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Kentsel alanlarda yerel yonetimler tarafindan yiiriitilen teknik hizmetler agisindan, mevcut yazil
belgelere ilave olarak giincel harita tabanli konumsal bilgilere de hizli bir sekilde erisim biiyilk 6nem
tagimaktadir. Bu anlamda Kent Bilgi Sistemleri (KBS) teknolojisi kentsel yonetimler i¢in etkin bir karar-destek
aracidir. KBS, yerel yonetimlerin ihtiyag duydugu, kent kapsamindaki her tiirlii grafik ve Oznitelik bilgiyi
organize eden ve yoneten konumsal tabanli bir bilgi sistemidir.

Tez kapsaminda Tiirkiye’de KBS (Kent Bilgi Sistemi) uygulayan Konya, Ankara, Istanbul, izmir,
Aydimn, Antalya, Alanya, Bursa, Eskisehir, Trabzon ve Fatih Belediyeleri incelenmis, bu sehirlerde KBS
kurulmasimin amag, uygulama ve yararlarindan bahsedilmistir. Ayrica, KBS (Kent Bilgi Sistemi) uygulayan
Amerika, Kanada, Almanya, Avusturya, Hollanda, Fransa, Isvec, Norveg, ispanya, Yunanistan, 1ngiltere, Hong
Kong, Cin, Tayvan gibi iilkelerin KBS ¢alismalarindan da bahsedilmistir.

Denizli Belediyesi’nin, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 11’inci maddesi uyarinca kendisine baglanan
belde ve koylerle niifusu ve yiizolgiimii artmistir. Belediye sorumluluk sahasinin biiyiimesi sebebiyle oncelikle
baglanan belde ve koylere ait numarataj bilgileri, imar planlari, kadastral haritalar gibi verileri elde etme
yoniinde bir ¢alisma yapilmistir. Bu elde edilen verilerin; veri standartlarinin olmadigi gozlenmistir. Toplanan
verilerin ArcGIS 9.3 yazilimiyla kullanilabilir hale getirilmesinde Denizli Belediyesi Kent Bilgi Sistemi
personeli aktif rol almistir. Bunun sebebi; hem sistemin kurulduktan sonra giincelleme islemlerini devam
ettirebilmek, hem de sistemi firmalara bagimli olmaktan kurtarmaktir.

Yapilan c¢aligmalarla KBS tasarim yapilmis ve Fayda-Maliyet analizi sonuglari somut olarak
cikarilmistir. Ayrica, toplanan verilerin web iizerinden halka, intranet iizerinden de belediye personeline sunumu
icin Asp.NET platformunda C# dili kullanarak arayiiz uygulamalar1 olugturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Kent Bilgi Sistemi, Yerel Yonetimler, Cografi Bilgi Sistemi, ArcGIS, Fayda-Maliyet
Analizi
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It is very important that the rapidly axcess to the current map-based spatial informations in addition to
the present written documents in terms of the technical services carried out by local governments in urban
areas. Therefore, the Urban Information Systems (UIS) technology is a very efficient decision making tool for
urban governments. UIS is a spatial based information system that includes various graphic and attribute data for
urban area. This kind of information is required for local governments.

In this dissertation, the UIS implementations of Konya, Ankara, Istanbul, izmir, Aydin, Antalya,
Alanya, Bursa, Eskisehir, Trabzon and Fatih municipalites have been studied. Furthermore, the aim, application
and benefits of UIS fort his municipalites have been mentioned. Also, the UIS applications of USA, Canada,
Germany, Austria, Netherlands, France, Sweden, Norway, Spain, Greece, England, Hong-Kong, China and
Thaiwan have been studied.

The area and population of Denizli municipality have grown beacause of town and villages that are
connected to the city in accordance with 11th item of 5393 numbered Municipality act. Therefore, an edeavour
has been carried for gathering numeration data, development plans and cadastral maps especially from newly
connected towns and villages because of the municipality responsibility area growth. It has been observed that
these gathered data do not meet data standards. The staff of Denizli municipality has played a very active role to
render these data to an usable form through ArcGIS 9.3 software. The aim of this is both to maintain the
updating works after installing the system and to prevent that the system is dependent to the firms.

In this study, a UIS design has been carried out and the results of benefit-cost analysis has been
concretely argued. Moreover, the interface applications have been formed in Asp.Net platform by using the C#
programming language in order to present the gathered data via web to the people and via intranet to the
municipality staff.

Keywords: Urban Information System, Local Governments, Geographical Information System,
ArcGIS, Cost-Benefit Analysis.
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1. GENEL BiLGILER

1.1. Giris

Bilgi, insanoglunun hayatindaki en 6nemli degerlerden biridir. Bilgiyi dogru ve
giincel olarak elinde bulunduran ve onu etkin bir sekilde kullanabilen birey ve
toplumlar, tarih boyunca daima insanliga yol gosterici olmuslardir. Bilgiye sahip olmak
kadar, onu etkin bir bicimde kullanmak da onemlidir. Aksi halde bilgi, problemlerin
coziimiinde etkisiz kalacaktir. Etkin kullanim ise, ancak verilerin bir sistem iginde
degerlendirilmesiyle miimkiin olabilir (Yomralioglu, 1999).

Verilerin bir sistem icinde degerlendirilmesi, klasik yontemlerle olabilecegi gibi,
bilgi teknolojilerinin sagladigi avantajlardan yararlanilarak da gerceklestirilebilir.
Kiigiik hacimli veriler klasik yontemlerle daha kolay degerlendirilip sonug¢landirilirken,
calisilan verinin hacmi biiyiidikkge bu islem daha giic ve zaman alici olmaktadir.
Ozellikle son yillarda bilgisayar ve bilgi teknolojilerinde meydana gelen hizh
gelismelerle birlikte, biiyiilk boyutlardaki verilerin degerlendirilmesi artik sorun
olmaktan ¢ikmustir. Veriler kolaylikla bilgisayar ortaminda depolanip analiz edilebilir ve
sorgulanabilir bir hale gelmistir.

Teknolojideki bu gelismeler, zamanla kent verileri gibi biiyiik boyutta grafik ve
sozel verilerle ¢calismak zorunda olan yerel yonetimlerin dikkatini cekmistir. Onceleri
klasik yontemlerle kentlerin gelisim ve ihtiyaclarim takip ve kontrolde zorlanan
idareciler, bilgi teknolojilerindeki gelismelerle birlikte, kent gibi biiyiik ve kompleks bir
yapinin bilgi sistemleri olmadan denetlenmesinin gii¢ olacaginin farkina varmiglardir.
Bunun sonucunda yerel yonetimler, her gecen giin artan bir taleple bilgi sistemlerini
yonetimsel faaliyetlerde kullanma egilimine girmislerdir (Cete, 2002).

Bilgi sistemlerinin kentlerdeki uygulama sekli olan Kent Bilgi Sistemleri (KBS)
sayesinde belediyeler; kent ve kentlilere ait bilgilere kolaylikla erisip
sorgulayabilmekte, yapilacak yatirimlarda dogru karar verme kapasitelerini arttirmakta,
kentin sorun ve ihtiyaglarim zamaninda ve dogru olarak tespit edebilmekte, kentliye
hizli, ¢agdas ve etkin hizmet sunabilmekte, belediyenin bir biriminde mevcut olan
bilgilerin bagka birimler tarafindan tekrar toplanmasiyla olusan kaynak, zaman ve emek
israfinin  Oniine gegilmekte, tasinmaz kira gelirleri, vergi gelirleri gibi belediye
gelirlerini etkin olarak denetleyebilmektedirler.

KBS’yi uygulamaya koyma karar1 alinmis bir kentte, kent idarecilerinin



baslangicta dikkat etmeleri gereken iki husus vardir. Bunlardan birincisi, KBS
uygulamalarinin karmasik bir calisma sekli ve uzun bir siire¢ gerektirdigidir. Ikincisi
ise, KBS uygulamalarinin zaman igerisinde maliyetini karsilayip kara gecmesine
karsilik, baslangicta pahali yatirimlara ihtiya¢ oldugunun bilinmesidir. Bu hususlarin
baslangicta bilinip kabul edilmesi, kent yoneticilerinin KBS uygulamas1 siiresince
sisteme olan desteginin azalmadan siirmesi ve sistemin basaris1 agisindan onemlidir
(Cete, 2002).

Ulkemizde gerceklestirilen KBS calismalarina bakildiginda, genis ¢apl olarak
gerceklestirilen uygulama sayis1 cok azdir (Baz, 1999). ilk olarak Aydin, Bursa, Alanya,
Istanbul gibi illerde uygulama ¢alismalarina baslanmis, daha sonra yeni girisimlerle
birlikte bu illerin sayisinda hizli bir artis gdzlenmistir. Ancak bu calismalar sirasinda

bir¢ok sorunla karsilagilmis ve planlanan hedeflere tam olarak ulagilamamustir.

1.2. Problemin Tanimi

Giliniimiizde yerel yonetimlere bakildiginda, en Onemli sorunun, kent
yonetiminde ihtiya¢ duyulan verilerin ya mevcut olmadigi, ya da bircogunun giincel
olmadig goriilmektedir.

Kent idarecilerinin, karar alirken ihtiya¢ duydugu giincel verilerden yoksun
olmasi, alacaklan kararlarin dogrulugunu 6nemli 6l¢iide etkilemektedir. Bilisim ¢aginin
yasandigi bu giinlerde, klasik yontemlerle kentliye c¢agdas ve nitelikli hizmet
sunulamayacagi daha iyi anlasilmistir. Bu sebeple, yerel yonetimlerin en kisa zamanda
bilgi sistemlerinin sagladigi avantajlar1 kent yonetiminde kullanir hale gelmeleri
gerekmektedir.

Gelismis iilkelerde yaygin olarak uygulanmakta olan KBS’ler, iilkemiz i¢in yeni
bir alan olup, sistemin olusturulabilmesi ve yasatilabilmesi i¢in gerekli yasal, teknik
altyap1 ve standartlar heniiz mevcut degildir. Ornegin, KBS uygulamalarinda kent ve
kentliye ait hangi verilerin nereden, nasil ve ne sekilde toplanacagi, uygulayicilarin
sistem kurulumu sirasinda takip edecekleri iglem adimlan ve is akisi, sistem c¢aligir hale
geldikten sonra dinamik yapisini devam ettirebilmesi icin giincellemenin ne sekilde
yapilmasi gerektigi gibi bircok konuda eksiklik vardir. Bununla birlikte, bir kentte KBS
uygulama karar1 alindiginda, idareciler sistem hakkinda tam anlamiyla bilgi sahibi
olmadiklart i¢in, ise nereden baslanmasi1 ve hangi hususlara dikkat edilmesi gerektigi

konularinda dahi tam olarak bilgi sahibi degillerdir (Cete, 2002).



Bu nedenle, hem uygulayicilar hem de kent yoneticileri tarafindan zaman
icerisinde sorunlar yasanmaktadir. Ornegin, KBS’nin sadece yazilimdan ibaret
oldugunu diisiinen kent yoneticileri, baslangicta higbir altyapi hazir degilken satin
aldiklar1 yazilim sisteminin belli bir zaman sonra ihtiyaglarim karsilamadigini ve
zamanla sistemin eskidigini goriince yaptiklar1 hatamin farkina varabilmektedirler.
Yapilan bu ve benzeri hatalar, cagdas bir kent yonetiminin vazge¢ilmez unsurlarindan
biri olan KBS’lere olan istek ve giiveni zamanla kirabilmekte ve sistemin yaygin olarak
uygulanabilirligi konusunda kamuoyunda genelde bir timitsizlige sebep olabilmektedir.

KBS’lerin temel bilesenlerinden olan ve yapilan calismalarin kullanicilara
sunumunu saglayan mevcut yazilimlar, iilke genelinde ortalama iistii bir niifusa sahip
olan ve biiyiik 6lcekli belediyeler olarak nitelendirilen yerel idarelerin beklentilerinden
daha karmasik bir yap1 icermekte, dolayisiyla ihtiyaglarn tam  olarak
karsilayamamaktadir.

Ulkemizde gerceklestirilen KBS calismalarinda, yukarida sozii edilen sorunlarin
da etkisiyle, diger uygulamalara model teskil edebilecek bir calisma heniiz
gerceklesmemistir (Sahin ve Sisman, 1999).

Kurulacak olan sistemlerin basaris1 ve siirekliligi ise temelde bu problemlerin

cOziimiine ve sorunsuz ¢alisan 6rnek modellere baghdir (Cete, 2002).

1.3. Calismanmin Amaci

Yerel yonetimlerde kent ve kentliye ait farkli ama¢ ve birimler tarafindan
toplanmis verilerin belli bir disiplin altinda kolay erisilebilecek ve yonetilebilecek bir
ortamda bir veya birden fazla birim ve ilgili kurumlarin sonug¢ aldigi bir sistem
olusturmak burada genel amag olarak ifade edilebilir.

Belediye biinyesinde olusturulacak bilgi sistemi yaklagimi ile hizmet
birimlerindeki personelin KBS’yi ¢evrimici kullanimini zorunlu hale getirerek dinamik
bir veri giincelleme sorumlulugu saglanmaya calisilacaktir. Bunun i¢in KBS veritabani
tasarimi, KBS algoritmalar1 ve KBS veritabani iligkilendirmeleri yapilacaktir. Bunlarin
sonucunda bilgi akisi ve paylasiminin arttirilmasi, daha hizli ve etkin  karar verme
olanaginin saglanmas1 hedeflenmektedir.

KBS’nin maliyeti ve sonrasinda olusan geri doniis kazanglari ele alinarak fayda-

maliyet analizi yapilarak, kuruma ve kullanicilara getirdigi kazanclar arastirilacaktir.



1.4. Metodoloji

Bu calismada asagidaki islem adimlar takip edilecektir;

* Denizli Belediyesinde KBS kurulurken gergeklestirilmesi gereken islem
adimlarinin 6ncelikle belirlenmesi,

* Belirlenen islem adimlarinin hangi siraya gore gerceklestirilmesi gerektigini
gosteren is akis semasinin olusturulmasi,

e Calismanin siire¢, maliyet ve zaman tablosu agisindan degerlendirilebilmesi
icin proje planlamas1 yapilmast,

* Denizli Belediyesi’nde, KBS uygulamasinin gerceklestirilmesi;

o Veritaban1 tasarimai,

o Veri toplama,

o Verilerin birlestirilmesi,

0 Ara-yiiz yazilimlarinin tasarimi ve gelistirilmesi,

o Test caligmalart,

o Fayda-Maliyet Analizi.

1.5. Temel Kavramlar

1.5.1. Kent

Kent kavrami, yonetsel, niifus, ekonomi ve toplumbilim 6l¢iitlerine dayali olarak
farkli sekillerde tammmlanmaktadir. Yonetsel olgiitlere gore kent, belli bir yonetsel orgiit
biriminin sinirlan i¢cinde kalan yerlerdir. Bu amagla, genellikle, belediye sinirlari
icindeki niifus, “kentli niifus” olarak adlandirilir. Bazen, belediye sinirlan igindeki
niifusa ek olarak, baska yerel yonetim bigimleri de kent olarak diisiiniiliir (Keles, 1997).

Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE) yayinlarinda, il ve ilge niifusu kentsel niifus
saylldigindan, Tiirkiye’de kent ve kdy ayriminda yonetsel orgiit sinirlart Slgiitiiniin
benimsenmis oldugu sdylenebilir. Bunun bir sonucu olarak, 750 niifuslu bir il¢e de, 2.5
milyonluk bir il merkezi kadar kent sayillmak hakkina sahiptir (Keles, 1997).

Niifus olciitiine gore kent ise, belli bir niifus Slciitiinii asmis olan yerlesmelere
denilmektedir. Her ne kadar DIE yaymlarinda yonetsel orgiit sinirlart kent koy
ayriminda bir 0l¢iit olarak kullanilmakta ise de, Koy Yasasi, niifus ilkesine gore bir

ayrim yapmakta, “Niifusu 2.000’den asag1 yurtlara koy, niifusu 2.000 ile 20.000 arasinda



olanlara kasaba ve 20.000’den cok niifuslu olanlara da sehir denir” demektedir. Son 20
yil i¢inde, Tiirkiye’de Devlet Planlama Teskilatt'min (DPT) hazirladigi Kalkinma
Planlarinda ve bu orgiitiin diger yaymnlarinda da, genellikle niifusu 10.000’den fazla olan
yerlesmelere kent denildigi goriiliir. Bes yillik plan calismalarinda, 1980’li yillarda,
20.000’den cok niifuslu yerleri kent sayma egilimi vardir (Keles, 1997).

Toplumbilim 6lciitlerine gore kent ise, Amerikan toplumbilimciler Quinn ve
Carpenter tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir; “Yerine ve zamanina gore genis
sayilacak bigimde bir araya gelmis ve bir takim ayirt edici 6zellikleri bulunan insanlar
ve yapilar toplulugudur”. Louis Wirth’e gore “kent, toplumsal bakimdan benzerlik
gostermeyen bireylerin olusturdugu, goreceli olarak genis, yogun niifuslu ve mekanda
stireklilik niteligi olan yerlesmedir”. Toplumbilimcilerce yapilan kent tanimlarinin ortak
ozellikleri, belli bir niifus ¢oklugu, yogunluk, igsb6liimii, uzmanlagsma ve tiirdes olmama
gibi ozelliklerdir (Keles, 1997).

Degisik ol¢iitlere gére yapilmis olan kent tamimlarindan da anlasilabilecegi gibi,
kent ve koy birbirinden tamamen ayrilmis olgular degillerdir. Biitiin ol¢iitler g6z Oniine
almarak bir tanim yapilacak olursa; Kent, yonetsel bir orgiit sinir1 i¢inde kalan, niifusu
belli bir biiyiikliik olgiitiinii asmis, mal ve hizmetlerin, iiretim, dagitim ve tiikketimi
stirecinde toplumun siirekli olarak degisen gereksinmelerinin karsilandigi, ekonomisi
tarim dis1 etkinliklerde yogunlasan, ayirt edici 6zellikleri bulunan insanlar ve yapilar

toplulugunun bir araya geldigi alanlar olarak tanimlanabilir (Cete, 2002).

1.5.2. Veri, bilgi, sistem, bilgi sistemi

Veri: Sozciik anlam olarak veri, ‘tartismasiz kabul edilen ve bir akil yiiriitme
eyleminin temeli, bir arastirmanin hareket noktasi olan sey’ demektir. Veri, biitiin bir
bilginin veya bu bilginin cesitli yonlerinden ya da boéliimlerinden bazilarinin, otomatik
cihazlarla islenmesine elverisli bir bicim altinda uzlagmali olarak verilmesidir (Meydan
Larousse, 1969). Aymi zamanda veri, bilginin hammaddesi olup, bilginin temsil
bicimidir (Yomralioglu, 2000).

Bilgi: Sozciik anlami olarak, ‘bir is veya konu hakkinda bilinen sey’ demektir
(Meydan Larousse, 1969). Bununla birlikte bilgi, insan aklinin erisebilecegi olgu,
gercek ve ilkelerin tiimii olarak da ifade edilmektedir (Yomralioglu, 2000). Bilgi
kavrami, kullaniciyr degisik konularda bilgilendirici, kullanici tarafindan kendi

anlayacagl sekle dondistiiriilen veri gruplan seklinde de tanimlanabilmektedir. Bilgide



0zel bir form, bir haber bildirme ve iletme vardir. Herhangi bir kullanici tarafindan
verilere dayanmilarak {iretilen bir bilgi, bir bagka kullanici tarafindan veri olarak
kullanilabilmektedir. Ornegin; Meteoroloji Miidiirliigii’nce olgiilen giinliik yagis
miktari, hava sicakligl, riizgar yonii, hakim riizgar ve bu olclimlere dayanarak yapilan
periyodik ortalama hesaplar, kullanicilara bilgi olarak sunulur; plancilar ise iiretilen bu
bilgileri veri olarak kullanarak plan iiretirler (Alkis, 1994).

Sistem: Sistem, bilgilerin islenmesinde, her birinin etkisi birbirini tamamlayacak
ve birbirine uyacak sekilde diizenlenmis yontem, usul ya da tekniklerin tiimiidiir
(Meydan Larousse, 1976). Cok basit anlamda sistem, bir sonu¢ elde etmeye yarayan
yontemler diizeni olarak da adlandirilabilir (Yomralioglu, 2000).

Bilgi Sistemi: Mevcut veri ve bilgilerin etkili olarak kullanilabilmeleri i¢in, bir
sistem igerisinde iglenip degerlendirilmeleri gerekmektedir. Veri ve bilgilerin etkili
olarak kullanilmasini saglayan bu sistemler, bilgi sistemleri olarak adlandirilmaktadirlar.

Bilgi sistemi, organizasyonlarin yonetimsel fonksiyonlarini desteklemek amaci
ile bilgiyi toplayan, depolayan, iireten ve dagitan bir sistem olarak da tanimlanmaktadir

(Yomralioglu, 2000).

1.5.3. Kent Bilgi Sistemi

Kent Bilgi Sistemi (KBS), kentsel faaliyetlerin yerine getirilmesinde optimum
karar verebilmek icin ihtiya¢ duyulan planlama, altyapi, miihendislik, temel hizmetler
ve yonetimsel bilgileri hizli ve saglikli bir sekilde irdelemek amaciyla olusturulan,
cografi bilgi sistemlerinin kent bazinda bir uygulamasi olan konumsal bilgi
sistemlerinden biridir (Yomralioglu, 2000).

Bir baska ifadeyle Kent Bilgi Sistemi, kent ve kentliye ait farkli ama¢ ve
kurumlarca toplanmis verilerin belli bir disiplin altinda kolay erisilebilecek ve
yonetilebilecek bilgisayar ortaminda bulundurularak, bir veya birden fazla kurumun
degerlendirip sonug aldig1 ve bilgiye hakim oldugu sisteme denir (Alkan, 1995).

Kent Bilgi Sistemi, iilkemizde Belediye Bilgi Sistemi (BBS) veya Kentsel
Cografi Bilgi Sistemi (KCBS), gelismis iilkelerde ise; Yerel Yonetim Cografi Bilgi
Sistemi (GIS for Local Government) ya da Urban Information System (UIS) olarak
adlandirilmaktadir (Nisanci, 1998).



1.5.4. Belediyeler

Belediye, beldenin ve belde halkinin miisterek, mahalli ihtiyaglarini kargilayan ve
belde hizmetleri goren, kamu tiizel kisiligine sahip bir mahalli idare birimidir (Sodan,
1995).

Konusma dilinde belediye kelimesi hem yerlesim yeri, hem de o yerlesim yerinin
idaresi anlaminda kullanilmaktadir (Tiirk Belediyecilik Birligi, 1992).

1580 Sayili Belediye Kanununun 7. maddesinin 6ngordiigii sartlarn yerine
getirmek kaydiyla, niifusu 2000’den fazla yerlesim birimlerinde belediye idaresi
kurulur. Boyle yerler il ve ilce merkezi degilse, kasaba belediyesi olarak
adlandirilmaktadir (Sodan, 1995).

Ancak giiniimiizde kasaba yerine, belde sozciigii kullanilmaktadir. Ayrica
27.6.1984 giin ve 3030 Sayili Biiyiiksehir Belediyelerinin Yonetimi hakkindaki
Kanunun 3.maddesiyle; belediye sinirlart icinde birden fazla ilce bulunan sehirler
“Biiyiik Sehir”, biiyiik sehir belediye sinirlan isinde kalan il¢elerde kurulan belediyeler
de “Ilge Belediyeleri” olarak tanimlanmustir (Sodan, 1995).

Tanmimlamalardan da anlasilacagi gibi, belediyeler, niifusu 2000’den hatta ilce
veya il belediyelerinde zaman zaman daha da az bir niifustan baslayarak, biiyiiksehir
belediyelerine kadar ¢ok genis bir yelpazeyi icermektedir. Niifusu 2000’den kiiciik bir
ilce belediyesi olabilecegi gibi, 2000’den biiyiik bir belde belediyesinin de olabilecegi
diisiiniiliirse, yapilacak olan siniflandirmada belde, ilce ve il belediyesi kriteri degil,
niifus kriterinin dikkate alinmasi1 gerektigi daha iyi anlasilabilir.

Bu sebeple belediyeler, kendi igerisinde niifus kriterine gore siniflandirilacak
olursa; niifusu 10.000’e kadar olan belediyeler kiiciik o6lgekli, 10.000-50.000
arasindakiler orta oOlgekli, 50.000’den biiyiikk olanlar da biiyiik Olcekli olarak
nitelendirilebilir (Oztiirk, 1997).

1.5.4.1. Belediyelerin mevcut yapisi

Belediyeler, sorumluluk alanlarinda bulunan kent smirlart icinde yasayan
kimselerin giinliik hayatta karsilastiklar1 bir takim ihtiyaclarn karsilarken, bazi kararlar
almalar1 ve bu kararlari uygulamalar1 gerekmektedir. Bu fonksiyonlarin yerine
getirilebilmesi i¢in de, her bir belediyede yonetici ve calisanlardan olusan bir teskilat

yapilanmasina ihtiya¢ vardir. Belediyelerde bu yapilanmayi olusturan kisi veya



birimlerin bir kism1 secimle, bir kismi da atamayla belirlenir (Cete, 2002).
Belediyelerin yonetiminde gorevli organlar; belediye baskani, belediye meclisi

ve belediye enciimenidir (Sekil 1.1).

| BELEDIYE YONETIM ORGANLARI

BELEDIYE MECLIsI | | BELEDIYE BASKANI | | BELEDIYE ENCUMENI

Sekil 1.1. Belediye yonetim organlari

Belediye baskani: Belediye idaresinin en biiyiik amiridir. Belde halki tarafindan
secilir ve gorev siiresi 5 yildir. Belediye amiri ve belediye temsilcisi sifatlariyla yerine
getirmesi gerektigi gorevleri, 1580 sayili Belediye Kanununun 98 ve 99. maddelerinde
iki baslikta belirtilmistir.

Belediye meclisi: Belediyenin en biiyiik karar organidir. Belde halkinin oyu ile 5
yilda bir secilir. Belediye meclisi iiyelerinin sayisi, sehrin niifus biiyiikliigiine gore
degisir. Niifusu 10.000’den az olan belediyelerde iiye sayisi en az 9’dur. Niifusu 10.000’1
gecen yerlerde, iiye sayis1 da niifusla birlikte ancak niifus artisiyla orantili olmaksizin
artar. Bu artig, 1984 yilinda yiirtirlige konulan 2972 sayili Mahalli idareler ile Mahalle
Muhtarliklar1 ve Ihtiyar Heyetleri Secimi Hakkinda Kanun’a gore olur. Belediye
meclislerine, basta Belediyeler Kanunu olmak iizere bir cok kanunla gorevler
yiiklenmistir (Tiirk Belediyecilik Birligi, 1992).

Belediye enciimeni: Belediyenin karar, yiiriitme ve danisma gorevlerini
iistlenmis organidir ve iki tiir liyeden olusur. Birinci tiir iiyeler, belediye meclisinin
kendi iiyeleri arasindan secilir. Bu se¢cim her sene belediye meclisi tarafindan, donem
bas1 toplantis1 adi1 verilen toplantida yapilir. Yani, se¢ilmis enclimen iiyelerinin hizmet
siiresi 1 yildir. Ancak siiresi sona eren iiye tekrar segilebilir. Ikinci tiir iiyeler ise, dogal
iiyelerdir. Bunlar belediyede bir hizmet biriminin basinda bulunan, Yazi 1§1eri Miidiira,
Hesap Isleri Miidiirii, Fen Isleri Miidiirii gibi memur niteligindeki gorevlilerdir. Bu
gorevlilerin kimler olabilecegi Belediye Kanununun 88. maddesinde belirtilmistir.
Belediye enciimeninin secilmis iiyelerinin sayisi, enclimende bulunan dogal iiyelerin
sayisinin yarisini gegemez, ancak 2’den de az olamaz.

Enciimene Belediye Baskan1 bagkanlik eder. Eger kendisi bulunamayacaksa, bir

baska iiyeyi baskan vekili olarak gorevlendirebilir. Belediye enciimenleri haftada en az



1 kez toplanur. Is yiikii fazla olan belediyelerde bu toplanma sayisi daha da fazla olabilir

(Tiirk Belediyecilik Birligi, 1992).

1.5.4.2. Belediyelerin gorevleri

Belediyeler, beldenin ve belde halkinin mahalli ortak ihtiyaglarim karsilayan
tiizel kisilige sahip kuruluglardir. Fakat giiniimiiz sartlarinda belediyelerin hizmet
alanlart ve yapilann ¢ok genislemistir. 1930 yilinda cikarilan 1580 sayili Belediye
Kanunu ise, bu yeni gelismelerin ve ihtiyaclarin ¢ok gerisinde kalmistir. Bazi1 maddeleri
acikca islemez hale gelmistir. 1580 sayili Belediye Kanununun 15. maddesinde 77 fikra
halinde siralanan belediyelerin gorevlerinden bazilar1 baska kanunlarla degisiklige
ugramis, belediye gorevi olmaktan ¢ikmistir.

1580 sayili Belediye Kanununun 15. maddesinde sayilan belediyelerin
gorevlerini siniflandirilmis ve bu smiflarda yer alan gorevleri birkag maddeyle

belirtilmistir (Tiirk Belediyecilik Birligi, 1992). (Cizelgel.1)

Cizelge 1.1. Belediyelerin gorev alanlar1 ve gorevlerinden bazilart

GOREV ALANI  |GOREVLERI

Saglik ve Biitiin koruyucu saglik hizmetlerini yerine getirmek ve denetlemek,
Sosyal Cevrenin korunmasi ile ilgili tedbirleri almak,
Yardim Fakirleri acezeleri ve kimsesizleri korumak. barindirmak ve maddi yardim yapmak

Hastalar iyilestirici saglik hizmetleri vermek, bu amacla belediye hastaneleri, saglik
evleri, saglik istasyonlar1 agmak, hastalar1 tedavi etmek ve ila¢ yardimi yapmak,
Cenazeleri nakil ve gomme islerini yapmak ayrica mezarliklar tesis etmek.

kavsaklarini 1siklandirmak, bunlar1 hizmete agik halde bulundurmak, bakim ve
onarimlarini yapmak,

Imar planlar1 yapmak ve uygulamasini temin etmek,

Yapilara insaat ve iskan ruhsati vermek, bunlarin imar planina ve fenni sartlara
uygunlugunu denetlemek,

Gecekondu yapimini 6nlemek, belde halkinin saglikli konutlarda oturmasini temin igin
gerekiyorsa konut iiretmek,

yerlerde toplamak.

Bayindirlik ve Imar |Belde icinde yollar , kopriiler , meydanlar , alt ve ist gecitler, 50 katli yollar yapmak, yol

Sanayi ve igyerlerinin agiliglarina ruhsat vermek, kiiciik sanatkarlar1 belde i¢inde belirli

Ekonomik ve Ticari |Tiiketiciyi koruyucu tedbirler almak, zaruri gida maddelerinin saglik kosullar1 iginde
Hayat iiretimi, dagitimi ve satisin1 denetlemek,

Halktan hizmet karsilig1 alinan iicretleri belirlemek,

Odun, komiir gibi temel ihtiya¢ maddelerini temin etmek ve dagitimini saglamak,
gerektiginde tanzim satis yerleri agmak,

Toptanct halleri, yas meyve sebze halleri kurmak ve isletmek,

Pazar, panayir, sergiler kurmak ve denetlemek,

Soguk hava depolar1 kurmak ve igletmek.
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Temizlik

Umuma acik yerlerin temizligini, intizamin1 kontrol etmek, bu igyerlerinin gerekli saglik
sartlarina uygun faaliyette bulunmalarini saglamak,

Belde halkinin atiklarim toplamak, uzaklastirmak, fenni sekilde degerlendirmek veya yok
etmek,

Sokak ve caddeleri temizlemek siiptirmek, atiklar1 toplamak, kar, camur ve buzlardan
temizlemek gerektiginde yikamak.

Belde Diizeni ve
Esenligi

Beldede nizam ve intizami1 saglayacak zabita gorevlerini yapmak, Belde icinde trafigi
diizenlemek ve trafik akimini saglamak, Binalarda ve isyerlerinde yangindan koruyucu
tedbirleri almak, yanginlar1 sondiirmek.

Tarim ve Park, bahge. hayvanat bahgeleri tesis etmek ve isletmek,
Veterinerlik Fidanlik ve ¢icekleri kurmak, isletmek,
Sulama kanallarinin bakim ve onarimim yapmak,
Veteriner hizmetleri vermek,
Hayvanlarin fenni mezbahalarda kesilmesini temin etmek, etleri kontrol etmek, et naklini
yapmak,
Hayvan 6liilerini toplamak ve gommek,
Hayvanlardan insanlara gececek olan hastaliklar1 6nleyici tedbirleri almak, bast bos hayvanlari
toplamak ve gerekiyorsa itlaf etmek.
Egitim, Belde halkinin eglenmesi, kiiltiir ve sanatsal faaliyetlerden yararlanmasi icin tiyatrolar,
Kiiltur, Spor konservatuarlar, resim ve heykel galerileri agmak, sanat festivalleri diizenlemek, spor
ve Turizm tesisleri kurmak ve isletmek,
Ulagtirma Sehir i¢i ulagimini saglamak, kitle tasima araclar1 almak ve calistirmak, muayyen

bolgeler ve semtler arasinda diizenli seferler diizenlemek,
Otobiis, tramvay, rayli sistemler, tiinel, metro ve teleferik hatlar1 kurmak,
isletmek, su iistii ulasimini saglamak.

Su ve Kanalizasyon

Kullanma, igme ve sanayi suyu temin etmek, depolamak, aritmak ve dagitimi
icin gerekli tesisleri kurmak ve isletmek,
Atik sular1 toplamak, aritmak ve uzaklagtirmak.

Bilgi Sistemleri

Beldede yasayan insanlarin istenilen bilgiye kolay ulagsmalarini saglamak, bilgi sistemleri
ile etkin ve yerinde dogru kararlar verebilmek.

1.5.4.3. Belediyelerde kullanmilan konumsal bilgiler

Belediyeler, kanun, yonetmelik ve genelgelerle belirlenmis gorevlerini ve

belediye yonetimi tarafindan karara baglanmis hizmetleri yerine getirirken, konumsal

bilgilere ihtiya¢ duymaktadirlar. Bu konumsal bilgilerin bir kismi diger kurum ve

kuruluglardan temin edilirken, bir kism1 da belediye tarafindan iiretilir. Bu sebeple,

belediyede kullanilan konumsal bilgiler, belediye tarafindan {iretilen ve diger

kurumlardan temin edilen konumsal bilgiler olmak iizere 2 baglikta incelenebilir.

a) Belediyeler Tarafindan Uretilen Konumsal Bilgiler

Belediyelerin ihtiya¢ duyduklar1 konumsal bilgiler eger mevcut degilse ve

iretilmesi gerekiyorsa, bu bilgiler;

1- Belediye kendi teknik personeline emanet yoluyla,

2- Belediye iller Bankasina yetki vermesi suretiyle,
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2.1- Iller Bankas1 kendi personeline emanet yoluyla,

2.2- Harita miiteahhitlerine ihale etmek suretiyle,

3- Belediye dogrudan harita miiteahhitlerine ihale etmek suretiyle,

olmak {iizere 3 yolla iiretilebilir (Yildiz, 1995). Bu bilgileri ana basliklar altinda
ozetle incelemek gerekirse,

Halihazir Haritalar: Bir yerin gozle goriilebilen dere, tepe, nehir, orman gibi
dogal ve karayolu, demiryolu, enerji nakil hatti, her tiirlii yap1 ve tesis gibi yapay
ozellikleri gosteren belirli 6lgeklerdeki haritalara halihazir harita (durum haritasi) denir.
Halihazir haritalar;

e imar Planlarinin diizenlenmesi ve uygulanmasi,

e Alt yap1 (yol, su, elektrik, kanalizasyon, PTT, metro, v.b.) projelerinin

diizenlenmesi ve uygulanmasi,

¢ Diger birtakim yatirimlarin projelendirilmesi ve uygulamalari,

amaciyla diizenlenir (Yildiz, 1995).

Halihazir haritalar, kentlerde gerceklestirilen KBS caligmalarinin da en temel
althiklarindan biridir. Bu haritalar iizerinde yol sinirlari, yapilar, su ve kanalizasyon
hatlar1, elektrik ve telefon direkleri, es yiikseklik egrileri, zemin kotlari, demiryollari,
menholler, rogarlar, endiistri alanlari, kamu alanlari, bitki Ortiisii, tarihi yapilar,
mezarliklar, sev ve hendekler, sinirlar (duvar, cit gibi), demiryollari, lejand ve pafta
kenar bilgileri gibi bilgiler bulunmalidir.

3194 sayili imar kanununda, planlama ve uygulama yetkileri iki baglikta
incelemistir. Bu alanlar;

¢ Belediye ve miicavir alan sinirlart icindeki alanlar,

¢ Belediye ve miicavir alan sinirlar1 disindaki alanlardir.

Belediye ve miicavir alan smirlart ig¢indeki alanlarda her tiirlii planlama,
uygulama, kontrol ve harita yapim hizmetlerinde yetki ve sorumluluk belediyelere aittir.
Belediye ve miicavir alan simirlar1 disinda ise bu yetki ve sorumluluk valiliklere
verilmistir (Cete, 2002).

imar Planlar: Ulke, bolge ve belde verilerine gore oturma, caligsma, dinlenme,
ulasim gibi sehirsel fonksiyonlar arasinda, mevcut ve saglanabilecek imkanlarla, en iyi
uyum ve ¢oziim yollar bulunarak, belde halkinin sagligim1 korumak, sosyal ve kiiltiirel
ihtiyaglart ile yasama diizenini, calisma sartlarin1 ve giivenligini saglamak amaciyla

olusturulan planlardir.
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Imar planlari, varsa kadastro durumu da islenmis onayli halihazir haritalarin
kopyalar iizerine, nazim plan ve uygulama plam olarak diizenlenirler. imar Kanunu,
son niifus sayiminda niifusu 10.000’i asan belediyelerin imar plani yaptirmalarini
zorunlu tutmustur. Son niifus sayiminda niifusu 10.000’i asmayan yerlesmelerde imar
planm1 yapilmasinin gerekli olup olmadigina belediye meclisinin karar verecegini hitkme
baglamistir (Yildiz, 1995).

Imar Planlarinin yaptirilmast ve uygulanmasi gorevi, imar ve belediye
kanunlarina gore belediyelere verilmistir. Imar Kanunu 7. maddesiyle plan yaptirma
gorevini belediyelere yiiklemistir. 2.11.1985 tarih ve 18916 sayili resmi gazetede
yayinlanarak yiiriirliige giren Imar Plam1 Yapilmas1 ve Degisikliklerine ait Esaslara Dair
Yonetmelik’in 4. maddesine gore imar planlarinin;

e [lgili idarece (belediye veya valilik) dogrudan emanet yoluyla,

e [lgili idarece ihale yoluyla,

e [ller Bankas1 Genel Miidiirliigiine yetki verilmek yoluyla,

® Yarigma yoluyla,

e Imar Kanununun 9. maddesindeki esaslara gore Baymdirlik ve Iskan

Bakanliginca dogrudan, yaptirilmasi mevzuata gore s6z konusu olabilmektedir

(Cete, 2002).

Kentsel Teknik Altyapr Donati Haritalar1: Sozciik anlami olarak altyapi, bir
yapt i¢in gerekli olan yol, kanalizasyon, elektrik gibi tesisatlarin hepsi olarak
tanimlanmaktadir. Teknik altyap1 ise, bir yerlesim biriminin gereksinimlerine yanit
verebilecek ve c¢agdas yasam kosullarinin saglanabilmesi i¢in gaz, elektrik, temiz su,
attk su-kanalizasyon, yagmur suyu, merkezi 1sitma, kablolu yayin ve telefon
donatilarinin tiimii ya da bu bilesenlerden bazilarimin bir araya geldigi bir sistem olarak
tanimlanmaktadir (Akgali, 2000). Kente ait bu hizmetlerden temiz su, atik su-
kanalizasyon ve yagmur suyu hizmetleri belediyelerin gorev ve sorumluluk alaninda
iken, digerleri farkli kurumlar tarafindan yerine getirilmektedir.

Belediyelerin gorev ve sorumluluk alanindaki bu hizmetlerin cagdas ve hizli bir
sekilde yerine getirilebilmesi, dogabilecek aksakliklarda dogru ve hizli miidahalenin
saglanabilmesi i¢in, bu donatilarin zemindeki konumlarinin X, Y ve H (koordinat ve
yiikseklik) degerleriyle haritalar {izerinde isaretlenmis olmalar1 gerekmektedir. Bu da

yine belediyelerin sorumluluk alanina girmektedir (Cete, 2002).
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Numarataj: Adres, varliklarin yeryliziindeki konumlarim1 tanimlayan bir
olgudur. Sahislarin adresleri ikamet ettikleri veya calistiklar1 yapilarin adresi ile
tanimlanirken, yapilarin adresleri ise belediyelerin meydan, bulvar, cadde ve sokaklara
isim vermesi ve numarataj caligmalarinda binalar1 numaralandirmasiyla olugsmaktadir.
Bu sebeple numarataj, belediyelerin iirettikleri énemli konumsal bilgilerden biridir
(Cete, 2002).

b) Diger Kurumlardan Temin Edilen Konumsal Bilgiler

Kadastral Haritalar: Kadastro, tasinmazlarin seklini, muhtevasini ve hukuki
durumunu belirlemek i¢in diizenlenen sicillerin ve yapilan islerin tiimiidiir (Erkan,
1989).

Kadastral haritalar, miilkiyet desenini belirleyen, KBS’lerin vazgecilmez temel
altlik haritalarindandir (Cete, 2003).

Kadastro haritalari, topraga yonelik her tiirlii planlama, projelendirme ve
uygulama calismalarinin ana bilgi kaynagidir (Dogan, 1999).

Belediyelerin Kadastro Miidiirliiklerinden kadastro haritalarin1 temini iki yolla
olmaktadir;

¢ Belediye tarafindan gerceklestirilmesi planlanan biiyiik ¢apli projelerde (Kent

Bilgi Sistemi gibi), kadastral haritalarin dijital formatta temini i¢in, belediye ve

Kadastro Miidiirliigii arasinda yapilan protokol ile,

e Miilkiyet iizerinde ifraz, tevhid v.b. yollarla meydana gelen grafik

degisikliklerin, Kadastro Miidiirliikleri tarafindan belediyelere iletilmesiyle

(Yildiz, 2005).

Elektrik Hatlarn Haritasi: Elektrik hatlari, enerjinin merkezi bir santralden
almarak yeralt1 veya yeriistiinde diizenlenen bir sebekeyle binalara dagilmasini saglayan
ve elektrik akimi tasiyan hatlardir.

Belediyeler, yatinm ve planlama calismalarinda gerekli olabilecek -elektrik
hatlan haritasini, bolgelerinde bulunan elektrik dagitim sirketlerinden (TEIAS, TEDAS,
TEAS, MEDAS gibi) temin etmektedirler.

Telefon Hatlar1 Haritasi: Telefon hatlari, yeralti veya yeriistiinde diizenlenen
bir sebekeyle sesli iletisimi saglayan hatlardir. Belediyeler, yatinm ve planlama
calismalarinda gerekli olabilecek telefon hatlar1 haritasini, Tiirk Telekom
Miidiirliikleri’nden temin edebilmektedirler.

Yerlesime Uygunluk Haritalari: Yerel yonetimler tarafindan yapilasma

alanlarinin belirlenmesi sirasinda yararlanilan haritalardir. Bu haritalar ayrintili bir
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jeolojik incelemeye dayanan jeolojik harita, egim haritasi, heyelan haritasi, hidrografi
haritasi, fasiyes degisim haritasi, fay haritasi, sismotektonik harita, genel zemin
siniflama haritas1 gibi haritalarin birlesimiyle meydana getirilen haritalardir. Amac,
bolgedeki jeolojik yapiyr ve zemin kosullarini siniflandirarak, yapilasma icin Oneriler
iiretmektir (Cete, 2002).

Bu haritalar, MTA, Iller Bankasi, DSI ve Baymdirhk 11 Miidiirliigii gibi

kurumlardan temin edilebilir.

1.5.5. Belediyelerin bilgi sistemine olan ihtiyaci

Bugiin tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de, belediyelerin gorev alanlar1 olan
kentlere dogru bir niifus hareketi gozlenmektedir. Bu hareketlenme beraberinde hizli
kentlesmeyi, dolayisiyla da kentlesme problemlerini getirmektedir. Kentlerin
yonetilmesi artik daha da zor bir hale gelmekte, kararlarin verilmesinde bircok karmasik
bilginin aym anda ve kisa bir zamanda analiz edilmesi gerekmektedir. Kentte yasayan
bireylerin, farkli ancak gerektiginde de ortak olabilen taleplerini karsilamak i¢in faaliyet
gosteren yerel yonetimlerin hizmetleri aksatmadan yerine getirebilmesi, kent bilgilerine
saglikli bir sekilde hakim olmalariyla miimkiindiir (Yomralioglu, 1999).

Giintimiiz belediyelerinin en biiyiik eksikliklerinden biri, kente ve kentliye ait
ihtiya¢ duyduklan bilgilerin biiyiik bir kisminin mevcut olmamasidir. Mevcut olanlarin
cogunlugunda ise giincellik problemi yasanmaktadir. Kald1 ki, tiim kent ve kentliler i¢in
bu bilgiler giincel olarak temin edilse bile, klasik yontemlerle bu boyuttaki bilgilerin
degerlendirilmesi ve giincelliklerinin korunabilmesi gii¢c olacagi gibi, istendiginde hizl
bir erisim de saglanamayacaktir (Cete, 2002).

Onceleri ¢oziimsiiz gibi goriinen bu sorunlar, giiniimiizde, bilgi sistemleri
sayesinde artik sorun olmaktan ¢ikmustir. Bilgi sistemleri, kent idarecilerinin kent ve
kentliye ait giincel bilgilere ihtiya¢ duydugu anda erisebilmesine imkan taniyan énemli
bir karar destek araci haline gelmislerdir.

Belediyelerin bilgi sistemi eksikliginden dolay1 yasadiklar1 sikintilardan bazilari
birka¢ madde halinde 6zetlenecek olursa;

¢ Belediye ve hazineye ait tasinmazlarin kontrol ve takibi saglanamamaktadir.

¢ Yoneticiler kentle ilgili bir takim kararlart alirken ihtiya¢c duyduklar verilere

erisemediklerinden, saglikli kararlara ulagsmalar1 giic olmaktadir.

¢ Belediyede kullanilan veriler ortak bir veritabaninda kayitli olmadig veya
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giincellikleri korunamadig1 icin, birimler ihtiya¢ duyduklar1 verileri tekrar

iiretebilmekte, bu da kaynak israfina neden olmaktadir.

¢ Emlak, cevre temizlik, ilan reklam ve eglence vergisi gibi belediyenin gelir

kaynaklarindan ©nemli bir kismimi olusturan vergiler saglikli bir sekilde

toplanamamakta, beyan vermemis veya borclu  miikellefler tespit
edilememektedir. Bu sebeple belediyeler onemli oOlgiide ekonomik kayba
ugramaktadirlar. Ulkemizde belediyeler; bayindirliktan saglik ve sosyal yardima,
ulastirmadan egitime kadar kente ait bircok gereksinimi karsilamakla
gorevlendirilmislerdir. Kentin giincel durumunu gosterir halihazir harita ve imar
planlarim1 yapmak, yapi ruhsati vermek, kentlinin su ihtiyacim1 karsilamak,
altyapr ile ilgilenmek, halka agik yerlerin temizlik ve diizenini saglamak, yangin

Onleyici Onlemleri almak, belediyenin gorevlerinden sadece birkagidir (Celik,

2001).

¢ Belediyede yiiriitiilen faaliyetler sirasinda kentliye cagdas ve nitelikli hizmet

sunulamamaktadir.

e Sehir plancilar, imar planlarinin yapimi sirasinda kente ve kentlilere iliskin

yeterli bilgiye sahip olmadiklarn ic¢in, optimum ve uygulanabilirligi yiiksek

planlar iiretememektedirler.

e Altyap1 sebekelerinde gerceklestirilecek bakim ve onarim c¢alismalan

sirasinda,  gerekli  bolgelerin  disindaki  alanlarda da  kisitlamalara

gidilebilmektedir.

e Kent gelisimi diizenli takip edilemediginden planlama calismalarinda

gecikmeler yasanmakta ve planl bir kent gelisimi saglanamamaktadir.

e Kacak yapilagmalarin tespitinde sorunlar yaganmaktadir.

® Dogal afetler i¢in senaryolar iiretilememekte ve muhtemel bir afete karsi

hazirlikli olunamamaktadir.

Belediyelerin bilgi sistemi eksikliginden kaynaklanan sorunlarinin sayist daha da
arttirilabilir. Bugiin toplumlarin geldigi asama, bilgi toplumuna gegis asamasidir. Bilgi
teknolojisindeki gelismeler insan hayatini artik dogrudan etkiler hale gelmistir. Toplum
bireyleri her tiirlii bilgiye ulagsmak ve sorgulamak arzusunda olduklarindan, kurumlarin
da buna hazirlikli olmalar1 gerekmektedir. Dolayisiyla bilgi paylasimi i¢in gerekli
sistemlerin olusturulmasi, idarelerin temel gorevleri arasinda yer almalidir. Bugiin

kentlerde, sadece bireylerin isteklerini karsilamak icin degil aym zamanda kurumlarin
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kendi ihtiyaglarim karsilamak i¢in de bilgi sistemlerine ihtiya¢ vardir (Yomralioglu,

1999).

1.6. Ulkemizde Kbs Cahsmalarimn Genel Durumu

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan Tiirkiye'deki tiim belediyelerde,
KBS caligmast durumu hakkinda bir durum tespiti yapilmistir (TUIK, 2006). Calismada
haritalarin sayisal ortamda olup olmadigi, numaralama bilgisinin giincel olup olmadig,
numaralama bilgisinin bilgisayar ortaminda tutulup tutulmadigit ve numaralama
bilgisinin sayisal haritalarla iliskili olup olmadig1 arastirilmistir. Arastirma, Tiirkiye’deki
tim belediyelerde Mayis-Agustos 2005 doneminde uygulanmistir. 3228 belediyenin,
3066 adedinden derlenen verilerin sonuglarina gore, Tiirkiye’de 543 (%18) belediyenin
numarataj birimi vardir. Numarataj birimi olan belediyelerin 104’ii giincel numaralama
bilgisi tutmaktadir. Ancak, bu belediyelerden sadece 17'sinde numarataj bilgisi
bilgisayara aktarilmistir. Ayrica, 126 (%4) belediyenin de KBS ¢alismas1 bulunmaktadir
(Yomralioglu, 2006).

"5747 Sayil Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar Icerisinde Ilge Kurulmasi Ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun" 22.03.2008 de yiiriirliige girerek

3228 olan belediye sayis1 2101’ e diisiirtilmiistiir (www.resmi-gazete.org).
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Giintimiizde KBS olusturma ve yasatma c¢abalar1 olan Konya, Ankara, Alanya,
Antalya, Aydm, Bursa, Istanbul, izmir ve Trabzon gibi bazi kent belediyelerinde

girisimler vardir.

1.6.1. Konya Biiyiiksehir Belediyesi KBS

Bu proje ile, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu’nun 7/h maddesi
uyarinca, Konya Biiyiiksehir Belediyesi icin gerekli olan Kent Bilgi Sistemi altyapisinin
kurulmasi amaci ile, yiiksek c¢oziiniirliikkli goriintii althginda proje hizmetine baglamak,
adres, miilkiyet, plan entegrasyonunu olusturmak, bu konuda gerekli grafik ve grafik
olamayan bilgileri toplamak, islemek ve KBS ic¢inde kullanimini saglamak, Kentli
envanteri ve sosyal durumun tesbiti i¢in sahada bilgi formlarim toplamak, resmi
kurumlarca iiretilmis halihazir/fotogrametrik altliklarin  sisteme entegrasyonunu
saglamak, grafik bilgilerin tablosal veriler ile iliskilendirmek ve bu dogrultuda tim
kamu kurum ve kuruluslarini sistem ile entegre hale getirmektir (Konya Biiyiiksehir
Belediyesi, 2008).

Sehre ait grafik veriler olan imar plani, kadastro, halihazir harita, alt yap1 haritas
(su, kanalizasyon, dogalgaz, elektrik, telefon) uydu goriintiisii ile sehre ait grafik
olmayan numarataj verileri, tapu bilgileri, vergi bilgileri, sosyal ekonomik ve
demografik bilgiler, ¢cevre kirliligi ve insaat ruhsat bilgileri gibi verileri bir araya
getirerek, giiniimiiz teknolojisinden faydalanilarak bu verileri tek bir veritabaninda
tanimlamay1 hedeflemektedir.

® Verilerin bir araya getirilmesi ile bilgisayara dayali isleyisler elde etmek, kente

ait verilerin tek merkezde toplanilmasinin saglanmasi ile orta vadede Koski ve

ilge belediyelerinin verilerden istifade etmesini ve giincellemesini saglamak
internet yolu ile “Konya Kent Rehberi” adi altinda halkin kullanimina agmak.

Konya genelinde bina ve kisi bazli sicil sistemine “biitiin bagimsiz boliimlerin

ve kisilerin kayit altina alinmasina” gecerek ilgce belediyelerinin vergiyi adaletli

bir sekilde toplamasini saglamak gelirlerini artirmak.

e Konya merkeze ait bir bina envanterinin sayisal ortamda olmadigi, bina

gelismislik durumu, bina 1sitmasi, bina kalitesi, bina yap1 malzemesi, bina yasi

dagilimi dokiim ve haritalarinin gerekliligi goriilmiistiir. Ozellikle 1999 depremi
ile onemi bir kez daha ortaya ¢ikan sonrasinda Konya da ziimriit apartmani

faciast ile Oneminin teyit edildigi, kentsel jeoloji haritalari, zemin sivilagsma
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haritalar1, kentsel zemin risk haritalari, yeralt1 ve yer iistii yiikseklik haritalarinin
olusturulmasi, acil durumlar Oncesinde senaryolar hazirlayarak olast afet
durumlarina hazirlamak.

¢ Yoneticilerin Sosyal, Ekonomik ve Demografik bilgileri Cografi Bilgi Sistemi
programlan araciligi gérmesini saglayarak sehirde halkin hizmetine sunulacak
her tiirlii tasarruf ve hizmetin optimum olarak yapilmasim saglamak. Konya’nin
ontimiizdeki 30 yillik geleceginde onem ifade eden stratejik anlamda olan * Yeni
Nazim Imar Planina” veri althig1 teskil etmek yoneticilerin bu verileri kullanarak
is takibini ve kente hakimiyetini artirmak, makro planda kent e ait analizlerle

stratejik kararlar almasini saglamak (www.konya.bel.tr).

1.6.2. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi KBS

Biiyiiksehir Belediyesi, Ilce Belediyeleri ve diger kamu kuruluslar1 (Tapu ve
Kadastro vb.), altyap1 kuruluslar1 (ISKi-iGDAS-TEDAS-TELEKOM), ulasim (IETT)
ve kentle ilgili diger kurumlar ile koordineli olarak her tiirlii yerel hizmetin hizh
ekonomik, saglikli ve koordinasyona dayali verilebilmesi igin Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi biinyesinde KBS projesi calismalarina ilk olarak 1987 yilinda baslanmistir
(Giirpinar, 2001).

1992 yilinda Nazim Plan ¢alismalarina altlik olacak arazi kullanim bilgilerinin
sisteme aktarilmast caligmalari yapilmis, bu c¢alismalarda konut ve konut disi tim
kullanim fonksiyonlar1 belirlenmistir. Ancak, bu bilgilerin sayisal ortamda giincelligi
saglanmamistir (Yomralioglu, 2006).

1994 yilindan itibaren 1400 km?lik alanda sayisal haritalarin giincellestirme
calismalarina Harita Midiirliigii biinyesinde baglanmis, halen giincelligi korumak
amaciyla ¢alismalar periyodik olarak devam etmektedir. 2000 yilindan itibaren Istanbul
Biiyiiksehir Belediyesi Daire Baskanliklari, Miidiirliikleri ve ISKI, IGDAS, IETT gibi
bagh birimlerin KBS kullanim ihtiyaglarim1 tamimlamak, temel kavramlar1 ve fikirleri
ortaya koymak, sistemi kurmanin gerceklestirilebilirligini tayin etmek, sistemin
finansman dahil uygulama stratejisini tespit etmek amaciyla bir “Fizibilite Raporu”
hazirlanmistir. Projenin finansmani, Birlesik Devletler Ticaret ve Gelistirme Birimi
(Trade and Development Agency-TDA) tarafindan saglanmistir. Bu fizibilite raporunda
KBS’nin tiim ayrintilart belirtilmistir. KBS projesinin gerceklestirim siiresi 3 yil olarak

belirlenmistir. Kurulma siireci veri (harita, kadastro, altyapr vb.) iireten, yoneten ve
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dagitan cekirdek birimlerdeki sistemler, uygulamalar ve verilerin hazirlanmasiyla
baslanmistir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile Tapu Kadastro Teskilati arasinda
yapilan bu protokollerle bir koordinasyon olugmustur. Yapilan ¢aligmalarla sisteme tapu
ve kadastro bilgileri aktarilmistir.

Istanbul Kent Bilgi Sistemi projesinde, ESRI tarafindan gelistirilmis olan
ARC/INFO, ArcView 3.x masaiistii haritalama ve CBS yazilimi, MapObjects, Visiual
Basic yazilimlar1 kullamilmaktadir. Kadastral haritalar, miilkiyet bilgileri, halihazir
haritalar, planlar, jeolojik haritalar ile niifus, hastane, okul, ¢evre kirliligi gibi istatistik

veriler kullanilarak uygulamalar gergeklestirilebilmektedir (www.ibb.gov.tr).

1.6.2.1. istanbul Biiyiiksehir Belediyesi kent bilgi sistemi projesinin amaclari

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kent Bilgi Sisteminin kurulus asamasindaki
amaglart sunlardir:

¢ Kent insanlarinin gereksinimlerini ele almak, sorunlarim ¢6ziicii, etkin, akilci

mekansal planlama icin gerekli tiim kent verilerine hizli ve etkin olarak

ulasabilmek

¢ Kentte yasayan insanlara iligkin demografik, sosyal ve ekonomik bilgileri

depolayarak mekansal planlamanin yaninda sosyal ve ekonomik planlamay1 da

hedeflemek,

e Altyapi, ulasim, saglik, giivenlik, denetim gibi hizmetlerin daha verimli,

giivenilir, zamaninda ve dogru isletilmesini saglamak,

¢ Belediye birimleri ve kentle ilgili ¢alismalar yapan diger kuruluslarin

calismalarindaki verimliligin artirilmasi i¢in veri/bilgi tekrarinin 6nlenmesi ve

toplanan verilerin ortak kullaniminin saglanmasi (Cete ve ark., 2009).

1.6.2.2. Uygulamalar ve yararlar

A. Planlama uygulamalari

B. Tapu-Kadastro uygulamalari
C. Arazi kullanim uygulamalart
D. Yolag1 uygulamalar1

E. Diger uygulamalar
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F. Internet Web Sitesi Uygulamasi

A. Planlama uygulamalari

¢ Yakit kullanimina gore sorgulama,

¢ Binanin yapu tiiriine gore sorgulama,

¢ Binanin fiziksel durumuna gére sorgulama,

® Zemin kat iglevine gore sorgulama,

e Kat adedine gore sorgulama,

e Parsellerin jeolojik durumlarina gére sorgulama,

¢ Nazim plan durumuna gére sorgulama,

¢ Rubhsat tiirline gore sorgulama,

B. Tapu-Kadastro uygulamalari

¢ Sahibi koduna gore sorgulama

¢ Pafta-Ada-Parsele gore sorgulama

e Ad-Soyada gore sorgulama

e Parsellerin alanlarina gore sorgulama

C. Arazi kullammm uygulamalari

® Arazi kullanim fonksiyonlarina gére sorgulama,

e [Ice bazinda hastane sorgulanmalari,

e Sehir rehberi sorgulamalari,

D. Yol ag1 uygulamalari

e [Ice bazinda sokak secimi yapilabilmektedir.

¢ Rehber harita lizerinde herhangi bir sokak sorgulanabilmektedir.

E. Diger uygulamalar

e [Ice ve Mahalle bazinda niifus sorgulamalari

e [Ice bazinda okul sorgulamalart

e [Ice bazinda hastane sorgulamalari

e Mahalle bazinda ¢6p vergisi vermeyenlerin sorgulamalari

e Hava kirliligi ol¢tim degerleriyle ilgili grafikler gerceklestirilmektedir.
F. internet web sitesi uygulamasi

Web Sitesi yayinciligi ile su amaglarin gergeklestirilmesi hedeflenmektedir.
e [stanbul Biiyiiksehir Belediyesi Kent Bilgi Sistemi projesini daha aktif ve
kalict olarak halka duyurmak, uygulamaya konan sistemle internet iizerinden

borg sorgulama ve analizler yapilmasi,
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e [stanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin faaliyetlerinin kamuoyu tarafindan siirekli
ve giincel olarak izlenmesini saglamak,

* Belediyenin ve Istanbul’un ulusal ve uluslar aras1 dlgekte en diisiik maliyetle
ve etkin sekilde tanitimini saglamak,

¢ Belediyenin tiim basin ve yayin kuruluslarina hizli, dogru ve giivenilir sekilde
bilgi ve veri aktarimi yapabilmesine imkan vermek, bu kuruluslarla elektronik
posta sistemine dayali olarak hizli iletisim gerceklestirmek,

e Internet teknolojileri kullanilarak Belediye-Halk iliskisini daha etkilesimli bir
zemine tasimak,

e Bir diinya kenti olan Istanbul’un giindeminin ve Belediyenin faaliyetlerinin

cok yonlii ve giincel olarak web sitesinde izlenmesini saglamak (Durduran,

2005).

1.6.3. Fatih Belediyesi KBS

Kentsel faaliyetlerin yerine getirilmesinde en saglikli kararin verilebilmesi i¢in
planlama, altyapi, teknik, temel hizmetler ve yonetimsel bilgileri hizli ve dogru bir
sekilde degerlendirmek amaciyla olusturulan bir bilgi sistemi olan KBS, bir sehrin alt
yapisini, {ist yapisini, tiim haritalarini, sosyo-ekonomik durumlarini, belediye
uygulamalari icin gerekli olan sayisal ve sozel bilgilerin iliskilendirilmesini, yapilarin
bina bazinda bir sisteme doniismesini saglayan ozellikleri (kullanim tiirii-hane halki
bilgisi-cap-mevcut durum-ruhsat-varsa cezasi-resim detaylar1) ve yonetim, denetim ve
yonlendirme mekanizmalarinin daha hizli, verimli, giivenilir, zamaninda, ekonomik,
etkin islemesi i¢in bilgi toplama, sunma ve hizmet iiretmeye yonelik artilariyla dikkat
cekmektedir (Yomralioglu, 2006).

Fatih Belediyesi sinirlart igerisinde de kullanilmaya baslanan KBS, belirtilen
hizmetler biitiiniinii kendisini olusturan MIS (Management Information System -
Yonetim Bilgi Sistemi) ve GIS (Geographic Information System - Cografi Bilgi
Sistemi) bilgi istemleri ile saglamaktadir (www.fatih.bel.tr).

Sistem igerisinde yer alan MIS, belediyede yiiriitiilen is ve islemlerin analizleri
yapilarak, biitceden personele, cenazeden evlendirmeye, imardan zabitaya, haritadan
bakim onarim islemlerine kadar belediye birimlerinde gerceklestirilen tiim is ve iglemler

i¢in hazirlanmis meniilerden olusurken, GIS, belediye harita uygulamalari, planlama
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uygulamalari, imar uygulamalarinin vb. yapilmasia, haritalarin sayisallagtirilip
topolojik hale getirilmesine, harita altliklarinin (imar planlari, halihazir haritalar,
kadastral paftalar, Ozellikle depremsellik ve depreme dayamiklilik haritalart vb.)
hazirlanarak kullanilmasina olanak tamimaktadir. Boylelikle, dijital hale getirilen arsiv
verilerine (emlak vergisi verileri, cevre vergisi verileri, imar arsiv verileri, halihazir
harita-imar planlari-kadastral pafta verileri, tapu sicil miilkiyet verileri, tasinmaz
envanter verileri, hane halki verileri) hem MIS hem de GIS uygulama yazilimlan ile
ulasim saglanmakta olup bu da istenilen biitiin mekansal Ozelliklerin iglemleri,

sorgulamalar1 ve raporlamalarinin rahatlikla yapilabilmesi imkanini yaratmaktadir.

1.6.4. izmir Biiyiiksehir Belediyesi KBS

[zmir Biiyiiksehir Belediyesindeki KBS ¢alismalar1 ilk olarak 1995 yilinda
baslatilmistir. KBS kurulmasi icin oncelikle kurumun ve faaliyet alam i¢indeki diger
kurumlarin yapist incelenmistir. Bu kapsamda; Biiyiiksehir Belediyesi birimleri, ilce
Belediyeler ve ilgili kamu kurumlarinda calismalar yapilmistir. Sistem icerisine 9 Ilce
Belediyesinin alinmasi tasarlanmistir (Celik, 2001). Bunlar; Konak, Karsiyaka,
Bornova, Buca, Gaziemir, Narlidere, Cigli, Glizelbah¢e ve Balcova belediyeleridir.
Sisteme dahil edilen biitiin belediyelerdeki KBS faaliyetleri ve bilgisayar teknolojisi
kullanimi aragtinlmistir. Sadece Konak Belediyesi’nin altyapisinin bu sistemi
yiriitmeye yeterli oldugu, diger belediyelerin ise teknik donanim ve yazilimdan yoksun
oldugu goriilmiistiir (Durduran,2005).

flce Belediyeleri ve diger kamu kuruluslariyla yapilan goriismelerden mevcut
verilerin giincel olmadigi, veri-format ve standardinin eksik oldugu, paylasimini
istenilen diizeyin ¢ok altinda oldugu, koordinasyonun eksik oldugu, yeterli personel,
yazilim ve donanim olmadigi, kismen de olsa bilgisayarh ¢alismalara geg¢ildigi ancak bu
calismalarin bir KBS diizeyinde olmadigi sonucuna varilmistir (Yomralioglu, 2006).

KBS faaliyetlerinin Izmir Kent Bilgi Sistemi (IKBIS) baskanligi kurularak,
sorumlulugunun bu birime verilmesi Onerisi yapilmistir. Sistem igin {i¢ 6nemli Olgiit
belirlenmis bunlar; yiizey ag1 olusturulmasi, topografik haritalarin giincellenmesi ve
kadastro haritalarinin yiizey agma doniisiimiiniin yapilmasi seklindedir. IKBIS’in
amaglar arasinda; belediye sinirlart icerisindeki igme suyu, atik su ve yagmur suyu {ist
ve altyap1 hizmetlerinin daha verimli ve giivenilir bir sekilde takibini saglamak; sebeke

tesislerinin projelendirilmesi ve denetlenmesi ile mevcut sebekenin giincel olarak takip
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edilmesi hedeflenmektedir. Altyap1 planlarinin yapilmasi, ruhsatlarinin verilmesi,
calismalarinin  yiiriitilmesi icin gerekli kosullarin saglanmasi, trafik akisinin
planlanmasi, kaza islerinin denetlenmesidir (www.izmir.bel.tr).

Belediye sinirlan igerisinde kalan alana ait nazim imar planlarinin hazirlanmasi
ve giincel tutulmasi, sanayi, konut, kamu alanlarina yonelik makro program ve planlarin
yapilmasi, bu planlarla birlikte 1/1000 6lcekli halihazir haritalar, kadastro haritalar1 ve
uygulama imar planlarinin olusturulmasi ve giincel olarak sistemden takibinin yapilmasi
hedefler arasindadir. Olusturulacak olan sistem sayesinde; profil alimi ve c¢izimi, yol
kotu, temel vizesi, parselasyon planlari, aplikasyon caplari, kadastral iglemlerin takibi,
mahkemelere cevap, kamulastirma ve numarataj ¢alismalari, imar ve miilkiyet bilgileri
vb. islemler yapilabilecektir. Bunlarin disinda ulasim giizergahlarinin planlanmasi ve
ruhsatlarinin sorgulanmasi islemleriyle birlikte belediyeye ait tasinmazlarin takip ve
sorgulama islemleri bu sistem sayesinde yapilabilecektir. IKBIS ¢alismalari

sonu¢lanmamis olup devam etmektedir.

1.6.5. Trabzon Belediyesi KBS

Trabzon Belediyesi biinyesinde 2005 yilinda baglatilan calisma ile “e-Trabzon”
adi1 ile bir KBS proje hayata gecirilmeye calisilmaktadir. KTU GISLab proje
koordinatorliigiinde ve belediyenin kendi insan kaynaklar ile yiiriitiilen e-Trabzon KBS
projesi icin gerekli operasyonel calismalar halen devam etmektedir. e-Trabzon, bir
dijital kente doOniisiim projesi olarak nitelendirilip, projenin temel amact; biligim
teknolojisini kullanarak, sadece belediye hizmetlerindeki klasik yoOnetim anlayisimi
degistirmekle kalmayip, zaman ve maliyet acisindan kentliye sunulan hizmetin
kalitesini yiikseltmek ve cagdas diinya ile kentlinin biitiinlesmesini saglayacak bir
bilisim kenti olusturmaktir (Yomralioglu, 2006).

e-Trabzon projesi, ilk etapta Trabzon Belediyesi idari sinirlar igerisinde bulunan
cografi alam (merkez) kapsamaktadir. Ikinci etapta ise, Trabzon il simrlari ile gevrili
vilayet sinirlarinin kapsadigi (merkez-dis1) alan esas alinacaktir. Boylece a) Merkez
(biiytik olcekli harita detaylari, 1/5.000 ve daha biiyiik) b) Merkez-dis1 (kiiciik Slgekli
harita detaylari, 1/5.000’den daha kiiciik) olmak tizere iki veri grubuna ait iki farkli
uygulama alani esas alinmgstir. e-Trabzon projesi ile hedeflenen KBS’ nin birinci temel
0gesi, belediye smrlar icinde yasayan kentlilerin niifus, miilkiyet, ugras ve vergi

bilgilerinin toplandigi “kentli kiitiigii"diir. Ikinci temel 6ge ise, kentin topografik
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ozelliklerini yansitan halihazir haritalar, arazi durumunu yansitan kadastro haritalar1 ve
kent planlamasini temsil eden imar planlar1 ile kentin altyapi bilgilerinin bilgisayar
ortaminda yer aldig1 “harita kiitiigli”diir. Bu 6gelerin biitiin olarak kullanilmasi ile bagsta
imar hizmetleri olmak {iizere, temel altyapi hizmetleri, sehir planlama hizmetleri ve
vergi yiikiimliiliikleri ile ilgili diger calismalar da daha etkin, daha hizli ve cagdas bir
bicimde yerine getirilmesi hedeflenmistir.

Proje kapsaminda Trabzon Belediyesince bir KBS iist kurulu olusturulmustur.
Olusturulan kurul KBS kapsaminda yapilacak islem adimlarina ait kararlar vermekte ve
diizenli bir sekilde dogrudan uygulamaya aktarmaktadir. Projede 6ncelikle standart bir
adres veri tabani olusturulmaya caligilmistir. Bu amagla tiim kent yollarina ait grafik
veriler bilgisayar ortamina aktarilarak numarataj sistemi denetlenmistir. Kentin tim
sokak isimleri yeniden ele alinarak tekrarli isimler meclis kararlariyla diizeltilmis ve
kent biinyesinde adres standardi saglanmistir. Ilave olarak, kadastro parsel bilgileri
kadastro paftalar1 iizerinden sayisallagtirilarak topolojik yapiya kavusturulmustur.
Ayrica TAKBIS projesi ile sistemin entegre edilmesi amaciyla TKGM Trabzon Bolge
Miidiirliigiinde gerekli altyapi olusturularak, tapu kayitlarinin dijital ortama aktarilmasi
tamamlanmistir. Dijital halihazir haritalar da akilli hale getirilmeden Once yiiksek
¢Oziiniirliiklii uydu goriintiisii iizerinden giincellestirme islemi yapilmistir. imar plani,
zemin yapisi, eskiyeni mahalle sinirlar1 vb diger grafik veriler de topolojik veri yapisina
kavusturulmus ve sozel veri tabanlar1 olusturulmasi ve objelerin iliskilendirilmesi
islemlerine devam edilmektedir. Ayrica her bir bina ve bagimsiz boliim i¢in olusturulan
anket ve bilgi toplama ekiplerce araziden veriler toplanilmakta ve eski yapi ruhsat
bilgilerinin de diger yandan bilgisayar ortamina aktarilmasi islemi devam etmektedir

(www.trabzon.bel.tr).

1.6.6. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi KBS

Bursa’da ilk KBS calismalari, 1993 yilinda Bursa Su ve Cevre Saglig1 projesi
icin Diinya Bankasindan kredi alinarak, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi Su ve
Kanalizasyon Idaresi (BUSKI) biinyesinde baslatilmistir. Daha sonra Bursa’da KBS icin
Diinya Bankasindan alman kredi ile KBS kurma faaliyetleri hiz kazanmistir (Hasal,
2003).

Bursa da yapilan KBS ile ilgili ilk ¢aligmalarda konumsal ve konumsal olmayan

bilgilerin neler olacagi aragtirllmis ve konumsal altliklarin saglikli olmadigi belirlenerek
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sayisal haritalarm birinci derecede Oncelikle yapilmasi sebebiyle 1995 yilinda M1
projesi adi1 altinda 1/1000 olgekli sayisal fotogrametrik haritalarin yapimina
baslanmistir. Tiim bu projeler bitirilerek, KBS’ye altlik olmak iizere mevcut verilerin
degerlendirilmesiyle ve biten projeler sayesinde, Bursa Biiyiiksehir Belediyesi sinirlart
ve merkez ilge miicavir alan sinirlar icerisindeki sayisal altliklar1 olusturulmustur. Kent
biitiiniinde yer alan diger kurumlara ait tesisler ve hatlar sayisal althiga da islenmistir.
Bursa KBS merkezinde, tiim kent verilerine yonelik kullanilan CAD programi
Microstation, Autocad ve Netcad iken KBS uygulamalar i¢in MaplInfo ve Microstation
MGE modiilii vardir. Bursa KBS faaliyetlerinde Intergraph iiriinleri olan Maplnfo ve

Microstation MGE kullanilmaktadir (www.bursa.bel.tr).

1.6.6.1. Bursa Biiyiiksehir Belediyesi kent bilgi sistemi projesinin amaclari

Bursa’da yiiriitilmekte olan KBS ¢alismalarindaki ilk amaglar; kentin bilgisayar
ortaminda {iretilmekte olan halihazir, icme suyu, kanalizasyon, kadastro, imar, dogalgaz
vb. haritalarini ilgili miilkiyet, arazi kullanimi, ulasim, niifus gibi konumsal olmayan
bilgilerle iligkilendirilerek, belediyeler ve diger kamu kurumlarinin sorumlulugunda
olan kente ait altyap1 ve listyap: yatirimlarinin, daha ¢abuk daha ekonomik ve en dogru
sekilde planlanmasina ve koordinasyonuna imkan saglamak ve bu dogrultuda analizler

yaparak raporlamak, verilerin giincelligini saglamaktir (Durduran, 2005).

1.6.6.2 Uygulamalar ve yararlar

Bursa Kent Bilgi Sisteminin olusumunda BUSKI *nin 6nemli bir yeri vardir.

BUSKI Genel Miidiirliigii Diinya Bankasindan sagladigi 117 milyon dolarlik
“Su Temini ve Kanalizasyon Projesi” kredisi ile 6nemli alt projeler yapmistir. Bu
projeler sayesinde;

e Kentin teknik altyap1 igme suyu, kanalizasyon ve yagmursuyu hatlar1 tesisleri

¢ bilgilerinin KBS ye aktarilmasi,

¢ Giincellenen sebekelerin KBS ‘de canli tutulmast,

e BUSK tesislerinin KBS ‘de giincel tutulmasi,

¢ Abone bilgilerinin KBS iizerinde kullanilmas1

Bursa Kent Bilgi Sistemi ile kente ait bir veri bankasi olusturulmustur. Bu veriler
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sayesinde hizmette hiz, giiveng, bilin¢ ve kolaylik saglanmistir. Bu veritabam sayesinde
kentte yer alan diger kurumlarda yararlanmis, kentin yonetiminde ¢ok biiyiik faydalar
saglamistir.

Cevre ve temizlik vergisi kayitlari, emlak bilgileri toplanarak farkli formatta
calisan 3 ilge belediyesinin verileri sisteme entegrasyonu yapilmistir. Bu sayede de
tahsilat islemleri daha da kolaylagmistir.

Bina ve adresler, numaratajlar bir veri tabaninda depolanmistir. Su aboneleri ve
saya¢ okumalan dijital olarak yapilmakta ve WEB iizerinden takip edilmektedir. 200
mahallenin yer aldigi Bursa’da aym zamanda kacak yapilasma, su kagaklari, abone
olmayanlarin durumu belirlenmekte ve hazir ekiplerce yerinde tetkik edilmektedir.

Planlama caligsmalarinda altlik olusturmasi, kentin gelisiminin kontrol edilmesi
ve altyap1 calismalarinda kullanilmak iizere 2000 yili IKONOS uydu goriintiileri elde
edilmis ve bu uydu goriintiileri tiim teknik birimlerin kullanimina sunulmustur. Uydu
goriintiilerinde giincelleme islemi yapilmasi ilk 6ncelik olarak hedeflenmis olup, maddi

problemler yiiziinden gecikmektedir (Durduran, 2005).

1.6.7. Antalya Biiyiiksehir Belediyesi KBS

Antalya kent bilgi sistemi calismalari, 10 Eylil 1999 tarihinde fizibilite
calismalan ile baglamistir. Antalya Biiyiiksehir Belediyesi ve Antalya Su Atiksu Dairesi
Genel Mudirliigii (ASAT) icin gerceklestirilen fizibilite proje kapsaminda, bir KBS nin
gerceklestirme asamalar1 yapilmaya baslanmistir.

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, ASAT ve diger kamu kurum ve kuruluslar
tarafindan da uygulanabilir, veri degisimi yapilarak ortak kullanilabilecek bir Kent Bilgi
Sistemi kurulmaya calisilmistir.

Antalya Kent Bilgi Sistemi, fizibilite calismasi kapsaminda bugiine kadar
yapilan ¢alismalar igcinde yer alan son pilot ¢caligmadir. Pilot calisma i¢in Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan Konya alt1 Belediyesine ait 3 mahalle (Liman, Sar1 su ve Hurma
Mahalleleri) belirlenmistir. Genel goriiniim icin Antalya sehrinin uydu goriintiilerinden
yararlanilmig, 1/25000 ©lgekli Antalya Nazim Plani taranarak sayisallagtirilmis ve
sisteme dahil edilmistir. Pilot caligma bolgesinde binalar tek tek gezilerek adres
arastirmasi yapilmis, su abonesi ve kanalizasyon detaylari sisteme aktarilmistir.

Konyaalt1 belediyesinde numarataj, harita, imar planlama, iskan ve ruhsat

birimlerinin Kent Bilgi Sistemi ortaminda entegre bir hale getirilmesine yonelik imar ve
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iskan ruhsatlarina ait Belediye hizmetlerine yonelik programlar tiretilmistir.
Antalya’da uygulanmakta olan Kent Bilgi Sistemi ¢aligsmalar1 heniiz olusturulma

asamasindadir ve devam etmektedir (Durduran, 2005).

1.6.8. Ankara Biiyiiksehir Belediyesi KBS

Belediyecilik hizmetleri agisindan giderek artan ve cesitlenen hizmet alanlarinin
kentli tarafindan talep edilmesi sonucu, metropoller icin kent bilgi sisteminin
kurulmasini zorunlu hale getirmistir (http://www.ankara-bld.gov.tr/). Bu amacla 211.700
hektarlik Ankara metropoliten alanin 1/1000 ve 1/5000 olcekli haritalarinin iiretimine
1995 yilinda baslanmistir (Durduran, 2005). 1995 yilinda Ankara Biiyiiksehir Belediyesi
1:1000 olcekli halihazir haritalarinin iiretilmesi Ankara Kent Bilgi Siteminin
olusturulmasi i¢in en biiyiik firsat olmustur. 1998 yili Subat ayinda 4300 adet sayisal
halihazir CAD harita iiretilip Belediyeye teslim edilmistir (Usul ve Dabanli, 1999).

1.6.8.1. Ankara Biiyiiksehir Belediyesi kent bilgi sistemi (AKBIS) projesinin

amaclari

Ankara Kent Bilgi Sistemi (AKBIS) projesinin temelde kurulus amaci, kente ait
altyapr verilerinin giincel olarak toplanmasi ve daha sonra diger verilerinde ilave
edilmesiyle Ankara’ya ait sayisal altliklarin olusturularak Kent Bilgi Sisteminin
kurulmas: hedeflenmisti. AKBIS projesinin diger kurulus amaclari su sekilde
Ozetlenebilir:

e Kente ait grafik ve sozel verilerin ilgili kurumlarca toplanmasi, depolanmasi

ve hizli erisme olanagi,

e Kent yoneticilerine yonetim, planlama ve miihendislik konularinda hizli ve

dogru bilgiler sunma,

e Kentin gelismeye acik bolgelerinde alt ve iistyapr planlamasinin yapilarak,

kurumlarca ele alinmasi ve kentin planli gelismesini saglamak,

e Kentin bu bolgelerinde bakim, onarim ve yenilenmesi calismalarinda

zamandan tasarruf saglamak,

¢ Gecekondulagsmanin kontrol altina alinmast,

¢ Belediye hizmetlerinin; imar, ¢ap verme, yap1 ruhsatt vb. islemlerin
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hizlandirilmasi,

¢ Belediye alanina giren emlak ve diger vergilerin kontrolii,

® Belediye ve hazineye ait tasinmazlarin tespiti, analizi ve kullanim durumuna
gore kira bedellerinin takibi,

e Kirlilik haritalarinin olusturulmasi ve kontrol altina alinmasi,

e Kent icine yapilacak her tiirlii proje (yol, kavsak, tiinel, sebeke.) tasariminin
bilgisayar destekli yapilmasi,

e Kentin ulasim sistemlerinin daha rasyonel bir sekilde planlanmasi (Durduran,

2005).

1.6.8.2. Uygulamalar ve yararlar

Ankara Kent Bilgi Sistemi projesinde yapilan uygulamalar ve saglanan yararlar
asagida maddeler halinde belirtilmistir.
e Ankara’daki 20 binin iizerindeki sokak ve caddeler ilce, mahalle bazinda
sorgulanabilir hale getirilmistir. Okullar, camiler, karakollar, el¢ilikler, parklar,
siteler, itfaiye, hastaneler, bankalar vb. Onemli yerler olusturulmustur ve
sorgulanabilip bulunabilir hale getirilmistir. Ucboyutlu (3D) arazi modeli
olusturulmustur. Bu ¢calismalar WEB {izerinden goriinmektedir.
¢ Boylece istenilen araliklarla esyiikselti egrisi olusturulabilmekte, egim ve baki
haritalari, goriinebilirlik, en kesit analizleri yapilabilir hale gelmistir. Rogar
kapaklari olusturulmustur. (Kanal, Su, PTT, Elektrik, Dogalgaz, vs..)
o [lce belediyeleri, fen isleri numarataj dairesi ve imar miidiirliigii arasinda
yapilan ortak ¢aligmalarla imar ada/parsel bilgileri de sisteme dahil edilerek ada
parsel sorgulamasi, imar pafta indeksi sorgulamasi imkanlar1 da olusturulmustur.
e Abone bilgi sistemiyle entegrasyon i¢in bina numarasi toplanmasi islemi
baslatilmis ve Ankara’nin tamaminin yakin kisminin bina numarasi toplanmastir.
Boylece binalar ile abone bilgileri entegre edilerek, herhangi bir bina
secildiginde o binada oturan abonelerin her tiirlii bilgisine aninda erigilmistir.
¢ Tapu bilgileri de KBS iizerinden ada/parsel bazinda iliskilendirilme calismalar
Kecioren’de emlak ve cevre temizlik beyanlari, su abone bilgileri ve KBS
kayitlar iliskilendirilip kacak kayitlarin tespiti calismalarina baglanmaistir.

e Kurt bogazi baraji koruma havzasinin uydu goriintiileri ile izlenmesi icin
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ODTU ile anlasma yapilmis, baraj cevresinde insa edilmis kagak yapilar tespit
edilmis ve bolgenin arazi Ortiisii haritasi ¢ikarilmistir.

e Kanalizasyon hatlarinin (arsivlerin) KBS ortamina aktarilmasi i¢cin gerekli
calismalar devam etmektedir.

¢ Nisan 1998 de alinan Cografi Bilgi Sistemi sunucusu izerinde biitiin veriler ve
uygulamalar yiiklenmis ve kurum icinde biitiin bilgilerin paylasimi imkani
saglanmistir.

e Su projesi dairesi tarafindan ihalesi yapilan Ankara 2025 yili Hidrolik
Modelleme Calismasi ihalesi KBS grubu ile igbirligi halinde yiiriitmektedir.

e Ankara Emniyet Genel Midiirliigline gerek egitim gerekse uygulama
yoniinden destek saglanmaktadir. Bu kuruma ASKI biinyesinde olusturulan
biitiin veri ve uygulamalar valilik araciligi ile aktarilmistir.

e Harita Genel Komutanligi’'ndan (HGK) havza sinirlan ile ilgili alinan DGN
formatindaki dosyalar ¢oziimlenerek bilgisayar ortamina aktarilmistir. Uydu
goriintiileri de kullanmak suretiyle Kurt bogaz1 baraji i¢in yoredeki yapilasma ve

arazi Ortiisii belirleme ¢alismasina baslanmistir (Durduran, 2005).

1.6.9. Alanya Belediyesi KBS

Alanya, Antalya ilinin 135 km dogusunda bulunan bir ilgedir. Dogusunda
Gazipasa, batisinda Manavgat ve Side ilceleri bulunmaktadir. Alanya, 158 hektarlik
yuzol¢uimii, 150000’1ik niifusu ile genis plajlari, turistik tesisleri ve tarihi eserleriyle
Oonemli bir turizm merkezimizdir.

Alanya Belediyesinde Kent Bilgi Sistemi (ALBIS) kurulmasi calismalar1 ilk
olarak 1997 yili sonlarinda giindeme gelmistir. ALBIS projesi 27.07.1998 tarihinde
MNG Bilgisayar Programlama Miihendislik Danigmanlik A.S. yiiklenici firmaya ihale
edilmistir. Projenin miisavirligini Zonguldak Karaelmas Universitesi iistlenmistir.
Yaklagik 35 km?’lik proje alaninin ucusu TKGM tarafindan yapilmig olup GPS
calismalart Zonguldak Karaelmas Universitesi tarafindan yapilmustir. 01/03/2001
tarihinde projenin kesin kabulii yapilarak, bu tarihten itibaren belediye personeline

devredilmistir (Durduran, 2005).
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1.6.9.1. Alanya kent bilgi sistemi (ALBIS) projesinin amaclar

Alanya belediyesinde Kent Bilgi Sistemi projesi kapsaminda; ilcenin gelecegi
acisindan ve turistik anlamda uluslararasi bir yapiya sahip olmasi sebebiyle, bu projenin
yapilmasi planlanmig ve asagida belirtilenlerin gerceklestirilmesi amaglanmistir.

e ALBIS’ temel altlik olmak iizere 1/1000 ve 1/5000 olgekli fotogrametrik

sayisal temel planlarin ve sayisal arazi modellerinin saglanmasi,

e [lgili kadastro ve imar haritalarinin sayisallastirilarak ve tapu sicil bilgileriyle

biitiinlesmesini saglamak,

¢ Altyapr tesislerinin haritalanarak planlama ¢alismalarina hiz kazandirmak,

e Mevcut su abone kayitlarinin, emlak ve cevre temizlik vergisi, tabela ve

reklam harci bilgilerinin sisteme aktarilmast ve tahsilati islemlerini

kolaylastirmak,

¢ Belediye sinirlar1 igerisinde binalar ve tesislerle ilgili sozel bilgilerin

toplanmast,

¢ Belediyeye, hazineye ait ve diger kurumlara ait tasinmazlara, yesil alanlara,

idari simirlara, tarihi ve turistik yapilara iliskin konumsal ve 6znitelik bilgilerin

sisteme aktarilmasi,

e Sisteme aktarilan bilgi katmanlar1 ile Kent Bilgi Sistemi fonksiyonlarinin

saglanmasi belediye gelirlerinin toplanmasini saglamak,

e ALBIS’in isletilmesi icin gerekli olan donanim ve yazilimlarin, personel

egitim hizmetlerinin alinarak daha kaliteli ve ¢agdas belediyecilik faaliyetlerinin

gelismesini saglamak,

e Alanya belediyesi, bilgi-islem otomasyon merkezinin ve igletim aginin

kurularak daha seffaf ve paylasimci bir belediye yonetimini saglamak (Kuscgu ve

ark., 2001).

1.6.9.2. Uygulamalar ve yararlar

Alanya’nin, turizm kenti olmasi sebebiyle yaz mevsiminde 6zellikle niifusu 5 kat
artmasi ve kentlinin cagdas anlamda hizmet beklemesi kent yonetiminde ALBIS
uygulamalarindan c¢ok biiylik yararlar saglamaktadirlar. Yapilan uygulamalar sayesinde

hizli, kesin ¢oziim getirici ve daha ekonomik calismalar yapilmakta ve kentliler
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memnun kalmaktadirlar. Ayrica, bu uygulamalar Alanya Belediyesine ekonomik olarak
katki saglamaktadir. Bu uygulamalar asagida maddeler halinde verilmistir (Altay, 2007).
¢ 3000 hektarlik bir alandaki uygulama ve nazim imar planlan iilke koordinat
sistemine doniisiimil saglanmis ve sisteme aktarilmstir,
¢ Belediye icerisindeki 794 adet pafta ve 9902 adet parseli iceren tiim grafik ve
sayisal kadastro paftalarn sayisallastirilmistir,
® 5300 adet yap1 izni ve 6500 adet iskan izni kayit sisteme girilmistir.
e Imar durumu, yap: insaat, kullanim izni vb. tiim faaliyetler sistem iizerinden
yiiriitiilebilmektedir.
e Sistem igletimi ile izinsiz, kacak yapilagmanin izlenmesi, egim haritalarinin
iiretilmesi, arazi kullanim tiirleri, ulastm ag1, numarataj, altyapi hatlar1 gibi
konularda etiit ve analizler yapilmaktadir.
e I[syeri agma ruhsat sefliginin, her tiirlii veri giris ve sorgulamalari, ruhsat
ciktilar1 raporlamalart sistem tizerinden yapilmaktadir.
¢ 39000 su abonesinin ve atik su bilgileri izlenmektedir.
e Toplam 11130 adet icme suyu ve kanalizasyon bacasinin kot ve koordinath
olarak goriintiilenmesi saglanmistir.
¢ Bina ve arazi olmak iizere 51900 adet emlak vergisi, 20050 adet ¢evre temizlik
vergisi, 8000 adet ilan reklam vergisi ve 210 adet eglence vergisi miikellefinin
izlenmesi yapilmaktadir.
® 42200 adet ¢evre temizlik vergisi belgelerinin sisteme girilmesi saglanmigtir.
e ALBIS uygulamalari, Alanya Belediyesinin seffaf bir yonetim sergilemesine
ve caligmalara gercek¢i bir yaklagim sergilemesine yardimci olmaktadir

(Durduran, 2005).

1.6.10. Aydin Belediyesi KBS

Aydin da Kent Bilgi Sistemi c¢alismalari, 1994 yilinda 6zellikle yeni secilen
Belediye Baskaninin Kent Bilgi Sistemine duydugu sicak ilgi nedeni ile ilk calismalar
baslatilmistir. Intergraph firmasi ile AKBIS adi altinda, 6ncelikle bir mahalle olan
Hasan Efendi mahallesinde pilot bir ¢alisma yapilmis ve bu calisma 1996 yilinda
tamamlanmisti. Bu c¢alismanin degerlendirilmesine gore 2. etap caligmalar

baslatilmistir (Palancioglu, 1996).
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Aydin, iilkemizde ilk Kent Bilgi Sistemi kurulmasi i¢in karar alinan ve uygulama

adina da giicliikler karsisinda miicadele etmis ilk kentimizdir (Erdi ve Durduran, 2005).

1.6.10.1. Aydin kent bilgi sistemi (AKBIS) projesinin amaclar

Aydin Kent Bilgi Sisteminin amaci; etkin belediye hizmeti vermek ve belediye
gelirlerini saglikli takip ve isleyisini saglamak, kentin fiziki planlamasinda ve bu
planlarin uygulanmasinda en verimli ortami yaratmak, yatirnmlarin planlanmasi,
uygulanmasi ve isletmesinde en verimli ve dogru uygulamalar1 yapmak, hatalarin en aza
indirilmesi, kamu ve vatandas ¢ikarlarim giivence altina alinmasi seklinde siralanabilir.

Tiirkiye’deki pilot proje kapsaminda ilk uygulamadir (Durduran, 2005).

1.6.10.2. Uygulamalar ve yararlar

Aydin, Ege bolgesinin 6nemli kentlerinden biridir. Kentin izmir yolu iizerinde
olusu, antik 6zellikli bolgelerin ¢ok olmasi, jeolojik zeminin depreme elverisli olmas1 ve
disaridan gog¢ almasi sebebiyle kentin yonetimini daha da 6nemli kilmaktadir.

AKBIS calismalarmin kentin turizm ve yasanan bir sehir olmasinda sayisiz
yararlar1 olmustur. Yapilan uygulamalar sayesinde hizli ve daha ekonomik calimsalar
yapilmigtir. Ayrica, bu uygulamalar Aydin Belediyesine ekonomik olarak katki
saglamistir. Bu uygulamalar asagida maddeler halinde verilmistir.

¢ Aydin karayolu giizergahi iizerinde bulunan beldeler ve Aydin’daki en onemli

enerji jeotermal kaynaklar goz Oniine alinarak, enerji altyapisi ve sektorel

dagilimlar diisiiniilerek; 1/25000 o6lcekli CEVRE DUZEN ONERI PLANI
hazirlamistir.

e Nazim imar plani, 10.000 hektarlik alanda, sayisal ortamda 1/5000

fotogrametrik harita althig1 kullanilarak tiretilmistir.

e Uygulama Imar Plam, belediye personelince 4000 hektar alanda, sayisal

ortamda 1/1000 yersel yontemle olgiilmiis sayisal harita ve kadastro bilgileri

kullanilarak iiretilmistir.

e Imar uygulamalari, 1250 bolgede sistemden yapilmaktadir.

¢ Aydin Belediye sinirlan icindeki altyapi sebekeleri arazide tespit edilmis ve

giizergah, cap, cins vb. sozel bilgilerle desteklenerek as-build proje olarak
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paftalara islenmis, daha sonra pafta, isletme projesi ve halihazir haritada
gosterilen rogarlar degerlendirilerek ilgili bilgiler bilgisayar ortamina alinmistir.
¢ Betonarme, mimari ve peyzaj projeleri; halihazir, kadastro ve imar plam
bilgileri kullanilarak bilgisayarda paket programlarla miithendis ve mimarlar
tarafindan cizilmekte ve ciziciden istenilen 6l¢ceklerde ¢ikti alinabilmektedir.

e AKBIiS’teki tiim sayisal haritalar talep iizerine Tedas'in bilgisayarma
aktarilmis ve imar plam iizerine elektrik sebekeleri cizilmistir. Bu ortak ¢alisma
ile hatal1 direk ve trafo tesis edilmesi onlenmistir.

e MTA’ dan il biitiiniinde 1/100000, 1/50000, 1/25000 6l¢ekli jeoloji haritalar
temin edilmis, sayisal 1/25000 6lgekli haritalar kent planlariyla cakistirilarak
Aydin Kenti Fay Hatlar ¢ikarilmistir.

¢ AKBIS biinyesinde tek tek kap1 kapr anketler yapilmis ve sisteme aktarilmistr.
e AKBIS merkezinde ayrica Tralleis Antik Kenti kazi caligmalari, jeotermal
enerji kullanimi, otobiis duraklar1 ve hatlar, biifeler, taksi duraklari, cadde sokak
isimleri, numarataj caligmalar1 yer almistir.

® Aydin Orman Kent Projesi 2000 yilindan itibaren gerceklestirilmeye
calisilmaktadir. Cay bahgeleri, parklar, orman alanlar1 vb. kayit altinda tutularak

planlamalar ve diizenlemeler yapilmaktadir (Durduran, 2005).

1.6.11. Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi KBS

Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi fiber optik kablolar ile Biiyiiksehir Belediyesi,
Odun pazar1 Belediyesi, Tepebas1 Belediyesi ve ESKI arasinda cevrimigi ag kurulmus,
ag iizerinde yetkiler dahilinde ortak veri tabanini kullanima sunulmustur. Numarataj
sistemini yenilenmis, sayisal haritalar1 cikarilmistir. Devlet Istatistik Enstitiisii’niin
aciklamalarina gore adres sistemi en bozuk 4 ilden birinin Eskisehir oldugunu goz
oniinde bulundurarak ilk asamada numarataj sistemini diizenlemistir. Tasinmazlar
kaydedilmis, herkese kentli numarasi verilmistir. Kent Bilgi Sistemi 6ncesinde, emlak
ve cevre temizlik vergisi, miikelleflerin beyanlar1 dogrultusunda alinmistir. Eger
miikellef yerel yonetime hi¢c basvuru yapmamigsa tasinmazin varligindan haberdar
olunamiyormus. Kent bilgi sisteminde kentin dogru ve eksiksiz envanterini
olusturmustur. Taginmazlar belirlenmis ve kayit altina alinmistir (http://www.eskisehir-

bld.gov.tr, 2004).
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E-devlet projelerinde entegrasyon kentin yonetimi ve kente hizmet asamasinda,
tiim kuruluslarin ortak veri tabani iizerinde veri olusturulmasini ve bu verilere yetkileri
dogrultusunda biitiin kurumlarca ulasilmasini saglamaktir. Bununla birlikte, bir veri
standard1 olusturulmadigi i¢in verilere ulasildiginda doniisiimler sonucu veri kaybi
olugmaktadir. Bu nedenle Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Kent Bilgi Sisteminin

temelini e-devlet projelerindeki entegrasyon olusturmaktadir (Tecim ve Tarhan, 2004).

1.7. Diinyadaki Kent Bilgi Sistemi Calismalar:

1.7.1. Amerika Birlesik Devletleri

Ornegi Amerika’da 6zellikle altyapr hizmetlerinde bilgisayar destekli harita
iretimine 1970’li yillarin ortalarinda baglanmistir. Sayisal harita iiretimine baglanmis
olmasi, CBS uygulamalarina gecisi kolaylastirmistir. Yerel altyapir hizmeti veren sirketler
CBS network uygulamalarinda genellikle ARC/INFO ve INTERGRAPH yazilimlari
kullanmaktadirlar.

Ornegin Portland General Electric (PGE) sirketi 1979 da bilgisayar destekli harita
iiretimine baslamistir. Klasik haritalarin sayisallagtirma islemini 1985°te tamamlayarak
mekansal ve mekansal olmayan verileri biitiinlestirmis ve elektrik dagitim hizmetlerinde
CBS uygulamalarina gegmistir.

Wisconsin Halk Servisi (WPS) gaz ve elektrik hizmetleri icin Cografi Sistemler
Sirketi (GSC=Geographic Systems Corporation) kurarak 1981’de Mainfram’de CBS
uygulamasina baslamig, network dagilimini 1992’de tamamlamistir. Ayni sekilde Florida
Ulusal Telefon Sirketi de 1982’de sayisal harita iiretimine ge¢mis, mevcut 65.000 klasik
paftanin sayisallastirma islemini 1986 da tamamlayarak CBS uygulamalarina baslamistir.

Bir milyon miisteriye hizmet veren Denver Su Dairesi 1988’den itibaren CBS
uygulamaktadir. Hemen hemen ayn1 yillarda Bat1 Virginia, Kuzey Carolina, Massachusetts,
Charlotte, Detroid, Hartfort gibi eyaletler de gaz, elektrik ve su hizmetleri icin sayisal
paftalar1 althik olarak kullanarak CBS uygulamalarina gec¢mislerdir. Amerika federal
yonetiminde temel topografik haritalar1t USGS-NMD Dairesi (United States Geodogical
Survey-National Mapping Division) iiretmekte ve revizyonunu yapmaktadir. 1990 yilinda
tiim topografik haritalarin {iretimi ve revizyonu bitirilmistir.

Federal yonetime hizmet veren kurumlara ait CBS biitcelerini denetlemek, sayisal
kartografik verilerin liretimine yonelik standartlar1 belirlemek ve gelistirmek amaciyla 1988

yilinda Sayisal Kartografya’da Federal Disiplinler aras1 Koordinasyon Komitesi (FIC CDC
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) kurulmustur.

Ulusal Sayim Dairesi ve USGS (United States Geodogical Survey) birlikte 1990
yilinda TIGER (Topologically Intergrated Geographic Encoding and Referencing) adinda
iilkenin %100 iinii kapsayan, 1/100 000 6lceginde sokak haritalarinin yiiklendigi bir sayisal
veri tabani olusturmuslardir. Veri tabaninda cadde, sokak ve blok adlari, secmenler,
adresleri, demiryollari, demiryolu isletmecileri, hidrografik ve askeri alanlara ait grafik ve
grafik olmayan verilerle her tiirlii analiz yapilmaktadir.

Askeri alanda CBS uygulamalarinda sayisal arazi modeli ve analizleri ile planlama
ve cevresel arastirmalar da yapilmaktadir. Ornegin; INF (Intermedia-range Nuclear Forces)
desteginde ABD ve Sovyetler arasinda yapilan bir anlagma ile orta ve kisa menzilli fiizeleri
yok etmek icin Perhing roket atarlarin imhasinin ¢evreye olan etkilerinin analizinde Genel
Kurmay Dairesi, kurulan CBS’den yararlanmaktadir.

Saglik alaninda CBS uygulamalarina drnek olarak da Walter Reed Army Arastirma
Enstitiisiiniin Korunma Hekimligi Boliimii’niin bir ¢aligmast verilebilir. Bu bolim posta
kodu smirlarimi kullanarak AIDS hastalifina neden olan HIV viriisiine karst bagisiklig
yetersiz olan insanlarin haritalarin1 olusturmustur. Milwauke kentinde kurulan CBS ile
kiiciik cocuklar arasinda goriilen kursun zehirlenmesinin nedeni ortaya cikarilmistir. 1950
yilindan 6nce yapilan binalarda kursunlu sivalar kullanilmig, burada yasayan yedi yasin
altindaki ¢ocuklarda kursun zehirlenmeleri saptanmistir. CBS’de bu tarihten once yapilan ve
yedi yasin altinda ¢ocuklarin yasadigi binalar bulunarak gerekli 6nlemler alinmistir.

Alaska Doga Arastirmalart Dairesi 1977 yilindan beri arazi kullanimi, planlama,
alternatif ve potansiyel konut alanlar1 iiretme, arastirma ve ticaret alanlarinin analizinde
CBS kullanmaktadr.

Michigan, Florida ve Ohio eyalet yonetimleri yol tasarimlari, karayolu haritalari
iiretimi, sehir biitce planlamasi, kaza olus-sonug verilerin ve trafik hacminin analizi ve tasit
trafigini diizenleme islemlerini CBS ile yapmaktadirlar.

New York, Kuzey Carolina, Kansas ve Virginia eyaletleri de miilkiyet sinirlarinin
izlenmesi, vergilendirilmesi ve vergilerin toplanmasinda, Tacoma ve Washington kentleri
kriminal olaylarin analiz ve 6nlenmesinde; Los Angeles ve Giiney California Eyaletleri de
deprem ve baraj tagkini riski ve etkileri, felakete ugrayanlara acil yardim servisi ve yikilma
riski olan yapilarda almnacak ©nlemler konusunda kurulan CBS’ler kullanilmaktadir.
Tenesse, California; Kentucky, Arkansas, Indiana ve Washington vb. gibi eyaletler ortak
veri tabant uygulamasina ge¢mislerdir (Altan ve Alkis, 1994).

ABD’de KBS kullanim, bolge 6zellikleri, kaynaklari, ulasim, ekonomik ve kiiltiirel

dagilim, gercek zamanli deprem verilerinin erisimi, gercek zamanli hava verilerinin erisimi
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gibi uydu baglantili verilerden elde edilen bilgilere, detayli veritabanlar1 ile ulasmak
miimkiindiir. Ornegin, bir kent plancisi eger kentine ait bir proje gerceklestirilecekse, kente
ait detay bilgilerine veya mevcut proje Orneklerine  internet {izerinden kolayca
erisebilmektedir. New York, Amsterdam, Helsinki, Toronto, Londra, Kyoto gibi gelismis
kentlerde benzeri sistemler yillardir uygulanmaktadir (Karpuz, 2003).

ABD’nin Ohio eyaletindeki Cincinnati kentinde, kentin belirli merkezlerine
yerlestirilen bilgisayarli kabinler aracilifiyla, hemserilerine ve ziyaretcilere kent
hizmetleriyle ilgili bilgiler saglanmaktadir. Ekrandaki belirli yerlere dokunarak calisan
sistemde, bilgisayar ekraninda kiiltiirel ve sportif etkinlikler, lokantalar, aligveris merkezleri,
miizeler ve diger bircok konuda bilgi alinabilmektedir. Kabindeki telefon araciligiyla,
ekrandan secilen yere dogrudan telefon edilebilmektedir.

ABD’nin California eyaletindeki Santa Monica kentinde gelistirilen sistemde,
evlerinde bilgisayari olanlar, yerel yonetimin bilgisayar sistemi ile baglant1 kurarak, kentsel
hizmetlerle ilgili her tiirlii bilgiye ulagabilmekte, bunun yani sira elektronik posta kutulart
araciligiyla meclis iiyelerine ve yerel yoneticilere taleplerini, goriislerini ve elestirilerini
iletebilmektedirler. Giiniimiizde bu gibi Orneklerin c¢ogaldigin1 gormekteyiz. Gelisen
teknoloji ile bilgi sistemleri olusturulmus ve bunlar simiflandirilmistir (Yomralioglu ve
Celik, 1999).

Cografi ve Kentsel Bilgi Sistemleri’nin bir diger ileri uygulamasi GNIS ile Amerika
Birlesik Devletleri’nde goriilmektedir. Cografi Isimler Bilgi Sistemi Amerika Birlesik
Devletleri sinirlari i¢indeki bolgeler, olusumlar ve kentler icin IT erisimli genis ve detayl
bilgilerin oldugu bir veri kaynag sunar. GNIS veri tabani i¢cinde iki milyon cografya yapisi
yerlesim alanlari, okullar, rezervler, parklar, nehirler, vadiler gibi —hava fotograflar1 dahil-
bilgileri icermektedir. GNIS iki boliimden olugmaktadir. Birincisi 1/24 000 6lcekli haritalar
ve Milli Okyanus Servisi verileri, ABD Orman Servisi verileri, Askeri Kurum Miihendisleri
veri dosyalari, Federal Havacilik dairesi ve Federal Iletisim Komisyonu verilerinden
olugmaktadir. ikinci boliim ise, resmi Eyalet yayinlari ve bolgesel materyallerden elde
edilen mevcut ve tarihi adlar ile ilgili bilgilerden olusacaktir. Bugiin, ikinci asama
gelistirilmektedir. GNIS sayisal verilerin formatlari 9-track manyetik tape veya 8-mm
ASCII kodlu kartusta yer almaktadir. FTP —dosya transfer protokolii- ile de veriler
alinabildigi gibi CD-ROM olarak da saglanmaktadir  (http://nsdi.usgs.gov/
products/gnis.html, 1999).

Ulkemizdeki yapilasma ve kentsel hizmetlerin gelisiminin saglikli bir yapiya
kavusturulmast i¢in Amerika Birlesik Devletleri tarafindan gelistirilmis olan GNIS gibi

zengin bir “bilgi bankasi”’na ihtiyac vardir (Tokman, 1999).
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1.7.2. Almanya

Almanya’da harita iireten kurumlar ¢cok dnceden cografi verileri sayisal olarak
elde etmeye baslamslar ve eski haritalarin1 da sayisallastirmislardir. Once tasinmazlara
ait haritalarin otomasyonuna (ALK: Automtiesurug der Liegenschaftskarte) gecilmis ve
ardinda da resmi topografik kartografik bilgi sistemi (ATKIS: Amtlishes topographisch
Kartographisches Informationssystem) kurulmustur. ALK ve ATKIS’de veriler cografi
bilgi sistemlerine temel olusturacak sekilde depolanmustir. Ulke icinde cesitli kentlerde
farkli amaclar i¢in kurulan CBS’lerde ALK ve ATKIS verilerinin kullanilmasi, disiplinler
aras1 veri aktarinm ve standardizasyonunu kolaylastirmistir. Wuppertal Belediyesi diger
Alman kentlerini de i¢ine alacak ortak bir veri tabani olusturma amaciyla MERKIS adli bir
CBS organizasyonu kurmustur. 1988 yilinda kurulan MERKIS (Mazsstaborientieren
Einheitlichen =~ Raumbezugsbasis fir ~Kommunale Informationssysteme) yazilim
iiretmemekte, sadece ortak bir CBS icin cografi veri tabaninin standardizasyonunu ve
gerceklestirilmesine yonelik olarak veri kalitesinin ylikseltilmesi, standart hale getirilmesi,
doniigiim formatlar1 ve aktarilmasi konularinda ¢alismalar yapmakta; bunlari kullanicilara
iletmekte ve onlar1 egitmektedir. Her kurum kendi gereksindigi cografi verileri MERKIS’in
koydugu standartlarda elde etmek ve ortak veri tabanina aktarmak zorundadir.

Ornegin, Olgme ve Kadastro Dairesi sayisal harita iiretimi icin gerekli verilerin
iiretiminden; diger hizmet kurumlar1 da kendi konulariyla ilgili bilgi sistemleri i¢in gerekli
geometrik ve tematik verilerin iiretiminden ve kendi grafik ve arayiiz yazilimlarin
tiretiminden; istatistik Dairesi de cografi verilerin giivenliginden sorumludurlar. MERKIS
calisma gruplari, farkli hizmetlere yonelik bilgi sistemleri kuran kurumlar arasindan
olusturulmustur.

MERKIS o6nerilerini kabul eden ve ortak veri tabani calismalarina katilan diger
kentler; Braunschweig, Bremen, Koln, Kiefeld; Leverkusen, Miinih ve Stuttgart’dir. Ayrica
Stuttgart kentinde Federal Almanya’nin en biiyiik yerel Kent Planlama Ofisi, imar planlama,
ulagim planlama, meydan diizenleme, kent tasarimi, tarihsel dokuyu koruma ve arazi
kullanimi islemleri icin 1990 yilinda GTIS (Geographical Technical Information System)
uygulamasi baslatmistir. GTIS veri tabani icin Olgme Dairesi, sayisal temel haritalari; Sivil
Miihendislik Dairesi, sayisal kanalizasyon haritalarini; Cevre Koruma Dairesi, kirlilik
haritalarini; Kent Planlama Dairesi de diger dairelerin hazirladig1 haritalardaki verilere gore

planlama haritalarini tiretmektedirler (Altan ve Alkis, 1994).
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1.7.3. Tayvan/Koahsiung kenti

Koahsiung kent belediyesi hizla gelisen kentte, biiyiiyen planlama ve ydnetim
problemlerini etkin bi¢imde ¢6zebilmek icin "Kent Planlama ve Arazi Kullanimi
Yonetim Sistemi" kurmustur. Sistemde; kadastro, imar durumu/plan bilgileri, sabit
noktalar, binalar, idari sinirlar, belediye sinirlari, yol isimleri ile ilgili katmanlar ve
grafik olmayan veriler icin 15 adet veri tabam tablosu kullanilmistir. Sistem igin
belediye birimleri ve diger kurumlarla isbirligi yapilmistir. Sistemde asagidaki
uygulamalar yapilmaktadir (Noto, 2000);

e Veri yonetimi sistemi,

¢ Genel tesisler veri yonetim sistemi,

e Kent planlama harita sistemi,

® Arazi kullanim belgesi uygulama onaylama sistemi,

¢ Imar durumu sorgulama sistemi.

1.7.4. Avusturya

Veri tekrarini ©nlemek amaciyla Viyana Teknik Universitesi'nde birgok
mithendislik dallart bir araya gelerek, “mekansal veri sozligi” hazirlamislardir.
Hazirlanan standartlara uygun veri tabanlarinin kurulabilmesi ve kent bilgi sistemine
(KBS) althik olan sayisal temel haritalarin elde edilebilmesi icin, tiim kentlerde
topografik, planimetrik ve kadastral haritalarin sayisallastirma islemleri 1986 yilinda
tamamlanmistir. 1992 yilinda da tapu kayitlar1 bilgisayara aktarilmistir. KBS’ ye yonelik
standart veri tabanlarmin kurulmasi amaciyla ulusal otoriteler kendi aralarinda is
boliimii yapmislar ve buna gore asagidaki veri tabanlarinin kurulmasma karar
vermislerdir.

Ol¢me ve jeodezi icin; tapu ve kadastro verileri, sayisal arazi modeli verileri
Jeoloji icin; jeolojik veriler ve haritalar1 Hidroloji i¢in; hidrografik ve su yOnetim
verilerinin kaydi Arazi kullanimi i¢in; toprak verileri ve haritalarn Cevre koruma igin;
cevre ve orman bilgi sistemleri istatistik; istatistik bilgi sistemi Bu farkl verileri iceren
veri tabanlart belli merkezlerde kurulmustur. Ancak kullanicilar bu verilere Datex, P
(X.25, videotex) ile ulasabilmekte ve kendi analizleri i¢in kullanabilmektedir.

Avusturya’da bilgisayar destekli harita iiretim sistemine cok dnceden baglayan yeralti



39

hizmetleriyle ilgili kurumlar, CBS uygulamalarina daha erken baslamislardir. Viyana
kentindeki WTENGAS bilgi sistemi gibi. Viyana ve Graz gibi biiyiik kentlerde; imar
plani, istatistik, arazi kullanimi, koruma alanlari, bitki ortiisii, tapu kayitlari, acil servis
ulasim haritalar1 ve elektrik, gaz, su, kanalizasyon ve merkezi 1sitma gibi altyapi
hizmetleri analizleri yapilabilen kent bilgi sistemleri olugturma ¢alismalar1 1985 yilinda
baslatilmis ve bugiine kadar %80’i tamamlanabilmistir. Yukarda sozii edilen
uygulamalar icin diger kentlerde de KBS olusturma ¢alismalar planli bir sekilde devam
etmektedir.

LINZ kentinde bir cevre bilgi sistemi tasarimi yapilmistir. Cevre bilgi sistemi
verileri hava, giiriiltii, ¢Op, kimyasal, toprak ve su olarak gruplandirilmistir. Daha temiz
bir havaya kavusmak {izere Oncelikle 1984 yilinda hava bilgi sistemi kurulmustur.
Burada meteorolojik ol¢iiler, zararli hava zerreciklerinin etki alan1 ve yayilma olasilig
veri olarak alinmistir. Bu verilerin kullanilmasi uzun siireli dl¢limlere ve analizlerle
miimkiin olmaktadir. Planlama i¢in de dnemli olan bu analiz sonuclarina dayali olarak
hava kirliligi ve meteorolojik bilgiler konusunda halki bilgilendirmek ve tehlikelere
kars1 6nlemler almak amaciyla on-line bilgi sistemleri kurulmustur (URL-12, 2004).

Avusturya’da CBS uygulamalarinda ARC/INFO, SICAD, DILCAD, IGLES,
LISSY, VALIS gibi yazilimlar kullanilmaktadir (Altan ve Alkis, 1994).

1.7.5. Hollanda

Kentlerde yerel yonetimlere baghi pek c¢ok kurulusun gereksindikleri cografi
verilerin coklu dretiminin Onlenmesi, aralarinda veri/bilgi aligverisinin ve
organizasyonunun saglanmasi amaciyla veri sozIiigii, veri tretimi, veri yapisi ve
iletisimi ile ilgili standartlar1 belirlemek iizere Amsterdam’da uzun c¢aligmalar sonucu
1992 yili sonunda GVIA (Amsterdam Cografi Bilgi Alisveris ve Organizasyonu
Merkezi) adinda bir KBS kurulmustur. GVIA cesitli kurumlarin belirli plan ve
standartla tirettikleri cografi bilgileri depolamakta ve bunlarin tiim kurumlara ulagsmasini
saglamaktadir. Bu merkezin yoneticiligini yerel yonetimde kamu hizmeti yapan kurulus
temsilcileri yapmaktadir.

GVIA’da Intergraph yapisinda kurulan veri taban1 katmanlari; yesil doku, sinir,
cevre, kadastro, yol, altyap: sebekeleri, iilke referans noktalari, topografya ve tematik
verilerden olusmaktadir. Veri aktarma, veri isleme, bilgi alma ve veri taban1 yonetimi,

yazilm modiilleriyle yapilmaktadir. Merkezle kullanici arasindaki veri/bilgi akisi
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network veya modem araciligiyla olmaktadir. Dogrudan baglantis1 olmayan kullanicilar
da aligverislerini disketlerle yapmaktadirlar. Ancak merkezdeki bilgisayarin tanidigi
sifrelere sahip olan kullanicilar bu olanaklardan yararlanabilmektedir (Altan ve Alkis,

1994).

1.7.6. Fransa

Fransa’da, KBS’ye yatinm i¢in yeterli teknik personel ve mali kaynaga sahip
olmayan kiiciik kirsal belediyeler isbirligi icin tesvik edilmektedir. Ornegin “District
Urbain d’Angers” KBS Projesi ile Angers bolgesinde 29 kasaba belediyesine lojistik ve
teknik destek saglanmaktadir. Aymi sekilde “Conseil General De 1’Ain” ve ‘“Pays
Yonnais” KBS Projeleri, kirsal alan belediyelerinin gelisen KBS alaninda tek baslarina
gerceklestiremeyecekleri projeleri, belediyeler arasi isbirligi mantigindan hareketle

yasama gecirmeyi amag¢lamaktadir (Karpuz, 2003).

1.7.7. isvec

Isve¢’te CBS teknolojisinin temeli, ¢ok uzun yillardan beri yapilan bilgisayar
destekli harita iiretimi uygulamalar ile atilmistir. Bu uygulamalarla kurulan veri tabani
ve edinilen bilgi 1s18inda planlama, ¢evre koruma kontrolii, demografik analizler ve
ulasim planlarinda CBS kullanimi yayginlagmistir. Ancak birbirlerinden bagimsiz olarak
kurulan bu sistemler aras1 veri/bilgi alisverisinin giicliigii, veri tekrarn vb. gibi nedenleri
ortadan kaldirmak ve aralarinda organizasyonu saglamak iizere Isve¢ Hiikiimeti 1988
yilinda Ulusal Ulke C)lgmeleri Dairesi, Ulusal Kent Planlama YoOnetimi, Ulusal YOnetim
Gelistirme Kurumu, Yerel Yonetimler Birligi, Ulusal Cevre Koruma Kurumu ve Ulusal
Bilgi Teknolojisi Gelistirme Kurumu’ndan olusan bir komisyon kurmustur. Bu
komisyon CBS’de kullanilan temel kavramlarla ilgili terminolojinin hazirlanmasi,
cografi varliklarin ve ozniteliklerinin tarifi ve siniflandirilmasi, veri yapis1 ve donilisiim
formati, jeodezik referans sistemi ile ilgili standartlar1 hazirlamak, kurumlar arasi iliski
ve organizasyonu iistlenmek, kullanicilar egitmek ve CBS kurulmasi ile ilgili parasal
politikalar1 denetlemek amaciyla SAMGIS grubunu olusturmustur. Bu kurumun gérevi
ulusal bilgi yapis1 icin ana prensipleri belirlemektir (Sundstrom, 1993).

SAMGIS grubu i¢inde ulusal iilke ol¢meleri dairesi, ulusal kent planlama

yonetimi, ulusal yonetim gelistirme kurumu, yerel yonetimler birligi, ulusal cevre
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koruma kurumu ve iilke bilgi teknolojisi heyeti bulunmaktadir. SAMGIS grubu GIS
alaninda kullanilacak cografi verilerin iiretilmesi, toplanmasi, doniisiim standartlari

(metaveri, veri kalitesi ve veri aktarimi), GIS egitimi ve parasal politikalar1 ile

ugragsmaktadir (Alkis, 1994).

1.7.8. Norve¢

Norveg Yerel Yonetimler Birligi, iilke capinda yayginlastirdigi bilgisayar agi ile
baglandig1 ¢ok sayida belediye binasina ya da kamu kurulusuna yerlestirilen video
terminalleri araciligiyla, yerel yonetimleri ilgilendiren her tiirli merkezi karar ya da
bilgilerin aktarilmasin1 ve giincellestirilmesi saglanmaktadir. Ayrica bu sistem
araciligiyla yerel yonetimler, iilke 6lceginde ¢esitli bilgi bankalarina ve uygulanmakta
olan projeler konusundaki bilgileri kapsayacak bicimde, ¢ok genis bir veri tabanina

ulagabilmektedirler (Yomralioglu ve Celik, 1999).

1.7.9. ispanya

Madrid’de sokak bazli “INFO-KIOSKS” bilgi sistemi kurulmustur (Ayni sistem
NORVEC ‘in Oslo kentinde de vardir). Kentin belirli yerlerine konulan ekran ve
klavyelerle halk is yerleri, kiiltiirel etkinlikler, telefon rehberi, toplum haberleri, nobetci
saglik merkezleri, fiyatlar ve ekrandaki haritadan ulasim hakkinda bilgiler
edinebilmektedir (Nygaard, 1993).

Valencia’da da kent dokusunu olusturan 6nemli cografi varliklara ait detaylar
1992 yilinda sayisal haritalar olarak depolanmistir. Bu haritalar iizerine kent imar
planlar islenmistir. Valencia yonetimi imar planlar islenmis bu sayisal haritalar1 temel
altlik olarak kullanarak bir KBS kurma karar almistir. Sisteme kadastro ve vergi verileri
de girilmigtir. Uygulamalarda PC ARC/INFO, AUTOCAD, ARCAD yazilimlar
kullanilmaktadir (Altan ve Alkis, 1994).

1.7.10. Yunanistan
Eski yunan uygarligin1 yansitan ARGOS kentinin sosyo ekonomik ve planlama

karakterini arastirmak iizere “kent sosyo ekonomik bilgi sistemi” kurulmustur. Altlik

olarak 1/5000 o6lcekli haritalar sayisallagtirlmistir. Yeni yapilarin kontrolii ve sisteme
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islenmesi i¢in uydu verilerini ve hava fotograflarini tarama yontemi kullanilmasgtir.

PC ARC/INFO, ERDAS, MicroStation ve IDRISI yazilimlarimin kullanildig:
veri tabaninda kullanilan veriler; binalar, kullanim araglari, kat sayilari, yap1 cinsi,
yapim tarihi, ikamet edenlerin adi, soyadi, cinsiyeti, dogum tarihi, dogum yeri, isi,
egitim durumu, hobileri, ¢ocuk sayisi, medeni durumu, yabanci dil bilgisi, cevre
gereksinmesi, adresi ve telefon numarasidir. Selanik kenti smurlar igcindeki IONA
Belediyesi de kurdugu kent bilgi sistemiyle halkin ve belediye miilklerinin kaydi ve
korunmasi, yasadisi isgallerin belirlenmesi, yeralt1 hizmetleri, emlak vergileri ve
belediye gelirlerinin izlenmesi konusunda gerekli 6nlemleri alabilmektedir.

ARC/INFO CBS paket yazilmi ile DBASE4 ve CLIPPER veri tabam
yazilimlar1 kullanilarak 1992 de kurulusu tamamlanan IOANA Kent Bilgi Sistemi’nin
grafik veri tabam verileri; parseller, hidrografya, karayolu, demir yolu, endiistri ve esnaf
yapilanidir. S6zel veri tabani verileri ise; is yeri adi, ¢esidi, sahibi, adresi, yillik cirosu,
yOnetici sayisi, iiretimde calisan sayisi, ada-no su, parsel no su, alani, iirettigi {iriin cinsi,
iiriin ¢esidi, kullandigi ham madde ve cesidi, gereksindigi ve tiikettigi su miktari,
gereksindigi ve tiikettigi enerji miktar1 (elektrik, gaz, fuel oil, kat1 yakit), sanayi
atiklarinin cinsi (biyolojik, kimyasal vb.), gaz c¢ikis borusunun uzunlugu ve ¢api, ¢ikan
gazin hizi ve sicakligl, kati/sivi atik miktaridir. Tiim bu verilerin CBS’de analizleri
sonucu bu endiistri beldesindeki firmalarin vergi matrahi, onlarin finans durumlar1 ve
cevresel etkileri konusunda ayrintili bilgilere ulasilmasi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi

olanag saglanabilmektedir (Altan ve Alkis, 1994).

1.7.11. ingiltere

Bu iilkede farkli kentlerde, farkli referans sistemlerinde, farkli formatlarda
kurulan CBS’ler mevcuttur. 1990’11 yillarin basinda 514 belediye bir araya gelerek ortak
koordinat sisteminde, aym formatta standart cografi veri tiretme karar1 almiglardir. Bu
nedenle bir cografi bilgi danisman grubu (GIAG) kurulmustur (Black, 1993).

Ingiliz yayin kurulusu BBC (British Broadcasting Corporation) 1986 yilinda
Ozglin bir yazilim desteginde micro-bilgisayar bazli ve videodesk teknolojisi ile
Doomsday Cografi Bilgi Sistemi’ni kurmustur. Harita, fotograf, uydu goriintiileri vb.
kaynaklardan yararlanarak; jeoloji, kirlenme, issizlik, tarimsal iiriinler, arazi kullanimi

vb. Onbilgilerin arastirilmasi ve analizlerini yapmaktadir (Altan ve Alkis.1994).
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1.7.12. Hong Kong 6rnegi

Hong Kong’da kent yonetimi, kentsel planlama ve yeni gelisme yerleri arasinda
gidig-gelis ihtiyaglarimin azaltilmasim saglamak amaciyla bir sistem kurma ihtiyact
duymustur. Bu amagla kentin topografik ve kadastral verileri sayisallagtirilmistir. Bu
amaca ulagsmak icin yeterli ig imkanlarinin, veri alig-veris ortamlarinin, rekreasyon ve
kamu ihtiyaclarinin saglanmasi gereklidir (Geymen, 2006).

Hong Kong yap1 ve arazi dairesi (BLD) 1970 yilinda bilgisayar destekli harita
iiretimine baslamistir. 1982°de de tiim haritalar1 bilgisayar ortamina depolamis ve 1988
yilinda arazi bilgi sistemine gecmistir. Daha sonra ESRI firmasiyla yapilan goriismeler
sonucu temel haritalar, {iriinler, kullanicilar ve sistem gereksinimleri yeniden g&zden
gecirilerek ARC/INFO CBS yazilim ve ORACLE veri tabani yazilimiyla Hong Kong i¢in
yeni bir KBS tasarimui yapilmustir. Bu tasarima gore; daha 6nce kurulan arazi bilgi sistemine
menii ara ylizii yazilarak verilerin KBS icin standart hale getirilmesi, 1/1000 6lcekli temel
haritalarin depolanmasi, kadastro parselleri ve 6zniteliklerinin depolandigi kadastro bilgi
sistemi ve kent planlama bilgi sistemi tasarimlar1 6ngoriilmiistiir. Hong Kong’daki KBS i¢in
yaklasik 1700 pafta depolanmus, toplam 105 katman saptanmustir. Donanim olarak 2 adet
SUN 4/280 multiuser, 3 adet SUN3 /80, 3 adet SUN 4/60, 1 adet SUN 4/110 ve 4 adet PC
286 ve 386, 6 adet sayisallastirici, 2 adet ¢izici ve yazicilar kullamlmistir. Bilgisayarlar
Ethernet agi ile birbirlerine baglanmistir (Altan ve Alkis, 1994).

Bu uygulama igerisinde yer almasi gerekli arazi kullanilabilirlik tahminleri ¢ok
fazla emek, yogun ve zaman alict oldugu i¢in niifus tahminleriyle baglantili olarak bir
CBS i¢inde calismasi saglanmistir. Bu uygulamaya pilot proje olarak secilen bir yeni
kentte gerekli donamim ve yazilimlar kurularak, gerekli islemlerin CBS tanimlar
icerisinde yiiriitilmesi saglanmistir. Burada kurulan CBS yeni kent gelisiminin
izlenmesi ve planlanmasinda kullanilmistir. Yapilan analiz ve sorgulamalar iki
bilesenden olusmaktadir. Birinci adimda yeni kent gelisimi veritabanina niifus verileri
gibi gerekli verilerin girisi ve giincellestirilmesi yapilmaktadir. Ikinci asamada ise niifus
tahmin sorgulamast ve arazi kullamilabilirlik durumu analizi gibi modellerden
olusmustur. Sistem ile kente ait tiim grafik ve Oznitelik verilerin islenmesi, analiz

edilmesi ve raporlarinin yapilmasi miimkiindiir (URL~13, 2005).
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1.7.13. Cin/Shenzen kenti

Hizla gelisen Shenzen kentinde, Kent Planlama ve Arazi Yonetimi Dairesi'nin,
planlama ve arazi yonetimi konusundaki caligmalarinin yiiriitiilmesi amaciyla "Shenzen
Kent Planlama ve Arazi Yonetimi Bilgi Sistemi" (SUPLIS) projesi, 1992 yil1 baslarinda
hazirlanmistir. SUPLIS projesinin, gereksinimlerin analizi, standartlarin belirlenmesi ve
pilot proje olusturulmasi adimlarin igeren ilk asamasi tamamlanmis ve tasarim raporu
hazirlanmistir. Pilot projede is istasyonu ve ARC/INFO yazilimi kullanilmistir. Rapora
gore, sistemde 1/1000 o6lcekli topografik haritalar (temel harita) ve diger tesis haritalar
kullanilacak ve sistem, harita yonetimi, arsalar, yollar, miilk yonetimi, altyap: vb. 10 alt
sistemi igerecektir. Projenin ikinci asamasi; veritabani ve 4 alt sistemin kurulmasini
icermektedir. 1995 yilinin sonunda tiim sistemin tamamlanacag ve kurulus asamasina
gecilecegi planlanmistir. Sistem tamamlandiginda, giivenlik ve cevre koruma daireleri,
su temini ve telefon sirketlerinin gelecekteki calismalar1 i¢in temel sistem olarak da

kullanilacaktir (Ershun ve Tianhe, 1993).

1.7.14. Kanada

Diinyada ilk defa Kanada’da 1960’I1 yillarin sonuna dogru iilke bazinda bir
cografi bilgi sistemi kurulmustur (Canada Geographic Information System=CGIS). Bu
sistemle iilkede tarimsal alanlarin tespiti, siniflandirilmasi, potansiyel tarim alanlarinin
arastirilmasi, orman, dogal yasam ve rekreasyon alanlarini kapsayan arazi kullanimi
haritalar1 yapilmistir. Baglangicindan yaklasik yirmi yil sonra CGIS bilgisayar aglariyla
donatilarak Kanada Ulke Veri Sistemleri (Canada Land Data Systems=CLDS) adi
verilen sistemler gelistirilmistir. Bu sistemler belli bir para karsihigi iilkedeki tim
kullanicilara ve hatta Birlesmis Milletler FAO (Food and Agriculture Organization) gibi
uluslar aras1 kuruluglara da analiz servisleri sunmaktadirlar. Ayrica Toronto
Metropolitan YOnetiminde mevcut Merkezi Harita Dairesi (Central Mapping Agency:
CMA) hazirlanan biiyiik Olcekli sayisal harita sartnamesi uyarinca grafik ve grafik
olmayan verilerin iiretimini denetlemektedir. Baska bir deyisle CMA temel harita
bilgilerinin nasil toplanacagi, nasil doniistiiriilecegi ve tiim kent yonetimleri i¢in ortak
standart format ve semboloji kullanimi sorunlaria ¢dziim sunmaktadir (Altan ve Alkis,

1994).
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Toronto Metropoliinde, Cografi Bilgi Merkezi (GIC), harita ve grafik olmayan
verilerin yonetildigi ve belediyenin ilk yardim, imar, ulagim, kanalizasyon, su aritma,
planlama ve egitim hizmetlerinde kullanilmak iizere bilgiye erisimin oldugu bir merkez
olarak 1980'li yillarda kurulmustur. Merkez biinyesinde gelistirilmis programlar
kullanilmis, haritalar mini bilgisayarda, grafik olmayan veriler de grafik ile iliskili
veriler ile birlikte ana sistemde depolanmistir. Merkezde iki ayr1 sistem olmasi,
sorgulamalar ve erigim icin gereken, haritalar ile grafik olmayan verilerin baglantisinin
kurulmasinda bir ¢ok sorun ortaya ¢ikarmistir. 1980'li yillarin sonlarinda GIC yeni bir
"Metro Toronto Bilgi Sistemi" (MTIS) gelistirilmesi ve kurulmasina karar vermistir.
Olusturulan damisma komitesi tarafindan, 6 belediye ve yonetim hizmetleri, planlama,
ilk yardim hizmetleri, parklar ve rekreasyon, polis, imar ve ulasim dairelerinde ihtiyag
analizi yapilmistir. Bir test alan1 hazirlanmis ve komite yeniden yapilandirma igin
ARC/INFO yazilimi, ORACLE veri tabani yonetim yazilimini tavsiye etmistir. Komite,
MTIS'1 kullanacak dairelerin en ¢ok miilkiyet bilgileri (bina yapim tarihi, tiirii, durumu,
imar durumu, degeri, sahibi, kat sayisi, 1sitma tiirli, yangin cikislari, odalar), niifus
verileri (etnik grup, gelir, oturma siiresi, meslek, vb), is/gorev bilgileri ile ilgilendigini

tespit etmistir (Geymen, 2006).
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2. YAPILAN CALISMALAR

2.1. Kent Bilgi Sistemi Tasarimm

Ulkemiz icin heniiz yeni sayilabilecek bir alan olan KBS uygulamalarina
bakildiginda, altyapi, imar-harita faaliyetleri ve emlak-¢cevre temizlik vergisi tahsilatlart
bazinda bir veya birden fazla sayida kullanicili, genelde tek bir amacin karsilanmasina
yonelik miinferit uygulamalarin bilgi sistemi olusturma cabasi i¢inde gerceklestirildigi
veya gerceklestirilmeye calisildign goriilmektedir. Cogu kez koordinasyondan yoksun
olarak tasarlanan ve gergeklestirilen bu sistemlerin isleyisinde donamim, yazilim ve
personel acisindan uyumsuzluklar oldugu kolaylikla goriilebilmektedir (Baz, 1999).

Ayn1 zamanda ilgili teskilatlarin bu alandaki ¢aligmalarimi arzu edildigi gibi
gerceklestiremedigi veya daha agik bir ifadeyle eksiksiz isleyen bir bilgi sisteminin
heniiz kurulamadigi goriilmektedir. Projeler icin ayrilan kaynaklarin harcanmasi
genellikle cesitli yazilim ve donanimlarin satin alinmasiyla sonug¢lanmaktadir (Sahin ve
Sigsman, 1999).

Bu sebeple, iilkemizde KBS’lerin basariyla uygulanabilmesi ve istenen
sonuclarin elde edilmesi, tilkemiz kosullarina uygun 6rnek bir modelin olusturulmasiyla
gerceklestirilebilecektir. Bu sayede, hem KBS uygulamalarnim gerceklestiren kurum ve
kuruluglar, hem de uygulamanin gergeklestirildigi belediye yoneticileri, sistemin
uygulanmasi sirasinda dikkat etmeleri gereken hususlar hakkinda bilgi sahibi olacak ve
yapilmasi muhtemel hatalarin da 6niine gecmis olacaklardir (Cete, 2002).

Yerel yonetimlerin verimli, cagdas ve nitelikli hizmet verebilmelerini miimkiin
kilan bir KBS tasarlanabilmesi i¢in; yerel yoOnetim birimlerinde yapilanma ve
koordinasyonun nasil oldugu, olast KBS kullanicilarinin hangi birimler veya kimler
olacagi, KBS’nin hangi amagclara hizmet edecegi, donamim yapisinin nasil
sekillendirilmesi gerektigi, KBS veritabaninin ne tiir bilgi katmanlariyla olusturulacag
ve dogal olarak tiim bunlarin isleyisini yerine getirecek ne tiir bir yazilim paketiyle
calisilacagi, tiim bu hususlarin saglanmasinda nelere dikkat edilmesi gerektigi
sorularinin cevaplariin dogru, bugiiniin ve yarinin ihtiya¢ ve beklentilerini karsilayacak
sekilde tespit edilmesi gerekmektedir (Baz, 1999).

KBS tasarimi yapilirken, birtakim amaclarin yerine getirilmesine de dikkat
edilmelidir. Bunlar;

¢ Belediye birimleri arasinda gerekli iletisim ve koordinasyonun saglanarak;
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birimlerde aym1 veya benzer calismalarin tekrarinin veya birbirine olumsuz

etkilerinin kaldirilarak, insan giicii, zaman ve mali kaynak israfinin dnlenmesi,

verimliligi arttirict unsurlarin desteklenmesi.

¢ Mekansal, sosyal ve ekonomik planlama i¢in gerekli tiim verilere, bunlara dair

tim istatistiki analizlere, arastirma sonuglarma ulagilabilmesi, planlama ve

yonetim hizmetlerinin adil, etkin ve akilci olabilmesi.

e Altyapi, ulasim, saglik, cevre temizlik gelir ve giderlerinin takibi, giivenlik,

her tiirlii denetim, halkla iligskiler v.b. belediye hizmetlerinin otomasyona

gecilerek verimli, giivenilir, saglikli ve cagdas normlarda yore sakinlerine
sunulabilmesi.

¢ Belediye personel, cari ve yatinm harcamalarinin karsilanmasina yonelik

potansiyel kaynaklarin arastirilmasi, belediye menkul ve gayrimenkul

gelirlerinin tespiti, takibi ve isletilmesinin kontrol altina alinmasiyla, biit¢ceye

maksimum diizeyde katki saglanmasi olarak siralanabilir (Baz, 1999).

Bu cercevede bir Kent Bilgi Sistemi tasariminin olusturulabilmesi igin,
oncelikle, pilot calismalarla uygulamada karsilagilan sorunlarin goriillmesi ve
cOziimlerinin iretilmesi gerekmektedir. Daha sonra, iilkemiz sartlarma uygun olarak
olusturulmus ve problemlerden arindirilmis olan bu model, daha biiyiikk olgekli

calismalarda da basariyla uygulanabilecektir (Cete, 2002).

2.1.1. Hazirhk asamasi

Karar Destek Kurulu Olusturulmasi: KBS uygulamalan sirasinda zaman
zaman gerek uygulayicilar gerekse belediye idarecileri tarafindan kritik kararlarin
alinmas1 gerekmektedir. Uygulanacak olan sistemin basarist ise Onemli Olciide bu
kararlarin isabetli olmasinda yatmaktadir. KBS’lerin pahali yatirimlar oldugu
diisiiniiliirse, baslangigta mutlaka hem belediyedeki faaliyetler, hem de KBS konusunda
uzman kisilerden olusan bir karar destek kurulu olusturulmalidir (Cete, 2002).

Bu kurulun iiyeleri arasinda, belediye hizmet birimlerinin miidiirleri veya bu
birimde yiiriitiilen igler hakkinda uzman kisiler ile, en az 1 KBS uzmam (danigsman)
bulunmalidir. Zaman zaman bu kurulun toplantilarina belediye baskaninin da katilim
saglanmalidir (Cete, 2002).

Karar destek kurulu iiyeleri ilk olarak KBS hakkinda bilgi edinmeli, bu konuda

isleyen sistemleri inceleyerek ¢alismalara baglamak iizere karar almalidir. Daha sonra,
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proje biitiinii ele alinarak; harcamalar icin gerekli olacak miktar ve kaynak belirlenmeli,
sistemin uygulamaya girmesiyle saglanacak kazang ve kisa, orta ve uzun vadedeki tim
faydalar degerlendirilerek, sistemin yararliligina olan inan¢ tam olarak saglanmalidir.
Ayrica kurul, fizibilite calismast sonuglarina gore kritik karar1 alarak, donanim, yazilim
ve veritabani igletim sistemi gibi sistem se¢imlerini gerceklestirmelidir (Hasal, 1999).

Bilgi Sisteminden Beklentilerin Belirlenmesi: Yoneticilerin KBS’ye olan
bakisina ve belediyenin ihtiyacina gore KBS’den olan beklentiler degigebilmektedir. Bu
sebeple, ihtiyaglarin ve idarecilerin KBS’den olan beklentilerinin baslangicta
belirlenerek, tasarimlarin  bu c¢ercevede yapilmasi gerekmektedir. Boylece
kullanilmayacak verilerin toplanmasi ve sistemlerin satin alinmasinin da Oniine
gecilecek, zaman, emek ve maddi kaynaklar da israf edilmemis olacaktir (Cete, 2002).

Gerceklestirme Alternatiflerinin Degerlendirilmesi ve Raporlanmasi: KBS
uygulamalarinin gergeklestirilmesi degisik sekillerde olabilir. Belediyeler, KBS uzmani
veya uzmanlart denetiminde, biinyesinde bulunan teknik elemanlarla bu uygulamay1
gerceklestirebilecekleri gibi, tiim projeyi ihale etmek suretiyle de gerceklestirebilirler.

Alternatiflerin degerlendirilmesi asamasinda, belediye biinyesinde bulunan
personelin egitim durumu ve sistem adimlarim1 gergeklestirebilme yeterliligi iyi analiz
edilmelidir. Eger ciddi bir analiz yapilmadan, uygulamanin belediye personeliyle
gerceklestirilmesine karar verilir ve zaman icerisinde yeterli olmadiklar anlasilirsa,
proje yarida kalarak zaman, emek ve kaynak israfi olusacaktir. Personelin yeterli
olmadig1 kanaatine varildiginda veya bagka bir kamu / 6zel kurum tarafindan
uygulamanin ihale yoluyla gerceklestirilmesi karart alindiginda, hazirlanacak olan ihale
sartnamesinin beklentileri ¢cok iyi yansitmasi saglanmalidir. Gergeklestirme alternatifleri
degerlendirilip karar verildikten sonra, verilen kararin gerekgesi bir rapor halinde
hazirlanmalidir (Cete, 2002).

Fizibilite Calismasi: KBS’nin kent biitiiniinde olusturulmasina baslamadan
once, kurumsal gereksinim ve mevcut durumun degerlendirildigi, Onceliklerin
belirlenerek belediye birimlerinden kilit personel se¢imi ve egitiminin gerceklestirildigi,
kentin secilen pilot bir bolgesinde sistemin uygulanip yararlilifin ortaya koyularak
eksikliklerin belirlendigi bir fizibilite calismasi gergeklestirilmelidir (Hasal, 1999). Bu
calisma sonucunda, belediyede ihtiya¢ duyulan organizasyon yapisi, hangi verilerin ne
sekilde toplanmasi gerektigi, sistemin veritaban1 yapisi vb. bir¢cok konu sekillenmis
olacak, pilot ¢calismada goriilen eksiklikler giderilerek sistem biitiiniinde ayni eksiklerin

tekrarlanmasinin 6niine gecilmis olacaktir (Cete, 2002).
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Biitce Tasarimi: KBS’ler, belediyeler icin pahali yatirimlardir. Bu sebeple biitce
tasarimi, sistemin bagariyla uygulanabilmesi i¢in, hazirlik asamasinda gerceklestirilmesi
gereken vazgec¢ilmez bir islem adimidir (Subaryono,1996).

Biitge tasarimi sirasinda ilk olarak, mevcut kaynaklar ve giderler agik bir sekilde
tamimlanmalidir.  Proje,  Oncelikle ileride dogabilecek kaynaklar iizerine
planlanmamalidir. Eger biitge uygulama icin yeterli degilse, kaynak arastirmasi
yapilmali ve biitge aci1g1 baslangicta kapatilmalidir (Heywood, 1990).

Kurumsal Destegin Kazamlmasi: KBS projelerinde kurumsal destegin
kazanilmasi, hem uygulama hem de sistemin yasatilmasinda olduk¢a onemlidir. Bu
asamada, sistemin belediyeye kazandiracagi cagdas hizmet anlayisi, kente ve kentliye
ait verilere kolaylikla erisim v.b. avantajlar, kurum yoneticilerine yapilacak gorsel bir
sunum ile anlatilmahdir. Ayrica, sistemin baglangic asamasindaki maliyetli yapisinin
daha sonra ekonomik kazanca nasil doniisecegi, gerceklestirilmis uygulama Ornekleri
veya pilot calisma sonuglariyla gosterilmelidir (Yomralioglu, 2000).

Sistemin faydaliliginin ortaya koyulmasinda bir bagka yol olarak, klasik maliyet
kar analizi uygulamalar1 da diisiiniilebilir. Bu tiir bir uygulamada, sistemin kurulmasi ve
aktif hale ge¢mesi i¢in gerekli olan masraflar ve ileriye yonelik kara iligkin tahminler

onceden yapilmalidir (Reis, 1996).

2.1.2. Tasarim calismasi

Sistem Giincelleme Stratejisinin Belirlenmesi: KBS icinde yer alan bilgi
katmanlarinin her birinin degisik Ozellikleri oldugu muhakkaktir. Bu bilgiler siirekli
olarak degismektedir. Degisen bilgilerin sisteme kaydedilmesi ve sistemde siirekli

113

olarak “eksiksiz” ve “dogru” bilgi toplulugunun bulunmasinin saglanmasi, yani
bilgilerin giincellestirilmesi de olduk¢a 6nemli bir kavramdir (www.aydin-bld.gov.tr).
Giincelleme sistemi olusturulmamis bir KBS c¢alismasi, olusturulduktan kisa bir siire
sonra ihtiyaclara cevap veremez hale gelecektir (Cete, 2002).

Kent Bilgi Sistemi’'nde giincellemeler, calismay1 yapan miidirliiklerin Kent
Bilgi Sistemi Birimine, degisiklikleri yazi ile bildirmesi sonucu yapilmaktadir.

Veri Standartlarimin Belirlenmesi: KBS’ nin en temel sorunlarindan biri, veri
ve veri degisim standartlarinin belirlenmemis olmasidir. Bu sebeple herkes ihtiyac

duydugu verileri kendisi iiretmekte ve ortaya tekrarli bir iiretim sonucunda olusan

kaynak israfi c¢ikmaktadir. Bunu Onlemenin tek yolu veri standartlarinin
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olusturulmasidir (Sahin ve Sigsman, 1999).

KBS uygulamalarinda toplanacak verilerin uygulamalarda beklenen hassasiyeti
saglamas1 sarttir. Beklenen hassasiyeti saglamayan veriler sistemde kullanim alani
bulamayacaklar1 i¢in, zaman ve emek israfi olusacaktir. Bu sebeple, veri toplama
asamasina gecilmeden once sistemde kullanilacak verilerin standartlar1 belirlenmeli ve
veriler bu standartlara uygun olarak toplanmaldirlar (Cete, 2002).

Veritabam1 Tasarmmi: Veritabani tasarimi, sistemde kullamilacak verilerin
veritabaninda olusumlarim1 ve birbirleriyle olan iligkilerini tanimlayan bir tasarim
caligsmasidir.

Bu calisma sirasinda su asamalar gergeklestirilmelidir (Yomralioglu, 2000):

a) Kullanic1 goriislerinin modellenmesi

a.1.) Kurumun amaglarim destekleyecek fonksiyonlarin tanimlanmasi

a.2.) Is fonksiyonlarini destekleyecek veri gereksinimlerinin tanimlanmasi

a.3.) Veritabani uygulama planinin sekillendirilmesi

b) Varliklar ve aralarindaki iligkilerin tanimlanmasi

b.1.) Varlik-iligki tanimlari

b.2.) Varlik-iligki diyagramlari

b.3.) Verilerin normlandirilmasi

c¢) Varliklarin gosterilmesi

d) Cografik veri setlerinin organizasyonu

d.1.) Katman aciklamalarinin veri sozliigiine ilavesi

2.1.3. Sistemin isletilmesi

T.C. Kimlik No Tabanh Tek Sicil Olusturulmasi: Yerel yonetimlerde tek sicil
uygulamalarinin amaci, kentlinin kendi adina odedigi her vergi i¢in ayn tahakkuk
kayitlarinin tutulmasi yerine, tiim tahakkuklarinin bagl oldugu tek bir sicil yapisinin
kurulmasidir. Tek sicil uygulamasi ile, belediye servislerindeki isler kolayca takip
edilerek kentliye ait tiim alanlardaki borclar Ogrenilip, kentlilerin vezne vezne
dolastirllmasinin Oniine ge¢ilmis olacaktir. Bu sistemin yerel yonetimler acisindan
amac1 ise, vatandas ve belediye arasindaki gelir gider iliskisinin Ogrenilmesi,
belediyenin alacaklarinin takibinin kolaylasmasi ve planlamalarin bu bilgiler 1s1ginda
kisa zamanda, dogru olarak ortaya ¢ikartilmasidir. Ayn1 zamanda, gelisen teknolojiye de

ayak uyduruldugu takdirde, kentliler evlerinden veya ofislerinden bankacilik sektoriinde
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oldugu gibi bireysel islemle tiim islemlerini yapabileceklerdir (Kisa, 2000).

Bu faydalarin yerel yonetimlere kazandirilmast amaciyla, KBS uygulamalarinda
tek sicil olusturma calismalarn gerceklestirilmelidir. 28 Ekim 2000 tarihinde
tamamlanan T.C. Kimlik Numaralarinin niifus kayitlarina verilmesi islemiyle, tiim T.C.
vatandaslar1 T.C. Kimlik No’suna kavusmustur. Her bir kentli icin farkli olan bu
numaralar, daha fazla numara tiretme ihtiyac1 duyulmadan tek sicil uygulamalarinda
kullanilmahdir (Cete, 2002).

Tek sicil uygulamasinin temelini ise belediyelerdeki emlak, ¢evre temizlik ve
ilan reklam vergisi kayitlar olusturacaktir. 2009 yerel secimleri ile Denizli Belediyesine
katilan 13 belediye ve 10 kdy ile birlikte farkli belediyelerde ayn1 kisiye ait farkl sicil
numaralart bulundugu tespit edilmistir. Bu farklt sicil numaralari tek bir sicil numarasi
altinda toplanmis ve T.C. Kimlik Numaralar ile eslenmistir.

Verilerin Link Edilip Sistemin Calisir Hale Getirilmesi ve Test Edilmesi:
Veri toplama ve iligkili olarak kullanilacak veri tablolarinda anahtar alanlarin
olusturulmas: tamamlandiktan sonra, verilerin link edilmesi islemine geg¢ilmelidir.
Gerekli iligskilendirmeler tamamlandiktan ve bagimsiz olarak kullanilacak veriler
olusturulduktan sonra sistem caligir hale gelmis olacaktir. Daha sonra gerceklestirilen
iligkilendirmelerle birlikte sistemin dogru olarak c¢alisip ¢alismadiginin kontrolii
amaciyla, tiim fonksiyonlar kontrol edilmeli, eger aksakliklar mevcut ise kaynagi tespit
edilerek giderilmelidir.

Sorgulama, Analiz ve Raporlama islemlerinin Gerceklestirilmesi: Sistem
calisir hale getirildikten ve dogrulugu test edilip onaylandiktan sonra, belediyenin
ihtiyacglar dogrultusunda sorgulama, analiz ve raporlama islemlerine gegilebilir.

Veri lletisimi ve Paylagmmu Sisteminin Kurulmasi: Sistem calisir hale
geldikten sonra gerek kurum i¢i birimler arasinda, gerekse diger kurumlarla veri
iletisimi ve paylasimi sistemi LAN, WAN veya internet araciligiyla saglanarak, ayni
veriden farkli birim veya kurumlarin yararlanabilmesi saglanmalidir.

Belediye Internet Sitesinin Olusturulmasi veya Giincellenmesi: KBS
cercevesinde gerceklestirilmis olan calismalarin yasa ve yonetmeliklerin izin verdigi
Olciide internet ortamindan kentlilere sunulabilmesi, kentliler ile belediye arasindaki
iletisimin daha kolay saglanabilmesi, giincelleme amagh verilerin kentliler tarafindan
belediyeye internet ortamindan iletilebilmesi ve kentlilerin 6deme vb. belediyede
yapacagi islemleri belediyeye gelmeden yapabilmelerini saglamak amaciyla belediyenin

mutlaka bir internet sitesi bulunmalidir. Eger belediyenin internet sitesi KBS
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uygulamasindan once mevcut ise, bu durumda site yeni sisteme bagli olarak revize
edilmelidir.

Denizli Belediyesi, mevcut internet sitesinde kentlinin istedigi veriye daha kolay
ulasimim saglayip, degisiklikleri 6n plana ¢ikartacak sekilde revize c¢alismalart
yapmaktadir.

Giincelleme Sisteminin Isletilmesi: Belediye birimlerinde gerceklestirilen
faaliyetlerin takibi amaciyla, yapilan uygulamalar sonucu yeni olusan miilkiyetlerin
sisteme girilmesi, plan degisikliklerinin sisteme girilmesi, diger kurumlardan belirli
periyotlarda belediyeye iletilecek degisiklik verileri (Yeni olusan dogalgaz hatlarinin
firma tarafindan belediyeye iletilmesi vb.) belediyede KBS’nin giincellemesinden
sorumlu egitimli personeli tarafindan sisteme girilerek, sistemin giincel kalmasi
saglanmalidir.

Denizli Belediyesinde, ilgili miidiirliiklerin yapmis olduklari ¢calismalar, yazi ile
KBS Birimine bildirilerek, sistemin giincellenmesi saglanmaktadir. Ornegin 18. madde
servisinde enciimen karari alinarak diizenleme sinir1 kesinlesen alanin sistemde
kapatilmas1 veya diizenleme sinir1 igerisinde tapu tescili yapilan alanin sistemde
acilmasi, Planlama birimi tarafindan Belediye Meclisi tarafindan onaylanan plan
degisiklikleri (Tadilat, Revizyon, ilave Planlar vb.) ile meclis giindeminde islemi devam
eden, askida olan plan degisiklikleri ve mahkeme tarafindan iptal edilerek plansiz kalan
alanlar ile ilgili degisiklikler, yazi ile KBS Birimine bildirilmektedir. KBS Birimi

tarafindan degisiklikler sisteme aktarilarak giincelleme islemi saglanmaktadir.

2.1.4. Kent bilgi sistemi proje planlamasi

Biiyiik olcekli belediyelerde gerceklestirilecek KBS uygulamalarinin siireci
hakkinda bilgi edinmek ve ©Ornek bir planlama olusturmak amaciyla KBS proje
planlamasi gerceklestirilmistir (EK-1). Bu calismaya gecilmeden Once, proje
planlamasinin yapilacagi kent dlgegi ve belediye yapisi hakkinda bir takim kabullerde
bulunulmustur. Planlamanin yapildigi kentin 500.000 niifuslu ve 45.000 hektarlik alana
yayllmis oldugu varsayilmistir. Ayrica uygulamanin veri toplama ve degerlendirme
asamalarinin planlamaya uygun gergeklestirilebilmesi icin, en az 2’ser kisiden olusan 4

grubun var oldugu kabul edilmistir. Baglangic tarihi olarak 01/01/2009 kabul edilmistir.
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2.1.4.1. Yazilim secimi

Konumsal tabanli bilgi sistemlerinin hayata gecirilmesindeki 6nemli unsurlardan
biri de sistemin motor gorevini iistlenen yazilimlardir. Sistemin basarisinda donanim
kadar, hatta ondan daha da 6nemli olan yazilimda kullanilacak programlama dili ve
mantig1, amaca uygun olmalidir.

Yapilacak tercihler, sistemin basari, zaman, maliyet, dogruluk vb. Oranlarini
etkileyecektir. Bu konuda ulasilacak sonug sistemin reddini de saglayabilecektir (Erdi,
1998).

Yazilim, bircok arastirma ve ticari kurulus tarafindan kullanici isteklerini
karsilamak {izere uzun wugraslar neticesinde hazirlanan bir dizi algoritmanin,
programlama dilleri ile kodlanip bilgisayar iizerinde calisir hale getirilmesiyle olusur.
Yillarca siiren calismalar ve bilgisayar teknolojisindeki gelismeler, yazilim sektoriine
bugiinkii konumunu kazandirmistir. Bugiin gelinen asamada, CBS, GUI araglarini temel
alan windows, menu, ikon, pointer kullanimina imkan veren sistemlerin gelisimi ile
kullanict dostu anlayistyla iiretilen ¢ok daha hizli ve etkilesimli yazilimlar diizeyine
varmigtir. Temelde benzer fonksiyonlar tasiyan yazilimlar, programlama teknikleri,
analitik fonksiyonlar1, maliyetleri, kosabildikleri platformlar, tiretim ve egitim destekleri
gibi alanlarda farkliliklar gosterirler (Yigiter, 1998).

Ulkemizde KBS uygulayan belediyelerin cogunda CAD tabanli (iiriinler,
haritacilik iiriinleri ve KBS yazilimlar olmak iizere 3 ayn tiirde yazilim bulunmaktadir.
Bu yazilimlarin iginde, haritacilik faaliyetlerini yiiriitmede genellikle NETCAD f{iriinleri
kullanilmakta ve KBS yazilimi se¢iminde bu iiriiniin tercihi ve entegrasyonunun kolay
olabilecegi diisiiniilerek se¢ciminde NETINFO iiriinii belediyelerce satin alinmaktadir.
Diger KBS yazilimlan icerisinde en ¢ok benimsenen ESRI diiriinleri ve MAPINFO
gelmektedir. Bu dirtinleri  kullanarak CAD  yazilimina da entegrasyonu
saglanabilmektedir. Sonugta, belediyeler haritacilik yazilimimi daha Onceden
kullandiklar1 i¢in KBS yazilimi ile CAD yazilimimin birbiriyle uyumlu olmasina, sade
bir dille yazilmasina, Tiirkce olmasina ve daha rahat kullanilabilmesini tercih
etmektedirler. KBS uygulayan iller incelendigi zaman haritacilik yazilimi NETCAD,
CAD yazilimi olarak da AUTOCAD ve MICROSTATION, KBS yazilimi olarak da tim
iriinlerin karisik olarak kullanildigimi goriilmektedir.

Yigiter (1998) tarafindan yapilan bir arastirmada, Tiirkiye’de CBS

uygulamalarinda kullamlan yazilimlar degerlendirildiginde %40’ oraninda ESRI
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iiriinlerinin kullanilmakta oldugu goriilmektedir. Bunun nedeni ise diinyadaki CBS
uygulamalarinda da kullanilmakta olan ve ESRI tarafindan yazilan ve gelistirilen ilk
CBS yazilimlarindan biri olmasidir. Uygulamalarda en ¢ok kullanilan bir diger yazilim
ise %23 kullanim orani ile MICROSTATION yazilimidir. Bu yazilimi da %10’luk
kullanim oraniyla INTERGRAPH izlemektedir. Ulkemizde bu ii¢ yazilimin agirlikl
olarak On plana c¢ikmasimin nedenleri, yazilimi pazarlayan firmalarin mevcut ve
potansiyel kullanicilarin bulundugu ilde bulunmasi, buna baglh olarak gerekli destegi
saglayabilmeleri ve daha 6nemlisi diger iilkelerde de bu yazilimlarin ¢ok yaygin olarak
kullanilmalaridir (Yigiter, 1998).

Kent Bilgi Sistemi caligmalarinda kullamlacak program olarak Islem Sirketinin
ARCGIS 9.3 programi secilmistir.

Birim personeline islem Sirketi tarafindan ArcGIS 9.3 Cografi Bilgi Sistemleri

& Islem CBS ve Haritacilik araclari egitimi verilmistir.

2.2. Denizli KBS Uygulamasi

2.2.1. Denizli ilinin tanitim

Sekil 2.1. Denizli Idari Simirlar1 (www.denizlirehber.org)
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Denizli; Pamukkalesi, horozu ve sularmin bollugu ile iinlii bir ildir. Il topraklari
28°30' ve 29°30' dogu boylamlar ile 37°12' ve 38°12' kuzey enlemleri arasinda kalir.
Ege Bolgesi ve Akdeniz Bolgesi arasinda bir gecit yeri durumundadir. {lin biiyiik kism
Ege bolgesinde bulunur. Mugla, Aydin, Manisa, Usak, Afyon ve Burdur illeri ile
cevrilidir. Yiizolgiimii 11.874 km® olup, toplam niifusu 950.000 civarindadir

(www.kenthaber.com).

2.2.2. Denizli Belediyesi’nin idari yapisi

Cizelge 2.1. Denizli Belediyesi Organizasyon Semasi

11.08.2006 giin ve 2006/8352 sayil1 iiclii kararname ile Denizli ili merkez ilgeye
bagh 10 koy ile 12 belde belediyesinin tiizel kisiliklerinin feshedilerek Denizli
Belediyesi sinirlart i¢ine katilmasi 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 11’inci maddesi
uyarinca uygun goriilmiis ve karar 12.08.2006 giin ve 26257 sayili Resmi Gazete’de
yayimmlanmistir. Ayrica Cankurtaran Belediyesi de 5747 sayili kanunun gecici 1’inci
maddesinin 4’iincii fikras1 uyarinca Denizli Belediyesi'ne katilmistir (Glingdr ve ark.,
2009).
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Cizelge 2.2. Denizli belediyesi sinirlar igerisine katilan belediye ve kdyler

Katilan Belde Belediye ve Koyler

Belediyeler | Akkale, Bereketli, Giimiisler, Kayhan, Kinikli, Servergazi, Hallaclar, Ugler, Bagbasu,
Gokpinar, Goveglik, Cankurtaran ve Korucuk Belediyeleri

Koyler Bozburun, Eskihisar, Goncali, Giizelkdy, Hisarkoy, Kadilar, Karakova, Karakurt,
Sirinkoy, Saruhan Koyleri

Hichkdare
¥

GOKPINAR

BASBASI

OLCEK: 1/35.000

- Denizli Belediyesi Eski Sinir1

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 11. Maddesi uyarinca tiizel kisilikleri Denizli
Belediyesi’ne devir olan kdy ve belediyeler ile olusan Denizli Belediyesi’nin yeni sinirt.

Sekil 2.2. Denizli Belediye Simir1
2.2.3. KBS’de Veritabam tasarimm
Genel anlamda veritabani, iligkili veriler toplulugudur (Elmasri, 1989). CBS ve

KBS ile yalmizca kaliteli grafik c¢iktilarin elde edilebildigi cizim veya bilgisayarli

haritacilik sistemleri arasindaki temel fark, veritaban1 kavramidir. Biitiin cagdas CBS ve
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KBS’ler, veritabani sistemlerini icermektedir. Bu sistemler sayesinde, biiyiik captaki
veriler yeni programlara ihtiya¢ duyulmadan depolanabilir ve giincellenebilirler (Esri,
1996).

Bir veritabani, su 6zelliklere sahip olmalidir (Elmasri, 1989):

® Veritaban1 mantiksal olarak tutarli bir veri toplulugudur. Rastgele verilerin bir

araya gelmesi, veritabani olarak adlandirilamaz.

e Bir veritabani, belirli bir amag¢ icin tasarlanir, olusturulur ve yerlestirilir.

Hedef, belirli bir kullanic1 grubu ve bu kullanicilarin beklentileri ¢cercevesindeki

uygulamalardir.

® Veritabani, gercek diinyanin bir yoniinii temsil eder, bazen de kiiciik diinya

olarak adlandirlir. Kiiciik diinyadaki degisiklikler veritabanina yansitilir.

Bir veritabani farkli biiyiikliikte ve farkli karmasiklikta olabilir. Ornegin, basit
manada isim ve adreslerin bulundugu birka¢ yiliz kayit icerebilecegi gibi, bir
kiitiiphanenin farkli kategorilerde (yazar soyadina, konuya, kitabin bashigina gore v.b.)
depolanmais alfabetik siradaki 500.000 katin1 da icerebilir.

Veritabani sadece verilerin degil, aralarindaki iliskilerin de saklandig1 bir yapidir.
Veritabanlarinin en 6nemli 6zelliklerinden biri, farkli uygulamalarda farkli kullanicilarin
ayni veriyi kullanabilmeleridir.

Veritaban sistemi, bir bagka veri depolama yontemi olan klasik dosya sistemine
gore bazi avantaj ve dezavantajlara sahiptir (Yomralioglu, 2000):

Avantajlart:

® Veritabani sistemiyle veri tekrar1 biiyiik oranda ortadan kalkar veya en aza

indirgenir.

e Veri biitiinliigii saglanarak, farkli noktalarda tutulan veriler arasindaki iligkiler

ozel yontemlerle kolayca kontrol edilir. Dolayisiyla etkin giincelleme yapilir.

® Veri tekrart en aza indirgendigi i¢in bellek israfi ortadan kalkar.

Veritabani sisteminde standart bir sorgu dili kullanmak miimkiindiir.

Dezavantajlart:

® Veritabani sisteminin kurulum ve bakimi klasik dosya sisteminden daha

pahalidir.

® Veritabani sistemi iginde bazi bilesenler iyi tasarlanamaz ise, sistem biitiinii

basarisizliga ugrayabilir.

Bu sebeple, KBS’lerin basariyla uygulanabilmesi icin, kullanicilarin beklentileri
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gdz Oniine alinarak, sistemde kullanilacak veri katmanlart ve bu katmanlarin
veritabaninda hangi alanlardan olusacag ve aralarindaki iligkiler ¢ok iyi tasarlanmalidir

(Cete, 2002).

2.2.3.1. Veri depolama yontemleri

KBS veri tasarimi kapsaminda yapilan analizler sonucunda elde edilen veri
yapisinin, birimler tarafindan en etkili sekilde kullanilabilmesi maksadiyla en uygun
veri depolama yontemi aragtirilmistir.

Kullanim alanlart ve iilke bazinda projelerde kullanan birimler tarafindan
belirtilen performans durumlari incelenmis, arastirilmistir. Yapilan arastirmalar ve bu

alanda c¢alisan kurumlarin goriisleri dogrultusunda SDE yapis1 tercih edilmistir.

saL
ROEBMS

5DE |server

istamci istamci

8

istemci

istemci isternci

Sekil 2.3. SDE Yapisi
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Kent Bilgi Sistemi Veri Havuzu olarak kullanilan KBS Sunucusu’nun 6zellikleri
asagida belirtilmistir.

Server Model: HP 8000/800/N4000-44

4 cekirdekli 3,0GHz intel Xeon Islemci

8 GB Fiziksel Memory

Microsoft Windows Server 2003 R2 Enterprise Edition

Disk Alani: Server Uzerinde 2 TB alan.

SDE Yapisimn Ozellikleri :

® Yogun bir veri trafigi olan merkezi cografi bir veritabaninda iliskili ve iliskisiz

katmanlar iizerinde hizl1 konumsal sorgulamalar yapilabilmesi.

e Konumsal verilerle, (RDBMS) iliskisel Veritabam1 Yonetim Sistemi

veritabanindaki herhangi bir tablonun iliskilendirilebilmesi ve sorgulanabilmesi,

¢ Ayni anda ¢ok kullanicili bir sistem olarak iyi bir performans saglamasi,

e Arka planda calisan iliskisel Veritabani Yonetim Sistemi veritabaninin

sagladigi giivenlik, yedekleme ve kurtarma, iyi performans Ozelliklerini

desteklemesi,

® Versiyonlama ozelligi ile veri 6zge¢mis bilgilerinin sistemde yer kaplamadan

saklanabilmesi,

® Ayni veri {izerinde uzun siireli giincelleme yapan birden fazla kullaniciya yine

versiyonlama 6zelligi ile cevap vermesi,

¢ Konumsal indexleme ile veri sorgulamada iyi bir performans saglamasi.

2.2.3.2 SDE (Spatial Database Engine) veri depolama yapisi

SDE, bir liskisel Veritaban1 Yonetim Sistemi iizerine kurulan, grafik veriyi

sOzel tablolar olarak veritabaninda saklayan arayiiz yazilimidir (Kafali, 2004).

2.2.3.2.1. Geodatabase

Konumsal verinin iligkisel veritabaninda depolanmasi cografi veritabani,
“geodatabase” olarak ifade edilmektedir. Bu yapida hem vektorel hem raster grafik
veriler, tablolar, bunlar arasi iliskiler ve tiim CBS nesneleri istenen kapasitede

depolanabilmektedir. Geodatabase yapisinda bulunabilecek yapilar;
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SDE Feature Class

SDE Object Class

SDE Relationship Class

SDE Feature Dataset

SDE Raster Dataset

SDE Feature Classes (6zellik simiflar1) : Ayni tipteki 6zelliklerin (feature) bir
araya gelmesi ile ozellik siniflar1 olugur. Sisteme aktarilacak ilgili katmanlarin herbiri
bir feature class olmaktadir (kadastral harita, ulasim agi, jeolojik harita gibi ).

Feature Class Tiirleri

Feature class ii¢ yapida olabilir.

1.Nokta

2.Cizgi

3.Kapali Alan

SDE Object Class (Tablolar): Sistemdeki gesitli bilgilerin saklanacagi, grafik
verilerle iligkilendirilebilen ya da bagimsiz olarak kullanilabilen, sadece sozel kayitlar
iceren tablolardir. Ornedin miilkiyet bilgilerini iceren tapu tablolar1 yada bir grafik
bilginin 6znitelik bilgilerinden hari¢ daha detay bilgilerin tutulacagi tablolar gibi.

SDE Relationship Classes (fliski Smiflar1): Grafik nesneler aras1 yada grafik
nesne - sozel tablo arasi iliskilendirmeyi saglayan kurallarin belirlendigi
tamimlamalardir. Ornegin; bina ile parsel grafik nesnelerin iliskilendirmesi ya da okul
binalariin grafik nesnesi ile okula ait daha detay bilgilerin bulundugu tablonun
iligkilendirilmesi gibi.

SDE Feature Dataset (Ozellik Veri Grubu): Ayn1 mekansal ozellige sahip,
mekansal iligkili olmasi gereken feature classlarin bir arada bulundugu mantiksal
gruptur. Bu tiir verilerin aymi feature datasette olmasi ile herhangi birinde yapilan
editlemenin topolojik olarak digerinde de uygun degisikligi yapmasi saglanabilir. Bu
sekilde topolojik verilerde yapilan degisiklikler sonrasi yeniden topolojilerinin
kurulmasina gerek kalmamaktadir. Zaman, is giicii ve veri dogrulugu olarak pek ¢ok
faydalar saglamaktadir.

SDE Raster Dataset (Raster Veri Grubu): Raster veriler, birbirine komsu grid
yapidaki ayn1 boyutlu hiicrelerin biraraya gelmesiyle olusur. Hiicrelerin her biri piksel
olarak da bilinir. Veritabaninda iki boyutlu bir matris olarak depolanir. Raster veri bir
yada daha fazla bandlardan olusur. Geodatabase’e aktarilacak olan raster verinin ¢ok

biiyiik olmasi durumunda; SDE bu yapiy1 pargalara bolerek, hicbir detayi
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kaybetmeksizin sikigtirarak depolar.

2.2.3.3. SDE versiyonlama ozelligi

Cok kullanicili bir sistemde aymi cografi veri iizerinde birden fazla kullanici
tarafindan uzun zaman alacak diizeltmeler gerekmektedir. Ayn1 zamanda bu diizeltmeler
ilgili kisilerin denetiminden gecmeden orjinal veride uygulanmamalidir. SDE yapisinda
olusturulmus versiyonlama 6zelligi bu ¢ok kullanicili diizeltmelerde gereken sartlar
saglamistir.

KBS projesi kapsaminda bazi verilerde yapilan giincellemelerle beraber verinin
orjinal hali de sistemde bulunmak durumundadir. Ornegin bir halihazir verisinin orjinal
hali ile siirekli giincellenen halinin sistem igerisinde tutulmasi, iki farkli versiyon
olusturulmasi ile miimkiindiir Aym1 anda hem orjinal hem de giincel durumu
gozlenebilmektedir. Bir verinin gegmise yonelik durumu ile ilgili sorgular gerekiyorsa,
versiyonlarin kullanilmasi ile bu gergeklestirilebilmektedir.

“Versioning”, ayni1 zamanda veriye ayni anda farkli kullanicilar tarafindan
editleme yapilirken; editleme siirelerinin farkliligindan dogabilecek sorunlar1 ortadan
kaldirmaktadir.

Sistemde oOncelikle bir “SDE.Default” isimli bir versiyon vardir. Yeni bir
versiyon olustururken oncelikle kullanim amacina yonelik versiyon tiiriinii belirlemek
gerekir. Versiyonlar {i¢ tiir olabilmektedir.

1. Private Version (Ozel Versiyon): Versiyonu sadece versiyon sahibi gorebilir
ve diizeltebilir.

2. Public Versiyon (Genel Versiyon): Versiyonu, verinin sahibi tarafindan
gorme ve diizeltme hakki verilen kullanicilar erisip, haklar dogrultusunda goriir ya da
diizeltme yapabilirler.

3. Protected Version (Smurli Versiyon): Veriyi sistemdeki tiim kullanicilar

gorebilir ancak diizeltme yapamaz.

2.2.4. KBS algoritmalari

Denizli Belediyesi’nin KBS’ den beklentileri ¢ercevesinde belirlenen veri tabam

Oznitelik tablolar1 ve bu tablolar olusturan alanlar Cizelge 2.3’de gosterilmistir.
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Cizelge 2.3. KBS algoritmasi
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2.2.5. Veri tabam iliskilendirmeleri

Il-Tlce iliskilendirmesi: ArcGIS 9.3 ortaminda, 1 sinin ile flce simri; 11, Tlce
Oznitelik tablolarindaki “IIID” alan1 anahtar olacak sekilde iliskilendirilmistir.

fice-Belediye Alam iliskilendirmesi: ilce sinir1 ile Belediye Alam; Tlce,
Belediye Alan1 0Oznitelik tablolarindaki “IlceID” alani anahtar olacak sekilde
iligkilendirilmistir.

Belediye Alam-Mahalle Alam iliskilendirmesi: Belediye alam ile Mahalle
Alani; Belediye alani, Mahalle alam 6znitelik tablolarindaki “BELEDIYEALANIID”
alan1 anahtar olacak sekilde iliskilendirilmistir.

Mabhalle Alami-Ada iliskilendirmesi: Mahalle alani ile ada alanlari; Mahalle
alani, Ada alanlar1 6znitelik tablolarindaki “MAHALLEID” alani anahtar olacak sekilde
iligkilendirilmistir.

Ada-Parsel iliskilendirmesi: Ada alanlan1 ile Parsel alanlari; Ada alanlari,
Parsel alanlar1 6znitelik tablolarindaki “AdalD”alani  anahtar olacak sekilde
iligkilendirilmistir.

Parsel-Yapi iliskilendirmesi: Parsel alanlar ile Yapi alanlari; Parsel alanlari,
yapt alanlart Oznitelik tablolarindaki “ParsellD” alam1 anahtar olacak sekilde
iligkilendirilmistir.

Yapi-Kapt No Iliskilendirmesi: Yap: ile Kapt no; Yapi alanlari, kapt no
Oznitelik tablolarindaki “YapiID” alan1 anahtar olacak sekilde iliskilendirilmistir.

Kap1 No-YolOrtaHatYon iliskilendirmesi: Kapi no ile Yol Orta Hat Y6n, Kap:
no, Yol Orta Hat Yon tablolarindaki “ YolOrtaHatYonID” alani anahtar olacak sekilde
iligkilendirilmistir.

YolOrtaHatYon-Yol iliskilendirmesi: YolOrtaHatYon ile Yol; Yol Orta Hat

Yon, Yol tablolarindaki “YolID”alan1 anahtar olacak sekilde iligkilendirilmistir.
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KBS veritabanini olusturan verilerin bir kismi anahtar alanlar yardimiyla
birbirleriyle iliskili olarak saklanip kullanilirken, bir kismi da digerlerinden bagimsiz
olarak sadece goriintiileme, sorgulama veya analiz amacli kullanilirlar.

KBS’lerin basarili bir sekilde uygulanabilmesinde en dnemli etkenlerden biri,
veritabani iligkilerinin dogru, giivenilir ve esnek bir yapida tasarlanmasidir. Veri
iligkilendirmeleri iyi tasarlanmamig bir KBS veritabani, sistemde karigikliga sebep
olacak, dolayisiyla sistemi ¢alismaz hale getirecektir. KBS’de iliskili olarak depolanip
kullanilacak veriler arasindaki iliskiler Sekil 2.4, 2.5, 2.6 ve 2.7° de goriildiigii gibi

tasarlanmistir.

2.2.6. Sayisal verilerin toplanmasi

Veri toplama, KBS uygulamalarinin zaman, emek ve maliyet acisindan en biiyiik
kismim olusturmaktadir. Ancak zaman igerisinde gelisen veri toplama teknikleri
(yliksek ¢Oziiniirliiklii uydu goriintiileri, hava fotograflari, vb.), bu islemi daha kolay ve
ekonomik bir hale getirmektedir.

KBS’de kullanilacak verilerin toplanmast;

* Yersel dlgme metotlariyla,

* Fotogrametrik yontemlerle,

* Uydu goriintiileriyle,

* GPS olgmeleriyle,

e Kagit, astrolon, aliiminyum v.b. altliklar iizerinde bulunan haritalarin
sayisallastirilmasiyla,

» Tarama yontemiyle gerceklestirilen otomatik sayisallastirma ile,

o llgili kurumlarda dijital ortamda mevcut olan gerekli verilerin, protokol
yoluyla temin edilmesiyle,

* Arazide tespit yoluyla, gerceklestirilebilir.

Kurulacak olan sistemin dogru, giivenilir ve siirdiiriilebilir olmasi, toplanan
verilerin beklenen hassasiyete sahip olmasiyla dogrudan iligkilidir. Bu sebeple, veri
toplama asamasinda veri kalitesine gerekli Oonem verilmelidir (Heywood, 1990).
Ozellikle grafik veriler ile ¢alisilirken, verinin hassasiyeti arttikca bellekte kaplayacag
alanin artacag ve sistemin ¢alismasinin yavaslayacagi da diisiiniilerek, gereginden fazla

hassasiyete sahip verilerin kullanilmasindan da kacimilmalidir.
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2.2.6.1. Halihazir haritanin temini ve degerlendirilmesi

[ller Bankas1 tarafindan saglanan ve fotogrametrik yontemle iiretilen halihazir
haritalar ve ortofoto goriintiiler kullamilmaktadir. Proje 45 000 hektarlik bir alani
kapsamakta olup 1150 adet 1/1000 6lgekli, 72 adet 1/5000 o6lcekli halihazir haritalar ve
bu haritalara ait ortofoto goriintiiler 2010 yili Eyliil ay1 sonunda Imar ve Sehircilik
Miidiirliigiine iilke koordinat sisteminde, grafik ve sayisal olarak teslim edilmistir.

KBS’nin temel grafik katmanlarindan olan bina, yol, es yiikseklik egrisi gibi
katmanlar1 da iceren bu haritada, calismanin en Onemli grafik verilerinden birini
olusturmaktadir. Detay noktalarinin yersel 6lgme yontemleriyle elde edilen koordinat
degerlerinin sayisal ortama aktarilmasiyla iilke koordinat sisteminde olusturulmus ve
ncz formatinda saklanmis bir haritadir.

Halihazir harita temin edildikten sonra, iizerinde yogun olarak bulunan grafik
bilgilerin KBS’ de kullanilacak yapiya doniistiiriilmesi safthasina geg¢ilmistir. Halihazir
haritalarin giincelligini (yeni yapilan binalar, yikilan binalar, altyapr ve iist yapi
calismalari sonucu olusan yeni detaylar) saglayabilmek i¢in insaat ruhsatindan sonra yer
teslimi gerceklestirilirken proje miikellefi tarafindan hazirlattirillan Harita Miihendisi
onayl aplikasyon belgesi alinarak halihazir haritaya islenmektedir. Belediye tarafindan
yaptirilan altyap1 ve iistyap1 calismalar1 sonucu yeni olusan veya konumlarn degisen
detaylar (elektrik direkleri, rogar kapaklari, sinyalizasyon direkleri v.b.) proje bitimiyle

beraber halihazir haritaya islenmektedir.
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2.2.6.2. Kadastral haritalarin temini

Denizli KBS ¢aligmalar1 kapsaminda miilkiyet katmaninin olusturulabilmesi i¢in
oncelikle jpeg formatinda taranmig olan 1/1000 o6lgekli 550 adet iilke koordinatli
kadastro paftalari, 126 adet farkli 6l¢eklerde (1/200, 1/500, 1/1000) mevzii koordinath
Osmanli paftalari, 184 adet farkli olceklerde (1/200, 1/500, 1/1000) Aliiminyum
paftalari, 72 adet 1/5000 6lcekli Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigtince fotogrametrik
yontemle iiretilmis kadastral haritalar, 28 adet 1/2500 ve 1/2000 6lcekli fotogrametrik
yontemle iiretilmis kadastral haritalar, 250 adet farkli 6l¢geklerde (1/200, 1/500, 1/1000,
1/2000, 1/5000) koy yerlesim yerlerine ait kadastral haritalar sayisallastirilarak 32.500
adet kadastral parsel iiretilmistir. 3194 Sayili imar Kanunu kapsaminda iiretilmis 77.500
adet parselin kadastro tescilli 260.000 adet nokta koordinatlar1 bilgisayar ortamina
aktarilmistir.

Belediye ve Kadastro Miidiirliigii arasinda 14/05/2010 tarihinde yapilan protokol
ile veri paylasimi ve miilkiyetlerin giincelligi saglanmistir. Yapilan protokol sonrasinda
32.500 olan kadastral parsel sayist 19.000, 3194 Sayili Imar Kanunu kapsaminda
iiretilmis 77.500 adet parsel sayist 91.000 olmustur.

Ncz formatinda olusturulan 110.000 adet kadastro miilkiyeti Kent Bilgi
Sisteminde kullanilmak iizere ArcGIS 9.3 ortamina aktarilarak, veri tabam iligkileri
kurulmustur.

Kadastro haritalarindaki parseller ile ilgili tapu kayitlarinin iliskilendirilmesi
asamasinda yararlanmilmak {izere, her bir parsele farkli bir Parsel_id degeri atanmistr.

Ayrica, parsel giincellemeleri Kent Bilgi Sistemi Birimi tarafindan hem Netcad

hem de ArcGIS 9.3 ortaminda yapilmaktadir.
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Denizli Belediyesi Kadastral Miilkiyet Haritasi

OLCEK: 1/35.000

Denizli Belediyesi’nin birlesme oncesi miilkiyet durumu

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 11. Maddesi uyarinca
Denizli Belediyesi’ne devir olan koy ve belediyelere ait
miilkiyet durumu

Sekil 2.10. Netcad ortaminda olusturulmus Denizli Belediyesi kadastral miilkiyet haritasi
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Sekil 2.11. Mevzi koordinatli Osmanl paftasi 6rnegi

Sekil 2.12. 1/1000 6l¢ekli mevzi koordinath kadastro paftasi drnegi
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Sekil 2.13. 1/500 olgekli yerel koordinath aliiminyum kadastro paftas: 6rnegi

2.2.6.3. imar plam bilgilerinin temini

Denizli KBS calismalar1 kapsaminda yogun olarak 1/1000 o6lcekli Uygulama
Imar Plam1 paftalart iizerinde calisilmaktadir. Denizli Belediyesi planlama
calismalarinda, bugiine kadar yerel-imar koordinat sisteminde tanimlanmis Uygulama
Imar Plan1 Paftalart kullanilmigtir. Ancak; ozalit halindeki imar planlar ile
miilkiyetlerin birbiri ile cakistirllmasi sonucu imar uygulamasi gormiis imar
parsellerinde dahi terk ve ihdaslar ortaya ¢ikmaktadir.

Ayrica, 5393 sayil1 Belediye Kanunu’nun 12’inci maddesi uyarinca 10 ky ve 13
belde belediyelerinin Denizli Belediyesi’'ne katilmast ile imar planlarinin
biitiinlesmedigi ortaya cikmistir. Bu tiir sorunlara ¢oziim olarak KBS birimi giincel
miilkiyetler iizerinden 1966 yilindan bu yana olan 420 adet uygulama imar planini
sayisallastirarak Netcad ortaminda giincellemis ve bu calismayr Denizli Belediye
Meclisinin onayima sunarak kesinlestirmistir. Su anda, miilkiyet ve imar hatlarinin
birbiri ile tam olarak cakistign onayli bir 1/1000 &lgekli Uygulama Imar Plam
bulunmaktadir (Eser, 2009).
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Ncz formatinda olusturulan Uygulama imar Planlar1 KBS’de kullanilmak iizere

ArcGIS 9.3 ortamina aktarilarak veri tabani iligkileri kurulmus ve giincelleme iglemleri
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Sekil 2.15. Memleket koordinatli Netcad ortaminda uygulama imar plani
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Sekil 2.16. Memleket koordinatlt ArcGIS 9.3 ortaminda uygulama imar plani

Denizli Belediye Meclisi tarafindan onaylanan ilave, revizyon imar planlar1 ve
imar plam degisikliklerinde kabul edilen plan notlarinin biitiinlestirilmesi islemi
yapilmaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda 1965 yilindan bugiine kadar belediye meclisi
tarafindan kabul edilen tiim planlar ve plan notlarim1 igeren dosyalar tek tek
incelenmistir. Incelemelerde 36 adet farkli kullanim alan1 ve bu kullanim alanlarina ait
yaklagik olarak 520 adet farkli plan notu envanteri ¢ikartilmistir. Ornek olarak; Konut
kullanimli alanlara ait 104 adet, Ticaret kullamimli alanlara ait 79 adet, Sanayi
kullanimli alanlara ait 23 adet, Kiiciik sanayi alan1 kullanimh alanlara ait 12 farkli plan

notu bulunmaktadir.
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Sekil 2.18. Ornek plan notu

Farkli kullanim alanli alanlar Netcad ortaminda plan notu tiiriine gore
stniflandirilmistir. Ornegin KON-32 goriiniimlii alanlar Konut 32 Nolu Plan Notuna, E-
14 goriiniimlii alanlar Egitim 14 Nolu Plan Notuna eslestirilecek anlamina gelmektedir.
Bu sekilde uygulama ve eslestirme calismalar1 devam etmektedir. Plan notu bilgileri
belediyemizde sadece resmi imar durumu taleplerinde verilmektedir. Yapilan caligsma ile
internet ve intranet iizerinden son kullanicilarin imar plani ile ilgili sadece ¢ekme
mesafeleri, TAKS-KAKS gibi bilgilerden farkli olarak plan adasina ait plan notuna da

erismesi hedeflenmektedir.
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2.2.6.4. Diger grafik bilgilerin temini

KBS’nin temel grafik verilerini olusturan halihazir harita, kadastral harita ve
imar plan bilgilerinin temininden sonra, altlik dokiimanlar iizerinde veya bilgisayar
ortaminda mevcut olmayan daha kiiciik captaki grafik verilerin toplanmasi asamasina

gecilmistir.

2.2.6.4.1. Numarataj cahismalari

1 Ocak 2009 tarihinde itibariyle Denizli Belediyesi sinirlar icerisindeki 55
mahalle diizenlenerek 31 mahalleye indirilmis, ancak 29 Mart 2009 mahalli idareler
secimleriyle birlikte Denizli Belediyesi biinyesine katilan 13 belde ve 10 koyle birlikte
79 mahalleye ¢ikmgtir.

Denizli Belediyesi biinyesine katilan belde ve kdylere ait numarataj caligmasi
tamamlanmistir. Bu ¢alisma sonucunda Denizli Belediyesi sinirlar icerisinde 8600 adet
cadde, sokak ve bulvar tespit edilerek 19.000 adet cadde, sokak ve bulvarin fotografi, 80
540 adet yap1 tespit edilerek bu yapilara ait 270.000 adet bina fotografi cekilmis,
220.000 adet bagimsiz boliim oldugu belirlenmistir. Yapilan c¢alismada 80.540 adet
yapiya ait kapt numaralarinin yapistinlmasi ve eksik olan cadde, sokak ve bulvar
tabelalarinin montaj1 da sahada yapilmistir.

Saha calismasi ile biitiin binalar yerinde tespit edilerek belediye KBS
veritabanina islenmistir. Bu sistem sayesinde biitiin bina fotograflar sistemde kayith
hale gelmistir.

Maplnfo programi ortaminda yapilan numarataj calismalarinin ArcGIS 9.3
programina entegrasyonu halihazir haritalarin temininden sonra yapilmis olup,
numarataj giincelleme c¢alismalar1 KBS Birimi tarafindan ArcGIS 9.3 programi ile
yapilmaktadir.

Numarataj calismasinin sadece cadde sokak envanterinin kapi numaralarinin
elden gecirilecegi ve diizenlenecegi bir calisma olmasi yeterli degildir. Ayrica biitiin bu
calismalar KBS’nin diger unsurlar ile ayni1 veri tabaninda olmasi gerekmektedir. Ayrica
Egitim kurumlari, ibadethaneler, saglik kurumlari, kamu kurumlari, kiiltiirel tesisler,
eczaneler, karakollar vb. KBS’ ye entegre edilmistir. Bu verilerin uygun bir sekilde
internet {izerinden halka Adres Bilgi Sistemi seklinde sunulmasmna baslanmistir

(www.denizli.bel.tr.).



2.2.6.4.2. Toplu tasima giizergahi bilgileri
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Denizli Belediyesi sinirlari icerisinde hizmet veren toplu tasima aracglarinin

gectigi giizergahlar Ulastirma Miidiirliigii tarafindan hazirlanan resim formatindaki

krokiler ArcGIS 9.3 ortamina aktarilmig ve takip ettikleri giizergahlar belirlenmistir.

ArcGIS 9.3 ortamina aktarilan giizergah bilgileri Sekil 2.36 ve 2.37’de gosterilmistir.

¢ SOMER }d’a
/ \ . ¢

oAt

KAPLM#KAR CAMI

1ep0:
%

ph MEYDANI
&
&

L
¢

f
o

ATALAR [0, %

%
v.;ﬁgomél

ot bt cacdasi

Vosg
ity CE

VEVLER ASKERI ALAN

@ oentzul peLeplves @)

TOPLU TASIMA HATLART
OPTIMIZASYON-PLANLAMA
CALISMAST

ONERI OTOBUS
HATLART

HAT NO:
HAT ADI:BYERI-RIREMITCHAING)
HAT UZUNLUEU: 9.4 kar

LK DURAK:BAYRAMYER]

[SON DURAK:BAYRAMYER]

LEJANT
i B.YERI-GUNBATTI

S\ RARANAN KiRemi TCl-

LISE-CINAR-B.YERI(RING)

1.Derace Kent lgi Ulagim Akslar
% Odak-Sehir Merkezier
A Axtarma Merkezi
[CIL] Durak Alant
Haliazs Harita

N =

J evanar
B ramx-oinenmE TEsiBI
B resml kusun

FATIH MA
*

=
=
=
=

TANS,
®

Sekil 2.19. Kagit ortaminda toplu tasima giizergah

2.2.6.4.3. Bina kiitle calismalar:

krokisi

Denizli Belediyesi imar ve Sehircilik Miidiirliigii envanterinde 450 adet 1/1000

ve 1/500 blgekli kiitle paftas: bulunmaktadir. Bu paftalar, 3194 Sayili Imar Kanunu’nun

15, 16 ve 18. Maddelerine gore uygulamasi tamamlanmis alanlarda olusturulmus ve

bina kiitlesi Enciimen Karar1 ile onaylanmig paftalardir.

Kagit ortaminda bulunan paftalar taranmis ve koordinatlandirilmistir. 10.000

adet eski imar durum belgeleri incelenerek, Kent Bilgi Sistemi Birimi tarafindan

olusturulan miilkiyet haritalarinin iizerine cekmeleri (6n bahce, yan bahce, bina
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derinligi, arka bahge) birebir Olgiilerek islenmistir. Tereddiit duyulan yerlerde karar
verilemedigi icin gecici olarak 2 Sehir Plancisi, 3 Harita Miihendisi, 1 Mimar, 1 insaat
Teknikeri ve 1 Harita Teknikerinden olusan Bina Kiitle Komisyonu olusturulmustur.
Komisyon 2 haftalik periyotlarda toplanarak sorunlu kiitlelerde karar vermistir. 7-8
aylik siire¢ sonunda tiim Denizli Belediyesi sinirlar igerisindeki bina kiitleleri sayisal
olarak Netcad ortaminda islenmis ve Belediye Enciimenince onaylanmistir. Belediye
Enciimenince onaylanan bina kiitleleri Imar ve Sehircilik Miidiirliigii, Imar Durumu
Birimine teslim edilerek giincelliginin bu birim tarafindan devam ettirilmesi

saglanmistir.

Sekil 2.20. 1/1000 olcekli bina kiitle paftas: 6rnegi
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Sekil 2.21. Netcad ortaminda bina kiitleleri

Bina kiitlelerinin ArcGIS 9.3 ortaminda veri tabanina aktarilmasi islemi Kent

Bilgi Sistemi Birimi tarafindan devam etmektedir.

2.2.6.4.4. Mezarlik bilgi sistemi calismalari

Denizli Belediyesi’nin mezarlik sayis1 2009 mabhalli idareler secimleriyle 13
belediye ve 10 koyiin biinyesine katilmasiyla 38’e ulagmistir. Mezarlik sayisinin ¢ok
olmasi sebebiyle mezarlik bilgi sistemi ihtiyacit bas gostermistir. Bunun neticesinde
yapilan caligmalarda 2 adet mezarlik Ol¢iilerek sayisal hale getirilmis ve veri tabanina
aktarilmigti. Bir mezara ait geometri bilgisi ada, parsel ve sira numaralariyla
adlandirilmigtir. Her mezarliga birer mezarlik ID si tanimlanmistir.  Kent bilgi sistemi
veri tabaninda sadece geometrik veriler saklanmaktadir. Mezarlara ait sozel veriler ise
(MIS) Yonetim Bilgi Sistemi veri tabaninda saklanmaktadir. Aym sekilde MIS veri
tabaninda da veriler ada, parsel ve sira numarasiyla tutulmaktadir. KBS ve MIS
entegrasyonu gerceklestirilmistir. Entegrasyon da once mezarlik ID, sonra ada parsel ve
sira numaralar iizerinden sorgulama gerceklestirilmektedir.

GoOmiili ve gomiilecek olan mezarlara ait geometrik veriler sisteme atilmig

haldedir. Yeni defin isleminde mezarlik biriminde gorevli personel MIS yaziliminda
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sadece defin bilgilerini ve ada, parsel, sira numarasim girerek sisteme kaydin
gerceklestirmektedir. Sistemde hazirlanmis olan sorgu sonucunda MIS deki sozel veriler
KBS deki geometrik veriyle otomatik olarak eslesir.

Sistem su asamada 2 mezarlikta sorunsuz calismaktadir. Diger mezarliklarin
diizensiz ve eski olmasindan dolay1r ol¢iimleri tamamlanamamis olup geometrik
verilerinin ilgili biriminden gelmesi beklenmektedir. Fakat geometrik verileri eksik olan

mezarlik ve mezarlarin sozel verileri MIS veri tabaninda saklanmaktadir.

2.2.7. Sozel verilerin toplanmasi

Sozel veriler, KBS’de kullanilan grafik bilgilerin 6znitelik verilerini veya kent
sakinlerine ait grafik ile iliskilendirilebilen verileri ifade eder. KBS’leri diger konumsal
olmayan bilgi sistemlerinden giiclii kilan etken ise, bu verilerin grafik bilgilerle bir
arada kullanilabilmesidir. Bu sebeple sozel veriler, KBS’lerin temel 2 veri bileseninden

biridir.

2.2.7.1 Tapu kayitlarimin temini

Tapu kayitlari, Belediye ile Tapu Miidiirliigii arasinda yapilacak olan protokol
kapsaminda alinacaktir. Bu konuyla ilgili olarak Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii ile
gerekli yazigsmalar yapilmaktadir.

Tapu kayitlarn ile kadastro parsellerinin iliskilendirilmesi  sirasinda
yararlanilmak iizere, kadastro parselleri 6znitelik tablosunda bulunan parsel_id degerleri
“Tapu” dosyasinda agilacak parsel_id alanindaki ilgili kayitlara girilecektir. Bu kayit
girisi, hem kadastro hem de tapu kayitlarinda ortak olarak bulunan mahalle, ada ve

parsel alanlarina gore yapilacaktir.

2.2.7.2 Bina, yol ag1 ve adres bilgilerinin toplanmasi

Bina, yol ag1 ve adres bilgileri, KBS nin vazgecilmez bilesenlerindendir. Bu
bilgilerin toplanmas1 amaciyla, Oncelikle Denizli Belediyesi smirlart icindeki bu
bilesenlere ait verileri igeren halihazir harita ve numarataj cetvelleri incelenmistir.
Ancak, inceleme sonucunda ihtiya¢c duyulan bilgilerin dogru ve giincel olarak

bulunmadigi tespit edilmistir. Bu sebeple gerekli verilerin araziden toplanmasina karar
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verilmistir.

Hazirhk ve araziden verilerin toplanmasi asamasinda su islemler
gerceklestirilmistir:

* Belediyeye ait halihazir haritadan, bina ve yol agi katmanlarimi igeren,
yapilasma yogunluguna gore degisen Olgcekte (1:1000 ve 1:2000) haritalarin pafta
halinde ¢iktis1 alinmistir.

* Bu paftalarla araziye c¢ikilarak; binalara ait bina adi, kapt numarasi, kapi
numarasini hangi yoldan aldig1 bilgileri ile, yollara iligskin yol adi ve kaplama cinsi
bilgileri toplanmis ve paftadaki ilgili bina ve yollarin iizerine yazilmistir.

e Halihazir haritada bulunmayan ancak zeminde mevcut olan bina ve yollar,
paftalara gosterim amagh olarak ¢izilmis ve bu detaylara iliskin bilgiler de iizerlerine
yazilmistir.

* Toplanan bilgiler, ArcGIS 9.3 ortaminda, daha 6nceden olusturulmus olan bina
ve yol katmanlarinin 6znitelik tablolarina girilmistir.

e Zeminde olup halihazir haritada bulunmayan, ancak bilgileri arazi calismasi
sirasinda toplanan binalar, grafik tizerine gdsterim amacl ¢izilmistir.

* Numara verilmemis veya numarataj yonetmeligine uymayan kapi numaralar
tespit edilerek, numarataj birimi bilgilendirilmis ve yapilan gerekli yenileme ve
diizeltmelerle, belediyenin numarataj sistemi giincellenmistir.

* Adres Bilgi Sisteminde kullanilmak iizere yol katmaninin veritabanina, ilgili
yolun baslangi¢ ve bitis bina kapi numaralar1 girilmistir.

Pilot bir mahalle secilerek UAVT deki bina kodlari, Adres Bilgi Sisteminde
bulunan bina kodlanyla eslestirme islemi tamamlanmistir. Eslestirme islemi %85’e

varan dogrulukta saglanmis olup, diger mahalleler icinde calismalara baslanmistir.



82

Sekil 2.22. Numarataj arazi ¢alisma paftas: ornegi
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Sekil 2.23. Arazi calismasi sonucu ArcGIS 9.3 ortaminda yapilan veri giincellemesi ekran goriintiisii
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2.2.7.3. Emlak vergisi bilgilerinin temini

(MIS) Yonetim Bilgi Sistemi veri tabaninda emlak vergisi kayitlar
tutulmaktadir. Emlak vergisi kayitlarinda emlak vergisi beyani vermis kimselere ait
kimlik ve tasinmaz bilgileri, bu tasinmazlara ait tahakkuk edilen vergilerin 6deme
tarihleri ve miktarlar1 mevcuttur. MIS tarafinda kullanilan yazilim farkli bir yazilim
oldugu icin MIS ve KBS arasindaki baglanti servisler yoluyla saglanmaktadir. Ancak su
asamada tapu kayitlarnn tapu miidiirligiinden temin edilemedigi icin MIS’te tutulan
emlak vergisi kayitlar1 ile KBS arasindaki iligki kurulamamaktadir. Belediye ile Tapu
Miidiirliigii arasinda yapilacak olan protokol beklenmektedir.

Tapu kayitlarinin Tapu Miidiirligii’nden temin edilmesiyle tapu malik sahipleri
eslestirilecek ve beyan vermemis vatandaslar tespit edilerek vergi kacaginin Oniine

gecilip gelirlerin artirilmasi hedeflenmektedir.

2.2.8. Verilerin birlestirilmesi

Veri toplama ve degerlendirme asamasi tamamlandiktan sonra, verilerin
birlestirilmesi asamasina gecilmistir. Bu safhada, veritabani tasarimina uygun olarak
toplanip degerlendirilen verilerin, yine tasarima uygun olarak bir araya getirilip
iligkilendirilmesi amaclanmistir. Bu sayede, KBS veritaban1 olusturulmus ve sistem

biitiinliigii saglanmis olacaktir.

2.2.9. Sistemin test edilmesi ve uygulanabilirligi

Kent Bilgi Sisteminde veritabanlarinin olusturulmasinin ardindan konumsal
sorgulama ve analiz tamamlanip, son olarak, bilgilerin sunulmasi agamasi ile kullaniciya
aktarilir. Bu calismalar kurum iginde intranet uygulamalari ile kurum disinda ise
internet uygulamasi ile yapilmaktadir.

Bilgiyi son kullaniciya sunma yontemleri olan bu uygulamalar kolay ve
kullanigh olmasi nedeniyle tercih edilmektedir. Intranet uygulamalari sonuca daha
cabuk ulasmak adma kurum iginde calisanlar tarafindan kullamlmaktadir. internet
uygulamalar1 ise vatandasin belediyeye gelmeden bir kisim islerini evden veya
igyerinden kolaylikla yapabilmesi saglamakta ve amag¢ edinmektedir. Denizli Belediyesi

tarafinda hazirlanmis kent haritasinda adres, tiir (okul, hastane, eczane, kiiltiirel tesisler
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vb.), imar durumu, yol analizi (Trafige acgik-kapal1 yollar) ve otobiis hatlarina ait sorgu
yapilabilmektedir. Denizli Belediyesi internet sitesinde bilgi hizmetlerinin bir arada
kolay ve hizl erisim saglayacak sekilde sunuldugu Kent Rehberi ekrani olusturulmustur
(Sekil 2.25). Bu amacla hazirlanmis uygulamalara ait goriintiiler aciklamalari ile birlikte

asagida verilmistir.
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Sekil 2.24. Denizli Belediyesi internet sitesi
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Sekil 2.25. Denizli Belediyesi kent rehberi ekrani
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Sekil 2.26. Netcad ortaminda verilen Denizli Belediyesi resmi imar durumu belgesi 6rnegi

Netcad programinin ¢ap modiilii kullanilarak, imar durumu otomasyonu Kent

Bilgi Sistemi Birimi tarafindan hazirlanmistir. imar Durumu Birimi bu otomasyonu
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kullanarak resmi imar durum belgesi vermektedir.

Sorgulama ekraninda belediye sinirlar1 icerisinde ayni isimli ada/parsel

bulundugu i¢in Mahalle isimleri de sorguya eklenmistir. (Sekil 2.27)
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Sekil 2.27. Denizli Belediyesi kent rehberi imar durumu sorgulama ekram

Sorgulamasi yapilan Ada/Parsel, Mahalle ve istenilen olcek secilerek “Imar
Durumu Belgesi Al” butonu tiklanir.
Sorgulama sonucu taginmaza ait tiim miilkiyet ve plan bilgileri veri tabanindaki

ilgili kolonlardan giincel olarak elde edilmektedir. (Sekil 2.28)
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Beledive kayitlan esastir ve Planin giincelliginin Belediye arsivinden kontrolii gerekmektedir.
Bu belgedeki bilgiler ile herhangi bir hak iddia edilemez.
Serh ve irtifak hakki bulunan parseller igin tapu kaytlan esasbir
Tarih : 27.05.2011

Sekil 2.28. Tmar durumu sorgulanan taginmaza ait imar durumu belgesi

Denizli Belediyesi sinirlar igerisinde bulunan Gokpinar Baraji Goleti ¢cevresinde
yapilasmanin ve su kirliliginin 6nlenmesi amaci ile olusturulan Koruma Kusaklari

icerisinde kalan taginmazlara imar durumu belgesi verilmemektedir. (Sekil 2.29)
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> Denizli Belediyes:i
2 | e-Imar

imar Durumu Sorgulanan Tasinmazin

1l DENIZLT Kullamim Tord Konut
Tlge MERKEZ Ingaat Mizami Ayrik Diizen

Mah. Mevkii HURRIYET Kat Adedi 2
Ada 43222 Bina Yiksekligi -

Parsgl 10 Taks 0,40

Parsel Alani 454 m2 Kaks 0,80
Kadastral Pafta - Emsal -
Imar Pafta - On Bahge Mesafesi 5
Ada Parselasyon No - Komsu Mesafeler 3

Plan Motu - QOlgek 1000

Aciklama : GBkpinar Baraji Kisa Mesafeli Koruma Kusadindadir.Imar Durumu verilemez.

NOT : ¥alnizca Bilgi Amachdir.Herhangi bir resmi iste kullanilamaz.
Beledive kayitlan esastr ve Plamin gincelliginin Belediye arsivinden kontroli gerekmektedir.
Bu belgedeki bilgiler ile herhangi bir hak iddia edilemez.
Serh ve irtifak hakk bulunan parseller icin tapu kayitlan esastir.

Tarih : 27.05.2011

Sekil 2.29. Imar durumu sorgulanan taginmaza ait imar durumu belgesi

Imar plan1 degisiklikleri, 18. Madde uygulama alanlari, mahkeme karari ile iptal
edilen alanlar gibi imar durumu belgesinin verilmesini kisitlayict durumlar belgede
bulunan aciklamalar kisminda yazilmaktadir. Belediyenin ilgili birimleri (18. Madde
Servisi, Planlama Birimi vb.) Kent Bilgi Sistemi Birimine yazi1 ile bu alanlarin
kisitlayic1 sebeplerini bildirerek KBS’den kapatilmasini, kisitlayici durumun ortadan
kalkmasi halinde (Planin aski siirecini tamamlamasi, uygulamalarin tamamlanmasi vb.)

KBS’den acilmasim istemektedir.
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Sekil 2.30. Adres bilgi sistemi ekrani

Denizli Belediyesi Adres Bilgi Sistemi sorgulama ekraninda bulunan tiim

katmanlar belli bir 6l¢cek araliginda goriilecek sekilde tasarlanmistir.

L SkKlenlsnlar |
DENIZLi BELEDIYESI ¥ :
s Adres Bilgi Sistemi
| -

® [F] BELEDIYEALANI

Cadde/Sokak Sorgulama

h Sorg

426378.731, 4190642.088

Sekil 2.31. Adres bilgi sistemi ekrani

Olgegi bityiittiigiimiizde mahalle sinirlar1 ve mahalle isimleri ekrana gelmektedir.
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419918.372, 4183100.053 7 %100

Sekil 2.32. Adres bilgi sistemi ekrani

Karayolu, bulvar, cadde ve sokaklar veri tabaninda yolun kullanim sikligina gore
1. Derece Kent Ici Yol, 2. Derece Kent I¢i Yol gibi yol tiplerine gore tanimlanmustir.

Ekran goriintiisiinde 1 ve 2. derece kent ici yollar ve kentlinin ihtiya¢ duyabilecegi

onemli yerler goriilmektedir. (Sekil 2.32)

bel.tr/numarataj/ - Windows Internet Explorer

© [ *2] X |[E] rrtpikbs denizlbel b 2]
Dosya Dizen Gorimim Sk Kulandanlar  Araclar  Yardm B B
x Gox glz‘ v}gma ~ | & gevie + Diger » _ Oturum Ag 9 -

% SkKulanianlar | @ hitp: fjkbs.denizl.bel trfnumaratai/

BELEDIYESI

Adres Bilgi Sistemi

& [F]Ust Yapi Durum
@ [F]yoL yazihalihazir
® [F]yoL yaz1

vAPL
numaratajada
OTOBUS_GUZERGAH
MAHALLE YAZI

@ &
[=Hca)
@ Elseies

@ [Jortofoto_denizli.ecw
=) e

& [¥] BELEDIYEALANI

Cadde/S: Sorgulama
Otobiis Giizergah Sorgulama
Onemli Yer Sorgulama

Adres Sorgulama

+19677.857, 4152094.055 (& @ temmet 5 - mewion -

Sekil 2.33. Adres bilgi sistemi ekrani

Bu olgekte 6nemli yerler sembolojisi ve isimleri 2010 yilinda iller Bankast
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tarafindan belediyemize teslim edilen Ortofoto goriintiisii ile birlikte ekrana

gelmektedir. (Sekil 2.33)

/" http://kbs. denizli.bel.tr/Numarataj/ - Windows Internet Explorer
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o
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@
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]

=

BEE
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=

numaratajada ALTINTOP
[J oTOBUS_GUZERGAH
MAHALLE YAZI

=

Denizi
Belediyesi
Hizmet
Binast

]

E

=& zli.e
[F] BELEDIYEALANT

419710504, 4152912.659 @ tesmet 7a ~| ®mowio0 -

Sekil 2.34. Adres bilgi sistemi ekrani

Adres Bilgi Sisteminde uydu ve ortofoto goriintiisii altlik olarak kullanilabildigi
gibi halihazir butonu ile Sekil 2.34’deki ekran goriintiisii elde edilebilmektedir.

Adres Bilgi Sistemi’nde detaylar asagidaki 6l¢ek araliklarinda gosterilmektedir;

Belediye Alani: « - 100.001

Mabhalle Sinirlari: 100.000 — 8.000

Yol Ana Arterleri: 15.000 —2.000

Cadde ve Bulvar Isimleri: 10.000 — 5.000

Ara Yollar: 15.000 — 8.000

Sokak Isimleri: 5.000 — 1

Onemli Yer Sembolleri: 5.000 — 1

Yapilar: 2.000 - 1

Kapi No: 1.000 - 1

Olgek biiyiidiikkge ana arterler ve imar adalarimin olusturdugu yollar, sokak
numaralari, binalar, 6nemli yerler ve en alt detay olan kapi numaralar1 goriilmektedir.
Detaylarin oOlceklenerek goriintiilenmesinde amag¢ veri karmasasini engelleyerek

sistemin daha hizli calismasini saglamaktir.
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) 10,1010, 16:51 frumaratai.

< € | @ 10.10.10.16:8 1/numaratajintranet/

Ada Parsel Sorgulama

ada as0

Parsel

48071 AKCESME
480/1 GUMISCAY
480/1 KERVANSARAY
48071 AKKONAK

Adres Sergu

5 lai amachdir. Resn
Bilgi Islem Miidirligi tarafindan hazirlanmistir.

Sekil 2.35. Intranet ortaminda adres bilgi sistemi ekrani

Belediye icinde bulunan ilgili personelin islemlerini kolaylastirmak amaci ile
(Emlak Servisi, Numarataj Birimi vs.) internet ortamindan farkli olarak intranet

ortaminda Ada/Parsel sorgusu bulunmaktadir. (Sekil 2.35)

. tr/numarataj/ - Wi nternet Explorer,

O~ ) %) [8) oo coape 5[] [¥swse I

Dosya Diizen Gértnim  SikKulandarlar  Araclar  Yardm

x Google v | Bara - | & cev - Diger> L otumag A, -

<o Sk Kulanilan

Otobiis Mumaras: z
§ Cuzergsh ad KIREMITCE-CINAR
Kalkis Moktas: BATRAMYERT

Waris Noktasi: KIREMITGE

Kalkis saatleri Saat ve duraklan gaster

24 BAVRAMYERI-VESILE
25 BAYRAMYERI-KAMPL

26 UCLER-GARAY

417661045, 4154165 551 @ meernet

Sekil 2.36. Adres bilgi sistemi ekraninda otobiis giizergahi sorgulama ekrani
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Boe: bless Eaunis SRGITEED e at
x Google | | $Bara - | 8 covr - viger> o A
e Sk kuloninler | @ denizhbel. 1

Giizergah Bilgileri

Otobiis Numarast 2

Guzergah Ad KIREMITCI-CINAR
Kalkis Noktas BAYRAMYERI
Wans Noktas: KIREMITCI

Giizergah Uzerindeki Duraklar

Kallus Saatleri
ilk duraktan hareket saati Son duraktan hareket saati
07:35:00 07:50:00
08:05:00 08:20:00
02:35:00 08:50:00
03:05:00 0s:20:00
0s:35:00 09:50:00
10:05:00 10:20:00
10:35:00 10:50:00
11:05:00 11:20:00
11:35:00 11:50:00
12:05:00 12:20:00
12:35:00 12:50:00
13:05:00 13:20:00
13:35:00 13:50:00
14:05:00 14:20:00
14:35:00 14:50:00
15:05:00 15:20:00
15:35:00 15:50:00
16:05:00 16:20:00
16:35:00 16:50:00
17:05:00 17:20:00
17:35:00 17:50:00

419649.312, 4183156 258 L& & miernet | Bwoo -

Sekil 2.37. Adres bilgi sistemi ekraninda otobiis giizergahi sorgulama ekrani

flgili giizergah sorgulama ekranindan secilerek “Goster” butonu ile ekrana
getirilir. Gelen ekranda dinamik olarak otobiis giizergahi, otobiis numarasi, kalkig

noktasi, varig noktasi ve kalkis saatleri gibi bilgiler bulunmaktadir. (Sekil 2.36, 2.37)

(2l

Dosya  Duzen Gorundm  SikKulanlarlar  Araglar  Yardm

x Google e \ & Covir -+ Diger>> & otrumas R
S Sk Kulanlan J |
@ DENIZLi BELEDIYESI N

Adres Bilgi Sis‘ierm

ta ices
Cadde/Sokak Sorgulama

Otobiis Giizergah Sorgulama

Tar
Adi

e

Hatun Anaclculy

[£3

4. Fahri Akcakoca Anackuly

5. Merkez Bahcelievier Anaokulu

A Merker Fsentens 73 Nisan )

Adres Sorgulama -

Fahri Akgskocs Ansokulu
Telefon: 02562115057
Fax 02582137124
Web Adresii | wew.akeakecaanackulu@kiz tr
751843@meb k12 tr

364601, 4179927964 @ et B -

Sekil 2.38. Adres bilgi sistemi ekraninda 6nemli yer sorgulama ekrani
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Adres Bilgi Sistemi ekraninda ©Onemli yer sorgulama butonunda egitim
kurumlari, ibadethaneler, saglik kurumlari, kamu kurumlari, kiiltiirel tesisler, konaklama
yeri, aligverig/ticaret, ulasim, eczaneler, karakol, muhtarlik ve belediye birimleri
bulunmaktadir. (Sekil 2.38)

Ornegin; Ana Okulunu bulmak istiyorsak 6nemli yer sorgulama penceresinden
tiri “Egitim Kurumlar1” alt tiirii “Anaokulunu” secerek “Ara” butonu ile biitiin
anaokullar listelenmektedir. Burada istedigimiz anaokulunu sectigimizde haritada
anaokulunun bulundugu yer, telefon, faks, web adresi ve e-posta adresleri ekranda
goriinmektedir.

Adres Bilgi Sisteminde Adres Sorgulama islemi Sekil 2.39 ve 2.40 da goriildiigi
gibi yapilmaktadir. Adresi sorgulanacak yerin 6nce mahallesi secilir, mahalle secildikten
sonra bu mahalleye bagl cadde/sokaklar otomatik olarak goriiniir. ilgili cadde veya
sokak secildikten sonra bu cadde-sokaga bagli kapt numaralar1 otomatik olarak goriiniir.
Ilgili kapt numaras1 secildikten sonra “Bina Bilgisi i¢in Tiklayin™ linkine basildiginda

kap1 numarasina bagli olan bina resimleri ekranda goriinmektedir.

p://khs. denizli. bel.tr/numarataj/ - Windows Internet Explorer

SkKullanlarlar  Araglar  Yardm

x Google |

v Mo - & cewr - oiger» o onrumas A, -
| @ hep: ks denizli.bel, trinumarataif ]

DENIiZLi BELEDIYESI *
A

i Sk Kullanilaniar

v (==

[Armror

Cadde/Sokak:

1551 sokak

22

419182341, 4183150,577 @ 1ot

Sekil 2.39. Adres bilgi sistemi ekraninda adres sorgulama ekran
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| i e denigl.bel

n  Gértnim SkKullaniarlar  Araglar  Vardm

@ Renanel

@ DENIZLi BELEDIYESI

’ Adres Bilgi Sistemi

b
AcrinTon -

Cadde/Sokak:

Bina Bilaisi icin Tikdavin

15300702, 5189102700 T8 @ et %< @m0 -

Sekil 2.40. Adres bilgi sistemi ekraninda adres sorgulama ekrani

Denizli Belediyesi sinirlan icerisinde yapilan yol calismalari web sitesinde
vatandasa duyurulmaktadir. Kapali yollarin harita iizerinde gosterilmesi islemi Adres

Bilgi Sistemi ekranindaki “Calisma Olan Yollar” butonu ile saglanmaktadir. (Sekil 2.42)

I % Gorgle | Bina Bigs ign Tklayn | Bara - | & oo oger & i R

i Skiulantantsr | derizhbel.
@ DENiZLi BELEDIYESI

Adres Bilgi Sistemi

Harita fce

Cadde/Sokak Sorgulama
Otobiis Giizergah Sorgulama
Gnemli Yer Sorgulama

Adres Sorgulama

+15195.344, a184740.515 @ @ reerme: 7ac| mowin - |

Sekil 2.41. Adres bilgi sistemi ¢alisma olan yollar ekrani
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x Google| ~| W ars - | & cove - oiger »  ounmas A -

T SkKullaniarkar | @ hetp:jkbs. denial. el trrumarats)/

DENIZLi BELEDIYESI

Adres Sorgulama

415655.745, 4153145208 8 @ et G- B -

Sekil 2.42. Adres bilgi sistemi ¢alisma olan yollar ekrani

Denizli Belediyesi sinirlart igerisinde bulunan 2 biiylikk mezarlik icin bilgi
sistemi MIS ile entegre bir sekilde ¢calismaktadir. Ekranda ilgili mezarlik, ada/parsel/sira
secilerek aranan mezarin yeri ve mezara ait isim, soyisim, dogum tarihi, 6liim tarihi,

anne ve baba adi1 goriintiilenmektedir.(Sekil 2.43)

- & Covir - Dizer >

MUSTARS
Asri Mazarik
Ada 7 Parsel 10 Swa 16

Bilg: islem MUdGrlaga Kent Bilg: Sistemi ©2010

422373.568, 4183684.301

Sekil 2.43. Mezarlik bilgi sistemi ekrani
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Ayn1 zamanda ada, parsel, sira no bilinmiyorsa bilinen 2 argiimana goére (adi,

soyadi, anne adi, baba adi1) sorgulama yapilabilmektedir.(Sekil 2.44)

#_Mezarlik Bilgi Sistemi  Windows Intcrnet Explorer

O - &lxer = 5> Wooose IBE

T T
- =

—|

e =

in Tuklayin

Sekil 2.44. Mezarlik bilgi sistemi sorgulama ekrani

Yeni defin isleminde mezarlik biriminde gorevli personel MIS (Yo6netim Bilgi
Sistemi) yaziliminda sadece defin bilgilerini ve ada, parsel, sira numarasimi girerek

sisteme kaydin1 gerceklestirmektedir.

) Mes ik Rl i

4

Ann Al :
Zerer = AL ECILEN — DESIRMENOND 1598 SOKNGIT 2
o coster ZFES . maUL 20001083 DPKILE NakiGigemer 1 1 @ DESH
caster ALicEBE ez 01034928 ULL Cami NakiGigemer 1 1 @ AULEINAHIUUSESOKNUSA
il REFIKGELIK  OSWAN 20021942 MARALLE Camil Soveslc 12 5 DARBAROSMAHSOBSOKNOE g
5 Merang: SENEL
Guster BEYAZEYESIN  FEMMI 01071927 LLU Cami i asnwezank 7T s (AT ARHAS eSS ARSI

BEEEBEEE
AEIERIL =L

Dilgi islem Midurligi Kent Dilgi Sistemi ©

Sekil 2.45. Mezarlik bilgi sistemi ekrani
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Denizli Belediyesi internet sayfasinda ise “Bugiin Defnedilen Cenazeler” linki
secilerek Sekil 2.45°deki ekran goriintiisii karsimiza ¢ikmaktadir. Ilgili kisinin defin

edilecegi mezar1 gormek icin “GoOster” butonu secilerek mezar yeri ekranda

goriintiilenebilmektedir.
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3. BULGULAR

3.1. Cpm - Pert Yontemi

CPM Metodu ile yoneticiler bir projenin toplam tamamlanma siiresini ve bitig
zamanin kolaylikla hesaplayabilirler. CPM tekniginin temel amaci proje planlanmasi ve
kontroliinii kolaylagtirmak, projede yer alan bos zamanlarn tespit ederek, ortadan
kaldirmak ve projeyi onceden planlanan zamanda bitirmeye ¢alismaktir. Bu yontemde
proje faaliyetleriyle ilgili siire kesin olarak bilinmektedir.

Projeyle ilgili faaliyetler ve olaylar (Sekil 3.1)’ deki gibi gosterilmektedir (Biyik
ve Uzun, 1992).

Oklarin uzunlugu 6nemli degildir. Ancak yonii 6nemlidir. Bu yonler projenin

gerceklesme seyrini gosterir.

Eb Gb Et Gt

Faaliyetin ad1 ( Aij )

( ) Faaliyetin siiresi ( tij ) ( )

Kuyruk olay1 Ug olay1
Sekil 3.1. CPM — PERT Yonteminde Proje Baslama ve Bitirme Zamanlarinin Gosterimi

Bir islem, (i) kuyruk olay1 noktasinda baslar ve (j) u¢ olayr noktasinda biter. Bir
projede yer alan her bir iglem i¢in daima i<j dir. (Aij) okun yoniine gore iistiine, siiresi
(tij) ise altina yazilir. Her kuyruk olay1 noktasinda bir faaliyetin en erken baslama (Eb)
ve en gec baslama (Gb) zamani, her uc olay1 noktasinda da en erken tamamlama (Et) ve
en gec tamamlama (Gt) zamam yazilir. (Sekil 3.1)

CPM tekniginde 5 cesit siire hesaplamasi yapilmaktadir. Bunlar ; erken baglama,
erken bitirme, gec baslama, gec bitirme ve bos siire hesaplama islemleridir.

Erken baslama siiresi (EB) : Bir faaliyetin en erken baslama siiresi olup, ondan
Once bitmesi gereken son faaliyeti bekler.

Erken tamamlama siiresi (ET) : Erken baslama siirelerine (EB) faaliyet siiresi

(tij) ilave edilerek hesaplanir.
ET = EB + tij

Gec¢ baslama siiresi (GB) : Gec¢ tamamlama siiresinden faaliyet siiresi
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cikarilarak hesaplanir.
GB = GT - tij

Gec¢ tamamlama siiresi (Gt) : PERT semasinin bitis noktasindan geriye dogru
hareket edilmek suretiyle hesaplanir. Bazi durumlarda semanin sonundan baslanarak,
belirli bir faaliyetin olay noktasina birka¢ yoldan gelinebilir. Bu durumda hesaplanan
stirelerin en kii¢iigii, gec tamamlanma siiresini verir (Uzel, 1986).

Bos siire (Bolluk) : Faaliyetlerin kritik ve kritik olmayan faaliyetler, belirli
zaman araliklart icerisinde tamamlandigi takdirde yatinmin toplam siiresini
degistirmeyen islerdir. Bu tiir faaliyetlere bollugu olan faaliyetler denir.

CPM - PERT ile proje planlama ve kontroliiniin yapilabilmesi icin asagidaki alti
temel islemin sirasiyla takip edilmesi gerekir. Bunlar (Tekin, 1992) :

1. Projenin ve projeyle ilgili faaliyetlerin belirlenmesi,

2. Faaliyetler arasinda iliskiler kurarak, birbirlerini takip etme durumunun tespit
edilmesi,

3. Faaliyetler arasindaki iliski durumunu belirleyen semanin ¢izilmesi,

4. Her bir faaliyet i¢in zaman ve maliyet tahmininin yapilmasi,

5. Sema iizerinde en fazla siireye sahip olan kritik yolun bulunmasi,

6. Sema yardimiyla planlama, programlama ve kontrol islemlerinin yapilmasidir.

PERT; iiretimdeki gecikmeleri, takilmalar1 ve c¢esitli ¢atismalart minimuma
indiren ve isin biitiinliniin cesitli kisimlarin1 bir arada yliriiten (esgiiden) ve bunlar
arasinda diizenli bir koordinasyon saglayan bdylece projelerin tamamlanmasini
hizlandiran bir metoddur. Ayrica, PERT, evvelce planlanamaz bir isi veya projeyi
zamaninda bitirmek icin mevcut kaynaklar1 planlama ve biitcelemede kullanilan bir
metod olarak diistiniilebilir. Diger taraftan, yoneticiye olumlu ve olumsuz gelismeleri
yakindan gosterdigi i¢in bu yonteme cesitli sorunlar iizerinde zamaninda diisiinme ve
hal caresi bulma firsatim veren bir ara¢ olarak da bakilabilir (Aydinoglu, 1976).

PERT yoOntemi, siire kestirimleri yapilirken ve proje zamani hesaplanirken,
olumsuz (hava sartlar1, saglik gibi) etkilerinde dikkate alinmasi gerektigi goriisiinden
hareketle gelistirilmistir. Proje faaliyetleriyle ilgili siirelerin ihtimallere dayali oldugu ve
siirelerin kesin olarak bilinemedigi durumlarda kullanilir (Tekin, 1992).

CPM - PERT sebekelerinde proje yoneticisi biitiin dikkatini kritik islemler
iizerinde toplar. Soyle ki; (Martino, 1965; Biyik, 1988)

1. Islemler tahmin edilen siirede tamamlanmazsa bu biitiin islemleri etkiler ve

proje beklenen zamanda bitmez.
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2. Kritik islemlerin bazilarinin kapasitesi arttirilacak olursa proje siiresi belirli
bir oranda kisalabilir. Bu takdirde kritik yoriinge degisebilir. Boyle olunca yeni kritik
yol iizerinde caligilir.

3. Kritik olmayan bir islemde toplam bolluk var ise, bu bollugun basta degil de
sonda kullanilmasi1 daha yararlidir.

4. Kaynak tahsisinde 6ncelik kritik islemlere verilmelidir.

Proje yoneticisinin, projenin her devresinde durumu rapor etme imkam vardir.
Her bir devrede bitmis islemler, devam eden islemler, baslamas1 gerektigi halde geciken
islemler gozden gecirilir ve bunlar icin kaynak / zaman iliskileri tespiti yapilir (Cay,
Esen, 2007).

PERT SEMASININ CiziMi

PERT semasinin ¢izimi i¢in sirastyla su islemler yapilmistir;

a— Faaliyetlerin gosterilmesi ve Faaliyetleri belirleyen olay numaralarinin

belirlenmesi.

Cizelge 3.1. Faaliyetleri ve faaliyetleri belirleyen olay numaralarini gosteren ¢izelge

SURE | FAALIYETIN ADI SEMBOL
1 1 Planlama ve Koordinasyon Kurulunun Olusturulmast PK
Kent Bilgi Sistemi Servis Personelinin Belirlenmesi
Siire¢ Planlamasi
2 3 KBS Bilgilendirme Semineri Ki1
Danismanlik Hizmetinin Alinmasi
KBS Hizmetlerinin Satin Alinmasina Iliskin Kararlarin Alinmasi
3 1 KBS Is Planimin Hazirlanmasi P
Baglanan Belediyelere Ait Kagit Ortamindaki
4 2 Numarataj Bilgilerinin Toplanmasi NT
5 2 Donanim Arastirmasi ve Satinalma Ki2
CBS Programinin Aragtirilmasi ve Satin Alinmasi
6 2 Belediye Dis1 Kurumlarla Goriigme KG
7 3 Baglanan Belediyelerle Uygulama Imar Planlariin Birlestirilmesi PB
8 4 Baglanan Belediyelerin Miilkiyetlerinin Elde Edilmesi- Birlestirilmesi MB1
9 2 Numarataj Thale Siireci I
10 2 KBS Personelinin Egitimi ] PE
Uydudan Cevrilen Binalar Yardimi Ile Baglanan
11 4 Belediyelerin Numarataj Arazi Caligmasi NC
12 |6 Kagit Ortamda Olan Paftalarin Taranmip Sayisallagtirilmast PS
13 6 Eksik Olan Miilkiyetlerin Paftalardan Sayisallastirilmasi MS
14 |2 Toplanan Verilerin Belediyede Kullanilan MapInfo Programina Aktarimi PA1
15 2 Karsilagilan Sorunlarin Giderilmesi SG
16 1 Kiitle Komisyonu Kurulmasi KK
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17 8 Kadastro Miidiirliigii ile Protokol Yapilmasi KP1
18 3 Mezarlik Bilgi Sisteminin Olusturulmasi MB2
19 3 Sayisallagtirilan Planlarin Kesin Koordinatli Miilkiyetlere Cekilmesi PM
Maplnfo Programinda Olan Numarataj Bilgilerinin ArcGIS 9.3 Ortamina
20 |4 Aktarilmasi AA
21 4 Kiitle Paftalarinin Taranip Kiitlelerin Sayisallagtirilmast KP2
22 2 Mezarlik Bilgi Sisteminde IMS ve ArcGIS 9.3 Entegrasyonunun Saglanmas: | E
23 2 Onceden Verilen Imar Durumlarinin Kontrol Edilmesi IK
24 7 Protokol Sonras1 Sayisallastirilan Miilkiyetlerin Koordinatli Hale Getirilmesi | MK
25 17 Hava Fotograflar ile Hazlihazir Haritanin Yaptirilmasi HH
Halihazir Harita Verilerinden Bina Katmaninin ArcGIS 9.3 Standartlarina
26 1 Cekilmesi HB
27 1 Kiitle Haritalarinin Meclis Belediye Meclisi Tarafindan Onaylanmasi KM
28 4 Olusan Planin Veritabanina Aktarilmasi PV
29 |2 Olusturulan Miilkiyet Haritalarinin Veritabanina Aktarilmasi MV
30 2 Hazlihazir Binalarin, Uydudan Cizilen Binalarla Degistirilmesi BD
31 2 Olusan Planin ArcGIS 9.3 Ortamina Aktarilmasi PA2
32 2 Veri Tabanina Aktarilan Miilkiyetlerin ArcGIS 9.3 Ortamina Aktarilmasi MA
33 3 Onemli Yerlerin Islenmesi (o)1
34 3 ArcGIS 9.3 ortamindaki Planlara Topoloji Kurulmasi-Hatalarin Giderilmesi | PT
35 3 ArcGIS 9.3 Ortaminda Topoloji Kurularak Hatalarin Giderilmesi MT
Altyapi-Eski Bina-Yeni Bina Gibi Yapilan Calismalarin Halihazir Haritaya )
36 14 Islenmesi HI
37 UAVT'deki Bina Kodlarmin Sisteme Islenmesi BK
38 Imar Planlarimin Giincellenmesi PG
39 8 Kadastro Miilkiyetlerinin Giincellenmesi MG1
40 17 Mezarlik Bilgi Sisteminin Giincellenmesi MG2

b- Olay numaralarina gére PERT semasinin cizilmesi. (Sekil 3.2)

Asagidaki sekilde ;

—> Yapilan etkinlikleri gostermektedir.

*  Kukla etkinlikleri gostermektedir.
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Sekil 3.2. Cpm — Pert semast
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3.2. Fayda Analizi

2009-2011 yillan arasinda Kent Bilgi Sistemi Birimi tarafindan gerceklestirilen
hizmet kalemleri asagidaki c¢izelgede gosterilmistir. Gosterilen hizmet kalemleri,
harcama gideri olarak diisiiniilebilir. Ancak bu kalemler, Kent Bilgi Sistemi Birimi
personeli tarafindan yapilmasi sebebi ile fayda kalemi olarak nitelendirilmistir.

Imar planlarinin sayisallagtirilmasi ve akillandirilarak veritabanina entegrasyonu
islemi uygulama imar paftalarinin taranmasi, koordinatlandirilmasi, sayisallastirilmas,
kent bilgi sisteminde kullanilabilecek sekle getirilmesi yani akillandirilmasi, veri
tabanina atilmasi, giincellenmesi ve plan notlarinin sisteme dahil etme caligmalarini
kapsayan is adimidir.

Kiitle paftalarinin sayisallagtirnllmas:1 iglemi kiitle paftalarinin  taranmasi,
koordinatlandirilmasi, sayisallastirilmasi, eski imar durumu belgelerinin kontrol
edilmesini kapsayan is adimidir.

Kadastro miilkiyetleri ile ilgili islem adiminda; kadastro miilkiyet paftalarinin
taranmasi, koordinatlandirilip sayisallagtirllmasini, Kadastro Miidiirliigii ile yapilan
protokol sonras1 miilkiyet kose noktalarinin koordinatlandirilarak (Uygulama dosyalari,
degisiklik dosyalari, aplikasyon belgeleri, takeometri cetvelleri vs.) kent bilgi
sisteminde kullanilabilecek sekle getirilmesi yani akillandirilmasi, veri tabanina
atilmasi, giincellenmesi gibi islemler yapilmistir.

Numarataj isleminde; 5393 Sayili Belediye Kanunu'nun 11. maddesi uyarinca
29 Mart 2009 yerel secimlerinden sonra Denizli Belediyesi biinyesine katilan 13 belde
ve 10 koyiin numarataj ile ilgili arazide bilgilerinin toplanmasi, degerlendirilmesi,
sisteme iglenmesi, bina fotograflarinin ¢ekilerek bina ile eslestirilmesini ve mevcut
Maplnfo ortamindaki numarataj verilerinin ArcGIS 9.3 ortamina aktarilmasini, bu
sistemde giincellenmesini, elde edilen numarataj verilerinin UAVT’ de bulunan bina
kodlar ile eslestirilmesi islerini kapsamaktadir.

Mezarlik Bilgi Sisteminin olusturulmasi arazide Olgiimleri yapilan mezar
yerlerine ait geometrik veri ile Yonetim Bilgi Sisteminin eglestirilmesini, web

sayfasindaki mezarlik bilgi sisteminin tasarlanmasi islem adimlarin1 kapsamaktadir.
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Cizelge 3.2. KBS birimi tarafindan gerceklestirilen fayda kalemleri

2009-2011 Doneminde Kent Bilgi Sistemi Birimi Tarafindan Gergeklestirilen Faaliyetler

Imar Planlarinin Sayisallastirilmasi ve
Akillandirilarak Veritabanina

Entegrasyonu Islemi 300.000

Kiitle Paftalarinin Sayisallastirilmasi 150.000

Kadastro Miilkiyet Paftalarinin Temini,
Koordinatlandirilmasi, Akillandirilarak
Veri Tabanina Entegrasyonu ve Verinin
Giincelliginin Korunmas: Islemi

500.000

Numarataj Bilgilerinin Sistemde
Giincellenmesi Islemi

1-Arazide toplanan bilgilerin CBS yap1 adeti/2.61 TL | 60.000%2.61=156.600
ortamina aktarilmasi

2-Cadde sokak ve kap1 yapt adeti/3.26 TL | 60.000%3.26=195.600
numaralarinin numarataj yonetmeligine
uygun hale getirilmesi. 748.800

3-Yol ag1 ve orta cizgileri ile yol ve yol adeti/105.00 TL 1.920%105=201.600
bina bilgilerinin veri yapisina uygun olarak
CBS ortaminda olusturulmast

4-Fotograf ¢cekimi ve CBS ortaminda yapi adeti/3.25 TL | 60.000%3.25=195.000
iliskilendirilmesi

Mezarlik Bilgi Sistemi 100.000

TOPLAM (TL) 1.798.800

Cizelge 3.2. de bulunan faaliyet kalemlerine ait yaklasik maliyetler esdeger is
kalemleri gz oniinde bulundurularak hesaplanmistir. Bu hesaplamalarda Kamu ihale
Kurumu, Harita ve Kadastro Miihendisleri Odasi, Bayindirlik ve Iskan Bakanligi, farkh
belediyelerin yapmis oldugu ihaleler ve 6zel sektor firmalarindan yararlanilmistir.

Islem kalemlerinin disaridan temin yoluyla KDV dahil olan fiyatlar iizerinden
%35 kirim yapilarak ihale edilebilecegi diisliniilerek fiyat tablosu olusturulmustur.
Burada toplam 1.798.800 TL olan ihale bedelinden %35 kirim yapilarak toplam
faydanin 1.169.220 TL oldugu hesaplanmustir.

Kent Bilgi Sistemi Birimi tarafindan 2009-2011 yillar arasinda yapilan islerden
elde edilen fayda kalemlerinin yillara gore dagilmis KDV dahil ve %35 ihale kirimi
diisiilmiis fiyatlan cizelge 3.3’de gosterilmistir. Yillara gore hesaplan bu degerlerde

ihale stirecleri, is teslimi, ddeme planlar gibi kriterler g6z oniine alinmistir.
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Cizelge 3.3. KBS birimi tarafindan gergeklestirilen fayda kalemlerinin yillara gore dagilimi

Kent Bilgi Sistemi Birimi Yillara Gore Fayda Kalemleri

2009 2010 2011
Imar Planlarinin Sayisallagtirilmast ve
Akillandirlarak Veritabanina Entegrasyonu Islemi 30.000 65.000 100.000
Kiitle Paftalarinin Sayisallastiriimas: 97.500 0
Kadastro Miilkiyet Paftalarinin Temini,
Koordlnatlandmlmas.l, Akllll'andlqlva}rgk Veri Tabanina 70.000 100.000 155.000
Entegrasyonu ve Verinin Giincelliginin Korunmasi
Islemi
NElmarata] B11{g{lenn1n Aramde ve Sistemde 180.000 150.000 156.720
Giincellenmesi Islenmesi
Mezarlik Bilgi Sistemi Caligmalar: 20.000 45.000
TOPLAM (TL) 280.000 432.500 456.720

2009-2011 YILLARI FAYDA KALEMLERININ TL DAGILIMI
100% |
80%
60%
40%
20%
0%
2009 2010 2011
B Mezarlik Bilgi Sistemi 0 20000 45000
B Numarataj Bilgileri 180000 150000 156720
@ Kadastro Mulkiyet 70000 100000 155000
Paftalari
B Kitle Paftalan 0 97500 0
® imar Planlari 30000 65000 100000

Sekil 3.3. KBS birimi tarafindan gerceklestirilen fayda kalemlerinin yillara gore dagilim grafigi



2009-2011 YILLARI TOPLAM FAYDANIN YUZDELIK DAGILIMI

Mezarlik Bilgi )
Imar Planlari

Sistemi
e T %17

%8

Numarataj Bilgileri
%41

Kadastro Miilkiyet
Paftalari
%28

Kutle Paftalari

Sekil 3.4. KBS birimi tarafindan gerceklestirilen fayda kalemlerinin yiizdelik dagilim grafigi

2009-2011 YILLARI TOPLAM FAYDANIN DAGILIMI (TL)

Mezarlik Bilgi Sistemi;
65000

imar Planlari; 195000

Katle Paftalari; 97500

Numarataj Bilgileri;
486720

Kadastro Miilkiyet
Paftalari; 325000

Sekil 3.5. KBS birimi tarafindan gerceklestirilen fayda kalemlerinin TL dagilim grafigi
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3.3. Maliyet Analizi
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Denizli Belediyesi’nde Kent Bilgi Sistemi ¢alismalarinin baslamis oldugu 2009

yilindan 2011 yil1 sonuna kadar harcama kalemleri agagidaki ¢izelgelerde gosterilmistir.

Cizelge 3.4. KBS biriminin yillara gére personel sigorta prim giderleri

Kent Bilgi Sistemi Birimi Personel Sigorta Primi Odemeleri

2009

2010

2011

Harita Miihendisi

4*650 =2.600

4*700=2.800

4*750=3.000

12*2.600 =31.200

12*2.800=33.600

12*3.000=36.000

Sehir Plancis1

2*%650=1.300

2*700=1.400

2*750=1.500

12*1.300 =15.600

12*1.400=16.800

12*1.500=18.000

oo - . 1*#650=650 1*#700=700 1*#750=750
Bilgisayar Mithendisi
12*#650=7.800 12#700=8.400 12#750=9.000
* — * — *k —
Harita Teknikeri 2*450=900 3*500=1.500 4*550=2.200

12*900=10.800

12*1.500=18.000

12*2.200=26.400

Bilgisayar Programcisi

1*450=450

1*500=500

1%#550=550

12*%450=5.400

12*500=6.000

12*550=6.600

TOPLAM (TL)

70.800

82.800

96.000

Cizelge 3.5. KBS biriminin yillara gore personel maag giderleri

Kent Bilgi Sistemi Birimi Personel Maas Odemeleri

2009

2010

2011

Harita Miihendisi

4*2.050=8.200

4*2.150=8.600

4*2.400=9.600

12*8.200=98.400

12*8.600=103.200

12*%9.600=115.200

Sehir Plancis1

2%2.050=4.100

2%2.150=4.300

2*2.400=4.800

12*4.100=49.200

12*%4.300=51.600

12*4.800=57.600

Bilgisayar Miihendisi

1*#2.050=2.050

1*#2.150=2.150

1*2.400=2.400

12*2.050=24.600

12*2.150=25.800

12*2.400=28.800

Harita Teknikeri

2%1.500=3.000

3*1.600=4.800

4*1.800=7.200

12*3.000=36.000

12%4.800=57.600

12*7.200=86.400

Bilgisayar Programcisi

1*1.500=1.500

1*#1.600=1.600

1*1.800=1.800

12*1.500=18.000

12*1.600=19.200

12*1.800=21.600

TOPLAM (TL)

226.200

257.400

309.600




Cizelge 3.6. KBS biriminin yillara gore demirbag ve diger giderleri

Kent Bilgi Sistemi Birimi Demirbas Listesi Ve Harcamalari

2009 2010 | 2011
Projeksiyon Cihazi 2#%1.750=3.500
Renkli Lazer Yazici 1*500 =500
A3 Tarayici 1*#450 =450
Ofis Masasi 12*400=4.800
Etejer 12*100=1.200

12 Kisilik Toplantt Masasi

1*#1.500=1.500

Biirosit Koltuk

24*120=2.880

Dosya Rafi 5%200 =1.000
Kapakli Dolap 2*200 =400
Kirtasiye Giderleri 1.270| 1.000 500
TOPLAM (TL) 17.500| 1.000 500

Cizelge 3.7. KBS biriminin yillara gore yazilim harcamalari

Kent Bilgi Sistemi Birimi Yazilim Harcamalar1

2009 2010 2011

NETCAD
Ana Modiil 5.1 8%4.500=36.000
Planet 2%*3.500=7.000
Netmap 2*3.500=7.000
ESRIi

ArcGIS Server

1*55.000=55.000

ArcEditor 9.3.1

1*#26.500=26.500 | 2*33.600=67.200

Uygulama Geligtirme Paketi

1*5.300=5.300

Numarataj Modiilii

2*4.000=8.000

Imar Uygulama Modiilii

2*8.000=16.000

TOPLAM (TL)

144.800 83.200 0

Cizelge 3.8. KBS biriminin yillara gore yazilim egitimi ve bakim giderleri

Kent Bilgi Sistemi Birimi Yazilim Egitimi ve Bakim Harcamalar1
2009 2010 2011
ESRI 38.000 33.000 0
NETCAD 12.000 9.000 0
TOPLAM (TL) 50.000 42.000 0
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Cizelge 3.9. KBS biriminin yillara gore donanim giderleri

Kent Bilgi Sistemi Birimi Donanim Harcamalari
2009 2010 | 2011
HP Bilgisayar 12*1.000=12.000
HP Monitor 22%550 =12.100
Server 1*3.000 =3.000
TOPLAM (TL) 27.100 0 0

Cizelge 3.10. KBS biriminin yillara gére disaridan alinan veri harcama giderleri

Kent Bilgi Sistemi Birimi Disaridan Alinan Veri Harcamalari

2009 | 2010 | 2011
Kadastro Miidiirliigii ile imzalanan protokol geregince 10.000 | 5.000
Numarataj Thalesi 60.000
TOPLAM (TL) 60.000 | 10.000 | 5.000
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2009-2011 YILLARI HARCAMA KALEMLERININ TL DAGILIMI

100%
0%
0%
a0%

20%

0%

2009 2010 2011
Disaridan Alinan Veri 60000 10000 5000
= Donanim 27100 0] 0
M Yazilim Egitimi ve Bakim 50000 42000 o]
® Yazilim 144800 83200 0]
™ Demirbas Harcamalari 17500 1000 500
M Personel Maasi 226200 257400 309600
M Personel Sigorta Primi 70800 82800 96000

Sekil 3.6. KBS biriminin yillara gore harcama kalemlerinin dagilim grafigi
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2009-2011 YILLARI TOPLAM HARCAMANIN YUZDELiK DAGILIMI
L Disaridan Alinan Veri
Yazilim Egitimi ve Donanim
Bakim %2
%6

%5 Personel Sigorta Primi
%17

Yazilim
%15

Demirbas Harcamalar
%1

Personel Maasi
%54

Sekil 3.7. KBS biriminin harcama kalemlerinin yiizdelik dagilimm

2009-2011 YILLARI TOPLAM HARCAMANIN TL DAGILIMI

Digaridan Alinan Veri ;
75000

Donanim; 27100 Personel Sigorta Primi ;

Yazilim Egitimi ve Bakim; 249600

92000

Yazilim ; 228000

Demirbag Harcamalar;
19000

Sekil 3.8. KBS biriminin harcama kalemlerinin TL dagilimi

3.4. Uygulama Calismalar1 Sirasinda Karsilasilan Sorunlar

* Ozellikle 5393 sayili Belediye Kanunu'nun 11. maddesi uyarinca tiizel kisiligi

sona ererek baglanan belediyelerin imar planlarimin sayisal olmadigi, paftalarinin
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yipranmis oldugu, detaylarin tam anlamiyla secilemedigi, paftalarin birbirleriyle
kenarlasma sorununun oldugu goriilmiistiir.

* Ozellikle imar paftalarinda tek paftanin birden fazla paftadan olustugu ve imar
paftalarinin giincel olmadigi, imar paftalarina meclis karalarinin, plan tadilatlarinin
eksik islendigi goriilmiistiir.

* Uygulamasi tamamlanarak imar parseli niteligi kazanan alanlarda imar hatt1 ile
miilkiyet hattinin ¢cakismadigi, imar planinda devamliligi olan trafik yollarinin daraldig,
bazi bolgelerde imar adalarinin kayik oldugu, yanlis uygulama sonucu ortaya ¢ikan yola

terkler ve ihdaslar oldugu belirlenmistir.
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Sekil 3.9. imar plan1 ve miilkiyet uyusmazlig:

» Kadastro miidiirliiklerinde bulunan paftalarin cok farkli sistemlerde acildigi,
eski kadastral haritalarin giiniimiiz teknolojisinden uzak 6lgme yontemleriyle yapilmig
olmas1 paftalarin deforme olmasi sonucu yeterli konumsal dogrulugun olmadigi
gozlenmistir.

e Kadastro paftalarinin giincel olmadigi, kadastro paftalarina kadastro
degisikliklerinin (ifraz, tevhit, yola terk, 18. madde uygulamasi vs.) ve ayirma
caplarinin iglenmedigi yada eksik islendigi goriilmiistiir.

* Denizli Belediyesi'nde bulunan kiitle paftalarimin birkaginin olmadig,
olanlarin yipranmis oldugu, pafta iizerindeki kiitle ¢izimlerinden bazilarinin belirgin
olmadigi, c¢ekme mesafelerinden okunamayanlarin oldugu ve giincelliginin
saglanamadig1 gdzlenmistir.

* Ozellikle 5393 sayil1 Belediye Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca tiizel kisiligi
sona ererek baglanan belediyelerin numarataj calismalarinin sadece kagit ortamda
oldugu, bircogunun giincelligini kaybetmis oldugu belirlenmistir.

* 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca tiizel kisiligi sona

ererek baglanan belediyeler ile eski belediye sinirinda olan ortak yollarin farkli
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isimlendirildigi, numarataj verme yonlerinin ters oldugu, sokak ismi aym bile olsa
numarataj yonlerinin aym olmasindan dolay1 aym sokakta ayni kapi numaralarinin var
oldugu tespit edilmistir.

* Kentte bulunan binalarin bazilarina hic, bazilarina da numarataj yonetmeligine
uygun numara verilmedigi, bazilarina da numara verildigi halde zaman igerisinde tahrip
olduklari belirlenmistir.

* Belli bir miiddet once giincellenen numarataj sistemi sirasinda, onceki kapi
numaralarinin binalardan tam olarak silinmeden yeni numaralarin ¢akilmis olmasi,
kentin bazi boliimlerinde karmasaya sebep olmustur.

* Belediye simirlan1 icerisinde faaliyete acilmis yollardan bazilarina isim
verilmedigi, baz1 cadde/sokak isimlerinin de birden fazla yola verildigi tespit edilmistir.

 Caligsmalar sirasinda sayisal olarak temin edilen veya sayisallastirilan verilerde,
veri girisi sirasinda yanlis yazimlarin oldugu belirlenmistir. Birden fazla isim iceren
kayitlarda, bir kurumda kisaltma yapilirken digerinde agik yazildig1 veya daha farkl bir
kisaltma yontemi kullanildigr goriilmiistiir.

* Sisteme entegre edilecek verilerde, disaridan gelen veri tipleri ve
formatlarinda belirli bir standardin olmamasi sebebiyle degisik tip verilerden
kaynaklanan sorunlar oldugu, bu verilerin sisteme aktarilmasinda veri kayiplarina yol
acildigr gozlenmistir.

* Kent Bilgi Sisteminin yapilabilmesi, projenin yiiriitiilmesi ve tamamlanarak
kurumlar arasinda bir koordinasyonun saglanmasina imkan verecek bir diizenlemenin
olmamasindan kaynaklanan sorunlar oldugu, bu baglamda kurumlar arasinda veri
aligverisinin saglanamadigi, protokol yapmanin bile zor oldugu goriilmiistiir.

« Kent Bilgi Sistemi olusturma calismalarinda aktif olmasi gereken
miidiirliiklerin ve birimlerinin personelinin bazilarinin ilgisiz olduklari, yeni program
ogrenmeye istekli olmadiklar gozlenmistir.

* Personel temini, egitimi ve organizasyonu bilgi sistemi olusturulmasinda
Oonemli bir yer tutmaktadir. Belediyede teknik eleman eksikligi oldugu, calisan
personelin teknik olmamasi sebebiyle yeni programa, yeni diizene aligsmasinin zor
oldugu gozlenmistir.

e Kent Bilgi Sistemi olusturma calismalarinda kullanilmak i¢in alinmasi
diisiiniilen programi satan firmalarin her tiirlii teknik destegi saglayacaklarim

sOylemelerine ragmen zaman igerisinde sagladiklar1 destegin azaldig1 gézlenmistir.



114

4. iIRDELEME

KBS uygulamalarinin temelini halihazir harita, kadastral harita, imar plani
bilgileri ve numarataj bilgilerinin sayisal ortamda, dogru ve giincel olarak hazirlanmasi
olusturmaktadir.

Denizli Belediyesi Kent Bilgi Sistemi calismalar1 ile ilgili fayda saglayan
kalemler ve harcamalar 3.2 ve 3.3 baslikli konularda detayli olarak sunulmustur. Fayda
saglayan kalemler aslinda birer harcama gideri olarak diisiiniilebilir. Ancak bu
kalemlerin yani verinin organizasyonun, Kent Bilgi Sistemi Birimi personeli tarafindan

yapilmasi ile fayda kalemi olarak nitelendirilmistir.

FAYDA-MALIYE
TL

700000 | ¢— FAYDA

—=— MALIYET

600000

500000 -

400000

300000 -—

200000

100000 |

2009 2010
YIL

Sekil 4.1. Denizli Belediyesi KBS Fayda/Maliyet Analizi

Sekil 4.1. de goriildiigii gibi ilk calismalarin bagladigr 2009 yilinda maliyetin
yiiksek seviyede oldugu goriilmektedir. i1k kurulus yil1 olmasi sebebi ile biiro giderleri,
kirtasiye giderleri, donanmim giderleri, yazilim giderleri gibi bir defaya mahsus giderleri
cogunluktadir. Ayrica 2009 yilinda Denizli Belediyesine baglanan 13 belde ve 10 kdyiin
numarataj calismalart ivedi olarak mevcut sisteme entegre edilmesi icin ihale ile
numarataj arazi ¢aligmasi yaptirilmistir. 2010 yili harcamalar1 ise genelde satin alma

olmayip sistem bakimi, donamim giincelleme, yazilim ek modiilleri ve personel
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egitimleri olusturmaktadir. 2011 yilina gelindiginde ise personel giderleri disinda cok
onemli bir maliyet kalemi yoktur.

Denizli Belediyesi Kent Bilgi Sistemi 2009-2011 yillar1 arasinda imar plam
calismalari, miilkiyet ¢alismalari, numarataj caligmalari, kiitle ¢alismalar1 ve mezarlik
bilgi sistemi c¢alismalart gibi uygulamalar1 kendi biinyesindeki personel eliyle
yaptigindan bu konuda dogrudan fayda saglamistir. Ayrica bilgi akisi ve paylasimi,
daha etkin karar verme olanaklari, sorunlarin daha iyi anlasilip analiz edilmesi gibi

dolayh faydalar da saglanmistir.

Bir CBS’de Fayda/Maliyet Analizi

Basa-bas
noktasi

Kar / Verim

Maliyet

Veritabani . Veritabaninin
olusturma yasatilmasi

Sekil 4.2. CBS fayda/maliyet analizi

Sekil 4.2°de goriildiigii gibi Fayda/Maliyet grafikleri zaman icerisinde degisim
gostererek, iki ¢izgi belli bir noktada kesigsim gosterirler. Bu nokta “Basa-bag noktas1”
olarak adlandirilip, bu noktadan itibaren proje fayda saglayacak konuma gecer.
Fayda/Maliyet analizinin neticesi geri-doniisiim siiresi olarak dikkate alinir

(Yomralioglu, 2005).
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Sekil 4.3. Denizli Belediyesi kent bilgi sistemi fayda/maliyet analizi

Denizli Belediyesi Kent Bilgi Sistemi olusturma calismalart sirasinda yapilan
Fayda/Maliyet analizi sonucu basa-bag noktas1 2 yila yakin bir siiredir. (Sekil 4.3)

Basa-bas noktasi siiresi belediyenin biiyiikliigiine, sistemden ne bekledigine ve
maliyetin en 6nemli kalemi olan verinin ne sekilde temin edilecegine baglidir.

Kanada yerel yonetimlerinde yapilan c¢alismalarda kent bilgi sisteminin
faydalari, iki-dort yillik bir donem i¢inde maliyetlere agir basmaya baslamaktadir. On
yillik bir dénemde maliyet-fayda orani1 1:2,5’dir. Boylece Kent Bilgi Sisteminin
uygulamaya konulmasina iliskin her dolar i¢in zamanla belediyeye yonelik fayda 2,5

kat kadar olmustur (Tomlinson, 2000).
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5. SONUC VE ONERILER

5.1. Sonug¢

KBS calismalarinin  basarisinda  6nemli olan uygulama  sirasinda
gerceklestirilecek islemlerin ve alternatiflerinin bilinerek yerinde ve zamaninda
uygulanabilmesidir. Bu sebeple KBS uygulamalar sirasinda gerceklestirilmesi gereken
islem adimlann  belirlenmistir.  Belirlenen islem adimlarmin hangi sirada
gerceklestirilmesi ~ gerektiginin  belirlenmesi  amaciyla, “KBS Is Takvimi”
olusturulmustur.

KBS’de kullanilacak veriler, ne sekilde toplanacaklar1 ve hangi bilesenleri
icerecekleri belirlendikten sonra, toplanan verilerin veritabaninda olusturacagi yapinin
ve iligkilendirmelerin belirlenmesi amaciyla veritabani tasarimi yapilmistir.

KBS uygulamalarmin temelini halihazir harita, kadastral harita, numarataj
bilgileri ve imar plan1 bilgilerinin sayisal ortamda, dogru ve giincel olarak hazirlanmasi
olusturmaktadir.

Numarataj calismalar, belediyeler tarafindan yerine getirilen, KBS
calismalarinin onemli bilesenlerindendir. Kentliye ait adres bilgileri, ancak saglam bir
numarataj sisteminin mevcut olmasi durumunda problemsiz olarak olusturulabilecektir.
Belediyenin kentlilerle yapacag: her tiirlii yazigsma ve tebligat islemlerinin adres temeli
iizerine dayandigi diisiiniiliirse, KBS uygulamalarin baglangicinda ilk gerceklestirilmesi
gereken caligsmalardan birinin, numarataj ¢alismalar oldugu daha iyi anlagilmistir.

Bu calisma kapsaminda konumsal bilgiyi kullanan belediye hizmet birimlerinin
faaliyetlerine yonelik olusturulan KBS faaliyetleri ile klasik olarak yapilan faaliyetlerin
yuriitiillmesi karsilastirlldiginda iiriin ve islem niteliginin arttigi, zaman, maliyet ve
personel tasarrufu ile verim saglandidi, faaliyetlerde seffaflik ve kisilerde manevi
rahathigin saglandig goriilmiistiir.

Ornegin bir parselin imar durumunun belirlenmesi, klasik olarak yaklasik bir
giinde yapilabilmektedir. Parselinin imar durumunu 6grenmek isteyen vatandas, once
ilgili kadastro midirliigiinden cap almakta, cap ve dilekce ile birlikte belediyeye
basvurmaktadir. Belediye Imar ve Sehircilik Miidiirliigii Imar Durumu Servisinde,
parselin bulundugu plan paftasi tespit edilmektedir. Plan paftasi, arsivden bulunmakta,
kadastro capi ile ¢akistirilarak, plan notlari, plan kararlan ve kiitle paftalar1 incelenerek

parselin imar durumu hazirlanmaktadir. Oysa imar durumu, yapilan KBS caligsmasi ile
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birka¢ dakikada dogru ve giincel verilerle, hi¢ ugras ve tecriibe getirmeden, standart
formlarda ve detayl rapor ile birlikte hazirlanabilmektedir. Internet iizerinden de bu
kolaylik vatandasa su anda sifai bilgi anlaminda saglanmaistir.

Denizli Belediyesi ciddi anlamda Kent Bilgi Sistemine yatirnm yapmustir. Bu
anlamda yapilan yatinm ve harcama kalemleri detaylandirilmis ve fayda-maliyet analizi
yapildiginda 2 yillik gibi bir zaman aralifinda basa-bas noktasim1 yakaladigi
goriilmiistiir. Bu siire kent bilgi sistemi calismalar icin her ne kadar kisa bir zaman
dilimi de olsa ilerleyen siirecte saglayacak oldugu personel tasarrufu, is zamam
tasarrufu, daha hizli bilgi edinmenin saglayabilecegi dogrudan faydalar gibi, bilgi
akisinin artmasi, daha etkin karar verme olanagi ve is motivasyonunun saglayacagi

dolayli faydalar da g6z oniinde bulundurulmalidir.

5.2. Oneriler

Kent Bilgi Sistemlerine kurumlarin katilimi saglanmalidir. Ornegin; Ulkemizde
miilkiyet haritalarindan yiiksek hassasiyet beklendigi diisiiniiliirse, kadastral haritalarin
sayisal ortamda temin edilmis olmasi, gerek uygulamanin dogrulugu gerekse zaman ve
emek kazanci agisindan Onemlidir. Ciinkii, degisik altliklar {izerindeki miilkiyet
verilerinin sayisallastirilmas1 sirasinda istenen dogruluga ulasamama problemi
yasanabilecegi gibi, zaman ve emek agisindan da 6nemli 6l¢giide faydalar saglanacaktir.

Belediyenin siirekli veri aligverisinde bulundugu Kadastro Midiirliigii, Tapu
Sicil Miidiirliigii gibi kurumlarla protokoller hazirlanarak, hem sistemin kurulusu hem
de uygulama asamalarinda bu kurumlarla isbirligi icinde calisilmasi saglanmalidir.

Ulkemizde kurumlar arasi veri alis verisi konusunda biiyiik bir eksiklik
hissedilmektedir. Biitiin kurumlarin birbiri ile veri paylasimini, veri standartlarini
belirleyen ve ortak bir bilgi sistemine dahil olmasim saglayacak yasal mevzuat
olusturulmalidir.

Gerek sistemin kurulmasi gerekse giincel olarak yasatilabilmesi esnasinda
basarili olunabilmesi icin, kentlilerin sistemi benimsemeleri olduk¢a Onemlidir. Bu
sebeple, ilan, toplanti, vb. yontemlerle halkin bilinclendirilip sistemi benimsemeleri
saglanmalidir.

KBS’de ihtiya¢ duyulan yazilim ve donanimin temininde acele edilmemelidir.
Kapsamli bir analiz c¢alismasindan sonra, sistemin ihtiyaglari karsilayabilecek

niteliklerde, zaman i¢inde gelisen teknolojiyle 6zellikleri yiikseltilebilme yetenegine
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sahip, kullanic1 dostu, teknik destegi olan yazilim ve donanimlar tercih edilmelidir.

Belediyelerde verimliligi artirip hizmetlerin iyilestirilmesi i¢in en son bilgi ve
iletisim teknolojileri kullanilarak etkin bir konumsal bilgi sistemleri kurulmalidir.
Belediyelerin bilgi teknolojisine dayali herhangi bir sistem kurmalarinda donamim
haricinde dikkat etmeleri gereken bir diger husus da yazilim sec¢imidir. Yazilimlarin
oncelikle temel konumsal hizmetleri yerine getirebilen ve birimlerde yiiriitiilen
konumsal faaliyetleri destekleyebilir tiirden secilmelidir.

Yazilim segilirken yazilim alinan firmanin da arastirilip, yapilan islere verecegi
destek de belirlenmelidir. Firmalara ¢ok fazla bel baglamamak gereklidir.

Sistemin giincelliginin devam ettirilmesi ve yasatilmasi icin bu is {izerinde

egitimli personel, belediye igerisinde farkli birimlerde gorevlendirilmemelidir.
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EKLER
EK-1: DENiZLi KENT BiLGi SISTEMi SURECi VE PLANLAMASI i$ TAKViMi
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DENIZLI KENT BILGI SISTEMi SURECI VE PLANLAMASI IS TAKVIMI
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Kent Bilgi Sistemi Servis Personelinin Belirlenmesi

Siire¢ Planlamasi

KBS Hizmetlerinin Satin Alinmasina liskin Kararlarin Alinmast

Hava Fotograflari ile Halihazir Haritanin Yaptirtimasi

Kadastro Mudiirluigii ile Protokol Yapilmast

ArcGIS 9.3 Programinin Arastirilmasi ve Satin Alinmast

Danismanlik Hizmetinin Alinmast

CBS ile Ilgili Diger Kurum Ziyaretleri ve incelemeleri

KBS Bilgilendirme Semineri

KBS Personelinin Egitimi

KBS Is Planinin Hazirlanmasi

Belediye Dis1 Kurumlarla Goriisme

Baglanan Belediyelerle Uygulama imar Planlarinin Birlestirilmesi

Kagit Ortamda Olan Paftalarin Taranip Sayisallastiriimasi

Karsilagilan Sorunlarin Giderilmesi

Sayisallagtirilan Planlari Kesin Koordinatli Miilkiyetlere Cekilmesi

Olusan Planin Veritabanina aktarilmasi

Olusan Planin ArcGIS 9.3 Ortamina Aktarilmast

ArcGIS 9.3 ortamindaki Planlara Topoloji Kurulmasi-Hatalarin Giderilmesi

Baglanan Belediyelerin Miilkiyetlerinin Elde Edilmesi- Birlestirilmesi

Eksik Olan Miilkiyetlerin Paftalardan Sayisallastiriimasi

Protokol Sonrasi Sayisallastirilan Miilkiyetlerin Koordinatli Hale Getirilmesi

Olusturulan Miilkiyet Haritalarinin Veritabanina Aktarilmasi

Veri Tabanina Aktarilan Miilkiyetlerin ArcGIS 9.3 Ortamina Aktarilmasi

ArcGIS 9.3 Ortaminda Topoloji Kurularak Hatalarin Giderilmesi

Baglanan Belediyelere Ait Kagit Ortamindaki Numarataj Bilgilerinin Toplanmasi

fhale Siireci




Uydudan Cevrilen Binalar Yardimi {le Baglanan Belediyelerin Numarataj Arazi
Caligmasi
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Toplanan Verilerin Belediyede Kullanilan MapInfo Programina Aktarimi

Maplnfo Programinda Olan Numarataj Bilgilerinin ArcGIS 9.3 Ortamina
Aktarilmasi

ArcGIS 9.3 Ortamindaki Verilerin Miilkiyet fle iliskilendirilmesi

Hazlihazir Binalarin, Uydudan Cizilen Binalarla Degistirilmesi

Onemli Yerlerin fslenmesi

UAVT'deki Bina Kodlarinin Sisteme Islenmesi

Toplu Tasima Sistemi Hat Haritalar:

Kiitle Komisyonu Kurulmas: KK

Kiitle Paftalarinin Taranip Kiitlelerin Sayisallastiriimasi

Onceden Verilen Imar Durumlarinin Kontrol Edilmesi

Kiitle Haritalarinin Meclis Belediye Meclisi Tarafindan Onaylanmasi

Mezarlik Bilgi Sisteminin Olusturulmasi

Mezarlik Bilgi Sisteminde IMS ve ArcGIS 9.3 Entegrasyonunun Saglanmast

Halihazir Harita Verilerinden Bina Katmaninin ArcGIS 9.3 Standartlarina
Cekilmesi

Altyapi-Eski Bina-Yeni Bina Gibi Yapilan Caligmalarin Halihazir Haritaya
Islenmesi

Donanim Aragtirmasi ve Satin alma

Imar Planlarinin Giincellenmesi

Kadastro Miilkiyetlerinin Giincellenmesi

Mezarlik Bilgi Sisteminin Giincellenmesi
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