T.C.
HACETTEPE UNIVERSITESI

SAGLIK BIiLIMLERI ENSTITUSU

ALISVERIS MERKEZLERINDE CALISAN GENCLERIN

SERBEST ZAMAN KULLANIMLARI UZERINE BiR CALISMA

Murat UYGURTAS

Spor Bilimleri ve Teknolojisi Program

YUKSEK LiSANS TEZI

ANKARA

2011






T.C.
HACETTEPE UNIVERSITESI

SAGLIK BIiLIMLERI ENSTITUSU

ALISVERIS MERKEZLERINDE CALISAN GENCLERIN

SERBEST ZAMAN KULLANIMLARI UZERINE BiR CALISMA

Murat UYGURTAS

Spor Bilimleri ve Teknolojisi Program

YUKSEK LiSANS TEZIi

TEZ DANISMANI

Dog. Dr. Nefise BULGU

ANKARA

2011



Anabilim Dali : Spor Bilimleri ve Teknolojisi

Program : Spor Bilimleri ve Teknolojisi

Tez Baghg : Aligveris Merkezlerinde Calisan Genglerin Serbest
Zaman Kullanimlar1 Uzerine Bir Calisma

Ogrenci Adi-Soyadi : Murat Uygurtas

Savunma Sinavi Tarihi Bl B B

Bu ¢aligma jiirimiz tarafindan yiiksek lisans tezi olarak kabul edilmistir.

Juri Bagkani: Dog. Dr. Canan Koca ARITAN W

Hacettepe Universitesi
Tez danigmani: Dog¢.Dr. Nefise BULGU

Hacettepe Universitesi

Uye: Yrd. Dog. Dr. Nazan KOSAR Maj %

Hacettepe Universitesi

Uye: Yrd. Dog. Dr. Hiisrev TURNAGOL
Hacettepe Universitesi .
Uye: Yrd. Dog. Dr. Velittin BALCI

Ankara Universitesi

ONAY
Bu tez Hacettepe Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeliginin
ilgili maddeleri uyarinca yukaridaki jiiri tarafindan uygun goriilmiis ve Saglik

Bilimleri Enstitiisti Yonetim Kurulu karariyla kabul edilmistir.

(Imza)

Prof. Dr. Hakan ORER  ( \U- \




TESEKKUR

Bu ¢alismanin ger¢eklesmesinde katkilarindan dolay1 tiim alisveris merkezleri
calisanlarina ve bu calisanlara ulasmamda bana yardimci olan arkadaslarima ve

Ogrencilere tesekkiir ederim.

Arastirmanin planlanmasindan, yazimina kadar her asamasinda bana yardimci
olan, yonlendiren ve sonsuz destegini esirgemeyen degerli hocam ve tez danismanim

Dog. Dr. Nefise Bulgu’ ya sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.

Calisgmalarimin  akademik anlamda anlasilir olmasini saglayan ve
diizeltmelerde yardimlarini esirgemeyen hocalarim Dog. Dr. Canan Koca Aritan’a ve

Dog. Dr. Emine Caglar’ a tesekkiirlerimi sunarim.

Tez siiresince anlayisli davranan ve bana her tiirlii destegi veren aileme ve
basta Taner Atik ve Onur Deniz Isler olmak iizere tim dostlarima sabirlarindan

dolay1 tesekkiirler.

Calismanin  6zellikle son donemlerinde her asamada yanimda olan,
timitsizlige kapildigim anlarda beni yalniz birakmayan Ebru Ceylan’ a gosterdigi

sabir, hissettirdigi sevgi ve verdigi destekten dolay1 tesekkiir ederim.



OZET

Uygurtas, M. Alsveris merkezlerinde calisan genc¢lerin serbest zaman
Kullammlar1 iizerine bir cahsma. Hacettepe Universitesi Saghk Bilimleri
Enstitiisii Spor Bilimleri ve Teknolojisi Program Yiiksek Lisan Tezi, Ankara,
2011. Bu calismanin amaci, aligveris merkezlerinde c¢alisan genglerin zaman
kullanimlarinin, serbest zaman etkinliklerine katilimlarin1 nasil etkiledigini
belirlemek ve serbest zaman etkinliklerinin ¢alisan gengler ig¢in Onemini
gostermektir. Nitel bir calisma olan bu aragtirmada veri toplama teknigi olarak odak
grup toplantilart ve bireysel goriismeler kullanilmistir. Arastirma grubu icin aligveris
merkezlerinde galisan 18-24 yas arasi1 21 birey se¢ilmistir ve odak grup toplantilart
sonrasinda olusturulan goriisme formunun kullanildigi bireysel goriismeler bu ¢alisan
bireylerle yapilmistir. Arastirmadan elde edilen verilerin analizinde igerik analizi
yontemi kullanilmigtir.  Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara gore calisan
genclerin caligma saatlerinin diizenli olmayisinin zaman kullanimi agisindan
toplumun genelinden farklilagtigi, sosyal ve fiziksel etkinliklere katildiklari, bu
etkinliklerde daha ¢ok rahatlama ve stres atma amaglarmi benimsedikleri ve
etkinliklerin calisma yasamina olumlu etkileri oldugu gorilmiistiir. Etkinliklere
katilimda kurum igi statiiniin, ekonomik giiciin ve cinsiyetin serbest zaman planlarini
etkiledigi, Ozellikle de vardiyali caligma sisteminin olumsuz etkilerinden dolay1
serbest zaman etkinliklerinin bir kagist temsil ettigi sonucu ortaya ¢ikmistir. Son
olarak serbest zamanin degisen anlamlari, aligveris ve tiiketim kavramlarinin serbest
zaman etkinligi olarak tanimlanmasi1 ve zaman planlamasinin nasil bir etkiye sahip

oldugu tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Zaman Kullanimi, Serbest Zaman, Serbest Zaman Etkinlikleri,

Calisan Gengler
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ABSTRACT

Uygurtas, M. A study on usage of leisure time by working youth who work in
shopping malls. Hacettepe University Institute of Health Sciences, MA Thesis in
Sport Sciences and Technology, Ankara, 2011. The purpose of this study is to
explore how time use of young people working at shopping malls influences their
participation in recreational activities. In this qualitative research; focus group
meetings and individual interwievs were used as data gathering techniques. 21
invidual interviews were conducted with participants whose ages ranged from 18 to
24. An individual interview guide which was formed after focus group meeting were
used during the interviews. Content analysis was used to analyze the data. It was
concluded that since these young people’s working hours are not regular, their time
use differs from the rest of the society. They join social and physical activities with
the aim of relaxing and blowing off some reducing their stress level. Thus these
activities have positive effects on their working life. However, it was also revealed
that their position in the firm, economic level and gender influence their participation
in leisure time activities. Particulary shift-work system at work places influences
their motives for leisure time activities. Because of that system, they saw leisure time
activities as an escape from their stresful working life. Finally, changing patterns of

leisure time were discussed in terms of consumption and time planning.

Key Words: Time Use, Lesiure Time, Leisure Activities, Working Youth
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BOLUM I
GIRIS

Son yillarda, zaman ve serbest zaman kavramlari {izerine odaklanan
aragtirmalarda hizli bir artis gézlenmektedir (16,34,39). Bunda, Serbest zamanlarin
kisisel gelisim, toplumsal bireyin insasi ya da yeniden yapilanmasindaki Onemi
yaninda, bu zamanlarin kullaniminin karli tiiketim sektorlerine doniismesinin ve
buna bagl olarak serbest zamanlarin kullaniminda esitsizliklerin ya da farkliliklarin
ortaya ¢ikmasmin Onemli payr bulunmaktadir. Giiniimiizde, serbest zamanin,
calisgma dist zaman olarak ele alinma egilimi, zamanin g¢alisma ve galisma dis1
zamanlar olarak planlanmasini  gerektirmistir  (40,60). Zamanin toplumlarin
yasayislarini etkileyerek sirasinda bir baski unsurunu doniismesi ise, konunun

tartisilmasini ve bu baskiyr dnleme Yollarmin arastirilmasimni giindeme tagimistir

(103).

Zaman kavramindaki ¢alisma ve serbest zaman arasindaki ikilem endiistriyel
kapitalizmin bir triinii olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Endiistrilesmis toplumlarda,
ozellikle caligma ve serbest zamanlar igin bir programlama yapma gereklilik halini
almistir. Bu anlamda, serbest zaman etkinliklerine katilim ve bunun bireyler {izerine

etkilerinin ele alinmasi ihtiyact dogmustur (60).

Serbest zaman ¢alismalar1 Amerika Birlesik Devletleri, ingiltere ve Fransa'da
son 25 yil icinde hizli bir sekilde artmistir (63). Bu gelismelerle birlikte ¢alisma
stirelerinin azaltilmas1 ve farkli calisma Onerilerinin getirilmesi, c¢alisan bireylere
daha fazla serbest zaman saglamistir (82). Bu gelismelerle birlikte serbest zamanin,
cagdas uygarlik tarihinin bir sonucu olarak kabul edilebilir oldugu ve serbest
zamanin egitim, bireyin sagiligini yeniden kazanmasi ve son donemlerde eglence ile

de iliskili oldugu ifade edilmistir (77).

Sanayilesmenin ilk evresinde iiretim ve c¢alisma kavramlart 6nemli
durumdayken, ilerleyen zamanlarda tiikketim, tiiketim toplumu ve serbest zamanlar
kavramlar1 da tartigilir hale gelmistir. Tiikketimin 6nem kazanmas: ile birlikte ¢alisan

kesimin bu zamanlar disindaki serbest zamanlara da ihtiya¢ duymasi bu konudaki



calismalara hiz kazandirmistir (52). Akademik disiplinlerde bu konu daha dnceleri
bir¢cok agidan ele alinmakla birlikte, serbest zaman, bos zamanin birey tarafindan
secilmis (44), psikolojik bir tutum veya ruh hali (29), kiiltiirel bir olgu ve siyasi ve

ekonomik bir sosyal degisim (28,81) olarak tanimlanmuistir.

Glinlimiizde ise serbest zaman genellikle daha agikca c¢alisma zamani
disindaki anlamlar ile tanimlanmaya baglanmis ve daha genis bir zaman kavrami
olarak goriilmeye baslanmistir. Dolayisiyla ¢alisma dist zamandan siyrilarak daha
genis bir anlam ifade etmeye baslamistir (82). Daha agik olarak, insanin tiim
zamanlar iginde, bir sey yapmak ya da yapmamak arasinda serbest bir se¢im
yapabildigi, yapmak ya da yapmamak istedigi seyleri tayin edebildigi, fakat yapilan
isin sorumlulugunu da yiiklenebilecek, sorumlu davranislar gosterebilmesi gereken

zamandir (39).

Serbest zamanin ¢alisma dis1 zaman olarak diisliniilmesi, bireylerin ¢aligma
siireleriyle serbest zamanlar1 arasindaki iliskiyi belirlemektedir. Yani, c¢alisan
bireylerin c¢aligma siireleri arttikca serbest zamanlar1 azalmakta, ¢alisma stireleri
azaldik¢a serbest zamanlar1 artmaktadir. Yapilan arastirmalar, sanayilesmeyle
birlikte insanlarin yaptig1 bir¢ok isin makineler tarafindan yapilmaya baslanmasinin

caligma siirelerini azalttigini géstermektedir (96).

Yine benzer arastirmalar, sanayilesmis tlilkelerde yasam sartlarinin iyilesmesi
ve saglik alanindaki gelismeler ile birlikte insan Omriinlin de uzadigini
gostermektedir (7,28,72). Insanlar gegmis yillara oranla daha az calismakta ve daha
uzun siire yasamaktadir. Bu tiir gelismeler, insanlarin serbest zamanlarinda da bir
artisa neden olmakta, dolayisiyla serbest zamani artan insanlar daha fazla serbest

zaman faaliyetlerine katilma firsat1 bulabilmektedir (41).

Calisma zaman1 ve serbest zamanlarin birbirleri ile iligkisini konu edinen
arastirmalar, batili lilkelerde ¢alisma yasamindaki genglere yonelmistir. Gengligin bir
degisim ve gelisim donemi olmasi nedeniyle (21) geng¢ bir bireyin bu siirecte

olumsuz birtakim durumlarla karsi karsiya kalabilme ihtimali, genglik agisindan



serbest zamanlarin planlanmasinin  6nemini ortaya koymustur. Arastirmalar,
genglerin okul yasamindan itibaren ders ve calisma zamani disinda kalan
zamanlarinda katildiklar1 aktivitelerin, onlarin fiziksel ve zihinsel olarak kendilerini
iyi hissetmelerine katki saglamasi, serbest zamanin gengler agisindan gerekli

olduguna isaret etmektedir (79).

Serbest zaman etkinliklerinin bireye sagladigi yararlara ek olarak, gilinliik
yasamin sikici, disiplinli ve monoton gecen calismasinin etkisinden kurtulmak,
dinlenmek ve hosca vakit gegirmek amaciyla gosterdikleri ¢esitli aktiviteleri igerdigi
tanimlamas1 da yapilmistir (96). Graefe ve Parker’ a gore ise serbest zaman

etkinliklerinin tanimlanmasinda su ifadeler kullanilmaktadir (39);

- Serbest zaman etkinlikleri, birey tarafindan is dis1 zamanlarda yapildigi i¢in
calisma ve kar amaci olmaksizin yapilmaktadir.

- Serbest zaman etkinliklerine katilim; goniillii olarak ve tamamen bireyin
kendi arzusu ile gerceklestirilmelidir.

- Serbest zaman etkinlikleri, katilana zevk veren, mutlu eden ve neselendiren
bir tarzda olur.

- Serbest zaman etkinlikleri, bu etkinliklere katilan bireylerle birlikte diger

bireylere toplumlara ve toplumsal fayda saglar,

Bu anlamda, serbest zaman etkinliklerine katilimin, eglenme ve kendini iyi
hissetme, bunlarla birlikte glindelik yasamda daha mutlu ve basarili bir birey olma

amagclar1 gengleri de serbest zaman etkinliklerinin hedef kitlesi igerisine almaktadir.

Arun (6) calismasinda, David Downes’ un is¢i sinifi gencleri arasinda serbest
zaman etkinliklerine katilimda firsat esitligi bulunmadigin1 ve bunun rekreasyonel
etkinliklere katilimda hayal kirikligi yaratan bir simif ayrimi yarattigimi ileri
stirdliglinii ifade etmistir. Bourdieu bu sosyal esitsizligi kiiltiirel ve ekonomik
sermaye kavramlariyla agiklamistir. Bourdieu’” e gore kiiltiirel sermaye, yliksek
kiiltirle tanimlanabilir ve sadece okulda gergeklesmeyen, bireyin aileden gelen kimi

ozelliklerinin de aktarimini igeren egitim yoluyla elde edilen hiinerlerin bir



biitiiniidiir. Calisan sinifa ait bireylerin {ist sinifa ait sosyal ve kiiltiirel hiinerlerinin
sadece okulda degil, sosyal yasamin i¢inde kiiltiirel sermayenin tasiyicisi olarak
birgok etkinliklerle begeniler ve zevkleri edinebilecekleri savunulmaktadir. (6). Isci
sinift gengligi bu sosyal konumu aracilifiyla kendilerinin geleneksel degerlerini

yeniden lireterek bir alt kiiltiir olusturmaktadir.

Calisan sinifa ait gormezden gelinen bu toplumsal deger ve birikimlerin
kazanilmasi i¢in giliniimiize dogru eglence sektoriiniin etkisiyle yeni bir genclik
kavrami ortaya ¢ikmistir. Serbest zamanin tliketiminin g¢ekici unsurlarinin ¢aligan
gengler tarafindan fark edilmemis olmasi, bu alt kiiltiiriin serbest zaman
etkinliklerine katiliminda zaman kullaniminin  6nemini daha fazla ortaya
cikarmaktadir (94). Bu anlamda, esit katilimlar saglamak igin serbest zaman
etkinlikleri kontrollii ve daha genis katilimlarin saglanacagi alanlarda yapilmalidir;

ornegin, aligveris merkezi, tema parklari, tatil koyleri gibi (20,78).

Ekonomik verimliligin artmasi ve ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesiyle artan
serbest zaman siiresini, eglenerek degerlendirmenin, kentsel yasamin Onemli bir
parcasi oldugu soylenebilir. Bu nedenle, eglenme olanaklarinin ve mekanlarinin
yaratilmasi, kent mekanini diizenlemenin bir parcasidir. Kentsel mekanin
diizenlenmesi ise topluma egemen olan iktidarin, siyasal kiiltiiriinii, iilkenin
ekonomik diizeyini ve hatta diinya icindeki yerini de yansitir (57). Dolayistyla,
eglence mekanlarinin, kentsel dlgekteki konumunun ve niteliginin belirlenmesinde -
diger kentsel islev alanlarinda oldugu gibi- iktidarin insiyatifleri, kent planlama

kararlar1 gibi farkli mekanizmalar s6z konusudur.

Son donemlerde yapilan calismalar da gostermektedir ki, gencler ile diger
bireylerin serbest zaman etkinliklerine katilm tlirleri ve sikligr farklilik
gostermektedir  (79,85,90,93,94). Gengler sahip olduklar1 fiziksel aktivite
yeteneklerinden dolay1r daha fazla fiziksel aktivite ve sporsal etkinliklere katilma
egilimindedirler (58). Bu anlamda giiniimiizde 6zellikle artan ¢aligan geng niifus i¢in
(48) serbest zaman etkinliklerinin 6nemi bir kez daha vurgulanmaktadir. Literatiirde

bu alanda c¢aligmalar, daha g¢ok ¢ocuklarda ve ergenlik donemindeki genglerde



yogunlagmaktadir. Ancak genel olarak genclerde fiziksel aktivite diizeyinin ¢aligma
yasami, glnliik yasam sartlarinin agirlasmasi gibi nedenlerden dolayr distiigi
bilinmektedir (17). Ulkemizde ise ¢alisan gencler iizerine yapilan ¢alismalar daha
cok genglerin yasadigi saglik ya da psiko-sosyal durumlari tizerine yogunlasmis olup,
orgiin egitimlerini tamamlamayan gengler lizerine yapilmstir (26,30,33,91). Bununla
birlikte serbest zaman ve gencler iizerine yapilan caligmalar ise yiiksekdgretim
gengligi lizerinde yogunlagsmistir. Sonug¢ olarak genclik calismalar1 toplumsal

sorunlarin analizinde 6nemlidir.

Bu arastirma ise aligveris merkezlerinde c¢alisan genclerle sinirlandirilarak;
“calisan genclerin, zamanlarini nasil planladiklar1 ve kullandiklari, is dist zaman
diliminde serbest zamanlarini nasil degerlendirdikleri” konusuna yogunlagmistir. Bu
anlamda bu aragtirma hem caligan, hem de orgiin ve yiliksekogretim egitimlerini
tamamlayan gengler iizerine yapildigindan, serbest zamanin bu calisan gengler
tizerindeki 6nemi de ortaya konmus olacaktir. Buna ek olarak calisan genglerin
zaman kullanimi ve serbest zaman etkinliklerine katilimi konusunda az sayidaki
aragtirma olmasindan Gtiirii bu arastirmanin genglik caligmalarina katki saglayacagi

distiniilmektedir.

1.1 Arastirmanin Amaci
Bu ¢alismanin amaci, ¢alisan genclerin zaman kullanimlarinin, serbest zaman
etkinliklerine katilimlarini nasil etkiledigini belirlemek ve serbest zamanlarini nasil

degerlendirdiklerini gostermektir.

1.2 Problemler
1: Calisan gengler serbest zaman kullanimlarimi nasil planlamakta ve bu
planlama, serbest zaman etkinliklerine katilimlarini nasil etkilemektedir?

2: Calisan gengler serbest zamanlarini nasil degerlendirmektedir?

1.3 Simirlamalar
Calisma, Ankara sehir merkezinde bulunan Gordion, Arcadium, Cepa,

Kentpark, Armada ve Ankamall Aligveris Merkezleri ile ve bu aligveris



merkezlerinde calisgan 18-24 yas arasi 21 geng calisanla (11 Erkek, 10 Kadin)

siirlandirilmstir.

1.4 Tanimlar
Zaman: Zaman insanlarin yasayis tarzlarina gore algilarini degistirmesine
hizmet eden bir tahakkiimdiir (103).
Serbest Zaman: Insanin tiim zamanlar1 icinde, bir sey yapmak ya da
yapmamak arasinda serbest bir se¢im yapabildigi, yapmak ya da yapmamak istedigi
seyleri tayin edebildigi, fakat yapilan isin sorumlulugunu da yiiklenebilecek, sorumlu

davraniglar gosterebilmesi gereken zamandir (39).

Genclik: Yetiskinlik ile ¢ocukluk evresi arasindaki gecis donemini ifade eden

ve BM tarafindan 15-25 yas arasi olarak kabul edilen donemdir (91).

1.5 Arastirmanin Onemi

Giliniimiizde serbest zaman bir tiiketim zamam olarak goriilmekteyken,
modern calisma sisteminin ilk donemlerinde yeniden yapilanma, ¢alisma hayatina
adapte olabilme, calisma ve iretim kavramlarinin tanimlayict bir dgesi olarak
sunulmaktaydi (9). Bu tanimlayic1 6genin tiiketim ve serbest zamanlar kavramlari
icinde yayginlagsmasi, bireylerin tiiketim unsurunu karsilayabilecegi mekanlara
duyulan ihtiyac1 artirmigtir (8). Serbest zaman etkinlikleri de bir tiiketim unsuru
olarak toplumlarin tiiketim ihtiyacin1 karsiladiklar1 mekanlara doniismustiir.
Gilinlimiizde insanlarin serbest zamanlarint degerlendirdikleri bu mekanlarda ¢alisan
bireylerin, bu serbest zaman etkinliklerine katilabilmeleri kendi zamanlarin1 verimli
bir sekilde planlamalar1 ile miimkiin olabilmektedir. Bu nedenle zaman planlamasi
calismanin temel unsurlarindandir. Dolayisiyla ¢alismanin, alisveris merkezlerinde
calisan genclerin serbest zamanlarini nasil planladiklarin1 ortaya ¢ikarmasi
beklenirken, calisan genglerin serbest zamanlarim1 planlamada karsilastiklar:
zorluklar ise, onlarin serbest zaman etkinliklerine katilimini nasil engelledigini de
bize gosterecektir. Calisan genglerle yapilan bir¢ok calisma bulunmakta ve nadiren
serbest zaman etkinliklerinin 6nemi konusuna dikkat cekilmistir. Tiirkiye’ de durum
daha ¢ok calisma hayatinin genglerde neden oldugu olumsuz etkiler iizerine, serbest

zaman etkinliklerine katilimlar1 yoniindeki caligmalar ise yiiksekdgretim gengligi



tizerinde yogunlagsmistir. Bu baglamda bu calisma dnemlidir. Ayrica, farkli statiide
ve farkli calisma kosullarinda c¢alisan genclerin kendilerine ayirdigir serbest
zamanlarin i yasaminda getirdigi olumlu / olumsuz etkilerin de bu ¢alismayla fark

edilecegi diisiiniilmektedir.



BOLUM II
GENEL BiLGILER

Sanayilesmenin bir sonucu olarak, calisma yasaminin getirmis oldugu
problemlerden birisi olan ¢alisma saatlerinin farklilasmasi, uzunlugu ve diizenlenisi,
farkli ¢alisma kosullarinda ve siirelerinde ¢alisan bir kesimi karsimiza ¢ikarmaktadir.
Bu tiir problemlerle birlikte, gerek calisma siirelerinin azaltilmasi, gerek esnek
calisma modelleri adi verilen yeni ¢alisma iliski bigimleriyle ¢alisan bireylere daha
fazla serbest zaman saglandigi da bilinmektedir. Ancak biitiin bunlar, kapitalizmin
caliganlara esnek serbest zaman hakki tanimadigi gergegini degistirmemektedir (82).
Modern calisma sisteminin calisanlarin serbest zamanlar ile ilgili farkli sekiller
sundugunu, calisma siirelerinin azaltildigint ve yeni calisma sekilleri ortaya
cikardigint diisiinmemek gerekir. Serbest zamanlarin ortaya c¢ikisini saglayan,
giinlimiizde, bu zamanlarin ekonomik bir sektére doniisme beklentisinin oldugu da

gozden kagirilmamalidir (77).

Giinlik yasantida aligkanlik halini almis ve yeniden hayata baglanma ile
Ozdeslesmis tiikketim unsuru, giiniimiizde serbest zaman kavraminin anlamini
farklilastirmistir. Bu baglamda, calisma zamani ve serbest zaman kavraminin
biitiinlestigi ve ¢alisma sisteminin, kendini yeniden iiretme siirecinde, serbest zaman
kavramini ortaya ¢ikararak, sistemin yeniden iiretimini sagladigi ve yine kendini
garanti altina aldig1 goriilmektedir. Bu nedenle fazlalasan ve daha fazla esnekligin
sunuldugu ¢alisma yasami disindaki zamanlar, ¢alisma yasaminin Kendisi tarafindan
olusturulmus ve c¢alisan smifa ¢alisma zamanlari i¢in yeniden yapilanmasi i¢in bir

ayricalik seklinde sunulmustur (15,54).

(Calisma hayati, ¢alisan bireylerin calisma disinda kalan zamanlarim1 6zgiirce
kullanmalarint ¢ogu zaman engellemekte ve bunun yani sira galisma saatleri
stiresince fiziksel ve zihinsel olarak zarar gérmelerine neden olarak, onlar1 kendi
kontrolleri disinda disipline etmektedir (28). Bireylerin, ¢alisma diizeninin diginda
kendileri i¢in ayirdig1 ancak yine bu iiretim siireci i¢in yeniden yapilandiklart zaman

serbest zaman olarak tanimlanmaktadir. Ancak, serbest zamanin, ¢alisma disindaki



zaman olarak tanimlanmas1 dahi, serbest zamaninin olmasi gerektigi kadar serbest bir
zaman dilimini ifade etmedigini, ¢alisma seklini belirleyen kisi ya da kisiler
tarafindan serbest zamanin belirlendigini gostermektedir. Bununla birlikte ¢alisma
hayati ve serbest zaman kavramlarinin tartisildigi siirecte ¢ogu zaman bireylere
taninmig bir hak gibi gosterilen serbest zaman siiresinin de tiiketimle biitiinlestirilmis
olmasi, serbest zamani yine bir kisitlanmis dongii i¢ine sokmakta ve iiretim

faaliyetinin devam ettigi bir zaman dilimi olarak karsimiza ¢ikarmaktadir (51).

2.1 Serbest Zaman

Serbest zaman kavrami kelime olarak Ingilizce Leisure yani serbest olma,
firsat tanima kelimesinden gelmistir. Kavram zorlayiciligin olmamasit ya da
serbestligin  oldugu durumlarla iligkilendirilmistir. Calisma dist  zamanlarin
artmasiyla birlikte serbest zaman kavrami daha c¢ok tartigilmaya baslanmstir.
Sistemin de ongordiigi sekilde serbest zamanin verimli bir sekilde degerlendirilmesi

bireyin liretken bir bi¢imde toplumda siirekliligini saglamaktadir (97).

Calisan bireyler i¢in serbest zamanin anlami da genel olarak bu tanimlamalari
icermektedir. Serbest zaman is yasaminin insana verdigi olumsuz durumlardan
kurtulmaya yarayan, toplumda var olmasini saglayan ve insan i¢in gittikce dnem
kazanan bir kavram halini almistir. Bu anlamda serbest zamanlar 6zellikle de ¢alisan
bireylerin topluma uyum saglamasinda ve is-dis1 hayatinin yeniden yapilanmasinda

onemli bir 6zgiir alan yaratmaktadir (24).

Daha once de belirtildigi gibi serbest zaman tanimindan yola ¢ikarak, serbest
zamanin, bireylere ¢alisma siiresi disinda taninmis olan bir hak, ¢alisma hayatina
katkilar1 ile iliskilendirilen bir zaman dilimini c¢agristirdigi goriilmektedir.
Gilinlimiizde serbest zaman en genis tanimiyla rahatlama, dinlenme, sorunlu
ihtiyaclarin disinda kullanilan ve yine o zorunlu zamanlar i¢in yeniden yapilanma
olarak tanimlanmaktadir. Bu anlamda serbest zaman i¢inde doga¢lama, rutin hayatin

baskisindan kagis ve 6zgiirliigli barindirir (82).
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Murphy’e (68) gore serbest zaman kisinin istegi dahilinde ya da zorunlu
zamanlariin diginda; en yaygin anlamu ile, bireyin ¢aligma saatleri disinda kalan
diger zorunlu ihtiyacglarinin disinda (yemek yeme, dinlenme vs.) 6zgiirce se¢imini
kullandig1 aktivitelerle ugrasmasidir. Ona gore birey, kendini gerceklestirmek ya da
eglenmek amacla katildigi serbest zaman aktiviteleriyle 6znelligi ve rahatlig

yasamaktadir.

Alanla ilgili ¢alismalar yapan arastirmacilarin ¢ogu 19. yiizyil gelismelerinin
ve endistrilesmenin de etkisiyle glinimiiz modern calisma sisteminin birlikte ele
alinmasi gerekliligini vurgulamiglardir (29,35). Bu baglamda serbest zamanin, yeni
anlamlar kazandigi endiistrii devrimi ile birlikte 6zellikle 6nemi daha farklilagir.

Giliniimiizdeki serbest zamanin anlami, ¢alisma hayatiyla biitlinlesmis durumdadar.

Serbest zaman, ¢aligma kavraminin olmadig ilkel toplumlarda Whitrow’ un
“lIkel insanlar mevcut an icin yasarlar, tipki bizlerin de eglendigimiz zamanlarda
yagsamas1 gibi” sozleri ile tanimlanmaktadir. Serbest zaman giiniimiiz toplumlarinda
avci-toplayic ilkel toplumlarinkinden farklidir ve higbir zaman o dénemlerdeki gibi
olmasi digiiniilemez (103). Serbest zaman, avci-toplayict toplumlarin yasadigi
giinden bugiine kadar, toplumlarin birbirlerine gilinliikk yasami g¢evreleyen sistemin
gerekliliklerinin aktarimi goérevini listlenmis durumdadir. Serbest zaman bu siireg
icinde tabaka, yasam kalitesi, yeniden iiretim, art1 deger, medya gibi bir¢ok kavramla
da iligkili hale gelmistir. Ciinkii serbest zaman kendi i¢inde her zaman rahatlamay1
degil, farklilasmay1 da icermektedir. Bu nedenle serbest zaman, diisiince tarzini,
ekonomik ¢ikari, kiiltiirel yapiyl, medyay1 da igeren bir yasam alani olarak da kabul
gormektedir (10).

Bu tanimlamalara ek olarak serbest zaman kavramu, tarihsel bir bakis acistyla
da tanimlanmistir. Bu tanimlamada kavram sistemin gelismesi siirecinin bir pargasi
olarak goriilmektedir. Endiistrilesme Oncesi ve sonrasi ile iligkilendirilen serbest
zaman kavramimin, modern anlamiyla calisma yasamindan ayrilmaya basladigi
savunulmaktadir (25). Baska bir deyisle is yasaminda gorev tanimlamalarinin daha

acik yapilmasi ve profesyonellesmenin 6n plana ¢ikmasi ile birlikte serbest zaman
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kavraminin ¢aligma zamaniyla ayri tartisilmasi gerekliligi vurgulanir hale gelmistir.
Ayn1 zamanda Burke’ye gore (25) kavramin antik caga kadar uzanarak Grek
Uygarligindan beri de kullaniliyor olmasi serbest zamanin tarihsel siirecte de

onemine dikkat ¢ekildigine isaret etmektedir.

Hunnicutt (44) serbest zaman kavramini tanimlarken, sinif ayrimina da
deginmistir. Serbest zamanlar1 degerlendirmede Ozellikle 16. yiizyillda st smif
soylularinin etkin bir konumda oldugunu vurgulamistir. Bu zamandan sonra
smiflarin ilgi alanlarina yonelik tiikketim araglarini kullanmalarinin farkliliklara da yol
actigini ifade etmistir. Bununla birlikte Hunnicutt, ¢agdas serbest zaman kavraminin
ortaya c¢ikisini toplumda statii ve farkindalik yaratmaya bagli oldugunu da ileri
siirmiistiir. Tanimlamalardan kavramin tarihin farkli donemlerinde insanlar i¢in farkli
anlamlar tagidigin1 gormek miimkiindiir. Yani kavram tartisilirken ait oldugu donem
icinde grup ya da tabakalar arasinda serbest zamanin ifade ettigi anlamm da
tartigilma gerekliligi duyuldugu anlasilmaktadir. Buna goére giiniimiizde ne ifade
ettigi ile daha Onceki donemlerde nasil anlamlandirildigini ayri1 ayri tartismak

gerekmektedir (15,44).

Tanimlamalardaki bu ayrim, 20. ylizyilin baglarina kadar fark edilmemis bir
unsur olarak karsimiza ¢ikmakla birlikte, bu zamandan itibaren alanda daha fazla
calismanin yapildigin1 da eklemek gerekir. Barret (13), serbest zaman kavraminin is
yasaminin etkisi altinda 6nemsiz bir hal almasina neden oldugunu ifade etmistir.
Ciinkii tamimlamalara gore is, lizerinde durulmasi gereken bir konu, serbest zaman
ise degersiz bir konu olarak ele alinmistir. Bir bagka deyisle serbest zaman
aktiviteleri, kendisinden daha 6nemli bir kavram olan calismanin disinda kalan,
ondan sonra ve onun i¢in yapilan davramiglar olarak oOzellik kazanmstir.
Tanimlamalar, serbest zaman kavraminin tartisilmasinda ¢alisma ile serbest zamanin

i¢ ige girmis olmasimin da kaginilmaz bir durum oldugunu ortaya koymaktadir.

Held’e gore, giiniimiiz modern g¢alisma sistemi, ¢alisma saatleri disindaki
serbest zamanlarin, ¢alisan bireyler i¢in 6nemli bir zaman dilimi oldugu gergegini

topluma yayarak, iiretim siirecindeki kontroliinii, serbest zaman siirecleri tizerindeki
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etkisiyle tamamlamaya calismaktadir. Serbest zamanlar ig¢erisinde 6nemli bir boyuta
gelen serbest zaman kavrami, ¢alisan bireylere giindelik yasamin sikici ve rahatsiz
edici boyutlarindan gegici bir kurtulus sunmakla birlikte, kurtulmaya calistiklar
calisma hayatinin yapisini aslinda daha da gliglendirmektedir (31).

Serbest zamanlarin yeniden doniisiimii ve tartigilmasi siirecinde ekonomik
sektorlere doniisen bu zaman dilimleri igin farkli ihtiyaglar da belirmistir. Graefe ve
Parker (39) insanlarin serbest zamanlarimi daha verimli ve planli bir sekilde
gecirmeleri icin bagka kisiye/kisilere de ihtiya¢c duydugunu, bunun da bu alanla ilgili
egitim almig bireylerin yardimiyla saglanmasinin tiiketimi artirdigini savunmaktadir.
Bu durumu Russel (84) buna benzer sekilde, ¢alisma saatlerinin asagiya ¢ekilmesi
durumunda, serbest zamanlarda toplumun ihtiyag duydugu tiikketim araglarina talebin
de azalacagini ifade etmektedir. Bu tanimdan hareketle bireylerin hayatta kalabilmek
i¢in ihtiyaci olan araglara ulasabilecek durumda olmadigi i¢in i¢inde bulundugumuz

sisteme de duyulan ihtiyacin azalabilecegi diisiiniilebilir.

Is yasam1 gibi baskic1 ve kesin cizgileri olmayan, tiiketim araclarina ihtiyag
duymadan, bireyin tamamen kendisi i¢in gerceklestirdigi sosyal ve kiiltiirel
etkinlikler de serbest zaman tanimlamalari i¢inde degerlendirilmektedir (8). Baska
bir deyisle bireyin kendini ifade etmek anlaminda katildigi bireysel ya da grup
aktiviteleri serbest zamanlar i¢inde yapilmaktadir. Buna ek olarak Sayers (87) serbest
zaman etkinlikleri ile ilgili olarak, ¢alismanin disinda yapilmasi, tiiketim araglarini
kullanma zorunlulugunun olmamasi ve ekonomik olarak bir baskinin olmamasi
durumunda yapilan etkinlikler olmasi  gerekliligini ortaya koymustur.
Tanimlamalarinda zorunluluk ile tiiketim unsurunun arasindaki iliski {izerinde

durmustur.

Etkinlik olarak serbest zaman insanin fizyolojik ihtiyaglarini yan1 sira, kigisel
sorumluklar1 ya da diger toplumsal gorevlerinden arta kalan zamanlar i¢inde, bu
gorev ve sorumluluklarindan kag¢is amaciyla kendisini daha rahat ifade edebildigi bir
alan olarak da tanimlanmaktadir (8). Aydogan serbest zaman i¢ ve dis diinyasinin

uyumunu sagladigi, hayatinin kendisine yiikledigi gorevlerden siyrilip daha 6zgiir
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olarak ifade edebildigi ve diisiinebildigi hatta sorgulayabildigi bir zaman dilimi

olarak tanimlamustir.

Serbest zamanin toplumsal sorumluluklarla birlikte ele alinmasi kadin ve
serbest zaman c¢alismalarin1 da glindeme getirmistir. Aitchison (8) kadin agisindan
serbest zamani tamimlarken toplum tarafindan kadinlara yiiklenen rol ve
sorumluluklara dikkat ¢ekmis ve erkeklerle arasindaki ayrimlar1 ortaya koymustur.
Bu anlamda toplumsal cinsiyete dayali bir farkliligin olmasi serbest zamanin
anlamint da farklilagtirmaktadir. Yapilan aragtirmalarda kadin ve erkegin farklh
siirelerde serbest zamanlara sahip oldugu, katilinan etkinliklerin de farkliliklar
gosterdigi sonuglarina ulasilmistir (27,43,56). Bu fark erkek ve kadmin katildigi
etkinliklerin nasil durumlara gére degistigini ortaya koymustur. Bu anlam ig¢inde
giinlik yasamda insanlarin etkinliklerinin degismesini kaginilmaz olarak ifade
etmistir (2). Buradan hareketle de kadinin, erkegin serbest zaman etkinlikleri i¢inde
durumun bir pargast oldugunu, ancak kadmin o etkinlik i¢cinde kendisini ifade

etmekte zorlandigini sdyleyebiliriz.

Bu farklilagsmanin yani sira, Wearing (99), kadinin serbest zamanlari iginde
kendi kimligini ve rollerini de ortaya koyabildigi ve bununla ilgili tekrar geri doniit
alabilecegi bir alan olarak tanimlamistir. Bu tanimla birlikte serbest zamanin
etkinliklere katilan her bir birey agsindan farkli tanimlamalar ve anlamlar ifade
ettigini sadece bedenin farklilagtirilmasina yonelik bir alan olmadigini, ayn1 zamanda
yeni davranig sekillerinin Ogrenildigi ve bu davranislarla toplum iginde uyum

saglamay1 gelistirmekte oldugu ifade edilebilir.

2.2 Calisma ve Serbest Zaman

Serbest zaman kavrami ¢alisma ve zorunlu ihtiyaglarin disinda kalan ve
bireyin kendisi i¢in verimli bir sekilde degerlendirmeye calisti§i zaman olarak
tanimlanmaktadir. Bu anlamda c¢alisma yasami ise serbest zaman arasinda net bir
iliski bazen de bir ikilemin oldugunu ve yine bunlarin da serbest zaman kavramu ile

tanimlanmaya ¢alisildigi sdylenebilir (55).
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Haz ilkesinin karsit1 olan ¢alisma/is kavraminin daha iyi anlasilabilmesi igin,
serbest zaman ve c¢alisma zamani kavramlar1 arasindaki farklarin da ortaya
konulmasi gerekmektedir. Calisma yasami genel olarak c¢aba, gayret, zahmet bu
nedenle gerginlik unsurlarini igermektedir (77). Bunlarla birlikte serbest zaman ise
tamamen kiginin 6zgiirce se¢im yapabildigi, zorlamanin olmadig1 ve zevk verici bir
zaman dilimi olarak tanimlanmaktadir (39). Daha agik ifade etmek gerekirse galisma
yasaminda baski ve zorlayicilik vardir, serbest zamanda ise dogallik ve o6zglrliikk
hissi daha baskindir. Bu nedenle serbest zaman tanimlamalarinda bu zaman dilimini

calismadan farkli olarak ifade etme egilimi goriilmektedir.

Modernlesmeye bagl olarak gelisen sistemin, bireylerin sosyal yasamlarini is
ve serbest zaman seklinde iki farkli boliime ayirmasi, serbest zaman kavraminin ilk
tartisildigl gilinlerle glinlimiizdeki tanimlamalarina bakildiginda siirekli bir degisim
iginde oldugu goriilmektedir. Ozelikle de saat kavrammin gelismesiyle yasal
zorlamalara biirlinen, disiplinli ve zorlayict unsurlar1 tasiyan c¢alisma hayati, dogal
olarak bu zamanin disinda farkli bir disiplin i¢inde tanimlanma ihtiyacini ortaya

cikarmistir (66).

Bu ihtiya¢ calisma dis1 zamanlarin da ekonomik bir boyut kazanmasina ve
karli bir sektor halini almasina neden olmustur. Endiistrinin de gelismesiyle birlikte
calisanlarin serbest zamanlar1 artis géstermis ve diger zamanlarda da serbest zaman
ve anlamlar iizerine arastirmalar hiz kazanmistir. Bununla birlikte serbest
zamanlarda insanlarin bu zamanlar1 daha degerli ve verimli bir sekilde gecgirmeleri
anlammda da ¢abalar artmistir. Ozellikle ¢alisma hayatinin neden oldugu
zorunluluktan kurtulmak, stres atmak ve isine yabancilasmak gibi olumsuz
durumlardan kurtulabilmek igin bireylere kolay ve ulagilabilir yollarla kabul
ettirilmis ve giinlik yasamda ©nemini fazlaca artiran bir zaman dilimi haline

gelmistir (51).

Leisure anlam olarak ilk defa Thornstein Veblen tarafindan “The Theory of

Leisure Class” (Aylak Smif Teorisi)’da verilmistir. Ancak Veblen bu
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tanimlamalarini zamanin ifade edilmesinden ¢ok bu zaman dilimini kullanan
tabakalar1 tanimlamada kullanmistir. Bununla birlikte tiiketim unsurunun ihtiyaglari
karsilamaktan daha ¢ok toplum i¢inde yer edinme ya da bir statii saglama 6zelliginin
daha baskin oldugunu da gostermeye g¢alismistir. Bu anlamda ¢alisan bireylerden
daha ¢ok, iiretim giiciinii ve miilkiyetleri elinde bulunduran smiflari ifade etmeye

calismugtir (9).

Veblen’in ¢alismalarindaki sinif ayrimi, giincel ¢alismalarla birlikte yerini
calisan kesimin calisma zamani {lizerindeki gorlislere birakmis gibi goriinmektedir.
Cinkii Veblen c¢alismalarimi daha c¢ok tretmeden gelir saglayan siiflarda
yogunlastirmig ve bu smifi Aylak Sinif olarak tanimlamistir. Calisma dis1 tanimlanan
serbest zamani ise iiretici olmayan tiiketim olarak ifade etmis ve aylak sinifi daha ¢ok
bu zamanin sahibi gibi tanimlamistir (98). Giiniimiizde ise bu zaman hem {iretici
olmayan smifi hem de c¢alisan smiflar1 kapsayacak sekilde tanimlanmaya
baslanmigtir. Bu anlamda buglinkii tanimlariyla serbest zaman daha cok calisan
kesimleri i¢ine almakta ve ¢alisan bireylerin ihtiyaglar1 anlaminda da bir degisim
gostermistir. Bu anlamda serbest zaman tanimlamalarina bakildiginda daha ¢ok

calisma dig1 zaman yoniinde bir degisme oldugu goriilmektedir.

Serbest zaman tanimlamalar1 giiniimiize yaklastik¢a calisma dis1 zamandan
styrilarak daha genis bir anlam ifade etmeye baslamistir. Bdylelikle bu zaman
dilimi, calisma hayatinin bireye verdigi baskidan kurtulma ve rahatlama olarak ifade
edilmektedir (10). Bu tamimlamada ¢alisma hayatinin kisiye tiiretim siirecinde
zorlama hissi verdigi, baskidan dolay: rahatsizlik hissedildigi ve rutin altina girdigi
ve ¢ogu zaman Ozgiir olamadigi bir zaman olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Schumacher, calisana verilen iicretin, serbest zamaninda c¢alistig1 i¢in verildigini
sOylemistir (88). Linder ise serbest zamanlar i¢inde degerlendirilebilecek {icretin
kazanildig1 zaman olarak ¢alisma zamanini tanimlamistir. Serbest zaman da bu
sebeplerden dolay1 c¢ogunlukla baskidan kagis ve dinlenme zamani olarak
goriilmektedir (62). Zira, serbest zaman ise geri doniisli i¢in bir hazirlanma siiresi

oldugu i¢in aslinda serbest bir zaman dilimini ifade etmemektedir (67).
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Giiniimiizde caligma sisteminin istedigi bigim, Serbest zamanin gergek
anlamda bireylerin tamamen 6zgiir oldugu bir zaman dilimi olmamasidir. Bireylerin
bu zamanlarii verimli bir sekilde degerlendirmesi ancak tiiketimden ve dolayisiyla
da ekonomiden uzaklagsmamasi istenmektedir. Bu sekilde degerlendirilen zaman,
kapitalist sistem siirecini isletmeyi gerektirirken, serbest zamani da tiiketime ayrilan
zaman olarak yeniden tanimlamaktadir (101). DeGrazia’nin “saat zamani Ozgir
olamaz” ifadesi dogru ve yerinde bir saptamadir (9), ¢iinkii; bir ¢alisanin ise gelis ve
gidis saatlerinin, molalarinin ya da isle ilgili seylerin hangi zamanlar i¢cinde olmasi
gerektigine kendisi degil ist kademedeki ¢alisanin denetimindeki saat karar
vermektedir. Serbest zaman dilimi, aslinda ¢alisma hayatina uyumu, ise gidis gelisi,
yapilan hazirliklar1 ve yeniden is hayatinda yapilanmayr da kapsamaktadir. Bu
anlamda calisma saatleri diginda tutulan serbest zamanin da i¢ine girmektedir.
Boylece saat zamanina bagli olan serbest zamanin sisteme bagli olan denetim
tarafindan kisitlandigini sdylemek miimkiindiir. Bu agidan bakildiginda serbest
zamanin calisma yasamiyla birlikte diisiiniilmesi ve c¢alisma hayatindan uzak,
baskinin ve denetimin olmadigi zaman dilimi tanimlamasinin bunlarla birlikte bir

celigki yarattig1 goriilmektedir.

Serbest zamanin ¢alisma zamani tarafindan baski altina alinmasinin en énemli
sebeplerinden birisi de ¢alisma sisteminin amaglarinin siirekliliginin ve iiretim i¢in
hali hazirda olmasmin gerektirdigi tiikketimi gergeklestirmek icin kullanilan zaman
olarak tanimlanmasidir. Bu agidan bakildiginda serbest zaman, 6zellikle de calisan
bireylerin kendilerinin degerlendirmesine izin verilmeyecek kadar deger kazanmis ve
ekonomik bir sektor halini almis durumdadir (77). Bu sektoriin gelismesi i¢in de,
bireylerin serbest zamanlarini kullanma sekilleri farkli sistemlerin ilgilendigi bir alan
haline gelmistir. Ciinkii serbest zamanin kendisi, ¢alisilmayan diger bir ifade ile
iretim siireci disindaki zamani ifade etmek {izere sistem tarafindan yaratilmakta ve
tiretim stireci disindaki bu zaman diliminin doldurulacaginin bilgisi de yine sistem

tarafindan dayatilmaktadir.
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2.3 Genglik ve Serbest Zaman

2.3.1 Genglik, Calisan Genglik ve Sorunlar

Genglik kavraminin farkli bir kategori olarak tartisilmasina yonelik bir¢ok
calisma yapilmistir (21,65,69). Gengligin tanimlamalarindaki gelisim temelli olan ve
cocukluk ve yetiskinlik arasindaki siire¢ olarak kabul edilen yaklagim da varligini
stirdiirmektedir (50). Literatiirde ise genclik aile i¢inden gergek hayata, aileden kendi
evine ve c¢irak yurttashiktan yurttaghiga gibi siireglerle ifade edilmektedir (41).
Genglik doneminde uzayan egitim siireci, calisma hayatindaki degisiklikler, evlenme
yasinin ilerlemesi ve aile yapisindaki gelismeler, gen¢ bireyin bagimsiz olma
durumunu zorlastirarak gengleri etkilemekte, bununla birlikte yapilacak olan

tanimlamalar1 da gii¢lestirmektedir (50).

Kiiresellesmenin dogurdugu/ pekistirdigi igsizlik korkusu, gelecek endisesi,
karamsarlik gibi gelismeler ¢ok sik tartisilmaktadir. Her ekonomik kesimden genglik
artik gittikce daha cok teknolojinin olanaklarindan yararlanmaktadir. Genglere
sunulan iletisim teknolojileri ve internet, televizyon olanaklar1t c¢ok artmis
durumdadir. Genglerin hayatlar1 bir¢ok alanda haberdar olduklari, fakat ailelerin
ekonomik ve kiiltiirel yapilarindan dolayi, ulasamadiklar1 segeneklerle ¢evrilidir (48).
Bu sonuglara ek olarak c¢alisan 16-24 yas arasi genclere bakildiginda ise oOrgiin
egitimi birakma orani geng niifusun %37 Sini kapsadigi ve oldukea yiiksek oldugu

da ifade edilmektedir (48,91).

Genglerle ilgili genel toplumsal beklenti, egitim siireclerini en iyi sekilde
tamamlamalar1 ve i§ hayatina atilmalaridir. Ancak bu durum bireylerin ait olduklari
toplumsal pozisyon tarafindan belirlenmektedir. Genglerin alanlarinda etkili bir birey
olarak is hayatina atilmasi ile ekonominin gelismesi, lilke diizeyinde yoksullugun
azalmasi ile geng¢ bireylerin bagimsiz bir toplum iiyesi olmalar1 arasinda iliski
kurulmaktadir. Bu iliskiler baglaminda is yasamina giren genclerde is yasaminin
verdigi erken olumsuzluklarin yami sira {iizerlerine yiiklenen sorumluluklar

beraberinde sorunlari da getirmektedir (69).
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Genglere serbest zamanlarinda farkli etkinliklere katilma olanaklarinin
sunuldugu, farkli kimlik ve oOzellikteki insanlarin bir arada oldugu ortamlarinin
olmamasi birgok olumsuz sonucu beraberinde getirmektedir (26). Ayni o6zelliklere
sahip ortamlarda yetisen geng bireylerde, farkliliklara karsi bir tatminsizlik ve
hosgoriisiizliik ve bunlarla birlikte siddet egilimi, siyasal ¢ikarlar gibi durumlar bag
gostermektedir. Toplumsallasma siirecine katilamamanin ve kendi geleceklerine
iliskin kararlar alabilme, degistirme yeteneginin sinirlanmasina da neden olabilecek
bu durum gengleri toplumda daha fazla tutucu duruma getirmekte ve ahlaki
normlarin ve toplumun savunucusu durumuna da getirmektedir. Bu nedenlerle

birlikte ise geng birey kendi hayati ile ilgili saglikli kararlar alamamaktadir (30).

Yasanan bu toplumsal sorunlarin yani sira genglerin calisma yasaminda
karsilasabilecegi fiziksel problemler de tartisiimalidir. Bazi ¢alisma alanlarinda
yetiskin bireylere yonelik diizenlenen calisma saatleri ve sekilleri, bu alanlarda
hizmet veren genclerin ortaminda kazaya sebebiyet vermesine ve is veriminin de
diismesine neden olabilmektedir (33). Bireylere gore farklilik gostermekle birlikte
bazi genclerin fiziksel olarak yeterlilikleri yetiskinlere gore az olabilir. Bu durum
calisan genglerin olumsuz cevre sartlarina maruz kalmasina ve bedensel gelisiminin

olumsuz etkilenmesine neden olabilecegi diistiniilmektedir.

Calisan genclerin farkli is hayatlarindan olumsuz etkilenmeleri disinda
calisma sebepleri de farklilik gostermektedir. Genglerin caligma sebeplerinin en
basinda ekonomik yetersizlikler gelmektedir. Endiistrilesmenin ilk zamanlarinda
fiziksel yapilarinin miisait olmas1 nedeniyle geng bireyler farkli calisma alanlarinda
kullanilsalar da giinlimiizde bu durum, geng¢ bireyin kendi ekonomik 6zgiirliigiine
sahip olma ihtiyacindan kaynaklanmaktadir (48). I¢inde yasanilan ailenin ekonomik
durumundan dolay1 ¢alismayan bireye verilen degerin ekonomik temelli olmast ve
bir gidere neden olmasi ile Tiirk Toplumunda ¢ocuk ve genclerin ¢alismaya baslama
sebepleri olarak ekonominin énemli bir durumda oldugunu goriilmektedir. Yapilan
calismalar da gostermektedir ki (4,26,30,33,91) calisan genglerin calismak igin

nedenlerinin en baginda ekonomik kazang elde etmek gelmektedir.
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2.3.2 Genglik ve Serbest Zaman

Calisan genclerin is yasantisina atilma sebepleri ile birlikte, bu siirecte
karsilasabilecegi olumsuzluklardan daha once bahsetmistik. Bu sorun ya da
olumsuzluklarin giderilmesini saglayabilecek olan serbest zaman kavraminin ¢alisma
hayatiyla iliskilendirilmesi siirecinde, toplumsal bir statii olarak kabul edilen
genglerin bu zamanlar1 nasil anlamlandirdiklart ve ¢ogu zaman sorun teskil
edebilecek calisma hayatt ve serbest zaman ikilemini nasil adlandirdiklar1 da

tartisilmaya baslanmistir (94).

Yapilan ¢aligsmalardan, genglerin katildiklar1 serbest zaman etkinliklerinin
onlar igin 6nemli boyutta oldugunu ve bu 6nemin galisan gengler igin daha da
arttigmi  sdylemek miimkiindiir (48,85,90,94). Universite Ogrencilerine ydnelik
yapilan galismalarda (90,93), tiniversite Ogrencilerinin katildiklar1 serbest zaman
etkinliklerinin en ¢ok bedensel ve zihinsel gelisimlerine sagladig katki sagladig
goriisiinde birlesmislerdir. Bununla birlikte genglerin katildiklart serbest zaman
etkinliklerinin, akademik yasantilarinda olumlu etkiye sahip oldugu, okula olan

devamliligi da artirdig1 arastirmalar sonucunda elde edilen bulgulardandir (36,64,93).

Calisan genclerin serbest zaman etkinliklerine katilimlarinda 6deme yaparak
limitli bir sekilde etkinliklerde bulunduklari, buna ek olarak ekonominin 6nemli
olmadig etkinliklerde ise daha ¢ok bulunduklar1 goériilmektedir (17). Yine calisan
genglerle yapilan ¢alismalarda, planlanmis aktivitelere ¢alisan genglerin daha az
katilabildiklerini gostermis, yapilandirilmamis aktivitelere daha ¢ok katildiklari,
ancak bu etkinliklerde de aktif olmadiklari ortaya ¢ikmistir (40). Bununla birlikte
calisan genclerin serbest zamanlarinda katilabilecekleri ¢ok fazla etkinlik tiirleri
olmasina karsilik, bireysel hayatlar1 i¢in planlayabildikleri zaman dilimi kisithdir ve
bu genglerden de bir¢cogu farkli sorumluluklarla da ugrasi igindedirler (29). Bu
nedenle serbest zaman etkinliklerine katilimin 6neminin yani sira iyi bir zaman

planlamasinin da gerekli oldugu acikg¢a goriilmektedir.
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Ulkemizde genclere yonelik yapilan diger arastirmalar ise calisan genglerin,
calisma hayatindan kaynaklanan sorunlar ve yasam kalitesi lizerine yogunlagmustir.
Bu arastirmalarda arastirma grubunun ortak 6zelligi olarak orgiin egitimlerini yarida
birakarak calisma hayatina atilmis olan gengler dikkat ¢ekmektedir (30,33,48).
Yogun ¢alisma sartlarindan genglerin daha fazla etkilenme olasiligini da diisiiniirsek,
serbest zaman etkinliklerinin olumlu yararlarinin ¢alisan gencler i¢in daha onemli

boyutta oldugunu sdyleyebiliriz.

Calisma alanlar1  ig¢inde disiintildiigiinde giiniimiizdeki kurum ve
kuruluslarda, calisan bireylerin ¢alisma performansini artiracak yollardan birisi
olarak orgiit i¢i rekabet dikkat ¢cekmektedir. Stirekli degisim ve gelisim ihtiyaci
hisseden bazi sektorlerde iiretimi devam ettirme yoneliminde dinamik bir yap1 arz
etmektedir. Ancak bu yapinin devamliliginin saglanmasi siirecinde orgiitiin i¢ ve dis
cevresindeki degisimler nedeniyle sorunlar yasanabilecegi de ifade edilmektedir. Bu
nedenle performansi artirma cabalarinda bireysel farkliliklarin 6nemli bir konu
oldugu iizerinde de durulmaktadir (73). Ozmutaf’a gore orgiit igindeki bireylerin
geng ya da yetigkin bir birey olmasi bu performansi etkileyen durumlardan biri
olarak degerlendirilmektedir. Orgiit icinde geng bir bireyin yetiskin bir bireye oranla
daha dinamik oldugu ve degisime daha ¢abuk uyum sagladigi goriilmektedir (3). Bu

durumun geng bir bireye yiikselme anlaminda avantaj sagladigi da diisiiniilebilir.

2.4 Serbest Zaman ve Ahsveris Merkezleri

Toplumlar modernlesme ile birlikte giinliik yasamlari i¢inde etkinliklerini ve
deneyimlerini de farklilagtirma siireci i¢ine girerler. Bu siire¢ kapsaminda ortaya
cikan yeni tiiketim araglari, yeni anlamlar kazanan sosyal ve mekansal alanlar1 da
beraberinde getirmektedir. Yasamin yeniden yapilanmasi anlaminda serbest zaman,
yasami dengelemesinde 6nemli bir hal almaya devam ederken, toplumdaki bireylerin
de zorunlu ihtiyaclarinin disinda katildiklar1 etkinliklerinin de dahil oldugu 6nemli
bir mekan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu zamanlar tiiketim-mutluluk karsitligi ya
da benzerligi iliskisi icinde gegiren bireyler icin, kentsel tiiketim alanlar1 da 6nemli

bir boyuta gelmistir. Serbest zamanin ekonomik sektorlere yakin anlami ve tiiketim
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araclar ile yakin iligkisi olan tiiketim mekanlar1 da giin gectik¢e yayginlasmaktadir.
Bu alanlar, tiiketim unsurunun ihtiyaglar1 karsilama amacinin disinda, bireylere
serbest zaman etkinlikleri de sunabilen toplumsal ve kiiltiirel alanlar olarak da

karsimiza ¢ikmaktadir.

Bauman (14) biyik aligveris merkezlerini tanimlarken “tliketim
ibadethaneleri” seklindeki ifadesini, bu tiir mekanlara gelen bireylerin davraniglarinm
dini bir gelenege benzettigi i¢in kullanmistir. Bauman’in bu ifadesi bu merkezlere
gelen insanlarin tiikketim ve haz alma kavramlarin birlestirmesi ve dini bir gelenegini
yapar gibi huzur bulmasindan kaynaklanmistir. Serbest zamanin anlamlarinda
rahatlama, huzur bulma gibi kavramlari, bireyler aligveris yaparken ya da bu tiir
mekanlarda sadece vitrinlere bakarken de yasamaktadirlar. Bununla birlikte bu tiir

alanlar 6zellikle de gengler igin bir toplumsallagsma amacina da hizmet etmektedir.

Zaman i¢inde serbest zaman ve tiiketim unsurunun daha Onemli hale
gelmesiyle, bu Ogelerin biitiinlesmesinin saglanmasima olanak taniyan, tiikketim
araglarmin halka sunulmasina yardimci olacak mekanlara ihtiya¢ duyulmustur. 19.
yiizyilda farkl ticaret esyalarinin halka sunuldugu alanlarin kurulmasiyla baslayan
degisim, gilinlimiizde biiylk yapilardan olusan alisveris merkezlerinin

yayginlagmasina kadar dayanmaktadir (18).

Bocock (18)’nin de dedigi gibi, gengler kisiler arasi iletisimi ve farkl
goriintislerden duyulan hazzi tiiketmek icin bu mekanlara gelmektedirler. Tiiketim
unsurunun yani sira aligveris merkezleri bireyler arasinda da gosterisin ve statii
saglama amacima da hizmet etmektedir. Buradaki amag, herhangi bir mekana
gidebildigini ve buralarda tiiketim yapabileceklerini de gdstermek olabilmektedir

(14).

Serbest zaman ve tiiketim kavramlarinin bir arada sunuldugu bu mekanlarla
birlikte, endiistri devriminden 6nceki acik alanlarda ve aligveris sokaklarinda yapilan
tiketim aligkanligi, kapali ve devasa, ¢ok katli yapitlara tasinmis ve biinyesinde

vermis oldugu etkinliklerle de farkli bir anlam ifade etmeye baslamistir. Onceki
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donemlerde aligveris eylemindeki sadece satin alma siireci yerini, vakit gegirmek,
aligveris olmasa da eglence, haz alma ve sosyallesme imkanlarin1 da sunmaya
birakmistir (8). Bu ozellikleri ile de serbest zamanlarinda kisilere farkli ortamlar
sunma ve tiketim davranisinda farkli boyutlar kazandirma anlaminda 6nemli bir
boyut kazanmistir. Insanlara kazandirdigi bu boyutlarin 6tesinde, bireyleri kapali
mekanlara da doldurma oOzelligiyle de, endiistrinin gelismesinden onceki acgik alan

eylemi olumsuz bir yonde degismeye baslamistir.

Ik donemlerde tamamen ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in ortaya ¢ikan bir
davranis olan aligveris kavrami, insanlara mutluluk veren ve haz almalarini saglayan
bir amag¢ halini almistir (14). Kazandirdigi yeni anlamlarla da tiiketimi artirarak,
kendi kendisinin Onemini artiran bir evreye de girmistir. Bu tiir mekanlarda
aligverisin disinda, yemek yeme, eglence, dinlenme ve sosyal etkinliklerin de

bulunmasi, merkezlere yeni anlamlarda kazandirmaktadir.

Aligveris yapilan alanlarda, onceleri ihtiyactan dolay1r 6nemsiz bir davranig
olarak goriilen aligveris eylemi, serbest zaman tecriibeleriyle de biitiinleserek giin
gectikce Onemini artiran bir siirece isaret etmektedir. Ziyaretciler zorunlu olarak
harcama yapmadan, serbest zamanlarini etkin bir deneyime doniistiirmekte
zorlanmamakta  ve sosyallesme anlaminda  da goriiniislerini de
gozlemleyebilmektedirler. Merkezler ise bu siirecte toplumsal degisimi, serbest
zaman deneyimlerini ve glindelik hayati1 daha ¢ok insanin gozleri 6niine sermektedir

(89).

Onceki donemlerle karsilastirildiginda zor ve ekonomik olarak zorunlu
O0demeyi gerektiren aligveris eylemi, daha eglenceli ve mutluluk veren bir etkinlige
doniiserek serbest zamanlarin igerigine de hizmet etmektedir. Bu diizenin saglanmasi
anlaminda daha ¢ok kisiye ulasmada ve daha diizenli etkinliklerin sunulmasinda, bu
yerlerde ¢alisanlar, hem bu tiiketim davranisini hizlandirmak igin hem de kendilerine

bir ama¢ dogurmasi anlaminda yeni reklam kampanyalar1 diizenlemektedirler.
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Bu sekilde aligveris, insanlarin serbest zamanlarinda tiiketim agisindan
degerlendirildiginde bir gdsteri yapisina doniiserek, serbest zamanin anlamlar1 gibi
eglence, rahatlama, serbestlik ve 6zgiirliik igerikleri ile tanimlanmis ve zorunluluktan
Ote, sosyal bir ihtiyag olma 6zelliginin baskinlig1 artmistir (35). Bu anlamda bu tiir
mekanlarda yapilan etkinliklerin gozlemlenmesi ve yeniden yapilandirilmasi
anlaminda alig veris merkezlerinde ¢alisan bireyler, toplumun tiikketim davranislarina
tanitk olan bireyler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu tiir mekanlarda deyim
yerindeyse diizenlenen aligveris etkinliklerinde katilimcilar, etkinlikler arasinda
secim yaparken bir kasif edasinda davranmakta ve bu yolla da mekan1 bir panayir
haline getirmektedirler. Bu yoniiyle de aligveris merkezleri bireylerin karsisina bu tiir
gosterilerin diizenlendigi ve tiiketildigi bir araci olarak ¢ikmaktadir. Ve son giinlerde
aligveris merkezleri kisilere sundugu bu firsatlarla aligverisin serbest zaman

etkinlikleri ile ayn1 anlama gelen tanimlamalarina benzer icerikler barindirmaktadir.

Sonug olarak serbest zamanin, ¢alisma zamaninin disinda tutulan bir zaman
dilimi olarak yapilan tanimlamalar1 ve Ozellikle de calisan bireyler agisindan
ozgirliige kacis yolu olarak degerlendirilisi bize serbest zamanlarin ¢alisma
zamanindan ayr1 degerlendirilemeyecegi fikrini edindirmistir. Clinkii ¢alisan birey
serbest zaman etkinlikleri sayesinde dinlenmekte ve rahatlamakta, ama yeniden

calisma hayatina {iretken bir bicimde devam etmektedir.

Calisma alanlar1 farklilhik gostermekle birlikte genclerin daha fazla tercih
edildigi baz1 dinamik sektorlerde, calisma sekline ve isin yogunluguna bagli olarak
calisan bireyler serbest zaman planlamalarinda zorluklar ¢ekmektedir. Bu zorluklarin
daha c¢ok c¢alisma yasamindan kaynaklanmasi, c¢alisan genglerin zaman
planlamalarin1 nasil yaptiklar1 ve serbest zamanlarimi nasil degerlendirdikleri
konusunda merak uyandirmustir. Literatiirde genelde c¢alisan genglerin ¢alisma
yasamma iliskin yasadigi sorunlarin yani sira, 6zellikle de iiniversitede 6grenim
goren genglerin serbest zaman etkinlikleri konulu arastirmalar bulunmaktadir. Bu
arastirma ise ¢alisan genglerin ¢alisma ortamindan kaynaklanan sorunlarinin ortaya
cikarilmasinin yani sira, serbest zaman planlamalarinin nasil oldugunu da

sorgulamistir.
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BOLUM III
YONTEM VE GEREC

Nitel arastirma insanlarin ve yasayis bigimlerinin ayrintili ve derinlemesine
bir tanimlamasin1 yapmak, yasadiklari herhangi bir duruma yiikledigi anlamu,
olaylari, siirecleri kavrayis ve anlayiglarimi belirlemek igin yapilan bir arastirma
yontemidir. Bu arastirma yonteminde arastirma yapilan bireyler ile goriismeler
yapilarak ve arastirilmak istenen durum iginde gozlem yapilarak elde edilecek olan
tiim bilgilerin ayrintili, anlamli ve biitiinciil bir resmi ortaya konulmaya calisilir (59).
Bu anlamda nitel arastirma gozlem, gorlisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri
toplama yontemlerinin kullanildigi, durumlarin yasandig1 gercek ortaminda biitiinciil
bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma yontemi

olarak tanimlanmaktadir (102).

Gorligmenin, nitel arastirmalarda kullanilan en yaygin veri toplama
yontemlerinden biri olmasinin nedeni bireylerin verilerini, goriislerini, deneyimlerini
ve duygularimi ortaya ¢ikarma yoniinden oldukca giiclii olmasi ve iletisimin en
yaygin bi¢imi olan konusmayi temel almasidir. Bu yoniiyle yazmaya veya
doldurmaya dayali testler ya da anketlerde var olan siirliligi ve yapayligi ortadan
kaldirir (102).

Calisan bireylerin giinliilk yasantilarinin 6nemli bir boliimiinii tanimlayan
caligma hayatinin serbest zaman planlanmasinda 6nemli oldugu disiiniilmektedir.
Bireylerin ¢alisma temposunun ve calisma seklinin, bu zamanlar disinda nasil ifade
edildigi ve bu zamanlarin kisiler tarafindan nasil kullanildigi, kullanim seklinin de
calisan bireyler i¢cin 6nemi ortaya ¢ikarilmaya ¢alisilmistir. Bu nedenle arastirmanin

amaglarinin en iyi gorlisme yontemiyle aydinlatilabilecegi diisliniilmiistiir.

Arastirmanin kuramsal gerceveye ve igerigine uygun 6lgme araci kullanilmasi
amaciyla, odak grup toplantilar1 yapilmasma karar verilmistir. Odak grup
toplantilarinda uzman aragtirmaci tarafindan hazirlanan sorulara verilen ifadelerin
benzerligi dikkat ¢ekmis, yapilan ii¢ odak grup toplantisi yeterli goriilmiis ve bu
toplantilardan elde edilen verilerle bireysel goriigme formu hazirlanmistir (Bkz: Veri

toplama araglari).
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Aragtirmanin temel verileri ise Ankara ili genelindeki cesitli aligveris
merkezlerinde ¢alisan genglerle yapilan bireysel goriigmeler araciligiyla toplanmistir.
Ozellikle kaynak cok biiyiik ve yaygm oldugunda ve sosyal bilimlerde genellikle
incelenecek konularin evrenlerinin biiyiik oldugu diisiiniildiigiinde kaynagin tiimiinti
incelemek oldukga zordur (11). Bu nedenle alisveris merkezlerinde ¢alisan genglerin
sayist kisith ya da dar kapsamli olmadigi i¢in, Orneklem se¢me ydOntemine

basvurulmustur (Bkz: Arastirma gurubu, Ek 5.).

Arastirma grubuna dahil edilen g¢alisan gencler, basit olasilikli 6rnekleme
yontemi ile aragtirma konusunun 6zellikleri bakimindan homojen olmasi gerekliligi
de distiniilerek Ankara ilinin farkli noktalarindaki aligveris merkezlerinden

secilmigtir (11).

Bireysel goriismeler sirasinda hazirlanan goriisme formuna katilimeilarin
verdigi ifadelerdeki farkliliklarin azalmasiyla birlikte ise goriismeler 21 ¢alisan geng

ile siirlandirilmistir.

3.1 Arastirma Grubu

Arastirmanin Orneklemini, Ankara sehir merkezinde bulunan 6 alisveris
merkezinde calisan 18-24 yas aras1 21 c¢alisan gengler olusturmustur (Gordion AVM-
3 calisan, Arcadium AVM- 4 calisan, Cepa AVM- 3 calisan, Kentpark AVM- 3
calisan, Armada AVM- 3 c¢alisan ve Ankamall AVM- 4 ¢alisan). Arastirma grubunun
yas ortalamasi 22,8 dir. Arastirmaya katilan calisan bireyler 10 kadin ve 11 erkekten
olusturulmus olup, 3 kisi evli 18 kisi ise bekar ve ailesi ile birlikte yasamaktadirlar.
Arastirma grubundaki genclerin yasadigi ilgelere gore dagilimi Cankaya (7),
Kec¢ioren (6) ve Yeni Mahalle (5) olarak ortaya ¢ikmistir. Egitim durumlarina gore
ise ¢alisanlarin 9’u lisans mezunu, 4’1 lisans 6grencisi ve 8 1 ise ortadgretim mezunu
durumundadirlar. Calisanlarin kurum igerisindeki gorevleri ile ilgili arastirmacinin

gozlemleri sonucunda tanimladig1 gérevleri Ek 6 da sunulmustur.
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3.2 Veri Toplama Araclan

Arastirma, teorik ve uygulama olmak iizere iki asamadan olusmustur: Ilk
asamada konuyla ilgili literatiir taranarak c¢alismanin teorik ¢ergevesi hazirlanmis ve
bu teorik bilgilerden yararlanarak arastirmanin amaci dogrultusunda problemler

olusturulmus, odak grup toplant1 sorular1 bigimlendirilmistir.

Ikinci asamada ise arastirmanin problemlerini analiz etmede yararlanilan ve
arastirmaya katilan ¢alisan genglerin kisisel bilgileri ile ilgili verileri elde etmek
amactyla “Kisisel Bilgiler Formu” ve bireysel goriisme sorularini olusturan “Serbest

Zaman Kullanimi G6riisme Formu” hazirlanmstir.
3.2.1 Odak Grup Toplantilar

Calismada bireysel goriisme sorularini igeren “Serbest Zaman Kullanimi
Gorlisme Formu” nu olusturmak amaciyla 3 odak grup toplantisi yapilmistir.
Toplantilar 22.04.2010 da 7 galisan bireyle, 11.05.2010 ve 24.06.2010 tarihlerinde 6
calisan bireyle yapilmistir. Toplantilar Gordion Alisveris Merkezi Giivenlik Ofisinin
toplantt odasinda, 35-42 dk. arasinda degisen siirelerde yapilmistir. Odak grup
toplantilarinda kullanilan goriisme formu calisanlarin ¢alisma, ise gidis gelis ve
calisma sekilleri ile birlikte serbest zamanlarimi da nasil planladiklart ve

degerlendirdiklerini 6grenmeye yonelik sorular icermistir (Ek 1).

Odak gruplarda, katilimcilar farkli igyerlerinden ve ¢aligma pozisyonlarindan
secilmistir. Ilk toplantida 3 yonetici pozisyonunda calisan, 4 tane de alt kademe
pozisyonda calisan genc¢ ile diger toplantilarda ise 3 yoOnetici pozisyonundan, 3
calisan da alt kademeden secilmistir. Toplantilar sirasinda, sorulan sorulara verilecek
cevaplarda etkilesimde bulunarak yanli ya da farkli cevaplar verilecegi diisiiniilmiis,
gruplar  birbirlerini  tanimayan c¢alisanlardan  olusturulmustur. Bu sayede
katilimcilarin  olusacak etkilesim nedeniyle bilmeden zarar gérmesi arastirmaci

tarafindan engellenmeye ¢alisilmistir.

Odak grup toplantilarinda arastirmanin temel veri toplama teknigi olan
bireysel goriismelerde kullanilacak olan goriisme formunda yer alacak sorularin

olusturulmasi ve sorularin igeriginin arastirmanin igerigine ve kuramsal ¢ergeveye
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uygunlugunun saglanmasi amaglanmistir. Bu goriismeler sayesinde elde edilen
veriler uzman arastirmacinin goriislerine sunulmus ve bireysel goriismeler igin

goriisme formu olusturulmustur.

Odak grup toplantilar1 sayesinde problemin ¢6ziimiine ulastiracak su sorulara

ulasilmistir ve bireysel goriisme formuna eklenmistir:

- Calisan genclerin yasamlarinda isleri ne kadar zamanlarini aliyor? (Giinde kag

saat ¢alistyorlar?)

- Calisan genglerin is yasami disinda kendilerine ait ne kadar serbest zamanlari
bulunuyor?

- Calisan gencler, serbest zamanlarinda bu etkinliklere ne zaman, nerede,
kimlerle ve hangi siirede katiliyorlar?

- Calisan genglerin serbest zamanlarinda diizenli katildiklar1 etkinlikler var mu,
eger varsa bunlar hangi tiir etkinliklerdir?

- Calisan genclerin ¢alisma yasaminda serbest zaman etkinlikleri nasil bir etkiye
sahiptir?

- Calisan genglerin ¢alisma sekilleri (vardiyali g¢aligma sistemi), serbest

zamanlarini nasil etkilemektedir?

- Calisan genglerin ¢alistiklar1 kurum ic¢indeki statiileri serbest zamanlarini nasil
etkilemektedir?

- Calisan gencler serbest zaman etkinliklerine eger katilmiyorlarsa ya da
katilamiyorlarsa bunu engelleyen etkenler nelerdir?

- Calisan genglerin zaman konusundaki beklentileri nedir?

- Calisan genclerin ekonomik giicleri serbest zaman etkinliklerine katilimlarinm
nasil etkilemektedir?

- Calisan gengler uzun siireli serbest zaman etkinliklerinde ne tiir etkinlikleri

secmektedir?

3.2.2 Bireysel Goriismeler

Bireysel goriismeler arastirilan grupla ilgili duygu ve diisiincelerin konugma

yoluyla daha iyi anlagilabildigi, aynm1 zamanda ifade edilen duygu ve diisiincelerle
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birlikte grubun yasayis bigcimini, nelere goére ve nasil degistigi hakkinda
aragtirmactya daha net fikirler veren yollardan birisidir (11). Gorlismenin diger bir
tanimi ise, dnceden belirlenmis ve ciddi bir hedefe yonelik yapilan, karsidakine soru
sorma yontemiyle yanitlar alan etkilesime dayali bir iletisim siirecidir. Bu dinamik
yapi, karsilikli bir etkilesime dayali bir bag kurmay1 gerektirir. Goriisme siirecinin
planli ve amagli olmas1 6zelligi ise goriisme teknigini, bir sohbet olmaktan farkli
kilar ve onu hedeflere yonelik planlanmis bir veri toplama ¢abasi yapar. Goriismede
kullanilan soru ve cevap yontemi de veri toplarken bir iliskiyi kurma ve veriye
ulagsma yolu olarak nitelendirilebilir (102). Bu anlamda arastirmaci goriisiilen hedef
kisinin kisa ve net cevaplar vermemesini yeniden sordugu sorularla saglayabilir.
Bunun i¢in Rummel goriismenin ii¢ temel islevinden bahseder; olay bulmak, bilgi

vermek ve tegvik etmek goriismenin ii¢ temel islevi olarak diistiniilebilir (83).

Bu anlamda yar1 yapilandirilmis bireysel goriismelerde veri toplamak
amaciyla kullanilan “Serbest Zaman Kullanimi Goriisme Formu” ile “Kisisel Bilgi
Formu”; Gordion Aligveris Merkezinde 18-24 yas arasi ¢alisanlarin olusturdugu 3
odak grup toplantis1 sonunda elde edilen verilerden hazirlanmistir. Nitel verileri
toplamak amaciyla hazirlanan bu goriisme formunda yar1 yapilandirilmis 11 agik
uclu soru ile birlikte 22 soru yer almistir (Ek 2). Nitel veriler, arastirmaya katilan 21

calisan geng ile yapilan yiiz ylize goriismeler sonunda elde edilmistir.

Arastirma grubu, aligveris merkezlerinden calisan genglerden esit sayida
katilim olmasina dikkat edilerek ulasilmistir. Arastirma grubunu olusturan ¢alisanlara
ulagmada, aligveris merkezlerindeki firmalara bankacilik, yatirm ve finans
hizmetleri sunan bir sirkette ¢alisan anahtar bir kisi arac1 olmustur. Bu kisi aligveris
merkezlerinde kolay iletisim saglayabilecegi firma yoneticileri ile irtibata gegmis ve
aragtirmanin  konusuna ve igerigine uygun olacagi disiiniilen ozelliklere sahip
bireylere ulasilarak, arastirma grubu belirlenmistir. Aligveris merkezlerinde bulunan
isletmelere bagli bulundugu sektoriin tanitimlarmi yapmak i¢in iletisim igerisinde
olan bu kisi sayesinde aligveris merkezlerinde c¢alisan bireylerle iletisime ge¢cme

asamasinda sorun yasanmamistir.

Aract kigi arastirmacinin 68rencisi konumundadir ve alana yoOnelik

tiniversitede lisans egitimi almistir. Bu sayede verilerin toplanmas: siirecinde hem bir
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calisan olarak aragtirmaciya destek vermis hem de alanla ilgili bilgilerini aragtirmaci

ile paylagmistir.
3.3 Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasinda nitel arastirma yontemlerinden goriisme yoOntemi
kullanilmistir. Nitel arastirmalarda en sik kullanilan veri toplama yontemi
gorismedir (102). Arastirmanin verileri serbest zaman etkinliklerine katilan ve
katilmayan ¢alisan genglerle yapilan yiliz yiize goriigmelerde, arastirmacinin
hazirladigi ve yapilan odak grup toplantilar1 sonrasinda sekillenen yari-
yapilandirilmis sorulardan olusan bir goriisme formunun uygulanmasi sonucunda
elde edilmistir. Goriigmeler 15.04.11 ve 12.05.11 tarihleri arasinda, bire bir goriisme
yontemi uygulanarak yapilmistir.  Gorligmelerin verimli olabilmesi igin sessiz
ortamlarda goriismeler yapilmaya ¢alisilmis, bu imkan saglanamadigi durumlarda ise
ortak kullanim alanlarinin tenha yerleri seg¢ilmistir. Goriismelerin zamanlari igin
calisanlarin ¢aligma saatleri disinda molalarinda ya da is yogunlugunun olmadigi
saatler secilmis ve gorlismeler 30-49 dk. arasinda degismistir. Gorlismeler sirasinda
katilimcilarin da izni alinarak ses kayit cihazi kullanilmig (18 goriismede ses kayit
cihazt kullanilmigtir) daha sonra bu goriismeler 46 sayfalik metin haline

doniistlirilmiistir.
3.4 Verilerin Analizi

Veriler igerik analizi yapilarak degerlendirilmistir. Verilerin toplanmasi
stirecinde elde edilen veriler ses kayit cihazi ile kaydedilmis ve 46 sayfalik metin
haline déniistiiriilmiistiir. Icerik analizi siirecinde ilk asama “ac¢ik kodlama” olmustur.
Bu asamada goriisme metinleri dikkatle okunmus ve arastirmanin amacina ve
problemin ¢oziimiine yonelik anlamli olan ifadelere kodlar verilmistir. Alanla ilgili
yapilan diger calismalar da incelenerek, kodlanan tiim veriler anlamli bir biitiin
haline getirilmistir (27,36,37,70).

Kodlanan verilerin anlamli olarak bir araya getirilmesi ile birlikte “tematik
kodlama” agamasina geg¢ilmistir. Tematik kodlama sonucunda elde edilen temalarin
anlasilabilir olmasi i¢in alt temalar olusturulmus ve ortak temalar altinda

birlestirilmistir. Bu asamada bir biitiin i¢erisindeki kodlar temalandiriimistir.
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Veriler kodlanip, temalar bulunduktan sonra kodlara ve temalara gore veriler
diizenlenip tanimlanmis ve ¢ikan sonucglar (bulgular) arastirma sorulariyla
iliskilendirilerek tartisilmistir. Kodlamalar arastirmaci disinda rekreasyon alaninda
ve toplumsal cinsiyet alaninda arastirma yapan (doktora diizeyinde) arastirmacilar
tarafindan da yapilmis ve kodlarin ortakligi (homojenligi) saglanmistir (59).

Verilerin analizi sonucunda; ¢alisan genglerin serbest zaman etkinliklerine
katilma amaglari, calisan genglerin katildiklar1 serbest zaman etkinliklerinden sonra
hissettikleri ve beklentileri, ¢alisan genclerin serbest zaman etkinliklerine
katilimlarint etkileyen faktorler seklinde 3 tema bulunmustur. Bu temalar
destekleyecek veriler ve bunlarla birlikte katilimcilarin diger ifadeleri bulgular

boliimiinde verilmis ve tartisilmistir.

3.5 Gegerlik ve Giivenirlik

Bilimsel arastirmalarda ortaya ¢ikan sonuglarin gergekg¢iligi 6nemli bir unsur
olarak kabul edilmektedir. Bu anlamda gegerlik ve giivenirlik aragtirmalarda
kullanilan iki 6nemli Slgiittiir (11). Kisaca tanimlamak gerekirse gecerlik arastirma
sonuclarinin dogrulugunu konu edinir, giivenirlik ise aragtirma sonuglarinin tekrar
edilebilirligi ile ilgilenir (102). Bu bdlimde aragtirmanin gecerliginin ve

giivenirliginin saglanmasinda gegilen agamalardan bahsedilecektir.

Nitel arastirmalarda i¢ gegerligin saglanmasi i¢in Miles ve Huberman’a gore
(102) farkli veri toplama yontemlerinin kullanilmasi ve elde edilen verilerin anlaml
bir biitlin olusturmasi siirecine dikkat ¢ekilmektedir. Bu c¢alismada verilerin
toplanmasinda odak grup toplantilari ve bireysel goriismeler yontemlerinden
yararlanilmigtir. Belirlenen goriisme tiirlinlin gergeklestirilebilmesi igin goriisme
formu olusturulmustur. Bu formun gelistirilmesi i¢in izlenen asamalar asagida

sunulmustur.

1. Arastirmanin problemleri analiz edilmis ve bu problemlerin

cevaplanabilmesi icin ne tiir verilere ihtiyac olabilecegi degerlendirilmistir. Bu
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anlamda goriismede sorulacak sorular goriisiilecek bireylerin kolayca anlayabilmesi
icin acik ve belirgin bir bigimde ifade edilmis, genel ve soyut sorular olmamasina
dikkat edilmis, kisa cevaplara neden olabilecek soru tiirlerinden olusmamasina 6zen
gosterilmistir. Bununla birlikte gériisme siirecinde toplanacak verilerin derinlemesine
olmasini ve zenginlestirilmesini saglayan énemli etkenler olarak goriilen icerikler de
zaman kullanimu ile ilgili sorulara eklenerek 12 agik uglu sorudan olusan soru havuzu

olusturulmustur.

2. Goriisme formu alaninda uzman O&gretim elemaninin  goriis ve
degerlendirmelerine sunulmus, Gordion Alisveris merkezinde yapilan ilk 3 goriisme
sonrasinda katilimecilarin tepkileri alinmig ve belirlenen sorulardan aragtirmanin
amacina hizmet eden en iyi 9 acgik uglu soru secilmistir. Yapilan bu goriismeler

analiz siirecinde degerlendirilmemistir.

Arastirmacinin arastirma alanina olan yakinhigi, yiiz yiize goriigmeler yoluyla
ayrintili ve derinlemesine bilgi toplamasi, toplanan verileri ayrintili olarak rapor
etmesi ve gorlislilen bireylerden dogrudan alintilara yer vermesi nitel arastirmada

gecerligin 6nemli dlgiitleri arasinda yer almaktadir (102).

Aragtirma verileri ses kayit cihazi ile kaydedilmis, veriler 46 sayfalik metin
haline doniistliriilmiistiir. Bu sayede katilimcilarin arastirmaci tarafindan arastirma
konusuna yonelik gozlemler goriismeler yoluyla onaylanmis ve i¢ giivenirligi

artirilmast amaglanmigtir (61,102).

Odak grup toplantilarinin benzer bir arastirma grubu ile yapilmasi (Bkz: Odak
Grup Toplantilar) ile elde edilen verilerin benzer sonuglar ortaya ¢ikardigi goriilmiis
ve yapilan aragtirmanin dis gecerligi saglanmaya c¢alisgilmistir (11). Goriisme
yonteminin temel boyutlar1 olan goriisme formunun hazirlanmas: ve test
edilmesinden sonra, goriigmeler ayarlanmig, hazirliklar yapilmis ve gorlismeler
gerceklestirilmistir. Bunlarin her biri, dikkatle tizerinde durulmasi gereken, gegerli ve

giivenilir veri toplamada oldukca 6nemli yeri olan asamalardir (66).

Miles ve Huberman’a (1994) gore icerik analizi yonteminin giivenirligi
Ozellikle kodlama islemine baglidir. Temalarin belirlenmesi ve agik secik olarak

tanimlanmast en Onemli asamadir. Temalarin yorumlanmalariin arastirmacidan
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arastirmacitya ya da iki farkli zamanda de§ismemesi, nesnelligin bir sarti olan
giivenirligi saglar. Belgenin degisik aragtirmacilara verilerek saglanan giivenirlik,
ayni belgenin iki farkli zamanda ayni kisilere verilmesinden daha iyi sonug¢ verir.
Bunun nedeni arastirmacilar arasindaki giivenirlik yiliksek oldugunda zaman
acisindan giivenirligin de yiiksek olmasidir (59). Bu nedenle toplanan veriler
arastirmacinin kendisi ile birlikte 3 ayr1 aragtirmaci tarafindan analiz edilmis ve her

birinden elde edilen sonuglar arasinda benzerlik saglanmistir.

3.6 Veri Toplama Aracimin Uygulama Siireci

Arastirmada kullanilan gériigme formu 2011 yili Nisan ve Mayis aylarinda,
arastirmaya goniillii olarak katilan (Ek-3) 18-24 yas arasi ¢alisan genglerle yiiz ylize
birebir goriisme yontemiyle elde edilmistir. Yapilan goriismeler, kayit cihazi ile
kaydedilmis ve bu da arastirmaci agisindan énemli kolayliklar saglamistir. Oncelikle
arastirmacinin goriismenin tamamint not alma sorununu ortadan kalkmais, arastirmaci

soru sorma ve dinleme islevlerini daha etkili bir bicimde yerine getirmistir.

Uygulama sonunda aragtirmaci etik sorunlari gidermek igin rapor haline
dondistiirilen tim ham verileri saklamistir. Bu durum, siire¢ten saglanan verilerin
onyargilardan, kanilardan, arastirmacinin yonelimlerinden ve kaygilarindan ne

derece uzak oldugunu kanitlayabilir.

3.7 Etik Konular

Arastirmanin hazirlik asamasinda arastirmacinin bagli bulundugu kurumun
Etik komisyonu tarafindan, arastirma siiresince kullanilacak olan araglar ve belgeler
incelenmis ve tekrar arastirmacinin kendisine etik agidan sorun olmadigina dair yazi

verilmistir (Ek 4).

Arastirmaya katilim goniilliiliikk esasmna dayanmaktadir. Buradaki amag

aragtirmaya katilan kisilerin kendi rizalar ile aragtirmaya katildiklarinin giivence
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altina alinmasidir. Bu anlamda katilimcilara Gonilli Katillm  Formu ve

Bilgilendirilmis Onam formu onaylatilmistir (Ek 3).

Bununla birlikte aragtirmaya katilan arastirmacilar, arastirmanin siireci, elde
edilen verilerin ne amagla ve nerelerde ne sekilde kullanilacagi konusunda ilk 6nce
sozel olarak bilgilendirilmis ve sonrasinda ise kendilerinden Arastirma Sonrasi

Bilgilendirme Formu’ nu onaylamalari istenmistir (Ek 3).

Verilerin aktarilmast boyutunda katilimcilarin anonimliginin saglanmast,
kisisel bilgilerinin gizli kalmas1 amaciyla aragtirma gurubundaki calisan genclerin

gercek isimleri yerine takma isimler kullanilmistir.
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BOLUM IV
BULGULAR

Bu boliimde, verilerin analiz sonuglarina dayali bulgulara ve yorumlara yer
verilmigtir. Aragtirmada elde edilen bulgular, calisan genclerin serbest zaman
etkinliklerine katilma amaglari, calisan genglerin katildiklar1 serbest zaman
etkinliklerinden sonra hissettikleri ve beklentileri, ¢alisan genglerin serbest zaman
etkinliklerine katilimlarmi etkileyen faktorler, olarak ii¢ tema iizerinden analiz
edilmistir ve arastirma grubundaki ¢alisan genglerin kendi ifadeleri ile desteklenerek

sunulmustur.

4.1 Cahsan Gengclerin Serbest Zaman Etkinliklerine Katihmlarini

Etkileyen Faktorler
4.1.1 Calisma Ortam
Calisma Siiresi

Toplumda giinliik yasamin biiyiikk bir bolimiinde hizmet veren alis veris
merkezlerinin calisma saatleri olduk¢a uzundur (15 saat). Arastirma grubunun
calisma saatleri de bu siireye gore diizenlenmekte ve giiniin ¢esitli boliimlerine
ayrilmaktadir. Grubun biiyiik bir cogunlugu (18 ¢alisan geng) ortalama giinde 8-10
saat aras1 calismaktadir. Ug ¢alisan geng ise yar1 zamanli olarak giinde ortalama 5-6

saat ¢alistiklarini ifade etmislerdir.

Ayrica c¢aligma saatlerinin farkli giinlerde, farkli saatler (Sabah vardiyasi,
aksam vardiyasi, ya da agilig kapanis vardiyasi) arasinda yer almasi da serbest zaman
kullanimi agisindan olumsuz bir durum yaratmaktadir. Bu durum calisan genglerin
zaman kullanimlarinda, kendilerine, sosyal hayatlarina, dinlenmelerine ve
ihtiyaglarin1 kargilamalarindaki zorluklari kanitlar niteliktedir (91). Giinde ortalama
serbest zamanlar1 2 saat olan ve zorunlu ihtiyaglar i¢in 2-4 saat ayiran arastirma
grubunun, bu c¢alisma sekli serbest zaman planlamasini etkileyen bir faktor olarak
gorinmekteydi. Cansu(24) bu durumu su sekilde ifade etmistir;

“...08:00/22:00 saatleri arasinda 3 vardiyamiz var. Ben sabah erken 3 6glen 3

kez geliyorum. Bu iyi birsey aslinda, ama diizeni olmamasi1 bazen yorabiliyor sizi.
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Herglin sabah kalksam, aligabilirim ama, birgiin sabah birgilin ge¢ zorlanabiliyorum
bazen, ¢linkii aksam yatma saatlerimi de ayarlayamayabiliyorum. Ge¢ ¢iktigimda
evdeki islerimi birakamiyorum ertesi giine, erken ¢iktigimda da genelde disardaki

islerime kosturuyorum aligveris, evin malzemeleri..”

Katilimcilarin ifadelerinden ¢alisma saatlerinin onlarin giindelik yasamlarini
nasil olumsuz etkiledigi anlasilmistir. Bu grubun ortak dile getirdigi dnemli bir sorun

olarak dikkat ¢ekiciydi.

(Nuray-23) “.giinde 9 saate yakin ¢alisiyorum, 6gleden Once baslarsam
daha fazla zamanim olabiliyor. Ama 6gleden sonra giiniiniiz dliiyor. Bir giin
de dinlenme giiniim var.”

(Emine-21) “..8 saat g¢alistyorum. Haftada 6 giin. Hafta sonlari biraz
uzayabiliyor. Bu da diizensiz oldugu i¢in engel oluyor ¢ogu zaman. Yani
yorgun hissediyorum ¢ogu zaman. Bu da disardaki planlarimi olumsuz

etkiliyor tabi ki.”

“(Ahmet-24-) “.. 10 saat ¢alistyorum haftanin 5 giinii. Ancak bir hafta sonu
calistyorum, diger izin glinim hafta i¢i. Bazen bu zamanin yetmedigi de
oluyor, bazen de fazlasiyla yetiyor. Bu nerde nasil bir etkinlikte oldugumuza
bagl agikgasi. Mesela arkadasla bulusmugsak fazla bile, ancak sehir disina

cikmigsak yeterli olmayabilir.

Uzun ve diizensiz ¢aligma saatlerinin giiniin diger zamanlarinda yasadigi

sikintilart artirdigini, Tarik (22) su sekilde dile getirmistir;

“...Calisma saatlerimin disinda da ¢alisabiliyorum, ya da c¢alisma
saatlerimin i¢inde ayrilabiliyorum, bu biraz isin yogunluguna bagl.
Shiftlerinizin belirli bir diizende olmamasi diger zamanlarimi etkiliyor tabi ki.
Ozellikle 6gleden sonraki shiftler yogunlukla da birlesince sizi sarsiyor, ve bu

sizi ilk dnce dinlenmeye ihtiyacina itiyor.”..

Ayrica is disinda zaman kullanimimin evdeki sorumluluklar nedeniyle
kisitlandig1 da fark edilmistir. Arastirma grubundaki yedi kadin katilimcinin bu

duruma yonelik sorunlarimi dile getirirken, ikisinin ifadeleri dikkat ¢ekiciydi. Selin
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(22, bekar) caligsan bireylerin evdeki sorumluluklarinin da is disindaki serbest zaman

planlamasini etkiledigini ifade etmistir;

“Evdeki isler de ¢ok zamanimi alabiliyor bazen. Ama kendime de zaman
ayirmaya calistyorum tabi ki. Annem her seyle ilgilenemiyor, ben de ona
yardimci oluyorum g¢ogu zaman. Ev disindaki islerle de ben ilgileniyorum

¢ogu zaman.”

Cansu (24, evli) de benzer sikayetleri evli olmasina baglayarak, evliligin,
calisma saatleri disinda kendisine zorunlu farkli sorumluluklar yiikledigini

sOylemistir;

“Isten cikinca isiniz bitmiyor, evde de islerim olabiliyor. Yani yemek,
temizlik gibi.. yani kim olursa olsun bu degismiyor. Bunlar1 esim yardim

etmek istese de dogamizda var sanirim.. sorumlulugu ben aliyorum..”

Vardiyalh Caliyma Uygulamasi

Vardiyali ¢alisma bi¢iminin galigan bireyleri serbest zamanlarini dinlenerek
gecirme kafesi igine koydugu sdylenebilir. Ozellikle gériismecilerin ifadelerinden
uyku saatlerinin zorunlu olarak degistirilmesinin, onlarin is dis1 zamanlarinda aktif
olmalarin1 engelledigini ortaya ¢ikarmistir. Arastirma grubu calisma sistemleri ile

ilgili zorluklarini dile getirmis ve bunun kendileri i¢in sakincalarini ifade etmislerdir.

Aliye (23) ve Tarik (22) galisma saatlerinin diizensiz olmasinin daha ¢ok ise
gelis gidis saatlerinin uyumsuzluguna baglamaktadirlar. Bu diizenin giinliik

yasamlarindaki olumsuzluklarini su sekilde ifade etmislerdir;

“...ise gelis ve gidis saatlerim degisiyor mesela, bu ¢ok sorun oluyor
bana, her giin de sabah gelemiyorum. Tiim giinlim O6liiyor bazen. Bunun
disinda 6zelikle ge¢ geldigim zamanlar, ge¢ ¢cikiyorum, hem giiniiniiz 6liyor

hem de yorgun oluyorsunuz..” (Aliye)

“...bazen ist iiste 2 giin sabah agilisa geliyorum, ertesi giin geg, sonra

tekrar acilis sonraki 2 giin kapatiyoruz. Bu diizen en fazla zorlayan oluyor
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beni. Yorgun oluyorum daha fazla, bir de kendime zaman ayiramadigim da
olabiliyor, o yiizden gergin oluyorum. Uykusuzluk olabiliyor. Alismaya

calisiyoruz tabi, onceleri daha fazlaydi. Ama simdi daha az.” (Tarik)

Vardiyali ¢alisma uygulamasinin c¢alisanlar lizerinde fiziksel yorgunluga ve
sosyal yasama uyumsuzluga neden oldugu, calismalar sonucunda ortaya c¢ikmistir
(71). Calismadaki katilimcilarin da bu c¢alisma saatleri ile ilgili en biiyilik
sikayetlerinden birisi olan fiziksel yorgunluk, goriismeler sirasinda arastirmaci

tarafindan da gbzlemlenmistir;

(Bugra-22) “.. shiftlerin (¢aligma saatleri) diizensiz olmasi is yogun
olmasa da yoruyor sizi. Baz1 planlarimi da iptal edebiliyorum bunun gibi

sebeplerden dolay1. Isteksiz oluyorum, ya da yorgun oluyorum.”

(Hiiseyin-24) “.. Yani bedeninizin aslinda bi diizene ihtiyac1 var ama
calisma hayati bunu etkileyebiliyor. Iste uyku saatleriniz, dinlenme saatleriniz
diizensiz olunca, Buna uyum saglamak da sorun olabiliyor. Dinleniyorum

mesela cogu zaman uyku saatlerime daha ¢ok etkisi oldugunu diistiniiyorum.”

(Omer-24) “.. giin icindeki islerinizi de etkileyebilir. Ama bunlar
yasarken de bunlar1 tekrar gegistirebilecek de zamaniniz da olabiliyor, sabah
gec kahvaltt ya da erken isten ¢ikma gibi. Ama diizenli bir ¢alisma saati

olmamasi, genellikle blinyenizi etkiliyor, bu da etkinliklerinizi tabi.”

Vardiyali caligsma sisteminde, ¢alisan bireyler giinliik ritimden farkli saatlerde
ve aligilmisin disinda bir diizene dahil olduklari i¢in bazi fiziksel problemlerle
karsilagsmaktadirlar. Bununla birlikte yapilan ¢alismalar da kaynak géstermektedir ki
Avrupa’da vardiyali sistemde calisan her bes bireyden biri, bu caligma sisteminin
getirdigi zorluklar sebebiyle isi birakmaktadir. Bunlara karsilik, degisen sosyal
sartlar, artan gelir diizeyi, igverenin tercihi, teknolojik degisimler, rekabet ortam1 gibi
cesitli nedenlerden dolay1 gece ¢alismak, giderek daha yaygin hale gelmektedir (70).
Katilimcilarin kullandig1 ifadelerden, yasadigi sorunlar ve ¢alisma sisteminden nasil

etkilendikleri bu durumu kanitlar nitelikteydi.
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(Ozan-24) “.. diizenli bir ¢alistiginiz zaman olmadigi i¢in, bu disardaki
durumunuzu da etkiliyor. Yani yorgun olabiliyorsunuz, ya da katilmak
istediginiz bir etkinlik var mesela, ama siz burda oluyorsunuz. Bunu ¢ogu
zaman diizenleyebiliyorum, ancak zorunda da oldugum oluyor. Ge¢ geldigim
zaman erken kalkmaya c¢alistyorum mesela, yoksa ertesi giin sorun

yasayabiliyorsunuz, ya da bir sonraki giin.”

(Ceren-24) .. diizeni olmamas1 bazen yorabiliyor sizi. Her giin sabah
kalksam, aligabilirim ama, bir giin sabah bir giin ge¢ zorlanabiliyorum bazen,
clinkii aksam yatma saatlerimi de ayarlayamayabiliyorum. Ge¢ ¢iktigimda
evdeki islerimi birakamiyorum ertesi giine, erken c¢iktigimda da genelde
disardaki islerime kosturuyorum aligveris evin malzemeleri falan. Heniiz

alisamadim buna.”

Sonug olarak vardiyali ¢alisma bi¢imi arastirma grubunun iizerinde en ¢ok
durdugu olumsuz calisgma kosullarindan biriydi ve giinlik yasamlarin1 ve serbest

zaman etkinliklerine katilimi da olumsuz etkiledigi anlasilmaktaydi.
Kurum ici Statii

Is dis1 zamanlarin planlanmasinda, calisma saatlerinin programlanmasi
onemli bir etkendir. Ozellikle de giiniin farkli boliimlerine ayrilmis calisma saatleri
verimli bir sekilde serbest zamanlarin degerlendirilmesinde 6nemli bir faktordiir.
Serbest zaman etkinlikleri, sosyal konumlarla paralel olarak degisik katilim diizeyleri
gosterir. Bireylerin kisilik 6zellikleri ve meslek se¢imlerinin yaninda, c¢alisma
sekilleri de serbest zaman etkinliklerine katilimda farklilik gostermesine neden olan
bir faktordiir (29). Arastirmada, is disi zaman planlamasinin hiyerarsik yapinin
iistlerine dogru cikildik¢a daha rahat yapilabildigi gézlenmistir. Caligma saatlerinin
belirlenebilmesi, sorumlu olunan birimin 6zelligi gibi etkenler zaman kullaniminda
farkliliklar yaratabilmektedir.

Arastirma grubunda yonetici statiisiinde ¢alisan genclerle yapilan goriismede
onlarin serbest zaman kullanimlarinda diger calisanlara gore daha rahat olduklar

fark edilmistir:
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Omer (Halkla Iliskiler Md.-24) statiisiiniin kendisine sagladig1 kolayliklar1 su
sekilde ifade etmistir;

“... burdaki islerinizi sorunsuz hallettiginiz silirece, yani satig, diizen,
calisanlarin ¢alisma saatleri gibi konulari, ¢cok da sorun olmuyor tabi ki.. is
dis1 zamanlarda ¢ok etkilemiyor, ama zamanimi planlarken en azindan is
saatlerimi de bazen disaridaki islerime gore planlayabiliyorum. Isyerinde
calisma saatlerimi doldurdugum ve islerin aksamadigi siirece ¢cogu zaman

bana bagli..”

Ceren (Supervisior-24) ise duruma su sekilde agiklik getirmistir;

“... siirekli olmasa da ¢alisma saatlerimi diizenleyebiliyorum. Cok énemli
bir siparis aldiniz mesela, pazarlig1 bitirip teslimati da sorunsuz hallettigim
zaman ¢ikabiliyorum. Yani bu konuda ¢ok sorun olmuyor. Ama dedigim gibi
suiistimal etmemeniz gerekiyor. Ciinkii buray1 ¢eviren diger is satistir. Ancak

bunda ¢ok aktif degilim.”

Calisma hayatinin yogun temposundan dolay1 diger zamanlarin1 planlamakta
zorluk c¢ektigini belirten gencler, is dist zaman dilimlerinin azlhigindan ya da
yetersizliginden yakinmislardi. Zaman planlamasi yapamamalarinin sebepleri olarak
gosterdikleri uzun ve diizensiz calisma saatleri yan1 sira orgiit i¢indeki statiilerinin de

onemli bir engel teskil ettigini sdylemislerdir;

(Aliye-23) “.. yani emir kulu olunca ¢ok olumlu denemez. ¢iinkii
saatlerimiz yogunluga gore degisiyor. Giin i¢indeki plani shiftinize gore
planlamaniz gerekiyor. Boyle olmasa, yani bu zamansizlikla degil de daha
cok igle ilgili ama, aksamlari evde erken saatlerde olmay1 cok isterdim
mesela. Disarda daha cok vakit gecirmek isterdim. Ozellikle de arkadaslarla

daha fazla vakit gecirmek isterdim.”

Diger kademelerde calisan gengler ise, statiileri ve zaman planlamalar1 ile

ilgili sorunlarim dile getirmislerdir;
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(Hiiseyin-24) “.. calisma saatlerimi ayarlamam ¢ok miimkiin degil, bizim
caligma saatlerimiz yogun olan saatler, zaten shiftler buna gore ayarlaniyor.
Ya da insanlarin genel olarak c¢alismadigi zamanlarinda biz c¢alisiyor

oluyoruz. Koordinator bu konuda biraz daha esnek.”

(Vildan-23) “... midirimiz yapiyor haftalik saatlerimizi, yani adaletli
olmasina dikkat ediyor. Zaten yar1 zamanli calisiyorum, benim ¢alisma
saatlerim yogun oldugu saatler. Ama mesela daha tecriibeli olanlarimiz var,

koordinatoriimiiz falan, onlarda biraz daha esnek.”

(Veda-20) “... shiftler haftalik ayarlaniyor, shiftinizde degistirilmesini
istediginiz giin ya da saat varsa kabul edilirse degistiriliyor, yani talebiniz
kabul edilmeyedebiliyor. Yani tabi alt ¢alisan olunca ¢ok da yapabilecegimiz
bisey yok. Mesela arkadaglar ariyorlar, gidemiyorum ya da hafta sonlar1 ailem

hep evde ama ben olamiyorum, birgok seyi ayni1 anda da yapamiyorsunuz.”

(Hasan-22) “... sabah 8 aksam 22 hizmet veren bir yerde, burada
bulunmamiz gereken saatler var tabi ki. Calisma saatlerimizi miidiiriimiiz esit
uygulamaya calisiyor, yani genellikle onlar belirliyor calisma saatlerimizi.

Biz de diger zamanlarimizi ona gore planliyoruz.”

Yonetici statlisiinde olan ya da olmayan tiim grup tiyelerinin, zamanlarini
istedikleri gibi diizenleyemediklerini sdyleyebiliriz. Bununla birlikte, yonetici sinifin

caligma saatlerini diizenlemede diger gruba gore daha esnek olduklar anlasiliyordu.

4.1.2 Ekonomik Gii¢ ve Serbest Zaman

Etkinliklere katilimda ekonomik giiclin etkili oldugu, bazi katilimcilarin
katildig1 etkinliklerin, bir digerinin katilmak istedigi etkinlik oldugu ve her iKi
grubun belirttigi bu etkinliklerin benzer olmasi ise, ¢alisan genglerde serbest zaman
etkinliklerine katilimda ekonomik giice bagli bir ayrimi ortaya ¢ikarmistir. David
Downes (6) is¢i sinifi gengleri arasinda serbest zaman etkinliklerine katilimda firsat
esitligi bulunmadigini ve bunun rekreasyonel etkinliklere katilimda hayal kiriklig:
yaratan bir sinif ayrimi yarattigini ileri stirmiistiir. Buna yonelik olarak Mahmut (23)

ve Omer (24) nin ifadeleri konuya agiklik getirmektedir;
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“...daha fazla spor yapmak isterdim...zevk demek para demek ¢cogu zaman,
mesela spor merkezi dedim, iyi bir spor merkezi biitgemi asiyor mesela, onun
disindakileri de merkezde spor yapmanizin bir anlami kalmiyor. Ciinkii baz1

zamanlarda paramin yetmedigi oluyor.” (Mahmut).

“...arkadaslarla planlar yapariz sik sik, disariya ¢ikariz ya da evde toplaniriz.
Bunun disinda esimle birlikte iiye oldugumuz bir spor merkezi var, haftanin 4
giinii ordayiz. Ayda bir sirketin toplantilar1 olur ve bu sehir disinda olur, bunu

baska planlara da dahil edebiliyoruz...” (Omer).

Serbest zaman etkinliklerinde ekonomik bir baskinin ve tiikketim aracglari
kullanma zorunlulugunun olmamasina ragmen (89), arastirma grubu tarafindan
serbest zaman etkinliklerinde ekonomik giic kisitlayict bir etken olarak
goriilmektedir. Goriisler gencglerin ekonomik giicle serbest zaman etkinlikleri

arasinda iliski kurdugunu, ekonomik giiciin 6nemini vurguladiklarin1 géstermektedir.

Selin (23) ve Vildan (23) ifadelerinde, giinliik yasam icinde katildig:
etkinliklerden daha farkli etkinliklere katilimlari konusunda yetersiz ekonomik

giiclerinin etken oldugu gozlemlenmistir.

“..ekonomik olarak daha iyi olmak isterdim, Kendi kazandigin parayi
harcamak zevklidir tabi. Hep kendi zevklerime harcardim. Ne biliyim yani
daha cok kiyafet alirdim. Sehir disina ¢ikardim. Bu ¢ok yapmak istiyorum
gezmek gormek amacli. Yapmak istedigim seyleri yapamiyorum c¢ogu

zaman..”

“.. zaten yaptigim etkinliklerde biitcemi ayarlayarak zaman gegiriyorum.
Mesela her geziye katilamiyorum. Ayda bir ya da iki, bu artabilir tabi ki.
Gegtigimiz giinlerde bi dalgighik egitimine katilmak istedim. Ama imkanim
olmadi, ha bunu simdi degil de daha sonra belki yapabilirim. Ama engelledigi

oluyor tabi ki.”
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Katilimcilardan Ahmet (21)’in ise ekonomik giiciin 6nemini uzun siireli

serbest zaman etkinliklerine katilimda daha ¢ok hissettigi fark edilmistir;

“...glinliik seylerde ¢ok degil ama, bazen biit¢enizi ayarlayarak katildigim
ya da istedigim seyler oluyor tabi ki. Mesela tatile ailemle gitsem de
kendimde de para olmasi gerekiyor. Ciinkii kendiniz i¢in de bir seyler
yapmak istiyorsunuz. Ya da kendim de belki gitmek isterim ama ¢ok zor.

Sehir de disariya ¢ikmak bile az da olsa harcama yapmanizi gerektiriyor.”

Serbest zaman etkinliklerine katilimda digsal etken olarak ifade edilen
ekonomik giiciin (77) arastirma grubunun da etkinliklere katilimlarinda etken oldugu
goriilmektedir. Gilinliikk serbest zaman etkinliklerine katilmda da c¢alisanlarin

ekonomik sorunlari dile getirdikleri gdzlemlenmistir;

(Bugra-22) “.. mesela hobi i¢in ekstra para ayirmaniz gerekir. Ya da
arkadaslarla marketten icecek alip parkta oturup sohbet etmek yerine, bir
kafeye gidebilirsiniz yani bu her zaman olan bisey degil de 6rnek veriyorum.

Ya da mesela aksamlar1 digariya ¢ikmak, bunlart diigiiniiyorsunuz tabi ki.”

(Beril-21) “...aksamlar1 yiirliyiis yaptyorum arada sirada yliriiyiisten Ote,
mesela doga yliriiyiislerine katilmak isterdim. Biraz ekonomik yoniinii de

diistinmek gerekiyor tabi ki...”

Arastirma grubunun serbest zaman etkinliklerine katilimda ekonomik
sorunlarla yiiz yiize kaldiklar1 ve bunun katilimi engelleyici bir etken oldugu

anlasilmastir.

4.1.3 Cinsiyet
Bir¢ok arastirmada kadmin ev i¢i rol ve sorumluluklarinin serbest

zamanlarim verimli bir sekilde planlamalarmi engelledigi ve kadinin etkinliklere
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katilimda serbest zamanin anlamlarindan birisi olan esit katilim hakki ile uyusmadigi
goriilmektedir (2,32). Aragtirma grubundaki kadmn katilimcilardan Selin (23) ve
Cansu (24), medeni durumun Onemine dikkat g¢ekerek, evdeki sorumluluklarin

kendilerine yonelik zaman planlamasi1 yapmada engel olusturdugunu belirtmislerdir.

“.. Clinkii dedigim gibi evde de sorumluluklarim var. Ama evin erkek ¢cocugu
olsaydim keske diyorum bazen... ya da evdeki islerim farkli olurdu.

Temizlik, yemek ne bileyim yani bunlar gibi seyler..”

“.. daha ¢ok aligveris i¢cin zaman harcayabilirdim, ya da daha ¢ok tatile, sehir
disina ¢ikmak isterdim. Yalniz da tatil yapmak isterim mesela, paraniz da var
sa ¢ok daha fazla sey yapabilirsiniz tabi ki. Evliyseniz bu biraz sikinti

yaratabilir ama.”

Buna ek olarak kadin calisanlarin daha ¢ok sosyal etkinliklere, erkek
katilimcilarin ise spor etkinliklerine katildiklari gbzlemlenmistir. Siizer iniversite
Ogrencilerine yonelik yaptigi calismada, kadin Ogrencilerin spor etkinliklerine
katilimimnin erkeklere oranla daha az olduguna dikkat ¢ekmistir (90). Bu anlamda
arastirma grubundaki kadin katilimeilar i¢in cinsiyetin spor etkinliklerine katilimda

onemli bir faktor oldugu sonucu ortaya ¢ikmuistir.

Ahmet (24) ve Ceren (24) in ifadeleri konuya aciklik getirmistir;

“Spor yapiyorum firsat buldukca.. Sadece esimle yaptigimiz etkinliklerimiz
var. Bunun disinda, arkadaslarla hali saha mag1 yapariz. Hafta sonu sabahlari
yiiriiyiisler yaparim, miimkiin oldugu kadar yerlesim disin1 se¢iyorum bunun i¢in.”
(Ahmet).

“.arkadaglar bulusur disar1 ¢ikariz, yani yemek ya da kahvaltilarda
arkadaglarla bulustugumuz oluyor. Nadir de olsa bunu yapmaya ¢alistyorum. Bunun
disinda sinema ya ve tiyatroya gidiyoruz. Evde vakit gegiriyorum ¢ogu zaman..”
(Ceren).
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4.2 Cahsan genclerin Katildiklar1 Serbest Zaman Etkinlikleri ve Calisan

Gengler i¢in Onemi

4.2.1 Serbest Zaman Etkinlikleri

Rekreasyon etkinlikleri, bireylerin serbest zamanlari igerisinde, giinliik
yasamin sikici, disiplinli ve monoton gecen c¢alismalarinin etkisinden kurtulmak,
dinlenmek ve hosga vakit gecirmek amaciyla katildiklart ¢esitli aktiviteleri
icermektedir (96). Bu anlamda, aragtirmada da genclerin katildiklar1 serbest zaman
etkinliklerinden fayda saglamay1 amagladiklar1 anlasilmaktadir. Calisan genglerden 8
kisi serbest zaman etkinliklerinde ilk olarak sosyal etkinlikleri tercih ettiklerini, 6 kisi
ise entelektiiel etkinlikleri tercih ettiklerini ifade etmislerdir. Bununla birlikte 5
calisan ise serbest zaman etkinlikleri olarak fiziksel aktivitelere katildiklarini
belirtmislerdir.

Sosyal etkinlikler; aile ve arkadas etkinlikleri, partiler, toplantilar gibi
etkinlikleri; entelektiiel etkinlikler kisisel gelisime yonelik aragtirmalar ve siireli
yayinlar takip etme, kitap okuma ve seminerlere katilma gibi etkinlikleri; fiziksel
etkinlikler ise yiiriiylis, hali saha ve spor merkezi kapsamindaki etkinlikleri
kapsamaktadir (95).

Arastirma grubu, yogun calisma temposunun ve isin 6zelliklerine, ¢aligmanin
hedefine bagli olarak insanlarla kurulan yogun iletisim {izerlerindeki etkilerini daha
cok bireysel ve evde yaptiklar1 entellektiiel etkinliklere katilarak gidermeye
calistiklarim1 ifade etmislerdir. Bu etkinliklerin ise genelde miizik dinleme, kitap
okuma oldugu goriilmektedir;

(Osman-24) “... Oncelikle dinlenmeliyim. Yani dinlenmeden bir sey
yapmaylr ¢ok istemiyorum. Giinlin farkli saatlerinde ¢alistigimiz icin
blinyemiz karistyor acik¢asi. Yani bi diizenli ¢alisma saatimiz yok. O yiizden
biinyeyi asir1 yoruyor. O anlamda kendime zaman ayiriyorum. Daha ok
dinlenirken kitap okurum, miizik dinlerim...”

(Ceren-24) “...isten ¢ikinca yani eve gidersem, disarda bir isim yoksa en
az 1 saati dinlenmeye ayiriyorum, bu sirada miizik dinlerim, beni ¢ok

rahatlatiyor. Disarda olursam bu gecikebiliyor yani.”
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(Tarik-22) “.. Yalniz kalmay1 seviyorum, yani kafayr dinlemek hosuma
gidiyor. Kitap okuyorum bu zamanlarda da. En c¢ok rahatlatan seydir beni.

Yiiriiylis de yapiyorum arada.”

Serbest zamanin anlamlarindan birisi de etkinliklere katilan bireylerin bu
deneyimlerini farkli bireylere aktarmasini saglayarak toplumsal fayday: artirmasidir
(39). Serbest zaman etkinliklerine katilimin bireylerin kendilerine sagladig: yararlarla
birlikte toplumsal islevleri de onemli boyuttadir (16). Bu islev, 6zellikle sosyal
etkinliklerle calisan bireyin dinlenmesine ve eglenmesine olanak sunarken, diger
yandan da toplumsal gelismeyi de ifade edebilir. Bu baglamda genglerin katildiklar
serbest zaman etkinliklerinin, onlarin sosyallesmesine de katki sagladig1 sdylenebilir.
Bu calismada da serbest zaman etkinliklerinin, katilimcilarin ¢aligma yagamanin
stresini atmada ve bagkalariyla etkilesime girmede firsat tanidigi goriilmiistiir.

(Ozan-24) “... yani daha ¢ok rahatlamak i¢in, kendim ya da arkadaslarla
oldugumda kendimi iyi hissediyorum. Is yasaminda zorluklarla
karsilastyorsunuz, ya da ailenizde. Bu durumlari bunlarin disindaki zaman ve

kisilerle atmaya ¢alistyorum daha ¢ok.”

(Hasan-22) “... mahalleden arkadaslarla bulusuyoruz genellikle mahalle
de ya da disarda. Mag falan yapiyoruz. Aksamlar1 bizim ordaki parkta sohbet
falan ederiz. Hal1 saha maglarimiz ¢ok olur. Maglarimiz hem ¢ekismeli hem

de eglencelidir.”

Ceren (24)’nin de spor disindaki etkinliklere genellikle arkadaslariyla
katildigin1 belirtmesi, caligma saatlerinin digsindaki bu etkinliklerin, sosyallesmeye
olan katkisina isaret etmektedir;

“...genellikle esim ve arkadaslarimla birlikteyim, onlarla daha ¢ok bir
seyler yaptyorum. Yalniz kalmiyorum zaten ¢ok fazla. Spor yaparken belki.

Ama arkadaglarla bir seyler yapmak daha 1yi hissettiriyor bana.”

Spor etkinliklerinin stresi azalttig1 ve insanin mutlu olmasina katki sagladigi

bilinmektedir (Acar &Acar, 1999). Spor, Ahmet (24) i¢in, 6zellikle tercih edilen bir
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etkinlikti ve grupla yapilmasi, sporun serbest zaman etkinligi olarak sosyal ve

psikolojik etkinlik boyutunu gostermekteydi;

“.bu zamanlarin disinda rahatlamak en dogrusu, stresimi de azaltiyor
ozellikle spor yapmak. Arkadaslarla yaptigimiz maclardan sonra yorgun

olmama ragmen cok pozitif hissediyorum agikgasi.”

Serbest zaman etkinliklerine katilimin ¢alisan bireyleri tizerindeki yararlari ile
birlikte diisiiniildiigiinde, bireyin giindelik yasamina daha aktif devam etmesini

sagladig goriilmistiir.

4.2.2 Serbest Zaman Etkinliklerinin Cahsan Gengler Icin Calisma

Hayatinda Onemi

Calisma hayati, calisan bireylerin 0zgiirce davranmalarini ¢ogu zaman
engellemekte, baskici ve zorlayici bir etki altina almaktadir. Buna karsilik serbest
zaman ise Ozgiirce hareket etmeyi, bireyin kendince planlayabildigi zaman dilimini
temsil eder. Bu durumda serbest zamanlar ¢ogu zaman calisma hayatinin vermis
oldugu olumsuz etkilerden kagisi cagristirmaktadir. (60). Bu anlamda ¢alisan
bireylerin fiziksel etkinligini siirdiirebilmesi i¢in ¢alisma disinda kalan zamanlarinda
katildig1 etkinliklerin 6nemini vurgulamak gerekmektedir. Arastirma grubunun
serbest zaman etkinliklerinin ¢alisma hayatlarina olumlu yansimalari bu ¢alismada da
belirlenmistir. Ozellikle is performanslarmin artmasinda 6nemli katkilari oldugu

Vildan (23) ve Ozan (24) ’nin goriislerinden anlagilmaktadir.

“...Serbest zamanlarimda yaptigim seyler bana iyi hissettiriyor. Iyi hissetmek
de tiim iliskilerimi etkiliyor. Yani burada mesela, bazen miisteri beni boguyor,

bazen de onu tolere edebiliyorum. Bunun gibi etkileri var tabi ki.” (Vildan).

“..etkinliklerden sonra isinize rahat basliyorsunuz, yani hos ger¢i giiniin
sonuna dogru olumsuz seyler artsa da, iyi baglamak performansinizi artiriyor. Ya
da giiniin sonunda bir planimmizi yapmak bile size iyi hissettiriyor. Bunun gibi

seyler..” (Ozan).
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Serbest zaman etkinliklerinde kiginin 6zgiir olmasi, kararlarmi kendi istegi
dogrultusunda uygulamasi giinliik yasam i¢inde de kisiler arasi iletisimde biiyiik rol
oynamaktadir (86). Bu anlamda Ceren (24) ve Bugra (22) nin ifadelerinde ¢alisma

yasaminda en ¢ok etkinin iligkiler oldugu gézlemlenmistir;

“...isimiz insanlarla ilgili, Giileryiiz ¢ok Onemli, eger agresif ya da gergin
olursaniz siz kaybedersiniz ¢iinkii, diger tirli hem maddi hem manevi
kazanirsiniz. Bunun igin is disinda ilgilendigim seylerin beni mutlu etmesine
dikkat ederim. Aile i¢inde de dyledir benim. Rahatlatacak ve beni mutlu edecek
seyleri yapmaya calisirim. Mesela yemek yapmak gibi. Bunlar giizel seyler.”
(Ceren).

“...Simdi bizde insanlar1 ikna edebilmek ©nemli, yorgun falan olmamak
lazim. Miimkiin oldugu kadar enerjik ve giiler yiizlii olmak gerekiyor. Is disinda
giizel seyler yaptigimda bu giizel yansiyor tabi ki isime, iletisim daha rahat
oluyor yani performansim artiyor bir nevi, giin sonuna dogru biraz diisiis oluyor

ama yine olumlu yani.” (Bugra).

Yonetici statiisiinde ¢alisan Cansu (24) isindeki basarisinin biiyiik bir oranda
serbest zaman etkinliklerine katilimindan kaynaklandigini ifade etmistir;

“...Reklam isinde yaraticilik 6nemli bence. Bunun i¢in kafanmizin rahat
olmas1 gerekiyor. Pazarlama taktikleri ya da ne bileyim promosyonlar, bunlari
insanlara sunarken iyi diisiinmeniz gerekir. Bazen tikandigim oluyor, ama
diistindiigiimde arkadaslarla oldugumda, spor yaptigimda ya da yani sevdigim
beni rahatlatan seyleri yaptigimda giizel {riinler ¢ikarabiliyorum tabi Kki.
Iliskilerimi de etkiliyor. Firmanm genel toplantilarinda, bunu yiiziiniizden
anlayabiliyorlar.”

Aragtirma grubunun, is yasamindaki zorluklar1 serbest zaman etkinliklerine
katilmanin verdigi olumlu hislerle astiklarini belirtmeleri nedeniyle; is yasaminda
basarili olabilmelerini bir anlamda etkinliklere katilmaya bagladiklar1 sonucuna
varilmistir;

(Vildan-23) “...basitmis gibi gorliniiyor is ama, yani kasada siparis alip

arkaya soyliiyorum, ama giiler yiiz 6nemli yine de, gergin ya da agresif falan
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olmamalisiniz. Ne biliyim, yani etkiliyor isimde de, ¢iinkii rahat geliyorum
mesela o zamanlardan sonra, ya da aksam arkadaglarimla olmussam, daha bi

eglenceli olabiliyorum, espriler falan yapabiliyorum belki miisterilere...”

(Fulya-24) “...pozitif olmak her etkinliginizi, iligskinizi etkiler. Burda
insanlarla yiiz yiizeyiz. Hem onlara yardimci olmaya calisiyoruz satis yapmakla
birlikte, bir sey almasalar da memnun bir sekilde ayrilmalarina Onem
gosteriyorum. Bu is disindaki aliskanliklarimdan. Severek de yaparsaniz, her

gelisme sizi mutlu ediyor isyerinde de.”

(Ozan-24) “.. is disindaki zamanlarimda yaptigim seyler tabi ki rahat
hissetmemi sagliyor. Burda rahat ve aktif bir sekilde ¢alismakla, yorgun agresif
calismak arasinda tabi ki fark var. Baska firmalarla goériismeler yapiyorum,
pazarlik asamasi ¢ok sikintili mesela, bundaki basarimi olumlu hissetmeme

bor¢luyum ¢ogu zaman.”

Bulgulardan da anlasilacagi tlizere ¢alisma hayatinin vermis oldugu
olumsuzluklarin, serbest zaman etkinlikleri ile olumlu kazanimlara doniistiiriildiigi
ve bu kazanimlarin da ¢alisan genglerin ¢aligma hayatinda olumlu etkilere sahip

oldugu ortaya ¢cikmistir.

4.3 Serbest zaman Etkinliklerine Katilma Amaclari

Giinliik ¢alisma ve diger zorunlu aktivitelerin, kisinin hissettigi sikici ve rutin
eylemlere doniligmesi, serbest zaman etkinliklere katilimda 6nemli bir amag olarak
karsimiza ¢ikmakta ve bu etkinlikleri yasamin 6nemli bir parcasi haline getirmistir
(86,95). Yogun calisma temposunun ve calisma sekline bagli olarak (iletisim,
zorunlu dinamizm vs) karsilagilan problemlerin olumsuz etkilerini iizerinden atma
yolu saglayan serbest zamanlar, katilma amaglar1 ile de bireyler {iizerindeki
yararlarin1 dogrulamaktadir. Etkinliklere katilma sebeplerine iliskin arastirma
grubundaki ¢alisan genglerden 8 i yogun calisma temposunun ve c¢alisma siiresince
karsilagtiklar1 zorluklarin vermis oldugu yorgunluk etkisini gidermek icin dinlenme

amagch etkinliklere katildiklarini, 7 ¢alisan ise daha ¢ok mutluluk verici oldugunu
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ifade etmislerdir. Bununla birlikte 4 c¢alisan ise stresli bir ¢alisma yasaminin

oldugunu ve etkinliklerin bu sikintilar1 giderici 6zellikle oldugunu belirtmislerdir.

Arastirma grubu, serbest zaman etkinliklerine daha ¢ok calisma hayatinin ve
giinliik rutin hayatin kendilerinde yarattigi olumsuz hisleri ortadan kaldirmak

amaciyla katildiklarini belirtmistir;

(Ahmet- 21) “... sevdigim seyleri yapiyorum bu vakitlerde. Bu beni mutlu
ediyor, bunun i¢in daha fazla zaman ayirmaya da g¢alistyorum beni mutlu

eden seyleri yapmak i¢in.”

(Bugra-22) “...calismak basli basma bi zorunluluk ve bu durum sizi
kasabiliyor ¢ogu zaman, stres, insanlarla ugrasmak falan yorucu oluyor giin
icinde. O yiizden sizi rahatlatiyor bunlar. Aksam kuzenimle balkonda cay
icmek ve biraz sohbet etmek bile stresinizi aliyor valla. Ding¢ hissediyorum
eve geldigimde ayrica. Mesela gergin oldugumda kiz arkadasimla basit
seylerden tartisabiliyoruz, ama mesela bi yliriiyiisten sonra ya da arkadaslarla

bulusmadan sonra sorun da ¢ikmaya biliyor.”

Tekin ve arkadaglarinin  yapmis oldugu c¢alismada serbest zaman
etkinliklerine katilimda giinliik rutin aktivitelerin disina ¢ikma ve rahatlama amaci
onemli bir neden olarak goriilmiistiir (93). Bu c¢alismanin bulgulart da ¢alisan
genclerin etkinliklere katilma amaci olarak sevilen aktivitelerde bulunmanin

kendilerini rahatlattig1 sonucunu ortaya ¢ikarmistir.

4.3.1 Serbest Zamana Yonelik Beklentiler
Uzun Siireli Serbest Zaman Planlamalari

Calisan bireylerin yil icinde yapamadigi, yapmak isteyip zaman bulamadigi
etkinlikler i¢in uzun siireli serbest zamanlar biiyiik bir firsat dogurmaktadir. Kent

yagamia uyum saglamis bireylerin, kisisel ihtiyaglart ve planlamalarina yonelik
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beklentileri sinirsiz olmakla birlikte, birbirlerine gore degisiklik gostermektedir. Bu
beklenti ve degisim durumu, biinyesinde ¢alisma hayati disinda kalan zamanlar igin
de benzer dzellikler baridirmaktadir. Insan yasaminda yasam déngiisiinii etkileyen
pek cok faktdor veya durum oldugu kabul edildiginde bireyin ihtiyaglarinin bu
donemlere gore farklilasacagi ortadadir (53). Gorlismelerden, uzun siireli serbest
zamanlar planlanirken genellikle sehrin ve ¢alisma hayatinin vermis oldugu baskidan
kagmak ve rahatlamak amaciyla, yaz dénemlerinde sahil kentlerinin tercih edildigi ve
ancak yapilan planlamalarin benzerligi dikkat ¢cekmektedir.

Kurumunda yonetici statiistinde calisan Ceren (24) uzun siireli serbest

zamanlarini degerlendirirken planl davranmadigini;

“... daha ¢ok tatile gitmek istiyorum, ailemle imkanlarimiz dogrultusunda
deniz olan bir yere gitmeyi her yil bekliyorum agik¢asi. Bunun disinda uzun

siireli farkl bir etkinlik diistinmedim hig.”

sozleriyle belirtirken, ayni statiide g¢alisan Ozan (24) ise yil icinde yapamadig:
etkinliklere yonelik planlar yaptigini belirtmistir;

“...tim bir y1l gozlediginiz bir zaman tatiller. O yiizden tatilde denizi olan
yerleri se¢iyorum. Sadece o tarz da degil aslinda. Burada etkinlikler oluyor
geziler, doga yiiriiyiisleri falan. Onlara katiliyoruz yine arkadaslarla. Yani

zamana ve nasil olduguma gore degisiyor.”

Farkli statiilerde ¢alisan gengler ise bu konuda su sekilde goriislerini

belirtmislerdir;

(Osman-24) “... genelde denize tatile gidiyorum arkadaglarla, son 3 yildir
arkadaslarimla yapiyorum, oncesinde ailemleydim. Her durumda tatili tercih
ederim tabi ki. Cilinki her seyden uzaklasiyorsunuz, is, sabah kalkma,
zorunluluklar gibi, Bunlar olumsuz etkiliyor sizi. O yiizden tatil bunlarin

hepsine yetiyor.”

(Nuray-23) ““...yani tabi ki ilk diisiindiigiim sey buralardan kagmak. Tatile

gidiyorum genelde. Ailem ya da arkadagslarimla tatil yapmaliyim kesinlikle.”
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Lisans oOgrencisi Fulya (24)’'nin da farkli bir planlamada olmadig
gozlemlenmistir.

“... o zamanlar tatil yapmaya c¢alistyoruz tabi ki. Ciinkii 1 y1l boyunca
calisiyorsunuz, okula gidiyorsunuz ve bu siire i¢inde deniz yok hayatinizda, O

yiizden denizi ve sahili se¢iyorum tabi ki.”

Ozetleyecek olursak; uzun siireli serbest zaman etkinliklerine yonelik
beklentilerin ¢alisan genglerde benzer oldugu ve bu beklentilerin kent yasaminda
hem c¢alisma hem de diger etkinliklerin gecirilmesinin, ¢alisan bireyleri yasadiklar

sehirden bagka bir yere yonlendirdigini sdylemek miimkiindiir.

Ekonomik Beklentiler

Ekonomik durum, etkinliklere katilimi etkileyen bir faktor olarak karsimiza
c¢ikmistt. Buna ek olarak zaman planlamalarini farklilastiran onemli beklentilerden
de sayilmaktaydi. Serbest zaman etkinliklerine katilimda ekonomik beklentilerin ayni
zamanda birer kimlik gostergesi olarak ifade edilmektedir. Birey katildigi ya da
katilmak istedigi etkinliklerin ekonomik yoniinii bireysel olarak kimlik kazanma
amaciyla ve farkli bir marka ifade etme anlamina da kullanmaktadir (90). Buna baglh
olarak Emine (21) spor etkinliginin ekonomik yoniine dikkat ¢cekmistir;

“Burda goriiyoruz mesela, spor merkezleri ile ilgili seyler. Spor yapmak ¢ok

giizel bisey. Bunu spor merkezinde yapmak isterdim.”

Buna ek olarak Osman (24) ve Veda (21) daha az ¢alismanin ve ekonomik
olarak daha giiclii olmanin uzun siireli serbest zaman etkinliklerine katilimlarin

olumlu yonde etkileyebilecegini diisiinmekteydiler;

“...Daha fazla spor yapmak isterdim. Ya da evde daha ¢ok vakit gecirip
miizikle ilgilenmek isterdim. Arkadaglarimla daha fazla vakit gegirirdim.
Yani c¢ok sey var yapilacak.. piknik yapmayr da seviyorum mesela,
arkadaglarla sehir disina gidip ¢ok daha fazla zaman harcayabilirim. Daha az

dinlenirim belki de o zaman. Biitgemin el verdigi kadariyla birgok sey



52

yapmak isterdim. Ciinkii bazi zamanlarda paramin yetmedigi oluyor.”

(Osman).

“.kayak yapmay1 cok istiyorum son giinlerde, ama maddiyat da
onemli, aslinda zamandan ¢ok daha fazla param olmasini isterdim. Her hafta
sonu sehir disina c¢ikardim, tatillerimi daha uzun gegirirdim ya da, merak
ettigim gitmeyi istedigim ¢ok yer var. Buralara gidip haftalarca oralari

gezmek isterdim. Bunlar maddiyata bagl ¢linkii...” (Veda)

Bu anlamda g¢alismanin bulgulari, serbest zaman etkinliklerinde ekonomik
boyutun hem kisitlayict 6zelligini hem de beklentiler anlaminda bireysel kimlik

kazanma amacini ortaya ¢ikarmaistir.

Sonug olarak, calisan genclerde hem ¢alisma siiresine hem de ¢aligma sekline
ve amacina bagli olarak serbest zaman etkinliklerine katilimini etkileyen faktorlerin
oldugu, ozellikle de vardiyali calisma uygulamasmin gilinliik ritimlerini olumsuz
etkileyerek serbest zamanlarini dinlenerek gegirmeye ittigi sonucuna varilmistir.
Bununla birlikte ¢alisma saatlerinin diizenlenmesi ile ilgili olarak kurum i¢i statiiniin
de zaman planlamasindan 6nemli bir etken oldugu sonucuna varilmistir. Toplumsal
yapt icerisinde kadinin rol ve sorumluluklarindan dolay: etkinliklere katilimda
cinsiyetin 6nemli bir rol oynadigi, katilinan etkinliklere bakildiginda ise kadinlarin
spor etkinliklere vakit ayrramadigi goriilmistiir. Ekonomik giiclin ise ¢alisan

genclerde etkinliklerin farklilagsmasina neden oldugu sonucuna varilmistir.

Serbest zaman etkinlikleri olarak arastirma grubunun genel olarak sosyal
etkinlikleri (arkadas toplantilari, grup aktiviteleri, sinema tiyatro) sectigi
gorilmiistiir. Buna ek olarak bireysel olarak kitap okuma, miizik dinleme etkinlikleri
calisan bireyler olarak genglerin dinlendirici 6zelligini 6n planda tutarak katildiklar
etkinlikler olarak belirtilmistir. Calisan genclerin etkinliklere katilimlarinda en
onemli sebepleri calisma hayatinin vermis oldugu olumsuzluklardan kurtulmak
oldugu ve etkinlikler sayesinde yeniden is hayatinda kendilerini daha iyi hissettikleri
anlasilmistir. Katilimcilar etkinlikler sayesinde 0zgiir ve rahat hissettiklerini ve bu

hislerin isyerindeki performanslarini artirdiklarini belirtmislerdir. Serbest zaman
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etkinliklerinin bu amag¢ ve islevi sayesinde de uzun siireli serbest zaman
planlamalarinda kent yasaminda uzak sahil kentlerinin tercih edildigi de aragtirma

sonucunda elde edilmistir.
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BOLUM V
TARTISMA VE YORUM

Teknolojik gelismeler, glinlimiiz modern toplumlarinda, ¢alisma kosullarinin
iyilestirilerek giindelik yasami farklilastirma ¢abalarina hiz kazandirmistir. Ozellikle
ekonomik verimliligin artmasi, serbest zamanlar1 tiiketme etkinliklerinin
cesitlendirilmesine yol agarken, bu gelismeler yeni etkinlik mekanlarini da
beraberinde getirmistir. Bu baglamda aligveris merkezlerine de serbest zaman
tilketim alanlar1 olarak yeni anlamlar yiiklendigini sdyleyebiliriz. Bu ¢alisma;
aligveris kavraminin serbest zaman ve tiiketim boyutlariyla biitiinlesmesi ile birlikte,
topluma giiniin uzun saatlerinde hizmet sunan yeni mekanlar olarak, burada calisan
genglerin zaman ve serbest zaman kullanimi iizerine bir aragtirma yapma gereginden
kaynaklanmaktadir. Diger bir ¢alisma nedeni de, ¢alisan genglerle ilgili yapilan bir
¢ok calismaya karsilik, serbest zaman etkinliklerine 6zellikle aligveris merkezlerinde
uzun siireli calisan genglerle ilgili yapilmis bir c¢alismanin bulunmayisidir.
Gilinlimiizde toplumsal kurum olma ozelligi tasiyan, toplumsal beklentileri
kargilamay1 hedefleyen serbest zaman etkinlikleri, bu nedenle, ¢alisan genglerin
yasaminda sorgulanmasi gereken bir arastirma konusu olarak diisliniilmiistiir. Serbest
zamanlar, arastirmada; serbest zamanlarin, nasil planladigi, bu zamanlar iginde hangi

etkinliklere katildigi, ¢aligma yagamina yansimalari tizerinden tartigilmistir.

Arastirma gurubunun calisma saatleri incelendiginde; arastirma grubunun
bliyiik bir ¢ogunlugunun, giiniin 8-10 saatlik kismin1 ¢alisarak gecirmeleri ve yogun
calisma temposu nedeniyle, calisma saatlerinin ve =zorunlu ihtiyaclar icin
kullandiklart ~ zamanin  birlesmesi  sonucu  serbest zamanlarim1i = verimli
planlayamadiklar1 ortaya ¢ikmustir. Aligveris merkezlerinde ¢alisan arastirma
grubunun uzun c¢alisma siirelerinin, vardiyali c¢alisma kosullarinin  zaman
kullanimlarint  olumsuz etkiledigi anlasilmistir. Arastirma grubunun, ¢alisma
sonucunda, kendi yasamlarinda serbest zamanlarinda fazla etken olmadiklar
goriilmiistiir. Bu baglamda, calisma saatlerinin ve siirelerinin aragtirmada, genelde

zaman kullanimini olumsuz etkileyen kosullar oldugu dikkat ¢ekmektedir.
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Arastirmada, aligveris merkezlerinde ¢alisan genglerin de serbest zamana is
dis1 anlam yliklemelerine karsilik, serbest zaman etkinliklerinin is yasamina iliskin
yeniden yapilanma siirecini etkileyen bir durum oldugu sonucuna bu ¢alismada da
varilmistir. Gilintin farkli saatlerinde c¢alisan bireylerin yeniden {retim igin
kendilerine sunulan serbest zaman hakkiin (51), arastirmada calisan genglerin
giinliik yagamdaki diger yararlariyla birlikte, caligma saatleri icinde ve ¢aligma hayati
icin kullandiklar1 gozlemlenmistir. Bunun giiniimiiz ¢alisma sisteminin serbest
zamanlara yiikklemis oldugu anlamin bir sonucu oldugu diisiiniilmektedir. Serbest
zaman etkinliklerinin calisan bireyi zorunlu is yasamindan sonra dinlendiren,
rahatlatan ve yenileyen oOzellikleri (39) bu calismada da gengler tarafindan
benimsenmistir. Bununla birlikte, calisan genclerin goniillii katildiklar1 etkinliklerin
caligma yasantilarina yansimasini beklemeyi ummalari, Pronovost (77)’un, serbest
zamanlarin ¢aligma zamanlarindan ayr1 diisiiniilmemesi gerektigi anlayisini destekler
niteliktedir. Bu arastirmanin sonuglarina benzer olarak Fischer ve arkadaslarinin (37)
67 vardiyali ¢alisan bireye yonelik yaptiklart ¢alismada da, calisan bireylerin
etkinliklere katilimlarinda giinlik vardiyali c¢alisma saatlerinin etkinliklere
katilimlarin1 olumsuz etkiledigini, bununla birlikte serbest zaman etkinliklerinin
giinlik zorunlu ihtiyaglarin1 diizenlemede olumlu yararlari oldugu sonucu ortaya

cikmustir.

Serbest zaman etkinliklerine katilimda etkinliklerin olumlu etkilerinin yani
sira, katilinan etkinliklerde bireyin kendisini ifade etme c¢abasinin 6nemli oldugu
ifade edilmistir (90). Arastirma grubunun, serbest zamanlarina yonelik beklentilerine
bakildiginda, aligveris yapmanin kendilerini iy1 hissettirdigini, bir spor merkezinde
spor yapmanin ayricalikli olacagmi diisiindiikleri ve ekonomik boyutun Onemli
oldugu etkinliklere daha fazla katilma isteklerini belirtmeleri, Siizer’ in bu ifadesini
dogrular niteliktedir. Hunnicutt (44) da benzer sekilde, serbest zamanin, birey
tarafindan ekonomik faktorler dikkate alarak secilen bir zaman boliimii olarak

tanimlamaktadir.

Bireylerin ise gidis gelis zamanlarinin planlanmasi, ¢calisma hayatina hazirlik
olarak belirtilmistir (12). Bu zamanlar, ¢alisan bireylerin ¢alisma siiresi disindadir.

Ancak, aligveris merkezlerinde ¢alisan bireylerin giinliik ortalama 2 saatini aldig1
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diisiiniildiiginde 6nemli bir boyutta oldugu kabul edilmelidir. Aragtirmada ise gidis -
gelis saatlerini planlama konusunda farkli sonuglar ortaya cikmistir.  Gruptan
bazilari, ise gidis gelis saatlerinin kisa olmasinin kendilerine ayirdiklar1 zamanin
artmasini sagladigini ve kendilerine ayirdiklar1 zamanin arttigini, bazilari ise ise gidis
gelis zamanin uzun olmasmin serbest zamanlarinin verimli kullanmaya engel
oldugunu belirtmislerdir. Alisveris merkezlerinde calisan genclerin 6zellikle ise gidis
gelis ve mola saatlerinin kendileri disinda diizenlenmek zorunda olusu, DeGrazia’
nin “saat zamani 6zgiir olamaz” goriisiiyle ortiismektedir (9). Buna yonelik olarak,
giinlik aktivite planlamalarinda, ¢alisma saatleriyle baglantili olan zaman
diizenlemeleri, etkinliklere katilimda kisitlamaya yol agtigi ve serbest zaman
etkinliklerinin ¢alisma hayatindan 6zgiirliige kagis tanimlamasi ile ters diistiiglini
sOyleyebiliriz. Arastirma grubunun bu zamanlar1 planlamasi ister ¢alistiklan sirket
tarafindan isterse kisinin kendisi tarafindan yapilsin, saat zamaninin ¢aligan gengler

icin serbest zaman etkinliklerini kisitlayan bir faktor oldugu sonucuna ulasilmstir.

Gilinlik yasamda oOzellikle ibadet saatlerinin belirlenmesi amaciyla
mekaniklesen zaman kavrami, ¢alisma yasamini da kisir bir déngii icine sokmus ve
etrafim1 sinirlarla ¢evrelemistir (12). Bunlarla birlikte ¢alisma disi zaman da saat
dilimleri ile ifade edilmis ve serbest zamanin ¢alisma dist zaman olarak
tanimlanmasimin ilk temelleri belirmeye baglamistir. Aslinda calisma zamanina
yonelik yapilan planlamalar c¢alisan gengler igin serbest zaman etkinliklerine
katilmalarina firsat gibi goriinmekle birlikte, daha ¢ok ¢alisma i¢in hazirlik, ¢alisma
hayatina uyum ve yeniden yapilanma gibi anlamlar1 da igermektedir. Bu durum
karsimiza giiniimiizde, zamanin, ¢alisma yasami (zamani) ve calisma dis1 zaman
olarak diizenlenmesiyle karsimiza ¢ikmaktadir (29). Bu anlamiyla ¢alisma yasami ve
serbest zaman ayriminin, aslinda yine birbiri ile i¢ ige oldugu agik¢a goériilmektedir.
Buna ek olarak serbest zamanin giiniin 6zgiirce diizenlenebilen ve planlanabilen
tanim1 (82) aragtirma grubu agisindan ele alindiginda, gilinlin biiyiik bir boliimiiniin
caligma saatlerini belirleyen iist sinif yoneticiler tarafindan yapildiginin ve bu sonuca
bagli olarak c¢alisan genclerin zaman planlamalarmin kisitlandigi sonucu ile
farklilagsmaktadir. Weaver (100) bu konuyla ilgili olarak serbest zamanlarin ¢alisan
bireyler tarafindan tam anlamiyla 6zgiirce planlanamadig1 ve bununla birlikte serbest

zamanlar, calistiklar1  kurum tarafindan  diizenlenen zamanlarin  disinda
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degerlendirilebilecek bir zaman dilimi olarak belirtmistir. Calisma yasaminda
tiretimde devamlilig1 saglayan ve calisan bireylere taninan serbest zaman hakkinin,
calisma hayatinin gerekliligi olan iiretimi garanti altina alma cabas1 (54), alisveris
merkezlerinde calisan genclerde serbest zamanlarindaki etkinlik tiirii beklentilerinin
calisma yasamima olumlu yansimasi beklentisi olarak arastirmada karsimiza

cikmustir.

Arastirmada, c¢alisan gengler tarafindan serbest zaman etkinliklerine
katilimda, daha fazla serbest zamanin gerekli oldugu ve ekonomik giiclin 6nemli
oldugunun diisiintildiigii ortaya ¢ikmistir. Yapilan arastirmalarda, bireylerin serbest
zaman etkinliklerinde, kolay ulasilabilir etkinlikler yerine giiclii ekonomik konum
gerektiren etkinliklere yonelik beklentileri oldugu goriilmiistir (34,90) Bu
arastirmada da, calisan genclerden bazilarinin spor yapma istegini spor merkezi
biinyesinde planlamasi, bazilarinin yeni yerler gorme ihtiyact duymasi, diger bir
kisminin ise dalgiclik, kayak gibi etkinliklere katilma istegi, bu calismalarla
benzerdir. Ozellikle genglerin katilmak isteyip de katilamadigi etkinliklerin
ekonomik olarak bir giic gerektirdigi goriilmektedir. Calisan gencglerin ekonomik
giicle serbest zaman etkinlikleri arasinda iliski kurdugunu ve giinliik yasam i¢inde
katildig1 etkinliklerden daha farkli etkinliklere yonelik beklentileri konusunda
ekonomik gii¢lerinin yetersizliginin etken oldugu gozlemlenmistir. Bu etkinliklere
katilimda, ¢alistig1 sirket icindeki statiinlin ve dolayisiyla da gelirlerinin etkili oldugu
goriilmektedir. Serbest zaman etkinliklerine katilimdaki farklilagmaya ise serbest
zaman etkinliklerinin karli bir sektdre doniismesinin (77) ve bu sektérde pazar payimni
artirmak isteyen kuruluslarin rekabetinden dolay1 olusan karli ve dinamik alanin (16)
yol actig1 diisliniilmektedir. Katilimcilarin ifadelerinden de anlasilacag iizere, spor
merkezleri, kayak tesisleri ve sahil kentlerinde yapilan etkinlikler (dalgiclik, yelken
vs) calisan gencler tarafindan ekonomik olarak zorlayici giicte olan etkinlikler olarak

degerlendirilmistir.

Genglerin katildiklar1 serbest zaman etkinliklerinde; sosyal etkinliklere biiyiik
oranda katilimin oldugu ortaya c¢ikmistir. Daha sonrasinda ise kisisel gelisim

etkinlikleri ve fiziksel etkinliklere katilimin tercih edildigi goriilmistiir. Serbest
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zamanin ¢alisma hayatinin baskici, zorlayici ve rutin 6zelliklerinin tersine, 6zgilirliik,
rahatlama ve smirlar1i olmayan anlamlart (96), arastirma gurubundaki caligan
genglerin etkinlige katilma amaglarinda ¢ok belirgin gézlenmistir. Serbest zamanlar
icinde etkinliklerin goriismelerde mutluluk verici, dinlendirici ve sikint1 giderici
olarak c¢alisan gengler tarafindan tanimlanmasinin, g¢alisma yasami icindeki
karsilagtiklar1 zorluklardan kagisi temsil ettigi ve yeniden yapilanma anlami tagidigi
diistintilmektedir. Goktas ve Colak (38) yapmis olduklar1 ¢calismada serbest zaman
etkinliklerine katilimda ¢alisanlarin ¢ogunlugunda dinlendirici, rahatlatici, is
stresinden uzaklastirict bir etkisi oldugunu belirlemislerdir. Aligveris merkezlerinde
calisan genglerin ¢alisma kosullarina bagli olarak sosyal etkinliklerde daha ¢ok pasif
etkinlikler tercih ettigi goriilmektedir. Calisma yasamlarinda ¢ikan problemlerden
dolay1 calisan bireyler serbest zamanlarinda edilgen davranislara itilmekte ve daha
¢ok meta tiikketimi ve gosteri izleme gibi pasif etkinlikleri tercih etmektedirler (39).
Toplumun serbest zaman etkinliklerine katilimini belirleyen bu amag, ¢alisan
genclerde serbest zaman etkinliklerinin sosyallesme boyutunda daha c¢ok kendini
gostermistir. Serbest zaman etkinliklerinin amaglarindan birisi de, etkinliklere katilan
bireylerin sosyallesme deneyimlerini yasamalar1 ve farkli bireylere aktarilmasini
saglayarak toplumsal faydayr artirmasidir (39,96). Arastirma grubunun galisma
ozelliklerinden birisi olan miisterilerle kurulan birebir ve yakin iligkiler, serbest
zaman etkinliklerinde de kendini gostermistir. Calisan genclerin serbest zaman
etkinliklerinde bu iligkiyi, giindelik yasamlarinda daha ¢ok iletisim igerisinde oldugu
insanlarla olma yoniindeki tercihleri 1ile tamimlamislardir. Serbest zaman
etkinliklerine yonelik olarak, ¢calisan genclerdeki sosyal etkinliklere katilma amacinin
aligveris merkezlerinde ¢aligan bireylerin topluma sundugu sosyallesme olanaginin
bir yansimasi olarak diisliniilmektedir. Bu anlamda ¢alisan bireyler, modern ¢alisma
hayatinin 6ngordiigii sekilde serbest zamanlarini degerlendirmekte ve calisma

hayatinda iiretken bir bigimde varligini siirdiirmektedir (97).

Genglerin serbest zaman etkinliklerinde fiziksel olarak aktif olduklari
etkinliklere yonlendigi yapilan caligmalar sonucunda ortaya ¢ikmistir (79,90,93,94).
Yapilan analiz sonucunda aragtirma grubunun katildiklar etkinliklerinden ylirtiytis
yapmak, kosmak, hali saha mag1 yapmak gibi tiirleri ile sportif etkinliklerin, gengler

icin sosyal etkinliklerle birlikte tercih edildigi sonucuna ulasilmistir. Serbest zaman
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etkinliklerinin bedensel olarak aktif olmay1 gerektiren etkinlikler igermesi, 6zellikle
de genglerle yapilan ¢aligmalarda giin gegtikge artmaktadir (17). Gengler sahip
olduklar1 fiziksel aktivite yeteneklerinden dolayr daha fazla fiziksel aktivite ve
sportif  etkinliklere katilma egilimindedirler (58). Yapilan c¢alismalar da
gostermektedir ki, fiziksel egzersiz igeren etkinliklere katilim, bireyin kendini
gerceklestirmesine ve bedensel olarak saglikli kisilerin artmasina katki saglamaktadir
(74). Arastirma grubu tarafindan serbest zaman etkinliklerinin saglik boyutu her ne
kadar 6nemsenmese de, fiziksel aktivitenin ¢alisan gencler i¢cin 6nemli oldugu ve
sportif etkinliklerin sosyal etkinliklerden sonra, ikinci bir etkinlik tiirii oldugu fark

edilmistir.

Arastirma gurubunun etkinliklere katilimina iligkin engellerde, ekonomik
faktoriin ve galigma yasamina iliskin kosullarin (calisma sekli, siiresi vs.) etkili bir
rol oynadigi gozlemlenmistir. Sabbag ve Aksoy’ un yapmis olduklar1 c¢alismada
ekonomik yetersizliklerin etkinliklere katilimi engelledigi, Tekin’ in yaptig
calismada ise ekonomik durumun etkinliklere katilimda farkliliklar yarattig1 sonucu,
arastirmanin sonuglarini1 da destekler niteliktedir (85). Serbest zaman konusundaki
beklentilerde ya da etkinliklere katilimda, bireyin toplum i¢indeki yetki ve
sorumluluklart 6nemli bir etken durumundadir. Tim toplumlarin o6zellikle de
cinsiyetlerin davraniglarini farkli yonlere kanalize ettikleri ve farkli Oriintiilerle bu
farklilign bildirdikleri gorilmektedir (5). Bu kavramlardan birisi de serbest
zamanlardir (2). Toplumsal cinsiyet ve zaman kavraminda ilk toplumsal ¢aligmalarda
20. yiizyilda kadinlarin ¢alisma ortamlarindaki giic iligkileri ve hiyerarsik
yapilanmalart konu edinmistir. Bununla birlikte yapilan sosyal ve Kkiiltiirel
gozlemlemelerin sonucunda Foucault (1976) zaman kavraminin toplumsal yapilar
anlaminda 6nemli bir yer tuttugunu ifade etmistir (2). Calisma hayatin1 da igeren
toplumsal alanlardaki 6zerklik, yerlilestirme ve biitiinlestirici hareketler, kentsel
serbest zaman baglaminda kadimin konumunu analiz etmeye yonelik olmustur (99).
Bu anlamda, toplum igerisinde kadinin, de§isen konumuna karsilik kendisini iyi
hissedebilecegi alanlardan birisi olarak serbest zamanlarinda katildiklar etkinlikler
de gosterilebilir (99). Calismanin sonuglarina gore ise calisan genglerden kadin
katilimcilarin sosyal etkinliklerde giindelik yasamina ve calisma hayatina yonelik

olumlu yapilanmalar1 hissettikleri goriilmiistiir. Ulkemizdeki durum agisindan
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degerlendirdigimizde ise, serbest zaman etkinliklerine katilimda kadinlarin iginde
yagsadig1 kiiltiirel ve sosyal faktorlerin de deneyimleri agisindan etkili oldugu
soylenebilir. Koca, Henderson, As¢1 ve Bulgu (56)’nun Tiirk toplumundaki
kadinlarla yapmis olduklar1 ¢alismalarda, kadinlarin eglence amagh serbest zaman
etkinliklerine katilimlarinda aile sorumluluklari, zaman ve ekonomi olanaklar1 gibi
kisitlamalarin onemini ortaya koymuslardir. Bulgu, Koca ve Asc1 (22) ile Bulgu ve
Koca (23)’ nin alt kesimden kadinlarin gilindelik yasaminda serbest zaman
kullanimina yonelik calismalarinda ise, bu kesim kadinlar icin bu etkinliklerin,
hayatlarini planlamaya, evden kagisa, stresten uzaklagsmaya, kendine ait bir mekanda

kendini 6zgiir hissetmelerine firsat tanidigini1 gostermistir.

Bu calismada, aligveris merkezlerinde calisan bireylerin serbest zaman
etkinliklerine katiliminmi olumsuz etkileyen faktér olarak 6zellikle de kadinlarin,
kendilerine yiiklenen ev ici ve ev disindaki yetki ve sorumluluklari nedeniyle spor

etkinliklerine daha az katilim gosterdikleri diisiiniilmektedir.

Serbest zaman etkinliklerinde ekonomik bir baskinin ve tiikketim araglar
kullanma zorunlulugunun olmadigina yonelik goriigler (89), aligveris merkezlerinde
calisan genclerin serbest zaman etkinliklerine katilimlarinda ekonomik giiciin
engelleyici bir faktor olarak karsimiza ¢ikmasi ile celiski yaratmaktadir. Serbest
zaman etkinliklerine katilima yonelik beklentilerde ekonomik giictin etkili oldugu bir
ayrim gozlemlenmistir. Downes (1966) nin oOne siirdiigli is¢i smifi genclerin
etkinliklere katilimlarindaki firsat esitliginin olmamasi durumu, Bourdieu’ nin
kiiltirel sermaye kavraminin icerdigi sosyal esitsizlikle agiklanabilir. Bourdieu
kiiltiirel sermayenin birikimi olarak orta ve iist sinif degerlerinin, sadece okul i¢inde
degil, begeni ve zevklerin sunuldugu toplum i¢indeki bircok etkinlikle 6grenilebilen
hiinerler biitiinii oldugunu ileri siirmiis, bununla birlikte bireyin toplumsallagsma
stireci i¢inde farkli gruplara dahil olma durumunun sahip oldugu kiiltiirel degerler ve
birikiminin (egitim belgeleri, lisanslar) yonlendirdigini ifade etmistir (6). Bu anlamda
calisan genclerin serbest zaman etkinliklerine yonelik beklentileri incelendiginde,
katinilmak istenen etkinliklere zaman kullanimindan 6te ekonomik giiciin daha fazla
kolaylik saglayabilecegi yoniindeki bulgular, topluma sunulan etkinliklerin toplumun

her kesimine ulasamayabilecegi yoniindeki durumu (34,76) dogrular niteliktedir.
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Bununla birlikte serbest zaman etkinliklerine yonelik beklentilerin egitim
seviyelerine gore de farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmistir. Bu anlamda
Sagcan’in (86) ve Ozdag ve arkadaslarinin (72) serbest zaman etkinliklerine
katilimda egitim seviyesinin etken oldugu konusundaki goriisiinlin, aligveris
merkezlerinde ¢alisan genglerde farklilik yaratmadigini soyleyebiliriz. Sagcan,
Ozdag ile arkadaslari, yeni yerler ve yeni seyler gdrme arzusunun egitim diizeyi ile
dogru orantili olarak arttigini, egitim seviyesinin etkinliklere katilimda onemli bir
faktor oldugunu belirtmislerdir. Grubun katildiklar1 etkinlikler incelendiginde,
aligveris merkezlerinde c¢alisan gencgler arasinda katilimlar agisindan benzerlik
bulundugu dikkat ¢cekmektedir. Genglerin ¢alisma sekillerinin ve etkinliklere katilma
amaglarin  benzerligine karsi, ekonomik konumlarinin ve 6zgiirliiklerinin,

egitimden farkli bir sonug ortaya ¢ikardigi goriilmistiir.

Calisma hayatinin, arastirma grubundaki c¢alisan bireylerin 0zgiirce
davranmalarint ¢ogu zaman engellemekten 6te baskici ve zorlayici etkisi oldugu
gbzlemlenmistir. Buna bagli olarak giliniimiizde serbest zaman ile ilgili ¢aligmalarin
bircogu calisma hayati, is doyumu, tiikenmisglik gibi kavramlarin serbest zaman
etkinlikleri ile nasil farklilagtig1 tizerinedir (63,75,80). Bu durumda serbest zamanlar
¢ogu zaman c¢alisma hayatinin vermis oldugu olumsuz etkilerden kagist
cagristirmaktadir. Arastirma grubundaki calisan genclerin serbest zaman etkinlikleri
sonrasinda rahatlamalariyla, aslinda c¢alisma hayatina ve c¢alisma hayatinin
gerektirdigi liretim siireci i¢in yeniden yapilandigi bir 6zgiir alanin yaratilmis oldugu
(60), bu arasgtirma gergevesinde goriilmiistiir. Bu anlamda, arastirma grubu igin
serbest zamanin yine onlarin ¢alisma hayati i¢in gerekli ve yararli bir zaman dilimi

oldugunu soyleyebiliriz.

Aligveris merkezlerinde calisan genglerin vardiyali caligma sisteminden
olumsuz etkilendigi sonucu ortaya ¢ikmis ve bu olumsuzluktan serbest zaman
planlamalarinin da etkilendigi gézlemlenmistir. Yapilan ¢aligmalar da gostermektedir
ki gintin farkli boliimlerinde c¢alisan bireyler, giinlik olagan ritimden farkh

calistiklart i¢in bir takim olumsuzluklar yasamaktadirlar (37,71). Aligveris
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merkezlerinde topluma sunulan hizmetler, hizmet sunulan kesimin normal ¢alisma
saatlerinin disinda yapilmasi ya da toplumda giindelik yasam i¢inde genis bir siireci
icermesi, calisanlarin vardiyali olarak gorevlerini planlamalarmi gerektirmektedir.
Bu gereklilik, toplumun siirekli ihtiyag duydugu mal ve hizmet iiretiminin, gelisen
teknolojiyle de hizla degisen {iiretim donaniminin biran Once yerine yenisinin
konulmasi zorunlulugundan da kaynaklanmakta (46), calisma saatlerinin siireleri bu
tempoya uyacak sekilde diizenlenmektedir. Ancak bu calisma sekli zaman iginde
baz1 oOrgiitsel ve bireysel problemleri de beraberinde getirmistir. Alisveris
merkezinde ¢alisan genclerin zorunlu ihtiyaglarimi karsiladigi ya da etkinliklerini
planladigi zaman dilimlerinin olumsuz etkilendigi bu arastirmanin temel
sorunlarindan biri olarak karsimiza ¢ikmistir. Parker (1979)’ in calisan bireylerin
calisma kosullarina bagli olarak daha cok pasif etkinlikleri tercih edecegi yoniindeki
goriigiinii destek nitelikte, calismada pasif etkinliklerin tercih edildigi ve bunda
vardiyali ¢alismanin etkisi oldugu anlagilmistir. Calisma sisteminin neden oldugu bu
sorunlar, is hayatinin verdigi olumsuzluklarla da birlesince ¢alisan bireyler serbest
zamanlarim1 daha cok dinlenerek gecirmektedirler. Arastirma grubundaki bazi
gencler calisma sekillerinin kendilerini daha ¢ok dinlenmeye yonlendirdigini ya da
uyku saatlerinin farklilasmasindan dolay1r uyku problemleri yasamalarina neden
oldugunu belirtmislerdir. Aligveris merkezlerinde ¢alisan bazi gengler ise vardiyali
caligma sistemi ile ilgili yasadiklari olumsuzluklara ragmen bazi etkinliklerin
kendilerini 1yi hissettirdigini belirtmislerdir. Bu farkliligin ortaya ¢ikisinda ¢alisan
genclerin  etkinliklerden sonraki hislerinin kendilerine saglayacagi yararlarin

bilincinde olarak etkinliklere katilmalarinin énemli rol oynadig1 sdylenebilir.

Arastirma grubunun ast-iist iliskileri, daha ¢ok calisma saatlerinin
diizenlenmesi anlaminda kendini gostermektedir. Calisma saatlerinin diizenlenmesi,
ozellikle vardiyali calisma sisteminde Onemli bir durum olarak goriilmektedir.
Arastirma grubunun gilinliik vardiyalarin ayarlanmasinda ise statiilerin farkliligi
onemli bir rol oynamistir. BOylece saat zamanina bagli olan serbest zamanin
planlanmasinda, aligveris merkezlerinde calisma saatlerini diizenleyen birim ya da

statiilerin 6nemli bir rol oynadigini sdylemek miimkiindiir (9).
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Sonu¢ olarak, serbest zamanin calisma yasamiyla birlikte diisiiniilmesi
gerekliligi, birbirleri ile i¢ i¢e ge¢cmis kavramlar oldugunu ve serbest zamanin olumlu
anlamlarinin ¢alisma yasamiyla birlikte diisiiniildiiglinde de bir zithik yarattigim

s0ylemek miimkiindiir.
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BOLUM VI
SONUC VE ONERILER

Calisan genglerin, zaman planlamalar1 ve serbest zaman etkinliklerine
katilmalarinin ele alindig1 bu calismada; aligveris merkezlerinde calisan genclerden
olusturulan arastirma grubunun, serbest zamanlarinda ve bu zamanlar dahilinde
katildiklar1 etkinliklerin, onlarin yasamlarinda mutlu ve 6zgir olmalarina katki
sagladigi; serbest zaman etkinliklerinin verdigi bu tatminin, genclerin g¢aligma
yagamlarinin yeniden liretiminde de énemli oldugu belirlenmistir. Bununla birlikte,
calisma saatlerinin ve siirelerinin, toplumda yaygin olan zaman kullanimu ile farklilik
gOstermesi, aragtirma grubunun serbest zamanlarin1 planlamada yasadigi zorluklar

olarak arastirmada ortaya ¢ikmuistir.

Arastirma bulgular, aligveris merkezlerinde c¢alisan genglerin  serbest
zamanlarina istedikleri gibi anlamlar yiikleyemedikleri, bu zamani, g¢alisma ve
zorunlu ihtiyaglar1 diginda kalan zaman olarak tanimlamalarindan c¢ikarilmistir.
Arastirma grubunun serbest zamanlarindaki etkinliklere katilimlarinda tiiketim
isteginin ve buna bagli olarak ekonomik giiciin etkili oldugu ifadelerinden, serbest
zamanin Yyararlarin1 yasamlarindaki diger alanlardan daha ¢ok yine c¢alisma
yasamlarina tasidiklari anlagilmaktadir. Calisan gengler 6zellikle katilmak isteyip de
katilamadiklar1 etkinliklerde ekonomik boyutun ©nemli bir engel oldugunu

belirtmisglerdir.

(Calisma saatlerinin fark edilemeyen diger yoniiniin ise, ise gidis gelis ve ise
hazirlik saatleri oldugu gozlemlenmistir. Arastirma grubunun ise gidis gelis ve ise
hazirlik saatinin giinliik ortalama 2 saat oldugu sonucuna varilmistir. Bu zaman
diliminin uzun ya da kisa olusunun aragtirma grubunun serbest zamanlarin1 etkileyen
bir zaman dilimi olarak kabul edildigi goriisii beklenen bir sonu¢ olmakla birlikte,
calisanlar i¢in ise uyum ve ¢alisma i¢in yeniden yapilanma gibi anlaminin daha az

benimsendigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Aligveris merkezlerinde aligveris kavraminin 6nemli bir boyut kazandigi
sosyal etkilesim, arastirma grubunun en fazla tercih ettigi etkinlik tiirii olan sosyal

etkinliklerde daha ¢ok gozlemlenmistir. Bununla birlikte, ¢alisma hayatinin vermis
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oldugu olumsuz hisleri atmaya yonelik bireysel etkinlikler ve her ne kadar saglik
boyutu arastirma grubu tarafindan gérmezden gelinse de, stres atmak, rahatlamakla
birlestirilen fiziksel etkinlikler, alisveris merkezlerinde c¢alisan genglerin katildig
diger etkinlik tiirii olarak karsimiza ¢cikmistir. Evde kitap okuma, miizik dinleme,
kisisel becerileri igeren etkinlikler (maket yapma, miizik aleti ¢alma) bireysel
etkinliklerden calisan gencglerin en ¢ok tercih ettigi etkinlik tirleridir. Fiziksel
etkinliklerde daha ¢ok yiiriiyiis, hali saha maglar1 ve hafif tempolu kosu etkinlikleri
tercth edilen etkinlikler olarak karsimiza c¢ikarken, giinlik yasam icinde
katildiklarindan farkli tiirdeki etkinlik beklentilerinin de (kayak, dalgiclik, doga
sporlar1 vb.) yine ekonomik boyutu gozden kagmamistir. Onlar, bu tiir etkinliklerle
calisma yasamlarin1 daha verimli ve etkili olarak siirdiirdiiklerini ifade etmislerdir.
Arastirma grubundaki calisan genclere serbest zaman etkinliklerin vermis oldugu
rahatlama ve dinlenme hissinin ¢aligma hayatina olumlu yansimasi, bu etkinliklerin
tiretim siirecinin yeniden yapilanmasina ve sistemin siirdiiriilmesine katki sagladigi
goriigiinii destekler niteliktedir. Calismada arastirma grubunun katildigi serbest
zaman etkinliklerine katilimda gelirlerine gore belirgin bir farklilik olmamakla
birlikte beklentilerinde bir farklilik yarattigi gozlenmistir. Buna karsi, egitim
diizeyinde bu farkliliklarla karsilasilmamis, tersine bir benzerlik gosterdigi
belirlenmistir. Serbest zaman etkinliklerine katilimda bu benzerliklerin arastirma
grubunun ortak 6zelligi olan ekonomik 6zgiirliige sahip olmalarindan kaynaklandig:

diistiniilmektedir.

Vardiyali calisma sistemi, arastirma grubunun serbest zamanlarin1 verimli bir
sekilde planlamalarina engel olabilecek 6nemli bir etken olarak ¢alismada karsimiza
cikmistir. Diizensiz c¢alisma saatlerinin neden oldugu olumsuz etkiler, c¢alisan
gencleri serbest zamanlarinda daha ¢ok dinlenmeye, bazi serbest zamanlarinda ise
pasif izleyici tlirlindeki etkinliklere yonlendirdigi gozlemlenmistir. Vardiyali ¢alisma
sisteminin gerektirdigi calisma saatlerinin planlanmasi konusunda ise, kurum igi
hiyerarsik yapilanmanin yukarilarina dogu cikildikca bu ¢alisma seklinin olumsuz

etkilerinin azaldig: fark edilmistir.

Aligveris merkezlerinde calisan genclerin calistiklar1 aligveris merkezlerine

gbre (miisteri popiilasyonu, gozde mekan olup olmamasi vs.) farklilik gosterecegi
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diisiiniilmesine ragmen, arastirmada, farkli aligveris merkezlerinde ¢alisan arastirma
grubundan, benzer veriler elde etme disinda bir fayda saglanmamistir. Bununla
birlikte toplumda farkli alanlarda, farkli ¢alisma sekillerinde her toplumsal kesimden
calisan gengler iizerinde de serbest zaman etkinliklerinin 6neminin ¢alisilmasi geregi,
bu aragtirma sonuclarindan g¢ikarilmistir. Calisan genglere yonelik yapilacak olan
calismalarda, bu baglamda, 6zellikle arastirma grubunun benzer kosullarda caliganlar
arasindan olusturulmasinin, o alanda ¢alisan genglerin zaman planlamasi ve serbest
zaman etkinliklere katilimlarini, sorunlarini anlamak agisindan daha yararl olacaginm
bu ¢alisma bize diislindiirtmiistiir. Ayrica bu caligmada bireylere ulasim anlaminda
kolaylik saglamasi bakimindan ayni ortamda ¢alisan genclerle calisilmasi da diger

bir Oneridir.

Kentsel yasamin bir pargasi haline gelen aligveris merkezleri, uzun calisma
stireleriyle, kisilere hem tiikketim hem serbest zaman etkinligi olarak farkli ortamlar
sunan ve dolayisiyla tiketim davranisina da farkli anlamlar yiikleyen, modern
toplumun Onemli ortamlarindan biridir. Buna karsi, bu merkezlerde c¢alisan
bireylerin, giiniin biiylik bir boliimiinde topluma hizmet sunarken, kendi serbest
zamanlarimi planlayamadiklar1 buna baglh olarak da serbest zamanlarinda etkinliklere
katilimlarinda bu merkezlerin ¢alisma siirelerinin, 6nemli sinirlayici bir etken oldugu

sonucuna bu ¢alismayla varilmistir.

Calisan gencler icin serbest zaman etkinliklerinin 6nemi ¢alisma hayatinda
daha cok kendini gostermistir. Bu anlamda calisan genclere serbest zaman
etkinliklerine diizenli katilim olanaklarinin saglanmasi, “baglh basina bir zorunluluk”
olarak ifade edilen ¢aligma hayatina verimli bir sekilde devam etmede yararl olacagi
kanist edinilmistir. Calismada en Onemli eksiklik, goriismelerde, aligveris
merkezlerinde ¢alisan genglerin yasamlarinda, bu etkinliklere ayirdiklar1 kesin zaman
dilimi ile daha ¢ok bu etkinliklere diizenli olarak, katilip katilmadiklar1 konusunda
beklenen agiklamalarin belirlenememis olmasidir. Bu eksikligin de yine onlarin
calisma kosullarinin diizensizliginden kaynaklandigi bilinmektedir. Bu eksikligi
Oonlemede, aragtirmaci, bundan sonra yapilacak olan ¢alismalarda, ¢alisan genclere
yonelik diizenli olarak katilabilecekleri etkinlik ortamlarinin yaratilarak, serbest

zaman etkinliklerinin bu grup i¢in 6nemine ulagilabilir gériistindedir.
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EK 1
ODAK GRUP GORUSME FORMU

Saymn Katimeailar,

Bu calisma, Hacettepe Universitesi Spor Bilimleri ve Teknolojisi
Yiiksekokulu’nda lisansiistii egitim yapmakta olan bir arastirmaci tarafindan
yiiriitiilmektedir. Calismanin amaci, ¢alisan genglerin zaman kullanimlarinin, serbest
zaman etkinliklerine katilimlarin1 nasil etkiledigini belirlemek ve serbest zaman

etkinliklerinin ¢alisan gengler i¢in 6nemini gostermektir.

Bu amagcla gelistirilmis olan anket iki bdliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde kisisel bilgiler, ikinci boliimde ise zaman ve zaman kullanimi ile ilgili

sorular yer almaktadir.

Calismanin gergege yakin sonuglar yansitabilmesi igin, liitfen ankette yer alan

ifadeleri dikkatli bir sekilde okuyunuz ve kisisel diisiincelerinizi i¢tenlikle belirtiniz.
Tesekkiirler. ..
Arastirmacilar: Dog. Dr. Nefise BULGU

Ars. GOr. Murat UYGURTAS

BOLUM I
KIiSiSEL BiLGILER
1. Cinsiyet:
( ) Kadin ( ) Erkek
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Gelirinin hepsini kendisi i¢in mi harciyor?........c.ccoceeverciinieninicnecnene

Aile Ankara’ya bir yerden mi g0¢ etmis?.........ccocueviiieiieriiienieeieeee e

BOLUM 11
ZAMAN KULLANIMI iLE iLGIiLi SORULAR

Ise gidip gelirken giiniin kag saatini yola ay1rtyorsunuz? .......................
Giinde ortalama kag saat serbest zamaniniz var?...........ccccceevveeeevveenvieenneeens
Serbest zamanlarinizi degerlendirmede zorluk ¢ekiyor musunuz?................
Serbest zaman faaliyetlerine yeterince katilabiliyor musunuz?.....................
Gilinde kag saat caliSIyOrSUNUZ?........cccvvveriieeniieeiieeiee et
Serbest zaman faaliyetlerine giinliik / haftalik ne kadar zaman
AYITIYOTSUINUZ? .ottt ettt et sttt et et sbe et satesbe e bt estesbeenbesaeesaeeneeanes
Serbest zaman faaliyetlerini tercih etme / tercih etmeme nedenleriniz
NEIEITIIT ..
Serbest zaman faaliyetlerine nerelerde / kimlerle katiliyorsunuz?.................

Hangi etkinlikleri daha ¢ok tercih ediyorsunuz?............ccccoceevevieicniinennns

10- Serbest zaman etkinliklerine katildiktan sonra iizerinizde ne gibi etkiler

kaldigini hisSsediyorSUNUZ?.........cccueiiiiieiiiieeiie et

11-Bu tiir etkinliklere katilmak i¢in daha fazla serbest zamana sahip olmak ister

DU STNIIZ? ettt e et et et e e e e e e e e e e e e e e e eeereeeeeereeeeees
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EK 2
SERBEST ZAMAN KULLANIMI GORUSME FORMU (BIREYSEL
GORUSMELER)

Sayin Katihmeilar,

Bu calisma, Hacettepe Universitesi Spor Bilimleri ve Teknolojisi
Yiiksekokulu’'nda lisansiistii  egitim  kapsaminda hazirlanacak tez  igin
yiirtitilmektedir. Caligmanin amaci, ¢alisan genglerin zaman kullanimlarinin, serbest
zaman etkinliklerine katilimlarin1 nasil etkiledigini belirlemek ve serbest zaman
etkinliklerinin ¢alisan gengler i¢in 6nemini gostermektir.

Bu amagla gelistirilmis olan form iki boliimden olusmaktadir. Birinci
boliimde kisisel bilgiler, ikinci boliimde ise zaman ve zaman kullanimi ile ilgili
sorular yer almaktadir.

Calismanin gergege yakin sonuglar yansitabilmesi icin, liitfen formda yer alan
ifadeleri dikkatli bir sekilde okuyunuz ve kisisel diisiincelerinizi ictenlikle belirtiniz.

Tesekkiirler. ..
Arastirmacilar: Dog. Dr. Nefise BULGU
Ars. Gor. Murat UYGURTAS
BOLUM I
KIiSiSEL BiLGILER

1- Cinsiyet:

( ) Kadmn () Erkek
2- Dogum tarihi Ve Yerii......ooovuivuiiiiiiiiiiiiiiii i
3- Egitim durumu:

ko gretim () Ortadgretim () Lisans ()

Lisansiistii ()
4- Meslegi:
5- Calisti@ kurumda statlistic........ccooviiiiiiiii e
6- Ne kadar zamandir ¢alistyor?

1 yildan az ( ) 1-3y1l () 4-6 y1l () 7 yil ve lizeri ()

7- Hangi SEMLE OTUMUYOT?......coveiiiiiieiieiieieie et



8- Medeni hali:
Evli() Bekar () Miski ( )
9- Kiminle birlikte yasiyor/oturuyor?
Aile() Yalmz()  Arkadaslar( ) Yurt, otel vs. ()

10- Aylik @Eliri? .o

11- Gelirinin hepsini kendisi i¢in mi harciyor?...........ccccoevvevciienieeieeniennen.

Alie () Kendisi ( ) Birikim ()

12- Aile Ankara’ya bir yerden mi g0¢ etmiS?........ccceveriereeriiiniieiiiieeiennens

BOLUM 11
ZAMAN KULLANIMI iLE iLGIiLi SORULAR

13-Ise gidip gelirken giiniin kag saatini yola ayirtyorsunuz? ..............
14- Zorunlu ihtiyaglariz icin giinde kag saatinizi ayirtyorsunuz?...........
15- Giinde ortalama kag saat serbest zamaniniz var?............c.cccccveeeeveeenee.
16- Giinde kag saatinizi kendinize ayirtyorsunuz?...........ccceecveeeveerneeenneenne
17-Serbest zamanlarinizi degerlendirmede zorluk ¢ekiyor musunuz?......
18- Serbest zaman faaliyetlerine yeterince katilabiliyor musunuz?...........
19- Giinde kag saat ¢aliS1yorsunUZ?...........cccveeeveeriierieeneenieereeneeeieeneeens
20-Serbest zaman faaliyetlerine gilinliik / haftalik ne kadar

AYITTYOTSUINUZ? .c.eiteieeiietee sttt ettt nb e nr e
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zaman

21-Serbest zaman faaliyetlerini tercih etme / tercih etmeme nedenleriniz

M I TIT . ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e e nennnnes

22-Serbest zaman faaliyetlerine nerelerde / kimlerle katiliyorsunuz?......

23-Hangi etkinlikleri daha ¢ok tercih ediyorsunuz?............cccccovevuveennennnee.

Sanatsal (sinema, edebiyat, tiyatro, miizik,resim, fotograf, vb.)
Entellektiiel (kitap, konferanslar, radyo, TV,vb.)

Sosyal (aile, partiler, toplantilar, vb.)

Hobi (bahgecilik, el sanatlari, el isleri, vb.)

Fiziki (spor, yiriiyiis, avcilik, balikgilik, vb.)
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24- Serbest zaman etkinliklerine katildiktan sonra {izerinizde ne gibi etkiler
kaldigini hissediyorSunuz?.............ccveevevuieieiienieeieie e

Dinlendirici () Eglenceli () Mutluluk verici ()

Egitici () Sikint1 Azaliyor ( )  Saghikli ()

25-Bu etkinliklerin ¢alisjma yasaminda ne gibi olumlu etkilerini

NISSEUIYOISUNUZ?.......eveeie ettt ettt nae e e nneenas

26-Bu tiir etkinliklere katilmak i¢in daha fazla serbest zamana sahip olmak ister

YU STNIIZ? ettt e et e ettt e et e e s e e e e e e e e e e e e e eneneeeeeeneennneees

27-Daha fazla serbest zamaniniz olsayd: hangi etkinlikleri / nerelerde yapmak

F ST TN Z 2 ettt n e et e e e e e e e nnnnnnns

28- Calisma dis1 zamanlarinizi ¢alisma hayatinizin sekillendirdigini hissediyor
musunuz?
(Miisteri popiilasyonu etkili mi? AVM ile ilgili popiilasyon? Ulasim, gozde

mekan vs..)
NEABN?. ..

29- Etkinliklerde bireysel mi grup aktivitelerini secersiniz?
Neden?.......ccovviiiiiicie e,

30- Vardiyali ¢alisma  sistemi  serbest zaman  planlamanizi  nasil

BtKIIIYOr?. e

31- Orgiitsel yap1 iginde ast-iist iliskileriniz calisma dis1 zamanlarimizi etkiliyor

MU ettt e e e eees
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32- Serbest zamanlarda yeniden c¢alisma hayati i¢in hissedilen sey nedir?

33- Caligma yasami i¢in serbest zaman mi1? Serbest zamanin verimli olmasi i¢in

calismak m1?

34- Daha uzun siireli serbest zamanlarinizda nasil etkinliklere katiliyorsunuz?

Neden? (Tatil, sendika, politika, bireysel gelisim)
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EK 3
ARASTIRMA ICiN BILGILENDIRME VE ONAM FORMLARI

ARASTIRMA AMACLI CALISMA iCIN BILGILENDIRILMIiS ONAM
FORMU

Sayin Katilimei,

Alisveris merkezlerinde ¢alisan genglerin serbest zaman kullanimlarinin nasil
oldugunun, serbest zaman etkinliklerine katilimda c¢alisan gengler igin hangi
durumlarin etkili oldugunun ve serbest zaman etkinliklerine katilimin oneminin
incelenecegi bir arastirma yapmak amacindayiz. Bu aragtirmanin basligi Calisan
Genglerin Serbest Zaman Kullanimi: Aligveris Merkezlerinde Calisan Genglerle
Yapilan Bir Calisma” dir ve bu calismanin 6rneklemini Ankara ilinde bulunan
aligveris merkezlerinde ¢alisan 18-24 yas aras1 gencler olusturacaktir.

Bu nedenle siz calisan genglerin arastirmamiza katilmanizi istiyoruz.
Calismaya katilim tamamen goniilliilik esasina dayalidir. Arastirmanin Oncesinde
size yapilacak olan bu bilgilendirme ile birlikte, ¢alismaya katilip katilmayacaginiz
konusunda karar veriniz ve ¢alismaya katilmak isterseniz bu formu imzalayimniz.

Arastirma, Hacettepe Universitesi Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksekokulu
Ogretim elemanlarindan sorumlu arastirmact Dog. Dr. Nefise Bulgu ve yardimci
arastirmact Ars. Gor. Murat Uygurtas tarafindan yapilmaktadir. Calisma kapsaminda
sizden sosyo-demografik bilgilerinizin istenecegi bir kisisel bilgi formu ve
goriismeler sirasinda serbest zamanlariniz ve c¢alisma hayatininiz ile ilgili sorularin
yer aldig1 bir gériisme formu kullanilacaktir. Gorligme sirasinda size sorulan sorulara
ictenlikle cevaplar vermeniz, calismanin gegerligi agisindan 6nemli bir konudur,
bununla birlikte vereceginiz cevaplar caligmanin sorumlu arastirmacilart disinda
kimse ile paylasilmayacaktir. Bu nedenle katilim ve bilgilendirme formu disindaki
herhangi bir yerde adiniz ya da soyadiniz istenmeyecektir. Calisma hayatiniz,
sekliniz ya da kurum ve yoneticilerle ilgili 6zel oldugunu diisiindiiiiniiz sorular
oldugunu diisiinlirseniz yanli ifade vermek yerine sorulara cevap vermek
istemediginizi sOyleyebilirsiniz. Arastirma sonug¢larinin bilimsel kullanimi sirasinda
kullaniminda kisisel bilgileriniz 6nemle korunacaktir.

Bu c¢alismanin sonuglari, spor bilimleri ile ilgili akademik konularda
bilgilendirici olacaktir. Bu nedenle c¢alismanin sonuglari bagka arastirmacilarla
paylasilacaktir. Bu paylasim sirasinda biitiin kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir.
Bununla birlikte goériismelerden sonra merak ettiginiz ya da sormak istediginiz
herhangi bir konu ile ilgili sorumlu arastirmacilarin asagida bulunan iletisim
bilgilerini kullanarak arastirmacilara ulasabilirsiniz.

Bu bilgiler 1s18inda goniillii olarak ¢alismaya katilmak istiyorsaniz liitfen
adiniz1 ve soyadimizi yazdiktan sonra belgeyi imzalayiniz. Bu formun bir kopyasi

size geri verilecektir. Tesekkiir ederiz.

Katilimcimin Adi Soyadi:
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Imzas1: Tarih:

Ars.GOr. Murat Uygurtas Dog¢.Dr. Nefise Bulgu

Adres: Hacettepe Universitesi, Adres: Hacettepe Universitesi
Spor Bilimleri ve Teknolojisi Y.O. Spor Bilimleri ve Teknolojisi Y.O.
06800, Beytepe/ ANKARA 06800, Beytepe/ANKARA
E-posta: uygurtas.m@bhacettepe.edu.tr E-posta: nbulgu@hacettepe.edu.tr
Imza: Tarih:

GONULLU KATILIM FORMU

Sayin Katilimei,

Bu arastirma Hacettepe Universitesi, Spor Bilimleri ve Teknolojisi
Yiiksekokulunda yiiksek lisans 6grencisi Murat Uygurtas ve danisman1 Nefise Bulgu
tarafindan yiiriitiillmektedir.

Arastirmanin amaci, aligveris merkezlerinde calisan genclerin serbest zaman
kullanimlarinin nasil oldugunun, serbest zaman etkinliklerine katilimda calisan
gengler icin hangi durumlarin etkili oldugunun ve serbest zaman etkinliklerine
katilimin gengler i¢in 6neminin incelenmesidir.

Calisma kapsaminda sizden sosyo-demografik bilgilerinizin istenecegi bir
kisisel bilgi formu ve goriismeler sirasinda serbest zamanlariniz ve c¢alisma
hayatininiz ile ilgili sorularin yer aldig1 bir gortisme formu kullanilacaktir. Goriisme
sirasinda size sorulan sorulara igtenlikle cevaplar vermeniz, ¢alismanin gecerligi
acisindan onemli bir konudur, bununla birlikte vereceginiz cevaplar g¢alismanin
sorumlu arastirmacilart disinda kimse ile paylasilmayacaktir. Bu nedenle katilim ve
bilgilendirme formu disindaki herhangi bir yerde adimiz ya da soyadiniz
istenmeyecektir. Caligma hayatiniz, sekliniz ya da kurum ve yoneticilerle ilgili 6zel
oldugunu diislindiigiinliz sorular oldugunu diisiiniirseniz yanlh ifade vermek yerine
sorulara cevap vermek istemediginizi sOyleyebilirsiniz. Arastirma sonuclarinin
bilimsel kullanimi sirasinda kullaniminda kisisel bilgileriniz 6nemle korunacaktir.

Katilimer olarak goriismelerden sonra merak ettiginiz ya da sormak
istediginiz herhangi bir konu ile ilgili sorumlu aragtirmacilarin asagida bulunan
iletisim bilgilerini kullanarak arastirmacilara ulasabilirsiniz.


mailto:uygurtaş.m@hacettepe.edu.tr
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Bu bilgiler 1s181inda goniillii olarak ¢alismaya katilmak istiyorsaniz liitfen
adiniz1 ve soyadinizi yazdiktan sonra belgeyi imzalaymiz. Bu formun bir kopyasi
size geri verilecektir. Tesekkiir ederiz.

Katilimeinin adi, soyadi:

Imzas: Tarih:
Ars.GOr. Murat Uygurtas Dog¢.Dr. Nefise Bulgu

Adres: Hacettepe Universitesi, Adres: Hacettepe Universitesi
Spor Bilimleri ve Teknolojisi Y.O. Spor Bilimleri ve Teknolojisi Y.O.
06800, Beytepe/ ANKARA 06800, Beytepe/ANKARA
E-posta: uygurtas.m@hacettepe.edu.tr E-posta: nbulgu@hacettepe.edu.tr
Imza: Tarih:

KATILIM SONRASI BiLGILENDIiRME FORMU

Bu arastirma Hacettepe Universitesi Spor bilimleri ve Teknolojisi
Yiiksekokulu 6gretim iiyesi Dog¢.Dr. Nefise Bulgu danigsmanliginda, Hacettepe
Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii Spor Bilimleri ve Teknolojisi Anabilimdali
yiiksek lisans 6grencisi Ars.Gor. Murat Uygurtas tarafindan yiiriitiilen yiiksek lisans
tez caligmasidir. Arastirmanin amaci, aligveris merkezlerinde calisan genclerin
serbest zaman kullanimlarimin nasil oldugunun, serbest zaman etkinliklerine
katilimda c¢alisan gengler icin hangi durumlarin etkili oldugunun ve serbest zaman
etkinliklerine katilimin gengler i¢in 6neminin incelenmesidir.

Arastirma sonucunda, aligveris merkezlerinde calisan genclerin serbest
zamanlarini nasil kullandiklari, bu zamanlarda ne tiir etkinliklere katildiklari, serbest
zaman etkinliklerine katilimlarinda c¢alisma hayati ile ilgili hangi durumlarin etkili
oldugu ve serbest zaman etkinliklerine katilimin c¢alisan gengler i¢in 6nemi ortaya
cikacaktir.

Bu calisma, aligveris merkezlerinde calisan genclerin is disinda kalan serbest
zamanlarin1 nasil planladiklarini ortaya cikarmasi beklenirken, calisan genclerin
serbest zamanlarim1 planlamada karsilastiklart zorluklar ise, onlarin serbest zaman
etkinliklerine katilimini nasil engelledigini de bize gostermesi bakimindan alana
yenilik getirecektir.

Elde edilen bilgiler sadece bilimsel arastirma ve yazilarda kullanilacaktir.
Arastirmanin sonuglarint 6grenmek ya da bu arastirma hakkinda daha fazla bilgi
almak i¢in asagidaki isimlere bagvurabilirsiniz. Bu arastirmaya katildiginiz i¢in
tekrar tesekkiir ederiz.


mailto:uygurtaş.m@hacettepe.edu.tr
mailto:nbulgu@hacettepe.edu.tr

Imzasi:

Yardimci Arastirmaci:

Ars.Gor. Murat Uygurtas

Adres: Hacettepe Universitesi,

Spor Bilimleri ve Teknolojisi Y.O.
06800, Beytepe/ ANKARA

E-posta: uygurtas.m@hacettepe.edu.tr

Tarih:

Sorumlu Arastirmaci:
Dog.Dr. Nefise Bulgu
Adres: Hacettepe Universitesi

Spor Bilimleri ve Teknolojisi Y.O.

06800, Beytepe/ANKARA
E-posta: nbulgu@hacettepe.edu.tr
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EK 4

ETIiK KURUL YAZILARI

T.C.
HACETTEPE UNIVERSITESI
Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksekokulu

Sayr  :B.30.2HAC.0.63.00,00/. 00 ~4¢£7 _
Konu : 24.11.2009

REKTORLUK MAKAMI
(Senato Etik Komisyonu)

Yiiksekokulumuz Arastrma Gorevlilerinden Murat UYGURTAS’a ait “Calisan
Genglerin Serbest Zaman Kullanmmlari: Absveris Merkezlerinde Cahsan Genglerle
Yapilan Bir Caliyma” adli arastirma ile ilgili H.U. Senato Etik Komisyonu Bagvuru Formu,
Odak Grup Bilgi Formu, Yiiksek Lisans Tez Onerisi Formu, Géniilli Katihm ve Katilim

Sonrasi Bilgi formlar1 ekte sunulmustur.
Ip}w//\\/ ~

Dog.Dr.Nefise BULGU
Tez Danismani

Bilgilerinizi ve geregini saygilarimla arz ederim.

Ekler: 1-H.U. Senato Etik Komisyonu Bagvuru Formu
2-Odak Grup Bilgi Formu )
3-Yiiksek Lisans Tez Onerisi Formu
4-Gonilli Katilim Formu

5- Katilim Sonrasi Bilgi Formu

Hi Dinivessitess Spor Dilimlesi ve Teknobojini ¥ bleseheokuin
Telafou: {0312) 297 68 50 - 297 68 95, Faks: (0332) 299 21 67, E-posta : shiweharhacettope.oditr Web 1 www xht hacetiope.odu. iy
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O\
HACETTEPE UNIVERSITESI '(&oxéﬁ’a%@}?f)
ANKARA
Yaz: Isleri Miidirliigi

N [ L

=3

Spor Bilimleri ve Teknolojisi Yiiksekokulu Miidiirliigiine,

ligi: 24.11.2009 tarih ve 1169 sayil yaziniz.

Yitksekokulunuz arastirma gorevlilerinden Murat UYGURTAS'In; “Galisan Genglerin
Serbest Zaman Kullanimlari: Ahgveris Merkezlerinde Galisan Genglerle Yapilan Bir
Galisma” konulu tez calismasi geregi ekte yer alan anketleri, uygulama istegine iligkin alinan
yazi ve ekleri, Universitemiz Etik Komisyonunun 10 Aralik 2009 tarihinde yapmis oldugu
toplantida incelenmis olup, Universitemizde uygulanmalarinin etk agidan uygun olduguna
karar veriimistir.

Bilgilerinizi saygiianmia rica ederim.




EK 5. BIREYSEL GORUSME YAPILAN CALISAN GENCLERE iLiSKIN KiSISEL BILGILER
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Ad Soyad | Cinsiyet | Dogum Dogum Egitim Statiisii Calistigx Calisma Tkamet Medeni

Yih Yeri Durumu AVM Siiresi Yeri Durum
Selin G. K 1988 Ankara Lisans Satis Pers. Ankamall 1 Yenimahalle | Bekar-Aile
Nuray T. K 1987 Ankara | Ortadgretim Satis Pers. Ankamall 3 Batikent Belzggrli;i le
Osman . E 1986 Eskigehir | Ortadgretim Satis Pers. Ankamall 3 Kecidren Belzgrli;i le
Ahmet O. E 1986 Ankara Lisans Satig Miidiiric | Ankamall 4 Balgat Evlﬁiﬁ?éndi
Ceren G. K 1986 Ankara Lisans Supervisior Cepa 4 Dikmen Bekg;/-lAile
Hasan G. E 1989 Kirikkale | Ortadgretim Garson Cepa 2 Yenimahalle Beléarlfl,;ile
Bugra S. E 1989 Ankara | Ortadgretim | Miisteri I. D. Cepa 2 Kegioren Bel?;?fl,;ile
Omer M. E 1986 Ankara Lisans Halkla .M. Armada 4 Sogiitdzii Evlﬁi{-alégndi
Cansu P. K 1986 Ankara Lisans Reklam Miid. Armada 4 Balgat EinI-EI\é;:ndi
Veda A. K 1990 Kirsehir | Ortadgretim Satis Pers. Armada 1 Sincan BekExIAi le
Tarik A. E 1989 Ankara | Ortadgretim Satig Pers. Kentpark 2 Etimesgut Bel:ggrlfl;\ile
Ceyhun S. E 1990 Yozgat Ortadgretim | Temizlik Pers | Kentpark 1 Akdere Belzg??;\ile
Fulya A. K 1987 Ankara Lisans Satis Pers. Kentpark 2 Kecidren Belzg?fl;\ile

Yani
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Vildan T. 1987 Ankara Lisans Satis Pers. Gordion Kecioren | Bekar-Aile
Yam

Ozan A. 1986 Ankara Lisans Pazarlama Gordion Sogiitozi | Bekar-Aile
Md. Yan

Emine C. 1990 Ankara | Ortadgretim Satig Pers. Gordion Etimesgut | Bekar-Aile
Yani

Hiiseyin D. 1986 Ankara Lisans Satig Pers. Arcadium Konutkent | Bekar-Aile
Yani

Aliye C. 1988 Ankara Onlisans Satis Pers. Arcadium Kegioren Bekar-Aile
Yani

Mahmut 1987 Ankara | Ortadgretim Satis Pers. Arcadium Balgat Bekar-Aile
T.K Yani

Cagan D. 1986 Ankara Onlisans Supervisior Arcadium Kecioren | Bekar-Aile
Yam

Beril C. 1990 Mersin Ortadgretim Satis Pers. Arcadium Yenimahalle | Bekar-Aile

Yani
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EK6

BIREYSEL GORUSMELER SIRASINDA ARASTIRMACININ
GOZLEMLEDIGI CALISANLARIN STATULERI iLE iLGIiLi BILGILER

Halkla iliskiler Miidiirii: Firmanin yazismalari, ¢alisanlarin galisma saatleri,
halka arz edilen friinle ilgili farkli gelismeler ve yenilikleri takip etme ve

miisterilerle dogabilecek problemlerde sorun ¢cozme gibi gorevler, listlenen ¢alisan.

Pazarlama Miidiirii: Satis ve {iriin pazarlama ile ilgili biit¢e, gider ve siparis
gorevlerini istlenen c¢alisandir. Ayrica, satis personelinin de ise alimi, c¢alisma

saatleri gibi diizenlemeden de sorumludur.

Supervisior: Cogunlukla Halkla Iliskiler Miidiiriine kars1 ve ¢alisanlardan
sorumludur. Satis ve pazarlama gorevlerinin i¢inde aktif olarak bulunurlar, bununla
birlikte ¢alisanlarin calisgma saatlerinin diizenlenmesi ile ilgili Miidiire kars
diizenleme i¢in bilgi verirler. Giinliik biitgenin tutulmasi ve rapor diizenlenmesinde

de sorumludurlar.

Satis Personeli: Halkla birebir ilgilenme, arz edilen {irlinlerin satis1, giinliik
faaliyet planlarin1 diizenleme, yenilikleri aragtirma ve supervisiora katkida bulunma
ve Uriin ve hizmet kalitesinin miisterilerle yapilan goriismelere sonucunda takibini

yapma gorevlerini iistlenen ¢alisan.

Temizlik Personeli: Tim aligveris merkezinin temizliginden sorumlu olan
firmaya bagli olarak calisan bu gorevliler, kat, tuvalet ve otopark girislerinin

temizliginden sorumlu olarak ¢aligsmaktadirlar.

Garson: Firmanin miisterilere sunmus oldugu yemeklerle ilgili bilgi verme,
siparis alma, ve kisilere sunma, sonrasinda mutfak ile masa arasinda kalan boliimiin
temizligini iistlenme, gerekli malzeme ya da talepleri mutfaga iletme gibi gorevleri

iistlenen calisan.
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EK7
GORUSMELERDEN ALINTILAR
Ankamall Alhsveris Merkezi

Goriismeci: Keske daha ¢ok zamanim olsa diyor musunuz?

Calisan: Ya diyorum evet ama (©) her zaman da onlarla olamiyorum. Ciinki
dedigim gibi evde de sorumluluklarim var. Ama evin erkek ¢ocugu olsaydim keske

diyorum bazen. Ciinkii abim var benim, o daha rahat benden.
G: Nasil olurdu mesela?

C: Yani soyle, eve gitme zamanim daha esnek olabilirdi mesela, ya da evdeki islerim
farkli olurdu. Temizlik, yemek ne bileyim yani bunlar gibi seyler. Mesela o yardimci
olmaz pek. Isi agir onun daha ¢ok. Ama yardim da edebilir yani. Ben de daha gok

istedigim seyleri yapabilirdim. Yani zamanim kisitli olmazdi en azindan.
G: Anliyorum. Ne tiir etkinlikler yapmak isterdiniz peki?

C: Cok da oyle yapabilecegim sey yok ama, en azindan yaptigim seylere daha ¢ok
zaman ayirabilirdim bence. Mesela, avm de ¢alisiyorum her zaman ordayim mesela,
diger zamanlarda bagka yerlerde vakit gecirmek izsterim ama dedigim gibi bazen

zorunda kaliyorum.

G: Ankamall de ¢aligmak diger zamanlariniza bir sey katiyor mu? Yani avantaj ya da

dezavantajlar1 var m1 ?

C: Avantaj bilmiyorum ama mesela arkadaslar bazen konusuyoruz, iste cepa ya
gittik, ankamall e gittik diyorlar. Ben olsam gitmem diyorum, kapali alan sonugta,
ben hep acik alan isterim mesela, orda bunaliyorum ¢ogu zaman. Cok yogun

calistyoruz ¢iinkii.
G: O halde bireysel etkinlikleri tercih ediyorsunuz ??

C: Yani yine de degil (©) Tamdik yiiz gormek i¢in yine arkadaglarimi tercih
edebiliyorum. Ciinkii insanlarla muhatap olmak cok zor. Sizi de dinlemelerini

isteyebiliyorsunuz bazen.
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Cepa Ahsveris Merkezi

Goriismeci: Ise gidis gelislerde ne kadar zaman harciyorsunuz?
Calisan: 2 vasita degistiriyorum, ortalama 1 saatimi aliyor. Yani toplam 2 saat.
G: Bu ciddi bir zaman aslinda, kendinize zaman ayirabiliyor musunuz peki?

C: Calistyorum, bu siire daha fazla olabiliyor, trafigin de durumuna gore yani. Bu bir

hayli yoruyor tabi ki. Kendime ayirdigim zamanlarda da genellikle dinleniyorum.
G: Kendinize ayirdiginiz zamanlarda bagka etkinliklere katilabiliyor musunuz peki?

C: Cok degil, shift seklinde c¢aligma seklimiz var biliyorsunuz, giiniin belirli
saatlerinde ¢alistipiniz icin, diizenli olmuyor. Bu ylizden diizenli olmayan ¢aligma
sekli, diger zamanlarinizin da diizenini bozabiliyor. Kendimi ¢ogu zaman dinlenirken

buluyorum agikgasi.
G: Yeterince katilamiyorsunuz o zaman etkinliklere?

C: Ya firsat yaratmaya calistyorum tabi ki, ama yeterli degil gibi. Is de ¢ok yogun,
hafta sonu sabahlar1 erken kalkabilirsem yiiriiyiis falan yapmaya calistyorum ama

diizenli degil tabi ki.
G: Bunun disinda hangi etkinlikleri tercih ediyorsunuz?

C: Arkadaslar bulusur disar1 ¢ikariz, yani yemek ya da kahvaltilarda arkadaslarla
bulustugumuz oluyor. Nadir de olsa bunu yapmaya calistyorum. Bunun disinda
sinema ya ve tiyatroya gidiyoruz. Evde vakit geciriyorum ¢ogu zaman, dedigim gibi

dinlenerek yani.
G: Kimlerle katilirsimiz etkinliklere daha ¢ok?

C: Kiz arkadaslarimla olurum daha ¢ok, erkek arkadasim yani sosyal anlamda
etkinliklere katilacabilecegim anlamda yok, onlarla daha rahat hissediyorum

kendimi.
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G: Rahatlik derken, etkinliklerin tlirtiyle alakali mi1? Yani etkinliklerinize

baktigimizda kadinlar i¢in 6zel etkinliklere katilmiyorsunuz..

C: Hayrr etkinlikle degil, yani benim kendi tercihim bu sanirim. Yani telefon ya da
netten goristiiglim erkek arkadaslarim var tabi ki ama bulusma falan olmuyor

genellikle.

Armada Alsveris Merkezi

G: Is yerinize bir hayli yakinsiniz sanirim. Bu size ¢ok kolaylik sagliyordur.
C: Kesinlikle, 15-20 dk da burdayim. Ev yakin evet.
G: Is dis1 zamanlariniza nasil bir etkisi var?

C: Aslinda onceki isime uzakti evim, burada 1 yildir ¢alisiyorum, baglantilt bir isti o
da, burdayim bakalim simdilik. Hmmm..Yani ige gidis gelis sehir yasaminda biiytik
problem, bunu biiylik oranda aza indirgemis oluyorsunuz tabi ki. Zamaniniz size

kaliyor. Birgok kisi yolda iken siz evinizde dinleniyor olyorsunuz.

G: Bu giizel bir sey evet, serbest zamanlariniz da artiyordur boylece, giinde ne kadar

serbest zamaniniz var ortalama?

C: Evdeki vakitler de dahil mi?

G: Evet bir nevi kendinize ayirdigniz vakit diytelim.

C: Zaman problemim ¢ok yok yani fazlaca serbest zamanim var diyebilirim.
G: Kag saat ¢alistyorsunuz giinde?

C: 7-8 saat ama esnek aslinda, yani degisebiliyor, arta da biliyor, azala da biliyor

yani.
G: Anliyorum, peki bu fazlaca zamaninizda neler yapiyorsunuz?

C: hmmm. Hergiin isle ilgili yapmam gereken bir rapor var bu yarim saatimi aliyor,

bunu dinlenirken de yapabiliyorum, bunun diginda esimle birlikte liye olduumuz bir
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spor merkezi var, haftanin 4 giinii ordayiz. Arkadaslarla planlar yapariz sik sik,
disariya ¢ikariz ya da evde toplaniriz. Ayda bir sirketin toplantilart olur ve bu sehir
disinda olur, bunu bagka planlara da dahil edebiliyoruz. Sehir bogdugu oluyor bazen.
Bu iyi geliyor bize. Yani simdi aklima gelmiyor ama, aile gezilerimiz oluyor. Bunun

gibi seyler iste
G: Dolu dolu diyorsunuz yani, evde ¢ok vakit ge¢cirmiyor musunuz?

C: Aslinda evde olmayi ¢ok seviyorum, ama simdi ¢ikabilecekken ¢ikiyorum ya (©)

evde olmanin zamani gelir elbet.
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