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ONSOz

Yeni kamu yonetimi 21. ylzyilin ikinci yarisindan itibaren
bircok Ulkede sik¢a kullanilan yeni bir yonetim anlayigi olarak karsimiza
cikmaktadir. Spor yonetiminin ise bir Glkenin genel ydonetiminde meydana
gelen degisim ve gelismelerden etkilendigi bilinmektedir. Ulkemizdeki
devlet yonetiminde de etkili olan yeni kamu yonetimi anlayiginin spor
yonetimine hangi olglide yansiyacagi ve spor yonetiminde ne gibi etkileri

olacagl merak unsuru olusturmaktadir.

Buradan hareketle bu calismada yeni kamu ydnetiminin
teorik temelleri ele alinmig ve spor yoneticilerinin yeni kamu yodnetiminin
spor yonetimine uygulanabilirligi hakkindaki dusunceleri belilenmeye

calisiimigtir.
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1. GiRIS

icinde bulundugumuz ylzyilin dzellikle teknolojik gelismelere
bagl olarak yasanan hizli bir degisim rizgarinin etkisi altinda oldugunu
sOylemek mumkuinddr. Bu degisim basta insanlarda olmak Uzere
orgutlerde, isletmelerde, Ulke yonetimlerinde, toplum yapisinda, kultlrde
ve neredeyse insanin var oldugu hemen her konuda kendini bazen bir
ihtiya¢c bazense bir zorunluluk olarak géstermektedir. Bu da beraberinde

cogu zaman yeniligi getirmektedir.

Bu yUzyilda Uzerinde durulan populer konulardan bir digeri
ise kiresellesmedir. Ozellikle 1970’li yillardan sonra yasanan degisimlerin
baslica nedeni olarak kuresellesmenin etkisi oldugu yonunde bir¢cok gorius
bulunmaktadir. Kavram kendine bagta ekonomik olmak Uzere, siyasal ve
sosyo- kultirel birgok alanda tartisma ortami bulmus ve birgok
arastirmanin da konusu olmustur. Yonetim biliminde adindan so6z
ettirmesine, daha etkin ve verimli bir yonetim anlayigi gelistirmek igin
kiresellesmeye bagli olarak ortaya c¢ikan yeni yonetim yaklasimlarinin

neden oldugu soylenebilir.

insanlarin var oldugu her ortamda yonetimin de oldugu
bilinen bir gergektir. Son yillarda yasanan gelismelere bagli olarak yonetim
dusuncesinde de oOnemli degisiklikler yasanmistir. Yonetimin bir bilim
olarak kabul edildigi Sanayi Devrimi’nden sonra Taylorla baslayan ve
doénemin Ozelliklerine ve ihtiyacglarina gore sekillenen Bilimsel Yonetim
Teorisi daha fazla ve Oncelikle Uretime yogunlasan bir klasik yonetim
teorisidir. Daha sonra gelistirilen teoriler ise kendinden onceki teorilerin
eksiklerini tamamlar ve iginde bulunulan dénemin ihtiyaglarina cevap arar
niteliktedir. Bu dogrultuda neoklasik yonetim yaklasimi ve modern yonetim
yaklasimi cagin gerekliliklerine uygun anlayiglar olmak Uzere ortaya

cikmigtir.



Su an iginde bulundugumuz doénemde ise kuresellesme
olgusuna bagli olarak birgok alanda oldugu gibi devletlerin ydnetim
anlayisinda da 6énemli degisiklikler yasanmaktadir. Ozellikle 20. yiizyiln
ikinci yarisindan itibaren neredeyse tum dinyada Kamu YoOnetimi
kapsamli bir degisim surecine girmistir. Yeni Kamu Yonetimi (YKY)
anlayisi ise bu surecgte kendine énemli bir yer edinmistir. Bu dusunce kati
hiyerarsik ve burokratik yonetim yapisini, esnek ve piyasa tabanli yonetim
yapisina donustirmeye baslamistir. Yeni kamu yonetimi anlayisi da diger
teorilerde oldugu gibi bir yonetim sorununu gidermeye ve aksakliklari
tamamlamaya yoOnelik olarak klasik kamu ydnetiminin olumsuzluklarina

kargi ¢ozum onerileri getirmektedir.

Spor yonetimini genel yonetimin ilke ve kurallarindan ayri
disunemeyecegdimiz gergegiyle bu surecin iginde tutmak calismamizin
hareket noktasini olusturmaktadir. Sistemin bir butin oldugu ve birbirini
etkileyip birbirinden etkilendigi disuncesiyle kamu yonetiminde yasanan
gelismelerin spor yonetimine yansimasi normal kabul edilmektedir.
Boylelikle Glkemizde de bir reform hareketi olarak kabul edilebilecek yeni
kamu yonetimi anlayisinin spor yonetimine uygulanabilip

uygulanamayacagi dustncesi merak uyandirmistir.

Yukaridaki agiklamalardan hareketle bu c¢alismanin amaci;
spor yoneticilerinin yeni kamu yonetimi anlayisinin spor yodnetimine

uygulanabilirligi hakkindaki distncelerini belirlemektir.



2. GENEL BILGILER

2.1. Temel Yonetim Yaklasimlari

Yonetim bir gruba bagh kisilerin ¢abalarinin ortak bir amaca
yoneltimesine yol gosterme, oOnderlik etme ve bunlarin denetimini

saglamadir’.

Genel olarak yonetim; belirli bir isbirligi ve iligki sistemi
icinde bir araya gelen insanlarin ortak amaglarini gergeklestirmek Uzere

yapacag! faliyetlerin diizenlenmesi siireci? olarak tanimlanabilir.

Yukaridaki tanimlarda da goéruldugua gibi, yonetimde ortak bir
amac¢ ve bu amaci gergeklestirmek igin bir araya gelen insanlarin varligi

sOz konusudur.

Yonetimin insan yasamina ¢ok eski c¢aglardan beri var
oldugu bilinmektedir. Fakat yonetimin Sanayi Devrimi’'nden sonra yasanan
gelismelere bagli olarak bir bilim olarak kabul edildigini sdylemek
mumkanduar. Yonetimin dogusuna ortam hazirlayan Sanayi Devrimi,
makinalarin insan yasamina girmesini ve kisa zamanda ¢ok fazla dretimin
elde edilmesini saglayarak bir bakima idare kavramini da zorunlu hale
getirmistir. Buna bagli olarak da gunun kosullarina ve insanlarin artan
taleplerine cevap verebilmek i¢in ve 6rgutin amaclarina en etkili ve en
kisa surede ulagsmasini saglamak duguncesiyle yonetim teorileri

gelistiriimigtir.

Endustriyel Devrim ortaya c¢iktiginda ve kilguk girisimci
organizasyonlarin buylk imalathane ve endustriyel girisim olmaya
yonelmeleriyle birlikte, yonetim fonksiyonunun gergcek esaslari ve

mesrulugu kabul edilmeye baslanmistir. Yoneticinin gerekliligi  ve



sorumlulugunun ortaya konmasi konusundaki c¢alismalar Frederick
Taylor'un "Bilimsel Yonetim" yaklasimiyla baglamistir. Taylor'a gore
yonetimin hedefi acikti; yonetici dogrudan ve birinci derecede uretim
setinin surekliliginin saglanmasindan sorumluydu. Bu ise, insan ve teknik

kaynaklarinin etkili kullaniimasini gerektirmekteydi®.

Daha sonra, yonetimin gelistiriimesi ve belli ilkelere
baglanmasi konusunda Henri Fayol tarafindan gelistirilen, yonetimin temel
ilkelerini ve planlama, orgutlendirme, yoneltme, kontrol ve esgudum
gorevlerini ele alan “Fonksiyonel Yaklagsim” galismasi gelmektedir. Sonraki
yillarda, bu goéruslerin kargisina insancil duygularla ¢ikarak galisanlarin
gudulendirilmesi, orglte bir sosyal sistem gb6zuyle bakig, onderlik,
haberlesme ve insan gucunun egitimi konularini isleyen yaklagimlar

gelmektedir’.

Weber tarafindan kuramlagtirman ve klasik yonetim teorisine
onemli katkilar saglayan “Blrokratik Yoénetim” yaklasimi, Uretimin ve

verimliligin artirlmasi temeline dayanan bir 6zellik gostermektedir.

Burokratik model de, klasik yonetim teorisi gibi Orgit
cevresinden soyutlanmis kapali bir sistem olarak dugsunulmustir ve 6rgut
ici cevrenin sosyal ve beseri yonlerinin reddedilerek c¢alisanlarin birer
insan olduklarinin dustUnulmemesi burokratik gorisun basari sansini

biiyiik dlciide diisiirmektedir®.

Klasik yaklasimin temel teorileri bdyle sekillenirken, degisen
sartlar ve ihtiyaclara bagll olarak ve klasik yaklasima tepki olarak ¢iktigi
One surtlen neo klasik yaklagim, ydonetimde insan motivasyonuna énem
vererek yeni bir anlayis olarak dogmus ve yonetimde insan 6gesine 6nem

veren g¢alismalarla sekillenmistir.



Neoklasik yaklasimin ardindan, ginimuzde de gecerliligini
koruyan modern yonetim yaklasimi her iki yaklagsimin yénetim sorunlarina
kesin ¢ozim getirememesi Uzerine ortaya ¢ikmistir. Klasik ve neoklasik
yaklagsimin orgutteki insan unsuruna ¢ok degisik acgilardan bakmasinin
aksine Orgutl bir butin olarak algilayip diger iki yaklagimin ardindan

orgutlerde kullaniimaya basladigini séylemek mimkundur.
2.1.1. Klasik Yonetim Teorisi

Sanayi Devrimi'nden sonra fazla ve hizli Uretimin
beraberinde hizli tiketimi ve artan talepleri de getirmis oldugunu séylemek

mimkinddr.

Bu surecgte odrgulerin beklentilerine ilk cevap veren klasik

ybnetim teorisi olmustur’.

James Watt'in 1778'de kullanilabilir buhar makinasini
yaparak baslattigi Endustri Devrimi’nden ikinci Dinya Savasi’'na kadar
gegcen donemde gorulen uygulamalar “Klasik Yonetim yaklasimi” olarak

vurgulanmaktadir®.

Klasik yonetim teorisinde dretimin verimliligi Gzerinde

durulmustur.

Klasikler en verimli 6rgitiin ayni zamanda en fazla doyum
saglayici oldugunu sdylerken c¢alisma kosullarinin, makine ve insanlarin
en az masrafla en yuksek verimi saglayacak bi¢cimde duzenlenmesinin

geregine de dikkati cekmislerdir’.



Klasik yonetim teorisine Frederick Taylor, Henri Fayol ve
Max Weber gelistirdikleri teorilerle katkida bulunup yonetim literatirinin

onculeri arasinda yer almiglardir.

Bilimsel yonetim yaklagimi ayni zamanda “Taylorizm” olarak
da adlandirilir. Basta F. Taylor (1896-1915) olmak Uzere Frank B. Ve
Lillian M. Gilberth (1896-1924 ve 1878-1973) kari kocalar, Harry L. Gantt
(1861-1919) gibi arastiricilar, Amerika’da bu yaklagsimin onculeri

olmuslardir®.

1900’lerde Amerika’da Frederick R. Taylor'un onderliginde
onemli bir hareket dogmustur. Taylor'un ileri sirdugu fikirler teknolojinin
gereklerini kargilayabilecek ve ayni zamanda isgileri daha yuksek
verimlilikte galismaya tesvik edebilecek yeni bir yonetici tipine duyulan
intiyact gostermigtir. Taylor “Bilimsel Yonetim” ismini verdigi kaideler

toplulugunun bu ihtiyaci karsilayacagina inanmistir®.

Taylor drgutlerin basarili olabilmesi igin ydneticilerin 6znel
yargilarla  degil, bilimsel yontemlerle c¢alismalari  gerektigini

vurgulamistir®.

Taylor'un 6nculiguint yaptigr bilimsel yodnetim hareketi,
¢alisan insani makinanin bir pargasi gibi gérmus, "6nce Uretim", "6rgUt igin
iyi olan g¢alisan icin de iyidir" gibi yaklagimlarin yerlesmeye baglamasina

neden olmustur'®.

Bilimsel yonetim yaklasimi, 20. yGzyilin ilk on yilinda beseri
ve fiziksel Uretim kaynaklarini daha verimli kullanmak amaciyla gelistirilmis
ilkeler batinudar. Bilimsel Yoénetim yaklagimi ile vurgulanan bu ilkelerin

insani ihmal edici oldugu tartisilmistir®.



Taylor'un yonetim bilimine ve bulundugu dénemde 6rgutlerin
uretimlerindeki basarisina katkilari tartisilmaz olmasina ragmen, insan
unsurunu goz ardi etmesi ve drgutu kapali bir sistem olarak ele almasi onu
elegtirilere  maruz kalmaktan kurtaramamistir. Bu elestiriler ise yeni

yaklasimlarin dogmasina neden olmustur.

Klasik kuramin ikinci yaklagiminin énculugind Fransiz Henri
Fayol (1841-1925) yapmistir. Ayrica Lyndall Urwick, Ralph C. Davis gibi
yazarlarin da buyuk katkisiyla yonetim ilk kez islevsel bir sure¢ olarak

dustiniilmeye baslanmistir®.

Fayol, isletme icindeki faaliyetleri; Isletme islevleri ve

Yoénetim Iglevleri olarak ikiye ayirmistir.

Fayol'un, incelemelerinde agirik noktasini  yodnetim
faaliyetleri olusturmustur ve yonetimi kendi iginde bes dnemli fonksiyona
ayirmigtir. Bunlar; 6ngérme ve planlama, orgutleme, emir-kumanda-
haberlesme-ylriatme, érgutsel birimlerin kendi aralarinda ve tepe yonetimi
ile uyumlu galismalarini saglama yani koordinasyon, faaliyet sonuglarini
denetleme ve degerlendirme olarak aciklanmaktadir®. Bu bes islev

Fayol’'un yonetim islevleri olarak degerlendiriimektedir.

Fayol isletme iglevleri ise; Teknik (Uretim faaliyetleri), Ticari
(Ahis-veris ve degisim), Finansal (Para bulma ve degerlendirme), Guvenlik
(Personelin ve malzemenin guvenligi) ve Muhasebe (Mali kayitlarin ve

istatistiklerin tutulmasi ) olarak bes boyutta ele almistir®.

Fayol’'un yonetime diger bir buyuk katkisi da on dort adet
“Yonetim ilkesi” ortaya atmasi olmustur. Fayol'un ydnetim bilimine olan
katkilarinin klasik yodnetim yaklagimi doéneminde orgutler tarafindan

benimsendigi sdylenebilir.



Fayol’dan sonra yonetim bilimine 6nemli katkisi olan ve
yonetim bilimi literatirinde oldukga genig bir yer tutan yaklasim da

Barokrasi Yaklagimidir.

Barokrasi yaklagiminin 6ncusl, Alman Sosyologu Max
Weber (1864-1920) dir. Klasik Yonetim yaklasiminin Aimanya’daki dncusu
olan Weber, burokrasi Uzerine yaptigi incelemelerde yonetim bilimine

biyiik katkilari olmustur®.

Barokrasi modeli, bir yonetim igin akilci, gugli, amaglara
ulastiracak saglam bir érgut yapisinin kurulmasi, bu yapida sadece belirli
gorevleri yerine getirmekten sorumlu olan kimselerin kendi alanlarinda
uzmanlagmalari, kisisel arzu, hirs ve ihtiyaglardan arinmig, objektif ve
akilc bir yonetim kurmalari, goreve getirilecek yoneticilerin bilgilerine,
yeteneklerine ve tecrubelerine gdre segimle demokratik olarak
gorevlendirilmeleri gibi yararli bir takim kurallari igermektedir. Bu 6zellikleri

ile model bilimsel ve ideal bir nitelige sahiptir®.

Weber'e gore burokratik bir o6rgat yapisi, beraberinde
yetkinin ortaya ¢ikis bigimini de simgelemektedir. Weber Gg¢ tlr yetkiden
s0z etmektedir;

e Geleneksel Yetki; kisisel ve dogustan kazanilir.

o Karizmatik Yetki; liderin Allah vergisi 6zelliklerine dayanir.

e Ussal-Yasal Yetki; yetkinin kisisellikten ¢iktigi bir durumdur®.
e Bdurokrasi yaklagiminin ussal yetkiye dayanan bir 6rgat tipini

simgeledigini sdylemek mumkuandur.

Klasik yaklagim icinde ele aldigimiz bu baslica yaklasimlar
ortaya c¢iktiklari déonemlerde uygulama alani bulup érgutler Gzerinde etkili
olmuslardir. Fakat klasik yaklasimda tretimin Gzerinde durulmasi ve insani

¢alisan bir makinanin pargasi olmaktan 6te goérulmemesi yodun tepkilere
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neden olmustur. Bu tepkiler yeni bir yonetim yaklagiminin ortaya ¢gikmasini

da beraberinde getirmigtir.

2.1.2. Neo-klasik Yonetim Teorisi (Davranigsal Yonetim

Teorisi)

Klasik yonetim duslncesinin en ¢ok elestiri alan yénundn
insan 06gesini ikinci plana atmasi konusunda oldugunu belirtmistik.
Neoklasik yodnetim teorisinin ise, klasik yaklasimin bu eksikligi goérup

gidermeye calismasiyla ortaya ¢iktigini séylemek mimkundur.

Neo-klasik teorinin ortaya ¢ikis nedenlerinden biri; ekonomik,
sosyal, kulturel, teknolojik dedisme ve gelismeler sonucu klasik teorinin

yetersiz kalmasi, digeri; insan iliskilerinin etkisidir'".

Klasik yonetim yaklasimi Uretim Uzerinde yogunlasirken,
neoklasik yonetim yaklagimi s6z konusu Uretimi saglayan personel yani

insan 6gesi Uzerinde yogunlagmigtir.

Neo-klasik teori, zamanla ydnetim teknolojisinin eksik kalan
yonlerini de tamamlayarak yonetim biliminin ana alanlarindan birisi haline
gelmistir. Yaklasiminin temel varsayimlarindan yola ¢ikan ve davranis
bilimlerindeki gelismelerden yararlanan yonetim bilimciler, isgorenlerin
gudulenmesinden, karar vermeye, Onderlik davranisindan, katilmali
yonetimden, amaglara gore yonetime degin pek ¢ok konuda arastirmalar
yaparak, son ¢ozimlemede yonetimin etkinligi ve verimliligi artirma

cabalarini sirdirmiislerdir'.

Neo-klasik yaklagsimin gelismesinde Elton Mayo, Douglas

McGregor, Abraham Maslow, Fritz Roethlisberger gibi yazar ve



arastirmacilarin 6nemli katkilari olmustur. Arastirmamizda ise Douglas

McGregor’un katkilari Gzerinde durulacaktir.

Yoneticilerin ¢alisanlara yeni bir agidan bakmalarina yeni bir
Isik tutan McGregor, yoneticilerin astlarin  durumlari ile ilgili ki
varsayimdan hareket edebileceklerini belirten X ve Y teorilerini ortaya

atmigtir.

X teorisi varsayimlari;

e Ortalama bir insan dogustan calismayl sevmez, mimkidn
oldugu kadar isten kacar. Yonetim bu nedenle isten kagma
egilimini onleyici tedbirler almali, disipline énem vermeli ve

calisani cezalarla korkutmalidir.

e Calismaktan hoglanmayan bir beseri 06zellige sahip
olmasindan dolayi insan yonetilmeyi ister.
e Bencildir, kendi arzu ve amaglarini érgit amagclarina tercih

eder’,

Y teorisi varsayimlari;

e Ortalama bir insan igin g¢alismak, fiziki ve zihinsel c¢aba
harcamak, oyun ya da dinlenmek kadar dogal ve haz
vericidir.

e Siki denetim ve ceza ile korkutma kisiyi 6érgutsel amaclara
yoneltecek tek yol degildir. insanlar érgite baglanir is ve is
arkadaglarini severse, kendi kendini yonetme ve denetim
yollarini kullanarak orgute daha yararli olmaya ve hizmet

etmeye caligir.
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e Orgitsel amagclarin insanlar tarafindan benimsenmesi,
bunlara ulasilmasi halinde elde edilecek &dullerin
fonksiyonudur.

e Uygun kosullar saglandigi takdirde, ortalama insan
sorumlulugu kabul etmeyi 6grendigi gibi sorumluluk istemeyi
de 6grenir.

e fleri derece hayal giicli, organizasyon sorunlarinin
cbzumunde yetenek ve yaraticilik; sinirli sayida insana degil,
genis bir cogunluga 6zgudur.

e (Cagdas endustri yasantisinin kosullari insani ancak belirli bir
konuda calisma ve uzmanlagsmaya zorladigindan, yetenek
ve Dbecerilerin yalniz bir kismindan yararlanabilmeyi

saglamaktadir’.

McGregor'un X teorisi klasik yonetim anlayisinin insana
yaklasimini, Y teorisi ise neoklasik yonetim anlayisinin insana yaklasimini
ele aldigi gorulmektedir. X ve Y teorisinin, yonetim bilimi literatirinde
onemli bir yere sahip oldugunu ve ortaya c¢iktigi donemde o&rgutler

uzerinde 6nemli katkilar sagladigini sdylemek mimkundur.

Yonetim dUslUncesinin  evrimi  gbézden gegirildiginde,
calismalarin her duruma uygulanabilecek yonetim ilkelerinin neler
oldugunun arastiriimasi Uzerinde yogunlastigi gorilmektedir. Bu amacla,
klasik yonetim teorisyenleri, isletmenin isleyisi Uzerinde odaklanmiglar ve
iyi bir isletme yapisinin nasil oldugunu belirleyecek ilkeler gelistirmiglerdir.
Davranigsal yaklasim ise, klasik yonetim teorisyenlerinin goz ardi ettigi
insan faktérinun énemine dikkat ¢cekmislerdir. Ancak her iki yaklasim da,
isletmeyi yasadigl ¢evreden soyutlamis ve igletmeyi tek bir parca olarak

incelemistir™.
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2.1.3. Modern Yonetim Yaklasimlari

Klasik ve davranigsal yonetim yaklasiminin, yonetim
sorunlarini  kesin olarak ¢6zumlemeye yetmemesi, bu alanda yeni
arastirmalari zorunlu hale getirmistir. Ozellikle de iki teorinin isletmelerdeki
insan 6gesine ¢ok degisik acgilardan bakmasi, bir orta yol bulunmasini

gerektirmistir.

Klasik akim, teknik bir yaklasimla érgutsel yapiy! incelemis
rasyonel (akilci-ussal) bir sistem sunmaya g¢alismistir. Neoklasik akim ise,
bir bakima klasik sistemin Onerdigi teze kargli sudrulen bir anti tez

birlestirmeye yonelik ¢abalar olarak degerlendirilir.

Modern yonetim yaklasimi, klasik ve davranigsal yonetim
teorisinin tutum ve Onerilerini, yeni ve degisik bir agidan ele alip
yorumlamigtir. Buna goére, modern yonetim kuramlarinin en 6énemlileri;

Sistem Yaklagimi ile Durumsallik Yaklagimi’dir.

Cagdas yonetim ve organizasyonlar, sistem yaklagimindan
esinlenerek tasarlanirlar. Bu yaklasima gore, islemeler c¢evrelerinden
aldiklari girdileri, belirli bir donlisim slrecinden gecirdikten sonra mal ve
hizmet olarak topluma sunan birer acik sistemdirler. isletmelerin
varliklarini surdlrmeleri, yasadiklari ¢evreye uyum saglamalarina ve

toplumun kendisinden beklentilerini karsilamalarina baghdir ™.

Sistem fikrini yonetime ilk sunan kisi Elton Mayo olmustur.
Daha sonralari Bell Telefon Sirketi'nin yillarca genel mudurlagunu yapan
Chester Barnard, bi¢cimsel orgutlerle (ussal sistemle) dogal sistemi
birlestirmeye ¢alismistir. Bigimsel drgutu “iki ya da daha ¢ok kisinin bilingli
bir bicimde esgudumlenen faaliyetlerinin bir sistemi” olarak tanimlayan

Barnard, onu pargalarin toplamindan daha fazla bir bitin olarak
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gormektedir. Bu gorls sistem fikrinin ana temasidir. Yazara goére orgutler

bir sistem olarak birgok alt sistemlerden olusmustur'®.

Birgok dusunar sistemi, “birbirine bagimli olan iki veya daha
fazla parca veya alt sistemlerden olusan, calisma ve Ozellikleri itibariyle
belirli bir siniri olan ve diger sistemlerden ayirt edilen dérgutlenmis ve

boliinmez bir biitin” olarak tanimlamaktadirlar®.

Genel sistem kuramina gore, sistemler ¢cok karmasik bir yapi
ve isleyise sahiptir. Her sistem, yakin g¢evresiyle dogrudan uzak gevresi ile
dolayli etkilesimlerde bulunmaktadir. Bu birimler sistemin amacini
gerceklestirecek sekilde birbirleriyle badlantili olarak islev gérmektedir. Bu
nedene bu birimleri, birbirinden bagimsiz olarak kesin ve kati kurallarla
aciklama olanagi yoktur. Bir birimin yapi ve isleyisi, diger birimin yapi ve

isleyisinden dorudan veya dolayli olarak etkilenmektedir ™.

Sistem yaklagimi yoneticiye, érgut amagclarini alt sistemlerle
baglantili olarak belirleme, farkli pargalarla iligkilendirme, sistemle bir
batin olarak uyum saglama ve her sistemin ana sisteme olan katkisini

daha net gdozlemleme olanagi saglamigtir.

Modern yonetimde diger bir yaklasim da durumsallik

yaklagimidir.

Klasik ve neoklasik yaklasimlarin, organizasyon sorunlari
karsisinda yetersiz kalmasi Uzerine, 1950’li yillarin sonu ile 1960’larda
organizasyon konularina batandyle farkli  bir agidan bakiimaya
baslanmigtir. Bundan oOnceki yaklasimlarin ana fikri olan “en yi
organizasyon yapisi olusturmak” ve “organizasyon” ilkeleri gelistirmek
yerine bu yeni yaklagimlar her yerde ve zamanda gegerli bir organizasyon

yapisi olmadigi, organizasyon ile ilgili her seyin “kosullara bagl” oldugu
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duguncesini temel almistir. Bu durumun sonucu olarak da organizasyon
yapisi ve Orgutsel davranis ile c¢evre kosullari, teknoloji ve buyukluk

arasindaki iliskiler yogun olarak arastiriimaya baslanmistir'®.

Durumsallik yaklasimi, adindan da anlasilacagi Uzere,
yonetim icinde bulunan “durum’lara veya “sart’lara agirlik veren bir
yaklasimdir. Klasik, neoklasik ve sistem yaklagimlarinin yerini alan yeni bir
yaklasim degil, ancak onlarla birlikte ele alinan ve o yaklagsimlarin hangi

durumlarda daha yararli ve etkin olabileceklerini arastiran bir yaklasimdir®.

Durumsallik yaklagimi farkli durumlarin farkh uygulamalar
gerektirdigini ortaya koymaktadir. Bu yaklasim, c¢esitli durumlarla iligkili
olarak gerekli oldugunda, diger yonetim yaklasimlarinin bagimsiz ya da
kombinasyon halinde kullaniimasidir. “Yonetimde her zaman gecerli
olabilecek en iyi yol” olmadigini, en iyinin iginde bulunulan duruma bagh
olarak degistigini ileri stirmektedir. Ornegin Weber, birokratik isletme
yapisinin en iyi igletme yapisi oldugunu ileri surmektedir. Ancak
durumsallik yaklasimi acgisindan bakildiginda, burokratik isletme yapisi
orgutleme ilkelerinden sadece biridir. Durumsallik yaklasimi, kendisinden
once gelen Ug temel yonetim yaklagimini (geleneksel, davranigsal, sistem

yaklasimi) igine alan bir bitindiir'>.
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2.2, Kiiresellesme ve Kamu Yonetimi

2.2.1. Kiiresellesme Olgusu

Klresellesme son yillarda siklikla tartigilan, ne olduguna ve
nasil etkiler biraktigina dair farkli anlamlar yiklenen, etkilerinin olumlu mu
olumsuz mu oldugu konusunda tam bir fikir birligine varilamayan populer
bir konu olarak ele alinabilir.

Soguk savas doneminin sona ermesiyle birlikte uluslararasi
sistem henlz tamamlanmamis olan degisim sidreci igine girmistir.
Degisimin nasil sonuglanacagini tam olarak kestirebilmek oldukc¢a gugtur.
Ancak bazi egilimler simdiden acgiklik kazanmaya baslamistir. Bu
edilimlerden birincisi kiUresellesmedir. Kuresellesme ya da global
entegrasyon, Ulkeler arasindaki iktisadi, siyasi, sosyal iligkilerin
yayginlagsmasi, ideolojik ayrimlara dayali kutuplasmalarin ¢ézilmesi gibi,
farkli goérinen ancak birbiriyle baglantii  olgulari igermektedir.
Kiresellesme bir anlamda, maddi ve manevi degerlerin ulusal sinirlar

asarak diinya capinda yayiimasi anlamina gelmektedir'”.

Klresellesme son donemlerde basta sosyal bilimler olmak
Uzere literatirde siklikla kullanilan, ancak belirsizliklerle dolu, net bir
bicimde tanimlanmamis kavramlardan biridir. Kiresel s6zcugunun
yaklasik 400 yili asan bir tarihi olmasina karsilik 1980’li yillardan itibaren

de kullanimi siklasmistir™®.

Klresellesme olarak anilan sureg; gerek etkileriyle, gerekse
hakkinda sdylenenlerle gundelik yasamimizin neredeyse ayriimaz bir
parcasi olmustur. Gorianen o ki, 1970’lerde yapisalciligin, 1980’lerde
“‘post’un (postmodernlik, postmateryal degerler, postfordizm gibi) ezici
gucunden ¢ok daha etkilidir 1990’lar ve sonrasinin kuresellesme kavrami.

Bununla birlikte, Uzerinde bu kadar ¢ok konusulmasina karsin

15



kiresellesmenin ne oldugu hala tartismali bir konudur. Kiresellesme,
sermaye akigkanligi, yatinmlarin, mallarin, hizmetlerin ve paranin kuresel
hareketliligi, ekonomilerin butinlesmesi, kuresel pazar, ulus-deviet
sinirlarinin ortadan kalkmasi, ulus-devletin ¢okusu, cokuluslu sirketlerin
kuresel etkinlikleri, toplumsal iligkilerin dinya c¢apinda yogunlasmasi,
insanlarin kuresel hareketliligi, kiresel sivil toplumun ortaya ¢ikisi, kiresel
kUltdrin dogusu, tlketim kaliplarinin  kiresel bir ornekligi, uUlkeler
arasindaki kargilikli bagimhligin artmasi, iletisim ve bilisim sistemleri
aglarinin varligi, bilginin kiresel akiskanligi, paylasgilan ¢ikarlar, kuresel ve
ortak sorunlarin farkina varilmasi, kuresel bilinglilik, kiresel kimlik ve
kiresel siyasalar ile kiresel kurumlarin iglevsellesmesi vb. olarak ifade
edilmektedir. Bunlarin her biri tek tek, Uc¢lu-dortli gruplar halinde ya da

hepsi birden kiiresellesme olarak sunulmaktadir'.

Klresellesme, yogun bir sekilde, 21. yuzyillin sonlarinda

popiiler bir kavram olmaya baslamistir. Kelimenin kdkeni “global’dir®.

Kiresellesme, gunumuizdeki uluslararasi faliyetlerde,
Ozellikle de uluslararasi ekonomik akimlarda meydana gelen buyuk

artislari agiklamak igin yaygin bir sekilde kullaniimaktadir®’.

Kettl'a gore (2004), kavram siklikla dinya pazarlarinin hizla
genislemesi ve buyumesi ile es anlamli goériimustir. Kavramin siyasal,
teknolojik ve kulttrel gucler gibi derin anlamlar igerdigi kisa surede

anlasiimistir %.
Dicken (2009), son yillarda dinya ekonomisinde en énemli

gelisme olarak artan uluslararasilasma ve tartismaya acik olmakla

beraber- ekonomik faaliyetlerin giderek kiiresellesmesini®® gdstermektedir.
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Kiresellesme aslinda kapitalizmin dinyay! etkisi altina alma
cabasidir. Ulus-devlet sistemini kuresellestirmenin ikinci boyutu olarak
goren Giddens her devletin kuresellesme olgusundaki yerini, o devletin
sahip oldugu refah duzeyi ve askeri gucu ile sinirlar. Bu bir bagka énemli
noktanin altini ¢izmeye de olanak verir. Klresel gelismeler, post-modern
sOylevlerin ifade ettigi gibi, modernitenin karsiti degil, onun bir devami
niteligindedir. Baska bir ifadeyle gunumuzdeki kiresel genislemeler
aslinda modernitenin kendisini kiiresel diiziemde yaymasidir®*.

Kiresellesme surecine iliskin bir gorise gore “yasanan
sureg, dagiima, somurgelesme ve demokratiklesme surecinde daha geriye

savrulma anlamina gelmektedir.” %,

Bu surecte uluslararasi sermayenin egemenligi kayitsiz
sartsiz hale gelmekte ve dinya 6l¢eginde tekellesmektedir. Bu yaklasimi
savunanlara gore kuresellesme, vahsi kapitalizmin makyajlanmis sekli ya

da emperyalizmin yeni yiizii olarak karsimiza cikmaktadir %°.

Kitalararasi veya bolgeler arasi akimlar ve faaliyet aglari,
etkilesimler ve gug kullanimini Greten —genisleme, yogunluk, hiz ve etkileri
acisindan bu iligkilerin degerlendirildigi- toplumsal iliskilerin ve islemlerin
uzamsal organizasyonlarindaki dontsimuanu igcinde barindiran sureg (veya

siirecler seti)?” olarak da ele alinabilir.

Klresellesme surecine iligkin farli pek ¢ok duslnce
bulunmaktadir. Kiresellesmenin tam olarak ne oldugu, ne zaman
basladigi, sonuclarinin olumlu mu olumsuz mu oldugu konusu gibi
neredeyse iginde kiresellesme basliginin yer aldidi birgok konuda tam bir

gorus birligine varilamadigini séylemek mumkundar.
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2.2.1.1. Kiiresellegmeye iligkin Tanimlar

Klresellesme basta ekonomik, siyasal ve sosyo - kdlturel
olgular tasiyarak farkli bakis acgilarina ve farkli konulara goére c¢ok farkli
sekillerde tanimlanmistir. Kavramin ¢ok yonltligu tanimlanmasini da bir o
kadar guclestirmektedir. Ustelik 21. yiizyllda adindan cok sik sz ettiren
kuresellesme kavraminin farkli kisilerce ne kadar ¢ok taniminin yapildigini
da tahmin etmek mumkdndar. Boylelikle biz de bu yodun literatirin
icinden calismamiza faydali olacagini disundigumuiz bazi tanimlara ve
aciklamalara yer vermeye calisiimigtir.

En basit bir bicimde klresellesme, diunyadaki orgut ve

insanlarin birbirine baglanmasidir®®.

OECD’nin kuresellesme ile ilgili olarak oOnerdigi tanim ug¢
faktorden olusmaktadir:
e Ulus asin sirketler gibi guglu ve yeni aktorlerin sahneye girisi,
e Bilgisayar teknolojisinin iletisim ve enformasyon alanindaki
hizli yayilimi,
e Cogu Ulkede de-regulasyon (serbestlesme) politikalarinin

benimsenmesi®°.

Uluslararasi girketlerin Ulke sinirlarini ve ulke yodnetimlerini
dahi asan bir boyuta ulagsmasi dinyanin tek bir pazar halini almasini
saglamistir denilebilir. Yeni iletisim aglari ve bilgi teknolojilerinin insan
yasaminda hiz kazanmasi ve bircok alani etkilemesi kiresellesme
surecinin belirleyicileri olarak nitelendirilebilir. Boylelikle insanlarin bilgiye
ulasmalari  kolaylasip hizlanmigtir.  Birgok Ulkede de-regulasyon
politikalarinin benimsenmesinin ile tim bu unsurlarin bir batin olarak

kUresellesmenin hiz kazanmasina neden oldugu soylenebilir.
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Klresellesme, vyerel olugsumlarin kilometrelerce uzaktaki
olaylarca sekillenmesi ya da tersi bigcimde, uzak yerellikleri birbirine
baglayan toplumsal iliskilerin diinya capinda yogunlasmasi®® olarak da

tanimlanabilir.

Bir bagka tanima gore ise kuresellesme; dunya Olgegindeki
toplumsal karsilikh bagimhliklari ve mubadeleleri meydana getiren,
¢ogaltan, yayginlastiran ve yogunlastiran toplumsal streclerin gok boyutlu
kimesini ifade etmektedir. Bu slrecgler ayni zamanda, insanlarin, yerel
olanla uzakta olan arasindaki mevcut baglantilardaki guclenmeyi giderek
daha gok fark etmelerini kolaylastirmaktadir *'.

Hasanaoglu (2002), yeni bir caga girmek Uzere oldugumuzu
duigstnmektedir. Ona gore, 6nimuzde uygarlik tarihinin en énemli on yili
uzanmaktair. Akillara durgunluk veren teknolojik yenilikler, benzeri daha
once yasanmamis ekonomik olanaklar, sasirtici siyasal reformlar ve
kultdrel yeniden dogus dénemidir. Bl simgesel tarih noktasi, yuzyillardan
beri hep gelecekteki bir zaman olarak gortlmuastir. Bu goérkemli simgesel
donemin artik icindeyiz ve bu donemi adlandiran kavram ise

"kiiresellesme" kavramidir'”.

Klresellesme Bauman’a gore, “parolaya donismus moda bir

deyim” olarak ifade edilmektedir *.

Habermas ise (2008), yetmigli yillarin sonlarindan itibaren
milli-devleti kiskaci altina almaya baslayan “kuresellesme” olgusunu,
bitmis, sona ulasmis nihai bir hal degil devam etmekte olan bir sureg¢
olarak kavrar. Ona gore, kuresellesme kavrami, ulasim, iletisim ve
mubadele miUnasebetlerinin milli sinirlardan tasacak sekilde yogunlagmasi

ve capinin biiylimesini ifade etmektedir *.
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Bir baska bakis agisina gore ise kuresellesme; hizla
yukselen rekabet sonucunda ucuz emegin bir rekabet faktori haline
gelmesi, ucuz emege yodnelisin gelismis Ulkelerde Ucretleri dusurmesi,
teknolojik ilerlemeler (bilgisayar destekli Gretim, robot kullanimi, sanal
tasarim imkanlar1) sayesinde emeg@e olan talebin azalmasi, sendikaciligin
kan kaybetmesi, Uuretimin klresellesmesi ve sirket birlesmelerinin
gindeme gelmesi, uluslararasi mal ve hizmet hareketlerinin ve kiresel
pazara yoOnelisinin hizlanmasi, bolgesel butinlesmeler, yerellesme,
bireysellesme, yonetime katilim (katilimci demokrasi-yonetisim) ve sivil

toplum &rgiitlerinin 6n plana ¢ikmasi* seklinde tanimlanabilir.

Klresellesme kavrami Gzerinde yapilan birgok incelemede
surecin ¢ok boyutlu olmasi nedeniyle, tanim yapma konusunda sikintilar
yasanabilmektedir. Ya da kavram Uzerinde birgok farkli bakis agisi ve
dolayisiyla da Uzerinde yogunlagilan birgok farkli  konu ele

alinabilmektedir.

Klresellesme, dinyada, siyaset, ekonomik, kultdr, hukuk,
insan haklari, saglik, egitim vb. alanlarda meydana gelmektedir.
Kiresellesme, milli ekonomilerin dinya ile butunlesmesini, teknoloiji,

Uretim, tiiketim ve finansman piyasalarini kapsamaktadir®>.

Klresellesme kavrami bati icinde sibernetik enformatik
gelisimin, yeni bilgi teknolojisinin, yeni toplumsal gérunumlerin gindeme
gelmesi ve bunlarin bati digi dinyaya tasinmaya baslamasi ile birlikte,
genis bir kullanim alanina sahip olmustur. Kavram, ¢agrisimlara bartne
barine gunimlz entelektlel sahnesine tasinmis ve etrafinda ciltlerle

temsil edilen bir yazinin en temel bileseni haline gelmistir*®.

Batin bu aciklamalardan hareketle, kirsellesmenin ne

yalnizca ekonomik ne de yalnizca siyasal nitelikli oldugunu gdértyoruz.
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Klresellesme kavrami, ekonomik, siyasal, sosyal iligkilerin Ulkeler
arasinda yayginlasma anlamina gelmekte, Uretim, tuketim ve finans
piyasalarinin yani sira hukuk, demokrasi, insan haklari, siyasal sistem,
kaltarel iligkiler, egitim, c¢evre bilinci, saghk gibi alanlari da

kapsamaktadir®’.

Kiresellesmenin tanimina iliskin tam bir gorus birligine
varilamamistir. Oyle ki her yazarin kendi uzmanlik alanina gore sekillenip
anlam kazanmigtir. Literatiurde pek c¢ok farkli tanimina rastladigimiz
kiresellesme, kisaca sinirlarin ortadan kalkip dunyanin Dbirbirine
baglanmasini ifade etmektedir.

Asagida klreselesmenin cok yonlU boyutlarina

deginilecektir.
2.2.1.2. Kiiresellesmenin Boyutlan

Kuresellesme pek ¢ok unsuru iginde barindiran ve pek ¢ok

alani etkileyen cok boyutlu bir kavram olarak ele alinabilir ',

Klresellesmenin  eknomik  boyutu Uzerinde fazlaca
durulmakla birlikte, siyasal boyutu, sosyo-kulturel boyutu en fazla géze
¢arpan boyutlaridir. Bunlarin disinda tarihsel surecine deginmekte fayda
gordigimuiz kuresellesmenin tarihsel boyutu da bu basgliklar altinda ele

alinmaya c¢alisilacaktir.
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2.2.1.21. Kiiresellesmenin Ekonomik Boyutu

Kuresellesmenin ekonomik boyutu, en ¢ok dne ¢ikan ve en

¢ok tartisilan boyutudur.

Ekonomik kuresellesme kisaca, “dinya olgeginde karsilikli
ekonomik etkilesimlerin yogunlasmasi ve yayginlagmasi” olarak ele

alinabilir”.

Ekonomik boyut, kuresellesmenin diger boyutlarina gore en
eski dénemlere dayanan ve en derinlesmis boyutudur. Oyle ki giinimiizde
ekonomik alanda bir milliyetgilikten sdz etmek, higcbir ekonomik, siyasal
veya toplumsal sistemde olanakli gérunmemektedir. Yabanci sermaye,
sosyalizmin koyu bir sekilde uygulandidi Ulkeler tarafindan bile arzu edilir
olmus ve bu sistemlerin yikilmasina giden sureci hizlandiran bir faktor de
olsa, yabanci yatinmlar tesvik edilmigtir. Sonugta gunimuizde buyUk
Olcide c¢ok uluslu sirketlerin yonlendirdigi kuresel bir ekonomik dizen,
ddnyanin her yaninda  etkinligini basariyla  surdirmektedir.
Kiresellesmenin ekonomik boyutu ¢ok uluslu sirketler kadar uluslararasi
ekonomik orgatler (IMF, IBRD, GATT, WTO vb.) tarafindan da
sekillendiriimektedir. Son yillarda bu tlr o6rgatlerin dnculigunde dlnya
ekonomisini dizenlemek amaciyla ¢ok sayida girisim yuUratiimektedir. Bu
girisimler daha ¢ok ticaretin ve Uretim faktorlerinin dolagiminda karsilasilan

engellerin kaldirilmasini saglamaya yénelik olmustur 2°.

Boylelikle Dinya Ticaret Orgiti (WTOQ), Diinya Bankasi
(WB) ve Uluslararasi Para Fonu (IMF) gibi kuruluslar, uluslararasi iligkilerin

sekillenmesinde énemli roller tstlendiler®.

Klresellesmenin en blyuk ayaklarindan birini olusturan ve

ekonomik kuresellesme olarak da adlandirabilecegimiz boyutta goéze
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garpan gercek, sermayenin uluslararasilagmasidir. Devletlerin ekonomik
acidan birbirlerine bagimli hale getirmesiyle sonuglanan kiresellesmenin
ekonomik boyutu, kimi yazarlara gére zengin ile fakir arasindaki ugurumu

da hi¢ olmadidi1 kadar agmistir.

Klresellesme sirecini besleyen temel dinamikler arasinda
uluslararasi ekonominin gelismesi ve ¢ok uluslu sirketlerin yayginlasmasi
da, kuskusuz o6nemli yere sahiptir. Bilindigi gibi Il. Dinya Savasindan
sonra uretimin ulusal sinirlar digina ¢ikmasi hizlanmis ve giderek yeni bir
dinya ekonomisi sekillenmeye baslamistir. Uluslararasi yatirm ve
uretimin kaynagini teskil eden ¢ok uluslu sirketler, bu tarihlerden sonraki

gelismeleri ile diinya sisteminde biiyiik degisikliklere yol agmislardir®®.

Klresellesmenin ekonomik boyutunu 6ne g¢ikaran birkag

tanima deginmek gerekirse;

Klresellesme blyuk olgide 6zel sektdér odakhdir.
Klresellesmenin getirdigi yeni devlet anlayisi 6zellestirme ile devletin
isletmecilikten c¢ekilerek hacmini daraltirken sadece tam kamusal mal-
hizmet Uzerine odaklanmasini 6ngdrmektedir. Boylece kuresellesmenin
getirdigi kuresel devlet anlayigi tek bir mali isleve sahip olmasini

ongdrmektedir. Devlet sadece temel kamu hizmetlerini yiriitecektir®.

Hirst ve Thompson’a goére (1998), ekonomik kiresellesme,
dinyanin finans devlerini ve ¢ok uluslu sirketlerini stratejik ulusal gikarlar
etkileyebilecek ekonomik karar ve uygulamalarin baglica aktorleri

durumuna getirmistir *°.

Ekonomik kuresellesme hem dinya Olcedinde ekonomik

faaliyetlerdeki bir artis, hem de toplumlar ve insanlar arasindaki ekonomik
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akim ve faaliyetlerin artan yogunlasmasi, yani genislik ve yogunlugun bir

arada olmasi seklinde yorumlanmaktadir®’.

Son yillarda dlnya ticaretinin hizla blyumesi, ¢ok uluslu
sirketler kanaliyla dogrudan yabanci yatirrmlarin buUyuk hacimlere
ulasmasi ve sermaye hareketlerinin sinir tanimayan bir hareketlilik
kazanmas! diinya ekonomisinin kiresellestiginin en énemli géstergeleri *°

olarak degerlendirilebilir.

Klresellesmenin ekonomik boyutunda, ulusal ve uluslararasi
sinirlarin ortadan kalkmasiyla dinyanin giderek ve butin olarak bir pazar
halini almasi, buna bagli olarak da uluslararasi kuruluglarin ve sirketlerin
devletin egemenlik alaninin dahi 6nlne gececek bir boyuta ulastigi
gorulmektedir. Bu acidan bakildigida zengin ulkelerin az gelismis ya da
gelismekte olan Ulkeleri pazar olarak gérmesi zengin ile fakir arasindaki

farkin giderek artmasina da neden oldugu sonucuna ulasiimaktadir.
2.2.1.2.2. Kiiresellegsmenin Siyasal Boyutu

Kiresellesmenin ekonomik boyutunun yaninda, siyasal
boyutu uluslararasi iliskilerin sekillenmesinde onemli rol oynamaktadir.
Kiresel degisimin kendisini hissettirdigi énemli konulrdan biri olan ve
ulkelerin kargilikli iligkilerinde kilit rol oynayan kiresellesmenin siyasal
boyutu ulus devletin egemenliginin giderek azalmasinda 6ncelikli olarak

kendini gostermekte oldugunu soyleyebiliriz.

Kongar (2001), kuresellesmenin temel siyasi gelismesi
olarak Sovyetler Birligi’nin ¢okusu ile ABD’nin yegane gug haline gelmesini
sebep gostermektedir. Bu egemen siyasi aktdr ulus devleti tamamen

ortadan kaldirmasa da, biiyiik dlciide déniisiime ugratmaktadir *'.

24



Kavramin uluslararasi siyasi literatire girdigi tarih, 1970'l
yilllarin baslaridir ve bu vyillardan sonra "dunya sistemi’nin sadece
devletlerden ve devletlerin kendi aralarindaki iligkileri dizenlemek
amaciyla olusturduklari kurumlardan ibaret olmamasi disuncesi, i¢lerinde
devletleri, uluslararasi kuruluglari ve girketleri de iceren global bir yapiyi
ortaya ¢ikarmistir. Ayrica, devletlerarasi iligkilere miudahale eden ve adina
kUresel aktor diyebilecegimiz gugler, ulusal ve uluslararasi arenada sosyal
ve politik kararlar alabilen, aldigi kararlari uygulatabilen "guc iligkileri"

sistemini daha da karmasik hale getirmistir *2.

Siyasi alanda kuresellesme, devlet, toplum, birey iligkisinin
yeniden tanimlanmasi seklinde karsimiza ¢gikmaktadir. Kiresellesme stre-
cinde, ulus devletin hakimiyeti sarsiimis devletin etkin ve sinirli bir yapiya

kavusturulmasi geregi yogun bir sekilde tartisiimaya baslanmistir %.

Ozdek (1999), kiresellesme. devlet egemenliginin artik
bolinmez olmadigini  ve uluslararasi organlarla paylagilabilecegini
savunmaktadir. Egemenlik kavrami yeniden yapilandirilirken, egemenligin
yalniz bagimsiz bir devletteki merkezi otoriteye ait oldugu yaklasimi

terkedilmekte ve monolitik egemenlik kavraminin alti oyulmaktadir®’.

Sanayi Cagi boyunca genel olarak tim dinyada toplumsal
hayata hakim olan modern dislnce sisteminin her alanda akilci, ideal,
evrensel, butuncll, kapsayici olani bulma g¢abasi ve standart modeller
gelistirme arayisi; siyasal alanda modern-ulus devlete bir arag islevi
yukleyerek ondan toplumsal hayatin ve Uretim sartlarinin gerektirdigi
ekonomik ve siyasal alanlarda duzenleyici,  bigimlendirici, denetleyici,
donustlrict ve yeniden dagitici rolleri yerine getirmesini istemigtir. Bu
gelismenin dogrudan bir sonucu olarak yeni kiresel siyasi duzende ulus

devletler, Ulke topraklari ve uyruklari Gzerinde siyasi ve hukuki alanlarda
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daha 6nce sahip olduklari mutlak belirleyicilik ve denetim guglerini dGnemli

dlciide kaybetmeye baslamislardir**.

Klresellesme, ulusal devletin yerini, ulusal ve uluslararasi

dizeyde baska aktorlerin almaya basladidi bir stre¢ olarak dugunulebilir.

Dogan (2006), kapitalizmin giderek guglenmesi, sosyalist
sistemin zayiflamasi ve iletisim teknolojisinde ortaya c¢ikan yeniliklerin,
geleneklerin yipranmasina yol agtigini ve modern devletin yeniden
tanimlanmasinin zorunlu hale geldiginin altini ¢izmektedir. Gunumuizde
uluslararasi alanda artik devletlerin yaninda sivil olusumlar ve uluslararasi
orgutler de buydk rol oynamaktadir. Bu durum devleti dis mudahalelere
daha aclik hale getirmistir. Ortaya ¢ikan yeni iletisim olanaklari da hem

yeni kazanimlar hem de yeni riskler anlamini tasimaktadir *°.

Kuresellesmeye bakis agisini Ulkelerin siyasi yaklasimlariyla
iliskilendirmek muimkindir. Kapitalist Glkeler kiresellesmeyi olumlu ve
kazanimi yuksek bir olgu olarak gorirken ¢odu Ortadogu Ulkesi igin bu

durum tam tersidir.

Tutara gore, kiresellesme, kokten reformlarla ulusal
stratejilerin yerini, uluslararasi piyasalarin yargi ve yaptirimlarinin aldigi bir

stirectir®.

Bu surecle birlikte buyuk sirketler sinirlarin taninmadigi
uretim ve pazarlamanin serbestgce yapabilecegi kuresel kaynaklar
aramaya bagladilar. Ornegin Macar turistler Burger King'i Avustralya’da ya
da Pepsi’yi Moskova’da gormeye basladilar. Fransizlar yayginlagsmasina
karsi ciktiklari Disney ve Mcdonalds’i ziyaret etmeye bagladilar. Berlin’in

cadde koseleri ABD’li Pizza Hut'un Amerikan pizzalari ile dolmaya
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baslamistir %2. Ekonomik olarak gérillen bu hususlar aslinda siyasi bir

nitelik de tasimaktadir.

Sonug olarak Fransiz Ihtilali'nden glinimiize temel siyasi
aktor olan ulus-devlet, halen mevcudiyetini koruyor olsa da, temelini
olusturan pek cok dayanagini kaybetmis, klasik anlamda egemenlik
yetkisini buyuk oOl¢lde yitirmis ve klresellesmenin devleti olma yéninde

biiyiik bir déniistime ugramistir *°.

2.2.1.2.3. Kiiresellesmenin Sosyo-Kiiltiirel Boyutu

Klresellesmenin Ulke sinirlarint  ortadan kaldrimasi ve
bilisim-iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelismeler, insanlarin ¢ok kisa
bir sirede dinyanin bir ucunda yasanan bir olayl 6grenmelerine hatta
yasanan olaylardan etkilenmelerine neden olabilmektedir. Bu gelismlere
bagli olarak, insanlarin sosyo-kultirel yapilarinda da degdisimler yasandigi
dusunulmektedir.

Kiresellesme  kudlturlerin - homojenlegsmesine de  katki
saglamaktadir. internet kullanimi ingilizce'nin  global dil olmasini

percinlemistir ve hizli iletisiminin éniini agmistir %.

Olugan bu hizli iletisim sistemi bilgiye ulasimi
kolaylastirmigtir. Boylelikle 6grenen toplumlar ve 6grenen organizasyonlar
olusmustur. Iginde bulundujumuz c¢aga bilgi ¢adi denmesinin
nedenlerinden bazilari da bunlardir. Dinyanin bir ucunda olan bir olay ¢ok
kisa bir surede kolaylikla tim dinyada duyulur ve bilinir hale gelmistir. Bir
ulke veya toplumun kultard, modalari ya da beg@enileri ¢ok hizli bir sekilde
dinyanin diger ulkeleri tarafindan da ogrenilip begenilmekte hatta yasam
bicimleri bile boylelikle degdisebilmektedir. Bu sure¢ sosyo-kulturel

degerlerin homojenlesmesini beraberinde getirebilmektedir.
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Kultirel kuresellesme, dinya (zerindeki kultarel akislarin

artmasini ve yayilmasini ifade etmektedir *'.

Toplum vyapisinda meydana gelen gelismeler, nufusun
farklilagmasi, ekonomik doénldsim, aile bigimleri ve yasam tarzlarinin
degismesi kiuresellesmenin yol ac¢tigi 6nemli degisim konularindan sadece

bazilaridir*’.

Farkli dillerin, &zellikle de Ingilizce'nin kullaniminin  giin
gectikce yayginlagsmasi, iletisim aginin kdresel duzeydeki etkinligini
artirmaktadir. Ekonomik, politik ve teknolojik gelismelerin etkisiyle kitle
iletisim araclar Uzerindeki devlet denetiminin azalmasi, bu araclarin ticari
amagclarla ¢ok genis alanlara ulagmalarini hizlandirmistir. Kuresel kitle
iletisimin bir sonucu olarak da, yerel kilturlerin evrensel bir kultire dogru
dénlsiime ugramalari kacinilmaz olmaktadir. iletisim ve bilginin
kiresellesmesi, tirdes olmayan bir dinyaya yol ag¢maktadir; kultarin
kiresel dizeyde homojenlesmesiyle, buna tepki olarak yerel kultlrlerin
glUglenmesi eszamanli olarak gergeklesmektedir. Avrupa-Amerika merkezli
kultir veya yasam tarzinin kiresel duzeyde benimsenmesi veya buna
tepki olarak yerel kultarlerin guglendiriimesi seklindeki akimlara kosut
olarak, yerel kultirle kuresel kultiran cesitli dizeylerdeki sentezlerinin

benimsenmesi de bir ¢ikis yolu olarak karsilanmaktadir?®.

Yukaridaki acilamalardan sonra kiresellesme ile meydana

gelen degisim surecinin sosyo-kulturel yapiyi da etkiledigi goriimektedir.

2.2.1.2.4. Kiiresellegsme Siirecinin Tarihsel Boyutu

Klresellesmenin tanimi konusunda uzlagsma
saglanamadigini belirtmistik. Klrsellesmenin tarihsel sireciyle ilgili olarak

da farkh fikirler bulunmaktadir. Kimi yazarlara goére kiresellesmenin
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temelleri Orta Cag’a kadar gitmekte, kimine gore 19. yy. ve Sanayi Devrimi
ile baslamakta kimine gore ise 1989'da Soguk Savas’'in sona ermesiyle
yasanan gelismelere bagli olarak ortaya ¢ikan bir surectir. Calismamizin
bu kisminda farkli yazarlarin bakis acilarina goére sekillenen ve

kuresellesmenin tarihsel gelisimine isik tutan savlara yer verilecektir.

Bir goriise gore, kiresellesmenin felsefi kokenleri llk Cag
filozoflarina kadar uzanmaktadir. Daha sonraki ¢aglar boyunca da, siyasi
ideolojilerin, inang¢ sistemlerinin, uygarliklarin ve ekonomik ve sosyo-
kultdrel sistemlerin temelinde kiresellesmenin 6zellikle elestirilen "kendine
benzetme", "etkisi altina alma" hedefinin yattigi da gorulebilir. Ancak
kiresellesme konusunun populerlik kazanmasi, 06zellikle akademik
cevrelerde tartigiimasi ve ilgi uyandirmasi, 1980'li yillarla birlikte ortaya

ctkan bir gelismedir 2.

Bu cercevede kuresellesme sirecinin baslangicina iliskin
yaklagsimlar birbirinden ¢ok farkhlasmaktadir. Bunlarin baslicalari,
kUresellesmenin tarihin baslangicindan beri var oldugu, kiresellesmenin
modernlesme ve kapitalizm ile yasit oldugu ve kuresellesmenin sanayi
Otesi toplum, modern o6tesi toplum ve kapitalist dizenin ¢ézulmesi ile ilgili
olarak son vyillarda ortaya c¢ikan yeni bir olgu oldugu seklindeki

yaklasimlardir %.

Uglincli Diinya Forumu direktérii Amin'e gére (2000),
1900'de kutlanan, hatta "tarihin sonu" diye adlandirilan kiresellesme,
buna ragmen yeni bir olay degildi; ¢linkl ilk kez on dokuzuncu yuzyilin
ikinci yarisinda ortaya gikmisti. Cin ve Osmanli imparatorlugunun 1840'ta
"kire"ye acilmasi, 1857'de Hindistan'daki ingiliz ordusuna mensup Hint
askerlerin baski altina alinmasi, Afrika'nin 1885'ten itibaren bdlinmeye
baglamasi, surecin birbirini izleyen isaretleriydi. Kiresellesme, sermaye

birikimi sUrecinin hizlanmasinin (kiresellesmenin indirgenemeyecegdi ¢ok
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daha farkli bir sureg) otesinde, 1873-81-96 arasinda bir yapisal krize yol
acmisti; yaklasik tam bir asir sonra, yine ayni seyi yaptli. Ancak ilk kriz,
insanoglunu degistirmesi, donustirmesi beklenen yeni bir endustri devrimi

ile birlikte geldi (elektrik, petrol, otomobil, ugak) *®.

Kiresellesmenin farkl tarihsel sureglerde ortaya c¢iktigi
dusundlmektedir. Terimin Soguk Savas yillarinda ilk adlandirma
cabalarinin igcinde Alman sosyolog Luhmann’dan bahsetmek yerinde

olacaktir.

Klresellesme kavrami ¢ok boyutlu bir kavramdir ve
insanlarin ilgi alanina ekonomik, siyasal ve Kkulturel yodnleriyle girer.
"Kiresel" kavrami ilk defa Marshall McLuhan'nin, "Kominikasyonda
Patlamalar (1960)" adli kitabinda, bu yeni sure¢ icin "Global Kéy" terimini
kullanmasiyla literatire girmigtir. Kavram 1980'lere dogru Harvard,
Stanford, Colomb'ia gibi prestijli Amerikan isletme okullarinda kullaniimaya
baslanmis ve yine bu cevrelerden ¢ikmis bazi ekonomistler tarafindan
guncellegtirilmistir. Ayni yillarda uluslararasi ekonomik kuruluslarin

yayinlarinda ve raporlarinda kullaniimaya baslanmistir®2.

1960’larda Marshall McLuhan’in “global kdy” terimi ile o
yillarda ortaya ¢ikan dunyayi sarip sarmalayan elektronik agi ifade etme
amacini gutmekteydi. McLuhan, dunya igin global kdy terimini kullanirken
yasadigi donemin iletisim teknolojileri ve Ay’a insanin ayak basmasi gibi
verilerden esinlenmistir. Terimin 90’li yillarda ekonomi alaninda dunya
capinda meydana c¢ikan i¢ icelige dikkat ¢cekmek icin kullaniimaya

basladigi gorilecektir *°.

Luhmann 1971'de kaleme aldigi “Die Weltgesellschaft”
(Dinya Toplumu) adh makalesinde zamanin dunya kosullarindan

hareketle toplumlarin, sorunlar kargisindaki konumlari dikkate alindiginda
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artik birbirlerinden ayri telakki edilemeyeceklerine isaret etmekteydi. Butin
insanlar ortak problemlerle karsi karsiya olduklarina goére, batin insanlik
tek bir toplum olarak goériimeliydi. Bu nedenle ortaya ¢ikan bu tabloyu

“diinya toplumu” olarak adlandirmak gerekir *°.

Klresellesme surecinde bazi dénum noktalari oldugu kabul
edilmektedir. Ornegin 1970’lerden itibaren televizyon yayinciliginin yer
kireyi etkisi altina almasi 6nemli bir donum noktasi olarak ele

alinmaktadir.

1981’de yayinlanan “Die Weltgesellschaft im Spiegel von
Ereignissen” (Olaylarin Isiginda Dunya Toplumu) adli eserde kuresel
toplum teriminin iceriginin daha da belirginlestigi g6zlemlenebilmektedir.
Eserde “dunya toplumu” katilim ve etkilesime dayanan, herkesin dogrudan
veya dolayl olarak katildigi bir ortam oldugu belirtiimistir. Yine eserde
dinya toplumu sadece BM Uyesi devletlerden ibaret sayilmamaliydi.
Uluslararasi alanda devletlerin yaninda bireylerden de s6z edilmesi
gunumuzdeki kiresellesme anlayisinin  bir erken habercisi olarak

adlandirilabilir 4°.

1980’'lerde  kuresellesmenin iletisim  teknolojilerindeki
yeniliklerden hareketle sosyal hayata yansimalarinin bazi terimlerin ortaya

¢ikmasina neden oldugu soylenebilir.

Sosyolojik  acgidan  bakildiginda ise  modernlesme
kiresellesme konusunda onemli bir role ve konuma sahip oldugu
dusundlmektedir. Zira kuresellesme modernlesmenin kaginilmaz bir

sonucu olarak algilanmaktadir.

Balay’a goére (2004), icinde yasadigimiz dinyanin son

zamanlardaki en &énemli olgusu kiresellesme olgusudur. insan ve
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toplumlarin yerylzinde olup bitenlerden giderek daha c¢ok haberdar
olmalari, birbirlerinin eylem ve deneyimlerinden etkilenmeleri, bunlari
paylasmalari ve yaymalari ile ortaya g¢ikan slreci her defasinda yeniden
irdelemek gerekir. Zira kuresellesme kavrami yeni bir kavram olmasina ve
buglnde kadar hakkinda ¢ok sey yazilmasina karsin hala devam eden bir
suregctir. Bu slrecin yarattigi deneyimler yayilip paylasildikga, neden ve
sonuglarinin daha iyi kavranmasi mumkun hale gelecek, ayrica bundan

sonra ortaya gikabilecek muhtemel egilimler de daha iyi anlasilacaktir’.

Goruldigu gibi  kuresellesmenin  taniminda oldugu gibi
tarihsel boyutunda da ne zaman bagladigi ile ilgili olarak farkli gorusler
bulunmaktadir. Ne zaman baslayip etkilerinin ne zaman sona erecedi,
yerini farkli bir olguya birakip birakmayacagi gibi konularinin su an igin

belirsizlik icinde oldugunu sdylemek mimkunddr.

2.2.1.3. Kuresellesme Yazinindaki Kutuplagmalar

icinde bulundugumuz yiizyihn en popller konularindan biri
olan kiiresellesmeye iliskin pek ¢ok degisik diisiince bulunmaktadir. Oyle
ki kiresellesmeyi kacinilmaz bir slre¢ olarak degerlendiren, onu butin
kotaluklerin kurtaricisi olarak goren yazarlarin (agin kiresellesmeci) yani
sira; kuresellesmenin zengini daha zengin, fakiri daha fakir yapan,
insanlar, toplumlar ve ulkeler arasindaki ugurumu agan bir sure¢ olarak
degerlendiren yazarlar (kuskucular) da vardir. Diger bir gorliste ise
kiresellesmeye temkinli yaklasan yazarlarin (donusimcu) olusturduklari
fikirlerden bahsetmek mumkUnddr. Literatlrde kuresellesme kavramina
yonelik olarak t¢ farkli temel yaklasim gorilmektedir. Bunlar kugkucular
(kuresellesme karsitlar) ve asin kiiresellesmeci (radikaller) ve

donusiimcu yaklagimlardir.
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Bir yandan kuresellesme, modernligin (modernity) uzantisi,
evrimi ve sonucu olarak tartigilirken (Giddens, 1990), 6te yandan tam tersi
bir yaklagimla onun modernlige bir meydan okuma oldugu ifade edilir
(Albrow, 1996). Kuresellesmenin hem modernlikle hem de postmodernlikle
ilgisinin oldugu (Robertson, 1992) ve “kuresel modernlikler’den s6z etmeyi
hakli kilacak nedenler bulundugu da (Featherstone, Lash ve Robertson,
1995) iddia edilmektedir. Kimi teorisyenler kiresellesmeyi “zaman-mekan
sikismas!” (Robertson, 1992), kimileri de “zaman-mekan uzaklagmas”
(Giddens, 1990) olarak ele alirlar. Bir baskasi, kiresellesmeyi, ulusoétesi
ekonomik, siyasal ve KkdultUrel-ideolojik pratikler ¢ergevesinde ele alip
tartisir (Sklair, 1995). Kiresellesme surecinin tarihsel olarak ne kadar geri
gittigi, bes yuzyll énce mi, 1945 sonrasi mi, 1960°li yillarla birlikte mi
basladigi, yoksa Paul Hirst ve Grahame Thompson'un (1996) iddia ettigi
gibi, eger gercekten kiresellesmeden so6z edilecekse 1900’lerin basinda
dinyanin bugun oldugundan ¢ok daha fazla klresellesmis mi oldugu,

kiiresellesme teorilerinin tartismali konulari arasindadir *°.

Keyman (2000), kuresellesmeyi olumlu ve olumsuz
yaklasimlar olmak Uzere iki bakis acgisinda toplamaktadir. Neoliberalizm
tarafindan geligtirilen kiresellesme Gzerinde olumlu sdylem; kiresellesme,
bireysel, grupsal basarilar kadar toplumdaki esitsizliklerin kaynaginin da
yapisal degil, bireysel oldugunu vurgular. Ornegin issizlik yapisal degildir,
bireysel anlamda degisime uyum saglayamayan bireylerin sorunudur. Bu
nedenle dagihm adaletinin kiresellesen dinyaya uyum saglayamayan
bireylerin hak etmedikleri refah haklarini almalari ekonomik girisimciligi
engeller ve bu anlamda sorunlu bir adalet kavramini ortaya cikarir.
Olumsuz yaklasimlarda ise, kiuresellesme kuresel sermaye ile 6zdes bir
sureg, serbest pazarin dunya Uzerindeki hakimiyetinin ideolojik araci
olarak degerlendiriimektedir. Kiltirel dizeyde de tek bir dinyanin ortaya

clkmasi, bati degerleri temelinde kultirel homojenlesmeyi niteleyen bir
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sure¢ olarak gorulmesi, kuresellesmenin kilttirel sémurgeciliginin yeni bir

bicimi olarak gdsterilmesine yol agmaktadir *°.

Bir digeri de kuresellesme hakkinda kesin yargilara
varmayan onu bir slre¢ olarak degerlendiren Giddens’in de iginde

bulundugu, dontusumcduler olarak adandirilan gorustir.
2.2.1.3.1. Asin Kuresellesmeciler (Radikaller)

Klresellesmenin radikallerin gézinde ¢agdaslasma, gelisme

ve dunyaya bir bati barigi anlamlarina geldigini soylemek mumkuindar.

Radikallere gore ulus devlet kiresellesme slrecinde énemini

yitirmigtir. Onun yerini kiresel piyasalar ve ulus Ustu sirketler almigtir.

Asiri  kuresellesmecilere gore, piyasalar gunimuzde
mukemmel sekilde butlinlesmis durumdadir, dunyanin her tarafinda drin
satin alabilen tlketiciler ve istedikleri yere ulasabilen veya kaynak
saglayabilen dreticilerin  oldugu bir durumda milli ekonomilerden

bahsetmek gereksiz hale gelmektedir®’.

Asiri kureselcilere gore, kuresellesme; ekonomik, siyasal,
sosyal ve kultirel degerlerin ve bu de@erler cergevesinde olusmus
birimlerin ulusal sinirlar digina tagsarak dunya geneline yayilmasi olup:
ulkeler arasinda fiziksel ve ekonomik egemenliklerin torpulenmesi
anlamini tasimaktadir. Yani kiresellesme, farkh toplumsal kulttrlerin ve
inanglarin daha yakindan taninmasi; Ulkeler arasindaki her turla iligkinin
yayginlasmasi ve yogunlasmasi; ideolojik ayrimlara dayali kutuplarin

ortadan kalkmasi sonuglarim doguran kaginilmaz bir siirectir’.
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Asiri kuresellesmeci bakis agisina gore, kuresel ekonominin
yukseligi, radikal yeni dinya didzeninin bir delili olarak yorumlanabilecek,
kUresel duzeyde kulturel karigim, kuresel yayllma ve kuresel yonetisim
kurumlarinin dogusu, koklu bir bigimde yeni dunya duzeninin delilleri ve

ulus devletin 8limii olarak yorumlanmaktadir #*.

Asiri kiresellesmeci grupta ele almak istedigimiz Goklany’nin
(2009), “zenginler yoksullardan bir seyleri ¢aldiklari i¢in daha iyi duruma
gelmis degildirler; daha ziyade yoksullar, zenginler tarafindan gelismis
olan teknolojilerden faydalandiklari i¢in daha iyi durumdalar; dahasi, eger
kiresellesmenin nimetlerinden istifade etmeye daha iyi hazirlanmig
olsalardi durumlari daha da iyi olabilirdi” seklindeki agiklamalarindan
anlasilacagi gibi kuresellesmeyi bir nimet olarak ve daha iyiye gitmek igin

bir zorunluluk oldugunu distiinmektedir®.

Goruldaga  gibi bu grupta yer alan duslncelerde
kUresellesme kaginilmaz bir surectir ve kargi konulmasi imkansizdir. Karsi

koymak yerine bu surecin disinda kalmamak en dogru olanidir.

2.2.1.3.2. Kiresellesme Karsitlar (Gelenekgiler,
Kuskucular)

Radikal / asir1 kuresellesmecilerin tam karsisinda yer alan bu
grup, kuskucular olarak da animaktadir. Giddens’in  deyimiyle
kiresellesmeye her konuda kuskuyla yaklasmaktadirlar. Yasadigimiz
dinyada higbir seyin yeni olmadidini iddia etmektedirler. Kuskucular,
kUresellesmenin gecmisine (19. yuzyila) bakarak, o donemde de 6nemli
derecede para mal hareketinin olusmus oldugunu sdylemektedirler.
GUnUumuzde hala birgok ulkenin oldukga kati bir bicimde uyguladiklar
ulusal sinir kontrollerine karsilik 19. ylzyilda insanlarin pasaport bile

kullanmadiklarini iddia etmektedirler. Kugskucular dinya ekonomisinde
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duvarlarin kaldiriimasi yonindeki ginumuzde yasanan gelismelerin, yuzyil
oncesine benzer bir duruma geri donutsten bagka bir sey olmadigini iddia
etmekedirler. Kisacasi, kiresellesmenin yeni bir sire¢ oldugunu kabul
etmemektedirler. Herkesten bu terimle bu kadar ilgili olmasini zamanin
ideoloji haline gelmesine baglamaktadirlar. Onlar icin kiresellesme, refah
devletini yok edecek minimal devlet ve hikimeti amaglayan gevrelerin sik

sik kullandigi basit bir terimdir 2.

Supheciler diinyada olusan gelismelerin yeni olmadigini, 19.
Yuzyillda da ticaretin ve sermayenin serbestlestigini sOylemektedirler.
Yasanan gelismeler de aslinda yeni bir sey degildir boylelikle. Suphecilere
gore gegen yuzyllin ile bu ylzyilin sonlari arasinda ciddi benzerlikler
gorulmektedir. Onlara goére dunya 1914 oOncesine benzer bir durum

icerisindedir.

Dinya ekonomisinde gumruk duvarlarinin  kaldinimasi
yonundeki gunumuiz gelismelerinin 19. Yuzyila geri donusten baska bir
sey olmadigini sdylerken, kiuresellesmenin de yeni bir stire¢ olmadigini
ifade etmektedirler. Bu grupta ki Uyelere gore kiresellesme,
beklenilmeyen bir sey degildir; sadece bu sureg radikal kuresellesmeciler

tarafindan abartilarak bir "mit" haline getirilmistir *°.

Anti klreselcilere gore ise kiresellesme; soguk savas
déneminden sonra, batinin zaferini yeni bir acilimla dinya geneline
yaymasidir. Uluslararasi sermayenin egemenligi kayitsiz-sartsiz hale
gelmekte ve diunya oOlgeginde tekellesmektedir. Dolayisiyla kiresellesmeyi

"emperyalizmin yeni yiizii"olarak tanimlamak mimkindir 7.

Kuresellesmenin 6zellikle gelismemis ya da gelismekte olan

ulkeler icin olumsuz etkilerinin oldugunu, olumlu etkilerinin ise gelismis
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Ulkeler igin s6z konusu oldugunu disunen bu grup icin kuresellesme

ugurum yaratan bir unsur olarak distunulmektedir.
2.2.1.3.3. Donusiuimciler

Doénuasumcler ilk iki egilimden farkli olarak kesin yargilara
varmaktan kaginmakta, kiresellesmenin ¢ok boyutlu bir doénlsum
surecinin bir boyutu oldugunu ve halen yasanmakta olan bu karmasik
surecin nasil sonuglanacagini simdiden bilmenin mimkdn olmadigini

avunmaktadirlar. Kiiresellesme onlara gére tamamlanmamis bir siirectir >°.

Giddens’in de dahil oldugu ve “dénusimculer’ diye
nitelendirilen bu tglncu grup, kiresellesmeyi modern toplumlari ve dinya
dizenini yeniden sekillendiren hizli sosyal, siyasal ve ekonomik
degismelerin arkasindaki ana siyasal gu¢ olarak gormektedir.
Doénusumculer, ulusal hikumetlerin otoritelerini ve guglerini yeniden
yapilandirdigini kabul ettigi halde, hem asiri kiresellesmecilerin® egemen
ulus devletin sonunun geldigi” iddialarini, hem de kuresellesme karsiti
kuskucularin “hicbir sey degismedi” tezini reddetmektedirler®.

Donusumculer  kiresellesmenin  gelecekteki  yoringesi
hakkinda hicbir iddiada bulunmazlar, kuresel vurguyu zithklarin ilham
verdigi ve konjonktlr unsurlarinin énemli dlgude sekillendirdigi uzun

dénemli tarihsel siireg olarak gérmektedirler?’.

Kiresellesmeye yukledigimiz anlamlar, kisinin sahip oldugu
dlnya gorusu ile iligkilidir. Surece kendi bakis aginizla tamamen olumlu
degerleri (insan haklan, cogulcu demokrasi, Ozgiirliik, kadin haklari, cevre
duyarhiligi, hukuk devleti vb.), isterseniz tamamen olumsuz degerleri
(emperyalizm, batinin hegemonyasi, c¢okuluslu gsirketlerin dilnyayi
yonetmesi vb.) vyudkleyebilirsiniz.  Ancak, burada kiresellesmenin

anlamlandirimasinda ¢ok daha dikkatli olmamiz. gerekmektedir. Takim
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tutar gibi, klresellesme taraftari ya da karsiti olmak yerine, sureci
anlamaya firsat ve tehlikelerini kavramaya c¢alismamiz daha faydali

olacaktir %.
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Tablo 1: Kiresellesmeyi Kavramsallastirma: Ug Egilim

Hiper-
kiiresellegsmeciler

Supheciler

Doénlisumciler

Yeni olan nedir?

Kulresel bir gag

Ticaret bloklari,

Tarihsel olarak daha

Onceki dénemden | énce hi¢ duyulmamis
daha zayif cografi | kiresel karsilikli
yonetim bagimllik duzeyi
Baskin Ozellikler Klresel kapitalizm, | Dinya 1890’lardan | Kalin  (yogun ve
kiresel yonetim, | daha az birbirine | kapsamli) bir
kuresel sivil | bagimli kiresellesme
toplum
Ulus Devletlerinm | Azalan veya yok | Takviye olmus veya | Yeniden
gucu olan genigletiimis olusturulmus,yeniden
yapilandiriimis
Kiresellesmenin itici | Kapitalizm ve | Devletler ve | Modernizmin birlesik
Gugleri teknoloiji piyasalar gugleri
Tabakalasma Eski hiyerarsilerin | Guney’in artan | Dunya dizeninin
Ornekleri yok olmasi marjinalizasyonu yeni mimarisi
Baskin Motif McDonalds, Ulusal Cikar Politik toplulugun
Madonna vs. donusumu
Klresellesmenin insani eylemin | Uluslararasilastirma | Bolgeler arasi
Kavramsallastiriimasi | cergevesinin ve bolgesellestirme | iligkilerin ve uzaktaki
yeniden eylemlerin  yeniden
dlzenlenmesi dlzenlenmesi
Tarihsel Yorlinge Klresel medeniyet | Bolgesel Belirsiz: kuresel
bloklar/medeniyetler | entegrasyon ve
catismasi parcalanma
Ozet Argliman Ulus devletin sonu | Uluslararasilagma Devlet glcunu ve

devletlerin kabuliine
ve destedine
baghdir

siyasetini donusttren
klresellesme

Kaynak: Held, McGrew, Goldblatt ve Perraton, 2009.

belirtilmektedir.

olmazsa

kiresellesmeyi

Yukaridaki tabloda U¢ gorus
Buna gobre asiri
olmaz bir sure¢ olarak degerlendirdidi,

tamamen olumsuz bir

arasindaki

farkhhklar

kuresellesmecilerin  kuresellesmeyi

suphecilerin

sire¢ olarak degelendirdigi,

donusumcdulerin ise kuresellesmeyi heniz tamamlanmamis bir slreg¢

olarak degerlendirdigini sdylemek mumkunddar.
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2.2.1.4. Kiiresellesmenin Diger Yuzu

Klresellesmenin tanimlanmasi, etkileri ve sonugclari olarak
ele alindiginda kisiler ya da Ulkelerin bakis acilarina gore sekillenen bir
olgu olmakla bereber, bazi 6znel yargilara izin vermeyen gostergeler ve
aciklamalara gore ele alindiginda pek de i¢ agici goruntiulere sahne
olmadigi dusunulmektedir. Asagida kiresellesemeye farkll agilardan

bakilmasi saglanmak istenmigtir.

Klresellesme ile, kapitalizmin temel ¢eliskisinin veya somaru
iligkisinin ekseninde derin bir kayma meydana geldigini sdyleyebiliriz.
Uluslararasi duzeydeki gelir adaletsizligi, her bir ulusun kendi banyesinde
mevcut olan gelir adaletsizligini kat kat gerilerde birakan boyutlara
ulasmigtir. Yerylzunun yoksullari ile zenginleri arasindaki ugurum, isyeri,
isletme, iskolu ve hatta ulusal dizeydeki is¢i ve isveren arasindaki

dengesizligi gdlgede birakacak bir nem ve belirleyicilik kazanmistir®'.

Son yirmi otuz yil iginde uluslararasi ekonominin artan bir
onem kazandidinin belirgin gostergeleri vardir. OECD Ulkelerinde (en
zengin 24 ulke) ihracatin Gayrisafi Milli Hasilaya orani, 1960'tan 1990'a,
yiizde 10'dan yiizde 20'ye yiikselerek iki kat artmistir®®.

Dunya nufusunun yaklasik Ucte ikisi, yabanci sermayenin
yogunlastigi yerler agisindan esasen hi¢ hesapta yoktur. Artan esitsizlik,
dinya nifusunun ¢ok buyudk bir kisminin marjinallesmesinin bir sonucudur.
BM verilerine gore 70 ila 100 arasinda ulke, 1980'de oldugundan ¢ok dana
kotl durumdadir. Kontrolsiz bir rekabetin yarattigi kirilganlk, en iyi
intimalle belirsizlik ve genellikle de her yerde emekgiler icin felaket

dogurmaktadir®.
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Kiresellesmenin Bati kapitalizmi sdyleminin soguk yuzun
kargi daha ince ve Ilimli bir anlam olarak kullanisdigini dustnen goérusler

bulunmaktadir.

Tartanoglu (2000), kuresellesmenin dayatmalarina sdyle bir
ornek vermektedir: “Ornegin, o6zellestirmenin gok iyi bir sey olduguna,
devletin kugulmesi gerektigine, isciler, koyluler inanmalidir. Sdylenmek
istenen sudur: "Devlet kotuddr, sirket iyidir; devlet seytandir, sirket
melektir. . Devletin yerini girketler ve sivil toplum o6rgutleri alabilir. Cikar
denilen sey, sirketsel ¢ikardir, bireysel ¢ikardir; ulusal ¢ikar, hele sinifsal
cikar artik demodedir. Nasil olsa tek c¢ikar, birey ve sirket ¢ikari olacagi
icin, ulusun da anlami yoktur, ulusal sinirn da anlami yoktur. iste
dengelerin alt Ust oldugu nokta burasidir. Bu yaklagim, hele insanlara dikte

edilmeye kalkilinca toplumlarin sosyal dokusu tahrip olmustur” >>.

Ulus devletin kdkten yok olmasi istenmemekte ama adeta bu
kiresel merkezin, bu kiresel merkezi yonetimin subeleri, u¢ beylikleri
olarak iglev gormeleri istenmektedir ve yine kuskusuz, bu iglevin sinirini,
icerigini belirleyecek olan da o ulus devletin ulusu degil, kiresel merkezi
yonetimdir. Dolayisi ile s6z konusu olan da o ulusun ¢ikarlari degildir artik.
Yani kiresellesme, Oyle her ulus devlete degil, kendi ¢ikarlarina, kendi
programina, kurallarina uymayan, halad ulusal g¢ikar diyen ulus devlete

karsidir’®.

Baska konulara degdinmek gerekirse; oOrnegin Turkiye'ye
kiresellesme, Turkiye kalkinsin, gelissin diye mi tavsiye edilir, hatta
dayatilir? ABD, Turkiye'nin kalkinmasini nigin istesin? Baskalarina daha
az muhta¢ hale gelmis Turkiye ve baska Turkiyeler Uretmek, sistemin
rasyonalitesine aykiridir. Hatta belki Ulkeleri yoneten politikacilar, belki en
azindan oy kaygisiyla, yahut, iletisim, teknoloji vesaire sayesinde

kUguldugu iddia edilen dinyada insanliga sirin gorunmek kaygisiyla bdyle
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bir irrasyonaliteyi kabul edebilir. Ama kar etmekten ve bu kan surekli
artirmaktan baska sey dusunmeyecekleri adeta bir tanri buyrugu haline
gelmis, getirilmig sirketlerin boyle bir akil digiliga yanagmalari, yine kendi

cikarlari ve varliklari gerektirmedikce miimkiin gériinmemektedir .

Tarkiye’nin etnik kulturel ve dini yonden bir mozaik oldugu
gercedi, Musliman bir Ulke olmasina ragmen laiklige 6nem veren yapisi,
farkli dinlere mensup insanlari anlayis ve hosgoérisuyle bunyesinde
barindirmasi, jeopolitik dnemi, geng¢ ve uretken bir ntufusa sahip olmasi
gibi daha sayilabilecek birgok unsur, emperyalist Ulkeler icin saldiri amaci

olarak gorulebilir.

Klresellesmenin Turkiye’nin sahip oldugu bu o6zelliklerini
sarsip devletin egemenligine, dini ve etnik farkhliklari zedeleyerek

ulasmaya c¢alistigl goértimektedir.

Tartanoglu’nun yukardaki agiklamalari kiresellesmenin diger

yuzine 1sik tutmaktadir.

Bozkurt (2000) ise, kuresellesmenin gosteriimeyen ylzine
su agidan bakmaktadir: Dinya Bankasr’'nin kiresellesme slrecine paralel
olarak, gelismekte olan dUlkelerin, sanayilesmis ulkelerden daha hizh
blyumeleri dolayisiyla, zenginle yoksul arasindaki mesafenin azalacagi
seklindeki iddiasina karsilik HDR’nin rakamlari tersini ortaya koymaktadir.
1980 ve 90’larda zenginlerle yoksullar arasindaki fark derinlesmistir. 1960
yili ile 1993 uilli arasinda, gelismis Ulkeler ile gelismekte olan Ulkeler
arasindaki mesafe u¢ katina ¢ikmistir. Bugin dinyanin en zengin 200
kisisi, insanhigin yoksul yuzde 41’inin toplamindan ¢ok daha fazla gelir

elde etmektedir®*.

42



Ayrica teknolojik dizey bakimindan da, gelismislerle
gelismekte olan Ulkeler arasindaki mesafe de agilmaktadir. Soyle ki bugin
teknolojik gelismenin en 6nemli unsurlarindan olan patentlerin yuzde
97’sini sanayilesmis Ulkeler ellerinde tutmaktadir. Bu rakamlar zengin
Kuzey ile yoksul Guney arasindaki farkin azalmak yerine artmakta

oldugunu géstermektedir®.

Yukaridaki agiklamalardan da anlagilacagi Uzere zengini
daha zengin fakiri daha fakir yapan pargalayan bir kiresellesme olgusu
da, her ne kadar sirin yuzinin gosterildigi kadar olmasa da yuzini

gormek isteyenlere agmis bulunmaktadir™.
2.2.1.5. Kiiresellesmenin Yonetim Uzerindeki Etkileri

Yonetim sanatinin incelenmesi uygarlik kadar eskidir.
Yonetimin bilimsel olarak ele alinmasi 18. yy’da baslamistir. Sanayilesme
ile birlikte bilimsel olarak ele alinan yonetim olgusu, tarihi seyir igerisinde
geliserek buglnkid modern anlayisa ulagsmistir. GUunimuaz bilgi ¢aginda
yonetim kavrami kritik bir fonksiyon haline gelmistir. Artik eski yonetim

kaliplari ile érgitler ydnetilememektedir®.

Dunyadaki gelismeler, yapilar ve olaylar hakkinda yeniden
disunme gereksinimini ortaya c¢ikarmistir. Bu kosullar kapsaminda tim
orgutler, her alanda kendilerini sorgulama c¢abasi igine girmislerdir. Bu
cercevede yonetim yapisinin gunun sartlariyla uyumlastiriimasi, verimliligi
ve etkinligi artirmak amaciyla yonetimde yeni paradigmalari benimseme

egilimleri &n plana ¢ikmistir .

Klresellesme, uluslararasi yonetim modelleri ve isletmelerde

iyi

yasanan organizasyonel degisim, isyerinde c¢alisanlarin yonetimi

yeniden kesfine neden olmustur”.
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GUnUmuzde is dunyasini ve yonetimi en cok etkileyen
faktorlerin basinda kuresellesme gelmektedir. Uluslararasinda ticareti
sinirlayan engellerin  kalkmasi, uluslararasi yatirmlari  koruklemis,
uluslararasi nitelikteki firmalarin sayisini artirmig ve bu kuruluslarin yeni
pazarlara agilmalarina neden olmustur. Yeni pazarlara agilan veya mevcut
bir pazarda faaliyette bulunan firmalar buralarda yepyeni rakiplerle
karsilasmiglar ve rekabet ortaminin belirsizligi ve tehlikesi daha da
artmistir. Bu durumda hayatta kalmak, basarili olmak ve kar etmek igin

firmalar yeni yénetim bigimleri aramak zorunda kalmistir®.

GUnumuzde her alanda degisim gorulmekte ve buna paralel

olarak yonetim anlayisi da degismektedir.

Klresel rekabetin hizlandirdigl Gran hayat surelerinin kisal-
masl, yeni Urdnlerin ve teknolojilerin hizla eskilerini bertaraf etmesinin
dogurdugu belirsizlikler, zor da olsa ydnetim dislnce sistemini hizlan-
diracak ve degisiklige uyabilecek yeni bir paradigmaya ihtiyag goster-
mektedir. Firmalar pazardaki suratli degisime ayak uydurmak, hatta ra-
kiplerinden daha 6nce davranip musteri zevklerini etkileyen proaktif de-
dismeler icin yonetim ve organizasyon yapilarinda degisimler yapmakta-
dirlar. Yeni yonetsel digunce bigcimine gore 6zellikle musteriye yalan olan
birimlere 6énem verme, calisanlari guglendirme (empowerment), takim
calismalarina ve Ozellikle yonetime Oneri sunan kendi kendini yoneten
takimlara 6nem verme, 6grenen organizasyon tarzina, surekli iyilestirmeye
ve gelismeye dayanan daha yaratici, daha yenilikgi, yuzyuze iletisimin
onem kazandigi bir drgut bigimi ve yonetim tarzinin éneminin arttigini

goriyoruz®.

Yeni surecle birlikte, yonetim anlayisinin geleneksel dusltnce
temelinde ortaya ¢ikan ve Sanayi Donemi boyunca bu dénemin zihniyet

yapisina uygun bicimde gelisen kati, burokratik ve mekanik yapisindan
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uzaklasarak bilgi ¢aginin yonetim felsefesinin dayandigi postmodern
oncullerden hareketle yeni boyutlar kazanmaya baslamasi; érgitlenmede
ve isleyis yapisinda kaliteyi, verimliligi, etkenligi, rekabetciligi, esnekligi,
katilimcihgr ve demokratiklesmeyi esas alan yeni yonetim paradigmalarini

glindeme getirmistir **.

Klresellesme sureci ile yasanan gelismelere bakildiginda bu
degisimlerin bir ihtiyag ve bir tercihten 6te kaginilmaz bir zorunluluk olarak

karsimiza ciktigi kolaylikla séylenebilir.

Sonu¢ olarak, toplumun taleplerine daha duyarli,
katilmcihga 6nem veren, hesap veren, seffaf, daha klguk ancak daha
etkin bir yonetim anlayisi ginimuz kosullarinda énem kazanmistir. Ka-
munun O6zel sektdr ve sivil toplum ile iligki icinde olmasi 6ngoéruldugu

sOylenebilir.

2.21.6. Kiiresellesme ile Kamu Yonetiminde Yasanan

Degisim

Sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegildigi ve
kiresellesmenin etkisiyle bu surecin hiz kazandigi gunumuzde, iginde yer
aldigi ekonomik, siyasal ve sosyal cevrenin bir fonksiyonu olan kamu
yonetimi de dunyada meydana gelen bu degisimlerden kaginilmaz bir
sekilde etkilenmekte ve kamu yoOnetimleri bilgi toplumuna gecis ve
kiresellesme surecinde bu degisim dinamiklerinin belirledigi yonde

degismek zorunda kalmaktadir *’.

1970'lerin sonu ve 1980'li yillarin bagindan itibaren yonetim
anlayisinda ciddi degismeler yasanmaya baslanmistir. Kamu yonetimi
alaninda beliren bu yeni paradigma ile geleneksel anlayis gézden dusmus

ve yeni kamu yonetimi anlayigi ortaya c¢ikmaya baslamigtir. Devletin
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toplumdaki roll ile hikimet, burokrasi ve vatandaslar arasindaki iliskileri
yeni bir gergceveye oturtmak ve bigimlendirmek amacini guden yeni
paradigma, gorunurde (nicel olarak) devleti kii¢cliltmek ama nitel anlamda
daha etkin ve verimli kilmak, vatandaslarin ydnetime katiimalarini
gelistirmek, daha dogrusu devleti esas islevlerine dondirmek amacini
guduyordu. Bu doénemde One c¢ikan hizmetlerde etkinlik, verimlilik,
yonetisim (governance), yonetime katilma, yonetimde aciklik, geleneksel
yonetim yerine isletmeci yonetim, hatta bir anlamda Toplam Kalite
Yonetimi ve bagimsiz idari otoriteler (Ust kurullar) gibi kavramlar
birbirleriyle yakindan ilgili ve hep bu yeni distince ve akimla paralel olarak

ortaya cikmistir®®.

Dunyada yasanan blyuk degisime paralel olarak, devlet
kurumunun igine girdigi yeniden yapilanma slreci ve bu sureci, belirleyen
cok yonll, karmasik etkilesimler kamu yonetimi alaninda yeni yaklagimlari

gerekli kilmaktadir®®.

Saylan’a gore (2000), kamu yonetimi disiplini, dogasi geregi
son derece yansimaci oldugundan kapitalizmin yeniden yapilanma sureci

icinde ortaya cikan gelismelerden yogun bir bigimde etkilenmistir®.

Dunyadaki degisim, genel olarak, kiresellesme ve sanayi
toplumu sartlarindan bilgi toplumuna gecis seklinde 6zetlenebilir. Ancak,
gecmis kaliplarimiz ve mevcut yapimiz ile bu yeni ortama uygun ¢ézumler
uretmek yonetim kapasitemizi agmaktadir. Bu gergevede, sadece yonetim
yapimizi degil, yonetim paradigmamizi da degistirmek kaginilmaz hale
gelmistir, Bu da insanligin ortak tecrtbesi ile Glkemizin birikimleri Gzerine

kurulan bir yeniden yapilanma siirecini ifade etmektedir®’.

Bu degismelere bagll olarak kamu yonetiminde de yeniden

yapllanma gere@i ortaya ¢ikmaktadir. Bu yapilanma otoriter, sekilci ve
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hiyerarsik yapidan, etkinlige, verimlilige, katilimcihga ve demokratik
ilkelere 6nem veren, vatandas odakli hizmet Ureten, vatandasin istek ve
beklentilerine gbre hareket eden bir kamu yonetimine dogru igleyen bir
surectir.  Kuresellesme yaklasiminin kamu yonetimi alaninda hayata
gegirilmesi s6z konusu oldugunda, sorun devletin dogusu, gelisimi, birey-
devlet iliskileri, temel haklar ve o&zgurlikler, demokratiklesme, yerinden
yonetim, bireycilik, rekabetgilik, verimlilik ve esneklik noktalarinda

yogunlasmaktadir®.

Geleneksel kamu yonetimi, teorik ve pratik yonleriyle deger
kaybetmis, onun yerini yeni bir kamu yonetimi anlayisi almaya baslamistir.
Yeni yonetim paradigmasi, devletin toplumdaki rolini, hikimet, blrokrasi
ve vatandaslar arasindaki iligskileri yeniden tanimlanmaya ve
bicimlendiriimeye yoneliktir. Amaci devleti kugultmek ya da blyutmek degil

onu asli fonksiyonlarina gekerek, daha etkin hale getirmektir®.

Drucker'a gore (1991), kamu yonetiminde yasanan degisimin
Ug temel nedeni vardir: Ilki, ikinci Dinya Savas’'ndan bu yana kamu
yonetimi programlarinin ve uygulamalarinin genelde basarisiz olmasi,
ikincisi, vergilendirme ve harcama yoluyla elde edilecek gelirin sinirinin
oldugunun anlagiimasi, Ugunclisu de devletin gelir yaratma yeteneginin
sinirli olmasidir. Bu durumda kamu yonetimi Uzerine dusen gorev;
guvenlik ve yasalarin uygulanmasi gibi sadece devletin yapmasi gereken
isleri yapmasi; belli kurallari belirlemesi, herkesin kurallara uygun hareket
etmesinin saglamasi ve devletin disindaki kuruluslarin yapabilecegi islerin
bu kuruluslara devredilmesi gerekmektedir. Ancak bu sekilde devletin

kiiglilerek etkinligi arttirilabilirdi®®.

Kamu yoOnetiminin kendisini kusatan genel siyasal ve
toplumsal yapi ile olan butinligu cercevesinde, duaslince ve kaltur

alaninda, bilim ve teknolojide, ekonomide, siyasette, is orgutlenmesinde
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ve calisma iligkilerinde sanayi Otesi doneme gegis surecinin temel
dinamikleriyle beslenen kavramlar, kurumlar, vyapilar ve suregler

“postmodern kamu yénetimi’nin olusumunu sekillendirmistir®.

Sanayi toplumunun ideoloji ve yapisal unsurlariyla “kamunun
yonetilmesi” olarak yapilanan “‘kamu yonetimi” anlayisi bilgi-iletisim
¢aginin heniz tamamlanmamis olan dokusal gelisiminde “kamunun

ybénetmesi biciminde kavramsallasip kurumsallasmaya baslamistir®.
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Kamu yonetiminde yasanan degisimi biraz daha net olarak

anlamak i¢in asagidaki tabloyu incelemekte yarar vardir:

Tablo 2: Geleneksel Yonetim ile Yeni Yonetim Anlayisinin

Karsilastiriimasi

Geleneksel Yonetim Yeni YOonetim
Kati 6rgat yapisi Esnek 6rgit yapisi
Merkeziyetci Adem-i merkeziyetci
Kati hiyerarsi Yumusak hiyerarsi
YAPI Genis merkez Dar merkez- Genis gevre
Hizmet devleti Minimal devlet
Bayuk olgekli yapi Kaguk olgekli yapi
Burokrasi yonelimli Piyasa yonelimli
Yénetim isletme
Orglt merkezli Musteri- Vatandas merkezli
Kurallara bagl, yakindan | Performans hedefli denetim
kontrol
ROLLER Sevk ve idare Ydnetisim
ILKELER Sabit licret Performansa bagli licret
POLITIKALAR | Bijrokrat tipi yonetici Girisimci yOnetici
Az yetkili yonetici Yetkilendirilmis yonetici
Gizlilik Seffaflik
Hizmetlerde nicelik Hizmetlerde kalite
Ust  yoneticiye  bagh | Cok yénli degerlendirme
degerlendirme
Kapali enformasyon | Agik enformasyon kanallari
kanallari
Yetkiyi toplayan Yetkiyi paylasan
Risk almakta isteksiz Risk almakta istekli
Kuralci ve kirtasiyeci Vizyon sahibi ve esnek
Girdi ve sure¢ odakli Ciktl ve sonug odakli
Birey yonelimli Ekip yonelimli

Kaynak: Eryillmaz, 2009.

Yukaridaki tabloda geleneksel yodnetim anlayisindan

uzaklagildigi rahatlikla gérilmektedir.
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Yeni yonetim duslncesi, 1980'den sonra ekonomik ve
yonetsel sistemin yapi ve faaliyetlerindeki degisimi yorumlayan,
yonlendiren ve geleneksel yonetim duslncesine alternatif olarak ¢ikan ve

onun yerini bilyiik dlciide alan bir yaklasimdir®®.

Klresellesme dunya Gzerinde ideolojileri, sistemleri,
kaltlrleri, kavramlari ve kurumlari kokten etkilemistir. Bu sUrecten
kuskusuz kamu hizmeti anlayisi da nasibini almis, yapi, isleyis, fonksiyon
ve uygulamada oOnemli dedisimler yasanmigtir. Daha az kamu
harcamasiyla halki daha memnun edecek etkin, verimli ve kaliteli kamu

hizmeti sunma temel amag olarak kabul edilmistir®®.

Sanayi doneminin duslnce vyapisina, "Fordizm'in ve
"Weberyen birokratik model”in 6rgutlenme ilkelerine dayali kalkinmaci,
modernlesmeci, planlamaci, mudahaleci, dizenleyici, Uretim odakl ve
kamusal alan merkezli refah devleti anlayisindan; postmodern dénemin
yeni liberal degerleri ve dusince yapisi Uzerinde gelisen esnek
orgutlenmeye ve yerellesmeye egilimli, burokrasinin kugultilmesini ve
devletin islevlerinin azaltilmasini amaclayan, tiuketici odakli ve piyasa
modeline uygun kamu ydnetimi anlayisina gegilmesiyle birlikte, toplumsal,
siyasal, ekonomik ve Kkultirel alanlardaki yerlesik degerler sarsiimis,
zayiflayan ve 6nemini kaybeden degerlerin ve kurumlarin yerine yenileri

yiikselen degerler ve kurumlar olarak karsimiza cikmistir**.

icinde bulundugumuz ylzyilda hizli bir degisim ve dénigim
surecine yasanmaktadir. Bu degisim ve donusum sdrecinin teknolojik
gelismeler, gelisen iletisim olanaklari, acimasiz rekabet kosullari
tarafindan tetiklendigini sdylemek mumkinddr. Bu gelismeler bir yandan
insanlarin bilincini arttinrken 6te yandan da bazi sorunlari beraberinde
getirmektedir. Zengin ve fakir Ulkeler arasindak, farkin giderek artmasi bu

sorunlara Ornek olarak gosterilebilir. Acimasiz rekabet kosullarinda
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orgutler de, hayatta kalabilmek igin kisaca tum yonetsel sistemlerini

degistirmek ve yenilemek zorunda kalmaktadirlar.

Akbulut (2007), kamu yonetiminin kudresellesme ile olan
iligkisini, teknolojide ve yonetsel yapilanma bigiminde ortaya g¢ikan yeni
kosullarla uyum ve kosullari yansitma diizleminde®  kuruldugunu

dustinmektedir.

Farazmand’a gore (2000), kuresellesme kapitalist devlet ve
kamu yodnetimi acgisindan o6nemli etkilerde bulunmaktadir. Devletin
cekirdegi ve kamu yoOnetimi, surekliligin daha genis anlaminda israr
ederken, kuresellesmenin sonucu olarak yasanan oOnemli dedgisiklikler
devletin ve kamu yodnetimin dogasini ve karakterini geleneksel refah

devletinden sirketlesmis refah devletine dénustirmistir®.

Bu sulrecte kuresellesen 6zel kesim lehine kamu ve d6zel
kesim alanlarinin gérinugunde ciddi donusumler olmaktadir. Devlet ve
kamu kesiminin kaynaklarinin dagiliminin, refahin adil paylagimi,
ekonominin istikrari, ekonomik gelisme gibi alanlardaki 6nct ekonomik
roll, kuresellesen sirket seckinleri tarafindan gecgersiz kilinmaktadir.
GUnUumuzde sivil yonetimden sivil olmayan yodnetime biciminde formule
edilebilecek sekilde devlet ve kamu ydnetiminin niteliginde ve faaliyetlerin-
de oldukga buyuk bir degisim yasanmaktadir. Kamu yoénetimi sermaye
birikimini kolaylastiracak bigimde sivil ydonetimden kamunun sivil olmayan
yonetimine  donusmektedir. Dengeleyici yonetsel devletin  yerini
sirketlesmis bir zora dayali devlet almakta ve zora dayali bir blrokrasiyle
karakterize edilen bu devlet, milyonlarca insani toplumsal dizene karsi

potansiyel tehdit olarak gérmektedir®®.

Farazmand kamu yoOnetiminin kiresellesme slrecinden

etkilenisini yukaridaki gibi agiklamaktadir.
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Yirminci yuzyll boyunca hakim olan hiyerarsik, kati,
bldrokratik kamu ydénetimi, vyerini giderek daha esnek ve pazar
ekonomisine dayali kamu yonetimine birakmaya baglamistir. Bu basit bir
reform ya da igletme tarzindaki degisiklik degil, devletin toplumdaki
rolunde ve devlet-vatandas iligskisinde énemli bir anlayis degisimini ifade
etmektedir. Geleneksel (Weberyen) kamu yonetimi anlayigi teori ve
pratikte gdézden dustikge yeni kamu yodnetimi, kamu sektérinde yeni bir
paradigma olarak ortaya c¢ikmistir. Yeni paradigma, burokrasinin.
dogrudan hizmet saglama araci olmasi, daimi olusu gibi temel ve
vazgecilmez ozelliklerini sarsmigstir. Her seyden 6nce mal ve hizmet
uretiminin  blrokrasi tarafindan saglanmasi artik tek yol olarak
goérilmemektedir. Ozel sektdrin énclliik ettigi esnek isletme sistemleri

bundan bdyle kamu kesimince de benimsenmektedir®®.

Bu igletmecilik anlayigli yeni kamu yonetimi dusincesinin
amacinin hizmetlerin etkin ve verimli bir sekilde saglanmasi oldugu

sOylenebilir.

Tark Kamu Yonetiminde c¢agdas yonetim tekniklerinin
benimsenmesini, bu gergcevede kamu hizmetlerinin kalitesini ve verimliligini
arttirmaya yonelik yaklasimlarin hayata gecirilmesini gerektiren ya da
bunlarin tartisma gundemine gelmesine yol acan nedenler, dinyanin diger
ulkelerindeki kamu yonetimlerini etkileyen ve degisim surecine girmelerine
yol acan nedenlerden farkli degildir. Bu baglamda kiresellesme ile birlikte,
ulkeler arasindaki ekonomik ve siyasal sinirlari birgok bakimdan anlamsiz
kilan, ulusal pazar olgeginin yikilmasina yol agan, insanlarin devlet
yonetimlerine olan bakiglarini ve kamu hizmetlerine iliskin beklentilerini
blyuk 6l¢ide degistiren, bireycilik, rekabetgilik, karlilik, verimlilik, esneklik
gibi girisim ruhuna ve 6zgurliuk¢u duguncelere dayali de@erlerin yonetim

anlayisina egemen olmasini saglayan ekonomik, toplumsal, siyasal ve
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kiltarel degisim dinamikleri tim dunyadaki kamu yonetimlerini etkiledigi

gibi Tiirk Kamu Yénetimini de etkilemistir®.

Yirminci yuzyilin 6zellikle igcinde yasadigimiz son déneminin,
belki de tarihin higbir doneminde tanik olunmamis yogunlukta carpici
degismelere sahne oldugunu goruyoruz. Son yillarda yogun bicimde
gorilen degismelerin ¢cogu 6nceden kestirilemeyen tirden olmustur ve
olmaktadir. Toplumsal, ekonomik ve siyasal baska gerceklerle de
birlestiginde, bu degismeleri anlamak da izlemek de guglesmistir. Bu
nedenle de toplumsal bilimlerin ve bu arada kamu yonetiminin halen
gegerli olan paradigmalarinin da neredeyse radikal bicimde yeniden

gdzden gecirilmesi s6z konusu olmaktadir™.

Degismenin bir yasam bicimine doénustigu glinimiz
dinyasinda, degisim dinamikleri, butin kurumsal sistemleri daha aha etkin
olmaya yoneltmektedir. Biraz daha gerilerden izlese bile kamu sektort de
bunlar arasindadir. Gercekten de tum sektorlerde kendisini gosteren

degisim riizgari, kamu ydnetimini de etkili olmaya zorlamaktadir’".

Bu nedenle gunimliz kamu yonetimi anlayisinda tum

dinyada ve ulkemizde anlayis degisiklikleri yasanmaktadir.

Yukarida siralanan nedenler ve dedisim ihtiyaci
dogrultusunda klasik kamu ydnetimi anlayisi karsisinda yeni bir yonetim
anlayisinin  gerekliligini gindeme getirmistir. Calismamizin da ana
konusunu olusturan Yeni Kamu Yonetimi anlayigi ginimiz kosullarinda
sekillenen istek ve ihtiyacglara cevap verir nitelikte olmasi nedeniyle yeni bir

yonetim anlayisi olarak karsimiza ¢gikmaktadir.
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Bu kapsamda, kamu yonetim zihniyeti ve yapisi:

o Tek tarafliliktan veya tek aktorlnlikten ¢ok tarafliliga ve ¢ok
aktorluluge katilimel ve yonetisimci bir anlayiga,

e Tepkisel ve gegmis yonelimli bir anlayistan, sorunlari ortaya
¢lkmadan 6nce Onlemeye donuk pro-aktif ve gelecek yone-
limli bir anlayisa,

e Girdi odakli olmaktan sonug¢ ve hedef odakli olmaya,

e Kendine odakli olmaktan vatandas odakli olmaya,

e Vatandasi "hedef kitle" ve "musteri" olarak algilamaya.

e Temin eden ve sunan bir anlayistan, kolaylastirici ve
katalizor rolu Ustlenen bir anlayisa,

e Ayrintilara bodulmaktan asli islevlere yogunlagsmaya dogru

kokll bir degisime ugramaya baslamistir®”.

Bu yeni anlayig icinde, 21. yuzyilda kamu yonetimi;

e Saydam olmak,

e Katilimci olmak,

e Hesap verebilir olmak,

e Etkili ve verimli olmak,

e Insan hak ve 6zgurluklerine saygili olmak,

e Belirsizligi ve ayrimciigi azaltacak sekilde hukuka
dayanmak,

o Ongorilebilir, esnek ve siiratli olmak zorundadir®’.

Yukarida genel hatlari ortaya konan yeni yonetim zihniyetine
sahip yonetimlerin halkin refahini artirabildgi distnulmektedir. Gelisen bu
yeni ortamda degisime uyum saglayanlar basariyr yakalayip

kazanacaklari, degdisimin gerisinde kalanlar veya degisime uyum
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saglayamayanlarin su anki durumlarindan daha olumsuz bir duruma

dusecekeleri iddia edilmektedir.

2.21.7. Kuresel Degisimin Yonetim Alaninda Giundeme

Getirdigi Baslica Yaklagim ve Teknikler

GUnumuzde tim dunyada her alanda ve surekli olarak ¢ok
boyutlu ve ¢arpici gelismelerin yasandigina tanik olunmaktadir. iletisim ve
bilgi islem teknolojisindeki bas dondurlicu gelismeler, sosyal alandaki ve
yonetim anlayisindaki hizli degisim, yapilan ve tum iligkileri derinden
etkilemekte, evrensel olarak degerlendirilen temel ilke ve yapilar, ge¢gmiste
faydali ve etkin olmuslarsa da, gunumuz dinamik duanyasinda olanlari

karsilayamamakta hatta aciklayamamaktadir’.

Bu gelismeleri yakalamak ve onlara ayak uydurabilmek igin

birgok anlayista degisikliklere ve bununla beraber de yeniliklere gidilmigstir.

Yonetim anlayisinin geleneksel dusunce temelinde ortaya
¢lkan ve sanayi donemi boyunca bu ddnemin zihniyet yapisina uygun
bicimde gelisen kati, burokratik ve mekanik yapisindan uzaklasarak bilgi
¢aginin yonetim felsefesinin dayandigi postmodern oncullerden hareketle
yeni boyutlar kazanmaya baslamasi; orgutlenmede ve isleyis yapisinda
kaliteyi, verimliligi, etkenligi, rekabetciligi, esnekligi, katilimcihdr ve
demokratiklesmeyi esas alan yeni yaklasim ve teknikleri gindeme
getirmistir. Postmodern yonetim anlayisinin  6zinU olugsturan "yalin
ybnetim-etkin Orglitlenme" ilkeleriyle de yakindan baglantili olan s6z
konusu yaklasim ve teknikler," guncel gelismeler dogrultusunda surekli

yeni boyutlar kazanarak sayica ve nitelik ydniinden artmaktadir*.

Kiresellesmenin ve buylk degisim rizgarinin kamu yonetimi

uygulamasindaki etkileri siddetli olmustur. Ozellestirme ve devletin
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kUgultilmesi, kamu hizmeti anlayigindaki dedisim, yerellesme, devletin
yeniden yapilanmasi, kamu yonetiminde isletmecilik anlayisi, sonuca
yonelik ydnetim ve performansa goére édeme uygulamalari’® séz konusu

olmustur.

GUnUumuzde yeni dunya dizeni ve evrensel deg@erler, yeni
yonetim anlayisinin  benimsenmesini ve uygulanmasini kaginilmaz
kilmistir. Yeni yonetim anlayigi tim organizasyonlar i¢in uygulanabilecek
ilke ve degerleri icermekte, kamu ve 6zel organizasyonlar, her iki yonetim
anlayisindaki farkhliklar, dunyadaki gelismeler kargisinda buyuk olgude
ortadan kalkmaktadir. Bunun sonucunda kiresellesme ve rekabet olgusu
kamu kuruluglari, 6zel sektdr ve Gglunclu sektdr organizasyonlarinda hizli

ve radikal degisim programina ihtiyag gdstermektedir’.

Yonetimin genel degisim iklimi igcinde olusan ve agirlikli
olarak 20. yuzyiin son c¢eyreginde dogarak gelisen bu yaklasim ve
teknikler, neredeyse ekonomileri Uzerinde agir bir yuk olusturan butce
aciklarinin giderilmesinde somut katkilar saglayan bir yol olarak kabul

gormektedir™.

Bu yaklasim ve tekniklerin bagslicalari asagidaki gibi

siralanabilir:

e Degisim Yonetimi (Degisim Muhendisligi),

e Surekli Gelisme Stratejisi ve Performans Ydnetimi,
e Stratejik Yonetim,

e Sinerjik Yonetim,

e Performans Degerlendiriimesi ve Olguimdi,

e insan Kaynaklarinin Gelistiriimesi ve Yénetimi,

e Toplam Katilim Yonetimi,

e Personel Guglendirme (Empowerment),
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Toplam Kalite Yonetimi,

Orglt Kilturinin Gelistirilmesi,

Ogrenen Orgiitler,

Bilgi Teknolojilerinin Yonetime Uygulanmasi (Bilgi Sistemleri
Yonetimi),

Sebeke Orgitlenmeler,

En iyi Uygulamalarin Adaptasyonu (Benchmarking) **.

Neredeyse her gecen gun bu yaklasim ve tekniklerin de

arttigini sdylemek mimkindir. Nitekim Ozer’in 2008 yilinda kaleme aldig

“21. Yuzyilda Yonetim ve Yoneticiler” adli kitabinda yukaridaki yaklagim

ve tekniklerin disinda;

Kariyer Yonetimi,
imaj Yonetimi,
Stres Yonetimi,
Algilama Yonetimi,
Risk Yonetimi,
Vizyon Yonetimi,
Zaman Yonetimi,
Surec¢ Yonetimi,

Catisma Yoénetimi’® gibi farkli yaklasim ve teknikler yer

almaktadir.

Mevcut kosullardaki degisimin sonucu olarak

organizasyonlarin bir tepkisi veya uyum ¢abasi olarak nitelenebilecek tum

bu anlayislar da degismek ve farklilagsmak zorunda kalacaklardir. Zira

kiresellesme diye adlandirilan bu olgu her gegen gin yeni bir boyut

kazanmakta, dinun dogrulari bugin yanhs olmaktadir. Nasil ki ¢agin

57



kosullarina uygun olarak benimsenen klasik, neo-klasik ve modern
yaklagimlar belirli bir zaman sonra émdarlerini tamamlamiglarsa ¢agdas
yonetim yaklagimlari olarak adlandirilan bu yeni yontem ve fikirler de
donUsime ayak uyduramadiklari takdirde terk edilmek zorunda

kalacaklardir’™.
2.2.1.8. Kiiresellegsme ve Spor

Kiresellesmenin 21. ylzyihin en populer konularindan biri
oldugunu ve brcok alani etkilemekte oldugunu belirtmistik. Ulkelerin
ekonomik, siyasi, sosyo-kultirel yapilarinda 6nemli degisikliklere ve
donusumlere yol actigi bilinmektedir. Sporun da Ulkelerin ekonomik
gelismiglikleriyle yakindan alakali olmasi, siyasal ve sosyo kulturel yapiyla
da i¢ ice olmasi gibi ozellikleriyle kiresellesme surecinden etkilenmekte

oldugunu ifade edebiliriz.

Sporun kuresellesme surecindeki degisim ve donusima
farkli boyutlarda pek ¢ok sosyal bilimci tarafindan tartisiimigtir.
Klresellesme sureci ve etkilerine dair tartismalarin benzerleri spor 6zeline
indirgenebilir. Sosyal bilimciler sporun kiresellesme baglaminda farkli

boyutlarina vurgu yaparak aciklik getirmislerdir’®.

Spor organizasyonlarinda gorulen artisin kuresellesme ile
iligkili oldugu dusUnulmektedir. Dunya Atletizm Sampiyonalari 1991’e
kadar 4 yilda bir yapilirken bu tarihten sonra 2 yilda bir yapilmaya

baslanmasi bu anlamda degerlendirilebilir 7.

Teknolojik gelismelerin kiresellesme surecinde ¢ok buylk
etkisinin oldugu bilinmektedir. Teknolojik gelismelerin sporda da 6nemli
etkileri bulunmaktadir. Spor  tesislerindeki gelismeler, spor

organizasyonlarinda  kullanilan  teknoloji ~ agirhkli  Grdnler,  spor
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malzemelerindeki degisiklikler teknolojik gelismelerin spora etkilerinden

sadece birkagidir.

Teknolojik gelismeler ayni zamanda kullanilan sportif saha
ve malzemelerin icine de girerek, daha ergonomik olmalarinda énemli rol
oynamaktadir. Teknolojiden nasibini almis yeni sportif malzemeler, yeni
rekorlar kirilmasina izin vermistir. Bu sureg, ginimuzde de hizlanarak

devam etmektedir "8,

Sporun yarattig1 kar, spordan ticari gelir elde eden sirketleri
de harekete gecirmistir. Ozellikle blylk spor organizasyonlarina ev
sahipligi yapmak kar getiren bir “is” olmaya baslamistir. Sporun
pazarlamadaki 6nemi fark edilerek spor disindaki sektorlerin spor
Uzerinden pazarlama yapmasina olanak tanindi. Clnkd spor insanlarin

keyifle izledigi bir etkinlik olarak hedef kitlelere ulasmanin bir araciydi ’.

Sporun bir endustri halini aldigini rahatlikla soyleyebiliriz.
Basta tv yayinlari ve medya olmak Uzere kuresel pazardaki artisin bu
konuda etkisinin oldugu goézle gorinen bir gercektir. Televizyon ve sporun

birbirlerinin geligsimlerini etkiledigi bilinen bir gergektir.

Karakugik ve Yenelin (1997), yapmis olduklari bir
calismada, basin profesyonel bir anlayigla devreye sokulabilmeli ve
sporun her gesidinin topluma yayginlastirimasina c¢alisiimali sonucuna

ulasiimistir’™.

Sporun topluma yayginlastirimasinda basinin ve 6zellikle de
televizyonun etkisi yadsinamaz. Bu husus kiresellesmeyle birlikte etkisini
daha da arttirip, sadece toplumsal anamda degil uluslararasi anlamda da

sporun yayginlasmasini ve tanitimini saglamistir.
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Kiresellesmenin etkisini dinyanin en onemli uluslararasi
spor organizasyonu olan Olimpiyatlarda da gosterdigi distnulmektedir.
Olimpiyatlarin kuresellesme olgusunun adindan sik¢a s6z ettirdigi 1980’1
yillardan sonra, yapisinin tam olarak olmasa da arka yuzinde bir degisiklik
yasandigini ileri sUren goérUsler bulunmaktadir. Sadece madalya ve
kazanma hirsi, yani basariyl sadece madalya sayisi ve sampiyonluklar
hatta kirilan rekorlar olarak algilayan Ulkeler, spor karsilasmalarinin anasi
olarak kabul edilen olimpiyatlara dahi kapitalizmin yeni yuzu olarak da
adlandirlan kuresellesme olgusundan payini almig oldugu gergegini

bizlere yansitmaktadir.

ilk baglarda bireysel aktivite ve bos zaman degerlendirme
araci olarak tanimlanan sporun kitlesel bir nitelik kazanmasiyla, sinirlari

asan uluslararasi bir kimlige biiriindiigi goriilmektedir®.

Atasoy ve Kuter’in beraber yaptiklari bir ¢alismada (2005),

spordaki glaballesme egilimleri olarak sunlar sayilimaktadir:

e Yeni spor ekipmanlarinin dretimi icin Uglincli Dinya
ulkelerinin kullaniimasi,

e Uluslararasi Olimpiyat Komitesi (IOC), Uluslararasi Futbol
Birlikleri Federasyonu (FiFA), Uluslararasi Amatér Atletizm
Federasyonu (IAAF) gibi kuruluslarin dinya Ulkelerindeki
organizasyonlari ydonetmeleri ve mali olarak guglenmeleri,

e Yabanci atlet ve sporcularin profesyonel takimlara
transferleri,

e Uluslararasi arenada sportif yaris ve branglarin, degisik

yayinlar ve reklamlar yolu ile tanitiimasi 8.

Batin bu unsurlarin sporun birgok niteligini kiresel olarak

ilgilendirdigini sOylemek mumkunddr. Yukaridaki unsurlarin
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kUresellesmenin etkisiyle birgok yapi ve alanda ortaya ¢ikan degisim ve

dnusumlerin etkilerini sporda da gosterdigi sonucuna ulasbiliriz.

Cakmak ise (2007), klresellesme surecinin  spora

yansimalarini;

e Spor endustrisinin gelisimi,

e Sporun siyasetle iligskilendiriimesi,

e Sporda sponsorluk artisi,

e Uluslararasi spor emek goglerinin artigi,

e Sosyo- ekonomik- kultlrel yapilari farkllik gosteren Ulkelerin
spora farkl katilimlari,

e Spor UrUnlerinin Uretim ve tuketim iligkileri,

e Sporun vyarattigi uluslararasi hareketle (spor izleyicileri
turistler) farkli sektorlere kazang yaratmasi,

e Sporun ¢ok uluslu medya sirketlerinin kontroli altina
girmesi,

e Spor kiiltiirinde yasanan degisimler ’" olarak 6zetlemistir.

e Sporun uluslararasi alanda 6nemli bir kazang haline gelmesi,

kuresellesmenin olumlu etkileri arasinda degerlendirilebilir.

Sporda kuresellesme, spor dallarinin, onlari olusturan
kurallar ve o&rgutlenmenin, spor dalinin uygulanmasina yonelik yeni
teknolojilerin ya da ekipmanlarin, sporcularin, antrenérlerin, onlarin
kazandiklari ve kazandirdiklarinin, seyircilerin, sporun medyadaki
temsillerinin ve bunu olanakli kilan alt yapinin kiresel Olgekte dolagimi

bigiminde algilanabilir®’.

Klresellesme surecinden sporun nasil etkilendigi sorusunun
yaniti, dinya ve Avrupa genelinde yapilan bUyudk organizasyonlar ile
bunlarin ekonomik, kultirel ve siyasal boyutlari degerlendirildiginde
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gorulmektedir. GUnUmuizde uluslararasi mesruiyet kazanmis kuresel
orgutlerin duzenledigi ve katilimin belirli sartlara baglandidi bu buyuk
organizasyonlar Ulkeler arasinda siyasal, ekonomik ve kultirel rekabetin
artmasina neden olmaktadir. Bu blyuk organizasyonda ev sahibi adayi
olmaya ancak belirli kriterleri tasimanin yani sira yillar 6nce miracaat
yapmay! gerektirmektedir. Adaylar  arasinda farkli kriterler
degerlendirilerek secimler yapilmakta, kazanan Ulkede buyUk seving
yasanirken digerlerinde UzUntl yasanmaktadir. Bunun en belirgin 6rnegi
yillardan beri devam eden lIstanbul’'un Olimpiyatlara adayhiginin milli bir
meseleye donusmesidir. Nitekim daha kiguk bir organizasyon olmasina
ragmen 2011 Kis Olimpiyat’larinin Erzurum’da yapilacaginin duyulmasi
kutlamalara vesile kabul edilmistir. Bu durum kiresel spor
organizasyonlarinin Ulkeye siyasal, ekonomik ve Kkulturel getirileri ile
aciklanabilir. Uluslararasi bir hegemonya kurmus olan didnya spor
orgatlerinin kurallari ve bu kurallara uyumun zorunlulugu sporun kuresel
boyuta tasinmasi ile ilgili olarak bilgilenmemize yetecek kadar veri

sunmaktadir’®.

Klresellesmenin  spora  etkilerine  ydnetsel acgidan
yaklasildiginda karsimiza uluslararasi kuruluglar ¢ikmaktadir. Bilindigi gibi
Uluslararasi Olimpiyat Komitesi, Uluslararasi Spor Federasyonu,
Uluslararasi Futbol Federasyonlari Birligi, Uluslararasi Spor Tahkim
Mahkemesi gibi kuruluglarin Ulke duzeyindeki spor kuruluslarindan c¢ok
daha etkin bir rolde oldugu rahatlikla sdylenebilir. Oyle ki bu kuruluslar,
ulke duzeyinde alinan bir karara itiraz edebilir ya da kendi kurallarina
uymayan Ulkeleri uluslararasi organizasyonlarina almayabilirler. Bu
nedenle ulkeler bu uluslararasi kuruluglarin kural ve kaidelerine uymak

zorundadir. Boylelikle spor da kuresel bir hal aldigi rahatlikla sdylenebilir.

Fakat bu kiresel sistemin disinda kalan (Ulkeler de

bulunmaktadir. Iran bu Ulkelere &6rnek olarak gosterilebilir. Dini
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inanislarindan dolay! kiresel spor odrgutlerinin koydugu kurallara ayak
uyduramadiklarindan uluslararasi organizasyonlara katilmamaktadirlar.
Katilmak isteseler de sartlara uyum saglamadiklari igin de zaten bu
organizasyonlara katilamamaktadirlar. Bu nedenle bu organizasyonlara
alternatif  organizasyonlar  dizenlemektedirler sadece bayanlarin

katilabilece@i organizasyonlar gibi.

Bu durumda kuresellesmenin sporda homojen bir yapr mi

heterojen bir yapi mi olusturdugu da tartisma konusu olabilir.

Cakmak (2007), “Kuresellesmenin Spora Etkileri” baglikli
daha sonradan kitap haline getirdigi yuksek lisans tezinde, 6nemli
konulara deginmistir. Klresellesme surecinde sporda ekonomik etkiler,
kiresellesme slrecinde sporda siyasi etkiler ve kultirel etkiler olmak
Uzere U¢ boyutta inceledigi kiresellesmenin spora etkilerine kisaca

deginmekte fayda vardir:

Kiiresellesmenin
Spora etkileri
|

I 1 ]
[Ekonomik etkiler] [ Siyasi Etkiler ] [ Kiiltiirel Etkiler ]

( N 4 N
Esnek Caligsma ve TV Yaymlar1
. Spor Emek Giicli | L )
(" N\ 4 N
Spora Katilim, Spor Olanaklar:
ve Spordan Yaratilan {s Sponsorluk
(. J (& J
. . . ) ( )
Kuliip Gelirleri Bosman Davasi
|\ J (. J
. R N\ 4 N
Spor Izleyenleri Transfer-Sporcu
L ) L Ucretleri )

Sekil 1: Kuresellesmenin Spora Etkileri,
Kaynak: Cakmak, 2007.
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Sekli kisaca incelemek gerekirse; basta ekonomik etkilere
deginmekte yarar vardir. Bilindigi gibi klresellesmenin ekonomik yuzul
onun en ¢ok tartigilan en ¢ok konusulan yonuduar. Spor ise Ozellikle 21.
yuzyilda bir endlstri halini alarak adeta Ulkelerin ekonomik gelismisliginin

de bir gdstergesi olmustur.

Sporda harcanan paralar bas donduricu boyutlara ulasmis
durumdadir. Bu nedenle spor basl basina bir ekonomi olarak

degerlendiriimeye baslamistir.

Esnek Calisma ve Spor Emek Gogu; kiresellesme slreciyle
birlikte ucuz emek gucunun tercih edildigi, vergisiz, sendikasiz, sigortasiz
emek somurasu yapildigi ifade edilmistir. Gelismis Ulkelerde gogmen ve
kacak calistirma bu yUzden siklikla rastlanan bir durumdur. Bu konuda
spor emek guclnin az gelismis Ulkelerden kagak yollarla gelismis Ulkelere
aktarildigina iligkin yayinlar iddia niteligi de olsa dikkate degerdir. Clnku
taraflardan ikisinin de (kagak calisan ve c¢alistiran) s6z konusu emegin

kayit altina alinmasini farkli nedenlerle engelledikleri bir siire¢c mevcuttur’’.

Gelismekte olan Ulkelerden gb6¢ eden sporcunun gittigi
Ulkelerin sporcusuyla ayni isi yapmalarina ragmen daha az dcret almalari
bir magduriyet olarak yansimaktadir. Diger taraftan yasa disi yapilan go¢
sporcuyu magdur etmektedir. Futbol da yasanan spor emek gogu,
vatandaslik degisimine neden olmakta ve beyin gogune benzer olgular

tasimaktadir’”.

Futboldaki Gcretlerin Ulkelerinin ekonomik durumlariyla iligkili
olmasi emek goc¢u icin bir gudu olarak ele alinabilir. Sadece futbolda
olmamakla birlikte yogun olarak atletizm ve basketbolda da emek

goglerinin yogun oldugunu sdylemek mumkundur.
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Televizyon Yayinlari; sporun Ulkeler agisindan taninmasi,
onem kazanmasi ve yukseligi ile TV yayinlarinin baslamasi ayni tarihlere
rastlamaktadir. Bu iki unsurun birbirini besledigi gorusleri 06ne

surulmektedir.

Televizyon kanallarinin, 6zellikle de aktif spora yodnlendirici
mesaijlarin verilebilecegi spor programlarinin yayin saatleri énem arz
etmektedir %2, 1980’lerde futbol maglari, TV'lerin “prime time” dedigi ve en
¢ok izleyicinin ekran basinda olacagi disunidlen aksam saatlerine

alinmistir.

Medya ve reklam iligkileri spor dinyasinin geleneklerini dahi
degistirebilme glicindedir. Ornegin olimpiyatlarda en c¢ok ilgiyi ¢eken
atletizm final yarislari geleneksel olarak 6gleden sonra yapilmaktadir.
Ancak 1988 Seul Olimpiyatlari’'nda bu kural ABD’li reklam sirketleri igin

degigtirilmig,tir". Bunun nedeni Seul ile New York arasindaki saat farkidir.

Spora Katilim, Spor Olanaklari ve Spordan Yaratilan is;
Gelismis Ulkelerle az gelismis ya da gelismekte olan Ulkeler arasinda
spora katilim olanaklari ekonomileriyle dogru orantili olarak degisim
g6stermektedir. Sporla ilgili harcamalar da farklihk gorilmektedir. Ulkeler
hatta kitalar arasinda sporun ekonomide yarattigi degerlerle ilgili farklihklar

bulunmaktadir’’.

Spor is olanaklarinin spor endustrisi gelismis Ulkelerde daha
fazla oldugunu sdylemek mumkundur. Yine ayni sekilde spor olanaklari da
gelismis Ulkelerde gelismemis ya da az gelismis Ulkelere goére daha

fazladir.

Sponsorluk; bir olay ya da faaliyet icin direk bir kurulus

yerine bir organizasyon tarafindan bir olaya ya da faaliyete yonlendirilen
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kaynaklarin karsilanmasidir. Sponsorluk aracilidi ile sporu kullanan sirket,

markalar, dolayl olarak reklam galismalarini gergekleg,tirmektedirler83.

Sosyal anlamdaki spor pazarlamasi igin firmalarin sporu
kullanmak Uzere sponsorluk yatirrminda bulunmadigi kiresellesme ile
rekabet artmakta ve beraberinde isletmelerin hedef kitlelerine ulagsma
yollari da degisime ugramaktadir. Hedef kitlelere ulagsmada reklamlarin
dogrudan mesaj vermeleri nedeniyle farkli araglar aranmaktadir. Bu arag,

etkin bir pazarlama iletisim araci olarak sponsorluktur’”.

Kulip Gelirleri; Milyarlarca insanin ilgisini ¢cekebilen bir spor
dali olan futbol; 1980’li ve 90’h yillarla birlikte degisim isaretleri verdigine
dair temel verilere sahiptir.  Futbolun tim dunyada ama Oncelikle

Avrupa’da bir endistri oldugu aciktir’’.

Spor bitun dinyada etkileri gittikgce buyuyen bir ekonomik
faaliyet haline gelmistir. Futbolun ise ekonomik anlamda kendini diger
branslardan acik ara farkla sityirmis bir endustri haline geldigini sdylemek
mumkindur. Futbolda yapilan harcamalar bas donduricu boyutlara

ulasmis durumdadir.

Klresellesme son yillarin en populer konularindan biridir.
Cok fazla alani etkiyebilmektedir. Futbolda bir spor dali olarak
kiresellesmeden etkilenmektedir. Kuresellesmeyle meydana gelen

doénisiim futbolu da kiiresel ve ticari bir is haline getirmistir®.

Futbola neden sanayi dedigimizi en ¢ok Deloitte firmasinin
“Futbol Para Ligi” bashgl altinda hazirladi§i yillik raporlara bakarken
anlamak mumkundur. Futbol YUz milyonlarca euronun s6z konusu oldugu,
bir futbol kulibunden ziyade ¢ok uluslu bir yatirim ortakligi gibi kargimizda

durmaktadir®.
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Reald Madrid 401,4
FC Barcelona 365,9
Manchester United 327
Bayern Munih 289,5
Arsenal 263
Chelsea 242,3
Liverpool 217
Juventus 203,2
Inter 196,5

AC Milan 196,5
Hamburg 148,7
O.Lyon 139,6
Marsilya 133,2
Tottenham 132,7
Shalke 04 124,5
Dortmund 103,5

M. City 102,2

AS

L
Milyon Euro ilk 20 Kuliibiin 2008/2009 Gelir Tablosu

Kaynak: Deloitte Analizi, Akt: Erten ve Taha, 2010.
Sekil 2: Deloitte “Futbol Para Ligi” 2008/2009 Sezonu Toplam Gelirler

Deloitte, Futbol Para Ligi 2010 raporunda 2008-2009 futbol
sezonunda dinyanin en zengin 20 futbol kuliblni mercek altina almistir.
Bes yildir Ust Uste liste basinda kalmayi basaran Real Madrid 400 milyon
Euro’yu agkin geliriyle sezonu en verimli kapatan futbol kulibd olurken,
Futbol Para Ligi'nde yer alan kulUpler 2008-2009 sezonunda toplam 3,9
milyar Euro gelir elde etmistir. Kriz sartlarina ragmen Deloitte Futbol Para
Ligi'nin toplam cirosu ©Onceki sezona goére 26 milyon Euro artis

gostermistir®”.

Kullp gelirlerinde sporun basli basina bir ekonomi olarak

degerendiriimesine yetecek bir gosterge olarak kabul edilebilir.

Bosman Davasr’nin; 6zel bir olayin, futbol alaninda bir
olguya doénusmesi ve etkileri agisindan kiresellesme surecinde

deginilmesi gereken bir konu olarak disiiniimektedir’”.

Aksar’a gore (2004), Bosman karari, Avrupa’da liberal futbol
devriminin de baslamasina neden olmustur. Aslinda, hizla endustriyel

sureg¢ igine giren yeni futbol ekonomisinin, kapitalist Gretim iligkilerini bu
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sektorde de egemen kilmasindan baska bir ¢ikar yolu da kalmamistir.
Cunku, Yeni Pazar Ekonomisi'nin serbest piyasa kosullarinin diginda
varligini devam ettirebilmesi, kuresellesen futbol endustrisinde, futbol
isgucinin  serbest dolagimini  zorunlu  kilmaktaydi. Sermayenin
uluslararasi serbest dolagimi ve kar transferi serbest iken, ayni seyin
futbol igsgtclinde sinirlandiriimis olmasi zaten dusunulemezdi. Nitekim de
Oyle oldu. Bu gelisme, futbol imparatorlugunun sinirlarinin da

genislemesine etki eden en énemli faktdr olmustur .

Deloitte Turkiye raporu bir 6ngéru olarak; AB ile baglanan
tam Uyelik mUzakerelerinde bu konunun gindeme getirilmesi ile Turkiye
liglerinde uygulanan yabanci futbolcu kotasinin degistiriimesinin gindeme
gelecegi, bundan sonra AB vatandasi futbolcularin da Turk takimlarinda
Tark statisu ile oynayabilecekleri, takimlarin AB vatandaslarina ilave
olarak 6 yabanci oyuncuya da sahada yer verebilecekleri bdylelikle
kulUpler seviyesindeki Avrupa Sampiyonalarinda (Sampiyonlar Ligi, UEFA
kupasi ve Inter-Toto) Tdrk takimlarinin sinirli sayida yabanci oyuncu
oynatabilmelerinden  kaynaklanan rekabet dezavantajl ortadan
kaldirlabilece@i belirtilirken; bdylesi bir gelismeden en c¢ok, finansal
yapilarini, yetistirdikleri Turk futbolcular buaylk kulUplere satmak Uzerine
kuran Anadolu takimlarinin etkilenecegi ve yeni donemde basta Anadolu
takimlari olmak Uzere tum kulUplerin gelirlerini artirmak igin baska

yoéntemler gelistirmek zorunda kalacagi da eklenmektedir’”.

Spor izleyenleri; spor izleyenleri her dénem spor igin dnemli
olmustur. En fazla izleyici kitlesine sahip goérinen futbol endustriye
donugunce taraftar izleyici kitlesi de degisime ugramistir. Diger yandan
izleyicinin artisi futbolun endustriye donlismesinde de farkinda olmadan
rol oynamigtir. Cunku izleyici kitlesi endustri olan bir sektor icin ayni

zamanda sadik birer “tiiketici” olarak gériilmektedir’’.
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Spor tuketicilerinin artmasi futbol basta olmak Uzere diger

spor branslarinin ekonomik olarak gelismelerinde kilit rol oynamaktadir.

Transfer - Sporcu Ucretleri; sporun énemi lilkeler tarafindan
her gegen gln daha da anlasiimaktadir. Buna bagl olarak da sporun en
onemli unsuru olan insanin da yani sporcunun da énemi her gegen gun
artmaktadir. Basta futbol olmak Uzere diger spor branslarinda da sporcu
ve transfer Ucretleri her gecen yil artis gostermektedir. Deloitte Futbol
Para Ligi'ni her yil dizenli olarak hazirladigi ve futbol endUstrisinin nabzini
belirleyen arastirmalara bakildiginda dinyanin en zengin kulUplerinin
transfer Ucretlerini gormek mumkundur. Bu dcretlerin bas doénduarucu

boyutlarda oldugu gortlmektedir.

Tablo 3: Ug Bliylklerin Transfer Harcamalari (Bin euro)

U(; biiyiiklerin transfer harcamalan (Bin euro)

Takmnlar 200809 2007-08 2007-06 200605 200504 Toplam
Fenethahge 22374 8562 28.578 10644 16.602 86,760

Begiktag 17.675 12784 18,261 10529 15,851 75119

Galatasaray 11350 15,041 439 4917 6.248 41952

Uig biyoklerin harcama toplami 53399 36,387 51.255 26,090 38.701 206,832
TSL toplarm transfer harcarmasi 102,643 51836 77872 47443 53.250 133 044
TSL igindeki pay 52% 70 66% 55% 73% 62%

Kaynak: Deloitte Analizi, Akt: Aksar, 2009.

Yukaridaki tabloya goére son bes yilda transfere en fazla
parayl 86.7 milyon euro ile Fenerbahge harcarken, Besiktas 75.1 milyon
euro ile Fenerbahge’nin hemen ardinda yer almaktadir. Galatasaray ise,
43.9 milyon euro ile Ug¢ buyukler arasinda transfere en az para harcayan
takim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Toplamda ise Ug¢ buyUklerin transfere

son bes yilda 205 milyon euroluk bir harcama yaptiklari goralmektedir.

Bu harcamalarin diginda bazi buyuk liglerin iki yilhik transfer

harcamalari asagidaki tabloda ele alinmaktadir.
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Tablo 4: 5 Buyuk Ligin iki yilhk Transfer Harcamalari (Milyon euro)

5 Biiyiik Ligin

Son 2 Yildaki Transfer
Harcamalari (Milyon euro)

Ligler 2008 2009
ingiltere 613 532
ispanya 285 469
italya 500 452
Almanva 151 226
Fransa 244 230
Toplam 1.793 1.909

Kaynak: Cetin, 2009.

Tabloya bakildiginda son iki yildir ingiltere’nin transfer
harcamalariyla ilk sirada yer aldigini gérmekteyiz. Ikinci sirada Ispanya
yer almaktadir. Daha sonra sirasiyla italya, Almanya ve Fransa

gelmektedir.

Yapilan bu harcamalar incelendiginde kuresel ekonomik
yillarinda dahi ciddi dususlerin yasanmadigdi hatta aksine artiglarin oldugu

g6ze carpmaktadir.

Klresellesmenin spora etkilerinde gbze c¢arpan Onemi
hususlara genel hatlariyla deginmek gerekirse; kiresellesme ile
uluslararasi spor emek gog¢lnin Onceki yillara oranla arttigi; goglerin
siraslyla futbol, basketbolda, voleybol ve atletizm bransglarinda
gerceklestigi, agirlikli  olarak atletizm de sporcularin vatandaslik
degistirdikleri ve bu sorunun uluslararasi gundeme tasindigi, farkli
ekonomi politik analizlerle karsilastirinca sporun 1960’1 yillarda kar amaci
gutmeyen yararli rasyonelligi benimsemekte oldugu ve spordan kazanilan
paranin tekrar oyunun gelisimi icin harcandigi, ama kuresellesme

sureciyle spordan kar elde etmek isteyen sirketler dunyasinin spora
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yoneldigi gorulmektedir. Kulresellesmenin sporda geldigi son noktada
tukenen insani degerler 6ne ¢ikmaktadir. Doping kullaniminin her gecgen
yil artmasi, sike ve siddetin spor etkinliginde bir kabus gibi ¢oktigu
gorulmektedir. Sporcu gdgleriyle kultlrel erozyon artmakta, ticari kaygilarla

yonetilen spor, zevk almaktan, zevk vermekten uzaklasmaktadir’’.

Sporun kuresel bir hal almasi 6zellikle ekonomik boyutuyla
kendisini gostermektedir. Bunun disinda, basta bos zaman aktivitesi
olarak degerlendirilen sporun ginimuizde kazandigi anlamlar, ekonomik

unsurun disinda uluslararasi iligkiler anlaminda da giderek artmaktadir.

Uluslararasi organizasyonlar, uluslararasi transferler, reklam
TV ve yayin haklari, sponsorluk anlagsmalari, uluslararasi kuruluslarla
iliskiler gibi daha birgcok unsurun bir batin olarak kuresel degisimle

gelisme ve hizlanma kazandigini sdylemek mumkundur.
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2.3. Yeni Kamu Ydnetimi Anlayisi

2.3.1. Yonetimde Yeniden Yapilanma

Ulkemizde 6zellikle 21. yiizyilda tiim diinyada yasanan hizli
degisimlere paralel olarak yasanan degisim ve bunu bir sonucu olan
yeniden yapilanma konusu her alanda oldugu gibi yonetim alaninda da

kendini hissettirmektedir.

Degisim, insanlik tarihinin butin dénemlerinde var olmus bir
surectir. Ancak son 50 yilda bu degisimin hizi, dnceki dénemlerle
karsilastirimayacak dizeyde artis gostermistir. Bu nedenle degisimin,
tarih boyunca yasamis butin insanlarin, hizli degisimin ise c¢agimiz
insaninin  yakindan tanik oldugu bir olgu oldugunu sdyleyebiliriz.
GUnumuzde Uretim yontemlerinden pazarlamaya, tiketim kaliplarindan
yonetim bigimine, uluslararasi orgutlerin etkinliinden ulus devletin
egemenlik sinirlarinin yeniden belirlenmesine kadar bir ¢gok alanda buyuk

bir degisim gdzlenmektedir **.

Gunumuzde hizhi degisim, klasik 6rgut yapilarinin bu
degisikliklere ayak uydurmasini zorlastirmaktadir. Kalite, verimlilik, maliyet
konusunda bir 6rgutin sistemini olusturmasi ve bu sistemle faaliyetini
surdirmesi ve urln ve hizmet farklilagsmasina giderek rekabet avantajini
yakalayabilmesi gerekmektedir. ClUnkl didnyanin her yerinde degisik
Ozellik ve kalitede mal yetistirebilmek, rekabet edebilmek icin her yerde
bulunan dretim imkanlarindan, teknolojilerden, finansal imkanlardan,
uluslararasi finansal araglardan, hammadde ve isgucl kaynaklarindan

yararlanmak zorunlu hale gelmistir **.

Dinyada yasanan hizli ve c¢ok yonli degisim oOzellikle

yonetim anlayisinda ve klasik burokratik yapilarda kokla bir yeniden
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yapilanmayi gindeme getirmistir. Yonetim anlayisini ve yapilarini kokla bir
sekilde etkileyen veya uyaran degisim faktorleri, dort ana baslik altinda

Ozetlenebilir:

e Ekonomi teorisinde degisim,

e YoOnetim teorisinde degisim,

o Ozel sektoriin rekabetci yapisi ve kaydettigi ilerlemeler,

e Toplumsal elestiri ve degisim talebi ile sivil toplumun

gelisimi®' .

Degisimin 0ozellikle 20. yuzyilin sonlarina sogru kendini
birgok alanda hissettirdigini ve bircok konuyu etkiledigini belirtmistik.
Yonetim anlayisini etkileyen faktorler ise yukarida kabaca 6zetlenmistir.
Son yillarda Keynezyen politikalardan liberal politiklarin gli¢ kazanmasi,
yonetimde Weberyen anlayigin donlisume ugramasi ve yonetim kavrami
yerine c¢ok aktorllluk ile yodnetisimin vurgulanmasi, devletin ydnetimde
agirlik ve bulrokrasiyi gundeme getiresine istinaden 06zel sektorin
dinamizmiyle yeniliklere uyum saglayarak iglerin yurumesi gerekliligin
glindeme gelmesi ve son olarak da sanayi toplumundan bilgi toplumuna
gegiste bireylerin artan talepleri kamu hizmetlerinde de kendisini
gostermigtir. Kamunun kendisinden beklenen talepleri yerine getirememesi
noktasinda ise sivil toplum kuruluglari sayl ve islev olarak buylimeye
baslamigtir. Butin bu degisimler sonucunda da kamu yonetiminin yapi ve
isleyisi dnemli tartismalara konu olup yeniden yapilanmasi konusunda da

bircok fikir dne strtlmektedir.
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Degisim rlzgéarinin kamu ydnetimine yansiyan yonlerini

asagidaki bagliklar altinda toplamak olanaklidir:

e Devletin kigultiimesi ve ekinlestiriimesi,

e Siyaset yonetim dengesinin yeniden kurulmasi,
o Seffaf ve duriUst yonetim,

e Merkeziyetcilikten uzaklasma egilimi®*.

Yukaridaki basliklar biraz agmak gerekirse;

Devletin kugciiltilmesi ve etkinlestirilmesi; blylyen ve
azmanlasan devlete ve burokrasiye karsi tum Ulkelerde genel bir
bagkaldiri s6z konusudur. Gunumuizde "devletin kuagultulmesi" ve
"6zellestirme" gibi deyimlerle ifade edilen tepkisel akimlar kamu ydnetimini
bicimlendirmektedir. Bir yandan devletin roll sinirlandirmaya c¢alisilirken
Ote yandan devletin mudahale etmesi istenilen yeni hizmet alanlari ortaya
cikmaktadir. Egitim, cevre, AIDS, tehlikeli atiklar, okyanusun kirlenmesi,
uyusturucu aliskanhdi, yabancilarin rekabeti, c¢alisan anne-babalarin,
cocuklarin korunmasi vb. konularda devletin etkin yap!r ve misyonunun

yeniden ele alinmasi tiim lkelerde merkezi bir sorun haline gelmistir®.

Siyaset yonetim dengesinin yeniden kurulmasi; bilindigi
gibi demokrasi, bireye inanir, onun gelistiriimesini birinci amag¢ sayar.
Esitlik degerini yukseltir, servet, statt ve makam farkliliklarinin kisi ya da
gruplar Gzerinde Ustinlik kurmasini kabul etmez. Onemli kararlarda
vatandasin katilimini 6ngoérur. Burokrasi ise bireylerin karsisina hiyerarsik
degerleri koyar. Katilim degeri kargisina yukaridan asagiya dogru isleyen
karar ve yetki hiyerarsisini ¢ikarir. Ozetlersek, biirokrasi tizerindeki siyasi
denetimin artirilmasi egilimleri, siyasetle-yonetim arasinda yeni bir denge

kurulmasi arayisini yansitmaktadir®.
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Seffaf ve dirlist yonetim; 6zellikle "agiklik ve bilgi edinme",
"katilim" ve "etik standartlar" gibi konular dile getiriimektedir. Bireysel
06zgurligu korumak igin bilgi akimina biyik énem verilmektedir. Bu akimin
yonetenlerle yonetilenler arasinda 0zgurce gergeklesmesi
savunulmaktadir. Vatandasin bilgi edinme hakki gunimizde kamu
kuruluslarini asarak 6zel kesime de ulasmaktadir. Ornegin kamu yarari
gerektirdiginde ya da bireyin bilgi edinmesinde hakli bir yarari oldugunun
anlasilmasi halinde 6zel kuruluglarin da kamuyu ya da ilgilileri
bilgilendirmekle yukumlU olmalari gerektigi ileri surilmekte ve bu
dogrultuda duzenlemeler yapilmaktadir. Demokratik degerlerle birlikte
kamu yonetiminin "etik" yonu de glindeme gelmektedir. Kamu yonetimi
artik sadece teknik ve siyasal bir olgu olarak degil ayni zamanda "etik" bir
olgu olarak degerlendiriimektedir. Kamu yoneticilerinin kamu yararini
gO6zetmekte daha c¢ok duyarli olmalari ve guven telkin etmeleri

beklenmektedir®.

Merkeziyetcilikten uzaklagma egilimi; dunya O6lgeginde
degisim dogrultularindan birisi de merkeziyetcilikten uzaklasma egilimidir.
Bu egilimin temelinde bir yandan verimlilik ve etkinlik saglama, 6te yandan
hizmeti halka yaklastirma ve demokratik yonetime ulagsma duslncesi yat-

maktadir®?.

Kamu yonetimi sisteminde reform, sadece sistemin aksayan
yonlerini duzenlemek amaciyla degil, butuncul bir yaklagimla ele
alinmalidir **. Bu nedenle yukarida ele alinan konulara bir biitiin olarak

yaklasmak faydali olacaktir.

Dunyadaki gelismeler ve halkimizin talepleri dogrultusunda
yapilacak olan kamu yonetiminde yeniden yapilanma, etkinligin artiriimasi
ve katilimcilik eksenine oturmaktadir. Bdylece tum kaynaklarin ve

toplumsal potansiyellerin seferber edildigi demokratik bir ortamda,
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degdisimin yonetilmesi, bilgi toplumunun gerektirdigi uyumun saglanmasi

ve halkimizin refah diizeyinin artiriimasi miimkiin olabilecektir ®*.

Teknolojik gelismeler, sanayilesme, sehirlesme, hizli nifus
artigi, savas ve siyasi donusumler gibi bircok faktorin etkisiyle, ylzyillara
yayllan bir surecte sekillenen kamu yonetimi; Ozellikle 20. yuzyilda
toplumsal kosullari ve gundelik yasami etkileme bakimindan doruk
noktasina ulagsmistir. Kamu yonetimi veya kamu hizmeti ¢agi olarak da
nitelendirilebilecek olan bu dénemde, kamunun vyapisi bliyumuas ve
islevleri son derece gesitlenmistir. Ancak, bu blyume surecinin dogal bir
sonucu olarak: Kkirtasiyecilik. Ek finansman ihtiyacinin sdrekli artisi,
bdylyen bir yapi icinde hantalligi ve koordinasyonsuzlugu oénlemede
guglUkler bas gdstermistir. Kamunun kendine 6zgl bu sorunlarinin yani
sira, geleneksel kamu ydnetiminin gelistigi ortamda ve dusinme kali-
plarinda meydana gelen degismeler, 21. yuzylla gecgerken kamu

yonetiminde koklii bir paradigma degisimini glindeme getirmistir®’.

Al'a gore (2008); 1980 sonrasi donemde ortaya ¢ikan Yeni
kamu yonetimi adi altinda degerlendirilen reform sureci, her seyden ¢ok
refah devleti uygulamalarina bir tepki niteligindedir. 1970’ler bazi seylerin
yanlis gittiginin ortaya ¢iktigr bir donemdir. Bu ddénemde ortaya g¢ikan
sorunlar, refah devleti politikalarinin strduralebilirligini tartismaya agmistir.

Bu gelismeler kamu ydnetimini de etkilemistir®.

iste yeni kamu ydnetimi anlayisinin ve uygulamalarinin bu

ortamda sekillendigini séylemek mimkundur.
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2.3.2. Yeni Kamu Yonetimi

1980’li yillarin sonuna dogru kamu sektorinin yonetiminde
yeni bir yaklagsim ortaya ¢ikmaya bagslamistir. Bu yaklasim ya da anlayis,
“‘igletmecilik” (manageralism), “yeni kamu isletmeciligi” (new public
management) ve “piyasa temelli kamu yonetimi” (market-based public
administration) ya da “girisimci idare” (entrepreneurial government) gibi

kavramlarla ifade edilmektedir®.

Eryilmaz ise(2009), yeni kamu igletmeciligi kavraminin
Turkge'de, yalnizca kamu iktisadi girisimlerinin ~ yonetimini
cagristirilabileceginden, daha kapsayici bir kavram olarak “yeni kamu

yonetimi” terimini kullanmaktadir®.

1970'lerin ortasindan itibaren dinyay! etkisi altina alan mali
krizler hikimetin sorunlarin ¢ézimunde esas gu¢ olmasi anlayigina da bir
bakima darbe vurmustur. Il. Dinya Savasi’ndan sonra yasanan gelismeler
de ele alindidinda, tium dinyada devletin verimliik esasina gore
orgutlenmesi ve 6zel sektor tekniklerinin kullaniimasi gibi yeni digunceler
glindeme gelmistir. Tum bu gelismelerin yeni kamu ydnetimi anlayisinin

da alt yapisini olusturdugunu sdylenmek mimkundur.

Hood’a goére (1995), 1980'lerde OECD Ulkeleri kamu
sektdriinde yasanan bir dizi degisikliklerin merkezidir. Yeni kamu yonetimi
ve kamu hesap iligkili doktrinleri en iyi organizasyonel uygulama olarak

degerlendirmektedir®.

Yeni kamu yonetimi, her ne kadar 1980'li yillarin basinda
ingiltere'de Thatcher'la baslamis ve bu nedenle de bu konudaki
arastirmalar  ¢ogunlukla Ingiltere deneyimine yogunlasmigsa da,

ingiltere'ye 6zgl degildir. Yeni kamu ydnetiminin baslica denemeleri Yeni
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Zelanda ve Avustralya'da gergeklestiriimis, Yaklasimin yontem ve ilkeleri
'Devletin Yeniden Kesfi (ReinventingGovernment)' adi altinda uygulamaya
konulmus ve bu Ulkelerdeki uygulamalardan elde edilen basarili sonuglar
yeni kamu yonetimini pek ¢ok Ulkenin gindeminin 6n siralarina tagiyarak

diinyanin dért bir yanina yayiimasini saglamistir .

Yeni kamu yonetimi anlayigi yirminci yuzyilin egemen bu-
rokrasi (Weberyen anlayig) anlayisina bir tepki olarak dogmustur. Weber
blrokrasisi vaktiyle iyi is géormus olsa da yeni ortaya ¢ikan durumlar ve
gelismeler karsisinda dnemini kaybetmistir. Bu anlayis artik ginimuzde
yaygin olarak verimsizlik, hantallik ve kirtasiyecilikle es anlamli bir hale
gelmistir. Ya da en azindan bu kavramlari ¢agristiran bir konumdadir.
Sekilci burokrasi anlayisi kaynak israfina yol actigi gibi muhafazakar ve
icine kapall yapisiyla yenilige de kapalidir. Bu anlayista en iyi burokrat
emirleri sorgulamadan yerine getiren, suya sabuna dokunmayan, mevcut
yaplyl en iyi muhafaza eden bdurokrattir. Halbuki yeni kamu ydnetimi
anlayisi esnek hiyerarsi ve orgut yapisiyla dar merkez, genis-yatay gevre
ve yerinden ydnetim ilkelerini savunur. isletmecilik piyasa temelli kamu
yonetimi, girisimci hukimet (yonetim), yeni kamu isletmeciligi gibi adlarla
cesitli bilim adamlarinca tanimlanan yeni kamu yodnetimi anlayigi, kamu
yonetiminin yapisi ve igleyisi Uzerinde yogunlasan elestirilerle iletisim ve
teknolojideki gelismelere paralel olarak 06zel sektdorde gobzlemlenen
degisim ve dolayisiyla ekonomik anlayista meydana gelen degisiklikler

sonucunda dogmustur®®.

Son donemde bilginin ve teknolojinin atesledigi degisim
ortami, Orgutsel vyapilar ve igleyis Uzerindeki baskisini artirinca,
devamliliklarini surdurebilmek igin ¢cevresel degismelere daha duyarli olma
geregi duyan oOrgutler, burokrasi disinda yeni vyapisal arayiglara

yoénelmislerdir®”.
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YKY taraftarlarina go6re, Weber'in burokrasi ile ilgili
tanimlamalari ¢ok anlamli degildir. Onlar Weber'in aksine, burokrasiyi en
rasyonel yonetim sekli olarak gormemektedirler. Kamu yonetiminde
burokrasinin sagladigi “butinltk” cok istenen bir durum degildir. Hatta yeni
yaklasimi savunanlar, modern burokrasinin ayirt edici 6zelliklerini,
sorunlarin kaynagi olarak goérmektedirler. Verimliligi saglamak tzere insa

edilen biirokrasi, verimsizligin kaynagi olarak gosteriimektedir®.

Yeni kamu yonetimi dnculeri geleneksel burokrasiyi, buylk
orgutlerin eksikliklerini anlatan bir kavram olarak kullanma egilimindedirler.
Weberyen anlamda burokrasi onlar igin kargi olunmasi gereken bir seydir
ve daha verimli igletme teknikleriyle telafi edilmesi gerekir. Bu anlayisa
gore geleneksel kamu yodnetimi, donemin hakim anlayisina uygun olarak,
yeni bir rasyonellik anlayigi ile tekrar insa edilmek ve etkinlik-verimlilik

hedeflerine gére tekrar bigimlendiriimek ihtiyacindadir®.

Aslinda yeni kamu yodnetimi anlayisi icin tamamen yeni bir
yonetim anlayisi demek ¢ok dogru olmayacaktir. Kimi yazarlar icin bu
anlayisin getirdigi bazi degerler yeni degildir fakat gunin gereksinimlerine,
sart ve kosullarina goére yeniden formuile edilmistir. Yeni kamu yonetimi
Batili Ulkeler icin bir reform hareketidir. ingiltere ve ABD’de baslayip daha
sonra diger OECD ulkelerini etkisi altina almistir. Kiresellesme olgusunun

artmasiyla bu anlayigin hizla diger ulkelere de yansidigi soylenebilir.

Kiresel rekabetin hizlanmasi, birgcok alanda yeni
teknolojilerin hizla eskilerini bertaraf etmesi gibi faktorlerin bir araya
gelmesiyle yodnetim duslince sistemi yeni bir paradigmaya gerek
duymaktadir. Yeni kamu ydnetimi ise bu suregte yeni bir paradigma

degdisimi olarak kendisini gostermektedir.
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Yeni kamu yonetimi sosyal bilimlerde, sikga goruldugu gibi,
belirli bir kurucusu olan, formal bir teoriden hareket edilerek Uretilmis
degildir. Tam aksine tek tek drneklerden hareketle olusturulmus ve teorik

gelimesini devam ettiren bir idari reform hareketidir®.

Yeni kamu yonetimi anlayisi; hizmetlerde etkinlige, ve-
rimlilide, piyasa mekanizmasina, muasteri merkezli hizmet anlayisina ve

performans hedefleriyle ¢iktilara vurgu yapmaktadir®®.

Bu anlayis ile sureg, yontem ve kurallara uygun olarak igleri
sevk ve idare etmek demek olan ydnetim (administration) anlayisindan;
performans 6lgme, sorumluluk alma, kaynaklari etkin ve verimli kullanma,
hedef, strateji ve oncelikleri belireme demek olan isletme (management)

anlayisina dogru bir kaymanin oldugunu gérmekteyiz®®.

Yeni kamu yonetimi dusuncesinde her yaklasimin zayif
noktalari dikkate alinarak bir sentez olusturulmaya calisiimistir. Esasinda
kamu politikasi yonetim fonksiyonuna daha az 6nem vermektedir. Bundan
dolayl 6zel sektdr yonetimi kamu sektdrindn bu yonine kargi oldukga
duyarl yaklasmaktadir. Yeni kamu yodnetimi ve genelde kamuda igletme
yonetimi yaklasimi geleneksel kamu yodnetiminin yerini almaya c¢alisirken,
klasik kamu politikasi yaklasimlari ise akademik dusincede hakim kamu

politikasi siirdiirmeye calismaktadirlar®.

Aksoy’a gore (1995) yeni sag; ekonomik, sosyal, siyasal ve
yonetimsel donUsimin cergeve kavramidir. Buna goére, yeni kamu
yonetimi anlayigi temellerini yeni sag ideolojisinden almistir bu da, neo-
liberalizm, neo-konservatizm akimlari ve kamu sec¢imi kuramlarina

dayanmaktadir %.
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Goruldaga gibi yeni kamu ydnetimi anlayisinda klasik
yonetim anlayisinin aksine kati uygulamalar yerine esnek ve piyasa
tabanli uygulamalar oncelikli olarak ©6nem kazanmaktadir. Bunlarin
disinda, hosgorull, demokratik, seffaf, hesap verebilir, esitlikgi ve katilimci

anlayislari da binyesinde barindirmaktadir.
2.3.2.1. Yeni Kamu Yénetimi Anlayisinin Temel Ozellikleri

Bugun hizla degisen dunyada hukumetler, kuresellesme,
adem-i merkeziyetgilik, yeni teknolojiler ve vatandaslarin degisen ihtiyag
ve beklentileri gibi glgclerle bas edebilmek Uzere rollerini tekrar gdzden

gecirmeye ihtiyac duymaktadirlar’®.

Bu noktada degisim ve yeniden yapilanma anlaminda yeni
kamu yonetimi ve onun temel unsurlari olan (yonetisim, yerellesme ve
Ozellestirme) kendini en ¢ok gosteren yenilik hareketleri olarak karsimiza

cikmaktadir.

Yonetim Sanayi Devrimi’nden sonra bir bilim olarak ele
alinmaya baslamasiyla birlikte her gegen gin degisen sartlara uygun
olarak ortaya c¢ikan yonetim anlayiglariyla ilerleme gdstermektedir. yeni
kamu yonetimi anlayisi da son yillarda 6nceki yonetim yaklagimlarinin
sorunlarina bir ¢dézim ve farkli bir bakis agisi olarak postmodern bir

anlayis olarak ele alinabilir.
Yeni kamu yonetimi anlayisinda;
e Devlet bizzat Uretici olmak yerine mal ve hizmet Ureten

kuruluglara altyapiyr hazirlamali ve firmalar arasindaki

rekabeti gelistirmelidir.

81



e Bdrokrasinin vatandas eliyle denetimine imkan
saglanmalidir.

e Performans o&lcuminde dikkat girdilerden c¢iktilara
kaydiriimalidir.

e Vatandaglar musteri olarak algilanmali ve onlara farkl
secenekler sunulmalidir.

e Sorunlar miUmkin oldugunca ortaya c¢lkmadan &nce
cozimlenmelidir.

e Tuketme ve harcamanin yaninda kamuda kazanma unsuru
da 6ne c¢ikariimalidir.

e Katilimci anlayis ve desantralizasyon tesvik edilmelidir.

e Piyasa mekanizmalari tercih ve tesvik edilmelidir.

e Kamu, hizmetlerin saglanmasinda tekel olmamali, tam
tersine kendisi ile 6zel ve gonulli kuruluglar arasinda
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katalizbr gorevi yapmalidir gibi konular da 6nem

kazanmaktadir.

Bunlara ek olarak Hood (1991), yeni kamu yonetiminin
unsurlarini; kamu sektérinde yoneticiye genis yonetme serbestliginin
taninmasi, performans dlgumu yapilmasi, sonuglara, prosedurlerden daha
cok 6nem verilmesi, kaynaklarin kullanilmasinda disiplin ve tutumluluk,
kamu sektorinde rekabetin arttirimasi, blyuk yapili organizasyonlarin,
optimal buyuklikte yen yapilara donustiralmesi ve kamuda, 6zel sektor

yonetim tekniklerinin uygulanmasi, seklinde ele almistir®.

Al'in yapmis oldugu bir calismada (2002), yeni kamu
yonetimi genis bir bicime ele alinmaktadir. Buna goére yeni kamu

yonetiminin baslica 6zelliklerini su sekilde siralamak mumkandur:

e Yeni yonetim anlayisi, dikey yonetim yapisindan ¢ok yatay
yonetim yapisi olusturma, piyasaya duyarli hale gelme,
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kiguk c¢alisma gruplart halinde yarismacilik ruhunu
gelistirme, yetki devrini saglama ve bireysel sorumlulugu
arttirma, performansa dayali ¢alisma ilkelerini gelistirme,
organizasyonun rolu ile hedefleri arasinda ekonomik mantik
olusturma, politikacilarla ve burokratlarin etki ve goérev
alanlarini netlestirme gibi yeni yaklagimlar 6nermektedir.
Yeni yonetim anlayisinin ortaya ¢ikmasinda 6zel sektdrin
yonetim yapi ve anlayisindaki yeniliklerin buyuk etkisi
olmustur. Yeni kamu yonetiminin kullandigi tekniklerin ve
yontemlerin birgogu 6zel kesim yénetimine aittir. Ozellikle
teknolojik gelismeler ve kiresellesme sonucu ortaya c¢ikan
baylk rekabet, 06zel sektdri degisime zorlamistir. Bu
donemde igletmeler yeni anlayisa uygun olarak hiyerargik
yapilarini gevsetere; kaliteye, yenilige ve musteri taleplerine
daha fazla duyarli olmaya baslamislardir.

Yeni kamu yonetimi reform hareketlerinde, 6rgutsel yapinin
kUgultilmesi, esneklestirimesi ve desantralizasyonu temel
hedeflerdir.  Orgutlerin  kiglltilmesi ve esnek hale
getiriimesinde ortaya c¢ilkan yeni teknolojilerin  6nemi
blayuktir. Yeni teknolojiler, blyUkligun avantajlarini ortadan
kaldirmistir.

Yeni kamu ydnetimine gobre, kamu kesimi yonetiminin,
performans degerlendirme, kalite ve verimliligi arttirmak igin
0zel kesim teknik ve yontemlerinden daha fazla yararlanmasi
gerekmektedir.

Yeni yaklagim ¢alisanlarin guglendirilmesine ve
yetkilendiriimesine olumlu bakmaktadir. Bu anlayis, kamu
yonetimine, alt kademedeki calisanlara daha fazla yetki ve
sorumluluk vermeyi dnermektedir.

Yeni yonetim yaklasiminin temel hedeflerinden birisi siyasal

iktidarla yonetimin veya politikacilarla burokratlarin yetki ve
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gorev alanlarinin daha netlestiriimesidir. Bu yaklasim,
bakanliklar ile bagh birimler arasindaki iligkilerin yari-
s6zlesme seklinde dizenlenmesini 6ngérmektedir.

Yeni yaklagsimin ortaya c¢ikardigi unsurlardan birisi de Ust
kurullardir.  Yeni yaklasimla birlikte siyasetin, 06zellikle
ekonomi yonetimi ile iligkisi yeniden sekillenmektedir.
Giderek daha rekabetci bir hal alan kiresel piyasada, siyasal
iktidarlar sorumluluklarinin ve yetkilerinin bir kismini piyasa
kurullarina daha hassas olan kurullara devretmek zorunda
kalmaktadirlar. Bu kurullar, piyasa ekonomisinin kurumlari ile
hukuk devletinin gerekleri arasinda bir denge kurma
ihtiyacinin bir sonucudur.

Yeni kamu yodnetimi anlayisinin temel yaklasimlarindan bir
tanesi de, hizmetlerden vyararlananlara karsi hizmet
sunucularin  sorumluluklarindaki artis  ve  “musteri
yonelimliliktir’ (customer orientation). Teknolojik yenilikler,
demokratik degerlerdeki gelismeler, halkin bilingli ve aktif
hale gelmesi, kaliteli hizmet anlayisi ve isletm yonetimindeki
musteri anlayigi ile ilgili gelismeler, vatandasla ydnetim
arasindaki iligkinin yeniden sekillenmesine neden olmustur.
Yeni yaklagimla beraber kamu hizmetleri; kamu 6zel sektor
ve Uguncu sektor olmak Uzere ¢oklu ortamda yudrutilmeye
baslanmigtir. Sektorler arasindaki igbirligi ve yakinlagma
gelismektedir. Kontrol, burokrasiden topluma aktarilarak
bireylerin gu¢lendiriimesi hedeflenmektedir.

Yeni yaklagimda sorumluluk sadece ustlerin gorevi veya
yetkisi degildir. Herkesin sorumluluk almasi 6ngérulmektedir.
Yeni anlayis, her kademedeki c¢aligsanlarin daha &zerk
calismalarini, yonetime katilmalarini  ve c¢alisanlarin

yeteneklerinden daha fazla yararlaniimasini 6ngérmektedir.

84



e Yeni anlayigta yerellesme olgusu oldukga gugladar.
Yerellesme ile demekrasi arasinda yakin bir iligki s6z
konusudur. Vatandaslara daha fazla s6z hakki tanima ve
tercih imkani sunma, en iyi sekilde yere yodnetimlerde
uygulama alani bulmaktadir. Yerel yonetimlerin daha esnek
ve yeni teknik ve ydntemleri benimsemede daha istekli
olmalari, vyerellesmeyi istenilen bir durum haline
getirimektedir.

e Yeni anlayis giridilerden ¢ok ciktilar Gzerine yogunlasmayi,
kurallara yogunlasmak yerine sonuglara yogunlasma,
problemleri ortaya ¢iktiktan sonra gidermeye ¢alismak yerine
ortaya ¢cikmalarini 6nlemeyi hedeflemektedir.

e Yeni yonetimin yaklagiminin bir amaci da yonetimi “hesap
verir’ hale getirmektir. Siyasi hesap verebilirlikten ¢ok

finansal hesap verebilirlik lizerinde yogunlasilmistir®®.

Yeni kamu yonetimi anlayisinin gindeme getirdigi 6zellikleri
ve vurguladigi dasuncelerle kapsamli bir paradigma degisimi olarak
karsimiza ¢iktigr gorulmektedir. Yeni kamu yonetimi anlayisinin dayandigi
bu temel 6zellikleriyle iginde bulundugumuz ylzyilda ¢agin gerekliliklerini
yakalamak ve bunlara cevap verebilmek amaciyla, kuresel degisimle

kendini gosteren bir yonetim anlayisi oldugu sdylenebilir.
2.3.2.2. Yeni Kamu Yénetmi Anlayisinin ilkeleri

Yeni kamu yonetiminin 6zellikle kiresellesmeye bagl olarak
tum dinyada ve hemen hemen her alanda yasanan ihtiyagtan 6te bir
zorunluluk olarak kendini gosteren degisim olgusuna paralel olarak, bu
degisimden kendisini soyutlayamayan kamu yonetiminde etkili ve verimli

yonetime ulagsma ¢abasiyla bas gosterdigini sdylemek mumkuandur.
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Bu yeni anlayisin Ulkelerin devlet yodnetimlerinde hizla
etkisini goOstererek kullanilimaya baslandigi bilinmektedir. Merkezi
yonetimden bazi konularda uzaklagsarak ve 6zel sektorin yol gosterici
rehberligine biraz daha fazla 6nem veren yeni kamu yonetimi kamu
hizmetlerinde sosyal esitligi saglamayi hedefledigi sdylenebilir. Yeni kamu

yonetiminin bu hedefe ulagsmak igin bazi ilkelerden yararlanmaktadir.

Ozel Sektor
Uygulamalarini
Kamu
Yonetimine
Uyarlamak

Ozellestirmek

Girisimei
Yonetim
Mantiginm1 Kamu
Y onetimine
Aktarmak

Biirokrasiyi
Azaltmak

Yerellesmek

Sekil 3: Yeni kamu yénetiminin ilkeleri

Sekli kisaca incelemek gerekirse:

Kuculmek ilkesindeki kasit; yonetimin faaliyet alaninin hacim
olarak azaltimasini saglamaktir. Bunu saglamak amaciyla masraf

kalemlerini azaltmaya ¢alismak 6nem kazanmaktadir.
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Hizmetlerin etkili ve verimli olarak sunulmasinda devletin

kUgulmesinin gerekliligi de vurgulanan noktalar arasindadir.

Ozel sektdér uygulamalarinin kamu yénetimine uyarlamak
ilkesinde; Uretim ve verimlilige vurgu yaparak kamu kuruluglarinin 6zel
sektor ile s6zlesmeler yapiimasini, 6zel sektérin dinamik yapisinin, bazi
ilke ve yonetemlerinin, kamu hizmetlerinin sunulmasinda da kullaniimasi

gerektigi dusunulmektedir.

Girisimci yonetim mantigini kamu yonetimine uyarlamak
ilkesi ile; katihmci yonetim gugclendirilerek otorite yerellestiriimekte ve
blrokratik mekanizmalar yerine piyasa mekanizmalari tercih edilmektedir.
Yalnizca kamu hizmetimi saglanmasi yonuinde odaklagilmamakta, kamu
kuruluslarina, 6zel sektére ve kar amaci gutmeyen gonulli kuruluglara

etkide bulunularak, toplumsal sorunlarin ¢ézimi icin de ugrasiimaktadir®.

Yerellesme; yerel ve bolgesel yonetim birimlerinin, bir bagka
deyigle, yerel yonetimlerin ve bdlge yonetimlerinin 1980°li yillardan
baslayarak 6nem kazanmasi, gerek demokrasi ile ilgili gerek yonetimde
verimliligin ve etkinligin artirimasi ile ilgili beklentilerin odagr durumuna

10

getirilmesi 2 yeni kamu ydnetimi anlayisinda énem kazanan bir 6zellik

olarak kargimiza ¢gikmaktadir.

Yerellesme ile bilindigi gibi hizmeti kullananlara karar alma
surecgleri  yakinlagtiriimaktadir. Bdylece hizmetlerin daha c¢abuk
saglanmasi yerel yonetimlerin yetkilerinin daha fazla artmasi glindeme

gelmektedir.

Burokrasiyi azaltma ilkesinde; yonetimin kati hiyerarsik
yapisi yerine esnek ve yatay yapilanma 6ngorulmektedir. Bu surecte yeni

kamu yonetimi ile kuruluslarda musteri odaklilik 6n plana ¢ikarak kamu
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yonetiminin kucultiimeye ve Ozerklestirmeye yonelik yeni duzenlemeler

yapiimaktadir.

Ozellestirme ilkesinin yeni kamu yonetiminin en cok gbze
¢arpan yonu oldugunu sdylemek mumkindir. Buna gore ydnetimler 6zel
kuruluglara sozlesme yapabilir. Yeni kamu yodnetimi rekabet ortaminin
yeterli Olgude oldugu 0zel sektorden olabildigince yararlaniimasinin
yonetimler icin etkili bir ydntem oldugu dusiincesindedir. Ozellestirme ile

performans tabanli érgutlerin olusturulmasi s6z konusudur.

2.3.2.3. Yeni Kamu Yonetimi Anlayisinin Stratejileri

20. yUzyllin ikinci yarisindan itibaren devletlerin kamu
yonetimlerinde o6nemli dedisimlerin yasandigi bilinmektedir. Kamu
yonetiminde bu degisim ¢ercevesinde ortaya ¢ikan ve glin gegtikge 6nem

kazanan bir anlayis olara yeni kamu yonetimi karsimiza ¢gikmaktadir.

Bu yeni anlayigin uygulamalarini hayata gegcirebilmek icin
baz stratejiler gindeme gelmektedir. Yilmaz’a gore (2001), yeni kamu
yonetimi dusuncesinde dort temel strateji bulunmaktadir. Bunlar; piyasa
strateji (rekabeti ve sozlesmeyi esas alir), yonetsel reform stratejisi
(yoneticilerin profesyonel yetenek ve calismalarini temel alir ve
yoneticilerin guclendiriimesini amaglar), program stratejisi (kaynaklarin
yeniden dagihimi i¢in mevcut politikalarin ve bunlarin uygulanmasina
yonelik programlarin analizine ve yeniden degerlendiriimesine dayanir),
asamall ve yavas degisim stratejisi (kamu kuruluglarinin daha verimli
calismasi igin kurallarin ve uygulamanin surekli gdézden geciriimesi

esasina dayanir) olarak belirtilebilir'®.
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Tablo 5: Yeni Kamu Yonetiminin Stratejileri

STRATEUJI TEMEL ARACLAR KRITIK KONULAR
Sirketlesme, Rekabetin saglanmasi,
Piyasa Stratejisi [0zellestirme, sozlesme  ftemel kamu hizmetlerinin
durumu
Yetki devri, esneklik, Hesap verme
Yonetsel Strateji Performans yonetimi, sorumlulugu, saydamlik
performans anlagmalari
Program analizleri, Kaynaklarin yeniden
Program Stratejisi kamusal oncelikler dagitimi
Asamali Degisim [Kiciik Projeler Devamlilik, uyum
Stratejisi

Kaynak: Yilmaz, 2001.

Yukaridaki tabloyu kisaca incelemek gerekirse;

Piyasa stratejisi: Strateji 6zel kesim ve igletme yodnetimi
alaninda yasanan gelismeleri kamu kesimine aktarmak (zerinde
yogunlasmaktadir. Temelinde hizmetten yararlananlara se¢me imkani
taniyan rekabetci bir yapilanmada hizmet sunucularin daha etkili ve daha
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duyarl olacaklari beklentisi yatmaktadir™=". Yeni kamu yodnetimi &zel

sektorun yonetsel tekniklerinden yararlanmay1 dngérmektedir.

Yonetsel strateji: Strateji yoOneticilerin  ger¢cek anlamda
yonetebilmeleri igin distan gelen, 6nceden belirlenmis kural, baski ve
sinirlardan  mumkin oldugunca arindirilmalarini ve  kurumun mali
kaynaklari ve insan kaynaklari basta olmak Uzere kaynaklarin kullaniligi ve
isleyisi Uzerinde karar alma ve uygulama yetkisine sahip olmasi gerektigi

tizerinde durmaktadir '%.

Bu surecgte yoneticilerden ne beklendiginin acgik¢a ortaya

konulmasi ve bu sonugtan sorumlu tutulmalari da Onerilmektedir.
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Yoneticilere kendilerine verilen gorevleri yerine getirebilmeleri icin yonetsel
yontemlerin ve kaynaklarin kullanilisinda esneklik taninmasi ve yetkilerin
merkezi birimden dogrudan hizmet sunulan birimlere aktariimasi

istenmektedir '%.

Yaklagim, bir taraftan yoneticilere yetki devri araciligiyla
esneklik imkani verirken, diger taraftan hesap verme sorumlulugunu da
artirmaktadir. Geleneksel yaklagsimda sorumlular ve sorumluluk alanlari
belirsizken, ydnetsel stratejide kimden ve nereye goére hesap sorulacagi

onceden belirlenmektedir °.

Program stratejisi: Bu stratejiye gére kamu ydnetiminin en
onemli ve ¢dzulmesi gereken en buyuk sorunun kamu kaynaklarinin temel
amag ve oncelikler dogrultusunda gerekli olan alana yoneltilmesi sorunu
oldugu dusunulmektedir. Yeni kamu yonetimi bu sorunun g¢dézumine
yonelik olarak ciktilar Uzerine yodunlasmak, rekabeti ve sozlesmeciligi

artirmak gibi uygulamalara bagvurmaktadir.

Yaklagim programlarin degerlendiriimesinde ve kaynaklarin
yeniden dagitiminda sabit bir but¢e siniri icinde kalinmasina ve mevcut
programlar baglaminda devletin rolinin ne olduguna ve olmasi
gerektigine ve 0Ozel sektdrle gonulli kuruluslarin rollerine 6zel 6nem

vermektedir "%,

Yavas ve asamall degisim stratejisi: Strateji digerlerine gore
daha temkinli bir tutum izleyerek kiglk ve yavas degisikliklerle yonetimin
uzun vadeli bir degisime tabi tutulmasini amaglamaktadir. Strateji, dogru
zaman ve firsatlara gére dogru olanin yapilmasin imkan vermektedir'®.

Bu nedenle diger stratejilere gore daha avantajli oldugu dusinulmektedir.
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Yeni kamu yoOnetimi anlayisinin hayata geciriimesinde yani
somutlastirilmasinda yukaridaki stratejilerin  disinda, sdézlesmecilik
uygulamalari dikkatimizi ¢ekmektedir. Sozlesmecilikle gundeme gelen
uygulamalarin kamu hizmetlerinin 6zel sektor tarafindan yerine getirilmesi
seklinde ifade edebiliriz. Boylelikle kamu kuruluglarinin en uygun fiyat ve
en uygun kosul acisindan hem tercihte bulunma hem de daha en uygun

olan tercihi se¢me firsati oldugu dusunuimektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde yeni kamu ydnetiminin
gindeme getirdigi uygulamalar arasinda sdzlesmeciligin ayri bir yeri
bulunmaktadir. Gerek klasik yonetim gerekse modern ydnetim
anlayislarinin ¢ikti Gzerine vurgu yapmalari bu durumu pekistirmektedir.
Sozlegmecilik sistemi ¢iktilarda verimliligi saglayan en etkin yontemlerden

birisi olarak goriilmektedir®.

Yeni kamu yoOnetimi  stratejileri anlayisin  hayata

gegcirilmesinde yol gdsterici nitelikte olarak degerlendirilebilir.
2.3.3. Yonetisim

Yonetisim terimi son yillarda yeni bir terim olarak kargimiza

cikmaktadir.

Guler'e gore (2003); 1990l yillar, toplumbilimi yazinina yeni
bir terimin girisine tanik olmustur. Gergekte toplumbilimi 1980'li yillardan
bu yana, terim ve kavramlar Uzerine yogunlasmis bir c¢alkalanma
yasamaya baslamistir. Aciligi 1980'li yillarda "sivil toplum"kavrami yapmis
ve bunun yani basinda "igletmecilik" terimi yukselmigstir. 1990'h yillarda ise
"cok aktorli yonetim", "paydas toplum", "hosgord" ile "uzlasma" terimleri,
kiresellesme adi verilen surecin acgtigi yeni demokratiklesme c¢aginin

mujdesini vermektedir. Bunlar, yeni demokrasinin bolik pdrcuk
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mujdecileridir; kavramsal buylk mujde Duinya Bankasi kaynagindan
"governance", Avrupa Birligi kaynagindan ise "subsidiarite" sézcukleriyle

gelmistir'®.

Yonetisim kavrami su anki haliyle ilk kez Dunya Bankasi

tarafindan kullaniimistir.

Yonetisim kavrami, katilimi ve karsilikhligi ifade etmektedir.
Yonetisim, karsilikli etkilesimlerin 6ne ¢iktigi bir iligkiler batini olarak
tanimlanabilir. Yonetisim paradigmasi isletme duzeyinden devlet duzeyine
kadar her alan da giderek etkinligini arttirmaktadir. Gunimuzde yénetim
paradigmasi karsilikl etkilesimi iceren, seffaf, acik, adil, hesap verebilen,
modern yonetim tekniklerinin de uygulandigi katihmci bir sireci

kapsamaktadir®.

Yonetisim kavramiyla birlikte genel olarak; esneklik,
demokratiklik, ¢cogulculuk, aciklik, hesap verebilirlik, yerellik, performans

ve toplam kalite gibi unsurlar gindeme gelmektedir.

Son yillarda kuresel degisimin de etkisiyle yasanan
gelismelere bagli olarak, yonetimin klasik, ybneten ve ydnetilen
varsayimina dayanan igerigi bosalirken; ilgili ve karardan etkilenen tim
aktorlerin “birlikte”, “beraber”, “ortaklasa”, “isbirligi” icerisinde kendisini
yonetmesi anlayisi dogmus ve bu da “yonetisim” olarak telaffuz edilmeye

baslanmistir®.

Tekeli'ye gore yonetisim (1996), toplumdaki aktorlere
ortaklar olarak bakmakta ve toplumdaki ekonomik, siyasal ve toplumsal
aktorlerin etkilesiminden dogan bir yonlendirme ve denetleme kalibi olarak
gorilmektedir. Bu nedenle, yoOnetisim degisik aktorlerin etkilesiminin

ortaya cikardigi bir siirectir'®.
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Kettl'a gore (2004), kuresellesme ve yetki devri, 21. ylzyilin
baslarinda yonetisimin gindemini belirlemistir. Bunlar yonetimleri mevcut
ve dogacak meydan okumalara kargl yeni planlar yapmaya zorlamistir.
Yonetimler kuresellesmis dinyada etkin kamusal programlar igin yeni
strateji aracglari gelistirmenin yaninda bunu gergeklestirecek kapasite

artirimlarini saglamak zorundaydilar®.

Boylelikle  ybdnetisim  kavraminin  son  ddnemlerde
organizasyonlarda siklikla kullanilir bir kavram oldugunu sdylemek

mimkinddr.

Yonetisim kavrami hem 06zel sektdr, hem de kamu sektoru

icin, hem yerel hem de kiiresel diizenlemeler icin kullanilmaktadir'®.

Yonetisimin; kamu ydnetimi, 6zel sektdr ve sivil toplum
kuruluslarini igine alan kompleks bir sistem ve bu sistemlerin birbirleriyle
iligkilerini ve birbirleriyle olan etkilesimlerini ifade etmek icin kullanildigini

sOylemek mumkundar.

Bu surecgte yonetisim, merkezi yonetim ve yerel yonetim
kuruluglarindan baska, sivil toplum o&rgutlerini, 6zel girisimcileri ve kar
amaci gutmeyen kuruluslari kapsayan genis bir aktorler yelpazesinin
varligi  ve bunlarin yodnetim sistemine dahil edilmesi gundeme

getirmektedir'®’.

Bu yeni anlayisa gore, yonetilenler de yonetim surecine dahil

edilmektedir.

GUnUumuzde klresellesmenin  yonetim anlayisi  olarak
nitelenen ve yerellesme olgusunu da igeren ¢oklu yonetim (yonetisim)

yaklasimi, merkezi yonetimin elindeki planlama, karar verme, kaynak
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olusturma ve bunlari yuritme gibi yonetsel yetkilerin tasra kuruluslarina,
yerel yonetimlere, yari 6zerk kurumlara, meslek kuruluslarina, gonulli
orgutlere  (vakiflar, dernekler gibi) ve sgirketlere aktarilmasini

éngdrmektedir?.

Yonetisim, 6zel ve kamu sektorlerinin hem kendi i¢lerindeki
hem de aralarindaki sinirlarin giderek belirsizlesip bulaniklastigi bir
cerceve iginde eski yonetim tarzlarindaki bir degismeyi ifade etmek igin

kullaniimaktadir'®.

Yonetisim; siyasal ve ekonomik gucun toplumda daha yaygin
bir bicimde dagilimini, toplumda yeni bir isbolimini 6éngdrmektedir. Bu
yeni igsboluminde kendi ihtiyaglarini ve Onceliklerini algilayabilen,
bagdimsiz karar alabilen ve eylemde bulunabilen, kendilerini ve baskalarini
yonlendirme kapasitesine sahip aktorlerin (sivil toplum kuruluslari) agirhkli
yeri olacak, devletse kendisi yapmaktan ¢ok toplumdaki aktorleri yapabilir
kilacak ve kaynaklarin yonlendiriimesini kolaylagtirici dnlemleri almakla
sorumlu olacaktir. Bu yeni aktorler kendi tanimladiklari onceliklere gore,
zaman zaman kendi baslarina; diger zamanlarda ve konularda, amag ve
yontem birligi saglandigi takdirde devlet kurumlariyla birlikte hareket

edebileceklerdir'®.

Yonetisimde  hizmetin  saglanmasinda  6zel  sektor
uygulamalariyla sonug¢ alabiliyorsa devlet kendini geri plana ¢ekmeli ve

islerin yuriumesinde yardimci rolde olmalidir.

Yonetisimle birlikte artik dnceden belirlenen bir ortak amaci
gerceklestirmek igin, tek 6zneli merkezi, hiyerarsik bir is bdlima iginde,
aragsal rasyonelligi 6n plana alarak, yapan, Ureten, bunun igin kaynaklari
ve yetkileri kendilerle toplayan yonetimden, dnceden belirlenen bir yone

dogru degil, insan kaynaklarina dayali performans dlgutlerini
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gerceklestirecek, ¢ok aktorlt, yerel, agsal iligkiler iginde iletisimsel bir
rasyonellik anlayigi iginde, kendisi yapmaktan ¢ok toplumdaki aktorleri
yapabilir kilan, yonlendiren, kaynaklarin yonlendiriimesini kolaylagtiran

ybnetisim anlayisina gecilmektedir'®.

Yonetimden ydnetisime gecis, yeni kurumsal yapilanmanin
en belirgin 6zelliklerinden biridir. Devletlerin ve devletlarasi 6rgutlerin
yaninda sirketlerin ve hikimet-disi 6rgutlerin yer aldigi, kiresel dizeyden
yerel dizeye kadar s6z konusu yeni aktorlere devlet benzeri yonetme erki
tanindigi, devletlerin sirketler ve hukimet-digi érgutler ile birlikte yonettigi
cok aktorli ve ¢ok duzlemli yonetisim, bu sekilde yeni bir siyasal iktidar

modeli olarak ortaya cikmistir'*°.

Yonetisim, oldukca yeni bir kavram olarak klasik, geleneksel,
hiyerarsik, burokratik ve simdiye kadar iyi sonu¢ vermeyen yonetim
anlayisinin tersine sivil toplum kuruluglarina énem veren, gelismelerinin
onund acgan, katihmciligi, saydamlhigi, yetki devrini, yerinden yodnetimi,
sonug verici ve uygulanabilir ¢dzim yollarini tegvik eden ve benimseyen

bir anlayisi icermektedir''".

Yeni bir kavram olarak karsimiza c¢ikan yonetisimin
yonetimden farklidi ve benzerligi bazen de bu kavramlarin birbirleriyle
karsilastiriimasi da s6z konusu olmaktadir. Bu iki kavrami birbirinden ayirt
etmek ic¢in YUksel'in (2000) ifadelerine bakmakta yarar vardir; hikimet
etmek anlamindaki yonetim kavrami hiyerarsik nitelikteki burokratik yapiya
dayali yonetim anlayisini 6ne ¢ikarirken; yonetisim kavrami, ydnetim
surecinde rol oynayan aktorlerle, drgutler arasindaki etkilesimi ve formel
ya da resmi sifati bulunmayan kisilerin, gruplarin ve kuruluglarin katihmini,
hiyerarsik burokratik yapi yaninda, hikumet digi aktorlerin de etkin bir
sekilde yonetim faaliyetinde vyer almasini ifade etmek Uzere

kullaniimaktadir'®.
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21. yuzyihin yoénetigsim anlayigini; 20. yuzyilin yonetim anla-
yisini oldukga kapsamli bir degisime ugratmakta, merkeziyetcilik yerine
yerellige, Uniter yapi yerine federalizmi, kati burorkasi yerine katilimi,
kapalilik yerine acikhdi, hiyerarsi yerine hesap verebilirligi ve sorumlulugu

getirerek, adeta ydnetsel bir devrimin altina imzasini atmaktadir®.

Yonetisimin  yeni kamu yoOnetimi digsuncesinde oldukga
kapsamli bir yeri bulunmaktadir. Yeni kamu yodnetiminin hayata

gegirilmesinde de 6nemli bir noktada oldugu dusunulmektedir.

GUnumuzde artik yaygin bir sekilde yonetisim, Ulkelerin
kaynaklarini ekonomik ve toplumsal gelisme igin nasil kullanilacagini
belirleyen gelenekler ve kurumsal yapilar olarak goérulmeye baslanmistir.
Kararlarin nasil alindigi, gicun nasil kullanildigi ve ulke insanlarinin bu
surece nasil katildigi konusundaki uygulamalar ise yonetisimin kalitesini
belirlemektedir. Bu suregte yonetisimin amaci, hem toplumsal sorunlarla
hem de cagdas toplumlarin karmasikhgini, dinamikligini ve cesitliligini
yaratan olgularla bas edebilmek olmaktadir. Karmasiklik, toplumsal
dinamikler ve cgesitlilik, yeni olusan toplumsal alt sistemler nedeniyle

devletlerin igsel egemenliginin azalmasina yol agabilmektedir'®.
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Bu bilgiler 1siginda yonetisimin temel 6zelliklerini asagidaki
sekilde gérmek mumkuandur:

Ekonomik,
sosyal ve politik
oncelikler

Secilmis
gorevlilerin
degisen rolleri

Demokratik
sorumluluk

Yonetisimin
Temel
Ozellikleri

Yeni liderlik
anlayis1

Biirokratik
Sartlar

Sekil 4: Yonetisimin Temel Ozellikleri

Sekli kisaca incelemek gerekirse:

Yonetisimin ekonomik, sosyal ve politik 6ncelikleri; yonetisim
katimcilik, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri Uggeni iginde
korunmakta, bu Uggen sayesinde, ekonomik kalkinmada, ekonomik,
sosyal ve politik Oncelikler Uzerinde konsensus sonucunda ortaya
cikabilmektedir. Yonetisimin teorisyenleri, bu dnceliklerin sonucu olarak
klasik sorumluluk kanallarinin artik yeni sureglerle yer degistirdigini
belitmektedirler. Kamu hizmetlerini kalite ve miktar acgisindan politik
kararlara gore dedil de piyasa taleplerine godre belirlemek; servis
saglayicilarinin kendi performansalari ile ilgili anhk bilgiler almalarini
saglamis ve tuketiciler bu sayede sectikleri kisilere basvurmaya gerek

kalmadan hizmeti etkileyebilme firsati bulmuslardir "2,
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Secilmis gorevlilerin dedisen rolleri; yonetisimle birlikte
secilmis gorevlilerin rollerinin ve fonksiyonlarinin var olan ydnetim

anlayisina gore daha az énemli oldugu dusunitlmektedir.

Katilimcilik; yonetisimin oncelikleri arasinda yer alan saydam
bir politika belirlemek, uygulamak ve uygulama sonugclarini ilan etmek, ilgili
prosedurler ile beslenmek zorunda olan bir hedef olarak gérulmektedir. Bu
durum vyetki devirleri ile ortaya c¢ikmaktadir. GUnimuzde sivil toplum
kuruluslari ile yetki devri daha etkinlestirilebilmekte ve aktif olarak

denetlenebilmektedir'™.

Kamu yodnetim zihniyeti ve yapisinin; tek tarafliliktan veya tek
aktorlulukten cok tarafliiga ve ¢ok aktorliluge katihmci ve yonetisimci bir

anlayisa dogru kokli bir degisime ugradigi®' vurgulanmaktadir.

Devletin igleri tek elden vydrutmesinin yerine, yerel
yonetimler, sivil toplum kurulusglari, 6zel kuruluglar ve bireylerin katihmcilig

yonetisimde bir zorunluluk olarak kendisini gostermektedir.

Burokratik sartlar; yonetisimde orgatler burokratik sartlar
yerine demokratik yapilari binyelerinde barindirmalidir. Orgiit yapilarinda

demokratik yonetisim 6nem kazanmaktadir.

Devletin rolindeki degismeye ve yoOnetisim kavraminin
glglenmesine paralel olarak; yonetim zihniyeti, kaliplari ve yontemleri de

donismektedir®”.
Bu donusum igerisinde, siklikla tartisilan kamu yonetimin

agir ve hantal olmasina neden olan burokrasinin de gunimuz ydnetisim

anlayisinda donusume ugradigi bir gergektir.
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Saydamlik; Gizlilik ve kapallik kdltiri kamu yonetiminin
temel sorunlarindan biri olagelmistir. Gerek etkinlik gerekse demokratik
denetim acgisindan bu gizlilik ve kapallik kultGrindn donusturtlmesi ge-

rekmektedir®”.

Seffafligin  saglanabilmesi ve vatandaslarin  haklarini

arayabilmesi igin, saydam yonetim anlayisi dnem teskil etmektedir.

Yeni liderlik anlayisi; yonetisimin liderlik anlayisina
bakildiginda mevcut yodnetimden farkli bir bakis acisinda oldugunu
sOylemek mumkindur. Bu yeni bakis agisina gore hukukun Ustinliguna
saglamak ve kamu vyararina olan kararlarda halkin temsilcisi olmak

gerekmektedir.

Zira degisen sartlarin ve degisen taleplerin karsilanmasi
noktasinda bunu hayata gegirecek olan liderlerin de rolerinin degisime

ugradigi dusundlmektedir.

Demokratik sorumluluk; degisim surecine basariyla uyan
devletler ve merkezi yonetimler; bir taraftan uluslararasi. uluslar Gstl ve
bdlgesel entegrasyon sureglerinin tasiyicisi olarak, diger taraftan
farkhliklari hukuk dizeni iginde bir arada tutabilen demokratik ortamlar

seklinde yeniden yapilanmaktadir®’.

Demokratik sorumlulugun hayata gegiriimesi ve

saglanmasinin yonetisimin en temel unsuru oldugu disunulmektedir.

Yonetisim gabalarinin baslica 6zelligi; degisimi hizlandirici,
piyasa tabanli, musteri odakli, cikti agirlikli, toplumun sahiplendigi

yerinden yénetim uygulamalari olmalaridir'™.
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Yeni kamu yoOnetimi seffaf, katiimci, hesap verebilir ve

demokratik yonetim anlayiglarini binyesinde barindirmaktadir.

Bu noktada karsimza iyi yonetisim (good governance)
ctkmaktadir. Yonetisimin ne kadar iyi oldugunu ve yonetisimin ne kadar iyi
uygulandigiyla ilgili olarak ele alinabilir. Hukukun Ustlinligine ve insan
haklarina saygili, demokratik bir ortamda iyi yonetisimin uygulanabilecedi

dusunulebilir.

Maliye Bakanligr ‘nin (2003) belirledigi iyi yonetisim

unsurlarina deginmekte fayda vardir.

Stratejik
vizyona sahip

Hesap
Verebilir

Hukukun
istiinliigiinii
gozeten

Cevap
Verebilir

Sekil 5: iyi Yonetisimin Temel Unsurlari

Kaynak: Maliye Bakanhgi, 2003.
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Sekildeki unsurlara kisaca deginmek gerekirse:

Seffaflik: Seffaflik, serbest bilgi akisinin saglanmasi ile
mumkundur. Usuller, kurumlar ve bilgi, ihtiyaci olanlar igin kolayca

erisilebilir olmahdir.

Hesap verebilirlik: Kamu, 06zel sektdor ve sivil toplum
kuruluslarindaki karar alicilar kamuoyuna ve kurumsal paydaslarina karsi

hesap verebilir olmalidir.

Katilimcilik: tGm kadin ve erkeklerin, gerek dogrudan
gerekse cikarlarini temsil eden araci kurumlar vasitasiyla karar alma

surecine katilimi saglanmalidir.

Cevap verebilirlik: Kurumlar ve usuller tim vatandaslara

hizmet etmeye gayret etmelidir.

Hukukun Ustanlugu: Yasal ¢erceve, ozellikle de insan haklari

konusundaki yasalar, adil olmali ve tarafsiz bir sekilde uygulanmalidir.

Etkinlik: Usuller ve kurumlar kaynaklarin en iyi sekilde

kullanilmasini saglayacak sonuglar Gretmelidir.

Esitlik: Tum kadin ve erkekler mevcut refah seviyelerini

muhafaza etme ve gelistirme firsatlarina sahip olmalidir.

Stratejik vizyon: liderler ve kamu yoOnetimi, iyi yonetisim ve
insani kalkinma hususunda genis ve uzun vadeli bir perspektife sahip
olmali ve gelismenin saglanmasi icin gerekli olan unsurlari tespit ederek

bunlari tedarik etmelidir '°.
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Yukaridaki unsurlar birbiriyle baglantili bir sekilde ele almak
ve her unsurun birbirini etkiledigi gergcegini gbéz 6nunde bulundurmakta

fayda vardir.

21. yuzyilda, halki 6zgur, saygin ve mureffeh bir Ulkeye layik,
etkin ve katihmci bir kamu yonetimi icin; bireylerin ve ilgili tum taraflarin

kendi giicli ve anlayisi iginde katki sunmasi ve sahiplenmesi sarttir'®.

Sonug¢ olarak ydnetisim modelinin, devlet faaliyetindeki
degismeye, devletin eyleme gecme kapasitesindeki goreli azalmaya, kamu
alanindaki mevcut mesruiyet krizine, kamu sektdrindeki etkinlik ve
verimlilik dusuklugune dikkati ¢cekerken, devlet digi organizasyonlari, sivil
toplum orgutlerini, 6zel kisi ve kuruluglari ve Pazar mekanizmalarini éne
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citkardigi " soylenebilir.

2.3.4. Yerellesme

Toplumsal gereksinimlerin duzenli ve o6rgutli bir bigimde
gerceklestirilebilmesinin tarihsel bir Grind olan devletin, s6z konusu
amacini gerceklestirebilmede temel aygiti olan kamu yonetiminin,
yasanilan toplumsal degisimin gerekliligine gére diuzeltime tabi tutulmasi,
¢agdas, rasyonel, verimli bir mekanizma haline getiriimesi bir
zorunluluktur. Bu zorunluluk degisen toplumsal istemlere (devletin i¢
dinyasi) ve dis dunyanin yogun rekabet icindeki meydan okumalarina

yanit verebilmekten kaynaklanmaktadir''®.

21. yuzyihn ikinci yarisindan itibaren dinyada basta Batili
Ulkelerde olmak Uzere, kamu yonetimi anlayisinda onemli degisiklikler
yasanmaya baslamistir. Ulkemizdeki kamu ydnetimi anlayisi da bu
dedisimden nasibini almigtir. Bu noktada yodnetim anlayisinda kendini

gOsteren bir yenilik olarak yeni kamu ydnetimi dikkatimizi cekmektedir.
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Yerellesme  kuresellesmenin ik  basamagi olarak
edilmektedir. Yeni kamu yonetimi anlayisinda da yerellesmenin dnemli bir
yeri bulunmaktadir. Nitekim yeni kamu yonetimi merkeziyetci yonetim

yapisi yerine yerinden ydnetimlere agirlik vermektedir.

Kamu yonetimi ile ilgili olarak s6z konusu olan énemli bir
gelisme de kuresel bir gelisme trendi olarak kamu yonetimi sisteminin
merkeziyet¢i olmaktan uzaklasarak yerellesmesi ve hatta hikimet digi
kuruluslara kayarak her turli hizmetin devletten beklenmesi anlayistan
vazgecilmesi egilimidir. Dolayisiyla burada birbirine zit gibi gorinen iki
gelisme egilimi ile kargi karsiyayiz: kiresellesme ve yerellesme. Yani her
sey kuresellesirken, yonetim yerellesmektedir, ancak bu yerellesme olayi

kiiresel olarak gelismektedir'®.

Klresellesmeyle paralel bir gelisim gosteren yerellesme
sureci, yaygin demokratik gelismenin de etkisiyle kamu hizmetlerinin en
yakin yonetim birimlerince saglanmasi ilkesinin ve dolayisiyla yerel

ybnetimlerin giiglendirilmesini hizlandirmaktadir'™.

GUnumuzde kuresellesme egilimlerine paralel olarak gelisen
ve yogun bir sekilde yasanan butlunlesmeler, dnceleri ekonomik, askeri,
sosyal ve kdlturel alanlarda isbirligi biciminde goérulirken, bugln artik
siyasal alanda da somutlagmaktadir. Bu yeni ulus-Ustu siyasal érgutlenme
biciminin, degisen dis dlnyaya, kendi varligini devam ettirmek agisindan
insanlarin bir cevabi oldugu sdylenmektedir. Gelismis Ulkeler degisime bu
sekilde cevap vermeye calisirken, kendi i¢ dinamiklerini de bu yeni

érglitlenme igine katmaya calismaktadirlar®.

Klresellesme ve yerel yonetimlerin guclenmesi slreci, ¢ok
cesitli faktorlere bagli olarak kendini goéstermistir. Her seyden 6nce iletisim

teknolojisindeki gelismelerin ulusal sinirlarin énemini kaldirarak dunyayi
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global bir kdy haline dondirmesi, Ust ydnetsel birimlerin etkisini
zayIflatarak, yerel topluluklarin kendisini daha ¢ok ifade edebilmesine ve

disa déniikligiind arttirmasina zemin hazirlamistir’”.

Cagimizda kuresellesme egilimlerine paralel olarak gelisen
ve yogun bir sekilde yasanan “butlinlesmeler”, dnceleri ekonomi, askeri,
sosyal ve kulturel alanlarda “igbirligi” biciminde gorulurken, buglin artik
siyasal alanda da (AB gibi) somutlagsmaktadir. Bu yeni ulus-Ustu siyasal
orgutlenme bigimi, degisen dis dinyaya kendi varligini devam ettirmek
acisindan Avrupa halklarinin bir yaniti oldugu sodylenebilir. Degisime bu
sekilde yanit vermeye calisirlarken, kuskusuz kendi i¢ dinamiklerini de bu
yeni drgutlenme igine katmaya ¢alismaktadirlar. Bu ugrasin sonucu olarak

yeni bir yonetim ilkesi gelistirilmistir: Yerellik (Subsidiaritaet) '°.

Kiresellesme ile birlikte gundeme gelen yerellesme
egiliminin en somut uygulamasi olan adem-i merkeziyetcilik ilkesi, yerel
yonetimlerden dnce ulusal yonetimlerin yeniden yapilanmalarini, tlkelerin
yonetsel orgutlenmelerinde yerel yonetimler lehine degisiklige gitmelerini

zorunlu kilmaktadir?®.

Her seyden 6nce yerellesme, yerel topluluklara ait iglerin o
topluluk tarafindan sekillendiriimesi ve denetlenmesidir. Bir bagska tanimla
yerellesme; vyerel ekonomilerin, toplumsal guglerin ve kdltarlerin
gelismesini, glglenmesini hedefleyen, plan ve program c¢ergevesinde
surdurtlen bir yerinden yodnetim ve katilim sdrecidir. Yerellesmenin
yasama gegirilmesi ile, katilimci demokrasinin temel nitelikleri olan; ‘tim
halkin kararlara ve yonetime tam katihmr’, ‘demokrasi egitimi-halkin
demokrasiyi yasayarak ogrenmesi’, ‘Ozerk, demokratik, acik ve saydam
yerel yonetim’ mumkin olabilecektir. Ayni zamanda tim yerel gulglerin

ekonomik, sosyal ve Kkultirel dinamiklerin harekete gegciriimesi ve
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koordinasyonunu iceren bir érgutlenme, iletisim ve eylem surecidir. Bu

baglamda, yerellesmenin 5 temel unsuru su sekilde siralanabilir:

e Katilimcihk: Tam yerel halkin kendileri ve cevreleri ile ilgili
kararlara tam katiliminin ve denetiminin saglanmasidir.

e Saydamlik: Yerellesme surecinde yer alan tum kurum ve
olusumlarin aciklik ve saydamliginin saglanmasidir.

e Demokrasinin Guglenmesi: Ulusal ve vyerel c¢ercevede
demokratiklesmenin saglanmasi, merkezi yodnetimin yerel
yonetimlere daha fazla yetki tanimasi, sivil toplum
orgutlenmelerinin  glglendiriimesi, adem-i merkeziyetgi
yaklagsimin benimsenmesi ve halkin ‘demokrasiyi yaparak,
yasayarak Ogrenmesi’ anlayisina dayali bir demokrasi
egitiminden gegcirilmesidir.

o Orgitlenme, iletisim ve Eylem: Yerellesme, Tim yerel
gUglerin harekete gegciriimesini ve koordinasyonunu igeren
planli bir 6rgitlenme, iletisim ve eylem surecidir.

e Toplumsal, Ekonomik ve Kiultirel Gelisme: Yerellesme, bir
yandan demokrasinin gelismesine katkilarda bulunurken,
diger taraftan toplumsal, ekonomik ve kulturel her alanda
gelismeyi ongdrmektedir. Yerellesme projesi ile yereldeki
mevcut potansiyel ortaya c¢ikacak, yerel degerler ve

zenginlikler dnem kazanacaktir''®.

Devletin yeniden vyapillanmasinda kargi arsiya kalin
gelisemelerden bir olan yerellesmedir. 1980’lerde yerel ydnetimlerin
harcama kapasitesini ve vyetkilerini artirmak bigiminde ortaya c¢ikan
gelismeler ve 1990l vyillarda devlet Orgutlenmesi yapisini adem-i
merkeziyetcilik ilkesine gore yenien yapilanma hedeflerinin sonucunda'"®

yerellesmenin kendisini bir cozum olarak gosterdigi sdylenebilir.
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Yerellesmenin  amacinin;  “devlet-vatandas iligkilerinin
dedisim  surecine  halkin isteklerinin  yansitilarak  katihmciligin
etkinlestiriimesi, hesap verebilirligin saglanmasi ve seffafligin artirimasi”

oldugu belirtiimektedir'®.

Yerellesme surecinin basarisinda ve etkinliginde onemli

islevleri olan diger unsurlardan bazilari sunlardir:

e Yasal ve yonetsel degisimler-Yerel Yonetimler Reformu,

e Saydam, halki kucaklayan, katilima agik ve demokratik yerel
yonetim anlayisinin gelistiriimesi,

e (Cagdas ve modern iletisim ve bilisim teknolojilerinin
kullanimi,

e Ulusal ve uluslararasi ortakliklara, isbirliklerine gidilmesi,

e Universitelerin yerel dizeydeki etkinliklerinin arttiriimasi,
yerel yonetim-Universite igbirliklerinin saglanmasi,

e Sivil toplum o6rglutlenmelerinin yerel yonetimlerle igbirligi
olanaklarinin arttiriimasi,

e Kent meclisleri, kent platformlari, mahalle kurullarinin
olusturulmasi, ‘Yerel Glndem 21’projesinin

yayginlastiriimasi’'®.

GUnumuzde klresellesme olgusunun etkisiyle giderek dnemi
artan demokrasi, katihmcilik, saydamlik kavramlarina bir yenisi daha
eklenmigtir:  Yerellesme.  Yerellesme, klresellesmenin  yarattigi
olumsuzluklara bir kargi durus oldugu kadar, yuzyllimzin anahtar
sbzcukleri haline gelen katilimcilik, saydamlik, demokratiklesmenin
yasama gegcirilmesinde ¢ok dnemli bir isleve sahiptir. Ancak bu iglevinin
hayata gegcirilebilmesi igin somut projeler, modeller Gretiimesi

gerekmektedir''®.
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Ozel’'e gore (2000), Tirkiye'de kamu ydnetimi icinde merkezi
yonetim ile yerel yonetim ler arasinda goérev, yetki ve kaynak paylasimi
koklU bir sorundur bu sorunun ¢ézimunde temel bir kriter olarak yerellik

ilkesi islevleriyle etkin bir rol oynayabilir '°.

Yerellesme, yerel guglerin, dinamiklerin  harekete
gecirilmesini, yerel degerlerin gug¢lendiriimesini, toplumsal, ekonomik ve
kultdrel degisim ve gelismelerin saglanmasina yonelik strdurilen orgatlu,

planli bir eylem ve iletisim siirecidir'*®.

Yeni kamu yonetimi anlayigiyla gindeme gelen ve 6nem
kazanan bir diger olgu da yerellik ilkesidir. GUnUmUz y6netim anlayisinda
kamu yonetimlerinin agirlik verdigi bu ilkede hizmetler en etkin ve en kisa
surede vyerine getiriimek amacglanmaktadir. Yerellik ilkesine agirlik
verilerek merkezi yonetimin agir ve hantal yapisinda 6nemli dl¢ude
kurtulanacak kamu hizmetleri en kisa surede ve ihtiyaca en fazla cevap

verir nitelikte gorulecektir.
2.3.5. Ozellestirme

Yeni kamu yonetimi anlayisinda temel vurgu noktalarindan
biri olan o6zellestirme, bu anlayisla, kamuda hizmetlerin sunumunda
devletin Kilit rol oynamasina karsilik, bazi 6zel sektor ilke ve kurallarinin
hzimetlerin daha hizli etkin ve verimli olarak sunulmasi amaciyla

kullaniimasi gerektigini 6ne surmektedir.

Ozellestirme terimini ilk kez Adam Smith'in gériglerini temel
alan Peter F. Drucker 1969 yilinda "The Age of Discontinuity" baglikli

eserinde ortaya atmistir'®.

107



Dar ve teknik anlamda ozellestirme, iktisadi, mali, sosyal ve
siyasal sebeplerle milli ekonomi igerisinde devletin iktisadi faaliyetlerinin
sinirlandirilmasi  veya tamamen ortadan kaldirilmasina yonelik

uygulamalarin biitintidir'?'.

Terim siklikla kullaniimakla beraber, son vyillarda devletin
kiculmesinden yana goruglerin yayginlik kazandigi, devletin rolinin
yeniden tanimlanmasi ve kamu hizmetlerinin daha etkin ve verimli
kiinmasinin gibi amagclar sonucunda degisik stratejiler ortaya atilmaktadir.
Ozellestirme de bu stratejilerin basinda gelen bir uygulama olup, basta
gelismis Ulkelerin ekonomi politikalarinda olmak Uzere birgok Ulkede

yayginlik kazanmaya baslamistir.

Kiresellesme ile birlikte devletin kamu hizmetleri icin yaptigi
harcamalarin Ulke ekonomilerine buyuk bir yik getirdigi ve bu nedenle
devletin rolinin en aza indirilmesi gerektigi ileri surtimistur. Bunun
sonucu olarak kamu hizmetlerinin mumkin oldugunca 6zel sektor
tarafindan veriimesi gerektigi gindeme getirilmistir.  Ozellestirme
sayesinde serbest piyasa rekabetinin de saglanarak kamu hizmetinde

kalitenin artacagi diistinilmustir®®.

Drucker, devletin ekonomideki agirhginin azaltiimasinin
gerekliligini 1l. Dinya Savasindan bu yana wuygulanan devlet
programlannin basansizligina dayandirmig ve gelirlerin bir sinin oldugunu
ileri surerek, devletin gelir olusturma yeteneginin tikandigini, o6zel
mutesebbuslerle gonulli kurulusglarin  verebilece@i hizmetlerle devletin

ugrasmamasi gerektigini savunmustur'?.

Ozellikle 1970'li yillardan baslayan bir sireg icinde, ekonomi
teorisinde Keynezyen yaklasim ve klasik refah devleti anlayigi énemli

oranda terk edilmis, ekonomi teorisinde liberal yaklasim giic kazanmistir®'.
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Durgunluk, artan butge aciklari ve enflasyon, issizlik
oranlarinda ¢arpici artis gibi sorunlari beraberine tasiyan kuresel rekabet
ortami; i¢c pazarda Keynezyen ekonomi teorisine dayali olarak gelistirilen
klasik refah devleti yaklagsimini ve talep yonetimini buyuk 6l¢ide etkisiz
hale getirmistir. Bu kapsamda devletin ekonomideki roll de sorgulanmaya
baslanmig, piyasa c¢arpikliklarini giderirken ortaya c¢ikan "ydnetim
carpikliklan™ ve bunun uzun dénemde rekabet glcunid azaltici etkisi
vurgulanmaya baslanmistir. Ozel sektériin dinamizmini ve piyasalarin
kaynak tahsisinde rasyonel sonuglar Uretme glcunU vurgulayan liberal
yaklasim, ekonomik refah ve bireylerin 6zgurlugunu koruma acgisindan
devletin ekonomideki rolinin sinirlandiriimasi yénunde hakim sdylem
haline donusmustir. Batin bu tartismalar "devletin ne yapmasi veya ne

yapmamasi gerektigi" konusunda yeni acilimlar getirmistir®’.

idari bir islem olan 6zellestirmenin amacinin kamu yarari
oldugu kuskusuzdur. Bununla birlikte kamu yarari, somut tanimi olan bir
kavram olmadigindan, dzellestirme isleminde kamu yararinin ne sekilde
gerceklesecegi ve hangi kriterlerin kamu yararinin saglanmasi bakimindan
dikkate alinacagi 6zellestirme uygulamalarinin giderek arttigi Ulkemizde

incelenmesi gereken bir husus olmustur'?>.

Ozellestirmedeki nihai amag, salt devletin ekonomideki
rolundn minimize edilerek, ekonominin tumuyle serbest piyasa kosullarina
devredilmesi olmayip; bunun yani sira mali, toplumsal ve siyasal bir takim

degismelerin de saglanmasidir'®.

Tum dunyada devletlerin ekonomik alanda gorevlerinin
sorgulanmaya baslanmasiyla bir takim kamu hizmetlerinin artik devletin
gorevi olmadigi sonucuna varilmig ve bunlarin gordurdlmesinin 6zel

sektore birakilmasi anlayigi gelismistir. Ancak kamu hizmeti 6zel sektor
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eliyle gordurilse de kamu yararinin varhgi birinci sart olmus ve devletin

6zel sektdr lizerindeki denetim ve yaptirim yetkisi muhafaza edilmistir'?>.

Ekonomideki tikanmalar, kaynak tahsisindeki etkinsizlik,
politik baskilarin artmasi, devletin asli gorevlerine yetmemeye baslamasi,
kamu sektorandeki faaliyetlerin ekonomideki payinin artmasi ile ekonomik
etkinlik ve verimliligin azalmasi gibi sebepler, ekonomik kaynaklarin
cogunu kullanan devletin basarili olamadigi sonucunu dogurmaktadir. Bu
dogrultuda, kaynaklari daha etkin ve verimli kullanmada basaril oldugu
ispatlanan 6zel kesime, kamusal mal ve hizmetlerin Uretiminin
devredilmesi ile hem kaynaklarin etkin kullaniimis olacagi hem de

ekonominin islerlik kazanacagi éngériilmektedir'®.

Ozellestirme konusu da literatirde ve bircok tatisma
konusunda vyararlari, zararlari,nasil uygulanacagi hususlarinda kendisine

genis bir yer bulmaktadir.

Celik’in yapmis oldugu bir ¢alismada (2009), “kuresellesmis
dinyanin Ozellestirme anlayisinda, ulus devleti ekonomiden ¢eken, 6zel
sektorl one gikartma istegi temeldir. Gelismemis Ulkelerin kiresellesmis
dinyanin dayattigi o6zellestirmeden herhangi bir yarar saglamalari
mumkun degildir. Gelismemis Ulkelerin yasamasini saglayan ve gelecegini
glvence altina alan KiT'ler dzellestirme ile yok edilirken, neo-liberal
ekonomi politikalariyla kiresellesmis dinyaya eklemlenmeleri saglanmaya
calisilir. Gelismis Ulkeler daha korumaci ekonomi politikalarina yénelirken,

» 126 seklindeki

gelismemis Ulkelere serbestligi gostermeye devam eder.
aciklamalar , 6zellestirmenin kiresellesme olgusuyla baglantili oldugu ve
aslinda kuresellesmenin goérinmeyen yuzinden bir tanesi oldugu

soylenebilir.
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Ozellestirme sonucu bir takim olumsuzluklarin ortaya
¢ikmasi mumkundir. Kamu hizmetlerinin 6zel sektore devredilmesi ile
fiyat artiglari olabilir. Ozel sektdr firmalari karlarini maksimize etmeye
caligirken tuketici menfaatlerini ve kamu yararini géz ardi edebilir.
Ozellikle dogal tekellerin dzellestirilmesi sonucu dzellestirilen sektdrde tek
basina kalan igletmenin bu avantajini, hizmetten yararlananlar aleyhine
kétiye kullanma olasihgr vardir. Ozellestirmenin, issizlik, sosyal
guvenligin azalmasi, Ucretlerin digsmesi ve taseronlasma gibi sorunlari

beraberinde getirdigi 6ne siirliimektedir'’.

Klresellesmenin asil amacinin, kapitalist ekonominin
gereklerini daha kolay yerine getirebilmesine imkan saglamak oldugu
dusunulmektedir. Kuresellesmenin, sanyilesmis blyuk Ulkeler tarafindan
Ozellestirmenin bir araci olarak ortaya atildigini, bu amacla devlet eliyle
yonetilen kurumlarin Ozellestiriimesi, bdylece devletin kagultilmesi

128

gerektiginin  propagandasinin  yapildigini diglinen goérugler de

bulunmaktadir.

Ozellestirmeye mutlaka gerceklestirilmesi gereken bir sireg,
siyasal bir yaklagsim, dunya gorisu olarak yaklasiimamaldir. Kisaca,
1980’li yillarda yaygin bir gekilde bagvurulan cesitli avantaj ve
dezavantajlari olan 6zellestirme yontemlerinin merkezi ve yerel diuzeyde
hedeflenen sonuclari tam ve tartismasiz olarak verebildigini sdylemek

mimkiin degildir '#’.

Yukarida agiklamaya calistigimiz, yonetisim, yerellesme ve
Ozellesme konulari yeni kamu yonetimi anlayiginin balica unsurlari olarak
degerlendirilebilir. Aslinda bu basliklarin her biri ayri bir aragtirma konusu
oldugundan c¢ok daha kapsamli ve genis bir sekilde ele alinabilir.

Calismamizda bu unsurlar genel hatlariyla ele alinmaya galisiimigtir.
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Yonetim yaklagimlari ortaya c¢iktigi donemlerin  mevcut
sorunlarina farkli ve kalici ¢ézumler bulma, amaglara daha kisa zamanda
ulasma ve etkin bir yonetim saglama gibi anlayiglarla ortaya ikip,
uygulanmaya baslamalarina ragmen c¢esitli elestirilere de maruz
kalmaktadirlar.Nitekim yeni kamu yonetimi anlayisinini da elestirildigi

noktalar bulunmaktadir.

Her yeni yaklasim bir takim endiseleri ve sorunlari da
beraberinde getirmekte ve cesitli yonlerden elestiriimektedir. Bu tdr
yeniden yapilanmalarin devletin iginin oyulmasina yol actigi, kamu
yonetimine iginde bulunacagl ortamdan koparacagi ve onu bagka bir seye
donustlrecegi ileri sturdlmustir. Yeni yaklasim demokratik rejim igin bir
tehdit unsuru olarak gorulmektedir. Buna goére yeni yaklasim, birokrasinin
demokrasilerdeki siyasi ve etiksel rolinU dikkate almamaktadir. Merkezin
kontroli ve yonetme glcu zayifamaktadir. Parlementer demokrasiyi
glvence altina almada onemli isleve sahip olan geleneksel yonetim yapisi

devam etmelidir®.

Omirgéniilsen’e gére (2003), bu anlayisin kamu sektori
Uzerindeki etkilerinin timuyle olumlu oldugu veya olacagini sdylemek
mumkin degildir. Kamu sektériin performasini arttirmaya yoénelik olumlu
etkilerinin yani sira yeni kamu ydnetiminin kamu hizmetleri agisindan kimi
potansiyel sorunlari ve tehlikeleri de mevcuttur. Ozellikle kamu hizmeti
gelenedi ve degerleri ile ters dusen 6zel sektor yonetim, deger, ilke ve
tekniklerinin (6rn. Piyasa kurallarinin egemenligi ve vatandaslarin yerini
musteri kimliginin almasi) gerektigi gibi sorgulanmadan kabul edilip kamu
sektorinde uygulamaya sokulmasi sebebiyle ciddi elestirilerle
karsilasmaktadir. Bu tutumun kamu sektorianin geleneksel ve olmazsa
olmaz degerlerini (6rn. Esitlik ve adalet, tarafsizlik, vatandas haklari,
kamusal c¢ikar, kamusal ahlak, kamusal sorumluluk) zedeledigi ifade

edilmektedir. Bu durum karsisinda yeni kamu yodnetiminin avantajlarinin
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dezavantajlarini ne odlgude karsiladigi sorusu karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
soru ancak amprik calismalarla cevaplandirilabilecek bir soru olmakla
birlikte aslinda kamu sektérinin ne denli karmasik bir sorun alani
oldugunu gostermesi bakimindan anlamlidir. Ne geleneksel kamu
yonetimi deger ve mekanizmalari ne de igletmecilik deger ve
mekanizmalari tek baslarina kamu sektorinun kendine 6zgu bu karmagik
sorunlarini anlamaya, aciklamaya ve c¢6zume kavusturmaya yeterli

gorilmektedir'®.

Goruldaga gibi her yeni yaklasimda oldugu gibi yeni kamu
yonetimi anlayisinda da 6ne ¢ikan ve elestirilen yonler bulunmaktadir. Her
yerde gecerli bir yonetim anlayisinin olmayacagi gergeginden hareketle,
yeni kamu yonetimi anlayisi igin de tum orgutler igin gegerli ve tiUm orgatler

icin ayni sonucu doguracak olmasi disunulemez.

2.4. Yeni Kamu Yonetimi Anlayisinin Spor Yonetimine

Uygulanabilirligi

Yeni kamu yonetimi anlayisi 21. yazyilhin degisen sartlarina
uygun olarak daha seffaf, katilimci, demokratik, hosgorili ve insan
haklarina saygili yonetim anlayigiyla birgcok ulke tarafindan kullaniimaya
baslanmigtir. Bu anlayisin etkilerinin ise kiresellesme ile kisa zamanda
tum dldnyaya yayildigi ve kullanim alaninin da bu oranda genisledidi

dusUnulmektedir.

Bu yeni yonetim anlayisinin, Ulkelerin kamu yonetimlerinde
adindan siklikla s6z ettirdigi bilinmektedir. Spor ydnetimini de genel
yonetimden ayrilmaz bir parga olarak dustindugumuzde bu anlayisin
ulkemizdeki spor yonetimine uygulanip uygulanamayacag! dusuncesi bizi

bu arastirmayi yapma noktasina getirmistir.
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Elbette ki yeni kamu yonetimi anlayiginin hentz yeni bir
yonetim anlayisi olmasi ve Ulkemizin kamu yodnetiminde de hendz tam
anlamiyla uygulanamamasi gibi unsurlar arastirmamizi guglestiren

hususlardan olmustur.

Ulkemizde spor yonetimi 3289 sayili yasa ile Baskanhga
bagli Genglik ve Spor Genel Mudurligu tarafindan sevk ve idare
edilmektedir. Ulkemizde sporun yapi ve isleyisinden sorumlu birimler
olarak nitelendirilen federasyonlar GSGM'ye baglh olarak faaliyetlerini

yurutmektedirler.

Fakat Ulkemizde sporun yodnetimi konusunda oldukga yogun
tartismalar yasandigini séylemek mumkiandir. Spor konusunda gelismis
ve basariyl yakalamis Ulkelerde spor yodnetimleri bagimsiz ve 6zerk bir
sekilde yonetilirken, Ulkemizde devlete bagli bir kurum tarafindan

faaliyetlerini yaritmesi bu tartismalarin odak noktasini olugsturmaktadir.

Bunlarin diginda, federasyonlarin 6zerk hale getirilmesi,
yerinden yonetimlere yani il teskilatlarina énem verilmesi, spor tesislerinin
Ozellestiriimesi ve Turk spor yonetimindeki orgutsel degisim ihtiyaci gibi
konular bize gore aslinda yeni kamu yonetimi anlayiginin icinde yer alan

unsurlarla baglantili bir sekilde ele alinabilir.

Bu nedenle galismamizin bu kisminda, spor ydnetiminde
degisim ihtiyacindan ve beraberinde son yillarda spor yonetimi anlayisinda
meydana gelen degisikliklerden, spor tesis ve hizmetlerinin
Ozellestiriimesinden, spor federasyonlarinin dzerkliginden, yerellesme ve

spor konularindan bahsedilmeye c¢aligilacaktir.
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2.4.1. Spor Yénetiminin Orgiitsel Degisim ihtiyaci

Degisim konusu, yonetim literatirinde sikga yer alan
konulardan birisi olmustur. Ozellikle 1990’ yillarda “degisim” olay kisisel
ve Orgutsel yasamin en 6nemli konusu haline gelmistir. Bugun artik
organizasyonlarda degisimin gerekliliginden ¢ok, organizasyonlarin yeterli
hizda degisip degismedigi, surekli degisimin nasil saglanabilecedi gibi

konular tartisilmaktadir'®.

Degisim, bir durumdan baska bir duruma gegcisi ifade eden,
planli veya plansiz olabilen, olumlu sonuglari olabilecegi gibi olumsuz
sonuglar da ortaya c¢ikarabilen, bir bireyde, bir grupta veya bir 6rgitte de

olabilen bir siirec olarak tanimlanabilir™’.

Degisim, insanhgdin varolugsundan itibaren etkisini strduren
ve dedismeyen bir olgudur. Insanoglunun daha iyiye ulasma istegi,
degisimin temel guduleyicisi olmustur. Degisim, insanhidin her alanda

gelismesini saglamistir’>?.

Degisim, iginde bulundugumuz vyuzyillin 6zellikle son
ceyreginde ¢ok hizli ve surekli bir sekilde yasanmaktadir. Maddi anlamda
teknolojik ve ekonomik, manevi anlamda degerler, ideolojiler ve
inanislardaki etkilesimler sonucu ortaya ¢ikan degisme olgusu insanlari
etkiledigi gibi insanlarin tim yasamlari boyunca iginde bulunduklari
orgutleri de buylk olglude etkilemektedir. Bugun surekli olarak degisen
teknolojik, sosyal, ekonomik ve kulturel yapilar, drgutler Gzerinde, degisim

yoniinde cevreye uyum icin bir baski yaratmaktadir'®.

Bugln, "hizla degisen bir ortamda ayakta kalabilmek ve

rakiplerin 6ntine gecgebilmek igin, kurumun kendini yenilemesi, degisim
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firsatlarini analiz edip ortaya c¢ikan potansiyeli degerlendirmesi ve en
uygun stratejinin belirlenip bunun uygulanmasi igin yeniden 6rgutlenme ve

”

yapllanma isi” olarak tanimlanabilecek degisim ydnetiminin sporun

dinamik érgitlerinde uygulanmasi kacinilmaz gériinmektedir'*.

Gunumuz toplumlarinda ¢ok degisik ve c¢ekici yonleriyle ilgi
odag! olan spor, bir yandan buylk ekonomik faaliyetleri kapsayan, ote
yandan Ulkelerin uluslararasi platformda tanitim konusu olan hatta
uluslararasi iligkileri muspet ya da menfi yonde etkileyebilen nitelikler

135

tasimaktadir ©°>. Spora mahsus o6zellikler de spor yonetiminin dnemini

arttirmaktadir.

Ozellikle 21.ylzyildaki gelismelerle de baglantili olarak spor
yonetimin onemi gin gectikge artmaktadir. Fakat bu 6nemdeki artis,
beraberinde bu alanda ihtisaslasma oranini da arttirmak durumunda
birakmistir. Ginumuz toplumunda bilginin en dnemli gi¢ haline gelmesi ve
surekli iyileserek basariyl yakalamak adina spor orgutlerinde ihtisaslasma

vazgecilmez bir unsur olma yolundadir.

Hi¢ kuskusuz, diger orgutler gibi, spor orgltleri de degisim
gercedi ile karsi kargiyadir. Bilhassa Urettikleri spor hizmetlerini dogrucan
tuketicilerine (hizmeti alanlara) sunan bu o6rgutler, muasteri kitlelerinin
memnuniyetine, talep ve beklentilerine uygun davranmak zorundadirlar.
Cunku yukselen refah duzeyi ile birlikte tluketicilerin kaliteye verdikleri

onem de artmaktadir'®.

Spor federasyonlarinda degisim gercekten bluyik dnem arz
etmektedir. Cinkli GSGM her yastaki vatandasa spor yaptirmak ve ulkeyi
uluslararasi organizasyonlarda temsil edecek sporcular yetistirmek gibi
temel gorevlerini federasyonlar kanaliyla yerine getirmektedir. Kaldi ki

1982 Anayasasi'nin "temel haklar ve 6devler" baslikli ikinci kisminin 59.
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Maddesinde "devlet, her yastaki Turk vatandaslarinin beden ve ruh
saghgini geligtirecek tedbirleri alir. sporun kitlelere yayllmasini tegvik eder
ve basarili sporcuyu korur" hikmu geregince Genglik ve Spor Genel
Mudarligt ne bu goérevler yuklenmekte dolayisiyla bu gorevierden
federasyonlar da sorumlu olmakladir. Bu nedenle, gerek GSGM'nin
gerekse federasyonlarinin s6zu edilen bu gorevleri yerine getirebilmeleri
icin gunun sartlarina uygun bir tegkilatlanma iginde olmalari, dolayisiyla

degismeleri zorunlu bir hal almaktadir'®.

Federasyonlari o6rgutsel degismeye zorlayan en o&nemli
faktorlerden bir digeri de uluslararasi federasyonlarin talimatlarinda
yapacaklari degisikliklere  uymak  zorunlulugudur. Uluslararasi
federasyonlarin verecegi talimatlar, talimati alan ve uluslararasi
federasyona uye ulkenin i¢c hukukuna aykiri bir durum arz ettiginde
(Anayasa bile olsa ) ulusal federasyonlar uluslararasi federasyonun
talimatini yerine getirmek zorundadirlar. Federasyonlarimizi degismeye
zorlayan ozerklik, hem ulke digi hem de ulke i¢i yapisa degisikliklerden

kaynaklanmaktadir'®.

Bunlarin disinda, kamunun daha fazla ve Kkaliteli sportif
hizmetleri ¢esitlendirerek daha hizl Uretebilmesi, bugin yasadiklari sikinti
ve aksakliklarin giderilebilmesiyle gerceklestirilebilecedi sdylenebilir.
Ancak spor yonetiminde birgok kokli ve olumlu degisiklik yapiimakla
birlikte, nifus artisindaki hizlanma ve kirsaldan kentlere dogru yogun gog,
gelirin toplumsal ve ekonomik gruplar arasinda esit olmayan bir sekilde
dagihmi, spor ydnetiminde uygulamacilar ile teorisyenlerin bilgi,
birikiminden faydalanilmamasi, her alanda oldugu gibi sportif alanda da
"her seyi ben bilirim"ci disince tarzi bu degisiklikleri yetersiz ve hatta
zamansiz kilmaktadir. Yapilmasi gereken, bu yodndeki adimlarin

devaminin getiriimesi ve desteklenmesidir. Her yasta insanlarin spor
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yapabilmesi i¢in yapilan yatirimlar, dogrudan Ulke insanlarinin saglik ve

verimliligine yapilan yatirimdir™’.

Ekenci ve arkadaslarinin yapmis oldukari ¢calismada (2009),
devletin, asli ve surekli gorevleri arasinda yer aldigini ve higbir keyfiyete
birakilmayacak kadar onemli oldugunu unutmaksizin genclik ve spor
hizmetlerinde modern yonetim yaklasimlarina ve demokratik gelismelere
paralel olarak kendi gorev ve yetkilerini yeniden duzenlemesi, bu
baglamda spor yonetiminde mahalli idarelere ve orgutlere de temsil, oy ve
s6z hakki vermesi, yonetime katilmalar™’ saglanmalari gerektigi

belirtiimigtir.

2.4.2. Spor Federasyonlarinda Ozerklik

Tark Dil Kurumu soézlugunde o6zerklik, bir toplulugun, bir
kurulusun ayri bir yasaya bagl olarak kendi kendini yonetme hakki,
muhtariyet, otonomi ve bir kisinin, bir toplulugun kendi uyacagdi yasayi

138 olarak tanimlanmaktadir.

kendisinin koymasi

Tarkiye'de spor kamuoyunda uzun bir slUreden beri dile
getirilen spor federasyonlarinin 6zerkligi 6zellikle son yillarda Gzerinde en
¢cok durulan konulardan biri olmustur. Spor, dinamik yapisi geredi hizl bir
isleyise ve yonetime ihtiya¢c duymaktadir. Ancak Turkiye'deki spor yonetimi
sistemi, devlete bagli, hantal burokratik yapisiyla bu dinamizme engel
olmakta, oOzellikle spor federasyonlarindaki idari ve mali uygulamalari

yavaslatmaktaydi'®.

Tark spor sisteminde Ozerklik bu kadar ¢ok tartisiimasina

ragmen 1922 yilinda TIClI ile baslayan yonetsel yapi icerisinde spor dzerk

bir yapida oldugu bilinmektedir. Bu yapi daha sonra yerini TSK'ya(1936-

118



38) daha sonra BTGM’ye (1938) birakmigtir. Sporda devlet ydnetimi de bu
yapida baslamistir.

Cesitli nedenler 6ne surulerek tam merkezi bir yonetim
anlayisin hakim kilindigi 3530 sayili Beden Terbiyesi Genel Mudurlugu
Kanunun 1938 yilinda yururlige girmesiyle sporun genel yonetim yapisi
blyuk bir degisime ugramig, spor federasyonlari da bu kanunla birlikle
faaliyetlerini adi gegen kuruma bagl olarak surdirmeye baslamiglardir. Bu
gecis doneminde federasyonlarin yasamis oldugu en menfi degisim,
onceleri federasyon bagkanlarinin segimle is basina gelmelerine karsin,
kabul edilen yasayla birlikte federasyon bagkanlari Genel Mudurun teklifi
ve Genglik ve Spordan Sorumlu Bakanin onayiyla atanmaya baslamasi ile

yasanmistir'®.

Tarkiye’de Cumhuriyet sonrasi ilk 6nemli 6zerklesme
hareketinin Turkiye Futbol Federasyonu'nun o&zerkligi ile basladigi
sOylenebilir. BTSGM tium branglardaki spor federasyonlarini kendisine
baglarken ilk kez 1988 yilinda Turkiye Futbol Federasyonu, bu kurumdan
ayrilmig, ancak amatér futbolun da T. F. F. ydnetimine devredilmesiyle
1992°de yururlige giren 3813 Sayili Yasa ile T. F. F'nin 6zerkligi tam

anlamiyla ve acik olarak tanimlanmistir **°.

Bunun yani sira, 1993 yilinda, 6énceden Genel Mudurin
teklifi, Bakanin Oluru ile atanan federasyon bagskanlarinin “segimle is
basina gelmelerine” iliskin ¢ikan yasal dizenleme de sporda modern
yonetim anlayigina uygun ortamin saglanmasi agisindan bir o kadar
onemlidir. Buna goére federasyonlar, Gye kulUplerin temsilcilerinin 4 yilda
bir genel segimlerde kullandiklari oylarla belirlenen fahri baskanlarla
yonetileceklerdir. Bu yeni olusum ile s6zu gegen federasyonlarin Genglik

Spor Genel Mauadaranin onayr olmadan aldiklari  bazi kararlari
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uygulayamamalari isleyiste 6zerklesmenin zorunlulugunun hissedilmesine

sebep olmustur™®.

Tadrk sporunun tarihsel gelisim seyrinde orgutsel degisim
intiyaci sik sik gundeme gelmigtir. Degisimin hedef noktasini ise spor

federasyonlarinin 6zerkligi olusturmustur.

Nitekim, gelismis Ulkelerde gonulli o6rgutler tarafindan
yonetilen sporun, Ulkemizde devlet tekelinde idare edilen yapilar oldugu ve
halen kendi ayaklari Uzerinde duramadigi goézlenmektedir ki bunun,
sporun dinamik yapisini baltalayan ve gelisimini engelleyen bir yapilanma
oldugu soylenebilir. CUnkld spor hizmeti veren orgutler, yayginlasma
politikalar1 geregince yogun bir faaliyet temposu igerisinde ¢galismaktadirlar
ve eder devlet burokrasisinin hantal isleyisi uygulamalarin hizini kesiyorsa

o 6rgiitiin verimli calisamadigini sdylemek mimkindiir'®.

Federasyonlarda, c¢agin hizla degisen sartlarina ayak
uydurma adina yapilacak bir yapisal degisim s6z konusu oldugunda

6zerklik kaginilmaz goériinmektedir'>.

Bugln Ulkemizde sporu yodneten oOrgutin merkeziyetgi
karakterdeki yapisi nedeniyle surekli tartigildigi ve degismesi gerektidi
sikca dile getiriimektedir. Cunkl, merkeziyetci yapi ve yonetim anlayigi
ortaya ¢ikan merkez burokrasisinin agiri blyumesi, ayrinti sayilabilecek
hemen her hizmet igin Ustlerin onayina bas vurulmasi, ¢ézimin merkezde
aranmasi nedeniyle is takiplerinin gogalmasi, asli gorevlerin ihmal edilmesi
gibi sorunlar dogurmakta, bdylece cari giderler artmakta, etkinlik
azalmaktadir. O halde, ¢6zimu, merkezi yonetimin kendi organlarinin
karar verme ve uygulama yapma yeteneklerini artirmada aramak gerekir.
Bu yaklasim iginde, GSGM bulnyesinde spor faaliyetlerinin yuruticisu

konumundaki o6rgutsel birimler olarak spor federasyonlarinin da karar
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verme ve uygulama agisindan yetki alanlarinin genisletiimesine yonelik
yapisal degisiklige gidilmesi s6z konusu olmaktadir. Gelismelere ve bazi
uygulamalara bakarak bu degisimin "federasyonlarin &zerklesmesi"

bigiminde anlasildigini sdylemek miimkiindiir'.

Sporda ileri gitmis birgok Ulkede devlet spor ortamini
hazirlama gorevini alt yapi ¢alismalarini Gstlenmektedir. Sporu ydnetmek
yerine, sporu sevk ve idare eden kuruluglara uygun ortamlar hazirlayarak
destek rolin bulunmaktadir. Ulkemizde ise durum bu yapilanmadan
farkhdir.

Nihayet Ulkemizde de 2004 yilinda 5105 sayili kanunla
federasyonlarin 6zerklesmelerini saglamak icin 3289 sayilli GSGM'nin

Teskilat ve Gorevleri Hakkindaki kanunda énemli degisiklikler yapilmistir.

Bu kanuna gore Ozerk federasyonlar, organlari genel
kurullari tarafindan secgimle goéreve gelen, her tarli kararlarini kendi
organlari igerisinde alan, butgesi genel kurul tarafindan onaylanan ve ibra
edilen federasyonlardir ve talepte bulunmalari durumunda federasyonlara

idari ve mali 6zerkligin verilebilecegi hilkme baglanmistir ™,

imamoglu ve Cimen’e gére (1999), degisme olgusunun tabi
bir sonucu olarak degisime ugrayan her o6rgut gibi Genglik ve Spor Genel
Muduarligl' de degisime kayitsiz kalamaz. Bugun goérinen, GSGM' nln
degisim arayislari icinde bir o6rgit oldugudur. Bu arayis, spor

federasyonlari icinde s6z konusudur'®.

Erturan ve imamoglu’nun (2006) federasyon bagkanlariyla
yaptiklari bir arastirmada baskanlar, 6zerklik hakkinin kazanilmasindan
sonra, yonetsel anlamda federasyonlarin oOncelikle uygulamada “hiz

kazandiginin” alti cizmislerdir. Federasyon bagkanlari burokrasinin
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ortadan kalkmasi ile kararlarin gergeklestiriimesinde karsilasilan zamana
bagh sorunlarin ortadan kalktigini ifade etmislerdir. Ozerkligin idari
gereklerinden karar alma ve kararlari uygulama konusunda ise bagkanlar
yonetim kurulunda kararlarin alinmasinin hizlandigini, rahatladigini ve

baskilardan uzak oldugunu ifade etmislerdir'®.

Federasyon baskanlari spor federasyonlarina 5105 sayili
yasa ile taninan mali 6zerkligi de olumlu degerlendirmislerdir. Ozerk
federasyon yonetiminin devreye girmesi ile mali kaynak olusturmanin
kolaylastigini vurgulayan baskanlar, sponsorluk, reklam gibi bir takim
girisimlerle federasyonun kendi gelirlerini temin etmede 6nunun acildigini

ifade etmislerdir’™®.

Yukaridaki sonuglardan da anlasilacagi gibi idari anlamda
Ozerklik, bir anlamda burokrasinin getirdigi agir ve hantal yapiyl biraz
olsun ortadan kaldirip, islerin daha kolay ve hizli yurimesini saglamistir.
Mali acidan da o6zerkligin federasyonlar igin olumlu sonugclar getirdigi

aciktir.

Bugln, spor federasyonlarina daha hizli ve iglevsel bir
yonetim anlayisini getiren 6zerklik ile Tark spor federasyonlarinin 6zellikle
batidaki benzer orgutler ile iligkileri kolaylasmis ve daha uyumlu hale
gelmistir. Ancak, bu o6zerk olusumla gelen bagimsiz hareket spor
federasyonlari ile sinirli kalmamali, sporun Ust ydnetimine ve diger
unsurlarina da yayginlastiriimali, Turk spor yonetimin bir sistem olarak

6zerklesmesine gidilmelidir'>®.

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacagi gibi 6zerkligin basta

federasyonlar olmak Uzere spor yonetiminde de ¢agin gereklerine cevap

verebilmek adina ihtiyagtan 6te bir zorunluluk halini aldigini, fakat bunlari
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yaparken de halihazirdaki sartlarin uygunluguna ve alinan kararlari radikal

olarak uygulanmasi hususuna dikkat edilmesi gerektigi dusunulmektedir.
2.4.3. Spor Yonetiminde Yerellesme

Adem-i merkeziyetcilik, agirlikh olarak idari karar alma
mekanizmasinin  merkezde (tek elde) toplanmamasini, merkezi
yonetimden yerel yonetimlere dogru gorev, yetki ve kaynak aktarimini
ifade eder. Bugun daha da genis bir kullanilan kavram, planlama, karar
alma ve vergilendirme yetkilerini de bir boyut kazanmigtir. Artik hizmette
yerellik (subsidiarite), 6zellestirme ve yetki devri de desantralizasyon

kavrami icinde degerlendirilmektedir®.

Sporun bugune kadar kaydettigi asamalar ve gunumiz
toplumlarinda kazandigi blayuk deger, her seyden 6nce bu alandaki

ybénetimi de 6nemli kilmaktadir'™

. Duinyada yasanan kuresellesmeyle
birlikte kamu yonetiminde yasanan bir takim gelismeler, sporun yonetsel

yapisina da yansimaktadir.

Genel itibariyle, 1982 Anayasasi'ndan sonraki dénemde
sporda devlet yonetiminin ve spor yonetiminin yeniden yapilanmasina
donuk galismalarin bazen yavaglamakla ve hatta yalpalamakla birlikte yine
de sUrdUraldigunu, spor yonetiminde demokrasi igin arayiglarin artarak
hizlandigini, bu alandaki unsurlarin c¢esitlendiriimesi amaciyla 6nemli

adimlarin atildigini ve mesafelerin kat edildigini séylemek mimkiindiir'®’.

Tarkiye'de birgok konuda gorulen devletgilik ve buna bagli
olarak ortaya g¢ikan asiri merkeziyetcilik sporda da kendini gostermektedir.
Gelismis Ulkelerin hemen hepsinde devletin spordaki yeri ve rolu

ulkemizdeki durumdan farklidir.
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Saglikli nesiller yetistirmenin gereklerinden olan spor,
Ulkemizde henlz hak ettigi dnem ve anlama ulasamamigtir.  Spor

sistemimiz cagdas olciler diizeyinde degildir™.

Gelismis Ulkelerde oldugu gibi Ulkemizdeki spor yonetiminde
yerel yoOnetimlerin halka sunduklari hizmetlerde 06zerklestirme, ozel
tesebblsun tegviki ve gonulli kuruluglarla isbirliginin dnem teskil ettidi

dusunulmektedir.

Bunlarin diginda, Sivil Toplum Orgitleri ve diger kurum ve
kuruluglarla ortak spor projeleri Uretmeli ve uygulamali, 6zel ve gonullu

kuruluslardan gelen spor projelerine destek olmalidir ™.

Dinyada ve Ulkemizde yasanan gelismeler g6z o6nlnde
bulunduruldugunda, Turk Sporunun yeniden yapilandiriima ihtiyaci ortaya
cikmaktadir. Ulkemizde bir kamu hizmeti olarak yuritiilen sporun, devlet
tarafindan yonlendirici, 6zendirici, destekleyici ve denetleyici olmasi
gerekmektedir. Genglik, Beden Egitimi ve Spor faaliyetlerinin
gerceklestirimesinde diger kamu hizmetlerinin saglanmasinda uygulanan
yonetisim sisteminin spor yonetim alaninda da etkili olarak olusturulmasi
gerekmektedir. Bu amagla, spor alaninda yer alan tum sivil toplum
orgutleri, yerel yonetimler, spor federasyonlari, gonulli spor kuruluslari,
spor kulUpleri ve diger 6zel ve tuzel kisilige sahip spor orgutlerinin UGlke

spor politikasinin belirlenmesinde aktif rol almalari saglanmalld|r142.

Bu konulara iligkin yasal duzenlemeleri gerceklestirmek
yeterli degildir. Zira Ulkemizde her alanda oldugu gibi spor alanindaki
olumlu yasal dizenlemelerin de uygulanabildigini ve sportif yasama

yansitildigini sdylemek giigtir ™.
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En az yasal duzenlemeleri yapmak kadar, hatta daha da
fazla 6nem tasiyan bagka bir hususun; yasalarin 6ngoérdugu dizenlemeleri
hayata gecirmek, uygulanabilir kilmak, bu konuda tim kurum ve
kuruluglarin Uzerlerine digen gorev ve sorumluluklari yerine getirmelerini
saglamak ve gerek kamu, gerek gonulli ve gerekse 6zel sektdr ayirim

yapmaksizin bunu takip etmek oldugu unutulmamalidir™’.

Dunyada ve Turkiye'deki gelismeler 1siginda Tark Spor
Yonetimi yapisinin degisim ihtiyaci igerisinde oldugu bilimektedir. Gelismis
Ulkelerde oldugu gibi spor hizmetlerinin yudrutilmesinde, devletin
yonlendirici, Ozendirici, destekleyici ve denetleyici olmasi gerektigi
uzerinde durulmaktadir. Spor hizmetlerini yerine getirmesinde, sivil toplum
orgutleri, bagimsiz spor federasyonlari ve onlari olusturan spor kulUpleri,
O0zel ve tuzel kigilere birakilmasi hususu da ayni oranda 6nem
kazanmaktadir. Bu degisikliklere paralel olarak yerel yonetimlere spor

konusunda daha fazla sorumluluk verilmesi de planlanmaktadir.

2.4.4. Spor Tesis ve Hizmetlerinin Ozellestirilmesi

Spor faaliyetlerinin gergeklestigi Gniteler olan spor tesisleri,
ayni zamanda, sporun Uulke seviyesinde yayginlagsmasinin da baslica

aracidir'3,

21. yuzyihn ikinci yarisindan sonra tum dunyada yaganan
hizli degisimler sonucunda devletlerin yonetim anlayislarinda da 6nemli
degisiklikler yasandigi bir gercektir. Kamu hizmetlerinin tekel anlayisinda
ve rekabete kapali olmasi hizmetlerdeki etkinlik ve verimlilige olumsuz
etkilerinin oldugu da son zamanlarda sikga tartisilan konular arasindadir.
Ozellestirme ile, hizmetlerin devlet kontrolinde olmasini azaltip, 6zel
sektérin payini arttirma dusincesi birgok ulkede yayginlik kazanan bir

dusUncedir.
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Artik gunimuzde devletin rolunun guvenlik, dis iligkiler, vergi
gibi alanlar disinda sadece go6zetim, hakemlik, denetim ve alt yapi
hizmetleri ile sinirli kalmasi konusunda genis bir fikir birligi olusmus
gibidir™.

Ulkemizde spor, hizmet sektorii olarak blyiik dlglide kamu
kuruluslarini ilgilendirirken, Uretim ve tlketim sektorleri boyutlariyla daha

cok 6zel sektdr kuruluslarinin ilgisini cekmektedir'*.

Spor tesis ve hizmetlerinin devlet tarafindan yudrutilmesi
yada Ozel kuruluslara birakilmasi konusunda henuz tam bir fikir birligine
varilamamakla birlikte 6zellestiriimesi konusunda artan bir talep oldugunu
sOylemek mumkunduar. Boylelikle Turkiye’de spor tesis ve hizmetlerinin
Ozellestiriimesi konusu da spor yonetiminin ¢agin gereklerine ve insanlarin
ihtiyacina uygun etkili ve verimli bir yonetim saglamasi acisindan,

tartismalarda kendine yer bulmustur.

GUnumuzde insanlarin ihtiyaclari giderek artmakta, bu
ihtiyaclarin tamamen devlet tarafindan kargilanmasi ise ekonomik kriz ve
¢cikmazlarin baslica sebepleri arasinda gosterilmektedir. Bu nedenle temeli
Adam Smith'e dayanan; faydasi toplum bireylerine tek tek sunulamayacak
tam kamusal mallar ile savunma ve adalet disindaki mal ve hizmetlerin
piyasa mekanizmasi iginde dengesini bulmasi, hukimetlerin sadece
kurallar koyup, gerekli dizenlemeler yapmasi anlayisi Uzerine tartismalar

halen devam etmektedir'?.

Spor  hizmetlerinin  hazirlanip  sunulmasinda  ikilem
yasanmaktadir. 1982 T.C. Anayasasi ve ilgili mevzuat devlete sporda alt
yap! kurma ve vatandaslara spor yaptirma gorevini vermektedir. Ancak bu
sorumlulugun devlet kurumlan tarafindan yeterince yerine getirelemedigi

goruntusu hakimdir. Stphesiz bu tespitin birgok sebebi bulunmaktadir. Bu
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sebeplerden bir dnemlisi spor hizmetlerinin yuratiimesinin siyasi baskilara
maruz kalmasi ve dolayisiyla istismar edilmesidir. Suistimallerin artmasi
sporun saglayaca@i sosyal faydanin yerine getiriimesini guglestirmektedir.
Bu nedenle, 6zel girisimcilerin ve gonullt kuruluslarin devletin ekonomik,
politk ve toplumsal ¢ikarlar dogrultusunda sporda sorumluluk

Ustlenebilecegine dair karsi gériisler glindeme gelmektedir'?.

Tarkiye'de spor, egitim ve saglik gibi bir kamu hizmeti olarak
degerlendiriimigtir ve bu anlayisla yonetiimistir. Sporda etkili politikalar
hazirlanip yurarlige konulmadigindan, Turkiye sporun ¢ok uzun yillar
boyu 6nemli ilerlemeler kaydedemedigi gundeme gelmistir. Fakat son
zamanlarda sporun toplum hayatinda ve uluslararasi alanda ne kadar
onemli oldugu anlasiimaya baslamistir. 1982 TC Anayasasinda belirtilen
58. ve 59. maddelerdeki genclik ve sporla ilgili gorevlerin etkili ve verimli
yuratilmesinde ne gibi yontem ve anlayislarin  uygulanip

uygulanamayacagi hususu hala tartisiilmaktadir.

Bu noktada spor hizmet ve tesislerinin 6zellestirmeye uygun
olup olmayacagl konusunda c¢alismalar yapilimistir. Ekenci ve Goézen'in
yapmis olduklari bir arastirmada (2000), deneklerin % 80’i Turkiye’'de spor
hizmetlerinin bir kamu hizmeti olarak yeterince iyi sunulamadigini, % 671’i
ise, Ozellestirme uygulamalarinin bu alana uygulanabilecedi goérusunde
bulunmaktadirlar. Ayni arastirmada deneklerin % 37’si 6zel sektdrin
sadece kar getirecek spor hizmetlerine yonelmesinden, % 16’s1 ise sportif
hizmetlerden yararlanmada firsat esitliginin ortadan kalkacadi konusunda

endise duymuslardir'?.

Arastirmada, kamuya ait spor tesislerinde spor
programlarinin bir kamu hizmeti olarak sunulurken igletme finansmaninin
saglanamamasi yuzunden subvanse edilmesi kamu maliyesine buyuk yik

getirmektedir ancak; sporun tam kamusal mal olarak digsallik 6zelligi goz
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onune alindiginda spordan maddi hasila elde edilememesine ragmen,
sosyal hasila elde edilebilecegi gercegi dikkate alindiginda 6zellestirmenin

bazi sakincalari bulundugu'?®, sonucuna ulasiimistir.

Can ve arkadaslarinin yapmis olduklari bir arastirmada
(2000), spor hizmetlerinde verimliligi arttirmak igin, yillar itibariyle degisen
ve gelisen ihtiyaglara uygun olarak, bdlgesel sportif yatirrmlarin diger
kurum ve kuruluglarla igbirligi icinde gergeklestiriimesi, 6zel sektor
kuruluslarinin tesvik edici unsurlarla spor hizmetlerine katiliminin

saglanmasi gibi sartlarin saglanmasi gerekli gériilmiistiir'®°.

Spor tesis ve hizmetlerinin, sporun yapisindan kaynaklanan
esnek ve hareketliligine uygun olarak 6zel sektorin dinamizminden
yararlanilmasi konusunda dusUnceler bulunmaktadir. Fakat bunlarin
disinda devletin, sporda ileri dizeye gelmis ulkelerdeki gibi destekleyici
rolde olmasi gerekliligi de dustnulmektedir. Bu nedenle, spor tesis ve
hizmetlerinin  6zellestirmesinin  olumlu  sonuglar dogurabilmesi igin,
konunun hassasiyetine uygun olarak, uzman kigilerin de goruslerine
bagvurularak, planli ve stratejik kararlar ahnip ayni titizlikle de

uygulanmasi gerektigini ifade etmek mamkunddar.

Yukaridaki basliklar altinda ele alinan konulari yeni kamu
yonetimi anlayigi ile baglantili bir bigcimde degerlendirmek mimkandur.
Yeni kamu yonetiminin Turk kamu yonetiminde uygulanmaya baslanmasi,
Tark spor yonetimini de etkileyip etkilemeyecegi yonunden bir merak
unsuru uyandirmaktadir. Bu nedenle spor yonetiminde siklikla tartigilan ve
yukarida agiklanmaya calisilan bazi konulara deginilirken arastirmamiza
yol goOstermesi yonunden Yeni kamu ydnetiminin temel unsurlari ile

iliskilendirilebilmesi amaglanmaktadir.
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3. MATERYAL ve YONTEM

Bu bolimde, arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri
toplama aracin, verilerin toplanmasi ve verilerin analizi, gegerlilik ve

gunerlik ile ilgili bilgilere yer verilmistir.
3.1. Arastirma Modeli

Arastirma, elde edilen verilerin ¢ézimlenmesinde kullanilan

teknikler agisindan nitel bir calismadir.

Nitel arastirma; gdzlem, goérisme ve dokUman analizi gibi
nitel veri toplama ydntemlerinin kullanildigi, algilarin ve ortamlarin dogal
ortamda gergekgi ve butuncul bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel
bir siirecin izlendigi bir arastirma olarak tanimlanabilir’*®. Nitel yéntemin
son yillarda sosyal bilimcilerin arastirmalarinda sikga kullanildigini

sOylemek mumkuandar.

Nitel arastirma daha hem arastirmaciya hem de
gorismeciye daha esnek bir arastirma ortami sunacagindan ve alinan
bilgilerin yazmaya veya doldurmaya yonelik anketlere nazaran daha dogal

olacag! dusUncesiyle arastirmamizda tercih edilmistir.

Arastirma olgubilim desenli bir ¢alismadir. Olgubilim
(fenemenoloji) deseni, farkinda oldugumuz ancak; derinlemesine ve
ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmaktadir'®.
Olgubilim arastirmalarinda gorisme baslica veri toplama araci olarak
degerlendiriimektedir. Bir konuyu aydinlatmaya ve dikkat cekmeye yonelik

oldugu sodylenebilir.
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Yeni kamu yoOnetimi anlayisi son vyillarda popdulerlik
kazanmasi ve teorik temellerinden ziyade pratik temelle karsimiza ¢ikan
yeni bir yonetim anlayisi olarak degerlendirildirilebilir. Bu durumda yeni
kamu yoOnetimi anlayisinin spor yonetimine uygulanabilirliginin spor
yoneticilerinin degerlendirmeleri, konu hakkinda fazla bilgi sahibi
olmasalar dahi bu olguyu aydinlatmaya calismak amaclanmigtir. Bu

nedenle ¢alismada olgubilim (fenemoloji) deseni kullaniimistir.

Calismada nitel arastirma araci olarak gorugsme (mulakat)
teknigi kullanilmigtir. Stewart ve Cash (1985), gorusmeyi “Onceden
belirlenmis ciddi bir amag igin yapilan, soru sorma ve yanitlama tarzina
dayali olarak karsilikh ve etkilesimli bir iletisim sdreci” olarak

tanimlamistir'*®.

Nitel arastirma gértsmeleri, konulari, anlaminin arastirilmasi
gereken farklh boyutlariyla incelemek icin idealdir. Pek ¢ok kisinin kolayca
katilmayi kabul ettigi gorusmeler, kisilerin tecribelerini duygularini da
katarak anlatabilecekleri esnek ortamlar saglamaktadir. Son vyillarda
sosyal bilimler arastirmalarinda popdulerlik kazanmaya baslayan bu
yontem, hassas veriler Uzerinde rahat¢a konusma ya da alternatif olarak,
konudan uzaklasildiginda katihimcilari  durdurma olanaklari da

tanimaktadir™’.

Nitel arastirmada sikga kullanilan bu ydntem arastirmalara

blyuk oOlcide esneklik saglamasi bakimindan arastirmacilar tarafindan

sikga bagvurulan bir ydontem halini almaktadir.
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3.2. Orneklem

Aragtirma verilerinin  elde edildigi kaynaklarin secimi
arastirma sonuglarini temsil yetenegi ve benzer gruplar ya da ortamar igin
anlamliigi bakimindan énemlidir. Orneklem, olasilik kuramindan tiiretilmis

pratik bir arastirma aracidir'*®.

Arastirmanin érneklemi zincir érneklemesi yontemine gore
secilmigtir. Zincir O6rnekleme yodnteminde, arasgtirmacinin zengin bilgi

kaynaklarina ulasma firsatina sahip olmasi s6z konusudur'.

Yeni kamu yOnetimi anlayisinin  spor  yonetimine
uygulanabilirligi konusunda =zengin bilgi kaynagi olabilecek kigilerle

gorusulmesi yonunden zincir drnekleme yonetemi kullaniimistir.

Arastirma kapsaminda arastirmacinin belirlemis oldugu bir
gorismeciyle ylz yluze gorusmeler yapilmistir. Diger goérismecilere

gorusmecilerin yonlendirmesiyle ulasiimistir.

Arastirmanin  6rneklemini; GSGM bunyesinde c¢alisan 3
federasyon bagkani, 4 genel sekreter, 1 daire bagskani ve 1 genel mudur

yardimcisi olmak Uzere toplam 9 kisi olusturmustur.
3.3. Veri Toplama Araci

Gorusme, nitel arastirmalarda en yaygin veri toplama
yontemlerinden birisidir. Bunun nedeni, bireylerin verilerini, goruslerini,
deneyimlerini ve duygularini ortaya c¢ikarma yonunden oldukga gugll
olmasi ve iletisimin en yaygin bicimi olan konugsmayi temel almasidir. Bu
yonlyle, yazmaya veya doldurmaya dayali testler ya da anketlerde var

olan sinirliligi ve yapayligi ortadan kaldirdigi™* diisiiniilmektedir.
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Gorusmenin temel boyutlarindan bir tanesini gériasme formu
olusturmaktadir. Verilerin toplanmasinda, goérismeler esnasinda, yari

yapilandiriimis gérisme formlari kullaniimistir.

Yari yapilandiriimis gériasmenin, goérismecilere sormak igin
onceden hazirlanmig  sorularin  yaninda, goérisme esnasinda
gorismecilerin sorulara verdigi yanitlara gore soru Uretiimesi esasina

dayandigini séylemek mumkandar.

Yari yapilandiriimig gérusmeler, odaklanmaya, sohbete ve
ikili iletisime olanak veren, agik ve adil bir ¢ergeve ile yon vermektedir.
Bilgi hem vermek hem de almak igin kullanilabilmektedir. Kendisiyle
gorasulen kisi bilgi almak icin goérusmeciye sorular sorabilmektedir. Yari
yapilandiriimis goérismeler zaten bilineni teyit ederken ayni zamanda
ogrenme firsatlari da yaratmaktadir. Genellikle yari yapilandiriimig
gorismelerden elde edilen bilgiler yalnizca cevaplari degil; ayni zamanda

cevaplarin nedenlerini de ortaya gikartmaktadir'®’.

Yari yapilandiriimig goérisme formu hazirlanirken asagidaki

asamalardan gegcilmistir:

e Calismanin alani ile ilgili literatlr taranmasi ve incelenmesi,

e Calisma kapsamina yonelik bes maddeden olusan goérisme
formunun olusturulmasi,

e Hazirlanan goérisme formunun (¢ wuzman tarafindan
incelenmesi ve forma gorus bildirmesi,

e Hazirlanan ve son sekli verilen form ile saglikh bir gérusme

sureci yapilabilecegi dusunulmustar.

Bunlarin disinda; sorularin kolay anlasilabilir ve agik uglu

olmasina, gorusmeciyi yonlendirmekten kaginmaya, sorulari kendi igine
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tutarli bir bicimde duUzenleme, sorulari sohbet tarzinda sorma,
goruismecilerin yanitlarina geri bildiimde bulunma gibi hususlara da 6zen

gOsterilmistir.

Bu gorusme formu ile GSGM’de goérev yapan 9 Kisi ile
gorisulmias ve Yeni Kamu Yonetimi anlayisinin  spor yonetimine
uygulanabilirligi hakkinda gorusleri ylUz yuze goérusmeler (Gorusme
Teknigi) yapilarak alinmistir. Goérusmelerden dnce her bir gdérismeciden,
gorismenin nicin ve hangi amagla yapildigi agiklanmig, goértsmeler igin
izin istenmistir. GorUsmelerin sessiz bir ortamda yapilmasina 6zen

gOsterilmistir.

3.4. Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanmasinda, hazirlanan vyari yapilandiriimig

gorusme formu kullaniimistir.

Gorusmeler, CASIO EX-Z9 marka dijital fotograf
makinasinin ses kayit cihazi kullanilarak kayit altina alinmistir. Kayit
cihazi ile yapilan gérusmeler basta zaman kaybini énlemesi ve gorismeye

odaklaniimasini saglamasi agisindan faydalidir.

Arastirmaci gorusme oncesinde katilimcilardan ses kaydi
icin izin istemistir. Kaydin sadece arastirmaci tarafindan kullanilacagini
taahhUt ederek katilmcilarin onayini alinmistir. Kayit cihazi gérusmeciye

en yakin yere en net kayit edecek sekilde konmustur.

Gorusmelerden elde edilen kayitlar gorismenin yapildigdi
ayni gun igerisinde ses dosyalari (wav) olarak bilgisayara aktarildiktan
sonra arastirmaci tarafindan desifre edilmistir. Goérismelerin hem ses

kayit dosyalari hem de elektronik ortamda (Microsoft Word) metin belgeleri
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olusturulmustur. Olusturulan metin belgelerinde ortaya ¢ikabilecek olan
eksiklik ya da hatalarin énine ge¢cmek icin ses dosyalari yazili gérisme
metni okunur haldeyken bir kez daha dinlenmis, bdylece metin

dosyalarinin eksiksiz olmalari saglanmistir.

3.5.Verilerin Analizi

Elde edilen goérisme metinleri arastirmaci tarafindan
arastirma kapsaminda korunmus ve kullanilmistir. Toplanan veriler

betimsel analiz teknigi ile 6zetlenip yorumlanarak analiz edilmistir.

Betimsel analizde elde dilen veriler, daha 6nceden belirlenen
temalara gore Ozetlenir ve yorumlanir. Bu analizde, goérUsulen ya da
gOzlenen bireylerin goruslerini ¢arpici bir bigimde yansitmak amaciyla
dogrudan alintilara sik sik yer verilir. Bu tlr analizde amag; elde edilen
verileri dizenlenmis ve yorumlanmis bir bicimde okuyucuya sunmaktir. Bu
amagla elde edilen veriler, dnce sistematik ve agik bir bicimde betimlenir.
Daha sonra yapilan bu betimlemeler agiklanir ve yorumlanir, neden sonug

iliskisi irdelenir ve bir takim sonuglara ulasilir™®.

Betimsel analiz Yildinrm ve S$imsek’e goére (2006), dort
boyutta ele alinmaktadir. Buna gore betimsel analiz; “betimsel analiz igin
bir cerceve olusturma, tematik cergeveye goére verilerin islenmesi,

bulgularin tanimlanmasi ve bulgularin yorumlanmasi” seklindedir®.

Verilerin analizinde de yukaridaki dort boyut g6z 6ninde
bulundurulmaya calisilmistir. Buna gore ilk olarak arastirmanin kavramsal
cergevesi olusturulmustur. Bu gerceveye gore elde edilen veriler dikkatlice
okunup duzenlenmistir. Gerekli gorilen yerlerde goérismeci ifadelerinden
dogrudan alintilara yer verilmigtir. Arastirma c¢ergevesi disinda kalan bazi

veriler ¢ikartilmistir. Kullanilan ifadeler ise dizenli bir halde betimlenmistir.
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Ardindan betimlemeler aciklanmistir.  Agiklanan bu betimlemeler
arastirmanin tartisma ve sonug boluminde literatur bilgileri dogrultusunda

karsilastirmali olarak degerlendirilip yorumlanmistir.

3.6.Gegcerlilik ve Guvenirlik

Bu calismada yapilan gecerlilik ve guvenirlik c¢alismasi

asagida tanimlanmistir.

Dis gegcerlilikte; veri toplama aracinin benzer gruplarda
benzer sonuglar dogurabilmesi olarak degerlendirilmesi s6z konusudur. i¢
gegerlilikte ise; arastirmaci esnekligi 6nemli bir unsur olarak kabul

edilebilir.

Dis gecerlik, arastirma sonuglarinin genellenebilirligine
iliskindir. Eger bir arastirmanin sonuglari benzer ortamlara ve durumlara
genellenebiliyorsa arastirmanin dis gecerliliginin  oldugu sdylenebilir.
Ancak nicel arastirmada oldugu gibi nitel arastirmada da, arastirma
sonuglari bir dereceye kadar benzer ortamlara ve durumlara genellenebilir.
Nitel aragstirmada genelleme dolayli yoldan yapilabilir. Yani genellemeler,

ilkeler, kurallar biciminde degil, deneyimler ve drnekler bicimindedir'*®.

ic gecerlikte, arastirmacilar gerek veri toplama siirecinde
gerekse verilerin analizi ve yorumlanmasi surecinde tutarli olmalidir ve bu

tutarlig nasil sagladigini agiklamasi gereklidir™®.

Nitel arastirmada gecerlilik ve guvenirlilik biraz farkh bir
bicimde degerlendiriimektedir. Buna goére nitel arastirmada i¢ gecerlilik;
inandiricilik, dis gecerlilik; aktarilabilirlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. i¢
guvenirlilik yerine tutarlik ve dis guvenirlik yerine teyit edilebilirlik

kavramlari kullaniimaktadir'#.
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Sonuglarin  tekrarlanabilirligine  iliskin  olan  bilimsel
arastirmada guvenirlik de kendi igcinde i¢ ve dis guvenirlik olarak ikiye
ayrilir. Dis guvenirlik; benzer ortamlarda sonuglarin ayni sekilde elde
edilmesi, tekrar edilebilirlik, i¢ guUvenirlik; bagka arastirmacilarin ayni

verilerle benzer sonuclara ulasmasi olarak ele alinabilir.

insan davranisi higbir zaman duragan degildir; surekli
degisen ve karmasik bir 6zelligi vardir. Bu nedenle kullanilan yontem ne
olursa olsun sosyal olaylarla ilgili bir arastirmanin aynen tekrari mamkin
degildir. Nitel yaklasim her aragtirmacinin olaylari algilama ve yorumlama
biciminin farkli olabilecegini kabul eder. Ayni verileri iki farkli
arastirmacinin farkli algilamasi ve yorumlamasi kaginilmaz olabilir ve

olagandir.

Nitel arastirmalarda, arastirmacinin arastirma slrecinde
kendi konumunu acgik hale getirmesi, arastirmada veri kaynagi olan
bireylerin acik sekilde tanimlanmasi, arastirma surecinde olusan sosyal
olaylarin ve slreglerin tanimlanmasi, elde edilen verilerin analizinde
kullanilan kavramsal c¢ergevenin ve varsayimlarin tanimlanmasi, veri
toplama ve analiz yontemlerinin ayrintili olarak agiklanmasi, gibi hususlar

gecerlilik ve glivenirligin saglanmasina yénelik énerilerdir ™.

Arastirmada nitel bulgularin i¢ ve dis gegerlilik ile guvenirlilik

sorunlarini gidermek Uzere;

e Gorugsme formlarinin yapilandiriimasinda ve katihimcilarin
belirlenmesinde alan uzmanlarinin  farkli  goruslerine
basvurulmustur.

e Arastirmanin yontemi agik ve asamali olarak agiklanmigtir.

e Genellemeye uygun olabilecek o6rneklem secilmeye

calisiimigtir.
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e Bulgular dogrudan alintilarla tanimlanmig, sonuglar bu
alintilardan yola ¢ikilarak agiklanmistir.

e Farkhh gorus ve aciklamalara da yer verilerek bulgularin
yorumlanmasinda olaylarin bir butin olarak ele alinmasi
saglanmaya caligiimistir.

e Gorugmecilerle sessiz bir ortamda ve birebir olmaya 6zen
gOsterilmistir.

e Baska arastirmacilarin inceleme yapabilmesi igin veriler
dizenlenmis bir sekilde saklanmigtir.

e Katilimcilardan elde edilen veriler kayit cihazina
kaydedilerek verilerin kaybi dnlenmistir. Arastirmaya iligkin
olmayan ifadeler gOrasmenin ¢o6zumlenmesinde

ayiklanmistir.
Arastirmanin i¢ ve dis gecerliligini desteklemek Uzere,

bulgularin kendi icinde tutarli olmasi, benzer ortamlarda da tekrar test

edilebilir nitelikte olmasina 6zen gosterilmistir.
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4. BULGULAR

Bu bdlimde arastirma gorusmelerinin analizlerine dayali

bulgular arastirma boyutlarina uygun olarak islenmistir.

Tablo 6: Gorusmecilerin Demografik Bilgileri

UNVAN BIRIM GOREV SURESI

Genel Mudur Yardimcisi GSGM 2007-...

Federasyon Baskani isitme Engelliler 1999-...
Federasyonu

Federasyon Baskani Universite Sporlari 1996- ...
Federasyonu

Federasyon Baskani Herkes Igin Spor 2008-...
Federasyonu

Daire Basgkani Strateji Glistirme Dairesi 2009-...

Genel Sekreter Tenis Federasyonu 2005-2009

Genel Sekreter Yelken Federasyonu 1988-...

Genel Sekreter Halk Oyunlari 2006-...
Federasyonu

Genel Sekreter Oryantring Federasyonu 1992-...

Yukaridaki tabloda gorusmecilerin GSGM bunyesinde hangi
birimde, hangi gorevde ve hangi yildan itibaren calistiklari bilgisi yer

almaktadir.

Arastirmaya katilan gériasmecilere sorulan ilk soruda degisim
olgusunun spor yonetimi Uzerindeki etkileri sorulmustur. Gérusmeciler bu
soruya genel olarak; spor yonetiminde 6nemli degisiklikler yasandigini,
degisime uyum saglanmasi gerektigini ve fakat bu gelismelerin spor
yonetimine olumlu bir sekilde yansimasi gerektigini diustinmektedirler.

Degisimin spor yonetimi Uzerinde artilari olduguna ve inanmaktadirlar.
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Gorusmecilerin  degisim olgusunun spor ydnetimi Uzerindeki etkilerini
belirtmek icin kullandiklari bazi ifadeler soyledir:

Tenis Federasyonu Genel Sekreteri bu  konudaki
dusuncelerini; “ degisim olgusunun igine ¢ok fazla sey giriyor ama spor
ybnetimiyle ilgili olarak BESYO’larda spor ybénetiminin olmasi énemlidir....
degisim olgusunda giiniin sartlari ekonomisi, tlke yapilari, bazi llkelerin
basarilari, yapilan organizasyonlar, Turkiye’nin yapisi tecriibelerle beraber
spor ybnetiminin 6énemini arttiriyor... Eski kafayla evet idari isler budur,
yapilmasi gerekenler budur, bu isi (ybneticiligi) fazla bilmeye gerek
yoktu...Simdi tabi insanlar biraz daha bransinin yapisina yoénelik
bilgilenmek zorundalar. Federasyonlarin 6zerklikle beraber federasyonlar
dogal olarak bliyiimek istiyolar, isi yapmak zorunda, isi ehli kiglere vermek
zorunda, be defa ne olacak spor ybnetimi her gin degisimle
beraberdir...federasyonlarin idari ¢aligsanlarinda yabanci dil bilmesi ¢ok
6nem kazanmigtir. Clnku uluslararasi bir kurulussun hem uluslararasi
federasyonlarla hem diger (lke federasyonlariyla iliski halinde. Bilgisayar
6nem kazandi, daktilo yok artik, bilgisayarda da sadece ofis programlari
degil, artik internet giincellemeleri, misabakalarin fikstiirleri, klasmanlari
hersey artik internet (zerinden hallediliyor.artik federasyonlarin kalitesi
internet sitelerinin kalitelerinden belli oluyor... degisim olgusunun yénetim
tizerinde artilari var ama Tlirkiye sartlarinda bu artilar ne kadardir? Bence
%5’i daha ge¢memistir. Clnki su anki mevcut kadroda bulun pa spordan
anlamayan pek ¢ok insan var. ¢alisanindan idarecisine kadar...” seklindeki

ifadeleriyle agiklamaktadir.

Degisimin basta bilgisayar internet ve bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasandigini, yabanci dilin bu noktada énem kazandigdini

da vurgulanan konular arasindadir.

Oryantiring Federasyonu Genel Sekreteri; “Degisim, ¢ok ucu

aclk... iletisim ve bilisim teknolojisi kadar olmasa da sporda da bliylik
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degisim var. Biz ybneticiler bu degisimin gerisinde Kkalirsak, kendimizi
oraya uyduramazsak elbette ki aptigimiz isi yanlhg yapmis oluruz... buna
ne kadar ¢ok uyum saglayan olursa onlar hep bir adim, bir a¢ adim énde
olacak. Ben ybnetimin olumlu yénde degismesinden yanayim.” Seklindeki

ifadeleriyle disuncelerini agiklamaktadir.

Spor  yoneticilerinin  degisimin  gerisinde  kalmamasi
gerektigine vurgu yapan Universite Sporlari Federasyonu Bagkani’nin
dugunceleri su sekildedir; “ Tabi dinyada degisen her olgunun ézellikle
ybnetimle ilgili ve toplumlardaki degisikliklerin spor (izerinde de spor
ybnetimi (izerinde de etkisi olacaktir. Ancak bu etkinin olabilmesi igin de
spor yéneticilerinin bu degisime ayak uydurmasi gerekir... bu teknolojik
degisiklikler yine toplumlarda, yénetim anlayisindaki degismelerle beraber
mutlaka etki ediyordur. Ancak tabi Tirkiye'de heniliz spor ydbnetimi
oturmamig bir olay. Yani oturmayinca da ¢ok fazla bir sey diyemiyor

insan’.

Herkes icin Spor Federasyonu Bagkani, degisimin su an igin
en oOnemli olgu oldugunu duaslinmektedir. Kendi federasyonlarini ele
aldiginda ise internet caginin insan yasami uzerindeki olumsuzluklara da
deginerek, strekli yenilenmek zorunda olduklarini “Tiirkive Herkes Igin
Spor Federasyonu agisindan, biz artik, bizim roliimiiz de bulyiimekte ve
kendimizi yenileyip kabugumuzu degistirmek zorundayiz...”’cumleleriyle

ifade etmistir.

Gorusmeciler Kuresellesmeye baglh olarak spor yodnetimi
anlayisinda yasanan dedgisikliklerin neler oldugu sorusu karsiliginda;
teknolojinin nimetlerinden spor yonetiminde de yararlanilmasi gerektigine,
federasyonlarda dil bilen insan sayisinin arttigina, uluslararasi iligkilerin de

bu nedenle ve internet vasitasiyla da hizlandigina, mesafelerin
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kisalmasinin ve ulagimin kolaylagsmasinin birgok seye kolaylik getirdigine

vurgu yapmaktadirlar.

Teknoloji ve uluslararasi iligkilerdeki artisa vurgu yapan Halk
oyunlari Federasyonu Genel Sekreteri bu konudaki duygularini; “...yeter
diye bir sey yok sporda. Bunun igin de teknolojinin nimetlerinden
yararlaniimalidir...kendi federasyonlarimizin uluslararasi federasyonlarla
iliskilerimizde —artis s6z konusudur. Ust federasyonlarin dedisik
ybnetimlerine kurullarina adapte olma ve Tiirkiye’den birgok Kkisiyi oraya
gétirtdp yerlestirmek, bizi temsil etmesi igin, bunlarin da ¢ok etkisi var...
artik Tirkiye’ye birgok brangta birgok federasyona uluslararasi federasyon
gbzii aclk organizasyon veriyor... bu nedenle iligkiler de

artiyor...”seklindeki ifadeleriyle belirtmektedir.

Tenis Federasyonu Genel Sekreteri'nin bu konudaki
dusunceleri ise soyledir; “ ... dlinyada buglin artik ¢ok fazla adini ¢ok fazla
duymadigimiz bir yerdeki olayi bile aninda &grenebiliyoruz. Dogal olarak
sporun ybnetimine de etkisi var. Spor yaptirma, spora bakis agisi,
insanlarin spor hakkinda bilgilenmesi, branslari daha iyi tanimasi

anlaminda kiiresellesmenin artisi oldugunu ddigiindiyorum...”

Konuya bilimin énemini vurgulayarak farkli bir agidan da
yaklasan Isitme Engelller Federasyon Baskan’nin ifadeleri;
“kuresellesme ayni zamanda iletisimi de kolaylastirdi. Bu iletisimin kolay
olmasindan iste organizasyonlar, spor yobneticiligi de belli bir asama
katediyor... iste hedefe ulasmak igin her tirli bilgiye ¢cok daha rahat ulagip
belli hedefleri asabilme sansina sahipler. Bunun iginde de, spor yénetimi
anlayisindaki degisiklik, daha ziyade bilimin spor ybneticiligine girmesi ve
bilimin, teknolojinin de bununla birlikte spor ybéneticiligi alanina
girmesidir... belli alanlarda belli bilgilere erisim de zorluk c¢ekiliyordu ama

simdi istedikleri alanda istedikleri bilgiye erigebildikleri igin bu kliresellesme
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hem sporda rekabeti artirdi hem de ybneticilikte bagari sansini artirdl.”
Sekindedir.

Universite Sporlari Federasyonu Bagkani islerin hizli
yurutilmesine vurgu yapmaktadir. Dasuncelerini ise“... artik mesafeler
kisaldi, artik ulasimin ¢ok, bu kadar hizli olmasi ¢ok seye kolaylik getirdi.
Bir defa insanlar iglerini daha hizli halledebiliyor. Yani spor ydnetim
bilimleri, 6zellikle uluslararasi diizeyde, ulusal dlizeyde arik isler daha
cabuk hallalabiliyor, sorunlar daha c¢abuk yerine ulasabiliyor ve daha
cabuk ¢bzilebiliyor bu kiresellesme sonucunda. Yani iletisimin
hizlanmasi, ulasimin hizlanmasi, aradaki mesafelerin kisalmasi arti yine
iste bu teknolojik gelismelerin hizlanmasi...6zellikle de bizim gibi
gelismekte olan ve spor konusunda bbéyle biraz geride kalmis yavas giden
tlkeler igin bu kiresellesme olayi her geyi hizlandiriyor.” $eklinde dile

getirmektedir.

Klresellesmenin spor yodnetimi Uzerinde olumlu etkileri
olmadigini distnen Yelken Federasyonu Genel Sekreteri’nin ifadeleri ise,
“kiuresellesmeyle ybnetsel agidan iligkilerin degistigini ben sanmiyorum.
Daha &nceden iliskiler daha samimiydi, daha gercekgiydi. Simdi mail
ortamlarinda bilmem ne yapiyorsunuz. Ondan sonra ona ulagabilenler var,

ulasamayanlar var...” seklindedir.

Bir diger soruda spor yonetiminin geleneksel yonetim
yapisindan kaynaklanan sorunlar hakkindaki dustnceleriyle ilgili bir
soruda gorusmecilerin altini ¢izdigi baslica noktalar; blrokrasi, kirtasiye
giderlerinin fazlaligi, ekonomik 06zgurligin olmamasi, butge sikintisi,
kaynak yaratma sikintisi, merkezi otoritenin varligi, hareket alaninin
darligi, 6zerkligin olmamasi, spor yonetiminde BESYO mezunu Kisilerin

istihdaminin saglanmamasi olarak belirlenmistir.
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Tark spor sisteminin geleneksel yapisindan kaynaklanan
sorunlari genis bir yelpazede ele alan Genel Mudur Yardimcisi bu
konudaki goruslerini; “GSGM ve Tirk sporunun strekli olarak hantal
yapisinda hantal yapi oldugundan bahsedilmigtir... geleneksel yapimiz
icinde devletin kaynaklariyla hizmet veren kurumlarin daha ¢ok kendi
kaynaklarini yaratma ydéniindeki birtakim degerlendirmelerin yeteri kadar
saglanamadigini  gériyoruz... birtakim hizmetler hala daha c¢abuk
yurdmdyor, bilrokraside ehil ellerin yénetim iginde yer almalari konusunda
hala o geleneksel yapidan kaynaklanan zorluklar var... bir de Tiirkiye'de
geleneksel yapidan kaynaklanan en &nemli sorunlardan bir tanesi de,
sporun ybénetiminin sporla ilgili egitim almis Kisilere birakilmasi konusunda
¢ok blylik bir sey var, direnig var, direnme var... bu geleneksel yapidan
kaynaklanan direnmeden dolayi spor ybnetiminde olmasi gereken
degisiklikler ve gelismeler zor, gecikiyor... geleneksel yapiyi korumak
isteyen gérevliler, yeniliklere agik olmuyor, bazi seylerin é6niini kapamaya

caligiyor, bu da bir sorun olarak gériintiyor.” ifadeleriyle dile getirmektedir.

GSGM'de burokrasinin olmasini dogal kargilayan Halk
oyunlari Genel Sekreteri’'nin dugunceleri; “blirokrasi ve geleneksel yénetim
yapisinin GSGM’de de olmasi bence ¢ok normal ¢linki her kamu
ybnetiminde her kamu kurulugsunda da bunlar var... blrokrasiydi,
yazismaydi, kirtasiyeydi bu kurumda da yaganiyor...ekonomik 6zgiirltigin

olmamasi en bliylik sorun bence... seklindedir.

Geleneksel yapidan kaynaklanan sorunlari sadece kurumsal

acidan degerlendirmeyen Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani; “... spor,
yani baglangigta bir kiiltir ve biling igi. Yani bizim toplumuzdaki geleneksel
en blylk sey, spor ybnetiminin handikapi diyelim, toplumda bir spor
bilincinin olmayisi... Tirkiye'deki en bliyiik sey, isbirligi ve koordinasyon

ve spor alanindaki yetki saibi organlarin arasinda igbirligi ve

143



koordinasyonun  olmayigi.’ifadeleriyle  toplumdaki  spor  bilincinin

olmamasina da deginmektedir.

Universite Sporlari Federasyonu’nun ifadelerine

baktigimizda; “... merkezi teskilatin 6zerk hale getirimesi gerekir. Hatta

2

merkezi tegkilatin ortadan kaldirilmasi gerekir...” seklinde dusundugu

gorulmektedir.

GSGM’de burokratik engelin hig olmadigini savunan Yelken

“

Federasyonu Genel Sekreteri; “...Daha 6nce blrokratik engel dedikleri
bisey yoktu. Asla olmadi... simdi de ayni ozaman da ayniydi... Hi¢ bir fark
yok” seklindeki ifadeleriyle konuya diger gorusmecilerden farkh

yaklagsmaktadir.

Baska bir soruda Tdrk spor yonetiminde yeniden
yapilanmaya yonelik olarak ne gibi ¢alismalar yapilabilecedi konusunda
genel olarak; bu isle ugrasan kisilerin sorunlari ortaya koyup belirleyip, yurt
digindaki uygulamalardaki Ulkeler de baz alinarak ve ulkemizin yapisina
uygunluguna dikkat edilerek, bilim insanlarindan olusan bir kurulla, iyi plan
ve stratejiyle sorunlar belirlenip genis ve kapsamli ¢ézim O&nerileri

getirilmesi hususlarinin alti gizilmigtir.

Halk oyunlan Federasyonu’nun bu konudaki duygularini; “...
Bu isle ugragsan kisiler sorunlari ortaya koyup belirlemeliler. yurt disindaki
uygulamalarda basarili olan (lkeler de baz alinabilir... llkemize 6zgli bazi
seyler getirmemiz lazim. Bilim insanlarindan olusan bir kurulla, iyi bir plan
ve stratejiyle, sorunlar belirlenip ¢bzim Onerileri getirilmelidir... (¢ bes

glinde olacak sey de degil...” seklindeki ifadeleriyle dile getimektedir.

Yeniden yapilanma g¢aligsmalarinda goérusmeciler denetim ve

BESYO mezunlarinin istihdami konusuna da deginmektedirler. Universite
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Sporlari Federasyonu Bagkani bu konularin altini su ifadeleriyle
cizmektedir; “ Tabi Tirk spor yénetiminin bir bagimsiz, 6zerk hale gelmesi
gerekir, her seyden bagimsiz. Ancak burada en ¢ok tartigilan olayi, parayi
kim verirse didigi o calar olayi. Iste burdan kurtulmak lazim...Burda
Ozerklige kavusurken ciddi denetimlerin gelmesi gerekir... iyi bir denetim
ama Ozerk bir yapi...bu sistem iyi gitmiyor, bunlarin degismesi
gerekir...tabi bu igin iginde yetismis insanlardan ybnetecegi, yani bu isin
egitimini almis, bu isi yapmig, uygulamali olarak yapmis Kkisilerin

gorevlendiriimesi gerekir...”.

Milli Egitim Bakanligr'nin da Turk Spor sisteminin yeniden
yapillanmasinda gérevlerine deginen Herkes icin Spor Federasyonu
Bagskant ; “... aslinda Genel Mdudirliik yapisini  tekrardan
degistiririm...bence yapida O6nce insandan gelen degisiklikleri yaparak
ybnetimsel degisiklikleri de yapmak lazim. MEB’de dahil yalniz buna. Milli
egitimde sadece gocuklari yaris atina déndirmek degil, spor kiltiiri verilip
saghkli toplum yetistirmek ¢ok &nemli.” ifadeleriyle MEB’in 6nemine

deginmektedir.

Yeni kamu yonetimi unsurlarinin yeniden yapilanma
calismalarinda somut olarak altini gizen Strateji Gelistirme Dairesi Bagkani
bu konudaki dusuncelerini; “... bizde dedik ya yapilacak ilk is, bu sporun
icinde yer alan butin o6gelerin igbirligi ve koordinasyonunu saglamak,
yeniden yapilanacaksaniz béyle bir sey olmasi gerekiyo... gergekten
demokratik bir ybnetim anlayigi getirmemiz gerekiyor... Yani daha tabana
yaygin, daha demokratik, daha katilimci bir yapi olusturmak gerekiyor...
organizasyonel olarak bir yeniden yapillanmaya ihtiva¢ var. Bunlari
tekrarladigimiz gibi 1: isbirligi ve koordinasyon, 2: tesislesme, mutlaka
tamamlanmasi  gerekKiyor... sponsorluk  yasasinin kapsaminin
genigletiimesi gerekiyor. Bunun disinda kulliplerin mali  yapisinin

duzeltimesi gerekiyor... onlarin mali imkanlarini tesislesmelerini
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desteklemek gerekiyor. Yani aslinda yapilacak ¢ok sey var. llk aklima

gelenler baglik baslik bunlar. ” s6zleriyle agiklamaktadir.

Gorusmeciler yeni kamu yoOnetimi  anlayisinin  spor
yonetimine uygulanabilirligi hakkinda genel olarak; yeni kamu ydnetimi
anlayisinin spor yodnetimine uygulanamayacagini hentz buna hazir
olmadigimizi dugsunmektedirler. Bunlarin diginda yeni kamu yodnetimi
anlayisinin spor yonetimine katki sagliyorsa uygunsa ve imkan verdigi

Olclide uygulanmasi gerektigini disunen gorusmeciler de bulunmaktadir.

Oryantring Federasyonu Genel Sekreteri'nin bu konudaki
dusunceleri soyledir: “6zerk federasyonlara birebir aynen uygulanabilecek,
uygulanmasi gerekli ve zorunlu olan bir sistem. Simdiki GSGM’ye uymaz.
Bunu Genel Muddrlik yapisina uygulayamazsiniz. Cok farkli, kékiinden
degistirmek gibi bir sey... Genel MUdir oldugum zaman beklerim, gel

degistir...”

Yeni kamu yoOnetimi anlayisinin  spor  yonetimine
uygulanmasi bakimindan yerel yonetimlere agirlik verilmesinin ve diger
kurumlarla koordinasyonun altini ¢izen Genel Mudir Yardimcisi’'nin
ifadelerinden  alintilar;  yerinden  yénetim  anlayisinin  éncelikle
benimsenmesi gerekir, bu dediginiz yerinden yénetim mantigini éncelikle
bitin toplumun kabul etmesi lazim... yerinden ybnetimde de yine
kamunun cok etkinligi, kamunun o hantal ve agir yapisindan ziyade sivil
toplum kuruluglari ve devlet kurumlarinin, kamu kurumlarinin ig ice, 6zerk
bazi yapilarla da bunun guglendirimesi lazim... tabi sbyle, yeni kamu
ybnetimi anlayigi eger spor ybnetiminin uygqulanabilirligi agisindan buna
imkan veriyorsa olur, ama siz yeni kamu ybnetimi olusturmadiysaniz, spor
ybnetimini buna gére daha esnek, daha igte yeni bir spor yénetimi anlayigi
olugsturmasi mimkdn degil. Clnki sistem birbiriyle baglantilidir... ama

eger bitin kamu ydnetiminde gerekli diizenlemeler yapilir da daha kolay,
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daha genig bir anlayis yaygin olursa, spor ybnetiminde de bu anlayis
geregi, spor yénetiminin de buna gére gelismesi ve bu yeni yapilanmanin

spor ybnetimi anlayisinda uygulanmasi mimkdn olacaktir’seklindedir.

Strateji Geligtirme Dairesi Baskani yeni kamu yoOnetimi
anlayisinin spor yodnetimine uygulanamayacagini dusunmektedir. Bu
dusuncelerini de; “Ben onun uygulanabilirligi hakkinda ¢ok olumlu
dustinmedim. Clnkl zaten bizim Anayasamizda devletin spora iliskin
gérevi tanimlanmigtir... spor gibi béyle esnek bir alanda daha sosyal bir
alanda ¢ok uygulanabilir bir tarafi yok... Tirkiye igcin 6zellikle zaten ¢ok

erken...” ifadeleriyle dile getirmigtir.

Yelken Federasyonu Genel Sekreteri de yeni kamu yonetimi
anlayisinin spor yonetimine uygulanabilirligi hakkinda olumlu diginmeyen

gorusmecilerdendir. Aciklamasi ise; Valla o biraz zor. Zor gbyle
séyleyeyim; su anda bile federasyonlar bir tane faaliyetlerini 6zel sirketlere
devrederek o gsekilde yapiyorlar. Cok pahaliya mal oluyor... deviet
yapsaydi bunu daha mi iyi yapardi? Daha iyisini yapardi bundan adim gibi
eminim...Seffaflik dediginiz zaman, baktiginiz zaman orasinda bir sorun
var. Seffaflik dediginiz zaman denetime tabi olan sey seffaf olur. Denetime
tabi olmayan higbir sey seffaf olmaz... uygulanmasi zor ¢ok zor...”

seklindedir.

Sartlarin elverdigi dlgude ve katki saglayacaksa yeni kamu
yonetimi anlayiginin spor yonetimine uyuglanabilirligine olumlu dusunen
Halk oyunlari Federasyonu Genel Sekreteri’'nin ifadelerinden alintilar
sOyledir: “eger sartlar uygunsa yapilmall... Esneklik spor ydnetiminde
olmali gerektiginde ve glizel uygulanirsa, katki sagliyorsa bize

uygulanmasi gerekir diye dlsiintiyorum”.
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Yukaridaki ifadelere bakilarak spor yoneticilerinin yeni kamu
yonetimi anlayisinin  spor yonetimine uygulanablirligi hakkindaki

dusenceleri belirlenmeye caligiimistir.
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5. TARTISMA

Bu calismada spor yoneticilerinin yeni kamu yonetimi
anlayisinin spor yénetimine uygulanabilip uygulanamayacagi konusundaki

dusunceleri belirlenmeye caligiimistir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi 20. yuzyillin son ¢eyreginde
kendini goOsteren, yonetimde vyenilik ve degisim arayislarinin ortaya
cikardigl, yerellik, yonetisim ve Ozellestirme gibi temel unsurlari
blnyesinde barindiran ve 6zel sektdrin rekabet, dinamizm vb. ilkelerinin
devlet yonetimine de uygulanmasi gerekliligini 6ne suren bir anlayis olarak
kabul edilebilir.

Ozellikle 1l. Dinya Savasi ve 1970’lerde yasanan petrol
krizinin ardindan gelen ekonomik bunalimlar ve sonrasinda devletin
sosyo-ekonomik hayattaki rolinin giderek artmasi, paralelinde kamu
hizmetlerindeki talebin daha hizli ve etkin yonetim anlayisina dogru
kaymasi ve mevcut kamu kuruluslarin bu talebi kargilamadaki yetersizligi
gibi duslUnceler bu anlayisin dogmasina neden olan gelismeler olarak

dusunulebilir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi, devletin egemenlik sahasini
daraltip daha kiguk fakat etkin ve verimli devlet dustncesiyle 6zellikle ve
oncelikli olarak Batili Ulkelerde uygulama alani bulmustur. Daha sonra
kiresellesme olgusuna bagh olarak yayilip etkilerini hizla tim dinyada

gOstermeye basladigini ifade edebiliriz.

Bu anlayisi ele alirken yapilan literatlr ¢alismalarinda, yeni
kamu yonetimi konusunda degisim ve kiresellesme olgularindan bagimsiz
bir calisma yapilamayacagl kanaatine variimistir. Zira bu anlayisin,

dinyada degisimin kendini hemen her alanda hissettirmesi ve bu
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degisimin kuresellikle i¢ ice gecip yenilik ve gelismeleri beraberinde
getirmesi olarak algilanmaya baslamasiyla, Ulkelerde yeniden yapilanma

gerekliliginin sonucunda ortaya ¢iktigini sdylemek mumkuinddr.

Bu nedenle cgalismada Oncelikle degisim ve kiresellesme
olgularina deginilmis, geleneksel yonetim anlayislarindan bahsedilmis ve
kamu yodnetiminde yeniden yapilanma gerekliligine cevap olarak yeni

kamu yodnetimi anlayisi genel hatlariyla ele alinmaya ¢alisiimistir.

Calismanin asil ilgi alanini, yeni kamu yonetiminin, en sade
sekliyle genel yonetimin ilke yontem ve kurallarinin spor ydnetimine
uygulanmasi olarak tanimlanan spor ydnetimine uygulanabilirliginin spor

yoneticileri agisindan degerlendiriimesi olusturmaktadir.

Ulkemizde spor, 3289 sayili yasa ile Bagbakanhga bagli
olarak GSGM tarafindan sevk ve idare edilmektedir. Devlete bagli bir
kurum olarak c¢alismasi ve Anayasamizda (58. ve 59. maddeler), devletin
sporla ilgili gorevlerinin bulunmasi, bu kurumun genel ydnetimden ayri

dusundlmeyeceginin de bir gostergesi olarak kabul edilebilir.

Sporu devlete bagl olarak sevk ve idare edilmesi de basta
spor yonetim bilimleri camiasi olmak Uzere bircok alanda ve ortamda
tartisma konusu olmustur. Sporun hareketli ve dinamik bir yapida olmasi,
diger kamu kurumlari gibi kati bir ydnetim anlayisiyla degil, daha esnek ve
sporda basari yakalamig diger Ulkelerdeki gibi bagimsiz bir ydnetim
anlayisiyla yonetilmesi gerektigi konusunda bir fikir birligine varildigi

dusunulmektedir.

Yeni kamu yodnetimi anlayiginin Ulkemizde de basta kamu
yonetimi literatirinde olmak Uzere, bazi kamu kuruluglarinda da adindan

sOz ettirmesi, her ne kadar tam anlamiyla ve basarili bir sekilde olmasa da
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Ulkemizde de uygulama alani bulmasi, zihniyetinde, esnek, seffaf,
hosgorull, demokratik, katimci unsurlarin yer almasi, bizde bu anlayisin

spor yonetimine uygulanip uygulanamayacagi merakini uyandirmigtir.

Bu duguncelerin 1siginda da goérusmecilerin yeni kamu
yonetimi anlayisinin spor yonetimine uygulanabilirligi hakkinda fikirlerini

belirlemek Uzere hazirlanan bes soru yoneltilmigtir.

iIk soruda degisim olgusunun spor yonetimine ne gibi
etkilerinin oldugu belirlenmeye calisiimistir. Gorismeciler genel olarak,
son yillarda sporda ve spor yonetiminde degigsiklikler yasandigini bu
gelismelerin spor yonetimine olumlu bir sekilde yansimasi gerektigini
dugstnmektedirler. Degisimin bagta bilgisayar ve internet teknolojilerinde
yasandigl, yabanci dilin bu noktada 6nem kazandi§i da vurgulanan

konular arasindadir.

Halk Oyunlari Federasyonu Genel Sekreteri’'nin; “... degisim
iyiyse spora katki sagliyorsa glizel... degisimi sporda da iyi ybnleriyle
uygulamak bence faydalir’ seklindeki ifadeleri ve isitme Engelliler
Federasyon Bagkanr’nin “... degisimin en &nemli &éncllerinden birisi
internet. Internet bilgi paylasimini ¢ok yliksek diizeylere ¢ikardi. Bunun
icin de tabi spor ybneticilerinin de bundan yararlanip hedeflara daha rahat
ulagabilirler. Spor yoéneticiligi hem daha zorlasti hem de daha kolaylagti.
Degisime ayak uyduranlar igin kolay, degisime ayak uyduramayanlar igin
zor oldu.”seklindeki ifadelerinden de anlasilacagi gibi internet teknolojisiyle
hiz kazanan degdisim olgusu, birgok alanda oldugu gibi spor yonetiminde
de etkilerini gostermektedir. Bilgi toplumu olarak adlandiriimamiza neden
olan, her seyi arastiran ve kolay ve hizli bir sekilde 6grenen toplum olarak,
spor yonetiminde de gelisme gostermek ve Ozellikle uluslararasi arenada
basari yakalayabilmek icin ¢cagin gereklerine ayak uydurmamiz gerektigini

sOylemek mumkundar.
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Degisim olgusunun spor yonetimi Uzerindeki etkileri
hakkinda genis bir yelpazede dusuncelerini belirten Tenis Federasyonu
Genel Sekreteri’nin; Degisim olgusunda guliniin sartlari ekonomisi, (lke
yapilari, bazi (lkelerin bagarilari, yapilan organizasyonlar, Trkiye'nin
yapisi tecriibelerle beraber spor ybnetiminin énemini arttiriyor... Eski
kafayla evet idari igler budur, yapilmasi gerekenler budur, bu igi
(vbneticiligi) fazla bilmeye gerek yoktu...Simdi tabi insanlar biraz daha
branginin yapisina yoénelik bilgilenmek zorundalar. federasyonlarin idari
calisanlarinda yabanci dil bilmesi ¢ok ©6nem kazanmigtir. Clnki
uluslararasi bir kurulussun hem uluslararasi federasyonlarla hem diger
Ulke federasyonlariyla iliski halinde. Bilgisayar énem kazandi... artik
internet glincellemeleri, miisabakalarin fikstirleri, klasmanlari hersey artik
internet Uzerinden hallediliyor. artik federasyonlarin kalitesi internet
sitelerinin kalitelerinden belli oluyor... degisim olgusunun yénetim lizerinde
artilari var ama Tlrkiye gartlarinda bu artilar ne kadardir? Bence %5’
daha ge¢memigtir. Clinkli su anki mevcut kadroda bulunan spordan
anlamayan pek ¢ok insan var. ¢alisanindan idarecisine kadar...” seklindeki
ifadeleri gayet aciklayicidir. Degisim olgusuyla beraber spor ydnetiminin
arttigi ve bilginin 6nem kazanmasina bagli olarak, iglerin yurutilmesinde
ehil kisilere gerek duyuldugu bir gergektir. GSGM bunyesinde spor egitimi
almis kisilerin hala yeterli dizeyde olmamakla beraber, eskiye oranla
sayllarinin arttigini ve bu kisilerde de yabanci dil bilmenin artik bir
gereklilik arz ettigi bilinen bir gercektir. Fakat Ulkemizde hala tam
anlamiyla degisimin bir ihtiyagtan 6te zorunluluk hali aldigini ve aslinda
hem degerlerimiz koruyup hem de sporda basarlyl yakalamak igin
yeniliklere ayak uydurarak ilerlememiz gerektiginin farkina varilmamistir.
Bu nedenle degisime direnen ve degisime engel olan yoneticiler de

olabilmektedir.
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Basariy1 yakalamak icin ve basariyl yakalamig Ulkelerdeki
uluslararasi kuruluglarla saglikh iligkiler surdurebilme noktasinda da

degisime kayitsiz kalmamiz gerektigi distincesi kendini gostermektedir.

Spor orgutlerinde verimliligi arttirmanin bir yolu olarak dig
cevreye uyum, dis cevredeki degisikliklerin gerisinde kalmama gibi
unsurlarin hayati 6nem tasidigi bilinmektedir. Ulkemizdeki spor yénetimini
de bu acidan ele aldigimizda geleneksel yonetim anlayisindan ziyade
gelisen sartlara ve yeni yonetim anlayislarina gore sekillenmesi gerektigi
dusundlmektedir.  Nitekim gorismecilerin  tamamina yakini  spor
yonetiminde degdisimin oldugunu ve dedisime ayak uydurmak zorunda

oldugumuzu disuindugu sonucuna ulasiimistir.

“Kiresellesme Sireciyle Degisen isletme Yonetimi” baslikli
calismasinda Senyapar (2008); kuresellesme sureciyle bircok alanda
kendisini gosteren degdisimin her seyi etkiledigi gibi isletme yonetimini de
etkiledigi ve etkilemeye devam edecedini” diisiinmektedir. Spor
yonetiminde son vyillarda yasanan degisme ve gelismeler géz 6nune
alindiginda bu sonug, arastirmamamizin bulgularini destekler nitelikte

g6zukmektedir.

Diger soruda da kuresellesmenin spor yonetimine etkilerinin
neler oldugu belirenmeye calisiimistir.  Goérismecilerin - gogunun
kiresellesmenin spor yonetimi Uzerinde olumlu etkileri oldugunu
dusundukleri belirlenmigtir. Bu etki ise kendisini en ¢ok internet vasitasiyla
uluslararasi iligkilerde artista ve islerin daha hizli ¢oézulip goérilimesinde

gOstermektedir.

Herkes icin Spor Federasyon Baskani; “eskiden olimpiyatlari
seyretmek bir hayal gibi geliyordu insanlara amma bugiin digmenin

ucunda... internet ortaminda her seyi bulabiliyorsunuz ve yeni uluslararasi
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organizasyonlar yapilmakta artik. Kiresellikle llkelerarasi yakinlasma ¢ok
blyimekte ve llkelerin birbirleriyle temasi, paylasmasi ve paylasilanlari
bir baska yerde zenginlestirmesi ¢ok 6nemli oldu... kiresellesme bazi
kiilttirel degerlerin kaybolmasina yol agar ama iyi kullanilirsa bir daha iyi
ozelligi daha var milli ve Ozellikle bélgesel anlami kazanmis Kkdiiltirel
degerlerin pazarlanmasi agisindan ¢ok 6énemli rolleri vardir. Yani glici
dogru kullanmak gerekir.” Seklindeki acgiklamalariyla kiresellesmenin

dogru kullanildiginda olumlu yonlerine isaret etmektedir.

Yelken Federasyonu Genel Sekreteri ise kuresellesme ve
spor yonetimine etkileri hakkinda diger goérusmecilerden farkh olarak
olumlu dusinmemektedir. Bu kunuda; ‘kiiresellesmeyle ybnetsel acidan
iligkilerin degistigini ben sanmiyorum... daha &nceden iligskiler daha
samimiydi, daha gergekgiydi. Simdi mail ortaminda bilmem ne
yapiyorsunuz. Ondan sonra ona ulagabilenler var ulasamayanlar var.
Ornegin &yle illerimiz var ki ordaki sporcu haftada bir giin ya agiyo ya

2

acamiyo. Clnkii o da bir ekonomik gl¢ nedeni...” seklindeki
aciklamalariyla kuresellesmenin spor yonetiminde uluslararasi kuruluslarla
iliskilerde bir degisiklik olmadigini savunmaktadir. Fakat son yillarda
Ulkemizde vyapilan uluslararasi organizasyonlar, kiresellesmenin
uluslararasi kuruluslarla iligkileri arttirdigi yonundeki dustnceleri kanitlar

niteliktedir.

Bunlarin disinda, klresellesme genel olarak ulusal ve
uluslararasi sinirlarin ortadan kalkmasi ve dunyanin tek bir birim halini
almasi seklinde tanimlanmakla birlikte, etkileri hakkinda oldukg¢a fazla
tartisma konusu olmaktadir. Tarafimizca kuresellesmenin etkilerinin
olumlu ya da olumsuz olmasi ulkelerin ekonomik durumlariyla son derece
yakindan ilgilidir. Zengin Ulkeler i¢in olumlu etkiler oldukga fazlayken fakir
ya da gelismekte olan dlkeler igin durumun tam tersi oldugu

dusundlmektedir. Konuya spor yonetimi agisindan yaklasildiginda, iletisim
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ve ulasim kolayliklari agisindan iglerin hizli ve etkili bir seklide yuratalmesi

sagladigini ifade etmek mamkunddar.

Diger soru gorusmecilerin, spor yonetiminin geleneksel
yonetim yapisindan kaynaklanan sorunlar hakkindaki duguncelerini

belirlemeye yoneliktir.

Gorusmeciler Turk spor sisteminin geleneksel yapisindan
kaynakli sorunlar hakkinda oncelikli olarak burokrasiden ve iglerin agir
yurimesinden sikayet etmektedirler. Ayrica, federasyonlarin ekonomik
O6zgurliguinin olmamasi ve kaynak yaratma sikintilari baslica sorunlar

arasinda gosterilmektedir.

Tark spor sisteminin geleneksel yapisindan kaynaklanan
sorunlara genis c¢apta ele alan Genel Mudur Yardimcisi duygularini;
“GSGM ve Tirk sporunun strekli olarak hantal yapisinda hantal yapi
oldugundan bahsedilmistir... geleneksel yapimiz iginde devletin
kaynaklariyla hizmet veren kurumlarin daha ¢ok kendi kaynaklarini
yaratma  ybniindeki  birtakim  degerlendirmelerin  yeteri  kadar
saglanamadigini gériyoruz... bir takim hizmetler hala daha ¢abuk
yurdmduyor, blirokraside ehil ellerin yénetim iginde yer almalari konusunda
hala o geleneksel yapidan kaynaklanan zorluklar var... bir de Tiirkiye'de
geleneksel yapidan kaynaklanan en &nemli sorunlardan bir tanesi de,
sporun ybénetiminin sporla ilgili egitim almis kisilere birakilmasi konusunda
¢ok blylik bir sey var, direnig var, direnme var... bu geleneksel yapidan
kaynaklanan direnmeden dolayi spor ybnetiminde olmasi gereken
degisiklikler ve gelismeler zor, gecikiyor... geleneksel yapiyi korumak
isteyen géreviiler, yeniliklere agik olmuyor, bazi seylerin é6niini kapamaya

caligiyor, bu da bir sorun olarak gériintiyor.” ifadeleriyle dile getirmektedir.
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Gorusmecilerin, “sporu spor adamlarinin yonetmemesi”
ifadeleriyle, yonetim kadrolarinda BESYO mezunu Kisilerin istihdam

edilmemesi en fazla dile getirilen sorunlar arasindadir.

Yukaridaki ifadelerden de anlasilacagr gibi kurumsal
sorunlarin disinda kigilerden kaynakli sorunlar da spor yonetimimizin
gelismesinin 6nunde ciddi bir engel olarak gdzukmektedir. Bu konu
sadece GSGM bunyesinde olmamakla beraber Turkiye'deki kamu
kuruluslarinin birgogunun da sorunu olarak ele alinabilir. Halbuki bir
ulkenin gelismiglik duzeyiyle yakindan ilgili olan sporun ve onun
yonetiminin kigisel cikarlara yenik diugsmemesi gerekmektedir. Boylelikle

gerekli ilerlemelerin ve gelismelerin saglanmasi daha kolay olabilecektir.

Sonraki soruda ise, Turk spor yonetiminde yeniden
yapillanmaya yonelik olarak ne gibi ¢calismalar yapilabilecedi belirlenmeye
calisilmistir. Bu konuda goérismeciler; uzman Kisilerin sorunlari ortaya
koyup belirleyip, uzun bir zamana yayilan bir sekilde yurt disindaki
uygulamalardaki basarili Ulkeler de baz alinarak ve Ulkemizin yapisina
uygun, iyi bir plan ve stratejiyle sorunlarin belirlenip ¢ézim o&nerileri
getirilip, ¢ozimlerin hizli degil alt yapisi hazirlanarak Uretiimesi ve
denetimin olmasi gerektigini oncelikle belirtmektedirler. Bu &ncelikler

arasinda bagimsiz ve 6zerk yapilanma geregi kendini gostermektedir.

Halk Oyunlari Federasyonu Genel Sekreteri’nin bu konudaki;
“...su an hep eskisine gbére merdivenleri hep yukari dogru ¢ikiyoruz. Bu
merdivenlerin sonu var mi, yok. Clnku strekli bir degisim sbz konusu...
bu isle ugrasan Kigiler sorunlari ortaya koyup belirlemeliler. Yurt digindaki
uygulamalarda basarili olan Ulkeler de baz alinabilir. Ama bizim (lkemize,
iilkemizin yapisina uygun olmayada bilir. Ulkemize &zgii bazi seyler
getirmemiz lazim. Bilim insanlarindan olusan bir kurulla, iyi bir plan ve

stratejiyle sorunlar belirlenip ¢bzim &bnerileri getirilmelidir... énce sorunlar
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ve ¢b6zimler iyice belirlenmeli, ama farkli, olmayan ihtimaller de
degistirilerek, (¢ bes glnde olacak sey de degil...” ifadeleri yukaridaki

aciklamalar destekler niteliktedir.

Yeniden yapilanma calismalarinda alti ¢izilen 6zerklik ve
denetim konusunda Universite Sporlari Federasyon Bagkani’'nin ifadeleri

“

sOyledir: “...Tirk spor ybénetiminin bagimsiz, 6zerk hale gelmesi gerekir,
her seyden bagimsiz... burada 6zerklige kavusurken ciddi denetimlerin
gelmesi gerekir... iyi bir denetim ama 6zerk bir yapi, butin her yerde bu

olmali...”.

lyi bir yonetimin gergeklestirilebilmesi igin denetim son
derece onemli bir unsurdur. Oyle ki islerin yiritilmesinde ortaya
cikabilecek olumsuzluklarin gideriimesinde, hatalarin tekrar etmemesi
acgisindan ve iyi bir kontrol mekanizmasi saglanabilmesi noktasinda
denetim gerekliligi ©ne slrilmektedir. Ozellikle Tirk spor yénetimin
bagimsiz ve o6zerk bir yapida olmasi gerektigi surekli tartisilirken, bu
yapinin  saglanmasinda mihenk taslarindan  birisini  denetimin
olusturdugunu sodylemek mumkindir. Finansal kaynak yaratma ve
bunlarin kullaniminda ortaya ¢ikabilecek olumsuzlari gidermek agisindan
da son derece 6nemli bir konu olmakla birlikte, gérusmecilerin de 6zellikle
ustinde durduklari konu olmasi bakimindan denetimin dikkatle ele

alinmasi gereken bir konu oldugu dusunulmektedir.

Turk spor yonetiminde yeniden yapilanmaya yonelik olarak
yapilacak calismalar hususunda gorusmecilerin gogunun bagimsiz ve

Ozerk bir yapinin altini ¢izdigi gézlemlenmektedir.

Spor federasyonlarinin 6zerkligine iliskin olarak Erturan’in
(2003) yapmis oldugu bir calismada “Ozerk yapidaki federasyonlarin spor

hizmetlerinde daha etkin ve verimli olacagi goérusine ne odlgude

157



inanmaktasiniz?” maddesine goérismecilerin %46,2 oraninda pek ¢ok,
%41,0 oraninda c¢ok katildiklari sonucuna ulasiimistir. Bu sonug

arastirmamizin sonuglariyla paralellik gdstermektedir’®.

Kayalarl’'nin (2007) calismasinda ise, katilimcilarin spor
federasyonlarinin  6zerklestiriimesiyle sportif hizmet ve faaliyetlerin
etkinligini ve verimliligini arttiracagi gortsune % 48,6’sinin katiimadigi,
%34’ {iniin kararsiz oldugu ve % 17,4’Uniin katildi§i tespit edilmistir. '*°.
Kayalarl’'nin galismasindaki bu sonuglar ¢alismamizin sonuglariyla

benzerlik gostermemektedir.

Son soruda ise tezimizin de konusunu olusturan, yeni kamu
yonetimi  anlayisinin  spor yonetimine uygulanabilirligi  hakkinda
gorismecilerin dusuncelerini  belirlemek amacglanmistir. Goértusmeciler
¢ogunlukla yeni kamu yodnetimi anlayiginin Turkiye'deki su anki sistemin
buna hazir olmadigi nedeniyle spor yodnetimine uygulanamayacagini
duisunmektedirler. Fakat bu anlayisin mevcut sistemimizin elverdigi dlgtide
ve fayda sagdliyorsa uygulanmasi gerektigini disinen gorismeciler de

vardir.

Yeni kamu yoOnetimi anlayisinin  spor  yonetimine
uygulanamayacagini ¢ok net bir sekilde ifade eden Tenis Federasyonu
Genel Sekreteri’nin ifadelerinden alintilar soyledir: “ Tirk spor yénetimine
uygulanabilirligi hakkinda ne duslnliyorsun dersen uygulanamaz yani.
Uygulayamazsin ¢linki binanin g¢atisindan baslarsan olmaz. Yani énce
temelden baslamak lazim, onun énce temelini diizeltmek lazim...”. Bu
aciklamalardan Turk spor sisteminde yeterli alt yapinin olmamasina vurgu
yapildigi goérulmektedir.

Strateji Geligtirme Dairesi Bagkani da yeni kamu yonetimi
anlayisinin spor yonetimine uygulanamayacagini distunen gorusmeciler

arasindadir. Bu dusuncelerini; “Ben onun uygulanabilirligi hakkinda g¢ok
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olumlu didgtinmedim. Clnkid zaten bizim Anayasamizda devletin spora
iliskin gérevi tanimlanmigtir... spor gibi béyle esnek bir alanda daha sosyal
bir alanda ¢ok uygulanabilir bir tarafi yok... Turkiye icin 6zellikle zaten ¢ok

erken...” ifadeleriyle dile getirmigtir.

Yeni kamu yodnetiminin piyasa temelli olmasi ve 6zel sektor
uygulamalarinin kamu kuruluslarinda da hayata gegiriimesi Uzerinde
yogunlagsmasi ile devletin rolinl bir nevi azaltma s6z konusudur. Bu
noktada da, Turkiye’de var olan spor yonetimi ele alindiginda GSGM’nin
hem devlete bagli bir kurum olmasi hem de Anayasamizda devletin sporla
ilgili godrevlerinin agik ve net bir sekilde belirtiimesi, bu yaklagsimin

uygulanabilirligi agisindan ortusmedigi sdylenebilir.

Cogu gorusmecinin aksine Halk Oyunlari Genel Sekreteri,
sartlar uygunsa ve guzel uygulanirsa, katki sagliyorsa yeni kamu yonetimi
anlayisinin spor yonetimine uygulanabilecegini “eger sartlar uygunsa
yapilmall fakat degilse. Esneklik spor y6netiminde olmali gerektiginde ve
guizel uygulanirsa, katki sagliyorsa bize uygulanmasi gerekir diye

disgtintiiyorum” seklindeki ifadeleriyle dile getirmektedir.

Yeni kamu ydnetimi anlayisinin temel olarak piyasa temelli
olmasi, kati bir hiyerarsi ve burokrasi yerine daha esnek, demokratik ve
tabana yaygin yonetim zihniyetinde olmasi ve 0zel sektérin kamu
kurumlarinda da etkinliginin artmasina inanmasi, sporun dinamik
yapisindan kaynaklanan hareketlilige uyum saglayabilecedi konusunu

glindeme getirmektedir.
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Yeni kamu ydnetimini spor yonetimine uygulama konusunda
endise uyandiran noktalar bulunmaktadir. Nitekim yeni kamu ydnetiminin
vurguladigi 6zellestirmenin, spor faaliyet ve hizmetlerinin sunumunda bazi
olumsuzluklara yol acgabileceg@i ihtimalini de g6z 6nunde bulundurmak
gerekmektedir. Ayrica, devlet eliyle daha az masrafla yuratilen hizmetler

var ise, 0zellestirme konusunda israrci davraniimamalidir.

Yeni kamu yonetimi anlayigi teoride her ne kadar ¢ekici bir
reform hareketi gibi gorinse de, Ulkemizdeki yonetim ve spor yonetimi
anlayisinin birden ve yeterli alt yapi ¢alismalari yapiilmadan degistiriimesi
beraberinde bazi tehlikeleri de getirebilir. Bu nedenle, yeni kamu yonetimi
anlayisinin spor yonetimi sistemimiz icin uygulanabilir yonlerinin dikkatlice
belirlenip yeterli alt yapi c¢alismalari yapilarak kademeli olarak

uygulanmasi gerekmektedir.

Ulkemizdeki diger kamu kuruluslarinda dahi yeni kamu
yonetimi anlayisinin tam olarak ve basarili bir sekilde uygulanamadigi g6z
onlne alindiginda sistemden ayri distunudlemeyen spor yonetimi igin de
yeni kamu yonetimi anlayisinin uygulanmasinin henuz erken oldugunun

dugunulmesi dogaldir.

Yukaridaki  aciklamalardan  hareketle  goérismecilerin
¢ogunlugunun dusunceleri baz alindiginda yeni kamu ydnetimin spor
yonetimine uygulanabilirligi konusunda olumlu dusuntlmedigi tespit

edilmistir.
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6. SONUC

Arastirmamizda kiresel degisimle birlikte kendisini gdsteren
ve etkilerini hizla bir¢cok Ulkede gdsteren yeni kamu yonetimi anlayisinin
spor yoOnetimine uygulanabilirliginin  spor  ydneticileri  agisindan

degerlendiriimesi ele alinmistir.

Bu konu ele alinirken sporda drgutsel degisim ihtiyaci, spor
federasyonlarinin 6zerkligi, spor tesis ve hizmetlerinin 6zellestiriimesi ve
sporda yerellesme unsurlari yeni kamu yonetimi anlayisi ile iligkili halde

incelenmeye calisiimigtir.

Basta Batili Ulkelerde uygulanmaya baslanan yeni kamu
yonetimi anlayisinin dlkemizdeki yansimalarini da gérmek mumkdanddar.
Yerel yonetimlere agirlik verilmesi, halkin ve sivil toplum &rgutlerinin
yonetimdeki etkinliginin arttirilmaya c¢aligiimasi, birgok devlet kurumunun
ve kamu hizmetlerinin 6zellestiriimeleri yeni kamu yonetimi uygulamalari
olarak degerlendirilebilir. Ancak ne var ki daha ¢ok yeni bir uygulama
olarak karsimiza c¢ikan bu anlayis, ulkemizde Batili Ulkelerden ithal
edilirmig gibi bir zihniyetle yaklagiimasinin yerine, Glkemizin ve toplumuzun
yapisina uygun olup olmadigi konularinda da ciddi arastirmalar
yapiimalidir. Ulkemizde yeni kamu yo6netimi anlayisi uygulanmak
isteniyorsa birdenbire ve yeterli galismalar yapiilmadan dedgil, alt yapisi ve
uzun donemli planlari yapilarak uygulanmalidir ki sonu¢ olarak spor
yonetimimiz de bundan nasibini alabilsin. Zira sistemin bir batin oldugu ve
birbiriyle baglantili oldugu gercegdi s6z konusudur. Turk kamu yénetimi biz
sistem olarak ele aldigimizda, onun bir alt sistemi olan spor yonetiminde
yeni kamu yonetiminin uygulanabilir hale gelmesini istiyor isek, genel

sistemden ayri disunilemeyecegini de goz ardi etmemeliyiz.
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Yukaridaki agiklamalardan sonra ulkemizde yeni kamu
yonetimi anlayisinin saglikli ve tam anlamiyla uygulanmadigini ifade
edebiliriz. Dolayisiyla da Turk spor yonetiminde de yeni kamu yonetimi
anlayisinin uygulanmasi su an itibariyle ve tam anlamiyla midmkin
g6zukmemektedir. Fakat zamanla, bu alandaki arastirmalarin da 1siginda
yeni kamu yonetimi anlayisi genel yonetimde radikal bir bigimde
uygulandikca elbette ki bunun yansimalarini Turk spor ydonetimimizde de

gérmek mumkun olacaktir.

Sonug olarak, spor yoneticilerinin ¢ogunun yeni kamu
yonetimi anlayisinin  spor yodnetimine uygulanabilirligi konusunda
Tarkiye'deki spor yonetiminin hentiz buna hazir olmamasi nedeniyle yeni
spor yonetimine uygulanamayacagini dusundukleri belirlenmistir. Fakat
bazi spor yoneticilerinin ise, ¢ogunlugun aksine, yeni kamu yonetimi
anlayisinin spor yonetimimize katki saglayacaksa ve var olan sistemin
elverdigi odlglde spor yonetimine uygulanmasi gerektigini duisundukleri

belirlenmistir.

Bu bilgiler dogrultusunda su oneriler getirilebilir:

e Oncelikle yeni kamu yénetimi anlayisi yeni bir ydnetim
anlayisi olmasi ve spor yoneticileri tarafindan yeteri kadar
bilinmemesinden dolayi GSGM bunyesinde hizmet igi
egitimlerle galisanlara tanitiimahdir.

e Bununla birlikte yeni kamu yoOnetimi anlayiginin spor
yonetimine uygulanabilirligi konusunda spor yodneticilerinin
bu degisimin gerekliligine inanmalari ve degisimin dnundeki
engelleri gidermelidir.

e Bu noktada GSGM'nin 6zerkligi tam olarak saglayamamig
olmasi ciddi bir sorundur. Degisime kapali bu yari-6zerk

olarak degerlendirilebilecek yapinin degismesi
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gerekmektedir. Ozerklikle ilgili bu sorunlar giderildikten sonra
mevcut yonetim anlayisinin  da degdismesi gerektigi
dusuncesi basta tepe yoneticiler olmak Uzere tum galisanlar
tarafindan kabul edilmelidir.

Yeni kamu yonetimi anlayisinin  spor  ydnetimine
uygulanabilmesi igin dncelikle var olan sorunlar bu konunun
uzmanlari tarafindan belirlenmeli ve bu sorunlara yonelik
radikal ¢ozUmler getirilmelidir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi kamu yonetiminde kendine
daha fazla uygulama alani bulmasindan dolayi kurumlar
arasil koordinasyon saglanarak  spor  yoOnetimine
uygulanabilecek yonleri konunun uzmanlari tarafindan
olusturulacak bir kurulla degerlendirmeye alinmalidir.

Yeni kamu yonetimi anlayisi ile ilgili spor ydnetimi
literatirinde yeterli galisma bulunmamaktadir. Bu nedenle
bu alanda, daha fazla ve daha ileri dizeyde yapilacak yeni

¢alismalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
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7. OZET

Bu calismanin amaci; spor yoneticilerinin  Yeni Kamu
Yonetimi  anlayisinin  spor yonetimine uygulanabilirligi  hakkindaki

dusuncelerini belirlemektir.

Calismada nitel arastrma  yontemi  kullaniimigtir.
Aragtirmanin érneklemini GSGM ‘den zincir drnekleme yontemiyle segilen
4 genel sekreter, 3 federasyon bagkani, 1 daire baskani ve 1 genel mudur

yardimcisi olmak Uzere toplam 9 kisi olusturmustur.

Gorusmeciler ile yari yapilandiriimig goérusme teknigi
kullanilmigtir.  Bu kapsamda yuz ylze gorismeler vyapilmis ve
gorusmelerden elde edilen veriler ses kayit cihazi ile kaydedilip elektronik
ortama aktariimistir. Verilerin degerlendiriimesinde betimsel analiz yontemi

kullanilmigtir.

Arastirmanin  veri toplama araci olarak personelin
demografik bilgilerini ve Yeni Kamu Yonetimi anlayisinin spor yonetimine
uygulanabilirligine iliskin goruslerini belirlemeye yonelik 5 sorudan olusan

bir gérisme formu kullaniimistir.

Arastirmanin bulgularina goére gorusmecilerin genel olarak,
yeni kamu yonetimi anlayisinin spor yonetimine uyulanabilirligi konusunda
olumlu dusinmedikleri ortaya ¢ikmistir. Codunlugun aksine yeni kamu
yonetimi anlayisinin spor yonetimine uygulanabilirligi konusunda olumlu

dusunen gorusmeciler de bulunmaktadir.

Sonu¢ olarak; gorusmecilerin  ¢ogunlugu Yeni Kamu
Yonetimi duslncesinin spor yonetimine uygulanamayacagini dusundukleri

belirlenmistir. Fakat bazi goérismecilerin ise, var olan sistemin elverdigi
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Olcide ve spor yonetimimize katki saglayacaksa yeni kamu yodnetimi
anlayisinin - spor yoOnetimine uygulanmasi gerektigini dusundukleri

belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yeni Kamu Yonetimi, Spor Yonetimi,

Spor Yoneticisi.
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8. SUMMARY

The purpose of this study is determinating the thought's of
sports manager's New Public Management comprehesion about feasibility

to sports management.

In this study qualitative research method is used. lllustrations
of the research consists of 9 person: 4 secretary general, 3 federation
chairman, 1 department chairman, 1 general director’s assistant that were

chosen by chain illustration method.

Semi constructed method was used with people who had an
interview with. For all these, interviews were made by face to face and
taken datas were saved by recorder then transferred in to an electronic

medium. When evaluating datas scientific analyze method was used.

An interview form was used consisted of 5 questions for
determinating the opinions about New Public Management comprehension
feasibility to sports management. and demographic informations of

personnel's for researches to collect data.

In general, according to research's findings, it appears that
they didn't think positively about feasibility of New Public Management
comprehension to spots management. Opposite of majority, there are
some people who had interview with thinks positive about feasibility of

New Public Management to sports management.

As a result, it became definite that majority of people who
had interview with thought that New Public Management thought cannot
be applied to sports management.lt is determined that some people who

had interviewed with thinks that New Public Management comprehension

166



can be applied to sports management if it contributes to sports

management and as if the system supplies.

Key Words: New Public Management, Sports Management,

Sports Manager.
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10. EKLER

Ek 1: Gorugme Sorulari

Degisim olgusunun spor yonetimi Uzerindeki etkileri nelerdir?
Klresellesmeye bagli olarak spor yonetimi anlayisinda ne
gibi degisiklikler yasanmaktadir?

Tark spor ydnetiminin geleneksel yonetim yapisindan
kaynaklanan sorunlar hakkindaki distinceleriniz nelerdir?
Turk spor yonetiminde yeniden yapilanmaya yonelik olarak
ne gibi ¢alismalar yapilabilir?

Yeni kamu yonetimi anlayisinin  spor  yodnetimine

uygulanabilirligi hakkindaki digtnceleriniz nelerdir?
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durusu ve saygideger kimligiyle bize 6rnek olan rahmetli hocam Sayin

Prof. Dr. Faik imamoglu’na tesekkiirii bir borg bilirim.

Aragtirmam boyunca vyardim ve desteklerini benden
esirgemeyen Sayin Hocam Uzm. Halil Sarol’a, arastirmamin gergevesini
belirememde yardimci olan Dr. Mehmet Akif Ozer'e, bu siire zarfinda
yardimlarini benden esirgemeyen arkadaslarim Erdogan Ekinci, Ugur

Ozer ve Keziban Cakirca’ya tesekkirlerimi sunarim.
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