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ONUR SOZU

Prof. Dr. Ali AKSOY un danigmanliginda ytiksek lisans tezi olarak hazirladigim
“Algilanan Nepotizm, Kronizim ve Partizanhgm Orgiitsel Intikam Uzerine Etkisi”
baslikli caligmanin, bilimsel ahlak ve geleneklere aykir1 diisecek bir yardima
bagvurmaksizin tarafimdan yazildigini ve yararlandigim biitiin yapitlarin hem metin
icinde hem de kaynakg¢ada yontemine uygun bicimde gosterilenlerden olustugunu belirtir,

bunu onurumla dogrularim.

Nuri KARACA



OZET

Bu tez ¢alismasinda, algilanan Nepotizm (akraba kayirmaciligi), Kronizm (es-dost
arkadas kayirmaciligi) ve Partizanligin (siyasi kayirmacilik) orgiitsel intikam iizerine
etkisi aragtirilmistir.

Caligmanin birinci boliimde; kayirmacilik ve kayirmaciligin tiirleri olan Nepotizm,
Kronizm ve Partizanlik kavramlarinin tanimi, tarihi gelisimi, bazi1 kavramlarla iliskisi,
boyutlar, tiirleri, miicadele yoOntemleri ve sonuglar1 iizerinde literatiir taramasi
yapilmustir. ikinci boliimde 6rgiitsel intikamin tanimi, belirleyicileri, ortaya c¢ikis
bigimleri ve sonuglari incelenmistir.

Ugiincii boliimde ise, bir biiyiiksehir belediyesinin ana hizmet binasinda bulunan
biiro calisanlar1 Orneklem olarak sec¢ilmis ve arastirma konusu olmustur. Biiro
calisanlarina, pilot uygulama yapildiktan sonra anket formu uygulanmistir. Yapilan
analizler sonucunda katilimcilar tarafindan algilanan Nepotizmin %24, Kronizmin %25
ve Partizanligin %20, orgiitsel intikami etkiledigi; katilimeilarin medeni durumlar ile

Kronizm ve Partizanlik algilari arasinda anlamli iligkiler oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Nepotizm, Kronizm, Partizan, Orgiit, Orgiitsel Intikam



ABSTRACT

In this thesis, the effects of perceived Nepotism, Cronyism, and Partisanship on
organizational revenge were investigated. In the first chapter of the thesis, studies on the
definition, historical development, relationship with some concepts, dimensions, types,
methods of struggle and results of Nepotism, Cronyism and Partisanship concepts which
are types of favoritism are examined. In the second chapter, the definition, determinants,
forms of emergence and results of organizational revenge are examined.

In the third chapter of the thesis, employees of the office in the main service
building of a metropolitan municipality were selected as a sample and became the subject
of research. After piloting the employees of the office, the survey form was applied. As a
result of the survey analysis, it has been determined that perceived Nepotism by 24%,
Cronyism by 25%, and Partisanship by 20% affected organizational revenge. Also, it has
been determined that there are significant relationships between the marital status of the

participants and their perceptions of Cronyism and Partisanship.

Keywords: Nepotism, Cronyism, Partisan, Organization, Organizational
Revenge
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GIRIS

Kayirmaciligin insanlik tarihi kadar eski oldugu, temellerinin ¢ok eskiye dayandigi,
tarihteki ¢ogu iktidar miicadelesinin, savaslarin ve katliamlarin nedenlerinden birinin de
kayirmacilik oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle devlet yonetiminde séz sahibi olan
aileler arasindaki iktidar miicadelelerinin temelinde kayirmacilik ve intikam duygulariin
yattig1 soylenebilir. Iktidar miicadeleleri; imparatorluklarin, devletlerin zayiflamasina,
toplumun ayrismasina ve kutuplasmasina yol acabilmektedir. Orgiitlerde de ve dzellikle
aile sirketlerinde meydana gelebilecek iktidar miicadeleleri; orgiitlerin ve c¢alisanlarin
refahin1 olumsuz etkileyebilmekte ve orgiitlerin yasam egrilerini tamamlamalarina yol
acabilmektedir.

Kayirmaciligin ilk izlerine milattan 6nce 400 yillarinda ‘Siimer Okullar: Giinleri’
adl1 bir Stimer tabletinde rastlanilmaktadir. Okulda basarili olamayan bir 6grenci ailesini
devreye sokmus ve 6gretmeninin eve davet edilmesini saglamistir. Daveti kabul eden
Ogretmen, 6grencinin evine misafir olmustur. Bu misafirlikten sonra 6grenci hem sinifin
en basarili 6grencisi olmus hem de sinif bagkanligini elde etmistir (Cetinkaya ve Sanioglu
Tanis, 2017: 609).

Orta Cag doneminde ise kayirmaciligin izlerine kiliselerde rastlanilmaya
baslanmigtir. Papalar, devlet yonetiminde daha ¢ok etkili ve yetkili olabilmek i¢in 6nemli
mevkilere yegenlerini getirmislerdir. Yegenler ise mevkilerini papalarin ¢ikar ve istekleri
dogrultusunda kullanmislardir. Kiliselerde baglayan kayirmaci uygulamalar, domino
etkisi yaratarak zamanla imparatorluk icerisinde yayilmis, politikacilarda ve kraliyet
ailesinde de goriilmeye baglanmistir. Politikacilar ve kraliyet ailesi mensuplari, 6nemli
mevkilere akrabalarim getirmeye baslamislardir (Ozer ve Caglayan, 2016: 19).

Ingiltere’de ise 18.yy’in son dénemlerine kadar kamuya yapilacak atamalar, kralin
ve kralin yetkilendirdigi kisilerin talimatiyla ger¢eklesmekteydi. Bireylerin kamudaki
gorevlere atanmalari, kralin hediyesi olarak gériilmekteydi ve yapilan isin niteligi diisiik
olmasmma ragmen memur maaglar1 yiiksekti. Tayinler tamamen bireylerin sosyal
iligkilerine baglanmist1 ve siyasal hizmetin 6diilii olarak goriilmekteydi (Y1ildirim, 2013:
365).

Goritldiagi gibi kayirmacilik kavraminin temelleri ¢ok eskiye dayansa da ilk olarak

1828 yilinda ABD baskanlik se¢imini kazanan ve iilke tarihinin yedinci baskani olan



(Y1ldiz, 2017: 431) General Jackson doneminde kamuya memur aliminda meydana gelen
istismarlar neticesinde; politika, siyaset ve yOnetim literatiirlinde yerini almigtir
(Cetinkaya vd., 2017: 123).

ABD’de 1828 yilinda goriilen kayirmacilik sistemi ‘kamu gorevlileri iktidarla gelip
iktidarla gitmeli’ temel diisiincesine dayanmaktadir. Kamudaki kadrolarin ganimet olarak
goriildiigii bu sistemde, iktidarin degigmesiyle birlikte tiim kamu gorevlileri de
degismekteydi. Nitekim 1831°de donemin New York senatori William C. Marcy
senatoda yapmis oldugu konusmada ‘.. siyasi savasi kaybedenler gérevierinden
cekilmelidir. Ganimet savasi kazananlarin hakkidur ... ifadeleriyle donemin kayirmacilik
sistemini Ozetlemis (Uz, 2011: 72) ve kamudaki kadrolarin zaferi kazanan partinin
ganimeti oldugunu ve bu ganimetin se¢im siirecinde oy toplayanlara, destek olanlara
dagitilmasi gerektigini ve hak oldugunu ifade etmistir (Goniilagar, 2014: 11).

Federal devlet baskentleri ve federal baskent Washington, is komisyoncularinin
merkezi haline gelmisti. Donemin senatorleri, valileri, milletvekilleri para karsiliginda
memuriyet arayanlara i3 bulmakta, kendi partilerine mensup olanlar1 ise
yerlestirmekteydiler. Komisyonculuk nedeniyle ac1 olaylar da meydana gelmistir. 1881
yilinda istedigi memurluga atanamayan Guitean adl1 bir vatandas, ABD bagkan1 Garfielda
suikast diizenleyerek hayatina son vermistir. Bir benzer olay da donemin Sikago Belediye
baskan1 Harris’in bagina gelmis, o da kayirmacilik sisteminin kurbani olmustur (Uz,
2011: 73-75).

Yakin zamanda meydana gelen Asya krizinin nedeni de kayirmacilik
gosterilmektedir. Asya finansal kuruluslarindaki yoneticilerin; tercih ettikleri miisterilere,
1§ ortaklarina, yakin dostlarina, arkadaslarina veya kisisel baglantilarinin oldugu kisilere;
asir1 ve ucuz kredi vermeleri, hibe desteginde bulunmalari, ekonomik kayirmacilik
yapmalari; 1997 Asya krizine yol acan en dnemli faktorler arasindadir. Kayirmaciligin,
birka¢ Asya iilkesinin; is, devlet ve finansal sektdriine komplo kurdugu ve rekabetin
zayiflamasina yol actig1 ifade edilmektedir (Khatri anda Tsang, 2003: 289-291).

Gilinlimiiz modern diinyasinda ise iletisim araglarinin gelismesiyle birlikte diinyanin
kiiciik bir koy haline gelmesi, rekabetin siddetinin artmasina ve insan kaynaginin,
orgiitlerin rekabet giicinde belirleyici olmasma neden oldugu sOylenebilir. Fakat
orgiitlerde meydana gelen bir¢ok sorun, insan kaynaklarinin; motivasyonunu, etkinligini,

verimliligini olumsuz etkileyebilmektedir ve zayiflamasina neden olabilmektedir. Bu



olumsuzluklarin ve sorunlarin temelini; adaletsizligi, esitsizligi ve magduriyeti
blinyesinde barindiran kayirmact uygulamalar ve ona verilen intikam cevabi
olusturabilmektedir.

Yoneticiler sahip olduklari gii¢c kaynaklarini kullanarak sosyal veya biyolojik baga
sahip olduklari; arkadaslarina, akrabalarina ve siyasi tanidiklarina; ise almada, terfide,
islemde, odiilde, disiplinde, {icrette, cezada veya isten c¢ikarmada imtiyaz
taniyabilmektedirler. Bu imtiyazlar diger ¢alisanlar tarafindan kotiiniin iyiye tercih
edilmesi veya liyakatsiz kisilerin kritik pozisyonlara getirilmesi olarak algilanabilmekte
ve yoneticilerin  yapmis oldugu kayirmaci eylemler Orgiitin = tamamina
atfedilebilmektedir. Bu durum orgiitler tarafindan bilingli bir sekilde ele alinmadiginda,
sessiz kahindiginda ve orgiit politikalar1 evrensel ilkeler olarak nitelendirilen liyakat,
esitlik ve adalet kavramlarma gore diizenlenmediginde; calisanlar olumsuz
etkilenebilmekte ve esitligin ve adaletin Orgiit tarafindan saglanamayacagini
diisiindiikleri takdirde ise tepki olarak intikamci davraniglara bagvurabilmektedirler. Bu
tepki sorumlu tutulan kisilere veya Orgiite verilebilmektedir. Sonug olarak Orgiitiin;
faaliyetlerini etkin ve verimli yiirlitememesine, kiiresellesen rekabet ortaminda zayif
kalmasina, Orgiitiin sahip oldugu sermayeleri ve Ozellikle insan kaynagini rasyonel
kullanamamasina ve kaynaklarin israf edilmesine yol acabilmektedir.

Orgiitlerde meydana gelen kayirmaci uygulamalarin galisanlarin esitlik ve adalet
algilarin1 olumsuz etkileyebilecegi hem kayiran ve kayirilana hem de orgiite karst
intikamc1 davraniglarda bulunabilecekleri diisiiniilerek arastirmaya karar verilmistir.
Arastirma sonucunun; orgiitlerin daha saglikli yonetilmesinde, ¢alisanlarin daha huzurlu
ortamda caligmasinda, verilen hizmetin daha kaliteli olmasinda ve insan kaynaklarinin
politikasinin belirlenmesinde kilavuzluk edebilecegi diisiiniilmektedir.

Bu c¢ergevede aragtirmamiz, Orgiitlerdeki kayirmaci uygulamalarin  ve
kayirmaciligin tiirleri olan Nepotizm, Kronizm ve Partizan tutumlarin; 6rgiitsel intikam
davranislar1 iizerinde etkili olup olmadigini ortaya koymay:1 amaglamaktadir. Literatiir
taramast yapildiginda sadece Nepotizm’in intikam iizerine etkisi 6zel sektorde
incelenmis, ¢alismamiz kamu kurumunu 6rneklem almasi nedeniyle 6zgilinlesmektedir.
Kayirmaciligin diger tiirleri olan Kronizm ve Partizanligin ise intikam veya orgiitsel
intikam tiizerine etkisini konu alan bir ¢alismaya literatiir taramasinin yapildigi donemde

rastlanilmamustir.



Bir biiyiiksehir belediyesi ¢alisanlari, arastirmanin 6rneklemi segilerek arastirma
konusu olmustur. Anket sorulart belediyenin ana hizmet binasinda bulunan biiro
calisanlar1 tarafindan cevaplanmistir. Belediye yonetimlerinin genellikle yerel segcimlerle
birlikte degismesi ve ise alim, terfi, islem, 6diil, ceza veya isten ¢ikarma uygulamalarinin
evrensel ilkelerle olusturulmus politikalardan ziyade yoOnetimin inisiyatifinde olmasi,
belediyenin 6rneklem olarak se¢ilmesinde etkili olmustur.

Calisma 1¢ boliimden olusmaktadir. Birinci bdliimde kayirmacilik  ve
kayirmaciligin tiirleri olan Nepotizmin, Kronizmin ve Partizanligin tanimi, tarihi
gelisimi, baz1 kavramlarla iliskisi, tiirleri, boyutlari, miicadele yontemleri ve sonuglari
ayritili bir sekilde ele alinmustir.

Ikinci béliimde orgiitsel intikam kavrammin tanimi; onur, adalet, giic/statii ve
affetme kavramlan ile iliskisi, ortaya ¢ikis bigimleri ve sonuglart ayrintili bir sekilde
incelenmisti.

Calismanin son boliimiinde ise alan arastirmasia yer verilmistir. Bu boliimde
arastirmanin problemi, amaci, 6nemi, sinirliliklari, yontemi, modeli ve hipotezleri
sunulmus; SPSS programu ile yapilan analizlerin sonuglari yorumlanmistir. Bu bolim
sonunda ise sonug¢ ve Oneriler basligi altinda analiz sonuglar1 6zetlenerek, elde edilen

sonuglar referans alinarak, bazi 6nerilerde bulunulmustur.



BIiRINCi BOLUM

KAYIRMACILIK

1.1. Kayirmacilik Kavram

1.1.1. Tanimi

Tiirk Dil Kurumuna gore kayirmacilik: Bir kimseyi, bagkalarinin veya isin zararia

dahi olsa haksiz yere basarili olmasini saglamak, elinden tutmak, himaye etmektir

(www.tdk.gov.tr.03.12.2019).

Ingilizcede kayrrmacilik anlamma gelen ‘favouritism’in kokeni; iyilik etmek,
kayirmak, yakinlik, uygun gormek, litfetmek, dost¢a davranis, iltimas etmek anlamina

gelen ‘favour’ sdzctigiinden gelmektedir (www.seslisozluk.net.29.11.2019). Favoritizm,

calisanlarin bir gruba dahil olmasi ve bu grubun igerisinde bulunanlarin kayirilmasi
olarak tanimlanmaktadir. Daha genis anlamda, kayirilan calisanin taleplerinin yerine
getirilmesi, kayiranin ise ddiillendirilmesidir (Uncu ve Salvarci Tiireli, 2017: 526).

Kamu gorevlilerinin kendi ¢ikarlarini gozeterek, etik ve liyakat ilkelerini dikkate
almayarak; akrabalarina, arkadaslarina, siyasi yandaslarina kamudaki is ve islemlerinde
ayricalik tanimlari, desteklemeleri, himaye etmeleri, kollamalari, 6ncelik vermeleri;
kayirmaciligi meydana getirmektedir (Demirtas ve Demirbilek, 2019: 115).

Ust diizey yoneticilerin, kendileriyle yakin iliskiler icerisinde olan (Argon, 2016:
234) ve farkli sosyal baglara sahip oldugu calisanlara; orgiitiin ¢ikarlarin1 ve diger
calisanlar1 dikkate almadan (Kaygisiz vd., 2018: 2999) kendilerine verilen yetki ve gii¢
aracilifi ile kayirabilmekte ve onlarin bilgi birikimlerine bakmadan kariyer
basamaklarinda yiikselmelerine yol agabilmektedirler (Safina, 2015: 631).

Kamuya personel alimlarinda, bireylerin liyakati dikkate alinmadan yonetime yakin
olan bireylere ve gruplara veya siyaset¢i ve biirokratlarin yakin ¢evresindeki bireylere
oncelik verilebilmekte (Kaygisiz vd., 2018:2999), tercih edilebilmekte, haksiz ve yasa
dis1 bir bigimde imtiyazlar taninabilmektedir. Bu imtiyazlar1 saglayan en 6nemli kistas

ise yakinliktir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 181-182).


http://www.tdk.gov.tr.03.12.2019/
http://www.seslisozluk.net.29.11.2019/

Bir ¢alisanin veya bir grubun yonetime yakinligi, aralarindaki carpik iligkiler veya
biyolojik ve sosyal baglar tercih edilmelerinin nedeni olabilmektedir. Diger ¢alisanlarin
bu iliskilerden ve baglardan yoksun olmalari, adaletsizligi ve esitsizligi hak etmelerine
neden olabilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2015: 9).

Kayirmacilik ‘bir grup insana verilen é6zel onem ve iliskiler sistemi’ olarak da ifade
edilmektedir (Vveinhardt ve Sroka, 2017: 2). Nitekim iist diizey yoneticiler bulunduklari
kurumu istismar ederek, bir gruba mensup veya takdir edilen baska bir 6zellige sahip olan
bireyleri, isin gerektirdigi gorev ve sorumluluklar1 en iyi sekilde yerine getirebilecek
niteliklere sahip olup olmadiklarma  bakmadan; onurlandirabilmekte,
odiillendirebilmekte, terfi veya istihdam ettirebilmektedirler (Akgin, 2019: 1332). Isin
niteliklerine uygun olduklar1 hakkinda soru isaretleri olan bireylerin terfilerinin
yapilmasi, birtakim iligkiler neticesinde gerceklesebilmektedir (Yildiz, 2017: 432). Bu
iliskiler; es-dost, arkadaslik veya akrabalik gibi maddi degeri olmayan iligkilerdir (Merig
ve Erdem, 2013: 468).

Arnold (2013) kayirmaciligi, ayricalikli bir ¢alisana veya gruba kars1 6n yargi
gosterme eylemi; Ramachander (2013) ise kayirmaciligi, isverenin sosyal baglara sahip
oldugu ¢alisanlara tercihli muamele gostermesi olarak ifade etmistir (Yusof ve Puteh,
2017: 18).

Biiyiiklii (1976), devlet kadrolarinin hizmet araci olarak degil ese-dosta, akrabaya,
siyasi yandasa is bulma araci olarak kullanilmasin1 ‘kuliip¢iiliik’ olarak nitelendirmistir
(Ozkanan ve Erdem, 2014: 184). Akrabalik baglar1, es-dost iliskisi, siyasi yandaslik gibi
Olgiilerin birer sihirli anahtar oldugunu ifade eden Biiyiiklii (1976), bu anahtarin;
istihdamda, terfide, ticrette her kapiy1 agabilecegini belirtmistir (Oktay, 1983: 209).

Oktay (1983) ise kayirmaciligi ‘Kabilecilik’ olarak nitelendirmistir. Kabilecilik,
orgiitiin kendi icerisinde veya dis ¢evre ile olan iliskilerinde ayn1 okuldan mezun olma,
ayn1 yorenin insani olma, ayni siyasi diisiinceyi paylasma gibi faktorlerin dikkate alinarak
evrensel dlgiitlerin ise geri plana itilmesi olarak ifade edilmektedir. (Oktay, 1983: 209).

Ayni okuldan mezun olan ve ayni mars1 dinlendiren bireyler birbirlerini
destekleyebilmekte (Yiicel ve Ozkanan, 2012: 268); okul arkadaslhig1, asker arkadashig,
mezhepeilik, tarikatgilik, cemaatgilik, kirvelik, hemsericilik, komsuluk veya toplumsal
sistemin isleyisinde karsilasilan her tiirli iliski kayirmaciligin nedeni olabilmektedir

(Ozkanan ve Erdem, 2015: 8).



Ayrica bireylerin mensubu olduklart mesleki kuruluslar, sanat ve spor kuruluslari,
siyasi partiler, siyasi partilerin yan kuruluslari, vakiflar ve dernekler (Bayhan,2002:7),
sendika ve etnik koken kayirmaciligin nedeni olabilmektedir (Ravetti vd., 2017: 13).
Bazen bireylerin; siyasi parti, dernek veya vakiflarin basarist i¢in harcamis olduklari
enerji, Orglit icin harcamis olduklar1 enerjinin 6niine gegebilmekte ve istihdam, terfi, iicret
gibi islemlerde ayricalik gérmelerine neden olabilmektedir (Aytag, 2010: 16).

‘Haksiz yere ve yasa disi kayirma’ anlamina gelen iltimas kavrami ile es anlamhi
olan kayirmacilik (Aktan, 2001: 57), halk dilinde ‘torpil’ olarak da ifade edilmektedir.
Bir kimsenin himaye edilmesi, elinden tutulmasi, kariyer basamaklarini tirmanmasinda
yardimce1 olunmasi; bireye torpil yapildigi veya bireyin kayirildigi anlamina gelmektedir
(Meri¢ ve Erdem, 2013: 468).

‘Yagma sistemi’, ‘ganimet sistemi’ (Ozkanan ve Erdem, 2015: 9), ‘adam kaywrma’
ve ‘kollama’ kavramlartyla da es anlamli olan kayirmacilik; bireylerin isi aliminda,
terfide, ddiilde veya cezada; liyakatin, deneyimin, becerinin goz ardi edilerek ayni1 siyasi
diisiincede olma, ayn1 aileye mensup olma, es-dost, ahbaplik gibi kriterlerin géz 6niine
alinarak degerlendirme yapilmasina neden olabilmektedir (Cetinkaya vd., 2017: 123).
‘“Tanwsin varsa isin kolay’, ‘adamim olur’, ‘dayim olur’, ‘hemgerim olur’, ‘kirvem olur’
gibi ifadeler, kayirmaciligin zeminini hazirlamaktadir (Aytag, 2010: 100).

Kayirmacilik, ‘tolerans’ , dayi-amca’, ‘vegen’ , ‘ referans’ , ‘adami olmak’ ,
‘ahbap-cavus’ gibi kavramlarla da ifade edilmektedir. Toplumlarin kiiltiirel yapilar
kayirmaciligr farkli kavramlarla ifade etmelerini saglasa da 6zii itibariyle hepsi ayni
anlama gelmektedir (Demirtas ve Demirbilek, 2019: 114).

Kayirilan bireylerin ¢ikar sagladigi, digerlerinin ise bedel 6dedigi kayirmacilik
sisteminde, toplumsal yap1 ve kiiltiir 6nemli rol oynamaktadir. Kayirmaciligin bazi
toplumlarda hos goriilmesinin; bazi toplular da ise tepkiyle kargilanmasinin ve yasalarla
yasaklanmasinin nedeni, toplumsal yap1 ve kiiltiirdiir (Caliskan vd., 2018: 224). Tim
diinyada kaymrmacilik faaliyetleri goriilmesine ragmen; mesrulugu ve uygulanma
derecesi, toplumlarin sosyal-kiiltiirel degerleriyle yakindan iligkilidir. Yasa veya
mevzuatlar ne kadar kati olursa olsun, bireyler toplumsal kiiltiiriin etkisi ile kayirma
eylemini orgiitlere ve toplumun her alanina tagiyabilmektedir (Kavasoglu ve Yenel, 2018:
2514). Yasalar ve oOrgiitlerdeki  yasaklayicti  uygulamalar, kayirmaciligin

kurumsallagsmasina engel olmayabilmektedir (Aytag, 2010: 5).



Ayrica giic mesafesinin yiiksek oldugu toplumlarda, kayirmaci eylemlere daha sik
rastlamak miimkiindiir ¢linkii bireyler, terfi veya istihdamda; yoneticilerin himayesine
ihtiya¢ duyabilmektedirler (Kemikkiran, 2015).

Kayirmacilik, toplumun normlarindan, degerlerinden, faydaciliktan, bireyci ve
toplumcu kaygilardan etkilenebilmektedir (Ozer ve Caglayan, 2016: 19). Toplumun
biiyiik bir kesimi tarafindan ahlaki olmayan belli bir davranigin benimsenmesi, ahlaki
kurallarin ihlalini hak olarak goriilmesine neden olabilecektir. Kayirmaciligin da toplum
tarafindan benimsenmesi, ahlaki sinirlar i¢cinde goriilmesine yol acabilecektir (Sezici ve
Yildiz, 2017: 58).

Kayirmacilik; farkli ekonomik yapiya sahip lilkelerde, sektorlerde veya modern is
diinyasinda goriilebilmektedir (VVveinhardt ve Sroka, 2017: 1). Bu durum, kayirmaciligin
evrensel oldugunu gostermektedir ve hem ilkel toplumlarda hem de modern toplumlarda
goriilebilmektedir. Sonug olarak biitiin toplumlarin ve kiiltiirlerin, kayirmacilik eylemini
kendi biinyelerinde barindirmalart muhtemeldir (Kavasoglu ve Yenel, 2018: 2510).

Ulkelerin; gelismislik diizeylerinin, verimliliklerinin ve siyasi muhalefetin
durumunun kayirmacilikla yakindan iliskili oldugu sdylenebilmektedir (Kaygisiz vd.,
2018: 2999). Az gelismis ilkelerde kayirmaciliga daha sik rastlanilabilmektedir. Bu
tilkelerde sosyal iligkilerin temelini aile, akrabalik baglari, hemsericilik gibi faktorler
olusturmaktadir. Millet ve devlet olma bilinci bu faktdrlerden sonra gelebilmektedir.
Ayrica bu iilkelerde kamu goérevlilerinin ailelerini, akrabalarini, hemserilerini kayirmasi
bir erdem olarak goriilebilmektedir. Yakinlarina ayricalikli davranmayan kamu
gorevlileri ise toplum tarafindan dislanabilmektedir (Goniilagar, 2014: 10).

Geleneklerine siki sikiya bagli olan toplumlarda kayirmacilik, giindelik yasamin bir
parcas1 olarak degerlendirilebilmekte ve evrensel dlgiitleri olugturan yetenek, beceri, bilgi
gibi Ol¢iitler yok sayilabilmektedir. Bireyler kit olan kamu kaynaklarini elde edebilmek
(Oktay, 1983: 209) veya karsilagtiklar1 zor durumun tistesinden gelebilmek i¢in; hos
karsilanmayan, kinanan, etik dist bir davranis olarak nitelendirilen kayirmaciliga
bagvurabilmektedirler (Biber, 2016: 7).

Bireyler bir yere geldiklerinde akrabalari, esi-dostu, mensubu oldugu gruplar,
mensubu oldugu sendika, fikrini paylastig1 siyasi parti iiyeleri, ¢alismalarini destekledigi

dernek veya vakif iiyeleri, bireyden bir seyler bekleyebilmekte ve talep edebilmektedir.



Bu durum, bireylerin, kayirmaci eylemlerde bulunmalarini giidiileyebilmekte ve
yonlendirebilmektedir (Kavasoglu ve Yenel, 2018: 2514).

Herhangi bir kamusal islemde bireyler kamu gorevlilerinin karsisina sadece bir
vatandas olarak c¢ikmazlar; bir akraba, bir arkadas, bir hemseri vb. sosyal baglarla da
cikabilirler ve bu baglar1 referans gostererek ayricalik talep edebilirler. Kamu goérevlileri
ise bu baglara verdikleri itibar dogrultusunda kayirmaci eylemlerde bulunabilirler
(Yilmaz ve Kilavuz, 2002: 25).

Karsiliklilik ilkesine dayanan ve bir alis veris siirecini ifade eden kayirmaci
uygulamalarina bagvurulmasi halinde (Aytag,2010:8); kayiran, sayginlik ve iktidar elde
edebilirlerken; kayirilan ise anlik veya daimi ihtiyaglarini karsilayabilmektedir (Okgu vd.,
2018: 369). Bu durumda kayiran taraf ile kayirilan taraf birbirlerine menfaat saglamis ve
degis-tokus islemini gerceklestirilmis olur (ilhan ve Aytag, 2010: 63).

Orgiitlerde ve kamu kurumlarinda bireylere ayricalik taninmasi1 maddi ¢ikarlardan
ziyade manevi baglhiliklar araciligiyla yapilabilmektedir. Bagka bir ifade ile kamuda
caligan bireylere ulasmak ve onlardan ‘torpil’ talep etmek i¢in maddi varliklardan ziyade
maddi olmayan faktorleri etkileme araci olarak kullanilabilmektedir (Meri¢ ve Erdem,
2013: 468). Bu maddi olamayan ¢ikar iliskileri: Politikacilarin oylarini arttirma istegi,
bireylerin mensubu oldugu grupla bagliliklarini gii¢lendirme ve itibarini arttirma niyeti,
minnet duygusu veya vefa borcu olarak siralanabilir (Erdem, 2010: 1).

Kayirmacilik, bazen kayirilan bireyin talep ve istegi disginda da
gerceklesebilmektedir. Kayiran kimse dogal veya sosyal baglarin verdigi gii¢ ile kayirilan
bireye sormadan ona ayricalikli islemde bulunabilmektedir. Bu durum kayirilan bireyin
bilgisi ve istegi disinda gerceklesebilmekte ve kayirmaciliga maruz kalmasina neden
olabilmektedir. Bazen de bireyler haksizliga ugramamak, yapilan islemin adalet ve esitlik
ilkeleri gercevesinde yliriitiilmesini saglamak i¢in kayirilmaya veya referansa ihtiyag
duyabilmektedirler. Riisvet ile irtikdp (zorla yiyicilik) arasindaki fark bu duruma 6rnek
olarak gosterilebilir: Riisvet eyleminin gergeklesebilmesi igin taraflar arasinda rizalik
gerekirken, irtikapta kamu gorevlisi islemi gergeklestirmek icin vatandastan zorla maddi
cikar talep etmekte ve vatandas islemini gerceklestirebilmek i¢in bu duruma boyun
egebilmektedir (Aktan, 2001: 53-56).

Kamu kurumlarinda ¢ikan sorunlarin temelini olusturabilen ve en Onemli

faktorlerinden biri olan kayirmacilik, karar vericilerin iradesini ve tercihini etkileyen



yozlagmis karar verme siireci olarak ifade edilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2015: 8).
Orgiitlerdeki bu yozlasma siirecinde karar verilirken, uzmanlik seviyesini belirleyen
kriterlerin yerine; ¢alisanlarin {ist yoneticilerle olan aile iligkisi veya yonetici ile ¢alisan
arasindaki samimiyet derecesi belirleyici olabilmektedir. Bagka bir ifade ile sosyal baglar,
orgiitlin ¢ikarlarinin 6niine gegebilmektedir (Vveinhardt ve Sroka, 2017: 1). Bu durum
liyakat sahibi bireyleri geri plana itilebilmekte; beceriksiz ve tecriibesiz bireyleri ise 6n
plana ¢ikabilmektedir (Cetinkaya vd., 2017: 123).

Kayirmacilik sistemi; hiikiimdar, siyasi iktidar, oOrgiit sahipligi gibi belli
otoritelerin; bireyleri, orgiitlerde isttihdam etmelerinde kan bagi ve ideolojik olarak
kendilerine yakin olanlari tercih etmeleri esasina dayanan bir yonetim anlayisidir (Yildiz,
2017: 1053). Bu yonetim anlayist kisisel ¢ikarlar iizerine kuruludur. Calisanlar hak
etmedikleri halde 6diillendirilebilmekte ve istihdam edilecek kisi kapali kapilar ardinda
belirlenebilmektedir (Caligkan vd., 2018: 222).

Yoneticiler, kisisel ¢ikarlarin1 ger¢eklestirmek i¢cin Nepotizm, Kronizm ve Partizan
gibi kayirmaci uygulamalara bagvurabilmektedirler (Tytko, 2020: 164). Kayirmacilik iist
diizey yoneticilerin, orgiitiin genel ¢ikarlar1 yerine kisisel ¢ikarlarini yerine getirmek i¢in
kullandiklar1 etik dis1 bir davranis olarak ifade edilebilmektedir. Orgiitlerde goriilen ve
dar goriis olarak ifade edilen bu durum, yolsuzlugun iilke ¢apinda gelismesine yol
acabilmektedir (Akuffo ve Kivipold, 2019: 371).

Yonetim kademesi; daha iyi tanidiklari, yakin gordiikleri, tutum ve davranislariyla
kendilerine benzettikleri bireylere oncelik verebilmektedirler (Erdem, 2010: 2). Ise
alimlarda veya terfilerde; bireylerin nitelikleri, becerisi, egitimi vb. faktorleri birbirine

yakin oldugunda, orgiitiin veya yoneticilerin norm ve degerlerine en yakin birey tercih
edilebilmektedir (Biber, 2016: 10).

1.1.2.Tarihi Gelisimi
Kayirmacilik ~ ‘bizim adamlarin  yonetimi’ olarak ifade edilebilmektedir.
Kayirmacilik sisteminde, iktidarin degismesiyle birlikte kamu personelinin de degismesi

gerektigi diisiincesi benimsenmistir. Kamuya atanacak bireyler, siyasi partinin se¢imleri

kazanmasiyla birlikte iktidara gelirler ve mensubu olduklar1 veya diisiincesini
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paylastiklar1 siyasi partinin iktidardan gitmesiyle birlikte kendilerinin de kamudaki
iktidarlar1 sona erer ve kamudaki gérevlerinden ayrilirlar (Ak ve Sezer, 2018: 742-743).

Kamu biirokrasisinin geleneksel hastaligi olarak nitelendirilen kayirmacilik,
Ingilizcede ‘Spoil System’ olarak tanimlanmaktadir. Bu sistemde, kamudaki kadrolar bir
ganimet olarak goriilmekte ve siyasi yandaslara 6diil olarak dagitilmaktadir. Atamalarda
ve terfilerde, siyasi yandaslik tercih sebebi olmakta ve dagitilan ganimetler siyasi partinin
biirokraside kadrolasmasini saglamaktadir (Yildirim, 2013: 358).

Kayirmacilik kavrami ilk olarak 1828 yilinda ABD baskanlik se¢imini kazanan ve
tilke tarihinin yedinci bagkani olan (Yildiz, 2017: 431) General Jackson doneminde
kamuya memur aliminda meydana gelen istismarlar neticesinde; politika, siyaset ve
yonetim literatiiriinde yerini almistir (Cetinkaya vd., 2017: 123).

ABD’de 1828 yilinda goriilen kayirmacilik sistemi ‘kamu goreviileri iktidarla gelip
iktidarla gitmeli’ temel diisiincesine dayanmaktadir. Kamudaki kadrolarin ganimet olarak
goriildiigli bu sistemde, iktidarin degismesiyle birlikte tiim kamu gorevlileri de
degismekteydi. Nitekim 1831°de donemin New York senatdrii William C. Marcy
senatoda yapmis oldugu konusmada ‘.. siyasi savasi kaybedenler gorevlerinden
cekilmelidir. Ganimet savasi kazananlarin hakkidur ... ifadeleriyle donemin kayirmacilik
sistemini Ozetlemistir (Uz, 2011: 72) ve kamudaki kadrolarin zaferi kazanan partinin
ganimeti oldugunu, bu ganimetin se¢im siirecinde oy toplayanlara, destek olanlara
dagitilmas1 gerektigini ve hak oldugunu ifade etmistir (Goniilagar, 2014: 11). Bu
kayirmacilik sistemi ABD’de Centilmenler doneminde baslayip 1883’te Pendleton Act
yiiriirliige girene kadar uygulanmaya devam edilmistir (Uz, 2011: 72).

Seckin kimselerin yonetim kademesinde gorev almalarindan dolay1 ‘Centilmenler
Donemi’ olarak adlandirilan donemde; kan bagi, erkek olma, beyaz olma, toprak sahibi
seckin olma veya {ist diizey yoneticiye politik baghilik gibi kriterler kamuya yapilan
atamalar1 sekillendirmekteydi. Iktidar1 elde eden siyasiler, kamudaki gorevleri
yandaslarinin liyakatine bakmadan onlara teklif etmekteydiler (Albayrak, 2016: 47-48).

ABD’de Pendleton Act yiiriirliige girmeden 6nce kayirmacilik dyle bir hal almist
ki donemin senatorleri, valileri, milletvekilleri para karsiliginda memuriyet arayanlara is
bulmakta, kendi partilerine mensup olanlar1 ise yerlestirmekteydiler. Federal devlet
baskentleri ve federal baskent Washington, is komisyoncularinin merkezi haline gelmisti.

Komisyonculuk nedeniyle aci1 olaylar da meydana gelmistir. 1881 yilinda istedigi
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memurluga atanamayan Guitean adli bir vatandag, ABD baskan1 Garfield’e suikast
diizenlemis ve hayatini kaybetmesine neden olmustur. Bir benzer olay da donemin Sikago
Belediye baskan1 Harris’in bagina gelmis, o da kayirmacilik sisteminin kurbani olmustur
(Uz, 2011: 73-75).

Yagma sitemi olarak da ifade edilen kayirmacilik sisteminin, ABD’nin
20.Bagkanin1 Garfield’1 ve Sikago Belediye baskanini canindan etmesi ve kayirmaciliga
olan yogun elestiriler, kamuya yapilacak olan atamalarin agik yarisma smavi ile
yapilmasii zorunlu hale getirmistir (Goniilagar, 2014: 11). Kayirmaciligin Oniine
gecilebilmesi i¢in 1883 yilinda kamu gorevlerine atamalarin agik yarisma simavi ile
yapilmasini ve atama siirecinden sorumlu olacak bagimsiz bir komisyonun kurulmasini
saglayacak Pendleton Act (Kamu Personeli Yasasi) yiiriirliige konulmus (Albayrak, 2016:
48) ve Civil Service Commission (Merkezi Personel Komisyonu) kurulmustur
(Goniilagar, 2014: 11). Pendleton Act’1n {i¢ temel amaci vardir (Yildirim, 2013: 364):

I.  Kamu atamalarinin siyasi baglara gore degil, liyakate gore yapilmasi,
Il.  Atamas1 yapilan ¢alisanin verimli bir sekilde yonetilmesi,
[1l.  Personel degerlendirilmesinde esitlik ilkesinin benimsenmesidir.

Kayirmacilik kavrami ilk olarak General Jackson doneminde literatiire girse de
kokenleri ¢ok eskiye dayanmaktadir. Nitekim milattan 6nce 4000 yillarinda ‘Siimer
Okulu Giinleri’ adli bir Stimer tabletinde, okulda basarili olamayan bir dgrencinin,
ailesini devreye sokmasi ve 0gretmenini eve davet etmesiyle birlikte, hem sinifin en
basarili1 6grencisi olmus hem de sinif bagkanligini elde etmistir (Cetinkaya ve Sanioglu
Tanig, 2017: 609).

Ayrica 1997 yilinda Asya’da meydana gelen finansal krizin de en Onemli
faktorlerinden birisi olarak goriilen kayirmacilik (Dagli Ve Aycan,2010:167), iilkelerin
ekonomik, politik, siyasi ve demokratik gelisimini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu
olumsuzluklara ragmen kayirmacilik hemen hemen her tilkede kendine yer bulabilmekte

ve uygulanabilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2015: 9).
1.1.3.Kayirmacih@in Bazi Kavramlarla iliskisi
-Meritokrasi: ilk defa Britanyali sosyolog Michale Young tarafindan ‘Rise Of

Meritocracy (Meritokrasinin Yiikselisi)” adli eserinde dile getirilen Meritokrasi (liyakat),
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kayirmaciligin karsiti olarak ifade edilmektedir (Yildirim, 2013: 360). Kayirmacilik,
Meritokrasi’nin karsit1 olarak kabul edildiginde ‘bir ise en uygun adami getirme’ dlgiitiine
gore ayrilmaktadir. Kayirmacilik siteminde ‘kisiye uygun is bulmak’  diisiincesi,
Meritokrasi sisteminde ise ‘ise uygun kisiyi bulmak’ diisiincesi O6n plana ¢ikmaktadir
(Yildiz, 2017: 1053).

Ingilizcede erdem, hak etmek, laik olmak, degmek, marifet, meziyet, fazilet,
liyakat, miikafat, hiiner (www.seslisozluk.net.15.11.2019) gibi anlamlara gelen ‘merit’
kelimesinden tiiretilen Meritokrasi kavrami, toplumun hiinerli ve faziletli bireyler
tarafindan yonetilmesini ve kaynaklarin dagitiminda; beceri, performans gibi ilkelerin
Ol¢iit olarak kullanilmasini ifade etmektedir. Meritokrasinin liyakat sahibi bireyleri
sisteme kazandirdi8i, yeteneksiz kimseleri ise sistemin disina ittigi iddia edilmektedir.
Ayrica Meritokrasi; dil, din, 1rk, mezhep, es-dost, akrabalik gibi kayirmaci faktorlerin
bireylerin toplumda yiikselmesine etki etmeyecegini, bireylerin toplumdaki konumlarini
ve statiilerini; liyakatin, yetenegin, performansin tayin edecegini ifade etmektedir
(Fettahlioglu ve Demir, 2014: 177).

Bu dogrultuda Meritokrasinin temel ilkeleri su sekilde ifade edilmektedir
.(GOniilagar, 2014:7) :

I.  Kaymrmacilik yoktur, aileniz degil sizin kim oldugunuz 6nemlidir (No
Nepotizm).

Il.  Yandaslhik yoktur, baskalarinin sizin i¢in ne yapabildigi degil, sizin ne
yapabildiginiz 6nemlidir (No Cronyism).

1. Ayrimecilik yoktur; cinsiyet, ik, din, yas, gecmis Onemsizdir, esas olan

yetenektir (No Discrimination).

IV. Herkes esit imkanlara sahiptir ve herkes ayni1 noktadan baslar,

yeteneklerinin gotlirdiigii yere kadar gider (Equal Opportunities).
V.  Hak eden ddiillendirilir, yiliksek basariya yiiksek 6diil (Rewarding Merit).

-I¢ Grup Yanhhigi: Kayirmacilik, ‘I¢ Grup Yanlihigi (In Group Bias)’n1 yani benzer
Ozelliklere sahip ve ayni gruba mensup bireylerin dayanigmasini ve birbirlerini
kayirmasini ifade etmektedir. Nitekim Robber Cave adli bir milli parkta, milli parkin
adin1 da tasiyan deneyler dizisi gerceklestirilmistir. Bu deneyler dizisinde, 06grenciler

yetkililer tarafindan gruplara ayrilmis ve bu gruplarin birbirleriyle rekabet edecekleri bir
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ortam saglanmistir. Ogrencilerin ¢ogu kendi grubuna mensup olmayanlari dislamislardir.
Bu durum, deneye katilan 6grencilerin kisilik 6zellikleri goz ard1 edilmeden, 6grencilerin
kendi grubundakilerini kayirmasinin, kollamasinin ve tercih etmesinin kolay olduguna;
bu eylemlerden kaginmalarinin ise zor olduguna dair degerlendirmeler yapilmasina neden
olmustur. Goriildigii gibi kan bagi gibi dogal olusumlardan suni baglara kadar bir¢ok
faktor, kayirmaciligi tetikleyebilmektedir ve ayn1 gruba mensup bireyler birbirlerini daha
sadik, daha giivenilir ve daha diiriist gérebilmektedirler (Caliskan vd., 2018: 224).
Orgiitlerde de ¢alisanlar, gesitli faktdrlerin etkisinde kalarak hem kendilerini hem
de diger calisanlar1 tanimlayabilmekte ve kendilerine benzer gordiikleriyle ayn1 grupta
yer alabilmektedirler. Grup disinda kalan diger calisanlar ise ‘digerleri’ veya ‘onlar’
olarak tanmimlanabilmektedirler (Ekinci, 2016: 35). Orgiitlerdeki bu gruplasmalar, giig
miicadelesinin baglamasina neden olabilmekte ve gruplar; gli¢lerini arttirmak, Orgiitte
daha fazla s6z sahibi olmak, oOrgiitiin kaynaklarindan daha fazla yararlanmak igin
kayirmaciliga basvurabilmektedirler. Kayiran veya takdir yetkisini elinde bulunduran
taraflar, giiglerini arttirmak i¢in benzerlerine, giivendiklerine 6ncelik verebilmekte ve
kaynaklardan daha ¢ok yararlanmalarini saglayabilmektedirler (Asunkutlu, 2010: 55-56).
-Sosyal Siniflama Kuramu: ‘SoSyal Siniflama Kurami na gore bireyler, kendilerini
birey yerine bir grubun iiyesi olarak gérmektedir ve kendi benligine en yakin grubun
hangisi oldugunu belirlemeye ¢alismaktadir. Baska bir kuram olan ‘Sosyal Izdiisiim e
gore ise birey, grubun diger iiyelerinin kendisi gibi olmasin1 beklemektedir. Benligine en
yakin grubu belirleyip dahil olan birey, grup i¢indeki homojenlik ve grubun disardan
goriinme derecesi; bireyin benligini yitirme ve gruba baglilik derecesini etkilemektedir.
Gruplar arasindaki farkliliklar, kendi grubunu kayirma ve diger gruba ayrimcilik yapma

seklinde kendisini gostermektedir (Kemikkiran, 2015: 327-331).

1.2.Kayirmaciligin Tiirleri

Akraba kayirmacilig1 olan Nepotizm, es-dost kayirmaciligi olan Kronizm ve siyasi
kayirmacilik olan Partizanlik, devletler i¢in bir hastalik olarak (Uz, 2011: 71-72) veya
toplumsal bir kanser olarak goriilebilmekte (Yiicekaya, 2019: 11) ve bu hastalik salgina
dontigebilmektedir (Korkmaz vd., 2001: 15). Bu hastaligi biinyesinde barindiran

devletler, bireylerin istihdaminda liyakatten ziyade es-dost, akrabalik, siyasi diisiince, din,
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dil, irk, cinsiyet gibi kriterlere daha ¢ok onem verebilmektedirler (Uz, 2011: 71-72).
Nitekim kayirmaciligin etkili oldugu toplumlarda; belli bir partinin iiyesi degilseniz, etkili
kimseleri tanimiyorsaniz veya isverenin akrabasi degilseniz biiyiik ihtimalle bir is sahibi
olamayacaksiniz (Lokaj, 2015: 9).

Kayirmacilik semsiye kavrami altinda bircok kavram yer almaktadir. One ¢ikan
kavramlar ise sunlardir: Kayirmaciliga kan bagi neden oldugunda ‘Nepotizm’, Siyasi
diisiince neden oldugunda ‘Partizanlik’; es-dost, arkadaslik iliskileri neden oldugunda
‘Kronizm’ Kavramiyla agiklanmaktadir (Sezici ve Yildiz, 2017: 58). Ayrica ‘Cinsiyet

Kayirmaciligi’ ve ‘Lobicilik’ de kayirmacilik tiirleri arasindadir.

1.2.1.Nepotizm

Nepotizm, Latince ‘yegen’ anlamina gelen ‘nepos’ sdzcliglinden tliretilmistir. Orta
Cag doneminde Papalarin yegenlerini, kilisede dnemli gorevlere atamalariyla birlikte
Nepotizm kavrami fark edilmistir (Kavasoglu ve Yenel, 2018: 2510). Papalik makaminin
yegenlere is kapilarini agmasi, Nepotizm kavraminin olumsuz olarak algilanmasina yol
acmis ve kilisenin etkinligine zarar vermistir (Biite, 2011: 386).

17.yy’da papalar, genellikle evlenmemeye yemin ettikleri i¢in 6z evlatlar1 olmazdi
ve bu yiizden st diizey gorevlere yegenlerini getirmeye calisirlard1 (Lokaj, 2015: 9).
Boylelikle papalar, devlet yonetiminde 6nemli pozisyonlara yegenlerini getirerek daha
etkili ve yetkili olmayr amacglamiglardir. Akrabalik iliskilerinden dolay1 kayirilan
yegenler, mevkilerini papalarin ¢ikar ve istekleri dogrultusunda kullanmiglardir.
Kiliselerde baglayan kayirmacit uygulamalar domino etkisi yaratarak zamanla
imparatorluk icerisinde yayilmis, politikacilarda ve kraliyet ailesinde de goriilmeye
baslanmugtir. Politikacilar ve kraliyet ailesi mensuplari, onemli pozisyonlara akrabalarini
getirmeye baslamislardir (Ozer ve Caglayan, 2016: 19).

‘Ise gore adam bulmak ’tan ziyade ‘adama gére is bulmak’ felsefesini benimseyen
Nepotizm (Ozkanan ve Erdem,2014:186); italyancada ‘Nepotisma’, (lyiisleroglu, 2006:
43) Fransizcada ‘Nepotisme’ ve Ingilizcede ‘Nephew’ olarak ifade edilmektedir
(Tungbilek ve Akkus, 2017: 172). TDK Nepotizmi: ‘Akraba ve yakin arkadagslarini
kaywrma® (Www.tdk.gov.tr.13.12.2019), Oxford Ingilizce Sozliigii ise, iist diizey

yOneticilerin akrabalarina 6zel destek vermesi seklinde tanimlamistir. Giinlimiizde ise
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Nepotizm, bireylerin makamlarini akrabalarina ayricalik saglama araci olarak kullanmasi
olarak tanimlanmaktadir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 187).

Nepotizm, bir aile iliyesi tarafindan diger aile liyelerine verilen gercek destek ve
algilanan tercihtir ( Jones ve Stout, 2015: 2). Bireyin; becerisine, yetenegine, bilgisine,
deneyimine, egitimine, isin niteligine bakilmaksizin sadece akrabalik baginin esas
alinarak; terfide, ddiilde, iicrette (Ozler vd., 2007: 438) veya calisma kosullarinda imtiyaz
gosterilmesidir (Iyiisleroglu, 2006: 43). Y éneticiler, makam ve mevkiinin verdigi giigten
yararlanarak, akrabalarinin lehine ayrimci uygulamalarda bulunabilmekte (Kavasoglu ve
Yenel, 2018: 2510), yakin ¢evresinin liyakatine bakmadan onlari istihdam edebilmekte
ve yetkilendirebilmektedirler (Yiicel ve Ozkanan, 2012: 268).

Kamu gorevlisi ile kan bagi olan bireyler, bu bagi etkileme araci olarak
kullanabilmekte ve kamu gorevlisinin karsisina ¢iktiklarinda, kendilerinin diger
bireylerden farkli gériilmesini ve ayricalikli davranilmasini bekleyebilmektedirler. Kamu
gorevlileri ise bu baglara gostermis olduklar1 sadakat dogrultusunda akrabalarina
ayricalik taniyip tanimayacagina karar vermektedirler (Meri¢ ve Erdem, 2013: 469).

Bireyler arasindaki kan bagmi, ‘sahiplik duygusu’ ve ‘akraba wrk¢iligi’
besleyebilmekte (Biber, 2016: 26) ve bir kimsenin makamini akrabalarinin yararina
kullanarak onlara ayricalik tanimasina neden olabilmektedir (Biite, 2011: 386). Nitekim
siyasetcilere, biirokratlara veya herhangi bir kamu gorevlisine olan kan bagi; tayinde,
terfide veya her tiirlii kamusal islemde bireylere her tiirlii ayricalik saglanmasina neden
olabilmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 469). Bireyler arasindaki akrabalik derecesi
arttikca tercih edilme sansi da artabilmektedir ( Vanhanen, 1999: 56).

Bireylerin bilgisi, becerisi, egitimi, deneyimi yerine; politikacilarla, biirokratlarla
veya niifuz sahibi kimselerle olan kan baginin dikkate alindigi ve ayricalik gérmelerine
neden oldugu Nepotizm (Aktan, 2001: 57); genel olarak, bazi c¢alisanlar1 diger
calisanlardan {istiin tutan yanh bir yonetim sistemi olarak nitelendirilmektedir. Nepotist
davraniglar, genelde ‘kétiiniin iyiye tercih edilmesi’ (Demirel ve Savas, 2017: 140) ve
‘Yeteneksiz insanlarin 6nemli pozisyonlara getirilmesi’ seklinde algilanmaktadir (Ekinci,
2016: 49),

Orgiitlerin; istihdamda, terfide veya orgiitiin kilit noktalarina yapilacak atamalarda
orgiitiin personel se¢im ve degerlendirme politikalari yerine akrabalik iligkilerini dikkate

almalar (Biite ve Tekarslan, 2010: 2), akrabalik bagi bulunan bireylerin ayn1 orgiitte

16



istihdam edilmesine yol acabilmekte ve evrensel ilkelerle olusturulan personel
politikasinin zarar gormesine neden olabilmektedir (Arasli vd., 2016: 4-5).

Nepotizmin goriildiigii orgiitlerde, ailenin etkisi personel politikasinda kendini
hissettirebilmekte ve Orgiitiin  ¢ikarlarindan ziyade aile iiyelerinin ¢ikarlar
korunabilmektedir (Arslaner ve Erol, 2014: 63). Yoneticilerle akrabalik iliskileri olan
bireylerin, yararliliklarina bakilmadan ayricalik goérmeleri; aile onceliklerinin ve
¢ikarlarmin, orgiitiin ¢ikar ve kurallarinin dniine gegmesine neden olabilmektedir (Bolat
vd., 2017: 159-160). istihdamda, terfide veya ydnetici atamalarinda Nepotizmin etkili
olmasi, aidiyet ve sadakatin; orgiitiin ekonomik olarak ugrayacag: zararlarin veya karin
Oniline gegmesine yol agabilmektedir (Bayhan, 2002: 11).

Bireylerin; ise uygunlugu, deneyimi, sektdr veya departman bilgisi yok sayilarak
iist diizey yoneticilerle akrabalik baginin dikkate alinmasi, Nepotizmin profesyonel bir
uygulama olmadigini (Biite, 2011: 386) ve amatorce bir yonetim anlayisina sahip
oldugunu gostermektedir. Bu ydnetim anlayisi, akrabalik iliskilerini esas almakta,
evrensel ilke olarak nitelendirilen liyakati yok saymakta ve aile iiyelerine; istihdamda,
terfide, licrette veya calisma sartlarinda diger calisanlara gore daha fazla ayricalik
tanimaktadir (Uncu ve Salvarci Tiireli, 2017: 527).

Istihdamda veya yer degisikliklerinde bireylerin; bilgi, beceri, egitim, yetenek,
deneyim gibi kriterlere sahip olup olmadiklarina bakilmaksizin politikacilara,
biirokratlara veya kamu gorevlilerine olan akrabalik iliskilerine bakilarak islem yapilmasi
(Ozsemerci, 2003:20) ve bireyler i¢in yeni konumlarin veya yeni kadrolarmn agilmasi;
orgiitlerin kurumsallasmasini engelleyebilmektedir (Is¢i vd., 2013: 67).

Aile i¢i yardimlasmanin ve ¢ikar bilincinin; birlikte yasama sorumlulugu ve
mesleki yeterlilik gibi ilkelerin oniine gectigi toplumlarda, akraba kayirma ve gozetme
kendini hissettirebilmekte ve toplumun yapisina hakim olabilmektedir. Bunun yaninda
hemsericilik, kabilecilik, siyasi particilik, ideolojicilik ve dinsel cemaatcilik de toplumun
sosyal iligkilerinde belirleyici rol oynayabilmektedir (Bayhan, 2002: 11).

Nepotizm, toplumun sosyal ve kiiltiirel yapisiyla yakindan iliskilidir. Toplumdaki
aile, akrabalik, toplumculuk algis1 ve pek c¢ok faktdr nepotist egilimi etkilemektedir
(Kavasoglu ve Yenel, 2018: 2515). Nepotizm her kiiltirde goriilebilecek bir olgu
olmasma ragmen; gelenekler, gorenekler, semboller, kurallar nepotist davraniglari

sekillendirebilmektedir. Buna gore Tiirkiye’de goriilen nepotist davramis ile Italya’da,
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ABD’de gbriilebilecek nepotist davranislar arasinda farkliliklar gériilebilmektedir (Ozler
vd., 2007: 438).

Nepotizm, 6zellikle geleneksel baglarin giiglii oldugu, aile i¢i yardimlagsmanin ve
cikar bilincinin 6ne ¢ikt1g1 (Erdem vd., 2013: 176), ‘biz’ duygusunun hakim oldugu (ilhan
ve Aytag, 2010: 74), piyasa ekonomisi kurallarinin yerlesmedigi, aile-is iliskilerinin ig
ice gectigi az gelismis iilkelerde (Ozeren ve Paksoy, 2019: 211) ve gelismis iilkelerin aile
sirketlerinde daha sik goriilebilmektedir (Ozler vd., 2007: 438).

Bazi arastirmalar, az gelismis lilkelerde Nepotizmin iilke yonetimine de yansidigini
gostermektedir ve ililke yonetimine sadece bir aile egemen olmaktadir (Erdem vd., 2013:
176). Aile lyeleri yonetimi elinde tutmak ve iktidarinmi siirdiirmek icin Nepotizmi bir
strateji olarak kullanmaktadir (Ozler vd., 2007: 439). Bu strateji bazi orgiitlerde de
goriilebilmekte ve Orgiitiin aile isletmesi olarak kalmasi icin; yoneticiler, aileye mensup
bireylerden secilmekte ve Nepotizm Orgiit politikast haline gelmektedir (Karahan ve
Yilmaz, 2014:128). Nitekim bu tiir orgiitlerde, en 6nemli mevkilerde bulunan bireyler
hiyerarsik olarak bir grafige yansitildiklarinda ortaya ¢ikacak tablo bir ailenin soy agacini
cagristirmaktadir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 188).

Geleneksel baglarin ve iligkilerin daha ¢ok 6nemsendigi az gelismis iilkelerde,
kayirmaci eylemlerde bulunan bireyler, toplum tarafindan itibar gorebilmekte ve takdir
edilebilmektedir. Bu durum Nepotizmin daha sik goériilmesine neden olabilmektedir
(Ozsemerci, 2003: 20-21).

Akraba kayirmacilifi diger kayirmacilik tiirlerine gore toplum tarafindan daha
thmli karsilanabilmektedir (Polat ve Kazak, 2014: 75). Bunun nedeni kayirmaciligin
maddi ¢ikarlardan ziyade akrabalik iliskilerine dayanmasidir. Toplumlar, akrabalik
iliskilerine dayanan kayirmacilig1 hos gorebilmekte ve benimseyebilmektedirler (Erdem
ve Merig, 2012: 142).

Bir etnik gruba mensup bireyler, birbirlerini kayirma ve bir ¢atisma durumunda
birbirlerini destekleme egilimindedirler. Bunun nedeni kendi grubuna mensup bireylerle
daha fazla iliski i¢inde olmalaridir (Vanhanen, 1999: 57). Nitekim ge¢misteki ‘Asabiyet’
duygusu giliniimiizde Nepotizm ile benzerlik gostermektedir (Goniilagar, 2014: 10).
Cahiliye doneminde Arap diinyasinda akrabalarin olusturdugu topluluga ‘Asabe’
denilmekteydi. Bu toplulugun birbirine destek olmasini, diigmanlarina karsi birlikte

hareket etmesini, birlikte saldirmasini veya disardan gelen tehlikelere karsi birlikte
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savunma yapmasini saglayan ruha da ‘Asabiyet’ denilmekteydi. Soy birligi anlamina da
gelen ‘Asabiyet’ duygusu aile bireyleri arasinda giigliiyken; aileden baglayarak kabileye,
asirete yayildik¢a zayiflamaya baslamaktadir. Cahiliye donemine ait siirlerde gecen su
ifadeler ‘Asabiyet’ duygusunun daha iyi anlasilmasina yardime1 olacaktir: “Ister zalim
olsun ister mazlum, kardesine yardim et.’, ‘Kardesim bir topluluga haksizlik yapinca, ben
ona yardim etmeyeceksem, haksizliga ugrayinca da yardim etmem.’, ‘Senin gercek
kardesin, seninle hareket eder, sen zalim olunca o da zalim olur.’

(www.islamansiklopedisi.org.tr.16.11.2019).

John Maynard Smith tarafindan ‘Kin Selection’ kavramiyla da tanimlanan
Nepotizm (Vanhanen, 1999: 56), insanlarda dogustan var olabilecek bir iggiidii olarak
kabul edilmektedir. Bazi biyologlara gore bu i¢giidii hayvanlarda da (6zellikle karinca ve
ar1 kolonilerinde) mevcuttur. Sosyal bilimlerde yer alan biyolojik ve ekolojik yaklagimlar
Nepotizmi, rasyonel davranislar sinifi igerisinde degerlendirmekte (Ozler vd., 2007: 438);
akla uygun, bilingli ve se¢ilmis bir davranis olarak tanimlamakta (Ozeren ve Paksoy,
2019: 211) ve yaygin olarak goriilmesini dogal olarak gérmektedirler (Bolat vd., 2017:
159).

Nepotizmin rasyonel bir davranis olarak nitelendirilmesine ragmen, demokrasinin
gelismesinde ve ekonominin ilerlemesinde en biiylik engellerden biri olarak ifade
edilmektedir. Nepotizmin Oniine gegilebilmesi i¢in, yoneticilerin akrabalik iligkilerinden
ziyade evrensel ilke olarak nitelendirilen liyakate onem vermeleri gerekmektedir.
Vatandaslarin ise Nepotizm uygulamalarina itibar etmemeleri ve daha duyarli hale

gelmeleri 6nem arz etmektedir (Tungbilek ve Akkus, 2017: 170-171).
1.2.1.1.Nepotizmin Tiirii Tribalizm

Aym kabileye veya ayni asirete mensup bireylerin birbirlerini kayirmasi1 (Ozkanan
ve Erdem, 2014: 189) ve akrabalik iliskilerini giliglendirmesi Tribalizm olarak

tanimlanmaktadir. Tribalizmdeki kabilecilik anlayisi, kabilecilige olan sadakatin devlete

olan sadakatten 6nce gelmesine neden olabilmektedir (Yiicekaya, 2019: 21).
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1.2.1.2.Nepotizmin Sonuclar

Nepotizmin veya kayirmact uygulamalarin olumlu veya olumsuz olarak
degerlendirilmesi ¢evresel faktorlere, kiiltiire ve toplumlarin anlayisina baglidir (Bolat

vd., 2017: 161).

1.2.1.2.1.Nepotizmin Olumlu Sonuglari

Nepotizmin uygulandigi orgiitlerde, kaynaklarin kullaniminda, ise devamlilikta,
yeni gorev ve sorumluluklarin iistlenilmesinde, usta-girak iligkisinin siirdiiriilmesinde,
bilgi ve deneyimin paylasilmasinda aile iiyesi calisanlar; daha hassas, daha 6zverili ve
daha istekli olabilmektedirler (Demirel ve Savas, 2017: 140).

Toplumda veya sektorde etkili olan bir aile liyesinin ise alinmasi orgiit i¢in olumlu
bir imaj yaratabilmektedir. Nitekim Dannelly (1988), etkili olan bir aile {iyesinin ige
alinmasinin orgiitiin toplum nezdindeki imajina katkida bulunabilecegini ve toplumun
orgiite kars1 giiven duymasini saglayabilecegini veya mevcut giiveni arttirabilecegini
ifade etmistir (Vveinhardt ve Sroka, 2017: 3).

Orgiitlerde, aile iiyesi ¢alisanlarin diger ¢alisanlara gore daha gok calistiklar, daha
istekli ve daha ozverili bir sekilde gorevlerini yerine getirdikleri yapilan calismalarda
tespit edilmistir. Aile iiyelerine ayricalik taninmasi, Orgiite baghiliklarint ve
motivasyonlarini arttirabilmektedir (Biite, 2011: 350).

Nepotizm, Ozellikle aile sirketlerinde, aile iiyelerinin Orgiitten ayrilma ve is
degistirme sanslar1 diisik oldugunda personel devir hizi diisik seviyede
seyredebilmektedir. Birlikte mesai yapan aile iiyeleri gliven ortaminin daha rahat
olusturabilmekte, fikir ve goriislerini daha rahat bir sekilde dile getirebilmekte ve
tanidiklariyla galismak isteyen bireylerin katki paylari veya verimlilikleri artabilmektedir.
(Yiicel ve Ozkanan, 2012: 269) Aile iiyesi calisanlar mesai saatleri disinda da orgiitiin
durumunu diisiinebilmekte ve sorunlartyla ilgilenebilmektedirler (Iyiisleroglu, 2006: 47).

Orgiit stratejisini ve durumunu bilen ¢alisanlarin veya iist yoneticilerin baska
orgilitlere transfer olmalar1 bir dezavantaj olarak nitelendirilebilmektedir. Aile iiyesi tist
diizey yoneticilerin, orgiitten ayrilma veya baska bir orgiite transfer olma ihtimallerinin

diisiik olmasi; Orgiitiin, stratejilerini ve diger durumlarint muhafaza etmesine neden
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olabilmektedir. Ayn1 kiiltiir, ayn1 deger, ayni paylasim ve diisiinceler etrafinda toplanan
bireyler, daha giivenli ve daha huzurlu bir ¢alisma ortam1 saglayabilmekte (Iyiisleroglu,
2006: 47-48) ve sadakatle ¢alisip orgiite hizmet edebilmektedirler (Aslaner ve Erol, 2014:
65).

Nepotizm, Ozellikle kiiciik orgiitlerin insan kaynaklar1 tedarikinde de etkili bir
yontem olabilmektedir. Orgiitiin ihtiya¢ duydugu is giicii, yonetim kademesinin veya
diger calisanlarin akrabalarindan tedarik edilebilmektedir. Nepotizm, Orgiitiin ¢alisma
ortamini bir aile ortamina doniistlirebilmekte ve hem aile tiyesi ¢alisanlarin hem de diger
calisanlarin is tatminini ve motivasyonunu arttirabilmektedir (Uncu ve Salvarci Tiireli,
2017: 527).

Nepotizm, ¢alisanlarin; orglite sadakatini arttirabilmekte, isten ayrilma niyetlerini
azaltabilmekte ve iist diizey yoneticilerle saglikli iletisim kurulmasini saglayabilmektedir.
Ayrica Orgiitlerde; 6grenme siirecini diistirebilmekte, vekalet sisteminin basariya
ulagtirabilmekte, orgiitlerde hizli kararlar alinmasini saglayabilmekte ve Orgiitlerin
cevrelerinde meydana gelen degisikliklere daha hizli uyum saglamalarma yol
acabilmektedir (Bolat vd., 2017: 160).

Molofsky (1998) Nepotizmin, orgiitlerde 6grenmeyi hizlandirdigini, performansi
ve oOrglitsel baglilig1 arttirdigin, risk ve is giici devir hizini diislirdiigiinii; Aranoff ve
Word (1993) Nepotizmin kurallar olmadan agik bir iletisim sagladigini; Nelton (1998)
Nepotizmin Orgiite olan baglhiligi ve calisanlar arasindaki huzuru arttirdigini ve
performansi olumlu etkiledigini; Donco (1982) ise Nepotizmin basarinin siirekliliginde

etkili oldugunu ifade etmislerdir (Biite, 2011: 390).

1.2.1.2.2.Nepotizmin Olumsuz Sonuglari

Nepotizm kavraminin olumsuzluk olarak algilanmasinin en biiyiik nedenlerinden
biri Orta Cag’da papalarin yegenlerine ayricaliklar saglamasi olarak gosterilmektedir.
Papalarin kayirmaci uygulamalara bagvurmasi, kilisenin giivenirligine ve itibarina zarar
vermis, toplumun belli kesimlerini 6zellikle de papalarla kan bagi olmayan kimseleri
olumsuz etkilemistir (Yiicel ve Ozkanan, 2012: 270).

Nepotizm, kayirilan bireyler tarafindan olumlu bir uygulama, diger bireyler

tarafindan ise olumuz bir uygulama olarak degerlendirilmekte (Biite ve Tekarslan, 2010:
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4) ve kayirilan bireylere avantajlar saglayip ayricalikli oldugunu hissettirirken, diger
bireylerin kendilerini ikinci siif ¢alisan olarak hissetmesine yol agabilmektedir. Orgiit
igerisinde itibar gérmedigini ve degersiz oldugunu diisiinen caligsanlar, érgiitten ayrilma
niyetleri artabilmekte, itibar ve deger goreceklerini diisiindiikleri Orgiitlere
yonelebilmektedirler (Iyiisleroglu, 2006: 44).

Nepotizm; kayirilmayan bireylerin, kayirilan bireylerle esit sartlarda rekabet
edememelerine (Tungbilek ve Akkus, 2017: 173-175), kayirilan bireylerin haksiz bir
sekilde kariyer basamaklarimi tirmanmalarima (Karahan ve Yilmaz, 2014: 126),
kayirilmayan bireylerin ise kariyer diizlesmesi algilarinin artmasina neden olabilmektedir
(Bolat vd., 2017: 175). Kayirilan birey disinda, diger bireyler ve toplum Nepotizmin tim
olumsuz sonuglarindan etkilenebilmektedir. Nepotizm; bilgili, becerikli, yetenekli
bireylerin orgiitlerde istihdam edilememesine ve terfilerde istenilenin yapilamamasina
yol acabilmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 470).

Orgiitlerde; terfilerde, iicret degerlendirmelerinde, &diillerde ve cezalarda
calisanlarin gostermis olduklar1 performansin veya cezai islem gerektiren davraniglarin
yerine kan baginin kriter olarak alinmasi; diger bireylerin orgiite karsi tavir almasina, is
stresi gekmelerine, orgiite kars1 giivenlerinin azalmasia (Yiicel ve Ozkanan, 2012: 270),
paydaslar arasinda giivensizlige ve yetenekli yoneticilerin kaybedilmesine yol
acabilmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 470).

Nepotizm liyakatli yoneticilerin Orgiitten ayrilmasina neden olabilmekte ve
yenilerini drgiite cekmeyi zorlastirabilmektedir (Ozer ve Caglayan, 2016: 19). Yetenekli
yoneticilerin veya ¢alisanlarin kaybedilmesi ve isin ehli olan bireylerin istihdam
edilmemesi; bu bireylerin bilgi ve deneyimlerini kullanarak yeni bireyler yetistirmesini
engelleyebilmektedir. Bu durum orgiitlerin zaman igerisinde kalifiyeli is giicii sikintisi
¢ekmesine neden olabilmektedir (Tungbilek ve Akkus, 2017: 176).

Orgiitler, varliklarini siirdiirebilmek igin, liyakatli calisanlara ve huzurlu bir ¢alisma
ortamina ihtiya¢ duymaktadirlar. Yoneticilerin akrabalik iligkilerine 6nem vermeleri;
orgiit icerisinde liyakatli calisanlarin barinamamasina, goérev ve sorumluluklarin dengesiz
dagitilmasina ve ¢ikar ¢atismalarina yol agabilmektedir (Demirel ve Savag, 2017: 130-
131). Cikar ¢atismalari ise yolsuzluga yol agabilmekte ve aile iliskileri, arkadas ilisikleri
ve is iliskileri i¢in risk olusturabilmektedir (Tytko, 2020: 164).
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Nepotizm, aile i¢i anlasmazliklara; nesiller arasinda ¢atismalarin (Biite, 2011: 389),
rekabetin ve taht kavgalarinin yasanmasina, karar alma siirecinde is ile aile iliskilerinin
birbirine karistirllmasina neden olabilmektedir. Ayrica aile tiyesi bireylerin,
basarilarindan dolayr m1 yoksa aile tiyesi olmalarindan dolayr m1 ddiillendirildiklerini
bilmemeleri, baski altinda hissetmelerine yol acabilmektedir (Uncu ve Salvarct Tiireli,
2017: 527). Bu bireyler, basarilarindan dolay1 odiillendirilseler dahi, diger bireyler
tarafindan almis olduklar1 6diiller akrabalik iligkileriyle bagdastirilabilir (Tungbilek ve
Akkus, 2017: 174).

Orgiitlerin basariya ulasabilmesi i¢in bireylerin uyum iginde siirece katk1 saglamasi
gerekmektedir. Nepotizm ise c¢alisanlarin birlikte hareket etmesini engelleyebilmekte ve
gruplagsmanin 6niinii agabilmektedir (Karahan ve Yilmaz, 2014: 142).

Orgiitiin iist diizey yoneticilerinin aile iiyelerinden secilmesi, diger bireylerin veya
profesyonel yoneticilerin yonetim kademesinde yer almasini zorlastirabilmektedir.
Yoneticilerin atamalarinda, uzmanliktan Once giivenin gelmesi Orgiit icerisinde
gruplagmalara yol acabilmektedir. Yonetime yakin ve yonetime uzak bireyler tarafindan
olusturulan bu gruplagmalar, Orgiitin huzurunu ve c¢alisma ortamin1 olumsuz
etkilenebilmektedir (Bolat vd., 2017: 161). Ayrica gruplagsmalar; ¢catismalara, motivasyon
kaybina, performans diistikliigiine, orgiite olan giivenin ve verimliligin azalmasina ve
personel devir hizinin artmasina yol agabilmektedir (Erdem vd., 2013: 176).

Ozellikle aile isletmelerinde ydnetim kademesine yapilan atamalarda aile iiyesi
bireylerin tercih edilmesi, Nepotizm bir strateji olarak kullanilmasina yol agabilmektedir.
Bu stratejinin nedeni, giiven faktoriiniin liyakatin oniine ge¢mesi ve iktidari elde tutma
arzusudur. Yonetim kademesine yapilan atamalarin kan bagi iizerine temellendirilmesi
ve bir sistem haline getirilmesi; demokrasinin, profesyonel davranisin ve
kurumsallasmanin 6niine gegebilmektedir (Biite, 2011: 389).

Orgiitlerin insan kaynaklari politikasin1 akrabalik iizerine kurmasi ve bireylerin isin
ehli olup olmamasina bakilmadan sadece akrabalik baglarinin ise alimlarda veya isten
cikarmalarda  kriter olarak  degerlendirilmesi;  Orgiit  kaynaklarmin  dogru
degerlendirilmemesine, oOrgiitiin amag¢ ve hedeflerine ulasamamasina, verimliligin ve
orgiit ikliminin zarar gormesine (Ozeren ve Paksoy, 2019: 211-212) ve hem bireylerin
hem de orgiit ¢ikarlarinin olumsuz etkilenmesine yol agabilmektedir. Sadece akrabalik

iligskilerinden dolay1 istihdam edilen bireylerin yetersiz ve liyakatsiz olmalari, niteliksiz
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bireylerin orgiit faaliyetlerini yiiriitmesine yol agabilmektedir (Arslaner ve Erol, 2014:
63-64).

Orgiitlerin  isgiiciine ihtiyaglar1 olmamasina ragmen, bireylerin ydnetim
kademesiyle olan akrabalik iligkilerinden dolay1 istihdam edilmesi, 6rgiitiin maddi olarak
zarar ugratilmasina veya bagka bir bireyin isten c¢ikartilmasina neden olabilmektedir
(Iyiisleroglu, 2006: 45).

Bireylerin istihdaminda, terfisinde vb. performansin ve liyakatin yerine akrabalik
iliskilerinin dikkate alinmasi; bireyler i¢in bir zafiyetin goOstergesi, Orglit icin ise
kayirmaciliga izin veren bir iklimin varligina isaret etmektedir. Boyle bir iklimi
biinyesinde barmdiran érgiitlerde is kaybi, basarisizlik (Ozkanan ve Erdem, 2014: 188)
ve orgiitsel sessizlik kaginilmaz olabilmektedir (Sipahi ve Kartal, 2018: 110).

Orgiitlerde, Nepotizmin personel degerlendirme siirecini etkilemesi, saglikli bir
degerlendirme yapilmasini engelleyebilmektedir. Performanslari iyi olmayan c¢aliganlara
akrabalik iligkilerinden dolayr herhangi bir yaptirim uygulanmamasi hatta iyi olarak
gosterilmesi, diger calisanlar1 ve orgiitii olumsuz etkilemekte (Iyiisleroglu, 2006: 46) ve
hem maddi hem de maddi olmayan kayiplara yol agabilmektedir. Nepotizm; orglitsel
adalet algisini, is tatminini ve calisan memnuniyetini olumsuz etkileyebilmekte;
calisanlar arasinda huzursuzluga ve calisanlarin oOrgiit kaynaklarmma bilerek zarar
vermelerine neden olabilmektedir. Bu durum, orgiitiin karliligin1 ve siirdiiriilebilir bir
biiyiimeyi engelleyebilmektedir (Ozeren ve Paksoy, 2019: 212).

Orgiitlerde, akrabalik iligkilerinden dolay: kayirilan calisanlar; daha modern, daha
kullanigshi ve daha fazla arag-gere¢ kullanabilmekte, ticret politikasindan muaf
tutulabilmekte ve mevkilerine gore daha yiiksek maag alabilmektedirler. Bu durum diger
calisanlarin motivasyonlarinin bozulmasina Orgiitiin maddi olarak zarara ugramasina
neden olabilmektedir. Ote yandan kayirilan bireylere izin almada kolaylik saglanmasi ve
caligma saatlerinde esneklik gosterilmesi; gorev ve sorumluluklarini yerine
getirememelerine ve diger bireylerin is yiikiiniin ¢ogalmasina neden olabilmektedir

(Iyiisleroglu, 2006: 46-47).
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1.2.2.Kronizm

Kronizm, en sik karsilasilan kayirmacilik tiirlerinden biri olarak ifade edilmektedir.
Kronizm kavraminin kokeni, 17.yy’da Cambridge Universitesi 6grencilerinin kendi
aralarindaki arkadaglik derecelerini ifade etmek i¢in kullandiklari ve ‘Uzun siirecek yakin
arkadagslik’ anlamina gelen ‘crony' sdzctigiinden gelmektedir. Kronizm, bazi bireylerin
liyakatinden dolay1 degil kilit noktalardaki kisilere olan yakinliklarindan dolay1 birtakim
kazanimlar elde etmesini ifade etmektedir (Kavasoglu ve Yenel, 2018: 2510). ilk olarak
1840’11 yillarda kullanilmaya baglanan ve ‘arkadas edinme istegi veya yetenegi’ anlamina
da gelen Kronizm kavrami, politik bir yaklasim olarak kullanilmaya ise ABD bagkant1
Truman doneminde baslanilmistir (Ak¢in, 2019: 1333).

1945 yilinda donemin ABD baskani Roosevelt’in dliimiinden sonra yerine gecen

bagkan yardimcist Harry S. Truman’in (Www.kimkimdir.gen.tr.05.12.2019), resmi posta
yonetimine (Ozer ve Caglayan, 2016: 19), kamuya ve hiikiimet gorevlerine atama
yaparken kisisel iligkilerini dikkate almasi ve niteliklerine bakmadan tanidiklarini,
arkadaslarini bu gorevlere atamasi (Biite, 2011: 387), New York Times gazetesindeki bir
kose yazan tarafindan elestirilmis, bu elestiri Kronizm kavramiyla ifade edilmis ve
Kronizm kavrami politik olarak literatiire bu kodse yazari tarafindan kazandirilmistir
(Akein, 2019: 1333; Khatri ve Tsang, 2003: 290).

Bireylerin istihdaminda, liyakat ilkesinin yerine es-dost-ahbaplik iligkilerinin
dikkate alindig1 kayirmacilik tiiriine Kronizm denilmektedir. Nepotizmde, akrabalik;
Kronizmde ise es-dost, arkadaglik iliskileri kayirmaciliga neden olmaktadir (Meric ve
Erdem,2013:470). Baska bir ifadeyle Nepotizmde kayirmaciligin nedeni biyolojik
bagken, Kronizmde sosyal bag olmaktadir (Aktan, 2001: 57). Bireylerin sahip olduklar1
sosyal baglar veya arkadaslik iliskileri, bazen istihdamda veya terfide; niteliklerden,
becerilerden veya diplomadan daha etkili olabilmektedir (Aytag, 2010: 14-15).

Kronizm, genellikle arkadasliklara dayali ve liyakate dayali olmayan istthdam
uygulamasi (Shaheen, 2017: 310) ve bir arkadasin baska bir arkadasa verdigi gercek
destek ve algilanan tercih olarak ifade edilmektedir (Jones ve Stout, 2015: 2).

‘Yakin kayirmasi’, ‘es-dost kayirmasi’, ‘ahbap-cavus iliskileri’ (Aytag, 2010: 5)
olarak da ifade edilen Kronizm, bireylerin istihdaminda veya statii degisikliklerinde

liyakatin yok sayilarak; es-dost, arkadaslik iliskisinin dikkate alinarak kayirmaci
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davranislarda bulunulmasini ifade etmektedir (Ozsemerci, 2003: 21). Kronizimde,
Orgiitte soz sahibi olan kimselerle var olan es-dost iliskisi, karar verme siirecinde
belirleyici olabilmekte, hakkaniyet ve esitlik kistaslarin ihmal edilmesine yol
acabilmektedir (Ak ve Sezer, 2018: 745).

Kronizm, dogu literatiiriindeki  ‘Guanxi (Iliski)’ kavramiyla benzerlik
gostermektedir. Guanxi kavramina gore, bireyleri birbirine baglayan zorunlu nedenler
vardir ve taraflar arasinda akrabalik iligkisinin O6nemi yoktur. Taraflar birbirlerini
kayirmak ve birbirlerine ayricalik tanimak zorundadirlar. Cincede de kasimiza ¢ikan bu
kavramin felsefesi ‘neyi bildiginiz degil, kimi bildiginiz onemlidir.” seklinde
ozetlenebilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 190).

Khatri (2006) ve arkadaslarina gére Kronizmden bahsedilebilmesi i¢in su dort
unsurun meydana gelmesi gerekmektedir (Caliskan vd., 2018: 223):

I.  Akisisinin B kisisine iyilik yapmas1 ve karsiligin1 ne sekil ve ne zaman alacagini
bilmemesi; tek bilinen sey iyiligin gelecekte karsiligini bulacak olmasi.
Il. A kisisinin B kisisine maddi veya maddi olmayan iyilikler yapmasi,
I1l.  Akisisinin B kisisini kayirmasi ile C kisisinin bu durumdan olumsuz etkilenmesi,
IV. A ile B kisisi arasinda akrabalik, yakinlik, siyasi yandaslik, dil, din, ik gibi
baglarin olmas1 Kronizmin meydana gelmesini saglamaktadir.

Kronizmin temelini sosyal iligkiler olugsturmaktadir. Kronizm dinamiktir ve ¢esitli
nedenlerden meydana gelebilmektedir (Ak¢in, 2019: 1333). ‘Aynmi memleketten olma’,
‘ayni topraklarda biiyiime’, ‘aym okuldan mezun olma’, ‘aymi vakif veya derneklerin
catist altinda bulunma’ ve hatta ‘ayni kahvehaneye takilma’ Kronizmin olugsmasina neden
olabilmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 470).

Kronizm, orgiitlerde veya kamu kurumlarinda, ise alimlarda veya hizmet
dagiiminda bilgi, yetenek, yerindelik, gereksinim gibi ilkelerin yerine arkadaglik,
hemsericilik gibi iligkilerin esas alinmasidir. Yakin c¢evredeki bireylerin islerinin
kolaylasgtirilarak ayricalik taninmasidir (Deniz vd., 2016: 134). Toplumun belli
kesimlerine ayricalik taninmasi nitelikli is giiciinden hem orgiitiin hem de toplumun
mahrum kalmasina neden olabilmektedir. Orgiitlerde goriilen Kronizm temelli tutum ve
davraniglara; kurallar ve toplum kurban edilebilmektedir (Biite, 2011: 387).

Konnektorler (beni destekleyin) olarak adlandirilan grubun igerisinde yer alan

calisanlar; arkadaslik, dostluk iligkilerinin yogun olarak goriildiigii orgiitlerde ¢alismay1
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arzu ederler (Fettahlioglu ve Demit, 2014: 181). Bu agidan bakildiginda Kronizm, bazi
calisanlara kazanimlar ve avantajlar saglamasina ragmen, orgiitiin toplum nezdindeki
giivenirligini azaltabilmekte, haksiz rekabet ve verimsizlik yaratarak orgiitte ek maliyetler
yiikleyebilmekte ve ¢alisanlarin kisisel ¢ikarlarina hizmet etmesini tesvik edebilmektedir
(Deniz vd., 2016: 134).

Kronizm; bazi kisilerin ¢ikarlarina hizmet etmekle birlikte, orgiittiin performansini
olumsuz etkileyen ve zarar verici bir etkiye de sahip olabilmektedir. Orgiitlerdeki her
tiirlii islem ve kararlarda, esitlik ve liyakat ilkelerinin yok sayilarak es-dost, arkadas veya
tanidik olan g¢aliganlara ayricalik taninmasi; 6rgiit imajinin toplum nezdinde olumsuz
olarak algilanmasina, orgiit igerisinde huzursuzluklarin ¢ikmasina yol agabilmektedir
(Merig ve Erdem, 2013: 470). Ayrica kayirilmayan ¢alisanlarin, is arkadaglarina ve orgiite
karsi olumsuz tutumlar sergilemelerine neden olabilmektedir (Akg¢in, 2019: 1342).

Pearce (2015), Kronizmin sosyal iliski tiirlerine zarar verdigini, orgiitiin amag ve
hedeflerini gerceklestirmesini geciktirdigini ve bunlarin yaninda istlerin karar verme
slireglerini ve astlarla olan iliskilerini olumsuz etkiledigini ifade etmistir (Deniz vd.,
2016: 134).

Kronizmde, iistler, astlarini degerlendirirken herhangi bir performans kriterine veya
yasal prosediirlere bagvurmamaktadir. Bireysel veya arkadaslik iligkileri ve sadakat g6z
oniinde tutulmakta ve terfide, licrette, istihdamda, karar alma siirecine katilmada, iyi
calisma kosullarinin saglanmasinda veya izin almada istler astlarina kolaylik
saglayabilmektedir (Sezici ve Yildiz, 2017: 58). Bireylerin performanslari
degerlendirilirken arkadaslik iligkilerinin dikkate alinmasi, lstlerin adil performans
degerlendirme ilkesini ihlal etmelerine ve diger bireylerin bu ilkenin disinda kalmalarina
neden olabilmektedir (Akgin, 2019: 1334).

Kronizimin varligin hissettirdigi érgiitlerde bazi ¢alisanlar, iliskileri ve baglantilar
nedeniyle desteklenebilir, bazi1 galisanlar ise ayrimciliga ugrayabilir. Orgiitlerdeki bu tiir
dostane iliskiler calisanlarin esitlik ve adalet algilarimi ve orgiit refahini bozma
potansiyeline sahiptir. (Shaheen, 2017: 308-309).

Orgiitlerdeki Kronizm uygulamalari; rekabeti azaltabilmekte, tiiketim mallarinin
fiyatlarin1 arttirabilmekte, verimsiz is yatirimlarina neden olabilmekte, ekonomik
performansi olumsuz etkileyebilmekte, yatirnm firsatlarinin degerlendirilmesine mani

olabilmekte; bireylerin motivasyon ve verimlilikleri olumsuz etkilemektedir. Kronizm
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uygulamalar1 zamanla yayginlasabilmekte ve bir kiiltiir haline gelebilmektedir (Akg¢in,
2019: 1334).

Toplumlarin deger ve normlarinin hatali standartlar {izerine kurulmasinda, adalet
ve esitlik ilkelerinin degersizlesmesinde; Nepotizm ve Kronizm uygulamalar1 6nemli bir
etkiye sahiptirler (Aytag, 2010: 13). Yurttaslik bilincinin gelismedigi toplumlarda
Nepotizm ve Kronizm temelli kayirmaci uygulamalara daha sik rastlanilabilmektedir
(Kitapci, 2017: 92).

Bir orgiitte, Kronizm veya Nepotizm uygulamalar1 var ise grup disinda kalan
calisanlarin; morali, i$ memnuniyeti ve Orgiite bagliliklar1 azalabilmekte ve bu durum

orgiitiin performansinda diismelere neden olabilmektedir (Shaheen, 2017: 309).

1.2.2.1.Kronizm’in Boyutlar1

Kronizim ii¢ boyutta incelenmistir. Bunlar: ‘Grup I¢i Kromizm’, ‘Babacan
Kronizm’ ve ‘Karsilikli Cikarlara Dayali Kronizm’ olarak ifade edilmektedir (Deniz vd.,
2016: 135).

1.2.2.1.1.Grup I¢i Kronizm

Orgiitlerde, birbirine ¢esitli nedenlerden dolayr yakinlik hisseden calisanlarin
gruplar olusturarak, gruba mensup olan caliganlara karsi kayirmaci davranislarda
bulunulmasii ifade etmektedir. Ayn1 grup igerisinde bulunan calisanlar birbirlerini
giivenilir goriirken, grup disinda kalan diger calisanlar ise giivenilmez ve kuskuyla

bakilmasi gereken kisiler olarak nitelendirilmektedir (Deniz vd., 2016: 135).

1.2.2.1.2.Babacan Kronizm

Babacan Kronizm, orgiitlerde, yoneticilerin kendilerine sadakatle bagli olan
calisanlara kars1 kayirma eyleminde bulunmalarini ifade etmektedir. Kisisel sadakat,
yoneticinin kurum igerisindeki giiclinii ve etkinligini test etmesi acisindan Onemli

olabilmektedir. Kisisel sadakatin siirekliligi, calisanin yoneticisine karst minnettarlik
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duygusuna ve yoneticilerin korumasi altinda kalma istegine baglidir (Deniz vd., 2016:
135).

Paternalizm, orgiitlerde, istlerin astlar1 bir anne-baba gibi koruyup kollamasi ve
karsiliginda da asttan smirsiz baglilik beklemesidir (Dagli ve Aycan, 2010: 169).
Kronizmin bu boyutunda, st astin1 korumakta, onun adina karar vermekte,
yonlendirmekte ve yol gostermektedir. Bunun karsiliginda da asttan sadakat, itaat ve
baglilik beklenmektedir (ilhan ve Erdem, 2010: 148).

Babacanlik (Paternalizm) kisisel sadakati arttirirken Orgiitsel kayirmaciliga yol

acmaktadir (Shaheen vd., 2019: 1).

1.2.2.1.3.Karsihikh Cikara Dayal Kronizm

Karsilikli ¢ikara dayali Kronizm boyutunda, calisanlar iliskilerini ¢ikar {izerine
kurarlar. Astlar, {istlerini desteklerken bunun karsiligindan menfaat gozetirler.
Ustlerinden &diil, terfi, iicrette iyilestirme gibi konularda beklenti igerisine girerler.
Babacan Kronizmin temelini sadakat olustururken, karsilikli ¢ikara dayali Kronizmin

temelini ise ¢ikar olusturmaktadir (Deniz vd., 2016: 135).

1.2.2.2.Kronizm’in Tirleri

Kronizm {i¢ tiirde incelenmistir. Bunlar: Hemsericilik, Yatay Kronizm ve Dikey

Kronizm’dir.

1.2.2.2.1.Hemsericilik

Kronizmin 6zel bir tiirii olan hemsericilik, geleneksel toplumlarda daha yaygin
goriilebilmektedir. Ayn1 toplum igerisinde yer alma (Ak ve Sezer, 2018: 745-746), ayni
topraklar {izerinde biiylime, ayni yorenin insani olma ve aynmi memleketten olma
kayirmaciligin nedeni olabilmektedir. Hemseri olmak, insanlar1 ayni payda iizerinde
birlestirebilmektedir. Formel veya informel iliskiler; bireyler arasinda dayanisma,
isbirligi, savunma, kayirma, himaye etme, gozetme, kolla gibi davranis egilimlerinin

giiclenmesini saglayabilmektedir (Kavasoglu ve Yenel, 2018: 2510).
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Ayni koyde, ayni ilgede, ayni ilde veya bolgede dogan bireylerin olusturduklari
dayanmigma ruhuna hemsericilik denilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 191). Ayrica
yurtdisinda bulunan ayni iilkenin vatandaglarinin olusturduklari dayanisma ruhu ve
birliktelik de hemsericilik olarak ifade edilebilir.

Bireyler, genellikle kendi memleketlerinden disar1 ¢iktiklarinda veya yeni bir
ortama girdiklerinde; giiven duyabilecekleri, destegini ve yardimini alabilecekleri
kisilerle bag kurma egilimindedirler. Kendi sehrinden bagka bir sehre veya iilkeye giden
bireyler; akrabalarindan bagka kendini daha rahat ifade edebilecegi, daha rahat iletisim
kurabilecegi, kendisine yakin olarak hissedebilecegi kisiler; genellikle daha dnce o sehire
veya iilkeye yerlesmis olan hemserilerdir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 191).

Bireyler gittikleri sehirlerde tutunabilmek ve ihtiyaglarini karsilayabilmek icin
‘hemseri dayanmismasina ihtiyagc duyabilmektedirler (Aytag, 2010: 103). Issizliklik
sigortasi olarak da goriilen hemsericilik (Aytag, 2010: 104); istihdamun, terfiinin, 6diiliin,
ticret artiginin sart1 olabilmektedir (Asunakutlu ve Safran, 2005: 162). Ayrica bireylerin
islemlerinde kolayliklar saglayabilmekte ve karsilasilan sorunlari ¢ozebilmektedir
(Ozkanan ve Erdem, 2015: 11).

Yapilan ¢esitli arastirmalar, orgiitlerde veya kamu kurumlarinda hemserilerin yakin
calistiklarini, kendinden olanlara ayricalik tanidiklarini; 6rgiite hakim olma ve aralarina
‘yabanci sokmama’ stratejisini benimsediklerini ortaya koymustur. Bu durum, orgiitiin
biitlinlesmesini Onleyebilmekte ve orgiit icerisinde gruplasmalara yol agabilmektedir
(Ozkanan ve Erdem, 2014: 192). Ayrica Tiirkiye’de; hemsericilik, dindarlik ve erkeklik
kayirmaciligin nedeni olabilmektedir (Aytag, 2010: 105).

1.2.2.2.2.Yatay Kronizm

Yatay Kronizm ayni diizeyde bulunan ¢alisanlarin birbirlerini kayirmasi olarak
tanimlanmaktadir (Shaheen, 2017: 310) ve ayni diizeydeki ¢alisanlar arasindaki iligkiyi
ifade etmektedir. ‘Akran Kronizmi’ olarak da ifade edilen bu kayirmacilik tird; is
ortaklari, sendikalar, sinif arkadaslari, sosyal gruplar ve meslektaslar arasinda siklikla
goriilebilecek bir uygulamadir (Santas vd., 2018: 39).

Yatay Kronizm, isle ilgili es diizeydeki bireyler arasinda gerceklesmektedir (Ekinci,
2016: 51). Ayn1 orglitte ve ayni statlide olan ¢alisanlarin, 6rgiit disindaki meslektaslarin
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veya sosyal arkadaglarin; birbirlerini kayirmalari ve birbirlerini desteklemeleri yatay
Kronizm olarak ifade edilmektedir (Akg¢in, 2019: 1333).

Kronizmin bu boyutu, Asya mali krizine yol agmakla suglanmaktadir. Asya finansal
kuruluslarindaki yoneticilerin; tercih ettikleri miisterilere, is ortaklarina, yakin dostlarina,
arkadaglarina veya kisisel baglantilarinin oldugu kisilere asir1 ve ucuz kredi vermeleri,
ekonomik kayirmacilik yapmalari ve hibe destegi verilmeleri; 1997 Asya krizine yol agan
en 6nemli faktorler arasindadir. Kronizmin, birkag Asya iilkesinin is, devlet ve finansal

sektoriine komplo kurdugu ve rekabetin zayiflamasina yol actigi ifade edilmektedir

(Khatri ve Tsang, 2003: 289-291).

1.2.2.2.3.Dikey Kronizm

Dikey Kronizim, bir astin performansina bakilmadan yonetici tarafindan
kayirilmasi ve ast ile iist arasindaki iliskiyi ifade etmektedir (Shaheen, 2017: 310).
Kronizmin bu boyutunda yukar1 dogru kisisel sadakatle, asag1 dogru himaye degis-tokusu
yapilmaktadir ( Khatri ve Tsang, 2003: 291). Yoneticiler, kendilerine sadakatle bagli olan
calisanlara; promosyonda, 6diilde, ticrette ayricalik taniyabilmektedirler (EKinci, 2016:
51).

‘Hiyerarsik Kronizm’ olarak da ifade edilen dikey Kronizm, iistle ast arasindaki
kayirmaciligi ifade etmektedir (Santas vd., 2018: 39). Orgiitlerde, iist, ast1; es-dost,
arkadaslik iligkisinden dolay1 himaye edebilmekte ve ayricalik taniyabilmektedir (Akgin,
2019: 1333).

1.2.3.Partizanhk

Bir siyasi partiye mensup politikacilarin; kendi partililerini korumasi, kollamasi,
gozetmesi ve iktidar1 elde ettiklerinde ise kamu kurumlarindaki mevcut kadrolara veya
yeni acilacak kadrolara siyasi yandaslarini atamasi Partizanlik olarak ifade edilmektedir
(Aktan, 2001: 58).

Partizanlik, kamuya yapilacak atamalarda bilgi, beceri, yetenek, egitim gibi
kriterlerin dikkate alinmayarak; siyasi iktidara hizmetin, bagliligin ve sadakatin dikkate

alinmasidir. Kamu gorevlileri veya kamu gorevlerini iistlenecek bireyler; siyasi iktidarin
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c¢ikarlaria hizmet etmek, ¢ikarlarin1 korumak, siyasi iktidardan gelen istek ve talepleri
yerine getirmek gibi kriterleri yerine getirdikleri takdirde atama, terfi veya bagka kamusal
islemlerde ayricalik gorebileceklerdir (Yildiz, 2017: 432).

Partizanlik, siyasi partilerin iktidar1 elde ettikten sonra partilerine oy veren, oy
toplayan, iiye olan kimselere ayricalikli davranarak cesitli ¢ikarlar elde etmesini ifade
etmektedir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde partizanlik, kendisini daha cok
hissettirebilmekte ve yonetimin siyasallagmasini, kamuya yapilacak atamalarda siyasi
faktorlerin etkili olmasini saglayabilmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 471). Siyasetgilere
veya biirokratlara olan yakinlik, tercih sebebi olabilmekte ve liyakatin Oniine
gecebilmektedir (Uncu ve Salvarci Tiireli, 2017: 528). Bu durum, genellikle ehliyetsiz
veya liyakatsiz bireylerin kamu kurumlarinda gorevlendirilmelerine yol acabilmektedir
(Aytag, 2010: 93).

Iktidara gelen siyasi partilerin cogunlugu, biiyiik bir kesimin {izerinde uzlastig1 ve
dogal bir islem olarak gérdiigii kayirmacilik anlayismi benimsemektedirler. Iktidar
partisi; lehine ¢alisan (Yildiz, 2017: 432), iktidara gelmesinde katkisi olan ve se¢im
déneminde destek olan kisileri, kamu kurumlarindaki mevcut kadrolara veya yeni tahsis
edilen kadrolara atayarak hem o&diillendirmis hem de vefa bor¢larin1 6demis olurlar.
Siyasi kayirmacilikla atamalar1 gerceklestirilen kisiler, kamunun ¢ikar ve amaglarina
hizmet etmek yerine siyasi partinin ¢ikar ve amaglarina hizmet edebilmektedirler (Merig
ve Erdem, 2013: 471).

‘Isin niteliklerine gére personel almak yerine personelin niteligine gore is bulmak’
felsefesini benimseyen Partizanlik, siyasi yandaslarin ¢ikarini kamu ¢ikarlarinin 6niine
tutabilmekte ve kamu kurumlarmin yonetim kademelerinde kendisini daha c¢ok
hissettirebilmektedir. Partizanlik, siyasi partinin iktidara gelmesinde pay sahibi olan
secmen gruplarina veya se¢men gruplari iizerinde séz sahibi olan kimselere, iktidarin
nimetlerinden faydalanmalarini, ayricaliklar gérmelerini veya menfaat elde etmelerini
saglayabilmektedir (Erdem ve Merig, 2012: 143).

‘Sisyasi Yandashik’ veya ‘Siyvasi Kaywmacilik’ olarak da ifade edilen Partizanlik,
biirokrasinin iist kademesinden baglayarak en alt kademesine kadar yayilabilmektedir.
Ozellikle agir1 Partizanlik (zealotry), yerelde hizmet veren kamu kurumlarinda (Aktan,
2001: 58) ve yerel yonetimlerde daha ¢ok kendisini hissettirebilmektedir (Ozsemerci,
2003: 21)
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‘Babasit cennette olamin kaderi cehennem olmaz’ Nijerya’da yaygin olarak
kullanilan bu s6z, mecazi olarak cenneti ayricalikli bir pozisyon veya énemli bir kamu
kurumu olarak tasvir ederken, cehennemi ise cezalandirma veya ayricaliklardan mahrum
birakilma olarak tasvir etmektedir. Bu durum politikaya ¢evrildiginde, bir kisi ayricalikli
bir yerde bulundugunda; akrabalarinin ve dostlarinin herhangi bir maddi yoksunluk
¢ekmesi beklenmez (Abada ve Onyia, 2020: 8).

Yasalar, kamuya atamasi yapilacak bireylerin; siyasi partiye iiye olmalarini, her
hangi bir siyasi partinin aleyhine veya lehine ¢alisma yapmalarini, goérevlerini ifa
ederken; dil, din, 1rk, cinsiyet, siyasi diisiince gibi nedenlerden dolay1 ayrim yapmalarini,
siyasi veya ideolojik eylemlerde bulunmalarini yasaklamistir

(www.mevzuat.gov.tr.17.11.2019). Buna ragmen; ‘bizden olan’, ‘partiden olan’,

‘sadakatini ispatlamis olan’, ‘parti i¢in ¢aligan’, ‘liderin yamindakiler’, ‘parti iiyeleri’
gibi tanimlamalarin kapsadigi bireyler, siyasi iktidarin nimetlerinden faydalanabilmekte
ve kamuya alimlarda, kamu ihalelerinde, kamu hizmetlerinde 6ncelik hakkini ellerinde
bulundurabilmektedirler (Aytag, 2010: 86). Iktidar1 partileri, siyasi yandaslarina haksiz
cikarlar saglayabilmekte (Ozkanan ve Erdem, 2014: 192) ve cesitli islemlerde ayricalik
taniyabilmektedirler (Ozsemerci, 2003: 21).

Iktidar partisi, destegini gordiigii ve iktidara gelmesinde katkisinin oldugunu
diisiindiigi gruplari, diger siyasi partilere destek veren veya tarafsiz kalan gruplardan
iistlin gdrebilmekte ve kamuya yapilan atamalarda, terfilerde veya kamusal hizmetlerde
oncelik verebilmektedir. Iktidar partisi kamu kaynaklarini tesekkiir etme araci olarak
kullanabilmekte ve siyasi yandaslara dagitabilmektedir. Bu yolla gelecek se¢imlere
yatirim yaparak iktidarini siirekli hale getirmeyi amag¢ edinebilmektedir (Yildiz, 2017:
430).

Genellikle kamu gorevlilerinin statiisii, iktidarla birlikte degismektedir. Iktidar
partisi; kamudaki kilit noktalara sirlarim saklayabilecek, partinin = ¢ikarlarini
savunabilecek, politikacilarin talimatlarini yerine getirebilecek ve islemlerini takip
edebilecek ‘kendi ekibini’ yerlestirebilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2015: 11). Bu
durum biirokratlarin 6zerkligini kisitlayabilmektedir (Argon, 2016: 235).

Siyasal veya sosyal niifuza sahip bireyler, etki giliclerini kullanarak kendileri i¢in
veya yakinlart i¢in kamu gorevlilerinden ayricalik talep edebilmektedirler. Kamu

gorevlileri ise; ideolojik veya siyasi yakinlik, niifuz sahibi kimsenin tepkisinden ¢ekinme
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veya ileride kayirilma ihtiyact duydugunda yardimina bagvurabilme gibi nedenlerden
dolay1 gelen taleplere olumlu bakabilmekte ve ayricalik taniyabilmektedir (Yilmaz ve
Kilavuz, 2002: 26). Kamu gorevlileri kendi arzulanyla kayirmacilik eylemini
gerceklestirebildikleri gibi, astlarin veya {stlerin talepleriyle de bu eylemi
gerceklestirebilmektedirler (Yildirim, 2013: 359).

Partizanlikta kaynaklarin siyasi baglara gore dagitilmasi; demokrasiye zarar
verebilmekte, siyasi rekabeti azaltabilmekte, baglantilar1 olmayan taraflar1 dezavantajli
kilabilmekte, iiretilen {iriinlerin veya hizmetlerin kalitesini veya giivenirliliginin
diismesine yol agabilmekte ve enflasyona yol agabilmektedir (David-Barrett ve Fazekas,
2019: 2).

1.2.3.1.Partizanhk Tirleri

Siyasi kayirmacilik; biirokraside veya {iist diizey kamu gorevlerinde goriildiiglinde
‘Patronaj’, bolgelere yapilan yatirnmlarda ve biitge kaynaklarinin dagitiminda
goriildiigiinde  ‘Hizmet Kayirmaciligt’, kamu kaynaklarini veya rantlarinin
Ozellestirilmesinde ve politikacilarin almis oldugu oylarda goriildiigiinde ‘Kilientalizm’,
parlamentoda siyasi partiler veya milletvekilleri arasinda goriildiigiinde ‘Oy Ticareti’ ve

karsit goriiste gortldiigiinde ‘Muhalefet Kayirmaciligi’ kavramlariyla agiklanmaktadir.

1.2.3.1.1.Patronaj

Patronaj; koruma, himaye etme, patronluk anlamina gelen Fransizca ‘Patronage’

sozclgiinden Tirkgeye gecmistir (www.fransizcasozluk.net.30.11.2019). TDK’ya gore

Patronajin iki anlami vardir. Bunlardan ilki: ‘Cezaevinden serbest birakilan su¢lunun
toplum yasantisina yeniden uyabilmesini saglamak amacuyla yapilan yardim ¢alismast’

ikincisi ise: ‘Yonetim ve gozetim’ dir (www.tdk.gov.tr.3011.2019).

Patronaj, siyasi partinin iktidar1 elde ettikten sonra, iist diizey kamu gorevlilerini
kizaga ¢ekmesi veya statiilerini degistirmesi ve bosalan kadrolara ise siyasi yandaslik,
akrabalik, arkadaslik gibi iligkilere gore atamalarin yapilmasini ifade etmektedir
(Ozsemerci, 2003: 22).
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‘Arpalik’ veya ‘Hizmet Memurlugu’ olarak da ifade edilen Patronaj, siyasi partinin
yandaslarina makam ve mevki dagitmasi (Aktan, 2001: 59) ve onlarin gonliinii yapmasi
olarak ifade edilebilmektedir (Ak ve Sezer, 2018: 747).

Biirokrasiye sizabilen ve hatta biirokrasiyi tasarlayabilen Patronajda, informel
iliskiler 6nemli 6l¢iide etkili olabilmekte ve siyasi partiler iktidara geldikten sonra,
biirokrasinin en énemli ilkelerinden biri olan ‘gayrisahsilik’ ilkesini ihlal ederek (Aytag,
2010: 85-89), kamu kurumlarindaki {ist diizey biirokratlar1 gorevden alip yerlerine siyasi
yandaglarin1 atayabilmektedirler. Patronaj, baskalarini kayirmak i¢in kendi statiisiinii,
yetkisini veya baska bir vasfini kullanan koruyucu ile kayirilarak korunan arasindaki
iliski agin1 ifade etmektedir. Bu iliski ag1, ortak bir amaci gergeklestirmek i¢in giiclerini
birlestiren bireyler tarafindan olusturulan koalisyondur. Bu koalisyonun amaci ise
verilecek kararlari etkilemek, kendi ¢ikarlarini gézetmek, gii¢ ve statii elde etmek veya
mevcut konumu korumaktir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 472).

Iktidar partisi siyasi giiciinii; cikarlarni korumak ve menfaat elde etmek igin
kullanabilmekte ve kendilerine yakin olan kimseleri kamudaki yonetim kademelerine
(Kavasoglu ve Yenel, 2018: 2510) veya kamudaki kritik noktalara atayabilmektedir.
Birgok tilkede goriilen bu durum; kamunun tarafsizligina gélge diisiirebilmekte, etkin ve
verimli ¢alismasini engelleyebilmektedir (Yildirim, 2013: 359).

Patronaj temelli yonetim anlayisinda, politikacilarin 6nceligi kamudaki iist diizey
kadrolara siyasi yandaglarini atamak ve onlarin biirokraside s6z sahibi olmalarim
saglamaktir. Politikacilar, bu isteklerini eyleme doniistiirdiiklerinde; liyakatli, isin ehli,
deneyimli bireyler sistem disinda kalabilmektedir. Bu durum kamu kaynaklarinin verimli
kullanilmamasina ve vatandasa verilen hizmet Kkalitesinin diismesine neden
olabilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 194-195).

Genellikle bireylerin kamuya ilk atamalarinda liyakat ilkesi esas alinirken;
terfilerde veya iist diizey gorevlere yapilan atamalarda Patrona;j etkili olabilmektedir (Uz,
2011: 65-66). Siyasi iktidar degistiginde; vali, miistesar, genel midiir, daire baskani,
emniyet midiirii, biiylikelgi, biirokrat gibi kademelerde de biiyiik oranda degisiklikler
meydana gelmektedir (Ak ve Sezer, 2018: 746). Bu degisiklikler, genellikle siyasi parti
diisiincesiyle veya referansiyla yapilmakta ve siyasi atamalar gerceklesmektedir. Gorev
degisikliklerinde, gorevin niteliklerini yerine getirebilecek adaylarin yerine, partinin

acisindan yararli olunacagina inanilan adaylar atanabilmektedir (Goniilagar, 2014: 11).
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Kamuda iist diizey gorevlere getirilen bireylerden, iktidar partisine sadakat ve
hizmet beklenmektedir ve liyakat geri plana itilmektedir. Nitekim sadakat ve hizmet dl¢iit
alinarak iist diizey gorevlere getirilen bireyler, kamu kurumunun ¢ikar ve menfaatlerini
gozetmek yerine, kendilerini bu gorevlere getirenlerin ¢ikar ve menfaatlerini
koruyabilmektedir ¢iinkii kayiran kimselere olan goéniil borcu, kamunun cikar ve
menfaatinin Oniine gegebilmektedir (Y1ldiz, 2017: 1053).

Kamudaki Patronaj uygulamalar, list diizey kamu gorevlilerinin enerjilerini
politikacilarla yakinlik kurmaya harcamalarina, islerine konsantre olamamalarina, gorev
ve sorumluluklarini tam anlamryla yerine getirememelerine neden olabilmektedir. Ayrica
yapilan is ve iglemlerin politikacilar tarafindan nasil karsilanacagi endisesi, kamudaki tist
diizey yoneticilerin zihnini mesgul edebilmekte (Meri¢ ve Erdem, 2013: 472-473) ve adil,
ilkeli, yasalara uygun davraniglar sergilemelerini kisitlayabilmektedir (Ak ve Sezer,
2018: 747).

Politikacilar, kayirdiklar1 biirokratlardan maddi ¢ikarlardan ziyade gelecekte
kendileri i¢in, yakinlari i¢in veya referans olduklari i¢in; kamu kaynaklarindan cikar ve
ayricalik talep edebilmektedirler. Bu durum kaynaklarinin israfina ve kamu yararina
kullanilmamasina neden olabilmektedir (Polat ve Kazak, 2014: 75).

Patronaj uygulamalariin temel dayanak noktasi, mevcut kadrolarin iktidarin
aleyhinde olacak davraniglar sergileme ihtimaline karsin; iktidarin giivendigi, iktidarin
politikalarin1 benimseyen ve bu politikalar1 gerceklestirme arzusunda olan kadrolarin is
basina getirilmesidir. Bununla birlikte kamudaki iist diizey kadrolar rant araci olarak
goriilebilmekte ve yandaslarin ranttan faydalanmalari amaglanabilmektedir (Meri¢ ve
Erdem, 2013: 472).

Ust diizey kamu gorevlilerinin atama usul ve esaslarindaki bosluklar veya asiri
Patronajlik, iilke yoOnetiminde s6z sahibi olan bazi kimselere smirsiz yetkiler
tantyabilmekte ve yapilacak bilirokrat ve danisman atamalarinda genis yetkilere sahip
olmalarini saglayabilmektedir (Aktan, 2001: 58).

Koylerde kendini hissettiren ‘agalik patronaji’ kentlere; ‘hemsericilik’, ‘aile ici
yardimlasma’ Ve ‘siyasi parti patronajligi’ olarak yansimistir. Daha sonra dini gruplar da
bu sisteme dahil olmuslardir (Bayhan, 2002: 10-11).

Sosyal siniflandirmaya basvuran bireyler, toplumsal algilarin1 ‘biz’ ve ‘onlar’

tizerine temellendirmektedirler (Ekinci, 2016: 41). Biz duygusunun hakim oldugu
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toplumlarin sosyal yapilarinda; ideoloji, etnik grup, mezhep, kabile gibi faktorler 6n plana
cikabilmektedir. Parti ve ideoloji, bir mezhep gibi algilanabilmekte ve toplum tarafindan
bazen rasyonellikten uzak bir sekilde savunula bilmektedir (Bayhan, 2002: 7). Ideolojik,
etnik, mezhep ya da kabile farkliligi veya ‘bizden olmamak’; bazen hak ihlallerini
mesrulastirmakta ve hatta karsithga yol acabilmektedir (ilhan ve Aytac, 2010: 70).

The Management Centre (2008) ‘in yapmis oldugu bir arastirmaya gore, calisanlar
siyasi goriislerinden dolayr ayrimciliga ugramakta, terfi alamamakta, cezalandirilmakta

ve hatta isten ¢ikarilmaktadirlar (Ekinci, 2016: 53).

1.2.3.1.2.Hizmet Kayirmacihg:

Kayirmacilik, kamu gorevlilerinin veya iist diizey yoneticilerin; akrabalarina,
tanidiklarina, siyasi yandaslarina veya mensubu oldugu din temelli cemaatteki diger
bireylere; kamuya yapilacak atamalarda, terfilerde, ddiillerde, cezalarda haksiz ve yasa
dis1 bir sekilde ayricalik taninmasidir. Kamu kaynaklarinin siyasi iktidar tarafindan kendi
se¢cmenlerine veya kendi se¢im bolgelerine ayricalik taniyacak sekilde tahsis edilmesi de
hizmet kayirmaciligi olarak nitelendirilmektedir (Caliskan vd., 2018: 219).

Siyasi partiler, iktidara gelmelerinde biiyiik pay sahibi olan bolgelere biitceden daha
fazla kaynak ayirma ve kaynaklar1 iktidarlarmin = stirekliligi i¢in  kullanma
egilimindedirler. Ozellikle iilkenin ydnetim kademesinde bulunan politikacilar, kendi
secim bolgelerine daha fazla kaynak ayirabilmekte ve gelecek secimde tekrar
secilebilmeyi garantilemeyi amaglayabilmektedirler (Aktan, 2001: 59).

Hizmet kayirmaciligi, bolge ihtiyaclarinin  dikkate alinmadan ve kamu
kaynaklarmin; esitlik, adalet, yerindelik kriterlerine uyulmadan bolgelere tahsis
edilmesini ve hiikiimet bagkaninin veya bakanlarin kendi se¢im bdolgelerine daha fazla
hizmet gotiirmesini ifade etmektedir. Iktidar partileri, gelecek secimlerden de zaferle
cikip tekrar iktidar1 elde etmek icin, biitce kaynaklarini oylarini arttirabilecekleri
bolgelere ihtiyactan daha fazla aktarabilmektedirler (Meri¢ ve Erdem, 2013: 471-472).

Bolgelerin  ihtiyag  ve  gereksinimlerinin  dikkate alinmadigi  hizmet
kayirmaciliginda; siyasi iktidar biitce kaynaklarini, se¢cim bolgelerinden almis oldugu oy
oranina gore dagitabilmekte ve mevcut oylarini koruyabilmek ve hatta arttirabilmek igin,

kendi secim bolgelerine daha fazla kaynak ayirabilmekte ve hizmet gotiirebilmektedir
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(Ozsemerci, 2003: 21). Hizmet kayirmacilign biitce kaynaklarinin bolgelere adaletsiz
dagilmasina ve bazi bolgelerin gereksinim duydugu hizmetlerden mahrum kalmasina yol
acabilmektedir (Argon, 2016: 235).

Hizmet kayirmaciligin temeli ‘oy ver, hizmet al’ anlayisina dayanmaktadir ve
verilen oy ile kamu hizmeti takas edilmektedir. Bu durum verilen hizmetin gerekliligini,
kalitesini veya kamu ¢ikarini arka plana itebilmekte ve siyasi yandaslarin kayirilmasina
ve ¢ikar iliskilerinin 6n plana ¢ikmasina yol agabilmektedir (Oktay, 1983: 204-205).

Siyasi iktidar, elinde bulundurdugu ekonomik giicii se¢imleri kazanmak ve
iktidarint siirdiirmek icin kullanabilmektedir. Bu durum, iktidar partisinin tasarrufunda
bulunan biitce kaynaklarmin bolgelere dagitilmasinda, bolgenin oy tercihinin dnem
kazanmasina ve belirleyici olmasina neden olabilmektedir (Ak ve Sezer, 2018: 746).

Baz1 bolgeler oy tercihlerinden dolayr belli bir siyasi partinin kalesi olarak
nitelendirilebilmektedirler. Iktidara gelen veya belediyeleri kazanan siyasi partiler,
yerindelik veya gereklilik kriterlerini dikkate almadan kendi se¢im bolgelerine daha fazla
yatinm yapabilmekte; oy alamadigi veya az oy aldigi se¢cim bdlgelerini kamu
hizmetlerinden mahrum birakarak cezalandirabilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014:

197).

1.2.3.1.3.Klientalizm

Klientaliz’in kokeni Latince ‘takipgi, usak’ anlamina gelen ‘clientem (cliens)’
sO0zcligiine dayanmakta ve iktidara gelen politikacilarin almis olduklar1 oylar karsiliginda
bireye veya oy kitlesine kamu kaynaklarindan ayricalik tanimasin ifade etmektedir. Bu
durum politikacilarin, segmeni miisteri olarak gérmesine ve pazarlamaci-miisteri temelli
iliski kurulmasia neden olabilmektedir (Uncu ve Salvarci Tiireli, 2017: 528-529).
Miisterilerin temel amaci, pazarlamacilarin himayesi altina girmek ve siyasi gliciinden,
niifuzundan, konumundan yararlanmaktir (Yiicekaya, 2019: 18).

Kilientalizm’de bireyler, sosyo-ekonomik konumlarindan ve giiglerinden
yararlanabilecekleri ve kendilerini gozetecek, destekleyecek bir ‘hami’ bulma
egilimindedirler. Hami ile yanasma arasinda genellikle bir esitsizlik s6z konusu

oldugundan, yanasma hamisine minnet duygusu besleyebilmekte ve goniil borcunu
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O6demeye calisabilmektedir. Bu durum bireylerin ¢alistiklar1 6rgiitiin ¢ikarlarindan ziyade
hamisinin ¢ikarini gozetmeye ve hizmet etmeye yol agabilmektedir (Ekinci, 2016: 54).

Klientalizm, tiim toplumlarda goriilebilmekte ve giin gectikce etkisini daha ¢ok
hissettirebilmektedir. Klientalizm, bireylere secimlerdeki desteklerinden dolayi; ise alma,
sosyal veya para desteginde bulunma gibi kisisel kayirmaciliktir (Berenschot, 2018:
1564).

Klientalizm’in 6ziinii ‘toplumda kim ne alir’ sorusu olusturmaktadir (Yiicekaya,
2019: 18). Siyasi iktidarin, kamunun mevcut kaynaklarini ve rant saglayacak
zenginliklerini; kamu yararma kullanmak ve hizmet kalitesini arttirmak yerine, ihaleler
ve Ozellestirmeler aracilifiyla siyasi yandaglara, politikacilarin akrabalarmma veya

arkadaslarina vermesine de Klientalizm denilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 196).

1.2.3.1.4.0y Ticareti

Parlamentoda temsil edilen siyasi partiler veya onlarin milletvekilleri, ortak veya
karsilikli ¢ikarlar dogrultusunda birlikte hareket edebilmektedirler (Aktan, 2001: 60).
Yasama organi olan parlamentoda, siyasi partilerin ¢ikarlar1 dogrultusunda birlikte
hareket etmeleri, kararlar almalar1 ve sunulan Onergeleri parlamentodan gegirmeleri oy
ticareti olarak ifade edilmektedir (Ozsemerci, 2003: 22). Bu durum karsilikli ¢ikarlar igin
oy alig-verisi veya mecliste bulunan siyasi partilerin birbirlerini sartli desteklemeleri
olarak da tanimlanabilmektedir (Ak ve Sezer, 2018: 747).

Oy ticareti, parlamentonun bazi kararlar almasinin siki ve sert kurallara baglandig:
veya iliye tam sayisinin belli bir oranda olmasi gerektigi durumlarda bagvurulan bir
yontemdir. Alinan kararlar {ilke menfaati dogrultusunda oldugunda oy ticareti olumlu
olarak degerlendirilmektedir (Aktan, 2001: 59).

Siyasi partilerin, getirdikleri 6nergeleri parlamentodan gegirmek igin baska siyasi
partilere mensup milletvekillerine maddi veya manevi ¢ikarlar teklif etmeleri; diger
partilerin destegine ihtiya¢ duymadan Onergeleri gegirmek, parlamentoda grup kurmak
veya milletvekilinin secim bolgesindeki niifuzundan yararlanip partisinin oy oranini
arttirmak i¢in milletvekili transferine basvurulmalari da oy ticareti olarak ifade
edilmektedir. Nitekim baz1 secim bolgelerde siyasi partilerden ziyade niifuz sahibi kisiler

belirleyici olabilmektedir (Aktan, 2001: 60).
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Siyasi partilerin yoneticilerine, se¢imlerde partilerine oy verecegini herhangi bir
sekilde taahhiit eden bireylerin, se¢imlerden sonra kamuya atanmasi veya gorevden
yiikselmesi de oy ticareti olarak ifade edilmektedir. Ozellikle demokrasisi gelismemis;
esitlik, hakkaniyet gibi ilkelerin Onemsenmedigi iilkelerde bu duruma siklikla

rastlanilabilmektedir (Ak ve Sezer, 2018: 747).

1.2.3.1.5.Muhalefet Kayirmacihigi

TDK, muhalefet kavramini ii¢ sekilde tanimlanmigtir. Bu tanimlardan birincisi: ‘Bir
tutuma, bir davranisa, bir goriise karst olma durumu, aykiriik’ ikincisi: ‘Karsi goriiste,
tutumda olan kimseler toplulugu’ ve son olarak ticlinciisti: ‘Demokraside iktidarin disinda

olan parti veya partiler’ seklindedir (www.tdk.gov.tr.16.12.2019). Mubhalefetin

varligindan bahsedilmesi i¢in bireylerin mevcut kosullardan memnun olmamasi,
yonetilen pozisyonunda olmasi, yoneticileri elestirmesi (Ergiin ve Celik, 2019: 2) veya
siyasi ve ideolojik olarak mevcut yonetimle veya iktidarla ters diismesi gerekmektedir.

Siyasi partiler iktidar elde ettikten sonra Partizanliga basvurarak; partilerine oy
veren, oy toplayan, iiye olan kimselere ayricalik taniyabilmektedirler (Meri¢ Ve Erdem,
2013: 471). Fakat bazen siyasi partiler kendilerini toplumun genis kesimlerine kabul
ettirmek ve gelecek se¢imlerde kendilerine oy vermeyen kesimlerden de oy alabilmek
icin, ideolojik veya siyasi olarak karsit1 olan kimselere de ayricalik tantyabilmektedirler.

Siyasi iktidarlar, kendi oy kitlelerine hitap edebilecek ve gelecekte oy oranlarinda
diismelere neden olabilecek muhalefet partilerinin genel baskanlarina veya etkili
kimselerine; bakanlik, milletvekillik veya partinin yonetim kademesinde gorevler teklif
ederek iktidarlarin1 korumaya ¢alisabilmektedirler. Muhalefet partilerinin liderleri veya
etkili kimseleri, bu teklifleri kabul ederek, bazen partilerinin kapisina kilit vurarak bazen
de sadece kendileri iktidar saflarina katilabilmektedirler. Sonug olarak iktidar partisi,
tehdit olusturan kimseleri veya muhalefet partisini kayirmis, ¢esitli etkileme araglarini
kullanarak ve ¢esitli ¢ikarlar sunarak kendi saflarina katmis ve iktidarini korumayi
amaclamistir.

Bu gibi durumlar, kamu kurumlarinda veya mesleki oOrgiitlerde de
goriilebilmektedir. Yoneticilerin se¢imlerle geldigi kamu kurumlarinda veya mesleki

orgiitlerde; yonetici pozisyonundaki kimseler, farkli goriislere sahip kisileri, sadece karsit
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goriiste olduklar1 icin kayirilabilmekte ve yonetim kademesinde
gorevlendirebilmektedirler. Boylelikle bu kisilerden veya mensubu oldugu gruplardan
gelebilecek elestirilerin Online gegmeyi ve yonetim kademesinde temsil edildikleri
algisini1 olusturmay1 hedefleyebilmektedirler.

Diger taraftan Orgiitlerde, liyakatli bireyler bazen {ist yoOnetimle; akrabalik,
arkadaslik ve siyasi yandaslik baglarina sahip olduklar1 i¢in hak etmelerine ragmen
istihdam edilememekte, terfi alamamakta, kritik pozisyonlara getirilememektedirler.
Bunun nedeni st yoOnetimin diger c¢alisanlarin (muhalefetin) tepkisinden
cekinebilmeleridir. Sonug¢ olarak st yOnetim akrabasini, arkadasini veya siyasi
yandasini; istthdamdan, terfiden, d6diilden yoksun birakarak diger ¢alisanlar1 (muhalefeti)
kayirmis olur.

Iktidar tarafindan bolgelere kaynak aktariminda veya hizmet gétiiriilmesinde de
mubhalefet kayirmaciligina rastlanilabilmektedir. Hizmet kayirmaciliginda, siyasi iktidar
mevcut oylarimi koruyabilmek ve hatta arttirabilmek icin kendi se¢im bolgesine daha
fazla kaynak ayirabilmekte ve hizmet gétiirebilmektedir (Ozsemerci, 2003: 21). Bazen
ise siyasi partiler, oy alamadiklar1 bolgelerden oy alabilmek, muhalefet partilerinin
yonetiminde olan belediyeleri elde edebilmek i¢in muhalefet kayirmaciligina
bagvurabilmektedirler. Bu boélgelere gereginden fazla yatirnm yapabilmekte ve

vatandaglarin gonliinii ve oylarin1 kazanmay1 amaglayabilmektedirler.

1.2.4.Cinsel Kayirmacilik

Cinsel kayirmacilik, ¢calisanlarin performanslarinin degerlendirilmesinde, terfilerde
veya lcret artislarinda cinsiyetin yoneticiler tarafindan 6l¢iit olarak kullanilmasi ve
yoneticilerin romantik iliski yasadig: kisilere ayricaliklar tanimasidir. Bu durum diger
calisanlarin moral ve motivasyonunu, adalet algisini1 olumsuz etkileyebilmektedir (Merig
ve Erdem, 2013: 473).

Cinsel kayirmacilik, ¢calisanlarin performans ve liyakatlerinin 6niine cinsiyetlerinin
gecmesinin ifade etmektedir. Cinsel kayirmaciligin orgiitlerde yayginlagmasi; karsi cinsin
avantaj veya dezavantaj sagladigi algisinin olusmasina (Argon, 2016: 235), ¢alisma
ortaminin huzurunun bozulmasina ve g¢atismalarin yasanmasina neden olabilmektedir

(Yiicekaya, 2019: 21).
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Yoneticilerin, karst cins calisanlara beslemis olduklar1 romantik duygular veya
farkl1 nedenler ayricalik gdstermelerine neden olabilmektedir. Ote yandan yoneticilerin
kadin veya erkeklere karsi beslemis olduklari olumsuz duygular, ¢alisanlar arasinda bir
cinsiyet ayrimina gitmelerine (Uncu ve Salvarcit Tiireli, 2017: 524-528) ve birini
digerinden istiin tutmalarina neden olabilmektedir (Alptekin, 2014: 204). Kadina veya
erkege cinsiyetlerinden dolay1 pozitif veya negatif ayrimcilik yapilmasi, toplumlarda

cinsiyetler arasinda esitsizlige neden olabilmektedir (Erdem ve Merig, 2012: 1453).

1.2.5.Lobicilik

Lobicilik; holdingler, sirketler, is¢i ve igveren sendikalari, sivil toplum kuruluslari
ve diger mesleki birlikler gibi ¢ikar gruplarinin; iktidari, muhalefeti ve biirokratlari
etkileyerek kendi ¢ikarlari dogrultusunda yasal diizenlemeler yapilmasini1 ve kararlar
alinmasini saglamalaridir (Ozsemerci, 2003: 22).

Cikar gruplari, hem mecliste hem de biirokraside etkili olan milletvekillerinin kendi
cikarlar1  dogrultusunda  hareket  etmelerini  saglamak  i¢cin  girisimlerde
bulunabilmektedirler. Cikar gruplari ¢esitli nedenlerden dolay1 etkilemeyi basardiklari
‘Gezginler’ veya ‘Kanun Simsarlar:’ olarak da ifade edilen milletvekillerinden, diger
milletvekillerini veya biirokratlart ziyaret ederek ve etkileyerek, kendi c¢ikarlar
dogrultusunda kararlar almmasmi ve diizenlemeler yapilmasini talep etmektedirler
(Aktan, 2001: 60-61).

Cikar gruplan tarafindan siyasi partilere maddi veya maddi olmayan destekler
verilebilmekte (Ozsemeri, 2003: 22) ve destekledikleri siyasi partinin iktidar1 gelmesiyle
birlikte iktidar lizerinde etkili olmayi, ¢ikar ve getirim elde etmeyi amaglamaktadirlar
(Aktan, 2001: 61).

1.3. Kayirmaciligin Boyutlari
Yoneticilerin, belli bir ¢alisana veya belli bir gruba; diger ¢alisanlardan daha iyi

davranmalari, bagarili olmadiklar1 halde 6diillendirmeleri, ayni statiiye sahip olduklari ve

ayni i1 yaptiklar1 halde diger calisanlardan daha fazla {icret 6demeleri, cezai islem
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gerektiren davraniglarda bulunduklari1 halde higbir yaptirnmda bulunmamalari

kayirmaciligin temel boyutlarini olusturmaktadir (Caliskan vd., 2018: 222).

1.3.1.Ise Alma Kayirmacihg

Bireylerin oOrgiitte istihdam edilmesi siirecinde bazi adaylarin diger adaylardan
listiin tutulmasina, orgiitlerin yapmis oldugu miilakatlarda bilgi, deneyim egitim gibi
kriterlerin yerine akrabalik, es-dost, yandaslik gibi iligkilerin veya g¢esitli ¢ikar
iligkilerinin adaylara avantaj saglamasina ve istihdamda etkili olmasina; ise alma
kayirmaciligi denilmektedir (Calik ve Naktiyok, 2018: 344).

Ise alma kaymrmaciligi genellikle kaynaklarin dogru degerlendirilmemesine,
orgiitiin amag ve hedeflerine ulasmada gecikmelere, verimliligin ve oOrgiitsel iklimin
olumsuz etkilenmesine (Oziiren ve Paksoy, 2019: 211-212); &rgiitlerin isin niteliklerine
daha uygun oldugu halde istihdam etmedikleri bireylerden istifade edememelerine ve
insan kaynaklar1 departmanina giivenin ve adalet algisinin azalmasina yol agabilmektedir

(Dagli ve Aycan, 2010: 172).

1.3.2.Islem Kayirmacihig

Islem kayirmaciligi; akraba, arkadas veya siyasi yandas olan calisanin
performansina bakilmadan bazi imkénlarin ve ayricaliklarin taninmasini ifade etmektedir.
Kayirilan c¢aliganlara; ¢alisma saatlerinde esneklik, izin kullaniminda kolaylik, 6dillerde
oncelik ve ara¢ gerec kullaniminda ayricalik gosterilmesi islem kayirmaciligini meydana
getirmektedir (Oziiren ve Paksoy, 2019: 212).

Orgiit igerisinde isbdliimii yapilirken bazi calisanlarin diger ¢alisanlara gore daha
avantajli islerde calistirilmasi da islem kayirmaciligi olarak ifade edilmektedir.
Calisanlarin niteligi yerine; isin zorlugu, siiresi, tiirli veya yeri dikkate alinabilmekte ve
kayirilan ¢alisanlar daha kolay islerde ¢alistirilabilmektedirler. Caliganlarin niteliklerine
gore gorevlendirilmemeleri Orgiitsel adalet algilarini olumsuz etkileyebilmektedir (Calik
ve Naktiyok, 2018: 345).

Kayirilan c¢alisanlarin  bilgisi, deneyimi, yasi, cinsiyeti avantajli islerde

calistirlmalarinin bahanesi olarak gosterilebilmektedir. Ote yandan zor islerde veya
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istenmeyen islerde gorevlendirilen diger ¢calisanlarin; bilgisi, deneyimi, yetenegi dviilerek
motive olmalar1 saglanabilmektedir (Calik ve Naktiyok, 2018: 345).

Orgiitlerde, yoneticiler veya c¢alisanlar; akrabalarini, arkadaslarmi, siyasi
yandaslarin1 islemsel siireglerde kollayabilmekte veya ayricalik taniyabilmektedirler.
Yoneticilerin veya calisanlarin, bir calisgan1 veya grubu kollamasi veya ayricalik
gostermesi, islemsel siirecten etkilenen diger ¢alisanlart ve gruplart olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu durum yonetim kademesine olan giiveni, islemsel adalet algisini

ve is tatminini olumsuz etkileyebilmektedir (Ekinci, 2016: 58-59).

1.3.3.Disiplin Kayirmacihigi

Orgiitlerin faaliyetlerini saglikli bir yapida ve bir diizen igerisinde yiiriitebilmesi
icin yoneticilerin ve calisanlarin bazi kurallara uymalar1 gerekmektedir. Bu kurallar
orgiitiin ic isleyisi ve iigiincii kisilerle ilgili olabilmektedir. Orgiit catis1 altinda bulunan
tiim calisanlarin bu kurallar1 6nemsemeleri gerekmektedir. Aksi takdirde; uyari, kinama
ve isine son verilme gibi yaptirimlarla kars1 karsiya kalabileceklerdir (Biber, 2016: 54).

Calisanlarin orgiit icerisinde yapmis olduklar: kural ihlalleri birtakim faktorlerin
etkisinde kalan yoneticiler tarafindan gormezden gelinmesi veya sozlii uyariyla
gecistirilmesi, disiplin kayirmacilii olarak tanimlanmaktadir. Disiplin kayirmacilig
sadece iist-ast arasinda ger¢eklesmeyebilmekte, ayni statiide bulunan calisanlar arasinda
da gerceklesebilmektedir. Kayiran ayni statiide ise kayirilani siirekli uyarma, yapmis
oldugu kural ihlallerinin olumsuz sonuglarini 6rtme, Kayirilanin yapmasi gereken gorev
ve sorumluluklar yerine getirme egilimindedir. Kayiranin temel amaci; Orgiitiin,
yoneticilerin, diger ¢alisanlarin, {igiincii kisilerin ¢ikar1 ve verilen hizmetin kalitesi degil;

kayirilanin bireyin is hayati ve huzuru olabilmektedir (Biber, 2016: 54-55).
1.3.4.Terfi Kayirmacihg

Terfii, daha {ist bir mevkiye getirilen bireylerin, ticretlerinde ve yetkilerinde artig
meydana gelmesidir. Orgiit igerisinde terfi yapilirken bireylerin; performansi, drgiite

katkasi, bilgisi, liderlik 6zelligi veya uzun siire orgiitte kalma egilimi dikkate alinmayarak

yonetimle akrabalik, es-dost, siyasi yandaslik iligkisinin dikkate alinmasi ve statiilerinde
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degisiklik yapilmasi terfi kayirmaciligi olarak ifade edilmektedir (Calik ve Naktiyok,
2018: 345).

1.3.5.0ncelik Kayirmacilig

Yoneticilerin, kayirdiklar1 c¢alisanlarin  huzuruyla, rahatiyla, basarisiyla ve
terfileriyle yakindan ilgilenmeleri ve hizmet i¢i kurslara, kurulacak komisyonlara,
davetlere, aciliglara, torenlere kayirdiklari g¢alisanlara Oncelik vermeleri ve diger
calisanlari bu imkanlardan mahrum birakmalar1 ve dislamalari, oncelik kayirmacilig
olarak ifade edilmektedir (Biber, 2016: 57).

Oncelik kayirmacilhigi, drgiitlerde yonetim kademesinin, performans gibi evrensel
kriterleri yok sayarak kendisine yakin gordiigii, sadik ve orgilite bagli oldugunu
diisiindiigii calisanlara; egitim, kurs, kisisel gelisim programlarinda oncelik vermelerini
ifade etmektedir. Ozellikle toplumcu ve gii¢ mesafesinin yiiksek oldugu kiiltiirlerde bu
kayirmacilik tiirline daha fazla rastlanilabilmekte ve egitim veya kisisel gelisim
programlar1 motivasyon ve 0diil araci olarak kullanilabilmektedir (Dagli ve Aycan, 2010:
174).

1.3.6.Samimiyet Kayirmacihgi

Yoneticilerin belli ¢alisanlara diger ¢alisanlardan daha iyi davranmasi, kayirdig
calisan1 odasina cagirip is ile ilgili olmayan konularda sohbet etmesi, yemek veya ¢ay
molalarinda stirekli birlikte olmasi, agir1 1lgi ve alaka gostermesi samimiyet kayirmaciligi

olarak tanimlanmaktadir (Biber, 2016: 57-58).
1.3.7.Ucret Belirlemede Kayirmacihk

Orgiitlerin énemli bir maliyet kalemini olusturan, calisanlarin motivasyonlari
tizerinde ve oOrgiite olan bagliliklarinda ¢ok biiyiik bir etkiye sahip olan {icret; ¢alisanlarin

zihinsel ve bedensel emeklerinin karsilig1 olarak ifade edilmektedir (Oziiren ve Paksoy,

2019: 212). Ucret kayirmaciligi, ¢alisanlarin {icretleri veya iicret artislar1 belirlenirken;
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performans, bilgi, beceri, egitim, deneyim gibi kriterlerin yerine iist yonetime yakinligin
belirleyici olmasini ifade etmektedir (Dagli ve Aycan, 2010: 173).

Kayirmaciligin bu boyutunda, licret politikalari; akrabalara, arkadaslara veya siyasi
yandaglara uygulanmamakta ve bu ¢emberin disinda kalan diger calisanlara
uygulanmaktadir. Ust diizey ydneticilerin tepkisinden ¢ekinme veya takdirini kazanma
gibi faktorler {tcret tespitinde veya diger maddi odillerin dagitiminda etkili
olabilmektedir. Kayirilan ¢alisanlarin liyakatine ve gostermis olduklar1 performansa
bakilmadan, kayirilma dereceleri veya {ist yonetime olan yakinlik derecesi, ticretlerini
belirleyebilmektedir. Bu durum diger c¢alisanlarin motivasyonlarini  olumsuz
etkileyebilmekte ve belli bir politika dogrultusunda iicretlerin belirlenmemesi, orgiitlerin

maliyetlerinin artmasina neden olabilmektedir (Oziiren ve Paksoy, 2019: 212).

1.3.8.0diil Kayirmacihg

Orgiittiin yonetim kademesi; kayirdiklar1 calisanlarin daha bagarili olmasini
saglamak veya daha basarili olduklarim1 diger calisanlara gostermek, ise alinan veya
terfisi yapilan bireylerin yeterlilikleri hakkindaki stipheleri gidermek, kayirdiklart
bireylerin siyasi yandaslarina yaranmak veya goniil borglarini 6demek igin 6diil
kayirmaciligina bagvurabilmektedirler. Bu durum esitlik ve adalet ilkelerinin olumsuz
etkilenmesine, ¢aliganlar arasinda ayrimciligin koriiklenmesine, orgiitteki huzur ve giiven
ortaminin bozulmasina, calisanlarin verimliliginin azalmasina neden olabilmektedir

(Biber, 2016: 55-56).
1.4 Kayirmacilikla Miicadele Yontemleri
1.4.1 Egitim
Toplumun kayirmaci uygulamalara itibar etmesi ve benimsemesi nesilden nesile
miras kalmasina neden olabilmektedir. Bu yiizden bireylere kisilik kazanimi siirecinde

kayirmacilik ile koruma-kollama arasindaki farki ayirt edebilme yetisi kazandirilmalidir

(Biber, 2016: 81).
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Kayirmaciligin; hak, esitlik, adalet ilkelerini olumsuz etkilemesi ve orgiitlere zarar
verici etkiye sahip olmasi, etik egitimin odak noktasi haline gelmesini saglamaktadir.
Orgiit icerisinde verilen hizmet ici egitimlerde ve kurslarda; kayirmaci faaliyetlerin
orgiitsel etkileri, toplumsal etkileri ve miicadele yontemleri g¢alisanlarin bilgilerine
sunulmalidir. Egitimin amacina ulasip ulasmadigi, orgiit igerisinde meydana gelen
kayirma eylemlerindeki oransal degisim daima kontrol ve rapor edilmelidir (Biber, 2016:
81-82).

1.4.2.Yasal Diizenlemeler

Bircok iilke kayirmaciligin oniine gecebilmek icin birtakim yasal diizenlemeler
yapmistir fakat bu yasal diizenlemelerin profesyonel is hayatinda ve kamu kurumlarinda
kayirmaci eylemleri énleyemedigi goriilmiistiir (Ozeren vd., 2019: 213-214).

Kayirmaciligin oniine gecebilmek, esitlik ve adaleti saglayabilmek i¢in ¢esitli yasal
diizenlemeler yapilsa da is diinyasinda, egitim kurumlarinda, siyasette kisacasi toplumun
her alaninda ve katmaninda kayirmaci uygulamalara rastlamak miimkiindiir. Toplum
tarafindan benimsenen ve mesru goriilen bu uygulamanin sorun olarak goriilmesi belli bir
zamani ve siireci gerektirmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 180). Kayirmaciliga
genellikle maddi olmayan faktorler neden oldugu i¢in yasal olarak tanimlanmasi ve cezai
islem uygulanmasi da zorlagmaktadir. Buna ragmen cesitli yasalar ve kurallar kayirmaci
uygulamalar1 azaltabilmektedir (Biber, 2016: 82-87).

Esit davranma ilkesi veya esit is firsatlar1 yasalarinin temel amaci, tiim ¢alisanlarin
kariyer firsatlarindan yararlanmasi veya mesleki olarak ilerlemesi i¢in akrabalik, es-dost,
siyasi yandaslik gibi kriterlerin yerine liyakat, bilgi, beceri, deneyim gibi kriterlerin
belirleyici olmasi ve yasal olarak giivence altina alinmasidir. Bu yasalarin oldugu ve
uygulandig iilkelerde, olmayan veya uygulanmayan iilkelere gore kayirmaci davraniglara
daha az rastlanilabilmektedir (ilhan ve Erdem, 2010: 150).

Kayirmaciligi onlemede, devletlerin ¢ikarmis olduklari i kanunlari ve Orgiit
kurallar1 dnemli etkiye sahip oldugu sdylenebilir. Ornegin 1986 yilinda ABD’ yapilan bir
arastirma, Orgiitlerin %60’1nda kayirmaciligi onlemek icin yazili veya yazili olmayan
kurallarin oldugunu ortaya koymustur. Tiirkiye’de ise bazi biiyiik dl¢ekli ve uluslararasi

orgiitlerde, calisanlarin birinci dereceden akrabalarinin ise alinmamasi personel politikasi
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haline gelmistir (Dagli ve Aycan, 2010: 169). Yine italya’da, italyan Yiiksek Mahkemesi
Nepotizmi yasadist bir uygulama olduguna karar vermis ve hatta bu uygulamaya

basvuran kisilere 14 ile 21 ay aras1 hapis cezasi ile cezalandirmistir (Lokaj, 2015: 9).

1.4.3.Etkin Sinav Yontemi

Etkin sinav yontemi, 6zellikle ise alimlarinda meydana gelebilecek kayirmaciliklari
Oonlemek i¢in yapilan sinavlar1 ifade etmektedir. Bu sinavlarin amaci 6zellikle kamu
kurumlarina yapilacak atamalarda saibelerin oniine gegmek, esitlik ve adalet ilkesinin
islemesini saglamak, vatandaslarin sinav sistemine ve dolayisiyla devlete olan giivenini
ve bagini kuvvetlendirmektir (Biber, 2016: 88-89).

Etkin smmav yonteminin basariya ulasabilmesi i¢in; kanunlar ve yonetmeliklerle
kamu kurumuna yapilacak atamalarda bireylerde aranan sartlar ve yapilacak sinavlar
standartlastirilmali, kopyanin oniine gecilmesi i¢in gerekli onlemler alinmali, sinavin
saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi ve sonuglanmasi i¢in teknolojiden yararlanilmali ve
fiziksel yeterlilik sinavlarinda adaylara esit imkanlar saglanmalidir (Biber, 2016: 89).

Kamuya personel aliminda smav sistemini ilk uygulayan iilke Cin olarak
bilinmektedir (Goniilagar, 2014: 6). Eski Cin’de kamuya alinacak bireyler herkese agik
olan yarisma sinavlariyla belirlenmekteydi. Bu sinavlarda adaylarin yazin ve genel kiiltiir
bilgileri 6l¢iilmekteydi. Kamu gorevini yerine getirmek icin gerekli olan teknik bilgiler
ise bireyin kamuda gorev aldiktan sonra 6grenecegi varsayllmaktaydi. Cin’in tiim toplum
kesimleri bu sinavlara girebilmekteydi ve kamuda gorev alabilmekteydi. Ancak hanedana
mensup ailelerin ¢ocuklart bu sinav sisteminden muafti ve sinavlara girmeden kamuya
atamalar1 yapilabilmekteydi (Goniilagar, 2014: 5).

14.yy’da  Avrupa’da uygulanan smmav yontemlerinin kokeni de Cin’e
dayanmaktadir. Prusya hiikiimdar1 II.Friedrich, 1742 yilinda kamuya yapilacak olan
atamalarda bireylerin hukuk 6grenimi goérmiis olmalarini ve yapilan sinavlardan basarili
olmalarmi zorunlu kilmistir. 1806’da ise Napolyon’un ordusu karsisinda hezimete
ugrayan Prusya ordusu, subaylarin atamalarinda ve terfilerinde ‘Aristokrat (Segkin)’
soylarinin kriter olarak degerlendirilmesine son vermistir (Goniilagar, 2014: 6).

Ingiltere’de 18.yy’1n son dénemlerine kadar kamuya yapilacak atamalar, kralin ve

kralin yetkilendirdigi kisilerin talimatiyla gergeklesmekteydi. Bireylerin kamudaki
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gorevlere atanmalari, kralin hediyesi olarak goriilmekteydi ve yapilan isin niteligi diisiik
olmasimna ragmen memur maaslari yiiksekti. Tayinler tamamen bireylerin sosyal
iliskilerine baglanmist1 ve siyasal hizmetin 6diilii olarak goriilmekteydi (Yildirim, 2013:
365). 1854 yilma gelindiginde ise Ingiltere kamuya yapilacak atamalarda yarisma
simavini zorunlu kilmistir (Goniilagar, 2014: 6).

Tiirkiye’de ise kamuya personel aliminda merkezi sinav sistemi, ilk olarak 1999
yilinda ‘Deviet Memurlar: Sinavi (DSM)’ adiyla kurulmustur. 2002 yilina geldigimizde
ise ‘Kamu Personeli Se¢me Sinavi (KPSS)’ olarak giincellenmistir (Goniilagar, 2014: 5).

1.4.4 Kayirmacilik Eylemlerine Tepki

Ulkelerde meydana gelen kayirmaci uygulamalarin yogunlugu, verilen tepkinin
siddetiyle paralellik gostermektedir. Kayirmaci uygulamalarin toplum tarafindan
igsellestirilmesi, toplumsal kiiltiiriin bir pargasi haline getirilmesi, nesilden nesile miras
olarak aktariminin saglanmast; verilen tepkinin de zayif kalmasina neden olabilmektedir
(Biber, 2016: 90).

Bireylerin ¢ikarc1 bakis acilari, kayirmaciliga tepkisiz kalmalarina neden
olabilmektedir. Bireyler orgiit icerisinde meydana gelen kayirmaci uygulamalari, mevcut
konumlarim1 korumak veya daha yiikksek mevkilere ulagmak i¢cin gormezden
gelebilmekte; amag ve hedeflerini ulasma arzusu, kayirmaci uygulamalara verilecek
tepkinin oniine gegebilmektedir (Biber, 2016: 90).

Kayirmaciligin oniine gecilmesi ve liyakat ilkesinin itibar gormesi i¢in, toplum
bilgilendirilmeli, duyarli hale getirilmeli ve kayirmaciligin hak ve ahlak kavramlarina
zarar verdigi ve yozlastirdig1 bilinci olusturulmalidir (Ozkanan ve Erdem, 2015: 13).
Kayirmaci uygulamalar meydana geldikten sonra, kayiran ve kayirilan yogun bir tepki ile
karsilasmali ve kayirmaciligin diger bireylerin hakkini gasp ettigi vurgulanmalidir (Biber,

2016: 91).

1.5 Kayirmacihigin Sonuclari

Bir Amerikali, Cinli meslektasina: ‘Sizlere giivenilmez ¢iinkii siz hep

arkadagslariniza yardim edersiniz.” Cinli ise kizginlikla: ‘Asil size giivenilmez ¢iinkii siz
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arkadasiniza bile yardim etmezsiniz.” demistir. Bu diyalogdan da anlagilacagi gibi
kayirmaciligin olumlu veya olumsuz olarak algilanmasi toplumlarin norm ve degerleriyle

yakindan iliskilidir (Dagli ve Aycan, 2010: 175).

1.5.1. Kayirmaciligin Olumlu Sonuglari

Bireyler, giiven duyabilecekleri kisilerle aymi orgilitte ¢alismak isterler (Ekinci,
2016: 30). Ayni irktan, ayn1 dinden, ayn1 dilden, ayni siyasi gelenekten, ayni soydan, ayni
kiiltiirden, ayn1 sosyal ¢evreden vb. gelen calisanlar genellikle ortak degerlere, benzer
tutumlara ve davraniglara sahiptirler. Birbirlerini taniyan ve birbirlerine benzeyen
calisanlarin, glivenli ve huzurlu bir ¢alisma ortami olusturma ihtimalleri birbirine
benzemeyen calisanlara gére daha yiliksek olabilmektedir. Bu durum, orgiit icerisinde
daha az catismalarin yaganmasina ve orgiitiin faaliyetleri yiiriitiiliirken daha az risk ve
tehditle karsilasilmasina yol agabilmektedir (Asunakutlu, 2010: 45).

Bireyler, genellikle kendileriyle benzer olan kisilerle giiclii iliskiler kurmaktadirlar.
Orgiitte bulunan ve yiiksek verimlilikle galisan bireylerin referans olduklar kisiler de
yiikksek verimlilikte c¢alisabilmekte ve Orgiitiin aday arama, se¢gme, deneme gibi
maliyetleri azaltabilmektedir (Ekinci, 2016: 60).

Diisiik baglamin hakim oldugu kiiltiirlerde, dilin kullanimi amaci belirtmeye
yoneliktir ve verilmek istenilen mesaj veya bilgi agik olarak verilmektedir. Yiiksek
baglamli kiiltlirlerde ise, mesaj kapali1 olarak verilmekte ve verilmek istenilen mesaj veya
bilgi, sozlii iletisim Ogelerinden ¢ok sozsiiz iletisim 6geleriyle verilmektedir. Yiiksek
baglamli toplumlarda, yoneticiler, ¢alisanlar hakkindaki diisiincelerini, beklentilerini,
istedikleri bilgileri; dogrudan, agik ve yoruma yer birakmayacak sekilde talep etmek
yerine, tutum ve davranislartyla veya baglamsal ipuglarmin i¢inde sakli olan bilgi
bi¢iminde talep etmeyi tercih etmektedirler. Bu yilizden yiiksek baglamli toplumlarda {ist
ile astin birbirini tanimasi, benzer olmasi, ayni diislinceler etrafinda birlesmesi; iistiin
vermek istedigi mesajlarin ve beklentilerin ast tarafindan daha dogru anlagilmasina, daha
rahat ve daha dogru bir iletisimin ger¢eklesmesine neden olabilmektedir (ilhan ve Erdem,

2010: 149).
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1.5.2 Kayirmaciligin Olumsuz Sonuglari

Microsoft’'un insan kaynaklari miidiirii David Pritchard, insan kaynaklari
politikalarinda temel ilkelerinin her zaman i¢in ‘kendilerinden daha iyi olan bireyleri isge
almak’ oldugunu ve rakiplerinin kendileri i¢in yapabilecekleri en iyi seyin ise insan
kaynaklar1 politikalarin1 yanlis kriterler {izerine kurmalar1 oldugunu belirtmistir. insan
kaynaklar1 politikalarini; akrabalik, arkadaslik, siyasi yandaslik {izerine kuran orgiitler
yetersiz bireylerle calisma olasiliklar giiclenmekte ve bu bireylerin génderilmesi zaman
alabilecegi i¢in orgiitler bu durumdan olumsuz etkilenebilmektedirler (Ekinci, 2016: 61).

Kayirma anlayisi, calisanlar arasinda basarili-basarisiz ayrimi yapmayan ve
genellik basarisiz ve liyakatsiz calisanlarin terfide, iicrette, ¢alisma sartlarinda vb.
ayricaliklar elde etmesinin niinii agan bir ydnetim anlayisidir (Ozkanan ve Erdem, 2014:
181).

Orgiitlerin belirlemis olduklar1 hedeflere varmalari i¢in insan kaynagimnin liyakatli
olmas1 ve niteliklerine uygun pozisyonlarda degerlendirilmesi gerekmektedir. Eger
orgiitler bireylerde bulunmasi gereken liyakat, beceri, bilgi, deneyim, yeterlilik gibi
ozelliklerin yerine; kan bagi, arkadaslik iliskisi, siyasi yandaslik gibi kistaslar1 dikkate
alirlarsa hedeflerine ulagsmada gecikebilirler veya hi¢ ulasamayabilir (Argon, 2016: 234).

Orgiitlerdeki kayirmaci uygulamalar insan kaynaklar1 departmaninin bagimsiz
olarak faaliyetlerini yerine getirmesini engelleyebilmektedir. Diger bireylerin, kayirilan
bireylerle; ise alimlarda, terfide, iicrette, diilde rekabet etmelerini zorlastirabilmektedir
(Akgin, 2019: 1334).

Karar verme mercii olan yoneticilerin maddi veya manevi kazanimlar elde etmek
i¢in kisisel olarak kendilerine yakin gordiigii veya mensubu oldugu grubun igerisinde yer
alan bireyleri, liyakatleri yetersiz dahi olsa tercih etmeleri orgiitlerin maliyetlerinin
artmasina neden olabilmektedir (Polat ve Kazak, 2014: 74).

Kayirmacilik bazi calisanlara hak etmedikleri ¢ikarlari, avantajlar1 ve statiileri
sagladig1 icin adaletsizlige neden olabilmektedir. Kayirilan bireyler, isin gerektirdigi
niteliklere sahip olmadiklarinda, hizmet kalitesi disebilmekte ve Orgiitlerin zarar
gormesine neden olabilmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 468).

Orgiitlerde meydana gelen sorunlarin kaynag kayirmaci uygulamalar

olabilmektedir. Bu ylizden yoneticilerin bu ihtimali de goz Oniinde tutarak Onlemler
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almasi, adalet ve esitlik ilkelerine uymasi gerekmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2012: 143).
Ozellikle orgiitsel kaynaklarin dagitiminda adalet ve esitlik ilkelerine uyulmamasi,
kayirilmayan galisanlar1 olumsuz etkileyebilmekte ve ise devamsizliga, greve ve hatta
hirsizliga neden olabilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2015: 13).

Calisanlarin  gostermis olduklart performans, iicretlerine yansimadiginda ve
aralarinda esitsizlik oldugunda, calisanlarin adalet algilarin1 olumsuz etkilenebilmekte ve
calisanlarin orgiitten kopmasina neden olabilmektedir (Biite, 2011: 389). Ayrica
calisanlar, adaletsizlige tepki olarak sessiz kalmayi tercih edebilmektedirler. Bu durum
calisanlarin Orgiit yonetiminde gordiikleri aksakliklari, sorunlart acik sekilde dile
getirmemelerine ve gizli kapakli konusmalarina yol agabilmektedir (Turan ve Erol, 2019:
3).

Terfilerde kayirmaci uygulamalara bagvurulmasi, diger calisanlarin is yiikiiniiniin
artmasina, kayirilan ¢alisanin islerini diger ¢alisanlarin yapmasina neden olabilmekte
(Cetinkaya ve Sanioglu Tamig, 2017: 608), is hacmini ve Tlretimi olumsuz
etkileyebilmektedir. Kayirmacilik denetim siirecinde i¢ kontrol sistemini iglevsiz hale
getirebilmekte ve hem ¢alisanlarin hem de orgiitlerin basarisizligina neden olabilmektedir
(Polat ve Kazak, 2014: 74-75).

Kayirmact uygulamalar diger calisanlarin orgiitle biitiinlesmemesine, orgiitsel
maneviyatin diismesine, orglitsel duraganliga yol agabilmekte (Cetinkaya ve Sanioglu
Tanig, 2017: 610) ve orgiitlerde ¢alisanlarin ahenk igerisinde galigmasini ve caligsanlar
arasindaki iligkileri olumsuz etkileyebilmektedir (Sezici ve Yildiz, 2017: 58).

Calisanlarin,  orgiitlerdeki  kayirmact  uygulamalarin  farkina  varmasi;
performanslarini, orgiite olan bagliliklarini, yaraticiliklarimi olumsuz etkileyebilmekte
(Uncu ve Salvarci Tiireli, 2017: 525) ve orgiite yabancilagsmalarina neden olabilmektedir.
Ayrica is doyumunu, caligma hevesini, orgiite adanmishg (Ok¢u vd., 2018: 370),
isverene giiveni, motivasyonu, is tatminini ve orgiitsel bagliligi azaltabilmekte; is stresini
ve isten ayrilma niyetini arttirabilmektedir (Ozveren vd., 2019: 214).

Kayirmaci eylemlere bagvuran yoneticiler, orgiitte giiven kiiltiiriinii olusturmada
zorlanabilmektedirler. Ayrica vasifsiz yoneticilerin emrinde ¢alisan bireyler stresli bir
caligma ortamina katlanmak zorunda kalabilmektedirler (Yusof ve Puteh, 2017: 18).

Orgiitlerde yonetim pozisyonundaki bireylerin; bilgilerinin, kabiliyetlerinin,

deneyimlerinin ve becerilerinin yetersiz olmasi, astlar1 rahatsiz edebilmekte ve olumsuz
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etkileyebilmektedir (Biite, 2011: 384). Kayirilan bireyin yeterli donanima sahip
olmamasi, sorumluluklarin1 yerine getirememesine, verimsiz ve etkisiz kalmasina;
orgitiin  hedeflerini  gergeklestirmede gecikmesine veya ulasamamasma neden
olabilmektedir. Ayrica orgiitteki donanimli ve liyakat sahibi bireylerin giiven algilarinin
zedelenmesine yol acabilmekte (Kaygisiz, 2018: 2999) ve orgiitlerin nitelikli
calisanlardan yoksun kalmasina neden olabilmektedir (Uncu ve Salvarct Tiireli, 2017:
529).

Kayirmaci uygulamalar yoneticilerle c¢alisanlar arasinda bir giiven probleminin
olugmasina yol acabilmektedir. Giiven, ¢alisanlarin yoneticilere baglanmasini saglayan
harcin en 6nemli unsurlarindandir (Ozer ve Caglayan, 2016: 18).

Orgiitlerin ydnetim sisteminde kayirmaci uygulamalarin goriilmesi, orgiitlerin
rekabet giiclerinin azalmasina, kaynaklarin verimli kullanilmamasina ve dogru
dagitilmamasina neden olabilmektedir (Uncu ve Salvarcit Tiireli, 2017: 529). Ayni
zamanda oOrgiitlerin yonetim fonksiyonlarinin bozulmasina, norm ve degerlerinin tiim
calisanlar tarafindan benimsenmemesine, ¢alisanlarin 6grenilmis caresizlik igeresinde
olmasina ve Orgiitlin ¢ikarlarinin kisisel c¢ikarlara kurban edilmesine yol agabilmektedir
(Turan ve Erol, 2019: 2-3).

Kayirmact uygulamalar, orgiitlerde ¢ikara dayali iliskilerin yayinlik gostermesine
yol agabilmektedir (Santas vd., 2013: 39). Calisanlar, orgiitiin verimliligini ve etkinligini
arttirmak i¢in kullanmasi gereken enerjiyi, list diizey yoneticilerle yakinlik kurmaya,
iliskilerini gelistirme harcayabilmekte (Ozkanan ve Erdem, 2014: 189) ve yoneticilerin
sOyledikleri orgiitiin  ¢ikarlarina ters dahi olsa, takdirlerini kazanmak igin
yapabilmektedirler. Bu durum, orgiitlerin ama¢ ve hedeflerini gergeklestirmede
gecikmeler yasanmasina ve Orgiitlin zararina kararlarin verilmesine neden olabilmektedir
(Santas vd., 2013: 40).

Kayirilan kisiler, kendilerini kayiran kisilerin 6rgiit igerisinde yapmis olduklar
usulsiizliikleri gormezden gelebilmekte ve hatta bu usulsiizliiklerin ortaya ¢ikmamasi i¢in
gayret gosterebilmektedirler. Bu durum ahlaki degerlerin olumsuz etkilenmesine yol
acabilmektedir (Tungbilek ve Akkus, 2017: 174).

Yoneticilerin, etik dist olarak nitelendirilen kayirmaci eylemlere bagvurmalari,
calisanlarin da yoneticileri 6rnek alarak etik dist davraniglar sergilemelerine ve

kayirmaciligin siirekli hale gelmesine neden olabilmektedir (Argon, 2016: 235).
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Baglarin kullanimini ifade eden kayirmacilik, baglar kurulduktan sonra cift tarafli
iliskiye dayanarak bireylere ayricalik sunulmasidir. Kayirmacilik bir grup insana
imtiyazlar tantyip ayricalikli hale getirirken, baska bir grup insana da ayrimcilik yapilarak
Otekilestirilmesine neden olmaktadir. Bu yiizden kayirmacilik eylemi ayrimciliga
ugrayan ve Otekilestirilen grubun aleyhinedir (Kavasoglu ve Yenel, 2018: 2510-2511).

Kayirmact uygulamalar o6zellikle biiyiikk oOrgiitlerde gruplasmalara neden
olabilmekte ve bu gruplagmalara calisanlarin biiylik bir kisminin katilmasiyla ¢alisma
ortami ve Orgiitiin maddi ¢ikarlar1 olumsuz etkilenebilmektedir (Uncu ve Salvarci Tiireli,
2017: 529).

Kayirmact uygulamalar Orgiitiin imajin1 olumsuz etkileyebilmekte ve orgiitiin
maddi kayiplar yasamasina ve dolayisiyla iilke ekonomisinin olumsuz etkilenmesine yol
acabilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2015: 13).

Kayirmact uygulamalar bagvuran bireylerin  toplum nezdinde ‘vefali’,
‘yardimsever’ gibi kavramlarla nitelendirilerek takdir edilen ve itibar goren kisiler haline
gelmeleri, bu tlir uygulamalar1 mesrulastirabilmekte ve daha ¢cok bagvurulmasini tesvik
edebilmektedir (Tungbilek ve Akkus, 2017: 176).

Az gelismis tilkelerden gelismis iilkelere gerceklesen beyin gociiniin bir nedeni de
kayirmaci uygulamalardir. Toplumlarin kayirmacilik karsisindaki tutum ve davraniglar
beyin gogiiniin nedeni olabilmektedir. Akrabalik, es-dost iligkisiyle ve siyasi yandaslikla;
liyakatli, becerikli, egitimli, deneyimli bireylerin 6niine gegen kisiler beyin gdgiine neden
olabilmektedir. Bu durum f{ilkelerin entelektiiel sermayesinin azalmasina, ekonomi
gelisiminin yavaglamasina ve dolayisiyla iilkelerin rekabet gliciiniin zarar gérmesine
neden olabilmektedir (Ozkanan ve Erdem, 2014: 189).

Kayirmacilik tiirlerinin tamami, calisanlara itici gelebilmektedir. Kayiranlar,
yetkilerini kural ve amac¢ dis1 kullanabilmekte ve bir nevi yolsuzlugun pargas: haline
gelebilmektedirler (Argon, 2016: 234).

Nepotizm, Kronizm ve Partizan gibi tutumlar hem toplumlarin hem de orgiitlerin
olumsuz etkilenmesine yol acabilmekte ve yozlagmis davraniglar tegvik edebilmektedir.
Orgiitlerin, ulusal ve uluslararasi alanda rekabet etme becerisini zayiflatabilmekte, diisiik
performansa yol acabilmekte ve sonunda Orgiitlerin yasam egrilerini tamamlamalarina

neden olabilmektedir (Akuffo ve Kivipold, 2019: 370).
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Kayirmaciligin oniine gecilebilmesi igin yoneticilerin, higbir ¢alisana ayricalikli
davranmamasi, tiim c¢aliganlar1 tarafsiz ve evrensel ilkelere goére degerlendirmesi
gerekmektedir. Hicbir calisanin veya grubun c¢ikar ve menfaatleri, orgiitiin ¢ikar ve
menfaatlerinin 6niine gegmemelidir. Kaynaklar, 6rgiitiin ¢ikarlarina ve amaglarina hizmet

edecek sekilde kullanilmasi gerekmektedir (Meri¢ ve Erdem, 2013: 474).
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IKINCI BOLUM
ORGUTSEL INTIKAM
2.1.0Orgiitsel Intikam Kavram
Arapca kokenli ‘intikam’ sozctigliniin Tiirkge karsiligi olan ‘o¢’, TDK tarafindan:

‘Kotii bir davranmisi veya sozii cezalandirmak igin kotiiliikle karsilik verme istegi ve isi,

intikam’ olarak tanimlamistir (Www.tdk.gov.tr.18.02.2020). intikam, her seyden dnce

gecmis odaklidir (Sener, 2015: 67). Intikam, baz1 duygularin etkisinde kalan bireylerin;
magduriyetlerini ve itibar kayiplarim1 gidermek, adaleti saglamak icin; kotiiliige ve
adaletsizlige kars1 vermis olduklar1 6nlenemez bir cevaptir (Karaca vd., 2017: 196).

Intikam genellikle algilanan bir yanlistan veya verilen bir zarardan sorumlu tutulan
bireye veya kurulusa yamit olarak rahatsizlik veya zarar verilmesi olarak
tanimlanmaktadir. intikamin karakteristik yapisinda; &fke, kizginlik ve nefret oldugu
soylenebilir. intikam duygusunu tetikleyen unsurlar arasinda yanlismn bilissel olarak
degerlendirilmesidir. Kurbanlar yapilan yanlist géz Oniinde bulundurarak sorumlu
tutuklan kisileri suglarlar. Su¢lunun eylemleri kurban tarafindan; yanlis, su¢ ve tehdit
olarak algilanmasi halinde kurbanin 6fke duygusu tetiklenebilmektedir (Zdaniuk ve
Bobocel, 2012: 640-641). Kurban, kendisine verilen zarar igin faili ne kadar suglarsa
ofkesi ve intikam arzusu da o kadar artabilecektir (Bedi ve Schat, 2017: 638).

Temel insani bir diirtii, sosyal davranisin gii¢lii bir motivasyonu ve saldirganligin
birincil sebebi olan intikam (Sener, 2015: 53), bireylerin yanlig olarak algiladiklar1 bir
davranigin karsilig1 olarak, yanlis yapan kisiye planli bir sekilde zarar vermesi ve aci
cektirmesi olarak tanimlanmaktadir (Tagkin, 2019: 86). Bireyler, uygarlasmamis bir
adalet arzusu olan intikam araciligiyla kizginliklarini azaltmayi ve rahatlamay1
amaclamaktadirlar (Tatarlar ve Gilineri Cangarli, 2018: 592).

Bireyler veya orgiit tarafindan esitlik ve adalet ilkelerinin ihlal edilmesi, baz1 maddi
veya manevi kayiplar yasanmasina yol agabilmektedir (Yildirim, 2019: 519). Intikam,
algilanan adaletsizligin karsilig1 olarak adaletsizligi yapan tarafa zarar verilmesini ifade
etmektedir. Calisanlarda, adalet ve esitlik ilkesinin ihlal edildigine dair bir kanaat

olustugunda, intikam ortaya ¢ikabilmekte ve intikamci davraniglarin araciligi ile adalet
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ve esitlik tekrar saglanmasi amacglanmaktadir. Calisanlar, kendilerine zarar veren
bireylerden veya oOrgiitten, intikam alindig1 taktirde adaletin ve esitligin tekrar
saglanabilecegini diisiinebilmektedirler (Akin vd., 2012: 79).

Calisanlar, kendilerine verilen zarardan dolay1 bir hedefi cezalandirabilmekte ve
zarar verebilmektedirler. Orgiitlerde esitlik kuraminin ihlal edilmesi ¢alisanlarin, intikam
niyetlerini arttirabilmekte ve esitlik kuramini ihlal edenleri cezalandirmak i¢in harekete
gecmelerine neden olabilmektedir. Calisanlar, adaletsiz durumlara karst duyarh
olabilmektedirler ve adaleti tekrar saglayabilmek ve haklarini almak veya haksizlik
duygularini azaltmak i¢in intikami bir misilleme araci olarak kullanilabilmektedirler
(Cheng vd., 2020: 1741).

Orgiitlerde calisanlar tarafindan algilanan adaletsizlik veya kotii muamele, onlart
tahrik edebilmektedir. Calisanlar, kendilerine karsi yapilan adaletsizliin karsiliksiz
kalacagina inandiklar1 takdirde ise tepki olarak adaletsizli§e yol acan kaynaga karsi
intikama bagvurabilmektedirler (Bedi ve Schat, 2017: 636-638).

Sosyal biligsel bir kavram olan ‘Ahlaki Diisiince ve Eylem’ teorisine gore bireyler
kendilerini hakli gérmedikleri siirece intikam gibi zararli davranislara basvurmazlar. Bu
teoriye gore bireyleri hakli ¢ikaran unsur, sucu suglu ile iliskilendirmek ve magduriyetten
sucluyu sorumlu tutmaktir. Bireyler, ahlaki agidan yanlis olan bir eylemin ‘bilerek’
yapildigina karar verildiklerinde, eylemi gergeklestiren bireyleri suglamaya baglarlar ve
onlara kars1 ofke duyarlar. Bu durum, intikam icin biligsel ve duygusal arzu
olusturabilmektedir ve intikamin ahlaki bir amaca hizmet edebilecegi diisiiniilmektedir
(Bedi ve Schat, 2017: 638).

Intikamin temel amaci, bir tiir geri bildirim elde etmek, suclu ile esit duruma
gelmek, suglunun cezasiz kalmamasimi saglamak ve ‘orantisallik’ ilkesini yerine
getirmektir. Magdur, aym1 veya benzer magduriyetlerin suglunun da yasamasini
isteyebilmekte, bekleyebilmekte ve sugluyla ancak bu sekilde esitligi saglayabilecegini
diistinebilmektedir (Y1lmaz, 2014: 91).

Bireyler intikamci davraniglarda bulunarak adaletsizlige veya haksizliga kars
dogrudan davranis sergilediklerini diisiinebilmektedirler. Bu sergilenen davraniglarin
intikam olarak degerlendirilip degerlendirilmemesi ise, bireylerin bakis agilariyla

paralellik gostermektedir (Kog, 2016: 591).
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Magdurlar, kendilerine yapilan intikamci davraniglar1 intikam olarak ifade
edebilmekte, sucluya karsi sergilemis olduklari intikamci davraniglar ise, intikam alma
veya zarar verme olarak gérmeyebilmektedirler. Magduriyetlerinin karsilig1 olarak; bir
O0desme, hak arama, yapilanlarin hesabini sorma, kendilerini koruma veya kendilerine
verilen zarar1 karsilama olarak gorebilmekte ve mesru olarak degerlendirebilmektedirler.
(Tatarlar ve Giineri Cangarli, 2018: 598).

Suclular ise, magduriyet olusturmalarina ve kurbana zarar vermelerine ragmen
genellikle intikama sicak bakmamaktadirlar. Suclular, intikama maruz kaldiklarinda;
intikamin esitligi saglamadigini, bu sefer de kendilerinin magdur edildigini ifade
etmektedirler. Bu diisiince suglunun yeni bir intikam davranisi sergilemesine neden
olabilmekte ve intikamci davranislarin taraflar arasinda tekrarlanmasina, siirekliligine;
haftalar, aylar, yillar ve hatta kusaklar arasinda devam etmesine yol agabilmektedir. Uzun
stiren kan davalart bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir (Akin vd., 2012: 80).

Yoneticiler, ¢alisanlar arasinda intikam niyetinin oldugunu fark etmeleri halinde,
magdur olan tarafin intikam almak i¢in harekete ge¢mesini beklemeden miidahale etmeli,
taraflar arasinda anlagmazliga yol agan sorunu ¢dzmeli, zarar veren calisanin zarari
gidermesini ve zarar verdigi ¢alisandan 6ziir dilemesini saglamali, taraflar arasindaki

iliskilerin diizeltilmesine destek olmalidir (Akin vd., 2012: 82).

2.2. Orgiitsel Intikam Duygusunun Belirleyicileri

Intikam siirecinde duygular 6nemli bir etken olabilmekte ve caresizlik, kizginlik,
diismanlik gibi duygular intikam niyetini besleyebilmekte ve gelismesine yol
acabilmektedir. Bununla birlikte bireylerin sahip olduklari kisilik 6zellikleri de intikam
niyeti iizerinde etkili olabilmektedir. Bireylerin farkli kisilik 6zelliklerine sahip olmalari,
intikam niyeti konusunda da farkli tutumlar sergilemelerine yol acabilmektedir. Nitekim
yapilan arastirmalar, negatif duygusallig1 yiiksek olan bireylerin algiladiklar1 adaletsizlik
karsisinda intikam almaya daha egilimli olduklarin1 gostermistir (Akin vd., 2012: 78-80).

Yoneticiler;  otoritelerinin  sorgulandigini, itaat  edilmedigini, sadakat
gosterilmedigini, yar1 yolda birakildiklarimi diisiindiiklerinde; calisanlar ise kendilerine
adaletsiz davranildigini (Tatarlar ve Giineri Cangarli, 2018: 599), yoneticiler tarafindan

suiistimal edildiklerini (Kog, 2016: 591), yoneticilerin insan iligkileri yaklagimina uygun
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hareket etmediklerini, tutarl ve adil olmadiklarini diisiindiiklerinde; tistlerine veya orgiite
kars1 intikam niyeti besleyebilmektedirler. Ayrica orgiit kurallarinin giliglendirilmemesi
(Taskin, 2019: 95), sistemi eski haline getirecek alternatiflerin yoklugu ve ¢aresizlik hissi,
bireylerin intikama yoneltebilmekte ve intikam niyetini arttirabilmektedir (Cinar ve
Uztug, 2015: 42).

Bireylerin olaydan etkilenme derecesi (Karacaoglu vd., 2019: 179), olayin ciddiyeti
ve suclunun vermis oldugu zararin boyutu intikam niyetini etkileyebilmektedir. Olayin
ciddiyeti ve verilen zararin derecesi arttikga intikam niyeti de artabilmektedir (Akin vd.,
2012: 80).

Intikamin dindarlik ve cinsiyetle iliskisine bakildiginda ise, dindarlik seviyesi ile
intikam niyeti arasinda ters oranti oldugu ve dindarlik seviyesi arttik¢a intikam alma
niyetinin de azaldig1 (Akin vd., 2012: 81); kadinlardan ¢ok erkelerin arasinda intikamci
davraniglarin yayginlik gosterdigi ifade edilmektedir (Kog, 2016: 592).

2.2.1.Intikam - Onur iliskisi

Psikoloji, sosyoloji ve felsefe alaninda yapilan arastirmalar; bireylerin 6z
kimliklerine yonelik saldirilarin veya zararlarin, intikam amagli davraniglari tetikledigini
ve ortaya ¢ikmasina neden oldugunu gostermistir (Sener, 2015: 71).

Bireyler hak etmedikleri bir tutum, davranis veya durumla karsilastiklarinda;
psikolojik, fiziksel ve duygusal agidan olumsuz etkilenebilmekte ve kendilerini 6nemsiz,
degersiz hissedebilmektedirler. Bireyler, bu degersizligi ortadan kaldirabilmek, deger
seviyesini esitlemek veya deger seviyesinin iizerine ¢ikabilmek i¢in intikam niyeti
besleyebilmekte ve intikam almaya yonelebilmektedirler (Karaca vd., 2017: 197).

Intikam; yanls davranista bulunan sugluya, intikam niyetinde olan magdura ve
aralarindaki iliskiye zarar verebilmektedir. Magdur, intikam araciligi ile sucluyu
asagilayabilmekte, onurunu kirabilmekte ve kiigiik diisiirebilmektedir (Usta vd., 2019:
538).
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2.2.2.Intikam - Orgiitsel Adalet Tliskisi

Bireyler, orgiitlerde meydana gelen olaylar1 gézlemlemekte, takip etmekte ve
kendilerine 6denen iicretin, kendilerine yapilan davranislarin ve yoneticilerin sergilemis
olduklar1 tutumlarin adil olup olmadigini degerlendirmektedirler. Bu degerlendirmeler,
calisanlarin, orgiit icerisindeki davraniglarina yon vermekte, tutumlarini belirlemekte,
farkl sekillerde tepki gostermelerine ve orgiitii ilgilendiren birgok davranisin meydana
gelmesine yol agabilmektedir (Sener, 2015: 73).

Adaletin 6nemsendigi ve ihlal edilmedigi orgiitlerde, intikame1 davranislarin zarar
verici etkilerinden korunmak daha kolay hale gelebilmektedir. Orgiit tarafindan adaletin
saglanacagini, suclunun cezalandirilacagini, orgiitte kural ve diizen anlayisinin adil ve
etkili oldugunu diisiinen magdurlarin intikam niyetleri azalabilmektedir (Y1lmaz, 2014:
91-93). Orgiitlerde, adalet ikliminin mevcut olmasi ve kurallara gore yonetim anlayismin
benimsenmesi, magdurlarin intikamdan ziyade resmi sikdyet kanallarina basvurmalarina
neden olabilmektedir (Yildirim, 2019: 520).

Orgiitler, zarar gérmemek ve calisanlarm intikamci davramslara basvurmasini
engellemek igin, adalet ilkesinin ihlal edilmemesine, ihlal edildigi takdirde ise
diizeltilmesine dikkat etmeleri gerekmektedir. Nitekim calisanlarin adalet algilarinda
meydana gelebilecek olumsuzluklar; intikam niyetini motive edebilmekte, orgiite zarar
verilmesine yol agabilmekte ve intikam niyetinin kaynagini olusturabilmektedir (Akin
vd., 2012: 79).

Calisanlar bir adaletsizlikle karsilastiklarinda ilk olarak oOrgiit tarafindan bu
adaletsizligin  diizeltilmesini  beklemektedirler.  Orgiit tarafindan adaletsizlik
diizeltilmedigi takdirde, bireyler kendileri harekete gecebilmekte, adaleti saglamak
(Y1ldirim, 2019: 519) ve magduriyeti gidermek i¢in suglu olarak gordiigii bireye; orgiitsel
konularda gereken destegi vermeme, kii¢iik diisiirme, asagilama, utandirma, baskalarina
karst1 kotiileme, ihbar etme veya dava agma gibi intikamcit davraniglara
basvurabilmektedir (Yilmaz, 2014: 92). Intikam, magdurlar tarafindan bir yanlist
diizelterek adalete hizmet eden bir ara¢ haline getirebilmektedir (Sener, 2015: 76).
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2.2.3.Intikam — Giic / Statii Tliskisi

Baz1 faktorler, magdur olan bireyin intikam niyeti besleyip beslememesini
etkileyebilmektedir. Magdurun intikam firsatina sahip olup olmamasi, suglu ile magdur
arasindaki iliskinin boyutu, su¢lunun veya magdurun sahip oldugu gii¢ veya statii, orgiit
kurallar1 veya taraflarin kisilik 6zellikleri intikam niyetini etkileyebilmektedir. Magdurun
sugluya gore giicl, statiisti veya intikam alma olanaklar1 azaldik¢a intikam alma niyeti de
azalabilmektedir. Ornegin; magdur, sucluya gore daha alt bir statiide ise intikam niyeti
azalabilmektedir ¢iinkii su¢lu, magdurdan tekrar intikam almak i¢in daha iyi imkanlara
sahip olabilmektedir. Suclunun, magdurdan daha alt bir statiide olmasi1 halinde ise
magdurun sahip oldugu gii¢ ve statii, intikam alma niyetini arttirabilmektedir (Akin vd.,
2012: 80).

Taraflar arasindaki gii¢ fark: intikam niyetini etkileyebilmektedir. Nispeten daha
giiclii olan taraf kendisine gelen saldirilardan korkmayacak ve intikam alma niyetinde
olabilecektir (Yilmaz, 2014: 93).

Genellikle astlarin Ustlerine karsi sergileyebilecekleri intikamci davraniglarin
karsiliksiz kalmayacagini diisiinmeleri, astlarin iistlerine kars1 intikam niyetlerinin soniik
kalmasina neden olabilmektedir. Ancak astlar firsatin1 bulduklari takdirde, {istlerine kars1
intikamci davranislar sergileyebilmektedirler (Kog, 2016: 594).

Intikam alma niyeti ile gii¢ gdsterme arzusu arasinda pozitif yonlii bir iliskinin
varligindan s6z edilebilir. Giiclinli kars1 tarafa gdsterme arzusunda olan bireyler daha
fazla intikam niyeti besleyebilmektedirler (Nayir, 2015: 1213).

Yapilan arastirmalar, iistlerin astlara karsi daha yiiksek intikam alma niyetinde
olduklarini gostermistir. Bu durumun nedeni, iistlerin sahip olduklar1 gili¢ ve statii
olabilecegi gibi list kademelere ¢ikildik¢a artan denetim sorumlulugu da olabilmektedir.
Ustlerin  sahip oldugu giic ve statii, astlarm intikam arayisina girmelerini
engelleyebilmektedir (Akin vd., 2012: 92)

Ayni statiideki bireyler incelendiginde ise, yonetim piramidinden yukaridan agagi
dogru inildikge, bireylerin birbirlerine karsi daha fazla intikamci davraniglarda
bulunduklar ifade edilmektedir. Bu durum astlarin, iistlere gore daha cok intikamci

davraniglara bagvurduklarini géstermektedir (Kog, 2016: 592).
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Astlar bazen de intikama aracilik edebilmektedirler. Bazi yoneticiler kendilerinden
daha {ist bir statiide olan amirlerinden intikam almak icin astlarini kullanabilmekte ve
astlar1 araciligiyla amirlerine psikolojik ve sosyal baski yapabilmektedirler (Kog, 2016:
587).

2.2.4.Intikam — Affetme Tliskisi

Affetme, hak etmedigi bir davranisa maruz kalan bireyin cezalandirmaya veya
intikama bagvurmayarak, sucluya 6fke gibi duygular yerine merhamet gostermesi olarak
tanimlanabilmektedir (Sener, 2015: 78).

Affetme; karmasik, duygusal, bilissel ve davramgsal bir olgudur. Orgiitlerde
adaletsizlige ugradigini veya magdur edildigini diisiinen bireyler Intikam yerine
affetmeyi de tercih edebilmektedirler. Magdur, sucluya; sefkat, yardimseverlik veya sevgi
gibi duygular gosterebilmekte, adaletsizligi veya olumsuz davraniglart gérmezden
gelebilmekte (Akin vd., 2012: 81) ve intikam gibi adaletin yeniden olugmasina katki
saglayan affetmeyi de tercih edebilmektedir. Nitekim yapilan ¢alismalar gostermektedir
ki bireylerin affetme niyetleri arttik¢a intikam niyetleri azalmaktadir (Sener, 2015: 79-
80).

Affetme, genel olarak 3 alt boyutta ele alinmaktadir: Bireyin kendisini affetmesi,
bagkalarini affetmesi ve hi¢ kimsenin sorumlu olmadig1 bazi durumlar affetmesi. Bireyin
kendini affetmesinde, kisinin bilerek veya bilmeyerek yaptig1 bir yanlistan dolay1 kendini
sug¢lamaktan vazgegmesi; baskalarini affetmesi, kisinin kendisine zarar veren kisiyi
affetmesi; sorumlusu belli olmayan olaylar1 affetmesi ise, kisi bir olaydan zarar gorerek
magdur olmasi, bu magduriyete sebep olan kisiyi bilmemesi ve bu durumu affetmesi
olarak ifade edilmektedir (Akin vd., 2012: 81).

2.3.Orgiitsel Intikamin Ortaya Cikis Bicimleri
Bireylerin ugradiklar1 haksizliktan ve olumsuz deneyimlerden sorumlu tuttuklari
kisilerin cezalandirmalarini istemeleriyle intikam niyeti ortaya ¢ikmaktadir. Baska bir

ifade ile ¢alisanlarin algiladiklar1 adaletsizlik; intikami motive edebilmekte (Santag, 2019:

133) ve ¢alisan hirsizligi, sabotaj, dedikodu, geri ¢cekilme, saldirganlik, taciz, suglama ve
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diisiik uyumluluk gibi intikamci davranislara doniismesine neden olabilmektedir (Bedi ve

Schat, 2017: 638).

2.3.1.Amac/Uretim Karsit1 Is Davranislar

Calisanlarin, bilingli olarak orgiite karsi zarar verici eylemlerde bulunmalari,
orgiitiin verimli bir sekilde ¢alismasina engel olabilecek davraniglar sergilemeleri ve is
yapmamalari, iiretim karsiti is davranigi olarak ifade edilmektedir. Genel olarak
tanimlayacak olursak: Calisanlarin; orgiite, is arkadaslarina (Dogan ve Kilig, 2014: 274),
orgiitin norm ve degerlerine, yasalarina, ¢ikarlarina bilingli olarak zarar vermesi ve
calisma arkadaslari ile 6rgiitiin refahini olumsuz etkileyebilecek davraniglarda bulunmast,
tiretim karsit1 is davranisi olarak tanimlanmaktadir (Uysal, 2018: 1438).

Calisanlarin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket etmeleri, orgiitiin ¢ikarlarini yok
saymalar1 veya Orgiitiin ¢ikarlarinin korunmasina yonelik kotli niyet beslemeleri, liretim
karsit1 is davraniglarinin temelini olusturmaktadir (Giiltag ve Erigiig, 2019: 52).

Uretim karsit1 is davranislari, ¢alisanlarm orgiite ve calisma arkadaslarina zarar
verebilecek davramiglarda bulunmalarini  ifade etmektedir. Calisanlar, agikca
gozlenebilecek saldirganlik ve hirsizlik eylemlerini gergeklestirecekleri gibi daha pasif
olarak ifade edilebilecek, kurallara uymama ve bilerek isleri yanlis yapma eylemlerinde
de bulunabilmektedirler (Dogan ve Kilig, 2014: 273).

Orgiitlerde; baz1 haklarm ihlal edilmesi veya adaletsiz uygulamalarin meydana
gelmesi, c¢alisanlarin algi ve tutumlarmi olumsuz etkileyebilmektedir. Bu durum,
calisanlarin tiretim karsit1 is davranislarinda bulunmalarini tegvik ve motive edebilmekte;
bilingli ve planli olarak Orgiittiin isleyisini olumsuz etkileyecek, orgiitiin amag¢ ve
hedeflerinde olumsuz sapmalar meydana getirebilecek tutum ve davranglar
sergilemelerine yol agabilmektedir (Polatc1 ve Ozgalik, 2015: 216-217).

Orgiitlerde algilanan adaletsizlik, calisanlarin orgiite veya ¢alisma arkadaslaria
maddi veya manevi zararlar vermesine neden olabilmektedir (S6kmen vd., 2019: 1571).
Ayrica calisanlar veya gruplar arasinda meydana gelen anlagmazliklar ve yikici
rekabetler; calisanlarin 6rgiite karsi olumsuz tutum ve davranislar sergilemelerine, tiretim

karsit1 ig davranislarinda bulunmalarina neden olabilmektedir. Bu durum hem orgiitlerin
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ama¢ ve hedeflerini hem de bireylerin giinlik ve is yasamlarim1 olumsuz
etkileyebilmektedir (Demirel, 2009: 122).

Hirsizlik, israf (Dogan ve Kilig, 2014: 274), ise devamsizlik, geri ¢ekilme, taciz,
caba azaltma, talimatlara uymama, is yavaslatma, ise ge¢ gitme, madde bagimlilig1,
miilke zarar verme, bilgiyi kotliiye kullanma, zaman ve kaynaklar1 kotiiye kullanma,
geribildirim yapmama, bilgi saklama, yanlis bilgi verme (Uysal, 2018: 1438), asagilama,
kiiciimseme, yok sayma, tehdit, korkutma, isleri bilerek gerektigi gibi yapmama, isi yanlis
yapma, diisiik performans sergileme, kasitli olarak basarisizlik gosterme, isten erken
ayrilma, verilen molalar1 uzatma gibi davraniglar; tiretim karsit1 is davranisi olarak ifade
edilebilmektedir (Polatc1 ve Ozcalik, 2015: 218). Bu davranislar, drgiitlerde verimlilik
kaybina, yiiksek sigorta ve istthdam masrafina, yiikselen personel degisim hizina ve is

baskisinda artig gibi olumsuz sonuglara neden olabilmektedir (Sener, 2015: 57).

2.3.2.Cahisan Hirsizhgi

Calisanlarin, orgiit icerisinde algilamis olduklari adaletsizlige ve iicret, prim, ddiil
veya diger ddemelere karsi gdstermis olduklart memnuniyetsizlige tepki olarak para,
malzeme, ekipman veya iriinleri ¢almasi; Orgiitiin sirlarim1 veya stratejilerini para
karsiliginda rakiplere vermesi; Orgiitlin malzemelerine, iirlinlerine zarar vermesi veya
izinsiz ve yetkisiz olarak kullanmasi, bagkalarina vermesi veya satmasi ¢alisan hirsizligi
olarak ifade edilebilmektedir (Tarkan ve Tepeci, 2006: 138-140).

Orgiitlerde, calma eylemini gergeklestiren bireyler kendilerini hakli ve yaptiklarini
mesru olarak goriirler. Orgiite karsi sadakatsizlik ve sorumsuzluk, ise karst
memnuniyetsizlik ve ilgisizlik; hirsizligin ortaya ¢ikmasini saglayan en Onemli
faktorlerdendir (Sener, 2015: 61).

Amerikan Ticaret Baskanligi’nin yapmis oldugu tahminlere gore calisanlarin
%75’inden fazlas1 c¢alma eyleminde bulunabilmektedir. Bu durum Amerika’daki
orgiitlere yilda yaklagik olarak 200 milyar dolara mal olabilmekte ve Orgiitlerin
kapanmasina etki eden faktorler icerisinde %50 paya sahip olabilmektedir (Tarkan ve
Tepeci, 2006: 138).
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Calisan hirsizligindan bahsedilebilmesi i¢in ¢alisanin orgiite karsi hirsizlik yapmasi
gerekmektedir. Calisanlarin, birbirlerine karsi hirsizlik eylemlerinde bulunmalari ¢alisan

hirsizlig1 kapsamina girmemektedir (Tarkan ve Tepeci, 2006: 139).

2.3.3.Dedikodu

Literatiirde ‘Gossip’ olarak da ifade edilen dedikodu, genellikle gizli kapilar
ardinda ve ortamda olmayan bireyler hakkinda yapilan olumlu veya olumsuz elestirileri

ifade etmektedir (Usta vd., 2018: 2).

Tiirk Dil Kurumu ise dedikoduyu: ‘Baskalarini ¢ekistirmek ve kinamak iizere

yapilan konusma’ seklinde tanimlamistir (Www.tdk.gov.tr.26.02.2020).

Dedikodu, orgiitiin baska bir liyesi hakkinda (Tian, 2019: 26) resmi olmayan ve
degerlendirici bir konugma olarak tanimlanir. Calisanlarin yetenekleri, bireysel 6zellikleri
veya degerleri dedikodunun konusu olabilmektedir (Kuo vd., 2017:95).

Dogal bir sosyal olay olan dedikodu, isyerlerinde oldugu gibi tiim sosyal ortamlarda
da goriilebilir. Bireylerin zamanlarinin 3’de 2’sini sosyal konular1 tartismaya ayirdiklar
disiiniilmektedir. Bu durum Orgiitlerin dedikodu i¢in ideal ortamlar olmasini
saglayabilmektedir. Isyeri dedikodusu, hedef alnan kisi veya orgiite dolayli olarak
saldirma bi¢imi olarak ifade edilmektedir. Hedefteki kisiler kurban olarak
tanimlanmaktadir (Tian vd., 2019: 26).

Dedikodunun orgiit igerisinde baslamasina ve yayilmasina neden olan bireylere
aktif dedikoducu, dedikoduyu dinleyen ve dedikodu siirecine aktif olarak katilmayan
bireylere ise pasif dedikoducu denilmektedir (Bektas ve Erdem, 2015: 131).

Dedikodu, dnlenmesi olduk¢a zor olan, bireyler arasindaki iliskiler neticesinde
yayilan ve Orgiitler tarafindan genellikle istenmeyen bir sistemdir. Bu sistem araciligiyla
orgilit icerisinde mesajlar hizli bir sekilde yayilabilmekte ve calisanlara ulagan mesajlar
bazen yapici bazen de yikici bir etkiye sahip olabilmekte ve olumlu veya olumsuz reklam
etkisi de yaratabilmektedir (Akduru ve Semercioz, 2017: 107). Ayn1 zamanda dedikodu;
bir bilgi toplama, bireysel ¢ikarlar1 elde etme, etkileme veya reklam araci olarak
kullanilabilmektedir (Lebleci vd., 2009: 564).

‘Fisildanan sozler, ¢ok kere yiiksek sesle soylenenlerden daha uzaga gider’ bu Cin

atasoziinden de anlagilacag1 gibi dedikodu bazen formel bir iletisim modelinden daha
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hizli ve daha kapsamli bir sekilde yayilabilmektedir (Akkas vd., 2011: 3136). Bu durum
dedikodunun kontrol edilmeyen veya edilmesi olduk¢a zor olan bir bilgi akist oldugunu
gostermektedir (Usta vd., 2018: 5).

Gergek bilgiler, gercekle ilgisi olmayan bilgiler veya eksik bilgiler; bireylerin sahip
olduklart kisilik o6zellikleri, degerler veya duygusal ihtiyaglar; dedikodunun ortaya
cikmasini saglayan, dedikoduyu besleyen ve bir baskasinin 6zel hayati hakkinda
konusulmasina neden olabilen kaynaklardir (Solmaz, 2006: 567). Ayrica yetersiz
bilgilendirme, glivensizlik, adaletsizlik, ¢eliski, yonetimi kasitli olarak yipratma arzusu,
hesaplasma ve intikam duygusu, Orgiit igerisindeki asir1 bos zamanin varligr da
dedikoduya kaynaklik edebilmektedir (Usta vd., 2018: 5-6).

‘Bir s6z, bir diinyayr yikar; olii tilkileri aslan haline getirir’ Mevlana’nin bu
soziinden de anlasilacagi gibi (Sener, 2015: 65) dedikodunun olumlu ya da olumsuz
olarak algilanmasi yonetilmesiyle yakindan ilgilidir. Yoneticiler dedikoduyu iyi bir
sekilde yonetebildikleri taktirde, calisanlarin veya gruplarin hislerini, disiincelerini
orgiitiin ¢ikarlarina uygun olarak kanalize edebilmektedirler (Usta vd., 2018: 2). Fakat
dedikodu iyi yonetilmediginde veya orgiit tarafindan yayilmasi énemsenmediginde,
genellikle zehirli bir etkiye sahip olabilmekte ve bireyler arasindaki iliskiyi olumsuz
etkileyebilmekte ve orgiitler i¢in istenmeyen sonuglar dogurabilmektedir (Sener, 2015:
64).

Dedikodunun  kurbam1i  olan  bireyler, bilissel ve duygusal olarak
etkilenebilmektedirler. Calisanlar kendilerini dedikodunun hedefi olarak algiladiklarinda
duygusal sikintilar, duygusal tilkenme ve birincil gorevlerinden uzaklasma
yasayabilmektedirler. Bu durum orgiit performansinin diigmesine neden olabilmektedir
(Tian vd., 2019: 26).

Dedikodu, calisanlarin performansin1  ve verimliligini olumsuz etkileme,
yoneticilerle ¢aliganlar arasinda iletisim kopukluklarina neden olma gibi olumsuz etkilere
sahip olabilmektedir. Bununla birlikte c¢alisanlarin moralini diizeltme, sosyallesmeyi
saglama, grup normlarmin 6grenilmesine katkida bulunma, galisanlarin problemlerini
aciga cikarma, iyi anlagilmamis konularin ortaya c¢ikmasini saglama ve daha iyi

anlasilmasinda katkida bulunma gibi olumlu etkilere de sahip olabilmektedir (Bektas ve

Erdem, 2015: 131).
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2.3.4.Sabotaj

Sabotaj sOzcligiiniin kokeni Fransizcada feci’, ‘derin’ ve ‘kasitli’ anlaminda
kullanilan ‘sabot’ sozciigiinden gelmektedir. Uretimin aksamasi, bireylerin engellemesi,
is iligkilerinin bozulmasi, c¢alisanlarin ve miisterilerin olumsuz etkilenmesi, ¢alisma
ortaminin huzurunun bozulmasi, {iretim kalitesinin diismesi sabotajin amaglari
icerisindedir. Bu amaclarin gergeklestirilmesi i¢in grev, is yavaslatma, isyeri hirsizligi ve
ise devamsizlik gibi unsurlar igeren; bozucu ve yikicit davraniglara bagvurulmaktadir
(Cinar Altintas, 2009: 97).

Sabotaj, Orgiit normlarina ve kurulus ilkelerine aykiri, orgiitiin ve calisanlarin
refahin1 tehlikeye sokan sapkin ve kasith bir davranis olarak ifade edilmektedir. Bu
sapkin davranisin amaci, orgiitiin hizmetlerini kesintiye ugratmak hem o6rgiitiin hem de
miisterilerin zarar gérmesini saglamaktir (Cheng vd., 2020: 1740).

Bireylerin ¢evrelerine karsit gostermis olduklart rasyonel bir tepki olarak
kavramlastirilan sabotaj (Sener, 2015: 61), bireylerin 6nceden planladiklari (Cinar
Altintas, 2009: 97) ve bilingli olarak bir bireyi, ekipmani, departmani veya orgiitii hedef
aldiklar1 ve agik bir sekilde zarar vermek istedikleri davranislar olarak ifade edilmektedir
(Ozdeveci ve Aksoy, 2005: 98).

Calisanlar, oOrgiitin amaglarindan ¢ok kendi amagclarini gerceklestirmek igin;
olumsuz bir tanitim, utang, hevessiz ¢alisma davranislarinda bulunabilmekte (Yalgin vd.,
2019: 256) ve karsilastiklar1 herhangi bir olay karsisinda kendilerini ifade etmek igin
bilerek saldirgan bir tutum sergileyebilmektedirler. Calisanlarin orgiitiin faaliyetlerini
engelleyebilecek veya arag-geregleri, makineleri, miisterilerle iliskileri, ¢alisanlar
arasindaki iletisimi veya isbirligini olumsuz etkileyebilecek bireysel veya grupsal
davramglarda bulunmalari, sabotaji meydana getirmektedir (Ozdevecioglu ve Aksoy,
2005: 98).

Intikam, misilleme veya tembellik gibi olumsuz davramislarda bulunan ve orgiit
icerisinde yayillmasina neden olan ¢alisanlar, oOrgiitin gizli diismanlar1 olarak
nitelenebilmektedirler. Calisanlar, beklentileri karsilanmadiginda veya finansal kazang
elde etme arzusunda olduklarinda sabotaj eylemlerine bagvurabilmektedirler. Bunlarla
birlikte, sabotaj eylemlerinin temel nedeni yonetsel politikalar veya kisisel faaliyetlere

yonelik bir tepki ve intikam alma olarak ifade edilmektedir (Sener, 2015: 62).
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Calisanlar kendilerine haksizlik yapildigini ve esitlik kuraminin ihlal edildigini
diisiindiiklerinde sabotaji bir misilleme araci olarak kullanabilmektedirler. Calisanlarin
isbirligi yapmamasi, yararl bilgileri gizlemesi veya bilerek yanlis aktarmasi, i araglarini
yok etmesi ve ¢alisanlar arasindaki iligkileri bozmaya calismasi sabotaji meydana
getirmektedir. Bu gibi durumlarda sabotajcinin tek bir hedefi vardir: Orgiit (Cheng vd.,
2020: 1740).

Sabotajla ilgili literatiir incelendiginde genel olarak sabotaj bes temel nedene
dayandirilmaktadir. Bunlar: Giigsiizlik, hayal kirikligi, isleri kolaylastirma diisiincesi,
sikint1 veya eglence diisiincesi ve adaletsizlik algisidir (Ozdevecioglu ve Aksoy, 2005:
98-99).

2.3.4.1.Giigsiizliik

Orgiitlerde, calisanlarin yetki sahibi olamamalar1 ve ozgiir olarak hareket
edememeleri, gligsiizlilk algisinin olusmasina neden olabilmektedir ve bu durum
sabotajin kaynagini olusturabilmektedir. Calisanlar, giigsiizliik algisindan kurtulabilmek,
dikkat cekmek, kontrolii ele almak i¢in isin yapisini degistirmeyi, bozmay1 veya yikmay1
ama¢ edinen davraniglar sergileyebilmektedirler. Calisanlar; grev, makineleri bozma,
ara¢ ve gereclere zarar verme gibi davraniglarla; birtakim kazimlar elde etme, Orgiit
icerisindeki konumunu giiclendirme veya pazarlik giiclinii arttrma arzusunda
olabilmektedirler (Ozdevecioglu ve Aksoy, 2005: 98).

Yapilan arastirmalar, kendilerini gii¢siiz hisseden bireylerin daha yiliksek oranda

sabotaj davraniglarina bagvurduklarini géstermistir (Cinar Altintas, 2009: 98).

2.3.4.2. Hayal Kirikhgi

Calisanlarin amaglarina ulasamamasi1 veya ulasmalarinin engellenmesi, hayal
kirikligima yol acgabilmektedir (Cinar Altintag, 2009:98). Ayrica is tatminsizligi,
motivasyon eksikligi, orgiit ici iletisimin yetersizligi (Ozdevecioglu ve Aksoy, 2005: 99),
isle ilgili kaynaklarin kit olmasi gibi nedenler de calisanlar1 hayal kirikligina
ugratabilmekte ve orgiitiin calisma diizenini bozacak duygularin, saldirgan davranislarin

ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir (Cinar Altintag, 2009: 98).
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2.3.4.3 Isleri Kolaylastirma Diisiincesi

Calisanlarin, istenilen sonuglarin istenilmeyen araglarla gergeklestirilmesi(Cinar
Altintag, 2009: 99), isin yapilisinda oOrgiit yonetimi tarafindan izin verilmeyen veya
degerlendirme asamasindaki yontemlerin kullanilmas1 (Yalgin vd., 2019: 256),
calisanlarin daha az ¢aba sarf ederek ve daha az yorularak islerin yapisin1 degistirmeden
veya bozmadan bazi kural dis1 islemlere bagvurmasi; isleri kolaylastirma diistincesi olarak
tanimlanmaktadir. Calisanlarin, siirekli olarak eliyle basili tutmasi gereken bir diigmeye
tas koymasi, isleri kolaylastirma diisiincesine O6rnek olarak gdsterilebilir. Bu tiir
uygulamalar, iyi niyetli ve yararli olsa dahi kural disi oldugu icin sabotaj olarak

degerlendirilmektedir (Ozdevecioglu ve Aksoy, 2005: 99).

2.3.4.4.S1kint1 veya Eglence Diisiincesi

Calisanlarin, 6rgiit igerisinde can sikintilarin1 gidermek i¢in saatin zaman ayarini
ileriye veya geriye almalari, yangin alarmini ihtiyag¢ disinda ¢alistirmalari, 1siklart aniden
sondiirmeleri gibi davraniglar, sikint1 ve eglence diisiincesi olarak tanimlanmaktadir

(Ozdevecioglu ve Aksoy, 2005: 99).

2.3.4.5.Adaletsizlik Algisi

Calisanlarin, oOrgiit igerisinde haksiz davramslarin varlik gosterdigine yonelik
inang¢larinin olmasi, degersiz olduklarini hissetmesi; terfide, licrette veya is yiikiinde
haksizliklarin meydana gelmesi, adaletsizlik algisinin olugsmasina ve bireylerin sabotaj
davraniglarin1 gergeklestirmelerine neden olabilmektedir (Cinar Altintag, 2009: 99).

Bireyler haksizliga ugradiklarini ispatlamak, haksizlig1 diizeltmek veya haksizliga
tepki gostermek i¢in sabotaja basvurabilmektedirler. Bu amacla evraklart yok
edebilmekte, bilgileri saklayabilmekte, verilecek odiillere veya bazi araglara zarar

verebilmektedirler (Ozdevecioglu ve Aksoy, 2005).
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2.4.0Orgiitsel Intikamin Sonuclar

Intikamc1 davranislar, sayet magduriyetle iliskisi olmayan iigiincii sahislari
olumsuz etkiliyor veya su¢lunun misilleme yapmasina ve olaya karsilik vermesine neden
oluyorsa, intikam etik a¢idan kétii ve olumsuz bir davranis olarak degerlendirilmektedir.
Fakat intikamc1 davranisin sergilenmesi sonucunda suc¢lu, yapmis oldugu hatanin farkina
varip 0z elestiride bulunabiliyorsa, hatalarini diizeltmek icin ¢aba sarf ediyorsa veya
magdurun kaybetmis oldugu statiiyli geri kazanmasina neden oluyorsa; intikam, etik

acidan iyi ve olumlu bir davranis olarak degerlendirilmektedir (Y1lmaz, 2014: 92).

2.4.1.0rgiitsel intikamin Olumsuz Sonuglari

Intikam, 6rgiitlerde sik goriilen davramslar arasinda gosterilmektedir. Orgiitlerde
intikam niyetinin varlik géstermesi ve eyleme doniismesi hem calisanlart hem de ¢alisma
ortamini ve kisi-orgiit iliskisini olumsuz etkileyebilmektedir (Karaca vd., 2017: 197).

Magdurun, sucludan intikam almasi durumunda rahatlamasi beklenirken yapilan
aragtirmalar bunun tersinin de miimkiin oldugunu gostermektedir. Bireylerin intikam
niyeti beslemeleri ve intikam pesinden kosmalari;  ruh sagliklarint olumsuz
etkileyebilmekte, olumsuzluklara odaklanmalarina neden olabilmekte ve olumsuz
diistinmelerine yol acabilmektedir. Bununla birlikte intikam niyetinin davranisa
donligmeyerek uzamasi, ¢ok daha derin ruhsal bozukluklara neden olabilmektedir (Akin
vd., 2012: 91).

Ruhsal bozukluklarinin yaninda intikam niyeti bireylerin saglik durumlari tizerinde
de olumsuz etkilere neden olabilmektedir. Erken oliimler, kroner kalp rahatsizliklari
(Yildirim, 2019: 520), stres diizeyinin ve hastalik semptomlarinin artmasi, karsilasilan
saglik sorunlarindan bazilaridir. Bununla birlikte orgiitler i¢in de olumsuz sonuglar
dogurabilmektedir. Nitekim ¢alisanlarin intikam niyeti beslemesi, orgiitler tarafindan
yikict, sapkin ve anti-sosyal bir davranis olarak nitelendirilmektedir (Santas, 2019: 134).

Yapilan arastirmalarda orgiitlerde meydana gelen olumsuz davraniglarin biiyiik bir
kisminin temelinde intikam alma niyetinin yattigin1 gostermektedir. Hirsizlik, yagamina

son verme, gorev ve sorumluluklarin1 yerine getirmeme, sabotaj ve saldirgan
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davraniglarla intikam niyeti arasinda anlamli iligkiler tespit edilmistir (Akin vd., 2012:
79).

Orgiitlerde, birbirinden intikam alma egiliminde olan bireylerin bulunmasi; érgiitiin
verimliligini, etkinligini, basarisini1 ve performansini olumsuz olarak etkileyebilmektedir
clinkii bireyler, gorev ve sorumluluklarini yerine getirmek i¢in harcamalar1 gereken
enerjiyi  ve  zamani, intikam  arayisina  harcayabilmekte @ ve  islerine
odaklanmayabilmektedirler (Akin Vd., 2012: 80). Ayrica intikam Orgiitiin hedeflerine
ulagmasini, ¢alisma ortamini, ¢alisanlarin rutin hayat akisini (Taskin, 2019: 86), orgiit
icerisindeki iletisimi ve calisanlar arasindaki giiveni de olumsuz etkileyebilmektedir
(Nayir, 2015: 1208).

2.4.2.0rgiitsel Intikamin Olumlu Sonuglar

Intikamin olumsuz sonuglariyla birlikte bazi yazarlara gore intikamin olumlu
sonuglar da vardir. Intikamin; kaynak dagitimindaki adaletsizligi diizelttigi, yoneticilerin
elinde bulundurdugu giicii keyfi kullanmalarin1 engelledigi, giicii denetleme vazifesi
tistlendigi, orgiit igerisindeki bazi sorunlarin varligina isaret ettigi ve bu sorunlarin
¢OzUiimii igin Orgiitii harekete gegirdigi, bireylerin 6z saygilarini onardigr (Usta vd., 2019:
539) ve yeniden kazandirdigi, ileride meydana gelebilecek haksiz uygulamalari 6nledigi,

adaleti sagladig gibi olumlu sonuglar dogurdugu da ifade edilmektedir (Cinar ve Uztug,
2015: 42).
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UCUNCU BOLUM

ALGILANAN NEPOTIiZM KRONIiZM VE PARTIZANLIGIN
ORGUTSEL INTIKAM UZERINE ETKIiSi

Bu boliime kadar kayirmacilik ve kayirmaciligin tiirleri olan Nepotizm, Kronizm
ve Partizanlik ile birlikte Orgiitsel intikam kavramlari, literatiirdeki g¢alismalardan
yararlanilarak ayritili bir sekilde incelenmistir. Bu boliimde ise ¢alisma kapsaminda
gerceklestirilen aragtirmanin; problemine, amacina, 6nemine, kisitlarina, sinirliliklarina,
yontemine, modeline, hipotezine ve SPSS programindan yararlanilarak yapilan analizlere

ve sonuglarina yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Problemi

Orgiitlerin daha saglikli bir sekilde yonetilmesi ve 6zellikle kamu kurumundaki
calisanlarin daha iyi hizmet verebilmesi i¢in, her ¢alisanin Orgiitiin bir parcasi olarak
goriilmesi ve igse katilimlar1 saglanmasi gerekmektedir. Calisanlarin; deger yargilari,
tutumlari, inanglari, kisisel 6zellikleri ve orgiitten beklentileri farkli olsa da ¢ogu ¢alisanin
tizerinde mutabik kaldigi adalet, esitlik ve hakkaniyet onem kazanmaktadir. Hak
kavraminin 6nem kazanmastyla birlikte kayirmacilik kavramina yonelik ¢aligmalarin da
arttig1 goriilmektedir.

Kayirmacilik ve kayirmaciligin tiirlerini olusturan Nepotizm, Kronizm ve
Partizanlik uygulamalarinin o6rgiitlerde sik goriilmesi; adalet, esitlik ve hakkaniyet
kavramlarmnin ihlal edilmesine yol agabilmektedir. Orgiitlerde goriilen adaletsiz ve
hakkaniyetsiz uygulamalar ¢aligsanlarin 6rgiitsel intikam niyetlerini besleyebilmektedir.
Buradan hareketle arastirmanin problem sorular: su sekilde ifade edilebilir;

e Orgiitlerdeki Nepotizm uygulamalarinmn érgiitsel intikam ile bagi var midir?
e Orgiitlerdeki Kronizm uygulamalarmin 6rgiitsel intikam ile bag1 var midir?
e Orgiitlerdeki Partizan uygulamalarinin rgiitsel intikam ile bag: var midir?

e Orgiitlerdeki kayirmaci uygulamalarin &rgiitsel intikam ile bag: var midir?
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3.2. Arastirmanin Amaci

Bu calismada, kayirmaciligin tiirleri olan Nepotizm, Kronizm ve Partizanligin

orgilitsel intikam tizerinde anlamli bir etkisinin olup olmadig: arastirilmistir.

3.3. Arastirmanin Onemi

Orgiitlerdeki kayirmacilik ve kayirmaciligin tiirleri olan Nepotizm, Kronizm ve
Partizan tutumlarin intikam veya oOrgiitsel intikam ile iligkisini inceleyen arastirmalar cok
sinirl sayidadir. Intikam ile Nepotizm arasindaki iliskiyi inceleyen sadece bir yiiksek
lisans tezi bulunmaktadir ve bu calisma 6zel sektdrde yapilmistir. Calismamizin kamu
kurumunda yapilmasi nedeniyle farklilik gdstermektedir. Kayirmaciligin diger tiirleri
olan Kronizm ve Partizanliin intikam veya orgiitsel intikam ile iligkisini inceleyen bir
calismaya literatiir taramasinin yapildigi donemde rastlanilmamistir. Bu yonii itibariyle
arastirma kesifsel ve oncii bir 6zellik tasimaktadir.

Nepotizm, Kronizm, Partizanlik ve orgiitsel intikam kavramlarinin ¢alisanlarin
davraniglarin1 belirlemede etkili olmasina ragmen bu kavramlar arasindaki iliskileri
inceleyen bir arastirmanin yapilmamasi énemli bir eksikligi yol actig1 diisiiniillmektedir.
Bu eksikligin giderilmesi noktasinda yapilan calismanin literatiire dnemli bir katki
saglayacag diisiiniilmektedir. Ayrica ¢aligmanin, orgiitlerin; ise alim veya isten ¢ikarma,
terfi, islem, ceza veya 6diil politikalarina ve siireglerine destek ve kilavuzluk etmesi

beklenmektedir.

3.4. Arastirmanin Simirhhiklar

Zaman, maliyet ve katilimcilarla birebir gériisme imkénlari; genis kapsamli alan
arastirmalarini sinirlamaktadir. Bu yiizden ¢alismamiz ¢ok fazla kurumda yapilamamis
ve bir biiyiiksehir belediyesi ile sinirlandirilmistir. Calismanin tek bir biiyiiksehir
belediyesi ile sinirlandirilmasi, yerel yonetimdeki siyasi partilerin farkliligi, yoneticilerin
yonetim anlayisindaki degisiklikler gibi nedenler genelleme yapilmasini engellemektedir.

Nepotizm, Kronizm ve Partizanlik kavramlarinin igeriginden dolayi, bazi

yoneticiler biirokratik zorluklar ¢ikarabilmekte ve kendi sorumlulugundaki ¢alisanlarin
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anket ¢aligmasina katilimlarini engelleyebilmektedirler. Ayrica bazi ¢alisanlar, anketin
yonetim tarafindan yapildigint ve ankete verilen cevaplarin ydnetim tarafindan
gorebilecegini diisinebilmektedirler. Bu yilizden ankete katilmamayi, anket formunu
bilerek eksik doldurmay1, anket formunu bos vermeyi veya anket formunu vermemeyi
tercih edebilmektedirler. Arastirmanin amacina ulasilabilmesi igin, eksik ve giivenilir
olmayan anket formlar1 6rneklem dig1 birakilmistir. Anketi cevaplayan katilimcilarin,
anket formunda yer alan sorular1 dogru bir sekilde anlayip yanitladiklari ve anketi

ictenlikle doldurduklari kabul edilmektedir.
3.5. Arastirmanin Yontemi

Bu baslik altinda arastirmanin evreni ve oOrneklem, verilerin toplanmasi ve

arastirmada kullanilan 6l¢ek konularina yer verilmistir.
3.5.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklem

Bu aragtirmanin evreni bir biiyiiksehir belediyesinin ana hizmet binasinda bulanan
400 biiro ¢alisanindan olusmaktadir. Orneklem segilirken tiim calisanlarin calismaya
dahil edilmesi amaglanmistir fakat sinirliliklar baglig: altinda saydigimiz nedenlerden ve
Covid-19 salgmni nedeniyle 60 yas istii (yoneticiler hari¢) ve kronik hastaligi bulunan
calisanlarin idari izinli sayilmalar1 nedeniyle 250 tane anket dagitilabilmistir. Bu
anketlerden 219 anket geri toplanabilmistir, 15 anket glivenilir ve tam olarak
doldurulmadig i¢in 6rneklem dis1 birakilmistir. Sonug olarak anketi dolduran 204 kisi

calismanin 6rneklemini olusturmustur.

2
M, o Zo
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Yapilan hesaplamalarda orneklem %95 giiven araligi (6=0.05), érneklem hatasi
H=%0.05 ve oranlar p=0.5; g=0.5 i¢in 196 olarak belirlenmistir. Anketi dolduran 204

calisanin evreni temsil yeterliligine sahip oldugu degerlendirilmektedir.
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3.5.2. Verilerin Toplanmasi ve Arastirmada Kullanilan Olgekler

Verilerin toplanmasinda basit tesadiifi ve yiiz yiize anket yontemiyle calisanlara
anket formlar dagitilmistir. Katilimcilara bilgilerin gizli tutulacagi ve sadece akademik
calisma icin kullanilacagi hem sozlii hem de anket formuna yazilarak ifade edilmistir.

Anket formu toplam 5 bdliimden olusmaktadir. Birinci boliim, ¢alisanlarin
demografik 6zelliklerini belirlemek icin toplam 8 sorudan olusmaktadir. Katilimeilarin
‘kurumdaki biriminiz’ ve ‘kurumdaki pozisyonunuz’ sorularma, bazi birimlerde tek bir
pozisyonun olmasi veya bazi pozisyonlarin tek bir birimde olmasi ve katilimeinin dolayl
olarak kimliklerinin ortaya ¢ikacagi endisesi nedeniyle bos birakmiglardir. Bu nedenden
dolay1 bu iki madde analiz siirecinde degerlendirmeye alinmamustir.

Ikinci boliim, calisanlarn intikam niyetlerini belirlemek igin toplam 5 sorudan
olusan, Wade (1989) tarafindan gelistirilen ve Akin (2012) ve arkadaslari tarafindan
Tiirk¢eye uyarlanan dlgek kullanilmistir. Olgekte bulunan sorular besli Likert yontemiyle
(1) Kesinlikle katilmiyorum ile (5) Kesinlikle katiliyorum arsinda degisecek sekilde
derecelendirilmistir. Ayrica 6l¢ekte yer alan ifadelerin genel olarak algilandigi igin
sorularin basina ‘is yerimde’ ibaresi eklenmistir.

Ugiincii boliim, calisanlarin Nepotizm algilari dlgmek icin toplam 13 sorudan
olusan, Asunakutlu ve Avci (2010) nin, Ford ve McLaughin (1985) ile Abdalla, Maghrabi
ve Raggad (1998)’dan Tiirk¢eye uyarlamis olduklar1 ve Turhan’in (2016) kendi
calismasinda kullandig1 Nepotizm &lgegi kullanilmistir. Olgekte bulunan sorular besli
Likert yontemiyle (1) Kesinlikle katilmiyorum ile (5) Kesinlikle katiliyorum arsinda
degisecek sekilde derecelendirilmistir.

Dordiincii boliim, calisanlarin Kronizm algilarin1 6lgmek i¢in toplam 13 sorudan
olusan, Asunakutlu ve Avei (2010)’nin, Ford ve McLaughin (1985) ile Abdalla, Maghrabi
ve Raggad (1998)’dan Tiirk¢eye uyarlamis olduklar1 Nepotizm Olgeginden, Turhan’in
(2016) uyarladig1r Kronizm 6lgegi kullanilmustir. Olgekte bulunan sorular besli Likert
yontemiyle (1) Kesinlikle katilmiyorum ile (5) Kesinlikle katiliyorum arsinda degisecek
sekilde derecelendirilmistir.

Besinci boliim, ¢alisanlarin Partizanlik algilarin1 6lgmek i¢in toplam 13 sorudan
olusan, Asunakutlu ve Avei (2010)’nin, Ford ve McLaughin (1985) ile Abdalla, Maghrabi
ve Raggad (1998)’dan Tiirk¢eye uyarlamis olduklar1 Nepotizm 6lgeginden, Turhan’in
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(2016) uyarladig1 Partizanlik dlgegi kullanilmistir. Olgekte bulunan sorular besli Likert
yontemiyle (1) Kesinlikle katilmiyorum ile (5) Kesinlikle katiliyorum arsinda degisecek

sekilde derecelendirilmistir.

3.6. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Islamoglu ve Alniacik (2016) model kurmayz; nesneler, olgular ve olaylar, siire¢ ve
sistemlerle ilgili kavramlar ve bunlar arasindaki iligkileri kurup ispatlama yolu olarak
tanimlamigtir. Bu arastirmada aragtirmanin bagimsiz degiskenleri olan kayirmacilik ve
kayirmaciligin tiirleri olan Nepotizm, Kronizm ve Partizanligi; bagimhi degisken
orgiitsel intikam tizerindeki etkisi incelenmistir. Bagimsiz degiskenler ve bagimli
degisken arasinda ongoriilen iligkilere dayanilarak bir arastirma modeli gelistirilmis ve

analiz sonuglarina gore model test edilmistir.
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Sekil.1. Arastirma Modeli

Islamoglu ve Almagcik (2016) hipotezi, olaylar1 bir nedene baglamak iizere
tasarlanan ve gegerli sayilan bir nerme olarak ifade etmistir. Arastirmalarda ileri siiriilen
bir tezin dogrulugu hipotezlerin analizi ve dogrulugu ile kanitlanmaktadir. Orgiitlerde
meydana gelen kayirmaci uygulamalarin, ¢alisanlarin adalet ve hakkaniyet algilarini

olumsuz etkileyebilecegi, bu durumun intikam niyetlerini besleyebilecegi hem kisilerden
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hem de oOrgiitten intikam alabilecekleri varsayimina dayanilarak asagidaki hipotezler
olusturulmustur:

HO: Nepotizm ile orgiitsel intikam arasinda iligki yoktur.

H1: Nepotizm ile 6rgiitsel intikam arasinda iliski vardir.

HO: Kronizm ile orgiitsel intikam arasinda iliski yoktur.

H1: Kronizm ile orgiitsel intikam arasinda iliski vardir.

HO: Partizanlik ile orgiitsel intikam arasinda iliski yoktur.

H1: Partizanlik ile orgiitsel intikam arasinda iliski vardir.

HO: Kayirmacilik ile 6rgiitsel intikam arasinda iligki yoktur.

H1: Kayirmacilik ile 6rgiitsel intikam arasinda iligki vardir.

3.7. Analizler

3.7.1. Guvenirlik Analizi

Gilivenirlik analizi, bir Ol¢lim aracinin ne derece tutarli Ol¢lim yaptigini
gostermektedir. Kullanilan 6l¢lim aracinin ¢esidine bagli olarak farkli giivenirlik analiz
yontemleri kullanilmaktadir. Sosyal bilimlerde en fazla i¢ tutarlilik giivenirligi iizerinde
durulmaktadir. I¢ tutarhk giivenirligi, 6lgme aracinda yer alan maddelerin kendi
aralarinda tutarhilik gosterip gostermedigini test etmek ic¢in kullanilir (Giirbiiz ve Sahin,
2016: 331). I¢ tutarlilhigin ve maddelerin birbirleriyle uyumlarmin belirlenmesinde
basvurulan yontem ‘Cronbach Alpha’ yontemidir ve en az 0.70 ve iizeri deger almasi
genel kabul gormiis goriistiir (Seger, 2015: 217-219). Tablo 1°de goriildigi gibi tim
Olceklerin degerleri 0.70 degerinin lizerindedir. Bu durum, kullanilan 6l¢eklerin glivenilir

olduklarini, bagka bir ifade ile i¢ tutarliga sahip olduklarini géstermektedir.

Tablo.1.Kullanilan Olceklerin Cronbach’s Alpha (o) Degerleri

Olgekler Cronbach's Alpha Standardize edilmis Madde sayisi
Cronbach's Alpha
Nepotizm Olcegi 1949 ,949 13
Kronizm Olgegi 1949 ,949 13
Partizanlik Olgegi 954 ,954 13
Intikam Olcegi 839 842 5
Tiim Anket 1980 980 44

77



3.7.2. Faktor Analizi

Faktor analizi, birbiriyle baglantili ¢ok sayidaki maddelerin bir araya getirilerek
birbirleriyle tutarli daha az sayida faktorler elde etmeyi ve maddelerin olusturdugu
orintliyli kesfetmeyi amacglayan ¢ok degiskenli analizler olarak ifade edilmektedir
(Giirbiiz ve sahin, 2018: 317).

Faktor analizinde 6rneklemin yeterli olup olmadigina O ile 1 arasinda deger alan
Kaiser-Meyer-Olkin Measure (KMO) degerine bakilarak tespit edilmektedir. Bu deger
0.6 ile 0.7 arasinda olursa kabul edilebilir, 0.7 ile 0.8 arasinda olursa iyi, 0.8 ile 0.9
arasinda olursa ¢ok iyi, 0.9 ile 1.0 arasinda olursa mitkemmel olarak kabul edilmektedir
(Islamoglu ve Alniagik, 2016: 423).

Analize dahil edilen degiskenlerin arasinda bir iliski olup olmadigini tespit etmek
igin Bartlett’in kiiresellik testi yapilmaktadir. Degiskenler arsinda anlamlilik var ise (p<
0,05) faktér analizine uygun iliskiler oldugu yorumu yapilir (Islamoglu ve Alniagik,
2016: 423).

Diger taraftan Olgeklerdeki ifadelerin faktor yiiklerinin 0.32’nin iizerinde olmasi
beklenmektedir. Faktor yiikleri; 0.32 ile 0.5 arasinda oldugunda disiik, 0.5 ile 0.6
arasinda oldugunda iyi, 0.6 ile 0.7 arasinda oldugunda yiiksek, 0.7 ve lizeri oldugunda

miitkemmel olarak siniflanmaktadir ( Giirbiiz ve Sahin, 2018: 320).

Tablo 2. Nepotizm Olceginin Faktor Analizi

Sorular Faktor Yiikleri
Is yerimde en kolay terfi alanlar kurum yoneticilerinin akrabalaridir. | ,862
Is yerimde ne kadar bagarili olursam olayim yoneticilerin ncelikli
— ,846

tercihleri akrabalaridir.
Is yerimde calisanlarin terfi ettirilmesinde &ncelikli olarak dikkat 833
edilecek husus akrabaliktir. ’
Is yerimde gergeklestirilen islemlerde akraba kayirmacilig1 yapilir. ,801
Is yerimde gergeklestirilen terfilerde, akraba kayirmaciligi yapilir. ,781
Is yerimde diger calisanlardan itibar gorebilmenin bir yolu da

AT 771
yoneticilerin akrabasi olmaktir.
Is yerimde eleman alim siirecinde kurum digindan gelen referanslar 734
ile akraba kayirmacilig1 yapilir. '
Is yerimde eleman aliminda akraba kayirmaciligi yapilir. 124
Is yerimde eleman alim siirecinde zorluk yasamamak igin

R ) ,702
yoneticilerin akrabasi olmak gerekir.
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Is yerimde bir ¢alisanin isten ¢ikarilmamasi ya da ceza almamasi igin
yoneticilerin akrabasi olmasi gerekir

,626

Is yerimde yetki devri akrabalik bagi temel alinarak yapilir.

,606

Is yerimde yoneticilerin akrabalarindan ¢ekinirim.

,860

Is yerimin kaynaklarini daha rahat kullanabilmem igin yoneticilerin
akrabasi olmam gerekir.

,7199

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: ,940
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square: 2279,750
df. 78

Sig. ,0000

ACIKLANAN TOPLAM VARYANS: %73.041

Tablo 2 incelendiginde, calismamizda kullandigimiz Nepotizm 6lgeginin KMO

(.940) degerlerinin faktor analizi i¢in yeterliliginin mitkemmel oldugu sdylenebilir. Diger

taraftan Nepotizm Olceginin Bartletti testi anlamli ¢ikmastir ve veriler faktor analizi i¢in

uygundur. Ayrica Nepotizm 6l¢eginin faktor yiikleri, yiiksek ve miitkemmeldir.

Nepotizm Ol¢eginin alt boyutlariin 6l¢lilmesi i¢in anket formunda yer alan bazi

ifadeler cevaplayanlar tarafindan farkli algilandigindan; daha 6nceki ¢aligmalardan farkli

bir ortalamaya, farkli faktor yiiklerine ve farkli alt boyutlara sahip olabilmektedir.

Bolgeler arasindaki farkliliklar, anket uygulamasinin yapildigi belediyelerin yonetim

anlayisindaki degisiklikler veya yerel yonetimdeki siyasi parti farkliliklar1 bu durumun

nedeni olarak gosterilebilir.

Tablo 3. Kronizm Ol¢eginin Faktor Analizi

Sorular Faktor Yiikleri
Is yerimde en kolay terfi alanlar kurum y®éneticilerinin dost ve
,876
arkadaglaridir.
Is yerimde ne kadar basarili olursam olayim yoneticilerin dncelikli
N ,859
tercihleri es-dost ve arkadaslaridir.
Is yerimde gergeklestirilen islemlerde dost ve arkadas kayirmacilig 821
yapilir. '
Is yerimde gergeklestirilen terfilerde, es-dost ve arkadas 817
kayirmacilig yapilir. '
Is yerimde eleman alim siirecinde kurum disindan gelen referanslar 797
ile dostluk ve arkadaglik kayirmacilig yapilir. '
Is yerimde eleman alim siirecinde zorluk yasamamak igin 788
yoneticilerin dostu ya da arkadagi olmak gerekir. ’
Is yerimde eleman aliminda dost ve arkadas kayirmacilig1 yapilir. , 7186
Is yerimde diger calisanlardan itibar gorebilmenin bir yolu da
e et , 728
yoneticilerin dostu veya arkadasi olmaktir.
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Is yerimde calisanlarin terfi ettirilmesinde &ncelikli olarak dikkat

yOneticilerin dostu ya da arkadasi olmasi gerekir.

edilecek husus dostluk ve arkadagliktir. 713
Is yerimde yetki devri dostluk ve arkadaslik bagi temel almarak 675
yapilir. ’

Is yerimde bir ¢alisanin isten ¢ikarilmamasi ya da ceza almamasi igin 643

Is yerimde yoneticilerin dost ve arkadaslarindan ¢ekinirim.

872

Is yerimin kaynaklarini daha rahat kullanabilmem igin yoneticilerin
dostu veya arkadasi olmam gerekir

, 746

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: ,934
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square: 2389,282
df. 78

Sig. ,0000

ACIKLANAN TOPLAM VARYANS: %73.278

Tablo 3 incelendiginde, c¢alismamizda kullandigimiz Kronizm 6lgeginin KMO

(.934) degerlerinin faktor analizi i¢in yeterliliginin miikemmel oldugu sdylenebilir. Diger

taraftan Kronizm 6lgeginin Bartletti testi anlamli ¢ikmistir ve veriler faktor analizi igin

uygundur. Ayrica Kronizm 6lgeginin faktor yiikleri, yiiksek ve mitkemmeldir.

Kronizm 6l¢eginin alt boyutlarinin 6lciilmesi i¢in anket formunda yer alan bazi

ifadeler cevaplayanlar tarafindan farkli algilandigindan; daha onceki ¢aligmalardan farkl

bir ortalamaya, farkli faktor yiiklerine ve farkli alt boyutlara sahip olabilmektedir.

Bolgeler arasindaki farkliliklar, anket uygulamasinin yapildigi belediyelerin yonetim

anlayisindaki degisiklikler veya yerel yonetimdeki siyasi parti farkliliklar1 bu durumun

nedeni olarak gosterilebilir.

Tablo 4. Partizan Olceginin Faktor Analizi

Sorular Faktor Yiikleri
Is yerimde en kolay terfi alanlar kurum yoneticilerinin siyasi ve 894
politik olarak tanidiklaridir. ’
Is yerimde gerceklestirilen islemlerde siyasi ve politik kayirmacilik 872
yapilir. ’
Is yerimde ne kadar bagarili olursam olayim yoneticilerin éncelikli 868
tercihleri siyasi ve politik olarak tanidiklaridir. ’
Is yerimde gerceklestirilen terfilerde, siyasi ve politik ayrimcilik 854
yapilir. ’
Is yerimde eleman aliminda siyasi ve politik kayirmacilik yapulir. ,844
Is yerimde eleman alim siirecinde kurum disindan gelen referanslar
S0 o ,839
ile siyasi ve politik kayirmacilik yapilir.
Is yerimde eleman alim siirecinde zorluk yasamamak igin 812
yoneticilerin siyasi veya politik olarak tanidig1 olmak gerekir ’
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Is yerimde diger calisanlardan itibar gérebilmenin bir yolu da

yoneticilerin siyasi ve politik olarak tanidig1 olmaktir. 764
Is yerimde calisanlarin terfi ettirilmesinde &ncelikli olarak dikkat
. . e e ,718

edilecek husus siyasi ve politik goriistiir.
Is yerimde bir ¢alisanin isten ¢ikarilmamasi ya da ceza almamasi igin

RN S 5 . ,641
yoneticilerin siyasi veya politik bir tanidig1 olmas1 gerekir.
Is yerimde yetki devri siyasi ve politik bag temel alinarak yapilir. ,627

Is yerimde yoneticilerin siyasi ve politik olarak tanidiklarindan
cekinirim.

,850

Is yerimin kaynaklarin1 daha rahat kullanabilmem igin yoneticilerle
siyasi veya politik bir bagimin olmasi gerekir.

(57

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: ,937
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square: 2644,419
df. 78

Sig. ,0000

ACIKLANAN TOPLAM VARYANS: %74.988

Tablo 4 incelendiginde, calismamizda kullandigimiz Partizan olgeginin KMO

(.937) degerlerinin faktor analizi i¢in yeterliliginin miikemmel oldugu sdylenebilir. Diger

taraftan Partizan Ol¢eginin Bartletti testi anlamli ¢ikmistir ve veriler faktor analizi igin

uygundur. Ayrica Partizan 6lgeginin faktor yiikleri, yiiksek ve mitkkemmeldir.

Partizanlik 6lgeginin alt boyutlarinin dl¢iilmesi i¢in anket formunda yer alan bazi

ifadeler cevaplayanlar tarafindan farkli algilandigindan; daha onceki ¢aligmalardan farkl

bir ortalamaya, farkli faktor yiiklerine ve farkli alt boyutlara sahip olabilmektedir.

Bolgeler arasindaki farkliliklar, anket uygulamasinin yapildigi belediyelerin yonetim

anlayisindaki degisiklikler veya yerel yonetimdeki siyasi parti farkliliklari bu durumun

nedeni olarak gosterilebilir.

Tablo 5. intikam Olgeginin Faktor Analizi

Sorular Faktor Yiikleri
Is yerimde benimle ugrasandan &ciimii alirm. ,855
Is yerimde bana kétiiliik yapanm mutsuz ve iiziintiilii olmasini isterim. ,845
Is yerimde bana kaétiiliik yapanin basina kétii bir olay gelmesini isterim. ,804
Is yerimde bana yapilan kétiiliiklerin karsiligini ddetirim. ,788
Is yerimde bana haksizlik yapanin hak ettigini bulmasini isterim. ,615

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy: ,753
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square: 487,944
df. 10

Sig. ,0000

ACIKLANAN TOPLAM VARYANS: %61.809
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Tablo 5 incelendiginde, ¢alismamizda kullandigimiz intikam 6lgeginin KMO (.753)
degerlerinin faktor analizi i¢in yeterliliginin iyi oldugu sdylenebilir. Diger taraftan
intikam 6l¢eginin Bartletti testi anlamli ¢ikmustir ve veriler faktor analizi i¢in uygundur.

Ayrica intikam 6lgeginin faktor yiikleri, yiiksek ve miikemmeldir.

3.7.3. Tammlayic Istatistikler

Tablo 6. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Frekans: N Yiizde: %
N %
18-25 Yas 7 34
26-30 Yas 24 11,8
31-35 Yas 47 23,0
Yas 36-40 Yas 63 30,9
41-45 Yas 37 18,1
46-50 Yas 17 8,3
51-55 Yas 5 2,5
56 Yas ve Uzeri 4 2,0
Total 204 100,0
N %
Cinsiyet Kadin 56 27,5
Erkek 148 72,5
Total 204 100,0
N %
Medeni Durum Evli 144 70,6
Bekar 60 29,4
Total 204 100,0
N %
ik ve Ortadgretim 8 3,9
Egitim I:ise | 66 32,4
On Lisans 38 18,6
Lisans 75 36,8
Yiksek Lisans 16 7,8
Doktora 1 5
Total 204 100,0
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N %
0-5 Y1l 49 24,0
Kurumdaki Calisma 6-10vil 70 34,3
o 11-15 Y1l 49 24,0
Stiresi 16-20 Y1l 21 10,3
21 Y1l ve Uzeri 15 7.4
Total 204 100,0
N %
0-5 Yil 26 12,7
6-10 Y1l 55 27,0
Toplam Calisma 11-15 Y1l 55 27,0
Siiresi 16-20 Y1l 37 18,1
21-25 Y1l 24 11,8
26 Y1l ve Uzeri 7 3,4
Total 204 100,0

Tablo 6 incelendiginde;

Anket calismasina katilim gosteren calisanlarin yas dagilimina bakildiginda;
%03,4’1linilin 18-25 yas araliginda, %11,8’inin 26-30 yas araliginda, %23’iiniin 31-35 yas
araliginda, %30,9°unun 36-40 yas araliginda, %18,1’inin 41-45 yas araliginda,
%038,3’linilin 46-50 yas araliginda, %2,5’inin 51-55 yas araliginda ve %2’sinin 56 ve iizeri
yas araliginda oldugu goriilmektedir. Genel olarak bakildiginda katilimcilarin
%053,9’unun 31-40 yas araliginda oldugu anlasilmaktadir.

Anket ¢alismasina katilim gosteren calisanlarin cinsiyet dagilimina bakildiginda
%27,5’inin kadinlardan, %72,5’inin de erkeklerden olustugu goriilmektedir. Kurumda
kadin ¢alisanlarin azlig1 dikkat ¢cekmektedir. Bu durum, kadina bigilmis olan geleneksel
rollerden, toplum tarafindan kadinin ozgiliveninin bastirilmasindan ve erkeklerin
kadinlara gore daha fazla sosyal baglara sahip olmasindan ve bazi ¢alisma kosullarinin
kadinlara uymamasindan kaynaklanabilmektedir. Bunlarla birlikte ataerkil toplum
yapisindan dolay: erkege bigilen roller, onlar1 daha fazla caligmaya yoneltebilmektedir.

Anket calismasina katilim gosteren calisanlarin medeni durumlarina bakildiginda
%70,6’sin1n evli, %629,4’linlin bekar oldugu gorilmektedir.

Anket caligmasina katilim gosteren calisanlarin egitim durumlarma bakildiginda;
%03,9’unun ilk ve ortadgretim, %32,4 {iniin lise, %18,6’sinin 6n lisans, 36,8’inin lisans,

%7,8’inin yliksek lisans ve %0,5’inin doktora mezunu oldugu anlasilmaktadir.
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Anket c¢aligmasina katilim gosteren c¢alisanlarin kurumdaki calisma stirelerine
bakildiginda; %24 {iniin 0-5 y1l, %33,3’{iniin 6-10 y1l, %624’liniin 11-15 y1l, %610,3 {iniin
16-20 yil, %7,4 “iniin 21 ve Tlzeri yillarda kurumda calistiklart goriilmektedir.
Calisanlarin %76’s1min 6 ve {izeri y1llarda kurumda calisiyor olmasi, kurum c¢alisanlarinin
tecriibeli kisilerden olustugu ve kurum hakkinda daha saglikli bilgiler verebilecekleri
sOylenebilir.

Anket c¢alismasina katilim gosteren c¢alisanlarin toplam ¢alisma stirelerine
bakildiginda; 9%012,7’sinin 0-5 yil, %27’sinin 6-10 yil, %27 yedisinin 11-15 yil,
%018,1’inin 16-20 y1l, %11,8’inin 21-25 y1l ve %3,4’linilin 26 ve iizeri yil is tecriibesine
sahip oldugu goriilmektedir. Toplam c¢aligma siiresi ile kurumdaki calisma siiresi
karsilastirildiginda bazi ¢alisanlarin daha 6nce farkli kurumlarda calistiklar1 sylenebilir.
Farkli orgiit kiiltiirlerine, farkli 6rgiit iklimlerine veya farkli yonetim anlayislarina sahitlik
eden c¢alisanlarin algidaki segicikleri artabilmekte ve daha saglikli bilgiler
verebilmektedirler.

Tablo 7. Nepotizm Olceginin Frekans Analizi

) Frekans: N g g g g
ifadeler e s | s B S o g
Yiizde: % = = = 7 S = 2
YT IEEIE |5 |2 O|E2
B8R | ® 5 G| 8 =
g X o | @ = S -
E yerimd? 5gergek}estirilen terfilerde, akraba N 29 31 38 45 61
AVITmAcTiE! YAt % 142 [152 [186 [221 |296
Is yerimde ne kadar basarili olursam olayim N 29 27 56 47 45
yoneticilerin oncelikli tercihleri
akrabalaridir. % 14,2 13,2 27,5 23,0 22,1
Is yerimde calisanlarin terfi ettirilmesinde N 29 45 50 42 38
oncelikli olarak dikkat edilecek husus
akrabaliktir. % 142 1221 |245 |206 |186
I[s yerimde en kolay terfi alanlar kurum N 31 35 55 43 40
yoneticilerinin akrabalaridir.
% 152 172 27,0 |21,1 |196
Is yerimde %ergeklestirilen islemlerde akraba N 31 36 50 a1 46
kayirmaciligt yapilir.
% 15,2 17,6 | 245 |201 |225
Is yerimde diger calisanlardan itibar N
gorebilmenin bir yolu da yoneticilerin 29 43 49 40 43
akrabasi1 olmaktir. % 14,2 21]1 24]0 19,6 21,1
Is 'y'er’imde yoneticilerin  akrabalarindan N 82 50 37 15 20
¢ekinirim.
% 402 | 245 |181 | 74 |98
Is yeri.min k.a.ynakl"arm.l . dgha rahat N 59 56 39 29 28
kullanabilmem igin yoneticilerin akrabasi
olmam gerekir. % 289 | 275 |191 |108 |137
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Is yerimde yetki devri akrabalik bagi temel N 43 53 51 29 28
alinarak yapilir.

% 21,1 | 260 |250 |14,2 |137
Is yerimde bir calisanin islte.n glk'a}rllma'ma.m N 38 44 53 36 33
ya da ceza almamasi i¢in ydneticilerin
akrabas1 olmasi gerekir % 18,6 216 | 260 |[176 |16.2
Is yerimdve eleman aliminda akraba N 32 26 42 56 48
kayirmacilig1 yapilir.

% 157 | 127 | 206 |275 |23°
Is yerimde 'el'em;}n gllm §1'irecinde zorluk N 29 08 46 53 48
yasamamak i¢in yoneticilerin akrabasi olmak
gerekir. % 142 | 137 | 225 |260 |235
Is yerimde eleman alim siireci.nde kurum N 8 23 47 61 45
disindan gelen referanslar ile akraba
kayirmaciligi yapilir. % 137 | 113 230 |299 221

Tablo 7°deki Nepotizm 6l¢eginin frekans dagilimina bakildiginda;

‘Is yerimde gerceklestirilen terfilerde, akraba kayiwrmaciligi yapilir’ ifadesine
calisanlarin; %14,2’sinin kesinlikle katilmiyorum, %015,2’sinin katilmiyorum,
%18,6’sinin  karasizim, %22,1’inin katiliyorum, %029,6’sinin  kesinlikle
katiltyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde ne kadar basarili olursam olayim yéneticilerin éncelikli tercihleri
akrabalaridir’ ifadesine calisanlarin; %14,2’sinin kesinlikle katilmiyorum,
%13,2’sinin  katilmiyorum, %27,5’inin karasizzim, %23’liniin katiliyorum,
%22,1’inin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde calisanlarin terfi ettirilmesinde oncelikli olarak dikkat edilecek husus
akrabaliktir’ ifadesine ¢alisanlarin; %14,2’sinin  kesinlikle katilmiyorum,
%22,1’inin katilmiyorum, %024,5’inin karasizim, %20,6’sinin katiliyorum,
%018,6’sin1in kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde en kolay terfi alanlar kurum yoneticilerinin akrabalaridir’ ifadesine
calisanlarin; %15,2’sinin kesinlikle katilmiyorum, %017,2’sinin katilmiyorum,
%27’sinin  karasizim, %021,1’inin katiliyorum, %019,6’sinin  kesinlikle
katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde gerceklestirilen islemlerde akraba kayirmaciligi yapilir’ ifadesine
calisanlarin; %15,2’sinin kesinlikle katilmiyorum, %17,6’simin katilmiyorum,
%24,5’inin  karasizim, %020,1’inin katihyorum, %022,5’inin  kesinlikle
katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde diger calisanlardan itibar gorebilmenin bir yolu da yéneticilerin

akrabast olmaktir’ ifadesine ¢alisanlarin; %15,2’sinin kesinlikle katilmiyorum,
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%17,6’sinin  katilmiyorum, %024,5’inin karasizim, %20,1’inin katiliyorum,
%22,5’inin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde yoneticilerin akrabalarindan cekinirim’ ifadesine calisanlarin;
%40,2’sinin kesinlikle katilmiyorum, %24,5’inin katilmiyorum, %618,1’inin
karasizim, %7,4’liniin katiliyorum, %09,8’inin kesinlikle katiliyorum dedigi
gorilmektedir.

‘Is yerimin kaynaklarimi daha rahat kullanabilmem icin yoneticilerin akrabasi
olmam gerekir’ ifadesine caliganlarin; %28,9’unun kesinlikle katilmiyorum,
%27,5’inin  katilmiyorum, %019,1’inin karasizim, %010,8’inin katiliyorum,
%13,7’sinin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde yetki devri akrabalik bagi temel almarak yapilir’ ifadesine
calisanlarin; %21,1’inin kesinlikle katilmiyorum, %26’sinin katilmiyorum,
%25’inin  karasizim, %014,2’sinin  katiliyorum, %013,7’sinin  kesinlikle
katiltyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde bir calisamn isten c¢ikarilmamasi ya da ceza almamasi icin
voneticilerin akrabasi olmasi1 gerekir’ ifadesine calisanlarin; %618,6’sinin
kesinlikle katilmiyorum, %21,6’sinin katilmiyorum, %26’sinin  karasizim,
%17,6’sinin  katiliyorum, %016,2’sinin  kesinlikle katiliyorum  dedigi
goriilmektedir.

‘Is yerimde eleman aliminda akraba kayirmaciligi yapilir’ ifadesine galisanlarin;
%15,7’sinin kesinlikle katilmiyorum, %12,7’sinin katilmiyorum, %20,6’sinin
karasizim, %27,5’inin katiliyorum, %23,5’inin kesinlikle katiliyorum dedigi
gorilmektedir.

‘Is yerimde eleman alim siirecinde zorluk yasamamak icin yoneticilerin akrabasi
olmak gerekir’ ifadesine c¢alisanlarin; %014,2’sinin kesinlikle katilmiyorum,
%13,7’sinin  katilmiyorum, %022,5’inin karasizim, %26’smin katiliyorum,
%023,5’inin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde eleman alim siirecinde kurum digindan gelen referanslar ile akraba
kaywrmaciligit  yapilir’  ifadesine  ¢alisanlarin;  %13,7’sinin  kesinlikle
katilmiyorum, %11,3"{iniin katilmiyorum, %23’iiniin karasizim, %29,9’unun

katiliyorum, %22,1’inin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.
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Tablo 8. Kronizm Ol¢eginin Frekans Analizi

. Frekans: N E § g = =
Ifadeler i 2| S = g 2 g
Yiizde: % E g E‘ g % E _%

Is yerimde gerceklestirilen terfilerde, es-dost N 8 21 37 52 66
ve arkadas kayirmacilig1 yapilir.

% 137 [103 |181 |255 |324
[ yerimde ne kadar basarili olursam olayim N o5 23 50 57 49
yoneticilerin 6ncelikli tercihleri es-dost ve
arkadaslaridir. % 12,3 113 | 245 |279 |240
Is yerimde c¢alisanlarin terfi ettirilmesinde
oncelikli olarak dikkat edilecek husus dostluk N 32 30 53 49 0
ve arkadasliktr. % 157 147 |260 [240 |196
Is yerimde en kolay terfi alanlar kurum N 08 30 47 54 45
yoneticilerinin dost ve arkadaglaridir.

% 137 147 230 |265 |221
Is yerimde gergeklestirilen islemlerde dost ve N 26 35 46 49 48
arkadag kayirmacilig1 yapilir.

% 127 | 172 | 225 |240 |23°
Is yerimde diger calisanlardan itibar N 30 38 49 45 42
gorebilmenin bir yolu da yoneticilerin dostu
veya arkadasi olmaktir. % 14,7 186 |240 |221 |206
Is yerimde yoneticilerin  dost ve N 80 54 33 19 18
arkadaglarindan ¢ekinirim.

% 392 | 265 |162 | 93 |88
Is yeri.min ‘ka}yna.l'(lar%n'l 'daha rahat N 55 56 39 29 25
kullanabilmem igin ydneticilerin dostu veya
arkadas1 olmam gerekir. % 27,0 275 | 191 |142 |123
Is yerimde yetki devri dostluk ve arkadaslik N a1 38 54 31 40
bag1 temel alinarak yapilir.

% 201 | 186 |265 |152 |196
Is yerimde bir calisanin isten ¢ikarilmamasi N 39 38 52 42 33
ya da ceza almamasi i¢in yoneticilerin dostu
ya da arkadag1 olmasi gerekir. % 19,1 186 | 255 |206 |16.2
Is yerimde eleman aliminda dost ve arkadas N o5 23 40 63 48
kayirmacilig yapilir.

% 123 | 11,3 | 196 |333 |23°
[s yerimde eleman alim siirecinde zorluk N 08 24 43 61 48
yasamamak i¢in yoneticilerin dostu ya da
arkadag1 olmak gerekir. % 13,7 11,8 | 211 | 299 |235
Is yerimde eleman alim siirecinde kurum N 27 23 a1 63 50
disindan gelen referanslar ile dostluk ve
arkadaglik kayirmaciligi yapilir. % 13,2 11,3 | 201 |309 |245

Tablo 8’deki Kronizm 6l¢eginin frekans dagilimina bakildiginda;
o s yerimde gerceklestirilen terfilerde, es-dost ve arkadas kayirmaciligi yapilir’
ifadesine ¢alisanlarin; %013,7’sinin kesinlikle katilmiyorum, 9610,3{iniin
katilmiyorum, %18,1’inin karasizim, %25,5’inin katiliyorum, %32,4’{iniin

kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.
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‘Is yerimde ne kadar basarili olursam olayim yéneticilerin oncelikli tercihleri es-
dost ve arkadaslaridir’ ifadesine calisanlarin; %012,3’linlin  kesinlikle
katilmiyorum, %11,3’linlin katilmiyorum, %24,5’inin karasizim, %27,9’unun
katiliyorum, %24 {iniin kesinlikle katiltyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde calisanlarin terfi ettirilmesinde oncelikli olarak dikkat edilecek husus
dostluk ve arkadashiktir’ ifadesine calisanlarin; %015,7’sinin  kesinlikle
katilmiyorum, %014,7’sinin katilmiyorum, %026’smmin karasizim, %24’iiniin
katiliyorum, %019,6’sin1n kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde en kolay terfi alanlar kurum yoneticilerinin dost ve arkadagslaridir’
ifadesine ¢alisanlarin; %013,7’sinin  kesinlikle katilmiyorum, %614,7’sinin
katilmiyorum, 9%023’iniin karasizim, %026,5’inin katiltyorum, %022,1’inin
kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde gerceklestirilen islemlerde dost ve arkadas kayirmaciligi yapilir’
ifadesine c¢alisanlarin; %012,7’sinin  kesinlikle katilmiyorum, %017,2’sinin
katilmiyorum, 9%022,5’inin karasizim, %24’iiniin katiliyorum, %23,5’inin
kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde diger calisanlardan itibar gorebilmenin bir yolu da yéneticilerin
dostu veya arkadasi olmaktir’ ifadesine calisanlarin; %14,7’sinin kesinlikle
katilmiyorum, %018,6’sinin katilmiyorum, %24’{iniin karasizim, %22,1’inin
katiliyorum, %20,6’sin1n kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde yoneticilerin dost ve arkadaslarimdan cekinirim’ ifadesine
calisanlarin; %39,2’sinin kesinlikle katilmiyorum, %026,5’inin katilmiyorum,
%16,2’sinin  karasizim, %09,3’linlin katiliyorum, %08,8’inin  kesinlikle
katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimin kaynaklarini daha rahat kullanabilmem icin yéneticilerin dostu veya
arkadast  olmam  gerekir’ ifadesine c¢alisanlarin; %27’sinin  kesinlikle
katilmiyorum, %27,5’inin katilmiyorum, %619,1’inin karasizim, %14,2’sinin
katiliyorum, %12,3’liniin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde yetki devri dostluk ve arkadaslik bag1 temel alinarak yapilir’ ifadesine
calisanlarin; %20,1’inin kesinlikle katilmiyorum, %018,6’simnin katilmiyorum,
%26,5’inin  karasizim, %015,2’sinin katiliyorum, 9019,6’sinin  kesinlikle

katiliyorum dedigi goriilmektedir.
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‘Is yerimde bir c¢alisamin isten ¢ikarimamasi ya da ceza almamasi igin
yoneticilerin dostu ya da arkadast olmasi gerekir’ ifadesine calisanlarin;
%19,1’inin kesinlikle katilmiyorum, %18,6’sinin katilmiyorum, %625,5’inin
karasizim, %20,6’sinin katiliyorum, %16,2’sinin kesinlikle katiliyorum dedigi
gorilmektedir.

‘Is yerimde eleman aliminda dost ve arkadas kayirmaciligi yapilir’ ifadesine
calisanlarin; %12,3’liniin kesinlikle katilmiyorum, %11,3’linlin katilmiyorum,
%19,6’sinin  karasizim, %033,3’liniin katiliyorum, %023,5’inin  kesinlikle
katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde eleman alim siirecinde zorluk yasamamak icin yéneticilerin dostu ya
da arkadasi olmak gerekir’ ifadesine calisanlarin; %13,7’sinin kesinlikle
katilmiyorum, %011,8’inin katilmiyorum, %21,1’inin karasizim, %29,9’unun
katiliyorum, %23,5’inin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde eleman alim siirecinde kurum disindan gelen referanslar ile dostluk
ve arkadagslk kayirmaciligi yapulir’ ifadesine ¢alisanlarin; %13,2’sinin kesinlikle
katilmiyorum, %11,3’iintin katilmiyorum, %20,1’inin karasizim, %30,9’unun

katiltyorum, %24,5’inin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.
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Tablo 9. Partizan Olceginin Frekans Analizi

. Frekans: N E § g = =
Ifadeler i 2¢g |8 5 B o B
Yiizde: % E g E‘ g é E _%

Is yerimde gergeklestirilen terfilerde, siyasi N 19 23 33 55 74
ve politik ayrimcilik yapilir.

% 93 | 11,3 | 162 [270 [363
Is yerimde ne kadar basarili olursam olayim N 21 19 a1 58 65
yoneticilerin oncelikli tercihleri siyasi ve
politik olarak tanidiklaridir. % 10,3 9,3 20,1 | 284 |319
Is yerimde c¢alisanlarin terfi ettirilmesinde
oncelikli olarak dikkat edilecek husus siyasi N 34 21 33 5 o1
ve politik goriistiir. % 16,7 | 103 | 16,2 |27,0 |299
Is yerimde en kolay terfi alanlar kurum N 24 21 39 65 55
yoneticilerinin siyasi ve politik olarak
tanidiklaridur. % 11,8 | 103 | 191 |319 |270
Is yerimde gerceklestirilen islemlerde siyasi N 26 25 43 53 57
ve politik kayirmacilik yapilir.

% 127 | 123 |211 |260 |279
Is yerimde diger calisanlardan itibar N 27 34 38 55 50
gorebilmenin bir yolu da ydneticilerin siyasi
ve politik olarak tanmidig1 olmaktir. % 13,2 16,7 | 18,6 | 27,0 | 245
Is yerimde yoneticilerin siyasi ve politik N 78 55 35 18 18
olarak tanidiklarindan gekinirim.

% 382 | 270 |172 | 88 |88
Is yerimin kaynaklarii daha rahat N 49 52 45 26 32
kullanabilmem i¢in yoneticilerle siyasi veya
politik bir bagimin olmasi gerekir. % 24,0 255 | 221 12,7 15,7
Is yerimde yetki devri siyasi ve politik bag N 32 34 52 43 43
temel alinarak yapilir.

% 157 | 167 [255 |211 |211
Is yerimde bir ¢aliganin isten cikarilmamasi N 35 36 45 49 39
ya da ceza almamasi i¢in yoneticilerin siyasi
veya politik bir tanidig1 olmasi gerekir. % 17,2 176 | 22,1 | 24,0 191
Is yerimde eleman aliminda siyasi ve politik N 22 21 39 62 60
kayirmacilik yapilir.

% 108 | 103 | 19,1 |304 |294
Is yerimde eleman alim siirecinde zorluk N 27 23 38 53 58
yasamamak i¢in yoneticilerin siyasi veya
politik olarak tanidig1 olmak gerekir. % 13,2 113 | 186 |284 |284
Is yerimde eleman alim siirecinde kurum N 24 21 39 64 56
disindan gelen referanslar ile siyasi ve politik
kayirmacilik yapilir. % 11,8 10,3 | 191 |[314 |[275

Tablo 9°daki Partizan 6l¢eginin frekans dagilimina bakildiginda;

o ‘Is yerimde gerceklestirilen terfilerde, siyasi ve politik ayrimcilik yapilir’

ifadesine ¢alisanlarin; %09,3’{iniin  kesinlikle

katilmiyorum, %011,3’{inlin

katilmiyorum, %016,2’sinin karasizim, %27’sinin katiliyorum, %036,3’iiniin

kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.
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‘Is yerimde ne kadar basarili olursam olayim yéneticilerin éncelikli tercihleri
siyasi ve politik olarak tamdiklaridir’ ifadesine calisanlarin; %010,3’liniin
kesinlikle katilmiyorum, 909,3’liniin katilmiyorum, %020,1’inin karasizim,
%28,4’iiniin  katiliyorum, %031,9’unun  kesinlikle katiliyorum  dedigi
gorilmektedir.

‘Is yerimde calisanlarin terfi ettirilmesinde oncelikli olarak dikkat edilecek husus
siyasi ve politik goristiir’ ifadesine c¢alisanlarin; %16,7’sinin  kesinlikle
katilmiyorum, %010,3’iiniin katilmiyorum, %16,2’sinin karasizim, %27’sinin
katiltyorum, %29,9’unun kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde en kolay terfi alanlar kurum yéneticilerinin siyasi ve politik olarak
tamdiklaridir’ ifadesine c¢alisanlarin; %011,8’inin  kesinlikle katilmiyorum,
%10,3’lintin katilmiyorum, %019,1’inin karasizim, %31,9’unun katiliyorum,
%27’sinin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde gerceklestirilen islemlerde siyasi ve politik kayirmacilik yapilir’
ifadesine ¢alisanlarin; %012,7’°sinin kesinlikle katilmiyorum, %612,3{iniin
katilmiyorum, %021,1’inin karasizim, %26’sinin katiltyorum, %27,9’unun
kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde diger calisanlardan itibar gorebilmenin bir yolu da yéneticilerin
siyasi ve politik olarak tamidigi olmaktir’ ifadesine ¢alisanlarin; %13,2’sinin
kesinlikle katilmiyorum, %16,7’sinin katilmiyorum, %018,6’sinin karasizim,
%27 sinin katiliyorum, %24,5’inin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.
‘Is yerimde yoneticilerin siyasi ve politik olarak tamdiklarindan cekinirim’
ifadesine calisanlarin; %038,2’sinin  kesinlikle katilmiyorum, %627’sinin
katilmiyorum, %017,2’sinin karasizim, 9%08,8’inin katiliyorum, %68,8’inin
kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimin kaynaklarini daha rahat kullanabilmem icin yoneticilerle siyasi veya
politik bir bagimin olmasi gerekir’ ifadesine ¢alisanlarin; %24 {iniin kesinlikle
katilmiyorum, %025,5’inin katilmiyorum, %22,1’inin karasizim, %12,7’sinin
katiliyorum, %15,7’sinin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde yetki devri siyasi ve politik bag temel alinarak yapilir’ ifadesine

calisanlarin; %15,7’sinin kesinlikle katilmiyorum, %016,7’sinin katilmiyorum,
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%25,5’inin  karasizim, %021,1’inin katihyorum, %021,1’inin kesinlikle
katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde bir calisamn isten cikarilmamasi ya da ceza almamasi icin
voneticilerin siyasi veya politik bir tamdigir olmas: gerekir’ ifadesine ¢aligsanlarin;
%17,2’sinin kesinlikle katilmiyorum, %17,6’sinin katilmiyorum, %622,1’inin
karasizim, %24’Uniin katiliyorum, %19,1’inin kesinlikle katiliyorum dedigi
goriilmektedir.

‘Is yerimde eleman aliminda siyasi ve politik kaywrmacilik yapilir’ ifadesine
calisanlarin; %10,8’inin kesinlikle katilmiyorum, %10,3’iiniin katilmiyorum,
%19,1’inin  karasizim, %030,4’liiniin katilyorum, %029,4’liniin kesinlikle
katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde eleman alim siirecinde zorluk yasamamak icin yoneticilerin siyasi
veya politik olarak tamdigi olmak gerekir’ ifadesine galisanlarin; %013,2’sinin
kesinlikle katilmiyorum, %11,3"liniin katilmiyorum, %018,6’simin karasizim,
%028,4’iniin  katiliyorum, %028,4’iinilin  kesinlikle katiliyorum  dedigi
goriilmektedir.

‘Is yerimde eleman alim siirecinde kurum disindan gelen referanslar ile siyasi ve
politik  kayirmacilik yapilir’ ifadesine ¢alisanlarin; %011,8’inin  kesinlikle
katilmiyorum, %10,3’iinlin katilmiyorum, %019,1’inin karasizim, %31,4’{iniin

katiltyorum, %27,5’inin kesinlikle katiliyorum dedigi goriilmektedir.

Tablo 10. intikam Ol¢eginin Frekans Analizi

= £
) Frekans: N @ g E § ,E_ @ ,E.
Ifadeler =2 g 7 S | XS
Yiizde: % c= | = = = ==
8w | ® S = 8 =
. Y ¢ | ¥ o o -
Is yerimde bana yapilan koétiiliiklerin karsiligini N 54 63 38 o5 24
odetirim.
% 265 | 309 | 186 | 12,3 | 118
Is yerimde bana kétiiliik yapanin basma kétii bir N 81 51 34 12 26
olay gelmesini isterim.
% 39,7 | 250 | 16,7 | 59 |127
Is yerimde bana haksizlik yapanmn hak ettigini N 23 35 34 44 68
bulmasini isterim.
% 11,3 | 17,2 | 16,7 | 21,6 |333
[s yerimde benimle ugrasandan dciimii alirim. N 47 63 47 21 21
% 230 | 333 | 230 | 103 | 103
Is yerimde bana kétiilik yapanin mutsuz ve N 58 57 40 23 26
iizlintiilii olmasini isterim.
% 284 | 279 | 196 11,3 12,7
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Tablo 10°daki intikam 6l¢eginin frekans dagilimina bakildiginda;

‘Isyerimde bana yapilan kétiiliiklerin karsiligint édetirim’ ifadesine ¢alisanlarin;
%26,5’inin kesinlikle katilmiyorum, %30,9’unun katilmiyorum, %018,6’sinin
karasizim, %12,3’linlin katiliyorum, %11,8’inin kesinlikle katiliyorum dedigi
goriilmektedir.

‘Is yerimde bana kotiiliik yapanmin basina kétii bir olay gelmesini isterim’ ifadesine
calisanlarin; %39,7’sinin kesinlikle katilmiyorum, %25’inin katilmiyorum,
%16,7’sinin  karasizim, 9%05,9’unun katiliyorum, %012,7’sinin kesinlikle
katiliyorum dedigi goriilmektedir.

‘Is yerimde bana haksizlik yapamin hak ettigini bulmasini isterim’ ifadesine
calisanlarin; %11,3’linlin kesinlikle katilmiyorum, %17,2’sinin katilmiyorum,
%16,7’sinin  karasizim, %021,6’sinin  katiliyorum, %033,3’iiniin kesinlikle
katiliyorum dedigi goriilmektedir.

Is yerimde benimle ugrasandan éciimii alirim’ ifadesine galisanlarin; %23’{iniin
kesinlikle katilmiyorum, %33,3’linlin katilmiyorum, %23’iiniin karasizim,
%10,3’lintin ~ katiltyorum, %10,3’tintin ~ kesinlikle  katiliyorum — dedigi
goriilmektedir.

‘Is yerimde bana kétiiliik yapanin mutsuz ve iiziintiilii olmasini isterim’ ifadesine
calisanlarin; %28,4’linlin kesinlikle katilmiyorum, %27,9’unun katilmiyorum,
%16,9’unun karasizim, %011,3’linlin katiliyorum, %12,7’sinin kesinlikle

katiliyorum dedigi goriilmektedir.

3.7.4. T-Testi Analizi

Bagimsiz orneklemler icin ‘t’ testi iki bagimsiz orneklemin ortalamasi arasindaki

farkin bir anlamlilik oraninda anlamli olup olmadiginin test edilmesi veya iki grubun bir
siirekli degisken iizerinden aldiklar1 degerlerin karsilastirilmasinda kullanilir (Seger,

2015: 59).

Calisanlarin; Nepotizm, Kronizm, Partizanlik ve intikam ile ilgili algilarinin

cinsiyetlerine gore anlaml farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in bagimsiz

orneklemler igin t-testi yapilmis ve analiz sonuglarina tablo 11’de yer verilmistir.
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Tablo 11. Katihmcilarin Cinsiyetleri ile Nepotizm, Kronizm, Partizanhk,

Kayirmacilik ve intikam Algilar1 Arasindaki iliskiyi Gosteren t-Testi Tablosu

Varyans Kaynagi N Ortalama | S Sd t P
Nepotizm Kadin 56 3,04 1,10868 202 ,083 | ,934
Erkek 148 3,03 1,04460 ,080 | ,936
Kronizm Kadmn 56 3,12 1,14539 202 -,061 | ,951
Erkek 148 3,13 1,02225 -,058 | ,954
Partizanhk Kadin 56 3,29 1,16165 202 ,033 | ,973
Erkek 148 3,29 1,04415 ,032 | ,975
Kadin 56 3,15 1,10873 ,019 | ,985
Kaywrmacilk =2 o) 148 3,15 101623 | 292 [ 018 | .986
Intikam Kadin 56 2,81 1,05574 202 1,318 | ,189
Erkek 148 2,60 1,03463 1,306 | ,195

Tablo 11 incelediginde, elde edilen verilere gore calisanlarin Nepotizm (t(202)=
,083; p< ,934), Kronizm (teo2= ,061; p< ,951), Partizanlik (to2= ,033; p< ,973),
kayirmacilik (teo2= 0,19; p< ,985) ve intikam (teo2= 1,318; p< ,189) algilar1 ile
cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Calisanlarin; Nepotizm, Kronizm, Partizanlik ve intikam ile ilgili algilarinin
medeni durumlarina goére anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin
bagimsiz Orneklemler icin t-testi yapilmis ve analiz sonuglarmma tablo 12°de yer

verilmigtir.

Tablo 12. Katihmcilarin Medeni Durumlari ile Nepotizm, Kronizm, Partizanhk,

Kayirmacihik ve intikam Algilar1 Arasindaki iliskiyi Gosteren t-Testi Tablosu

Varyans Kaynag N Ortalama | S Sd t P
Nepotizm Evli 144 3,13 102798 | 0, | 989 | 052
Bekar 60 2,81 1,10996 1,056 | ,062
Kronizm Evli 144 3,23 102644 | ., | 2142 | 083
Bekar 60 2,89 1,08998 2,090 | ,039
Partizanhk Evli 144 3,42 1,02652 202 2,775 | ,006
Bekar 60 2,97 1,12891 2,668 | ,009
Evli 144 3,26 1,00453 2,343 | 020
Kaywrmacihk g o 60 2,89 108394 | 292 [2270 [ 025
intikam Evli 144 2.70 108721 | ., | 1951 | 324
Bekar 60 2,55 92471 1,890 | ,293

Tablo 12 incelendiginde, edilen verilere gore ¢alisanlarin Nepotizm (t(202)= ,989;
p>,052) ve intikam (teo2)= 1,951; p<,324) algilar1 ile medeni durumlari arasinda anlamli

bir farklilik bulunmamustir.
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Diger taraftan elde edilen verilere gore galisanlarin Kronizm (t202)= 2,142; p<,033)
algilar1 ile medeni durumlart arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Evli ¢alisanlarin
Kronizm algilar ile ilgili goriislerinin ortalamas1 (Ort= 3,23; S= 1,02644), bekar
calisanlarin Kronizm algilar1 ile ilgili goriislerinin ortalamasindan (Ort= 2,89; S=
1,08998) daha yiiksektir. Bu sonuglar, evli ¢alisanlarin bekar ¢alisanlara gére Kronizm
algilarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu durumun nedeni, bireyin yapmis
oldugu evliligin sosyal baglarinin genislemesine katki saglamasi ve daha fazla arkadas
kayirmaciligina sahit olmasi olarak gosterilebilir. Ayrica bazi evli ¢alisanlar, eslerinin
arkadaglar1 sayesinde istihdamda, terfide, oOdiilde ve diger islemlerde ayricalik
gorebilmektedirler. Diger taraftan bireyler, is arkadaslariyla mesai saatleri disinda da
goriigebilmektedirler. Bu durum c¢alisanlar arasindaki arkadashik baglarini
giiclendirebilmekte ve Kronizme yol agabilmektedir. Ayrica evlilikle birlikte
sorumluluklart  artabilen  bireyler, ¢ikara dayali iligkileri ~daha  fazla
benimseyebilmektedirler ve c¢ikar sagladigi veya saglayabilecegini diistindiigii
arkadaglarini kayirabilmektedirler.

Ote yandan elde edilen verilere gore ¢alisanlarin Partizanlik (t(202)= 2,775; p<,006)
algilar1 ile medeni durumlari arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Evli ¢alisanlarin
Partizanlik algilar1 ile ilgili goriislerinin ortalamasi (Ort= 3,42; S= 1,02652), bekar
calisanlarin Partizanlik algilart ile ilgili goriislerinin ortalamasindan (Ort= 2,97; S=
1,12891) daha yiiksektir. Bu sonugclar, evli ¢calisanlarin bekar ¢alisanlara gore Partizanlik
algilarinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu durumun nedeni, bireyin yapmis
oldugu evliligin sosyal baglariin genislemesine katki saglamasi ve daha fazla siyasi
kayirmaciliga sahit olmasi olarak gosterilebilir. Ayrica bazi evli ¢alisanlar, eslerinin
siyasi tanidiklar1 sayesinde istihdamda, terfide, ddiilde ve diger islemlerde ayricalik
gorebilmektedirler. Bu duruma sahit olan eslerin Partizanlik algilar1 artabilmektedir.
Diger taraftan evlilikler, bireylerin sorumluluklarini arttirabilmekte ve ideolojik olarak
keskin goriislere sahip olmayan bireylerin siyasi tercihlerini ¢ikarlari dogrultusunda
yapmalarina yol agabilmektedir.

Ayrica elde edilen verilere gore ¢alisanlarin kayirmacilik (to2)= 2,775; p< ,006)
algilar1 ile medeni durumlari arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Evli ¢alisanlarin
kayirmacilik algilart ile ilgili goriislerinin ortalamasi (Ort= 3,26; S= 1,00453), bekar

calisanlarin kayirmacilik algilar ile ilgili goriislerinin ortalamasindan (Ort= 2,89; S=
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1,08394) daha yiiksektir. Bu sonuglar, evli calisanlarin bekar calisanlara gore
kayirmacilik algilariin daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu durumun nedeni,
bireyin yapmis oldugu evliligin sosyal baglarinin genislemesine katki saglamasi, daha
fazla arkadas ve siyasi kayirmaciliga sahit olmasi olarak gosterilebilir. Ayrica bazi evli
calisanlar, eslerinin arkadaslari veya siyasi tanidiklar1 sayesinde istihdamda, terfide,
odiilde ve diger islemlerde ayricalik gorebilmektedirler. Bu duruma sahit olan eslerin
Kronizm ve Partizanlik algilar1 artabilmektedir. Diger taraftan bireyler, is arkadaslariyla
mesai saatleri disinda da ailecek goriisebilmektedirler. Bu durum ¢alisanlar arasindaki
arkadaslik ve siyasi baglar1 giiclendirebilmekte ve kayirmaciliga yol acabilmektedir.
Ayrica evlilikle birlikte sorumluluklari artabilen bireyler, ¢ikara dayali iliskileri daha
fazla benimseyebilmektedir ve c¢ikar sagladigi veya saglayabilecegini diisiindiigi

arkadaslarini veya siyasi tanidiklarini kayirabilmektedir.

3.7.5. ANOVA Analizi

ANOVA analizi, grup ortalamalar1 ve bunlara bagli olan islemleri analiz etmek i¢in
ve ikiden fazla grubun ortalamalarinin birbirinden farkli olup olmadiklarini sinamak igin
yapilir. Ozetle t-testi iki grup igin yapilirken, ANOVA testi ikiden fazla gruplar igin
yapilir (Giirbiiz ve Sahin, 2018: 238).

Calisanlarin; Nepotizm, Kronizm, Partizanlik ve intikam ile ilgili algilarinin;
yaslarina, egitim durumlarina, kurumdaki ¢alisma siirelerine ve toplam calisma siirelerine
gore anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin ANOVA analizi yapilmis

ve analiz sonuglarina; sirasiyla tablo 13, tablo 14, tablo 15 ve tablo 16’da yer verilmistir.

Tablo 13. Katihmcilarin Yasi ile Nepotizm, Kronizm, Partizanlhk, Kayirmacilik ve
Intikam Algilar1 Arasindaki iliskiyi Gosteren ANOVA Tablosu

Varyans Kaynagi Kareler | Sd Karaler F P
Toplam Ortalamasi

Nepotizm Gruplar Arasi 10,245 7 1,464 1,317 ,244
Grupigi 217,772 196 1,111
Toplam 228,018 203

Kronizm Gruplar Arasi 11,969 7 1,710 1,567 147
Grupici 213,804 196 1,091
Toplam 225,773 203 225,773

Partizanhk Gruplar Arasi 13,407 7 1,915 1,698 111
Grupigi 221,080 196 1,128
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Toplam 234,486 203
Gruplar Arasi 11,528 7 1,647 1,553 ,152
Kayirmacilik | Grupigi 207,894 196 1,061
Toplam 219,423 203
Intikam Gruplar Arasi 8,707 7 1,244 1,151 333
Grupici 211,835 196 1,081
Toplam 220,542 203

Tablo 13 incelendiginde, elde edilen verilere gore calisanlarin Nepotizm (F(7,196)=
1,317; p<,244), Kronizm (F,196)= 1,567; p<,147), Partizanlik (F(7,196)= 1,698; p<,111),
kayirmacilik (F,196)= 1,553; p< ,152) ve intikam (F196)= 1,151; p< ,333) algilar1 ile

yaglar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Tablo 14. Katihmecilarin Egitim Durumu ile Nepotizm, Kronizm, Partizanhk,

Kayirmacilik ve intikam Algilar1 Arasindaki Iliskiyi Gosteren ANOVA Tablosu

Varyans Kaynagi Kareler Sd Karaler F P
Toplam Ortalamasi
Nepotizm Gruplar Arasi 1,372 5 274 ,233 ,948
Grupici 233,115 198 1,177
Toplam 234,486 203
Kronizm Gruplar Arasi 5,216 5 1,043 ,959 444
Grupici 215,325 198 1,088
Toplam 220,542 203
Partizanhk Gruplar Arasi 2,513 5 ,503 ,446 ,816
Grupici 223,260 198 1,128
Toplam 225,773 203
Gruplar Arasi 2,591 5 ,518 ,453 , 796
Kayirmacihik | Grupigci 216,832 198 1,095
Toplam 219,423 203
Intikam Gruplar Arasi 6,287 5 1,257 1,123 ;349
Grupici 221,731 198 1,120
Toplam 228,018 203

Tablo 14 incelendiginde, elde edilen verilere gore ¢alisanlarin Nepotizm (F(5,198)=
,233; p< ,948), Kronizm (F@.198)= ,959; p< ,444), Partizanlik (F,198)= ,446; p< ,816),
kayirmacilik (Fs,198= ,453; p< ,796) ve intikam (F.198)= 1,123; p< ,349) algilar ile

egitim durumlar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmamastir.
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Tablo 15. Katihimcilarin Kurumdaki Calisma Siireleri ile Nepotizm, Kronizm, Partizanlk,

Kayirmacilik ve intikam Algilar1 Arasindaki iliskiyi Gosteren ANOVA Tablosu

Varyans Kaynagi Kareler | Sd Karaler F P
Toplam Ortalamasi
Nepotizm Gruplar Arasi 1,093 4 273 233 | ,920
Grupigi 233,393 | 199 1,173
Toplam 234,486 | 203
Kronizm Gruplar Arasi 2,673 4 ,668 ,610 | ,656
Grupici 217,869 | 199 1,095
Toplam 220,542 | 203
Partizanhk Gruplar Arasi 1,482 4 ,370 329 | ,859
Grupigi 224,291 | 199 1,127
Toplam 225,773 | 203
Gruplar Arasi ,881 4 ,220 ,200 | ,938
Kayirmacilik | Grupigi 218,542 199 1,098
Toplam 219,423 | 203
intikam Gruplar Arasi 122 4 ,180 ,158 ,959
Grupici 227,296 | 199 1,142
Toplam 228,018 | 203

Tablo 15 incelendiginde, elde edilen verilere gore calisanlarin Nepotizm (F,199)=
,233; p< ,920), Kronizm (F@,199)= ,610; p< ,656), Partizanlik (F@,199)= ,329; p< ,859),
kayirmacilik (F@,199= ,200; p< ,938) ve intikam (F@,199= ,158; p< ,959) algilari ile

kurumdaki ¢alisma siireleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

Tablo 16. Katihmcilarin Toplam Calisma Siireleri ile Nepotizm, Kronizm, Partizanlk,

Kayirmacihk ve Intikam Algilar1 Arasindaki iliskiyi Gosteren ANOVA Tablosu

Varyans Kaynagi Kareler | Sd Karaler F P
Toplamm Ortalamasi
Nepotizm Gruplar Arasi 7,928 5 1,586 1,386 | ,231
Grupici 226,558 198 1,144
Toplam 234,486 203
Kronizm Gruplar Arasi 2,342 5 ,468 425 | 831
Grupici 218,200 198 1,102
Toplam 220,542 203
Partizanhk Gruplar Arasi 6,302 5 1,260 1,137 | ,342
Grupici 219,471 198 1,108
Toplam 225,773 203
Gruplar Arasi 5,560 5 1,112 1,029 | ,401
Kayirmacilik | Grupici 213,863 198 1,080
Toplam 219,423 203
Intikam Gruplar Arasi 3,585 5 717 ,633 | ,675
Grupici 224,432 198 1,133
Toplam 228,018 203
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Tablo 16 incelendiginde, elde edilen verilere gore calisanlarin Nepotizm (F,198)=
1,386; p<,231), Kronizm (F,198)= ,425; p< ,831), Partizanlik (F,198= 1,137; p<,342),
kayirmacilik (F,198)= 1,029; p< ,401) ve intikam (F@198= ,633; p< ,675) algilari ile

toplam ¢alisma siireleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamustir.

3.7.6. Korelasyon Analizi

Iki veya daha fazla degisken arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in korelasyon analizi
yapilmaktadir. iki degisken arasindaki iliskinin miktar1, yonii ve derecesi korelasyon
katsaysi ile ifade edilmektedir ve ‘r’ harfi ile gosterilmektedir. Korelasyon katsayisi -1
ile +1 aras1 degerler almaktadir. Bu katsay1 +1 degerine yakin ise iki degisken arasinda
pozitif yonlii bir iliskiden, -1 degerine yakin ise iki degisken arasinda negatif yonlii bir
iligkiden s6z edilebilir. Korelasyon katsayisi 0 degerine yakin oldugunda ise iki degisken
arasinda anlamli bir iligkiden s6z etmek miimkiin degildir. Buna gore ‘r’ degeri O ile 0.3
arasinda deger aldiginda iligskinin zayif, 0.3 ile 0.7 arasinda deger aldiginda iliskinin orta
ve 0.7 ile 1 arasinda deger aldiginda iligkinin gii¢lii oldugu sdylenebilir (Giirbiiz ve Sahin,
2018: 261-262).

iki degisken arasindaki iliski, birlikte artiyor veya azaliyor ise pozitif yonlii bir
iliskiden; degiskenlerden biri artarken digeri azaliyor ise negatif yonlii bir iliskiden s6z

edilebilir (Seger, 2015: 47).

3.7.6.1. Nepotizm ile Orgiitsel Intikam Arasindaki iliski

Ho: Nepotizm ile orgiitsel intikam arasinda iliski yoktur.

Hzi: Nepotizm ile orgiitsel intikam arasinda iliski vardir.

Tablo 17. Nepotizm Ile Orgiitsel intikam Arasindaki iliski

Nepotizm Orgiitsel Intikam
Pearson Korelasyon (r) 1 490™
Nepotizm Anlamhlik (Sig.) ,000
N 204 204
N Pearson Korelasyon (r) 490™ 1
o rtlgg;fl Anlamhilik (Sig.) 000
N 204 204

** K orelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir. (Iki yonlii)
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Basit korelasyon analizi ile Nepotizm ile orgiitsel intikam arasinda anlamli bir
iliskinin var olup olmadig1 analiz edilmistir. Tablo 17 incelediginde Nepotizm ile orgiitsel
intikam arasinda pozitif yonli (.490) orta diizey bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Bu

durumda:

Ho: Hipotezi reddedilirken,
Hai: Hipotezi desteklenmektedir.

H1 hipotezinin desteklenmesinin nedeni, Orgiitlerde yoneticilerin akrabalarina;
terfide, odiilde, cezada, islemlerde, orgiit kaynaklarin1 kullanmada, yetki devrinde, ise
alimlarda veya isten ¢ikarmalarda ayricalik tanimlari ve bu durumun diger calisanlar
tarafindan haksizlik, adaletsizlik, kotiiliik ve kendileriyle ugrasma olarak goriilmesidir.
Diger calisanlar, haksizlig1 diizeltmek ve adaleti saglamak i¢cin hem kayiran ve
kayirilandan hem de orgiitten intikam alabilmektedirler. Bunun sonucunda calisanlar;
kayiran ve kayirilan kisilerin mutsuz, iizlintiilli, hak ettiklerini bulmalari, baslarina kétii
bir olay gelmelerini arzuladiklar1 gibi, arkalarindan elestirerek sozlii veya nadiren de olsa
fiziki zarar verebilmektedirler.

Diger taraftan calisanlar kayirmaciligi biinyesinde bulunduran orgiitten intikam
almak i¢in; Orglitiin refahin1 olumsuz etkileyecek davraniglarda bulunabilmekte, verimli
caligmasini engelleyebilmekte, hizmetin aksamasmma ve vatandaslarin olumsuz
etkilenmesine yol acabilecek davranislar sergileyebilmekte; Orgiitiin malzemelerini ve

ekipmanlarini kendi sahsi islerinde kullanabilmekte veya baskasina verebilmektedirler.

3.7.6.2. Kronizm ile Orgiitsel intikam Arasindaki iliski

Ho: Kronizm ile orgiitsel intikam arasinda iliski yoktur.

Hz1: Kronizm ile orgiitsel intikam arasinda iliski vardir.
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Tablo 18. Kronizm Ile Orgiitsel Intikam Arasindaki Iliski

Kronizm Orgiitsel Intikam
Pearson Korelasyon (r) 1 500"
Kronizm Anlamhhik (Sig.) ,000
N 204 204
. Pearson Korelasyon (r) 500" 1
ion rtlgg;fl Anlamhlik (Sig.) 000
N 204 204

** K orelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir. (Iki y&nlii)

Basit korelasyon analizi ile Kronizm ile orgiitsel intikam arasinda anlamli bir
iliskinin var olup olmadig1 analiz edilmistir. Tablo 18 incelediginde Kronizm ile 6rgiitsel
intikam arasinda pozitif yonli (.500) orta diizey bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Bu

durumda:

Ho: Hipotezi reddedilirken,
Hai: Hipotezi desteklenmektedir.

H1 hipotezinin desteklenmesinin nedeni, Orgiitlerde yoneticilerin es-dost veya
arkadaslarina; terfide, 6diilde, cezada, islemlerde, orgiit kaynaklarini kullanmada, yetki
devrinde, ise alimlarda veya isten ¢ikarmalarda ayricalik tanimlar1 ve bu durumun diger
calisanlar tarafindan haksizlik, adaletsizlik, kotiiliik ve kendileriyle ugrasma olarak
goriilmesidir. Diger calisanlar, haksizlig1 diizeltmek ve adaleti saglamak i¢in hem kayiran
ve kayirilandan hem de 6rgiitten intikam alabilmektedirler. Bunun sonucunda ¢alisanlar;
kayiran ve kayirilan kisilerin mutsuz, iizlintiilii, hak ettiklerini bulmalari, baslarina kétii
bir olay gelmelerini arzuladiklari gibi, arkalarindan elestirerek sozlii veya nadiren de olsa
fiziki zarar verebilmektedirler.

Diger taraftan ¢alisanlar kayirmaciligi biinyesinde bulunduran orgiitten intikam
almak icin; orgiitiin refahini olumsuz etkileyecek davranislarda bulunabilmekte, verimli
calismasint engelleyebilmekte, hizmetin aksamasina ve vatandaslarin olumsuz
etkilenmesine yol agabilecek davraniglar sergileyebilmekte; orgiitiin malzemelerini ve

ekipmanlarini kendi sahsi islerinde kullanabilmekte veya baskasina verebilmektedirler.
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3.7.6.3. Partizanlik le Orgiitsel intikam Arasindaki iliski

Ho: Partizanlik ile orgiitsel intikam arasinda iliski yoktur.

H1: Partizanlik ile orgiitsel intikam arasinda iliski vardir.

Tablo 19. Partizanhk ile Orgiitsel Intikam Arasindaki Iliski

Partizan Orgiitsel Intikam
Pearson Korelasyon (r) 1 4577
Partizan Anlamhilik (Sig.) ,000
N 204 204
. Pearson Korelasyon (r) 457" 1
gffg;fl Anlamlihik (Sig.) 000
N 204 204

** K orelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir. (Iki yonlii)

Basit korelasyon analizi ile Partizanlik ile orgiitsel intikam arasinda anlamli bir
iligkinin var olup olmadigi analiz edilmistir. Tablo 19 incelediginde Partizanlik ile
orgiitsel intikam arasinda pozitif yonlii (.457) orta diizey bir iliskinin oldugu gorilmistiir.

Bu durumda:

Ho: Hipotezi reddedilirken,
Ha: Hipotezi desteklenmektedir.

H1 hipotezinin desteklenmesinin nedeni, orgiitlerde yoneticilerin siyasi veya politik
tanidiklarina; terfide, odiilde, cezada, islemlerde, 6rgiit kaynaklarini kullanmada, yetki
devrinde, ise alimlarda veya isten ¢ikarmalarda ayricalik tanimlar1 ve bu durumun diger
calisanlar tarafindan haksizlik, adaletsizlik, kotiilik ve kendileriyle ugrasma olarak
goriilmesidir. Diger ¢alisanlar, haksizlig1 diizeltmek ve adaleti saglamak i¢in hem kayiran
ve kayirilandan hem de 6rgiitten intikam alabilmektedirler. Bunun sonucunda ¢alisanlar;
kayiran ve kayirilan kisilerin mutsuz, iizlintiilli, hak ettiklerini bulmalari, baglarina kotii
bir olay gelmelerini arzuladiklar: gibi, arkalarindan elestirerek sozlii veya nadiren de olsa
fiziki zarar verebilmektedirler.

Diger taraftan calisanlar kayirmacilii biinyesinde bulunduran orgiitten intikam
almak i¢in; orgiitiin refahin1 olumsuz etkileyecek davraniglarda bulunabilmekte, verimli

calismasin1 engelleyebilmekte, hizmetin aksamasina ve vatandaslarin olumsuz
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etkilenmesine yol acabilecek davranislar sergileyebilmekte; orgiitiin malzemelerini ve

ekipmanlarimi kendi sahsi islerinde kullanabilmekte veya baskasina verebilmektedirler.

3.7.6.4. Kayirmacilik Ile Orgiitsel intikam Arasindaki Iliski

Ho: Kayirmacilik ile orgiitsel intikam arasinda iligki yoktur.

Hi: Kayirmacilik ile orgiitsel intikam arasinda iliski vardir.

Tablo 20. Kayirmacilik ile Orgiitsel intikam Arasindaki iliski

Kayirmacilik Orgiitsel Intikam
Pearson Korelasyon (r) 1 493"
Kayirmacilik Anlamhhik (Sig.) ,000
N 204 204
- Pearson Korelasyon (r) 493" 1
1?1 rtlgl?ifﬁl Anlamlilik (Sig.) 000
N 204 204

** K orelasyon 0,01 diizeyinde anlamlidir. (Iki yonlii)

Basit korelasyon analizi ile kayirmacilik ile orgiitsel intikam arasinda anlamli bir
iligkinin var olup olmadig1 analiz edilmistir. Tablo 20 incelediginde kayirmacilik ile
orgiitsel intikam arasinda pozitif yonlii (493) orta diizey bir iligskinin oldugu goriilmiistir.
Bu durumda:

Ho: Hipotezi reddedilirken,

Hai: Hipotezi desteklenmektedir.

H1 hipotezinin desteklenmesinin nedeni, orgiitlerde yoneticilerin akrabalarina, es-
dost veya arkadaslarina ve siyasi veya politik tanidiklarina; terfide, odiilde, cezada,
islemlerde, orgiit kaynaklarimi kullanmada, yetki devrinde, ise alimlarda veya isten
cikarmalarda ayricalik tanimlar1 ve bu durumun diger calisanlar tarafindan haksizlik,
adaletsizlik, kotiilik ve kendileriyle ugrasma olarak goriilmesidir. Diger calisanlar,
haksizlig1r diizeltmek ve adaleti saglamak i¢in hem kayiran ve kayirilandan hem de
orglitten intikam alabilmektedirler. Bunun sonucunda calisanlar; kayiran ve kayirilan
kisilerin mutsuz, iiziintiilii, hak ettiklerini bulmalarini, baglarina koétii bir olay gelmelerini
arzuladiklar1 gibi, arkalarindan elestirerek s6zlii veya nadiren de olsa fiziki zarar
verebilmektedirler.

Diger taraftan c¢alisanlar kayirmaciligi biinyesinde bulunduran orgiitten intikam

almak i¢in; orgiitiin refahin1 olumsuz etkileyecek davraniglarda bulunabilmekte, verimli
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caligmasini engelleyebilmekte, hizmetin aksamasma ve vatandaglarin olumsuz
etkilenmesine yol agabilecek davranislar sergileyebilmekte; orgiitiin malzemelerini ve
ekipmanlarini kendi sahsi islerinde kullanabilmekte veya baskasina verebilmektedirler.
3.7.7. Regresyon Analizi

Regresyon analizi, bagimli bir degisken ile bu bagimli degisken iizerinde etkisi
oldugu diisiiniilen bagimiz degisken veya degiskenler arasindaki iligkinin bir model ile
aciklanmasini ifade etmektedir (Giirbiiz ve Sahin, 2018:269).

3.7.7.1. Nepotizmin Orgiitsel Intikam Uzerine Etkisi

Tablo 21. Nepotizmin Orgiitsel intikam Uzerine Etkisi

Bagimh Degisken: Orgiitsel Intikam

Bagimsiz | R R? | Diizeltilmis | F B Standart | B t P
Degisken R? Hata

Nepotizm | ,490* | ,240 | ,236 63,765 | ,482 | ,060 ,490 | 7,985 | ,000

*#p<0.01 diizeyinde anlamlidir.

Nepotizmin Orgiitsel intikam tizerindeki etkisini belirlemek i¢in basit dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Basit dogrusal regresyon analizi sonuglar istatistiksel
olarak anlamlidir. Tablo 21 incelendiginde Nepotizm, Orgiitsel intikamdaki toplam
varyansin %024’linii agiklamaktadir ve orgiitsel intikamin %24’{iniin Nepotizme bagl
oldugu goriilmektedir. Nepotizm degiskeninde meydana gelecek 1 birimlik degisimin

orgiitsel intikam degiskeninde .482’lik bir degisime neden olacag1 sdylenebilmektedir.

3.7.7.2. Kronizmin Orgiitsel intikam Uzerine Etkisi

Tablo 22. Kronizmin Orgiitsel intikam Uzerine Etkisi

Bagimh Degisken: Orgiitsel Intikam

Bagimsiz | R R? | Diizeltilmis | F B Standart | B t P
Degisken R? Hata

Kronizm ,500% | ,250 | ,247 67,410 | ,494 | ,060 ,500 | 8,210 | ,000

**p<0.01 diizeyinde anlamlidir.
Kronizmin orgiitsel intikam iizerindeki etkisini belirlemek icin basit dogrusal

regresyon analizi yapilmistir. Basit dogrusal regresyon analizi sonuglart istatistiksel
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olarak anlamlidir. Tablo 22 incelendiginde Kronizm, orgiitsel intikamdaki toplam
varyansin %025’ini agiklamaktadir ve orgiitsel intikamin %25’inin Kronizme bagh
oldugu goriilmektedir. Kronizm degiskeninde meydana gelecek 1 birimlik degisimin

orgiitsel intikam degiskeninde .494’liik bir degisime neden olacagi sdylenebilmektedir.

3.7.7.3. Partizanhgn Orgiitsel intikam Uzerine Etkisi

Tablo 23. Partizanhigm Orgiitsel Intikam Uzerine Etkisi

Bagimh Degisken: Orgiitsel Intikam

Bagimsiz | R R?> | Diizeltilmis | F B Standart | B t P
Degisken R? Hata

Partizanlik | ,457% | ,208 | ,205 53,209 | ,443 | ,061 ,457 | 7,294 | ,000

**p<0.01 diizeyinde anlamlidir.

Partizanligin Orgiitsel intikam {iizerindeki etkisini belirlemek i¢in basit dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Basit dogrusal regresyon analizi sonuglart istatistiksel
olarak anlamlidir. Tablo 23 incelendiginde Partizanlik, orgiitsel intikamdaki toplam
varyansin %20’sini agiklamaktadir ve orgiitsel intikamin %20’sinin Partizanliga bagl
oldugu goriilmektedir. Partizanlik degiskeninde meydana gelecek 1 birimlik degisimin

orgiitsel intikam degiskeninde .443’liik bir degisime neden olacagi sdylenebilmektedir.

3.7.7.4. Kayirmacih@m Orgiitsel Intikam Uzerine Etkisi

Tablo 24. Kayirmaciligin Orgiitsel Intikam Uzerine Etkisi

Bagimh Degisken: Orgiitsel Intikam

Bagimsiz R R? | Diizeltilmis | F B Standart | B t P
Degisken R? Hata

Kayirmacilik | ,493% | ,243 | 239 64,831 | ,494 | ,061 ,493 | 8,052 | ,000

*#p<0.01 diizeyinde anlamlidur.

Kayirmaciligin orgiitsel intikam tizerindeki etkisini belirlemek i¢in basit dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Basit dogrusal regresyon analizi sonuglar istatistiksel
olarak anlamlidir. Tablo 24 incelendiginde kayirmacilik, orgiitsel intikamdaki toplam
varyansin %24’tinii agiklamaktadir ve orgiitsel intikamin %24’ {inlin kayirmaciliga bagh
oldugu goriilmektedir. Kayirmacilik degiskeninde meydana gelecek 1 birimlik degisimin

orgiitsel intikam degiskeninde .494’1iik bir degisime neden olacagi sdylenebilmektedir.
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SONUC VE ONERILER

Calisanlarin demografik 6zelliklerine bakildiginda kurumdaki kadin galisanlarin
azlig1 dikkat ¢cekmektedir. Anket ¢alismasina katilim gdsteren ¢alisanlarin %27,5’inin
kadinlardan olusurken, %72,5’inin de erkeklerden olustugu goriilmektedir. Bu durum,
kadina bigilmis olan geleneksel rollerden, toplum tarafindan kadinin 6zgiiveninin
bastirilmasindan ve erkeklerin kadinlara gore daha fazla sosyal baglara sahip olmasindan
ya da bazi c¢alisma kosullarinin kadinlara uymamasi gibi nedenlerden kaynaklandigi
sOylenebilir. Bunlarla birlikte ataerkil toplum yapisindan dolay: erkege bigilen roller,
onlar1 daha fazla ¢alismaya yoneltebilmektedir.

Nepotizm 6lgeginin frekans analizi incelendiginde, arastirmaya katilim gosteren
calisanlarin %51,7’sinin terfilerde, %51’inin eleman alim siirecinde ve % 52’sinin ise
eleman alim siirecinde rgiit disindan gelen referanslarla akraba kayirmaciligi yapildigini
ifade etmislerdir.

Nepotizm ile 6rgiitsel intikam arasinda anlamli bir iligkinin var olup olmadig1 basit
korelasyon ile analiz edilmistir ve pozitif yonlii (490) orta diizey bir iliski goriilmistiir.
Nepotizmin orgiitsel intikam iizerindeki etkisini belirlemek i¢in basit dogrusal regresyon
analizi yapilmistir ve Nepotizmin Orgiitsel intikamdaki toplam varyansin %24’{inii
acikladig1 ve oOrgiitsel intikamin %24’iiniin Nepotizme bagli oldugu goriilmektedir.
Nepotizm degiskeninde meydana gelecek 1 birimlik degisimin oOrgiitsel intikam
degiskeninde .483’liik bir degisime neden olacag: sdylenebilmektedir.

Aragtirmaya katilim gosteren calisanlarin Nepotizm algilar ile yas, cinsiyet,
medeni durum, egitim durumu, Orgiitteki calisma siireleri ve toplam caligma siireleri
arasinda bir iliski bulunamamastir.

Kronizm olgeginin frekans analizi incelendiginde, arastirmaya katilim gosteren
calisanlarin %57,9’unun terfilerde, %056,8’inin eleman alim siirecinde ve % 55,4 {iniin
ise eleman alim siirecinde oOrgiit disindan gelen referanslarla es-dost-arkadas
kayirmaciligr yapildigini ifade etmislerdir.

Kronizm ile orgiitsel intikam arasinda anlamli bir iliskinin var olup olmadig1 basit
korelasyon ile analiz edilmistir ve pozitif yonlii (.500) orta diizey bir iliski goriilmiistir.
Kronizmin 6rgiitsel intikam tlizerindeki etkisini belirlemek i¢in basit dogrusal regresyon

analizi yapilmigtir ve Kronizmin Orgiitsel intikamdaki toplam varyansin %625’ini
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acikladigr ve Orgiitsel intikamin %25’inin Kronizme bagli oldugu goriilmektedir.
Kronizm degiskeninde meydana gelecek 1 birimlik degisimin Orgiitsel intikam
degiskeninde .494’liik bir degisime neden olacagi sdylenebilmektedir.

Aragtirmaya katilim gosteren calisanlarin Kronizm algilari ile yas, cinsiyet, egitim
durumu, Orgiitteki ¢alisma stireleri ve toplam ¢alisma siireleri arasinda bir iliski tespit
edilemezken, ¢alisanlarin Kronizm algilar1 ile medeni durumlari arsinda bir iligki tespit
edilmistir. Evli ¢calisanlarin Kronizm algilari ile ilgili goriislerinin ortalamas1 (Ort= 3,23;
S= 1,02644), bekar calisanlarin Kronizm algilar ile ilgili goriislerinin ortalamasindan
(Ort=2,89; S=1,08998) daha yiiksektir. Yani evli ¢alisanlar, bekar ¢alisanlara gore daha
fazla arkadas kayirmacilig1 yapildigini diistinmektedirler. Boyle diisiinmelerinin nedeni,
bireyin yapmis oldugu evliligin sosyal baglarinin genislemesine katki saglamasi ve daha
fazla arkadas kayirmaciligina sahit olmasi olarak gosterilebilir. Ayrica bazi evli
calisanlar, eslerinin arkadaslar sayesinde istihdamda, terfide, 6diilde ve diger islemlerde
ayricalik gorebilmektedirler. Diger taraftan bireyler, is arkadaslariyla mesai saatleri
disinda da goriisebilmektedirler. Bu durum calisanlar arasindaki arkadashik baglarini
giiclendirebilmekte ve Kronizme yol agabilmektedir. Ayrica evlilikle birlikte
sorumluluklart  artabilen  bireyler, ¢ikara dayali iliskileri daha fazla
benimseyebilmektedirler ve ¢ikar sagladigi veya saglayabilecegini diisiindiigii
arkadaglarini kayirabilmektedirler.

Partizan 6l¢eginin frekans analizi incelendiginde, aragtirmaya katilim gosteren
calisanlarin %63,3’liniin terfilerde, 60,3 {iniin yoneticilerin dncelikli tercihlerinde ve
% 59,8’inin ise eleman alim siirecinde siyasi kayirmacilik yapildigini ifade etmislerdir.

Partizanlik ile orgiitsel intikam arasinda anlamli bir iliskinin var olup olmadig1 basit
korelasyon ile analiz edilmistir ve pozitif yonlii (457) orta diizey bir iliski gortilmiistiir.
Partizanligin 6rgiitsel intikam tizerindeki etkisini belirlemek i¢in basit dogrusal regresyon
analizi yapilmistir ve Partizanligin Orgiitsel intikamdaki toplam varyansin %20’sini
acikladigi ve orgiitsel intikamin %20’sinin Partizanliga bagli oldugu goriilmektedir.
Partizan degiskeninde meydana gelecek 1 birimlik degisimin Orgiitsel intikam
degiskeninde .443’liik bir degisime neden olacagi sdylenebilmektedir.

Aragtirmaya katilim gosteren c¢alisanlarin Partizanlik algilar ile yas, cinsiyet,
egitim durumu, orgiitteki calisma siireleri ve toplam c¢alisma siireleri arasinda bir iliski

tespit edilemezken, ¢aliganlarin Partizanlik algilari ile medeni durumlar arsinda bir iliski
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tespit edilmistir. Evli ¢aliganlarin Partizanlik algilar1 ile ilgili goriislerinin ortalamasi
(Ort= 3,42; S= 1,02652), bekar ¢alisanlarin Partizanlik algilar ile ilgili goriislerinin
ortalamasindan (Ort= 2,97; S= 1,12891) daha yiiksektir. Yani evli calisanlar bekar
calisanlara gore daha fazla siyasi kaymrmacilik yapildigimi diisiinmektedirler. Boyle
diistinmelerinin nedeni, bireyin yapmis oldugu evliligin sosyal baglarinin geniglemesine
katki saglamasi ve daha fazla siyasi kayirmaciliga sahit olmasi olarak gosterilebilir.
Ayrica bazi evli calisanlar, eslerinin siyasi tanidiklar1 sayesinde istihdamda, terfide,
odiilde ve diger islemlerde ayricalik gorebilmektedirler. Bu duruma sahit olan eslerin
Partizanlik algilar1 artabilmektedir. Diger taraftan evlilikler, bireylerin sorumluluklarin
arttirabilmekte ve ideolojik olarak keskin goriiglere sahip olmayan bireylerin siyasi
tercihlerini ¢ikarlar1 dogrultusunda yapmalarina yol agabilmektedir.

Kayirmacilik ile orgiitsel intikam arasinda anlamli bir iligkinin var olup olmadigi
basit korelasyon ile analiz edilmistir ve pozitif yonli (493) orta diizey bir iligki
goriilmustir. Kayirmaciligin orgiitsel intikam iizerindeki etkisini belirlemek i¢in basit
dogrusal regresyon analizi yapilmistir ve kayirmacilifin orgiitsel intikamdaki toplam
varyansin %24’linli acikladigi ve orgiitsel intikamin %24’iinlin kayirmaciliga bagh
oldugu goriilmektedir. Kayirmacilik degiskeninde meydana gelecek 1 birimlik degisimin
orgiitsel intikam degiskeninde .494’liik bir degisime neden olacagi sdylenebilmektedir.

Arastirmaya katilim gosteren ¢alisanlarin kayirmacilik algilar ile yas, cinsiyet,
egitim durumu, orgiitteki calisma siireleri ve toplam caligma siireleri arasinda bir iligki
tespit edilemezken, ¢alisanlarin kayirmacilik algilart ile medeni durumlar1 arsinda bir
iligki tespit edilmistir. Evli ¢alisanlarin kayirmacilik algilart ile ilgili goriislerinin
ortalamast (Ort= 3,26; S= 1,00453), bekar ¢alisanlarin kayirmacilik algilar ile ilgili
goriiglerinin ortalamasindan (Ort= 2,89; S= 1,08394) daha yiiksektir. Yani evli
calisanlar, bekar calisanlara gére daha fazla kayirmacilik yapildigini diigiinmektedirler.
Boyle diistinmelerinin nedeni, bireyin yapmis oldugu evliligin sosyal baglarinin
genislemesine katki saglamasi, daha fazla arkadas ve siyasi kayirmaciliga sahit olmasi
olarak gosterilebilir. Ayrica bazi evli calisanlar, eslerinin arkadaslari veya siyasi
tanidiklar1 sayesinde istihdamda, terfide, odiilde ve diger islemlerde ayricalik
gorebilmektedirler. Bu duruma sahit olan eslerin Kronizm ve Partizanlik algilar
artabilmektedir. Diger taraftan bireyler, is arkadaslariyla mesai saatleri disinda da ailecek

goriigebilmektedirler. Bu durum c¢alisanlar arasindaki arkadaslik ve siyasi baglari
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giiclendirebilmekte ve kayirmaciliga yol agabilmektedir. Ayrica evlilikle birlikte
sorumluluklar artabilen bireyler, ¢ikara dayali iligkileri daha fazla benimseyebilmektedir
ve cikar sagladigi veya saglayabilecegini diisiindiigli arkadaslarini veya siyasi
tanidiklarini kayirabilmektedir.

Sonug olarak orgiitlerde akraba kayirmaciligi, es-dost-arkadas kayirmaciligi ve
siyasi kayirmacilik; orgiitlerin refahini ve diger ¢alisanlart olumsuz etkileyebilmektedir.
Yoneticilerin akrabalarina, arkadaslarina ve siyasi yandaslarina; ise alimlarda, terfilerde,
islemlerde, cezalarda veya oOdiillerde ayricalik tanimalari, diger ¢alisanlarin intikam
niyetlerini besleyebilmekte ve hem kayiran ve kayirilandan hem de orgiitten intikam
almaya yoneltebilmektedir. Bu durumdan; orgiit, yoneticiler, ¢alisanlar olumsuz olarak
etkilendigi gibi dolayli olarak toplum da sosyal ve ekonomik olarak etkilenebilmektedir.

Orgiitlerin ve toplumun bu tiir sorunlarla karsilasmamasi igin su &nerilerde
bulunabilir:

e Ise alimlarda etkin ve seffaf sinav ydntemi kullanilmali; ISKUR, 6zel istihdam
biirolar1 veya tiniversiteler gibi profesyonel kuruluslardan yardim alinmalidir.
Calisanlarin akrabalik, arkadaslik ve siyasi yandasliklarinin derecesinden ziyade
bilgi, beceri ve birikimleri 6lgtilmelidir.

o Tiim calisanlara; islem, kaynak, yetki, 6diil, ceza veya isten ¢ikarmalarda esit
davranilmalidir. Akrabalik, arkadaslik ve siyasi baglardan veya referanslardan
ziyade liyakat, performans ve deneyim belirleyici olmalidir.

e Yasal diizenlemelere ek olarak orgiitler yazili veya yazili olmayan kurallarla
kayirmaciligin 6niine ge¢melidir.

e Toplum, yoneticiler ve ¢alisanlar; kayirmacilik hakkinda bilgilendirilmeli, hak ve
ahlak kavramlarina zarar verdigi ifade edilmelidir.

e Yoneticiler, belediyelerde yerel se¢cimlerle birlikte yonetimin degisebilecegi veya
baska bir siyasi partiye gecebilecegi dikkate almali ve kayirmaciliga
basvurmamalilardir. Aksi takdirde bugiin siyasi goriisiinden dolayr kayirilan
calisanlar, yonetimin degigmesiyle birlikte magdur pozisyonuna gecgebilir. Bu
durum siyasi kan davasina doniisebilir ve her yoOnetim veya siyasi parti
degistiginde kayirilan ve magdur yer degistirebilir.

Biitiin arastirmalarda oldugu gibi bu ¢alisma da bazi kisitlara sahiptir. Alan

arastirmasi maliyet ve zaman gerektirdiginden bir biiyiiksehir belediyesi ile

109



sinirlandirilmistir.  Yerel yonetimdeki siyasi farkliliklardan, yoneticilerin farkl
yonetim  tarzlarindan, bolgesel farkliliklardan ~ dolay1 arastirmamiz
genellestirilememektedir. Bu ylizden bundan sonraki calismalar farkli belediyelerde
veya Ozel sektorde faaliyet gosteren fakli Orgiitlerde yapilabilir. Bunlarla birlikte;
psikolojik sermayenin, zorunlu vatandaglik davraniglarinin, orgiitsel diglanmanin ve

orgiitsel muhalefetin orgiitsel intikam tizerine etkisi incelenebilir.
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EKLER
ANKET FORMU

Degerli katilimei, bu anket bilimsel bir aragtirma i¢in hazirlanmistir. Sizlerden edinilecek bilgiler
tamamen bilimsel amach kullanilacak ve gizli tutulacaktir. Liitfen ankete isminizi yazmayiniz. Calismaya

gostereceginiz ilgi ve katkidan dolay1 tesekkiir ederiz.

Yasimz: [()18-25 [()26-30 |()31-35 |()36-40 [()41-45 [()46-50 [()51-55 |( ) 56 yas ve iizeri

Cinsiyetiniz: [( )Kadin [()Erkek | Medeni Durumunuz: [()Evli [( ) Bekar

Egitiminiz: | ( )ilk ve Ortadgretim | () Lise | ()OnLisans | () Lisans | () Yiiksek Lisans |

) Doktora

Kag¢ Yildir Bu Kurumda Cahsmaktasimiz: | () 0-5 yil [ () 6-10 yil [ () 11-15y1l [ () 16-20 yil

(1) 21 y1l ve lizeri

Toplam Calisma Siireniz: | ()0-5y11 | ()6-10y1l | ()11-15y1 | (1) 16-20 yul | (1) 21-25y1l

(1) 26 y1l ve ilizeri

Kurumdaki Pozisyonunuz: | | Kurumdaki Biriminiz: |

(DKesinlikle Katilmiyorum (2)Katilmiyorum (3)Kararsizim (49)Katiliyorum (5)Kesinlikle Katiliyorum

Is yerimde bana yapilan kétiiliiklerin karsiligim ddetirim.

()

@B |@&]6)

Is yerimde bana kétiiliik yapanin basina kotii bir olay gelmesini isterim.

@)

@10® @6

Is yerimde bana haksizlik yapanim hak ettigini bulmasini isterim.

@)

(GERORNORNO)

Is yerimde benimle ugrasandan dciimii alirim.

@)

(GERORNORNO)

Is yerimde bana kétiiliik yapanin mutsuz ve iiziintiilii olmasini isterim.

@)

OENCORRORNO)

Is yerimde gerceklestirilen terfilerde, akraba kayirmaciligi yapilir.

@)

OENCORRORNO)

Is yerimde gergeklestirilen terfilerde, es-dost ve arkadas kayirmacilig: yapilir.

@)

@10® @6

Is yerimde gergeklestirilen terfilerde, siyasi ve politik ayrimcilik yapilir.

@)

(GERORNORNO)

Is yerimde ne kadar basarili olursam olayim yéneticilerin 6ncelikli tercihleri akrabalaridir.
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@B | &6

Is yerimde ne kadar basarili olursam olayim yoneticilerin dncelikli tercihleri es-dost ve arkadaslaridir.
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@10 ]@|6

Is yerimde ne kadar basarili olursam olayim yoneticilerin éncelikli tercihleri siyasi ve politik olarak tamdiklaridir.
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@B | &6

Is yerimde calisanlarin terfi ettirilmesinde dncelikli olarak dikkat edilecek husus akrabaliktir.
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GENCORRORNO)

Is yerimde ¢alisanlarin terfi ettirilmesinde dncelikli olarak dikkat edilecek husus dostluk ve arkadasliktir.
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@B | &6

Is yerimde calisanlarin terfi ettirilmesinde dncelikli olarak dikkat edilecek husus siyasi ve politik goriistiir.
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Is yerimde en kolay terfi alanlar kurum yéneticilerinin akrabalaridir.
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@B | &6
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@B | &6

Is yerimde gergeklestirilen islemlerde dost ve arkadas kayirmacilig1 yapilir.
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(GERORNORNO)

Is yerimde gergeklestirilen islemlerde siyasi ve politik kayirmacilik yapilir.
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(GEROREORNO)

Is yerimde diger ¢alisanlardan itibar gdrebilmenin bir yolu da ydneticilerin akrabasi olmaktir.
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@B | &6

Is yerimde diger calisanlardan itibar gérebilmenin bir yolu da ydneticilerin dostu veya arkadas: olmaktir.
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@B | &6

Is yerimde diger calisanlardan itibar grebilmenin bir yolu da yoneticilerin siyasi ve politik olarak tanidig1 olmaktir.
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@B | &6

Is yerimde yéneticilerin akrabalarindan ¢ekinirim.
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(GERORNORNO)

Is yerimde yéneticilerin dost ve arkadaslarmdan ¢ekinirim.
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Is yerimde yéneticilerin siyasi ve politik olarak tanidiklarindan gekinirim.
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Is yerimin kaynaklarini daha rahat kullanabilmem igin yoneticilerin akrabasi olmam gerekir.
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Is yerimin kaynaklarim1 daha rahat kullanabilmem igin yOneticilerin dostu veya arkadasi olmam gerekir.

@)

@B | &6

Is yerimin kaynaklarini daha rahat kullanabilmem igin yOneticilerle siyasi veya politik bir bagimin olmasi gerekir.

()

(GERORNORNO)

Is yerimde yetki devri akrabalik bagi temel alinarak yapilir.
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(GERORNORNO)

Is yerimde yetki devri dostluk ve arkadaslik bag1 temel alinarak yapilir.
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@& 6

Is yerimde yetki devri siyasi ve politik bag temel alinarak yaplir.
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@& 6

Is yerimde bir ¢aliganin isten ¢ikarilmamasi ya da ceza almamasi igin yoneticilerin akrabasi olmasi gerekir
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@B | &6

Is yerimde bir galisanin isten gikarilmamas: ya da ceza almamasi igin yoneticilerin dostu ya da arkadasi olmasi gerekir.
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@B | &6

Is yerimde bir ¢alisanin isten ¢ikarilmamasi ya da ceza almamasi igin yoneticilerin siyasi veya politik bir tanidig1 olmas: gerekir.
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@B | &6

Is yerimde eleman aliminda akraba kayirmacilig: yapilir.
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Is yerimde eleman aliminda dost ve arkadas kayirmaciligi yapilir.
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Is yerimde eleman aliminda siyasi ve politik kayirmacilik yapilir. ORIGRIORIORIO)
Is yerimde eleman alim siirecinde zorluk yasamamak icin yoneticilerin akrabasi olmak gerekir. | (1) | (2) | (3) | (4) | (5)
Is yerimde eleman alim siirecinde zorluk yasamamak igin Yéneticilerin dostu ya da arkadasi olmak gerekir. | (1) | (2) | (3) | (4) | (5)
Is yerimde eleman alim siirecinde zorluk yasamamak igin ydneticilerin siyasi veya politik olarak tanidig1 olmak gerekir. | (1) | (2) | (3) | (4) | ()
Is yerimde eleman alim siirecinde kurum digindan gelen referanslar ile akraba kayirmacilig1 yapilir. 1) 1@ | 3) [(4) |(5)
Is yerimde eleman alim siirecinde kurum disindan gelen referanslar ile dostluk ve arkadaslik kayirmaciligi yapilir. | (1) | (2) [ (3) | (4) | ()
Is yerimde eleman alim siirecinde kurum disindan gelen referanslar ile siyasi ve politik kayirmacilik yapilir. (OEIARISORIONEO)
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