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OZET

Iletisimle ilgili teknolojilerdeki yenilikler, diinya Gzerindeki kulttr ve kimliklerin
karsilasma ihtimalini glin gectikce daha da arttirmaktadir. Daha 6nce, belli bir tlkede
cereyan eden bir hadisenin dunyadaki baska yerlerde isitilmesi genel olarak haftalar: hatta
aylar1 alir iken s6z konusu gecikmenin sonucu olarak hadisenin etki boyutu da kisith
kalmakta idi. Glinimuzdeyse tamamiyla tersi bir durum géze carpmaktadir ve belli bir
Ulkede yapilan bir agiklama, saatler icinde tim dinyada duyulmaktadir. Gelisen
teknolojiyle dunya lzerinde kilturel, bilimsel, politik ve toplumsal gelisim ve degisimin
slirati her gecen giin daha da artmaktadir. Artik insanlar, diinyanin her yerinde kullanilan
modern iletisim araglari ve aglariyla oturduklari yerden tlm diinyay1 izleyebilecek
olanaga sahip bulunmaktadir ve teknoloji bunu her gecen gin daha da
kolaylagtirmaktadir. Gilinliimiiz toplumlarinin tabi olmak istedigi yonetim bigiminin
demokrasi oldugu kuskusuzdur. Medyanin, giiniimiiz toplumlarinin zihin olusumlari,
kiiltiirel ve siyasal yapilart lizerinde azimsanmayacak etkisinin oldugu da apagik bir
gergektir. Ideal bir ydnetim tarzi olan demokrasiyi maksimize etmek igin, en 6nemli
araglardan birisi olan medyanin roliinii tartismak bu ¢alismanin temel amacidir. Bu
calismada, kiresel cercevede yenidiunya duzeninde etkin rol oynayan demokrasi
kavramlarmin tanimi yapilmis ve demokrasi tiirleri siniflandirilmigtir. Bununla birlikte
demokrasinin bir neticesi olan yeni medya sistemleri ve katilimc1 demokrasi de siyasi
iletisim baglaminda ele alinmistir. Nitekim aragtirmanin kavramsal cercevesinde de
iletisim ve demokrasi 6ne ¢ikmaktadir. Yapilan arastirma sonucunda, gerek Avrupa'nin
onemli iilkelerinde ve Tiirkiye’de gerekse Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde sosyal
medyanin siyasal katilimda etkin bir sekilde kullanildig1 gézlemlenmistir. Sosyal medya
hem siyasi partilerin hem de medya gruplarinin kullanmaya ilave 6zen gosterdigi bir alan
haline gelmistir. Zira, 6zellikle 2000°li yillarla birlikte internetle sosyal medyanin
kullanim1 yayginlasmistir. Bu baglamda yalnizca partilerin degil; secimlere katilan tim
adaylarin etkin bir sekilde sosyal medya kullandiklar1 goriilmiistiir. Nitekim segmenlerin
onemli bir kisminin sosyal medyay1 kullandigi bilgisi ile birlikte; adaylarin da sosyal

medyay1 kullanmasi; bilgilenme, takip ve dahil olma agisindan, tercihten 6te bir



zorunluluga dontigmiistiir. Bununla birlikte sosyal medya sadece adaylarin tanitim ve
propaganda faaliyetlerinde degil, demokratik tutum ve davraniglarin sekillenmesinde de
etkin rol oynamaktadir. Bu baglamda sosyal medya, katilimc1 bir demokrasinin tesis
edilmesinde de one ¢ikmaktadir. Buradan hareketle, ¢caligma kapsaminda demokratik
degerlerin, yeni iletisim ve medya diizeni olan sosyal medyadaki goriinimleri de
irdelenmistir. Bu noktada Amerikan baskanlik secimi ile Turkiye’deki siyasi se¢im

siirecleri icerik analizine tabii tutulmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Katilimcr Demokrasi, Siyasal Katilim,
Siyasal Iletigim.



ABSTRACT

Developments in communication technologies increase the possibility of
encountering cultures and identities in the world day by day. While it took weeks or even
months for an event occurring anywhere in the past to be heard in the rest of the world,
the impact dimensions of the event were limited due to this delay. Today, the opposite is
the case, and a statement made anywhere in the world can make its impact felt all over
the world after a few hours. With the new communication technologies, the speed of
cultural, scientific, political and social exchanges has become inevitable. Because people
have the opportunity to follow the whole world from where they sit, with new
communication technologies and communication networks that know no boundaries.
There is no doubt that the form of government that today's societies want to be subject to
Is democracy. It is also an obvious fact that the media has an important influence on the
mental formations, cultural and political structures of today's societies. The main purpose
of this study is to discuss the role of the media as one of the most important tools to
maximize democracy, which is an ideal management style. In this study, the concepts of
democracy that play an active role in the new world order in the global framework are
defined and the types of democracy are classified.In addition, new media systems and
participatory democracy, which are an outcome of democracy, are also discussed in the
context of political communication. As a matter of fact, communication and democracy
stand out in the conceptual framework of the research. As a result of this research, both
in Turkey and in major European countries and the United States of America (USA) 's
political participation has been observed that in the social media effectively used. Social
media has become an area that both political parties and media groups take extra care to
use. Because, especially in the 2000s, the use of internet and social media has become
widespread. In this context, not only parties; It has been observed that all candidates
participating in the elections use social media effectively. As a matter of fact, with the
knowledge that a significant part of the voters use social media; The use of social media
by candidates has turned into an obligation rather than a choice. However, social media
plays an active role not only in the promotion and propaganda activities of candidates,



but also in shaping democratic attitudes and behaviors. In this context, social media stands
out in the establishment of a participatory democracy. From this point of view, the views
of democratic values on social media, which is the new communication and media order,
were also examined within the scope of the study. US presidential election and political

processes in Turkey at this point is subjected to content analysis.

Keywords: Social Media, Participatory Democracy, Political Participation,

Political Communication.



ONSOZ

Insanoglu, herkesin cebinde olan ¢agdas iletisim araglari ve aglariyla oturduklari
yerden tim diinyay1 izleyebilecek olanaga sahip bulunmaktadir ve teknoloji bunu her
gecen giin daha da kolaylastirmaktadir. Giiniimiiz toplumlarinin tabi olmak istedigi
yonetim bi¢iminin demokrasi oldugu kuskusuzdur. Medyanin, giiniimiiz toplumlarinin
zihin olusumlari, kiiltiirel ve siyasal yapilari lizerinde azimsanmayacak etkisinin oldugu
da apacik bir gercektir. Ideal bir yonetim tarzi olan demokrasiyi maksimize etmek igin,

en 6nemli araglardan birisi olan medyanin roliinii tartismak bu ¢aligmanin temel amacidir.
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GIRIS

Yeni iletisim teknolojilerinin ¢ok hizli gelisimi ile birlikte, bilgiye ihtiya¢ duyan
bireyler ve kurumlar bu bilgilerin yani sira bilgi kirligine de maruz kalabilmektedirler.
Bilgiyi kendi hedef ve amaglar1 i¢in degistirerek kullanan menfaat gruplarmin da etkisi
ile bu durum, bilginin kontrol edilebilirliginde birtakim zorluklar meydana getirmis ve
bilginin dogru olup olmadig: tartisma konusu haline gelmistir. Glinlimiizde teknolojinin
gelmis oldugu bu noktada, ¢ok sayida bilginin hizli bir bi¢imde dolasmasi, hem bireyleri
hem de kurumlar1 bilginin dogrulugunu arastirma hususunda duyarsizlastirmistir. Bu
durum, yeni iletisim ortamlarinin gelistirilmesi ve bilginin dogru bir sekilde ulasmasini

saglamak amacli yeni sistemlerin gelistirilmesi gerekliligini de beraberinde getirmistir.

Bilginin Uretilmesi yerine, kontrol edilebilirliginin otoriteyi giiclendirdigi bir
cagda, ¢agdas iletisim ve teknolojik araglar bu yeni sistem arayisini destekler hale
gelmistir. Dlinyada ve Tiirkiye’de temsili demokrasinin pratige dokiildiigii bir devirde,
yeni medyanin kisilerin direkt olarak yonetime dahil olmasini saglamasi durumu da
temsili demokrasiden katilimci demokrasiye hizli bir bigimde gecilmesinin yolunu
acmustir (Akca, 2007, 14).

Giinliik hayatimizdaki yeri ve 6nemi baglaminda internet, hem bilginin kolay bir
sekilde elde edilmesini, hem de elde edilen bu bilgiler sayesinde mevcut yonetime katilim
saglanmasini miimkiin kilmaktadir. Bu baglamda direkt olarak katilimciligin temin
edildigi en genis ¢apl alan sosyal medya olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sosyal medya,
bireylerin idarecilerle iletisim kurmasi ve kendi aralarinda sivil 6rgiitlenmelerin olusumu
acisindan halihazirdaki demokrasi algisin1 daha ylksek seviyelere ¢ikarabilmektedir.
Sosyal medyanin getirmis oldugu bu yeni ¢agdas yaklasim, demokrasinin bir sonucu olan

Ozgurlik olarak degerlendirilebilir. Bir baska deyisle buna “dijital 6zgiirliik™ denilebilir.

Calismanin kapsamini, sosyal medyanin demokratik katilimdaki roli ile ilgili
literatiir taramasi yapilmistir. Bu baglamda yeni medyanin, demokrasi ve ABD

secimlerinin Turkiye’de ve Dlinyada demokratik katilimdaki yer ve konumu gibi hususlar



arastirtlmis; Ulkemizin sosyal medya ile politik sahaya bakisi ve demokratik katilim

ustline de aragtirmalar yapilarak incelenmistir.

Calismanin birinci boliimiinde, konu ile ilgili genel ve teorik bilgilerin temelini
olusturan kavramlar belirlenmistir. Oncelikli olarak sosyal medya tanimlari, bunlarmn
siyasal boyutu ve yaklasimi ele alinmistir. Sosyal medyanin iliskili oldugu kurumsal saha
ve politik iletisime olan tesirleri aragtirllmistir. Kavramsal olarak daha fazla
detaylandirmak miimkiin olsa da, ¢alismanin konusu itibariyle kapsam, siyasi iletisim
acisindan sosyal medyanin katilimci demokrasiye olan etkileri ile sinirlandirilmaistir.
Boylece konunun sinirlari ¢izilerek sosyal medyanin demokrasi lizerine etkisinin anlagir
olmasi amaglanmustir. Kisacasi bu kisimda, demokrasiyle ve iletisimle ilgili kavramlar

incelenip arasindaki iliskiler aktarilmistir.

Arastirmanin ikinci bélimindeyse sosyal medyanin ortaya ¢ikisi, sosyal medya
Ustline tartismalar, siyasal etkileri ve orgiitsel anlamda da sanal cemaatlerin olugsmasina
iliskin tartigmalara yer verilmistir. Geleneksel medyanin olusmasi, sosyal medyaya
sundugu katki ve sosyal medya ortamlarindan beslenme kaynagi arastirilarak farkliliklar
ortaya ortaya konmus ve sosyal medyanin demokrasi tizerindeki etkileri incelenmistir.
Medyanin sosyal etkileri baglaminda Orgutlenme, propaganda kultlrli ve internet
kullanimina dair sinirlari ortaya koyularak, sosyal medyanin siyasi sistemlerde nasil etkin
bir rol oynadigini ve konunun daha iyi bir bigimde anlasilabilmesi i¢in ABD bagskanlik
secimleri incelenerek degerlendirilmeler yapilmistir. S6z konusu donemde ABD Eski
Bagkani Barack Obama’nin ve diger baskan adaylarinin sosyal medyay1 aktif bir bigimde

kullanmasinin etkileri katilimer demokrasi baglaminda degerlendirilmistir.

Bu alanda akademik calismalarin yeni yapilmaya baslandigi diistiniildiigiinde,
birbiri ile baglantili olarak biitiin bu unsurlarin neticelerinin degerlendirilip, ileriki
donemlerde sosyal medyanin diinyaya hakim olabilecegi diisiincesi temel alinarak,

bundan sonra yapilacak olan akademik ¢alismalara kaynaklik etmek amaglanmustir.

Iktisadi, siyasi ve toplumsal sistemlerin birbirlerinden ayri olarak hareket
etmedigini ve iletisim merkezli bagimliliklarin devamli gelisme saglayarak farklilik

gosterdigini diisliniirsek bu husus koklii degisimlerin yolunu agabilecektir. Dolayisiyla



sosyal medya ideal demokrasi olarak tanimladigimiz katilimc1 demokrasinin gelismesine

de katki saglayabilecektir.



BIRINCi BOLUM

DEMOKRASI VE ILETISIM

1.1. Demokrasinin Tanim

Demokrasi, bir dlkenin vatandaslarinin kendi kendini yOnetmesi manasini
tasimaktadir. Yunanca bir kelime olan "halk" anlamindaki "demos” ve "egemenlik,
iktidar" anlamina gelen "kratos" kelimelerinden meydana gelmektedir. Kelime anlami
olarak " giiciin halkin elinde olmas1" manasindaki demokrasi, 6zel bir ziimre sinifi veya
bir grubun yonettigi oligarsiden ya da sadece bir insanin yonettigi diktatorliik sistemi ya

da monarsi yonetiminden farkli 6zelliklere sahiptir (Bulut, 2019, 21).

Dinya genelinde ulkeler ve siyasi bloklar demokrasiden yana olma soylemi
yaygindir. Tarihsel olarak eski Yunan’da, Fransiz Ihtilali’nde, Amerika Anayasasi’nda,
Ingiltere ve iskandinav Glkelerinde demokrasi hep farkli sekillerde ortaya ¢ikmus, kabul
edilmis veya karsi olunmustur. Dolayisiyla bir gelenegin mevcudiyetinin, genel oy
sisteminin, bir parlamento sisteminin ve muhalefettekilere s6z hakki verilmesinin yani
sira demokratik 6zgiirliigiin ne oldugun da tam anlamiyla ortaya konmasi gerekmektedir

(Aydin, 2013, 20).

Eski Yunan sitelerinde insanlar, bir meydanlik alanda toplanmaktadir ve énemli
konularda alinacak kararlar1 idarecilere direkt olarak bildirmekteydiler. Atina'da
uygulamaya konulan bu metot, Antik donemdeki ilk demokrasi uygulamasi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Uygulanan s6z konusu idare biciminde sadece vatandaslar
demokratik haklara ve 6zgurliiklere sahiptiler, kolelerin ise hicbir sekilde hak ve
ozgiirliigii yoktu. Gergeklestirilen toplantilara yalnizca belirli bir yasin Usttindeki erkekler
katilabilmektedir ve verilen kararlar bir grup tarafindan uygulamaya konulmaktaydi.
Antik Yunan'da demokrasi, (M.O. VI. ve V. yy arasinda) kisa bir siire uygulamaya
konmus; Konulan bu uygulama tiim Yunan siteleri tarafindan benimsenmisti. Konulacak
yasalara tiim yurttaslarin katilimi saglaniyordu. Cesitli yargi ve yliriitme organlarinda

bulunan vatandaglar oy verme ve mecliste bulunma hakkina da sahiptirler. Sitelerin



niifuslariin azligi, dogrudan demokrasi uygulamasinda da kolaylik sagliyordu. Burada
kadinlar ve koleler yurttas olarak sayilmadigindan dolay1 tam anlamiyla demokrasiden
s0z etmek dogru olmayacaktir (Biiyiikbaykal, 2004, 35).

Antik Yunan'da vatandaslar arasindaki esitlik saglanirken insanlar arasindaki
esitlik saglanamiyordu. Dolayisiyla ileriki dénemlerde bir insanin mutlak ve sinirsiz

yetkilere sahip olmasina sonlandirmak adina biiyiik ¢cabalar gosterilmistir.

Tek bir kisinin sdz sahibi olmasi Bati’da, evvela soylu smifin idareye hakim
oldugu feodaliteye yerini terk etmistir. Feodalitede yikilmasiyla beraber kuvvetli merkezi
kralliklara gecilmistir ve topraga bagimli olmak yerine tarimin, zanaatin ve ticaretin
gelismesiyle birlikte burjuva isci sinifi meydana gelmistir. Merkezi krallik ve burjuvalar
arasinda uzun yillar devam eden kavgalarin sonunda monarsi yikilarak parlamenter
sisteme gecilmis, boylece klasik bati demokrasisinin temelleri olusturulmustur. Bunun
yaninda, ezilen is¢i sinifinin haklarmi korumak i¢in sosyalizmin temelleri atilmistir.
Imalat vasitalarinin topluma mal edilmesi, imalatin insan ihtiyaclarin1 karsilayacak
sekilde yapilmasi ve tum bunlarin demokratik kurallara uygun olarak gerceklesmesini
savunan sosyalistler, demokrasi ve Marksist demokrasi anlayiginin temellerini atmiglardir
(Caglar, 2009, 13).

Orta Cag'da siyasi otorite biyuk oranda feodallerin elinde bulunmaktaydi. Orta
Cag Bati’sinda feodalist yonetimin zayiflayarak yikilmasi ile birlikte beliren kralliklar
devrinde ticaret merkezi olan sehirler gelismis ve bu gelisme beraberinde burjuvaziyi
ortaya ¢ikarmistir. O donemin burjuva sinifi sanayiciler ve tiiccarlardan olusmaktaydi.
Halk meclislerinin yonetimi de butinu temsil etmeyen bu temsilcilerin ellerinde

bulunmaktayd.

Belirli bir toplulugun elinde olan halk meclisleri, daha ileriki dénemlerde ortaya
cikacak olan parlamento ve yasama meclisine gidecek olan yolda temel yap1 taslarim
olusturacaktir. 1776 yilinda ABD Bagimsizlik Bildirgesi'nde, Tanr tarafindan butln
insanlarin esit bir bicimde diinyaya geldigi ve bu insanlara Tanri’nin insanlara

vazgecilmez haklar verdigi; bu haklardan en dnemlilerinin yasama hakki, hlrriyet ve



mutluluk hakkimin oldugu, hiikimetlerinde bunlarin kazanilmasina yardimci olmasi

gerektigi vurgulanmistir (Cildan, 2009, 30).

1789 yilinda Fransiz Devrimi ile gelen Ozgiirliklerin en basinda, esitlikle
kardeslik prensibi uyarinca tesis edilecek hikimetlerde vatandaslarin idareye dahil
olmas1 geregi 6ne surullyordu. Bireyler, hi¢bir ayrimcilik olmaksizin kanunlar nazarinda
esit sayilacakti. Ancak bu ilkelerin hayata gegirilmesi hususunda birgok zorluklarla kars:
karsiya kalinmistir. Neredeyse tum Ulkelerde gerek kadinlar, gerekse etnik gruplar, ABD
ve Guney Afrika gibi tlkelerde ise siyahiler hak ve 6zgurlikleri icin getin bir miicadele

vermislerdir.

Toplumlarin yonetimde aktif rol almasi, siyasi otoritenin yoOnetilen (zerinde

yaptirimlarint mesrulagtirma engeli ile karsi karsiya gelmektedir. (Demir, 2010, 597).

1.1.1. Demokrasi Kuramlari

Demokrasi kuramlari ii¢ ayr1 gruba ayrilmaktadir;

e Dogrudan demokrasi
¢ Yari-dogrudan demokrasi

e Temsili demokrasi

1.1.1.1. Dogrudan Demokrasi

Dogrudan demokrasi kavrami; vatandaglarin egemenligi bizzat ve dogrudan
dogruya kullanmis oldugu bir demokrasi tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dogrudan
demokrasi ile yonetilen {ilkeler halkin halk tarafindan yonetilmesi gerektigi goriislinii
savunmaktadirlar. Ortaya atilan bu teorinin temel yapi taglar1 Jean-Jacques Rousseau’nun
toplumsal sozlesme diisiincesine ve hakimiyetin devredilemez olmasi kuramina
dayandirilmaktadir. Dogrudan demokrasi kavraminda devletin igerisinde alinacak bitiin

kararlar1 tamamiyla halkin almasi saglanir(Gezgin, 2005, 9-12).

1.1.1.2. Yar1 Dogrudan Demokrasi
Yart dogrudan demokrasi kavrami, demokrasiyle yonetilen toplumlarin

uyguladigi bir sistemdir. S6z konusu demokrasi tiiriinde halk tarafindan bir yasama organi



secilir ve bu organ kanunlarin hazirlanmasina katkida bulunur. Halka taninmig olan
haklarin en bagsinda halk oylamasi (referandum) gelmektedir. Meclis tarafindan
hazirlanan kanunlar halk oylamasina agilir, halk kabul eder veya ret eder. Halk oylamasi
(referandum) en kisa tanimina gore, parlamentonun kabul ettigi ya da kabul edilecek olan
bir yasa tasarisinin halk onayina sunulmasi anlamina gelmektedir. Yapilan referandum
halkin hiir iradesini dogrudan dogruya yansitmasini ifade etmektedir. Referandum, yar1
dogrudan demokrasinin temel araglarindan birisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yari
dogrudan demokrasiler, egemenligin kullanilmasinin temelinin halkin se¢gmis oldugu
temsilcilere birakilmasindan dolay1 temsili demokrasi, referandum gibi araclar vasitasiyla
secmenlerin egemenlik hakkini kullanmasindan dolay1 dogrudan katilmalar1 bakimindan

ise dogrudan demokrasi ile benzerlik gdstermektedir (Goziibiiyiik, 2003, 16).

1.1.1.3. Temsili Demokrasi Kavram

Temsili demokrasi kavrami, demokrasi ile yonetilen tilkelerde halkin egemenlik
hakkini dogrudan degil de se¢mis oldugu temsilciler (milletvekilleri) araciligi ile
gerceklestirmis oldugu bir demokrasi tiiriidiir. Segmen ile temsilci arasindaki bag se¢cim
doénemlerinde kuruluyor olsa da, dilek¢e hakki gibi yontemlerle halkin yonetime katilimi
saglanmaktadir. Temsili demokrasi milli egemenlik kuramina dayandirilmaktadir. Genel
olarak yiiksek niifusa sahip iilkelerde uygulamaya konulmaktadir. Trkiye Cumhuriyeti
de temsili yonetim anlayisi ile yonetilmektedir. Meclis, her zaman milletin temsilcisidir.
Demokrasi ile yonetilen bir toplulukta halk yoneticilerini secim sistemi ile
belirlemektedir (Kartal, 2013, 160-165).

Giliniimlizde en yaygin kullanilan demokrasi modeli; Se¢menleri temsilen

mecliste kararlar1 alan vekillerin bulundugu, temsili demokrasidir.

1.1.2. Modern Demokrasi Kavram

Temel amaglarina gore demokrasi gesitleri, modern demokrasi kavraminin temel

yap1 taglarini olusturmaktadir.



1.1.2.1. Klasik (Cogulcu) Demokrasi

Klasik (cogulcu) demokrasi kavrami, yonetme hakkinin biiyiik bir kisminin siyasi
iktidarlara verildigi, yasla uyruk vb. belirli kriterleri saglayan herkesin oy hakki
bulundugu, siyasi iktidarin se¢imle saptandigi, demokrasinin bir idol olarak degil idare

tarz1 olarak dikkate alindig1 demokrasi tiirii olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Cogulcu demokrasi anlayisinda amag insandir Ve her sey onun mutlu olabilmesi
i¢in yapilmalidir. Devletse bireylerin mutlulugunu demokratik bir bi¢imde temin etmek
ile gorevlidir. “Klasik demokrasi” bilhassa iktisadi ve toplumsal agidan gelisen Avrupa
topluluklarinda tatbik sahasi bulmustur. Ttm Glkelerin toplumsal, toplumsal ve ekonomik
sartlarinin  birbiriyle farklilik gostermesinden kaynakli olarak uygulama alaninda
farkliliklar mevcuttur. Klasik demokrasi, farkli yonetim bigimleriyle, 6rnek verecek
olursak parlamenter sistem, baskanlik sistemi ya da meclis hukiumeti sistemi ile uyum
icerisinde olabilmektedir (Koray, 1997, 25).

Cogulcu demokrasinin dzellikleri;

e Siyasi iktidarlar segimle belirlenir.

e Siyasal ¢cogunluk 6nemlidir.

e Cogunlugun yonetimde s6z hakk: vardir.

e Muhalifler muhalefet etme hakkina sahiptir.
e Temel hak ve 6zgiirliikler koruma altina alinir.
e Yasalar oniinde tiim halk esittir.

e Yiiriitmede koalisyon yapilarak yonetilebilir.
o Glgler ayrilig: prensibi esastir.

e Otoritenin boliistilmesi prensibi esastir.

e Cok partili yap1 mevcuttur.

e Yar temsili yapt mevcuttur.

e Yazili olan anayasayla hiikiimetin yetkileri sinirlandirilabilir.



1.1.2.2. Cogunluk¢u (Mutlak) Demokrasi

Cogulcu (mutlak) demokrasi kavrami, “cogunluk” ilkesine dayandirilmaktadir.

“Cogunluk” ilkesi, devletin, halkin gogunlugunun isteklerine uygun olarak
yonetilmesinin gerekli oldugu goriisiinii esas alir. Halkin kararlarinin her seyin lizerinde
oldugu goriisiinii benimsemistir. Rousseau'ya gore genel irade halkin c¢ikarlar
dogrultusunda olmalidir. Genel iradede yanilma pay1 azdir, yani belli bir hususta kars1 oy
kullanan, muhalefet olarak davrananlarin yanilmis olduklar1 ve bundan dolay1 ¢ogunluk
icerisinde yok edilmeleri gerektigini savunmaktadir. Rousseau, dogrudan demokrasiyi
savunuyor olmasina ragmen, bu goriisii onun ¢ogunluk¢u demokrasiye daha yakin

olmasina sebebiyet vermektedir (Misgi, 2006, 65).

Cogulcu demokrasi, ¢ogulcu demokrasinin zitt1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Cogulcu demokrasi yani gogunlugun tiranlig1 anlayisi, geleneksel tiranlik anlayisindan
daha agir sartlara sahiptir. Ciinkii normal sartlarda bir tiran, halka sadece hukuksal, siyasal
ve iktisadi anlamda baski uygulayabilir. Hukuksal ve siyasal agidan baskida olunmasi,
hiikiimdarlarin koymus oldugu yasalarin halk tarafindan taninmasidir, ekonomik bask1
olarak da halktan toplanan vergilerdir. Oysaki, cogunluk¢u demokrasi c¢esidinde
cogunluk, ¢ogunlugun vermis oldugu mesru haklara dayanarak Kkisilere, 6zelliklede
azinlikta olanlara hukuksal, siyasal ve iktisadi bakimdan baski uygulamakla yetinmeyip,
toplumsal ve ahlaksal agidan da baski kurmaya devam etmektedir. Boyle bir diizen
igerisinde tek tip bir sosyal yasam ve ahlaki anlayis, toplum tarafindan bireylere karsi
dayatilabilmektedir. Bunun neticesinde de tek tip bireylerin yetismesi ve bdylece
toplumdaki devrimler, farkli diisiinceler ve bireysel anlayisin yok olmasina sebebiyet
verilebilmektedir. Bu ag¢idan degerlendirdigimiz de Mill'in “Ozgiirliik Uzerine” yapitinda
ifade ettigi materyallerin ¢ogulcu demokrasi anlayiginin asilmasi i¢in etkin role sahip

oldugunu s@ylemek miumkundir (Polat, 2005, 436).

“Liberal demokrasi” kavrami, Avrupali sosyal ve siyasi orgltlenmelerin
kurumsallasan 0zelliklerini ortaya koymaktadir. Liberal demokrasi kavrami, insan hak ve
Ozgurliklerini merkeze alarak, ferdi esitlikle 6zgurlukleri uygulamaya ¢alisan toplumsal

ve siyasal kurumsallagsmanin gerekliligini 6n gérmektedir. Dolayisiyla liberal demokrasi
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yerine “0zgiirliik¢li demokrasi”, “cogulcu demokrasi” kavramlarinin kullanilmasi daha
uygun gorilmektedir. Liberal demokrasi ile yonetilen iilkeler, tiim vatandaslara esit
haklar veren ve vatandaslara rekabetle katilim haklarini saglayan kural ile kurumlari esas

almaktadir.
Liberal demokrasinin agsagida belirtilen asgari sartlar1 su sekildedir;

e Secimle gelmis gorevliler,

e Kapsayici olarak segme hakkinin olmasi,

e Ozglr ve adil bir bi¢cimde yapilan secimler,
e Mevki i¢in rekabet hakki,

e Diisiince 6zgiirliigiiniin taninmast,

e Alternatif enformasyon,

e Orgiitsel olarak 6zgiir olma.

1.1.2.3. Oydasmaci Demokrasi
Oydasmaci demokrasi kavrami, oybirligi demokrasisi yani devlet yonetimi igin
alinacak olan kararlarin, oy ¢okluguyla degil oy birligiyle alinmis oldugu bir sistem

olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

Politik kiiltiirlerin en temel 6zelligi, siyasi yapida tek bir mitehakkim grubun
olmasinin engellenmesidir. Bireylerin yaninda topluluklarin mevcudiyetini taniyan, dini,
etnik ve cografi temellere sahip topluluklarin esit olarak kabul edildigi bir demokrasi
tiirtidiir (Sar1, 2011, 50).

Uygulamada eger demokrasiden bahsediliyorsa oydasmaci demokrasinin hayata
entegrasyonu mumkiin gdzikmemektedir. Bu demokrasi, ilgi gruplarinin dikkatini

dagitmay1 amaglayan gostermelik bir model ya da gecis siireci modeli olabilir.

1.1.2.4. Muzakereci Demokrasi
“Miizakereci demokrasi” bakimindan “miizakere”, yetkili kisilerin herhangi bir
karar1 vermeden Once ve gerekceler sunarak ikna ¢abasina ve bu sayede ortak bir karar

alinmasini saglamaya ¢aligsmasi siireci olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla “miizakereci
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demokrasi” bir toplumun gelecegini etkileyecek kolektif kararlarin bir mizakere
sirecinin sonucunda karara baglanmasi ile demokrasinin saglanmasidir. Bu anlayisin
temeli Jirgen Habermas tarafindan atilmis olup, belirli bir donemde yasayan bir topluma

has ahlaki kurallar1 kapsayan bir baglamda incelenmistir.

Habermas, iletisime dayali miizakereci demokrasi sayesinde ¢ogulcu toplumlarin
demokrasi tecrubelerini kavramsal ve kurumsal bir anlayis olarak teorilestirmeyi
basarmistir(Serdar, 2012, 138).

Aslinda her kavram ve uygulama bizi miilkemmel demokrasi modeline
yoneltmektedir. Yiizyillar boyunca bu kavramlarin ve uygulamalarinin kiiltiirel yapilara
uyumu, toplumsal gelismislikle iligkileri, fayda ve mahsurlar1 incelenmis sonunda

mitkemmel demokrasi modeli arayis1 gelistirilerek tanimlanmaya ¢aligilmistir.

1.1.2.5. Katihmer Demokrasi

“Katilimec1r demokrasi” kavrami da Oteki demokrasi kavramlari gibi farkli
yonlerden elestiriler almaktadir. Yapilan s6z konusu elestiriler, vatandas yetkinliginin
abartiliyor olmasi, genislemeyi hedef alan bir demokrasi algisi, yani siyasi yapiya karsi
gelemeyecek kadar katilim ve talep iiretmesi anlamina gelmektedir. Dolayisiyla da
siyasal diizenin istikrarinin bozulacagi diisiincesi hékim olmaya baglamistir. Antik Yunan
kent devletlerinin demokratik katilima karar verme sistemindeki konumunun mihim bir
derecede temellerini atmaya calismigsa da, nufusun yiksek ve etnik gruplarin gesitli
olmasindan kaynakli giiniimiiz toplumlarinda ayni katilim ile demokrasi adina net

sonuclar elde edilememektedir(Sezen, 2003, 35).

Niifusun yogunlastigi ve bolgesel, yerel farklarin yiiksek oldugu toplumlarda
demokratik katilimi, miisterek diisiince, miisterek bilingle saglamak miimkiindiir.
Kisilerin yetkinliklerini arttirmak, toplumda olusan biling ve karar verme slreclerine

dahil olmay1 getirecektir.

Teknolojinin gelisimi, genislemesi ve buna bagli olarak etkilesim ve iletisim
kanallarinda gesitliligin fazla olusu, demokrasiyi medyatik bir ortama tasir. Getirilmis

olan e-dilek¢e uygulamasiyla insanlarin yonetimde sz sahibi olmasi ile baslayan
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katilimcilik, sosyal medyanin da etkin bir bigimde siyasi alana miidahale etmesiyle bu
alanda genisleme meydana getirmis ve kisiler arasinda medyatik bir alanda ortak bir

biling olugsmaya baslamistir.

Siyasal katilimin bir¢ok yolu bulunmaktadir. Bunlardan birisi sivil toplum
orgiitleri tarafindan yapilmaktadir. Ancak bu katilma bigimi giinlimiizde, popiilerligini
kaybetmeye baglamistir. Clinkii sosyal medya ve diger internet teknolojileri bu alanin
Oniline gecmeye baglamistir. Artik sivil toplum orgiitleri ve diger baski gruplarmin da
sosyal medya ile biitiinleserek oOrgiitlerini bilgi ve teknoloji ile donatmasi, tepki ve
uygulamalarinda sosyal medyay1 kullanarak 6rgiitlenmelerine devam etmeleri kaginilmaz

olmustur.

Bir iilkede katilimc1 demokrasinin aktif olarak gerceklesebilmesi i¢in, teknolojik
gelismelere toplumsal zeminde uygulanabilirlik agisindan, sosyal ve iktisadi a¢idan da
esitsizlik durumlarmin giderilmesi gerekmektedir. Toplumun tiim kesiminde iletisim
vasitalarina ulagabilme esitliginin ve bunlar1 kullanma yetkinliginin saglanmasi,
demokratik katilimin genis alanlara yayilmasini ve uygulama alanini mesrulastiracaktir.
Ancak bu yolla ortak bilince dayali katilim sistemi meydana getirilmesi mimkin
olacaktir. Katilimc1 demokrasinin temellerinin teknolojik yapilara dayandiriliyor olmast,

bu baglamda aragsal olarak demokrasinin destekleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1.1.2.6. Siber Demokrasi

Siber demokrasi kavrami, gelismekte olan teknoloji ile beraber, ¢cagdas siyasal
anlayisa da kosut olarak bilgisayarlarla internet Ustiinden, dogrudan demokrasinin

uygulanabilirligini savunmaktadir.

Iletisim teknolojilerinin, kamuoyunun nabzin1 &lgmesi, online referandum
yapilmasi, telekonferanslar, dijital kentler ve tartisma ekipleri vb. hizmetlerin verilmesi,
temsili demokrasinin mesruiyetinin tartismaya ag¢ilmasii saglamistir. 90'1 yillarin
basinda yasanan elektronik sigramasi, demokrasi mekanizmasinin mevcut asamada
kalmamas1 gerektigini ortaya koymustu. Demokrasinin uygulama alaninda karsilastigi
kisitlamalar ve tikaniklara ragmen internetin aktif bir arag olarak kullanilabilecegi ortaya

konmustur(Senkaya, 2012, 65).
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1.1.2.7. Tele Demokrasi

Tele demokrasi kavrami, elektronik demokrasiye gecis siirecinin en Onemli
basamaklarindan birisini olugturmaktadir. Kavram olarak bircok kaynakta elektronik
demokrasi iglevi ayn1 tanim igerisinde yer almaktadir. Fakat tele demokrasiyi elektronik
demokrasiden farklilastiran en temel husus, tv Ustlinden gergeklesiyor olmasidir (Tung,
1999, 78).

1970-80'li yillarda kablolu televizyonun yayginlasmaya baslamasi, o yillarda
tartigmalarin kaynagini olusturmaktaydi. ABD Baskan aday1 Ross Perot'in 1990'1 yillarin
basinda popiiler kampanya platformlarinin bir pargasi haline gelen tv tstiinden elektronik
sehir toplantilarin1 gergeklestirmesi, “tele demokrasi” kavramini medyanin, siyasetcilerin

ve toplum bilimcilerin temel tartisma konularindan birisi haline getirmistir.

Bu gun de liderler halka seslenis, ulusa seslenis ve basin sézciilerinin kanallardaki
aciklamalar ile en ¢ok kitleye ulasma yolunu halen kullanmaktadirlar. Sonrasinda ise
yayin biter bitmez sosyal medya linkleri ile o programlar1 kagiranlart da hitap ettikleri

kitle toplamina dahil etmeye calismaktadirlar.

1.1.2.8. Elektronik Demokratiklesme

Elektronik demokratiklesme kavrami, dogrudan demokrasi kavramini kurmaya
yonelik olmayip, temsili demokrasiyi gii¢lendirmeyi hedeflemektedir. Bilgisayar destekli
iletisim araglar1 vasitasiyla halkin katilimin1 ve demokrasinin yayginlagsmasini saglama

potansiyeline sahiptir (Tutar, 2003, 55).

Uygulamaya konulan “e-demokrasi” kavrami; e-posta, e-forum, e-oylama ve
bilgisayarlar araciligiyla yapilan telefon goriismeleri gibi araclarla kendisine anlam
kazandirmistir. BIT’(Binary Digit "ikili basamak™)in sunmus oldugu imkanlarin siyasi ve
idari olarak tam anlamiyla ne oldugu ve demokratik anlayisin katilimer tarafinin giicli

olabilmesi igin ne bigcimde daha etkin kullanilabilecegi tartigiimistir.
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1.2. Tletisim
‘Communis’ kavramindan tiiretilen iletisim; insanlarin iiretmis oldugu verilerin
tiretilen kaynaktan bir bagkasina iletilmesini ifade etmektedir. Bu baglamda iletisim

kavrami grup ya da bireyler arasindaki veri aktarimini ifade etmektedir.

Bir diger deyisle iletisim; bireylerin diislincelerini tutum ve inanglarini szsiiz ya
da sozlii veya yazili olarak aktarmasidir. Bu dogrultuda iletisim gerek anlik, gerekse

kusaklar arasi bir veri paylasimini saglamis olmaktadir (Tutar ve ark. 2003, 6).

Unsal (2001, 9)’a gore iletisimin nitelikli bir sekilde gergeklesmesi icin iletisimin
iki tarafi arasinda ortak nesne ya da konularin olmasi gerekmektedir. Nitekim iki taraftan
birisi iletisimin nesnesi hakkinda fikir ve bilgi sahibi olmazsa, boyle bir durumda

iletisimin de nitelikli ger¢eklesmesi beklenemez.

fletisimin sosyal bilim alanindaki tanimlarindan farkli olarak Turk Dil Kurumu

(TDK)’nun yaptig1 hissi ve aragsal cercevede 2 farkli tanimi vardir:

1) Duyusal baglamda; his, fikir ya da bilgilerin akla gelebilecek tum yollarla diger

insanlara nakledilmesi, iletisim, haberlesme, komiinikasyon.

2) Aragsal baglamda; “telefon, telgraf, televizyon, radyo vb.” vasitalardan

faydalanarak stirdurilen bilgi aktarimi, iletisim, haberlesme, muhabere, komunikasyon.

Iletisim siireci icinde “kaynak, ileti, kanal, alic1” 6geleri bulunmaktadir. Iletisim,
primitif ve komiinler halinde yasayan toplumlarda kelimelerden gok simge ve isaretler ile

gerceklestirilirken, cagimizda s6zcukler ile yapilmaktadir.

Iletisim kavramu Ustline pek ¢ok aciklama yapilmustir; fakat, miisterek bir tanima
ulagilmamistir.  Yazarlar, bilim adamlar1 veya teorisyenler arasinda misterek bir
tanimlamanin bulunmayisi, iletisim Ustine degisik pek ¢ok tanimin yapilmasina yol
acmustir. Iletisimle ilgili degisik tanimlamalarin yapilmasmin nedeni olarak; degisik
bilimsel alanlarla i¢ ice ge¢mis olmasi gosterilir. Degisik tanimlamalarin bulunmasina
karsin, s6z konusu tanimlamalardaki “iletisimin bilgiyi paylasma siireci” miisterek olarak

benimsenmektedir.
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Tutar (2003, 41)’a gore ise iletisim; insanlarin duygularinin semboller {izerinden
aktarilmasidir. {letisimde kullanilan semboller olarak harf ve kelimelerin de birer anlam1
bulunmaktadir. Bu anlam ise daha ¢ok toplumsal baglamda sekillenmektedir. iletisimin

nitelikli olmas1 i¢in bu anlam Oriintiisiiniin ¢6ziimlenmesi gerekmektedir.

[letisimin temin edilebilmesi icin karsilikl1 olarak etkilesimde bulunulmasa bile
monolog biciminde meydana gelen siireg, iletisimin temelini teskil etmektedir. Bu
cercevede, mana olusturabilen minimum 2 birey ya da grup s6z konusu ana yapinin temel

tast olmaktadir.

Caglar (2009, 8)’a gore iletisim; iki farkli grup ya da sistem arasindaki bilgi
aktarimidir. Bu baglamda, niteligi 6nemli olmaksizin iki farkli sistem ya da grup
arasindaki enformasyon aktarimi iletisim olarak nitelendirilmektedir. Bu dogrultuda

iletisimde karsiliklilik olmast gerekmektedir; degilse monologdan sz edilebilir.

Merih Zillioglu’nun “ortak payda” ifadesini bilginin nakledilebilmesi streci
olarak agiklamasi, tanimlamalarin miisterek degerlerinin bu noktada toplanmasini
ispatlamaktadir: “Iletisimin gerceklesmesi igin iletisimin iki tarafi arasinda sembol ya da

simgelerin ne anlama geldigi konusunda uzlagma olmas1 gerekmektedir” (Zillioglu, 2003,
7).

Iletisimde paylasma siirecinin icindeki tesirlerin karsihigi olarak “merak” tek
basina iletisimsel siirecin baglangicin1 teskil eden hususlardan birisi olarak 6ne
cikmaktadir. Bu baglamda, merak duygusu insanlarin ortak bir duygusudur ve her birey
cevresinde olup bitenleri merak eder. Bununla birlikte, insanlar merak duygusuyla

ogrendikleri bilgileri de birbirleri ile paylagmak isterler.

“fletisim kelimesi temel olarak iletmek anlamini tasimasina karsin, igerisindeki
‘s’ harfi nedeniyle istek (karsilikli) bir eylemi de ifade etmektedir. Dolayisiyla iletisim
sadece bir siire¢, bir veri aktarimi, basit bir gonderme islemi degil; karsilikli

gerceklestirilen bir dizi eylemler biitiiniiniin genel adidir” (Dursun, 2010, 233).

Literatiir incelendiginde iletisim konusunda bir¢cok farkli alanda calisildig:

goriilmektedir. Bu baglamda, 6ne ¢ikan disiplinlerin basinda; gazetecilik, psikoloji,
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sosyoloji, felsefe, isletme ve siyaset bilimi gelmektedir. Boylelikle, iletisim de farkli
disiplinler baglaminda tanimlanmistir. Dolayisiyla da, ortak bir tanim 6ne ¢ikmamaktadir.
Ancak iletisim kavrami bu akademik disiplinlerin de ortak paydasi olmustur. Bu
dogrultuda iletisim kavraminin ortak kabul géren yonleri bulunmaktadir. Bu ortak yonler
ise iletisim kavraminin tanimlanmasini saglamaktadir. Gelinen noktada tiim disiplinler
icin iletisim; iki farkli grup, kisi ya da sistem arasindaki veri paylasimi olarak

tanimlanmaktadir.

Bu tanimlamalar cercevesinde iletisimsel siirecin 6n plana ¢ikan ana 6zellikleri

sOyle siralanabilir:

e insan davranisinin sonucunda gerceklesir.
¢ Dinamik bir yapiya sahiptir.
¢ Belli kaliplara baghdir.

e Bir ileti vardir.

e En az bir alic1 ve verici olmalidir.

S6z konusu suireglerin yani sira Yaman (2011, 8)'in tespit etmis oldugu, iletisimsel
slirecin 3 ana niteliginin disinda, bizzat iletisimin ortaya ¢ikardigi, tabiati geregi siirecten
onceki nitelikleri bulunmaktadir. Bu nitelikler soyledir:

e Iletisim stirecinde ilk izlenim (intiba) oldukga mihimdir.
e lletisim slrecinde, hissi iletisim énemlidir.
e iletisim, karsilikl1 etkilesimsel stirectir.

e lletisim, timel bir strectir.

Iletisim, timel olarak algilandig1 vakit miisterek aglar yapist iginde devamli ve
degisim durumunda mesaj alisverisinde olunur. Hayali olarak bir trafik lambas1 veya
gazetedeki reklam da mesaj dengesini temin etmekte ve her zaman iletisim strecini etkin

hale getirmektedir. iletisim, katmanl olarak 3 ana siirec olarak tespit edilmistir:
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e Ferdin kendisiyle ,
e Semboller ile,

e Oteki canlilar ile.

[letisimin bulundugu ve etkin bir bicimde temin edildigi yapinin varligini takiben,
iletisimin erekleri tespit edilmistir. Bunlar, Ilker Bigak¢i tarafindan su sekilde

kategorilendirilmistir ve siralama yapilmistir (Bigakg1, 1999, 19-24):

e Mevcut olmak,

o Ogrenmek,

e Paylagmak,

e Etkide bulunmak ve yonlendirmek,

e Mutlu olmak.

Bu tasnif ile birlikte iletisimin temel bir gereksinim oldugu anlasiimaktadir. Oteki
ana gereksinimlerin giderilmesini temin eden yapi taslarindan biridir. Yasamsal
fonksiyonlarn siirekliligi, iletisimin gereksinimler hiyerarsisinde bulunmasinin
gerekliligini ortaya koymustur. Yasam fonksiyonlarmin siirekliligi, iletisimi aktif

kullanmak suretiyle gerceklestirilmektedir.

Bilgi manadir, mana mesajdir dendigi takdirde iletisim; manalari, bilgileri
aktarma sureci oldugu anlasilmaktadir. Mananin, bilginin nakledilmesi gereksinimden
kaynaklanmaktadir. Bireyler, cogunlukla gereksinimlerine uygun olarak davranmaktadir.
Bu durum, davraniglar1 gereksinimlerin saptadig: realitesini ortaya koymaktadir. Ana
gereksinimler bu noktada birbirine benzese de ikincil davranislarin 6zlindeki iletisimin
seklini, kultlr ve karakter ozellikleri belirlemektedir. Tabii bu iletisimin nitelik ve
kalitesini de belirler.

1.2.1. iletisim Teknolojileri ve Gelisimi
Iletisimin kokenleri insanin yaratiligina dayanirken, bir bilimsel bir disiplin olma
sireci XX. yiizyila denk gelir. Ana kavramlarin izahlari, lisans ve lisansistl seviyede

bilimsel bakimdan incelenmis, kendi basina bir saha haline gelmistir. 1900’1l senelerin
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ortasindan hemen 6nce ruh bilim, matematik, toplum bilim, antropoloji vb. sahalarin ilgi
alanina giren bir bilim olarak belirlenmistir, bilimsel bir alan olarak kuramsallasmasiysa

XX. asirdaki teknoloji atilimlari ile s6z konusu olmustur.

Yazinin bulunmadigi devirlerde yalnizca sesin zihni kontrol altinda tuttugu bir
evrenin mevcudiyeti s6z konusu idi. Bireyler, belli bir kelimenin karsiligin1 lugatlarda
aramaksizin, Sadece hayali olarak gundelik hayatlarindaki deneyimlerine dayanip
gozlerinin Online getirmek isterlerdi. Bu noktada monolog ve imgeyle ilgili deneyime
dayanan bir iletisim bi¢imi bulunmaktaydi. Avcilikla toplayicilik devirlerinde bireyler,
tabiatin hareketleri karsisinda bazi tepkilerde bulunmaktaydi ve bunlar genellikle sezgisel

bir karsiliga sahipti.

Yazinin bilinmedigi devirlerde, yani isitme duyusunun 6n planda oldugu
devirlerde, bilgiler sesle iletilmistir. Sadece sesle nakledilen bilgilerin saklanma yeri
yalmzca hafizadir. iletisimin, kavramlar ve bu kavramlarin bellek imgelemi ile ortaklasa
olarak ortaya ¢iktigi bir bilgi sistemi bulunmaktadir. Bunun igin sozIi kaltirin su
nitelikleri bulunmaktadir (Batus, 2000, 11-16):

e Kulagin en énemli organ olmasi.

o Sozel iletisim, cimle yapisini {istiin tutmasi.

e Sozel iletisimin asiric1 olmasi.

e Sozel iletisimin yaris1 tercih etmesi.

e SOzel kultirin konvansiyonel ve tutucu olmasi.
o Sozel kltlrun taskin ve katilimer olmasi.

e Sozel kiltirin homeostatik bir kulttir olmas:.

e SOzel kultirin bireyi konumsal sekilde diistinmesi.
Tabi sadece ses olarak aktarilan bilgi uzun vadede degisime ugramaya agik ve

tekil hafiza ile sinirlidir. Kulaktan kulaga oyunundaki ilk ileti ile son ileti arasindaki fark

sOzlii iletisimin degigkenliginin en giizel 6rnegidir.
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Yazinin bulunmasi ile beraber bilgilerin aktarilma stireci hizlanmistir, degisme
sreci iptidai ve kominal toplumlardaki diizeyden daha siratli bir durum almistir. Yazi
ile birlikte so6zli kiiltir bitmistir, zihnin yerini gérme fiiline terk etmistir. Gorme,
isitmenin yerine ge¢mis, bu sayede bellek géorme duyusunun denetimine tabi olmustur.
Yazinin gelisimi hemen hemen 4000 senelik bir middette tamamlanmistir ve yayginliga
sahip olmustur. Yazinin icat edilmesi ile birlikte bilgilerin kayit altina alinmasi ve

nakledilmesi de sorun olarak insanlarin 6niine ¢ikmistir.

Tarihi donemlerde iletisimin gelisimi incelendiginde oncelikle kil tabletlerin ve
taglarin kullanildigr g6zlemlenmektedir. Bununla birlikte agaclarin yapraklar1 ve
kabuklar1 da yazim araci olarak tercih edilmistir. Hayvan derilerinden yapilan parcalarin
lizerine yazilan yazilarin saklanmasi zor oldugundan ve derilerin hazirlanmasi zor ve
maliyetli oldugundan kagidin icadi ger¢eklesmistir. Milattan sonra 105 yillarinda Tsai
Lun tarafindan gelistirilen kagit, giiniimiize kadar gelmistir. Buradan ise Araplara gecen
kagit, daha sonra tiim diinyaya yayilmistir. Bu baglamda Harun Resit doneminde kagit
Uretildigine dair de veriler bulunmaktadir. Avrupa’da kagit 1150 yilindan itibaren

yayginlagsmustir; Tirkiye’de ise 1744 sonrasinda matbaayla birlikte yaygilasmistir
(Toplu, 2008, 16).

Kégidin icat edilmesi ile beraber yazilanlarin nakledilmesi mimkin olurken,
toplumsal kosullar ile birlikte, buharin giicii ile seri imalat devri baglamistir. Gutenberg,
keten tohumunu kullanarak ortaya ¢ikardig1 yagli miirekkep ile beraber, metali eritip icat
ettigi oynar basl harfler ile, bir kerede birgok baski yapabilme teknigini gelistirmistir.
Seri imalatta Gutenberg, Almanya’da ortagi Fust’la beraber metal harfler ile basimi
gelistirmistir ve matbaayi icat etmistir. Gutenberg’in seri imalati, Incil’in basilmasinda

kullanilmis ve teknik kisa middet icinde tim Bati’da yaygmlasmistir (Mora, 2014, 25).
Basil1 yazili kiiltiir ile beraber degisim gegiren ve meydana gelen seyler soyledir:

e Ferdi baglamda okuma kabiliyeti gelismistir.
e SO0zIU kilttre nazaran daha suratli yayilmistir.
e Bellegin yerini gorme duyusu almistir.

e Daha millidir.

19



e Bilgilerin konumlanma 6zelligi yok olmustur.

e El yazisimin yerine gazeteler ¢ikmis, bu sayede sosyal algi, sosyal suur
olugmustur.

e Yaziya dayali kultlr, cagdas ve agiktir.

e Yaziya dayali kiltur, s6zIU kiltire nazaran daha az asiricidir.

e Yaziya dayali kultlr, sabittir.

Teknolojideki gelisim cergevesinde gelismis olan iletisimin dayanagimi teskil
eden bilgilerin aktarimi, telefonla telgrafin gelisimi ile birlikte komunikasyona yeni bir
boyut katmistir. Yaziya dayali kiltlrin nakli elektronik ortamlara taginir iken, iletisim
akiginin surat kaydetmesi, diinyanin degiserek kiiltiirlerin etkilesime girmesini de ayni
siiratle temin etmistir. 1844 yilinda Mors alfabesinin icadiyla iletisim daha fazla
gelismistir. Bu baglamda, Samuel Mors adindaki biri tarafindan gelistirilen alfabeye gore

elektrik sinyalleri iletisimde kullanilmistir (T6reli, 2005, 70),

Telgrafin ardindan bulunan telefon, sesin nakledilmesine imkan vermis, sozel
kiiltiirti yaziya dayali kiltur ile birlestirmistir. Telefonun XIX. asirda kesfedilmesi ile
beraber iletisimin boyutlar1 farklilagmistir, bilgi sesle beraber anlik bir bigimde boyut
degistirebilmistir. XX. asirda bulunan telsizin askeri ve ticari sahada islev géren mihim
bir iletisim vasitast olmasinin yani sira, belli bir kabloya bagli kalmaksizin radyo
dalgalariyla sesin nakledilmesi miimkiin olmustur. Vakit ve yer engelini yok etmesi ve
temel ihtiyaclardan birisi olan haber alma fonksiyonunu icra etmesi agisindan telefonun

icat edilmesi milat olmustur.

Italyal1 kasif Guglielmo Marconi, radyo dalgalarini kesfetmistir, 1898 senesinde
hizmetgisi ile yaptigi deneyin neticesinde uygulamali manada ilk radyoyu kullanmistir.
Radyo ile birlikte kitlesel iletisime gecis tumuyle saglanir iken, bu da s6zlu kaltirin
tekrardan canlanmasimi saglamistir. Bu gergevede Kitlesel iletisim manasinda gazetenin
yazili, radyonun sozel Kualtirin Urint oldugu distinilirse; bu icatlarin iletisim
cercevesinde sosyal zemininin kontrol edilmesini de beraberinde getirdigi
anlagilmaktadir. Bu icatlarin ikisi de Kitlesel iletisimi belirleme noktasinda bulunmasi,

toplumlar1 denetim altina almas1 ve buna karsilik toplumlarin da idareyi denetlemesi
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s0zli ve yazili olarak gergeklesmistir. Bu devirde radyo, bilgiyi elde etmenin en kisa yolu

olmustur ve eglenceye dayali Kiiltlrd de yansittigi i¢in ragbet gérmiistiir.

S0zIU ve yazili kiiltiiriin gelismesinin tamamlanmasi televizyonun icadi ile s0z
konusu olmustur. Yazili, s6zel ve gorsel manada bilgiyi fertlere sunmasi agisindan
televizyon, teknolojinin getirdigi en biiyiik iletisim vasitas1 olarak goriilmiistiir.
Televizyonun baslangi¢ zamani net bilinmemekle beraber eldeki verilere gore, 1928
senesinde Londra’da, BBC tarafindan kullanildig1 seklindedir (Hopken, 2014, 124-125).

1990’11 yillardan baglayarak bilgisayarm ve internetin yaygin bir bigimde
kullanilmastyla, kitlesel iletisim ortamlarinin degismesine ve timinun yeni medya iginde
toplanmasina imkan verilmistir. Kitlesel iletisim vasitalari halihazirdaki yayincilik

politikalarini degistirmistir.

Modern iletisim araglarinin icat edilmesi, pek ¢ok farkliligin da ortaya ¢ikmasini

saglamistir. Bu yenilikler ve farkliliklar sunlardir:

e Kuresel aglarin ve buna dayali olarak 0zel sahanin genislemesi ile artista
olan genis bir aga katilma,

e Yoresel ve kiresel medyanin biitiinliik kazanmast,

e Muhtevanin, yani bilgilerin taginabilmesi ve bunun getirdigi hukuki ve
iktisadi problemler,

e Kaullanicilarn seyirci olmaktan ¢ikip interaktif olmasi,

e Medyanin, yani gorselin buyumesi ve o&teki bilimlerin birbirine
baglanmasi,

e Tip ya da askeri alanda kameranin kullanilmasi,

e Bir yer veya yapiya bagimli olmama,

e Degismenin siiratli, etkilesimin yliksek olmasi,

e Yeni simgesel muhteva, yeni toplumsal etkilesim ve yeni kamusal

sahalarin olugsmasi.
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1.2.2. Tletisim Baglaminda Yeni Medya

Bilgisayarla internetin sosyal hayata girmesi ile beraber, bilgiler dijitalles bir
mahiyet kazanmis, yeni ortamlarla vasitalar bilgilerin yonlendirilmesini temin etmistir.
1969 yilinda askeri ve akademik birimlerin koordineli bi¢imde bilgi aligverisini saglayan
bir yap1 olan ARPANET(Gelismis Arastirma Projeleri Dairesi Ag1), ABD tarafindan
gelistirildi (Alpernet, Erisim: 05.06.2020). Internetin temellerinin atildig1 bu pratikle
1990’11 yillarda bilgisayarin yayginlagmasi ile birlikte yeni ortamlar gelistirilmis, s6z

konusu ortamlar dijitallesmistir ve kullanicisina etkilesim imkan1 vermistir.

Yeni medyanin ic¢inde “internet, web siteleri, sanal oyunlar, disk, CD gibi
taginabilir dijital ortamlar” bulunsa da ¢agimizda yeni medya daha ¢ok etkilesim imkan1
yiiksek, kullanicilarin miidahalesine agik, vakit ve yer problemi olmaksizin, belli bir
iletisim vasitasiyla baglanilabilen internetle sosyal medya olarak bilinmektedir. Modern
medyanin 6ne ¢ikan avantajlarindan birisi, bilgilerin depolanma islemini dijital hale
getirmesidir. Konvansiyonel medyanin bilgileri depolamasi, iletisimi argivlemesi igin
blylk yerlere ihtiyac hissettirmesi, buradaki bilginin kullanilmas: i¢in mesafe
katedilmesi, yine buradaki bilgiyi kullanmak tzere pek ¢ok belge imzalatip misaadelerin
alinmasi ve bunun i¢in vakit sarf edilmesi gibi sorunlar yeni medyada bulunmamaktadir.
Bilgiler dijital bir hal almis ve dijital atmosfere nakledilmistir. Bu da beraberinde bilgiye
anlik bir bigimde ulasilmasini temin etmistir, bilgilerden otoyollar olusmustur. Bu sayede
aynt bilgiye ulagsmak lizere yalnizca internete bagli bir aracin bulunmasi yeterlidir.
Televizyonun ileriki ddnemin bilgi vasitasi olacagi konusulmustur, ancak internet bu rolii
bireysel bilgisayarlarin tstlenecegini net olarak gostermistir (Saki, 2011, 114).
Gunlimuizde, bu durum gerceklesmis gibi olsa da, daha ileride bunun artik tamamiyla

gereksinimler hiyerarsisinde bir basamak olarak bulunabilecegine inanilmaktadir.
1.2.3. Demokrasi ve iletisim

Iletisim teknolojilerinin gelismesi, vatandaslarm devlet mekanizmasma ya da
siyasi olusumlara olan katilimlarin1 farklilastirmistir. Nitekim internet teknolojilerinin
gelismesi insanlarin birbirleri ile olan iligkilerini ¢ok daha etkin kilmistir. Bu baglamda

mesafelerde ortadan kalkmistir. iletisimin en etkin formasyonunu ise giniimiizde 6ne
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cikan sekliyle sosyal medya ve internet teknolojileri teskil etmektedir. Ornegin bir
vatandas dilek istek ya da sikayetlerini e-mail araciligiyla bildirebilmektedir. Ay
sekilde cep telefonu kullanimi da yayginlik gosterdiginden, telefon izerinden de istek ya
da sikayetler olusturulabilmektedir (Karacor, 2009,23).

Bu etkili iletisim teknikleri ile vatandaslarin demokrasiye katilmas1 da miimkiin
olmaktadir. Internet teknolojileri iizerinden adaylardan ya da mevcut idarecilerden
beklentilerini ifade edebilen bireyler, iilke yonetiminde de demokratik iletisim yollar

Uzerinden s6z sahibi olabilmektedirler.

Iletisimin demokrasiyi daha etkin kilmasinin en dnemli gdstergesini ise vatandasla
kurumlar arasindaki mesafenin ortadan kalkmas teskil etmektedir. Ancak bu noktada
onemli bir bagka detay daha 6ne ¢ikmaktadir. Bu ise; devlet kurumlarinin vatandaglarin
iletisim talebine ayni sekilde karsilik vermesidir. Diger tiirlii her ne kadar vatandaglar
istek ve sikayetlerini iletisim kanallar1 iizerinden ifade etse de, demokratik katilimin

gerceklesmesi icin devlet vatandas karsiliklilig1 saglanmalidar.

Internetin gelismesi elektronik devlet uygulamalarmin da gelismesinin zemini
hazirlamigtir. Bu baglamda bilisim teknolojilerinin kullanilmasi, demokrasi adina

asagidaki kazanimlar1 da beraberinde getirmektedir (Sayimer, 2006, 34):

e Internet teknolojileri tek tarafli bir bilgi vermek yerine interaktifligi
saglamaktadir.

e Bu sekilde devlet kurumlarinin kurumsal imaj gelistirme sans1 yiikselmektedir.
Bu imaj ilgili kurumlarin kendi aralarinda da farklilagsmasini saglamaktadir.

e Kamuoyu diislincelerinin 6grenilmesinin kolaylasmasini saglamaktadir.

e Kamuoyunun  fikirlerine  gore  kurumlarin  yeniden  yapilanmasi
saglanabilmektedir.

e Kamuoyunun beklentilerinin anlagilmasi ve buna gore kurumsal gundemlerin
yeniden tesis edilmesi miimkiin olmaktadir.

e Kurumun almis oldugu sorumlulugun genislemesi ve anlagilmasi saglanmaktadir.
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Iletisimin gii¢lii olmas1 demokratik katilimin da artmasimi saglamaktadir. Nitekim
vatandaslar devletle kurumlar iizerinden birebir iletisime gecebilmektedir. Iste bu durum
demokratik katilimin ger¢ceklesmesini saglamaktadir. Vatandaslar demokrasinin en temel
ilkelerinden olan devletin yonetiminde s6z sahibi olmay1 da gergeklestirebilmektedir.
Nitekim bu etkilesim, vatandaslarin kurumlar {izerinde s6z sahibi olmasini saglarken;

kurumlarin da yeniden sekillenmesine yardimci olmaktadir.

Siyasal kiiltiiriin de gelismesini ve sekillenmesini saglayan iletisim teknolojilert,
demokrasi adina olabildigince etkin kullanilmalidir. Bu baglamda devletin ileri gelenleri
de toplumsal giindemden haberdar olabilmek adina bu iletisim araglarindan gelen verileri

kontrol ederek, yeni bir yol haritas1 da ¢izebileceklerdir (Karagor, 2009, 12).

Devlet birimlerinde, belediye teskilatlarinda ve bir ¢ok kurumsal sirkette
sikayetler gegmiste cok Onemsenmeyip hatta basvurular siimen alt1 yapilirken iletigim
teknolojilerinin gelismesi ile bu birimler duyarliliklarini1 artirma zorunluluguna girmistir.
Sikayetvar.com gibi bir sitede televizyonunuzun ya da aracinizin yaptigi bir arizanin
sadece sizde degil bir¢cok kullanicida oldugunu ve bunun bir iretim hatasi oldugunu tespit
etmek artik daha kolay oldugu igin, firmada size karsi kullanici hatas1 bahaneleri 6ne

stiremeyecek vaziyete gelmektedir.

1.3. Demokrasi ve Iletisim Kavramlarinn iliskisel Boyutu
Teknolojideki gelisime dayali olarak globallesmenin belirgin bir sekilde sosyal,
iktisadi ve siyasi sistemlerde meydana getirdigi tesir ve buna dayali olarak degisim

gOsteren siyasi yapilar, alternatif politika arayislarini da ortaya ¢ikarmustir.

1.3.1. Siyaset

“Siyaset” kavrami giinliik hayatta ya da siyaset biliminde etimolojik kokeninden
farkli olarak kullanilabilmektedir. Mesela, “siyaset” Arapcadan dilimize ge¢mis bir
sOzcuktur ve “at egitimi, at talimi” anlamindadir. Osmanli devlet geleneginde “siyaset”
kelimesi “ceza” bilhassa "Olim cezas" manasinda kullanilmigtir. Yunan siyasi
hayatindaysa siyaset, polis ya da devlete ait aktiviteler seklinde izah edilmistir. Eski
Yunancada “gok” anlamindaki “poli” ve yiiz anlamina gelen “tika” koklerinden

olusmaktadir. Siyaset bilimi (politoloji) politik hareketleri ve guciin elde edilmesi ve
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kullanilmas1 gibi konular1 incelemektedir. Aristoteles’e gore, siyaset toplumun halkla
ilgili butin aktiviteleridir. Bizim sosyal yasamimizda Arapc¢adan dilimize gecgen “siyaset”

ve Bati dillerinden dilimize gegen “politika” kelimesi kullanilmaktadir.

Hedefe gidilirken izlenecek yol ve yontemleri de anlatmak i¢in politika sozciigii
kullanilir. inang¢ ve diisiincemizi karsimizdakine anlatma kabul ettirme cabalar1 da bu

anlamda kullanilmistir.

Turkcede ve Turk idare kulttriinde siyasetin ya da politikanin, devletle ilgili isleri
diizene sokma ve devam ettirme sanati ile alakali 6zel goriis ya da seklinde olarak

tanimlandig1 goriilmektedir.

1.3.2. Siyasal Iletisim

Siyasi iletisimin tarihi slreci, demokratik olan ilk segimlere dek
gotirtlebilmektedir. Tarihteki ilk demokratik segcimin, M.O. IV. asirda kent-devlet olan
Atina’da yapildigi bilinmektedir. Kadinlarin, kélelerin ve vatandas olmayanlarin segime
dahil olamadig1 Atina’da, o devirde hemen hemen 100.000 yurttagin yalnizca 30.000’i
secime katilabilmistir. Insanlarm se¢me hakkini kullanabilmesi ve idare eden smifin

seciminde s6z hakkina sahip olmasi, siyasi iletisimin ¢ikis noktasidir.

Literatir incelendiginde siyasi iletisim s6z konusu oldugunda birgok farkli
tanimin 6ne ¢iktig1 gozlemlenmektedir. Bu farkliligin olusmasinin baslica nedeninin ise
siyasal iletisimin farkli disiplinlerce de ele alinmasi oldugu goriilmektedir. Bu baglamda
siyasal iletisim, politoloji olarak bilinen siyaset biliminin de iginde yer almaktadir.
Politoloji 1ise iletisimle birlikte siyasal davramislari iceren bir disiplin olarak one
cikmaktadir. Ayn1 zamanda kitle iletisimi ve kontrol mekanizmalarinin incelenmesi de
bu alanin igindedir (Brain, 2003,24). S6z konusu hedefin iginde sadece yazili ve sozel
ifadelerin degil kiyafet, makyaj, sa¢ ya da logo vb. gorsel unsurlarin da bulundugunu
belirtilmektedir. Siyasi iletisim iknaya dair stirecte etkileme sanat1 oldugu gibi yonetsel

kuvveti denetleme cazibesi ve arzusunu da Ust diizeyde tutar.

Aysel Aziz’in yaptig1 tanima gore; “Siyasal iletisim, siyasal aktorlerin belli

ideolojik amaglarini belli gruplara, kitlelere, iilkelere ya da bloklara kabul ettirmek ve
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gerektiginde bunlar1 eyleme doniistiirmek, uygulamaya koymak iizere ¢esitli iletisim tiir
ve tekniklerinin kullanilmasidir” (Aziz, 2003,3). Bu tanimlamada siyasi iletisim, ikna
etme, benimsetme veya Kkitlelere karsi uygulama siireciyle smirlandirilmistir fakat
pekistirici niteligi dikkate alinmamistir. Siyasi iletisimin en 6nemli 6zelligi ikna etme
ustline kurulsa da aymi dunya gorisiinde olanlarin, toplumlarin veya bloklarin

halihazirdaki siyasi yapisiyla fikirlerini pekistirici islevi belirgindir.

“Siyasal iletisim, temsil sistemi ile toplumsal yasam arasinda 6zerk bir alan olarak
varolan kamuoyunun siyaset ile iliskiye gegtigi ve siyasal partilerin, siyaset adamlarinin

devreye girdigi bir siirectir ’( Kentel, 1991, Erisim:12.07.2020).

Michel Bongrand’in “Bir adayin potansiyel se¢menlerine uygunlugunu ortaya
koymak, aday1 en yiiksek sayidaki se¢men Kkitlesinin ve kitledeki her bir segmenin
tanimasini saglamak, rakiplerle ve muhalefetle farkin1 yaratmak ve minimum aragla bir
kampanyay1 kazanarak gerekli olan oy sayisini elde etmek icin kullanilan tekniklerin
timii”(Bongrand, 1992,17) seklindeki agiklamasinin siyasi pazarlama anlaminda ve
se¢im zamanlariyla siirli oldugu goriilmektedir. Oysaki siyasi iletisim, ikna etme,
iktidarin kuvvetini se¢im ile veya se¢im olmaksizin alma ve bunu muhafaza etme

cercevesinde uzun muddetli bir suregtir.

O halde; bilimler arasi farklarin meydana getirdigi genis ¢apli tanimlamalarin
haricinde, siyasi iletisimin ayr1 ayr1 6geleri kapsayip yapilan tanimlara misterek hale
getirmek gerekli bir durum olmustur. Bu baglamda politik iletisim; siyasal soylem, imge,
siyasal kimlik, siyasi vasita, iletisim araglart muhteva yapilanmasi ile siyasi iktidara sahip
olmak veya halihazirdaki siyasi iktidart muhafaza etme gercevesinde ideolojik goriislerini

aktarip topluluklar1 ikna etme sureglerinin tumudur, seklinde tanimlanabilir.

1.3.3. Kamusal Alan

“Kamusal alan” kavrami 0Ustline miisterek anlayis “halk alanlar1” seklindedir.
Genellikle alan yazinda “kamu”yla 6zdeslestirilen tanimlamalar vardir. Kamu, idare
dilinde “halk” manasina gelse de esasinda miisterek menfaat soncunda fertlerin birlesmesi
ve fiillerin kurgulanmasi1 manasindadir. Kamusal alansa devletin baski mekanizmalarinin

bulunmadigi, s6ylemlerin 6zgir ve iletisimselligin farkli oldugu yerlerdir. Fertlerin
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birbirleri ile siyasi problemleri akil ¢ergevesi icerisinde degerlendirerek miizakere ettigi,
katilimin saglanmasi ile somutluk kazanan bir kurumdur. Kamusal alan icinde devlet
blrokrasisi veya 0zel alanlarin sahipleri gibi davranmak s6z konusu olmamakla beraber,
yaptirimlarin uygulanmas: da s6z konusu degildir. Bunun nedeni kamu alaninin Kimi
hallerde 6zel alana karsi olmasi, fertlerin 6zerk yapi iginde gruplar olusturma, hak ve
fikirlerini 6zgur bir bicimde belirtebilme, yazabilme ve yayimlayabilme, toplumla ilgili
konular Gstiine birbirleri ile etkilesime girebilmeleridir. Bu durum kamunun bulunmamasi
ya da yok olmasi gerektigi manasina gelmez cunki kamunun meydana gelmesi ve
stirekliligi, canli sistem i¢inde bir kamunun bulunmasina dayalidir. Kamu alanini en genis
kavrayis ile birbirinden sorumlu fakat birbirine midahele etmeyen fertlerin kars1 karsiya
kaldig1 n6tr bir aktivite alan1 bigiminde tanimlamak olanaklidir. Bu manada kamusal alan,
bir 6zgurlik, kendini ifade etme ve digerlerini algilama sahasi seklinde karsimiza ¢ikar.
Temsil yetenegi bulunan ferdin kendisini anlatabildigi, toplumun miisterek problemleri
ustiinde tartisilarak diisiincelerin dile getirildigi ve bir anlasma durumunun ortaya ¢ikmasi
icin eyleme gecildigi, 6zel alan ve ekonomiyle devletin arasinda konumlanan bir yer
seklinde ifade etmek mimkunduir (Yilmaz, 2012, 249).

Habermas, iletisim ile direkt olarak baglantis1 bulunan “kamusal alan” kavramini,
“bilgi ve fikirlerin serbest akis1 yoluyla siyasal iradenin olustugu kurumsal alan” seklinde
izah etmektedir. “Kamusal alan, ortak fayda a¢isindan onemli olan konularda goriislerin
paylasilabildigi, boylece kamuoyunun olusabildigi toplumsal alandir ve iletisim bu alanin
olusmasi i¢in bir kosul olarak belirmektedir” (Ucgkan, 2003, 29). Kamusal alani, evin
disindaki halkin ortak kullandig1 toplumsal bir saha, miisterek iktisadi, toplumsal, kilturel
ve demokrasinin mesruiyete kavustugu politik sahalar seklinde de tanimlanabilir.
Habermas’a gore “kamusal alan” XV111-XIX. asirlarda kahvehane, edebiyat salonlar vb.
yerlerde ortaya ¢ikmustir, fakat burjuvazinin etkisi ile birlikte parlamenter yapida ve
demokrasinin kabul edilmesinde etkisi bulunmustur. Salonlarda konusulan seyler,
meclise yansimistir, geleneksel manadaki kamusal ve 06zel alan arasindaki yapisal
farklilik bulaniklasip bunun yerini devletin toplumu idare etmek cercevesindeki
sorumlulugu almistir. Halkin arasinda bir tr rasyonel diisiince aligverisi ve elestirel

tartisma normlart kilavuz niteligindedir. Ferdin kendi diisiinceleri kimliginden daha
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onemli iken; devletle sivil toplum arasindaki burjuva kamusal sahanin, Aydinlanma
doneminden evvelki salonlarda tartisilmis olan gazete haberlerinin yerine, medyada
tiketilen bir meta olarak kiymet degisikligine ugramistir, devletle toplum arasindaki iliski

akilciliktan uzaklagsmistir.

Teknolojinin ortaya ¢ikardigi neden-sonug iliskisinin yarattigi kamusal alanda
“internetin ¢evrimi¢i miizakerelere yiiz yiize iletisim smirliliklarindan farkli olarak
yenilikler getirdigini ve bu yeniliklerin kamusal alanin genislemesinde 6nemli bir rol
oynayacagin1” tespiti alternatif iletisimin global seviyede cesitlilik kazandigin1 ortya
koymaktadir. internet ortamimin da kamusal alan olarak goriilmesi, Habermas’1in kamusal

alanmin 6zeti olarak ifade edilebilir:
1. Katilim herkese agiktir. "Herkesge erisilebilirlik" ilk temel sarttir.
2. Katilimda yer alan herkes esit ve dzglirdiir.
3. Konusmalar "alenidir".

4. Vatandaslarin katilmi konusundaki engellerin kaldirilmast ve bu sahaya

erigimin garanti edilmesi lazimdir.
5. Kamusal alan, devlete ait kurumlarin haricindeki alandir.

6. Toplumsal faydayla ilgili olmasinin haricinde bir giindem kisitlamasi
bulunmamaktadir. Bunun yani sira bir hususunda genel faydayla ilgili olup olmadigi da

bu tartismalar sonucunda belirlenebilir (Yukselbaba, 2008, 251).

Kamu alaninin genel olarak devlet ile iliskilendiriligini ifade eden Tanyeli,
kamusal alan1 “public”e ait olan degil devlet ile ilgili olan saha seklinde ifade etmistir.
Meral Ozbek de bunu “Kamu dendiginde hemen devlet gelir aklimiza; devlet idaresi,
organlari, kuruluslari, gorevlileri ya da etkinlikleri gibi seyleri, devlete ait ya da devlet
kontroliinde yiiriitiillen resmi bir alan1 kastederiz. Halbuki, Habermas’in dedigi gibi,
kamusal alan her seyden once toplumsal yasamimizda kamuoyunun i¢inde olustugu

alandir” demek suretiyle agiklamistir (https://v3.arkitera.com/haber 21487 kamusal-

alan-nedir-kamusal-mekan-nedir.html.Erisim 05.05.2020 )
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1.3.4. Siyasal Katihm

Demokrasinin temel prensiplerinden birisi olan siyasi katilim, toplumun onu
yonetecek bir idareci smifi segmesi, bu se¢imin ardindan siyasi iktidara verdigi
egemenlige ortak olmasidir. Siyasi iktidarin karar verme ya da yasa yapma noktasinda
aldig1 kararlara yurttaslarin 6rgltlerle ortak olmasi ve verilen kararlar Ustlinde yaptirim
kuvveti bulunmasi 6nemlidir. Kararlarin verilmesi noktasinda siyasi iktidarin yalniz
bagina hareket etmesidegil; toplumun c¢evrimigi, referandum ya da sivil toplum

teskilatlariyla kararlara katiliminin temin edilmesi esas olmaktadir.

Siyasi katilimin en 6ne ¢iktigi oldugu sistemler sivil toplum teskilatlaridir. Sivil
toplum teskilatlari tistiinden siyasal hayata katilmak, demokrasinin fonksiyonel boyutunu
genisgletmektedir ve siyasi yapilar1 da bu gibi Kitlesel teskilatlarin karsisinda siyasi karar
verme sirecinde etkin bir pozisyona getirmektedir. Tium meslek gruplarindan ve her
seviyede katilimi igerisinde barindirilabilme potansiyelinden dolayi, orgitlerin tyelerin
katilimi Ust diizeyde seyredebilir. Uyelerin katiliminin fazlahig: Kitle 6rgtlerini, yonetici
siif Ustlinde bazen baski uygulayabilen ve teskilatlarca alinan kararlar1 da kabul ettiren

bir pozisyona yukseltebilir.

Siyasi katilim, aymi zamanda devletin katilimciliga verdigi 6nemi de
gostermektedir fakat bu durumun, tim ulkelerin kendine has sosyal ve iktisadi sistemi
olmasi, konvansiyonel siyasal degerlerle kurumsal yapilar1 arasinda bulunan baglarin oy
verme veya siyasal ¢alismalarda belirleyici oldugu igin gegerliligi tartigilabilmektedir.
Siyasi katilim, her ne kadar demokratik bir pratik olsa da tim dlkelerin kendi siyasi
sistemi katilimi Dbelirli oranda smirlandirir. Cok partili sistemi merkeze alan
demokrasilerde siyasi katilimi temin etmek; siyasal partiler arasindaki rekabet ortaminda
iktidar1 tespit etme, iktidar icin bir tercih hakki manasina geldiginden, totaliter yapilarda
otokrat rejimi kuvvetlendirici, iktidarin tek parti olarak tespit edilmesi tasdik etmek
manasina gelebilmektedir (Yikselbaba, 2008, 251).
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IKINCi BOLUM

KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Medya

“Medya” kavramini, “geleneksel medya” ve “sosyal medya/yeni medya” seklinde
2’ye ayirmak miimkiindiir. Geleneksel medya, olaylarin “gazeteler, radyolar, dergiler,
televizyon vb.” isitsel, yazili ve gorsel basin kanallariyla bireylere sunuldugu ve boylece
iletisimin tesis edildigi bir sahadir. S0z konusu yayin organlari genellikle tek tarafli bir
iletisimi devam ettiren yani bir tir propaganda araci olan ve gerek yayimlanan
muhtevanin gerekse yapilan reklamlarin ve duyurularin tam olarak hangi gruba, ne
sekilde ulastigimi ve bunlarin neticelerini Olglimleyemeyerek, neticelerini analiz
edemeyen bir yapidadir. Geleneksel medyada bireyler yalnizca tlketicidirler. Medya
gruplart igin haber ya da diger ¢esitli igerigi Ureten bireyler bunlar1 insanlara tiketmek
icin sunar ve buna mukabil bu kisiler bunlari yalnizca tiketir, Uzerine yorumda
bulunamaz, icerik Ustunde degisiklikte bulunamaz ve yayimlayamaz. Aralarinda
dogrudan baglanti bulunmaz, Ureticilerle tuketiciler degisik kisilerdir (Geleneksel Medya
vs. Sosyal Medya http://www.kamra.com.tr/geleneksel-medya-vs-sosyal-medya/
Erisim:30.05.2020)

Geleneksel medya genel olarak “endiistriyel, broadcast, mass medya” seklinde

tanimlanir. Medyanin tesirine ugramay1 Noam Chomsky su sekilde anlatmaktadir:

“Nereye baksak, neyi dinlesek, nereye gidersek gidelim: Ilan panolarinin
koreografisi, otobiislerin iki yanindaki levhalar, metro kartlari, parlak vitrin
yazilari, posta kutularimizi ardiyeye c¢eviren reklam furyasi, aptal plaj ucaklari ve
balonlar1, kuponlar, tiksindirici araba ¢ikartmalar1 ve yaka igneleri, utang verici
hizmet tiniformalar1, plastik bayraklar ve kurdeleler, sagma sapan gosteriler, kdse
bas1 bildirileri, reklamlar, kredi kartlari, haykiran radyolar, giinliik gazeteler ve

her an televizyon...”
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Erkleri medya denetiminin temel kaynak, dinamik ve tesirlerini belgelemek; akil
denetimi, davramis degistirme ve imaj yaratim metotlarin1 sergilemek; aldatici,
bilgisizlestirici ve suuraltt medya tesirine kars1 bagisiklik kazanmay1 ve bu tesirden

kurtulmay1 saglayan vasita ve yontemleri agikea tartismaktir (Chomsky, 1995,19).

Sosyal Medya veya internetten reklamsiz bir sekilde bilgiye ulasmak artik
neredeyse imkansiz hale gelmekte yada bir bedel ddemeyi gerektirmektedir. Yani o
internet sayfasinda yada sosyal medya sitesinde reklam verenin verdigi reklami
izlemeden yada dinlemeden takipgiler istedigi yere ulasamaz konuma getirilmistir.
Hayatimizin her agamasinda saf veya kirli bilgi bombardimanina maruz kalmak hi¢ bu

kadar yogun olmamist1 ve giin gegtikce de bu yogunluk artmaktadir.

2.1.1. Medya, Alg1 ve Kamuoyu Uclemesi

Kamuoyunun teskilinde en tesirli 6gelerden biri olarak benimsenen ve
teknolojideki gelisimle beraber tesir sahalar1 daha da genisleyen kitlesel iletisim
vasitalarinin ana niteligi, hadise ve yorumlart ¢ok kisa bir sire iginde pek ¢ok yere
yayginlastirabilme, bunlar1 yaratan fertlerin tavirlariyla davranislarina yon verebilmesidir
(Chomsky, 1995, 19).

“Modern sanayi toplumlarinda kitle iletisim araglari, halka yonetim ve siyaset
hakkinda bilgi aktarmak, yonetimin dordiincii kuvveti olmak, kriz aninda kitleleri hizla
uyarmak, bireylerin rahatlamasina ve onlarin bos zamanlarmi degerlendirmelerine

yardimc1 olmak gibi ¢ok sayida islevi de yerine getirmektedirler.” (Balc1, 2005, 155-156).

Kitlesel iletisim vasitalarinin toplum ve politika tstiindeki tesirini ABD’li politik
bilimci Richard Fagen, su 6rnekle garpici bir sekilde agiklamistir: “Eger ikibin kisiyi kitle
iletisim araglarinda kilit noktalara yerlestirebilecek bir diizenbazlik sebekesi kurabilme
imkani olsa, Amerika’nin tiimiinii ve diinyanin biiylik bir kismin1 ABD Bagkaninin
oldiigiine inandirmak igten bile degildir!”( Fagen, 1996,42). Bu da Kkitlesel iletisim
vasitalarinin  fertleri  kontrol altinda tutabilme, yonlendirebilme ve teskil ettigi
kamuoyunda istedigi bigcimde algi yonetimini temin edebilme niteligine sahip oldugunu

gostermektedir.
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Algilarin yonetimi, ileti gonderimi ile saglanmakta ve bireyler etkileyerek
yonlendirilmis bir kamuoyu teskil edilmektedir. Bu noktada Castells’in s6ziinii ettigi
iletinin siyasal algis1 hatirlanabilir: “Birka¢ merkezi vericiden, milyonlarca izleyiciye
ayni anda, ayni mesaj gonderilmektedir. Boylece mesajlarin igerigi ve bigimi, asgari
miisterege gore belirlenmektedir. Televizyonun dogum yerinde, ABD’de yaygin olan
0zel TV kanallarinda ise izleyicilerin asgari miisteregi pazarlama uzmanlarinca
degerlendirilir. En azindan 1980’lere kadar devlete bagli televizyon yayilarinin hakim
oldugu 6l¢it, yaymdan sorumlu olan biirokratlarin zihinlerindeki asgari miisterektir. Her
iki durumda da izleyiciler biiyiik 6l¢lide homojen ya da homojenlestirilmeye miisait
olarak dusiiniiliir” (Castells, 2005,444). Algi kontrolii beraberinde kurgusal bir realite
yaratmakta ve iletinin uygunlastirarak gonderilmesi toplumun miisterek aklin1 manipiile

etmeyi kolaylastirmaktadir.

Politikada yeni bir kurgusal saha olusmakta ve “medya siyaseti” denilebilecek
gucli bir deger ortaya ¢ikmaktadir: “Siyaset alan1 medya sisteminin etkisi altina girer
girmez 6nemli Olglide degisir, medya sisteminin kurallarina bagimli hale gelir. Medya
sisteminin mantig1 siyaseti somiirgelestirirken yalnizca siyasalin betimlenme seklini ya
da diger sistemlerle iliskisini yeniden yapilandirmaz; siyasal siireci ‘Uretim’ diizeyinde,
yani siyasal alanin benzersiz bir yasam bi¢imi olarak ortaya c¢iktigi diizeyde etkiler.
Medya mantiginin kurallar, siyasal mantiktaki kurucu faktorleri, birgok durumda onlara
yeni anlamlar vererek ve medya yasalarindan alinan yeni dgeler ekleyerek yeniden kaliba
doker. Bu anlamda somiirgelesme, siyasetin medya sisteminin mantigina neredeyse

kosulsuz teslim olmas1 demektir...” (Meyer, 2002, 72)

Medyayla politika iliskisinde yalnizca medyanin aktivitesi bulunabilecegi gibi
politikanin da aktivitesinin bulunmasi olasidir. Politikanin medyay1 etki altina alma
siirecinde, politikanin medyaya baghg onemli bir faktér olarak sirece etkide
bulunmaktadir. Tktidar1 elde etmek isteyen Kitlelerin toplumun giivenini kazanmak ve
toplumu kendi “gercekleri” cercevesinde bilgilendirmek hedefi, bir bakima siyasal
gruplarin da medyaya belirli oranda bagli kalmasini gerektirir. Bilhassa, baski yerine ikna
etmeyi 6n plana alan demokrasilerde bu durum daha da 6nemli olmaktadir. Gerek kendi

i¢ isleyisinde gerek vatandaglar ile iligskisinde iletisim konusunda aksama, tikanma veya
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gecikme olmast iktidarin  misterek gayreti yOonetme/yonlendirme  kabiliyetini
simirlamaktadir. Medya politika iliskisi son giinlerde alan yazina giren ve adeta siyaset ile
medyanin iligkisinin bir sonucu olan “yandas medya” kavramimi da ortaya ¢ikarmistir

(Goker ve Dogan, 2011, 53).

Medya, se¢im kampanyalarinda ferdin siyasi kam1 ve tavirlarinin
bicimlendirilmesi, toplumda kabul goren disiincelerin degistirilmesi, kamuoyundaki
temayiillerin degisik yontemler ile hedefteki kitleye aksettirilmesi, segmenin oy vermeye
ya da vermemeye yonlendirilmesi, partilerin toplantilarinin nerede ve ne zaman

gerceklestirilecegi gibi hususlarda 6nemli gorevlere sahiptir (McLeod vd, 1995,73).

“Medya ne diislinecegimizi sdylemede basarili olmayabilir, fakat ne hakkinda
diisiinecegimizi sOylemede son derece basarilidir” (Cohen, 2008, 13). Medyanin
insanlarin neler diisiinecegini saptama Siyasetinin uzaginda olmamasi ve Kitlesel yonetim
ustinde aragsal pozisyonda yonlendirmede bulunmasi, siyasi aktorlerin belirleyici
yaklagimlarmin ana fikrini yansitir. Bu da kamusal alanin devamli olarak mobbing’e
(bezdirme) ugramasina yol agmis, siyasal hirslar1 da beraberinde getirmistir. “Burjuva
kamusal alan yapilar1 degistiginden, siyasal islevleri de degisime ugramistir. Siyasal
partiler, kamuoyunu medya teknikleriyle giidiip yonlendirerek, se¢menleri gorisler
arasinda degil, parti liderleri arasinda bir se¢im yapmaya zorlamiglardir.”’(Tokg6z, 2008,
151)

Siyasal partilerin “medya siyaseti” Ustlinden gergeklestirdigi s6z konusu atiflar,

bir yaniyla fertler iistiinde algisal yonetimi kolay bir hale getirmektedir.

2.1.2. Medya Demokrasi Iliskisi

Tarihi strecte XX. asrin ortasina dek hakim olan propaganda odakli segim
stratejileri, suratli bir degisim ile siyasi iletisim mantig1 icindeki siyasi kampanyalara
doniismiistir; adaylardan partiye, ideolojiden inanca dek genis bir yelpaze icinde ele
alinan, ideolojik cercevede kitlesel iletisim vasitalarini Kullanan, se¢im stratejileriyle ve
taktikleriyle yapilan kampanyalar ile bi¢imlendirilmistir. Antik Yunan’da ikna etmenin
esas manasi kuvveti elde etmek ve mahkemelerde kazanmaktir. Aristotales, retorikte ikna

etmenin kaynagmi bireyin s6hretine veya giivenilirligine (ethos) dayali oldugunu iddia
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etmektedir. buna ek olarak, mantiki iddialarin (logoslarin) kullanilmasiyla hissi ¢ekicilige
sahip heyecan verici bir belagatin (pathos) dnemini vurgu yapmustir (Kutlu, 2012, 122).
Siyasi iletisimin tarihi gelisim siirecinde, medyatik yapilanmayi ideolojinin lehine
kullanmay1 temel alan bir yap1 olarak propaganda bulunmaktadir. Propaganda, bazi
ideolojik  diislincelerle inanglarin  yayilmast i¢in yapilmaktadir. Propaganda
faaliyetlerinde iletisim dizayn edilmektedir. Bu dizaynda ikna etmeyle telkin metotlar
kullanilmaktadir. Ikna etmeyle telkin metotlar1 toplumsal ruhbilimin sahasina giren
teknikleri icermektedir. Iletisimde amaclanan bir tesir bulunmaktadir. Amaglanan tesiri
yapmak Uzere simgeler kullanilmaktadir. Bunun amaci, algiytr ve davranislar
sekillendirmektir. Totaliter rejimlerin propaganda merkezli olarak medyay1 tercih etmesi,
I. Diinya Savas1 esnasinda s6z konusu olmustur. Dénemin ileri iletisim araci radyo, genis
capta oteki milletlere etkide bulunmak icin tercih edilmistir. Yalan haber, bu tip iletisim
dizayninda ana malzemelerden biri olmustur. Propaganda, kaynagiyla sahip oldugu
enformasyon bakimindan 3 baslik altinda toplanabilmektedir. Birincisi, kaynakla
enformasyonun dogru oldugu propagandadir. Bu propaganda tipine “beyaz propaganda”
denmektedir. Kaynakla enformasyonun yanlis oldugu propaganda tiiriiyse “kara
propaganda”dir. Bir bagka tiirse, yanlis enformasyonun dogru ve giivenilir bir kaynak

Uzerinden aktariliyormus gibi yapildigi “gri propaganda”dir (Yasin,2013,26).

Propaganda, ikna yetenegi bakimindan algi yOnetimini en kolay sekilde
yapmaktadir. Geleneksel medyanin verdigi kamuoyu yaratma imkani, propaganda
kullanim1 noktasinda bilgi akisini kontrol altinda tutmaktadir ve miisterek aklin teskil
edilmesini altyapt bakimindan belirlemektedir. Bu da toplumun oto-kontrol
mekanizmasint Yok etmektedir ve siyasi yapilarin toplum Ustinde medyatik bir akil
olusturmasimi temin ederek, iktidarin veya sahip olunan siyasi konumun muhafaza

edilmesinin yani sira bunlarin gii¢lendirilmesine de hizmet etmektedir.

Geleneksel medyanin en 6ne ¢ikan niteligi gortntileri desteklemesidir. Belli bir
fikir, yargi, tavir ya da davranis yazi ile ortaya konabilirken daha kalic1 olabilmesi igin,
ekinleme ve alg1 yonetimi gercevesinde gorintiyle seslerin kullanimi, s6z konusu fikir,
yargl, tavir ya da davranisa mesruiyet kazandirmayi kolay bir hale getirmektedir.

“Siyasilerin mesruiyeti, yaptiklar1 isler, secmen Kkitlesini uyguladiklar1 politikalarla
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tatmin etme diizeyleri ve bu islerin degerlendirildigi se¢imle gerceklesiyor. Se¢men -
teorik olarak- begenmedigi siyasal partiyi bir sonraki segimde gayri mesru ilan edebiliyor.
Basmin/medyanin mesruiyeti ise bilgi akisina/enformasyona bagli ve degerlerden hareket
ettigi i¢in hassas bir mesruiyet. Bu haliyle ‘en az’ mesru olarak adlandirilabilecek bir
faktordur. Kamuoyu yoklamalarinin mesruiyeti ise bilimsellik ve kullandigi tekniklere
dayaniyor. Ancak bu mesruiyet, kendiliginden bir mesruiyet olmasina ragmen, her an
manipiilasyona acgik olmasi ve piyasa kurallar1 ile islemesi nedeniyle kendini yok

edebilecek potansiyele de sahip.” (Kentel, 1991, Erisim:12.07.2020).

Medyanin, siyasi gindemin tespit edilmesi sirecinde, ¢ok farkli rollerinin
bulundugu bilinen bir gergektir. Medya, es zamanl olarak hadiselerle dykdiler Gretir iken,
hadiseleri haberlestirmek suretiyle etkin bir rol Ustlenebilmektedir. Halihazirdaki
enformasyonu toplama ve yeni enformasyon aktariminin disinda, hangi hususlarin siyasi
giindemin bir pargasi olacagini tespit etmeye ¢alismaktadir ve Oteki siyasi oyuncularin
yapabilecegi gibi giindeme etkide bulunarak siyaset surecinde, siyasi oyuncular
durumuna gelebilmektedir. Bu sayede medya, yalnizca kimi konular1 6n plana ¢ikartarak
gindemin muhtevasina etkide bulunmaktadir ve siyaset slrecinin dogasini ve
davramisarin1 da etkilemektedir (Terkan, 2007,562). 2003 senesinde baslayan Irak
Savasi’nda Amerikan askerlerinin su¢ isledikleri iddiast ile sorgulamak Uzere
tutukladiklart Irak yurttaslarina yaptiklar iskencelerin fotograflari belirli bir middet
sonra medyanin eline ge¢mistir ve toplum ile paylagilmistir. Amerika’nin Irak’1 iggal
etmesini haksiz bulan, iggale karsi olan 6teki idare ya da gruplarin kendi fikir, yargi ya da
tavirlarin1 mesruiyet kazandirmalarina ve daha somut hale getirmelerine imkan veren bu
fotograflarin ve videolarin, algi yOnetimi konusunda savunulan fikirleri desteklemesi
miimkiin olmustur. Iletisimin en temel vasitalarindan olan yazi, goriintii ve ses

birlestiginde tesir sahasi genis ve ikna seviyesi yiiksek olmaktadir.

Geleneksel medyanin 6ne ¢ikan niteligi, kamuyu deneteme gorevi olarak 4. glg
prensibinin temsilcisi olmasidir. Fertlerin siyasi yapilari kontrol edebilecegi yegane vasita
olarak bilinen kitlesel iletisim vasitalari, yap1 denetgiligini de beraberinde getirmistir. Bu
da politik iletisim sahasinda bilgiyi kontrol altinda tutma cercevesinde fertlerin

secimlerine birakilmustir.
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“... Bilgi edinme hakki temel 6zgiirliikklerden biridir. ...iletisim kolayliklar1 ve
yeni araclar bilgi edinmeyi siirekli ve miimkiin hale getirmistir. Teknolojik gelisme
insanin bu hakkimi yasaklamayi faydasiz belki de imkansizlastirmistir. Uluslararasi
degerler ve yayinlar sinirlar1 asarak diinyay: sariyor, yerlesiyor. Tiirkiye bugiin bu
doniistimii  yasiyor parlamentolarda bu doniisimiin disinda kalamaz, kendisini
yenilemelidir. Turkiye Biyik Millet Meclisi (TBMM) ¢alismalar1 bugiine kadar yazili
tutanaklara gegirildi... Bugiin Yiice Meclis, ¢alismalarimi ‘goruntdli tutanaklar’ ile
yansitma donemine geciyor... Halkimiz diledik¢e kdy kahvesinde, isyerinde ya da evinde
meclis oturumlarini, dinleyici locasinda bulunurcasina takip edebilecektir... parlamento
calismalar1 ¢agdas demokrasilerde halkla birlikte agik¢a yapilmaktadir.” (Asker, 1999,
99-100).

TBMM TV’nin yayin yapmaya baslamasi ile beraber insanlar, devlet idaresini,
milletvekillerini, kanunlarini, iktidar1 ve siyasi yapiy1 denetleyebilecekleri bir kanala
sahip olmustur. Kamusal yayinciligin ana fonksiyonlarindan biri olan “bilgilendirme”
fonksiyonu yapilmis, bu sayede yurttaslar, kendi kanilar1 igcinde degerlendirerek gorev

yetkisi verdigi idare sahasini kontrol edebilmistir.

Medya demokrasi iliskisi baglaminda one ¢ikan bir diger 6nemli ilke ise dzgiirlik
ve gizliliktir. Demokrasi ve vatandaglik bilincinin gelisgmesinde medyanin vermis oldugu
haberlerin 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Ancak bu haberler devletin gizliligine zarar
vermedigi yerlerde 6zgiir olmalidir. Elestirel bir bilincin olmasi demokrasiye en biiytlik
katkiy1 saglamaktadir. Bu noktada medyaya gerekli 6zgiirliiglin verilmesi tercih degil

zorunluluk olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Vatandaglarin var olan giindemler hakkinda bilgi sahibi olmasinin en kolay araci
olan medya; bireylerin medyanin istedigi yonde etkilenmesine de neden olabilmektedir.
Iste bu yiizden demokratiklesme adina medyanin kendi icinde oOzgiir olmasi
gerekmektedir. Siyasetin gidiminde olan bir medya vatandaslarin bilgilendirilmesine

degil yonlendirilmesine neden olacaktir.

Gelinen noktada medya, siyasetin ya da bir bagka ideoloji ya da grubun elinde ya

da baskis1 altinda olursa, demokratiklesmenin yaninda degil, karsisinda olmaktadir. Bu
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noktada medyanin Ozgiirce hareket etmesi ve haber ve yorum farkini da yansitan bir
yapinin kurulmasi son derece 6nemlidir. Verilen her haberde yorumlar ya da duygu ve
inanglar 6ne ¢iktiginda, izleyicide haberin ilgili yorum baglaminda degerlendirilmesi
gerekliligi algis1 meydana gelebilir. Oysa haberin yorumu okuyucuya birakilmali ve

yonlendirici olmaktan kaginilmalidir.

Haberlerin yonlendirici bir sekilde sunulmasi okuyucunun nasil diisiinmesi
gerektigine miidahale etmektir. Bu miidahale bilingli bir sekilde yapilabildigi gibi
bilingsiz de yapilabilmektedir. Nasil diisiinmesi ya da haberi nasil algilayacagi okuyucuya
birakildiginda; okuyucu bir vatandas olarak siyasi, ekonomik ya da kiiltiirel glindemi
kendi fikrine gére yorumlayacaktir ve bu sekilde yonlendirilmemis de olacaktir. Yani
yeni diinya diizeni egitim vererek bireyi yetistirmeyi, kiiltiir ile onu zenginlestirmeyi,
bagimsiz ve yansiz haberlerle onu bilgilendirmeyi hepsinin sonunda kendi 6zgiir iradesi
ile de yorum yaparak kararlar almasini yada siyasi vs tercihleri kullanmasini bireye

ogretmeye ¢alismaktadir.

2.2. Sosyal Medya
Internet agmin birgok farkli islevi bulunmaktadir. Bu islevlerin basinda ise
bilgisayarlarin birbirlerine baglanmasinin saglanmasi gelmektedir. Bununla birlikte aglar

bilgisayarlar arasindaki veri paylasimini da saglamasi bakimindan 6ne ¢ikmaktadir.

Internet aglarinin sosyal medya ile birlikte ortaya ¢ikardigi bir diger durum ise
sosyal aglardir. Sosyal aglar sayesinde yasamin kendisi de sayisal bir forma
biiriinmektedir. Sayisal forma giren sosyal iligkilerle insanlarin birbirleri ile olan iliskileri
de farklilasmustir. iligkilerin doniismesi ise toplumsal yapi ve iletisiminde yeniden

tanimlanmasini beraberinde getirmektedir.

Sosyal iletisim bigimleri ve sosyal aglar, ifade bi¢imlerinin ve iletigimlerinin
esnek olmasini da saglamistir. Her kullanici kendi kisisel hesabinda kendisine dair
bilgileri paylasabilmektedir. Boylelikle bireyler arasindaki iletisim de hiz kazanmaktadir.
Ayrica bu uygulamalar araciligiyla video ve gorsel paylasimlarin yapilmasi da

kolaylagmaktadir. Yeni bir sosyal iletisim alani olan sosyal medya, var olan diinyanin
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kavranmasin1 da farklilastirmaktadir. Nitekim sosyal medyada birgok insanin kisisel

tanitici verileri ve paylasmis oldugu gorseller yer almaktadir.

Toplumsal (sosyal) iletisim alan1 araciligiyla alt toplumsal siniflarin, idareyi ferdi
olarak denetleyebilecegi diizenegin olugmasi, yonetime katilim ile yorum giiciiniide
takipgilere kazandirir. Siyasi sistemin yapiciligini segili tv kanalina vermek, yontemin
kontrol edilebilirligini kolaylastirmakta ve siyasetlerin anlik, birebir ve etkilesimli olarak

degerlendirilmesine imkan vermektedir.

Sosyal iletisim aglarinin ortaya ¢ikmasi ile birlikte dinya Uzerinde pek gok
gelisme meydana gelmistir. Devletin dizenine bakildiginda, batlinciil ve baskici
rejimlerin hakim oldugu Arap devletleri, toplumsal iletisim alaninin birlesme ve
teskilatlanma gibi imkanlar vermesi sonucunda, birer birer ihtilallere ugradilar. Pek ¢ok
insan s6z konusu ihtilallerin ABD ve Bati tarafindan yapildig1 hipotezini dikkate aldiysa
da, toplumsal iletisim alanindaki teskilatlanmanin bulunmadigimi da kimse dne stiremedi
(Aydan, 2011, 25).

Sosyal iletisim alani, kullanicilara bagimsiz bir alan sunmaktadir. Bu durumda
kullanicilar yeni bir kimlik de tesis etmektedir. Sosyal medya sadece gundelik haberlerin
degil; ayn1 zamanda siyasi ya da ekonomik haberlerin de paylasildig1 bir mecra olarak
one cikmaktadir. Bu baglamda siyasal katilim da farklilagmistir. Sosyal medya siyasi
beklentilerin ve isteklerin paylasildig: bir alan olarak, siyasi katilimin da yeni bir boyut
kazanmasini saglamaktadir. Her bir sosyal medya kullanicist ayn1 zamanda amator ¢apta
da olsa bir haberci konumundadir. Dolayisiyla bu yolla habercilik baglaminda da bir
katilimin oldugu gozlemlenmektedir. Bu noktada, habercilik ve siyasal katilim tabandan

hareketle tesis edilmektedir.

Sosyal medya, kendi basina bir kamu alani olusturmaktadir ve bunu her gun
sistemimize dahil edip daha da blyutmektedir. Bireylerin bilgi tretme, kullanma ve
paylagma arzularinin neticesi olarak ortaya ¢ikan internet, sosyal medyay1 beslemektedir
ve guclendirmektedir. Bilgi aligverisinin gergeklestiren internet, toplumsal yasam ile i¢
ice gecmistir ve hayat dinamiklerini, toplumsal degerlerin tekrardan duzenlenmesini

temin eden bir olgu durumuna gelmistir. “Giderek evrensel, sayisal bir dili konusan yeni

39



bir iletisim sistemi, hem kiiltlirlimiiziin sdzciik, ses ve imgelerinin liretimini ve dagitimini
klresel olarak entegre hale getirmekte, hem de onlari bireylerin kKimliklerinin ve halet-i
ruhiyelerinin begenilerine uygun kilmaktadir.” (Castells, 2005, 8). Bu cercevede
internetin 6n plana ¢ikan ana fonksiyonunu bilgisayarlarin birbirine baglanmasi teskil

etmektedir.

Sosyal medya, sosyal aglar yoluyla insanlarin bir¢ok agidan birbirlerine
baglanmasini saglamaktadir. Bu baglanma ile birlikte kullanicilar arasinda etkilesim de
hiz kazanmaktadir. Hayat1 dijitallestiren sosyal aglar ayn1 zamanda zincirleme bir yapinin
da tesis edilmesini saglamaktadir. Dijitallesme, bu alanlarda gruplarin kurulmasini da
beraberinde getirmistir. Kendi ilgi alanlarina gére gruplara katilan kullanicilar boylelikle
de sosyallesmis olmaktadir. Bu sosyallesme ise yiiz yiize yapilan iletisimden farkli olarak
dijital ortamda gerceklesmektedir. Dijital alanda gelisen bu iligki bigciminin kendisi de,
kurulma bigimleri de esnektir. Nitekim dijital iletisim internetin oldugu her yerden ve

mekandan kurulabilmektedir.

Sosyal medya devamli kuvvetlenebilmesi, ¢oklu kullanim i¢in uygun olmasi,
sanal paylasima imkan vermesi gibi sebeplerden dolay1 en iyi araglardan birisi olarak
kendini gosterir. Bireyler, sosyal medyayla fikirlerini yazabilmekte ve paylasabilmekte,
hatta fikirleri Ustlinde tartisabilmektedir ve yeni diisiinceler ortaya koyabilmektedir.
Bireysel fikirlerle bilgilerin yaninda, farkli gorseller ve videolar paylasabilmekte, reel
diinyay1 sanal diinyada yasayabilmektedir. Sosyal medyanin bu denli sik¢a ve aktif
kullanimi dikkatlerin gittikce bu sahaya ¢ekilmesine yol agmakta ve sanal diinya icin yeni

bir kavramsal cerceve belirlemektedir (Castells, 2005, 8).

Kavramsal bakimdan sosyal medyay1 tanimlar iken, girilen siber-uzamin yani
mekéanin, reel diinyay:1 algilamanin yansimasi oldugunun bilinmesi lazimdir. Sosyal
medya; toplumun st simiflarmin sosyal, kiltirel, iktisadi, siyasi bakimdan alt siniflart
yonettigi bir idare sekli yerine; alt simiflardaki bireylerin yoneticileri denetim altinda
tuttugu, onlar1 uyardig1 ve devamli gelistirmeye ¢alistigi, bundan dolayr modern bir idare
icin alt siniflarin devaml takip edilmesi gerektigi yeni dunya diizeni olgusunda online

etkilesim, etkili iletisim, paylagim ve bilisim ¢agidir (Erbaslar, 2013,6). Sosyal medyayla
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alt sinifin, idare sinifin1 ferdi olarak kontrol altinda tutabilecegi mekanizmalarin
demokratik katilimi temin edecegi diisiiniilebilmektedir. Siyasi sistemin yapiciligin
alternatif medya kanallarma  ylklemek, sistemin  kontrol edilebilirligini
kolaylagtirmaktadir ve siyasetlerin anlik, birebir ve etkilesimli olarak degerlendirilmesini

saglamaktadir.

Temsili demokrasilerde en biyik problemlerden birisi, temsilciler ile etkilesim
saglamaktir. Zaman iginde temsilciler ile vatandaslar arasindaki etkilesimi artirmak tzere
farkli metotlar ortaya ¢ikmustir. Etkilesimin artigi seviyede katilime1 demokrasi yaklasimi
uygulanmaya baglamistir. Vatandaslar zamanla kars1 karsiya kaldiklari problemlere ve
temsilcilerin yaptig1 siyasetlere geri bildirimler iletmek igin farkli iletisim araglarin
kullanmustir. internetin yasamimiza girmesi ile bu iletisim biciminin boyutu daha fazla
sosyal medya Ustiinden olmaya baslamistir. Ozel firmalar, sosyal medyayla miisteri
memnuniyetini ve marka degerlerini artirirken, devlet kurumlar1 ve politikacilar da
yurttaslar ile aralarindaki duvarlar1 yikmaya baslamistir. Sosyal medya mekanizmalari ile
nelerin yapilabileceginin yeni yeni 6grenildigi bu donemlerde, bir Cumhurbaskanina
sosyal medyayla soru sorabilmektedir. Pek ¢ok belediye, yasanilan bir sorun ile alakali
bu mecrada yazilan durumu resmi dilekge olarak sayabilmektedir. Isve¢ hikiimetinin,
ulkenin resmi Twitter hesabinin (@Sweden), her hafta bir yurttag tarafindan
kullanilmasinin 6niinii agmast ile, bu kanalin devletin tanitimini yapan iletileirn atilmasi

gibi bagarili ve degisik 6rnekleri de gérmek mimkuindir (Dawley, 2009,119).

Sosyal medyanin pek ¢ok tanimi yapilmasina karsin, en sade bigimi ile internet,
kullanicilarin bilgiyi kendi tirettigi, paylastigi, kullandigi sosyal online aglardir. Sosyal
medya, kullanim agisindan karmasik bir yapiya sahipmis gibi diisiiniilse de hakikatte basit
bir iletisim simetrisi bulunmaktadir. Mesela, bir Universitede okuyan 6grenci sosyal
medya Ustinden bir profesor ve bir uzman ile iletisim kurar iken, ayn1 zamanda degisik

insanlar, bu 6grenci ile yine sosyal medya Ustlinden iletisim kurabilir.

Sosyal medya aglarinin ortaya ¢ikmast ile birlikte diinya izerinde pek ¢ok gelisme

olmustur. Devletlerin diizenlerine bakildigi1 zaman, totaliter ve baskici rejimlerin egemen
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oldugu Arap devletleri, sosyal medyanin birlesme ve orgiitlenme gibi imkanlar tanimasi

neticesinde birer birer devrimsel degisime ugramustir (Aydan, 2011, 25)

2.2.1. Sanal Cemaatler

Sosyal paylasim aglari, kullanicilara gergek hayatta olmayi arzu ettikleri ama
ulasamadiklar1 konumlara ulagsma imkanimi sunmaktadir. Yani kullanicilar, sosyal
paylasim aglarinda sanal bir hayat kurabilir. Bu ¢ercevede kullanicilarin sosyal paylasim
aglarinda bulunan 6zelliklerinin bir¢ogu arzu ettikleri fakat elde edemedikleri hayat
sekillerini uygulayabilmektedir. O kisiyle arkadas olmak isteyenler, bu durumda kisinin
gercegi aksettirmeyen nitelikleri gergevesinde iliskiye ge¢mekte ve kendilerinden takip
ettikleri karakterlerin sahip oldugu niteliklere gergekten de sahip olduguna, tesis edilen
iliskinin neden olacagi veya ima edilen neticelere hakikaten neden olacagina ve genel

olarak her seyin goriindiigii gibi olduguna inanmalar1 istenmektedir.

Uygulama beraber konvansiyonel politikanin yerine gecen uygulamali-Siyaset
anlayisi; yurt-devlet yapisinin sinirlarini yok etmis ve uygulamali devrimin ardindan
kiimeler olusmustur. S6z konusu kiimeler “sozliik, forum” vb. sanal yapilarin altinda
toplanmakta ve olusturulan sanal halka agik alanda siyasi, kilturel ve toplumsal konular

elestirel seviyede yorumlanarak, tanitimci sosyal iliskiler tekrardan diizenlenmektedir.

Sanal cemaatler (Virtual Community) sanal realitede bireysel iliskileri
bicimlendirmek icin yeterli seviyede ferdin, yeterli uzunlukta topluma agik tartismayi,
yeterli beseri hisler ile gergeklestirdiginde agda beliren kabilelerdir. Genel olarak
yazarlarinca hir ve ebedi bilgi kaynag: seklinde bilinen sanal cemaatler, pek ¢ok degisik
fikri icinde barindirip tanitimin farkliligi ve farkliliklarin olusturdugu algiyla bilgi

anlayisini sergilemektedir.

Kimi bilim adamlari, sanal cemaatlerin demokrasiye zarar verdigini ve ag
toplulugu olmalarindan dolay1 kontrol edilmeleri gerektigini belirtmektedir. Sanal
cemaatlerin olusmasinin mihim nedenlerinden biri; bilginin reel diinyada sosyal ruhsal
baski ve kontrol edilebilirliginin bulunmasidir. Sanal cemaatler, degisik fikirlerin siddete

bagvurmadan, yalnizca ag baglantis1 ile mizakere ortami olusturdugu ve dileyen kisilerin
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s0z konusu ortama bagimsiz bir bigcimde dahil olup ¢ikabildigi bir uzam olmasindan

dolay1, ag kullanicilarinin sanal gergeklik alanidir.

Sanal cemaatlerin, tim konularda tanitim aligverislerinin temin edilmesi ve bunun
hakikatte demokrasinin bir neticesi olmasi ve bir o kadar da demokrasiye katki1 vermesi,

ag kullanicilarinin bu topluluklar icin sanal aidiyetleri vermistir.

Siyasi katilimdaki smirliligin sanal cemaat gercevesinde yok olmasi, halka agik
sahanin verdigi guculn belirleyici goreve sahip olmasindan dolay1 sanal bir ¢ikis noktasi

yakalamugtir.

2.2.2. Sosyal iletisim Alammmin Orgiitlenmesi Uzerine Yeni

Kavram: Donusim

Sosyal iletisim alan1 bir ferdin veya bir kiimenin toplumsal iletisim alani; iletisim
ve ag uygulayimlarim1 kullanip indirimler, toplumsal sorumluluk ya da toplumsal bir
hadise karsisinda hareketli olmalarini temin eden akimdir. Teskilatlanmay1 yapmasi
acisindan surati kullanan ve birgok kisiye ulagsmay1 temin eden akim olsa da, toplumsal
cevrelerce ferdi eylemler karsisinda, toplumsal iletisim sahasinin etkisizlestirdigi

seklinde diistinceler de ortaya atilmistir.

Doniistimii edilgen bir eylem durumundan 6te disiiniirsek; bireylerin alanlarda
gosteri ve yiiriiyilis yapmast ile elde edilemeyecek durumlart avantaja doniistiirebilen bir
akim olarak bilinmektedir. Arap Bahar1 gibi biiyiik bir hadisenin, segili bir sistemden
olustugu dikkate alinmalidir. Pek ¢ok yazar ve fikir bildiren insanin ulastigi miisterek
husus; Arap Bahari’nin ve Hisnu Mubarek’in devrilmesinin internette degil sokakta, dis
alanda oldugu seklindedir. Bu kanaat dogru olmakla beraber Arap Bahari’nin baslangi¢
noktasinin, fiil durumuna gegmeden 6rgltlenmenin, sosyal 6zgiiveni kazandirmanin ¢ikis

noktast toplumsal secili alanlardir.

Toplumsal segili alan, geleneksel segili alanin yarattigi halki, kendi lehine
cevirmektedir ve toplumsal secili alan1 tercih eden fertlerin kamuoyu yaratmasina imkan
vermektedir. Doniistim; burada etkisiz degil, seri bir akim seklinde kargimiza g¢ikar.

Sayisal katilimin fazla oldugu, eylemler gun gegtikge artmaktadir, bireylerin hareketli
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oldugu ve teskilatlandig1 sayisal alanlar giderek artmaktadir. Avaaz.org veya Change.org
gibi goniillii bagislar1 ile global seviyede etkisi bulunan, ¢alismalarin kullanicilar
tarafindan teskil edildigi ve arzu eden Uyenin arzu ettigi ¢alismaya destekte bulundugu

ortakl sayisal alanlar vardir:

- Avaaz.org, 2007 senesinden bu tarafa hemen hemen 160 milyondan fazla
calismay1 baglatmistir, 30 milyondan ¢ok Uyesi olan, 194 Ulkede iiyeligi bulunan ve 15

dile gevrilen sayisal bir alandir.

- Change.org, 196 iilkede tiyeligi, 40 milyondan ¢ok kullanicist olan ¢ok ortakli

bir kuvvet olarak, doniisiimin temsilcisidir.

Diinyada 300, Tiirkiye’de 12 milyon kullanicis1 bulunan Change org un
ulkemizdeki kullanicilari, kadin haklarindan ¢ocuk istismarina kadar pek ¢ok hususta, her
ay hemen hemen 3.500 imza kampanyas1 hayata gegirmektedir. Ornegin “Yasasmn Kuglar
Hareketi” adiyla 27 sivil toplum kurulusu birlesmistir. Kendilerine bu ismi verip ve
change.org’da kampanya baslatmislardir. Kampanyanin bildirgesinin altinda hepsinin
ismiyle ve imzasiyla ¢cok daha fazla insana ulasilmis, ve yetkili makamlar bakimindan da
bu kadar sivil toplum kurulusunun birlikte olmas daha bir kuvvetli etki yaratmistir. Yine
yakin donemde “TEMA Kaz Daglar1” i¢in change.org’da kampanya baslatmigtir. Bazi
hususlarda harekete gecmeye hazir, bazi seyleri degistirmeye goniilli ve degistirmeyi
arzu eden insanlarin birbirini buldugu ve bu kisilere ulagsmak Uzere sivil toplum
kuruluslarinin daha kolay orgiitlenebildigi change.org u kullanmayi tercih etmeleri bu

giiclin buytikliglinii anlatmaktadir. (https://www.sivilsayfalar.org/2019/09/02/bir-sosyal-

girisim-olarak-change-ora/ ,Erisim 04.05.2020)

Geleneksel segili alanin, kamuoyu olusturma 6zelliginin, secili alan ile birlikte
kayboldugu, kamuoyu yaratma ve yonetmenin, toplumsal secili alan1 kullanan bireylerin

eline gegtigi bir mecra olarak bu alan gortlmektedir.

Sesini topluma duyuramayan insanlar, sosyal iletisim alaninda belli dlciilerde
sesini duyurma imkani1 bulmakta, siyasi ¢ercevede hoslanmadiklar1 bir uygulama veya

duruma iliskin negatif yorum yapabilmektedir, begendikleri uygulama veya duruma
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iliskin de fikirlerini rahatca belirtmektedirler. Sayisal katilimin temin edilmesi, katilimci

demokrasinin cercevesinin biyutilmesine yardimci olmaktadir.

2.2.3. Sosyal Iletisim Alam Katthiminin Sermayesi: Popiilaristlik

ve Seffafhik

Konvansiyonel segili alanin en baskin oldugu vakitlerde toplumda fertler “6zel
hayat”larma belirli sinirlar koyar iken, toplumsal iletisim alaniyla beraber bireyler artik

kendi 6zel hayatlarini kendileri paylasir hale gelmistir.

Onceden fertlere ait arabalarin beygir giicii veya sahip olunan evin havuzu vb.
durumlar ile popdlerlik belirlenir iken, su anki sosyal olmayan donem iginde fertlerin
popiilerligi sosyal aglardaki paylasimla ve arkadas sayisi ile esdeger bir durum almistir.
Durum boyle oldugunda, bireylerin bilisim icerisindeki bagimliligi, digsal ¢evreye olan

hassasiyeti azaltmis ve bireyler benmerkezci olmaya egilmislerdir.

Daha 6nce taninmamus bir vekil, ok bilinmeyen bir belediye reisi veya bulundugu
kentteki insanlar ile etkilesime gegmeyen bir vali igin toplumsal secili alan ideal bir yer,
yeniden olusturulan halka agik saha olabilmektedir. Toplumsal segili alanin olusturdugu

halka ag¢ik saha iginde g6zde olmak, insanlar ile etkilesim ig¢inde olunmasiyla iligkilidir.

Geleneksel segili alanin oOlusturdugu “gozdelik” kavrami tv kanallarinda,
dergilerin kapaklarinda veya gazetelerin ana sayfalarinda belirlenir iken; toplumsal secili
alan da vatandaslar ile birebir etkilesim kurmak, gozde olmak igin yeterli olmaktadir.
Toplumsal secili alanda tercih edilen resmi olmayan dil, siyasal dilin 6niine gegmektedir;
bu durumda yurttaglara daha yakin gelmektedir. Bilindigi gibi tum olaylar ya da durumlar
icin pozitif veya negatif yorumlar ve fikirler sosyal zeminde tasdik edilmeyebilir. Burada
“tanitimin iyisi-kotiisii olmaz” savi yerini bulur iken, bunu en temel yapisal araglar ile

yapmak, politikacilara gozdelik hususunda ekstra bir deger vermektedir.

Etkilesime dayanan iletisimin tesis edilebilmesi, politikacinin kisa sire icinde
daha buyik topluluklara yonelik olabilmesi ve onlarin tepkilerini rahatca 6lgebilmesi,
toplumsal segili alan1 kuvvetli bir siyasi vasita durumuna getiren etkenlerdir. Toplumsal

secili alan, konvansiyonel secili alana gore siyasi iletisim slrecinde daha yansiz bir
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atmosfer sunmaktadir. Clnku konvansiyonel secili alan vasitalarina kolayca sik1 denetim
uygulanabilmesi, s6z konusu vasitalarin yanli yaymn yapmak mecburiyetinde olmasi

problemini ortaya ¢ikarmaktadir.

Gegmisle giiniimliz, yani geleneksel secili alan ile yeni segili alan kiyaslanirsa;
yeni se¢ili alanin siyasette gii¢lii bir izlenimi oldugu anlasilmaktadir. Geleneksel secili
alanin etkin oldugu donemlerde, siyasal programlar bazi gazetecilerin katilim1 ve onlarin
sorularmin sorulmasi ile gergeklestirilmekteydi. Bunun kotl tarafi misafirin, sorular
daha dnce bilmesi ve sorulmasini engellemesidir. Gunimuzde ise artik, siyasetgiler ve

vatandaslar arasindaki araci kisilerin yavas yavas devreden ¢iktigi goriilmektedir.

2020 ABD Baskanlik Se¢imi hazirliklar siirecinde, TV oniinde iki liderin sadece
izleyicilerden gelecek sorulari cevaplayacaklar1 bir programda karsi karsiya gelmeyi
kabul etmeleri bu diiclloyu avantajli bir sekilde kapatma amaglarini ortaya koymaktadir.
TV deki program esnasinda bile kamuoyu analizleri vs arastirma ¢alismalar1; anlik yada
daha uzun bir zaman dilimindeki halkin y6nelimini ve performansin puanini ortaya
koyabilmektedir. Se¢im de ABD Sisteminde oylamanin uzun bir zaman ve farkli yollarla

kullanilabilmesi uzun vadeli bir propaganda ve calismay1 da mecbur kilmaktadir.

Yenilikci demokrasilerde, siyasetgiler Ustlindeki tek kuvvet yurttaglardir, bu
nedenle siyaset¢iye ulasabilmek dnem arz etmektedir. Esasinda, yurttasa karsi sorumlu
olmanin ve hesap vermenin gerekli olusu demokratik devletlerde her zaman var olmus
ancak, toplumsal iletisim alan1 bu durumu hem kolaylastirmis, hem de verimini
artirmistir. Toplumsal segili alanin bir bagka 6nemli tesiri de, farkli kararlara tepkide
bulunmak Gzere bireylerin birleserek gelmesini kolay hale getirmesidir.

2.2.4. Tiirkiye’de Sosyal Medya ve Gelisimi

Insanligin tarihi boyunca iletisimin devamli gelistigi dogrusal bir siirec
stirmektedir. Sanayi devriminin ardindan hayatin makinelere dayanmasi, iletisimin
aracsal yapisinin degisimine yol agmis ve yiiz yiize iliskilerin yerini sayisal olmayan
iligkilere terk etmistir. XIX. asrin sonu ve XX. asrin baginda sayisal olmayan hayat
sayisallagmaya baglamistir, iletisim mecralar1 artmistir ve insani iliskiler uygulayimli bir

yap1 arz etmistir.
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Dis diinyadan haberler alma, mahalle haricindeki yasam ve degisik kultirel
meraklar insani iliskilerin 6nemli yapitaslar1 haline gelmistir. Konvansiyonel iletisim
alanmin yarattig1 tek yanl iletisim ve bu iletisime bagli degerler yonteminin, sayisal
yasam ile beraber ¢ift tarafl iletisime gegmesi, iletisimin giiglii yapisini degistirmistir ve

toplumsal yagami tekrardan betimlemistir.

Bilgisayar ve ag, bilisimin ve iletisimin gegmisine dahil oldugundan beri diinyanin
global yapisi farklilagmistir, iktisadi, kultrel, toplumsal ve politik degerlerin yapis
degisim gostermistir. Global degisim ile beraber fertlerin sayisallasan hayatlari,
toplumsal diinyalarmi da y6nlendirmistir. Ulkemizde sayisal toplumsal yasam 1995
senesinde mIRC sohbet programi ile baglamistir, bu programi kullananlar yurticindeki ya
da yurtdisindaki pek ¢ok insan ile etkilesime girmistir. Fertler yalnizca yaziyla tim
konularda sohbet ettikleri bu programla tanimadiklari bireyler ile iletisime gegebilmis ve

arzu ettikleri kimlige biiriinebilmistir.

Kiimeler olusturulmakta ve bu kiimeler kendi aralarinda aktiviteler tertip ederek
toplumsal yasamlarini1 somutlastirabilmekteydi. Belli bir paylasimda bulunulamayan bu
sanal ortamda, yalnizca yaziyla gift tarafli iletisim kurulabilmektedir. 1999 senesinde
kurulan Eksi Sozlik, toplumsal paylasim icin atilan temellerden birisidir. “Kutsal Bilgi

~ .9

Kaynagi” s0zi katilimei sozliik olarak yaym yasamina giren ag sayfasidir; tiim konularin

0zgUr bir bicimde konusuldugu, tartisildig1 ve destekleyici igerikler ile paylagim yapildigi

bir sanal cemaat mekan1 olarak karsimiza ¢ikmistir.

2.2.5. Sosyal Medya Demokrasi iliskisi

Katilimin bu kadar ytiksek olmasi sivil teskilatlanmay1 kolaylastirmis, demokratik
katilimda sosyal seg¢ili alan bir giic haline gelmistir. Sosyal secili alanda katilimin

yiikselmesinin yararlar1 sOylece verilebilir:
- Birlik olmay1 kolaylastirmasi,
- Gergekleri kolaylikla 6grenebilme olanagi saglamasi,

- Bireyler arasinda iletisimi arttirmast,

47



- Fikirlerin hizlica yayilmasini saglamasi,
- Birliktelik ve iletisim giderini diislirmesi,

- Daha ¢ok bireyin siyasal ya da toplumsal hadiselerle daha kisa siire iginde

etkilesim gosterebilmesidir.

Burada iizerinde durulmasi gereken Onemli noktaysa, sosyal aglar toplumsal
hareketleri tetikleyen vasitalar degil; birlik olmayi1 ve hareketi baglatmay1 saglayan ya da
hizlandiran vasitalardir. Bati’da aglarin kullanilmasi noktasinda nufusu en geng olan
devlet Tiirkiye’dir. Ulkemizde kullanic1 bagma sosyal aglarda gegcirilen aylik siire 8.6
saattir.

Ulkemizde 12 milyon dolayinda Twitter, 35 milyon civarinda Facebook
kullanicist vardir. Bu da sosyal aglarm Ulkemizde ne denli yogun kullanildiginin
gostergesidir, bu noktada politikacilarin toplumsal iletisim sahasin1 kullanmasi
kagimilmazlasmistir. Bilhassa, en yogun olarak 16-34 yaslarindaki bireylerin daha hizli
oldugu bir sosyal yapida, politik glclerin etkilesimi temin etmesi ve devam ettirilebilir
iletisime destekte bulunmasi, toplumsal iletisim sahasinin Siyasi yapilarin siirekliligi

hususunda belirleyici olmasini temin etmektedir.

Sosyal hadiselerin birbirini tetikledigi dikkate alindiginda, s6z konusu ugurumun
toplumsal yapilar arasindaki farklari da agiklayacagi goriilmektedir. Batili devletler
arasinda nlfusu en geng olan devlet Ulkemizdir. Katilimcilig1 esas alan demokratik
sistemlerde etkilesimli politika sahasinin bulunmasi, geng nifusun politika sahasina
girmesini kolay bir hale getirmis, bu sayede politika yapisinin daha kuvvetli olmasi temin

edilmistir.
Ulkemizde kimi politikacilarin Twitter’daki takipci sayilari sdyledir:
- Recep Tayyip Erdogan: 17.030.956
- Kemal Kiligdaroglu  : 7.205.923

- Devlet Bahgeli : 5.401.314
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- Meral Aksener : 4.140.632

-Ekrem imamoglu : 5.129.868
- Mansur Yavas :4.076.591
- Fahrettin Koca : 6.353.051
- Muharrem Ince :5.638.128

(https://www.boomsocial.com/Twitter/UlkeAltSektor/turkey/kamu/siyasiler Erisim
08.06.2020 )

Ulkemizde siyasi yap: olarak yalmzca partilere bakildiginda, toplumsal iletisim
sahasindaki takipgi sayilarinin en fazla oldugu bireylerin -etkilesim saglamaksizin tek
yonli iletisimde bulunmasina ragmen- partilerin genel bagkanlar1 oldugu anlasilmaktadr.
Partilerin genel baskanlariin toplumsal segili sahada konvansiyonel iletisim bigimi olan

tek yonlu iletisimi se¢gmelerinin nedenleri sunlardir:

1) Kiiltiir Teskilatlanmasi: Tiirk toplumlarindaki siyasi teskilatlanmanin en

onemli yontemlesme yapis1 basamaksal diizendir.

2) Gozdelik: Basamaksal duzen iginde siyasi teskilatlarin en {ist pozisyondaki

birey, en gdzde birey pozisyonundadir.

3) Geleneksel Segili Alan: Secili olarak sosyal iletisim alan1 mevcudiyetini
ispatlamis ve ayri bir halka agik saha olarak degerlendirilmesine kargin, konvansiyonel
iletisim alaninin beslenmesi ve partilerin genel baskanlarmin konvansiyonel iletisim

alanindan vazgegememesi gozdeligine ekstra bir vizyon katmaktadir.

4) Konvansiyonel Politika: Global planda siyasi yapilarin, demokrasilerin
degismesi ve bu durumun neticesi olarak toplumsal iletisim alaninin demokrasiye katilimi
daha fazla esitlige dayanan bir yapisal olanak sunmasina karsin, kiiltiir degerlerinin
verdigi kalitsal miraslardan dolayr politika algisinin toplumsal zeminde koklerinin

bulunmasidir.

49


https://www.boomsocial.com/Twitter/UlkeAltSektor/turkey/kamu/siyasiler

Siyasetgilerin sosyal iletisim alan1 Ustlinden segmen ve yurttas olarak bireyler ile
etkilesimde bulunmasi, katilim esasli demokrasiyi ortaya ¢ikartmistir. Etkilesimi temin
eden pencere 2.0 bilisimin daha da gelismek suretiyle anlamsal bilisime dogru
evrilmesinin  demokrasi esasli katilimciligi daha Ust seviyelere ¢ikaracagina

inanilmaktadir.

Tiirkiye aga dahil olanlarin 1/3’{inlin Twitter’1 tercih etmesi, Siyasal partiler igin
biyik bir oy deposu ve segmen grubu anlamini tasidigi bilinmektedir. Bundan dolay1
siyasal partilerin toplumsal iletisim alanini seri kullanmasi sicak se¢gmenlerin sayisini

artiracak ve secgim doneminde partilerin oylarinin artmasini saglayacaktir.

2.2.6. Geleneksel Iletisim Alam1 ve Sosyal iletisim Alam
Arasindaki Farklar

Yenilikler, eskiyle mukayeseyi de beraberinde getirmektedir. Secili alanin kendi
icinde olusturdugu eytisim, deger sahalarini degistirmistir ve yeni secili alandan énceki
secili alan algisma konvansiyonel yiikleme yapmustir. Iginde “yeni” kavraminin
bulundugu her yapi, daha onceki yapilanmanin sorgulanmasina sebep olmus ve onun

kuvvetini azaltmistir.

Toplumsal segili alan paylasim Usttine kuruldugundan, paylasimin bulunmadigi
secili alanin toplumsallasmasi da imkansizdir ¢linkii etkilesim sadece paylasim siirdiigi
sirece mevcut olabilmektedir. Toplumsal segili alanin konvansiyonel secili alana gore 6n

plana ¢ikan farklar1 soyledir:

e Ilki, s6z konusu etkinligin biiyiik oranda Ucretsiz veya ¢ok az dcretli
olusudur.

e Ikincisi; toplumsal segili alan vasitalarinin biiyiik topluluklara ulasabilme
olanag1 vermesidir.

e Uclinclsi; kullanimimin kolay olmasidir.

e Dordiinciisii; topluluklara hizli bir bigimde ulasabilmesidir.

e Besincisi ise; kullanicilarn, giincelleme yapma olanaginin bulunmasidir.
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Kuskusuz gidersel, teknik ve operasyon ile ilgili sebeplerin yaninda ruhsal ve

toplumsal sebepler de vardir.

Yeni secili alan, olusturdugu deger alani ile konvansiyonel segili alanin itici

kuvveti elde etmis ve ikili secili alan algisini olusturmustur.

Yine de yeni se¢ili alan, geleneksel secili alanin 6niine tamamiyla gegcmemistir,
clnkl toplumsal segili alanin besleyici kaynagi konvansiyonel se¢ili alandir. Toplumsal
secili alanin muhtevanin tespit edilmesi, geleneksel secili alandaki halka agik sahanin
olusturdugu tesirdir. Toplumsal segili alanin yapict gosterisi ihmal edilemez fakat bir

hadise konvansiyonel secili alandan gegcmeksizin, sosyal secili alanda demlenemez.

Global secili alanin karsisinda dev bir kuvvet pozisyonundaki segili iletisim alani;
siyasal yapilarin kurum kimligine bakilarak mi yoksa ferdi diisiincelerin demokrasiye seri
katilimina gore mi sekillenmektedir? Se¢ili alanin iki gii¢ sahasin1 da kamusal denetgilik
gorevini paylagsmasina karsin, toplumsal se¢ili alanin denetiminin halen konvansiyonel
secili alana uygun olarak etkide bulunma gucuniin smirl oldugu gorilmektedir. Sz
konusu sinirlamanin nedeni toplumsal segili alanin kaynak olarak geleneksel segili

alandan beslenmesidir.

Hakimiyeti tek partinin kullandigi ya da bituncil yonetimlere benzer siyasi
yapilarin bulundugu noktalarda ifade harriyeti toplumsal secili alanda fazla olmasina
karsin, aymi hakimiyetin toplumsal yapida geleneksel giiclerle demlendigi
sOylenebilecektir. Sosyal secili alan, geleneksel secili alana uygun olarak daha hiir, daha
katilimecidir; fakat toplumlara etkide bulunma, onlarn ydnlendirme hususunda

konvansiyonel degerler daha kalic1 bir saha teskil etmektedir.

Geleneksel segili alanin, meslek haricindeki anapara yapilarimim hakimiyetinde
kalmasi; sunulmus olan izlencelerin, yazilarin bagimliliktan gegtigi dusiiniiliir ise
cesitlilik durumundan ¢ok sinirliligin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Su anda da gazete, tv
veya radyonun sosyal aglardan daha yaygin oldugu realitesi ya da s6z konusu yapilarin
ag Ustlinden de yaymlar yapabilme nitelikleri ¢ergevesinde degerlendirilir ise bu yapilarin

etki alaninin sosyal secili alandaki etkileme alanindan daha genis olmas1 s6z konusudur.
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Geleneksel segili alanin tesir sahasi genistir ancak etkide bulunma farkliliklart
degisecektir. Mesela; bir televizyon programinin yapiminda yazar bagimliliktan dolay1
nakledilmesi lazim olan bilgileri nakledemiyorsa, programi seyreden birey, aktarilmak
istenen bilgiyle karsi karsiya kalmaktadir. S6z konusu birey, eger radyo, gazete veya

bagka bir iletisim vasitasini kullanmiyor ise bu durumda seyircinin fikri degismeyecektir.

Ayni izlenceyi yapan birey, bireysel ag giinliigii sayfasinda belli bir baglilig:
olmaksizin diisiincelerini nakledebilir, bu sayede tv karsisindaki birey, secili olarak farkli
fikirlere agik duruma gelebilir, hatta seyirci s6z konusu secili sahada seri hale gelerek
fikirlerini paylasabilir. Pek ¢ok bireyin konvansiyonel secili sahadan kopup segili alana

yonelmesindeki nedende bu olmaktadir.

Siyasi seri katilimi miimkiin kilan toplumsal segili alan, konvansiyonel degerlere
karsi durup demokrasinin boyutlarini ve toplumda politika anlayigini degistirmistir.
Siyasal vasinin sivil 6érgitlenme ile kurdugu kuvvetli baglantilar disiintildigi vakit
toplumsal segili alanin, politika bakimindan 6nemi belirginlesmektedir. Toplumsal segili
alan siyaseti daha esnek, daha seffaf bir kaliba sokmustur; politikanin konvansiyonel

sertligi ortadan kalkmustir.

Geleneksel secili alanin, toplumsal segili alan ortaya ¢ikmadan evvel olusturdugu
guc ve tesir sahasi genis ve gii¢lii iken; toplumsal secili alanla s6z konusu saha
bolinmiistur ve bunun igin secili alanin topluma nakletmek istedigi seyler sorgulanmastir.
Segili alanin kamusal denetcilik gorevi, toplumsal secili alan ile kismen de olsa fertlere
gecmistir ve sert demokratik yapilar daha saf siyasal yapilara biirtinmistiir. Teknolojideki
gelismeler ve iletisim sahalarinin biyumesi siyasal yapilar1 da tekrardan doniistiirmiistiir.
Bu da, bir sonraki kisimda incelenecek olan Amerika baskanlik se¢imlerinde belirgin

olarak gorulebilecektir.

Son olarak, ortaya ¢ikan segili iletisim alaninin bigcimlenmesi problematigi, iginde

bulundurdugu sayisal yapilar bakimindan farklilik géstermektedir.

Segili iletisim alani siiphesiz kiirevi se¢ili alan karsisinda biiytik bir kuvvet olarak
durmaktadir, fakat; gelismis ya da Ozgurlukcu devletlerde toplumsal secili alan ferdi

pozisyonda bulunmasina karsin, gelismekte olan ve kismen otoriter demokrasilerde
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gunimduzde kontrol diizenegi yoneten grubun elinde bulunmaktadir. Bilginin toplumsal
aglarla slratli ve kolay yayilmasi “iran, Cin, Kuzey Kore ve Kuzey Afrika”
hikUmetlerinin ya da diktatorliklerinin, toplumsal secili alan sayfalarina erisimi nicin

engelledigi sorusuna verilebilecek en iyi yanittir.

Bagka bir durumda, toplumun azinlik-¢ogunluk problematigi hususunda ortaya
cikmaktadir. Toplumsal segili alan kullanici muhteva {iretimine ve paylagimina
dayandigindan, toplumun ¢ogunlugu toplumsal segcili alanin etkide kuvvetini elinde
bulundurabilmektedir. Herhangi bir konu, bir kanun ya da bir hadise karsisinda toplumsal
secili alanda yonlendirici muhteva tretimi saglanmak suretiyle azinlik 0stlinde
yonlendirme uygulanabilmektedir. Aksi halde séz konusu olabilmekle beraber, her iki
grup ic¢in boyle bir durumda toplumsal iletisim alaninin demokratik etkisi mi, yoksa
toplumun iradesinin kullanimi olarak mi1 ayrimin1 yapmamiz gerektigine karar vermek

Zor olacaktir.
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UCUNCU BOLUM

SOSYAL MEDYA VE DEMOKRASI TURKIYE-ABD
KARSILASTIRMASI

3.1. Sosyal Iletisim Alaninda Demokratik Katihm Siireci ABD ve
Turkiye

Hizla kiiresellesen diinyada sosyal alanlarin sanala tasinmasi ile birlikte geng
nifusun agirliklt oldugu bir sosyal alan olugmaktadir ki, gen¢ niifusun siyasette kilit
konumda oldugu bir donemde sosyal medya hiikiimetlerin belirleyicisi olmaktadir.
Katilimcilig1 esas alan demokrasiye gegiste bilisime egemen olan geng nufus, toplumsal
iletisim alan1 kullanimu ile agtiklart siyasi katilimi global bir boyuta da ¢ikarabiliyor.
Geng insanlarin global boyutta siyasi sahada seri hale gelmelerinin, Wall Street Isgali
ornegi ile agiklanmas1 miimkiin olabilecektir: Wall Street Isgali, 17 Eyliil 2011 tarihinde
Kanadali eylemci Adbusters grubunun New York Wall Street’te teskil ettigi sosyal
hareketin ismidir. S6z konusu hareketin eregi, toplumsal esitsizlik, issizlik ve niifusun en
zengin kesimini protesto etmek olarak belirlenmistir. Protestocularin ¢ogu genclerden,
ogrencilerden olugsmustur. Gengler en fazla bankalari protesto etmislerdir; ¢iinkii yasanan
krizden sonra pek ¢ok bankanin iflas etmesi ve bankacilarin kagmasi ile meydana gelen
yuksek vergiler ve artmakta olan maliyetlerin ABD toplumuna o6dettirildigi gortisi
hakimdi. Protesto, Arap isyanlar1 vb. Facebook ve Twitter’da ¢ok farkli drgutlenmelere
yol agmis ve ABD haricine tasip pek ¢ok devlette destek¢i bulmustu. Hareketin resmi ag
sitesi “occupywallst.org” da verilen bilgiler uyarinca; akim kisa siirede ABD’de 100°iin
uzerinde kente, kurevi ¢aptaysa 1500’in Usttinde kente yayilmistir. Buna ek olarak yine
sitedeki bilgiler uyarinca bu siyasi hareket, biiyiik bankalarin ve ¢ok milletli firmalarin
yozlasan kuvvetine ve demokrasiden uzak yaklasim bigimleriyle miicadele etmek icin de

baslatilmisti.
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3.1.1. Sosyal Iletisim Alaninda Sanal Demokrasi

Sanal demokrasi, sanal alemde meydana gelecek (gercek yasama da tasinabilecek)
cemaatlerle s6z konusu sahanin demokratik kurgusunu belirtmektedir. Iletisimsel ve
siyasi yapilardan miitesekkil sanal-demokrasinin liberal ve muhafazakar yanlari, onun bas

diismaninin merkeziyetgilik oldugunu gdstermektedir.

Karar verme aracmma en sdratli ve genis katilm medya (zerinden
gerceklesmektedir. Sosyal medyada etkilesim ¢ok etkili oldugundan siyasi katilimda one
cikmaktadir. Sosyal medyada olusturulan gruplar araciligiyla katilim siber uzay alanda
gerceklesecek, tatbik sahas1 anayasal diizende ya da siyasi yapilarda olacaktir. Internetin
tabletlerde, cep telefonlarinda ve kol saatlerinde kullanildigi diisiiniildiigiinde, katilimin

Kitlesel seviyede genisleyeceginin 6ngorilmesi mumkinddr.

Bu uygulama teknigi ¢cok yaygin olmasa da, kuzey iilkelerinde kullanilmaktadir.
Izlanda, 1944 senesinde Danimarka’dan ayrilmak suretiyle kurulan, Danimarka’nin
anayasasi temel alinip hazirlanan ve hi¢ degistirilmeyen bir anayasaya sahiptir. Ulkede
2008 senesindeki ekonomik krizin ardindan yeni anayasanin yapilmasi yoniinde miisterek

bir diisiince belirmistir.

Anayasa taslaginin olusmasi, timi Izlanda yurttaslarindan 25 kisiden olusan bir
konsey tarafindan, Izlanda toplumuna hazirlattirilmistir. Hazirlanmis olan anayasal taslak
Izlanda Anayasa Konseyi’nin “Facebook, Twitter, Flicker, YouTube” hesaplariyla ve
web siteleriyle toplumla paylasilmistir ve bu toplumsal aglarla referandum cevrimigi

bicimde yapilmistir.

Cevrimici bir bicimde devam siiregte anayasa taslagi igin yurttaslar sosyal
medyadan tavsiyelerde bulunmustur ve bunlar yerel bir kurul tarafindan incelenip,
anayasa konseyince degerlendirilmistir. Bir yurttasin taslak i¢in yaptigi tavsiye, baska bir
yurttasca goriilebilmekte, yorumlanabilmekte, bu da ilgili tavsiyenin konseye ulasmadan
evvel degismesini mimkin kilmaktadir. Yeni anayasa toplumun tavsiye ve tenkitlerine
gore tanzim edilmistir. Kurul, “Facebook, Twitter, Youtube vb.” sosyal paylasim
sitelerinden yeni anayasayi toplumun yorumuna a¢cmustir ve maddeler tenkitler

baglaminda tekrardan bigimlendirilmistir.
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Nisandan itibaren her hafta yapilan konsey toplantilari, Facebook Ustiinden canli
yaymlanmustir. Izlanda’nin niifusu 320 bin dolayindadir ve yapilan anayasaya niifusun
2/3’ii katilmustir. izlanda’da sosyal iletisim aglar1 yaygin olarak kullanilmakla birlikte
nifusun hemen hemen yiizde 80’1 sosyal iletisim alanini seri bigimde kullanmaktadir.
izlanda’da sosyal secim sahasi ile diizenlenen anayasa, timii halkin onerileri ile ve online

anayasa olarak yapilan dunyadaki ilk érnektir.

Niifusun az ve bolgesel farkliliklarin asgari seviyede bulunmasi anayasa taslaginin
olusturulabilmesinde 6nemli faktordir. Nufusun yogunlugunun ve ag kullanicilarin
sayisinin fazla oldugu devletlerde, izlanda’daki gibi cevrimici anayasa tasarisini1 vatandas
ile birlikte olusturmak ve demokrasinin yapicilik gergcevesinde ortaya koydugu sosyal

degerleri ortak bir irade ¢ercevesinde olusturmak gii¢ olacaktir.

3.1.2. Sosyal Iletisim Alaninda Tele Demokrasi ABD-Tiirkiye

Karsilagtirmasi

Amerikan bagkanlik se¢imleri incelendiginde; 2008 sec¢imlerinde Obama’nin
secimlerde Kitle iletisim araglarindan olan telefonu ve televizyonu etkin bir sekilde
kullandig1 goriilmektedir. Bununla birlikte bu dénemde se¢menlere e-posta Uzerinden

propaganda faaliyeti yapilmistir.

Bu baglamda televizyon olarak YouTube da kullanilmistir. YouTube ayni
zamanda tele demokrasinin de bir araci olarak one ¢ikmistir. Bununla birlikte YouTube
videolar1 tizerinden de etkilesim saglanmistir. Tele-demokrasinin kavram olarak izahina
bakildiginda toplumsal iletisim alaniyla direkt olarak bir baglantis1 bulunmamaktadir
fakat tlkemizde yayimcilik yapan TBMM TV’nin toplumsal iletisim alan1 hesaplariyla
fertler, bu kurum ile baglanti igine girerek fikir, istek ve sikayetlerini ifade
edebilmektedir.

Yurttaglar TBMM TV’yi seyrederek herhangi bir yonetmelik, 6nerge veya taslaga
iliskin fikirlerini sosyal paylasim hesaplar1 ile bildirebilmektedirler. Bu cergevede,
TBMM icinde temsil yetkisi olan vekil, ferdi sosyal paylasim ag hesaplar1 Uzerinden
vatandaslar ile etkilesimde bulunarak temsil ettigi bireylerin fikirlerini de yine TBMM’ye
ulagtirabilme olanagina sahip olabilmektedir. 1994°te kurulan TBMM TV, yayincilik
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yasamina baglamasi ile birlikte genis halk topluluklarina yasama yurGtimlerini gozlem

yapma imkanini1 vermektedir.

3.1.3. Sosyal Iletisim Alaninda Dijital Demokrasi

Bilisim teknolojilerinin gelismesi demokrasi ve sosyal hayatta yeniden
yapilanmaya baglamistir. Bu baglamda dijitallesmeye bagli olarak demokrasi de yeniden
tanimlanmaya baglanmistir. Nitekim demokrasinin en temel unsurunu yurttaglarin
demokrasiye katilmasi teskil etmektedir. Dijitallesmeyle birlikte, se¢menlerin ve
vatandaslarin siyasete olan katilimlar1 kolaylagsmaktadir. Bu baglamda vatandaslar karar
alma siireclerinde de etkin olmaya baglamistir. Siyasileri elestiren vatandaglar isteklerini
ya da olumlu buldugu politikalar1 anlik olarak bildirebilmektedirler. Bu katilimin

saglanmasinda ise demokrasideki dijitallesme etkili olmaktadir.

Demokrasi ve bilisim teknolojilerinin iletisim boliimlerinin gelismesi birbirlerine
baglidir. Bu dogrultuda akademik olarak yeni medya diizeni ile geleneksel medya
arasindaki degisimler tlizerinden birgcok arastirma yapilmistir. 1960 yilindan bu yana
yapilan incelemelerde gerek televizyon ve radyo ya da gazete gibi geleneksel medya
araclar izerinden gerekse de modern teknolojiler {izerinden siyasi katilim

gerceklestirilebildigi gdzlemlenmektedir.

Yapilan akademik ¢aligmalarin 6nemli bir kismi ise yeni medya iliskileri
baglaminda dijital demokrasiyle ilgilidir. Literatiiriin bu alanda yogunlagsmasinin en
onemli nedenini ise enformasyon teknolojilerinin gelismesi ve bunlarin bir¢cok alanda
oldugu gibi siyasi propaganda alaninda da kullanilmaya baslanmasidir (Becker,
1998,343). Bilisim teknolojileri ve internetle birlikte ise demokrasinin ve devletin
kurumlart halkin katilimina daha agik hale gelmistir. Boylelikle de demokrasinin

gelismesi hiz kazanmustir.

Literatiir incelendiginde bu alanda yapilan ¢aligsmalar ii¢ temel kavramsal grupta
toplanmaktadir. Bunlar; siber demokrasi, elektronik demokrasi ve teledemokrasidir. Bu
baglamda one ¢ikan bir diger kavram ise dijital demokrasi olmustur. Veri paylasiminin
kolaylagmasini ve hiz kazanmasini saglayan dijitallesme, bireylerin dijital teknolojiler

tizerinden demokrasiye katilimina da katki saglamaktadir (Hague ve Loader, 2005, 3).
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Gelinen noktada dijital demokrasi; bloglar, web siteleri, e-postalar vs. birgok uygulamay:1

icermektedir.

Teknolojinin ve tecribelerin kullanildigi bir demokrasi tlrl olarak tanimlanan
“dijital demokrasi” kavrami; Solop, Margolis ve Riafio, Shane,Hague ve Loadergibi
yazarlarla demokrasinin yeni bir formu olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte

dijital demokrasi e-devletve benzeri uygulamalar1 da igermektedir (Solop,2001, 12).

E-devlet uygulamalari devletin kurumlar1 araciligiyla vatandasla iligkilerini
kurmus oldugu bir internet alani olarak one ¢ikmaktadir. Bu baglamda Avrupa Konseyi
tarafindan diizenlenen “Gelecegin Demokrasisi Forumu”nda e-demokrasi olarak

tanimlanan bu sistemin temel ilkeleri sunlardir (Riksdag,2007, 23):

e [E-demokrasi, demokratik siireci hizlandirabilmek adina  kurumlarin
giiclendirilmesini saglamaktadir.

e E-demokrasi, teknoloji ile ilgili olmasinin yani sira, daha ¢ok demokrasinin
gelismesine hizmet etmektedir. Bu baglamda gelismis teknolojilerin tercih
edilmesi, demokratik kurumlarin vatandaslarla iletisim kurmasi agisindan son
derece 6nemlidir.

e E-demokrasinin 6ne ¢ikan birtakim riskleri de bulunmaktadir. Bunlardan
birincisi, e-devlet uygulamalarinin disaridan manipiile edilmesidir. Nitekim bu
mecrada internet ve bilisim suglari islenebilmektedir. Bununla birlikte elektronik
ortamlarda da ayrimciliklar ya da dijital boliinmeler yasanabilmektedir.

e E-demokrasinin bir diger ilkesini ise devletin resmi kurumlarina internet
izerinden tiim vatandaglarin ayni sekilde ulasabilmesi teskil etmektedir. Bununla
birlikte sosyal medya ortaminda fikirlerin de 6zgiir bir sekilde ifade edilmesi
gerekmektedir, ¢iinki glinlimiizde sosyal medya; insanlarin goriislerini paylastig
bir tlir kamusal alana doniismiistiir.

e E-demokrasinin bir diger ilkesi ise vatandaslarin siyasetle olan iligkisini taze
tutmaktir, ¢linkii bircok vatandas apolitik tutumlar sergileyebilmektedir. Bu
baglamda sosyal medya vatandaglarin politik konularda canli yorumlarda

bulunmasini saglamaktadir.
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e E-demokrasi bireylere bircok farkli asamada demokrasiye katilma imkan

tanimaktadir.

Sosyal medyanin dijital demokrasi baglaminda tesis ettigi bir diger durum ise
gerek sosyal gerekse hukuki ve siyasi ya da ekonomik gtindemin belirlenmesi halidir.
Nitekim sosyal medyadaki giindem hem Tiirkiye’de hem de diinyanin bir¢ok iilkesinde
siyasi giindemi belirleyebilmektedir. Ornegin kadina siddet ya da egitimi aksayan bir okul
gibi konular bir anda sosyal medya uygulamalarinda binlerce defa paylasilmasi ile
siyasetin de anlik giindemine girebilmektedir. Boylelikle siyasete de yon verilmis

olmaktadir.

Vatandaslarin sosyal medya fiizerinden toplumsal olaylara olan duyarlilig
gelistigi gibi 1ilgili olaylar1 kamu kurumlarina bildirebilmektedirler. Boylelikle
vatandaslik hassasiyeti de gelismektedir. Ancak bu siirecin saglikli islemesinde en temel
argiiman1 yine hukuk teskil etmektedir. Bu dogrultuda vatandaslar sosyal medya
iizerinden fikirlerini, istek ve arzularimi Ozgiirce ifade edebilmelidirler. Diger tiirli
herhangi bir sekilde vatandashik bilinci gelismeyecegi gibi, demokratik katilimda
saglanamayacaktir. Ancak dikkate alinmasi gereken bir diger husus ise yine sosyal medya
iizerinden yapilan fikir beyanlarinda kisi, sahis ya da kurumlara hakaret edilmemesi
gerekligidir. Nitekim bir¢ok tilkede sosyal medya iizerinden yapilan tehdit ya da
hakaretler de bilisim suglar1 ¢ercevesinde degerlendirilmekte ve cezalandirilmaktadir.
Esasen bu gibi suglarin cezalandirilmasi vatandaslik bilincinin gelismesine de katki
sunmaktadir, ¢linkii her birey sosyal medyanin da bir tiir kamusal alan oldugunun

bilincine varmaktadir (Becker,1998, 54).

Partilerin de kendi sosyal medya hesaplari oldugundan, bu hesaplar iizerinden
gerek kendi diislincesinde olan se¢menlerle gerekse de muhalif segmenlerle anlik
etkilesim imkéan1 saglanabilmektedir. Bu durum ise tam olarak dijital demokrasinin bir
parcast olarak one ¢ikmaktadir. Nitekim partiler her tiirlii degerlendirmeyi bu hesaplar
iizerinden dikkate alarak vatandaglarin yorum ve beklentilerine gore siyasi yonelimlerini
belirleyebilmektedirler. Bu baglamda bir¢ok vatandas beklenti ve taleplerini Twitter gibi

sosyal medya hesaplari {izerinden iletebilmektedir. Iste bu durum vatandaslarla partiler

59



ya da kamu kurumlar1 arasinda etkilesimi sagladigindan bireylerin demokrasiye katilimc1

olmalarint mimkin kilmaktadir.

Bu sekilde ulasan veriler, bir takim kurumlarin bilgisinden gecerek siyasetin
gindemini de belirlemektedir. Boylelikle dijital demokrasi meyvesini de vermis
olmaktadir, ¢ilinkii vatandaslarin istekleri mecliste konu olmaktadir. Ancak vatandaslarin
istek ve talepleri sadece sosyal medya iizerinden degil; geleneksel medya ya da diger
siyasi kurumlar araciligiyla da hiikiimetlerin giindemine gelebilmektedir. Bu dogrultuda
disaridan gelen bilgiler kamuoyunun nabzini da teskil etmektedir. Bundan dolayi yapilan

anketler, ya da yazilan raporlar, hiikiimetlere bilgi iletimini saglamaktadir (Dekker, 2014,

11).

Dijital demokrasinin gelismesinde ve vatandaslarin kendi diisiincelerini paylastigi
en temel sosyal medya uygulamasini ise Twitter olusturmaktadir. Nitekim Twitter
uygulamasinin yam sira Facebook ya da Instagram gibi baska diger sosyal medya
uygulamalar1 da mevcuttur. Ancak Twitter’in siyasi giindemin belirlenmesinde diger

uygulamalara gore 6n plana ¢iktigi goriilmektedir.

Daha ¢ok yazilarin paylasildig: bir platform olan Twitter {izerinden bir konu kisa
bir sure iginde glindemde 6ne ¢ikmaktadir. Bir konunun 6ne ¢ikmasi ise “trend topic”
olarak ifade edilmektedir. Yani bu ifade “6ne ¢ikan konu” anlaminda kullanilmaktadir.
Bu sekliyle sosyal medyada siralanan konular ise siyasetin giindemini belirlemektedir.
Dolayisiyla da hitkiimetler ya da siyasi partiler bu glindemleri de dikkate olarak eyleme
gecmektedirler. Bu baglamda zaman zaman oOncelikle direkt olarak Twitter’in ilk

sirasindaki giindem de ¢6ziimlenebilmektedir (Van Dijk, 2013, 31).

Demokrasiye katilimin da bu sekilde saglanmasiyla birlikte; geri bildirimlerde
yine sosyal medya lizerinden verilmektedir. Nitekim bir¢ok partinin sosyal medya hesab1
var olan sorunlarin ¢6ziildiigiinii yine sosyal medya hesaplari tizerinden teblig etmektedir.
Ancak geri doniisler yalnizca bu baglamda da olmamaktadir. Bununla birlikte partiler ya
da hiikiimet, giindelik ya da aylik islerini de bu hesaplar {izerinden ifade etmektedirler

(Merig, 2014, 42).
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Bilisim teknolojilerinin gelismesi sadece demokrasi adina degil toplumsal
kurumlarin da gelismesi adina onem tasimaktadir. Nitekim teknoloji aym1 zamanda
toplumsal alaninda yeniden yapilanmasmi saglayan Onemli bir olgu olarak o©ne
ctkmaktadir (Kubicek vd. 1997, 112). insanlarin faaliyetlerinin bir iiriinii olarak one ¢ikan

bu detay siyasi ve sosyal olarak gii¢ iligkilerinin de yeniden belirlenmesini saglamaktadir.

Siyasi gii¢ sosyal medya ve diger bilisim teknolojileri {lizerinden yeniden ele
alinmaya baslanmistir. Nitekim kitle iletisim araglar1 bir tiir mikro iktidar olarak
degerlendirilmektedir. Ozellikle gorselligin ve videolarm 6ne ¢iktig1 sosyal medyada,
gercek denilen olgu degisken ve olusturulan, tesis edilen bir seye doniismiistiir.
Dolayistyla da bu uygulamalart etkin kullanan siyasiler toplumu istedikleri yonde
yapilandirilabilmektedirler. Bu baglamda dijital demokrasi bir yandan 6zgurluk ve siyasi
katilim1 gerceklestirirken diger yandan da algi manipiilasyonlarinin devam etmesini
saglayabilmektedir. Bununla birlikte siyasi katilimi kolaylastiran sosyal medya
uygulamalar1 bireylerin isteklerinin de kolaylikla &grenilmesini saglamaktadir.

Boylelikle de vatandaslar politikalarin degismesinde s6z sahibi olabilmektedirler.

Dijital demokrasinin var olan demokratik iklime iki farkli olumlu etkisi
bulunmaktadir. Bunlardan birincisi; kamusal alginin giiglenmesini saglamasidir. ikinci
katki ise; politik enformasyon verilerinin kolaylikla paylagilmasini saglamasidir. Bu
baglamda dijital demokrasi ayni zamanda bir siyasi gelisiminde Oniinii agmaktadir.
Ciinkii sadece tek bir sosyal medya uygulamasi iizerinden paylasilan istekler bile devlet

kurumlarinin giincel politikalarini etkileyebilmektedir (Hague ve Loader, 2005:8).

Demokratiklesmenin de ilerlemesine katki veren dijitallesme ve sosyal medya

vatandaslarin siyasete olan katilimi ii¢ yonden belirlemektedir:

e Teknoloji araciligryla vatandaslar daha kolay bilgi alabilmektedir. Bunula birlikte
kendi yorum ve isteklerini de kolaylikla paylasabilmekte ve bu yorumlar 1s1g1inda
ise politikalara etki edebilmektedirler.

e Dijital teknolojiler vatandaslarin sanal gruplara iiye olarak sivil bilinglerinin
gelismesini  de  saglamaktadir. Boylelikle sosyal sermayede cesaret

kazanmaktadir. Diger tiirlii bireyler daha ilgisiz kalabilmektedir.
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e Devlet ya da hiikiimet ve partilerle vatandaglar arasinda kolaylikla kopriiler tesis

edilebilmektedir (Hale, Musso ve Weare, 2005, 78).

Dijital demokrasinin bir diger 6nemli katkisi ise vatandaglarin hem siyasete
katilmalarin1 olumlu etkilemesi hem de oylarin verilme ilkelerini etkilemesidir. Bununla
birlikte vatandaslarin kendi aralarindaki etkilesim de artmaktadir. Bu baglamda
vatandaslar iiretilen politikalarin sadece pasif tiiketicileri olmaktan ¢ikmistir. Nitekim
siyasi katilimda bunu gerektirmektedir. Var olan politikalar1 sosyal medya {izerinden
elestiren ya da katki yapan vatandaglar politikanin sadece nesnesi olmaktan ¢ikarak ayni
zamanda etkin bir 6znesi de olmaya baslamistir. Bu siireg dijital medya iizerinden de olsa

onemli bir katilimin 6ne ¢ikmasini saglamaktadir (Nixon ve Johansson, 2005, 12).

Dijital demokrasinin demokratiklesme agisindan kazandirdig: bir diger 6énemli
ilke ise vatandaslarin aktif olmasinin saglanmasidir. Nitekim diger tiirlii vatandaslar yazili
dilekgeler yoluyla da devletin kurumlari ile iletisime gegmekteydi. Ancak bu siire¢ uzun
bir zaman almaktadir. Oysa bugiin bilisim teknolojileri yolu ile iletisim yolu oldukga
hizlanmistir. Bu baglamda dakikalar i¢inde bilgiler ulastirilabilmektedir. Boylelikle de

kurumsal islerin ytiriitiilmesi de kolaylagsmaktadir.

Bununla birlikte dilekge gibi yazmasi teknik detay ya da zorluklar barindiran bir
iletisim formunu olusturmak bir¢ok vatandas tarafindan tercih edilmemektedir. Ancak
dijitallesme ile gerek bilisim teknolojilerinden olan internet gerekse de sosyal medya
tizerinden kurumlara bilgi vermek ya da almak oldukg¢a kolaylagsmistir. Bu baglamda

bircok resmi kurumunda halka iligkiler biirolar1 bilisim tizerinden hizmet vermektedir.

3.2. ABD Baskanlik Secimlerinde Sosyal Iletisim Alan1 Kullanimi
Sosyal iletisim alanindaki kontrol tarihsel olarak farkl sekillerde gerceklesmistir.
Modern olmayan donemlerde daha ¢ok yazi bir kontrol mekanizmasi olarak 6ne gikarken;
giiniimiizde sosyal medyanin da etkisiyle hem yazi hem de gorseller 6ne ¢ikmaya
baslamistir. Bu baglamda olusturulmak istenen kamuoyu gorseller iizerinden de tesis

edilmeye baslanmistir.
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Gosteri mantiginin 6ne ¢iktigi bu sosyal medya diizeninde gorseller farkli
uygulamalar iizerinden de paylasilabilmektedir. Bununla birlikte verilen bilgiler sadece
bilgi olarak degil aym1 zamanda eglence araci olarak da sunulmaktadir. Amerikan
secimlerinde Obama, sosyal medyanin bu yonind en etkin kullanan aday olarak 6ne
cikmustir.

ABD baskanlik secimleri surecinde adaylar bagis toplamaktadir. Bu bagislarin
milyon dolarlart buldugu aktarilmaktadir. Bu siiregte para, kamusal 6denekten
karsilanabildigi gibi, Ozel kaynaklardan da karsilanmaktadir. Secimlerde adaylar,
kamusal kaynaklar1 1976 senesinden beri kullanabilmektedir fakat 2000 senesi
secimlerinde devlet mali destegi azaltinca adaylar ekonomik ihtiyaglar1 karsilamak igin

yeni yollara yonelmistir.

Bagkan adaylari, siyasal bir kurul olusturur ve se¢im g¢alismalarini diizenler.
Ancak toplanan paralar resmi olarak kayit altina alinmaktadir. Bu baglamda toplanan
miktar FEC (Federal Se¢im Komisyonu)’e kayit ettirilmektedir. Bununla birlikte hem
toplanan para hem harcanan para bu kurula bildirilmelidir. Nitekim her bildirim de

internet lizerinden se¢gmenlerle paylagilmaktadir.

Bagis hususundaki kanuni sinirlamalar beraberinde binlerce segmene ve yiizlerce
0zel kaynaga ulagsma problemini ortaya ¢ikarmistir. Daha ¢ok segmen ve 6zel kaynak ile
iletisimde bulunmanin en birlik olma yolu agdir. Baskan adaylariyla se¢gmenler arasinda,
yeni iletisim alaniyla gergek zamanl, seffaf ve esnek iliskiler kurularak bagis hususunda
siratli bir diizen saglanabilmekte ve yiiksek miktarlarda bagis toplanabilmektedir. Baskan
adaylarinin ¢alisim kiimelerince olusturulan bloglarla etkinliklerini duyurulabilmektedir.
Bunun yani sira insanlar, bloglarinda diisiincelerini ifade ederek destekledikleri bagskan
adaylarinin tamtimin1  yapabilmekte ve aykiri olan Oteki blog yazarlar ile

tartisabilmektediler.

Cagimizdaki anlami ile siyasi iletisim faaliyetleri, 1950'li senelerde Amerikan
baskanlik se¢imlerinde ortaya ¢ikmustir. S6z konusu gelismedeki en Oonemli noktay1
stiphesiz kitlesel iletisim vasitalar1 olusturmaktadir fakat Kitlesel iletisim vasitalarinin

geligsmesi kadar, siyasi iletisimin gelismesinde pay sahibi olan baska bir 6ge de, muhalif
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eylemcilerdir. Sivil toplum teskilatlar1 veya bask1 gruplar1 seklinde tanimlanan bu 6geler,
siyasal parti veya adaya verdikleri iktisadi ve siyasi destekle onlarin kuvvetli dayanak
noktalarini teskil etmekteydiler fakat bu tir gruplarin, politikacilara sundugu desteklerin
gosterilerek anlatilabilmesi i¢in de medyaya gereksinim bulunmaktadir. Siyasi iletisim
metotlarinin profesyonel manada ilk defa tercih edildigi saha olan Amerikan baskanlik
secimlerinde, neredeyse tiim kampanyalarda degisik bir strateji uygulanmustir.
“Eisenhower-Stevenson rekabetinde ilk kez televizyon reklamlari, Kennedy-Nixon
rekabetinde ilk canli yayin tartisma programi, Carter-Reagen rekabetinde ilk negatif
siyasal reklam, Bush-Dukakis rekabetinde ilk biiyiik biitceli reklam kampanyasi, Clinton-
Dole rekabetinde ilk Internet kullanimi, Barack Obama- John Mccain rekabetinde ise ilk
kez bir sosyal medya uygulamasi siyasal iletisim kampanyasi dahilinde kullanilmistir.”
(http://johut.karabuk.edu.tr/Makaleler/1376212906_8.%20Mustafa%20%c3%96z9%c3
%bcr%20Se%c3%ar7im-Yrd.Do%c3%a7.pdf sf:3 Erisim 05.07.2020)

3.2.1. 2008 Amerika Baskanhk Secimlerinde Sosyal iletisim Alam

2008 senesindeki Demokrat Parti On segimlerinde adaylarin secili alan
gosterisinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Amerikan baskanlik segimlerinde 2008 yilina
dek hep erkek adaylar olmustur. Ancak 2008 seg¢imleri hem siyahi bir kiginin aday olmasi
hem de kadin adaylar i¢in bir degisimi igaret etmistir ve gelinen nokta, se¢imlerin siyahi

bir aday ile kadin bir aday arasinda gegmesini saglamistir.

2008 senesindeki Amerikan baskanlik n segimleri, Demokrat Parti’den ilk zenci
ABD’li baskan adayr Barack Obama’yla ilk kadin Baskan aday: Hilary Clinton’nun
rekabetine sahne olmustur. Bilgi ve iletisim bilisimlerini, se¢im ¢aligimlarinda nitelikli

olarak kullanan Obama, demokrasinin internet lzerinden de katilimini saglamustir.

Obama, adaylik siiresi boyunca yiriittiigii calisimlarda, biiyiik topluluklar1 bir
araya getirmis, toplantilarda destekte bulunanlarin e-posta adresleri, posta kodlar1 ve
telefon numaralarin1 vermesini istemistir ve bunu bilyik bir veri cephaneligine gevirip e-

posta ve telefon bankasi olusturmustur.

Agin ortaya ¢ikmasi ve giindelik yasamda pahali olmaktan ¢ikarak gereksinim

haline gelmesi, toplumlarin ag1 kullanis sekillerini degistirmistir ve segenekli iletigim
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alanini fertler igin etkilesim, slrat ve sinirsizlik 0zelliklerinden dolay1 ¢ekim merkezi
olmustur. Bu da toplumsal iletisim alanin1 yeni bir halka agik saha olarak karsimiza
cikarmustir ve toplumsal iletisim alaninin segimlerde iyi kullanilmas1 durumunda nasil bir

yarar saglayacagi 2008 Amerikan baskanlik se¢imlerinde agikca kendini gostermistir.

Barack Obama secim faaliyetlerinde postayla 13 milyon dolayinda ferde, sosyal
aglarla 5 milyon dolayinda takip¢iye, 3 milyon dolayinda da online bagis¢iya ulasmigtir
ve ag Ustlinden hemen hemen 500 milyon dolar bagis toplamistir. Bu da yeni kusak agin
yarattigi etkilesimin neticesidir. Genclerin cok oldugu devletlerde bu sayilara
ulagabilmenin en suratli yolu, ag1 ve toplumsal iletisim sahasini kurumsal yapi i¢inde

kullanmaktir.

Barack Obama secimle ilgili ¢alisimlarda iletisim yollarini ve bilhassa toplumsal
iletisim alanini en fazla tercih eden baskan aday1 olmustur. Toplumsal iletisim alanindaki
kullanim Kkuvvetine katkida bulunabilecek sosyal ag olan Facebook’un ortaklarindan
Chris Hughes’le anlasilmis ve Hughes Facebook’taki gorevinden istifa etmistir. Segim
calisimlarina odaklanmak (izere kurdugu yeni ekip ile Obama’nin toplumsal iletisim
alanindaki Kkuvvetini arttirarak toplumsal iletisim planlarin1 gelistirmistir. Bu detay

Obama’nin se¢im doneminde sosyal medyaya ne kadar 6nem atfettigini géstermektedir.

Gengclerin fazla olmasi ve bilgiye tv, gazete, radyo veya dergiyle degil; internetle
ve sosyal aglarla ulasmalari, Obama’nin geng niifus ile sosyal medya vasitasiyla baglanti
kurmasini  kolay  bir hale getirmistir. ~ Chris  Hughes ve  ekibince
www.mybarackobama.com web sitesi tekrardan dlzenlenmistir ve bagista
bulunulabilmesi i¢in online imkanlarin temin edildigi, muhteva yonetiminin
kullanicilarca tespit edildigi belirlendigi, Obama’ya destekte bulunanlarin aktivitelerini
diizenleyebildigi ve kullanicilarin fikirlerini rahat bir bicimde belirterek yorumlar ile
tartismalarin saglanabildigi bir yapi kazandirilmistir. Chris Hughes, Fast Company
dergisince 2008 senesinin en iyi pazarlamacisi secilip dergide “Obama’y1 bagkan yapan

cocuk” sozleri ile kapaga tasinmistir.

Sosyal aglarla gengler, secim calismalarinda adaylarin konusmalarini dinleyen

degil, secim siirecinde siyasi ¢aligmalarin iginde seri bigimde yer alan bireyler olarak
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konumlanmiglardir. Geng niifus, yeni iletisim alan1 sayesinde se¢im calismalarinda
‘sosyal segmen’ kimligini kazanmis ve politikalarin, toplumlara aktarimiyla teskilatlanma

hususunda belirleyici role sahip olmustur.

Sosyal segmenler agda kendi kiimelerini olusturmakta, sosyal aglar yaratmakta ve
secimin tabiatinin degismesini saglamaktadirlar. 2008 baskanlik se¢im ¢aligmasinda pek
cok Amerikali sanatgi tarafindan siyah-beyaz ¢ekilen “Yes We Can” isimli tanitim sarkisi
giincel haliyle yaklagik 23 milyon kisi tarafindan izlenmis fakat se¢cim déneminde hemen
hemen 17 milyon kisi tarafindan daha takip edilmistir. Sosyal medya da yayinlanan ve
siyahi lideri farkli oldugu yonii ile 6n plana ¢ikarmay1 amaclayan bu calisma kitlelerde
bu gruba dahil olma istegini en iist seviyelere ¢ikarmistir. Buna karsin Hilary CLINTON
kadin ve feminist yonii 6n plana ¢ikaramamis gorgii ve tecriibe gibi avantajlarini dahi fark

yaratacak seviyede kullanamamuistir.

3.2.2. 2012 Amerika Baskanhk Secimlerinde Sosyal iletisim Alam

Obama, segimlerden evvel Amerika’nin 6ne ¢ikan basin yayin kuruluslarindan
Washington Post’un yaptigi ankette 2008 senesinde % 62 civarinda oy aldigi Asya
kokenli segmenlerin, 2012 senesinde % 74’iiniin oyunu almay1 basarmistir; yine ankete
gore 30 yasin altindaki segmenlerin % 60°1mn oyunu almistir. Obama, 2012 Amerikan
bagkanlik se¢imlerinde, 2008 senesindeki gibi yine agirlikli olarak kadin segmenlerden
destek almistir. Bu da global yayin sirketlerinden CNN’in yaptig1 ¢alismayla daha agik
bir bi¢imde goriilmistiir; buna gore Obama kadinlarin % 55’inin, erkeklerin yizde

45’inin oyunu almigtir.

2008 se¢imlerinde oldugu gibi 2012 se¢imlerinde de basariyla ¢ikan Obama; her
iki secim siirecinde de sosyal medya uygulamalarin etkin bir sekilde kullanmistir. Bu
baglamda gen¢ niifusunda oyunu almayi basarmistir. 2012 secimleri yaklasik 8 ay
slirmiig, bu stirede Obama, toplumsal iletisim alan1 vasitasiyla segmenleriyle arasindaki

iletisimi koparmamuistir ve ¢evrimigi politika anlayisini stirdiirmiistiir.

Se¢imlerde Obama ¢evrimigi tanitima 52 milyon dolardan fazla, Mitt Romney ise
26 milyon dolar biitge harcamistir. Se¢im ¢alismalar1 baslamadan evvel Barack Obama

2008 yilinda yapmis oldugu ¢evrimici siyaset sisteminden dolay1 sosyal iletisim alani
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takipcilerinin sayisinda, Oteki adaylara gore daha ileride yer almistir. Obama’nin
Facebook takipgilerinin sayisi 24 milyon kisiden fazla bir say1y1 bulmustur. Obama’ya en
yakin takipgi sayisi 1,5 milyona yakin takipci ile Mitt Romney olmustur. Aradaki farkin
bu denli fazla olmasi Obama’nin se¢im kampanyalarina ¢ok 6nde baslamasimni temin
etmistir. Ayrica, Obama, Twitter Gistlinden kesin olmamakla beraber takipgilerine bireysel

bir ileti yollayip http://my.barackobama.com/twteam adresi lstlinden toplumsal iletisim

alan1 ekibine katilmalarini istemistir.

Secimleri Barack Obama’nin kazanmasmdan sonra, se¢im siresince devam
ettirdigi toplumsal iletisim alan1 ¢alisimlariyla beraber, sosyal aglardan verdigi “four
more years” iletiyi bir tesekkiir niteligindedir. Ayn1 bigimde segmenlerince bu ileti birgok
defa paylasilmistir ve arsivlenmistir. Diinyanin en biiyiik global kuvvetlerinden biri olan
Amerika’nin bagkanlik koltugundaki kisinin, sosyal planda olusturdugu s6z konusu
izlenim, politikasin1 yonlendirmeyi basarmistir ve toplumsal iletisim alanini politika
iginde seri kullanmanin verimliligini gostermistir. Tesekkiir niyetiyle toplumsal iletisim

alaninda paylastigi ileti ise diinya genelinde en ¢ok paylasilanlar listesinde yer almistir.

Se¢im ¢aligmalarinin karsilanmasi i¢in segmenler ile iletisimin gercek zamanl
olarak kurulmasi gerekmektedir. Se¢im c¢alismalarinin finanse edilmesi se¢men
bagislarina dayali oldugundan bir bagkan adaymin; bilhassa ¢ok genis topraklart bulunan
bir devletin bir ucuna giderek bir otobisun tizerinden belli miktarda kisiye seslenmesi mi,
yoksa toplumsal iletisim vasitalari ile Ulkenin topraklar i¢erisinde ve disinda daha fazla
bireye ulasmas1 m1 daha verimli olacaktir? iste bu noktada geleneksel sistemin tek yanl
iletisim sorunlari, segmenin donGtiinu saglikli bir bigimde saglayamamasindan dolay1
faaliyetlerin finanse edilmesi gii¢lestirmektedir. Nitekim secili saha veya yeni iletisim
sahasi sisteminin getirdigi “etkilesimsellik” durumu, segmenin baskan adayina, baskan
adayinin da se¢mene ulasmasini kolaylastirmistir ve se¢im ¢alistmini finanse edilmesi

cercevesinde baskan-se¢men iliskisini saydamlastirmig ve esneklestirmistir.

Yeni iletisim alani iginde birgok farkli sosyal ag one g¢ikmaktadir. Bunlarin

basinda ise web siteler ve bloglar gelmektedir. Ancak bu uygulamalarla birlikte siire¢

67


http://my.barackobama.com/twteam

icinde Facebook, Twitter gibi sosyal medya uygulamalari da gelismistir. Bu uygulamalar

araciligiyla adaylarla anlik olarak etkilesim kurulabilmektedir.

Sosyal iletisim adayin kendi programini paylasmasini saglarken kendi Ozel
tanittmin1 da yapmaktadir. Bu baglamda adaylar {in de kazanabilmektedir. Bununla
birlikte adaylar secmenleri sadece oy veren bir nesne olarak gormekten de
uzaklagsmaktadirlar, c¢iinkii bu uygulamalarla segmen ve adaylar anlik etkilesim
saglayabilmektedirler. Yapilan her etkilesim ise demokratik katilim olarak

degerlendirilmektedir.
Sosyal iletisim alaninin se¢im ¢alisimlarinda kullanilmasinin nedenleri;

e Sosyal medyay:1 etkin kullanan adaylarin se¢imleri kazanma olasiligi diger
adaylara nazaran daha yuksektir.

e Sosyal medya gerek ABD’de gerekse diinyanin diger ileri gelen iilkelerinde se¢im
kampanyalarinin 6nemli bir unsuru haline gelmistir.

e Buuygulamalar iizerinden bagis toplanabilmektedir.

Bununla beraber, yine tiim se¢im ¢aligmalart sosyal medya izerinden degil; bir

biitiin olarak anlasilmalidir.

3.2.3. 2016 Amerika Baskanhk Secimlerinde Sosyal iletisim Alam

2016 ABD baskanlik segimleri, 8 Kasim 2016’da gerceklestirilmistir. Bu
Amerika’nin ge¢misindeki 58. baskanlik segimleridir. Secimlerin gergeklestirildigi
esnada Amerika baskani olarak gorev yapan Barack Obama Amerika kanunlar1 uyarinca
bu goreve Ust Uste iki dénem secildiginden G¢lincl defa adayligini koyamamistir. 2016
senesinde partilerin kendi iginde, her eyalette ayri ayr1 yaptigi 6n segimlerin neticesi
olarak Demokratik Parti aday1 Hillary Clinton, Cumhuriyetci Parti adayr Donald Trump,
Libeteryen Parti aday1 Gary Johnson ve Yesil Parti aday1 Jill Stein olarak tespit edilmistir.
Genel secimlerde toplamdaki oy miktar1 agisindan Hillary Clinton'a nazaran daha az oy
almasima karsin segiciler kurulunda 304-227 Ustiinlige ulasan Donald Trump segimi

kazanmistir, 20 Ocak 2017 ginl yemin edip 45. Amerika bagkani olarak gorevi
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devralmagtir.(https://tr.wikipedia.org/wiki/2016_Amerika Birle%C5%9Fik_Devletleri
ba%C5%9Fkanl%C4%B1k se%C3%A7imleri Erisim 08.05.2020)

Siyasi kampanyalarda se¢men gereksinim hissettigi siyasi bilgiye ulasabilmek,
adaylarsa secmene daha aktif bir bicimde ulasabilmek icin sosyal medyay1 her gegen giin
daha aktif olarak kullanmaktadir. Diger bir deyisle sosyal paylasim aglar1 siyasi iletisimin
Oonemli bir vasitas1 olarak, yaygin bir bicimde tercih edilmektedir. Secimlerde siyasi
aktorler kitlelerine seslenmek, farkli hususlardaki fikirlerini paylasmak, ¢aligsmalarini
duyurmak icgin yaygin sosyal paylasim aglarindan birisi olan Twitter’t yogun olarak
kullanmaktadir. 2016 Amerika baskanlik secimlerinde adaylarin Twitter’1 hangi seviyede
ve ne gibi amaglar i¢in kullandig1 incelendiginde adaylarin hedeflerindeki kitlelerin
farkliliklar1 6nemdir. Calisma cergevesinde Cumhuriyetci Parti aday adayi1 Donald Trump
ve Demokrat Parti aday aday: Hillary Clinton’in 1-15 Nisan tarihlerinde paylastiklar:
tweetler incelenmistir. Tweetlerin muhtevalarinda Hillary Clinton’in farkli se¢gmen
kitlelerine, bilhassa kadin, ¢ocuk ve is¢ilere yakin sempatik bir imaj yaratma ¢abasinda
oldugu goriiliir iken is diinyasindan gelen bir aday olan ve tweetlerinde de bunu yansitan
Donald Trump’in, patron imaji olusturmaya calistigt neticesine ulasilmistir.

(https://dergipark.org.tr/tr/pub/atauniiletisim/issue/33804/374408 Erisim 08.05.2020)

3.2.4. 2020 Amerika Baskanlik Secimlerinde Sosyal Iletisim Alam

Pippa Norris “A Virtuous Circle Political Communications" isimli eserinde siyasi
iletisim kavramini degisik bir bigimde tanimlamistir. Ona gore siyasi iletisim, medyadaki
haberler ve partiler arasindaki etkilesimle iliskilidir. Siyasi iletisim, iletileri kontrol
etmekte ve izleyicilere ulagtirmaktadir fakat izleyicilere bagli olarak iletileri kontrol
etmek gic¢ olabilmektedir. Cinki izleyicilerin neleri istedigi bilinmeden bir iletiyi
yollamak gugtir (Pippa Norris; 2000. s.4)

Yollanan tim iletiler, toplumdaki tim kesimlere seslenmeyebilir. Fakat her
kesimin ilgisini ¢eken genel konular vardir. Ornegin ahlaki suclamalar her zaman
insanlarin ilgi alaninin i¢indedir ve baslig1 goriince bakmadan gegemezler. Hele ki bu bir

lider ise genellikle okuma istegi daha da artar.

69


https://tr.wikipedia.org/wiki/2016_Amerika_Birle%C5%9Fik_Devletleri_ba%C5%9Fkanl%C4%B1k_se%C3%A7imleri
https://tr.wikipedia.org/wiki/2016_Amerika_Birle%C5%9Fik_Devletleri_ba%C5%9Fkanl%C4%B1k_se%C3%A7imleri
https://dergipark.org.tr/tr/pub/atauniiletisim/issue/33804/374408

2020 secimleri kara propaganda ile baslamis ve sosyal iletisim aglari asilsiz
iddialarla liderleri halkin goziinde kiigiik disiirerek karsi tarafa oy ve popiilerlik
kazandirmay1 hedeflemistir. Calismalar bu yonde tim hiz1 ile devam ederken medya
kirliligine liderlerde destek vermis, 6rnegin Trumph sadece 3 yas kiiciik olmasina ragmen
Demokrat Parti'nin baskan aday1 Joe Biden a ihtiyar muamelesi yapip hatta taklidini
yaparak kiigiik diisiirmeye c¢alismis bu yas farkini halka bir avantaj olarak gdsterme

gayreti igine girmistir.

Amerika’da baskan adaylarinin se¢imdeki kampanyalarinda salgin, Yiksek
Mahkeme'ye atanacak yargicin tespiti ve polis reformu vb. hususlar 6ne ¢ikmis olsa da
milyonlarca Amerikalinin ¢ok farkli bir giindemi ortaya ¢ikmaktadir. Bir ok Amerikan
vatandasinin inanmadig1 haberler aslinda bir yandanda sosyal medyada ¢ok ciddi

zamanlarini ve enerjilerini tiiketerek takip etmelerine neden olmaktadir.

Instagramdaki yalan haberler Amerika Baskan1 Donald Trump'in hiikiimetteki, is
diinyasindaki ve medyadaki satanist pedofillerden miitesekkil "derin devlete" karsi
miicadelede bulundugu yoniindeki “QAnon” isimli dayanaksiz komplo teorilerine aittir.
Buna karsin ¢ocuk kacakeiligi mafyasini yoneten "Demokrat Parti elitleriyle" alakali
savlarin yanlis oldugunu anlatmak tizere baska gruplar ¢aba sarf etmektedir. Facebook,
instagram gibi sosyal paylasim sitelerinde ABD vatandaslar1 Politika igeren paylasimlar
incelerken milyonlarca haberin dogrulugunu yada gercekligini artik incelemiyor. Birgogu
sildikleri arasinda Demokrat Parti baskan aday1 Joe Biden'la partisini ¢ocuk istismari
ceteleri ile iliskilendiren, Bagkan Trump'sa tlilkeyi "elitlerin cocuk kagakeiligi ¢etesinden
kurtaracak" kisi olarak lanse eden gorseller ve videolardan siiratle kurtulmaya calistyor.
"Bunlar bastan asag1 yanlis seylerle dolu olsalar da her gecen giin durmadan yayilmaya
devam ediyor."” Sosyal medya firmalarinin aldig: tedbirler asilsiz savlarin yayilmasini
yavaslatmig gibi goriinse de bunlari paylasan kisiler, alinan tedbirlerin c¢evresinden
dolasabilmek Uzere yeni etiketler kullanip, siradan insanlarin Facebook, Twitter ve
Instagram akislarina ulagsmay1 basarmistir (https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-
54528258 Erigim 05.07.2020)
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Ulkenin tiimiiniin nabzim tutan ¢alismalar, adaylarin genel olarak ne kadar
destege sahip oldugunu ortaya koymustur fakat secimi kimin kazanacagini tam olarak
bilmek icin yeterli olmamaktadir. Mesela, 2016 secimlerinde Hillary Clinton Ulkede
gerceklestirilen anketlerin hemen hemen tiimiinde miicadeleyi 6nde gotlirmiistiir, iistelik,
secim mucadelesini de rakibi Trump'tan 3 milyon daha fazla oy almak suretiyle
kazanmustir. Buna ek olarak Amerika’daki iki asamali se¢im sisteminden dolay1, Clinton,
Secici Kurul'da yeterli delege sayisina ulasamamistir ve baskan olamamustir.

(https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-53759256 Erisim 05.08.2020)

Alexis Tocqueville’in  Avrupaya o©rnek olacak Demokrasi dersi veren
Amerikasinda 2020 secimleri Biden in zaferi ile sonlandiginda geriye hatirlanmak {izere
kalanlar: Oylarin sayimina sahtekarlik iddialar ile itirazlar ve bazi eyaletlerde halkin
silahlanarak meydanlara inme egilimi igine girmesi idi. ABD segimlerinin hicbir
doneminde rekabet bu kadar sert ve su¢lamalara sahne olmamistir. Biden in ise en son
kazandiktan sonra tiim ABD halkin1 kucaklayan aciklamalari statiikoyu ve normallesmeyi

amaclayan geri doniis olarak degerlendirilebilir.
3.3. 2011 Tiirkiye Genel Secimlerinde Sosyal Iletisim Alam

Tiirkiye’de sosyal medya uygulamalar1 yaygin bir sekilde kullanilmaktadir.
Ozellikle sosyolojik olarak Z kusag1 olarak ifade edilen 2000’1i yillardan sonra dogan
bireylerin teknolojiye daha yatkin oldugu bilinmektedir. Su durumda se¢men kitlesinin
onemli bir kismmin hem eglence hem de medya araci olarak bir bilisim alanini
kullanmalarindan dolay1 adaylarin bu alanda propaganda yapmasi tercihten Ote bir
zorunluluga doniismektedir. Bu baglamda Tirkiye’de 2011 genel segimlerinde de
ozellikle Twitter uygulamasi lizerinden Onemli propagandalar ve tanitimlar

gerceklestirilmistr (Bayraktutan, 2007, 43).

Genel secimler her ne kadar bir parti ya da parti grubunu secmeyi hedeflese
de,siirecte daha cok partilerin genel baskan adaylarinin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Nitekim 2011 se¢imlerinde de Adalet ve Kalkinma Partisi genel bagskan aday1 6ne ¢ikmis

ve s0z konusu parti adaymnin sosyal medyay1 gorece daha etkin kullandig1 gorilmustiir.
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Bu dogrultuda hem nicelik hem de nitelik olarak etkili tweet atan Adalet ve Kalkinma

Partisi aday1 se¢im sonucunda da 6ne ¢ikmay1 bagarmistir (Binark ve Comu,2013, 32).

Sosyal medyanin se¢imlerde etkin kullanilmasinin bir diger gostergesini ise alinan
iletisimler olusturmaktadir. Bu iletisimler geri donme begenme ya da tekrar paylasma
seklinde olmaktadir. Sosyal medyada buna “mention” da denilmektedir. Alinan her geri
bildirim adaym tweet’inin olumlu ya da olumsuz anlamda iletisim gordiigiinii ifade

etmektedir.

Adaylar sosyal medya iizerinden yaptiklari propaganda faaliyetlerinde birgok
farkli konuyu kendi hedefleri dogrultusunda 6ne ¢ikarmislardir. Bu baglamda secime
giren tlim adaylar 6ncelikle kendi yapmak istedikleri politikalari tanitmistir. Ancak sosyal
medya iizerinden yapilan bu tanitimlarda genel olarak kisa ciimleler kullanilmigtir. Clinkii
Twitter uygulamasi belirli bir kotadaki kelime sayisina izin vermektedir. Bu baglamda

kisa ama etkili tweet’ler atmanin 6nemi de one ¢ikmaktadir.

Sosyal medyanin etkin kullanimi partilerin ya da adaylarin var olan fikirlerini
degistirmelerini de saglayabilmektedir. Bu baglamda sosyal medya kullanicilarinin 6ne
cikarmig olduklar1 yorum ve Oneriler, partilerin ya da adaylarin ilgili siyasetlerine de yon
vermektedir. Bununla birlikte adaylar sosyal medya paylagimlarini segmenlerin istedigi
yonde yapma egilimindedirler. Ornegin vatanin bagimsizli1 gibi temel siyasi ilkeler
birgok sosyal medya kullanicis1 tarafindan ilgi gérebilmektedir. Bu yolla adaylar daha

fazla “mention” alabilmektedir.

2011 se¢imlerindeki adaylarin ve partilerin sosyal medya kullanimlar1 genel
olarak incelendiginde ise; sosyal medyanin etkilesim agmnin etkin kullanilamadig:
sOylenebilecektir. Nitekim sosyal medyanin en temel 6zelligi olan diger kullanicilarla
etkilesim kurmanin bu se¢imlerde etkin bir sekilde kullanilmadigi goriilmektedir. Bu
noktada gerek adaylar gerekse partilerin kurumsal hesaplart se¢menlerle etkilesime
girmemistir. Yani sosyal medya hesaplari sadece tanitim, propaganda ya da haber verme
amacl kullanilmistir. Nitekim “neden bdyle” ya da “sunlar1 programiniza dahil edecek

misiniz?” gibi sorulara ya da mention’lara cevaplar verilmemistir (Bayraktutan vd, 2014,

43).
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Partilerin ya da adaylarin bu mention’lara cevap vermemesi, buna tamamziyla
dikkat etmedikleri anlamina da gelmemektedir. Bu baglamda bir¢ok siyasal olusum,
sosyal medya iizerinden var olan siyasi politikalarim1 degistirebildigi gibi daha 6nce
giindemlerine almadiklar1 herhangi bir konuyu yeniden degerlendirebilmektedirler,ancak
se¢cmenler ya da sosyal medya kullanicilarinin vermis olduklari cevap ya da yorumlara

dogrudan yanit vermeseler dahi, bu mecralar takip etmektedirler.

2011 segimlerdeki sosyal medya kullanimimin bir diger boyutunu ise dijital
demokrasi teskil etmektedir. Ancak bu secimlerde secmene ya da sosyal medya
kullanicilarina doniis yapilmamas: dijital demokrasiye etkin katilimin olmadigini da
gostermektedir. Ayrica sosyal medyanin partilerce sadece yapilan islerin ya da adaylarin
vermis oldugu demeglerin sunulmasi i¢in kullanilmasi da etkin bir kullanimin olmadigini

gostermektedir.

Burada belirtmek gerekir ki, 2011 se¢imlerinde aday ya da partilerce, paylasilan
tim bilgilere geri doniis yapilmamis degildir. Yapilan incelemelerde takipgileriyle
iletisime gecgen adaylarin oldugu goriilmektedir. Bu baglamda tiim parti ya da adaylarin
az da olsa se¢men ya da sosyal medya kullanicisi ile etkilesime gectigi gdzlemlenmistir.
Bununla birlikte sosyal medya kullanicilar1 ile daha ¢ok HDP ve bagimsiz adaylarin
etkilesime girdigi gozlemlenmistir. Ancak bu donemde sosyal medya-siyaset iligkisi
heniiz gelistiginden secimlere beklentilerin altinda etki etmistir (Bayraktutan vd,2014,

43).
3.3.1 2014 Tiirkiye Yerel Secimlerinde Sosyal iletisim Alam

Bu secimlerde sosyal medya iletisim alan1 daha genis perspektiften kurulmustur.
Nitekim 2014 se¢imlerinde sadece sosyal medya uygulamalar1 degil; bununla birlikte

2014 sec¢imlerinde internet siteleri ve YouTube uygulamasimin da etkin kullanildig:
gorulmektedir(Goksu,2015, 34).

Partilerin ve adaylarin se¢im reklam kampanyalariin 6nemli bir pargasini var
olan giindem ve siyasi stratejiler olusturmaktadir. Bu baglamda se¢ime giren partilerin de

sosyal medya iletisim aglarim1 diger glindemler de etkilemektedir. Uzun bir siiredir
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iktidarda yer alan ve yerel se¢imlerdeki Ustiinliik saglayan Adalet ve Kalkinma Partisi;
daha c¢ok istikrar vurgusu tlizerine yogunlagmistir. Bununla birlikte giiven duygusunu da
tesis etmeye ¢alisan s6z konusu parti; sosyal medya uygulamalari iizerinden de bu duygu

ve tema merkezli caligmalar yiiriitmiis; tabanina yonelik milli bir sdylem de gelistirmistir.

Adalet ve Kalkinma Partisi’nin kendi kurumsal web sitesinde de sosyal medyanin
siyasal iletisime getirmis oldugu yenilikler ifade edilmektedir. Ilgili site farkli dillerde
hizmet verirken genis bir gorsel agirlikla da zenginlestirilmistir. Web sitesi ile
birlikte,parti lideri Recep Tayyip Erdogan’in adina agilan sosyal medya hesaplariyla da
segcmenlere tanitimlar yapilmistir. Se¢im vaatlerinin de 6nemli bir kismi1 bu kanallar

Uzerinden aktarilmistir.

Sosyal medyay1 2011 segimlerine gore daha etkin kullanan Adalet ve Kalkinma
Partisi; turkiyebulteni.org, akicraatlar.com gibi web siteleri de kurmuslardir. Bu siteler
uzerinden de propaganda faaliyetlerini yUr(ten parti; yapmis oldugu icraatlari gérsellerle
ve videolarla anlatma yoluna gitmistir. Bununla birlikte sosyal medya hesaplarinda, diger
teknik reklam detaylarinda Erdogan merkezinde bir liderlik fikri tesis edildigi
gorulmektedir (Goksu, 2015, 34).

Sosyal medyada en ¢ok takip edilen partilerin basinda gelen Adalet ve Kalkinma
Partisi; bu hesaplar ilizerinden 6nemli derecede paylasimlar yapmaktadir. Facebook,
Twitter ya da YouTube gibi uygulamalar: etkin kullanan parti; segimlerden de basarili bir
sekilde cikmustir.

Cumhuriyet Halk Partisi ise secimlerde etkin olan ikinci parti olarak 6ne
¢ikmaktadir. Cumhuriyet Halk Partisi ise sosyal medya uygulamalari {izerinden kendi
yeni sloganini gelistirmistir. Bununla birlikte partinin sosyal medya uygulamalarinda dne
cikan bir diger detay ise; Tiirkiye nin Birlestirici Giicli slogan1 olmustur. Bu slogan parti

logosu ile birlikte paylagiimistir.

Cumhuriyet Halk Partisi de kurumsal web sitesi tizerinden ve farkli dillerle bir¢ok
tanitim yayinlart yapmistir. Online bir tiyelik sistemi de kuran parti, bu sistem araciligiyla
tiyeler kabul etmeye devam etmistir. Bununla birlikte partininsosyal medya uzerinden

yaptig1 bir diger tanitim mekanizmasi ise CHP TV olmustur. S6z konusu bu uygulama
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tizerinden mitingler canli yaymlanmistir. Sandik takip sistemini kuran parti, bu sekilde
secim sandiklarini da goniillii vatandaslarca takip edilmesine ¢alismistir. “CHP sosyal
paylasim” adiyla da Twitter ve Facebook uygulamalar1 kuran Cumhuriyet Halk Partisi;

bu yayin organlar1 tizerinden de tanitimlarin1 yapmustir (Goksu,2015, 34).

Milliyetci Hareket Partisi ise ayni sekilde sosyal medya iizerinden AlpTiirk TV yi
kurmustur. Diger partiler gibi Milliyet¢i Hareket Partisi de kurumsal bir web sitesi
kurmus ve bu site {izerinden tanitimlarini yapmustir. Farkli dillerde yayin yapan bu sitede

gorseller ve videolar ve bununla birlikte adaylarin da tanitimlarina yer verilmistir.

Milliyetci Hareket Partisi’nin tanitimlarinda da daha ¢ok milli degerlerin 6ne
ciktig1 gézlemlenmektedir. Sosyal medya iizerinden yapilan propaganda faaliyetlerinde

her partinin kendi ideolojileri de paylasiimaktadir.

Secimlere giren bir diger parti olan Halklarin Demokratik Partisi de hem Twitter’1
hem de diger alanlari etkin kullanmistir. YouTube iizerinden de yayin yapan parti, bu
uygulamalar Uzerinden tanitim faaliyetlerini yiirlitmiistiir. Bununla birlikte daha ¢ok Kiirt
asill1 vatandaslar iizerinden bir tanitim faaliyeti gergeklestiren parti;meclis programlarini

da sosyal medya iizerinden gorsellerle sunmustur (Goksu, 2015, 35).
3.3.2 2019 Tiirkiye Yerel Secimlerinde Sosyal iletisim Alam

2019 senesindeki yerel secimlere bakildiginda, Istanbul'da Yiiksek Se¢im
Kurulu’nun karar1 ile Pazar gunu yinelenen biiyiiksehir belediye baskanligi se¢imini
Millet ittifaki'nin CHP'li aday1 Ekrem Imamoglu kazanmistir. 31 Mart'taki yerel segimleri
13 bin 729 oy fark ile kazanan imamoglu, bu defa rakibi Cumhur Ittifaki'nin AKP'li aday1
Binali Yildirnm'dan hemen hemen 800 binden fazla oy fazla almistir. Oylarin hemen
hemen Ekrem Imamoglu % 54,21'ini, Binali Yildirim’sa % 44,99'unu kazanmustir.
(https://www.bbc.com/turkce/haberler-turkiye-48739995 Erisim 05.05.2020)

Bu se¢im sonucunda Tiirkiye’de biiyiik bir algi degisimi yasanmistir. Yikilmaz
kale AKP nin demokratik siireclerden ve halktan kiigiik bir miktar da olsa uzaklagtiginda
halkin buna tepki verdigi ve bunun sandikta mesaj olarak goriildiigii, yerel liderlerin

bliyiik sehirlerde 6zellikle yenilmez olmadigi ve son dakikaya kadar sandiklarin bagindan
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ayrilinmamasi ile halkin oylarina sahip ¢ikmasi gibi parametreler deger kazanmigtir. CHP
Parti baskani ise Istanbul yerel segimi sonrasinda Ankarada halka seslenmis partilerinin
artik tiim Tirkiyenin partisi oldugunu soylemistir. Burada aslinda sadece bir yerel segim
kazanilmadig: ifadeleri vurgulanmakta ve 19 yildir yiikselen AKP nin inig siirecine
girdigi yani yenilmez armadanin yenilebilecegi halka anlatilmaya c¢alisilmistir. AKP ise
bu yerel segimlerden gereken dersleri ¢ikararak parti hedeflerini gézden gegirip yeni
politikalar gelistirme ittifakinin temellerini saglamlastirma gibi Onlemleri hayata
gecirmeye yonelmistir. Sosyal medya savaslari ve iletisimin, Tiirkiyede en (st seviyede
kullanildig1 bu segimlerde se¢meni etkileme kendi tarafina ¢gekme ve oy potansiyelini
artirma yolunda legal biitiin yollar sonuna kadar kullanilirken illegal yollara kolaylikla
sapilabilecegi imzasiz oy pusulalari yalan yanlis oy sayim sonuglar1 su¢lamalar vs her

yoniiyle kullanilmastir.
3.3.3 2018 Tiirkiye camhurbaskanhgi secimi

2018 Tiirkiye genel secimleriyle ayn1 giin gergeklestirilmistir. Olagan kosullarda
3 Kasim 2019 tarihinde yapilacak olan se¢im, MHP Genel Baskani Devlet Bahceli'nin
onerisi ve Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan'in kabulii ile erken bir tarihe alinmistir.
Gorevdeki Cumhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan cumhurbagkanligina bir defa daha
adayligim koymustur. Selahattin Demirtas ikinci defa aday olurken Muharrem Ince,
Meral Aksener, Temel Karamollaoglu ve Dogu Peringek de se¢imde cumhurbaskanligina
aday olduklarini ilan etmistir. Se¢imi, ilk turda oylarin salt ¢ogunlugunu alan Erdogan
kazanmistir. 2016°daki darbe girisiminden sonra Tiirkiye’de “olaganiistii hal” ilan
edilmistir. 2017 Tirkiye anayasa degisikligi referandumuyla devletin yonetim bigimi
“baskanlik sistemi” olmustur. Kasim 2017'de Milliyet¢i Hareket Partisi Genel Bagkani
Devlet Bahgeli'nin Adalet ve Kalkinma Partisi’yle ittifak yapmasi neticesinde Subat
2018'de Cumbhur Ittifaki kurulmus ve karsissnda CHP ve IYT Parti de millet ittifakini
olusturmustur.
(https://tr.wikipedia.org/wiki/2018_T%C3%BCrkiye cumhurba%C5%9Fkanl%C4%B1
%C4%9F%C4%B1_se%C3%A7imi#Erdo%C4%9Fan'%C4%B1n_kampanyas%C4%B
1 Erisim 08.06.2020)
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Bu se¢imlerde devlet televizyonlarinin millet ittifakina ayrilan siirenin on kati
streler cumhur ittifakina ayrilmasi ile ilgili sikayetler ve itirazlar glindeme gelmis Radyo
Televizyon Ust Kurulunda gorevli CHP iiyeleri de bunu giindeme tasimis adaletsizligi
isaret etmislerdir. Uluslararas1 Seffaflik Dernegince yayinlanan bir ¢alismada secimde
TRT ana haberlerinde Erdogan'a 105 dakika, ince'ye 37 dakika, Aksener'e 14 dakika,
Karamollaoglu'na 5 dakika, Peringek'e 2 dakika ve Demirtas'a 3 saniye ayrildig: ifade

edilmistir.

Ayrica karalama kampanyalar1 en {ist seviyede calismalara sekte vurmus ve
taraflara kazanca doniistiiriilmeye ¢alisilmistir. Bu dogrultuda 22 Haziran'da, secimlerden
iki glin 6nce, Ankara'nin bazi semtlerinde CHP, 1Y Parti ve HDP adina sahte brosiirler
bulunmus CHP'nin aday1 Muharrem Ince adina «Biz gelINCE tiirbana son», HDP adina
basilan sahte brosiirde «Neden giineyimizde Kiirt Devleti olmasin, TSK Afrin ve
Miinbic'ten ¢iksmy» gibi ifadelerin kullanildigr goriilmiistiir. IY1 Parti adina basilan
brostirlerde de Meral Aksener'e bazi gorsellerle saldirilmis fakat brosiirleri kimlerin

bastig1 belirlenememistir.

Bu secim sonucunda Millet ittifaki ve onlara oy veren segmen kitlesi hicbir sekilde
bu sistemin yada yonetimdeki ittifakin yerinden oynatilamayacagi algisi ile karsi karsiya
kalmistir. Muharrem INCE biiyiik bir beklenti ile halka empoze edilmis ve %30 lart
asamamistir. Bumoral bozuklugu ise 2019 yerel se¢imlerine kadar muhalefetin muhalefet

etme glicuini de distirmiistiir.

3.4. Turkiye-ABD Sosyal Medya Kullamm Karsilastirmalar:

Hazine ve Maliye Bakaninin Instagram hesabi tizerinden yaptig: istifa olayi ile
sosyal medyanin siyasal alanda ne kadar ileri seviyede siyasetin i¢inde oldugu goriilmekle
birlikte bunu gayri ciddi ve statiikoya aykir1 bir davranig olarak degerlendiren bir grupta
olusmustur. Her seye ragmen eger Tiirkiye gibi bir iilkede bir bakan Sosyal medya sitesi
lizerinden istifa ve veda mesaj1 yaziyorsa bu hareket sosyal medyanin sadece sosyal

medya olarak kalmayacaginin isaretlerini de tasimaktadir.
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Sosyal medya kullanici sayist diinyanin birgok merkezinde oldugu gibi ABD ve
Tiirkiye’de de yiikselmektedir. Bu baglamda birgok istatistik one ¢ikmaktadir. Nitekim
sosyal medya uygulamalar gesitlidir. We Are Social 2020’nin istatistiklerine gore en

fazla tercih edilen sosyal medya istatistikleri sunlardir:

Gorsel 1. Diinyada En Cok Kullanilan Sosyal Medya Uygulamalari

THE WORLD'S MOST-USED SOCIAL PLATFO

SUE MO MNTHLY

RMS

't o “* Hootsuite

Kaynak: https://wearesocial.com/digital-2020 Erisim 14.9.2020.

Gorsel 1°de goriildiigl tizere, diinya ¢apinda en ¢ok kullanilan sosyal medya
uygulamalari olarak Facebook, YouTube ve Whatsapp one ¢ikmaktadir. Gorsel 2°de ise

Facebook kullanci sayilar1 bakimindan 6ne ¢ikan tilkeler gosterilmektedir.
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Gorsel 2. Facebook Kullaninm Bakimmdan Ulkelerin Karsilastirilmasi

FACEBOOK REACH RANKINGS

ADVERTISING REACH

Kaynak: https://wearesocial.com/digital-2020 Erisim 14.9.2020.

Gorsel 2’yi ABD ve Tiirkiye 6zelinde degerlendirdigimizde ABD’deki Facebook
kullanic1 sayisinin Tiirkiye’dekinden fazla oldugu goriilmektedir. Nitekim ABD’deki
Facebook kullanici sayis1 Hindistan’dan sonra ikinci konumdayken, Tiirkiye bu baglamda

10’uncu sirada yer almaktadir. Ancak Tiirkiye bu kategoride Avrupa birincisi olarak 6ne
cikmaktadir.

Bir diger 6ne cikan sosyal medya uygulamasi ise Instagram’dir. Instagram

0zelinde yapilan karsilastirma ise asagidaki Gorsel 3’te mevcuttur.

Gorsel 3. Instagram Kullanim Bakimindan Ulkelerin Karsilastiriimasi

INSTAGRAM REACH RANKINGS

OUMTRIES AMD TER

# COUNTRY / TERRITORY  REACH AQOO AQoQ #  COUNTRY / TERRITORY  REACH AQoo AQOO
[+]} +3. 47 + ALY +2.6%
F

WATH THE GREATEST POTEMTIAL IS 4G REACH

*2. 6%

we
are,
social

| Hootsuite

Kaynak: https://wearesocial.com/digital-2020 Erisim 14.9.2020.
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Gorsel 3 incelendiginde ABD diinya ¢apinda en ¢ok Instagram kullanicisina sahip
ulke olarak one ¢ikmaktadir. Tiirkiye ise bu kategoride 6’mnc1 sirada yer almaktadir.
Ancak bu istatistiklerde de Tiirkiye’nin Avrupa {ilkeleri arasinda o©ne c¢iktig1

g6zlemlenmektedir.
Son olarak Twitter uygulamasina dair karsilastirmali veriler ise soyledir:

Gorsel 4. Twitter Kullanim Bakimindan Ulkelerin Karsilastirilmasi

oMl TWITTER REACH RANKINGS

OTENTIAL TV

we ) 2
are, . '™ Hootsuite
social

Kaynak: https://wearesocial.com/digital-2020 Erisim 14.9.2020.

Twitter uygulamasmin kullanomimmda da ABD Tirkiye’nin  oniindedir.

Instagram’da oldugu Twitter istatistiklerinde de ABD birinci, Tiirkiye 6’ incisiradadir.
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Tablo 1 Turkiye-ABD Sosyal Medya Kullanim Karsilastirmalari

Tarkiye ABD
Toplam nifus (milyon) 83,88 330
Aktif sosyal medya kullanicis1 | 54 230
(milyon)
Sosyal medya kullanicilarin 64% 70%
niifusa oran
En ¢ok kullanilan sosyal medya | Youtube / 90% Youtube / 79%
platformu ve kullanim oran1
En ¢ok kullanilan 2. sosyal Instagram / 83% Facebook / 74%
medya platformu ve kullanim
orani
En ¢ok kullanilan 3. sosyal Whatsapp/ 81% Facebook Messenger /
medya platformu ve kullanim 55%
orani
Kaynak: https://medium.com/@gamzenurluoglu/15-maddede-

t%C3%BCrkiyenin-dijital-tablosu-we-are-social-2020-t%C3%BCrkiye-raporu-
992c7001e009 Ulasim: 12.05.2020 ve https://wearesocial.com/us/digital-2020-us
Ulasim: 12.05.2020

Oranlara bakildiginda, ABD’de internet kullaniminin Tiirkiye’dekinden daha
yaygin oldugu goriilmektedir. Buna karsin Tiirkiye’deki kullanicilar, iilkede populer olan
sosyal medya platformlarin1 kullanirken; ABD’deki kullanicilarin ise degisken tercihle

internet kullanan bir niifus oldugu anlagilmaktadir.
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Her iki iilkede de popiiler platform YouTube’dur. Ancak ABD’deki oranlara
bakilacak olursa, rakiplerine oransal olarak biiylik fark atan YouTube’un ABD

siyasetcilerinin sosyal medya kampanyalarinda 6nemli yer tuttugu goriillmektedir.

SONUC

Bilgiye sahip olanlara kars1 en biiyiik kuvvetlerden birisi internettir. Internet ile
beraber bilgi, halkin malt olmustur. “Bilgi 6zgUrltktur” sézuniin ortaya ¢ikmasi, bilgiyi
elde etmede en etkin roli internet ile gergeklestirmistir. Sosyal aglarda, bireysel sitelerde
gerceklestirilen gazetecilik; bagli olunan gazeteye goére daha hirdir ve yayimci
bagimliligi yok denecek kadar azdir. Teknolojideki gelisimin neticelerinden birisi,
ferdiyetciligin One ¢ikmasidir. Bu gergevede bilgi, halkin mali olurken, daha az
yonlendirilip, daha seri yayginlik kazanmaktadir.

Iletisimle ilgili teknolojiler, sayisal alana tasnmadan evvel, bilginin tretilmesiyle
dagitilmasi konusunda zamana ve mekana baglilik bulunmaktadir. Globallesmenin ikinci
asamasiin ardindan bilginin dolasimi, teknolojik yapilarin gelismesi ile birlikte
globallesmis ve globallesme anlayisi 6ne ¢ikmistir. Bununla birlikte bilginin paylagilmasi

icin zaman ve mekéan ayrimi da ortadan kalkmastir.

Sosyal medyada iiretilen bilgiler hizli bir sekilde yayilmaktadir. Nitekim internet
sayisal bir ortam olarak bilginin hizli yayilmasina 6n ayak olmaktadir. Bununla birlikte
bilgi hem hizli bir sekilde yayilmakta hem de etkilesim hizlanmaktadir. Hizli yayilan

bilginin evrensel anlamdaki dolanimi1 da 6ne ¢ikmaktadir.

Geleneksel halka acgik alan, edebiyat salonlarinda yapilanirken; devam eden
siirecte ise daha genis toplumlara ulasmanin yolu medyadan gegmeye baslamistir. Medya;

kendi halka agik alanini olusturup ikna surecini toplumsallastirmistir.

Politika s6z konusu oldugunda ise siyasi adaylar kitle iletisim araglar1 yoluyla
daha fazla segmene ulagabilmektedirler. Nitekim sosyal medya araglarinin da televizyon
ve radyoya eklenmesi ile birlikte kamuoyu tanimsal olarak yeniden yapilanmaya

baslamistir.
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Internet ve bilisim teknolojileri 1950°1i yillarla birlikte gelismeye baslamistir. Bu
noktada bilgiye ulasmak zaman i¢inde gittik¢e kolaylasmistir. Bununla birlikte bilginin
yayilmasi da hiz kazanmistir. 2000 yilina gelindiginde ise iletisim teknolojileri yeni bir
boyut kazanmistir. Bu dogrultuda sosyal medya diger argiimanlarla birlikte etkilesimin
de yeniden tanimlanmasii saglamistir. Gelinen noktada internet insan hayatinin en

Oonemli parcasi olmustur.

Toplumsallagsma, fiziksel ortamlardan c¢ikip sosyal paylasim ortamlarina
tasinmustir. Konvansiyonel medyada, bilgiyi menfaatler gergevesinde kullanma (yayimci
bagimlilik), yonetme, ya da verilen bilgilerin dogrulugunun analizi sorun olmaya

baslamistir.

Zaman ve mekan olarak istenilen yerden baglanma ve paylagsma imkani taniyan
sosyal medya; bilgiye ulagsma noktasinda da kolayliklar getirmektedir. Farkli uygulamalar

tizerinden iletisim kurulmasi katilimeilar i¢in genis bir 6zgiirliik alan1 da olusturmaktadir.

Sosyal medya kullanim oranlarinda goriildiigli kadariyla, genglerin demokratik
katilim noktasinda internetin iletisim kurma niteliginin kullanilmasi, global bir biligsel
dolasima dahil olmasimi kagmilmaz duruma getirmektedir. Mevhum dolasim olarak
bilgiye erismenin, bilginin miibadelesinin daha fazla oldugu, suratin alisilagelmisten daha
cok gereksinimi ortaya c¢ikardigi bir sahada geng¢ niifus, daha fazla bilisimle
ustlenmektedir. Daha ¢ok genc¢ nifusun kullandigi bu uygulamalar sanal olan bir

kiltirden beslenmektedir.

Arastirmanin  ikinci boliimiinde ise siyaset ve iletisim teknoloji iligkisi
irdelenmistir. Bununla birlikte siyaset medya iliskisi de incelenmistir. Bu bolimde analiz
edilen bir diger konu bagligini ise olusan gergeklik algisinin geleneksel formdan farklilig

olusturmaktadir.

Medya siyaset iligkisi yeni bir kurgusal alanin da dogmasini saglamistir. Bu
dogrultuda adaylarin ikna giicliniin de gelismesinin Oniinii agmistir. Hedef kitlelerin
belirlenmesi kitlelerin hassasiyetlerinin tespiti ve bu hassasiyetlere yonelen konugsmalarin
etkinligi ve etkililigi 6nemine vurgu yapilmistir. Hillary CLINTONun isci ¢ocuk ve

kadinlar1 hedef alirken ve siyasetini bunlar tizerine kurarken, Donald TRUPMPH’1n daha
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ciddi bir dslup ile is diinyasini hedef almasi bu farkliligi ve se¢im sonuglari da halkin bu
yonelim ve tercihlere verdigi cevabi gdstermektedir. Tkna ise se¢gmen toplulugun hem
siyasi hem de sosyal alanda kontrol edilmesi i¢in gerekli olan bir detaydir. Ancak sosyal
medya lizerinden yaratilan kurgusal evren verilerin de giivenirligini problemli bir hale

getirebilmektedir.

Calismanin ikinci kisminda geleneksel medyanin bu realite sahasi iistiine yapilan
tartismalar, segili iletisim vasitalarinin arayist iginde olundugu neticesini ortaya
koymustur. Bununla birlikte bilisimdeki gelismeler yeni medyanin da temelini atmistir.
Segili iletisim vasitas1 arama tartigmasi neticesinde, yeni medyanin olusumunu ve bu yeni

medya olusumu iginde en 6ne ¢ikan tiiriin sosyal medya oldugu goriilmiistiir.

Geleneksel medya yerini sosyal medyaya birakmaya baslamistir. Sosyal medya
ise bireylerin etkilesimini artirmistir. Bununla birlikte sosyal medya bilgiye ulagsmak
noktasinda hiz kazanilmasini saglamistir. Tanitim ve reklam faaliyetlerinin de ucuz
olmasi sosyal medyanin bir diger 6zelligini ifade etmektedir. Her ne kadar geleneksel

medya gii¢c kaybetmis olsa da varligini ayni1 sekilde devam ettirmektedir.

Calismanin bu boliimiinde ifade edilen bir diger konu ise medya {izerinden yapilan
siyasi ve demokratik katilim olmustur. Geleneksel medyada sinirli olan bu katilim
durumu sosyal medyada daha geligsmistir. Nitekim sosyal medya yoluyla kullanicilarin

etkilesimleri artmistir.

Aragtirmanin ikinci bélimunde sosyal medyanin fertler ve idareciler tarafindan
daha ¢ok tercih edilmesinin nedenlerinden birini ortaya koyar iken, genis bir 6rnek olarak

Amerikan baskanlik segimleri incelenmistir.

Cagimizda ideal olana en yakin demokrasinin katilimci demokrasi oldugu
distintildiiginde, Amerikan baskanlik segimlerinde sosyal medyanin etkin olarak
kullanilmast siyasi katilimin en belirgin niteligini sergilemistir. Bu gergevede, ¢alismanin
muhim neticelerinden birisi; “geng niifusun siyasal alana yogun yonelimi” olarak ¢ok
ortakli suur olusturmustur. Bu ¢ergevede énemli olan konu; siyasi bir tikaniklik halinde
etkin duruma gegirilebilecek gizli kuvvet olarak geng niifus, demokrasinin stirekliligini

temin etmeyi gergeklestirebilecektir. Boylece sosyal medya; bir miisterek suur
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olusturulmasini temin ederek katilimi sdratlendirme ve saydamlastirma olanagi

sunmaktadir

Gencler bu noktada siyasi sahanin sigortasi islevini de Ustlenmektedir. Sosyal
medyanin hizli, akici ve fikri zeminde marjinal fikirleri temellendirme mantigina yatkin
yapisinin oldugu goriilmektedir. Sosyal medyay: tercih eden bireylerin “Bilgi 6zgiirdiir,
bilgi Ozgirliiktiir” kurami, sanal hayat bildirilerini saptamaktadir. Bilgi kuvvet
getirmektedir ama bilgiyi Uretmek, onu bigimlendirmekten daha gli¢ oldugundan tretim

hep ikinci planda kalmak durumundadir.

Bloglar, resimler, gorintuler goérsel destek bakimindan bilginin bicimlenmesinde
ve yonlendirilmesinde etkin rol listlenmektedir: Gorsellik yaziy1 insan beyninde daha
derine yerlestirdigi ve bilgiyi etkiledigi i¢in, goriiniimiin farklilasmasi kullaniciy1 gegici
Ozerk bolgenin igine cekmektedir. Yani fert mevcut bilgisi ile kendisine sunulan bilgi

arasindaki sahada durmakta ve sdz konusu sahada kendine ait sentezi olusturmaktadir.

Farkli veya ayni1 diisiinceler etkilesime girdiginden itibaren bilisimin akisi edilgen
kullaniciyr etkin kullanici yapmaktadir. Bu da tamamiyla tabii bir orunti olarak

teskilatlanmay1 beraberinde getirmektedir.

Calismanin ikinci kismindaki neticelerden birisi de, modern iletisim vasitalarinin
ortaya ¢ikmasiyla ve gelismesiyle beraber yeni kuramlarin olusturulmasimin gerekli

olmasidir.

Konvansiyonel medya, siyasi hususlarda katilimciligi sinirlamasi agisindan
giiclikler olustururken; fertler sosyal medya platformlarinda arzu ettikleri siyasi
konulara, arzu ettikleri gibi yorum yapabilmektedir ve bu da katilimciligir konvansiyonel
medyaya nazaran daha saydamlastirmaktadir. Siyasi aktorlerin, kurumlari ya da
kuruluslari izleme ve siyasi konular ile alakali durum, hadise veya bildirimlerin birinci

elden 6grenme istegini gostermektedir.

Bunlarin yani sira bu durum, fertlerin kisi ya da kurumlar ile birebir iletisimde
bulunma arzusu ve siyasi sahaya dahil olma arzusu ile da bagdastirilabilmektedir. Siyasi

sahaya sosyal medya usttinden katilma istegi, konvansiyonel medyaya duyulan glvenin
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sorgulanmasimin gerektigini de ortaya koymaktadir. Bu da fertlerin tavirlarinin
dinamizmini gostermektedir. Konvansiyonel medyayla yeni medya arasindaki farkliligin

tavirlar1 degistirdigi seklinde bir kani olusturulabilecektir.

Siyasi oyuncu, kurumlarin veya kuruluslarin sosyal medyay1 kullanma sekli
tavirlara etkide bulunmaktadir. Katilim fazla olmasi fertlerin degisiklik arayisinda
oldugunu gostermektedir ve bu degisim arayiginin tavirlara pozitif agidan etkide
bulundugu anlasilmaktadir. Bu da konvansiyonel medyanin mevcudiyetini ve kuvvetini,
gunlimizde alg1 yonetimi ve ikna dizaynin1 daha etkileyici bi¢cimde kullanmis olmasindan
kaynaklanmaktadir. Sosyal medya; alg1 yonetimiyle ikna dizaynini sosyal boyutta degil,
ferdi gergevede gerceklestirmesi bakimindan konvansiyonel medyaya nazaran zayiftir.
Konvansiyonel medyanin 6ne ¢ikan kuvvetlerinden birisi, alg1 yonetimiyle ikna dizaynini
sosyal dizeyde gergeklestirmis olmasidir. Bunun yani sira sosyal medyanin Ulkemizde

daha tam olarak yerlesmemesi bu durumu ortaya koymaktadir.

Siyasi reklamlar kurumsal cercevede daha ¢ok konvansiyonel medyada yer
bulurken, yerel cercevede bireysel aktorler sosyal medya Uzerinde fazla yer almamustir.
Ulkemizdeki goniilliilik anlayisi, calismanin ikinci kisminda inceledigimiz Amerika
bagkanlik se¢imlerinde sosyal medyay1 yogun olarak tercih eden genglerin “siyasal

gonallulik™ hususunda farkli konuma yerlestirmistir.

Fertlerin s6z konusu gondllilukten cekinmesi, katilim konusunda sinirlilik
olustururken, miisterek suurun yaratilmasinda engel olusturmaktadir. Konvansiyonel
medyadaki yaymaca kiiltiiriiniin sosyal medyaya tasindigini ortaya koymaktadir. S6z
konusu yaymaca kultlrinin secimlerin neticelerine aksetmesi, sosyal medyanin katilime1

demokrasiye dolayli tesirini gostermektedir.

Fertlere, siyasi kurum veya aktorlerce farkli bildirimlerin gelmesi, bu mesajlarin
ve reklamlarin konvansiyonel medyaya nazaran maliyet bakimindan az olmasi, sosyal
medyanin siyasi sahada katilimin temin edilmesini miimkiin kilmaktadir. Maliyetlerin
yiiksek olmasi ve hedefteki kitlelere ulasim agisindan konvansiyonel medya, sosyal

medyaya nazaran daha olumsuz bir durum sergilemektedir. Fertler, s6z konusu
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paylasimlara yorum yapip belgelendirmek veya desteklemek suretiyle oylara etki

etmektedir.

Ferdi bakimdan adaylarin yonlendiren paylagimlari devamli yapmast,
konvansiyonel medyaya nazaran maliyetinin diisiik olmasi, devamlilik arz etmesi, istedigi
zaman, istedigi yerden yapmasi ve etkilesimin agik olmasindan dolay1 sosyal medyay1
tercih edilmektedir. Adaylar bakimindan; sosyal medyayla bircok insana hemen ulasarak,
onlardan anlik donitlerin alinmasi adayin zamansal bakimdan projelerini gelistirmesine
ve diisiik maliyetle reklam yapabilmesine imkan vermektedir. Buna ek olarak adaylarin;
secim donemlerinde s6z konusu projeleri yiz yiize anlatmasi ¢ok uzun vakit alirken ve
kag insana ulasabileceklerini hesaplayamaz iken, sosyal medyayla ulasilmasi gerekenden

fazla insana ulasabilmektedir.

Fert bakimindan; bu tasarilar1 gérme, bunlari inceleme ve bunlara iliskin yorumda
bulunabilme olanagi bulunmaktadir. Bu ¢ercevede fertler; sosyal medyayla tasarilara
ortak olmaktadir ve fiziksel bakimdan adayin yanma gitmeden de ona ulagsmay1
basarmaktadir. Bu sayede siyasal adayla birey arasindaki iligki kisisellesmektedir, zaman-

mekan cercevesinde sayisal kamusal alan teskil edilmektedir.

Sosyal medya, zaman ve mekandan ayri ve diisik maliyetli yapist ile
teskilatlanmay1 stiratlendirmesi, genisletmesi ve topluma agik hale getirmesi agisindan
geleneksel medyaya gore daha yapicidir. Bu sayede sosyal medyayla olusturulan genis
orgitlenme, ferdi manada demokratik katilimi yiiksek tutup siyasal bir tikanmay1 yok

etme kuvvetine sahip olmaktadir.

Arastirmada, goriildiigii kadariyla sosyal medyanin ortaya koydugu siyasi katilim
hususunda ayr1 bir topluma agik saha teskil etmesi, ferdi kullanimin neticesi olarak ortaya
cikmaktadir. Ferdi katilim gergevesinde ayn fikir ya da tavir igindekiler irade dis1 sanal

bir teskilatlanmanin parcasidir.

Parti seviyesinde sosyal medyay: kullananlar, takipgileri, etkilesime girdikleri
yanaylar ustiinden yonlendirse de buytk bir diisiince degisimi olusturacak tesire sahip

olamamaktadir. Ferdi kullanim hususunda parti savunuculugu sosyal medyada en tist
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diizeye ¢ikar iken, ayn1 sahalarda destekte bulunulan partinin goniillii olarak reklaminin

yapilmamasi tezat olusturmaktadir.

Sosyal medyada bu tip tezatlarin olusmasinin sebepleri arasinda hukuki altyapinin
net olarak hazirlanmamasi gelmektedir. Kamusal islerin, ferdi islemlerin, topluma
ulasabilmenin metodunun elektronik ortamlara nakledilmesine karsi, buralarin glvence
altinda bulunmamasi, fertler arasinda hukuksal neticelerin ortaya ¢ikabilecegi endisesini
tasimaktadir. Esasen, teknolojinin bireylerarasi iligkileri bitirmesi ortak diistincesi
hakimken, toplumsal paylasim sebekeleri bir o kadar da iligkilerin dogrusal gercevede
kalmasina neden olmaktadir. Bu da politik hareketin devamliligi ve etkilesimselligi
noktasinda, yonetenle yonetilen sinif arasindaki saydam iliskiyi sanal kimlikten, reel
kimlige tasimaktadir. Diger bir ifade ile etkilesimsel halka acik sahadan, reel topluma

acik sahaya gegisi saglamaktadir.

Sonug olarak sosyal medya biiyiik bir silahtir ve her gecen giin 6nemi ve kullanim
alanlar geliserek artmaktadir. Siyasal alanda da siyaset adamlar1 se¢imlerde icraatlarinin
halka ulagmasinda, bilgilendirilmelerde sosyal medyay1 sonuna kadar reklam propoganda

vs amaglarla kullanmaktadir.

Bir iilkede ¢ikan yalan ve yanlis bir haberin kanun yoluyla engellenmesi heniiz alt
yapilarin, sistem saglayicilarin yada ileti kaynaklarmmin yurt disinda olmasi veya
kaynaginin tespit edilememesi nedeniyle hala hukuki bir sorun yumagidir. Siber suglarla
miicadele birimleri, ulusal suclarda, zorlukla miidahale edebiliyorken kisisel saldirilarda
mahkeme kararlari, durdurma cabalar1 heniiz ¢ok yetersizdir. Yalan yada yanlis
haberlerin bu kadar kolay paylasilip hizli yayildig: bir mecrada toplumsal biling ve baski

her zamankinden daha 6nemli hale gelmistir.

Tiirkiye ve ABD yerel ve genel secimlerinde medya igindeki sosyal medyanin
kullaniminda, rakibi kii¢lik gérmek suclamak yalan haberler ¢ikararak bundan siyasal rant
elde etmek gibi yOntemler sonuna kadar kullanilmis bir¢ok parti namina galisan
secimmen parti mi diriistlik mii sorusuna net olarak parti cevabimi sdzleriyle yada
davraniglariyla vermektedir. Bununla birlikte sadece durstltikten yana olup bir kaza yada

yanlislik oldugunda bunu onur meselesi yapip istifa eden bakan ve devlet adamlarida hala
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goriilebilmektedir. Bu davraniglarin ortaya ciktigi iilkeler incelendiginde demokrasiyi
i¢cine sindirmis toplumsal yapilardaki farkliliklar 6nce géze ¢arpmaktadir. Sosyal medya
silahinin hi¢ bu kadar tehlikeli olmamasinin sebebi de burada ortaya ¢ikmaktadir. Bir
haber sosyal medyada paylasildiginda iki {i¢ yerden benzer haberlerle teyit alan segmen
direk harekete gegebilmektedir. Bu nedenle degerlerle yonetim sosyal medyanin emniyet
stibab1 olarak kendi i¢ kontroliini yapan durst sistemlere ¢ok daha fazla ihtiyag
hissedecek yada baska ve daha gelismis kontrol mekanizmalari siyasal sistemin sosyal

medya ile ylikselecek bagarisin1 daha da artiracaktir.
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