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OZET
NOMOFOBI VE AKILLI TELEFON BAGIMLILIGININ
BAGLANMA STILLERI, KIMLIK DUYGUSU VE KiSiLER
ARASI PROBLEMLER ACISINDAN INCELENMESI

Fatma CANATAR
Yiiksek Lisans, Klinik Psikoloji
Tez Danigsmani: Dr. Ogr. Uyesi Yusuf BILGE
Ekim-2020, xv+146 sayfa

Icinde bulundugumuz teknoloji caginin fenomeni olarak addedilen akilli telefonlar,
giinliik yasamlarimizda fonksiyonellik ve pratiklikleriyle konfor saglarken bunun
yaninda bagimlilik yapici dzellikleri ile de pek ¢ok yonden zarara yol acabilmektedir.
Bu cer¢geveden bakildiginda akilli telefon bagimliliginin ve onun bir uzantis1 olarak
kabul edilebilecek olan nomofobinin (telefonsuz kalma korkusu) gelisiminde, altta
yatan faktorleri incelemek O6nem arz etmektedir. Her ne kadar lise ve {iniversite
gencligi bu olgular agisindan daha risk altindaki gruplar olarak goriilse de, akilli
telefon bagimliliginin hemen her yastan bireyi psikososyal agidan etkileyen toplumsal
bir sorun oldugu diisiiniilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda, bu calismada akill
telefon bagimliligr ile nomofobi, kendisiyle iliskili olabilecegi diisiiniilen baglanma
stilleri, kimlik duygusu ve kisiler aras1 problemler baglaminda incelenmistir. Betimsel
aragtirma yontemi ile gergeklestirilen bu calismada veriler, yaslart 18-65 arasinda
degisen ve 535 katilimcidan olusan bir toplum drnekleminden elde edilmistir. Olgiim
araglar1 olarak ise Akilli Telefon Bagimlilig1 Olcegi, Nomofobi Olgegi, Iliski Olgekleri
Anketi, Kimlik Duygusu Degerlendirme Araci ve Kisiler Arasi Problemler Olgegi
kullanilmistir. Arastirmanin amacina yonelik gergeklestirilen analiz sonuglarina gore,
demografik degiskenlerin akilli telefon bagimliligi ve nomofobi acisindan anlaml
farkliliklar gosterdigi ve tim degiskenlerin birbirleri ile anlamli korelasyonlara sahip
olduklar1 bulgulanmistir. Bunlarin yani sira akilli telefon bagimliliginin; giivenli
baglanma, saplantili baglanma, kimlik duygusu ve kisiler arasi problemler tarafindan
anlaml diizeyde yordandig: tespit edilirken nomofobinin ise kimlik duygusu ve kisiler
arast problemler tarafindan anlamli derecede yordandigi sonucuna ulasilmistir.

Arastirma neticesinde elde edilen bulgular ilgili literatiir esliginde tartisilmustir.



Anahtar Kelimeler: Nomofobi, Akilli Telefon Bagimliligi, Baglanma Stilleri, Kimlik
Duygusu, Kisiler Aras1 Problemler



ABSTRACT
INVESTIGATION OF NOMOPHOBIA AND SMARTPHONE
ADDICTION LEVEL IN TERMS OF ATTACHMENT STYLES,
SENSE OF IDENTITY AND INTERPERSONAL PROBLEMS

Fatma CANATAR
Master, Clinical Psychology
Thesis Advisor: Dr. Ogr. Uyesi Yusuf BILGE
October-2020, xv+146 pages

Smartphones is considered as the phenomenon of the technology age we are in, which
provide comfort with their functionality and practicality in our daily lives, as well as
causing harm in many ways with their addictive features. From this perspective, it is
important to examine the underlying factors in the development of smartphone
addiction, and nomophobia (fear of distant from mobile phone), which can be
considered as an extension of smartphone addiction. Although high school and
university youth are seen as more at risk in terms of these cases, smartphone addiction
is thought to be a social problem that affects individuals of almost all ages
psychosocially. In line with this information, this study investigated smartphone
addiction and nomophobia in the context of attachment styles thought to be associated
with it, sense of identity, and interpersonal problems. In this study carried out with the
descriptive research method, the data were obtained from a community sample of 535
participants aged between 18-65. As measurement tools, Smartphone Addiction Scale,
Nomophobia Scale, Relationship Scales Questionnaire, Sense of Identity Assessment
Tool and Interpersonal Problems Scale were used. According to the results of the
analysis conducted for the purpose of the study, it was found that demographic
variables show significant differences in terms of smartphone addiction and
nomophobia and that all variables have significant correlations with each other. In
addition; smartphone addiction was significantly predicted by secure attachment,
preoccupied attachment, sense of identity, and interpersonal problems, while
nomophobia was significantly predicted by sense of identity and interpersonal
problems. The findings presented in this study are discussed in the light of relevant

literature.
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BIiRINCIi BOLUM

GIRIS

Arastirmanin bu boliimiinde mevcut tez calismasina iliskin; varolan problem,
aragtirmanin amaci, Onemi, varsayimlari, simirliliklart ve tanimlar1 {izerinde

durulmustur.

1.1. Problem

Teknolojik gelismelerin vazgecilmez bir iiriinii haline gelen akilli telefonlar; iletisim,
eglence, bilgiye ulagma ve egitim gibi pek ¢ok alanda ¢esitli uygulama imkanlari
sunarak hayatimizi kolaylastirmakta (Haug ve ark., 2015) ve kisa siireler igerisinde
cok isi hizl1 bir sekilde yiiriitebilmemizi saglamaktadir (Kayabas, 2016). Ancak akill
telefonlarin asir1 veya bilingsiz kullaniminin bir¢ok sorunu da beraberinde getirebildigi
bildirilmekte (Kim, 2013) ve akilli telefonlarin bu problemli kullanimlart diinya
capinda son derece tartigmali ve 6nemli bir konu halini almaktadir (Ching ve Tak,
2017). Insanlarin rahatlikla yanlarinda tasiyabildigi ve internetle bagintili bu cihazlarin
(Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013), uygun bir sekil ve zaman c¢ergevesinde
kullanilmadig1 takdirde bireylerde cesitli aligkanliklara ve dahas1 bagimliliklara neden
olabilecegi dile getirilmektedir (Wood ve Neal, 2007; Shambare, Rugimbana ve
Zhowa, 2012).

Akilli telefonlarin bireylerde yarattigi aliskanlik ve bagimlilik durumu (Hooper ve
Zhou, 2007), nomofobi adi verilen “telefonsuz kalma korkusu” olgusunun ortaya
cikmasina da zemin hazirlamigtir. Hem akilli telefon bagimliligimin hem de
nomofobinin bireysel ve toplumsal boyuttaki etkilerini inceleme ydniinde, giiniimiiz
psikoloji sahasinda pek ¢ok calisma yapilmaktadir (Haug ve ark., 2015; Lee ve Ha,
2012; Bragazzi ve Del Puente, 2014; Yildirim, Sumuer, Adnan ve Yildirim, 2016). Bu

caligmada ise glinden giine artan bir bi¢imde yasami tehdit edebilecek diizeye ulagsan



bu iki olgunun (Yildirirm ve Kisioglu, 2018) baglanma stilleri, kimlik duygusu ve

kisiler aras1 problemler agisindan iligkisinin incelenmesi hedeflenmistir.

1.2. Amacg

Teknolojik gelismelerin hayatimiza en ¢ok niifuz eden araglarindan biri olan akilli
telefonlar, her ne kadar pratik ve islevsel nitelikler tasisalar da problemli ve/veya asir1
kullanimlar1 ile hem psikososyal hem de fiziksel biitiinliige zarar verebilecek bir
potansiyel tastyabilmektedirler. Ozellikle son on yilda kullanimi yayginlasan akill
telefonlar hemen her yastan bireyin bir sekilde yasamina dahil olmakta ve bu nedenle
bu yaygin kullanomin etkilerini incelemek amaciyla pek ¢ok arastirma
gerceklestirilmektedir. Bu tez c¢alismasinda ise amag; bireylerin sahip olduklar
baglanma stillerinin, kimlik duygularmin ve kisiler arasi iligki problemlerinin akilli
telefon bagimlilig1 ve nomofobi diizeyleri ile olan iligkisini incelemektir. Bu baglamda
ozellikle geng nesiller basta olmak iizere toplum biitliniinde psikososyal islevsellik ve
fiziksel saglik acisindan risk olusturan akill telefon bagimliligi ve nomofobiye dair
risk faktorlerini degerlendirmek, buna yonelik farkindalik kazandirmak ve ¢oziim
oOnerileri sunmak hedeflenmektedir. Bu arastirmanin 6nemli bir diger amaci ise, genel
toplumsal bir sorun olarak beliren akilli telefon bagimliligi ve nomofobinin, genis yas

grubunu igeren bir toplum 6rneklemi cergevesinde degerlendirmesini yapmaktir.

Yukarida belirtilmeye ¢alisilan tezin konusu ve amaglar1 dogrultusunda asagidaki

sorulara cevap aranmugtir:

1) 18-65 yag araligindaki toplum 6rnekleminde akilli telefon bagimliligr ve

nomofobinin prevalansi ne diizeydedir?

2) Katilimcilarin akilli telefon bagimliligi diizeyleri ile baglanma stilleri

arasinda anlamli bir iligki var midir?

3) Katilimeilarin akilli telefon bagimliligi diizeyleri ile kimlik bocalamasi

diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

4) Katilimcilarin akilli telefon bagimliligr diizeyleri ile kisiler aras1 giiglik

diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?



5) Katilimcilarin nomofobi diizeyleri ile baglanma stilleri arasinda anlamli bir

iligki var midir?

6) Katilimcilarin nomofobi diizeyleri ile kimlik bocalamasi diizeyleri arasinda

anlamli bir iliski var midir?

7) Katilimcilarin nomofobi diizeyleri ile kisiler arasi gligliik diizeyleri arasinda

anlaml1 bir iligki var midir?

8) Katilimcilarin akilli telefon bagimliligi ve nomofobi diizeyleri ¢esitli
demografik degiskenlere (cinsiyet, yas, egitim durumu vs.) gore farklilasmakta

mudir?

9) Baglanma stilleri, kimlik duygusu ve kisiler arasi1 problemler, akilli telefon

bagimliligi ile nomofobi diizeylerini anlamli derecede yordamakta midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Akalli telefon bagimliligi ile bunun olumsuz sonuglarindan biri olarak gosterilebilecek
olan nomofobi, son yillarda toplumlari tehdit eden en 6nemli sorunlar olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu sebepten otiirii akilli telefon bagimliligt ve nomofobinin iligkili

olabilecegi risk faktorlerini belirlemek son derece 6nem arz etmektedir.

Igili literatiir incelendiginde akilli telefon bagimlilig1 ve nomofobi olgulari; baglanma
stilleri, kimlik duygusu ve kisiler aras1 problemlerin bir aradaki yordayiciligr agisindan
hi¢ calisilmamis olmakla beraber nispeten yeni bir kavram olarak sayilabilecek
nomofobi ise bu degiskenler gergevesinde ¢ok az sayida c¢alismada ele alinmustir.
Ozellikle kimlik duygusu baglaminda bu kavramlarin ele alindig: higbir ¢alismaya
rastlanmamistir. Bunun yan sira toplumsal bir sorun olmasina ragmen akilli telefon
bagimlilig1 ve nomofobinin genis bir yetiskin 6rnekleminde calisildigi sinirli sayida
calisma bulunmaktadir. Dolayisiyla bu agilardan bakildiginda, bu tez ¢alismasindan
elde edilecek sonuglarin psikoloji literatiiriine 6nemli katkilar saglayabilecegi

diistiniilmektedir.



1.4. Varsayimlar

a) Arastirma kapsaminda kullanilmis olan 6l¢iim arag ve yontemlerinin, ¢alismanin

amaci acisindan gecerli ve uygun oldugu varsayilmaistir.

b) Arastirmaya dahil olan katilimcilarin, 6lgek maddelerini sahsi duygu ve

diistincelerini yansitacak bicimde cevaplandirdiklar: varsayilmistir.

1.5. Smirhliklar

a) Arastirmadan elde edilen sonuglar, kullanilan demografik form ve olgekler

araciligiyla saglanan verilerle sinirhdir.

b) Arastirmanin verileri ve sonuglari, yalnizca 2020 yilinin belli bir doneminde

calismaya katilmaya goniillii olan 18-65 yas araligindaki 535 yetiskin bireyle sinirlidir.

¢) Klinik 6rneklem grubunun c¢alismaya dahil edilmemesi nedeniyle bu tez ¢alismasi

toplum 6rneklemi ile sinirli kalmistir.

1.6. Tanimlar

Nomofobi: Cep telefonundan ¢esitli nedenlerle uzak kalinmasi ile olusan yogun kaygi
ve korku yasantisini, bir diger ifadeyle “telefonsuz kalma korkusu”nu ifade etmektedir
(Mail Online, 2008).
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benzer bir goriinlime sahip olarak “tolerans”, “yoksunluk”, “zihinsel mesguliyet”,
“giinliik islevsellikte bozulma”, “diirtii kontroliinde bozulma”, “asir1 kullanim” gibi
belirtiler gosteren davranigsal bir bagimlilik tiirtidiir (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013;

Kwon ve ark., 2013).

Baglanma ve Baglanma Stilleri: Baglanma, kisinin yagam boyunca diinyayla daha

islevsel sekilde basa ¢ikabilmek igin saygin bir bireye ulasabilirligi ve yakinligi



saglamas1 ve siirdiirmesi ile gergeklestirdigi davranig bi¢imlerini ifade etmektedir
(Bowlby, 1988:27). Baglanma stilleri ise ¢ocukluk baglanmasinin devami niteliginde
olup benlige ve digerlerine iliskin olumlu ve olumsuz algilarin farkli kombinasyonlar
seklinde goriilmesini (glivenli, kayitsiz, saplantili ve korkulu) ifade eder

(Bartholomew ve Horowitz, 1991).

Kimlik Duygusu: Kisinin, sahsi ve toplumsal agidan kim oldugunu fazla siipheye
kapilmadan tanimlayip kabullenebilmesi ve bunun bir siireklilik ve aynilik icermesi

halidir (Erikson, 1968: 50; Oztiirk, 2011: 124).

Kisiler Arasi Problemler: Kisiler arasi iligkilerin baskinlik ve yakinlik kurma

alanlarinda yasanan sorunlarini ifade etmektedir (Alden, Wiggins ve Pincus, 1990).






IKiINCi BOLUM
AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI, NOMOFOBIi, BAGLANMA

STILLERI, KIMLIK DUYGUSU VE KIiSILER ARASI
PROBLEMLER

Bu boliimde tezin amaci dogrultusundaki kuramsal ve kavramsal bilgilere yer
verilmistir. Oncelikle arastirma probleminin odagindaki akilli telefon bagimlilig ve
nomofobi olgular1 genis bir bakis agisiyla ele alinmis, ardindan arastirmanin bagimsiz
degiskenleri olan baglanma stilleri, kimlik duygusu ve kisiler arasi problemlerden

bahsedilerek bu degiskenlerin birbirleri ile olan iligkileri tizerinde durulmustur.

2.1. Teknoloji Cagi

Tarih boyunca insanlar, kendilerine daha yasanabilir bir hayat insa etmek adina ¢ok
cesitli faaliyetlerde bulunmus ve bunlarin elverisli olan ve olmayan tiim kisimlar ile
beraber bilgi, kiimiilatif bir sekilde bugiine ulasagelmistir (Avsar Arik, 2018).
Insanhigin elde ettigi bu mevcut bilgi birikiminin giiniimiize etkili ve belirgin bir
bi¢imde yansiyan kismi ise teknolojik gelismeler seklinde kendisini gostermektedir
(Avsar Arik, 2018). Ozellikle 1980°den bu yana hizl bir ilerleme kaydeden teknolojik
gelismeler (Fidan, 2016), sagladiklar1 kolayliklar yoniinden giinliik yasantilarimizin
adeta vazgecilmezleri haline gelmistir (Avsar Arik, 2018). Teknik alandaki
gelismelerin insanoglunun en derin diinyalarina niifuz ettigi goriisii géz Oniinde
bulunduruldugunda (Ellul, 1964/2003), bu gelismelerin ayn1 zamanda yeni insani
ortamlarin ve donemlerin olusmasinda da etkili olabilmesi beklendik bir durumdur.
Nitekim yasadigimiz cagim; “Teknoloji Cag1” (Avsar Arik, 2018), “Dijital Cag”
(Prensky, 2001; Kurubacak, 2016), “iletisim Cag1” (Kayabas, 2016) gibi sifatlarla
nitelendirilmesi, teknoloji alanindaki bu gelismelerin bir ¢ag1 adlandiracak diizeyde

etkili olduguna isaret etmektedir.



Gilinlimiiz diinyasinda hizla degisim gosteren teknolojik gelismeler, toplumun da bu
degisim ve gelismelere uyum saglamasi durumunu beraberinde getirmektedir (Calisir,
2017). Teknolojik gelismeler her ne kadar diinyanin her yerinde ayni1 hizda ilerleme
ve yayillim gdstermiyor olsa da (Avsar Arik, 2018), tiim diinya genelinde glinbegiin
artan teknolojik gelismelere bagli olarak toplumsal degerlerde, bireylerin kisilik
ozelliklerinde, beklenti ve ihtiyaclarinda belirgin degisimler goriillmeye baslanmistir
(Calisir, 2017). Oyle ki 1980°1i yillardan bu yana bas dondiiriicii bir sekilde gelisen
teknolojinin; toplum ve birey bazinda yol actig1 degisimler, toplumdaki baz1 donemsel
farkliliklar1 agikar hale getirmis ve X, Y ve Z nesli gibi kusak adlandirmalarinin

yapilmasina ihtiya¢ duyulmustur (Twenge, 2017/2018: 31).

“Yaklasik yirmibes otuz yillik yas kiimelerini kapsayan bireyler 6begi, nesil,
jenerasyon” olarak tanimlanan sosyal kusaklara (Tiirk Dil Kurumu, 2020), birinci ve
ikinci diinya savasina kadar olan donemde tarihsel olaylara paralel olarak bir
adlandirma yapilmistir (Kuyucu, 2017). Dijital teknolojilerin yayginlasmasi ile birlikte
ise sosyal kusaklarin konsepti degismis, atalarindan ¢ok farkli bir biling ve yasantiya
sahip, teknoloji ile tarif edilen ve gorece daha kisa donemlerle ele alinan bir kusak
kategorizasyonu ortaya ¢cikmistir (Gardner ve Davis, 2013/2014: 49). Teknolojiyi
kullanma 6zelliklerine gore; teknolojiyi en az kullanandan en yogun kullananina dogru
kronolojik olarak ifade edilen X, Y ve Z kusaklarindan (Twenge, 2017/2018: 24-27)
bir yandan da dijital dinozor, dijital gogmen ve dijital yerli gibi farkli adlandirmalar
ile de bahsedilmektedir (Polat, 2012/2015).

Teknolojik gelismelerin  odaginda olup sosyal kusaklar icerisinde en son
kavramsallastirilmis olan nesil, 1995 yil1 ve sonrasinda dogmus olan Z nesli veya diger
bir adiyla i-Nesli’dir (Twenge, 2017/2018: 26). Prensky (2001), 2000 yili ve
sonrasinda dogan bireyler grubu olarak tanimladigi bu kusagi, dijital yerliler olarak
ifade etmektedir. Bu neslin en belirgin 6zelligi, internetin olmadig1 bir zaman dilimini
gormemis olmalaridir (Greenfield D., 2012/2015). Ayrica c¢ogunlugunun cep
telefonlar1 ile biiylidiigii bu nesil (Prensky, 2001); dini ve manevi egilimlerin az
oldugu, yiiz yiize kurulan sosyal etkilesimlerin yerini akilli telefonlar ile internetle
kurulan sanal iletisim kanallarinin aldigi, gliniin 6nemli bir kisminin akill telefonlarla
gecirildigi ve bunlarla ilintili olarak akil saghgi konusunda pek ¢ok sorunun artis
gosterdigi kaygili ve kirilgan bireylerden olusan bir nesil olarak karakterize

edilmektedir (Twenge, 2017/2018: 110-115). Yine teknolojinin gelisip yayginlagsmaya



basladigi donemlere denk gelen Y kusagi ile bu hizli gelismelerle yagsamlariin belli
bir siiresinden sonra karsilasan X kusag da, farkl1 boyutlarda teknolojinin degisim ve

gelisim siirecinden etkilenip bunlara adapte olmaya calismaktadir (McKinney,
2012/2015).

Sosyal kusaklarin ve dolayisiyla toplumlarin bir teknoloji gesitliligine bagli olarak
karakterize edilmesi, yalnizca bu yasadigimiz yakin zamanlara 6zgiidiir (Gardner ve
Davis, 2013/2014). Arslan’a (2012/2015) gore son donemlerde teknoloji,
hayatlarimizin rutini haline gelmis bulunmaktadir. Bu rutinizasyon siireci i¢erisinde
en biiyiik pay sahibi olan alan ise bilgisayar, internet ve cep telefonlar1 gibi cihazlar ile
kablosuz ag erisimini i¢cinde barindan bilgi ve iletisim teknolojileridir (Salehan ve
Negahban, 2013). Bilgi ve iletisim teknolojilerinde ana c¢ati olan masaiistii
bilgisayarlar; zamanla yerini diziistii bilgisayar, tablet, cep telefonu ve akilli telefon
gibi pek ¢ok kolay taginabilir ve avug i¢i cihazlarina birakmistir (Gardner ve Davis,
2013/2014).

Hayatlarimizi ve yasam bigimlerimizi son derece etkileyen dijital teknolojinin merkezi
ve en 6nemli unsurlarindan biri internettir. Internet; iletisim kurma, sohbet etme,
bilgiye ulasma, aligveris gibi hayatimizdaki bircok seyi kolaylastirmaktadir (Ogel,
2010: 23). Navigasyon, e-posta gonderimi, sosyal ag hizmetleri ve ¢esitli mobil
uygulamalar ile internet, yasamlarimizin ayrilmaz bir pargasi haline gelmistir (Salehan
ve Negahban, 2013). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin basini ¢eken internet ve ag
sistemlerinin bu mevcut durumu géz oniinde bulunduruldugunda, Castells’in (2005)
ortaya attig1 Ag Toplumu (The Network Society) kavramsallastirmasi giincel toplumsal
vaziyeti tanimliyor gibi goriinmektedir. “Ag toplumu” kavrami; 6zellikle 1970 sonrasi
gelisen ve bilgi ve iletisim teknolojileri sonrasi yerlesen teknolojik paradigmanin,
toplumsal yasamdaki niifuzunu ifade etmek amagh kullanilmigtir. Zira internet ve
internet tabanli teknolojiler her ne kadar diinyanin her yerinde esit diizeyde yayilim
gostermemis olsa da (Castells, 2005), tim diinyay1 derinden etkileyen izler

birakmaktadir (Avsar Arik, 2018).

Hayatimiza bu denli sirayet eden teknolojik cihazlarin artik ¢ogu internetle baglantili
ve biitiinlesmis durumdadir (Greenfield D., 2012/2015). Gelisen teknoloji ile interneti
kullanmak ve bu sayede bilgiye ulasmak ¢ok daha kolay ve ucuz olmaya baslamistir
(Eksi ve Ummet, 2013). Aym zamanda kolay tasinabilen tablet ve akilli telefon gibi

teknolojik cihazlar da her an her yerde internete erisimi miimkiin kilmasidan &tiirii
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insanlara cazip gelmekte, bunun yani sira asir1 veya sorunlu kullanimlari ile de bazi

problemlere yol agabilmektedir (Kwon ve ark., 2013).

Gilinden giine hayatlarrmiza daha fazla dahil olan teknolojinin; sosyal
yasantilarimizdan iletisim bigimlerimize, egitim anlayisimizdan saglik sistemimize
kadar pek cok alanda degisime yol agtigini gérmek miimkiindiir (Kayabas, 2016;
Karagiille ve Cayci, 2014). Bu degisimlerle beraber teknoloji, insan dogasini ve
yasantisini da koklii olarak degistiriyor gibi goriinmektedir (Gardner ve Davis,
2013/2014; Young, 2007). Teknoloji ile giinlilk yasam rutinlerimiz dijitalize olmus
durumdadir (Arslan, 2012/2015). Yani hayatimizin hemen her alaninda ve aninda
dijital teknolojinin varligina taniklik etmekteyiz. Tar1 Comert’e (2012/2015) gore eger
bu dijitalize olmus yasam bigimlerimiz, sorunlu bir teknoloji kullanimi ile birlesirse
artik bizim i¢in sikinti alarmlarinin ¢aldigindan s6z edebiliriz. Her ne kadar S.
Greenfield (2012/2015) teknolojinin ndtr bir yapida oldugunu séylese de problemli
kullanim1 neticesinde teknoloji; tipki psikoaktif bir maddenin gosterdigi gibi, ruh hali
ve bilingte degisimlere yol agip adeta bir uyusturucu etkisi gosterebilmektedir
(Greenfield D., 2012/2015). Boyle bir durumda ise birey depresyon, yalnizlik, sosyal
iliskilerde problem yasama gibi giinliik islevselligini etkileyebilecek bir¢ok olumsuz
durumla karsilagabilecektir (Tar1 Comert, 2012/2015). Pek ¢ok agidan bakildiginda
madde bagimliligina benzer sekilde bir bagimliligin teknolojinin kullanimina baglh
olarak da gelisebilecegi diistiniilmektedir (Salehan ve Negahban, 2013). Bu gortisler
baglaminda, hem ruhsal hem toplumsal anlamda olumsuz dogurgulari olabilen
bagimliligin 6nce kavramsal boyutu ve tiirleri kisaca ele alinacak ve ardindan teknoloji
bagimliligindan ve oOzelinde ise tezimizin kapsamima giren akilli telefon

bagimliligindan s6z edilecektir.

2.2. Bagimhhk

Bagimli bireyler ve onlarin aileleri, aragtirmacilar, kanun koyucular vb. gibi pek ¢cok
insan grubunu ilgilendiren ve etkileyen bagimliligin kavramsallastirilmasi, onlarca
yildir biiyiik bir tartisma konusu olagelmistir (Griffiths, 2005). Bagimliligin so6zliik
anlamina bakilacak olursa, bagimlilik, “bagimli olma durumu, tabiiyet” olarak ifade

edilmektedir (Tirk Dil Kurumu, 2020). Bir baska kaynakta ise bagimlilik, “kisinin
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kullandig1 bir nesne veya yaptig1 bir eylem tizerinde kontroliinii kaybetmesi ve onsuz
bir yasam siirdiirememeye baslamasi” seklinde tanimlanmistir (Tiirkiye Yesilay
Cemiyeti, 2015). Bagimliligin kapsamina dair ise farkli goriisler bulunmaktadir.
Bagimlilik; alkol, ilag, uyusturucu gibi kimyasal maddelerle iliskili olarak madde
bagimlilig1 seklinde goriilebildigi gibi (Merter, 2016) tipki psikoaktif maddelerin
bagimliliga zemin hazirlamasina benzer sekilde insan-makine etkilesimini igeren
(Ogel, 2010: 18); alisveris, yemek, kumar, oyun ve is gibi eylemle iliskili konularda
da ortaya ¢ikabilmektedir (Ogel, 2012).

Bagimliligin etiyolojisine bakildiginda birkag farkli goriis ifade edilmektedir. Bir
acidan acidan kagimma davranigi olarak diisiiniilen bagimliligin gelisimine dair en
yaygin agiklama, beyindeki “haz yolagi” olarak nitelendirilen bolgenin, bagimliliga
sebep olan faaliyet neticesinde aktifleserek hazza ulasma adina bu faaliyeti tekrarl
olarak gerceklestirmeye yonelik kiside bir motivasyon, bir diirtii olusturdugu
yoniindedir (Ogel, 2012). Bu haz veren duyumlarin bagimlilik agisindan &nem arz
eden yani; kisinin is, okul, aile her ne alanda sorun yasarsa yasasin giiclii bir sekilde
bagimlilik yaratan maddeyi kullanma istegine engel olamamasidir (Sayar, 2016: 175).
Burada etkin olan “haz yolagi”nin aslinda beslenme, cinsellik gibi dogal
odiillendiricilere benzer ¢alistigi sdylenmektedir (National Institute on Drug Abuse,
2007). Oyle ki beyinlerimizin tasarlanmus hali geregi dopamin denilen ndrotransmitter,
haz yolagini ve 6diil mekanizmasini harekete gegirerek bagimlilik yapan madde veya
eylemin gergeklestirilmesi ile bagimlilik davranigini pekistirirler (National Institute on
Drug Abuse, 2007). Ancak son yapilan ¢alismalar gostermistir ki, beynin bu “haz
yolag1” ve ddiile yatkinligina dair yapisi, tiimiiyle bagimlilig1 agiklayamamaktadir ve
kisiler haz almaya devam etmeseler bile bu davranislar1 arayarak siirdiirmede istekli

olabilmektedirler (Ogel, 2012).

Bagimliligin olusumunda etkili oldugu diisiiniilen faktorleri Ogel (2010); psikolojik,
kalitimsal, sosyokiiltiirel, ailesel ve diger etkenler seklinde agiklamistir. Bagimliligin
psikolojik temelinde, psikoseksiiel gelisim evrelerinde yasanan sevgi ve giiven
eksikliginin yol ag¢tig1 bastirilmis kaygilar yatmaktadir. Bu kaygilarin iistesinden
gelmek amaciyla ise kisinin kendini uyusturucu maddelere yoneltmesi s6z konusu
olabilmektedir. Bunun yanmi sira bagimliligi degerlendirmede; yasanan olaylar
aracilifiyla kurulan baglantilarin davraniglarla pekistirilmesini iceren O6grenme

teorisinin, bagimlilik yaratan madde veya eyleme dair biligsel siireglerin ve ozellikle
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yakin ¢evremizdeki bireyleri gozlemleyerek edindigimiz bilgiler 1s18inda sosyal
O0grenme kuraminin agiklamalart bulunmaktadir. Bagimliligin kalitimsal yoniine
iliskin bilgiler ise tatmin edici diizeyde olmasa da, yapilan ikiz ve evlatlik ¢alismalari
gdstermistir ki kalitimin bagimlilik iizerinde biiyiik bir etkisi bulunmaktadir (Ogel,
2010: 3-18). Yine de bireylerin dogustan bagimli olmadiklarint ve i¢ine dogduklari
sosyal cevrenin de bagimlilik iizerinde ciddi bir pay1 oldugunu ifade eden Ogel (2010:
25-31), bagimlilik yapan nesnenin kolay ulasilabilirligi, sosyal ¢evre taratindan kabul
edilebilirliginin, aile igerisinde ebeveynlerin tedbirli ve ilgili olmayan tutumlarinin,
akranlarin tesviginin ve bazi bagimliliklar i¢in diisiik sosyoekonomik diizey gibi diger

nedenlerin de bagimlilikta etkili olabilecegini sdylemistir.

2.2.1. Bagimhhk Tiirleri

Gliniimiiz ruh saghigr alaninda yogun bir sekilde c¢alisilan konulardan biri olan
bagimliligin, yaygin bilinen tiirlerine son ¢eyrek asirda yenileri de ekleniyor gibi
goriinmektedir. Bagimlilik kavramindan bahsedildiginde klasik anlamda akla ilk
olarak alkol, eroin, kokain, esrar gibi kimyasal maddelerin kullanimlar1 gelmektedir.
Ancak aligveris, televizyon izleme, kumar, bilgisayar oyunu oynama gibi kimyasal
maddeye bagli olmayan davranigsal eylemler de artik siklikla bagimlilik ¢ergevesinde
dile getirilmektedir (Griffiths, 1996). Toplumsal ve bireysel saglig1 biyopsikososyal

acidan tehdit eden bu bagimlilik tiirlerini asagida kisaca gdzden gegirecegiz.

2.2.1.1. Madde Bagimhhg

Madde bagimlilig i¢in Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitab1 olan
DSM-5 (Amerikan Psikiyatri Birligi, 2013) madde kullanim bozuklugu tanimini
kullanmaktadir ve madde kullanimina bagl olusabilecek bagimlilik kriterlerini alkol,
kafein, kenevir, halliisinojenler, ugucular vb. seklinde gruplar altinda belirtmektedir.
Ancak yine de DSM-5’te her madde kullanim bozuklugu i¢in genel bir tani kriteri

grubu olarak asagidaki belirtiler sunulmustur ve bu belirtilerin on iki aylik bir siire
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zarfinda en az ikisini barindirmasi ve bunlarla beraber klinik anlamda belirgin bir

sikint1 veya islevsellikte diisiise yol agmasi beklenmistir (APA, 2013):

1.

10.

11.

Cogu kez, istendiginden daha biiyiik ol¢iide ya da daha uzun siireli olarak
madde alma.

Madde kullanmay birakmak ya da denetim altinda tutmak igin stirekli bir
istek ya da sonug vermeyen ¢abalar harcama.

Madde elde etmek, madde kullanmak ya da maddenin yarattig: etkilerden
kurtulmak igin gereken etkinliklere ¢cok zaman aywrma.

Madde kullanmak igin ¢ok biiyiik bir istek duyma ya da kendini zorlanmug
hissetme.

Iste, okulda ya da evdeki konumunun geregi olan baslica yiikiimliiliikleri
yerine getirememe ile sonuglanan, yineleyici madde kullanima.

Maddenin etkilerinin neden oldugu ya da alevlendirdigi, siirekli ya da
yineleyici toplumsal ya da kisiler arasi sorunlar olmasina karsin madde
kullanimin siirdiirme.

Madde kullanimindan étiirii onemli birtakim toplumsal, isle ilgili
etkinliklerin ya da eglenme dinlenme etkinliklerinin birakilmasi ya da
azaltilmast.

Yineleyici bir bicimde tehlikeli olabilecek durumlarda madde kullanma.
Biiyiik bir olasilikla maddenin neden oldugu ya da alevlendirdigi, siirekli
va da yineleyici bedensel ya da ruhsal bir sorunu oldugu bilgisine karsin
madde kullanimi stirdiirme.

Asagidakilerden biriyle tamimlanan tolerans (dayamikliik) gelistirme
durumu:

a. Esriklik (entoksikasyonu) nedeniyle ya da istenen etkiyi saglamak igin
belirgin olarak artan olgiilerde madde kullanma gereksinimi.

b. Ayni 6l¢iide madde kullaniminmin siirdiiriilmesine karsin belirgin olarak
daha az etki elde etme.

Asagidakilerden biriyle tanimlanan yoksunluk durumu:

a. Kullanilan maddeye ozgii yoksunluk sendromu.

b. Yoksunluk belirtilerinden kurtulmak ya da kaginmak i¢in ilgili maddenin

(va da yakindan iligkili baska bir maddenin) alimi.
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Gilinlik yasamdaki fonksiyonelligi 6nemli derecede etkileyen madde kullanimina
iliskin bagimliliklar, yukarida belirtilen semptomlarin yani sira bagimliligin sebep
oldugu veya bununla es zamanli goriilen baz1 psikiyatrik rahatsizliklar: da beraberinde
getirmektedir. Madde ve/veya alkol bagimliliginin eslik ettigi bu psikopatolojiler
arasinda sizofreni, depresyon, bipolar bozukluk, anksiyete bozukluklari, dikkat
eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu, disosiyatif bozukluklar, travma sonrasi stres
bozuklugu ve intihar davranis1 rnek olarak verilebilir (Ogel, 2010: 297). Nitekim
madde bagimliliginin prevalansi ile psikiyatrik es tan1 durumunu degerlendiren bir
calismada, 501 alkol ve uyusturucu madde bagimlisi hastanin %78’inde, madde
bagimliligimin yaninda ciddi oranda yaygin anksiyete bozuklugu, antisosyal kisilik
bozuklugu, fobi, psikoseksiiel islev bozuklugu, major depresyon ve distimi gibi diger
ruhsal bozukluklarin da eslik ettigi goriilmiistiir (Ross, Glaser ve Germanson, 1988).
Buna ek olarak bagimliligin 6zellikle depresyon, anksiyete bozuklugu, travma sonrasi
stres bozuklugu gibi bazi psikiyatrik bozukluklarla komorbiditesinde self-
medikasyonun yani bireyin yasadig1 stresten dolay1 kendi kendini yatistirma isteginin

onemli etkisinin olabildigi de dile getirilmektedir (Ogel, 2010: 313-342).

2.2.1.2. Davramgsal Bagimhihk

Diinya genelinde 6nemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikan bagimlilik olgusu; daha dnce
de belirtildigi lizere sadece yaygin olarak bilinen alkol, uyusturucu, ilag¢ gibi maddeye
bagl olarak degil yani sira kumar, aligveris, oyun gibi davranis igeren durumlarda da
kendini gosterebilmektedir. Nispeten yeni ve devrimsel bir kavram olarak ele alinan
davranigsal bagimliliklarda (Rosenberg ve Feder, 2014), tipki madde bagimliliklarinda
oldugu gibi bagimliligin ana bilesenleri olan fiziksel ve psikolojik bagimlilik
semptomlarin1 (zihinsel mesguliyet, duygudurum degiskenligi, tolerans, yoksunluk

vb.) gormek miimkiindiir (Griffiths, 1996).

Ister madde ile iliskili olsun ister eyleme dayali olsun bir davranisin bagimlilik olarak
adlandirilmasi i¢in Griffiths (1995) asagidaki 6 ¢ekirdek kriterin var olmasi gerektigini
belirtmistir:
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- Belirginlik: Kisinin yasaminda onemli hale gelen ve bu nedenle kiginin
bagimhilik yapan madde veya eyleme yonelik zamanini almaya baslayan

diistince, duygu ve davramslarindaki artan aktivasyonu icerir.

- Duygudurum Degisikligi: Kisinin bagimliliga dair faaliyetinin neticesinde

hissettigi 6znel duygulart ve basa ¢ikma stratejilerini icerir.

- Tolerans: Kisinin onceden gergeklestivilmis eyleminin etkisini istedigi
diizeyde yasamak istemesi adina o eylemin miktarini veya o eyleme harcanan

zamanini arttirmast durumudur.

- Yoksunluk: Kisinin mevcut eyleminin durmasi veya aniden kesilmesi sonucu
0 eylemi gerceklestirilemediginde ortaya ¢ikan titreme, huzursuzluk,

duygudurum degisikligi gibi fiziksel ve duygusal belirtilerini icerir.

- Catisma: Bireylerin bagimliligin yol a¢tigi ¢esitli nedenlerden étiirii kisiler
arasi etkilesimlerinde ve kendi igselliklerinde ¢atisma yasamalarina ve
toplumsal ve kisisel sorumluluklarinda (is, aile gibi) aksamalara yol a¢cmasi

durumudur.

- Niiks: Gergeklestirilen bir aktivitenin, daha sonradan tekrar olusmasi
yoniinde bir meyil olusturmasi ve uzun siireler sonra dahi bu bagimliligin en

u¢ noktasina kadar doniilebilmesidir (Griffiths, 1995).

Uzun bir siire madde ile iligkili olmayan kosullarin, maddeye baglh bagimliliklar ile
Ortiisen yonleri lizerine c¢alisilmig ve bunlarin ne diizeyde “bagimlilik” olarak
nitelendirilebilecegi konusunda zihinlerde soru isaretleri olusmustur (Shaffer, 1999;
Holden, 2001). Birgok arastirmacinin davranisa dayali bagimlilik ile yakindan
ilgilendigi giliniimiizde, beyin aktivitesinin ve biyokimyasinin madde bagimliligindaki
gibi "davramigsal" bagimliliklardan da ayni sekilde etkilenip etkilenmedigine
bakilmaya baslanmistir (Holden, 2001). Davranigsal bagimliligin nérobiyolojik
temellerinin  degerlendirildigi bir ¢alismada; serotonerjik, dopaminerjik ve
noradrenerjik norotransmitterler gibi noral yapilarin  davranigsal bagimliligin
patofizyolojisinde de rol oynadigi dile getirilmistir (Potenza, 2008). Dolayisiyla
davranigsal bagimliliklarin ve psikoaktif madde alimina baglh gerceklesen
bagimliliklarin yol agabilecegi biyolojik degisimlerin benzer nitelikler tasiyabilecegi

sOylenmektedir (Grant, Potenza, Weinstein ve Gorelick, 2010).
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Davranigsal bagimliliklarla alakali ruhsal bozukluklarin, bireylerin islevselliklerinde
diisiise yol agtig1 klinik ortamlarda gozlenmis ve bagimlilik yapan davranislar ruh
saglig1 otoritelerince tanilandirma siireclerinde yerini almaya baslamistir (World
Health Organization, 2018). Diinya Saglik Orgiitii tarafindan son yayimlanan ICD-11
kategorilendirmesinde, davranigsal bagimliliklar ¢ergevesinde kumar bozuklugu ile
dijital oyunlar1 veya video oyunlarini igeren oyun bozukluguna yer verilmistir (WHO,
2018). Benzer sekilde Amerikan Psikiyatri Birligi de ilk kez davranigsal bir bagimlilig
yani kumar oynama bozuklugunu DSM-5’te tamimlamis ve madde ile iliskili olmayan
bozukluklar kategorisi altina eklemistir (APA, 2013). Ruhsal tanilandirma gruplarina
bahsedilen bu sinirli sayida maddeyle iliskili olmayan bozukluklar dahil edilmisse de,
yeni bazi davranigsal bagimliliklarin 6nerildigi ve ilerleyen donemlerde eklenebilecegi
de dile getirilmektedir (Taneli, Guo ve Mushtag, 2015). Ornegin DSM-5’in ii¢iincii
boliimiinde internet oyun bozuklugu adi altindaki davranissal bagimliligin; daha fazla
klinik aragtirma, deneyim ve ampirik kanitlarin yeterli olmasit durumunda bir sonraki
DSM siniflandirmasina dahil edilmesi planlanmaktadir (APA, 2013; Luo, Brennan ve
Wittenauer, 2015: 81).

Davranigsal bagimliliklar kapsaminda resmi tanimlamaya giren kumar oynama
bozuklugu (APA, 2013; WHO, 2018) ve internet oyun bozukluguna ek olarak (WHO,
2018), klinik alanda bildirilmis olan baz1 bagimliliklar da s6z konusudur (Derevensky,
2019). Ascher ve Levounis (2015)’in editorliigiindeki bir c¢alismada; yeme,
bronzlasma, aligveris ve is bagimliligi ile cinsel bagimlilik gibi davranissal bazi
bagimliliklarin klinik 6rneklerinden bahsedilmis ve bunlarin da bagimlilik kategorileri

altinda degerlendirilebilecegine isaret edilmistir.

Yukarida bahsi gecen davranisa bagli bagimliliklar disinda glinden giine artis gdsteren
teknoloji kullanimma bagli yeni bagimlilik tiirlerinin de literatiire eklenmesi s6z
konusudur (Ozsoy, 2009). Bu nispeten yeni sayabilecegimiz teknoloji bagimlilig:
tiirlerinin icerisinde ise sikca dile getirilenler “internet bagimlhiligi” (Holden, 2001;

Feindel, 2015/2019) ve “akilli telefon bagimliligr”dir (Derevensky, 2019).
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2.3. Teknoloji Bagimhihig ve Tiirleri

Ozel bir davranissal bagimlilik tiirii oldugu pek ¢ok arastirmaci tarafindan savunulan
teknoloji bagimliligi (Holden, 2001) klinik sahada 6nemli bir sorun teskil etmektedir.
Ciinkii teknolojinin problemli kullaniminin farkli gruplari, degisen boyutlarda ve
cesitli  sonuglarla etkileyebildigi goriilmektedir (Potenza, 2015). Teknoloji
bagimliliginin 6ncelikle operasyonel tarifine bakilacak olursa; bu kavram ilk kez
Griffiths (1995) tarafindan kullanilmis ve daha evvel de belirtilen 6 ¢ekirdek belirti
(belirginlik, duygudurum degisikligi, tolerans, yoksunluk, catisma, niiks) teknoloji
bagimliliginin da kriterleri olarak sunulmustur. Griffiths (2012/2015), teknoloji
bagimliligini; en basit haliyle “asir1 dozda insan makine etkilesimini igeren davranigsal
bir bagimlilik” olarak tanimlamis ve bu davranisin pasif (6rn; tv izlemek) veya aktif
(6rn; bilgisayar oyunu oynamak) bir sekilde ger¢eklestirilebilecegini dile getirmistir
(Griffiths, 1995).

Teknoloji bagimliligina iligkin 6ncii ¢alismalar bilgisayar (Shotton, 1991), televizyon
(Mcllwraith ve ark., 1991) ve internet (Young, 1998) bagimliliklar1 iizerine
gergeklestirilmistir. Son yirmi yillik siirecte ise bu alanda yapilan ¢alismalarin belirgin
bir diizeyde arttig1 ve bu ¢alismalarin igerisine video ve bilgisayar oyun bagimlilig
(Griffiths, 1995), sosyal medya bagimliligi (Griffiths, 2013) ve akilli telefon
bagimliligi gibi bir¢ok teknolojik bagimliligin da (Gugliandolo, Costa, Kuss,
Cuzzocrea ve Verrastro, 2019) dahil edildigi goriilmektedir. Giiniimiiz diinyasinda
ozellikle internete ve internetle biitiinlesmis olarak karsimiza ¢ikan cep telefonlarina
olan bagimliligin 6nemine dikkat ¢ekilmeye baslanmistir (D. Greenfield, 2012/2015).
Basta internet hizmetleri ve bununla beraber cep telefonu kullanimi olmak {izere
teknolojiyi kullanma konusundaki biiyiime goz onilinde bulunduruldugunda, bu
teknolojilerin yaygin kullaniminin ortaya ¢ikarabilecegi bagimlilik tablosu (Salehan
ve Negahban, 2013), klinik psikoloji sahasi a¢isindan bir endise kaynagi olarak
nitelendirilmektedir (Griffiths, 1995).
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2.3.1. internet Bagimhihig

Cep telefonu/ akilli telefon bagimlilig1 olgusu internet kullanimi ve bagimliligr ile i¢
ice oldugundan, oncelikle kisaca internet bagimliligindan bahsedilecektir. internet
kullanimi; tipk alkol, eroin, kokain gibi psikoaktif maddelerin yol agtig: tiirden keyif
verici norobiyolojik mekanizmalar aracilifiyla bagimliliga neden olabilmektedir
(Ogel, 2010: 16). Bu bagimlilik neticesinde ise bireyler internetin sundugu imkanlari,
amaci disinda ve asir1 bir bigcimde kullanabilmektedirler (Cakir, Horzum ve Ayas,
2013). Internet bagimlilif1 olan bireylerde; interneti kullanmaya dair bir sinirsizlik
algisi, akademik ve sosyal acgidan zararlar olusturmasina ragmen kullanma ve
internetin engellendigi/ kisitlandigi zaman ise asir1 diizeyde anksiyete duyma gibi

belirtilerini gérmek miimkiindiir (Ozsoy, 2009).

Internet; iletisimi, ticareti, bilgiye ulasimi, sohbeti ve daha belki birgok seyi
hayatimizda kolaylagtirmanin yaninda pek ¢ok sorunu da hayatimiza tagimaktadir
(Ogel, 2010: 15-16). internetin asir1 kullamimu ile fiziksel, sosyal, psikolojik ve
akademik sorunlar goriilebilmekte ve bireylerin evlilik yasantilarinda da internetin
olumsuz dogurgular1 olabilmektedir (Ogel, 2012). Giinliik yasami bu denli olumsuz
etkileyebilen sorunlu internet kullaniminin kavramsallastirmasina dair ise heniiz tam
bir fikir birligi saglanamamistir (Ogel, 2012). Farkli arastirmacilar, internet
kullaniminin farkli boyutlarin1 g6z 6niinde bulundurarak degisik tanimlarini tercih
etmektedirler (Bozkurt, Sahin ve Zoroglu, 2016). Bunlar igerisinde; “internet
bagimlilig1” (Young, 1998; Trumello, Babore, Candelori, Morelli ve Bianchi, 2018),
“problemli internet kullanim1” (Huang ve ark., 2009), “internet ve oyun bagimlilig1”
(Cakar, Ayas ve Horzum, 2011), “patolojik internet kullanim1” (Durkee ve ark., 2012),
“kompiilsif internet kullanimi” (Lin ve Gau, 2013) gibi kavramsallastirmalar

bulunmaktadir.

Uluslararas1 alanyazina bakildiginda internet bagimliligi kavrami ilk kez Ivan
Goldberg (1996) tarafindan DSM-IV’teki madde bagimlilig1 kriterleri baz alinarak
ortaya atilmistir (Cakir, Horzum ve Ayas, 2013). Goldberg kendi web sitesinde
yayinladigr 7 maddelik bagimlilik kriteri igeren bu bozukluga “internet bagimlilig
bozuklugu” adim1 vermistir (Cakir, Horzum ve Ayas, 2013). Aslinda Goldberg bu

tanimlamasini, DSM’nin katiligi ve karmasikligini gostermek icin uydurmustur.

18



Ancak sonralari insanlarin bu tanimlamaya kendilerinin ne kadar da uydugu seklinde
geribildirimler vermesi sonucu baglayan tartigmalar ile bu konunun bilimsel camiaya
tasinmasi sz konusu olmustur (Ogel, 2012). Goldberg (1996)’in belirttigi bu internet
bagimlilig kriterleri, son 12 ay igerisinde belirlenen alanlardan en az iglni
karsilamay1 gerektirmekle beraber, bu kriterler arasinda tolerans gelistirme, ¢ekilme/
yoksunluk belirtileri, sosyal/mesleki ve diger alanlarda islevsellikte bozulmalara yol
acma, onemli derecede internette zaman harcama ve internet kullanimini azaltmak i¢in

kontrol ¢abalarinda olma gibi belirtileri igermektedir (Goldberg, 1996).

1990’larin ortalarina dogru internetin tiim diinyada yayilmaya baslamasindan birkag
y1l sonra (Bayraktar, 2013), Young (1998) tarafindan internet bagimliliginin tani
kriterleri olusturulmustur. Psikopatoloji ¢er¢evesinde ele alindiginda internet
bagimliligi, en cok DSM-IV’teki patolojik kumar bagimliligina uyuyor gibi goriinmiis
ve bir diirtli kontrol problemi olan patolojik kumar oynamanin tani kriterleri izerinden
internet bagimlilig tanmi kriterleri olusturulmustur (Young, 1998). 8 maddelik 0l¢iit
grubu 6neren Young, kisinin bunlardan 5 veya daha ¢oguna evet demesi halinde,

“internet bagimlis1” olarak degerlendirilebilecegini sdylemistir:
1. Internet ile ilgili agir1 zihinsel mesguliyet

2. Arzu edilen keyfi almak i¢in daha fazla diizeyde internet kullanma ihtiyact

duyma

3. Interneti kullanimim azaltma, kontrol etme veya tamamen birakmaya dair

basarisiz deneyimler

4. Internet kullamminin azaltilmas: ya da kesilmesi durumunda karamsarlik,

¢okkiinliik, huzursuzluk ya da kizginlik hissetme
5. Amaclanandan daha uzun siireler internette kalma

6. Internet kullammi nedeniyle is ,aile, okul veya arkadaslik gibi cevreyle

iliskili sorunlar yasama riskini alma

7. Internette kalabilmek adina aile iiyelerine, terapiste veya baska kimselere

yvalan soyleme

8. Interneti, problemlerden kagmak veya ¢okkiin ruh halinden (orn: ¢aresizlik,

sucluluk, kaygi) uzaklasmak igin kullanma (Young, 1998).
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Internet bagimliliginin klinik agidan degerlendirilmesinde, internette gegirilen siirenin
mahiyeti 6nem arz etmektedir. Alanda ¢alisan uzmanlarin aktardigina gore haftada 30-
35 saat arasindaki bir bilgisayar/internet kullaniminin normal yasamla bagdastirilamaz
olarak kabul edildigi ve bu siirenin de “meslek veya okulla ilgisi olmayan” bir
kullanimi icermesi gerektigi ifade edilmektedir (Feindel, 2015/2019: 13). Internet
bagimlilig1 olan bireylerin internette gecirdikleri siire ile alakali diger caligmalarda ise
bu siire haftada ortalama 38,5 saat (Griffiths, 1999) veya ortalama 30 saat (Caplan,
Williams ve Lee, 2009) seklinde beyan edilmistir. Ancak yalnizca bilgisayarda/
internette gegirilen zamanin internet bagimliligi i¢in yeterli gelmedigi sdylenmelidir.
Zira burada 6nemli olan nokta, kullanimin yasamin diger alanlarinda ihmale yol agip
agmadig1 ve bireye ciddi zararlar verip vermedigiyle alakalidir (Feindel, 2015/2019:
15).

Internet bagimliliginin, Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitab: olan DSM
ve ICD gibi ruhsal tanilandirma kaynaklarinda yer almadigi bilinmektedir. Daha 6nce
de bahsedildigi tizere kriterleri DSM-IV’teki dirtii kontrol bozukluguyla
iligkilendirilen patolojik kumar bagimlilig1 kriterlerine gore hazirlananan internet
bagimliligi (Young, 1998), su an mevcut olan DSM-5’te de heniiz yer almasa da
gelecekteki siniflandirma iginde internet oyun bagimliligi seklinde bir kategorinin
bulunmas: planlanmaktadir (APA, 2013; Bozkurt, Sahin ve Zoroglu, 2016).
Dolayisiyla ilerleyen donemlerde yeni ruhsal tanilandirma kitaplarinda internet
bagimliliginin veya internet aracili davranigsal bagimliliklarin  bulunabilecegi

ongoriilebilmektedir.

Internet bagimliliginin epidemiyolojisine bakildiginda, yapilan bir calisma ile internet
bagimliliginin toplumdaki prevalansinin %18.3 oraninda oldugu bulunmustur (Niemz,
Griffiths ve Banyard, 2005). 13,588 online katilimcinin dahil oldugu bir bagka
calismada ise internet bagimlilig1 yayginlig % 3,5 olarak bulgulanmis ancak % 18,4
oranindaki bir grubun ise olasi internet bagimlist olarak tanimlandigr goriilmiistiir
(Whang, Lee ve Chang, 2003). internet kullanimi1 acisindan bakildiginda ise; Dijital
Diinya Raporu’nun 2019 Ocak verilerine gore, diinya popiilasyonunun %57’sinin
internet kullanicisi oldugu ve bu sayinin Ocak 2018’e gore %9.1 artis gosterdigi
bildirilmistir. Tirkiye’de internet kullanimi yiizdesinin de belirtildigi ayni1 raporda,
iilkemizin toplam popiilasyonunun %72’si gibi yiikksek bir diizeyinin internet

kullandi1 belirtilmistir (We Are Social, 2019). Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) nun
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yaptig1 ¢alismalar da Dijital Diinya Raporu ile tutarlilik gdsteren yiizdelere sahiptir
(TUIK, 2018). Buna gére Tiirkiye’de hanehalkinda internet kullanan bireylerin
toplumdaki oraninin %72,9 oldugu belirtilmistir. 2017 yilinda 16-74 yas arasindaki
internet kullanici yiizdesinin %66,8 iken bu oranin 2018 yilinda %72,9’a ulastigi tespit
edilmistir. Dolayistyla bahsedilen veriler 1s18inda, hem diinyada hem de iilkemizde
internet kullanimi1 agisindan yiikselen bir  grafigin var oldugunu sdylemek

mumkuindiir.

2.3.2. Akill Telefon Bagimhihig

90’11 yillarda mobil telefonlar olarak hayatimiza giren cep telefonlari, giinlimiize degin
donanim ve yazilim 0&zellikleri bakimindan tedricen siirekli giiclendirilmis,
giincellenmis ve mevcut yasantimizda kullandigimiz akill: telefonlar olarak karsimiza
cikmigtir (Kayabas, 2016). Son yillarda oOzellikle Avrupa ve Asya iilkelerinde
kullanim1 6nemli 6l¢iide artan cep telefonlarinin (Billieux, Maurage, Fernandez, Kuss
ve Griffiths, 2015) yayginlagsmasinda, internet tabanli ag sistemleri ile bu cihazlarin
fonksiyonelliklerinin artirilmis olmasi etkili olmustur (Kurubacak, 2016). Ayrica akilli
telefonlar; artik telefonla gorlismenin ve mesajlasmanin disinda miizik dinleme,
profesyonel fotograf ve video ¢ekme, bankacilik islemlerini gergeklestirme, haber ve
bilgiye ulagsma gibi aslinda pek ¢ok farkli teknolojik cihazla ger¢eklestirilebilecek
islevi de tek basina yerine getirebilir bir sisteme sahip olmustur (Aydogdu Karaaslan
ve Budak, 2012; Haug ve ark., 2015: 301). Kisa siireler igerisinde ¢ok fazla isi hizli
bir sekilde yiiriitebilmeyi saglayan akilli telefonlar sayesinde modern topluma
muazzam bir kolaylik saglanmistir (Kayabas, 2016; Kwon ve ark., 2013).

Akilli telefonlar kullanishiligr ve islevselligi sayesinde adeta 21. yiizyilin fenomeni
olmustur (Jena, 2015). Piyasaya ¢iktig1 2009 yilindan beri son derece yaygin olarak
kullanilmaya baslanan akilli telefonlarin (Choi, Lee, ve Ha, 2012) kullanim ytizdesinin
giinden giine artiyor oldugu da pek ¢ok arastirma ile ortaya konulan bir gergektir.
Ornegin Statista’nin (2020) verilerine gére 2016 yilinda diinya genelinde 2.5 milyon
kisinin akilli telefona sahip oldugu s6ylenirken bu sayimnin 2020 yilina gelindiginde 3.5
milyona ulasmis olacagi tahmin edilmistir. Buna ek olarak bir bagka arastirmada ise

giinlimiiz diinya niifusunun yaklagik {gte ikisinin cep telefonu kullanicist oldugu
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belirtilmistir (We Are Social, 2020). Bu da ciddi bir kullanimin ve artisin s6z konusu
oldugunu gostermektedir. Ulkemizde 2004 yilindaki hanehalkinda cep telefonu/ akill
telefon bulunma orami %53.7 olarak elde edilmis ve bu oranmin 2019 yilina
ulasildiginda %98.7’ye yiikseldigi bildirilmistir (TUIK, 2019). Tiirkiye’deki akill
telefon kullanimina dair bir bagka istatistiksel ¢alismaya gore ise, tilkemizdeki akilli
telefon kullanim orani yildan yila artig gostermektedir ve 2022 yilina gelindiginde
tilkemizdeki akilli telefon kullanim oraninin yaklasik %71 diizeyinde olacagi tahmin
edilmektedir (Statista, 2019). Tim bu verilerden anlasildigi lizere, akilli telefon
kullanim1 yayginlasmaktadir ve bu durumun kullanicilar ve toplumlar tizerinde nasil
bir etkiye sahip olacagi ile bunun olas1 sonuglar1 son derece merak uyandirmaktadir

(Garcia-Montes, Caballero-Munoz ve Perez-Alvarez, 2006).

Akall telefonlarin sagladiklar1 kolayliklarin yaninda asir1 veya bilingsiz kullanimlari
ile birgok sorunu da beraberinde getirebildikleri bildirilmektedir (Kim, 2013).
Alanyazinda gerceklestirilen bazi c¢alismalarda; akilli telefonlarin  problemli
kullanimlari; yasam memnuniyeti, akademik performans (Lepp, Barkley ve Karpinski,
2014), giivenli baglanma (Chang ve ark., 2015) ile negatif korelasyonlu bulunurken
dikkat daginiklig1 (Mendoza, Pody, Lee, Kim ve McDonough, 2018), uyku kalitesinde
zay1flik, anksiyete ve depresyon (Yang, Fu, Liao ve Li, 2019), bilek, bas ve gozlerde
agr1 (Kwon ve ark., 2013), boyun agrisi ile kas disfonksiyonelligi agisindan (Safak,
2019) ise pozitif iliskili olarak ifade edilmistir.

Akall telefonlarin problemli kullanimlar1 ve bahsi gegen bu olumsuz dogurgular: tim
diinyada son derece tartismali ve 6nemli bir konu olarak degerlendirilmektedir (Ching
ve Tak, 2017). Insanlarin rahatlikla yanlarinda tasiyabildigi ve internetle bagmtili bu
cihazlarin (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013), uygun bir bi¢cimde kullanilmadig:
takdirde bireylerde cesitli aligkanliklara ve dahasi bagimliliklara neden olabilecegi
soylenmektedir (Wood ve Neal, 2007; Shambare, Rugimbana ve Zhowa, 2012). Her
ne kadar problemli cep telefonu/ akilli telefon kullaniminin bagimliliga yol agtig1 pek
cok bilim insan1 tarafindan kabul edilse de bu olguya dair net bir kavramsallagtirma
icin yeterli sayida ¢aligma ve kanit mevcut degildir (Billieux, Maurage, Fernandez,
Kuss & Griffiths, 2015). Gerek klinik sahada gerekse akademik caligmalarda akilli
telefonun olumsuz sonuglara yol agtigr kanisina ulagilmis ve bu hususta; akilli
telefonun asir1 kullanimi1 (Shen ve Wang, 2019), kompiilsif akilli telefon kullanimi

(Chongyang, Zhang, Gong, Zhao, Lee ve Liang, 2017), problemli akilli telefon
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kullanimi1 (Choi, Mok, Kim, Lee ve Lee, 2014) ve akilli telefon bagimliligi (Kwon ve
ark., 2013) gibi kavramsallastirmalarin ortaya atildigi goriilmistiir. Bu tez

calismasinda ise akilli telefon bagimlilig1 teriminin kullanilmasi tercih edilmistir.

Cagimizin vazgegilmez bir teknoloji unsuru olan internete, akilli telefonlarla daha
rahat erisilebilir hale gelinmesi, akilli telefonun bagimlilik olusturabilme olasiligina
dair endiseleri arttirmakta (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013) ve akilli telefonlarin
ceplerimize ve ¢antalarimiza sigacak denli hafif ve kompakt olmas1 da ulasilabilirligi
kolaylastirmas1 sebebiyle bu olgunun ortaya ¢ikma ihtimalini gii¢clendirmektedir
(Elhai, Dvorak, Levine ve Hall, 2016). Bagimlilik terimi her ne kadar geleneksel tant
ve teshis bakis agisiyla “bir maddeyi asir1 ve tekrarlayici bigimde kullanma” olarak
tanimlansa da, arttk DSM-5’te (APA, 2013) bagimliligin yalnizca madde ile sinirl
olmayip davranisla iliskili olarak da goriilebilecegi kabul edilmektedir (Kwon, Kim,
Cho ve Yang, 2013). Nitekim en son yayimlanan tani sistemlerindeki kumar oynama
bozuklugu (APA, 2013; WHO, 2018) gibi davranigsal bagimliliklar, bu yeni bagimlilik
tiirleri agisindan ornek teskil etmektedir. Bu tez kapsaminda ele alinan akilli telefon
bagimliligi ise, ruhsal tanilandirma el kitaplarina giren gerek madde kullanim
bozukluklar1 gerekse davranigsal bagimliliklar iginde sayillan kumar oynama
bozukluguna benzer bir semptomatolojiyi gosterdigi i¢in (Lin ve ark., 2014; APA,
2013) ileriki tanisal siniflandirmalara aday gibi goriinmektedir (Choliz, 2012).

Davranigsal bagimliliklarin alt kiimesi olarak sayabilecegimiz teknolojik bagimliliklar
cergevesinde degerlendirilen akilli telefon bagimliligina (Bianchi ve Phillips, 2005)
iligkin net bir operasyonel tanima rastlanmamaktadir. Ancak akilli telefon
bagimliliginin tanimi i¢in dnem arz edebilecek bazi ana dlgiitler Choliz’in (2012) bir
calismasinda ortaya konmustur. Bu arastirma kapsaminda gergeklestirilen faktor
analizi ile cep telefonu bagimlilig: tablosunun; yoksunluk, kontrol eksikligi ve tolerans
olmak tizere ii¢ faktor etrafinda yogunlastigi goriilmiistiir. Telefon bagimliliginda en
belirleyici etmen olarak bahsedilen yoksunluk; cep telefonunun kullaniimadigi
zamanlarda ondan mahrum kalmanin yarattig1 rahatsizhigi ifade etmektedir. kinci
olarak ele alinan kontrol eksikliginde ise birey tipki madde bagimliliginda
karsilasildig: sekilde, nesnenin yani cep telefonunun olumsuz sonuglarina maruz kalsa
da onu kullanmay1 birakmada kontroliinii saglayamamaktadir. Son olarak tolerans
faktoriine gore, birey cep telefonu kullaniminda istedigi etkiyi saglayabilmek adina

cep telefonu ile daha fazla vakit harcamakta ve dolayisiyla bu durum bireyin yapmasi
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gereken bazi diger islerinden de vakit calmasina neden olabilmektedir. Dolayisiyla
akilli telefon bagimliliginda yoksunluk, kontrol kayb1 ve toleransin belirleyici bir rol

iistlendigi belirtilmektedir (Choliz, 2012).

Akilli telefon bagimliliginin tanimlanmasinda, internet bagimlilig: ile olan benzer
yonleri etkili olmustur. Ve bu benzerliklerden hareketle akilli telefon bagimlilig
kriterleri olusturulmustur (Kwon ve ark., 2013; Lin ve ark., 2013). Akilli telefon
bagimliligin1 6lgmeyi hedefleyen bir 6l¢iim araci gelistirme ¢alismasi yapan Kwon ve
arkadaslar1 (2013), bu ¢alisma sonucunda akilli telefon bagimliligini agiklayan alti
faktorli bir yaprya ulasmistir. Bu faktorler ise; giinlik yasamda bozulma, olumlu

beklenti, yoksunluk, siber yonlii iliski, agir1 kullanim ve tolerans olarak belirlenmistir:

Giinliik yasamda bozulma: Akilli telefon kullamimi; planlanan iglerin
aksatilmasina, sinifta veya iste yasanan odaklanma giigliigiine yol agmaktadir.
Bunlarin yaninda bas donmesi, bulanik gorme, bilek ve boyunda agri, uyku

problemi gibi rahatsizliklara da sebebiyet vermektedir.

Olumlu beklenti: Birey, akilli telefon kullanimi ile heyecan duyar, eglenir ve
stresten kurtulur; akilli telefonu yamnda olmadiginda ise bosluk duygusu

hisseder.

Yoksunluk: Akilli telefonun kullanilmadigi zamanlarda birey kendini sabirsiz
hisseder ve bu durumu dayanilmaz olarak algilar. Buna ek olarak akilli
telefonun kullanimadigi zamanlarda dahi bireyin zihninde siirekli akilli
telefonu bulunur. Telefonundan asla vazgecemeyen birey, eger akill

telefonunu kullandigr zaman baskalarinca rahatsiz edilir ise sinirlenir.

Siber yonlii iligki: Birey akilli telefon araciligiyla kurdugu arkadashk
iliskilerini gercek yasamdaki arkadashk iliskilerine gore daha samimi goriir.
Akaillr telefonundan uzak kaldiginda ise bu iligkilerden de uzak kaldigi igin
kontrol edemedigi bir kayip hissi yasar ve bundan dolayidir ki telefonunu sik

stk kontrol etmeye meyillidir.

Agrt kullanim: Dizginlenemeyen bir akulli telefon kullanmimini ifade eder. Oyle
ki birey, akilli telefonunu kullanmayr biraktiktan hemen sonra dahi, tekrar
kullanmak i¢in bir arzu duyar. Bunun yani sira birey her zaman sarj aletini

yamnda hazir bulundurur.
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Tolerans: Akilli telefonun kullanimini birey her ne kadar kontrol etmeye

calissa da bu her zaman basarisizlikla sonu¢lantr (Kwon ve ark., 2013).

Yine akilli telefon bagimliligin1 degerlendiren bir 6l¢ek gelistirme ¢alismasinda ise
akill1 telefon bagimliliginin; kompiilsif davranis, islevsellikte bozulma, yoksunluk ve
tolerans gelistirme olarak dort faktorden meydana geldigi bildirilmistir (Lin ve ark.,
2013). Her ne kadar akilli telefon bagimliligina dair resmi bir tanim ve tani kiimesi
bulunmasa da bahsedilen ¢alismalar (Choliz, 2012; Kwon ve ark., 2013; Lin ve ark.,
2013) ozellikle klinik alanda bu hususta aydinlatici ve olasi taniya yardimel olmasi

hasebiyle 6nem arz etmektedir.

Akilli telefonlar, sahip olduklar1 nitelikler nedeniyle gittikge artan bir seyirde
kullanilmaktadir (Statista, 2016). Bu kullanimin artisiyla paralel olarak akilli telefon
bagimliligi fenomeninin yarattigi endise de artmaktadir (Kwon, Kim, Cho ve Yang,
2013). Bu sebeple bu olguya iliskin epidemiyolojik ¢alismalar dnem kazanmustir.
Akilli telefon bagimliliginin toplum igindeki yaygmligini arastiran yurtiginde ve
yurtdisinda pek ¢ok calisma gerceklestirilmistir. Ulkemizde farkli 6rneklem
gruplarinda gerceklestirilen bazi calismalara bakilacak olursa; akilli telefon
bagimliliginin, calisilan 6rneklemler igerisinde yaklasik %37 ila %57 araliginda
goriildiigii ifade edilmistir (Yapga Kaypakli, 2017; Akin, 2018; Kiziltoprak, 2018).
Akilli telefon bagimliliginin yayginligini inceleyen yurtdisi calismalarinda ise bu oran,
%16.9 ila %35.2 arasinda farkli degerlerde tespit edilmistir (Haug ve ark., 2015: 303;
Jain, Gedam ve Patil, 2019; Lee ve Lee, 2017). Akilli telefon bagimliliginin
prevalansina dair sozii edilen bu ¢alismalarin i¢inde genis bir 6rneklem cercevesinde
gerceklestirilen Lee ve Lee’nin (2017) arastirmasinda, 3000 ergen bireyin akilli telefon
bagimlilig1 diizeyleri incelenmistir. Bu arastirmanin bulgularina gore katilimcilarin
%7.6’s1 akilli telefon bagimlilig1 agisindan yiiksek riskli grupta degerlendirilirken
%27.6’s1 ise potansiyel riskli grup olarak adlandirilmistir. Her ne kadar her
arastirmanin tizerinde ¢alistig1 popiilasyon ve drneklem kendine 6zgii 6zellikler tagisa
ve Ol¢lim araclari ile arastirma siireglerinin etkileri de kendine has olsa da, goriildiigi
tizere akilli telefon bagimhiliginin yaygimhigma iligkin veriler azimsanmayacak

diizeylerin var oldugunu gostermektedir.

Kullanim yayginligi yukarida belirtildigi gibi ¢esitli arastirmalarla ortaya konmaya
calisilan akilli telefonlarin, bu asiri/ problemli kullanimlarinin kdkeninde hangi

faktorlerin bulundugu da arastirilmaktadir. Tiirk 6rnekleminde gerceklestirilen bir
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calismada, akilli telefon kullaniminda etkili olan motivasyonlar; eglence,
toplumsallasma/ bilgiye erigim, teknoloji ve gelismelere ayak uydurma, sundugu
kolayliklar ve telefonun sagladigi giiven hissi olarak tespit edilmistir (Bulduklu ve
Ozer, 2016). Akill telefon bagimliligindaki belirleyici mekanizmalar arastiran Chen
ve arkadaglar1 (2017) ise akilli telefon bagimlilig: ile i motivasyonun pozitif yonlii
bir iliski gosterdigini bildirmistir. Bireylerin akilli telefon kullanimlarindaki bu
motivasyon kaynaklari; eglenme, depresyon ve kaygi gibi ruh hallerini diizenleme ve
toplumsal onaylanmayr kolaylastirma olarak saptanmistir (Chen ve ark., 2017).
Bunlarin yani sira bireylerin cep telefonlarini kisiler aras1 baglanma kaygilarini telafi
etmede kullandiklar1 da dile getirilmektedir (Konok, Gigler, Bereczky ve Miklosi,
2016).

Akallr telefon bagimliliginin ¢esitli demografik degiskenler ile iligkisinin incelendigi
pek ¢ok calisma bulunmaktadir. Ancak literatiire bakildiginda, gerceklestirilen
caligmalarin biiyiik ¢ogunlugunda akilli telefon bagimliliginin cinsiyet ve yasla olan
iligkilerinin incelendigini gérmekteyiz. Cinsiyete gore akilli telefon bagimliliginimn
degiskenlik gosterip gostermedigini inceleyen c¢alismalarin birgogu, kadinlarin
erkeklere gore anlamli diizeyde farkla akilli telefon bagimliligina sahip oldugunu dile
getirmektedir (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013; Demirci, Akgoniil ve Akpinar, 2015;
Lee ve Lee, 2017; Karahanci, 2018; Kalen, 2018). Buna karsin kadin ve erkeklerin
akilli telefon bagimlilig1 agisindan farklilik géstermedigini bulgulayan calismalar da
mevcuttur (Meral, 2017; Kuyucu, 2017; Demir, 2018; Alkin, 2018). Dolayistyla akilli
telefon bagimliligi kadin cinsiyeti agisindan bir risk tasiyor gibi goriilse de, cinsiyetin
akilli telefon bagimlilig1 iizerindeki rolii hakkinda istatistiksel anlamda tam bir

netlikten soz edilememektedir.

Igili alanyazin incelendiginde akill telefonlara olan bagimliliginin 6zellikle geng yas
grubunda 6nemli bir risk faktorii oldugu diistiniilmektedir (Kwon, Kim, Cho ve Yang,
2013; Salehan ve Negahban, 2013; Dirik, 2016). Bu sebepten otiirii akilli telefon
bagimhiligin1 ele alan calismalarin biliylik ¢ogunlugunun ergenlik doénemindeki
bireyler, ortaokul/lise &grencileri ve iiniversite Ogrencileri arasinda yogunlagmis
oldugu goriilmektedir (Nahas, Hlais, Saberian ve Antoun, 2018). 12-19 yas
araligindaki ergen bireylerin akilli telefon bagimliliklarinin gesitli degiskenlerle olan
iligkilerinin incelendigi yurti¢i ve yurtdist sahada cok sayida ¢alismaya ulasmak
miimkiindiir (Atas, 2018; Yildirim, 2018; Giiltekin, 2019; Mazil1, 2019; Choliz; 2012;
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Lee ve Lee, 2017; Wang ve ark., 2017; Kwak, Kim ve Yoon, 2018). Yine geng
bireylerin yogunlukta oldugu tiniversite 6grencisi gruplari ile yapilan akilli telefon
bagimlilig1 calismalar1 da benzer sekilde pek ¢ok arastirmada ele alinmistir (Siiler,
2016; Aktas ve Yilmaz, 2017; Cayhan, 2017; Minaz ve Cetinkaya Bozkurt, 2017;
Choi, Lee ve Ha, 2012; Alfawareh ve Jusoh, 2014; Ching ve Tak, 2017; Anshari, Alas
ve Sulaiman, 2019).

Akilli telefon kullanimi her ne kadar geng yas grubunda yiiksek bir oranda goriilse
(Davey ve Davey, 2014) ve akilli telefon bagimliliginin geng yas gruplari i¢in daha
fazla sorun teskil edebilecegi diisiiniilse de (IHH Insani Yardim Vakfi, 2015),
toplumun diger yas gruplarindaki bireylerinin de akilli telefon bagimliligir odagindaki
durumlarinin incelenmesinin gerekli oldugu diistintilmektedir. Bu hususta 6rnek
olabilecek Bianchi ve Phillips (2005)’in arastirmasinda, problemli cep telefonu
kullaniminin olast psikolojik yordayicilarini belirlemek amaglanmis ve yas ortalamasi
36 olan 18-85 yas araligindaki 195 katilimci ile g¢alisilmistir. Bu aragtirmanin
sonuglari, literatiirin 6ngordigi sekilde geng bireylerde cep telefonunun problemli
kullanim diizeyinin daha yiliksek oldugunu gdstermistir (Bianchi ve Phillips, 2005).
Bir diger calismada 13-68 yas araliginda ve yas ortalamasi 25.5 olan 511 katilimci ile
calisilmis ve bu arastirmada yas degiskeninin etkisine yonelik dogrudan bir analize yer
verilmese de, gen¢ yastaki bireylerin uygunsuz ve sorun yaratan akilli telefon
kullanimi agisindan tehlike igerisinde oldugu goriisii desteklenmistir (Pivetta, Harkin,

Billieux, Kanjo ve Kuss, 2019).

Yetiskin bireyleri genis bir yas araliginda ele alan caligmalarin azligindan yola
cikilarak gerceklestirilen bir ¢calismada, 18-65 yas araligindaki katilimcilar belirlenen
baz1 yas gruplarina atanmis ve bu gruplar akilli telefon bagimlilifi agisindan
degerlendirilmistir (Nahas, HIlais, Saberian ve Antoun, 2018). Yetiskin
popiilasyonundan 207 kisinin dahil edildigi bu ¢alismanin sonuglarina gore; 18-34 yas
araliginda bulunan yani en geng yas kategorisindeki bireylerin, problemli akilli telefon
kullanim1 diizeyinin diger yas gruplarina gore daha ytliksek bulundugu belirtilmistir
(Nahas, Hlais, Saberian ve Antoun, 2018). Akilli telefon kullanimi1 ve dolayisiyla
bagimlilig1 acisindan {izerlerinde farkli tezahiirler barindiran yas gruplarini inceleyen
Zhitomirsky- Geffet ve Blau (2016) da 13-68 yas aralig1 gibi genis bir 6rneklem ile

calismistir. Kusaklararasi farkliliklar1 akilli telefon bagimliligi ¢ercevesinde ele alan
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bu aragtirma sonucuna gore, 20-35 yas araligindaki Y kusagi bireyleri, bu bagimlilik

tiiri agisindan diger gruplara kiyasla anlamli diizeyde daha fazla risk gostermistir.

Ulkemizde akilli telefon bagmmliligi {izerine gergeklestirilen arastirmalar
incelendiginde, kapsamli bir yetiskin Orneklemi ile ¢alisilan birkag arastirmaya
rastlanmistir. Bunlardan biri Derici (2018) tarafindan hazirlanan ve evli ¢iftlerdeki
akill telefon bagimliliginin ¢esitli degiskenler agisindan incelendigi tez ¢alismasidir.
Bu baglamda yas aralig1 18-65 arasinda degisen 100 evli ¢ift ile yiiriitiilen arastirma
neticesinde, yasa bagli olarak akilli telefon bagimlilig1 diizeylerinde herhangi bir
farklilik tespit edilmemistir (Derici, 2018). Bir diger calismada ise yalnmizlik
duygusunun akilli telefon bagimliligi tizerindeki etkisini incelemek amaglanmis ve
veriler 17-55 yas araligindaki 300 bireyden toplanmustir (Mert ve Ozdemir, 2018).
Arastirma bulgularia gore akilli telefon bagimliligi puan ortalamasinin 50 yas {istii
bireylerde diger yaslara gore daha yiiksek oldugu goriilmiis olsa da bu farkliligin
istatistiksel bir anlam tagimadig1 da belirtilmistir (Mert ve Ozdemir, 2018). Yine akill
telefon bagimliliginin cesitli degiskenler agisindan incelendigi bir arastirmada 18-66
yas aras1 337 yetiskin ile calisilmistir (Kalecik, 2016). Bu ¢alisma neticesinde akill
telefon bagimlilig1 ile yas arasinda anlamli bir iliski bulunmus ve yas artis1 ile beraber
akilli telefon bagimlilig: diizeyinde anlamli bir azalmanin oldugu bulgulanmigtir. Son
olarak Ankara, Tekin ve Oz (2020)’iin gerceklestirdigi bir ¢alismada, yaslar1 18-56
arasinda degisen 144 katilimci yer almistir. Bu ¢alisma sonucunda yas artisi ile beraber
akill telefon bagimlilig1 puanlarinin anlamli bir azalma gosterdigi bulgulanmis ancak
bu diisiisiin yeterli diizeyde bir anlamlilik tasimadigi da bildirilmistir (Ankara, Tekin
ve Oz, 2020).

Akilli telefon bagimliligi, sinirh sayida ¢alismada da olsa medeni durum ve egitim
durumu agisindan da degerlendirilmistir. Medeni duruma goére akilli telefon
bagimlilhiginin degisiklik gosterip gostermedigini inceleyen calismalarin bir kismi,
bekar bireylerin evlilere gore anlamli derecede daha fazla akilli telefon bagimlilig
gosterdigini bulgulamistir (Nahas, Hlais, Saberian ve Antoun, 2018; Ankara, Tekin ve
Oz, 2020). Bu sonucun yani sira baska calismalarda, akilli telefon bagimlilig
acisindan evli bireyler lehine fark oldugu (Shahrestanaki ve ark., 2020) veya medeni
duruma yonelik herhangi bir farkin goriilmedigine iliskin sonuglar da elde edilmistir
(Alavi ve ark., 2020). Akilli telefon bagimliliginin egitim durumuna gore

karsilagtirildigt da birkag calisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalardan birinde,
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katilimcilar iniversite seviyesinden diisiik, tiniversite mezunu ve tiniversite tistii olmak
lizere ii¢ ayr1 egitim seviyesinde degerlendirilmis ve {iniversite mezunlarinin
kendilerinden daha diisiik diizeyde egitime sahip olan bireylere gére anlamli derecede
daha fazla akill1 telefon bagimlihg gosterdikleri goriilmiistiir (Ankara, Tekin ve Oz,
2020). Bunun disinda rastlanan iki arastirmada ise lisans, yiiksek lisans ve doktora
diizeyindeki oOgrenciler akilli telefon bagimliligi acisindan karsilagtirilmastir.
Bunlardan birinde lisans seviyesindeki katilimcilarin akilli telefon bagimliliginin
yiiksek lisans diizeyindeki katilimcilardan daha fazla oldugu (Shahrestanaki ve ark.,
2020), digerinde ise egitim durumu agisindan gruplar arasinda herhangi bir farkin

olmadigi sonucuna ulasilmistir (Alavi ve ark., 2020).

Alkallr telefon kullaniminin artisi ile beraber bu nesnelere olan bagimliligin, bireylerin
yasantilarint hangi acilardan ve hangi boyutlarda etkiliyor olabilecegine dair
calismalar iizerine yogunlasilmaya baslanmistir. Ulkemizde akilli telefon bagimlilig
ile iliskisi incelenen pek c¢ok degiskeni iceren calisma bulunmaktadir. Yurtiginde
gerceklestirilen bu arastirmalarin sonuglarina bakildiginda akilli telefon bagimliligi ile
pozitif yonde anlamli korelasyon gosteren degiskenlere; depresyon (Giimiis, 2018;
Demirci, Akgoniil ve Akpinar, 2015), sosyal anksiyete (Darg¢in ve ark., 2016; Kalecik,
2016), anksiyete (Erkul, 2019), dikkat eksikligi ve hiperaktivite bozuklugu (Kaypakli,
2017; Olmeztoprak, 2019), giivensiz baglanma (Sarigigek, 2018), fiziksel
disfonksiyonellik (Safak, 2019), yalnizlik duygusu (Aktas ve Yilmaz, 2017; Cakir ve
Oguz, 2017) ve diisiik uyku kalitesi (Cevik, 2018; Ozata, 2019) &rnek olarak
verilebilir. Buna karsin akilli telefon bagimliligi ile negatif yonde ve anlamli
korelasyon gosterdigi saptanan degiskenler arasinda mutluluk (Siiler, 2016; Ozteke
Kozan, Kavakli, Ak ve Kesici, 2019), yasam doyumu (Cayhan, 2017), 6zdenetim
(Mazili, 2019), sosyal iligkiler (Alkin, 2018), benlik saygis1 (Tohumcu, 2018) ve
akademik basar1 (Goktas, 2019) yer almaktadir.

Yurtdisinda gergeklestirilen galismalarda ise akilli telefon bagimliliginin; depresyon
ve anksiyete (Yang, Fu, Liao ve Li, 2019; Elhai, Dvorak, Levine ve Hall, 2016),
baglanma stilleri (Ching ve Tak, 2017), aleksitimi (Hao ve ark., 2019; Mei, Xu, Gao,
Ren ve Li, 2018), olumsuz sosyal gelisim (Kim, 2013), yalnmizlik (Shen ve Wang,
2019), diistik uyku kalitesi (Yang, Fu, Liao ve Li, 2019), yas (Nahas, Hlais, Saberian
ve Antoun, 2018) ve cinsiyet (Lee ve Lee, 2017) gibi degiskenlerle tutarl iliskiler

gosterdigi goriilmiistiir.
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2.4. Nomofobi

21. yiizyilin en biiyiik uyusturucu bagimliligi olarak belirtilen cep telefonlarindan
(Shambare, Rugimbana ve Zhowa, 2012) bir sekilde uzak kalinmas1 (kullanilamamasi,
kaybedilmesi veya sarjinin bitmesi gibi) durumlarinin bireylerde yogun kaygi ve korku
yasatmasi, “telefonsuz kalma korkusu” olarak da bahsedebilecegimiz “nomofobi”
kavramimin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir (Mail Online, 2008). Kisaca
bahsetmek gerekirse nomofobi teknolojiden, 6zellikle cep telefonu veya bilgisayarla
temas halinde olamamaktan kaynaklanan patolojik bir korkuyu ifade eder (King,
Valenga ve Nardi, 2010). ingilizce agilimi “NO MObile PHOBIA” olarak gecen
nomofobi kavramu, ilk kez Ingiltere’deki Posta Idaresi tarafindan gerceklestirilen ve
2100’den fazla katilmcinin istirak ettigi bir ¢alisma neticesinde ortaya atilmis ve
boylece kullanilmaya baslanmistir. Bu c¢alisma sonuglarma gore, cep telefonu
kullanicilarinin %353 iiniin nomofobiden muzdarip olduklar1 ve nomofobi belirtilerinin
erkeklerde goriilme yiizdesinin (%58) kadinlarda goriilme yiizdesinden (%48) daha
fazla oldugu tespit edilmistir (Mail Online, 2008).

Bragazzi ve Del Puento (2014) teknolojiye dokunamamanin yarattigi patolojik bir
korku olarak tanimladiklar1 nomofobinin, yapilan epidemiyolojik ¢aligmalar ve klinik
ipuglart 1s181inda DSM-5’te bir bozukluk olarak tanimlanmasini 6nermistir. Nomofobi
her ne kadar DSM-5’te yer almamis olsa da bu olgunun 6nemi, teshisi ve tedavisi i¢in
bir dizi klinik belirti kriteri olusturulmustur. Bu semptomlar asagidaki sekilde
belirtilmistir (Bragazzi ve Del Puento, 2014):

1. Devamli olarak bir cep telefonu kullanmak ve onunla ¢ok zaman harciyor
olmak, bir veya daha ¢ok cihaza sahip olup bunlara ait sarj aletlerini siirekli

yamnda tasiyor olmak;

2. Cep telefonunun kaybedilmesi, yakin bir yerde olmamasi, yerinin
bulunamamasi veya ¢esitli sebeplerle cep telefonunu kullanamama (sarjin veya
kontoriin bitmesi, kapsama alani disinda olmasi) diisiincesinin kaygr ve
gerginlik hissettirmesi ile beraber cep telefonu kullaniminin yasak oldugu
alanlarda durmaktan miimkiin oldugunca kag¢inmak (restoran, toplu tasima

vb.);
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3. Aramalarin ve mesajlarin gelip gelmedigini gérmek icin telefon ekranini stk

stk kontrol etmek;

4. Cep telefonunu her daim (24 saat) agik tutmak ve uyurken bile yatakta

yamnda bulundurmak;

5. Kaygi ve strese neden olabilecek yiiz yiize etkilesimleri kisitlt tutup bunun

yerine yeni teknolojilerle iletisim kurmay: tercih etmek;
6. Cep telefonu kullanmaktan dolay: biiyiik bor¢ veya masrafa girmek.

Nomofobinin 6l¢iimii ve degerlendirmesi iizerine gergeklestirilen ilk c¢alismalarda
nomofobiye ait dort alt boyuttan s6z edilmistir (Yildirim, 2014; Yildirim ve Correia,
2015). Bunlar: (1) iletisim kuramama, (2) ¢evrimici baglantiy1 kaybetme, (3) bilgiye
erisememe ve (4) rahatliktan feragat etme seklinde belirlenmistir. ilk boyut olan
iletisgim kuramama; insanlarla anlik iletisim kuramama ile anlik iletisimi saglayan
kanallarmi kaybetmeyle olusan duygular ifade eder. Ikinci boyut olan ¢evrimici
baglantiyr kaybetme, bireyin akilli telefonundaki ¢evrimici baglantiy1 kaybetmesine ve
ozellikle sosyal medya ile sagladig1 ¢evrimigi kimliginden kopmasina dair duygular
ile ilgilidir. Bir diger boyut olan bilgiye erisememe akill telefon ile saglanan bilgiye
erisimi kaybetme, telefon araciliiyla bilgi alamama ve bilgi arayamamadan kaynakli
rahatsizlig1 ifade eder. Son boyut olan rahatliktan feragat etme ise akilli telefonlarin
bireye sagladigi kolayliktan vazgegme duygular ile alakalidir ve bireyin bir akilli
telefona sahip olma rahatligini kullanma arzusunu ifade eder (Y1ldirim, 2014; Yildirim
ve Correia, 2015).

Nomofobinin varligini incelemek amacli ortaya atilan bu kriterlerin de gosterdigi
tizere nomofobi, bireylerin yasantisinda giinliik islevsellige ve psikolojik biitlinliige
zarar verebilecek pek ¢ok belirtiyi ortaya ¢ikarma potansiyeline sahip dnemli bir ruhsal
sorun olarak goriinmektedir (Erdem, Tiiren ve Kalkin, 2017). Nomofobik oldugu
diisiiniilen vakalarin gézlemine dayanarak nomofobinin; anksiyete, sikinti, titreme,
tagikardi, oryantasyonda bozulma, giivensizlik ve yalmzlik hissi, diisiik 6zsaygi gibi
bazi fiziksel ve psikolojik semptomlara da yol agabilecegi diisiiniilmektedir (King ve

ark., 2014; Bhattacharya, Bashar, Srivastava ve Singh, 2019)

Modern ¢agin fobisi olarak dile getirilen nomofobi (King ve ark., 2013), akilli
telefonlarin cezbedici imkanlarina alisan insanlarin bu imkanlar1 kaybetmelerine

yonelik hissettikleri bir korku niteligindedir (Erdem, Tiiren ve Kalkin, 2017). Oyle ki
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akilli telefona erisememenin yarattigi bu abartili korku, birgok arastirmaciya gore
aliskanlik kaynakli olmaktan ¢ikip bir bagimlilik durumuna isaret etmektedir (Hooper
ve Zhou, 2007; Shambare, Rugimbana ve Zhowa, 2012).

Bireylerin yasaminda sosyal, psikolojik ve fiziksel olmak {izere ¢ok boyutlu sikintilara
sebebiyet verebilecek olan nomofobinin, 6zellikle geng niifus iizerindeki olasi etkileri
aragtirmacilar tarafindan kaygiyla karsilanmaktadir (Anshari, Alas ve Sulaiman,
2019). Akilli telefon bagimliliginda oldugu gibi (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013)
nomofobide de geng kusagin risk altinda oldugu diistiniilmektedir (SecurEnvoy, 2012).
Akilli telefon kullanimi ve bagimliliginin yayginligindan yola ¢ikilarak nomofobinin
genel popiilasyondaki goriilme sikligini arastiran ¢ok sayida aragtirma yapilmistir. Bu
hususta tilkemizde gerceklestirilen ilk akademik ¢alisma, Yildirim, Sumuer, Adnan ve
Yildirnm (2016) tarafindan gerceklestirilmistir. Nomofobinin  Tiirkiye’deki
prevalansinin degerlendirildigi bu ilk calismada, akilli telefon kullanicisi olan
katilimcilar analize dahil edilmistir. Yas ortalamasi 20.01 (SS=1.65) olan 17-34 yas
araligindaki 484 tiniversite 6grencisinin katilim sagladigi bu ¢alisma sonuglarina gore,
geng yetiskinlerin %42.6’sinin  nomofobik oldugu ortaya konmustur (Yildirim,
Sumuer, Adnan ve Yildirim, 2016).

Nomofobinin iilkemizdeki yaygmligina bakilan diger calismalarda ise orta ve ciddi
diizeyde nomofobi prevalansinin %41°den %90’a degin bulgulandig1 goriilmektedir
(Bayrak, 2017; Erdem, Tiiren ve Kalkin, 2017; Semerci, 2018; Ayar, Ozalp Gergeker,
Ozdemir ve Bektas, 2018; Demircan Uza, 2019; Akhoroz, 2019; Apak ve Yaman,
2019). Ortaya ¢ikan bu tablo ise nomofobinin {ilkemizde azimsanmayacak bir diizeyde
gorildigiinii gostermektedir. Burada bahsi gegen her bir ¢alismanin kendine 6zgii bir
orneklem grubu ve biiyiikliigiiniin oldugu da géz 6niinde bulundurulmasi gereken bir
husustur. Bunun yani sira popiilasyonu temsil etme giicii baglaminda vaka sayisinin
onemli oldugu diisiiniildiigiinde, bu ¢alismalar igerisinde en genis vaka sayisina sahip
caligmalarda, 6rneklemdeki katilimcilarin nomofobi diizeyinin %65 civarinda oldugu

(Bayrak, 2017; Ayar, Ozalp Gergeker, Ozdemir ve Bektas, 2018) gériilmektedir.

Yabanci yazinda yer alan ¢alismalarda ise ilk gergeklestirilen saha arastirmasinda
nomofobi yayginlig1 %53 olarak tespit edilmisken (Mail Online, 2008) bu ¢alismadan
sonra gerceklestirilen bir baska calismada ise arastirma katilimcilarinin %66’sinin
nomofobik oldugu (SecurEnvoy, 2012) saptanmistir. Toplum igindeki nomofobi

sikligina dair farkli 6rneklemler ¢ercevesinde yapilan diger ¢aligmalarda ise nomofobi
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orant %18.5 (Dixit ve ark., 2010), %23.5 (Jilisha, Venkatachalam, Menon ve Olickal,
2019) ve %73 (Sharma, Sharma, Sharma ve Wavare, 2015) gibi farkli yiizdeler
seklinde elde edilmistir.

Nomofobinin cinsiyet agisindan bireyler arasinda fark gosterip gostermedigine yonelik
pek ¢ok aragtirma bulunmaktadir. Bu arastirmalarda {i¢ farkli sonucun da ortaya ¢iktigi
goriilmektedir. Bunlardan en yaygin goriilen sonug, nomofobinin kadinlarda goriilme
oranlarinin erkeklerden daha yiiksek oldugu yoniindedir (SecuEnvoy, 2012; Yildirim,
Sumuer, Adnan ve Yildirim, 2016; Dasgupta ve ark., 2017; Erdem, Tiiren ve Kalkin,
2017; Arpaci, Baloglu, Kozan ve Kesici, 2017; Yogurtgu, 2018; Altan, 2019; Yildirim,
2019). Buna karsin erkek bireylerde kadinlara gore daha fazla nomofobiye
rastlandigina dair calismalar da mevcuttur (Mail Online, 2008; Durak, 2017; Ozdemir,
Cakir ve Hussain, 2018; Jilisha, Venkatachalam, Menon ve Olickal, 2019). Bazi
calismalarda ise nomofobinin cinsiyet agisindan anlamli bir degisiklik gostermedigine
iliskin bulgular elde edilmistir (Dixit ve ark., 2010; Uysal, Ozen ve Madenoglu, 2016;
Adnan ve Gezgin, 2016; Argumosa-Villar, Boada-Grau ve Vigil-Colet, 2017; Elyasi,
Hakimi ve Islami-Parkoohi, 2018; Semerci, 2018; Sezer ve Atilgan, 2019). Bu bilgiler
dogrultusunda nomofobinin cinsiyet degiskeni agisindan farkli 6rneklemlerde farkli

sonuglar gosterebildigi gortilmektedir.

Nomofobinin demografik degiskenlerden medeni durum ve egitim durumu acisindan
degerlendirildigi ¢ok az sayida ¢alisma bulunmaktadir. Medeni durumun nomofobi
diizeylerine gore incelendigi bir ¢alismada bekar bireylerin anlamli derecede daha
fazla nomofobik olduklar1 saptanirken (Tor Kadioglu ve Kosar, 2019), bir baska
calismada evli veya bekar olmanin nomofobi agisindan herhangi bir farklilik ifade
etmedigi sonucuna ulagilmistir (Ertan, 2019). Egitim diizeyi bakimindan nomofobi
diizeyinin anlamli bir fark gosterip géstermedigine iliskin yapilan bir caligmada egitim
durumu lise ve fniversite olan katilimcilar karsilastirilmis ve lise diizeyindeki
bireylerin tiniversite diizeyinde olanlara gére nomofobiyi anlamli olarak daha fazla
gosterdikleri bildirilmistir (Giirbiiz ve Ozkan, 2020). Bunun disinda Gezgin, Sahin ve
Yildirim (2017)’1n ¢alismasinda ise egitim durumunun nomofobi diizeyi agisindan

herhangi bir farklilik gostermedigi bulgulanmistir.

Dijital ve sanal toplumun bir bozuklugu olarak addedilen nomofobi (Bragazzi ve Del
Puente, 2014), yukarida da belirtilmeye calisildigi iizere birey yasantisini ve
toplumlari tehdit edebilecek boyutlari ile giinden giine artis gostermektedir (Yildirim
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ve Kisioglu, 2018). Bu baglamda nomofobinin iligkili olabilecegi faktdrler de son
yillarda yogun bir sekilde incelenmeye baslanmistir. Nomofobi ile iliskisi aragtirilan
ve aralarinda pozitif yonde anlamli korelasyonlarin belirtildigi degiskenler arasinda
depresyon (Biiyiik¢olpan, 2019), sosyal fobi (Uysal, Ozen ve Madenoglu, 2016),
stirekli kayg1 (Yildirim, 2019), obsesiflik (Lee, Kim, Mendoza ve McDonough, 2018),
aleksitimi (Altan, 2019) gibi baz1 psikopatoloji goriiniimleri bulunmaktadir. Bunlara
ek olarak olumsuz baglanma paternleri (Bayrak, 2017; Arpaci, Baloglu, Kozan ve
Kesici, 2017; Biiyiikcolpan, 2019), dikkat daginikligi (Mendoza ve ark., 2018),
yalmzlik (Durak, 2018), sosyal izolasyon (Ertan, 2019) ve disadéniikliik (Oz, 2018)
gibi cesitli degiskenler de nomofobi ile pozitif olarak iligkili bulunan diger
degiskenlerdir. Tiim bunlarin yaninda bazi ¢aligmalar, nomofobinin akademik basar1
(Durak, 2017; Sezer ve Atilgan, 2019) ve mutluluk (Yildirim, 2019) ile negatif yonde
anlamli bir iliskisi oldugunu gostermektedir. Dolayisiyla ulusal ve uluslararasi yazinda
yer alan ve bahsedilen tiim bu galismalar gostermektedir ki nomofobinin etkilendigi

ve nomofobiyi etkileyen bir¢cok faktor bulunmaktadir.

2.5. Baglanma Kuramm

En basit sekliyle iki insan arasindaki yakin duygusal iligki olarak tariflenen baglanma,
Ingiliz psikolog ve psikiyatrist olan John Bowlby (1907-1990) tarafindan etkili bir
bakis acis1 gercevesinde bir kuram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Santrock,
2011/2012:191). Bowlby’nin baglanma kuramina gore yasamin o6zellikle ilk yillari
biiyiik bir 6nem tagimakta ve bu siiregte bakim verenin gosterdigi duyarlilik son derece

ehemmiyet arz etmektedir (Santrock, 2011/2012:192).

Bowlby’nin baglanma kuraminin olusumuna katk:i saglayan caligmalarinin basinda
kirk dort c¢ocuk hirsizin  psikiyatrik  durumunu degerlendirmek amaciyla
gerceklestirdigi calismast yer almaktadir (Bowlby, 1944). “Kirk dort cocuk hirsiz:
Karakterleri ve ev yasamlar1” adli bu calismada Bowlby, ciddi veya gecici bir
semptom olarak ¢alma davranisi olan kirk dort cocuk ile ¢cocuk klinigine bagvuran ve
calma davranis1 bulunmayan kirk dort cocugu iki grupta ele almistir. Bu ¢alismada
hirsizlik yapan ¢ocuklarin sadece ikisinin karakterine dair “normal” atf1 yapilirken geri

kalan vakalarin sizoid, depresif, hiperaktif ve benzeri karakteristikler gosterdikleri
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goriilmiistiir (Bowlby, 1944). Ayrica bu vakalarin kisa hikayelerinin de yer aldig1 bu
calisma sonucunda, erken anneden ayrilma ile bunun ardindan gelen su¢ davranislari
arasinda gii¢lii bir iliski oldugu kanisina ulasilmistir (Hazan ve Shaver, 1994/1998).
Ve neticede bireyin sosyal yasami, psikolojisi ve kisiligi baglaminda sorun tegkil
edebilecek bu erken donem olumsuz anne-¢ocuk iligkisini tanimanin 6nemine vurgu

yapilmistir (Bowlby, 1944).

Bowlby bahsi gecen calismasindan sonra, 1950 yilinda Diinya Saglik Orgiitii
(WHO)’niin davetiyle anne bakimi1 ve ruh sagligina iliskin ¢alismalar yapmis ve erken
cocukluk donemdeki yetersiz anne bakiminin ¢ocugun kisilik gelisimi iizerindeki
olumsuz etkilerini de igeren bir rapor sunmustur (Bowlby, 1988:21). Bunun iizerine
Diinya Saglik Orgiitii de Bowlby’nin bu calismasmi destekler nitelikte bir rapor
yaymlamis ve Ozellikle yasamin ilk ii¢c senesi igerisinde anneden yoksun olmanin
cocuklar icin artan diizeyde fiziksel ve psikolojik rahatsizlig1 tetikleyebilecegine
dikkat ¢ekmistir (Hazan ve Shaver, 1994/1998). Ancak bu rapor her ne kadar iyi
karsilanmig ve kabul gormiis olsa da, su konuda yetersiz goriilmiistiir: Anneden
yoksun kalmak neden ve nasil bu denli kotiilestirici bir etkiye sahiptir? (Hazan ve
Shaver, 1994/1998). Psikanalitik yonelimli bir egitim siirecinden gegen Bowlby, bu
hususu agiklamadaki yetersizligini, psikanalitik kuramin tutarsizliklarina ve
yetersizliklerine dayandirmistir (Hazan ve Shaver, 1994/1998; Waters ve ark., 2002).
Bowlby, Diinya Saglik Orgiitii'niin de raporu sonucunda yaniti aranan bu soruya
doyurucu bir cevap vermek amaciyla ¢alismalarin1 yogunlastirmis ve kendisine yol

gosterecek alan olarak etolojiyi gormiistiir (Hazan ve Shaver, 1994/1998).

Etolojik bakis acistyla bakildiginda; cocugun anneye baglanma davranisi agri, korku,
endise, sikintt gibi durumlarda belirginlesmekte ve bu durum biyolojik sistemdeki
korunma islevine benzemektedir (Bowlby, 1988:3). Ciinkii yeni dogan ve
olgunlagsmamis olan bebekler, yetiskinlerin korumasi olmadan hayatta kalmay1
basarmada yetersizdirler (Hazan ve Shaver, 1994/1998). Ve bu nedenledir ki bir
bakiciya veya bir koruyucuya karst yakinligi saglama davranis1 sergileyerek
korunurlar (Elliot ve Reis, 2003). Burada aglama gibi davranislar rahatsizlig
gidermeye yonelik giidiilerin harekete gecmesinde aktif rol oynarken giiliimseme gibi
davraniglar ise ebeveyni ddiillendirici bir islev gosterebilmektedir (Hazan ve Shaver,
1994/1998). Bowlby’e gore, bu baglanma davranislarinin aktivasyonu belirli kosullar

altinda daha muhtemel goriilmekle birlikte, bu aktivasyonun sonlanmasi da yine bazi
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belli kosullarin saglanmasi (baglanma nesnesinden gelen isitsel, gorsel veya dokunsal

uyaranlar) ile gergeklesmektedir (Bowlby, 1969:178; Bowlby, 1988:3-11).

Bowlby’e gore gelecek nesillerin saglikli bir ruh sagligi profili ¢izmesinde, basarili bir
ebeveynlik Kilit bir noktada bulunmaktadir ve ebeveynlik ile buna yonelik ¢ocugun
tepkileri, esasinda kismi programli bir dizi davranis paternini igermektedir. Bowlby
hem ebeveynlik ve hem de baglanma davranisinin, aile kokenlerimizle bize ulasan ve
belli sartlar olustugunda meydana gelecek bir sistematigi icerdigini soylemektedir.
Ornegin bir ebeveyn cocugu agladiginda onu kucaklamak, yatistirmak veya sicak
tutmak gibi bazi tipik yollara basvurmak i¢in kuvvetli diirtiiler hisseder (Bowlby,
1988:1-5). Bireylerin bu veya baska tiirlii ebeveynlik davraniglarini, vaktinde kendi
ebeveyninden elde ettigi tecriibelerinden yola ¢ikarak gosterdigi yoniinde giiglii

kanitlar bulunmaktadir (Bowlby, 1988:15).

Baglanma davranisi, kisinin yasam siirecinde, diinyayla daha islevsel sekilde basa
¢ikabilmesi i¢in saygin bir bireye ulasabilirligi ve yakinlig1 saglamak adina ve bunu
stirdiirmek amaciyla gerceklestirdigi davranis bicimlerini ifade etmektedir. Daha 6nce
de bahsedildigi lizere 6zellikle erken ¢ocukluk donemi i¢in belirgin olan baglanma
davranisi ¢cogunlukla korku, hastalik gibi sikinti durumlarinda kendini gosterir ve
boylece ebeveynle yakin olma islevini saglayan davraniglar gelistirilir (Bowlby,
1988:27; Hazan ve Shaver, 1994/1998). Bu yakinligin korunmasi ise bireyin giiven ve
sevgiye dair algisinin gelismesini saglar; buna karsilik bu yakinligin saglanamadigi
zamanlarda ise kaygi, lizlintii veya 6fke gibi duygusal tepkiler gosterilir (Hazan ve
Shaver, 1994/1998). Her an ulasilamayan ve destekleyici olmayan baglanma nesnesi
nedeniyle ¢ocuk kendini giivende hissedemez. Giivensizlik algisi olusan birey ise,
diger insanlarla ilgili de kaygilar duymaya baslayarak yakinlik saglamadan kaginabilir
(Mikulincer ve Shaver, 2013:76).

Bebekler sikinti, zorlant1 veya kaygi hissettiklerinde kendilerine olumlu bir karsilik
veren kisileri 6nemli kisiler olarak goriir ve bu siire¢ bebegin baglanma figiiriini
belirlemesi agisindan onem arz eder. Ihtiyag duyulan zamanlarda segilmis olan
baglanma figiiriine yakinligin/ulasilabilirligin ne diizeyde saglanabiliyor oldugu
zaman zaman simanir ve eger baglanma nesnesine ulasilabiliyorsa, ¢ocuk kendini
giivence altinda hissederek kendi gelisimsel siirecine uyumunu kolaylastiran oyun,
kesif gibi davraniglarin1 daha rahat gergeklestirebilir. Eger bu kesif davranislarina

cikilip geri doniildiiglinde baglanma nesnesine tekrar ulasilabiliyorsa, baglanma

36



nesnesi ayn1 zamanda bir glivenlik siginagi olarak konumlandirilir. Burada yakinlig:
koruma, giivence iissii Ve giivenlik siginagi olarak bahsedilen kavramlar, baglanmanin
tic temel islevine isaret etmektedir. Cocugun ihtiyag hissettigi yakinlik; belirsizlik veya
tehdit durumlarinda saglanmamis ise, ¢ocuk tiim enerji ve dikkatini bu ihtiyacini

karsilamak adina kullanir (Hazan ve Shaver, 1994/1998).

Bretherton ve Munholland (2008)’a gbre baglanma sistemindeki temel islevlerin
beklenen oOlglide ortaya ¢ikabilmesi, sadece baglanma figiiriiniin gergek hayattaki
davraniglarina bagh degildir. Bunun yaninda etkilesim nesnelerinin iligki temsillerine
de dondstiiriilmesi gerekmektedir. Bu iliski temsilleri ise, Bowlby’ nin kuraminda yer
alan “i¢sel ¢alisan modeller’e tekabiil etmektedir (Bretherton ve Munholland, 2008).
Icsel galisan modeller, yasamin yaklasik ilk iki yilindan itibaren olusmaya baslayan ve
bireyin kendiligine ve baglanma figiirlerine iliskin bilgiSinin i¢sellestirilmis zihinsel
temsillerini ifade eder (Bowlby, 1988:165). igsel ¢alisan modeller ayn1 zamanda
zihnimizde “bilissel haritalar” olarak iglev goriir (Bowlby, 1969:80). Bir yandan
baglanma figiirlerinin kim oldugu, onlarin nerede bulunabilecegi, onlardan nasil
yanitlar alinabilecegi ve kisinin kendisinin baglanma figiiriiniin géziinde ne konumda
oldugu gibi bilgiler igceren bu igsel modeller, diger yandan ihtiya¢ duyuldugunda bu
baglanma temsillerinin duyarliligi ve ulasilabilirligine dair tahminleri de igerir
(Bowlby, 1973:203). Bireyler benlik ve baglanma nesnesine yonelik bilgilerin
organize edilmis oldugu bu biligsel sistem perspektifinde edindikleri i¢gorii ve dngorii
sayesinde, ger¢ek hayattaki olaylari zihinlerinde canlandirarak yasam planlamalarini

yapabilir hale gelirler (Bowlby, 1988:165).

Baglanmaya ait olugan davramigsal sistemin biiyiik Olciide sabit kalan norolojik
yapilanmas1 geregi baglanma davraniglarinin da dinamikleri ve igleyisi gorece stabil
kalmaktadir. Boylece bu sistem ve igsel calisan modeller, Bowlby’ye gore bireyin
ilerleyen donemlerdeki yakin iligkileri i¢in diisiince, duygu ve davranig baglaminda
yol gosterici bir nitelige sahiptir (Bartholomew, 1990; Hazan ve Shaver, 1994/1998).
Yani baglanma davranisi ¢ocuklukla ve ¢cocuklarla sinirh degildir; her iki cinsiyet i¢cin
de, ergenlik ve yetiskinlik gibi her yas doneminde de siireklilik gosteren evrensel bir

normdur (Bowlby, 1988:4).
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2.5.1. Yetiskin Baglanmasi ve Baglanma Stilleri

Baglanma her ne kadar bebeklik ve erken ¢ocukluk déneminde belirgin olarak ortaya
ciksa da, her yastan bireyin yasam dongiisii igerisinde ihtiyag hissettigi bir yasantidir.
Ozellikle acil durumlarda giiven duyulabilecek bir tanidigm koruyucu yakimligini
aramak, insan dogasindan bagimsiz olarak diisiiniilemeyecek bir ihtiyactir (Bowlby,
1988:27; Horowitz, 1990). Cocukluktaki giivenlik siginag1 ve giivence iissii olan
ebeveynler, cocuklar acisindan konumlarini biitiiniiyle yitirmezler (Hazan ve Shaver,
1994/1998) ve ebeveyne baglanma yetiskinlik siirecinde de devam ederek bireyin
davranigini sayisiz sekilde etkiler (Bowlby, 1969/2012:265). Ancak bireyin ilerleyen
yastyla beraber ¢ogunlukla ebeveyn olan bu baglanma nesnelerinin yeri, baglanma
hiyerarsisinde dogal bir degisiklik gosterir (Hazan ve Shaver, 1994/1998). Ornegin;
baglanma nesnesi anne veya baba olan bir ¢cocugun, yetiskinlik ¢agindaki baglanma
nesnesi bir akrani veya cinsel bir ortag1 olarak degisiklige ugrar (Hazan ve Shaver,
1994/1998). Dolayisiyla ergenlik ve yetiskinlik yasaminda baglanma figiirii, aile
icinden birileri olmak yerine aile disindan bireyler veya gruplar olarak secilir (Bowlby,

1969/2012:265).

Bebek-bakimveren etkilesimini i¢eren erken donem deneyimleri, yetiskin-yetiskin
iligkisi i¢in bir prototip olusturmaktadir (Waters ve ark., 2002). Genel olarak
bakildiginda yetiskin baglanmasi c¢ocukluktaki baglanmanin bir devami seklinde
besikten mezara devam eder (Bowlby, 1969:207-208). Ancak temel baz1 benzerlikler
tagimalarina ragmen tahmin edilebilecegi lizere ¢cocukluk ve yetigkinlik baglanmasi,
baglanma nesnelerinin degisimi de g6z Oniinde bulunduruldugunda birbirinden
farklilasmaktadir (Hazan ve Shaver, 1987). Cocukluktaki baglanma agisindan
bakildiginda; baglanma figiirli, bakim veren taraf olur ama burada baglanma figiirii
sagladigr bakim karsiliginda karsi taraftan (¢cocuktan) herhangi bir bakim almaz.
Benzer sekilde bu baglanma iliskisinde ¢ocuk giivenlik arar ve korunur, fakat bakim
verenine giivenlik saglama gibi bir islevi yoktur. Cocukluk dénemindeki bu baglanma
iligkisine karsin yetiskinlerin baglanma iliskilerinde karsi/iklilik bulunmaktadir. Yani
her ortak hem bakim veren hem bakim géren konumundadir. Buna ek olarak, yakinlik
kurma hem c¢ocukluk hem yetiskinlik donemlerinde ortak olmakla beraber,

yetiskinlikteki yakiligi saglama davranisi, g¢ocukluktaki sikinti veya kaygi
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durumlarindakine benzer sekilde ortaya ¢ikabilecegi gibi cinsel bir etkinligi saglamak
amagli da ortaya ¢ikabilmektedir (Hazan ve Shaver, 1994/1998).

Yetiskin romantik baglanma iliskisini, hem Bowlby’nin baglanmada siirekliligi
saglayan igsel calisan modeller siirecinden (1969,1973) hem de Ainsworth ve
arkadaslarinin bebek baglanmasi stillerinden (1978) yola c¢ikarak inceleyen ilk
calismacilar Hazan ve Shaver’dir (1987). Cocukluk ve yetigkinlik doneminin
baglanma stilleri agisindan bir devamlilik gosterdigi hipotezi ile gergeklestirdikleri
arastirmalar1 sonucunda, ¢alistiklar1 yetiskin 6rneklemi dahilinde baglanma iliskisinin
stirekliligini  korudugu konusunda kanitlar elde etmislerdir. Ainsworth ve
arkadaslarinin (1978) giivenli, kacingan ve kaygili olmak {izere belirledigi ti¢ bebek
baglanma stilinin, yetiskin romantik iligkisinin bir belirleyicisi olabileceginden
hareketle, yetiskinlerde giivenli, ka¢ingan ve kaygili/kararsiz olarak ii¢ baglanma
stilinin  romantik iliskiler baglaminda da goriildigiinii tespit etmislerdir. Bu
calismadaki katilimcilardan partner iligkilerinde giivenli bir sevgi yapilanmasi olanlar,
cogunlukla yakinlik kurma agisindan zorluk yasamadiklarini belirtmislerdir. Buna
karsin kaginmaci olan yetigkinler, bagkalarina yakinlasma konusunda kendilerini
rahatsiz hissettiklerini ve bagskalarina gliven duyma konusunda da zorlandiklarini
beyan etmislerdir. Son olarak kaygili/kararsiz baglanma stiline sahip yetiskinler ise
bagkalarinin kendilerine yaklasma konusunda beklediklerinden daha isteksiz
olduklarin1 diislindiiklerini ve gercekten sevilip sevilmedikleri konusunda endise
duyduklarmi ifade etmislerdir (Hazan ve Shaver, 1987). Tim bunlarin yaninda
arastirmaya katilan yetigkinlerin baglanma stilleri tizerinde, kendi ebeveynleri ile olan
iligki nitelikleri ile ebeveynlerinin birbirleri ile olan iligkilerine dair algilarinin da etkili
oldugu goriilmiigtiir. Glivenli baglanma stiline sahip katilimcilarin kagingan ve
kaygili/kararsiz katilimcilara nispeten ebeveyn iliskileri agisindan daha olumlu
aciklamalar yaptiklar1 goriilmiistiir. Sonug olarak ¢ocukluk dénemi baglanmasinin
aslinda yetiskinlikteki baglanma oriintiisii agisindan 6nemli bir yordayiciliga sahip

oldugu sonucuna ulasilmistir (Hazan ve Shaver, 1987).

Yetiskin baglanmasina dair Hazan ve Shaver’in (1987) sundugu iglii baglanma
modelinin disinda bir diger 6nemli ¢alisma da Bartholomew ve Horowitz (1991)
tarafindan gergeklestirilmistir. Bu modelde Bowlby’nin (1973) bireyin benligine ve
onemli digerlerine iligkin varsayimi temel alinmistir. Bowlby’e gbre baglanma

nesnesinin ulasilabilir olmasi1 yeterli olmamaktadir. Bunun yaninda baglanma
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nesnesinin yanit verecegine dair su iki temel Ozelligin, igsel temsiller olarak

tamamlayici ve giiven verici bir sekilde saglanmis olmasi beklenmektedir:

a) Cocuk tarafindan baglanma figiiriiniin genel olarak korunma ve
destek cagrilarina yanit veren tiirden bir kisi olarak degerlendirilip

degerlendirilmedigi,

b) Benligin, ozellikle baglanma figiirii basta olmak tizere tiim diger kisiler
tarafindan yardim edilmeye deger bir kisi olarak tanimlamp tanimlanmadig

(Bowlby, 1973:204).

Bowlby’nin belirttigi bu iki 6zelligin ilki, baglanma figiirleri, ikincisi ise ¢ocugun
kendi benlik imaj1 ile ilgilidir (Bartholomew ve Horowitz, 1991). Igsel ¢alisan
modellerin bu benlige ve digerlerine iliskin olan kavramsallagtirmasini1 Bartholomew
ve Horowitz (1991), bireysel farkliliklart da géz 6niinde bulundurarak iki boyutta ele
almig ve dort prototipli bir baglanma modeli tanimlamistir (Griffin ve Bartholomew,
1994). Olumlu ve olumsuz olarak ayrilan benlik ve digerleri boyutlarinin kesisim
noktalarindan; giivenli, kayitsiz, saplantili ve korkulu baglanma stili olarak yetiskin
baglanmasina dair dortlii bir kategorizasyon olusturulmustur. Benligin olumlu ve
olumsuz boyutu; sevgi ve destege kisinin ne kadar kendini layik hissettigini, digerleri
i¢cin olumlu ve olumsuz olan boyut ise diger insanlarin ne kadar giivenilir goriiliip

goriilmedigini ifade etmektedir (Bartholomew ve Horowitz, 1991).

Baglanma stillerinin benlik boyutu ile bir yandan da bireylerin bagimlilik diizeyi
degerlendirilir. Bagimlilik diizeyi diisiik olan kisiler digerlerinin onay1r ve
dogrulamasindan daha bagimsiz bir benlik degeri tanimlarken yiiksek bagimlilig
bulunan kisiler ise 6zsaygi tesisi igin digerlerinin kabul ve takdirine ihtiya¢ hisseden
bir benlik degeri tanimlarlar. Digerleri boyutunda ayrica degerlendirilen kaginma
diizeyi ise, diger insanlara yakin temas kurma konusundaki kaginma boyutunu
yansitmaktadir (Bartholomew ve Horowitz, 1991; Siimer ve Giingor, 1999).
Bartholomew ve Horowitz’in bahsedilen dortlii baglanma modeli Sekil 2.5.1.1°de

Ozetlenmistir.
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BENLIK BOYUTU
(Bagmhhk)

Olumlun Olumsuz
(diisgiik) (viiksek)

Gi.'we{: li Saplannl

Olumsuz
(viiksek)

(Kacmma)

DIGERLERI BOYUTU

Kaj'rr.sr: Korkulu

Olumlu
(diisiik)

Sekil 2.5.1.1: Yetiskin Baglanmasina iliskin Dértlii Baglanma Modeli (Griffin ve Bartholomew 'den
(1994) uyarlanmistir.)

Modelde yer alan “giivenli baglanma’ benlige ve digerlerine yonelik olumlu boyutun
kesistigi alanda yer alir. Glivenli baglanan yetiskin, kendini degerli hisseder ve diger
insanlar tarafindan kabul gorecegi ve yanit alabilecegi beklentisine sahiptir. Ayni
zamanda gilivenli baglanmada; yakin iliskilerin 6zerklik yitirilmeden devam
ettirilebildigi, samimi arkadashiklarin kurulabildigi, iliskiler icerisinde yasanan
tartigmalarda diistinceli ve tutarli olunabildigi gibi olumlu goriilen karakteristikler de

mevcuttur.

“Saplantili baglanma” digerlerinin olumlu ve degerli olarak kabul edildigi ancak
benlige dair degersizlik algisinin bulundugu baglanma stilidir. Bu baglanma stili;
kendini 1yi hissetmek i¢in digerlerinin onayna bagimli olma, yakin iligkilere asir
katilma, digerlerini ideallestirme egiliminde olma ve iliskisel tartismalarda tutarsiz ve

abartili duygusal tepkiler gosterme ile karakterizedir.

“Kayitsiz baglanma” digerlerinin olumsuz goriilme egiliminde olundugu buna karsin
benligin degerli ve sevilmeye deger olarak goriildiigli baglanma bi¢imidir. Kayitsiz
baglanan kisiler, hayal kirikligina ugramaktan kacinmak ve bagimsizliklarini korumak
adina yakin iligkileri 6nemsiz gostererek bu iliskilerden uzak dururlar. Bunun yan sira

bu baglanma stilinde olan kisiler; duygusallikta kisitlilik, bagimsizliga ve rahatliga
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vurgu yapma, iligkisel tartismalarda giivensizlik ve cesaretsiz olma gibi bazi belirgin

ozellikler gosterebilirler.

Son olarak “korkulu baglanma”da kisi, hem kendisinin degersiz olduguna hem de
digerlerinin giivenilmez ve reddedici olduguna dair bir kaniya sahiptir. Korkulu
baglanmada ana tema reddedilmekten korkma seklinde goriilmektedir. Insanlar
tarafindan reddedilecegi beklentisi tasiyan bu bireyler, bu reddedilme durumundan
kaginmak i¢in yakin iliskiden de kaginirlar. Ayrica korkulu baglanma prototipi,
kendine ve digerlerine giivensizlik ile karakterizedir (Bartholomew ve Horowitz,

1991).

Baglanma stillerinin kategorize edildigi Bartholomew ve Horowitz’in (1991) bu
caligmasinda ayn1 zamanda Dbireylerin kisiler arasi iliskiler agisindan da
degerlendirilmesi yapilmistir. Farkli baglanma boyutlarindaki kisiler arasi etkilesimin
de farklilasacag 6ngoriilmiistiir. Ornegin; olumsuz bir benlik imaj1 olan katilimeilarin
(saplantili ve korkulu baglanma) ¢ekingenlik ve pasiflik konusunda, olumsuz digerleri
algis1 olan katilmcilarin ise (korkulu ve kayitsiz baglanma) yakinlik kurma ve
sosyallesmede sorun yasayabilecekleri diisliniilmiistiir. Calisma sonucunda
goriilmistiir ki olumsuz benlige sahip baglanma stillerini i¢ceren gruplarda (saplantili
ve korkulu) kisiler aras1 problem bildirimi olumlu benlik imaj1 olan baglanma stillerine
(glivenli ve kayitsiz) gorece daha fazla olmustur. Genel olarak yetigkinler icin dnerilen
dortlii baglanma stillerini iceren bu model araciliiyla, aile i¢i iliski temsillerinin
yetigkinler arasi baglanma davramisi ile iligkili oldugu sonucuna ulasilmistir

(Bartholomew ve Horowitz, 1991).

Baglanmanin ve baglanma stillerinin kisinin yagam dongiisii i¢erisinde gerek aile ve
akran iligkileri gerekse sosyal ve romantik iliskiler baglaminda ¢ok yonlii etkiler
gosterdigi diistiniilmektedir. Boylece baglanmanin; inang ve beklentiler, ihtiyaglar,
duygular ve toplumsal beceriler hususunda onemli bir rol oynayabilecegi ifade
edilmektedir (Ainsworth, 1989; Bowlby, 1973; Siimer, 2006). Bu tez ¢alismasinda
dayanak alinan Bartholomew ve Horowitz’in (1991) gelistirdigi “dortlii baglanma
modeli” de, bireylerin bu baglanma oriintiilerinin igerdigi bilis, duygu ve iliskiler
hakkinda fikir vermesi yoniinden yeterli bir degerlendirme araci olarak goriilmektedir
(Griffin ve Bartholomew, 1994). Ayrica dortlii baglanma stilleri 6l¢iimiiniin Tiirk

orneklemi iizerinde gegerliginin ve glivenirliginin test edildigi uyarlama calismasi da
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dortlii baglanma modelinin uygun bir 6l¢iim araci oldugu ve Bati’da gergeklestirilen

caligmalarla tutarlilik gésterdigini bulgulanmistir (Stiimer ve Giingor, 1999).

2.6. Kimlik Kavram

Kimlik kavrami; cesitli ¢aligma sahalarinda ve cesitli baglamlarda etnik kimlik,
kiltirel kimlik, grup kimligi, cinsel kimlik veya kisisel kimlik gibi pek ¢ok farkli terim
igerisinde farkli yonlerine vurgu yapilarak kullanilmaktadir (Dereboy, 1993; Arnett,
2015: 53). Sozlik anlamina bakilacak olursa kimlik, “toplumsal bir varlik olarak
insanin nasil bir kimse oldugunu gosteren belirti, nitelik ve dzelliklerin biitiini” olarak
tanimlanmaktadir (Tirk Dil Kurumu, 2020). Bir baska agiklamaya gore ise, insan
olmanin temel bir unsuru olarak ifade edilen kimlik; kendimizin ve baskalarinin kim
oldugu, hangi eylem ve diisiincelere sahip oldugumuz/ olabilecegimiz gibi giinliik
yasantimizi etkilesimsel diizeyde diizenleme ve kolaylastirma gibi iglevselligi bulunan

bir yap1 olarak ifade edilmektedir (Hogg ve Vaughan, 2005/2006: 138).

Kimlik kavramini; ego kimligi, kimlik bunalimi, kimlik bocalamasi, kimlik duygusu
gibi kavramlarla ele alarak genis bir perspektif icinde sunan ve psikiyatri ve psikoloji
yazinina kazandiran isim Erik Erikson’dur (Dereboy ve Celen, 2012). Ruh saghg
alaninda kimlik kavrami; Marcia (1966) tarafindan Kimlik Statiileri Yaklasima,
Berzonsky (1989) tarafindan Sosyal-Biligsel Kimlik Yaklagimi gibi 6nemli
caligmalarla da zenginlestirilmistir. Bu tez ¢alismasi kapsaminda ise kimlik gelisimine
iliskin kuramlarin temeli olarak goriilen Erikson’un Psikososyal Gelisim Teorisi

(1963, 1968) tlizerinde durulacaktir.

2.6.1. Erikson’un Psikososyal Gelisim Teorisi

Erikson goriislerini ampirik ¢alismalardan ziyade klinik gozlemleri ile kuramsal
psikoloji bilgisine dayandirsa da, yasam boyu gelisimi duygusal, biligsel ve sosyal
olmak {iizere pek ¢ok yonden baglantilandirarak gelistirmesinden dolay:r ortaya
koydugu kurami, insan gelisimi agisindan en kapsamli ve ayrintili kuramlardan biri

olarak nitelendirilmistir (Onur, 2011: 67; Santrock, 2011/2012: 383). Erikson’un insan
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gelisimi  hakkindaki ¢alismalart kaynagimi temelinde psikanalitik yaklasimdan
almasina ragmen (Erikson, 1963: 13; Elkind, 1978/2019), teorisinde biitiiniiyle
psikanalizden yararlanmadigr da goriilmektedir (Erikson, 1963). Ciinkii Erikson’a
gore psikanaliz, kimligi kavrayip tanimlayacak bi¢cimde gergeklik igeren bir “dis
¢evre” kavramsallagtirmasindan yoksundur (Erikson, 1968: 24). Bu nedenle de her
seyin ¢ocukluk donemi ve aile i¢i sinirlar gergevesinde agiklanamayacagini dile getiren
Erikson, kuramini, psikanalitik Ogretileri toplumsal siireglerle harmanlayarak

olusturmustur (Erikson, 1963; Gegtan, 2017: 103).

Freud’un cinsel gelisimi agiklamak amaciyla gelistirdigi psikosekstiel gelisim evreleri,
Erikson i¢in bir 6rnek teskil etmis ve bu evre yaklasimina benzer bir bicimde Erikson;
fiziksel, bilissel ve cevresel faktorleri icine dahil ettigi psikososyal gelisim evrelerini
olusturmustur (Erikson, 1963: 243). Yalniz burada Erikson’un kuraminin Freudyen
gelisim asamalarindan 6nemli bir fark: vardir ki o da, insan gelisimine dair agamalarin
geri doniilmez bir nitelik tasimadigidir. Yani Erikson’a gore, insan gelisimi tim
yonleriyle her gelisimsel evrede tekamiiliinii saglayabilir ve eger bir evre siireci
basarisizlikla sonuglandiysa bu olumsuzluk bir baska evrede olumluya evrilebilir
(Gegtan, 2017: 104). Bu baglamdan baktigimizda, Erikson’un insan gelisimindeki
biiylime siirecini anlama hususunda ‘“asamali olusumu” vurgulayan epigenetik

yaklagim1 benimsemesi (Erikson, 1968: 92) anlasilabilir ve makul goriilmektedir.

Epigenetik yaklagim; en basta tiim doku ve organlarin bir hiicrede biitiin ve ayrismamis
halde bulundugunu belirtir. Her doku/organ uygun zamani buldugunda ise hiicreden
ayrigarak gelisir ve bu durum, diger dokularin da benzer faaliyeti zamani geldiginde
gergeklestirmesine zemin hazirlamis olur (Dereboy, 1993: 79-80). Tam tersi sekilde
bakildiginda ise ayrisarak gelisim aktivasyonunu gosteremeyen doku ve organlar,
sadece kendi varliklarmi sonlandirma riski tagimazlar, ayn1 zamanda doku ve organ
hiyerarsisinin biitiinliniin gelisimini de riske atmis olurlar (Erikson, 1982/2019: 50).
Sonug olarak epigenetik yaklasimda, birbirine bagli bir asamalar dizisi s6z konusudur
ve her asama gerceklesmesi i¢in belli bir zeminsel plana sahiptir. Her asamada her bir
olusum, kendine 6zel bir yiikselis zamaninda ortaya ¢ikar ve tiim agamalarda ortaya
¢ikan olusumlarin genis acidan bakildiginda anlamli bir biitiin olusturdugu goriiliir.
Iste Erikson bu epigenetik bakis agisinin sundugu goriislerin, bireylerin psikososyal

gelisimlerine uyarlanabilecegini diisiinmiis (Dereboy, 1993: 80) ve epigenetik goriis
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cercevesinde kisiligin kritik yiikselme ve kriz zamanlarini igeren bir gelisim siirecine

tabi oldugunu 6ne siirmiistiir (Erikson, 1968: 92).

Erikson insanin yasam dongiisii i¢in sekiz asamali bir evre modeli tariflemistir ve her
bir agama igin, toplumun ve kisiligin temel unsurlarindan birinin kazanimiyla iliskili
bir benlik Ogesini ve ayni zamanda bunun karsitini igeren bir kriz yasantisini
konumlandirmustir  (Erikson, 1963: 222-224; Oztiirk, 2011: 118). Psikososyal
gelisimin her asamasinda o evreye 6zgii bir krizle karsilasilmasi s6z konusudur ¢iinkii;
her evrede yeni gelisimsel goreve dair bir farkindaligin olugsmasi ve buna yonelik
icglidiisel enerjide bir farklilagma gibi radikal bir degisimin gerceklesmesi beklenir.
Bu nedenlerden 6tiirti her evrede yeni bir yola giren bireyin, hem ruhsal hem toplumsal
anlamda bir giivenlik agigiyla da kars1 karsiya oldugu sdylenebilir. Ancak bu demek
degildir ki krizler birer felaket habercisidir; aksine bir potansiyelin ortaya ¢ikarilmasi
acsindan Onemli bir doniim noktast olma niteligini tasimaktadirlar. Kisaca
degerlendirecek olursak psikososyal asamalar; belli zeminde ortaya ¢ikma, Krizlerle
karsilasma ve bu krizlerin ¢dziimlenmesi siireclerini takiben sonlandirilmis olur

(Erikson, 1968: 95-96).

Erikson’un kisilik gelisimini donemlere ayirdigi sekiz asamali modeli Sekil 2.6.1.1°de
verilmistir. Bu asamalar sirasiyla; (1) temel giivene karsi temel giivensiziik, (2)
ozerklige karst kusku ve utang, (3) girisime karsi sugluluk, (4) ¢abaya karst asagilik
duygusu, (5) kimlige kars: kimlik bocalamast, (6) yakinliga karst yalnizlik (izolasyon),
(7) tiretkenlige karsi duraganlik ve (8) benlik biitiinliigiine karsi umutsuzluk seklinde
belirlenmistir (Erikson, 1963: 222-241; Erikson, 1968). Yasam boyu siiren ve hayatin
belli yas donemlerinde belirgin olarak ortaya ¢ikan bu ardisik psikososyal adimlarin
her birinde goriildiigii tizere, bir olumlu (basarili) ve bir olumsuz (basarisiz) kisilik
Ogesi bulunmaktadir. Birbirine karsit olarak konumlandirilan bu dgelerin gatigmasi
ruhsal ve toplumsal anlamda bir bunalima neden olmaktadir. Tipki epigenetik
yaklasimda s6zi edildigi gibi, bu bunalim donemlerinin ¢éziime ulasip ulasmamasi
sonraki bunalim dénemlerinin de seyrini etkileyecektir. Buna ek olarak, her asamada
var olan bazi duygular (6rn., utan¢ duygusu, kimlik duygusu), kendine 6zgii olan
gelisimsel asamada baskin olsa da kendisinden 6nceki asamalarda da belli diizeylerde
goriilebilmektedir. Ancak su husus Onemlidir ki, gelisimsel krizin (bunalimin)

zamaninda ¢oziimlenememesi durumunda bir sonraki agsamalarda bu krizlerin yarattigi
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zorlant1 olusturan duygularin tekrar giindeme gelmesi gibi regresif bir tabloyla da

karsilagsmak miimkiindiir (Dereboy, 1993: 80).
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Yaglhilik Benlik Biitiinliigii
Umutsuzluk
VIl
Yetigkinlik Uretkenlik
Duraganlik
VII
Geng Yakinlik
Yetiskinlik Izolasyon
VI
Ergenlik Kimlik
Kimlik Bocalamasi
\%
Okul Cag1 Caba
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v
Oyun Cag1 Girisim
Sugluluk
Il
Erken Cocukluk Ozerklik
Utang ve Siiphe
I
Bebeklik Temel Giiven
Temel
[ Giivensizlik
UMUT IRADE AMAC ETKINLIK BAGLILIK SEVGI ICTENLIKLI ILGI ERDEM

Sekil 2.6.1.1: Erikson’un Psikososyal Gelisim Basamaklarini iceren Asamali Olusum Evreleri (Erikson (1982/2019) ve Dereboy ’dan (1993) uyarlanmistir.)
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2.6.2. Kimlik Duygusu

Klasik psikanaliz kuramina gore kisilik olusumunun esas temelleri her ne kadar
cocukluk doneminde atilsa da; Erikson psikososyal gelisim kurami gergevesinde
kisiligin gelisimini, insan yasaminin biitiiniinii kapsayan bir siire¢ olarak tanimlamis
ve ergenlik ¢agi ile sonrasinin da temel 6zellikleri, problemleri ve bunalimlarini kisilik
olusumundaki olas1 katkilar1 agsindan ele almistir (Oztiirk, 2011: 117). Erikson’un
psikososyal gelisim evrelerinin besincisinde yer alan “kimlik duygusu” olusumu,
kuram iginde merkezi bir rol iistlenmektedir (Dereboy, 1993: 10) ve sekiz evrenin en
etkili olan1 olarak goriilmektedir (Arnett, 2015: 53). Bu boliimde, kimlik duygusunun
gelisim siireci, hem Erikson’un psikososyal gelisim kuram1 hem de kimlik gelisimiyle

ilgili literatiir kapsaminda ele alinacaktir.

Kimlik; bireyin en anlasilir tabirle “Ben kimim? Ben neyim? Olmayi istedigim ve
planladigim yerde miyim?” veya “Kimim ve ger¢ekten olmayi istedigim kisi miyim?”
gibi sorulara verdigi cevaplara tekabiil etmektedir (Pettie ve Triolo, 1999). Esas olarak
ergenlik doneminde gelistigi diisiiniilen kimlik duygusu ise, Erikson’a gore dteden beri
cekirdekte mevcuttur ve kisinin kendisini, sahsi ve toplumsal agidan fazla siipheye
kapilmadan tanimlayip kabul edebilmesi hali olarak ifade edilir (Oztiirk, 2011: 124).
Bireyin kendisine kisisel bir kimlik atfetmesinin yaninda, es zamanli olarak bilingli iKi
algiin da bu kimlik algisina istirak etmesi beklenir. Bunlar, bireyin benliginin zaman
ve mekanda siirekliligini korudugu algisi ile digerlerinin de bireyin bu ayniligini
stirdiirisiinii tanimladigina dair algis1 olarak belirtilmektedir (Erikson, 1968: 50;
Erikson, 1980: 94). Kisacas1 Erikson kimlik duygusu tanimina, bireyin kendi ayniligi
ve siirekliligine ek olarak baskalarinca da bu ayniligin ve stirekliligin tanindig1 bir
sosyal yonii eklemistir (Bosma, Graafsma, Grotevant ve de Levita, 1994: 10). Bu
sayede birey kendisini, benzerligi ve devamlilig1 olan bir birey olarak deneyimleyerek
buna gore hareket edebilme yetenegini kazanir (Erikson, 1963: 36). Dolayisiyla kimlik
duygusunun, sosyal ¢evreyle olan iligkilerin ve benligin birlikte tanimlandigi bir

kendilik organizasyonu oldugu da sdylenebilir (Cuhadaroglu, 2001).

Erikson’un kisilik gelisimi evrelerinde, kimlik duygusunun olusumu her ne kadar
ergenlik doneminin bir psikososyal gorevi olarak konumlandirilmis olsa da bu, kimlik

duygusunun tamamen bu evrede goriilen bir duygu oldugu anlamina gelmemektedir
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(Santrock, 2011/2012: 384). Aksine genglik doneminden 6nceki ¢cocukluk evreleri de
tek tek kimlik duygusunun temeline 6zgiil katkilar saglamaktadir (Dereboy, 1993: 84).
Oyle ki kimlik duygusunun zihinsel organizasyon baglamindaki isleyisinin, yasamin
ilk 8-36 aylik bir siireci gibi ¢ok erken bir donemde ayrisma- bireylesme asamalari ile
olugmaya basladigina dair diislinceler mevcuttur (Graafsma, 1994: 23). Bu noktada
psikanalitik kuramin bazi kavramlarina atifta bulunmanin yararli olacagi

distiniilmektedir.

Erikson kimlik gelisimi iizerinde etkili olan ve erken donemde gergeklesen ve nesne
iligkilerinin igsellestirilmesinde rol oynayan igce-atim (introjeksiyon) ve Ozdesim
kurma (identifikasyon) mekanizmalarindan da bahsetmektedir (Dereboy, 1993: 50).
Ozellikle ¢ocukluk déneminde isleyen i¢e-atim mekanizmasini Erikson, “bir digerine
iliskin imgenin, ilkel bir sekilde i¢e alinmas1” seklinde tarif etmektedir (Erikson, 1968:
159). Daha aciklayici bir ifadeyle igce-atim, nesne iligkilerinin ilk diizeyi olarak ifade
edilebilir ve ¢ogunlukla bebegin kendi 6z imgesine, anne (nesne) imgesini sinirlart net
olmayan sekilde dahil ettigi bir ilkel tasarim sathasidir (Dereboy, 1993: 55). Bu sayede
cocuk, “anneye sahip bir ¢ocuk olmanin tatminini hissetmekte ve bu karsilikli iliski
neticesinde karsidakine olan giiven duygusunu saglayabilmektedir (Erikson, 1968:
159). Ice-atim, daha énce baglanma kuraminda da bahsi gecen igsel temsillerle de
benzerlik tasimaktadir. Her ikisinin de insan yasami icin temel ontolojik bir duygu
olan giiven duygusunun olusmasina katki sagladigi sdylenebilir. Hem i¢sel temsiller
hem de ige-atim olusumlari, kisinin kendini bireysel ve toplumsal baglamda
degerlendirip kabul etmesine ve i¢-dis iligkisini bir 1yilik hali i¢erisinde slirdiirmesine

yardimci olmaktadir (Bowlby, 1973:204; Erikson, 1968: 82).

Erikson’a gore ¢cocukluk doneminde baslayan ve ergenlik boyunca da devam ederek
kimlik olusumunda etkili olan bir diger faktor ise, bireyin ¢evresindeki rol modellerle
0zdesim kurmasidir (Dereboy, 1993: 20-21). Bir bakima bireyin 6z tasariminin igine,
benimsenerek birakilan nesne tasarimlari olarak ifade edilebilecek 6zdesimler
(Dereboy, 1993: 46), i¢e-atimda oldugu gibi nesne iliskilerinin igsellestirilmesini
igerir. Bu 6zdesim siireci sonlandiginda, yani birey 6zdesimlerini segici bir sekilde
diizenleyip sentezlediginde ve Ozdesimler yararliligini yitirdiginde, artik bireyin
bagkalar1 tarafindan kendi olarak ve oldugu gibi kabulii miimkiin olabilecektir
(Erikson 1968: 158-159). Eger birey 6zdesimlerini kullanip kullanmayacagi bigimde

ayristirp 6zlimseyemez ve kalici bir 6zdesim ag1 kuramazsa bu, bireyde degiskenlik
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gosteren bir davranig riintiisiinii ve kaliciligi saglanamamis bir kimlik duygusunu da
beraberinde getirecektir. Nesne iliskilerine dair bahsi gecen ige-atim ve Ozdesim
mekanizmalar1 islerligini saglayabildigi takdirde ise nesne iliskilerinin son ve en
gelismis diizeyi olan kimlik duygusu diizeyine ulasmak miimkiin olabilecektir. Kimlik
duygusu kazaniminin saglandigi bu son nesne iligkilerini igsellestirme diizeyinde,
gerceklesmis olmasit beklenen bazi durumlar vardir. Bu durumlar arasinda; 6z
tasarimin olumlu ve olumsuz benlik imgelerini kaynastirma, iyi ve kotii nesne
tasarimlarini biitiinlestirme ve 6zdesimlere segici bir nitelik kazandirma yer almaktadir
(Dereboy, 1993: 68-69). Ergenlik ¢ag1 boyunca tedricen gelisme gosteren bu kimlik
duygusu olusum siireci sonunda, birey hem kendisinin ve digerlerinin davraniglarinin
stirekliliginin farkina varir hem de sosyal a¢idan kendi konumunu algilamast miimkiin

hale gelir (Dereboy, 1993: 53).

Nihai bir kimlik i¢in, bireyin kendi hayat yolunu se¢ip onu yonlendirebilecek bagimsiz
bir cesarette olmasi beklenmektedir (Erikson, 1968: 115). Erikson’un kuramsal
bilgilerini dayanak alan Dereboy (1993), kisinin yasam c¢izgisini belirlemesinin
yaninda oturmus bir kimlik duygusunun varligindan s6z edebilmek i¢in ayn1 zamanda

dort kistasin da karsilanmasi gerektigini soylemistir:

1. Bireyin kendisi i¢in belirlemis oldugu yasam ¢izgisi gergek¢i bir nitelik
tasimalidir. Burada rasyonellige vurgusu onemlidir, c¢iinkii yalnizca
diislemsel bir yasamin degil gercekten yasanabilir goriilen bir yasamin
belirlenmesi gereklidir.

2. Birey belirledigi yasam ¢izgisine yonelmis bulunmalidir. Zira her ne kadar
yvasamda bir yol segilmis olsa da, bu yolda ilerlemeye dair herhangi bir
aktivasyon gériilmiiyorsa bu secim, gercek bir segimi ifade etmez. Gergek
bir secim yapmak, buna dair bir eylem ve etkinligin de varligim
gerektirmektedir.

3. Yasam ¢izgisi olarak secilmis olan yol, birey tarafindan benimsenmis
olmalidir. Bunun igin de tasarlanan gelecek, bireyin yagsamdan ve
kendisinden beklentilerini belirli bir diizeyde karsilayabilecegi bir nitelik
tasimalidir.

4. Tiim bunlarin yaminda bireyin belirlemis oldugu yasam ¢izgisi ve yansittigi

kisiligi, bireyin her tiirlii sosyal ¢evresince de fark edilmig, taninmis ve

benimsenmig olmalidir (Dereboy, 1993: 21-24).
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Oturmus bir kimlik olusumu neticesinde birey “baglilik” duygusunu edinir. Baghlik;
kendine ve digerlerine glivenme kapasitesinin {ist seviyeye ylikselmesini ifade
etmektedir. Bunun yani sira baglilik ayn1 zamanda, bireyin kendisinin giivenilir oldugu
iddiasin1 tasimasi ve herhangi bir ideolojiye sadakatle baglanabilmesi anlamina
gelmektedir. Dolayisiyla kimlik kazanimini saglayan bir bireyin temel bir diger
kazanimi da baglilik duygusu olarak goriilmektedir (Erikson, 1982/2019: 96). Simdiye
kadar kimlik duygusunun neligi, olusum seyri ve gelisim siirecine etkiyen bazi
faktorlerden genel hatlariyla bahsedilmeye ¢alisilmistir. Bu bilgiler 1s18inda ve bunlari
destekleyecek bicimde, kimligin bireylerin yasaminda sagladiklart en temel bes

fonksiyon su sekilde siralanabilir:

a) Kim oldugunu anlamaya dair bir yap: saglama,

b) Degerler, hedefler ve baghiliklar araciligiyla anlam ve yén saglama,

C) Kisisel kontrol ile 6zgiir irade duygusunu saglama,

d) Degerler, inanglar ve baghliklar arasinda tutarli ve wyumlu bir yapi
olusturma,

e) Gelecegin, ihtimallerin ve alternatif se¢imlerin sagladigi algiyla bireyin
potansiyelini tamimasin saglama (Adams ve Marshall, 1996; Serafini ve
Adams, 2002).

Saglikli bir bigimde olusan kimlik duygusu ile kisi kendisini ve digerlerini hem olumlu
hem olumsuz yonleri ile bir biitiin olarak kabul eder ve boylece kisiligine bir esneklik
kazandirmis olur (Dereboy ve Dereboy, 1997: 417). Kimlik duygusu gelisim stireci,
¢ogu geng i¢in nispeten daha giivenli ve sorunsuz bir sekilde yasansa da bazi gencglerde
daha sikintil1 ve sancili bir sekilde yasanabilmektedir (Kaynak Demir, Dereboy ve
Dereboy, 2009). Bu baglamda kimlik bunalimi ve kimlik bocalamas1 kavramlarina

deginmek uygun olacaktir.

2.6.3. Kimlik Bunalimi ve Kimlik Bocalamasi

Erikson’un kimlik bunalimi (krizi) olarak ele aldigi kavram, ilkin yaklasan bir
felaketin ifadesi olarak algilanmis ve bu da kavramin gercek anlami ile
degerlendirilmesinde bir engel olusturmustur. Ancak daha sonralar1 kimlik

bunaliminin; esasinda bireye gelisim, iyilesme ve ayrisma/ farklilagma imkani
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saglayan, gerekli bir doniim noktasi oldugu seklinde bir kabul gelismistir (Erikson,
1968). Psikososyal gelisim evrelerinin her birinde, daha 6nce de bahsedildigi gibi
ruhsal-toplumsal bunalim donemleri (6rn. temel giiven-temel giivensizlik;
girisimcilik-su¢luluk gibi) bulunmaktadir. Bunu birbirini tamamlayan bir tez-antitez
iligkisine benzetmek miimkiindiir. Yani bunalim dénemleri, bireyin kisilik gelisiminin
hem olumlu hem olumsuz yonlerini yasayarak bireysel biitiinliigii saglama zorlugu
yasadigi1 donemler olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla psikososyal bunalimlar, bir iyiye
gidis ve gelisim potansiyeline sahip olmakla beraber olumsuzlugu doguran bir sapma

riskini de biinyesinde barindirmaktadir (Dereboy, 1993: 71).

Erikson (1963), teorisinin besinci evresinde yer alan kimlik olusumunu, ergenlik
caginin merkezi bir psikososyal gorevi olarak tanimlar. Kimlik ile kimlik bocalamasini
(rol karmasasi) iceren iki polariteli bu evrenin ¢dziimlenmesi, ideal bir dengenin
saglanmasini gerektirir (Kroger, 2007: 9). Bu denge saglanana kadar ise bu iki kutup
arasinda gidis gelisler ve catisikliklar meydana gelir. Bu nedenle bu donem, kimlik
bunalimi dénemi olarak adlandirilir (Dereboy ve Dereboy, 1997: 415; Dereboy, 1993:
97). Kimlik bunalimi yagantisi, Marcia tarafindan (1980) kimlik gelisiminin bir pargasi
olarak goriilmiistiir. Bu c¢ergeveden bakildiginda kimlik bunalimi, her ne kadar
olumsuz bir anlami ¢agristirsa da kimligin olusum sathasini devam ettirmesi ve kimlik
gelisiminin saglanmasi yoniinden gerekli bir siire¢ olarak kabul edilmektedir (Dereboy

ve Dereboy, 1997: 415; Kroger, 2007:11).

Olagan seyrinde kimlik bunalimu siireci, genellikle olumlu yasantilarin hakim oldugu
bir siire¢ olarak isler. Ancak ayni zamanda bu bunalim ddéneminde bireyin
olumsuzluklar1 yasayarak kimlik duygusu ile kimlik bocalamasi arasinda gelgitler
yasamasi da beklenen bir durumdur (Dereboy, 1993: 81). Kimligin varolusu acisindan
onemli bir unsur olan, 6ziin siiregiden zaman igerisinde aym ve siirekli olarak
hissedilmesi duygusu, kimlik bunalimi doneminde zaman zaman geg¢ici sarsintilara
ugrayabilmektedir (Dereboy, 1993: 18). Zira kimlik bunalimi siiresince birey, farkli
rolleri ve kimlikleri dener, kim olduguna, ne olduguna ve hayatin1 ne yonde
sekillendirmesi gerektigine karar vermeye c¢alisarak kendisi i¢in optimal olan1 bulma
yolunda kesfe ¢ikmis olur (Santrock, 2011/2012: 384). Bu kesif siirecinde yasanan
sarsintilar eger kalici bir hale doniisiir ve kimlik bunalimi ¢oziilemez ise bir kimlik

bocalamasi veya kimlik karmasasi1 durumu bas gosterir (Dereboy, 1993: 18; Santrock,
2011/2012: 384).
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Erikson’un kimlik duygusuna kars1 kimlik bocalamasi (identity confusion) olarak
konumlandirdigi kavrami, dilimize farkli sekillerde terciime edilmektedir. Dereboy
(1993: 13-14), “confusion” kelimesinin ‘“karmasa” veya “kargasa” kelimeleriyle
kullanilmasinin, kavrami ifade etmesi acisindan uygun olmadigi saviyla “bocalama”
kelimesini kullanmayi dnermistir. Kimlik bocalamasi (karmasasi/kargasasi) yerine
bazi kaynaklar ise rol karmasasi (Kroger, 2007: 9; Onur, 2011: 68) terimini kullanmay1
tercih etmistir. Bu ¢alismada ise kimligin bu boyutu “kimlik bocalamasi™ terim adi

altinda ele alinacaktir.

Kimligin antitezi olan kimlik bocalamasi kimlik olusum siireci ¢ergevesinde gerekli
goriilen normatif bir deneyimdir. Ancak diger taraftan, kimlik bocalamasinin patolojik
bir regresyona yol agmasi ve agir bir rahatsizlik haline donilismesi de olasidir (Erikson,
1982/2019: 113). Kimlik bocalamasi yasayan birey kendini bulamamiglik hissi yasar,
kendini tanimlayamaz ve benligini tutarli bir biitiin olarak goremez (Dereboy ve
Dereboy, 1997: 415; Cuhadaroglu, 2001). Bu durum bireyin kendine yabancilasmislik
hissini yasayarak kendiyle barisik olmasina engel olusturur (Dereboy ve Dereboy,
1997: 415). Bunun yani sira kimlik bocalamasi iginde olan kisi, hayattaki roliinden de
emin olamamaya baslar (Onur, 2011: 68). Hangi amaclara ve hangi degerlere
tutunmast ve nasil bir yol izlemesi gerektigi konusunda muallakta kalir (Dereboy ve

Dereboy, 1997: 415).

Kimligini tanimlamasini kolaylastiran bagliliklara uyum saglayamayan birey, ayni
zamanda Kkisiler arasi iligkilerinde de sorunlar yasayabilir (Kroger, 2007: 9). Zira
kimlik duygusunun oturmuslugu, gergek kisiler arasi iliskilerin ve baghliklarin
kurulmasi ile kendini gosterir. Kimligi konusunda bocalama yasayan bireyin, baskalari
ile kurdugu iliskilerde, karsisindaki ile biitiinleserek kimligini yitirme korkusu soz
konusu olabilir ve bu durum da bireyin kisiler arasi iliskilerden kendini ¢gekmesi veya
bu iligkileri siirli ve yiizeysel alanlarda tutmasi ile sonuglanabilir (Erikson, 1968:
167). Kimlik duygusunun kisiler arasi iligkileri de i¢eren nesne iliskileri baglamindaki
yapist (ige-atim ve 6zdesim kurma) goz oniinde bulunduruldugunda (Dereboy, 1993:
50), kisiler arasi iliski problemleri ile kimlik bocalamasmin birbirlerini etkileyen

yonlerinin oldugu diisiintilmektedir.

Yukarida bahsedildigi iizere bireyin yasantisinda ¢ok ¢esitli sekillerde sorunlara yol
acabilen kimlik bocalamasi, bireyin kendindeki olumlu yanlarini gérmesini

engelledigi i¢in kendiyle barisik bir tavir icinde olmasina da engel olusturur (Dereboy
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ve Dereboy, 1997: 416). Bireyin kendini oldugu gibi kabul edememesi ise gergekgi ve
kalici bir kigisel tarih anlayisina sahip olunmasini olanaksiz kilar. Béyle bir durumda
birey umutsuz bir sekilde kendi tarihini devamli olarak yeniden bozup yeniden
yazmaya cabalar (Dereboy, 1993: 18). Bireyin bu ¢abalari, adeta kisinin caresizce
kendini yeniden dogurmasi girisimleri olarak goriliir (Erikson, 1982/2019: 115).

Kimlik bunaliminin olumlu yonde ¢dziimlenememesinin ve kimlik bocalamasinda
takili kalinmasinin sebebi, iki genel faktor etrafinda ele alinmaktadir. Bunlar bireysel
ve toplumsal faktorlerdir. Bireysel anlamda kisinin kimlik bocalamasina
stiriiklenmesinde; erken donemde ve ¢ocuklukta yasantilanan ve halihazirdaki doneme
sirayet eden giivensizlik, utan¢ ve sucluluk gibi dnceki psikososyal donemecglere ait
olumsuz hislerin baskinlig1 rol oynamaktadir. Genglik donemindeki faaliyetler ile bu
olumsuz hisler zayiflatilamaz ve bilakis pekistirilirse kimlik bocalamasinin
gerceklesmesi kaginilmaz bir hal alir (Dereboy, 1993: 115-116). Kimlik bocalamasinin
olusmasina yol acabilecek toplumsal faktorler baglaminda ise, ailesel veya toplumsal
anlamda zorlu donemler gegirmis olma (Elkind, 1978/2019) veya kokli degisimlerin
icinden gegmis olma (gd¢ gibi) etkili olabilmektedir. Kiiltiirel bir kopma mahiyetinde
de gelisebilecek olan bdyle durumlarda, mevcut ve yeni rol modellerinin hep birden
g6z oniinde bulunmasi ile hem bireysel hem toplumsal bir kimlik yabancilagmasi ve
bunalimi s6z konusu olabilmektedir. Dolayisiyla daha 6nceden de bahsedildigi iizere
boyle bir bunalim doéneminin kimlik bocalamasina neden olmasi muhtemel

goriinmektedir (Dereboy, 1993: 115-116).

2.7. Kisiler Arasi Problemler

Sosyoloji, psikoloji, sosyal psikoloji ve iletisim bilimleri gibi sosyal bilimlerin pek ¢ok
alaninda kisiler arasi iletisim ve iligkiler lizerine ¢aligmalar yapilmaktadir. Psikoloji
bilim dalinin perspektifinden ise kisiler arasi iligkiler; bireylerin bilissel, duygusal ve
ruhsal 6zellikleri kapsaminda incelenmektedir (Giiriiz ve Eginli, 2012: 49). Sosyal bir
varlik olan insan, diger insanlara ¢esitli sebeplerle ihtiya¢ duyar ve onlarla pek ¢ok
farkl kisiler arasi iliskiler kurar. Bu kisiler arasi iligkiler, bireylerin yasantisi i¢in
olumlu ve destek saglayan bir nitelik tasiyabilecegi gibi, sikinti yaratan sorunlu

iliskiler olarak da ortaya cikabilir (Cabuk, 2015). Oyle ki psikoterapétik yardima
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basvuran danisanlar degerlendirmeye alindiginda, ¢ogunun kisiler arasi iligkiler
bazinda problem yasadiklarina dair beyan verdikleri bildirilmistir (Horowitz, 1979;
Horowitz ve Vitkus, 1986). Bunun yani sira Horowitz’e gore (1979) bazi semptomlar
veya benlige iliskin rahatsizlik veren bilisler disinda, dogrudan kisiler aras1 problemler

de psikoterapi talebinin bir sebebi olabilmektedir.

Kisiler arasi iletisimi, etkilesimi ve davranislar1 ele alarak kisiler arasi iligkiler
hususunda katki saglayan énemli kuramcilar arasinda Sullivan (1953), Leary (1957)
ve Horowitz (1979, 1996) yer almaktadir. Kisiler arasi iligki kavramini ruh saghigi
alanma ilk tanitan kisi olan Amerikali psikiyatrist Sullivan (1953), kisiler arasi
iligkilerin kisilik tizerindeki Onemine vurgu yapmis ve bu noktada kaygidan
kacinmanin itici bir gii¢ unsuru oldugunu dile getirmistir. Reddedilme veya igrenilme
beklentisi nedeniyle bireyin, kisiler arasi iliskilerde 6zsaygiyr kaybetmeye yol
acabilecek bir anksiyete yasadigi ve bu anksiyeteyi azaltmak veya daha biiyiik bir
anksiyeteyi engellemek amaciyla gereken motivasyonu aktive ettigi bildirilmistir

(Leary, 1957: 4-8).

Sullivan’m (1953) kisiler arasi iliskilere iliskin goriisleri temelinde Leary (1957)
Kisiler Aras1 Dongiisel Kurami’ni inga etmistir. Bireylerin kisiler arasi egilimlerini
inceleyen Leary, her iliskide baskinlik (giic) veya yakinlik faktoriiniin belirgin
oldugunu dile getirmistir. Buna gore bir eksenin hakimiyet-teslimiyet, bir diger
eksenin ise diigmanlik-sevgi olarak belirlendigi dongiisel-dairesel bir model
sunmustur. Tim kisiler aras1 davranislarin ise bu dort kisiler aras1 alanin kesisim

noktasinin bir bilesiminden olustugunu 6ne stirmiistiir (Leary, 1957: 64).

Klinik ortamdaki islerlik ve psikoterapdtik miidahale anlaminda kisiler arasi
problemlerin tanimlanmasi ve degerlendirilmesinin 6nemini vurgulayan Horowitz
(1979), bu problemleri 6l¢ebilecek bir degerlendirme araci gelistirme ¢aligmalarina ilk
baslayan kuramci olmustur. Bu dogrultuda Sullivan (1953) ve Leary (1957) gibi kisiler
arast kuramcilarin  ¢aligmalarin1  tiirettigini  dile getiren Horowitz (1996),
aragtirmalarin1 baskinlik (dominance) ve yakinlik/ bakim (affiliation/ nurturance)
zeminine dayali olarak olusturmustur. Dolayisiyla Horowitz’in kisiler arasi sorunlari
ele alan yaklagiminin, Leary’nin (1957) dongiisel modelinin “problemler” versiyonu

olarak yorumlanabilecegi de sdylenmektedir (Alden, Wiggins ve Pincus, 1990).
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Kisiler arasi problemlerin belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen ¢aligmalardan yola

cikilarak (Horowitz, 1979; Horowitz, Rosenberg, Baer, Ureno ve Villasenor, 1988)

dongiisel modelin iki temel eksenli ve dortlii diizlemsel bolgeli yapisina dort boyut

daha eklenmis ve sekiz oktantli dongiisel bir model gelistirilmistir (Alden, Wiggins ve

Pincus, 1990). Baskinlik ve yakinligin sorunlu kisiler arasi boyutlarini yansitan bu

dongiisel modelde (Parsons ve Alden, 2016), bu boyutlarin kombinasyonlarindan elde

edilen temel kisiler arasi1 problem tiirleri; baskin-otoriter, intruzif, asir1 fedakar, asiri

uyumlu-somiiriilebilen, hakkini-fikrini savunmayan, sosyal ¢ekinik, soguk ve kinci

olarak adlandirilmig ve asagidaki sekilde agiklanmistir (Alden, Wiggins ve Pincus,

1990):

. Baskin-otoriter: Manipiile etme, kontrol etme, saldirganlik gosterme ve

baskalarini degistirmeye ¢alisma.

. Intruzif: Uygunsuz bir sekilde kendini ifsa etme, dikkat ¢ekmeye ¢alisma

ve yalniz zaman gegirmede zorlanma.

. Asint fedakdr: Baskalarini memnun etmek i¢cin ¢ok ugrasma ve

baskalariyla olan iliskilerde ¢ok comert, giivenen, sevecen ve izin veren

durumunda olma.

. Asirt uyumlu-somiiriilebilen: Ofke hissetmeyi ve baskalarim suglama

korkusuyla ofkeyi ifade etmeyi zor bulma. Kendini saf ve baskalar

tarafindan kullanilmaya hazir gorme.

. Hakkimi-fikrini  savunmayan: Ihtiyaclarimi  baskalarina  duyurma

konusunda giicliik ¢ekme, yetkili olunan rollerde rahatsizlik duyma ve

baskalarina karst saglam ve iddiali olamama.

. Sosyal ¢ekinik: Baskalarinin yanindayken endiseli ve utanmig hissetmeyle

beraber sosyal etkilesimleri baslatmada, duygulari ifade etmede ve

baskalariyla sosyallesmede zorluk yasama.

. Soguk: Bagskalarina karsi sevgi hissetme ve bunu ifade etmede zorluk

vasamakla beraber uzun siire baskalarina bagh kalmada zorluk yasama.
Baskalarina karsi comert olma, onlarla gecinme ve onlart affetme
hususunda yetersiz olma.

Kinci: Bagskalarina karst giivensizlik ve siiphe duyma ve baskalarinin

ihtiyaglar ile mutluluklarini 6nemsememe.
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Kisiler aras1 problemler i¢in ana eksenlerden ilki olarak belirlenen baskinligin bir
kutbu, baskici-otoriter davranig sorunlarini ifade ederken diger kutbu ise savunmasiz
davranis ile ilgili sorunlar1 belirtmektedir. ikinci ana eksen olan yakinlik ise baskalar
igin asir1 diizeyde endiselenme ile baskalarna karsi sevgi ve endise hissedememe
davraniglar1 arasinda degisiklik gostermektedir. Kisiler arasi alanlarin dongiisel
diizlemdeki istatistiksel analizi sonucu ana eksenleri olusturan bu iki boyutun
tanimladig1 kisiler arasi problemler 45’er derecelik teorik orta noktalara boliinerek
sekiz problem alani olusturulmustur (Alden, Wiggins ve Pincus, 1990). Kisiler arasi
problemlerin dongiisel modelinin sekiz farkli kombinasyonunu i¢ceren problem alanlari

Sekil 2.7.1°de gosterilmektedir.

Baskm-Otoriter

Intruzif

Baskinhk

Soguk Asimn Fedakir

Yakinhk

Sosyal Cekinik

Asm Uvamlu

Hakkm-Fikrini Savanmayan

Sekil 2.7.1: Kisiler Aras1 Problemlere Iliskin Dongiisel Model (4lden, Wiggins ve Pincus 'tan (1990)

uyarlanmuistir.)

Kisiler aras1 problemler genellikle bir bireyin bir davranis1 ifade etme arzusu ile bu
davranisi ifade etmenin sonucundan korkmasi arasinda catigma yasamasi olarak
bireyin yasantisina yansir. Ve bu ¢atismalarin kaynagini, kismen de olsa bireyin 6nceki
baglanma edinimlerinden ve baglanma stillerinden aldig1 dile getirilmektedir. Hatta
Oyle ki bireylerin olumsuz ve uyumsuz kisiler arasi iliskilerini, bu baglanma
sistemlerinin etkisi ile tekrarlayarak siirdiirmeye devam edebildikleri soylenmektedir.

Ornegin; ilk deneyimlerini yetersizlik ve baskalarma bagimlilik olarak tanimlayan
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bireylerin kisiler arasi iliskilerinde itaatkar olma (hakkini-fikrini savunmayan)
sorunlar1 bildirmesi olasidir. Dolayisiyla farkli baglanma stillerinin, kisiler arasi

problemlerin farkl tiirleri ile eslesebilecegi diisiiniilmektedir (Horowitz, 1996).

2.8. Akilli Telefon Bagimlihginin Diger Degiskenlerle Tliskisi

Bu kisimda akilli telefon bagimliligi, tez kapsamindaki bagimsiz degiskenler olan
baglanma, kimlik duygusu ve kisiler arasi problemler agisindan ele alinmustir.
Bahsedilen bagimsiz degiskenlerin hem akilli telefon bagimliligi hem de nomofobi

acisindan iliskisi, ilgili literatiir ¢ergcevesinde aktarilmistir.

2.8.1. Akill Telefon Bagimlihigi ve Baglanma

Bireylerin yagsamin erken donemlerinden baglayarak bir baglanma nesnesi ile yakinlik
kurmalari, gliven ve sevgi ihtiyaglarii karsilayabilmelerini saglar. Ancak saglikli
yapida bir yakinligin kurulamamasi durumunda ise bireyler iiziintii, 6fke ve kaygi gibi
duygular yasayabilmektedir (Hazan ve Shaver, 1994/1998). Ozellikle bebeklik ve
cocukluk caglarinda belirginlesen baglanma oriintiilerinin yasam boyu bir devamlilik
gosteriyor oldugu gbz 6niinde bulunduruldugunda (Bowlby, 1969:207-208); erken
donemlerde giivenli bir baglanmanin olusmamasi, yetiskinlige giivensiz bir baglanma

prototipinin miras birakilmasi anlamina gelebilir (Waters ve ark., 2002).

Birincil baglanma figiirii gibi yakin iliskide bulunulan kisilerin ulasilabilirligi ve
yakinligi hususunda belirsizlik yasanmasi ve baglanma iliskisinin saglikli bir sekilde
kurulamamas1 neticesinde, bu baglanma iliskisini saglayabilmek adina nesnelere
baglanma gibi bir egilimin ortaya ¢ikabilecegi dile getirilmektedir (Konok, Gigler,
Bereczky ve Miklosi, 2016). Boyle durumlarda ise bireylerin baglanma giivenligini
telafi edebilmek i¢in alternatif baglanma stratejileri gelistirdikleri sdylenmektedir
(Keefer, Landau, Rothschild ve Sullivan, 2012; Konok, Gigler, Bereczky ve Miklosi,
2016). Baglanma sistematigi i¢cinde yakinlik kurma ve giivenlik algisi olusturma gibi
islevler gerceklesemediginde, 1srarci bir sekilde bir partnerle yakinlik kurma

cabalarina girilebilecegi gibi bazi nesnelerle de bu baglanma iligkisi saglanmaya
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calisilabilir. Bu noktada Winnicott’un geg¢is nesnesi kavramsallastirmasinin bu
yaklagimi destekleyebilecek nitelikte oldugu soylenebilir (Keefer, Landau, Rothschild
ve Sullivan, 2012). Ornegin; bir bebek i¢in bir oyuncak, bir battaniye, bir yiin y1gimi
ve hatta bir melodi veya bir s6z bile bakimverenin temsili haline gelerek erken
donemdeki baglanma ve ayrigsma siireglerinde etkin rol oynayabilir. Bdylece
bakimverene ulagamama gibi durumlarda depresif bir kayginin yatistirllmasi da bu

gecis nesneleri ile miimkiin olur (Winnicott, 1953:89-91).

Gegis nesnesi kavramindan hareketle su sdylenebilir ki; nesneler yakinlik kurmaya
calisngimiz diger giivenlik kaynaklarindan farkli olarak ¢ok daha giivenilir olarak
algilanir. Ciinkii nesneler istenildigi gibi kontrol edilebilir, ihtiya¢ halinde elde
edilebilir ve ihtiya¢ duyulmadiginda ise birakilabilir. Her ne kadar nesneler bir
insandan karsilanabilecek seyleri saglamiyorsa da, insanlara iliskin giivenilmezlik
yasama durumuna kars1 bireyler i¢in daha cazip goriinebilmektedirler. Dolayisiyla
insanlarla olan iligkilerdeki belirsizlik tehdidi, nesnelerle kurulan baglanma
iligkilerinde bertaraf edilerek gecici de olsa bir gilivenlik duygusu ile psikolojik bir
rahatlamayi beraberinde getirebilir (Keefer, Landau, Rothschild ve Sullivan, 2012).

Yakin zamanda gergeklestirilen bazi ¢alismalar, erken donemde tatmin edici bir
sekilde olugsmayan baglanma yapilanmasinin telafi edici nesneleri arasinda cep
telefonlari/akilli telefonlarin da sayilabilecegini one siirmektedir (Keefer, Landau,
Rothschild ve Sullivan, 2012; Liu, Yang, Zhu ve Zhang, 2019). Ozellikle yakilik ve
giivenlik arayisinda olup ayrilik anksiyetesi yasayan ve kaygili bir baglanma gelistiren
bireylerin telefonlarina daha ¢ok temas etme ihtiyaci hissederek daha fazla baglanma
egiliminde olduklar1 goriilmistiir (Keefer, Landau, Rothschild, Sullivan; 2012;
Konok, Gigler, Bereczky ve Miklosi, 2016). Zira kaygili baglanan bireylerde
reddedilme ve terk edilme duyarlilig1 daha yiiksektir ve bu nedenle cep telefonu gibi
nesnelere baglanmak, bu endise yaratan durumlari tolere edilebilme agisindan
islevsellik gosterir (Konok, Gigler, Bereczky ve Miklosi, 2016). Bunun yani sira tipki
kisiler aras1 baglanma siirecinde baglanma nesnesinde ayr1 kalindiginda yasanabildigi
gibi, bireylerin cep telefonlarindan uzak kaldiklarinda da rahatsizlik ve korku hislerini
yiiksek diizeyde yasayabildikleri belirtilmektedir (Arpaci, Baloglu, Kozan ve Kesici,
2017). Oyle ki bu durum, nispeten yeni bir kavram olan nomofobinin yani telefonsuz
kalma korkusunun kriterleriyle de (King, Valenca ve Nardi, 2010; Bragazzi ve Del

Puento, 2014) ortiisiir goriinmektedir.
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Pek ¢ok ¢aligma neticesinde baglanma kaygisinin cep telefonu bagimliligr ile yakindan
iliskili oldugu goriilmistiir (Ghasempour ve Mahmoodi-Aghdam, 2015; Konok,
Gigler, Bereczky ve Miklosi, 2016; Liu, Yang, Zhu ve Zhang, 2019; Parent, 2019;
Choi ve Seo, 2019). Giivenli baglanma stiline sahip bireylerle karsilastirildiginda
giivensiz baglanan bireylerin, baglanma nesnelerini ulasilamayan ve ¢agrilara yanit
vermeyen kisiler olarak degerlendirdikleri goriilmekte ve bu sebeple cep telefonu gibi
maddi baglanma nesnelerine baglilik gostermeye daha meyilli olabildikleri
diistiniilmektedir (Konok, Gigler, Bereczky ve Miklosi, 2016; Liu, Yang, Zhu ve
Zhang, 2019). Ayrica yine giivensiz baglanan kisilerde yalnizlik ve depresif yasantilar
nedeniyle duygu diizenlemede giicliikler yasanabileceginden, cep telefonlarinin
baglanma nesnesi olarak secilmesiyle bu alandaki sikinti hafifletilmeye ¢aligilmaktadir
(Kim, Cho ve Kim, 2017). Giivenli baglanma ve olumlu ebeveynlik iliskisinin ise cep
telefonu/ akilli telefon bagimliligi gelistirme konusunda koruyucu olabilecegi dile

getitilmektedir (Seo, 2015; Ching ve Tak, 2017).

Ulkemizde cep telefonu/ akilli telefon bagimliligi ile baglanma iliskisini inceleyen
calismalarda da, yukarida bahsi gecen literatiirle uyumlu sonuglarin elde edildigi
goriilmektedir. Farkli yas gruplarindan 302 kisinin katilim sagladigi bir ¢alismada,
akilli telefon bagimliliginin korkulu, kayitsiz ve saplantili baglanma stilleri ile pozitif
yonde anlamli korelasyon gosterdigi bulgulanmistir (Sarigigek, 2018). Yine bir baska
caligmada kaygili baglanmanin problemli cep telefonu kullanimi ile pozitif ve anlamli
diizeyde bir iliski gosterdigi goriilmiistiir (Hizarci, 2018). Benzer sekilde nomofobi ile
baglanma stilleri arasindaki iligskiyi arastiran ¢alismalarda da, giivensiz baglanmay1
iceren kaygili ve kagingan baglanma stillerine sahip bireylerin nomofobi diizeylerinin
anlamli derecede yiiksek oldugu tespit edilmistir (Arpaci, Baloglu, Kozan ve Kesici,
2017; Biiyiik¢olpan, 2019).

2.8.2. Akill Telefon Bagimlihig: ve Kimlik Duygusu

Baglanma bigimlerinden etkilenen (Zimmerman ve Becker-Stoll, 2002; Faber,
Edwards, Bauer ve Wetchler, 2003; Matos ve ark., 1999) ve akilli telefon bagimlilig:
ile de iliskili goriilen bir diger faktor ise kimlik duygusudur (Morrill, 2009). Akilli

telefon kullanimi ve akilli telefon bagimliliginin 6zellikle geng yas gruplarinda daha
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fazla gorildigi bilgisi goz onlinde bulunduruldugunda (Davey ve Davey, 2014;
Salehan ve Negahban, 2013), bu teknolojik gelismelerin kimlik duygusu olusumu
tizerinde ne gibi bir etkiye sahip olacagi sorusu giindeme gelmektedir (Garcia-Montes,
Caballero-Munoz ve Perez-Alvarez, 2006; Davis, 2013; Cyr, Berman ve Smith, 2015).
Zira bilinmektedir ki ergenlik donemi esas olmak iizere genglik donemi, kimlik
gelisimi agisindan son derece dnem arz etmektedir (Erikson, 1982/2019:113-116) ve

bu dénemlerdeki yogun aktivitelerin incelenmesi ehemmiyet tasimaktadir.

Dijital teknolojiler sayesinde sosyal medya mecralari, video paylasim siteleri,
mesajlasma platformlar1 ve bloglar gibi pek ¢ok yeni baglam bireylerin hizmetine
sunulmustur ve bunlar aslinda bireylerin bir bakima kimlik kesifleri ve ifadeleri i¢in
yeni bir imkan olusturmustur (Davis, 2013; Aygiil ve Apak, 2019:153). Bahsedilen
tim bu sanal ortamlara ulagsmada etkin rol oynayan internet, bireylerin kimlik edinim
siiresince farklt rolleri arastirmalarinda ve kimliklerine iliskin geribildirim
alabilmelerinde bireylere yardimci olmaktadir (Matsuba, 2006; Ceyhan, 2010).
Internetle bagintili olan cep telefonlarinin (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013) da benzer
bicimde kimlik gelisimini etkileyebilecegi diistiniilmektedir (Morrill, 2009). Bunun
yaninda cep telefonlarinin, kimlik olusumunu destekleyebilecek nitelige sahip
olduklar1 sdylense de, kimlik tizerinde muhakkak bir degisime yol actiklari ise

soylenemez (Garcia-Montes, Caballero-Munoz ve Perez-Alvarez, 2006).

Teknolojik cihazlarin ve sanal diinyanin hayatlarimiza derinden niifuz ettigi
cagimizda; Ozellikle sosyal medyanin (Cyr, Berman ve Smith, 2015), internet
bagimliliginin (Eksi ve Ummet, 2013; Ceyhan, 2010; Hsieh, Hsiao, Yang, Lee ve Yen,
2019) ve cep telefonlarinin (Alavi ve ark., 2018; Morrill, 2009) kimlik olusumlarimiza
olumsuz ydnde yansiyabilecegine dair ¢aligmalar bulunmaktadir. internetin sagladig
sanal alanlarda sahsi kimliklerden ziyade ideal kimliklerin gosterilebiliyor olmas,
bireylerin esas kimliklerine iligkin farkli ve abartili bir algiya sahip olmalarma yol
acabilmektedir (Ceyhan, 2010). Genel olarak bakildiginda idealize edilmis bir kimlik
imaj1 olusturma ¢abasindaki kisilerin 6zsaygisi ve kendine olan giiveni diisiik, kaygil
ve depresif kisiler olabilecekleri diisiniilmektedir. Bu nedenle ger¢ek yasamdaki
rahatsiz edici olabilecek bu durumlardan kaginmak i¢in birey, ideal kimligini sanal
ortamda da olsa olusturarak gergek hayatta elde edemedigi tatminini bu ortamlarda
saglamaya calisir. Olusturulan bu sanal ve idealize kimlikler ise cogunlukla bireyin 6z

kimligine z1t 6geleri de i¢inde barindirir (Sayar, 2016: 178-179). Sanal kimligin, sanal
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ortam faaliyetlerinin artmasi ile daha fazla sergilenmesi miimkiin olacagindan,
bireylerin boyle bir durumda kendilerine, ailelerine ve topluma uzak kalip gergek ve
sanal kimlikleri arasinda bocalama yasayabilecekleri diistiniilmektedir (Mercan,
2010). Tim bu faaliyetlerin ve siireglerin akilli telefon ugrasilari ile gergeklestirildigi
diisiiniiliirse, sanal bir kimlik ingsasi yolunda bireylerin bu cihazlara daha fazla
bagimlilik gelistirilebilecekleri olasiligr akla gelmektedir (Gezgin, Hamutoglu, Sezen-
Giiltekin ve Yildirim, 2019).

Bir baska agidan bakildiginda, kimlik gelisimi i¢in ¢ok fazla arastirma ve kesif
davraniginda bulunan bireylerin de cep telefonu bagimliligr gelistirebilecekleri
bildirilmektedir. Cilinkii bu bireyler heniiz hangi degere, hangi hedefe ve segenege
yonelimi oldugu konusunda belirsizlik yagsamaktadir (Akytirek, Kars ve Bumin, 2019).
Akalli telefonlar her ne kadar kimlik kesfi i¢in bireylere genis imkanlar sunmus olsa
da (Davis, 2013), kimlik alternatiflerini gorebilmek ve kimlige dair olan belirsizligi
giderebilmek yolunda yogun kullanilan akilli telefonlarin, kimlik gelisimi ve akilli

telefon bagimlilig1 agisindan birer risk faktorii haline gelebilecegi sdylenebilir.

Akallr telefonlarin kimlik olgusu cergevesinde degerlendirildigi bir ¢alismada Han,
Kim ve Kim (2017), bireylerin akilli telefonlarini, benliklerinin/ kimliklerinin
genisletilmis bir 6gesi olarak hissedebildiklerini sdylemektedir. Ciinkii bireyler, akill
telefonlarinda kendi yasantilarina, kisilik ve kimliklerine iliskin pek c¢ok bilgiyi ve
ipucunu depolayabilmekte ve hatirlamak istedikleri bilgilerine, istedikleri her zaman
ulasabilmektedirler. Bu nedenle akilli telefonlar bireyin kim ve ne oldugu, ne
dogrultuda yasadigi gibi esasinda kimligine dair birtakim ogeleri iginde
barindirmaktadir. Bu agidan  bakildiginda bireylerin  bir yerde kendini
tanimlayabildigi, hatirlayabildigi ve belki kendini onunla biitiinlesmis hissettigi bu
cihazlardan ayr1 kalma konusunda zorluk yasayabilecegi ve bu cihazlarla yakinlig:
saglamak adina daha faal olabilecegi bildirilmektedir. Tarif edildigi tizere akilli telefon
ve kimlik arasindaki bu baginti nedeniyle bireylerin akilli telefonlarindan ayrilmaya
dair verebilecekleri kaygi ve korku gibi reaksiyonlarin, nomofobiye yatkinlik gibi bir
durumla sonuglanabilecegi de diisiiniilmektedir (Han, Kim ve Kim, 2017; Saribay ve
Durgun, 2020).

Kimlik gelisimi i¢in onemli bir diger nokta ise toplumsal ve kiiresel anlamda
teknolojik ilerlemenin ele alinmasi boyutudur. Arnett’e (2015) gore gelismekte olan

tilkelerde hizl1 gelisen bir ekonomi s6z konusudur ve buna bagl kiiltiirel degisim de
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ivme gostermektedir. Yasam kosullarindaki ve kiiltiirel bazdaki seri degisimler
nedeniyle de bireylerin kimlik olusturmaya dair onlerinde biriken segenekler artig
gostermektedir (Arnett, 2015: 58). Bu durum daha once sozii gectigi iizere, kimlik
gelisimi asamasindaki birey i¢in daha fazla zorlukla kars1 karsiya kalma anlamina
gelip kimlik bunaliminin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir (Dereboy, 1993: 115-
116). Ozellikle teknolojik gelismelerin artmasiyla tiim diinyayla baglanti kurmanin
kolaylasmas1 ve bu baglantiyr saglayan teknolojik cihazlara daha fazla yatirim
yapilmaya baglanmasi, kimlik gelisimi lizerinde bir sekilde etkisini gostermektedir. Bu
etkenlerden yola ¢ikilarak aktif kimlik kesif siirecinin “beliren yetiskinlik™ olarak
adlandirilan 18-25 yas araligina degin uzayabildigi dile getirilmektedir (Arnett, 2015:
58-61). Ayrica kimlik olusumu her ne kadar ergenlikte elde edilmesi beklenen bir
kazanimsa da (Erikson, 1963), mevcut diinya diizeninde artik pek ¢ok bireyin 18-25
yas araligindaki doneme kadar basarili bir kimlik olusumu saglayamadigi da

bildirilmektedir (Santrock, 2011/2012:385).

2.8.3. Akilh Telefon Bagimlihig: ve Kisiler Arasi Problemler

Akilli telefon bagimlilig: ile iliskisini ele alacagimiz son kavram ise kisiler arasi
problemlerdir. Son yillarda 6zellikle ergen ve geng yetigkinler arasinda yaygin olarak
kullanilan akilli telefonlar (Haug ve ark., 2015: 304) ile kurulan iletisim, yiiz yiize
iletisimin yerine tercih edilir hale gelmistir (Calisir, 2017). Oyle ki 6zellikle akilli
telefonlarin popiilerlesmeye basladigi zamandan itibaren yiiz yiize gerceklestirilen
kisiler arasi etkilesimde keskin bir diisiisiin yasanmas1 manidar goriinmektedir ve bu
diististe akilli telefonlarin 6nemli bir payr olabilecegi diisiiniilmektedir (Twenge,

2017/2018: 110-140).

Yapilan c¢alisma ve degerlendirmeler, bu sanal iletisim bigimlerinin bireylerin kisiler
arast iletisimlerini olumlu yonde etkileyebilmesinin yaninda olumsuz sekilde de
etkileyebilecegini gostermektedir (Konijn, Utz, Tanis ve Barnes, 2008; Eksi ve
Ummet, 2013; Batigiin ve Hasta, 2010). Her ne kadar mobil teknoloji ve uygulamalar,
yiizeysel iletisimleri kolay hale getirmis ise de, yiiz yiize olan iletisim ve etkilesimleri
kisitlandirrmigtir (Gardner ve Davis, 2013: 43). Dolayisiyla sosyal medya ve mobil

teknolojiler, bireylerin yiiz yiize etkilesim kalitelerini diisiirme tehlikesi arz etmekte
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ve kisiler arasi iligkilerde problemler yasamalarina yol acabilmektedir (Cyr, Berman

ve Smith, 2015).

Kisiler arasi iligkilere kaygi faktorii acisindan bakildiginda ise kayginin, kisiler arasi
iliski kurma konusunda Dbireyler i¢in korku ve sikinti olusturabilecegi
diistiniilmektedir. Bu sebepledir ki kaygili yapidaki bireylerin, yiiz yiize iletisimin
yaratacagi anksiyeteden ka¢inmak adina akilli telefonlarini alternatif bir iletisim araci
olarak kullanarak kisiler arasi iligkilerini devam ettirmesi beklenebilir (Hong, Chiu ve
Huang, 2012). Bunun yaninda bir baska goriise gore, akilli telefon gibi teknolojik
cihazlarin kullanilmasi ile sosyal iletisim azalmakta, sosyal izolasyon artmakta ve bu
da kisiler aras1 alanda ¢atigmalar yasanabilmesine yol agmaktadir. Akilli telefonlara
bagimli olan kisiler agisindan, sosyal iligkilerin ithmale ugrayabilecegi gz Oniinde
bulunduruldugunda, yine benzer sekilde kisiler arasi problemlerin yasanabilecegi

diistiniilmektedir (Chen ve ark., 2016).

Sullivan’in da kuraminda bahsettigi {izere, giinliik yasamda rastladigimiz davranissal
sorunlar, aslinda kisiler arasi iliskilerde yasadigimiz ~ problemlerden
kaynaklanmaktadir (Gegtan, 2017: 256). Bu nedenle bu tez ¢alismasinda, akilli telefon
bagimliligi ve nomofobi sorununun kisiler arasi problemler baglaminda ele alinmasi

hedeflenmistir.
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UCUNCU BOLUM

YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, betimsel arastirma yontemi dahilinde iliskisel tarama modeli baz
alinarak gerceklestirilmistir. liskisel tarama modeli; iki ya da daha fazla degiskenin
etkilesimlerini ve birlikte degisimlerini incelemeyi esas alan bir arastirma modelidir
(Simsek, 2012: 92; islamoglu ve Alniacik, 2016: 99). Buna gore bu tez ¢aligmasinda,
mevcut degiskenler arasindaki iliskiler incelenmis ve yordayici degiskenlerin ayr1 ayri
ve bir biitiin olarak yordanan degiskenler {izerinde ne diizeyde bir yordayici giice sahip

olduguna bakilmistir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, genel toplum popiilasyonu olusturmaktadir ve arastirmanin
orneklemine genel toplumdan yaslar1 18-65 arasinda degisen 568 katilimci dahil
olmustur. Bu ornekleme ulasmak icin kartopu o6rnekleme yontemi kullanilmistir.
Gilinlimiizde sosyal, davranigsal ve biyomedikal arastirmalar basta olmak iizere yaygin
olarak kullanilan kartopu Orneklemede (Johnson, 2014: 1), evrene dahil olan bir
katilimciya ulagilir, bu katilimer da ayni yolla bagka katilimeilara ulagir ve bu temas
zinciri bu sekilde ilerleyerek adeta bir kartopu etkisiyle 6rneklemi genisletir. Bu
sayede istenen kitleye ulasmak miimkiin hale gelir (Altunisik, Coskun, Bayraktaroglu
ve Yildirim, 2005: 133).

Calisma kapsaminda toplanan veriler igerisinde, dlgeklerin dnemli bir kismini eksik
birakan katilimcilarin formlart degerlendirmeye alinmamis ve bunun sonucunda 33
katilimcinin 6lgek formlar1 arastirmaya ve analize dahil edilmemistir. Nihai olarak
arastirmaya, 371°1 kadin (%69,3), 164’1 erkek (9%30,7) olmak {izere toplam 535 kisi

katilim saglamigtir.
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3.3. Veri Toplama Araclar

Bu calismada, katilimcilara dair bazi1 sosyodemografik bilgileri ve arastirmanin
icerigine katki saglayabilecegi diisiiniilen akilli telefon kullanimlarina iliskin bazi
verileri elde etmek amagli Demografik Bilgi Formu, nomofobiyi 6lgmek igin
Nomofobi Olgegi (NMP-Q), akilli telefon bagimlilig1 diizeyini degerlendirmek igin
Akilli Telefon Bagimlilig1 Olgegi- Kisa Form (ATBO-KF), baglanma stillerini dlgmek
i¢in Iliski Olgekleri Anketi (IOA), kimlik duygusu ve bocalamasini 6l¢gmek i¢in Kimlik
Duygusu Degerlendirme Aract (KDDA) ve kisiler arast islevsellik giicliiglinii
degerlendirmek icin ise Kisiler Arast Problemler Envanteri- Dongiisel (KPE-D)

kullanilmustir.

3.3.1. Demografik Bilgi Formu

Aragtirmaci tarafindan hazirlanan demografik bilgi formu; katilimcilarin yas, cinsiyet,
medeni durum gibi bazi1 demografik bilgilerinin yan1 sira akilli telefonun giin
icerisinde kag saat kullanildigi, giinde ka¢ kez kontrol edildigi ve uyumadan dnce
kullanip kullanilmadig gibi akilli telefon kullanim aligkanliklarina dair sorulari iceren

toplam 13 sorudan olusmaktadir.

3.3.2. Nomofobi Ol¢egi (NMP-Q)

Nomofobinin 6l¢limiine iliskin King ve ark. (2014) tarafindan gelistirilen 29 maddeli
ozbildirime dayal1 anket, esasinda katilimcilarin cep telefonu kullanim aliskanliklarin
degerlendirmek amaglh tasarlanmistir. Bu 6l¢iim aracinin psikometrik 6zelliklerinin
yeterli goriilmemesi nedeniyle Yildirim ve Correia (2015) nomofobik davraniglari ele
almak amaciyla yeni bir dlgek gelistirmislerdir. Universite 6grenci grubu iizerinde
gerceklestirilen Nomofobi Olgegi (NMP-Q) gelistirme ¢alismasinin ilk asamasinda,
odak gorligmeler yapilarak nomofobiye dair nasil bir yapinin olusturulacagina iligkin

veri toplanmistir. Ardindan ikinci asamada nicel arastirmalarla 6lgegin gecerlik ve
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giivenirligi incelenmistir (Yildirim ve Correia, 2015). Tiirk¢ce uyarlamast Yildirim,
Sumuer, Adnan ve Yildirim (2016) tarafindan yapilan NMP-Q, 20 maddeden olusan
7’11 likert tipi bir 6lgek olup maddeleri 1=kesinlikle katilmiyorum ve 7=kesinlikle
katiliyorum arasinda degisen bir puanlama skalasina sahiptir (Y1ildirim ve ark., 2016).
Her maddeye verilen puanlarin toplami ile elde edilen NMP-Q puani 20 ila 140 puan
arasinda degismekte ve yliksek puanlar nomofobi ciddiyeti ile iligskilendirilmektedir.
Bunun yaninda 20 puan= nomofobi yok, 21-60 puan= hafif diizeyde nomofobi, 61-
100 puan= orta diizeyde nomofobi ve 101-140 puan= asir1 diizeyde nomofobi olarak
degerlendirilmektedir (Yildirim ve Correia, 2015). Ayn1 zamanda 06l¢egin; bilgiye
erisememe (1-4. maddeler), rahatliktan feragat etme (5-9. maddeler), iletisim
kuramama (10-15. maddeler) ve g¢evrimi¢i baglantiyr kaybetme (16-20. maddeler)
seklinde dort alt boyutu bulunmaktadir (Yildirim ve Correia, 2015). NMP-Q’nun
orijinal ¢calismasinda dlgegin giivenirligi cronbach alfa .95 ve alt boyutlarin giivenirlik
degerleri sirasiyla .83, .81, .94, .87 cronbach alfa olarak elde edilmistir (Yildirim ve
Correia, 2015). NMP-Q Tiirkge uyarlamasinda ise 6lgegin toplam ve alt boyutlarin
giivenirlik katsayilar1 sirasiyla .92, .94, 91, .90 ve .74 cronbach alfa olarak
hesaplanmistir. Bahsedilen analiz sonuglari, NMP-Q’nun Tiirk¢e uyarlamasinin
nomofobi Ol¢limiinde gecerli ve giivenilir bir 6l¢lim araci olarak kullanilabilecegini

ortaya koymaktadir (Yildirim ve ark., 2016).

3.3.3. Akilh Telefon Bagimhhg Olgegi- Kisa Form (ATBO-KF)

Akilli Telefon Bagimliligi Olgegi- Kisa Form (ATBO-KF); Kwon, Kim, Cho ve Yang
(2013) tarafindan, akilli telefon bagimliligin1 mevcut 6l¢iim araglarindan daha kolay
bir sekilde degerlendirmek amacli gelistirilmistir. Tiirkce uyarlama caligsmasi ise
Noyan, Enez Dar¢in, Nurmedov, Yilmaz ve Dilbaz (2015) tarafindan bir grup
{iniversite dgrencisi ile gerceklestirilmistir. Toplam 10 maddeden olusan ATBO-KF
Olgegi 6’11 likert tipi bir derecelendirmeye sahiptir (Noyan ve ark., 2015). 1=kesinlikle
katilmiyorum ve 6=kesinlikle katiliyorum arasinda degisen bir puanlama sistemi olan
Olcekten alinabilecek toplam puan, 10 ila 60 arasinda degismektedir. Puan artisi, akilli
telefona olan bagimlilik riskinin arttigini ifade etmektedir. Olgegin kesme puani ise

Kore ornekleminde erkekler igin 31 olarak belirlenmisken kadinlar i¢in bu puan 33
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olarak belirtilmistir (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013). Tiirk 6rneklemi iizerinde
yapilan bir ¢alismada ise 6l¢egin kesme puani hem kadinlar hem erkekler i¢in 29.5
seklinde tespit edilmistir (Sata ve Karip, 2017). Tek faktorli bir yapiya sahip olan
ATBO-KF’nin giivenirlik ¢alismas1 sonucu cronbach alfa katsayis1 .87, test/tekrar test
giivenirlik katsayisi ise .93 olarak elde edilmistir. Bu sonuglar dahilinde ATBO-
KF’nin, akilli telefon bagimlilig1 diizeyini 6lgmesi agisindan gegerli ve giivenilir bir

Olcek oldugu degerlendirmesi yapilmistir (Noyan ve ark., 2015).

3.3.4. Mliski Olgekleri Anketi (I0A)

Mliski Olgekleri Anketi (IOA), Griffin ve Bartholomew (1994) tarafindan yetigkin
baglanma stillerini degerlendirmek amaciyla olusturulmus 30 maddelik bir 6lcektir.
Olgegin 17 maddesi dort baglanma prototipi olan giivenli (5 madde), kayitsiz (5
madde), saplantili (4 madde) ve korkulu (4 madde) baglanmayr dogrudan
degerlendirmektedir. Buna gore her baglanma stilinin puanlari kendi i¢inde toplanarak
ayr1 ayr1 ortalamasi alinir (Griffin ve Bartholomew, 1994). Katilimeilarin kendilerine
ve yakin iligkilerine dair tutumlarmin puanlandigi 6lgegin skorlari, 1=beni hi¢
tanimlamiyor, 7=beni tamamen tanimliyor arasinda olmak iizere 7°li bir puanlama
sistemi i¢inde degerlendirilmektedir. Ortalamasi en yiiksek olan baglanma stili ise
katilimcinin sahip oldugu baglanma bigimi olarak kabul edilmektedir. Baglanma
stillerini ifade eden dort alt boyutu bulunan bu 6lgegin, ters puanlama gerektiren
maddeleri de bulunmaktadir (Siimer ve Giingdr, 1999). IOA’nin Tiirkge gegerlik ve
giivenirlik ¢aligmasini yapan Stimer ve Giingor (1999), 6l¢egin alt boyutlarina ait i¢
tutarlik katsayilarmin .27 ile .61 cronbach alfa arasinda degistigini bulgulamistir.
IOA nin test-tekrar test giivenirligi korelasyonlari ise .54 ile .78 arasinda dlgiilmiistiir

(Stimer ve Giingor, 1999).

3.3.5. Kimlik Duygusu Degerlendirme Araci (KDDA)

Kimlik Duygusu Degerlendirme Aract (KDDA)’nin gelistirilme ¢aligsmalari, Dereboy
ve ark. (1994a, 1994b) tarafindan gergeklestirilmistir. Olgegin dayandigi temel,
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Erikson’un (1968) kuramindaki kimlik gelisimi ve bu donemde goriilebilen kimlik
bunalimi iizerinedir (Dereboy ve ark.,, 1994b). Bireylerin kimlik duygusu
gelisimlerinde yasadiklar1 problem alanlarini 6lgme amacl gelistirilmis olan KDDA,
her maddesinde ortalama iiger ciimlelik ifadeler igeren toplam 28 maddeden
olusmaktadir. 5’li Likert tipi puanlama {iizerinden degerlendirilen Olcegin ters
puanlanan maddesi bulunmamaktadir. KDDA’dan alinabilecek toplam puan 28-140
arasinda degismekle beraber puan artis1 bireylerin kimlik bocalamasi konusunda
yasadiklar1 sorunlarin fazlaligi seklinde degerlendirilmektedir (Dereboy ve ark.,
1994b). Olgegin giivenirligine iliskin cronbach alfa katsayis1 .90 civarinda
hesaplanmis ve tiim maddelerin diizeltilmis madde-toplam korelasyon analizleri
maddelerin .25 ve {lizeri bir korelasyon katsayisina sahip oldugunu gostermistir
(Dereboy ve ark., 1994b; Dereboy, Dereboy, Sevingok ve Kaynak, 1999). Sonug
olarak KDDA’nin, kimlik duygusunu ve gelisimini degerlendirmek adina psikometrik
Ozellikleri bakimindan gecerli ve giivenilir bir 6lgek oldugu diisiiniilmektedir

(Dereboy ve ark., 1999; Dereboy ve Celen, 2012).

3.3.6. Kisiler Arasi Problemler Envanteri- Dongiisel (KPE-D)

Kisiler aras1 problemlerin degerlendirilmesine iliskin ilk ¢alisma Horowitz (1979)
tarafindan gerceklestirilmigtir. Bir arastirma programi cergevesinde yapilan bu
calismada, psikoterapi almak i¢in basvuran hastalarin ifadeleri ele alinarak hastalarca
tariflenen 192 problem listelenmis ve bunlardan 127 tanesi kisiler arasi problemler
olarak kategorilendirilmistir (Horowitz, 1979). Elde edilen bu 127 maddelik ¢alisma,
Kisiler Arasi Problemler Envanteri (ITP) olarak adlandirilmistir (Horowitz, Rosenberg,
Baer, Ureno ve Villasenor, 1988). Bu ¢alismadan elde edilen verilerden yola ¢ikilarak
ise Kisiler Arasi Problemler Envanteri’nin psikometrik 6zelliklerini degerlendirme ve
klinik 6rneklemde uygulama ¢alismasi gergeklestirilmistir (Horowitz ve ark., 1988).
Kisiler arasi kuramin iki dongiisel bileseni olan bakim (nurturance) ve baskinlik
(dominance) baglaminda o6l¢egin dongiisel formu (IIP-C) 64 madde halinde
olusturulmustur (Alden, Wiggins ve Pincus, 1990). Bu yeni formda kisiler arasi
problemler 8 oktanta ayrilarak; Baskin-Otoriter (Domineering), Intruzif (Intrusive),

Asirt  Fedakar (Overly Nurturant), Asirnt  Uyumlu-Somiiriilebilen  (Overly
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Accomodating- Exploitable), Hakkini-Fikrini Savunmayan (Nonassertive), Sosyal
Cekinik (Socially Avoidant), Soguk (Cold) ve Kinci (Vindictive) olarak ifade
edilmistir (Alden, Wiggins ve Pincus, 1990). ilk formundan itibaren yaklasik 10 tiirevi
olusturulan KPE’nin (Hughes ve Barkham, 2005), bu ¢alismada kullanilan formu 32
maddelik kisa formudur ve Horowitz, Alden, Wiggins ve Pincus (2003) tarafindan
gelistirilmistir. Bahsi gecen KPE-D’nin 32 maddelik bu kisa formunun Tiirkce
uyarlama calismasi ise Akyunus ve Geng¢dz (2016a) tarafindan gerceklestirilmistir.
Kisiler arasi iliskilere dair daha 6nce bahsedilen 8 alt boyut, bu 6lgekte 4’er madde ile
Ol¢iilmektedir. 5’11 Likert tipi bir 6l¢ek olan KPE-D’den alinabilecek toplam puan 32-
160 arasinda degismektedir. Olcekten alinan puanlarin yiikselmesi, kisiler aras
islevsellikteki giiclik ve stres diizeyinin yiiksekligi ile yasanan kisiler arasi
problemlerle iliskilendirilmektedir (Akyunus ve Gengo6z, 2016a). Yapilan Tiirkge
gecerlik ve giivenirlik ¢alismasi sonucu tim Olgegin i¢ tutarlilik katsayisinin .86
oldugu, alt 6l¢eklerin i¢ tutarlilik katsayilarinin ise .66 ila .84 cronbach alfa arasinda
degistigi goriilmiistiir. Olgegin biitiiniinde test-tekrar test giivenirligi .76 olarak elde
edilirken alt 6l¢eklerin test-tekrar test glivenirliginin ise .59 ile .83 arasinda farklilik
gosterdigi bulgulanmis (Akyunus ve Gengdz, 2016a) ve benzer veriler bir baska
calismada da elde edilmistir (Akyunus ve Gengdz, 2016b). Bu verilerden yola
cikilarak, KPE-D 6l¢eginin psikometrik agidan kabul edilebilir gegerlik ve giivenirlige

sahip bir 6lgtim aract oldugu diistintilmiistiir (Akyunus ve Gengoz, 2016a).

3.4. Islem

Arastirmanin veri toplama asamasi, hem dogrudan katilimcilara ulasilarak hem de
internet iizerinden olusturulan bir form iizerinden gerceklestirilmistir. Verilerin 462’si
internet formu {izerinden toplanirken 73’1 ise kagit kalem uygulamasi ile elden
toplanmistir. Her iki uygulama formunun basinda, arastirmaya dair bir on
bilgilendirme 1ile katilimcilarin arastirmaya katilmaya goniilli olduklarini
belirtmelerinin istendigi bir onam kismui yer almistir. Arasgtirmanin verileri Aralik
2019’dan itibaren yaklasik {i¢ ay igerisinde toplanmistir. Online gergeklestirilen veri
toplama isleminde, katilimcilara sosyal medya (whatsapp, instagram, twitter) kanallar1

ile ulasilmis ve gerekli bilgilendirme yapilarak katilimcilar online form linkine
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yonlendirilmislerdir. Olgek formlarinin dogrudan (elden) ulastirildig: katilimer grubu
ise Istanbul Universitesi’nde arastirmaya katilmay1 onaylayan bir grup lisans
Ogrencisinden olusmustur. Tez kapsamindaki 6l¢eklerin doldurulmasi yaklasik 15-25

dakika arasinda siirmiistiir.

3.5. Verilerin Analizi

Bu calisma dogrultusunda elde edilen verilerin oncelikle normal dagilim sinamasi
yapilmistir. Normal dagilim kosulunun saglandigi veri setinde, demografik ve
kategorik degiskenlerin bagimli degiskenlere gore karsilastirmasini yapmak amaciyla
iki kategorili bagimsiz degiskenler i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi ve ikiden fazla
kategoriden olusan bagimsiz degiskenler icin ise tek yonli ANOVA testi
kullanilmistir. Arastirmanin iliskisel hipotezlerinin sinanmasinda Pearson korelasyon
testi kullanilmistir. Bunlarin yani sira nomofobi ve akilli telefon bagimliliginin diger
degiskenler tarafindan ne diizeyde yordandigini belirlemek i¢in Coklu Hiyerarsik
Regresyon Analizi yapilmigtir. Bahsedilen tiim bu analizler SPSS 15.0 paket programi

tizerinden gerceklestirilmistir.
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DORDUNCU BOLUM

ARASTIRMA BULGULARI

Bu béliimde tez kapsamindaki arastirmanin sonucunda elde edilen bulgularin analiz
verilerine yer verilmistir. Ilkin arastirmaya dahil olan katilimcilarin demografik
bilgilerine dair veriler, ardindan ise arastirmanin esas amacina yonelik olan analiz

bulgulart sunulmustur.

Verilerin analizinden 6nce veri setinin normal dagilim varsayiminmi karsilayip
karsilamadigini tespit etmek icin basiklik ve ¢arpiklik degerleri incelenmistir. Tiim
Ol¢iimlerin basiklik ve ¢arpiklik degerlerinin +1 deger araliginda olmasi ve 6rneklemin
yeterli biiyiikliige (Sencan, 2005: 199; Leech, Barrett ve Morgan, 2015: 31) sahip
olmasindan yola ¢ikilarak parametrik istatistiksel yontemlerin kullanilmasina karar

verilmistir.

4.1. Sosyodemografik Bulgular

Sosyodemografik bulgularda aragtirmaya dahil olan katilimcilarin yas, cinsiyet,
medeni durum gibi temel demografik bilgilerinin genel 6rneklem igerisinde bulunma

say1 ve ylizdelerine yer verilmistir.

Arastirmaya katilan 535 katilimciin 371°1 kadin (%69,3), 164’1 erkek (%30,7) tir.
Yagslar1 18-65 arasinda degisen katilimcilar, yaslarina gore belli yas kategorilerine
atanarak gruplandirilmistir. Buna gore 18-25 yas araliginda 220 katilimce1 (%41.1), 26-
40 yas araliginda 218 katilimer (%40.8) ve 41-65 yas aralifinda ise 97 (%18.1)
katilimcr  bulunmaktadir. Katilimcilarin  yas ortalamasma bakildiginda kadin
katilimcilarin yas ortalamasi 28.17 (Ss= 8.66), erkek katilimcilarin yas ortalamasi
34.98 (Ss=14,17) ve tiim Orneklemin yas ortalamasi ise 30.26 (Ss=11.10) olarak
hesaplanmigtir. Egitim durumuna gore katilimcilarin biiyiik cogunlugu 311 katilimci
ile lisans diizeyinde olmak tlizere (%58.1), lisansiistii diizeyde 185 katilimc1 (%34.6)

ve lise ve Oncesi diizeyde ise 39 (%7.3) katilimct bulunmaktadir. Medeni durum
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acisindan katilimeilarin 215’inin (%40.2) evli ve 320’sinin (%59.8) bekar oldugu
bilinmektedir.

Ornekleme dahil olan katilimcilarm sosyodemografik dzelliklerini igeren bilgiler

Tablo 4.1.1'de sunulmustur.

Tablo 4.1.1: Katihmcilarin Demografik Degiskenlere Gore Yiizde Dagihmlari

Degiskenler N %
Yas Grubu
18-25 220 41.1
26-40 218 40.8
41-65 97 18.1
Cinsiyet
Kadin 371 69.3
Erkek 164 30.7
Egitim Durumu
Lise ve Oncesi 39 7.3
Lisans 311 58.1
Lisansiistii 185 34.6

Medeni Durum

Evli 215 40.2
Bekar 320 59.8
Toplam 535 100.0

4.1.1. Akilh Telefon Kullanimina iliskin Bulgular

Calismaya katilan bireyler arasinda 3 kisi (%0.6) akilli telefona sahip olmadigini
belirtmistir. Dolayisiyla akilli telefon kullanim aligkanliklarma dair 532 (%99.4)

katilimcinin verileri analize dahil edilmistir.

Katilimcilarin akilli telefonlarmi giinliik kullanma stirelerine bakildiginda; akilli
telefonlarin1 “1 saatten az” kullanan 26 kisinin (%4.9), “1-2 saat” kullanan 143 kisinin
(%26.9), “3-4 saat” kullanan 242 kisinin (%45.5) ve “5 saat ve tizeri” kullanan 121
kisinin (%22.7) bulundugu goriilmektedir. Katilimcilarin akilli telefonlarini giin
igerisinde kontrol etme miktarlar1 soruldugunda; 10°dan az kontrol eden 52 kisi

(%9.8), 10-20 kez kontrol eden 154 kisi (%28.9), 20-30 kez kontrol eden 132 kisi
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(%24.8), 30-40 kez kontrol eden 87 kisi (%16.4) ve 40’tan fazla kontrol eden kisi
sayisinin ise 107 (%20.1) oldugu tespit edilmistir.

Uyumadan 6nce akilli telefon kullanma durumuna evet yanitini veren katilimci sayisi
449 (%84.4), hayir yanitim1 veren katilimc1 sayist ise 83’tiir (%15.6). Son olarak
katilimcilara akilli telefonlarinin kendileri i¢in ne diizeyde 6nemli oldugu sorulmustur.
Buna cevaben en azdan en ¢ok diizeye olacak sekilde “1” puan veren 9 katilimci
(%1.7), “2” puan veren 48 katilimc1 (%9.0), “3” puan veren 168 katilime1 (%31.6),
“4” puan veren 191 katilimc1 (%35.9) ve “5” puan veren 116 katilimcinin (%21.8)
oldugu goriilmistir. Katilmecilarin — akilli  telefon kullanim  durumlart  ve

aligkanliklarina dair ylizde dagilimini belirten veriler Tablo 4.1.1.1°de verilmektedir.
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Tablo 4.1.1.1: Katihmeilarin Akilh Telefon Kullanimina Dair Yiizde Dagilimlari

Degiskenler N %
Akill Telefona
Sahip Olma Durumu
Evet 532 99.4
Hayir 3 0.6
Giinliik Kullanim
Siiresi
1 saatten az 26 4.9
1-2 saat 143 26.9
3-4 saat 242 45.5
5 saat ve lizeri 121 22.7

Akilh Telefonu Giinliik

Kontrol Etme Miktari
10°dan az 52 9.8
10-20 kez 154 28.9
20-30 kez 132 24.8
30-40 kez 87 16.4
40’tan fazla 107 20.1
Uyku Oncesi
Kullanim Durumu
Evet 449 84.4
Hayir 83 15.6
Akillh Telefonun
Onem Derecesi
1 (¢ok az) 9 1.7
2 48 9.0
3 168 31.6
4 191 35.9
5 (¢ok fazla) 116 21.8
Toplam 532 100.0

4.2. Uygulanan Olgeklere Dair Betimleyici Istatistikler

Aragtirmanm amacit dogrultusunda bireylerin akilli telefon bagimlihigi ATBO-KF,
nomofobi diizeyleri NMP-Q, baglanma stilleri IOA (giivenli, korkulu, saplantili ve

kayitsiz baglanma), kimlik bocalamasi diizeyleri KDDA ve kisiler aras1 problemler
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baglamindaki durumlar1 KPE-D 6&lgekleri ile belirlenmistir. Uygulanan bu 6lgeklerden
elde edilen puanlarin ortalama, standart sapma ve ranj degerleri Tablo 4.2.1°de

verilmektedir.

Tablo 4.2.1: Kathmcilara Uygulanan Olceklerden Elde Edilen Puanlara Ait Betimleyici
Istatistikler

Olcekler” Ort. SS Min. Maks.
ATBO-KF 27.66 9.86 10 60
NMP-Q 69.10 25.94 20 137
ioA
Giivenli B. 4.15 0.92 1.80 7
Korkulu B. 3.76 1.32 1 7
Saplantili B. 3.81 1.08 1 7
Kayitsiz B. 4.67 0.90 2.20 7
KDDA 60.39 21.59 28 140
KPE-D 76.10 18.32 32 154

*ATBO-KF: Akilli Telefon Bagimlilig1 Olcegi-Kisa Form; NMP-Q: Nomofobi Olgegi; IOA: liski
Olgekleri Anketi; KDDA: Kimlik Duygusu Degerlendirme Araci; KPE-D: Kisiler Arasi1 Problemler
Envanteri-Dongiisel.

4.2.1. Akilh Telefon Bagimliligi ve Nomofobi Yayginhigina Dair Bulgular

Akillr telefon kullandigimi belirten 532 katilimcinin bulundugu mevcut 6rneklem
cercevesinde, akilli telefon bagimliligi ve nomofobi olgularinin dagilimi incelenmistir.
Elde edilen analiz bulgulart Tablo 4.2.1.1°de belirtilmistir. Akilli telefon
bagimliliginm yayginhigim degerlendirmek amaciyla uygulanan ATBO-KF’nin kesme
puani, Sata ve Karip (2017)’in Tiirk 6rneklemi ile gerceklestirdigi calisma verilerine
dayanarak 30 puan olarak ele alinmistir. Buna gore 30 ve iizerinde puan alan
katilimcilar, akilli telefon bagimliligr agisindan riskli grup olarak kabul edilmis ve bu
calisma Orneklemi igerisinde akilli telefon bagimliligi hususunda risk tasiyan
katilimcilarin %41.5 oraninda oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira Tablo 4.6.2°de
belirtildigi iizere nomofobi diizeylerinin degerlendirildigi NMP-Q o6lcegi alt gruplari
da, nomofobi yayginligi acisindan ele alimmistir. Buna gdre nomofobi olgusu
acisindan riskli olabilecegi diisiiniilen orta ve asir1 diizey nomofobi grubunun mevcut

orneklemin yaklasik %61 ini olusturdugu goriilmiistiir.
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Tablo 4.2.1.1: Orneklemin Akili Telefon Bagimlihg ve Nomofobi Yayginhgina Dair Analiz
Sonuclar

Degiskenler N %
Akill Telefon Bagimhhg:
30 puan ve lizeri 221 41.5
30 puan alt1 311 58.5
Nomofobi
Orta ve asir1 diizey 325 61.1
Hafif diizey 207 38.9

4.3. Akilli Telefon Bagimlih@ina iliskin Puanlarin Demografik Degiskenlere

Gore Karsilastirilmasina Dair Bulgular

Katilimeilarin akilli telefon bagimlihginin 8lgiildiigii ATBO-KF dlgeginden aldiklari
puanlarinin demografik bilgilerine gore karsilastirildigi analizlerde; iki kategorili
cinsiyet ve medeni durum karsilagtirmasi igin bagimsiz orneklemler t-testi, yas
gruplart ve egitim durumuna gore karsilastirmasinda ise tek yonlii ANOVA testi

kullanilmastir.

Cinsiyete ve medeni duruma gore akilli telefon bagimhligi puanlarinin
karsilastirilmast amaciyla gerceklestirilen bagimsiz 6rneklemler t-testi analiz sonuglari
Tablo 4.3.1°de verilmistir. Buna goére, kadin katilmcilarin ATBO-KF 6lgeginden
aldiklar1 puanlar, erkeklere gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur (t=2.626,
p<.01). Katilimcilarin akilli telefon bagimliligina dair aldiklart 6l¢ek puanlart medeni
duruma gore karsilastirildiginda ise, bekar bireylerin evlilere gore anlamli diizeyde

daha yiiksek puan aldiklart goriilmektedir (t=-2.025, p<.05).
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Tablo 4.3.1: Cinsiyete ve Medeni Duruma Gére Akilh Telefon Bagimhligi Olgegi Puanlarinin
Karsilastirllmasina Dair T- Testi Sonuglari

Degiskenler N X SS t p
Cinsiyet
Kadm 368 28.40 9.86 2.626 .009™
Erkek 164 25.99 9.68
Medeni Durum
Evli 214 26.61 10.14 -2.025 .043"
Bekar 318 28.37 9.62

*p<.05, **p<.01

Katilimcilarin yas gruplarina ve egitim durumuna gore akilli telefon bagimlilig
puanlariin karsilastirmasina dair yapilan tek yonli ANOVA testinin analiz sonuglar1
Tablo 4.3.2°de verilmistir. 18-25 yas araligindaki katilimcilarin akilli telefon
bagimlilig1 diizeyleri 41-65 yas araligindaki katilimecilara nispetle anlamli derecede
yiiksek bulunmustur (F=11.436, p<.05). Aym sekilde, 26-40 yas araligindaki
katilimcilarin akilli telefon bagimliligi puanlar1 41-65 yas araligindaki katilimcilardan
anlamli derecede farklilagsmaktadir (F=11.436, p<.05). Egitim durumuna goére akill
telefon bagimlilig1 puanlari ele alindiginda ise, lisans diizeyindeki bireylerin lisansiistii
egitim diizeyinde olan bireylere nazaran akilli telefon bagimliligi puanlar1 anlamh

derecede daha fazla goriilmektedir (F=3.091, p<.05).

Tablo 4.3.2: Yas ve Egitim Durumu Gruplarima Gore Akilli Telefon Bagimhiligi Puanlarinin
Karsilastirilmasina Dair ANOVA Sonuglari

Degiskenler N X SS F Farklar
Yas Gruplan
(1) 18-25 217 28.90 9.82 11.436" 1>3
(2) 26-40 218 28.29 9.86 2>3
(3) 41-65 97 23.45 8.89

Egitim Durumu
(1) Lise ve 6ncesi 38 26.80 8.13 3.091" 2>3
2) L?sans 309 28.55 9.99
(3) Lisansiisti 185 26.34 9.87

*p<.05

78



4.4. Nomofobi Puanlarinin Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasina

Dair Bulgular

Katilimcilarin NMP-Q 6lgegi ile elde edilen nomofobi puanlarinin demografik
bilgilerine gore karsilastirildigi analizlerde; iki kategorili cinsiyet ve medeni durum
karsilastirmasi i¢in bagimsiz 6rneklemler t-testi, yas gruplari ve egitim durumuna gore

karsilastirmasinda ise tek yonliit ANOVA testi kullanilmistir.

Cinsiyet ve medeni duruma gore nomofobi puanlarinin karsilagtirilmasi amaciyla
gerceklestirilen bagimsiz Orneklemler t-testi analiz sonuglari Tablo 4.4.1°de
verilmigtir. Yapilan t-testi analiz sonuglarina gore kadin katilimcilarin nomofobiye
dair puanlarinin erkek katilimecilara gére anlamh diizeyde yiiksek oldugu goriilmiistiir
(t=2.187, p<.05). Medeni duruma gére nomofobi puanlari karsilastirildiginda ise,
bekar bireylerin evlilere gore anlamli diizeyde daha yiiksek puan aldiklar

bulgulanmistir (t=-2.114, p<.05).

Tablo 4.4.1: Cinsiyete ve Medeni Duruma Gére Nomofobi Puanlarinin Karsilastirilmasina Dair
T- Testi Sonuclar:

Degisken N X SS t p

Cinsiyet
Kadin 368 70.74 25.64 2.187 .029"
Erkek 164 65.44 26.33

Medeni Durum
Evli 214 66.22 27.10 -2.114 .035"
Bekar 318 71.05 25.00

*p<.05

Katilimcilarin nomofobi puanlarmmin yas gruplarina ve egitim durumuna gore
karsilastirmasinin yapildig: tek yonlii ANOVA testi analiz sonuglar1 Tablo 4.4.2°de
verilmistir. 18-25 yas araligindaki katilimcilarin akilli telefon bagimlilig: diizeyleri 41-
65 yas arahigindaki katilimcilara nispetle anlamli derecede yiiksek bulunmustur
(F=12.421, p<.05). Ayn1 sekilde, 26-40 yas araligindaki katilimcilarin akilli telefon

bagimliligi puanlar1 41-65 yas araligindaki katilimcilardan anlamlhi diizeyde
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farklilasmaktadir (F=12.421, p<.05). Nomofobi diizeylerinin egitim durumu gruplari

acisindan ise herhangi bir anlamli fark olusturmadigi gortilmistiir (F=1.028, p<.05).

Tablo 4.4.2: Yas ve Egitim Gruplarina Gore Nomofobi Puanlarinin Karsilastirnlmasina Dair
ANOVA Sonuclar

Degiskenler N X SS F Farklar
Yas Gruplan
(1) 18-25 217 72.26 24.89 12.421" 1>3
(2) 26-40 218 71.11 25.36 2>3
(3) 41-65 97 57.54 26.61
Egitim Durumu
(1) Lise ve 6ncesi 38 63.60 27.16 1.028
(2) Lisans 309 69.95 25.09

(3) LEgsti 185 68.83 27.07

*p<.05

4.5. Ol¢ek Puanlarimin Birbirleri Arasindaki Iliskiler

Bu calismanin temel hedefi dogrultusunda katilimcilara yoneltilen 6l¢eklerden elde
edilen toplam puanlarin birbirleri ile olan korelasyonlari, Pearson korelasyon analizi
ile hesaplanmistir. ATBO-KF, NMP-Q, KPE-D, KDDA ve IOA puanlarinin (giivenli,
korkulu, saplantili ve kayitsiz baglanma) birbirleri arasindaki korelasyon katsayilari

Tablo 4.5.1°de sunulmustur.

Yapilan korelasyon analizi sonucuna gore, ATBO-KF’den alman akilli telefon
bagimliligina dair puanlar; nomofobi puanlari ile (r=.61, p<.01), kisiler aras1 problem
diizeyi ile (r=.41, p<.01) ve yetersiz kimlik duygusu gelisimi ile (r=.46, p<.01) pozitif
ve anlamli diizeyde korelasyonlu bulunmustur. Bunun yaninda akilli telefon
bagimhiligi; baglanma stillerinden giivenli baglanma ile negatif yonlii bir iligki
gosterirken (r=-.21, p<.01) korkulu baglanma (r=.17, p<.01) ve saplantili baglanma
ile (r=.26, p<.01) ise pozitif yonde anlamli bir iliski gostermistir. Icerikleri
diistintildiiglinde birbiriyle iligkisinin yiiksek olarak beklendigi nomofobi ile akill
telefon bagimliligi disinda (r=.61, p<.01), akilli telefon bagimliligi ile en yiiksek
korelasyonu gosteren degiskenin  kimlik duygusu (=41, p<.01) oldugu

gorilmektedir.

80



NMP-Q ile elde edilen nomofobi puanlari arastirmanin diger degiskenleri ile
degerlendirildiginde, nomofobinin kisiler arasi1 problem diizeyi ile (r=.26, p<.01) ve
yetersiz kimlik duygusu gelisimi ile (r=.28, p<.01) pozitif ve anlaml1 diizeyde iliskili
oldugu bulunmustur. Giivenli baglanma ile negatif ve anlamli korelasyon (r=-.19,
p<.01) gosteren nomofobi, korkulu baglanma (r=.18, p<.01), saplantili baglanma
(r=.13, p<.01) ve kayitsiz baglanma (r=.13, p<.0l) ile ise pozitif yonde anlamli
korelasyon gostermistir. Bu sonuglara bakildiginda nomofobi ile kimlik duygusunun

yiiksek bir korelasyon gosterdigi sdylenebilir (r=.28, p<.01).

Kisiler arasi problemlerin 6lgiildiigii KPE-D’den alinan puanlarin akilli telefon
bagimliligr puanlar ile (r=.41, p<.01), nomofobi puanlari ile (r=.26, p<.01) ve kimlik
bocalamasi ile pozitif ve anlamli bir korelasyon (r=.57, p<.01) gosterdigi
goriilmektedir. Baglanma stillerinden gilivenli baglanma ile kisiler aras1 problemlerin
negatif ve anlaml korelasyonlu (r=-.28, p<.01) oldugu bulunurken korkulu baglanma
(r=.23, p<.01), saplantili baglanma (r=.35, p<.01) ve kayitsiz baglanma (r=.10, p<.05)
ile ise pozitif yonde anlamli bir korelasyon gdsterdigi bulunmustur. Goriildiigii tizere
kisiler aras1 problemlerle en yiiksek korelasyonu kimlik bocalamas1 gostermektedir
(r=.57, p<.01). KDDA ile olgiilen ve kimlik duygusu gelisimindeki bocalanma
diizeyini veren dlgekten katilimcilarin aldiklar1 puanlarin akilli telefon bagimliligr ile
(r=.46, p<.01), nomofobi ile (r=.28, p<.01) ve kisiler aras1 problemler ile (r=.57, p<.01)
pozitif ve anlamli bir korelasyon gosterdigi goriilmiistiir. Kimlik duygusuna dair
puanlar baglanma stillerine gore degerlendirildiginde ise, giivenli baglanma ile
arasinda negatif yonde anlamli bir korelasyon (r=-.34, p<.01) bulunurken korkulu
baglanma (r=.29, p<.01), saplantili baglanma (r=.29, p<.01) ve kayitsiz baglanma
(r=.10, p<.05) ile arasinda pozitif yonde anlamli bir korelasyon bulunmustur. Bu
analiz sonuglarina dayanarak kimlik duygusundaki bocalamanin en yiiksek korelasyon

gosterdigi degiskenin kisiler arasi problemler oldugu goriilmektedir (r=.57, p<.01).
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Tablo 4.5.1: ATBO-KF, NMP-Q, KPE-D, KDDA ve iOA Puanlar1 Arasindaki iliskilere iliskin Korelasyon Analizi Sonuclar

Olgekler™ ATBO-KF NMP-Q KPE-D KDDA Giivenli Korkulu Saplantih Kayitsiz
ATBO-KF 1

NMP-Q 61 1

KPE-D 417 .26™ 1

KDDA 46™ .28™ 57 1

ioA

Giivenli =217 -19™ -.28" -.34™ 1

Korkulu A7 .18™ 23" 29" -.28" 1

Saplantili 26" 13" 35" 29" -.04™ .03 1

Kaytsiz .07 13" 10" 10" -.02 .38™ .04 1

*p<.05, **p<.01, ***ATBO-KF: Akilli Telefon Bagimlilig1 Olgegi-Kisa Form; NMP-Q: Nomofobi Olgegi; KPE-D: Kisiler Arasi Problemler Envanteri-Déngiisel;
KDDA: Kimlik Duygusu Degerlendirme Araci; IOA: Tliski Olgekleri Anketi.
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4.6. Nomofobi Alt Gruplarinin KPE-D, KDDA ve iIOA Puanlarina Gore

Karsilastirilmasina Dair Bulgular

NMP-Q ile olgiillen nomofobi puanlarinin toplam puanlandirmasi disinda ayni
zamanda dort kategoriden olusan (nomofobi yok, hafif diizey, orta diizey ve asiri
diizey) bir gruplandirmast mevcuttur (Yildirrm ve Correia, 2015). Katilimcilarin
nomofobiye iliskin aldiklar1 puanlardan yola ¢ikilarak dahil olduklart nomofobi diizeyi
alt gruplar1 Tablo 4.6.1°de verilmistir. Buna gore katilimcilarin 4’1 (%0.8) “nomofobi
yok”, 203’1 (%38.2) “hafif diizey nomofobi”, 255’1 (%47.9) “orta diizey nomofobi” ve
701 (%13.2) “asirt diizey nomofobi” grubuna dahil olmustur.

Tablo 4.6.1: Katihmeilarin Dahil Olduklar1 Nomofobi Alt Gruplari

Nomofobi Alt Gruplar N %

20 Puan Yok 4 0.7
21-59 Puan Hafif 203 38.2
60-99 Puan Orta 255 47.9
100-140 Puan Asir 70 13.2

20 puan alan ve 4 kisiden olusan nomofobinin olmadigi grup, gruplar arasi
karsilastirmalarin yapildigit ANOVA analizlerinde daha saglikli sonu¢ almak adina
“hafif diizey nomofobi” grubuna dahil edilerek analiz edilmistir. Katilimcilarin son
durumdaki nomofobi siniflandirmasi Tablo 4.6.2°de verilmektedir. Gergeklestirilen bu
siiflandirma neticesinde katilimcilarin %38.9’unun (n=207) hafif diizey nomofobi
grubunda, %47.9’unun (n=255) orta diizey nomofobi grubunda ve %13.2°si (n=70) ise

asir1 diizey nomofobi grubunda oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4.6.2: Katihmcilarin Dahil Olduklar: Nomofobi Alt Gruplar: (Birlestirilmis)

Nomofobi Alt Gruplar: N %

20-59 Puan Hafif 207 38.9
60-99 Puan Orta 255 47.9
100-140 Puan Asir 70 13.2
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Nomofobi alt gruplarma gore katilimeilarin KPE-D’den aldig1 kisiler arasi problem
puanlarinin karsilastirilmasina dair veriler Tablo 4.6.3’de belirtilmistir. Yapilan tek
yonlii ANOVA sonuglarina bakildiginda orta diizey nomofobi alt grubunda olan
katilimcilarin kisiler arasi problem puanlar1 hafif diizey nomofobi alt grubundaki
katilimcilara gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur (F=14.485, p<.05). Yani sira
asir1 diizey nomofobi alt grubunda bulunan katilimcilarin da hafif diizey nomofobi alt
grubundaki katilimcilara nazaran daha yiiksek Kkisiler arasi problem puanina sahip

oldugu goriilmiistiir (F=14.485, p<.05).

Tablo 4.6.3: Nomofobi Alt Gruplarina Gore Kisiler Arasi Problemler Envanteri Puanlarinin
Karsilastirilmasina Dair ANOVA Sonuglari

Nomofobi Alt
Gruplan N X SS F Farklar
Kisiler (1) Hafif 207 70.91 18.19 14.485" 2>1
Arasi (2) Orta 255 79.05 16.70 3>1
Problemler (3) Asirt 70 80.66 20.83

*p<.05

KDDA ile 6l¢iilen kimlik bocalamasi puanlarinin katilimeilarin dahil oldugu nomofobi
alt gruplarina gore karsilastirilmasina dair gergeklestirilen tek yonli ANOVA
sonuglart Tablo 4.6.4’te verilmistir. Buna gore kimlik bocalamasinin, hafif diizeye
kiyasla orta diizey nomofobi alt grubunda (F=14.975, p<.05) ve asir1 diizey nomofobi
alt grubunda (F=14.975, p<.05) anlaml diizeyde yiiksek oldugu saptanmustir.

Tablo 4.6.4: Nomofobi Alt Gruplarina Gore Kimlik Duygusu Degerlendirme Araci Puanlarinin
Karsilastirilmasina Dair ANOVA Sonuglari

Nomofobi Alt }
Gruplari N X SS F Farklar
Kimlik
Duygusu (1) Hafif 207 54.52 21.27 14.975" 2>1
Degerlendirme (2) Orta 255 62.97 19.82 3>1
Araci (3) Asirt 70 68.34 24.45
*p<.05

IOA ile katilmcilarin olasi baglanma stili tespit edilmis ve baglanma stilleri ile

katilimcilarin nomofobi diizeyleri arasindaki farkliliklara bakilmistir. Bu dogrultuda
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gerceklestirilen tek yonliit ANOVA sonuglar1 Tablo 4.6.5’te verilmistir. Katilimcilarin
nomofobi diizeylerine gore baglanma stillerine bakildiginda; hafif diizeyde
nomofobisi bulunan katilimcilarin orta diizey ve asir1 diizey nomofobisi olan gruplara
gore anlamh diizeyde daha fazla giivenli baglanma gosterdikleri bulunmustur
(F=11.594, p<.05). Ayrica orta ve asirt diizey nomofobi gruplarinda hafif diizey
nomofobi grubuna goére korkulu baglanma stili anlamli diizeyde daha fazladir
(F=10.290, p<.05). Diger iki baglanma stili ise nomofobi diizeyleri agisindan herhangi

bir farklilik géstermemektedir.

Tablo 4.6.5: Nomofobi Alt Gruplarina Goére Baglanma Stillerinin Karsilastirilmasina Dair
ANOVA Sonuclan

Baglanma Nomofobi N X SS F Farklar

Stilleri Gruplan

Giivenli (1) Hafif 207 4.38 0.94

Baglanma (2) Orta 255 3.98 0.88 11.594" 1>2,3
(3) Asin 70 4.08 0.83

Korkulu (1) Hafif 207 3.44 1.28

Baglanma (2) Orta 255 3.96 1.22 10.290" 2>1
(3) Asint 70 3.98 1.58 3>1

Saplantili (1) Hafif 207 3.68 1.06

Baglanma (2) Orta 255 3.88 1.04 2.393
(3) Asint 70 3.91 1.22

Kayitsiz (1) Hafif 207 4.56 0.93

Baglanma (2) Orta 255 4.72 0.86 2.058
(3) Asiri 70 4.73 0.95

*p<.05

4.7. Baglanma Stilleri, Kimlik Duygusu ve Kisiler Aras1 Problemlerin Akill

Telefon Bagimhiigim Yordama Giiciine Dair Regresyon Analizi Bulgular:

Bu aragtirmanin temel hedeflerinden biri de akilli telefon bagimliliginin baglanma
stilleri, kimlik duygusu ve kisiler aras1 problemler tarafindan ne diizeyde ag¢iklandigini
incelemektir. Bu dogrultuda Tablo 4.5.1°de akilli telefon bagimlilig ile korelasyonlari
verilen degiskenler g6z Onilinde bulundurulmustur. Yapilacak olan regresyon
analizinin yordayiciliginm giiclii kilmak adina, akilli telefon bagimlilig1 puanlart ile .20

tizeri korelasyon giiciine ve istatistiksel anlamliliga sahip olan degiskenler se¢ilmistir.
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Belirlenen bu korelasyonel iliskiyi tastyan IOA ile dlgiilen baglanma stilleri (giivenli
ve saplantilt baglanma), KPE-D ile o6lgiilen kisiler arast problemler ve KDDA ile
Olclilen kimlik duygusu degiskenleri regresyon analizine dahil edilmistir. Akilh
telefon bagimliligin1 yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla uygulanan c¢oklu

hiyerarsik regresyon analizi sonuglart Tablo 4.7.1°de verilmistir.

Regresyon analizine ilk asamada baglanma stilleri (giivenli ve saplantili baglanma),
ikinci asamada kimlik duygusu ve tiglincii asamada ise kisiler arasi problemler 6lgek
puanlart dahil edilmistir. Tablo 4.7.1°de goriildiigii iizere ilk adimda regresyona giren
giivenli baglanma negatif yonde olmak tizere (f=-.195 t=-4.727, p<.001) saplantili
baglanma (f=.249 t=6.057, p<.001) ile birlikte akilli telefon bagimliligina iliskin
varyansin yaklasik %10’unu (F(2520=30.737, p<.001) agiklamistir. Regresyon
analizinin ikinci adiminda modele kimlik bocalamasini ifade eden KDDA degiskeni
eklenmistir. KDDA degiskeni modele yaklasik %13’liik bir varyans katkis1 saglamig
(B=.402, t=9.942, p<.001) ve ikinci model bu sekilde akilli telefon bagimliligini
aciklayan varyansin toplam %23’iini olusturmustur (F528=53.979, p<.001). Son
olarak {i¢iincii adimda kisiler aras1 problemlerin 6l¢iildiigii KPE-D degiskeni modele
dahil edilmistir. KPE-D’nin modele katkis1 yaklasik %2 olurken (B=.182, t=3.836,
p<.001) olusturulan bu ii¢ agsamali model ile akill1 telefon bagimliligina dair varyansin

biitiin halinde %25’inin (F,527)=45.216, p<.001) agiklandig1 goriilmistiir.

Tablo 4.7.1: Baglanma Stilleri (Giivenli ve Saplantil), KDDA ve KPE-D’nin Akilli Telefon
Bagimhhg Uzerindeki Yordayici Etkisine Dair Coklu Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglar1™

Model Degiskenler R? B B |_S|g(%a t F AR?
g Giivenli Baglanma 104 -2.091  -.195 442 -4.727 30737 101
E Saplantili Baglanma 2278 249 376 6.057™

Giivenli Baglanma 235 -681  -.063 435 -1.565 53.979™ .230
é Saplantili Baglanma 1.260 138 .364 3.461™
o KDDA 184 402 .019 9.492™

Giivenli Baglanma .256 -.460 -.043 434 -1.062 45.216™ .250
E Saplantili Baglanma 919 101 .370 2.481"
3 KDDA 144 316 .022 6.656™
o KPE-D .098 182 .026 3.836™

*p<.05, **p<.001, *** KDDA: Kimlik Duygusu Degerlendirme Araci; KPE-D:Kisiler Arast
Problemler Envanteri-Dongtisel.
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4.8. Kimlik Duygusu ve Kisiler Arasi Problemlerin Nomofobiyi Yordama Giiciine

Dair Regresyon Analizi Bulgular

Nomofobiyi yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla gergeklestirilen ¢oklu
regresyon analizi sonuglari Tablo 4.8.1°de verilmektedir. Regresyon analizinin
yordayici giiclinii arttirmak adina, nomofobi ile korelasyon katsayilar1 .20°den yiiksek
olan anlamli derecedeki degiskenler bu analize dahil edilmistir. Bu amagla, Tablo
4.5.1°de verilen korelasyon katsayilart dikkate alinmistir. Analiz sonuglari, kimlik
bocalamasinin degerlendirildigi KDDA’nin nomofobinin yaklasik %8’ini (B=.286,
t=6.865, p<.001) ve KDDA ile kisiler aras1 problemleri 6lgen KPE-D’nin birlikte
nomofobinin yaklasik %9’unu yordadigini gostermistir (F(2,500)=27.558, p<.001).

Tablo 4.8.1: KDDA ve KPE-D’nin Nomofobi Uzerindeki Yordayict Etkisine Dair Coklu
Regresyon Analizi Sonuclari™

Degiskenler R? B B Std. Hata t F AR?
1 KDDA .082 343 .286 .050 6.865™ 47.126™ .080
KDDA 249 208 .061 4.120™
2 .094 27.558™ .091
KPE-D 194 137 071 2.717"

*p<.01, ** p<.001, ***KDDA: Kimlik Duygusu Degerlendirme Araci; KPE-D: Kisiler Arasi
Problemler Envanteri-Dongiisel.

87






BESINCI BOLUM
TARTISMA VE DEGERLENDIRME

Bu boliimde aragtirmanin amaci dogrultusunda belirlenen hipotezler, arastirmadan
elde edilen bulgular c¢er¢evesinde ve ilgili literatiir 1s18inda degerlendirilip

tartisilmastir.

5.1. Genel Degerlendirme

Akalli telefon bagimliligir ve nomofobinin baglanma stilleri, kimlik duygusu ve kisiler
aras1 problemler baglaminda ele alindig1 bu tez ¢alismasinin sonuglarina genel olarak
bakildiginda; akilli telefon bagimliligi ve nomofobinin bu degiskenler ile arasinda
istatistiksel olarak anlamli iliskilerin var oldugu tespit edilmistir. Bunun yani sira,
arastirmanin temel sorularindan biri olarak akilli telefon bagimliligi ve nomofobinin
yayginligl da incelenmistir. Genis yas orneklemi ile gerceklestirilen bu arastirmanin
analiz sonuclarma gore, bu Orneklem igerisinde akilli telefon bagimliligi riskinin
yaklasik %41, nomofobinin ise yaklasik %61 oraninda oldugu goriilmiistiir. Elde
edilen bu bulgular, genel yetiskin popiilasyonunda azimsanmayacak bir akilli telefon
bagimliligi ve nomofobi prevalansimi gostermekle birlikte daha Onceki literatiir
bulgular ile de benzerlik gostermektedir. Arastirmanin diger problemlerine iliskin

elde edilen veriler ise asagida ayrintili bir sekilde irdelenmistir.

Temel arastirma sonuglarmin yaninda bagimsiz degiskenlerin de birbirleri ile olan
iligkileri incelenmis ve analiz edilmistir. Bu analizlerin sonuglarina gore baglanmanin
kimlik duygusu ile anlamli derecede iligkili oldugu goriilmiistir. Baglanma
stillerinden gilivenli baglanmanin kimlik bocalamasi ile negatif yonde; saplantil,
kayitsiz ve korkulu baglanmanin ise pozitif yonde anlamli korelasyon gosterdigi
bulgulanmistir. Elde edilen bu bulgular, literatiiriin isaret ettigi iizere, baglanma ve
kimligin iliskili oldugu goriisiinii destekleyici goriinmektedir (Zimmerman ve Becker-
Stoll, 2002; Faber, Edwards, Bauer ve Wetchler, 2003).

Baglanma stilleri ile kisiler aras1 problemler de benzer sekilde birbirleri ile anlaml

iligkiler gostermistir. Gilivenli baglanma ile kisiler aras1 problem bildirimi negatif ve
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anlamli bir iliski; saplantil, kayitsiz ve korkulu baglanma stilleri ise pozitif ve anlamli
bir iliski gostermistir. Dolayisiyla ulagilan bu sonug, hem yetiskin baglanmasi hem de
kisiler arasi iliskiler konusunda onemli ve Oncii ¢alismalara imza atan Horowitz’in
(1996) goriisleri ile tutarlilik gostermektedir. Zira, kisiler arasi alanda yasanan ¢atisma
ve problemler kaynagini daha 6nce edinilmis olan baglanma stillerinden almaktadir

(Horowitz, 1996).

Bu calismada bagimsiz degiskenlerin birbirleri arasindaki iliskiler i¢erisinde en son
incelenen degiskenler kimlik duygusu ve kisiler aras1 problemlerdir. Yapilan analiz
sonucuna gore katilimcilarin bildirdigi kimlik bocalamasi diizeyi ile kisiler arasi
iliskilerde yasanan problem diizeyi arasinda gii¢lii ve anlamli bir iligski saptanmuigtir.
Neticede bu sonucun, Erikson (1968) ve Kroger’in (2007) kimlikteki bocalamanin ve
oturmamigligin kisiler arasi iligski sorunlarina yol acabilecegi yontindeki goriisleri ile

uyumlu oldugu goriilmektedir.

5.2. Akilli Telefon Bagimlihgina iliskin Bulgularin Degerlendirilmesi

Bu baslik altinda bu tezin amaci kapsaminda, akilli telefon bagimliligina iliskin
gergeklestirilen analiz bulgularinin 6zetine ve elde edilen sonuclarin ilgili literatiir

esliginde tartisma ve degerlendirmesine yer verilmistir.

5.2.1. Akill Telefon Bagimlhihginin Demografik Degiskenler Acisindan

Degerlendirilmesi

Mevcut tez ¢alismasinda akilli telefon bagimliliginin yas, cinsiyet, medeni durum ve
egitim durumu degiskenleri agisindan farklilasip farklilasmadigr gerekli istatistiksel

analizlerle incelenmistir.

Akilli telefon bagimlilig1 iizerine yapilan calismalar, bu bagimliligin cogunlukla
ortaokul, lise ve iiniversite 0grencilerini iceren geng yastaki bireylerde goriildiigiine
isaret etmektedir (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013; Nahas, Hlais, Saberian ve Antoun,
2018). Dolayisiyla bir risk grubu olarak goriilen genc¢ gruplarin 6n planda tutularak

akilli telefon bagimliligi agisindan incelendigi ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir

90



(Choliz; 2012; Alfawareh ve Jusoh, 2014; Lee ve Lee, 2017; Ching ve Tak, 2017
Anshari, Alas ve Sulaiman, 2019). Ancak yine de genel toplum igerisindeki akilli
telefon kullanimi ve bagimliliginin azimsanmayacak diizeydeki yayginligi goz oniinde
bulunduruldugunda (Statista, 2016; Yapg¢a Kaypakli, 2017; TUIK, 2019; Jain, Gedam
ve Patil, 2019) genis yas kitlelerinin de incelemeye tabi tutulmasiin genel tabloyu
degerlendirebilmek adina 6nem arz ettigi diisiiniilmektedir. Bu amagcla bu ¢alisma,
yaslar1 18-65 arasinda degisen katilimcilarla gergeklestirilmistir ve bu yas araligi ayn
zamanda ii¢ yas grubuna ayrilarak birbiriyle karsilastirilmistir. Korelasyon analizi
sonuglarina gore, yas artisinin akilli telefon bagimlilig: ile negatif ve anlamli bir
korelasyon gosterdigi gortilmistiir. Spesifik olarak yas gruplarinin birbirleri ile
karsilastirildig: tek yonlii varyans analizi sonucuna gore ise, en geng yas grubu olan
18-25 yas grubunun 26-40 yas grubundan ve 26-40 yas grubunun 41-65 yas grubundan
anlamli derecede daha fazla akilli telefon bagimliligi gelistirdigi sonucu elde

edilmistir.

Geng bireylerin daha ileri yastaki yetiskinlere kiyasla daha c¢ok akilli telefon
bagimlilig1 gostermesi hususuna pek ¢ok aciklama getirilebilir. Ancak genel bir yorum
yapmak gerekirse, geng bireylerin yeni gelisen teknolojilere kars1 daha fazla ilgi ve
meraka sahip olmalari, akilli telefonlarin sagladigi imkanlar1 daha cazip algilamalari
ve bu cihazlar1 egitimin, sosyallesmenin ve eglenmenin bir araci olarak gdrmeleri
nedenleriyle bu cihazlara bagimli olma olasiliklarinin daha fazla olabilecegi
sOylenebilir. Nitekim neredeyse telefonsuz ve internetsiz bir zaman dilimine
rastlamayip cep telefonlar1 ile biliylimiis olan gen¢ nesillerin (Prensky, 2001;
Greenfield D., 2012/2015) bu egilimleri ile bagimlilik gelistirici olmalar1 sasirtict
goriinmemektedir. Buna karsin artan yaglarda akilli telefon bagimliliginin az olmasi
da, Kalecik’in (2016) de ifade ettigi gibi, bu yas grubunun siirekli gelisen ve degisen

teknolojilere iligkin heves ve ilgisinin nispeten az olmasi ile yorumlanabilir.

Geng yaslarda akilli telefon bagimliliginin daha fazla goriildiigline dair olan aragtirma
bulgumuz, benzer sekilde genis yas araligindaki bireylerle gergeklestirilen
calismalarin sonuglar ile ortiismektedir (Bianchi ve Phillips, 2005; Kalecik, 2016;
Nahas, Hlais, Saberian ve Antoun, 2018). Bahsedildigi iizere akilli telefon
bagimliliginin, daha ¢ok gen¢ yas gruplarindaki sinirli yas 6rneklemleri dahilinde ele

alindig1 bilinmektedir. Bu sebeple bu ¢aligmanin, akilli telefon bagimliligini farkli yas
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gruplar1 ¢ergevesinde ele alarak genel toplum profilini gérmeyi saglamasi agisindan

literatiire katk1 sunabilecegi diisiiniilmektedir.

Akilli telefon bagimliligini ele alan pek ¢ok calismada oncelikli olarak incelenen bir
diger demografik degisken ise cinsiyettir. Cinsiyete gore akilli telefon bagimliliginm
degerlendiren arastirmalarda, cinsiyetler arasi farkin oldugu (kadinlar lehine) ve
olmadig1 seklinde farkli sonuglar alinmistir. Alanyazindaki aragtirmalarin biiyiik
cogunlugunda ise akilli telefon bagimhiliginin kadinlarda erkeklerden daha fazla
oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu tez calismasinda da akilli telefon bagimlilig
acisindan kadinlar lehine elde edilen sonucun yerli ve yabanci yazinla uyumlu oldugu
sOylenebilir (Kwon, Kim, Cho ve Yang, 2013; Demirci, Akgoniil ve Akpinar, 2015;
Lee ve Lee, 2017; Kalen, 2018).

Akillr telefon kullaniminin kadin cinsiyetinde fazla goriilmesine neden olarak, bu
cihazlarin ozellikle sosyal ve kisiler arasi iligkiler baglamindaki roliine vurgu
yapilmaktadir (Bianchi ve Phillips, 2005). Hong, Chiu ve Huang’in (2012) yaptig1
calismada, kadinlarin yiiksek kayg1 ve diisiik 6zsayg1 diizeyleri nedeniyle yetersiz olan
kisiler aras1 iliskilerini akilli telefonlarin sagladigi platformlar {izerinden
gerceklestirdikleri dile getirilmistir. Bu agidan bakildiginda kadinlarin sosyallesme ve
kisiler arasi iliski kurmasi bakimindan bir nevi “glivenli bolge” olusturan akill
telefonlar1 daha ¢ok kullandiklarin1 ve bu sebeple bagimlilik gelistirme ihtimallerinin
de daha fazla oldugunu séylemek miimkiindiir. Buna ek olarak kendi sosyal yapimiz
ve toplumsal cinsiyet rollerimiz goz 6niinde bulunduruldugunda, sosyallesme imkani
erkeklere kiyasla az olan kadinlarin sosyal iliski kurma ihtiyaglarin1 akilli telefonlar

araciligiyla gidermeye calistiklar da diisiiniilebilir.

Bu calisgmada katilimcilarin medeni durum agisindan akilli telefon bagimlilig
diizeyleri de incelenmistir. Yapilan analiz sonuglarina gore bekar bireylerin evli
bireylerden anlamli diizeyde daha fazla bagimlilik gosterdigi bilgisine ulasilmistir.
Akilli telefon bagimliliginin siklikla 6grenci grubundan olusan geng popiilasyonda
goriildiigl bilgisi gdz oniinde bulunduruldugunda, bu sonucun beklendik bir sonug
oldugu soylenebilir. Ancak caligmamizda bekar bireyler lehine elde ettigimiz farkin,
anlamlilik derecesinin zayif giicte oldugunu ve evli ile bekar bireyler arasindaki akilh
telefon bagimlilig1 6l¢egi puan ortalamalarinin birbirlerine yakin oldugunu belirtmekte
fayda vardir. Tlgili literatiir incelendiginde ise medeni durum acisindan akilli telefon

bagimliligin1 degerlendiren ¢ok sinirli sayida aragtirmanin oldugu goriilmektedir. Bu
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aragtirmalarin bir kisminda, bekar bireylerin evli bireylere gére daha ¢ok akill telefon
bagimlilig1 gosterdigi sonucuna ulasilmistir (Nahas, Hlais, Saberian ve Antoun, 2018;
Ankara, Tekin ve Oz, 2020). Bu ¢alismalardan elde edilen bulgularin, tez calismamizin
sonucu ile uyumluluk gosterdigi goriilmektedir. Bu farkin ortaya ¢ikmasinda, bekar
bireylerin evli bireylere nazaran daha az sorumluluk ve sosyal role sahip olmalariyla
beraber, vakitlerini daha serbest kullanabilmeleri, akilli telefon bagimliligi gelistirme

ihtimallerini arttiric1 bir faktor olarak diisiiniilebilir (Ankara, Tekin ve Oz, 2020).

Akilli telefon bagimliligi i¢in son incelenen demografik degisken ise egitim
durumudur. Bu ¢alismada katilimcilarin egitim durumu; lise ve Oncesi, lisans ve
lisansiistii  seklindeki kategoriler altinda ele alinmistir. Gergeklestirilen analiz
bulgulara gore tek fark, lisans ile lisansiistli diizey arasinda elde edilmistir. Buna
gore lisans diizeyindeki bireylerin, lisansiistii egitim durumundaki bireylere gore
anlamli derecede daha fazla akilli telefon bagimliligina sahip olduklar1 goriilmiistiir.

Bu sonug, ilgili alan literatiiriiyle tutarli gériilmektedir (Shahrestanaki ve ark., 2020).

5.2.2. Akill Telefon Bagimhihiginin Bagimsiz Degiskenlerle Korelasyonunun

Degerlendirilmesi

Arastirmamiz kapsaminda akilli telefon bagimlilig1 ile iliskisi incelenen bagimsiz
degiskenlerden biri baglanma stilleridir. Baglanma yapilanmasinin insan gelisimi ve
yasam kalitesi lizerindeki goz ardi edilemez ve hayati 6neme sahip denilebilecek
etkileri agikardir (Bowlby, 1969, 1973). Nitekim baglanmanin hayatimizin hemen her
alanina sirayet ettigi diisliniildiiglinden ve gozlemlendiginden, bireylerin baglanma
sistemleri pek cok konu cercevesinde ele alinmistir. Baglanmadan etkilenebilecegi
hususunda {izerinde yakin zamanda g¢alisilmaya baslanan konulardan biri de akilli

telefon bagimlhiligidir.

Akillr telefon bagimliliginin ortaya ¢ikisinda baglanma sistemindeki aksakliklarin
onemli bir faktdr olabildigi yoniinde birgok arastirma verisine rastlanmaktadir (Keefer,
Landau, Rothschild, Sullivan; 2012; Konok, Gigler, Bereczky ve Miklosi, 2016). Oyle
Ki, olumlu bir baglanma yapilanmasi saglanamadiginda bireyin baglanma nesnesi
yerine (6rn; bakimveren, anne vs.) cep telefonu/ akilli telefon gibi maddi nesnelerini

getirerek bir telafi mekanizmasi olusturabildigi s6ylenmektedir (Ching ve Tak, 2017;
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Liu, Yang, Zhu ve Zhang, 2019). Bu bilgiler 1s18inda bu tez calismasinda;
katilimcilarin akilli telefon bagimliligi diizeyleri, sahip olduklar1 baglanma stilleri
baglaminda incelenmistir. Gergeklestirilen analiz sonuglari literatiirle uyumlu olarak;
akilli telefon bagimhiliginin giivenli baglanma stili ile negatif ve anlamh
korelasyonunu gosterirken korkulu ve saplantili baglanma stili ile ise pozitif yonde
anlamli bir korelasyonun oldugunu gostermistir. Ozetle elde edilen veriler, akill
telefon bagimlilig1 acgisindan giivenli baglanma stilinin koruyucu ve giivensiz
baglanma stillerinin ise bir risk faktorii olabilecegi seklinde yorumlanabilir.
Dolayistyla akilli telefon bagimliligi ve baglanma iligkisini degerlendiren literatiir

calismalarinin mevcut tez ¢alismamizla tutarlilik gosterdigi sdylenebilir.

Insan kisiliginin temel taslarindan olan kimlik gelisimi, yasam boyu gelisim gdsterme
potansiyeli tasimakta ve bu siireg, cesitli kriz ve bocalama dénemlerini de blinyesinde
barindirmaktadir (Dereboy, 1993). Saglikli bir kimlik olusumuna sahip olamayan
bireyler, kimliklerini belirlemeye veya oturtmaya yonelik farkli girisimlerde
bulunabilmektedir. Kimlik kesfinin de yapildigi bu siireglere, teknolojik cagin
vazgecilmez tirlinleri olan cep telefonlary/ akilli telefonlar da dahil olabilmektedir
(Davis, 2013). Bu bilgilerden yola ¢ikilarak bu ¢alismada, kimlik duygusunun akillt
telefon bagimliligr ile iliskisini incelemek amaglanmistir. Yapilan korelasyon analizi
sonucunda, kimlik duygusunun akilli telefon bagimlilig: ile korelasyon giicii yiiksek
ve anlamli bir iligki gdsterdigi bulgulanmigtir. Daha acgiklayicr bir ifadeyle, kimlik
duygusu gelisiminde bocalama yasayan bireylerin akilli telefon bagimliligi gelistirme
egiliminin daha fazla olabilecegi soylenebilir. Alanyazindaki ¢alismalar da,
aragtirmamizdaki bu bulguya benzer sonuglarin elde edildigini gdstermektedir

(Morrill, 2009; Alavi ve ark., 2018; Akyiirek, Kars ve Bumin, 2019).

Kimlik bocalamasi ile akilli telefon bagimlilig1 arasindaki bu pozitif yonlii iliski; daha
once de belirtildigi iizere kimlik kesfi siirecine akilli telefonlarin aracilik etmesi
nedeniyle ortaya ¢ikmis olabilir. Nitekim kimlik bocalamasi i¢indeki birey kimlik
arayist i¢indedir ve akilli telefonlar da kimlige iliskin rollerin arastirilmasi ve kendini
kesfetme hususunda bireye yardimci bir islev gorebilir (Davis, 2013). Akilh
telefonlarin bagimliliga yol agabilme 6zelligi goz oniinde bulunduruldugunda (Wood
ve Neal, 2007), akilli telefonlar {izerinden gergeklestirilmeye calisilan bu kimlik
arayis1 siirecinin, akilli telefon bagimliligiyla sonuclanabilecegi diisiiniilebilir. Bunun

yaninda miitemadiyen gelisen teknolojinin varligi, diinyanin her yerinden farkli rol
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modellerinin de g6z dniinde olmasini kolaylastirmistir (Arnett, 2015). Kimlik duygusu
acisindan bakildiginda; hem yerli hem yabanci kiiltiirden pek ¢ok rol segeneginin
bireyler i¢in asikar olmasi, 6zellikle kimlik bunaliminda olan bireylerin kendilerine
uygun kimligi tercih etmeleri konusunda daha karmasik bir durum yasamalarina neden
olabilmektedir (Dereboy; 1993). Dolayisiyla akilli telefonlara bagimli olan bireylerin
kimlik bocalamasi1 yasama diizeylerinin gorece daha fazla olabilecegi diisiiniilebilir.
Ayrica bireyler akilli telefonlarindaki internet aracili uygulamalar, iletisim kanallari
ve sosyallesme aglari ile 6z kimliklerinden ziyade sanal ve ideal bir kimlik imaj1
yansitma meylinde olabilmektedir (Ceyhan, 2010). Bu da gergek bir kimlik gelismesi
ve yerlesmesi acisindan ketleyici bir faktor gibi goriinmekte ve akilli telefonlara olan

bagimlilik bu durumu kériikleyebilmektedir.

Akall telefon bagimliliginin iliskili oldugu faktorleri belirlemek adina son olarak ele
aldigimiz bagimsiz degisken ise kisiler arasi problemlerdir. Akilli telefon kullaniminin
yayginlagmasi ile beraber yiiz yiize iletisim ve etkilesimlerden uzaklasildigi ve sanal
ortamdaki iletigimin artisa gectigi bilinen bir gergektir (Twenge, 2017/2018). Kisilerle
gerceklestirilen yiiz yiize olan birebir iligkilerin azalmasi da ¢esitli nedenlerle kisiler
aras1 problemleri agiga ¢ikarabilmektedir (Gardner ve Davis, 2013). Ote yandan
psikoterapdtik yardima basvurma nedenlerinden biri olarak sayilan kisiler arasi
problemlerin (Horowitz, 1979) icinde bulundugumuz ve bahsi gecen bu teknoloji
caginda hem sosyal hayatta hem de klinik ortamda karsimiza ¢ikmasi daha olasi
goriinmektedir. Bu calisma kapsaminda gergeklestirilen analiz sonuglar1 da aktarildig
tizere akilli telefon bagimliligi ile kisiler arasi problem diizeyinin pozitif ve anlamli bir
korelasyon i¢inde oldugunu gostermistir. Elde edilen dogrusal iligki; kisiler arast sorun
yasayan bireylerin akilli telefonlarini kullanarak bu iletisim ve yakinlik ihtiyacim
karsilamaya calistiklar1 seklinde yorumlanabilecegi gibi, akilli telefonlarina bagiml
hale gelen kisilerin sosyal iligkilerinde meydana gelen bozulmalar seklinde de

yorumlanabilir.

5.2.3. Akill Telefon Bagimhihi@imin Yordanma Diizeyinin Degerlendirilmesi

Akillr telefon bagimliliginin baglanma stilleri, kimlik duygusu ve kisiler arasi

problemler agisindan iliskili oldugu bilgisi, gerek ilgili literatiir gerekse mevcut
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caligmanin verileri 1518inda ortaya konmustur. Akilli telefon bagimlilig: ile anlaml
iligkiler gdsteren bu bagimsiz degiskenlerin akilli telefon bagimliligini ne diizeyde
yordadigini incelemek igin ise regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonucunda akilli
telefon bagimliligini; baglanma stillerinden giivenli baglanma stili negatif yonde
yordarken saplantili baglanma stili ise pozitif yonde yordamistir. Kimlik duygusunda
yasanan sorunlar1 ifade eden kimlik bocalamasinin ve kisiler arasi problemlerin de
akilli telefon bagimliligini pozitif yonde ve anlamli derecede yordadig goriilmiistiir.
Akilli telefon bagimliligin1 aciklamak ve bu olguda etkili olan faktorleri
degerlendirmek amaciyla gergeklestirilen bu yordayicilik analizinde, ortaya konan bu
tic degiskenli modelin (baglanma stilleri, kimlik duygusu ve kisiler aras1 problemler)
akilli telefon bagimliliginin toplamda %25’ini yordadigi sonucuna ulasilmistir. Bu
analize dahil olan bagimsiz degiskenlerin akilli telefon bagimlilig: iizerindeki tekil
etkilerine baktigimizda ise baglanma stillerinin (giivenli ve saplantili)) modele
katkisinin yaklagik %10, kimlik duygusu 6zelinde incelenen kimlik bocalamasinin
yaklasik %13 ve kisiler aras1 problemlerin ise yaklasik %?2’lik bir katkis1 oldugu
goriilmiistiir. Bu sonuglardan da anlasildign {izere akilli telefon bagimliliginm

aciklamada, kimlik duygusu ile baglanma stillerinin 6nemli paylar1 bulunmaktadir.

Baglanma siirecinde istedigi ve ihtiya¢ duydugu yakinlig1 ve giiven duygusunu elde
edemeyen bireylerin 6fke, iiziintii ve kaygi gibi duygulari hissetmesi olasidir (Hazan
ve Shaver, 1994). Bu nedenle bu sekildeki bir baglanma yapilanmasina sahip
bireylerin, yasamlarinin ileriki donemlerini de kapsayan giivensiz baglanma
stillerinden birini gostermesi beklenebilir (Waters ve ark., 2002). Daha 6nceden
bahsedildigi gibi giivensiz bir baglanma stili gosteren bireylerin yakinlik, giiven elde
etme gibi ihtiyaclarinin karsilanmamasi nedeniyle yogun kaygi gibi duygularini tolere
etmede akilli telefonlarina sarilabildigi bildirilmektedir (Keefer, Landau, Rothschild
ve Sullivan, 2012). Akilli telefonlarla gegirilen bu siirecin, birey i¢in baglanma
ihtiyaglarmi telafi eden olumlu bir islev gorebilecegi diistiniilse de, akilli telefona
bagimli olma gibi dezavantajli bir durumla sonug¢lanmasi da miimkiin olabilmektedir
(Konok, Gigler, Bereczky ve Miklosi, 2016). Nitekim akilli telefon bagimliligiyla
giivensiz baglanma paternlerinin (kaygili, korkulu, saplantili, kagingan) iliskili oldugu
birgok ¢alisma ile ortaya konmustur (Ghasempour ve Mahmoodi-Aghdam, 2015;
Arpaci, Baloglu, Kozan ve Kesici, 2017; Saricicek, 2018; Hizarci, 2018; Biiyiik¢olpan,

2019). Mevcut ¢aligmamizin regresyon analizi bulgular ise bu ¢alismalarla elde edilen
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sonuglart ve genel literatiir bilgilerini destekler nitelikte; giivenli baglanma stilinin
akilli telefon bagimlilig1 agisindan negatif yonde ve saplantili baglanma stilinin ise

pozitif yonde 6nemli bir yordayici oldugunu gostermistir.

Giivenli baglanma stilinin akilli telefon bagimlilig1 ile negatif, giivensiz baglanma
stillerinin ise pozitif bir korelasyon gdstermesi beklenen bir sonugtur. Bunun yani sira
bu caligmada ele alinan ii¢ giivensiz baglanma stilinin (saplantili, korkulu ve kayitsiz)
hepsi akilli telefon bagimlilig: ile anlamli bir iliski gosterse de, yalnizca saplantili
baglanma akilli telefon bagimliliginin bir yordayicisi olarak saptanmistir. Bu sonug,
saplantili baglanma stilinin dogas1 ve akilli telefona baglanmanin ortaya ¢ikardigi
durum arasindaki benzerlik ile agiklanabilir. SOyle ki, saplantili baglanan bireylerde
benlige iligkin olumluluk diizeyi diisiikken digerlerine iliskin olumluluk algisi ise
yiiksektir. Saplantili baglanan bireyler, kendilerini iyi hissetmek i¢in digerlerinden
onay almaya ihtiya¢ duyarlar ve bu da bir sekilde digerlerine bagimli olma
olasiliklarint arttirabilir. Akilli telefonlarin baglanma nesnesi yerine gegebilecegi de
diistiniildiiginde (Keefer, Landau, Rothschild ve Sullivan, 2012), saplantili baglanan
bireylerin digerlerine iligskin olumlu yaklasim ve bagimliliklarini, akilli telefonlarina
aktarabilmeleri olas1 goriinmektedir. Dolayisiyla bu aragtirmada elde edilen saplantili
baglanma yordayiciliginin, bahsedilen bu baglanma sistemi igerisinde agiklanabilecegi

diistiniilmektedir.

Gilinlimiizde akilli telefonlar bireyler i¢in kimlik kesfi ve gelisimine imkan sunmasi
baglaminda fonksiyonel bir konumda olabilmektedir (Davis, 2013). Ancak daha 6nce
de ifade edildigi lizere birtakim nedenlerden 6tiirii kimlik duygusundaki problemlerin
akilli telefon bagimliligiyla iliski gdsterdigi bulgulanmistir (Morrill, 2009; Akyiirek,
Kars ve Bumin, 2019; Gezgin, Hamutoglu, Sezen-Giltekin ve Yildirim, 2019). Tez
calismamizdaki regresyon analizi ile de, kimlikte yasanan bocalamanin akill1 telefon
bagimliligimi ciddi diizeyde yordadagi goriilmiistiir. Akilli telefon bagimliliginin
kimlik duygusu ile olan iliskisine yonelik baz1 goriisler ileri siiriilse de, bu iliskinin
yOniine ve niteligine dair agiklayici olabilecek daha fazla arastirmanin gerekli oldugu
diisiiniilmektedir. Ozellikle iilkemizde, bu iki kavram arasindaki iliskiyi ele alan
caligmalarin son derece az oldugu g6z 6nilinde bulunduruldugunda, yeni arastirmalara

ithtiyag¢ oldugu diistiniilmektedir.

Akilli telefon bagimliligini yordadig: saptanan bir diger bagimsiz degiskenimiz kisiler

arast problemlerdir. Kisiler arast problemler yasamin pek c¢ok alanindan
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etkilenebilmekte ve yine yasamin bir¢ok alanini olumsuz etkileyebilmektedir. Bu
yiizden olsa gerek ki kisiler arasi problemler, psikolojik destege bagvuran danisanlarin
esas nedenleri arasinda yer almaktadir (Horowitz, 1979). Tipki akilli telefon
bagimlilig1 ve kimlik duygusu iliskisinde dile getirildigi gibi, kisiler arasi iligkiler ile
akill telefon bagimlilig: iliskisinde de, bu iligkinin temelini belirleyebilmek 6nem arz
etmektedir. Ciinkii bu iki degisken arasindaki iligkinin iki farkli yonden kaynaklanma
durumu kisith ¢alismalar ¢ergevesinde ele alinmustir. Bu c¢alismalarda yer alan bir
goriise gore; akilli telefon bagimlilig, ¢esitli sebeplerden dolay1 kisiler arasi
iligkilerinde problem yasamakta olan bireylerin bu iliski yoksunluklarini azaltmak
amaciyla akilli telefonlar1 ile asir1 ugrasilari neticesinde gelisiyor olabilmektedir
(Hong, Chiu ve Huang, 2012; Twenge, 2017/2018). Buna karsin bir diger goriis ise
akilli telefonlari ile asir1 diizeyde mesgul olan bireylerin kisiler arasi iligkilerinin bu
sebepten Otiirli bozulduguna iliskindir (Cyr, Berman ve Smith, 2015). Dolayisiyla
akilli telefon bagimliligi ve kisiler arasi problemlerin iliskisinin daha detayli

degerlendirilebilmesi i¢in daha fazla ¢alismanin yapilmasi gerekli goriilmektedir.

5.3. Nomofobiye iliskin Bulgularin Degerlendirilmesi

Bu baslik altinda, bu tezin amaci kapsaminda nomofobiye dair gergeklestirilen analiz
bulgularinin 6zetine ve elde edilen sonuglarin ilgili literatiir esliginde tartisma ve

degerlendirmesine yer verilmistir.

5.3.1.Nomofobinin Demografik Degiskenler Acisindan Degerlendirilmesi

Tipki akilli telefon bagimliliginda oldugu gibi, nomofobinin de geng niifus icerisinde
yaygin oldugu bilinmektedir (SecurEnvoy, 2012). Bu ¢alisma kapsaminda, geng ve
orta yetigkinlik donemi bireylerinden elde edilen verilere gére, nomofobinin yas
artisiyla beraber azalma gosterdigi bulgulanmistir. Tek yonlii varyans analizi
sonucunda; 18-25 yas grubunun ve 26-40 yas grubunun, 41-65 yas grubu bireylerine
gore anlamli diizeyde daha nomofobik olduklar1 goriilmiistiir. Bu analiz bulgusu

literatiirdeki ¢alismalarla da tutarlilik géstermektedir (SecuEnvoy, 2012; Jilisha,
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Venkatachalam, Menon ve Olickal, 2019). Genglerde daha fazla nomofobinin
goriilmesinin altinda, diirtii kontroliinii saglamadaki yetersizligin yatabilecegi
diistintildiigiinde (Choliz, 2012) akilli telefonsuz kalamama olgusunun daha fazla

goriilebilmesi de olas1 goriilmektedir.

Nomofobinin cinsiyet faktorii baglaminda arastirildigi ¢ok sayida calisma
bulunmaktadir. Caligmalarin biiylik bir kisminda, akilli telefon bagimliliginda oldugu
gibi nomofobide de kadinlarin daha dezavantajli oldugu yoniinde sonuglar elde
edilmistir (Yildirim, Sumuer, Adnan ve Yildirim, 2016; Dasgupta ve ark., 2017,
Erdem, Tiiren ve Kalkin, 2017; Altan, 2019). Mevcut tez ¢alismamizda da bu sonuca
benzer sekilde, kadinlarin erkeklere nazaran nomofobiyi anlamli diizeyde daha fazla
gosterdikleri bulgulanmistir. Dolayisiyla cinsiyet agisindan ortaya c¢ikan sonucun,
literatiirle uyumlu oldugu soylenebilir. Bunun yani sira alanyazinda, nomofobinin
erkekler lehine anlamli bir farkin oldugu goriilmekle beraber (Mail Online, 2008;
Durak, 2017) cinsiyetler arasi anlamli bir farkin goriilmedigi c¢alismalara da

rastlanmistir (Dixit ve ark., 2010; Sezer ve Atilgan, 2019).

Katilimcilarin nomofobi diizeylerinin incelendigi bir diger demografik degisken
medeni durumdur. Yine daha 6nce akilli telefon bagimlilig: verilerinde goriildiigi gibi,
nomofobide de bekar bireylerin nomofobi diizeylerinin anlamli derecede daha yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Literatiir incelendiginde medeni durum agisindan
karsilagtirmanin yapildigi calismalarin neredeyse yok denecek kadar az oldugu
gorilmiistiir. Bu konuda ulasilan kaynaklardan biri, elde ettig§imiz sonucu destekler
nitelikte olmakla beraber (Tor Kadioglu ve Kosar, 2019) bir digeri ise nomofobinin
medeni durum agisindan farklilik arz etmedigine iligkin bir bulgu sunmaktadir (Ertan,
2019). Neticede nomofobi caligmalar1 genel olarak sadece lise veya iiniversite gruplari
tizerinden yiiriitiildiigli i¢in evli/bekar olmanin farkina iliskin pek bir bulgunun
literatiirde yer almamasi dogal goriilmektedir. Bu sebeple medeni durum agisindan
nomofobi diizeyi karsilastirmalarinin yapildig1 daha fazla calismaya ihtiya¢ duyuldugu

diistiniilmektedir.

Yiiriitiilen bu tez ¢aligmasinda, lise ve dncesi, lisans ve lisansiistii olarak kategorize
edilen egitim durumu degiskeninin katilimcilarin nomofobi diizeyleri baglaminda
karsilastirilmast yapildiginda, gruplar arasi herhangi bir anlamli farkin ortaya
cikmadigr goriilmiistlir. Alanyazina bakildiginda, bu calismada oldugu gibi dgrenci

gruplar1 disinda ve genis yas orneklemi gercevesinde egitim durumunu karsilastiran
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tek bir arastirma ile karsilagilmistir. Bu arastirmanin sonucu da, tez ¢calismamizdan
elde ettigimiz bulgudaki gibi bireylerin nomofobi diizeylerinin egitim durumuna goére

farklilasmadigin1 gostermistir (Gezgin, Sahin ve Yildirim, 2017).

5.3.2. Nomofobinin Bagimsiz Degiskenlerle Korelasyonunun Degerlendirilmesi

Akilli telefonlarin ¢esitli nedenlerden dolayr kullanilamamasinin yarattigi patolojik
korku ve anksiyete olarak ifade edilen nomofobi (Mail Online, 2008; King, Valenga
ve Nardi, 2010) kisith sayida ¢alismada baglanma agisindan incelenmistir. Daha 6nce
akillh telefon bagimhiliginda bahsedildigi iizere; akilli telefonlara olan baghlik ve
bagimlilik, erken donemde yeterince karsilanmamis olan nesne iligkilerini ve
baglanmasini telafi etme davranisi neticesinde ortaya ¢ikabilmektedir. Akilli telefon
bagimliliginin belki de bir agama ilerisi olarak degerlendirebilecegimiz nomofobide
ise, telefonlara bagimli olmanin 6tesinde adeta onlarsiz yasayamama gibi bir durum
kendini gostermektedir. Ortaya ¢ikan bu tablo baglanma sistemindeki bir durumu akla
getirmektedir. SOyle ki, baglanma nesnelerince yakinligi saglayamayan bireyler kaygi
hissetmekte ve 1srarli bir bi¢gimde bu yakinhigi kurmaya yonelik davranmislar
sergilemektedirler (Keefer, Landau, Rothschild ve Sullivan, 2012). Nihayetinde ifade
etmek gerekirse; baglanma nesnesinden uzak kalarak ihtiyac hissettigi bazi seyleri
karsilayamayan ve kaygilanan bireyin durumu, akilli telefonundan uzak kalarak

anksiyete ve korku yasayan bireyin durumuna benzetilebilir.

Nomofobi ile baglanma arasinda boyle bir benzerlik kuruldugundan bu tez
caligmasinda, nomofobi ve baglanma stilleri arasindaki iligkinin nasil oldugu
incelenmek istenmistir. Yapilan korelasyon analizi sonucunda nomofobinin giivenli
baglanma ile negatif ve anlamli bir korelasyon gosterdigi ve buna karsin korkulu,
saplantil1 ve kayitsiz baglanmayla ise pozitif ve anlamli bir korelasyon gosterdigi
bulgulanmustir. Nomofobi Olgegi’nden alman puanlarin artisi, bireylerdeki nomofobi
diizeyinin artigin1 ifade etmektedir. Bunun yani sira 6lgekten alinan puanlara karsilik
nomofobi diizeylerinin dort grupta toplanabilecegi de bildirilmistir (Yildirirm ve
Correia, 2015). Tez calisjmamizda nomofobinin dogrusal hesaplanan bu puani,

korelasyon analizinde kullanilmistir. Ayrica ¢alismamiza dahil olan katilimcilar bahsi
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gecen nomofobiye ait bu dort alt grup cergevesinde de gruplandirilmis ve bagimsiz
degiskenler agisindan hangi nomofobi gruplarinin farklilagsma gosterdigi incelenmistir.
Bu dogrultuda ilkin aragtirmanin bagimsiz degiskenlerinden baglanma stilleri ile
nomofobi alt gruplarinin farklilasip farklilasmadigi analiz edilmistir. Gergeklestirilen
analiz neticesinde; hafif diizeyde nomofobisi olan bireylerde, orta ve asir1 diizeyde
nomofobisi olan bireylere gore glivenli baglanma stilinin anlamli derecede daha fazla
gorildiigli saptanmistir. Buna ek olarak, korkulu baglanma stili; orta ve asir1 diizeyde
nomofobik olan bireylerde, hafif nomofobisi olan bireylere gére anlamli derecede daha
fazla gorilmiistir. Diger gilivensiz baglanma stilleri olan saplantili ve kayitsiz
baglanma stili agisindan ise nomofobi alt gruplar1 agisindan herhangi bir fark ortaya
citkmamistir. Beklendigi {lizere nomofobi gruplar1 arasinda baglanma stilleri

baglaminda ortaya c¢ikan bu farklar, korelasyonel analizdeki sonuglarla ortiismektedir.

Tipki akilli telefon bagimliligt ve baglanma stilleri iligkisinde bahsettigimiz gibi
giivenli baglanan kisilerin nomofobi olgusu acisindan daha az risk tasidigini ve
giivensiz baglanma stillerine sahip kisilerin (korkulu, saplantili ve kayitsiz) ise riskli
grupta sayilabilecegi sdylenebilir. Nomofobi ve baglanma iliskisine deginen ve
ulasilan iki calismada da, gilivensiz baglanma kapsamina giren kaygili ve kaginmaci
baglanmanin nomofobi ile pozitif yonde anlamli1 diizeyde bir iligki gosterdigi sonucuna
ulagilmistir (Arpaci, Baloglu, Kozan ve Kesici, 2017; Biiyiik¢olpan, 2019).
Dolayisiyla bu c¢aligsmalardan elde edilen bulgularin mevcut tez c¢alismasi

bulgularimizi destekler nitelikte oldugu goriilmektedir.

Nomofobi ile iligkisine bakilan bir diger degiskenimiz kimlik duygusudur. Kimligin
akilli telefon bagimliligiyla olan iliskisinde farkli motivasyonlarin devrede
olabileceginden bahsedilmistir. Nomofobi ile kimlik arasindaki ¢ikarimsal iliski igin,
Nomofobi Olgegi’nin alt boyutlarindan yola ¢ikilmistir. Zira bu &lgegin dort alt
boyutundan biri olan “gevrimici baglantiyi kaybetme” boyutu, esasinda ¢evrimici
ortamda sahip olunan kimligi kaybetme duygularina tekabiil etmektedir (Yildirim,
2014; Yildirnm ve Correia, 2015). Yani nomofobi baglaminda akilli telefon
kullanimini ele alacak olursak, akilli telefonlar1 kaybetme veya onlardan bir sebeple
uzak durmanm, kimligin bir parcasi olarak sayabilecegimiz “online kimligi”
kaybetmeye dair de ¢esitli duygulara yol acabilecegi sdylenebilir. Nitekim bireyler, bu
online kimlikleri ile olmak istedikleri kisiye biiriinebilme konforunu yasarlar (Saribay

ve Durgun, 2020). Bu sanal kimlikten kopma veya ayr1 kalma durumlarinin ise
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memnuniyetsizlik olusturup bireye sikinti verebilecegi diisliniilebilir. Ayrica akilli
telefonlarin kisisel bilgilerin saklanabilmesini ve bunlara tekrar tekrar ulasilabilmesini
saglamasi, bireylerin akilli telefonlarini kimliklerinin bir uzantisi olarak hissetmelerine
de yol agabilmektedir. Dolayisiyla bireyler, kimliklerine ait oldugunu diistindiikleri
anilarin bu nesnelerde yer etmesi nedeniyle onlarla temasini daimi kilma ugrasi igine
girebilirler. Boyle bir durumun ise bireylerdeki nomofobi egilimini yani telefonsuz

kalma korkusunu arttirabilecegi diistiniilmektedir (Han, Kim ve Kim, 2017).

Yukarida bahsedilen durumlar ve kavramlar nispeten ¢ok yeni ve iizerinde daha ¢ok
arastirilmasi gereken olgulari ifade etmektedir. Bu ¢alismada ise her ne kadar kimlik
kavrami 6zelinde genel bir kimlik bocalamasi1 durumu ele alindiysa da, nomofobi ve
kimlik bocalamasi arasindaki iliski az 6nce bahsi gegen agiklamalar dogrultusunda ele
almabilir. Yiriittiglimiiz bu arastirmada, kimlikte yasanan bocalanma diizeyi ile
nomofobi diizeyi arasinda pozitif yonde anlamli bir korelasyon bulunmustur. Yine bu
bulguyla paralel olarak nomofobi alt gruplarmin kimlik bocalamasi agisindan
incelendigi fark analizlerinde, orta ve asir1 diizeyde nomofobisi olan bireylerin hafif
diizeyde nomofobisi olan bireylere nazaran anlamli derecede daha fazla kimlik
bocalamasi yasadiklari sonucuna ulasilmigtir. Tiim bu sonuglar da, kimlik duygusunu
saglamada sorun yasayan bireylerin, nomofobi kriterlerini daha fazla karsiladiklar

anlamina gelmektedir.

Yerli literatiirde nomofobiyi kimlik duygusu baglaminda degerlendiren hicbir
caligmaya rastlanmazken yabanc1 yazinda ise yalnizca yukarida bahsi gegen ¢alismaya
(Han, Kim ve Kim, 2017) ulasilmistir. Tez calismamizdan elde ettigimiz veriyi bu
calismanin da katkistyla degerlendirecek olursak, kimligin bir parcasini i¢inde
barindiran ve hatta belki de dogrudan kimligin bir pargasi olarak addedilen akilli
telefonlar, bireyler i¢in bu agidan son derece 6nem arz etmektedir. Dolayisiyla bu
nesnelerden uzak kalma ile bireylerin kimliklerinden kopma veya kimlikleriyle ilgili
bocalama yasama gibi durumlar igerisine girebilecekleri Ongoriilebilirdir. Bu
cerceveden bakildiginda kimlik duygusu ile nomofobinin iligkili degiskenler

olabilecegi ve bunu sinayan daha fazla ¢alismaya ihtiyag¢ oldugu diistintilmektedir.

Mevcut tez ¢alismamizda akilli telefon bagimliliginin yaninda nomofobinin de kisiler
arast problemler acisindan degerlendirmesi yapilmistir. Buna gore kisiler arasi
problemlerin artis1 ile nomofobi diizeyinin artisinin dogrusal ve anlamli bir iligki

gosterdigi bulgulanmigtir. Nomofobi gruplar1 arasinda gerceklestirilen fark analizleri
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de bu iliskiyi dogrular niteliktedir. Yani orta ve asir1 diizeyde nomofobisi olan
bireylerin hafif diizeyde nomofobisi olanlara gore daha fazla kisiler aras1 problemler
yasadiklar istatistiksel agidan anlamlilik gostermistir. Daha once de belirtildigi iizere
dijitalize olmus yasamlarimizda teknolojinin hakimiyeti (Arslan, 2012/2015), kisiler
arasl iliskilerimizde de bazi sorunlar yasamamiza yol agmaktadir (Gardner ve Davis,
2013). Akill telefonlara bagimli kalan ve nomofobide oldugu gibi bu cihazlardan ayri
kalmada zorluk yasayan bireylerin, diisiik benlik saygisina ve yliksek kaygiya sahip
bireyler olabilecekleri diisiiniilmektedir (Hong, Chiu ve Huang, 2012). Oyle ki,
ozellikle sosyal ortamlarda belirginlesen, diisiik 6zsaygt ile asir1 anksiyetenin hakim
oldugu tablolarda, kisiler arasi iliski ve iletisimi saglamak adina akill telefonlarla agir1
bir bag kurmanin gergeklesebilecegine dair arastirma verileri bulunmaktadir (Uysal,
Ozen ve Madenoglu, 2016; Ertan, 2019). Sonug olarak bu calismada nomofobiyle
kisiler aras1 problemler arasinda bulgulanan pozitif korelasyonun, alandaki literatiir

bilgilerini destekler yonde oldugu sdylenebilir.

5.3.3. Nomofobinin Yordanma Diizeyinin Degerlendirilmesi

Yiirtitiilen bu tez ¢alismasinda nomofobinin; baglanma stilleri, kimlik duygusu ve
kisiler aras1 problemler ile olan iligkisi incelenmistir. Yapilan iligkisel analizler
sonucunda nomofobinin tiim bu degigkenler ile anlamli korelasyonlar gosterdigi
gorilmiistiir. Nomofobiyi yordayan degiskenleri belirlemek amaciyla gergeklestirilen
regresyon analizinde ise bu degiskenlerden baglanma stilleri, bu c¢alisma ig¢in
belirlenen korelasyon giiciinii karsilamadigi icin regresyon modeline dahil
edilmemistir. Sonugta bakildiginda, kimlik bocalamasini ifade eden kimlik duygusu
Ol¢timii ile kisiler aras1 problemler skorlarinin nomofobiyi %9 oraninda ve pozitif
yonde yordadigi goriilmiistiir. Nomofobiyi aciklayan bu iki degiskenden kimlik
bocalamasmin ise %8’lik yordayicilik orani ile baskin bir role sahip oldugu

anlasilmaktadir.

Kimlik duygusu ve kisiler aras1 problemlerin akilli telefon bagimlilig1 ile olan iliskileri
benzer sekilde nomofobide de goriilebilmektedir. Tezin belli boliimlerinde bu
iliskilere deginilse de kisaca dnemli noktalar1 tekrarlamakta yarar vardir. Ilkin kisiler

aras1 problemleri nomofobi acisindan ele alacak olursak, bu olgunun akilli telefon
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bagimliligindakine benzer bir iligkisellik gosterdigini sdyleyebiliriz. Elde ettigimiz
analiz sonugclari, kisiler arasi problem yasayan bireylerde nomofobinin goriilme
olasiliginin arttig1 seklindedir. Yani kisiler aras1 iligkileri bozuk olan ve bu alanlarda
problemler yasayan bireylerin nomofobiye bir yatkinligi olabilecegi sOylenebilir.
Ancak, nomofobik olmanin da bireylerin kisiler arasi iligkilerinde problemler
yasamasina sebep olabilecegi olasiliginin da gbézden gecirilmesi gerekmektedir.
Dolayisiyla bu ¢ift yonlii iliskinin netlestirilmesi amaciyla daha fazla arastirmaya

ihtiya¢ oldugu diisiiniilmektedir.

Tipki kisiler arasi problemler ile nomofobi iliskisinde oldugu gibi, kimlik duygusu ile
nomofobi iliskisini de dogrudan c¢alisan calisma yok denecek kadar azdir. Bu tez
calismasinda ortaya cikan bulgu, kimlik duygusunda bocalama yasayan bireylerin
nomofobi acisindan riskte olabilecegini gostermektedir. Nitekim kimlik arayisinda
olan bir bireyin akilli telefonunu bu arayisa arag kildigi (Davis, 2013) ve zamanla bu
aractya bagimlilik gelistirebildigi bilinmektedir (Morrill, 2009). Bu cerceveden
baktigimizda, kimlik kesfinde olup heniiz kendini bulamamis hisseden bir bireyin
akill telefonun baglayici 6zelliklerinin de etkisiyle bu cihaza bagimlilik gdstermesi ve

onsuz yapamamaya baslamasi gergeklesebilir bir durum gibi goriinmektedir.

Bu goriisiin yani1 sira akill telefonlarda, yasamlarimiza ve anilarimiza dair ¢ok g¢esitli
bilgiler depolanabilmektedir. Bize ait olan bu bilgiler bir yandan da kimligimize iliskin
ogeleri barindirmaktadir. Bu baglamda nomofobinin kimlik duygusu ile iligkisini
aciklayan Han, Kim ve Kim (2017), akilli telefonlarin kimligin genisletilmis bir
parcast ve uzantist olarak goriilebilecegini ifade etmektedir. Boyle bir durumun
gelismesi ile beraber ise, bireylerin nomofobide oldugu sekilde, akilli telefonlarindan
ayrilmak istemeyeceklerini ve ayrildiklar1 durumda da korku ve kaygi gibi duygular

yasayabileceklerini dile getirmektedir.
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Yasantilarimizin gitgide vazgecilmez bir unsuru haline gelen akilli telefonlar,
istatistiksel verilerin de isaret ettigi lizere giinden gline kullanimi artan bir profil
sergilemektedir. Akilli telefonlarin bu denli cezbedici olmasinda, ¢ok ¢esitli alanlarda
ve bir¢ok agidan sagladigi islevsellik ve kolayligin etkisi bulunmaktadir. Ancak bunun
yaninda akilli telefonlarin kontrolsiiz, problemli veya asir1 kullanimlari ile bu cihazlara
bir bagimlilik gelistirilmesi sorunu da ortaya c¢ikmaktadir. Tipki madde
bagimliliklarinda oldugu gibi, akilli telefonlara karsi gelistirilen bagimliligin da
bireylerin yasamlarinda ruhsal, fiziksel, toplumsal ve maddi olmak tizere ¢ok yonlii
hasarlar birakma potansiyeline sahip oldugu bilinen bir gergektir. Nitekim, 6zellikle
akill telefon kullaniminin yayginlagsmasiyla beraber, bu cihazlarin bagimlilik yapma
durumunu ve bunun insan yasamina olas1 etkilerini inceleyen ¢ok sayida g¢alisma
gerceklestirilmistir.  Ortaya konan bu ¢alismalar, akilli telefonlarin sorunlu
kullanimlarinin, basta ruhsal isleyiste ve sosyal islevsellikte bozulma olmak iizere
hayatlarimiza 6nemli boyutlarda sirayet ettigini gdstermektedir. Oyle ki, psikoloji
yazininda halihazirda iizerinde yogun olarak calisilan akilli telefon bagimliliginin,
Ruhsal Bozukluklarin Tanisal ve Sayimsal El Kitabi olan DSM’ye davranigsal

bozukluklar kapsaminda girebilecegi 6ngoriilmektedir.

Cazip ozellikleri ile aligkanliga ve hatta bagimliliga yol agabilen akilli telefonlar,
cesitli nedenlerden dolay1 kullanilamaz veya erisilemez olduklarinda, bireylerde ciddi
psikolojik ve fizyolojik semptomlara neden olabilmektedir. Giinliikk islevselligi
belirgin diizeyde etkiledigi fark edilen bu durum, yakin zamanda ortaya atilan
“nomofobi” kavramu ile agiklanarak alanyazina girmistir. Telefonsuz kalma korkusu
olarak da bilinen nomofobi, yasadigimiz modern ¢agin fobisi olarak adlandirilmakta
ve yapilan ¢aligmalar bu olgunun toplum i¢inde giinden giine arttigin1 gostermektedir.
Teknoloji ¢aginin iki davranigsal patolojisi olarak da nitelendirebilecegimiz akilli
telefon bagimliligi ve nomofobinin, hem bireyleri hem de toplumlar: tehdit eden
durumu g6z oniinde bulunduruldugunda, bu iki olgunun altinda yatan veya olusumu
tizerinde etkisi bulunan faktorleri belirlemek son derece 6nem arz etmektedir. Buradan
hareketle bu arastirmada; akilli telefon bagimliligi ve nomofobinin, temel psikososyal
mekanizmalar1 igeren kuram ve kavramlar agisindan incelenmesi hedeflenmistir. Bu

amagla baglanma kurami1 dogrultusunda baglanma stilleri, psikososyal gelisim kurami
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dogrultusunda kimlik duygusu ve kisiler arasi iliskiler kurami ger¢evesinde ise kisiler

arasi problemlerin bagimsiz degiskenler olarak ele alinmasina karar verilmistir.

Akilli telefon bagimliligi ve nomofobinin yayginlik oranmnin genellikle lise ve
tiniversite grubu geng¢ yas bireylerinde daha fazla oldugu goriildigi i¢in, alan
caligmalari da bu yaslara odaklanmis durumdadir. Fakat artik hemen her yastan bireyin
hayatina dahil olan akilli telefonlarin, akilli telefon bagimlilig1 ve nomofobi agisindan
risk tasiyabilecegini sdylemek yanlis olmaz. Zira bu cihazlarin bagimliliga yol
acabilecek ozellikleri dikkate alindiginda, akilli telefonla temasi olan her yas grubu
icin arastirma yapmak ve gerekli 6nlemleri almak biiyiik bir ehemmiyet tasimaktadir.
Bu nedenle bu caligmanin ikinci amaci, ulasilabilir goriilen genis bir yetiskin
ornekleminde akilli telefon bagimliligi ve nomofobiyi ele almak olarak belirlenmistir.
Iliskisel tarama yontemi ile yiiriitiilen bu tez calismasi, bahsi gegen sorun ve amaglar

dogrultusunda 18-65 yas arasinda 535 katilimei ile gergeklestirilmistir.

Aragtirmadan elde edilen bulgular literatiirle uyumlu olarak, akilli telefon bagimlilig:
ve nomofobinin toplum igerisinde O6nemli oOlglide yaygmn iki olgu oldugunu
gostermistir. Aragtirmanin degiskenleri agisindan bakildiginda ise akilli telefon
bagimlilig1 ve nomofobi; giivenli baglanma stiline sahip bireylerde daha az, giivensiz
baglanma stillerine (korkulu, saplantili, kayitsiz) sahip bireylerde ise bir risk faktorii
olarak daha fazla goriilmiigtir. Bunun yaninda kimlik duygusu tam gelismemis,
kendini tam bulamamis veya kimligini heniiz  oturtamamis  olarak
degerlendirebilecegimiz bireylerin de akilli telefon bagimliligi ve nomofobi diizeyleri
anlamli derecede yiiksek bulunmustur. Son olarak kisiler arasi iligkilerinde daha fazla
problem yasayan bireylerin, akilli telefon bagimlilig1 ve nomofobi diizeylerinin daha
yiiksek oldugu sonucuna ulasgilmistir. iliskisel analiz sonuglarinin yam sira akill
telefon bagimliliginin giivenli ve saplantili baglanma, kimlik bocalamas1 ve kisiler
aras1 problemler tarafindan %25 oraninda yordandigi bulunurken nomofobinin ise
kimlik bocalamasi ve kisiler arast problemler tarafindan yaklasik %9 oraninda
yordandig tespit edilmigtir. Elde edilen tiim bu bulgularin ilgili literatirii destekler

nitelikte oldugu goriilmiistiir.

Akillr telefon bagimliligi simdiye dek gerek yurtdisinda gerekse lilkemizde pek ¢ok
degisken agisindan ele alinmistir. Ancak, akilli telefon bagimliliginin kimlik duygusu
ve kisiler aras1 iligkiler a¢isindan degerlendirildigi yurtdisi ¢caligmalari oldukga sinirlt

olmakla birlikte, tilkemizde ise yok denecek kadar azdir. Bunun yani sira tilkemiz i¢in
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heniiz yeni caligilan bir kavram olarak sayilabilecek nomofobi, baglanma kurami
acisindan birkag ¢alismada ele alinsa da bu olgunun kimlik duygusu ve kisiler arasi
problemler baglaminda dogrudan degerlendirildigi hi¢bir caligmaya rastlanmamustir.
Dolayisiyla bu tez calismasinin, alanyazindaki bahsi gecen arastirma eksikligi

hususunda literatiire katki saglayabilecegi umulmaktadir.

Mevcut tez ¢aligmasinin 6nemli goriilen bazi yonleri ve sinirliliklari da bulunmaktadir.
Oncelikle akilli telefon bagimlihig ve nomofobiyi, farkli yas grubundan bireyleri
iceren genis bir 6rneklemde inceleyen az sayida ¢alisma vardir. Bu nedenle bu
calismada farkli yaslardaki bireylerin degerlendirilmesinin, genel tabloyu gorebilmek
adina onemli olabilecegi diisliniilmektedir. Yan1 sira akilli telefon bagimliligr ve
nomofobi diizeylerini, demografik degiskenlerden medeni durum ve egitim durumu
acisindan karsilastiran sinirli sayida calisma olmasindan otiirii, bu ¢alisma bu
konularda fikir verici olabilecektir. Ayrica yerli alanyazindaki ¢aligmalara g6z
atildiginda; bu tez calismasi gorece fazla katilimeryla yiiriitilmiistiir. Dolayisiyla elde
edilen sonuglarin, iilkemizdeki akilli telefon bagimliligi ve nomofobi durumunu ortaya
koyabilmesi ve bu olgularin genellenebilirligini saglamasi adina katki sunabilecegi

distiniilmektedir.

Tiim bunlara ek olarak arastirmamiz birtakim smirliliklar gostermektedir. ilk olarak
aragtirma verileri, 0zbildirim olgekleri ile elde edildigi icin, katilimcilarin yanh
cevaplar vermis olma olasilig1 goz dniinde bulundurulmas: gereken bir konudur. Ote
yandan her ne kadar Orneklem biiyiikliigii istatistiksel acidan yeterli goriilse de,
demografik o6zellikler baglaminda katilimcilarin  dahil olduklar1 kategorilerin
birbirlerini dengeleyici sayilarda olmayigi, arastirma ic¢in ayrt bir smurlilik
olusturmaktadir. Zira, toplum O&rnekleminin genel toplumu temsiliyet giiciinii
saglamak adina, miimkiin oldugunca degisken kategorilerinin kontroliinii saglamak
onem arz etmektedir. Bunun yaninda ileriki arastirmalarda, tizerinde ¢alisilan toplum
niifusunun, en azindan yas ve cinsiyete gore dagilim oranlarmi dikkate almak daha

saglikli sonuglar almayi saglayabilecektir.

Iliskisel bir arastirma niteligi tastyan bu tez calismasinda, akilli telefon bagimlilig1 ve
nomofobi teorik agidan bagimli degiskenler olarak ele alinmistir. Ancak elde edilen
sonuglarin ayn1 zamanda akilli telefon bagimliligi ve nomofobinin; baglanma
bicimleri, kimlik duygusu ve kisiler arasi iligkiler {izerinde bozucu etkisi olan risk

faktorleri olarak da degerlendirilebilecegi ihtimalini géz Oniinde bulundurmak
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gerekmektedir. Bunun yani sira ilgili alanyazinda kimlik duygusu ve kisiler arasi
problemlerin, akilli telefon bagimliligi ve nomofobi ile olan iligkisini arastiran son
derece az sayida ¢alismaya rastlanmistir. Bu baglamda, yeni ¢alismalarla bu iliskilerin
daha fazla incelenmesinin gerekli oldugu disiiniilmektedir. Bu sayede toplum
icerisinde yayginlig1 artan akilli telefon bagimliligi ve nomofobi olgularinin gelisme
ihtimalini azaltma yolunda, énemli olabilecek faktorlere karsi 6nlemler alabilmek

mumkuin olabilecektir.
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EKLER

EK 1: DEMOGRAFIK BiLGi FORMU

Liitfen asagidaki bilgileri eksiksiz doldurunuz.

1. Yasimz: .....................

2. Cinsiyetiniz: O Kadin O Erkek

3. Egitim Durumunuz: [0 Okuryazar degil O ilkokul O Ortaokul
O Lise O Lisans OYiiksek lisans

4. Medeni Durumunuz: O Evli O] Bekar

5. Akilh telefonunuz var m? L1 Evet L] Hayir

6. Ne kadar zamandir akilh telefon kullaniyorsunuz? ................. yil

7. Giin i¢erisinde telefonunuzu kullanma siireniz ortalama ne kadardir?

[1 1 saatten az 0] 1-2 saat 0] 3-4 saat 01 5 saat ve lizeri

8. Giin icinde telefonunuzu en ¢ok hangi amac icin kullamirsimz? (Birden fazla
secenegi isaretleyebilirsiniz.)

[] Haberlesme [ Mesajlasma (whatsapp, telegram vb.) [ Fotograf/ video ¢ekme
[] Arastirma (akademik, mesleki, saglik vb.) [0 Aligsveris [ Sohbet/ tanisma
[0 Eglence amagli (oyun, miizik dinleme vb.) [J Haber/ ekonomi takibi

[0 Sosyal medya (facebook, twitter, instagram vb.)

9. Telefonunuzda uygulama/ sosyal medya olarak asagidaki uygulamalardan
hangisini/hangilerini kullaniyorsunuz?

O Facebook O Twitter O Instagram O Diger.........
10. Akilli telefonunuzu giinde ortalama kac¢ kez kontrol edersiniz?
[0 10’dan az [0 10-20 kez [J20-30 kez [J 30-40 kez [ 40’tan fazla

11. Uyumadan once telefonla vakit gecirir misiniz?

L1 Evet L1 Hayir

12. Telefonunuzun hayatimzdaki 6nem derecesi nedir?

1 2 3 4 5

(Cok az) (Cok fazla)

13. Bos zamanlarimizda en fazla zaman ayirdigimiz aktiviteleri isaretleyiniz?
00 Spor Yapmak [ Kitap Okumak [ Oyun Oynamak [ Miizik Dinlemek
O Cep telefonuyla ilgilenmek [ Diger ............
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EK 2: NOMOFOBIi OLCEGI

=
g2 g
2 3 o 3
X X S
< E =)
SE| 1l 1] 88
X M i i i i i X M
1 Akilli telefonumdan siirekli olarak bilgiye sl3lals|s 7
erisemedigimde kendimi rahatsiz hissederim.
5 Akallt telefonumdan istedigim her an bilgiye sl3lals!s 7
bakamadigimda canim sikilir.
Haberlere (6rnegin neler olup bittigine, hava
3 durumuna ve diger haberlere) akilli telefonumdan 2 13 |4 |5]|6 7
ulagamamak beni huzursuz yapar.
4 Akall telefonumu ve telefonumun 6zelliklerini sl3lals|s 7
istedigim her an kullanamadigimda rahatsiz olurum.
5 Akillr telefonumun sarjinin bitmesinden korkarim. 2 |3 |4 |5|6 7
Kontériim (TL kredim) bittiginde veya aylik kota
6 N - 2 |3 |4 |5|6 7
simirimi agtigimda panige kapilirim.
Telefonum ¢ekmediginde veya kablosuz Internet
baglantisina erisemedigimde siirekli olarak sinyal
7 N A . 2 3|4 |5|6 7
olup olmadigini veya kablosuz erisim baglantis1 bulup
bulamayacagimi kontrol ederim.
8 Akilli telefonufnu kullanamadigimda, bir yerlerde 1 s l3lals|e 7
mahsur kalacagimdan korkarim.
9 Ak1111'Fel?fopgma bif siire b.akamadlysam, bakmak 1 s lalals|e 7
i¢in gii¢lii bir istek hissederim.
Eger akilli telefonum yanimda degilse...
10 Ailemle Ve/\ieya .ar.kadaslarlmla hemen iletigim 1 s l3lalsls 7
kuramayacagim i¢in kaygi duyarim.
1 A%lem V'e/Vf:ye} ?rkadaslarlm bana ulagsamayacaklar1 1 sl3lals!s 7
icin endigelenirim.
Gelen aramalar1 ve mesajlar1 alamayacagim i¢in
12 kendimi huzursuz hissederim. 1 23456 !
13 Ailemle Vve/V‘e}‘/a arke'ldasla‘rl'mla iletigim halinde 1 sl3lals!s 7
olamadigim i¢in endigelenirim.
14 B.1r1n1n l?fipa glgsmaya. g:.ahslp ¢alismadigin 1 sl3lals|s 7
bilemedigim i¢in gerilirim.
15 A%lem Ve'arl'iadaslarlmla. olan b_aglantlm kesilecegi 1 sl3lals!s 7
i¢in kendimi huzursuz hissederim.
16 Cevrimi¢i kimliginden kopacagim i¢in gergin olurum. 1 2 13 |4 |5]|6 7
17 Sosyal m?dya. ve diger ¢evrimigi aglarda giincel 1 sl3lals|e 7
kalamadigim i¢in rahatsizlik duyarim.
Baglantilarimdan ve gevrimigi aglardan gelen
18 | giincelleme bildirimlerini takip edemedigim i¢in 1 2 |3 |4 |5|6 7
kendimi tuhaf hissederim.
19 Elekt.rorlnk postalargm kon.trol edemedigim igin 1 sl3lals|s 7
kendimi huzursuz hissederim.
20 Ne yapacagimi bilemiyor olacagimdan kendimi tuhaf 1 sl3lals|s 7

hissederim.
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EK 3: AKILLI TELEFON BAGIMLILIGI OLCEGI

Asagida akilh telefon kullamimu ile ilgili ¢esitli duygu ve diisiinceleri iceren

anlatimlar verilmistir. Liitfen her anlatimin size ne kadar uydugunu degerlendirerek

en uygun secenegi yuvarlak icine alimz.

=
5 = 5 g | E £
=9 > S = I~ =
= = | a2 | g2 | 8 = 9
ZE |E|gE|g2|2 |2
R S| 28| 28 | § 25
XY M M| M | M| Y X
1. Akill telefon kullanmaktan 1 2 3 4 5 6
dolay1 planladigim isleri aksatirim.
2. Akalli telefonu kullanmaktan 1 2 3 4 5 6
dolay1 derslerime odaklanmakta,
Odevlerimi yapmakta veya islerimi
tamamlamakta giicliik ¢ekerim.
3. Akilli telefon kullanmaktan 1 2 3 4 5 6
dolay1 el bilegimde veya ensemde
agr1 hissederim.
4.Akill1 telefonumun yanimda 1 2 3 4 5 6
olmamasina tahammiil edemem.
5. Akill1 telefonum yanimda 1 2 3 4 5 6
olmadiginda sabirsiz ve sinirli
olurum.
6. Kullanmasam da, akill1 1 2 3 4 5 6
telefonum aklimdadir.
7. Glinliik yasamimi aksatmasina 1 2 3 4 5 6
ragmen akilli telefonumu
kullanmaktan vazgegemem.
8. Insanlarm twitter veya facebook 1 2 3 4 5 6
iizerindeki konusmalarini
kagirmamak igin siirekli akilli
telefonumu kontrol ederim.
9. Akilli telefonumu 1 2 3 4 5 6
hedefledigimden daha uzun siire
kullanirim.
10. Cevremdeki insanlar akillt 1 2 3 4 5 6
telefonumu ¢ok fazla kullandigimi
sOylerler.
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EK 4: ILISKi OLCEKLERI ANKETI

Asagida yakin duygusal iliskilerinizde kendinizi nasil hissettiginize iligkin ¢esitli ifadeler yer
almaktadir. Yakin duygusal iliskilerden kastedilen arkadaslik, dostluk, romantik iliskiler ve
benzerleridir. Liitfen her bir ifadeyi bu tiir iliskilerinizi diisiinerek okuyun ve her bir ifadenin

sizi ne Ol¢iide tanimladigini asagidaki 7 aralikli 6l¢ek iizerinde degerlendiriniz.

1 2 3mmeenm 4 5 6-------mmme- 7
Beni hig Beni kismen Beni tamamiyla
tanimlamiyor tanimliyor tanimliyor
1. Bagkalarina kolaylikla giivenemem. W 1@ |3 @ |6 |6 @

2. Kendimi bagimsiz hissetmem benim
icin ¢ok onemli.

3. Bagkalanyla kolaylikla duygusal
yakinlik kurarim.

4. Baskalanyla ¢cok yakinlasirsam
incitilecegimden korkuyorum.

5. Baskalanyla yakin duygusal iliskilerim
olmadig siirece oldukc¢a rahatim.

6. Bagkalariyla tam anlamiyla duygusal
yakinlik kurmak istiyorum.

1@ |6 (@ |6 6 |0
1@ |6 (@ |6 6 O
W@ 6 @ 6 6 |0
1@ |6 (@ |6 6 |0
W@ 6 @ 6 6 |0

7. Yalmz kalmaktan korkarim. @ (@ 1B | |6G) |6 |
8. Bagkalarina rahatlikla giivenip

baglanabilirim. @ Q|6 @ G |6 |
9. Bagkalarina tamamiyla giivenmekte

- W@ 6@ |6 |6 |0
10. Baskalarinin bana dayanip bel

baglamasi konusunda oldukga @ 1@ 13 [@ B |6 [

rahatimdir.

11. Baskalarinin bana, benim onlara
verdigim kadar deger vermediginden @D 1@ 13 (@ |G |6 [
kaygilanirim.

12. Kendi kendime yettigimi hissetmem
benim i¢in ¢ok dnemli.

13. Bagkalarinin bana baglanmamalarinm
tercih ederim.

14. Baskalartyla yakin olmak beni rahatsiz
eder.

15. Bagkalarinin bana, benim istedigim
kadar yakinlagmakta goniilsiiz @ 1@ 13 (@ |G |®6 [
olduklarini diigiiniiyorum.

16. Baskalarina baglanmamay tercih
ederim. M@ 6 @ 6|6 |

17. Bagkalar1 beni kabul etmeyecek diye
korkarim.

@ 1@ |6 (@ |6 6 |0
1@ |6 (@ |6 6 |0
@ 1@ |6 (@ |6 6 O

@ 1@ |6 (@ |6 6 |0
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EK 5: KIMLIK DUYGUSU DEGERLENDIRME ARACI

Agiklama: Bu test 28 maddeden olugsmaktadir. Her bir maddede s6zii edilen yasantilarin sizin
durumunuzla ne 6l¢iide uygunluk gosterdigini, yani sizin diigsiince ve duygularinizi ne 6lgtide
yansittigini, o maddenin karsisindaki kutucuga (X) seklinde isaretleyerek belirtiniz. Liitfen

biitiin maddeleri cevaplandirin.

Bana hig
uymuyor
Bana pek

uymuyor
Bana biraz

uyuyor
Bana oldukca

uyuyor
Bana tiimiiyle

uyuyor

1. Kendimi tutarli bir insan olarak goérmekte zorlaniyorum.
Degisik ortamlarda farkli bigimlerde davraniyorum ve bundan|
rahatsizlik duyuyorum. Bazen, hangi ortamda ya da hangi iligskide
gercekten kendim olabildigimi diistiniiyorum.

2. Cok yakin oldugum insanlar1 bile hep ayn1 gézle géremiyorum.
IAyn1 kisi bir an sevimli ve dost olarak goriiniiyor goziime, ama
baska bir zaman sevimsiz ve disman tavirh olduguny]
diisiiniiyorum.

3. Kendi dogrularimi ya da kendi yolumu bulabildigimi
sanmiyorum. Nasil biri olmak ve nasil bir gelecege yonelmek
istedigimden emin degilim. Bazen birine 6zeniyor ve onun gibi
olmak istedigimi diisiiniiyorum. Ama bir siire sonra bagka birine
0zenmeye basliyorum.

4. Ufak tefek olaylar beni derinden etkiliyor. Bir sey bekledigim|
gibi olmayinca sanki yikiliyorum, kendimi suglu ve degersiZ
goriiyorum, ¢cok mutsuz oluyorum. Ama sonra iyi bir seyler oluyor
ve moralim bir anda diizeliyor, canli ve neseli oluyorum, kendime
giivenim geliyor.

5. Cocukluk dénemlerimi diisiindiiglim zaman garip bir kopukluk]
algiliyorum. Sanki gegmiste kalan cocukla ben ayni insan|
degilmisiz, farkliymigiz gibi hissediyorum. Bu da i¢imde yasam
siirecim, sanki kopuk halkalardan olusmus gibi bir duygu
doguruyor.

6. Farkli insanlarla iliskideyken farkli bicimde davrandigimi, bir
bakima farkli kisiliklere biirlindiigiimii saniyorum. Bu yiizden,
oldugum gibi davranamadigimi, kendim olmay1 beceremedigimi
diisiiniiyorum ve davraniglarimi sahte buluyorum.

7. Bana en yakin insanlarin bile beni nasil tanidiklarindan emin|
degilim. Bazen Oyle geliyor ki; sanki her biri beni farkli bir insan
olarak taniyor. O zaman kimin beni gergekten tanidigim
soruyorum kendime. Ama ben de kendimi tanidigimdan emin
degilim.

8. Kendi yolumdan yiiriidigiimden emin degilim. Bana uygun
olmayan bir yola yonelmis olmaktan ve kendime
iyabancilagsmaktan korkuyorum. Hala kendimi artyorum, yasamda

ne yapmak ve nasil biri olmak istedigimi anlamaya calisiyorum.
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10. Gelecegimi etkileyecek konularda karar vermekte
zorlantyorum. Ciinkii bana uygun olan1 sectigimden bir tiirlii emin
olamiyorum. Bazen bir seyi yapmaya karar veriyorum ama bir
tiirli harekete gegemiyorum.

11. Su anki halimden ve izledigim ¢izgiden pek hosnut sayilmam.
Kendimden bekledigim, yani yasamda basarmak istedigim bu
degildi, ama daha iyisi elimden gelmiyor. Boyle giderse yasamda
arzuladigim yere gelmemis bir olacagim.

12. Girdigim g¢evrelerde yer edinebildigimi sanmiyorum. Bana
Oyle geliyor ki, aile ya da arkadas c¢evremde pek
Onemsenmiyorum, yani varligimla yoklugum agisindan onlar i¢in
pek bir fark yok.

13. En yakin iligkilerimde bile, karsimdaki insanin beni gergekten
sevip benimsedigine gilivenemiyorum. O Oyle davransa bile
ictenligine inanamiyorum. Bir giin beni yliz {istli birakmasindan|
rkaygllamyorum. Belki bu yiizden insanlardan uzak duruyorum ve
pek yakin arkadasliklar kurmuyorum.

14. Gelecekte beni giizel giinlerin ve doyumlu iliskilerin
bekledigini diisiinmeye ¢alistyorum, ama olmuyor. Sanki zaman
ancak diis kiriklig1 ve kotii seyler getirebilir gibi geliyor.

15. Bazen sanki zaman ¢ok hizli gegmis, ruhum biiyiime firsati
bulamamigs ve c¢ocuk kalmis gibi geliyor. O anlarda zamani
yavaslatmak ya da durdurmak istiyorum. Zamana ayak]
uyduramama duygusu bende gereksiz bir telas ve acelecilige
neden oluyor. Bazen de kendimi ¢ok yaglanmus gibi hissediyorum.

16. Yasamimi  bagkalarmin  istekleri ve  beklentileri
yonlendiriyormus gibi geliyor. Sanki dizginlerim bagkalarinin|
ellerinde. Bu ylizden bazen bir seyi kendi istegimle mi yoksa
baskalar1 dyle istedigi i¢in mi yaptigimdan emin olamiyorum.

17. Ozledigim gibi biri olabilecegimden kuskuluyum. Kendimde
begenmedigim pek ¢ok yan var. Bu ylizden kendimden pek hosnut]
sayillmam. Adamakilli biri olmak i¢in gereken niteliklere sahip,
oldugumdan emin degilim.

18. Sanki siirekli olarak disaridan kendimi izliyorum ya da
baskalarinin beni nasil gordiigiinii diisiinliyorum. Davranislarimdal
lkonusmamda bagkalarin1 giildiirecek tuhafliklar varmus gibi
geliyor. Bu biraz sikilgan ve alingan olmama yol agiyor.

19. Ne zaman bir amaca ulagsmak icin hirslansam, sanki yanlis bir
seyler yapiyormusum hissine kapiliyorum ve i¢imde bin
huzursuzluk biiyiimeye basliyor. Sonra da yine yanlis bir amacin|
pesinden kostugumu diisiiniiyorum ve vazgeciyorum.

20. Kendimi is gii¢ sahibi biri olarak diisledigim zaman i¢ime bir
sikint1 giriyor. Artik yetigkin bir insan oldugumu diisiinmeye ve
Oyle davranmaya calistigim zamanlarda da benzer huzursuzlugu
duyuyorum. Bu ylizden eriskinlik yillarimda nasil biri olacagimi
kestiremiyorum.
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21. Bazen sanki kazanmak degil kaybetmek istiyormusum gibi
davrantyorum. Bir bakima kendi kendimi c¢elmeliyorum, yani
bindigim dal1 kesiyorum. Belki de basarili ve sevilip sayilan biri
olmay1 istemiyorumdur.

22. Kendimi pek ¢ok konuda yetersiz ve eksik hissediyorum.
Bazen yeterince iyi yaptigim hicbir is olmadigimi diistiniiyorum.
flerde de hangi iste calisirsam calisayim, isimin ustasi
olabilecegimi sanmiyorum.

23. Cogu zaman ugrastigim isleri bos ve anlamsiz buluyorum. Bu
yiizden tizerime diisen isleri en iyi bigimde becermek ya da bir
alanda basarili olmak icin yeterli cabay1 gdsteremiyorum. Bazen
ise yaramaz biri oldugumu diisiiniiyorum.

24. Ogretmemin beklendigi seyleri 6grenebilecegime ve gelecekte
meslegimde yetkin olacagima inanmiyorum. Ogrenmek,
becermek ve basarmak igin yeterli ¢abay1r gosterememem belki
bundan kaynaklaniyordur.

25. Bagli oldugum bir arkadas grubum yok. Higbir gruba
giremiyorum, ¢iinkii hepsinde bana ters gelen seyler buluyorum ve
gruptaki insanlara giiven duyamiyorum. Ayrica onlarin da beni
giivenilir  bulamayacaklarim1 ve aralarina almayacaklarini
diisiiniiyorum.

26. Bazen kendimde karsi cinse ait Ozelliklerin bulundugu
duygusuna kapiliyorum. Oyle anlarda kendimi tam bir kiz ya da|
tam bir erkek olarak diisiinmekte zorlaniyorum. Sanki ikisinin|
arasinda kalmisim gibi hissediyorum.

27. Ailemi bir kenara birakirsam, ¢evremde goriislerine saygi
duydugum, onerilerine kulak verdigim ve soziinii dinledigim bir
lkimsenin olmadigimi sdyleyebilirim. Boyle bir gdsterici bulmak
isterdim, ama kimsenin soziinii dinlemek istemiyorum.

28. Neye inanacagimi tam olarak bilemiyorum. Hangi degerleri
benimseyecegim, hangi ilkelere tutunacagim konusunda kafam
acik degil. Bazen higbir seye inanmadigimi diisiiniiyorum. O

zaman sanki yagsama tutunamiyormusum gibi geliyor.
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EK 6: KISILER ARASI PROBLEMLER ENVANTERI- DONGUSEL

Insanlar baskalariyla iliskilerinde asagida belirtilen problemleri yasadiklarmi ifade
etmektedirler. Liitfen asagidaki ifadeleri okuyun ve her maddeyi hayatinizdaki HERHANGI
BIR ONEMLI KiSIYLE (aile bireyleri, dostlar, is arkadaslar1 gibi) ILISKINIZDE sizin i¢in
problem olup olmadifma goére degerlendirin. Problemin SiZIN ICIN NE KADAR
RAHATSIZ EDICI OLDUGUNU numaralandirilms daireleri yuvarlak igine alarak belirtiniz.

Asagidaki ifadeler baskalariyla iliskilerinizde yapmakta
ZORLANDIGINIZ seylerdir. Benim i¢in,

Hic degil
Biraz
Olduk¢a
Fazlasiyla

Bagkalarma “hayir” demek zordur.

Gruplara katilmak zordur.

Bir seyleri kendime saklamak zordur.

Birine beni rahatsiz etmemesini sdylemek zordur.

Kendimi yeni insanlara tanitmak zordur.

Insanlar1 ortaya ¢ikan problemlerle yiizlestirmek zordur.
Baskalarima kendimi rahatlikla ifade etmek zordur.

Bagkalarina kizginligimi belli etmek zordur.

9. Baskalariyla sosyallesmek zordur.

10. insanlara sicaklik/ sefkat gdstermek zordur.

11. Insanlarla anlasmak/ gecinmek zordur.

12. Bagkalariyla iliskimde, gerektiginde kararli durabilmek zordur.
13. Basgka birisi i¢in sevgi/ agk hissetmek zordur.

14. Baska birinin hayatindaki amaglar1 i¢in destekleyici olmak zordur.
15. Bagkalarina yakin hissetmek zordur.

16. Bagkalarinin problemlerini gergekten umursamak zordur.

17. Baskalarinin ihtiyaglarini kendi ihtiyaglarimdan 6ne koymak zordur.
18. Bagka birinin mutlulugundan memnun olmak zordur.

19. Bagkalarindan benimle sosyal amagla bir araya gelmesini istemek
zordur.

20. Baskalarinin duygularini incitmekten endise etmeksizin kendimi
rahatlikla ifade etmek zordur.

21. insanlara fazlastyla acilirim/ i¢imi dékerim.

22. Baskalarina karsi fazlasiyla agresifim/ saldirganim.

23. Bagkalarin1i memnun etmek i¢in fazlasiyla ugragirim.

24. Fark edilmeyi fazlastyla isterim.

25. Baskalarini kontrol etmek i¢in fazlasiyla ugragirim.

26. Siklikla (fazlasiyla) baskalarinin ihtiyaglarini kendi ihtiyaglarimin
Oniine koyarim.

27. Baskalarina karsi fazlasiyla comertim.

28. Kendi istedigimi elde edebilmek igin baskalarini fazlasiyla
yonlendiririm.

29. Bagkalarina kisisel bilgilerimi fazla anlatirim.

30. Bagkalariyla fazlasiyla tartigirim.

31. Siklikla (fazlasiyla) baskalarinin benden faydalanmasina izin veririm.
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32. Bagkalarinin 1zdirapindan/ magduriyetinden fazlasiyla etkilenirim.
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