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LiSE OGRENCILERININ MUKEMMELIYETCILiK OZELLIiKLERI iLE
SOSYAL MEDYA KULLANIM TUTUMLARI ARASINDAKI ILISKININ
INCELENMESI; iSTANBUL iLi SISLi iLCEST ORNEGI

OZET

Sosyal medya insanlar arasinda etkilesimi saglayan ve olumlu-olumsuz
glinimiiz insanin yasam bicimini etkisi altma alan bir platformdur.
Miikemmeliyetcilik, bireyin yapilan her iste basarili olma zorunlulugu ve
baskalarimdan onay alamadiginda kotii hissetmesi olarak tanimlanmaktadir. Sosyal
medyada sadece baska insanlarin onaymi alabilmek amaciyla ¢abalayan ve kendine
yliksek standartlar koyan miikemmeliyet¢i bireylerin ortaya c¢ikmasma sebep de
olabilmektedir. Bu arastirmanm amaci, lise Ogrencilerinin miikemmeliyetc¢ilik
ozellikleri ile sosyal medya kullanim tutumlar1 arasindaki iliskisini incelemektir.
Arastirmanin drneklemi Istanbul ili Sisli ilcesinde bulunan 4 ortadgretim kurumunda
o0grenim goren 9., 10., 11. smiflarda okuyan 589 6grenciden olusmaktadir. Verilerin
toplanmasinda Kisisel Bilgi Formu, Olumlu-Olumsuz Miikemmeliyetcilik Olgegi ve
Sosyal Medya Tutum Olcegi kullanilmistir. Calisma grubundan alman verilerin
analizinde SPSS 25 programi kullanilmistir. Veriler, Pearson Momentler Carpimi
Korelasyonu, ¢oklu dogrusal regresyon, tek faktorlii ANOVA, coklu karsilagtirma
Scheffe testi ve bagimsiz 6rneklemler t-testi ile incelenmistir. Ogrencilerin Olumlu
ve olumsuz Miikemmeliyetcilik alt dlcek puanlari Sosyal Medya Tutum Olgegi
toplam puanlarmi istatistiksel olarak anlamli diizeyde yordayip yordamadigini
bulmak amaciyla 6nce Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu analizi yapilmistir.
Analiz sonrasinda bagimli degisken sosyal medya kullanim tutumlar1 ile bagimsiz
degisken olumlu ve olumsuz miikemmeliyet¢ilik arasinda anlamh iligki oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bagimsiz degiskenlerin yordama gii¢lerini incelemek ig¢in
coklu  dogrusal regresyon analizi yapilmistr. Olumlu ve olumsuz
milkemmeliyet¢iligin sosyal medya tutumlarinin toplam varyansina katkist %3
oldugu goriilmiistiir. Modele en fazla katkiy1 ise Olumlu Miikemmeliyet¢ilik alt
Olcegi sunmaktadir. Ayrica kisisel bilgi formundan elde edilen bilgiler ile sosyal
medya kullanim tutumlar1 arasinda iliskiyi ortaya koyan sonuglar elde edilmistir.
Bulgular alan yazini 1s181inda tartisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Lise Ogrencileri, Sosyal Medya Kullamim Tutumlar,
Miikemmeliyetgilik, Olumlu Miikemmeliyetcilik, Olumsuz Miikemmeliyetcilik
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INVASTIGATION OF HIGH SCHOOL STUDENT’ RELATIONSHIP
BETWEEN THE PERFECTIONISM CHARACTERISTICS AND
ATTITUDES OF SOCIAL MEDIA USAGE: EXAMPLE OF SiSLi DISTRICT
OF ISTANBUL

ABSTRACT

Social media is a platform that enables interaction between people and
influences the life style of today's people. Perfectionism is defined as the obligation
of an individual to be successful in everything and feeling bad when he / she cannot
get approval from others. Social media can also lead to the emergence of
perfectionist individuals who strive to obtain the approval of other people and set
high standards. The aim of this study is to investigate the relationship between high
school students' perfectionism characteristics and social media usage attitudes. The
research group of the study consists of 589 students from 9th, 10th and 11th grade
studying in 4 secondary schools in Sisli district of Istanbul. In data collecting
Personal Information Form, Pozitive and Negative Perfectionism Scale and Social
Media Attitude Scale were used. IBM SPSS 25 was used to analyze the data received
from the research groups. The data has been examined through Pearson Moments
Multiplication Correlation, Multiple Linear Regression, One Factor ANOVA,
Scheffe Test and Independent Samples t-Test. First, Pearson Moments Multiplication
Correlation analysis was used to find out whether the students' Pozitive and Negative
Perfectionism subscale scores predicted the Social Media Attitude Scale total scores
statistically. After the analysis, it was concluded that there is a significant
relationship between the dependent variable and Pozitive and Negative Perfectionism
subscale scores. Multiple linear regression analysis was performed to examine the
predictive value of the independent variables. As a result of this analysis, the
contribution of independent variables to total variance of attitudes of social media
usage was 3%. The most important contribution to the model is the Pozitive
Perfectionism subscale. In addition, the results revealing the relationship between the
information obtained from the personal information form and the attitudes of using
social media were obtained. The findings were discussed in the light of the literature.

Key Words: High School Students ,Social Media Usage Attitudes, Perfectionism,
Pozitive Perfectionizm, Negative Perfectionizm
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1.GIRIS

Birey i¢in yaptig1 her iste basarili olmak ¢ok 6nemliyse, baska insanlarin onaylarini
alamadiklarinda kotii hissediyorsa, hata yapmaktan g¢ekindigi i¢in pek ¢ok isi
yapabilecek durumda olmasma ragmen vazge¢cmesine sebep oluyorsa bu
mitkemmeliyet¢i kisiligi yansitir. Mitkemmeliyet¢i bireyin asir1 yiiksek standartlar
koymas: ve kendini devamli elestirmesi olarak tanimlanabilmektedir. Ozellikle
toplum tarafindan dayatilan miikemmeliyetcilik etrafindaki herkesin kendisinden ¢ok
iist diizey basarilar bekledigine inanarak kendilerini bagkalarina onaylatabilmek i¢in
bu {istiin basar1 standartlarina ulasabilme ¢abasi igerisine girerler (Flett ve Hewitt,
2002). Bununla birlikte eger i¢inde yasanilan toplum miikemmel olmayi mecburi
hale getirmisse bunun zorunlulugu altinda ezilen, daha geng, daha giizel goriinmek
icin cabalayan, daha fazla para kazanmasi gerektigine inanan bireyler, ger¢eklesmesi
imkansiz hedefler koyarak, mutlulugun miikemmel olmakla basarilabilecegine

inanabilmektedirler.

Ozellikle son yillarda internette gok biiyiik ilerleme kaydedilmistir. Iletisim sekli
sosyal medya iizerinden yapilan paylasimlara indirgenmistir. Her diizeyden insanin
birbirine ulasabildigi bir ortam sunan sosyal medya, begenilme ve popiiler olma
vaatlerinden dolay1 kisa siirede pek ¢ok insanin sanal ortam iizerinden giidiilenme
cabastyla hareket etmesine neden olabilmektedir (Christakis ve Fowler, 2012).
Kendilerine ait en tistlin hissedebilecekleri gorseli kullanarak begenilme arzularmi
tatmin etmeye calisabilirler. Bu konuda devamli olarak sunulan reklam ¢aligmalarina
maruz kalan birey begenilebilme ve en iyisi olabilme c¢abasiyla miikemmeliyetcilige
sahip olabilir. Baskalarindan almis oldugu doniitlerle kendini iyi hissedebilecek
duruma gelenler imkansiz hedefler koyabilir ve hayal kirikligina ugrayabilir.
Ozellikle kisilik gelisiminin en kritik oldugu ortadgretim diizeyindeki genglerin bu
sirecin farkinda olmamasi onlarin sahip olduklar1 olumlu o6zellikleriyle tatmin

olmasini ve ilerleyebilmesini engelleyebilir.



Bireylerin her gecen giin daha uzun siire sosyal medyada vakit gecirdigi
gozlenebilmekte hatta giinliik hayattaki planlarini, gidecekleri, gezecekleri yerleri
sosyal medyadaki popiilerligine gore belirleyebildikleri goriilmektedir. Kendi
profillerinde devamli buna yonelik paylasim yapmaya c¢alisan, yapamadigi
zamanlarda kendinde eksiklik goren, sirf dikkat ¢ekebilmek adina gaba igerisinde
olan ve milkemmel olma zorunlulugu hissedenler olabilmektedir. Kisilik gelisimi
stirecinde ilerleyen zamanlarda yasantisini bu cabayla sekillendirecek olan geng
bireylerin gerek is hayati, gerek aile ortami, gerekse sosyal iliskileri olumsuz
etkilenebilir. Alanyaz1 incelendiginde sosyal medya ile mikemmeliyetcilik
arasindaki 1iliskiye yonelik herhangi bir arastirma yapilmadigr gorilmiistiir.
Toplumumuzun yetistirdigi bireylerin daha saglikli bir hayat siirdiirebilmeleri ve bu
sekilde de toplum sagligini daha olumlu yonde etkileyebilmeleri adina bu konunun

bilimsel olarak da netlik kazanmasi 6nemlidir.
1.1.Arastirmanin Amaci

Bu c¢aligmanin amact; lise 9.10. ve 11. Smifa devam eden Ogrencilerin
miikemmeliyetgilik 6zellikleri ile sosyal medya kullanim tutumlari arasindaki iligkiyi
incelemektedir. 12. siif 6grencileri iiniversite sinavina yonelik hazirlik asamasinda
olmalarindan kaynakli olarak sosyal medya kullanimindan kag¢indiklarindan dolay1
saglikli veri elde edilemeyecegi diisiiniilerek arastirmaya dahil edilmemistir. Bu

kapsamda, asagidaki arastirma sorularina yanit aranmistir:

e Ogrencilerin Olumlu ve Olumsuz Miikemmeliyet¢ilik alt Slcek puanlari
Sosyal Medya Tutum Olgegi toplam puanlarini istatistiksel olarak anlaml
diizeyde yordamakta midir?

e Ogrencilerin cinsiyetlerine gére sosyal medya tutumlar: arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir farklilik var midir?

e Ogrencilerin siif diizeylerine gére sosyal medya tutumlar1 arasmnda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

e Ogrencilerin sosyal medya kullamim siiresine gére sosyal medya tutumlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

e Ogrencilerin sosyal medya kullanim sikligma gore sosyal medya tutumlari

arasida istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?



e Ogrencilerin sosyal medyaya her girdiginde harcadiklar1 ortalama siireye gore
sosyal medya tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var
midir?

e Ogrencilerin sosyal medyada tanik oldugu insanlik dis1 (siddet, istismar vb.)
goriintiilere verdigi tepki durumuna gore sosyal medya tutumlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

e Ogrencilerin sosyal medyada gercek ad, takma ad kullanma durumlarma gore
sosyal medya tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var
midir?

e Ogrencilerin sosyal medya iiyeligi olusturduktan sonra gercek hayattaki
sosyal ¢evresindeki degisiklik durumuna gore sosyal medya tutumlar:
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?

e Ogrencilerin sosyal medyada edindikleri yasant1 ve deneyimlerin &nemine
gore sosyal medya tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik

var midir?

1.2.Arastirmanin Onemi

Alanyazimma bakildiginda miikemmeliyetcilik 6zellikleri ile lise 0grencilerinin son
donemde zamaninin ¢ogunlugunu gecirdigi sosyal medya arasinda ki iliskiyi ortaya
koyan herhangi bir arastrmanin yapilmadigi gozlenmistir. Bu nedenle
miikemmeliyetgilik 6zellikleri ile sosyal medya kullanim tutumlar1 arasindaki
iligkinin belirlenerek, egitim-6gretim kurumlarinda buna yonelik 6nlemler alinmasi
ve Ogrencilerin desteklenmesi, 6grencilerin deneyimlerine ve 6zelliklerine yonelik

uygulamalar yapilabilmesini saglayacak bir ¢aligmadir.

Okullarda Rehberlik Hizmetlerinin 6grencilere dogru ve etkin bir sekilde miidahale
edebilmelerine, ailelere koruyucu oOnlemler alabilmeleri icin dogru bir sekilde

yonlendirmede bulunabilmelerine olanak saglayacaktir.

Genglerin hayata atilma siireci oncesinde gelecekteki is hayati, kuracag: aile hayati
ve sosyal iligkilerindeki uyum basarisi i¢in arastirma sonucunda elde edilmis olan
bulgular Milli Egitim Bakanligin 6grencilere yonelik yapmis oldugu caligmalarda

yol gdsterici olabilecektir.



1.3.Sayiltilar

e Kigsisel bilgi formundaki bilgilerin dogru ve samimi cevaplanacagi kabul
edilmistir.
e Olgek formlarmm katilimc1 &grenciler tarafindan samimi bir sekilde

doldurulduklar1 varsayilmstur.
1.4.Smirhhiklar

e Arastirma, 2018-2019 egitim-6gretim yil1 iginde Istanbul ili Sisli ilgesinde
o0grenim goren Ogrencilerin bulundugu 4 ortadgretim kurumundan segilen 9,
10 ve 11. Smiflar ile siirhdir.

e Arastirma, katilim saglayan 589 kisi ile sinirhidir.



2.KURAMSAL VE KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde miikemmeliyetgilik ve sosyal medya ile ilgili kavramsal ve kuramsal
bilgilere yer verilmis ve miikemmeliyetcilik ve sosyal medya kullanim tutumlar1

iligkisi ile bitirilmistir.
2.1. Miikemmeliyetcilik

Miikemmeliyet¢iligin 6ncelikle sozliikte gecen tanimlamalarina bakacak olursak ilk
olarak; Milkkemmelin altinda olan herhangi bir durumu kabul edilemez gormek
tanimint ele alabiliriz (Merriam Websters So6zligii,1996). Bireyin hedefledigi
diizeyin altinda bir sonugla karsilasmasi onun bu siirece tahammiil gésterememesine
sebep olabilmektedir.

Bir bagka tanimlama ise asir1 yiiksek standartlar belirleme egilimi ve daha azindan
hosnut olmamadir (Webster’s II New College Dictionary, 1955). Birey tarafindan
elde edilen sonucun ve bu sonug¢ icin ortaya konulmus olan performansin yetersiz

goriilmesidir.

En yalin haliyle miilkemmeliyet¢ilik, insanin hem kendisi hem de etrafindakiler i¢in
ulagilmas1 giic hedefler belirlemesi ve bu hedeflere ulagsma ¢abasi olarak
tanimlanmaktadir(Ding, 2001). Bireylerin yaptiklar1 her eylemde daha iyi bir sonug
alabilmek icin kendilerine yiiksek hedefler koymalar1 ve bu hedefleri
gergeklestirebilmek icin ¢abalamalar1 kendilerini gelistirebilmeleri i¢in de olanak
saglar. Fakat bu hedeflerin makul ve gergeklestirilebilir olmas1 bu noktada belirleyici

ve bireye fayda saglayan bir durum olusturur.

2.1.1. Miikemmeliyetciligin Olusumu

Miikemmeliyetciligin dayandigi temellerin nasil olusup gelistigine dair ¢aligmalar
yapan kuramcilar ¢esitli fikirler sunmuslardir. Fakat bu ¢esitli fikirlere ragmen pek
cogu, milkemmeliyet¢iligin temellerinin kisinin hayatinda ¢ok kiiclik yaslardan
itibaren atildig1 ve 1srarc1 ebeveynlerin bu konuda etkisinin yadsinamaz oldugu
gorlislinii vurgulamiglardir (Shcherbakova, 2001; Akt: Sapmaz, 2006). Bireylerin
heniiz ¢ocuk yastayken ebeveynlerinin tutum ve davranislarindan kaynakli olarak
mitkemmeliyet¢ilik gelistirdigi pek ¢ok kuramci tarafindan kabul edilmekte ve buna

yonelik olarak bu durum aciklanmaya calisilmistir. Biitiin bu verilerle birlikte
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ebeveyn tutumlarmma bagli olmaksizin toplumsal nedenlerden ve Ogretilerden
kaynakli olarak bireylerin miikemmeliyetcilik gelistiremeyecegine dair bir bulgu da

yoktur.

Milkemmeliyet¢iligin - dayandigi temelleri ele alirsak; yogun talepleri olan
ebeveynlerin ¢ocuklarina olumlu bir tepki vermekte zorlandiklarini ve daha fazlasini
basarmalar1 i¢in baskiladiklarini savunmustur. Basarisizligin ve yanlis bir davranisin
asla onaylanamaz oldugu diisiincesiyle biiyliyen cocukta kendini asagilamaya
yonelik bir bakis acis1 gelismekte ve koyulan hedefleri yerine getirebilmek i¢in ¢ok
daha fazla kendisini zorladig1 ve bu nedenle de kendilerini eksik gormelerine sebep
olmaktadir (Missildine, 1963). Yapilan en basit hatada bile baskalarinin kendisini
kabul edemeyecegini diisiinen bireyler hata yapma korkusu gelistirip, yeni seyler

ogrenerek kendi gelisimlerini desteklemeye yonelik caligmalardan kagimnabilirler.

Kisilerin, anne ve babalarmin mutlu olmayir hak ettiklerine dair olumlu
diisiincelerinin  etkisinde bir ¢aba igerisindeyken, kendi hatalarinda olumsuz
duygulara kapildiklarimi ve basarilarim1 ortaya koyarken miikemmeliyet¢i olan
ailelerinin kabuliinii alabilmelerinden dolayr miikemmeliyet¢i bir karaktere sahip
olduklarinm1 s6ylemistir. Bu bireyler yanlis yapmaktan ciddi bir sekilde ¢ekindikleri
icin kendilerini tekrarlayici olumsuz diistincelerle ugrastiklar1 bir dongiiniin i¢inde
bulurlar (Burns, 1980). Bu dongii bireylerde ciddi bir kaygiya da sebep
olabilmektedir. Kurduklari ikili iligskilerde de kendilerine yapici amagla sunulan bir
elestiriyi kabullenmekte zorlanir ve saldir1 altinda oldugunu diistinerek kaygilarini

daha da arttirabilirler.

Ebeveynlerin kabul ve destegini alamayan cocuk, ortaya koydugu c¢abanin ne
diizeyde oldugunu bir tiirlii anlayamamasindan dolay1 kendi ¢abasina dair tereddiitte
kalacak, neyi dogru neyi yanlis yaptigmi bilemeyecektir (Hamachek, 1978).
Etrafindakilerin kendisinden imkansiz basarilar bekledigini diisiinerek ulasilmasi giic
hedefler gelistirerek kendilerini zor bir durumun i¢ine sokabilirler. Kendi cabasina
yonelik olarak bir bilinmezlikte ve tereddiitte olmasi onlarin devamli bir caba

icerisinde olmalarina sebep olacaktir.



Miikemmeliyet¢iligin ¢ocukluk donemindeki itimatsizliktan beslendigi, bu bireylerin
takdir edilme ve begenilme isteginde bulunduklar1 da savunulmaktadir. Pek cok kisi
basarili oldugunda Oviilmekte, basarisizliklarinda ise belli durumlarda hor
goriilmektedir. Mitkemmel diye gordiikleri kisileri kendine 6rnek alan ve onlar gibi
olabilme kaygisi ile yanlis yapmadan yasamak i¢in ¢abalayan pek ¢ok insan vardir
(Antony ve Swinson, 1998). Cok kiiclik yastan itibaren sevgiyi kosullu olarak almas,
kendilerine sunulan her imkanm bir karsilig1 olduguna inandirilarak yetistirilmis bir
cocugun ilerleyen yillarda bu imkanlar1 sunan kisilere kendini bor¢lu hissetmesi ¢cok
dogal bir tepkidir. Ailesinin ¢abasini bosa ¢ikartmamak ve onlar1 gururlandirmak
admna hirslanip daha ¢ok caba sarf etmesi ve kendini bu sekilde daha iyi motive
edebilmesi ona fayda saglayan bir siirectir. Ancak ne kadar g¢abalarsa c¢abalasin
ailesinden olumlu doniitleri almakta zorlanan ve yetersiz hissettirilen birey bu siireci
dogru yonetemez ve yanlis yapmadan yasama c¢abasi ona hatalar yaptirmasina,

yaptig1 yanlislarin listesinden gelmekte zorlanmasina sebep olmaktadir.

Ozgiiveni diisiik olan veya hi¢ olmayan bireylerin milkkemmeliyet¢i egilimleri daha
yiiksektir. Aileleri tarafindan her konuda onaylanilmay1 beklemelerinin onlar1 daha
savunmasiz kildiklar1 disiiniilmektedir. Ciinkii miikemmeliyet¢i ebeveynlerin,
cocuklarmin  basarilarindan ziyade noksan goriinen taraflarma baktiklar
savunulmaktadir (Hollender, 1965). Baskalarmin kendisi hakkindaki diisiincelerine
gore tutum ve davramiglarmi sekillendiren bireylerde 6zgiliven gelisimi ¢ok zor
olabilir. Ozgiivenlerini etrafindaki insanlarin tepkilerine gore ayarlayabilirler. Ortaya

kendi kisiliklerini koyamazlar, ¢iinkii kabul géremeyecegini diisiiniirler.

Ailelerin bu tavrinin yani sira farkli yayin organlarinin gergekiistli 6rnekler vererek
kiside miikemmeliyetciligin gelismesine ve giiclendirilmesinde tesiri oldugu
diisiiniilmektedir. Ekranlarda goriilen insanlarin hepsinin ¢ok diizgiin bir viicuda
sahip olmalari, esprili, akilli, liiks i¢inde yasayan kisiler olarak sunulmasi ve bu
bilgilerin pek cogunun gergekliginin net bir sekilde teyit edilememesi de
miilkemmellik algisina hizmet etmektedir. Kisi bunlardan etkilenerek ¢ok daha fazla
miicadele ederse, kendini yeterince bu konuya adarsa ayni seylere sahip
olabilecegine inanir (Adderholdt-Elliot, 1987). Sahip olduklar1 imkanlar1 yetersiz
goriip, gerceklikten uzak hedefler koyarak kendi hayatinda devamli huzursuzluk



halinde olan bireyler, kendilerine ve yasadiklar1 topluma fayda saglamakta giicliik
cekerler. Ozellikle devamli olarak bu tarzda miikemmel olarak nitelendirilen hayatlar
ornek gosterilirse kendilerini yetersiz gérmeye meyilli olabilirler. Bu yayin
organlarmin tamami insan dogasmin bu konudaki tutumunun ne olacagini iyi bildigi
icin bunu siklikla toplum iizerinde kullanir. Mevcut basarisindan, goriintiisiinden,
hayatindan memnun olmayan pek cok kisinin tiim bunlara sahip olabilmek adma
yaptiklar1 harcamalar markalarin ve reklam sirketlerinin gelismesinde Onemli

etkenlerden birisidir.
2.1.2. Miikemmeliyetciligin Boyutlar

Miikemmeliyet¢ilige dair ¢ok fazla yaklasim ve goriis vardir. Oncelikli olarak
miikemmeliyetciligin birey iizerindeki etkilerine bakilarak olugturulan goriigler vardi. Bazi
aragtirmacilar mitkkemmeliyetciligi birey iizerinde yalnizca olumsuz etkileri olan bir etken
olarak aciklarken, bazilar1 ise sadece olumsuz ve tek yonlii olarak ele alimamayacagini,

olumlu yonlerinin de oldugunu savunmustur.

2.1.2.1.Tek boyutlu miikemmeliyetg¢ilik

Miikemmeliyet¢i kisiler hakikatten uzak biiylik hedefler olusturur ve bu hedeflere de
sik1 sikiya baglanir, eylemlerini niteligini yitirmis bir bicimde anlamlandirirlar. Bu
yiizden miikemmeliyetciligin ilk zamanlarinda kisilerin kendileriyle alakali olarak
beklentilerinin ve fikirlerinin oldugunu savunan tek boyutlu bir degerlendirme vardi.
Miikemmeliyet¢i yonelimlerde bulunan kisiler miikemmel seviyesinde gérmedikleri
her isi basarisiz olarak algiladiklar1 savunulmustur. Fakat bu meyile sahip pek ¢cok
insanda psikopatolojik neticeler olsa da bazilarinda bdyle bir durum olmadigi
gbzlendigi i¢in bu goriis degisime ugramis ve ¢ok boyutlu miikkemmeliyet¢ilik 6n
plana ¢ikmustir (Burns, 1980). Ozellikle son yillarda yapilmis olan calismalarda
miilkemmeliyetc¢iligi yalnizca olumsuz yoniiyle ele alan ve bunu savunan bir tutum
olmadigi, hem olumlu hem de olumsuz olarak incelenip, arastirmalarin da bunun

dogrultusunda sonuglandirildig: goriilmektedir.

[Ik yapilan calismalarda kisisel standartlar milkemmeliyetgilikte esas alman temel
noktalardan biridir. Deneysel c¢alismalarla miikemmeliyetcilik patoloji ile
iliskilendirilmistir (Slaney ve Ashby, 1996). Bireylerin {izerinde yapilan arastirmalar

bu sebeple yetersiz kalmis olabilir. Mitkemmeliyet¢iligin 6l¢iimii i¢cin gelistirilmis
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olan araglar ilk yillarda yetersiz kalmistir Milkkemmeliyet¢iligin herhangi bir

kuramini etkilemesi beklenen 6l¢iim araglar1 sinirli sonuglar vermistir.

2.1.2.2.Cok boyutlu miikemmeliyetcilik

Ik yapilan arastirmalarda miikemmeliyetcilik olumsuz bir agidan degerlendirilirdi.
Mikemmeliyetciligi tek boyutlu bir bakis agisinin agiklamasinin  yeterli
olmamasindan dolay1 kisinin kendisiyle alakali bilesenlerinin yam sira kisilerarasi

bilesenlerinin de iistiinde durulmustur.

Biitiin bireylerde iistiinliik ¢abas1t mevcuttur ve gergeklestirilen yaratici ¢alismalarin
temelinde bu stlinliik ¢abas1 vardir. Olumlu miikemmeliyetgilikte kisiler
kendilerindeki bu {istiinliik ¢abasini topluma faydali sekilde kullanabilecek ve
kendisiyle beraber bagkalarinin da bu durumdan yarar saglayarak cikabilmelerini
saglayabilecek durumda olanlardir. Olumsuz miikkemmeliyetcilikte bireyler bu
istiinliik ¢abasini ortaya koyarken kendi hayatlarindaki verimli zamanlarin bosa
tiketilmesine  sebep  olacak  metotlar  uygulamaktadirlar  (Adler,2004).
Miikemmeliyet¢ilik ¢abasi kisinin kapasitesini arttiryp ve topluma yarar sagliyorsa
kabul edilebilir, baska insanlara karsi devamli {istlinlik kurabilme arzusu
gosteriyorsa kabul edilemez goriilmektedir. Normal ve saglikli olarak goriilen bireyin
zorlandig1 konularda farkli yontemler gelistirme zorunlulugu hissedip miikemmel
olma ¢abasmi miicadeleye doniistiirlip basarili olmas1 beklenir. Ancak sagliksiz bir
birey zorluklar karsisinda bocalayip miikemmel olana ulasamadigi i¢in pes edebilir

veya ¢0zlim iiretemeyebilir.

Realist ve mantiga yatkin amaclar edinen birey miikemmel olarak kabul gérmeyen
bir eylem gerceklestirdiginde, bu eylemin pozitif etkilerini kesfettigi takdirde “Ya
hep, ya hi¢” keskinligindeki diisiince bigiminden uzaklasabilecektir. Beklentilerini
olabilecek en miimkiin diizeyde tutmalar1 onlarm hayat kalitesine de olumlu bir etki

saglayabilecektir.

Bireylerin hayatina yon veren unsur onlarin yiliksek beklentileridir. Siirekli basari
beklentisinde olan kisiler de miikkemmeliyet¢iligin goriildiigiinii savunmaktadir.

Yetenegi olanlar kendi zeka yaslarma goére bir gaye olusturmaktadir (Silverman,



2007). Basariya ulasabilmek i¢in kiginin kendi standartlarini yiiksek tutmay1
mitkemmeliyet¢ilik tanimi olarak kabul edersek bunun olumlu bir durum olabilme
ihtimalini de yadstmamamiz gerekir. Giinlimiize baktigimizda pek ¢ok arastirmacinin
milkemmeliyet¢iligin salt bir bigimde olumlu veya olumsuz bir durumu temsil
etmedigini, hem olumlu hem de olumsuz her iki yonii de ayni anda igerdigini
savundugunu goriiriiz. Pek ¢ok kurameci bu sekilde olumlu ve olumsuz
milkemmeliyetcilik tanimlamalarint kendi gelistirdikleri kuram ve kategorilerle

aciklamis ve farkl bakis agilar1 getirmistir.

Miikemmeliyet¢i bireyin ele alinig sekillerinden birisi de normal ve nevrotik
kategorileridir ve 1iki boyutlu olarak aciklama yapilmistir. Normal olan
miikemmeliyetcilerin - varilmast miimkiin olan amaglar belirleyerek basariya
ulastiklarinda olumlu bir duyguyu deneyimledikleri i¢in kendilik algilarmi da olumlu
yonde degerlendirdiklerini belirtilmistir. Nevrotik miikemmeliyet¢iler ne kadar
gayret etseler de verim alamadiklarini diisinerek kendilik algilarin1 daha da
digiirmektedirler (Hamachek, 1978). Olumlu ve olumsuz miikemmeliyetgilik
aciklanirken en sik kullanilan tanimlar normal ve nevrotik miikemmeliyetciliktir.
Gilinilimiiz sartlarinda bireylerden sahip olduklar1 imkanlar1 g6z 6niinde bulundurarak
bunlar1 degerlendirip kendilerini gelistirebilmesi beklenen bir durumdur. Bu sebeple
normal ve olmasi gerektigi diizeyde bir miilkemmeliyetcilik tanimlamasi olarak
normal miikemmeliyetcilik kullanilir. Nevrotik miikemmeliyetcilik ise bireylerde
negatif duygular1 tetikleyen ve gercek¢i olmayan hedeflerle vakit kaybetmelerine

sebep olan olumsuz bir yargiya sahiptir.

Miikemmeliyetcilik li¢ boyutlu olarak da ele alinmistir. Bu boyutlar sirasiyla

incelenecek olursa;

e Kendine yonelik miikemmeliyetcilik: Bireyin kendi adina olusturdugu biiyiik
beklentileri ve bunlar iizerinden yaptig1 degerlendirmeyi belirtir. Miikemmel
olmanin gerekliligini savunur ve bu yonde bir ¢aba igerisinde olur. Miimkiin
olmayan amagclar belirleme ihtimali de s6z konusudur. Bunun neticesinde

basariya ulasamadiginda kendisinin cezay1 hak ettigine inanabilmektedir.
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e Digerlerine yonelik miikemmeliyet¢ilik: Bireyin baskalar1 i¢in olusturdugu
amaglar vardir ve bu insanlar bu amaglara en iyi sekilde ulasamadiklarinda
ters bir tavir gosterir. Gliven kayb1 yasar ve o kisilere diigmanca bir tavir

takinabilir.

e Toplum tarafindan dayatilan miikemmeliyet¢ilik: Toplumun olusturduguna
inandig1 bir takim hedefler oldugunu diisiiniir ve sadece hatasiz olmayi
basararak, yaptig1 her iste miilkemmel olarak bu amaglar1 karsilayabilecegine
inanir. Eger bunlara ulagsamazsa bu amaclar1 olusturan kisiye ya da topluluga

kars1 kizginlik gelistirir (Flett ve Hewitt, 1990).

Bunlar bireyin hem kendi hayatina hem de cevresine zarar veren ve bir sonuca
ulasabilmekten ziyade devamli ¢aba icerisinde olmaya zorlayan boyutlardir. Birey
kendini hem ¢evresine hem de kendisine kars1 devamli olarak ayn1 kayginin i¢inde
bulur ve bu dongiiyli siirekli olarak tekrar eder. Cabalarmnin yeterli olmadigini
diisiinerek daha fazla ¢abalayacak ve etrafindakilerle de kendisiyle de bir miinakasa

halinde olacaktur.

Bir diger agiklama uyumlu ve uyumsuz miikemmeliyetgiliktir. Uyumlu
miikemmeliyetgilige sahip olan kisi kendisi i¢in koydugu hedefleri gerceklesmesi
miimkiin olacak seviyede ele alarak gerekli olan ¢alismay1 gergeklestirmektedirler.
Yanlislarindan ders ¢ikartarak kendilerini degerlendirip buna yonelik bir mantik
gelistirirler. Uyumsuz miikemmeliyetgilikte gerceklestirilmesi miimkiin olmayan
amaglar gelistirmektedir. Bu durum bireyin olumsuz deneyimler edinmesine ve
stirekli olarak basarisizlik korkusu i¢inde hareket etmesine sebep olur. Olumsuz
sonu¢ alma kaygisindan dolay1 bu siiregle yiizlesmeyi devamli ertelemeye calisir,
kendi kendisine engeller koyar (Rice ve Ark.,1998). Kotii bir sonu¢ almaktansa
hi¢bir sonu¢ almamak bu siiregte bireye daha mantikli ve kabul edilebilir gelebilir.
Hatalar ders ¢ikarilmak i¢in degildir. Ciinkii hata kabul edilemez bir durumdur. Bu
durumdan anlagilacag: lizere bireyin kisisel gelisimine olumlu bir katkida bulunmasi

imkansiz bir diizeye gelebilmektedir.
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Miikemmeliyetgilik alt1 boyutta da ele alinmistir, bunlardan iki tanesi kisilerarasi,
dort tanesi ise kisinin kendisi ile ilgilidir. Sirasiyla; hatalara asmr1 ilgi, diizen,

davranislardan siiphe, kisisel standartlar, ailesel beklentiler ve ailesel elestiridir

Hatalara asir1 ilgi; ortaya koyulan ¢aba tamamen kusursuzluk neticesi i¢indir. Eger
bir piirliz gerceklesirse bu c¢abanin tamami gormezden gelinerek siire¢ direkt

basarisizlik olarak kabul edilir.

Diizen; fazlasiyla ayrmntili diisinme ve bun uygun davranma, zamanlamada
kusursuzluk ve de her seyin yerli yerinde olmasi gerekliligi bu kisilige sahip

olanlarda yogun bir sekilde dile getirilir.

Davraniglardan siiphe; kendi ortaya koydugu c¢abadan ve bu ¢abanin kalitesinden

devamli siiphe halinde olur.

Kisisel standartlar; yaptig1 her iste her zaman en tist sinirda bir gayret sarf etmesi igin

kendisini sartlar.

Ailesel beklentiler; ailesinin kendisini kabul edebilmesi ve onlarin sunacagi sevgiye

layik olabilmesi i¢in miikemmel olma zorunlulugundadir.

Ailesel elestiri; bireyin akil ve mantiga uymayan seviyelerde bir sonuca ulasmaya
calisan, devamli olumsuz yonleri gdsterme c¢abasindaki ebeveynlerinin olmasi

nedeniyle sezgiledigi duygudur (Frost, vd., 1990).

Miikemmeliyetcilige yonelik bu yaklasimlart olumsuz mikemmeliyetciligi
tanimlamaktadir. Bireylerin kendi hatalarina odaklanarak siirekli olarak bu hatalarina
yonelik elestiride bulunmalar1 yine ayni sekilde de bagkalarindan ayni cabay1
beklemeleri onlar1 i¢inde bulunduklari toplumda zorlayict bir duruma diisiirecektir.
Alt1 farkli boyut altinda incelenmis olan miikemmeliyet¢iligin sadece olumsuz

yoniiyle vurgulandigi goriilmektedir.

Saglikli ve sagliksiz miikemmeliyetgilik olarak yapilan agiklamada saglikli

mitkemmeliyet¢ilik 6zelliklerine sahip olan kisilerin, koydugu hedefleri daha da {ist
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diizeylere getirebilmek icin ¢aba gosterdiklerini, sagliksiz miikemmeliyetcilerin ise
bu hedeflere ulagma siireclerinde yanliglarimi ve olumsuzluklar1 6n plana ¢ikarmaya
calistiklarin1  belirtilmistir (Akt: Rice ve Ark.,1998). Saglikli ve sagliksiz
mitkemmeliyet¢ilik, —miikemmeliyetciligin ~ olumlu  ve olumsuz  yoOnlerini
vurgulamaktadir. Bireylerin bu duyguyu olumlu tarafindan algilayarak ulasilmasi zor
goriinen hedefler igin alternatif yollar iiretebilecek calismalar yapmalarini
saglamaktadir.  Sagliksiz miikemmeliyetcilik ise olumsuz miikemmeliyetgilik

gelistirmis olan bireylerin 6zelliklerini vurgulamaktadir.

Miikemmeliyetci 6zelliklere sahip bireylerin genel 6zellikleri yedi farkli boyutta da

incelenmiglerdir. Gelistirilmis olan kurama gore mitkemmeliyet¢i kisilik 6zellikleri;

e Asiriya kagmak; Bireyin hedefleri i¢in istedigi basariyr elde edememe
korkusuna yonelik huzursuzlugundan dolay1r davranislarinda asiriya kagma
goriilmektedir. Yaptiklar1 isi yanlissiz gergeklestireceklerine kesin goziiyle

bakana kadar tekrar etmeye asiriya kagmak denilmektedir.

e Asir diizenleme ve liste yapma; Yapilmasi gerekenlere dair listeleme, kendi
belirledikleri diizeni olusturmaya yonelik ayrintili hesaplamalar yapma
davraniglar1 goriliir. Caligmalarini normal kabul edilebilecek bir sekilde
organize etmek her is i¢cin yarar saglamaktadir. Fakat bunun gereginden

fazlas1 o isin tamamlanmasinda zorluk olusturur.

e Asirt kontrol etme ve teminat arayisi; Davranislarinin kesin olarak dogru
olmasini arzuladiklar1 i¢in islerini devamli kontrol ederler. Gerekli seviyede

olduklarina dair teminat arayisinda bulunurlar.

e Yetki verememe; Yapilmasi gerekenin kusursuz bir sekilde gerceklesip
gerceklesmeyeceginden emin olamadigi icin, siireci karsisindaki kisiyle ortak
bir bicimde yiiriitmek istemez. Bu itimatsizlik onun dayamigma i¢inde

olmasina engel olur.
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e Karar verme giicliigii; Farkli durumlarin igindeyken olast bir yanlisi
diizeltememe endisesiyle yanilmaktan cekinirler ve bu konularda karar

verirken giicliik ¢cekerler.

e Cok cabuk pes etmek; kaygi duygusunu ¢ok yogun bir sekilde yasadiklar1 i¢in

amacina ulagamama tasastyla o isi ¢ok fazla tekrarlamadan birakirlar.

e Erteleme; Ust diizeyde bir basariya ulasamama c¢ekincesini yasamamak i¢in o
is1 devamli erteleyerek ve hatta hic yapmayarak kendilerini hayal
kirikligindan korumaya ve siklikla ertelemeye calisirlar (Antony ve Swinson,
1998).

Olumsuz miikemmeliyetcilerin  6zelliklerini  agiklayan bu tutumlar bireyin
baskalarma gore daha fazla ¢aba gdstermesine ve bu ¢abanin karsiligini tam olarak
alamamasma neden olabilmektedir. Yogun bir big¢imde endise ve kaygi halinde

olmalarindan gercekei hedefler koymakta zorlanmaktadirlar.

2.1.3. Hewitt ve Flett’in miikemmeliyet¢ilik modelleri

Bu model ¢ocukluk yillarinda ebeveynlerinin tutum ve davranislarindan etkilenerek
yetisen bireylerin  gelistirmis  oldugu  miikemmeliyetciligi  agiklamaktadir.
Miikemmeliyet¢iligi etkileyen en temel faktoriin aile olmasi yadsmmamaz bir
gergektir. Ailelerin devamli olarak bagskalariyla kiyas halinde olmasi ve kendi
cocuklarmin var olan potansiyellerini kiiciik gérmesi bu duyguyu devamli olumsuz
bir bigimde tetiklemektedir. Ebeveynlerin gergeklikten uzak olarak amaclar
belirlemesi ve kendi ebeveynliklerini de devamli bu konuda sorgulamalari, hem
calisma hayatinda hem de ev igerisinde devamli bir yaris halinde olmalar1 ¢ocuk
iizerinde olumsuz bir etkiye sahip olabilmektedir. Sahip olduklar1 kaygilari, yiiksek
beklentileri ve kendilerini de devamli olarak daha iyisi i¢in zorlamalari
miilkemmeliyetcilige temel olusturan modeller olarak goriilebilir. Flett ve Hewitt

(2002)’e gore dort tip miikemmeliyet¢ilik modeli vardir;

2.1.3.1.Kaygih yetistirme modeli: Her konuda tasalanan, yanlis yapmaktan korkan
ve bu yiizden de kendi yetistirme tarzlarinda hatasizlig1 hedefleyen ailelerde abartili
bir korumacilik ¢abasi gozlenebilmektedir. Cocuklarinin en iyisi olamamasmdan

kaygilanirlar. Devamli bu konuda uyarilarda bulunurlar. Etraflarindaki insanlarin
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kendilerine kotli bir gozle bakilma ihtimalinden devamli kagmmalart igin

¢abalamalar1 beklenir.

2.1.3.2.Sosyal beklentiler modeli: insan hayatinm ilk yillarinda sadece hatasiz
davraniglaria yonelik olarak anne babasindan onay alabilmesi, 6zsaygisini ailesinin
taleplerini en iyi sekilde yerine getirebilme iizerine kurmasma sebep olmaktadir. Bu
talepler dogru karsilanmadiginda kendisini kusurlu gormektedir. Ailelerinin
gergekiistii taleplerinden dolayr umarsiz hissederek yetisen birey devamli eksiklik
duygusu icinde olur. Ailesine yonelik diisiinceleri daha sonra topluma yonelik bir

beklenti i¢erisinde olmasina da temel hazirlar.

2.1.3.3.Sosyal reaksiyon modeli: Kiiciik yaslarda siddetle tanismis olmak ilerleyen
donemde kisinin kendisini hatasiz ve iist diizey bir performans ortaya koyarak
yasamaya calistig1 bir siirecin i¢inde bulmasina sebep olur. Sevgisiz biiylimek, aile
icinde kavganin ve utan¢ duygusunun ¢ok yogun bir bigimde yagsanmasi, kisinin bu
olumsuzluklar1 hayatindan uzak tutabilmek adma miikemmel olmay1 hedeflemesini
ve kimse tarafindan ayni sekilde hor goriilmeye firsat vermemek icin ¢abalamasina

sebep olabilmektedir.

2.1.3.4.Sosyal 6grenme modeli: Bu modelde ise c¢ocukluk yillarinda ailesinin
miikemmel olma ¢abasi i¢erisinde olduguna sahit olarak biiyiiyen bireyin onlarm bu

tutumunu ve davranisini kopyaladigini ve onlar gibi olmaya calistigini savunur

2.1.4. Miikemmeliyetcige kuramsal yaklasimlar
Miikemmeliyetcilik tanimlamasinin tam olarak anlasilmasi i¢in kuramlarm ele alis
bicimlerinin de Ogrenilmesi gerekmektedir. Bu baslik altinda belli basli kuramlar

acisindan incelemesi yapilmaistir.

2.1.4.1.Psikanalitik kuram

Freud psikoseksiiel kuramda, mitkemmeliyet¢iligi anal doneme gerileme seklinde ele
almaktadiwr. Tuvalet egitimi alrken eger ters bir yaklasgimda bulunulursa
mitkemmeliyet¢ilik olusabilmektedir. Topografik kuraminda ise siiper ego sebebiyle
hatasiz ve yanligsiz olarak miikemmel olan1 basarmak i¢in caba gosterildigini

belirtmistir. Stiper ego kusursuzluk i¢in ugras vermektedir. Freud, bunlarin yanm sira
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ailelerin ¢izdigi smirlarin ¢ocuk tarafindan igsel hale getirisinin de etkisini
belirtmistir (Gegtan, 2006). Freud’un kurami miikemmeliyet¢iligin ¢ocukluk
donemlerindeki hatalardan kaynaklanabilecegini vurgulamaktadir. Cocuklugunda bu
yasantilar1 deneyimlemis olanlarin ilerleyen yillarda hatasiz olma ¢abasiyla

davrandigini savunmustur.

Miikemmeliyet¢iligin olusumunda etkin olan sey Freud’a gore ¢ocukluga dayalidir.
Aile bireylerinin kat1 kurallar1 bu durumu arttirr. Siiperego kusursuz olma
zorunlulugunu dayatir (Horney, 2006). Ailenin koymus oldugu kati kurallar
cocukluktan itibaren igsellestirilip siirekli bu yonde gelistirilirse ve hayatini buna
gore devam ettirme ¢abasina girerse milkemmel olan1 yapma ve siirdiirme ¢abasi da

hayat1 boyunca etkin olabilir.

2.1.4.2.Bireysel psikoloji

Miikemmeliyet¢iligin insan hayatmin bir pargasidir. Kisinin ¢ocuklugundan itibaren
basina gelen cesitli olaylarmm olumlu olarak gelisebilecek olan miitkemmeliyet¢iligi
nevrotik hale getirebilir. Bireysel Psikoloji Kurami 6zellikle kardes sirasina vurgu
yapar. En biliyiik kardesin kendisinden sonra gelen cocukla beraber iizerinde azalmis
olarak hissettigi ilgiyi tekrar kazanabilmek amaciyla her isi dogru ve miikemmel
yapma ¢abasina girebilecegini belirtir. Kardes siralamasinin yani sira {istiinliik cabasi
da yine mikemmeliyetciligi tetiklemektedir. Biitiin alanlarda kendini basarili
gorebilme gayreti iistiinliik ¢abasini olusturmaktadir (Adler, 2004). Her insan kendi
icinde ve cevresinde farkli bir yasantiya sahiptir. Bu yiizden net bir yorum
yapilabilmesi de pek miimkiin degildir. Mikemmeliyetcilikle dogariz fakat
yasantilarimizin etkisi yadsinamaz. Freud’un sadece ¢cocukluk donemi yasantilari ile
smirlandirmis oldugu gerekgelere ek olarak ¢evresel faktorlerin gormezden
gelinemeyecegini vurgulanmistir. Ailelerin yanlis tutumlarinin yan1 sira kardes
sirasinin - dahi etkili olabilecegini savunmus, miikemmeliyet¢iligin bireylerin
hayatlarmdaki tek bir doneme bagli olamayacagini, siirekli yeni deneyimlerle farkli

tepkilerin olusabilecegini anlatmistir.

Adler’e gore insan muhtag ve zayif olarak dogmustur ve bu durum onda hep

caresizlik ve eksiklik duygusuna neden olur. Siirekli olarak ¢evresine bagimli halde
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olmas1 asagilik duygusunu gelistirir. Bagka bireyler iizerinde istiinliik elde etme
cabasiyla bu asagilik duygularinin iistesinden gelmeye calisirlar. Bu durum da
mitkemmeliyet¢i bir yonelimi gelistirebilir (Lasota, 2005). Asagilik duygularinin
iistesinden saglikli bir sekilde gelmeye ¢alismayan bireylerde etrafina karsi: olumsuz

bir tutum olabilir.

2.1.4.3.Bilissel davranis¢i kuram

Biligsel hatalar miikemmeliyetciligin olusmasindaki unsurlardandir. Bireyin
kiigtikliigiinde deneyimledigi biitiin olaylar pozitif ve negatif olarak zihninde
sekillenerek gelecek yasantisina bir zemin saglar. Negatif diye kaydedilmis olan
yasantilara biligsel carpitma denilmektedir. Bunlar ilerleyen yaslarda kisinin hayat1
iizerinde ciddi etkiye sebep olmakta ve onun davranmiglar1 iizerinde kontrol
saglamaktadir. Diisiince bi¢imleri siyah ve beyaz olarak sekillenmis, hayatlarinda
griye yer vermek istememesi iizerinedir. Yanlislara katlanamaz, bu tip durumlara hep
olumsuz bir durummus gibi yaklasir. Bir is lizerine ne kadar ugrasilirsa ugrasilsi en
kusursuz olana asla ulasamadiklarina inanirlar ve kendilerini degersizlestirirler
(Karahan ve Sardogan, 2004). Bir durum zihnimizde en basta ne sekilde yer ediyorsa
o sekilde devam edebilmekte, ilk olarak olumlu diye nitelendirdigi durumlari her
zaman o sekilde algilanip, olumsuz olarak deneyimlenen durumlarin ise hayatmin
geri kalaninda bireyin zihninde bu sekilde yer edebilir. Zihninde ¢arpik olarak yer
etmis olan durumlardan biri eger hatasiz olmak ise birey kendini devamli miikkemmel
olmak i¢in zorlayacaktir. En ufak bir yanhisa tahammiil gosteremeyecek durumda

olabilirler.

Miikemmeliyetciligin temelinde biligsel ¢arpitmalar mevcuttur. Bir iste tamamen
hatasiz veya tamamen basarisiz halde ele alinan ve bireye orta diizeyde bir duygu
hali tamimayan carpitmalardir bunlar. En wufak bir hata ve basarisizlik
mitkemmellikten uzak oldugunda abartili ve yogun bir bicimde diisiiniiliir. Siiregte
kazanilmis olumlu taraflar yok sayilir (Beck, 2001). Ortaya koyulan performans

olabilecek en iist diizeyde olmadig1 miiddetce basarisizlik olarak nitelendirilir.
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2.1.4.4.Karen Horney

Ideal benligin olusumunda temel unsurlarm basinda miikemmeliyetcilik vardir. Asir1
diizenli, her isi zamanmda yetistirme konusunda takintili, devamli neyin nasil
yapilmasi iizerine diisiinen kisiler kendilerine yabancilagirken, psikolojik agidan
uyum yakalama ¢abas1 miikemmeliyetciligi yaratabilmektedir. Yasanilan problemler
giivensiz bir ortamda oldugunu hissetmesine sebep olur ve bu hislerine engel
olabilmek icin bazi davranigsal oOriintiiler olusturur. Bu Oriintiiler daha sonra onun
kalic1 olarak benimsedigi kisilik o6zelliklerinden biri haline gelir. Buna nevrotik
ihtiya¢ denilmektedir. Bireyin kendisini ger¢cek hayattan uzaklastiran, bagimsiz ve
miikemmel olan ve bagkalarindan uzaklasarak bunu ispatlamaya calisan kisilik olmak
iizere ui¢ tip nevrotik kisilik vardir (Schultz ve Schultz, 2007). Miikemmeliyetciligi
olumsuz yoniiyle ele alan bu yaklasim bireylerin kendilerinde idealize ettikleri yasam
sekillerine ulagabilme ¢abasina vurgu yapmaktadir. Siirekli olarak bir miicadele ve en
iyl olma cabasindaki birey kendi gercek benligini reddederek bu tempoya ayak

uydurmaya caligir ve kendi miikemmel olabilme ¢abasi i¢inde bulur.

Horney (1995)’e gore kusursuzluk ihtiyaci ideal benlik olusumunda 6nemli bir
etkendir. Cevresel etmenler ve ebeveynlerin tutumu ¢ocugun kisilik gelisiminde ve
davranis bicimlerinde etkilidir. Nevrotik ihtiyaglar bu sekilde gelisir. Bu ihtiyag¢ sekli
bireyin hayatinda soyutlanmasi ile devam edebilir (Graf, 1997). Ideal benlige
ulagmaya caligan birey bunu ancak basarili olarak ve devamli yiikselerek, daha iistiin,
daha giiglii ve iin sahibi olarak elde etmeye c¢alisabilir. Devamli kusursuz olmay1

amaglayabilir.

2.1.4.5.Davranis¢i kuram

Miikemmeliyetciligin ddiillendirilmeye yonelik bir gereksinimden
kaynaklanabilecegini, davranislarin Ogrenilmesinde kisinin ¢evresinin etkisini
savunur. Cevresinden almis oldugu pekistirecler bu davranislarin 6nemini gdsteren
unsurlardir. Ulagilmas: gereken 6diil ihtiyact ve uzak durulmasi gereken ceza
korkusu bireyin zamanla milkkemmeliyet¢i bir tutuma sahip olmasina sebep
olmaktadrr (Karahan ve Sardogan, 2004). Insanlar cezalandirilan davramslarda
bulunduklarinda o davranis1 daha az yapmaktadirlar. Odiile duymus olduklari ihtiyag

bu siirecte onlar1 miikemmeliyet¢i yapmaktadir.
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Skinner ¢evrenin davranislar iizerinde etkisini savunmustur. Davraniglar o6diille
pekistirildiginde artar ve devamlilik saglanir. Cezalandirilan veya ddiillendirilmeyen
davranislar ise azalir ve biter. Davranis¢t kuramm miikemmeliyetgiligi ele alis sekli
pekistiregler lizerindendir. Yapilan is sadece mitkkemmelik boyutundayken pekistireg
sunuluyorsa birey pekistire¢ kazanabilmek i¢in yaptigi islerde miikemmeli olma
cabasinda bulunacaktir. Mitkemmellik seviyesine ulasamayan sonuclarla karsilastigi

zamanlarda ise cezalandirilma hissinde olur (Borynack, 2003).

2.1.4.6.Sosyal 6grenme kurami

Sergiledigimiz davranislar1 aslinda c¢evremizi inceleyerek ve model alarak da
ediniriz. Davranislar gozlenir ve sonrasinda uygulanip pekistirilir ve siirekli hale
getirilir. O davranisin tam olarak 6grenilmesinde bu siirecin yani sira biligsel siiregler
de 6n plandadir. Odiil kazanabilmek icin yanlissiz hareket etmenin, her konuda en
lyisini yapabilmenin en Onemli sart oldugunu ogrenirse miikemmel olmak igin
ugrasacaktir. Miikemmel olamadigi konularda deger gormeyi hak etmedigini
diisiinecek, bu durumda onun kendine duydugu saygiyr kaybetmesine, eksiklik
duygusuyla hareket etmesine neden olacaktir (Shultz ve Shultz, 2007). Insanin
kiigiikliigiinden itibaren model alarak 6grendigi kabul edilmis bir gergektir. Eger ona
herhangi bir konuda 6diil alabilmesi i¢in en temel sartin hatasiz ve kusursuz bir
davranis hali oldugu sunulursa bu onda miikemmel olma ¢abasini dogurur. Etrafinda
gordiigii, maruz kaldigi bireylerin hayatina baktiginda her zaman miikemmel
olabilme, her seye sahip olabilmek i¢cin dort dortlikk bir yasantiya sahip olmak gibi

doniitler aldiginda kendisini milkemmel olma ¢abasi i¢inde bulacaktir.

Beklentiler davraniglar iizerinde etken bir role sahiptir. Bu beklentiler yeterlik
beklentisi ve sonug beklentisidir. Sonuca ulagsmak i¢in basarili bir sekilde davranisi
gerceklestirme diisiincesi yeterlik beklentisidir. Bir davranisin belli sonuglara sebep
olacagina dair tahminde bulunmak ise sonug beklentisidir. Basarisizligin tekrarlamasi
yeterlik beklentisini azaltir, basarinin devamlilif1 ise arttirir (Jones, 2002). Bu
kuramda miikemmeliyet¢i davranig bireyin hedefine ulasabilecegini diisiinmesine

ragmen ulasamadiginda olur.
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2.1.4.7.Akilc1-Duygusal davranis¢1 kuram

Bireylerin kisisel gelisimlerini tamamlamaya ve kendini gergeklestirecek sekilde bir
yasant1 stirmeye yonelimleri vardir. Bu pozitif yonelimlerin yani sira yinelemelere,
milkemmeliyet¢i tavirlara, takintili davraniglara da yonelimleri bulunmaktadir. Bu
yiizden miikemmeliyet¢i tutumlarin akla aykiri inanglar kapsaminda diisiiniilmesi
gerekmektedir. Akla aykir1 diye sinirladigimiz inanglarin esaslarina bakilacak olursa
kisinin kendisini daha 6znel hissedebilmesi adina biitiin konularda kusursuz ve
yeterli diizeyde hissetmeleri fikri 6n plandadir (Karahan ve Sardogan, 2004). Kisi
saygl gdormek i¢in mitkemmel olmay1 sart kosar. Hatalar onun i¢in bir yikimdir. Her

konuda en iyisini ‘yapmalir’ diisiincesi 6n plandadir

Miikemmeliyetcilik mantiksiz inanclar olarak degerlendirilmektedir. Genelde her
seye yetebilen, hatasiz, yetenekli bir birey olunabilecegine inanmak mantiksiz
inanglardandir. Siirekli olarak kendini degerlendirmeye calismak ve kendinden
devamli bir beklenti halinde olmak miikemmeliyet¢i 6zelliklerdendir. Birey elde
etmekte zorlandig1 konularda engellenmis hissetmektedir. Hayatindan ve
basarilarindan zevk almak yerine siirekli olarak kendini elestirmekte ve kendinden
talepte bulunmaktadir (Antony ve Swinson, 1998). Performansini daima yiikseltmek
yerine yapabildiklerine odaklanmak kisisel olarak daha saglikli ve kaliteli bir yasam
stirmeye ve uygun hedefler koyarak enerjiyi dogru bir sekilde aktarmaya katkida

bulunmaktadir. Ancak miikemmeliyet¢ilik imkansiz hedefler koydurtabilmektedir.

2.2. internet

Ingilizcede international kelimesi ile network kelimesi birlestirilip aglar arasi
anlamindaki internet kavrami olusturulmustur. Giinliik yasantimizda internetin 6nemi
devamli olarak artmaktadir. Devamli olarak gelismekte, daha fazla bilgi, belge,
dokiimana ulagabilmek i¢in en etkin yol olarak goriilmekte ve bireylerin birbirleriyle
daha kolay iletisim kurabilmelerini saglamaktadir (Genger, 2011). Internet bir ag

protokolii olmakla birlikte yazili, gorsel, isitsel yolla aglar1 kullanan insanlarin bir
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araya gelmesine olanak saglar. Hayat1 kolaylastiran yonleriyle birlikte zorlastirict

olumsuzluklar: da vardir.

Insanlar ilk olarak telgraf sistemi iizerinden haberlesmeyi saglamustir. Bu sebeple
telgraf sistemini internetin baslangic1 olarak varsaymak miimkiindiir. Internet ilk
olarak bilgisayarin gelisimiyle birlikte 1950°1i yillarda ortaya g¢ikmistir. Amerika
Birlesik Devletlerinin askeri amaglarla gelistirdigi ARPANET isimli proje, ilerleyen
stirecte baska bilgisayarlarin eklenmesi ve artan kullanici sayisiyla dosyalar transfer
edilebilmis, hizli bir sekilde mektuplagma ortami saglanmis ve iletisim arttirilmistir.
Ancak bu siirece sivillerin dahil olmas1 1989 yilinda gergeklesmistir. World Wide
Web ise internetin gelistigi son halidir. Bu sayede kullanict sayis1 hizla artmistir
(Kircova, 2005). Internet giiniimiizde ise yasamimizin bir pargas1 olmustur. Kiiltiir,

aligveris, sanat, eglence gibi pek ¢cok alanda kullanilip kolayliklar sunmaktadir.

Tiirkiye’de ilk kez internet kullanin ise 1993 yilinda gerceklesmistir. TUBITAK ve
ODTU’niin beraber ¢alismasi sayesinde edinilmis olan internet yillarca iilkemizin
internet ihtiyacini karsilamig ve ilerleyen zamanlarda diger iiniversiteler de internet
saglayicist olarak siirece dahil olmuslardir. ilk baslarda cevirmeli, 2000’1i yillarda
ADSL, giinlimiizde ise fiber internet altyapisi ile internet hizi katlanarak artmistir.
Ulkemizde internetin en ¢ok sosyal medya kullanimi, haber okuma, saglik
arastirmalar1 ve aligveris icin kullanildig1 belirlenmistir (TUIK, 2016). Internet ilk
zamanlarda sadece iletisim kurabilmeyi kolaylastrma amacmi yerine getirirken
glinimiizde insanlarm bulunduklar1 yerden aligveris yapabilme, egitim alabilme gibi

oncelikli ihtiyaglarina bile katkida bulunmaktadir.

Internetin gelisimi, kullanan kisilerin ihtiyaclarma gére sekillenmistir. Kullanicilarin
internet kullanimimi daha da arttrmak ve kullanima tesvik etmek amagli bu
sekillendirme de cok hizli bir sekilde gerceklesmektedir. Sadece iletisim amagli
gelisen bir teknolojiyken biitiin ihtiyaglara yonelik bir gelisim gostermis ve
yaygmlagmistir (Balc1 ve Ayhan, 2007). Sadece birka¢ tusa dokunularak pek ¢ok
kisiye uzaniyor olmasi insanlar igin interneti vazgeg¢ilmez ve zorunlu kildig:

diisiiniilebilir.

21



2.2.6.Web Kavram

Ik olarak 1989 senesinde etkili haberlesme amacli ortaya ¢ikarilmis olan Web 1.0,
sadece kisilerin ve sirketlerin biinyesinde, belirlenen igerik haricinde baska icerik
sunmayan ve bilgi paylasimi yapilamayan bir teknolojiydi (Demirli ve Kiitiik 2010).
Bu yiizden bilgi aktarimini daha kolay saglayan, anlik daha kolay haberlesme

olanagini sunabilecek bir teknolojiye gereksinim duyulmustur.

Web 1.0 teknolojisine bakildiginda internet bilgilerinin dogrudan alinirken 2004’te
gelistirilen Web 2.0’in bilgilerin giincellenebildigi, paylasima olanak saglayan,
kontroliin birey tarafindan saglandigi bir platform oldugu goriilmektedir.
Kullanicilarm birbirleriyle olan etkilesimlerini kolaylastiran, arttiran, kullanigh hale
getiren, internet ansiklopedileri, sosyal paylasim aglar1 gibi unsurlar1 gelistiren bir
teknolojidir. En biiylik etkisi sosyal medyay1r kazandirmis olmasidir (Kahraman,
2013). Profiller, resimler, videolar, cesitli icerikler kullanicilarin bu siirece daha aktif
olarak katilim gostermesini ve kisa zamanda her yerde kullanilmasini sagladigi

diistiniilebilir.

Web 3.0 ise Web 2.0’dan ¢ok daha iist diizeyde bir kullanim olanag:1 saglayan bir
teknolojidir. Internet insan kontroliinde olmaktan ¢ikmis ve makineler araciligiyla
stirecin gelistigi ve internetin kendi kendisinin yaraticis1 olacagi bir platform haline
getirilmistir (Ergeng 2011). Sosyal medya kullaniminin bu kadar hizli yayilmasi ve
cok rahat ulagilmasinda Web 3.0’1n etkisi bliytiktiir.

2.3. Sosyal Medya

Sosyal medya anlam olarak insanlar arasinda etkilesim saglanmasi demektir.
Bireylerin kendi istekleri ve amaglar1 dogrultusunda, istedikleri bi¢imde paylasim
yapma, diizenleme yapma, geribildirimler alabilme olanagi sunan bir platformdur.

Onceleri olusturulan arkadaslik sitelerinin ¢ok sayida kisi tarafindan talep gérmesiyle
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ilerleyen zamanlarda buna yonelik siteler kurulmaya devam edilmis ve sosyal
medyanin olusumuna temel olusturmustur (Islek, 2012). Kisilerin kendilerini ifade
edebilecegi bir ortam sunabilmesi ve her profilin bireyin kendine 6zgii yonlerini
yansitabilmesini saglamasindan dolayr her gecen giin farkli sosyal medya siteleri

kurulmaya devam etmekte ve yeni kullanici profilleri olusmaktadir

Sosyal medya, arkadaslik profilleri olan ve bunlarin araciligiyla iletisim kurulan,
isteyen herkes tarafindan kullanilabilen siteler biitliniidiir. Biitiin bu profiller kisiye
0zgii bir yapidadir. Aslan (2011)’e gore, sosyal medyanin pek ¢ok 6zelligi vardir ve
bu 6zellikler sosyal medyanin sagladigi islevler ve etkiler olarak ele alinabilmektedir.
Sosyal medyanin en 6nemli 6zelliklerden biri katilimdir. Ciinkii kullanicilarin katilim
gostermesi i¢in imkan sunan ve geri doniitlerde bulunan bir mecradir. Bu sayede
icerik olarak zenginlesmesi ve gelismesi saglanir. Bir diger dzelligi acikliktir. Icerige
erisim olanagi konusunda bir engelleme yoktur. Kullanici yorum ve bildirimlerine
aciktir. Sosyal medyanin diger 6zelliklerinden biri olan topluluk, bilgi aligverislerini
daha basit hale getirmekte ve bilgi paylasimlar1 pek cok alana yayilmaktadir.
Baglantisallik 6zelliginde ise sosyal medya araciligi ile farkl linkler kullanilip geri
doniit alimi saglanabilmektedir. Biitiin bunlarla birlikte programlanabilme,
Olceklenebilirlik, erisilebilirlik, dinamiklik, interaktif konugsma ve daha pek cok
Ozellik barindirmaktadir (Akt: Ulucan, 2016). Sosyal medyanin pek ¢ok farkli etkisi
vardir. Bu etkiler kisiler iizerinde bazen dogrudan bazen de dolayli olarak
gerceklesebilmektedir. Yine aymi sekilde olumlu ve olumsuz etki olarak da
ayirabilmek miimkiindiir. Bireylerin hayatini kolaylastirmaya yonelik etkilerinin yani

stra zararli yonleri de olabilmektedir.

Toplumsal huzuru olumsuz yonde etkileyecek olan yaymlar, propagandalar,
uygunsuz madde kullanimlarinin 6zendirilmesi ve ulasilabilmesine yonelik reklamlar
olabilmektedir. Kisiler lizerinde giizel bir etkisi varmis gibi goriinmesine ragmen,
yasadig1 toplumla alakali olarak iletisim kurmakta zorlanmasma sebep
olabilmektedir Kisi gerek ailesinden gerekse yasadigi toplumdan kendini
soyutlayabilmektedir. Bireyler kendisi olmaktan ¢ikip gergekte sahip olmadiklar1 bir
yasantty1 ve duygu halini sergilemeye ¢alisabilmektedir. Bu durum kiside belirsizlige
sebep olur ve hem bireye hem de yasadigi topluma zarar verir (Arslan, 2014).

Ozellikle kiigiik yasta bilingsiz bir sekilde kullanilan sosyal medya kullanimi
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fazlasiyla yikict bir durum teskil edebilmektedir. Bu durum ge¢ de olsa fark edilmis
ve pek cok iilkede sosyal medyanin bu yonii géz Oniine alinarak Onlemler

gelistirilmeye calisilmistir.

2.3.1. Sosyal Medya Cesitleri

2.3.1.1. Bloglar

Sosyal olarak kullanicilar1 katiima ve paylasima yoOnlendiren ara¢ olarak
bilinmektedir. Kullanicilar burada fikirlerini, haberleri, yasantilarmi giinii giiniine
yazar. Cevrimici bir giinliik olarak da nitelendirilebilir. Takipgiler bu yazilanlari
yorumlayip, degerlendirebilme hakkina sahiptir. bu sekilde karsilikli olarak goriis

alisverisi de gergeklestirmis olurlar.

[leti olarak sunulan makaleler blog ortaminda daha kolay bir sekilde yayinlanmakta
ve daha diizenli bir sekilde bireylere sunulmaktadir. Bu sayede blog olusturmak fazla
zahmet gerektirmeyen yapisiyla cok fazla teknik detaylara hakim olunmadan
kullanilabilen ve b u sayede tercih edilebilen bir platform olmaktadir (Hiiseyinoglu,

2009)

Dikme (2013) sosyal medyada en bilinen tiirlerden birinin bloglar oldugunu
sOylemistir. Yeniden eski giris yoniine dogru ilerleyen online biiltenlerdir. Cesitli

bloglar ise su sekildedir.

2.3.1.1.1.Blogger

Blogger, blog yazan anlaminda kullanilan bir kelimedir. Blogger internet iizerinden
tutulan giinliik kaydetme islemini gergeklestirir. Ucretsiz sunulan web sitesi
olusturma araci diyebilecegimiz blogger, isteyen herkesin web sitesi sahibi olmasini
saglar. Kisiler web sayfalarmi kendi tarzlarma goére hazirlayabilme imkanina
sahiptirler. Istedikleri paylasimi yapabilirler. Mail adresi sahibi olmalar1 sisteme
kayit olabilmeleri icin yeterlidir (Zarella, 2009). Kisiler giinliik olarak ilgilendikleri
konular hakkinda ¢evrimigi bir sekilde not tutarlar. Etraflarinda gerceklesen olaylari

kendi yorumlartyla takipgilerine sunarlar.

Bu ortamda genelde yogun bir internet kullanimi1 hedeflenmektedir. Bloggerlar diger

kullanicilarla baglant1 halinde olmaya ve kabul gérmeye calisirlar (Miletsky, 2009).
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Internet iizerinde kisisel giinliik tutabilen bireyler kendi duygu ve diisiincelerini

kolaylikla hitap edebilecekleri insanlara ulastirabilmektedirler.

2.3.1.1.2.Wordpress

Ik olarak 2001 senesinde baslayan ve blog sistemi olarak devam ederken ilerleyen
zamanlarda e-ticaret, haber gibi pek c¢ok sitenin kurulmasini saglayan bir sistem
olmustur. Acik kaynak yazilimma sahip oldugu icin siirekli iiye sayisinda artis
olmakta ve kullanicilarin tecriibesine ve rahathigina yonelik bir yapiya sahiptir.
Internet kullanicilarina biitiin olanaklar1 sunarak gelismelerine destek olmaya
calismaktadir (Akar, 2010). Firmalar bu sayede kendileri hakkinda haber ve
duyurular1 sunabilmektedir. Bu platform araciligiyla daha hizli ve daha kolay

miidahale edebilmektedirler.

Blog yazabilmek icin iicretli veya iicretsiz herhangi bir blog hizmetini kullanmak
yeterlidir. Bu sayede birkac¢ dakika igerisinde blog yazabilmek miimkiindiir (Er,
2008). Kisiye ve firmalara 6zel ve pratik kullanimli bir mecra olarak

nitelendirilebilir.

2.3.1.2. Mikro Bloglar / durum uygulamalar

Mikroblog da aymi sekilde bir blog yaym bi¢imidir. Bilinen bloglardan bazi
farkliliklara sahiptir. Dosyanin boyutu ve iceriginde farkliliklar mevcuttur. Cliimleler
cok daha kisadir ve video, anlik gif paylasimina uygun ortamlar saglarlar (Kaplan ve
Haenlein, 2011). Mikroblog sahibi olabilmek kullanishdir. Insanlarin birbiriyle
etkilesim i¢cinde ve isbirligi halinde olmalarmi saglar. Bireylerin kisisel olarak ele
alabildigi bir ortamdir (Ebner ve Schiefner, 2008). Egitim-6gretimde de aktif olarak

kullanilabilir. Tartisma ortami sunar.

2.3.1.2.1. Twitter

Twitter diinyada milyonlara ulagmis bir uygulamadir. Mikroblog kategorisinde yer
almaktadrr. ilk olarak sirket calisanlarnmn kendi aralarmda mesajlasma amagch
kurduklar1 twitter daha sonra yapilan bir konferansta tanitima acilinca 2007
senesinde kullanimi agilmis ve herkes tarafindan begeniyle karsilanmistir. Kisiler

duygu ve diisiincelerini 140 karakter kullanacak sekilde ifade etmekte, ve kendi
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takipgilerine bu yolla iletmelerini saglamaktadir. Gliniimiizde 320 milyondan fazla
kullanictya hizmet vermektedir (Geng, 2010). Trend olan konular, {izerine en fazla
konusma yapilan konular, bireylerin suanda ne yaptiklarina yonelik bilgilendirme

yazilar1 her gegen giin kullanici sayisini arttirmaktadir.

Twitter’daki durum bildirimleri her ne kadar bazi insanlara sikici gelse de bu
ortamdaki kullanicilarin birbirleri hakkinda ne yaptiklarmi bilmenin samimiyet
olusturdugu diisiiniilmektedir. Bulunduklar1 ortamlar farkl olsa da bagka insanlarla
ortak bir platformda olma hissini karsilamaktadir (Honeycutt ve Herring, 2009).
Kisiler anlik durumlarint paylasmakta, karsilastiklari olaylar hakkinda yorum

yapmakta ve buna doniik tepkiler almaktadir.

2.3.1.3. Sosyal Aglar

Sosyal aglar farkli sosyal cevrelere katilabilmeyi ve kisiler arasi iletisimi gelistirmeyi
saglar. Bu aglar araciligiyla bireyler iletisim kurmakta, diisiincelerini ve duygularini
paylasmaktadir. Sosyal ¢evresiyle ve ya arkadaslarla kurulacak baglantilara kolaylik
saglamaktadir. Kullanicilar birbirleriyle tanisip, konusarak, farkli paylagimlarda
bulunabilecegi gruplar kurarak giinlimiizde sosyallesme kavramina yeni bir bakis
acis1 getirmektedir (Kumar, Novak, Tomkins, 2006). Bireylerin yaptiklar1 isler
hakkinda bagkalarinin ne diisiindiigiiniin 6nemsendigi bir donemde olmalar1 onlarin

sikca paylagim yapma ihtiyaci duymalarini saglamaktadir.

Katilimer kiiltiir giiniimiizde baskm olarak 6n plana ¢ikan kiiltiirdiir. i¢indeki iiyeler
kendi katkilarinin 6nemine inanarak kendileri ve diger kullanicilar arasinda bir bag
hissetmektedir. Cevrimigi sosyal aglar bu katilim saglayan kiiltiir yapisina en biiytlik
ornektir (Dilmen ve Ogiit, 2010). Bu konu altinda énemli goriilen sosyal aglar ele

almacaktir

2.3.1.3.1. Facebook

Ik olarak 2004 senesinde Mark Zuckerberg tarafindan kurulmus ve Harvard
Universitesi dgrencilerinin birbiriyle iletisime gegmesine yarayan bir sosyal ag
olmustur. Daha sonra sirastyla biitiin iiniversitelere ve halka agik hale getirilmistir.
Hem iletisime hem de bilgi paylasimina olanak saglayan bir sosyal agdir. iletisime

geemek isteyen kisileri birbirleriyle bulusturur. Giiniimiizde ise 2 milyardan fazla
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kisi tarafindan kullanilan bir noktaya gelmistir. Facebook bu vesileyle ekonomik bir
giic ve insan hayatinin bir pargasi haline gelmistir. Facebook kullanim amaci her
kullanicinin kendi bakis agisina gore farklilik gostermektedir. Kisinin kendi katilim
amaci neyse ona uygun olanaklar1 saglamaktadir (McLoughlin ve Lee, 2008).
Facebook sundugu oOzelliklerle fazlasiyla hareketli bir yapr gostermektedir.

Kullanicilara daha fazla sosyal iliski kazandirmaktadir.

Tirkiye’de son donemlerde ¢ok fazla ilgi cektigi goriilmektedir. Pek cok kisi
hayatlarindan kesitleri, sevdigi sarkilari, videolari, fotograflari, T{zinti ve
sevinglerinin nedenlerini arkadaslarina teker teker ulagsmak yerine Facebook
iizerinden toplu olarak duyurabilmektedir. Vakitten de tasarruf etmesini

saglamaktadir (Kobak ve Biger, 2008).

2.3.1.3.2. LinkedIn

Is diinyasinda ve is alanlarinda profesyonel olan bireylerin birbirine ulasmasi, bilgi
alisverisinde bulunabilmesi i¢in olanak saglayan bir platformdur. Bireylerin
0zgeemislerini yazdiklari, kendilerini mesleki ve yetenek olarak tanimlayabildikleri
profiller acabildikleri ve buna gore is aramalarma olanak saglamaktadir. Kendi
aradiklar1 mesleklerin &zelliklerine gdre de arama yapabilmeleri miimkiindiir. Is
arayanlar ve igverenler i¢in karsilikli olumlu yonde imkanlar sunmaktadir. Bu sekilde
aranan elemani bulabilmek adina daha genis kitlelere ulasgim miimkiin olmustur.
Bunun i¢in ¢ok fazla zaman harcanmasinin da Oniine gecilmistir (Arslan, 2014).
Bireylerin is hayatindaki sosyal agini1 daha etkileyici ve daha g¢abuk bir sekilde

genisletebilecegi bir sosyal medya aracidir.

Giiniimiizde her hafta yaklasik olarak bir milyon yeni iiye eklenmektedir. Her gecen
saniye yeni birinin iiye oldugu sdylenebilir. Bireyler profesyonel kimliklerini burada

diizenler ve kariyerlerine katkida bulunmaya ¢alisir (http://press.linkedin.com/about).

Bireyler hem kendilerine hem de etraftakilere deger katabilme olanagina sahip olur.

2.3.1.4. Wikiler
Bireylerin sahip olduklar1 bilgileri paylasabilmelerine imkan sunan sitelere verilen
genel isim wikilerdir. Olusturduklar1t metinler tizerinde degisiklikler yapabildikleri ve

buna gore bilgi paylasimma agik bir ortam sunulmaktadir. Ik kez 1994 senesinde
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kullanima sunulmustur. Herkese agik ve iizerinde diizenleme yapilabilme
Ozelliklerinden dolayr biiyiik bir rolleri vardir. Gelismeye miisait olmalari
saglanmistir. Sozctliklerin ne anlama geldigine dair tanimlamalar, yeni eklemeler, var
olan eksiklikleri diizenlemeler gibi Ozellikler sunmaktadir. Wikiler arasinda en
bilinen ise Wikipedi’dir. Ansiklopedik bir yapiya sahiptir (Dikme, 2013). Cok genis
bir dokiimantasyon olanag1 sunmaktadir. Ogrenmek istedikleri bilgilere toplu olarak
tek bir kaynaktan ulasabilmektedirler. Fakat isteyen herkesin degisiklik yapabilme

olanagina sahip olmasi bu noktada giivenilirliginin sorgulanmasina sebep olabilir.

2.3.1.4.1. Wikipedia

Ansiklopedik bilgileri diizenleme maksadiyla gelistirilen wikipedia, internet sahibi
olan biitlin insanlarin istedikleri konuda yazmalarma ve degisiklik yapmalarina
imkan sunan bir sitedir. Wiki ve encyclopedia sozciiklerinin birlestirilmesiyle
meydana gelmistir. Pek ¢ok farkl dil olanagi sunmaktadir. Herhangi bir kuruma
bagli olmayarak, Tcretsiz bir sekilde kullanilan wikipedia, devamli bilgi
eklenmesinden dolay1 higbir zaman kesin bir sekilde tamamlanmis olmayacak bir
sitedir. Ancak eklenen bilgiler yaniltici veya rahatsiz edici Ozelliklere sahipse
moderatorler devreye girerek bu bilgileri diizeltmektedirler (Bat, 2012). Tipki
wikilerde oldugu gibi bilgilerin giivenilirligi sorgulanmaktadir. Bilgileri tamamen
dogru diye kabul etmek yerine diger kaynaklarla kiyasta bulunmak daha dogru bir

sonug elde etmeyi saglayacaktir.

2.3.1.4.2. Podcasting

Seri olarak bulunan dijital medya iiriinlerinin internet araciligryla bildirim seklinde
cihazlara indirilebilecek hale getirilmesi i¢in indirilen dosyalara podcast
denilmektedir. Apple markasinin ‘pod’ sozciigiiyle yayinlamak anlamima gelen
‘broadcast’ sdzciigiiniin bir araya getirilmesiyle gelistirilmistir. Ilk baslarda sadece
ipod icin kullanilabilen bir uygulamayken suanda genellestirilmis durumdadir
(Akar,2010). Podcast diger uygulamalara gore kullanim agisindan daha kolaydir.
Cok fazla teknik bilgi gerektirmez.

Internet iizerinden kayitlar1 indirebilmekten farkli olarak bildirim olmasi ve bu
sekilde izlenerek otomatik yiiklenebilmesini saglamasidir. Podcast ile programlara

liye olunarak istenilen zaman diliminde istenilen cihazla izlenebilmesi saglanmustir.
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Bu iiye olma sistemi sayesinde podcast siirekliligini saglamigtir. Yeni boliim ortaya
ciktiginda otomatik olarak indirilmekte ve kullanici i¢in hazir hale getirmektedir.
Fakat giliniimiiz teknolojisine uyum saglamakta sorun yasamaktadir (Parlak, 2010).
Otomatik olarak indirme 6zelligi sayesinde internete baglanmadan igeriklere ulasmak

mumkiin olabilmektedir.

2.3.1.5. Sosyal etiketleme (isaretleme)

Kullanicilarin  sevdigi ve 1ilgi duydugu siteleri paylasabilme, diizenleyebilme,
depolayabilme gibi hizmetleri sunmaya yarayan sitelere sosyal etiketleme veya
sosyal isaretleme denilmektedir. Kullanicilarin birbirleriyle yapacaklar1 bilgi
alisveriglerini daha kolay hale getirmek, erisimi saglamak amaciyla olusturulmustur.
[lging bulunan siteler online bir sekilde kaydedilebilme olanagma sahiptir
(Askeroglu, 2010). Mevcut arkadaslariyla haberlesmek ve yeni arkadaslar

edinebilmek ic¢in ortam saglamaktadir.

2.3.1.5.1. Delicious

Sosyal etiketleme sitesi olarak gecen sitelerin en bilineni Delicious diye
belirtilmektedir. Site baglantilarm1 depolama, paylasma ve farkli sitelerdeki
hizmetleri deneyimleme araci olarak gelistirilmistir. Bireyler saklamak istedikleri
siteleri burada saklayabilmekte, bekletip istedikleri zaman paylasabilmektedir
(Aslan, 2007). Begenilen ve sonrasinda tekrar ziyaret edilmek istenen siteye ulasimi

kolaylastirmaktadir.

Internet sayfalarinin goriintiilenebilmesi i¢in kullanicilarin kullandiklar: tarayicilarin
sagladig1 bir kolaylik olarak belirtilmektedir. Icerik kullanicilar tarafindan daha
kolay tanimlamasin1 saglamaktadir (Akar, 2010). Istenilen siteye isaret koyulur ve bu

isaretlenen yerler daha sonraki kullanim i¢in saklanir.

2.3.1.6. icerik topluluklar

Bireylerin diizenledikleri videolari, fotograflar1 hizli bir sekilde binlerce bireye
ulagtrmaya yarayan sitelere verilen genel isimdir. Biitiin online sosyal aglara
verilmis olan genel bir isimdir. En bilinenler ise Instagram, Youtube, Flickr olarak

belirtilmektedir (Bayram,2012).
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2.3.1.6.1. Youtube

Ik olarak 2005 senesinde ortaya cikmistir. Kurumlarmn veya bireylerin
deneyimledikleri etkinlikleri yaymlayabilmek i¢in kurulmustur. 2006 senesinde ise
Google tarafindan satin alinmistir. Her giin tiim kullanicilar tarafindan hicbir siire
kisitlamasi olmadan videolar yiiklenebilmekte ve izlenmektedir. Her gecen giin bu
kullanim ve ylikleme faaliyetleri daha kolay hale getirilmistir. Birey istedigi her
konuda bu alan {izerinden video bulabilmektedir. Ozellikle bireylerin egitim almak
istedikleri konularm videolarinin olmasi da bu amagla kullanimmin artmasini
saglamistir (Argin, 2013). Diger sitelere gore Youtube iizerinden biiyiik boyutlu

video paylasimlarinin diger sitelere gére daha kolay oldugu s6ylenebilir.

Her gecen dakika Youtube’a yeni videolar eklenmektedir. Giinliik 3 milyar gosterimi
oldugu icin en fazla ziyaret edilen Web sitelerinden birisi olarak goriilmektedir.
Bir¢ok video paylasim sitesi olmasinda ragmen en popiileri Youtube’dur

(www.youtube.com). Kullanicilar video yiikleyebilir, baskalarmin yiikledigi

videolar1 izleyebilir, farkl sitelerde paylasabilir, kanal sahibi olabilir.

2.3.1.6.2. instagram

2010 senesinde kurulmus olan Instagram ise sosyal medya lizerinden istenilen
fotograf ya da videoyu {icretsiz bir bigimde paylasabilme hizmetine sahiptir. Bu
paylasimlarm ayni anda diger sosyal medya sitelerine de paylasilabilme olanag1 da
sunmaktadir. Bu durum hizli ve kolay bir paylasim imkani sunar (Sonmez, 2013).
Instagram, Facebook’un biinyesinde yer almaktadir. Kullanim ve teknik acidan
kolaylik sunmaktadir. Kullaniminin basit olusu da her yastan kullaniciya hitap

etmesini saglamaktadir.

Cekilen fotograflar ilizerinde pratik bir sekilde cesitli filtreler uygulanabilmektedir.
Normal hayatta karsimiza ¢ikan siradan nesnelerin daha gosterisli hale gelmesini
saglamaktadir. Bilinyesinde mesajlasma o6zelligi de bulundurmaktadir. Karsilikli
konusmaya da olanak saglayabilmektedir (Giirel, 2011). Kullanicilar onay alarak
istedikleri kisiyi takip edebilmekte ve begeni butonu araciligiyla hoslarmma giden
paylasimlara  begenilerini  sunabilmektedirler.  Fotograflarm altma  yorum
yazilabilmektedir. Instagram ile ¢ekilmis olan fotograflarini farkli sosyal medya

araglari ile de yayinlayabilmektedirler.
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2.3.1.6.3. Flickr

Fotograf paylasim sitesi olarak kullanilan Flickr, Yahoo Sirketine aittir. Yahoo
iizerinden mail adresine sahip bireyler tarafindan fotograflara bakma ve paylasabilme
hakki saglanmaktadir. Kimlerin hangi fotograflar1 goriip goremeyecegine dair karar
verme imkam1 vardrr. Ortak gruplar olusturularak istenilen paylasim
gerceklestirilebilir. iki milyardan fazla fotografi depolama alan1 mevcuttur (Kuyucu,

2013). Resim paylasiminda oldukca popiilerdir.

Resim paylasmak i¢in kullanilan siteleri etiketleme, yorum yapma ve diger sitelerde
yayinlayabilme gibi cesitli 6zellikleri barmdirdig: i¢cin fotograf ¢cekimiyle alakali pek
cok bireyin amatdrce yaptigi iste iyi bir igerik iiretimcisi olmasi saglamaktadir
(Weinberg, 2009). Uyeler paylastiklar1 fotograflarm kim tarafindan gériilebilecegine
bile karar verebilmektedir. Uyeler bir araya gelirken kendileri ile ortak ilgi alanlarina

sahip gruplarm i¢inde yer alabilmektedirler.

2.3.1.7. Foursquare

2009 senesinde ilk olarak ortaya c¢ikmis olan Foursquare ise bireylerin kendi
lokasyonlarini1 belirtebilme ve bu alanlar1 degerlendirebilme hakki vermektedir.
Gidilecek yer hakkinda dogrudan deneyim sahibi insanlari yorumlarina ulasilabilme
ve arkadaslartyla dogrudan haberdar olmay1 saglayan bir yapiya sahiptir (Ozding,
2014). Hem mekan aranabilmekte hem de °‘check-in’ olarak ifade edilen yer
bildirimleri yapilabilmektedir. Foursquare ile entegre olan Swarm uygulamasi
arkadas listesinde olan kisilerin birbirlerine olan uzakligimi gostermekte ve karsilikli

konusabilme 6zelligi sunmaktadir.

Kullanicilarm devamli olarak gittikleri yerlerde konum bildirimleri yapmalari
giinlimiizde artik bir bagimlilik tiirii olarak ele alinmaktadir. Stirekli olarak zamanini
nerde oldugunu bildirmeye ¢aligmakla geciren ve bu sekilde dikkat ¢cekmek isteyen
kisilerde ‘Sosyal Bildirim Bagmmlilig’ olarak tanimlanabilme ihtimali oldugu
savunulmaktadir (Cam ve Isbulan, 2012). Birey sanal ortam iizerinden nerede ne

yaptigini belirtmeyi ¢ok fazla isterse gergek sosyal iliskileri 1skalayabilir.
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2.3.1.8. Soru ve cevap topluluklan

Bu topluluk ise bireylerin merak ettigi sorular1 birbirlerine sorabildikleri ya da
cevaplayabildikleri sitelere verilmis olan genel isimdir. Sadece uzmanlarm degil
normal kisilerin de cevap yazabildikleri bir platform olmasindan dolay1 glivenirlik
konusunda sorun olsa da c¢ogu zaman faydali sonuclar alinabilmektedir
(answers.yahoo.com, 2019). Kullanicilar sorularini siteye ekleyerek bir ¢oziim
bulabilme arayis1 igerisindedirler. Kullanicilarin birbirlerinin  tecriibelerinden

yararlandigini da sdyleyebiliriz.

2.3.1.8.1. Ask.fm

Ask.fm de diger siteler gibi popiiler bir soru-cevap sitesi olarak bilinmektedir.
Istediginiz herkese soru sorabilme hakki vermektedir. Bu cevaplarin paylagimmi da
yine Dbireylerin talebi dogrultusunda gizli tutabilme hakki vardwr. Isim
kullanilmaksizin soru sorulmasmi istememe durumunda karsmizdakinin kimligini

gosterme zorunlulugu da vardir (www.Ask.fm,2019). Paylasilan her tiirli bilgi ve

tecribe bir hizmet olarak sunulmaktadir.

2.3.1.8.2. Yahoo! Answers

Merak edilen konular hakkinda danisabilme hakki veren soru-cevap sitesi olarak
kurulan Yahoo Answers, konu hakkinda uzman kisilere ulasabilme imkani da
vermektedir. 2006 yilinda hizmet vermeye baslamistir. Halen daha aktif olarak
insanlarin aradiklar1 yanitlar1 edinebilmelerini saglamaya devam etmektedir
(answers.yahoo.com, 2019). Herkes yasantilarmi diledigi gibi paylasabilmekte ve
bilgi sahibi oldugu her konuda paylasimda bulunabilmektedir.

2.3.1.9. Paylasim Aglan
2.3.1.9.1. Snapchat

Snapchat ‘Snap’ adi verilen video, fotograf ve yazigmalar1 10 saniye zaman
simirlamasi olacak sekilde kisilere aktaran ve bu taninan siire dolduktan sonra alicinin
goriintiiye erigebilmesinin miimkiin olmadig1 bir uygulamadir (Kara, 2016). Anlk
kullanirma hizmet vermektedir. Alicilar gonderiyi ekran goriintiisii alarak

kaydedebilmektedir.
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Kisa Omiirlii yapisiyla diger sosyal medya platformlarin sagladigi iletigim
seklinden farkli bir platform sunan Snapchat gencler tarafindan fazlasiyla hizli bir
sekilde benimsenmistir (Anderson, 2015). Kullanicinin i¢inde bulundugu anlik
durumu ifade etmesine olanak saglar. Farkli filtre Ozellikleriyle de dikkat

cekebilmektedir.

2.3.1.9.2. WhatsApp

Mesajlasma, goriintiilii konusma, sesli konusma olanaklar1 sunan, fotograf, video,
dosya paylasilabilen bir uygulama olan Whatsapp, son yillarda en popiiler iletisim
arac1 olmustur. Sagladig1 kolaylik, hiz ve pratiklik her gecen giin kullanici sayisini
arttrmaktadir (Smith, 2017). Bireyler iletisim halinde olduklar1 arkadas gruplariyla
ayni ortamda fiziki olarak bulunma zorunlulugu olmadan giinliik hayatlarinda olan
biteni rahatlikla bir arada olduklar1 gibi paylasabilmektedir. Arkadas gruplariyla
Whatsapp araciligiyla normal zamanda yaptiklar1 karsilikli sohbetten ¢ok daha
fazlasimi yapabilmekte ve siire sikintis1 yasamamaktadirlar. Gruplar icerisinde de
kullanim imkani sundugu i¢in ayni anda ¢ok fazla kisiyle iletisim halinde olabilmeye

imkan saglamaktadir.

2.3.1.9.3. Periscope

Mobil canli yayin uygulamasi olan Periscope programi Twitter sirketinin biinyesinde
yer almaktadir. Kisa siire igerisinde ¢ok fazla kullaniciya ulasmistir. Kisi bu platform
iizerinden canli yaymn yapabilme 6zelligine sahip olmustur. Mobil yayin teknolojisi
fazlasiyla basit ve tasmabilir bir teknoloji tiirtidiir. Klasik medya araglar1 vasitasiyla
gerceklestirilen yayimlarda karsilasilan gilicliikler bunda yoktur (Teknoyo, 2017).
Canli yaymn teknolojisinde goriilen bu zamandan ve mekandan bagimsiz olabilme
durumu bireylerin bu platform tizerinden kendilerini daha 6zgiirce ifade edebildikleri

bir ortam olmustur.

2.4. Sosyal Medya ve Miikemmeliyetgilik iliskisi

Insanlarin en dnemli gereksinimlerinden birisi iletisim dilidir. Yasadiklar1 zamana

gore farkli gelisim diizeylerine uygun Ozelliklere sahip araclar ve bu araglarin
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kullandig1 iletisim dili de bu sekilde farkliliklar gosterebilmektedir. Yasadigimiz
donemden yillar Oncesine baktigimizda en Onemli iletisim araci televizyon iken
suanda yeni gelistirilmis olan sosyal medya giiniimiiz sartlarm1 daha iyi yansitan
araglar olarak islevini ortaya koymaktadir (Babacan, 2015). Her bireyin kendini ifade
edebilmesi ve kendisine yakin gordiigii kisilerden doniit almak istemesi dogal bir
ihtiyactir. Gegmisten glinlimiize ¢ok ¢esitli iletisim sekilleri geligsmistir. Hepsinin de
ortak Ozelligi bilgi, duygu ve diislincelere ortak bir anlam kazandirabilmesidir.
Glinlimiiz sartlarinda iletisim kurabilmek icin pek cok ara¢ gelistirilmistir. Ancak
bunca araca ve imkana sahip olunmasma ragmen pek cok kisinin sikayet ettigi
konulardan birisi iletisim kuramamaktir. Modernlesen hayat ile birlikte ¢ok uzakta
olan kisilerle bile irtibata gecebilirken yani basimizda olan bireylerle kurdugumuz

etkilesimin azaldigini gorebiliyoruz.

Sosyal medya sadece iletisim alaninda degil, pek ¢ok alanda degisime sebep
olmustur. Kullanicilarin iletisim ortamlarinda ciddi sekilde degisiklik yaratmistir.
Daha onceleri kullandigimiz geleneksel iletisim araclari, bireyi toplumsal agidan ele
alirken, sosyal medya kisisellestirme oOzelligiyle daha farkli ele almaktadir
(Tasdemir, 2017). Daha Onceki iletisim araglarindan farkli olarak sosyal medya
bireylerin kendiliginden fenomen olabilmesine olanak saglamistir. Bunun fark
edilmesiyle beraber bireyler iizerinde daha fazla ne sekilde dikkat ¢ekebiliriz ve
begenilebiliriz kaygisi olusmaya basglamistir. Bu kaygi bagkalarmin kendilerini
gozetlemesine onay vermelerine neden olmustur. Sosyal medya araciligiyla
kisisellestirilen bireyler kendilerini oldugundan daha iistiin gosterebilme ¢abas1
icerisine girebilmektedirler. Kendilerini 6dnemli hissedebilmeleri i¢in gerekli bir
etmen oldugunu diistinebilmektedirler. Firmalar ¢ok kolay bir sekilde bireylere ulasip
dogrudan onlarin taleplerine uygun sekilde kisisel bir hizmet sunabilme imkani
yakalamiglardir. Bireylerin benmerkezci olmasina sebep olabilecek bu durum ayni

zamanda kusursuz olabilme arzusunu da tetiklemektedir.

Yasanilan her tiirli degisim ve ilerleme toplumda sayisiz farkliliklara sebep
olmaktadir. Teknolojik ilerlemelerin hayatimizi kolaylastirdig1 gercegi yadsinamaz.

Ge¢miste elde edilmesi ¢ok daha gilic goriinen, giinliik hayattaki en temel
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ihtiyaglarimiz giiniimiizde artan imkanlar sayesinde ¢ok daha kolay ulasabildigimiz
bir konumdadir. Bu kolaylik bireylerin daha az ¢aba gostererek daha fazla imkana
ulasabilmesine olanak saglamistir. Her ne kadar yasantimiz i¢in olumlu bir siire¢ olsa
da sahip olunan ve elde edilen pek ¢ok unsurun insan goziinde degersizlestigi bir
doneme girdigimiz de sdylenebilir. Bu degersizlesme, bireyler iizerinde farkli
davranislarin ve beklentilerin olusmasina sebep olabilmektedir. Siirekli olarak bagka
insanlarin hayatlarina maruz kaldigimiz sosyal medya ortaminda kendimizi devamli
olarak bir kiyas halinde bulabiliriz. Gittigimiz giizel bir yerin tadini ¢ikarmak yerine
baska insanlarin ¢ok daha iyi yerlere gittigine odaklanip kendi imkanlarimizin kisith
olduguna inanabilir ve o anki mutlulugumuzu zedeleyebiliriz. Kendi iligki
dinamigimizi yok sayarak sosyal medyada sunulan ve gergekligi bilinmeyen

hayatlara bakip i¢inde bulundugumuz iliskide mutsuz olabiliriz.

Elektronik medyanin yiikselmesiyle sozciiklerin, goriintiilerin ve seslerin varligiyla
tekrardan bigimlenerek yasantisini siirdiiren sahislarin oldugu belirtilebilir. Gliniimiiz
toplumu bu modern yapilanmasi iginde bagimsiz, istikrar sahibi, akilc1 davranan
insanin, doniisiime ugrayarak bambaska benmerkezci kigiliklerin olusmasina sebep
olmustur. Iletisim teknolojilerinin var olan imkanlar1 kendi biinyesinde hem iiretip
hem de gelistiriyor olmasi, yapilan tiim c¢alismalarin temelinde yer almasina sebep
olmaktadir. Bu nedenle karsimiza yeni bir birey ¢ikar ve bu bireye gore diizenlenmis
ihtiyaglar modern toplumu sekillendirmektedir (Baser, 2010). Bu yeni birey ve
ihtiyaglar1 sosyal medya lizerinden yaygmlastirilmaktadir. Sanal ortamim sundugu
pek ¢ok unsur bireyler lizerinde 6zendirici bir etki birakmaktadir. Bu etkinin farkinda
olan biiyiik firmalar, sirketler ve markalar kendi reklamlarmi daha cazip hale

getirebilmek i¢in 6n plana ¢ikan sosyal medya kullanicilarni bu siirece dahil eder.

Pek cok insan sosyal medya araciligiyla paylasimlarda bulunup aktif olarak sanal
ortamlardaki sitelerde iiyelik sahibi olarak bu dijital ortamin i¢inde bulunmaktadir.
Bu djjital ortamin i¢indeki kullanici sayisi arttikga gelismekte ve giiclenmekte,
toplumun da yasam stilini buna gore doniistiirmektedir. Birbiriyle i¢ ice gecmis bir
halde olan birey ve toplum bu dijital diinyayr devamli olarak daha gii¢lii hale

getirmekte ve bu diinyanm etkisiyle toplum yapist degismektedir. Gegmisten
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giinlimiize kadar kullanilan tiim diger iletisim araglarinda oldugu gibi toplumsal
gerceklerden farkli olarak hareket etmesi miimkiin olmayan bu sanal medya,
toplumun bulundugu zamana uygun olarak gelisimini tamamlamaya devam
etmektedir (Torenli, 2005). Bu zaman ise anlik kararlarin, isteklerin ve heveslerin
cok hizli bir sekilde tutumlara ve davraniglara doniisebildigi, bireylerde bu siireci
devamli takip etmezlerse diglanmislhik ve geride kalmislik hissi yaratabilen bir
stirectir. Birey artik sadece kendi arzusuyla degil, mecbur hissetmesiyle de bu sanal
diinyay1 terk etmekte zorlanmakta ve etkisi altina girmeye devam etmektedir.
Glinlimiiz bireyleri artik devamli birilerinden onaylanmay1 bekleyen ve ¢ok fazla
caba sarf etmeden istediklerini elde etmelerini saglayacak bir yasant: arayisi

icindedirler.

Sanal topluluklar bizim bilgi diizeyimizin dahilindeki geleneksel topluluklardan daha
farkli bir yapidadir. Bireylerin kendilerine benzer 6zelliklere sahip olan kisilerle
ortak bir bulusma noktasi yaratabildikleri bir alan yaratmaktadir. Burada
yalnizliklarin iistesinden beraber gelinebilir ve giindelik sikintilarla ilgili olarak
sohbet edebilecekleri arkadasliklar kurabilirler (Giizel, 2006). Insanlarin giinliik
hayatlarinda birbirleriyle olan etkilesimlerini daha pratik hale getiren bir siire¢ olarak
sanal ortamlar 6rnek gosterilebilir. Kendini etrafindaki insanlara anlik olarak ifade
etmekte zorlanan bir birey, agik bir sekilde kendini gostermeden bu alanlardan
yararlanarak irtibat kurabilir. Bu durum onun iletisim ihtiyacin1 kargilamaya

yarayabilir.

Bu olumlu yondeki destekleyiciliginin yani sira sosyal medya araclarinin bagimlilik
gelistirebildigi, narsistik egilimler ve patolojik neticeler olusturabilecegi gergegi goz
ard1 edilmemelidir. Bu tiirde psikolojik gereksinimlerin olusturmus oldugu kullanim
sekli kisilerin saglhigma zarar verecek sekilde de kullanilabilmektedir. Baz1 kisilerin
kendi ihtiyaclarinin bilincinde olarak kullanabildigi, bazilarinin ise kendilerine
gerekli simirlamay1 yapmakta basarili olamadigi ve bu yiizden giinliik hayatta sorun
yasadiklar1 izlenmeye baglanmistir. Normalden uzaklagsma ve kendisine zarar verecek
boyutlara erigmesinden dolay1 da patolojik olarak tanimlamak uygundur. Bu sekilde
bagimlilik tanimi yapilabilmektedir (Goniil, 2002). Bu bireylerin devamli olarak

birilerinden onay alma ihtiyaci kendi goriintiisiiyle de problem yasamasina sebep
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olabilmektedir. Sanal ortamda bireylerin kendileri i¢in sadece olumlu doniit
alabilmesi miimkiin degildir. Bu yiizden kendileriyle ilgili olarak devamli yetersiz

hissedebilmektedirler.

Sanal medyada kullanilan iletisim, bedensiz diye nitelendirebilecegimiz sekilde
olabilmektedir. Kullanicilarin ¢evrimigi bedensiz karsilagsma sekilleri kendilerinde
begenmedikleri fiziksel bir durumlar1 varsa bunlar1 saklayabilmelerini, olmak
istedikler1 kisi profillerini uydurarak kendilerini arzuladiklar1 kimliklerle
tanitabilmelerini saglar. Bu olusturulmus olan yeni kimlikler ayn1 zamanda kisilerin
kendilerini de yeniden olusturma arzusunu tetikler (Zhao vd., 2008, akt. Toprak vd.
2009). Sosyal medyanin bu etkisi her ne kadar masum bir durummus gibi goriinse de
bu siirecin icinde bireylerin gerceklik algisint da bozabilir. Kendini yeniden
olusturmaya calisan birey var olan 6zelliklerini kabul etmez ve hem karsisindakine
hem de zamanla kendisine yalan sdylemeye baslayabilir. Bu kabullenemeyis gercek

benligiyle yiizlestigi anlarda bireyin huzursuz olmasina sebep olabilir.

Sosyal medya sadece kisilerin birbirleriyle gelistirdikleri sohbet ortami ve bunun
sagladig1 psikolojik tatminden ziyade bireyin benmerkezci ve 06zsaygisini olmasi
gerekenden fazla bir sekilde arttirarak narsistik meyil gostermelerine yol agmaktadir.
Kendisini fazlasiyla oOnemseyen, vazgecilmez oldugunu diisiinen bireyler
olabilmektedir. Birilerinin siirekli dikkatini ¢ekmeliyim, eglendirilmeliyim, sahip
oldugum seyleri bobiirlenerek sunmaliyim, devamli tiiketici pozisyonunda
olmaliyim, mutlu olmamin tek yolu insanlarin bana devamli hayranlik duymasidir
gibi diisiinceler bu kullanic1 profillerinde siklikla karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kiiltiir
devamli olarak gelisim gostermeye devam etmekte ve maddecilikle, sohret
diiskiinliigiiyle, saldirgan bir ukalalikla 6n plana ¢ikmaktadir (Twenge ve Campbell,
2010). Olumlu miikkemmeliyet¢ilige sahip olan bireyler sosyal medyanin bu goz alic
ve 0zendirici yasantisinin i¢cinde kendilerine makul hedefler koyarak bu siirecin bir
pargasi haline gelirken, olumsuz miikemmeliyetcilige sahip olan birey, gerceklesmesi
miimkiin olamayacak durumlar i¢in kendisine imkansiz hedefler koyabilmekte ve bu
sebeple kolaylikla hayal kirikligina ugrayabilmektedir. Devaml takdir edilme ve
begenilme isteginde bulunan bireyler miikemmel olarak gordiikleri insanlari
kendilerine 6rnek alip onlar gibi olma kaygisiyla, yanlis yapmadan yagsamak i¢in

cabalayabilirler. Ozgiiveni diisiik veya hi¢ olmayan bireylerin miikemmeliyetci
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meyillerinin daha yiiksek olmasindan dolayi, Ozellikle 6zgilivenlerini gelistirmeye

calistiklar1 yaglarda bu meyillerinin daha yiiksek oldugu sdylenebilir.

Stirekli maruz kalian bir platformdaki insanlarin hepsinin diizglin viicutlara sahip
olmasi, akilli, esprili ve liikks i¢inde yasiyor goriintiisii vermesi, bu bilgilerin gergek
olup olmadiginin bilinmeyisi miikemmellik algisini etkilemektedir. Kisiler bunlardan
etkilenip ¢ok daha fazla ¢aba icerisine girerse ve kendini bu duruma adarsa ayni
ozelliklere sahip olabilece§ine inanir. Kendisinden bekledigi bu talebi

karsilayamadiginda ise yine kendini fazlasiyla kusurlu gérebilmektedir.

Sosyal medya tiim diinyada biiyiik bir ilgi gérmiistiir. Ulkemizin ise bu konudaki yeri
diger iilkelere gore daha farklidir. Sosyal medya araglarmin kullanici sayilarinin en
¢ok oldugu iilkelerden biri olarak kabul edilmektedir. Ulkemizde internet
kullannminin biitiin niifusa oram1 %45°tir. Giinde ortalama 2,5 saatimizi sosyal
medyada gegirmekteyiz (TUIK, 2016). Ozellikle iilkedeki genc niifusun sosyal
medyay1 ¢ok uzun siirelerde kullaniyor olmasi onlarin kimlik gelistirme donemlerine
olumsuz bir etkide bulunabilir. Kendilerinden memnun olmayan bir ruh hali
gelistirirlerse  sahte hesaplar kurarak kendilerini olmak istedikleri halleriyle
tanimlayip gercek benliklerini reddedebilirler. Ergenlik yillarinda olusturulan
mahremiyet duygusunun bu yogun kullanim neticesinde tam olarak
benimsenememesi ve smir koyulamamasma sebep olabilir. Yine ayni sekilde bu
kadar uzun siire bu ortamlarda gegirilen zamanin farkina varilamamasi hareketsizlige
de neden olabilir. Siirekli olarak baskalarindaki degisimi ve gelisimi takip eden birey
hali hazirda 6zgiiven olusturmaya c¢alistig1 yillarda kendini eksik hissedebilir ve

Ozgilivenini zedeleyebilir.

Gergeklerin degil fikirlerin 6nem kazandigi, objektif olmanin degil kendi dogrularini
desteklemenin istiin sayildigi, yaraticiligin ve biitlin yeniliklerde basi ¢eken kisi
olabilmenin zorunlu tutuldugu bir degisim siireci s6z konusudur. Bireylerin 6zel
hayatlarmi tanidig1 veya tanimadig1 insanlara sunabilmesi dogal karsilanirken, 6zel
hayatin  gizliliginin ~ Oneminin  vurgulandigi  donemlerin  geride  kaldig1
sOylenebilmektedir (Tuncer, 2014). Kendi 6zelinin baskalarindan daha farkli ve
dikkat ¢ekici olmas1 gerektigini diisiinenler bu ¢ekiciligi arttirabilmek icin farkli ve
orijinal fikirler lireterek hayatlarmi insanlara sunabilmektedirler. Bu durum belli bir

zaman sonra devamli bir yaris haline gelebilir. Bu yarisim i¢cindeyken normal
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zamanda oldugundan farkli bir hayat sunarak kendi hayatini tehlikeye atma pahasina
dikkatleri tlizerine ¢ekmeye calisabilir ve olumsuz doniitler alabilecegi siireclerin

icerisine siiriikleyebilirler.

Nasil ki baliklar i¢inde olduklar1 suyu soludugunu bilemezse bizler de tipki baliklar
gibi dijital diinyanin akvaryumunda neye maruz kaldigimizi anlayamadan
yiizmekteyiz. Bu siirecin bizim inanglarimizi hayattan beklentilerimizi ne sekilde
degistirecegini dnceden anlayabilmemiz gergekten cok zor. Ozellikle ¢ocuklarm ve
geng yetigkinlerin bu dijital diinyadan uzak kalmasmin giinlimiizde zor oldugu gibi.
Bu cihazlara maruz kalanlar dis diinyay:r arastirmakta ve onunla temas haline
gegmekte giicliik ¢ekerler. Bu temaslarin kurulamiyor olmasi bireylerin ilerleyen
zamanlarda karsilastiklar1 sikintilarin {istesinden gelmesinde zorluk ¢ekmesine neden
olur. Kisilik gelisiminde olduk¢a Onemli olan gliven duygusunun ve tecriibe
ediniminin eksikligi goriilir (Lynn ve Johnson, 2018). Ozgiiven ve tecriibe,
bireylerin yasadigi topluma katki saglayabilmesi acisindan 6nem arz eder. Bunlar
olmadan sadece kendisinde degil yasadigi toplumda da huzursuzluga sebep
olabilecek bireylerin yetisebilme ihtimali goz ardi edilmemelidir. Giiniimiizde
farkinda olamadigimiz ancak giinden giine ¢ok hizli bir sekilde degisen ve takip
etmekte zorlandigimiz bu yasant1 seklinin ileride karsimiza toplumsal bir problem

olarak ¢ikma ihtimali yliksektir.

Sosyal medyanin bizi 6znelestiris sekli ve ne tiir Oznellikler kattigi konusunu
incelersek eger bilginin {iiretilmesi ve yayginlagsmasindaki giinlimiizde en yaygin
kullanilan yontemlerin basinda geldigini goriiriiz. Hayatimiza dahil olan bu asir1
aciklik, erisilebilirlik ve topluma kattig1 yeni bigimler ve heniiz ne noktada oldugunu
anlayamadigimiz ancak gelecekte etkisini daha giiclii olarak hissedecegimiz
unsurlara sahiptir. Hayatimizin ciddi bir sekilde yonlendirilmesine bir ara¢ haline
gelmis olan sosyal medya toplumsallig1 diglayarak yeni bir tiir olarak bireyciligi
yiiceltmekte en etkin faktorlerden birisidir. Bu agidan bakildiginda yasadigimiz
toplum i¢in olumsuz bir olusum halinde ele alinabilmektedir. Fakat bu elestiri sosyal
medyay1 reddederek veya ondan vazgecerek degil onun olusturdugu bu siirece
hazirlikli olarak kendimizi konumlandirmak gerekmektedir (Lovink, 2018).
Toplumsalligin disarida tutuldugu ve bireyciligin dogru kabul edildigi bir yasantida
bencil ihtiyaglarmn da daha fazla 6nem kazanacagi ongoriilebilir. Eyleme gecerek

kotii olan durumu el birligiyle iyilestirebilmek yerine tepkisini sadece sosyal medya
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alanma sinirlayan kisilerin olacagi ve bununla kendisini de bir yandan yiiceltmeye
calisacag1 disiiniilebilir. Milkkemmeliyet¢i bireyler kabul gdrebilmek i¢in
baskalarindan devamli onay alabilme ve sevilme arzusu i¢inde olduklarindan,
baskalarinin kendilerini elestirmesine tahammiil edemeyerek kirillgan bir yapiya
sahip olabilirler. Kendi 6zgiivenlerini disaridan gelen tepkilere gore sekillendirdikleri
icin kendi gercek diisiincelerini degil, baskalarmin sevip saygi duyacag: fikirleri

kendilerininmis gibi de sunabilirler.

Insan devamli degisen, gelisen ve artik {izerinde asla kontrol sahibi olamadig1 bu
diizenin i¢inde her seyin en iyisini yapma zorunluluguna yonelik mesajlara maruz
kalabilmektedir. Omiir boyunca kusursuz bir birey olabilme baskisinda oldugu i¢in
bu arayistan kurtulamayan birey, kendisini unutabilmekte, sahip oldugu kisith
zamani bunun i¢in harcarken de kendi hayatmi farkinda olmadan tiiketmekte ve
sevdigi insanlarla yasadigi anin tadmi ¢ikartabilmek yerine onlar1 kaybetme riskiyle
kars1 karsiya kalabilmektedir. Kendisini miikemmeliyet¢i olarak nitelendirmek
zorunda kalan, dyle olmadigi halde yasantisini buna gore sekillendiren bireyler,
stirekli bir kisitlama halinde olarak gelisimlerini baltalayabilmektedirler. Bu
bireylerin mitkemmeliyet¢iligin ne olup ne olmadigmin farkinda olmalar1 kendilerini

bu siirecin i¢inde glivenli ve koruyucu bir konumda tutmalarini saglar (Erol, 2019)
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3.ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu bolimde arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, verilerin toplanmasi ve verilerin

analizi ile ilgili bilgiler yer almaktadir.
3.1. Arastirmanin Modeli

Bu caligmada lise 6grencilerinin miikemmeliyetcilik 6zellikleri ile sosyal medya
kullanim tutumlarinin arasindaki iliski incelenmistir. Bu sebeple arastirmada nicel
arastirma ydntemlerinden iliskisel tarama modeli kullamlmustir. Iliskisel tarama
modeli, iki ya da daha fazla degiskenin arasindaki degisimin varligini, derecesini ve

yoniinii ortaya koymay1 amaglar (Cokluk, Sekercioglu, ve Biiylikoztiirk, 2016).
3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreninin Istanbul ili, Sisli Ilgesinde bulunun liselerde okuyan 9. 10. ve
11. Smf o6grencileri olusturmustur. Orneklem olusturma asamasinda uygun
ornekleme yontemi kullanilmistir. Uygun Ornekleme yonteminde arastirmayi
gerceklestiren arastirmaci tarafindan yakin ve ulasilmasi kolay olan katilimcilarla
arastrma uygulanmaktadir (Kilig, 2013). Katilimcilar goniilliilik esasmna gore
arastirmaya dahil edilmistir ve Orneklemi Sisli ilgesinin farkli sosyo-ekonomik
bolgelerinde ki 4 farkli okulda secgilen 9.10. ve 11. Sinif 6grencileri olusturmustur.
589 kisiye anket uygulamlmistir. Ogrencilerden sirasiyla, Kisisel Bilgi Formu,
Olumlu-Olumsuz Miikemmeliyetcilik Olgegi ve Sosyal Medya Tutum Olgegi’ni
doldurmalar1 istenmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin kisisel bilgi formundan

elde edilen bilgilere gore dagilimi tablo 3.1°de sunulmustur.
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Tablo 3.1: Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Kisisel Bilgi Formundan Elde Edilen

Bilgilere Gore Dagilimi

Degiskenler Kategoriler Frekans(f) Yiizde(%)
Cinsiyet Kiz 303 %51.4
Erkek 286 %48.6
Smif 9.Smif 196 %33.3
10.Smif 202 %34.3
11.Smif 191 %32.4
Okul Miifredat Tiird Anadolu Lisesi 589 %100
Anne-Baba Hayatta Olmasi Annesi Vefat eden 3 %1.96
Babasi Vefat eden 7 9%0.84
Aile Gelir Diizeyi 1500 TL’den az 20 %3.4
1500-2500 TL arasinda 123 %20.9
2500-5000 TL arasinda 283 %48
5000 TL’den fazla 163 %27.7
Anne-Baba Calisma Durumu Anne caligmiyor, Baba ¢alistyor 305 %51.7
Baba ¢alismiyor, Anne calistyor 24 %4
Ikisi de cahstyor 229 9%38.8
ikisi de caligmiyor 31 %5.2
Babanm Ogrenim Durumu Okuryazar degil 1 %0.1
flkokul mezunu 108 %18.3
Ortaokul mezunu 123 %20.8
Lise mezunu 172 %29.2
Universite mezunu 148 %25
Yiiksek lisans ve iistii 37 %6
Annenin Ogrenim Durumu Okuryazar degil 21 %3.5
Ilkokul mezunu 122 %20.7
Ortaokul mezunu 101 %17.1
Lise mezunu 193 %32.7
Universite mezunu 123 %20.8
Yiiksek lisans ve iistii 29 %4.9
Sosyal Medya Kullanim Siklig Her giin bir kereden fazla 442 %75.04
Her giin bir kere 98 %16.6
Haftada bir kereden fazla 25 %4.2
Haftada bir kere 11 %1.8
Ayda birkag kere 13 %2.2
Toplam 589 100

Arastirmaya 589 dgrenci katilmigtir. Ogrencilerden %51.4°ii kiz (N = 303), %48.6’s1
erkektir (N = 286). Ogrencilerin 196’s1 9. smif (%33.3), 202°si 10. smif (%34.3) ve

1911 11. smuftir (%32.4). Ogrencilerin yasi 14 ile 18 arasinda degismektedir

42



(Ortalama = 15.6, Ss = .07). Ogrencilerin tamami Anadolu Lisesinde dgrenim
gormektedir. Arastirmadaki 6grencilerden annesi vefat eden 3, babasi vefat eden 7
kisi bulunmaktadir. Ogrencilerden %3.4’iiniin ailesinin geliri 1500 TL’den daha az,
%20.9’unun geliri 1500-2500 TL arasinda, %48’inin ailesinin geliri 2500-5000 TL
arasmnda, %27.7’sinin ailesinin geliri ise 5000 TL’den fazladir.Ogrencilerden anne
babasinin her ikisi ¢alisan 229, her ikisi de ¢alismayan 31, annesi galisip babasi
calismayan 24 ve babasi calisip annesi ¢alismayan 305 6grenci vardir. Annesi okur-
yazar olmayan 21, ilkokul mezunu 122, ortaokul mezunu 101, lise mezunu 193 ve
iniversite mezunu 123, yiiksek lisans ve lizeri egitim seviyesine sahip 29 6grenci
bulunmaktadir.Babas1 ise okur-yazar olmayan 1, ilkokul mezunu 108, ortaokul
mezunu 123, lise mezunu 172 ve tniversite mezunu 148, yiiksek lisans ve lizeri

egitim seviyesine sahip 37 6grenci bulunmaktadir.
3.3. Veri Toplama Araclan

Bu arastrmada istenilen verilerin toplanmasinda demografik bilgiler ve sosyal
medya kullanimma iliskin sorularin oldugu Kisisel Bilgi Formu, miitkemmeliyetgilik
egilimlerini 6lcen Olumlu-Olumsuz Miikemmeliyetcilik Olcegi ve sosyal medya
tutumlarn1  6lgen Sosyal Medya Tutumlar1 Olgegi kullanilmistir. Arastirma

gontlliiliik esasina gore yapilmaistir.
3.3.1. Kisisel bilgi formu

Kisisel bilgi formu, 6grencinin sinifi, cinsiyeti, okul tiirli, anne-babanin birlikteligi,
sosyal medya kullanimi ile ilgili bilgileri toplamak igin arastirmaci tarafindan

olusturulan formdur (EK 1).
3.3.2. Olumlu-Olumsuz miikemmeliyetcilik ol¢egi

Kirdok (2004), tarafindan ilkogretim ikinci kademede okuyan 6n ergenlerin olumlu
ve olumsuz milkemmeliyetcilik Ozelliklerini dlgmeye yonelik gelistirilmistir.
Bana Hi¢ Uygun Degil(1), Bana Bazen Uygun(2), Bana Genellikle Uygun(3), Bana
Tamamen Uygun(4 ) olmak tizere 4’lii Likert dlcegi seklinde hazirlanan Slgekte
toplam 17 madde ve Olumlu Mikemmeliyetcilik (10 madde) ve Olumsuz
Miikemmeliyetcilik (7 madde) olmak tizere iki alt faktorii vardir.
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Olgekten alinan puanlar yiikseldikge olumlu veya olumsuz miikemmeliyetciligin
diizeyi artmaktadir. Olgegin tamaminda ters puanlanan madde bulunmamaktadir.
Olgegin  gelistirilme asamalar1 i¢ine kapsam gecerligi, yap1 gecerligi ve olgiit
baglantili gecerlik tiirleri ile i¢ tutarlilik ve test tekrar test giivenirligi calismalar1
yapilmistir. Yapilan faktor analizi sonucunda olumlu miikemmeliyet¢ilik boyutu
varyansin % 18, 22’sini, 7 maddeden olusan olumsuz miikemmeliyetgilik
boyutu % 14, 22’ sini aciklamaktadir. Olgegin giivenirlik(i¢ tutarhilik) igin
yapilan analizlerde; olumlu mikemmeliyetcilik alt Olcegi Cronbach alfa i¢
tutarlilik katsayist .81, olumsuz miikemmeliyetcilik alt 6lcegi Cronbach alfa i¢
tutarlilk  katsayis1 .78  olarak hesaplanmistir. Bu sonuglar  OOMO’niin
gecerliliginin bir kanit1 olarak degerlendirilebilir. Alt Glgeklerinin test- tekrar test
analizleri sonucunda elde edilen giivenirlik katsayilar1 olumlu mitkkemmeliyet¢ilik
alt olcegi i¢in .75, olumsuz miikkemmeliyetcilik alt 6l¢egi i¢in .78’dir. Her iki alt
Olgek icin kararhilik kat sayilar1 p< .01 diizeyinde anlamli bulunmustur. Bu degerler
Olcegin farkli zaman larda uygulanilmasi durumuna kararlik gosterece§i anlamina

gelmektedir (Kirdok, 2004).

Olumlu-Olumsuz Miikemmeliyetgilik Olgeginin bu ¢alismada elde edilen Cronbach
alfa i¢ tutarlik katsayisi incelendiginde, olumlu miikemmeliyetgilik alt olgegi
Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .86, olumsuz miikkemmeliyetcilik alt Glgegi

Cronbach alfa i¢ tutarlilik katsayis1 .81 olarak hesaplanmistir.
3.3.3. Sosyal medya tutum olcegi

Sosyal Medya Tutum Olgegi, Otrar ve Argm (2013), tarafindan dgrencilerin sosyal
medyaya iliskin tutumlarim1  belirleme amaciyla gelistirilmistir. Kesinlikle
Katiliyorum (5), Katihiyorum (4), Kararsizim (3), Katilmiyorum (2), Kesinlikle
Katilmiyorum (1) olmak tizere 5'li Likert 6lgegi seklinde hazirlanan dlgekte toplam
23 madde ve 4 alt boyut bulunmaktadir. Bu alt boyutlar; “Paylasim ihtiyac1”,
“Sosyal yetkinlik”, “Sosyal Izolasyon” ve *“Ogretmenlerle iliski” seklindedir.
“Paylagim Ihtiyac1” alt boyutu 8 maddeden, “Sosyal yetkinlik” alt boyutu 6
maddeden, “Sosyal Izolasyon™ alt boyutu 6 maddeden ve “Ogretmenlerle iliski” 3
maddeden olugsmaktadir (Otrar ve Argin, 2015).
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Olgekten alman puan yiiksek oldukca dlgek maddelerini cevaplayan karilimcilarin
sosyal medya tutumlarinmn yiiksek oldugu anlamma gelmektedir. Olgegin Sosyal
Izolasyon alt boyutunu olusturulan maddelerin tamami ters maddelerden olustugu
icin Slgek toplam puani hesaplanirken bu alt boyuta ait maddeler ters kodlanarak
hesaplanmustir. Guvenirlik(i¢ tutarlilik) icin yapilan analizlerde dlgegin tiimii igin
Cronbach a =.85 olarak hesaplanmistir. Alt boyutlar i¢in alpha katsayilar1 Paylagim
Cronbach a min=.79 ile Cronbach o max=.81 arasinda degismektedir. Ayrica madde-
toplam ve ve madde-kalan korelasyonlar1 anlamli(p<.007); t testi kullanilarak
yapilan(alt-iist %27) analizler sonucu maddelerin ve alt boyutlarin ayirt edici oldugu
saptanmistir. Giivenilirlik i¢in li¢ hafta arayla ayni gruba uygulanmis ve test-tekrar
test korelasyon katsayisi da anlamli bulunmustur (»=.83; p<.001). Elde edilen bu
bulgular kapsaminda 6l¢egin gegerli ve giivenilir oldugunu kanitlar niteliktedir (Otrar

ve Argin, 2015) (EK 2).

Sosyal medya tutum Ol¢eginin bu calismada elde edilen Cronbach alfa i¢ tutarlik

katsayisi incelendiginde 6l¢egin geneli i¢in .85 olarak hesaplanmaistir.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Calisma grubundan verileri toplamak amaciyla Istanbul 11 Milli Egitim
Miidiirliigii’'ne gerekli basvurular yapilmistir. istanbul i1 Milli Egitim Miidiirligi
Etik Kurulu tarafindan gerekli izinler alinmistir (Ek-4). Verileri toplanmasi 2019 yil1
Nisan ve Mayis aylarinda gerceklestirilmistir. Arastirma goniilliilik esasina dayali
olarak yapilmustir. Olgeklerin uygulama asamasmda arastirmacinm kendisi veya
Olceklerin uygulanmasi konusunda bilgilendirilmis kisiler tarafindan smif ortaminda
grup uygulamasi olarak gergeklestirilmistir. Arastrmanin uygulanmasinda once
katilimcilara yonelik arastirmanin amaci, 6nemi, nedeni, veri toplama araglari ve elde
edilen sonuclarin nerede kullanilacag: ile ilgili bilgi verilmistir. Katilimcilar
tarafindan Glgeklerin nasil tamamlanacag, dikkat edilmesi gereken noktalar ile ilgili
bilgi verilmis ve arastirma konusu ile ilgili sorular 6lgegi uygulayan kisiler tarafindan
cevaplanmistir. Ogrencilerin  dlgekleri uygulamalar1 yaklasik 25-30 dakika

stirmiistur.
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3.5.Verilerin Coziimlenmesi

Aragtirma kapsaminda elde edilen veriler SPSS 25 paket programi ile analiz
edilmistir. Istatistiksel analizler oncesi verilere ait kayip degerler incelenmistir.
Betimsel analiz sonras1 veri setinde 6lgme araglarindan elde edilen degerlerde 7 tane
veriye ait kayip deger oldugu goriilmiistiir. Kayip verileri tamamlamak i¢in dncelikle
kayip veri analizi gerceklestirilmistir. Yapilan kayip veri analizi sonrasinda kayip
veri dagilimmin rastlantisal oldugu goriilmiistiir (0% = 262.328, sd = 234, p = .098).

Sonug olarak kayip veriler serinin ortalamasi alinarak tamamlanmastir.

Verilere ait u¢ degerlerin incelenmesinde z puanlari ile kutu grafiginden (boxplot)
yararlanilmistir. Kutu grafiginde kutu icinde olmayan degerler ile z puami +/-3
disinda kalan veriler u¢ deger olarak kabul edilmektedir (Cokluk, Sekercioglu ve
Biiyiikoztiirk, 2016).U¢ degerlerin incelenmesinde oncelikle Sosyal Medya Tutum
Olgegi ile Olumlu-Olumsuz Miikemmeliyetcilik Olgeginin alt boyutlar1 Olumlu
Miikemmeliyet¢ilik ve Olumsuz Miikemmeliyetgilige ait z puanlar1 hesaplanmistir.
Yapilan hesaplama sonrasmda Sosyal Medya Tutum Olgeginin -3’ten kiiciik 1,
+3’ten biiyik 2 adet u¢ degeri oldugu goriilmiistiir. Olumlu ve Olumsuz
Miikemmeliyetgilik alt boyutlarinda ise +/-3 disinda z puani olmadig1r goriilmiistiir.
Bu asamada 3 kisiye ait veri analiz disinda birakilmustir. Ikinci asamada verilere ait
uc¢ degerler kutu grafigi ile incelenmistir. Sosyal Medya Tutum Olgegine ait ug
degerlerin incelendigi kutu grafiginde 3 adet verinin u¢ deger oldugu goriilmiistiir
(Ek-1). Bu 3 kisiye ait veriler de veri setinden ¢ikarilmistir. Daha sonra Olumlu
Miikemmeliyetcilik ile Olumsuz Miikemmeliyetgilik alt dlceklerinden elde edilen
verilere iliskin u¢ degerler kutu grafigi ile incelenmistir. Yapilan analiz sonrasinda
alt dlgeklere iligkin elde edilen verilerde u¢ deger olmadig1 goriilmiistiir (Ek-2, Ek-3).
Toplamda veri setinden 6 kisiye ait veri analiz diginda birakilmistir. 595 kisiden elde
edilen veri seti, u¢ deger incelemelerinin sonucunda 589 olarak giincellenmistir.

Yapilan tiim istatistiksel analizler 589 kisilik veri seti lizerinden gerceklestirilmistir.

Ogrencilerin dlgeklerden edilen verilerinin tek degiskenli normalligi alt boyut ve
toplam Olcege ait puanlarin  basiklik ve carpiklik degerleri gz Oniinde

bulundurularak incelenmistir. Alt dlcek ve dlgege ait toplam puanlara iliskin basiklik
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ve carpiklik degerlerinin (Sosyal Medya Tutum Olgegi: Basiklik = -.181, carpiklik =
-.193; Olumlu Miikemmeliyetcilik Alt Olgegi: Basiklik = -.405, carpiklik = -.150;
Olumsuz Miikemmeliyetcilik Alt Olgegi: Basiklik: -.514; carpiklik = .442) +/-1
arasinda oldugu goriilmiistiir. Ek olarak, standardize edilmis sapma degerler ile
standardize edilmis yordanan degerlerin grafigi incelenmis ve grafigin belli bir
oriintli vermedigi, dolayisiyla dogrusallik ve ¢ok degiskenli normallik varsayiminin
karsiland1g1 goriilmiistiir (Ek-4).Sosyal Medya Tutum Olgegi ile Olumlu-Olumsuz
Miikemmeliyet¢ilik tutumlar1 arasindaki iligkileri incelemek amaciyla Pearson
Momentler Carpimi Korelasyon analizi yapilmistir. Regresyon analizi Oncesinde
degiskenler arasindaki c¢oklu degisme (multicollinearity) incelenmis ve varyans
sismesi (VIF), kosul indeksi (CI) ve tolerans degerleri incelenmistir. Yapilan analiz
sonrast VIF degerinin 10’dan kii¢iik (VIF = 1), kosul indeksinin 30°dan kiiciik (CI =
11.93) ve tolerans degerinin de olduk¢a yiliksek oldugu (T = 1) gorilmiistiir.
Ogrencilerin sosyal medya tutumu ile iliskili olan degiskenlerin yordayicilik
analizleri c¢oklu dogrusal regresyon analizi ile gergeklestirilmistir. Son olarak,
ogrencilerin sosyal medya tutumlarinin farkli demografik bilgilerle karsilagtirilmasi
icin bagimsiz Orneklemler #testi ile Tek Faktorli ANOVA analizleri
gergeklestirilmistir.
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4.BULGULAR
Bagimsiz Degiskenlerin Bagimh Degiskeni Yordayicihgina iliskin Bulgular

Arastirma sorularmdan “Ogrencilerin Olumlu ve Olumsuz Miikemmeliyetcilik alt
olcek puanlar1 Sosyal Medya Tutum Olgegi toplam puanlarmi istatistiksel olarak
anlamli diizeyde yordamakta midir?” sorusuna yanit bulmak amaciyla 6nce Pearson
Momentler Carpimi Korelasyonu analizi yapilmis, ardindan bagimsiz degiskenlerin
yordama giiclerini incelemek icin coklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir.
Degiskenlere iligkin toplam puanlarin ortalama, standart sapma, minimum ve

maksimum degerlerine iliskin betimsel istatistikler Tablo 4.1’de sunulmustur.

Tablo 4.1
Degiskenlere Iliskin Betimsel Istatistikler

Standart Minimum  Maksimum

Degisken Ortalama

Sapma  Puan Puan
Sosyal Medya Tutumu 73.28 10.48 45 99
Olumlu Miikemmeliyet¢ilik 27.09 6.10 10 40
Olumsuz Miikkemmeliyet¢ilik 15.92 4.97 7 28

Arastirma sorusu kapsaminda bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler arasindaki
iliskiyi ortaya koymak amaciyla yapilan Pearson Momentler Carpimi Korelasyonu

analizi sonuglari ise Tablo 4.2’de verilmistir.
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Tablo 4.2
Ogrencilerin ~ Sosyal Medya  Tutumlar1 ile Olumlu ve Olumsuz

Miikemmeliyetcilikleri Arasindaki Korelasyon Analizine Iliskin Bulgular

Sosyal Medya Tutumu
Olumlu Miikemmeliyetgilik 157
Olumsuz Miikemmeliyetgilik 107

p<.05, "p<.001

Tablo 4.2 incelendiginde bagimli degisken sosyal medya tutumu ile bagimsiz
degiskenlerden olumlu ve olumsuz mikkemmeliyetcilik arasinda diisiik diizeyde,
anlamli ve pozitif iliskiler oldugu goriilmiistiir. Pearson Momentler Carpimi
Korelasyonu analizinden sonra sosyal medya tutumu ile anlamli iliskiye sahip
bagimsiz degiskenlerin sosyal medya tutum puanlarmi ne diizeyde yordadigini
incelemek i¢in ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 Tablo

4.3’te verilmistir.

Tablo 4.3
Ogrencilerin Sosyal Medya Tutum Diizeyleri ile Ilgili Yapilan Coklu Dogrusal

Regresyon Analizi Sonuglar1

Standart
Degisken B B t p R R?
Hata
Sabit 62.99 238 - 26.52  .000 .18 .03
Olumlu Miikemmeliyet¢ilik .26 .07 15 3.66  .000
Olumsuz Miikkemmeliyetcilik .21 .09 .10 247 .014

Tablo 4.3’te verilen analiz sonuglar1 incelendiginde olumlu ve olumsuz
milkemmeliyetciligin  sosyal medya tutumlarint anlamli olarak yordadigi
goriilmektedir [F2s86= 9.72, p<.001]. Olumlu ve olumsuz miikemmeliyet¢iligin
sosyal medya tutumlarinmn toplam varyansina katkist %3’tiir (R? = .03). Olumlu ve
olumsuz miikkemmeliyet¢iligin modele katkis1 anlamlidir. Olumlu (B = .15) ve
olumsuz (B = .10) mikemmeliyet¢iligin her ikisinin de sosyal medya tutumlarina
pozitif katki sagladigir goriilmektedir. Modele en fazla katkiyr ise olumlu

miikemmeliyet¢ilik 6l¢egi sunmaktadir. Bu sonuglara gore 6grencilerin olumlu veya
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olumsuz miikemmeliyetcilik egilimleri arttikga sosyal medyaya yonelik olumlu

tutumlarmin da artacagi soylenebilir.

Demografik Bilgilere Gore Miikemmeliyetcilik ve Sosyal Medya Kullanim

Tutumuna iliskin Sonuclar

Arastirma sorularindan “Ogrencilerin cinsiyetlerine gére sosyal medya tutumlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?” sorusuna yanit bulmak
amaciyla bagimsiz orneklemler 7 testi analizi yapilmistir. Analize iliskin elde edilen

bulgular Tablo 4.4’te verilmistir.

Tablo 4.4
Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Sosyal Medya Tutumlarnin Betimsel Analiz ve

Bagimsiz Orneklemler t-Testi Sonuglari

Degisken Cinsiyet N Ortalama S.s. t p
Sosyal Kiz 303 74.33 9.94 2.50 013"
Medya Erkek 286 72.17 10.92

Tutumu

p<.05

Ogrencilerin  cinsiyetlerine gdre sosyal medya tutumlarmin farklilasip
farklilasmadigini incelemek amaciyla yapilan bagimsiz 6rneklemler #-testi sonucunda
ortalamalar arasinda anlamli farkin oldugu bulunmustur (tsg; = 2.50, p<.05). Buna
gore cinsiyetin sosyal medyaya iliskin tutumlar1 etkileyen bir faktér oldugu
sOylenebilir. Bagka bir ifadeyle, kiz 6grencilerin erkek ogrencilere gore sosyal

medyaya iligkin daha fazla olumlu tutumlar1 oldugu sdylenebilir.

Arastirma sorularindan “Ogrencilerin sinif diizeylerine gére sosyal medya tutumlari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?” sorusuna yanit bulmak
amaciyla Tek Faktorlii Varyans (ANOVA) analizi yapilmistir. Analize iliskin elde

edilen bulgular Tablo 4.5’te verilmistir.
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Tablo 4.5
Ogrencilerin Sinif Diizeylerine Gore Sosyal Medya Tutumlarmmn Betimsel Analiz ve

Tek Faktorlii ANOVA Sonuglart

_ Anlamli
Degisken Smf N  Ortalama S.s. sd F
Fark
Sosyal 9 196 75.01 10.69 2/586 4.04 .018 9-11
Medya 10 202 72.46 10.67
Tutumu 11 191 7237 9.88

9: 9. smif, 10: 10. smuf, 11: 11. sinif.

Ogrencilerin sosyal medya tutumlarmimn smif diizeylerine gdre istatistiksel olarak
anlamli farklilhik gdsterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Tek Faktorli
ANOVA sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu bulunmustur (Fsgs = 4.04, p<.05).
Farkin hangi ortamalar arasinda anlamli farklilik gosterdigini belirlemek i¢in ¢oklu
karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmustir. 9. smif 6grencilerinin sosyal
medya tutumlarmin 11. smif Ogrencilerinden anlamli diizeyde farklilastigi
bulunmustur (Md = 2.63, Sh = 1.06, p<.05). Buna gore lise sinif diizeylerinin sosyal

medya tutumlarini etkileyen bir faktor olarak degerlendirilebilecegi sdylenebilir.

Arastirma sorularmdan “Ogrencilerin sosyal medya kullanim siiresine gdre sosyal
medya tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?”
sorusuna yanit bulmak amaciyla Tek Faktorlii Varyans (ANOVA) analizi yapilmistir.
Analize iliskin elde edilen bulgular Tablo 4.6’da verilmistir.

Tablo 4.6
Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanim Siiresine Goére Sosyal Medya Tutumlarinin

Betimsel Analiz ve Tek Faktorlii ANOVA Sonuglari

Kullanim Anlamli
Degisken N  Ortalama S.s.  sd F P

Siiresi Fark

A 21 69.10 948 3/585 3.65 .013 B-C
Sosyal

B 81  70.87 9.21
Medya

C 181 74.66 10.96
Tutumu

D 306 73.39 10.43

A: 1 yildan az, B: 1-2 y1l, C: 3-4 y1l, D: 4 yildan fazla.
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Ogrencilerin sosyal medya tutumlarmin sosyal medyay1 kullandigi siireye gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin yapilan
Tek Faktorlit ANOVA sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu bulunmustur (Fsgs =
3.65, p<.05). Farkin hangi ortamalar arasinda anlamli farklilik gosterdigini
belirlemek i¢in ¢oklu karsilastrma testlerinden Scheffe testi yapilmistir. Sosyal
medyay1 1-2 yildir kullananlarin sosyal medya tutumlarinin 3-4 yildir kullananlardan
anlaml diizeyde farklilastigi bulunmustur (Md = -3.79, Sh = 1.39, p<.05). Buna gore
sosyal medya kullanim siiresinin sosyal medya tutumlarini etkileyen bir faktor olarak

degerlendirilebilecegi sdylenebilir.

Arastirma sorularindan “Ogrencilerin sosyal medya kullamim sikhgina gére sosyal
medya tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farkhilikk var midw?”
sorusuna yanit bulmak amaciyla Tek Faktorlii Varyans (ANOVA) analizi yapilmistir.
Analize iliskin elde edilen bulgular Tablo 4.7°de verilmistir.

Tablo 4.7
Ogrencilerin Sosyal Medya Kullanim Sikligina Gore Sosyal Medya Tutumlarinin
Betimsel Analiz ve Tek Faktorliit ANOV A Sonuglari

Kullanim Anlaml
Degisken N  Ortalama S.s. sd F

Siresi Fark

A 442 74.55 991 4/584 11.08 .000 A-C, A-E
Sosyal B 98 71.44 10.77
Medya C 25  68.06 11.14
Tutumu D 11 66 8.97

E 13  60.15 11.89

A: Her giin bir kereden fazla, B: Her giin bir kere, C: Haftada bir kereden fazla, D:
Haftada bir kere, E: Ayda birkac kere.

Ogrencilerin sosyal medya tutumlarmin sosyal medyay: kullanim sikhigina gére
istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin yapilan
Tek Faktorlit ANOVA sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu bulunmustur (Fsss =
11.08, p<.001). Farkin hangi ortamalar arasinda anlamli farklilik gosterdigini
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belirlemek i¢in c¢oklu karsilagtirma testlerinden Scheffe testi yapilmistir. Sosyal
medyay1 her giin bir kereden fazla kullananlarin sosyal medya tutumlarinin haftada
bir kereden fazla kullananlardan anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur (Md =
6.49, Sh = 2.08, p<.05). Ayrica sosyal medyay1r her giin bir kereden fazla
kullananlarm sosyal medya tutumlarinin ayda birka¢ kereden fazla kullananlardan
anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur (Md = 14.40, Sh = 2.85, p<.001). Buna
gore sosyal medya kullanim siiresinin sosyal medya tutumlarini etkileyen bir faktor

olarak degerlendirilebilecegi soylenebilir.

Aragtirma sorularmdan “Ogrencilerin sosyal medyaya her girdiginde harcadiklar
ortalama siireye gore sosyal medya tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik var muidir?” sorusuna yanit bulmak amaciyla Tek Faktorlii Varyans
(ANOVA) analizi yapilmistir. Analize iliskin elde edilen bulgular Tablo 4.8’de

verilmistir.

Tablo 4.8
Ogrencilerin Sosyal Medyada Her Girdiklerinde Harcadiklar1 Ortalama Siireye Gore
Sosyal Medya Tutumlariin Betimsel Analiz ve Tek Faktorlii ANOV A Sonuglar

Kullanim Anlaml
Degisken N  Ortalama S.s. sd F p

Siiresi Fark

A 92 69.46 10.60 4/584 4.30 .002 A-C, A-D,

A-E

Sosyal

B 210 73.30 10.57
Medya

C 143 73.95 9.75
Tutumu

D 79 7492 11.11

E 65 75.15 9.71

A:5-10 dk, B: 11-30 dk, C: 31-60 dk, D: 61-120 dk, E: 121 dk ve daha fazla.

Ogrencilerin  sosyal medya tutumlarmin sosyal medyada her girdiklerinde
harcadiklar1 slireye gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek icin yapilan Tek Faktorli ANOVA sonucunda aradaki farkin anlamli
oldugu bulunmustur (Fss4 = 4.30, p<.01). Farkin hangi ortamalar arasinda anlamli
farklilik gosterdigini belirlemek i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi
yapilmistir. Sosyal medyaya her girdiginde 5-10 dakika siire harcayanlarin sosyal
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medya tutumlarinin sosyal medyaya her girdiginde 31-60 dakika (Md = -4.49, Sh =
1.39, p<.05), 61-120 dakika(Md = -5.46, Sh = 1.59, p<.05) ve 121 dakika ve daha
fazlaMd = -5.69, Sh = 1.68, p<.05) siire harcayanlardan anlamli diizeyde
farklilastigr bulunmustur. Buna gore sosyal medyada harcanan siirelerin sosyal

medya tutumlarini etkileyen bir faktor olarak degerlendirilebilecegi sdylenebilir.

Arastirma sorularindan “Ogrencilerin sosyal medyada tanik oldugu insanlik dis
(siddet, istismar vb.) goriintlilere verdigi tepki durumuna gore sosyal medya
tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik var midir?” sorusuna yanit
bulmak amaciyla Tek Faktorli Varyans (ANOVA) analizi yapilmistir. Analize
iligkin elde edilen bulgular Tablo 4.9°da verilmistir.

Tablo 4.9
Ogrencilerin Sosyal Medyada Tanik Oldugu Insanlik Dis1 Goriintiilere Verdikleri

Tepki Durumuna Gore Sosyal Medya Tutumlarinin Betimsel Analiz ve Tek Faktorlii

ANOVA Sonuglar1

Kullanim Anlaml
Degisken N  Ortalama S.s. sd F p

Stresi Fark

A 164 74.11 10.94 3/585 6.55 .000 A-D
Sosyal

B 207 74.68 10.29
Medya

138 72.73 9.65

Tutumu

80  68.90 10.32

A: Her zaman gosteririm, B:Cogunlukla gosteririm, C: Ara sira gosteririm, D:

Genelde gostermem.

Ogrencilerin sosyal medya tutumlarmm durumuna gore istatistiksel olarak anlaml
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Tek Faktorli ANOVA
sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu bulunmustur (Fsss = 6.55, p<.001). Farkin
hangi ortamalar arasinda anlamli farklilik gdsterdigini belirlemek icin ¢oklu
karsilagtirma testlerinden Scheffe testi yapilmistir. Sosyal medyada tanik oldugu
insanlhik dis1 (siddet, istismar vb.) goriintiilere her zaman tepki verenlerin sosyal
medya tutumlarinin sosyal medyada tanik oldugu insanlik dis1 (siddet, istismar vb.)
goriintiilere genelde tepki gostermeyenlerden (Md = 5.22, Sh = 1.41, p<.01) anlaml

diizeyde farklilagtig1r bulunmustur. Buna gdre sosyal medyada tanik oldugu insanlik
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dis1 (siddet, istismar vb.) goriintiilere tepki verme durumunun sosyal medya

tutumlarm etkileyen bir faktor olarak degerlendirilebilecegi sdylenebilir.

Arastirma sorularindan “Ogrencilerin sosyal medyada gergek ad, takma ad kullanma
durumlarina gore sosyal medya tutumlari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik var midir?” sorusuna yanit bulmak amaciyla bagimsiz 6rneklemler ¢ testi

analizi yapilmstir. Analize iligkin elde edilen bulgular Tablo 4.10°da verilmistir.
Tablo 4.10

Ogrencilerin Sosyal Medyada Gergek veya Takma Ad Kullanma Durumlarma Gére

Sosyal Medya Tutumlarinin Betimsel Analiz ve Bagimsiz Orneklemler t-Testi

Sonuglar1
Ad
Degisken N Ortalama S.s. t p
Kullanimi
Sosyal Gergek 466 73.45 10.33 .54 591
Medya Takma 113 72.86 10.88
Tutumu

Not: 10 kisi durum belirtmemistir.

Ogrencilerin sosyal medyada gercek veya takma ad kullanma durumlarma gdre gdre
sosyal medya tutumlarmin farklilagip farklilasmadigmi incelemek amaciyla yapilan
bagimsiz drneklemler #-testi sonucunda ortalamalar arasinda anlamh farkin olmadigi
gorilmiistlir (ts77 = .54, p>.05). Buna gore sosyal medyada gergcek veya takma ad
kullanma durumunun sosyal medyaya iliskin tutumlar1 etkileyen bir faktér olmadig:

sOylenebilir.

Arastirma sorularmdan “Ogrencilerin sosyal medya iiyeligi olusturduktan sonra
gercek hayattaki sosyal c¢evresindeki degisiklik durumuna gore sosyal medya
tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farklilik var midir?” sorusuna yanit
bulmak amaciyla Tek Faktorli Varyans (ANOVA) analizi yapilmistir. Analize
iliskin elde edilen bulgular Tablo 4.11°de verilmistir.
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Tablo 4.11
Ogrencilerin Sosyal Medya Uyeligi Olusturduktan Sonra Ger¢ek Hayattaki Sosyal
Cevresindeki Degisiklik DurumunaGore Sosyal Medya Tutumlarinm Betimsel

Analiz ve Tek Faktorli ANOVA Sonuglari

_ Kullanim Anlaml
Degisken N  Ortalama S.s. sd F p
Siiresi Fark
Sosyal A 183 78.58 9.85 2/586 39.12 .000 A-B, A-C
Medya B 11 67.09 8.67
Tutumu C 395 71 9.89

A: Gergek hayattaki cevrem artt1, B: Gergek hayattaki ¢gevrem azaldi, C: Degismedi.

Ogrencilerin sosyal medya iiyeligi olusturduktan sonra gercek hayattaki sosyal
cevresinin degisim durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek icin yapilan Tek Faktorlii ANOVA sonucunda aradaki
farkin anlamli oldugu bulunmustur (Fsgs = 39.12, p<.001). Farkin hangi ortamalar
arasinda anlamh farklilik gosterdigini belirlemek i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden
Scheffe testi yapilmistir. Sosyal medya tliyeligi olusturduktan sonra ger¢ek hayattaki
sosyal cevresinde artis oldugunu belirtenlerin sosyal medya tutumlarinin, gergek
hayattaki sosyal ¢evresinde azalma oldugunu(Md = 11.48, Sh = 3.06, p<.01) ve
gercek hayattaki sosyal ¢cevresinde bir degisim olmadigini belirtenlerden (Md = 7.57,
Sh = .88, p<.001)anlamh diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore sosyal
medyada iiyelik olusturduktan sonra sosyal ¢evrede yasanan degisim durumlarinin
sosyal medya tutumlarin1 etkileyen bir faktér olarak degerlendirilebilecegi

sOylenebilir.

Arastirma sorularmdan “Ogrencilerin  sosyal medyada edindikleri yasant1 ve
deneyimlerin 6nemine gore sosyal medya tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farklillk var midir?” sorusuna yanit bulmak amaciyla Tek Faktorlii
Varyans (ANOVA) analizi yapilmistir. Analize iliskin elde edilen bulgular Tablo
4.12°de verilmistir.
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Tablo 4.12
Ogrencilerin Sosyal Medyada Edindikleri Yasant1 ve Deneyimlerin Onemine Gore

Sosyal Medya Tutumlarinin Betimsel Analiz ve Tek Faktorli ANOV A Sonuglari

) Kullanim Anlamli

Degisken . N  Ortalama S.s. sd F p

Sturesi Fark

A 65 77.88 10.76 2/586 30.53 .000 A-B, A-C,
Sosyal

B-C
Medya
392 7442 9.80

Tutumu

132 67.63 10.16

A: Fazla 6nemlidir, B: Biraz énemlidir, C:Onemli degildir.

Ogrencilerin sosyal medyada edindikleri yasanti1 ve deneyimlerin Onemine
goresosyal medya tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Tek Faktorlii ANOVA sonucunda aradaki
farkin anlamli oldugu bulunmustur (Fsgs = 30.53, p<.001). Farkin hangi ortamalar
arasinda anlamh farklilik gosterdigini belirlemek i¢in ¢coklu karsilastirma testlerinden
Scheffe testi yapilmistir. Sosyal medyada edindikleri yasant1 ve deneyimleri fazla
onemli goren bireylerin sosyal medya tutumlarinin, sosyal medyada edindikleri
yasant1 ve deneyimleri biraz 6nemli goren (Md = 3.46, Sh = 1.34, p<.05) ve 6nemli
gormeyenlerden (Md = 10.24, Sh = 1.51, p<.001) anlaml diizeyde farklilastigi
bulunmustur. Ayrica sosyal medyada edindikleri yasant1 ve deneyimleri biraz 6nemli
gorenlerin sosyal medya tutumlarinin 6nemli gérmeyenlerden(Md = 6.79, Sh = 1.01,
p<.001) anlamh diizeyde farklilastigi bulunmustur. Buna gore sosyal medyada
edinilen yasant1 ve deneyimlere iligkin sahip olunan 6nem derecesinin sosyal medya

tutumlarini etkileyen bir faktor olarak degerlendirilebilecegi sdylenebilir.
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5.TARTISMA

Bu arastrmanin temel amaci 6grencilerin miikemmeliyetgilik egilimleri ile sosyal
medya kullanim tutumlarmin arasindaki iliskiyi ortaya koymaktwr. Bu kisimda
ogrencilerin miikemmeliyetcilik egimleri ile sosyal medya kullanim tutumlar:
arasindaki iligkiye dair analiz sonuglar1 ilgili gruba ait alan yazindaki bilgiler

esliginde tartisilmagtir.

Oncelikle Ogrencilerin Olumlu ve Olumsuz Miikemmeliyetgilik alt dlgek puanlari
ile Sosyal Medya Tutum Olgegi toplam puanlar1 arasindaki iliski incelenmistir.
Yapilan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon analizi sonucunda bagimli
degisken sosyal medya tutumu ile bagimsiz degiskenlerden olumlu ve olumsuz
miikemmeliyetgilik arasinda diisiik diizeyde, anlamli ve pozitif iliski oldugu
goriilmiistlir. Sonrasinda sosyal medya tutumu ile anlamli iligkiye sahip bagimsiz
degiskenlerin sosyal medya tutum puanlarini ne diizeyde yordadigini incelemek i¢in
coklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Analiz sonuglar1 incelendiginde olumlu
ve olumsuz miikkemmeliyet¢iligin sosyal medya tutumlarini anlaml olarak yordadigi
goriilmektedir (p<.001). Olumlu ve olumsuz miikemmeliyet¢iligin sosyal medya
tutumlarmin  toplam  varyansma  katkist  %3’tlir. Olumlu ve olumsuz
miilkemmeliyet¢iligin modele katkis1 anlamlidir. Olumlu ( = .15) ve olumsuz (f =
.10) miikemmeliyetg¢iligin her ikisinin de sosyal medya tutumlarmna pozitif katki
sagladig1 goriilmektedir. Lise 6grencileri ile ilgili alan yazinda yapilan caligsmalara
bakildiginda ise olumlu-olumsuz miikemmeliyet¢ilik ile sosyal medya kullanim
tutumlar1 arasindaki iligkiyi ortaya koyan c¢alismalara rastlanmamistir. Fakat
alanyazinda sosyal medya lizerine gerceklestirilen bazi  ¢aligmalarda

miilkemmeliyetcilik ile iligkilendirilebilecek sonuglar mevcuttur.

Karaokc¢u (2018), farkli yas gruplarma yonelik yapilan calismada kendine saygi

diizeyleri diisiik olan bireylerin sosyal medya kullanim egilimlerinin daha fazla
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oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozer (2013), tarafindan Trabzon’da genel ve anadolu
lisesinde 0grenim goren Ogrencilere yonelik yapilan calismada benlik saygisi ile
problemli internet kullanimi arasinda negatif yonde ve anlamli iligkiler ortaya
cikmistir.  Yidirim (2016), Yildiz (2016:59), Tohumcu (2018), yaptiklari
caligmalarda lise Ogrencilerinin benlik saygilar1 arttikca; internet bagimliliginin
azaldig1 sonucuna ulagmiglardir. Fu ve ark., (2017) ; Liu ve ark., (2017) ; Lee,
(2014); Wang ve ark., (2017), yaptiklar1 caligmalarda benlik saygis1 ve sosyal
medyada fotograf paylasimi arasinda anlamli bir iligki bulunmustur (Akt. Biiyiik,
2017:47). Miikkemmeliyet¢ilik iizerine alan yazinda elde edilen bilgilere gore siirekli
takdir edilme, begenilme isteginde bulunan 6zsaygisi diisiik olan ve ya hi¢c olmayan
bireylerin miikemmeliyet¢i egilimleri daha yiiksek olmaktadir. Miikemmeliyetci
bireyler kendisi ile iliskisi olan her konuda ulasilamayacak hedefler koyabilmekte,
hedeflerine ulagmadaki yasadigi zorluklarin etkisiyle kisir bir dongiliye girerek
kendine olan saygilarin1 zedelenmesine sebep olabilmektedir. Alanyazinda ki
arastrmalar g6z Oniine alindiginda benlik saygisi azalan bireylerin giiniimiiz
teknoloji ¢aginda yasamina devam edebilmek icin fotograf paylasimi vb. farkh
amagclarda kullanilmak iizere internet ortamina egilim gosterdikleri goriilmiistiir. Bir
kacis imkan1 sunan internet ortami yapisi itibariyle ¢evresel ve ya kisinin kendi oto
kontroliinii gliclestirmesi sebebiyle olumsuz kullanim egilimlerini de sebep
olabilecegi diistiniilebilir. S6z konusu bu durum 6zellikle benlik saygisi zedelenmis
ve ya az olan miikemmeliyet¢i bireylerin benlik saygisini artirabilmek amaciyla
sosyal medya kullannominin aliskanlik haline getirecekleri diistiniilebilir. Fakat alan
yazinda Forest ve Wood, (2012); Vries ve Kiihne, (2015), (akt. Biylk (2017),
yaptiklari ¢calismalarda benlik saygisi ile sosyal medyada fotograf paylasimi arasinda
anlamli bir iliski sonucuna ulasmamuslardir. Internet ve sosyal medya kullanimi
farkll amaglar ile kullanilabilmektedir. Ozellikle bircok paylasim sitesinde dzellikle
fotograf paylasiminin 6nemi yiiksektir. Fotograf paylasimi araciligiyla bireyler kendi
hayatlarini arzu ettikleri sekilde yansitabilmektedirler. Internetin en aktif kullanim
amaclarinda biri haline gelen fotograf paylagimi ile benlik saygisi arasinda yapilan
bazi arastirmalarda anlamli bir iligki ¢itkmamasi fotograf paylagimmin sosyal medya
tutumlarmin genelini yansitan bir egilim olmamasi ile ilgili oldugu diisiiniilebilir.
Alanyazindan elde edilen bu bilgilerde ve bu arastirmada ki mitkemmeliyet¢iligin
sosyal medya kullanim tutumunun %3 ’iinii agiklamasindan yol ¢ikarak arastirmadan

elde edilen sonucun bazi arastirmalarla kismen benzerlik gosterdigi fakat bir kismi
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ile de kismen benzerlik gostermedigi sdylenebilir. Ayrica bagimsiz degiskenlerinin
bagimli degiskeni agiklayabilirliginin diisiik olmasindan dolayr bu durumun daha
dogru degerlendirilebilmesi i¢in farkli caligmalarda tekrar incelenebilir. Sonug
olarak, ogrencilerin olumlu-olumsuz miikemmeliyetcilik egilimleri arttikca sosyal

medyaya yonelik olumlu tutumlarmin da artacagina isaret etmektedir.

Bu kisimda demografik bilgilere gore sosyal medya kullanim tutumuna iligkin analiz

sonuglar1 tartigilmistir.

Ogrencilerin  cinsiyetlerine gdre sosyal medya tutumlarmin farklilagip
farklilagsmadigini incelemek amaciyla yapilan bagimsiz 6rneklemler #-testi sonucunda
ortalamalar arasinda anlamli farkin kiz 6grenciler lehine oldugu bulunmustur
(p<.05). Buna gore cinsiyetin sosyal medyaya iliskin tutumlar1 etkileyen bir faktor
oldugu soylenebilir. Lise 6grencileri ile ilgili alanyazina bakildiginda ise 6grencilerin
cinsiyetlerine gore sosyal medya tutumlarmin farklilagip farklilagsmadigina dair
yapilan c¢aligmalar bulunmaktadir. Kalender (2016), Kiitahya’da farkh lise
tiirlerindeki ogrencilere yonelik yaptigi c¢alismada kiz Ogrencilerinin  erkek
ogrencilere gore sosyal medya tutumlari yiiksek c¢ikmistir. Cap (2017:52),
gerceklestirdigi calismada erkek ogrencilerin kiz 6grencilere gore sosyal medya
kullanim tutumlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmistir. Diisiinceli (2016),
Istanbul’da 6zel lise 6grencilerine ydnelik cinsiyete gore sosyal medya tutum
diizeylerinin farklilagip farklilasmadigini tespit edebilmek amaciyla yaptigi
calismada paylasim ihtiyaci alt boyutunda kadinlarin erkeklere gore daha yiiksek
diizeyde sosyal medya tutum diizeyine sahip oldugu sonucu ortaya ¢ikmistir. Korkut
(2016), farkli bolgelerde gerceklestirdikleri galismalarda sosyal medya kullanim
tutumlari ile cinsiyet degiskeni arasinda anlamli bir farklilik olmadigi sonucunu elde
etmistir. Argin (2013), sosyal medya kullanim tutumlar1 ile cinsiyet degiskeni
arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 sonucunu elde etmistir. Aydogmus (2017), lise
ogrencilerine yonelik gergeklestirdigi calismada erkek dgrencilerin kiz 6grencilere
gore sosyal medya kullanim tutumlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmstir.
Bu arastrmada da kiz 6grencilerin lehine elde edilen sonug¢ yola ¢ikarak cinsiyet
faktorii ile sosyal medya kullanim tutumu arasinda ki iliskinin arastwrmalara gore

farklilik gosterdigi ve bu farkliligin kiiltiir, yasam sekli gibi farkli degiskenler
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tarafindan etkiledigi diisiiniilebilir. Sonug olarak alanyazindan elde edilen bu bilgiler
ve arastirma bulgusu kapsaminda degerlendirildiginde alan yazindaki bilgiler ile
bulgularin benzerlik gostermedigi ve bu arastirma i¢in kiz 6grencilerin erkek
Ogrencilere gore sosyal medyaya iligkin daha fazla olumlu tutumlar1 oldugu

gorilmektedir.

Ogrencilerin sosyal medya tutumlarmin sinif diizeylerine gore sosyal medya
tutumlarmin istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek
icin yapilan Tek Faktorli ANOVA sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu
bulunmustur (p<.05). Farkin hangi ortalamalar arasinda anlamli farklilik gosterdigini
belirlemek i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmistir. 9. sinif
ogrencilerinin sosyal medya tutumlarinin 11. sinif 6grencilerinden 9. Siniflarin lehine
anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur (p<.05). Lise Ogrencilerine yonelik
alanyazina bakildiginda ise sosyal medya tutumlarinin sinif diizeylerine gore
inceleyen g¢alismalar bulunmaktadir. Argm (2013), Cekmekdy’de ortaokul ve lise
ogrencilerine yonelik yaptig1 ¢alismada 9. siif 6grencileri ile 12. smif dgrencileri
arasinda 9. smif 6grencileri lehine, 10. smif 6grencileri ile 12. smif 6grencileri
arasinda 10. smif 6grencileri lehine gergeklestigi; Atalay (2014:296), bu ¢alismada 9.
Smif 6grencilerinin 11. ve 12.. smif &grencilerine goére sosyal medyaya iligskin
tutumlarinin daha yiliksek oldugu; Kalender (2016:54), sosyal medya kullanim
tutumlarinin siif diizeyleri arasindaki iliskinin 9.smiflarin lehine oldugu sonucunu
elde etmistir. Sonug olarak alanyazindan elde edilen bu bilgi ve arastirma bulgusu
kapsaminda degerlendirildiginde alan yazindaki bilgiler ile bulgularmn benzerlik
gosterdigi ve sinif diizeylerinin sosyal medya kullanimini etkileyen bir faktor oldugu
sOylenebilir.  Alanyazinda yapilan c¢alismalara bakildiginda da sosyal medya
kullanim tutumlarinin 9. Sinif 6grencilerinin 11 ve 12. Smif 6grencilerine gore sosyal
medya kullanim tutumlarinin daha fazla oldugu sonucuna ulasildig1 goriilmiistiir. Bu
durumun sebebi ise ililkemiz egitim sisteminde ortadgretim 6grencilerinin 12. Sinifin
sonunda girdikleri liniversitesi smavindan kaynakli sinav donemine yaklastik¢a smav
icin yaptiklar1 hazirliklarm artmasi, smava hazirlik bilinciyle hareket etmesi, smif
diizeyi arttik¢a Uiniversite smavina hazirlanabilmek i¢in sosyal medyada daha az
vakit gecirme egiliminde olduklar1 diisiindiirmektedir. Ayrica egitim sistemimize

bakildiginda akademik olarak caba gosterme egiliminin okul tiiriine farklilik
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gosterdigi de bilinmektedir bu nedenle burada basar1 kaygisinin araci bir rolii oldugu
ve bu nedenle de farkli okul tiirlerinde yapilacak calismalarda farkli sonuglar elde
edilebilecegi de diisiliniilebilir. Sonu¢ olarak, alanyazindan elde edilen bilgiler ile
aragtirmada elde edilen sonucun benzerlik gdsterdigi ve Ogrencilerin smif
diizeylerinin sosyal medya kullanimini1 etkileyen bir faktér olduguna isaret

etmektedir.

Ogrencilerin sosyal medya kullanim tutumlarmnin sosyal medyay: kullandig: siireye
gore istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek i¢in
yapilan Tek Faktorlii ANOVA sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu bulunmustur
(p<.05). Farkin hangi ortalamalar arasinda anlaml farklilik gosterdigini belirlemek
icin ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmistir. Sosyal medyay1 1-2
yildir kullananlarin sosyal medya tutumlarinin 3-4 yildir kullananlardan anlamli
diizeyde farklilastigi bulunmustur (p<.05). Buna gore sosyal medya kullanim
stiresinin sosyal medya tutumlarimi etkileyen bir faktor olarak degerlendirilebilecegi
sOylenebilir. Lise 0grencileri ile ilgili alan yazina bakildiginda ise sosyal medya
tutumlarinin  sosyal medyayr kullandig1 siireye gore inceleyen c¢alismalar
bulunmaktadir. Argin (2013), yaptig1 caligmada sosyal medya sitelerini 1 yildan az
stiredir kullanan grup ile 3-4 yildir kullanan grup arasinda 3-4 yildir kullanan grup
lehine, 1 yildan az siiredir kullanan grup ile 4 yildan fazla kullanan grup arasinda 4
yildan fazla kullanan grup lehine gerceklestigi; Atalay (2014), Bahgelievler’de lise
ogrencilerine yonelik yaptig1 ¢alismada sosyal medya sitelerini 3-4 yildir kullanan
grup ile 1 yildan az kullanan ve 1-2 yildir kullanan grup arasinda 3-4 yil grubu lehine
anlamli farklilik oldugu; Aksak (2017), lise 6grencilerine yonelik yaptigi calismada
1-2 yil kullanan grup ile 5 yil ve iistli grup arasinda 5 yil ve iistii grup lehine anlamli
farklilik oldugu; Kalender (2016), 1-2 yil olan &grenciler ile 4 yildan fazla olan
Ogrenciler arasinda sosyal medya kullanim siiresi araligi 4 yildan fazla olan
ogrenciler lehine anlamli oldugu sonuglarmi elde etmislerdir. Lise 6grencileri ile
ilgili alan yazma c¢aligmalar kapsaminda uzun siireli kullanimi olanlarm sosyal
medya kullanim egilimlerinin daha olumlu oldugu ortaya ¢ikmistir. Bunun nedeni
olarak, sosyal medya kullanim siiresi arttik¢a dgrencilerin sanal platform {izerinden
kurmus oldugu iletisimin ve etkilesimin arttig1 ve bunun sonucunda daha fazla sosyal

medya ortaminda bulunma ihtiyac1 ortaya ¢iktig1 diisliniilebilir. Sonug¢ olarak
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alanyazindan elde edilen bilgiler ile bu arastirmada elde edilen sonucun benzerlik
gosterdigi ve Ogrencilerin sosyal medyayr kullanim siiresinin sosyal medya

kullanimini etkileyen bir faktor oldugu soylenebilir.

Ogrencilerin sosyal medya tutumlarmin sosyal medyay: kullanim sikhigina gore
istatistiksel olarak anlamli farklilik gosterip gostermedigini belirlemek igin yapilan
Tek Faktorli ANOVA sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu bulunmustur
(p<.001). Farkin hangi ortalamalar arasinda anlamh farklilik gosterdigini belirlemek
icin ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmistir. Sosyal medyay1 her giin
bir kereden fazla kullananlarin sosyal medya tutumlarmin haftada bir kereden fazla
kullananlardan her giin bir kereden fazla kullananlarin lehine anlamli diizeyde
farklilastig1r bulunmustur (p<.05). Ayrica sosyal medyay1 her giin bir kereden fazla
kullananlarin sosyal medya tutumlarinin ayda birka¢ kereden fazla kullananlardan
her giin bir kereden fazla kullananlarn lehine anlamli diizeyde farklilagtigi
bulunmustur (p<.001). Alanyazina bakildiginda ise sosyal medya tutumlarinin sosyal
medyayr kullanim sikhgma gore farkhilastigma dair yapilan caligmalar
bulunmaktadir. Argin (2013), Cekmekdy’de lise Ogrencilerine yonelik yaptigi
calismada sosyal medyay1 her giin bir kereden fazla kullanan grupla ayda birkag kere
kullanan grup arasinda her giin bir kereden fazla kullanan grup lehine, her giin bir
kere kullanan grupla ayda birka¢ kere kullanan grup arasinda her giin bir kere
kullanan grup lehine, haftada bir kereden fazla kullanan grupla ayda birkac¢ kere
kullanan grup arasinda haftada bir kereden fazla kullanan grup lehine, haftada bir
kere kullanan grupla ayda birka¢ kere kullanan grup arasinda haftada bir kere
kullanan grup lehine gerceklestigini tespit etmistir. Okte (2014), Sancaktepe’de
ortaokul 6grencilerine yonelik yaptigi calismada her giin bir kereden fazla sosyal
medya kullanan 6grenciler ile ayda bir kere sosyal medya kullanan Ogrenciler
arasinda, her giin bir kereden fazla sosyal medya kullanan 6grenciler lehine, her giin
bir kere sosyal medya kullanan 6grenciler ile ayda bir kere sosyal medya kullanan
Ogrenciler arasinda, her giin bir kere sosyal medya kullanan Ogrenciler lehine,
haftada bir kere sosyal medya kullanan 6grenciler ile ayda bir kere sosyal medya
kullanan 6grenciler arasinda, haftada bir kere sosyal medya kullanan Ogrenciler
lehine gergeklestigini saptamustir. Kalender (2016), Kiitahya’da lise 6grencilerine
yonelik yaptigi calismada sosyal medyay1 kullanim siklig1 her giin bir kereden fazla
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olan dgrenciler, her giin bir kere olan 6grenciler, haftada birka¢ kereden fazla olan
ogrenciler, haftada bir kere olan 6grenciler, ayda birkag kere olan 6grenciler arasinda
sosyal medya platformlarini kullanim siklig1 her giin bir kereden fazla olan
ogrenciler lehine gergeklestigini sonucuna ulagsmistir. Gurilti (2016), yaptigi
calismada sosyal medyay1 her giin bir defadan daha fazla kullananlar, her giin bir
defa kullananlara gore; her giin bir defa kullananlar da haftada birkag kez
kullananlara gore daha bagimli olma egilimi gosterdikleri sonucuna ulagmistir.
Bunun sebebi ise sosyal medyada gegirilen siirenin artmasi ile birlikte kullanicilarin
giinliikk ihtiyaglarmi1 burada karsilar hale gelmesi, sosyal medya kullanimmn bir
aliskanlik haline gelmesi oldugu sdylenebilir. Bireyler giinliik yasantilarmin biiytik
bir kismin1 burada gecirmesiyle birlikte kullanim egilimlerinin de bununla beraber
artacag1 diisiiniilebilir.  Sonug¢ olarak alanyazindan elde edilen bu bilgiler ve
arastrma bulgusu kapsaminda degerlendirildiginde alan yazindaki bilgiler ile
bulgularin benzerlik gosterdigi ve sosyal medyay1 kullanim sikligmim sosyal medya

kullanimin1 etkileyen bir faktér oldugu sdylenebilir.

Ogrencilerin  sosyal medya tutumlarmin sosyal medyada her girdiklerinde
harcadiklar1 siireye gore istatistiksel olarak anlamh farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek i¢in yapilan Tek Faktorli ANOVA sonucunda aradaki farkin anlamli
oldugu bulunmustur (p<.01). Farkin hangi ortalamalar arasinda anlamli farklilik
gosterdigini belirlemek i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe testi yapilmistir.
Sosyal medyaya her girdiginde 5-10 dakika silire harcayanlarin sosyal medya
tutumlarinin sosyal medyaya her girdiginde 31-60 dakika (p<.05), 61-120 dakika
(p<.05) ve 121 dakika ve daha fazla (p<.05) siire harcayanlardan anlamli diizeyde
farklilastigr bulunmustur. Buna gore sosyal medyada harcanan siirelerin sosyal
medya tutumlarmi etkileyen bir faktor olarak degerlendirilebilecegi sOylenebilir. Lise
Ogrencileri ile ilgili alan yazina bakildiginda ise sosyal medya tutumlarinin sosyal
medyada her girdiklerinde harcadiklar1 siire ile iliskisine ortaya koymaya yonelik
yapilan caligsmalar bulunmaktadir. Argin (2013), Cekmekdy’de ortaokul ve lise
ogrencilerine yonelik olarak yaptigi caligmada sosyal medya sitelerini ortalama 5-10
dakika kullanan grupla 11-30 dakika kullanan grup arasinda 11-30 dakika kullanan
grup lehine, 5-10 dakika kullanan grupla 31-60 dakika, 61-120 dakika ve 121 dakika
ve daha fazla kullanan gruplar arasinda 31-60 dakika, 61-120 dakika ve 121 dakika
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ve daha fazla kullanan gruplar lehine, 11-30 dakika kullanan grupla 61-120 dakika
kullanan grup arasinda 61-120 dakika kullanan grup lehine, 11-30 dakika kullanan
grupla 121 dakika ve daha fazla kullanan grup arasinda 121 dakika ve daha fazla
kullanan grup lehine gergeklestigini saptamustir. Kilig (2016), Trabzon’un Arakli
ilcesinde lise 6grencilerine yonelik olarak yaptig1 caligmada gruplar arasinda anlamli
degisme ve farklilagsmanin olmadigi sonucuna ulasmistir. Bu ¢alismada ise sosyal
medya sitelerini ortalama 5-10 dakika siire harcayanlarla 31-60 dakika harcayanlar
arasinda 31-60 dakika harcayanlarmn lehine, 61-120 dakika siire harcayanlarla 121
dakika ve daha fazla silire harcayanlar arasinda 121 dakika ve daha fazla siire
harcayanlarin lehine gergeklestigi saptanmistir. Aksak (2017), sosyal medyay:r 1
saatten az kullanan grup grubu ile 1-3 saat arasi, 4-6 saat ve 7 saat ve Ustii kullanan
grup arasinda daha fazla kullanan gruplarin lehine anlamli bir farklilik oldugu
sonucunu elde etmistir. Kalender (2016), 1-2 yil olan 6grenciler ile 4 yildan fazla
olan Ogrenciler arasinda sosyal medya kullanim siiresi araligi 4 yildan fazla olan
ogrenciler lehine anlamli oldugu sonucuna ulasmistir. Alanyazindan elde edilen
bilgiler kapsaminda sosyal medyada gecirilen silirenin artmasi ile birlikte
kullanicilarin giinliik ihtiyaclarmi burada karsilar hale gelmesi, sosyal medya
kullannmin bir aliskanlik haline gelmesi oldugu sdylenebilir. Bireyler giinliik
yasantilariin biiyiik bir kismimni burada gegirmesiyle birlikte kullanim egilimlerinin
de bununla beraber artacag: diisiiniilebilir. Sonu¢ olarak alanyazindan elde edilen
bilgiler ile bu arastirmada elde edilen bulgularin benzerlik gosterdigi ve 6grencilerin
sosyal medyada her girdiklerinde harcanilan siirenin sosyal medya kullanim
tutumlarini etkileyen bir faktér oldugu sdylenebilir. Sonug olarak alanyazindan elde
edilen bilgiler ile bu arastirmada elde edilen bulgularin benzerlik gdsterdigi ve
Ogrencilerin sosyal medyada her girdiklerinde harcanilan siirenin sosyal medya

kullanim tutumlarim etkileyen bir faktor oldugu sdylenebilir.

Ogrencilerin sosyal medya tutumlarinm sosyal medyada tanik oldugu insanlik dig1
goriintiilere verdikleri tepki durumuna gore istatistiksel olarak anlamli farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Tek Faktorlii ANOVA sonucunda
aradaki farki anlamli oldugu bulunmustur (p<.001). Farkin hangi ortamlar arasinda
anlamli farklilik gosterdigini belirlemek i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden Schefte

testi yapilmistir. Sosyal medyada tanik oldugu insanlhk dis1 (siddet, istismar vb.)
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goriintiilere her zaman tepki verenlerin sosyal medya tutumlarinin sosyal medyada
tanik oldugu insanlik dis1 (siddet, istismar vb.) goriintiilere genelde tepki
gostermeyenlerden (p<.01) daha kullanim tutumlarmin daha olumlu olarak
farklilastigr bulunmustur. . Lise 6grencileri ile ilgili alan yazina bakildiginda ise
sosyal medya tutumlarinin sosyal medyada tanik oldugu insanlik dig1 goriintiilere
verdikleri tepki durumuna gore anlamli olarak farklilasip farklilasmadigi ile
iliskilendirilebilecek bir c¢alisma bulunmustur. Yumrukuz (2017), siddete karsi
duyarsizlasma ve sosyal medya iligkisi lizerine yapmis oldugu incelemede siddet
iceriklerinin ne amagla paylasildigima yonelik sorulan sorulara almis oldugu
cevaplar, toplumsal tepki olusturmak, kmamak ve bulunduklar1 sosyal diizen
icerisinde baskalarmi maddi ve manevi olarak yardimci olmaya ikna edebilmektir.
Sosyal medya kullanicilarinin buradan ¢ikan sonuca gore siddet icerikli paylasimlari
yapma sebeplerinin baglica nedeni yasadiklar1 toplumda biling ve duyarlilik
olusturmaktir sonucuna ulagsmistir. Bu bilgi kapsaminda sosyal medyanin bir¢ok
kullanim amac1 i¢in kullanildig1 ve bireylerin adalet, duyarlilik ve farkindalik gibi
insanin ihtiyaclarii karsilayabilecek bir arag¢ olarak hizmet ettigi diisiindiirmektedir.
Bu nedenle bireyler 6zellikle ergenlik doneminde ki benlik bilincinin olugsmasida
onemli bir yere sahip olan ahlaki gelisim, adalet duygusu gibi manevi deger ile ilgili
ihtiya¢larin sosyal medya araciligiyla karsilama egilimi gosterdikleri ve bununda bir
sonucu olarak sosyal medya kullanim tutumlarinin olumlu yonde etkilendigi
diisiiniilebilir. Fakat bu konu hakkinda sadece bir arastirmaya ulasildigindan farkli
calismalarda elde edilecek sonuglar daha dogru bir degerlendirme yapilabilmesi igin
faydali olabilir. Sonu¢ olarak, alanyazindan elde edilen bilgiler ile bu arastirmada
elde edilen sonug ile benzerlik gosterdigi ve Ogrencilerin sosyal medyada tanik
oldugu insanlik dis1 (siddet, istismar vb.) goriintiilere verdikleri tepki durumunun

sosyal medya kullanim tutumlarinin etkileyen bir faktér oldugu ifade edilebilir.

Ogrencilerin sosyal medyada gercek veya takma ad kullanma durumlarina gére
sosyal medya tutumlarmin farklilagip farklilasmadigmi incelemek amaciyla yapilan
bagimsiz 6rneklemler #-testi sonucunda ortalamalar arasinda anlamli farkin olmadigi
goriilmiistiir (p>.05). Buna gore sosyal medyada gergek veya takma ad kullanma
durumunun sosyal medyaya iligkin tutumlar1 etkileyen bir faktdr olmadig:

sOylenebilir. Lise 6grencileri ile ilgili olarak alanyazina bakildiginda Kaya (2014),
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yaptig1 arastirmada sosyal medyada kendi ismini kullanma oraninin %91,8 oraninda
oldugunu saptamistir. Kendi ismini kullananlarin sosyal medyada daha fazla arkadas
sayisina sahip oldugunu tespit etmistir. Bu calismada ayrica sosyal medya ¢ok
onemli diyenler yiizde 40,5 iken, gereginden fazla deger veriyorum oranla yilizde
12,3 ¢ikmistir. Bu durumun sebebinin kullanicilarin  sosyal medyada ¢evre
olustururken kendi yakin ¢evrelerinden kendi gercek adlarmi kullanarak sagladiklar
diisiiniilebilir.  Bilgehan (2018), yaptig1 arastirmada internet kullaniminda
kullanicilarin %55’inin gergek adini kullandig1 ve interneti kullanirken gergek adini
kullanmayanlar ve bazen kullananlar ger¢ek admi kullananlara goére sosyal uyumda
daha fazla zorlanmaktadir sonuglarina ulagsmistir. Sosyal medya kullaniminda yapilan
bircok arastirmada sosyal ihtiyaclarin karsilama giidiisii 6ne ¢ikmaktadir. Bu bilgiler
kapsamida daha ¢ok takma ad kullanma egilimi olan ve sosyal uyumda zorluk
ceken bireylerin sosyal ihtiyaglarmi karsilayabilmek amaciyla sosyal medya
kullanim egilimlerinin farklilagabilecegini diistindiirmektedir. Tengour (2019), takma
ad kullanma sebepleri lizerine yonelttigi soruya 371 kisiden 348’inin cevap verdigini
ve katilimcilarm ¢ogunlukla gercek ad kullanmayi tercih ettigi sonuglarini elde
etmistir. Bu durumda o6grencilerin ilgili soruyu cevap vermemeleri 6grencilerin
sosyal medya kullanim motivasyonlarinin farkli olabilecegini diisiindiirmektedir.
Fakat sosyal medyada gercek ad ve takma ad kullanimu ile ilgili alan yazinda direkt
bunu cevaplayan ¢ok fazla ¢alisma olmadigi i¢cin daha dogru bir degerlendirme
yapilabilmesi i¢in yapilacak arastirmalarda bu soruya yonelik ¢alismalar

gergeklestirilebilir.

Ogrencilerin sosyal medya iiyeligi olusturduktan sonra gergek hayattaki sosyal
cevresinin degisim durumuna gore sosyal medya tutumlarinin istatistiksel olarak
anlamli farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Tek Faktorli
ANOVA sonucunda aradaki farkin anlamli oldugu bulunmustur (p<.001). Farkin
hangi ortalamalar arasinda anlamli farklilik gdsterdigini belirlemek i¢in coklu
karsilasgtirma testlerinden Scheffe testi yapilmistir. Sosyal medya {yeligi
olusturduktan sonra gercek hayattaki sosyal ¢evresinde artis oldugunu belirtenlerin
sosyal medya tutumlarmnin, gergek hayattaki sosyal cevresinde azalma oldugunu
(p<.01) ve gercek hayattaki sosyal ¢evresinde bir degisim olmadigmi belirtenlerden

(p<.001) sosyal cevresinde artis oldugunu belirtenlerin lehine anlamli diizeyde
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farklilastig1r bulunmustur. Lise 6grencileri ile ilgili alanyazinda yapilan ¢aligmalara
bakildiginda arastirma sonucu ile iliskilendirilebilecek ¢aligmalar bulunmustur.
Atalay (2014), lise dgrencilerine yonelik yaptig1 ¢alismada sosyal medya da iiyelik
olusturduktan sonra ger¢ek hayattaki ¢evrem art1 cevabi veren dgrencilerin ¢evrem
degismedi, azald1 cevaplarmi veren 6grencilere gore sosyal medyaya iligskin tutumlari
daha yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Sisman (2014), 239 6grenciye yonelik
yaptigi ¢calismada Facebook kullaniminin arkadaslariyla olan iletisimine olan etkisine
ergenlerin %39,3’liniin olumlu, %4,2’sinin olumsuz etkiledigini, % 46,9’unun
etkilemedigi sonucuna ulagsmistir. Aksak (2017), sosyal medya kullanimi ile gevrem
artt1 cevabi verenlerin ¢evrem degismedi cevabmi verenlere gore sosyal medya
kullanim tutumlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Bu durumun sosyal
medyanin bireylerin sosyal ¢cevresini genigletmesi acisindan kisilerinin tanidigi ve ya
tanimadig1 bir¢ok insana ulasabilme imkani saglamasiyla birlikte sosyal medya
ortaminin sosyal agidan bir destek araci olarak kullanilmasindan kaynakli oldugu
diisiiniilebilir. Bunun sonucunda bireyler sanal olarak genis bir cevreye sahip
olduklarimi diistinerek burada daha fazla vakit gecirme daha fazla arkadas edinme
girisimlerinde bulunma ve beraberinde sosyal medya kullanim tutumlarmin daha da
olumlu etkilenecegi sonucunu ortaya ¢ikarabilir. Sonug¢ olarak, alanyazindan elde
edilen bulgular ile bu arastirmada elde edilen sonuglarin benzerlik gosterdigi ve
ogrencilerin sosyal medya tyeligi olusturduktan sonra gercek hayattaki sosyal
cevresinde artis olmasindan dolay1 sosyal medyaya yonelik olumlu yonde tutum

gelistirdikleri sdylenebilir.

Ogrencilerin sosyal medyada edindikleri yasanti ve deneyimlerin 6nemine gdre
sosyal medya tutumlar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli farklilik gdsterip
gostermedigini belirlemek i¢in yapilan Tek Faktorli ANOVA sonucunda aradaki
farkin anlamli oldugu bulunmustur (p<.001). Farkin hangi ortalamalar arasinda
anlamli farklilik gosterdigini belirlemek i¢in ¢oklu karsilastirma testlerinden Scheffe
testi yapilmustir. Sosyal medyada edindikleri yasanti ve deneyimleri fazla dnemli
goren bireylerin sosyal medya tutumlarinin, sosyal medyada edindikleri yasant1 ve
deneyimleri biraz 6nemli goren (p<.05) ve onemli gdrmeyenlerden (p<.001) 6nemli
gorenlerin lehine anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Ayrica sosyal medyada

edindikleri yasant1 ve deneyimleri biraz 6nemli gorenlerin sosyal medya tutumlarinin
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onemli gormeyenlerden (p<.001) biraz 6nemli gorenlerin lehine anlamlh diizeyde
farklilagtigr bulunmustur. Kaya (2014)’nin, yaptig1 calismada sosyal medya c¢ok
onemli diyenler yiizde 40,5 iken, gereginden fazla deger veriyorum oranla yiizde
12,3 cikmigtir. Bayraktar (2013), ortadgretim Ogrencilerine yonelik yaptigi
calismasinda sosyal medyanin katilimcilar sosyal medyanin ger¢ek yasami orta
derecede temsil ettigine inanmakta oldugu ayrica sosyal medyanin toplumsallagma
yoniinde bireyler {izerinde etkin oldugu sonucuna ulagmistir. Diisiinceli (2016),
sosyal medya kullanim tutumlarindan olan sosyal izolayon boyutu haricinde diger
boyutlarinda sosyal medyay1 ihtiyac1 oldugunda destek araci olarak gordiikleri
sonucunu elde etmistir. Alanyazinda lise 6grencilerine iizerine yapilan bu ¢aligmalara
bakildiginda sosyal medyanin giinliik yasantiyr temsil ettigi, toplumsallasma
acisindan 6nemli bir yere sahip oldugu, ihtiya¢ halinde sosyal medyay1 destek araci
olarak gordiikleri ve 6grencilerin sosyal medya yasantisina 6nem verdikleri sonuglari
elde edilmistir. Sosyal medyanin ger¢cek yasam icerisinde belirgin bir sekilde yer
kaplamasi, bu mecrada ki yasantiya onem verilmesi, insanlarin yasantilarinda daha
cok merkezi hale gelmesi onlarin sosyal medya da daha fazla vakit ge¢irme egilim
gostermelerini ortaya c¢ikaracagmdan sosyal medya kullanim tutumlarinin da bu
nedenle pozitif yonde etkileyecegi sdylenebilir. Buna gore sosyal medyada edinilen
yasant1 ve deneyimlere iliskin sahip olunan O6nem derecesinin sosyal medya

tutumlarini etkileyen bir faktor olarak degerlendirilebilecegi sdylenebilir.

69



6.SONUC VE ONERILER

6.1.Sonuclar

Bu arastrmada, alan yazindan elde edilen bilgiler ile lise ©grencilerinin
mikkemmeliyetcilik  6zelliklerinin ~ sosyal medya kullanim  tutumlart ile
iliskilendirilebilecek ve demografik bilgiler araciligiyla sosyal medya kullanim
tutumlar iizerinde ki etkisi ile iliskilendirilebilecek uyumlu, bazi agilardan alana yeni

bilgiler sunan ve sonraki ¢caligmalara 151k tutabilecek sonugclar elde edilmistir.

Arastrma sonucunda, Ogrencilerin sosyal medya kullanim tutumlar1 ile
miikemmeliyetgilik  Ozellikleri arasindaki iliskinin diisilk diizeyde oldugu
goriilmektedir. Bunun sebebi ise 6grencilerin farkli kisilik 6zelliklerinin sosyal
medya kullanim tutumlarinda daha baskin olabilecegini  ve kullanim
motivasyonlarinin farkli olabilecegini diisiindiirmektedir. Sonug olarak 6grencilerin
olumlu veya olumsuz miitkemmeliyet¢ilik egilimleri arttikca sosyal medyaya yonelik

olumlu tutumlarmin da artacagi soylenebilir.

Cinsiyet farkliliklarina gore, kiz 68rencilerin erkek 6grencilere gore sosyal medyaya
iliskin daha fazla olumlu tutumlar1 oldugu sdylenebilir. Bunun sebebi olarak kiz
cocuklarmin kendilerini sosyal medya ortaminda giinliik yasantisina gore daha 6zgiir
bir sekilde ifade edebilme ve giinliik yasantida ki sosyal yasamlarina gore daha rahat
hareket edebilme imkani1 bulmalar1 olabilecegi diisiindiirmektedir. Sonu¢ olarak kiz
ogrencilerin erkek Ogrencilere gore sosyal medyaya iliskin daha fazla olumlu

tutumlar1 oldugu sdylenebilir.

Smif diizeylerinden elde edilen sonuglara bakildiginda ise, Ogrencilerin smif

diizeyleri arttik¢a sosyal medya tutumlarmin diistiigii sdylenebilir. Bunun nedeni
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olarak da Ogrencilerin smif kademesi yiikseldik¢e yaklasan iiniversite sinavina
hazirlanabilmek i¢in sosyal medyay1 daha az kullandiklar1 diisiiniilebilir. Sonug
olarak smif diizeylerinin sosyal medya kullanimini etkileyen bir faktér oldugu

sOylenebilir.

Kullanim siiresi degiskeninden elde edilen sonuglara gore, sosyal medya kullanim
sliresi arttikca sosyal medya tutumlarinin da artti§1 sdylenebilir. Bunun nedeninin
sosyal medya kullanim siiresi arttikca Ogrencilerin sanal ortamda kurduklar
etkilesimin de artmasi ve bunun devamliligi i¢in de daha fazla sosyal medya
kullanim egilimini ortaya c¢ikardigi distliniilebilir. Sonug¢ olarak sosyal medyay1
kullanim siiresinin sosyal medya kullanim tutumunu etkileyen bir faktor oldugu

sOylenebilir.

Arastirma sonucunda, 6grencilerin giinliik kullanimlarinda, sosyal medyay1 her giin
bir kereden fazla kullananlarin sosyal medya tutumlarmin haftada bir kereden fazla
kullananlardan anlamli1 diizeyde farklilastigi bulunmustur. Ayrica sosyal medyay1 her
giin bir kereden fazla kullananlarin sosyal medya tutumlarmin ayda birka¢ kereden
fazla kullananlardan anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Sosyal medyay1
kullanim siklhig1 arttikca 0grencilerin daha fazla etkilesim kurmasma bagli olarak
tutumlarinin olumlu yénde gelistigi diistiniilmektedir. Sonug olarak sosyal medyay1
kullanom sikliginin sosyal medya kullannmini etkileyen bir faktér oldugu

sOylenebilir.

Ogrencilerin, sosyal medyaya her girdiginde 5-10 dakika siire harcayanlarin sosyal
medya tutumlarmin sosyal medyaya her girdiginde 31-60 dakika, 61-120 dakika ve
121 dakika ve daha fazla siire harcayanlardan anlamli diizeyde farklilastig:
bulunmustur. Bu durumun sebebi ise sosyal medyada geg¢irilen siirenin artmasi ile
birlikte kullanicilarin giinliik ihtiyaglarini burada karsilar hale gelmesi ve bu nedenle
de burada gecirilen siire arttik¢a da sosyal medya kullanim egiliminin artmasina yol
acabilir. Sonu¢ olarak sosyal medyada harcanan siire arttikga sosyal medya
tutumlarmin olumlu yonde degistigi soylenebilir.

Bulgulara gore, sosyal medyada tanik oldugu insanlik dis1 (siddet, istismar vb.)
goriintiilere her zaman tepki verenlerin sosyal medya tutumlarmin sosyal medyada

tanik oldugu insanhik dis1 (siddet, istismar vb.) goriintiilere genelde tepki
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gostermeyenlerden anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Bu sonuca gore sosyal
medyada tanik olunan insanlik dig1 goriintiilere her zaman tepki verenlerin sosyal
medyaya yonelik olumlu tutumlarinin olmasinin nedeni olarak ¢evresine de bu tiir
konulara daha kisilik gelisimi ihtiyaglarindan birisi olan adalet duygusu ihtiyacini
karsilayabilmek i¢cin sosyal medyayr bir yasanti araci olarak kullandiklar1
diistiniilebilir. Sonu¢ olarak sosyal medyada tanik oldugu insanlik dis1 (siddet,
istismar vb.) goriintiilere tepki verme durumunun sosyal medya tutumlarini etkileyen

bir faktor olarak degerlendirilebilecegi soylenebilir.

Arastirma sonucunda, 6grencilerin sosyal medyada gercek veya takma ad kullanma
durumlarina gore sosyal medya tutumlarmin farklilagip farklilasmadigmi incelemek
amaciyla yapilan bagimsiz Orneklemler #-testi sonucunda ortalamalar arasinda
anlamli farkin olmadigi goriilmiistiir. Buna gore 6grencilerinin gercek isimlerini
veya takma isimlerini kullanmalarmin kullanicilarm sosyal medya kullanim
tutumunu belirleyen bir motivasyon kaynagi olmadigi ve onlar i¢in ayirt edici bir
farklilik olusturmadigi diisiiniilebilir. Sonug¢ olarak sosyal medyada gercek veya
takma ad kullanma durumunun sosyal medyaya iliskin tutumlar1 etkileyen bir faktor

olmadig1 soylenebilir.

Sosyal medya kullaniminin var olan sosyal c¢evreyi nasil etkiledigine yonelik
yoneltilen sorudan elde edilen bulgulara gore, sosyal medya iiyeligi olusturduktan
sonra gercek hayattaki sosyal ¢evresinde artis oldugunu belirtenlerin sosyal medya
tutumlarinin, gercek hayattaki sosyal cevresinde azalma oldugunu ve gergek
hayattaki sosyal ¢evresinde bir degisim olmadigin1 belirtenlerden anlamli diizeyde
farklilastigr bulunmustur. Bu sonuca gore Ogrencilerin sosyal medya iiyeligi
olusturduktan sonra ger¢ek yasamdaki olusturduklari sosyal ¢evreleri haricinde sanal
bir ¢evre edinenlerin bu ¢evrelerle daha fazla etkilesim i¢inde kalabilmek i¢in sosyal
medya kullanim tutumlarinin daha da fazla oldugu sdylenebilir. Sonug olarak sosyal
medyada tiiyelik olusturduktan sonra sosyal ¢evrede yasanan degisim durumlarinin
sosyal medya tutumlarini etkileyen bir faktér olarak degerlendirilebilecegi

sOylenebilir.
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Arastirma bulgularma gore, Ogrencilerin sosyal medyada edindikleri yasant1 ve
deneyimleri fazla Onemli goéren bireylerin sosyal medya tutumlarinin, sosyal
medyada edindikleri yasant1 ve deneyimleri biraz Onemli goéren ve Onemli
gormeyenlerden anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Ayrica sosyal medyada
edindikleri yasant1 ve deneyimleri biraz 6nemli gorenlerin sosyal medya tutumlarmin
onemli géormeyenlerden anlamli diizeyde farklilastigi bulunmustur. Bunun nedeni
olarak sosyal medyanin gercek yasam icerisinde belirgin bir sekilde yer kaplamasi ve
ya 6grencilerin yasantilarinda daha ¢ok merkezi hale gelmesi onlarin sosyal medyada
daha fazla wvakit ge¢irme egilimi gdostereceklerini ve sosyal medya kullanim
tutumlarin1 olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilebilir. Sonug olarak sosyal medyada
edinilen yasant1 ve deneyimlere iligskin sahip olunan 6nem derecesinin sosyal medya
tutumlarin1 olumlu yonde etkileyen bir faktor olarak degerlendirilebilecegi

sOylenebilir.

6.2.0neriler

Alan Arastirmacilarina yonelik oneriler

Arastirmada miikemmeliyetciligin  sosyal medya tutumunun %3’linii agikladigi
sonucu bulunmustur. Miikkemmeliyetg¢ilik kisilik 6zelliklerinin disinda farkl narsistik
gibi farkli kisilik oOzelliklerinin sosyal medya kullanim tutumlar1 ile iliskisini
aciklayabilecek caligmalar gerceklestirilebilir.

Aragtirmanin sonucuna gore katilimcilarin miikemmeliyetgilik egilimlerinin arttikga
sosyal medya kullanim tutumlarinin da artacagi soylenebilir. Fakat iki degisken
arasinda ki iliski diizeyi cok diisiik ¢ikmistir bu nedenle bu arastrma sonucunun
genellenilebilmesi i¢in farkli 6rneklemlerde de ¢alismalar yapilabilir.

Kiz 6grencilerinin erkek dgrencilere gore sosyal medya kullanim tutumlarinin daha
olumlu olmasmin sebebini ortaya koymaya yonelik aile destek sistem, toplumsal
aidiyet ve sosyal medya kullanim amaglarin1 daha ayrmtili analiz ortaya koyabilecek
caligmalar yapilabilir.

Aragtrmaya gore Ozellikle sosyal medya kullanim tutumlarmmn 9. Siif
ogrencilerinin 11. Smif 6grencilerine gére daha olumlu olmasinin okul aidiyeti, okul
uyum siireci ile olan iligkisine belirlemeye yonelik aragtirma yapilabilir.

Aragtirma sonucunda sosyal medyaya girdiginde 11-30 dk siire harcayan dgrenciler
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ile 61-120 dk siire harcayan 6grenciler arasinda ve 121dk ve daha fazla siire harcayan
Ogrenciler arasinda anlamli bir fark goriilmesi de beklenilmektedir fakat bu
degiskenler arasinda anlamli bir fark goriilmemistir. Ayrica Sosyal medyay: her giin
bir kereden fazla kullananlar ile haftada bir kere kullananlar arasinda da anlamli bir
fark goriilmesi beklenilmektedir. Bu nedenle Arastirma sonucunun genellenebilmesi
icin farkli ve genis 6rneklem gruplarinda ¢alisma yapilabilir.

Arastirmada 6grencilerin sosyal medyada tanik oldugu insanlik disi(siddet, istismar
vb) gorintiilere verdigi tepki durumuyla ilgili daha farkli bilgiler edinebilme
amaciyla oOgrencilerin sosyal medyay1 kullanim tutumlar1 ile onlarin farkindalik
yaratma egilimleri, digerkamlik yonelimleri ve sosyal medyay1 bir duyarhilik araci
olarak kullanma motivasyonlar1 ile iligkisini ortaya koyacak bir arastirma

gergeklestirilebilir.

Uygulayicilara yonelik oneriler

Milli Egitim Bakanlig1 biinyesinde ki okullarda:

Ogrencilerin benlik biitiinliigiiniin saglanabilmesi miikemmeliyetcilik egilimlerini
karsilamak i¢in sosyal medya kullanimin1 ydneltebilecegi g6z Oniine alinarak
ilkogretim 6zellikle ilkogretim ikinci kademe ve ortadgretim Ggrencilerinin benlik
biitlinliiklerini tamamlamaya ve gercek hayatta kendilerinin tamamlayabilecekleri
etkinliklere katilmalarina yonelik sosyal, duygusal, kiiltiirel gelisimi saglayacak okul

calismalarina agirhik verilebilir.

Onleyici ¢alismalar kapsamimnda sosyal medya kullanimma yonelme sebepleri,
belirtiler ve olusturabilecegi olumsuz etkiler ile ilgili okul paydaslarma(veli,
ogretmeni, dgrenci) yonelik bilgilendirme yapilmalidir. Ozellikle ailelere ydnelik
anne ve babalarin psikolojik agidan ¢cocuklarini destekleyebilmeleri agisindan gelisim

donemi 6zellikleri hakkinda bilgilendirme ¢alismalarina dncelik verilmelidir.

Ayrica genel olarak okul ortaminda;

Sosyal faaliyetleri artirma, bireysel becerilerin ortaya konabilecegi sportif, sanatsal
faaliyetlerin ve odiillerinin artirilarak 6zendirilmesi, bos zamanlarda bireysel

becerilerden zevk alinabilecek hobi ¢aligmalar1 yapilarak(okul i¢inde egitimi de
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verilebilir) bunlarin okul ortaminda sergilenilmesi saglanabilir.

Ogretmen-dgrenci, idare iliskisini kuvvetlendirici, okul yasam kalitesini artirici

ogrencilere yonelik ¢aligmalar yapilabilir.

Aragtirma sonucunda imam hatip lisesi Ogrencilerinin sosyal medya kullanim
tutumlarinin daha olumlu oldugu goriilmiistiir. Bu sonu¢ kapsaminda 6zellikle 6zel
lise, anadolu lisesi ve meslek lisesi Ogrencilere yoOnelik yapilacak Onleyici
faaliyetlerin daha fazla olmas1 gerekmektedir. Onleyici ¢alismalar icerisinde anadolu
imam hatip liselerinden yola ¢ikarak degerler egitimi ile ilgili ¢alismalara agirlik

verilmesi faydali olabilir.

Genglik ve Spor Bakanlig1 ve Yerel Yonetimler biinyesinde;

Cocuk ve genclere yonelik erken yaslardan itibaren sosyallesmelerini ve bireysel
becerilerini, gelisimlerini destekleyici sosyal, sanatsal ve sportif faaliyetlerin
bulundugu fiziki ortamlarin artirilmasi ve toplum i¢inde ki tiim ailelerinin bu

hizmetlerden faydalanabilecegi sekilde hizmet sunulmasi saglanabilir.

Bireysel becerilerin sergilenilmesi anlaminda olusturulacak faaliyetlerde farkl
becerilerin sergilenebilecegi sekilde bir¢ok bransa yer verilerek, donemsel olarak her
bransta yerel ve genel olacak sekilde gerceklestirilen yarigmalarin sayilarinin

artirilarak devam ettirilmesi.

Ozellikle yerel yonetimler tarafindan ailelere yonelik verilecek psikolojik destek
saglayicilarinin(psikolog, psikolojik danisman vb.) sayisinin artirilmasi ve ulasilabilir

hale getirilmesi.

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 biinyesinde ;

Cocuk ve genclere yonelik kiiltlirlimiiziin gecmisi hakkinda bilgi edinebilecekleri,
duygusal yakinlik kurabilmelerini saglayacak olan miize ve Oren yeri ziyaretlerinin
maddi ve manevi olarak 6zendirecek sekilde planlanilmasi.

Miize ve Oren yerlerinde Ozellikle c¢ocuklar icin somut canlandirabilecekleri
simiilasyonlu anlatimlar ile daha ilgi ¢ekici ve yasa uygun hale getirilerek iilkemizin
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sahip oldugu degerlerin kiigiik yastan itibaren ¢cocuklara asilanilmasi saglanabilir.
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 biinyesinde;
Ailelerin psikolojik anlamda yardim alabilecekleri hizmet sayismin artirilmas: hem

de ailelerin ¢ocuk yetistirme ile ilgili bireysel becerilerini destekleyici ¢alismalarin

artirilabilir.
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EK 1: Kisisel Bilgi Formu

1) Cinsiyetiniz: a) Kiz( ) b) Erkek ()

2) Simf diizeyiniz: a) 9. Smf () b) 10. Smnif ( )
¢) 11. Smif () d) 12. Smif ()
3) Yasimiz: a) 14 () b)15() ¢)16() d) 17() e) 18 ()
4) OKkul tiiriiniiz:
a) Anadolu Lisesi ( ) b) Anadolu imam Hatip Lisesi ( )
¢) Meslek Lisesi () d) Ozel Lise ()
5) Anneniz: a) Sag() b )Vefat etti( )
6) Babamz: a)Sag () b) Vefat etti( )

7) Anne-babamin birlikteligi:
a) Birlikte yasiyorlar () b)Ayr1 yasiyorlar( )

8) Ailenizin gelir durumu: a) 1500 tI’den az( ) b) 1500 —2500tl( ) ¢) 2500 — 5000(
) d) 5000 tI’den fazla( )

9) Anne ve babanizin calisma durumu:

a)Anne c¢alismiyor, baba ¢alistyor( ) b)Baba calismiyor, anne ¢alisiyor( )
¢)lkisi de ¢alistyor( ) d)ikisi de ¢alismiyor( )

10) Babanin 6grenim durumu:

a)Okuryazar degil( ) b)ilkokul mezunu( ) ¢)Ortaokul
mezunu( )

d)Lise mezunu( ) e) Universite mezunu( ) f)Yiiksek lisans ve tstii( )

11) Annenin 6grenim durumu:

a)Okuryazar degil( ) b)ilkokul mezunu( ) ¢)Ortaokul
mezunu( )
d)Lise mezunu( ) e) Universite mezunu( ) f)Yiiksek lisans ve tistii( )

12) Herhangi bir sosyal medya sitesine iiyeliginiz var ma ?

a)Evet () b)Hayir ()

13) Ne kadar siiredir sosyal medya sitelerini kullaniyorsunuz?

a) l yildanaz () b) 1-2yil () ¢)3-4yil () d) 4 yildan
fazla ()

14) Sosyal medya sitelerini kullanim sikhginiz nedir?

a) Her giin bir kereden fazla( )  b) Her giin bir kere( ) ¢) Haftada bir
kereden fazla( )

d) Haftada bir kere( ) e) Ayda birkag kere( )
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15) Sosyal medya sitelerine her girdiginizde harcadigimiz ortalama siire ne
kadardir?

a) 5-10dk. () b) 11-30 dk.( ) ¢) 31-60 dk. ()
d) 61-120 dk. ( ) e) 121 dk. ve daha fazla(

16) Sosyal Medya yoluyla tanik oldugunuz insanhk dis1 (siddet, istismar vb)
goriintiilere tepki gosterir misiniz ?

a)Her zaman gosteririm( )  b)Cogunlukla gosteririm( ) ¢)Ara sira gosteririm ()
d)Genelde gostermem( )

17) Sosyal medya sitelerindeki iiyeliginizi gercek adinizla mi, takma adinizla nm
aciyorsunuz?

a) Gergek ad( ) b)Takma ad( )

18) Sosyal medyay1 kullanma amaciniz nedir? (Birden fazla secenek
isaretleyebilirsiniz.)

() Kendimi tanitmak icin

() Popiiler olmak i¢in

() Bilgi sahibi olmak i¢in( Haber okuma, 6dev yapma vb.)

() Paylasimda bulunmak icin (Fotograf, yazi, yer bildirim, miizik, video vb.)
() Iletisim kurmak icin (Mesajlasma, sohbet)

() Farkli insanlarla tanigmak i¢in

() Sosyallesmek i¢in (Gruplara katilma, Arkadaslarim kullandigi i¢in, Diglanmamak
i¢cin vb)

() Eglence i¢in (Oyun oynama, miizik dinleme vb.)

() Bagkalarmi takip etmek i¢in

() Baskalar1 tarafindan takip edilmek i¢in

() Ozgiirce kendimi ifade etmek i¢in

() Bos zamanlarimi degerlendirmek i¢in

() Gergek diinyadan uzaklasmak i¢in

() Diger (Liitfen belirtiniz: ...........ccccceeeeeeeeveeeeeieeaeeaae )

19) Sosyal medyanin herhangi bir aracinda hesap/iiyelik olusturduktan sonra
gercek hayattaki sosyal ¢evrenizde degisim oldu mu?

a)Gergek hayattaki gevrem artti( )  b)Gergek hayattaki cevrem azaldi( )
¢)Degismedi( )

20) Sosyal medyada edindiginiz yasanti ve deneyimler sizin icin ne kadar
onemlidir? ) )
a)Fazla Onemlidir b)Biraz Onemlidir ~ ¢)Onemli Degildir

21) En ¢ok hangi sosyal sosyal aglar kullaniyorsunuz?
(Sadece bir tane belirtiniz.)

22) En faydal sosyal iletisim mecras1 hangisidir?
(Sadece bir tane belirtiniz.)

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo



EK 2: Olumlu-Olumsuz Miikemmeliyetcilik Olcegi (OOMO)

OLUMLU-OLUMSUZ MOKEMMELLIVETCILIK OLCEGI

Sevgili Ofrenciler,

Agafuda kigilik dezelliklerini Slgmeye yinelik ifadeler bulunmakitadir.  Her bir ifade
karsisinda “a=Bama hig uygoun degil”, “b=Bana baren uygun”™, “c=Bana genellikle uygun™,
“d=Hana tamamen wygun” olmak ikzere din vamit secenegi bulunmakiadie. Her ifadeyi
dikkatlice okuyvarak, size wygun yvamh ifadenin sonundaki kutucok icine bir carpn ()
koyvarak belirtiniz.  Likifen hichir maddeyi bog birakmayimez ve her bir madde igin tek yamnit

VEriniE
Bama Hig Uygun Degil: a Bana Bazen Usgun: b
Bana Genellikle Uygun: ¢ Bana Tamamen Uygun: d
I. | Dizenh bareyamdir. a b
2. | Bir hata vapti@gmda yvukalirim a b
3. | Her sevi tam zamamnda yapmak isterim. a b
4. | Bir hata yvapti@mda kendime aptal giba hissederim a b
5. | Terup ve ditzen benim igin ok Smemlidar. a b
6. | Yapacafim islen en ince aynintisina kadar planlarnm. a b
7. | Bar sevin ryv1 olmas: igin en ince aynnbsima kadar dikkat edenm. a b

Fawnif vinlenmin baskalannca fark edilmesi benim icin utang

o wericidir. 8 b
9. | Yapmam gercken islen ertelemeden hemen yapmaya caligirom. a b
10, | Bin bem elestirdifinde, kendim kot hssederim. a b
11. | Bir isi vapmak igin gerckirse fazla calisirm. a b
12. | Her 1simi dibzenh yvapmaya calismmm. a b
13. | Hata yaparsam baskalan becenksiz oldugumu distindir a b
14, | Yaptifim 151 bitirmeden Gnce kontrol ederim. a b
15, | Bir somunun distesinden gelemedi@fimde ok simarlenimm. a b
16, | Derslerime dilzenl galisinm. a b
17. | Hedeflerime ulasamadi@imda kendimi vikilmus giby hissederim, a b
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EK 3: Sosyal Medya Tutum Olgegi (SMTO)

£l § = =
o 3 s E = @ 2
Sira Maddeler =z =z N s = s
ZE|E |2 |2 |5
25| 5 | 5 | § E
M| M X X X M
1 Sosyal medya siteleri sayesinde arkadaslarimin beni fark etmesini
isterim.
2 Sosyal medya siteleri sayesinde yeni bir kisilik kazandigimi
hissediyorum.
3 Sosyal medya sitelerinin beni arkadaslarimdan uzaklastirdigini
diigiiniiyorum.
4 Sosyal medya sitelerinde gordiigiim paylasimlar arkadaslarimla
sohbet konusu
yapmak hosuma gidiyor.
5 Sosyal medya sitelerindeki igerikler hakkinda yorum yapmak
hosuma gidiyor.
6 Sosyal medya sitelerinde yazi, video, miizik vb. paylasimlarda
bulunmaktan
hoslantyorum.
7 Sosyal medya sitelerinin, beni ailemden kopardigini diisiiniiyorum.
8 Sosyal medya siteleri sayesinde yalnizliktan kurtuldugumu
diisiiniiyorum.
9 Sosyal medya sitelerinde 6gretmenlerimi takip etmeyi seviyorum.
10 Ogretmenlerimin yazdiklarim takip etmesi hosuma gidiyor.
11 Sosyal medya siteleri yiiziinden aileme yeterince vakit
ayiramiyorum.
12 Paylagimlarimm  arkadaglarim  tarafindan  begenilmesinden
hoslaniyorum.
13 Sosyal medya siteleri sayesinde ortak ilgi ve amaglara sahip
oldugum kisilere
ulagabilecegimi diigiiniiyorum.
14 Sosyal medya siteleri yiiziinden diger sosyal aktivitelere yeterince
vakit
aylramiyorum.
15 Sosyal medya sitelerinde zaman gegirmekten mutlu oluyorum.
16 Ozel ilgi duydugum arkadasima sosyal medya siteleri aracihigiyla
duygularimi
daha rahat ifade edebiliyorum.
17 Sosyal medya siteleri sayesinde diizenlenen etkinliklerden haberim
olmasi
hosuma gidiyor.
18 Sosyal medya siteleri sayesinde daha fazla arkadasimin olacagin
diisiiniirim.
19 Ogretmenlerimin sosyal medya sitelerinde beni takip etmesi
kendimi degerli
hissetmemi sagliyor.
20 Sosyal medya siteleri sayesinde saygilik  ihtiyacimin
karsilandigint
diigiiniiyorum.
21 Arkadaglarimin  paylagimlarim hakkinda yorum yapmalar1 beni
mutlu ediyor.
22 Sosyal medya siteleri yiiziinden derslerime yeterli 6zeni
gosteremiyorum.
23 Sosyal medya siteleri yiiziinden arkadaslarima yeterince vakit

aylramiyorum.
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EK 4 : Etik Kurulu Onay1
Evrak Tarih ve Sayesi: 17M2Zr2018-6500
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EK 5: Calisma Grubundan Verileri Toplamak Amaciyla ilgili Kurumlardan
Alnan izinler
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EK 6: Ogrencilerin Sosyal Medya Tutum Olgegine Ait Puanlarina iliskin Kutu
Grafigi
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Sosyal Medya Tutum Olcegi

Ek 7: Ogrencilerin Olumlu Miikemmeliyetcilik Alt Olgegine Ait
Puanlarina iliskin Kutu Grafigi
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Olumiu Mikemmeliyetcilik
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EK-8: Ogrencilerin Olumsuz Miikemmeliyetcilik Alt Olcegine Ait Puanlarina
Iliskin Kutu Grafigi
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EK 9: Standardize Edilmis Sapma Degerler ile Standardize Edilmis Yordanan
Degerlerin Grafigi
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