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YEMIN METNI

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum ‘“Bati Marmara bdlgesinde sosyal medya
bagimlilig1 bulunan bireylerin pozitif ve negatif duygu durumlarinin incelenmesi” adli
calismanin, tarafimdan, bilimsel ahlak ve geleneklere aykir1 diisecek bir yardima
basvurmaksizin yazildigini ve yararlandigim eserlerin kaynakcada gosterilenlerden
olustugunu, bunlara atif yapilarak yararlanilmis oldugunu belirtir ve bunu onurumla

dogrularim.

Kiibra YILMAZ

Tarih .../ ...[.......



TESEKKUR

“’Bati Marmara Bolgesinde Sosyal Medya Bagimliligit Bulunan Bireylerin
Pozitif ve Negatif Duygudurumlarmin Incelenmesi’> konulu yiiksek lisans tez
calismamda akademik desteklerini esirgemeyen degerli hocalarim Dog. Dr. Gokben
Hizli Sayar’a ve Dr. Ogr. Uyesi Hiiseyin Uniibol’a ilgi ve desteklerinden &tiirii

tesekkiir ve saygilarimi sunarim.

Egitim-6gretim hayatim boyunca varliklari ile bana maddi ve manevi her tiirli
destegi saglayan canim abilerime sonsuz tesekkiir eder ve sevgilerimi sunarim.
Yiiksek lisans hayatim boyunca yanimda olan, motivasyon ve destegini benden bir an
olsun esirgemeyen degerli arkadasim ve meslektasim Klinik Psikolog Beyza Yiiksel’e

¢ok tesekkiir ederim.

Tezimin veri toplama asamasinda bana yardimci olan tiim yakinlarima ve

dostlarima sonsuz tesekkiirlerimi sunarim.
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OZET

(YILMAZ, Kiibra, Yiiksek Lisans, Istanbul 2019)
BATI MARMARA BOLGESINDE SOSYAL MEDYA BAGIMLILIGI
BULUNAN BIiREYLERIN POZITIiF VE NEGATIF
DUYGUDURUMLARININ INCELENMESI

Bu ¢aligma ile Bati Marmara Bolgesinde Sosyal Medya Bagimlilig1 bulunan bireylerin
pozitif ve negatif duygu durumlarmin incelenmesi amaglanmaktadir. Calismaya
goniillii katilan bireylerin sosyal medya bagimliliklart ile pozitif ve negatif duygu
durumlart incelenmistir. Tiirkiye Bagimlilik ve Ruh Saglig1 Haritas1 ¢alismasinda yer
alan dokuz demografik bolgeden biri olan Bati Marmara Bolgesi igerisinde yasayan
ve 18 yasin iistiinde olan 2900 kisi calismanin 6rneklemini olusturmaktadir. Orneklem
cesitli ¢alisma ve kamu alanlarindan seg¢ilmistir. Toplam orneklemin %48,2’si
(n=1397) kadin ve %51,8’i (n=1503) erkektir. Kadinlarin yas ortalamasi 33,6
(SS=11,6), erkeklerin yas ortalamasi ise 34,7 (SS=12,2) olarak saptanmuistir.

Katilimcilara veri toplama araglar1 olarak, 6rneklemin demografik o6zelliklerini
belirlemek i¢in “Demografik Bilgi Formu”, kisinin hayatindaki rutinlerin giinliilk
hayatina ne kadar etki ettigini 6lgen ‘’Davranis Etkileme Yiikii Formu’’ ve pozitif ve
negatif duygu diizeylerini belirlemek i¢in “Pozitif ve Negatif Duygu durum Olgegi”

uygulanmigtir.

Calismanin verileri SPSS — 21 kullanilarak analize tabi tutulmustur. Verilerin
analizinde Tukey Tek Yonlii ANOVA Analizi ve Lineer Regresyon kullanilmistir.
Arastirmanin sonucunda Bat1 Marmara Boliimii’nde sosyal medya bagimliligi bulunan
bireylerin pozitif duygu durumu arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski tespit
edilmistir. Ayn1 sekilde negatif duygu durumu ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda

da pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmustur.

Aragtirmada elde edilen sonuglarin, giiniimiizde giderek artis gosteren sosyal medya
bagimlilig: ile iliskili psikolojik ve demografik faktorlerin ele alinmast bakimindan
onemli bulgular sagladig: diisiiniilmektedir. Ileri calismalarla, bu calismanin yontemi
ve bulgularinin tekrar edilebilecegi ve uygulama alaninda sosyal medya bagimliligina

iliskin koruyucu ve 6nleyici miidahalelerin gelistirilebilecegi dngdriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya Bagimliligi, Pozitif ve Negatif Duygu durum
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ABSTRACT

(YILMAZ, Kiibra, Master’s Thesis Istanbul 2019)
ANALYSIS OF POSITIiVE AND NEGATIVE EMOTIONS OF INDIVIDUALS
WITH SOCIAL MEDIA ADDICTION IN WEST MARMARA REGION

In this study, it is aimed to investigate the positive and negative mood of individuals
with Social Media Addiction in West Marmara Region. Social media dependencies
and positive and negative moods of the volunteers were examined. 2900 people over
the age of 18 who living in West Marmara Region, one of the nine demographic region
in Addiction and Mental Health Map of Turkey, constitute the sample of the study.
The sample was selected from various study and public areas. Of the total sample,
48.2% (n = 1397) were female and 51.8% (n = 1503) were male. The mean age of the
females was 33.6 (SD = 11.6) and the mean age of the males was 34.7 (SD = 12.2).

Demographic information form was applied to the participants to determine the
demographic characteristics of the sample, The 'Behavior Inflammation Burden Form'
which measures the effects of the routines on the daily life of a person's lifewas applied
and 'Positive and Negative Mood Scale' was applied to determine positive and negative
emotion levels as data collection tools.

The data of the study were analyzed by using SPSS - 21. Tukey One-Way ANOVA
Analysis and Linear Regression were used to analyze the data. Based on the findings,
a significant positive correlation was found between the positive mood of individuals
with social media addiction in West Marmara region. Similarly, there was a positive

correlation between negative emotional state and social media addiction.

It is thought that the results obtained in the study provide important findings in terms
of addressing the psychological and demographic factors associated with the
increasing social media addiction. Further studies suggest that the method and findings
of this study can be repeated and protective and preventive interventions related to

social media dependence can be constructed in clinical practice.

Keywords: Social Media Addiction, Positive and Negative Emotions
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BOLUM I
GIRIS
1.1.Problem Tanim

Giliniimiizde internetin pek ¢ok alanda kullanilmasi ayn1 zamanda internet ile
ilgili problemleri de beraberinde getirmistir (Y1lmaz 2010; Sezerel ve Gokbulut 2015).
Bu problemlerin en biiyiigii ise internet ile ilgili bagimliliklardir (TUIK, 2018). Sosyal
medya internetin getirisi olan bagimliliklardan biridir (Otu 2015).

Internet Diinyas: Istatistikleri (2017) tarafindan yapilan arastirmaya gore,
diinya genelindeki internet kullanici sayist ortalama 3 milyar 732 milyon (%49,6)
bireye ulastigi saptanmistir. Sosyal ag ve internet kullanimlari niifus oranlari sirastyla
Afrika’da (9%27,7; %11,7), Orta Dogu’da (%56,7; %30,3), Avrupa’da (%77,4; %39,9),
Latin Amerika’da (%59,6; %55,8), Kuzey Amerika’da (%88,1; %62,1), Asya’da
(%45,2; %13,4), Avusturalya’da (%68,1; %51,7)’e ulastigr bildirilmistir. Tirkiye’de
ise benzer calismaya gore internet kullanicit oran1 %59,6; sosyal ag uygulamalari
kullanici orani ise %53,2°dir. Son 15 sene igerisinde internet kullaniminin %934 olarak
artis gosterdigi belirlenmistir. Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmasi’nda internet kullanimi 16-74 yas araligindaki bireylerde internet kullanim
orani 2018 senesinde %72.9 olarak bulunmustur. Bu oranlar 2016 ve 2017 senesinde
ise sirasiyla %61.2 ve % 66.8 olarak belirlenmistir. Arastirmadan elde edilen verilere
gore, diger tilkelere gore Tirkiye’de sosyal medya ve internet kullanim oranlarinin

daha yiiksek oldugu sdylenebilir (Sahin & Yagci, 2017).

Sosyal medya kullaniminin giiniimiizde bir¢ok kisi i¢in vazgecilmez bir arag
olmasinin yani sira, bazi bireylerde sosyal medya kullanimi, bagimlilik belirtilerinden
tolerans ve yoksunluk gibi belirtilere yol acabilmektedir. Kisiler, sosyal medyadan
aldiklar1 keyif sebebiyle kullanimi arttirabilmekte ve kullanimin s6z konusu olmadigi
hallerde ise duygusal yoksunluk belirtileri gosterebilmektedirler. Madde ve madde dis1
diger bagimlilik tiirlerinde oldugu iizere, duygu durum diizenleme ve olumsuz
duygularda bas edememe durumlar kisilerin madde kullanim bozukluklarina ya da
madde dis1 davranigsal bagimliliklara egilimlerini arttiran risk faktorleri olarak

nitelendirilmektedir. Kisiler, olumsuz bir duygunun agirligini tastyamama ya da o



duyguyu deneyimlemekten kaginmak i¢in kendisini daha iyi hissettirecek bir mecraya
yonelme ihtiyact hissedebilmektedirler. Bu yiizden, duygularin davranigsal
bagimliliklarda 6neminin oldukga fazla oldugu 6ne siirtilmektedir. Bu ¢alismada da,
eriskin bireylerde sosyal medya bagimlilik diizeyleriyle pozitif ve negatif duygu

durum diizeyleri arasindaki iliskinin saptanmas1 amaglanmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada amag, Bati Marmara Bolgesinde yasayan bireylerin internet
teknolojisinin bir getirisi olan sosyal medya bagimlilik diizeylerini tespit etmek,

pozitif ve negatif duygulanim ile iligkisinin ne yonde oldugunu incelemektir.

1.3.Arastirmanin Onemi

Bu arastirma, Tiirkiye’de Bati Marmara Bolgesi’nde yasayan kisilerin sosyal
medya bagimliligi ile pozitif negatif duygu durum ile arasindaki iliskiyi
incelemektedir. Arastirmada elde edilen bulgularin iilke genelinde yayginligin

incelenmesinde katki saglayacag diistinlilmektedir.

1.4. Arastirmanin Sinirhliklar:
Arastirmanin sinirhiliklart asagidaki gibidir:

e Bu calismanin evreni ve Orneklemi, Bati Marmara Bdlgesinde yasayan
bireylerle sinirlidir.

e Arastirma degiskenlerini 6lgmek igin secilen veri 6l¢iim araglarinin, icerdigi
maddelerle sinirli oldugu diisiiniilmektedir.

e Arastirmada elde edilen bulgularin, uygulanan veri analiz yontemleriyle sinirl

oldugu diisiiniilmektedir.

1.5.Arastirmanin Sayiltilar

e Arastirmaya katilan kisilerin Davranis Etkileme Yiikii Formu, Pozitif Negatif
Duygu Olcegine ve SosyoDemografik Bilgi Formunda yer alan sorulara
verdikleri yanitlarin onlarin asil duygu ve fikirlerini yansittig1 varsayilacaktir.

2



e Arastirmada, sosyal medya bagimliligi ile pozitif negatif duygu durumun
Ol¢iildiigii Bati Marmara Bolgesi’nde, 6rneklem sayisinin evreni temsil
edebilecegi varsayilmaktadir.

e Arastirma degiskenlerini 6lgmek i¢in segilen veri 0lgiim araglarinin gegerli ve
giivenilir araglar oldugu varsayilmaktadir.

e Arastirmada bulgularin elde edilmesinde kullanilan veri analiz yontemlerinin

gecerli ve giivenilir oldugu varsayilmaktadir.

1.6.Arastirma Soru ve Hipotezleri
Arastirmanin soru ve hipotezleri asagidaki gibidir:

1. Sosyal medya bagimliligi ile pozitif negatif duygu durum diizeyi arasinda bir

iliski var midir?

H1: Sosyal medya bagimlisi olan kisilerin pozitif ve negatif duygu durum diizeyleri
daha diigtiktiir.

HO: Sosyal medya bagimlisi olan bireylerin pozitif ve negatif duygu durum diizeyleri

arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

2. Sosyodemografik degiskenler bakimindan katilimcilarin sosyal medya

bagimliligi ile pozitif negatif duygu durum diizeyleri farklilagsmakta midir?

H2: Sosyodemografik degiskenler bakimindan Bati Marmara Bolgesi’nde yasayan
bireylerin sosyal medya bagimlilig1 ile pozitif negatif duygu durum diizeyleri anlamli

diizeyde farklilagir.

HO: Sosyodemografik degiskenler bakimindan Bati Marmara Bolgesi’nde yasayan
bireylerin sosyal medya bagimliligi ile pozitif negatif duygu durum diizeyleri anlamli

diizeyde farklilagmamaktadir.



1.7. Tammlar

Sosyal medya: Internet baglantis1 aracilifiyla bireylerin internet sayfasi ve
uygulamalar araciligiyla kendilerine ait sayfalariyla baska kullanicilarla etkilesime

girebildikleri ve icerik olusturabildikleri platform olarak tanimlanmaktadir.

Sosyal medya bagimhihigi: Sosyal medya kullaniminin kisilerin hayatinin gidisatini
olumsuz yonde etkileyebilecek diizeyde asiri olmasi, sosyal medya kullanimini
azaltmakta zorlanmak ya da gabalarin sonugsuz kalmasi ve sosyal medya kullaniminin
ya da kullanim yoksunlugunun kiside duygu degisimlerine yol agmasiyla tanimlanan

davranigsal bagimliliktir.

Pozitif Duygu Durum: Nese, keyif, huzur, mutluluk, seving, rahat, iyi gibi duygularla
orneklendirilebilecek ve kiside olumlu fiziksel ve psikolojik etkilere yol acabilen

duygulardir.

Negatif Duygu Durum: Ofke, iiziintii, hayal kirikligi, huzursuzluk, ¢okkiinliik,
tedirgin, endiseli gibi duygularla 6rneklendirilebilen ve kisilerde olumsuz fiziksel ve

psikolojik etkilerinin goriildiigl hisler olarak tanimlanir.



BOLUM 11

KURAMSAL CERCEVE iLE ILGILi CALISMALAR
2.1. Bagimhhk

Giirol’a (2016) gore bagimlilik, zarar verici etkisi olmasina ragmen, karsi
konulmaz bir sekilde madde arama ve kullanma seklinde uzun zamandan beri siiren,
tekrarlayan, hem davranislart hem de beyni etkileyen siirekli bir hastaliktir. Baska bir
tanima gore ise bagimlilik, bireyin giinlilk hayatindaki temel gereksinimlerini,
duyussal ve bilissel olarak aksatacak boyutta, hastalik seviyesinde o nesnenin

kullanilmasi ile ilgili bir tutum sergilemesidir (Diivenci, 2012).

Bagimliliga yol agan maddelerin ortak o6zelligi devamli alinma hissini
kuvvetlendirici etkide bulunmalaridir. Beyin sistemi {izerinde gegici iyi olma ve keyif
verici his saglamasindan dolay1 bireylerin siirekli kullanarak bagimli olmasina
sebebiyet vermektedir. Bagimli olan bireyler, yasamda olumsuz deneyimler
yagsamasina ragmen, takintili bir sekilde esiri oldugu maddeyi kullanmay1 siirdiiriirler

(Toker Ugurlu ve ark. 2012).

Alanyazin incelendiginde bagimlilik kavrami ile ilgili bircok tanimlama
yapilmigtir. Bu tanimlamalar ¢ogunlukla sigara, alkol ve uyusturucu madde gibi
kimyasal maddeler iizerinde yogunlagsmistir. Ancak teknolojinin gelismesi ile birlikte
farklilasan davranigsal degisiklikler de bagimlilik olarak adlandirilmaya baglanmistir
(Karaman ve Kurtoglu, 2009). Davraniglarin kimyasal maddeden kaynakli olmayan
bagimliliga neden olabilecekleri ve bagimlilik yapabilecekleri, beyin islevi ve beyin

lizerine yapilan pek ¢ok arastirmada ortaya ¢ikmistir (Stiler, 2016).
2.1.1. Davrams Bagimhhiklar

Davranis bagimliligi, ‘'kisiye veya baskalarma zarar veren bir eylemi
gerceklestirmek icin bir diirtii ve giidiiye kars1 direnememe’' olarak tanimlanmaktadir
(Grant vd., 2010). Bagka bir tanima gore ise, bir davranisin olagan dis1 diizen ve
siklikta yapilmasi sonucunda toplumsal, psikolojik ve fiziksel agidan problemlere
sebebiyet vermesi olarak agiklanmistir (Karaman ve Kurtoglu, 2009). Davranis

bagimliligi, kavram olarak 2013 senesinde kabul edilmistir (Acibadem, 2018).



Davranigsal bagimliliklar, kimyasal bir 6zellige sahip degildirler. Olumsuz
deneyimler yasamasina ragmen birey kendisini ¢ogu vakit kontrol edememekte ve
devamli olarak kars1 konulmaz bir sekilde arzuladigi eylemi gerceklestirmek

istemektedir. Bagimliliklar kisinin yasamina miidahale edebilmektedir (Biiytikaslan ve

Kirik, 2013).

Acibadem Bagimlilik Merkezi (2018) davranis bagimliliginin siirecini veya

belirtilerini asagidaki 6zelliklere gore siralamaktadir:

. Bagimlilik yapan davranis, bireyin yagsamindaki en 6nemli etkinlik olur ve
bununla birlikte tiim duygu, diisiince ve davraniglart ilizerinde egemen olur. Birey

yorumlamalarini ve planlarini bu eyleme gore yapar.

. Birey kimi vakit endiselerinden ka¢inmak kimi vakit ise elde ettigi hazzi
yasamak i¢in bu eylemi tekrarlar ve bagimlilik yapan bu eylem zamanla zorlayici

durumlarla bag etmek i¢in kullanilan bir metot haline gelir.

. Bir zaman sonra bu eylemin duygularin {izerindeki etkilerine karsi tolerans

gelisir ve onceki etkinin saglanmasi i¢in eylemin miktari arttirilir.

. Birey, bu eylemi gergeklestiremedigi zamanlarda gergin, sinirlilik gibi hos
olmayan duygular yasamaya baslar. Sersemlik, titreme veya basta agirlik gibi fiziksel

belirtiler yasayabilir.

. Birey bagimlilik yapici eylemleri gergeklestirdigi zaman devamli bir catisma
hali yasar. Eylem, bireyinde ¢evresinin de arzu ve beklentilerine zittir. Bu eylemler

bireyin yaptig1 hobi gibi diger aktivitelerle uyum gdstermez.

. Eylemi kontrol altina alma donemlerini az zaman sonra tekrar ve yogun

tekrarlama ataklar1 meydana gelebilir.

Davranis bagimliligini, madde bagimliligindan ayiran en temel 6zellik ise
kisiden kisiye farklilik gosterebiliyor olmasidir. Ornegin nikotinin her birey iizerinde
bagimlilik yapma etkisi var iken bir davranigin bireyde bagimlilik yapma etkisi kisisel
faktorlere gore gerceklesmektedir. Davranis bagimlilifinda problemli davranisin
gerceklesmesinde genellikle yardimei bir nesneye gereksinim ya yoktur ya azdir ya da
olabildigince kolayca ulasilabilirdir. Bundan dolay: kisilerin giinliik hayatinda daha
fazla etkin oldugu soylenebilir. Bu yoniiyle saptama yapip kontrol altina alinmasi

madde bagimliligina gére daha zor olmaktadir (Bektas, 2018).
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2.2.Sosyal Medyanmin Tanim

Sosyal medya kavrami; kimi zaman gerek akademik literatiirde gerekse giinliik
hayatta sosyal ag, sosyal web, sosyal paylasim siteleri gibi terim olarak
adlandirilmaktadir (Sayimer, 2008). San Fransisco’da Guidewire Group’un kurucusu

olan Chris Shipley sosyal ag kavramini ilk kullanan kisidir (Y1ilmaz, 2015).

Biiyiikaslan ve Kirik (2013)’a gore sosyal medya mekan ve vakit siniri
olmaksizin kullanicilarin karsilikli diistince paylasiminda bulunabilmesidir. Bununla
birlikte net tabanli ortamlarin iiretilmesi ve yayginlasmasini saglayan yeni medya

ortamlarinin genel adidir.

Kimi arastirmacilar sosyal aglari, bireylerin birbirleriyle iletisimde ve
etkilesimde bulunmasi saglayan, ayni seylere ilgi duyan kisilerin paylasimda
bulunabildigi ve kullanicilarin her birinin kendi bireysel sayfasini olusturabildigi ve
iletisim kurmak istedigi kisilerle arkadas olma imkani veren net tabanli hizmetler

seklinde agiklamaktadir (Boyd, 2003; Vural ve Bat, 2010).

Cetindz (2013)’e gore sosyal medya oldukca genis bir kavramdir ve tek bir

tanim1 miimkiin olmayip asagidaki gibi farkl sekillerde tanimlanabilir.

Iletisim araci olarak sosyal medya: Akilli telefon veya internet iizerinden

kisilerin es zamanli veya es zamansiz olarak etkilesim kurabildigi iletisim aracidir.

Yasam alani olarak sosyal medya: Kisilerin birbirleriyle etkilesim ve
iletisimlerinin devamini saglayan ¢evrimici platformlar ve araglarin yarattigi evren

olarak tanimlanmaktadir.

Yayin platformu olarak sosyal medya: Geleneksel medya araglarinin ¢cogunu

geride birakmis olan sosyal medya ¢ok ¢esitli yayin platformudur.

Sektor olarak sosyal medya: Sosyal medya uzmani, blogger, sosyal medya
yazari, teknoloji uzmani vb. kisilere ¢esitli is kollar1 ve is barindiran bagh basina bir

sektordiir.
2.2.1. Sosyal Medya ve Geleneksel Medya Karsilastirilmasi

Televizyon, radyo ve gazete gibi medya tiirleri geleneksel iletisim araci ya da
eski iletigim arac1 olarak adlandiriimaktadir. Iletisim teknolojileri ve bilgisayarm aktif

olarak kullanimi yeni iletisim araglarinin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Torenli, 2005).



Paylagim ve katilim sosyal aglarin temelini olusturmaktadir ve demokratik bir
katilim ortami olarak tanimlanabilir. Sosyal aglari, geleneksel medyadan ayiran en
temel 6zellik kullanicilarin es zamanli veya es zamansiz olarak istedikleri gibi haber,

fotograf, metin, video, i¢erik paylasimi yapabilmesidir (Evans, 2008).

Yeni medya ile geleneksel medyayr birbirinden ayiran ii¢ ana Ozellik
bulunmaktadir. Tlk 6zellik ise ’Etkilesim’’dir. Geleneksel iletisim araclarinda medya
ve izleyici arasinda direkt olarak etkilesim kurulabilmesi i¢in iiglincii bir iletisim
kanalina gereksinim duyulurken yeni medyada baska bir iletisim kanalina ihtiyag
duyulmaz (Yurdigiil ve Zinderen, 2012).Yeni medya etkilesime agiktir ve kullanicilar

pasif olmaktan uzak aktif kullanic1 konumundadir (Cakmak, 2018).

Ikinci ana ozellik ise ‘’Kitlesizlestirme ’dir (Yurdigiil ve Zinderen, 2012).
Geleneksel medya karsisindaki kitleye esit davranmakta ve o kitle igerisinde bulunan
kisiler arasinda ayrim yapmamaktadir. Yeni medyada ise birey kitleden ayri olarak
paylasimda bulunabilmektedir. Kullanicilarin her biri kendi igeriklerini belirleyebilir.
Yeni medya kisiler, geleneksel iletisim araglarinda yer alamayanlar ve kiigiik
topluluklar i¢in daha fazla olanak saglayan bir iletisim ortamidir. Sosyal medyanin,
geleneksel medyaya gore erisilebilirligi daha yiiksektir. Bireyler, az bir ticretle veya
ticretsiz olarak diinya genelindeki biitiin bilgilere erisim saglayabilmektedir (Cakmak,

2018).

Yeni medyayr geleneksel medyadan aywran igcilincii ana oOzellik ise
“’Eszamansizlik’’tir (Yurdigiil ve Zinderen, 2012). Kullanicilar es zamanli ve es
zamansiz olarak birbirleriyle iletisimde bulunabilirler. Ayn1 zamanda herkese agik

iletisim imkan1 da sunabilir (Cakmak, 2018).

Sosyal aglar1 geleneksel medyadan ayiran {i¢ ana 6zellik disinda daha birgok
ozellik bulunmaktadir. Geleneksel medya ile Sosyal ag arasindaki farki Tasdemir

(2011) Tablo 1.1°de gosterildigi gibi agiklamistir.



Tablo 1. 1. Sosyal Medya ve Geleneksel Medyanin Karsilastirilmasi

Sosyal Medya Geleneksel Medya
Cok yonlii iletisim Tek yonlii iletisim
Acik sistem Kapal1 sistem
Seffaf Opak

Bire bir pazarlama Kitlesel pazarlama
Kullaniciyla ilgilidir Medyayla ilgilidir
Kullaniciya bagli igerik Profesyonel igerik
Ucretsizdir Paralidir

Dil resmi degildir Resmi dil kullanilir
Toplumsal karar alma siire¢lerine hakimdir | Ekonomiye dayali kararlar alinir
Aktif katilim Pasif katilim

Sosyal medya ile Geleneksel medyayi birbirinden ayiran bir takim 6zellikler
bulunmasina ragmen birbiriyle biitiin olarak hareket eden, birbirini besleyen, birbirinin
biiylimesini hizlandiran ve birbirinden bagimsiz olmayan iki medya alanidir (Kogak,

2012).



2.2.2. Sosyal Medya Cesitleri

Bu kisimda sosyal ag uygulamalarit ve bu uygulamalarin kronolojik gelisim
siirecleri aciklanmistir. Sosyal medya sitelerinin kurulus tarihi kronolojik olarak

asagidaki sekilde gosterildigi gibidir.

Tablo 1. 2. Sosyal Medya Uygulamalarinin Kurulus Tarihleri (Cakmak, 2014)

Sosyal Medya Platformlari Kurulus Yili
Six Degrees 1997
Live Journal, BlackPlanet, AsianAvenue 1999
LunarStorm, MiGente 2000
Fotolog 2002
Skyblog

Friendster

LinkedIn, Tribe.net, open BC/Xing 2003
Couchsurfing

MySpace

Last. FM

Hi5

Orkut, Dogster Multiple, aSmallWorld, Flicker, Piczo, | 2004
Mixi, Facebook (Harvard), Dodgeball, Care 2, Hyves
Yahoo!360, Cyworld, Ning, Youtube, Xanga, Bebo, | 2005
Facebook (Liseler i¢in), AsianAvenua

Twitter, BlackPlanet, Facebook (Kurumsal), Cyworld, | 2006
MyChurch, Facebook (Herkes i¢in)

Tablo 1.2 iizerinde goriildiigii izere sosyal medya uygulamalarinin baslangic
yil1 1997 yilina dayanmaktadir. Facebook 2004, Twitter ise 2006 yilinda kurulmustur.
Tutgun Unal ve Kéroglu (2013)’iin yaptig1 arastirmaya gore, en popiiler sosyal medya
uygulamasi Facebook iken ikinci en ¢ok kullanilan uygulama ise Twitter’dir. Bu
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uygulamalarin yan1 sira Youtube, Foursquare, Instagram ve diger uygulamalar

kullanilmaktadir.
2.2.2. Sosyal Medyanin Ozellikleri

Sosyal medya bireylerin kendi bireysel sayfalarini olusturabildigi ve bu sayede
kisileraras1 iletisim kurabildigi, yine bu kisisel sayfalar sayesinde etkilesim
saglayabildigi sosyal ag siteleridir. Bireylerin kendilerini baskalarina agik bir sekilde

web ortaminda ifade etmesine olanak saglamasi sosyal medyanin en 6nemli 6zelligidir

(Hazar, 2011).

Gtirsakal (2009), sosyal medyanin Ozelliklerini atilim, agiklik, karsiliklt

konusma, topluluk ve baglantisallik olarak 5 temel 6zellik olarak agiklamaktadir.

Katilim: Tletisim kurulan kisilerin yorumlarini iletmesini ve katki saglamasini
sosyal medya kolaylastirmaktadir. Alici ile verici arasindaki goriinmez duvari

kaldirarak, birebir etkilesim imkani verir.

Aciklik: Igerige ulasma ve kullanim oldukca direkttir. Kullanimi kolay ve

basittir.

Karsihikli Konusma: Televizyon, radyo, gazete gibi geleneksel medya tek
tarafl1 bir iletisim modeli sunarken sosyal aglar bireylere cift tarafth iletisim ve kolay

etkilesim saglamaktadir.

Topluluk: Sosyal aglarda, ortak zevkleri paylasan bireyler zevkleri
dogrultusunda topluluklar kurabilir veya halihazirda kurulmus topluluklarin tiyesi

olabilir ve boylelikle aktif bir sekilde iletisime gegebilirler.

Baglantisallik: Sosyal medya uygulamalar1 birbirleriyle baglantisaldir.
Uriinlerin reklam tanitimini yaparak iiriiniin sitesine, kaynaklara ve Kisilere

yonlendirme yapabilmektedir.

Sosyal medya fiizerine calismalar yapan Danah Boyd’a gore ise sosyal

medyanin genel 6zellikleri agagidaki gibidir (Biiyiikaslan ve Kirik, 2013).

Stireklilik: Sosyal medya uygulamalari birbirinden farkli bireylerin bir araya
gelmesini saglamakta ve topluluk olusturmaktadir. Sosyal paylasim aglar igerik
olarak birbirinden farkli olsa da siireklilik 6n plandadir. Kullanicilar kural ihlali

yapmadigi siirece hesaplarini aktif olarak kullanabilmektedir.
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Tekrarlanabilirlik:  Sosyal medya uygulamalarinda fotograflar, videolar ve
metinler tekrar tekrar paylasilarak kullanilabilmektedir. Paylasilan igerikleri

depolamak kolay olmakla birlikte ayn1 zamanda ticretsizdir.

Arastirtlabilirlik: Sosyal medya uygulamalarinin birgogunda kendisine ait
arama fonksiyonu bulunmakta ve arama/arastirma yapmak kolaydir. Bazi web siteleri

tizerinden de sosyal medya uygulamalarinda igerik aranabilmektedir.

Olceklenebilirlik: Sosyal paylasim aglar1 {izerinden veri toplamak ve
Olctimlemek basittir. Sosyal ag uygulamalar1 araciligiyla olusturulan 6l¢tim araglariyla

sonuglar elde edilerek farkli stratejiler gelistirile bilinmektedir.

Konumsuzluk: Sosyal paylasim aglarini internetin oldugu her yerde aktif olarak
kullanmak miimkiindiir. Ozellikle akill telefonlarm hayata girmesiyle birlikte erigim

daha da kolay olmustur.
2.1.5. Sosyal Medya Kullanim

Sosyal medya cagimizda siirekli yayginlasmakta olan énemli bir iletisim ve
etkilesim aracidir. Sosyal ag ve internet kullanim oranlar1 hizla artmaktadir. Sosyal
medya ilk ¢iktig1 zamanlar fazla 6nemsenmezken giiniimiizde az ¢ok akilli telefon
veya bilgisayar kullanabilen hemen hemen her yastan bireyin ilgi odagi haline
gelmistir. Sosyal aglarin kullanimi bireyden bireye farklilik gostermektedir. Sosyal ag
kullaniminda herkesin elde ettigi doyum ve beklentisi farkli olmaktadir. Kimi insanlar
i¢in sosyallesmekten kactig1, yalniz kalabildigi, kendini daha rahat ifade edebildigi bir
ortam iken, kimi insanlar i¢in ise sosyallesebildigi, takdir edildigi, yalnizliktan
kurtuldugu, vakit gecirebildigi, eglendigi ve kabul gordiigii bir ortamdir (Tektas,
2014). Sosyal medyanin kullanilmasindaki temel amag ise kullanicilarin es zamanli ve

es zamansiz olarak bireyler arasi sosyal etkilesim icerisinde bulunmasidir (Miller vd.,

2016).

Sosyal ag uygulamalar1 2000’11 yillarda hayatimiza girmistir ve 18 yil gibi kisa
bir zamanda giinlik yasamin vazge¢ilmezi olarak her alanda kullanir duruma
gelmistir. Sosyal medya uygulamalari ¢ok daha 6nceden bireylerin giinliik yagantisina
dahilmis gibi, bu sosyal aglara iiye olan kullanicilar sosyal medyadan bagimsiz bir
yasam diistinememektedir. Sosyal medya uygulamalariyla birlikte yiiz yiize iletisim

azalmistir ve ayn1 zamanda yiiz ylize iliskilerde dahi konusmalar sosyal medya
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tizerinden donmektedir. Yalnizca siradan kisiler degil, 6zel sektor kuruluslari ve
devletlerinde kisisel sosyal medya hesaplari bulunmaktadir. Tiim diinya ve {ilke
genelinde yasanan tiim gelismelere ve yeniliklere sosyal medya iizerinden erismek
miimkiindiir. Sosyal medya uygulamalariyla birlikte ulasilmak istenen politikacilara
ve Unli kisilere ulagmak daha miimkiin hale gelmistir. Belki de sosyal medyanin
giinliik hayat ile bu kadar i¢ ice olmast sosyal medya kullaniminin giin gegtik¢e daha

da yaygimlasmasinin sebebi olabilir (Unlii, F. 2018).

Giliniimiizde artik ¢cogu bireyin sosyal aglarda paylasim yapabildigi ve aktif
olarak kullandig1 bir veya birden fazla sosyal ag iiyeligi bulunmaktadir (Babacan,
2015). internette gegirilen siirenin artmasiyla birlikte sosyal aglarda gegirilen siirede
de artis goriilmektedir (Tektas 2014). Insanlar evde, iste, okulda hatta hayatin dogal
akis1 igerisinde cep telefonu veya bilgisayar kullanarak sosyal medyada vakit
harcamaya baslamistir (Liisted, 2011). Akilli telefonlarin hayatimiza girmesiyle
birlikte internet her yerde erisilebilir olmustur (Englander vd., 2010). Bununla birlikte

sosyal ag uygulamalarina her yerde erisim olanagi kolaylagmistir (Liisted, 2011).

Bireyler interneti yalnizca giinliik islerini kolaylastirmak i¢in degil, ayni
zamanda hos vakit gegirme ve eglenme amacglhida kullanmaktadir. Su an giintimiizde
sosyal ag veya sosyal medya olarak tanimlanan bu mecralarda asir1 oranda zaman
gecirilmeye baslanmistir (Ince ve Kogak, 2017). Sosyal aglarin kisiler arasinda
yalnizca etkilesim ve iletisim acgisindan kullanilmamasi, ayn1 zamanda fikir edinme,
haberlesme, arama yapma, oyun oynama gibi oldukga fazla alanda kullaniliyor olmasi
sosyal aglarin popiilaritesini arttirmaktadir. Boylelikle bireyler tek bir kaynak
tizerinden birden fazla uygulamaya erisebilmektedir (Tektas 2014).

Diinya genelinde sosyal ag kullanim oranlari hizla artis gostermektedir.
Ozellikle gengler, internet ortaminda ¢ogu zamanmi sosyal ag uygulamalarinda
gecirmektedir (Obee, 2012). We are Social, 2008 yilinda kurulan medya analiz
kurulusudur. We are Social’in 2018 diinya geneli istatistiklerine gore sosyal ag
kullanim1 3.29 milyar kisiye ulasmis durumdadir. We are Social’in 2018 sosyal ag
kullanim1 istatistiklerine gore Tiirkiye’de 51 milyon sosyal ag kullanicisi
bulunmaktadir. Rapordaki verilere gore 44 milyon aktif sosyal ag kullanicis1 var ve bu

kullanicilar giinliik ortalama 2 saat 48 dakika sosyal aglarda vakit gegirmektedir.
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Yapilan arastirmayla birlikte sosyal ag kullaniminin biiyiik bir ¢ogunlugu etkiledigi

sOylenebilir.

2.1.6. Sosyal Medyanin Avantajlar

Sosyal medyanin pek c¢ok avantajli yonii bulunmaktadir. Bu avantajlar su

sekilde siralanabilmektedir (S6nmez, 2013):

Sosyal medya hizli ve giinceldir: Sosyal medya platformlari izerinden yapilan
paylasimlarin yayilma stireci olduk¢a hizhidir. Yapilan paylasimlar dakikalar
igerisinde tiim diinyaya iletilebilmektedir. Sosyal aglarin siirekli giincellenmesiyle
birlikte giin gegtikce daha da fazla yenilik eklenmektedir.

Sosyal medyanin kullanimi basittir: Sosyal aglarin kullanimi olabildigince

basittir ve herhangi bir bilgi birikimi ve deneyim gerektirmemektedir.

Sosyal medya ucuzdur: Sosyal aglara iiye olmak i¢in herhangi bir ticret 6deme
zorunlulugu yoktur. Kullanicilarin sadece kisisel sayfalarini olusturmasi yeterli

olmaktadir. Sosyal aglara internetin oldugu her yerde erisim miimkiindiir.

Sosyal medya iletisimi kolaylastirir: Sosyal medya lizerinden kullanicilar
birbirleriyle iletisim ve etkilesim saglayabilmektedir, bununla birlikte zaman ve

mekanin bir 6nemi yoktur.

Sosyal medya kullaniminin belli bagli avantajli yonleri Tablo 1.3’te ana tema ve

alt tema olarak gosterildigi gibidir.

Tablo 1. 3. Sosyal Medyanin Avantajlar1 (Cakmak, 2014)

Ana temalar Alt Temalar

Eglence Bos zaman degerlendirme
Ugras olarak benimsenme

Rahatlama

Ekonomik ve Ticari | Reklam ve ticaret konularinda hizli ve uygun
Avantajlar maliyetli bilgi saglama platformlar1 sunmasi
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Gelismeleri
edebilme

Takip

Teknolojik gelismeleri takip etmek, caga ayak
uydurmak

Ifade 6zgiirliigii

Demokratik ortamin saglanmasi, diislincelerin
Ozgilirce ve ortak alanlarda ifade edilebilmesi

Bilgiye  ulasma
iletisim saglama

Ve

Bilgi akisi saglamak, gelisimlerden haberdar
olabilmek, giincel gelismeleri paylagsabilmek

Orgiitlenme Belirli konularda kitle olusturabilmek ve sesini
duyurabilmek i¢in ortak amag¢ ve goriigleri olan
kisilerin bir araya gelmesi

Sosyallesme Sohbet giindemi olusturabilmek

Yeni insanlarla tanismak

Eski arkadaslarla yeniden bir araya gelmek

Tablo 1.3’¢ gore sosyal medya kullanimi eglence, ekonomik iletisim, ticari
avantajlar, iletisim saglama, bilgiye erisim, Orgiitlenme ve sosyallesme gibi
kullanicilara avantaj saglamaktadir. Sosyal medyanin sahip oldugu bu avantajli

yonlerle birlikte kullanim diizeyi yayginlagmakta ve her gegen giin yasamda daha etkin

hale gelmektedir (ilis, 2018).

Es zamanli ve es zamansiz olarak kullanicilar arasi etkilesim saglamasi sosyal
medyanin avantajlari arasinda yer almaktadir (Telli, 2012). Kullanicilar sosyal medya
aracilifiyla olusturduklart igerikleri istedikleri kisilerle paylasabilmekte ve takip
edebilmektedir. Ifade dzgiirliigiiniin artmasina katkida bulunmasi nedeniyle kisiler

fikir ve duygularin1 daha rahat anlatabilmektedir. Sosyal aglar bu yoniiyle birlikte

iletisimi kolaylastirmaktadir (ilis, 2018).
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2.1.7. Sosyal Medyanin Dezavantajlar:

Sosyal medyanin avantajli yonleri oldugu gibi ayn1 zamanda dezavantajlar1 da
bulunmaktadir. Sosyal medya kullaniminin dezavantajlar1 Tablo 1.4’de ana tema ve

alt tema olarak gosterildigi gibidir.

Tablo 1. 4. Sosyal Medyanin Dezavantajlar1 (Cakmak, 2014)

Ana temalar Alt Temalar

Aligkanlik yaratma Kisiyi bagimli hale getirmesi

Bilgi kirliligi Gereksiz ve agir1 bir bigimde bilgi paylagimi

Etik Kaygilar Siber zorbalik duygularin somiirtilmesi, siddet, siyasi

suclar, taciz, sahte kimlikler  olusturma,

mahremiyetin olmamasi

Yalnizlik hissi Robotlasan  insanlar, kisileraras1  iliskilerin

zayiflamasi, sanal iletisim

Yiizeysellik Giivensizlik, okuma aliskanlifinin  azalmasi,

samimiyetsizlik, sanal dostluklar, yapay iliskiler

Zaman Kaybi Gereksiz kullanim

Kogak’in (2012) yapmis oldugu arastirmaya gore, sosyal medya kullaniminin
bilgi kirliligi, etik kaygilar, aliskanlik yaratma, yiizeysellik, zaman kayb1 ve yalnizlik
hissi olmak {izere alt1 temel dezavantaj1 bulunmaktadir. Yapilan arastirmayla birlikte
sosyal medyanin avantajlarinin dezavantajlarina gére daha genis bir igerige sahip

oldugu goriinmektedir (ilis, 2018).
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2.2.3. Sosyal Medya Bagimhhg:

Birey ve toplum yasami i¢in sosyal aglar biiyiik bir onem tagimaktadir. Sosyal
medya yasami kolaylastiran, mesafeleri daha yakin kilan, kisilerin ¢ok farkl
gereksinimlerini karsilayan bir unsur, bu yiizden insan ve toplum yasaminin
vazgecilmez bir pargast durumunda ve her gecen giin yasamda daha da fazla etkin
olmaktadir. Dijital cagda dogan ve biiyliyen nesiller i¢in hayatin kendisi olarak
algilanmakta ve merkezi bir gorev iistlenmektedir. Sosyal medyada bireysellik ve
Ozgiirliigiin 6n planda olmasi kisinin gereksinim duydugu her tiirlii psikolojik doyumu
saglamasi kullanicilar agisindan vazgecilmez derecede dnem tagimaktadir. Birey ve
toplum sosyal medya araciligiyla kendisini yasamin merkezinde bulunan énemli bir
varlik olarak gérmektedir. Boylelikle bireyin toplumsal hayata tutunmasini saglarken

bir yandan da sosyal medya bagimliligin1 pekistirmektedir (Babacan, 2016).

Sosyal medya, gercek yasamda kurulan iligskilerden daha farkli bir ortam
saglamaktadir. Hiz, zaman ve mekan olarak gercek diinyanin sinirlarinin 6tesinde bir
diinya yaratmaktadir. Bu durum kullaniciy1 sosyal medyada daimi olarak ¢evrimici
kilmakta ve sonu gelmeyen bir akisa kisiyi dahil etmektedir (Alanka ve Cezik, 2016).
Kisilerin sosyal medya uygulamalarina kayit olma ve siirekli aktif olma isteklerinin
temel sebepleri arasinda gercek yasamdan kagmak, eglenmek, oyun oynamak, arkadas
edinmek, tanidig1 veya tanimadig kisilerle sohbet etmek gibi durumlar yer almaktadir

(Cabral, 2011).

Sosyal medya bagimliligi; giinliik aktivitelerin azalmasi, sosyal iliskilerin zarar
gormesi, negatif duygulanim ve hayat gerginliginden bir kacis nesnesi olarak
kullanma, kullanimi durdurma ve azaltmada sorunlar yasama, erisim miimkiin
olmadig1 anlarda stresli ve kizgin olma ve kullanim zamani ve oranina bagl yalan
sOyleme olarak agiklanmaktadir (Savci ve Aysan, 2017). Sosyal medya bagimliligi,
sosyal ag uygulamalarinda kontrolsiiz bir sekilde zaman gegirme ve erisimi
Onleyememe olarak tanimlansa da bu probleme yonelik kesin bir teshis konulmamaistir.
Bu nedenle bir bireyi sosyal medya bagimlis1 olarak nitelendirmek olduk¢a zordur.
Sosyal medya bagimlist olan kisiler sanal ve gercek farkini kaybederek sosyal

yasamdan izole olmaktadirlar (Biiyiikaslan ve Kirik, 2013).
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2.2.4. Tam Kriterleri

Sosyal medya bagimliligi, tek bagina bagimlilik bozukluklar1 kapsaminda yer
almayan; fakat problemli internet kullanimi ile iliskilendirilen bir alt boyut olarak
nitelendirilmektedir. Sosyal medya bagimliliginin iligskilendirildigi problemli internet
kullanimina yonelik yapilan ilk ¢alismalar Young (1996a) tarafindan “patolojik kumar
oynama” tani kriterleri ile benzer olarak internet bagimliliginin tani kriterlerine
yonelik bir oneri olusturmustur. Young (1996b) tarafindan listelenen ve internet

bagimlilig1 tanis1 i¢in uygun olan dlgiitler asagidaki gibi belirtilmistir:

e Internette gecirilen zaman ve genel olarak zihinsel mesguliyetin fazla olmasi

e Daha mutlu hissetmek i¢in internette gegirilen siirenin arttiritlmasi

e Internet kullanimin1 kontrol altina almak, durdurmak ya da kisitlamak igin
gosterilen ¢abalarin yetersiz olmasi ya da basarisizlikla sonug¢lanmasi

e Niyetlenenden daha uzun siire internette vakit gegirmek

e Problemli kullanim sebebiyle, kisilerarasi iligkiler, is veya egitim gibi islev
alanlarinda bozulmalarin goriilmesi

e internet kullanimina iliskin ¢evredeki diger insanlara yalan sdylemek

e internet kullannminin kisi igin problemlerden kagnma veya olumsuz

duygulardan kendini kurtarma araci olarak goriilmesi
Olarak belirtilmistir.
2.2.5. Sosyal Medya Bagimhhg Nedenleri

Sosyal medya bagimliliginin etiyolojisinde, biyolojik, psikolojik, biyolojik ve
sosyal faktodrlerin yer aldigr ifade edilmektedir. Ik olarak, sosyal faktorler arasinda,
gelisen teknoloji sebebiyle bir¢ok kisinin sanal ortam iizerinden iletisim kurmak
istemeleri ve diger kullanicilarin paylasgimlarini kagirmak istememelerine iligkin bir
kayg1 ortaya ¢ikabilmektedir (Sussman ve ark, 2011). Fear of Missing Out (Giindemi
Kagirma Korkusu) olarak adlandirilan bu kaygi sebebiyle bireyler, sosyal medya
uygulamalarinda daha fazla zaman gecirmeyi tercih edebilmektedirler (Young, 2009).
Biyolojik faktor olarak ise sosyal medya bagimliliginin diger madde veya davranissal
bagimlilik bozukluklar ile benzer bagimlilik semptomlar1 tagimasi ve bu sebebiyle
kullanimda artisin goriildiigi ifade edilmektedir. Kisilerde duygusal degisime yol

acmasi, hissedilen hazzin daha fazla olmasi sebebiyle kullanimin artmasi, kullanim
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tizerinde kontrol saglamaya c¢alisildigi durumlarda basarisiz olunmasi ve kullanimin
olmadig1 durumlarda yoksunluk belirtilerinin yasanmasi, bagimlilik belirtilerine 6rnek
olarak gosterilebilmektedir (Young, 1999). Sosyal medya bagimliliginda da soz
konusu belirtilerin goriildiigii ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda, psikolojik faktorler
ele alindiginda, sosyal medya uygulamalarinda egosantrik yapiyr besledigi ifade
edilmektedir. Kisiler kendilerini istedikleri gibi yansitabilecekleri ve istedikleri gibi
etkilesime girebildikleri bir platformda daha uzun siire vakit gecirmeyi tercih
edebilmektedir (Griffiths, 2000). Erisilebilirligin fazla olmasi ve kisilerin olmak
istedigi gibi yansitilmasina olanak saglamasi bakimindan sosyal medya kullaniminin

artis1 ve bagimlilik benzeri belirtilerin goriilmesi s6z konusudur.
2.2.6. Sosyal Medya ile iliskili Kavramlar

Video oyunlari, internet kullanimi, cinsel iliski, egzersiz gibi davranislarda
goriilmekte olan asiriliklarin bagimlilik olarak degerlendirilmesinin gerekli olup
olmadig1 konusundaki tartigmalar sosyal medya uygulamalari i¢in de tartigma konusu
haline gelmistir. Genel anlamda bagimlilik davranisi, belirginlik, duygu durum
degisikligi, tolerans, geri ¢ekilme belirtileri, catisma ve tekrarlama olarak bagimligin
alt1 temel oOl¢iitiiyle aciklanmaktadir. Ayrica bu Olgiitler internet bagimliliginda da
gecerlilik kazanmigtir. Sosyal medya bagimliligiyla ilgili oldugu diisiiniilen alt1 6l¢iit
asagida siralanmaktadir (Sentiirk, 2017):

1. Belirginlik: Bir eylemin bireyin yagsaminda en 6nemli aktivite haline gelerek
duygu, diisiince ve davranislarina hakim olmasidir. Ornegin kisilerin sosyal medya
uygulamalariyla mesgul olmadiklari zamanlarda dahi bir sonraki mesgul olabilecekleri

an1 diistinmekten kendilerini alikoyamama durumudur.

2. Duygudurum Degisikligi: Kisilerin sosyal medya uygulamalarin
kullanmalar1 sonucundaki 06znel tecriibelerini belirtmektedir. Benzer tecriibenin
degisik anlarda degisik duygu hissettirmesi durumu ve basa ¢ikma yontemi olarak

gorilmektedir.

3. Tolerans: Kisinin duygu durumu iizerinde dnceden tecriibe ettigi pozitif

etkileri elde edebilmek i¢in sosyal medya kullanimini giinden giine arttirmasidir.

4. Geri ¢ekilme: Kisinin sosyal medya uygulamalarinda paylasim yapamadigi

zamanlarda negatif duygulanim yasamasi durumudur.
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5. Catisma: Kisinin sosyal medyada ¢ok¢a vakit gecirmesi sonucunda
kendisiyle (intrapsisik catisma) ya da c¢evresiyle (meslek yasami, akademik

performans, kisilerarasi ¢atisma) sorun yasamasi durumudur.

6. Tekrarlama: Kisinin sosyal medya kullanimina son vermek adina fazla
gayret géstermesi, ara verebilse bile kisa veya uzun vadede kullanima tekrar baglamasi

durumudur.
2.3. Pozitif ve Negatif Duygulanim Tanim

Duygular psikolojide yaygin olarak arastirilan kavramlar olmakla birlikte,
cogu arastirmada iki yonlii olarak ele alindig1 goriilmektedir. Genel olarak duygularin
pozitif ve negatif yonlerine odaklanilmasina ragmen keyifli ya da keyif vermeyen ve
aktif olan ya da olmayan seklinde de ayrimlarmin olabilecegi ifade edilmektedir
(Plutchik, 1980). Duygu kavramini ilk olarak ele alan ve bilimsel ¢caligsma olarak kabul
goren arastirma Darwin’in (1998) duygu kavramidir. Bu kavramsallastirma,
duygularin ifade edilen ve ayn1 zamanda fizyolojik belirtilere yol agan gostergeler ve
deneyimler oldugunu ifade etmektedir. Bunun sonucunda, duygularla ilgili,
arastirmacilar ozellikle duygularla ilgili fiziksel tepkiler olarak yiiz ifadelerine
odaklanmislardir (Ekman, 1977). Ekman’in (1977) aragtirmasi, kiiltiirlerden bagimsiz
olarak yiiz ifadelerinde evrensel duygularin barindigini ifade etmektedir. Duygularin
ifadelendirilmesinde kiiltiirel farkliliklarin olmasina ragmen, temelde alti duygunun
bulundugunu 6ne siirmektedir. Bu duygular, mutsuzluk, korku, igrenme, sasirma,

ofkelenme ve mutluluk olarak tanimlanmis ve evrensel olarak kabul gormiistiir.

Bir diger yaklasimda ise Wundt (1897) duygularin {ic boyutta
incelenebilecegini savunmaktadir. Bu boyutlar, keyif veren duygulardan keyif
vermeyen duygulara, bastiran ya da harekete gegiren duygulara ve sikintiya sokan
duygulardan rahatlatan duygulara seklindedir. Daha sonra, Schlosberg (1954),
calismasinda bu ii¢ boyutu farkli bir bicimde kavramsallastirarak, keyifli-keyifli
olmayan, odaklanmaya yardimci-reddedici ve aktivasyon diizeyi seklinde incelemistir.
Bu c¢alismalar dogrultusunda ortaya c¢ikan baskin modeller arasinda “Pozitif
Aktivasyon — Negatif Aktivasyon (PANA)” modeli de yer almaktadir. Bu modelde,
duygularin olumlu ya da olumsuz sonugclar1 olduguna yonelik goriis hakimdir. Ayni
zamanda, pozitif ve negatif durumlarin her birey icin farklilik gosterebilecegi ifade

edilmektedir (Gruber ve ark, 2011).
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2.3.1. Pozitif ve Negatif Duygu Duruma Etki Eden Faktorler

Bireyler i¢in pozitif ya da negatif duygularin deneyimlenmesine iliskin hem
bireysel hem de kiiltiirel faktorlerin s6z konusu oldugu ifade edilmektedir (Eid &
Diener, 2001). Ornegin, baz1 kisiler i¢in olumsuz bir duygu ayn1 zamanda keyifli,
faydali veya uygun olabilmektedir. Bu durum, duygularin deneyimsel ve
psikolojik/fiziksel iyi olus diizeyiyle iliskisi oldugunu gostermektedir. Riediger ve
meslektaslar1 (2014) arastirmasinda, 6zellikle ergenlik donemindeki ve erken eriskin
bireylerin hem pozitif hem de negatif duygular1 ayn1 zamanda yasayabildiklerini veya
duygular1 karmagsik bir bicimde deneyimlediklerini ifade etmektedir. Kiiltiirel
baglamda ele alindiginda ise, Asyalilarin olumsuz duygulardan daha ¢ok beslendikleri

ve negatif duygular1 daha motive edici bulduklari ifade edilmistir.

Bireysel faktorler ele alindiginda, kisilerin duygular1 yorumlayis bi¢cimlerinin
ve bulunduklart kosullarin, duygularin kendilerinde olusturduklari psikolojik ve
fiziksel belirtileri farkl1 yasamalarina yol agtig1 bilinmektedir. Ornegin, genel olarak
olumsuz ve ¢okkiin duygu durumda olan birisi i¢in, onu mutlu edebilecek bir ayrinti
cok fazla etkili olmamakla birlikte kendisini daha mutsuz hissetmesine yol
acabilmektedir. Ayrica, hirshi bir birey i¢in karsilastigi giicliiklerin kendisinde ortaya
cikarabilecek ofke duygusu sebebiyle daha fazla harekete gegme arzusunu
tetikleyebilecegi diisiiniilmektedir. Bu goriisler kapsaminda, evrensel olarak duygular
siiflandirilmis olsa bile bireysel ve sosyokiiltiirel degiskenler baglaminda duygular
deneyimleme bicimi veya pozitif ve negatif bicimde algilayis bicimleri degiskenlik

gosterebilmektedir (Myamoto ve ark, 2014).
2.3.2. Pozitif ve Negatif Duygu Durumun Bagimhlikla Olan iliskisi

Madde ve madde dis1 bagimlilik bozukluklarinda yaygin olarak ele alinan
kavramlardan biri olan duygular, kisilerin bagmmlilik davranigina olan
motivasyonunda belirleyici faktér olarak degerlendirilebilmektedir. Ozellikle
duygularin, bireylerin motivasyonlar1 iizerinde énemli bir etkisi oldugunu savunan
Brady (1978), kisilerin davranisa giidiilenmesi ve 6diil kazanma arzusunun arkasinda
duygularin yer aldigim ifade etmektedir. Ozellikle motivasyonun, bireylerin hedonik
bir deneyim elde etmek adina ve pozitif duygular igerisinde olma arzusu sebebiyle
davranis1 sekillendiren bir kavram oldugu ifade edilmektedir (Brady & Emurian,

1978).
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Bu dogrultuda, bireylerin davraniglarini belirleyen kavramin duygu oldugu ve
sonrasinda hissedilen duygu ile davranisin sekillendigi veya sondiiriildiigii ifade
edilmektedir. Ornegin, bir siire yemek yiyemeyen birisi i¢cin yemek yeme arzusu ve
onun dncesinde yemek yemeye veya tedarik etmeye iliskin motivasyon olusacaktir.
Kisiler eksikligini hissettigi durumu karsiladiklar1 zaman kendilerini daha iyi ve
rahatlamis hissedeceklerdir. Bagimlilik dongiisii ele alindiginda, 6diil hazzini yasayan
bireyler icin gelisen tolerans sonrasinda artan kullanimla birlikte, davranis
motivasyonu daha iyi hissetmeye yonelik olmaktadir. Ayn1 zamanda, bagimli oldugu
maddeyi tedarik edemedigi ya da davranis1 sergileyemedigi durumlarda ise hissettigi
eksiklik onun negatif duygularla yiizlesmesine yol agacaktir (Brady & Emurian, 1978).
Bu dogrultuda, bagimlilik bozukluklarinda duygularin énemli islevleri oldugu ifade

edilmektedir.
2.3.3. Pozitif ve Negatif Duygu Durumun Sosyal Medya Bagimlihgiyla iliskisi

Pozitif ve negatif duygular 6zellikle duygu diizenleme bakimindan sosyal
medya bagimlilig ile iliskilendirilen kavramlar olarak diisliniilmektedir. Giinliik
yasamda deneyimlenebilecek mutluluk, mutsuzluk, kiskanglik, eglence gibi duygular
ayn1 sekilde sanal ortamda kurulan iletisim ve etkilesimlerle de deneyimlenmektedir.
Yapilan ¢alismalarda, 6zellikle ergenlik donemindeki bireyler ve erken eriskinlerin
pozitif ve negatif duygular1 bir arada yasadiklarini ve Ozellikle sosyal medyada
gecirdikleri zamanin fazla olmasiyla da duygulari sanal ortamda fazlasiyla
deneyimledikleri 6ne siiriilmektedir. MIT Massachusetts ve Italya IULM Universitesi
isbirligi ile yapilan ¢aligmada, sosyal medya kullanilan sirada bireylerin fiziksel ve

psikofiziksel tepkiler verdiklerini ortaya ¢gikarmislardir (Epstein, 2012).

Sosyal medyanin bagimlilik diizeyinde seyretmesi ile birlikte, bireylerde
bagimliligin getirebilecegi yoksunluk belirtileriyle birlikte negatif duygularin (6tke,
mutsuzluk ve saldirganlik gibi) goriilebilecegi ya da sosyal medyada gegirilen zaman
ve edinilen bilgilerle kisilerin keyif, haz, mutluluk gibi pozitif duygularin
deneyimlenmesi s6z konusu olabilmektedir (Young, 1999). Belirtiler, Young (1999)
tarafindan One siirlilen internet bagimlilig1 dlgiitleriyle tutarlilik gosteren ve duygu

durum degisimlerini agiklayan belirtiler olarak tanimlanmaktadir.
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2.4. Bati Marmara Bélgesi Ozellikleri

Marmara Bolgesi iilkemizin kuzey batisinda bulunmaktadir. Yiizol¢limii
67.000 kilometrekare olan Karadeniz Bolgesi iilke yiizdlciimiiniin %38.5'ini
kaplamaktadir. Adin1i Marmara Denizinden alan Marmara Bolgesi Avrupa ve Asya
kitalarin1 birbirine baglayan bir bolgedir. Marmara Bolgesinin kuzeyinde Karadeniz
ve Bulgaristan, dogusunda I¢ Anadolu Bélgesi ve Karadeniz Bolgesi, giineyinde

Ege Bolgesi, batisinda ise Ege Denizi ve Yunanistan bulunmaktadir.

Bati Marmara Bolgesi Tekirdag, Edirne, Kirklareli, Balikesir ve Canakkale

illerini kapsayan ve kent niifusu 3,351,582 olan Marmara alt bolgesidir.

Bati Marmara Bolgesi; Tekirdag, Edirne ve Kirklareli’nden olusan TR 21
Tekirdag Alt Bolgesi, digeri ise Balikesir ve Canakkale’den olusan TR 22 Balikesir
Alt Bolgesi’'nden olusmaktadir. istanbul, Bursa ve Izmir metropoliten kentleri ile
gelismis kara, demiryolu ve deniz baglantilarina sahiptir. Tekirdag Alt Bolgesi
Tiirkiye’nin Avrupa’yla tek kara baglantisin1 saglamaktadir. Kuzeyden giden TEM
otoyolu, demiryolu baglantis1 ve Trakya’nin giineyinden gegerek Ipsala kapisindan
Yunanistan’a baglanan D100 karayolu Istanbul-Avrupa arasindaki yolcu ve mal
trafiginin yogunlastigi temel giizergahlardir. Tekirdag’da yer alan Akport limani,
Bandirma ve Canakkale Limanlar1 uluslararasi ticaret acisindan onemli deniz

baglantilar arasinda sayilabilir.

Bolgede niifus biiytikliigii acisindan en biiyiik olan il Balikesir, en kiigiik il ise
Kirklareli’dir. En izl gelisen il Istanbul’a smir olan Tekirdag’dir. Niifus artis1 negatif
olan tek il ise siir kenti olan Edirne’dir (Erkut ve digerleri. 2006). Devlet Planlama
Teskilat’nin (DPT) 2003 yili sosyo-ekonomik gelismislik aragtirmasi ve 2005 yili
sektorel yiginlagma analizleri Balikesir ve Tekirdag Alt Bolgeleri arasindaki
gelismislik farkini ortaya koymaktadir. DPT nin 1996 ve 2003 yillarinda iller bazinda
yapilan sosyoekonomik gelismislik siralamalari karsilastirildiginda. Tekirdag ili’nin
bolgedeki en gelismis il olmaya devam ettigi ve komsular1 Edirne ve Kirklareli ile
beraber Tiirkiye’de gelismis iller arasindaki yerlerinin iyilestigi goriilmektedir.
Ayrica, Balikesir ve Canakkale illerinin ise halihazirdaki iyi konumlarina ragmen

gerilemekte oldugu one siiriilmektedir.
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2.4.1. Bati Marmara Bolgesi ve Sosyal Medya Kullanim

Yapilan sosyal medya kullanim ¢alismalarin, Tiirkiye nezdinde, genis kapsamli
oldugu goriilmiis ve Bati Marmara Bolgesi illerini kapsayan kisith sayida caligma
olduguna rastlanmistir. Yapilan g¢alismalar arasinda, Genglik ve Spor Bakanligi
tarafindan 2013 senesinde yapilan, ¢evrimigi olarak toplam 26 ilden 15-29 yas arasi
2057 birey ile gergeklestirilen aragtirmaya gore genglerin %62’si sosyal medyaya en
cok evlerindeki diziistii bilgisayarlardan baglanirken genglerin yaris1 da mobil
cihazlar iizerinden sosyal medyay1 kullanmaktadir. Ayrica, arastirmaya gore Dogu ve
Gilineydogu Bolgesi’nde sosyal medya kullanimi daha ¢ok internet kafelerde ve geng
erkeklerde goriilmektedir. Marmara Bolgesi’nde sosyal medyaya erisim en ¢ok evde
diziistii bilgisayar, akilli telefon ve is yerindeki bilgisayardan gerceklesirken Ege’de
evde diziistii bilgisayardan ve Dogu ve Giineydogu Bdolgesi’nde internet kafelerden
gerceklesmektedir. Bu bulgulardan hareketle cografi bolgeler arasinda sosyal
medyaya erigsimde firsat esitligi olmadigi sdylenebilir (T.C. Genglik ve Spor
Bakanligi, 2013).

Korkmaz ve meslektaslar1 (2015) tarafindan yapilan diger bir ¢aligmada, 6n
test ile dlgek calismasi yapilarak, katilimeilar yalnizca Istanbul’dan segilmistir. Daha
sonrasinda, Istanbul, Ankara, Bursa, Kocaeli, izmit, Tekirdag ve Edirne’de calisan
hemsirelerle yliriitiilen ¢alismada, sosyal medya kullanimma iliskin algiya yonelik
gelistirilen Olgegin ti¢ faktorlii bir yapisi oldugu ve hemsirelerin sosyal medya
algilarmi 6lgmek i¢in gegerli ve giivenilir bir ara¢ oldugu sonucu elde edilmistir.
Ayrica, arastirmaya katilanlarin demografik degiskenlerinin dagilimina gore, en fazla
ziyaret edilen sosyal medya uygulamasinin Facebook oldugu (%62) sonucu elde
edilmistir. Katilimcilarin %82’si sosyal medyaya akilli telefon araciligiyla erigim
sagladigini belirtmistir. Ayn1 sekilde %82 oraninda katilimci, sosyal medyay: iletisim
kurmak i¢in kullandigini ifade etmistir. Katilimcilarin sosyal medyay1 mesleki iletisim
olarak kullanmalar1 egitim, gelir ve sektor degiskenlerine gore farklilik
gostermektedir. Ayrica, sosyal medyanin kullanimini sebebiyle sorunlar yasanmasi
durumu cinsiyet ve egitim diizeyine gore farklilasmaktadir. Sosyal medya kullanan

hemsirelerin is verimliligi diisiisii arasinda negatif yonlii iliski saptanmustir.
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BOLUM III

YONTEM

3.1. Evren

Tirkiye Bagimlilik Risk Profili ve Ruh Saglhigi Haritasi’'nin (TURBAHAR)
orneklem tasarimi ve biiyiikliigii, Tirkiye Geneli ve 9 Demografik Bolge (Akdeniz,
Ege, Bat1 Karadeniz, Dogu Karadeniz, Dogu Anadolu, i¢ Anadolu, Bat1 Marmara,
Dogu Marmara, Istanbul) i¢in analiz yapmaya imkan vermektedir. TURBAHAR 'nin
orneklem seciminde agirlikli olarak tabakali kiime orneklemesi yaklasimi
kullanilmistir. Orneklem 26 NUTS3 bélgesinde ikamet eden kisilerin katilimi
tizerinden planlanmistir. Her bolgeden en az 200 en ¢ok 2000 kisi dahil edilmistir.
Dahil edilen kriterler, 18 yasinin {istinde olma, Goniillii olma, anketlerin
doldurulmasina engel herhangi bir probleminin olmamasidir. Niifus yogunlugunun
fazla oldugu bolgelerden daha fazla 6rneklem secilmistir. Calisma icin 24990 kisiyle
goriigiilmustiir. Bu kisilerden 24456 kisinin verileri kriterleri karsiladigi, 6lgekleri tam

olarak doldurdugu icin analizleri yapilmasi uygun goriilmustiir.
3.2. Orneklem

Tiirkiye Bagimlilik Risk Profili ve Ruh Sagligi Haritas1 ¢alismasinda yer alan
dokuz bdlgeden biri olan Bati Marmara bolgesi igerisinde yasayan 2900 kisi
calismanin Orneklemini olusturmaktadir. Toplam oOrneklemin %48,2’si (n=1397)
kadin ve %51,8’1 (n=1503) erkektir. Kadinlarin yas ortalamasi 33,6 (SS=11,6),
erkeklerin yas ortalamasi ise 34,7 (SS=12,2) olarak saptanmistir. Egitim seviyesi
acisindan incelendiginde 6rneklemi olusturan katilimcilarin %0,4’liniin okuryazar
olmadig, %1,3 {iniin sadece okuryazar oldugu, %8,1’inin ilkokul mezunu, %7,8’sinin
ortaokul mezunu, %27,1’inin Lise mezunu, %49,6’sinin Universite mezunu ve

%35,7’sinin ise Yiiksek Lisans mezunu oldugu gorilmiistiir.
3.3. Prosediir

TURBAHAR’nin alan ¢alismasinda 125 Tez Ogrencisi gorev almistir. Her
O0grenci bulundugu veya ulasabilecegi bolgelerde yasayan kisilere ulagmistir.
Ogrenciler 9 alt bolge temsilcisiyle koordineli olarak gorev almus. 9 alt bolge temsilcisi

de 4 biiyiik bolge temsilcisiyle koordinasyon kurmustur. Calismanin basinda iki
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Ogretim Uyesi gorev almistir. Tiim galisanlar bir iist bolge temsilcisine kars1 sorumlu

olmustur. Tiim ¢alisanlar Ogretim Uyelerine kars1 sorumlu olarak ¢alismistir.

Arastirmadaki katilimcilar okullar, belediye binalari, 6zel sirketler gibi ¢esitli
calisma alanlar1 ve muhtarlik, ortak kamu alanlari, kurslar, yardim dernekleri gibi
kamu alanlarinda ki bireylerden segilmistir. Potansiyel katilimcilara arastirmanin
tanitilmasinin akabinde arastirma amacinin agiklanmasi ile katilimda bulunmak isteyip
istemedikleri sorulmustur. 18 yas ve iizerinde olan bireyler calismaya dahil edilmistir.
Bilgilendirilmis goniillii formunun imzalanmasinin ardindan katilimcilara igerisinde
veri toplama araglarinin bulundugu kitapgik haline getirilmis anketler teslim
edilmistir. Goniilliiler anketleri bireysel olarak doldurup arastirmaciya geri teslim
etmislerdir. Olgeklerle ilgili yonergeler hem sozel olarak hem de yazili olarak
verilmistir. Uygulama esnasinda yardim isteyen goniilliilerin sorular1 yanitlanmigtir.
Anketlerin doldurulmasi ortalama 45 dakika almistir. Uygulamanin uzun siirmesi ve
katilimcilarin yogun ¢alisma ortamlarinda cevaplandirmaya zaman ayirmalarindan
yola ¢ikarak katilimcilara 6l¢eklerin doldurulmasi i¢in herhangi bir zaman sinirlamasi
getirilmemistir. Katilimeilar uygulamanin ardindan bilgilendirilmislerdir ve ileride
arastirmaya dair akillarinda olusabilecek sorular i¢in ulasabilmeleri amaciyla
arastirmacinin ad soyad, e- mail adresi gibi bilgileri paylagilmistir. Calismanin Etik

Kurulu Onay: Uskiidar Universitesi Girisimsel Olmayan Etik Kuruldan alinmustir.

Ekipler Temmuz 2018 Tarihinde saha gorevlerine baslamistir. Verilerin
toplanmas1 ve veri girisleri Ekim 2018 tarthinde tamamlanmigstir. Tiim verilerin
girisleri daha 6nceden hazirlanmis ve dagitilmis Excell sablonlarina yapilmigstir. Tiim
veriler Sorumlu Ogretim Uyesine gonderilmistir. Biitiin verilerden tek bir veri havuzu
olusturulmus ve SPSS 21 Programina yiiklenmistir. Veriler diizenlenmistir. Eksik ve

hatal verilerin ¢ikartilmasiyla, 24456 kisinin verileri analize tabii tutulmustur.
3.4. Veri Toplama Araclar

Bu arastirmada, istenilen verilerin toplanmasinda demografik bilgilere iliskin
sorularin oldugu arastirmaci tarafindan hazirlanmis Sosyo-Demografik Bilgi Formu
ve Pozitif Negatif Duygudurum Olgegi kullanilmistir. Biitiin katilimcilar, kendilerine
verilen kitapcigin ilk sayfasinda yer alan, goniilliiliik esasmna gore calismaya

katildiklarinm1  beyan ettikleri bir onam formu imzalamiglardir. Katilimcilarin
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imzaladiklari onam formunda ¢alismanin kisaca aciklanmis amacina yer verilmis ve

katilimcilarin 6lgek ve anketleri cevaplamalari istenmistir.
3.4.1. Sosyo-Demografik Veri Formu

Katilimcilarin yas, egitim, medeni durum, cinsiyet, ¢ocuk sayisi, ¢alisan sayisi,
sigara, alkol, madde kullanim o&zellikleri, psikiyatri tedavisi basvuru Oykiisii gibi

bireysel sorularini igermektedir.
3.4.2. Davrams Etkileme Yiikii Formu

Bu form, davranigsal bagimlilikta goriilen ortak belirtilerden yararlanilarak
olusturulmustur. Bir¢ok caligmada, bir davranigsal bagimliligin, kisinin yagsaminin
merkezinde oldugu, duygusal degisimlerde tetiklendigi, yapilan davranisin giderek
artan derecede yasaminin icerisinde oldugu, yapamadiginda duygusal bir gerginlige
neden oldugu, kendisine sosyal ve is hayatinda negatif olarak etki ettigi, bu davranisi
azalttiginda tekrar geri donebildigi gosterilmistir. Bu 6zellikler temel alinarak, Kumar,
Aligveris, Sosyal Medya, Yeme, Oyun ve Cinsel yonelimli olan davraniglarin etki
giiclinii 11 likert’li (0-10) bir degerlendirmeye tabii tutularak 6l¢iilebilmesine imkan
taniyacak bir anket hazirlanmistir. Bu anket, bu davraniglarin kisinin hayatina
bagimlilik 6l¢iitleri kapsaminda ne kadar etki ettigini 6lgmeyi amaglamaktadir. Her bir
soru, dogrudan davranisin olumsuz bagimlilik olgiitlerini sormakta, bu Olgiitlerden
herhangi bir puan alan kiside, kisiye ekstra bir yiik getirdigi seklinde

degerlendirilmektedir.
3.4.3. Pozitif ve Negatif Duygudurum Olgegi

Gengdz (2000) tarafindan Tiirkiye’de gecerlilik ve gilivenilirlik caligsmasi
yapilmustir. Guivenilirlik kat sayis1 negatif duygular i¢in .83 olarak hesaplanirken
pozitif duygular icin .86 olarak saptanmistir. PNDE 5°1i likert tipi olup toplam 20
madde bulunmaktadir. Bunlar pozitif duygular i¢in heyecanl, giiglii, gururlu, uyanik,
hevesli, ilhamli, kararl, aktif, ilgili ve dikkatli iken negatif duygular; sinirli, mutsuz,
diismanca, utanmig, korkmus, tedirgin, sikintili, asabi ve tirkmiis olmak tizere 10’ar

maddelerden olusmaktadir. Olgekten alinabilecek en yiiksek puan 20°dir.
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3.5.  Veri Analizi
Calismanin verileri SPSS - 21 kullanilarak analize tabii tutulmustur.

Sosyal Medya Bagimliligi, Davranis Etkileme Yiikii Formundan alinan
verilere gore degerlendirilmistir. Oncelikle Davranis Etkileme Yiikii Formundan hig
puan almayan katilimcilar ve herhangi bir puan alanlar olarak ikiye ayrilmistir.
Herhangi bir puan alanlarin puanlarinin median degerleri hesaplandiktan sonra diigiik
ve yliksek olarak ikiye ayrilmistir. Sosyal Medya Davranisinin etki yiikli {i¢ gruba
ayrilmis ve gruplar arasinda ki farkin analizinde Tek Yonli ANOVA Analizi

kullanilmistir.

Sosyal Medya bagimliligr ozelligine etki edebilecegi diisiiniilen egitim,
cinsiyet, medeni durum, cocuk sayis1 ve yas degiskenleri ve calismada kullanilan
pozitif ve negatif duygu durum 6l¢eginin iliski biiyiikliiklerini tahmin edebilmek icin
Lineer Regresyon yapilmistir. Bagimsiz degiskenler ve dl¢eklerden alinan toplam ve
alt olcek puanlart modele dahil edilmigtir. P degeri 0,05 ‘in altinda olan degerler,

bagimsiz risk faktorii olarak kabul edilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR

Bu boliimde katilimcilardan toplanan verilerin istatistiksel analizlerinin
sonuglart sunulmustur. Sonuglar sosyodemografik bilgilere dair tanimlayici verilerle
baslamakta ve Sosyal medya bagimliligi ile bireylerin pozitif ve negatif duygu
durumlar arasindaki iliskinin regresyon analizi verileri ile devam etmektedir. Son
olarak ise sosyal medya bagimlilig1 ile bireylerin pozitif ve negatif duygu durumlari

arasindaki iligki tek yonlii varyans analizi (ANOVA) kullanilarak incelenmistir.

Tablo 1. Demografik Bilgilerden Cinsiyet, Medeni Durum ve Egitim Diizeylerine

Dair Tamumlayici1 Bulgular

Bireysel Ozellikler N %
Cinsiyet
Kadin 1397 48.2
Erkek 1503 5
Toplam

2900 100
Medeni Durum
Evli 1372 47.3
Bekar 1359 46.9
Diger 169 5.8
Toplam 2900 100
Egitim Diizeyi
Okur Yazar Degil 4 0.4
Okur Yazar 38 1.3
Tkokul 235 8.1
Ortaokul 230 7.8
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Lise 785 27.1

Universite 1442 49.6
Yiksek Lisans 166 5.7
Toplam 2900 100

Tablo 1’de katilimcilara ait sosyodemografik degiskenlerin dagilimi
goriilmektedir. 2900 katilimcinin %48,2’sinin (n=1397) kadinlardan ve %51,8’sinin
(n=1503) erkeklerden olustugu goriilmistiir. Katilimcilarin %47,3 linlin (n=1372) evli
oldugu, %46,9unun (n=1359) bekar oldugu ve %>5,8’inin (n=169) ise esinden ayrilmis
oldugu belirlenmistir. Ayrica katilimcilar egitim diizeylerine gore incelendiginde
%0,4’tinlin (n=4) okuryazar olmadigi, %1,3’linlin (n=38) sadece okuryazar oldugu,
%8,1’inin (n=235) Ilkokul mezunu, %7,8’sinin (n=230) ortaokul mezunu, %27,1’inin
(n=785) Lise mezunu, %49,6’sinin (n=1442) Universite mezunu ve %35,7’sinin

(n=176) ise Yiiksek Lisans mezunu oldugu goriilmiistiir.

Tablo 2. Demografik Bilgilerden Yas Verilerine Dair Tanimlayici Bulgular

Bireysel Ozellikler N %
Yas

18-23 619 214
24-29 683 23.5
30-38 618 21.3
39> 980 33.8
Toplam 2900 100

Tablo 2’de katilimcilarin yas verilerine ait tanimlayic1 bulgularimin yas
gruplaria gore dagilimi goriilmektedir. Katilimcilarin yas gruplar verilerine gore
%21.4’liniin (n=619) 18-23 yas arast oldugu, %23.5’inin (n=683) 24-29 yas arasi
oldugu, %21.3’linlin (n=618) 30-38 yas arasi oldugu ve %33.8’inin (n=980) ise 39
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yasindan biiyiik oldugu belirlenmistir. Kadinlarin yas ortalamast 33.6 (SS=11.6),
erkeklerin yag ortalamasi ise 34.7 (SS=12.2) olarak saptanmustir.

Tablo 3. Demografik Bilgilerden Cocuk Sayisi, Hanede Yasayan Kisi Sayisi ve

Hanede Cahisan Sayilarina Dair Tanimlayic1 Bulgular

Bireysel Ozellikler N %
Cocuk Sayis1

0 1573 54.3
1 540 18.6
2ve3 739 25.5
4> 48 1.6
Toplam 2900 100

Hanede Yasayan Kisi Sayisi

0 35 1.3
1 232 8

2 558 19.3
3 810 27.9
4 843 29.0
5> 422 14.5
Toplam 2900 100

Hanede Cahisan Kisi Sayisi

0 170 5.8
1 1039 35.8
2 1301 44.8
3 297 10.4
4 72 2.5
5> 21 0.7
Toplam 2900 100

Tablo 3’de katilimcilara ait demografik bilgilerin ¢ocuk sayisi, hanede yasayan
kisi sayis1 ve hanede c¢alisan kisi sayist degiskenlerine gore dagilimi goriilmektedir.
Katilimcilarin ¢ocuk sayist degiskenlerine bakildiginda, %54.3 iiniin (n=1573) ¢ocuk
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sahibi olmadig1, %18.6’smin (n=540) tek cocuk sahibi oldugu, %25.5’inin (n=739) iki
ve li¢ ¢ocuklu oldugu ve %]1.6’smin (n=48) ise dortten fazla ¢ocuga sahip oldugu

gorilmistiir.

Katilimcilarin bulunduklar1 bolgede hanede yasayan kisi sayilarina ait veriler
incelendiginde, %1.3’liniin (n=35) bulundugu hanede kendisinden bagka yasayanin
olmadigi, %8.0’1nin (n=232) hanesinde kendisiyle birlikte bir kisinin daha yasadig,
%19.3’iiniin (n=558) hanesinde kendisiyle birlikte iki kisinin yasadigi, %27.9’unun
(n=810) hanesinde kendisiyle birlikte ii¢ kisinin yasadigi , %29.0’min (n=843)
hanesinde kendisiyle birlikte dort kisinin yasadigi ve %14.5’inin (n=422) hanesinde

ise kendisiyle birlikte besten fazla kisinin yasadigi goriilmiistiir.

Calismaya alman katilimcilarin  hanelerindeki calisan  kisi  sayilari
incelendiginde, %°5.8’inin (n=170) hanesinde ¢alisan kisi sayisinin bulunmadig,
%35.8’inin (n=1039) hanesinde calisan kisi sayisinin bir oldugu, %44.8’inin (n=1301)
hanesinde iki c¢alisanin bulundugu, %10.4’linlin (n=297) hanesinde c¢alisan kisi
sayisinin {i¢ oldugu, %2.5’inin (n=72) hanesinde calisan sayisinin dort oldugu ve

%0.7’sinin (n=21) ise hanesinde besten fazla ¢alisan kisi sayis1 oldugu belirlenmistir.

Tablo 4. Sosyal medya bagimhilik diizeyleri ile cinsiyet degiskenlerine ait bilgiler

Sosyal Medya Bagimlihigi
Cinsiyet Yok Diisiik Yiiksek
N % N % N %
Erkek 188 6.5 770 26.6 545 18.8
Kadin 179 6.2 728 25.1 490 16.9
Toplam 367 12.7 1498 51.7 1035 35.7

Tablo 4’de sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile cinsiyet degiskenlerine ait
dagilimlar goriilmektedir. Sosyal medya bagimliligi olmayan bireylerin %6.5’1
(n=188) erkek, %6.2’s1 (n=179) kadin, sosyal medya bagimlilig1 diisiik olan bireylerin
%26.6’s1 (n=770) erkek, %25.1’1 (n=728) kadin ve Sosyal medya bagimlilig1 yiiksek
olan bireylerin %18.8’1 (n=545) erkek, %16.9’u (n=490) kadinlardan olusmaktadir.
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Tablo 5. Sosyal medya bagimhilik diizeyleri ile Medeni durum degiskenlerine ait

bilgiler
Sosyal Medya Bagimlihig:
Medeni Durum Yok Diisiik Yiiksek
N % N % N %

Evli 222 7.7 779 26.9 371 12.8

Bekar 108 3.7 621 21.4 630 21.8

Diger 35 1.2 96 33 34 1.2
Toplam 365 12.6 1496 51.7 1035 35.7

Tablo 5’de sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile medeni durum degiskenlerine
ait dagilimlar goriilmektedir. Sosyal medya bagimliligi olmayan bireylerin %7.7’s1
(n=222) evli, %3.7’si (n=108) bekar, sosyal medya bagimlilig1 diisiik olan bireylerin
%26.9’u (n=779) evli, %21.4’4 (n=621) bekar ve Sosyal medya bagimlilig: yiiksek
olan bireylerin %12.8’1 (n=371) evli, %21.8’1 (n=630) bekarlardan olugsmaktadir.

Tablo 6. Sosyal medya bagimhlik diizeyleri ile yas degiskenlerine ait bilgiler

Sosyal Medya Bagimhihg:
Yok Diisiik Yiiksek
Yas
N % N % N %
18-23 36 1.2 239 8.2 341 11.8
24-29 55 1.9 350 12.1 278 9.6
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30-38 79 2.7 343 11.8 196 6.8
39> 197 6.8 565 19.5 218 7.5
Toplam 367 12.7 1497 51.7 1033 35.7

Tablo 6’da sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile yas degiskenlerine ait
dagilimlar goriilmektedir. Sosyal medya bagimliligi olmayan bireylerin %1.2’si
(n=36) 18-23 yas arasi, %1.9°u (n=55) 24-29 yas arasi, %2.7’si (n=79) 30-38 yas arasi,
%6.8’1 (n=197) 39 yasindan biiyiik, sosyal medya bagimliligi diisiik olan bireylerin
%8.2’s1 (n=239) 18-23 yas arasi, %12.1°1 (n=350) 24-29 yas aras1, %11.8’1 (n=343)
30-38 yas arasi, %19.5’1 (n=565) 39 yasindan biiylik ve Sosyal medya bagimlilig
yiiksek olan bireylerin %11.8°1 (n=341) 18-23 yas aras1, %9.6’s1 (n=278) 24-29 yas
arasi, %6.8’1 (n=196) 30-38 yas arasi, %7.5’1 (n=218) 39 yasindan biiyiik oldugu

saptanmistir.

Tablo 7. Sosyal Medya Bagimhhginda Bazi demografik Ozellikler ile Pozitif-
Negatif Duygu Durumlar1 Arasinda ki Iliskinin Regresyon Analizi le

incelenmesi

Demografik Ozellikler Sosyal Medya Bagimhihg:

Diizeyi

Cinsiyet T 0.528
P 0.597

Egitim Diizeyi T 1.495
P 0.135

Medeni Durum T 1.108
P 0.268

Cocuk Sayis1 T -2.174
P 0.030

Yas T -10.019
P <0.001
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Pozitif-Negatif Duygu Durumu Sosyal Medya Bagimhihgi
Diizeyi

Pozitif Duygu T 3.942
P <0.001

Negatif Duygu T 6.608
P <0.001

Tablo 7’de katilimcilarin sosyal medya bagimliliginda bazi demografik
ozellikler ile pozitif-negatif duygu durumlar arasinda ki iligskinin regresyon analizi

sonuglari gosterilmistir.

Cinsiyet degiskeni ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda istatistik¢e anlamli bir

iliski bulunmamaktadir (t=0.528, p=0.597).

Ayni sekilde katilimcilarin egitim diizeyleri ile sosyal medya bagimlilig

arasinda da istatistikce anlamli bir iligki bulunmamaktadir. (t=1.495, p=0.135).

Katilimcilarin medeni durumlari ile sosyal medya bagimliligi arasinda

istatistikge anlamli bir iliski bulunmamaktadir (t=1.108, p=0.268).

Cocuk sayist ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda negatif yonde anlamli bir
iliski bulunmaktadir (B=-0.818).Sahip olunan ¢ocuk sayisinda ki azalma ile izlenen
sosyal medya bagimliliginda ki artis istatistikce anlamli diizeydedir (t=-2.174,
p=0.030)

Katilimeilarin sosyal medya bagimliligi ile yas degiskeni arasinda negatif
yonde anlaml1 bir iligski bulunmaktadir (B=-0.309). Azalan yasla beraber sosyal medya
bagimliliginda istatistikge anlamli bir artig goriilmektedir (t=-10.019, p<0.001).

Pozitif duygu durumu ile sosyal medya bagimliligi arasinda pozitif yonde
istatistikce anlamli bir iliski bulunmaktadir (t=3.942, p<0.001) (Tablo 4).

Ayni sekilde negatif duygu durumu ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda da
pozitif yonde istatistik¢e anlamli bir iligki bulunmaktadir (t=6.608, p<0.001) (Tablo 4)
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Tablo 8. Katihmcilarin, Sosyal Medya Bagimlhihgi Diizeyleri ile Pozitif-Negatif
Duygu Durumlari Arasindaki Iliskinin Tek Yonlii Varyans Analizi ile

Incelenmesi
Pozitif Duygu durumu
Sosyal Medya N X SS F P Anlamh
Bagimhihg: Diizeyi Fark
Yok* 367 29,62 8,29 0.031
TS 149 [3013 |7.72 | 3492 1-3
Yiiksek™**
1033 | 30,76 7,90
Negatif Duygu durumu
Sosyal Medya N X SS F P Anlamh
Bagimhihg: Diizeyi Fark
Yok* 367 18,01 6,47
Diistiik** 1495 | 18,41 6,08 31.492 | <0.001 1-3
Yiiksek*** 2-3
1033 | 20,33 7,22

(*11**2'***3)

Tablo 8’de katilimcilarin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile pozitif duygu
durumlan arasindaki iliski tek yonlii varyans analizi (ANOVA) ile incelenmistir.
Varyans analiz sonuglarinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmistir
(F(2,289)=3.492 p=0.031). Farkliigin kaynagimi test etmek igin ise post-hoc
testlerinden Tukey testi kullanilmigtir. Tukey testi sonuglarina gore sosyal medya
bagimlilig1 olmayanlar ile sosyal medya bagimliligi yiiksek olanlar arasinda

istatistikge anlamli bir fark bulunmaktadir (p=0.049) (Tablo 8).
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Katilimeilarin sosyal medya bagimlilik diizeyleri ile negatif duygu durumlari
arasindaki iligki tek yonlii varyans analizi (ANOVA) incelenmistir. Varyans analiz
sonuglarinda istatistiksel olarak anlamli bir farklilik saptanmustir (F(2,289)=31.492
p<0.001). Farkliligin kaynagin1 test etmek igin ise post-hoc testlerinden Tukey testi
kullanilmistir. Tukey testi sonuglarina gore sosyal medya bagimlilig1 olmayanlar ile
sosyal medya bagimlilig1 yiiksek olanlar arasinda istatistikge anlamli bir fark

bulunmaktadir (p<0.001) (Tablo 8).

Ayrica sosyal medya bagimlilig1 diisiik olanlar ile sosyal medya bagimlilig
yiiksek olanlar arasinda da istatistik¢e anlamli bir fark bulunmaktadir (p<0.001)
(Tablo 8).
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BOLUM V

TARTISMA

Bu calismada Tiirkiye Bagimlilik ve Ruh Saglig1 Haritas1 arastirmasinda Bati
Marmara bolgesinde taranacak olan bireylerde sosyal medya bagimliligi olan
bireylerin bagimlilik o6zellikleriyle pozitif ve negatif duygu durum arasindaki
iligkisinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda Bati Marmara
bolgesinde yasayan bireylerin c¢esitli degiskenlere (cinsiyet, egitim diizeyi, medeni
durum, yas ve cocuk sayisi) gore sosyal medya bagimliliginin degisip degismedigi
tespit edilmeye calisilmistir.  Arastirmanin Orneklemi Bati Marmara bolgesinde

yasamakta olan 18 yas ve tizeri 2900 katilimcidan olugmaktadir.

Arastirmanin  genelinde katilimcilar cinsiyet degiskenine gore 2900
katilimcinin %48,2’sinin (n=1397) kadin ve %351,8’sinin (n=1503) erkek olarak
dagilim gostermektedir. Balc1 ve Baloglu (2018) yaptiklar1 ¢alisma da sosyal medya
bagimlilig1 ile cinsiyet arasinda anlamli bir farklilik gostermedigini saptamiglardir.
Bizim ¢alismamizdan ¢ikan bulgulara gore de cinsiyet ile sosyal medya bagimlilig
arasinda anlaml bir farklilik gostermedigi hem erkeklerin hem de kadinlarin birbirine
yakin degerlere sahip oldugu saptanmistir (t=0.528, p=0.597). Sosyal medya
bagimlilig1 ve cinsiyet iligkisine dair calismamizdan ¢ikan bu veriler Balc1 ve Baloglu

(2018)’nun ¢alismasindan ¢ikan veriler ile ortlismektedir.

Arastirmanin genelinde egitim diizeyleri ile sosyal medya bagimlilig1 arasinda
siiflandirilan katilimcilar arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir (t=1.495,
p=0.135). Katilimcilar egitim diizeylerine gore incelendiginde %0,4’iiniin (n=4)
okuryazar olmadigi, %1,3’iinlin (n=38) sadece okuryazar oldugu, %38,1’inin (n=235)
[lkokul mezunu, %7,8’sinin (n=230) ortaokul mezunu, %27,1’inin (n=785) Lise
mezunu, %49,6’sinin (n=1442) Universite mezunu ve %5,7’sinin (n=176) ise Yiiksek
Lisans mezunu oldugu gorilmistiir. Bizim ¢alismamizdan ¢ikan bulgulara gére sosyal
medya bagimliligr egitim diizeyine gore degismemekle birlikte okuryazarlardaki

yiiksek bagimliliin ayrica arastirilmasi gereklidir.

Aragtirmanin  genelinde katilimcilar medeni durum degiskenine gore
%47,3’1iniin (n=1372) evli oldugu, %46,9’unun (n=1359) bekar oldugu ve %5,8’inin

(n=169) ise esinden ayrilmis oldugu belirlenmistir. Bizim g¢alismamizdan ¢ikan
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bulgulara goére medeni durum ile sosyal medya bagimliligi arasinda bir iliskiye
rastlanmamistir (t=1.108, p=0.268). Evli bireylerin ve bekar bireylerin sosyal medya

bagimlilik puanlar1 ortalamasi birbirine yakin bulunmustur.

Arastirmanin bulgularina gore yas agisindan sosyal medya bagimliligina gore
siiflandirilan katilimeilar arasinda negatif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir (t=-
10.019, p<0.001). Katilimcilarin yag gruplari verilerine gore %21,4’iiniin (n=619) 18-
23 yas aras1 oldugu, %23,5’inin (n=683) 24-29 yas aras1 oldugu, %21,3’iiniin (n=618)
30-38 yas arast oldugu ve %33,8’inin (n=980) ise 39 yasin iizerinde oldugu
bulunmustur. Bizim ¢aligmamizdan elde edilen bulgulara gore yas azaldikca sosyal
medya bagimliligi artmaktadir. Bu durumu destekler nitelikte, Turel ve Serenko
(2012) 194 sosyal medya kullanicisiyla yaptigi ¢alismada yas azaldikga sosyal medya

kullaniminin arttig1 bilgisine yer verilmistir.

Arastirmanin bulgularina gore cocuk sayisi ile sosyal medya bagimlilig
arasinda negatif yonde anlamli bir iligki bulunmaktadir. Sahip olunan ¢ocuk sayisinda
ki azalma ile izlenen sosyal medya bagimliliginda artis istatistikge anlamli diizeydedir;
ancak ¢ocuk sayisina gore drneklemin gesitliliginin kisitli olmasindan dolay1, ¢ocuk
sayisinin  sosyal medya kullanimina etkileri ile ilgili kesin bir kaniya
varilamamaktadir. Bu durumun, geng katilimcilarin ¢ocuk sahibi olmamasi ihtimalinin

daha yiiksek olmasiyla tutarli oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmada elde edilen bulgular, kisilerin pozitif ve negatif duygular ile
sosyal medya kullanimi arasindaki iligkinin anlamli oldugunu goéstermektedir.
Bagimlilik bozukluklar1 ve duygu durum arasinda yapilan ¢aligmalarda elde edilen
sonuglarla bu c¢aligmanin sonuglarmimn tutarli oldugu goriilmektedir. Yapilan
caligmalar arasinda Guedes ve meslektaglar1 (2016), problemli sosyal medya
kullaniminin, sosyal medya ortaminin sundugu imkanlardan kaynakli olarak kisilerin
etkilesim kurarak daha iyi hissetmelerinden kaynakli oldugunu 6ne slirmektedir.
Kullanicilarin yapmis olduklar1 paylagimlarin baskalar: tarafindan takip edilmesi ve
onaylanmasi onlar i¢in bir 6diil niteligindedir ve kullaniminin stirdiiriilmesinde veya
problemli seyretmesinde 6nemli bir islevi bulunmaktadir (Guedes ve ark, 2016). Bu
calismada da vurgulandigi tizere, problemli internet kullanim1 kapsamina giren sosyal
medya bagimliliginin kisilerin olumlu duygularinin agiga ¢ikmasinda roli soz

konusudur.
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Sosyal medya kullaniminin duygu durumla iligkisini agiklayan diger bir
calismada, sosyal medyanin olumlu islevleri oldugu kadar bireyler iizerinde zararl
etkileri oldugu ifade edilmistir (Tosun, 2012). Bu durum, bireylerin sosyal medya
tizerinde etkilesim icerisinde olduklar1 diger kisilerle kendilerini karsilagtirmalarindan
kaynakli benlik saygisinin diismesi ve negatif duygularin deneyimlenmesi seklinde
aciklanmaktadir (Rosenberg & Egbert, 2011). Bireylerin kendilerini sosyal medyada
istedikleri bigimde yansitabilmesi ya da takip ettikleri diger kisilerin abartil1 yasantilar
ve paylasimlari kisilerin rekabet ortami igerisinde olmalarina ve zamanla kendilerini
yetersiz hissetmelerine yol agabilmektedir. Chou ve Edge (2012) tarafindan yapilan
diger bir ¢aligmada, Facebook kullanmayan Kisiler, Facebook kullanan kisilere gére
daha mutlu bir yasam siirdiiklerini diisiinmektedir. Bu durum kisilerin hem ¢evrimigi
hem de c¢evrimdis1 kosullarda kendilerini diger insanlarla karsilastirdiklarin
gostermektedir. Olumsuz duygulanim, kisilerin diger sosyal medya paylasimlarini
takip etmelerinden kaynakli degersizlik ve yetersizlik hissiyle agiklanabilmektedir.
Negatif duygu durum ve sosyal medya bagimlilig1 arasindaki iliskinin bu baglamda
aciklanmasina ek olarak, ¢alismada elde edilen, pozitif duygu durum ve sosyal medya
bagimlilig1 arasindaki iligkinin, kisilerin sosyal medya kullanimini bir 6diil olarak
algilamasindan ~ kaynakli  olarak  deneyimledikleri  pozitif = duygularla
aciklanabilmektedir. Kisilerin, farkl alternatiflerin ve uygulamalarin yer aldig1 sosyal
medya igerisinde kendi ilgi alanlarina gore belirledigi profillerde zaman gegirmesi
keyifli bir deneyim olabilir ya da zaman gecirmek amaciyla tercih ettikleri sosyal
medya uygulamalarina erisim saglamak diger yandan olumlu duygularin yaganmasini
saglayabilir. Problemli internet kullanimi tani kriterleri ele alindiginda, kisilerin
internette zaman geg¢irdiklerinde ya da yoksun birakildiklarinda duygu degisimlerinin
olmast seklinde bir belirtinin patolojik internet kullanimini agiklayan bir tani kriteri
olarak Onerilmistir (Young, 1999). Bu dogrultuda, kisilerin sosyal medya
bagimliliginin yiiksek olmasinin duygu degisimleri ile kendisini gosterebildigi ve bu
haliyle problemli kullanim kriterlerinden bir tanesini karsiladig: diisiiniilmektedir. Bu
yiizden, literatiirde yer alan bulgularla bizim ¢aligmamizda saptanan iliskinin tutarl

oldugu goriilmektedir.

Diger bir ¢alismada, Seabrook ve meslektaslari (2016) tarafindan yapilan
sistematik gozden gegirme caligmasinda, sosyal ag sitelerinin depresyon ve anksiyete

ile iligkisini inceleyen c¢alismalar degerlendirilmistir. Arastirmalarin, kisilerin sosyal
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medya uygulamalar1 araciligiyla algilanan sosyal destek ve sosyal baglilik
diizeylerinin yiliksek olmasimin disiik diizey depresyon ve anksiyete ile iligkisi
oldugunu tespit ettigi one siiriilmiistiir. Ayn1 zamanda, baz1 ¢alismalarda ise sosyal
anksiyete ve depresyon ile sosyal medya bagimliligi arasinda iliski oldugunu tespit
ettigi ifade edilmistir. Bu dogrultuda, sosyal medya kullaniminin hem olumlu hem de
olumsuz duygular etkilemesi bakimindan iki yonlii islevi olan ve bagimlilik seklinde

seyredebilen bir olgu oldugu goriisii desteklenmektedir.

Shensa ve meslektaslar1 (2017) tarafindan yapilan diger bir ¢alismada, yaslari
19 ile 32 arasinda degisen 1749 kisi ile yapilan ¢alismada, facebook kullaniminin
Olciilmesiyle sosyal medya kullanimi ile depresyon belirtileri arasinda anlamli iligki
oldugu bulunmustur. Ayrica, sosyal medya kullanim sikligi ile depresif belirtiler
arasinda iliskinin anlamli oldugu; sosyal medyada gecirilen siirenin depresyon
belirtilerinde anlamli iligki olmadig1 bulunmustur. Bu durumun, kisilerin sosyal medya
kullanimini1 ya da kontroliinii sik sik yapmasinin bir agidan dikkat dagitma ya da basa
citkma eylemi olabilecegini diisiindiirmektedir. Benzer bir bicimde Meena ve
meslektaglar1 (2012) tarafindan yapilan g¢alismada, kisilerin islevselligine iliskin
onemli degiskenler olan is ve akademik basarinin diigiigiiniin problemli sosyal medya
kullanimi ile iligkilendirilmesinin depresyon i¢in risk faktorii olusturabilecegi ifade

edilmistir.

Duygu durum ile sosyal medya arasindaki iliskinin bir dnciisii olarak, Kross ve
meslektaglar1 (2013) tarafindan yapilan calismada, eriskin bireylerde Facebook
kullanimi ile Oznel iyi olus diizeylerini incelemislerdir. Calismada, Facebook
kullaniminin zaman igerisinde bireylerde negatif agidan duygu durum gegislerine yol
actig1 sonucu elde edilmistir. Bu duruma ek olarak, kisilerin Facebook tizerindeki
arkadas sayisi, sosyal medyada algiladiklar1 sosyal destek, diisiik benlik saygisi ve
depresif belirtilerin negatif duygu durum geg¢islerinde yonetici degiskenler oldugu
sonucu elde edilmistir. Bu calismada elde edilen sonuglarin bizim ¢alismamizdaki

bulgularla tutarli oldugu goriilmektedir.
Bir diger goriis ise sosyal medya platformlarinin yol ac¢tig1 bilgi kirliginin ayn1
zamanda duygusal kirlilik olusturdugu yoniindedir. Bu konuda yapilan aragtirmalar

arasinda, Ferrera ve Yang (2015), sosyal medya kullaniminin kisilerde kisa siirede

bir¢cok duyguyu harekete geciren etkilesim ve uyaranlari igerdigini ifade etmislerdir.
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Bu dogrultuda, sosyal medya bagimliligi olan bireyler i¢in hem pozitif hem de negatif

duygularin yiiksek olusu aciklanabilmektedir.

Arastirmada elde edilen sonuglar ve literatiirle uygunlugunun yani sira
arastirmanin bazi smirliliklar1  bulunmaktadir. Arastirma kent merkezlerinde
yiiriitiilmiistiir. Bu nedenle toplum ortalamasindan daha yiiksek bir egitim diizeyine
sahip orneklem ile caligilmistir. Aragtirmanin yas ortalamasi da geng bir niifusu temsil
ettigini gostermektedir. Kirsal kesime de ulasilmasi, daha dengeli yas dagilimi
saglayan orneklem ile ¢alisilmasi sonuglarda farklilik yaratabilir. Ayrica ¢alismada
Ozbildirime dayali dlgekler kullanilmistir. Klinik gézlem ve goriisme ile yapilacak

degerlendirmeler daha saglikli olabilir.
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BOLUM VI

SONUC VE ONERILER

1.1.SONUC

Bu caligma, Bati Marmara Bolgesi’ndeki erigkin bireylerde sosyal medya
kullanim ve bagimlilik diizeyleri ile pozitif ve negatif duygu durum diizeyleri
arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastirmaya katilan 2900 kisinin verileri
dogrultusunda, katilimcilarin sosyal medya bagimlilik diizeyi ile iliskili demografik
degiskenlerin oldugu saptanmistir. Ayn1 zamanda, pozitif ve negatif duygu durum
diizeylerinin sosyal medya bagimlilik diizeyleri bakimindan anlamli diizeyde farklilik
gosterdigi saptanmistir. Arastirmada ele alinan demografik degiskenler ve pozitif-
negatif duygu durum degiskenlerinin sosyal medya bagimlilig1 diizeyi ile iliskisinin
incelenmesinin sonuglarina gore, cocuk sahibi olmayan ve gen¢ yasta olan
katilimcilarin  sosyal medya bagimlilik diizeyleri arasinda pozitif iliski oldugu
saptanmistir. Buna gore, cocuk sahibi olmayan ve daha geng yasta olan kisilerin sosyal
medya bagimlilik diizeyleri daha yiiksektir. Pozitif ve negatif duygu durum
degiskenlerinin sosyal medya bagimlilig1 diizeyi ile iliskisi incelendiginde ise, hem
pozitif hem de negatif duygu durum puanlar yiiksek olan kisilerin sosyal medya
bagimlilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu saptanmistir. Elde edilen bulgularin,
duygular ve duygu diizenleme ile bagimlilik bozukluklar1 arasindaki iliskiyi inceleyen
diger ¢aligmalarla tutarli oldugu goriilmektedir. Ayrica, bu ¢alismada, hem pozitif hem
de negatif duygularin sosyal medya kullanimu ile iliskili oldugunun saptanmasi, sosyal
medya kullaniminin kisiler i¢in mutlu edici ve ddiillendirici bir yani olmasinin yani
sira olumsuz duygulardan kendilerini uzaklastirabilecekleri bir mecra oldugunu

gostermektedir.
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1.2.ONERILER

Arastirmada elde edilen bulgularin, ilerleyen donemlerde yapilacak olan,
sosyal medya ve problemli internet kullanimu ile iliskili faktorlerin incelendigi diger
caligmalara giincel veri sunarak katki saglayabilecegi diistiniilmektedir. Ayni
zamanda, hem uygulama hem de yeni ¢alismalar i¢in, sosyal medya bagimlilig: ile
iliskili olan psikolojik faktorler arasinda duygularin yer aldig1 sonucu elde edilmistir.
Bununla birlikte, demografik degiskenlere gore incelendiginde, geng yastaki kisilerin
sosyal medya bagimlilik diizeylerinin daha yiiksek oldugu bulunmustur. Elde edilen
sonuglara gore, 6zellikle geng bireylere yonelik Onleyici programlarin arttirilmasi
gerekliligi diistiniilmektedir. Hem grup hem de bireysel olarak saglanabilecek
desteklerin, Ozellikle sosyal medya yoneliminin arka planinda yer alan duygusal
sebeplere odaklanilarak yapilandirilmas: gerekliligi  diisiiniilmektedir. ilerleyen
donemlerde yapilacak c¢aligmalarda, kisilerle goriismeler yapilarak karma yontemle
kapsamin genisletilebilecegi ve duygusal faktorlerin neler olduguna iliskin detayli
bilgi elde edilebilecegi diisiiniilmektedir. Ek olarak, sosyal medya bagimlilig
calismalarinin daha 6ncesinde belirli sosyal medya platformlar1 (6rn. Facebook ve
Twitter) kullanim1 ve bagimliligi iizerine yapildigi goriilmektedir. Bu calismada,
katilimcilarin hangi sosyal medya aracini kullandigina iliskin bir soru yoneltilmemis
ve incelemeye dahil edilmemistir. Her gecen yil, sosyal medya kullanicilarmin
cogunlukla kullandiklar1 sosyal medya uygulamasi degiskenlik gdstermektedir. Ilk
etapta “Facebook Bagimlilig1” olarak incelenen c¢alismalar; farkli uygulamalarin
kullanict sayisinin artmasiyla genis kapsamli degerlendirilmeye baslamistir. Bu
dogrultuda, katilimcilarin hangi sosyal medya uygulamalarinda daha ¢ok zaman

gecirdiklerinin tespitinin onemli bir veri olabilecegi diisiiniilmektedir.
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EKLER

EK-1. Demografik Bilgi Formu

Goriismeye basladigimiz saati liitfen asagiya Yazimz. Tesekkiirler (Orn: 12:34

Seklinde olacaktir)

Goriismeye Baslanan Saat:

Cinsiyetiniz? Kadin () Erkek ()

Dogum yilmz: ........
Kag KiloSUNUZ? ....uuiieueeee ceviiiniiiines vonrecnnncssnnecssnnncssssncsssecnns Kg
Boy uzunlugunuz nedir? cm

Egitim durumunuz nedir?

Okur Yazar degil () Ilkokul Mezunu ( ) Lise Mezunu ()
Okur Yazar ()

Ortaokul Mezunu ()

Universite () Yiiksek Lisans ()

5. Medeni Durumunuz Nedir?

Evli () Bekar () Ayrilmis (Bosanma yada Vefat ile) ()

6. Cocugunuz var mi? Varsa kac¢ cocugunuz var?
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001020304050 60 7() 8 ve daha fazla ()

7. Y1ilin biiyiik boliimiinii gecirdiginiz hanede kac Kisi yasiyorsunuz?
001020304050 60 7() 8 ve daha fazla ()

8. Yilin biiyiik boliimiinii gecirdiginiz hanede kac Kisi iicretli bir iste cahisiyor?
001020304050 60 7() 8 ve daha fazla ()

9. Sigara kullaniyor musunuz? Evet ( ) Hayir( ) Biraktim ()

10. Giinde ka¢ adet sigara tiiketiyorsunuz? Eger Kullanmiyorsaniz

cevaplamayimz.
0-10 Tek () 11-20Tek () 21-40 Tek () 41°danFazla ()

11. Ka¢ Yidir Sigara Kullaniyorsunuz? (Yil) Eger Kullanmiyorsaniz

cevaplamayimz.

0-5Y11 () 6-10 () 11-15 () 16-20 () 21y1ldan fazla()

12. Alkol Kullaniyor musunuz?

Evet () Hayir( ) Biraktim ()

13. Ne Siklikla Alkol Alryorsunuz? Eger Kullanmiyorsaniz cevaplamayiniz.
Ayda 1-2 defa () Haftada 1-2 defa ( ) Hemen hemen Her giin ()

14. Asagidaki Maddelerden Doktor Onerisi disinda diizenli olarak aldigimiz/

denediginiz maddeleri isaretleyiniz.

1. Esrar () 2. Bali () 3. Tiner ( ) 4. Morgin ( )5. Kokain ( )6. Meta-amfetamin ( ) 7.

Bozai () 8. Eroin () 9. Ekstazi ()

15. Hig psikiyatriste gittiniz mi?
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Daha once gitmistim () Halen Tedavi Gortiyorum( ) Hayir gitmedim ()
15. Ruhsath ya da Ruhsatsiz Silahimiz var mi? ()
Silahim yok ( ) Ruhsatli Silahim Var (') Ruhsatsiz Silahim Var ()

16. Giinliik Yasamda Kendinizi Giivende Hissetmek icin Cantanizda/ Cebinizde/
Aracinizda bulundurdugunuz Aletler varsa isaretleyiniz. Birden Fazla Secim

Yapabilirsiniz. Eger tasimiyorsaniz. Hi¢birini isaretleyiniz.

Atesli Silah () Caki/Bigak () Biber Gazi () Elektrikli/ Pilli bir cihaz() Kesici/Delici

Baska bir alet () Hig biri()
17. Viicudunuzda Herhangi bir engel var midir? Varsa asagida isaretleyiniz.
Gorme Engelli () Isitme Engelli () Zihinsel Engelli () Ortopedik Engelli ()

Kronik Hastalik () Herhangi bir Engelim Yok ()
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Ek 2. Davrams Etkileme Yiikii Formu

Asagida bir¢ok kisinin giinliik rutininin bir parcasi olan alanlar vardir. Bu anketin
amac1 bu rutinlerinizin hayatiniza ne kadar etki ettigini 6grenebilmektir. Herbir
maddede bu alanlarin sizin yasaminiza en yiiksek seviyede ki etkilerini
tanimlamaktadir. Sizden her bir alan i¢in bu maddenin size ne kadar uydugunu
tespit etmenizi rica ediyoruz.

Liitfen her bir davranis i¢in 0-Hi¢ yasamiyorum
5-Orta diizeyde yasiyorum
10-Tam olarak bu sekilde yasiyorum.

Asagidaki Davranig Tanimlar

Kumar (Herhangi bir kumarhanede Kumar Oynamak, / bahis oynamak / iddia veya at
yaris1 oynamak gibi konular1 kapsar)

Sosyal Medya

(1nstagram, Facebook, Snapchat, Twitter, Youtube)

Oyun (Mobil Oyunlar, Playstation, Cevirim i¢i Oyunlar, Bilgisayar oyunlari, Her tiirlii
teknoloji alt yapisi olan oyunlar)

Alsveris (Online, Mobil, yada Herhangi bir magazada iiriinlere bakmak, Sepete
koymak, satin almak yada alinmasa bile alip birakmak i¢in vakit harcamak)

Yemek Yeme (Herhangi bir Yiyecek tiirline kars1 olan ilgi, yada yemek yemegin

kendisine yonelik istek)

Cinsellik/Porno (Cinsel fantazi kurmak porno izlenmesi, masturbasyon, yada cinsel
iliskiye girmeye yonelik davranis)

Ornek

Kumar (0 - 1- 2- 3-4-5- 6- 7- 8- 9- 10)

1. Hayatimin Merkezinde olmaya basladi, sik sik aklima geliyor ve sik sikta
yaptyorum/ kullaniyorum. Eger yapamayacak ve kullanamayacak durumda
olursam, ne zaman yapacagimi diisiiniiyorum. Ne zaman yapacagimi planlarsam

55



biraz olsun rahatliyorum. Ama bazen o kadar siddetli bir istek oluyor ki, bir yol
bulup yapryorum/kullantyorum, engelleyemiyorum.

Kumar (0- l1-2-3-4-5-6-7-=-28-9-110)
Alsveris (0- l1-2-3-4-5-6-7~=-28-29-110)
Sosyal Medya (0- l1-2-3-4-5-6-7-=-28-9-110)
Yemek Yeme (0- l1-2-3-4-5-6-7-28-29-110)
Oyun (0- l1-2-3-4-5-6-7~=-28-29-110)
Cinsellik/Porno (0- 1-2-3-4-5-6-17=-28-29-110)

2. Bazen canim sikildiginda, bazen boslukta, bazen mutluyken bile aklima geliyor ve
yaptyorum. Bir¢ok kez sorunlarim arttiginda istegimin de arttigini goriiyorum ve
yapmazsam zhinim rahatlamiyor. Cofu zaman yaptiktan sonra rahatlayip,
yapmam gereken ise odaklanabiliyorum. Sanki canlaniyorum.

Kumar (0- l1-2-3-4-5-6-17-=-28-29-110)
Alisveris (0- l1-2-3-4-5-6-7-=-28-29-110)
Sosyal Medya (0- l1-2-3-4-5-6-7-=-28-29-110)
Yemek Yeme (0- 1-2-3-4-5-6-7~-28-29-110)
Oyun (0- l1-2-3-4-5-6-7-=-28-29-110)
Cinsellik/Porno (0 - l1-2-3-4-5-6-7-=-28-29-110)

3 Ayni oranda yapsam bile bazen o oran bana yetmeyebiliyor, daha fazla yapmam gerekiyor.

Siire ve miktar1 giderek arttirmak zorunda kaliyorum, yoksa rahatlamiyorum.

Kumar (0- 1-2-3-4-5-6-7-28-9-110)
Aligveris (0- 1 -2-3-4-5-6-7-28-29-110)
Sosyal Medya (0- 1 -2-3-4-5-6-7-28-29-110)
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Yemek Yeme (0- 1 -2-3-4-5-6-7=-28-29-110)

Oyun (0- 1-2-3-4-5-6-7~-28-29 -110)

Cinsellik/Porno (0- 1-2-3-4-5-6-17=-28-29-110)

4 Yapmamin miimkiin olmadig1 bir yerde oldugumda, ya da kendimi engellemeye
calistigimda, ya da biri benim bu sorunumu goriip engellediginde, ¢ok sikintt

cekiyorum
ve viicudumda da gerginligimin belirtileri oluyor.
110
Kumar (0- 1-2-3-4-5-6-7-8=-9 -
110
Alisveris (0- l1-2-3-4-5-6-7-8-9 -
Sosyal Medya (0- l1-2-3-4-5-6-7-28=-29 -10)
Yemek Yeme (0- l1-2-3-4-5-6-17=-28=-9 -10
110
Oyun (0- l1-2-3-4-5-6-7-8-9 -
110
Cinsellik/Porno (0- l1-2-3-4-5-6-7-8-9 -
5. Yapiyor olmam benim g¢evremle ilgili sorunlar yasamama neden oluyor, sosyal
yasamim zarar gorebiliyor, isimi aksatabiliyorum. Bu konuda sik sik elestiri
altyorum.
Kumar (0- l1-2-3-4-5-6-7=-28-29-110
Ahgveris (0- 1-2-3-4-5-6-17=-28-29-110
Sosyal Medya (0- 1-2-3-4-5-6-17=-28-29-110
Yemek Yeme (0- l1-2-3-4-5-6-17-28-29-110)
Oyun (0- l1-2-3-4-5-6-17~=-28=-29-110)
Cinsellik/Porno (0- l1-2-3-4-5-6-17~=-28=-29-110)
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6. Bu davranis1 biraksam da yeniden tetiklenebiliyor ve hi¢ birakmamisim gibi
yapmaya devam edebiliyorum.

Kumar
Alsveris
Sosyal Medya
Yemek Yeme
Oyun

Cinsellik/Porno

(0-
(0-
(0-
(0-
(0-

(0-
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EK-3. Pozitif Negatif Duygu Olcegi

BuBlcek@arkli@luygulari@animlayanir@akim&ozciiklerAcermektedir.BonfAkithaftathasil?
hissettiginizi@istiniprhernaddeyifbkuyun.2ygunitevabifher@naddenin@anindalhyrilanf

yere@(puanlarifilgilifkutucugal)Fisaretleyin.BCevaplarimizifverirkenPasagidakiZpuanlari
kullanin.®

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Ilglll Cok az Biraz Ortalama Oldukga  Cok fazla

Sikintilh veya Hig

Heyecanh

Mutsuz

Giigli

Suglu

Urkmiis

Diismanca

Hevesli

Gururlu

Asabi

Uyanik (dikkati ag1k)
Utanmig

ilhamh (yaratic: diisiincelerle dolu
Sinirli

Kararlh

Dikkatli

Tedirgin

Aktif

Korkmus
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