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OZET

Ogretmenlerin Mesleki Profesyonellikleri ile Orgiitsel Mutluluklar1 Arasindaki fliski

KARNAK, Betiil

Yiiksek Lisans Tezi, Egitim Bilimleri ABD,
Egitim Yonetimi Bilim Dali
Tez Danismant: Prof. Dr. Kazim CELIK
Haziran 2020, 134 sayfa

Bu aragtirmada; 6gretmen goriislerine gore, mesleki profesyonellik algilari ile orgiitsel
mutluluk diizeylerini saptamak; O6gretmenlerin mesleki profesyonellikleri ile oOrgiitsel
mutluluklart arasindaki iligkiyi belirlemek amaglanmistir. Arastirmada nicel arastirma
yontemlerinden iliskisel tarama modeli kullanilmistir. Bu aragtirma Denizli ili Cameli,
Acipayam ve Tavas il¢elerine bagl ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapmakta olan
ogretmenleri kapsamaktadir. Arastirmada, kolay ulasilabilir 6rneklem yoluyla 310
ogretmenden Vveri toplanmistir. Arastirmada yer alan veriler Kisisel Bilgiler Formu,
Mesleki Profesyonellik Olgegi ve Orgiitsel Mutluluk Olgegi olmak iizere {i¢ bdliimden
olusan Ol¢ek ile elde edilmistir. Verilerin analizinde verilerin normal dagilmasina bagl
olarak betimsel istatistikler, bagimsiz orneklem t-testi, tek yonlii varyans (ANOVA)
analizi, Pearson korelasyon testi ve basit dogrusal regresyon testleri uygulanmustir.
Arastirma sonuglarina gore Ogretmenler mesleki profesyonelliklerini yiiksek olarak
algilamaktadirlar. Mesleki gelisim bakimindan bekar 6gretmenlerin evli 6gretmenlere gore
kendilerini daha profesyonel olarak gordiikleri belirlenmistir. Mesleki disiplin agisindan
ise smuf Ogretmenlerinin brang Ogretmenlerine gore daha profesyonel olduklarim
diisiindiikleri belirlenmistir. Ogretmenler olumlu duygular boyutunda algilarmi orta,
olumsuz duygular ve potansiyelini gerceklestirme boyutlarinda ise yiiksek olarak
belirtmislerdir. 1-5 yil kideme sahip olan &gretmenlerin, 16-20 yil kideme sahip olan
ogretmenlere gore, olumlu duygular alt boyutunda daha yiiksek duyguya sahip olduklar
sonucuna  ulagilmistir.  Ogretmenlerin ~ orgiitlerinde  mutluluun ~ saglanmasi  ve
arttirilmasinda 6gretmenlik mesleginin profesyonelligi etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.
Mesleki profesyonellik ile olumlu duygular ve potansiyeli gergeklestirme boyutlari
arasinda orta ve pozitif yonlii, olumsuz duygular boyutu ile orta ve negatif yonlii bir iliski

oldugu saptanmustir. Ogretmenlerin olumlu duygular boyutundaki alg: diizeylerinin %231,
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olumsuz duygular boyutundaki algi diizeylerinin %11’i ve potansiyeli gerceklestirme
boyutundaki algi diizeylerinin %36°s1 mesleki profesyonellik ile a¢iklanabilecegi sonucuna

ulasilmstir.

Anahtar Kelimeler: Mesleki profesyonellik, orgiitsel mutluluk, is doyumu, dgretmen.
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ABSTRACT

The Relationship Between Professional Professionalism and Organizational

Happiness of Teachers

KARNAK, Betiil

Master’s Thesis in Educational Sciences,
Educational Administration
Supervisor: Prof. Dr. Kazim CELIK
June 2020, 134 pages

In this study; to determine professional professionalism perceptions and organizational
happiness levels according to teachers' views; It was aimed to determine the relationship
between teachers' professional professionalism and organizational happiness. In the
research, relational scanning model, one of the quantitative research methods, was used.
This research covers the teachers working in primary, secondary and high schools in
Cameli, Acipayam and Tavas districts of Denizli. In the study, data were collected from
310 teachers through an easily accessible sample. The data included in the study were
obtained with a scale consisting of three parts: Personal Information Form, Professional
Professionalism Scale and Organizational Happiness Scale. In the analysis of the data,
descriptive statistics, independent sample t-test, one-way variance (ANOVA) analysis,
Pearson correlation test and simple linear regression tests were used depending on the
normal distribution of the data. According to the results of the research, teachers perceive
their professional professionalism as high. In terms of professional development, it has
been determined that single teachers see themselves as more professional than married
teachers. In terms of professional discipline, it was determined that classroom teachers
thought they were more professional than branch teachers. Teachers stated that their
perceptions were medium in the positive emotions dimension and high in the negative
emotions and potential realization dimensions. It was concluded that teachers with a
seniority of 1-5 years had higher emotions in the positive emotions sub-dimension than
teachers with a seniority of 16-20 years. It has been concluded that the professionalism of
the teaching profession is effective in ensuring and increasing happiness in teachers'
organizations. It was determined that there is a medium and positive relationship between

professional professionalism and positive emotions and potential realization dimensions,



and a medium and negative relationship with negative emotions. It was concluded that
23% of the perception levels of teachers in the dimension of positive emotions, 11% of
their perception level in the dimension of negative emotions, and 36% of their perception
level in the dimension of realizing the potential can be explained by professional

professionalism.

Keywords: Professional professionalism, organizational happiness, job satisfaction,

teacher.
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BIiRINCI BOLUM: GIRiS
Arastirmanin birinci boélimiinde mevcut problemin durumu hakkinda bilgi

verilmistir. Ardindan aragtirmanin amaci ve Onemi belirtilmis olup, arastirmanin

smirliliklar, sayiltilart ile bazi tanimlar {izerinde durulmustur.

1.1. Problem Durumu

Meslek, uzun siiren egitimler sonucu belli bilgi birikimlerin ilke ve etikler
dogrultusunda ortaya konulan donanim, beceri ve deneyimlerin tiimiinii kapsayan
faaliyetlerdir. Bir isin meslek olarak sayilabilmesi i¢in uzmanlik bilgisi sarttir. Bu
uzmanlik bilgisi ise egitimler sonucu elde edilecegi i¢in profesyonelligi de beraberinde
getirecektir (Celik, 2010, s.32).

Yapilan bir isin 6zenli ve diizgiin bir bi¢imde, en az hata icerigi ile tamamlanmasi
ise profesyonellik olarak belirtilebilir. Profesyonellik; iizerine diisen sorumluluk ve isleri
yerine getirebilmek icin belirli bir egitim sonucunda elde edilen bilgi ve tecriibeler ile en az
hata yapmay1 hedefleyerek mitkemmeliyetci bir tavir iginde belirli ilkeler dogrultusunda
gergeklestirilen eylemsel hareketlerdir (Raelin, 2000). Buradan yola ¢ikilarak alaninda
egitimli uzman bireyler tarafindan yiiriitiilen hizmetlerin tiimii profesyonellik tanimi i¢inde
yer almaktadir. Ayn1 zamanda meslegini iyi bilen, en diizgiin ve minimum hata ile yapan
bunu da ¢evresine kanitlayabilen kisiler ise profesyonel olarak adlandirilabilir (Gokgora,
2005)

Evans’a (1999) gore profesyonellik, mesleklerin uygulama asamasimi etkileyen
entelektiiel, davranis temelli bireysel bir durustur. Profesyonelizmin ise mesleki yasami
etkileyen en Onemli anahtar wunsurlar arasinda yer aldig1 disiintilmektedir
(Demirkasimoglu, 2010). Egitim kurumlarimizda var olan asil amacimiz &grenci basarisi
oldugundan bu anlamda okullarimiz c¢esitli baskilarla kars1 karsiya kalmistir. Bu anlamda
kurumlarin basarisi i¢in basvurulan reformlarin odaginda ise 68retmenler yer almaktadir
(Day, 2002).

Mesleklerin toplumda cazip hale gelmesi ve c¢alisanlarin mesleki doyuma
ulagmasinda profesyonellik 6nemli rol oynamaktadir (S6zen, 2004, s.118). Bir meslek
mensubunun yapmis oldugu isinde basarili olup doyuma ulasabilmesi i¢in meslegin
gerektirdiklerini bilip, bunlar1 uygulamasi1 gerektigi belirtilmektedir (Bodur, 2006). Bu

anlamda ogretmenlerin, Ogretmenlik mesleginin gerektirdiklerini benimsemeleri ve



sorumluluklarini yerine getirmeleri mesleki doyum agisindan 6nemli goriilmektedir. Alani
ile ilgili gelismelerin farkinda olmasi ve bunlara ayak uydurabilmesi gerekmektedir. Sonug
olarak Ogretmenlerin meslekleri igerisinde siirekli giincel kalan, 6grenmelerine olanak

yaratan birer arastirmaci gibi davranmalar1 beklenilmektedir.

Profesyonellik kiginin alanindaki gelismelerin farkinda olup, yeni gelismelere ayak
uydurarak uygulamalar yapabilmesidir (Shantz ve Prieur, 1996). Mesleki profesyonellik
oldugunda ise kisilerin bireysel profesyonelliklerinin yerini rgiit olarak tiim calisanlarin

profesyonel davranmasinin almasi anlamina gelmektedir.

Mesleki profesyonellik ise bireysel olarak var olan profesyonelligin giderek yerini
orgiitsel profesyonellige birakmasiyla ortaya ¢ikmustir. Mesleki profesyonellik hizmetin
var olan kalitesinin artirilmasi ve bu konuda yer alan standartlarin belirlenmesi acisindan

temel belirleyicilerden sayilmaktadir (Adigiizel ve digerleri, 2011).

Gilinimiizde mesleklerde profesyonellesmenin 6nemi ise giderek daha da anlam
kazanmaktadir. Bunun nedeni ise orgiitlerde kisilerin profesyonelligine artan ihtiyag¢ olarak
diisiiniilmektedir. Orgiit icinde yasam karmasiklastik¢a bireylerin davraniglari amatorce
degil profesyonelce davranmayi gerekli kilmaktadir. Bu anlamda ise profesyonellik
karsiliginda alinan hizmetin iyilestirilmesi acisindan gdsterilen davranislarin ve tutumlarin

tamamini igeren kapsamli bir kavram olarak ele alinabilir.

Ogretmenlik mesleginin; iist diizey biligsel ve duyussal ozellikler gerektirmesi,
egitim Ogretim faaliyetlerinin daha karmagik hale gelmesi, siirecte karsilasilan sorunlarin
cogalmasi, bu sorunlarin ¢éziimii i¢in bir takim bilgi ve becerilere ihtiya¢ duyulmast,
yapilandirmact ve 6grenci etkilesimli icerik uygulamalarinin arttirilmasi sebeplerinden

dolay1 6gretmenlerin profesyonel davranmasi gerekmektedir (Gesilva, 1994).

Bir iilkenin en 6nemli kaynaklarindan biri olan insan kaynagi okul orgiitlerinde
yetistirilir. Bu orgiitlerin temel yapitaslarindan biri 6gretmenlerdir. Ogretmenlerin okul
icindeki performanslarina mutlu ya da mutsuz olmalarinin etkisi yadsinamaz. Ayrica orgiit
icindeki mutluluklarin1 ise etkileyen bir¢cok etken olabilir. Son zamanlarda yapilan
calismalara kadar mutluluk ile is doyumu kavraminin ayni oldugu goriisii mevcuttu. Fakat
is tatmini anlaminda yiiksek olan kisilerin mutluluk diizeylerinin de yiiksek oldugu algisini
gostermedigi sonucu ortaya ¢ikarilmistir. Orgiitsel mutluluk bu anlamda daha genis bir

cerceve ifade etmektedir.



Okul orgiitlerinde Ogretmenler acisindan mesleki profesyonelligi 6nemli hale
getiren konu ise performanslarinin 6grenci basarisi agisindan tesadiiflere birakilamayacak
olmasidir. Kapsamli ve planli ilerleyen caligmalarin tiimii 6grenci basarisini etkileyecegi,
tiim bunlarin ardindan gelen basarinin ise 6gretmenleri motive edecegi varsayilmaktadir.
Dolayistyla bu motivasyonun dogrudan oOgretmenlerin kurumlarindaki is doyumunu

etkileyecegi diisiniilmektedir.

TDK mutlulugun tanimini; “genellikle insanlarin kendilerine en yiiksek erek olarak
koyduklar1 deger, bilinci dolduran tam bir doygunluk durumu, istek ve egilimlerin tam bir
uyumu ve doygunlugu, degerli seylerin bollugu iginde alinan nesnel durum” olarak yer
vermistir (TDK, 2018). Bu istiin amag¢ eski zamanlardan beri insanlarin ulagmayi
hedefledigi en biiyiik arzu olmustur. Bu istek her birey ve her kiiltiir i¢in gecerli hale
gelmistir.

Insanm mutlulugun giizelliginin tadabilmesi icin kendini tanimasi, caba gdstermesi
ve gayret etmesi gerekir. Bir baska deyisle; kendine hedefler olusturmasi, hayati
kavrayabilmesi ve de gevresindekileri de mutlu etmeyi bilmesi gerekmektedir. Mutluluk
hayatin tiim firtinalarina teslimiyetten ziyade, zorluklara karsilik olan aktivitelerden
ibarettir. Bireylerin giiniin her aninda yasamayi arzu ettigi ya da bekledigi duygudur
mutluluk. Fakat yasamlar siliresince mutluluk ve mutsuzluk duygular ile kars1 karsiya
kalmaktadirlar. Herhangi bir inang¢ ya da dini inanistan bagimsiz hissedilmek istenen ana
duygu huzur ve iyi olus halidir. Filozoflar tarafindan da hayatin en temel amaci olarak
belirtilen mutluluk, bireyin ruh diinyasinin huzura ulagmasi i¢in varilacak amag olarak

aciklanmustir.

Yalniz bireysel olarak mutluluk zincir halinde orgiitleri de etkileyen bulasici bir hal
almaktadir. Igsel siire¢ olarak baslayan ve cevreyi de etkisi altina alan mutluluk, bireyin
toplumsal yapidan aldigi haz ve g¢evresindeki iligskilerden de olumlu olarak etkilenmesi
olarak da aciklanabilir (Cenkseven ve Akbas, 2007). Orgiitlerin temelini olusturan
insanlarin hayatindaki ana amaglardan biridir mutluluk. Ve orgiitte yasanilan iyi olma hali,
yasanilan mutluluk orgiitiin ilerlemesini saglayan temel faktorlerdendir. Etkililigi ve
tretkenligi arttirmada, ayn1 zamanda hedeflere ulasma da mutlulugu o6ncelikleri arasinda
koyan orgiitler basarili olurlar.

Orgiitsel mutluluk is doyumu ile benzestirilse de aslinda ¢ok daha kapsamli bir
kavram olarak anilmaktadir. Calisanlarin is yeri mutlulugu arttirma ile ilgili ¢alismalarin

cogunda bireysel faktorler yer almaktadir. Calisanlarin giiglii yanlarinin kuvvetlendirilmesi



ve mutluluklarinin arttirillmas1 i¢in yapilan ¢aligmalar “Pozitif Psikoloji” olarak
isimlendirilmistir. Pozitif psikoloji lizerine egilen Seligman ve Csikszentmihalyi (2000)
bireysel olan mutlulugun is ortamlarina pozitif etkisinin olabilecegi tizerinde durmuslardir.
Seligman (2002) yaptig1 kisisel gelisim sunumlarinda ise bireysel mutlulugun is doyumu
ve ig yeri huzurunun iizerindeki biiyiik etkisinin iizerinde durmustur. Myers ve Diener’e
(1995) gore mutlu olan bireyler yiiksek benlik saygilari, iyimser halleri, disadontik oluglar
ve kisisel kontrolleri ile iletisime agik olmalar1 dolayisi ile digerlerine gore ayrilirlar.

Calisanlarin tiiretkenliklerini arttirmak i¢in orgiitsel mutluluk iizerinde durulmasi
gereken bir konu olarak goriilmektedir. Giliglii bir kaniya gore; akademisyenler ve
uygulayicilar arasinda mutlu calisanlarin mutsuz calisanlara gore performanslar1 daha
yiiksektir. Ustiin performans gosterme bireylerin yogun olumlu duygulari ile dogru orantili
olarak ifade edilmektedir. Uretkenlik, sosyal baglantilarin gii¢lii kilinmasi, kendilerini
gelistirmeleri, stres diizeylerinin azalmasi, olumsuz duygularla bas edebilme ve Orgiit
iklimine katki da bulunabilme orgiitsel mutluluga dayandirilmaktadir (Rego ve Cunha,
2008, s.742). Farkli arastirma sonuglarina gore mutlu olan ¢alisanlarin iiretkenliklerinin
yiksek oldugu (Quick ve Quick, 2004), calistifi ortamda mutsuz olanlarin ise
tiretkenliklerinin diisiik oldugu sonucu ortaya konulmustur (Fereidouni, Najdi ve Amiri,
2013).

Orgiitsel mutlulugu ele alirken de ¢ok boyutlu incelemekte fayda goriilmektedir.
Ciinkii dogrudan etkileyen bircok faktér bulunmaktadir. Gerek igsel faktorler gerekse
digsal faktorler calisanlarin mutluluk seviyelerine dogrudan etki etmektedir. Bir bagka
deyisle; kisisel degiskenler kadar ¢evresel degiskenler de mutluluga katki da rol
oynamaktadir (Fisher, 2010, s.31).

Iyi bir toplumun temel bilesenlerini saglik, mutluluk ve iiretkenlik olusturmaktadir.
Orgiitlerinde mutlu olan galisanlar potansiyellerini daha yiiksek ortaya koyabilmekte, uzun
donemde islerinde daha etkin kalabilmektedirler. Calisanlarin oOrgiitlerinde gegirdikleri
zamanin kalitesi onlarin hayatlarin1 ve dolayli olarak da toplumsal yasantilarina ayrica
topluma geri doniis saglamaktadir. Bu sebeptendir ki “mutluluk” kavrami ve “Orgiitsel
mutluluk” kavramlari aragtirmacilarin ve ayni zamanda politikacilarin dikkatinin ¢eken bir
konu haline gelmistir.

Toplumda insan iligkileri agisindan en yaygin orgiitler okullardir. Bu egitim ve
Ogretim ortamlarinda etkilesim olarak en cesitli iletisim sekilleri karsimiza ¢ikmaktadir
(6gretmen-ydnetici, 6gretmen-dgretmen, dgretmen-6grenci vb.). Ulkenin en énemli insan

kaynagini yetistiren kurumlar ise okullardir. Bu kurumlarin en 6nemli yapitaslart da



ogretmenlerdir. Ogretmenlerin mutlu olma ve olmama hali performanslarini etkileyecek
onemli bir unsurdur. Ayrica Ogretmenlerimizin  mutlulugu dolayli yollardan
ogrencilerimize de yansimaktadir (Bayram ve Aypay, 2012, s.60). Okullarda olumlu
duygularin hakim siirmesi akademik basariy1 olumlu etkilerken, bunun tam tersi durum sz
konusu iken sonuglarinda olumsuz etkilenecegi one stiriilebilir. Okullarin amaclarina
ulasmasinda Ogretmenlerin  Orgilitsel mutluluk diizeylerinin etkisi biiyiikk oldugu
diisiiniilmektedir. “Hem OECD hem de ¢esitli egitim sendikalarinin yaptig1 arastirmalara
bakildiginda 6grencilerimizin ve 6gretmenlerimizin mutsuz oldugu goriilmektedir. Oysaki
toplumun depresyonuna karsilik okullar bizim i¢in doyumu artiran birer arag, yaratici
diisiincelere kavusabilmek ve kabugu kirabilmek igin olduk¢a 6nemli bir ara¢ oldugu
belirtilmektedir.” (akt. Arslan, 2018, s.13)

Ogretmenler arasindaki konusmalara kulak verildiginde onlarin mutluluk veya
mutsuzluk hakkinda konustuklari, fakat kendilerine bunu tarif etmeleri sdylendiginde tam
olarak tanimlayamadiklar1 goriilmektedir. Pek ¢ogu tarafindan is doyumu ile agiklanmaya
calisildigr gibi son yillarda yapilan calismalar bunun yetersiz bir tanim oldugunu
gostermektedir. Is doyumu yiiksek bireylerin &rgiitsel mutluluklarinin yiiksek olmadig
gorilmektedir.

Mesleki profesyonellik orgiit i¢in oldugu kadar, 6gretmenler agisindan da son
derece onemlidir. Ogretmenlerin davranislarnin profesyonelce olmasi, islerinden doyum
saglamasi agisindan dolay1 etkisi oldukga biiytliktiir (Altinkurt ve Yilmaz, 2014). Yapilan
caligmalar incelendiginde ise is doyumunun etkisi orgiitsel mutluluk kavrami igerisinde
biiyiilk 6nem arz etmektedir. Bu konuda incelenen kuramsal caligmalar 6gretmenlerin
mesleki profesyonellikleri ile orgiitsel mutluluklar1 arasinda dogrudan veya dolayli olarak
iligki olabilecegini gostermektedir. Tiirkiye’de mesleki profesyonellik anlaminda yapilan
caligmalar (Bayhan, 2011; Cerit, 2012) yapilmis ancak mesleki profesyonellik ve orgiitsel

mutlulugun birlikte arastirildig bir ¢alismaya rastlanilmamastir.

1.1.1. Problem Cimlesi

Ogretmenlere gore, oOgretmenlerin mesleki profesyonellik algilar1 ile orgiitsel

mutluluk diizeyleri arasinda anlaml bir iligki var midir?

1.1.2. Alt Problemler

1. Ogretmenlerin mesleki profesyonellik diizeyleri nedir?



2. Ogretmenlerin mesleki profesyonellik diizeyleri cinsiyet, medeni hal, mesleki
hizmet y1l1, kurumdaki hizmet siiresi ve brang gére anlamli bir farklilik gostermekte
midir?

3. Ogretmenlerin 6rgiitsel mutluluk diizeyi nedir?

4. Ogretmenlerin orgiitsel mutluluk diizeyleri cinsiyet, medeni hal, mesleki hizmet
yil1, kurumdaki hizmet siiresi ve brang gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?

5. Ogretmenlerin mesleki profesyonellikleri ile drgiitsel mutluluklar1 arasinda anlamli
bir iliski var midir?

6. Ogretmenlerin mesleki profesyonellikleri, dgretmenlerin egitim kurumlarindaki

orgiitsel mutluluk diizeyini yordamakta midir?

1.2.Arastirmanin Amaci
Bu aragtirma da oncelikle Denizli ilinin Cameli, Acipayam ve Tavas il¢elerinde
gorev yapan Ogretmenlerin mesleki profesyonellikleri ile ilgili algilarini belirlemek ve
orgiitsel mutluluk diizeylerini saptamak amaclanmistir. Bunun yani sira 6gretmenlerin
mesleki profesyonellikleri ile orgiitsel mutluluklari arasindaki iligskiyi belirlemektir.
Dolayisiyla mesleki profesyonelligin orgiitsel mutluluk tizerinde herhangi bir etkisinin

olup olmadig1 sonucunu ortaya ¢ikarmaktir.

1.3.Arastirmanin Onemi

Daha 6nce yapilan arastirmalar incelendiginde okullarda 6gretmenlerin mesleki
profesyonellikleri ile Orgiitsel mutluluklart ile ilgili ¢aligmalarin sayisal olarak az
oldugu goriilmiistiir. Fakat bu iki konuya birlikte deginilen bir calismaya
rastlanilmamistir. Bu nedenle bu iki kavram birlikte ele alinmaya deger bulunmustur.

Bu arastirma ile 6gretmenlerin mesleki profesyonellikleri ile ilgili algilarinin ne
diizeyde oldugu hakkinda bilgi sahibi olunabilir. Ayrica bulunduklari 6rgiitte mutluluk
diizeylerinin ne seviyede oldugu hakkinda bilgi edinilebilir. Bu arastirma 6gretmenlerin
mesleki profesyonellik diizeylerinin, orgiitte var olan mutluluk diizeyleri {izerinde
yordama giiciinii gosterebilir.

Okullarda 6gretmenlerin orgiitsel mutluluklart ile ilgili ¢alismalarin iilkemizde
yeterince yapilmamis olmasi ve ayrica Orgiitsel mutluluk denilince sadece is doyumu
ile anlamlandirilmaya c¢alisilmast bu konunun altinda yatan diger degiskenlerin de
arastirilmas1 gerekliligini ortaya koymaktadir. Okullarimizda amaglanan akademik

basar1 i¢in Ogretmen performanslarinin iyilestirmek alinacak oOnlemler arasindadir.



Ciinkii 6gretmenler egitim sistemimizin akademik olarak en giiclii basamagidir. Bu
acidan odak noktasi olan 6gretmenlerin is yeri mutluluklari 6nemsenmeli ve iyilestirme
cabalarinin merkezi olmalidir. Egitim de varilmak istenen hedeflerin gerceklestirilmesi
icin Ogretmenlerin ihtiyaclar1 ve hissiyatlar1 goz Oniinde bulundurularak katkida
bulunulabilir.

Bu arastirma ile 6gretmenlerin profesyonellik algilarinin 6gretmen kalitesi ve
mesleki hassasiyet, kamuoyunun ve iist yonetimin mesleki algisi, mesleki baglilik, iist
diizey bilgi ve beceriye sahip olma, mesleki disiplin, mesleki gelisim, kamuoyunun
meslege duydugu giiven, meslegin Onemine iliskin algi ve mesleki Ozerklik alt
boyutlarinda incelenmis olup, seviyeleri hakkinda bilgi olunabilir. Ayrica oOrgiitsel
mutluluklarinin da olumlu duygular, olumsuz duygular ve potansiyeli gergeklestirme
alt boyutlarindaki seviyeleri goriilmiis olup, bu iki kavram arasindaki iliski hakkinda

yorum yapilabilmesi ag¢isindan katki saglayabilir.

1.4.Arastirmanin Sinirhliklar:
Bu arastirma, 2017-2018 egitim 6gretim yilinda Denizli ili'ne bagl Cameli,
Acipayam ve Tavas ilgelerinde bulunan ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan
Ogretmen goriisleriyle simirlidir. Aragtirmada ulagim giicligii ve zaman smirlilig

acisindan bu ilgeler degerlendirilmis, bu ilgelerin se¢ilmesine karar verilmistir.

1.5. Tamimlar
Aragtirmanin igeriginde Yyer alan terimlerden bazilar1 bu baslik altinda
tanimlanildig1 bi¢cimiyle kullanilmigtir.
Mesleki Profesyonellik: Meslegin uzmanlik ve ustalikla icra edilmesi halidir.
Orgiitsel Mutluluk: Bireyin performansmi en {ist seviyeye ulastiran ve bireyi

potansiyelini gerceklestirmek amaciyla ise koyulmasini saglayan zihin yapisidir.



IKINCI BOLUM: KURAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

Tezin bu bolimiinde galismanin temelini olusturan mesleki profesyonellik ve
orglitsel mutluluk kavramlari ile ilgili bilgiler yer almaktadir. Bu kavramlarin birbirleriyle
olan iligkisi iizerinde durulmustur. Son olarak da mesleki profesyonellik ve orgiitsel

mutluluk ile ilgili yurti¢i ve yurtdisinda yapilmis olan ¢aligmalardan bahsedilmistir.
2.1. Mesleki Profesyonellik ile Ilgili Kuramsal Cerceve

2.1.1 Meslek Kavram

Toplumsal diizeni ve yasantiy1 saglikli bir sekilde yiirlimesini saglamak amaciyla
insanlarin var olmasiyla birlikte bir ugras olarak meslek kavrami olusmaya baslamistir.

Arapgadan dilimize gegen bu kavram tizerine pek ¢ok tanim yapilmistir.

TDK’ ye gore meslek, belirli bir egitimle edinilen sistemli bilgiler biitiinii ve beceri
isteyen, insanlara hizmet veren, faydali {irlin ve hizmet iiretmeyi amaglayan ve maddi
olarak da karsilig1 olan kuralli bir is olarak tanimlamistir (TDK, 2019). Bir baska acidan
meslek, 0zel gayret ile edinilmis bilgilerin, toplumun yararma ve bireylerin isleri i¢in
kullanilmast ya da bu bilgiyle olusturulan bir sanatin uygulanmasi olarak ifade edilmistir

(Devlin, 2014).

Sentiirk (2013) ise meslegi, yasamin siirdiiriilebilmesi i¢in gereken bilgi birikimi ile
etik cergeveler icinde, yasalarla giivence altina alinmis, belirli gorev yetki ve
sorumluluklarla para karsiliginda yapilan hizmet olarak tanimlamistir. Yine ayni bakis
acistyla Ekici (2013) diplomali uzmanlarin yeterli giiven ve saygt icerisinde belirli bir ticret

karsiliginda sunduklar bir hizmet olarak meslegin tanimini ifade etmektedir.

Bireysel olarak diisiiniildiigiinde meslek, bireylerin toplum iginde is bdliimiiyle
ustlendigi vazife ve bu vazife ile gelen statiisii, geliri, yeteneklerini ortaya cikarma
potansiyeli ve durumu, tim bunlarin sonucunda elde ettigi psikolojik tatmin ve yasam

standardini olusturan faaliyet i¢ceren alandir (Giindiiz, 2004b, s.29).

Teoride bakildiginda bir topluma ait olmak, diplomaya sahip olmak meslek sahibi
olma ac¢isindan yeterli gibi goriinse de meslegin toplum tarafindan kabul gérmesi ve destek

alabilmesi i¢in yer edinebilmek i¢in belirli bir statii ye sahip olmasi gerekmektedir.



Toplumsal yasami kolaylastiran meslekler, ihtiyaclari karsilayabilmek adina her gegen giin
degisime, yenilige ve gelisime agik bir olgudur. Bu bakimdan isten ayrilmasini saglayan en
onemli fark ise, meslegin gerekliligi bireylerin uzman olduklari1 alana dair bilgi, beceri ve
yeterliliklerini sergilemeleridir (Bayhan, 2011). Bu anlamiyla meslek uzmanlik gerektiren
bir sitemdir. Uzmanligin eklenmesi herhangi bir kavrami, gorevi ya da wugrasi

profesyonellestirmektedir (Altiok ve Ustiin, 2014).

Aydin’a (2016) gore meslek sahibi kisilerde olmas1 gereken o6zellikler bilgi, beceri
ve tutum olarak ifade edilmistir. Meslek icin teorik bilgiye sahip olmanin yeterli
olunmayacagi, sahip olunan uzman bilginin yani sira becerilerin toplumun kabul
edebilirligi sartlarinda genel dogrulara uygun bir bi¢imde ortaya konulmasi, meslegin

getirecegi statliyli kazanmada etkili olacagi sdylenebilir.

Ugras kelimesinin Tiirkge’ de karsiligi amator olarak yapilan, para karsilig
olmadan icra edilen anlamindadir. Kaynaklarda belirtilen nitelikler meslegi bir ugras ya da
is olmaktan ¢ikarmaktadir. Bu niteliklerden en 6nemlileri ise evrensel etik degerleri ve
onceden belirlenmis olan standartlar olarak belirtilebilir (Ekici, 2013). Profesyonellesen ve
uzmanlik bilgi ve becerisi gerektiren meslek toplum tarafindan belirli bir statii elde
etmektedir. Insanlarin calisma amagclar1 her ne kadar bireysel sebeplerle olsa da etkide
biraktig1 alan ise toplumdur. Meslek kavramini olusturan niteliklerden biri olan evrensel
etik degerlerinin maddi kazangla ilgisi olmamasiyla birlikte, meslegi karsiliginda elde

edilen maddi kazangtan ayr1 tutmak miimkiin degildir.

Bireyin bilgi ve becerilerini ise aktarimi orgiitlerine, orgiitlerdeki diger bireylere ve
ayn1 zamanda topluma olumlu yonde kazang getirecektir. Bu aktarim siirecinde ortaya
cikan mesleki etik kodlar, i¢inde bulunan kiiltiirden etkilenerek izlerini tasiyor olsa da
evrensel agidan ahlak ve dogruluktan da izler tasimaktadir. Ortaya ¢ikan mesleki etik
olgusu; meslek gruplarinda var olan dogru ve yanls davraniglar1 igermekte, ayn1 zamanda
evrensel olarak mesleki iliskilerde adalet, saygi ve diirlistliigii ilke olarak igerisinde
barindirmaktadir (Aydin, 2015). Meslek cesitliligi ve her bir meslegin bilgi, beceri ve
yaklagim tarzlarmin farkliligi g6z oniine alindigi takdirde, her meslegin kendine has
mesleki etik ilkeleri olmasi gereklidir. Yine de tiim toplumlar tarafindan kabul edilen genel
gecer mesleki etik kurallar da vardir. Bu ilkelerin basinda, diiriistliik, saygi, adalet,

hakkaniyet, yansizlik ve liyakat gibi ahlaki temeller gelmektedir (Aydin, 2016).
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2.1.2 Profesyonellik Kavram

Farkli kategorilerde bir¢ok tanima sahip olan profesyonellik kavrami, Tiirk¢e’” de
amator sozclgiiniin karsilig1 olarak yer almaktadir. TDK amator kavramini “bir meslegi
uzmani olmaksizin ve para karsiligi olmaksizin icra eden kimse, acemi” seklinde,
profesyonel kavramini da “amator karsiti, bir isi para karsilifi icra eden, uzman ve usta
kisi” seklinde tanimlamistir. Yani herhangi bir meslek amatorce veya profesyonelce olarak
iki kategoride ifade edilebilir. Meslegin uzmanlasmis bilgilerle detayli bir sekilde icra
edilmesi profesyonelce yapildiginin gostergesi olarak alinabilir. Profesyonellesme sozliik
anlam1 olarak profesyonel kisiden beklenilen beceri; profesyonel ise bilgi, beceri ve 6zel
egitim isteyen uzmanlik alaninda calisan kisi olarak ifade edilmektedir (Longman, 2009).
Tiirkcede profesyonel kavraminin anlamini uzmanlik ile iliskilendirirken; Ingilizce’de
meslek sahibi olma ile agiklanmaktir. Sonug olarak yine de tanimlarin birbiriyle ortiistiigi
sOylenebilir ve genel olarak profesyonelligi uzmanlik bilgi ve becerileri ile ustaca yapilan
is olarak agiklayabiliriz.

Schein (1972) profesyonel kavraminin taniminin sosyologlar tarafindan c¢oklu
kriterler baz alinarak ifade edildigini belirtmistir. Kriterlerden bazilari ise su sekilde ele
almabilir (akt. Bayhan, 2011, s. 21):

e Profesyonellerin, kariyer se¢cimi yaparken gii¢clii motivasyonunu temele
aldig1 ve kariyerlerine hayat boyu adandigi varsayilir.

o Profesyoneller, belli bagl egitimlerin ve yetistirilme siirecinin ardindan bilgi
ve becerilere hakimdir.

e Profesyonel, genel geger prensip, teori ve Oneriler ¢izgisinde miisterileri i¢in
kararlar verir.

e Profesyonel, hizmet odakli oldugu i¢in miisterinin belli ihtiyaglar1 igin
uzmanligini kullanmasi beklenir.

Profesyonellik, bireyin maddi amag¢ giliderek ilgili alanda bilgi, beceri ve
yeteneklerini kullanarak, verilen hizmetin niteligini arttirmak icin sergiledigi davranis ve
tutumlart icermekte olan, bireylerin goniilliilik igerisinde kariyer ilerleme ve mesleki
gelisim siiresinde yer almasi olarak tanimlanmaktadir (Demirkasimoglu, 2010). Beceri
gerektiren, hizmet beklenilen ugras ve isler ne derece karmasik olursa profesyonellik o
denli 6nem kazanmaktadir. Yani bir i alaninda uzman olabilmek, bilgi ve becerilerini
yetkin bicimde kullanabilmek ayni zamanda uygulayabilmek ve yapilan igin en ince

ayrintisina varana kadar hakim olmak, profesyonelligin geregidir (Gokgora, 2005).
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Profesyonellik dinamik yapili bir siire¢ olarak degerlendirilebilir. Profesyonelligin tiim
gerekliliklerine sahip siireci iyi yonetebilen, yaptigi isi gelir elde ettigi meslege
dontistiirmiis ve duygu kontroliinli yapabilen kisiler ise profesyonel olarak tanimlanabilir
(Kiigiik, 2011). Profesyonel olan bireyler performanslar1 ile ilgili kararlar1 verebilme
Ozerkligine sahip olurlar. Fakat yine de meslek dahilinde belirlenmis olan etik degerler
etrafinda davranmasi beklenmektedir. Meslegin 6zerkliginin saglanmasi ve korunabilmesi
icin, aym1 zamanda meslege ait belirli standartlarin belirlenmesi profesyonel birlikler
tarafindan saglanir (Schein, 1972; aktaran Bayhan, 2011). Profesyonel gelisim siireci etkili
yonetildigi takdirde meslegin ve ortaya ¢ikan hizmetin iyilestirilmesi i¢in oldukca yarar
saglayacagi kabul edilmektedir.

Profesyonellesen mesleklerin dayandigi teorik altyapilar1 saglam, uzmanlik alan
bilgisine ve 6zel yetenegi olan kisilerin icra ettigi farkli yasam stillerini yansitan 6zelliklere
sahip oldugu goriilmektedir (Secer, 2009). Bu sayede meslek sahibi bireyler hizmet
kaliteleri ve sahip olduklar1 bilgiler ile toplum i¢inde ayricalikli bir statii elde ederler
(Cetin, 2015). Karasu’ya (2001) gore profesyonellesme herhangi bir ugrasin meslek haline
gelmesi ile bireylerin hareketlerinin dinamik siirece girmesiyle birlikte olusmaktadir.
Toplumsal ihtiyaglara iist seviye kalitede cevap verebilmek adina mesleklesme olarak da
gorililen profesyonellesme kavrami orgilitsel boyuta ulasan bir olusumdur.

Profesyonellesme ve profesyonellik kavramlart ile karistirilan profesyonelizm,
mesleklere karsi tutum ve davranig olarak tanimlanan bir ideolojidir (Buyruk, 2015). Bu
ideoloji meslegin eylemlerine temel olan uzmanlik, sorumluluk, 6zerklik, caliskanlik,
mesleki ahlak, bilimsellik, insanlifa fayda ve baglilik gibi degerlerden olusmaktadir.
Iceriginde calisanlar ve meslekler acisindan adalet, tarafsizlik, rasyonellik, toplumsal
fayda, bilimsellik barindiran iiretme bilinci ve sorumlulugunda insanlarin bir araya
toplandig1 diinya goriisii benimsenmektedir (Kurutkan, 2010). Baska bir tanimda
profesyonelizm, hizmet kalitesinin arttirilmasi, standartin yiikseltilmesi seklinde ifade

edilmektedir (Hargreaves, 2000).

2.1.3. Mesleki Profesyonellik Kavramm

Bireysel profesyonelligin bir kenarda birakilarak orgiitsel olarak profesyonellige
gecis olarak adlandirilabilen mesleki profesyonelligin bireysel profesyonellikten farki
uzmanlagma algisinin tiim Orgiitteki bireyler tarafindan benimsenmis olmasidir. Hem

bireysel hem de mesleki profesyonellik olgular1 birbirini etkiler ve tamamlar niteliktedir.
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Profesyonelligi bireysel olarak benimseyip ideallerini tiim hayatina uygulayabilen bireyler,
is disindaki yasamlarinda da profesyonelligi gerektiren davranislar sergilemektedirler. Bu
meslek olgusu meslegi hayatin merkezine yerlestirme ve bireylerin yasam bi¢imi haline
dontismektedir (Secer, 2009). Mesleki profesyonelligin gerektigi diizeyde olmayip,
gelisemedigi durumlarda oncelikle birey sonra da orgiit negatif yonde etkilenecektir. Bu
etki Orgiit i¢i sorunlara, hizmet kalitesinin diismesine gibi bazi sorunlara yol agacaktir. Bu
sebeplerden dolayr hizmette belirli bir standart belirlenmesi, kalitenin arttirilmasi ve
gelismesi acisindan mesleki profesyonelligin katkisi biiytiktiir (Karacaoglu Vicdan, 2010).

Mesleklerin kendilerine has gorev, rol ve izledikleri genel isleyisleri vardir.
Bunlarin meslege 6zgili olmasi o meslege profesyonellik kazandirmaktadir (Yildiz, 2003).
Rekabetin iist diizeyde oldugu is diinyasinda mesleklerin kendilerine 6zgii belirli standart
olgiitleri belirleyip, bunlari gelistirmesi beklenen bir durum haline gelmistir. Bir meslegin
basartyla devam ettirilebilmesi icin gerekli beceriler ve Ozelliklere profesyonellik ile
ulagilabilir (Demirkasimoglu, 2010). Mesleklerin profesyonellik c¢ergevesine girmesi
bireyleri, orgiitleri ve en nihayetinde etki altina giren toplum agisindan 6nem tagimaktadir.
Profesyonel meslek toplumun ihtiyaglart dogrultusunda, uzman beceri ve yeteneklerini,
sahip oldugu iist diizey egitimi insanlarin hizmetine kolaylikla sunabilen, karsiliginda da
maddi tatmin, {ist seviye sosyal bir statii ve ayrisan yasam tarzini Orgiitsel boyutta da
stirdiiriilebilme imkanina sahip olmaktadir. Meslegin toplum igerisinde itibarli hale
gelmesi, c¢alisanlarin  saygr gormesi ve 1is doyumuna ulasmalarinda mesleki
profesyonelligin etkisi biiytiktiir (Sozen, 2004, 5.118).

Meslek sahibi bireylerin bilimsellik anlayisina sahip arastirmaci, gelisim ve
degisimlere acik, yeniliklere ayak uydurabilen, 6rgiit kiiltiiriine uyumlu, yaratici, ¢alisma
disiplinine sahip olmast gerekmektedir. Bu sayede meslekler siirdiiriilebilirlik
kazanabilmektedir (Adigiizel, Tanriverdi ve Ozkan, 2011). Giiniimiizde is sektdriindeki
degisim ve gelisimler, toplumun ihtiyaglari, yer alan karmasalar mesleki profesyonelligi
zorunlu kilmaktadir. Talepleri karsilamak amaciyla gerceklesen bu degisimlere uyum
stirecine mesleklerin de dahil olmasi beklenmektedir. Mesleklerdeki bu degisim bireysel
cabalarla miimkiindiir. Bireylerin ¢abasi sonucu bireysel profesyonellikten orgiitsel
profesyonellige doniisiim saglanmaktadir (Altinkurt ve Yilmaz, 2014). Ortaya ¢ikan yeni
orgiitsel yaklagimlarda mesleki profesyonellik yerini tam anlamiyla Orgiitsel
profesyonellige birakmaktadir (Evetts, 2011).

Mesleki  profesyonelligin  saglanabilmesi i¢in ilk sart bireylerin igsel

motivasyonudur. Bireyleri 6grenmeye ve gelismeye iten ise dissal giicler degil, i¢gsel merak
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duygusu ve ihtiyaclaridir. Profesyonel tutuma sahip olan bireyler istek ve ihtiyaglarini
yasam kalitelerini arttirma yoniinde kullanabilirler. i¢sel motivasyon ile profesyonellesme
siirecine goniillii ve istekli olarak katilim saglayabilirler. Mesleki yasamdaki gelisim,
degisim ve Orgiitsel birlik gibi baz1 ¢alisma sartlari, bireylerin goniilliigli olmadan anlam

ifade etmemektedir.

2.1.4. Ogretmenlik Mesleginde Profesyonellik

Mesleki profesyonellik genel itibariyle orgiitiin yararina olsa da calisanlarin
performanslari ile ilgili oldugu i¢in is motivasyonu ve is doyumu bakimindan direkt olarak
calisanlara etki etmektedir (Altinkurt ve Yilmaz, 2014). Etkiledigi ¢evre bakimindan en
biiyiik kitleye temas eden hem bireysel hem toplumsal hem de evrensel etki diizeyine sahip
orgiitler egitim kurumlaridir, dolayisiyla mesleki profesyonellige en ¢ok ihtiyag duyulan
orgiitlerdir. Etkili liderlik, miifredatin giiglii olmasi, gelisime aciklik, kurum kiiltiiriine
sahip olma ve tiim bunlar1 yonetip takip edilmesi egitim kurumlarinin performansini
olumlu yonde etki edecek unsurlardir (Demirkasimoglu, 2010). Tiim bunlarin merkezinde
ise egitim Orgiitlerinin en 6nemli pargasi ogretmenlerin mesleklerine yonelik profesyonel
bir tutum igerisinde olmasi gerekmektedir. Profesyonel tutum ise meslegin amaglarini
gerceklestirmek icin meslege dogal yatkinlik, besledigi duygu ve diisiinceler olarak ifade
edilebilir. Egitim kurumlarinda profesyonel tutum sergileyebilmek i¢in ise ortak dil, etik
degerler ve ¢iktilarin degerlendirilmesi gerekmektedir (Hammer, 2000).

Egitim kurumlarinda gorev yapan oOgretmenler ic¢in profesyonel olma;
mesleklerinde en iyi olmak, bilgilerini aktarabilmek, degisen ve gelisen bilgi akisini hakim
olmak ve yenilik¢i olmak ifadeleri ile agiklanabilir (Helsby ve McCulloch, 1996).
Ogretmenlerin profesyonelligine degisen zamanin getirdigi ihtiyaglara cevap vermek ve
degisimleri devam ettirip aktarabilmek icin gereklidir (Bayhan, 2011). iste bu yiizden
egitim Orglitlerinde c¢alisan 6gretmenlerinde belirli bir diizeyde profesyonel olmalar
gerekmektedir. Lisans diizeyi egitime sahip olunmasi, formasyon alinmis olmasi, meslek
oncesi giris sinavlariin olmasi, alan sinavlari ve miilakatin yapilmasi, meslege basladiktan
sonra hizmet i¢i egitimlerin verilmesi, hizmet alan1 bakimindan tanimlanmis ve devlet
tarafindan belirlenmis olmasi ve bu gorevi yerine getiren 6gretmenlerin bir meslek grubuna
dahil olmalar1 az da olsa bireysel profesyonellesmeyi saglar (Cerit, 2012).

Dogrudan etkiledigi kitle bakimindan muhatabr insan olan egitim Orgiitleri

degisime ayak uydurmak ve dogru adimlar atmak zorundadirlar. Ciinkii 6gretmenlik
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mesleginin ana amaglarindan biri olarak Ogrencilerin nitelikli ve kaliteli 6grenmelerine
katki saglamak vardir (Phelps, 2003). Bu amaci etkin bir sekilde gerceklestirirken, is
tatmini bakimindan fazla, daha az stres yasayan ve benlik algis1 yiiksek olan yani iistiin
profesyonellik diizeyine sahip ogretmenlerin etkisi biiyiiktiir (Pearson ve Hall, 1993).
Gliven (2010), ogretmenlik mesleginin profesyonellesme siireci olarak su adimlari
siralamistir; bilgi, organizasyon ve mesleki anlamda standartlar, meslege baslama ve
egitimler, toplumsal mevki ve meslek anlaminda 6zerklik.

Dean (1991), uzman 6gretmenlerde bulunmasi beklenen o6zellikleri bilgi, beceri,
deger ve tutum olarak belirtmekte ve her alanda 6grencilere iyi bir model olmasi gerektigi
tizerinde durmaktadir. Bunun yaninda uzman bir 6gretmenin 6grencilerin ge¢mis bilgilerini
harekete geciren, onlar1 olduklar1 gibi kabul eden, kendini yenileyen ve gelistiren ayni
zamanda 6grencilerine iyi bir model olan bir yapiya sahip olmalari gerektiginden bahseder.
Gumiis, Apaydin ve Bellibas (2018) yaptiklar1 calismada mesleki deneyime ve pedagojik
yeterlilige sahip olan 6gretmenlerin, 6grencilerin basarilari iizerinde daha fazla etkisi
oldugunu ortaya ¢ikarmiglardir.

Day (1999) profesyonel bir 6gretmen ile mesleki deneyim acisindan goreve yeni
baslayan bir 6gretmen arasinda olan farki soyle agiklamaktadir: profesyonel 6gretmenler
caligmalarina bilgi ve becerileri aktararak yon verirler ve kendi Ogretim modelini
olusturarak bir yol izlerler. Goreve yeni baglayan bir 6gretmen ise daha 6nceden var olan
ve kullanilmakta olan yol ve yontemlerden faydalanir. Profesyonel 6gretmenler kendi 6z
yeterliliklerini etkili bir sekilde Ogrencilerin ihtiyaclarina goére kullanarak gerek
ogrencileriyle gerek calisma arkadaglar1 ve diger ziimreleriyle etkili iletisim igerisinde
mesleklerini icra ederler. Meslege yeni baslayan dgretmenlerin daha uzun zaman ve emek
harcayarak yaptig1 isleri, profesyonel 6gretmenler etkili bir sekilde daha az zaman ve emek
harcayarak gerceklestirirler (Strenberg ve Horvarth, 1995). Profesyonel ogretmenler
karsilastiklar1 problemleri ¢6zmek icin biitiinsel yaklagsarak, bilgilerini farkli durumlara

uyarlayarak ise kosarlar.



Tablo 2.1. Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri
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A Mesleki Bilgi

B  Mesleki Beceri

C Tutum ve Degerler

Al. Alan Bilgisi

B1. Egitim Ogretimi Planlama

C1. Milli, Manevi ve Evrensel
Degerler

Alaninda sorgulayici bakis agisini
kapsayacak sekilde ileri diizeyde

kuramsal, metodolojik ve olgusal
bilgiye sahiptir.

Egitim 0gretim siireclerini etkin
bir sekilde planlar.

Milli, manevi ve evrensel
degerleri gozetir.

A2. Alan Egitimi Bilgisi

B2. Ogrenme Ortamlari
Olusturma

C2. Ogrenciye Yaklagim

Alaniin 6gretim programina ve

pedagojik alan bilgisine hakimdir.

Biitlin 6grenciler i¢in etkili
O6grenmenin gerceklesebilecegi

Ogrencilerin gelisimini
destekleyici tutum sergiler.

saglikli ve giivenli 6grenme
ortamlart ile uygun 6gretim
materyalleri hazirlar.

A3. Mevzuat Bilgisi B3. Ogretme ve Ogrenme Siirecini  C3. iletisim ve Is Birligi

Y oOnetme

Ogrenci, meslektas, aile ve
egitimin diger paydaslari ile etkili
iletigim ve ig birligi kurar.

Ogretme ve 6grenme siirecini
etkili bir sekilde yiiriitiir.

Birey ve 6gretmen olarak gorev,
hak ve sorumluluklarina iliskin
mevzuata uygun davranir.

B4. Olgme ve Degerlendirme C4. Kisisel ve Mesleki Gelisim

Olgme ve degerlendirme yontem, Oz degerlendirme yaparak, kisisel
teknik ve araglarint amacina ve mesleki gelisimine yonelik

uygun kullanir. calismalara katilir.

Kaynak: Milli Egitim Bakanligi Ogretmen Yetistirme ve Gelistirme Genel Miidiirliigii

Bir 6gretmende bulunmasi beklenen mesleki anlamda yeterlikler Milli Egitim
Bakanlhigi’'nca hazirlanan Ogretmenlik Meslegi Genel Yeterlikleri ile belirlenmistir.
Belirlenen bu profesyonel ozellikler ise 2017 yilinda (OMGY, 2017) giincellenmistir.
Tablo 2.1. de wverilen yeterlilikler Ogretmenlerin meslegini en etkili bigimde
gerceklestirebilmesi i¢in ihtiya¢ duyacagi mesleki anlamda bilgi, beceri, tutum ve degerleri
belirtilmektedir. Tabloda goriildiigi iizere alan ve egitim bilgisi, mevzuat igerigi bilgisi,
egitim ve 6gretim siireglerini organize etme, 6grenme ortami yaratma, siireci yonetme ve
degerlendirme, toplumsal degerler bilgisi ile birlikte etkili iletisim kurma, yaklagim
becerisi, kendini gelistirebilme ve gelisime agik olma gibi yeterliliklere sahip olunmasi
yetkin bir dgretmenden beklenilen dzelliklerdir. Ogretmenlerin egitim dgretim siirecinde
ogrencilerin aktif Ogrenmeleri ile yapilandirmaci yaklasima dayali uygulamalari
benimsemeleri ve ayni zamanda belirlenen Ogretmen yeterliliklerine sahip olmalari
sonucunda ortaya c¢ikan performans sonuglari incelendiginde 6gretmenlerin gelisim odakli

islerinde birer uzman olmalarinin 6nemsendigi sonucuna varilmaktadir.

Hargreaves (2000) ise 6gretmenlik mesleginin profesyonellesme siireci ile ilgili yaptig1
calismada siireci su dort gruba ayirmistir:
1. Profesyonellik 6ncesi donem

2. Ozerk profesyoneller donemi
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3. Is birlik¢i profesyoneller dénemi

4. Profesyonellik sonras1 donemi

flk donem olan profesyonellik &ncesi donemde, dgretmenligin yonetim acisindan
zor, teknik olarak ise basit oldugu ifade edilmistir. Bu donemde Ogretmenler deneme
yamlma yolunu kullanarak tecriibe kazandiklar1 ifade edilmistir. Ogretmenlerde bu
donemde beklenilen sadece verilen gorevleri yerine getirmeleri olmustur. Ogrencilerin
devamliliginin saglanmasi, miifredatin zamaninda tamamlanmasi, Ogrencilerin motive
edilmesi ve mesleki gelisimlerini saglamalar1 da bu donemde 6gretmenlerden beklenilenler
arasinda belirtilmistir. Ogretmenlerin genelde profesyonellik éncesi donemde geleneksel
yontemleri dgretim siirecinde kullandiklar1 ifade edilmistir. Ikinci dénem olarak &zerk
profesyoneller doneminde, O6gretmenlerin maas ve egitim olanaklar1 gibi sartlarinin
iyilestirilmesi ile birlikte uzmanlik bilgisi liniversite ¢atis1 altinda verilmis olup meslege
baslamada kriter olarak alinmistir. Boylelikle 6gretmenler uzmanlik elde etmis ayni
zamanda ozerkliklerini nitekim gostermis olmuslardir. Miifredat gelistirmede ve karar alma
stireglerinde de aktif olarak yer bulmuslardir. Ancak bu donemde yasanilan degisimlere
Ogretmenlerin adapte olmasi konusunda zorluk yasanmis ve kendi aralarinda olmasi
gereken is birliginin olumsuz olarak etkilendigi belirtilmistir. Ugiincii dénem olarak ise,
degisen diinya ve c¢alisma sartlar1 karsisinda Ogretmenlerin kendi bilgi ve becerileri ile
egitim yapamamanin zorlugunu yasadiklar1 goriilmistiir. Yasanilan zorluklarin altindan
kalkabilmek igin ise Ogretmenler kendi iglerinde is birligi olusturmuslardir. Boylelikle
profesyonel kiiltiir olusturmay1 basarmislar ve profesyonellik bireysellikten siyrilip is
birligine doniismiistiir. Son olarak ise profesyonellik sonrasi donemde, ¢agin degismesi
sonucunda halihazirdaki bilgilerin yetersiz gelmesi ile birlikte 6gretmenlik meslegi daha
esnek ve demokratik bir profesyonellik elde etmistir. Halen daha devam etmekte olan bu
donemde Ogretmenler etki alaninin ve s6z hakkinin genis kitlelere ulastig1 sosyal gruplara
hitap etmek durumunda kalmaktadir. Etkili bir 6gretim icin egitsel degisimlerde tiim
ogretmenlerin aktif olmasi1 gerektigi belirtilmis, 6grenci ve dgretmenler i¢in profesyonel
caligma ve 6grenme kosullari yaratilmasi gerektigi vurgulanmistir (Hargreaves, 2000).

Kusursuz 6gretmenlige ulasmak uzun ve mesakkatli bir yoldan ge¢mektedir.
Ogretmenlerin sahip olmasi gereken nitelikler yeterli alan bilgisi, yaratic1 diisiince ve
tesvik edebilme, empati kurabilme, etkili iletisimi kullanabilme, degisim ve gelisime agik
olma, insanlara ve meslegine karsi pozitif duygular barindirma seklinde belirtilebilir

(Y1ildirim, Unal ve Celik, 2011). Bu niteliklerin bir anda edinilmesi miimkiin olmayip, her
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birinin amag haline getirilerek kisisel ve mesleki gelisim yolculugunda saglam adimlarla
yol alinmasi daha gergekgidir. Mesleki bilgiler agisindan yeterli olduklarini diisiinen
Ogretmenler kaygi anlaminda daha rahat davranmislar gosterebilirler. Bireyler kendilerini
yetersiz hissettikleri alanlarda kaygi yasarlar (Kahraman ve Celik, 2019). Ogretmenler
kendilerinde var olan eksikliklerin farkinda olmalar1 ve 6z elestiri yapabilmeleri mesleki
profesyonellik kazanma yolunda olumlu yonde gilidiilenmelerini saglayacaktir.
Ogretmenlerin bireysel profesyonelliklerine ydnelik algilarinin sadece kendi gelisimleri
i¢cin degil, Orgiitiin yararina da katki saglayacagi i¢cin 6nemli oldugu iizerinde durulmustur
(Uzun, Pali¢ ve Akdeniz, 2013).

Bu calismada 6gretmenlik meslegi profesyonelligi Ilgan, Aslanargun ve Shaukat
(2015) tarafindan gelistirilen Olcek ile degerlendirilmistir. Calismada 6gretmen

profesyonelligi dokuz alt boyutta incelenmis ve bu boyutlar soyle agiklanmustir:

e Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet: Ogretmenlerin kendilerini kontrol
edebilmeleri, 6z elestiriye sahip olmalarini, otantiklige acgiklik ve mesleki
duyarlilik gibi 6zellikleri icermektedir.

e Kamuoyunun ve Ust ydnetimin Mesleki Algisi: Ust diizey yoneticiler ve
kamuoyunun desteginin oldugu 6geleri kapsamaktadir.

e Mesleki Baglilik: Ogretmenlerin dgretmeye olan baglhiliklarini ve meslegi adina
harcadiklar1 ¢aba, emek ayni1 zamanda meslege kars1 gelistirilen tutum olarak
agiklanabilir.

e Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma: Ogretmenlerin sahip olduklar1 bilgi
ve becerileri ile ilgili 6zellikler yer almaktadir. Ogretmen yeterlilikleri arasinda
aranan 6nemli kriterlerdendir. Ogretimin etkililigi agisindan dgretmenleri asgari
belirli diizeyde bilgi ve becerilere sahip olmas1 beklenilmektedir.

e Mesleki Disiplin: Ogretmenlik mesleginin gerekli standartlar1 arasinda sayilan
mesleki disiplin, belirlenen kural ve diizenlemelere ayak uydurmak olarak
aciklanabilir. Verimlilik i¢in egitim &gretim ortamlarinda zaman, dgretim plan
ve programi, ders ve teneffiis saatleri gibi bazi1 diizenlemeler mevcuttur.
Ogretmenlerin  bunlar1 diizenlenmesine yardimci olmalar;, ayni zamanda
uygulamalarda oncii olmalari istenilmektedir.

e Mesleki Gelisim: Ogretmenin ve Ogretimin meslek anlamindaki gelisimleri

icermektedir. Degisen sartlara ve zamana ayak uydurmak i¢in gerekli en 6nemli
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basamaktir. Alanlar ile ilgili bilimsel yaymlar takip etmeleri ve degisiklikleri
takip etmeleri bilgi anlaminda giincel kalmalar1 aramilan gelisim
ozelliklerindendir.

e Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven: Kamuoyunun ve halkin &gretime
verdigi destek inanci 6gretmenlerin ihtiyag duydugu motivasyon araglarindan
biri olarak agiklanabilir.

e Meslegin Onemine Iliskin Algi: Ogretmenlerin algilarma gore icra ettikleri
meslegin ve 0gretimin dnemi olarak ifade edilebilir.

e Mesleki Ozerklik: Ogretmenlerin okullardaki calisma kosullari, karar alma
stirecine katilimlarinin ve uygulamalar iizerinde kontroliiniin olmasi anlamina

gelmektedir.

2.1.5. Tiirkiye’de Ogretmenlik Mesleginin Profesyonellesme Asamalar

Osmanli Devleti zamanindan baslayarak inceledigimizde 6gretmenlik mesleginin
gelisimi konusunda cesitli uygulamalar karsimiza cikmaktadir. Meslek Oncesi egitime
baktigimizda; sirasiyla bugiinkii karsiligi ilkokul olan Sibyan mektepleri, ortaokulun
karsiligr olan Riisdiye ve Ui¢ yillik Darulmuallimin ve Darulmuallimat egitimlerinden
gecmek gerekmektedir.

Cumbhuriyetin ilanindan sonraki dénemde 6gretmen yetistirmenin énemi anlagilmis
say1 ve nitelik bakimindan ihtiyaclar dogrultusunda 6gretmen yetistirilmesi i¢in gerekli
caligmalar yapilmistir. Mustafa Kemal Atatiirk basta olmak iizere, devlet adamlari
Ogretmenlerin iyl ve donamimli yetistirilmesi konusuna biliyilkk 6nem vermislerdir.
Cumhuriyet doneminde siiresince egitimde onemli gelismeler goriilmiistiir. Cumhuriyet
doneminin en dnemli egitim politikalarindan biri ilkogretimi yayginlagtirmak ve okullasma
orani olarak %100’ e ¢ikmay1 hedefleyerek basarmak olmustur (Oztiirk, 1998). Ilk olarak
1927-1928 yillarinda Kayseri ve Denizli’de olmak iizere iki tane kdy Muallim Mektebi
faaliyete gecmistir (Oztiirk, 1998). Bir siire kdy enstitiisii olarak devam okullarin daha
sonra kapatilmasiyla ilkogretmen okullari ismiyle zamanin dgretmen lisesine denk olan
uygulama ile devam edilmis daha sonra iki ve ii¢ yillik egitim enstitiilerinde bir siire
O0gretmen yetistirmeye devam edilmistir. 6 Kasim 1981 tarihinde 6nemli bir gelisme ile
Yiiksek Ogretim Kurulu kurulup géreve baslamistir (Kiigiikahmet vd., 2003). Yayimlanan
"Yiiksek Ogretim Kurumlari Kanunu" ile tiim dgretmen yetistirecek kurum ve kuruluslar

cesitli Universitelere devredilmistir. Boylelikle 6gretmen yetistirilmesinde yeni doneme
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gecilmistir (Binbasioglu, 1995). Universite ¢atis1 altinda kurulan Egitim Yiiksek Okullar1
(2 yillik) ve Egitim Fakiilteleri (4 yillik) 6nce iki kurum olarak simiflandirilmigtir. Egitim
Yiiksek Okullar ilkokullara, Egitim Fakiilteleri de ortadgretim, lise ve dengi okullara
Ogretmen yetistirmeye baslamiglardir (Kiiclikahmet vd., 2003). 1992 yilinda ise ilgili
kademelere 6gretmen yetistiren okullar Egitim Fakdiltesi catis1 altinda bir araya getirilerek
boliimlere ayrilmistir (Atatinal, 2003).

Ogretmenlik meslegi profesyonelliginde en énemli basamak meslek 6nce egitimdir.
Ulkemizde meslek &ncesi egitim, fakiilte egitimi ve uygulamali egitim yani staj olmak
tizere iki tlrliidiir. Staj egitimi lisans egitiminin iceriginde ve hizmete baslamadan once
okullarda uygulamali olarak gerceklestirilmektedir (YOK, 1998). Meslege yeni baslayan
Ogretmenlere tecriibeli dgretmenlerden verilen uygulamali egitim tam anlamiyla yeterli
gelmemektedir. Lisansta alinan teorik bilgiler ile okullardaki uygulamalar arasindaki fark
Ogretmenlere meslege baslamadan 6nce gerekli egitimlerin etkili bigimde verilmesiyle
kapatilmalidir (Aktas ve digerleri, 2013).

Tiirkiye’de 0gretmen yetistirmede bir 6nemli sorun da 6gretmen ihtiyact planinin
iyi yapilamamasindan kaynaklanmaktadir. Ogretmen yetistirme gorevinin iiniversitelere
verilmesiyle birlikte, ilk olarak yiiksek okul olarak baslayan siirecte lisans diizeyine
cikarilmasiyla 2 yil mezun olmadigi i¢in 6gretmen ihtiyaci saglanamamistir (Aydin ve
Baskan, 2005). Ortaya ¢ikan acik ise farkli alan mezunlariyla kapatmaya calisilmistir.
Daha sonraki yillarda ise 0gretmen ihtiyacini belirlemede yapilan plansizliklar sebebiyle
artik ihtiya¢ olmaktan ¢ikip 6gretmen sayisinin fazlaligina doniismiistiir (akt. Habact vd.,
2013). Bunun baslica sebeplerinden biri ihtiyagtan fazlasina karsilik veren egitim
fakiiltelerinin sayisinin artirtlmasidir. Dolayisiyla egitimin kalitesi diismekte ve acikta
goreve baslamayi bekleyen bir 6gretmen grubu ortaya ¢ikmaktadir. Bu konuda yillara ve
Ogrenci potansiyeline gore kestirilemeyen Ogretmen ihtiyaci, problem kaynagi olmaya
devam etmektedir.

Tiirkiye’de egitim fakiiltelerinin sayilariin fazlaligi, 6grenci kapasitelerinin genis
olmasi sebebiyle 6grenci basina diisen dgretim iiyesi ve dgretim gorevlisi oran1 oldukga
azdir. Ogretmenleri egitimine katkida bulunacak nitelikli personel ihtiyact meslegin
profesyonellesmesinde 6nemli bir etkendir. Mesleki profesyonellesme kriterleri
bakimindan da oOnemli olan bir diger etken ise kariyer basamaklar1 uygulamasidir.
Ogretmen, uzman dgretmen ve basdgretmen basamaklarindan olusan kariyer basamaklar

uygulamasi hayata gecirildikten hemen sonra uygulamadaki bazi sistemsel hatalar
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nedeniyle bakanlik tarafindan kisa siirede vazgecilmis ve diizenlenmesi ileriki bir tarihe
birakilmistir (Dagli, 2007).

Ulkemizde ge¢misten bu yana yapilan dgretmenlik meslegi i¢in alinan kararlar ve
yeniliklerle dogal bir ilerleme seyredildigi goriilmektedir. Ogretmenlik meslegin ve
meslegin profesyonellesmesi hakkinda yiiriitiilen fikirler ve tartismalar halen siirmektedir.
Gecmiste yapilan ve tekrari yapilan hatalarin meslegin profesyonellesme siirecine etkisi
olumsuz yonde olmaktadir. Ogretmenligin meslek olarak igsellestirilmesi ve
anlamlandirilmas1  gerekmektedir. “Ogretmenlik Meslek Kanunu” hayata gecirilmesi
meslegin profesyonellesmesinde ¢ok bilyilk bir adim olacag asikardir. Ogretmen
yetistirme siirecinde ise Universiteler ile is birligi halinde meslek Oncesi ve sonrasi
egitimlerin diizenlenmesi, etkililigin arttirilmasi, uygulamalara onem verilmesi yani
Ogretmen adaylarinin meslek oncesi sahaya ¢ikmalar1 yoniinde 6nlemlerin alinmasi yerinde

bir diizenleme olacaktir.
2.2. Orgiitsel Mutluluk ile flgili Kuramsal Cerceve

2.2.1. Mutluluk kavrami

Insanlarin hayatlarinda biiyiik éneme sahip olan kavram TDK tarafindan “Biitiin
ozlemlere eksiksiz ve siirekli olarak ulasilmaktan duyulan kivan¢ durumu” olarak
aciklanmistir (TDK, 2018). Mutluluk olumsuz duygularin olumlu duygulardan az olma hali
olarak da agiklanabilir (Warr, 2007, s.9). Uzun yillar boyunca insanoglunun uyusabildigi
hayat boyu ulasilmak istenen tek amag oldugu da belirtilebilir (Frey ve Stutzer, 2001, s.7).
Kisilerin hedeflerinin olumlu olarak sonuglanmasi, yasanilan haz sonucunda gerginliklerin
ortadan kalkmasi ile yasanilan duygu bitiiniidiir (Cetinkaya, 2006, s. 41). “Mutluluk”
kavramu literatiirde pek ¢ok taniminin yer almasi ile birlikte, kisiden kisiye degisen bir yap1
icermektedir. Kimi bireylerin hayatlarindaki deneyimler sonucu ortaya ¢ikan bu duygusal
hal anlik olarak ulasilabilen duygu iken, kimi bireyler i¢in ise uzun vadede ulasilabilen

amag olarak tanimlanabilir.

Zihinsel ve duygusal yeterlilik hali olarak tanimlanabilen mutluluk, ayni zamanda
isteklere ulasildiginda ortaya ¢ikan kivang durumudur. Ferahlik, seving, saadet ve hosluk
sOzciikleri ile yakin anlam i¢cermektedir. Birgok insan i¢in biiyiik anlam tasiyan bu degerli
amacin yasam Kkalitesi i¢in biiylik anlamlar icerdigi ve etkisinin 6nemli oldugundan

bahsedilebilir. Son zamanlarda da din, sosyoloji, felsefe, ekonomi gibi pek ¢ok disiplinin
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ilgi alanina girmektedir (Behrani, 2017.). Oznel iyi olma hali olarak kabul edilen bu
kavramin filozoflar tarafindan hedonik mi veya eudaimonik mi oldugu konusunda tam bir
gorlis birligine varilmamis olmasi dikkat ¢ekmektedir. Bu iki goriis lizerinde bilimsel
caligmalar yogunlasmis olsa da hedonik goriis iizerine daha ¢ok inceleme oldugu
goriilmektedir. Hedonik goriise gore mutluluk; zevk aymi ¢izgide yer alirken, acidan
kaginma durumu yasamsal doyumu da beraberinde getirmektedir (Ryan ve Deci, 2001).
Aristo’ya dayanan eudaimonik diisiincenin kokeni ise ahlaki erdemlilige dikkat
cekmektedir. Aristo’ya gore mutluluk insanoglunun en kiymetli hedefidir ve bireyin
kendinde arzuladig: bir etkinliktir. Erdemli olmak ise buna uygun davranislar sergilemeyi

istilzam eder. Ve mutluluk tam olarak erdemden olusmaktadir (Aristoteles, 2014, .71).

Yasamlarinda mutlu olan insanlarin problem ¢6zme becerileri yiiksektir. Ve
karsilastiklar1 problemleri farkli yonlerinden degerlendirebilirler (Aydemir, 2008, s.20).
Icsel dengeyi bozan bu problemler ortadan kaldirildiginda hem fizyolojik olarak hem de
psikolojik olarak bir dengeye kavusulur. Bu denge beraberinde mutlulugu getirir ve
insanda neseli olma durumu yaratir (D6s, 2013, 5.269). Mutlu olan insanlar ayni1 zamanda
cevrelerine kars1 duyarli, farkindalik sahibi ve hayatin tadini bilen insanlardir (Beceren,
2012, 5.75).

2.2.2. Orgiitsel Mutluluk Kavram

Mutlulugun bir bagka alani olarak is hayati diisliniilebilir. Hayatlarinin ¢ogu
zamanini is ortaminda geciren bireyler i¢in is yeri mutlulugu biiyiilk 6nem tagimaktadir.
Calisma ortamlarinda yer alan dinamikler ve isleyisler ¢alisanlarin mutluluk seviyeleri
tizerinde Onemli etkiye sahiptir. Mutluluk seviyesi i¢in sadece is hayati kistas olarak
belirtilemeyecegi gibi, etkisinin dnemi de goz ardi edilemeyecek kadar biiyiikk oldugu

konusunda hem fikirlilikten bahsedilebilir (Bulut, 2010).

Orgiitsel mutlulugun almabilecek birgok tanimi bulunmaktadir. Diener’e gére
“Oznel iyi olus, bireylerin yasam doyumlarina ve olumlu-olumsuz duygu durumlarina
iliskin genel bir degerlendirmedir” (akt. Dilma¢ ve Bozgeyikli, 2009, s.172). Brief ve
Weiss’e (2002) gore “calisanlarin olumlu duygularinin olumsuz duygularina oranla daha
baskin olmas1” olarak ifade edilmektedir. Paschoal ve Tamayo (2008) “orgiitte var olan

duygular, ise yiiklenen anlam ve potansiyeli gerceklestirme anlayisi” olarak, Wesarat,
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Sharif ve Majid (2015) ise “bireyin i ve yasamindan sagladigt doyum” olarak

tanimlamaktadirlar.

Orgiitlerin verimliligin ve {iretkenliginin arttirilmasi i¢in mutlu is gérenlere sahip
olmasi gerektigini ortaya g¢ikaran bir¢ok goriis vardir (Arslan, 2018, s. 56). Bireylerin
iginde bulunduklar1t duygu durumlari iiretkenlikleri arttirmada biiylik 6neme sahiptir. Mutlu
is gorenler yaratici, ¢aliskan ve iiretken olabiliyorken, mutsuz is gérenler odaklanamazlar.
Uzun donemde verimliligin ve {iretkenligin arttirllmasi amaglanirken is gorenlerin
mutlulugu da hesaba katilmalidir. Bu nedenden dolayi is gorenlerin mutlulugunu arttiracak

etkenler belirlenmelidir (Wesarat vd., 2015, s.78).

Hangerlioglu’na gore bireysel mutlulugun dayandigi noktalardan biri toplumlarin
gelismesidir. Bu sebeple aragtirmacilarin goriisii orgiitsel mutlulugun bireysel mutlulukla
olan bagmin kuvvetli oldugu yoniindedir (Hangerlioglu, 1996). Bireylerin iginde
bulunduklar orgiitlerde manevi agidan yasanilan duygularin olumlu agidan yiiksek olmasi
onemlidir. Mutsuz ve huzursuz ortamlara sahip Orgiitlerde c¢alismak zorunda olan
bireylerin duygusal olarak bu ortamdan etkilendiklerinden bahsedilebilir. Tam tersi olarak
mutlu ve huzurlu ortamlarda bulunan bireylerin ise olumlu duygulara sahip oldugu ve
bireylerin de mutlu oldugu bilinmektedir. Bireysel mutluluktan bahsedilirken orgiitsel
mutlulugun etkisini de hesaba katmak gerekmektedir. Bir bagka etken yasanilan i doyumu
olarak da belirtilebilir. Bireylerin yasadiklar1 is hazzi bireylerin duygularini olumlu yonde
etkilerken, orgiit icinde yapilan isi benimseme ve sevmeye katki sagladigindan soz
edilebilir. Orgiit ortamimin bireylerin iizerindeki olumlu etkileri ise bu sekilde ifade

edilebilir (Taner, 1993).

Orgiitsel mutluluk, bireylerin hedeflerine ulasmasinda ortaya gikabilecek tiim sorun
ve problemlerin altindan kalkabilmesinde yardimci olmasiyla birlikte, orgiit hedeflerine
ulasabilmede de c¢ok etkili bir sekilde pay edinmektedir (Fisher, 2010). Fisher ‘a (2010)
gore calisma ortamindaki mutluluk oOrgiitsel mutlulugun durumunu da etkileyeceginden
orglitsel mutlulugu ti¢ seviyede ele almistir. Birincisi gecis seviyesi; is gorenlerin yasadigi
duygusal durumlar yiiziinden verdigi duygusal tepkileri kapsar. Dogal olarak bireyler
bulunduklar1 ¢aligma ortamlarinin duygusal durumlarindan etkilenmekte, ruh halini ani
olarak ve kisa siireligine yansitmaktadir. Ikincisi kisisel seviye; orgiitiin mutlulugunun

bireysel Ozellikler ile smirlanmast ve kisisel seviyede kavramsallasmasit olarak
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belirtilmistir. Ugiincii seviye olarak ise grup birligi diizeyinde olup; mutlulugun tanimi

yapilirken takim olarak ortak algilar ele alinmaktadir.

Yasamlarinin biiyiik ¢ogunlugunu ¢alisma alanlarinda devam ettirmek zorunda olan
bireylerin 6zel yasamlarindaki mutluluk kadar orgiitlerinde ki mutluluk da saglam temeller
icermeli ve sekillendirilmelidir. Orgiitsel mutluluk bireylerin performansin iist seviyelere
ulastiran ayn1 zamanda bireyleri hedefe ulasmak amaciyla harekete gegmelerine odaklayan
zihin yapisi olarak agiklanabilir (Arslan, 2018, s.55).

Yapilan caligmalarda arastirmacilar, orgiitsel mutlulukla ile ilgili tanimlamalarinda
bilissel ve duyussal diizeye deginmistir. Orgiitsel mutluluk kavraminm bilesenlerine
bakildiginda ise duygu, anlam, potansiyeli gerceklestirmenin oldugu goriilmektedir.
Bireylerin ¢alistiklar1 ortamda, oncelikle duygularini sonra isini anlamlandirmasi ve son
olarak da bunlara dogru orantili sekilde potansiyelini gerceklestirmesi beklenebilir
(Paschoal ve Tamayo, 2008). Yine de ortaya g¢ikan tiim c¢aligmalara ragmen oOrgiitler
bireysel mutluluk baz alinarak tasarlanmazlar (Csikszentmihalyi, 2004: 29). Baz1 orgiitler
ise mutlu calisanlarin 6rgiitiin hedefini gerceklestirmede daha yapici ve istekli oldugunun
farkindadirlar (Nelson ve Knight, 2010, s.732). Orgiitler mutlu ¢alisanlara sahip
olduklarinda Orgiitiin verimliginin ve ayn1 zamanda tretkenliliginin artacagini savunan
gorlislerde bulunmaktadir (Arslan, 2018, s.56). Tiim bu sebeplerden dolay: yonetimlerin
ilgili etkenleri belirmeleri ve dnemsemeleri gerekmektedir. Orgiitsel mutluluk kavrami ise
orgiitler i¢in 6nemli anlam ifade etmektedir (Saenghiran, 2013, s.22). Baz1 orgiitler ise is
gorenlerin nasil mutlu olacagini 6nemsemekte, performansini arttirmay: hedeflemektedir.
Bu orgiitler mutlulugun verimliligi arttiracaginin bilincinde olup Orgiitsel mutlulugu

saglayabilmek i¢in rehberlik hizmetlerinden yararlanmaktadir (Y1lmaz, 2004, s.29).

Bireyler zamanlarinin biiyiikk bir bolimiinii  orgiitlerinde gegirdikleri i¢in
orgiitlerindeki mutluluklart toplam mutluluklarini ciddi derecede etkilemektedir. Bu
sebeple orgiitler calisanlarini orgiitsel mutluluklarini ciddiye almakta ve potansiyellerini

tam anlamiyla gerceklestirerek mutlulugu hedeflemektedirler (Warr, 2007).

2.2.3. Ogretmenlik Mesleginde Orgiitsel Mutluluk

Son yillarda orgiit verimliligini, iklimini ve yapilan igin kaliteli olusunu etkileyen
faktorler arasinda orgiit calisanlarinin ruh halinin biiyiik etkisi oldugu kabul gérmektedir.

Bu ruh hali calisanlarin biligsel ve duyugsal yonden iyi olma durumu olarak
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aciklanmaktadir. Bireylerin bilissel ve duyussal agidan iyi olmasi, o milletin her yonden
performansini olumlu yonde artmasini saglayacaktir. Gorevleriyle ilgili, yaratici, tiretken,
yenilik¢i, karar vermede yetkin ve yenilik¢i bireyler her daim bilissel ve duyussal acidan
saglikli bireylerdir. Bu nedenle 6gretim kademesinde verimli olabilmek adina egitim
calisanlarinin ne Ol¢lide mutlu olduklari, c¢alisma performanslarinin ruh hallerinden

etkilenip etkilenmedikleri aragtirilmalidir (Burago Hain ve Hazarika, 2015).

OECD tarafindan uygulanan TALIS; okullarda egitim dgretim ortamin, iilkelerde
uygulanan egitim politikalarin1 ve bu politikalarin okullar tizerindeki yansimalarin1 hem
yonetici hem de dgretmen yoniinden inceleyen uluslararasi diizeyde bir arastirmadir. Bu
arastirmanin temel amaci, gesitli ililkelerdeki 6gretmen ve yoneticilere okul, sinif ve
isleriyle ilgili sorular sorup bu verilerle giiglii uluslararas1 gostergeler ve analizler elde
etmektir. Aragtirmanin sonuglarina gore; katilan 6gretmenlerden tligte ikisinin meslegini
degerli olarak diistinmedigi goriilmektedir. Mesleginin degerli oldugunu hissetmeyenlerin
cogunluk olarak yer aldigi iilkelerde ise 6gretmenlerin mutlulugu, akademik basar1 ve is
tatmini de diisiik olarak belirlenmistir. Arastirmanin sonunda Ogretmenlere kendini
kiymetli hissettiren etmenin toplum oldugu ifade edilmistir. Kendini degerli hissetme
ogretmen mutlulugu iizerinde dogrudan etkisi kanitlanmakla birlikte, yaptigi isi
anlamlandirma boyutunda da etkili oldugu goézlemlenmistir. Sonug¢ olarak dgretmenlerin
mutlulugu, kendilerini toplum ve 6grenci goziinde degerli goriip gérmemeleri gore farklilik

gostermektedir (OECD, 2013).

Karar verme siireclerinde calisanlarin katilmasi, kararlarin niteligini arttirmakta,
calisanlarin uzmanlhgindan, girisimciliginden ve fikirlerinden yararlanilmasina imkan
vermektedir. Bu sayede verimlilik artmakta buna karsilik stres ve ¢atisma ise azalmaktadir
(Giiglii, Ozer, Kurt ve Kosar, 2015). Ogretmenlerin okuldaki karar verme siirecine
katilmas1 kararlarinin kalitesini olumlu yonde etkilemenin yani sira G6gretmenlerin
motivasyonu ve is doyumunu arttirdigi ifade edilmektedir (Evans, 1996; Van Dat, 2016).
2015” te UNESCO tarafindan yiiriitiilen aragtirmada ise dgretmenlerin verdikleri egitimin
kalitesini arttirabilmeleri i¢in; demokratik ydnetimin olmasi, fiziki anlamda ortamin
tyilestirilmesi, potansiyelin c¢ikarilmasina yardimecr olunmasi ve takim c¢alismasinin
benimsenmesi gibi faktorler etkili oldugu belirtilmistir (Buragohain ve Hazarika, 2015).
Ogretmenlerin mutlu olmas: kaliteli calismalarina, yiiksek verim elde etmelerine neden

olur ve bu da dogal olarak egitimin her kademesine pozitif olarak yansiyacaktir.
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2.2.4. Orgiitsel Mutlulugu Etkileyen Bireysel Faktorler

Orgiitsel mutlulugu iki ana faktoriin etkilediginden bahsedilebilir. Bunlardan biri
bireysel faktorler ve digeri cevresel faktdrlerdir. Orgiitlerin olusmasinda bireylerin
tutumlar1 Orgiitiin yapis1 ve Kkiiltiirlinde 6nemli bir etkendir. Bireylerin deger yargilari
mutlulugu olusturmaktadir. Toplumumuzun bati kiiltiiriiniin bireyselciligi ile dogu
kiiltiiriiniin topluluk¢u 6zelligi arasinda sikismis olusu (Aygiin ve Imamoglu, 2002, s.336),
mutluluk {izerine bireysel faktorlerin etkili olmasini yadsinamaz hale getirmektedir.
Bireyler iizerinde toplumlarin kiiltiirel anlayislar1 etkili olmasi, benimsenmis olan

degerlerin bireylerin mutlulugu ile olan baglantisini belirlemektedir.

Fordyce (1997) yaptig1 ¢alismada mutlu insanlarin aliskanliklari {izerinde aragtirma
yapmis. Bu calismada belirledigi on iki temel etkenin iyilestirilmesi ile bireyin
mutluluguyla birlikte calisma ortaminin da etkilenecegini ifade etmistir. Bu etkenler su

sekilde ifade edilmistir:

e Aktif hayat siirmek

e Sosyallesme i¢in zaman yaratmak

e Ikili iliskileri gelistirmek

e Olumlu diistinebilmek

e Mutlulugu 6nemsemek

e Anlamlandirilabilen iglerde yer almak
e Tertipli olmak

e Cevreyle iliskiyi gelistirmek

e Beklentiye sahip olmamak

e Olumsuz diisiinme 6zelliginden kaginmak
e Yarm kaygisi ile endigselenmek

e Yasanilan andan zevk almak

Bireyin mutlulugu tizerinde birgok faktorlerin etkisi vardir. Bunlardan en 6nde
geleni fiziksel saglik ve ruhsal sagliktir. Fiziksel aktivite icinde olmak moral ve
motivasyon igererek bireylerin iradesi iizerinde etkili olmaktadir. Bunun disinda depresyon
giinlimiizde ¢alisma ortamini etkileyebilecek ciddi bir hastaliktir.  Uluslararast Spor
Psikolojisi Toplulugunun (ISSP) yaptigi bir arastirma sonucunda, yapilan basit fiziki

aktivitelerin cinsiyet fark etmeksizin bireylerin duygusal mutluluga iyi geldigi ortaya
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konulmustur. Is yeri mutlulugunu ciddi anlamda etkileyen depresyon rahatsizligmin ilagla
tedavi gibi masrafli ve zahmetli tedavisinden ziyade basit egzersiz programlarindan

yararlanilmas1 daha anlamli olacagi sdylenebilir.

2.2.4.1. Kisilik ézellikleri. Orgiitsel mutlulugu etkileyen bircok faktor iizerinde
gorlsler ortaya atilmistir. Yapilan calismalarda ortaya c¢ikan sonuglarda kisisel 6zellikler
ve mutluluk arasinda dogru orantili bir iligski saptanmistir. Mutlu olan insanlarin, beraber
bulunduklar: bireylere ve ortama da olumlu etki yaymasi, olumsuz yasantilart olumluya
doniistiiren enerjiye sahip oldugu gériilmektedir. insanlar cogunlukla yaptiklar is ile kendi
karakterlerinin uygun oldugunu diislinlir ve aralarinda bir bag kurmaya c¢alisirlar.
Dolayisiyla karakteristik Ozeliklerini islerine yansitirlar. Buradan hareketle insanlarin
karakter Ozellikleri ile yaptiklari ig arasinda olan bag incelendiginde, ¢alisma ortaminda
sergiledikleri davranislarin kisisel 6zellikleri ile benzerlik gosterdigi belirlenmistir. Sonug
olarak bireylerin mutluluklar1 ve 6rgiitsel mutluluklar1 arasinda iliski oldugu saptanmistir
(Imirlioglu, 2009, s. 134).

Kisisel ozellikler ve bu ozelliklere baglantili olarak sergilenen davranislarin
insanlarin mutluluguna etki ettigi disiiniilmektedir. Nitekim kendisiyle ve cevresiyle
barisik olan insanlar mutlu olmaya daha yakindir. Cevresel etkilerin mutlu olma iizerine
olan etkisi géz ard1 edilmeyerek, insanlarin kigisel 6zelliklerinin mutluluklarina daha ¢ok

etki ettigi saptanmistir (Yetim, 2001; Safoz-Giiven, 2008).

Yapilan aragtirmalarda mutlulugun devamliliginin nasil saglanabilecegi, mutlulugu
etkileyen kisisel ozelliklerin neler oldugu, mutluluga etki eden tutumlarin ne oldugu ve
kisisel Ozelliklerin mutluluk {izerine etkisinin ne diizeyde oldugu iizerinde durulmustur.
Tiim bu c¢alismalar sonucunda c¢esitli kuramlar ortaya c¢ikmistir. Ortaya konulan
kuramlardan bir tanesi sabit nokta kuramidir. Bu kurama gore, mutluluk sabit bir
diizeydedir. Hayatlarimizda olan degisimlerin etkisiyle mutluluk diizeylerimiz
etkilenmektedir. Etkileyen faktorler eksildiginde veya ortadan kaldirildiginda tekrar sabit
mutluluk diizeyine ulasabiliriz (Lykken ve Tellegen, 1996, s.188).
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Bireysel Mutluluk ve Kisisel Ozellikleri

Blanchflower Haller ve Wang ve Wood vd
Fark Var ve Osward Hhadler Vander Webb (2009) (1989) '
Cinsiyet (2004) (2006) Weele (2011) '
Fark Yok Chritoph ve Diener ve Fugl- Meyer gﬁzﬁgh\ie Sahin vd.
Noll (2003) Diener (1995) | vd. (2002) (2004) y (2011)
Blanchflower . Wang ve
Fark Var (ﬁggval vd. ve Osward (I\Z/I(;ggilos vd. (20-(52;] vd. Vander
v (2004) Weele (2011)
as Biswas- Christonh ve Keng ve Kousha ve Suhail ve
Fark Yok Diener ve Noll (20%3) Hooi Mohseni Chaudhry
Diener (2001) (1995) (2000) (2004)
Fark VVar Dienervd Gayqgisiz Oswald Scoppavd Zagorskivd
(1993) (2010) (1997) (2008) (2010)
Egitim Haller ve Kousha ve . .
Keng ve - Michalosvd Selim
Fark Yok Hhadler ) Mobhseni
(2006) Hooi (1995) (2000) (2005) (2008)
. Suhail ve Blanchflower
Oswald Diener vd. Lee vd
Fark Var Chaudhr ve Osward
Medeni (1997) (2008} g (2004) ’ (2004)
Durum Fark Yok Frijters vd. Keng ve Hooi LaBGaJPhe;re]l b Tan vd. Tiliouinevd
(2004) (1995) (1997) (2006) (2006)

(Kaynak: Dogan vd. 2013)

2.2.4.1.1 Genetik ozellikler. Kisiligin olusmasinda ve gelismesinde en 6nemli unsur
genetik Ozelliklerin oldugu yadsinamaz. Genetik 6zelliklerin ayni zamanda davraniglara
olan etkisi de kabul gormiistiir. Bireyin sergiledigi davranislarin yine cevresi tarafindan
annesi, babas1 veya kan bagi olan bireylere benzetilmesi buna verilebilecek bir 6rnektir
(Lykken ve Tellegen, 1996). Mutluluk iizerine yapilan bir arastirmada; etkenlerin
cogunlugu %50 genetik oOzellikler, %40 amacgli yasam faaliyetleri en az olarak da %10
yasam kosullar1 oldugu belirlenmistir. Mutlulugu etkileyen en biiylik faktor olarak
karsimiza genetik 6zellikler ¢ikmaktadir. Daha sonra ona yakin oranla gelen faktor ise
amagl yasam etkinlikleridir. Amacl yasam etkinliklerine bireyin kendine belirledigi
hedefler, sosyal iligkiler, organizasyon diizenlenme, is hayatinda basari gibi Ornekler
verilebilir. Yine de genetik faktorlerin kisilerin mutlulugunda etkisinin biiyiik oldugu géz

ard1 edilemez (Dogan, 2012, s. 57).

Ilk kez ABD’de tamimlanmis olan fakat kisilik 6zelliklerinin evrensel olusunu
akillara getiren bes faktorli kisilik modeli, kisilik yapilarinin tanimlanmasi igin ortaya
cikartlmistir (McCrae, 2002, S.2). Modelin ilk arastirmalar1 1884 yilina dayansa da
literatiirde ilk olarak “Bes Faktor” modelini dile getiren Goldberg’dir (Tekin, 2012, s.119).
Bes Faktorli Kisilik Modeli’nin temel hipotezi bireysel farkliliklarin evrensel olarak

kodlanabilecegi ve bireylerin kisilik yapilar ile ilgili bir siniflandirma yapilabilecegidir.
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Sonug olarak, model ¢esitli kisilik testleri ve analizler ile olusturulmus, halen daha kabul
goriip kullanilmaktadir (Demirci vd., 2009). Bu modelde yer alan temel kisilik 6zellikleri
ise; Disa Doniikliik, Sorumluluk, Uyumluluk, Gelisime Agiklik ve Nevrotiklik/ Duygusal
Dengedir (Mount vd., 2005, s.449).

Cevreyle iletisimi yiiksek, enerjik, sicakkanli, sosyal ve coskulu 6zelliklere sahip
bireyler genellikle disa doniik olarak ifade edilirler (Dogan ve Eryilmaz, 2013, s.57). Aktif
iletisim becerilerine sahip disa doniik 6zelligine sahiptirler. Libra’nin (2006) 368
{iniversiteden okuyan dgrenci ile Ispanya’da yiiriittiigii calismada mutluluk ile disa doniik
Ozelligine sahip olma arasindaki iliskiyi %8 olarak belirlemistir (akt. Kangal, 2013, 5.223).
Orgiitlerde bireylerin disa doniik olusu iletisim kanallarm acik olmasi anlamina
gelmektedir. Iletisim sikintis1 yasanilmayan orgiitlerde ise mutlulugun olumlu ydnde
olacag diisiiniilmektedir. Orgiitlerin hedeflerine ulagsmasinda ve verimliliginin artmasinda
bireylerin davranislar1 6nemli rol oynamaktadir. Disa doniik bireyler ise 6zsaygisi yliksek

bireyler olacagi i¢in Orgiitiin hedefe ulasmasina katki saglayacaktir.

Orgiitlerde giivenilir ve caliskan insanlarin genellikle sorumluluk sahibi bireyler
oldugu goriilmektedir. Sorumluluk o6zelligine sahip bireyler i¢in en Onemli deger,
gorevlerini yerine getirmektir. Gorevlerini tamamlayan, sorumluluklarin1 yerine getiren
bireyler ise mutlu ve huzurludur. Sorumluluk bilinci gelismis bireyler ¢aliskan, basariya
yakin ve azimli bireyler olarak bilinmektedir. Bunun tam tersi olarak da sorumluluk bilinci
diisiik olan bireyler daginik ve disiplinsiz, gérev bilinci tasimayan bireyler oldugu kabul
edilir (Dogan ve Eryilmaz, 2013). Orgiitlerin basarty1, uyumu ve mutlulugu yakalamasi da
sorumluluk bilinci yiiksek bireylerden olustugu zaman beklenmeyen bir durum degildir.
Bu nedenle sorumluluk bilinci ile orgiitsel mutluluk arasinda da dogru orantili bir iliskiden
bahsedilebilir.

Uyumluluk seviyesi yiiksek olan bireyler agik sozlii, alcak goniillli, giivenilir,
yardimsever, sempatik ve fedakar olarak tanimlanabilir (Weiss vd., 2008, s.207). Uyumlu
bireyler kin duymayip affedicilik 6zelligiyle 6n planda goriiniirler. Dolayisiyla mutluluga
daha yakin bireylerdir. Gereksiz catigsmalardan kaginirlar, is birligi ile ¢alisma ortaminda
birlik saglanmasima yardimci olurlar. Toplumda da pozitif enerjileriyle g¢evrelerinde
bulunan insanlara mutluluk asilarlar. Bulunduklar1 orgiitte toparlayici 6zellikte olup
calisanlar arasinda dengeyi kurmaya yardimci olurlar ve liderlik vasiflarina yatkindirlar.

Tam tersi 6zellikte bireylerin uyumluluk seviyesi diisiik ise bulunduklar1 ortamda ¢atigma
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yaratirlar, glivenilmezler, bireyselciligi dnemser ve herkesi rakip olarak kabul ederler
(Diener ve Seligman, 2002, s.82-83).

Gelisime aciklik; estetik duyarlilik, genis bakis agisi, farkli diisiinebilme, 6zgiin
olma, gelismis hayal giicii ve bilimsel yaraticilik vb. meziyetleri igermektedir (Judge vd.,
2002, s.531). Bu agidan bakildiginda bilissel yonii ¢ok yiiksektir. Gelisime agik olan
bireyler kendilerini yenilemeye yatkin, yetenek ve becerilerini gelistirme konusunda
isteklidirler (Merdan, 2013, s.143). Gelisime aciklik diizeyi diisiik bireyler gelenekselci,
kat1 ve vurdumduymaz olarak kabul goriirken; gelisime agiklik diizeyi fazla olan bireyler
Ozgiin, aragtirmaci, maceraci Ve tretken olarak bilinmektedirler (Bruck ve Allen, 2003,
5.462). Bu ozelliklere sahip bireyler hayata, hayattaki degisimlere daha uyumlu yasarlar.
Yeniliklere agik oluslar1 degisim ve adaptasyon siireclerini kolaylastirmaktadir. Bu sebeple
gelisime aciklik ve caligma hayatindaki performans arasinda pozitif yonlii bir iliski
olabilecegi diisliniilmektedir. Bireylerin ¢alisma ortamindaki performanslar1 kaynakli da

mutluluklariin artacagi da 6n goriilmektedir.

Nevrotiklik ile iliskili davraniglar depresif, kaygili, endiseli, giivensiz, telash ve
ofkeli vb. davranislart kapsamaktadir (Erdheim vd., 2006, s.960). Bu ozellige sahip
bireyler stresli durumlarda basa ¢ikmada ve kendilerini kontrol altinda tutmada yersiz
diigiincelere, kabul edilemeyecek tavirlar gibi tepkilere bagvurmaktadir. Bu sebeplerden
icsel olarak duygusal dengeyi saglayamamaktadirlar. Duygusal dengeyi saglayabilen
bireyler sessiz, serinkanli, rahat, dengeli ve kararli olma gibi 6zellikleri gostermektedir.
Yani diisiik nevrotiklige sahip kisiler stresle ve sorunlarla bas etmede daha fazla basari
gostermektedirler (Bruck ve Allen, 2003, s.461; Somer vd., 2002, s.24). Nevrotik davranig
gosteren bireyler calisma hayatinda daha diisiik basar1 sergilemektedir (Hormann ve
Maschke, 1996, s.173). Judge vd., (1999) yaptiklar1 bir arastirmada ise nevrotiklik ile

calisma performansinin negatif yonlii yiiksek diizey bir iligkisi oldugunu tespit etmislerdir.

2.2.4.1.2 Cinsiyet. Orgiitsel mutluluk diizeyleri erkekler ve kadinlar arasinda
incelendiginde, kadinlarin duygusal durumlarini ¢alisma ortamlarina daha ¢ok yansittigi
goriilmektedir. Bu sebepten kadinlarin orgiitsel mutluluk diizeyleri erkeklere oranla daha
diisiik olarak gézlemlenebilmektedir. Bireysel olarak bakildiginda ise kadinlarin depresyon
etkilerini erkeklere oranla daha fazla gosterdikleri gozlemlenmistir (Eaton ve Kessler,
1981, s.532). Bu degiskenler gbz oniine alindigindan bireysel olarak kadinlarin mutluluk

anlaminda daha avantajli olmasiyla birlikte Orgiitsel mutlulukta tam tersi bir durum
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gozlemlenmektedir. Bunun sebebi olarak da kadinlarin erkeklere oranla duygusal
durumlardan daha fazla etkilenmeleri, Orgiit ortamlarinda da olumlu ve olumsuz
duygularin her zaman yer almasi olarak belirtilebilir (Bulut, 2015). Erkekler ve kadinlar
arasinda mutluluk diizeyleri arasindaki farki arastiran bir ¢alismada erkeklerin mutluluk

seviyelerinde diisiik seviyede pozitif yonlii bir fark saptanmistir (Warr, 2012, 5.290)

2019 yili TUIK verilerinden elde edilen sonuca gore, erkeklerin mutluluk oram
2018 yilinda %49,6 dan %47,6 ya diiserken, kadinlarda bu oran 2018 ve 2019 yillarinda
degismeyerek %57 oldugu goriilmektedir. Bu verilerden hareketle kadinlarin erkeklere
oranla daha mutlu oldugu sonucu ¢ikmaktadir. Bazi ¢alismalarda kadinlarin erkeklere gore
daha cabuk isi anlamlandirdigi belirlenmistir (Erickson ve Einarse, 2004, s.490).
Boylelikle kadinlarin orgiitlerine uyum saglamalar1 ve orgiitsel mutluluklar1 duygusal

acidan bakildiginda mutluluklarinin yiiksek olusu beklenebilir bir sonugtur.

2.2.4.1.3 Medeni durum. Bireylerin ev hayatlarinda yasadigi olumlu ve olumsuz
duygu durumlarim1 ¢calisma hayatina yansitabilecekleri 6n goriilmektedir. Bu konuyla ilgili
cesitli arastirmalar mevcuttur. Is yerinde genellikle evlerimize duydugumuz saygiy: ifade
edip, evlerimizdeki mutlu anlari paylasiriz (Bachelard; 1996, s.36). Bu mutlu anlar
paylasmak bireyleri fazlasiyla motive eder ve ruhsal yonden besler. Cogu zaman bireyin
calisma hayatinda hedefleri ve amaclar1 gerceklestirirken olumsuzluklar1 geride birakip
odaklanmas1 miimkiindiir fakat bireysel sorunlarin1 tam manasiyla geride birakmay1 pek
basaramayabilir. Bireyler yalniz fiziksel olarak degil ruhsal yoniiyle de var olan canlilardir.
Bireylerin hayatlarindaki basarilarinda eslerinin  deste§inin 6nemli oldugu ifade
edilmektedir. Orgiit iginde sosyal iliskileri giiclii olan bireylerin ve 6rgiitlerinde mutlu
olduklarini sdyleyen bireylerin ¢ogunlukla evli olduklariyla ilgili bulgular vardir (Frey and
Stutzer, 2003, s.18). 42 degisik tilkeden toplam 59.169 kisi ile Diener vd.” in (2000)
yapmis oldugu arastirmada elde ettigi sonuca gore evli olanlarin evli olmayanlara gore
daha fazla mutlu olduklar1 sonucu ortaya konulmustur. Bulgularin dagilimi ise ortalama

tiim ilkelerde benzer dagildig: goriilmektedir.

TUIK (2019) verilerine gore ise mutlu oldugunu belirten evli bireylerin orani
%S355,6, evli olmayan bireylerin orani ise %45,1 olarak gozlemlenmektedir. Ayrica evli
olanlarin cinsiyetlerine gore mutluluk diizeyine bakildiginda; evli olan erkeklerin %50,6,

evli kadinlarin ise %60,2°sinin mutlu oldugu goriilmektedir.
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2.2.4.1.4. Yas. Yapilan arastirmalardan bazilarinda gen¢ yaslarda bireylerin daha
mutlu oldugu ifade edilse de bazi arastirmalarda ise ilerleyen yaslarin hayattaki amaglar
daha fazla gergeklesmis bireylerin hedeflerinin ise daha gergek¢i olmasi sebebiyle yash
bireylerin daha mutlu oldugu ifade edilmektedir (Tan, 2006: s.35). Bu agidan mutluluk

algisi ile yas faktorii arasinda dogru orantili bir bag oldugu diisiiniilmektedir.

Blancflower ve Oswald (2008) yaptigi arastirmada yas ile mutlulugun etkisinin U
biikiimii (U bend) seklinde oldugu iizerinde ¢alismustir. Ozetle ifade edilirse geng yaslarda
en yiiksek, 30 ve 40’11 yaslarda daha alt seviyelerde, daha ilerili yaslarda ise iist seviyelere
cikan bir grafikten bahsedilebilir. Grafigin sekli U’ya benzediginden U egilimi veya U
biikiimii adi1 verilmistir. Bu ¢alismada 18 ve 85 yaslar1 arasindaki bireylerin mutluluk
aragtirmasinin  sonucunda daha mutlu olan bireylerin yas araligi 82-85 olarak
belirlenmigtir. Stock’un (1983) yaptig1 meta analiz calismasi, yas ve mutluk iizerine
yayimlanmis olan 221 ¢alismay1 icermektedir. Degiskenler incelendiginde yasin mutluluk
varyansinin %1’ini agikladigi sonucuna varldmistir (Kangal, 2013, s.221). Mutluluk
tizerine etkilerine bakildiginda %50 genetik faktorlerin etkisinin i¢inde yas etkeninin etkisi
diger faktorler ile kiyaslandiginda daha az oldugu goriilmektedir. Wilson (1967)
aragtirmasinda geng¢ bireylerin daha mutlu olduklarini ifade etmesine ragmen yapilan
sonraki aragtirmalarda ise yas degiskeninin mutluluk iizerinde Onemli bir etkisinin
olmadig1 saptanmistir (akt. Diener, 1984). Bireysel mutluluk ve yas arasindaki iliskiyi
uluslararasi seviyede inceleyen arastirmalar da bulunmaktadir. Diener ve Suh (1997), yas
aralig1 20 ila 80 olan 40 degisik iilkeden 60.000 yetiskin ile yaptig1 aragtirmada mutluluk
faktorlerini incelemistir. Arastirmanin bulgularina gére 20’li yaslarda mutluluk diizeyinin
iist sevilerde, ileriki yagslarda ise alt seviyelerde ve 80’li yaslarda bakildiginda ise tekrar
20’11 yaslardaki seviyesine ¢iktigr gozlemlenmistir. Bu bulgular U biikiimiinii destekler

niteliktedir.

Son yillarda yapilan ¢alismalar sonucunda ise mutluluk ve yas arasinda bir iliski
saptanamamistir. TUIK (2019) tarafindan verilen arastirma sonuglarinda ise 65 yas ve
tizeri bireylerin %58,5 ile en yiiksek mutluluk oranina sahip yas grubu olarak
belirlenmistir. En az mutluluk diizeyine sahip 55-64 yas araliginda %48,7 olarak
goriilmektedir (TUIK, 2019). Mutluluk diizeyi olarak en diisiik yas aralig1 orta yas iistii
olarak tabir edilen 55-64 yas araliginda ¢ikmistir. Burada unutulmamasi gereken konunun
yastan daha ¢ok bireylerin hayattan beklentileri, istekleri ve amaglarinin arastirilmasidir.

Mutluluk iizerinde insan yasinin etkisinin bu kadar az olmasi, bireylerin degisen yaslar1 ve
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icinde bulunduklari durumlari ile birlikte hayat akisina yeniden uyum saglamalari, yeni
hedefler belirlemeleri olarak agiklanabilir. Bireylerin yaslar1 ilerledik¢e giinliik
hayatlarinda bazi seylerin kotliye dogru gitmesi olagandir. Bu durumlara karsilik bireyler
alg1, hedef ve amagclarini yenileyerek uyum saglamaktadirlar (Isleroglu, 2012). Buradan
hareketle bireylerin yasindan ¢ok hayattan beklediklerinin ve hedeflerinin ne oldugunun,
tim bu olanlarin bireylerin mutluluguna etkisinin daha miihim oldugu sonucuna

ulasilabilir.

2.2.4.1.5. Egitim. Mutlulugun egitim ile arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmacilar
bazi sorulara yanit aramislardir. Egitim mutluluk getirir mi? Getirirse eger nigin getirir? Bu
calismalar sonucunda ortaya ¢ikan sonuclardan ilki egitimle birlikte gelen statii bireye
calisma ortaminda is doyumu saglamaktadir. Dolayistyla mutluluk iizerinde dogrudan bir
etkisi goriilmektedir (Bakioglu ve Inandi, 2001, s.514). Bireylerin egitim diizeyleri arttikca
ve is ortaminda nitelikli eleman olarak gorevlendirilmesiyle birlikte gelirlerinde artma
meydana gelecek, boylelikle artis da bireyin mutluluguna olumlu olarak yansiyacaktir.
Egitim durumunun yiiksek olmasi bireyin diisiince kalitesini arttirmakta ve bireysel geri
doniislerini yiikseltmektedir. Tiim bunlar bireye 6zgiiven kazandirmakta, 6zgiiveni yiiksek
bireylerin mutluluklar1 da dogrudan yiiksek olmaktadir. Arastirmalarin sonucunda egitimin
mutluluk {izerine etkisinin dolayli veya direkt olarak oldugu goriilmektedir. Filipovska
(2013) bireylerin is bulmalarinda aldiklar egitimin kalitesi etkili oldugunu ve egitimleriyle

elde ettikleri isin kendilerini mutlu ettiginin ifade etmistir.

Bunlarin yani sira egitimli bireylerin dolayli olarak sosyal hayatlari, statiileri ve
toplum tarafindan kabul gormeleri sebebiyle mutlulugu etkileyen diger faktorlerde pozitif
yonlii etkilendiginden bahsedilebilir. Egitim seviyesinin dogrudan mutlulugun {izerine
etkisini konusmaktan ziyade, bireylere getirilerine odaklanmak daha dogru olacaktir.
Egitim seviyesi bireylerinin mutlulugu arttirici bir aract olarak goriilebilir.  Egitim
beraberinde getirdigi, statii, gelir, sosyal iliskiler, kiiltiirel degerler ile birlikte deger
kazanmaktadir (Yetim, 2001). Egitimin mutluluk ile olan iligkisi lizerine Witter (1984) 556
arastirmanin meta analizini yapmistir. Degiskenler arasinda olumlu yonle anlamli bir iligki
saptanmistir. Egitim ve mutluluk arasindaki iliskinin varyansinin %1-3 araliginda oldugu
belirtilmistir (Kangal, 2013, s.221-222). Egitimden elde edilen kazanglari hesaba

katmayarak mutluluk iizerine direkt bir etkisinin olmadig1 sdylenebilir.
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2.2.5. Orgiitsel Mutlulugu Etkileyen Cevresel Faktorler

Is hayatinda, 6rgiit kiiltiiriiniin yapisina gére gevrenin etkisi olumlu veya olumsuz
yonde goriilmektedir. Etkisinin bliylik olmasinin sebepleri topluluk¢u bir fikrin
benimsenmesi, grup calismalari ve etkilesimleri olarak belirtilebilir. Bireylerin orgiit
kiiltiiriinden de kazanabilecegi olumlu ve olumsuz Ozellikler olabilecegi yapilan
arastirmalarda ortaya konulmustur. Warr’a (2007) gore ¢evre ve birey arasindaki uyum ne
kadar yiiksek olursa, birey ¢aligsma ortaminda o kadar verimli olabilir. Bu uyumun pozitif

yonlii iligkisi birey ve orgiit agisindan ayn1 yonde pozitif sonuglar doguracaktir.

Birey ac¢isindan orgiitsel mutlulugunda bahsedilebilmesi i¢in ilk olarak bireyin bir
orglite mensup olmast gerekmektedir. Bireylerin bagli olduklar1 orgiitler calisma
hayatlarindaki i¢inde bulunduklari olusmus olan orgiitlerdir. Calisma hayatlarindaki
orgiitlerinde is hayati, isten aldiklar1 doyum, c¢alisanlar ve yoneticilerle iletisim, yonetimin
sergilemis oldugu politika ve stratejiler bireylerin orgiitsel mutluluguna etki eden baslica
etkenlerdir. Bu etkenlerin pozitif yonde gelismesi bireylerin orgiitsel mutlulugunu olumlu

yonde etkileyecek baslica ¢cevresel faktorler olarak ifade edilebilir (Bulut, 2015).

2.2.5.1. Is. Bireyin ve cevrenin uyumu ile ilgili ¢alisan arastirmacilar, ilk olarak
yaptiklar1 ¢evrenin etkisiyle bireylerin tutum ve davraniglarinin degisip de§ismedigi
tizerinde calismak olmustur. Bireylerdeki davranis ve tutumlarin cevre etkisi ile
farklilagtigini kabul eden arastirmacilar, bireylerin is ve tamamlayict uyumu {izerinde
aragtirmalarina yon vermiglerdir. Bireylerin ihtiyaclar1 ve g¢evrenin ihtiyaclarmin ayni
dogrultuda olmasi bireylerde aidiyet algisini1 gelistirmesi acisindan 6nemli goriilmiistiir. Bu
uyum seviyesinin yiiksek olusu ve diisiikk olusu bireyin ¢evresinden edindigi ihtiyaglariyla
ayni yonde iligkilidir (Trak, 2012, s.13). Holland (1997) bireylerin ilgilerini ve ihtiyaglarini
karsilayan islere yonelmeye calistiklarini belirtmistir. Sosyal ¢evreleri i¢inde olusan kisilik
tipleri ve mesleki ¢evrelerinin eslestirilmesi kisilik kuramina dayanmaktadir. Ise uyum
kuram1 bireylerin is ¢evresine uygun olmasi ile yapilandirilir. s cevresine uyumun ve is
doyumunu belirleyicisi olarak bireylerin hedef ve beklentileri alinabilir. Bireylerin benzer
kisilik ozelliklere sahip olusu oOrgiitiin hedef ve amaglarina karsi tutumlarinin uyumlu
olmasi beklentisini vermektedir. Orgiitte yer alan bireylerin ihtiyaglarinin diger bireyler ile
uyum ic¢inde olmasi, bireylerin beklentilerini ve is doyumunu karsiladigi yoniinde
olmaktadir. Bu sebeple orgiitiin uyum icinde olmasi ve bireysel ihtiyaglarin Ortiismesi is

doyumuna biiytik katki saglayacaktir.
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Is uyum kurami ismiyle yeni bir kavram ileri siiren Hackman Oldham (1976), gorev
biitiinligli, goérevin anlamlandirilmasi, bireysel becerilerin ¢esitliligi gibi temel is
Ozelliklerinin is doyumu ve motivasyon iizerinde olumlu etkiye sahip oldugunu one
stirmiistiir. Bireylerin calistig1 islerde beklentilerini karsilamasi mutluluklarini olumlu
yonde etkilemektedir, ¢calisma ortaminda elde edilen bu mutlulugun ise orgiitsel mutlulugu
ifade ettigi sdylenebilir. Bireylerin ise olan uyumu ile sekillenen ¢evresel faktorler iginde

olan isin, orgiitsel mutlulugu dogru orantili sekilde etkiledigi sdylenebilir.

2.2.5.2. Is doyumu. Bircok arastrmanin konusu olan is doyumu farkli
tanimlamalara sahiptir. En genel anlamiyla bireylerin islerinden duydugu hosnutluk is
doyumu olarak ifade edilmistir (Koustelios, 2001, s.354). Calisanlarin yaptiklari is ve elde
ettiklerinin ihtiyaclar1 ile kendi deger yargilariyla ortiismesinin sonucunda yasadigi duygu
durumudur (Barutgugil, 2004, $.389). Is doyumu calisanlarin istek ve ihtiyaglar1 birbiriyle
uyum gosterdiginde ortaya ¢ikan, isinden hosnut olmay1 belirleyen olgudur (Muchinsky,
2000). Bireylerin iginde bulundugu duygu durumlarinin bir belirtisi olarak da ifade
edilebilir.

Calisanlarin calisma ortamlarinda degerli hissetmeleri, yaptiklart isi anlamli
bulmalar1 ve kisisel becerilerini gelistirebilecekleri ortamda c¢alismalar1 is doyumunu
olumlu yonde etki etmektedir. Son zamanlarda yasam kalitesini etkileyen 6nemli bir etken
olan is doyumu, ige yiiklenilen biligsel ve duygusal anlamlarla agiklanabilir (Kaymaz,2006;
Kusdil vd, 2006). Is doyumu bakimindan yiiksek duyguya sahip bireyler, is ile ilgili olumlu
ve teknik yanlarimi gelistirerek ve 6n plana ¢ikararak isleri ile 6zdeslesmis bireylerdir.
Bunun tam tersi olarak yaptiklari ise karsi olumsuz duygular besleyen bireylerin is stresine
maruz kaldiklari goriilmektedir. Is ortami ve isin gereklilikleri ile ilgili ¢alisanlara sunulan
orgiitsel olanaklar ve firsatlar i3 doyumunun gelismesine olanak saglamaktadir (Baysal,

1981, 5.194).

Gegmiste bazi donemlerde orgiitsel mutluluk kavramai ile i doyumunun ayni veya
benzer kavramlar oldugu ortaya atilmistir. Bu kavramlarin benzer niteliklere sahip oldugu
bilinmekle birlikte iy doyumu, bireyin isini sevip sevmemesini, isinden ne derece memnun
oldugunu ve yaptig1 isine karsi birgok psikolojik tepkilerinin toplamini ifade etmektedir
(Spector, 1997, s.72-75). Orgiitsel mutlulugun tanimim Price-Jones (2007) “Orgiitsel
mutluluk bireyin performansini en iist diizeye ¢ikaran ve onu potansiyelini gerceklestirmek

icin harekete geciren bir zihin yapisidir. Birey mutluluga tek basina veya bagkalariyla
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calisirken karsilagtigr diisiisler ve yiikseliglerin farkina vararak ulagsmaktadir.” seklinde
ifade etmistir. Bu tanimda iizerinde durulan nokta ise bireylerin her zaman sorunsuz
caligma ortaminda bulunamayacagi, fakat bireylerin farkindaligr ile durumu ve siireci iyi

yonetmesini saglanabilecegidir.

Is doyumu ile 6rgiitsel mutluluk tanimlar1 incelendiginde aralarinda bazi 6nemli
farklar yer almaktadir. Bunlar soyle ifade edecek olursak; is doyumu bireyin isiyle alakali
ne diisiindiigii tutumudur, orgiitsel mutluluk ise ne hissettigi yani duygudur (Wright ve
Cropanzano, 2000, s.338). Bir bagka agidan orgiitsel mutluluk bireylerin genel olarak kendi
sorumlulugunda iken, is doyumu ise ¢alisilan Orgiitiin etkisinin olmasiyla ilgili bir
durumdur (Hamburger ve Bergsma, 2013, s.84). Calistig1 6rgiitte mutlu oldugunu sdyleyen
calisanlar ayni zamanda islerinden elde ettikleri tatmin diizeylerini yiiksek olarak
belirtmislerdir. Fakat is doyumu yiiksek olan calisanlarin mutluluk diizeyleri her zaman
yiiksek olmayabilir (Leveraging Happiness at Work). Tiim bunlardan ¢ikarabilecegimiz ise
orgiitsel mutluluk kavraminin is doyumunu igeren daha genis kapsamli bir terim
oldugudur. Calisma hayatinda mutluluk elde edebilmesi i¢in bireyin kendini isine adamasi
gerekmektedir. Boylelikle bireyin beklentileri ve ihtiyaglar1 karsilanabilmektedir.
Bireylerin iglerindeki memnuniyetleri ile yasamdaki memnuniyetleri dogru orantili
seyretmektedir. Bireylerin yasamlarinin ¢ogunlugunu c¢alisma ortamlarma gecirmesi
sebebiyle birbirleri {izerine etkileri i¢ ice gecmis oldugu yadsinamaz (Tarlan ve Tiitlincii,
2001). Calisma hayatinda mutlu olan bireylerin, bireysel mutluluk diizeylerinin de yiiksek
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla mutlu bireyler hem ¢evreleriyle hem is arkadaglariyla
olumlu iligkiler ve iletisimler kurmakta ve bulundugu ortami pozitif yonde etkilemektedir.
Boylelikle orgiitsel mutlulugun olumlu ydnde etkilenmesi kacinilmaz olacaktir. Is yeri
mutlulugu icin iy memnuniyetinin arttiritlmasi dolayli olarak orgiitsel mutlulugun

saglanmasina yardimci olacaktir.

Yapilan aragtirmalarda ortaya ¢ikan sonuglarda, islerinden memnun olan bireylerin
uzun Omirli olduklari, sihhatli, paylagimci, yardimci olmayr sevme gibi olumlu
davraniglar sergileyen bireyler olduklari ve bunun yani sira siiphe, tenkit gibi negatiflik
igeren tavirlar1 azinlikta sergiledikleri belirlenmistir (Paksoy, 2007, s.140). Giiniin en
verimli saatlerini ¢aligma ortaminda gecirildigi ve ¢alisma siirelerinin miktar1 gz oniinde
bulunduruldugunda, is yerinde bulunan zaman igerisinde tiim psikolojik durumlarin ve

ruhsalligin insanlarin hayatlarinin tamamina etki edebilecegi soylenebilir.
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2.2.5.3. Yonetim. Yonetim insanlarin var olmasiyla birlikte baslayip tarih boyunca
degisik farklilasmalardan, gelisimlerden gegerek giiniimiize kadar ulasmustir. Insanlarin bir
arada yasamalar ile birlikte, bireysel olarak amaglari terk edip toplulugun amagclarina
yonelmeleri, yani belirli bir hedefe hep birlikte ulagsma, baskasina is yaptirma, onlarin
yardimlarini almalar1 ile miimkiin olabilir. Yonetim bilimi {izerinde ¢alisma yapan Henry
Fayol yonetim siireclerini ortaya koymustur. Yonetim alaninda bu siire¢leri yonetmesi igin
rol iistlenecek bir yoneticiye ihtiyag vardir. Orgiitlerin hedeflerine ve amaglarina
ulasabilmesi icin etkili, uyumlu, sorumluluk sahibi ve gorev bilinci gelismis yonetim
gorevini iistlenebilecek bir yoneticinin olmasi gerekir. Bu goreve gelen bireylerin iginde
bulundugu toplumun oOrf, adet, inang, gelenck ve goreneklerine uygun bir bigimde
sekillenmesi beklenir. Yoneticilerin ortaya koyacagi yonetim seklinin Orgiitiin iginde
bulundugu toplumun degerleriyle ters diismemesi gerekmektedir. Orgiitlerde ki mutluluk
ise yoneticinin ya da isverenin ayrica dnemsemesi gereken bir konudur. Oncelik her zaman
orgiitlerin amag¢ ve hedeflerine en iist diizeyde ulasilabilmesidir. Orgiitteki verimi ve

basariy1 arttirabilmek i¢in orgiitsel mutlulugunun etkisinin goz ardi edilmemesi gereklidir.

Yoneticilik gorevini iistlenen bireyler oOrgiitiin kiiltiirinden, calisma ortaminin
olumlu ve olumsuz tiim atmosferinden sorumludurlar. Calisanlarin mutlulugunun, huzurlu
calisma ortaminin yaratilmasinda aktif rol {istlenen yoneticilerin karsilastigi problemler her
zaman arastirmalarin inceleme konusu olmustur. Yonetim ve yonetici destegi orgiitsel
mutluluk tizerinde dogrudan etkiye sahiptir. Yapilan arastirmalarin sonucunda kotii
yonetilen oOrgiitler, yonetim becerisi diisiik yoneticiler, kontrol edilemeyen yonetim
siiregleri mutsuzlugu etkileyen ana faktorler olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Gavin ve
Mason’un (2004) “Kurumlar c¢alisanlari i¢in saglikli ve mutlu yasam kosullar1 olusturabilir,
yeter ki liderler buna kendilerini adasinlar” ifadesi yoneticilerin orgiit tizerindeki etkisinin

onemli oldugunun altini ¢izmektedir.

Orgiitsel iletisimin dayandig: bilimsel yaklagimlar icinde bireyler arasi iliskiler,
yonetim siirecleri, orgiitsel kiiltiir, insan kaynaklar1 yonetimi, toplam kalite yonetimi gibi
yaklagimlar bulunmaktadir (Durgun, 2006, s.120). Iletisimin orgiitin  hedeflerine
ulagilmasinda ortak bir amag igin kullanilmasi Onemlidir. Bu orgiitsel iletisim ise
orgiitlerde bilginin yukaridan asagiya ya da asagidan yukartya olan hareketinde etkili bir
bicimde kullanilabilmesi yonetim ile saglanabilir. Yonetim tarafindan etkili bir iletisim
kullanilarak orgiit icindeki bireylerin tutum ve davramiglarini olumlu yonde degistirmek

miimkiin olabilir. Orgiit yonetimi tarafindan iletisimin etkili kullanilmasi, yonetime olan
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saygly1 ve gliveni saglayacak dolayisiyla orgiitlerin etkili bir sekilde yonetilmesine katkida

bulunacaktir (Karcioglu vd., 2009).

2.2.5.4. Tletisim. fletisim bireyler arasinda duygularin ve diisiincelerin ayni
zamanda bilgilerin ve haberlerin tiirlii araclarla ve yollarla birbirlerine aktarilmasidir. Tlgili
alan yazinda tarama yapildiginda ise farkli alanlarda ¢alismis bir¢ok arastirmacinin yaptigi
tanimlara ulasilabilir. Bireylerin davranislarini etkilemek veya belirli bir sonuca varmak
icin bilgi, diislince, his, tutum, tavir, inanglarini sozl1ii, s6zsiiz veya yazili bir sekilde iletme
siirecine iletisim denilmektedir (Demirtas, 2010, s.413). Ozetle, bir bireyin diger bireyi
etkilemek i¢in kullandigi tim yol ve siire¢ler olarak da ifade edilebilir (Shonner ve
Worren, 1949, s.55). TDK’ye gore ise “iletisim, duygu ve diislincelerin akla uygun bir

bicimde bagkalarina aktarilmasi, bildirim ve haberlesme” bi¢ciminde tanimlanmaktadir.

Iletisim siireci mesaj1 gonderen bir kaynak ve mesaji alan bir alicidan olusmaktadir.
Bu iletisim siirecinde gonderici ya da kaynak iletisimi baslatan taraftir. iletisimde aktif
olan taraf kaynak, mesaji karsisindakine gonderir ve alicinin geri iletimine muhatap olur.
Alic1 ise kaynaktan gelen mesaja ilgili olan kisimdir. Mesaji1 alan pasif olan taraf olarak
goriilse bile dogru iletisimde etkin olmalidir. Bu siiregte bir tarafta kaynak mesaji
gonderiyor ve alici olan taraf sadece dinliyor, duygu ve diisiincelerini iletmiyorsa bu tek
yonlii bir iletisim olarak ifade edilebilir. Taraflar hem kaynak hem alic1 konumunda iseler

cift yonlii iletisimden s6z edilebilir.

[letisimin yapisi incelendiginde sdzlii ve sozsiiz olmak iizere iki farkli sekilde ele
alinmaktadir. S6zIi iletisim, bireylerin ortak dil, kelime ve sekilleri seslendirerek ya da
yazarak iletisim kurmalaridir. Yani sozlii iletisim araglar1 olarak basili yayin ve kitaplar,
konusmalar, radyo ve televizyonlar sayilabilirler. Bireylerin iletmek istedikleri mesajlar
vurgu, tonlama, beden dili, mesafe ve mekan kullanimi yollariyla iletme siireglerine ise
sOzsliz iletisim denir. Sozsiiz iletisim ¢ogu zaman sozlii iletisimin destekleyicisi olarak
kullanilir (Newstrom ve Davis, 2002, $.54-56). Iletisimin amacinin gergeklesebilmesi etkili
iletisim ile saglanabilir. Kaynaktan ¢ikan mesajin alicinin anlamlandirmasi ve alicinin
mesaj yoniinde hareketinin saglanmasi etkili iletisim olarak ifade edilebilir. Bu anlamda
iletisimin etkililigi kaynak, alici, ortam gibi bir¢ok faktdrden etkilenmektedir (LarbiApau
ve Moseley, 2009, s.7; Kagit¢ibasi, 1988, s.164 -165).

Iletisimin etkili olmasi orgiitte yonetim ve c¢alisanlar arasindaki iyi iliskilerin

kurulmasi i¢in en 6nemli faktordiir. Calisanlarin yaptiklari isi agik ve seffaf olarak bilmesi
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koordinasyonu saglar. Calisanlar ve yoneticiler i¢in ayni zamanda is doyumu bakimindan,
iletisimde yasanilan olumsuzluklar ¢esitli sorunlara sebep olur (Erdogan, 1991, s.203).
Orgiitlerde bireyler ve gruplar arasinda istenilen uygun iletisim &rgiitsel iletisim dgesi ile
saglanir (Durgun, 2006, s.119). Orgiitsel iletisim, orgiit i¢i birimlerin arasinda etkilesimi
sagladig1 gibi, orgiitlerin dis gevreleri ile olan etkilesimlerini diizenlemede de 6nemli rol

oynar (Demirtas, 2010, s.412).

Orgiitiin basar1 ve biitiinlesmesini saglama da ¢ok 6nemli rolii olan &rgiitsel
iletisimin, orgiitiin degisim siireclerinde de etkili oldugu belirlenmistir. Orgiitsel iletisim
bir¢ok yaklagimlara dayanmaktadir. Bunlardan baslicalar1 olarak insan iliskileri yaklagimu,
sistem yaklagimi, bilimsel yoOnetim, insan kaynaklari ve sosyo-kiiltiirel perspektif
sayilabilir. Farkli yaklagimlarin her biri iletisime iligskin farkli kavram ve tanimlarin ortaya

¢ikmasini saglamistir (Miller, 2009, s.16-34; Scudder ve Guinan, 1989, s.217).

Orgiitlerde yoneticilerin etkili sekilde iletisim kurabilmeleri icin; ilk olarak grubun
ve grubun 6zelliklerinin saptanmasi ve daha sonra ise Orgiitiin amag ve hedeflerine paralel
olarak etkili iletisim stratejileri gelistirmeleri, stratejileri yiiriitmeleri ve grupta yer alan
bireylerle islevsel diyaloglar kurmasi gereklidir. Yoneticilerin Orgiitlerinde yer alan
bireylerle olan iletisimlerinde agiklik, seffaflik ve giiven ¢ok énemlidir. Orgiitlerde takim
calismasi, zaman ve siire¢ yonetiminde yoneticilerin dinleme becerilerinin yiiksek olmasi
ile basari ve performans saglanilabilecegi belirtilmektedir (Uysal, 2003, s.139).
Yoneticilerin iletisimi etkin olarak kullanmalar1, calisanlarin istek ve beklentilerini
ogrenebilmeleri agisindan onemlidir. Calisanlarin beklentilerinin karsilanmasi ve motive
edilmeleri performanslarint pozitif yonde artmasimi saglayacaktir. Yapilan calismalarda
calisanlarin verimliligi ve performansi lizerinde etkilesim ve iletisimin pozitif yonde etkisi
oldugu sonucu ortaya konulmustur (Carr ve Kaynak, 2007, s.350; Scudder ve Guinan,

1989, 5.217).

Orgiitlerde iletisimin pozitif etkilerinden faydalanilabilmesi igin yoneticilerin
vakitlerinin 6nemli bir boliimiinii iletisim lizerinde durarak gecirmesi gereklidir. Yapilan
calismalarda zamaninin %75°1 ile %95’ini iletisime ayiran yoneticilerin olumlu is
atmosferi olusturmada basarili olduklar1 sonuca ulasiimistir (Kogel, 2003, 5.529). Orgiitsel
iletisimin zayif oldugu oOrgiitlerde ise ¢alisanlarin mutlu olamama, ise gelmeme ve isten
ayrilma gibi problemleri ile karsilagilmis ve orgiit adina maddi ve manevi kayiplar ortaya

ctkmistir (Karcioglu vd., 2009, s.73). Iletisim diizeyi yiiksek olan ¢alisma ortamlarinda is
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doyumu daha fazla, diisiik olan ¢alisma ortamlarinda ise ¢alisanlar agisindan rol karmasasi
ve belirsizlik oldugu belirtilmektedir (Miles vd., 1996, s.279). Bireylerin orgiit i¢inde
kendini anlamlandirmasi ve orgiitiin hedefleri ile kendini 6zdeslestirmesi icin, orgiit iginde
yer alan birimlerde iletisim kanallarinin agik olmasi gerekmektedir. Bireyler kendileriyle
paylasilan oOrgiitsel bilgilerden memnuniyet duyar, kendini degerli ve Grgiitiin bir parcast
hisseder dolayisiyla da bu durum orgiitte mutluluk seviyesinin artmasma neden olur
(Tuziin ve Caglar, 2008, 5.1020).

2.2.6. Orgiitsel Mutlulugun Alt Boyutlari

Diener’ a (1984) gore; mutluluk olumlu duygu ve olumsuz duygu olmak {izere iKi
faktorden olusmaktadir ve bireylerin mutlulugu olumsuz duygulari ile olumlu duygularinin
kiyaslanmasiyla elde edilen bir degerlendirmedir. Bradburn ¢alismalarinda da mutlulugun
yapist olarak olumlu ve olumsuz duygular ele alinmistir (Bradburn, 1969; Bradburn ve
Caplovitz, 1965). Bunun yani sira yasam i¢inde karsilasilan iyi olaylar olumlu duygular ile
iligkilendirilirken,  karsilasilan ~ kotii  durumlar  ise  olumsuz  duygular ile
iliskilendirilmektedir (Diener, 2000). Orgiitsel mutluluk ise calisanlarin &rgiitlerinde is
doyumu elde etmeleri, mutlu olmalari gibi olumlu duygularin, kizginlik, 6tke, mutlu
olamama gibi olumsuzluk barindiran duygulara kiyasla fazla yasanmasi bi¢iminde
aciklanabilir (Diener, Sandvik ve Pavot, 2009).

Mutlulugu etkileyen etken durumlar arasinda sadece is ve Orgiit ile ilgili hissedilen
olumlu duygu durumlar yetersiz olabilir, igin anlamlilig1 da mutlulugu etkileyen 6nemli bir
etkendir (Saenghiran, 2013, s.23). Mutlulugun duygularla iliskilendirilen boyutu olarak
duyussal boyutu, bireylerin sahip olduklar1 potansiyeli ortaya g¢ikararak gerceklestirmesi
ise biligsel boyut olarak ele alinmistir (Warr, 2007, s.14). Paschoal ve Tamayo (2008)
orgiitsel mutlulugu is yerinde beslenilen olumlu duygular yaninda isin anlamliligi ve

calisanlarin potansiyellerini ger¢eklestirme basarilari tizerinden tanimlamaktadir.

Waterman (1993), mutlulugun boyutlar1 olarak “Olumlu Duygular, Olumsuz
Duygular ve Bilissel Boyut” seklinde tice ayirmistir. Duygular boyutunda olumlu duygular
icin mutluluk yliksek diizeyini, olumsuz duygular ise diisiik diizeyini ifade etmektedir.
Biligsel boyutu ise bireylerin yasamlarina dair biitiinsel bir degerlendirmesi olarak ifade

edilmektedir.
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Bu ¢alismada kullanilan “Orgiitsel Mutluluk Olgegi” &rgiitsel mutluluk boyutlart
olarak Warr’in (2007) 6nerdigi li¢ boyutu temele almaktadir. Duygusal boyut ve biligsel
boyutu temel almak tizere orgiitsel mutlulugu iki boyutta inceleyebiliriz. Duygusal boyutta
kendi igerisinde iKi gruba ayrisirken, biligsel boyut ise potansiyeli gerceklestirmeyle
aciklanabilir (Kangal, 2013, s. 218).

Olumlu Duygular

Duygusal

Boyutlar
Olumsuz
Duygular

Orgiitsel
Mutlulugun
Boyutlar

Potansiyelini

Biligsel Boyutlar Gl

Sekil 1. Orgiitsel Mutlulugu Boyutlar

2.2.6.1. Olumlu duygular. Bu boyut sevingli, neseli, heyecanli, hayat dolu olma,
sevgi dolu olma, gurulu olma, istekli ve aktif olma gibi bireyi mutlu olmasini saglayan
duygularla tanimlanmaktadir (Begum vd., 2014; Cakici, 2015, s.1). Olumlu duygularin
hissedilmesi bireylerde memnuniyet duygusuna sebep olur ve bu duygu mutluluk
gostergesi olarak kabul edilir (Warr, 2007). Bireylerin mutluluk hissine sahip olmasi ve
pozitif psikolojide olmasi demek olumlu duygulara sahip olmasi ile aciklanabilir. Egitim
orgiitlerinde calisan 6gretmenlerin agisindan bakilacak olursa olumlu duygular soyle ifade

edilebilir; keyifli, isine bagh, istekli, aktif, mutlu ve memnun (Arslan, 2018, s.59).

2.2.6.2. Olumsuz duygular. Pozitif hislerin tam tersi olarak tanimlanan bireyleri
mutsuzluguna sebep olur. Olumsuz duygular; kizginlik, gerginlik, kiskanma, tizgiin olma,
kendini ise yaramaz hissetme, O6fke, memnuniyetsiz olma ve umutsuz olma seklinde
aciklanabilir  (Arslan, 2018, s.60). Olumsuz duygulara sahip olma bireyleri
memnuniyetsizlik i¢ine ¢eker ve kaygi, endise gibi olumsuz duygular depresyon belirtileri

ayni zamanda diisiik mutluluk gostergesidir (Warr, 2007). Egitim orgiitlerinde olumsuz
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duygular ise 6gretmenlerin okullarda huzursuz, sinirli, sikilmis, endiseli, gergin, sabirsiz,

stresli ve bosa ¢abalamis hissetme seklinde duygulari igermektedir.

2.2.6.3. Potansiyelini gerceklestirme. Potansiyeli gerceklestirme Orgiitsel
mutlulugun biligsel yoniinii temsil etmektedir, yani duygular boyutundan farkli olarak
bireylerin niteliklerini gelistirmesi, kendini gerceklestirmesi, iistiin yonlerini ortaya
cikarmasi, becerilerini  kesfetmesi ve ortaya ¢ikarmasi ve zorluklarla miicadele
potansiyelini ortaya konulmasi olarak tanimlanabilir (Warr, 2011). Potansiyeli
gerceklestirme boyutuyla ilgili, bireyde var olan yetenekleri ve becerileri gdsterebilecegi
alanlarda ¢alismas1 (Kashdan, Biswas-Diener ve King, 2008, s.219), becerilerini daha iist
seviyede gelistirmesi (Warr, 2007, s.154), yaptigi isi keyifle yapmas1 (Bakker ve
Demerouti, 2013) ve galisma hizini yiikseltmesi (Golparvar ve Abedini, 2014, s.255)
alinabilir. Egitim oOrgiitlerinde ¢alisan Ogretmenler igin potansiyeli gerceklestirme
boyutunda iligkili 6geler; var olan potansiyeli ve yetenegi kullanabilme, yeteneklerini
gelistirebilme, meslege yeterliklerini aktarabilme zorluklarin iistesinden gelebilme

bi¢iminde agiklanabilir (Arslan, 2018, s.60).

2.3. Mesleki Profesyonellik ile Orgiitsel Mutluluk Arasindaki Tliski

Insanoglu varolusundan beri dogas1 geregi mutlu olmak ister ve ulasiimak istenen
ilk hedefi olarak mutlu olmay:1 belirlemistir. Bu durum orgiit yapilar1 icinde gecerli
sayilabilir. Orgiitler onceden belirlenmis olan ortak olan hedefe ulasmak igin bir arada
bulunan insanlardan olugsmaktadir. Dolayisiyla orgiit i¢inde gerceklesen davraniglarin
mutluluk ¢izgisinde sekillenmesi basta bireylerin mutlulugu, bunun yani sira 6rgiit basarisi
ve verimliligi i¢in 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Bu agidan bakildiginda hammaddesi
insan ve amact Kkaliteli bireyler yetistirmek olan egitim oOrgiitlerinde mutlulugun
saglanmasi, ilgili bireyler yani yoneticiler, 6gretmenler, diger calisanlar, 6grenciler ve

ebeveynler agisindan olumlu sonuglar yaratacagi 6n goriilmektedir.

Bireyler i¢in mutluluk kavraminin énemli oldugu konusunda aragtirmacilarin fikir
birligi mevcuttur. Aymi Olclide etkilenen orgiitsel mutluluk da zaman i¢inde kavramin
kullaniminin yayginlagmasiyla son yillarda dikkat ¢ekmeye baslamistir. Ozellikle yurt
disinda yapilan ¢aligmalarda egitim yoOnetimi, Orgiitsel davranis gibi pek cok arastirma
alaninm ilgilendigi konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ulkemizde ise orgiitsel mutluluk

kavramu ile ilgili egitim orgiitlerinde yapilan ¢alismalarin az olmasi dikkat ¢ekmektedir.
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Orgiitsel mutlulugun bir¢ok faktdrden etkilendiginden bahsedilebilir (Warr, 2007).
Bu faktorlerin bazilar1 Orgilit igi, bazilar1 orgiit dist nedenlere baghdir. Bireylerin
kendisinden kaynakli motivasyonlar1 da bireysel mutlulugu dolayisiyla orgiit i¢i iletisimle
birlikte kendisinde ve diger ¢alisanlarda olan orgiitsel mutlulugu etkileyecektir. Ilgili
calismalarda ise oOrgiitsel mutluluk diizeyinin ¢alisma ortamindan giicli bir sekilde

etkilendigini gosteren bulgular sunmaktadir (Zabrodska vd., 2014, s.124).

Bireylerin calistiklart iste mutlu olmalar1 ve tatmin edilmeleri durumu is doyumu
ile tanimlanabilir (Hackman ve Oldham, 1975). Is doyumu calisanlarin hem saglikli hem
de daha mutlu olmalarina katki saglayabilmektedir. Islerinde doyum saglayan bireylerin

sosyal hayatlarinda da daha mutlu oldugundan da bahsedilebilir.

Profesyonellik ise en genel anlaminda bireylerin alanindaki gelisim ve degisimlere
hakimiyeti olarak agiklanabilmektedir. Bireysel baslayan profesyonellik siirecin sonucunda
bireylerin yer aldiklar1 orgiitleri de etkileyerek mesleki ve oOrgiitsel bir profesyonellige
doniismektedir. Orgiitlerin ¢oklu insan gruplarindan olusmas: 6rgiit i¢inde olan yasami
giderek karmasiklastirmaktadir. Dolayisiyla oOrgiit iiyesi bireylerin davranislarinda da
profesyonellige ihtiya¢ duyulmaktadir. Yani profesyonellik topluma verilen hizmetin

kalitesinden daha ¢ok tutum ve davranislari igerir bir hal almaktadir.

Bireylerin yaptiklart isleri profesyonelce yapmalari, yaptiklar isten sagladiklar
doyumu ve motivasyonu arttirdig1 sdylenebilir. Bayhan (2011) ¢aligmasinda 6gretmenlerin
profesyonelligini etkileyen faktorler arasinda 6gretmen goriislerine gore kendilerinin, okul
yonetiminin, bakanligin ve 6gretmen yetistiren okullarin etkili oldugunu belirtmistir. Bu
bilesenlerin 6gretmenlik meslegine katkilari ile 6gretmenlerin kendilerini daha donaniml
ve yetkin hissedecegi boylelikle okullarda her agidan yeterli 6gretmenlerin is basinda
olacagindan bahsedilebilir. Kurumlarin basarisinda 6gretmen performansinin biiyiik etkisi
g0z ard1 edilemez. Performansi sekillendiren 6gretmen niteligi ancak yetistirilen okullarda,

bakanligin uygulamalarinda ve okul yonetiminin planlamasinda gelistirilebilir.

Ogretmenlik mesleginde profesyonellesmenin bir boyutu olan ézerklik ise egitim
Ogretim faaliyetlerinde Ogretmenin s6z sahibi olmasi ve bunun sonucunda okula,
ogrencilere ve kendine fayda saglamasi agisindan 6nem arz etmektedir. Ogretmenlerin
mesleki yeterliliklerinden yararlanarak 6zerk davraniglar sergilemesi 6gretmenlerin daha
yaratic1 ve etkili olmasina katki saglayacaktir. Boylelikle aldig kararlar dogrultusunda ve

siirecin igerisinde Ogretmenlerin sorumluluk almasi zorunlulugu olusacaktir. Egitim



43

orgiitlerinde alinan tiim kararlarin merkezden olusu ve 6gretmenlerin uygulayicidan 6teye
gidemeyisi basarinin Oniinde engel olusturmaktadir. Ayral vd. (2014) calismalarinda
iilkelerde 6gretmen o6zerkligi ve PISA sonuglar1 arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Sonug
olarak Ogretmen Ozerkliginin G6grenci basarisint arttirdigina dair bulgular1 ortaya
cikarmislardir. Ogretmenin 6zerkligi mesleki profesyonellikle de yakindan iliskili oldugu
sOylenebilir. Ciinkii 6nemli konularda karar verme yetkisine sahip olan Ogretmenler
mesleklerini profesyonelce yerine getirebilirler (Demirkasimoglu, 2010). Literatiirde
egitim Ogretim faaliyetlerinde daha fazla s6z sahibi olan Ogretmenlerin yiiksek 1is
doyumuna sahip oldugundan bahsedilmektedir (Perie, 1997; Skinner, 2008). Agciklamalar
incelendiginde ise 6gretmen 6zerkligi ile is doyumu arasinda iliski olabilecegi sdylenebilir.
Is doyumunun yiiksek ya da diisiik olmasi ¢alisanlar1 ayn1 zamanda orgiitii etkilemektedir.
Is tatmini bakimindan yeterli diizeyde olan is gorenler hem fiziksel hem de ruhsal agidan
iyi durumda olmakta, bununla birlikte ¢alisma performanslari da artmaktadir (Ozer ve
Urtekin, 2007). Benzer bir sekilde 6gretmenlerin is doyumunun yiiksek olusu islerine karsi
daha istekli ve verimli olmalarin1 dolayisiyla orgiitiin etkililigine katki saglayabilmektedir

(Altinkurt ve Yilmaz, 2012).

Egitim oOrgiitlerinde ¢alisanlarin yani 6gretmenlerin performanslarinda st diizey
biligsel ve duyussal beceriler beklenmektedir. Degisen sartlar, kosullar ve zaman
ilerledikce okullarda karsilagilan problemler ve ¢oziimleri de karmasiklagmaktadir.
Bilgilerin degisimi, yeniligi, 6grenci merkezli egitim anlayisi, miifredat uygulamalari,
egitimcilerden beklenilen bilgi ve becerilerin farklilagmasi ile birlikte 6gretmenlerinde
daha profesyonel 6zellikler sergilemeleri beklenilmektedir (Gesilva, 1994). Tabancali ve
Celik (2013) akademik olarak 6z yeterlilikleri yiiksek olan 6gretmenlerin mesleklerini daha
verimli icra ettigini diistindiiklerini ifade etmislerdir. Boylelikle planlama ve uygulama
asamalar1 daha profesyonel yonetilecek ve basart yolunda ilerleme kaydedileceginden
bahsedilebilir. Ogretmenler agisindan mesleki profesyonelligin énemli olmasinin bir
nedeni de profesyonelce ve planl ilerletilen 6gretim siirecinin dogrudan 6grenci basarisi
iizerinde gosterecegi olumlu etkidir. Ogrenci basarisimin  direkt olarak dgretmen

motivasyonuna ve is doyumuna etki edecegini sdyleyebiliriz.

Egitim orgiitlerinde c¢alisanlarin duygusal durumlar1 ¢alisma performanslarini da
etkilemesi &n goriilebilir bir etkidir. Ogretmenlerin duygu durumlarimni etkileyecek pek ¢ok
faktorden bahsedilebilir. Arastirmacilar son yillarda yapilan caligmalara kadar orgiitsel

mutluluk ve is doyumu kavramlarinin ayni oldugu goriiniisiine sahiplerdi. Yapilan
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calismalarda bireylerin i tatmini agisindan iist seviyede olmasina ragmen mutluluk
diizeylerinin yiiksek olmadigi goriilmiistiir. Yani buradan hareketle is doyumunun
mutluluk kavramini agiklamaya yeterli bir kavram olmadig1 sonucu ¢ikarilabilir. Orgiitsel
mutluluk cercevesi daha genis ve pek cok faktdrli iginde barindiran bir kavramdir.
Bireylerin ig yeri mutlulugu ile ilgili arastirmalarda genellikle bireysel faktorler iizerinde
durulmustur. Seligman (2002) bireysel mutlulugun is yeri mutlulugu ve is tatmini iizerinde
bityiik etkisi oldugu iizerinde durmustur. Ogretmenlerin mutlu olma veya olmama gibi
durumlarinin ise performanslar {izerinde ciddi etkileri bulunmaktadir. Bu acidan
bakildiginda okullardaki olumlu duygularin hakim olusu 6grencilerin akademik basarilari

tizerinde de etkili olacag diisiintilebilir.

Altinkurt ve Yilmaz’a gore (2014) Ogretmenlerin profesyonelce davranis
sergilemelerinin is doyumu agisindan etkisinin biiyiik oldugu belirtilmistir. Yapilan isten
elde edilen doyumun 6rgiit icinde olan mutluluk iizerinde etkisi de 6nem arz etmektedir.
Bu konularda yapilan kuramsal caligmalar incelendiginde mesleki profesyonellik ile
orgiitsel mutlulugun birbirlerini  dogrudan ve dolayli yollarda etkileyebilecegi
goriilmektedir. Mesleki profesyonelligin ve orgiitsel mutlulugun ortaya ¢ikardigi sonuglar
ve etki alanlarini incelendiginde birbirinden ¢ok da farkli olmadigi ve temas halinde
olduklart goriilmektedir. Sonug¢ olarak Ogretmenlerin orgiitsel mutluluklarint etkileyen
faktorlerden biri olarak mesleki profesyonelliklerinin oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin
profesyonellik igeriginde yer alan boyutlarda kendilerini gelistirmeleri tam anlamiyla
mesleklerini verimli olarak icra etmelerine olanak saglayacaktir. Profesyonelce yapilan igin
mutluluga olan olumlu etkileri goriilebilir. Boylelikle 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk
diizeyleri profesyonelce olan davraniglar1 sayesinde arttirilabilir. Buna bagli olarak egitim

orgiitlerinde verimlilik, huzur ve basar1 ortam1 saglanabilir.

2.4. Tlgili Aragtirmalar
Tezin bu boliimiinde arastirma konusuna bagli olarak mesleki profesyonellik ile
orgiitsel mutlulukla ilgili hem yurt i¢ci hem de yurt disinda yapilmis olan ¢alismalardan

bazilarina yer verilmistir.

2.4.1 Mesleki Profesyonellikle Tlgili Yapilan Arastirmalar

Mesleki profesyonellik konusunun islenildigi bir¢ok alanda ¢alisma mevcuttur. Bu

baslik altinda sadece 6gretmenlik mesleginin profesyonelligi ile ¢alisilmis olan yurt i¢i ve
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yurt disinda yapilan ¢aligmalardan bahsedilmistir.

24.1.1. Yurt icinde yapilan arastirmalar. Demirkasimoglu (2010),
“Ogretmenlerin Profesyonelliklerini Farkli Acilardan Tanimlama” baslhikli kavramsal
calismasinda 6gretmen profesyonelliginin nasil tanimlandigimi agiklamayr amaclamistir.
Bunu yani sira profesyonelligin oOlgiitleri, profesyonel ogretmenlerde olmasi gercken
nitelikler gibi basliklar farkli bakis acilartyla birlestirerek 6gretmenlik mesleginin
profesyonelligi tartisiimistir.

Giiven (2010) “Profesyonel Bir Meslek Olarak Tiirkiye'de Ogretmenlik” baslikli
calismasinda, 6gretmenlik mesleginde profesyonelligi bes ana esasa gore degerlendirmis
ve sorgulamustir. Ogretmenlik mesleginin profesyonellesme siireci ile ilgili ise dnerilerde
bulunmustur.

Bayhan (2011) “Ogretmenlerin Profesyonelliginin Incelenmesi” baslikli doktora
tezi calismasinda Ogretmenlerin profesyonellik algilarin1 ve bunu etkileyen faktorlerin
belirlenmesine  dair arastirma yapmustir. Arastirmanin  sonuglarinda  Tiirkiye’de
Ogretmenlerin  bireysel profesyonellik algilarinin  yiiksek oldugu ancak mesleki
profesyonelliklerinin ise yetersiz diizeyde oldugu saptanmistir. Ogretmenlik meslegi
profesyonellesmesine etki eden faktorler soyle belirtilmistir; bireyin kendisi, okullardaki
yonetim, kanun ve yonetmelikler, deneyim, dgretmenlere verilen egitim, toplumsal stati,
gelir diizeyi ve meslektaglar. Gorlismeler sonucu mesleki profesyonelligin gelismesi i¢in
hizmet 6ncesi ve hizmet i¢i egitimlerin, teknolojiden faydalanmanin, 6gretmenlerin gelisim
ve basarilarin bagli olarak olusturulacak kariyer basamaklarnin olmasi gibi faktorlerin
katki saglayacagi ortaya ¢ikmustir.

Cerit (2012), “Okulun Biirokratik Yapisi ile Simif Ogretmenlerinin Profesyonel
Davranislar1 Arasindaki Iliski” isimli ¢alismasinda okullardaki biirokratik yapilarla birlikte
sinif 6gretmenlerinin profesyonellikleri birlikte ¢alisilmistir. Arastirma 260 siif 6gretmeni
ile birlikte “Etkili Okul Yapisi” ve “Ogretmen Profesyonelizm Olgegi” kullanilarak
yapilmistir. Ortaya ¢ikan sonuglara gore okullarin etkili biirokratik yapilar1 6gretmenlerin
profesyonellikleri {izerinde olumlu ve pozitif yonde bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir.

Uzun, Pali¢ ve Akdeniz (2013), “Fen ve Teknoloji Ogretmenlerinin Profesyonel
Ogretmenlige iliskin Algilar1” baslikli arastirmalarinda yar1 yapilandirilmis gériisme
teknigi kullanarak fen ve teknoloji 6gretmenlerinde goriilen profesyonellik diizeylerini
belirlemeye ¢alismislardir. Elde edilen verilerin analizi sonucunda Ogretmenlerin

kendilerini profesyonel olarak algilamadigi ve bunun zamanla olugabilecegi goriisiinde
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olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Ogretmenler profesyonellik konusunda hizmet ici
egitimlerin ve dgretmen yetistiren kurslarin yetersiz oldugu goriislerini ifade etmislerdir.
Aragtirmadan elde edilen sonuglardan sadece fen ve teknoloji 6gretmenleri icin degil tiin
branslar i¢in gecerli olacak oneriler elde edilmistir.

Altinkurt  ve  Yilmaz  (2014), oOgretmenlerde  gorillen  meslekteki
profesyonellikleriyle birlikte is doyumlar1 arasinda herhangi bir iliski olup olmadigini
belirlemek i¢in c¢alisma yapmuslardir. Arastirmalarini ise ilkdgretim ve ortadgretim
kurumlarinda ¢alisan 363 Ogretmenin katilimiyla gerceklestirmislerdir. Arastirmanin
sonuclarina gore 6gretmenleri profesyonellik algilari ve is doyumlar1 orta diizey, yine
mesleki duyarlilik ve duygusal emek alt boyutlarinda kuruma katki ve kisisel gelisim alt
boyutlarima goére daha profesyonel olduklari saptanmistir. Mesleki profesyonelligin is
doyumuyla aralarindaki iliski ise orta diizey anlamlilikta oldugu belirlenmistir.

Kiling, (2014) “Ogretmen Profesyonelligi Yordayicisi Olarak Okul Kiiltiirii” isimli
caligmalarinda okul kiiltiirtinlin mesleki profesyonellik {izerindeki etkisini incelemeyi
amagclamistir. Arastirma yer alan bilgiler “Orgiitsel Kiiltiir Olgegi” ve “Ogretmen
Profesyonellik Olgegi” ile toplamlmistir. Verilerin analiz sonuglarinda 6gretmenlerin gorev
odakli kiiltiir algilar; destek, basar1 ve biirokratik odakl kiiltiir algilarindan ytiksek oldugu
sonucu, Ogretmenlerin mesleki profesyonellikleri ise orta diizey olarak c¢ikmustir.
Ogretmenlik meslegi profesyonelliginin destek odakli ve gorev odakli kiiltiir ile pozitif
yonde, biirokratik okul odakli kiiltiir ile negatif yonlii anlamliliga sahip oldugu
belirlenmistir.

Celik (2015), “Ogretmenlerin  Mesleki Profesyonelligi ile Tiikenmislikleri
Arasindaki Iliski” isimli calismasindaki amaci Ogretmenlerin  mesleklerindeki
profesyonellik diizeyleri ile tiikenmislikleri arasinda olan iliskiyi belirlemektir. Arastirma
sonuglarina gore 6gretmenlerin mesleki profesyonellik algilart orta diizeyde, tiikenmiglik
diizeyleri ise diisiik diizeyde oldugu ortaya ¢cikmistir. Ogretmenlerin mesleki profesyonellik
algilar1 cinsiyet, kidem ve okuldaki 68renci sayist bakimindan bazi boyutlarda anlamli
farklilik oldugu bulunurken; yas, medeni hal ve okul tiirli degiskenleri bakimindan anlaml
bir farklilik bulunamamistir. Fakat arastirma sonuclarina goére 33-34 yas grubundaki
ogretmenlerin kendilerini daha profesyonel olarak algiladiklart goriilmektedir. Sinif
Ogretmenlerinin  brans Ogretmenlerine gore kendilerini daha profesyonel olarak
algiladiklari, kuruma katki ve duygusal emek boyutunda ¢ok yiiksek degerlere sahip
olduklar1 belirlenmistir. Cinsiyet bakimindan ele alinacak olursa kadin Ogretmenlerin

profesyonellik algis1 daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Sonug olarak ise 6gretmenlerin
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mesleki profesyonellik algilar ile tiikenmislikleri arasinda iligski ters yonde ve diisiik
seviyede anlamli oldugu tespit edilmistir.

Altinkurt ve Ekinci (2016), 436 dgretmen ile gerceklestirdikleri “Ogretmenlerin
Mesleki Profesyonellikleri ile Orgiitsel Sinizm Diizeyleri Arasindaki Iliskinin Incelenmesi”
baslikli ¢alismalarinda mesleki profesyonellik ve Orgiitsel sinizm arasindaki iliskiyi
belirlemeyi amaglamislardir. Arastirma verilerinden elde edilen sonuglara gore
Ogretmenlerin mesleki profesyonelliklerinin yliksek oldugu goriilmektedir. Ayrica
ogretmenlerin mesleki profesyonellikleri ile bilissel ve duyussal sinizmleri arasinda diisiik
seviyede negatif yonde bir iligki oldugu sonucuna ulasilmistir.

Cansoy ve Parlar (2017), “Okul Gelisiminin Bir Yordayicis1 Olarak Ogretmen
Profesyonelizmi” baglikli makale c¢aligmalarinda okul gelisimi ile Ogretmen
profesyonelizmi arasindaki iliskiyi incelemeyi amaclamislardir. Arastirma Istanbul ili,
Gilingoren ilgesinde ilkokul, ortaokul ve lisede gorev yapan toplam 401 6gretmen ile
yapilmistir. Aragtirmanin ortaya ¢ikan sonuglarina gore, dgretmenlerin yliksek seviyede
profesyonelizm algisina sahip olduklar1 ve okul gelisimine ait algilarinin orta seviyede
oldugu goriilmiistiir. Okul gelisimi ile profesyonelizmin “’kuruma katki’’, “duygusal
emek” ve “’kisisel gelisim’’ boyutlar1 arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler oldugu
saptanmigtir. Profesyonelizmin alt boyutlarindan sadece kuruma katki boyutunun okul
gelisiminin anlamli bir yordayicist oldugu belirlenmistir. Ogretmen profesyonelizminin
okul gelisimine etkisine dair agiklama giiciiniin ise %19,4 oldugu belirtilmistir.

Celik Yilmaz (2017) yaptig1 calismasinda 6gretmenlerin liderlik algilart ve mesleki
profesyonellik algilar1 arasindaki iligki incelemeyi amaglamistir. Aragtirmanin verileri 440
ogretmenden “Ogretmenlerin Mesleki Profesyonelligi Olgegi” ve “Ogretmen Liderligi
Olgegi” kullanilarak toplanilmistir. Bu verilerden elde edilen sonuglara gore 6gretmenlerin
mesleki profesyonelliklerine iligkin algilar1 genelinde ve duygusal emek, kisisel gelisim ve
kuruma katki alt boyutunda “yiiksek”, mesleki duyarlilik alt boyutunda ise ‘“oldukc¢a
yiiksek” diizey olarak belirlenmistir. Mesleki profesyonellik algilarinin cinsiyet, brans,
mezun olunan okul tiirii ve gorev yapilan kurum tiirii degiskenleri acisindan anlamli bir
farkliliga sahip olmadigi belirlenmistir. Ogretmenlerin liderlik algilar1 cinsiyet, kidem,
mezun olunan okul tiirii ve cinsiyet degiskenlerine gore ise anlamli bir farklilik
gosterirken, brang degiskeni agisindan gostermemistir. Son olarak 6gretmenlerin liderlik
algilar1 ile mesleki profesyonellik algilar1 arasinda pozitif yonde orta diizey bir iligki

oldugu gozlemlenmistir.
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Yirci (2017), “Ogretmen Profesyonelliginin Oniindeki Engeller ve Céziim
Onerileri” baslikli arastirmasinda dgretmenlerin hem mesleki hem de kisisel gelisimleri
oniindeki engelleri saptamayr ve c¢oziim Onerileri sunmayr amacglamistir. Ac¢ik uglu
sorularla yiiz yilize goriisiilerek yapilan aragtirma nitel bir c¢alismadir. Elde edilen
bulgularin sonuglarina gore 6gretmenlerin mesleki ve kisisel gelisimlerinin oniindeki en
biiyiik engellerin; mevcut statilkocu yapi, bakanlik uygulamalari, ekonomik nedenler ve
okullarm fiziki sartlarindan oldugu belirlenmistir. Ogretmenler bu engellerin kaldirilmasi
icin yapmin degistirilmesi, daha amaca ve ihtiyaca hizmet eden nitelikli hizmet igi
egitimlerin verilmesi gerektigini onermislerdir.

Aydemir (2019), “Ortadgretim Ogretmenlerinin Oz Yeterlilik Inanclar1 ve
Profesyonellikleri Arasindaki Iliski” arastirmasinda Aydin ilinde gorev yapan 403
O0gretmen ile arastirmanin verilerini toplamistir. Arastirmadan elde edilen temel sonug
olarak dgretmenlerin 6z yeterlilik inanglarinin genelinde ve tiim alt boyutlarinda “olduk¢a
yiiksek” diizeyde oldugu ve profesyonellik diizeyi algilarinin ise “yiiksek™ diizeyde oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bulgularin sonuglar1 incelendiginde ise 6gretmen 6z yeterliliginin
profesyonelligin dnemli bir yordayicisi oldugu kanisina varilmistir.

Oztuzcu Kiigiikbere (2019) yaptigi arastirmada ortaokul dgretmenlerinin hesap
verebilirlikleri ile mesleki profesyonellikleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Calismanin
orneklemini 2017-2018 egitim 6gretim yili igerisinde Gaziantep ilinde gorev yapan 576
ogretmen olusturmaktadir. Elde edilen verilerin analizleri sonucuna goére Ogretmenlerin
cogunlukla hesap verebilir olduklar1 ve kendilerinin mesleki ag¢idan profesyonel olarak
algiladiklar1 sonucu ortaya cikmustir. Ogretmenlerin hesap verebilirlikleri ve mesleki
profesyonellikleri arasinda pozitif yonlii anlaml bir iligki bulunmustur, dolayisiyla hesap
verebilirlik mesleki profesyonelligi yordama giicline sahiptir.

Fakili (2019), yiiksek lisans tezi i¢in yaptigr arastirma da Ankara ili Kegioren
ilgesinde resmi ilkokullarda ¢alisan Ggretmenlerin mesleki profesyonellik ile isbirlik¢i
iklime yonelik algilarinin arasindaki iliskiyi saptamayi amaglamigtir. Elde edilen verilerin
sonuglarina gore 0gretmenlerin mesleki profesyonellikleri ile isbirlik¢i iklim algilarmin
“yiiksek” diizeyde oldugu belirlenmistir. Ogretmenlerin mesleki profesyonelliklerine
yonelik algilar1 cinsiyet degiskenine gore duygusal emek alt boyutunda kadinlarda anlaml
bir fark goriilmektedir. Ogretmenlerin algilarina gére mesleki profesyonellik ve isbirlikgi
iklim ve tiim alt boyutlarinda brans, medeni, hal, mesleki kidem degiskenlerine gore
anlamli bir fark bulunamamistir. Mesleki profesyonellik algisinin duygusal emek alt

boyutunda sendikali olma degiskenine gore anlamli bir fark gosterirken, isbirlik¢i iklim ve
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alt boyutlarinda anlamli bir farklilik gostermemistir. Sonu¢ olarak da ilkokullarda gorev
yapan Ogretmenlerin mesleki profesyonellikleri ile isbirlik¢i iklime yonelik algilari
arasinda orta diizeyde anlamli bir iligki goriilmistir.

2.4.1.2. Yurt disinda yapilan arastirmalar. Spooren ve Mortelmans (2006),
“Ogretmen Profesyonelligi ve Ogrencilerin Ogretim Degerlendirmesi: Daha iyi
ogretmenler mi yiiksek notlar alir, daha iyi 6grenciler mi daha yiiksek notlar verir?”
baslikli ¢aligmalarinda, 6grenciler tarafindan 6gretmenlerin performansinin ve kalitesinin
degerlendirilmesini incelemislerdir. Elde edilen sonuglara gére anlatacagi dersini diizenli,
planli ve profesyonelce tasarlayan 6gretmenlerin 6grenciler tarafindan profesyonel olarak
tanimlandig1 goriilmiistiir. Calismanin sonucunda verilen puanlara bakildiginda 6grencisine

yiiksek not veren d6gretmenlerin yiiksek notlar aldig1 sonucuna ulagilmstir.

Harwood, Klopper, Osanyinc ve Vanderlee (2012); ilk g¢ocuklukta egitimcilerin
rolii ve sorumluluklar1 konusundaki algilar1 {izerine calisma yapmislardir. Goriisme
yontemi ile yaptiklari bu arastirmada egitimcilere; “Erken ¢ocukluk donemi egitimcileri
kendilerini profesyonel olarak nasil algilar? Profesyonellik kavrami degerler, inanglar ve
deneyimlerden nasil  etkilenir?  Erken ¢ocukluk egitimi  profesyonelliginin
kavramsallastirilmasinda baglamsal ¢esitlilikler var midir?” sorularii  sormuslardir.
Verilen yanitlar incelendiginde egitimcilerin kendileri profesyonellik ac¢isindan ¢ok yonlii
bulduklar1 sonucuna ulasilmistir. Yalniz iki 6gretmen profesyonel olma acisindan
gorevlerini c¢ocuk haklarin1 ele alan, okuryazarlik o6gretimi yapan bireyler seklinde
tanimladiklarin1 sdylemislerdir. Arastirmadan elde edilen sonuca gore arastirmacilar;
egitimcilerin dinlenip vakit gecirebilecekleri alanlarin yaratilmasi gerektigini, egitimci
olmanin ne anlama geldigini kavrayabilmeleri a¢isindan 6nemli olacag i¢in belirtmislerdir.
Egitimcilerin  egitimci  kimliklerini tartisarak, karsilikli  konusup analiz ederek

sekillendirdiklerinde profesyonelligi tam anlamiyla benimseyeceklerini ifade etmislerdir.

Hordern (2016) yaptig1 calismada erken ¢ocukluk profesyonelligini profesyonel
toplum ve bilgi kavramlariyla birlikte agiklamistir. Erken c¢ocuklukta profesyonelligin
gelistirilebilmesi i¢in gecerliligi goriilebilen bazi siire¢ ve bilgilere ihtiya¢ duyuldugu
belirtilmistir. Calismanin sonucunda profesyonelligin ilerletilip profesyonel toplum olarak
gelisimin, erken c¢ocukluk isgiicli, orgiitsel ¢esitlilik ile hiikiimet politikalarina bagl

olduguna ulasilmistir.
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Maxwell ve Schwimmer (2016), “Kanada Etik Kanunlarma Gére Ogretmen
Profesyonelliginin Etik Temelini Aramak” baslikli ¢alismasinda etik kodlarin, 6gretmenlik
mesleginin profesyonelliginin etik sorumluluklar1 ile olan uyumunu ortaya c¢ikarmay1
amaclamislardir. Bu arastirmada iki ¢calisma birden yapilmistir. Birincisinde 6gretmenlerin
profesyonel sorumluluklart ile ilgili fikir birliginde olup olmadigini ortaya ¢ikarmak igin
bir ¢aligma yapilmistir. Digerinde ise Ogretmenlerin profesyonelliginde baskin olan
degerlerin olup olmadigini belirlemek i¢in yorumlayici bir calisma yapilmistir. Elde edilen
sonuglara gore Ogretmenlerin etik sorumluluklar ile ilgili birbiriyle Ortlisen bir fikir
birligine rastlanilamamistir. Bu sonuglara gore etik kavraminin dgretmen egitiminde agik
ve net bir sekilde verilmesi gerektigine ulasilmistir. Ciinkii mesleki etik kavrami hem

profesyonelligi hem de kalitenin temel sartlarindan biridir.

Bair (2016), “Profesyonellik: Ogretmen, Hemsire ve Sosyal Hizmet Gorevlilerinin
Karsilastirilmas1” isimli calismasinda profesyonellik algisinin ¢esitli meslek gruplar
tarafindan nasil algilandigi tlizerinde arasgtirma yapmistir. Arastirmanin sonucunda
profesyonellik 6gretmenlik mesleginde kisitli, hemsirelik mesleginde statii ve sosyal
hizmet gorevlileri tarafindan ise aktivist olarak tanimlandigi belirtilmistir. Ayrica
ogretmenlerin profesyonellik olgusundan diizgiin giyimli, iletisim becerisi yliksek, saygili
ve isbirlik¢i olma gibi davramslari algiladiklar: iizerinde durulmustur. Ogretmenler icin
profesyonelligin kisiye bagli ve smif icerisinde gorevini iyi yapmakla agiklanabilen bir

kavram oldugu aktarilmistir.

Adams (2017), “Hesap Verebilirlik Caginda Ogretmen Profesyonel Ogrenmesini
Aydinlatmak Igin Anlatim Yaklagimini Kullanma” isimli arastirmasinda ingiltere yasayan
bir kadin matematik Ogretmeninin profesyonel deneyimlerini incelemistir. Kadin
matematik 6gretmenlerinin profesyonel olma yolunda deneyimlerini ve bu deneyimlerin
kimlik gelisimlerine katkisinin olup olmadigini ortaya c¢ikarmayr amaglamistir. Ortaya
cikan sonuglardan goriilecegi iizere, denetlenme ve hesap verebilirlik sistemleri
Ogretmenlerin lizerinde baski olusturmakta, Ogretmenlerin profesyonel kimliginin
sekillenmesini, profesyonel 6grenmelerini, meslektaslari ile olan iliskilerini ve is birligini
kisitlamaktadir. Kimlik gelistirme &grenmenin profesyonelligi agisindan 6nemsenmesi
gereken bir asamasidir ve profesyonel Ogrenmeleri dgretmenlerin bulunduklari sosyal

cevre ve yasantilari ile sekillenmektedir.
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Colmer (2017), “Isbirlik¢i Profesyonel Ogrenme Liderligin, Profesyonel Kimligin
ve Profesyonelligin Biiyiimesine Katkida Bulunma” baslikli arastirmasinda erken ¢ocukluk
egitiminde profesyonelligin onemini ve profesyonel kimligin gelistirilebilecegini ortaya
koymay1 amaglamistir. Arastirmada profesyonel 6grenme esnasinda liderlik ile ilgili bilgi
edinebilmek i¢in etki eden faktorler incelenmistir. Arastirma iki asamada yiirtitiilmistiir.
fIk asamada okul miidiirleri ile gdriisme yapilmis, ikinci asamada ise vaka calismasi
yapilmistir. Elde edilen verilerin analizleri sonucunda 6gretmenlerin profesyonel 6grenme
ve egitsel degisikliklere kars1 davranislarini kapsayan 5 kategori belirlenmistir. Bunlar ise
is birligi yapma, profesyonel konugmalarin tesvik edilmesi, yansitict uygulamalari
gelistirme, degisim siireclerini belirtme ve yeni uygulamalar i¢in dgrenmeyi saglama
seklinde agiklanmistir. Calismanin sonuglarina gore isbirlik¢i profesyonel 6grenme ile

profesyonel kimligin, liderligin gelisimi arasinda anlamli bir iliski vardir.

Torres ve Weiner (2018), “Yeni Profesyonellik? Sozlesmeli Okul Ogretmenlerinin
Ogretmenlik Meslegiyle Ilgili Nitelikleri ve Deneyimleri” bashkli ¢aligmalarinda
sozlesmeli olarak c¢alisan Ogretmenleri deyimleri ile Ogretmenligin niteliklerini
incelemisglerdir. S6zlesmeli okullarda calisan 1 ile 7 yil arast mesleki kideme sahip 20
Ogretmen ile goriisme yapilmistir. Katilimeilardan elde edilen sonuglara gore okullarini ve
kendi profesyonellik diizeylerini iyi derecede algiladiklari sonucuna ulagilmistir. Okullarda
ortaya cikan yiiksek hesap verilebilirlik 6gretmenler arasi rekabet¢i duygu gelistirmelerini

ve sorgulamalarin1 saglamaktadir.

Macheridis ve Paulsson (2019), “Meslek ve Yonetisim Arasindaki Profesyonellik:
Universite Ogretmenlerinin Profesyonellikleri Koordinasyonu Nasil Sekillendirir?” baslikli
caligmalarinda iiniversitelerde gorev yapan Ogretmenlerin profesyonel olma durumlar
kurumlarindaki koordinasyonu nasil etkiledigini incelemislerdir. Yiiksekogretimde goérev
yapan Ogretmenlerin kurumlarindaki yonetisim ac¢isindan kaliteyi nasil algilayip
tanimladiklar1  tlizerinde  calhisilmistir.  Arastirmanin  sonucunda  yOnetisim  ve
profesyonellesme ile ilgili teoriler birlestirilerek yenilik¢i bir goriis gelistirilmistir. Elde
edilen verilere gore tiniversite 0gretmenleri alinan kararlara ve kurallara uymak; kendi
arzularim ve ilgi alanlarini, kendi profesyonel 6zelliklerini takip etmek olmak tizere iki
farkli yol izlemektedirler. Bu iki farkli yol yOnetisim siireci ve profesyonellesme siireci
olarak adlandirilmigtir.  YOnetisim  siireci prosediir ve kurallarla iliskilidir,

profesyonellesme siireci ise 0gretme ve arastirma hakkindaki sorularla ilgilidir.
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2.4.2. Orgiitsel Mutlulukla flgili Yapilan Arastirmalar

Orgiitsel mutluluk konusu iilkemizde son yillarda iizerinde ¢alisilan bir konu
olmakla beraber yurt disinda bu konuyla ilgili birgok arastirma bulunmaktadir. Bu béliimde
ise egitim kurumlarinda ve Ogretmenlerin orgiitsel mutluluklart ile ilgili ¢alismalardan

bahsedilmistir.

2.4.2.1. Yurt icinde yapilan arastirmalar. Dos (2013), “Mutlu Okul” adl1 yaptigi
arastirmada okullarda Ogrencilere gore mutluluk algis1 belirlemek ve mutlu okul
kavraminin tanimlamay1 amaglamistir. Calisma Kahramanmaras’ta iki okuldan katilan 47
lise 6grencisiyle birlikte yliz ylize olarak yapilmistir. Caligma yar1 yapilandirilmis goriisme
tekniginin kullanildigi, betimsel olarak ele alinan nitel bir ¢aligmadir. Arastirmanin
sonunda, mutlu okul kavrami tanimlanmis, mutlu okulda bulunan 6gretmen, midiir ve
Ogrencilerin gorevleri belirlenmeye c¢aligilmistir. Ulasilan bulgulardan mutlulugun okul

basar1 ve verimliligini arttirdig1 sonucu ortaya konulmustur.

Bulut (2015), “Ortadgretim Ogretmenlerinin  Orgiitsel Mutluluk Algilarinin
Incelenmesi: Bir Norm Calismasi” adli doktora tezinde ortadgretim kurumlarinda gorev
yapan Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluk algilarini belirlemeyi ve orgiitsel mutlulugun alt
boyutlarini incelemeyi, egitim kurumlarinda orgiitsel mutluluk algi seviyesini arttiracak
onlemleri saptamay1 amaglamistir. Calismada karma yontemler kullanilmistir ve Gaziantep
ilinde 2013-2014 yillarinda ortadgretim kurumlarinda gérev yapan 37 Ogretmen ile
gerceklestirilmistir. Arastirmanin  sonunda ortadgretim kurumlarinda gorev yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluklarina etki eden faktorlerin yonetim siireci, iletigim,

mesleki tutum, adanmislik ve ekonomik kosullarin oldugu belirlenmistir.

Arslan (2018), “Ogretmenlerin Farkliliklarin Yonetimi Yaklasimlarina Iliskin
Algilart ile Orgiitsel Mutluluklar1 Arasindaki Iliski” adli doktora tezinde egitim
orgiitlerinde benimsenen farkliliklarin yonetimi yaklasimina dair 6gretmen goriislerini ve
Ogretmenlerin orgiitsel mutluluklar1 arasindaki iliskiyi ortaya c¢ikarmayir hedeflemistir.
Calisma 2015-2016 yilinda Kocaeli ilinde gorev yapmakta olan 768 ogretmen ile
yapilmistir. Arastirmanin  sonucunda farkliliklarin = yonetimi yaklasimlarindan olan
tiimlestirme ve 6grenme, renk korliigii ve esitlik yaklagimlari ile 6rgiitsel mutluluk arasinda
anlaml bir iliski bulunmustur. Ancak erisim yaklasimlari ile homojenligin desteklenmesi

yaklasimlariin 6rgiitsel mutluluk ile aralarinda anlamli bir iliski bulunamamastir.
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Argon ve Tabak (2018), arastirmalarinda O6gretmenlerin Orglitsel demokrasi ile
orgiitsel mutluluga yonelik goriislerini tespit etmeyi ve goriisleri arasinda anlamli iliskinin
olup olmadigini saptamay1 amaglamiglardir. Bolu ilinde 2017-2018 egitim 6gretim yilinda
ortadgretimde calisan 263 6gretmen ile gergeklestirilen ¢alismanin sonucunda; orgiitsel
demokrasinin katilim-elestiri, adalet, seffaflik, esitlik ve hesap verebilirlik, alt boyutlar1 ve
toplami, orglitsel mutlulugun ise olumlu duygular ve potansiyeli ger¢eklestirme boyutu ve
toplamiyla orta diizeyde, pozitif yonlii anlamli bir iliski ortaya cikmustir. Orgiitsel
demokrasinin toplam ve tiim alt boyutlar1 ile orgiitsel mutlulugun olumsuz duygular

boyutu ile orta diizeyde negatif yonde anlamli iliski belirlenmistir.

Ertong (2018), "Okullarda Ogretmenlerin Orgiitsel Mutlulugunu Etkileyen
Faktorlerin Incelenmesi” baslikli arastirmasinda 6rgiitsel mutlulugu etkileyen faktorleri
belirlemeyi amaglamistir. Calismanin sonucunda alt1 temel faktoriin Orgiitsel mutlulugu
etkiledigi sonucuna ulagilmistir. Sonucunda orgiitsel mutlulugu etkileyen alt1 tema elde
edilmistir. Bunlar ise s0yle belirtilmistir; ise doniik davranislar, yonetsel siirecler, iletisim,
baglilik ve gevresel faktorler. Ogretmenlerin mutlulugu pozitif yonde en cok etkisi olan
faktorler; okulda sevgi, saygi ve hosgorii; takdir gérme; 0gretme ve Ogrenci sevgisi,

ogrencilerin mutlulugu ve yeterli gelirdir.

Mogosoglu ve Kaya (2018), “Okul Yoneticileri ve Ogretmenlerin Orgiitsel
Sessizlik ile Orgiitsel Mutluluk Diizeyleri Arasindaki Iligki: Sanlurfa Ili Ornegi” isimli
caligmalarinda Orgiitsel sessizlik ve orgiitsel mutluluk diizeylerinin arasinda olan iliskiyi
incelemeyi amaglamistir. Sanhurfa’da 346 Ogretmen ve okul yoneticisi ile birlikte
gerceklestirilen aragtirmadan oOrgiitsel sessizlik ve orgilitsel mutlulugun arasinda olan

iliskinin negatif yonlii sonucu ¢ikarilmstir.

Cetin ve Polat (2019), “Ortaokul Ogretmenlerinin Orgiitsel Mutluluk Algilarmin
Analizi” baglikli aragtirmalarinda 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk diizeyleri ve demografik
degiskenlere gore mutluluk algilarinin degisimini incelemeyi amacglamistir. 2018-2019
egitim-ogretim  yilinda Kocaeli ilinde ortaokullarda ¢alisan 553 Ogretmen ile
gerceklestirilen aragtirmanin  sonucunda katilimcilarin  orgiitsel mutluluk algilarmin
genelinde “yiiksek”, “Orgiitsel Mutluluk Olgegi” nin olumlu duygular ve potansiyelin
gerceklestirilmesi alt boyutlarinda yiiksek, olumsuz duygular alt boyutunda ise diisiik

diizeyde oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Kotaoglu (2019), “Temel Egitim Kurumlarinda Gérev Yapan Ogretmenlerin
Yoneticilerine Giiveni ile Orgiitsel Mutluluk Diizeyleri Arasindaki Iliski (Sakarya ili
Ornegi)” bashikl yiiksek lisans tezinde amaglanan Ogretmenlerin yodneticilerine karsi
duyduklar1 giiven ile orgiitsel mutluluklar1 arasindaki iliskiyi belirlemektir. Arastirmanin
sonucunda Ogretmenlerin yoneticilerine gliven algilarinin diizeyi ile orgiitsel mutluluk
algilar1 olumlu duygular alt boyutunda yiiksek, olumsuz duygular alt boyutunda ise diisiik
cikmistir. Bulgular sonucunda tiim alt boyutlar genelinde 6gretmenlerin yoneticiye giiven
algilart ile orgiitsel mutluluklar1 arasinda orta ve diisiik derecede anlamli olarak tespit

edilmistir.

Ozdemir ve Kis (2019), “Ogretmenlerin Mutluluk Diizeylerinin Incelenmesi:
Gaziantep Ili Ornegi” bashkli arastirmalarindaki amaglar1 &gretmenlerin ¢alistiklar:
kurumlara kars1 hissettikleri mutluluk algisini belirlemektir. 2018-2019 yilinda Gaziantep
ilindeki okullarda gorev yapmakta olan 353 6gretmen ve yoneticilerle gergeklestirilen
calismada “Okul Orgiitsel Mutluluk Olgegi” ile toplanilan verilerin sonucunda brans,
yoneticiyle ve diger 6gretmenlerle olan iligkiler, kurum memnuniyeti, gelir degiskenleriyle

anlamli bir iliski bulunmustur.

Demircan (2019), “Ogretmenlerin Orgiitsel Baglilk Diizeyleri ile Orgiitsel
Mutluluklar1 Arasindaki Iligkinin Incelenmesi” adli arastirmasinda 6gretmenlerin Srgiitsel
bagliliklar1 ile Orgiitsel mutluluklarmin arasindaki iligkiyi olmadigmni saptamayi
amaclamistir. Calisma Eskisehir ilinde 264 6gretmen ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin
sonucunda dgretmenlerin orgiitsel bagliliklar1 ve orgiitsel mutluluklarinin pozitif yonde bir
iliskiye sahip olduklar1 belirlenmistir. Ayrica Ogretmenlerin Orgiitsel mutluluklarinin
diizeyleri bransg, cinsiyet, mesleki kidem, okullarindaki hizmet siireleri ve 6grenim

seviyeleri degiskenlerine agisindan anlamliliga sahip olmadiklar1 sonucu bulunmustur.

Kuvvet (2019), “Okul Miidiirlerinin Ogretim Liderlikleri ile Smif Ogretmenlerinin
Orgiitsel Mutluluklar1 Arasindaki iliski” baslikli arastirmasinda okul miidiirlerinde goriilen
ogretim liderlik davraniglar1 ile 6gretmenlerin Orgiitsel mutluluklar1 arasindaki iliskiyi
belirlemeyi amaclamistir. Calismanin sonucunda sinif 6gretmenlerinin Orgiitsel mutluluk
diizeyleri orta diizey olarak belirlenmistir. Ogretmen algilarma gére okul miidiirlerinin
ogretim liderlikleri ve kendilerinin orgiitsel mutluluklar1 arasindaki iliskinin diisiik
seviyede pozitif yonlii oldugu belirlenmis; cinsiyet ve kidem degiskenleri agisindan

anlamli bir farklilik bulunamamustir.
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Korkut (2019), “Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluk, Orgiitsel Sinizm ve Orgiitsel
Adalet Algilariin  Analizi” baslikli ilkokul Ogretmenleriyle yiiriittiigii caligmasinda
bulgularindan elde ettigi sonuglarda 6gretmenlerin 6rgiitsel mutluluk ve adalet diizeylerini
“katiliyorum” seviyesinde, Orgiitsel sinizm hakkinda algilar1 “katilmiyorum” olarak
belirlemistir. Uygulanan her {i¢ 6l¢ek genelinde cinsiyet degiskeni bakimindan anlamli bir
fark bulunamamistir. Medeni hal acisindan evli olan 6gretmenlerin orgiitsel mutluluk ve
adalet seviyeleri yiiksek olarak saptanirken, bekar olan Ggretmenlerin Orgiitsel sinizm
seviyeleri yiiksek puanli oldugu belirlenmistir. 21 yil ve iizeri mesleki kideme sahip
Ogretmenlerin  Orgiitsel mutluluk ve Orgiitsel adalet seviyelerinin yiiksek oldugu
gdzlenirken, orgiitsel sinizm puanlarmin diisiik oldugu bulunmustur. Orgiitsel mutluluk ve
oOrgiitsel adalet arasinda pozitif yonlii yiiksek bir iligki; orgiitsel mutluluk ve orgiitsel

sinizm arasinda negatif yonlii orta diizeyde bir iliski oldugu belirlenmistir.

24.2.2. Yurt disinda yapilan arastirmalar. Carver (2013) yaptigi ¢alismada
orgiitlerde iletisim kanallarmin etkililestirmesi ile ¢alisanlarin olumlu duygular: iizerinde
durmus, oOrgiitlerinde mutlu olan calisanlarin etkili kararlar verdigini, orgiitiin amag ve
hedeflerini benimsediklerini, ¢alisanlar arasi iligkilerin aktif, etkin ve birbirlerini olumlu

yonde etkiler bicimde oldugu sonucuna ulagmistir.

Benz ve Frey (2004) yaptiklar1 arastirmada bagimsiz olmanin Orgiit i¢indeki
mutlulugu etkileyip etkilemedigini ortaya ¢ikarmayr amaglamiglardir. Kendi i§ yerine sahip
olmanin yani kendinin patronu olmanin mutluluklarini ne derecede etkiledigi incelenmistir.
Aragtirmanin sonucunda kendi isinde calisan bireylerin mutlu olduklar1 ayn1 zamanda is

doyumu agisindan yiiksek oldugu bulgularina ulasilmistir.

Fisher (2010) igyerinde mutluluk {izerine yapilan arastirmalardan bir meta analiz
calismasi yapmistir. Bu arastirmalarin sonucunda is yeri mutlulugunu gegcici seviye, kisisel
seviye ve birlik seviyesi olmak iizere ii¢ ayr1 kategoriye ayirmustir. Orgiitsel mutlulugun ise

15 yeri mutluluk yapisina bagl olarak degisebilecegini ifade etmistir.

Weinstein ve Ryan (2010) yaptiklar1 ¢alismada orgiitsel adanmislik ve 6znel iyi
olus arasinda iligkinin olup olmadigini incelemislerdir. Calismasinin sonucunda orgiitlerde
kendi istekleriyle yardim eden calisanlarin i¢ motivasyonuna bagli olarak mutluluk

diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir.
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Field ve Buitendach (2011) yaptiklar1 aragtirmada orgiitsel mutluluk, orgiitsel
adanmishk ve ise yogunlagsma arasinda anlamli bir iliski olup olmadigin1 saptamak
amaciyla Giiney Afrika’da yiiksek 0gretim kurumlarinda calisan 123 6gretim gorevlisi
tizerinde ¢alismistir. Bulgularin sonucunda orgiitsel mutluluk, orgiitsel adanmiglik ve ise

yogunlagma arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki oldugu belirlenmistir.

Chaiprasit ve Santidhiraku (2011) yilinda yaptiklar arastirmalarinda kiigiik ve orta
Olgekli orgiitlerde calisan bireylerin orgiitsel mutluluguna etki eden faktorleri belirlemeyi
amaclamislardir. Arastirmanin sonucunda orgiitsel mutlulugu etki eden bes faktor ortaya
konulmustur. Bunlar soyle siralanmistir; is yasaminin kalitesi, yOnetim, yapilan isi

anlamlandirma, orgiitte iliskiler ve paylasilan degerler.

Stoia (2016), “Happiness and Well-Being at Work" baslikli aragtirmasinda orgiitsel
mutlulugu, orglitsel mutlulugu etkileyen faktorleri, orgiitsel mutlulugu gelistirme yollarini
tanimlamay1 ve belirlemeyi amaglamistir. Calismanin sonucunda oOrgiitsel mutlulugu;
olumlu duygu ve tutumlar, deneyimler, kisisel gelisim ve yapilan bir ise katkida bulunarak
degerli hissetme duygusu olarak tanimlamislardir. Mutlulugu etkileyen faktorler olarak da;
1§ goren performansi, isin 6zellikleri, olumlu iliskiler, liderlik, olumlu geri bildirim, olumlu
deneyimler, giiclii yonlerin kullanilabilmesi ve gelistirilmesi ve kurum kiiltiirii olarak

belirlenmistir.

Afifah (2017), “Relationship Between Job Satisfaction, income and Leadership
With Happiness At Work” baslikli ¢alismasinda Penang'daki &gretmenler arasinda is
doyumu, liderlik, gelir ve isyerinde mutluluk arasinda olan iligkiyr belirlemeyi
amaclamistir. Calismanin verileri, Penang'daki 3 meslek yiiksekokulunda gorev yapan 156
ogretmenden toplanilmistir. Yapilan analizler sonucunda is doyumu, liderlik ve gelirin

Ogretmenler arasinda Orgilitsel mutluluga Onemli etkisinin oldugu belirlenmistir.



UCUNCU BOLUM: YONTEM

Tezin bu boliimiinde arastirmanin modeli, arastirmanin evreni ve orneklemi, arastirma
igerisinde kullanilan veri toplama araglari, veriler ile ilgili nasil toplanildigi ve analiz

asamasinda yer verilen istatistiksel yontem ve tekniklerden bahsedilmistir.

3.1. Arastirma Modeli
Bu arastirmada Denizli ili Cameli, Acipayam ve Tavas ilgelerinde resmi ilkokul,
ortaokul ve liselerde calisan Ogretmenlerin mesleki profesyonellikleri ile o&rgiitsel
mutluluklart arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik yapilan nicel bir ¢alisma olup iliskisel
tarama modeli ile tasarlanmistir. iki ya da ikiden fazla degiskenin beraber degisim
icerisindeki halini veya diizeyini saptamay1 hedefleyen arastirma modeli iliskisel tarama

modeli olarak tanimlanmaktadir (Karasar, 2012).

3.2. Evren ve Orneklem
Bu aragtirmada evreni 2017-2018 egitim Ogretim yilinda Denizli ilinin Cameli,
Acipayam ve Tavas ilgelerinde resmi ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapmakta olan
ogretmenler olusturmaktadir. Bu ilgeler genelinde toplam 1569 Ggretmen resmi egitim
kurumlarinda gorev yapmaktadir. Arastirmada Orneklem biytkligiinin  ortaya
cikarilmasinda asagida yazili olan formiil ile hesaplama yapilarak arastirma evrenini temsil

edecek orneklemin biiyiikligi belirlenmistir (Balci, 2018, 5.106).

t (PQ)
qﬁ
£ (PQ)

N= Evren biiytikligii
n= Orneklem biiyiikliigii
d= Tutum diizeyi (.05)
t= Giliven diizeyinin tablo degeri (t: 1.196)
PQ=(.50).(.50) .25 maksimum 6rneklem biiyiikliigii i¢in 6rneklem yiizdesi.
Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde hesaplamadan faydalanilmis ve %95
giivenilirlik ve %95 gecerlilik orani i¢in en az olmasi gereken Orneklem biiyiikligi 309

olarak hesaplanmis ve 310 6gretmenden veri toplanmuistir.
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Arastirmanin 6rneklemi olusturan 6gretmenlere dair demografik bilgiler Tablo 3.1° de

sunulmustur.

Tablo 3.1. Katilimcilara Ait Demografik Ozellikler

Degisken Kategori N Yiizdelik (%)
Kadin 156 50,3
Cinsiyet Erkek 154 49,7
Toplam 310 100
1-5 65 21,0
6-10 92 29,7
i 11-15 48 15,5

Hizmet Y1l

16-20 40 12,9
20 ve tizeri 65 21,0
Toplam 310 100
Evli 227 73,2
Medeni Hal Bekar 83 26,8
Toplam 310 100
. - 1-5 226 72,9
Okuldaki Hizmet Stiresi 6 ve iizeri 84 271
Toplam 310 100
Siuf 66 21,3
Alan Brans 244 78,7
Toplam 310 100

Tablo 3.1’ de anlasilacagi iizere 6rneklemi olusturan katilimcilarin %50,2 (156)
kadin ve %49,7 (154) erkektir. Katilimcilarin %73,2 (227) si evli, %26,8 (83) 1 bekar
oldugu goriilmektedir. Ayrica arastirmaya katilan Ogretmenlerin mesleki hizmet yili
acisindan %21 (65) inin 1-5 yil ve 20 yil ve tstii, %72,9 (226) unun okuldaki hizmet yili
bakimindan 1-5 yil oldugu saptanmistir. Arastirmada yer alan katilimcilart %21,3 (66) tinii

ise siif 6gretmenleri ve diger geriye kalan ¢ogunlugu brans 6gretmenleri olugturmaktadir.

3.3. Veri Toplama Araclar
Arastirmada bilgiler, 6rneklemde bulunan 6gretmenlere uygulanan ii¢ boliimden
olusan Olgek ile elde edilmistir. Birinci bolimde arastirmaya katilan katilimcilarin
demografik 6zelliklerinin yer aldig “Kisisel Bilgi Formu” kullanilmustir. Tkinci béliimde
katilimeilarin 6rgiitsel mutluluk seviyelerinin belirlenmesi igin “Orgiitsel Mutluluk Olgegi”
yer almaktadir. Son boliimde katilimcilarin mesleki profesyonellik algilarini ile ilgili

“Mesleki Profesyonellik Olgegi” bulunmaktadir.
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Kisisel bilgi formunda yer verilen bilgiler arastirmaci tarafindan belirlenmis olup

diger kullanilan 6lgekler i¢in 6l¢ek sahiplerinden kullanim izinleri alinmgtir.

Cok - Oldukc¢a Cok
Diisiik Dusilk Orta Yiiksck Yiiksck
—_— — — — ~
I 15 25

2 , 3 35 4 45 5
L1 | 1 | | ‘ |

Sekil 2. Olgek Derecelendirme Anahtari

Olgeklerde uygulanan betimsel istatistiklerin diizeyini belirlemeye dair kullanilan

Olgek araliklari ise yukarida verilen Sekil 2.” deki gibidir.

3.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Kisisel bilgilerin yer aldigi formda katilimcilar ile ilgili cinsiyet, medeni hal, hizmet
yili, okuldaki hizmet siiresi ve brang ile ilgili bilgiler yer almaktadir. Bu form ile

katilimcilara ait betimleyici bilgilerin elde edilmesi amaglanmustir.

3.3.2. Orgiitsel Mutluluk Olgegi

Orgiitsel Mutluluk Olgegi, Paschoal ve Tamayo (2008) Brezilya’da yer alan is
gorenlerin orgiitsel mutluluklarini 6lgmek i¢in Portekizce olarak gelistirdikleri bir dlgektir.
Olgegin Ingilizceye uyarlanmasit Demo ve Paschoal (2013) tarafindan, Ingilizceden
Tiirkgeye uyarlamasi ise Arslan ve Polat (2017) tarafindan yapilmustir.

Orgiitsel mutluluk 6lceginde likert tipi 29 madde ve ii¢ boyuttan olusmaktadir.
Olgegin alt boyutlarmm ise olumlu duygular, olumsuz duygular ve potansiyelini
gerceklestirme olarak isimlendirildigi goriilmektedir. Olumlu duygular alt boyutunda yer
alan madde sayist1 9, olumsuz duygular boyutunda yer alan madde sayisi 12 ve
potansiyelini gerceklestirme alt boyutunda yer alan madde sayis1 ise 8 olarak
belirlenmistir. Olgegin i¢ tutarlilig1 icin Cronbach’s Alpha katsayis1 olumlu duygularda
.94, olumsuz duygularda .95 ve potansiyeli gergeklestirmede .92 olarak hesaplanmustir.
Olgekte yer alan olumsuz duygular boyutundaki maddeler ters puanlanmaktadir. Olgekte

z1t boyutlar bulunmasi nedeniyle toplam puan alinmamustir.
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Bu ¢alismada Cronbach’s Alpha i¢ tutarlilik katsayisi; olumlu duygular boyutunda
.93, olumsuz duygular boyutunda .92 ve potansiyeli gergeklestirme boyutunda .90 olarak

hesaplanmustir.

3.3.3. Mesleki Profesyonellik Ol¢egi

Bu arastirmada, Ilgan, Aslanargiin ve Shaukar (2015) tarafindan gelistirilen
“Ogretmenlik Meslegi Profesyonellik Olgegi” mesleki profesyonellik diizeyini belirlemek
icin kullanilmigtir. Kullanilan 6l¢ek besli likert tipi ve alinilabilecek en alt puan 46, en ist
puan 230 olarak belirlenmistir. Olcekte alinabilecek en iist puamn yiiksek profesyonelligi,
en alt puanin diisiik profesyonelligi ifade ettigi kabul edilmektedir. Ilgan, Aslanargiin ve
Shaukar (2015) calismasinda 6gretmenlerin mesleki profesyonellik &lgeginin agimlayici
faktor analizi ile bu dlgegin 9 boyut icermektedir. Olgekteki boyutlar sunlardir: dgretmen
kalitesi ve mesleki hassasiyet boyutu, kamuoyunun ve iist yonetimin mesleki algis1 boyutu
mesleki baglilik boyutu, {ist diizey bilgi ve beceriye sahip olma boyutu, mesleki disiplin
boyutu, mesleki gelisim boyutu, kamuoyunun ve meslege duydugu giliven boyutu,
meslegin 6nemine iliskin algi boyutu, mesleki o6zerklik boyutudur. Mesleki baglilik
boyutunda ters kodlanan maddeler bulunmaktadir. Olcegin tiimii i¢in Cronba alpha ig
giivenirlik katsayis1 .93 olarak tespit edilmistir. Olgegin alt boyutlarina ait Cronbach’s
Alpha i¢ tutarhilik katsayilari: 6gretmen kalitesi ve mesleki hassasiyet boyutunda faktor
yiikleri .91, kamuoyunun ve st yonetimin mesleki algis1 boyutunda faktor yiikleri .82 ,
mesleki baglilik boyutunda faktor yiikleri .87 , iist diizey bilgi ve beceriye sahip olma
boyutunda faktor yiikleri .67, mesleki disiplin boyutunda faktor yiikleri .76, mesleki
gelisim boyutunda faktor yiikleri .66, kamuoyunun ve meslege duydugu giiven boyutunda
faktor yiikleri .68, meslegin onemine iliskin algi boyutunda faktor yiikleri .56 ve mesleki
ozerklik boyutunda faktor yiikleri .70 olarak hesaplanmaistir.

Bu calismada hesaplanan Mesleki Profesyonellik Olgegine ait cronbach alfa ig
tutarlilik katsayisi .92 olarak belirlenmistir. Olg¢egin alt boyutlarina ait Cronbach’s Alpha ig
tutarlilik katsayilar1 ise; 6gretmen kalitesi ve mesleki hassasiyet .91, kamuoyunun ve st
yonetimin mesleki algis1 .88, mesleki baghlik .81, iist diizey bilgi ve beceriye sahip olma
.65, mesleki disiplin .75, mesleki gelisim .65, kamuoyunun meslege duydugu giiven .68,

meslegin 6nemine iliskin alg1 .57 ve mesleki 6zerklik .77 olarak saptanmustir.
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3.4. Veri Toplama Siireci
Aragtirmanin verilerini toplayabilmek igin ilk olarak Orgiitsel Mutluluk Olgegi’ni
uyarlayan  arastirmacilardan ve  Mesleki  Profesyonellik  Olgegi’ni  gelistiren
arastirmacilardan dlgekleri kullanim izinleri alimmustir (Ek-1, Ek-2). Denizli 11 Milli Egitim

Miidiirliigii’nde de gerekli bagvurular sonucu uygulama izinleri alinmistir (Ek-3).

Arastirmanin uygulama sathasinda Cameli, Acipayam ve Tavas ilgelerinde ilkokul,
ortaokul ve liselere belirlenen giin ve saatlerde okullara gidilip okul yoneticileri ve
Ogretmenler ile arastirmaci Yiiz yiize bir araya gelinerek arastirma konusu hakkinda bilgi
verilip, uygulamanin géniilliiliik esasina dayali oldugu ve elde edilen verilerin bilimsel bir
calismada kullanilacagi belirtilmistir. Yanitlanan Olcekler aragtirmaci tarafindan teslim

alinmistir.

Tamamlanan uygulamada yer alan tiim Olgekler incelenmis ve eksik bilgi iceren

veri toplama araglar1 degerlendirmeye katilmamustir.

3.1. Verilerin Analizi
Arastirmada yer alan istatistiksel analizler icin SPSS paket programindan
yararlanilmistir. Olgeklerden toplanilan verilerin normal dagilima sahip olup olmadigim
saptamak igin garpiklik (skewness) - basiklik (kurtosis)-degerlerine bakilmigtir. Verilere ait

merkezi egilim oOlgiileri ile basiklik-carpiklik katsayilar1 Tablo 3.2’°te verilmistir.

Tablo 3.2. Mesleki Profesyonellik ve Orgiitsel Mutluluk Olgekleri ile Bu Olgeklerin Alt
Boyutlarina lligkin Ortalama, Standart Sapma, Carpikiik ve Basiklik Degerleri

Olgekler ve Alt Boyutlar N X S Carpiklik Degeri Basiklik Degeri
Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet 310 3,84 0,617 -0,547 0,393
Kamuoyunun ve Ust Yonetimin Mesleki Algis1 310 2,65 0,799 0,299 -0,500
Mesleki Baglilik 310 3,99 0,854 -0,876 0,291
Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma 310 3,66 0,710 -0,287 -0,083
Mesleki Disiplin 310 3,92 0,643 -0,286 -0,335
Mesleki Geligim 310 3,60 0,700 -0,249 -0,246
Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven 310 3,32 0,777 -0,162 -0,197
Meslegin Onemine Hiskin Algi 310 3,80 0,777 -0,328 -0,605
Mesleki Ozerklik 310 2,90 0,910 -0,180 -0,642
MESLEKI PROFESYONELLIK 310 350 0512 -0,246 -0,259
Olumlu Duygular 310 3,21 0,926 -0,152 -0,699
Olumsuz Duygular 310 4,00 0,778 -1,091 0,847

Potansiyeli Gerg¢eklestirme 310 3,60 0,845 -0,345 -0,584
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Olgeklerin alt boyutlarma ve toplamma verilen yanitlarin basiklik-carpiklik
degerlerininin Tabaschnick ve Fidel (2007) tarafindan belirlenen -1,5 ile +1,5 araliginda
oldugu belirlenmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin normal dagilim
gosterdigi ve verilerin parametrik analizlerin uygulanmasi i¢in uygun oldugu sonucuna
varilmgtir.

Arastirmada katilimcilarin mesleki profesyonellik algilar1 ile alt boyutlarinin ve
orglitsel mutluluk ile alt boyutlarinin diizeylerini belirlemek i¢in aritmetik ortalama
degerlerine bakilmistir. Bu degerler yorumlanirken; 1.00-1.79 aralig1 ¢ok diisiik, 1.80-2.59
aralig1 diisiik, 2.60-3.39 aralig1 orta, 3.40-4.19 aralig1 yiiksek ve 4.20-5.00 aralig1 ise “¢cok
yiiksek” olarak degerlendirmeye alinmistir. Korelasyon katsayilari ise; katsaymnin .10 <r
<.30 olmas1 diisiik diizeyde iliskiyi, .30 < r <.50 olmasi orta diizeyde iliskiyi, r > .50 olmas1
da yiiksek diizeyde iliski olarak degerlendirilmistir (Field, 2013, s.133).

Veriler normal dagilim gosterdiginden 6gretmenlerin goériislerinin cinsiyet, medeni
hal ve brans kategorik degiskenlerine gore farklilasmasini belirlemek adina bagimsiz
orneklem t-testi; mesleki hizmet yili, kurumdaki hizmet yil1 kategorik degiskenlerine gore
farklilasmasini belirlemek adina ise tek yonlii varyans (ANOVA) analizi kullanilmustir.

Mesleki Profesyonellik 6lcegi ile bu olgege ait alt boyutlarnin ve Orgiitsel
Mutluluk o6lgegi ile bu olgege ait alt boyutlarmin arasinda olan iliskiyi tespit etmek
amactyla Pearson Korelasyon Testi analizinden yararlanilmistir.

Aragtirmada, Ogretmenlerin mesleki profesyonellik algilarinin 6rgiitsel mutluluk
diizeylerini anlamli bir sekilde yordayip yordamadigi belirlenmesinde basit dogrusal

regresyon analizinden yararlanilmistir.



DORDUNCU BOLUM: BULGULAR VE YORUM

Tezin bu bdliimiinde arastirmaya katilan Ogretmenlerden olgekler ile toplanan
verilere ait istatistiksel analizlerin bulgularma yer verilmistir. Birinci baglik altinda
Ogretmenlerin mesleki profesyonellik algilar1 ile ilgili farkli degiskenlerin etkisi
incelenmistir. lkinci baslik altinda ise &gretmenlerin &rgiitsel mutluluk diizeyleri
incelenmis ve bazi degiskenlerin Orgiitsel mutluluk diizeylerine etki edip etmedigi
arastirilmistir. Ugiincii baslik olarak &gretmenlerin mesleki profesyonellik algilar1 ve
orgiitsel mutluluk seviyeleri arasindaki iligskiye ait bulgular ve yorumlar yer almaktadir.
Son olarak da dgretmenlerin mesleki profesyonelliklerinin orgiitsel mutluluk diizeylerine

etkisinin olup olmadigina dair bulgular ve yorumlar sunulmustur.

4.1. Ogretmenlerin Mesleki Profesyonellik Algilarina iliskin Bulgular ve Yorumlar
Mesleki Profesyonellik 0Olgegi dokuz alt boyuttan olusmaktadir. Bu boyutlar
sunlardan olusmaktadir; “Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet”, “Kamuoyunun ve Ust
Yonetimin Mesleki Algis1”, “Mesleki Baghlik”, “Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip
Olma”, “Mesleki Disiplin”, “Mesleki Gelisim”, “Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven”,
“Meslegin Onemine Iligkin Algr” ve “Mesleki Ozerklik”. Tezin bu boliimiinde katilimci
ogretmenlerden Mesleki Profesyonellik 6lgegi ile toplanarak ulasilan veriler iizerinde

arastirma sorularina cevap aranmistir.

Tablo 4. 1 Mesleki Profesyonellik Olcegi ve Olgegin Alt Boyutlarina Iliskin Betimsel
Istatistikler

(:)lg:ekler ve Alt Boyutlari N X S Diizey
Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet 310 3,84 0,617 Yiiksek
Kamuoyunun ve Ust Y6netimin Mesleki Algist 310 2,65 0,799 Orta

Mesleki Baglilik 310 3,99 0,854 Yiksek
Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma 310 3,66 0,710 Yiiksek
Mesleki Disiplin 310 3,92 0,643 Yiiksek
Mesleki Gelisim 310 3,60 0,700 Yiksek
Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven 310 3,32 0,777 Orta

Meslegin Onemine Tligkin Algi 310 3,80 0,777 Yiiksek
Mesleki Ozerklik 310 2,90 0,910 Orta

MESLEKI PROFESYONELLIK 310 3,50 0,512 Yiiksek
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Ogretmenlerin mesleki profesyonellik seviyelerini ortaya koymak icin, mesleki
profesyonellik ile alt boyutlarina dair betimsel istatistikler belirlenmis ve Tablo 4.1 de
sunulmustur. Analizler incelendiginde 6gretmenlerin mesleki profesyonellik 6lgeginin
tamamina verdikleri yanitlar sonucunda, mesleki profesyonellik diizeylerinin “yiiksek”
diizeyde oldugu goriilmektedir ( X mesieki profesyonellik=3,90). Mesleki profesyonellik alt
boyutlarina iliskin degerlendirmelerde ise; 0gretmen kalitesi ve mesleki hassasiyet( x
Sgretmen kalitesi ve mesleki hassasiver=3,84),mesleki baglk(X mesiers pagnnk=3,99), iist diizey bilgi ve
beceriye sahip olma( X st dizey bilgi ve beceriye sahip olma=3,66), mesleki disiplin( X mesieki
disiplin=3,92), mesleki gelisim (X mesieki gelisin=3,60) ve meslegin 6nemine iliskin alg1(X mesiegin
Gnemine iliskin alg=3,80)boyutlarinda “yiiksek” diizeyde oldugu goriilmektedir. Kamuoyunun
ve Ust yonetimin mesleki algist ( X kamuoyunun ve dist vonetimin mesieki algsi=2,65), Kamuoyunun
meslege duydugu giiven (X amuoyunun mesiege duydugu given=3,32) V€ mesleki 6zerklik (X mesleki
szerkin=2,90) alt boyutlarinda ise “orta” diizey olarak belirlenmistir.

Ogretmenlerin mesleki profesyonellik diizeylerinin yiiksek ¢ikmasi kendi
gozlerinden ve toplumun onlara yansittigi davranis ve hislerden elde ettikleri izlenimlere
dair goriis belirttikleri igin olabilir. Ogretmenlerin gdziinden kendi mesleklerini
degerlendirici yanitlar igerdigi igin mesleki baglilik, {ist diizey bilgi ve beceriye sahip
olma, mesleki disiplin, mesleki gelisim, meslegin 6nemine iliski algi, 6gretmen kalitesi ve
mesleki hassasiyet alt boyutlarinda da sorularin muhatab: direkt yine kendileri olugu i¢in
yikksek diizey oldugu sdylenebilir. Buradan Ogretmenlerin kendi yeterlilikleri ve
mesleklerine karsi olan hisleriyle ile ilgili donamli hissettikleri sonucu ¢ikarilabilir.
Ogretmenlerin mesleklerinin éneminin farkinda oluslari ile meslegin dnemine iliski algilari
ve mesleki hassasiyetlerinin yiiksek olmasi agiklanabilir. Mesleki bagliliklarinin yiiksek
cikmasinda mesleklerini layikiyla yerine getiren 6gretmenlerin hissiyatlari, 6grencileri ve
yaptiklari is ile duygusal bir bag kurmalarinin etkisi oldugu da sdylenilebilir. Ogretmenlik
mesleginin siirekli degisen, gelisen ¢aga ayak uydurmasi i¢in bu meslegi icra eden
ogretmenlerin kendilerinin de degisim ve gelisime agik olmalarini gerektirmektedir.
Ogretmenlerden alanini ilgilendiren bilgilere hakim olmasi, giincel miifredati takipte
olmasi ve algilarinin diinyaya ag¢ik olmasi beklenilmektedir. Tiim bunlar i¢in 6gretmenlerin
kendilerini sorumlu hissetmeleri ve bu sebeple iist diizey bilgi ve beceriye sahip olma ile
mesleki gelisim agisindan ortalamalarmin yiiksek oldugu ileri stirtilebilir.

Ogretmenlerin kamuoyundan ve iist diizey yonetimden geregi kadar destek

gorememesi kendilerini bu konuda yalniz hissetmelerine neden olmaktadir. Meslegin
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sorunlarina kars1 duyarli olunmamasi, toplum tarafindan gerekli giivenin ve degerin
algilanamamasi da kamuoyunun meslege duydugu giiven ile kamuoyunun ve iist yonetimin
mesleki algisinin orta diizey ¢ikmasina sebep olarak goriilebilir. Okullarda karar alma
siireclerine ogretmenlerin dahil edilmemesi, yaptiklar isler, ¢alisma kosullar1 ve ortamlari
hakkinda yeteri kadar s6z sahibi olmamalar1 6gretmenlerin mesleki 6zerkliklerinin olmasi
gerekenden daha az diizeyde ¢ikmasina neden olarak ileri stiriilebilir.

Ogretmenlerin Mesleki Profesyonellik dl¢egi ve alt boyutlarina verdikleri cevaplar
arasinda cinsiyet degiskeni agisindan anlamli diizeyde fark olup olmadig1 belirlemek {izere

bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.2” de sunulmustur.

T_ablo 4.2. Mesleki Profesyonellik Olgegine ve Olgegin Alt Boyutlarina Iliskin
Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore t Testi Sonuglart

Alt Boyutlar ve Olgek Cinsiyet N X S t P
) Kadn 156 3,84 0,61
Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet 0.114 0,909
Erkek 154 3,83 0,62
} Kadmn 156 2,69 0,78
Kamuoyu ve Ust Yonetimin Mesleki Algist 0,981 0,328
Erkek 154 2,60 0,81
Kadmn 156 4,03 0,84
Mesleki Baglilik 0,810 0,418
Erkek 154 3,95 0,86
) Kadin 156 3,73 0,73
Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma 1,630 0,104
Erkek 154 3,59 0,68
Kadin 156 3,92 0,64
Mesleki Disiplin 0,168 0,867

Erkek 154 3,91 0,64

Kadin 156 3,59 0,70
Mesleki Gelisim 0,151 0,880
Erkek 154 3,60 0,69

Kadin 156 3,31 0,75

Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven 0,364 0,716
Erkek 154 3,34 0,79
) . Kadin 156 3,79 0,81

Meslegin Onemine Iliskin Algi 0,336 0,737
Erkek 154 3,82 0,74
) Kadin 156 2,94 0,86

Mesleki Ozerklik 0,823 0,411

Erkek 154 2,86 0,95

Kadin 156 3,52 0,50
MESLEKI PROFESYONELLIK 0,663 0,508
Erkek 154 3,48 0,52
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Ogretmenlerin Slgegin tiim alt boyutlarina verdikleri cevaplarda kadm ve erkek
katilimcilar arasinda 0.05 diizeyinde manidar bir fark belirlenmemistir. Yani 6gretmenlerin
cinsiyetleri mesleki profesyonellik 6l¢eginin alt boyutlarinda yer alan konulara ait

algilari farklilagtirmamastir.

Olgegin tamamini olusturan Mesleki Profesyonellik algilaria gore verilen yanitlar
incelendiginde cinsiyet degiskeni acisindan anlamli diizeyde fark ortaya koymamaktadir
(t=0,663; p>0.05). Yani kadin ve erkek Ogretmenler mesleki profesyonellik agisindan

benzer goriisler sergilemislerdir.

Ogretmenler cinsiyetleri fark etmeksizin mesleki profesyonelliklerine ait algilari ile
ilgili benzer sekilde diisiinmektedir. Ogretmenlerin mesleki profesyoelliklerine ydnelik

algilati cinsiyetlerine gore farklilasmamaktadir.

Ogretmenlerin Mesleki Profesyonellik 6lgegi ve alt boyutlarina verdikleri yanitlarin
medeni durum degiskeni bakimindan anlamli diizeyde fark olup olmadig belirlemek {izere

bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 4.3 de sunulmustur.

T.ablo 4.3. Mesleki Profesyonellik Olgegine ve Olgegin Alt Boyutlarina Iliskin
Ogretmenlerin Medeni Durum Degiskenine Gore t Testi Sonuglart

Alt Boyutlar ve Olgek Medeni Hal N X S t p
) Bekar 83 3,80 0,694
Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet 0.618 0,537
Evli 227 3,85 0,587
) Bekar 83 2,78 0,857
Kamuoyu ve Ust Yonetimin Mesleki Algist 1,812 0,071
Evli 227 2,60 0,773
Bekar 83 4,02 0,856
Mesleki Baglilik 0,368 0,713
Evli 227 3,98 0,855
3 Bekar 83 3,72 0,649
Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma 0,859 0,391
Evli 227 364 0,731
Mesleki Disiplin Bekar 83 3,84 0,562
1,299 0,195
Evli 227 3,95 0,669
Mesleki Gelisim Bekar 83 3,71 0,587
2,008 0,046
Evli 227 355 0,734
Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven Bekar 83 337 0,791
0,623 0,534
Evli 227 331 0,773

(devami arkadadir)
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'I_"ablo 4.3. Mesleki Profesyonellik Olgegine ve Olgegin Alt Boyutlarina Iliskin
Ogretmenlerin Medeni Durum Degiskenine Gére t Testi Sonuglart (devami)

Alt Boyutlar ve Olgek Medeni Hal N X S t p
Meslegin Onemine [liskin Algi Bekar 83 3,95 0,717
2,071 0,039
Evli 227 3,75 0,792
Mesleki Ozerklik Bekar 83 3,02 0,922
1,356 0,176
Evli 227 2,86 0,903
MESLEKI PROFESYONELLIK Bekar 83 3,55 0,558
0,927 0,355
Evli 227 3,49 0,494

“Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet” alt boyutuna verilen yanitlara iligkin
medeni hal degiskeni agisindan 0.05 manidarlik agisindan anlamli bir fark belirlenmemistir
(t=0,618; p>0.05). Buna gore evli 6gretmenler ve bekar 6gretmenler 6gretmen kalitesi ve

mesleki hassasiyet konusunda benzer goriislere sahiptirler.

“Kamuoyu ve Ust Yonetimin Mesleki Algis1” alt boyutuna iliskin 6gretmenlerin
verdikleri cevaplar incelendiginde medeni hal degiskeni agisindan 0.05 manidarlik
diizeyinde anlamli bir farklilik bulunamamistir (t=1,812; p>0.05). Katilimcilarin medeni
durumlar1 kamuoyu ve {ist yonetimin meslek ile ilgili algilar1 konusundaki diisiincelerini
etkilememektedir. Bu konuda evli ve bekar O6gretmenler birbirlerine yakin goriislere

sahiptirler.

“Mesleki Baglilik” boyutunda katilimcilarin verdigi cevaplara iliskin 6gretmenlerin
medeni hélleri arasinda agisindan 0.05 manidarlik agisindan anlamli fark bulunamamistir
(t=0,368; p>0.05). Ogretmenlerin evli ya da bekdr olmalar1 fark etmeksizin mesleki
baglilik acisindan yiiksek diizeye sahip olduklar1 goriilmektedir. Yani oOgretmenlik

meslegine olan baglilik 6gretmenlerin medeni durumlarindan etkilenmemektedir.

Tabloda goriildiigii iizere “Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma” alt boyutunda
Ogretmenlerin verdikleri cevaplara iliskin medeni durumlart acgisindan 0.05 manidarlik
acisindan anlamli fark bulunamamstir (t=0,859; p>0.05). Ogretmenlik mesleginde alani
ile ilgili bilgi ve beceri sahibi olmanin evli ya da bekar olma ile herhangi bir ilgisinin

olmadig1 sdylenebilir.

“Mesleki Disiplin” alt boyutunda verilen yanitlara iliskin medeni durum

bakimindan 0.05 manidarlik bakimindan bir fark bulunamamistir (t=1,299; p>0.05).
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Ogretmenler mesleki disiplin acisindan evli ya da bekar olmalari fark etmeksizin

gorevlerinin ve sorumluluklarinin bilincindedir seklinde yorumlanabilir.

“Mesleki Gelisim” alt boyutundaki yanitlar incelendiginde 6gretmenlerin medeni
durumlar1 agisindan 0.05 manidarlikta bir fark bulunmustur (t=2,008; p<0.05). Tabloda
yer verildigi tlizere bekar Ogretmenlerin ortalamalarinin( X e =3,71), evli olan
Ogretmenlerin ortalamalarindan( X i=3,55) daha yiiksek oldugu tespit edilmistir. Evli
ogretmenlerin sorumluluklarinin fazla olmasi nedeniyle mesleki anlamda gelisimde bekar

olan 6gretmenlere gore geri planda olduklar1 sdylenilebilir.

“Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven” boyutuna verilen cevaplara iligkin evli ve
bekar Ogretmenler arasinda 0.05 manidarlik acisindan anlamli derecede fark
belirlenmemistir (t=0,623; p>0.05). Ogretmenlerin, kamuoyunun égretmenlik meslegine
duydugu giiven agisindan evli ve bekar olan 6gretmenlerin benzer goriiglere sahip olduklar

sOylenilebilir.

Tablo 4.3’ de verilen bilgilerden goriildiigii iizere “Meslegin Onemine Iligkin Alg1”
alt boyutunda 6gretmenlerin medeni durumlar1 bakimindan 0.05 manidarlik bakimindan bir
fark bulunmustur (t=2,071; p<0.05). Bekar 6gretmenlerin ortalamasimin(x pers=3,95), evli
Ogretmenlerin ortalamasindan (X .yi=3,75) daha fazla oldugu tespit edilmistir. Buradan
yola ¢ikilarak bekar 6gretmenlerin icra ettikleri meslegin 6nemine dair algilarinin evli

Ogretmenlere gore daha yiiksek oldugu sonucu ¢ikmaktadir.

“Mesleki Ozerklik” alt boyutuna iliskin verilen yanitlarin arasinda 6gretmenlerin
medeni durumlari agisindan bir fark belirlenmemistir (t=1,356; p>0.05). Yani
ogretmenlerin medeni durumlarmin evli ya da bekadr olmasi 6gretmenlerin mesleki

ozerklikleri acisindan bir ayrim ifade etmemektedir.

Tablo 4.3° de verilen elde edilen bilgilere gore 6lgegin tamamina verilen yanitlara
gore Ogretmenlerin medeni durumlari bakimindan bir fark belirlenmemistir (t=0,927;
p>0.05). Bu sonuca gore medeni durumlart evli ve bekar olan Ogretmenler mesleki

profesyonellik konusunda birbirine yakin goriislere sahiptirler.

Cikan sonuglara gore evli ve bekar dgretmenler mesleki profesyonellik konusunda
genel itibariyle benzer goriise sahip oldugu sdylenebilir. Sadece mesleki gelisim ve
meslegin onemine iligkin alt boyutlarindaki goriislerinde 6gretmenlerin medeni durumlari

etkili olmustur. Bekar 6gretmenler mesleki gelisim a¢isindan ve meslegin onemine dair
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algilar1 bakimindan kendilerini daha yeterli olarak ifade etmislerdir. Bu durumu ortaya
cikarabilecek cesitli nedenleri olabilir. Ornegin, evli dgretmenlerin sosyal hayatlarinda
ustlendikleri fazla gorev sebebiyle meslekleri ve alanlar ile ilgili gelisimlere vakit
ayrramiyor olabilir. Bu anlamda bekar Ogretmenler gelisim agisindan mesleklerinde

kendilerini daha yeterli goriiyor olabilirler.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Mesleki Profesyonellik 6l¢egi ve alt boyutlarina
verdikleri cevaplarin mesleki kidem degiskenine gore farklilik gosterip gdstermedigini
saptamak i¢in tek yonlii varyans (ANOVA) analizi yapilmistir. Analizlerden edilen veriler

Tablo 4.4’ de verilmistir.

'I"‘ablo 4.4. Mesleki Profesyonellik Olgegine ve Olcegin Alt Boyutlarina Iliskin
Ogretmenlerin Hizmet Yili Degiskenine Gore ANOVA Testi Sonuglari

Alt Boyutlar ve Olgek Hizmet Yili N x S F p Fark
1-5 yil 65 3,83 0,60
6-10 y1l 92 3,75 0,68

Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet  11-15 yil 48 3,83 0,57 1,193 0,314 Yok
16-20 y1l 40 3,86 0,55

20 y1l ve listii 65 3,96 0,58

1-5 yil 65 2,82 0,77

Kamuoyu ve Ust Yonetimin Mesleki 6-10 yil 92 261 072

Algisi 11-15 yil 48 2,64 087 1343 0254 Yok
16-20 yil 40 2,46 0,82

20 y1l ve {istii 65 2,63 0,84

1-5y1l 65 4,21 0,69
6-10 y1l 92 3,84 0,91

Mesleki Baglilik 11-15 yil 48 3,86 0,88 2,400 0,050 Yok
16-20 y1l 40 4,00 0,85

20yl veisti g5 410 0,85

1-5 yil 65 3,77 0,66

. . . . ) 6-10 y1l 92 3,66 0,74

Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma
11-15 yil 48 366 067 0666 0616 Yok
16-20 yil 40 3,60 0,80

20yilvetisti 65 3,58 0,67

(devami arkadadir)
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Alt Boyutlar ve Olgek Hizmet Y1l N x S F P Fark
1-5y1l 65 3,91 0,54
6-10 y1l 92 3,85 0,66

Mesleki Disiplin 11-15 yil 48 390 057 0683 0604 Yok
16-20 yil 40 4,03 0,69
20yilveisti g5 397 0,71
1-5 yil 65 3,75 0,66
6-10 y1l 92 3,48 0,75

Mesleki Gelisim
11-15y1l 48 3,52 0,69 2356 0,054 Yok
16-20 y1l 40 3,50 0,73
20 y1l ve tstii 65 3.72 061
1-5yil 65 3,46 0,63
6-10 y1l 92 3,25 0,84

Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven
11-15 yil 48 334 072 497 0,172 Yok
16-20 y1l 40 3,12 0,79
20 y1l ve iistii 65 3,41 0,80
1-5 yil 65 3,96 0,72

) ' 6-10 y1l 92 3,80 0,79

Meslegin Onemine Iliskin Algi
11-15 yil 48 3,80 0,77 1,176 0321 Yok
16-20 y1l 40 3,68 0,79
20 y1l ve {istii 65 3,71 0,78
1-5 yil 65 2,98 0,90

) 6-10 yil 92 2,84 1,00

Mesleki Ozerklik
11-15 yil 48 290 0,86 444 0,337 Yok
16-20 y1l 40 2,69 0,77
20 y1l ve iistii 65 3,04 0,87
1-5 yil 65 3,60 0,47
6-10 y1l 92 3,43 0,56

MESLEKI PROFESYONELLIK 11-15 yil 48 3,48 0,46 1,460 0,214 Yok
16-20 yil 40 344 047
20 y1l ve {istii 65 3,56 0,51
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Tablo 4.4> de verilen sonuglar degerlendirildiginde Ogretmenlerin meslekteki
profesyonellikleri ve alt boyutlar1 hakkinda farkli mesleki hizmet yilina sahip 6gretmen
goriisleri ile ilgili anlamli bir fark tespit edilmemistir (p>0,05). Mesleki hizmet yili

acisindan farkliliga sahip 6gretmenlerin goriislerinin benzerlik gosterdigi sdylenilebilir.

Ogretmenlerin mesleki kidem bakimindan homojen dagilim gosterdigini de goz
oniinde bulundurarak, mesleki profesyonellik algilarinin meslege yeni baslayanlarda ve
kidem bakimindan daha tecriibeli olan Ogretmenlerde de benzer sekilde oldugu
gozlemlenebilir. Bu durum 6gretmenlerin mesleki profesyonelliklerinin kendi gozlemlerine

ve cevaplarina gore degerlendirildigi icin kaynaklanmis olabilir.

Katilimcilarin - mesleki  profesyonellik ve alt boyutlara dair goriislerinin
okullarindaki hizmet siiresi ile farklilik gosterip gostermedigini belirlemek icin bagimsiz

orneklem t-testi yapilmistir. Ortaya ¢ikan analiz bulgular1 Tablo 4.5’ de sunulmustur.

Tablo 4.5. Mesleki Profesyonellik Olgegine ve Olgegin Alt Boyutlarina Iliskin
Ogretmenlerin Okullarindaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gére t testi Sonuglart
Okullarindaki Hizmet _

Alt Boyutlar ve Olcek Siiresi N X S t P
o - . , 1-5y1l 226 3,83 059 0,403 0,664
Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet 6 yil ve iistii 84 386 0,66 0,403 0,66
Kamuoyu ve Ust Yénetimin Mesleki Algist ~ 1-3 ¥1l 226 267 0,79 0,754 0.440

6 yil ve st 84 259 0,82 '
o 1-5 yil 226 3,96 0,88 , ,
Mesleki Baglilik 6 yil ve iistii 84 409 076 0,039 0,189
Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma 1-5yil 226 3,69 069 0,528 0,173
6 yil ve tstii 84 3,57 0,74
L 1-5 yil 226 3,89 0,61 , ,
Mesleki Disiplin 6 yil ve iistii 84 400 070 0,205 0,176
Mesleki Gelisim 1-5yil 226 359 0,67 0,160 0,913
6 y1l ve tistl 84 360 0,76
Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven 1-5y1l 226 331 0,75 0,246 0,728
6 y1l ve istii 84 3,35 0,83
Meslegin Onemine Iliskin Alg: 1-5yil 226 384 0,76 0,763 0,101
6 yil ve Ustii 84 3,68 0,79
Mesleki Ozerklik 1-5yil 226 2,89 091 0,963 0,811
6 yil ve Ustii 84 2,92 0,89
MESLEKI PROFESYONELLIK 13l 226 350 049 0,248 0,944
6 yil ve iistii 8 351 055 ’

Bulgulara gore 6gretmenlerin “Mesleki Profesyonellik” 6l¢eginin tamamina ve tiim
boyutlarina iligkin goriisleri hakkinda okullarindaki hizmet siireleri degiskeni acisindan
anlamlilik bakiminda bir fark oldugu sonucuna ulasilamamustir (p>0,05). Okullardaki

mesleki kidemin farkliligt 6gretmenlerin mesleki profesyonellik hakkindaki goriisleri
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tizerinde herhangi bir etki yaratmadigi sylenebilir. Mesleki anlamda profesyonellesmenin,
kamuoyunun meslek hakkindaki diisiincelerinin algilanis sekillerinin, mesleki gelisim ve
disipline olma durumlarinin okullarda calisma siireleri ile iliskili olmadig1 sonucu ortaya
cikmistir. Bu durumun ortaya ¢ikmasinda okul ortaminin degiskenligi Ogretmenlerin

mesleki profesyonellik algilar1 izerinde etki yaratmadigi sonucunu ¢ikardigi sdylenilebilir.

Ogretmenlerin calistiklar1 okulda ne kadar zamandir gorev yaptiklarr 6gretmenlik
mesleginin profesyonellesmesi {izerinde bir etkiye sahip olmadigr goriilmektedir. Bu
durumun ortaya ¢ikmasina neden olarak Ogretmen camiasinin mesleki anlamda bir ve
biitiin diislinceye sahip olmalar1 6ne siirebilir. Cok kalabalik bir niifusa sahip olmasindan
dolay1 diigsiince ve fikirler agisindan c¢ok ¢esitliligi barindiran ¢gretmen camiasinin bu
konuda goriis birligine sahip olmasi mesleklerinin 6nemine iliskin bilingli olduklarini

gosterdigi sdylenilebilir.

Aragtirmadaki katilimer 6gretmen goriislerine ait mesleki profesyonellik dlgegi ve
alt boyutlarina verdikleri yanitlara iligkin brans degiskenleri bakimindan anlam ifade eden
bir fark olup olmadigini saptamak adina bagimsiz orneklem t-testi yapilmistir. Yapilan

analizi sonuglarina ise Tablo 4.6’ da yer verilmistir.

Tablo 4.6. Mesleki Profesyonellik Olcegine Ve Olgegin Alt Boyutlarina Iliskin
Ogretmenlerin Brans Degiskenine Gore t Testi Sonuglar
Alt Boyutlar ve Olgek Brans N X S t p

Simf 66 3,93 0,647

Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet 0,509 0,187
Brang 244 3,81 0,607

Kamuoyu ve Ust Yénetimin Mesleki Algist Simf 66 2,510,759 0,454 0,122
Brang 244 2,68 0,808

Mesleki Baglilik Smf 66 407 0,795 465 0414
Brang 244 3,97 0,870

Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma Sumf 66 3,66 0,740 0,743 0,959
Brang 244 3,66 0,703

Mesleki Disiplin Sf 66409 0845 5491 5012
Brang 244 3,87 0,635

Mesleki Gelisim Sumf 66 361 0644 168 0885
Brang 244 3,59 0,716

Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven Smf 66 341 0,709 0,253 0,283
Brang 244 3,30 0,794

Meslegin Onemine iliskin Algi Smf 66 379 0803 5e8 0884
Brans 244 3,80 0,772

Mesleki Ozerklik Swf 66 2890766 518 0952
Brang 244 290 0,946

MESLEKI PROFESYONELLIK Smif 66 353 0500 4081 622

Brang 244 3,50 0,516




73

Ogretmenlerin &lgekteki mesleki disiplin alt boyutu hari¢ tiim alt boyutlarma ve
Olcegin tamamina verdikleri yanitlara iliskin brans degiskeni agisindan 0.05 anlamlilik
diizeyinde bir fark icermemektedir (p>0,05). Arastirmaya katilanlarin sinif 6gretmeni ya
da brans Ogretmeni olmasi mesleki profesyonellik algilar1 agisindan bir farklilik

gostermemistir.

“Mesleki Disiplin” alt boyutuna ait verilen cevaplar incelendiginde ise brans
degiskeni acisindan 0.05 anlamlilik derecesinde farklilik tespit edilmistir (t=0,891;
p<0.05). Analiz sonuglarindan goriildiigii tizere sinif 6gretmenlerinin mesleki disiplin alt
boyutunda ortalamalari (X 5,,/=4,09) brans 6gretmenlerinin ortalamalarmdan (X prans=3,87)
daha yiiksektir. Buna gore sinif dgretmenlerinin meslegin gerekli disiplin ve kurallarina
daha fazla uyum gosterdiklerini diisiindiikleri sGylenebilir. Brans 6gretmenlerinin ¢aligtigi
grup olarak stirekli yenilenme iginde olmasi, dersine girdigi siniflara haftada belirli ve
sinirli saatlerde etkilesimde olmasi plan, program ve disiplin agisindan daha esnek
olmalarima neden olmus olabilir. Smif 6gretmenlerinin belirli bir sinifa siirekli devam

etmesi siireci kontrol ve yonetim agisindan daha hakim olmalarini saglamis olabilir.

4.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Mutluluklarina iliskin Bulgular ve Yorumlar
Orgiitsel Mutluluk 6lgegi  “Olumlu  Duygular”, “Olumsuz Duygular” ve
“Potansiyelini Gergeklestirme” boyutlarini igeren ii¢ boyutlu bir 6l¢ektir. Bu baslik altinda
ogretmenlerin  Orgiitsel Mutluluk 6lgegine verdikleri yamitlar {izerinden arastirma
sorularna yamt aranmustir. Orgiitsel Mutluluk 6lgeginin her bir alt boyutundan elde edilen
veriler ayr1 ayri incelenmistir. Katilimcilarin orgiitsel mutluluk 6lgegine verdigi yanitlar

dogrultusunda ¢ikan analiz sonuglar1 Tablo 4.7’ de verilmistir.

Tablo 4.7. Orgiitsel Mutluluk Olgeginin Alt Boyutlarina Iliskin Betimsel Istatistikler

Olgekler ve Alt Boyutlari N X S Diizey
Olumlu Duygular 310 3,21 0,926 Orta
Olumsuz Duygular 310 4,00 0,778 Yiiksek
Potansiyeli Gergeklestirme 310 3,60 0,845 Yiksek

Yukaridaki sonuglar 1.00-1.79 aralig1 ¢ok diisiik, 1.80-2.59 aralig: diisiik, 2.60-3.39
aralig1 orta, 3.40-4.19 arahig1 yiiksek ve 4.20-5.00 aralig1 ise “cok yiiksek” bigiminde
yorumlanmustir.

Orgiitsel Mutluluk dlgegi dgretmen goriislerine gore olumlu duygular alt boyutunda
“orta” diizey (X olumlu duygular =3,21), olumsuz duygular alt boyutunda “yiiksek” diizey (x
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olumsuz duygular =4,00) ve potansiyelini gergeklestirme alt boyunda “yiiksek” diizey (x
potansivelini gerceklestirme—3,00) oldugu goriilmektedir.

Ogretmenlerin  olumlu duygular igin diizeylerinin olumsuz duygular ve
potansiyelini gergeklestirme boyutlarina gore daha diisiik ¢ikmasinin nedeni okullarinda
hosnutsuzluk yasamalar1 olabilir. Okul ortaminda ya da is anlaminda yasadiklar1 sikintili
durumlar duygu boyutuna yansitildigi diisiiniilebilir. Olumsuz duygular agisindan daha
yiiksek ¢ikmasi da bunu destekler niteliktedir. Ogretmenlerin islerinde son alt1 aydir
kendilerini orta diizeyde olumlu duygular ve yiiksek diizeyde olumsuz duygular
barindirmalar1 6nemli bir bulgudur. Potansiyelini gerceklestirme anlaminda ise kendilerini
yilksek diizey olarak degerlendirmektedirler. Bu anlamda kendilerini islerindeki
zorluklarin tistesinden gelebilen, potansiyelinin farkinda olup gelistirebilen ve amaclari
dogrultusunda ilerleyebilen birey olarak gordiikleri sdylenebilir.

Orgiitsel Mutluluk dlgeginin tiim alt boyutlarma verilen yanitlar arasinda cinsiyet
degiskeni agisindan anlamlilik ifade eden fark olup olmadigi belirleyebilmek adina

bagimsiz 6rneklem t-testi yapilmigtir. Analizlerden edilen veriler Tablo 4.8 de verilmistir.

Tablo 4.8. Orgiitsel Mutluluk Olgeginin Alt Boyutlarina Iliskin Ogretmenlerin Cinsiyet
Degiskenine gore t Testi Sonuglart

Olgek ve Alt Boyutlar1 Cinsiyet N X S t p
Kad 156 3,20 0,906
Olumlu Duygular adm 0,230 0,818
Erkek 154 3,22 0,950
Kadin 156 4,01 0,768
Olumsuz Duygular 0,193 0,847
Erkek 154 4,00 0,790
o i Kadin 156 3,58 0,893
Potansiyeli Gergeklestirme -0,408 0,683
Erkek 154 3,62 0,796

“Olumlu Duygular” alt boyutuna iliskin yanitlar incelendiginde cinsiyet degiskeni
bakimindan herhangi anlamlilik i¢eren bir fark tespit edilememistir (t=-0,230; p>0.05). Bu
durumda katilimcilarin cinsiyeti 6nemsenmeksizin olumlu duygular alt boyutunda

ortalamalari1 birbirine benzerlik gdstermektedir.

“Olumsuz Duygular” boyutunda alinan yanitlar incelendiginde cinsiyet degiskeni
bakimindan herhangi bir anlam igeren fark tespit edilememistir (t=0,193; p>0.05). Tablo
4.8 incelendiginde kadin 6gretmenlerin ve erkek dgretmenlerin olumsuz duygular igeren
ifadelere iliskin ortalamalar1 birbirine yakindir.  Cinsiyet acisindan bakildiginda
ogretmenlerin son alti aydir isleri ile ilgili olumsuz duygularmin diizeyi birbirlerine

benzerlik gostermektedir.
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“Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutunda verilen yanitlara iliskin cinsiyet
degiskeni acisindan herhangi bir anlamlilik igeren fark tespit edilememistir (t=-0,408;
p>0.05). Cinsiyet degiskeninin katilimcilarin potansiyelleriyle ilgili olan gelisimleri,
amaclar1 dogrultusunda ilerlemeleri, beceri ve yeteneklerini kullanma diizeylerini iizerinde

bir etkisi olmadig1 goriilmektedir.

Ogretmenlerin &rgiit icindeki mutluluk diizeylerinin cinsiyet degiskeni bakimindan
ayni olusu oOrgilitlerinde saglanan iletisimin etkili ve gorev paylasiminin adaletli olmasi ile
ilgili oldugu soylenilebilir. Boyle okullarda gorev yapan 6gretmenlerin cinsiyet ayrimi
hissetmedikleri ve orgiitsel mutluluk bakimindan cinsiyetler acisindan fark ortaya

cikmadig sdylenilebilir.

Arastirmaya katilan dgretmenlerin Orgiitsel Mutluluk 6lgegindeki alt boyutlarina
verdikleri yanitlarin medeni durum degigskeni bakimindan 0.05 anlamlilik seviyesinde bir
fark bulunup bulunmadigini belirlemek iizere bagimsiz Orneklem t-testi yapilmustir.

Analizlerden edilen veriler Tablo 4.9’ da verilmistir.

Tablo 4.9. Orgiitsel Mutluluk Olgeginin Alt Boyutlarina Iliskin Ogretmenlerin Medeni
Durum Degiskenine Gére t Testi Sonuglari

Alt Boyutlar ve Olgek Medeni Hal N X S t p
Olumlu Duygular Bekar 83 320 0979 0123 0902
Evli 227 321 0,909
Bekar 83 3,93 0835 1010 0313
Olumsuz Duygular . ‘ '
Evli 227 4,03 0,756
Bekar 83 3,60 0,834
Potansiyeli Gergeklestirme ] -0,036 0,972
Evli 227 3,60 0,851

Orgiitsel mutluluk &lgeginde “Olumlu Duygular” alt boyundaki yamtlari ile
ogretmenlerin medeni durumlari agisindan herhangi bir fark tespit edilememistir (t=-0,123,;
p>0.05). Evli veya bekar olan 6gretmenler olumlu duygular boyutunda birbirlerine
benzeyen gorisler bildirmislerdir. Arastirmaya katilanlarin medeni durumlar1 okullarindaki

olumlu duygular acgisindan bir farklilik géstermemektedir.

“Olumsuz Duygular” alt boyutuna iliskin cevaplar incelendiginde evli
ogretmenlerin ve bekar 6gretmenlerin goriisleri arasinda herhangi bir fark bulunamamistir
(t=-1,010; p>0.05). Ogretmenler evli ya da bekar olmalar1 fark etmeksizin olumsuz
duygular boyutunda benzer goriis belirtmislerdir. Yani medeni durumlari ne olursa olsun

O0gretmenlerin son alt1 aydir islerin hissettikleri olumsuz duygular birbirine yakindir.
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“Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutunda Ogretmenlerin verdikleri yanitlara
iliskin medeni durum degiskeni agisindan herhangi bir fark tespit edilememistir (t=-0,036;
p>0.05). Medeni Durum degiskeninin potansiyellerini gergeklestirme ile ilgili olan boyutu
gelisimleri, amaglar1 dogrultusunda ilerlemeleri, beceri ve yeteneklerini kullanma diizeyleri

ile ilgili olarak evli 6gretmenler ve bekar 6gretmenler birbirine yakin goriis belirtmislerdir.

Elde edilen bulgular Tablo 4.9’ da goriilmektedir. Bu sonuglardan hareketle
O0gretmenlerin kurumlarindaki mutluluk diizeyleri medeni durumlarinin evli ya da bekar
olmalarina gore degismemektedir. Bu durumda okullarda ogretmenlerin orgiitsel
mutlulugu etkileyen c¢evresel faktorlerin (yOnetim, iletisim vb.) Ogretmenlerin medeni
durumlarima gore bir degisim gostermedigi sdylenebilir. Daha Once yapilan galismalarda
orgiitlerinde mutlu olan bireylerin genellikle evli olduklarini sdyledikleri ifade
edilmektedir. Cogu ¢alismada da bireylerin eslerinin desteginin ¢alisma hayatinda olumlu
etkileri oldugu yoniindedir. Bu ¢alisma da ¢ikan sonuca gore 6gretmenlerin bekar ya da

evli olmalar1 6rgiitsel mutluluk anlaminda bir etki yaratmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Arastirmada katilimcr  dgretmenlerin - Orgiitsel Mutluluk  Slgegine  verdikleri
cevaplarin hizmet siiresi degiskenine gore farklilik igerip igermedigini saptamak i¢in tek
yonlii varyans (ANOVA) analizi kullanilmistir. Analiz sonuglari Tablo 4.10°da

aktarilmastir.

Tablo 4.10. Orgiitsel Mutluluk Olgeginin Alt Boyutlarmma Iliskin Ogretmenlerin Hizmet

Yilina Gore ANOVA Testi Sonuglart
Alt Boyutlar ve

Var. Kareler Kareler

Oloek Hizmet Yili N X S Kay. Top. sd Ort. F p Fark
@15 yil 65 344 0961 G.Arast 8662 4 2,166
(b)6-10 y1l 92 3,16 0,889 G.i¢i 256,866 305 0,842
SL‘;”Q“LTM (©)11-15 yil 48 3,25 0,905 Toplam 265,529 309 2,571 0,038 a-d
(d)16-20 yil 40 2,86 0,886
()20 yil ve Gistii 65 3,23 0,939
@)1-5 yil 65 404 0795 G.Arast 2,66 4 0,667
Olumsuz (b)6-10 y1l 92 397 0,817 G.igi 184,491 305 0,605
Duygular (€)11-15 yil 48 3,89 0,830 Toplam 187,158 309 1,102 0,356 Yok
(d)16-20 yil 40 391 0,673
()20 yil ve Gstii 65 4,16 0,717
(a)1-5 y1l 65 3,77 0,786 G.Arast 2,773 4 0,693
(010l 92 353 0878 G.l¢i 218,216 305 0,715
Potansiyelini (11 15, 48 3,54 0,800 Toplam 220,988 309 0969 0425 Yok
Gergeklestirme
(d)16-20 yil 40 352 0,944

()20 yil ve Gstii 65 3,62 0,824
a=1-5; b=6-10; c=11-15; d=16-20; e=20yil ve iistii
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Tek yonli varyans (ANOVA) analizinin sonucunda “Olumlu Duygular” alt
boyutunda farkli mesleki hizmet yilina sahip katilimcilarin goriisleri arasinda 0.05
anlamlilik igeren bir farklilik oldugu belirlenmistir (F=2,571; p<0,05). Belirlenen
farkliligin hangi hizmet yili kategorisinde bulundugunu tespit etmek adina “Post Hoc”
testlerinden Tukey testi uygulanmistir. Testin sonucunda 1-5 yil mesleki hizmet siiresine
sahip 6gretmenlerin ortalamalarinin (% 1.5=3,78), 16-20 yillik kideme sahip 6gretmenlerin
ortalamalarindan (X 16.20=3,48) anlamli derecede yiiksek oldugu goriilmektedir. Cikarilan
sonuca gore meslege yeni baslayan 6gretmenlerin olumlu duygular boyutunda en yiiksek
ortalamaya sahip oldugu sOylenebilir. En diisiik ortalama ise 16-20 yillik 6gretmenlerde

goriilmektedir.

“Olumsuz Duygular” alt boyutuna iligkin verilen yanitlar incelendiginde hizmet yil1
degiskeni agisindan herhangi bir anlam igeren fark bulunamamistir (F=1,102; p>0.05). Bir
bagka ifadeyle Ogretmenlerin mesleki kidemleri fark etmeksizin olumsuz duygular

boyutunda belirttikleri duygulari birbirine benzerdir.

“Potansiyeli  Gergeklestirme” alt boyutunda yapilan analizler sonucun
ogretmenlerin mesleki hizmet yili degiskeni bakimindan herhangi bir anlam igeren fark
bulunamamistir (F=1,102; p=>0.05). Analizlerden elde edilen sonuglara bakilarak
potansiyelini gerceklestirme boyutuna 6gretmenlerin mesleki kidem degiskeninin bir etkisi

goriilmemektedir.

1-5 yillik mesleki kidemi olan 6gretmenlerin olumlu duygular agisindan yiiksek
ortalamaya sahip olmalari meslege yeni baslamalarindan dolay1 olabilir. Meslege yeni
baslanildig1 zaman gerek isleyis gerek egitim 6gretim faaliyetleri ve meslek hakkinda gibi
birtakim durumlara daha pozitif yaklasilabilir. Ayrica dgretmenler arasinda 16-20 yil
mesleki hizmet siiresi olanlarin olumlu duygular agisindan daha diisiik olmalariin sebebi
ise mesleki tahammiiliin yillar gegtikge aza inmesi olarak yorumlanabilir. Fakat meslekte
20 yil ve istii hizmet siiresi bulunan 6gretmenlerin, 16-20 yil hizmet siiresi bulunan
ogretmenlere gore ortalamalarinin fazla ¢ikmasi ise meslegin son yillarinda beklentisini

diisiik tutma ve kendilerini mutlu edecek baska yonlere ¢cevirmeleri ile agiklanabilir.

Ogretmenlerin “Orgiitsel Mutluluk” 6lgeginin alt boyutlarmdaki yamitlarinin
okullarindaki hizmet siiresi ile farklilik igerip icermedigi saptamak amaciyla bagimsiz

orneklem t-testi uygulanmistir. Ortaya ¢ikan bulgular Tablo 4.11°de gosterilmistir
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Tablo 4.11. Orgiitsel Mutluluk Olgeginin Alt Boyutlarina Iliskin Ogretmenlerin
Okullarindaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore t Testi Sonuglar

Alt Boyutlar ve Olgek Hizmet Yih N X S t p
Olumlu Duygular i-jﬂylvle istii 28246 ggg g:gg 0,228 0,847
1-5y1l
Olumstiz Duygular 6 yllyi/e usti 28246 2:?); 8:22: 0,083 0221
Potansiyeli Gergeklestirme 2-}5/11}/ i/le st 28246 3:22 8:223 0,069 0,620

Ogretmenlerin =~ “Olumlu  Duygular” alt boyutunda verdikleri yanitlarda
okullarindaki hizmet siiresi bakimindan herhangi anlamlilik igeren bir fark bulunamamigtir
(t=0,228; p>0.05). Sonuglara bakilarak okullarinda uzun siiredir ¢alisan 6gretmenler ile
yeni baglayan Ogretmenlerin olumlu duygular boyutunda ortalamalarinda bir farklilik
goriilmemektedir. Yani 6gretmenlerin okullardaki ¢alisma stireleri fark etmeksizin olumlu

duygular bakimindan benzer duygular1 ifade ettikleri sdylenilebilir.

“Olumsuz Duygular” alt boyutunda O&gretmenlerin verdigi yanitlara iliskin
okullarindaki hizmet siiresi bakimindan herhangi anlamlilik iceren bir fark tespit
edilememistir (t=0,083; p>0.05). Cikan sonuca gore katilimcilarin olumsuz duygular
boyutuna iligkin cevaplarinda kurumlarinda caligma siirelerinin bir etkisi olmamustir.
Sonug¢ olarak aynmi ortamda yillarca ¢aligmanin negatif duygulara sebep olmadigi gibi

herhangi bir etkisinin olmadigi seklinde yorumlanabilir.

Ogretmenlerin verdikleri yamitlara iliskin “Potansiyelini Gergeklestirme” alt
boyutunda okullardaki hizmet siireleri agisindan herhangi anlamlilik igeren bir fark tespit
edilememistir (t=0,069; p>0.05). Yani arastirmaya katilanlarin potansiyelleri ile ilgili olan
boyutlara verdikleri yanitlarda okullarindaki c¢alisma siirelerinin bir etkisinin olmadigi
goriilmiistiir. Okullarindaki gorev siiresi bakimindan daha yeni ve daha eski olan
Ogretmenler son alt1 aydir potansiyelleri ve amaglari anlaminda yaptigi eylemler ve

diisiinceler acisindan benzer diisiincelere sahiptirler.

Calismanin gergeklestirildigi bolgeler 6gretmenlik mesleginde zorunlu calisma
yikiimliiliigi kapsaminda olan bdlgelerdir. Yani bu bolgelerde 6gretmenler ¢ogunlukla
zorunlu hizmet yiikiimliiliiklerini yerine getirmektedirler. Tablo 4.11’de yer alan bulgular
incelendiginde 6gretmenlerin ¢ogunlugunun okullarindaki hizmet siiresi 1-5 yil oldugu
goriilecektir. Zorunlu hizmet yili dolmasi veya miicbir sebeplerden dolay:r tayinler ile
ogretmen sirkiildssyonunun oldugu bélgelerdir. Uzun siire gérev yapan dgretmenlerin ise

memleketlerinin gorev yaptigi bolgeler oldugu soylenilebilir. Bu bakimdan arastirmanin
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yapildig1 bolgelerde 6gretmenlerin daha ¢ok zorunlu hizmet yiikiimliisii olan ve tayin
isteyebilmesi icin gerekli sartlari tamamlamayi bekleyen Ogretmenlerden olustugu da
sOylenebilir. Calismanin yapildigt bu bolgelerdeki okullarda 6gretmenlerin  benzer
sebeplerle ¢alisiyor olmalar1 ayn1 zamanda ¢alisma siireleri zarfinca okullarinda gorev
stirelerinin birbirine yakin olmasi orgiitsel mutluluk diizeylerinin de benzer olmasinda

etkili olabilir.

Aragtirmaya katilan dgretmenlerin verdikleri yanitlara gore Orgiitsel Mutluluk
Olgeginin alt boyutlarmma verdikleri yanitlara iliskin brans degiskeni ag¢isindan anlamli
iceren bir farklilik gosterip gostermedigini tespit edebilmek i¢in bagimsiz 6rneklem t-testi

yapilmustir. Testten elde sonuglara Tablo 4.12°de yer verilmistir.

Tablo 4.12. Orgiitsel Mutluluk Olgeginin Alt Boyutlarina Iliskin Ogretmenlerin Brang
Degiskenine Gore t Testi Sonuglart

Alt Boyutlar ve Olgek Brans N X S t p
Olumlu Duygular Sinif 66 3,40 0,975
Brang 244 3,16 0,908 1,879 0,061
Simf 66 4,17 0,710
Olumsuz Duygular 1,958 0,051
Brang 244 3,96 0,790
Simf 66 3,72 0,797

Potansiyeli Gergeklestirme 1,323 0,187

Brang 244 3,57 0,856

“Olumlu Duygular” boyutunda 6gretmenlerin verdikleri yanitlar incelendiginde
brang degiskeni bakimindan herhangi bir fark tespit edilememistir (t=-1,879; p>0.05). Bu
sonuglara gore aragtirmaya katilan 6gretmenlerin son alt1 aydir islerindeki hislerine dair
olumlu duygular agisindan sinif 6gretmeni ya da brang 6gretmeni olmalarmin bir etkisi

olmadig1 ve olumlu duygular boyutunda benzer yanitlar verdikleri soylenebilir.

“Olumsuz Duygular” boyutunda 6gretmenlerin verdikleri yanitlara iligkin brang
degiskeni agisindan anlam ifade eden bir fark tespit edilememistir (t=-1,958; p>0.05).
Olgegin olumsuz duygular alt boyutuna iliskin olan sorularma &gretmenlerin smif
Ogretmeni veya brans 6gretmeni olmalan fark etmeksizin benzer sekilde cevap verdikleri

belirlenmistir.

“Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutuna verilen yanitlar incelendiginde brans

degiskeni bakimindan anlamlilik bulunamamistir (t=-1,323; p>0.05). Katilimcilarin
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potansiyelin gerceklestirme boyutundaki goriislerine dair yanitlarda brang tiirlerinin

herhangi bir etkisi olmadig1 sdylenebilir.

4.3. Ogretmenlerin Mesleki Profesyonellikleri ile Orgiitsel Mutluluklar1 Arasindaki
Iliskiye Ait Bulgular ve Yorumlar

Bu baslik altinda arastirmanin besinci alt problemine yanit bulmak adina Mesleki
Profesyonellik 6lgegi ve alt boyutlar ile Orgiitsel Mutluluk dlgegi ve alt boyutlarma alinan
cevaplar arasinda Pearson korelasyon testi uygulanmistir. Istatistiksel olarak anlamlilik
igerip icermedigine bakilmistir. Analizden e¢lde edilen sonuglar ise Tablo 4.13° de
sunulmustur.  Yapilan Pearson korelasyon testinin sonucunda g¢ikan katsayinin
yorumlanmasinda +/- 0.00 ile +/- 0.29 araliginda disiik iliskili, +/- 0.30 ile +/- 0.69
araliginda orta iligkili, +/- 0.70 ile 1.00 araliginda ise yiiksek iliskili olarak yorumlanmistir
(Bliytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2018).

'I_'ablo 4.13. Ogretmenlerin Mesleki Profesyonellikleri ile Orgiitsel Mutluluklar: Arasindaki
1liski-Pearson Korelasyon Test Sonuglart

Olumlu Olumsuz Potansiyeli
Duygular Duygular Gergeklestirme

Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet r =0.355** r =-0.254** r=0.476**
Kamuoyunun ve Ust Y&netimin Mesleki
Algss r=0.311** r=-0.166** r=0.298**
Mesleki Baglilik r=0.431** r=-0.395*%* r = 0.449**
Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma r=0.278** r=-0.173** r=0.425**
Mesleki Disiplin r=0.243** r=-0.237*%* r = 0.402**
Mesleki Geligim r =0.365** r=-0.109 r=0.591**
Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven r=0.369** r =-0.285** r =0.468**
Meslegin Onemine iliskin Alg r=0.265** r=-0.143** r=0.419**
Mesleki Ozerklik r=0.424** r=-0.295** r=0.415**
MESLEKI PROFESYONELLIK r=0.483** r=-0.337** r =0.606**
**p<0.01 *p<0.05

Yapilan Pearson Korelasyon Testi sonucunda “Ogretmen Kalitesi ve Mesleki
Hassasiyet” alt boyutu ile “Olumlu Duygular” alt boyutunun iligkisi 0.01 manidarlik
diizeyinde orta ve pozitif yonlii anlamli bulunmustur (r=0,355; p<0.01). Bu sonuglarin bir
baska ifadesi ile “Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet” alt boyutundaki diizeyleri
artikca “Olumlu Duygular” alt boyutundaki diizeyleri de artacaktir. “Ogretmen Kalitesi ve
Mesleki Hassasiyet” alt boyutu ile “Olumsuz Duygular” alt boyutunun iligkisi 0.01
manidarlik diizeyinde diisiik ve negatif yonli bulunmustur (r=-0,254; p<0.01). Yani
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dgretmenlerin “Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet” alt boyutunda diizeyleri arttikca
“Olumsuz Duygular” alt boyutundaki diizeyleri azalacaktir. “Ogretmen Kalitesi ve Mesleki
Hassasiyet” alt boyutu ile “Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutunun iligskisi 0.01
manidarlik diizeyinde orta ve pozitif yonlii bulunmustur (r=0,476; p<0.01). Buna gore
“Ogretmen Kalitesi ve Mesleki Hassasiyet” alt boyutunda diizey arttikca “Potansiyeli
Gergeklestirme™ alt boyutundaki diizeyde artacaktir.

“Kamuoyunun ve Ust Yonetimin Mesleki Algis1” alt boyutu ile “Olumlu Duygular”
alt boyutunun iliskisi 0.01 manidarlikta orta ve pozitif yonli anlamli bulunmustur
(r=0,311; p<0.01). Yani “Kamuoyunun ve Ust Y&netimin Mesleki Algis1” alt boyutundaki
diizey artinca “Olumlu Duygular” alt boyutundaki diizey de artacaktir. “Kamuoyunun ve
Ust Yonetimin Mesleki Algis1” alt boyutu ile “Olumsuz Duygular” alt boyutunun iliskisi
0.01 manidarlikta diisiik ve negatif yonlii anlamli bulunmustur (r=-0,166; p<0.01). Buna
gore “Kamuoyunun ve Ust Yoénetimin Mesleki Algisi” alt boyutundaki diizey artinca
“Olumsuz Duygular” alt boyutundaki diizeyleri azalacaktir. “Kamuoyunun ve Ust
Yonetimin Mesleki Algis1” ile “Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutunun iliskisi 0.01
manidarlikta orta ve pozitif yonli anlamli bulunmustur (r=0,298; p<0.01). Yani
“Kamuoyunun ve Ust Y&netimin Mesleki Algis1” boyutundaki diizey arttik¢a “Potansiyeli
Gergeklestirme” alt boyutundaki diizey artig gosterir.

“Mesleki Baglilik” alt boyutu ile “Olumlu Duygular” alt boyutunun iliskisi 0.01
manidarlikta orta ve pozitif yonlii anlamli bulunmustur (r=0,431; p<0.01). Buna gore
ogretmenlerin mesleki baglilik diizeyi artar ya da azalirsa olumlu duygular boyutundaki
diizeyleri de ayn1 yonde artar veya azalir. “Mesleki Baglilik” alt boyutu ile “Olumsuz
Duygular” alt boyutunun iliskisi 0.01 manidarliginda diisiik ve negatif yonlii anlamh
bulunmustur (r=-0,395; p<0.01). Yani &gretmenlerin mesleki baglilik diizeyi artinca
olumsuz duygular boyutundaki diizeyleri azalacaktir. “Mesleki Baglilik” alt boyutu ile
“Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutunun iliskisi 0.01 manidarliginda orta ve pozitif
yonlii anlamli bulunmustur (r=0,449; p<0.01). Ogretmenlerin mesleki bagliliklar arttik¢a

potansiyeli gerceklestirme diizeyleri de belirli oranda artis gosterecektir.

“Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip Olma” alt boyutu ile “Olumlu Duygular” alt
boyutunun iliskisi 0.01 manidarlikta diisiik ve pozitif yonlii anlamli bulunmustur (r=0,278;
p<0.01). Yani Ogretmenlerin ist diizey bilgi ve beceriye sahip olma diizeyleri arttik¢a

“Olumlu Duygular” boyutuna ait diizeyleri az da olsa artis gdsterecektir. “Ust Diizey Bilgi
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ve Beceriye Sahip Olma” alt boyutu ile “Olumsuz Duygular” alt boyutunun iligkisi 0.01
manidarlikta diisiik ve negatif yonde anlamli bulunmustur (r=-0,173; p<0.01). Buna gore
Ogretmenlerin st diizey bilgi ve beceriye sahip olma diizeyleri arttikca “Olumsuz
Duygular” boyutuna ait diizeyleri azalis gosterecektir. “Ust Diizey Bilgi ve Beceriye Sahip
Olma” alt boyutu ile “Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutunun 0.01 manidarliginda orta
ve pozitif ydnde anlamli bulunmustur (r=0,425; p<0.01). Ogretmenlerin iist diizey bilgi ve
beceriye sahip olmalar arttikca potansiyeli gerceklestirme diizeyleri de belirli oranda

artacaktir.

“Mesleki Disiplin” alt boyutu ile “Olumlu Duygular” alt boyutunun iliskisi 0.01
manidarhiginda diisiik ve pozitif yonde anlamli bulunmustur (r=0,243; p<0.01). Yani
Ogretmenlerin mesleki disiplin diizeyleri artis gosterdikce az da olsa olumlu duygular
boyutuna iliskin diizeyleri de artis gosterecektir. “Mesleki Disiplin” alt boyutu ile
“Olumsuz Duygular” alt boyutunun iligkisi 0.01 manidarliginda disiik ve negatif yonde
anlamli bulunmustur (r=-0,237; p<0.01). Yine 6gretmenlerin mesleki disiplin diizeyleri
artig gosterdikce az da olsa olumsuz duygular boyutuna iliskin diizeyleri azalig
gosterecektir. “Mesleki Disiplin™ alt boyutu ile “Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutunun
iligkisi 0.01 manidarliginda orta ve pozitif yonde anlamli bulunmustur (r=0,402; p<0.01).
Ogretmenlerin mesleki disiplin seviyeleri artinca potansiyelini gergeklestirme dereceleri de

artis saglayacaktir.

“Mesleki Geligsim” alt boyutu ile “Olumlu Duygular” alt boyutunun iligkisi 0.01
manidarhiginda orta ve pozitif yonde anlamli bulunmustur (r=0,355; p<0.01). Yani
ogretmenlerin mesleki gelisim diizeyleri artikca olumlu duygular1 da artis gosterecektir.
“Mesleki Gelisim” alt boyutu ile “Olumsuz Duygular” alt boyutunun iliskisi 0.01
manidarlikta anlamlilik bulunamamistir (r=0,109; p>0.05). Yani 6gretmenlerin mesleki
gelisim seviyelerinin olumsuz duygular iizerinde bir etkisi bulunamamistir. “Mesleki
Gelisim” alt boyutu ile ‘“Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutunun iligkisi 0.01
manidarhiginda orta ve pozitif yonde anlamli bulunmustur (r=0,591; p<0.01). Buna gore
ogretmenlerin mesleki gelisim diizeyleri artikca potansiyeli gerceklestirme becerileri de

belli oranda artis saglayacaktir.

“Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven” alt boyutu ile “Olumlu Duygular” alt
boyutunun iligkisi 0.01 manidarhginda orta ve pozitif yonde anlamli bulunmustur

(r=0,369; p<0.01). Bu sonuca gore kamuoyunun meslege duydugu giiven arttikca
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Ogretmenlerin olumlu duygular diizeyi de belirli ortanda artacaktir. “Kamuoyunun
Meslege Duydugu Giiven” alt boyutu ile “Olumsuz Duygular” alt boyutunun iligkisi 0.01
manidarlikta diisik ve negatif yonde anlamli bulunmustur (r=-0,285; p<0.01). Yani
kamuoyunun meslege duydugu giiven arttikca az da olsa 6gretmenlerin olumsuz duygular
boyutundaki diizeyleri azalis gosterecektir. “Kamuoyunun Meslege Duydugu Giiven” alt
boyutu ile “Potansiyeli Gergeklestirme™ alt boyutunun iligkisi 0.01 manidarliginda orta ve
pozitif yonde anlamli bulunmustur (r=0,468; p<0.01). Bu sonuca goére kamuoyunun
meslege duydugu giiven arttikca belirli bir oranda 6gretmenlerin potansiyeli gergeklestirme

becerilerinde de artis saglanacaktir.

“Meslegin Onemine iliskin Algr” alt boyutu ile “Olumlu Duygular” alt boyutunun
iliskisi 0.01 manidarhiginda diisiik ve pozitif yonde anlamli bulunmustur (r=0,265;
p<0.01). Buna gore meslegin 6nemine iligkin algi arttikca az da olsa olumlu duygular
diizeyinde de artis olacaktir. “Meslegin Onemine Iliskin Algr” alt boyutu ile “Olumsuz
Duygular” alt boyutunun iligkisi 0.01 manidarliginda diisiikk ve negatif yonde anlamli
bulunmustur (r=-0,143; p<0.01). Yani meslegin 6nemine iliskin alg1 arttiginda olumsuz
duygularin diizeyi az da olsa azalacaktir. “Meslegin Onemine iliskin Algr” alt boyutu ile
“Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutunun iliskisi 0.01 manidarlikta orta ve pozitif yonde
anlamli bulunmustur (r=0,419; p<0.01). Yani meslegin Onemine iliskin alg1 diizeyi

arttikca potansiyelini ger¢eklestirme diizeyi de belirli oranda artig gosterecektir.

“Mesleki Ozerklik” alt boyutu ile “Olumlu Duygular” alt boyutunun iliskisi 0.01
manidarhiginda orta ve pozitif yonde anlamli bulunmustur (r=0,424; p<0.01). Yani
ogretmenlerin mesleki anlamda 6zerklikleri arttikca olumlu duygular da artis gosterecektir.
“Mesleki Ozerklik” alt boyutu ile “Olumsuz Duygular” alt boyutunun iligkisi 0.01
manidarh@inda orta ve negatif yonde anlamli bulunmustur (r=-0,295; p<0.01).
Ogretmenlerin mesleki 6zerklikleri arttikca belli bir oranda olumsuz duygularinda da diisiis
olacag1 sdylenilebilir. “Mesleki Ozerklik™ alt boyutu ile “Potansiyeli Gerceklestirme™ alt
boyutunun iligkisi 0.01 manidarliginda orta ve pozitif yonde anlamli bulunmustur
(r=0,415; p<0.01). Yani mesleki 6zerkligin artis1 potansiyeli gergeklestirmenin de artigina

neden olacag sdylenilebilir.

Mesleki Profesyonellik 6l¢eginin tamamina verilen cevaplar ile “Olumlu Duygular”
alt boyutunun iligkisi 0.01 manidarliginda orta ve pozitif yonde anlamli bulunmustur

(r=0,483; p<0.01). Yani mesleki profesyonellikteki artis olumlu duygular boyutunda da
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belirli oranda artis saglayacaktir. Mesleki Profesyonellik 6l¢eginin tamamina verilen
cevaplar ile “Olumsuz Duygular” alt boyutunun iligkisi 0.01 manidarliginda orta ve negatif
yonde anlamli bulunmustur (r=-0,337; p<0.01). Bu sonuca gore mesleki profesyonellik
diizeyi arttikga belli oranda olumsuz duygular azalacaktir. Mesleki Profesyonellik
6l¢eginin tamamina verilen cevaplar ile “Potansiyeli Gergeklestirme” alt boyutunun iligkisi
0.01 manidarliginda orta ve pozitif yonde anlamli bulunmustur (r=0,606; p<0.01). Yani
mesleki profesyonellik diizeyi artinca belirli bir oranda potansiyeli gergeklestirme diizeyi

de artacaktir.

Mesleki Profesyonellik dlgeginin tiim alt boyutlari ile Orgiitsel Mutluluk Slgeginin
tim boyutlarinin arasindaki iligkilere bakildiginda “Olumsuz Duygular” alt boyutu harig
diger tiim alt boyutlarda pozitif yonlii iligki oldugu soylenebilir. “Olumsuz Duygular” alt
boyutunda ise diger tiim alt boyutlar ve Olgegin tamamiyla iliski negatif yonlii olarak
belirlenmistir. Bu sonuglardan hareketle 6gretmenlerin mesleki anlamda gelisimleri,
disipline olabilmeleri, kamuoyunun ve iist yonetimlerin meslege karsi algilar1 ve giliveni
ogretmenlerin orgiitsel mutluluklarina katki saglayabilmektedir. Ogretmenlere ve meslege
olan her tilirli olumlu aktarim ve pozitif yatirimlar sayesinde Ogretmenler okul

ortamlarinda olumsuz duygularini daha aza indirgeyebilirler.

Ogretmenlerin  orgiitsel mutluluklarni  etkileyen birgok faktér bulunabilir.
Arastirmadan elde edilen bulgular incelendiginde bu faktdrlerden birinin mesleki
profesyonellik oldugu sonucuna ulagilabilir. Bu nedenle 6gretmenlerin sahip oldugu
orgiitsel mutluluklarinin = diizeyini  arttirabilmek  igin  mesleki  profesyonelligin

gelistirilmesine yonelik ¢aligsmalar yapilmasi ve arttirilmasi gerektiginden bahsedilebilir.

4.4. Ogretmenlerin Mesleki Profesyonelliklerinin Orgiitsel Mutluluklarini
Yordama Diizeyine fliskin Bulgular ve Yorumlar

Aragtirmada son alt problem “Ogretmenlerin mesleki profesyonelliklerinin diizeyi,
ogretmenlerin egitim kurumlarindaki orgiitsel mutluluk diizeyinin anlamli bir yordayicisi
midir?”  seklinde belirlenmistir. Bu  probleme iliskin  6gretmenlerin  mesleki
profesyonelliklerinin 6rgiitsel mutluluklarii yordayip yordamadigini orta koymak igin
basit regresyon analizleri yapilmistir. Analizlerin sonuglart Tablo 4.14, Tablo 4.15 ve

Tablo 4.16° da sunulmustur.
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Tablo 4.14. Ogretmgnlerin Mesleki Profesyonelliklerinin Olumlu Duygular Alt Boyutunu
Yordama Diizeyine Iligkin Basit Dogrusal Regresyon Analizinin Sonug¢lart

Degiskenler B Standart Hata B t p R R? F

Degisken Sabiti 0,14 0,32 - 0,447 0,00
048 0,23 93,950
Mesleki Profesyonellik 0,87 0,09 0,48 9,693 0,00

Yapilan analizin sonucunda 6gretmenlerin mesleki profesyonelliklerinin olumlu
duygular1 tizerinde 0.05 anlamliliginda yordayicis1 oldugu sonucu elde edilmistir
(R?=0,23; p<0.05). Bulgular incelendiginde ogretmenlerin olumlu duygularina iliskin
toplam varyansin %23’iiniin mesleki profesyonellik diizeyi ile agiklandigi goriilmektedir.
Buna gore Ogretmenlerin mesleki profesyonellik algi diizeyleri, olumlu duygular

boyutundaki diizeylerinin %23’liikk kismini agiklamaktadir.

Tablo 4. 15. Ogretmgnlerin Mesleki Profesyonelliklerinin Olumsuz Duygular Alt Boyutunu
Yordama Diizeyine lligkin Basit Dogrusal Regresyon Analizinin Sonuglari

Degiskenler B Standart Hata B t p R R? F

Degisken Sabiti 2,214 0,289 - 7,658 0,00
0,33 0,11 39,393
Mesleki Profesyonellik 0,51 0,082 0,33 6,276 0,00

Tablo verilen bulgular incelendiginde 6gretmenlerin mesleki profesyonelliklerinin
olumsuz duygular iizerinde 0.05 anlamliliginda yordayicist oldugu sonucu elde edilmistir
(R°=0,11; p<0.05). Olumsuz duygular boyutuna iliskin toplam varyansin %]l1’inin

mesleki profesyonellik diizeyi ile agiklandig1 goriilmektedir.

Tablo 4. 16. Ogretmenlerin Mesleki Profesyonelliklerinin Potansiyeli Gergeklestirme Alt
Boyutunu Yordama Diizeyine lligkin Basit Dogrusal Regresyon Analizinin Sonuglart

Degiskenler B Standart Hata i t p R R? F

Degisken Sabiti 0,098 0,265 - 0,368 0,00
0,60 0,36 178,316
Mesleki Profesyonellik ~ 1.000 0,075 0,60 0,75 0,00

Analizin sonuglarina  bakildiginda  6gretmenlerin  mesleki  profesyonellik
diizeylerinin potansiyelini gerceklestirme boyutu iizerinde 0.05 anlamliliginda yordayicisi
oldugu sonucu elde edilmistir (R*=0,36; p<0.05). Potansiyelini gerceklestirme alt
boyutundaki toplam varyansin %36’lik kismin1 mesleki profesyonellik ile aciklanabilecegi
gorilmektedir.

Ogretmenlerin drgiitsel mutluluk diizeyleri iizerinde baska degiskenlerin etkisi de

vardir. Warr’a (2007) gore bireylerin ve ¢evrenin uyumu ne kadar fazla olursa, bireyler



86

calisma ortaminda o kadar fazla verimli olabilir. Birey ve ¢evre uyumundaki pozitif yonlii

olan iligki birey agisindan oldugu gibi orgiit agisindan da pozitif sonuglara yol agacaktir.

Gorildiigii tizere orgiitsel mutlulugu bireyden kaynaklanmayan ¢evrenin de etkili
oldugu faktorler vardir. Ogretmenlerin mesleki gelisimleri, 6zerklik duygulari, baghiliklari,
disipline olabilmeleri, mesleki hassasiyetleri ayrica kamuoyunun ve iist yonetimin meslege
kars1 algilar1 ve giiveni gibi etkenlerin de orgiitsel mutlulugun iizerinde etkisi vardir.
Ogretmenlerin meslekleri ile ilgili olarak, benimsemeleri ve dis ¢evreden saygi gérmeleri
kisaca Ogretmenlik meslegini profesyonel olarak algilamalar1 yaptiklari isten mutlu
olmalarin1 saglayabilir. Bir¢ok iste oldugu gibi distan motivasyon dgretmenlik meslegini
icra eden dgretmenler iizerinde de etkili oldugu sdylenebilir. Ogretmenlerin basarilarinin
artmasinda ve yapilan iste verimliligin artmasinda isin profesyonelce yapilmasinin etkili
olabileceginden bahsedilebilir. Basar1 ve verimlilik ise okul Orgiitlerinde mutlulugu da
beraberinde getirecektir. Orgiitsel mutlulugu etkileyen birgok faktdriin yani sira meslegin
profesyonelliginin etkisi bile ¢ok fazladir. Elde edilen tiim bulgular g6z 6niine alindiginda
mesleki profesyonelligin 6gretmenlerin orgiitsel mutlulugun alt boyutlarindan olumlu
duygular iizerinde %23, olumsuz duygular iizerinde %11 ve potansiyelini gerceklestirme
tizerinde ise %3611k bir etkiye sahip olmas1 dikkate alinmasi gereken bir faktor oldugunu

gostermektedir.



BESINCI BOLUM: SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Tezin son bolimiinde arastirma sonucu ulasilan bulgularin sonuglarina yer
verilmistir. Sonuglar degerlendirilip tartisilarak ve gelecekte yapilacak olan ¢aligmalar i¢in

Onerilerden bahsedilmistir.

5.1. Sonuc¢ ve Tartisma

Yapilan calismada amag¢ Ogretmenlerin mesleki profesyonellikleriyle o6rgiitsel
mutluluklart arasinda olan iliskiyi ortaya ¢ikarmaktir. Buna yonelik Denizli ilinin Cameli,
Acipayam ve Tavas ilgelerinde ilkokul, ortaokul ve liselerde gore yapan 310 dgretmenin
goriisiine basvurulmustur. Bu baghik altinda arastirmadan elde edilen sonuglar genel
cergevede sunulmustur. Ortaya c¢ikan bu sonuglardan meslege ve Ogretmenlige nasil
yansimalar elde edilebileceginden bahsedilmistir. Calismada elde edilen bulgularin temel
sonuclar1 baska arastirmalar ile iligskilendirilerek ¢esitli ¢ikarimlar elde edilmistir

Aragtirmadan elde edilen sonuglara gére dgretmenler mesleki profesyonelliklerini
yiikksek diizey olarak algilamaktadirlar. Ayrica 6gretmenler 6gretmen kalitesi ve mesleki
hassasiyet, mesleki bagllik, iist diizey bilgi ve beceriye sahip olma, mesleki disiplin,
mesleki gelisim, meslegin dnemine iliskin algi alt boyutlarinda yiiksek; kamuoyunun ve tist
yonetimin mesleki algisi, kamuoyunun meslege duydugu giiven ve mesleki 6zerklik alt
boyutlarinda da orta diizey profesyonel olduklarini diisiinmektedirler. Bu durum
ogretmenlerin kendilerine bagli olan boyutlarda yeterli hissetmekte ve disaridan bir giiciin
etkili oldugu boyutlarda ise daha az profesyonel olarak hissettiklerini gostermektedir.
Ogretmenlerin kendilerini en profesyonel gordiikleri alan mesleki baglilik iken; en az
profesyonel gordiikleri alan ise kamuoyunun ve iist yonetimin mesleki algisidir. Bu durum
Ogretmenlerin sahip oldugu mesleki kimligin 6n planda oldugu, icra ettikleri meslek adina
efor ve caba sarf ettikleri ayn1 zamanda mesleki ama¢ ve etik baghiliklarinin gelismis
oldugu anlamina gelmektedir. Ancak kamuoyu ve iist yonetimden yeterli destegi ve geri
doniit alamadiklarini isaret etmektedir. Kamuoyu ve {ist yonetimden meslekle ilgili algi ve
giiven anlaminda gerekli deste§i gorememeleri beraberinde mesleki anlamda yeterli
Ozerkligin de saglanamamasini getirecektir. Bu agidan mesleki 6zerklik konusunda da
kendilerini daha az profesyonel hissetmeleri beklenilen bir sonug olarak degerlendirilebilir.

Ogretmenlerin meslekleri ile ilgili olan énemine iliskin algi, gelisim, disiplin, hassasiyet,



88

bilgi ve beceriye sahip olma agisindan daha profesyonel olarak gérmeleri, 6gretmenlik
meslegine duyarlilik ve duygusal bagliliklarinin da gdstergesi olarak degerlendirilebilir.

Ogretmenlerin kadin veya erkek olmas1 mesleki profesyonellik acisindan anlam
ifade etmemesine ragmen, kadin Ogretmenler kendilerini daha profesyonel olarak
degerlendirmektedirler. Yine de cinsiyet degiskeni mesleki profesyonellik iizerinde anlamli
bir etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir. Ogretmenlerin medeni durumlarinin ise genel
olarak mesleki profesyonellik tizerinde herhangi bir etkisi goriillmemektedir. Bu anlamda
evli 6gretmenlerin ve bekar 6gretmenlerin benzer goriislere sahip olduklar1 séylenebilir.
Ancak mesleki gelisim ve meslegin 6nemine iliskin algi boyutlarina ait sorulara bekar
Ogretmenlerin evlilere kiyasla anlamli derecede ortalamalarinin daha fazla oldugu
goriilmektedir. Ogretmenlerin  sahip oldugu mesleki kidemlerinin ise mesleki
profesyonellik algilarinin {izerinde etkisi olmadig1 gézlemlenmistir. Ayrica benzer sekilde
ogretmenlerin okullarindaki hizmet siireleri de profesyonellik algisi agisindan etki yaratan
bir degisken olarak yer almamistir. Son olarak brans degiskeni mesleki profesyonellik
tizerinde anlamli bir etkiye sahip degil iken, mesleki disiplin alt boyutunda sinif
Ogretmenlerinin lehine bir farklilik tespit edilmistir. Yani smif ogretmenleri disipline
olabilme, planli ve programli ¢alisma, egitim ihtiyaglarinda standartlara uygunluk, dersi
amacima uygun isleyebilme gibi konularda brang 6gretmenlerine gore kendilerini daha
profesyonel olarak algilamaktadirlar. Bu anlamda  Ogretmenlik  mesleginin
profesyonellesme asamasinda Ogretmenin kisisel oOzelliklerinden kaynakli bir engel
olamadigindan bahsetmek miimkiindiir. Profesyonellesmenin saglanmasimin egitimin
etkiledigi her alana olumlu yansimalar yaratacagi diisiiniilerek katkida bulunulabilir.
Kamuoyu ve iist yonetimin gerekli yardim ve destekleriyle 6gretmenler giicii birlestirilerek
egitimin i¢indeki faaliyetler daha islevsel hale getirilebilir.

Alanyazinda g¢aligmalarin bazilarinda benzer sonuglara rastlanilmistir. Hosgorir
(2017), Altinkurt ve Ekinci (2016), Nartgun, Ekinci, Tukel ve Limon (2016), Hardwood ve
Tukonic (2016), Yilmaz ve Altinkurt (2015) yaptiklar ¢alismalarda 6gretmenler agisindan
meslekteki profesyonellik diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna ulagsmislardir. Bir baska
calismada Cansoy ve Parlar (2017) O6gretmenlerin profesyonelizm algilarinin yiiksek
oldugunu da belirtmislerdir. Ilk ve ortaokul dgretmenlerinin mesleki profesyonelliklerine
dair yapilan ¢alismada Karaca ve Baser (2016) algilarin yiiksek diizeyde olarak tespit
etmiglerdir. Kog¢ (2009) yaptigi arastirmada imam-hatip lisesinde ¢alisan meslek
derslerinde gorevli 6gretmenlerin profesyonellik bakimindan yeterli seviyeye sahip oldugu

sonucunu ortaya c¢ikarmistir. Kosar (2015) ise ilkogretimde gorevli Ogretmenlerin
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profesyonelligi ile ilgili alg1 diizeylerinin orta seviye iizerinde tespit etmistir. Bir baska
benzer calisma ise yurt disinda Tukonic ve Harwood (2015) ve Torres ve Weiner (2018)
yapmis olduklar1 ¢calismalarda 6gretmenlerin profesyonel olma iizerine algilariin yiliksek
oldugu belirlenmistir.

Bu calismalarin yani sira Kiling (2014) ve Celik (2015) yaptiklari arastirmalarinda,
Ogretmen goriiglerine gore orta diizey profesyonellik algisina sahip oldugu belirlenmistir.
Bayhan (2011) yaptigi c¢alismada ise Tirkiye’de Ogretmenler agisindan meslekte
profesyonellesme diizeyinin yeterli olmadig1 sonucuna ulagsmistir. Yine benzer bir sekilde
Cerit (2012) oOgretmenlerin mesleki profesyonellik diizeylerinin ortalamanin altinda
oldugunu belirlemistir. Malezya’ da yaptiklar1 ¢alismada Noordin, Rashid, Ghani, Aripin,
ve Darus (2010) profesyonel olma algilarinin alt seviyelerde oldugu sonucuna varmiglardir.
Geist (2002) ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerle yiriittiigi arastirmasinda da
ogretmenlerin mesleki profesyonelligini diisiik diizey olarak belirlemistir.

Yine bu arastirmada elde edilen sonuca benzer; Celik (2015), Fakili (2019), Celik
Yilmaz (2017) yaptiklari ¢alisma sonucunda da mesleki profesyonellik ve cinsiyet
degiskeninin anlamlilik derecesinde bir fark ifade etmedigini ortaya ¢ikarmiglardir. Gelisen
modern cagda kadin ve erkekler arasinda mesleki sartlarin esitlenmesi, bakis acilarinin
degismesi mesleki anlamda profesyonelligin  cinsiyet degiskeniyle farklilik
gostermemesinin nedeni olarak agiklanabilir. Calisma hayatinda giderek kadin ve erkek
ayriminin azalmasi, iicret ve sorumluluk anlaminda sartlarin esitlenmesi 0gretmenlerin
mesleklerine dair algilar1 olumlu yonde etkiledigi sdylenilebilir. Chritoph ve Noll (2003),
Diener ve Diener (1995), Fugl- Meyer vd (2002) ve Suhail ve Chaudhry (2004) yaptiklari
calismalarda benzer sekilde cinsiyet degiskeni ile mesleki profesyonelligin arasinda
farkliligin olmadig1 sonucuna ulagsmislardir (Dogan vd, 2013).

Aragtirmanin sonucunda Ogretmenlerin mesleki profesyonelliklerinin  medeni
durumlar1 ile anlamli bir farklilik belirtmedigi, fakat meslegin 6nemine iliskin algi
boyutunda anlamli bir fark belirlenmis ve bekar Ogretmenlerin ortalamas1 evli
Ogretmenlerin ortalamasindan daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Ancak literatiirdeki
caligmalara bakildiginda Bayhan (2011) mesleki profesyonellik diizeylerinin evli olan
ogretmenlerde daha yiiksek oldugunu sonucuna varmistir. Yine Celik (2015) yiiriittiigi
arastirmasinda gretmenlerin medeni durumlarinin meslekteki profesyonellikleri iizerinde
anlamlilik ifade etmedigi belirtmistir. Bu ¢aligmada Ogretmenlerin evli veya bekar
olmalarmin mesleki gelisim boyutunda anlamli bir farklilik ifade ettigi sonucuna

ulasilmigtir. Evli 6gretmenlerde profesyonellik algisi bekar 6gretmenlere kiyasla daha
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diisiik olarak tespit edilmistir. Bu alt boyut diisiiniildiigiinde mesleki anlamda gelisime evli
Ogretmenlerin bekar 6gretmenler kadar ¢aba ve vakit ayiramadiklar diisiiniilebilir. Kuruma
katki noktasinda ¢aba ve zaman olarak bekar 6gretmenlerin daha 6zverili oldugu seklinde

yorumlanabilir.

Arastirmanin sonucuna paralel olarak Bayhan (2011), Altinkurt ve Yilmaz (2014),
Karaman (2016) ve Celik Yilmaz’ in (2017) ogretmenlerle yaptiklari caligmalarda
mesleklerindeki profesyonelliklerine iliskin diizeyleriyle kidemleri bakimindan anlamlilik
derecesinde bir iliski tespit edilememistir.  Fakat Tukonic ve Harwood (2015)
caligmasinda, 21 yil ve lizeri mesleki hizmet siiresi olan 6gretmenler kendilerini yeterli
diizeyde profesyonel olarak gormektedir seklinde belirtmislerdir. Bu ¢alismada her ne
kadar anlamli diizeyde farklilik tespit edilememis olsa dahi mesleki deneyimi en alt
seviyedeki (1-5 yil) 6gretmenler mesleklerinde profesyonellik diizeylerinin ortalamalari
bakimindan daha yiiksek olduklar1 gériilmiistiir. Bunun yani sira meslegin dnemine iligkin
algi, tist diizey bilgi ve beceriye sahip olma boyutlarinda da profesyonel olma bakimindan
ortalamalar1 yiiksek olarak belirlenmistir. Bu durum meslege yeni baglamis olan geng
Ogretmenlerin idealistlik duygular ile profesyonel davranig gostermeye c¢aligmalart ile
aciklanabilir. Bayhan (2011) benzer bir sekilde 26 ve iizeri hizmet siiresi olan
ogretmenlerin mesleki profesyonelligini daha diisiik olarak ifade etmistir. Okul ortaminda
profesyonellik bilgi ve tecriibe paylasiminda bulunan, 6nem veren, mesleki anlamda
kendini gelistirmeye istekli ve acik olan bireyler tarafindan gosterilmektedir. Geng
ogretmenlerin bu konularda goniillii olmalar1 ayn1 zamanda isini ciddiye almalari, mesleki
gelisim ve duyarlilik bakimindan daha profesyonel olmalart ile agiklanabilir. Bu bulgularin
aksine Celik (2015) yaptig1 ¢alismada 1-10 yil mesleki hizmet yilina sahip 6gretmenlerin
daha az profesyonel oldugu sonucuna ulagmistir. Mesleki profesyonellik gorev yapilan
ortamin Ozellikleri ve kiiltiiriinden etkilendigi i¢in farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden
olabilmektedir. Bu c¢alismada 6gretmen kalitesi ve mesleki hassasiyet, mesleki disiplin ve
mesleki 6zerklik boyutlarinda 20 ve iistii meslekte hizmet siiresi olan 6gretmenlerin
profesyonellikleri bakimindan daha iyi seviyede oldugu sonucu elde edilmistir. Bu
durumun ortaya ¢ikmasinda §gretmenlerin mesleki deneyim ve tecriibelerinin etkili oldugu
disiiniilebilir. Calismalarda c¢ikan farkli sonuglar mesleki hizmet yili degiskeninin
dogrudan profesyonelligi etkilememesi ile agiklanabilir. Yilmaz ve Altinkurt (2015)
tarafindan yiiriitiilen calismada meslekteki profesyonellik {izerine mesleki kidemin dolayl

olarak etkiledigi belirtilmistir.
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Yapilan bu caligmada Ogretmenlerin mesleki profesyonellikleri iizerinde brang
degiskeninin etkili olmadigi goriilmiistiir. Sadece mesleki disiplin alt boyutuna iligkin
brans degiskeni agisindan fark tespit edilmistir. Siif Ogretmenleri mesleki disiplin
acisindan brang Ogretmenlerinin ortalamalarma kiyasla kendilerini daha profesyonel
algiladiklar1 sdylenilebilir. Olgegin toplaminda anlamli bir fark goriilemese de sinif
Ogretmenleri ortalamalarina gore daha profesyonel olarak belirlenmistir. Yani bu sonuglar
simif 6gretmenleri islerini daha profesyonelce yapmaktadir goriisiinti destekler niteliktedir.
Bunun nedeni olarak da smif 6gretmenlerinin verdikleri egitimin sonuglarin1 brans
Ogretmenlerine gore daha net gorebilmeleri olarak agiklanabilir. Sonucunu gordiikleri ige
olan inanglart ve istekleri ise artmaktadir. Boylelikle mesleklerine olan profesyonellik
algilar1 daha yiiksek olmasi desteklenmektedir. Celik (2015) c¢alismasinda simif
Ogretmenlerinin profesyonellik algilarinin brans Ogretmenlerine gore anlamli diizeyde
yiiksek oldugu sonucunu ortaya c¢ikarmistir. Altinkurt ve Yilmaz (2014) yaptiklar
calismada ise duygusal emek alt boyutunda okul 6ncesi 6gretmenlerinin, kisisel geligim alt
boyutunda genel lise 6gretmenlerinin profesyonellik diizeylerinin daha yiiksek oldugunu

belirtmislerdir.

Yapilan ¢aligmalarda  Ogretmenlerin  mesleki  profesyonelliklerine  dair
degerlendirme sonuglarindaki farkliliklar gorev yapilan okullarin  ve toplumun
kiltiirlerinden kaynaklaniyor olabilir. Mesleki profesyonelligin 6gretmenin kendine 6zgii
niteliginin yani sira ¢alisma hayatinda var olan deneyim, ¢alisma ortaminin iklimi gibi
bir¢ok faktorden etkilenebilmektedir.

Ogretmen profesyonelligi egitimin niteli§inin arttirilmasinda  biiyiik  katki
saglamaktadir (Thoonen, Sleegers, Peetsma ve Geijsel, 2011). Bu anlamda 6gretmenlerden
profesyonel davramis gostermeleri beklenilmektedir. Yani Ogrencilere iyi bir egitim
sunabilmeleri i¢in etkili sekilde bilgi ve becerilerini kullanabilmeleri, egitim 6gretim
etkinliklerini kapsamli bir sekilde gerceklestirebilmelilerdir. Profesyonel bir 6gretmen
egitimde 6grencileri belli kaliplara sigdirmayan, en verimli olacak sekilde gerekli davranig
ve kurallar belirleyerek uygulayabilen kisilerdir (Cerit, 2012).

Aragtirmanin sonuglarinda 6gretmen goriislerine gore orgiitsel mutluluk dlgeginde
alt boyutlarindan olumlu duygular agisindan orta, diger iki boyutlarinda yiiksek diizeyde
oldugu gozlemlenmistir. Cikan sonuglar ile bu alanda Diener ve Diener (1995), Christoph
ve Noll, (2003), Suhail ve Chaudhry (2004), Tuzgoél ve Dost (2006), Tan vd. (2006),
Aydemir (2008), Tosyalt (2010), Kara (2010), Tingaz (2013), Duman (2014), Tung ve
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Caglayan (2015), Sevindik (2015), Eren (2015) tarafindan yapilan ¢aligmalarin sonuglar
ile tutarli oldugu goriilmistiir. Cikan sonuglardan 6gretmenlerin kurumlarinda keyifli,
mutlu, istekli oldugu yasanilan olumsuzluklarin genel duygularina yansimadigi, kendilerini
gelistirme ve amaglarina ulasma dogrultusunda isteklerini yerine getirebildiklerini
gostermektedir. Bu alanda yapilan calismalarda Cetin ve Polat (2019), Ozdemir ve Kis
(2019), Arslan (2018), Mogosoglu ve Kaya (2018), Weinstein ve Ryan (2010), Field ve
Buitendach (2011), Afifah (2017) gibi arastirmacilarinda benzer sonuglar elde ettikleri
gorilmistir.

Yine bu ¢alismayla benzer sonuglara ulasan Sengiil ve Demirel (2016), Cetin ve
Polat (2019), Cankaya (2009) ¢alismalarinda cinsiyet ve orgiitsel mutlulugun arasinda bir
iliskinin bulunmadigini ifade etmislerdir. Katja vd. (2002), Chritoph ve Noll (2003), Suhail
ve Chaudhry (2004), Mahon vd. (2005), Tan vd. (2006), Cihangir ve Cankaya (2009),
Sahin vd. (2011) calismalarinda cinsiyetin mutluluk {izerinde bir etkisi olmadigi
desteklerken Wang ve VanderWeele, (2011) ve Webb (2009) yaptiklar1 arastirmalarinda
cinsiyet ve mutluluk arasinda bir iliski oldugunun sonucunu ortaya ¢ikarmislardir. Genel
itibariyle kadin veya erkek 6gretmenler gorev yaptiklart okullarinda birbirine benzeyen
problemlerle basa ¢ikmak zorunda kaldiklari ve mutluluklarini etkileyen etkenlerin de
benzer oldugu bigiminde yorum yapilabilir. Cikan sonugtan hareketle Ogretmenler
cinsiyetleri etki etmeksizin okullarinda hemen hemen aymi durumlarla bas etmek
durumunda kaldiklar1 ve mutlulugun igsel veya digsal etkilerle cinsiyet kaynakli sebeplerle
etkilenmedigi seklinde yorumlanabilir.

Ogretmenlerin orgiitsel mutluluklarinda etkili olan boyutlarin diizeylerine medeni
durumlarinin etkisinin olmadigi ¢aligmadan elde edilen sonuglarda goriilmektedir. Oysa
mutluluk iizerine yapilan caligmalarda evli bireylerin bekér olanlara gore daha mutlu
oldugu saptanmistir (Frey and Stutzer 2003: 18). Bu ¢alismada da okul orgiitlerinde
orglitsel mutlulugun boyutlar iizerinde evli ya da bekar olmanin herhangi bir etkisi
goriilmemigstir. Calismanin bu sonucunu destekler nitelikte Frijters vd. (2004), Keng ve
Hooi (1995), LaBarbera ve Gurhan (1997), Tan vd. (2006), Tiliouinevd (2006) tarafindan
yapilan arastirmalar mevcuttur (Dogan, 2013). Bu durum okullarda 6gretmenlerin
birbirleriyle ya da yoneticilerle olan iletisim ve sorun ¢6zme siireclerinde medeni
durumlarina gére ayrimin yapilmadigi seklinde yorumlanabilir.

Yine orgiitsel mutlulugun alt boyutlarindaki algi diizeylerinde 6gretmenlerin
meslekteki hizmet yilinin bir etkisi olmadig1 sonucuna ulagilmistir. Fakat olumlu duygular

alt boyutunda 1-5 yillik mesleki hizmet siiresi olan 6gretmenler ile 16-20 yil mesleki
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hizmet siiresi olan Ogretmenlerin ortalamalar1 arasinda anlamlilik ifade eden bir fark
goriilmektedir. Bu aragtirmada mesleki hizmet yili ve Orgiitsel mutlulugun boyutlar
arasinda elde edilen sonuglara benzer olarak Cetin ve Polat (2019) ¢alismalarinda mesleki
kidem bakimindan 1-10 yil olan ortaokul 6gretmenlerinin 11-20 yil olanlara kiyasla
orgiitsel mutluluklariin  daha fazla oldugu sonucunu ortaya koymustur. Geng
Ogretmenlerin idealistligi ve yeni baslama heveslerinin, meslegi ve toplumla ilgili
deneyimlerinin baslarinda olmalar1 bu konuda daha pozitif olmalarim1 agiklayabilir.
Meslegin ilk yillarinda olan 6gretmenlerin durumun daha iyilesip degistirilebilecegine
daha inan¢li olmalari ile mutluluk diizeylerinin yiiksek olmasi ile agiklanabilir. Daha fazla
mesleki kideme sahip Ggretmenlerde goriilen orgiitleriyle ilgili mutluluk oranlarindaki
azalis mesleki anlamda tiikkenmislik, bireysel faktorler gibi sebeplerden kaynakli olarak
diistiniilebilir. Yine ayn1 konuyla ¢alisan Kumas ve Deniz (2010) arastirma sonuglarinda
meslekteki deneyimi 1-5 yil olan 6gretmenlerin is doyumunun, 6 ve {lizeri meslekte kidemi
olan dgretmenlerle kiyaslandiginda yiliksek oldugunu belirtmislerdir. Yailan arastirmalar
bu ¢alismanin bulgulariyla paralellik gdstermektedir. Ozdemir ve Kis (2019) yaptiklar:
calismada 6gretmenlerin mesleki kidemleri ile 6rgilitsel mutluluklar1 arasinda anlamli bir
farklilik tespit edememislerdir.

Calismadan edinilen sonuglar incelendiginde arastirmaya katilan Ggretmenlerin
okullarinda ¢aligtiklar1  stire Orgilitsel mutlulugun boyutlarindaki  diizeylerine etki
etmemektedir. Michaelowa (2002), Sabry (2010) ve Diizgiin (2016) yiriittiikleri
caligmalarda ayni bu sonucu destekler nitelikte ortaokul 6gretmenlerinin orgiitsel mutluluk
diizeylerinin bulunduklar1 okulda kalma siirelerine gore farklilik gdstermedigini tespit
etmislerdir. Ayan vd. (2009) ise bu sonucun tam tersine is doyumuyla kurumda goérev
stirelerinin zit yonde anlamlilik gosteren bir iliskilerinin oldugu, yani g¢alisma siiresi
arttikca bireylerin orgiit i¢i iliskilerinde ve i doyumunda farklilik oldugu sonucunu ortaya
cikarmistir. Ortaya ¢ikan sonug, okullarindaki gorev siireleri acisindan degisiklik gosterse
dahi Ogretmenler Orgiitsel mutluluklariyla alakali degerlendirmelerinde benzer goriisler
belirttigi ve calisma siirelerinin mutluluk diizeyleri iizerinde herhangi bir etkiye sahip

olmadig1 seklinde yorumlanabilir.

Bu c¢aligmada 6gretmenlerin orgiitsel mutlulugun boyutlarindaki alg1 diizeylerine
brang degiskeninin etkisi olmadig1 goriilmektedir. Literatiirdeki calismalar incelendiginde
ise farkli sonuglara ulasilmigtir. Koruklu vd. (2013) ortadgretim dgretmenleri ile yaptiklar

calismada brans ile is doyumunun herhangi bir iligkisi oldugu sonucunu elde
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edememiglerdir. Okul yonetiminin davraniglari, liderlik tarzlarimin 6gretmen branglar
tizerinde herhangi bir etkisinin olmadigi Tas, Celik ve Tomul (2007) tarafindan tespit
edilmis olup, brans degiskeninin oOrgiitlerdeki mutluluga etkisinin olmayacagi
ongoriilebilirdi. Yine bu arastirmada ulasilan sonuclardan farkli olarak Ozdemir ve Kis
(2019) brans Ogretmenlerin ortalamalarinin simif 6gretmenlerine kiyasla ortalamalarini
yiiksek olarak belirtmisler ve bu sonucun nedenini sinif dgretmenlerinin ugrastigl yas
grubu itibariyle daha kiicik olmasinin yoruculuguyla agiklamislardir. Brang
Ogretmenlerinin akademik yonde kendilerini gelistirmek i¢in daha fazla zaman
ayirabilmesi ile mesleki anlamda doyuma ulagmasini olumlu duygular gelistirmesi ile ifade
edilmistir. Ancak Kumas ve Deniz’in (2013) yaptiklari ¢alismaya gore ise Ggretmen
branglar1 ile mesleki doyumun arasinda bir iliski oldugu sonucu belirtilmektedir. Fen
bilimleri 6gretmenlerinin mesleki doyumlarinin baska branslarla kiyaslandiginda ¢ok daha
az oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Kotaoglu (2019) olumsuz duygular ve potansiyelini
gerceklestirme alt boyutlarinda 6gretmenlerin branslar ile arasinda anlamli bir fark ortaya
cikarmigtir.  Smif Ogretmenlerinin  ortalamalarinin  brang 6gretmenlerinin  puan
ortalamasindan daha yiiksek oldugunu ifade etmistir. Bu durumu brans 6gretmenlerinin
okullarda belirli siniflara ve smirli sayida derse girme zorunda olmalari sebebiyle sinif
ogretmenleri kadar yaptiklar isin sonucunu gormede ve kendilerini gelistirme konusunda
yeterli firsati elde edememeleri ile agiklamiglardir. Arastirmada elde edilen sonuclarda
gretmenlerin Orgiitlerindeli olumlu ve olumsuz duygular1 ile kendi potansiyellerini
gerceklestire anlamindaki algilarinin brans tiirlerine gore etkilenmedigi goriilmektedir.
Ogretmenlerin mesleki profesyonellikleri ile 6rgiitsel mutluluklar1 arasinda olan
iliskiyi tespit etmeyi amaclayan bu g¢alismada; ogretmenlerin mesleki profesyonellik
algilarinin ile olumlu duygular ve potansiyeli gergeklestirme boyutlarindaki diizeylerinin
birbirleriyle orta diizey ve pozitif yonli, olumsuz duygular boyutundaki diizeylerinin ise
orta ve negatif yonlii bir iliskiye sahip olduklar1 goriilmektedir. Mesleki profesyonelligin
olumlu duygular iizerinde %23, olumsuz duygular iizerinde %11 ve potansiyelini
gerceklestirme iizerinde ise %36°lik bir etkiye sahip oldugu sonucu elde edilmistir.
Ogretmenlerin mesleki anlamda profesyonelliklerin arttirilmasi orgiitlerindeki mutluluk
derecelerinin artmasini saglayacaktir. Profesyonelligin aslinda mesleki anlamda orgiitsel
mutlulugu etkileyen bir faktér oldugu soylenilebilir. Profesyonellesme becerilerinin
arttirtlmast ve olanak saglanmasi Ogretmenlerin c¢alisma hayatina biylik kolaylik
saglayabilir. Daha koordine egitim Ogretim faaliyetleri icerisinde bulunma, dgretmenlerin

her anlamda kendilerini yeterli ve donanimli hissetmeleri mesleki doyum i¢in gerekli 6n
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kosullart olusturabilir. Elde edilen is doyumunun ise d6gretmenlerin mutluluguna her
anlamda katki saglayacagindan bahsedilebilir. Yani mesleki profesyonellik dolayli olarak
da olsa orgiitsel mutlulukla iliskili ve Orgiitsel mutluluk iizerinde etkilidir. Mesleki
anlamda profesyonelce davranmay: basarabilen bireyler orgiitlerinde karsilasabilecekleri
bir¢ok sorunla bas etmeyi daha kolaylikla halledebilecekler ve siire¢ yonetiminde etkili
olabileceklerdir. Bu durum ise gerek oOrgiit i¢i iletisim gerekse kendilerini ifade etme
konusunda da profesyonelce davranis gosterebilen 6gretmenlere mesleki doyum anlaminda
fayda saglayabilecektir. Bazi okullarin basariin adresi olarak nitelendirilmesinde, kurum
kiiltiirin ¢aligma ortamina yansitilis sekli, is ve isleyislerdeki profesyonellik etkili
olmaktadir. Dolayisiyla Orgiitte yer alan O0gretmenlerin yaptiklart isten memnuniyetleri,
okulun amaglart ile kendilerini 6zdeslestirmeleri, her tiirlii faaliyette goniillii ve istekli
olduklarindan bahsedilebilir. Bu sebeple okullarin ve ogretmenlik mesleginin
profesyonellesmesi basartyr ve ayni zamanda orgiitlerdeki mutlulugu da beraberinde

getirecegi On gortilebilir.

5.2. Oneriler

Bu bolimde calisma siireci, analizler ve ortaya ¢ikan sonuglar biitiin olarak
degerlendirildiginde daha sonra yapilacak olan ¢alismalar ve arastirmalar agisindan faydali
olacag diisiiniilen Oneriler yer almaktadir.

Ogretmenlerin profesyonelliklerini gelistirmek adina gérev yapilan okullarin basari
ve gelisimlerine olan katkilarina yonelik performans degerlendirme sistemleri kurulabilir.
Boylelikle 6gretmenlerin olumlu yonde giidiilenmesi saglanabilir. Ayn1 zamanda olumlu
katkilart arttirabilmek i¢in kurulacak olan tesvik sistemi de 6gretmenlerin okul i¢i ve okul
dis1 faaliyetlere, etkinliklere ve projelere yonelmesine, bu konuda goniillii olmalarina katki
saglayabilir.

Okullarin biinyesinde yeterli biitce ayrilarak kurulacak olan meslek ogreticiligi,
ogretmenlik mesleginin profesyonellesmesinin gelismesi adina yararli olabilir. Bu sayede
yetisecek olan Ogretmenler bu konuda deneyimli egitimcilerin bilgi ve tecriibelerinden
faydalanarak profesyonelligin gelismesine katki saglayabilir.

Calismada 6gretmenlerin kamuoyu ve iist yonetimin algi ve giliveninden kaynakli
profesyonelliklerini orta diizeyde algiladiklar1 sonucuna ulagilmistir. Bu gibi tiirli
sebeplerle 6gretmenlerin mesleklerinde kendilerini 6zerk hissedemedikleri de saptanmuistir.
Bunun i¢in 06zlik haklarinda iyilestirme ve meslek kanunu ile ilgili caligmalarin

hizlandirilmasi 6gretmenlerin bu konudaki eksikliklerinin giderilmesine yardimci olabilir.
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Ogretmenlerin mesleki gelisim anlaminda medeni durumlarinin anlamli bir fark
yarattig1, bekar ogretmenlerin bu konuda kendilerini daha profesyonel hissettikleri tespit
edilmistir. Bunun sebebi olarak da evli Ogretmenlerin hem alanlar1 iizerine hem de
meslekleri lizerine kendilerini gelistirmek i¢in zaman yaratamamasi olarak goriilebilir. Bu
konuda hizmet i¢i egitimlerin katilimcilardan gelen talepler dogrultusunda yer ve zaman
anlaminda faydali olacak bir sekilde diizenlenmesi onerilebilir.

Arastirma  sonuglarina gére Ogretmenlerin  profesyonelliklerinin  Orgiitsel
mutluluklarin1 yordadigi goriilmektedir. Ogretmenlerin &rgiitlerindeki olumlu duygular
fazla, olumsuz duygular1 ise daha diisik seviyede hissetmeleri ayni zamanda
potansiyellerini  gerg¢eklestirme imkani elde etmeleri icin Ogretmenlik meslegin
profesyonellesme siirecinin ele alimmasi ve katkida bulunulmasi gerekmektedir.
Ogretmenlerin mutlulugu egitimin ve toplumun her kademesine olumlu yansiyacagi
distintilerek, profesyonellesme ile ilgili gerekli ¢alismalarin yapilmasi 6nerilebilir.

Sinif 6gretmenlerinin mutluluk alg1 diizeylerinin brans 6gretmenlerine gére daha
fazla oldugu sonucu elde edilmistir. Altinda bulunan sebepleri arastirilip 6gretmenlerin
uygulamada karsilastiklar1 problemlerin ortadan kaldirilarak sartlar her iki gruba yararl
olacak sekilde diizenlenebilir.

Ogretmenlerin goriislerine gdre mesleki profesyonellik algilar1 ve orgiitlerindeki
mutluluk diizeyleri yiiksek diizeyde iken mesleki profesyonellik ile orgiitsel mutluluk
arasindaki iliski orta diizeyde oldugu saptanmistir. Daha iyi sonuclar elde edilebilmesi i¢in
hem profesyonellik hem de mutluluk icin gerekli 6n kosullarin saptanmasi ayn1 zamanda
bu 6n kosullarin gergeklestirilmesi ile ilgili planlamanin ise koyulmasi onerilebilir.

Ogretmelerin orgiitleriyle ilgili olarak olumlu duygular diizeyleri orta diizey olarak
belirlenmistir. Bununla ilgili olarak olumlu bir okul kiiltiirii olusturulmasi ilk yapilacaklar
arasina alnabilir. Okul ortaminda kurulan tiim paydaslarla iliskilerin olumlu olarak
diizenlenmesine dikkat edilebilir.

Yine 6gretmenlerin okullar ile ilgili olarak olumsuz duygularimin diizeyi yiiksek
olarak tespit edilmistir. Bu konuyla ilgili olarak 6gretmenlerin duygu ve diisiincelerini
olumlu yonde etkilemek i¢in ihtiyag dogrultusunda okullarda kisisel gelisim seminerleri
belirli araliklarla stireklilik iceren bir sekilde diizenlenebilir. Bu konuda yoneticilerin
ogretmenlerin ihtiyaclarina kulak vermesi gerekmekte ayni zamanda moral ve
motivasyonlar1 i¢in de iistlerine biiylik gorevler diigmektedir. Belki bir sosyal etkinlikten
sorumlu 6gretmen belirlenip okul dis1 etkinliklerle 6gretmenler arasi iletisim arttirilabilir.

Boylece paylasim artarak orgiit i¢i yapilar saglamlastirilabilir.
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Ogretmenlerin olumlu duygularim1 arttirtp olumsuz duygulardan siyrilmasimi
saglamak i¢in 6grencilerle olan iletisimleri ile ilgili sabirlt olmalari, fedakar ve hosgoriilii
olmalarina tesvik edilebilir. Bunun yani sira olumlu doniit alabilmeleri ve emeklerin
sonuglarmi daha net goriip duygularin pekismesi adina uygulama olarak veli ziyaretleri
diizenlenebilir.

Tiirkiye baglaminda bu arastirma konusu sebeplerini derinlemesine bulmak ve veri
cesitliligi ortaya koymak adina nitel veri toplama araglariyla birlikte karma desenli ¢alisma
olarak yapilabilir. Boylelikle alan yazinda ©nemli bir boslugu dolduracag:
Ongoriilmektedir.

Bu arastirmanin sonucglar1 6rneklemin alindigr ilgili evren ile sinirli kalmistir.
Sonuglarin farkli evren ve Orneklemlerle karsilastirilabilmesi i¢in benzer ¢alismalar

yiiriitiilebilir.
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Ek 3. Orgiitsel Mutluluk Olcegi Kullamim izni Belgesi

Yaser.arslan@kocael edu @ 1M 08Pz 14 37 &
Alicr ben »

Sayin Betil Kamak,
Calismanizda Orgitse Mtk Olein kulanabifsiniz
Olgek fomu ve puarlma yinrgesi ek yor amakiad

Calismalarinizda kolylilar.

Not: Makale ekinde yer alan dlek form, zgideki hata nedeniyle 26 madde olarak gazikmektedir Fakat dlcek, metin iperisinde de ifade ecildigi gibi 29
maddeden olusmakiadr

10 Mart 2018 23:13, el Kamak " <befulkarnake@amall.com yazdi

LLL]

[ SRelrseLmumu. y
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Ek 4. Aragtirmada Kullamilan Onayh Olgekler

Evrak Tanh ve Sayise: 14052018.17539
L

|
Bu ankat e eide edincek o
veriler birogtiberet yalmaca blimae! amaglar gn kwlsndacak, higtir Krse ya da
ve-Rmepecottir. ArsIrmanin awumuhmmwmmmmm;nw'::
mcmnmummhmmu bydk Enem tLagmaktads
M&Wkim"mﬂhnuMﬂM‘MﬂWrﬂuh
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Medeni Halini: Bekar( } Evd ()

Hiemet Yama:...... ...
Ckulinuzdakd Hizmet Sireniz : -..coe..,
Beargna!

Agafda, ignize igkin 30Tz yansiabiscedini 20 §ade bulwrracadr
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agnza deha uypwsa o secenedi garctiaying.

Latren tam fadelesi Szen
Son ab aydr Biede muths he ;
Son dh ayde gimde kendim huzurs.z hissadyonm
Son 2t aydr gimde kendim gergin hissasivarym,
Son &t 3y igmce kendim heyecanl hssediyorm.
S 3 gy grmce sendimi sinirl hissediyonim.
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Evrak Tanh ve Sayise: 14052018-17539

wmnﬂnm Hadoler yor plmaktacir. Her bir ifodeye katibma o Loeyini igin;
S taralta yer alan size uygun secenedl isareteyiniz. Ifadeler igin meseinitl / mesbekisgisn-w
ciate ak ceaplaving. Meslektagannaa ifghin adeerce, orlen giolece garunuin a:
oldefiu ve karar vermekte sockand inz Sadeder igin, kendiclzl dikkate arak cevagliyime.

Uihen thm Kadeled cevapamays Soen gosterini.

Cfrecrrerii tophimaa takep g bir mevetir.
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Kariperm| meslaficde devr ettemek isterdm.
Mesbediole gli yayinkin dizent clarak tabip edecim.
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