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ETIiK ILKELERE UYGUNLUK BEYANI

Sivas Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde hazirladigim bu
Yiiksek Lisans tezinin bizzat tarafimdan ve kendi sézciiklerimle yazilmis orijinal bir ¢alisma
oldugunu ve bu tezde;

1- Cesitli yazarlarin calismalarindan faydalandigimda bu ¢aligmalarin ilgili

boliimlerini dogru ve net bicimde gostererek yazarlara acgik bigimde atifta

bulundugumu;

2- Yazdigim metinlerin tamami ya da sadece bir kismi, daha 6nce herhangi bir yerde

yayimlanmigsa bunu da acgikca ifade ederek gosterdigimi;

3- Bagkalarina ait alintilanan tiim verileri (tablo, grafik, sekil vb. de dahil olmak iizere)
atiflarla belirttigimi;

4- Baska yazarlarin kendi kelimeleriyle alintiladigim metinlerini, tirnak icerisinde

veya farkli dizerek verdigim yine bagka yazarlara ait olup fakat kendi sozciiklerimle

ifade ettigim hususlar1 da istisnasiz olarak kaynak gostererek belirttigimi,
beyan ve bu etik ilkeleri ihlal etmis olmam halinde biitiin sonuglarina katlanacagimi kabul

ederim.
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OZET

Bu tezin amaci, ge¢mis sanayi devrimleri ile dordiincii sanayi devriminin
emegin vasif goriiniimlerindeki  degisim iizerindeki etkilerini anlatmaya
caligmaktadir. Birinci Sanayi Devrimi ile baslayan mekanik iiretim anlayisi, takip
eden sanayi devrimleri baglaminda incelendiginde, is¢i-makine is birligini daha
uyumlu hale getirmektedir. Ikinci ve iiglincii sanayi devrimleri, iiretimdeki
otomasyon ve bilgi iglem gelismeleri baglaminda, emegin niteligini tek diizen bir
karaktere doniistiirmiistiir. Dordiincii Sanayi Devrimi ise emegin niteliginde yasanan
degisimleri kacimilmaz kilmakla birlikte kokli degisiklikleri de beraberinde
getirmektedir. Aslinda bu yeni durum siirekli doniisiim halinde bulunan bir yapiy1
egemen kilmakta ve oldukca dinamik bir alani temsil etmektedir. Bu baglamda
geleneksel tiretim ve ¢aligsma bicimleri yeni siireglere uyum saglamaya ¢alismaktadir.
Yeni teknolojilerin ve otomasyon siireglerinin son yillarda hakim konuma gelmesine
bagl olarak dijital emegi yonetebilen nitelikli isgliciinlin 6nemi ve bu isgiliciine
duyulan ihtiya¢g daha fazla artmistir. Teknolojik gelismelere bagl olarak yasanan
degisimler, isgiiciiniin niteliginde bir doniisiimii mecbur kilmakla birlikte, geleneksel
isglicii formlarinin etki alanim daraltmaktadir. Ozellikle dijitallesme, yapay zeka,
nesnelerin interneti, robotik vb. olgulara dayali olarak gecerli olmaya baslayan yeni
nesil isglicli, beyaz/mavi yaka isgiici siniflandirmalarint doniistirmekte ve bu
baglamda isgiiclinlin yapisinin yeniden sorgulanmasina neden olmaktadir. Doérdiincii
Sanayi Devrimi ile yasanan doniisiim, yeni ekonomik modelleri ve calisma sekillerini
beraberinde getirmektedir. Yasanan doniisiime bagli olarak gelisen ve degisen
kosullar altinda isglicii piyasasi oldukca kritik bir mesele olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu dogrultuda emegin yeniden vasif kazanma ve dordiincii sanayi
devrimi kosullar1 ile uyumlu hale getirilmesi gerekmektedir. Dolayisiyla emegin
cagin gereklerine uygun olarak bir doniisiime tabi tutulmasi ve bu baglamda kabuk
degistirmesi kagimilmazdir. Bu kabuk degistirme siirecinin miimkiin oldugu kadar
sancisiz ve efektif olabilmesi i¢in alt yap1 ve iist yap1 arasindaki koordinasyonun
saglanmasi kritiktir. Ozellikle bilim, teknoloji, miihendislik ve matematik alanlarina
yonelik egitim programlarina agirlik verilmesi oryantasyon, kurum i¢i ve bireysel

gelisim yontemlerinin one ¢ikarilmasi gerekmektedir. Ilerleyen teknoloji ve
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dijitallesen diinyada, egitim kurumlarmin egitim ve oOgretim igeriklerini giincel
Endiistri 4.0 bilesenleri temelinde de kurgulamasi, gelecege doniik dijital temelli
ongorii ve etkenlerin ele alindigi kurumsal aglarin olusturulmasina ihtiyag
duyulmaktadir. Uluslararas1 standartlara uygun olarak isgiiciine yonelik
diizenlemelerin takip edilmesi ve bu anlamda isgiicii piyasalarinin sanayi, biligim,
hizmet, tarim ve hayvancilik gibi ¢esitli sektorlere gore tematik olarak planlanmasi
oldukca kritik 6neme sahiptir. Diger taraftan ge¢mis sanayi devrimlerinin etkisiyle
sirdiiriilen iiretim formlarimin geleneksel uzantilari, gelisen ve degisen {iretim
modellerine entegre edilmesi her alanda destek gérmelidir. Endiistri 4.0’1n {iretim ve
hizmet sektorlerinin tamamu ile etkilesimde oldugu, emegin nitelik ve vasif yoniinden

zenginlestirilmesi gerekliligi kaginilmazdir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Teknolojik Gelisim, Emek, Sanayi

Devrimleri, Dijitallesme
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ABSTRACT

The aim of this thesis is to reveal how the fourth industrial revolution, along
with the previous industrial revolutions, affected the change in the skill appearance
of labor. Production and service sectors; It actively uses current Industry 4.0 basic
components such as the Internet of Things, Big Data, Artificial Intelligence and
Robotics. The concept of mechanical production, which started with the First
Industrial Revolution, makes the worker-machine association more harmonious
compared to the industrial revolutions that followed the concept of labor value. The
Second Industrial Revolution and the Third Industrial Revolution transformed the
quality of labor into an appearance characterized by uniformity, depending on
automation and information technology developments in production. The Fourth
Industrial Revolution makes the changes in the nature of labor inevitable and brings
about radical changes. In fact, this new situation dominates a structure that is in
constant transformation and represents a very dynamic area. In this context,
traditional production and working styles are trying to adapt to new processes. As
new technologies and automation processes have become dominant in recent years,
the importance of a qualified workforce that can manage digital labor and the need
for this workforce have increased. Developments due to technological developments
make a transformation in the quality of the workforce necessary and even mandatory,
and also narrow the sphere of influence of traditional forms of the workforce.
Especially digitalization, artificial intelligence, internet of things, robotics, etc. The
new generation workforce, which has become valid based on facts, transforms the
white/blue collar workforce classifications and, in this sense, causes the structure of
the workforce to be re-questioned. The transformation experienced with the fourth
industrial revolution brings with it new economic models and ways of working. The
existence of labor in the labor market and preserving its value under developing and
changing conditions due to the transformation is a very critical issue. It is clear that
labor markets have undergone a change as an extension of the technological trends
experienced under today's conditions and this change has a dynamic appearance.
Depending on this situation, labor needs to be reskilled and harmonized with the

conditions of the Fourth Industrial Revolution. Therefore, it is inevitable for labor to
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be transformed in accordance with the requirements of the age and to change its shell
in this sense. In order for this skin change process to be as painless and effective as
possible, it is critical to ensure coordination between the infrastructure and
superstructure. Particular emphasis should be placed on education programs in the
fields of science, technology, engineering and mathematics (STEM), and orientation,
in-house and individual development methods should be highlighted. In the
advancing technology and digitalizing world, there is a need for educational
institutions to build their education and training contents on the basis of current
Industry 4.0 components, and to create corporate networks that address digital-based
predictions and factors for the future. It is of critical importance to follow labor
regulations in accordance with international standards and to plan labor markets
thematically according to various sectors such as industry, informatics, service,
agriculture and livestock. On the other hand, the integration of traditional outputs of
production forms, which are an extension of past industrial revolutions, into
developing and changing new production models should be encouraged. It has been
determined that Industry 4.0 interacts with all production and service sectors and that
labor needs to be enriched in terms of quality and qualifications. State concepts that
can adapt to the new order will be followed at reasonable wage levels.

Key Words: Industry 4.0, Technological Development, Labor, Industrial

Revolutions, Digitalization



GIRIiS

Sanayi devrimleri, diinya tarihinde belirleyici bir rol oynamis ve iiretim
yontemlerinin ve is giicli/sinif yapilarinin gelisimine dogrudan katkida bulunmustur.
Kita Avrupa’sindan yola ¢ikarak baglayan Birinci Sanayi Devrimi; sosyal, ekonomik
ve siyasal gelismeler dogrultusunda tiim gelisim siireglerini dogrudan etkilemistir.
Ozellikle iiretim seklinde yasanan gelismelere kosut olarak sinifli bir toplum
yapisinin olugsmasinda ve iiretim siireglerinin dontismesinde sanayilesme siireci bagat
faktordiir. Sanayilesmenin egemen olmasi ve buna bagli olarak olusan emek yogun
tiretim siireci endiistriyel {iretim siirecini beraberinde getirmistir. Elbette endiistriyel
liretim silirecine gegilmesinin ve bu siirecin gelisiminin ardinda farkli asamalarin

varligi s6z konusu olmaktadir.

Tarim toplumunun ve feodal diizenin ¢okiisii, kilise yonetimi anlayiginin
yikilmasinin ardindan Birinci Sanayi Devrimi ile baglayan tekstil sektdriinde
makinelesme siirecine gecilmistir. Bununla birlikte maden komiirii ve buhar gliciiniin
yayginlagsmasi, yonetim ve iiretim bigimlerinin sekillenmesi is¢i sinifinin ¢alisma
kosullarinda koklii degisikliklere neden olmustur. Henry Ford ile baslayan yeni
tiretim bi¢imiyle (Fordizm) kitlesel iiretim tercihi belirginlesmistir. Fordist iiretimin
getirisi olan kayan bant sistemi yeni bir ¢agm habercisi olmustur. ikinci Sanayi
Devrimi’nin baslangici, s6z konusu iiretim bi¢imidir. 1960-1970'i tarihlere kadar

Fordizm anlayis1 kabul gérmiis ve uygulanmistir (Banger 2018: 44).

Teknolojik ilerlemeler neticesinde sosyal, ekonomik ve toplumsal yapilarda
¢oziilmeler, mevcut iiretim bi¢imi olan fordist yap1 etkinliginin yitirilmesine sebep
olmustur. 1970’li yillardan itibaren {iretim, otomasyon ve veri siiregleri Uciincii
Sanayi Devrimi’nin giinlimiize kadar olan siirekliligini saglamakla birlikte, siber-
fiziksel sistemler, nesnelerin interneti ve yeni teknolojik — iletisim alt yap1 kaynaklari
ile Dordiincii Sanayi Devrimi’ne (Endiistri 4.0) zemin hazirlamistir. Endiistri 4.0
stireci 2011 yilinda Almanya Hannover fuari ile birlikte devlet nezdinde sanayi
politikasi olarak kabul gérmiistiir. Endiistri 4.0 kavram, sektor ve ¢calisma alani farki
gozetmeksizin dijitallesmenin ortaya c¢ikisint hizlandirmistir.  Bununla birlikte,

artinlmig  gergeklik, bilisim sistemleri, robotlar, giincel otonom fabrikalar,



nesnelerin/hizmetler interneti gibi gilincel kavramlar toplumsal hayatin 6zellikle de

calisma hayatinin temel arglimanlari arasinda yerini almaya baglamistir.

Gerek toplumsal yap1 gerekse de calisma hayati agisindan Endiistri 4.0
olgusunun dogrudan ve dolayli etkileri s6z konusu olmaktadir. Ozellikle iiretim
stirecleri baglaminda Endiistri 4.0 faaliyetlerinin egemenligi emegin mevcut konumu
ve gelecegine dair birtakim soru isaretlerini beraberinde getirmistir. Zira teknolojik
gelismelere bagli olarak emegin vasif goriiniimiinde degisim kaginilmaz hale
gelmistir. Dordiincli Sanayi Devrimi yeni teknolojik diinyanin kapilarini agmakla
birlikte degisimin gerekliligini ve adaptasyon siireglerinin gereksinimi ivedi
aksiyonlar1 beraberinde getirmektedir. S6z konusu hizli degisim ve ivedi aksiyonlar
ise sosyal ve ekonomik yasamda ayn1 hiz ve aksiyon 6zelinde yanit bulamamaktadir.
Diger bir anlatimla yeni siireclere entegre olamama problemi ile karsilasilmaktadir.
Yasanan bu dijital doniisiim, emegin mevcut islerligi birtakim yeniden yapilandirma
aksiyonlarin1 gerektirmekle birlikte, emegin vasif uyumu/uyumsuzlugunu ise dnemli

bir agmaz olarak giindeme getirmektedir.

Bu calismanin temel amaci Endiistri 4.0’in getirmis oldugu yenilikler ve
pratige donligmekte olan teknolojik yansimalarin sanayi, iiretim, hizmet sektorlerinde
yarattigt ekonomik etkileri {izerine yorumlamaya caligmaktir. Tez c¢aligmasi ii¢
boliimden olusmaktadir; birinci bolimde giiniimiize kadar siiregelen sanayi
devrimleri anlatilmistir. Ilk {ic devrime dair iiretim, siire¢ ve ekonomik hususlarda
temel bilgiler paylasilmistir. ikinci boliimde Endiistri 4.0 kavramina dair icerikler
aciklanarak daha detayli bir sekilde anlatilmistir. Bu béliimde, Dordiincii Sanayi
Devrimi kavrami, temel bilesenleri, iiretim ve ekonomide yarattigi degisimlere
deginilmistir. Ugiincii boliimde, Dérdiincii Sanayi Devriminin emek ve c¢alisma
sekillerinde nasil etkiler biraktigi ortaya konulmaya calisiimistir. Emegin
goriiniimleri, ¢alisma sekilleri ve iiretim modellerindeki degisim yeni ekonomik
anlayislarin dogmasina sebep olmustur. Ve emegin iicret karsiligi degerlendirilmistir.
Bu kapsamda paylasim ekonomisi, Freelance (bagimsiz) calisma ve sosyal licret

olgular1 tizerinde durulmustur.



BIiRINCI BOLUM

1.SANAYI DEVRIMLERI

Sanayi Oncesi donemin, toprak egemenligine dayali bir kiiltiiriin hiikiim
siirdiigii ve feodal sistem ilkelerinin uygulandigi bir donemde gelistigi sdylenebilir.
Emek ve teknoloji arasindaki iligkinin olmamasi isgiicii kazanimlarinin degersiz
oldugunu gostermektedir. Teknolojik gelismeler, modern diinyanin olusturulmaya
adim atilmasinin baslangi¢ noktasi olarak degerlendirilebilir. Zaman i¢inde teknoloji
ve bilgi islem seviyelerindeki gelismeler, iiretim, yonetim, isgiici ve ekonomik

doniisiimlere sebep olmustur.

Sanayi Devrimi’nin meydana gelmesi, lretim siire¢lerinde ve ekonomik
yapida onemli bir doniisimii beraberinde getirmistir. Bu devrim, tarim temelli bir
ekonomiden, 18.ylizyil sonlarina dogru endiistri toplumuna gegisi simgeledigi
soylenebilir. Sanayi Devrimi, ozellikle 18.yiizyihn ikinci yarisinda Ingiltere’de
baslayarak, teknolojik ilerlemelerin, {iretim yoOntemlerinin ve ekonomik

organizasyonun koklii bir degisimine dnciiliik etmistir (Oztuna 2017: 19)

Tarima dayali ekonomilerde iiretim genellikle geleneksel yontemlerle ve el
emegiyle gerceklestirilirken, Sanayi Devrimi ile bu paradigmada temel bir degisim
yasanmigtir. Makinelesme, bu donemdeki en belirgin 6zelliktir ve bu liretim
stireclerindeki verimliligi artirmis ve endiistriyel tiretimi biiylik olclide etkiledigi
gortlebilir. Buhar giicii, tekstil, madencilik, ulasim ve diger sektorlerdeki iiretim

stireclerini radikal bir bicimde degistirmistir.

Endiistri toplumu, toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel agilardan biiyiik bir
transformasyonu beraberinde getirmistir. Yeni iiretim yontemleri ve teknolojik
gelismeler, isgilicli yapisinda degisikliklere neden olarak kentsel alanlarda biiyiik
Olcekli sanayi merkezlerinin ortaya ¢ikmasina yol agmistir. Bu siireg, tarim temelli
ekonomiden endiistriyel bir ekonomiye ge¢isi simgelerken, ayni zamanda toplumsal
iliskilerde ve yasam tarzlarinda da 6nemli degisimlere sebep olmustur. Dolayistyla
modern endiistriyel toplumun temelleri atilmis ve tarihsel bir kirilma noktasi olarak

onemini korumustur (Oztuna 2017: 22).



1.1.Birinci Sanayi Devrimi (Endiistri 1.0)

Birinci Sanayi Devrimi, 1760-1850 dénemi boyunca Ingiltere'de baslayan ve
tarim temelli geleneksel kiiltiir ve iligkilerden sanayi toplumuna gegisi simgeleyen
bir siire¢ olarak nitelendirilebilir. Sanayi Devrimi, sadece buhar giiciiniin hikayesi ile
sinirli olmasa da bir¢ok agidan buharin etkisinin 6ne ¢iktig1 bir donemi simgeler.
Ozellikle, insan ve hayvan giiciiniin fiziksel smirlarimi asma yetenegini ve biiyiik
miktarda faydali enerji iiretme kapasitesini saglama agisindan bu etki biiyiik bir
oneme sahiptir. Bu da fabrikalara ve seri tiiretime, demiryollarina ve toplu
tagimaciliga yol agmistir. Bagka bir deyisle, modern yasamin yolunu agmistir. Sanayi
devrimi, insanligin ilk makine ¢agina basladig1 ve diinyanin simdiye kadar gordigi
en derin doniisiim donemi olarak kabul edilmektedir (Brynjolsson, McAfee 2015:

38).

Sanayi Devrimi'nin ilk belirgin izlerini tastyan bolgeler, Ingiltere ve Kita
Avrupa'sidir. Bu bolgeler, Orta Cag boyunca hem feodalizmin hem de Katolik
Kilisesi'nin etkisi altinda kalmistir (Cakiroglu, Karadirek 2019:16). Bu baglamda,
sanayi kavramimin ilk zamanlarina atifta bulunuldugu gozlemlenebilir. Ayrica, bu
dénemin ayni1 zamanda Katolik Kilisesi'nin baskilarina tabi olmus ve feodal diizenle
heniiz biitlinlesmeye baslamis bir olgu olarak degerlendirilmesi miimkiin

goriinmektedir.

Feodal diizende; sistem temelinin agirlikli toprak sahipleri tekeline dayandig:
sOylenebilir. Bu tekellesmenin isleyis prensibi ise bashh basma insan giicii

merkezlidir. Konu ile ilgili “feodalite” kavramindan da su sekilde bahsedilmistir:

“Feodalite tabiri; XVIII. yy.“m ikinci yarisinda Orta Cag Avrupasi’nin siyasi
ve iktisadi Ozelliklerini anlatmak i¢in ilk olarak feodal sistemin, soylular sinifinin
siyasi Ozglirliiglin  koruyucusu oldugunu savunan Fransiz tarih¢i Henri de
Boulainviliers tarafindan kullanilmistir. Bu tabirden yola ¢ikarak 6nce Adam Smith
tarafindan Ingiltere’de, daha sonra da Kita Avrupasi’nda kullanilmaya baslanmistir.
Bu siire icinde Montesquieu, X VIIL. yy. ’da feodalite sisteminin 6zelliklerini, Fransiz
politik sisteminin temel unsuru olarak kabul etmistir. Zaman ilerledikce tarih bilimi
icerisinde gittikce gelismekte olan feodalite kavrami, farkli fikirlerin ortaya

¢tkmasinin ardindan giintimiizdeki seklini almistir” (Erez 2017: 3).



Sanayi Oncesi donemde gecimin biliylk kaynagi tarima dayali oldugu
disiiniilirse o diizende de bir otorite ve baskici sistem altinda emek somiiriileri
oldugu belirtilmistir. Emegin sadece hayatta kalmanin bir karsilig1 oldugu toprak ve
miilk sahiplerinin inisiyatifi dogrultusunda bir anlayisa dayandig1 feodal diizen, Orta
Cag donemin esaretinin temel bir gostergesidir. “Feodalizmin esas giic kaynaginm
insan emeginin olusturdugu bir gercektir. Kapitalist anlayisa kiyasla daha fazladir.
Teknolojik temellerin Birinci Sanayi Devrimi ile basladigi diisiiniildiigiinde en
degerli enerjinin insan emegi olmasi kacinilmaz olmaktadir” (Fiilberth 2011: 89).
Feodal diizen ve kilisenin egemenliklerinin, Hagli Seferleri ve dogu-bati
etkilesiminin 6ngoriilemeyen sonuglariyla birlikte azaldigi gozlenmektedir. Kesifler,
yeni ticaret aglar1 ve Reform/Ronesans hareketleri, elestirel diisiinceyi tesvik eden bir
bakis acisin1 beraberinde getirerek Aydimlanma doénemini baslatmistir. Bununla
birlikte, konuya destek saglayacak bicimde Kapitalizm ve Emek kavramlarina

deginilerek o doneme dair bir bakis agis1 sunulmustur.

Sanayi Devrimi, sermaye sahipleri ile karsi karsiya gelen bir is¢i sinifinin
olusmaya basladig1 ve yeni toplumsal siiflandirmada konum kazanmaya basladig
bir dénemin baslangicin isaret etmektedir. Ozellik Ingiltere’de diger iilkelere oranla
halkin ¢ogunlugu olusumunu tamamlamakta olan is¢i sinifindan meydana geldigi
belirtilmistir (Fiilberth 2011: 154). Bu is¢i merkezci yapi, donemin getirmis oldugu
emek niteliginin vasif gerektirmemesi nedeniyle 6nemli konumdadir. “Birinci Sanayi
Devrimi, mal {iretimini, Onceki tarihsel donemlerin Gtesine gececek sekilde
hizlandirmistir. Bu durum ise zanaatkar ve emekgilerin, daha birkag ylizyil 6ncesinin
asillerinden daha iyi yasamalarini sagladi” (Ritkin 2021: 277). Bu nedenle, ¢alisma
kosullar1 ve ficret diizenlemeleri hala feodal sistem kaliplarin1 siirdiirse de
makinelesmenin standartlagtirilmamis olmasi, is¢i sinifinin ¢esitliliginde belirgin bir
engel olarak goriilebilir. Sanayi gelismeleri tarihsel siiregte dnemli bir konumda yer
almaktadir. Hayat tarzi ve kosullarinda 6nemli degisiklikler olurken ekonomik
kalkinmanin etkilenmedigi nadir donemler arasinda oldugu ifade edilmektedir.
(Kiigiikkalay 1997:52). Bununla birlikte, Birinci Sanayi Devrimi bir dinamigin
neticesi olup, siiregelen gelismelerin tetikledigi ¢ikarimlarin disavurumudur. Niifus
artts hizi, artan iggiicii stoku, arz-talep dengeleri ve sOmiirgecilik faaliyetleri

sonucundaki maddeye dayali ekonomi, baslica dinamigin parcalarim



olugturmaktadir. Bir¢ok mekanik ara¢ ile iretim ortamlar1 devreye girmistir
(Sehiralt1 2021:7). Makinelerin iiretimde aktif rol almasi ile demir-celik ve tekstil
tiretimi artmis olup, demiryolu aglarinin gelisimi siirece hiz katmistir. Beraberinde
emegin doniisim evreleri de sekillenmeye baglamistir. Tarimsal alandaki

caligmalarin yerini zamanla fabrika is¢iligine biraktig1 goriilebilir.

Sanayi Devrimi, emegin doniisiimii ve ¢calisma kosullart agisindan énemli bir
evrimi beraberinde getirmistir. Bu donemde, geleneksel el isciligi ve zanaatkarlik
anlayisiin yerini makinelesme ve endiistriyel {iretim siirecleri almistir. Isgiicii
dinamikleri, tarim ve el sanatlar1 temelli ekonomik yapidan, fabrika ortamlarinda

endiistriyel liretimin merkezine dogru kaydigi sdylenebilir.

Sanayi Devrimi’nin etkisiyle emek, daha 6nceki donemlerden farkli olarak
bliyiik 6lgekli fabrikalarda yogunlasmistir. El is¢iligine dayali {iretimden seri iiretime
gecis, iscilerin daha once alisik olmadiklar1 standartlagsmis is gorevlerine uyum
saglamalarin1 gerektirmistir. Bu siire¢, emegin uzmanlasma yerine standart is
gorevleri iizerinde yogunlasmasina neden olmus ve isciler arasindaki is boliimiinii

artirmistir (Oztuna 2017: 37).

Calisma kosullar1 agisindan, Sanayi Devrimi doneminde isgilerin maruz
kaldig1 uzun calisma saatleri, diisiik licretler ve genellikle kotii sartlar 6n plana
cikmistir. Sendikalagmanin zayif oldugu bu dénemde, is¢i sinifi haklar1 konusunda

sinirlt bir koruma bulunmakta oldugu sdylenebilir.

Sanayilesme ile mekaniklesmenin getirdigi emek nitelik kayb1 ve tek diize
islemler isci licretlerinde asagi yonlii egimi tetiklemistir. Dolayisiyla emegin de tek
tip mekanik hale gelmesi siradan is¢i profillerinin sik goériilmesine neden olmustur.
Bununla beraber asgari licret diizeyinin sabit kalmasi ve hayat standartlarinda
tyilestirmelerin goriilmemesi sorunu daha da derinlestirmektedir. Dolayisiyla is¢i
siifi degisen diizende sabit kalmaktadir (Freyer 2018: 63). Tiim bu gelismeler g6z
Online alindiginda sermaye sahipleri ile is¢i siifinin (emek) arasinda yeni

miicadelelerin kacinilmaz oldugu ifade edilebilir.

Sanayi Devrimi, emek ve sermaye iliskilerinde temel bir doniisimii
beraberinde getirerek, geleneksel iiretim bicimlerinden farkli bir ekonomik

paradigmanin olusmasina onciiliik ettigi goriilebilir. Bu donemde, emek ve sermaye



arasindaki iligki, endiistriyel kapitalizmin temel dinamiklerinden biri olarak

sekillenmistir.

Oncelikle, Sanayi Devrimi ile artan makinelesme ve teknolojik ilerleme,
tiretim siireclerinde onemli bir degisimi tetiklemistir. Makinelerin ve fabrikalarin
yayginlagsmasi, emegin mekaniklesmesine ve daha Onceki el isciligi yerine
endistriyel is silireclerine uyum saglamasina yol agmistir. Bu, isgilerin daha dnce
alisik olmadiklar1 standartlasmis gorevlerle karsilagsmalarina ve uzmanlagsma yerine

belirli iglevleri yerine getirmelerine neden olmustur (Freyer 2018: 72).

Sermaye agisindan, Sanayi Devrimi ile kapitalist liretim bi¢imleri giiclenmis
ve biiylik 6l¢ekli sermayedar sinifinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Fabrikalarin
kurulmasi, biliyiik yatirimlarin gerekliligi, endiistriyel altyapinin olusturulmasi gibi
faktorler, sermaye birikimini hizlandirmis ve geleneksel zanaatkarlik yerine
endiistriyel iiretimde etkin olan sermayedar sinifinin yilikselmesine yol agmuistir.
Ancak, emek ve sermaye iliskilerindeki bu doniisiim, is¢i sinifinin zorlu kosullarla
kars1 karsiya kalmasina neden olmustur. Isciler, genellikle diisiik iicretlerle, uzun
caligma saatleri altinda, genellikle giivencesiz kosullarda calismiglardir. Sermaye
simifinin ¢ikarlarina odakli bir ekonomik sistemde, is¢i sinifinin haklarina yonelik

koruma ve diizenlemeler sinirli olmustur (Marx 2003: 173).

“Sanayilesme sonucu atdlye c¢alisma bigimlerinin yerini fabrikasyon
siireclerin almasi ile mesai kavrami gibi yeni olgular devreye girmistir. Bu
gelismeler neticesinde is¢i hak ve gorevlerinin savunma ihtiyaci da sendikal

stirecler ile karsilik bulmustur” (Berktas, Oraklibel 2021:5).

Bu durum is¢i kazanimlari i¢in zemin hazirlamis olsa da sanayilesme
kavramimin getirmis oldugu makinelesme tek tip is¢i profillerinin olugmasini
engelleyememistir. Bununla birlikte ¢alisma kosullarinda kotiilesmeye baglamuistir.
Siparis lizerine i3 yapma yOntemlerinin tercih edilmesi, bu iriinlerin
tamamlanmasina kadar fabrikalarin agik kalmasini, dolayisiyla da calisanlarin is
bitirilene kadar is basinda kalmasini1 gerektirmistir. Biitiin iscilerin glinde 12-16 saat
arasinda calismak zorunda birakilmasinin, 6zellikle kadin ve ¢ocuk isciler iizerinde
olumsuz etkileri olmustur” (Cakiroglu, Karadirek 2019: 29).Bu durum insani ¢alisma

kosullarin1 ve haklarin adil olmayan boyutlarin1 gdstermektedir. Makinelerin



kullanimi, islerin standartlastirilmas: sonucunda ayni gorevi iistlenebilecek bir¢ok
isgiiclinliin potansiyelini ortaya g¢ikarmistir. Schwab, teknolojik faktorlerin devlet-
insan ¢evresinde Birinci Sanayi Devrimi Ogretileri, giiniimiizde hala mevcuttur.
Teknolojik yenilikleri kavrayabilmek ve glincel ilerleyisi takip edebilmek en 6nemli
ogreti konumundadir. Devlet idaresinin oldugu kadar 6zel kurumlarin da fayda

maksimizasyonu 6nemlidir (Schwab 2021: 17).
1.2.ikinci Sanayi Devrimi (Endiistri 2.0)

Makinelesme ve fabrikasyon iiretim zamanla kabuklarinin disina ¢ikarak
teknolojik gelismeler ve yeni iiretim modelleri ile baska bir boyuta ulasmustir. Ikinci
Sanayi Devrimi 19.yiizyilin ikinci yarisi ile 20. Yiizyilin baslarinda Almanya ve
Amerika Birlesik Devletleri’nde gergeklesmistir (Schwab 2016:17). Birinci Sanayi
Devrimi siirecinde iiretimin mekaniklesmesini miiteakip teknolojinin giderek gelisim
gdstermesi Ikinci Sanayi Devrimine zemin hazirlamistir. Diger bir anlatimla soz
konusu devrim teknoloji olarak kabul edilmektedir. Fabrikalarda -elektrigin
kullanilmaya baglamasi, enerji kaynagi olarak ham petroliin kémiirlin yerine tercih
edilmesi ve kitlesel imalat gibi yeni uygulamalar bu dénemin 6ne ¢ikan gelismeleri
arasidadir (Arslan 2020: 5). Dolayisiyla Ikinci Sanayi Devrimiyle birlikte iiretim ve
imalat yontemlerinde koklii degisimlerin yasandign goriilmektedir. “Ikinci Sanayi
Devriminin baglamasinda petrol tabanli i¢ten yanmali motorlarin gelistirilmesinin
Oonemli bir yeri vardir” (Geng 2019: 113). Teknolojik faaliyetlerin ilerlemesi; liretim,
ekonomi, yonetim sistemleri, yeni hammadde kaynaklar1 gibi bircok noktada devrim
Ozelliklerinin yansitilmasini saglamistir. “Sanayilesme siirecinin biitiinii i¢cinde bu
ikinci dalganin (ikinci Sanayi Devrimi), ileri bir adim olarak 6zel bir dnemi vardir;
clinkii bu dalga ile, dokuma sanayisinde oldugu gibi, iktisadi iiretim alanlarindan
yalniz bir kism1 yeni kurallar altina girmemistir. Biiyiilk makine isletmesi ile elde
edilip islenen demir, artik her alanda kullanilan, organik maddelerden yapilmis
bircok malzemenin yerine gecen bir madde, evrensel bir madde olmustur” (Freyer

2020:41).

Fordist sistem ile ilgili olarak, iiretim bi¢imindeki degisim ve makine merkezli
calisma yaklagimi benimsenmistir. Uretim sistemleri kayan bant sistemi ve tiirevleri

ile yeniden sekillendirilmistir. Yeni sistem anlayisi ile ilgili giincel siire¢ hakkinda



“Ikinci sanayi devrimi siirecinde, is boliimii ve uzmanlagsma, bigimsel yapinin
ayrintili  sekilde olusturulmast ya da ileri diizeyde formallesme, boliimlerin
olusturulmas1 ve karmasiklasan orgiitsel yapilar belirleyici yonetsel unsurlardir.
Taylor, pozitivist anlayigi iliretim siireclerine aktarmis ve bilimsel yontemlerle
belirledigi standartlar1 uygulayarak iiretimin artmasina ve yiiksek verimlilik diizeyine
ulasilmasina onciiliik etmistir. Boylece ‘fordist” yapinin kosullar1 olugsmustur” (Geng
109-110). Ikinci Sanayi Devrimi’ nin getirileri olan iiretim sistemlerinden “Taylorist /
Fordist yontemler ile yapilacak isler olabilecek en kii¢iik pargalara ayrildigindan,
donemin tiretim bandinda ¢alisan is giicliniin gorevi bellidir. Biitiin bir mesai giiniinii
basit ayni isi tekrarlayarak tamamlama gorevi verilip vasifsizlastirilan calisanlar
sanki iiretimde kullanilan makinelerin bir parcasi hitkkmiine getirilmis ve giin gectikce
sayis1 fazlalagan issiz kitleyle kolaylikla yer degistirebilmeleri saglanmistir. Tiim bu
yasananlar donem itibariyle emegin degerini de azaltan faktorler olmustur” (Pala

2019: 19).

Ayrica, demiryolu ve wulasim aglarindaki gelismelerin, ikinci Sanayi
Devrimi'nin itici gii¢lerinden biridir. Ham madde ve pazar erisilebilirligi gibi
faktorler, ozellikle agir sanayi faaliyetleri ile one c¢ikan iilkeler olan Almanya,
Amerika ve Ingiltere gibi iilkeler icin biiyiik avantajlar sunmustur. Bu bilgiler
is1ginda  Ikinci  Sanayi Devriminin  sosyo-ekonomik ¢ikarimlarini - gdrmek
miimkiindiir. Sanayilesme silirecinde hizli davranan ve gelisen iilkelerin yasam

standartlar1 6nemli oranlarda ytikselmistir.

Diger yandan “Standartlar1 sadece maddi kaynaklarin ve gelirlerin artmasi
olarak diisiiniilmemelidir. Ulasim, saglik ve bunun gibi insana yonelik sektorlerde de
iyilesmeler ve hizmet kalitesinde artislar gdzlemlenmistir” (Ozdogan 2017:20-21).
Teknolojik gelisimler emegin vasif goriiniimlerinde olumsuz izlenimleri barindiriyor
olsa da genel yasam kosullar1 ve standartlardaki pozitif egilimlerin iyilestirmeleri
getirdigi aciktir. Bu durum ise 6zellikle Ikinci Sanayi Devrimi’nin de etkisiyle
modern atilimlar1 etkilemistir. “Sanayi 2.0, bir¢ok oOnemli faaliyetin gelecegin
diinyas1 i¢in ornek tegkil edeceginin haberini vermektedir” (Schwab 2019: 14).
Modern siirecte donemin kiiltiirii ve toplumu da haliyle birtakim yenilikler ile
uluslararasi ulagimlari1 daha sik kullanmaya baslamislardir. Bu durumun yararlari ve

modernlesmesi kadar zararlar1 ve toplumlari etkileyen sagliksal olaylar1 da goz ardi



etmemek gerekir. Bilisim teknolojilerinin tip, ziraat ve kimya gibi doga
bilimlerindeki etkisi, bilimsel ve teknolojik ilerlemelerin beraberinde getirdigi
onemli degisimlerle kendini gdstermistir. Bu alanlardaki siirekli ve hizli gelismeler,
insan sagligi, tarim ve kimya endiistrilerinde 6nemli iyilesmelere yol agmistir

(Demirag 2017: 7).

Ozellikle tip alaninda, bilisim teknolojilerinin kullanim1 sayesinde hastaliklarin
teshisi, tedavisi ve takibi daha etkili hale gelmistir. Yiiksek performansh
bilgisayarlar, veri analizi yazilimlar1t ve yapay zekd uygulamalar, biiylik veri
setlerini analiz ederek hastaliklarin nedenleri ve tedavi yontemleri konusunda
derinlemesine bilgi saglamaktadir. Bu sayede yeni tedavi protokollerinin
gelistirilmesi  ve kisiye 0zgii tedavi yaklasimlarinin uygulanmast miimkiin

olmaktadir.

Ziraat alaninda bilisim teknolojileri, tarimin verimliligini artirmak i¢in dnemli
bir rol oynamaktadir. Sensor teknolojileri, uzaktan algilama sistemleri ve otomatik
tarim makineleri gibi gelismeler, tarimin daha siirdiiriilebilir ve verimli bir sekilde
yapilmasii saglamaktadir. Bu da gida iiretiminde artisa ve gida giivenliginin

saglanmasina katkida bulunmaktadir (Demirag 2017:8).

Kimya alaninda ise bilisim teknolojileri, molekiiler tasarim, malzeme bilimi ve
kimyasal siire¢ optimizasyonu gibi alanlarda 6nemli ilerlemelere yol a¢mustir.
Bilgisayar destekli tasarim yontemleri, yeni malzemelerin kesfi ve kimyasal
reaksiyonlarin  modellenmesi konusunda bilim insanlarma degerli araglar

sunmaktadir.

Tiim bu gelismeler ile ekonomik hayat ve iiretim bigimlerindeki ayrintilar
beraberinde sosyal hayata da 1s1k tutmus olup bununla birlikte yasam sekilleri ve
kosullar hakkinda yeni fikirleri de tetiklemektedir. “ikinci sanayi devrimi estetik
anlayisint da etkilesmistir. Aydinlanma hareketinin bir sonucu olan bu devrim,
altyapiy1 degistirirken, insan bilincini ve dolayisiyla algiy1, yasam seklini, glindelik
davraniglari, tasarim yetenegini ve estetik anlayisim1 yeniden sekillendirmistir. Bu
noktada, biitiin bu gelismelerin ayn1 zamanda devrimi daha giiglendirmistir. Nitekim,

sanayi devriminin ortaya koydugu iriinler, iiretim sekilleri ve elbette silirecin insan
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bilincini ve beklentilerini sekillendirme noktasinda yakindan iligkili oldugu

goriilmektedir” (Geng 2019: 119).
1.3.Uciincii Sanayi Devrimi (Endiistri 3.0)

“Ugiincii Sanayi Devrimi 1960’larda baslamistir. Uciincii Sanayi Devrimi
yariiletkenlerin, ana bilgisayarlarin (1960’lar), kisisel bilgisayarlarin (1970’ler,
1980’ler) ve internetin (1990’lar) katalizorliigiinde gelistigi icin genellikle bilgisayar
devrimi ya da dijital devrim olarak adlandirmaktadir” (Schwab 2021: 16). Ugiincii
Sanayi Devrimi’nde Onceki devrimlere ek olarak bilgi islem sistemleri 6n plana
cikmaktadir. Bilgisayar teknolojileri ile {iretim otomasyonu entegresi siireclere yeni
bakis agilarmi getirmistir. Ugiincii Sanayi Devrimi’ni tetikleyen baslangi¢ noktasi ile
ilgili tarihsel olarak {i¢ temel goriis bulunmaktadir. Siirecin 1950’1li yillarda yasanan
teknik gelismelerle baslamas: ilk goriis ekseninde sekillenmektedir. Ikinci goriis,
1960’1 yillarda Fordist {iiretim sisteminin yasadigr kriz sonucu yeni siirecin
baslamasiyla ilgilidir. Son goriis ise 1973 yilinda yasanan petrol krizi sonrasi
bilgisayar ve iletisim teknolojilerine olan yatirimin artmasina dayanmaktadir. Ancak

asil kirilma noktasini 1973 tarihli petrol krizi olusturmaktadir” (Balc1 2022: 49).

Yeni teknolojilerin iiretim siireglerindeki karsiligi, otomasyona gegis olarak
karsilik bulmustur. Dijitallesme ve bilgi islem aginin genislemeye baslamasi yeni
donemdeki bakis agilarmi degistirmistir. Ugiincii Sanayi Devrimi dijitallesme,
teknoloji ve otomasyon sistemleri ile {liretim ve uluslararasi ekonomik faaliyetleri
gelisim hususunda desteklemistir (Kahraman 2017: 64). “Tarihteki diger her iletisim
ve enerji altyapisi gibi iigiincii sanayi devriminin ¢esitli ayaklar1 da es zamanli olarak
gelistirilmelidir. Aksi halde devrimin temeli saglam zemine dayanmayacaktir. Bu
nedenle her ayagin birbiriyle iligski olarak isletilmesi kritiktir. Bu nokta s6z konusu
islerligin saglanmasi noktasinda Ugiincii Sanayi Devrimi biinyesinde farkli ayaklar:
barindirmaktadir. Bunun nedeni her ayagin ancak birbiriyle iligki i¢inde isleyebilecek

olmasidir. Ugiincii Sanayi Devriminin bes ayagi;

1- Yenilebilir enerjiye gec¢ilmesi
2- Her kitadaki bina stoklarinin kendi bulunduklar1 yerlerde yenilebilir

enerji toplayabilecek mikro-enerji santrallerine doniistiiriillmesi
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3- Kesintili enerjileri depolamak i¢in her binada ve altyapt genelinde
hidrojen ve diger depolama teknolojilerinin tatbik edilmesi

4- Her kitadaki enerji sebekesini tipki internet gibi isleyerek enerji
paylasan bir sebeke agina doniistiirmek i¢in internet teknolojisinin kullanilmasi

5- Ulagim aracglarinin, akilli, kitasal, etkilesimli bir sebekesi iizerinden
elektrik alip satabilen elektrikli ve yakit hiicreli araglarla degistirilmesi” bu olarak

siralanmaktadir (Rifkin 2021:57-58).

“Birinci ve ikinci sanayi devrimlerinin aksine iigiincii sanayi devriminde her
yerde bulunan giines, riizgar, hidro, jeotermal 1s1, biokiitle ve okyanus dalgalar1 ve
gelgitleri gibi c¢ogu bedava olan, dagitilmis yenilenebilir enerjiler etrafinda
orgitlenmektedir’” (Ritkin 2021:159). Bdylece paylasimli ve verimli ekonomik
dagilim kodlamasinin olugsmast miimkiin olmaktadir. Endiistri 3.0 modelleri ve
calisma sekilleri itibariyle endiistri 4.0 modeline zemin hazirlamistir. Birbirinden
bagimsiz ¢aligan makineler yeni modelle birlikte yerlerini baglantili makinelere
birakmustir. Ugiincii Sanayi Devrimi kendini yenileyen yeni kaynaklara onciiliik
etmesi hususunda da onemli bir konumdadir. “Ugiincii sanayi devriminin
milyonlarca kisiye kendi enerjilerini liretme imkani tanimasina paralel olarak, yeni
bir dijital iiretim siireci de dayanikli tiiketim mallar1 iiretiminde benzer bigimde

hareket etme imkani1 saglamaktadir” (Rifkin 2021: 161).

Bu imkan dahilinde “Bilgisayar tasarimai ile iiretim makinelerinin birlesmesi ile
bilgisayar destekli tasarim idrlinleri endiistrilesmis ve yayginlasmistir. Yeni
teknolojiler ¢ok farkli ve verimli iirlinlerin ortaya ¢ikmasini saglamis, birbirinden
farkli alanlar (bilgisayar ve makineler) tarihte ilk defa konusulmaya baglamigtir”
(Ozdogan 2017:25). “Uretim siireclerinde bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin
kullanilmaya baslanmasi, ¢ok daha kiiciik, mekanik ve pratik iiriinlerin giindelik
hayata girmesini saglamistir. Oyle ki, bu siiregte makineler, is hayatinda oldugu gibi
giindelik hayata da hakim olmaya baslamis, bdylece beden giiciine duyulan
gereksinim kigisel yasam icerisinde de ortadan kalkmaya baslamistir” (Altay 2016:2-
3).

Bilesenleri iiglincii sanayi devrimi temel niteliklerini olusturmakla birlikte

giiniimiiz bilgi islem ve teknoloji tabanina da dogrudan etki etmistir. Ugiincii Sanayi
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Devrimi’nin tetikledigi teknolojik ve dijital ilerleme ilgili olarak yapmis oldugu su
alintiy1 paylagsmistir: “Nitelik bakimindan birinci ve ikinci sanayi devrimlerinden
farklilasan {iciincli sanayi devrimi, temel bilesimlerini internet, bilgi islem teknikleri,
dijital haberlesme, mikro elektronik vb. olusturmaktadir. Bu gelismeler, siber-fiziksel
sistemler ve nesnelerin birbiri ile iletisime gegmeye baslamasi, dordiincii sanayi

devriminin sinyalleri olarak ifade edilmektedir” (Koca 2020:4540).

Yeni devrim ile kiiresel dlgekte yeni bir anlayis oldugu goriilmektedir. Yeni
sistemde ekonomiyi hareketlendirecek yeni sermayedar grubu rolleri ortaya
¢ikmistir. Bu durum {igiincii sanayi devrimi ile diinya geneline yayilan anlayis1 temsil
etmektedir (Rifkin 2021:173). Bu devrimin ¢ok yonlii yeni bildirimlerinin mali
faaliyetler ve doniisiimler iizerinde de etki biraktifi goriilebilmektedir. Gelisen
teknolojik ilerlemeler iiretim kisminda oldugu kadar maliyet hesaplamalarini da
yeniden kontrol siirecine itmistir. Maliyet maksimizasyonu, emek verimliligi ve
tiretim fayda/deger 6l¢iimlerinde yeni diizenin getirileri arasinda goriilebilmektedir.
Konu ile ilgili Rifkin su degerlendirmeleri aktarmustir: “Ugiincii sanayi devrimi,
insanin ekonomik faaliyetini yoneten bambaska varsayimlar ve insan gidiisi
kavramsallastirmalari sunmaktadir. Yeni ekonomik paradigmanin dagitilmis ve is
birligine dayali dogasi, pazarlardaki 6zel miilk iliskilerine dair eskiden mevcut
saygin gorlisiin yeniden gozden gegirilmesini gerektirmektedir. Bununla birlikte
liclincli sanayi devriminin yeni, dagitilmis ve is birligine dayali iletisim ve enerji
alanlarinda, toplumsal sermayenin toplanmasi, mali sermayenin toplanmasi kadar
onemli ve degerlidir. Bunun sebebi, ag sistemlerine giris maliyetinin, iletisim
teknolojilerinin  ucuzlamasiyla, dibe vurmasidir. Mali sermaye, yeni dev
girisimcilerin olusturulmasinda, hi¢ degilse baslangi¢c asamasinda, genelde, sosyal

sermaye kadar 6nemli degerli degildir” (Rifkin 2021: 277-283).
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IKiNCi BOLUM

2. ENDUSTRI 4.0

Endiistri 4.0, dordiincii endiistri devrimini ifade eden bir terimdir ve iiretim
siireclerinde dijitallesme, otomasyon ve veri aligverisi konseptlerini igerir. Endiistri
4.0’in ortaya cikisi, onceki endiistri devrimlerinden elde edilen tecriibeler, bilgi
teknolojilerindeki ilerlemeler ve kiiresel rekabetin etkisiyle sekillenmistir. Endiistri
4.0, iretim siireclerindeki bu dijital doniisiimii tesvik eden bir yaklasimdir. Bu
sayede isletmeler daha rekabetci, siirdiiriilebilir ve miisteri odakli hale gelirken, ayn
zamanda endiistriyel silireclerin daha verimli ve etkili bir sekilde yonetilmesi

amaglandig goriilebilir.

Sanayi devrimleri, bilesen ve igerikleri ile iiretim, ekonomi, saglik, fizik,
giivenlik sistemleri, savunma sanayi ve bunun gibi sayisiz 6nciilde etkili olmaktadir.
Donemin gereklilikleri dogrultusunda, siirekli artan bir 6neme sahip olan teknolojik
altyapr gelismeleri ve dijitallesme kazanimlariyla birlikte giin gegtikce daha da
vurgulanmaktadir. Endiistri 4.0 kavrami, teknoloji, dijitallesme ve bilisim
teknolojileri alanlarindaki en son noktayr temsil etmektedir. Teknolojik
faaliyetlerdeki ilerlemeler neticesinde mevcut iretim/otomasyon ve hizmet
sektorlerinde doniistime mecbur birakilmis olup emek ve tiretim Endiistri 4.0 formati

ile degistirilmistir.
2.1.Endiistri 4.0 Olgusu

Gelisen ve degisen taleplerin daha etkin ve verimli karsilanabilmesi, iiretim
sartlarindaki otomasyonun kuvvetlendirilmesi amaciyla 2011 yilinda Almanya
kokenli olarak kaynaklara girmistir. Mevcut {iretim kosullar1 ve teknolojik sartlarin
yeterli olmamas1 nedeniyle radikal kararlar alinarak iiretim ve teknolojik/dijital alt
yap1 sistemlerinde radikal degisime gidilmesi temel bir ¢iktidir. Endistri 4.0
glinlimiiz diinyasinin diyalektik yapisinin bir sonucu olarak karsimiza ¢ikmaktadir

(Schwab 2016: 10).
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Endiistri 4.0’in “Dordiincii sanayi devrimi g¢evreyi kusatan ve neredeyse
herkes icin siradanlagsmis sistemlerde hem siiregelen hem de yaklasmakta olan
dontistimler dizisini tarif etmenin bir yoludur. Nitekim bu devrim insani gelismede
daha Onceki sanayi devrimleri kadar yeni bir asamay1 temsil etmekte ve bir dizi
olaganiistii teknolojinin gittikce artan erisilebilirlik ve etkilesiminden de giic
almaktadir” (Schwab 2019:28). Alinan bu giicle “Endiistri 4.0 kavrami, Alman
hiikiimetinin yiiksek teknoloji projesi 1ile gergeklestirilmistir. Proje, iiretim
metotlarinim bilgisayarlastiriimasiyla diizeltilmistir. Onceki sanayi devriminin biiyiik
degisikliklerinden ornek alinan projeye ‘New Era Industry’ 4.0 adi verilmistir”
(Banger 2016:79).

“Yeni belirmekte olan teknolojiler ve genis tabanli inovasyon, diinyanin bazi
kisimlarinda gelismeye devam etmekte olan dnceki devrimlere kiyasla ¢ok daha hizl
ve genis Olcekte i¢ ice gegmektedir” (Schwab 2021:17). Bu baglamda Sanayi 4.0’ 1n
onceki sanayi devrimlerine kiyasla baska boyutta oldugu goriilebilmektedir. Endiistri
4.0''n temel bilesenlerinin birbirleriyle uyum icinde ¢alisma prensiplerinin
gozlemlenebildigi ve dijital hedeflerin bu bilesenler araciligiyla gergeklestirildigi
ifade edilebilir. Yeni devrimin ¢arpiciligini ifade etmek i¢in su kisimdan séz ediyor:
“Dordiincii sanayi devriminde algoritma teknoloji alt yapist dijitallesme ile birlikte
toplumda radikal doniisiimlere sebep olmaktadir. Bu donilisim ve gergeklesme
siirecindeki hiz ilk devrimlerden farkli bir goériinlimiin nedenini olusturmaktadir”
(Schwab 2021:131).

“Ugiincii endiistri devriminin hedefi acik¢a verimlilik temas: ekseninde
belirginlesmistir. Oysa Endiistri 4.0 projesi akilli iirin ve akilli makine kavramlarini
beraberinde getirmistir. Burada hammaddeden son kullaniciya kadar iiretim
siireclerinin denetimi ana amagtir. Diger bir anlatimla asil amag artik verimlilik
degildir. Hizmet zincirinde tam hakimiyet kurulmasidir. Verimlilik ise bu durumun
dogal bir getirisidir. Ornegin nesnelerin interneti ve biiyiik veri gibi bilesenler, satis
sonrasi hizmetler, pazarlama ve tliketici geri bildirimleri gibi 6geler daha fazla
onemsemektedir” (Ozmen 2019:211).

“Sanayi 4.0 ile birlikte imalatta ve bilgisayar sistemlerinin entegre edilmesi
stireciyle birlikte, insan emeginin iiretimdeki yerinin minimum diizeye indirilmesi

gereklidir. Uretim hatalarinin giderilmesi, iiretimde esneklige kavusarak miisterilerin
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0zel taleplerine cevap verebilmek ve en Onemlisi de iretimde ‘hiz’ 6n plana
cikmaktadir. Diger taraftan ucuz isglicii maliyetine dayali iiretim yaparak bu
kapsamda rekabet giiciinii artirarak ihracat yapan 6zellikle gelismekte olan iilkeler
acisindan Sanayi 4.0 6nemli bir tehdit unsuru olabilmektedir. Ciinkii, yiiksek nitelikli
insan kaynagin1 merkezine alan Sanayi 4.0 olgusu, otonom sistemler, akilli cihazlar
ve robotlar ile birim {iretim maliyetini en diisiik seviyelere kadar ¢ekebilmekte ve
ucuz isglci ile Uretim yapan {ilkelerle iiretimin birim maliyeti esitlenebilmektedir”

(Y1ldiz 2017).

2.2. Endiistri 4.0 Gelisimi

Endiistri 4.0’ gelisimi, bir dizi teknolojik, ekonomik ve toplumsal faktoriin
bir araya gelmesiyle sekillenmistir. Teknolojik ilerlemeler, nesnelerin interneti,
biliyliik veri analitigi, otomasyon siiregleri, sanal fabrikalar, kiiresel rekabet ve
ekonomik ihtiyaglar, toplumsal degisim ve isgiicii dinamikleri gibi faktdrlerin
tetikleyici oncli unsurlar oldugu sOylenebilir. Bu faktorler bir araya geldiginde,
Endiistri 4.0’1n gelisimi hiz kazanmis ve endiistrinin dijitallesmesine yonelik bir
doniisiimii baslatmistir. Isletmeler, bu yeni teknolojileri benimseyerek {iretim

stireclerini daha etkili ve siirdiirtilebilir hale getirmeye ¢aligmaktadir.

“Merkezlerinde bilgisayar donanimi, yazilim ve aglar bulunan dijital
teknolojiler yeni degildir. Ugiincii Sanayi Devriminden koparak bunlar gelismis ve
biitlinlesmistir. Bunun sonucunda toplumlari ve kiiresel ekonomiyi doniisiime
ugratmistir” (Schwab 2021:16). i¢ ice gecmis ve birlikte entegre ¢alisabilen bu yap1
kendi kendini kontrol edilme ve yonlendirip problem c¢ozme kabiliyeti de
kazanabilmektedir.

“Dordiincti sanayi devrimi sadece akilli ve baglantili makine ve sistemlerle
ilgili olmamakla birlikte kapsami c¢ok daha genistir. Gen dizilemeden nano
teknolojilere, yenilenebilir enerjilerden kuantum bilgi isleme bir dizi alanda
eszamanli ileri atilim dalgalar1 gibi pek c¢ok alanda goriintirdiir. Dordiincii sanayi
devrimini 6nceki devrimlerden temelden farkli kilan iste bu teknolojilerin i¢ ice
gecip kaynasmasi ve fiziksel, dijital ve biyolojik alanlarda karsilikli etkilesimidir”
(Schwab 2021:17). Endiistri 4.0 yapisini1 6nceki sanayi devrimlere kiyasla farkl kilan

noktada bu hususta olmustur. Teknolojik alt yapilarin birbirleri ile entegre ¢aligmasi
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yeni devrimi vazgegilmez konuma getirmistir. “Teknolojinin hizla yayilmasi ve
bunun sonucunda dogan Nesnelerin Interneti (Internet of Things-IoT) dérdiincii
sanayi devriminin alt yapisin1 olusturmus ve bunun iizerine kurgulanmistir. internet
altyapist ve sensor teknolojilerinin gelismesiyle makineler birbirleriyle, zaman ve
mekan kisitlamast olmaksizin iletisime ge¢cmeye baslamistir. Yasamin bircok
alaninda oldugu gibi endiistride de insansiz iletisim ve isleyis One c¢ikarilmaya
calisilmistir” (Ozmen 2019:202). Bu durum emek agisindan diisiiniildiigiinde, insan
faktoriiniin en aza indirilmesi istthdam problemlerini ilk siralarda gostermektedir.
Emege vasif ve nitelik kazandirilamadiginda, karmasik bir goriintii ile
karsilasilacaktir.

“Nesnelerin interneti, Biiyiik veri, Bulut Bilisim, Veri analizi gibi gelismekte
olan bilgi teknolojileri ve yapay zeka uygulamalari, Endiistri 4.0’1n akilli fabrika
uygulamalarina yardimer olmaktadir. Akilli makineler, tastyicilar ve iirlinler, birden
fazla {riin c¢esidinin esnek bir sekilde {iretilmesi icin kendilerini yeniden
yapilandirmak i¢in birbirleriyle iletisim kuracak ve miizakere edecek. Endiistriyel ag,
akilli nesnelerden biiyiik miktarda veri toplayarak Bulut’a aktaracak. Bu, sistem
performansin1 optimize etmek i¢in Biiyiikk Veri analizlerine dayali sistem genelinde
geribildirim ve esgiidiim saglayacak” (Ozmen 2019:203).

“Bu kadar karmagik ve birbirine siki sikiya bagli bir sistemin birbirleriyle
baglantili  iki zayifligt vardir. Birincisi, baslangictaki  kiiclik  kusurlarin
ongoriilemeyen bir siralama ile ¢ok daha biiylik ve zarar verici bir seye doniismesi
s0z konusudur. Sosyolog Charles Perrow 'un “sistem kazasi” ya da “normal kaza”
olarak adlandirdig: bu tiir bir basamaklanma, 1979 ‘da Three Mile Island niikleer
santralinin erimesini, Agustos 2003’te ABD’nin kuzeydogusunda kirk bes milyon
insam etkileyen elektrik kesintisini ve daha bircok olay1 karakterize etmistir. ikinci
olarak, karmasik, siki bir sekilde birbirine bagli sistemler casuslar, suc¢lular ve
tahribat yaratmak isteyenler icin cazip hedefler olusturur. Ornek, Stuxnet bilgisayar
solucanmidir. Stuxnet 2010 yilinda Siemens endiistriyel ekipmanlarinin kontrol
sistemlerini saptirarak iran’in niikleer santraline zarar verdi. Solucan tesislere girdi
ve zararsiz bir sekilde bilgisayardan bilgisayara yayildi, ilk firsatta Siemens

makinelerine gegti ve orda zarar verdi” (Brynjolfsson, McAfee 2015:98).
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2.3.Endiistri 4.0 Temel Teknoloji Ilkeleri

Yeni sanayi devrimi tiim gelisme ve birikimleri bilinyesinde barindirmakla
birlikte dijital ¢cagin gereklerini de yerine getirmektedir. Dijitallesme ve otomasyon
sistemleri, glincel piyasa kosul ve ihtiyaglarina goére kendilerini siirekli yenilemekte
ve mevcut siire¢ takiplerini eksiksiz kontrol etmektedir. Teknoloji ve bilgi islem
sistemleri gilincel sartlara gore kategorize edilmekte, bu dogrultuda her alanda kendi
modiillerini gelistirmektedir. Nesnelerin interneti, ii¢ boyutlu yazicilar, biiyiik veri,
siber fiziksel sistemler, robotik, bulut bilisim sistemleri, akilli fabrikalar, simiilasyon,

artirtlmis gerceklik gibi kategorizelendirilebilir.
2.3.1. Nesnelerin Interneti (IoT)

Gergek  diinyadaki  nesnelerin, veri toplama cihazlar1 {izerinde
konumlandirilmis olan sensorler araciligi ile birbirleriyle etkilesim kurma
kapasitesine sahip sistem, bilimsel literatiirde Nesnelerin Interneti (IoT) olarak
tanimlanmaktadir (Banger 2016:186). Nesnelerin interneti, esdeger birden fazla
teknolojik unsurun, gercek ve eszamanli, uzaktan / kablosuz sensdrler yardimiyla
ortaya cikan hareketini ifade etmektedir. Nesnelerin interneti, birbirine baglh
sensOrler aracilig1 ile islem onceliklerini belirleyebilen ve veri analizi yapabilen
sensorlerden olusmaktadir. Toplanan veri hacmi, ihtiyag¢ siralamasina gore bagh
sensorlere iletilmektedir (Schwab 2018:138). Nesnelerin interneti, bu baglamda,
nesneler arast veri aligverisi yoluyla gesitli sektorlerdeki siirecleri optimize etme,
hizmet kalitesini artirma ve ¢esitli endiistriyel uygulamalarda verimlilik saglama

amacini tasimaktadir.

Nesnelerin interneti, bir¢ok birimi i¢inde barindirarak c¢alisma alanlarinda
kullanilmaktadir. Beserl gelisimde nesnelerin interneti faktdriine bakildiginda;
Saglik, egitim, spor, calisma kosullar1 ve benzeri hususlarda veri akisi ve
izlenebilirligin rolii endiistri 4.0 ile bagka boyutlara ulasmistir. Hastalik seyirlerinin
takibi, siirec iyilestirmeleri ve erken reaksiyon, tibbi bilgi ve teshis gibi hususlarda
saglik sektorii acisindan Onemli asamalart tetiklemistir. Egitim ve beraberindeki
stireclerde hizl1 ve verimli veri aktarimlar bilginin eksiksiz ve maliyetin minimuma

inmesine katki sagladig sdylenebilir.
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Cevre iizerinde nesnelerin interneti faktoriine bakildiginda; yasadigimiz ortam
ve cevresel faktorler hayatimizin merkezinde énemli bir konumdadir. Ornegin, hava
kalitesi ve kirliligi 6l¢timlerinde gelinen nokta gelismis sensorlerin anlik verileri ile
aninda miidahale imkan1 tanimaktadir. Uriin / hizmet akisinda nesnelerin interneti
faktorli ise fabrikasyon friinlerin ¢esitliligi ve piyasa dolasim hizlar giiniimiiz

diinyasinda giin gectikce artan degerle devam etmektedir.

Is hayatinda nesnelerin interneti faktdrii; Giiniimiiz is akis1 siireglerinde
zaman kavrami 6nemli bir yerdedir. Baglantili akilli nesneler faktorii tam bu noktada
i siireglerinde 6n plana ¢ikmistir. Ulasim / ulagim gilivenliginde nesnelerin interneti
faktorli ise insan sagligt ve giivenligi noktasinda ciddi gelismelerin yasandig
gormezden gelinememektedir. Akla gelen 6rneklerin sayisini artirmak miimkiin fakat
otomotiv sektorii bu hususta ilerlemenin ulastifi son asamalarda oldugu
goriilebilmektedir. Yeni nesil teknolojiler ile sensorler arast baglanti otomotiv
sektorliinde giivenlikten haberlesmeye kadar kendini hissettirmektedir. Carpigma
Onleyici sensorler, ikincil carpisma Onleyici sensorler, yay/tasit tanima sensorleri gibi
unsurlar insan ve canli giivenligi agisindan onemli verilere sahiptir (Oztuna 2017:

44),

Kalite / iiretkenlik agisindan nesnelerin interneti faktoriine bakildiginda,
cesitli seri lretim faaliyetlerini ayni anda ve birlikte cok sayida iirline cevap
verdikleri teknolojinin altin ¢agin1 yasamaktayiz. Birbirleriyle baglantili sensorlerin
ve makine aginin hem kalite standartlarin1 hem de seri liretimde marjinal faydayi iist

diizeye ¢ektigi maksimizasyon fabrika/talep pozisyonunu kolay hale getirmistir.

Isyeri-Fabrika acisindan nesnelerin interneti faktoriinde; “Eaton Corporation,
belli yliksek basing hortumlarina, hortumun ne zaman asinabilecegini fark eden
sensorler yerlestiriyor. Boylece potansiyel olarak tehlikeli kazalar 6nlenebiliyor ve
bu hortumlarin kilit bileseni oldugu makinelerin yiiksek atil durma maliyetlerinden

tasarruf saglanmaktadir” (Schwab 2016:151).

Giivenlik protokolleri agisindan nesnelerin interneti faktoriinde; i¢ ice gecmis
bircok baglant1 agi, kontrolii zor bir duruma getirebilir. Denetleme ve miidahalesi
giic durumlarda (hack, siber saldir1 vs.) Onlenebilirligin belirsizligi sorgulanan

konular arasindadir. Bilgi teknolojileri agisindan nesnelerin interneti faktorii ise
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enformasyon aginin zemininde meydana gelebilecek hatali kodlama, ariza ve teshis

sorunlar1 kontrol kayiplarinda artiglara neden olabilecegi goriilebilir.
2.3.2.Uc¢ Boyutlu Yazicilar

“Sanatsal caligmalardan kisiye 6zel iiretim tasarimina, stok bulundurmaksizin
yalnizca ihtiya¢ duyuldugunda kolayca iiretilebilecek bir makine parcasindan,
hastanin ihtiyaci olan bir organi iiretmeye kadar genis bir yelpazeyi kapsayan fi¢
boyutlu yazicilar giiniimiiziin en dénemli araglar1 haline gelmistir.” (Ozmen 2019:

207).

“U¢ boyutlu baskida bilgisayar kontroliindeki bir cihaz, malzemeyi ince
katmanlar halinde iist iste siirerek kat1 bir cisim meydana getirmektedir. Bu katman
katman tretim yontemi sayesinde ii¢ boyutlu yazicilarla i¢inde delikler veya
blikliimler oldugundan geleneksel iiretim teknikleriyle yapmasi ¢ok zor, hatta
imkansiz olan cisimler kolayca yapilabilmektedir. Isin belki de en garpici kismi, bu
makinelerin i¢ ige gecen veya hareket eden parcalar igceren tasarimlari da tek bir
birimmis gibi mamullestirebilmeleri, montaja gerek kalmadigini gostermektedir”
(Ford 2022:208). Ug¢ boyutlu yazilar baski ve montaj asamalarinda herhangi bir

etkenden etkilenmeksizin devam edebilmektedir.

Uriin gelistirme ve uygulama acisindan 3D yazici/baski faktoriinde, en dnemli
ornek organ yapim ve bastmidir. Oncelikli olarak insan hiicresi entegreli arastirma
numuneleri {liretimi hedeflenmektedir. Bu durum nakil bekleyenlere inanilmaz bir
firsat olacaktir (Ford 2022:211-212). Bu durum organ bagislarindaki eksikliklerin
Oniline gecilebilmesi i¢in olaganiistii firsatlar1 barindirmaktadir. Tasarim — imalat
stireci agisindan 3D yazici/baski faktorii degerlendirildiginde, glinlimiizde ihtiyaca
yonelik uygulamalar cesitliligini artirmis olup anlik ve verimli olmalar rekabetin
vazgecilmez kosulu haline geldigi goriilebilir. Tasarimlarin ihtiya¢ halinde anlik
baskiya doniistiiriilebilmesi olasiligi, zaman maksimizasyonu ve taleplere cevap
verebilme adimlarin1 son noktaya ulastirmaktadir. Bununla birlikte lojistik hizmet
maliyetleri, yerinde yapilan yazici-baski islemleri nedeniyle enerji tasarrufunda

onemli bir yer tutmaktadir.

Uriin maliyetleri agisindan 3D yazici/baski faktdriine bakildiginda; geleneksel

imalat ve tliretim stiregleri girdi-maliyet planlamasinda ii¢ boyutlu baskinin kargisinda
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cevap veremeyecek bir pozisyonda bulunmaktadir. U¢ boyutlu baski-yazici, hem
kendi yeni mamul sektdriinii olusturmakta hem de maliyetleri asgari diizeye
cekmektedir. Ornegin, bazi ucak pargalarinda titanyum tozu kullamlip hem
maliyetler asag1 ¢ekilmekte hem de pargalarin olusumu i¢in yeni hammadde sektorii
olusturulmus olmaktadir. Bu durumda nihai resme bakildiginda totaldeki agirliklar
asag1 cekilecek, yakittaki azalmalara varana kadar yillik tasarruflarda Onemli

ilerlemeler kat edilmistir.

Saglik sektorii ve uygulamalar1t acisindan 3D yazici-baski faktoriine
bakildiginda bazi noktalarin olumsuz etki birakabilecegi soylenebilir. Bir¢ok alanda
oldugu gibi saglik faaliyetlerindeki uygulamalarda da gozden kagabilen, ihmale
ugrayan ve kontrolden ¢ikan durumlar olabilmektedir. Organ nakli, protez parcalar
ve bunun gibi ikame olusturacak etkenlerin denetleme mekanizmasinin nasil
saglanacagi, kalite kontrol siireclerinin nasil sonuglandirilacag: her iiriin i¢in olumlu
sonuclar dogurabilecek midir? Bu sorunun cevabi i¢inde en ufak siipheye yer

olmayan ciddi bir kokeni olusturmaktadir.

Gida ve tarim iirlinleri agisindan 3D yazici-baski faktorii; kisisellestirilmis
yazici-baski makinelerin yayginlasmasi ve bireysel tasarimlarin olusturulmasi her
alanda oldugu gibi gida {riinlerini de kapsamaktadir. Diinyanin en Onemli
konularindan olan gida sektorii ve tarimsal faaliyetler bireysellesmis 3D yazici-
baskinin gelisimi nedeniyle tehdit karsisindaki konulardandir. Temel gida
maddelerinin ev ortaminda {iretilebilme siireci olumsuz egilimli alanda kalmaktadir.
Cevre saglig1 ve glivenligi agisindan 3D yazici-baski faktorii; yazici-baski hammadde
isleme ve sonraki siireclerde, iirlin artig1 atil malzemelerin geri doniislimiiniin nasil

ve kim tarafindan yapilacagi netlik kazanmamaistir.
2.3.3. Biiyiik Veri

“Biiyiik verinin dort asamasi vardir. Ilk adim veri toplama asamasi
olmaktadir. Web sitesinden iiriin satin alindiktan sonra biriktirilen bilgiler vasitasiyla,
irlin satin almak i¢in kredi ve indirim kartlarinin kullanilmasina bagli kisisel bilgileri
elde etmek icin cesitli sekillerde veri biriktirmektedir. Ikinci asama derleme asamasi
olmaktadir. Bankalar ve biiyiik sirketler devamli olarak verileri toplamakta ve bu

stirecte verinin giivenilirligini izlemek i¢in veri simsarlarindan bilgiler almaktadirlar.
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Veri madenciligi ve analizi ligiincii agsamadir. Bu asamada bireylerle ilgili daha 6nce
toplanan veriler vasitasiyla veri setleri ve modeller yaratilir. Bu veri setlerinin
yaratilmasindaki amag, daha 6nce yasanmis olan herhangi bir durumun tekrarlanmasi
aninda aynmi karar1 veren kisileri tespit etmektir. Son adim kullanim asamasi
olmaktadir. Ik {ic asamamin veri analizinden saglanan verilere dayali olarak
firmalarin yeni iiriinler olusturan bu iirlinleri piyasaya ¢ikarma adimidir” (Agazade

2022:30).

“Tim sirketler, rekabet etmek istiyorlarsa biiyilk veriyi ve onun deger
yaratma potansiyelini ciddiye almalidir. Ornegin, biiyiik veriyi benimseyen bir
perakendeci, isletme marjim1 %6 artirma potansiyeline sahiptir. Biiylik verinin tam
Olcegine ek olarak, verinin gergek zamanli ve yliksek frekansli dogas1 da onemlidir.
Tahmin yaygin olarak kullanilmaktadir. Benzer sekilde, yiiksek veri sikligi,
kullanicilarin teorilerini neredeyse gercek zamanli olarak ve daha 6nce miimkiin
olmayan bir diizeyde test etmelerine olanak tanir. En ilgi ¢ekici olani, yeni nesil iiriin
ve hizmetlerin gelistirilmesini iyilestirmek i¢in biiylik verilerin kullanilabilmesidir.
Ornegin iireticiler, proaktif bakim (bir ariza meydana gelmeden ve hatta fark
edilmeden 6nce alinan Onleyici tedbirler) gibi yenilik¢i satis sonrasi hizmet teklifleri
olusturmak i¢in trilinlere gomiilii sensorlerden elde edilen verileri kullanmaktadir”

(Chui, Manyika ve Bughin 2011).

“Biiyiik veri, kuruluslarin farkli kaynaklardan gelen verileri toplamasina,
depolamasina, degerlendirmesine ve uygulamasina yardimci oldugu igin risk
yonetiminin ¢ok Onemli bir yonii olmustur. Biiylik veri analitik stratejilerinde
benimsenen yaklagim, bir¢ok kurulusun siirekli operasyonlar1 engelleyebilecek her
tiirlii riski  tespit etmesini, degerlendirmesini, azaltmasini, izlemesini ve
raporlamasini saglamistir” (Khatib, Shehhi ve Nuaimi 2023). “Biiyilik veri analitigi,
tiim veri kiimesinde hesaplama degerini vurgular ve bu da arastirmacilara yalnizca
korelasyon yerine nedenselligi belirleme konusunda daha iyi sanslar vermektedir.
Sebebi kesfetmek, arastirmacilara bir egilimi veya sonucu degistirmede yardimci
olmaktir. Ardisik diizen birka¢ asamadan geger ve her asama, verileri temel veri
depolama biriminin i¢ine ve disina tasir. Boru hatti modelindeki asamalar su

sekildedir (Rakha, Lapczyk, Dafnas ve Martin 2022).:
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o Veri Toplama: Veriler, analiz i¢in bir veya daha fazla kaynaktan toplanir
ve gesitli formatlarda olabilir.
e Veri Baglama: Birden ¢ok kaynaktan gelen veriler, tek bir mantiksal

varlikla ilgili tim
Oznitelikleri birlestirmek icin analizden 6nce kayit diizeyinde baglanabilir.

o  Veri Doniistiirme: Veriler, veri temizleme, veri doniistiirme ve yeniden
bicimlendirme verilerde mevcut olanlardan yeni 6zniteliklerin tiiretilmesi
dahil olmak iizere bir dizi gorevi icerebilen analiz i¢in hazirlanir.

o Veri Modelleme: Tahmine dayali modeller olusturmak igin verilere
kiimeleme, siniflandirma, iliskilendirme ve derin 6grenme gibi veri
madenciligi ve makine 6grenimi teknikleri uygulanir” (Rakha, Lapczyk,

Dafnas ve Martin 2022).

Karar alma siireclerinde biiyiik veri faktorii degerlendirildiginde; “Biiyiik
veriyi kaldirag olarak kullanmak ¢ok c¢esitli sektor ve uygulamalarda daha 1yi ve daha
hizli karar alma imkani saglamaktadir. Otomatik karar alma, yurttaslar igin
karmagikliklar1 azaltabilir ve sirketlere ve hiikiimetlere ger¢ek zamanli hizmetler ve
misteri etkilesiminden otomatik vergi beyani ve 0demelere kadar bir¢ok alanda
destekler sunma imkani tanimaktadir” (Schwab 2021:156). Maliyet sonuglarinda
bliyiik veri faktoriine bakildiginda; veri analizleri, totaldeki biiylik resmin nasil
sonuglanacag ve islem yeterliliginin olmasi gerektigi minimum maliyet faturasini
tahmin edebilecek konuma gelmektedir. Her kesimden, her faaliyet ile ilgili

havuzdaki veri miktar1 her gegen giin artis egilimindedir.

Yazilim siiregleri agisindan biiyiik veri faktorii; devasa veri hacminin
kullanim1 ve uygulamalart Onemli yer tutmaktadir. Havuzda biriken verilerin
algoritma yazilimlarinin nasil ve kim araciligiyla yonetilecegi soru igaretlerinden biri
olarak goriilmektedir. Kisisel veriler acisindan biiyiik veri faktorii; giinliimiiz
toplumunda kisisel verilerin saklanmasi ve korunmasi amaciyla yeni diizenlemeler ve
kotiiye kullanimin Oniine gegilmesi i¢in yasal yaptirimlarin sayis1 artmaktadir.
Ornegin, giiniimiizde artik bir¢ok islem dijital kanallar araciligiyla siirdiiriilmektedir
ve birgok kisisel veri bircok firmanmn veri tabaninda yer almaktadir. Islem

giivenliginin kaybedilme ihtimal g6z oniine alindiginda ciddi riskleri bulunmaktadir.
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2.3.4 Siber Fiziksel Sistemler

Siber fiziksel istemler kendi aralarinda ve diger bilesenler ile c¢evrimigci
baglant1 kurabilen yazilimlardir. Sistem i¢ kontrol mekanizmasina sahip olup ariza,
bakim gibi durumlara kars1 aksiyon almaya hazir haldedir. Herhangi bir ariza aninda
sistem bagimsiz miidahale yetenegine sahip olarak islem yapmaktadir (Ozmen
2019:206). Glinimiiz otomotiv teknolojileri, sensorler arasi baglantiyr gilivenlik
unsurlariyla basarili sekilde entegre etmektedir. Arag igerisindeki yardim ¢agri
butonu (acil durum algilayici) arag/merkez arasinda koprii gorevi kurup acil yardim

koordinasyonunu kendi kendine saglayabilmektedir (Oztuna 2017: 46).

Nesnelerin interneti faktorii Siber fiziksel sistemi de ©Onemli unsurlar
arasindadir. Oyle ki merkezi otoriteden bagimsiz kalarak sensorler aras1 veri akislari
ile silire¢ yonetimi saglanabilmektedir. Diger bir ifadeyle insan kontroliinden

bagimsiz veya ihtiyag duymadan iglem yeterliligi s6z konusu olabilmektedir.
“Siber fiziksel sistemlerin baglica 6zellikleri asagidaki gibidir:

e Tiim fiziksel nesnelerin bilisim teknolojileri agirlikli bir siber yetenegi
vardir.

e CPS’lerde her eylem tahmin edilir.

e (CPS’lere gelismis algilama uygulanir.

e Kullanilan tiim yazilim ve sistemler giivenilirdir ve kendinden emindir.

e (CPS’lerin ¢iktilarindan girdilerine kadar her zaman bir veya daha fazla
geri besleme dongiisti vardir.

e CPS’ler kendi kendini belgeliyor, kendi kendini izliyor ve kendi kendini
optimize ediyor.

e CPS’ler kiiresel aglar araciligiyla giivenli bir sekilde baglanmalidir”

(Aldosari 2017).

Siber-fiziksel sistemler, bilgisayarlar, aglar ve ger¢ek diinyadaki fiziksel
siireclerin etkilesimini iceren karmasik sistemlerdir. Endiistriyel otomasyon ve
iiretim siireclerinde onemli bir rol oynar. Siber-fiziksel sistemlerin entegrasyonu,
akillh fabrikalarin olusturulmasini miimkiin kilar. Bu fabrikalarda, sensorler ve akilli

sistemler liretim siireglerini izleyebilir, optimize edebilir ve hatta sorunlar1 dnceden
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tespit edebilir. Isciler, bu sistemlerle etkilesime girerek iiretim siireclerini daha iyi

yonetebilir ve daha karmasik gorevlere odaklanabilir (Ford 2022: 23).

Insan ve makineler arasindaki etkilesimi gelistirdigi sdylenebilir. Bu,
insanlarin daha karmasik sistemleri kontrol etmelerini ve izlemelerini saglar.
Ormnegin, endiistriyel robotlarla ¢alisan isciler, bu sistemlerin programlanmas,

izlenmesi ve bakimi konusunda etkilesime gecebilirler.
2.3.5. Robotik

Endiistri 4.0, robot ve robotik yapay zeka kavramlarini en 6nemli araglardan
biri haline getirmistir. Veri ge¢misi hafizlar1 ve kodlamalar ile karar mekanizmalari
yerlerini almig bulunmaktadirlar. Ford (2022), robot kullanimi artig oran1 kapsaminda
“Uluslararas1 Robotik Federasyonu verilerine dayali olarak robotlarin satis
oranlarinin arttigini belirtmektedir. Ulkelerin robotik kullanimi bakimindan Cin basat
bir sekilde one ¢ikmaktadir” (Ford 2022: 21). Robotik kullanimlari seri iiretim ve
verimlilik saglanabilme acisindan énemlidir. Ayn1 zamanda isgiicii kaynaklarin1 da
sinirlandirmaktadir.  Uretim asamalarmin tamamma yakin kisminm otomasyon

siireclerine dahil oldugu goriilebilmektedir.

Bir¢ok noktada robotik kollar araciligiyla islemler devam etmekte ve iistelik
insani hata faktorlerinin de ortadan kalktigt gozlenmektedir (Ford 2022:22).
Kullanimin makine ve robotlara endeksli oldugu yeni iiretim modellerinde insan
faktori biiylik oranda devre dis1 kalabilmektedir. Nitelikli ve vasifli emek algis1 ¢ok
onemli bir hale gelmekle birlikte makine/robotik baglant1 calisabilen emek kavrami
tercih sebebi olmaktadir. “Google, Mayis 2014’te bildirdigi gibi, sehir ici
kullanimlara uygun elektrikli ara¢ modeli {izerine ¢alismalarina devam etmektedir.
Insan figiiriiniin sadece yolcu olarak kalacag: ve biitiin siirecin yonetiminin otonom

sistemde oldugu bir siire¢ tasarlanmaktadir” (Ford 2022: 220).

Endiistri 4.0‘m kazanimlar1 neticesinde robotik fonksiyonlar islevsellik
kazanmustir. Yapay zeka ile duygular aras1 gegis insani boyutlara ulasmustir. Insan
giicliniin yetersiz kaldigi, agir sanayi kosullarinin etkili oldugu alanlarda dahi otonom
robotlar seri liretimi hatasiz uygulamaktadir. Diinya genelinde kullanim oraninda her

gecen artig goriilen robotik liretim 6zellikle tiretim sektorii bagta olmak {izere hizmet
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sektoriinde de ciddi artiglar goriilebilmektedir. Konu ile ilgili Ford (2022), ilgili
kitabinda robotik uygulamadan sdyle bahsetmistir:

“Japonya’daki Kura adli susi restorani, fastfood sektoriinde otomasyonun
nasil uygulanabileceginin bir 6rnegini simdiden veriyor. Zincirin 262 restoraninda
susi yapiminda robotlar kullaniliyor ve siparigler miisterilere garsonlar tarafindan
degil, tasima bandinda sunuluyor. Tazeligini garantilemek i¢in sistem hangi susi
tabaginin ne zamandir dolasimda oldugunu takip ediyor ve tiiketim siiresi dolanlar1
kendiliginden kaldirtyor. Miisteriler siparisleri dokunmatik ekranlardan veriyor.
Yemekleri bittiginde tabaklari masanin yanindaki géze koyuyorlar. Sistem hesab1 da
otomatik ¢ikartyor, ayrica tabaklar1 temizleyip mutfaga geri gonderiyor. Kura, her
lokantada bir idareci c¢alistirmak yerine idarecilerin restorandaki her islemi uzaktan

gozlemleyebildikleri merkezi tesisler kullaniliyor” (Ford 2022:34).

Agir calisma kosullarina maruz kalan insani faktorlerin robotik hizmetler ile
lyilestirilmesi, tretim /imalat maliyetlerindeki olumlu yonlii degisimler, hata
paylarindaki azalmalar ve verimlilik maksimizasyonu, erisim ve ulasilabilirligin
yayginlastirilmasi, stirdiiriilebilir ikameci yaklasimlar olarak goriilebilmektedir.
Sorumluluk alanlarindaki daralma, Insani faktorlerin isgiicii/sayginlik/misyon
acisindan degisime ve kayba ugramasi, Robotik unsurlarin agirlik kazanmasi ile

yazilimsal siber saldir1 ve ¢alinti riskleri ¢ikarimlarindan s6z edilebilmektedir.
2.3.6. Bulut Bilisim Sistemleri

“Bulut bilgi islem, bilimsel arastirmadan e-ticarete kadar cok cesitli
ihtiyacglart karsilamak i¢in sunucular1 dinamik olarak saglayabilen, yapilandirabilen
ve yeniden yapilandirabilen bir bilgi islem platformunu ifade etmektedir” (Jaeger,

Jimmy ve Grimes 2008: 273).

“Ornegin; Amazon, hizmet olarak altyapr diizeyinde aninda kullanim igin
onceden yapilandirilmis ayarlarla (Amazon Makine Ornegi veya AMI) farkl isletim
sistemleri sunmaktadir. Sanallagtirma teknolojisi, Amazon’un ¢ok biiyiik miktarda
belirli sanal makineyi onceden yapilandirmasini saglamaktadir. Bunun G&tesinde,
kaynak planlama ve yonetim sistemleri (modiilleri) veya diger karmasik planlama
sistemleri gibi devasa bilgi sistemlerinin testlerini ¢alistirmak i¢in IaaS kullanmak

cok etkilidir” (Weinhardt vd. 2009).
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Amerika ulusal standartlar ve teknoloji enstitlisii Bulut bilisim sistemleri ile

ilgili 3 ana kategorizede ¢aligma yapmistir: (Weinhardt vd. 2009).

1- Altyap1 Hizmeti kapsaminda (Infrastructure as a servise, laaS): Bulut
bilisim sistemlerinin en tipik ve baslangic uygulamasi olarak goriilen bu
modelizasyonda sistem sahipleri, kaynaklarin1 hizmet saglananlarin kullanimi i¢in
paylasmaktadir. Kullanima bagli 6deme segenekleri esasina dayanmakla birlikte
kiralama Onciilleri sunmaktadir. Dolayisiyla kapsamli yatirimlara gerek kalmaksizin
islem kolayligi saglamaktadir. Bununla birlikte esnek kullanim segenekleri

olmasindan dolay1 isletme maliyetleri i¢in uygun firsatlar1 barindirmaktadir.

2- Platform Hizmeti kapsaminda (Platform as a service, PaaS): Bulut biligim
sistemlerinin bu kategorisinde herhangi bir iicretlendirme bulunmamaktadir. Bu
platformdaki kullanicilar veri taban1 web yazilimlar gibi ¢alismalarinda uygulamay1
gelistirmek gibi faaliyetleri ile c¢esitli model c¢oziimlemeleriyle ilerlemektedir.
Kullanim kolayligt olmasi diger hizmetlere oranla daha avantajli olmasini
saglamaktadir. Ayn1 baglant1 iizerinde c¢ok sayida g¢alisma anlagmasi

yapilabilmektedir.

3- Yazilim hizmeti kapsaminda (Software as a service, SaaS): Bulut bilisim
sistemlerinin bu kategorisinde uygulamalar kullanilmaktadir. Gilivenlik kosullari
daha artinlmis segcenek mevcuttur. Internet agmin olmasi baglantiin kurulmasi

yeterlidir.

Bulut bilisim sistemleri ile isletme maliyetlerinde olumlu ekonomik sonuglar,
donanimsal ilave gerektirmediginden fiziksel parcalara ihtiya¢c duyulmayacak olmasi,
egitim/sistem masraflarina gerek kalmadan yazilimsal miidahaleler ile ¢oziimler
diisiintilebilmektedir. Bulut bilisim sistemlerinin internet altyapisina bagli olmasi
nedeniyle erisim kisitliligi, yazilim korsanligina bagh giivenlik problemleri, kisisel

veri kaybi/ihlali 6rnek verilebilmektedir.
2.3.7. Akilh Fabrikalar

Akilli fabrikalar, iiretim siireclerinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin
birlestigi bir nokta haline gelmistir. Endiistri 4.0’1n temel bilesen ve modiillerinin
bir¢ogunu biinyesinde barindirmaktadir. Bu siireglerin bir geregi olarak dijitallesme

ve otomasyon akilli fabrika kavramiyla tamamen biitiinlesmistir. Akilli fabrika
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gelisimi ile ilgili bir diger husus makinelesme ve otomasyonun fabrikanin her
alaninda hakim olmasi1 anlayisidir. Makine altyapis1 kurulmasi ve biitiin agamalarda
endiistriyel iiretim ag1 diisiiniilerek maliyet verimliligini artirmak ana hedeftir. Akilli
fabrika kavrami ile her siirecte endiistriyel otomasyon tercihleri olmasi biiyiik
resimde insan faktdriinden arindirilmis halini gostermektedir. Boylece insan kaynakli
hata/zarar egiliminin en aza indirgeme olanag s6z konusu olacaktir (Oztuna 2017:

80).
2.3.8. Simiilasyon

Bir nesne, olgu veya siirecin detaylandirilmas1 maksadiyla fiziki ya da dijital

olarak yeniden tiiretilmesi, islenmesidir (Baudrillard 2011: 6).

“Uretim simiilasyonunun, gercek iiretim sistemlerinin bilgisayar tabanl
modellemesi ve matematiksel analizi oldugu bilinmektedir. Kurumlarin is akislarini
yapay bir ortamda denemelerine olanak taniyarak fiziksel testlerle ilgili siire ve
maliyet gereksinimlerini azaltmaktadir. Simiilasyon sanayide kullanimi ile birlikte
daha giicli 1is senaryolar1 olusturmak iretim simiilasyonunun kullanimi
yayginlagsmaktadir. Simiilasyon planlanan senaryo ve degisikligi test etmek icin ucuz
ve risksiz bir yéntem olarak kullanilmaktadir. Uretim maliyeti ¢ok yiiksek ve bazen
tehlikeli olan teknik donanimlar simiilasyon programlari aracilifiyla kolayca ve sifir

riskle olusturulabilmektedir” (Banger 2017:72).

“Simiilasyon, insanlarin gergekte yasayamayacagi durumlari
deneyimlemesine olanak tanirken, beklenmedik durumlar i¢in de onceden hazirlik
gorevi gormektedir. Bircok olasilifi bir arada degerlendirebilen bu sistem olasi
krizleri olmadan onleyebilmektedir” (Celen 2017:10). Baska bir simiilasyon alan1 da
egitim programlarinda kullanilmaktadir. Maliyet maksimizasyonu ve giivenlik
acisindan 6nemli bir yere sahiptir. Pilotaj egitimleri, bunun 6nemli bir 6rnegini
yansitmaktadir. Bununla birlikte makine bakim ve onarimlari, tasarimlar, otomotiv
deneyimleri, par¢a oOrneklemlerine varan siireclerdeki simiilasyon fonksiyonlari

onemli bir boyuta ulagmustir.
2.3.9.Artirilmis Gergeklik (Ar)

“Bilgisayar ile alman ses, grafik, video, konum gibi verileri lreterek,

duygusal girdilerle gergek gibi hissettiren teknoloji artirilmis gergeklik olarak
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tanimlanmaktadir” (Banger 2017:157). “AR, sentetik ve gercek ortamlar arasinda,
artirtlmis gercekligin gercek diinyayr tamamladigi, kullanicilara sanal ve gergek
nesnelerin ayni uzayda bir arada var oldugu fikrini saglayan bir orta yoldur.
Artirillmis gergeklik iceren hesaplama sistemlerinin li¢ temel 6zelligi oldugunu 6ne
stiriilmektedir: 1-) sanal unsurlar1 ger¢ek ortamla birlestirmek 2-) etkilesimli ve
gercek zamanli olarak islenmesi 3-) {i¢ boyutta kayitl olmas1” (Herpich, Nunes, Petri

ve Tarouco 2019).

Kullanilan bu teknoloji, su an iiretim ve hizmet sektorlerinin i¢inde daha
aktif olsa da egitim ve saglik unsurlar1 acgisindan bakildiginda ne kadar 6nemli bir
yerde oldugu goriilebilmektedir. “AR’ de gorsel, isitsel ve dokunsal giiclendirmeler
ciktt olarak hep birlikte kullanilabilir, ancak gorsel bi¢cim daha yaygin olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Gorme engelli 6grenciler icin isitsel ve dokunsal geri
bildirimle zenginlestirilmis 6grenme nesneleri, egitim siireglerinin iyilestirilmesine
onemli katkilarda bulunabilecek potansiyele sahiptir. Mobil artirilmis gerceklik
(mAR), AR’ nin tasinabilir 6zel donanim, basa takilan cihazlar, akilli telefonlar ve
tabletler gibi mobil cihazlar araciligiyla (veya bunlara) uygulanmasidir” (Onime,
Abiona 2016). Dordiincii sanayi devriminin getirilerinden biri olan AR, teknolojiden
bilime, miihendislikten sagliga uzanan ve ig/glinliik hayat karsilig1 olan bir unsur

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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UCUNCU BOLUM

3.ENDUSTRI 4.0: EMEK SURECLERI VE PIYASADAKI
DEGISIMLER

Emek kavrami, liretim faktorlerinin bir bileseni, giinlimiiz toplumlarinda halk
yiginlarinin en kalabalik kesimini ve sahip oldugu tek varligi olan viicudu sayesinde
gecimini saglayan, {iretim siirecinin insan unsurunu anlatmak i¢in kullanilmaktadir.
“Sermaye, girisimci ve dogal kaynaklarla birlikte, liretim faktorlerinin bir digeri
emek unsurudur. Iktisadi faaliyetlerin insana dayali ayag: olan emek unsuru, emek
piyasasi kavraminin da 6ziinii olusturur” (Mahirogullari, Korkmaz 2013: 3). Her

unsurda oldugu gibi emek kavraminda da piyasa sartlar1 gecerlidir.

“Her piyasanin alicilar1 ve saticilar1 oldugu gibi, emek piyasasinin da alic1 ve
saticilart vardir; bunlar is¢i ve igverenlerdir. Her iki aktoriin ihtiyaglarinin
karsilanabilmesi i¢in emegini arz eden isgiicliniin, emek talebinde bulunan isverenle

bulugmas1 gerekir” (Zaim 1997: 11).
3.1.Tarihsel Emek Doniisiimleri

Sanayi devrimleri Oncesi ve sonrasi silireglerin tamaminda emegin temel
ozelliklerinin degisime ugradigr goriilmektedir. Teknolojik ve teknik altyapilarin
niteliklerine gore emek kavraminda da doniisim oldugu gorilmektedir.
“Maniifaktiiriin' ortaya ¢ikisi ve yaygmlasmasi, kapitalist tiretim tarzinin ortaya
citkmasmin bir sonucudur. Dolayisiyla maniifaktiirii ortaya c¢ikaran ekonomik
etmenler, tarihsel olarak birbirleri ile ilintilidir. Ticaretin yayginlagsmasi ile birlikte
kentlerde hakim konumda olan zanaat iiretiminin niteliginde degisimler ortaya
cikmigtir. Zanaat liretiminde meydana gelen bu degisimler, maniifaktiiriin dogusuna
zemin hazirlamistir. Bu noktada kapitalist bir iiretim tarzi olan maniifaktiiriin ortaya

cikisi, kentlerin 6nem kazanmasiyla etkinligini artan Orta Cag zanaat {iretiminin

" Maniifaktiir, kapitalist anlayis hakimiyetinde bir yada birden fazla isi gergeklestiren el
zanaatkarlarin ifade etmekte kullanilan kavram olarak goriilmektedir.
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cesitli asamalardan geg¢mesi sonucunda olmustur” (Tezgel 2013:101). Marx’in

degerlendirmesi su sekilde olmustur:

“Insan organizmasinin belli bir sanayi dalinda hiiner ve beceri kazanabilecegi
sekilde degisiklige ugramasini ve 6zel tiirde bir emek-giicli olabilmesini saglamak
icin, Ozel bir 6grenim ya da egitim gereklidir; bu da, az ya da ¢ok bir meta
esdegerinde malolur. Bu miktar, emek-giiclinlin az ya da c¢ok karmasik olma

niteligine gore degisir” (Marx 2003:160).

Birinci sanayi devrimi ile baslayan makinelesme sonucu, emegin nitelik
goriiniimiinde ilk sayilabilecek degisimi baslattigt sdylenebilir. Makinelesme ile
beraber is kategorilesmesi emegin vasif Ozelliginde kayiplara neden olmustur.
“Sermayenin isgiicliniin somiiriilmesini olagan gostermesi ile is¢i emegini somiiren
sermaye sahiplerinin talimatlar1 digina ¢ikamaz duruma gelmektedir. Oysaki {liretim
ve Uretimin unsurlarinda ¢alisan emegin sdz hakki bulunmasi gerekmekte iken tiim

imtiyaz sermayedarlarindir” (Marx 2003: 171-172).

Emek goriintimii, teknoloji ve sermaye sahipleri arasinda sikisacak bir yapiya
dontisecektir. Tarihsel siirecte emek ve {iretimin farkli kaliplara sikistigi ve
teknolojik ilerlemeler ile yeni kabuklara biiriindiigiine sahit olundugu sdylenebilir.
“Teknoloji sadece farkli miktarlarda beseri sermayeye sahip olanlar arasinda
kazananlar ve kaybedenler yaratmakla kalmiyor, ayni zamanda milli gelirin, liretimin
iki klasik girdisi olan fiziksel sermaye ve emek sahipleri (fabrika sahipleri ve fabrika
iscileri gibi insanlar) arasinda paylasilma seklini de degistiriyor” (Brynjolfsson,

McAfee 2015: 77).

3.1.1.Sanayi Devrimi Oncesi Emek

Feodalite ve Kilise’nin yonetim anlayisinin hakim oldugu, temel ihtiya¢larin
cogunlukla tarim yoluyla karsilandigt bir donemi icermektedir. Tiiketim
aligkanliklarina dayali ihtiya¢ odakli tiretim goriilmektedir. Ticaret anlayisindaki
degisiklikler ile birlikte emek degerinde farklilagma, sermaye grubuna denk gelme
cabalar1 olusmustur. Loncalar ve pazarlarin emek ihtiyact hem koyliiler hem de
kentsel zanaatkarlar tarafindan saglanmistir. Bu siire¢lerde emegin sermaye
tizerindeki etkisi zamanla azalmaya baslamistir. Emek sOmiiriisii, Sanayi

Devrimi’nin bagladigi doneme heniiz ulasmamaisti.
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3.1.2.Birinci Sanayi Devriminde Emek

Bu devrim ile birlikte, Sanayi Devrimi Oncesi liretim anlayisi terk edilmis ve
endiistriyel imalat modeli benimsenmistir. Degiskenlik gosteren piyasa taleplerine
karsilik olarak fabrikasyon makine siirecine gecilmistir. Sanayilesme ile kiiciik
Olcekli isletmeler rekabet sartlarini zamanla yitirerek fabrikasyon {retimde
kendilerine yer bulmuslardir. Diger yandan kirsal kesimden gelen emek giicii
fabrikalardaki yerlerini almistir.

“Sanayi, kurulus yerini is¢i sinifina gore se¢mis, ama kisa bir zaman i¢inde
kiigiik sanat bolgelerini sanayi c¢evreleri haline getirmistir. Bir¢cok hallerde kiiciik
sanatlardan gelen akin sanayi i¢in nitelikli (kalifiye) is¢ileri, kdylerden gelen akin da
bilgisiz ve niteliksiz iscileri ortaya c¢ikardi; sanayi gelismesinin ilk on yillarinda
durum boyle idi” (Freyer 2018:53). Sanayi devriminin getirisi olan teknolojik
gelismeler ve yonetim anlayisindaki degisiklikler bu siirecte disipliner baska bir
anlayis1 da olusturmustur. Is boliimii ve planlama, cesitli meslek gruplarmmn
barindig1 fabrikalarda emegin biitiinliigiinde ayrigsmaya siiriiklemistir. Fabrikasyon
islerde ¢alismaya olan ilgi, emegini arz eden emekgi sayisinda meydana gelen artisin
karsilik bulma sekli, ticretlerin asgari ge¢im ticretine denk gelebilecek belki de daha
azina razi olmaya sebep olmustur.

“Baz1 endiistriyel faaliyetlerde iicret karsiligi diisiik olmasi nedeniyle kadin
ve c¢ocuklarin istthdam oran1 fazla goriinmektedir. Yasal olarak calisanlarin
korunmasini destekleyen bir unsur olmamasi bu durumun sebebi olarak séylenebilir”
(Freyer 2018:54). Yasa uygulayicilarin bu konuya deginmemesi ve kanuni hak
kazanimlar1 koruma mekanizmasi olmayisi emek deger algisinin ge¢ olusmasina
neden olmustur. Sanayi devriminin sonucu olarak goriilen sanayi goc¢ dalgasi, kentsel
ve kirsal kendi i¢ go¢ hareketi ile toplumsal yapimnin da degismesine neden oldu.
Bununla birlikte, Marx’in dedigi gibi, kendi sanat ve islerini birakip sanayi is¢isi

olan grup, zamanla biiyiik is¢i sinifinin zemini olusturacaktir.
3.1.3.1kinci Sanayi Devriminde Emek

Ik devrim ile baslamis olan fabrikasyon siiregler, ikinci sanayi devriminin ilk
basamaklarin1 olusturmustur. Is bolimii ve uzmanlasma, {iretim anlayisinin

biitiiniinde biiyiik bir parcay: temsil etmistir.
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Makine yogun model ile siradanlagan is gruplari, emek cephesinde
vasifsizlasma ve iicretlerde asagi yonlii ivme olarak kendini gostermistir. Henry
Ford, Model T ile baslayan yeni bir organizasyonel yapinin orgiitlenmesinde onciilitk
etmistir. Hareketli montaj hatti, emegin iiretimdeki roliinii daha da azaltma
egilimindedir. Bu sayede emek yogun iiretim anlayis1 terk edilecek, iretim
artirilacaktir.

Taylorist anlayis ise, lretim fonksiyonlarinin aksine yonetim/yonetisim
olgusu ile 6n plana ¢ikmistir. Emek sadece fiziksel bir ara¢ goriilmektedir. Bu goriis
ile herkes her isi yapabilir olarak goriilmektedir, ¢linkii emegin giicli vasifsiz ve
niteliksiz olarak {iretim siirecindeki roliinden ayristirllmistir. Bu anlayistan yola
cikarak, yonetim kadrolar1 ve is¢i sinifi olarak kategoriler sekillendirilmistir. Marx ‘in
bahsetmis oldugu is¢i smifinin emege yabancilasmasi kavrami da emegin

niteliksizlestirilip, vasiflarinin alinmasiyla meydana gelmistir (Tokol 2017: 135).
3.1.4.Uciincii Sanayi Devriminde Emek

Ikinci sanayi devriminde agirlik kazanmis olan Fordist iiretim model,
teknolojik faaliyetlerde yasanan gelismeler ile yerini yeni bir model olan esnek
tiretime birakmigtir. Bilgi ve iletisim teknolojileri liretim modeline entegre edilerek
farkli bir boyut kazandirilmistir. Yeni teknolojilerin iiretim modeline aktarilmasi ile
makinelesme ag1 otomasyon eksenine kaymistir. Bu sebeple sanayilesme, temelini
emek yogun siirecten iyice ¢ikarmis ve istihdam yapisinda makine uygulamalar
agirlik kazanmistir. Boylece, emek / maliyet analiz sonuglar1 emegin maliyet unsuru
olarak gosterilmesine, dolayisiyla sanayilesmede emege olan talebin azaltilmasina
neden olmustur. Uciincii sanayi devrimi ile yeni bir sektdr olusturulmus ve yeni
talepler dogrultusunda hizmet sektorii devreye girmistir. Istihdamin yeni adresi ve
ihtiyac merkezi haline gelmistir (Kahraman 2017: 56).

Degisen teknolojik yap1 ve bilgi/iletisim modelleri, emegin yapisinda da
degisime gerek duymustur. Yeni toplumsal diizende vasif ve nitelikli isgiicli nem
kazanmistir. Bununla birlikte esnek calisma modelinde ve hizmet sektOriine
gecislerde kadin ¢alisan istihdaminda artis goriilmektedir. “Neredeyse her ekonomi
yiizyillardir olmasa bile on yillardir sermayeyi emegin yerine ikame etmek igin
teknolojiyi kullanmaktadir. Otomatik harman makineleri on dokuzuncu yiizyilin

ortalarinda tarimsal iggiicliniin tam %30 ‘unun yerini ald1 ve sanayilesme yirminci
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yiizyil boyunca hizli bir sekilde devam etti. Karl Marx ve David Ricardo gibi on
dokuzuncu ylizyill ekonomistleri, ekonominin makinelesmesinin is¢ilerin kaderini
daha da kdétiilestirecegini ve nihayetinde onlar1 gecimlik iicrete mahkiim edecegini

ongormiislerdir” (Brynjolfsson, McAfee 2015).
3.1.5. Dordiincii Sanayi Devriminde Emek

Braverman (2008), giincel doniisiim ile ilgili su ifadeleri kullanmaktadir:
“Otomasyon ve dijitallesmenin istthdamda degiskenlige neden oldugunu ve imalat
alaninda akilli iretim teknolojilerinin, hizmet alaninda ise dijitallesmenin
yayginlastigim  sdylemektedir” (Braverman 2008:205). Uretim teknolojilerinin
olumlu sonuglar1 nedeniyle emege olan talep, azalma egilimine girmistir. Otomasyon
teknolojileri ile emegin niteligi ve vasfi, beceri-egitim kriterlerinin irdelenmesine
neden olmustur. Her faaliyet alan1 kendi vasfin1 yaratmistir. Dordiincii sanayi
devriminin temel bilesenlerine hakim, teknolojinin getirisi olan vasifli isgiicii ihtiyaci
Oonemli bir noktaya gelmistir. Dordiincii sanayi devrimi ile {iretim, imalat ve hizmet
sektorlerinde yasanan robotiklesme ve bilgi/iletisim agma cevap verebilen emek
giici 6n plana cikacaktir. Beyaz ve mavi yakali ¢alisan kavramlari ¢ok keskin
cizgilerle ayrilip yakinlagabilir bir duruma gelmistir. Bilgi ve teknolojiye dayali
olmayan meslek gruplari, bu siiregte 6nemini kaybetmektedir (Braverman 2008:

205).
3.2.Mavi Yaka — Beyaz Yaka Kavramlan

Isci smifi, emek giicii kullanimi ile yasam standartlarni maksimize etmek
igin Uretim ve iretim araclari asamalarinda faaliyet goOsteren fakat miilkiyet
haklarinda s6z sahibi olmayan grubu ifade etmektedir. Marx, emek ve iiretim
araglari/sermaye degerlendirmesini sdyle 6zetlemektedir:

“Ornegin, Ingiltere‘de biiyiik toprak sahipleri, topraklarnin art1 iiriiniinii
kendileriyle birlikte tiiketen emrindeki adamlar1 saldiklar1 zaman; ve biiyiik ciftciler
koyliileri kuliibelerinden kovduklar1 zaman vb. bunun sonucu olarak biiyiik miktarda
isgiicli emek pazarina siiriilmiis oldu: bu insanlar eski Cliens’lik, serflik ve bagimlilik

iligkilerinden kurtulmuslardi ama ayn1 zamanda her tiirlii miilkle de, her tiirlii ger¢ek
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ve objektif hayat bicimiyle de iligkileri kalmamisti, onlar miilkiyetten de
ozgiirdiiler”(Marx 1967: 120).

Bireyin toplumsal yap1 ve iiretimdeki yeri, smifsal karsililiginin da zeminini
hazirlayip gostermektedir. Ortak 6zellik ve ihtiyacglar biitiinii, paylagimlarin artmasi
ve benimsenmesi ile smiflari olusturmaktadir. Beyaz Yakali ve Mavi Yakali
calisanlar da bu biitlinliik igerisinde sinifsal yer ve statiilerini belirlemektedir. Bu
baglam emegin iiretim silireglerindeki etkinligi ve iiretkenligi ile 6lgme kriterleri
arasina girmistir.

“Uretken emekgi, emegi meta iireten kisidir ve gergekten de boyle bir emekgi
tirettiginden ya da emeginin maliyetinden daha fazla meta tiiketmez. Onun emegi,
kendini, satilabilir bir miktar metada, {icretinin degerini ve geciminin karsiligini
(yani bu metalan iireten emekgilerin ticretinin degerini ve gec¢iminin karsiligini)
yerine geri koyabilen, satilabilir herhangi bir metada sabitlestirir ve maddelestirir.
Uretken emekg¢i, meta iireterek, siirekli bicimde, iicret biciminde siirekli olarak
tiikkettigi degisen sermayeyi, siirekli olarak yeniden {iretir. Kendisini 6deyen fonu,
gecimini saglayan ve onu calistiran fonu stirekli olarak iiretir” (Marx 1998: 143).
Emek ve iggiicii kavramlari disaridan hicbir miidahale olmaksizin gecim kaynagidir.
Uretimin ilk basamagindan sonuncusuna varana kadar biitiin basamaklarda yer
almaktadir.

“Belli bazi hizmetkarlarin emegi de ayni bicimde meta bi¢imini ve hatta
maddi nesne kabul edilen kullanim degeri bi¢cimini alabilir. Ama onlar iiretken emek
degillerdir, ¢linkii meta degil, dogrudan kullanim degerleri iiretirler. Satin alani ya da
bizzat ¢alistirani icin liretken olan emege — 0rnegin bir tiyatro girisimcisi i¢gin aktdriin
emegine — gelince, onu satin alanin, o emegi halka bir meta bigimiyle degil, yalnizca
bir eylem bicimiyle satabilmesi gercegi, bu emegin liretken olmayan emek oldugunu
gosterir. Bu tir durumlar diginda, iiretken emek meta iireten emektir, iiretken
olmayan emek kisiye 6zel hizmetler lireten emektir. Birinci tiir emek satilabilir bir
nesnede temsil edilir; ikincisi hizmetin goriildiigli anda tiiketilmelidir” (Marx 1998:
150-151).

Glinlimiiz emek degerleme yontemleri, otomasyon endeksli kistaslar ile
Ol¢iilendirilmektedir. Emek, otomasyon ve robotik ile yarisma icerisindedir. Beyaz

ve mavi yaka calisan kavramlari, 6nceki sanayi devrimlerine kiyasla daha keskin
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cizgiler ile ayrigmanin tersine yakinlagmaktadir. Dordiincii sanayi devrimi getirileri
ile birlikte emegin nitelik vasfinin biitiin meslek gruplarinda yiiksek bilgi ve beceri
barindirma esas1 oldugu goriilmektedir. Teknoloji ve bilgi / iletisim sistemleri,
endiistri 4.0 bilegenleri ile emegin vasif goriiniimiinde radikal degisim dinamiklerini
yerlestirmistir. Ancak giliniimiizde ayrimin yasandigi ve makinelerin insanlar ile
farklarinin oldugu bir alan bulunmaktadir. Brynjolfsson ve McAfee (2015) bu ayrim
ile ilgili olarak; “Fikir iiretmenin pek ¢ok big¢imi, glinlimiizde insanlarin makinelere
gore karsilagtirmali {istiinliige sahip oldugu bir alandir. Bilim insanlar1 yeni
hipotezler tiretir. Gazeteciler iyi bir hikayenin kokusunu alir. Sefler meniiye yeni bir
yemek ekler. Fabrika katindaki miihendisler bir makinenin neden artik diizgiin
calismadigini bulur. Steve Jobs ve Apple’daki meslektaslari aslinda ne tiir bir tablet
bilgisayar istedigimizi bulurlar. Bu faaliyetlerin cogu bilgisayarlar tarafindan
desteklenir ve hizlandirilir, ancak higbiri onlar tarafindan yoOnlendirilmez”

(Brynjolfsson, McAfee 2015).
3.3.Uretim Modelleri

3.3.1.Fordist Uretim Modeli

Fordist tiretim sistemi ile biitliin organizasyonel yapi planli hale gelmistir.
Islemler 6zenle ve dikkatle gerceklestirilmesi hedeflenmis bununla birlikte sabit
kalan isciler hareket sistemi montaj hatti olmustur (Pollard 1996:32). “Gelismis
tilkelerde yeni teknolojiler {iretim ve yoOnetim modellerini etkilemekte, Fordist ve
Taylorist model Onemini yitirmektedir. Fordist tiretim, ‘hareketli montaj hatt1
sayesinde belirli iirlinler i¢in 6zel olarak hazirlanmis tek amagh makinelerle, kitle,
standart ve fiyat rekabetine dayali bir iiretimi’ ifade etmektedir. ‘Hareketli montaj
hatt1” Fordist iiretimin temelini olusturmaktadir. Hareketli montaj hatt1 ile kitle
tiretimi yapan biiyiik isletmeler genis bir pazara yonelmis, dikey biitiinlesme
(isletmenin hammaddenin hazirlanmasindan, {iretim ve pazarlama asamasina kadar

olan biitiin islevselleri biinyesinde toplamas1) artmistir” (Tokol 2017:135).
3.3.2.Taylorist Uretim Modeli

Frederick Winslow Taylor (1919), kendi ile biitiinlesen Taylorist ilkelerden
bazilarim1 The Principles of Scientific Management isimli kitapta su sekilde
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aktarmaktadir: “Taylor’un modern bilimsel yonetimde 6n plana ¢ikan en Onemli
unsuru fikridir. Her ig¢inin isi yonetim tarafindan en az bir giin 6nceden planlanir ve
herkese tamamlamasi gereken gorevi ve bu isi yaparken kullanacagi araclar1 ayrintili
olarak ac¢iklayan talimatlarin oldugunu séylemektedir. Taylor’a gore is¢i verimini en
iist diizeye ¢ikartmanin yolu, diislinceyi eylemden ayirmak ve yonetimin elindeki is
tizerinde tam kontrol sahibi olmasin1 saglamakt1” (Taylor 1919). Biitiin is planlarinin
en ince detayina kadar hesaplanmasi insan emeginin s6z sahibi olmamasi, yorum ve
sorgulayiciliktan uzaklasmasi, hatta zamanla makinelesmesi anlamina gelecektir.
Insan emegine robotik bakis agisi deger ve vasif goriiniimlerini de yok saymak
cikarimlarinin  degerlendirilmesi demek olacaktir. Ritkin (2021), Taylor’un
diisiinceleri ile baglantili su sekilde bahsetmektedir: “Eger iscilerin emegi onlarin
kendi fikirlerince yonlendirilirse, onlara diizenli verim ve sermayenin istedigi is

temposunu dayatmak miimkiin olmaz” (Rifkin 2021:155).
3.3.3. Postfordist (Esnek) Uretim Modeli

Post-Fordizm ana etken olarak iiretim siireclerinde bilgisayar ve iletisim
araclarinin  kullanilmasi1 ve bununla birlikte emek yogun iiretim modelinden
uzaklagmasi diislincesi tizerinedir (Ritkin 1995:222). “Teknolojik yenilikler ve
gelisimlerin {iretim kismindaki operasyonlara aktarilmasi ile birlikte esnek iiretim
pratiklesmistir. Yasanan degisim ve ilerleme kaynakli piyasa kosullarina ayak
uydurabilmek ve gilincel sartlarda yarisabilmek i¢in Post-Fordist model uygulamaya
alinmistir” (Tokol 2017: 136). Bu rekabet kosullar1 teknolojinin bilgisayar ve iletisim
eksenine kaymasi ile beraber emek giiciinlin vasiflarin1 da degisime ugratmistir.
Vasifli emek giicii tercihleri ve stoksuz esnek tiretim 6n plana ¢ikmistir. Post-fordist
iiretim igerigine yonelik farkli yaklasimlar bulunmaktadir. Ik yaklasimda {iretimde
kullanilan teknolojik faaliyetlerin emegin niteliginde olumlu etki birakacagi
diistincesidir. Bir diger yaklagim ise mekaniklesmenin getirdigi yontemlerin eski
yontemler ile entegre olacagi hususudur (Koca 2020: 4548).

“Teknolojik ilerleme sonucu iiretimde verimlilik artis1 saglanmis ancak
giivencesiz ve diislik ticretli isler sorununun ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
Dezavantajli grup kapsaminda degerlendirilen kadin, gé¢men, azinlik gibi c¢alisan
gruplarinin esnek ve gilivencesiz islerdeki pay1 ylikselmistir” (Braverman 2008:359).

Bu siiregte vasifsiz emek giiciinii deger kaybina ugramis, istihdam yetersizligi gibi
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sonuclar1 beraberinde getirmistir. Esnek calisma kavrami, teknolojik ilerlemelerin
sonucu olarak artan igsizlik olgusuna care olarak diisiiniilse de {icretlerdeki asagiya

dogru egilime neden olmustur.
3.3.3.1.Yalin Uretim Modeli

Teknolojik ilerlemelerin  getirisi olarak, hammadde ve iscilik/isgiicli
stireclerinin ~ asgari  hedefleriyle = maliyetleri  azaltip, yiiksek  verimlilik
amaglanmaktadir. “Yalin iiretim modeli, zanaat ve kitlesel iiretim modellerinin
avantajlarin birlestirerek iiretim maliyetlerinin azaltilmasin1 amaglamistir. Bu {iretim
modelinde, belirlenen hedeflere ulagilabilmesi amaciyla tiim tiretim siirecinde vasifli
calisanlar ile bilgisayar ve iletisim teknolojileri bir biitiinliik gostermis ve boylelikle
cok ¢esitli ve yiiksek hacimli {irtinlerin iiretilmesi saglanmistir. Geleneksel yonetim
hiyerarsisi ortadan kaldirilarak, {iretim silirecinde tiim ¢alisanlarin etkilesim igerisinde
olmasi tegvik edilmistir. Karar alma siireci tamamen yonetime birakilmamis ve isler

fiziksel ve zihinsel olarak ayristirilmamistir” (Ritkin 1995:95).
3.3.4.2.Esnek Uzmanlasma

Fordist iiretim modelinin aksine, yeni teknoloji modeli eksenli bir zemine
oturmaktadir. Siirdiiriilebilirlik ve izlenebilirligin uyumu saglanmasi amacglanmis ve
uygulanmistir. Uriin gesitliligi ve arz/talep dengesi gozetilerek tiim kosullarda
ihtiyaclara cevap verebilen bir model olusturulmustur.

“Esnek tliretime gecisle birlikte yaraticilia dayali ve katilimcr iliskiler iceren
yeni yonetim modelleri de gelistirilmistir. Esneklik ve verimliligin birlikte
gerceklestirmeye c¢alisildigi bu modellerde, isletmede yatay is boliimii ve hiyerarsik
yonetimin en aza indirilmesi, birimler arasinda ¢ok yonlii baglantilarin kurulmasi s6z

konusudur” (Tokol 2017:136).
3.4.Dijital insan Kaynaklan

Sanayi devrimi, ekonomik gelismeler baglaminda, emek yogun iiretimin mali
yiikiinii belirgin bir 6neme kavusturdugu sdylenebilir. Emege yonelik bakis agisi,
siirli bir perspektif icinde sikismis olup zaman iginde gergeklestirilen ¢alismalar

sonucunda emek kaynagini degisimi zorunlu kildigi goriilebilir. Emek kavrami,
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yalnizca maliyet unsuru olmaktan ¢ikarak, isletme ve fabrikalar arasindaki rekabetin

onemli bir unsuru haline gelmistir.

Insan kaynaklarmin gegmisten giiniimiize siiregleri diisiiniildiigiinde personel
yonetiminin kokenlerinin goriildiigi sdylenebilmektedir. Sanayi devriminin ilk
yillarinda koyden kente yapilan ve neticesinde sosyo-ekonomik haklar/
giivencelerden yoksun bulunan bir siire¢ yasanmistir. Uretim talebinin artis1, kadin

ve ¢ocuklarin fabrika iiretim siireglerine katilimini gerektirdigi soylenebilir.

Insan kaynaklarinin temeline bakildiginda; Adam Smith ‘in is boliimii ve
uzmanlagma kavramlarindan bahsetmesi, Amerika’daki iicret 1iyilestirmeleri
sebebiyle yapilan ilk grev ve ‘pendleton’ yasasi ile birlikte gerekli kriter ve olgiitlerin
yonetmeliklestirilmesi 6nemli adimlar1 olusturulmustur. “Taylor modern IK
mesleginin temeli hitkmiinde olan asagidaki ii¢ 6nemli kavrami ortaya koymustur. Tk
olarak isi yapmak i¢in segilen bireylerin, titizlikle secilerek, miimkiin oldugunca isin
gerekliliklerine fiziksel ve zihinsel olarak miikemmel bir sekilde uyumlu olmasi
gerektigine inamyordu. Ikincisi, ¢alisanlarin, isin gerekliliklerini tam olarak yerine
getirmelerini saglamak i¢in giinliik olarak egitilmesini ve hi¢bir durumda ¢alisanlarin
saglig1 icin zararh olacak bir is yiiklenmemesi gerektigini savunuyordu. Son olarak
da calisanlarin belirtilen ayrintili prosediirleri takip etmeleri icin tesviklerin olmasi

gerekliligini vurgulamaktaydi” (Pala 2019:17).

Dérdiincii sanayi devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan iK 4.0 kavrami, yeni nesil
calisan yonetim ve degerlendirmesinde maksimum fayda amacl sekillendirilmistir.
IK 4.0’a uyum saglanabilmesinde yardimci anlayislar yer almaktadir. Kaynak
esasina dayanan diisiincede; Yenilik¢i bir yaklagim ile 6zgiin, ulasilabilirligin diger
erisim saglayanlara oranla zor olabilecek bir Ongoriiyii ele almaktadir. Diger
isletme/organizasyonlara kiyasla bu anlayisa sahip olabilenlerin bir adim ©6nde
yarisacagl soylenilmektedir. Kaynak Bagimliligi Teorisi, Kaynak tabanl goriise ek
olarak orgiitsel baglantililik olgusunun ele alindig1 goriilmektedir (Parsehyan 2020:
218).

3.4.1.IK Endiistrisinde Teknoloji Adimlar

Manuel siireglerdeki zaman alan fonksiyonlar1 bilgisayar sistematigine dahil

etmeyi ve zaman tasarrufunu hedeflemektedir. Biiyiik veri anlayiginda oldugu gibi,
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Ik anlayisinda da gelinen noktada veri 6nemli bir husustur. Biitiin Ik prosediirlerinde
analitik siirecten faydalanilmaktadir. Isgiicii potansiyelleri ve organizasyonel siirec
olasiliklar ik planlama ve tahmin odakli hale gelmistir. Verimlilikten, dis isciliklerin
azaltilmasmma varana kadar bircok analiz yerinde devreye girmektedir.
Isveren/Sirketler, isgiiciiniin 6nemini ¢alisanlara performans degerleri karsihg ile
bildirimde bulunabilmektedir. Calisanlarin isleri ile is biitlinline sagladigi katma
degeri gdstermenin, ¢alisan tarafinda olumlu etki yarattig Ik anlayisi ile tespit
edilmis ve uygulanmaktadir. Temel hesaplamalar ve islemlerde yanilma ve hata
paylarinin en aza indirilmesinde dijitallesme altyapisinin 6nemi bulunmaktadir ve
sirketler dijital uygulamalardan faydalanmanin 6nemli noktalarim1 gorebilmektedir.
Isletmelerin, nitelikli ve tecriibeli personelleri isletmeye cekebilmesi igerigini
tasimaktadir. Isletmeler ve Ik icin marka degerinin gosterildigi ve ise alim

hususlarinda ik departmani igin kolaylik haline gelmektedir.
3.5.Paylasim Ekonomi Modiilii

Is birligi ve dolasim temelli bu yeni model; ekonomik bi¢im, erisim ve
sahiplik kavramlarindan bagimsiz olarak iiretim veya hizmet iceriklerini parasal bir
deger olmaksizin veya belirli bir iicret karsiliginda tiiketicilerin kullanimina agmak

anlamina geldigi sOylenebilir.

Botsman, paylasim ekonomisi anlatiminda:” Parasal veya parasal olmayan
faydalar icin alanlardan, becerilere ve esyalara kadar yeterince kullanilmayan
varliklarin paylasilmasina dayali bir ekonomik model. Su anda biiyiik 6l¢iide P2P
(esler arasi-peertopeer) pazarlariyla ilgili olarak konusuluyor, ancak esit firsat
B2C(g¢evrimigi satig-businesstoconsumer) modellerinde yatiyor” (Botsman, Roger
2010). Bununla birlikte Barnes ve Mattsson (2017), yapmis olduklar
degerlendirmede tiiketim aligkanliklarinin fayda analizleri ve toplumun paylasim
yaklagimina ait baglilik hissiyatinin belirleyici oldugu degerlendirmeleri agirlik
kazanmistir (Barnes, Mattsson 2017). Bir diger g¢alisma ise Guyader (2018)
tarafindan yapilmistir. Toplumsal iliskilerin ve baglilik kavramlarinin hakim
oldugu anlayis, tiikketim tercihlerinde etkili olmaktadir. Diger bir husus ise sinifsal

kimlik olgusu iizerine ortak payda da bulusan kitlelerin benimsedigi tiiketim
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bicimi olusturmaktadir. Guyader’in belirttigi son tiikketim bigimi ise kar / zarar

temeline dayanan, kazang esasli tilketim anlayis1 olmaktadir (Guyader 2018).

“Bu yeni model ekonomi sekli, giiniimiiz diinyasinin ihtiya¢ ve sartlarinin
neticesinde olusturulmus ikame bir model olarak ortaya cikmustir. Onceki
sistemlerde siiregelen hatalarin telafi paketleri niteliginde bir yap: ile genel olarak
biitiin sektorleri karsilayan ve cevap veren bir program olarak siirekli yenilenen
yapisin1 korumaktadir ve popiilaritesi listiine koyarak devam etmektedir” (Kacar,
Yakin 2018: 726). Martin Ford (2022), degisim ve gelisimin ka¢inilmaz oldugunu
Martin Luther King ‘in 31 Mart 1968 tarihli konusmasi igerigiyle soyle ifade ediyor:

“Bugiin diinyada biiyiik bir devrimin yasandigini kimse inkar edemez. Bu bir
bakima tiglii bir devrim: Birincisi, bilgisayarli kumanda ve otomasyonun yol agtigi
teknolojik devrim. Ikincisi, atom bombasi ve niikleer silahlarin ortaya c¢ikisiyla
baslayan silahlanma devrimi. Ugiinciisiiyse diinyanmn her yerinde serpilip gelisen
Ozglrliigiin getirdigi insan haklar1 devrimi. Evet, degisimlerin oldugu bir donemde
yasityoruz. Ve zamanin dehlizlerinden bir ses haykiriyor: Bak ve gor, her seyi yeni

kilarim ben; eski olan yok olup gider” (Ford 2022:48).

“20.ylizyilin  sonlarinda bilgi teknolojisinin yiikselisi, entegre kisisel
bilgisayarlarin, mobil iletisimin ve her yerde hazir bilgi islemin, kiiresel olarak
entegre finansal piyasanin, sanal gerceklik yakinsama Kkiiltlirlinlin ve benzeri
gorilmemis diger fenomenlerin yayilmasinin yolunu agti. Castells, gézlemledigimiz
bu dramatik degisiklikleri, bilgi ve iletisim teknolojilerinin insanlar arasinda hiper-
baglanabilirligi kolaylastirdigi ag toplumunun gelisi olarak tanimladi. A§ mantig1
kiiresel olarak yayildikca, bilgi ve iletisim teknolojileri paradigmasi yeni {iretim,

deneyim, giig, kiiltiir ve benzeri bigimleri kolaylastirdi” (Chan, Hyun 2021).

“Geri doniistiiriilemeyen triinlerin kullanilmasi, geri doniigebilen iirtinlerin
siradan atiklar arasina karismasi ve bu konuda farkindaliklarin olusmamasi sonucu
tiiketim aliskanliklart da ayni hizla devam ederse diinyanin kit kaynaklar1 yok olma
tehlikesi ile kars1 karsiya kalacaktir. Paylasim ekonomisi kavrami iste bu gereksiz
tilkketime karsi yeni bir cephe olarak ortaya atilmistir” (Varol, M. ve Varol E.

2020:132).
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“Her seyden Onemlisi paylasim ekonomisi sayesinde, normalde cebimizi
yakan seylere, aslinda ¢ok daha uygun maliyetler ile ulasabilecegimizi anladik. Hal
boyle olunca da bu ekonominin inanilmaz bir ivme ile biiylidiigline sahit olduk.
Ornegin sadece ABD’de paylasim ekonomisine katilan bireyler (alic1 ve satict) 50
milyon kisiye ulasti. Ote yandan yine ABD’deki her 100 otomobil sahibinin 8’i
otomobilini bir baskasi ile paylasti. Dahas1 da var. Yapilan aragtirmalara gore her
100 ABD’linin 6’s1 paylasim ekonomisi ile evini kiraladi veya bir bagkasinin evinde

kald1” (Murat 2017:3).

Yeni diinya diizeni mevcut sartlarin en iyi sekilde analiz edilip hizli aksiyon
alma Ongoriileri tercih etmektedir. Yasam standartlarinin belirlenmesinde yeni {iretim
ve hizmet modellerinin tercihi etkili olmaktadir. “Tiiketici davranislarini agiklayan
en temel modellerden birisi olan ‘rasyonel model ’e gore insanlar en diisiik maliyetle
kendilerine en fazla fayda saglayacak olan iirlin ve hizmetleri tercih etmektedir. Ayni
sekilde paylasim ekonomisinde gergeklesen miibadelelerin temelinde de fayda-
maliyet dengesinin yer aldigi belirtilmektedir. Bu sebeple paylasmanin temelinde
maliyet-fayda karsilastirmasi oldugu ve sahiplikle karsilastirildiginda paylagsmanin
maliyeti en aza indirildiginde ve elde edilecek fayda arttiginda paylasma sistemini
tercih etme egiliminin artacagi belirtilmektedir. Paylasim ekonomisinde biiyiimeyi
destekleyen ana unsurun tasarruf oldugu diisiiniilse de tiiketim alisgkanliklarinin
ekolojik, sosyal ve finansal etkilerinin farkinda olan ve bu nedenlerle paylasim
ekonomisi igerisinde yer almayi tercih eden bireylerin oldugu goriilmektedir”

(Cabuk, Siidag ve Zeren 2015:154-155).

Dolayisiyla paylasim ekonomisi olusumlar1 bashh basmna yeni bir is ve
faaliyetler alan1 olarak ortaya c¢ikabilmektedir. Ciinkii bu ekonomik anlayis bir¢ok
sektorii koklii degisimlere siiriikleme becerisini beraberinde getirir konuma gelmistir.
Alisilagelmis temel anlayis dengeleri, paylasim ekonomisinde gerceklesen derin
degisime uyum saglamak mecburiyetindedir. “Paylagim ekonomisinin ¢ok iyi bilinen
ornekleri ulasim sektoriindedir. Zipcar, insanlara bir tagitin kullanimini kisa stirelerle
ya da geleneksel araba kiralama sirketlerine kiyasla daha mantikli paylasmada bir
yontem sunuyor. Uber ve Lyft, bireylerden temin edebileceginiz ¢cok verimli ‘taksi
benzeri’ hizmetler sunuyorlar; {istelik lokasyon hizmetleri tarafindan miimkiin

kilinan ve mobil aplikasyonlarla erisilebilen bu hizmetlere aninda erisilebiliyor”
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(Schwab 2021:168). Sahibi olunmayan is modellerinin fazla kapasiteyi en verimli

sekilde kullanim1 bir bakima paylagim ekonomisinin temelini olusturmaktadir:
3.5.1.Ulasim ve Arac¢ Paylasimina Yaklasim

Mobil uygulamalar araciligi ile artik kisisel araglar yolcu tasima
faaliyetlerinde kullanilir boyuta gelmistir. Yolculuk esnasinda bos kalan koltuklar
mobil uygulama faaliyetleriyle ekonomik ve gevresel olarak kolaylik saglamaktadir.
Bu baglamda diinya genelinde en yaygin uygulama agi Uber ve Lyft olarak
gosterilebilir. Her gecen giin daha cevreci ve ekonomik kosullar olusturmak, pozitif

rekabet anlayisini benimsemektedirler.
3.5.2.Konaklama Paylasimina Yaklasim

Ulasim ve ara¢ paylasimi oOrneklerinde goriildiigii anlayisla konaklama
paylasimi da sistem kullanicilarina otel konsept mantigr ile ev/ev odasi tahsisi
saglanabilmektedir. Bu dijital platformlar kullanicilara hem diisiikk maliyet hem de
atil kaynak kullanimin taahhiit ederken, sistem kullanicilart hem hizmet alan hem de
tahsis eden konumunda olarak ¢evrimici olabilmektedir. “Airbnb, konaklama sistem
yaklasimda hi¢ miilkiyet hakkina sahip olmadan islem yonlendirmede bulunabilen en
yaygin uygulama olarak goziikmektedir. Bu uygulamay1 kullanilan tiiketicilerin
sayist diger bireysel hizmet saglayicilarinin sayisindan fazla oldugu bilinmektedir”

(Murat 2017:3).
3.5.3.Hizmet ve Uriin Paylasimina Yaklasim

Fiziksel kaynaklara, {iriin ve hizmetlere erisim kolaylig1 paylasim ekonomisi
konseptiyle 6nemli boyutlara ulagsmistir. TaskRabbit, hizmet paylasimi noktasinda
onemli paylasim kuruluslarindan biridir. Arz ve talep dengesini sistem iizerinden
kontrol eden ve hizmet (isgiicii) arayan tiiketicilere platform iizerinden yanit veren

kolayliklar saglanmaktadir (Tussyadiah 2016: 71).
3.5.4.Egitim-Kiyafet-Yemek Paylasimina Yaklasim

Giliniimiizde diinya c¢apinda en ©nemli konulardan birini gida sektori
olusturmaktadir. Bu alana iliskin de ¢esitli dijital platformlar iiretilmistir. Bu konuda
kar amaci giiden / giitmeyen olarak sistematik ayrilik goriilmektedir. Kar amaci

giitmeyen uygulamalarin ortak noktast gida/yemek israfinin dniine gegilip verimliligi
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yakalamaktir. Yagam alan1 ortaklik ve yakinliklar1 diisiiniilerek Oncelikle c¢evresel
komsuluklar iizerinden yola ¢ikilmistir. Kar amaci giiden uygulamalarda ise farkli
kiltlirlerin yemek cesitlerinin paylasilmas1 ve ortak paydalarda bulusulabilmesi
amaclanmistir (Tussyadiah ve Pesonen 2016).

Bir bagka onemli konu kiyafet-tekstil {irlinleri paylasimi noktasindadir.
Onemli bir konu ¢iinkii gida israfi &rneginin hemen hemen ayni unsurlarimni
barindirmaktadir. Kiyafet paylagimi ile ilgili kar amaci giitmeyen paylasim
platformlarindan biri olan “’iCollectClothes’’, binlerce ton giysinin ¢Ope gitmesinin
Oniline gecildigini bildirmektedir. Bir bagka paylasim yaklasimi konusunu egitim
icerikleri olusturmaktadir. Kar amaci gliden / giitmeyen paylasim platformlari bu
noktada da bulunmaktadir. Bireysel ya da isletme kaynakli, birebir ya da topluluk
egitimleri c¢esitli konular Ttizerine verilebilmektedir. Cambly ve Udemy gibi
platformlar kisisel ya da topluluk igerikli egitimleri alternatif imkanlarla
kullanicilarina ulastirabilmektedir (Roh 2016).

Paylasim ekonomisi pozitif 6zellik ornekleri olarak; soyut ve somut
nesnelerin kullannominda saglanan erisim kolayliklari, etkin ve verimli kaynak
kullanimi, hizmet sektoriiniin erisebilirligi ve her bireye ulasim saglanabilme
stirecleri, islem maliyetlerinde azalma / pargalanma, {iriin tedarigi ve liretim siirecinin
erisim kolayliklar1 nedeniyle azalmasi dolayisiyla daha az iiretim sebebiyle olumlu
cevresel etkilesim olarak gosterilebilmektedir. Paylasim ekonomisi negatif 6zellik
ornekleri olarak; Uber/Lyft gibi kullanim Ornekleri nedeniyle daha az tedarik
saglanmis olmasi ve neticesinde tasinir-taginmaz {iirtinlerdeki kayiplar, donemsellik
ilkesinin agirlik kazanmasi sonucu kisa vadeli is programlarinin piyasada
giivensizlige neden olmasi, kayit dist1 ekonomik unsurlarin olusumu (vergiden
kaginma), siber giivenlik sorunlari, ortak kullanima ait islerde ¢alisanlarin giivenlik,
saglik, yiyecek ve bunun gibi sorunlarin sorumluluk karsiliginin bulunamamasi gibi
olumsuz oOrnekleri gosterilebilmektedir. Bununla birlikte, Paylasim Ekonomisi
isleyislerinde degiskenlik gosteren hususlar olarak: Miilkiyet haklarindan degisim ve
aligkanlik stireglerindeki farklilasma, kisa siireli kullanim aligkanliklar1 nedeniyle
miilkiyet edinmeme, sahiplik anlayisindaki azalis ile birlikte tasarruftan kaginma,

vergi modellerinin degisime ayak uydurabilme aligkanligi ve izlenebilirlik —
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stirdlirebilirlik anlayis farkliliklar1 kosullardaki degisime endeksli olarak farklilik

gosterebilecek durumlar olarak degerlendirebilir (Varol, ve Varol 2020).

Zhang’a gore, Paylasim ekonomisi su anda cesitli zorluklar ve sorunlarla karsi
karsiya olsa da hala ilerlemeye devam ediyor. Bu nedenle: “Paylasim ekonomisinin
daha hizli ve daha iyi gelismesini tesvik etmek i¢in, paylasim ekonomisinin
gelecekteki gelisim yolunu analiz etmek, incelemek ve bilimsel ve etkili karsi
onlemler olusturmak gerekir. ilk olarak aciklayici ve kapsayici bir ekonomik ortamin
olusturulmasi ve yenilik¢i diizenleme yontemlerinin uygulamasi oncelikli esas
oldugunu sdylemektedir” (Zhang 2021:393-394).

Russel Belk (2014), igerik yontemleri ile ilgili olarak: “Bu paylagim ve
igbirlik¢i tiiketim uygulamalarinda iki ortak nokta vardir: 1) tiiketim mallar1 ve
hizmetlerinden yararlanmaya yonelik sahiplik disi gegici erisim modellerini
kullanmalar1 ve 2) bunu gerceklestirmek icin Internete ve 6zellikle Web 2.0'a

3

giivenmeleri. Web 2.0 “...kullanicilarin igerige katkida bulunmalarina ve
birbirleriyle baglant1 kurmalarina izin veren topluca web sitelerini ifade eder” (Belk
2014). Uygulamalar aras1 farkliliklar goriilmekle birlikte bir¢ok sistemin temel ¢ikis
noktasi farklidir. Bazi hususlarda bagimli/bagimsiz degisken islemlere gore farklilik
gosterebilmektedir. Konu ile ilgili olarak: “Paylasim ekonomisi platformu
aracilifiyla paylasilan atil kaynaklarin tiirlerine bagh olarak, saglayicilarin degisken
maliyetleri farkli olacaktir. Bilgi gibi bazi1 kaynaklar ¢ok fazla degisken maliyet
olmaksizin paylasilabilir. Ancak, bazi kaynaklarin degisken maliyetleri, islem
miktarindaki artigla birlikte artar. Omegin, DiDI Hitch? siiriiciileri her islemin yakat
masraflarin1 karsilamak zorundadir. Buna karsilik, kisa siireli konaklama yeri

sahipleri her yeni kiraci i¢in yalmizca degiskin maliyetlere sahipken, paylagimh

bisikletlerin degisken maliyetleri cok azdir’’ (Guo, Chen, Zhou ve Geng 2020).
3.5.5.Paylasim-Degisim Siirekliligi Kavramm

“Bir sirketin basarili olabilmesi i¢in is modelinin degis tokus Ozelliklerinin
yani sira paylagsmayr da icermesi gerektigini one siirer. Uber ve Airbnb, paylagim-
takas stirekliliginin dengeli paylasim ve degisim araligl iginde yer almaktadir.

Firmalarin bir yandan kara odaklanirken bir yandan da paylasim ekonomisinin bir

% Cin’de kullanimi olan mobil taksi uygulamasi
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pargast olarak algilanmalar1 hayati 6nem tagimaktadir. Daha siirdiiriilebilir ve sosyal
tilketim egilimi son yillarda artan bir popiilarite kazanmistir. Bu nedenle sirketler,
basarili olmak ve ekonomik olarak karli hale gelmek icin paylagsma firsatindan
yararlanmak zorundadir” (Lee, Kendzia 2021). “TaskRabbit, insanlarin emeklerini
kalabaliga sunmalarina, Airbnb ise bir varlik sunmalarma olanak taniyor. Es
ekonomisi artik her iki sirket tiirliniin de bir¢cok 6rnegi iceriyor. Kitle kaynakli isgiicti
piyasalar1 programlama, tasarim ve temizlik gibi belirli alanlarin yani sira genel
gorevlerin yerine getirilmesi i¢in de mevcut. Ve insanlar arttk kameralarini,
aletlerini, bisikletlerini, park yerlerini, kopek kuliibelerini ve sahip olabilecekleri
hemen her seyi kiralamak icin web sitelerini ve uygulamalari kullaniyor
(Brynjolfsson, McAfee 2015). Genel olarak bakildiginda bir¢ok noktada paylasim
igerigi mevcut goriinmektedir. Emek kavrami da bu baglamda teknolojik paylasim
mantig1 ne gerektiriyor ise o dogrultuda gitmeye entegresi devam etmektedir. En
onemli noktalardan bir tanesi ise ¢evresel faktdrlere olan miidahale ve uyum oldugu
sOylenebilmektedir. Konu ile ilgili olarak: “Mal ve techizatin yeniden satisi ve
kiralanmasi sektorlerinde yaygin olarak goriilen bir diger katma deger faktorii, malin
yagam dongiisiiniin uzamasidir. Tuhaflik, bu degerin ekonomik degil, ¢evreyi dolayli
olarak olumlu yonde etkiledigi icin ¢evresel olmasidir” (Popov, Veretennikova ve

Selezneva 2022).
3.6.Freelance (Bagimsiz) Calisma

Bir igverene, ¢alisma yeri veya mesai saatlerine bagli olmaksizin gerceklesen
calisma bi¢cimi olarak adlandirilabilir. Freelance g¢alisma kavrami 1970°li yillar
itibariyle piyasa kosullarina katilmaya basladig1 sdylenebilir. Sira dis1 istihdam sekli
ile olumlu ve olumsuz bir¢ok elestiriyi de beraberinde getirmistir. Mesai, isyeri ve
calisma sekilleri noktalarinda bir kalibi bulunmamakla birlikte, dijital c¢ag
faktorlerine bagli olarak zaman igerisinde her gegen giin, ay, yil kendi kabugunu
kirmakta oldugu sdylenebilir. Calisma kavrami basligi altinda kendine yeni bir yer

buldugu gortilebilir.
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3.6.1.Calisma Kavram

“Toplumlararas: kiiltiir, ddnem ve kriter farkliliklart olmasi sebebiyle ¢esitli
igeriklere sahip olarak tanimlanabilmektedir. Calisma, insanin zamanin1 ve emegini
belirli bir iicret karsiliginda veya baska bir deger karsiliginda, bir bagkasi ig¢in
harcamasidir” (Doyle 2006: 12).

Calisma, sanayi devrimleri ile birlikte insan ihtiyaclar1 ve sanayi anlayislar
neticesinde farkli formatlara gore sekillendirilmistir. Tarim ve hayvancilik egemen
anlayis ile yerlesik hayat olgusu ilk ge¢is adimlarindan olmustur. Sanayi devrimi ile
birlikte, teknolojinin toplumsal degisimlere dokunmasiyla caligma sekillerinde de
tanimlamalar degistirilmistir. Fabrikasyon-Otomasyon iiretim sistemleri ile emek

makinelesme siirecine girmistir.

Teknolojik ilerlemeler ile her gecen giin yeni asamalar meydana gelmektedir.
Dordiincii sanayi devrimi ve getirileri ile beraber dijitallesmenin son doénemleri de
calisma anlayiglar1 ve dolayisiyla emek giiciinde yeni calisma bigimlerinin ortaya
cikmasima neden olmustur. “Standart yapidaki kitle liretiminin cesitlilik gdsteren
ihtiyaclara cevap verememesine bagli olarak kitlesel {iretimin yerini, esnek iiretim
sekli almistir. Kiiresellesmenin getirmis oldugu rekabet ortaminin gereksinimlerinin,
esnekligin getirmis oldugu yeni diizen ile karsilanabilecegi diislinlilmiistiir. Yeni
rekabet ortamina uyum saglanabilmesi ve artmakta olan igsizlik sorununa ¢éziim i¢in
caligma saatlerinde ve calisan sayilarinda esneklik uygulamalarina gidilmistir”

(Bozkurt 2012:71).

Teknolojik gelismeler ve dijitallesme neticesinde, liretim modelleri ve
calisma iligkileri nitelik degisimine ugramakta ve istthdam sekilleri farklilik
gostermektedir. Dijitallesmenin beraberinde getirdigi dijital platformlar, yeni emek
piyasast ve istihdam modelleri dogurmus, bdylece yeni platform uygulama
caligmalar1 yaygmlagsmistir. “Dijital emek platformlari, es zamanli hizmet
sunmaktadir. Dijital platform kavrammin {ic 6nemli yonii vardir. ilk olarak
platformlar, platform ¢alisanlar1 ile platform kullanicilarinin etkili bir sekilde
eslestirilmesi icin gerekli alt yapiyr saglamaktadirlar. Ikinci olarak teknoloji

sayesinde platformlar islem maliyetlerini asag1 cekmektedir. Ugiincii olarak ise
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platformlar piyasa islemlerindeki riskleri azaltmak veya yOnetmek i¢in hizmet

saglamaktadir” (Boyac1 2020: 15).
3.6.2.Prekarya Kavram

Bagimsiz calisma (Freelance), emek piyasasinda esneklesmenin ileri
boyutlariin bir boliimiinii géstermektedir. Genel ¢aligma catis1 altinda bakildiginda,
yeni bir giivencesiz sinifi temsil edildigi de goriilmektedir. Yeni olusan bu sinif;

Prekarya kavrami ile adlandirilmaktadir.

“Precarity ve proletarya kavramlarmin birlesmesinden olusan Prekarya
kavrami, Standing’e gore esnekligin ve giivencesizligin yarattig1 yeni bir kiiresel
simifi tanimlamaktadir ve bu yoOniiyle farkli bir sosyo-ekonomik grubu temsil
etmektedir. Emek piyasasinda geleneksel ficretli calisanlar ve kendi hesabina
calisanlardan, ‘gri ekonomi’ olarak adlandirilan islerde ¢alisan mevsimlik isciler,
gecici isciler, goniilsiiz kismi zamanli ¢alisanlar, bagimli kendi hesabina calisanlar
veya aktif igglicii piyasasi politika onlemleri ile desteklenen sosyal entegrasyon
umutlar1 olmayan issizlere kadar ¢ok farkli statiide yer alan gruplardan olusmaktadir.
Dolayisiyla Prekarya, homojen bir yapiya sahip degildir” (Cigdem, Erdogan 2019:
161). Bu sebepten is giivencesi sorunu, kendi hesabina calisan serbest (Freelance)
grubun en hassas noktasi1 olmaktadir. Bir diger husus ise, gelir giivencesi sorununa
iligkindir. Diizenlilik ve yeterlilik kavramlarimi karsilayamayan caligma sekilleri,

yasam standartlarini asag1 cekmektedir.

Freelance ¢alisma modeli ile ¢alisan bagimsiz ¢alisanlarin, yasal uygulamalar
kapsaminda olan is¢ilerin sahip oldugu temel koruyucu haklardan mahrum oldugu da
goriilmektedir. Bu  durum  ulusal/uluslararast  boyutlarda da  farklilik
gosterebilmektedir. Avrupa yargi kararlarinda bazi yeni meslek gruplarinda (Uber
stirticiileri vs.) is¢i haklarina dahil olunan hususlar ile karsilasilmaktadir. Bu durum
Tiirkiye kaynaklarinda kayit dis1 ekonomi olarak goriilmektedir (Cigdem, Erdogan
2019: 163).

Freelance calisma kavramu ile kisa siireli anlasmalar ve hizmet sézlesmelerine
dayali isleyis on plana c¢ikmaktadir. Donemsel isler ile Freelance calisanlar —
isveren/miisteri iliskileri yeni bir kategoride yer almaktadir. Yeni bir is¢i sinifi

tanimlamas1 yapilmasinin bir nedeni de bu husus goriilmektedir. Bunun sebebi,
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Freelance caligan grubunun nitelik ve vasif bakimindan profesyonel agirlikli statii
kaynagi barindirmasidir. Fakat yasal haklarin kazanimi noktasinda ve

giivencesizligin ¢oziimiiniin yansitilmasini karsilayamadigi sdylenebilir.
3.6.3.Endiistri 4.0 ve Freelance Calisma

“Calismanin gelecegi, teknoloji odakli bir dizi gelismeyle sekillenecek:
otomasyon, platform tabanli hizmetlerin serbest meslek sahiplerine yaptirilmasi,
eskiden giivenceli olan islerin giderek daha kiigiik ve giivencesiz islere bdliinmesi ve
bliyiik veri takibinin yapilmasi. Bu egilimler birbirinden bagimsiz olarak degil,
karsilikli bagimli olarak gerceklesmektedir” (Schmidt 2017: 23). Esnek calisma
bicimleri ve teknolojik alt yapi/dijitallesme tabanli hizmet-tiikketim anlayisinin
sonucu olan bu yeni ¢alisan grubu, isgiicii piyasalarinda kayda deger bir biliylime
gostermektedir. Bu durum, igveren agisindan hizli iiretim/hizmet talep karsiligim
kolaylagtirmaktadir ve istihdam sekillerinde degisiklige neden olmaktadir. Disaridan
hizmet alimlari, gecici sozlesmeler ile isgiicii karsilanmasi giivenceli calisan isci

kadrolarinin sayisinin azaltilmasina sebep oldugu soylenebilir.

Endiistri 4.0; teknoloji ve bilgi islem alt yapilarinda 6nemli degisimlerin
yasandigini ve yenilerinin her gegen giin ekleneceginin yansimalarini gostermektedir.
Gelisen otomasyon ve dijitallesme adimlart emek giicli yapisinda da degisimin
gerceklestigini, bu durumu kargilamanin bir yolunun mutlak suretle bulunacagi
degerlendirilmektedir. Bu baglamda Freelance calisma, is giivencesinden yoksun,
calismanin hangi sektérde gerceklestigine bakilmaksizin asgari iicret kavraminin
barmmadigi, sosyal giivenlik sistemlerinin uygulanamadigi riskleri temsil etmektedir.
Olagan hale gelen bu calisma bicimi ve olusan yeni sosyal sinif, emek piyasasi
istthdam bi¢imlerinin yeni bir kodlama ile giincellenmesinin hizlanmasina neden
olmaktadir. Isveren maliyetlerinin aza indirilmesi nedeniyle cazip hale gelen dis
kaynak kullanimlar1 / kisa stireli hizmet sozlesmeleri, istihdam giivenceli isci
kadrolarinin sayilarinin zamanla azalmasini tesvik edecektir. Emek niteliginin
degersizlestirilmesi dolayisiyla istikrarsiz sistem bilesenlerinin is giicii piyasasinda
soz sahibi olmasina neden olacaktir. Emek kriterleri ve kazanimlarinin, biitiin

sektorlerde eszamanli olarak bozulmaya sebep olabilecegi tartigilacaktir.
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3.7.Dérdiincii Sanayi Devrimi ve Sosyal Ucret

Endiistri 4.0 ve bilesenleri; sosyal, ekonomik, iiretim, hizmet sektorleri de
olmak tizere insan olgusunun oldugu veya etkiledigi her noktada goriilmektedir.
Yasam sekil ve standartlarinin tamaminda miidahale sekilleri farkli olmak {izere
Oonemli biitiin degerlendirmeler de yer almaktadir. Her gegen giin degisen ve gelisen
teknoloji, bilgi islem ve dijital kavramlar isgiliciiniin ve devlet iicret karsiliklarinin
yon veren politikalarinda bulunmaktadir. Teknolojik ve dijital alt yapi hizmetlerine
hakim olan hiikiimet politikalar1 sosyal iicret anlayisinin Oneminin farkinda

olabilecek ve dengeli ticret istihdami saglanabilecektir.
3.7.1.Sosyal Ucret Kavram

Sosyal {icret; sosyal giivenlik harcamalarmin ortaya ¢ikisi, toplumun
karsilagtig1 sosyal sorunlara yanit olarak ortaya ¢ikmaktadir ve bu durumun sosyal
sorunlarin dogrudan bir yansimasi oldugu ifade edilebilir. Bu baglamda, devletin
sosyal gelir ve haklarin dagilimi ile ilgili sorumluluk ve gorevleri, iicret boyutundaki
karsiligt olarak degerlendirilebilir. Bu tanimlama ile birlikte refah devleti

Ozelliklerinin kriterleri de ifade edilmektedir.

Sosyal iicret; iscilere yonelik sosyal yardim harcamalari, isgiicii egitim ve
hizmetleri, barinma ve toplum hizmetleri, gelir destegi, ulastirma ve posta hizmeti
harcamalari, sosyal giivenlik ve refahin tamamin1 ve en bliyiik kismini egitim, saglik
ve hastaneler, eglence ve Kkiiltlirel faaliyetler, enerji, dogal kaynaklar olarak ele
alimmistir. Benzer sekilde, dogrudan is¢i tazminatindan alinan vergiler, tiim sosyal
giivenlik katkilarinin yam sira kisisel gelir vergileri, motorlu tasit ruhsatlari, emlak
vergileri ve vergi dis1 unsurlar1 da igerecek sekilde tanimlanir (Shaikh, Tonak 1987:
187). Isgiiciiniin piyasaya sunmus oldugu emek karsiliklarmin yansima sekillerinden
bir tanesi olarak goriilebilmektedir. Bu durum oran ve yontem farkliliklarini
barindirsa da sosyal devlet anlayisin1 benimsemis ve yiiriiten devlet politikalarinin
paket programlarinda yer alabilmektedir. “Shaikh ve Tonak (1987) tarafindan
gelistirilen net sosyal iicret tahminlerine gore, eger devlet karsisinda sermayeden
is¢ilere net bir transfer olup olmadig1 ya da isgilerin aldiklar1 faydalar1 kendilerinin

finanse edip etmedikleri gosterir. Net sosyal {iicret (NSW), iscilerin kamu
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harcamalarindan aldiklar1 tiim mali transferlerin toplamindan, 6dedikleri vergilerin
cikarilmasi ile hesaplanir” (Moos 2017: 3).

Sosyal iicret, refah devleti olgusunun alt dallarindan biri olarak goriiniir ve
yonetim sekilleri ile degisiklik gosterir. Diinyada hakim olan kapitalist ve
emperyalist anlayista son derece dnemli etki birakmaktadir. Bununla ilgili Therborn,
“Refah devleti kapitalizminin yiikselisinin siyasi olarak belirlenmis ve diizenlenmis
gelir akiglariin hizli bir biiylimeye eslik ettigi ile baslar ve gliniimiiziin gelismis
kapitalist iilkelerinde, gelirin beste biri ile iigte biri arasinda oldugu sonucuna varir.
Tiim hane halki gelirini emegin miilkiyetinden degil, kamu gelirinden gelir der”
(Shaikh, Tonak 1987: 184). Sosyal iicret aslinda dnceki nesiller tarafindan miicadele
edilen ve kazanilan bir durumdur. Sosyal iicret ile kastedilen, devlet tarafindan
saglanan hizmetler ve dogrudan 6demelerdir. Bunlar saglik hizmetleri, ¢ocuk bakima,
igsizlik yardimlari, sosyal konutlar gibi sosyal iicret bilesimleridir (Barbagallo,
Beuret 2012: 165).

“Sosyal iicret kuramcilar ¢alisanlarin iki tiir ticret arasinda ayrim yaparlar:
Bunlardan birincisi; ¢alisanlarin emek arzlarinin karsiligi olan iicret, maas, yevmiye
vb. parasal gelirleridir (Money Wages). Ikincisi ise; bir iilkenin yurttas: olarak ¢alisan
kesimin devlet biitcesinden kendilerine yonelik kaynak kullanimlarindan olusan
sosyal tcrettir (Social Wage). Farkli kaynaklardan gelen bu iki gelirin toplam1 bir
ilke icin toplumsal iicreti (Societal Wage) olusturur” (Nagar, Karabacak 2016: 83).
Gelirlerin toplama bi¢gim ve miktarlar1 tilkeleraras1 farklilik gosterebilmektedir.
Kaynaklar1 kullanim yontemlerinde tilkelerin refah paylar1 ve geleneksel politikalari
degisken noktalar1 olmaktadir. “Sosyal harcamalarin dagiticis1 pozisyonunda olan
devlet anlayis1 kavrami ayr1 bir degerleme 6lgegidir. Bu baglamda, iki yeni Marksist
teorisyen olan Bowles ve Gintis, 1982 tarihli ‘Liberal Demokrasinin Krizi ‘baslikli
makalelerinde, ABD ‘deki net sosyal iicreti yalnizca olumlu degil, ayn1 zamanda
artiyor olarak buldular. Aslinda, savas sonrasi donemde, is¢ilerin elde ettigi baslica
dagitimsal kazanimlarin, sermaye ile pazarlik masasinda dogrudan karsi karsiya

gelmelerinde degil, devlette elde edildigini ileri siirdiiler” (Miller 1989: 86).

Sosyal ticret kavrami, bir bakima emek gelirinin yeniden dagilimi noktasinda
da durmaktadir. Emek piyasasinin kontrol dahilinde, kayit dis1 ekonomiden uzak ve

esitlikci yaklasimlarinda merkezidir. Sosyal iicret anlayisinin denge politikasini
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olusturan ¢esitli teori ve uygulamalarindan biri negatif gelir vergisi anlayis1 olarak
goriilmiistiir. Ozellikle Milton Friedman ile &zdeslesen bu teori, 1962 tarihli

“Kapitalizm ve Ozgiirliik” isimli kitabinda yeniden giindeme getirilmistir.

Negatif Gelir Vergisi (NGV), vergiye tabi tutulan yurttaglarin belli bir miktar
tizerindeki kazanglarinin {ist baremi ilizerinden degerlendirmeye alirken, kazanci bu
seviyenin bareminde olmayan yurttaglara da minimum geliri temin edebilecek
yardimlar1 amaglayan bir uygulamadir. Bu sayede NGV, gelir dagilimindaki adaleti
hedefleyen uygulama aracidir (Aktan, Vural 2002: 3). Bu teori ile ilgili olarak,
Amerika ve Ingiltere’de gergeklestirilen kisa vadeli pratife doniisiim denemelerine

ragmen, bu uygulamalarin kalic1 bir sekilde hayata gecirilemedigi sdylenebilir.
3.7.2.Sosyal Ucret — Teknolojik ilerleme Baglantisi

Endiistri 4.0 ve teknolojik/bilissel ilerlemeler {icret baglamindaki 6nemli
belirleyicileridir. Ulke ekonomik biiyiime, kalkinma ve ilerlemeleri kriterleri
teknolojik ilerlemelerden bagimsiz diisliniilememektedir. Nihai sosyal iicretin iilke
ekonomisi ile baglantis1 oldugu kadar is giiciiniin egitim ve niteligi ile de bir o kadar

iliskisi bulunmaktadir.

“Nordman ve arkadaglar1 (2015), ortalama maaslarin belirlenmesinde biligsel
yeterliliklerin esas oldugunu ve kisisel 6zelliklerinin daha az yiiriitme giiciine sahip
oldugunu gostermektedir. Ikinci olarak, maasin belirledigi isgiicii piyasasi
bliylimesini etkileyen biligsel insan sermayesi kavrami (ekonomik) biiyiimeyi etkiler.
Bu baglantiy1 kurmanin bir baska yolu da teknolojidir, yani teknik ilerleme, iscilerin
tiretkenligi iizerinde is firsatlar1 ve maas agisindan nitelikli insan giicii kullanimini
tesvik edebilecek asimetrik bir fark yaratir. Teknoloji goéreli maaslar1 degistirir.
1980’lerin sonunda, biraz bilgisayar okuryazarlifina veya uzmanligina sahip
olmanin, kiginin maasinda %10 ‘dan %15 ‘e kadar bir ikramiyeye yol acabilecek bir

avantaj oldugunu gostermektedir” (Kodila-Tedika, Kalemasi 2022: 308).

Teknoloji goreli bagdagmalar, her donem oldugu gibi mevcut konjonktiirde
de dogru orantili ilerlemektedir. Feodal yap1 ve Orta ¢ag kilise egemen algili
toplumdaki emek degeri nasil ki toprak sahipleri ve burjuvazi agirlikli
derecelendirme sisteminin mahsulii ise, gliniimiiz dijital ¢cag emek degeri de giincel

derecelendirme sisteminin {irlinii olacaktir. Devletin iicret algisi, kiimiilatif bir
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sekilde teknolojik ilerlemenin ve gelismislik derecesinin sonucu olarak yansima
bulacaktir. Dordiincli sanayi devriminin getirileri, bu avantajlardan faydalanan
devletlerde, teknolojik biiyiimenin sosyal {icret yapisindaki anlayisin kaynagi olarak

gosterilebilir.

Tiirkiye’de gelir dagilimi1 noktasinda devlet biit¢cesinin sermaye sinifi eksenli
oldugu goriilmektedir. Toplumsal siniflart ilgili dilim araliklarinda degerlendirecek
olursak, Tirkiye’de sermaye sinifinin vergi ve benzeri 6demelerle yapmis oldugu
harcamalarin doniisiimii sosyal kar niteliginde olurken, emek kisminda vergilere
oranla sosyal licret skalasinda olamadigi da goriilmektedir. Dolayisiyla sermaye
karlilig1 devlet biitce garantili yaptya doniismektedir. Emek yapisinin korunmasi ve
tiretim araclarindaki pay1 i¢in onemli kamu harcamalar1 yapilmaktadir. Ancak bu
harcamalarin finans kaynagi olarak vergi ve benzeri tiirevler kullanilmaktadir.
Boylece isci sinifi, finans kaynagi oldugu ve giderek artan kamusal yiikiimliiliiklerine
ragmen sosyal iicret sisteminde sadece net vergi O0deyicisi konumundadir. Sonug
olarak kamusal kaynaklardan faydalanma (bir bakima sosyal licret karsilifindan

faydalanma) emek giicii i¢in negatif egilimdedir.
3.8. Endiistri 4.0: Emek ve Is Giicii Piyasa Yansimalan

Endiistri 4.0, dijitallesme, otomasyon, nesnelerin interneti, yapay zeka ve
diger gelismis teknolojilerin iiretim siireglerine entegre edilmesini ifade etmektedir.

Bu doniisiimiin emek ve isgiicli piyasalarina ¢esitli etkileri bilinmektedir.

Otomasyon ve is kaybi hususunda; Endiistri 4.0’1in getirdigi otomasyon ve
robotik sistemler, baz1 geleneksel isleri otomatiklestirme potansiyeline sahip oldugu
sOylenebilmektedir. Bu durum, belirli endiistrilerde diisiik beceriye sahip is¢ilerin is
kaybina neden olabilmektedir. Ancak ayni zamanda, bu teknolojilerin bakimi,
yonetimi ve gelistirilmesi i¢in yeni becerilere ihtiya¢ duyulmasi muhtemeldir. Yeni
becerilere ihtiya¢ noktasi baska bir husus belirtmektedir. Endiistri 4.0, daha fazla
dijital beceriye ve teknik bilgiye ihtiya¢ duyulan isleri ortaya c¢ikarabilecektir. Veri
analizi, yapay zeka programlama, IoT sistemlerinin yOnetimi gibi alanlarda

uzmanlasmis calisanlara talep artabilecektir (Oztuna 2017: 96).
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Endiistri 4.0 ile esnek ve olgeklenebilir is modellerinin tesvik edilmesi 6n
plana cikan noktalar arasindadir. Is siireclerindeki dijitallesme, uzaktan calisma
olanaklarin1 artirabilir ve zaman/mekan kisitlamalarin1  azaltabilir  etkisi

bulunabilmektedir.

Bununla birlikte Endiistri 4.0, insanlarla makinelerin daha yakin is birligi
yapmasini sagladigi soylenebilir. Insanlar ve robotlar bir arada ¢alisabilir, bu da is
verimliligini artirabilir ancak ayn1 zamanda is giicii dinamiklerini degistirebilir etkisi
gortlebilmektedir. Endiistri 4.0, temel teknolojik yapilanma modelleri iizerine
odaklanmaktadir. Endiistri 4.0’1n temelinde, geleneksel is boliimii ve uzmanlasma
modeli  yerine, entegrasyon ve mihendislik yaklasimlar1  bulundugu
soylenebilmektedir. Uretim proseslerinin biitiinlesmesi, tedarik siirecinden iiretim ve
satig sonrasi hizmetlere kadar biitiin siireglerin tek parca olacak sekilde yonetilmesi
anlagilabilir. Nitelikli isgiicii ihtiyacin1 sebebi; tedarik, iiretim ve satis sonrasi

stireclerinin anlasilma ve yonetilme becerisinden gelmektedir (Cicek 2021: 217).
3.8.1. Endiistri 4.0: Istihdam

Endiistri 4.0’1n istthdam tizerindeki etkisi karmasiktir ve sektorlere, cografi

konumlara ve ekonomik kosullara bagli olarak degisiklik gosterir.

Istihdamn yeniden sekillenmesi agisindan; Endiistri 4.0, geleneksel iiretim ve
endistri alanlarinda bazi isleri otomatiklestirerek, is profillerini ve gereksinimleri
degistirilebilir. Daha fazla otomasyon, robotik ve dijitallesme, belirli diisiik beceriye
sahip islerin kaybina yol acgabilir, ancak ayn1 zamanda yeni becerilere ihtiya¢ duyan

islerin ortaya ¢ikmasini tesvik edebilmektedir.

Bir diger husus olarak dijital becerilere artan talep olarak goriilebilmektedir.
Endiistri 4.0, dijital becerilere olan talebi artirdigi sdylenebilir. Veri analizi, yapay
zeka, programlama ve IoT gibi alanlarda uzmanlagmis bireylerin is piyasasinda daha
fazla talep gormesi beklenmektedir. Bununla beraber Endiistri 4.0, esnek ¢aligma
modellerinin tesvik edilmesi noktasinda dnciiliik ettigi sdylenilebilmektedir. Uzaktan
caligma olanaklarinin artmasi ve proje bazli ¢alisma modellerinin yayginlagsmasi gibi
faktorler, geleneksel ¢alisma modellerini degistirme giiciine sahip oldugu goriilebilir

(Oztuna 2017: 96).
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Endiistri 4.0’ yayginlagmasi ile birlikte bazi meslek gruplarn artig
gosterirken, bazilar1 ise azalma gosterebilir. Ancak bu durum, sektdre bolgeye ve

diger cesitli faktorlere bagli olarak degisebilir.

Artan talep gosteren meslek gruplar ile ilgili bazi 6rnekler verebilmek
miimkiin olmaktadir. Ilk degerlendirme yapilan meslek gruplari arasinda veri
bilimcileri ve analistlerin oldugu sdylenebilmektedir. Endiistri 4.0, biliylik miktarda
verinin {retilmesine ve toplanmasimna neden olur. Bu verilerin analizi ve
yorumlanmasi i¢in veri bilimcilerine ve analistlere olan talep artmaktadir. Bir diger
meslek grubu olarak yapay zekd ve makine Ogrenimi uzmanlari gosterilebilir.
Endiistri 4.0, yapay zeka ve makine 6grenimi uygulamalarinin yayginlagmasina yol
acar. Bu alanda uzmanlasmis bireylere olan talep artabilecektir. Bununla birlikte
robotik miihendisleri ve teknisyenleri de ayri 6nemli noktadadir. Otomasyon ve
robotik sistemlerin kullanim aginin yayginlagsmasi ile bu alanda da mesleki talebi
artirabilir. Nesnelerin interneti ile ilgili uzmanlar da ayr1 6nemli noktada yer
alacaktir. Cihazlarin ve sistemlerin birbirleriyle iletisim kurmasimi saglayan IoT
teknolojilerinin benimsenmesi ile bu alanda da uzman ihtiyaci artabilir. Bir diger
husus ise dijital pazarlama uzmanlarmin ihtiya¢c dahilinde olmasidir. Isletmeler,
dijitallesme siireglerine ayak uydurmak ve online varliklarini yonetmek i¢in dijital

pazarlama uzmanlarina olan ihtiyag artabilecektir (Taskiran 2021: 37).

Talep yoniinde azalis gosteren meslek gruplart ile ilgili 6rneklemeler
yapilabilmektedir. Oncelikli konu olarak diisiik becerili rutin isler goriilebilmektedir.
Otomasyon, diisiik beceri diizeyine sahip ve rutin olarak tekrarlanabilen isleri
otomatiklestirebilecektir. Bu durum bu tiir islerde azalmaya yol agabilecektir. Bir
diger meslek grubu olarak basit veri girisi ve isleme goriilebilir. Rutin veri girisi ve
isleme isleri, otomasyon ve yapay zeka uygulamalarinin artmasiyla azalabilmektedir.
Bununla birlikte diisiik seviyeli montaj isleri riskli gruplar arasinda oldugu
goriilebilir. Endiistri 4.0 ile diisiik seviyeli montaj islerinin bir kism1 otomasyon ve
robotik sistemlerle gerceklestirilebilir, bu da bu tir islerde azalmaya neden

olabilecektir (Oztok 2021: 84).
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Endiistri 4.0’ getirdigi degisimlere uyum saglamak i¢in siirekli ve yeniden
egitim onemlidir. Isgiiciiniin degisen teknolojiye ayak uydurabilmesi icin siirekli

olarak giincellenen becerilere sahip olmas1 gereklidir.
3.8.2. Endiistri 4.0: issizlik ve Gelir Dagilinu

Endiistri 4.0 ile gelen teknolojik degisimler, igsizlik ve gelir dagilimi {izerinde
cesitli etkilere neden olabilir. Bu durumun da bagimli/bagimsiz degiskenlere gore
sekillenebilecegi ve degisim goriilebilecedi dikkate almmarak degerlendirme

yapilmalidir.

Issizlik iizerine olan etkilerine bakildiginda; otomasyon ve is kayb1 bagintis
izerine diisliniildiigiinde birgok sektorde otomasyonun artmasi dordiincii sanayi
devriminin zorunlu kildig1 yeniliklerdendir. Bu durum geleneksel islerin otomatik
sistemler ve robotlar tarafindan yapilabilir hale gelmesi anlamina gelmektedir,
dolayisiyla belirli is kollarinda is kaybina neden olabilecektir. Ayn1 zamanda yeni
yeteneklere ihtiya¢ anlami da tasimaktadir. Yeni teknolojilere hakim olan ¢alisan
talebi artacaktir. Bu durum nitelikli isgilicii talebinin yiliksek olmasi anlamina

gelebilmektedir (Oztuna 2017: 89).

Gelir dagilimi {izerine olan etkilerine bakildiginda ise; ileri teknoloji
sektorleri ve ozellikle Endiistri 4.0 ile ilgili sektorlerde ¢alisanlar, genellikle daha
yiiksek beceri ve uzmanlik gerektiren islerde calistiklart i¢in yiliksek gelir grubunda
yer alip, yiiksek gelir elde edebilirler. Bu agidan gelir esitsizligi konusunda sorun
olusabilecektir. Bu baglamda, diisiik vasifli islerde gelir diizeyinin azalmasi
kaginilmaz olacaktir. Dolayisiyla Endiistri 4.0 genellikle yiiksek vasifli ve
teknolojiye hakim olan bireylerden olusan bir isgiicii talebi yaratacagi

gorlilebilmektedir. Egitim ve yetenek gelistirme daha da 6nemli hale gelmektedir.
3.8.3. Endiistri 4.0: Sosyal Giivenlik Uzerine Degerlendirme

Endiistri 4.0, otomasyon, yapay zeka, nesnelerin interneti ve diger gelismis
teknolojilerin yaygin olarak kullanildig1 bir donemi ifade etmektedir. Bu teknolojik
degisimler, is diinyasinda cesitli doniistimlere neden olurken ayni1 zamanda sosyal
giivenlik sistemlerini de etkileyebilmektedir. Potansiyel etkilerine bazi basliklar

altinda bakilabilir;
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Is giivenligi ve saglik hususunda; otomasyon ve robotik sistemlerin
artmasi, bazi tehlikeli isleri ortadan kaldirabilir veya azaltabilir. Bu, is
giivenligi ve saglig1 lizerinde olumlu bir etki yaratabilir ve is kazalarim
azaltabilir. Bununla birlikte makro 0Jlgekte bir degerlendirme
yapildiginda, robotik sistemlerin insan giiciiniin yerini aldig1 oranin arttig1
diisiiniildiigiinde vergi sisteminde Onemli Ol¢liide degisiklik olacagi
ongoriilebilmektedir. Devletin gelir vergisinde azalma yasayacagi
bilinebilmektedir (Oztuna 2017: 108).

Esnek caligma modelleri tizerine diisiiniildiigiinde ise, esnek modellerin
artmast Endiistri 4.0 ile fazlasiyla miimkiin goziikebilmektedir.
Dijitallesme, uzaktan calisma ve serbest ¢alisma gibi esnek calisma
kosullari, geleneksel sosyal gilivenlik sistemlerini zorlayacaktir. Bu
durum, sosyal giivenlik sistemlerinin esnek calisma modellerine uyum
saglamasi gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.

Bir diger husus istikrarsiz is gegisleri {izerinedir. Otomasyon ve
dijitallesme, baz1 sektorlerde is kaybina neden olabilirken ayn1 zamanda
yeni is olanaklarin1 da yaratabilmektedir. Bu gecisler, issizlik ve is
degisikligi ile ilgili belirsizlikleri artirabilir, bu da sosyal giivenlik
sistemlerini esnek ve uyumlu hale getirme ihtiyacini ortaya koymaktadir.
Yetenek gelistirme ve egitim hususu ise bir diger 6nemli konuyu
olusturmaktadir. Endiistri 4.0, calisanlardan daha yiiksek diizeyde
teknolojik yetenek gerektirecektir. Bu durum siirekli egitim ve yetenek
gelistirme ihtiyacini artirabilir. Sosyal giivenlik sistemleri, iscilerin bu
degisen is taleplerine uyum saglamalarini desteklemek amaciyla egitim ve
yeniden yeteneklendirme programlarini igermelidir.

Serbest calisanlar ve bagimsiz isletmeler ise, Endiistri 4.0 ile sayisinda
artis goriilebilen kriterler arasinda oldugu sdylenebilmektedir. Bu durum,
geleneksel sosyal giivenlik sistemlerinin bu calisanlar1 nasil kapsayacagi
sorusunu giindeme getirmektedir ve sosyal gilivenlik sistemlerinin uyum
siireclerinin hizlandirilmas: gerekliligi ortaya cikabilmektedir (Oztok

2021: 88).
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- Gelir giivencesi ve adil dagitim ise, sosyal giivenlik sistemleri ac¢isindan
onemli bir konumdadir. Endiistri 4.0’ etkisiyle birlikte gelir esitsizligi
endiseleri artabilir. Sosyal gilivenlik sistemleri, gelir giivencesi saglamak
ve gelir dagilimin1 daha adil hale getirmek i¢in uygun politika igerikleri

olusturulmalidir.

Endiistri 4.0’ sosyal giivenlik tizerindeki etkileri ¢ok yonliidiir ve geleneksel
sistemlerin bu degisimlere uyumlu olmasi gereklidir. Esneklik, egitim, is giivenligi
ve gelir giivencesi gibi konular, sosyal giivenlik sistemlerinin bu yeni ddoneme uygun

hale getirilmesi i¢in 6nemli unsurlar1 olugturur.
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SONUC

Sanayi devrimleri ilk kirilma noktasi olan 1760’11 yillardan baslamak iizere
cografi, sektorel ve kiiltlirel olarak gilinlimiize kadar degisim ve gelisimini
stirdiirmiistiir. Degisim siireclerle, teknolojik ve bilimsel gelismeler ile beraber
yasanmaktadir. Giinlimiiz sartlar1 dordiincii sanayi devriminin kosullarini
tartismaktadir. Icinde bulunulan teknolojik ve bilgi-islem sartlar1 {iretim/ekonomi
kritigini de barindirmaktadir. Yasanan teknolojik gelismeler ve dijitallesme; {iretim,
ekonomi, yoOnetim, toplumsal iliskiler gibi ana hatlar1 derinden etkilemektedir.
Dolayisiyla emek piyasalari ve emegin vasif goriiniimlerini de degisime

zorlamaktadir.

Tezin igeriginin belirlenmesindeki temel faktor, birinci sanayi devriminden
giinlimiize kadar olan stiregteki emek paradigmasinin zaman igerisindeki evrimini ve
Dordiincii Sanayi Devrimi’nin sonucu olarak ortaya cikan calisma ve {iretim
bicimlerini aktarabilmektir. Mevcut sistem radikal degisimleri igerisinde barinmakta
ve her gecen giin kapitalist anlayis degisimi ve dolayisiyla teknolojik gelisimi
desteklemektedir. Dordiincii sanayi devriminin acimasiz olan taraflarindan biri de bu
durum olmaktadir. Uretim, ekonomi ve ydnetim kendini yenilemek ve gelistirmek
mecburiyetindedir. Bununla birlikte emek niteligi de gelisen teknolojik / bilissel

ilerlemeler karsisinda vasifsizlasmakta, degerini koruyamamaktadir.

Dordiincii sanayi devriminin getirileri olan; nesnelerin interneti, robotik, bulut
bilisim sistemleri, akilli fabrikalar, simiilasyon ve artirllmis gerceklik gibi
fonksiyonlar isletmeler ve fabrikasyon yapilar i¢in verimlilik ve rekabet gibi 6nemli
konularin tetikleyicileri goriinlimiindedir. Cilinkii giiniimiiz kosullarinda bagimli ve
bagimsiz bircok degisken bulunmaktadir. Tiiketici tercihleri ve maliyetlerin
diisiiriilmesi noktalar1 dordiincii sanayi devrimi ile birlikte kayip ve hatalarin sifira
yakin istendigi konularda ilk siralardadir. Birinci sanayi devriminden giinlimiize
kadar gegen siiregler diisliniildiigiinde, emegin nitelikli olmast hi¢ bu kadar 6nemli
olmamistir. Otomasyon ve tiirevleri emegin niteligi/vasfin1 degersizlestirmektedir.
Endiistri 4.0 kavrami, igerdigi bilesenlerle birlikte standart iiretim pratiklerini
doniistiirme potansiyeline sahiptir ve uygulamaktadir. Teknoloji, dijital analiz

becerileri ve bilgi islem yeterliliklerini kullanabilme altyapis1 6nem kazanmustir.
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Makinelesme, robotik ve yapay zeka bilesenlerini yonlendiren isgiiciine dair
perspektif; maliyet maksimizasyonunun gergeklestirildigi, isletmeye art1 deger katan

avantajl istihdam bi¢imini ifade etmektedir.

Dordiincii sanayi devriminin beraberinde getirdigi teknolojik gelismelerin,
vasifsiz emek giiclindeki istihdama olumsuz etkileri olsa da hayat kalitesi ve yasam
standartlar1 hususunda olumlu katkilarda saglamaktadir. Ornegin, saglik sektorii
imalat boyutu diisiiniildiigiinde 3D yazic1 ve lic boyutlu teknolojili iiretim anlayisi
fazlasiyla kolaylik saglamaya devam etmektedir. Anlik ihtiya¢ analizlerinin hizl
tercih sonuglart ve uygulamadan elde edilen faydalar yeni sektorlere 11k tutma
potansiyeline sahiptir. Robotik kullanimi, insan hayatin1 olumsuz etkileyen islerde
faaliyet gostermektedir. Bu durum niteliksiz emek giiciiniin degerinin daha da
azalacagi anlamina gelirken ayn1 zamanda yeni faaliyet kollarinin da sektorel nitelige

uygun yeni arayislarinin oldugunu da gostermektedir.

Isletmeler mevcut c¢alisanlarin1 vasif kazanimi, egitim ve oryantasyon
siireclerine dahil ederek yeni yontemler ile sisteme yeniden entegre etme cabasinda
olmalidir. Ciinkii maliyetleri minimuma indirmek ve iiretim hedeflerinde maksimum
fayda saglayabilmek i¢in emegin vasif goriiniimiiniin pozitif konumda olmasi
gerekmektedir. Endiistri 4.0 ile goriilmiistiir ki, nitelikli emek sermaye kaynagi
demektir. Isletme kiiltiirii agisindan yeni devrime ayak uydurabilen kurumsal yapilar,
dordiincii sanayi devrimi fonksiyonlarina uyum saglayabilmek i¢in kurum igi egitim

ve oryantasyon siireclerini yatirim araci olarak gérmektedir.

Dordiincii sanayi devrimi, giincel piyasa ekonomilerinde kokli degisimlere
sebep olmustur. Paylasim ekonomisi gibi modiiller, teknolojik ve dijital temelli
perspektifleri sisteme entegre etmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ilerlemesi,
dijital platformlar lizerinde dijital emek piyasalarimin olusturulmasina yol acarak,
geleneksel emek ve piyasa algisinda koklii degisimlere neden olmaktadir. Tiiketim
algist ve kullanim bicimleri, dijital prensiplerin belirledigi kaliplara gore
evrilmektedir. Ortak kullanim ve is birligine dayali tiiketim; enerji, dogal kaynak,

ekonomi ve siirdiiriilebilirlik alanlarinda geri doniistimle katki1 saglamaktadir.

Endiistri 4.0 kavrami neticesinde goriilmiistiir ki {iretim, emek, ekonomi ve

piyasa formlarinda her gegen giin koklii degisimler yasanmaktadir. Giincel diinya
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uygulamalar1 ve teknolojik altyapi takibinin eksiksiz yapilmasi rekabet kosullarinin
saglanabilmesi ve soz sahibi olma noktasi agisindan énemlidir. Emegin otomasyon
sistemler ve makinelesme karsisindaki pozisyonu, mesleki egitim programlari ile
desteklenmeli ve giincel oryantasyon egitimleri yontemler arasinda yer alacak sekilde
sabitlenmelidir. Gen¢ niifus ve tiiniversite egitimleri Endiistri 4.0 bilesenlerinin
minimum kosullarin1 saglayabilecek temel bilgiler ile donatilmalidir. Nitelikli emek
ve dijital okur-yazarlik desteklenmeli, iicret ve devlet politikalar ile giivence altina
alinmalidir. Devlet uygulamalari, ¢agdas teknolojik gelismelere ulasarak, emegin

nitelik ve ticret profillerine yonelik taban ve tavan 0lgiitlerini belirleyebilmelidir.
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