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OZET

UNIVERSITE OGRENCILERININ DiJiTAL BAGIMLILIK
DUZEYI iLE AILE AIDIYETI ARASINDAKI iLISKININ
INCELENMESI: iSTANBUL ORNEGI

Aysegiil SENTURK
Yiksek Lisans, Sosyal Hizmet
Tez Danigmani: Dr. Ogretim Uyesi Mehmet GEDIK

Agustos, 2023- 107 Sayfa

Caligmanin amaci; {niversite Ogrencilerinin dijital bagimlilik diizeyleri ile aile
aidiyetleri arasinda iliski olup olmadiginin incelenmesidir. Bununla birlikte
Istanbul’da bulunan iiniversitelerde 6grenim gdren iiniversite dgrencilerinin dijital
ara¢ ve sosyodemografik bilgileriyle dijital bagimlilik ve aile aidiyetleri arasinda
farkliliklarin bulunup bulunmama durumunun da arastirilmasi amaclanmaktadir.
Arastirmada nicel analiz yoOntemlerinden korelasyon deseni kullanilmistir.
Arastirmanin evrenini Istanbul’da &grenim goren tiim iiniversite Ogrencileri
olustururken, 6rneklemini ise Istanbul’da bulunan iiniversitelerde dgrenim géren, 18-
35 yas araliginda bulunan ve boliim fakiilte fark etmeksizin basit segkisiz yontemle
secilen 400 kisi olarak tasarlanmis fakat aragtirmaya katilim gosteren 264 kadin, 99

erkek olmak (izere 363 lisans dgrencisi ¢alisma grubunu olusturmustur.

Verilerin toplanmasinda arastirmaci tarafindan olusturulan sosyo-demografik bilgi
formu ve gecerlilik giivenilirligi kanitlanmis Mavili, Kesen ve Dagbas (2014)
tarafindan gelistirilen “Aile Aidiyeti Olgegi” ve Kesen ve Tung (2018) tarafindan
gelistirilen “Universite Ogrencileri I¢in Dijital Bagimlihk Olgegi” kullanilmistir.
Aragtirmada elde edilen veriler SPSS 25.0 paket programi kullanilarak analiz
edilmistir. Elde edilen verilere korelasyon ve regresyon analizleri uygulanmistir. Ayni
zamanda bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligkiyi anlamak adina varyans

analizi (ANOVA) ve bagimsiz gruplar i¢in t testi uygulanmistir.

Calismada dijital bagimliligin aile aidiyetini ne yonde yordadigini tespit edebilmek
adina coklu dogrusal regresyon analizi yapilmis ve iki ol¢ek icinde %4 oraninda

birbirlerini yordadiklar1 anlasilmistir. Gergeklestirilen ¢alismanin analiz sonuglarina



gore; Dijital bagimlilik ve aile aidiyetinin arasinda anlamli bir iligski oldugu fakat
cinsiyet, yas vb. sosyodemografik faktorlere gore degisiklik gostermedigi tespit
edilmistir. Bununla birlikte annesi vefat eden/tek ebeveynli ailelerde aile aidiyetinin
diisiik oldugu ve dijital bagimlilik agisindan incelendiginde aileye ait hissedenler ve

kismen ait hissedenler arasinda anlamli bir fark oldugu anlagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Aile, Aidiyet, Bagimlilik, Aile Aidiyeti, Dijitallesme
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ABSTRACT

AN ANALYSIS OF THE RELATIOS BETWEEN DIGITAL
ADDICTION LEVEL AND FAMILY BELONGINGNESS IN
UNIVERSITY STUDENTS: EXAMPLE OF ISTANBUL

Aysegiil SENTURK
Master, Social Work
Thesis Advisor: Asst. Dr. Mehmet GEDIK

August, 2023 — 107 Pages

The aim of this study is to decide whether there is a relationship between the digital
addiction levels of university students and their family belonging. In addition to this
purpose, it is also aimed to investigate whether there are differences between digital
deficiency and family belonging with digital tools and sociodemographic information
of university students studying at universities in Istanbul. Correlation pattern, one of
the quantitative analysis methods, was used in the research. While all university
students studying in Istanbul made up the universe of the investigation, the sample was
designed as 400 people studying at universities located in Istanbul between the ages of
18 and 35, and selected by a simple non-selective method, regardless of department or
faculty; however, 363 undergraduate students, including 264 women and 99 men, who

participated in the research, formed the study group.

The socio-demographic information form created by the researcher and the “Family
Belonging Scale” with proven validity and reliability, developed by Mavili, Kesen,
and Dagbas (2014), and the “Digital Addiction Scale for University Students”
developed by Kesen and Tung (2018) was used to collect the data. The data obtained
in the research were analyzed using the SPSS 25.0 package program. Correlation and
regression analyses were applied to the received data. Also, analysis of variance
(ANOVA) and t-test for independent groups was used to decipher the relationship
between dependent and independent variables.

In the study, multiple linear regression analysis was performed to determine which
direction digital addiction predicts family belonging, and it was found that they expect

each other by 4% in the two scales. According to the results of the analysis of the

Vil



study, it is found that there is a significant relationship between digital addiction and
family belonging, but there was no change according to sociodemographic factors such
as gender, age, etc. However, family belonging is low in families with a deceased
mother/single parent. When this situation was examined in terms of digital addiction,
it was found that there is a significant difference between those who feel family
belonging and those who feel partially belonging.

Keywords: Family, Belonging, Addiction, Family Belonging, Digitalization
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BIRINCI BOLUM
GIRIS
Genel olarak “dijital uygulama ve araglara duyulan bagimlilik” olarak tanimlanan
dijital bagimlilik kavrami; hayatimizin her asamasinda yer alan internet, sosyal medya

uygulamalari, akilli telefon, televizyon ve dijital oyunlarin kullanimina duyulan asiri

istek davranisi olarak tanimlanmaktadir (Yalgin, 2021: 21).

Kisilerin dijital ortamda siber zorbaliga ugramasi, bireyin sosyal hayattan uzaklasarak
dijital araglara bagimlilik duymalari, kendilerini hi¢cbir yere ait hissetmemeleri ve aile
ici iletisimde sorunlarla karsilagsmalar1 dijital bagimlilik kapsaminda yasanilan
sorunlardandir. internet temelinde olan dijital araglarin; iretim ve ticari faaliyetlerde
ya da resmi islerde yogunlukla kullanilmaya baslanmasiyla birlikte toplum hayatinda
da dijital doniisiimleri zorunlu kilmistir. Son olarak dijital anlamda gelinen nokta
kisilere farkli alanlarda yarar saglamaktadir. Fakat bu yararlarin yaninda birey-aile ve
toplum hayati agisindan da gesitli tehlikeleri igerisinde barindirdigi bir gercektir
(Y1ildirim, 2021: 1238).

Bu kapsamda arastirmanin problemini; her gecen gln etkisini daha derinden
hissettiren dijital bagimlilik davranisinin geng yetiskinleri aileden uzaklastirmasi ve
kendilerini aile kurumuna ait hissedememeleri olugturmaktadir. Dolayisiyla 18-35 yas
araliginda bulunan (gen¢ yetiskin kapsaminda degerlendirilen) {iniversite
Ogrencilerinin her gecen giin artan dijital bagimlilik oranlari ile aile kurumuna karsi
olan aidiyetleri arasindaki iligkinin incelenmesi arastirmanin konusunun olusmasina
zemin hazirlamistir. Arastirma kapsaminda Istanbul’da bulunan iiniversitelerde farkli
fakiilte ve boliimlerde 6grenim goren 400 {iniversite Ogrencisinin (sadece lisans
ogrencileri) dijital bagimhilik diizeyleri ile aile aidiyetleri arasindaki iliskinin agiga

¢ikartilmasi amacglanmastir.

Literatiir yazin1 incelendiginde dijital bagimlilik konusuna yonelik olarak lise ve
ortaokul dgrencilerinin siklikla kapsama alindigi, konuya iliskin daha ¢ok psikolojik
olgiitler (sosyal baglilik, yasam doyumu, biligsel esneklik, duygu diizenleme, bilincli
farkindalik vb.) bakimindan yaklasildig1 tespit edilmistir. Bununla birlikte sosyal
medya kullanimi, internet bagimliligi ve nomofobi gibi alanlar kapsaminda dar
anlamda ele alinarak; dijital bagimlilik ile aile aidiyetinin iliskilendirilmemis olup

sosyal hizmet perspektifinden incelenmedigi, alanyazim1 taramasi sonucunda bu



konuya iliskin c¢alisma bulunmadigi tespit edilmistir. Arastirmanin daha once
gerceklestirilmemesi nedeniyle 6zgiin bir konu oldugu, aileye yiiklenen anlam
bakimindan yeni diizenlemeler icermesi ve literatiir yazinina katki saglayacaginin

diisiiniilmesi gergeklestirilecek olan ¢alismanin 6nemini olusturmaktadir.

Calismanin birinci boliimiinde gergeklestirilen arastirmanin problemi, amaci, 6nemi,

varsayimlari ve sinirliliklar ele alinmistir.

Calismanin ikinci bolimiinde dijital bagimlilik aile aidiyeti ve sosyal hizmet
disiplinine iligskin arastirmada da siklikla kullanilan kavramlara yer verilerek konunun
daha iyi anlasilmasi saglanmigtir. Bununla birlikte bagimlilik kavrami ele alinarak
tiirlerine, bagimlilik dongiistine deginilmistir. Aileye iliskin kuramlara yer verilerek
aidiyeti etkileyen kosullara sosyal hizmet perspektifinden yaklasilmistir. Bununla
birlikte profesyonel bir meslek ve bilim dali olan sosyal hizmet disiplinin temel
kavramlari, uygulama diizeyleri ve aileyle c¢aligilirken siklikla kullanilan kuramlar

aciklanmistir.

Calismanin tigiincii boliimiinde Tiirkiye’de ailenin korunmasi ve dijital bagimliligin
onlenmesine iliskin kurumlara ve uygulamalara yer verilmis, mevzuat ve yasal

diizenlemelere dikkat ¢ekilmistir.

Arastirmanin  dordiincli  boliimiinde; arastirmanin modeline, evrenine, c¢aligma

grubuna, veri toplama araglarina ve verilerin analiz yontemine yer verilmistir.

Besinci boliimde ise; katilimcilara iliskin demografik bilgilere, dijital bagimlilik ve
aile aidiyetine iliskin uygulanan testlere (Korelasyon, Varyans analizi (ANOVA), T
testi, ¢oklu dogrusal regresyon) iligkin bulgular1 olusturan istatistiki veriler

yorumlanmustir.

Son olarak ¢aligmanin altinc1 béliimiinde; elde edilen bulgularin literatiirdeki karsiligi
incelenerek tartisilmis, varilan sonuglar agiklanmis, uygulayici ve arastirmacilar igin

Onerilere yer verilmistir.



1.1. Arastirmanin Problemi

Ozellikle iiniversite dgrencilerinin dijital uygulama ve araglar1 kullanim siirelerinin
artmasi fiziksel, psikolojik ve sosyal olarak birgok problemi agiga ¢ikartmaktadir.
Bagimlilik dongiisii baglaminda 6nemli kistaslardan biri olan asir1 kullanim davranisi
arttikca fiziksel aktivitelerde diislis, yeme bozukluklar1 ve uyku diizensizlikleri gibi
bircok etki gorulmektedir. En temel problem ise sosyal bir varlik olan insanin sanal
diinyay1 tercih ederek cevresiyle etkilesime girmemesi ve kendini izole etmesidir

(Gezer, 2022:2).

Bu noktada arasgtirmanin problemini; gen¢ yetiskin grupta yer alan {iniversite
ogrencilerinin dijital aracglar1 kullanma egilimlerinin yiiksek diizeylerde olmasi ve bu
durumun aile ic¢i iliskilere olumsuz yansimalari olusturmaktadir. Bu baglamda ise
arastirmanin temel problemini; dijital bagimhilik ve aile aidiyeti arasindaki iliski

olusturmaktadir.
1.1.1. Alt Problemler
Aragtirmada ele alinan alt problemler:

Sosyo-demografik bilgiler baglaminda dijital bagimlilik ve aile aidiyetleri arasinda
anlamli bir iliski var midir?
Dijital bagimlilik ve aile aidiyeti birbirini nasil yordamaktadir?

Tek ebeveynli ailelerde dijital bagimlilik ve aile aidiyet diizeyleri nedir?
1.2. Tezin Amaci

Bu calismanin amaci iiniversite 6grencilerinin dijital bagimhilik diizeyleri ile aile
aidiyetleri arasinda iligki olup olmadiginin incelenmesidir. Bu amacin yan sira alt
ama¢ olarak; Istanbul’da bulunan {iniversitelerde Ogrenim gdren {iniversite
Ogrencilerinin dijital ara¢ ve sosyodemografik bilgileriyle dijital bagimlilik ve aile
aidiyetleri arasinda farkliliklarin bulunup bulunmama durumunun da arastirilmasi

amaglanmaktadir.

Bununla birlikte dijital bagimlilik ve aile aidiyeti durumlarina iliskin var olan sorunlar
incelenerek yeni ¢6ziim 6nerileri getirilmesi hedeflenmektedir. Ayrica bu ¢alisma ile
mevcut sosyal politika ve uygulamalarda gerekli degisim ve doniisiimlere yol

gostermesi amaglanmustir.



1.2.1. Arastirmanin Hipotezleri

H1: Dijital bagimlilik diizeyi ile aidiyeti arasinda anlamli bir fark vardir.

H2: Dijital bagimlilik ve aile aidiyeti katilimcilarin medeni durumuna gére anlamli bir
degisiklik gostermektedir.

H3: Aile aidiyeti ve dijital bagimlilik yas grubuna gore anlamli bir degisiklik

gostermemektedir.

H4: Kisilerin dijital bagimlilik ve aile aidiyetleri ile cinsiyetleri arasinda anlamli bir

iliski bulunmaktadir.

HS5: Kisilerin aile aidiyeti yasam tercihine gore (yalniz yasamak/aile ile yasamak)

degisim gostermektedir. Yalniz yasamayi tercih eden bireylerin aile aidiyeti diistiktiir.

H6: Kisilerin aile aidiyeti ile anne-baba varlig1 (birlikte, bosanmis, anne vefat, baba

vefat) arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir.

H7: Telefon kullanim siiresi 6 saatten fazla olanlarin dijital bagimhilik diizeyleri

yuksektir.
H8: Dijital bagimlilik ve aile aidiyeti anlaml1 derecede birbirini yordamaktadir.
1.3. Tezin Onemi

Yeni bir kavram olan dijital bagimlilik kavraminin; aile aidiyeti ile iliskilendirilmemis
olup sosyal hizmet perspektifinden incelenmedigi, alanyazin1 taramasi sonucunda bu
konuya iliskin calisma bulunmadigi tespit edilmistir. Arasgtirmanin daha Once
gergeklestirilmemesi nedeniyle 6zgiin bir konu oldugu ve literatiir yazinina katki
saglayacaginin  disiiniilmesi  gerceklestirilecek  olan  ¢alismanin  6nemini

olusturmaktadir.
1.4. Varsayimlar

Kullanilacak soru kagidi ve 6lcek / 6lgeklerin aragtirmanin amacina ulagmasi agisindan
uygun oldugu varsayilmistir.
Katilimcilarin aragtirmada kullanilan 6lgme araglarini objektif olarak ve igtenlikle

yanitladiklar1 kabul edilmektedir.
1.5. Smirhhklar

Aragtirma 19.09.2022 — 20.06.2022 tarihleri arasinda gerceklestirilmek tizere 1 yil ile

siirlandirilmstir.



Yapilacak calisma 18-35 yas araliginda bulunan lisans 6grencilerini kapsayacak
sekilde, boliim ve fakiilte fark etmeksizin 400 kisi ile smirlandirilmistir. Fakat
arastirmaya 264 kadin, 99 erkek olmak iizere 363 katilimci katilmis olup erkek
katilimcilarin anket calismasini doldurmaktan kaginmasi ¢calismada hedeflenen sayiya

ulasilamadig i¢in arastirmanin sinirliligint olusturmustur.
1.6. Tanimlar

Calismanin bu boliimiinde arastirma konusuna iligkin siklikla tekrar edilen
kavramlarin tanimlamalar1 gergeklestirilerek c¢alismanin daha anlasilir olmasi
amaclanmistir. Bu kapsamda bagimlilik, dijital bagimlilik, aile, aile aidiyeti ve sosyal

hizmet kavramlarinin tanimlamalar1 yapilacaktir.
1.6.1. Bagimhhk

Bagimlilik bir hastalik ya da sendromdur. Beyinde dopamin salgilatan uyaranlarin
uyarilmasi ve bundan haz alinmas: ile tekrar tekrar yapma istegini ortaya ¢ikarmasi
olarak ele alinabilir. Bagimliligin tespit edilebilmesi i¢in {i¢ adet dnciiliin gerceklesmis
olmasi gerekmektedir. Bu Onciiller; kisinin kullandigi maddeye veyahut teknolojik
aletlere iliskin toleransinin gelismesi, bu kullanimlar kesildiginde ya da azaltildiginda
yoksunluk belirtisinin ortaya ¢ikmasi ve bu kullanimlar1 denetlemek ya da kisitlamak
icin verilen ugraslarin sonugsuz kalmasi kiside bagimlilik diirtiisiiniin gelistigini

gostermektedir (Ogel, 2014:10).
1.6.1.1. Dijital Bagimhlik

Davranigsal bagimlilik olarak adlandirilan dijital bagimlilik; ilk zamanlarda internet
agmin yiiksek derecelerde kullanilmasi ve olarak adlandirilsa da zamanla internet
baglantis1 bulunan tiim ara¢ ve gereglerin asir1 diizeyde kullanim1 ve kullanmak i¢in
duyulan yogun arzu-istek duygular olarak adlandirilmistir. Degisen ve doniisen
dunyayla birlikte meydana gelen teknolojik gelismeler tablet, televizyon, akilli telefon,
sosyal medya uygulamalari, oyun siteleri gibi araglara hayatin her yerinde ihtiyag
duyulmasiyla birlikte gecirdigimiz siirelerde de artislar goriilmektedir. Diinya iizerinde
cok hizli bir sekilde yayilan dijital bagimhiligin; 6zellikle cocuk ve gengler iizerinde

fiziksel, psikolojik ve sosyal olarak olumsuz izler birakmaktadir (Arslan, 2020: 91).



1.6.2. Aile

Anne, baba, ¢ocuklarin biyolojik anlamda kan bagiyla sosyal anlamda ise sevgi bagi
ile birbirine bagl oldugu, maddi ve manevi gorevlerin yerine getirildigi, herkesin
birbirine karsi rol ve sorumluluklarinin oldugu sosyal bir kurumdur. Bu kapsamda aile,
ortak bir ge¢misi paylasan, simdi ve gelecekten belli beklentileri bulunan ve bu
beklentileri paylasan, kan bagiyla birbirine bagli olan toplumun en kii¢lik yap1 tagini
olusturmaktadir. Her ailenin kendi icinde var olan roller ve sorumluluklar
bulunmaktadir. Bu roller ve sorumluluklar aile i¢i dayanismay1 da arttirmaktadir

(Sentiirk, 2008: 9).
1.6.2.1. Aile Aidiyeti

Aidiyet kavrami bir sistemin parcast olmayi, kisilerarasi iletisimde bulunmayi1 ve
devam ettirmek i¢in kiside olusan diirtii ile agiklanmaktadir. Maslow’un yaninda Adler
vb. diger bilim insanlarinin da kuramlarinda siklikla yer vererek, aidiyet duygusunun
Onemini ortaya ¢ikaracak bir¢ok ¢caligma bulunmaktadir (Aslantiirk, Kesen & Dasbas,
2020: 1581).

Aile bir¢ok fiziksel ihtiyacin yaninda sosyal ve psikolojik ihtiyaclari da karsilayan bir
kurumdur. Bu noktada kisinin aile igerisinde kendini rahatlikla ifade edebiliyor olmasi,
duygusal ihtiyaclarmi karsilayabilmesi, diger aile iiyeleriyle saglikli iliskiler
kurabilmesi ve 6tekiyle birlikte var olma duygusu ‘aile aidiyeti’ olarak tanimlanmistir

(Mavili, Kesen & Dasbas, 2014: 31).

1.6.3. Sosyal Hizmet
Ife (2015: 277) insan haklar1 ve sosyal hizmet iligkisini su sekilde tanimlamistir:

“Sosyal hizmet, insanlarin yasam kalitesini anlamayr ve gelistirmeyi
amacglayan planl ¢abalar bitini olan profesyonel bir meslek ve disiplindir.
Uluslararasi Sosyal Hizmet Okullar: Birligi (International Association of
Schools of Social Work) ve Uluslararast Sosyal Hizmet Uzmanlart
Federasyonu (International Federation of Social Workers) sosyal hizmeti;
insan haklart meslegi olarak nitelendirmistir. Sosyal hizmetin temellerinden

biri olan deger temeli; insan haklarinin éneminin farkinda olarak ve



miiracaat¢isinmin yiiksek yararint gozeterek uygulamalarmmi bu dogrultuda

hayata gecirmektedir.”

Dolayisiyla kisilerin temel haklarindan olan yasama, hiirriyet ve miilkiyet haklarinin
giivence altina alinmasimi temel almaktadir. Ozellikle insanin onurlu bir varlik oldugu
anlayisindan hareketle toplum igerisinde sosyal adaleti temel alarak sosyal degisimi
desteklemektedir. Sosyal Hizmet; bireyin yiiksek yararini g6z dniinde bulundurarak ve
self-determinasyonu onceleyerek kisilerin kendi yasaminda s6z sahibi olmasini
onemsemektedir. Dolayisiyla bireyleri guclendirmeyi amac edinen profesyonel bir
meslek, insan davranig1 ve sosyal sistemlere iliskin teorilerden yararlanan bilim dal

olma 6zelligini tagimaktadir (lassw, 2001; Ifsw, 2000, Akt; Duran, 2016: 6-7).



IKINCIi BOLUM
DIJITAL BAGIMLILIK, AiLE AIDIYETI VE SOSYAL
HIZMETE iLISKIN KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

Bu c¢alismada gen¢ yetiskin olarak adlandirilan {iniversite 6grencilerindeki dijital
bagimlilik ve aile aidiyeti iliskisinden hareketle konunun daha anlasilabilir olmasi
adina baz1 kavramlara ihtiyag duyulmustur. Bu noktada konuyu sosyal hizmet

perspektifinden ele alarak ilgili kavramlarin agiklanmasi 6nem arz etmektedir.
2.1. Bagimhlik ve Bagimhhga iliskin Kavramlar

Bagimlilik kavrami ortak noktalar i¢erse de farkli bilim dallar1 ve kiiltiirel 6zelliklere
gore cesitli tanimlara tabi tutulmustur. Bununla birlikte gesitli alt boyut ve dongiileri
igermesinden Otiirii bagimlilik ve bagimliliga iliskin kavramlarin agiklanmasi énem

arz etmistir.
2.1.2. Bagimhlik Dongiisii

Bagimhilik kavrami madde bagimliligi ve davranigsal bagimlilik olarak ikiye
ayrilmaktadir. ilk zamanlarda bagimlilik belirtileri arasinda sadece madde
bagimhiligina yonelik belirtiler yer almistir. Fakat son yillarda meydana gelen
teknolojik geligsmelerle birlikte sadece maddeye yonelik degil sanal diinya baglaminda
internet ve teknolojik araglara yonelik aligkanliklarin bagimliliga doniismesiyle
birlikte Young, tarafindan her iki grubu da kapsayacak sekilde bagimlilik belirtileri
ortaya konulmustur (Sen, 2022: 16).

Ik asamay1 “belirginlik” olusturmaktadir. Kisinin hayatinda énemli hale gelen bir
madde ya da davranisi temsil etmektedir. Ornegin sanal oyun oynayan Kkisilerin bir
sonraki oyun oynayacagl zamani planlamasi gibi. Ikinci asamada “duygudurum
degisimi” s6z konusu olmaktadir. Burada anlatilmak istenen kiside aligkanlik haline
gelen madde veya davramisin duygulariyla eslestirilmesidir. Uglincii olarak ise
“tolerans” asamasi devreye girmektedir. Kisinin sergiledigi davranmisin aligkanlik
olmaktan ¢ikarak temel ihtiyag¢ haline getirilmesi ve kisinin ilk zamanlarda duydugu
haz duygusuna ulagsmak istemesi bu asamanin 6zelliklerindendir. Bu noktada madde
kullantmini arttirtlmasi1 ya da uzun siireler boyunca teknolojik aletlerle vakit
gecirilmesi  tolerans esiginin yiikseldiginin gostergesidir. Dordiincii  asamada

“yoksunluk” asamasidir. Kisinin temel ihtiyaci haline gelen madde veya davranistan



uzaklastirllmas1 ya da kontrol altina alinmasi1 halinde bireylerde meydana gelen
huzursuzluk, oftke, titreme ve 6fke gibi belirtilerin agiga ¢ikmasidir. Besinci asamada
“catisma” durumlar1 olugmaktadir. Kisi yasadigi yoksunluk duygusunun esiri olarak
kendi igerisinde ve ¢evresine karsi olan olumsuz duygu ve davranislar1 kapsamaktadir.
Bu noktada en temelde kisi kendine kars1 diigmanca davraniglar beslemekte ve sosyal
hayatinda kopukluklar meydana gelmektedir. Altinc1 asama “niiksetme” agamasidir.
Burada s6z konusu eylemin kontrol altina alindiktan bir siire sonra da tekrarlayarak

devam etmesidir (Young, 1997).
2.1.1. Bagimhhk

Bagimlilik biyolojik, psikolojik ve sosyal agidan tanimlanan ve sosyal sorun olma
potansiyeli tagiyan bir kavramdir. Biyolojik olarak bir kisi veya nesneye karsi duyulan
asir1 sahip olma iste8iyle birlikte sahip oldugunda kendini mutlu hissetmesi; sahip
olamadiginda ise yoksunluk belirtileri gostererek disfori (derin bir huzursuzluk),
anksiyete ve irritabilite (herhangi bir uyarana karsi siddetli cevap verilmesi) gibi
olumsuz duygu durumlarina yol agarak genetik, norogelisimsel ve sosyokiiltiirel
bilesenleri iceren, tedavi edilmesi gereken kronik bir hastaliktir (Kaya, Akpmar &

Akpinar, 2019: 166).

Psikolojik acidan bagimlilik; siddetli bir yapma istegi seklinde ortaya ¢ikan,
yapildiginda insanin id ve egosunu besleyerek haz duygusu veren yapilmadiginda ise
bliyiik bir bosluk icerisine diislilerek anksiyete ve krizlere sebebiyet veren durum
olarak tanimlanmaktadir. Bagimlilik bir silire sonra kontrol edilemeyecek diizeye
gelerek kisinin tatmin duygusunu elinden alarak tekrarlayan davraniglar haline
gelmektedir. Bu noktada irade zayiflig1 s6z konusu olmustur (Soydz-Semerci & Balci,

2020: 539).

Sosyolojik a¢idan bagimlilik; genel olarak madde kullanma aliskanligi olarak
diisiiniilse de bireylerin toplum igerisinde ve aile iiyelerine karsi sergiledigi kimi
davraniglarin beraberinde teknolojik aletlerin kullanimina iligkin davranis kaliplar1 da
bagimlilik temelinde ele alimmaktadir. Maddeye ya da kisiye yonelik gelisen
bagimlilik davranisi kisinin beyin ve diisiinme islevlerinde sorunlar meydana getirerek
davranis degisikliklerine sebebiyet vermektedir. En temelde aileyi, biitiinciil anlamda

ise toplumsal diizeni olumsuz etkilemektedir (Cavus, Ayhan & Tuncer, 2016: 271).



2.1.3. Bagimhihig1 Aciklayan Modeller

Bagimlilik; gizli olmakla birlikte aile hastalig1 olarak anilmaktadir. Bununla birlikte
yasal bir sorun olmakla birlikte kronik bir hastalik olma 6zelligini de korumaktadir.
Uzun vadede yasanan ruhsal ve sosyal problemler bagimlilik gelistirilmesinde ve
strddrilmesinde etken olabilmektedir. Bu kapsamda bireysel ve toplumsal nitelikte
bir sorun olan bagimliligin teshisini olusturmak da zorlagsmaktadir. Ciinkii kisiler
dijital uygulama ve araclara ayirdiklar1 siire kontroliinii saglayamamakla birlikte
gecirdikleri siireye iliskin farkindalik gelistirememektedir. Dijital araclar ve
uygulamalarin bilingli olarak kullanilmasi ve davranig kalibina iligkin farkindalik

olusturulmasi bagimlilikla miicadele adina 6nem arz etmektedir (Uzunoglu, 2021:

125).

Bilingli farkindalik kavrami sosyal hizmet disiplini agisindan da 6nemli anlamlar
tasimaktadir. Bilingli farkindalik; iginde yasanilan an’a dikkat ¢ekilerek mevcut
kosullar ve dogal siireg igerisinde akista kalmak olarak nitelendirilmektedir. Kisinin
Onyargilarim1 bir kenara birakarak dogal siire¢ icerisinde iliski kurdugu kisi veya
nesnelerle etkilesimine, hayata iligkin bakis acisina dair yorumlar gelistirebilmesi
adina farkindalik kazanmasi Onemlidir. Degisimin ilk adimim1 farkindalik
olusturmaktadir. Kisinin yasadigi an ve bagimlilik davranigina iligkin farkindalik
gelistirmesi i¢in niyet olusturmasi Onemlidir. Bu nedenle sure¢ icerisindeki
gelismelere dikkat etmek ve farkinda olmak olumsuz kosullardan kurtulmak adina
birinci asamada yer almaktadir. Kisinin deneyimlerinin farkina varmasi simdiki an ile
ilgilidir. Son asamada ise tutumlar yer almaktadir. Davranis kaliplarinin degistirilmesi
zordur fakat imkansiz degildir. Kisi bagimlilik davranisindan kurtulmak adina karar
aldiktan sonra i¢inde bulundugu kosullar1 da degerlendirerek tutumlarini degistirmek
adma ilgili kurum ve profesyonellerden destek alabilmektedir. Bu kapsamda kisi
cevresiyle birlikte ele alinarak bagimlilik davranisinin 6nlenmesi noktasinda sosyal

hizmet miidahale planlar1 olusturulmaktadir (Oksiiz, 2018: 8).
2.1.3.1. Sosyal Ogrenme Kurami

Bireyin etkilesimini sadece iliski icerisine girdigi nesnelerle ya da uyaricilarla degil
tim cevresiyle birlikte ele alarak 6grenme davranisini gergeklestirdigini agiklayan kisi
Albert Bandura’dir. Ogrenme davranisi birtakim bilissel siirecleri kapsamakla birlikte

en temel etken gozlemdir. Bireyin gozlem davranisi bebeklik doneminden itibaren
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baslamakta ve tiim gelisim dénemlerinde de bulunmaktadir. Ogrenme siirecleri devam
ederken; taklit ve gozlemin bilissel siiregleri olusturdugunu ve pekistiregler olarak

0dul/cezanin kullanilmasinin gerekli oldugu agiklanmistir (Vasi, 2019: 20).

Insan1 diger canlilardan ayiran en temel &zelligi akil ve irade sahibi olmasidir. Bu
nedenle sosyal 6grenme kurami aciklanirken de 6grenmenin gozlemle basladigini
fakat bireylerin mevcut davranigi akil siizgecinden gegirerek davranista bulunma
talebine gore sonucun degisiklik gosterebilecegini belirtmistir. Dolayisiyla gozlemin
her zaman davraniglar1 degistiremeyecegi kanisina varilmistir. Sosyal 6grenme kurami
bireyi sadece davranislar1 baglaminda ele alan davranig¢r kuramlara karsi hareketle
olusturulmustur. Bununla birlikte insanin diisiinebilen bir varlik olmasi itibariyle
gelisim donemlerinde de bilissel siireclerin oldugunu ve sosyal bir varlik olan insanin
sadece biligsel ya da davranigsal olarak incelemeyecegini agiklamistir. Sosyal 6grenme
kurami; karsilikli belirleyicilik, ongorii kapasitesi, dolayli 6grenme, 6z diizenleme,
sembollestirme ve 6z yargilama kapasitesi ilkeleri etrafinda sekillenmektedir (Ayitgu

Metin, Zengin vd., 2022: 50).

Bireyin davranmis ve kisisel Ozelliklerinin g¢evreyle dogrudan iliskinin oldugunu
“karsilikli belirleyicilik” ilkesi agiklamaktadir. Sembollestirme ilkesi ile bireylerin
o0grenme davranigini gerceklestirirken sembolleri kullanmalaridir. Bu sekilde diisiince
ve davranislarini degistirebilmekte, bilingaltina isleyebilmektedir. Dolayli 6grenme ise
kisinin gozlem yoluyla davranis1 6grenerek model almasini ifade etmektedir. Bu ilke
bireyler icin kolayliklar saglamaktadir. Cilinkii bir sorunla karsilasildiginda ayni
deneyimi yasamis bagka birinin gozlemlenmesi davranis degisikligine sebebiyet
verebilmektedir. Sosyal varlik olan insan yasamini idame ettirirken gelecege dair
planlar kurmakta ve sonuca yonelik tahminler (semboller) olusturmaktadir. Kisinin
diisiindiigiic ve sembollestirdigi davramiglar (zerinde bulunan kontrolii ise 06z
duzenleme ilkesi ile agiklanmaktadir. Bireyin davranigi gerceklestirebilme kapasitesi
ise 0z vyeterlilik ile agiklanmaktadir. Kisi bu siiregte davranisi gergeklestirip
gerceklestirmemek konusunda 6zgiirdiir (Bayrakgi, 2007: 205).

Sosyal sorunlardan olan bagmmlilikk davranmisi da sosyal Ogrenme ile
gerceklesebilmektedir. Kisi hayata geldigi andan itibaren 6grenme siireclerine
gozlemle baglamaktadir. Genglik donemine eristiginde ergenlik doneminin de etkisiyle
aileden uzaklasma ve arkadas cevresine yakinlagsma, akranlarla uzun siirelerde vakit

gecirme durumlar1 da bagimliligin sosyal Ogrenme sonucunda gergeklesmesine
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sebebiyet verebilmektedir. Literatiir yazini incelendiginde; Ozcebe (2008); genglerde
sigara kullanim1 agisindan degerlendirildiginde ebeveynlerin rol model olmasi
nedeniyle gerceklestigi tespit edilmistir. Bununla birlikte 6zellikle ergenlik doneminde
akran etkisinin geng birey lizerinde daha etkili oldugu ve katilim sagladigi sosyal ¢evre
ile bagimlilik davraniginin olusabilme ihtimalini arttirdig1 yoniindedir (Sagar, 2018:

738).
2.1.3.2. Young’un Modeli

Bagimlilig1 internet temelinde ele alan Young; kisiyi bagimliliga sevk eden unsurlarin
kisilik algilar1 ve olumsuz sosyal kosullar temelinde incelemistir. Bu kapsamda sosyal
hayat igerisinde desteklenmeyen, duygu ve diisiincelerine dnem verilmeyen ve karar
verebilme hakki taninmayan kisilerin dijital platformlarda istedigi kimliklere
biiriinerek varligin1 kanitladigi yoniindedir. Bununla birlikte benlik saygis1 diistik,
olumsuz yasam deneyimlerine sahip, gii¢ elde etme arzusuna yiiksek oranda sahip olan
kisilerinde bagimliliga siiriiklenme ihtimalleri artmaktadir. Ozellikle dijital oyunlar
yoluyla seviye atlama, riitbe kazanma gibi yapay motivasyonlarla kisilerin bilinirligi
ve benlik saygisi artmakta sanal ortamlarda gegirdigi silire de paralel olarak

yukselmektedir (Kagmaz, 2022: 9).
2.1.3.3. Grohol’un Sosyallesme Teorisi

Grohol internet bagimliligimin olusmasindaki temel etken olarak sosyallesme
ithtiyacini temele almistir. Bu baglamda ise biiyiilenme, kaginma davranisi ve dengeye
ulagsma olarak internet bagimliliginin asamali olarak gerceklestigini ifade etmistir.
Internetin yayginlasmasiyla birlikte ¢evrimigi etkinlik ve araglar da cesitlenmeler
meydana gelmistir. Ilk asama olan biiyiilenme asamasinda kisiler gelistirilen dijital
diunyada var olmaktan zevk almakta ve buyilenerek uzun saatler vakit gecirmek
istemektedir. Bu egilimle birlikte bagimlilik davranisi olusmaya baslamaktadir. Ikinci
asamada hayal kiriklig1 agamasini olusturmaktadir. Ciinkii bu asamada kisiler artik var
olan hizmet ve araglar1 siradan bulmaya baglayarak ilk durumdaki istek ve heyecanini
kaybetmistir. Gelismelere bagl olarak farkli deneyimler edinmek isteyen kullanicilar
internet kullanimin1 azaltmaya baslayarak kaginma davramsi gdstermektedir. Ugiincii
asamada ise dijital araclar ve sosyal ¢evre arasindaki dengenin saglanmaya basladigi
asamay1 olusturmaktadir. Bu asamada internet kullanimi sosyal hayat aliskanliklari

icine dahil olarak yerini almistir. Bu model igerisinde teknolojik gelismelere bagh
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olarak {i¢c agama tekrar yasanabilmektedir. Belli durumlarda asamalar arasindaki siireg

uzasa dahi bu {i¢ asamay1 yasayacaklarini ifade etmektedir (Esen, 2010: 23).
2.1.3.4. Bilissel Davranissal Model

Kisinin olumsuz deneyimlerinden uzaklasmak ve anksiyete diizeyini azaltmak igin
internet kullanimini tercih etmesi biligsel davranigsal model agisindan incelendiginde;
anksiyeteden kaynakli olarak kisinin olumsuz diisiince (biligsel c¢arpitma)
kaliplarindan uzaklasmak adina gosterdigi ¢abalar biitiinii olarak agiklanmaktadir. Kisi
gerginligi azaltma siirecinde internet araciligiyla sosyal medya uygulamalari, dijital
oyunlar ve sanal iceriklerle vakit gegirmekte, olumsuz diisiince kaliplari

davraniglarinin da degismesine yon vermektedir (Kagmaz, 2022: 11).

Sosyal hayat igerisindeki itici ve gekici faktorler kisinin internette gecirdigi siireye
dolayli olarak etki etmektedir. Giinliik hayatin igerisindeki sorunlardan kagmak
isteyen birey belli basli motivasyonel davranislar ekseninde (kimligini gizleme,
rahatlama, sorunlardan ka¢gma vb.) kullanimini siirdiirmektedir. Kisinin benlik
saygisinin  disiik olmasi, kendini ifade edememesi, sosyal c¢evreden kendini
soyutlamasi internet kullannmina yonlendiren ve ¢ekici gelen faktorleri

olusturmaktadir (Senorman, Konkan & Sungur, 2010: 265).
2.1.4. Bagimhlik Tiirleri

Bagimlilik temel itibariyle sosyal bir meseledir. Sadece kisiyi etkisi altina almakla
kalmayarak kisinin ve g¢evresindeki insanlarin ruh saghigimi  olumsuz
etkileyebilmektedir. Bu kapsamda bagimlilik kavramina ¢ok boyutlu yaklagimlar
gelistirilerek incelenmesi Onem arz etmektedir. Bagimlilik en temelde madde
bagimlilig1 ve davranigsal bagimlilik olarak ikiye ayrilarak cesitli faktorleri igerisinde

barindiran karmagik kavram 6zelligi tasimaktadir. (Aktiirk, 2019: 31).
2.1.4.1. Madde Bagimhihgi

Madde bagimliligi kavraminin temelini olusturan madde kelimesi XIV. yy. Fransiz
dilinde var olan ve “kuru madde” anlamina gelen ‘drogue’ kelimesinden ileri
gelmektedir. Genel diisiince o donemlerde bir¢ok ilacin bitkisel kaynakli kuru otlardan
hazirlanmis olmasimin bu adin verilmesine neden oldugu seklindedir. Gliniimiizde
madde bagimliligi denildiginde madde kavramini niteleyen nesneler; sigara (tiitiin),
alkol, ugucu maddeler (tiner, benzin, bali gibi yapistiricilar), uyaricilar (ekstazi,

kokain, amfetamin), opiyatlar (morfin, eroin, kodein), merkezi sinir sistemini
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baskilayanlar ve esrar ve benzerleridir. Kisinin kendisini olumsuz etkileyerek
biyopsikososyal sagligint bozdugunu bilmesine ragmen kullanmaya devam etme

durumuna ise zararli kullanim ad1 verilmektedir (Ogel, 2014: 17).

Diinya Saglik Orgiitiiniin (1957) tanimina gdre madde bagimlilig1; sentetik veya dogal
bir maddenin bir defa kullanilmasiyla yiiksek derecede tatmin duygusu uyandirmasi
ile tekrarlanan kullanimiyla tolerans olusturmasi halinde olusan zehirlenme durumu
olarak nitelendirilmistir. Bagimli kisi kullandig1 maddenin yasattig1 his ve duygular
tekrar deneyimlemek ve yoksunlugun olusturdugu huzursuzlugu atmak adina
periyodik olarak ilgili maddeyi kullanma arzusu duymaktadir. Madde bagimliliginin
degerlendirilmesinde temelde ii¢ madde rol oynamaktadir. Bu noktada; ilgili maddeye
kars1 tolerans gelisimi, madde alinmadiginda olusan yoksunluk hissi ve uzun siireli
kullanimlarda meydana gelen fiziksel, psikolojik ve sosyal sorunlart meydana getirme

potansiyelidir (Isik, 2013 :13).
2.1.4.2. Davramgsal Bagimhlik ve Tiirleri

Bagimlilik kavrami ¢ok boyutlu olma yoOniiyle birden fazla tanimlamaya agiktir. En
temelde kat1 ya ucucu kimyasal maddelere kars1 duyulan asir1 istek olmaktan ¢ikarak
kimi davraniglar da bagimlilik kapsaminda incelenmeye baslamistir. Bu kapsamda
asir1 yemek yeme davranisi, yogun egzersiz yapma egilimi, kumar, bir kisiye karsi
asirt ilgi gosterme davraniglarinin yaninda teknolojik araclara ve dijital oyunlara
(televizyon, telefon, Playstation vb.) karsi var olan asir1 diiskiinliik davranissal
bagimlilik olarak adlandirilmaktadir. Davranig bagimliligi bulunan bireylere tani
koymak madde bagimliligi olan kisilere oranla daha mesakkatlidir. Bununla birlikte
kisinin madde/davranisa yonelik asir1 isteme tutumu ve ulasamadiginda ya da
gergeklestiremedigi  bir davranis oldugunda yasadigi yoksunluk nedeniyle
huzursuzlanmast madde ve davranigsal bagimliligin teshisinde kullanilan ortak

Ogelerdir (Arslan & Bardakei, 2020: 38).

Dijital araglarin uzun stireler kullanimiyla; giinliik iglerin aksatilmasi, sorumluluklarin
yerine getirilememesi, kisinin kendisini dis ¢evreye karsi izole ederek sosyal
cevresinde iletisimin azalmasi, dijital ara¢ ve uygulamalar1 kullanirken gecirdigi siire
ile ilgili yalan s6yleme egiliminde bulunmasi, akademik basarinin diigmesi ve olumsuz

duygulardan kaginmak adina arag¢ olarak kullanilmas1 ya da kullanilamadiginda asir1
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sinirli olma ve Ofke patlamalar1 yasamalarn ‘dijital bagimlilik’ olarak

adlandirilmaktadir (Ektiricioglu, Arslantas & Yiiksel, 2020: 54).
a) Dijital Oyun Bagimhilhig:

Oyunlarin tarihi ¢ok eskilere uzanmaktadir. Zamanin kosullarina goére olusan ve
gelisim gosteren oyunlar kiiresellesmeyle birlikte dijital bir kimlige biirtinerek
sokaklardan ekranlara tasinarak tuslarla oynanir hale gelmistir. Cocuk gelisimi
acisindan 6nem arz eden oyunlar nitelik degistirerek yasam tarzinda da farkliliklar
meydana getirmistir. Oyunlarin sokaklardan ekranlara tasinmasindaki en temel
etkenleri ¢evresel kosullar olusturmustur. Sehirlesme ve ¢arpik kentlesmeyle birlikte
beton yi1ginlari artisg gdstererek park ve bahgeler nicelik olarak diisiise gegmistir. Bunun
yaninda mahalle ve komsu kiiltiiriinlin azalmas1 ve sokaklarin ¢esitli tehlikelere agik
hale gelmesi de dijital oyunlara olan yonelimi arttirmistir. Bu durumda dijital oyun
bagimlilig: kavrami giindeme gelmistir. Dijital oyun bagimliligi; DSM V’te yer aldig1
haliyle giinde 8-10 saat araliginda dijital oyun oynama davranisinda bulunma, arayis
tizerinde otokontrol saglayamayarak tolerans gelistirme ve engellenmeye karsi asiri
tepki gosterme durumu olarak tanimlanmistir. Kisilerin merak duygusuyla harekete
gecerek baslayan ve seviye atlama hirsiyla kullanim siiresinin kontrol edilemeyerek
aliskanliktan bagimliliga doniisme durumudur. Bu durumun beraberinde ise akademik
ve sosyal sorumluluklarini yerine getirememe ve ¢evreden kendini soyutlayarak sanal
diinyaya uyum saglama davraniglar gelistirilmektedir (Dursun & Eraslan-Capa, 2018:
1329).

b) Internet Bagimlihig

Kisinin internet kullanimma dair kendi davramislarini kontrol edememesi,
kullanmadig1 donemlerde psikolojik, sosyal ve akademik anlamda ¢esitli sorunlarla
kars1 karstya gelmesi ise internet bagimlilig1 kavramini agiga ¢ikarmistir. Dijitallesen
ve doniisen diinyayla birlikte insanlarin ihtiyaglar1 degiserek cagin gereklerine uyum
gostermeye baglamistir. Bu noktada internetin gelisimiyle birlikte insanlar yagadiklar
sorunlar1 kolaylikla ¢ozer hale gelerek zaman ve mekan olgusundan uzaklagsmiglardir.
Internetin gelisimiyle birlikte mevcut sosyal medya uygulamalari, dijital oyun ve
aligveris siteleri gelistirilerek insanlarin internet kullanimina ayirdiklart zamanin
arttirllmasini ve insanlarin internet kullanirken keyif almalart amaglanmistir. Fakat bu

noktada internet bagimliligi bulunan kisi; aile ve toplum igerisinde yasadigi
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sorunlardan kacarak medyanin olusturdugu hayal diinyasina siginmaya baslamistir

(Yengin, 2019: 139).
¢) Sosyal Medya Bagimhilig

Sosyal medya; insanlarin duygu, diisiince ve fikirlerini 6zgiirce paylastiklar1 sanal
ortamlardan olusmaktadir. Sosyal medya bagimliligina temel kaynaklik eden durum
ise internet bagimliligidir. iletisim ve paylasimimn dnem kazandig: bilgi toplumumda
sosyal medya ihtiyaclar1 karsilama noktasinda 6nem arz etmektedir. Sosyal medya ile
insanlarin yasam standartlar1 degismis ve sosyal ve bireysel ihtiyaglarin vazgegilmez
bir parcasi haline gelmistir. Ozellikle giiniimiizde toplumsal bir olay hakkinda duygu-
diistince, istek ve taleplerin sosyal medya araciligiyla paylasilmas1 biiyiik 6nem arz
etmektedir. Bu sekilde sosyal sorunlarla ilgili toplumsal duyarlhiligin gelismesine
yardimc1 olmakta ve ¢esitli politikalarin olusturulmasi ve uygulamalarin devreye

girmesine aracilik etmektedir (Tutgun-Unal, 2015: 2).
d) Online Alisveris Bagimlhilhig

Diger davranigsal bagimlilik tiirleriyle ortak ozellikler tasiyan online aligveris
bagimliligi; kisinin 6zgiivenini korumak ve diisiik benlik saygisimi arttirmak adina
ihtiyaci bulunmamasin ragmen zorlayici satin alma davranisi olarak gegmektedir. 18.
yy.’da Emil Kraepelin tarafindan kullanilan “oniomania” kavrami; Yunan dilinde
satilik anlamia gelen ‘onios’ ve delilik anlamina gelen ‘mania’ kelimelerinden
olusmaktadir. Aligveris bagimlilifinda 6nemli olan nokta; satin alinan madde
olmamakla birlikte satin alma duygusudur. Satin alma duygusuyla hareket edildikten
sonra kiside pismanlik duygusu hakim olmakla birlikte tekrarlayan davranig
biitlinlerini olusturmaktadir. Reaktif bir diirtiiyle baslayan ve kisiyi huzursuz eden
davranigsal bagimlilik tiirii teknolojiyle paralel olarak artis gdstermistir.
Kiiresellesmeyle birlikte diinyanin kii¢iik bir kdy haline gelerek zaman- mekan gibi
etkenleri ortadan kaldirdig: bilinen bir gercektir. Internet kullaniminin yayginlagmast,
kredi kartt kullaniminin artmasi, sosyal medya uygulamalari iizerinden reklam ve
pazarlama imkanlarinin gelismis olmasi online alisveris bagimliliginin artmasindaki

en temel etkenlerdir (Ariduru-Ayazoglu, Aksu, vd., 2019: 51).
2.2. Kavramsal A¢idan Ailenin Tanimlanmasi

Aile gesitli bilimsel alanlar tarafindan tanimlanan ve ortak 6gelere odaklanarak farkl

bakis acilariyla yorumlanmasi miimkiin olan toplumun en kiigiik yap1 tasi olarak kabul
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edilen birimdir. Tiirk Dil Kurumu (2022) aileyi; “Evlilik ve kan bagina dayanan kari,
koca, cocuklar ve kardesler arasindaki iligkilerin olusturdugu toplum igindeki en kiiciik
birlik” olarak tanimlamistir. Ayni soydan gelerek aralarinda kan bagi yoluyla akrabalik
bulunan kimseler aile olarak tanimlanmistir. Bununla birlikte ailenin bazi fonksiyon
ve gorevleri mevcuttur. Neslin devamini saglama, aile liyelerinin sosyal ve ekonomik
islevleri yerine getirmesi kabul goren en temel iddiadir. Bu kapsamda Tiirkiye’de Aile
Yapisi Arastirmasina (2011) gore alt1 islev {izerinde durulmustur. Neslin devamini
saglama en temel islev olarak kabul edilerek psikolojik ve duygusal islev,
sosyoekonomik islev, egitim ve statii saglama islevi, bos zaman degerlendirme ve

akraba-komsuculuk islevleri dahilinde aile kavrami agiklanmistir (Siit¢ii, 2021: 141).

Sosyal hizmet agisindan aile; saglikli toplumlarin olusmasi adina ilgilenilmesi gereken
en temel olgunun aile oldugunu ifade etmektedir. Bu agidan bakildiginda saglikli
bireylerin saglikli aileleri, saglikli ailelerin ise saglikli toplumlari olusturdugu bilinen
bir gercektir. Insanlarin huzur ve giiven duyduklar1 bir toplum igerisinde
yasayabilmeleri noktasinda fiziksel ruhsal ve sosyal olarak kendilerini iyi hissetmeleri
onem arz etmektedir. Insan, saglikli bir aile ve toplumun meydana getirilmesindeki en
temel Ogedir. Ailenin korunmasi ve neslin devaminin saglanmasindaki en temel
gerekce de saglikli toplumlarin olusturulma diisiincesidir. Bu kapsamda kisilerin
varhigim siirdiirmesinde, ideal ve hedeflerini gerceklestirmesinde ve olumlu iligki
cercevesinde evlilik birligi kurulmasinda aile kurumunun 6nemini yansitmaktadir

(Gedik, 2021: 628).

Bu kapsamda sosyoloji bilimi g¢ercevesinden bakildiginda aile; kisinin diinyaya
geldigi, temel ihtiyaclarinin karsilanarak hayatin1 devam ettirebilmesi adina gerekli
destegi saglayan kurum olarak tabir edilmektedir. Ik sosyallesmenin yasandig,
toplumsal deger ve kurallarin aileyle birlikte sekillenmesi nedeniyle sosyolojik boyutta
aile ve toplumun birbirinden ayrilmaz pargalar oldugu ortaya konulmustur. Ayni
sekilde toplumda meydana gelen degismelerin de ailenin yap1 ve igleyisini etkileyerek

degistirdigi bilinen bir gercektir (Bayer, 2013: 103).
Hukuki olarak aile anayasanin 41. Maddesinde su sekilde tanimlanmuistir:

“dile Tiirk toplumunun temelidir ve esler arasinda esitlige dayanir. Devlet, ailenin
huzur ve refahi ile 6zellikle ananin ve ¢ocuklarinin korunmasi ve aile planlamasinin

ogretimi ile uygulanmasini saglamak icin gerekli tedbirleri alir, teskilati kurar.”
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Anne, baba ve ¢ocuklarin kan bagiyla birbirine hisim oldugu, sosyal ve ekonomik bir
kurum olan ailenin islevleri toplumun merkezinde yer edinmektedir. Toplum
igerisindeki kosul ve sartlarin degismesi sosyal bir kurum olan aileyi de etkilemistir.
Bu noktada ailenin ¢esitli risklere kars1 korunmasi adina mevzuat ve uygulamalarda

diizenlemelere gidilerek iyilestirmeler yapilmaya calisilmistir (Sentiirk, 2008: 12).

Aile kavramina yonelik ¢esitli tanimlamalarin bulunmasinin yaninda aileler kiiltiirel
ozellikleri, biiyiikliikleri ve islevsel oOzelliklerine gore c¢esitli baglhklar altinda
incelenerek acgiklanmaktadir. Savas, goc, dogal afetler vb. sosyal sorunlar nedeniyle
niifus hareketliligi yasanmakta ve aileyi yapi-islevler bakimindan dogrudan
etkileyebilmektedir. Bu kapsamda c¢alismanin alt kisminda cesitli aile tiirlerinin

tanimina yer verilecektir.

Geleneksel/Genis Aile: Toprak miilkiyetinin 6nemli oldugu donemlerde tiim hayatin
ve ihtiyac¢larin karsilandig1 evrede topragin aile tiyeleri tarafindan isleniyor olmasi aile
iyelerinin sayisinin artmasina sebebiyet vermistir. Sanayi Devriminden 6nce kirsal
alanda yasayan aileler ayni cat1 altinda yasamakta ve is boliimiine giderek dayanisma
igerisinde varligini siirdiirmiislerdir. Giiniimiizde modernlesmeyle birlikte bu ailelerin

say1s1 giderek azalmaktadir (Ceylan, 2016: 9).

Modern/Cekirdek Aile: Murdock tarafindan olusturulan ¢ekirdek aile kavrami;
bolgeler arasindaki sosyoekonomik farklarin olmasi nedeniyle kisilerin is-egitim-
saglik vb. imkanlar nedeniyle sehir degistirmeleri ve modernlesmenin getirdigi
bireysellesmeyle birlikte ailelerin kii¢clilmeye baslamasini anlatmaktadir. Cekirdek aile
denildiginde anne-baba ve ¢cocuklarin anlagilmasi esas alinarak bir ya da birkag kisinin
de dahil edilmesiyle olusturulan aileleri de simgelemektedir. Cekirdek ailenin
odaklandig1 etmen ekonomik imkanlardir. Geleneksel ailede ataerkilliginde verdigi
giicle ekonomik sorumluluk tek bir kisiye verilmekte ve diger aile iiyelerinin adina
karar verme yetkisini de elinde bulundurmaktadir. Cekirdek aile igerisinde tiim
sorumluluklar paylasilmakta ve aile iliyelerinin kendi kaderlerini tayin etme haklar
bulunmaktadir (Murdock, 1949:1 Akt; Myradov, 2021: 8).

Tek Ebeveynli Aileler: Cesitli nedenlerden &tiirti (6liim, bosanma, terk edilme,
tercihler vb.) aileyi olusturan tiyelerden birinin sistemi terk etmesiyle tek ebeveynli
aileler olugsmaktadir. Cogunlukla parcalanmuis aile olarak da adlandirilan tek ebeveynli
aileler gekirdek ailenin yapi ve Ozelliklerini tasimaktadir. Tek ebeveynli aileler

degisime agik olmakla birlikte her kiiltiirde tek ebeveynli aile olmanin sebep ve
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sonuclart da farklilik arz etmektedir. Bu kapsamda OECD verileri incelendiginde
%25,8 oranla en yiiksek tek ebeveynli aile sayis1 ABD’de iken en diisiik tek ebeveynli
aile sayis1 %12,3 oranla Japonya olmustur (Aslantiirk, 2017: 15).

2.2.1. Aileye Iliskin Kuramlar

Tarihe bakildiginda eski ¢agdan bu yana toplumun ilk kurumu olan ailenin iglevlerini,
isleyisini, nasil ele alinmasi ve incelenmesi gerektigini anlamak adina bilim
insanlarinca c¢esitli kuramsal ¢alismalar yuriitiilmustiir. Aileyi agiklamak adina
olusturulan kuramlar sosyal hizmet bilimiyle multidisipliner olarak calisan sosyal
bilimlerin de (sosyoloji, psikoloji, psikiyatri) mevcut kuramlari kendi g¢alisma
disiplinlerine uyarlamasina ve kuramsal temellerine eklemeleri adina katki saglamistir.
Bu boliimde sosyal hizmet bilimiyle iligkilendirilen ve aileyi agiklamak adina temel
kuramlardan olan sistem kurami, gelisimsel kuram, yapisal islevselci kuram ve

sembolik etkilesimci kuram agiklanacaktir.
2.2.1.1. Aile Sistemleri Kuram

Sosyal hizmet bilimin temel kuramlarindan biri olan sistem kurami; 1950’11 yillarda
biyolojik temelli ele almirken 1956 yilinda Von Berthalanffy tarafindan sosyal
bilimlere uyarlanarak kisilerin aile liyeleri ve cevreleriyle iliskilerinde yer alan
sistemlere dikkat cekmistir. ilk dénemlerde deneysel bir temele dayanmadig
gerekgesiyle elestirilen sistem kurami zaman igerisinde insan davranislarini ve
insanlarin  birbirleriyle ve toplumla iliskilerini a¢iklamada yarar sagladigi
gozlemlenmistir. Zaman igerisinde ise sosyal hizmet bilimiyle multidisipliner olarak
calisan ve calisma alanlar arasinda aile olan diger sosyal bilimler tarafindan da kabul
edilerek uyarlanmalar gerceklestirilmistir. Von Bertalanffy sistemi; karsilikli olarak
iletisim icerisinde olan ve birbirilerinden etkilenen elemanlarin bir araya gelerek
olusturdugu topluluk/grup olarak adlandirilmistir. Sistemlerin olusturulmasindaki
temel etken islevselliktir. Sistemlerin temel amaci toplum igerisinde meydana gelen
etkilesimlerde sorunsuz bir sekilde ilerleme ve bir biitiin olarak sorunsuz ¢alisma

gudusiyle hareket edilmektedir (Aslantirk, 2017: 36).

Sistem kurami temel anlamda neden-sonug iliskisini temel almamaktadir. Var olan bir
sorunun kaynagiin ne oldugu, nasil ¢oziilebilecegi ve sistemin sorunsuz bir sekilde
islevini devam ettirmesi adina tiim unsurlari dikkate alarak ilerlemektedir. Sistemlerin

devamliligin1 saglamak adina denge ve odak sistem konularina odaklanarak agik ve
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kapali sistem olarak ikiye ayrilmaktadir. Agik sistemler ¢evre etkenlerle iletisimde
bulunmakta ve degisimden etkilenmektedir. Fakat kapali sistemlerde cevreyle
etkilesim s6z konusu olmamakla birlikte hareketlilik ve giic aligverisi
bulunmamaktadir. Her sistemin belli bir amaci vardir. Bu amaca ulasmak ve
devamliligin1 saglamak adina diger sistemlerle is birligi icerisinde ilerlemesi
gerekmektedir. Her sistem alt sistemlerden olusmaktadir ve tiim sistemler belli bash
sinirlara sahiptir. Sistemin biitiinli diger sistemlerden daha biiyiikk olma 6zelligini
koruyarak ¢evre sistemlerle alisveris halindedir. Sistemlerin gorevini yerine
getirmemesi halinde belli bash yaptirimlar mevcuttur. Ornegin toplum igerisinde kamu
malina bilerek/isteyerek zarar vermek maddi olarak cezalandirilir (Baykara Acar &

Acar, 2002: 5).

Sistem kurami temelinde aile; agik sistem olma 6zelligini korumaktadir. Ozellikle
toplum igerisinde meydana gelen teknolojik gelismelerden (internet, telefon, dijital
oyun, sosyal medya vb.) dogrudan etkilenmekte ve kapali sistem Ozelligini
kaybetmektedir. Devamli olarak ¢evresindeki degisim ve unsurlardan etkilenen aile
kendisini bu durumlarda doniistiirebilmektedir. Aileler varligin1 devam ettirebilmek
adina ne tam anlamiyla cevresiyle iletisimi koparmali ne de ¢evresinden gelen her
unsuru bunyesine dahil etmeyerek denge temelinde ilerlemelidir. Ailelerinde alt
sistemleri mevcuttur. Es, ebeveyn ve kardesten olusan alt sistemlerin {ist sistemlerle
arasinda hiyerarsik bir yapt mevcuttur. Bu yapilanma ebeveyn g¢ocuk iliskisinde
gbzlemlenebilecegi gibi kimi zaman esler arasinda ve kardesler arasinda da var
olabilmektedir. Var olan bu smurlar dogal karsilanmakla birlikte alt sistemlerin
birbirleri arasindaki iletisimi kopartmamalari 6nem arz etmektedir. Bu sinirlarin
varlig1 ebeveynlerin evliliklerinde yasadiklar1 sorunlarda ¢ocugu tercih yapma hakki
birakmadan kendi aralarinda problemi ¢ozmelerine odaklanmaktadir. Toplumsal
sorunlardan olan yoksulluk, igsizlik, krizler her aileyi farkl sekilde etkilemektedir. Bu
noktada sistemler is bulamama, hastalik, siddet davranisi gibi tepkiler verirken
psikolojik olarak da anksiyetenin ilerlemesi ve bosanma davranmisina kadar

ilerleyebilmektedir (Aktas, 2004: 5-6).
2.2.1.2. Gelisimsel Kuram

Aile gelisen, degisen ve biiyliyen bir organizma 6zelligi tasimaktadir. Bu kapsamda
Gelisimsel kuram ailenin siire¢ icerisinde yasadigi olgular ve doniisiimiine

odaklanmaktadir. Aileler bir siirecten digerine gecerken dis ¢cevrede meydana gelen
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olaylardan etkilenmektedir. Ornegin aile igerisinde meydana gelen bir krizde ve
tiyelerin sayisindaki diisiis ve artislarda aile giiclenme 6zelligi tasimaktadir. Geligimsel
yaklasim ailenin siire¢ igerisindeki davranislarini incelemektedir. Ik olarak
ebeveynlerin rol ve gelisimlerine odaklanilmaktadir. Bu kapsamda anne baba olarak
var olan sorumluluklarin yerine getirilmesinin dnemine dikkat ¢ekilmistir. Ikinci
asamada ise Cocuklarin rolleri, beklentileri ve gelisimsel gorevleri agiklanarak son
asamada biitlinciil bir bakisla ailenin gelisimsel gorevleri agiklanmaktadir. Burada aile
tiyelerinin sorumluluklarin1 yerine getirmesi, beklentilerinin karsilanmasi sosyal
islevsellik agisindan ¢ok dnemlidir. Roller karsilikli olarak iletisimde izlenecek yolu
gostermektedir. Yas ve ailedeki konuma gore aciklanmaktadir. Bireysel gelisim
psikososyal olarak evreler izlemekte ve her evrenin krizi farkliliklar olusturmaktadir.
Aile yasam dongiisiine gore her evrede ailenin belli bashi gorevleri mevcuttur.
Gelisimsel kuram bu evreler iizerinden aileyi agiklamaktadir (Hallag¢ & Oz, 2014:
150).

Aile; kadinlarin ve erkeklerin evlenmesi, bir cati altinda birlikte yasamaya
baslamasiyla kurulmaktadir. Aile yasam dongiisiiniin ilk evresi evlenme ile baglayarak
ilk cocugun dogumuyla sona ermektedir. Esler bu donemde evliligin getirdigi
sorumluluklar1 benimsemeye ve uyum saglamaya calismaktadir. ikinci evre cocugun
dogumuyla ebeveynlik rollerinin olugsmasi ve ailedeki olasi iiye sayisinin artigini ya da
cocugun okul Oncesi donemine ulagsmasiyla sona ermektedir. Aile igerisindeki
aligkanliklarin degismesi bu evrede belli bash krizlere sebebiyet verebilmektedir.
Ucgiincii evre cocugun ergenlik dénemine ulasmasi ve sonrasini kapsamaktadir. Bu
donemde c¢ocuklarda meydana gelen benlik arayis1 davranisi ve 6zgilir olma
istemlerinin karsiliginda ailenin kotii aliskanliklara karsi korumac tavriyla birleserek
kriz ve kaoslarin en fazla yasandigi asamay1 kapsamaktadir. Dordiincii evre ¢ocuklarin
yetigkin oldugu ve {iniversite egitimi almak i¢in sehir disina ¢ikmay1 ya da evlenerek
yuvadan ayrildigi dénem olarak anilmaktadir. Bu donemde ailenin ¢ocuklarina is
bulma konusunda yardimci olmak ya da evlenip kendi yuvalarini kurmalar1 adina
gerekli destegi gostermeleri yoniinde sorumluluklart mevcuttur. Son evre ileri donem
aileleri ele almaktadir. Bu donemde evdeki son ¢ocuk evden ayrilmistir ve ebeveynler
yaslanarak “bos yuva donemi “olarak adlandirilan evreye girmistir. Bu donem
emeklilik yasina denk geldigi i¢cin ebeveynlerin toplumsal rollerinde de degisimler

meydana gelmistir (Camur Duyan, 2003: 32-33).
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2.2.1.3. Yapisal Islevselci Kuram

1970’11 yillarda Salvador Munichin tarafindan olusturulan ve gelistirilen kuram
temelini sistem kuramindan almaktadir. Bu baglamda sisteme biitiinciil bakisi,
sistemin parcalarinin birbiriyle etkilesime girme durumlarini ve iletisim yapilarini
incelemektedir. Ozellikle ailenin transaksiyonel (kisiler arasi insan davranisini
aciklamaya yonelik yaklasim) kaliplara odaklanarak sistemler hakkinda bilgi alt
sistemlerin  gegirgenligine yoOnelik yorum yapma noktasinda ©On izlenim
olusturmaktadir. Yapisal islevselci kuram ¢ocuklarin kimlik duygularinin olusmasinda
ailenin Onemine dikkat g¢ekmektedir. Cocuklar dahil olduklar1 aile igerisinde
kendilerini ait hissetmek istemekte ve bu yonde davranislar sergilemektedir. Bununla
birlikte iiyeler arasinda ait olma ve farkli olma duygular1 arasinda g¢arpimlar
bulunmaktadir. Aile i¢erisinde her {iyenin birden fazla se¢im hakki olmakla birlikte bu
haklar kadar 6zgiir olduklar1 varsayilmaktadir. Saglikli 6zellikler barindirmayan ya da
islevsel olmayan seklinde adlandirilan aile yapilari; kopuk aileler, ilgisiz-ihmal eden
aileler, olgunlasmamis ebeveynli aileler, eviyle ilisigi bulunmayan esli aileler ve ig-
ige aileler olarak siniflandirilmakta ve patolojik aileler olarak adlandirilmaktadir. Bu
konuda yapisal aile terapisi; ailenin mevcut sorunlu bulunan davranis kaliplar
tizerinde calisarak degistirmeyi amacglamakta ve aile i¢i sinirlara dikkat cekmektedir

(Gldek, 2013: 120).
2.2.1.4. Sembolik Etkilesimci Kuram

Aileyi aile i¢i dinamikler agisindan agiklayan sembolik etkilesimci kuram; aile ici
dinamikleri roller, iletisim kaliplari, karar verebilme yetisi ve c¢evreyle etkilesim
halinde olmak adina sosyallesme olarak agiklamaktadir. Bu kapsamda aileyi toplumla
ve cevredeki sistemler dahilinde inceleyerek giic alisverisine odaklanmaktadir.
Sembolik etkilesimci kuram; aile liyeleri arasindaki ¢atigmalar1 ¢éztimleme, mevcut
sorunu objektif bir sekilde tanimlama, ¢6ziim alternatifleri belirleme, iiyeler arasi
iletisimi giiclendirme ve aileyi dogru bir sekilde anlamay1 amaglamaktadir (Hallag &

Oz, 2014: 150).

Bu kuramda agiklandigi lizere aile liyeleri eyleme gegcmeden once davranis kaliplari
lizerinde yorum yapmakta, diisinmekte ve sembol-imgeler vasitasiyla harekete
gectikleri yoniindedir. Aileye yonelik geleneksel diisiince baglaminda evlilik birliginin

kurulduktan sonra Omiir boyu siirdiiriilmesi gerektigi yoniindedir. Bu kuram
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kapsaminda bogsanma davranis1 ahlak dis1 olarak goriilmekte ve sorumluluk almaktan
kacinma davranisi olarak simgelenmektedir. Bu konuda 6nemli olan degisen ve
kiiresellesen diinyayla birlikte geleneksel sembollerin de degistigi ve ailenin de bu
degisimden etkilendigi ya da doniistiigi yoniinde oldugunu kabul etmek

gerekmektedir (Yasar Ekici, 2014: 211).
2.3. Aidiyet Kavrami ve Aile Aidiyeti

Aidiyet; en genel tanimiyla kisilerin yasadiklari sistem igerisinde kendilerini izole
etmeyerek cevrenin ya da sistemin bir 6gesi olarak hissetmesi olarak adlandirilmistir.
Burada kisinin ¢evre faktorler tarafindan taninmasi ve bilinmesi durumuna vurgu
yapilmistir. Bununla birlikte aidiyeti tek boyutlu olarak diistinmeyerek kisinin
kendisiyle ilgili ve ¢evre sistemlerle ilgili diisiincelerinin de 6nemine deginilmistir.
Kisinin bireysel ihtiyaclarin1 bilmesi, kendini degerli hissetmesi ve sosyal katilima
acik olmasi aidiyet kavramimi belirleyen diger etkenlerdendir (Anant, 1966 Akt;
Yavuz, 2022: 12).

Aidiyet duygusu bagimlilik, adanmislik, 6zerklik ve birey olmanin ve ihtiyaglar
hiyerarsisinde en tepede yer alan kendini gelistirme duygularindan var olmaktadir.
Diinyaya gelen her birey bir sisteme dahil olarak paylasimda bulunmak, sorumluluk
almak, dayanisma icerisinde olmak kisaca goriilmek, duyulmak ve 6nemsenmek ister.
Bu giidiilerle hareket ederek kendisini var ettigi ve gergeklestirmeye calistigr ilk
paylasim noktasi ailedir. Aidiyet duygusunun yiiksek oldugu ailelerde yasanan
sorunlarin iizerinden birlikte gelme, birbirini destekleme ve sorunlara yonelik farkli

¢ozlim noktalar1 gelistirme potansiyelleri yiiksektir (Mavili, 2015: 115).

Aile Aidiyeti; insanin anlam arayisina bagladigr ilk ortam olan ailede fikirlerini ve
diisiincelerini 6zgiirce paylasabilmesi, dayanisma duygusuyla kendini sistemin bir
parcasi olarak hissederek diger iiyelerle etkilesim halinde bulunmasi ve kendisini
givende hissetmesi, korunmasi, sevilmesi, “aile aidiyeti” kavramiyla

acgiklanabilmektedir (Mavili, Kesen & Dasbas, 2014: 31).

Bireyin dogasinda yer alan ait olma giidiisliniin ilk karsilandigi ortam ailedir.
Cevresindeki olay ve hareketlerden etkilenen aile kurumu agik sistem olma 6zelligini
koruyarak; tyeler arasinda karsiliklt rol ve gorevleri yerine getirme, birbirlerini
dinleme, dayanisma gdsterme ve ig boliimiine gitme gibi davranislarin sergilenmesiyle

aidiyet hissinin olusmasina zemin hazirlamaktadir. Aidiyet kavrami aile {iyelerinin
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birbirleriyle kurduklari iletisimin niteligini anlamakta yardimei olmaktadir. Kriz
donemlerinde Uyelerin birbiriyle olumlu iletisim kuramamasi, yok sayilmasi, fikir ve
diisiincelerine 6nem verilmemesi liyeler arasindaki olumlu duygular1 yok ederek kisiyi
yalmzlik ve depresyona siiriikleyebilmekte ve kisinin farkli-kendisine zarar
verebilecek gruplara ait hissetmesine sebebiyet verebilmektedir. Aile aidiyetinin
yiiksek oldugu bireylerde ise benlik saygisinin ve akademik basar1 diizeylerinin
ylksek oldugunu kanitlayan caligmalar mevcuttur. Bu noktada aile i¢i iliskilerin
niteligi ile aile aidiyeti arasinda paralel bir iliski bulundugu anlagilmistir (Yeter, 2019:

37).
2.3.1. Aile Aidiyetini Etkileyen Etmenler

Aidiyet duygusunun ilk kez hissedildigi ve benimsendigi kurum ailedir. Aile iiyeleri
arasinda kisilerin sonsuz bir sevgiyle sarip sarmalandigi, fiziksel ve sosyal
ihtiyaclarinin karsilandigi, ortak paylagimlarda bulunuldugu gruplardan olugmaktadir.
Bununla birlikte sorumluluk duygusunun geligerek diger liyelere karsi gérev bilincinin
olusmasinda da aile aidiyetinin 6nemli etkisi bulunmaktadir. Bireyin kendini ailesine
ait hissederek bu duruma uygun girisimlerde bulunmasi davranig kaliplarinin
olusmasini saglamakta, durum ve kisiye uygun nasil davranacagini dgretmekte ve
mevcut davraniglarda degisimi de beraberinde getirmektedir. Aile kurumuna ait
hissetmek kisiyi 6zgiirlestirdigi gibi tabii oldugu sistemin kurallarini tanimay1 ve aile

tiyeleri arasindaki iletisimin saglikli ilerlemesini de saglamaktadir (Ayberk, 2022: 52).

Cocuklar diinyaya geldiklerinde sahip olduklar: aileye baglanma duygusu gelistirerek
kendini glivende hissetmek istemektedir. Varolugsal bir sekilde gelistirilen baglanma
da aile iiyelerini tutum ve davranislarinin niteligi 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda
ailesine giivenli baglanma gerceklestiren ¢cocuk ve gengler kotii aligkanliklar, siddet
davraniglari, intihar ve kendisi ya da ¢evresi i¢in risk uyandiracak davraniglara maruz
kalma ve uygulama olasihigi diismektedir. Ozellikle ergenlik déneminde kurulan
giivenli baglanma krizlerle dolu olan bu siirecin kolaylagsmasina ve genglerin aile
aidiyetlerini olumlu anlamda etkiledigi yoniindedir. Aile aidiyeti iiyeler agisindan
olumlu iligkilerin gelistirilmesinde temel unsurdur. Aidiyet liyeler arasindaki sevgi ve
giiven bagidir. Bu kapsamda birbirlerine karar verme alani taniyan, dileyen, sonsuz bir
sevgiyle sarip sarmalayan ailelerde aile aidiyetinin gii¢lii oldugu sdylenebilir. Bir diger

thtimalle sagliksiz aile islevleri gosteren ailelerde ise kisinin kendisine ve ¢evresine
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yabancilasarak olumsuz tutum ve davraniglar gostermesi olasidir (Agikel-Gllel &
Dasbas, 2019: 968).

Aile igerisindeki siddet davranigi, anne-baba ya da iiyeler arasinda madde
bagimliliginin bulunmasi, ihmale bagli psikolojik-ekonomik ve sosyal ihtiyaglarin
kargilanmamasi, ebeveynlerin ayr1 yasamasi, liyeler arasinda duygularini 6zgiirce
ifade ederek karar alabilme davranislari aile aidiyetini etkileyen temel unsurlardandir.
Yapilan ¢alismalar sonucunda aile i¢i siddete maruz kalan kisilerin aile aidiyetleri
diisiik diizeylerde seyretmistir. Bununla birlikte ailesiyle diizenli olarak kaliteli vakit
geciren, aile tiyeleri tarafindan anlasilabildigini hisseden kisilerin aile aidiyetlerinin
yiiksek oldugu gozlemlenmistir. Anne-babanin birlikte yagsama ya da ayri olma
durumlar da aile aidiyetini etkileyen temel faktorlerdendir. Bu baglamda pargalanmis
aileye sahip olan kisilerin aile aidiyet diizeyleri diisiik olarak tespit edilmistir
(Aslantirk, Kesen & Dasbas, 2020: 1590).

2.3.2. Sosyal Hizmet ve Aile Aidiyeti

Bireyler cevresi ile stirekli etkilesim halinde olmakla birlikte hem etkileyen hem de
etkilenen 08e olma oOzelligini korumaktadir. Bu kapsamda sistemler ikiye
ayrilmaktadir. Bireyler dogrudan i¢ine dogulan sistemlerle (aile, arkadas, akraba, vb.)
sonradan dahil olunan toplumsal sistemlerle (okul, hastane, ofis vb.) daimi iletisim
halinde olmakla birlikte; sistem icerisinde kendisi olarak var olabilmek-kendini
gergeklestirebilmek ve ait olmak istemektedir. Fakat mevcut sistemler arasindaki iliski
her zaman olumlu yilirimemekte ve bazi durumlarda krizlerle karsi karsiya
gelinebilmektedir. Bu noktada ¢aligma alanlarindan biri de aile olan sosyal hizmet

disiplinin ¢alisma ve uygulamalarina ihtiya¢ duyulmaktadir (Erten, 2017: 36).

Insan sosyal bir varliktir. Bu kapsamda yasamlarimi devam ettirebilmek adina bazi
gereksinimleri yerine getirmeleri zorunluluk arz etmektedir. 1943 yilinda motivasyon
teorisini ortaya koyan Maslow; bireylerin hedef ve amaglarina ulagsmalar1 noktasinda
harekete gecirmektedir. Insanlarin saglikli bir yasam siirmeleri adina bazi temel
ihtiyaclarini karsilamalar1 gerekmektedir. Maslow tarafindan bir piramit olusturularak
kisilerin ihtiyacglar1 bes smifa ayrilarak agiklanmaya c¢alisilmistir. Bireyin ihtiyag
duydugu gereksinimi karsiladig1 takdirde bir sonraki asamaya gegerek o sinifin
gereklerini yerine getirmesi piramidin amaglarindandir. Yetersizlik ve gelisim

giidiileri temelinde ihtiyaglar1 ele alan Maslow fizyolojik ihtiyaclari, yasami devam
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ettirmek adia karsilanmasi gereken ihtiyaclar olarak tanimlarken gelisim giidiisii;
kisinin kendini gergeklestirmesi ve gelecege yoOnelik hedef-amaclart olarak
aciklanmistir. Olusturulan piramide gore ilk basamakta fizyolojik ihtiyaglar olan nefes
almak, yemek yemek, uyumak vb. davranislara yer verilmistir. ikinci asamada gelisme
gudusuyle hareket edilerek bireyin psikolojik, sosyal ve ekonomik olarak kendini
giivence altida hissederek yasamasi yer almaktadir. Ugiincii asamada ait olma ve sevgi
ihtiyac1 ele alinarak diger insanlarla saglikli iligkiler kurabilmeyi, sevgi bagiyla
baglanabilmeyi ve ailenin ya da toplumun bir parcasi olarak hissedebilmeyi iceren
duygu-davraniglar1 kapsamaktadir. Bireylerin sonsuz sevgi ile sevilmemeleri ve
kendilerini ait hissetmemeleri yasamlarini etkileyerek bu istekler sonradan karsilansa

dahi izler birakmaktadir (Aslantiirk, 2017: 56).

Piramidin bir diger asamasini insanin saygi duyulma ihtiyaci olusturmaktadir. Maslow
(1962)’a gore sayg1 duyulma ihtiyaci ve 6zsayginin gelistirilmesinin diinya iizerindeki
birgok duygudan daha 6nemli bir konumda goriilmiis ve astan dahi 6nemli ve yiice
oldugunu ifade etmistir. Bu ihtiyacin karsilanmasi halinde birey kendini mutlu ve
donanimli hissederken karsilamadigi takdirde asagilik duygusuna kapilarak yetersiz
hissedebilmektedir. Son asamada ise kendini gerceklestirme ihtiyacina deginerek
insana biitlinciil bir bakis acisiyla bakan Maslow potansiyeller ve potansiyelleri
gergeklestirme noktasindaki yeterlilik lizerinde durmaktadir. Bu noktada kisilerin
kendisinin olabilecegi en iyi halinin olmasim1 amaglayarak siirekli hedefler

olusturmaktadir (Seng6z, 2022: 168).

Bireyi biitlinciil bir bakis agisi ile ¢evresi igerisinde ele alan sosyal hizmet bilimi;
miiracaat¢inin yiiksek yarar1 ekseninde hareket ederek psikososyal ruh sagligini
onemsemektedir. Sosyal hizmetin temel caligma alanlarindan biri olan ailenin
gliclendirilmesi saglikli toplumlar agisindan 6nem arz etmektedir. Aile i¢i iletisimde
kullanilan iletisim kanallar1 ve duygularin aidiyet tlizerindeki etkisi yliksek olmakla
birlikte davranislar1 harekete gegirmek adina da bu ilkeleri takip etmektedir. Sosyal
hizmet en temelde; aileyi odagina alarak aile olmanin getirdigi rol ve sorumluluklari
alarak yerine getirmeyi, is boliimii ve dayanisma duygulariyla bir biitiin olabilmeyi,
saglikli toplumlar olusturabilmek adina giiclii birey-giiclii aile diisiincesiyle ¢alismalar
gerceklestirmektedir. Bu kapsamda aile {iyeleri arasinda giivenli baglanma
saglayabilmek, iletisim sistemlerini giiclendirmek, olumlu davraniglar pekistirmek

amaclanmaktadir (Karip, Kesen & Dagbas, 2020: 826).
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2.3.3. Geng Yetigkinlik Donemi ve Aile Aidiyeti

Ergenlik donemiyle baglayarak yaslilik donemine kadar uzanan siirecteki en uzun
donem yetigkinlik donemidir. Fakat gelisim donemleri ve aralarindaki belli bash
farklardan otiirli yetiskinlik donemi kendi igerisinde gruplara ayrilmistir. 18-35 yas
araliginda bulunan kisiler i¢in ‘geng yetiskinlik” kavrami kullanilmaya baglamistir. Bu
donemin her gelisim doneminde oldugu gibi belli bashi gorev ve sorumluluklari
bulunmaktadir. Ise girme, kariyer yapma, evlenme, ¢ocuk sahibi olma ve ¢ocuk
bliyiitme gibi rolleri igere bu donem hayata yonelik kimlik kesfinin tamamlandigi
donemdir. Gelisim kuramcilarindan biri olan Erikson psikososyal gelisim kuraminda
‘yakinlik’ kavramini temele alarak bu donemdeki romantik iligkilerin 6nemini

vurgulamistir (Kilig, 2020: 8).

Geng, ¢cocukluktan yeni ¢ikmis ancak kararlarin1 kendisi alabilen, yetiskin olamamis
ama bilingli hareket eden bireydir. Fakat bu donemde gencin biligsel diizeyi hala
gelismekte, tecriibesiz ama kararli olabilmekte, ailesinden tam bagimsiz olamamakla
birlikte 6zerklik gostermektedir. Burada sayilan faktorlerden de yola ¢ikarak bireyin
fiziksel, sosyal, psikolojik, biligsel ve kiiltiirel degisimler yasadigi donem ise genclik
donemi olarak adlandirilmaktadir (Yilmaz, 2019: 7).

Ergenlik doneminde gencler; aile iiyelerinden ayrilarak akranlariyla vakit gegirmeyi
talep ederek catigmali iletisim igerisine girmektedir. Aile liyeleriyle ¢atismasindaki
temel etkenin varligini kanitlayarak kararlarina saygi duyulmasi ve kimligini insa etme
stirecindeki sanrilardan kaynaklanmaktadir. Bu donemde ergenlikten yeni ¢ikan
gengler icin ailelerin tutum ve davranislar aile aidiyetini belirleyen en temel etkendir.
Ilk yetiskinlik dénemine gecisle birlikte genglerin ahlaki olarak olgunlasmaya
basladig1 bilinmektedir. Anne ve babalarin pozitif iliski temelinde gergeklestirdigi
davraniglar gen¢ agisindan iyi hissetmesine ve anksiyete-kaygi seviyelerinin
diismesine yardimei olurken aile tiyelerinin baskici-otoriter tavir ve hareketleri aidiyet
duygusuna zarar vermekle birlikte baglanma duygusunu da olumsuz etkilemektedir

(Ozyiirek & Nehir, 2021: 252).
2.4. Sosyal Hizmete iliskin Kavramlar

Sosyal hizmet; kisilerin sosyal hayata katili noktasindaki becerilerini arttirmasini
saglayarak kapasiteyi gilincellemek, islevselligi artirarak gii¢clendirmek ve toplumdaki

her liyenin refah igerisinde yasamasini olusturmak iizere birey, aile-grup ve toplumla
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caligmay1 esas alan meslek ve disiplindir. Bu kapsamda sosyal hizmet kavrami ve bu
alana iligkin kavramlarin agiklanmas biitiinciil bir bakis agisina sahip olabilmek adina

O6nem arz etmektedir (Zastrow, 2014: 6).
2.4.1. Sosyal Hizmet

Uluslararas1 Sosyal Caligmacilar Federasyonunun tanimina gore Sosyal Hizmet;
kisilerin insan oldugu i¢in deger gérmesi gerektigine inanarak temel haklar1 koruyarak
ve toplum icerisinde sosyal adaletin saglanmasinda gérev alarak insanlarin mevcut
dezavantajli kosullardan ¢ikartilarak daha adil-iyi yasam kosullar1 ve sosyal refaha
kavusturulmalar1 adina desteklenmelerini saglayan disiplindir. Bireylerin kisilerarasi
ve cevreleriyle iliskilerinde sorun ¢6zmeye odaklanarak olumlu ydnde toplumsal

degisme saglamaya calisan profesyonel bir meslektir (IFSW, 2023).

Sosyal hizmet, insanlarin yasam igerisindeki yasam standartlarini {ist seviyelere
cekerek miidahale planlar1 gelistirmek ve sosyal politikalar olusturmay1 amaglayan
profesyonel bir meslektir. Bu noktada kisinin self determinasyonunu da goz ardi

etmeyerek verdigi kararlara saygi duyulmaktadir. (Duyan, 2016: 8).

Sosyal hizmet bilimi miidahalelerini gerceklestirirken ekosistemi goz ardi
etmemektedir. Bireyin sosyal bir varlik olmasi nedeniyle dogdugu andan itibaren
cevresiyle siirekli etkilesim halinde olmas1 en temel etkendir. Bu kapsamda sosyal
hizmet temelinde gelistirilen kuramlar da bireyi ¢evresi igerisinde ele alarak her
yoniiyle incelenmesini zorunlu kilmaktadir. Ozellikle Ekolojik kuram temelinde 7X4
ilkesiyle ilerleyerek bireyi fiziksel, sosyal, duygusal, tinsel ve biligsel olarak ele
almaktadir. Dolayisiyla birey ve ailelerin ekolojik degerlendirmesini gergeklestirirken
biyogenetik, kiiltiirel, ailesel ve c¢evresel faktorlerin degerlendirilmesi onem arz
etmektedir. Bununla birlikte gelisim dahilinde gilincel gostergelerin takip edilmesi, var
olan kaynak ve firsatlarin bilgisi de bireyi anlayarak yonlendirmelerde bulunabilmek

sosyal hizmet bilimi agisindan degerlidir (Sheafor & Horejski, 2016: 30).

Bir bilim dali ve profesyonel meslek olan sosyal hizmet; en temelde odak noktasina
bireyi ve sorunu ele alarak ¢evre sistemler arasindaki iligki ve baglantiy1 inceleyen,
toplum igerisindeki herkes adina esitlik ve adalet anlayisiyla temel ihtiyaglarin
karsilanmasi1 adma caligmaktadir. Bu kapsamda kisilerin potansiyellerini ortaya
koymalarina, yagsamini1 daha kaliteli hale getirerek saglikli islevselligi engelleyen her

tiirlii duruma yonelik koruyucu ve onleyici hizmet programlar1 gelistirmektedir. En
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temel anlamda sorun ¢dzmeyi gorev edinmis olmakla birlikte toplum igerisindeki
adaletsizliklere meydan okuyarak birey, grup ve topluluklarin iyilik halini gelistirmeyi

amac edinmektedir (Yolcuoglu, 2014: 14).

Bir insan haklar1 meslegi olan sosyal hizmet; toplumdaki adaletsizligin sebeplerine
odaklanmaktan daha c¢ok var olan adaletsizligin ortadan kaldirilmasma ydnelik
harekete gecerek miiracaat¢isinin haklarindan yararlanabilmesi adina baglant1 kurucu,
savunucu, degisim ajan1 ve vaka yOneticisi rollerini kullanmaktadir. Uygulamanin
gergeklestirildigi siire¢ icerisinde kuramsal bilgi birikiminin yaninda bilgi, beceri ve
deger temellerini kullanarak problemi miiracaatgisiyla birlikte ¢6zmeyi amaglayan ve

belli bagh etik standartlar kapsaminda ilerleyen bilim dalidir (Coban, 2017: 253).

Sosyal hizmet disiplinin belli bashh rol ve gorevleri vardir: En temelde gelir
adaletsizliginin olumsuz etkilerini ortadan kaldirarak yoksullugu azaltmak, toplum
icerisinde sosyal adaleti saglamak, devlet ve toplum arasinda kdprii vazifesi yerine
getirerek ihtiyaclar temelinde sosyal politika-uygulamalarin gelistirilmesine liderlik
etmek ve toplumsal dislanmay1 engellemek adina koruyucu-6nleyici-rehabilite edici

caligmalar1 harekete gegirmektir (Moore & Barnes, 2006 Akt; Sisman, 2009: 13).
2.4.2. Sosyal Hizmet ve Uygulama Diizeyleri

Toplum igerisinde yasanan sorunlar nedeniyle ortaya ¢ikan sosyal hizmet meslegi; en
temelde yoksul ailelere yonelik gergeklestirilen ve hayirseverlik temelinde ilerleyen
caligmalarla baglamis olsa da iiniversite diizeyinde sosyal hizmet egitiminin verilmeye
baslanmasiyla kurumsal bir nitelik kazanmistir. Sunulan egitim birey, grup ve toplum
olmak iizere ii¢ unsur etrafinda sekillenmeye baslamis ve bu unsurlarin biitlinciil bir
perspektifle ele alinmasiyla genelci sosyal hizmet modelini 6n plana c¢ikartmistir

(Kaya Kili¢ & Tekin, 2021: 197).
2.4.2.1. Bireylerle Sosyal Hizmet (Mikro)

Bireylerin giigliiklerin iistesinden gelebilmek adina yardimci olmay1 hedefleyen sosyal
hizmet; en temelde kendi kendine yardim edebilmeye dayali hiimanist bir yaklagimla
hareket eder. Bireylerle sosyal hizmetin temel amaci; kisilerin kendilerine yardim
ettikleri siirecte destek olarak “kendilerine yardim etmeleri igin yardim etmektir”.
Bununla birlikte kisilerin kendi potansiyellerinin farkina varmalari, 6zgiiven ve benlik

saygilarini ylikseltmeleri, duygularinin farkinda olmasi ve hak temelinde ihtiyaci olan
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kaynaklardan yararlandirilmasi bireyle ¢alismanin bir diger amaglaridir (Seker, 2008:

177).

Toplumsal sorunlarin pek ¢ogu birey-cevre etkilesimi ile ortaya ¢ikmaktadir. Bu
kapsamda ise saglikli aile ve toplumlarin olusmasi adina bireylerle ¢alisma 6nem arz
etmektedir.1915 yilinda sosyal hizmete dair olusturulan ilk kitap olan Sosyal Teshiste
Mary Richmond bireyle ¢aligmay1 ‘farkl kisilerle is boliimiine gidilerek bireysel ve
toplumsal anlamda olumlu degisim saglamak adina degisik eylemler sanati’ olarak
ifade edilmistir. Bireyle sosyal hizmet uygulamasini gergeklestiren sosyal ¢alismaci
var olan sorunu tespit ederek toplum igerisindeki kaynaklarla baglanti kurmaktadir

(Yolcuoglu, 2014: 84).
2.4.2.2. Ailelerle ve Gruplarla Sosyal Hizmet (Mezzo)

Toplumun niteligini belirleyen ve olugsmasindaki en temel etken olan aile; ne kadar
giiclii bir yapiya sahip olursa toplum da o denli giiglii ve saglikli olacaktir. Bu
kapsamda sosyal hizmetin ¢alistig1 en temel gruplardan birini aileler olusturmaktadir.
Bu kapsamda aile icinde wvar olan guc¢ dengesinin ailenin yonetimi ve
organizasyonunda onemli bir yere sahip oldugu sdylenebilir. Aile yonetiminin en iyi
sekilde saglanabilmesi adina esitlik¢i yontemler secilerek demokratik ilkeler etrafinda
yonetilmesi, her aile iliyesinin diigiincesini ifade etmesine imkan saglanmasi Toplam
Kalite Yonetimi olarak adlandirilan modern bir yonetim disiplinine olanak tanimig

olmaktadir (Oren, 2021: 87-88).

Aile igerisinde zaman zaman meydana gelebilecek belli bashi sorunlar mevcuttur.
Bunlar; tiyelerden herhangi birinin madde kullanimi, yoksulluk, kronik hastalik, 6liim,
cocuk istismari, yash istismar1 ve aldatma kaynakli sorunlardir. Aile; liyeler ve gevre
faktorler arasinda karsilikli bir iligki bulunan ve birbirlerine bagli olan sistemler olarak
temsil edilmektedir. Uyelerden bir kisinin yasadig1 problem tiim iiyeleri de etkisi altina
alarak aile islevselligini etkilemektedir. Bununla birlikte aileye yonelik
gerceklestirilen planli miidahale siireclerinde de tiim aile tiyelerini siirece katilimini
saglayarak duygusal manada destek olmalar1 oncelenmektedir. Aile igerisindeki
problemlerin siddeti arttikga sosyal hizmete duyulan ihtiya¢ da paralel olarak
artmaktadir. Bu anlamda sunulan hizmetler ¢ok c¢esitli olmakla birlikte her vakanin

biricik oldugu ilkesiyle hareket edilmektedir. Maddi yardimlar, kurum bakimi
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destekleri, aile terapisi, evlat edinme, koruyucu aile ve koruyucu-onleyici ¢aligmalar

yiiriitiilerek aile birliginin korunmasi énemsenmistir (Zastrow, 2014: 106).
2.4.2.3. Toplumla Sosyal Hizmet (Makro)

Genis sosyal sistemleri odak noktasi olarak ele alan toplumla sosyal hizmet; toplum
icerisindeki sorunlar ile ilgili hizmetlerin saglanmasi adina organizasyonlarin
yiriitiilmesi, sosyal politikalarin gelistirilmesi ve uygulanmasi adina c¢aligmaktadir.
Bununla birlikte mevcut ihtiya¢ ve sorunlar hakkinda yerel halki giidiileyerek
duyarhiliklarin1 artirarak toplum orgilitlenmesini saglamaktadir. Toplumsal diizeyde
herkesi kapsayacak ortakliklar olusturmak, is bolimiine gitmek, sosyal adaleti
saglayarak gelir dagilimindaki esitsizligi ortadan kaldirmayi amaglamaktadir Bu
noktada savunuculuk rolii baglaminda hak temelli anlayis1 ongorerek herkesin hakki
olan hizmetten faydalanmasini, kisilerin yiliksek yararmi ve saglikli iliskilerin
gelistirilebilecegi ideal toplumsal diizeni saglamayr amag¢ edinmektedir (Er &

Gokgearslan Ciftci, 2021: 1182).

Toplumla sosyal hizmet uygulamalarinin gerceklestirilmesi birey ve grupla ¢alismaya
gore daha uzun vakitleri kapsayabilmektedir. Kaya Kilic ve Tekin (2021: 206)
tarafindan sosyal hizmet uzmanlar1 dahilinde gerceklestirilen arastirmada; bireylerle
calisma noktasinda sorun yasamadiklarini fakat grup ve toplum diizeyindeki
uygulamalarin teknik yetersizlik ya da ¢alisma kosullarinin elvermemesi nedeniyle
sinirl1  diizeyde gergeklestirildigini agiga c¢ikartmistir. Bununla birlikte lisans
diplomasina sahip olan sosyal hizmet uzmanlarinin grup ¢alismas1 ve toplumla ¢alisma
yoniinde kendilerini yeterli bulmadiklar1 agiga ¢ikarilan bir diger gercek olmaktadir.
Bu anlamda ise ilgili miifredat c¢alismalarinda gerekli diizenlemelerin yapilmasi

noktasinda O6nerilerde bulunulmustur.
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Sekil 2.1: Ekolojik/Eko-Sistem iliskileri
Kaynak: Gedik, M. (2021). Ahsen Sosyal Hizmet Modeli

Insanin dogumuyla birlikte dahil oldugu sosyal cevreyle etkilesimi yukarida verilen
modelde gorsellestirilmistir. Insan dogas1 geregi belli sistemlerin alt parcas1 halinde
exo-dinamik iliskiler (Tiim sistemler arasindaki iliskiyi saglayan sistem)kurmakta,
yasamini bu sekilde siirdiirebilir hale getirmektedir. Mikro diizeyde bireylerin ylksek
yarar1 gozetilirken, mezzo diizeyde bireylerle kurumlar arasindaki iligkiler
incelenmistir. Makro diizeyde sosyal devlet olmanin geregi olarak politikalar
gelistirilmesi, insan haklar1 temelinde “insanin onurlu bir varlik olmasindan hareketle
hak temelli yaklagim baglaminda ihtiyaglarinin karsilanmasi toplumla ¢alismanin
temelini olusturmaktadir. Sosyal hizmet meslegi de buradan hareketle sosyal adaleti
saglayarak kisilerin sorunlarin1 ¢6zmeyi, baglant1 kurucu roliiyle toplum ve devlet

arasinda koprii gérevi olusturmaktadir (Gedik, 2021: 650).
2.4.3. Sosyal Destek

Sosyal destek kavram olarak bireysel ve toplumsal bakis agilariyla genis ve dar
anlamda yorumlanabilmektedir.1970°1i yillarin ortalarindan itibaren kullanilmaya

baslanan sosyal destek kavrami; kisilerin en temel yasam i¢giidiilerinden olan sevilme

32



ve ait olma hissiyle baglantilidir. Bu baglamda bireylerin gevresinden gordiigii ilgi,
sevgi, saygi, empatik baglantilar ve her tiirli yardim sosyal destek olarak
tanimlanmaktadir. Sosyal destek saglama noktasinda sadece bireysel islevler degil
kurumsal faaliyetlerin de rolii biiytiktiir. Bu kapsamda kisi veya kurumlardan gereken
sosyal destegi alabilen kisilerin sorun ¢ézme becerileri gelismekte, kendini i¢inde
bulundugu sisteme ait hissetmekte ve 6zgliven saglamaktadir. Fakat aile igerisinde ya
da dahil oldugu sistemde sosyal destek alamayan kisilerin benmerkezci anlayisa sahip
olduklar1 ve karsilastiklar1 sorunlar1 ¢éziime kavusturma noktasinda yardima ihtiyag

duydugu yoniindedir (Haskan Aver & Yildirim, 2014:160).

Sosyal destek ihtiyacinin karsilandigi en temel ve 6nemli kurum ailedir. Ailenin belli
bash islevleri bulunmaktadir. Bunlar; Duygusal destek, takdir destegi, maddi destek,
bilgi destegi ve beraberlik destegidir. Dolayisiyla aile sosyal destegin saglandigi ilk
kurumdur. Aile; sorun ¢6ziminde yonlendirici olmakla birlikte rehberlik hizmetinin
saglandig1, duygusal dengenin olusturuldugu, huzur ve enerji kazandiran mekanizma
olma ozelligi tagimaktadir. Aile iiyelerinin birbirini desteklemesi, duygu ve
diisiincelerini acik yiireklilikle ifade etmeleri, ¢atisma halinde iken dahi saygi
ilkelerinin 6n planda tutulmasi halinde kriz durumlarimin {izerinden kolaylikla

gelinebildigi goriilmektedir (Torun, 1995: 25).
2.4.4. Guclendirme

Giiclendirme kavrami en temelde kisisel gii¢c kavramini incelemektedir. Gii¢ kavrama,
bireyin bagimsiz olarak bir seyleri yapabilme, kontrol edebilme degistirme yetisi
olarak agiklanmaktadir. Bu baglamda bireyin kendini motive etme duzeyi ve hayat
igerisindeki olusturdugu hedefler agisindan degerlendirilmektedir. Kisinin ¢evresiyle
etkilesiminde birtakim davranis kaliplarin1 goézlemleyerek kendi davranis kaliplarini
Uretmesi ve iletisim dilini olusturmasi kisisel gii¢ alanlarinin  olusmasini
saglamaktadir. Kisilerin kendini dogru ifade edebilmesi, ¢evresini iyi gozlemlemesi
ve saygi duyulan/itibar goren kisiler olmalari psikolojik ve sosyal baglamda kisisel
gii¢ alanlarini olusturmaktadir (Thompson, 2016: 19).

Giiclendirme, bireylerin yasadiklar1 olaylarin ¢dziimlenmesi karsisinda giigsiizliik
duygusunun giderilmesi kisinin iginde var olan giiciin ortaya ¢ikarilmasi, bireylerin
sorunlar karsisinda elestiriler bir diislinceyle yaklagsmalarini, soruna yonelik ¢6ziim

yolu bulmalarim1 saglamak ve bunun sonucunda kendi haklarini savunabilecek
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pozisyona ulagsmalarin1 amaglayan ve kendi kaderini tayin hakkini temel alan bir

yaklasimdir (Erbay, 2018: 10).

Toplum igerisinde yer alan dezavantajli gruplarin kendi gii¢lerinin farkina varmalari
sosyal hizmet uzmanlar1 aracihigiyla saglanmaktadir. Insan onuruna yarasir sekilde
hareket edilerek miiracaat¢inin yiiksek yarart dncelenmektedir. Kisilerin yasadiklart
problemler hak temelli yaklasim baglaminda degerlendirilerek planli miidahale
stirecinin olusturulmas:1 olumlu degisimin gergeklesmesi igin en temel adimi
olusturmaktadir. Sosyal hizmet disiplini temelinde ele alinan giiclendirme kavramu,
bireylerin kendi hayatlar1 {lizerinde s6z sahibi olabilmesi, yonlendirebilmesi ve
kararlarin1 6zgiirce alarak hedef/amaglarini gergeklestirebilmeleri olarak agiklanmistir

(Topak & Camur, 2023: 82).

Gili¢lendirme kavrami sosyal hizmet agisindan sadece bilgi paradigmasi ve kuram
olarak degerlendirilmeyerek topluma ve diinyaya karsi bakis acisi/eylem olarak
bakilmaktadir. Sosyal hizmet miidahalesi kapsaminda giiglendirme gergeklestirilirken;
muracaatci i¢in calisma degil, miiracaatgiyla birlikte calisma temelinde ilerlemektedir.
Dolayisiyla sorun ¢6zme siirecinde kisinin aktif olarak yer alabilmesi ve kendi kaderini
tayin edebilecek potansiyele ulastirilmasi amaglanmaktadir. Siire¢ igerisinde sadece
soruna odaklanmayarak alternatif ¢oziimler olusturabilme giiciinii kazanabilmeyi

ongormektedir (Apak, 2018: 403).
2.5. Aileye Yonelik Kuramsal (Teorik) Sosyal Hizmet Yaklasimlar

Profesyonel bir meslek ve bilim dali olan sosyal hizmet var oldugu andan itibaren
cesitli kuram ve teorileri kendisine temel alarak ilerleyisine yon vermistir. Ozellikle
kimi kuramlar birbirini desteklerken, cesitli etkenler ve bakis acilariyla kimi kuramlar
ise sert elestirilere tepki olarak dogmustur. Bu kapsamda calismanin bu bdliimiinde
sosyal hizmete dair kuramlara yer verilerek aileyle calisirken var olan isleyisine dikkat

cekilecektir.
2.5.1. Giiclendirme Yaklasim

1920-1960’lh yillar arasinda mevut sorunlara biyolojik temelli olarak bakilarak
medikal modelin agamalari izlenmistir. Fakat 1960’11 yillara gelindiginde sosyal model
olarak ¢evre faktorlerin goz ardi edilemeyecegine karar verilmistir. Dolayisiyla
medikal modelin yogun kullanimi farkli alanlarda kullanilmaya devam edilse de sosyal

hizmet bilimindeki var olan baskisini azaltmistir. 1980’11 yillar itibariyle ise sosyal
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hizmet bilimi teorisyenleri tarafindan elestiri alan medikal model sorun temelli
yaklagima kars1 olarak temeline kisinin gii¢lii yonlerini almistir. Gii¢ kavrami; giinliik
hayatta karsilagilan problemlerde ¢6ziim odakli yaklasabilmeyi, yasanan travmalarda
kendini toparlayabilmeyi ve kaygi durumunda islevselligini koruyabilmek olarak
aciklanabilir. Bu noktada mesleki uygulamay1 gerceklestirirken bireylerin onurlu
varliklar oldugunu kabul ederek deger temelinden ilerlemis ve miiracaat¢i-uzman is

birligi ile sorunlarin ¢6ziimiinde beceri/islevselliklerine odaklanmistir (Teater,
2015:51).

Guclendirme kavrami birgok kuram ve yaklasima konu olmustur. Bu noktada
potansiyel kavramina dikkat ¢ekerek bireyin, ailenin ve toplulugun potansiyelinin
olduguna inanan hiimanist yaklasimdan hareket etmektedir. Sosyal hizmet biliminin
etik ilke ve temelleriyle uyusarak kisilerin onuruna, biricikligine biitiinciil bir bakis
acistyla bakmaktadir. Bireylerin motivasyonlarin1 agiga ¢ikartabilmek adma giiglii
yonlerinden hareket ederek kendilerine dair farkindaliklarini gelistirmelerini
amaclamaktadir. Giigclendirme kavrami hem bir siire¢ hem de amacg oOzelligi
tasimaktadir. Bu siirecte sosyal c¢alismaciyla birlikte hareket eden miiracaatginin
kendine dair olan bilissel carpitmalart olumlu yone evrilmekte ve 0Ozgiiven
gelistirebilmektedir. Dolayistyla gergeklestirilen miidahale ile sadece iginde bulunulan
an’a miidahale edilmeyerek kisinin geleceginde karsilasacagi sorunlarin iizerinden

gelme kapasitesi de arttirilmaktadir (Aydin Engin, 2022: 14).

Gliglendirme yaklasimi kisinin kendi kaderini tayin etmesi ic¢in i¢inde hissettigi
giicsiizligli yok etmeye calisarak -elestirel bir yaklasimla mevcut sorunlari
¢Oziimlemeyi ve haklarin1 savunabilmek noktasinda yardimci olmaktadir. Sosyal
hizmet bilimi sorunlar1 holistik yaklasimla ele alarak mevcut ekosistem igerisinde
mikro-mezzo-makro diizeylerde uygulama planlar1 gelistirerek birey, aile ve toplumun
giiclendirilmesini ama¢ edinmektedir. Bu kapsamda aile {iiyeleri arasinda “biz”
olabilme inancini saglayabilmek ve rol karmagasinin oniine gegerek aile igerisinde var
olan sorunlarin iistesinden gelebilme noktasinda gii¢lendirme yaklagiminin olumlu

etkisi yadsinamaz bir gercektir (Erbay, 2019: 55).
2.5.2. Sistem Kuram

Sosyal hizmet bilimi insan yasamini biitiinciil perspektiften inceleyerek sorunun

kaynagini bulmak adina ¢alismalar gergeklestirmektedir. Sosyal hizmet disiplininde

35



var olan genelci yaklagim tam anlamiyla buradan hareket ederek var olan probleme
dair tiim farklilik ve kosullar1 degerlendirmektedir. Sistem; Ludwig Von Bertalanffy
tarafindan ortaya ¢ikarilan bir kavram olmakla birlikte birbirinden farkli 6zelliklere
sahip olan ve birbirini etkileyen pargalar olarak tanimlanmaktadir. Bu kapsamda aile
degerlendirildiginde de ayni ¢ikarimlardan yola ¢ikarak farkli karakteristik 6zelliklere
sahip tiyelerden olusan, birbirlerini etkileyen ve birbirlerinden etkilenen sistemler
olarak tanimlanmaktadir. Sistemler bir araya gelerek bir biitiinii olusturmakta ve buna
bagl olarak sinerji agiga c¢ikartarak karsilikli bagimlilik olan eleman kiimesi olarak
adlandirilmaktadirlar. Her sistemin belli basli sinirlari bulunmaktadir. Fakat bu sinirlar
esnek olmakla birlikte birbirine eklemlenebilmektedir (Yildirrm A. & Yildirim, B.,
2008:109).

Sistemler disaridan miidahale alip almamalarina gore agik ve kapali sistemler olarak
ikiye ayrilmaktadir. Sosyal hizmet bilimi bu ¢ergevede birey cevre etkilesiminin
oldugunu ve bu etkiler dahilinde bireyin gevresi igerisinde incelenmesi gerektigini ve
acik sistemleri savunmaktadir. Sistem biitiin olarak tiim pargalardan biiylik olan ve
zincir misali birbirine bagli bulunan parcalar temsil etmektedir. Dolayisiyla kisilerin
yasadig1 problemlerde sistemde var olan bir hata diger sistemlerin isleyisinde de
olumsuzluklar agi8a ¢ikartabilmektedir. Ornegin diisiik akademik basar1 probleminden
yola ¢ikildiginda; kisinin gelisimsel donemi, aile ici iligkileri, arkadas iliskileri ve
sosyal cevreyle olan etkilesiminin de saglikli olup olmadiginin kontrol edilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda Sistem yaklasimiyla var olan sorunu ortadan
kaldirabilmek ve kisinin kaygi seviyesini azaltarak denge durumuna ulagmasini
gerceklestirebilmek adina birden fazla sisteme miidahale edilmesi gerekebilmektedir

(Teater, 2015: 45).
2.5.3. Ekolojik Kuram

Sosyal hizmet biliminin temel amaci sorun ¢ézmektir. Bu kapsamda sorunun ¢éziimii
noktasinda i¢ ve dis faktorlerin incelenmesi 6nem arz etmektedir. Sosyal bir varlik
olan insan cevresiyle daimi olarak etkilesim icerisindedir. Insan dogas1 geregi
cevresiyle etkilesim kurarak hem etkileyen hem de etkilenen unsur olma
durumundadir. Organizma olan bireyin biiyiiyiip gelismesi, varligini siirdiirebilmesi
ve mevcut c¢evre tarafindan desteklenmesi ekolojik yaklasimin temelini
olusturmaktadir. Bireylerin yasadigi sorunlarin kaynaginda var olan nedenleri

bulmaya ve bas etme becerilerini gelistirebilmeleri adina c¢evre sistemleri de
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inceleyerek kaynaklardan yararlanma ve firsatlari harekete gecirme noktasinda
islevsellik saglamaktadir. Ekolojik yaklasim danisanin sorunlarina odaklanmakla
birlikte aile sistemini de dikkate alarak kisinin dogup biiyiidiigii aile ortamini da
calisma kapsamina dahil etmektedir. Sorunu ¢oziime kavusturabilmek adina aile
tiyeleriyle goriisiilmesi ve liyelerin birbirlerine karsi tutumlarinin analiz edilmesi, aile
yasam dongiilerinin incelenmesi, rol ve sorumluluklarinin 6grenilmesi saglikli veriler

elde edebilmek adina 6nem arz etmektedir (Kalebasi, 2022: 27).
2.5.4. Krize Miidahale Yaklasim

Kisinin ¢evresinde gerceklesen olaylar biitiiniine verdigi biligsel ve duygusal tepkiler
kriz olarak adlandirilmaktadir. Kriz; sosyal hayat icerisinde ani bir sekilde meydana
gelerek kisinin ani bir durumla kars1 karsiya kalmasi sonucu benliginde ve biyolojik
sisteminde meydana gelen hasarlara neden olmaktadir. Kriz durumu kisinin bas etme
mekanizmalarin1 devre dist birakarak ani gelisen olaya karsit dogru tepkiyi
verememesine sebebiyet verebilmektedir. Bu noktada kisa siire igerisinde hizlive etkili
caligmalar yapilmasina elverisli olmasi agisindan krize miidahale yaklagimi
kullanilmaktadir. Krize mudahale aninda sosyal hizmet midahalelerinin 6nemi
yadsinamaz bir gergektir. Planli miidahale siireci; krizin diizeyine, etkilenen kisi
sayisina, mevcut kaynaklarin yonetilmesi ve kisisel gii¢c alanlarina odaklanmaktadir

(Tasagal, 2023: 149).

Krize miidahale yaklasimi birey, aile ve toplumla c¢alisilan, simdi ve burada ilkesinden
hareket ederek kisinin c¢evresindeki kaynak ve firsatlara iliskin farkindalik
gelistirmesini  saglayarak bas etme mekanizmalarmin giiclendirilmesi amaci
tasimaktadir. Bu noktada kriz doneminin belirgin bazi 6zellikleri bulunmaktadir.
Yikici bir olay ya da durumun yasanmasi, yetersizlik duygusu, anksiyete seviyesindeki
artis, bag etme mekanizmalarinin yetersiz kalmasi ve hayat amacinin sekteye ugramasi
kisinin hayatinda kriz doneminin yasandigimi gostermektedir. Kriz mdidahale
yaklasimi son 50 yil igerisinde siklikla uygulanmasina karsin kokeni Antik Cag’a
degin ulagmaktadir. Bu donem igerisinde yunanca karsilig1 “homeostasis” olan denge
kavrami kriz miidahale yaklasiminda sik¢a anilmaya baslanmistir. Ciinkii bir denge
durum bozuklugu olarak adlandirilan kriz; travmatik kriz ve gelisimsel kriz olarak
incelenmektedir. Travmatik krizler; dogal afetler, bir yakinin kaybi, ekonomik
sikintilar olarak aniden meydana gelmektedir. Gelisimsel krizlere Erikson tarafinda

olusturulan psikososyal kuramda siklikla yer verilmistir. Gelisim donem krizleri
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biiylime atagi olarak da adlandirilmakla birlikte daha yavas bir siiregte gerceklesmekte

ve Onlem alinabilmektedir (Yildirim, 2016: 483).

Krize kars1 gerceklestirilen sosyal miidahalelerde birey, aile ve toplumun kendi gugleri
olduguna inanilarak kaynak ve firsatlardan yararlandirilmalar1 agisindan is birligine
onem vermektedir. Krize miidahaleye baslandigi andan itibaren 6-8 hafta araligini
kapsamaktadir. Fakat her vakanin biricik olmasi1 yoniiyle kimi miidahaleler bir giinde
saglansa da dogal afetlerden etkilenen kisilerin tedavi siireleri uzun zamanlar
kapsamaktadir. Ozellikle ailelerle ¢alisilirken dikkat edilmesi gereken en temel husus
meydana gelen krizin tlim aile Gyelerini etkileyecegidir. Aile tiyelerinden birinin kriz
yasamasi ya da aile icerisindeki otorite ve rol karmasikliklar: islevselligi etkileyerek
kriz durumlarmi acia ¢ikartabilmektedir. Dolayisiyla bu siiregcte sistem olarak
degerlendirilen ailenin giiclii ve zay1f yonleri agiga ¢ikartilarak sorunun ¢oziilebilmesi

adina planlt miidahale siireci uygulanmaktadir (Mavili Aktag, 2003: 43)
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UCUNCU BOLUM
DIiJITAL BAGIMLILIK VE AIiLE AIDIYETININ SOSYAL
HiZMET PERSPEKTIFINDEN INCELENMESI

3.1. Dijital Bagimhlik Uzerinden Aile ici iletisim ve Aile Islevselligi

Dijital bagimlilik gliniimiizde siklikla tekrar edilen ve iizerine ¢aligmalar yiirtitiilerek
¢Oziim yollar1 olusturulmaya ¢alisilan temel konulardandir. Dijital bagimlilik sahibi
kisilerin dijital ara¢ ve sanal diinyaya karsi olan asir1 istegi ihtiyaglar baglaminda
degerlendirilmektedir. Kisiler bu ihtiyaglar1 karsilamadigr takdirde sistem
yaklasiminda da esas alindig iizere ilk etkilenecek olan sistem ailedir. Kisiler bu siire¢
icerisinde aile Uyeleri ve sosyal cevresine karsi cephe alarak sevilmediklerini ve
dislandiklarin1  hissetmektedir. Dolayisiyla kendisini mensup oldugu aileye ait
hissetmemekte ve kendilerini hakli gérme davranisini sergilemektedir. Bu kapsamda
dijital bagimlilik konusu en temelde aile ici iliskileri etkileyerek farkli sonuglar

meydana getirmektedir (Arslan & Bardakei, 2020: 39).

Aile islevselligi kavrami; {yeler arasindaki dayanismayi, problem ¢ozebilme
kabiliyetini, tiyelerin sergiledikleri rolleri, aile i¢i iletisim kaliplarini, gii¢ dengesini ve
aile i¢ci uyumu karsilamaktadir. Yapilan arastirmalarla birlikte problem ¢6zme
yetenegi yiiksek olan ve olumlu iletisim kaliplart bulunan ailelerde saglikli bireyler
yetismektedir. Bu siire¢ icerisinde aile iiyelerinin sadece temel ihtiyaglarinin degil
psikolojik ihtiyaglarinin da karsilaniyor olmasi islevselligi etkileyen en Onemli

etkenlerdendir (Usta, 2019: 4).

Iletisim en genel tanimiyla belli bir baglam igerisinde gonderici, alic1 arasinda ileti
aktarilmasiyla olusan, doniitler ve geri bildirimlerle karsilikli olarak gergeklestirilen
bilgi paylasma davranmisidir. Ileti yoluyla insanlar gevreleriyle baglant: kurmakta ve
kendilerini ¢evrenin bir parcasi olarak hissetmektedir. Sosyal bir varlik olan insanin
cevresiyle etkilesim igerisinde bulunmasi, ¢evresini etkilemesi ve etkilenmesi

toplumsal yasamin bir geregidir (Sahin & Aral, 2012: 62).

Sosyal hizmet mudahalelerinde temel amag sorun ¢6zmek oldugu igin iletisimin 6nemi
daha da artmaktadir. Mevcut sorunun dogru anlagilabilmesi igin tiim iletisim
kanallarinin agik olmasi 6nemlidir. Miiracaatci ile kurulan sozlii iletisimin yaninda jest

ve mimiklerin dogru ve yerinde kullanimi iletisimin yoniinii dogrudan etkilemektedir.
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Miiracaatgt iletisim kurdugu profesyonelle giivene dayali iletisim kurmak
istemektedir. Dolayisiyla mesleki goriismelerde sosyal hizmet uzmani ilk asamada
miiracaat¢isina karsi olumsuz dnyargilarindan arinarak objektif bakis gelistirebilmeli
ve empati kurabilmelidir. Bununla birlikte icten hareketler ve mimiklerle g6z
temasinin kurulmasi, miiracaat¢iya kendisini dinleyen/gdren birilerinin oldugunu
hissettirmesi agisindan degerlidir. Kimi zaman yasanilan travmatik olaylar her ne
kadar kisilerin olumsuz iletisim kaliplar1 gelistirmesine neden olsa da dogru iletisim
kanallar1 ile bu siirecin sonlandirilmasi saglanabilmektedir (Artan & Kumbasar, 2017:
61).

En temelde kisinin kendisiyle kurdugu iletisim kaliplar1 ¢evresiyle kurdugu iletisimi
de sekillendirmektedir. Bununla birlikte modern diinyanin getirisi olan dijitallesmeyle
birlikte farkli kdltdrlerin taninmasini ve kiiltiirel iletisim dilinin gelistirilmesinin
sosyal hizmet meslegi agisindan dnemini gostermektedir. Gelisim donemleri agisindan
da incelendiginde iletisim tohumlarinin atildigr ilk mekani ailenin olusturdugu
gorulmektedir. Toplumun en kiigiik yapitasi olarak nitelendirilen ailenin de kendine
0zgu kilturel/sosyal iletisim kaliplart bulunmaktadir. Annenin ¢ocuk/¢ocuklariyla,
babanin ¢ocuk/cocuklariyla, cocugun anne babasiyla ve kardeslerin birbiri arasindaki
paylasimi aile igi iletisimi oOlusturmaktadir. Bu siire¢ igerisinde dogru iletisim
kanalinin olusturulamamasi vb. nedenlerden 6tiirii ¢atismalarin yasanmasi, olumsuz
iletisim kanallarmin kurulmasi dogal bir sonucu meydana getirmektedir. iliskiler
icerisinde yasanan c¢atismalar da iletisim igerisinde degerlendirilmekte ve mevcut
sorunun asilmasina yonelik farkli kanallarin olusturulmasina zemin hazirlamaktadir

(Sasmaz ve Arslan, 2023: 73).
3.2. Sosyal Hizmet Perspektifinden Bagimhilik ve Aile Aidiyeti

Aile dogumdan oOliime kadar gecen siire¢ igerisinde lyeler arasinda karsilikli
ihtiyaclarin ~ karsilandigi,  toplumsal  yasama  hazirlandigi  mekanizmay1
olusturmaktadir. Dolayistyla bireyin sosyal 6grenme gergeklestirdigi zaman igerisinde
aile aktif olarak yer almaktadir. Aidiyet ihtiyac1 ise iiyelerin birbirlerine duyduklar
giliven ve sevgi neticesinde agiga ¢ikarak var olabilmektedir. Bu kapsamda {iyeler ait
olma duygusunu yalnizca ruhsal olarak degil ¢evresiyle var olarak anlamli bir biitiin

olusturabilme durumu olarak tanimlamistir (Ozdemir, Dasbas & Kesen, 2020: 102).
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Aileye iliskin giivenli baglanma ve aidiyet duygusu; topluma katilim saglamakta
zorlanan bireylerin 6zgiirlesmesini saglayarak kendine giivenen kisilerin sayisini
arttirmaktadir. En temel kurum olan aile zaman ilerledik¢e farkli sosyal refah
kurumlaniyla etkilesime girmekte ve rollerini paylagmaktadir. Giliniimiiz diinyasi
icerisinde meydana gelen dijital doniisiim ve teknolojik gelismeler ¢ocugun iizerindeki
aile etkisini kirmakta ve giiclii bir unsur haline gelmektedir.10 yas itibariyle dijital
araclarla uzun siireler vakit gegiren cocugun aileyle kurdugu bag zedelenmistir. Oz
bakim kaliplarinin 6grenilmesi ve kisiligin kazandirilmasinda 6nemli rol oynayan aile
tiyelerine yonelik duyulan ihtiyaci azaltmistir. Ebeveynlerin gbz temaslari, fiziksel
edimleri ve sevgi sozciikleri hi¢bir unsurla karsilastirilamayacak kadar 6zel olmakla

birlikte aile aidiyetinin artmasina temel olusturmustur (Mavili Aktas, 2013: 181).

Aileye yonelik sosyal hizmet uygulamalarinin temel amaci; aile iiyeleri arasindaki var
olan beklenti, ihtiyag¢ ve problemleri iizerine ¢alismalar yiiriiterek saglikli aile saglikli
toplum ilkesiyle ilerlemektedir. Dolayisiyla her bir aile iiyesinin gii¢lendirilmesi
sagliklr aileleri olusturmakta, saglikli aileler ise huzur ve refahin oldugu toplumlari
meydana getirmektedir. Bu kapsamda ailenin korunmasina yonelik gerceklestirilen
mevzuat c¢aligmalarimin yani1 sira ailenin psikososyal yonden giiclendirilmesini
amaglayan uygulama ve kurumlar sosyal hizmetin temel araglarini olusturmaktadir

(Yildirim, 2007:113).
3.4. Tiirkiye’de Ailenin Doniisiimii ve Dijitallesme

Aile temel olarak hem etkileyen hem de etkilenen unsur olma 6zelligini tagimaktadir.
Avcilik ve toplayicilikla baglayan tarihsel seriivenin Tiirkler agisindan en 6nemli etkisi
yerlesik diizene ge¢cmeleriyle birlikte olmustur. Olusturulan ilk aile yapilanmalarinin
anne-baba ve cocuk ekseninde kuruldugu ve kiiciik/giiclii yapilanmalar oldugu
gozlemlenmistir. Aile ici iligkilerde sevgi ve sayginin hakim oldugu, genellikle tek esli
evliliklerin gergeklestirildigi fakat erkeklerin birden fazla kadinla evlenme
durumlarinin da var oldugu, kadinin aile icerisinde ya da devlet yonetiminde sz sahibi
olarak erkeklerle esit kosullara sahip oldugu c¢alismalarla ortaya konulmustur

(Ozpolat, 2022: 143).

Bununla birlikte eski Tirk ailelerinde evlilik “ev” kelimesi ile simgelestirilmistir.
Kadinlarin daha ¢ok ev isleriyle karakterize edildigi, baba ve ogulun egemen oldugu,

aile igerisindeki en yasli kisinin bilgin kisi olarak goriildiigii ya da ailenin kurucusu
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oldugu inanc1 yaygindir. Osmanli dénemine gelindiginde ise; farkli ik ve dinden
kisileri barindirmasiyla aile algisinin kozmopolit bir yap1 gosterdigi anlasiimistir.
Genis ailelerin yaygin oldugu, halk-reaya ve saray temelinde incelendiginde ailenin
kurulmasinda kiiltiirel ve dini inanglar etkili olmustur. Tanzimat dénemiyle birlikte
toplumsal cinsiyet rolleri baglaminda kapsamli degisiklikler gergeklestirilmistir.
Hukuki alanda kadinlara kimi haklar taninmakla birlikte egitim almalar1 noktasinda da
o0gretmen okullar1 artirilarak riistiyelerin sayisinda artisa gidilmistir. 1919 yilinda
Hukuki Aile Kararnamesi ile kadinin hukuksal anlamda varlig1 kabul edilerek zorla
evlendirilmelerinin oniline gecilmistir. Bununla birlikte ¢ok eslilik ve mehir gibi
konularda da kadinin toplumsal yerinin gii¢lendirilmesi adina diizenlemeler
gergeklestirilmistir. Modern Tiirkiye donemiyle birlikte ise; ailenin sadece yapisinda
degil kiiltiirel normlarinda da degisiklikler gerceklestirilmistir. Modern diizen ilkeleri
icerisinde ¢ekirdek aile yapisinin yer edindigi, aile igerisinde ortak kararlarin alindigi
ve aile igerisindeki hiyerarsik iletisim kaliplarin yerini esitlik¢i tutumlarin aldigi
soylenebilmektedir. Ozellikle son yillarda Avrupa Birligi iilkelerine uyum
saglayabilmek adina aile reisligi kavramimin kaldirilmasi radikal bir gercekliktir.
Modern donemle birlikte aileler iiretici olmaktan ¢ikarak kapitalist sistemin etkisi
altinda tiiketim pesinde kosan kurumlar haline gelmistir (Canatan & Yildirim, 2011:

118).

Zaman igerisinde gerceklesen reformlarla birlikte 6zellikle Sanayi Devrimi sonrasinda
kisilerin ekonomik olarak bagimsizliklarin1 kazanmasi ve kendi giiciiniin farkina
varmasiyla bireysellesmeye baslamistir. Bu durum beraberinde aile i¢i rol ve
sorumluluklarda degisimlerin meydana gelmesine, lyeler arasinda baglanma
problemlerinin yasanmasina ve kisilerin aidiyet hissini sorgulamasina neden olmustur.
Bireysellesmeyle birlikte aile de zorunlu olarak doniisiim gergeklestirmis ve en
temelde genis aileden ¢ekirdek aileye dogru yonelimler olmustur. Bununla birlikte
yasanan teknolojik gelismeler ve kiiresellesmeyle birlikte de aile tiyelerinin
yonelimleri degismistir. Kisiler sosyallesme ihtiyag¢larini dijital ara¢ ve uygulamalarla
karsilar hale gelmistir. Aile tiyelerinin birbirleriyle paylasimda bulunma oranlar1 diisiis
gostererek cogunlukla gercek diinyadan ve gatigmalardan kagarak kendilerini mutlu

hissettikleri alanlar haline gelmistir (Yildirim, 2021: 1245).

Tiirkiye Istatistik Kurumu Hane Halki Bilisim Teknolojileri Kullanimi arastirmasina

gore (TUIK, 2022);
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%2022 yilinda %94,1 oraminda hanelerin evden internete erigiminin
bulundugu tespit edilmistir. Dijital ¢agin etkilerinin giderek hissedildigi bu
donemde o©zellikle 16-74 yas grubu araliginda éonceki yillara gére artis
gostererek 2022 yilinda %82,6 iken 2023 yilinda %835,0’e yiikselmistir. Bu
kisilerin interneti diizenli olarak resmi islerinde ya da kisisel ilgi alanlarinda
siklikla  kullandigr yéniindedir. Son 12 ay icinde Ozel amacla resmi
makamlarin web sitelerini ve uygulamalarini kullanan ve Internet iizerinden
kamu hizmetlerinden yararlanan bireylerin oranmi %68,7 dir. E-devlet
hizmetlerini kullanim amaclart arasinda, %64,4 ile resmi makamlar veya
kamu hizmetleri tarafindan kendisi hakkinda saklanan kisisel bilgilere erigme
ilk swrayi aldi. Bunu, %48,5 ile kamu kurumlarindan veya kamu
hizmetlerinden bir randevu alma veya rezervasyon yaptirma ve %44,1 ile
kamu kuruluslarina ait web sitelerinden bilgi edinme takip etmistir. Son 12
ayda Internet kullanan bireylerin Internet iizerinden ézel kullanmim amaciyla
mal veya hizmet satin alma ya da siparis verme (e-ticaret) orani, 2021 yilinda
%44,3 iken 2022 yiulinda %46,2 dir.”

2022 yili Dijital Kiiresel Bakis Raporuna gore (Wearesocial, 2022);

“Tiirkiye 'nin sosyal medya uygulamalarint yogun olarak kullandig: ve dinya
tizerinde aktif olarak kullanan bes iilke arasinda yer aldigi tespit edilmistir.
Sinir komgusu oldugu, Bulgaristan, Yunanistan, Iran, Irak vb komsu iilkeleri
arasinda birinci sirada yer alirken,; Avrupa tilkeleri kapsaminda ikinci sirada
bulundugu anlastimistir. 2022 yilinda sosyal medya uygulamalart agisindan
mevcut durum incelendiginde ise; Bireylerin en fazla kullandiklar: sosyal
medya ve mesajlasma uygulamalar: %82,0 ile WhatsApp, %67,2 ile YouTube
ve %57,6 ile Instagram olmustur. En fazla kullanilan sosyal medya ve
mesajlasma uygulamalart cinsiyete gore incelendiginde,; erkeklerin en fazla
%85,9 ile WhatsApp, %70,8 ile YouTube ve %615 ile Facebook
uygulamalarini, kadinlarin ise %78,1 ile WhatsApp, %63,7 ile YouTube ve
%55,9 ile Instagram uygulamalarin kullandigi tespit edilmistir.”
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3.5. Tiirkiye’de Ailenin Korunmas ve Dijital Bagimhihgin Onlenmesine fliskin
Aktorler ve Uygulamalar

Toplumun merkezinde yer alan ve hayati 6neme sahip olan aile kurumu; bireylerin
guvenli baglanma iliskisi kurabilmelerinde, kendilerini olduklar1 yere ait
hissetmelerinde ve topluma katiliminda birincil derecede yer almaktadir. Dolayisiyla
aile icerisinde var olan bir problemde sosyal hizmet disiplini igerisinde yer alan birgok
sosyal soruna neden olabilmektedir. Toplumda var olan temel sosyal sorunlardan biri
de bagimlilik olgusudur. Yapilan arastirmalarla ailenin sahip oldugu kimi 6zelliklerin
kisiyi bagimlilik davranigindan uzaklastirirken kimi durumlarin bagimliliga sevk ettigi
yoninde veriler elde edilmistir. Bu boliimde Tiirkiye’de aile kurumunun dijital
bagimlilik riskine karsi korunmasini hedef alan aktor ve uygulamalara yer verilecektir

(Celebi & Uslu, 2019: 98).

Kalkinma Bakanlig1 tarafindan olusturulan “Saglikli Yasama ve Bagimlilik
Davramisinin Onlenmesine Yénelik gerceklestirilen Calisma Raporu” 2019-2023
yillar1 arasin1 kapsamaktadir. Olusturulan rapor baglaminda Tirkiye’de bagimlilik
davranisiyla miicadele etmek adina Bakanliklara bagli bir¢ok kamu kurumu/istirakleri
ve sivil toplum kuruluslarinin ortak calismalar gergeklestirdigi anlasilmistir. Ozellikle
Milli Egitim Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Igisleri Bakanligi,
Genglik ve Spor Bakanlig, Tiirkiye Istatistik Kurumu, Dinya  Saghk Orgiitii ve
Yesilay vb. Kurumlarin destekleriyle c¢alistaylar yiriitiilmektedir. Ulusal ve
uluslararas1 diizeyde teknoloji kullaniminin niteliginin iyilesmesine yonelik eylem
planlart olusturulmaktadir. Her bakanlik biinyesinde gelistirilen proje ve
kampanyalarla koruyucu ve o6nleyici niteliklerde galismalar gergeklestirilmektedir
(Kalkinma Bakanligi, 2018: 63).

3.5.1. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagh Aile ve Toplum Hizmetleri Miidiirligii
tarafindan aile ve topluma yonelik koruyucu, dnleyici ve rehabilite edici sosyal hizmet
politikalar1 ve uygulamalar gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda ¢esitli kamu kurum
kuruluglart ve sivil toplum kuruluslarinin isleyisine iliskin usul ve esaslarin
belirlenmesi, toplumda risk faktorii olusturan durumlar teshis edilmektedir. Bununla
birlikte aile igi istismar-tore gibi kiiltiirel ve toplumsal temelli olgularin nedenlerini

arastirmak, aileni korunmasina yonelik miidahale stratejileri gelistirmek ve bagimlilik
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olusturan madde ve davranissal durumlara iliskin mevcut durumu analiz ederek aileyi
destekleyecek ve olumlu katki saglayacak ¢alismalarda bulunulmaktadir (Ozpolat,
2022: 147).

Aileye iliskin gergeklestirilen sosyal hizmet uygulamalariin yeterliligi, mevcut
durumun tespiti ve toplum igerisindeki sorunlara yonelik neden sonug iliskisinin
kurulabilmesi adina Bakanlik biinyesinde ¢esitli konularda olan aragtirmalar i¢in de
blitce hazirlanmistir. Bu kapsamda sadece aileye yonelik arastirmalar
degerlendirildiginde; Bolgeler itibariyle sosyal durum ve yasam kosullar1 arastirmast,
dijital ortamda aileye iligkin biiylik veri analizi, Tiirkiye’de bosanma nedenlerinin
mevcut durum analizi projesi, Tiirkiye aile yapisi arastirmalarinin ileri istatistiki
analizi gibi caligmalara destek olmak adina 6denek ayrilmistir. Aileye yonelik egitim
ve danigma hizmetlerinin saglanmasina yonelik 2022 yili faaliyet raporuna istinaden
6.239.186 TL 6denek ayrilarak ailenin korunmasi ve gliglendirilmesine yonelik hizmet
sunumlart gerceklestirilmigtir. Bununla birlikte Ailenin yapisimi etkileyen koti
aliskanlik ve c¢esitli bagimliliklarin azaltilmasma yonelik 2022 yilinda Bakanlik
tarafindan 1.861.000 TL 6denek saglanmistir. Bu 6denek kapsaminda aile iiyelerinde
var olan koti aligkanlik ve davranigsal bagimliliklarin azaltilmasina yonelik
danismanlik, egitim ve aragtirma hizmetleri yiiriitiilmektedir. Ailelerin mevcut sosyal
hizmetlere yonlendirilmesi ve sosyal yardimlardan yararlandirilmast adina

girisimlerde bulunulmaktadir (Aile Faaliyet Raporu, 2022: 50).

Bakanlik biinyesinde Milli Egitim Bakanlig: ile ortak yiriitilen “Ekranla Degil
Akranla Blyusun Cocuklar” kampanyasi; 6zellikle gocuk ve genglerin saglikli gelisim
gostermeleri adina sportif/kiiltiirel faaliyetlere yonlendirilmesini ve dijital araglarin
zararini en aza indirme amaci tasimaktadir. Bununla birlikte Genglik ve Spor Bakanligi
ve Milll Egitim Bakanlhigi biinyesinde ‘“Uluslararasi Dijital Oyunlar Kongresi ve
Dijital Oyunlar Calistay1” kapsaminda ¢ocuk ve genglerin dijital oyun davraniglari,
oyun tercihleri, dijital oyun siireleri ve c¢ocuk {izerinde biraktig1r etkiler
degerlendirilmistir. Bununla birlikte ¢ocuklarin psikolojik iyilik halleri ve sosyal
cevreye katilimlar1 konusunda ailelere yonelik danigsmanlik hizmetleri sunulmaktadir

(Kalkinma Bakanlig1, 2018).
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3.5.1.1. Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Mudurligii

Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigiiniin temel hedefi saglikli aileler
vasitastyla saglikli toplumlar1 olusturmaktir. Bu sebeple temel amag ailenin yasadigi
kosullarm iyilestirilmesi ve refahinin saglanmasidir. Ozellikle dezavantajli grup
icerisinde yer alan kadm, c¢ocuk, yash, engelli, milteci vb. gruplarin
yasadiklari/yasayabilecekleri risklere karsi koruyucu ve onleyici calismalar Genel
Miidiirliik tarafindan gergeklestirilmektedir. Yoksulluk, isttihdam, bagimlilik, su¢ ve
suca iligkin her tiirlii toplumsal probleme karsi rehabilite edici projelerin gelistirilmesi,
konuya iligkin aragtirmalarin yapilmasi ve miidahale planlarinin olusturularak
danigmanlik/ egitim hizmetleri yapilmaktadir. Bu kapsamda Aile ve Toplum
Hizmetleri Genel Midiirliigii tarafindan uygulamasi saglanan ASDEP (Aile Sosyal
Destek Programi) 6nem arz etmektedir (ASHB, 2018).

Birey, aile ve toplumu etkileyen sorunlarda sorun ¢6zme misyonuyla hareket eden ve
meslek elemani olarak degerlendirilen sosyal ¢alismacilar, psikologlar, sosyologlar vb.
meslek gruplari tarafindan hane ziyareti gergeklestirilmektedir. Bu kapsamda kisilerle
yliz ylize goriismeler yapilarak ihtiyaglarin tespit edilmesi, kisilerin ilgili kurumlara
yonlendirmelerde bulunulmasi aile sosyal destek programinin temel amaglarindandir.
2016 yilinda Ankara/Altindag ilgesinde bulunan SYDV personelleri tarafindan pilot
uygulama ile ASDEP programinin ilerleyisine yonelik 6ngdrii de bulunulmustur.2017
yili itibariyle ise Il Midiirliikleri ve Il Miidiirliiklerine bagli Sosyal Hizmet
Merkezlerinde 150 personel istihdamiyla harekete gecilmistir (Yildiz, 2020: 44)

Talep odakl1 sistemin yaninda arz odakli olarak da ilerlemeye ¢aligan, ailelerin sorun
¢ozme becerilerinin gelistirilmesi, yoksulluk-bagimlilik gibi kalic1 sorunlarin etkisini
azaltabilmek, kisilerin giiclendirilmesiyle birlikte saghkli aile yapilarinin
olusturulabilmesi adina faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ozellikle 29.08.2022 tarihi
itibariyle Bakanlik biinyesinde olusturulan “Ulusal Hane Ziyareti Projesiyle” sorunu
yerinde tespit edebilmek ve gézlemlerde bulunabilmek adina Sosyal Yardimlagma ve
Dayanisma Vakiflar araciliiyla sosyal yardimlardan yararlanan kisilere yonelik hane
ziyaretlerinde bulunulmustur. {1k olarak ASDEP ile baslayan bu siirecte 5.516.073 adet
hane ziyareti gerceklestirilmis olup 2022 Ulusal Hane Ziyareti Projesiyle ikiye
katlanarak 1.727.572 adet hane ziyaretinde bulunularak gézlemler gerceklestirilmis ve
kisilerin ihtiyact olan yardimlardan faydalandirilmasi amaglanmistir (Aile Faaliyet

Raporu, 2022: 72).
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3.5.2. Sivil Toplum Kuruluslar:

Sivil toplum kuruluslarinin bagimlilik ve aile konusundaki ekinliklerine deginilmeden
once sivil toplum kavraminin acgiklanmasi onem arz etmektedir. Sivil toplum
kuruluglart; kamu sistemleri icerisinde tam anlamiyla yer almayan kendi igerisinde
bagimsiz olarak karar mekanizmalar1 bulunan sistemleri olusturmaktadir. Kurum
icerisindeki amag ve hedeflerini kendisinin belirledigi fakat yonetilisine ait usul ve
esaslarin devlet tarafindan olusturulan kurallar biitinuayle ilerlemesi nedeniyle 6zerk
yap1 gostermektedir. Dernek, vakif, sendika ve meslek odalarini toplumsal yarar adina
harekete gegiren ve sosyal alanda egitim, saglik, istihdam vb. alanlarda var olan
bosluklari tamamlamaktadir. Fakat Avrupa tilkelerinin STK lar ile iliskisi kapsaminda
Tirkiye ve STK’lar arasinda kiyaslama yapildiginda farkli iligkiler biitiinii oldugu
anlagilmistir (Simsek & Altun, 2020: 56).

Sivil toplum kuruluslarinin temel odak noktasi goniilliiliik etrafinda sekillenerek
birlikte bir seyleri yapabilme giicii ve kolektiftik olarak tanimlanmaktadir. Bu
kapsamda sivil toplum kuruluslar1 dayanigsma kavramiyla da yakin iliski igerisindedir.
Clinkii var olan sosyal ve toplumsal problemlere karsi maddi kosullar g6z ard1 edilerek
goniillii, dayanismaci ve idealist yaklasimlarda bulunulmaktadir. Kiiresellesmenin
etkisiyle birlikte sivil toplum kuruluslarinindi etkinliginin artig gostermis oldugu ve
diinyanin tasarimlanmasindaki payinin biiylik oldugu temel bir gercekliktir. Modern
diinyanin politika olusturan en temel aktorlerinden biri de sivil toplum kuruluslaridir.
Bu baglamda toplumu y6nlendirme, devlet ve toplum arasinda koprii vazifesi gorme

ve kamu kurumlart ile is birligine gitmesi yoniiyle aktiftir (Talas, 2011: 391).
3.5.2.1. Yesilay

Bagimlilik ve aile konusunda gergeklestirilen ¢caligmalar incelendiginde ise en islevsel
kurumun “Yesilay” oldugu goriilmektedir. Birinci diinya savasi sirasinda isgal
kuvvetleri alkol, uyusturucu vb. maddeleri yayginlastirarak Tiirkiye’nin savagtaki
direnis giiclinii kirmak istemistir. Bu durum (zerine 5 Mart 1920 tarihinde Sultan
Vahdetinin izniyle Mazhar Osman ve arkadaslarinin ¢alismalariyla “Hilal-i Ahdar”
adiyla kurulmustur. 1934 yilinda Kamu yararina ¢alisan dernek statiisiinii alarak
giinimiizde de varligim1 siirdiirmektedir. Bununla birlikte kiiresellesen diinyanin

getirdigi problemler {izerine calisma alanlar1 da cesitlenerek son donemde
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dijitallesme/teknoloji bagimliligi konusunda da calismalar yiiriitmektedir (Yesilay,
2023).

Yesilay bagimlilikla miicadele ederken c¢esitli kamu kurumlari, STK’lar ve
tiniversitelerle is birligine giderek faaliyet alaninin genisletmektedir. Bu baglamda;
‘Tiirkiye Bagimlilikla Miicadele Egitim Programi’ ilk adimi olusturmustur. 2014
yilinda Milli Egitim Bakanlig1 ile ortak yiiriitiilen projede Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Genglik ve Spor Bakanligi, Saglik Bakanlig1 vb. kurumlarinda destegiyle
faaliyet alanimmin genisleterek her yil 10 milyon 6grenci ile 3 milyon yetiskine
ulagmaktadir. Bununla birlikte ‘Tiirkiye Bagimlilikla Miicadelede Akran Egitimi
Projesi’, “Okulda Bagimliliga Miidahale Programi”, “Yasam Becerileri Egitim
Program1” kapsaminda da 6zellikle cocuk ve gencleri kapsamina alarak bagimliligin
tim cesitlerine kars1 toplumu bilinglendirmeyi, farkindalik yaratmayi ve toplum
icerisinde olumlu davranis kaliplarinin gelistirilmesi ile kisilerin bagimlilik riskine
kars1 giiclendirilmesini saglamay1 amaglamaktadir. Bu projelerin beraberinde 2015
yilinda faaliyete gecen YEDAM (Yesilay Danigsmanlik Merkezi) ile de biligsel
davraniggr terapi ile bilissel carpitmalardan arindirilarak olumlu diisiince/davranis
degisikligi ongoriilerek, motivasyonel ve farkindalik olusturacak ekollerle kanita
dayali uygulamalar gergeklestirilmektedir. Bagimlilik davranisina kars1 danigmanlik
hizmetlerinin yaninda ¢esitli atdlye c¢alismalarinda meslek elemanlarinin da

katkilariyla miidahale planlar gelistirilmektedir (Karaman, 2017: 112).
3.6. Tiirkiye’de Ailenin Korunmasina Yoénelik Mevzuat ve Yasal Diizenlemeler

Insanlarin sosyallesme ihtiyaci neticesinde olusturdugu en ilkel kurum ailedir. Ailenin
islev ve potansiyellerini yerine getirebilmesi i¢in ekonomik, sosyal ve hukuki yonden
korunmak zorundadir. Ailenin tanimi kiiltiirden kiiltiire farkliliklar igermis dahi olsa
da tim toplumlar tarafindan degerli goériilmektedir. Bu deger kapsaminda da gerek
ulusal gerek uluslararasi diizeyde yasal olarak bir¢ok diizenleme gergeklestirilmistir.
Bununla birlikte Birlesmis Milletler insan Haklar1 Evrensel Bildirgesinde 16. Madde
ticlincii fikrasinda da yer aldigi haliyle toplumun en dogal kurumu sayilan ailenin
toplum ve devlet tarafindan korunmasi gerektigine deginilmistir (Targan Calis, 2022:

100).

Tiirkiye Cumbhuriyeti Anayasasinda da yer aldigi haliyle ailenin islevselliginin

saglanabilmesi ve korunmasi devletin temel gorevini olusturmaktadir. Anayasanin 41.
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Maddesinde ailenin giivenli, huzur ve refah kosullar1 igerisinde varligini devam
ettirebilmesi i¢in bazi gérev ve sorumluluklart bulunmaktadir. Bu kapsamda aile
mahremiyetinin saglanmasi adina 6zel hayatin gizliligi, ailenin dokunulmazlig1 ve aile
hayatinin korunmasi anayasada oldugu haliyle temel haklar igerisinde yerini almistir

(T1gl1, 2011: 488).

Tiirkiye acisindan mevcut durum incelendiginde aileye yonelik dogrudan bir mevzuat
bulunmadig1 anlasilmistir. Aile i¢i baglamda kadina yonelik siddet konusu dahilinde
caligmalar incelendiginde ise uluslararas1 manada 1980°li yillarda glindeme
getirilmistir. Kadina yonelik siddetin engellenebilmesi amaciyla olusturulan ilk belge
20 Aralik 1993 tarihli Kadma Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Bildirgedir. Bu
bildirgeyle konuya iligskin uluslararasi diizeyde farkindalik olusturulmus ve devletlerin
kendi yasa ve mevzuatlarinda degisime gitmesi agisindan ittirici gii¢ olusturmustur.
Bu kapsamda Turkiye Cumhuriyeti anayasasinda da kadimn-erkek esitligine yonelik
diizenlemeler gerceklestirilmis olmakla birlikte 14 Ocak 1998 tarihinde ailenin
korunmasina yonelik 4320 sayili kanun kabul edilmistir. 17 Ocak 1998’de yiirtirliige
giren kanun aile i¢i siddet ve bosanma sonrasinda meydana gelebilecek tehlikeleri
onlemek ve aile iiyelerinin yiiksek yararmi korumak adina islev gdrmiistiir. Fakat
degisen ihtiya¢ ve sorunlara cevap vermedigi yoniiyle elestiriye tabi tutulan kanunda
5636 sayilh kanun kapsaminda degisiklikler gerceklestirilmistir.  Yapilan
diizenlemelerle de ilerleme kaydedilemediginin diisliniilmesi iizerine yeni bir kanun
olan 8 Mart 2012 tarihinde kabul edilen “Ailenin Korunmasi ve Kadina Yonelik
Siddetin Onlenmesine Dair Kanun” kabul edilmistir (Ercoskun Senol, 2019: 426).

Bu bilgiler dogrultusunda temelde aileyi gesitli risklere kars1 korumak adina dogrudan
bir kanun bulunmayarak kadina siddet konusuyla birlikte ele alinmaktadir. Bununla
birlikte bagimlilik olgusuna kars1 6zellikle cocuk ve gencleri korumak adina ¢alistay
ve projelerden ileri gidilmeyerek mevzuat olusturulmamasi temel eksikliklerdendir.
Kisilerin bagimlilik gelistirmemesi adina koruyucu-6nleyici tedbirlerin yer aldigi ve
caydirict1 hiikiimlerin bulundugu bir mevzuat hazirlanmast halinde bagimlilik

gelistiren bireylerin sayisinda diisiis olacag1 6ngoriilmektedir.
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DORDUNCU BOLUM

ARASTIRMANIN YONTEMI
4.1. Arastirma Modeli

Aragtirmada; dijital bagimlilik diizeyleri ile aile aidiyeti arasinda iliski olup olmadigi,
birbirlerini nasil yordadiklar1 ve arastirmaya katilan katilimcilarin sosyodemografik
bilgilerini dikkate alarak dijital bagimlilik ve aile aidiyetleri iizerinde anlamli bir fark
olusturup olusturmadigi incelenecektir. Nicel aragtirma yontemiyle gergeklestirilecek
olan ¢alismada arastirma modeli tlirlerinden “tarama modeli” kullanilacaktir. Tarama
modelleri, gegmiste ve halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaglayan yaklasimlardir. Aragtirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi

kosullar1 iginde var oldugu gibi tanimlanmaya calisilir (Eroglu, 2006).

Arastirmada tarama modellerinden iliskisel tarama modeli kullanilacaktir. Karasar’a

gore (1984:83);

“Iki ya da daha ¢ok degisken arasinda birlikte degisim varligini belirlemeyi
amaglayan tarama yaklasimi da vardir. Buna “iliskisel tarama yaklasimi”
denir. Korelasyon ve karsilagtirma bu gruba girer. Korelasyon deseni;
degiskenlerin arasinda iligki olup olmadigina odaklanarak degiskenlerin;
birlikte degisip degismedigine ve degisme varsa bunun nasil oldugunu

saptamaya ¢aligir.”
4.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin  evrenini Istanbul'daki iiniversitelerde Ogrenim goren &grenciler
olusturmaktadir. Arastirmanmn Orneklemini ise Istanbul’da bulunan iiniversitelerde
fakulte ve bolim fark etmeksizin sadece orgiin olarak egitim alan lisans dgrencileri
arasindan “basit segkisiz Ornekleme” (evrende yer alan her birimden Kkisilerin
orneklemde de yer alabilecegi hususu dogrultusunda tiim katilimcilar esit sekilde
secilme hakkina sahiptir) yoluyla segilen 264 kadin 99 erkek katilimci olmak tizere
363 kisi olusturmaktadir. Google Forms araciligiyla katilimcilara bilgilendirilmis
onam, kisisel bilgi formu ve ilgili 6lcekler gonderilmis ve goniilliilik esasina gore

hareket edilmistir

50



4.3. Veri Toplama Araclar

Arastirmada katilimcilarin demografik bilgilerine erismek i¢in “Kisisel Bilgi Formu”,
aidiyet diizeylerini 6lgmek igin “Aile Aidiyeti Olgegi” ve dijital bagimlilik diizeylerini
dlemek i¢in “Dijital Bagimlilik Olgegi” kullanilmustir.

4.3.1. Sosyodemografik (Kisisel) Bilgi Formu

Calismaya katilan kisilerin demografik ozelliklerini belirlemek ve dijital araglari
kullanim siirelerinin yaninda aile aidiyetlerini anlamaya yonelik hazirlanan velS8
maddeden olusan kisisel bilgi formu kullanilmistir. Bu formda yas, cinsiyet, medeni
durum, kardes say1si, anne-babanin varlig, aile yapisi, ikamet yeri ve gelir diizeyi gibi
demografik sorularin yaninda dijital araglari/interneti kullanma streleri ve aidiyet

hislerine iliskin sorular yer almaktadir.
4.3.2. Universite Ogrencilerine Yonelik Dijital Bagimlihk Olcegi

Son yillarda artis gdsteren dijital araclarin kullanimina ydnelik olusan bagimlilik
diizeyini belirlemek adina Kesici ve arkadaglari (2018) tarafindan gelistirilen ve
gecerlilik giivenilirlik calismas1 yapilan Dijital Bagimlilik Olgegi kullanilmistir. Olgek
5 alt boyuttan olusmaktadir. Asir1 kullanim (1), Niiksetme (2), Hayatin Akisinm
Engelleme (3), Duygu Durumu (4), Birakamama (5) seklinde bes alt boyut ve 19
maddeden olusmaktadir. Olgekten alinan puanlar yiikseldikge dijital bagimlilik diizeyi
de paralel olarak artig gostermektedir. Ters puanlanan madde bulunmamaktadir. Besli
likert yapisiyla olusturulan oOlgekte; tamamen katiliyorum (5), katiliyorum (4),
kararsizim (3), katilmiyorum (2), kesinlikle katilmiyorum (1) ile simgelenmistir.
Bununla birlikte 6lgegin Cronbach Alpha sayisinin 0.874 olarak hesaplanmasi ile
iniversite 6grencilerinin dijital bagimlilik diizeylerini 6l¢gmeye yonelik olarak gecerli

ve giivenilir oldugu tespit edilmistir.
4.3.3. Universite Ogrencilerine Yonelik Aile Aidiyeti Olcegi

Mavili ve arkadaslar1 (2014) tarafindan gelistirilen Olgekte bireylerin aile aidiyet
diizeylerini 6lgmek adina 17 madde ile olusturulmustur. Maddelerin 13’{ olumlu, 4’
olumsuz (ters madde) olarak yazilmistir. Besli likert yapisinda olusturulan 6lcekte
tamamen katiliyorum (5), katiliyorum (4), kararsizim (3), katilmiyorum (2), kesinlikle
katilmryorum (1) ile ifade edilerek goriislerinin diizeylerini belirlemeleri istenmistir.
Olgekte yer alan 5,7,9 ve 12. Maddeler olumsuz nitelikte olup ters madde dzelligi

tasimakta ve bu duruma uygun hesaplanmaktadir.  Olcekte  bulunan
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1,3,4,6,7,10,11,12,13,14,15 ve 17. Sorularin toplami1 “kendilik aidiyeti alt boyutunu”
6lcmeye yonelikken 2,5,8,9,16. Maddeler “aile aidiyeti alt boyutunu” 6lgmektedir. Alt
boyutlarin toplami ise aile aidiyet diizeyini agiga ¢ikartmaktadir. Puan arttikca aile
aidiyeti de artmaktadir. Kendilik aidiyeti ve aile aidiyeti arasinda 0,82 korelasyon
bulunurken aile aidiyetleri alt boyutlar1 arasindaki korelasyon ise 0,62 olarak tespit
edilmistir. Aile aidiyeti 6l¢eginin biitiiniine yonelik i¢ tutarlilik giivenilirligi Cronbach
Alpha katsayisi ile hesaplanmistir. Kendilik aidiyeti alt boyutu icin Cronbach Alpha
0,93, aile aidiyeti alt boyutu icin 0,82°dir.Olcegin tamamma ait hesaplanan
giivenilirlik katsayisinin ise 0,91 oldugu anlasilarak gecerli ve giivenilir oldugu tespit

edilmistir.
4.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirmanin amaci, etigi, araclar1 ve gériisme sorulari etik kurul onayina sunulmusg
ve Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Etik Kurulu tarafindan 29.03.2023 tarih ve

51278 sayil1 yazi ile onay verildigi teblig edilmistir.

Aragtirmaya katilan kisiler, bilgilendirilmis goniillii olur formu ile arastirma konusu,
kapsamu ve kisisel verilerin korunmasi ile ilgili bilgilendirilerek gonillu olarak katilim
gerceklestirmelerine dikkat edilmistir. Arastirma kapsaminda olusturulan anket
caligmasi Google Forms araciligiyla katilimcilara iletilerek destek vermeleri
saglanmistir. Sorularin cevaplanma siiresi ortalama bes dakikadir. Veri toplama siireci

Mart-Nisan 2023 tarihinde tamamlanmaistir.
4.5. Verilerin Analizi

Bilimsel aragtirmada verilerin gegerli ve giivenilir olmasi 6nem arz etmektedir.
Verilerin hatasiz olmasi giivenilir bir ¢alisma i¢in 6nem arz etmektedir. Bu kapsamda
verilerin hatasizligini incelemek ve degerlendirmek adina frekanslar ve betimsel

istatistikler incelenerek gerekli degerlendirmeler yapilmistir.

Kullanilan olceklerdeki ters maddelere dikkat edilerek verilerin analizinde ilgili

maddeleri karsilama diizeyi kontrol edilmistir.

Aragtirmanin 5 alt probleminde (asir1 kullanim, niiksetme, hayatin akisin1 engelleme,
duygu durumu ve birakamama) katilimcilarin dijital bagimhilik ve aile aidiyet
duizeylerinin “Birakamama” boyutu hari¢ diger boyutlarla anlamli bir iligki igerisinde
oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte katilimcilarin aile aidiyeti ve dijital

bagimlilik diizeylerinin sosyodemografik kosullara gore degiskenlik gosterip
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gostermedigini anlamak amaciyla varyans analizi (ANOVA) ve bagimsiz gruplar i¢in
t testi kullanilmigtir. Bununla birlikte varyanslarin homojen dagildiginin anlasilmasi

tizerine, Post Hoc ve Tukey ¢oklu karsilastirma teknigi kullanilmistir.

Aile aidiyeti ve dijital bagimliligin birbirini nasil etkilediklerinin tespit edilmesi
amaciyla ¢oklu regresyon analizi ger¢eklestirilmis olup degiskenler arasindaki iliskiler
Pearson Carpim Momentler Korelasyon katsayisi hesaplanarak dijital bagimlilik ve
aile aidiyetinin birbirini %4 oraninda yordadigi tespit edilmistir. Arastirmada elde
edilen veriler SPSS 25.0 (Statistical Package for Social Sciences) programi

kullanilarak analiz edilmistir.
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BESINCi BOLUM
ARASTIRMA BULGULARI

Calismanin bu boliimiinde demografik degiskenler ile Olgeklerin korelasyon sonuglari
arasindaki iliskiye yonelik analizlere yer verilmistir. Bununla birlikte verilerin istatiksel

yorumlamasi ger¢eklestirilmistir.
5.1. Katihmeilara iliskin Demografik Ozellikler

Arastirma dogrultusunda katilimcilara iliskin demografik bilgiler Kisisel Bilgi Formu (Sosyo-
demografik Bilgi Formu) araciligiyla toplanmis olup katilimcilara iliskin bilgiler Tablo 5.1°de

sunulmustur.

Tablo 5.1: Katihmcilarin Demografik Bilgileri

Cinsiyet N %
Kadin 264 %72.7
Erkek 99 %27.3
Yas Grubu

18-22 197 %54.3
22-26 127 %35.0
26-30 26 %7.2
30-35 13 %3.6
Medeni Durum

Evli 24 %6.6
Bekar 277 %76.3
Mliskisi Var 62 %17.1
Kardes Sayisi

Tek Cocuk 24 %6.6
2 95 %26.2
3 127 %35.0
4 ve fazlasi 117 %32.2
Anne-Babanin Varhgi

Birlikte 321 %88.4
Bosanmis (Ayri) 22 %6.1
Anne Vefat 12 %3.3
Baba Vefat 7 %1.9
Anne-Baba Vefat 0 %0
Aile Yapisi

Genis Aile 74 %20.4
Cekirdek Aile 289 %79.6
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Nerede ikamet ediyorsunuz?

Ailemle birlikte 283 %78.0
Yurtta 46 %12.7
Ogrenci evinde 33 %9.1
Akraba yaninda 1 %0.3
Gelir Duzeyi

1.800-3.600 83 %22.9
3.600-5.500 21 %5.8
5.500-8.500 78 %21.5
8.500-10.500+ 181 %49.9

Dijital Araclar1 Kullanim Siirelerine iliskin Bilgiler

Gunlik telefon kullanim siireniz nedir?

1-3 saat 51 %14.0
3-6 saat 191 %52.6
6 saatten fazla 121 %33.3
Gunluk olarak internette gecirdiginiz sire nedir?

1-3 saat 58 %16.0
3-6 saat 186 %51.2
6 saatten fazla 119 %32.8
Sosyal medya uygulamalarini sik kullanir misimz?

Evet 255 %70.2
Hayir 23 %6.3
Kismen 85 %23.4
Cevabimiz Evet veya Kismen ise; Gunluk olarak sosyal medyada ge¢irdiginiz stire nedir?
1-3 saat 140 %38.6
3-6 saat 151 %41.6
6 saatten fazla 52 %14.3
Dijital oyun oynar misimz?

Evet 94 %25.9
Hayir 216 %59.5
Kismen 53 %14.6
Cevabimiz Evet veya Kismen ise; GUnlUk olarak dijital oyun oynarken gecirdiginiz stire nedir?
1-3 saat 125 %34.4
3-6 saat 23 %6.3
6 saatten fazla 8 %2.2

Aile Aidiyetine Iligkin Bilgiler

Kendinizi oldugunuz yere ait hisseder misiniz?

Evet 206 %56.7
Hayir 44 %12.1
Kismen 113 %31.1
Kendinizi ailenize ait hisseder misiniz?

Evet 272 %74.9
Hay1r 33 %9.1
Kismen 58 %16.0
Ailenizle yasamayi mi yalmiz yasamayi mu tercih edersiniz

Ailemle yasamak isterim. 204 %56.2
Yalniz yasamak isterim. 159 %43.8
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Tablo 5.1°de de sunuldugu {izere; arastirmanin 6rneklemini 264 kadin (%72.7) ve 99
erkek (%27.3) olusturmaktadir. Orneklemin yas aralig1 18 ile 35 arasinda degisirken,
%54.3’(intin (n=197) 18-22 yas grubunda, %35.0’inin (n=127) 22-26 yas grubunda,
%7.2’Unin  (n=26) 26-30 yas grubunda ve %3.6’sinin (n=13) ise 30-35 yas
grubundadir. Katilimcilarin medeni durum bilgileri incelendiginde %76.3’sinin
(n=277) bekar, %6.6’nin (n=24) evli, %17.1 iiniin (n=62) iliskisi vardir. Katilimcilarin
% 6.6’sinin (n=24) tek ¢ocuk oldugu, %26.2’inin (n=95) iki kardes, %35.0’inin
(n=127) 3 kardes, %32.2’inin (n=117) dort ve fazlas1 kardese sahip oldugu tespit
edilmistir. Katilimeilarin %88.4’sinin (n=321) anne-babasi birlikte, %6.1’inin (n=22)
anne-babast bosanmis, %3.3’sinin (n=12) annesinin vefat ettigi, %1.9’inin (n=7)
babasinin vefat ettigi saptanmistir. Katilimeilarin %20.4’inin (n=74) genis aileye,
%79.6’sinin (n=289) c¢ekirdek aileye sahip oldugu anlasilmistir. Katilimcilarin
%78.0’sinin (n=283) ailesiyle birlikte, %12.7°Unin (n=46) yurtta, %9.1’inin (n=33)
ogrenci evinde ve %0.3’inin (n=1) akraba yaninda kaldig1 belirtilmistir. Katilimcilarin
gelir durum bilgilerine gore %49.9’nin (n=181) 8.500-10.500 arasi, %22.9’sinin
(n=83) 1800-3600 arasi, %21.5’inin (n=78) 5.500-8.500 aras1,%5.8’inin (n=21) 3.600-
5.500 arasi gelir diizeyine sahip oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin %14.0’inin (n=51)
1-3 saat, %52.6’0nuln (n=191) 3-6 saat ve %33.3’sinin (n=121) 6 saatten fazla telefon
kullandiklar1 bilgisine ulagilmistir. Katilimcilarin %16.0’inin  (n=58) 1-3 saat,
%51.2°Unun (n=186) 3-6 saat ve %32.8’sinin (n=119) 6 saatten fazla internette vakit
gecirdikleri bilgisine ulagilmigtir. Katilimcilarin sosyal medya kullanimina iligkin
bilgilerine gore %70.2’liniin (n=255) evet, %6.3’sinin (n=23) hayir ve %23.4’inin
(n=85) kismen kullandigin1 bildirmistir. Katilimcilarin sosyal medya uygulamalarini
kullanma sikliklarina dair evet veya kismen cevabi verenlerin %38.6 liniin (n=140) 1-
3 saat, %41.6’Undn (n=151) 3-6 saat ve %14.3’sinin (n=52) 6 saatten fazla sosyal
medya kullandiklar1 goriilmiistiir. Katilimcilarin dijital oyun oynamalarina iliskin
bilgilerine gore %25.9’linlin (n=94) evet, %59.5’sinin (n=216) hayir ve %14.6’inin
(n=53) kismen kullandigin1 bildirmistir. Katilimcilarin dijital oyun oynama
sikliklarina dair evet veya kismen cevabi verenlerin %34.4’iinlin (n=125) 1-3 saat,
%6.3’0nln (n=23) 3-6 saat ve %2.2’sinin (n=8) 6 saatten fazla dijital oyun oynadiklari
goriilmiistiir. Katilimcilarin aile aidiyetini 6l¢gmeye yonelik sorular soruldugunda
%356.7’1iniin (n=206) evet, %12.1’sinin (n=44) hayir ve %31.1’inin (n=113) kismen
kendini oldugu yere ait, %74.9’linlin (n=272) evet, %9.1’sinin (n=33) hayir ve

%16.0’inin  (n=58) kismen kendini ailesine ait hissettiklerini bildirmistir.
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Katilimeilarin yasam tercih bilgilerine gore %56.2’iiniin (n=204) ailesiyle birlikte
%43.8’sinin  (n=159) yalniz yasamak istedigini bildirmistir. Tablo 5.1°de

katilimcilarin demografik 6zellikleri sunulmustur.

5.2. Dijital Bagimhilik Alt Boyut Toplamlari ve Aile Aidiyeti Alt Boyut Toplamlar:
Arasindaki iliskiyi Belirlemek Uzere Gergeklestirilen Korelasyon Analizi

Verileri

Dijital bagimlilik ve aile aidiyeti arasindaki iliskinin incelenmesi aragtirmanin temel
konusunu olusturmaktadir. Bu baglamda Dijital Bagimlilik Olgegi alt boyut puanlari
ve Aile Aidiyeti Olgegi alt boyut puanlar1 arasindaki iliskinin aciga ¢ikartilmasi adina
uygulanan Pearson Momentler Carpimi Korelasyon teknigi verileri Tablo 5.2° de

sunulacaktir.

Tablo 5.2: Dijital Bagimhihk ve Aile Aidiyeti Arasindaki liski

1 2 3 4 5 6 7
1.Asin 1
Kullanim
2.Niksetme 66" 1
3.Hayatin
= | Akigint 54" 67" 1
e | Engelleme
B | 4.Duygu " " "
<
2 | purumu .52 45 .50 1
<
QE 5.Birakamama .347 .32 23" 427 1
6Kend|||k - *% Kk *
= Aidiyeti 18" -.16 -.20 -13 -.00 1
2 -
= 3B | 7.Aile Aidiyeti w =157 -20" -16" -100 72" 1
<< A7

p<.05; “p<.001

Dijital Bagimlilik Olgegi alt boyut toplam puanlari ve Aile Aidiyeti Olgegi alt boyut
toplam puanlari arasindaki iligki Pearson Momentler Carpim1 Korelasyon teknigi ile
hesaplanmistir. Buna gore Dijital Bagimlilik ve Aile Aidiyeti Olgeklerinin alt boyutlari
Tablo 5.2°de incelendiginde; Dijital Bagimlilik Olgeginin alt boyutlarindan olan asir1
kullanim alt boyut puanlari ile niiksetme ( r=.66; p<.01.), hayatin akisini1 engelleme (
r =.54; p<.01.), duygu durumu ( r = .52; p<.01.) ve birakamama ( r = .34; p<.01.) alt
boyut puanlar1 arasinda pozitif yonlii istatistiksel agidan anlamli bir iliski
goriilmektedir. Bununla birlikte asir1 kullanim alt boyut puanlar1 ile Aile Aidiyeti

Olgeginin alt boyutlar1 olan kendilik aidiyeti ( r=-.18; p<.01.), ve aile aidiyeti (r = -

S7



17; p<.01.), alt boyut puanlar1 arasinda negatif yonlii istatistiksel agidan anlamli bir
iliski goriilmektedir. Dijital Bagimlilik Olgeginin alt boyutlarindan olan niiksetme alt
boyut puanlari ile hayatin akisin1 engelleme ( r=.67; p<.01.), duygu durumu ( r = .45;
p<.01.) ve birakamama ( r = .32; p<.01.) alt boyut puanlar1 arasinda pozitif yonli
istatistiksel agidan anlamli bir iligki goriilmektedir. Ayrica niiksetme alt boyut puanlari
ile Aile Aidiyeti Olgeginin alt boyutlar1 olan kendilik aidiyeti ( r= -.16; p<.01.), ve
aile aidiyeti ( r = -.15; p<.01.), alt boyut puanlar1 arasinda negatif yonlii istatistiksel

acidan anlamli bir iligki goriilmektedir.

Dijital Bagimlilik Olgeginin alt boyutlarindan olan hayatin akigin1 engelleme alt boyut
puanlart ile duygu durumu ( r=.50; p<.01.) ve birakamama ( r = .23; p<.01.) alt boyut
puanlar1 arasinda pozitif yonlii istatistiksel agidan anlamli bir iliski goriilmektedir.
Ayrica hayatin akisin1 engelleme alt boyut puanlari ile Aile Aidiyeti Olgeginin alt
boyutlari olan kendilik aidiyeti ( r=-.20; p<.01.), ve aile aidiyeti ( r = -.20; p<.01.),
alt boyut puanlar1 arasinda negatif yonli istatistiksel agidan anlamli bir iligki

gorulmektedir.

Dijital Bagimlilik Olgeginin alt boyutlarindan olan duygu durumu alt boyut puanlar
ile birakamama ( r= .42; p<.01.) alt boyut puanlari arasinda pozitif yonlii istatistiksel
acidan anlaml bir iliski goriilmektedir. Ayrica duygu durumu alt boyut puanlart ile
Aile Aidiyeti Olgeginin alt boyutlar1 olan kendilik aidiyeti ( r= -.13; p<.05.), ve aile
aidiyeti (r=-.16; p<.01.), alt boyut puanlar1 arasinda negatif yonlii istatistiksel agidan

anlaml bir iligki goriilmektedir.

Dijital Bagimlilik Olgeginin alt boyutlarindan olan birakamama alt boyut puanlari ile
Aile Aidiyeti Olgeginin alt boyutlarindan olan kendilik aidiyeti ( r= -.00; p = 0.879)
alt boyut puanlar1 arasinda istatistiksel a¢idan anlamli bir iliski goriilmiiyorken; aile
aidiyeti ( r = -.10; p<.05.), alt boyut puanlar ile arasinda negatif yonlii istatistiksel

acidan anlamli bir iligki goriilmektedir.

Aile Aidiyeti Olgeginin alt boyutlarindan olan kendilik aidiyeti alt boyut puanlari ile
aile aidiyeti ( r=.72; p<.01.), alt boyut puanlar1 arasinda pozitif yonlii istatistiksel

acidan anlamli bir iligki goriilmektedir.
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5.3. Dijital Bagimlihk ve Aile Aidiyeti Degiskenlerinin Demografik Ozelliklere
Gore Karsilastirilmasi (T- Testi Bulgular)

Calismanin bu kisminda demografik degiskenlerden cinsiyet, aile yapisi (genis aile-
cekirdek aile) ve yasam tercihlerine (yalniz yasamak-aile ile yasamak) iligskin verileri

analiz etmek adina kullanilan t-testi bulgular1 yorumlanacaktir.

T- testi istatistikte siklikla islev goren parametrik test olma 6zelligi tasimaktadir. Bu
baglamda bagimsiz 6rneklem t- testi uygulanarak degiskenin farkli gruplar arasinda
degisip degismedigi Ogrenilerek anlamlilik/anlamsizlik iligkisi bakimindan
yorumlanmaktadir. Tablo 5.3’te dijital bagimlilik ve aile aidiyeti degiskenleri toplam

puanlariin cinsiyete gore karsilagtirilma verileri sunulmustur.

Tablo 5.3: Dijital Bagimhlik ve Aile Aidiyeti Olcegi Toplam Puanlarinin

Cinsiyete Gore Karsilastirilmasi

Kadm (N=264) Erkek (N=99)
T-testi Ort. £ Ss. Ort. + Ss. df T
Dijital
Bagimhihk 54,73 +12.32 56.94 + 15.70 145.607 -1.410
Olgegi Toplam
Puanlan
Aile  Aidiyeti
Olcegi Toplam 64.85 + 12.54 63.67 £ 11.78 361 0.813
Puanlan

Dijital Bagimlilik Olgegi ve Aile Aidiyeti Olgegi Toplam Puanlarinin cinsiyet
acisindan anlamli fark gosterip gostermedigini test etmek amaciyla Bagimsiz
Gruplarda t-Testi Analizi yapilmistir. Analiz sonucunda Tablo 5.3’de sunuldugu
lizere; kadmlarin Dijital Bagimlhilik Olgegi toplam puanlarmimn (Ort. = 54.73, Ss.=
12.32), erkeklerin Dijital Bagimlilik Olgegi toplam puanlarindan (Ort. = 56.94, Ss.=
15.70) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilasmadigi goriilmektedir (t = -1.410, p
>0,05). Aile Aidiyeti Ol¢egi kapsaminda bakildiginda yine benzer sekilde, kadinlarin
Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlarinin (Ort. = 64.85, Ss.= 12.54), erkeklerin Aile
Aidiyeti Olgegi toplam puanlarindan (Ort. = 63.67, Ss.= 11.78) istatistiksel agidan
anlamli olarak farklilasmadigi goriilmektedir (t = 0.813, p > 0,05)
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Tablo 5.4: Dijital Bagimhlik Olcegi Toplam Puanlarinin Aile Yapisina Gore

Karsilastirilmasi
Genis Aile (N=74) Cekirdek Aile (N=289)
T-testi Ort. £ Ss. Ort. £ Ss. df T
Dijital
Bagimhihk 56.94 + 14.75 5492 +12.95 361 1.161
Olgegi Toplam
Puanlar

p<.05; “p<.001

Dijital Bagimlilik Olgegi Toplam Puanlarinin aile yapisi acgisindan anlamli fark
goOsterip gostermedigini test etmek amaciyla Bagimsiz Gruplarda t-Testi Analizi
yapilmistir. Analiz sonucunda Tablo 5.4’te sunuldugu Uzere; genis aile yapisina sahip
olanlarin Dijital Bagimlilik Olgegi toplam puanlarinin (Ort. = 56.94, Ss. = 14.75),
cekirdek aile yapisina sahip olanlarin Dijital Bagimlilik Olgegi toplam puanlarindan
(Ort. = 54.92, Ss. = 12.95) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilasmadigi
gorulmektedir (t=1.161, p>.05).

Tablo 5.5: Aile Aidiyeti Olcegi Toplam Puanlarinin Yasam Tercihlerine Gore

Karsilastirilmasi

Aileyle Yasama Tercihi  Yalmiz Yasama Tercihi

(N=204) (N=159)
T-testi Ort. + Ss. Ort. £ Ss. df T
Aile  Aidiyeti
Olcegi Toplam 65.63 +12.08 63.13 + 12.56 361 1.922
Puanlan

Aile Aidiyeti Olgegi Toplam Puanlarmin yasam tercihi agisindan anlamli fark gésterip
gostermedigini test etmek amaciyla Bagimsiz Gruplarda t-Testi Analizi yapilmistir.
Analiz sonucunda Tablo 5.5’te sunuldugu {iizere; ailesiyle birlikte yasamay1 tercih
edenlerin Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlarinin (Ort. = 65.63, Ss. = 12.08), yalniz
yasamayi tercih edenlerin Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlarindan (Ort. = 63.13, Ss.
= 12.56) istatistiksel agidan anlamli olarak farklilagsmadigi goriilmektedir (t=1.922,
p>.05).
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5.4. Dijital Bagimhilik ve Aile Aidiyeti Puanlarinin Anne-Babanin Varhgina,
Oldugu Yere Aitlige ve Aileye Aitlige Gore Degisim Gosterip Gostermedigine
Iliskin ANOVA Analiz Bulgulan

Calismanin bu kisminda Dijital bagimlilik ve aile aidiyeti degiskenleri; anne-baba
varlig1 (birlikte, bosanmis, anne vefat, baba vefat), oldugu yere aitlik ve sahip oldugu
aileye aitlik agisindan varyans analizi ile elde edilen bulgular kapsaminda

yorumlanacaktir.

Tablo 5.6: Dijital Bagimhlhik ve Aile Aidiyeti Puanlarinin Anne-Babanin
Varligina Goére Degisim Gosterip Gostermedigine iliskin ANOVA Analiz

Bulgular:
g 3.Anne 4.Baba
1.Birlikte Bosanmuis ' '
- Vefat Vefat
(N=321) (Ayr) (N=12) (N=7)
(N=22)
d Far
ANOVA Ort. £ Ss. Ort. £ Ss. Ort. £ Ss. Ort. = Ss. F £ K
Dijital
Bagimhh
k 55.20+13.1 55.77+18.1 58.00+12.4 55.14+10.2 0.17 3 i
Olcegi 2 4 4 5 6
Toplam
Puam
Aile
Aidiyeti 64.92+12.0 62.59+14.6 54.83+12.7 67.71+11.7 2.96 3 13
Olcegi 5 0 6 1 3
Toplam
Puam
“p<.05

Dijital Bagimlilik Olgegi toplam puanlarinin anne-babanin varligi agisindan anlamli
bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla varyans analizi (ANOVA)
yapilmistir. Analize iligkin bulgular Tablo 5.6’da sunulmustur. Katilimcilar birlikte
(n=321), bosanmis (ayr1) (n=22), anne vefat (n=12) ve baba vefat (n=7) olmak {izere
4 grup seklinde siniflandirilmistir. Yapilan analiz sonucuna gore birlikte (Ort. =55.20,
Ss. =13.12), bosanmis (ayr1) (Ort. = 55.77, Ss. = 18.14), anne vefat (Ort. = 58.00, Ss.
= 12.44) ve baba vefat (Ort. = 55.14, Ss. = 10.25) gruplarinin dijital bagimlilik toplam
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puanlar1 istatistiksel agidan anlamli olarak farklilik gostermemektedir (F3,358 =
0.176; p = 0,913; #p2 = 0,001).

Aile Aidiyeti Olgeginin toplam puanlarmin anne-baba varlig1 agisindan anlamli bir
farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla varyans analizi (ANOVA)
yapilmigtir. Katilimcilar birlikte (n=321), bosanmis (ayr1) (n=22), anne vefat (n=12)
ve baba vefat (n=7) olmak iizere 4 grup seklinde siniflandirilmistir. Yapilan analiz
sonucuna gore birlikte (Ort. = 64.92, Ss. = 12.05), bosanmis (ayr1) (Ort. = 62.59, Ss. =
14.60), anne vefat (Ort. = 54.83, Ss. = 12.76) ve baba vefat (Ort. = 67.71, Ss. = 11.71)
gruplarinin aile aidiyeti toplam puanlar istatistiksel agidan anlamli olarak farklilik
gostermektedir (F 3358y = 2.963; p<.05). Anne-babanin varligiyla ilgili gruplar
arasindaki farkin kaynaginin bulunmasi amaciyla Tukey Post Hoc analizi
gergeklestirilmistir. Buna gore anne-babanin birlikte oldugu grubun Aile Aidiyeti
Olgegi toplam puanlar1 anne vefat grubunun Aile Aidiyet Olgegi toplam puanlarindan

anlamli olarak yiiksektir.

Tablo 5.7: Dijital Bagimhlik ve Aile Aidiyeti Ol¢egi Toplam Puanlarinin Kisilerin
Oldugu Yere Ait Hissetmesine Gore Degisim Gosterip Gostermedigine Iliskin

ANOVA Analiz Bulgular

1.Evet 2.Hayir 3.Kismen
(N=206) (N=44) (N=113)
ANOVA Ort. + Ss. Ort. £ Ss. Ort. £ Ss. F df Fark
Dijital Bagimhhk o) 20,1039 546141666 56.64+11.75 0789 2 -
Olgcegi Toplam Puam

Aile Aidiyeti Olgegi 66.23+11.55 62.59+13.50 62.19+12.86 4.630 2 1>3
Toplam Puam

“p<.05

Dijital Bagimlilik Olgegi toplam puanlarinin kisilerin oldugu yere ait hissetmesi
acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla varyans
analizi (ANOVA) yapilmistir. Katilimcilarin oldugunuz yere ait hisseder misiniz?
sorusuna verdikleri cevaplar evet (n=206), hayir (n=44) ve kismen (n=113) olmak
tizere 3 grup seklinde smiflandirilmistir. Yapilan analiz verilerinin Tablo 5.7°de
sunuldugu iizere; evet cevabi verenler (Ort. = 54.77, Ss. = 13.39), hayir cevabi verenler

(Ort. =54.61, Ss. = 16.66) ve kismen cevabi verenler (Ort. = 56.64, Ss. = 11.75) olarak
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belirlenen gruplarin dijital bagimhilik toplam puanlar1 istatistiksel agidan anlaml

olarak farklilik gostermemektedir (F2,360 = 0.789; p = 0,455; np2 = 0,004).

Aile Aidiyeti Olgeginin toplam puanlarinin kisilerin oldugu yere ait hissetmesi
acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla varyans
analizi (ANOVA) yapilmistir. Katilimeilarin oldugunuz yere ait hisseder misiniz
sorusuna verdikleri cevaplar evet (n=206), hayir (n=44) ve kismen (n=113) olmak
tizere 3 grup seklinde siiflandirilmistir. Tablo 5.7°de sunuldugu iizere; evet cevabi
verenler (Ort. = 66.23, Ss. = 11.55), hayir cevab1 verenler (Ort. = 62.59, Ss. = 13.50)
ve kismen cevabi verenler (Ort. = 62.19, Ss. = 12.86) olarak belirlenen gruplarin aile
aidiyeti toplam puanlar istatistiksel acidan anlamli olarak farklilik gostermektedir (F
:360) = 4.630; p<.05). Oldugu yere aitlik ile ilgili gruplar arasindaki farkin kaynaginin
bulunmasi amaciyla Tukey Post Hoc analizi ger¢eklestirilmistir. Buna gore oldugunuz
yere ait hisseder misiniz sorusuna evet cevabi verenlerin Aile Aidiyeti Olgegi toplam
puanlari oldugunuz yere ait hisseder misiniz sorusuna kismen cevabi1 verenlerin Aile

Aidiyet Olgegi toplam puanlarindan anlamli olarak yuiksektir.

Tablo 5.8: Dijital Bagimhlik ve Aile Aidiyeti Olcegi Toplam Puanlarinin Kisilerin
Ailelerine Ait Hissetmelerine Gore Degisim Gosterip Gostermedigine Iliskin

ANOVA Analiz Bulgulan

1.Evet 2.Hayir 3.Kismen
(N=272) (N=33) (N=58)
ANOVA Ort. + Ss. Ort. £ Ss. Ort. £ Ss. F df Fark
Dijital Bagimhhk o) o613 13 545741476 50.68+412.88 3723 2 3>1
Olcegi Toplam Puam

Aile Aidiyeti Olgegi 65.78+11.84 60.24+14.66 61.13+12.21 5731 2 1>2
Toplam Puani

“p<.05

Dijital Bagimlilik Olgeginin toplam puanlarmin Kisilerin ailelerine ait hissetmeleri
acisindan anlaml bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla varyans
analizi (ANOVA) yapilmistir. Analize iliskin veriler Tablo 5.8’de sunulmustur.
Katilimcilarin oldugunuz yere ait hisseder misiniz sorusuna verdikleri cevaplar evet

(n=272), hayirr (n=33) ve kismen (n=58) olmak fiizere 3 grup seklinde
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siiflandirilmigtir. Yapilan analiz sonucuna gore evet cevabi verenler (Ort. = 54.50,
Ss. = 13.13), hayir cevabi verenler (Ort. = 54.57, Ss. = 14.76) ve kismen cevabi
verenler (Ort. = 59.68, Ss. = 12.88) olarak belirlenen gruplarin Aile Aidiyeti Olcegi
toplam puanlan istatistiksel agidan anlamli1 olarak farklilik géstermektedir (F (2,360) =
3.723; p<.05). Aileye aitlik ile ilgili gruplar arasindaki farkin kaynaginin bulunmasi
amaciyla Tukey Post Hoc analizi gergeklestirilmistir. Buna gore ailenize ait hisseder
misiniz? sorusuna kismen cevabi verenlerin Dijital Bagimlilik Olgegi toplam puanlar
ailenize ait hisseder misiniz sorusuna evet cevabi verenlerin Dijital Bagimlilik Olgegi

toplam puanlarindan anlamli olarak daha ytiksektir.

Aile Aidiyeti Olgeginin toplam puanlarmin Kkisilerin ailelerine ait hissetmeleri
acisindan anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla varyans
analizi (ANOVA) yapilarak Tablo 5.8’de analiz sonug¢ verileri sunulmustur.
Katilimcilarin ailenize ait hisseder misiniz sorusuna verdikleri cevaplar evet (n=272),
hayir (n=33) ve kismen (n=58) olmak iizere 3 grup seklinde siniflandirilmistir. Yapilan
analiz sonucuna gore evet cevabi verenler (Ort. = 65.78, Ss. = 11.84), hayir cevabi
verenler (Ort. = 60.24, Ss. = 14.66) ve kismen cevabi verenler (Ort. = 61.13, Ss. =
12.21) olarak belirlenen gruplarm Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlar istatistiksel
acidan anlamli olarak farklilik gostermektedir (F (23s0) = 5.731; p<.05). Aileye aitlik
ile ilgili gruplar arasindaki farkin kaynagimin bulunmasi amaciyla Tukey Post Hoc
analizi gerceklestirilmistir. Buna gore ailenize ait hisseder misiniz sorusuna evet
cevabi verenlerin Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlari ailenize ait hisseder misiniz
sorusuna hayir cevabi verenlerin Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlarindan anlamli
olarak daha yuksektir. Bununla birlikte ailenize ait hisseder misiniz sorusuna evet
cevabi verenlerin Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlari ailenize ait hisseder misiniz
sorusuna kismen cevabi verenlerin Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlarindan anlamli

olarak daha yuksektir.

5.5. Dijital Bagimhilik ve Aile Aidiyeti Alt Boyutlarinin Puanlariin Birbirini

Yordama Giiciine Yonelik Coklu Regresyon Analiz Bulgular:

Calisman1 bu boliminde Dijital Bagimlilk ve Aile Aidiyeti Olcegi alt boyut
puanlariin birbirini yordama giicline yonelik ¢oklu dogrusal regresyon analizi

bulgularina Tablo 5.9 ve Tablo 5.10’da yer verilmistir.
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Tablo 5.9: Dijital Bagimhhgin Yordayicilarina Yonelik Coklu Dogrusal

Regresyon Analiz Bulgulan

Dijital Bagimhihk R R? DizR* F ) t
Aile Aidiyeti 217 .04 .04 17.756 -.217 -4.214
*p<.0001

Calismada Aile Aidiyeti alt boyutlar1 puanlarinm birlikte Dijital Bagimlilik Olgegi
toplam puanlarini ne derecede ve hangi yonde yordadigini1 bulmak i¢in ¢oklu dogrusal
regresyon analizi yapilmigtir. Dijital bagimliligin yordayicilarina yonelik ¢oklu

dogrusal regresyon analiz bulgular1 Tablo 5.9’da sunulmustur.

Regresyon analizinde Aile Aidiyeti (kendilik aidiyeti, aile aidiyeti) alt boyut puanlari
bagimsiz degisken, dijital bagimlilik toplam puani ise bagimlhi degisken olarak

tanimlanmustir.

Buna gére Aile Aidiyeti Olgeginin alt boyutlarindan olan aile aidiyeti alt boyutu
toplam puanlar1 (8=-.217; t=-.886; p<.0001) Dijital Bagimlilik Olgegi toplam
puanlarii istatiksel agidan negatif yonde anlamli olarak degistirdigi ve Dijital
Bagimlilik Olgegi toplam puanlarina ait varyansin %4’iinii agikladig1 goriilmektedir

(R?=.04; F (1361) = 17.756; p<.0001).

Tablo 5.10: Aile Aidiyetinin Yordayicilarina Yonelik Coklu Dogrusal Regresyon

Analiz Bulgulari
Aile Aidiyeti R R? Diiz.R? F S t
Hayatin Akisim Engelleme  .219 .04 .04 18.169  -.219 -4.263
*p<.0001

Calismada Dijital Bagimlilik alt boyutlar1 puanlarmnin birlikte Aile Aidiyeti Olgegi
toplam puanlarini ne derecede ve hangi yonde etkiledigini bulmak i¢in ¢oklu dogrusal
regresyon analizi yapilmistir. Aile aidiyetinin yordayicilarina yonelik yapilan ¢oklu

dogrusal regresyon analiz bulgular1 Tablo 5.10°da sunulmustur.

Regresyon analizinde Dijital Bagimlilik (asir1 kullanim, niiksetme, hayatin akisini
engelleme, duygu durumu, birakamama) alt boyut puanlar1 bagimsiz degisken, aile

aidiyeti toplam puani ise bagimli degisken olarak tanimlanmistir.

65



Buna goére Dijital Bagimlilik Olgeginin alt boyutlarindan olan hayatin akisini
engelleme alt boyutu toplam puanlart (5=-.219; t=-4.263; p<.0001) Aile Aidiyeti
Olgegi toplam puanlarini istatiksel agidan negatif yonde anlaml olarak etkiledigi ve
Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlarina ait varyansin %4 ’iinii agikladig1 goriilmektedir

(R%=.04; F(1.361) = 18.169; p<.0001).
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ALTINCI BOLUM

BULGULARIN DEGERLENDIRMESI VE TARTISMA

6.1. Genel Degerlendirme ve Tartisma

Arastirmanin bu boliimiinde; Universite dgrencilerinde dijital bagimlilk ve aile
aidiyeti arasindaki iligki nicel arastirma yontemi ile arastirilmistir. Katilimcilarin,
gecerlilik ve giivenilirligi kanitlanmus “Dijital Bagimlilik Olgegi” ve “Aile Aidiyeti
Olgegi” ne ek olarak kisisel bilgi formunda yer alan sorulara verdikleri cevaplardan
yola ¢ikilarak elde edilen bulgular yorumlanmis, alanyazinda yer verilen hususlar
cercevesinde tartigilmistir. Tartismanin ardindan uygulayicilar ve arastirmacilar igin

Onerilere yer verilmistir.

Yapilan ¢alismada dijital bagimlilik ve aile aidiyeti arasindaki iliski, dijital bagimlilik
ve aile aidiyetinin ¢esitli degiskenler bakimindan ne bigimde degisiklik gosterdigi ayri
ayr1 incelenmistir. Arastirma sonucuna bakildiginda dijital bagimlilik ile cinsiyet, yas,
kardes sayisi, medeni durum, gelir durumu, anne-babanin varligi, ikamet edilen yer
gibi sosyodemografik veriler acisindan anlamli bir iliski ortaya cikmamistir.
Dolayisiyla dijital bagimlilik ve aile aidiyetinin katilimcilarin cinsiyetleri, medeni

durumlar1 ve yas gruplarina gore degisebilecegi hipotezi dogrulanmamastir.

Bununla birlikte dijital araglarini kullanim siirelerine iligskin (internet-telefon-dijital
oyun) verilerden de anlamli sonuglar elde edilememistir. Aile aidiyetine iligkin
sorularda da, aile yapis1 (genis aile-¢ekirdek aile), yasam tercihi (yalniz yasamak-aile
ile yagsamak) dijital bagimlilik diizeyini etkileyecek anlamli sonug elde edilememistir.
Aynmi sekilde Diiner (2022: 39) tarafindan gerceklestirilen calismada {iniversite
Ogrencilerinin aile aidiyeti ile nomofobi diizeyleri arasindaki iligki incelenmis ve
demografik kistaslara gore anlamli bir iligki aciga ¢ikmamistir. Bu duruma neden
olarak internete bagli olarak dijital araclarin kullanimimin arttifi ve cinsiyet, yas,
medeni durum, kardes sayis1 fark etmeksizin herkesin bu katilim1 saglamasi nedeniyle

oldugu diistiniilmiistiir.

Yapilan t testi ile dijital bagimlilik ve aile aidiyetinin cinsiyete gore anlamli olarak
farklilasmadigi tespit edilmistir. Ayrica yapilan c¢esitli arastirmalarla genellikle
kadinlarin aile aidiyetinin yiiksek oldugu goriilmekte fakat bu ¢alismada kadin-erkek
arasinda aile aidiyeti diizeyinin farklilagsmadig: tespit edilmistir. Bu durumun nedeni

olarak ise; modernlesmenin getirdigi bireyselligin sosyal hayat ve aile yasami
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icerisinde yer almasi olarak yorumlanmistir. Bu duruma benzer olarak Ayberk, (2020:
97). tarafindan gergeklestirilen ¢aligmada; degisen aile yapisinda aile sorunlar1 ve aile
aidiyetinin Cizre Orneginde incelenmesiyle kadinlarm aile aidiyet diizeylerinin
erkeklere oranla diisiik bulunarak bu durumun kiiltiirel nedenlerden kaynaklandigi

varsayilmistir.

Bununla birlikte dijital bagimlilik puanlarinin aile yapisina (genis aile-gekirdek aile)
gore karsilagtirilmasi adina t testi uygulanmis olup anlamli bir deger bulunamamustir.
Kiiresellesmeyle birlikte aile kurumlarinin genis aileden ¢ekirdek aileye dogru
ilerlemesiyle birlikte aile yapisinda birtakim ¢oziilmeler meydana gelmistir.
Dolayisiyla ¢ekirdek aile yapist artis gostererek ekosistem icerisinde yerini almistir.
Aragtirmada da elde edilen bulgular neticesinde de katilimcilarin biiyiik gogunlugunun
cekirdek aileye sahip oldugu tespit edilerek dijital bagimlilik puanlar ile aile yapisi

arasinda anlamli bir iliski olmadig: tespit edilmistir.

Aile aidiyeti ve yagsam tercihi arasinda iligki kurularak; yalniz yasayan bireylerin aile
aidiyetlerinin diisiik olacagi yoniindeki hipotezin dogrulugunun saptanmasi amaciyla
gergeklestirilen bagimsiz gruplar t testi sonucunda ailesiyle birlikte yasayan ve yalniz
yasamay1 tercih eden kisiler arasinda anlamli bir farklilasma goriillmemistir.
Dolayisiyla arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda olusturulan hipotez
dogrulanmamistir. Benzer bir sekilde Kiraz Can (2021: 80). Tarafindan
gergeklestirilen ve ergenlerdeki duygusal 6zerkligin yurtta kalma, algilanan duygusal
istismar ve aile aidiyeti bakimindan incelendigi ¢alismada da yurtta kalan 6grenciler
ve ailesiyle birlikte yasayanlarin aile aidiyetlerinde anlamli bir farklilik
bulunamamistir. Buradan hareketle kisinin aidiyet duygusuyla ilgili olarak g¢evre
faktorler ne kadar etkili olsa da aidiyet duygusunun kisinin hissettikleriyle dogru
orantili oldugu diisiiniilmiistiir. Kisinin aile yapisindan 6te aile iiyeleriyle kurdugu

iletisimin niteliginin 6nem arz ettigi anlagilmistir.

Universite dgrencilerinin dijital bagimlilik diizeyleri ile aile aidiyetleri arasindaki
iliskiyi tespit edebilmek adina; Dijital Bagimlilik Olgegi alt boyut toplam puanlari ve
Aile Aidiyeti Olgegi alt boyut toplam puanlari arasindaki iliski Pearson Momentler
Carpimi Korelasyon teknigi ile hesaplanmistir Arastirmadan elde edilen bulgulara
gore Dijital bagimlilik Slgegi ve alt boyutlar arasindaki iliski incelendiginde pozitif
yonlii/istatiksel agidan anlamli bir iligki goriilmistiir. Dolayisiyla dijital araglarda;

asirt kullanim arttikca niiksetme, hayatin akiginin engellenmesi ve birakamama
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davranisi da artis gostermektedir. Bununla birlikte asir1 kullanim alt boyutuyla Aile
Aidiyeti dlgeginin alt boyutlarindan olan kendilik aidiyeti ve aile aidiyeti ile negatif
yonlii iliski goriilmektedir. Dijital bagimlilik arttik¢a kendilik aidiyeti ve aile aidiyeti
diismektedir. Bu veriler de arastirmanin baginda kurulan “dijital bagimlilik arttik¢a aile
aidiyeti ve kendilik aidiyeti diigmektedir” hipotezini dogrulamaktadir. Dijital araclara
duyulan bagimlilik neticesinde kisi sosyal ¢evreden kendini izole etmekte ve kendine
ait sanal bir diinya olusturmaktadir. Bu diinya igerisinde siirekli hizli degisimlere
maruz kalan birey aidiyet duygusu gelistirememekte, tek bir platforma bagh
kalmayarak haz duygusunu devam ettirmeye odaklanmaktadir. Bu nedenle de kendini
oldugu yere ait hissedemeyerek en basta kendisine ikinci planda ise ailesine karsi

yabancilagsmaya baslamaktadir.

Arastirmanin devaminda dijital bagimlilik ve aile aidiyetinin kisilerin anne-baba
varliklarina, oldugu yere aitlik ve aile aitliklerine gore degisim gdsterip gostermedigini

test etmek amaciyla varyans analizi (ANOVA) kullanilmistir.

Dijital Bagimlilik Olgegi puanlarinin anne-baba varligi (bitlikte, bosanmis, anne vefat,
baba vefat) agisindan anlamli bir fark gosterip gostermedigini tespit etmek amaciyla
gerceklestirilen varyans analiziyle anlamli bir sonug elde edilememistir. Ayn1 sekilde
lik ve Kesen (2019: 18) tarafindan baglanma tarzlar1 ve aile aidiyeti {izerine
gergeklestirdigi calismasinda anne-babanin varlik durumuna iliskin anlamli bir sonuca

ulagilamamustir.

Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlar1 agisindan anne-baba varligi arasindaki iliski
incelendiginde de anlamli bir iliski bulunamamasi {izerine gruplar arasindaki farkin
kaynagini bulabilmek amaciyla Tukey Post Hoca analizi gerceklestirilmistir. Sonug
olarak anne-babanin birlikte oldugu grubun Aile Aidiyeti Olcegi toplam puanlarinin
“anne vefat grubunun” Aile Aidiyet Olgegi toplam puanindan yiiksek oldugu tespit
edilmistir. Annesi vefat eden ve tek ebeveyne sahip olan ailelerde aile aidiyetinin
diisiik oldugu anlagilmistir. Dolayisiyla annenin ¢ocuguyla arasinda ¢ok ozel ve
kiymetli bir bagin oldugu yorumu yapilabilir. Daha anne karnindayken olusan bu bag
diinyaya geldikten sonra daha anlamli bir hale gelmektedir. Anne faktoriiniin
baglanma duygusunu dogrudan etkiledigi ve aile biitiinliiglinii saglamak adina 6nemli
oldugu yorumu yapilabilir. Aileyi sefkat ve saf sevgiyle birlestiren, dis etkenlere karsi
gliclendiren ve duygusal olarak hayata hazirlayan anne figiiri toplumun gelecegini de

dogrudan sekillendirmektedir. Bu nedenle ¢alismada ulasilan sonugla; 6zellikle son
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yillarda bosanma oranlarinda goriilen artiga karsin aile birligini gii¢clendirmenin 6nemi

anlagilmistir.

Erbas (2022: 58), tarafindan gergeklestirilen ¢alismada tek ebeveynli aileye sahip
kisilerin baglanma stilleri ve aidiyetleri incelendiginde aralarinda anlamli bir iligki
oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda giivenli baglanma gergeklestiren kisilerin de
aidiyetlerinin yiiksek oldugu anlasilmistir. Dolayisiyla bu verilerden yola ¢ikarak;
sagliklt niteliklere (olumlu iletisim, giivenli baglanma, is birligi vb.) sahip olan

ailelerde aile aidiyetinin de yiiksek olacagi yorumu yapilabilir.

Oldugu yere ait hissedenler ve ailesine ait hissedenler arasinda anlamli bir fark
bulunamamistir. Oldugu yere aitlik ile ilgili gruplar arasindaki farkin kaynaginin
bulunmasi amaciyla Tukey Post Hoc analizi gerceklestirilerek “oldugunuz yere ait
hisseder misiniz? Sorusuna evet cevabi verenlerin Aile Aidiyet Olcegi Toplam
Puanlari; oldugunuz yere ait hisseder misiniz? Sorusuna kismen cevabi verenlerden
anlamli olarak yiiksektir. Bu duruma agiklama olarak kendisini oldugu yere ait

hisseden katilimcilarin aile aidiyetlerinin de yiiksek olacagi tespit edilmistir.

Aile Aidiyeti Olgegi alt boyut toplam puanlari ile kisilerin kendinizi ailenize ait
hisseder misiniz? Sorusuna verdikleri yanitlar neticesinde gruplar arasinda anlamli bir
iliski bulunmustur. Aileye aitlik ile ilgili gruplar arasindaki farki tespit edebilmek
amaciyla Tukey Post Hoc analizi gergeklestirilmistir. Bu sonuca gore ailesine ait

hissedenlerin toplam puanlar1 hissetmeyenlere oranla yiiksektir.

Son olarak dijital bagimlilik ve aile aidiyeti alt boyut puanlarinin birbirini yordama
diizeyini tespit edebilmek amaciyla ¢oklu dogrusal regresyon analizi yapilmistir. Elde
edilen bulgulara gore Aile Aidiyeti Olgegi alt boyutlarindan olan aile aidiyeti alt
boyutu Dijital Bagimlilik Olgegi toplam puanlari istatiksel acidan negatif yonde
anlaml1 olarak etkilememektedir. Dijital Bagimlilik Olgegi toplam puanlarma ait

varyansin %4’iinii agikladigi gorilmistiir.

Dijital Bagimlilik Olgegi alt boyutlarindan olan “hayatin akisini engelleme” alt boyutu
toplam puanlar1 Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlarini istatiksel olarak negatif yonde
anlaml1 olarak yordadigi ve Aile Aidiyeti Olgegi toplam puanlarina ait varyansin
%4 inl agikladigr gorilmiistiir. Bu durumda dijital bagimlilik ve aile aidiyetinin

birbirini etkiledigi yoniinde olusturulan hipotez dogrulanmaistir.
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Bu duruma ek olarak (Diiner, 2022: 41) tarafindan gerceklestirilen g¢alismada
Nomofobi 6l¢egi toplam puanlartyla Aile aidiyeti toplam puanlar1 arasinda yapilan

regresyon analizinde varyansin %8’ini agikladigini tespit etmistir.

Sonug itibariyle dijital bagimlilik ve aile aidiyetinin birbiriyle etkili unsurlar oldugu,
dijital bagimhiligin artis gostermesiyle aile i¢i iliskilerin de etkilenerek aidiyet

duygusunu derinden sarsacagi anlagilmistir.

Aile aidiyeti acisindan elde edilen verilere bakildiginda tek ebeveynli aileye sahip
ailelerde ozellikle anne varlig1 agisindan incelendiginde aile aidiyetleri diislik olmasi
aragtirma kapsaminda elde edilen en O©nemli bulgulardandir. Gergeklestirilen
aragtirmayla Tirkiye’de dijital bagimliligin 6nlenmesi adina var olan kurumlarin
yaninda proje ve egitimlere de deginilmistir. Gergeklestirilen sosyal hizmet
miidahaleleriyle; kamu kurumu (Bakanliklar, Genel Miidiirliikler vb.) ve sivil toplum
kuruluslarinin is birligi neticesinde onemli adimlar atildigi, ulusal ve uluslararasi
diizeyde caligmalar gergeklestirilerek bagimlilik davranisi noktasinda farkindalik

olusturuldugu tespit edilmistir.

Calisma kapsaminda tespit edilen en 6nemli konulardan bir digeri ise; sadece aile
kurumunun korunmasi ve giiclendirilmesine yoOnelik mevzuat ¢aligmasinin
bulunmamasi ve aile kurumunun kadina siddet davranisi baglaminda ele alinmis
olmasidir. Bu konu ile ilgili olarak mevzuatta; siddet tiirlerine, siddet davranisina
yonelik koruyucu-onleyici tedbirlere deginilmis, aile mahkemelerinin kurulusu ve
diger konular incelenmistir. Fakat sadece aile kurumunun giglendirilmesine yonelik

konularin islenmedigi anlagilmistir.

Bagimlilik konusuyla ilgili olarak da Tirkiye’de ¢alisan sivil toplum kuruluslarinin
bulundugu, aktif ¢alismalar gergeklestirdigi bu konuda 6zellikle Yesilay’in ulusal ve
uluslararas1 diizeyde katkilarinin bulundugu tespit edilmistir. Danigmanlik
hizmetlerinin yaninda toplumsal farkindaligin olusturulmasi ve sosyal hizmet
miidahale planlarinin sistemli ilerleyebilmesi adina makro diizeyde sosyal politikalarin

gelistirilmesi gerektigi tespit edilmistir.
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SONUC VE ONERILER

Yapilan galismada tiniversite 6grencilerinin dijital bagimlilik diizeyi ile aile aidiyeti
arasindaki iligski incelenmistir. Bununla birlikte sosyodemografik etkenlerde dahil
edilerek dijital bagimlilik ve aile aidiyeti iliskisinin ne diizeyde degisiklik gosterdigi
t-testi kullanilarak incelenmistir. Arastirma sonucu degerlendirildiginde; dijital
bagimlilik diizeylerinin yas, cinsiyet, medeni durum, kardes sayisi, aile yapisi, gelir
dizeyi ve anne-baba varlig1 agisindan degisiklik gostermedigi ve anlamli bir iligkinin
olmadig1 anlagilmistir. Internet, sosyal medya, telefon kullanim siireleri ve dijital oyun
oynama siireleri ile dijital bagimlilik arasinda anlamli bir iliski bulunamamustir.
Modern ¢agin getirilerinden biri olan dijitallesme ile yas ortalamasi fark etmeksizin;
evde, okulda, iste ve hayatin daha bircok alaninda internete bagl bir¢ok ara¢ ve
uygulama kullanilmaktadir. Bu durum ise beraberinde cinsiyet, yas, medeni durum

gibi faktdrler arasindaki farklarin tiimiiyle ortadan kalkmasina zemin hazirlamistir.

Dijitallesmeyle birlikte hayatin bir¢ok alaninda olumlu-olumsuz doniisiimler
yasanirken bundan dogal olarak etkilenen yapilardan biri de ailedir. Sanal diinyanin
kapilarin1 sonuna kadar agan dijital ara¢ ve uygulamalarla kisi yasadigi hayattan

kendisini soyutlayarak kendisine ve ¢evresine kars1 yabancilagabilmektedir.

Yapilan alanyazini1 taramasiyla birlikte dijitallesmeyle birlikte bosanma oranlarinin
arttig1 yoniinde birgok calismaya ulasilmistir. Bununla birlikte dijitallesmeyle birlikte
ebeveyn rollerinin degigsmesi ya da aile birliginin derinden sarsilarak parcalanmis
ailelerin meydana gelmesi de aidiyet agisindan farkli sonuglar barindirmaktadir.
Parcalanmis ailelere sahip olan kisilerin yalmizlik duygusunu ¢ok yogun yasayarak
kendini hicbir yere ait hissedemedigi tespit edilmistir. Nitekim gergeklestirilen ¢calisma
ile de anlasildig1 iizere; dijital araglara duyulan bagimliligin aile i¢i iligkileri olumsuz
etkileyerek kisinin gilivenli baglanmasini zedeledigi, 6zellikle tek ebeveynli aileye

sahip bireyler acisindan aidiyet probleminin daha biiyiik oldugu tespit edilmistir.

Gergeklestirilen korelasyon analiziyle Dijital Bagimlilik Olgegi alt boyutlar1 (asir1
kullanim, niiksetme, hayatin akisini engelleme, duygu durumu, birakamama) ve aile
Aidiyeti Olgegi alt boyutlar1 (kendilik aidiyeti, aile aidiyeti) arasinda pozitif yonlii
istatiksel acidan anlamli bir iligski ortaya ¢iktig1 tespit edilmistir. Dijital bagimlilik
dlgeginin alt boyutlarindan olan “birakamama” ile Aile Aidiyeti Olgegi alt

boyutlarindan olan “kendilik aidiyeti” arasinda anlamli bir iliski bulunamamaistir.
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Dolayistyla arastirma verilerinden hareketle dijital bagimlilik arttik¢a aile aidiyetinin

diistiigii tespit edilmistir.

Dijitallesen diinya toplumsal hayata da birgok kavrami dahil etmistir. Dijital
ebeveynlik, dijital detoks, dijital vatandaslik bu kavramlardan birkagin
olusturmaktadir. Hayatin her noktasina sirayet eden, kendini daimf olarak guincelleyen
ve kosullarin degismesinde temel motivasyon olan dijital arag/uygulamalar kisiyi
mutlu ederek, gergek diinyadaki kaygilardan gegici siireyle de olsa uzaklastirmaktadir.
Dijital araglara karsi olusan bagimliligin temelindeki giidii haz duygusudur. Bireyler
sanal alem kapsaminda kosullar1 kendilerinin belirledigi bir diinya olusturarak
kendisine ve aile iiyelerine karsi yabancilasabilmektedir. Aile kisinin en o0zel
(mahrem) alani1 olmakla birlikte kisinin kendisini giivende hissetmek isteyecegi mekan
olma o0zelligi tasimaktadir. Dolayisiyla aile iiyeleri arasinda giivenli baglanmanin
saglanmasi, ortak paylagimda bulunulmasi aidiyet duygusunu besleyen temel

etkenlerdendir.

Calisma kapsaminda dijital bagimlilik degiskeninin; anne baba varligi, oldugu yere
aitlik ve sahip oldugu aileye aitlik duygularinin olgiilmesi tizerine gergeklestirilen
varyans analizinde anlaml1 bir iligki kurulamamistir. Aile aidiyeti degiskeninin oldugu
yere aitlik ve aileye aitlik acisindan degerlendirilmesinde anlamli bir sonug elde
edilememistir. Bu sonuca ulasilmasindaki temel nedenin ebeveynlerin de dijital
mecralarda siklikla yer almasi ve dijitallesmenin sosyodemografik 6zellikleri asarak
her grubu etkisi altina almasi olarak diisiiniilmiistiir. Fakat aragtirmada tespit edilen en
o6nemli bulgulardan biri aile aidiyetinin anne-baba varligi (birlikte, boganmis, anne
vefat, baba vefat) agisindan olusturdugu iliskidir. Bulgulardan hareketle annesi vefat
eden ve tek ebeveynli aileye sahip olan kisilerin aile aidiyet diizeyleri diisiik
bulunmustur. Gerek Anadolu topraklarinda “yuvayi disi kus yapar” anlayisindan
hareketle gerek Uluslararasi anlamda annelere ait bir giiniin atfedilmesiyle gerekse dini
ideolojilerden hareketle “anne” kavraminin birlestirici/biitiinlestirici yoniine daimi
olarak vurgu yapilmasi hakli bir gerekcedir. Gelisim dénemleri bakimindan
incelendiginde de bebeklerin anne karnindan itibaren ilk bag kurdugu kisi annedir.
Bebeklerin dogumuyla birlikte temel ihtiyaglarin1 karsilayabildigi, sonsuz sevgiyle
beslendigi ve her tiirlii tehlikeye karsi korundugu en giivenli limani annesidir.
Aragtirma verilerinden hareket edildiginde kadin figiiriiniin aile igerisindeki 6nemi

anlasilarak gii¢lii kadinlarin gii¢lii aileleri olusturacagi diistiniilmektedir.
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Uygulayicilar i¢in Oneriler

Arastirma gerceklestirilirken 6284 sayili Ailenin Korunmasi ve Kadina Yonelik
Siddetin Onlenmesine Dair Kanunu agiklanarak &zellikle siddet eylemine karsi
kadinin korunmasini 6nceledigi anlasilmistir. Fakat kanun igerisinde aile kavrami
yalin halde ele alinmayarak siddet baglaminda incelenmistir. Bununla birlikte
kiiresellesmeyle birlikte dijital araglarin yogun kullaniminin tehlikelerini 6nlemek
adina da gerekli mevzuat calismalarinin gergeklestirilmesi dijital bagimliliga karsi

koruyucu-o6nleyici tedbirlerin alinmasi agisindan 6nemlidir.

Dijital bagimlilik kavrami; 6zellikle cocuk ve geng yetiskinlerin yogun kullanimi
kapsaminda degerlendirildiginde dijital ara¢, uygulamalarin giivenli platformlar haline
getirilmesi, yiiksek verim elde edebilecekleri kosullarin gelistirilmesi adina sadece
sunulan egitim/seminerler yeterli olamamakla birlikte sosyal politika ve projelerin

gelistirilmesi 6nem arz etmektedir.

Dijital bagimliligin aile tizerindeki olumsuz etkilerini silebilmek adina mezzo diizeyde
ailelere yonelik olarak psiko-egitim ve danigmanlik hizmetlerinin sayis1 arttirilarak

herkes tarafindan ulasilabilir (erisilebilir) olmasi saglanabilir.

Dijital bagimliliga yonelik ¢aligma gergeklestirilen Sivil Toplum Kuruluslarinin sayis1
arttirtlarak toplumsal farkindaligin1 gelistirilmesiyle birlikte kisilerin sanal diinya

igerisinde saglikl1 vakit gecirebilmesi saglanmalidir.
Arastirmacilar icin Oneriler

Literatiir yazin1 incelendiginde dijital bagimlilik ve tiirlerine iliskin bir¢ok ¢alismanin
gerceklestirildigi anlagilmistir. Fakat 6zellikle kisilerin sanal ortamda maruz kaldiklar
siber zorbalik konusunun aile aidiyeti ile arasindaki iligkinin incelenmedigi tespit
edilmistir. Buradan hareketle gelistirilen Olgekler araciligiyla ya da goriisme
formlariyla gerceklestirilecek caligmalarla literatiire olumlu anlamda katkilarda

bulunulabilir.

Anne-babanin da is hayatina katilimiyla birlikte cocugun ailesiyle gecirdigi siire
azalmaktadir. Bu kapsamda c¢ocuk bos vaktini dijital araglar kullanarak
degerlendirmektedir. Literatiir yazini1 incelendiginde bu yonde calisma tespit
edilememistir. Bu durumu ele alarak 6zellikle ¢gocuklarin yararlanabilecegi ve sosyal
aktiviteler gerceklestirebilecegi proje ve uygulamalarin gelistirilmesi adina sosyal

model Onerileri hazirlanabilir.
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EK 2-Kisisel Bilgi Formu

1.BOLUM- Sosyo-demografik Bilgiler
1.Cinsiyet

() K ()E

2.Yas

()18-22 ()22-28 ()28-32 ()28--35
3.Medeni Durum

() Evli () Bekar () iliskisi var
4.Egitim Aldig1 Bélim ()

5.Ka¢ Kardessiniz?

O ()2 ()3 ()4 vefazlasi
6.Anne-Babanin Varhg

Anne: Hayatta ( ) Vefat ()
Baba: Hayatta ( ) Vefat ()

7.Anne —Baba: ( ) Birlikte () Aynn () Vefat

8.Nerede Yasiyorsunuz?
( ) Aileyle Birlikte  ( )Yurtta ( ) Ogrenci Evinde () Akraba Yaninda
9.Gelir Dlzeyi:

()1800-3600 ( ) 3600-5500  ( )5500-8500 () 8500-10.500 +

2.BOLUM- Dijital Araglarin Kullanim Siirelerine iliskin Bilgiler
Giinliik telefon kullanim siireniz nedir?
()1-3saat () 3-6saat ( )6 saatten fazla

Giinliik olarak internette gecirdiginiz siire nedir?
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Sosyal medya uygulamalarini sik kullantyor musunuz?

( )Evet ( ) Hayrr

Evet ise; Giinliik olarak sosyal medyada gecirdiginiz siire nedir?
() 1-3saat ()3-6saat ( )6 saatten fazla

Dijital oyun oynar misimiz?

( )Evet ( )Hayrr

Evet ise; Giinliik olarak dijital oyun oynarken gecirdiginiz siire nedir?
() 1-3saat ()3-6saat ( )6 saatten fazla

3. BOLUM-Aile Aidiyetine iliskin Bilgiler

Kendinizi oldugunuz yere ve ailenize ait hisseder misiniz?

( )Evet () Hayrr

Aile ile mi yalmiz m1 yasamayi tercih edersiniz?

( ) Ailemle yasamak isterim. ( ) Yalniz yagamak isterim.
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EK 3-Ol¢ek izinleri
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EK 4- Dijital Bagimliik Olcegi

Dijital Bagimhilik Olgegi

Boyut

Asagidaki her bir maddeyi okuyun bu madde sizin i¢in her zaman dogru ise Tamamen Katiliyorum genelde dogru ise
Katiliyorum, emin degilseniz Kararsizim, genelde dogru degilse Katilmiyorum, hi¢bir zaman dogru degilse Kesinlikle
Katilmiyorum seklinde isaretleyiniz.

©

Yemek yerken ayn1 zamanda telefon, tablet ya da bilgisayarimla mesgul olurum.

o

Gezi, piknik veya arkadaslarla oldugum sosyal ortamlarda siirekli dijital araclarina (cep telefonu ya da tablet) bakarim.

w

Dijital araclar1 amaci disinda asin bir sekilde kullaniyorum.

Asin Kullanim

o

Bir isle ugrasirken kendimi dijital araclarimi kontrol ederken buluyorum.

[

Dikkat gerektiren isleri yaparken bile telefon, tablet gibi dijital araclarla ugrasirim.

©

Dijital araglar kullanma siiresini konusunda kendimi kontrol edemiyorum.

o

Dijital araglarla harcadigim zamani kismak i¢in basarisiz ¢cabalarim oldu.

Nuks Etme

=)

Dijital araclarla harcadigim zamam azaltamiyorum.

@

Dijital araclar ev ve okul ile ilgili sorumluluklarimi yerine getirmemi engelliyor.

31

Dijital araglarla ¢ok vakit harcadigimdan dolay: birgok firsati ka¢irdigim olmustur.

N

Dijital araglarla ugrastigim zaman ¢evremde olup bitenden haberim olmaz.

Hayatin Akisim1 Engelleme

=

Dijital araglar1 kullanmam nedeniyle iiretkenligimin azaldigim hissediyorum.

=

Dijital araglarla vakit gecirirken bana herhangi bir is verilmesi beni dfkelendirir.

[

Dijital araclar1 kullanamayacagim ortamlar beni sikar.

o

Duygu Durumu

Sahip oldugum dijital arac¢lar1 uzun siire kullanmadigimda kendimi ¢ok mutsuz ve sinirli hissederim.

N

Dijital araclarla vakit gecirirken kendimi ¢ok mutlu hissediyorum

=

Sahip oldugum dijital araglarin bozulmasi veya kaybolmasi beni huzursuz eder.

=

Kisa siireligine bile olsa evden ayrildigimda telefon/tablet gibi dijital araglar1 yanima almak isterim.

Birakamama

w

Akill1 telefon ve tablet gibi dijital araglar yatarken yakimmda bulunduruyorum.
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EK 5-Aile Aidiyeti Olcegi
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EK 6- Bilgilendirilmis Goniillii Olur Formu

BiLGILENDIRILMis GONULLD OLUR FORMU

Sizi Aysegiil SENTURK tarafindan yiiriitiilen “Universite Ogrencilerinin Dijital Bagimhilik Diizeyi ile Aile
Aidiyeti Arasindaki Iliskinin Incelenmesi: Istanbul Ome#i™ bashikli arastirmaya davet ediyoruz. Bu arastirmanin amaci
liniversite S3rencilerinde var olan dijital bagimhlik diizeylerinin aile aidiyetleri ile olan iligskisini objektif bir sekilde
sosyal hizmet perspektifinden ortaya koymaktir. Arastirmada sizden tahminen /0 dakika ayirmaniz istenmektedir. Bu
calismaya katilmak tamamen géniilliiliik esasina dayanmaktadir. Calismanin amacina ulasmasi igin sizden beklenen,
biitlin sorular eksiksiz, kimsenin baskisi veya telkini altinda olmadan, size en uygun gelen cevaplar i¢tenlikle verecek
sekilde cevaplamamzdir. Bu formu okuyup onaylamamz, arastirmaya katilmayr kabul ettifiniz anlamina gelecektir.
Ancak, ¢alismaya katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir anda calismay: birakma hakkina da sahipsiniz. Bu
calismadan elde edilecek bilgiler tamamen arastirma amaci ile kullanilacak olup kisisel bilgileriniz gizli tutulacaktir.
Arastirmada Kisisel veni toplanacagindan 6698 sayih Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuat uyannca
kigisel verileri korumak amaciyla gerekli tiim tedbirler alinacaktir. Eger arastirma T lgiler
diginda simdi veva sonra daha fazla bilgiye ihtiyag duyarsamiz arastirmaciya - mail
hesabindan ulagabilirsiniz.

Yukanida yer alan ve arastirmadan dnce katihmciya verilmesi gereken bilgileri okudum ve katilmam istenen
calismanin kapsamim ve amacim, gbniillii olarak Gizerime diisen sorumluluklar: anladim. Cahsma hakkinda yazili ve
sozlll agiklama asagida adi belirtilen arastirmacy/arastirmacilar tarafindan yapildi. Bana, calismamn muhtemel riskler
ve faydalar: s6z1i olarak da anlatildi. Kisisel bilgilerimin &zenle korunacadi konusunda yeterli glivence verildi.

Bu kosullarda stz konusu arastirmaya kendi istegimle, hicbir bask:i ve telkin olmaksizin katilmayi kabul
ediyorum.

Katilimcinin:
Imzast:

Tletisim Bilgileri: e-posta: Telefon:

Velayet veya Vesayet Altinda Bulunanlar Icin:

Veli veya Vasisinin

Imzast:

Arastirmacinin

Adi-Soyadi: Aysegiil SENTURK
Imzasi:

91



OZ GECMIS

Aysegiil SENTURK

A.EGITIM
Yiiksek Lisans: Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Sosyal Hizmet Anabilim Dali,

Sosyal Hizmet Béliimii, 2023, Istanbul.

Lisans: Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi, Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Sosyal

Hizmet Bolumu, 2021.
B. MESLEKi DENEYIM

01.09.2022/... Ulusal Hane Ziyareti Projesi/ Kiiglikgekmece Sosyal Yardimlagsma ve
Dayanigma Vakfi, Sosyal Calismaci

C.YAYINLARI

Sentiirk, A. (2022, Haziran). Cocuk Refahina Yonelik Tiirkiye’de Mevcut Sosyal
Politikalarin Analiz ve Degerlendirilmesi. IZU Sosyal Bilimler Lisansiistii Ogrenci

Kongresi’nde sozlii sunulan bildiri, Istanbul

92



	TEZ ONAYI
	BİLİMSEL ETİK BİLDİRİMİ
	ÖN SÖZ
	ÖZET
	ABSTRACT
	İÇİNDEKİLER
	TABLOLAR LİSTESİ
	ŞEKİLLER LİSTESİ
	KISALTMALAR
	BİRİNCİ BÖLÜM
	GİRİŞ
	1.1. Araştırmanın Problemi
	1.1.1. Alt Problemler

	1.2. Tezin Amacı
	1.2.1. Araştırmanın Hipotezleri

	1.3. Tezin Önemi
	1.4. Varsayımlar
	1.5. Sınırlılıklar
	1.6. Tanımlar
	1.6.1. Bağımlılık
	1.6.1.1. Dijital Bağımlılık

	1.6.2. Aile
	1.6.2.1. Aile Aidiyeti

	1.6.3. Sosyal Hizmet


	İKİNCİ BÖLÜM
	DİJİTAL BAĞIMLILIK, AİLE AİDİYETİ VE SOSYAL HİZMETE İLİŞKİN KAVRAMSAL VE KURAMSAL ÇERÇEVE
	2.1. Bağımlılık ve Bağımlılığa İlişkin Kavramlar
	2.1.2. Bağımlılık Döngüsü
	2.1.1. Bağımlılık
	2.1.3. Bağımlılığı Açıklayan Modeller
	2.1.3.1. Sosyal Öğrenme Kuramı
	2.1.3.2. Young’un Modeli
	2.1.3.3. Grohol’un Sosyalleşme Teorisi
	2.1.3.4. Bilişsel Davranışsal Model

	2.1.4. Bağımlılık Türleri
	2.1.4.1. Madde Bağımlılığı
	2.1.4.2. Davranışsal Bağımlılık ve Türleri


	2.2. Kavramsal Açıdan Ailenin Tanımlanması
	2.2.1. Aileye İlişkin Kuramlar
	2.2.1.1. Aile Sistemleri Kuramı
	2.2.1.2. Gelişimsel Kuram
	2.2.1.3. Yapısal İşlevselci Kuram
	2.2.1.4. Sembolik Etkileşimci Kuram


	2.3. Aidiyet Kavramı ve Aile Aidiyeti
	2.3.1. Aile Aidiyetini Etkileyen Etmenler
	2.3.2. Sosyal Hizmet ve Aile Aidiyeti
	2.3.3. Genç Yetişkinlik Dönemi ve Aile Aidiyeti

	2.4. Sosyal Hizmete İlişkin Kavramlar
	2.4.1. Sosyal Hizmet
	2.4.2. Sosyal Hizmet ve Uygulama Düzeyleri
	2.4.2.1. Bireylerle Sosyal Hizmet (Mikro)
	2.4.2.2. Ailelerle ve Gruplarla Sosyal Hizmet (Mezzo)
	2.4.2.3. Toplumla Sosyal Hizmet (Makro)

	2.4.3. Sosyal Destek
	2.4.4. Güçlendirme

	2.5. Aileye Yönelik Kuramsal (Teorik) Sosyal Hizmet Yaklaşımları
	2.5.1. Güçlendirme Yaklaşımı
	2.5.2. Sistem Kuramı
	2.5.3. Ekolojik Kuram
	2.5.4. Krize Müdahale Yaklaşımı


	ÜÇÜNCÜ BÖLÜM
	DİJİTAL BAĞIMLILIK VE AİLE AİDİYETİNİN SOSYAL HİZMET PERSPEKTİFİNDEN İNCELENMESİ
	3.1. Dijital Bağımlılık Üzerinden Aile İçi İletişim ve Aile İşlevselliği
	3.2. Sosyal Hizmet Perspektifinden Bağımlılık ve Aile Aidiyeti
	3.4. Türkiye’de Ailenin Dönüşümü ve Dijitalleşme
	3.5. Türkiye’de Ailenin Korunması ve Dijital Bağımlılığın Önlenmesine İlişkin
	Aktörler ve Uygulamalar
	3.5.1. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlığı
	3.5.1.1. Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Müdürlüğü

	3.5.2. Sivil Toplum Kuruluşları
	3.5.2.1. Yeşilay


	3.6. Türkiye’de Ailenin Korunmasına Yönelik Mevzuat ve Yasal Düzenlemeler

	DÖRDÜNCÜ BÖLÜM
	ARAŞTIRMANIN YÖNTEMİ
	4.1. Araştırma Modeli
	4.2. Evren ve Örneklem
	4.3. Veri Toplama Araçları
	4.3.1. Sosyodemografik (Kişisel) Bilgi Formu
	4.3.2. Üniversite Öğrencilerine Yönelik Dijital Bağımlılık Ölçeği
	4.3.3. Üniversite Öğrencilerine Yönelik Aile Aidiyeti Ölçeği

	4.4. Verilerin Toplanması
	4.5. Verilerin Analizi
	5.2. Dijital Bağımlılık Alt Boyut Toplamları ve Aile Aidiyeti Alt Boyut Toplamları Arasındaki İlişkiyi Belirlemek Üzere Gerçekleştirilen Korelasyon Analizi Verileri
	5.3. Dijital Bağımlılık ve Aile Aidiyeti Değişkenlerinin Demografik Özelliklere Göre Karşılaştırılması (T- Testi Bulguları)
	5.4. Dijital Bağımlılık ve Aile Aidiyeti Puanlarının Anne-Babanın Varlığına, Olduğu Yere Aitliğe ve Aileye Aitliğe Göre Değişim Gösterip Göstermediğine İlişkin ANOVA Analiz Bulguları
	5.5. Dijital Bağımlılık ve Aile Aidiyeti Alt Boyutlarının Puanlarının Birbirini Yordama Gücüne Yönelik Çoklu Regresyon Analiz Bulguları

	BEŞİNCİ BÖLÜM
	ARAŞTIRMA BULGULARI
	5.1. Katılımcılara İlişkin Demografik Özellikler

	ALTINCI BÖLÜM
	BULGULARIN DEĞERLENDİRMESİ VE TARTIŞMA
	6.1. Genel Değerlendirme ve Tartışma

	SONUÇ VE ÖNERİLER
	KAYNAKÇA
	EKLER
	ÖZ GEÇMİŞ

	Button1: 
	Button2: 
	Button3: 
	Button4: 


