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ABSTRACT 
 
 
 

CORRELATION BETWEEN PRIMARY TEACHERS’ SATISFACTION 
FROM WORK AND THEIR HARMONY IN THEIR MARRIAGES 

 
 
 
This research tries to establish a correlation between primary teachers’ satisfaction 
from work and their harmony in their marriages. It cons ists of five main chapters: 
Introduction, Related articles, Method, Find ings, Conclusion and Suygestion. Many 
articles have been scanned about satisfaction of work and marriage. 
 
The sample in the research are the teachers (92 females-68 males, 160 in total) who 
work at either state schools or private schools in Kadiköy, Maltepe and Üsküdar 
during the education year, 2006-2007. They have been chosen by the method of 
grouping and exampling. 
 
For the research an information form which was created by the author for 
demographic factors, Minnesota work satisfaction form, which was created by 
Weiss, Dawis, England and Lofguist and was translated into Turkish by Baycan, and  
(1985), and another scale called “Couples Harmony” by Spainer (1976) have been 
used. The data collected has been analyzed through the tests of group t, simplex 
variants analysis, non-parametric Kruskal Wallis-H, and non-parametric Mann-
Whitney-U. It’s been   found out that the significance level is 0,05. 
 
The research focuses on whether teachers’ satisfaction at work affects their harmony 
in their marriages or not and the data on this has been manifested within the variables 
of gender, education level, age, place of work, the position of the teacher at place of 
work, length of service, the facilities at the place of work, number of years in 
marriage, kind of marriage, having children, gender of the children, spouse’s 
profession, the relations in the family, situation of the house and family finances. 
 
Lastly it’s been found out that there’s a strong connection between teachers’ 
satisfaction at work and the harmony in their marriages. 
 
Key words : Satisfaction of work, harmony in marriage, teacher, education, primary   
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ÖZET 

 

 

ILKÖGRETIM ÖGRETMENLERININ IS TATMINLERI ILE EVLILIK UYUMLARI 
ARASINDAKI ILISKI 

 

Bu arastirma ögretmenlerin is tatminleri ile evlilik uyumlari arasindaki iliski tespit edilmeye 

çalisilmistir. Arastirma; Giris, Ilgili Literatür, Yöntem, Bulgular, Sonuç ve Öneriler olmak 

üzere bes ana bölümden olusmaktadir. Literatür bölümünde is tatmini ve evlilik üzerinde 

kapsamli alan taramasi yapilmistir. 

 

Arastirmanin evreni, 2006-2007 egitim ögretim yilinda, tabakalama yöntemi ile Istanbul 

Anadolu Yakasi’nin Kadiköy, Üsküdar ve Maltepe ilçelerinde resmi ve özel kurumlarinda 

görev yapan ögretmenlerin olusturmaktadir. Ögretmenlerin seçiminde kümeleme örneklem 

yöntemi kullanilmistir. Arastirma sonuncunda 160 ögretmen (92 kadin, 68 erkek) ulasilmistir. 

 

Arastirma yazar tarafindan gelistirilen demografik degiskenlerin toplanmasina yönelik bir 

bilgi formu, Weiss,Dawis,England&Lofguist tarafindan gelistirilmis, Baycan (1985) 

tarafindan Türkçeye çevrilip, geçerlilik ve güvenilirlik çalismalari yapilan Minnesota Is 

Tatmin Ölçegi ve Spainer (1976) tarafindan gelistirilen Çift Uyum Ölçegi 

kullanilmistir.Verilerin analizi bagimsiz grup t testi,tek yönlü varyans analizi, non-parametrik 

Kruskal Wallis-H testi, non-parametrik  Mann-Whitney-U testi kullanilmis olup manidarlik 

0,5 düzeyinde sinanmistir. 

 

Arastirma ile okullardaki ögretmenlerin is tatminlerinin evlilik uyumlarini etkileyip 

etkilemedigi arastirilmis ve bu amaca iliskin bulgular cinsiyet, yas,ögrenim durumu, mezun 

olunan okul, görev yapilan kurum, meslekteki kidem, görev yapilan kurumdaki 

konum,çalisilan kurumun imkanlari,evlilik yili, evlilik türü,çocuk sahibi olma durumu, 

çocugun cinsiyeti,esin meslegi,ailenin durumu, oturulan ev, gelir durumu degiskenleri 

açisindan ortaya konmustur. 
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Son olarak; is tatmini ile evlilik uyumlari alt ölçekleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla 

yapilan analizler sonucunda ögretmenlerin is tatminleri ile evlilik uyumlari arasinda istatistikî 

olarak anlamli farkliliklar bulunmustur. Baska bir deyisle; ögretmenlerin is tatminleri ile 

evlilik uyumlari arasinda anlamli bir iliski vardir. 

 

Anahtar Kelimeler: Is tatmini, Evlilik uyumu, Ögretmenlik, Egitim, Ilkögretim 
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BÖLÜM I 

 

 

GIRIS 

 

Bu bölümde arastirmamanin temelini olusturan problem durumu, problem cümlesi, 

arastirmanin önemi, alt amaçlari, sayitlilari, sinirliliklari ve arastirmada adi geçen 

terimlerin tanimlarina yer verilmistir. 

 

1.1. PROBLEM DURUMU 

 

Günümüzde gelismesinin dorugundaki endüstrilesme sonucu insanlarin büyük 

çogunlugu, günlerinin ortalama 10 saatini evlerinden, özel ilgilerinden uzakta ve 

karsiliginda bir ödül almak çabasi içinde çalisarak geçirmektedirler. Isletme  

yönetiminde davranissal analiz açisindan önemli bir tutum türü süphesiz çalisanlarin 

is ve is ortamina karsi genel tutumlaridir (Erdogan,1996). 

 

Isgörenlerin ise ve is ortamina karsi tutumlari genellikle is tatmini olarak adlandirilir. 

Is tatmini genellikle is görenlerin is ortamindaki deneyimlerinin onun üzerine 

biraktigi olumlu etki olarak düsünülür. Is, bireysel ihtiyaçlari karsilamanin yani sira 

kisinin his ve deger yargilarini da olumlu yönde etkiliyorsa is tatmini ortaya çikiyor 

demektir. 

 

Is tatmini, çalisanin o isi yapmasi karsiligi duydugu manevi hazdir. Dogal olarak is 

tatmini, isin özellikleriyle, çalisanin isteklerinin birbirine uydugunda gerçeklestigini 

söyleyebiliriz. Çalisanin isine karsi duydugu olumsuz tavirlar da, is tatminsizligine 

neden olacaktir (Erdogan, 1996). 

 

Çalisanlarin islerinden memnun olup, ayni zamanda islerinde olabildigince doyuma 

ulasabilmeleri, kurumlarin amaçlarina ulasmasinda önemli bir unsuru olusturur. 

Kurumda çalisanlarin beklentilerine tam olarak cevap verip onlari doyuma kolay bir 
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konu degildir. Çünkü çalisanlar kisisel özellik ve birikimlerini de çalistiklari kuruma 

beraber getirmektedirler. Bu durum ise, çalisanlarin kurumdaki, konumlari, sahip  

olduklari olanaklarla içinde bulunduklari çevreye göre birbirinden oldukça farkli 

beklentilere sahip olmaktadirlar. Burada önemli olan, bu farkli gereksinime ve 

beklentilerin mümkün oldugunca ortak noktada bulusturulmasinin saglanmasi 

olabilir. 

 

Is tatmini modern yönetim anlayisinin önemli faktörlerindendir. Is tatmini sosyal bir 

sorumluluk ahlaki bir gerekliliktir. Is tatmini saglayan kuruluslarin eleman bulmakta 

zorlanmadigi ve personelin devamlilik gösterdigi, is tatmini saglayamayan 

kuruluslarin da aksi sonuçlar elde ettigi görülmekte, bunun yaninda olumsuz sendika 

tepkilerle karsilasilmaktadir. Is tatminin basari üzerindeki etkisini karsilikli bir iliski 

olarak niteleyebiliriz. Diger bir deyisle “Is tatmini basariyi arttirir” demek ye rine 

“Tatmin basariyi dogurur” demek daha dogru olur. 

 

Her isgörenin is ortamina karsi tutumumu belirleyen faktör degisiktir. Ancak genel 

tutumu belirleyen faktörler, ücret, iste ilerleme, isin yapisal özelligi, yönetim tarzi ve 

is arkadaslari, evlilik uyumu seklinde belirlenebilir. 

 

Egitim konusundaki sorunlarimizdan olan ilkögretim dönemi ile ilkögretim 

ögretmenleri ile ilgili olanlarin çözümünde mevcut ögretmenlerin ve idarecilerin, 

demografik özelliklerinin, evlilik uyumlarinin ve is tatminlerine olan etkisinin 

incelenmesi gerekmektedir. 

 

Yapilan arastirmalar bireyin “mutlu” bir evlilige, is ve ekonomik güvence gibi 

yasamin önemli sayilabilecek baska doyum kaynaklarindan daha fazla önem 

verdiklerini göstermistir (PDR, 7(2),1996). Buna karsilik, mutsuz bir evlilik, beden 

ve ruh sagligini olumsuz yönde etkileyebilmektedir. 

Evlilik iliskisinden saglanan doyumun, insanlarin yasamdan sagladiklari genel 

doyum düzeyine büyük ölçüde katkida bulundugu bilinmektedir.  

 



3 
 

Evlilik doyumu ve is doyumu bireylerin yasamdan sagladiklari genel doyumun 

önemli iki alanini olusturmaktadir. Diger bir deyisle, yasam doyumu, iyi bir is ve aile 

hayatina sahip olmaya bagli olarak yasanan bir doyumdur (Sekeran,1983). 

Bu kapsamda, evlilik doyumu, is doyumu, yasam doyumu ararsindaki iliskiler, 

psikoloji, sosyoloji, psikolojik danisma, isletme, vb. pek çok farkli alanlardaki 

arastirmacilarin ilgisini çeken bir konu olmustur. 

 

Yapilan arastirmalara ve tartismalar, özellikle psikolojik danisma açisindan 

bakildiginda, bireyin yasaminda ve ruh sagliginda evlilik ve is doyumun önemini 

ortaya koymaktadir. Ülkemizde, bir yandan kadinin is hayatina girmesiyle degisen 

evlilik iliskileri tartisilirken, öte yandan “is yerindeki sorunlar eve tasinmamami” 

inancinin getirdigi beklentilerin ne ölçüde geçerli oldugu ve bu iki alanin birbirleriyle 

iliskisi üzerinde arastirma yapmayi zorunlu kilmistir. 

 

Böylece, evlilik doyumu ve is doyumu ararsindaki iliskisinin saptanmasi daha 

kapsamli bir çalismanin bir parçasi niteligini tasiyacaktir. Bu arastirmanin amaci, bu 

iliskiyi saptamaya yönelik bir ön çalisma yapmaktir.  

 

1.2. PROBLEM CÜMLESI 

 

Istanbul ili, Anadolu Yakasindaki resmi ve özel ilkögretim kurumlarinda çalisan 

ögretmen ve idarecilerin is tatminleri ile evlilik uyumlari arasindaki iliski nasildir? 

 

1.2.1. Alt Problemler 

 

1-Ögretmenlerin ve Idarecilerin is tatminleri ile yas, cinsiyet ve en son mezun olunan 

okul türüne göre farklilasmakta midir? 

 

2-Ögretmenlerin is tatminleri ile meslekteki kidemi, çocuk sayisi, çocuk sahibi 

olamama, çalistigi kurumun niteligi, çalisma sekli, bransi, barinma durumu, gelir 

düzeyine göre farklilasmakta midir?  
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3-Ögretmenlerin is tatminleri ve evlilik uyumlari arasinda bir iliski bulunmakta 

midir? 

 

4-Ögretmenlerin evlilik uyumlari ile cinsiyet, yas, çocuk sayisi degiskenine göre 

farklilasmakta midir?  

 

5-Ögretmenlerin evlilik uyum  ölçegi ile brans,kidem,barinma durumu,çocuk sahibi 

olamama,çalistigi kurumun niteligi,ögretmenin çalisma sekli,gelir düzeyi,esinin 

çalistigi kurum türüne göre farklilasmakta midir?  

 

1.3. ARASTIRMANIN ÖNEMI 

 

Bu arastirma, ilkögretim okullarindaki ögretmenlerin ve idarecilerin is tatminleri ile 

evlilik uyumlari arasindaki iliskiyi taniyabilmek açisindan önemlidir. Yapilan kaynak 

taramasinda is tatmini ve evlilik uyumu üzerinde ayri ayri konularda çalismalarin 

yapilmis oldugu belirlenmistir. Bu anlamda literatür oldukça zengindir. Fakat 

çalismamiza konu olan ilkögretim okulunda çalisan ögretmenlerin is tatminleri ve 

evlilik uyumlari arasindaki iliskiyi belirleyen bir çalisma bulunmamis, herhangi bir 

yüksek lisans tezine rastlanmamistir. Bu durum arastirmanin önemini artirmaktadir. 

 

Bu çalismanin bulgularinin ve bulgularin bilimsel yorumlarinin, ilkögretim 

okullarindaki ögretmenlerin ve idarecilerin is tatmini ve evlilik uyumlari arasindaki 

iliskinin açiklanmasi konusunda yardimci olacagi umulmaktadir. 

 

1.4. ARASTIRMANIN SAYILTILARI 

 

1.Örneklem evreni temsil edecek büyüklüktedir. 

 

2.Arastirmaya katilan ilkögretim okulu ögretmenleri ve idarecileri anket ve ölçeklere 

samimi ve dogru cevap vermislerdir. 
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4.Arastirmada kullanilan ölçme araci ve izlenen yöntem, arastirmanin geçerliligi 

açisindan yeterlidir. 

 

5.Verilerin çözümlenmesinde kullanilan istatistiksel yöntemler amaca uygun olarak 

seçilmistir. 

 

1.5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI  

 

1. Bu arastirma 2006-2007 Egitim- Ögretim yili ile sinirlidir. 

 

2. Istanbul ili, Kadiköy, Pendik ve Üsküdar sinirlarindaki özel okullar ve devlet 

okullarinda görev yapan ilkögretim okulu ögretmenleri ve idarecilerinin is tatmini ile 

evlilik uyumu arasindaki iliskinin belirlenmesi ile sinirlidir. 

 

3. Bu arastirma; Minnesota Is Tatmin Ölçegi, Çift Uyum Ölçegi ve Kisisel Bilgi 

formu ile toplanan verilerle sinirlidir. 

 

4.Arastirmada elde edilen verilerin analizi, kullanilan istatistiksel yöntemlerle 

sinirlidir. 

 

1.6. TANIMLAR 

 

Is Tatmini: Kisinin isini ve is tecrübesini degerlendirmesi sonucu olusan zevkli veya 

olumlu hislerdir. 
 

Kisinin isini ya da is deneyimini degerlendirmesinden kaynaklanan keyif verici yada 

pozitif duygusal durumdur. 

 

Bireyin, toplam is çevresinden, örnegin isin kendisinden, yöneticilerden, çalisma 

grubundan ve is organizasyonundan elde etmeye çaba gösterdigi rahatlatici ve iç 

yatistirici bir duygudur (Eroglu,1998 ). 
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Ögretmen: Resmi veya özel kurumlarda okuyan ögrencilerin egitim ve ögrenme 

yasantilarinin olusmasina, rehberlik eden gelisimlerine katkida bulunan ve 

yönlendiren kimse (Oguzkan, 1987). 

 

Ilkögretim Okulu: Ilkögretim 1.ve 2. kademesini bünyesinde bulunduran okul  

( Ece ve Erdal,2005). 

 

Ilkögretim: Türk Milli Egitim Sisteminin örgün egitim basamaginda yer alan ve 

kesintisiz 8 yil süren (normatif olarak 6-14 yas arasindaki çocuklarin devam ettigi) 

bir alt sistemdir (Ece ve Erdal, 2005). 

 

Evlilik: Evlilik ölünceye kadar esle olmak için kamuya verilmis yasal olarak 

baglayici bir sözü içerir (Shaver  2000). 

 

Evlilik, birbirinden farkli ilgi, istek ve ihtiyaçlara sahip iki insanin, birlikte yasamak, 

yasantilari paylasmak, çocuk yapmak ve yetistirmek gibi amaçlarla kurduklari bir 

iliskiler sistemi, karsilikli bir dayanisma ve toplumsal onaylamayla gerçeklesmis bir 

sözlesme ve tüm toplumsal yasaklamalar disinda tutulan cinsel gereksinmelerin 

karsilikli olarak doyuma ulastirildigi bir kaynasmadir (Özugurlu, 1996). 

 

Evlilik Uyumu: Evlilik yasantisinda iyi iliski-kötü iliski boyutunda hareketlilik 

süreci olarak tanimlar (Fisiloglu,1992). 
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BÖLÜM II 
 
 

2.1 IS TATMINI 
 
 
2.1.1 Is Tatmininin Tanimi ve Önemi 
 
Içinde bulundugumuz yillar, yöneticilerin her düzeydeki elemanlarinin verimini 

artirmayi, düsünsel ve bedensel rasyonelligi ön plana çikarmayi amaçladigi yilardir. 

Özellikle yönetim uygulamalari ile bir yandan çalisanlarin mutlulugunu arttirilmak 

istenmekte, diger yandan ise rasyonelligin sinirlari içinde üretkenlik 

desteklenmektedir. Çalisma yasami içerisinde günlük yasantisinin yaklasik  % 70’ini 

is ortaminda geçiren kisinin olanaklar ölçüsünde is tatminsizligi, hayal kirikligi gibi 

duygusal sorunlardan uzak tutulmasi, buna karsilik is tatminin artirilmasi gerekir. Is 

görenin is tatmini bulmasi demek isine karsi olumlu tutumun ortaya çikmasi 

demektir (Erdogan,1997). 

 

Is tatmini, bireyin toplam is çevresinden örnegin isin kendisinden, yöneticilerinden, 

çalisma grubundan ve is organizasyonlarindan elde etmeye çaba gösterdigi rahatlatici 

ve iç yatistirici bir duygudur. Baska bir ifade ile is tatmini, ‘kisinin is ili ilgili 

degerlerinin isinde karsilandigim algilanmasi ve bu degerlerin bireyin gereksinimleri 

ile uyumlu olmasi’ olarak tanimlanmak, is tatmini, is görenin isinin yada is 

yasaminin degerlendirilmesi sonuncunda duydugu haz yada ulastigi duygusal tatmin 

olarak ifade edilmektedir. 

 

Yapilan çalismalarin çogunda, is  görenlerin zihinsel ve fiziksel sagliklariyla is  

tatmini arasinda yakin iliski görülmektedir. Ancak, bu nedenle sonuç iliskisinin 

yönünden tam olarak belirlendigini söylemek olanaksizdir. Is tatminin is görenle 

isletme açisindan bazi önemli sonuçlari oldugu bilinmektedir. Is tatminini saglayan 

kuruluslarin eleman bulmakta zorlanmadiklari, personelin süreklilik gösterdigi 

bilinirken, tatminsizlige yol açan kuruluslarin elaman bulmakta zorlandigi, olumsuz 

sendikal çalismalara sahne oldugu da bilinen sonuçlardandir.  Is tatminin yüksekligi 

is gören mutluluguna katkida bulunacagi, düsmesinin ise kisinin isine 
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yabancilasmasi, buna bagli olarak da ilgisizlik ve uyumsuzlugun ortaya çikacagi 

düsünülmektedir. Ayrica çalisanlarin egitim düzeyleri yükseldikçe is beklentilerinin 

artacagina, bu gelismelere isletmelerin cevap vermemesi durumunda yakin gelecekte 

is tatminsizliginin önemli sorunlarin kaynagi olacagina iliskin düsüncelerin de 

bulundugu düsünülürse is tatminin önemi daha açik bir hale gelecektir 

(Erdogan, 1999). 

 

Genellikle de bireylerin gerçeklesmesini arzuladiklari istekler ile is çevresinden 

edindikleri izlenimler birbirine uydugu zaman tatmin olgusu dogar. Bu bakimdan, 

bireyin isten bekledigi ödüller ile elde ettikleri ödüllerin karsilastirmasi, is tatminini 

ortaya koyabilir. 

 

Is tatmini, 3 noktada önem tasir: 

 

a) Is tatmini, yasam doyumu ile yakindan iliskilidir. Is tatmininin düsük olmasi,is disi 

yasamda yüksek tatmin saglansa bile, bireyin genel yasam doyumuna düsürür. Bu is 

yasaminin, bireyin tüm yasami içinde oynadigi önemli rolün dogal bir sonucudur. 

 

b) Is tatmini, bireyin yasam felsefesi ile de yakindan ilgilidir. Bireyin yasama iliskin 

hedefleri ve bunun bir parçasi olarak kariyer hedefleri, bireyin is yasami araciligi ile 

karsilamayi umdugu gereksinimlerinin önem ve önceliklerini de ortaya koyar. Diger 

bir deyisle, birey kariyer hedefleri ile is yasamindan beklentilerini de belirler. 

Bireysel beklentilerin düzeyi de, is tatmininin saglanmasinda önemlidir. Ayni 

özelliklere sahip bir isten, yüksek beklentiye sahip bir çalisan az, düsük beklentiye 

sahip bir diger çalisan daha çok doyum saglayabilir. 

 

c) Son olarak is tatmini, bireysel kariyer yönetimi ile de iliskilendirilebilir. Sirketler 

çalisanlarinin is tatminlerini artirmak için teknik uygulayabilir. Ancak hiçbir teknik, 

sevmedigi bir isi yapan ya da yaptigi isin gerektirdiginden az ya da fazla yetkinlikleri 

bulunan bir çalisanin, yüksek is tatminine sahip olmasini saglayamaz. Bireyin 

yetkinlik ve isteklerine uygun islerde çalismasi, sirket açisindan önemli oldugu 
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kadar, birey açisindan da önemlidir. Bu yüzden bireyler, yüksek is tatmini saglamak 

üzere bireysel kariyer yönetimi konusunda çaba harcamak zorundadir. 

 

Sonuç olarak, çalisanlar, is yerlerinden bekledikleri elde ettikleri ölçüde tatmin 

olurlar. Kisinin isine karsi tutumu olumlu veya olumsuz olacagina göre, kisinin is 

deneyimlerinin sonucunda ortaya çikan olumlu ruh haline is tatmini, çalisanin isine 

karsi olumsuz tutumuna is tatminsizligi demek dogru olacaktir. 

 

  2.1.2. Is Tatmininin Tarihsel Gelisimi 

 

Yönetsel gelisime bir bakacak olursak, ilk devirlerde yönetim kuramcilari insanlarin 

yalnizken yiyecek ve giyecek için çalistirdiklari görüsünün ileri sürmüsler ve 

verimliligi parasal  araçlarla arttirma amacini gütmüslerdir.1930’larda bu görüs 

degismis ve Hawthorne deneyleriyle baslayan akim, insanin sosyal,psikolojik ve 

diger bazi ihtiyaçlarini karsilamak için çalistigi görüsünü öne sürmüstür. Bu görüste 

olanlar verimliligi artirmak için dinlenme olanaklari, yan gelirler, yumusak müzik 

çalma, isletmeye ait gazete çikarma gibi yollara basvurmuslardir. 

 

Günümüzde ise yönetim kuramcilarina göre, insanlar bir amaç için hareket ederler. 

Davranislarin arkasinda çogu kez görülmese bile bir neden yatar. Gerçek nedeni 

bulmak çok zordur. Çogu zaman bir ihtiyaci tatmin için yapilan hareketlerin gerçek 

nedeni bu davranisla açiklanamaz. Insanin belli bir ihtiyaci bir istekle açiklanir.Bu 

istegi hareket geçiren bir uyari vardir ve bu uyari sonucunda kisi bir amaci basarmak 

için davranista bulunur. Davranisa neden olan bu amaç temelde, daha önce istek 

biçimine dönüsen ihtiyaci tatminden baska bir sey degildir. Böylece insan ihtiyaciyla 

davranil bir devre olusturmaktadir (Can ve Tecer (1978) den aktaran: Cengiz Mete). 

 

2.1.2.1 Hawthorne Deneyleri- Beseri Iliskiler Yaklasimi  

 

Insanlari neyin motive ettigini anlama konusunda ilk adim, 1920’lerde ABD’ de 

yapilan Hawthorne deneyleridir. Klasik modeldeki, güdüleme kuraminin neden 

bireyleri etkilemede yetersiz kaldigi tartisilmaya baslanmistir. Mayo, Roethlisberger  



10 
 

ve Dickson (1920) bu modelin kurucularidir. Bu model insanin bir bütün olarak 

incelenmesi üzerinde durmaktadir. Çalisma Chicago yakinindaki Western Elektrik 

Sirketinin Hawhthorne subelerinde yapilmisti. Çalismanin yapildigi telefon aygitlari 

üreten fabrikada 29 bin is gören çalisiyordu. Fabrika yönetimi öncelikle  “ is”te 

basariyi etkileyen sorunu belirleme ile ise baslamistir. 

 

Arastirma, baslangiçta (1924-1927) fiziksel kosullarda hangilerinin ise etkisi 

oldugunu ayrintilari ile incelemek için yapilmistir. Buradaki yaklasim, artik insan 

makine iliskilerinden uzaklasmakta ve çalisanlar arasindaki karsilikli bireysel ve 

grup iliskilerinin anlamaya yönelmektedir. Insan iliskileri düsüncesi ilk olarak 

Hawhthorne arastirmalariyla ortaya  çikmistir. Mayo, bireylerin bir gruba ait olma, 

grubun üyesi olma gereksinmelerini ve grup üyeleri arasindaki iliskinin saglam ve 

yönetimin amaçlariyla grubunkilerin ayni oldugu zamanlarda, üretimin artisi 

saglandigini belirtmistir. Ayni, sekilde, grubun amaçlariyla, yönetim amaçlari 

arasinda çeliski oldugu zaman ise, üretimde azalmalar olacagini söylemistir. Bu yeni 

kavramlarin isigi altinda insan iliskilerinin önemi daha belirgin hale gelmistir. Insan 

iliskileri, bir yandan sirket amaçlarinin basarilmasina yardim ederken diger yandan 

da insanin tatminini saglayacak amaçlar arasinda bir denge olusturmak için verilen 

bir durumda bireylerin etkili bir biçimde güdülenmesi sürecidir (Can (1978)’den 

aktaran: Cengiz Mete). 

 

2.1.2.2 Is Tatmin Kaynaklarinin Tarihsel Gelisimi 

 

Bütünsel is tatminin kaynaklari konusu en çok arastirilan konulardan birisidir. Son 

25 yilda bu konuda 3000 civarinda arastirma yapildigi ve bu arastirmalarin üç ana 

baslik altinda toplanabilecegi söylenmistir (Feldman ve Arnold (1983)’den aktaran 

Cengiz Mete). 

 

2.1.2.2.a. Endüstriyel Mühendislik  

 

1920’lerden itibaren endüstri mühendisleri ücret ve çalisma sartlarinin is tatmini 

üzerindeki etkilerini arastirmaya baslamistir. Parça basi ücret, dinlenme, araliklari, 
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isik, gürültü ve çevresel faktörler gibi is tatmini üzerinde etkisi olabilecek konulari 

arastirdilar. Frederick Taylor’un bilimsel yönetim anlayisi çalisma sartlari ve ödeme 

planlarinin çok iyi tasarlanmasinin yüksek verim ve yüksek çalisan morali 

sagladigina dikkat çeker. 

 

2.1.2.2.b. Insan Iliskileri Hareketi  

 

1930 ve 1940’lar çalisma gruplari yönetim gibi is tatminini etkileyen konulara daha 

çok ilgi duyulan yillar olmustur. Hawthorne çalismalarindan sonra, Mayo (1933), 

Roethlisberger ve Dickson’in (1939) yaptigi arastirmalar ile yönetimin isçi, is 

gruplari, is tatmini ve performans üzerindeki etkisi konusunda güçlü deliller 

bulunmustur. Silahli Kuvvetler ’de Ikinci Dünya Savasi sirasinda ve sonrasinda 

yapilan bazi arastirmalar  

( Halpin ve Winer,1957) yönetim faaliyetlerinin ve resmi olmayan is gruplarinin 

genel is tatminini etkiledigi konusunda bulgular ortaya çikmistir. 

 

2.1.2.2.c. Isin Kendisi ya da Gelisim Akisi  

 

1959 yilinda Herberg tarafindan yayinlanan bir monograf, is tatminini etkileyen 

unsurlardan biri olarak isin kendisine yeniden dikkati çekmektedir. Bu yeni akima  

göre is tatminini artiran aslinda isin kendisine yeniden dikkati çekmistir. Bu yeni 

akima göre is tatminin artiran aslinda insanlarin daha iddiali bir ise ve yeteri kadar 

sorumluluga sahip olmasidir.1960 ve 1970’ler is tatmini konusunda isin kendisine 

önem verilecek yeniden tasarlanmasina yillaridir (Feldman ve Arnold). 

 

2.1.2.2.d. Is Tatmin Kaynaklari 

 

Is tatmininin en önemi kaynagi is özellikleridir. Çift faktör teorisine göre bu is 

özellikleri sirket politikasi, yönetim,  is arkadaslari ile iliskiler, is güvenligi, ücret 

özellikleri, sirket politikalisi, yönetim, is arkadaslari ile iliskiler, is güvenligi, ücret, 

çalisma sartlari, statü, isin özel hayata etkisi, basari, taninma, ilerleme, sorumluluk, 

mesleki ve kisisel gelisim firsatlari ve isin dogalsi olarak belirtilmistir. Ücret ve isin 
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kendisi is tatmini için temel kaynaklaridir. Bunlarin disinda yükselme firsatlari ve 

yönetim tarzi nispeten daha az oranda da olsa is tatmini etkileyen önemli 

kaynaklardir. Sonuç olarak, bütün teorik yaklasimlar ve yapilan arastirmalar isiginda, 

günümüzde is tatminini etkileyen alti kaynaktan söz edebiliriz. 

Çalisma sartlari ve ücret 

Çalisma arkadaslari ve yönetim 

Isin kendisi ve terfi imkânlari 

Bu tatmin kaynaklari birbirleriyle kiyaslandiginda ücret ve isin kendisi en önemli is 

tatmin kaynaklaridir. Is tatminine etkisi açisindan terfi olanaklari ve yönetim daha az 

önemli is tatmin kaynaklari iken, çalisma grubu ve çalisma sartlarinin is tatmini 

üzerinde etkisinin oldukça az oldugu ifade edilmektedir. Yapilan arastirmalar, is 

özelliklerinden ücretin performansa bagli ve adil oldugu durumlarda is tatminini 

artiran çok önemli oldugunu ortaya koymaktadir. Iddiali ve mücadele gerektiren 

isler, ulasilabilir ve ölçülebilir hedef ve görevlerin oldugu durumlarda is tatmini 

yükselmekte, görevin belirsiz oldugu ve geri bildirim olmadigi durumlarda ise is 

tatmini düsmektedir. Ayrica çalisanlarin duygularina saygili, kararlara katilim 

konusunda kendilerini cesaretlendiren yöneticilerin altinda çalisanlarda is tatmini 

yüksek olmaktadir. 

 

2.1.2.2.d.1. Çalisma Sartlari  

 

Çalisma sartlari ve is tatmini ararsinda olumlu bir iliski bulunmaktadir. Çalisma  

ortamindaki isi, nem, havalandirma, isiklandirma, gürültü, çalisma saatleri, is yerinin 

temizligi, çalisma araçlarinin yeterliligi gibi unsurlar is tatminini etkilemektedir. 

Uygun çalisma ortami ve fiziksel rahatlik, hedeflere ulasmayi ve performansi 

kolaylastirarak is tatmini üzerinde olumlu etki yaratabilmektedir. Bunun nedeni ise 

fiziki sartlara karsi çikan çalisanlarin daha farkli konulardaki hayal kirkliklarindan 

dolayi fiziki sartlara sembol olarak kullanabilmektedir. Bu hayal kirikliklari kisisel 

ya da yönetime güvensizlik gibi konulardan kaynaklanabilmektedir. Bu hayal 

kirikliklarinin ortadan kalkmasi ile fiziksel sartlar konusundaki sikâyetlerinin de yok 

oldugu gözlemlenmistir. Genellikle çalisma sartlari çok iyi ya da çok kötü olmadigi 
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sürece hos karsilanmaktadir. Ancak ani ve büyük degisimler yasandigi zaman 

fiziksel sartlarin önem kazandigi görülmüstür. 

 

2.1.2.2.d.2. Ücret 

 

Ücret hem mavi hem de beyaz yakali çalisanlarin tatmininde önemli rolü olan bir 

faktördür. Iki bin yönetici ile yapilan bir arastirmada, Lawler ve Porter (1963) alinan 

ücretin is tatminini direk etkiledigini, yönetim tarzi ayni olmasi durumunda bile ücret 

artisinin is tatmininde olumlu bir artisa neden oldugunu bulmuslardir. 

 

Bunlarin disinda birçok arastirma ücretin is tatmini üzerinde etkisine bu kadar önem 

vermedilerse de, ücretin tatmin üzerindeki etkisi yadsinamayacak kadar çoktur. 

Çünkü para insanin birçok ihtiyacini gidermesi için en gerekli araçtir ve basari ile 

sayginlik için çok geçerli ölçüttür. Ayni zamanda çalisanlar parayi yöneticilerin 

kendileri için ne düsündüklerinin sembolü olarak görmektedirler. Yan yararlar ise is 

tatminini ücret kadar etkilemektedirler. 

 

2.1.2.2.d.3 Isin Kendisi 

 

Isin kendisi is tatmini açisindan en önemli özelliklerden birisidir. Isin kendisi bes 

ayri is özelligini temel almaktadir. Bu özellikler Richard Hackman ve Greg Oldham 

tarafindan gelistirilen Is Teshis Arastirmasi da su sekilde belirtilmistir. 

Otonomi: Isin yapilmasi sirasinda çalisaninin isi hakkinda karar verme özgürlügünü 

ifade eden otonomi, yakin ve sikiyönetim denetlemesi ile bozulmaktadir. 

Görev Kimligi: Çalisanin isini basindan sonuna kadar götürülüp götürülemedigi ile 

ölçülen bu özellik, isin sadece bir bölümünü yapan çalisanlarin is kimliginin düsük 

oldugunu göstermesi açisindan önemlidir. 

Görevin Önemi: Isin diger insanlar, is arkadaslari ve müsteri tarafindan ne kadar 

önemli olarak algilandigidir. 

Beceri Çesitliligi: Isin kaç çesit faaliyet ve beceriyi gerektirdigini gösteren bir 

özelliktir. 
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Görev geri bildirimi: Çalisanin isindeki performansinin ne kadar iyi ya da zayif 

oldugu konusundaki aldigi geri bildirimin ne kadar açik ve net oldugunun ifadesidir. 

Hackman ve Oldman bu bes is özelliginin çalisanlarin psikolojik durumlarini üç 

açidan etkiledigini ifade etmislerdir. Bunlar; çalisanin isini sonuçlarini bilmesi gibi 

durumlardir. Bu sekilde is algisinda sahip çalisanlarin motivasyonu artmaktadir ve bu 

alginin isgücü devri, devamsizlik, isin kalitesi ve is tatmini ile yakindan iliskisi 

bulunmaktadir. 

Isin Kendisi ve Is Tatmini: Herzberg, Mausnerve Synderman’nin monografi, “ The 

Motivation to Work” yayinlandigi 1959 yilindan beri, isin kendisinin is tatmini 

üzerindeki etkisinin önemi artmistir. Is tatmininin ana belirleyicisi isin kendisidir. 

 

2.1.2.2.d.4.Terfi Olanaklari 

 

Terfi, insanin çalismaya sevk etmede en önemli etmen olan ihtirasi tatmin eden bir 

arastir. Terfi, yapilan istenen, elde edilen maddi geliri arttirdigi kadar, kisinin sosyal 

statüsünü yükseltmekte, toplum içindeki yerini olumlu yönde degistirmektedir. 

Terfi olanaklari is tatminini etkiledigi konusunda birçok delil bulunmaktadir. Bu 

konudaki en ünlü arastirma bir elektronik üretim fabrikasinda Sirota (1959) 

tarafindan yapilan arastirmadir. Bu arastirmada istenilen terfilere zamaninda da 

ulasamamanin is tatmini olumsuz etkiledigi görülmüstür.1960 yilinda Patchen da 

yükselmeyi hak ettigine inanan olumsuz etkiledigi görülmüstür.1960 yilinda Patchen 

da yükselmeyi hak ettigine inanan çalisanlarin, terfi edememesi nedeniyle is 

tatminlerinin düstügü ve devamsizlik oranlarinin yükseldigi belirtilmistir. Özellikle  

yöneticiler arasinda yükselme arzusu çok büyüktür. Bunun nedeni yüksek maas 

artisi, sosyal statü kazanma ve daha çok sorumlulukla gelen psikolojik gelisim ve hak 

ettigi terfiye ulasma ile elde edilen adalet duygusudur. Yükselmek daha az tekrar 

gerektiren is yapmak anlamina geldigi için de is tatminini artirmaktadir. Alt 

seviyelerde ise isin özgürlügü kisitlayici, tekrari gerektiren ve daha çok fiziksel güç 

gerektirmesinin disinda ücret olarak yetersiz kalmasi tatmini olumsuz etkilemektedir. 
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2.2. IS TATMINININ OLUSTURAN NEDENLER 

 

2.2.1. Is Tatminini Olusturan Bireysel Nedenler 

 

Çalisanin is beklentisi öncelikle kendi kisiligi ile ilgilidir. Temel kisisel özellikler, is 

ve is çevresinden beklentilerin nitelik ve niceliginin öncelikli sinirlayicisidir. Kisi, is 

çevresinden beklentilerin nitelik ve niceliginin öncelikli sinirlayicisidir. Kisi, 

egitimine, toplumsal katmanlar içindeki sosyal yerine, kurdugu iliskilere göre, 

arayacak ve yapacagi isin gelecekteki seklini de yine bu tür bireysel özelliklerine 

göre belirleyecektir. Çalisanin isine iliskin beklentileri ile ilgili olduguna göre is 

tatminini saglayan faktörlerin basinda da kisiligin bulundugunu 

söyleyebiliriz.Kisinin is hayati deneyimi de is tatminini belirlemede bir faktördür. 

Çalisma yasamina yeni baslayan, is tecrübesine az olan kisilerin genelde gerçekçi 

olmayan beklentileri vardir. Is görenlerin isinden beklentileri öncelikle kendi kisiligi 

ile ilgilidir. Is görenlerin kisiligine bagli olarak deger yargilari,inanç ve tutumlari 

vardir.Bazilari isinde bagimsiz olmayi, yöneticilerin karismamasini ,is ortamini 

kendilerinin düzenleyebilmesini isterlerken baskalari da aksi isteklere sahip 

olabilmektedirler .Is tatmininin olusumunda tutumu  (Sekil 2.1) de görüldügü gibi 

bilesenlere ayirabiliriz (Gencay 1997). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sekil 2.1: Tutum Bilesenleri 
 
 
 

Davranissal 
Bilesen 

TUTUM 
BILESENLERI 

Bilissel 
Bilesen 

Duygusal 
Bilesen 
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2.2.1.a Duygusal Bilesen:  
 
 
Bir nesne ile göreli olarak devamli olarak devamli bir duygudur. Bu nesne bir insan 

olabilir, bir grup (örnegin, ögrenciler, zenciler), bir kurum (bir banka ve ordu gibi) 

veya soyut bir sey olabilir (din, egitim gibi). Tutumlar bir bireyin kazanilmis kisisel 

özelliklerinin bir bölümüdür ve diger kazanilmis kisisel özellikleri gibi klasik veya 

edimsel kosullanma yoluyla veya modellerin gözlenmesi ve taklit yoluyla 

ögrenilmislerdir. 

 

2.2.1.b Bilissel Bilesen: 

 

Bireyin tutumunun nesnesi hakkindaki inançlardan olusur. Bir tutumun inanç yönü 

ile duygu yönü karsilikli olarak birbirlerini etkilerler. Tutumlarla inançlar daima 

birlikte bulunurlar. Tutumla birlikte bulunma durumu bütün inançlar için geçerli 

kabul edilmektedir. Tutumla iliskisi olmayan inançlar da vardir. Bu nedenle ikisini 

birbirinden ayirmak amaciyla bir tutuma eslik eden inanca ‘kani’ adi verilmektedir. 

 

2.2.1.c. Davranissal Bilesen:  

 

Duygu ve konuya uygun olarak hareket etme egilimindedir. Bir tutumun davranissal 

bilesenlerinin duygusal bileseni etkileyebilecegi ve davranis biçimlerinin tutumlari 

sekillendirdigi ileri sürülmektedir. 

 

Tutum ve davranis ararsindaki iliski, üç bileseni dikkate alinarak Sekil 2,2’deki gibi 

gösterilmistir (Gencay 1997). 
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Sekil 2.2. Is Tutumuna Iliskin Bir Model 

 

Buna göre fiili davranis, inançlar, duygular, davranissal niyetler ve diger (örgütsel, 

sosyal ve kültürel) faktörlerin bir fonksiyonu olmaktadir. 
 

Fiili davranislar, tutuma göre sekillenmektedir. Eger nesneye karsi tutumlar olumlu 

ise is tatmini, olumsuz ise is tatminsizligi mevcut olacaktir. Inançlarin olusumunda 
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rol oynayan üç süreç vardir, bunlar ‘geçmis tecrübeler’ , ‘ulasilabilir bilgiler’ ve 

genellemeler’ dir. 

 

2.2.2. Is Tatminini Olusturan Is ve Ise Ortamina Bagli Nedenler 

 

Is Tatminin yükseltmek için yöneticilerin üzerinde islem yapabilecegi (müdahalede 

bulunabilecegi) degiskenler vardir. Bunlar, “isin genel görünümü” , “ is görene 

sagladigi sosyal ve ekonomik çikarlar” ve “ is ortami sartlari”dir. Görüldügü gibi bu 

faktörler toplumsaldir. Bu açiklamalardan varilan sonuca göre is tatmini, birbirleriyle 

iliskili çok sayida tutumun bileseni oldugunu söyleyebiliriz. Her biri tutum konusu 

olan ve is tatminini belirleyen faktörleri Sekil 2,3 ile açiklayabiliriz (Gencay 1997). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
Sekil 2.3: Is Tatminini Olusturan Örgütsel Nedenler 

 

2.2.2.a Isin Genel Görünümü Ve Zorluk Derecesi 
 
Isin toplum içindeki yeri, sayginligi is tatminini belirlemektedir. Isin ilginç ve 

yenilikçi olmasi, ögrenme firsati vermesi, sorumluluk gerektirmesi birer tatmin 

nedenidir. Isin zorluk derecesi fiziksel zorluk degil zihinsel zorluk yönünden 

önemlidir, çünkü zihinsel zorluk toplumun takdir ve sayginlik duygularinin 

kazandirmaktadir. Isin zorlugunun is tatmini faktörü olmasinin ardindan insanlardaki 

basarma arzusu nedeni bulunmaktadir. Isin çesitliligi, yaraticilik gerektirmesi 

basarinin güçlügü is görenlerin özel yetenek ve bilgilerine sahip olmasini 
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gerektirmektedir. Yönetim prensiplerine göre is gören özellik ve yeteneklerine uygun 

iste çalismaktadir. Isin zorluk siniri is görenlerin kapasitesine baglidir ve bu nedenle 

isin zorlulugu kisilerin özellik ve yeteneklerine göre belirlenmektedir. Is gören, 

bireysel nitelik ve yeteneklerinin üzerinde bir isi yapmak zorunda kalirsa bireysel 

basarisizlik meydana gelir ve bu da is tatminsizligine neden olur. 

                     

2.2.2.b Ücret, Ilerleme  Olanagi ve Uygun Ödüllendirme  

 

Is tatmininde ücretin yeterliligi, yapilan isin karsiligi olmasi ve ücretin ihtiyaçlari 

karsilama derecesi is görenin ise karsi tutumunu belirleyecektir. Ücretin önce yeterli 

olmasi is tatminini saglarken bir yerden sonra ücretin etkisi miktari ile degil 

emsalleri arasindaki dagilimi ile etkili olmaktadir. Diger bir deyisle ücretin adil 

olarak terfi politikalarini dagilimi önem kazanmaktadir. Çalisanlar, çalistiklari 

isletmede uygulanan ücret sistemi ve adil olarak algilamak ve beklentilerine uygun 

olmasini istemektedirler. Insanlar çalistiklari islerde basari kazanmak ve terfi etmek 

isterler. Terfi etmek, ücreti artirdigi gibi kisinin sosyal statüsünü yükseltmekte, 

toplum içindeki yerini olumlu yönde degistirmektedir. Bu nedenle isletmelerde 

ilerleme olanaklarinin bulunmasi üst düzeyde tatmin saglamaktadirlar. Isletmede adil 

bir ödül sistemi bulunmasi ve çalisanlarin bu seklide degerlendirmesi is tatminini 

olumlu yönde etkilemektedir. Basari degerlendirme sisteminin hatali olmasi halinde 

basarili olanin yaninda basarisiz da ödül alabilecek ve basari olduguna inananlarin is 

tatmini olumsuz yönde etkilenecektir.                                                                                                                                                                                                                 

 

2.2.2.c Isletmede geçerli olan beseri iliskiler  

 

Isletmede amir-ast iliskisi is tatmini yönünden en etkin faktörlerden biridir. Amirin 

nezaket ve kontrol davranislari ileri derecede ise astlarin katilimlari saglanmiyorsa, 

inisiyatif verilmiyorsa astlar yönünden is tatminsizligi ortaya çikar. Baska bir degisle 

her yaptigi denetlenen kendi basina karar veremeyen, davranislarinda serbest 

olmayan astlar zaman içinde is tatminlerini kaybederler. 
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Isletmede haberlesme (iletisim) ayri bir is tatmini faktörüdür. Haberlesme kisiler 

arasindaki görüsmeler, toplantilar, talimatlar ve rapor verme vb. ilgili mesajlari 

kapsamaktadir. Haberlesme iyi olmamasi is tatminsizligi meydana getirirken, iyi 

olmasinin her zaman is tatmini dogurmadigi yapilan çalismalarda görülmüstür. 

Kisinin içinde bulundugu grup da is tatminine etki eden bir faktördür. Kisinin basarili 

sayilan bir grup içinde yer almasi, düsünce ve yapi olarak kendisine uygun insanlarla 

birlikte çalismasi onun is tatminini artiracaktir.  

 

2.3. IS TATMIN TEORILERI 

 

Is tatmin kavraminin tarihi gelisim sürecinde, is tatminin nedenleri ve etkilerini 

açiklamaya yönelik bazi teorik yaklasimlarin oldugu ve bunlarin da ayni zamanda 

motivasyona, çalisma grubu etkilesimine, lider ve takipçi iliskilerinde de önem 

verdikleri izlenir. 

 

2.3.1. Frederick Herzberg’in Çift Faktör Teorisi (Motivasyon-Hijyen Teorisi) 

 

1957 yilinda Herberg, Mausner, Peterson ve Capwell tatmine ait ilk arastirma 

literatürünü yayinlamistir. Brayfield ve Crocket2in is tatmini ve performans arasinda 

iliski bulamadiklari yönündeki arastirmaya karsin Herberg; çalisanin tutumlari ve 

davranislari arasindaki iliski oldugunu ifade etmistir. Herberg’in orijinal çalismasi 

200 muhasebeci ve mühendisin mülakati üzerine insa edilmisti. Bu çalismada her 

denekten isinde tatmin ya da tatminsizlik duydugu olaylari hatirlamasi istenmisti.  

Bunlarin analizinden sonra Herberg cevaplari iki kategoriye ayirdi ve motivasyon 

yada hijyen faktörleri olarak adlandirdi. 

 

Motivasyon ihtiyaçlarinin 1943 yilinda Maslow’un  ‘Ihtiyaçlar Hiyerarsisi 

Kuramina’ ndaki üst düzey ihtiyaçlara benzer oldugunu üst düzey ihtiyaçlara benzer 

oldugu ifade edilmistir. 

Buna göre, is tatmini yaratan unsurlar motivatörler, tatminsizlige neden olan unsurlar 

ise hijyenik faktörlerdir ve birbirlerinden kesin olarak ayrilmislardi. Bir örnek 

vermek gerekirse kisinin parasinin olmamasi onu mutsuz yapar ama parasinin 
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fazlasinin mutluluk getireceginin garantisi yoktur. Ayrica kötü çalisma kosullari 

tatminsizlige yol açar ama iyi çalisma kosullarinin yüksek is tatmini saglayacaginin 

garantisi yoktur. 

 

Hijyenik faktörler, is yerindeki psikolojik ve fiziksel sartlardan etkilenmektedir. 

Herberg’e göre, is yerindeki psikolojik ve fiziksel sartlardan etkilenmektedir. 

Herberg’e göre motivatörlerin eksikligi, kisilerin hijyenik faktörlerin eksikligine 

hassas hale getirir. Motivatör ve hijyenik faktörleri karsilastirdigimizda 

motivatörlerin daha düsük maliyetli olduklarini ve uzun süreli tatmin verdiklerini, öte 

yandan hijyenik faktörlerin daha maliyetli ve kisa süreli etkileri oldugunu 

görmekteyiz. 

 

Hijyen Faktörler 

Sürekli ise sahip olmak, issiz kalmamak (is güvenligi) 

Iyi bir ücret 

Iyi çalisma kosullari 

Yapilacak isle ilgili olarak üstler tarafindan saglanan teknik yardim ve bilgi  

Üstlerden görülen sicak ilgi ve özel problemlerle ilgilenilme 

 

Motivasyon Faktörler 

Ilginç ve zevkli bir çalisma ortami 

Kisinin kendisini isin bir parçasi olarak hissetmesi 

Isyerinde terfi ve kendini gelistirme 

Yapilan iste kisisel bilgilerin genis ve becerilerin genis ölçüde kullanilma olasiligi 

Yapilan isin üstler tarafindan tam ve adil olarak takdir edilmesi 

 

2.3.1.a. Teoriye Yönelik Elestiriler 

 

Herberg (1968) para, güvenlik ve iyi çalisma ortaminin artik ödül kabul edilmedigini, 

bunlara olmasi gereken haklar bakildigini belirtmektedir. Öte yandan Dereli ülkenin 

kalkinmislik düzeyine bakilmasi gerektigine isaret etmektedir. 
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Buna göre gelismis ülkelerde ücret ve iyi çalisma kosullarina büyük ölçüde çözülmüs 

olmasina ragmen ve çalisanlarin bunlari hak olarak kabul edip bunlari daha da 

iyilestirme yollari ararken, gelismekte olan ülkelerde hala  ücretin ve çalisma 

kosullarinin bir motivasyon (hijyenik degil) faktörü olduguna dikkat çekilmektedir 

(Sekil 2.4), (Çetin ve Erol 1998). 

 

 
 
******* Canan Çetin, B.Akin ,V.Erol , Toplam Kalite Yönetimi ve ISO 9000 Kalite Güvence 
Sistemi, Istanbul 1998,s.166-167 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sekil 2.4. Herberg’in çift faktör teorisi 

 

2.3.2. Is Tatmini Karsilastirma Teorileri 

 

Is özellikle önem veren Çift-Faktör Teorisinden farkli olarak birçok tatmin teorisi 

çalisanin mevcut statüsü, standardi ve beklentisini karsilastirma daha karisik bir 

süreç izlemistir. Karsilastirma  teorilerine göre standardin saglanmasi is tatminine yol 

açarken saglanamadigi zaman tatminsizlik dogmaktadir. 

 

2.3.2.a. Ihtiyaç Teorileri (Ihtiyaç Teorisi) 

 

Karsilastirma teorilerinin ilk uygulamalari ihtiyaç kavramina dayanir.Ihtiyaç 

teorilerine göre; insanlarin iste karsilasmasi gereken belirli psikolojik ve fizyolojik 

ihtiyaçlari vardir. Çalisanlar, ihtiyaçlari ve onlarin tatmin seviyelerini mevcut 

durumunu, beklentileri ile sürekli olarak karsilastirirlar. Ihtiyaçlar giderilmedi oranda 

is tatminsizligi, giderildigi oranda is tatmini artar. En çok taninan ihtiyaç teorileri; 

Abraham Maslow ve Henry A. Murray’indir.Maslow’un Ihtiyaçlar Hiyerarsisi 

Teorisi’ne göre; bir ihtiyacin giderilmesini takiben diger ihtiyaç harekete 

geçmektedir. Bu prensip, çalisanin sürekli aktif bir ihtiyaci oldugunu ve uzun süreli 

Hijyen Faktörler                                                    Motivasyon Faktörler 
+          - 

 
 
                                                                  
  Is Tatminsizligi                                  Nötr                                                                  Is Tatmini 
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is tatmininin imkansiz oldugunu göstermektedir. Bir ihtiyacin yeterli bir sekilde 

tatmini durumunda bu ihtiyaç tatmin edildigi müdettçe önemsiz hale gelmektedir. 

Böylece tatmin edilmis bir ihtiyaç artik bir davranis motive edici özelligi 

bulunmaktadir. 

 

2.3.2.a.1. Teoriye Yönelik Elestiriler 

 

Maslow’in modeline göre farkli toplumlarda yasaya insanlar birbirlerine çok fazla 

benzemektedirler.Yine bu modele göre insanlar arasinda görülen farkliliklarin bir 

çogu temel olmaktan ziyade yüzeyseldirler. Ayrica Moslow’un modeline göre bir üst 

ihtiyaç  düzeyine çikilmasi için bir alttaki ihtiyaçlarin % 100 oraninda tatmin 

edilmesi gerekli gibi yanlis bir kanat bulunmaktadir.Ortalama bir kisi örnegin 

fizyolojik ihtiyaçlari açisindan % 85 oraninda tatmin olurken, güvenlik ihtiyaçlari 

açisindan %70, sevilme ihtiyaçlari açisindan %50 oraninda tatmin olabilir.Yeni bir 

ihtiyacin ortaya çikmasi aniden olan bir sey degildir.Yeni bir ihtiyacin ortaya çikmasi 

aniden olan bir sey degildir.Yavas yavas artan bir derecede gerçeklesebilir.Öte 

yandan R.Roy (1980), Maslow’un teorisinde manevi,  toplumsal ve ailevi degerlerin 

ihmal edildigi yada en azindan yeterince önem verildigi için elestirilmektedir. Bazi 

ülkelerde ailenin mutlulugu bireyin mutlulugunun önüne geçmektedir.Bu tip 

toplumlarda sevilme ve bir yere ait olma ihtiyaci fizyolojik yada güvenlik ihtiyacinin 

önünde yer alabilmektedir. Bu nedenle evrensel insani ihtiyaçlar genellemesinin 

dogrulugu konusunda tereddütler mevcuttur. F.Eroglu (1982), büyük isletmelerde 

Maslow teorisini kullanmanin bu isletmelerin genel kurallari açisindan sorunlar 

yaratabildigini ifade etmektedir. Bu kurallardan ötürü yöneticiler astlarinin farkli 

ihtiyaçlarini ve bu ihtiyaçlarini Maslow’un  hiyerarsindeki yerlerini dikkate alarak 

onlara farkli sekillerde davranamayacaklardir. 1938 yilinda Murray’ in manifest 

ihtiyaçlar teorisi, 1961 yilinda McClelland’in Basari ihtiyaci Teorisi; ile 1966 yilinda 

Arkinson’un benzer teorileri, Maslow’un teorisinden farklidir. Bu teorilere, göre 

yüksek basari ihtiyaci içindeki çalisanlar; problemlerini çözdükçe ve görevlerini 

basardikça en çok tatmin olanlardir. Buna karsin, yüksek sosyal etkilesim ihtiyaci 

içindeki çalisanlar, is arkadaslari ile iliskilerini korudukça en çok tatmin olanaklardir. 
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2.3.2.a.b. Maslow ve Herberg’in Modelleri Arasindaki Temel Fark 

 

Maslow, herhangi bir ihtiyacin tatmin edilmedigi müddetçe bir motivatör olacagini 

varsaymistir. Herberg ise sadece motivasyon faktörlerinin motivatör olarak etkili 

olabilecegini, bir isçinin ayni zamanda hem hijyen hem de motivatör alanlarda henüz 

tatmin edilmemis ihtiyaçlari bulunabilecegi iddia etmislerdir. Bizler gelismis 

ülkelerde daha üst seviyelerdeki ihtiyaçlarin motivatör olarak etkili olabilecegi, 

çünkü daha alt seviyelerde ki ihtiyaçlarin tatmin edilmis oldugunu düsünebilir. Fakat 

Herberg asagi seviyelerde yer alan bazi ihtiyaçlarin tam olarak tatmin edilmedigi 

hallerde bile yüksek düzeylerde yer alan ihtiyaçlarin bazi isçiler için hala tek 

motivatör olabilecegini de ayrica göstermistir. 

 

2.3.2.b. Locke’in Deger Teorisi ( Locke Value Theory ) 

 

Bir diger is tatmini karsilastirma teorisi ise; 1976 yilinda Locke’in Deger Teorisidir. 

Bu teoriye göre, insanlar isin kendilerinde sagladigi ücret, çalisma sartlari ve terfi 

imkânlarini; bunlarin ne kadar degerli oldugu algisi ile karsilastirir. Bu algi ile 

sunulanlarin ne kadar uydugu; is tatmin sonucunu gösterir. Burada önemli olan; 

farkli insanlarin farkli degerlere sahip oldugudur. Her ne kadar ücret, yan yararlar, 

yada çalisma sartlari ayni olsa da, çalisanlarin tatmini, onlarin deger yargilarina göre 

degisir. 

 

2.3.2.c. Lawer’in Kesit Tatmin Modeli ( Lawler’s Facet Satisfaction Modeli) 

 

Üçüncü karsilastirma teorisi ise, Lawer’in Kesit Tatmin Teorisidir. Bu teori ismini 

her bir is bileseninin ya da kesitinin sagladigi tatmin sürecinden alir. Bir çalismanin 

tatmini; isten almasi gerektigine inandigi deger ile gerçekte aldigi ücret, terfi ve diger 

is sonuçlarini karsilastirmasi olusturur. Tatmini belirleyen; çalisanin ise kattigi 

beceri, egitim, tecrübe vb. arti degerler ise is özellikleri, sorumluluk ve isin 

zorlulugu, vb algilardir. Çünkü kisi bu algilarin diger çalisanlarin girdikleri ve 

mevcut çiktiklari ile karsilastirir. Çalisanin almasi gereken ve aldigi arasindaki denge 

ve karsilastirma süresi sonuncunda; is tatmini ya da tatminsizligi ortaya çikar. 
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Umdugundan fazla çikti elde edilmesi durumunda ise esitsizligin verdigi rahatsizligin 

duygusu ve suçluluk gelir. 

 

Bilindigi gibi, süreç teorileri içinde en fazla sözü edilen beklenti teorisidir. Bu 

teorinin çikisi Vroom’la baslamis, Lawler ve Porter ile de gelistirilmistir. Bu konuda 

ayrintili bilgi vermek amaciyla tüm Beklenti Teorisi Asagida açiklanmistir. 

 

2.3.2.d. Beklenti Teorisi 

 

Motivasyon teorileri süreç teorilerine göre insanlar; seçim yapan, davranislariyla 

sonuçlar arasinda iliski kuran, sonuçlara deger biçen varliklardir. Motivasyonun 

karmasikligi, bu teorilerde kendini gösterir;  dolayisiyla çok daha fazla degiskeni 

kapsar. Toplam kalite yönetimi ve süreç odakliligi açiklarken teorisinin önemi inkâr 

edilemez. Vroom’la baslayan bu modelin temelini olusturan degiskenlerden biri 

beklenti digeri ise sonuçtur. Bildiginiz gibi, insanlar sonuçlara deger biçtiklerinden 

dolayi sonuç (hedef), motivasyon için son derece önemlidir. Sonucun degeri, bu 

modelde degerlilik (valece) terimiyle adlandirilir. Insanlar sonuçlari farkli biçimde 

degerlendirirler. Ancak, beklenti teorisine göre önemli olan sonuçlarin gerçek degeri 

degil, kavramsal olarak tasidigi degerdir. Bu yüzden Vroom, deger yerine, degerlilik 

terimini kullanmayi tercih etmistir. Degerlilik ilerde ortaya çikabilecek bir sonuç 

karsinsinda, kisinin ulasabilecegini umdugu doyum seviyesini ifade eder; yani 

yaptigim sey bu sonuca deger mi sorusuna verilen cevapla ilgili bir ifadedir. Deger 

ise; kisinin belli bir sonuçtan dogrudan dogruya aldigi doyum seviyesi ile ilgilidir. 

Çalisanin motivasyonu; yaptigi isin gelecekteki sonucuyla ilgili beklentisine baglidir. 

O halde herhangi bir sonucun kisiyi o anda etkileme gücü; o sonucu gelecekte elde 

ettigi zaman onu ne derecede olumlu bulacagi hakkindaki beklentisine baglidir. Bu 

yüzden teoriye göre motivasyonu etkileyen sey, sonucun degerliligidir. Sözgelimi 

kisi için terfi, degerli bir sonuç olabilir. Ve terfi alabilmek için çok çalisabilir. 

Basarili olup terfi ettigi zaman, bu sonucun umdugu kadar önemli olmadigini 

görebilir. Dolayisiyla, onun gayretini artiran sey insanlarin ihtiyaciyla iliskili oldugu 

için degerlilik kazanirlar. Degerlilik olumlu ve olumsuz olmak üzere iki çesittir. 

Ücret, terfi,övgü,vb. sonuçlar ise olumsuzdur. Sonuç, belli bir davranisin neticesi 
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olarak ortaya çikan seydir. Bunlar birinci ve ikincil olmak üzere iki seviyelidir.Ikincil 

sonuçlar ise birincilerden çikar. Satislar arttigi için çalisanin ücretlerinin artirilmasi 

veya terfi edilmesi ikincil bir sonuç olup dogrudan çalisani ilgilendirir.Ikincil 

kosullar ise kisinin hedefidir. Bunlar çok çesitli olabilir. Ücreti artirdigi için o kisinin 

sayginliginin artmasi, tüketim imkanlarinin genislemesi, yeni iliskiler kurmasi, vb. 

kisinin bu iki sonuç arasinda baglanti oldugunu anlamasi ise; teoriye yararlilik 

kavramini ekler. Yararlilik, birincil sonuçlar çalisanin ilgisini çekmese bile, eger bu 

sonuçlarin, elde etmek istedigi ikincil sonuçlara ulasmasina yarayacagina 

umuyorsa,birincil sonuçlar da olumlu degerlilige sahip olacaktir. 

Bu modele göre kisinin, performansini yükseltmek için sarf ettigi gayret, sonuçta 

ulasmasina yarayacagina umuyorsa, birincil sonuçlar da olumlu degerlilige sahip 

olacaktir. 

Bu modele göre kisinin, performansini yükseltmek için sarf ettigi gayret, sonuçta 

ulasabilecegi umdugu ödüllere verdigi degere ve gayreti sonuncunda onun  bu 

ödülleri gerçeklestirme ihtimalini algilamasina baglidir. Ancak Lawlwr ve Porter’e 

göre, kisinin gayret sarf etmesi performansinin yükselecegi anlamina gelmez. Sahip  

oldugu yetenekleri ve niteligi, yaptigi iste rolünü algilayis biçimi performansini 

artiracaktir. Motivasyon; performansini etkileyen tek faktör degildir. Vroom’un 

gelistirmis oldugu ilk beklenti model, neden sonra, teoriye bazi eklemeler 

yapilmistir. Yukarida sözü edilen yetenek ve rol algilamasi degiskenleri bu 

eklemelerden biridir. Diger bir ekleme sonuçlarla ilgilidir. Ikincil sonuçlar, ücret ve 

terfi v.b distan; basarma, gelisme  ve takdir edilme gibi olmak üzere ikiye ayrilmistir. 

Bir baska ekleme de is doyumudur. Modelin yeni sekline göre doyum, performansin 

ve bu performans degerlendirme ve örgütsel ödüllendirme sistemleri konulari da 

teoriye katilmis olmaktadir. Beklenti kuramlari, motivasyonda ihtiyaçlardan ziyade 

kisinin beklentileri üzerinde dururlar. Simdi bunlardan Lawler ve Porter’a ait olan bir 

modeli açiklamaya çalisalim. Lawler ve Porter’in beklenti kurami; bagimli degisken 

olarak basarili faaliyeti ele alir. Modele göre, bu faaliyet, bu gayret sonuncunda 

ortaya çikar. Bu gayreti de etkileyen bazi degiskenler vardir. Kisinin gayret ettigi 

takdirde bir ödül alacagina inanmasi ve bu ödülün, kisi için degerli bir ödül olmasi 

gerekir. Gayret ile ödül arasinda bili iliski kurulabilmesi için kisinin gayreti 

sonucunda bir gelisme olacagina ve bu gelismenin bir ödülle sonuçlanacagina 
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ÖDÜLÜN 
DEGERI 

ALGILANAN 
GAYRET ÖDÜL 

ILISKISI 

 
GAYRET 

 
YETENEK 

FAALIYET 

ROL ALGILAMASI 

inanmasi gerekir. Bu ikisinden birine inanilmadigi takdirde, gayret ortaya çikmaz. 

Kisinin her iki unsura da inanmadigini varsayalim. Bildigimiz gibi, gayretin ortaya 

çikmasi için ödül faktörünün de islemsi gereklidir. Her seyden önce; 

a)Ödül, kisi için degeri olan bir seydir. 

b)Ödülü elde etme olasiliginin yüksek olduguna kisi inanmalidir. 

Kurama göre; ödül ne kadar çok sayida amaca hizmet ediyorsa ve ödülün kisinin 

beklentisine ne kadar uygun ise; degeri o kadar yüksektir. Yani kisi, ödülü elde etme 

olanaginin yüksek olduguna inanmalidir. Eger çalisan, terfi kideme baglidir, benim 

önüm dolu, ben terfi alamam inancindaysa, ödülün faktörü; gayreti isletmeyecektir. 

Veya kisi, kendi faaliyetlerinin gayret içinde olmasi, çaba göstermesi her zaman 

faaliyetinin basarili olacagi anlamina gelmemelidir. Bu basarida baska degiskenler de 

rol oynamaktadir. Bu degiskenler sunlardir. Kisinin kendi yeteneklerini ve kisilik 

vasiflarini algilayis sekli ile rolü algilayis sekli. Bu iki degisken gayreti degil, 

dogrudan dogruya faaliyeti etkiler. Eger kisinin kendini algilayisi, sahip oldugu 

yetenek ve vasiflarinin altinda ve kendini de beceriksiz, yeteneksiz görüyorsa, 

davranisi yani faaliyeti basarili olmayacaktir. Bu basariyi rolünü algilayis sekli de 

etkileyebilir. Belli bir iste yapilacak faaliyetler, sorumluluklar, görevler bellidir. Yani 

gayretin nerede sarf edilecegi bellidir. Sekreterlik yapan bir kisi gayretini müdürün 

çalisma sahasinda sarf edemez. Ama sekreter olarak müdürün yazilarini daktilo 

ederken onun bazi cümlelerini daha farkli ve kendine daha uygun bir biçimde 

degistirerek ifade etmeyi kendi is rolünün bir parçasi sayabilir. Bu takdirde sarf ettigi 

gayret, kendi is rolüyle ilgili faaliyetini etkilemeyecegi gibi onunla ilgili düsüncesi 

de olumsuzlasir. 

 
Bu iki degiskeni de ekledigimizde, asagidaki sekil 2,5’deki gibi ifade edebiliriz. 
(Çetin ve Akin ve Erol, 1998)  
                                                                                                                                                            

 

 
 
 
 
 
 
                          Sekil 2.5: Lawler Porter Motivasyon Modeli 
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Sekil 2.6:  
 
 
 
 
 
 

Sekil 2.6: Beklenti Teorisini Olusturan Degiskenler 

 

Bu teorilerden her biri, farkli açilardan da olsa motivasyon konusuna önemli 

katkilarda bulunmuslardir. Ancak motivatörler ihtiyaçlarla açiklamak tek yol 

degildir. Süreç teorileri daha farkli yoldan giderek bu karmasik konuyu daha genis 

bir çerçeve içinde ele almaktadir. 

 

2.3.3. Is Tatmini Sosyal ve Bilissel Yapi Teorileri 

 

2.3.3.1. Sosyal Ögrenme  

 

Tatmin ve tutumlara sosyal ögrenme yaklasimi Lawler’in kesit modeline benzer bir 

teoridir. Ancak girdi ve çiktilarin karsilastirilmasi yerine, sosyal ögrenme teorisi 

insanlarin baskalarinin tutum ve davranislarini bilgi kaynagi olarak kullandigini ifade 

etmektedir. Çalisanlarin kendi davranislari is arkadaslarinin tutum ve 

davranislarindan kopyalanir ya da örnek olarak alinir. Çalisanlar is arkadaslarinin 

örgüte, bütün olarak ise ya  da isin bir kesitine karsi gösterdikleri tutum ve 

davranislari gözlemlerler. 

Benzer isi yapan, basarili ya da güçlü olanlar daha çok örnek alinir. Weis  ve Shaw’in 

yaptiklari bir arastirmada; is hakkinda olumsuz bilgi alanlarin, ayni is hakkinda 

olumlu bilgiler alan çalisana göre daha olumsuz tutum gelistirdigini ifade etmislerdir. 

Kisisel özellikler de bu konuda önemli rol oynamaktadir. Çünkü kendi yargilarina 
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çok güven duyan kisilerin, diger bilgilerden daha az yararlanmasi söz konusu 

olabilir. Arastirmalar; sosyal ögrenme teorisinin belirli kisi ve durumlar için is 

tatminini ve diger tutumlarini açiklamada daha yararli oldugunu göstermektedir. 

 

2.3.3.2. Özellik Olarak Is Tatmini 

 

1985 yilinda Landy; 1962 yilinda Schacter ve Singer’in ‘Duygular Teorisi’ne 

dayanarak, is tatminine yeni bir yaklasim getirmistir. Bu yaklasim diger teorilerden 

oldukça farklidir. Bu teoriye göre çevresel, fizyolojik ya da psikolojik sartlar is 

tatmini üzerinde dogrudan etkilidir. Fakat çalismalarin bu sartlar hakkindaki algisi; 

farkli faktörlerin etkisi nedeniyle ayni olmamaktadir. Bu nedenle is tatminini bu 

teorinin isigi altinda arastirmak zorlasmaktadir. 1984 yilinda Sataw is tatminini 

sosyal\bilissel görüsüyle incelerken, duygularin ve ruhsal durumun davranis 

üzerindeki etkilerini yok sayan endüstriyel ve örgütsel psikologlari elestirmektedir. 

1979 yilinda O’Reiily ve Caldwell; yaptiklari arastirmada duygusal tepkilerin, 

çalisanlarin islerine karsi tutumlarini etkilediklerini ifade etmislerdir.1985 yilinda 

Landy, Duygu Genel Teorileri’nin is tutumlarini açiklamada ve anlamada yararli 

oldugunu ve kullanilmasi gerektigini teklif etmistir. 

 

Sonuç olarak; klasik Çift Faktör Teorisi’nden Özellik Olarak Is Tatmini kadar, bu 

teoriler is tatminini açiklamaya çalisan teorilerdir. Genel olarak Karsilastirma 

Teorileri’ne dayanan is tatmin arastirmalari ile karsilamiyor olursa da, is tatmini gibi 

çok degisken, kisisel ve durumsal faktörlerden etkilenen bir tutumu, sadece bir teori 

ile açiklamak pek mümkün olamamaktadir. Bu nedenle, bu teorilerin bir bilesimi, is  

tatminini daha iyi anlamamiza katkida bulunacaktir. 

 

2.4.  IS TATMININE ETKI EDEN FAKTÖRLER VE SONUÇLARI 

 

Is tatminine etki eden faktörler bireysel ve isle ilgili olmak üzere iki ana grupta 

toplamak mümkündür. 
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2.4.1. Bireysel Faktörler 

 

Bireysel faktörlerin is tatmini üzerindeki etkileri çesitli arastirmalarda, bireyin yas, 

cinsiyet, örgenim durumu, kidem, medeni durum, çocuk sahibi olma ve kisilik gibi 

çesit li özellikler üzerinde yogunlasmistir. 

 

2.4.1.a. Yas 

 

Arastirmalar yas ilerledikçe is tatmininin artigini göstermektedir. Bazi arastirmalarda 

ise is tatmininin çalisanin emekliligine kadar genellikle olumlu oldugunu ve bu yil 

yillardan sonra bir düsüs yasandigini göstermektedir. 

 

Çalisanlarin is tatmininin yasla dogru orantili olarak artmasi, performansin is 

tatminine yol açmasi ile açiklanabilir. Buna göre tecrübe ve beceri artikça,daha iyi is 

çikartma olasiligi artar ve iyi is çikartmanin is tatmini üzerindeki olumlu etkisi 

kendini göstermektedir. 

 

Herberg ise is tatminini ile yas arasindaki iliskiyi U seklindeki bir egriyle 

açiklamaktadir. Çalisma yasamina erken baslayan kisilerde is tatmini yüksek 

olurken, 30 yasina dogru düsmeye baslamakta, yas ilerledikçe ve çalisma yasaminin 

sonuna dogru ise tekrar yükselmektedir. 

 

Öte yandan çesitli arastirmalar ilk yirmili yillarin en tatminsiz dönem oldugunu 

göstermistir. Bu dönemin is seçimi ve is güvencesi bakimindan büyük kuskular 

yaratmasi, is tatminsizligi düzeyinin yüksek olmasina yol açabilir. Benzer olarak is 

tatmini düzeyi genç çalisanlar arasinda yüksek olmakta, ancak birkaç yil içinde 

azalma egilimi görülmekte, sonra da orta yaslarda kidemle birlikte artis 

göstermektedir. Bu durum özellikle bireylere ve durumsal faktörlere bagli olarak 

farklilik gösterebilmektedir. 
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2.4.1.b. Cinsiyet  

 

Bazi arastirmacilar, çalisma ortamindan isten tatmin saglamada cinsiyetin önemli bir 

yol oynadigini belirtirken, Tabi arastirmalar da bunun tam tersine is tatmininde 

cinsiyetin önemli olmadigini söylemektedirler. 

 

Kadinlarin is tatmininin erkeklerden daha düsük oldugunun saptanmasi çesitli 

arastirmalarda, is tatmini ve cinsiyet arasinda saptanan iliski kadinlarin erkeklere 

oranla daha vasifsiz islerde çalismalarina ve düsük ücret almalarina baglanmistir. 

Kadinin ve erkegin sosyal rollerinin farkli olusu da bu sonucu etkileyen diger bir 

faktördür. Kadinlar toplumda üstlendikleri eslik ve annelik rolleri nedeni ile çalisma 

yasaminda üst düzey ihtiyaçlari gidermeye amaçlamamakta, maddi/ fiziksel unsurlar 

ile ödüller onlar için yeterli olmaktadir. Düsük ücretli ve vasifsiz islerde çalismalari 

nedeni ile de ihtiyaçlarini gerçeklestiremediklerinden tatminsiz olmaktadirlar. 

 

Öte yandan çesitli arastirmalar erkeklere kiyasla daha kötü sartlar altinda çalisan 

kadinlarin, islerinden erkeklere nispeten daha memnun olduklari görülmüstür. Bu 

farkli sonuçlari bilim adamlari, kadin isgörenlerin islerinde daha çok sosyal iliskilere 

önem vermeleri ile açiklamamaktadirlar. Sonuçlar genel olarak degerlendirildiginde 

cinsiyetin tatmin üzerinde dogrudan degil ancak dolayli yoldan bir etkisi oldugunu 

söylenmek mümkündür. 

 

Özetle yapilan arastirmalar cinsiyet degiskenin is tatmininde bir etken oldugunu 

göstermesine karsin hangi cinsin daha çok tatmin sagladigi konusunda tutarsizliklar 

bulunmaktadir. 

 

2.4.1.c. Ögrenim Durumu  

 

Is tatmini ile ögrenim durumu arasindaki iliskiyi inceleyen arastirma sonuçlari 

genellikle, ögrenim durumunun yükselmesi ile tatminin düsecegi yolundadir. 

Korman’a göre meslek düzeyi sabit tutulmak kaydi ile bireyin ögrenim durumu ile is 

tatmini arasinda olumsuz bir iliski oldugunu gösteren kanitlar vardir. Bunun temel 
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nedeni bireyin egitim düzeyinin artmasinin onun beklentilerinin artmasina neden 

olmasidir. 

 

Klein ve Meher’e göre birey, egitimi ile kazandiklari diger kisilerin egitimleri ile 

kazandiklariyla karsilastirir ve bir esitlige yada kendisine göre pozitif bir sonucu 

ulasirsa tatmin duyacak; tersine bir durumda ise tatminsizlik yasayacaktir. 

Arastirmacilar çalismalarinda egitim düzeylerinin yükselmesi ile is tatminin düsüs 

göstermesi olgusunu bu sekilde açiklamislardir. Baska bir ifade ile, kendilerine 

seçtikleri referans gruplari ve bu gruplarin sartlari ile kendi sartlarini karsilastirmakta 

ve buna göre tatmin ortaya çikmaktadir. Örnegin üniversite mezunlari genelde kendi 

yöneticilerini referans grubu seçmekte, maaslarini onlarin maaslariyla 

karsilastirmaktirlar ve ücret tatminleri düsük çikmaktadir. 

 

2.4.1.d. Kidem 

 

Arastirmalar bulgulari kidemle is tatmini arasinda iliski oldugunu göstermektedir. Bu 

durum özellikle tatmin düzeyi yüksek çalisanlarin emekli olduktan sonra da 

çalismaya devam ettigi, tatminsiz çalisanlari ise emekli olduktan sonra çalisma 

hayatini tamamiyla birakmasindan kaynaklanmaktadir. Öte yandan çalisanla rin 

kidemi artikça beklentilerinde de bir azalma olmakta ve bu nedenle tatmin düzeyinde 

artis görülmektedir. 

 

Öte yandan bazi arastirmalar bireyin ilk ise baslamalarindan hemen sonra is tatmini 

düzeyleri yüksek oldugunu daha sonra ise bu düzey düstügünü bulgulamislardir. 

Bunun önemli bir nedeni yeni baslayan çalisanlarin baslangiçta yüksek beklentilere 

sahip olmasi zaman içerisinde hayal kirikligi yasamalarina ve tatmin düzeylerinin 

düsmesine yol açmaktadir. 

 

2.4.1.e. Kisilik Özellikleri 

 

Yapilan çalismalarda çalisanlarin kisiligi ile is tatmini arasinda bazi iliskiler 

bulunmustur. Buna göre normal disi uyumsuz insanlar daha az is tatmini elde 
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etmektedirler. Örnegin; daha az arkadasça, duygusal olarak daha dengesiz, daha çok 

sinirli ve daha hayalci bireyler, digerlerine göre daha az is tatmini saglamaktadirlar. 

Bu tür insanlarda istek düzeyi, yeteneklerinin çok üstünde oldugundan tatmin 

bulunamamaktadir. 

 

Öte yandan Holland’in kisilik- is uyumu teorisinde vardigi sonuçlardan bir tanesi, 

çalisanin kisiligi ve isi arasindaki yüksek uyumun daha yüksek is tatminine yol açtigi 

seklindedir. Buna  göre seçtikleri is ile kisilik yapilari birbirine uyumlu çalisanlarin, 

isin gerektirdigi yetenek ve becerilere sahip olmalarindan dolayi kolayca basarili 

olmakta ve bu basari tatmine yol açmaktadir. 

 

Locke’a göre benlik saygisi yüksek olan bireylerin benlik saygisi düsük olan kisilere 

oranla islerinden daha çok tatmin duymaktadir. Benzer sekilde,Judge ve 

arkadaslarinin gerçeklestirdigi arastirmalarin sonucuna göre ise kendisi hakkinda 

pozitif degerlendirmelere sahip kisilerin kendisini nispeten daha düsük degerlendiren 

kisilere göre daha yüksek tatmin düzeylerine sahip olmaktadirlar. 

 

2.4.1.f. Medeni Durum 

 

Yapilan çesitli arastirmalar evli çalisanlarin bekâr çalisanlara göre daha yüksek 

düzeyde is tatminine sahip oldugunu göstermektedirler. Esinden ayri yasayan, 

bosanmis ve dul çalisanlarin tatmin düzeyi de evli çalisanlardan daha düsük 

olmaktadirlar. Yani sira bekâr çalisanlarin tatmin düzeylerinin evlendikleri zaman 

olumlu düzeyde farklilik gösterdigi saptanmistir. Bunun önemli nedeni evli 

çalisanlarin sahip olduklari sorumluluklar nedeni ile maddi ödüllere daha fazla önem 

vermesidir. 

 

2.4.1.g. Çocuk Sahibi Olma 

 

Herberg’e göre çocuk sahibi olmanin is tatmini üzerinde etkisi küçük ve tutarsizdir. 

Buna karsilik yapilan bazi arastirmalar okul çagi öncesi çocuk sahibi olan çalisan 

kadinlarin daha düsük tatmin düzeylerine sahip oldugunu ortaya çikarmistir. Öte 
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yandan bazi arastirmalarda bebek sahibi olmanin özellikle erkek çalisanin tatmin 

düzeyine olumsuz etkide bulundugunu saptamistir. Arastirma  sonuçlarina göre 

çalisanlarin sahip oldugu çocuk sayisi özellikle kadin çalisanlarda is tatmininin 

olumsuz yönde etkilendigi ortaya çikmaktadir. 

 

2.4.2. Çevresel Faktörler 

 

Örgütsel faktörler olarak da adlandirilabilen çevresel faktörler isin kendisi, yönetici 

davranisi, ücret, ilerleme imkânlari, takdir edilme, çalisma kosullari, is arkadaslari ile 

iliskiler, statü, is güvencesi, gelisme  imkânlari, örgüt  kültürü, stres, rol belirsizligi ve  

rol çatismasi basliklarini içermektedir. 

 

2.4.2.a. Isin Kendisi 

 

Arastirma bulgulari isin içeriginde degisme imkâni artikça ve görevlerin yapiminda 

tekrarlar azaldikça personelin tatmin düzeyinin attigini göstermektedir. Öte yandan 

iste uzmanlasma artikça tek düzeligin artacagi, bunun da can sikici ve tatminsizlige 

yol açacagini gösteren kanitlar bulunmaktadir. Buna karsin bazi çalisanlar yüksek 

düzeyde basitlestirilmis isleri tek düzer bulmayabilir ve bazilari için de kisa devirli 

ve çok tekrarli isler can sikici olmak yerine güdüleyici olabilirler. Bu nedenle, 

tekdüzelik ve can sikintisi bireylerin algilanmasina ve gösterdikleri duygusal 

tepkilere bagli olarak degisen özelliklerdir. 

Yapilacak isim özellikleri isi yapacak kisideki özelliklerle ayni paralellikte olmalidir. 

Insanin basarili olmasinin temelinde yapacagi isin kendi yetenek, ilgi, beceri ve 

ilgisine uygun olmasi gerekmektedir. Isini seyrek yapan kimse o ise karsi daha 

olumlu bir tutum sergileyerek, daha dikkatli, planli ve yöntemli hareke edecektir. Bu 

yaklasim onu basariya götürecek dolayisiyla is tatminini daha çok yasayacaktir. 

Kisinin yetenekleri ile isin gerektirdikleri çok farkli ise elbette randimanli bir çalisma 

beklenemez, insanlarin ilgileri ise bakislari, ise verdikleri önem ve isten beklentileri, 

isin nitelikleriyle uyusmadigi bir durumda o kisinin isini zevkle yapmasi ve yaptigi 

isten tatmin olmasi beklemez. 
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2.4.2.b. Yöneticilerin Davranislari 

 

Yöneticilerin davranislarinin astlari tatmininde önemli bir rolü bulunmaktadir. Pelz’e 

göre yöneticilerin astlari tatmin etmesinde etkin faktöre astlarin algilaridir. Pelt’in 

gerçeklestirdigi arastirma sonucunda vasifsiz isçileri kendilerine karismayan 

nezaretlerden memnun olduklari; belirli bir beceriyi kullanan beyaz yakali isçilerin 

ise nezaretçiler ile siki iliskiyi önem verdikleri görülmüstür. 

 

Bana bagli olarak arastirmalarin ortaya çikardigi bir baska husus ise insana yönelik 

yönetici tipinin göreve/ise yönelik yönetici tipinden daha yüksek is tatminine yol 

açtigidir. Buna göre göreve yöneticilerin astlari yöneticilerini çalisma amaçlarina 

ulasmada yardim eden; yükselme, ücret artisi ve benzer performansa iliskin ödüllere 

ulasmaya yardimci olan kisi olarak algilamaktadir. Sonuçta bu durum çalisanlarin 

tatmin düzeyine etki etmektedir. Benzer sekilde çalisanlarin yöneticilerini 

kendilerine yol gösteren ve kararlara katilmalarini saglayan kisi olarak algilamalari 

da tatmin düzeylerinde artisa yol açmaktadir. 

 

2.4.2.c. Ücret  

 

Ücret, çalisanlarin isletmede etkin bir sekilde çalismalarini saglamandaki rolü 

açisindan önemli bir motivasyon aracidir. Çalisanlar ücreti, güvenlik ve statü 

sembolü ve yöneticinin kisiye verdigi degerin karsiligi olarak görmekte; bu durum 

ise kiside basarili olma duygusunu dogurmaktadir. Ücretin birey için önemi, 

kendisinin ve dengeli bir ücret sistemi is tatminini saglamada etkili olmadigi halde 

belli bir seviyenin altina inmesi is tatminsizligine neden olabilmektedir. 

 

Bireyin aldigi ücreti yeterli bulmasi, onun karsilastirmalar yapmasini gerektirir. 

Esitlik kuramina göre ise, ücretin doyurucu bulunmasi bireyin benzer isi yapanlara 

bir denklik gözeterek algiladigi girdileri ve çiktilari sonucunda elde ettigi ücretin bir 

islevidir. Buna göre esitlik kurami arzuladigi ücret düzeyinin etkenliklerini saptama : 

imkâni vermektedir. Bunlar: 

1. Personelin bireysel özellikleri: Yas, kidem, cinsiyet, medeni durum 



36 
 

 

2. Personelin bireysel eylemleri: Gösterdigi çaba, üretimin nicelik ve niteligi 

yaraticilik ve yenilesme egilimi gibi. 

 

3. Is Özellikleri: Zorluluk, sorumluluk düzeyi, karar alma özgürlügü gibidir.Bu 

etkenlerle,aldigi ücret arasinda bireyin algiladigi uyusma yada denge orani,onun 

ücretten sagladigi tatmin düzeyini yansitacaktir. 

 

Arastirma bulgulari ücretin, bireyin hem fizyolojik hem güvence ihtiyaçlarini hem de 

daha üst düzeydeki diger ihtiyaçlarinin doyurulmasi için bir araç olarak görüldügü 

ortaya koymaktadir. Ayrica ücret, çalisanlarca basarinin bir simgesi, tanima ve 

benzeri degiskenlerin bir kaynagi olarak da algilanmaktadir. Insanlarin basarilarina 

denk bir ödeme yapilmadigi duygusuna kapilmalari, onlarin basarilarini olumsuz 

yönde etkileyecegi gibi, ücretten duyacaklari tatmin düzeyini de düsürebilirler. 

Bunun Yani sira ek faydalar ücret gibi direkt etkisi güçlü bir çikar olarak 

degerlendirilmez. 

 

2.4.2.d. Ilerleme Imkânlari   

 

Terfi, insani çalismaya tesvik eden önemli faktörlerden biridir. Eger yeni ise 

baslayan bir kimse, önünde ilerleme imkâninin bulunmadigini düsünür ve ücretinin 

artmayacagi duygusuna kapilirsa, her türlü çabanin gereksiz olduguna inanarak ise 

karsi olumsuz tutumlar takinabilir. Sonuçta bu durum çalisanda tatminsizlik ve 

sikâyetlere neden olur. 

 

Ilerleme imkâninin yüksekligi, sikligi ve adil olmasi da is görende tatmin saglar. 

Ancak yükselmenin anlami is görenden is görene degismektedir. Yükselme, kimi is 

görene göre, psikolojik gelisme anlami tasirken, kimine göre de daha çok para 

kazanma, onur elde etme, yarismayi kazanma anlamina gelir. Her is göreninin 

yükselmeye bakis açisi degisik olunca, yükselmenin yaratacagi tatmin ya da 

tatminsizlik duygusu da degisik olmaktadir. 
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Ilerleme imkânlari iki biçimde bireyi etkiler: Ilk olarak; çalisanlarin yeteneklerinin 

dikkate alinmadigi veya yeterince degerlendirilmedigi, gereken sorumluluklarin 

verilmedigi durumlarda çalisanin kendisini gelistirme firsatlarindan mahrum kalmasi 

hali olarak tanimlanan yeterince ilerleyememe halidir. Bu durumda çalisan 

beklentilerine kavusamadigindan is hayatina mutsuz olur. Digeri asiri ilerleme, 

yeterince ilerleyememenin yaninda kisinin kapasitesinin ötesinde sorumluluk 

verilmesi, onun talepleri karsilayamamasina veya bulundugu yeri koruyabilmesi için 

asiri gayret sarf etmesine neden olur ki bu da insanlarda gerginlik ve isinde 

huzursuzluga neden olur. Ancak basarinin bir sonucu olarak kendisine ilerleme 

imkânlarinin taninmasi örgütte is gücü devrinin düsmesine, kilit noktalar için 

personel temininin rahat saglanmasina olanak taniyacaktir. 

 

2.4.2.e. Takdir Edilme 

 

Isgören yaptigi isin karsiligi olarak maddi karsilik almanin yani sira takdir edilmeyi 

de arzu eder. Korman’a göre üç çesit kendini takdir istegi bulunmaktadir ve söz 

konusu istekler tamamen kisinin kendine olan güveni ve yapmakta oldugu isle ilgili 

kabiliyetine bagli olarak ortaya çikmaktadir. 

 

1.Kronik kendini takdir istegi: Kisilik yapisina bagli olup, her durumda kendisine 

olan ihtiyaci hissettirir. 

 

2.Görevle, özel olarak iliskili olan kendini takdir ihtiyaci: Kisinin belirli bir ise karsi 

yeterliligini hissetmesidir. Daha çok geçmisteki ayni veya benzeri is tecrübelerinden 

kazanilmis duygusudur. 

 

3.Çevrenin etkisi ile olusmus takdir ihtiyaci: Çevredeki diger kisilerin beklentileri 

sonucu ile olusan takdir ihtiyacidir. 
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2.4.2.f. Çalisma Kosullari 

 

Is tatmini açisindan önemli olan diger bir faktör de çalisma kosullaridir. Sicaklik, 

isiklandirma, gürültü, ekipman vb. tüm faktörler is tatminini etkilemektedir. 

Çalisanlar, çalistiklari ortamdan rahatsizlik duymamak isterler. Çok sicak, çok asin 

isik vb. faktörler, çalisanlarin fiziksel açidan rahatsizlik duymalarina yol açar. 

 

Ayrica çogu çalisanlarin is yerinin yakinligini, yeni binalari, isin temiz olusunu ve 

uygun araç-gereç donanimini yegledikleri ve bunlari önemli bulduklari saptanmistir. 

Bireylerin bu tür çalisma kosullarini istemelerinin temelinde, fiziksel ihtiyaçlarini 

doyurarak rahatlik saglamasinin ve çalisma amaçlarini gerçeklestirme imkâni 

bulmalarinin yattigi söylenebilir. 

 

Is yerinde ortaya çikan zararli maddelerin ve gazlarin hastaliklara neden olduklari, 

hatta bu yüzden zehirlenmeler ve ölümlerin meydana geldigi her zaman 

gözlenmektedir. Bu nedenlerle, personel çalisma yerinde tedirgin ve korku içinde 

bulunabilirler. Emniyet açisindan bakilirsa terör bakimindan tehlikeli yerlerde görev 

yapan personel bina ve teçhizat eksikliginden dolayi tedirginlik hissedebilirler. 

Bununla birlikte iyi çalisma sartlari tatmini yükselmekte ancak destekleyici rol 

oynayabilmektedir. 

 

2.4.2.g. Is Arkadaslari ile Iliskiler 

 

Is ortami bireyin sosyal ihtiyacini karsilama fonksiyonuna sahip olma özelligi tasir. 

Bu nedenle çalisma arkadaslariyla olan iliskiler tatmin veya tatminsizlik üzerinde bir  

etkiye sahiptir. 

Çesitli arastirmalar çalisma arkadaslariyla uyumlu iliskilere sahip olan bireylerin is 

tatmin düzeylerinin yüksek oldugunu ortaya çikarmistir. Söz konusu uyumun 

saglanamadigi isyerinde stres faktörü nedeniyle is tatmini olumsuz yönde 

etkilenmektedir. Özellikle  dostane ve destekleyici is arkadaslarinin varligi çalisanda 

yüksek is tatminine neden olmaktadir. Öyle ki çalisma grubu is görenini iliskileri iyi 

oldugunda is tatmini de yüksek olmakta ve isten ayrilmalar azalmaktadir. 
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2.4.2.h. Statü 

 

Isletmelerin sosyal statüleri söz konusu isletmelerde çalisanlar için bir tatmin 

kaynagidir. Insanlar çevreden kabul gören, öncelikli olarak algilanan ‘iyi’ 

isletmelerde çalismak isterler ve dolayisiyla söz konusu isletmelerde yaptiklari isten 

daha fazla tatmin duyarlar.’Iyi’ tanimi kisiden kisiye degisiklik gösterebilmektedir. 

Bazisi için kamu kuruluslari iyi iken bazisi için ise sahibi taninmis kisilerin 

isletmeleri iyidir. Genellikle iyi kavramini olusturan unsur is güvencesidir. Baska 

deyisle kisi iyi olarak tanimlandigi isletmenin ayni zamanda çalisani için is 

güvencesi saglayan isletme oldugunu düsünmektedir. 

 

Öte yandan tatmin açisindan iyi isletme kavrami isgörenin yasi ile iliskilidir. Daha  

yasli, is  hayatinda kidemli olan isgörenler isletmenin ününe gençlerden daha fazla 

önem verirler. Gençlere göre ise çogunlukla iyi firma yüksek ücret, ilerleme 

imkânlari ve is güvenligi sunan firmalardir. 

 

2.4.2.j. Gelisme Imkânlari 

 

Çalisanlar gerek mesleki gerekse de kisisel anlamda kendilerini sürekli olarak 

gelistirme istegi tasir. Bunun temel nedeni ise kariyerinde ilerleyebilmektir. Baska 

deyisle isletmelerde çalisana sundugu egitim ya da kendilerini gelistirme imkânlari is 

tatmininin önemli bir unsuru olan ilerleme için bir arastir. Bu nedenle isletmenin 

sahip oldugu gelisme imkânlari da çalisan için ayri bir tatmin kaynagi olarak ortaya 

çikmaktadir. 

 

2.4.2.k. Örgüt Kültürü 

 

Örgütün dogmasinda, gelismesinde ve yasamini devam ettirmesinde önemli bir yere 

sahip olan örgüt kültürü ve is tatmini birbiri ile yakindan iliskili iki kavramdir. Is 

tatminine olan ilgi günümüzde hümanist yaklasimin is hayatina girmesiyle daha da 

artmistir. Çalisanin duygusal yasantisinin dikkate alinmasi birçok ülkede insan 

hayatinin kalitesinin artirilmasina gayretleri içinde düsünülmektedir. Degisen bu 
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anlayisla beraber, etkin bir örgüt kültürü yaratarak, çalisanlarin tatmininin 

saglanmasi ve bu yolla örgüt amaçlarina ulasilmasi, etkinligin ve verimliligin 

artirilmasi, günümüz örgütlerinin önemli hedeflerinden biri haline gelmistir. 

 

Bunun yaninda; örgüt kültürünün çalisanlarca anlasilmasi, benimsenmesi ve 

paylasilmasi, baska deyisle örgüt kültürünün güçlü olmasi, is tatminine önemli 

katkilar saglar. Paylasilan ortak degerler, normlar, davranis  biçimleri, çalisanlarin 

örgüte bagliligini gelistirir ve çalisanlarin davranislarinin tutarliligini artirir. Örgütte 

birliktelik duygusu saglar, “ biz” duygusunu gelistirir. Çalisanlari örgüte be 

birbirlerine baglar. Çalisanlarin kendilerini bütünün bir parçasi saymalarina, 

kendilerinin evlerinde hissetmelerine, aileleri ile birlikteymis gibi rahat ve huzurlu 

bir ortam içerisinde çalismalarina imkân saglar. 

 

Bir kültürü güçlü yapan, o kültüre inanmis ve baglanmis kisilerin örgütle özdeslesme 

dereceleridir. Çalisanlar tatmin olduklarinda, örgüte baglilik artacak, kendilerini 

örgütün bir parçasi olarak görüp motive olacaklardir. Tüm bu sayilarda döngü 

içerisinde çalisanlarin performansina ve verimliligine önemli katkilar saglayacaktir. 

 

Örgütsel kültür ile tatmin arasinda pozitif bir iliski vardir; fakat bu bireyler arasinda 

farkliliklar gösterir. Eger örgütsel kültür ile bireysel ihtiyaçlar arasinda bir uyum 

varsa, tatmin en yüksek derecededir. Örnegin; örgüt kültürünün bir özelligi olarak, 

örgütte denetim az ve insanlar yüksek basari için ödüllendiriliyor ise daha fazla 

tatmin sahibi olmus is görenleri gözlemleyebiliriz. Eger is görenler yüksek bir basari 

ihtiyacina sahip otonomiyi tercih ediyorlarsa su sekilde bir sonuca varilabilir; is 

tatmini, is  görenin örgüt kültürünü algilamasina göre sik sik farkliliklar 

göstermektedir. 

 

2.4.2.i. Stres 

 

Yogun stres isgörende tatminsizlige yol açabilmektedir. Is stresi ile is tatmini 

iliskisini inceleyen çesitli arastirmalar her iki kavram arasinda negatif bir iliski 
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oldugunu ortaya çikarmaktadir. Buna göre stres artikça tatmin düzeyinde azalma 

olmaktadir. 

 

Her is çok farkli stres faktörleri içerebilir. Örgütsel ortamda is ve stres iliskisi dört 

ana baslikta toplanabilir: 

 

• Isin bizzat kendisi bir stres faktörüdür. Çalisan kiside onun yeteneklerini ve 

zorlayici bir etki yapar. 

• Dis çevre, aile gibi kaynaklardan dogan stres faktörleri belli bir süre sonra 

iste de etkili olur. 

• Kisi yaptigi isle birlikte bazi stresli durumlari azaltmaya veya ortadan 

kaldirmaya çalisabilir. 

• Is basarisi veya bundaki azalma bir stres göstergesi olarak degerlendirilebilir. 

Baska deyisle yapilan isi bir stres ölçüsü olarak da görülebilir. 

 

Örgütlerde stres kaçinilmaz bir olgudur. Genelde örgütsel stres isteklerin yerine 

geçirilmesinden kaynaklanmaktadir. Isteklerde birtakim stres ve endiselere yol 

açmakta ve bu durum kiside gerginlik yaratmaktadir. Gerginlik süresince de bireyin 

is performansi olumsuz sekilde etkilenmekte bu da bireyin basari düzeyine olumsuz 

bir sekilde yansimaktadir. Stresin basari düzeyine etkisi özellikle stresin yogun 

olarak yasandigi mesleklerde ortaya çikmaktadir. 

Stresin ise birey üzerinde çesitli fizyolojik ve psikolojik etkilerin bulunmaktadir. 

Fizyolojik tepkiler; alkol ve uyusturucu aliskanligi, tansiyon ve kan basincinin 

artmasi, agiz kurumasi, solunum güçlükleri, kriz nöbetleri, hazimsizlik, uzuvlarda 

uyusma ve karincalanma, bozuk  cümle kurma, kaza yapma gibi egilimlerle ortaya 

çikar. Psikolojik tepkiler ise; asiri kaygi, vurdumduymazlik, depresyon, asabiyet, 

çabuk öfkelenme, huysuzluk, karar verememe ve konsantre olamama yetersizligi, 

asiri elestiricilik, zihinsel engellenmeler, unutkanligin artmasi,  kolay tahrik olma, 

önemsiz detaylarla ayrintili olarak ilgilenme, kesinlige önem verme,durum ve 

olaylari uç noktalara çekme,grup baskilarina ve örgütsel dedikodulara asiri duyarli 

olma gibi kendini gösterir. 
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Stresin etkisi, bireylerin kisilik özelliklerinin farkli olmasi nedeni ile her bireyde 

farkli sekilde ortaya çikar. Ancak fizyolojik tepkiler her bireyde benzer olurken, 

psikolojik tepkiler kisiden kisiye degismektedir. Stresin is tatminsizligine yol açmasi 

yani sira isgücü devri, is kazalari, devamsizliklarda ve performans düsüklügü gibi 

durumlar üzerinde de etkisi bulunmaktadir. Bu nedenle yönetimin, stresi olusturan 

nedenleri asgariye indirmek ve çalisanlarin stresle basa çikmalarina yardimci olacak 

egitim ve egzersiz faaliyetlerine yer vermesi gerekmektedir. 

 

2.4.2.m. Rol Belirsizligi 

 

Rol belirsizligi çesitli örgütsel rollerin sonuçlari ya da bu rolleri basarmak gerekli 

olan yöntemlerle ilgili olarak dikkate alinmasi gereken beklentiler hakkinda bilgi 

azligi düzeyi olarak tanimlanmaktadir. Baska bir deyisle rol belirsizligi, bireyin rolü 

ile ilgili beklentilerinin anlamini algilanmasinda belirsizlige düsmesini ifade 

etmektedir. 

 

Yapilan arastirmalara göre isgörenler islerinin kapsam ve sorumluklari konusunda 

açik bir fikre sahip olamamaktan rahatsiz olmaktadir. Birey yapacagi isin ne 

oldugunu, hangi islerden sorumlu oldugunu, kime bagli oldugunu bilemedigi 

durumlarda is tatminsizligi yasamaktadir. Buna bagli olarak yüksek düzeyde rol 

belirsizligi isgörende yogun stres, tedirginlik, korku ve düsmanlik, azalan is tatmini, 

kendine güven kaybi ve genellikle de düsük üretkenlikle sonuçlanmaktadir. 

 

2.4.2.n. Rol Çatismasi 

 

Rol Çatismasi ayni anda birden fazla rolü yerine getirme durumunda olan bir rol 

yükümlüsünün rol gereklerinden birine digerini güçlestirecek biçimde daha fazla 

uymasini olarak tanimlanmistir. Baska b,ir deyisle rol çatismasi, bir role ve rol 

yükümlüsüne iliskin beklentilerin uyumsuzlugunu ifade etmektedir. 

 

Rol Çatismasi yasayan bireyler istenilen davranislari gösteremediklerinden 

performanslari düsmekte; bu durum ise kendilerini basarisiz hissetmelerine neden 
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olmaktadir. Buna bagli olarak bireyin kendine güveni azalmakta ve isinde 

tatminsizlik olmaktadir. Bu tür olumsuzluklari yasayan birey gittikçe isten uzaklasip 

yabancilasmaya baslayacagi gibi basarisizlik kendisini ise yaramadigi hissini 

yasamasina da yol açmaktadir. Bu olumsuz gelismeler kisinin moralini bozmakta 

dolayisiyla is tatmini düsmektedir. 

 

2.5. IS TATMINININ SONUÇLARI 

 

2.5.1. Is Tatmininin Is Performansi Üzerine Etkisi 

 

Is tatmini ile performans arasindaki iliskiyi açiklamaya yönelik yapilan öncü 

arastirmalarda üç farkli sonuca ulasilmistir. Bunlardan ilki, Hawthorne  

arastirmalarina dayanan ve klasik görüs olarak da adlandirilan, isinden tatmin duyan 

kisinin da çok üretecegi ve performansinin da yüksek olacagi seklindedir. Ancak 

1955 yilinda Brayfield ve Crockett’in yaptiklari arastirmalar, iki degisken arasinda 

güçsüz bir iliski oldugu ya da hiçbir iliski olmadigi ortaya çikarmistir. Buna  göre 

isinden tatmin duyan bir çalisanin daha verimli çalisacagini varsaymak dogru 

olmamaktadir. Üçüncü görüs ise, tatmin ile performans arasindaki iliskinin ödüller 

gibi birçok degiskenden etkilendigidir. Buna  göre, performans  ödüle yol açar ve eger 

ödüller adaletli olarak algilaniyorsa sonuçta is tatminine ulasilir. Yüksek çaba, 

performansa yol açar, bu da dairesel bir iliski içinde tatmin artisi saglar (Erdogan, 

1996). 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
                                     
                                         Geri Besleme 
 

Sekil.2.7. Is Tatmini Ve Performans Iliskisi 
 

 
Üstün Basari 

 
Daha Yüksek 

Tatmin 

 
Içsel ve Dissal 

Ödüller 

Basarili isgörene 
verilen ödülün adil 
olarak algilanmasi 



44 
 

2.5.2. Devamsizlik Üzerine Etkisi 

 

Is tatminsizliginin olumsuz sonuçlarindan biri de devamsizliktir. Yüzeysel olarak 

devamsizlik bir içe yönelme tepkisidir. Herhangi bir nedenle belirli bir ortamda is 

görmeyi güç bulan kisiler o ortamda bulunmamak için ellerinden geleni 

yapacaklardir. 

 

Kuskusuz, devamsizligin tek nedeni is tatminsizligini degildir; fakat devamsizlik ve  

is tatmini arasindaki iliskiyi arastiran pek çok çalisma devamsizlikla tatmin 

arasindaki negatif korelasyon oldugunu, bu nedenle devamsizligin önemli ölçüde is 

tatminsizliginin sonucu oldugu yolundaki görüsleri dogrulamaktadir. 

 

Öte yandan çalisanlarinin ise devamsizligi, isten ayirmalarin en önemli 

nedenlerinden biri sayilmaktadir. 

 

2.5.3. Isten Ayrilma Üzerine Etkisi 

 

Is tatminsizligi örgüt açisindan diger bir olumsuz sonucu da isgücü devridir.Is 

tatmini sürekli olarak isgücü devriyle karsilikli baginti halindedir.Is tatmini düsük 

olan is görenlerin,islerini birakmalari daha olasidir.Is tatmini düsükse,is görenlerin 

islerine devamsizlik olasiliklari da yüksek olmaktadir. 

Vroom tarafindan incelenen is tatmini ve isgücü devriyle ilgili toplam yedi 

çalismanin tamami degiskenler ararsinda negatif bir iliskinin var oldugunu ortaya 

koymaktadir. Vroom bu iliskiyi; çalisan kisinin tatmini ne kadar çok olursa, isini 

birakma egiliminin o kadar az olacagi seklinde açiklamistir. 

Buna karsin isten ayrilma sadece is tatminsizligine bagli degildir. Ayrica tatminsizlik 

duyan biteylerin örgütte kalmalarinin de çesitli nedenleri bulunabilir. Birey örgüte 

girdikten sonra kisisel gelisme kaydeder ve örgüte karsi tutumlari hala olumlu ise 

onunla bütünlesebilir ve örgütte kalmaya devam eder. Ancak bireyler degistigi gibi 

örgütlerde degisebilir.Bu durumda birey,örgütün artik amacina ulasmasinda araci 

olamayacagini düsünerek örgütü begenmeyebilir.Bu noktada bireyin basvuracagi iki 

seçenek vardir.Örgütte kalmak yada ayrilmak.Birey tatminsizlige karsi eger yine 
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örgütte kalmayi seçmis ise bunun nedeni ya bireyin ihtiyaçlarinin bazilari (yüksek 

ücret,iyi bir mevki gibi) karsilanmaktadir yada piyasa bulabilecegi daha iyi is 

olmamasi, piyasa sartlarinin elverissiz olmasidir. 

 

2.5.4. Is Kazalari 

 

Isinde tatmine ulasan isgören dogaldir ki isinde severek çalismasini sürdürmektedir. 

Isinden tatmin saglayamayan isgören ise büyük olasilikla isletmede yapmakta oldugu 

isinden çok ilgisini isletme disindaki dünyasina yöneltecektir. Isine yeterince ilgi 

duymayan isgörende is kazalarina ugrama olasiligi çok daha fazla görülmektedir. 

Çünkü kazalarin, isgörenlerin psikolojik ve fiziksel durumlariyla dogrudan iliskisi 

bulundugu saptanmistir. Tatminsizlik tek basina is kazalarina yol açmasa da diger 

faktörlerle (yorgunluk ve monotonluk, verilen isi begenmeme, ücretin yetersizligi, is  

arkadaslari ile geçinememe vb.) bir araya geldiginde is kazalarina yol 

açabilmektedir. 

 

2.5.5. Davranissal Etkiler  

 

Arzu ve ihtiyaçlarinin tatmin edilememesi sonucu isgören, savunma 

mekanizmalarina basvurma, ise yabancilasma, çati gibi olumsuz davranissal sonuçlar 

yasamaktadir. 

 

2.5.5.a. Savunma Mekanizmalari 

 

Tatmin edilmemis ihtiyaçlar bireyde gerilim yaratmaktadir. Birey ihtiyaçlarini tatmin 

edip gerilimi azaltmazsa, hayal kirikligina ugrar. Bireyin hayal kirikligina, arzuladigi 

bir hedefe ulasma güdüsünün (ya da yeteneginin) herhangi bir engel tarafindan 

durdurulmasi neden olmaktadir. Söz konusu engeller fiziki ya da somut olabilecegi 

gibi zihinsel ya da soyut da olabilir. 

 

Birey hayal kirikligina degisik sekillerde tepki verir. Bu tepkiler bazi bireylerde 

yapici davranis seklinde olurken bazilarinda da psikolojik savunma 



46 
 

mekanizmalarinin harekete geçmesi seklinde ortaya çikar. Ancak engellerin 

tatminsizlige yol açmasi, bir  taraftan bireyin olaylara karsi tahammül düzeyine ve bir 

taraftan da geçmiste benzer olaylarin tekrarlanmasi ile söz konusu engelin siddeti ve 

sürekliligi gibi degisik faktörlerin etkisine bagli olmaktadir. Hayal kirikligi sonucu 

bireylerin ortaya koydukla ri tepkiler saldirganlik, çekilme, direnme  ve uzlasma 

olarak dört temel baslik toplanabilir. 

 

2.5.5.a.1. Saldirganlik 

 

Saldirganlik davranisinda bireyin amaci, saldirilan objeye zarar vermektir. Birey, 

saldiriyi bazen hayal kirikliginin temeli olarak algiladigi kisiye yöneltirken, bazen de 

diger kisi ya da objelere yöneltir. Bazen de kisi saldirganligi kendisine yönelterek, 

bazi zevklerden kendini mahrum ederek cezalandirma yolunu seçer. 

 

Arastirmalar, saldirganligin kontrolü için cezalandirma ve rahatlama adi altinda iki 

tür uygulama oldugunu ortaya koymaktadir. Bu uygulamalar bazi sartlarda 

saldirganligi kontrol edebilirken, bazi sartlarda ise basarisiz kalmaktadir. 

Cezalandirma uygulamasi saldirganligi kontrol altina almadan basarili olurken, 

cezalandirilan kiside öç alma fikrini sabit hale getirebilmekte ve bu da kiside yeni 

saldirgan davranislarin ortaya çikmasina yol açabilmektedir. Ancak bu da kisa süreli 

bir rahatlamadir ve zaman kaybi disinda bir yarari bulunmamaktadir. 

 

2.5.5.a.2. Çekilme 

 

Hayal kirikligina ugramis bireyin basvuracagi olumsuz savunma mekanizmalarindan 

bir baskasi çekilmedir. Bu tepki, baskalari ile anlasmazliga düsmekten kaçinan ve bu 

yüzden herkese ve her seye evet diyen, çekingen ve içine kapanik kimselerde ortaya 

çikmaktadir. Çocuksu davranislar, baskalarinin arkasindan dedikodu yapmak, 

aglamak surat asmak seklinde kendini gösterir. Çekilme davranisi isgören de asiri 

devamsizlik ve ise geç kalma seklinde davranisa dönüsebilir. 
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2.5.5.a.3. Direnme  

 

Direnme, saldirganlik ve çekilme tepkilerine göre nispeten daha olumlu bir tepkidir. 

Kendi davranislarinin sonuçlari ile tatmin olamayan birey, çabasinin artirarak, daha  

fazla cesaret göstererek kendisini hayal kirikligina ugratan unsura karsi direnir. 

Örnegin;basari ihtiyaci yüksek bir isgören,iyi yapabilecegi bir is ile hayal kirikligina 

ugradiginda engeli ortadan kaldirmak için daha çok çalisma yolunu seçebilir. 

 

2.5.5.a.4. Uzlasma 

 

Uzlasma tatminsizlige ugrayan bireyin karsilastirma yaparken daha mantikli kistaslar 

seçme davranisini ifade eder. Hayal kirikligi sonucu belirledigi amacina ulasamayan 

birey, amacini yeniden yorumlayarak daha alt düzeyde yeni amaçlar saptayabilir. 

Amaçlarin degistirilmesi ile tatminsizlik ve hayal kirikligi hafiflediginden uzlasma, 

yapici savunma mekanizmalari arasinda yer alir. 

 

2.5.5.b. Kisilik Bozukluklari 

 

Is tatminsizligi sonucu kendini güçsüz ve yeteneksiz hisseden birey bu durumdan 

normal savunma mekanizmalari yardimi ile kurtulamiyorsa çesitli kisilik 

bozukluklari ile karsi karsiya kalabilmektedir. Nevroz ve psikoz söz konusu kisilik 

bozukluklarinin basina gelmektedir. Elbette ki söz konusu kisilik bozukluklarina 

yalnizca is tatminsizliginin ya da diger örgüt içi faktörlerin yol açtigi düsünmek 

hatali olacaktir. Bu tür rahatsizliklarda örgüt disi faktörlerin, bireyin çevresinin ve 

ailesinin olumsuz etkiledigi de göz önünde bulundurmak gerekmektedir. 

 

2.5.5.b.1. Nevroz 

 

Heyecan, korku, devamli endise ve çöküntü genellikle nevrozlu kisilerde görülen 

özelliklerdir. Herkeste bulunan bu hisleri normal insanlar, spor yaparak veya 

eglenerek tatminkâr bir sekilde giderebilir. Nevrozlu kisiler ise; yüksek yerlerden, 

farelerden, tatminkâr bir sekilde giderebilir. Nevrozlu kisiler ise, yüksek yerlerden, 
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farelerden, yilanlardan, penceresiz binalardan, karanlik gibi birçok sebepsiz 

seylerden korku duyarlar. Bu huzursuzluk hali; mide bozuklugu, çarpinti, soluk  

kesilmesi gibi fizyolojik mekanizmalarin ortaya çikmasina neden olur. Nevrozlu 

kisilerdeki kaygi bireyin basarisini etkileyebilir, fakat kisi gerçek ile ilgisini kesmez. 

Gerçekten uzaklasma daha ileri safhada, akil hastaligi olan psikoz durumda görülür. 

 

2.5.5.b.2. Psikoz 

 

Psikozlu kisiler, hayaller gören kuruntulu kisilerdir. Psikozlar, organik ve islevsel 

olmak üzere iki gruptur. Organik psikozlar, organizmaya yabanci bir maddenin 

girmesi veya hastalik nedeni ile ortaya çikar. Kisilerde ki bozuk davranislarin yapisal 

bir nedeni vardir; ancak nedeninin saptanmasi tibbi ve klinik testler gerektirir. 

Islevsel psikozlarda ise, davranis bozuklugunun nedeni bilinmemektedir. Her yasta 

görülebilir, hatta gençlerde daha sik rastlanmasi nedeni ile hastaligin süresi uzundur. 

Bu psikozun organik bir nedeni olmamasi dolayisiyla nedeninin bilinmemesi 

hastaligin önemli özelligidir. Hastaliga yakalanmanin çoklugu ve ciddiligi nedeni ile 

örgütte uygun kararlarin alinmasi sorunlarin çözümüne çalisilmasi gerekmektedir. 

Nevrozlu birey kendi hareketlerinin mantiksiz oldugunu bilirken (sik sik el yikamak 

gibi) psikozlu birey kendisinde bulunan hatali durumun varligindan haberdar 

degildir. 

 

2.5.6. Yabancilasma 

 

Is tatminsizliginin bir sonucu da yabancilasmadir. Birey isindeki kosullari olumsuz 

algiladikça kosullar daha olumsuz algilanmaya baslamaktadir. Bunun sonuncunda 

birey isten gittikçe uzaklasir ve yabancilasir. 

Özellikle sanayi isletmelerinde, iscinin yaptigi isin bütün içerisinde çok küçük bir yer 

tutmasi sonucu isçi yaptigi isin anlamini yitirebilmektedir. Bu konumda çalisan her 

isçi, siradan bir kisi olarak görülmekten ve monoton bir sekilde sürekli ayni isi 

yapmaktan dolayi tatminsizlik duymakta ve yaptigi ise bir anlam verememektedir. 

Bu durum iscinin grubun bir parçasi olma duygusunu kaybetmesine yol açmaktadir. 

Buradan da anlasilacagi üzere isgöreni isine yabancilastiran unsurlarin basinda 
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makinelesme gelmektedir. Bu nedenle isgörenlerin yabancilasmasini giderebilmek 

için isin içeriginde kisinin tatmin bulmasini saglayacak düzenlemelere gidilmelidir. 

Baska deyisle bu tür durumlardaki isgörenlerin isleri zenginlestirilerek, 

monotonluktan uzak ve çalisanlarin kararlarinin dikkate alindigi bir çalisma 

ortaminin hazirlanmasi gerekmektedir. Ancak bu sekilde çalisanlarin yabancilasma 

duygusundan uzaklastirabilmektedir. Bu durum kisinin isini daha zevkli yapmasini 

saglarken, isgücü devrini de azaltmakta ve is göreninin örgüte bagliligini 

artirmaktadir. 

 

2.5.7. Tükenmislik 

 

Tükenmislik bireyin kendisini adadigi bir dava, bir yasam biçimi ya da iliskilerden 

beklendigi ödülleri alamamasi nedeniyle yasadigi bir bitkinlik yada engellenmislik 

durumudur. Baska bir tanima göre ise tükenmislik duygusal baski yaratan ortamlarda 

uzun süre bulunmanin yol açtigi bir fiziksel, duygusal ve zihinsel bitkinlik 

durumudur. Tükenmislik üç boyutta ortaya çikmaktadir. Buna göre birey; 

 1-Hizmet verdigi kisilerle olan iliskileri boyunca kendisini duygusal olarak asiri 

yüklenmis ve tükenmis; 

 

2-Bu kisilere karsi kayitsiz ve duyarsiz davranmaya baslamis 

 

3-Isinde basarili ve yeterli olma duygularini göreli olarak kaybetmis durumdadir. 

 

Is tatmini ve tükenmislik arasinda iliski arayan arastirmalarin büyük bölümünde is 

tatmini ile tükenmisligin duygusal tükenme ve duyarsizlasma boyutlari arasinda iliski 

oldugu saptanmistir. Ancak kisisel basari duygusunun azalma söz konusu oldugunda 

bulgulari ayni ölçüde tutarlilik göstermektedir. Bazi arastirmalarda tükenmisligin söz 

konusu boyutu ile is tatmini arasinda bir iliski oldugunu gösteren bulgular elde 

edilirken digerlerinde böyle bir iliski gözlenmemistir. Iliskinin gözlendigi 

arastirmalardan büyük bir bölümünde de kisisel basari duygusunun azalmasi boyutu 

ile is tatmini arasindaki iliskinin is tatmini ile diger iki boyut arasindaki iliskiden 

daha düsük düzeyde oldugu görülmüstür. 
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Stout ve Greenglass ruh sagligi alaninda çalisan personelle yürüttükleri bir 

arastirmada tükenmisligin duygusal tükenme ve duyarsizlasma boyutlari ile is tatmini 

arasinda ters yönlü bir iliski gözlemislerdir. Kisisel basari duygusunun azalmasi ile is 

tatmini arasinda anlamli bir iliski olmadigini gösteren bulgular elde etmislerdir. 

 

Burke ve Greenglas ögretmenlerle yürüttükleri çalismada tükenmisligin her üç 

boyutu ile is tatmini arasinda anlamli bir iliski bulmuslardir. Benzer sekilde 

Wolpin,Burke ve Greenglass tarafindan temel egitim ögretmenleriyle yürütülen bir 

baska arastirmada tükenmislikle is tatmininin arasinda negatif bir iliski 

saptanmistir.Baska deyisle yüksek düzeyde tükenmislik yasayan ögretmenler daha 

düsük düzeyde is tatmini yasadiklari saptanmistir.Friesen ve Saros ise ögretmenlerin 

is tatmininin tükenmisligi duygusal tükenme ve duyarsizlasma boyutlarinda 

etkiledigi ancak kisisel basari duygusunun azalmasi boyutunda etkilenmedigini 

bulmuslardir.Buna karsin Carlson ve Thompson is tatminin ögretmenlerde kisisel 

basari duygusunun azalmasi etkiledigi gösteren bulgular elde etmislerdir. Friesen ve 

Saro ise ögretmenlerde is tatminin tükenmisligi duygusal tükenme ve duyarsizlasma 

boyutlarinda etkilemedigini bulmuslardir. Buna karsin Carlson ve Thompson is 

tatminin ögretmenlerde kisisel basari duygusunun azalmasi etkiledigini gösteren 

bulgular elde etmislerdir. 

Maslach ve Schaufeli’ye göre arastirma sonuçlari is tatminin ile tükenmisligin 

arasinda açik bir iliskisinin oldugunu ortaya koymakla birlikte hangisinin hangisine 

yol açtigi konusunda bir bilgi vermemektedir. Basak deyisle is tatminin tükenmislige 

yol açtigi ileri sürülebilecegi gibi tükenmisligin is tatminine yol açtigi da ileri 

sürülebilir; ya da arasindaki iliski bir baska unsurdan da kaynaklaniyor olabilir. 

 

2.5.8. Yasam Doyumu 

 

Yasam doyumu kisinin is, bos zaman ve diger is disi zamani olarak tanimlanan 

yasama gösterdigi duygusal tepkiler veya tutumlari ifade etmektedir.Flanagan2a göre 

yasam doyumu on bes temel unsurdan olusmaktadir: Araçsal rahatlik,saglik ve 

kisisel güven,akrabalarla iliskiler, çocuk sahibi olma,es ile iliskiler,arkadaslarla 

iliskiler, baskalarina yardim etme, sosyal yardim içerikli etkinliklere 
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katilma,ögrenme,kendini anlayabilme,is sahibi olma, kendini 

taniyabilme,sosyallesme,sosyal aktivitelerde bulunma,eglencelere katilma. 

 

Yasam doyumu ve is tatmini kavramlari birbiri içine geçmis iki kavram olarak 

karsimiza çikmasina karsin konu ile ilgili yapilan arastirmalar is tatminsizliginin 

yasam doyumu üzerinde etkisi oldugunu ortaya koymaktadir. Buna göre, tatmin 

düzeyi düsük olan çalisanlarin yasam doyumlari da düsük olma egilimindedir. 

 

3.1. EVLILIK 

 

Evlilik, yaklasik M.Ö. 2000 yilindan günümüze kadar temel niteliklerini koruyarak 

devam eden ve vazgeçilemeyen bir kültür olgusudur (Yildirim,1993). Evlenme 

davranisi, insanoglunun en temel davranislarindan biridir (Çilli ve Kaya ve Bodur ve 

ark,2004). Hazan ve Shaver’e (2000) , göre evlilik ölünceye kadar esle olmak için 

kamuya verilmis yasal olarak baglayici bir sözü içerir. Evlilik, birbirinden farkli ilgi, 

istek ve ihtiyaçlara sahip iki insanin, birlikte yasamak, yasantilari paylasmak, çocuk  

yapmak ve yetistirmek gibi amaçlarla kurduklari bir iliskiler sistemi, karsilikli bir 

dayanisma ve toplumsal onaylamayla gerçeklesmis bir sözlesme ve tüm toplumsal 

yasaklamalar disinda tutulan cinsel gereksinmelerin karsilikli olarak doyuma 

ulastirildigi bir kaynasmadir (Özugurlu,1996). Özgüven (1997), evliligin geregi ve 

nedenleri düsünüldügünde, evlilik yasaminin, iki kisinin biyolojik, sosyal ve 

psikolojik gereksinimlerini doyurmayi amaçladigini belirtmektedir (akt.Ersanli ve 

Kalkan,2003). Evlilikte mutluluk çiftlerin iliski kurma becerileri ile iliskilidir 

(Erbek ve Bestepe ve Akar ve ark.,2005) ve iki insanin bir bir iliskiye sokan sey uzun 

dönemde önemi en az olan sey olabilir (Hazan vwe Shaver,2000). Baliklarin, içinde 

yasadiklarinin su oldugunu fark etmemeleri, ama disina çikinca çirpinmalari misali, 

Berscheid (1983) ve Fletcher (1987), insanlarin zamanla iliskileri ile ilgili 

düsüncelere daha az zaman ayirdiklarini, ayriligi veya çok baglanmayi düsündükleri 

devrelerde ise iliskilerini daha çok düsündüklerini bulmuslardir. Weiss (1992) ise 

yalniz basina yakinligi iliskiyi sürdürebilecegini ileri sürmüstür (Shaver,2000’den 

akt.Hortaçsu,1991’den akt.Hazan). 
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Evlilik problermleri O’Leary ve Smith’in (1991) çalismalarinda çiftlerin en sik 

yardim aldiklari sikâyetleri içermektedir(Sacco ve Phares,2001). Arastirmalarda 

(Geiss ve O’Leary,1990), evlilik terapisine basvuran çiftler arasinda, iletisim ile ilgili 

problemler olarak kaydedilmistir (Voolling,2005’den akt.Rauer). Yapilan çalismalar 

o’Leary,1987), psikolojik sorunlari nedeni ile ilgili kuruluslara müracaat eden 

kisilerin %40’inda evlilik sorunlarinin, yasadiklari sorunlarin bir parçasi oldugu, 

çocuk sorunlarinin birçogunun evlilik uyumu ile iliskili oldugu, ayrilmanin en önemli 

stres nedenlerinden biri oldugu, fiziksel rahatsizliklarin ortaya çikma olasiligimim 

evlilik uyumu bozuk olanlarda olmayanlara oranla daha fazla oldugu ve bosanma 

oranlarinda artma oldugunu göstermektedir (Fisiloglo,1992). Wring ve McElrath 

(1981) tarafindan gerçeklestirilen faktör analizleri evliligin dört önemli boyutunu göz 

önüne sermistir.Bunlar; evlilikte uyum, kisisel özellikler, yakinlik ve problem 

çözmedir(Erbek ve, Bestepe ve Akar ve ark.,2005). Robinson ve Blanton£a göre 

(1993),evlilikleri en az otuz yildir devam eden iliskileri belirleyen en önemli ögeler 

yakinlik ve iletisim becerileridir (akt.Ersanli ve Kalkan 2003). 

Evlilik konusunda çesitli degiskenlerle ilgili arastirmalar yapilmistir. Örnegin; stres 

ve sefkat (Huston ve Chorost,1994)., stres ve çatisma ( McGonagle, Kessler, ve 

Schilling,19929), eslerarasi destek süreçlerinin özellikleri (Barker ve Lemle,1984; 

Coyne ve DeLongis,1986; Acitelli ve Antounucci,1994;Bodenmann,1997;Coyne ve 

Smith,1994;Katz,Beach,Smith ve Myres,1997;Cutrona,1996),çesitli davranis 

sekilleri (Pasch ve Bradbury,1998; Carels ve Baucom,1999; Saitzyk,Floyd ve 

Kroll,1997), eslerden birinin karsi karsiya oldugu yogun kaygi durumlarinda diger 

esin etkisi ve destegi (Bolger,Zuckerman ve Kesler,1998), travmatik olaylar; 

örnegin,bir kasirga  (Moore ve Moore, 1996) savas (Payalko ve  Elder,1990), çocugun 

hastaligi veya ölümü (Hoekstra- Weebers,Jaspers,Kamps ve Klip,1998; 

Schwab,1998), yumurtalik kanseri (Gritz,Wellisch,Siau ve Wang,1990), Yasli çiftler 

( Loomis be Booth,1995), ekonomik stres ve is kaybi (Hughers,Galinsky ve 

Morris,1992 Menaghan,1991;Repetti,1989;Krokoff,Gottman ve Ryo,1998; 

Conger,Ruster ve Elder,1999), evlilikte etkilesimin duygusal boyutu (Johnson ve 

Greenberg,1994;Matthews,Wickrama ve Conger,1996;Newton,Kiecolt-Glaser,Glaser 

veMalarkey,1995;Thomas,Fletcher ve Lange,1997) gibi çesitli konular 

incelenmistir.Hatiri sayilir arastirma sayisi (Amato,1996;Feng,Giarusso,Bengston ve 
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Frye,1999;Amato ve Booth,1997;Sanders,Halford ve Behrens,1999;Levy,Wamboldt 

ve Fiese,1997;Conger, Cui, Bryant ve Elder ,2000;Jacguet ve Sura,2001) da 

ebeveynleri bosanmis olan çiftlerin, evliliklerinde bosanma ya da problem olup 

olmadigi üzerindedir (Bradbury ve Karney,2004). Ayrica esler arasindaki iletisim 

(Bochner,Dorothy ve Terence,1982), esler arasindaki arkadasça iliski ve evlilik 

uyumu (Harriman,1986),esler arasindaki iliski mahremiyet (Harper ve Eliot,1989; 

Jacobson,Donald,Folette ve Ark.,1985) ile eslerden birinin davranislarina diger esin 

anlam yükleme biçimi (Baucom,Sayer ve Duhe,1989), evlilikte rol beklentisi ve 

evlilik türleri (Pollonck,Die ve Marriott,1989), Eslerin evlilikten sagladiklari doyum 

ve doyumsuzluk ile kisilikleri arasindaki iliski (Synder ve Redts,1990) arastirmalara 

konu olmustur.Yine, alkol, uyusturucu kullanma gibi aliskanliklara sahip eslerin 

psikososyal uyum ve aile iliskiler (Boyer,1989; Weinber ve Vogler, 1990; 

Schiavi,1990) arastirilmistir ( akt.yildirim,1993). 

 

Iki kisinin evlenerek bir araya gelmesindeki amaç; taraflarin psikolojik, fizyolojik ve 

sosyolojik açidan ihtiyaçlarini giderebilecek bir ortam yaratmalaridir (Gülerce,1996). 

Böyle bir ortam olusturulurken yapilan es seçimlerinin önemi ortaya çikar. Esler 

ancak dogru kisiyi seçerlerse ihtiyaçlarini karsilayabilecekleri bir evlilik ortami 

olusturabilirler. 

 

3.2. Es Seçimi 

 

Es seçimi bireylerin ortak yönlerinin bulunmasi evlilik uyumu açisindan önemli 

etkendir. Benzerlikler, eslerin birbirinden etkilenmesini saglayan bir unsurdur. 

Yapilan arastirmalar, eslerin birçok degisken açisindan birbirine benzedigini 

göstermektedir. Bu degiskenlerden bazilari fiziksel, saglik, aile geçimi, yas, din ve 

egitim gibi demografik özelliklerdir (Hendrik,1981; Warren,1966). 

 

Demografik özelliklerin yani sira kisilerin benzemesi de eslerin birbirine çeken bir 

unsurdur (Boyden,Carrol& Maier 1984; Barry,1970). Birçok arastirma, benezer 

kisiliklere sahip eslerin evlilik doyumlarinin ve mutluluklarinin, kisilikleri farkli olan 
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eslerden daha fazla oldugunu bulmustur  (Antill,1983;& Herbener,1990; Meyer& 

Peper,1977). 

 

Bilissel benzerliklerin beraberinde evlilik doyumunun da artigi arastirmalar 

tarafindan desteklenmektedir. Benzer sekilde etrafini algilayan ve düsüncelerini 

organize eden eslerin doyumlarinin daha fazla oldugu bulunmustur ( Neimeyer,1984; 

Neimeyer & Neimeyer 1983). 

 

Genel olarak modlari benzer olan bireyler de yapilan arastirmalarda iliskilerini daha 

tatminkâr olarak tanimlamistir. Örnegin, depresif olan bireylerin, kendileri gibi 

depresif olan karsi cinsten hoslandiklari gibi (Locke & Horowitz, 1996). 

 

Yukarida özetlenmis olan benzerlik konusundaki arastirmalara ek olarak ayni, tutum 

ve davranislari sergileyeceklerine inanilan bireylerin de birbirlerine daha çekici 

geldikleri bulunmustur (Sachs 1076); Byrne, 1971). 

Es seçimin, her iki tararinda geçmis yasantisindaki tamamlanmamis ihtiyaçlari ile 

ilgili oldugunu belirten arastirmalar da vardir. Örnegin, duygusal yönlerin 

konusulmasina ihtiyaç duyan bir kadin, bu konularin iletilmesinde tamami ile rahat 

ve açik olan bir es seçer. Ayni sekilde, kendini kabul ettirme isteginde olan bir erkek 

ise, söylediklerini dinleyecek bir es seçer (Strong ve digerleri, 1988). Bu konu ile 

ilgili diger arastirmalarda ise, komplementar kisiliklerin bireylere çekici gelmedigi 

bulunmustur (Barry,1970; Fishbein & Thelen, Meyer & Pepper,1977; Tharp, 1963). 

 

Eger yapilmis olan seçimler dogrultusunda evlikte yeterli bir tatmin saglaniyorsa o 

evliligin uyumlu oldugu düsünülür. 

 

3.2.1. Evlilik ve Iletisim-Etkilesim 

 

Yakin iliskideki bireyler, çogunlukla tekrarlayan etkilesim kaliplari gelistirirler. Bu 

kaliplardan bazilari sevisme ve destegin sikiligi gibi iliski için fonksiyoneldir 

(islevseldir). Diger kaliplar çatismanin sikligi gibi disfonksiyoneldir (islevsel 

olmayan). Etkilesim kaliplari simetrik veya asimetrik olabilirler. Simetrik kaliplar 
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çiftler arasindaki her birinin benzer rolü aldigi tekrarlayan komünikasyon olarak 

sürüp gider. “ Karsilikli sikâyet” esinden sikâyet aldiginda diger esin de sikâyet ettigi 

simetrik kaliptir. Asimetrik kaliplarda çiftlerden her biri etkilesimde farkli, 

tamamlayici rol alirlar. Örnegin eslerden biri suçlayici iken digeri yatistiricidir. 

Psikanalistler bu kaliplari tamamlayici özellikleri bakilindan tartismislardir. Örnegin; 

baskin (dominat) olma ihtiyaci yüksek bireyler bu ihtiyaci düsük esler seçmektedir 

(Winch, 1985; Winch, Ktsones ve Ktsones, 1954). Asimetrik kaliplar çiftler için 

fonksiyonel ve doyurucu olabilirler veya farkliliklari içerebilirler. Esler 

iliskilerindeki problemler hakkinda farkli sonuçlara vararak, neden-sonuç açisindan 

siralamayi farkli noktalayarak etkilesimlerine döngüsel degil, daha çok çizgisel 

olarak yaklasmaktadirlar. Watzlawick, Beavin ve Jackson (1967) bu durumun 

örnegini söyle vermektedirler; bir çiftin evlilik problemlerine kadin %50 söylenerek 

elestirirken, erkek pasif geri çekilmeyle katkida bulunur. Onlarin kavgalari 

mesajlarin monoton degisimine dayanir “geri çekilecegim çünkü söyleniyorsun” ve “ 

söyleniyorum çünkü geri çekiliyorsun” gibi (Sullaway ve Christensen, 1983). 

Eslerin iliskileri ile ilgili konularda konusup konusmamalarinin incelendigi deneysel 

bir arastirmada (Acitelli,1988), genellikle iliskileri ile ilgili olumlu veya olumsuz 

konularda konusan esler, konusmayanlara kiyasla daha mutlu olarak algilanmisladir. 

Ayrica, olumlu ve olumsuz konusmayi yapan es erkek oldugunda, bu konusmayi 

yapanin kadin oldugu duruma kiyasla, çiftin mutlulugu ile daha yakindan ilgili 

oldugu söylenmistir. Arastirmalarda (Örnegin Zietlow ve Sillars,1988 ) yeni ve eski 

evlilikler arasinda iletisim düzeyi farkliliklari da bulunmustur (akt.Hortaçsu,1991). 

Iletisim iliskinin durumu etkilerken iliski de iletisimi etkiler.Arastirmacilar (Katz ve 

Ark., 1963), eslerin yakinlastikça iletisimlerinin daha kisisellestigi ve anlik hale 

geldigi bulmuslardir; evliliklerinde memnun çiftler eslerini isbirlikçi, iktidarli ve 

sevecen olarak tanimlarken bunun karsisinda,evliliklerinden memnuniyetsiz çiftler 

eslerini kaprisli,sinirli ve ilgi bekleyen kisiler olarak tanimlamislardir. 

(Akt.Honeycutt, Wilson ve Parker,1982). En sik çalisilan evlilik etkilesimi, özellikle  

problem çözücü tartismalar sürecinde eslerin degis tokus ettikleri davranis tarzlari 

olmustur (Baucom ve Adams,1987; Bradbury ve Karney, 1993; Weiss ve 

Heyman,1990). Bir meta analiz çalismasinda (Kerney ve Bradbury,1995) 

etkilesimleri süresince daha negatif olan çiftlerin, zaman içinde daha kötü evlilik 
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sonuçlari elde etme olasiliklarinin yüksek oldugunu saptamisken (Filsinger ve 

Thoma, 1988; Gottman ve Krokoff,1989; Heavey, Layne ve Christensen,1993) zit 

sonuçlar göstermistir (Akt.Karney ve Bradbury,1997). 

 

Gottman ve Levenson (1992) bosanma öngörüsü ile ilgili gözlemsel veri kullana, ilk 

olasi boylamsal çalismayi gerçeklestirmistir. Bu çalismada, çiftin etkilesimi ve esin 

psikolojik tepkilerinin, bosanmaya giden yoldaki degiskenlerle ilgili oldugu 

belirlenmistir. Gottman, (1993;1994) bosanmanin öngörüsü olarak dört olumsuz 

etkilesim modeli belirtmektedir, (elestiri, savunmacilik, küçümseme (hor görme) ve 

geri çekilme (duvar örme). Gottman (1994) bu etkilesimleri “Mahserin Dört Atlisi” 

olarak tanimlamistir. Mathhews, Wickrama ce Conger (1996) eslerin düsmanliginin 

ve sicak olmamalarinin % 80 oraninda kesinlikle çiftin bir yil içinde bosanacagini ve 

%88 oraninda bir kesinlik ile de hangi çiftlerin iki sinirda olacagini öngörmektedir. 

Bosanmayi öngörme konusunda makale Gottman , Gortner ve arkadaslari,(1996) iki 

degiskenin bosanmayi %85.7 oraninda kesin öngördügünü belirlemislerdir; 

1) Kocanin baskinligi  

2) Kadinin kötü duygusal muamele öyküsü. 

  

Evlilik etkilesimi sirasinda, kocanin asagilanmasinin fazlaligi, kocanin mizahi 

anlayisinin azligi, kocanin dogal etkisinin azligi, kadinin daha savunmaciligi ve 

kadinin mizahi anlayisinin azligi bosanmayi yordamaktadir (Gottman ve 

Notaris,2002). 

 

3.2.2. Evlilik ve Esler Arasi Benzerlik  

 

Iki farkli geçmise sahip, benzerlikler olsa bile evlilik gibi yakinlik mesafesinin sifir 

derecede seyredebildigi (cinsellikte iç içe ya da duyguda yan yana ya da ayni 

mekanda) önemli bir iliski biçiminde farkliliklar diger iliskilerde oldugundan daha 

ayirt edici olabilir. Evlilik arastirmalari durumlar, duygular, kisilik özellikleri, 

etkilesimsel özellikler üzerine yapilmaktadir. Gotlip, Lewinsohn ve Seeley (1980) 

ergenlik çaginda depresyon geçmisi olan bireylerin daha erken yasta evlenme 
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ihtimalinin daha yüksek ve onlarin evlilikte tatminsizlik yasama ihtimallerinin daha 

fazla oldugunu bildirmektedirler (akt. Bradbury, Fincham ve Beach, 2000).  

 

Erkek ve kadinlarin kendilerine pek çok açidan benzeyen eslere evlenmeye meyilli 

oldugu yönünde bulgular vardir (Feingod, 1992). Bu “homogami” adi verilen egilim 

diger bir deyisle eslerin benzerligidir. Evlilikte homogami, bulunan este arzulanan 

özellikleri bulmak için bir çekismenin veya genelde denk olmanin tercih edilmesinin 

bir sonucu olabilir (Feingod, 1988). Arastirmalar (örnegin White 1990; Murstein 

1986), evli çiftlerin daha çok benzer yas, sosyo ekonomik statü, egitim, zeka ve 

kisilige sahip olduklarini göstermektedir (akt.Priest ve Thein, 2003). Birçok 

arastirmaci (Acitelli, Kenny ve Weiner, 2001; Barton ve Cattell, 1972; Dryer ve 

Horowitz, 1997), kisilikleri, degerleri ve kisiler arasi davranislarinda genel olarak 

benzerlik gösteren çiftlerin, ayni benzerlige sahip olmayan çiftlere oranla kendilerini 

daha mutlu olarak degerlendirdiklerini saptamislardir (Rauer ve Volling, 2005). 

Botwin, Buss ve Shackelford (1997) kisilerin kendilerine benzeyen esler seçmeye 

egilimli olduklarini ve anlayislilik, duygusal süreklilik ve açik görüslülük gibi kisilik 

özelliklerinin beklenenin altinda oldugu durumlarda evlilik ve cinsellik 

doyumsuzlugunu kuvvetli olarak etkiledigini bulmuslardir. Kisilik, kisinin uyumunu 

bozacak kimi faktörlerde evlilik doyumunun düsmesine neden olabilmektedir. 

Depresyon (Sweatmen, 1999) ve umutsuzluk (Shek, 1999; Nathawat, Mahtur ve 

Asha, 1993) söz konusu etmenler arasinda önemli bir yer tutmaktadir (akt. Hünler ve 

Gençöz, 2003). Bize benzeyen, (görünüs, tutumlar vb. açisindan) bizi seven, 

gülümseyen ya da gülümseten her hangi bir kisi tanidik olmayan, tepki vermeyen bir 

kisiden daha güvenilir, yaklasilabilir ve dolayisiyla daha çekici olarak algilanmak 

egilimindedir (Hazan ve Shaver,2000). 

 

3.2.3. Evlilik ve Baglanma 

 

Evlilikte söz edince, insanin önemli olan diger kisilerle güçlü duygusal baglar kurma 

egilimini açiklayan (Bowlby, 1973; 1980), dogumdan itibaren, sürekli kullanilmasi 

sonucu benlik, baskalari ve sosyal iliskiler hakkindaki bilgiyi örgütleyen ve isleyen, 

zihinsel yapilarin sekillenme sürecinden bahseden baglanma kuramina deginmemek 
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mümkün degildir. Yakinligin saglanip korunmasi, güvenlik ve sevgi duygularina yol 

açarken, iliskide herhangi bir kesinti, genellikle kaygiya ve bazen de kizginlik ya da 

üzüntüye neden olmaktadir. Evlilikteki baglanma; kesfi, bakimi, toplumsalligi ve 

cinsel birlesmeyi de içeren, belirgin fakat içe içe geçmis davranissal sistemlerden 

biridir(Baklaya, 2005). Baglanma stilleri itibariyle, kadinlarin iliski bitimi 

öncesindeki “sancili” dönemde, erkeklerin ise iliski bitimini izleyen dönemde daha 

yogun bir biçimde kaygi ve depresyon gibi duygulanimlari yasamalari, bunun bir 

sonucu olarak da kayip sürecine direnç göstermeleri, kayip sonrasi protesto ve 

umutsuzluk asamalarini daha yogun/ uzun süreli olarak yasamalari beklenebilir  

(Solmus,2003). Gereksinimlerimize özellikle karsilik verir görünen insanlara asik 

olma egilimi arastirmalarda (Aron,Dutton,Aron ve Iverson,1989; Bersheid 1984) 

saptanan özelliklerdir.Sik sik gülümseyen,sakaci be bizi güldüren insanlari sevmek 

egilimine sahip olundugu arastirmalarda (Folkes ve Sears,1977) saptanmistir.  

(akt.Hazan ve Shaver,2000). 

 

3.2.4. Evlilik ve Zaman 

 

Huston ve arkadaslari (1981), iliskilerin gelisme türlerini saptamak amaci ile 50 yeni 

çift üzerinde yaptiklari bir arastirmada, çiftlerden iliskilerinin belli asamalarini 

(tanisma, ciddi sekilde çikma, kavga, aile ile tanisma vb.) ve bu asamalardaki 

evlenme olasililarini bir takvim üzerinde belirtmelerini istemislerdir. Arastirma  

sonuçlari üç degisik tür iliski gelisimini ortaya koymustur;  

a) Hizlandirilmis 

b) Uzatmali 

c) Orta hizla gelisen iliskiler. 

Hizlandirilmis iliskilerde, tanismadan ortalama 10 ay sonra evlik karari alinmistir, 18 

ay içinde de nikâh kiyilmistir; orta hizla gelisen iliskilerde gelisme izlenmis ve en az 

çatisma bu tür iliskilerde görülmüstür. Evlilik karari ortalamam 9 ay içinde alinmis, 

ancak evlilik, tanismadan ortalama iki yil sonra gerçeklesmistir. Uzatmali iliskilerde 

ise, öteki iliskilere kiyasla daha çok çatisma oldugu söylenmis, evlilik karari geç 

alinmis üç yildan uzun, iliskiyi etkileyen daha çok sayida önemli olumlu veya 

olumsuz olaylar oldugu söylenmis ve evlilik karari ile nikâh arasindaki ortalama 15,5 
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ay geçmistir. Uzatmali iliskilerde, zamanin büyük orani %50 ciddi bir biçimde 

çikmakla geçmistir. Bu oran, diger iliskilerde bütün sürenin 530 kadarini kapsamistir. 

Üç tür iliskide de iliski ciddilestikçe, evlilige kadar sevgi ve iletimde artis 

görülmüstür, olumsuz davranislar ve çatismalarin ise iliski ciddilesinceye kadar attigi 

daha sonra o zamana kadar varilan düzeyin korundugu görülmüstür. Hizlandirilmis 

iliskilerin ilk devrelerinde, sevgi ve iletisim düzeylerinin, diger iliskilerdeki 

düzeylere kiyasla daha düsük oldugu görülmüstür. Uzatmali iliski içindeki çiftlerin, 

öbür iliskilerdeki çiftlere kiyasla, bos zaman etkinlikleri sirasinda eslerden daha çok 

ayri bulunduklari görülmüstür (Hortaçsu,1991). 

 

3.2.5. Evlilik ve Çocuk  

 

Ailenin gelisimsel asamalari ile islevselleri ararsinda bir iliski oldugu bilinmektedir. 

Ailenin yasam döngüsü modeli, aileyi yasam döngüsüne sahip bir organizma gibi 

görmektedir. Becvar ve Becvar (1982) ailenin tipki kisilerin geçirdigi gelisim 

asamalari gibi belli asamalardan geçtigini belirtmektedir. Aile üyeleri farkli 

asamalarda, farkli rol ve görevlere sahip olup, o asamaya özgü sorunlar ile 

karsilasabilirler. Aile yasam döngüsü kuramcilari, aile yasam döngüsünde belirli bazi 

plato ve geçis dönemleri olan evrelerden söz ederler. Becvar ve Becvae (1982) ile 

Carter ve McGoldrick (1989), çocuk sahibi evli çiftlerin, aile yasam döngüsündeki 

duygu ve davranislarini su sekilde ele almislardir; Yeni üyeyi ya da üyeleri evlilik 

sistemine kabul etmek, evlilige tekrar uyum saplamak, ebeveyn rollerini üstlenmek, 

eslerin kendi ebeveynleriyle iliskilerini yeniden düzenli düzenlemek, çocuk 

büyütürken para kazanma ve kullanmada ayar yapmak  (Çamur,1998).  

 

Evli bireylerin çocuklarinin olup olmamasi, çocuklarin ne zaman dogdugu, eslerin ve 

evliliklerinin bu durumdan nasil etkilendigi arastirmalarda islenen konula olmustur. 

Çocuklar, küçük yastayken, evlilikte istikrari artirirken diger yandan da evlilikte 

kaliteyi düsürmek gibi çeliskili bir etkiye sahiptirler (örnegin, Belsky 1990;Waite ve 

Lillard,1991; Cowan ve Cowan, 1992; Johnson ve Huston,1998; Levy-Shiff, 

Goldshmidt ve Har-Even,1991). Cox, Paley, Burchinal ve Payne (1999), evlilik 

kalitesindeki düsüsler ve artislari depresyon semptomlari, çocugun cinsiyeti ve 
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hamileligin planlanmis olup olmadigiyla öngörülebildigini belirtmektedirler (akt. 

Bradbury, Fincham ve Beach, 2000). 

 

Cowan ve Cowan (1988), ebeveynlige geçis üzerine olan yaklasik 15 boylamsal 

çalismayi incelemistir. Çiftlerin çogunlugunun bu geçisi asiri stresli ve hos olarak 

tanimladigi görülmüstür. Yaklasik %40 ila %70 çift evlilikteki kalitede düsüs 

yasadigini bildirmistir; evlilik sorunlari artmakta, bireylerde depresyon riski 

görülmektedir. Ilk çocugun dogmasini takiben, bir yil içinde evlilik kalitesinde dik 

bir düsüs gözlemlenmis, ev isleri ve çocuk bakimi kisileri zorlamistir. Erkekler geri 

çekilme egilimine girmekte, evlilikte konusma ve seks azalmaktadir. Ancak bebek ile 

olan eglence ve zevkte artis görülmektedir (Gottman ve Notarius, 2002). 

 

Evlilik uyumunun çocuk sayisina bagli olarak degismedigine isaret eden çalismalar 

(Hoffman ve Levant, 1985; Fisiloglu,1992) da bulunmaktadir (Turarel-Kislak ve 

Çabukça, 2002). Baska arastirmalarda (Cowan ve Cowan, 1987 ve 1992; Emery ve 

O’Leary 1982; Forehand, Brody, Long ve ark., 1986; Goldberg ve Easterbrooks 

1984; Gottman ve Katz 1989; Hetherington, Cox ve Cox, 1978; Katz ve Gottman, 

1991; 1993 ve 1995; Peterson ve Zill, 1986; Porter ve O’Leary, 1980; Rutter; 1971; 

Whitehead, 1979; Cummings, Zah-Waxler ve Radke-Yarrow, 1984; El-Sheikh, 

1994) evlilikteki problemlerin, çiftlerin çocuklarini etkiledigi; depresyonu, geri 

çekilmeyi, yetersiz sosyal becerileri;kötü saglik sonuçlarini, düsük akademik basariyi 

ve davranis problemlerini kapsadigi bildirilmektedir (akt. Gottman ve Notarius, 

2002). Dolayisiyla esler arasindaki uyum ile çocugun uyumu arasindaki iliski siklikla 

arastirilan konularin basinda gelmektedir (Amato ve Rezac, 1994;Grych, Seid ve 

Fincham, 1992; Long, Forehand, Fauber ve Brody, 1987; Jennings, Salt ve Smith, 

1992; Jouriles, Murrphy ve O’Leary, 1989; Sirvanli-Özen, 1999). Esler arasindaki 

iliskiyi inceleyen bir grup çalismada çocuktaki saldirganlik (Johston, Gonzalez ve 

Campell, 1987), anti sosyal davranis (Peterson ve Zili, 1986) ve kaygi (Long, Slater, 

Forehand, Fauber ve Brody, 1988). Evlilikteki çatisma ile de kendini suçlama (Grych 

ve Fincham, 1990), sosyal yeterlilik (Long ve ark. 1987), bilissel yeterlik (Long ve 

ark. 1987; Wierson, Forehand ve McCobs, 1988), akademik basari (Long vce ark, 

1987; Beer, 1989) ve benlik degeri (Beer, 1989; Garber, 1991) korku, kizginlik ve 
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sikinti gibi duygusal (Cummings, 1987; Davies ve Cummings, 1994; Long ve ark., 

198) ve hatta fizyolojik (El-Sheikh, Cummings ve Goetsch 1989) tepkiler gibi 

degiskenler ele alinmistir. 18-22 yaslarindaki gençlerin ebeveynleri arasindaki 

algiladiklari çatisma arttikça evlilige karsi olumsuz tutumlarin arttigi bulunmustur  

(Jennings ve ark. 1992). Bu bulguya paralel bir baska bulgu, üniversite 

ögrencilerinde algilanan ebeveynler arasi çatisma arttikça romantik iliskilerdeki 

yakinligin azaldigini göstermistir (Ensign, Scherman ve Clark, 1998). Erkek 

çocuklarin böyle stresli durumlarda saldirganligi kullandiklari, kizlarin ise genellikle 

saldirgan davranislarini gizledikleri ve bu nedenle stres düzeylerinin daha fala 

oldugu belirtilmektedir (Johnson ve O’Leary, 1987;Cummings, Lonitti ve Zahn-

Wawier, 1985). Dolayisiyla saldirganlik ve uyum problemleri erkek çocuklarinda, 

çekingenlik ve kaygi ise kiz çocuklarinda daha çok görülmektedir (Block, Block ve 

Gjerde,1986; Cohn,1991), kizlarin problemleri daha çok içsellestirdigi ve kendilerini 

suçlu hissettikleri belirtilmistir (Cummings, Davies ve Smpson,1994 (akt. Yilmaz, 

2001). Düsük akademik performans (Long, Slater, Forehand ve Fauber, 1988; Lopez 

Campell ve Watkins, 1989). Düsük benlik saygisi (Amato, 1986; Pawlak ve Kelin, 

1997), sosyal beceri eksikligi (Anupama, 2001; Rossman ve Rosenberg 1992), zayif 

arkadaslik iliskileri (Kitzman ve Cohen, 2003; Wierson, Forehand ve McCombs, 

1988), içe yönelim ve disa yönelim problemleri (Davies ve Windle, 1997; Harold ve 

Conger,1997;Kerig,1998) evlilik çatismasinin çocuklar üzerindeki etkilenis  

göstergeleri olmaktadir (akt. Ulu ve Fisiloglu, 2004). 

 

3.2.6 Evlilik ve Cinsiyet 

 

Iliskilerle ilgili cinsiyet farkliliklari da arastirmacilari meraka düsürmüstür. Genelde 

kadinlarin, ters giden durumlarin daha erken farkina vardiklari bulunustur (Acitelli, 

1988; Harvey,1987). Kadinlarin iliski ile ilgili algilarinin, iliskiden bir yil sonraki 

aldiklari doyum ile ilintili oldugu, erkeklerde ise, algi ve gelecekteki doyum arasinda 

anlamli bir iliski olmadigi görülmüstür (Fincham ve Bradbury, 1987). Rusbult ve 

arkadaslari (1988), iliskinin mutlulugu açisindan, kadinin olumsuz davranislarinin 

erkegin olumsuz davranislarindan daha önemli oldugunu, kadinlarin olumsuz 

davranislarinin iliskinin kaderini daha çok etkiledigini bulmuslardir. White ve 
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arkadaslari (1986), insan iliskilerine (kisileri algilama, sevgi, düsünceli olma, 

iletisim, baglilik açilarindan) olgun yaklasimlari olan erkeklerin ve eslerin 

olmayanlara kiyasla, evliklerinin daha mutlu ve uyumlu oldugunu belirtmislerdir. 

Kadinlarin olgunluk düzeyleri ise evliligin uyumlu olmasi ile iliskili bulunmamistir. 

Steil ve Turetsky (1987) evli erkeklerin hiç evlenmemis erkeklere kiyasla daha uzun 

yasamakta, daha basarili olmakta ve daha az suç islemekte olduklarini belirtmektedir. 

Evli kadinlar hiç evlenmemis kadinlardan daha iyi durumda olmakla birlikte, ruh 

sagligi açisindan evli erkeklerden daha kötü durumda olduklari belirtilmektedir. 

Esini, bosanma veya ölüm nedeniyle yitirmenin erkekleri,  kadinlari sarstigindan daha 

çok sarstigi bulunmustur (Harvey ve digerleri, 1982). Tüm bu bulgular evliligin 

kadinlar için zararli olmamakla birlikte, erkekler için daha yararli oldugunu 

göstermektedir. Kadinlar iliskilerinin hem iyi hem de kötü devrelerinde, erkekler ise 

yalnizca durum kötüye gittigi zaman iliskileri konusunda düsünmektedirler (akt. 

Hortaçsu, 1991). Erkeklerin psikolojik yardim almaya iliskin kadinlara oranla 

olumsuz tutumlarinin varligi da tespit edilmistir (Kathy,2002; Doganer,2001). 

Arastirmalar geleneksel erkeklik rolü normlarini kuvvetle benimseyen erkeklerin 

karsi cinsle iliskilerinde saldirgan ve siddet egilimli olduklarini (Jakupcak, Lisak ve 

Roemer, 2001); esleri tarafindan soguk, uzak, birlikte vakit geçirmekten 

hoslanmayan, öfkeli, saldirgan bireyler olarak algilandiklarini göstermektedir. Bu 

erkeklerin evlilik doyumlarinin düsük oldugu görülmektedir (McGraw, 2001). 

Kadinlik rolünün erkeklik rolüne göre evlilik uyumu ile daha yüksek ve olumlu bir 

iliski gösterdigi vurgulanmaktadir (Peterson, Baucom ve Eliot, 1989). Ayrica 

kadinlarin iliskiden sagladiklari doyumun, eslerinin iyi iletisim, sicaklik gibi 

yönlerinden etkilendigi rolü için hazirlanmis bir sekilde girerken, erkekler bu görevin 

bir iliskinin yasatilmasi açisindan önemli katkisini daha az takdir ederek basladigini 

belirtmektedir (akt. Ersanli ve Kalkan, 2003). 

 

3.2.7 Evlilik ve Saglik 

 

Evlilikte yakinlik, anlayis, duygularin paylasilmasi ve empati gibi önemli ögeler 

içeren sosyal ve duygusal destek eslerin bedensel, ruhsal ve sosyal iyi-oluslarina 

(wellbeing) katki saglar (Williams, 1988; Sayers, Kohn ve Heavey, 1998). Evli 
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bireylerin evli olmayanlara göre psikolojik ve beden sagliklarinin daha iyi oldugu 

mutsuz evlilige sahip olanlarin da daha fazla bedensel ve ruhsal hastalik yasadiklari, 

genel mutluluk düzeylerinin ve yasam doyumlarinin düsük oldugu bilinmektedir 

(Coyne ve DeLongis, 1986). Yapisan arastirmalarda (Birtchnell ve Kennard, 1983), 

evlilik uymu düsük bireylerin ruhsal saglik durumlarinin, uyumu yüksek evlilige 

sahip bireylerden daha kötü oldugu görülürken, zayif evlilik iliskilerinin nörotik 

depresyon ve intihar egilimi ile anlamli düzeyde iliskili oldugu bulunmustur (akt. 

Ersanli ve Klakan, 2003). 

 

Iliskilerin psikolojisi üzerine olan çalismalarin odagi, evlilik doyumu ve sürekliligini 

otonomik sinir sisteminin, endokrin ve bagisiklik sistemlerinin etkilenmesine kadar 

genislemistir (Kiecolt-Glaser, Fisher ve Orgrocki, 1987), ayrica evlilik doyumu ve 

sürekli çalismalari, saglik ve uzun yasam gibi diger konulari da içerir hale 

getirmektedir. Evlilik kalitesi ve saglik arasindaki (Burman ve Margolin, (1992) ve 

evli olma durumu ile daha iyi saglik ve uzun yasam arasindaki güçlü baglar 

tanimlanmistir (Berkman ve Syme, (1979); Berkman ve Breslow, 1983). 

Arastirmalar bastirilmis evlilik sorunlarinin bagisiklik sistemi (Kiecolt-Glaser ve 

ark., 1987; Malarkey, Kiecolt-Glaser ve Pearl, (1994), kardiovasküler etkinlik artisi 

(Brown ve Smith, 1992; Ewart, Burnett ve Taylor, (1983); Ewart, Taylor, Kraemar 

ve Agras; 1991; Gottman, 1994; Gottman ve Levenson, (1992); Levenson ve 

Gottman, 1983 ve 1985) ve katekolamin ve kortizostreoidler gibi stresle ilgili 

hormonlarin artisiyla (Kiecot-Glaser ve ark., 1993) ile ilgili oldugunu 

göstermektedir. Literatür erkek için evliligin sagliga tampon olma etkileri oldugunu 

(Berkman ve Syme, (1979); Berkman ve Breslow, (1983); Bernard, (1982); Burman 

ve Margolin, (1992); Shumaker ve Hill, 1991) ve kadinlarin evlilik sorunlari 

yasandiginda daha fazla saglik sorunlari yasamasinin yüksek oldugunu 

göstermektedir (Ewart ve ark., (1991); Gaelck, Bodebhausen ve Wyer, (1985); 

Huston ve Ashmore, (1986); Kiecolt-Glaser ve ark., 1993). Ewart ve arkadaslarinin 

(1991), yüksek tansiyon ile evlilik sorunlari arasindaki iliskiyi arastirmalari 

sonucunda, kötü olmamanin iyi olmaktan daha önemli oldugunu saptamislardir 

(Gottman ve Notarius, 2002). 
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Yapilan arastirmalar, evlilik içi etkileme girisimleri ve kan basinci degisimleriyle 

(Brown, Smith ve Benjamin, 1998), partnerlerinin kronik sirt agrisindan söz ettikleri 

sirada eslerin kalp atim orani ve cilt iletkenligindeki degisimlerle (Stampler, Wall ve 

ark., 1997) ilgili sorular ortaya atmaktadir. Thomsen ve Gilbert (1998), evlilikte 

tatmin yasayan çiftler arasindaki fizyolojik sistemlerde tatmin yasayamayanlara 

kiyasla daha fazla sekron ve örtüsme oldugunu bulmuslardir. Malarkey, Kiecolt-

Glaser, Pearl, ve Glaser (1994), yeni evlilerin evlilik içi çatismada yüksek 

seviyelerdeki düsmanligin bir fonksiyonu olarak hipofiz salgisinda ve adrenalin 

hormonlarinda artis oldugunu bulmuslardir (akt. Bradbury, Fincham ve Beach, 

2000). Kaplan ve arkadaslari (1964) tarafindan diyalogdaki iki bireyin eszamanli 

olarak psiko-fizyolojik kayitlari alinmistir. Etkilesimde bulunan iki kisinin ancak 

birbirlerinden hoslanmadiklari zaman birbirleriyle bagintili güçlü ve ani cilt tepkileri 

verdikleri ortaya çikmistir. Levenson ve Gottman (1983), mutlu çiftlerle 

karsilastirildiginda mutsuz çiftlerde daha fazla fizyolojik uyarilma bulmuslardir. 

Levenson ve Gottman (1985) evlilikte mutlulugun baslangiç seviyesini kontrol 

ederken kardiovasküler kanallardaki ve ciltteki fizyolojik uyarimin ölçümlerinde, 

iliskilerde üç senelik bir süreç içinde düsüs yasanabilecegini belirtmislerdir. Gottman 

(1990) yayilmis olan fizyolojik uyarimin indirgenmis bilgi isleme kapasitesiyle ve 

fazla tekrarli davranis kaliplari ve bilissel kaliplarla, özellikle de “kaç veya dövüs” 

ile ilgili olanlarla iliskili olduguna isaret etmistir. Brown ve Smith (1992) 45 çifti 

incelemis ve eslerini ikna etmeye çalisan erkeklerde tartisma öncesinde ve sirasinda 

sistolik kan basincinin büyük oranda arttigi görülmüstür. Malarkey ve digerleri 

(1994) eszamanli olarak yeni evli 90 çiftin çatisma etkilesimleri sirasinda onlardan 

alinmis 5 kan örneginde stresle iliskili hormonlarin salgilanmasini incelenmislerdir. 

Düsmanca davranislar ile düsük seviyelerdeki prolaktin, epinefrin, nörepinefrin, 

ACTH ve büyüme hormonu arasinda baginti bulunmustur. Karsilikli olarak kisilerin 

birbirini olumsuz etkilemesi, eslerin kendilerini ve birbirlerini yatistirmada yetersiz 

olduklari sürece varligini sürdürmektedir. Eski ve uzun soluklu evlilikler üzerine 

yaptigi bir incelemede Levenson ve arkadaslari (1995), kadin eslerin degil, fakat 

erkek eslerin fizyolojik uyarimlarinin onlarin olumsuz hisleriyle ilgili öz-

degerlendirmeleriyle iliskili oldugunu belirtmislerdir (Gottman, 1998). 
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Gelismekte olan evliliklerde stresin rolünü anlama  çabasiyla Karney, Story ve 

Bradbury (2004) tüm esler için 8 öz-degerlendirme raporu toplayarak 172 yeni evli 

çiftin evlilik gidisatini 4 senelik evlilik kalitesiyle degerlendirmislerdir. Akut stres ile 

evlilik kalitesi arasindaki bagdastirmanin gücü, evliligin maruz birakildigi sabit 

seviyedeki kronik stresle baglantili görülmüstür, özellikle de kadin esler için. Akut 

stres ve evlilik tatmini arasindaki bag, en güçlü olarak kronik stres seviyeleri yüksek 

olan çiftler için geçerli olmustur; eslerin stres kaynaklari basa çikma enerjisini 

sürekli olarak emdiginde zararli oldugu bulunmustur. 82 yeni evli çifti, Neff ve 

Karney (2004), akut stresteki artisin kisinin evlilik kalitesindeki lineer degisimden 

bagimsiz olarak, olasi aracilari alti ay süresince incelemislerdir. Yüksek stres 

yasanan dönemlerde partnerlerden biri olumsuz davranislar sergilendiginde diger 

partnerin bunu kasitli, bencilce, güdülenmis olarak suçlamayi hak ettigi seklinde 

algilamasi ihtimali daha yüksektir ve evlilik kalitesi yine bir düsüs sergiler. Bu gidip 

gelmekte olan etkilerin her ikisi de esas olarak kadin esler tarafindan elde edilmistir. 

Neff ve Karney (2004), akut stresin evlilik kalitesinin düsme oranini hizlandirdigini 

çünkü daha yüksek seviyelerdeki akut stresin hem eslerin iliskideki anlasmazlik 

anlarini daha fazla algiladiklarini hem de onlarin partnerlerini olumsuz bir bakis açisi 

altinda görünmesine neden olacak olumsuz davranislar için müdahaleler 

sergilediklerini kanitlayan deliller sunmuslardir (Bradbury ve Karney, 2004). 

 

3.3.  EVLILIK UYUMU 

 

Jacobson ve Margolin (1979) evlilik uyumunun büyük ölçüde çiftlerin etkilesim 

sekillerince belirlendigini belirtmektedirler (akt. Pasch ve Bradbury, 1998). Ailesiyle 

ilgili herhangi bir kavramsallastirmada kari ve kocanin sistemin en önemli parçalari 

oldugu görülür (Constantine, 1986; Minuchin, 1974). Evli bir çiftin davranis tarzi 

ailenin birbirini etkileye ögelerini ve seviyelerini etkilemekte ve bunlardan da 

etkilenmektedir. Evlilik uyumlulugu en çok aile disfonksiyonuyla ilgili faktörlere 

dikkat etmektedir (akt. Fisiloglu ve Demir, 2000).Evlilik uyumu, devam eden iliski 

sürecinin durumunu, yönünü kavramsallastirir, hem bir sürekliligi hem de bu 

süreklilik içinde devam eden hareketi ifade eder. Süreç, bir çifti süreklilik içerisinde 

devam eden hareketi ifade eder. Süreç, bir çifti, süreklilik içerisinde, ileri ya da geri 
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hareket ettiren olaylari, kosullari ve etkilesimleri kapsar. Dolayisiyla, çiftler arasi 

uyumu, iyi ya da kötü uyum seklinde degerlendirebilecek, belirli bir devamlilik 

içindeki hareket süreci olarak tanimlayabiliriz. Çiftler arasi uyum su kistaslarla 

belirlenecek sürecin çiktisi olarak tanimlanabilir; 

1-çiftler arasinda problem yaratan farkliklar 

2-kisiler arasi gerilimler ve kaygilar 

3-çiftler arasinda doyum 

4-çiftler arasinda baglilik 

5-çift olma açisindan önem arz eden konularda görüs birligi (Spanier,1976). Dyer 

(1983),evlilik uyumunu, evlilik yasantisinda iyi iliski-kötü iliski boyutunda 

hareketlilik süreci olarak tanimlar (Fisiloglu,1992). Evlilik uyumunun bir tanimi 

evlilikteki mutluluk be basariyla baglantili olduguna inanilan paylasilan aktiviteler, 

çatismalar gibi faktörlerin bir bileskesi (Hoult,1969), baska bir tanimiysa sorunlari 

çözme becerisi ya da uyumluluk kapasitesi seklindedir (LeMasters,1957). Gurman’a 

göre (1975) evlilik uyumunu, evli bir çifti geri veya ileri hareket ettiren evlilikle ilgili 

güçlükler, insan deneyiminin birbirini etkileyen elamanlarini yansitiyormus gibi 

görülmektedir. Evlilik uyumunun tek bir tanimini yapmak ve hakkinda bir 

konsensüse varmak zordur. Bu zorluk çesitli toplumsal, psikolojik, kisisel ve 

demografik faktörlerin evlilik uyumu ile ilgili olmasindan kaynaklanmaktadir 

(Glenn,1990; Robinson ve Blanton,1993). Bu nedenle Johnson, Amoloza ve 

Booth2un (1992) belirtikleri gibi evliligin kalitesi bireylerin bir evlilikten digerine 

tasidiklari bir sey degil ikili bir özelliktir. Evlilik kalitesi hakkindaki çalismalar 

evlilik uyumu, tatmini, mutlulugu ve istikrari kavramlari arasinda ayirim yapmasa da 

son çalismalar (La Scala,1987) bunu yapmis ve bu kavramlar üzerinde birbirinden 

bagimsiz bir sekilde çalismaya girisilmistir (Akt.Fisillioglu ve Demir,2000) 

 

Evlilik uyumu, evlilik doyumu, mutlulugu, evlilik bütünlügü kavramlari evlilik 

iliskisinin kalitesini tanimlamak için kullanilan kavramlardir. Evlilik kalitesi kavrami 

evlilik doyumu, evlilik uyumunu ve evlilik bütünlügünü de kapsayan genel bir 

kavramdir (Spainer,1979). Evlilik kalitesi, evli çiftlerin iliskilerinin öznel 

degerlendirilmesi olarak tanimlanir. Yüksek evlilik kalitesinin, iyi uyum, yeterli 

iletisim, evlilik iliskisinde yüksek doyum ve mutluluk derecesi oldugu 
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düsünülmektedir (Spainer,1979). Evliligin niteligini yordama da uyumun daha 

önemli oldugu düsünülmektedir. Bazi arastirmacilar bu kavramlarin içeriklerinin 

benzer oldugu ve her birinin etkilesimi ve tutumlari betimledigi ileri sürülmektedir. 

Özellikle evlilik uyumu ve evlilik doyumu kavramlari, arala rinda yüksek korelasyon 

katsayisinin böyle yorumlanmasinin yanlis oldugunu ileri sürere doyum ve uyumun 

iki farkli kavram olduguna isaret yorumlanmasinin yanlis oldugunu ileri sürerek 

doyum ve uyumun iki farkli kavram olduguna isret etmektedir. Çift uyumunda, evlik 

doyumunda oldugu gibi bireylerin öznel algisi degil, aralarindaki iliskinin niteligi 

degerlendirilmektedir. Bu nedenle evlilik uyumunda eslerden her birinin iyi bir iliski 

sürdürme kapasiteleri de önemlidir (Kislak-Tutarel ve Çabukça,2002). Evlilik 

doyumu ise bireylerin iliskilerinin tüm yönlerinde hissettikleri öznel mutluluk ve 

hosnutluk duygulari olarak tanimlanmaktadir (Binici-Azizoglu,2000). Çift uyumun 

önemli belirleyicileri arasinda, davranissal birbirine bagli olma; gereksinimlerin 

karsilastirilmasi,duygusal düskünlük gelmektedir (akt.Yilmaz,2001); 

akt.Erbek,Bestepe,Akar ve ark,2005). 

 

Johnson, Amazola ve Booth (1992) esler arasindaki uyumun dogasini esler 

arasindaki uyumun duraganligini anlamak için evli çiftlerle 8 yillik zaman içinde üç 

kez görüsme yapmislardir. Yaptiklari analizler sonucunda, esler arasinda uyumun 

nasil ölçülürse ölçülsün kisilik özellikleri kadar duragan oldugunu belirtmislerdir. 

Erel ve Burman (1995) is yaptiklari meta-analiz çalismalarinda esler arasindaki 

uyum ile ilgili olan 68 arastirmayi incelemisler ve bu çalismalari 3 boyuttan birine 

yerlestirmislerdir. Bu boyutlar; 

Esler arasinda doyum (esler arasindaki uyumu ahenk, doyum, gerilim çerçevesinde 

pozitif ya da negatif olarak degerlendiren çalismalar), 

Esler arasindaki çatisma (esler arasinda ki fiziksel ve sözel saldirganligin sikligi ve 

yogunlugunu ölçmeye çalisan arastirmalar) 

Evlilik koalisyonudur (evlilik iliskisini ebeveyn-çocuk iliskisine göre degerlendiren 

çalismalar). Johson ve arkadaslarinin (1986) faktöre analizi sonuçlari, esler 

arasindaki uyumun bes ayri bölümünden olustugunu (esler ararsindaki mutluluk, 

etkilesim, anlasmazliklar, problemler ve bosanma egilimi) ve bunlarin iki boyut 

altinda toplandigini belirtmislerdir. Mutluluk ve etkilesim birinci boyutunu, diger üçü 
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de ikinci boyutunu olusturmaktadir. Esler arasindaki mutluluk, bireyin evliligi 

hakkindaki doyum hissidir. Kisinin hem evlilik hakkindaki genel duygularini (genel 

olarak mutlu olma, evliligini 3 yil öncesiyle karsilastirma ve askinin gücü gibi) hem 

de iliskinin belirli yönleri hakkindaki duygularini (anlasma, ask ve sevgi miktari, 

esiyle ayni fikirde olduklari seylerin miktari ve cinsel iliskileri gibi) içerir. Esler 

ararsindaki etkilesim yemek saatleri, alisveris, arkadaslari ziyaret ve eglence 

yerlerine gitme gibi kari kocanin günlük faaliyetlerde ne kadar birlikte vakit 

geçirdiklerini içerir. Esler arasindaki anlasmazlik ise iliskideki sözel ve fiziksel 

çatismanin yogunlugu ve miktari olarak tanimlanmaktadir. Esler arasindaki 

problemler çabuk sinirlenme, kolayca incinme hissi, kiskançlik, kimseyle  

konusmama, evde çok bulunmama, savurganlik, içki ya da psikoaktif ilaç kullanma 

gibi eslerin kisisel özellikleri ya da davranislarinin evlilikte problem yaratip 

yaratmadigiyla ilgilidir. Bosanma egilimi ise evliligin problemli oldugunu ve 

bosanma olasiligini düsünme gibi evlilik iliskisini bilissel yönünü ve arkadaslariyla 

ya da esiyle bosanma olasiligi hakkinda konusma ve eslerden ayrilma gibi 

davranislari birlikte içermektedir (Yilmaz, 2001). 

 

Evlilik süreci ile evlilik uyumu ararsindaki iliskiyi çalisan Anderson, Russel ve 

Schumm (1983) ve Hicks ve Platt (1970) evliligin ilk yillarinin, özellikle çocugun 

ailede oldugu dönemlerde evlilik uyumunun düsük oldugu, çocuklarin evden 

ayrilmalarindan sonra yükseldigi, daha sonra ise tekrar düstügünü bulmuslardir. 

Spanier, Lewis ve Cole da (1975),evlilik süresi ile evlilik uyumu arasinda buna 

benzer, gittikçe artan ve daha sonra azalan bir iliski belirtilmislerdir. Ayni konuda 

Wilcoxin ve Hovestadt (1985), ilk yillarda, özellikle eslerin yetistirdikleri aile 

ortamlarinin farliliklarinin, evlilik uyumunu olumsuz yönde etkileyen en önemli 

unsur oldugunu bulmuslardir. Houseknecht ve Macke (1981) ve Filsinder ve  

Wilson’un (1984) kadinlar üzerinde olan sonuçlari da, evlilik süresi uzadikça, 

kadinlarin evliliklerinden daha az memnun olduklarini göstermistir. Gaesser ve 

Whitbourne’nin (1985) erkeklerle yaptiklari çalismada ise, erkelrein evlilik evlilik 

süresi uzadikça evlilik uyumlarinin artigi bulunmaktadir (akt.Fisillioglu,1992). 

Evlilik süresi, 2 ile 4 yillik evliliklerde bosanma sikliginin ve yine çatismalarin daha 

yüksek seviyelerde oldugu ileri sürülmektedir. Devlet Istatiksel Enstitüsü verilerine 
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göre, ülkemizde bosanmalarin % 47,3’ü evliligin ilk bes yilinda meydana 

gelmektedir. Bu konuyla ilgili çalismalarda mutlulugun 20-25 yilik süre içerisinde 

giderek azaldigi da belirtilmektedir (akt. Sendil, Kizildag, 2003). 

 

Creamer  Campbell (1988), uyumlu çiftlerin uyumsuz çiftelere göre kendilerini 

tanimlamalarinin benzer oldugunu saptamislardir. Ayni çalismada benzerlik ile çit 

uyumu ararsinda olumlu iliski oldugu saptanmistir. White ve Hatcher (1984), eslerin 

hissettikleri gereksinimlerin benzerligi ile uyumlari arasinda bir olumlu bir iliski 

olduguna dair kanitlar bulunmustur. Bazi arastirmalar (Ktaz ve ark.,(1960); 1977), 

ihtiyaçlarin benzerligi genel ölçümü ve evlilik uyumu ararsinda olumlu bir iliski 

oldugunu ileri sürdürmüstür (Erbek ve Bestepe ve Akar ve ark., 2005). 
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BÖLÜM III 
 
 

 
YÖNTEM 

 
 
3.1. ARASTIRMA MODELI 

 

Bu arastirma ilkögretim okullarinda çalisan ögretmenlerin ve yöneticilerinin is 

tatminleri ile evlilik uyumlari doyumlari arasidaki iliskinin nasil oldugunu belirlemek 

amaciyla yapilan bir çalismadir. Bu nedenle arastirmanin yürütülmesinde tarama 

modeli kullanilmistir. Tarama modeli, geçmiste ya da halen varolan bir durumu 

varoldugu sekliyle betimlemeyi amaçlayan arastirma yaklasimidir (Türkbal, A.  

2003). Bilimsel Arastirma Yöntemleri ve Yazma Teknikleri. Istanbul: Aktif 

Yayinevi). 

 

 

3.2. EVREN VE ÖRNEKLEM 

 

Arastirmanin evrenini, 2006-2007 Egitim Ögretim yilinda, tabakalama yöntemi ile 

Istanbul Anadolu Yakasi’nin Üsküdar, Maltepe ve Kadiköy ilçelerindeki resmi veya 

özel kurumlarda görev yapan ilkögretim okulu ögretmenleri ile yöneticileri 

olusturmaktadir. Ögretmenlerin ve yöneticilerin seçiminde kümeleme örneklem 

yöntemi kullanilmistir. Arastirma sonucunda 160 ögretmene ulasilmistir. 

 

3.3. VERILERIN TOPLANMASI   

 

Hazirlanan anket formlari çogaltilarak Eylül-Ekim 2007 tarihinde bizzat 

arastirmacinin kendisi tarafindan ve gönüllü olarak katilmak isteyen ilkögretim 

ögretmenleri Istanbul’un belirlenen ilçelerindeki okullarda görev yapan yöneticilere 

uygulanmistir. Uygulama için anketler okullara dagitildiktan sonra toplanmistir. 

Anketlerin ad-soyad gibi özel bilgiler yazilmadan cevaplandirilmasi istenmistir. 

Uygulama yaklasik 30 dakika sürmüstür. Anketlerin dagitilmasi, toplanmasi ve 

verilerin bilgisayar ortamina aktarilmasi bir ay sürmüstür. 
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3.3.1 Veri Toplama Araçlari 

 

1. Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan hazirlanan ankette ilkögretim okulu 

ögretmenlerinin cinsiyet, yas, ögrenim düzeyi, gelir düzeyi, mesleki kidemi, çalistigi 

kurum türünü, evlilik süresi, evlenme sekli, çocuk sayisi, oturulan ev, esin meslegi, 

aile durumunu, okulun imkân düzeyi, görev türü, mezun olunan bölümleri belirten 

çoktan seçmeli toplam 15 soru yer almaktadir. Bu anketten elde edilen bilgilerden 

yararlanilarak ögretmenlerin ve yöneticilerin demografik özellikleriyle is tatmin 

düzeyleri arasindaki iliskiyi ve yine ögretmenlerin ve yöneticilerin demografik 

özellikleriyle evlilik uyumu tercihleri arasindaki iliskiyi arastirilmistir.  

 

2. Minnesota Is Tatmin Ölçegi: Akademik  arastirmalarda is duyumlarini ölçmek 

için en fazla tercih edilen envanter Minnesota  Is Tatmin Ölçegidir.Minnesota Is 

Tatmin Ölçegi 1967 yilinda Weis, Dawis,England ve Lofguist tarafindan 

gelistirilmistir.1985 yilinda Asli Baycan tarafindan Türkçe’ye çevrilip, 

geçerlilik ve güvenilirlik çalismalari yapilmistir. (Cronbach Alpha=0,77). 

Baycan (1985), Oran (1989), Görgün (1995) ve Bayraktar’da (1996) 

çalismalarinda bu ölçegi kullanmislardir. 

 

Minnesota Is Tatmin Ölçegi 1-5 arasinda puanlanan besli likert tipi bir ölçektir. 

Ölçek puanlamasinda, Hiç memnun degilim; 1 puan, Memnun degilim; 2 puan, 

Kararsizim; 3 puan, Memnunum; 4 puan, Çok memnunum; 5 puan olarak 

degerlendirilmektedir. Ölçekte ters soru bulunmamaktadir.  

Minnesota Is Tatmin Ölçegi içsel, dissal ve genel doyum düzeyini belirleyici 

özelliklere sahip 20 maddeden olusmustur. 

 

1-Içsel doyum: 1,2,3,4,7,8,9,10,11,15,16,20  

2-Dissal doyum: 5,6,12,13,14,17,18,19 

3-Genel doyum: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20 maddelerini 

içermektedir. 

Genel doyum puani 20 maddeden elde edilen puanlarin toplaminin 20’ye, içsel 
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doyum puani 1.2.3.4.7.8.9.10.11.15.16.20 içsel faktörleri olusturan maddelerden 

elde edilen puanlarin toplaminin 12’ye, dissal doyum puani 5.6.12.13.14.17.18.19 

dissal faktörleri olusturan maddelerden elde edilen puanlarin toplaminin 8’e 

bölünmesi ile elde edilmektedir (Görgün, 1995). 

 

3. Çift Uyum Ölçegi- ÇUÖ (DAS-Dyadic Adjustment Scale):  Çift Uyum Ölçegi 

Spainer tarafindan 1976 yilinda gelistirilmistir. Spanier evlilik uyumunun; 

 

a) Esler ararsinda sorun yaratan farkliliklar, 

b) Kisiler arasi gerginlik ve kisisel anksiyete, 

c) Esler arasi tatmin, 

d) Esler arasi baglilik, 

e) Yapilmakta olan islerin önemi konusunda esler arasindaki fikir birliginin 

dereceleriyle karar verilecek bir süreç oldugunu belirtmistir. Bu ölçek tutum, 

davranis ve bilissel süreçleri bir arada ele alan çok boyutlu bir ölçek olarak 

gelistirmistir. Çift uyumunun yani sira evlilik duyumunun da ölçülmesinde yaygin 

olarak kullanilmaktadir. 

 

Çift Uyum Ölçegi çiftlerin algiladiklari biçimde ikili iliskilerin özelliklerini ölçmek 

için gelistirilmis 32 maddelik ölçektir. Dört alt ölçekten olusur;  

 

a) Esler ararsi tatmin alt ölçegi; negatif ve pozitif düsünce modelleri ile pozitif ve 

aversif iletisimi sorgulayan 10 medde içerir. 

b) Esler ararsi baglilik alt ölçegi; birlikte geçirilen zamani ve konusmalari anlatan 5 

maddeden olusur. 

c) Esler arasi fikir birligi alt ölçegi; evlilik iliskilerindeki temel konular hakkindaki 

anlasma düzeyini gösteren 13 maddeden olusur. 

d) Duygusal ifade alt ölçegi; sevgi gösterme sekillerinde anlasma derecesini gösterir 

ve sevgi gösteren davranislari yapmayi içeren 4 maddeyi içerir. Toplam ölçüm 

puanlari evlilik uyumu ve tatmin derecesini yansitmaktadir. 
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Testten alinabilecek puanlarin dagilimi 0-151’dir.Toplam uyum puanlarinin yüksek 

olusu bireylerin iliskisinin ya da evlilik uyumunun daha iyi oldugunu gösterir. 

 

Alt Ölçek Madde Numarasi Toplam  ( 32 Madde) 

Memnuniyet- Doyum 16,17,18,19,20,21,22,23,31,32 10 

Fikir Birligi 1,2,3,5,7,8,9,10,11,12,13,14,15 13 

Baglilik 24,25,26,27,28 5 

Duygusal Ifade 4,6,29,30 4 

 

Çift Uyum Örneginin Türk grubunda geçerlilik çalismasi geçerlilik çalismasi 1995 

yilinda Amine Aysun Yavuz tarafindan yapilmistir. Bu çalisma Çit Uyum Ölçegi’nin 

geçerliligini incelemek için Türkçe standardizasyonu yapilmis Aile Degerlendirme 

Ölçegi’nin (Family Assesment Device) Genel Fonksiyonlar (Genel Functioning) alt 

ölçegi kullanilmistir. ÇUÖ puanlari ile çesitli demografik degiskenler arasindaki 

iliski de arastirilmistir. Çuö’nin Türkçe versiyonu ve genel fonksiyonlar alt ölçegi, 

orta-yüksek ekonomik siniftan 129 kadina verilmistir. ÇUÖ’nin iç tutarliligi önceki 

arastirmalarda bildirilen degerlere yakin bulunmustur. Genel fonksiyonlardan alinan 

puanlarla ÇUÖ’ den alinan puanlar arasindaki korelasyon -7.8 olarak bulunmustur. 

ÇUÖ’nin Türkçe versiyonunun, esler arasi uyum ve tatmini degerlendirmede yararli 

olabilecegi sonucuna varilmistir. 

Çift Uyum Ölçegi’nin Türk örnekleminde geçerlilik güvenirlilik çalismasi 1997 

Fisiloglu ve Demir tarafindan yapilmistir. Evlilik uyumunun ölçümü için kullanilan 

Çift Uyum Ölçegi’nin yapi geçerliligi çalismasinda Evlilik Uyum Ölçegi (Locke-

Wallace Marital Adjustment Scale) kullanilmistir (r=.82). 

 

Spainer’in çalismasinda ölçek puanlarina bagli olarak bosanma ve evli çiftler ayirt 

edilirken, baska bir çalisma, terapi gören çiftlerin görmeyenlerden daha düsük puan 

aldigini göstermektedir. Bu bulgu ölçegin klinik olarak da mutlu ve mutsuz çiftlerin 

ayirt edebildigini göstermektedir (Fisillioglu ve Demir, 1997). 
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3.3.2. Verilerin Çözümü ve Yorumlanmasi 
 
 
Istatistiksel çözümlemelere geçmeden önce, demografik degiskenler gruplandirilmis 

ardindan ögretmenlere uygulanan ölçekler (Minnesota Is Tatmin Ölçegi ve Çift 

Uyum Ölçegi) puanlanmistir. Daha sonra elde edilen verilerin istatistiksel 

çözümlemeleri bilgisayar ortaminda gerektirilmistir. Bu asamada, arastirma grubunu 

olusturan ögretmenlerin demografik özelliklerini (yas, cinsiyet, örgenim 

durumu, mezuniyet, kidem, görev yapilan okul, imkân, evlilik yili, evlenme sekli, 

çocuk sayisi ve çocuk cinsiyeti, aile durumu, oturulan ev, gelir durumu) betimleyici 

frekans ve yüzde dagilimlari çikarilmis, sonra ölçeklerin toplam ve alt boyut puanlari 

için degerleri saptanmistir. Gruplar içinde normal dagilim özelligi göstermeyen 

(n<30) gruplar non-paremetrik teknikler, normal dagilim özelligi gösteren dagilimlar 

içinse parametrik analiz teknikleri kullanilmistir. Bu baglamda: 

 

1.Örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin Ölçegi ve Çift 

Uyum Ölçeginden aldiklari cinsiyet,  görev ve çocuk sahibi olma degiskenine göre 

farklilasip farklilasmadigini belirlemek için bagimsiz grup t testi, 

 

2. Örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin Ölçegi ve Çift 

Uyum Ölçeginden aldiklari konum ve evlilik türü degiskenine göre farklilasip 

farklilasmadigini belirlemek için Mann Whitney-U Testi, 

 

3. Örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin Ölçegi ve Çift 

Uyum Ölçeginden aldiklari yas durumu, ögrenim durumu, mezuniyet durumu, kidem 

durumu, imkân durumu, evlilik yili, oturulan ev ve gelir durumu degiskenine göre 

göre farklilasip farklilasmadigini belirlemek için Kruskal Wallis-H Testi, 

 

3. Örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin Ölçegi ve  Çift 

Uyum Ölçeginden aldiklari çocugun cinsiyet degiskenine göre göre farklilasip 

farklilasmadigini belirlemek için Tek Yönlü Varyans Analizi, 
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Kullanilan ölçeklerden elde edilen puanlar ögretmenlerin sosyo demografik ve ailesel 

özellikleri ile karsilastirilmistir. Ölçeklerden elde edilen puanlarin normal dagilima 

uygun olup olmadiklari her bir alt grup için Kolmogorow-Smirnow yöntem ile 

bakilmistir. Her bir ölçek toplam puani normal dagilma uygunluk göstermistir.   

Çoklu karsilastirmalar LSD (Least Significance Difference) yöntemi kullanilmistir. 

Istatistiksel anlamlilik  p<0,05 ve iki yönlü olarak kabul edilmistir.  

 

Elde  edilen veriler bilgisayarda “ SPSS for Windows ver: 15.0” programinda 

çözümlenmis, manidarlik minimum .05 düzeyinde sinanmis, diger manidarlik 

düzeyleri ayrica belirtilmis ve bulgular arastirmanin amaçlarina uygun tablolar 

halinde sunulmustur. 
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BÖLÜM IV 

 

BULGULAR VE YORUMLAR 

 

Arastirmanin bu bölümünde arastirma grubunu olusturan ögretmenlerin ve 

idarecilerin demografik özelliklerini ( cinsiyet, yas grubu, en son mezun oldugu 

fakülte, görev yaptigi ilkögretim türü, meslekteki kidem, çalistigi okuldaki konumu,  

çalistigi okulun imkânlari, evlilik yili, evlenme türü, çocuk, çocuk sayisi, çocugun 

cinsiyeti, esin meslegi, aile durumu, oturulan ev, gelir düzeyi) betimleyici frekans ve 

yüzde dagilimlari; Minnesota Is Tatmin Ölçegi ve Çift Uyum Ölçeginden aldiklari alt 

boyut puanlari için  degerleri saptanarak tablolar halinde sunulmustur. 

 

4.1.Grubun Genel Yapisina Iliskin Frekans ve Yüzdeler 

 

Tablo 4. 1.Cinsiyet Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Cinsiyet ƒ % %gec  %yig 

Bayan     92    57,5     57,5         100  

Bay     68    42,5     42.5           42.5 

Total  160  100 100   
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Sekil 4. 1: Cinsiyet Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 
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Tablo 4,1 ve Sekil 4. 1’de görüldügü üzere, örneklem grubunu 92’si ( %57,5) bayan; 

68’i ( % 42,5) bay olmak üzere toplam 160 kisiden olusmaktadir. 

 

Tablo 4. 2. Yas Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Yas ƒ % %gec  %yig 
24 ve alti     5     3,1      3,1            3,1 
25- 35   75   46,9    46,9          50 
36-45   58   36,3    36,3          86,3 
46 yas üstü   22   13,8    13,8        100 
Total 160 100  100   
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Sekil 4. 2: Yas Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

 

Tablo 4,2 ve Sekil4.2’de anlasildigi üzere, örneklem grubunu olusturan 

ögretmenlerin 5’i (%3,1) 24 yas ve alti; 75’i ( %46,9) 25–35 yas arasi; 58’i ( % 36,3) 

36–45 yas arasi; 22’si (% 13,8) 46 ve üstü yas grubunda bulunmaktadir. 
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Tablo 4. 3. Ögrenim Durumu Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Ögrenim Durumu ƒ % %gec  %yig 

Yüksek Okul 20 12,5 12,5 12,5 
Üniversite 68 42,5 42,5 55 
Yüksek Lisans 72 45 45 100 
 Total 
  160 100 100   
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Sekil 4. 3: Ögrenim Durumu Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

 

Tablo 4,3 ve Sekil 4. 3’de anlasilacagi üzere, örneklem grubunu olusturan 

ögretmenlerin 20’si ( % 12,5) ögrenim durumunun yüksek okul oldugunu; 68’i 

(%42,5) ögrenim durumun üniversite oldugunu, 72’si de (% 45) ögrenim durumun 

yüksek lisans egitimi aldiklarini ifade etmislerdir. 
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Tablo 4. 4. Mezun Olunan Okul Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Egitim Düzeyi ƒ % %gec  %yig 

Yüksek Ögretmen Okulu   9   5,6   5,6   5,6 
Egitim Enstitüsü 27 16,8 16,8              22,5 
Egitim Fakültesi 92 57,5 57,5              80 
Fen/ Edebiyat Fakültesi 25 15,6 15,6              95,6 
Diger  5        7   4,4            100 
Total     160      100         100   
 

 

 

 

Sekil 4. 4: Mezun Olunan Okul Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

 

Tablo 4,4 ve Sekil4. 4’de anlasilacagi üzere, örneklem grubunu olusturan 

ögretmenlerin 9’u (%5,6) yüksek ögretmen okulu mezunu olduklarini; 27’si ( %16,8) 

egitim enstitüsü mezunu olduklarini, 92’si (%57,5) egitim fakültesi mezunu 

olduklarini; 25’i ( %15,6) fen/ edebiyat fakültesi mezunu olduklarini; 5’i (% 7) diger 

bölümlerden mezun olduklarini ifade etmislerdir. 
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Tablo 4. 5. Görev Yapilan Kurum Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Kurum ƒ % %gec  %yig 

Resmi    69 43,1 43,1 43,1 

Özel   91 56,8 56,8                100 
Total 160     100     100   
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Sekil 4.5: Görev Yapilan Kurum Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

 

Tablo 4,5 ve Sekil 4. 5’den de anlasilacagi üzere, örneklemi olusturan ögretmenlerin 

69’u (%43,1) resmi okullarda, 91’i ise ( % 56,8) özel okullarda görev yapmakta 

olduklarini belirtmislerdir 

 

Tablo 4. 6. Meslekteki Kidem Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Kidem ƒ % %gec  %yig 

1-5 yil   18 11,3 11,3 11,3 
6-10 yil   74 46,3 46,3 57,5 
11-15 yil   17 10,6 10,6 68,1 
16-20 yil   14   8,8   8,8 76,9 
21-30 yil   27 16,9 16,9 93,8 
31 ve üstü   10   6,3   6,3              100 
Total 160     100           100   
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Sekil 4. 6: Meslekteki Kidem Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

 

Tablo 4,6 ve Sekil 4. 6’da sunuldugu gibi, örneklem grubunu olusturan 

ögretmenlerin 18’ (%11,3) 1-5 yil; 74’ü (% 74) 6-10 yil; 17’si ( % 10,6) 11-15 yil; 

14’ü ( %8,8) 16-20 yil; 27’si ( % 16,9) 21-30 yil;10’u ( % 6,3) 30 ve üstü mesleki 

kideme sahip olduklarini ifade etmislerdir. 

 

Tablo 4. 7. Meslekteki Konum Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Konum ƒ % %gec  %yig 
Yönetici   26 16,3 16,3 16,3 
Ögretmen 134 83,8 83,8    100 
Total 160    100    100   
 

Tabloda 4.7’de görüldü gibi, örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin 26’si ( 

%16,3) okul yöneticisi; 134’ü ( %83,8) sinif veya brans ögretmeni oldugunu ifade 

etmistir. 
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Tablo 4. 8. Imkân Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri  

Imkân ƒ % %gec  %yig 

Ileri 36 22,5 22,5 22,5 
Ortanin Üstü 66 41,3 41,3 63,8 
Orta 43 26,9 26,9      90,6 
Ortanin Alti 15         9,4   9,4    100 
Total         160    100    100   
 

Tablo 4,8’de görüldügü üzere, örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin 36’si 

(%22,5) çalistigi okulun imkânlarini ileri düzeyde; 66’si (%41,3) çalistigi okulun 

imkânlarini ortanin üstü; 43’ü ( %26,9) çalistigi okulun imkânlarini orta; 15’i ( %9,4) 

çalistigi okulun imkânlarini ortanin alti olarak ifade etmistir. 

 

Tablo 4. 9.Evlilik Yili Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 
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Sekil 4. 7: Evlilik Yili Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Evlilik Yili ƒ % %gec  %yig 

1-5 yil  67 41,9 41,9 41,9 
6-10 yil  32      20          20 61,9 
11-15 yil  21 13,1 13,1                75 
16-20 yil  17 10,6 10,6 85,6 
21-30 yil  23 14,4 14,4              100 
Total          160     100         100   
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Tablo 4,9 ve Sekil 4. 7’de görüldügü gibi, örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin 

67’si (%41,9) 1-5 yillik evli; 32’si ( %20) 6-10 yillik evli; 21’i (% 13,1) 11-15 yillik 

evli; 17’si (%10,6) 16-20 yillik evli; 23’ü ( % 14,4) 21-30 yillik evli olduklarini ifade 

etmislerdir. 

 

Tablo 4. 10. Evlilik Türü Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Evlilik Türü ƒ % %gec  %yig 
Tanisarak 139 86,9 86,9 86,9 
Görücü usulü   21 13,1 13,1    100 
Total 160    100    100   
 

Tabloda 4.10’da görüldügü üzere; örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin 139’u ( 

%86,9) tanisarak; 21’i ( % 13,1) görücü usulü ile evlendigini ifade etmistir. 

 

Tablo 4. 11. Çocuk Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Çocuk ƒ % %gec  %yig 
Evet 107 66,9 66,9 66,9 
Hayir   53 33,1 33,1    100 
Total 160    100    100   
 

Tabloda 4,11’de görüldügü üzere; örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin 107’si 

( %66,9) çocugu oldugunu; 53’ü ( % 33,1) çocugu olmadigini ifade etmislerdir. 

 

Tablo 4. 12. Çocugun Cinsiyet Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Çocugun 
Cinsiyeti ƒ % %gec  %yig 

Erkek 34 31,8 31,8 31,8 
Kiz 39 36,4 36,4 68,2 
Kiz/Erkek 34 31,7 31,8    100 
Total          107    100    100   
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Tablo 4.12’de görüldügü üzere; örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin 34’ü ( 

%31,8) çocuklarinin cinsiyetini erkek; 39’u ( %36,4) çocuklarinin cinsiyetini kiz; 

34’ü ( % 31,7) hem kiz hem erkek çocugu oldugunu ifade etmistir. 

 

Tablo 4. 13. Esin Meslegi Degiskeni Için Frekans ve Yüzde Degerleri 

Esin Meslegi ƒ % %gec  %yig 

Ögretmen 38 23,8 23,8 23,8 
Serbest Meslek 24      15      15 38,8 
Mühendis 31 19,4 19,4 58,1 
Bankaci  6   3,8   3,8 61,9 
Memur  2   1,3   1,3 63,1 
Mimar  3   1,9   1,9      65 
Polis  3   1,9   1,9 66,9 
Avukat  2   1,3   1,3 68,1 
Subay 17 10,6      10,6 78,8 
Ev Hanimi 15   9,4   9,4 88,1 
Akademisyen   2   1,3   1,3 89,4 
Doktor  2   1,3   1,3 90,6 
Sekreter  3   1,9   1,9 92,5 
Turizmci  3   1,9   1,9 94,4 
Muhasebeci  4   2,5   2,5 96,9 
Dis Hekimi  1  0,6   0,6 97,5 
Hemsire  4  2,5   2,5    100 
Total         160       100       100   
 

Tablo 4.13’de görüldügü üzere; örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin 38’i ( % 

23,8) esinin mesleginin ögretmenlik; 24’ü (% 15) esinin mesleginin serbest meslek; 

31’i ( % 19,4) esinin mesleginin mühendis lik; 6’si ( % 3,8) esinin mesleginin 

bankacilik; 2’si ( % 1,3) esinin mesleginin memur luk; 3’ü ( % 1,9) esinin mesleginin 

mimarlik; 3’ü ( % 1,9) esinin mesleginin polislik; 2’si ( %1,3) esinin mesleginin 

avukatlik; 17’si ( % 10,6) esinin mesleginin subaylik; 15’i ( %9,4) esinin mesleginin 

ev hanimligi; 2’si ( % 1,3) esinin mesleginin akademisyenlik; 2’si ( % 1,3) esinin 

mesleginin doktorluk; 3’ü ( % 1,9) esinin mesleginin sekreterlik; 3’ü ( % 1,9) esinin 

mesleginin turizmcilik; 4’ü ( % 2,5)esinin mesleginin muhasebecilik;1’i ( % 0,6) 
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esinin mesleginin dis hekimligi; 4’ü ( % 2,5) esinin mesleginin hemsirelik oldugunu 

ifade etmislerdir. 

 

Tablo 4. 14. Ailenin Durumu Degiskeni Için Yüzde ve Frekans Degerleri 

Aile Durumu ƒ % %gec  %yig 

Genis Aile     2   1,3   1,3       1,3 
Çekirdek Aile 158 98,8 98,8 100 
Total 160     100     100   
 

Tablo 4,14’de anlasildigi gibi, örneklem grubunun olusturan ögretmenlerin 2’si ( 

%1,3) genis aile; 158’i ( % 98,8) çekirdek aile yapisina sahip olduklarini ifade 

etmislerdir. 

 

Tablo 4. 15. Oturulan Ev Degiskeni Için Yüzde ve Frekans Degerleri 

Oturulan Ev ƒ % %gec  %yig 

Lojman   20 12,5 12,5 12,5 
Kira   54 33,8 33,8 46,3 
Kendinin   73 45,6 45,6 91,9 
Aile Bireylerine Ait   13   8,1  8,1    100 
Total 160     100    100   
 

Tablo 4,15’de anlasilacagi üzere, örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin 30’u ( 

%12,5) lojmanda; 54’ü ( % 33,8) kirada; 73’ü ( %45,6) kendi evlerinde; 13’ü ( %8,1) 

aile bireylerine ait bir evde oturduklarini ifade etmislerdir. 
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Tablo 4. 16. Gelir Degiskeni Için Yüzde ve Frekans Degerleri 

Gelir Grubu ƒ % %gec  %yig 

Düsük  7   4,4   4,4   4,4 
Ortanin Alti 23 14,4 14,4 18,8 
Orta 85 53,1 53,1 71,9 
Ortanin Üstü 45 28,1 28,1    100 
Total         160    100    100   
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Sekil 4. 8: Gelir Degiskeni Için Yüzde ve Frekans  Degerleri 

 

Tablo 4,16 ve Sekil 4. 8’den de anlasilacagi üzere, örneklem grubunu olusturan 

ögretmenlerin 7’si (%4,4) gelir grubunun düsük; 23’ü ( % 14,4) gelir grubunun 

ortanin alti; 85’i ( % 53,1) gelir grubunun orta; 45’i ( % 28,1) gelir grubunu ortanin 

üstü olarak ifade etmislerdir 
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Tablo 4.17. Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarina Ait Aritmetik 

Ortalama, Standart Sapma ve Standart Hata Degerleri 

Boyutlar N x ss Shx 
Issel Doyum 160 3,44 0,72 0,06 
Dissal Doyum 160 2,96 0,90 0,07 
Toplam Is Doyumu 160 3,25 0,77 0,06 
 

Tablo 4.17’de örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi’nin alt boyutlarindan almis olduklari puanlar, ortalamasi en yüksek olandan 

en düsük olana dogru siralanarak sunulmustur. Buna göre, içsel doyum alt boyutu 

puanlarinin aritmetik ortalamasi x=3,44, standart sapmasi ss=0,72, aritmetik 

ortalamanin standart hatasi Shx=0,06 olarak, dissal doyum alt boyutu puanlarinin 

aritmetik ortalamasi x=2,96, standart sapmasi ss=0,90, aritmetik ortalamanin standart 

hatasi Shx=0,07 olarak hesaplanmistir. 

 

Tablo 4. 18. Çift Uyum Ölçegi Toplam Puanlarina Ait Aritmetik Ortalama, 

Standart Sapma ve Standart Hata Degerleri  

Boyutlar N x ss Shx 
Fikir Birligi 160       47,94      11,30       0,89 
Memnuniyet Doyumu 160       32,93        6,09       0,48 
Baglilik 160       13,13        4,53       0,36 
Duygusal Ifade 160         9,36        2,40       0,19 
 

Tablo 4.18’de örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi’nin alt 

boyutlarindan almis olduklari puanlar, ortalamasi en yüksek olandan en düsük olana 

dogru siralanarak sunulmustur. Buna göre, fikir birligi puanlarinin aritmetik 

ortalamasi x=47,94, standart sapmasi ss=11,30, aritmetik ortalamanin standart hatasi 

Shx=0,89 olarak, memnuniyet doyumu puanlarinin aritmetik ortalamasi x=32,93, 

standart sapmasi ss=6,09, aritmetik ortalamanin standart hatasi Shx=0,48, baglilik 

puanlarinin aritmetik ortalamasi x=13,13, standart sapmasi ss=4,53, aritmetik  

ortalamanin standart hatasi Shx=0,36 olarak , duygusal ifade puanlarinin aritmetik 
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ortalamasi x=9,36 , standart sapmasi ss=2,40 , aritmetik ortalamanin standart hatasi 

Shx=0,19 olarak hesaplanmistir. 

 

Tablo 4. 19. Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyutu Puanlarinin Cinsiyet 

Degiskenine Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan 

Bagimsiz Grup t Testi Sonuçlari 

              t Testi      
Puan Gruplar N x ss Shx t Sd p 

Içsel Erkek 68  3,54  0,68  0,082 1,624 158 0,107 
 Kadin 92  3,37  0,75  0,077    
Dissal Erkek 68     3,20  0,89 0,108 2,96 158 0,004 
 Kadin 92  2,78  0,88  0,091    
Toplam Is Doyumu Erkek 68  3,41  0,74 0,089 2,23 158 0,027 
  Kadin 92  3,14  0,77     0,08       

 

Tablo 4,19 da görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is 

Tatmin Ölçegi alt boyut puanlarinin cinsiyet degiskenine göre anlamli bir farklilik 

gösterip göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen bagimsiz grup t testi 

sonucunda,içsel, dissal ve  toplam is  doyum puanlari, erkeklerin puanlari kadinlara 

göre daha yüksek bulunmustur ( p<0,05). 
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Tablo 4.20.  Çift Uyum Ölçeginin Alt Boyut Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine 

Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan Bagimsiz 

Grup t Testi Sonuçlari  

              t Testi      
Puan Gruplar N x ss Shx t Sd p 
Memnuniyet 
Doyumu Erkek 68 32,88   6,98 0,846 0,1 158 0,92 

 Kadin 92 32,78   5,39 0,561    
Fikir Birligi Erkek 68 47,51  10,03 1,216 -0,41 158 0,69 
 Kadin 92 48,25    12,2 1,272    
Baglilik Erkek 68 12,9   4,69 0,568 -0,55 158 0,59 
 Kadin 92 13,29   4,43 0,461    
Duygusal Ifade Erkek 68  8,88   2,73     0,33 -2,18 158 0,03 
 Kadin 92  9,71   2,06     0,215    
Toplam Evlilik 
Uyumu Erkek 68 102,18   20,7 2,509 -0,56 158 0,57 

  Kadin 92 104,03   20,55 2,142       
 

Tablo 4,20’da görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi 

alt boyut puanlarinin cinsiyet degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, 

memnuniyet doyumu,fikir birligi, baglilik, toplam evlilik uyumu puanlari arasinda 

istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir (p>0,05). Duygusal ifade alt 

boyutunda ise istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmustur (p<0,05). 
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4.2.2 Görev Degiskenine Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4.21.Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Görev 

Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan 

Bagimsiz Grup t Testi Sonuçlari 

              t Testi      
Puan Gruplar N x ss Shx t Sd p 

Içsel  Resmi Ilkögretim 
Okulu 

69 3,43 0,74 0,089 -0,14 158 0,89 

 Özel Ilkögretim 
Okulu 91 3,45 0,71 0,074    

Dissal Resmi Ilkögretim 
Okulu 

69 2,97 0,77 0,093 0,11 158 0,91 

 Özel Ilkögretim 
Okulu 

91 2,95    1 0,104    

Toplam Is 
Doyumu 

Resmi Ilkögretim 
Okulu 69 3,25 0,73 0,087    -0,03 158 0,98 

  
Özel Ilkögretim 
Okulu 91 3,25    0,8 0,083       

 

Tablo 4.21’de görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is 

Tatmin Ölçegi alt boyut puanlarinin görev degiskenine göre anlamli bir farklilik 

gösterip göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen bagimsiz grup t testi 

sonucunda, puanlari arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir 

(p>0,05). 
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Tablo 4. 22. Çift Uyum Ölçeginin Alt Boyut Puanlarinin Görev Durumuna Göre 

Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan Bagimsiz Grup t 

Testi Sonuçlari 

              t Testi      
Puan Gruplar N x ss Shx t Sd p 

Memnuniyet 
Doyumu  

Resmi Ilkögretim 
Okulu 69  33,39     6,12   0,737 1,02 158 0,31 

 
Özel Ilkögretim 
Okulu 91 32,4    6,07   0,635    

Fikir Birligi 
Resmi Ilkögretim 
Okulu 69  48,22  12,15   1,463 0,27 158 0,79 

 
Özel Ilkögretim 
Okulu 

91  47,73 10,68   1,119    

Baglilik 
Resmi Ilkögretim 
Okulu 69    12,8  4,47   0,538 -0,8 158 0,43 

 
Özel Ilkögretim 
Okulu 91 13,37  4,58 0,48    

Duygusal Ifade 
Resmi Ilkögretim 
Okulu 

69  9,16  2,37   0,285 -0,9 158 0,37 

 
Özel Ilkögretim 
Okulu 91  9,51  2,41   0,253    

Toplam Evlilik 
Uyumu 

Resmi Ilkögretim 
Okulu 69 103,57   21,37   2,572 0,17 158 0,86 

  
Özel Ilkögretim 
Okulu 

91 103  20,05  2,101       

 

Tablo 4.22 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin görev degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, 

puanlari arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir (p>0,05). 
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4.2.3 Konum Degiskenine Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4.23. Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Konum 

Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan 

Mann Whitney-U Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira Ssira U  z p 

Içsel Is Doyumu Yönetici   26   94,37 2453,5 1381,5 -1,67 0,095 
 Ögretmen 134   77,81 1042,5    
Dissal Is Doyumu Yönetici   26 106,63 2772,5 1062,5 -3,148 0,002 
 Ögretmen 134   75,43 1010,5    
Toplam Is 
Doyumu Yönetici   26  100,06 2601,5 1233,5 -2,353 0,019 

  Ögretmen 134    76,71 1027,5       
 

Tablo 4.23’de görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is 

Tatmin Ölçegi alt boyut puanlarinin konum degiskenine göre anlamli bir farklilik 

gösterip göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Mann Whitney-U testi 

sonucunda, yönetici ve ögretmenler arasinda içsel is doyumu puanlari ve toplam is 

doyumu puanlari arasinda  istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir ( 

p>0,05). Dissal is doyum alt boyutunda ise yönetici ve ögretmenler arasinda 

istatistiki olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05). 
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Tablo 4. 24. Çift Uyum Ölçeginin Alt Boyut Puanlarinin Konum Durumuna 

Göre Farklilasip Farklasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan Mann 

Whitney-U Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira Ssira U  z p 
Memnuniyet 
Doyumu Yönetici 

  26 59,6 1549,5 1198,5 -2,519 0,012 

 Ögretmen 134 84,56 1133,5    
Fikir Birligi Yönetici   26 77,9 2025,5 1674,5 -0,313 0,754 
 Ögretmen 134 81 1085,5    
Baglilik Yönetici   26 55,73 1449 1098 -2,988 0,003 
 Ögretmen 134 85,31 11431    
Duygusal Ifade Yönetici   26 59,56 1548,5 1197,5 -2,551 0,011 
 Ögretmen 134 84,56 1133,5    
Toplam Evlilik 
Uyumu Yönetici   26 68,46 1780 1429 -1,448 0,148 

  Ögretmen 134 82,84 11100       
 

Tablo 4.24 de görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi 

alt boyut puanlarinin konum degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Mann Whitney-U testi 

sonucunda, yönetici ve ögretmenler arasinda Fikir Birligi ve Toplam Evlilik Uyumu 

puanlari arasindaki farklar istatistiki olarak anlami farklilik bulunmamistir (p>0,05). 

Baglilik ve Duygusal Ifade alt boyutunda ise yönetici ve ögretmenler arasinda 

istatistiki olarak anlami farklilik bulunmustur (p<0,05). 
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4.2.4.Evlilik Degiskenine Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4. 25. Minnesota Is Tatmini Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Evlilik Türüne 

Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan Mann 

Whitney-U Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira Ssira U  z p 

Içsel Doyum Tanisarak 139 80,55  11196,5 1452,5 -0,035 0,972 
 Görücü Usulü   21 80,17    1683,5    
Dissal Doyum Tanisarak 139 80,84  11237 1412 -0,24 0,81 
 Görücü Usulü   21 78,24    1643    
Toplam Is Doyumu Tanisarak 139 80,55 11196 1453 -0,033 0,974 
  Görücü Usulü   21 80,19   1684       

 

Tablo 4.25 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin evlilik degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Mann Whitney-U testi 

sonucunda, tanisarak ve görücü usulu ile evlenenler arasinda tüm alt boyutlarda ve 

toplam alt boyut puanlari arasinda  istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir ( 

p>0,05). 
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Tablo 4. 26. Çift Uyum Ölçeginin Alt Boyut Puanlarinin Evlilik Türüne Göre 

Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan Mann Whitney-U 

Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira Ssira U  z p 

Memnuniyet 
Doyumu Tanisarak 

139 79,49 11048,5 1318,5 -0,714 0,475 

 Görücü Usulü   21 87,21   1831,5    
Fikir Birligi Tanisarak 139 80,66 11212 1437 -0,114 0,909 
 Görücü Usulü   21 79,43   1668    
Baglilik Tanisarak 139 77,79 10812,5 1082,5 -1,911 0,056 
 Görücü Usulü   21 98,45   2067,5    
Duygusal Ifade Tanisarak 139 80,72 11219,5 1429,5 -0,154 0,878 
 Görücü Usulü   21 79,07   1660,5    
Toplam Evlilik 
Uyumu Tanisarak 139 79,81 11093 1363 -0,488 0,626 

  Görücü Usulü   21 85,1  1787       
 

Tablo 4.26’da görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi 

alt boyut puanlarinin evlilik degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Mann Whitney-U testi 

sonucunda, puanlari arasinda  istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir 

(p>0,05). 
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4.2.5.Çocuk Degiskenine Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4. 27. Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Çocuk Sahibi 

Olma Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile 

Yapilan Grup t Testi Sonuçlar 

              t Testi      
Puan Gruplar N x ss Shx t Sd p 
Içsel Doyum Evet 107 3,33 0,77 0,074 -2,94 158 0,004 
 Hayir  53 3,68 0,55 0,076    
Dissal Doyum Evet 107 2,93 0,98 0,094 -0,65 158 0,52 
 Hayir  53 3,03 0,74 0,102    
Toplam Is 
Doyumu Evet 107 3,17 0,82 0,079 -1,94 158 0,06 

  Hayir  53 3,42 0,6 0,082       
 

Tablo 4.27 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin çocuk degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, 

çocuk sahibi olmayanlarin içsel doyum puanlari çocuk sahibi olanlara göre daha 

yüksek bulunmustur (p<0,05). Dissal doyum ve toplam is doyumu alt boyutu 

puanlari arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir (p>0,05). 
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Tablo 4. 28.Çift Uyum Ölçeginin Alt Boyut Puanlarinin Çocuk Sahibi Olma 

Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan 

Grup t Testi Sonuçlari 

 

Tablo 4.28 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin çocuk degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda, 

çocuk sahibi olanlarin tüm alt boyutlarda  ve toplam puanlari arasinda  istatistiki 

olarak anlamli farklilik bulunmustur (p>0,05). 

 

 

 

 

 

 

 

 

              t Testi      
Puan Gruplar N x ss Shx t Sd p 
Memnuniyet 
Doyumu Evet 107 31,42   5,39 0,521 -4,37 158 0,001 

 Hayir   53 35,66   6,47 0,889    
Fikir Birligi Evet 107 45,92 11,89 1,149 -3,31 158 0,001 
 Hayir   53 52,02   8,77 1,204    
Baglilik Evet 107 12,25   4,52 0,436 -3,59 158 0,001 
 Hayir   53 14,89   4,06 0,557    
Duygusal Ifade Evet 107   8,82   2,49     0,24 -4,21 158 0,001 
 Hayir   53 10,43   1,78     0,244    
Toplam Evlilik 
Uyumu Evet 107 98,41 20,92 2,022 -4,47 158 0,001 

  Hayir   53 113   16,01 2,198       
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4.2.6. Yas Degiskenine Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4. 29. Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Yas Durumuna 

Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan Kruskal Wallis-H 

Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Içsel Doyum 24 ve alti   5   39,3    
 25 -35 75   83,25  6,859  3 0,077 
 36-45 58   75,33    
 46 ve yas üstü 22   94,11    
Dissel Doyum 24 ve alti    5   60,2    
 25 -35 75   79,21  5,915  3 0,116 
 36-45 58   76,09    
 46 ve yas üstü 22 101,11    
Toplam Is Doyumu 24 ve alti    5   43,4    
 25 -35 75   81,87  7,387  3 0,061 
 36-45 58   75,1    
  46 ve yas üstü 22   98,5       

 

Tablo 4.29 görüldügü üzere, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin yas degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H Testi 

sonucunda, yas gruplarina göre içsel doyum puanlari, dissal doyum puanlari toplam 

is doyum puanlari arasinda  istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir 

(p>0,05). 
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Tablo 4. 30. Çift Uyum Ölçeginin Alt Boyut Puanlarinin Yas Durumuna Göre 

Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi 

Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 
Memnuniyet Doyumu 24 ve alti   5 127,8    
 25 -35 75 101,22 39,637 3 0,001 
 36-45 58   60,61    
 46 ve yas üstü 22   51,55    
Fikir Birligi 24 ve alti   5 139,4    
 25 -35 75 97,51 32,673 3 0,001 
 36-45 58 60,41    
 46 ve yas üstü 22 62,11    
Baglilik 24 ve alti   5 80,8    
 25 -35 75 102,43 33,581 3 0,001 
 36-45 58   62,78    
 46 ve yas üstü 22   52,39    
Duygusal Ifade 24 ve alti   5 117,9    
 25 -35 75 103,35 49,079 3 0,001 
 36-45 58   64,09    
 46 ve yas üstü 22   37,39    
Toplam Evlilik 
Uyumu 24 ve alti   5 130    

 25 -35 75 103 45,343 3 0,001 
 36-45 58   57,34    
  46 ve yas üstü 22   53,61       

 

Tablo 4.30 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin yas degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip göstermedigini 

belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H Testi sonucunda, gruplarin 

siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. 

Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu belirlemek üzere yapilan non-

parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, memnuniyet doyumu puanlari arasinda 

46 yas ve üstü ile 24 ve alti yas grubu, 25- 35 yas gruplari arasinda 46 yas ve üstü 

yas grubu aleyhine, 36-45 yas ile 24 ve alti yas grubu, 25-35 yas gruplari arasinda 

36-45 yas grubu aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir 

birligi puanlari arasinda 36-45 yas grubu ile 25-35 yas grubu, 24 ve alti yas grubu 

arasinda 36-45 yas grubu aleyhine, 25-35 yas grubu ile 24 ve alti yas grubu,46 yas ve 
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üstü arasinda 25-35 yas grubu aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Duygusal baglilik puanlari arasinda 46 yas ve üstü ile, 24 ve alti yas 

grubu,35-25 yas grubu,36- 45 yas grubu arasinda 46 yas ve üstü aleyhine p<0.05 

düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam evlilik uyumu puanlari arasinda 

46 yas ve üstü yas grubu ile 24 ve alti yas grubu, 25-35 yas grubu, arasinda 46 yas ve 

üstü aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.36-45 yas grubu ile 

25-35 yas grubu, 24 ve alti yas grubu arasinda 36-45 yas grubu aleyhine p<0.05 

düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. 

 

4.2.7.Ögrenim Durumuna Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4. 31. Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Ögrenim 

Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan 

Kruskal Wallis-H Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Içsel Doyum Yüksek Okul 20 60,83    
 Üniversite 68 87,51    
 Yüksek Lisans 72 79,35 5,22 2 0,074 
Dissal Doyum Yüksek Okul 20 63,6    
 Üniversite 68 89,44    
 Yüksek Lisans 72 76,75 5,682 2 0,058 
Toplam Is Doyumu Yüksek Okul 20 61,3    
 Üniversite 68 88,44    
  Yüksek Lisans 72 78,33 5,596 2 0,061 

 

Tablo 4.31 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin ögrenim durumu degiskenine göre anlamli bir farklilik 

gösterip göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H Testi 

sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak 

anlamli bulunmamistir (p>0,05). 
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Tablo 4.32 Çift Uyum Ölçeginin Alt Boyut Puanlarinin Ögrenim Durumuna 

Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan Kruskal Wallis-H 

Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Memnuniyet Doyumu Yüksek Okul 20 42,55    
 Üniversite 68 90,1    
 Yüksek Lisans 72 81,98 16,469 2 0,001 
Fikir Birligi Yüksek Okul 20 55,53    
 Üniversite 68 90,82    
 Yüksek Lisans 72 77,69 9,485 2 0,009 
Baglilik Yüksek Okul 20 43,48    
 Üniversite 68 89,38    
 Yüksek Lisans 72 82,4 15,482 2 0,001 
Duygusal Ifade Yüksek Okul 20 47,83    
 Üniversite 68 91,47    
 Yüksek Lisans 72 79,22 14,178 2 0,001 
Toplam Evlilik 
Uyumu Yüksek Okul 20 44,65    

 Üniversite 68 92,23    
  Yüksek Lisans 72 79,38 16,388 2 0,001 

 

Tablo 4.32 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin ögrenim durumu degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak 

anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu 

belirlemek üzere yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda,  

memnuniyet doyumu puanlari arasinda ögrenim durumu yüksek okul olanlar ile 

üniversite ve  yüksek lisans olanlar arasinda yüksek okul olanlar  aleyhine p<0.05 

düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda ögrenim 

durumu yüksek okul olanlar ile üniversite olanlar arasinda yüksek okul olanlar 

aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik ve Toplam 

evlilik uyumu puanlari arasinda ögrenim durumu yüksek okul olanlar ile üniversite 

ve yüksek lisans olanlar arasinda yüksek okul olanlar aleyhine p<0.05 düzeyinde 

anlamli bir farklilik saptanmistir.  
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4.2.8.Mezuniyet Durumuna Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4.33 Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Mezuniyet 

Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan 

Kruskal Wallis-H Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Içsel Doyum Yüksek Ögretmen 
Okulu   9   39,94    

 Egitim Enstitüsü 27   94,8    
 Egitim Fakültesi 92   73,33 18,079   4 0,001 
 Fen-Edebiyat Fakültesi 25 103,26    
 Diger   7   90,5    

Dissal Doyum Yüksek Ögretmen 
Okulu   9   38,72    

 Egitim Enstitüsü 27 103,76    
 Egitim Fakültesi 92    69,85 26,959   4 0,001 
 Fen-Edebiyat Fakültesi 25 101,42    
 Diger   7 109,79    

Toplam Is Doyumu Yüksek Ögretmen 
Okulu   9    38,33    

 Egitim Enstitüsü 27    99,91    
 Egitim Fakültesi 92    71,57 22,314   4 0,001 
 Fen-Edebiyat Fakültesi 25 102,06    
  Diger   7 100,21       

 

Tablo 4.33 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin ögrenim durumu degiskenine göre anlamli bir farklilik 

gösterip göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda;  gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak 

anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu 

belirlemek üzere yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, içsel 

doyum, dissal doyum ve toplam is doyumu puanlari arasinda yüksek ögretmen okulu 

mezunlari ile egitim enstitüsü, egitim fakültesi fen-edebiyat fakültesi ve diger 

fakültelerden mezun olanlar arasinda yüksek ögretmen okulu mezunlari aleyhine 

p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Içsel doyum, dissal doyum ve 
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toplam is doyumu puanlari arasinda egitim fakültesi mezunlari ile egitim enstitüsü 

mezunlari arasinda egitim fakültesi mezunlari aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir 

farklilik saptanmistir. Içsel doyum, dissal doyum ve toplam is doyumu puanlari 

arasinda egitim fakültesi mezunlari ile fen-edebiyat fakültesi mezunlari arasinda 

egitim fakültesi mezunlari aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Dissal doyum puanlari arasinda egitim fakültesi mezunlari ile diger 

fakültelerden mezun olanlar arasinda egitim fakültesi mezunlari aleyhine p<0.05 

düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Içsel doyum puanlari arasinda diger 

fakültelerden mezunlar ile fen-edebiyat fakültesi mezunlari arasinda diger fakülteler 

aleyhine  p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. 
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Tablo 4. 34. Çift Uyum Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Mezuniyet Durumuna 

Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan Kruskal Wallis-H 

Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Mennuniyet Doyumu Yüksek Ögretmen 
Okulu   9   25,94    

 Egitim Enstitüsü 27   59,56    
 Egitim Fakültesi 92   89,97   23,91   4   0,001 
 Fen-Edebiyat Fakültesi 25   81,02    
 Diger   7 105,14    

Fikir Birligi Yüksek Ögretmen 
Okulu   9   52,61    

 Egitim Enstitüsü 27   67,69    
 Egitim Fakültesi 92   84,43   7,825  4 0,098 
 Fen-Edebiyat Fakültesi 25   83,5    
 Diger   7 103,36    

Baglilik Yüksek Ögretmen 
Okulu   9 25,89    

 Egitim Enstitüsü 27 54,61    
 Egitim Fakültesi 92 88,16   27,046   4   0,001 
 Fen-Edebiyat Fakültesi 25 95,66    
Duygusal Ifade Diger  7 95,71    

 Yüksek Ögretmen 
Okulu   9 43,56    

 Egitim Enstitüsü 27 50,33    
 Egitim Fakültesi 92 89,95 23,721   4   0,001 
 Fen-Edebiyat Fakültesi 25 84,86    
 Diger   7 104,64    
Toplam Evlilik 
Uyumu 

Yüksek Ögretmen 
Okulu   9 32,78    

 Egitim Enstitüsü 27 63,35    
 Egitim Fakültesi 92 87,62 17,092   4  0,002 
 Fen-Edebiyat Fakültesi 25 83,96    
  Diger   7 102,07       

 

Tablo 4.34 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin mezuniyet durumu degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak 
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anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu 

belirlemek üzere yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, 

memnuniyet doyumu puanlari arasinda yüksek ögretmen okulu mezunlari ile egitim 

enstitüsü, egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi ve diger fakültelerden mezun 

olanlar arasinda yüksek ögretmen okulundan mezun olanlar  aleyhine, egitim 

enstitüsü mezunlari ile egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi ve diger fakültelerden 

mezun olanlar arasinda egitim enstitüsü mezunlari  aleyhine  p<0.05 düzeyinde 

anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda yüksek ögretmen 

okulu mezunlari ile fen-edebiyat fakültesi, diger fakültelerden mezun olanlar 

arasinda yüksek ögretmen okulundan mezun olanlar  aleyhine  p<0.05 düzeyinde 

anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik puanlari arasinda yüksek ögretmen okulu 

mezunlari ile egitim enstitüsü, egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi ve diger 

fakültelerden mezun olanlar arasinda yüksek ögretmen okulundan mezun olanlar 

aleyhine, egitim enstitüsü mezunlari ile egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi ve 

diger fakültelerden mezun olanlar arasinda egitim enstitüsü mezunlari aleyhine   

p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Duygusal ifade puanlari arasinda 

yüksek ögretmen okulu mezunlari ile egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi ve diger 

fakültelerden mezun olanlar arasinda yüksek ögretmen okulunda mezun olanlar 

aleyhine, egitim enstitüsü mezun olanlari ile egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi 

ve diger fakültelerden mezun olanlar arasinda egitim ens titüsü mezunlari aleyhine  

p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam evlilik uyumu puanlari 

arasinda yüksek ögretmen okulu mezunlari ile egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi 

ve diger fakültelerden mezun olanlar arasinda yüksek ögretmen okulundan mezun 

olanlar aleyhine, egitim enstitüsü mezunlari ile egitim fakültesi,fen-edebiyat fakültesi 

mezunlari arasinda egitim enstitüsü mezunlari aleyhine  p<0.05 düzeyinde anlamli 

bir farklilik saptanmistir. 
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4.2.9.Kidem Degiskenine Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4. 35.Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Kidem 

Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan 

Kruskal Wallis-H Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Içsel Doyum 1-5 yil 18   95,67    
 6-10 yil 74   82,67 19,786   5 0,001 
 11-15 yil 17   90,68    
 16-20 yil 14   81,54    
 21-30 yil 27   47,69    
 31 ve üstü 10 107    
Dissal Doyum 1-5 yil 18   91,19    
 6-10 yil 74   81,47 11,969    5 0,035 
 11-15 yil 17   80,65    
 16-20 yil 14   69,82    
 21-30 yil 27   62,65    
 31 ve üstü 10 116,95    
Toplam Is Doyumu 1-5 yil 18    94,28    
 6-10 yil 74    81,99   16,119     5 0,007 
 11-15 yil 17    86,5    
 16-20 yil 14    77,04    
 21-30 yil 27    53,35    
  31 ve üstü 10 112,6       

 

Tablo 4.35 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin kidem degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak 

anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu 

belirlemek üzere yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, içsel 

doyum puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 21-30 yil 

olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar 

ile kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil lehine, kidem 

durumu 11-15 yil olanlar ile kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 
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11-15 yil olanlar lehine, kidem durumu 16-20 yil ile kidem durumu 21-30 yil olanlar 

arasinda kidem durumu 16-20 yil lehine, kidem durumu 31 ve üstü yil olanlar ile 

kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 31 ve üstü yil olanlar yerine 

lehine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Dissal doyum puanlari 

arasinda kidem durumu 21-30 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil ve 31 ve üstü yil 

olanlar arasinda kidem durumu 21-30 yil olanlar aleyhine, kidem durumu 21-30 yil 

olanlar ile kidem durumu 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 21-30 yil 

olanlarin aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam is 

doyumu puanlari kidem durumu 21-30 yil olanlar ile kidem durumu 1-5 yil, 6-10 yil, 

11-15 yil, 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 21-30 yil olanlar aleyhine, 

kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 31 ve üstü yil olanlar arasinda 

kidem durumu 6-10 yil olanlar aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir. 
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Tablo 4. 36.Çift Uyum Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Kidem Durumuna Göre 

Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi 

Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 
Memnuniyet Doyumu 1-5 yil 18 102,33    
 6-10 yil 74   98,26  39,218   5 0,001 
 11-15 yil 17   66,65    
 16-20 yil 14   38,71    
 21-30 yil 27   61,98    
 31 ve üstü 10   41,8    
Fikir Birligi 1-5 yil 18 117,81    
 6-10 yil 74   90,8  31,129   5 0,001 
 11-15 yil 17   69,21    
 16-20 yil 14   58,04    
 21-30 yil 27   51,93    
 31 ve üstü 10   64,95    
Baglilik 1-5 yil 18 116,28    
 6-10 yil 74   96,9  45,157   5 0,001 
 11-15 yil 17   61,65    
 16-20 yil 14   57,61    
 21-30 yil 27   48,19    
 31 ve üstü 10   46,1    
Duygusal Ifade 1-5 yil 18 130,31    
 6-10 yil 74   93,84  53,763   5 0,001 
 11-15 yil 17   59,53    
 16-20 yil 14   59,21    
 21-30 yil 27   47,33    
 31 ve üstü 10   47,15    
Toplam Evlilik 
Uyumu 

1-5 yil 18 120,25    

 6-10 yil 74   95,47  45,933   5 0,001 
 11-15 yil 17   67,94    
 16-20 yil 14   48,46    
 21-30 yil 27   48,74    
  31 ve üstü 10   50,15       

 

Tablo 4.36 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin kidem degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 
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sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak 

anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu 

belirlemek üzere yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi 

sonucunda,Memnuniyet doyumu puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil arasinda 

olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve üstü yil olanlar 

arasinda kidem durumu 1-5 yil lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem 

durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 

6-10 yil olanlar lehine, kidem durumu 16-20 yil olanlar ile  kidem durumu 11-15 yil, 

21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 16-20 olanlar aleyhine p<0.05 düzeyinde 

anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil 

olanlar ile kidem durumu 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve üstü yil 

olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile 

kidem durumu 16-20 yil, 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil lehine 

p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik puanlari arasinda kidem 

durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve üstü 

yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile 

kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 31 ve üstü yil olanlara arasinda kidem durumu 6-

10 yil olanlar lehine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Duygusal 

ifade puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil, 11-

15 yil, 16-20 yil, 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar lehine,  

kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 yil,31 ve 

üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil olanlar lehine p<0.05 düzeyinde 

anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam evlilik uyumu puanlari arasinda kidem 

durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil,21-30 yil, 31 

ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar lehine, kidem durumu 6-10 

yil olanlar ile kidem durumu 16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve üstü yil olanlar arasinda 

kidem durumu 6-10 yil olanlar lehine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir. 
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  4.2.10. Imkân Durumuna Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4. 37 Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Imkân 

Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan 

Kruskal Wallis-H Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Içsel Doyum Ileri 36 106,86    
 Ortanin Üstü 66   68,73  16,192  3 0,001 
 Orta 43   77,59    
 Ortanin Alti 15   77,33    
Dissal Doyum Ileri 36 105,38    
 Ortanin Üstü 66   65,73  17,191  3 0,001 
 Orta 43   82,03    
 Ortanin Alti 15   81,4    
Toplam Is Doyumu Ileri 36 107,88    
 Ortanin Üstü 66  67,17 18,147  3 0,001 
 Orta 43  78,43    
  Ortanin Alti 15  79,4       

 

Tablo 4.37 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin imkân durumu degiskenine göre anlamli bir farklilik 

gösterip göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak 

anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu 

belirlemek üzere yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, içsel 

doyum puanlari arasinda imkan durumunu ileri olarak belirtenler ile imkan 

durumunu ortanin üstü, orta ve ortanin alti olarak belirtenler arasinda imkan 

durumunu ileri olarak belirtenler lehine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Dissal doyum puanlari arasinda imkan durumunu ileri olarak belirtenler 

ile imkan durumunu orta olarak belirtenler arasinda imkan durumunu ileri olarak 

belirtenler lehine, imkan durumunu orta olarak belirtenler ile imkan durumunu 

ortanin üstü belirtenler arasinda imkan durumunu orta olarak belirtenler lehine 

p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam is doyumu puanlari 
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arasinda imkan durumunu ileri olarak belirtenler ile imkan durumunu orta üstü ve 

orta belirtenler arasinda imkan durumunu ileri belirtenler olarak belirtenler lehine 

p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. 

 Tablo 4. 38. Çift Uyum Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Imkan Durumuna Göre 

Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi 

Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Memnuniyet Doyumu Ileri 36  79,1    
 Ortanin Üstü 66  82,61  0,309    3 0,958 
 Orta 43  77,99    
 Ortanin Alti 15  81,8    
Fikir Birligi Ileri 36  93,96    
 Ortanin Üstü 66  70,86  7,462    3 0,059 
 Orta 43   87,3    
 Ortanin Alti 15   71,1    
Baglilik Ileri 36 100,35    
 Ortanin Üstü 66   72,91  11,899    3 0,008 
 Orta 43   83,13    
 Ortanin Alti 15   58,73    
Duygusal Ifade Ileri 36   94,24    
 Ortanin Üstü 66   70,02  8,186    3 0,042 
 Orta 43   87,71    
 Ortanin Alti 15   72,97    
Toplam Evlilik 
Uyumu Ileri 36   89,99    

 Ortanin Üstü 66   72,64  5,317    3 0,15 
 Orta 43   88,17    
  Ortanin Alti 15   70,33       

 

Tablo 4.38 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin imkân degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda; Memnuniyet Doyumu, Fikir Birligi ve Toplam Evlilik Uyumu puanlari 

arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir. Baglilik ve Duygusal Ifade 

alt boyutlarinda ise istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmustur. Farkliligin hangi 

grup ya da gruplar arasinda oldugunu belirlemek üzere yapilan non-parametrik Mann 
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Whitney-U testi sonucunda, baglilik puanlari arasinda imkan durumunu ileri olarak 

belirtenler ile imkan durumunu ortanin üstü, ortanin alti olarak belirtenler arasinda 

imkan durumunu ileri olarak belirtenler lehine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Duygusal ifade puanlari arasinda imkan durumunu ileri olarak 

belirtenler ile imkan durumunu ortanin üstü olarak belirtenler arasinda imkan 

durumunu ileri olarak belirtenler lehine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir. 

 

4.2.11.Evlilik Yili Degiskenine Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4. 39. Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Evlilik Yili 

Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan 

Kruskal Wallis-H Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Içsel Doyum 1-5 yil 67 86,78 3,964 4 0,411 
 6-10 yil 32 84,8    
 11-15 yil 21 71,5    
 16-20 yil 17 69,12    
 21-30 yil 23 72,85    
Dissal Doyum 1-5 yil 67 83,49 3,307 4 0,508 
 6-10 yil 32 85,95    
 11-15 yil 21 66,17    
 16-20 yil 17 72,62    
 21-30 yil 23 83,11    
Toplam Is Doyumu 1-5 yil 67 84,92 3,121 4 0,538 
 6-10 yil 32 86,02    
 11-15 yil 21 69,83    
 16-20 yil 17 70,26    

  21-30 yil 23 77,26       
 

Tablo 4.39 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin evlilik durumu degiskenine göre anlamli bir farklilik 

gösterip göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 
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sonucunda Içsel Doyum, Dissal Doyum ve Toplam Is Doyumu istatistiksel olarak 

anlamli bulunmamistir (p>0,05).  

 

Tablo 4. 40. Çift Uyum Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Evlilik Yili Durumuna 

Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilana Kruskal Wallis-

H Testi Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 
Memnuniyet 
Doyumu 1-5 yil 

67 103,94 57,911   4 0,001 

 6-10 yil 32   95,34    
 11-15 yil 21   53,45    
 16-20 yil 17   62    
 21-30 yil 23   29,93    
Fikir Birligi 1-5 yil 67   95,37 33,502   4 0,001 
 6-10 yil 32   99,91    
 11-15 yil 21   60,21    
 16-20 yil 17   45,97    
 21-30 yil 23   54,22    
Baglilik 1-5 yil 67 101,19 41,896   4 0,001 
 6-10 yil 32   90,66    
 11-15 yil 21   67,83    
 16-20 yil 17   52,15    
 21-30 yil 23   38,61    
Duygusal Ifade 1-5 yil 67 104,34 58,339   4 0,001 
 6-10 yil 32   95,48    
 11-15 yil 21   60,05    
 16-20 yil 17   37,35    
 21-30 yil 23   40,76    
Toplam Evlilik 
Uyumu 1-5 yil 67 101,85 49,896   4 0,001 

 6-10 yil 32   97,67    
 11-15 yil 21   57,26    
 16-20 yil 17   44,35    
  21-30 yil 23   42,35       

 

Tablo 4.40 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin evlilik yili degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 
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göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fa rk istatistiksel olarak 

anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu 

belirlemek üzere yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, 

Memnuniyet doyumu puanlari arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler ile 

evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil ve 21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 

1-5 yil olarak belirtenler lehine, evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik 

yilini 11-25 yil, 16-20 yil ve 21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 

yil olarak belirtenler lehine, evlilik yilini 21-30 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 

11-15 yil, 16-20 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 21-30 yil olarak 

belirtenler aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik 

puanlari arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-25 yil, 16-

20 yil ve 21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler 

lehine, evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 16-20 yil ve 21-30 yil 

olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler lehine, evlilik yilini  

16-20 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 21-30 yil olarak belirtenler arasinda 

evlilik yilini 16-20 yil olarak belirtenler lehine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Fikir birligi, duygusal ifade ve toplam evlilik uyumu puanlari arasinda 

evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil ve 21-30 

yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler lehine, evlilik 

yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil ve 21-30 yil 

olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler lehine p<0.05 

düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. 
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4.2.12.Çocugun Cinsiyetine Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4. 41. Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Çocugun 
Cinsiyet Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere 
Yapilan Tek Yönlü Varyans Analizi 

              
Puan Gruplar N x ss F p 
Içsel Doyum Erkek 34  3,17  0,75 1,05 0,35 
 Kiz 39     3,4  0,71   
 Hem Kiz- Hem Erkek 34  3,41  0,84   
Dissal Doyum Erkek 34  2,61  0,82 3,13 0,05 
 Kiz 39  2,97  0,94   
 Hem Kiz- Hem Erkek 34  3,19     1,1   
Toplam Is Doyumu Erkek 34  2,95  0,75 1,91 0,15 
 Kiz 39  3,23  0,78   
  Hem Kiz- Hem Erkek 34  3,32  0,92     

 

Tablo 4.41 görüldügü gibi,  örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin çocugun cinsiyeti degiskenine göre anlamli bir farklilik 

gösterip göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen tek yönlü varyans  

analizi sonucunda, dissal doyum dagilimi istatistiki olarak anlamli farklilik 

bulunmustur. Içsel doyum ve toplam is doyumu dagilimlari istatistiki olarak anlamli 

farklilik bulunmamistir.( p> 0,05) 
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Tablo 4. 42. Çift Uyum Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Çocugun Cinsiyet 

Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan Tek 

Yönlü Varyans Analizi 

 

Tablo 4.42 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin çocugun cinsiyet degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen tek yönlü varyans analizi 

sonucunda, dagilimlari istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir.(p>0,05) 

 

 

 

 

 

              
Puan Gruplar N x ss F p 
Memnuniyet 
Doyumu Erkek 

34 31,71 5,57 0,08 0,92 

 Kiz 39 31,38 5,81   
 Hem Kiz- Hem Erkek 34 31,18 4,84   
Fikir Birligi Erkek 34 47,38 16,15 1,13 0,33 
 Kiz 39 43,64 9,62   
 Hem Kiz- Hem Erkek 34 47,06 8,78   
Baglilik Erkek 34 11,53 4,06 0,9 0,41 
 Kiz 39 12,95 4,78   
 Hem Kiz- Hem Erkek 34 12,18 4,64   
Duygusal Ifade Erkek 34 9,41 2,35 1,68 0,19 
 Kiz 39 8,74 2,94   
 Hem Kiz- Hem Erkek 34 8,32 1,95   
Toplam Evlilik 
Uyumu Erkek 34 100,03 25,38 0,23 0,79 

 Kiz 39 96,72 19,37   
  Hem Kiz- Hem Erkek 34 98,74 17,99     
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4.2.13.Oturulan Ev Degiskenine Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4. 43. Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Oturulan Ev 

Durumuna Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan 

Kruskal Wallis-H Testi Sonuçlar 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Içsel Doyum Lojman 20   90,78    
 Kira 54   73,76    
 Kendimin 73   78,77 5,142 3 0,162 

 Aile Bireylerine 
Ait 13 102,38    

Dissal Doyum Lojman 20   89,98    
 Kira 54   73,69    
 Kendimin 73   80,23 3,419 3 0,331 

 Aile Bireylerine 
Ait 13   95,73    

Toplam Is Doyumu Lojman 20   91,8    
 Kira 54   73,15    
 Kendimin 73   79,49 4,74 3 0,192 

  Aile Bireylerine 
Ait 13   99,35       

 

Tablo 4.43 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin oturulan ev degiskenine göre anlamli bir farklilik 

gösterip göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda  Içsel Doyum, Dissal Doyum ve Toplam Is Doyumu dagilimlari 

istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (p>0,05). 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

118 

Tablo 4. 44. Çift Uyum Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Oturulan Ev Durumuna 

Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan Kruskal Wallis-H 

Testi Sonuçlar 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 
Memnuniyet 
Doyumu Lojman 20   87,43    

 Kira 54   93,59    
 Kendimin 73   68,05 10,214 3 0,017 

 Aile Bireylerine 
Ait 13   85,38    

Fikir Birligi Lojman 20   93,1    
 Kira 54   87,95    
 Kendimin 73   69,68 7,533 3 0,057 

 Aile Bireylerine 
Ait 13   90,88    

Baglilik Lojman 20 102,23    
 Kira 54   87,57    
 Kendimin 73   67,51 12,095 3 0,007 

 Aile Bireylerine 
Ait 13   90,65    

Duygusal Ifade Lojman 20   93,48    
 Kira 54   93,03    
 Kendimin 73   67,4 11,668 3 0,009 

 Aile Bireylerine 
Ait 

13   82,08    

Toplam Evlilik 
Uyumu 

Lojman 20   96,38    

 Kira 54   89,66    
 Kendimin 73   67,29 11,226 3 0,011 

  Aile Bireylerine 
Ait 13   92,19       

 

Tablo 4.44 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin oturulan ev degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda Fikir Bagliligi hariç diger alt gruplarda istatistiki olarak anlamli farklilik 

bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu belirlemek 

üzere yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, Memnuniyet 

doyumu puanlari arasinda oturulan ev durumunu kira olarak belirtenler ile oturulan 
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ev durumunu kendisinin oldugunu belirtenler arasinda oturulan ev durumunu kira 

olarak belirtenler lehine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik, 

duygusal ifade ve toplam evlilik uyumu puanlari arasinda oturulan ev durumunu 

kendinin olarak belirtenler ile oturulan ev durumunu lojman, kira olarak belirtenler 

arasinda oturulan ev durumunu kendinin olarak belirtenler aleyhine  p<0.05 

düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. 

 

4.2.14.Gelir Durumuna Iliskin Bulgular 

 

Tablo 4.45. Minnesota Is Tatmin Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Gelir Durumuna 

Göre Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan Kruskal Wallis-H 

Testi Sonuçlar 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 

Içsel Doyum Düsük 7 53,36    
 Ortanin Alti 23 46,15    
 Orta 85 87,42 18,577 3 0,001 
 Ortanin Üstü 45 89,2    
Dissal Doyum Düsük 7 45,07    
 Ortanin Alti 23 55,17    
 Orta 85 84,41 14,181 3 0,003 
 Ortanin Üstü 45 91,57    
Toplam Is Doyumu Düsük 7 48,5    
 Ortanin Alti 23 50,41    
 Orta 85 85,98 16,342 3 0,001 
  Ortanin Üstü 45 90,5       

 

Tablo 4.45 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Minnesota Is Tatmin 

Ölçegi alt boyut puanlarinin gelir durumuna göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda gruplarin siralamalar ortalamala ri arasindaki fark istatistiksel olarak 

anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu 

belirlemek üzere yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, içsel 
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doyum puanlari gelir durumunu orta olarak belirtenler ile gelir durumunu düsük ve 

ortanin alti olarak belirtenler arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler lehine, 

gelir durumunu ortanin üstü olarak belirtenler ile gelir durumunu ortanin alti olarak 

belirtenler arasinda gelir durumunu ortanin üstü olarak belirtenler lehine p<0.05 

düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Dissal ve toplam is doyumu puanlari 

arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler ile gelir durumunu düsük ve ortanin 

üstü olarak belirtenler arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler lehine, gelir 

durumunu ortanin alti olarak belirtenler ile gelir durumunu  orta ve ortanin üstü 

olarak belirtenler arasinda gelir durumun ortanin alti olarak belirtenler aleyhine  

p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.   
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Tablo 4. 46. Çift Uyum Ölçegi Alt Boyut Puanlarinin Gelir Durumuna Göre 

Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Üzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi 

Sonuçlari 

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p 
Memnuniyet 
Doyumu Düsük 7 53,43       

 Ortanin Alti 23 80,35    
 Orta 85 89,77 9,493 3 0,023 
 Ortanin Üstü 45 67,28    
Fikir Birligi Düsük 7 28,86    
 Ortanin Alti 23 77,65    
 Orta 85 85,75 9,912 3 0,019 
 Ortanin Üstü 45 80,08    
Baglilik Düsük 7 16,14    
 Ortanin Alti 23 78,61    
 Orta 85 88,91 16,955 3 0,001 
 Ortanin Üstü 45 75,59    
Duygusal Ifade Düsük 7 30,79    
 Ortanin Alti 23 78,89    
 Orta 85 88,95 12,377 3 0,006 
 Ortanin Üstü 45 73,1    
Toplam Evlilik 
Uyumu Düsük 7 23,21    

 Ortanin Alti 23 76,65    
 Orta 85 90,35 15,972 3 0,001 
  Ortanin Üstü 45 72,77       

 

Tablo 4.46 görüldügü gibi, örneklemi olusturan ögretmenlerin Çift Uyum Ölçegi alt 

boyut puanlarinin gelir durumu degiskenine göre anlamli bir farklilik gösterip 

göstermedigini belirlemek amaciyla gerçeklestirilen Kruskal Wallis-H testi 

sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak 

anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu 

belirlemek üzere yapilan non-parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, 

memnuniyet doyumu puanlari arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler ile 

gelir durumunu ortanin üstü ve düsük olarak belirtenler arasinda gelir durumunu orta 

belirtenler lehine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.  Fikir birligi 

puanlari arasinda gelir durumunu düsük olarak belirtenler ile gelir durumunu orta ve 
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ortanin üstü olarak belirtenler arasinda gelir durumunu düsük olarak belirtenler 

aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.  Baglilik puanlari 

arasinda gelir durumunu düsük olarak belirtenler ile gelir durumunu ortanin alti, orta 

ve ortanin üstü olarak belirtenler arasinda gelir durumunu düsük olarak belirtenler 

aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Duygusal ifade ve 

toplam evlilik uyumu puanlari arasinda gelir durumunu düsük olarak belirtenler ile 

gelir durumunu ortanin alti, orta ve ortanin üstü olarak belirtenler arasinda gelir 

durumunu düsük olarak belirtenler aleyhine, gelir durumunu ortanin üstü belirtenler 

ile gelir durumunu orta olarak belirtenler arasinda gelir durumun ortanin üstü olarak 

belirtenler aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. 
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Tablo 4.47 Is Doyumu ve Alt Ölçek Puanlari ile Evlilik Uyumu ve Alt Ölçek 

Puanlarina Ait Korelasyon Tablosu 

    

Toplam
 Is D

oyum
u 

Içsel Is D
oyum

u 

D
issal Is D

oyum
u 

E
vlilik M

em
nuniyeti 

E
vlilik Fikir B

irligi 

Evlilik B
aglilik 

E
vlilik D

uygusal Ifade 

Toplam
 Evlilik D

oyum
u 

Toplam Is Doyumu r 1 ,971** ,958** ,225** ,300** ,379** ,261** ,346** 

Içsel Is Doyumu r   1 ,860** ,236** ,284** ,373** ,262** ,339** 

Dissal Is Doyumu r     1 ,195* ,297** ,356** ,240** ,327** 

Evlilik Memnuniyeti r       1 ,494** ,498** ,565** ,743** 

Evlilik Fikir Birligi r         1 ,647** ,725** ,923** 

Evlilik Baglilik r           1 ,662** ,800** 

Evlilik Duygusal 
Ifade r             1 ,828** 

Toplam Evlilik 
Doyumu r               1 

* p<0.05; ** p<0.01 
 

Çizelgede görülebilecegi üzere, Is Doyumu ve Alt Ölçek Puanlari ile Evlilik Uyumu 
ve Alt Ölçek Puanlarina Ait Korelasyon analizi sonucunda, toplam is doyumu alt 
boyutu ile içsel is doyumu (r=0,971; p<0,01), dissal is doyumu (r=0,958; p<0,01), 
evlilik memnuniyeti (r=0,225; p<0,01), evlilik fikir birligi (r=0,300; p<0,01), evlilik 
baglilik (r=0,379; p<0,01), evlilik duygusal ifade (r=0,261; p<0,01), toplam evlilik 
doyumu (r=0,346; p<0,01) alt boyutlari arasinda; içsel is doyumu alt boyutu ile dissal 
is doyumu (r=0,860; p<0,01), evlilik memnuniyeti (r=0,236; p<0,01), evlilik fikir 
birligi (r=0,284; p<0,01), evlilik baglilik (r=0,373; p<0,01), evlilik duygusal ifade 



 
 

 
 

124 

(r=0,262; p<0,01), toplam evlilik doyumu (r=0,339; p<0,01) alt boyutlari arasinda; 
dissal is doyumu alt boyutu ile evlilik memnuniyeti (r=0,195; p<0,01), evlilik fikir 
birligi (r=0,297; p<0,01), evlilik baglilik (r=0,356; p<0,01), evlilik duygusal ifade 
(r=0,240; p<0,01), toplam evlilik doyumu (r=0,327; p<0,01) alt boyutlari arasinda; 
evlilik memnuniyeti alt boyutu ile evlilik fikir birligi (r=0,494; p<0,01), evlilik 
baglilik (r=0,498; p<0,01), evlilik duygusal ifade (r=0,565; p<0,01), toplam evlilik 
doyumu (r=0,743; p<0,01) alt boyutlari arasinda; evlilik fikir birligi alt boyutu ile 
evlilik baglilik (r=0,647; p<0,01), evlilik duygusal ifade (r=0,725; p<0,01), toplam 
evlilik doyumu (r=0,923; p<0,01) alt boyutlari arasinda; evlilik baglilik alt boyutu ile 
evlilik duygusal ifade (r=0,662; p<0,01), toplam evlilik doyumu (r=0,800; p<0,01) 
alt boyutlari arasinda; evlilik duygusal ifade alt boyutu ile toplam evlilik doyumu 
(r=0,828; p<0,01) arasinda pozitif yönde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. 
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BÖLÜM V 

 

 

5. SONUÇLAR VE ÖNERILER 

 

5.1. SONUÇ VE TARTISMA 

Bu arastirma ile Ilkögretim okullari ögretmenlerinin Is Tatmini ile Evlilik Uyumlari 

arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma sürecinde elde edilen verilerin istatistiksel 

analizleri sonucunda asagidaki bulgulara ulasilmistir. 

Örneklemi olusturan ilkögretim okulu ögretmenlerinin çogunlugu bayanlardan 

olusmakta ve en yüksek yas frekansini 25-35 yas arasinin olusturdugu (Tablo 4.2) 

görülmektedir. Bu sonucu Ilkögretim Okulu ögretmenlerinin daha çok bayanlardan 

olustugu gerçegiyle açiklayabiliriz. Ögrenim durumunu degiskenine baktigimizda 

grubumuzun çogunlugunu Yüksek Lisans (Tablo 4.3) yaptigi ve % 57,5’nin Egitim 

Fakültesi mezunu oldugu belirlenmistir. Bu da egitim fakültesi mezunu 

ögretmenlerin egitimlerini devam ettirmek amaciyla yüksek lisans yaptigini 

açiklayabiliriz. Örneklem grubunuzun çogunlugu özel okullarda görev yapmakta 

(Tablo 4.5)  ve 6-10 yil arasi kidemli ögretmenlerden olusmaktadir. Mete (2006) 

çalismalarinin sonuçlarinda ise ögretmenlerin 31-40 yas grubu ögretmenlere, en 

yüksek kidem grubu ise 6-10 yil grubu ögretmenlere ait oldugu görülmüstür. Bu 

farkliligi Istanbul Ilinin birinci hizmet bölgesi içerisinde yer almasi ve belli hizmet 

puanina ulasmis ögretmenlerin tayin olabildikleri gerçegi ile açiklayabiliriz.  

 

Çalismaniza katilan ögretmenlerin % 83,8’i ögretmenlik yapmakta, % 16,3’ü 

yönetici konumunda çalismaktadir. Bu farkliligi, arastirmamizin evrenini olusturan 

ilçelerde da az kidemli ögretmenlerin bulundugu gerçegiyle açiklayabiliriz. 

Örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin % 41,3 (Tablo 4.8) çalistigi kurumdaki 

imkânlari ortanin üstü ifade etmislerdir.  
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Örneklem grubumuzu olusturan ögretmenlerin % 41,9’u ( Tablo 4.9) 1-5 yil arasi 

evli oldugunu ve çogunlugun tanisarak evlendigini (Tablo 4.10) açiklayabiliriz. Bu 

da bize ögretmenlerin mesleklerinin ilk yillarinda evlilik sürecine girdigi sonucuyla 

açiklayabiliriz.  

 

Örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin % 66,9’nun çocuga sahip oldugunu 

(Tablo 4.11) ve çogunlugun kiz çocuga sahip oldugu (Tablo 4.12) belirlenmistir. 

Örneklen grubunu olusturan ögretmenlerin % 23,8’i (Tablo 4.13) esinin ögretmen 

oldugu ve çogunlugun çekirdek aileye (Tablo 4.14) sahip oldugu belirlenmistir.  

 

Örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin % 45,6 ‘si oturduk lari evin kendilerinin 

oldugu (Tablo 4.15) ve çogunlugun gelir düzeyinin orta düzeyde (Tablo 4.16)  

oldugu belirlenmistir. 

 

Çalismamiz sonuncunda; örneklem grubunu olusturan ögretmenlerin Is Tatmini alt 

boyut degiskenlerinin önem sirasina göre istatistiksel dagilimi incelendiginde, alt 

boyutlar arasinda ciddi farkliliklar olmadigi görülmüstür. Ögretmenler tarafindan en 

çok “içsel doyum” en önemsiz bulunan degiskeninde “dissal doyum” oldugu ortaya 

çikmistir (Tablo 4.17).  

Evlilik Uyumu alt boyut degiskenlerinin önem sirasina göre istatistiksel dagilimi 

incelendiginde, en yüksek “Fikir Birligi”  olurken, en önemsiz degiskende “Duygusal 

Ifade” oldugu ortaya çikmistir (Tablo 4.18). Daha sonra sirasiyla “Memnuniyet 

Doyumu”, “Baglilik” alt boyutlarinin önemli oldugu belirlenmistir. Bu durumun 

ögretmenlerin yaptigi is geregi, hayata bakislari ve yasamdan beklentileriyle 

yakindan bir iliski içinde oldugu söylenebilir. 

Çalismamiz sonuçlarina göre erkek ögretmenlerin bayan ögretmenlere göre is 

tatminleri daha yüksek oldugu görülmüstür. “Watson, Hatton, Sguires ve Soliman 

arastirmalarinda bayan ögretmenlerin, erkek ögretmenlere göre daha yüksek is 

tatminine sahip olduklari sonucuna ulasmislardir” (Azar ve Henden, 2003). Bu 

durum çalismamiz sonuçlariyla örtüsmemektedir. Bu sonucun ekonomik 
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göstergelerin dönem dönem farkliliklar göstermesinden kaynaklandigini 

düsünebiliriz. 

Ögretmenlerin evlilik uyumlari incelendiginde bayan ögretmenlerin erkek 

ögretmenlere göre duygusal ifade güçleri daha yüksek bulunmustur (Tablo 4.20). 

Demirci (2003) ise bayan ögretmenlerin daha çok disa dönük kisilik özelligine sahip 

oldugu sonucuna ulasmistir. Bu sonun ögretmenlerin çalistiklari yerlerdeki toplumun 

yapisi ile iliskili oldugu ve kadin ögretmenlerin aile reisligi, ev ve çalisma hayatinin 

getirdigi sorumluluklar ile birlikte yüklendikleri misyonlarinda duygularla hareket 

etmenin yerini, reel ve belki de radikal kararlar alma devrinin yasaniyor olmasina 

baglayabiliriz. 

Resmi ve özel ilkögretim okulunda çalisan ögretmenlerin is tatminlerinde ve evlilik 

uyumlarinda herhangi farklilik gözlenmemistir.Bu da günümüz okullarinin çalisma 

standartlarinin(çalisma saati, maas,sosyal statü..vs) hemen hemen benzer olmasi ile 

açiklanabilir (Tablo 4.21-Tablo 4.22) 

Yönetici ve ögretmenler arasinda dissal is doyum puanlari incelendiginde ise 

yöneticilerin ögretmenlere göre daha fazla is tatmini açisindan dissal doyuma ulastigi 

sonucu elde edilmistir (Tablo 4.23). Bu da toplumumuzda sosyal statü farkliligin 

insanlar tarafindan daha kolay kabul edildigini göstermektedir. 

Yönetici ve ögretmeler arasinda çift uyum ölçegi alt boyut puanlari olan baglilik ve 

duygusal ifade alt boyutlari incelendiginde ögretmenlerin yöneticilere göre 

evliliklerine ve eslerine daha bagli oldugu görülmüstür (Tablo 4.24) Tanisarak ve 

görücü usulü ile evlenen ögretmenler arasinda is tatmin puanlari ve evlilik uyum 

arasinda hiçbir farkliliga ulasilmamistir (Tablo 4.25- Tablo 4.26). 

Çocuk sahibi olmayan ögretmenler ile çocuk sahibi olan ögretmenlerin is tatmini 

açisindan içsel doyum puanlari incelendiginde çocuk sahibi olan ögretmenlere göre 

daha çocuk sahibi olmayan ögretmenlerin içsel doyum puanlari daha yüksek 

bulunmustur (Tablo 4.27). Bunun sebebi günümüz sartlarinda çocuk sahibi olmanin 

aileyi maddi bakimdan zorladigi gerçegi ile açiklayabiliriz. Çocuk sahibi olmayan 

ögretmenler ile çocuk sahibi olan ögretmenlerin evlilik uyumlari incelendiginde 

çocuk sahibi olmayan ögretmenlerin evliliklerinden daha memnun olduklari,  esleri 
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ile fikir birligine içinde olduklari, birbirine daha bagli olduklari, duygularini daha 

açik ifade ettikleri belirlenmistir (Tablo 4.28). Çamur (1998) göre evlilik kurumuna 

çocuk eklendiginde aile içinde beklentiler, fikir çatismalari artar. Bunun sebebi 

ebeveynlerin çocuklarini kendi istedikleri gibi yetistirme istedigidir. Bu istekler 

bireylerde çatismaya sebep olur. 

Yas gruplarina göre is tatmini incelendiginde anlamli bir farkliliga ulasilmamistir. 

Bunun sebebini günümüz sartlarinda her yasta geçimini saglamak için çalismak 

gerektigi gerçegi ve emeklilik yasinin yükselmesi gerçegi açiklayabiliriz (Tablo 

4.29). Yas durumlarina göre evlilik uyum puanlari incelendiginde memnuniyet 

doyumu puanlari arasinda 46 yas ve üstü ile 24 ve alti yas grubu, 25- 35 yas gruplari 

arasinda 46 yas ve üstü yas grubu aleyhine, 36-45 yas ile 24 ve alti yas grubu, 25-35 

yas gruplari arasinda 36-45 yas grubu aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda 36-45 yas grubu ile 25-35 yas grubu, 24 

ve alti yas grubu arasinda 36-45 yas grubu aleyhine, 25-35 yas grubu ile 24 ve alti 

yas grubu,46 yas ve üstü arasinda 25-35 yas grubu aleyhine p<0.05 düzeyinde 

anlamli bir farklilik saptanmistir. Duygusal baglilik puanlari arasinda 46 yas ve üstü 

ile, 24 ve alti yas grubu,35-25 yas grubu,36- 45 yas grubu arasinda 46 yas ve üstü 

aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam evlilik uyumu 

puanlari arasinda 46 yas ve üstü yas grubu ile 24 ve alti yas grubu, 25-35 yas grubu, 

arasinda 46 yas ve üstü aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir.36-45 yas grubu ile 25-35 yas grubu, 24 ve alti yas grubu arasinda 36-45 

yas grubu aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir (Tablo 4.30). 

Yüksek okul, üniversite ve yüksek lisans mezunu olmanin is tatminin açisindan 

ögretmenleri etkilemedigi saptanmistir (Tablo 4.31). Fakat evlilik uyumu 

bakimindan incelendiginde memnuniyet doyumu puanlari arasinda ögrenim durumu 

yüksek okul olanlar ile üniversite ve yüksek lisans olanlar arasinda yüksek okul 

olanlar aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda 

ögrenim durumu yüksek okul olanlar ile üniversite olanlar arasinda yüksek okul 

olanlar aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik ve Toplam evlilik uyumu 

puanlari arasinda ögrenim durumu yüksek okul olanlar ile üniversite ve yüksek lisans 
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olanlar arasinda yüksek okul olanlar aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir 

(Tablo 4.32). 

Yüksek ögretmen okulu, egitim enstitüsü, egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi 

mezunlarinin is tatmini açis indan içsel doyum, dissal doyum ve toplam is doyumu 

puanlari arasinda yüksek ögretmen okulu mezunlari ile egitim enstitüsü, egitim 

fakültesi fen-edebiyat fakültesi ve diger fakültelerden mezun olanlar arasinda yüksek 

ögretmen okulu mezunlari aleyhine p<0.05 düzeyinde anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Içsel doyum, dissal doyum ve toplam is doyumu puanlari arasinda 

egitim fakültesi mezunlari ile egitim enstitüsü mezunlari arasinda egitim fakültesi 

mezunlari aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. Içsel doyum, dissal doyum ve 

toplam is doyumu puanlari arasinda egitim fakültesi mezunlari ile fen-edebiyat 

fakültesi mezunlari arasinda egitim fakültesi mezunlari aleyhine anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Dissal doyum puanlari arasinda egitim fakültesi mezunlari ile diger 

fakültelerden mezun olanlar arasinda egitim fakültesi mezunlari aleyhine anlamli bir 

farklilik saptanmistir. Içsel doyum puanlari arasinda diger fakültelerden mezunlar ile 

fen-edebiyat fakültesi mezunlari arasinda diger fakülteler aleyhine anlamli bir 

farklilik saptanmistir (Tablo 4.33).  

Yüksek ögretmen okulu, egitim enstitüsü, egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi 

mezunlarinin evlilik uyumlari incelendiginde memnuniyet doyumu puanlari arasinda 

yüksek ögretmen okulu mezunlari ile egitim enstitüsü, egitim fakültesi, fen-edebiyat 

fakültesi ve diger fakültelerden mezun olanlar arasinda yüksek ögretmen okulundan 

mezun olanlar aleyhine, egitim enstitüsü mezunlari ile egitim fakültesi, fen-edebiyat 

fakültesi ve diger fakültelerden mezun olanlar arasinda egitim enstitüsü mezunlari 

aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda yüksek 

ögretmen okulu mezunlari ile fen-edebiyat fakültesi, diger fakültelerden mezun 

olanlar arasinda yüksek ögretmen okulundan mezun olanlar aleyhine anlamli bir 

farklilik saptanmistir. Baglilik puanlari arasinda yüksek ögretmen okulu mezunlari 

ile egitim enstitüsü, egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi ve diger fakültelerden 

mezun olanlar arasinda yüksek ögretmen okulundan mezun olanlar aleyhine, egitim 

enstitüsü mezunlari ile egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi ve diger fakültelerden 

mezun olanlar arasinda egitim enstitüsü mezunlari aleyhine anlamli bir farklilik 
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saptanmistir. Duygusal ifade puanlari arasinda yüksek ögretmen okulu mezunlari ile 

egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi ve diger fakültelerden mezun olanlar arasinda 

yüksek ögretmen okulunda mezun olanlar aleyhine, egitim enstitüsü mezun olanlari 

ile egitim fakültesi, fen-edebiyat fakültesi ve diger fakültelerden mezun olanlar 

arasinda egitim enstitüsü mezunlari aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. 

Toplam evlilik uyumu puanlari arasinda yüksek ögretmen okulu mezunlari ile egitim 

fakültesi, fen-edebiyat fakültesi ve diger fakültelerden mezun olanlar arasinda 

yüksek ögretmen okulundan mezun olanlar aleyhine, egitim enstitüsü mezunlari ile 

egitim fakültesi,  fen-edebiyat fakültesi mezunlari arasinda egitim enstitüsü mezunlari 

aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir (Tablo 4. 34).  

Ögretmenlerin is tatminin kidem durumuna göre incelendiginde içsel doyum puanlari 

arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda 

kidem durumu 1-5 yil olanlar lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem 

durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil lehine, kidem durumu 11-

15 yil olanlar ile kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 11-15 yil 

olanlar lehine, kidem durumu 16-20 yil ile kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda 

kidem durumu 16-20 yil lehine, kidem durumu 31 ve üstü yil olanlar ile kidem 

durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 31 ve üstü yil olanlar yerine lehine  

anlamli bir farklilik saptanmistir. Dissal doyum puanlari arasinda kidem durumu 21-

30 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil ve 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem 

durumu 21-30 yil olanlar aleyhine, kidem durumu 21-30 yil olanlar ile kidem 

durumu 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 21-30 yil olanlarin aleyhine 

anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam is doyumu puanlari kidem durumu 21-30 

yil olanla r ile kidem durumu 1-5 yil, 6-10 yil, 11-15 yil, 31 ve üstü yil olanlar 

arasinda kidem durumu 21-30 yil olanlar aleyhine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile 

kidem durumu 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil olanlar 

aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir (Tablo 4.35).  

Ögretmenlerin çift uyumlari kidem durumuna göre incelendiginde, memnuniyet 

doyumu puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil arasinda olanlar ile kidem durumu 

11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil 

lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 
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yil, 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil olanlar lehine, kidem 

durumu 16-20 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 21-30 yil olanlar arasinda 

kidem durumu 16-20 olanlar aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi 

puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil, 11-15 yil, 

16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil lehine, 

kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 16-20 yil, 21-30 yil olanlar 

arasinda kidem durumu 6-10 yil lehine anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik 

puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20 

yil, 21-30 yil, 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil lehine, kidem 

durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 31 ve üstü yil 

olanlara arasinda kidem durumu 6-10 yil olanlar lehine anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Duygusal ifade puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile 

kidem durumu 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil, 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem 

durumu 1-5 yil olanlar lehine,  kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 11-

15 yil, 16-20 yil, 21-30 yil,31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil 

olanlar lehine anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam evlilik uyumu puanlari 

arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 

yil,21-30 yil, 31 ve üstü yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar lehine, 

kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve üstü yil 

olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil olanlar lehine anlamli bir  farklilik 

saptanmistir (Tablo 4.36).  

Ögretmenlerin is tatminleri imkân durumuna göre incelendiginde, içsel doyum 

puanlari arasinda imkân durumunu ileri olarak belirtenler ile imkân durumunu 

ortanin üstü, orta ve ortanin alti olarak belirtenler arasinda imkân durumunu ileri 

olarak belirtenler lehine anlamli bir fa rklilik saptanmistir. Dissal doyum puanlari 

arasinda imkân durumunu ileri olarak belirtenler ile imkân durumunu orta olarak 

belirtenler arasinda imkân durumunu ileri olarak belirtenler lehine, imkân durumunu 

orta olarak belirtenler ile imkân durumunu ortanin üstü belirtenler arasinda imkân 

durumunu orta olarak belirtenler lehine anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam is 

doyumu puanlari arasinda imkân durumunu ileri olarak belirtenler ile imkân 

durumunu orta üstü ve orta belirtenler arasinda imkân durumunu ileri belirtenler 

olarak belirtenler lehine anlamli bir farklilik saptanmistir (Tablo 4.37). 
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Ögretmenlerin evlilik uyumlari imkân durumuna göre incelendiginde, baglilik 

puanlari arasinda imkân durumunu ileri olarak belirtenler ile imkân durumunu 

ortanin üstü, ortanin alti olarak belirtenler arasinda imkân durumunu ileri olarak 

belirtenler lehine anlamli bir farklilik saptanmistir. Duygusal ifade puanlari arasinda 

imkân durumunu ileri olarak belirtenler ile imkân durumunu ortanin üstü olarak 

belirtenler arasinda imkân durumunu ileri olarak belirtenler lehine anlamli bir 

farklilik saptanmistir (Tablo 4.38). Ögretmenlerin evlilik yili is tatminini 

etkilemedigi gözlenmistir (Tablo 4.39).  

Ögretmenlerin evlilik yillari çift uyumlarini, memnuniyet doyumu puanlari arasinda 

evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil ve 21-30 

yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler lehine, evlilik 

yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-25 yil, 16-20 yil ve 21-30 yil 

olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler lehine, evlilik yilini 

21-30 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil olarak belirtenler 

arasinda evlilik yilini 21-30 yil olarak belirtenler aleyhine anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Baglilik puanlari arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler ile 

evlilik yilini 11-25 yil, 16-20 yil ve 21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 

1-5 yil olarak belirtenler lehine, evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik 

yilini 16-20 yil ve 21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 yil olarak 

belirtenler lehine, evlilik yilini 16-20 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 21-30 yil 

olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 16-20 yil olarak belirtenler lehine anlamli bir 

farklilik saptanmistir. Fikir birligi, duygusal ifade ve toplam evlilik uyumu puanlari 

arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil ve 

21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler lehine, 

evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil ve 21-30 

yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler lehine anlamli 

bir farklilik saptanmistir (Tablo 4.40).  

Kiz çocugu olan ögretmenlerin erkek çocugu olan ögretmenlere göre daha fazla 

dissal doyuma ulastigi sonucu elde edilmistir (Tablo 4.41). Kiz çocugu olan 

ögretmenlerin erkek çocugu olan ögretmenlere göre çift uyumlarinda bir farkliliga 
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ulasilmamistir (Tablo 4.42). Ögretmenlerin oturdugu ev is tatminin etkilememektedir 

(Tablo 4.43).  

Ögretmenlerin oturduklari ev çift uyumlarini açisindan incelendiginde memnuniyet 

doyumu puanlari arasinda oturulan ev durumunu kira olarak belirtenler ile oturulan 

ev durumunu kendisinin oldugunu belirtenler arasinda oturulan ev durumunu kira 

olarak belirtenler lehine anlamli bir farklilik saptanmistir.  Baglilik, duygusal ifade 

ve toplam evlilik uyumu puanlari arasinda oturulan ev durumunu kendinin olarak 

belirtenler ile oturulan ev durumunu lojman, kira olarak belirtenler arasinda oturulan 

ev durumunu kendinin olarak belirtenler aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir 

(Tablo 4.44).  

Ögretmenlerin gelir durumu is tatmini açisindan incelendiginde, içsel doyum 

puanlari gelir durumunu orta olarak belirtenler ile gelir durumunu düsük ve ortanin 

alti olarak belirtenler arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler lehine, gelir 

durumunu ortanin üstü olarak belirtenler ile gelir durumunu ortanin alti olarak 

belirtenler arasinda gelir durumunu ortanin üstü olarak belirtenler lehine anlamli bir 

farklilik saptanmistir. Dissal ve toplam is doyumu puanlari arasinda gelir durumunu 

orta olarak belirtenler ile gelir durumunu düsük ve ortanin üstü olarak belirtenler 

arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler lehine, gelir durumunu ortanin alti 

olarak belirtenler ile gelir durumunu orta ve ortanin üstü olarak belirtenler arasinda 

gelir durumun ortanin alti olarak belirtenler aleyhine anlamli bir farklilik 

saptanmistir (Tablo 4.45).  

Ögretmenlerin gelir durumu çift uyumlari açisindan incelendiginde, memnuniyet 

doyumu puanlari arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler ile gelir durumunu 

ortanin üstü ve düsük olarak belirtenler arasinda gelir durumunu orta belirtenler 

lehine anlamli bir farklilik saptanmistir.  Fikir birligi puanlari arasinda gelir 

durumunu düsük olarak belirtenler ile gelir durumunu orta ve ortanin üstü olarak 

belirtenler arasinda gelir durumunu düsük olarak belirtenler aleyhine anlamli bir 

farklilik saptanmistir.  Baglilik puanlari arasinda gelir durumunu düsük olarak 

belirtenler ile gelir durumunu ortanin alti, orta ve ortanin üstü olarak belirtenler 

arasinda gelir durumunu düsük olarak belirtenler aleyhine anlamli bir farklilik 

saptanmistir. Duygusal ifade ve toplam evlilik uyumu puanlari arasinda gelir 
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durumunu düsük olarak belirtenler ile gelir durumunu ortanin alti, orta ve ortanin 

üstü olarak belirtenler arasinda gelir durumunu düsük olarak belirtenler aleyhine, 

gelir durumunu ortanin üstü belirtenler ile gelir durumunu orta olarak belirtenler 

arasinda gelir durumun ortanin üstü olarak belirtenler aleyhine anlamli bir farklilik 

saptanmistir (Tablo 4.46). 

 

5.2.ÖNERILER 

Ögretmen yetistiren kurumlar ve ögretmenlik meslegi de gelisen diger olgular gibi, 

zaman içerisinde gelisme göstermis, köy enstitülerinin kapatilmasindan sonra, 

ögretmen liseleri, egitim enstitüleri ve egitim yüksek okullari ögretmen yetistiren 

kurumlar olarak faaliyet göstermistir. Bugün ise egitim fakülteleri ögretmen 

yetistiren kurumlar olarak  bu önemli misyonu yüklenmistir. 

 

Türkiye’de ögretmenlik meslegiyle birlikte egitim sisteminde de ciddi degisiklikler 

yasanmis baslangiçta zorunlu egitim bes yil iken bu süre daha sonra sekiz yila 

çikarilmis ve 1997 tarih ve 4306 Sayili Kanunla bu egitimin kesintisiz olarak 

yapilmasi zorunluluk haline getirilmistir. Bu gelismeler sonucunda tasimali egitim 

sistemi uygulanmaya çalisilmis, birçok yeni okul yapilmis, kirsal kesimde okullasma 

oranini artirmak amaciyla Ilkögretim Okulu, Pansiyonlu Ilkögretim Okulu ve Yatili 

Ilkögretim Okulu sayilarini artirma yoluna gidilmis bu kurumlarda dogan ögretmen 

açigini kapatmak için degisik tedbirler alinmis ve bütün bu gelismelerden 

ögretmenlik meslegi de azami ölçüde etkilenmistir. Bu gelismelerin dogurdugu bazi 

sonuçlar ögretmenleri olumsuz yönde etkilenmis, is tatminsizligine ve verim 

düsüklügüne neden olmustur. Bu olumsuz etkilerin incelenmesi ve ortadan 

kaldirilarak ögretmenlerimize daha iyi is ortamlari hazirlanmasi zorunluluk haline 

gelmistir. 

 

Ögretmenlik meslegi diger birçok meslekten farkliliklar göstermektedir. 

Ögretmenlerin insan yetistirmesi ve dogacak hatalarin ileride telafi edilmesinin çok 

zor olmasi, ögretmenlerin çalisma saatlerinde sürekli aktif ve verici durumunda 

olmalari, çalismalarinin isyeri disinda da sürdürülmesi bunlardan birkaçidir. 
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Ögretmenler, “yapacaklari hatanin telafisinin mümkün olmayacagini” düsünerek 

islerini son derece titizlikle yapmak zorundadirlar. Ögretmenler derslerde sürekli 

aktif olmanin, meslekleriyle ilgili çalismalari evlerine tasimalarinin ve mesleklerini 

bir hayat tarzi haline getirmelerinin zorlugu disinda da çesitli zorluklarla 

karsilasmaktadirlar. 

 

Bu arastirma ile ilkögretim I. kademe ögretmenlerinin is tatmini ile evlilik uyumlari 

arasindaki iliski arastirilmistir. Arastirma sürecinde elde edilen istatistiksel veriler 

analiz edilmis ve önerilerde bulunulmustur. 

 

5.2.1.Uygulayiciya Yönelik Öneriler 

 

Egitim kurumlari, ögretmenlerin bedensel ve düsünsel yönleriyle bir bütün olarak 

görebildikleri, önce is tatminleri yakindan inceleyip bunlari taniyarak ve uygulamaya 

geçerek çalisanlari ise ve isletmeye baglayan güdülerini ve beklentilerini bilerek, 

bunlari olusturan gereksinimleri saptayabilen yönetimler, kuskusuz egitim  

kurumlarinin basarili olmalarinda fevkalade olumlu bir katkida bulunmus olacaktir. 

 

Ögretmenlerin ekonomik anlamda  yasadiklari sikintilari hafifletmek ve gerekli olan 

iyilestirme çalismalarinin bir an önce yapilmasini saglamak oldukça önem 

tasimaktadir. 

 

Okullarin imkanlari degerlendirildiginde özellikle sehir merkezi disinda kalan 

okullarin imkanlarinin ortanin altinda oldugu görülmekte olup, imkanlar için belirli 

standartlarin getirilmesine çalisilmalidir. 

 

Ögretmenlerin is tatminleri artiracak somut kriterler belirlenmeli ve kriterlere 

ulasmak için ögretmenler motive edilmelidir. 

 

Özellikle genel tatminlerin düstügü kidem ve yas gruplarinda  tesvik edici 

ödüllendirmeler ve görevde yükselme imkanlari saglayarak is tatmin düzeyleri  üst 

seviyede tutulabilir. 
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5.2.2.Arastirmaciya Yönelik Öneriler 

 

Ögretmenlik mesleginin statüsünün  zamanla düsmüs olmasinin sebepleri evlilik 
uyumunu nasil etkilemektedir. 

 

Ögretmenlerin  evlilik uyumlarini olumsuz olarak etkileyen   etmenler arastirilabilir. 

 

Ögretmenlerin medeni durumun is tatminini nasil etkiledigi arastirabilir. 

 

Ögretmenlerin is tatminleri ile evlilik uyumlari arasindaki iliskiyi ortaya koyan bu 
arastirmanin nicel sonuçlari, ilgili nitel arastirmalarin bulgulariyla birlestirilerek 
degerlendirilmesi ve eksikliklerin giderilmesi sonucunda, ögretmenlerin is tatmininin 
en yüksek noktaya ulasmasi dilegiyle… 

 

 

 

                                              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

137 

EKLER 

 

Ek 1- Valilik Izin Belgesi  

 

Ek 2- Kisisel Bilgi Formu 

 

Ek-3 Minnesota Is Tatmin Ölçegi 

 

Ek-4 Çift Uyum Ölçegi 

 

 

 

 





   Saygideger Meslektasim;

       Asagidaki anketin amaci hazirlamakta bulundugum yüksek lisans tezi için bilimsel bilgi toplamaktir. Anket bölüm 1 ve bölüm 2 olarak
   iki bölümden olusmaktadir.

       Ankete vereceginiz cevaplar bilimsel amaçlar dogrultusunda gruplandirilarak, yalnizca bu arastirmada kullanilacaktir. Bu yüzden anketin 
   herhangi bir yerine isim ve kimliginizle ilgili bilgiler yazmaniza gerek yoktur. 

      Arastirmanin saglikli bulgulara ulasmasi anketteki ifadelere vereceginiz cevaplara bagli olacagindan, cevaplarinizin gerçek anlamda
   tutum ve görüslerinizi yansitmasi çok önemlidir. Ankette yer alan sorularinin tümünü içtenlikle yanitlamanizi ve gereken özeni
   göstermenizi diler, ilgi ve yardimlariniz için tesekkür eder, saygilarimi sunarim.

Erkek Bayan

Diger

En Son Mezun Oldugunuz Fakülte ve Bölüm:
Yüksek Ögretmen Okulu
Egitim Enstitüsü
Egitim Fakültesi Bölüm (Lütfen Belirtiniz )………………………………………………………….
Edebiyat/ Fen-Edebiyat Fakültesi Bölüm (Lütfen Belirtiniz )………………………………………………………….
Diger (Lütfen belirtiniz )…………………………………………………………………………………………………………………..

Görev Yaptiginiz Ilkögretim Okulunun Türü Nedir? Meslekteki Kideminiz (Yil Olarak):……………………………………………..

Görev Yaptiginiz Ilkögretim Okulundaki Konumunuz:
Okul Yöneticisi (Lütfen Konumunuzu Belirtiniz )……………………………………………………………………………………….

Ögretmen (Lütfen Bransinizi Belirtiniz )……………………………………………………………………………………………

Çalistiginiz Okulu Bir Bütün Olarak Düsündügünüzde Imkanlarini Nasil Tanimlarsiniz?
Ileri Ortanin Üstü Orta Ortanin Alti Zayif

Ne Kadar Süredir Evlisiniz? _______________ yil

Nasil Evlendiniz: Tanisip anlasarak Görücü usulü ile Akraba Diger

Çocugunuz var mi?
Evet Hayir     Var ise cinsiyet ve sayisini belirtiniz ………………………………………..

…………………………………………………………………………………………………………………………..

Ailenizin Durumu:                        Genis Aile Çekirdek Aile

Oturdugunuz Ev: Lojman Kira Kendimin Diger (Lütfen belirtiniz)……………….

Tüm Gelirinizi Dikkate Aldiginizda Kendinizi Hangi Gelir Grubunda Görüyorsunuz?
Düsük Ortanin Alti Orta Ortanin Üstü Yüksek

Esinizin Meslegi Nedir?

Aile Bireylerinin Birine Ait

Resmi Ilkögretim Okulu Özel Ilkögretim Okulu

36-45 yas arasi 46 yas ve üstü

Yas Grubunuz:

Ögrenim Durumunuz: Yüksek Okul Yüksek LisansÜniversite Doktora

Cinsiyetiniz: 24 ve alti 25-35 yas arasi

EK-2
Kisisel Bilgi Formu
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Atatürk Egitim Fakültesi Ögretim Üyesi

Hatice Ödemis
Yeditepe Üniversitesi

Egitim Yönetimi ve Denetimi Bölümü Yüksek Lisans Ögrencisi

Doç. Dr. Halil Eksi
Marmara Üniversitesi
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EK-3 
 

Minnesota Is Tatmin Ölçegi 
 

Asagida isinizin çesitli yönleri ile ilgili cümleler bulunmaktadir. Her cümleyi dikkatli okuyarak o 

cümlede belirtilen yönden ne derece memnun oldugunuzu bir “X” isareti ile belirtiniz. 

 

 

Simdiki Isimden 
 

H
iç

 m
em

n
u

n
 

d
eg

ili
m

 

M
em

n
u

n
 

d
eg

ili
m

 

K
ar

ar
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zi
m

 

M
em

n
u

n
u

m
 

Ç
ok

 
m

em
n

u
n

u
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1.Beni her zaman mesgul etmesi bakimindan  � � � � � 

2.Tek basima çalisma olanagimin olmasi bakimindan � � � � � 

3.Arasira degisik seyler yapabilme sansimin olmasi bakimindan � � � � � 

4.Toplumda saygin bir kisi olma sansini vermesi bakimindan � � � � � 

5.Amirimin emrindeki kisileri idare tarzi açisindan � � � � � 

6.Amirimin karar vermedeki yetenegi bakimindan � � � � � 

7.Vicdanima aykiri olmayan seyler yapabilme sansimin olmasi açisindan � � � � � 

8.Bana sabit bir is saglamasi bakimindan � � � � � 

9.Baskalari için bir seyler yapabilme olanagina sahip olmam bakimindan � � � � � 

10.Kisilere ne yapacaklarini söyleme sansina sahip olma bakimindan              � � � � � 

11.Kendi yeteneklerimi kullanarak bir seyler yapabilme sansimin olmasi bakimindan  � � � � � 

12.Is ile ilgili alinan kararlarin uygulama konulmasi bakimindan  � � � � � 

13.Yaptigim is ve aldigim ücret bakimindan � � � � � 

14.Is içinde terfi olanagiminolmasi açisindan � � � � � 

15.Kendi kararlarimi uygulama serbestligini bana vermesi bakimindan � � � � � 

16.Isimi yaparken kendi yöntemlerimi kullanabilme sansini bana saglamasi açisindan � � � � � 

17.Çalisma sartlari bakimindan � � � � � 

18.Çalisma arkadaslarimin birbirleri ile anlasmalari açisindan � � � � � 

19.Yaptigim iyi bir is karsiliginda takdir edilme açisindan � � � � � 

20.Yaptigim is karsiliginda duydugum basari hissinden � � � � � 
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EK-4 
 
 

ÇIFT UYUM ÖLÇEGI 
 

 
Ilisikte, çiftler hakkinda bazi cümleler bulunmaktadir. Size uyan seçenege (x) isareti koyunuz. 

Hiçbir cümle için uzun uzun düsünmeyiniz. Mümkün oldugu kadar çabuk ve samimi cevaplar 

veriniz. Kararsizliga düserseniz, akliniza gelen ilk seçenek dogrultusunda hareket ediniz. 

Lütfen, her cümleyi cevapladiginizdan emin olunuz. 

 
    Her                     Hemen                  Arada                       Çok                        Hemen                       Hiçbir  
  Zaman               her zaman                 bir                           sik                       her zaman                    zaman  
Anlasiriz               anlasiriz              anlasamayiz          anlasamayiz            anlasamayiz             anlasamayiz 
 
       5                            4                             3                             2                                1                                0  
 

 
 
 
 
        Her zaman          Çogu zaman        Yeterince        Ara sira       Nadiren        Hiç 
              0                             1                         2                     3                  4                  5 
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 Her gün              Hemen her gün              Ara sira               Nadiren                 Hiç 
             4                                3                                  2                           1                         0 
 

 
 
 
 
    Hepsi                       Çogu                          Bazilari               Çok azi               Hiçbiri 
             4                               3                                   2                           1                        0 
 

 
 
 
Asagidakilerin siz ve esiniz arasinda ne siklikla oldugunu soyleyebilir misiniz?  
 

Hiç         Ayda Ayda bir     Haftada bir     Her gün      Daha sik  
birden az         veya iki         veya iki       bir kere 

                          0  1  2          3     4        5 

0    1    2    3 4       5 
    
                                                        25. Heyecan verici, keyifli fikir alisverisleri  
   

                                      26. Beraber gülme  
             
                                                      27. Birlikte sakin bir sekilde tartisma  
 
                                                      28. Bir konu üzerinde beraber çalisma  
 
                                            

Asagidakiler, çiftlerin bazen anlasip bazen karsit düstügü seylerdir. Asagidaki konular 

geçtigimiz bir kaç hafta içinde aranizda fikir ayriligi yarattiysa veya iliskinizde sorun 

haline geldiyse, bunu belirtiniz.  

 (Evet veya Hayir olarak isaretleyiniz). 

(0)                      (1) 

       Evet          Hayir  

                                                            29. Cinsel iliski için fazla yorgun düsmek 

                                            30. Sevgi göstermemek 
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31. Asagidaki çizgi üzerinde yer alan noktalar iliskinizdeki degisik mutluluk 

derecelerini ifade etmektedir.  “Mutlu” noktasi çogu iliskideki mutluluk derecesini ifade 

eder. Lütfen, her seyi düsünerek iliskinizin mutluluk derecesini en iyi tarif eden noktayi, 

çevresine bir daire çizerek gösteriniz.                                         

 

             0                      1                    2                    3                    4                     5                     6  
            .             .           .           .           .           .            . 
    
    Son derece             Epey             Biraz             Mutlu             Çok          Son derece      Mükemmel 
     mutsuz                  mutsuz         mutsuz                                 mutlu            mutlu  

32. Asagidaki cümlelerin hangisi, iliskinizin gelecegiyle ilgili hissettiklerinizi en iyi 
tanimlar? 

5  Iliskimin basarili olmasini son derece fazla istiyorum ve öyle olmasi için her türlü 
seyi yaparim 

4  Iliskimin basarili olmasini çok istiyorum ve öyle olmasi için elimden gelen her 
seyi yaparim 

3  Iliskimin basarili olmasini çok istiyorum ve öyle olmasi için kendi payima düseni 
gerçeklestiririm 

2  Iliskim basarili olursa iyi olurdu ve basarili olmasi için simdi yaptigimdan daha 
fazlasini yapamam 

1  Iliskim basarili olsa iyi olurdu, fakat ilis kiyi sürdürmek için su an yaptigimdan 
daha iyisini yapmayi reddediyorum 

0     Iliskim hiç bir zaman basarili olamaz ve iliskiyi devam ettirmek için daha fazla 
yapabilecegim bir sey               yok 
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