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ABSTRACT

CORRELATION BETWEEN PRIMARY TEACHERS SATISFACTION
FROM WORK AND THEIR HARMONY IN THEIR MARRIAGES

This research tries to establish a correlation between primary teachers satisfaction
from work and their harmony in their marriages. It consists of five main chapters:
Introduction, Related articles, Method, Findings, Conclusion and Suygestion Many
articles have been scanned about satisfaction of work and marriage.

The sample in the research are the teachers (92 females-68 males, 160 in total) who
work at either state schools or private schools in Kadikody, Maltepe and Uskiidar
during the education year, 2006-2007. They have been chosen by the method of
grouping and exampling.

For the research an information form which was created by the author for
demographic factors, Minnesota work satisfaction form, which was created by
Weiss, Dawis, England and Lofguist and was trandlated into Turkish by Baycan, and
(1985), and another scale called “Couples Harmony” by Spainer (1976) have been
used. The data collected has been analyzed through the tests of group t, simplex
variants analysis, nonparametric Kruskal Wallis-H, and nonparametric Mann-
Whitney-U. It'sbeen found out that the significance level is 0,05.

The research focuses on whether teachers satisfaction at work affects their harmony
in their marriages or not and the data on this has been manifested within the variables
of gender, education level, age, place of work, the position of the teacher at place of
work, length of service, the facilities at the place of work, number of years in
marriage, kind of marriage, having children, gender of the children, spouse’s
profession, the relations in the family, situation of the house and family finances.

Lastly it's been found out that there's a strong connection between teachers
satisfaction at work and the harmony in their marriages.

Key words: Satisfaction of work, harmony in marriage, teacher, education, primary
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OZET

ILKOGRETIM OGRETMENLERININ ISTATMINLERI ILE EVLILIK UYUMLARI
ARASINDAKI ILISKI

Bu arastirma ogretmenlerin is tatminleri ile evlilik uyumlari arasindaki iliski tespit edilmeye
calisiimistir. Arastirma; Giris, Ilgili Literatir, Yontem, Bulgular, Sonug ve Oneriler olmak
Uzere bes ana bolimden olusmaktadir. Literatir bolimiinde is tatmini ve evlilik tzerinde

kapsamli alan taramasi yapilmistir.

Arastirmanin evreni, 2006-2007 egitim o6gretim yilinda, tabakalama yontemi ile Istanbul
Anadolu Yakasi'nin Kadikoy, Uskiidar ve Maltepe ilgelerinde resmi ve 6zel kurumlarinda
gorev yapan ogretmenlerin olusturmaktadir. Ogretmenlerin seciminde kiimeleme érneklem

yontemi kullanilmistir. Arastirma sonuncunda 160 6gretmen (92 kadin, 68 erkek) ulasilmistir.

Arastirma yazar tarafindan gelistirilen demografik degiskenlerin toplanmasina yonelik bir
bilgi formu, Weiss,Dawis,England&Lofguist tarafindan gelistirilmis, Baycan (1985)
tarafindan Turkceye cevrilip, gecerlilik ve guvenilirlik calismalari yapilan Minnesota Is
Tamin Olcegi ve Spainer (1976) tarafindan gelistirilen Cift Uyum Olgegi
kullanilmistir.Verilerin analizi bagimsiz grup t testi,tek yonli varyans analizi, nonparametrik
Kruskal Wallis-H testi, non-parametrik Mann-Whitney-U testi kullanilmis olup manidarlik

0,5 diizeyinde sinanmistir.

Arastirma ile okullardaki ogretmenlerin is tatminlerinin evlilik uyumlarini etkileyip
etkilemedigi arastirilmis ve bu amaca iliskin bulgular cinsiyet, yas,6grenim durumu, mezun
olunan okul, gorev yapilan kurum, mesekteki kidem, gorev vyapilan kurumdaki
konum,calisilan kurumun imkanlari,evlilik yili, evlilik tird,cocuk sahibi olma durumu,
cocugun cinsiyeti,esin meslegi,ailenin durumu, oturulan ev, gelir durumu degiskenleri

acisindan ortaya konmustur.
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Son olarak; is tatmini ile evlilik uyumlari alt 6lcekleri arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla
yapilan analizler sonucunda dgretmenlerin is tatminleri ile evlilik uyumlari arasinda istatistiki
olarak anlamli farkliliklar bulunmustur. Baska bir deyise; 6getmenlerin is tatminleri ile

evlilik uyumlari arasinda anlamli bir iliski vardir.

Anahtar Kelimeler: Is tatmini, Evlilik uyumu, Ogretmenlik, Egitim, l1kogretim
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BOLUM |

GIRIS

Bu bolimde arastirmamanin temelini olusturan problem durumu, problem cimlesi,
arastirmanin 6nemi, alt amaglari, sayitlilari, sinirliliklari ve arastirmada adi gecen

terimlerin tanimlarina yer verilmistir.

1.1. PROBLEM DURUMU

Gunumiizde gelismesinin dorugundaki endustrilesme sonucu insanlarin  blyUk
cogunlugu, gunlerinin ortalama 10 saatini evlerinden, 6zel ilgilerinden uzakta ve
kargliginda bir odul amak cabas iginde calisarak gegirmektedirler. Idetme
yonetiminde davranissal analiz agisindan énemli bir tutum tiri stiphesiz calisanlarin

isveisortaminakars genel tutumlaridir (Erdogan,1996).

Isgorenlerin ise ve is ortamina kars tutumlari genellikle is tatmini olarak adlandirilir.
Is tatmini genellikle is gorenlerin is ortamindaki deneyimlerinin onun Uzerine
biraktigi olumlu etki olarak dustndldr. Is, bireysel ihtiyaclari karsilamanin yani sira
kisinin his ve deger yargilarini da olumlu yénde etkiliyorsa is tatmini ortaya gikiyor
demektir.

Is tatmini, calisanin o isi yapmasi karsiligi duydugu manevi hazdir. Dogal olarak is
tatmini, isin 6zellikleriyle, calisanin isteklerinin birbirine uydugunda gergeklestigini
sOyleyebiliriz. Calisanin isine kars duydugu olumsuz tavirlar da, is tatminsizligine
neden olacaktir (Erdogan, 1996).

Cdisanlarin idlerinden memnun olup, ayni zamanda islerinde olabildigince doyuma
ulasabilmeleri, kurumlarin amaglarina ulasmasinda 6nemli bir unsuru olusturur.

Kurumda calisanlarin beklentilerine tam olarak cevap verip onlari doyuma kolay bir



konu degildir. Clnki calisanlar kisisel 6zellik ve birikimlerini de calistiklari kuruma
beraber getirmektedirler. Bu durum ise, calisanlarin kurumdaki, konumlari, sahip
olduklari olanaklarla icinde bulunduklari cevreye gore birbirinden oldukca farkli
beklentilere sahip olmaktadirlar. Burada Onemli olan, bu farkli gereksinime ve
beklentilerin  mUmkin oldugunca ortak noktada bulusturulmasinin saglanmasi
olabilir.

Is tatmini modern yonetim anlayisinin 6nemli faktérlerindendir. Istatmini sosyal bir
sorumluluk ahlaki bir gerekliliktir. Is tatmini saglayan kuruluslarin eleman bulmakta
zorlanmadigi ve personelin devamlilik gosterdigi, is tatmini saglayamayan
kuruludarin da aks sonuglar elde ettigi gorilmekte, bunun yaninda olumsuz sendika
tepkilerle karsilasiimaktadir. Istatminin basari Gzerindeki etkisini karsilikli bir iliski
olarak niteleyebiliriz. Diger bir deyide “Is tatmini basariyi arttirir’ demek yerine
“Tatmin basariyi dogurur” demek daha dogru olur.

Her isgbrenin is ortamina kars tutumumu belirleyen faktér degisiktir. Ancak genel
tutumu belirleyen faktorler, tcret, iste ilerleme, isin yapisal 6zelligi, yonetim tarzi ve
isarkadadlari, evlilik uyumu seklinde belirlenehilir.

Egitim konusundaki sorunlarimizdan olan ilkdgretim donemi ile ilkogretim
ogretmenleri ile ilgili olanlarin ¢bziiminde mevcut 6gretmenlerin ve idarecilerin,
demografik Ozelliklerinin, evlilik uyumlarinin ve is tatminlerine olan etkisinin

incelenmes gerekmektedir.

Yapilan arastirmaar bireyin “mutlu” bir evlilige, is ve ekonomik glvence gibi
yasamin oOnemli sayilabilecek baska doyum kaynaklarindan daha fazla Onem
verdiklerini gostermistir (PDR, 7(2),1996). Buna karsilik, mutsuz bir evlilik, beden
ve ruh sagligini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.

Evlilik iliskisinden saglanan doyumun, insanlarin yasamdan sagladiklari genel

doyum duizeyine buiyuk 6lctde katkida bulundugu bilinmektedir.



Evlilik doyumu ve is doyumu bireylerin yasamdan sagladiklari genel doyumun
onemli iki alanini olusturmaktadir. Diger bir deyisle, yasam doyumu, iyi bir isve aile
hayatina sahip olmaya bagli olarak yasanan bir doyumdur (Sekeran,1983).

Bu kapsamda, evlilik doyumu, is doyumu, yasam doyumu ararsindaki iliskiler,
psikoloji, sosyoloji, psikolojik danisma, idetme, vb. pek cok farkli alanlardaki
arastirmacilarin ilgisini ¢eken bir konu olmustur.

Yapilan arastirmalara ve tartismaar, Ozellikle psikolojik danisma agisindan
bakildiginda, bireyin yasaminda ve ruh sagliginda evlilik ve is doyumun 6nemini
ortaya koymaktadir. Ulkemizde, bir yandan kadinin is hayatina girmesiyle degisen
evlilik iliskileri tartislirken, 6te yandan “is yerindeki sorunlar eve tasinmamami”
inancinin getirdigi beklentilerin ne 6l¢lide gegerli oldugu ve bu iki aanin birbirleriyle

iliskis Uzerinde arastirma yapmayi zorunlu kilmistir.
Boylece, evlilik doyumu ve is doyumu ararsindaki iliskisinin saptanmas daha
kapsamli bir calismanin bir parcasi niteligini tasiyacaktir. Bu arastirmanin amaci, bu
iliskiyi saptamaya yonelik bir 6n galisma yapmaktir.

1.2. PROBLEM CUMLESI

Istanbul ili, Anadolu Yakasindaki resmi ve ¢zel ilkégretim kurumlarinda calisan

ogretmen ve idarecilerin is tatminleri ile evlilik uyumlari arasindaki iliski nasildir?

1.2.1. Alt Problemler

1-Ogretmenlerin ve Idarecilerin is tatminleri ile yas, cinsiyet ve en son mezun olunan

okul tdrdne gore farklilasmakta midir?

2-Ogretmenlerin is tatminleri ile meslekteki kidemi, cocuk sayisi, gocuk sahibi
olamama, calistigi kurumun niteligi, calisma sekli, bransi, barinma durumu, gelir

duizeyine gore farklilasmakta midir?



3-Ogretmenlerin is tatminleri ve evlilik uyumlari arasinda bir iliski bulunmakta

midir?

4-Ogretmenlerin evlilik uyumlari ile cinsiyet, yas, cocuk sayis degiskenine gore

farklilasmakta midir?

5-Ogretmenlerin evlilik uyum 6lcegi ile brans,kidem,barinma durumu,gocuk sahibi
olamama,calistigi  kurumun niteligi,6gretmenin c¢alisma sekli,gelir duizeyi,esinin
calistigi kurum trine gore farklilasmakta midir?

1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Bu arastirma, ilkdgretim okullarindaki ogretmenlerin ve idarecilerin is tatminleri ile
evlilik uyumlari arasindaki iliskiyi taniyabilmek acisindan énemlidir. Y apilan kaynak
taramasinda is tatmini ve evlilik uyumu Uzerinde ayri ayri konularda galismalarin
yapilmis oldugu belirlenmistir. Bu anlamda literatir oldukca zengindir. Fakat
calismamiza konu olan ilkogretim okulunda calisan ogretmenlerin is tatminleri ve
evlilik uyumlari arasindaki iliskiyi belirleyen bir calisma bulunmamis, herhangi bir

yUksek lisans tezine rastlanmamistir. Bu durum arastirmanin dnemini artirmaktadir.
Bu calismanin bulgularinin ve bulgularin  bilimsal yorumlarinin, ilkogretim
okullarindaki 6gretmenlerin ve idarecilerin is tatmini ve evlilik uyumlari arasindaki
iliskinin agiklanmasi konusunda yardimci olacagi umulmaktadir.

1.4. ARASTIRMANIN SAYILTILARI

1.0rneklem evreni temsil edecek bilyukliktedir.

2.Arastirmaya katilan ilkégretim okulu 6gretmenleri ve idarecileri anket ve 6lceklere

samimi ve dogru cevap vermiderdir.



4 Arastirmada kullanilan 6lgme araci ve izlenen yontem, arastirmanin gecerliligi

acisindan yeterlidir.

5.Verilerin ¢cozimlenmesinde kullanilan istatistiksel yontemler amaca uygun olarak

secilmistir.

1.5. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI

1. Bu arastirma 2006-2007 Egitim- Ogretim yili ile sinirlidir.

2. Istanbul ili, Kadikdy, Pendik ve Uskiidar sinirlarindaki 6zel okullar ve devlet
okullarinda gorev yapan ilkogretim okulu dgretmenleri ve idarecilerinin is tatmini ile

evlilik uyumu arasindaki iliskinin belirlenmesi ile sinirlidir.

3. Bu arastirma; Minnesota Is Tatmin Olgegi, Cift Uyum Olcegi ve Kisisel Bilgi

formu ile toplanan verilerle sinirlidir.

4 Arastirmada elde edilen verilerin andlizi, kullanilan istatistiksel yontemlerle

sinirlidir.

1.6. TANIMLAR

IsTatmini: Kisinin isini veis tecrilbesini degerlendirmesi sonucu olusan zevkli veya
olumlu hidlerdir.

Kisnin isini yada is deneyimini degerlendirmesinden kaynaklanan keyif verici yada
pozitif duygusal durumdur.

Bireyin, toplam is cevresinden, Ornegin isin kendisinden, yoneticilerden, calisma
grubundan ve is organizasyonundan elde etmeye caba gosterdigi rahatlatici ve i¢
yatistirici bir duygudur (Eroglu,1998).



Ogretmen: Resmi veya 6zel kurumlarda okuyan ogrencilerin egitim ve dgrenme
yasantilarinin  olusmasina, rehberlik eden gelismlerine katkida bulunan ve

yoOnlendiren kimse (Oguzkan, 1987).

I1kdgretim Okulu: I1kdgretim 1.ve 2. kademesini buinyesinde bulunduran okul
( Ece ve Erdal,2005).

llkogretim: Turk Milli Egitim Sisteminin 0rgin egitim basamaginda yer alan ve
kesintisiz 8 yil suren (normatif olarak 614 yas arasindaki cocuklarin devam ettigi)
bir dt sstemdir (Ece ve Erdal, 2005).

Evlilik: Evlilik olinceye kadar ede olmak icin kamuya verilmis yasal olarak
baglayici bir sozu icerir (Shaver 2000).

Evlilik, birbirinden farkli ilgi, istek ve ihtiyaglara sahip iki insanin, birlikte yasamak,
yasantilari paylasmak, cocuk yapmak ve yetistirmek gibi amaclarla kurduklari bir
iliskiler sistemi, karsilikli bir dayanisma ve toplumsal onaylamayla gerceklesmis bir
sizlesme ve tim toplumsal yasaklamalar disinda tutulan cinsel gereksinmelerin

karsilikli olarak doyuma ulastirildigi bir kaynasmadir (Ozugurlu, 1996).

Evlilik Uyumu: Evlilik yasantisinda iyi iliski-koth iliski boyutunda hareketlilik

sureci olarak tanimlar (Fisiloglu,1992).



BOLUM Il

21ISTATMINI

2.1.1 Is Tatmininin Tanimi ve Onemi

Icinde bulundugumuz vyillar, yoneticilerin her dizeydeki elemanlarinin verimini
artirmayi, dustinsel ve bedensel rasyonelligi 6n plana cikarmayi amacladigi yilardir.
Ozellikle yonetim uygulamalari ile bir yandan calisanlarin mutlulugunu arttirilmak
istenmekte, diger yandan ise rasyondligin gnirlari  icinde Uretkenlik
desteklenmektedir. Calisma yasami igerisinde ginlik yasantisinin yaklask % 70'ini
is ortaminda geciren kisinin olanaklar 6l¢lsinde is tatminsizligi, hayal kirikligi gibi
duygusal sorunlardan uzak tutulmasi, buna karsilik is tatminin artirilmasi gerekir. Is
gbrenin is tatmini bulmasi demek isine karsi olumlu tutumun ortaya cikmas
demektir (Erdogan,1997).

I's tatmini, bireyin toplam is ¢evresinden 6rnegin isin kendisinden, yoneticilerinden,
calisma grubundan ve is organizasyonlarindan elde etmeye caba gosterdigi rahatlatici
ve i¢ yatidtirici bir duygudur. Baska bir ifade ile is tatmini, ‘kisinin is ili ilgili

degerlerinin isinde karsilandigim algilanmasi ve bu degerlerin bireyin gereksinimleri
ile uyumlu olmas’ olarak tanimlanmak, is tatmini, is gorenin isinin yada is
yasaminin degerlendirilmes sonuncunda duydugu haz yada ulastigi duygusal tatmin
olarak ifade edilmektedir.

Y apilan calismalarin cogunda, is gorenlerin zihinsel ve fiziksel sagliklariyla is
tatmini arasinda yakin iliski gorilmektedir. Ancak, bu nedenle sonug iliskisinin
yonunden tam olarak belirlendigini sdylemek olanaksizdir. Is tatminin is gorenle
isletme agisindan bazi 6nemli sonuclari oldugu bilinmektedir. Is tatminini saglayan
kuruludarin eleman bulmakta zorlanmadiklari, personelin sireklilik gosterdigi
bilinirken, tatminsizlige yol agan kuruluslarin elaman bulmakta zorlandigi, olumsuz
sendikal galismalara sahne oldugu da bilinen sonuglardandir. |s tatminin yiksekligi

is goren mutluluguna katkida bulunacagi, dismesinin ise Kkisinin isine



yabancilasmasi, buna bagli olarak da ilgisizlik ve uyumsuzlugun ortaya cikacagi
dustinulmektedir. Ayrica galisanlarin egitim diizeyleri yikseldikce is beklentilerinin
artacaging, bu gelismelere idetmelerin cevap vermemes durumunda yakin gelecekte
is tatminsizliginin 6nemli sorunlarin kaynagi olacagina iliskin dusiincelerin de
bulundugu dustndlUrse is tatminin 6nemi daha acik bir hale gelecektir

(Erdogan, 1999).

Genellikle de bireylerin gergceklesmesini arzuladiklari istekler ile is ¢evresinden
edindikleri izlenimler birbirine uydugu zaman tatmin olgusu dogar. Bu bakimdan,
bireyin isten bekledigi oduller ile elde ettikleri ddlllerin karsilastirmasi, is tatminini
ortaya koyabilir.

Istatmini, 3 noktada 6nem tasir:

a) Is tatmini, yasam doyumu ile yakindan iliskilidir. Istatmininin distik olmasi,is disi
yasamda yuksek tatmin saglansa bile, bireyin genel yasam doyumuna dusirir. Bu is

yasaminin, bireyin tim yasami icinde oynadigi 6nemli roliin dogal bir sonucudur.

b) Is tatmini, bireyin yasam felsefes ile de yakindan ilgilidir. Bireyin yasama iliskin
hedefleri ve bunun bir parcas olarak kariyer hedefleri, bireyin is yasami araciligi ile
karsilamayi umdugu gereksinimlerinin 6nem ve onceliklerini de ortaya koyar. Diger
bir deyidle, birey kariyer hedefleri ile is yasamindan beklentilerini de belirler.
Bireysel beklentilerin dizeyi de, is tatmininin saglanmasinda 6nemlidir. Ayni
Ozelliklere sahip bir isten, yiUksek beklentiye sahip bir calisan az, disik beklentiye
sahip bir diger calisan daha cok doyum saglayabilir.

c) Son olarak is tatmini, bireysel kariyer yonetimi ile de iliskilendirilebilir. Sirketler
calisanlarinin is tatminlerini artirmak igin teknik uygulayabilir. Ancak higbir teknik,
sevmedigi bir is yapan yadayaptigi isin gerektirdiginden az yada fazla yetkinlikleri
bulunan bir calisanin, yiksek is tatminine sahip olmasini saglayamaz. Bireyin
yetkinlik ve isteklerine uygun iderde cgalismasi, sirket agisindan Onemli oldugu



kadar, birey acisindan da dnemlidir. Bu ylzden bireyler, yiksek is tatmini saglamak

Uzere bireysel kariyer yonetimi konusunda ¢aba harcamak zorundadir.

Sonug olarak, calisanlar, is yerlerinden bekledikleri elde ettikleri Glglide tatmin
olurlar. Kisinin isine karsi tutumu olumlu veya olumsuz olacagina gore, kisinin is
deneyimlerinin sonucunda ortaya ¢ikan olumlu ruh haline is tatmini, ¢alisanin isne

karsi olumsuz tutumunais tatminsizligi demek dogru olacaktir.

2.1.2. IsTatmininin Tarihsel Gelisimi

Y Onetsel gelisime bir bakacak olursak, ilk devirlerde yonetim kuramcilari insanlarin
yanizken yiyecek ve giyecek icin calistirdiklari gorasinin ileri sirmisler ve
verimliligi parasal araglarla arttirma amacini gutmuslerdir.1930'larda bu goris
degismis ve Hawthorne deneyleriyle baslayan akim, insanin sosyal,psikolojik ve
diger bazi ihtiyaclarini karsilamak icin calistigi gortsini 6ne stirmistir. Bu goriste
olanlar verimliligi artirmak icin dinlenme olanaklari, yan gdirler, yumusak mizik

cama, isletmeye ait gazete cikarma gibi yollara basvurmuslardir.

Gunumuzde ise yonetim kuramcilarina gore, insanlar bir amag icin hareket ederler.
Davranidarin arkasinda ¢cogu kez gorilmese bile bir neden yatar. Gergek nedeni
bulmak cok zordur. Cogu zaman bir ihtiyaci tatmin icin yapilan hareketlerin gercek
nedeni bu davranisla aciklanamaz. Insanin belli bir ihtiyaci bir istekle agiklanir.Bu
istegi hareket gegiren bir uyari vardir ve bu uyari sonucundakisi bir amaci basarmak
icin davranista bulunur. Davranisa neden olan bu amag temelde, daha Once istek
bicimine doniusen ihtiyaci tatminden baska bir sey degildir. Bdylece insan ihtiyaciyla
davranil bir devre olusturmaktadir (Can ve Tecer (1978) den aktaran: Cengiz Mete).

2.1.2.1 Hawthorne Deneyleri- Beseri Iliskiler Yaklasimi
Insanlari neyin motive ettigini anlama konusunda ilk adim, 1920’'lerde ABD’ de

yapilan Hawthorne deneyleridir. Klask modeldeki, gidileme kuraminin neden

bireyleri etkilemede yetersiz kaldigi tartisilmaya baslanmistir. Mayo, Roethlisberger



ve Dickson (1920) bu modelin kurucularidir. Bu model insanin bir bitin olarak
incelenmes Uzerinde durmaktadir. Calisma Chicago yakinindaki Western Elektrik
Sirketinin Hawhthorne subelerinde yapilmisti. Calismanin yapildigi telefonaygitlari
Ureten fabrikada 29 bin is goren calisiyordu. Fabrika yonetimi oncelikle “ is’'te

basariyi etkileyen sorunu belirleme ile ise badamistir.

Arastirma, badangicta (1924-1927) fiziksel kosullarda hangilerinin ise etkisi
oldugunu ayrintilari ile ncelemek icin yapilmistir. Buradaki yaklasim, artik insan
makine iliskilerinden uzaklasmakta ve calisanlar arasindaki karsilikli bireysel ve
grup iliskilerinin anlamaya yonelmektedir. Insan iliskileri distinces ilk olarak
Hawhthorne arastirmalariyla ortaya cikmistir. Mayo, bireylerin bir gruba ait olma,
grubun Uyes olma gereksinmelerini ve grup Uyeleri arasindaki iliskinin saglam ve
yonetimin amaglariyla grubunkilerin ayni oldugu zamanlarda, Uretimin artis
saglandigini  belirtmistir. Ayni, sekilde, grubun amaclariyla, yonetim amaclari
arasinda ¢eliski oldugu zaman ise, Uretimde azalmalar olacagini sbylemistir. Bu yeni
kavramlarin isigi altinda insan iliskilerinin 6nemi daha belirgin hale gelmistir. Insan
iliskileri, bir yandan sirket amaclarinin basarilmasina yardim ederken diger yandan
da insanin tatminini saglayacak amaclar arasinda bir denge olusturmak icin verilen
bir durumda bireylerin etkili bir bicimde gudilenmes sirecidir (Can (1978) den
aktaran: Cengiz Mete).

2.1.2.21sTatmin Kaynaklarinin Tarihsel Gelisimi

Butlnsel is tatminin kaynaklari konusu en ¢ok arastirilan konulardan birisidir. Son
25 yilda bu konuda 3000 civarinda arastirma yapildigi ve bu arastirmalarin Uc¢ ana
badlik altinda toplanabilecegi sdylenmistir (Feldman ve Arnold (1983) den aktaran
Cengiz Mete).

2.1.2.2.a. Endustriyel Muhendidlik

1920’ lerden itibaren endistri muhendisleri Ucret ve calisma sartlarinin is tatmini

Uzerindeki etkilerini arastirmaya baslamistir. Parca basi Ucret, dinlenme, araiklari,
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isk, gurdltt ve cevresd faktorler gibi is tatmini Uzerinde etkisi olabilecek konulari
arastirdilar. Frederick Taylor’ un bilimsel yonetim anlayisi ¢alisma sartlari ve 6deme
planlarinin cok iyi tasarlanmasinin yiksek verim ve yuksek calisan morali
sagladigina dikkat geker.

2.1.2.2b. Insan lliskileri Har eketi

1930 ve 1940 lar ¢alisma gruplari yonetim gibi is tatminini etkileyen konulara daha
cok ilgi duyulan yillar olmustur. Hawthorne calismalarindan sonra, Mayo (1933),
Roethlisberger ve Dickson'in (1939) yaptigi arastirmaar ile yonetimin isgi, is
gruplari, is tatmini ve performans Uzerindeki etkiss konusunda gucli deliller
bulunmustur. Silahli Kuvvetler de lkinci Dinya Savas sSirasinda ve sonrasinda
yapilan bazi arastirmalar

( Halpin ve Winer,1957) yonetim faaliyetlerinin ve resmi olmayan is gruplarinin

gend istatminini etkiledigi konusunda bulgular ortaya gikmistir.

2.1.2.2.c. Isin Kendis yada Gelism Akisi

1959 vyilinda Herberg tarafindan yayinlanan bir monograf, is tatminini etkileyen
unsurlardan biri olarak isin kendisine yeniden dikkati ¢cekmektedir. Bu yeni akima
gore is tatminini artiran asinda isin kendisine yeniden dikkati cekmistir. Bu yeni
akima gore is tatminin artiran aslinda insanlarin daha iddiali bir ise ve yeteri kadar
sorumluluga sahip olmasidir.1960 ve 1970'ler is tatmini konusunda isin kendisine

Onem verilecek yeniden tasarlanmasina yillaridir (Feldman ve Arnold).

2.1.2.2d. IsTatmin Kaynaklari

Is tatmininin en 6nemi kaynagi is Ozellikleridir. Cift faktor teorisine gore bu is
Ozellikleri sirket politikasi, yonetim, is arkadadari ile iliskiler, is guvenligi, Ucret
Ozellikleri, sirket politikalis, yonetim, is arkadadlari ile iliskiler, is guvenligi, Ucret,
calisma sartlari, statll, isin 6zel hayata etkisi, basari, taninma, ilerleme, sorumluluk,
mesleki ve kisisel gelisim firsatlari ve isin dogalsi olarak belirtilmistir. Ucret ve isin
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kendis is tatmini icin temel kaynaklaridir. Bunlarin disinda yikselme firsatlari ve
yonetim tarzi nispeten daha az oranda da olsa is tatmini etkileyen o6nemli
kaynaklardir. Sonuc olarak, bitln teorik yaklasimlar ve yapilan arastirmalar isiginda,
gunumuzde is tatminini etkileyen alti kaynaktan soz edebiliriz.

Calisma sartlari ve Ucret

Calisma arkadadari ve yonetim

Isin kendis ve terfi imkanlari

Bu tatmin kaynaklari birbirleriyle kiyasandiginda tcret ve isin kendis en dnemli is
tatmin kaynaklaridir. Is tatminine etkisi acisindan terfi olanaklari ve yonetim daha az
Onemli is tatmin kaynaklari iken, ¢alisma grubu ve calisma sartlarinin is tatmini
Uzerinde etkisinin oldukca az oldugu ifade edilmektedir. Yapilan arastirmaar, is
Ozelliklerinden Ucretin performansa bagli ve adil oldugu durumlarda is tatminini
artiran ¢cok onemli oldugunu ortaya koymaktadir. Iddiali ve micadele gerektiren
ider, ulasilabilir ve dlcllebilir hedef ve gorevlerin oldugu durumlarda is tatmini
yikselmekte, gbrevin belirsiz oldugu ve geri bildirim olmadigi durumlarda ise is
tatmini dismektedir. Ayrica calisanlarin duygularina saygili, kararlara katilim
konusunda kendilerini cesaretlendiren yoneticilerin altinda calisanlarda is tatmini
yuksek olmaktadir.

2.1.2.2.d.1. Calisma Sartlari

Calisma sartlari ve is tatmini ararsinda olumlu bir iliski bulunmaktadir. Calisma
ortamindaki isi, nem, havalandirma, isiklandirma, gurdltl, calisma saatleri, is yerinin
temizligi, calisma araglarinin yeterliligi gibi unsurlar is tatminini etkilemektedir.
Uygun calisma ortami ve fiziksel rahatlik, hedeflere ulasmayi ve performans
kolaylastirarak is tatmini tzerinde olumlu etki yaratabilmektedir. Bunun nedeni ise
fiziki sartlara karsi cikan calisanlarin daha farkli konulardaki hayal kirkliklarindan
dolayi fiziki sartlara sembol olarak kullanabilmektedir. Bu hayal kirikliklari kisisel
ya da yonetime givensizlik gibi konulardan kaynaklanabilmektedir. Bu hayal
kirikliklarinin ortadan kalkmasi ile fiziksel sartlar konusundaki sikéyetlerinin de yok
oldugu gozlemlenmistir. Genellikle ¢alisma sartlari ¢ok iyi yadacok koti olmadigi
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sirece hos karsilanmaktadir. Ancak ani ve blylk degismler yasandigi zaman

fiziksel sartlarin 6nem kazandigi gorulmastir.

2.1.2.2.d.2. Ucret

Ucret hem mavi hem de beyaz yakali calisanlarin tatmininde 6nemli rolii olan bir
faktordur. ki bin yonetici ile yapilan bir arastirmada, Lawler ve Porter (1963) alinan
Ucretin is tatminini direk etkiledigini, yonetim tarzi ayni olmasi durumunda bile Ucret

artisinin is tatmininde olumlu bir artisa neden oldugunu bulmuslardir.

Bunlarin disinda bir¢ok arastirma Ucretin is tatmini Gzerinde etkisine bu kadar 6nem
vermedilerse de, Ucretin tatmin Gzerindeki etkisi yadsinamayacak kadar coktur.
Cunku para insanin birgok ihtiyacini gidermes icin en gerekli aractir ve basari ile
sayginlik icin gok gegerli Olglttir. Ayni zamanda calisanlar parayi yoneticilerin
kendileri icin ne dustinduklerinin sembolU olarak gérmektedirler. Yan yararlar ise is
tatminini Ucret kadar etkilemektedirler.

2.1.2.2.d.31sin Kendisi

Isin kendis is tatmini agisindan en 6nemli 6zelliklerden birisidir. Isin kendisi bes
ayri is 6zelligini temel almaktadir. Bu 6zellikler Richard Hackman ve Greg Oldham
tarafindan gelistirilen Is Teshis Arastirmasi da su sekilde belirtilmistir.

Otonomi: Isin yapilmas sirasinda ¢alisaninin isi hakkinda karar verme 6zgurligtni
ifade eden otonomi, yakin ve sikiyonetim denetlemes ile bozulmaktadir.

Gorev Kimligi: Calisanin isini basindan sonuna kadar goturtlup goturdlemedigi ile
olcllen bu 6zellik, isin sadece bir bolumUnl yapan calisanlarin is kimliginin disik
oldugunu gostermesi agisindan dnemlidir.

Gorevin Onemi: Isin diger insanlar, is arkadaslari ve misteri tarafindan ne kadar
Onemli olarak algilandigidir.

Beceri Cesitliligi: Isin kag cesit faaliyet ve beceriyi gerektirdigini gosteren bir
Ozelliktir.
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Gorev geri bildirimi: Calisanin isindeki performansinin ne kadar iyi ya da zayif
oldugu konusundaki aldigi geri bildirimin ne kadar acik ve net oldugunun ifadesidir.
Hackman ve Oldman bu bes is 6zelliginin calisanlarin psikolojik durumlarini g
acidan etkiledigini ifade etmiderdir. Bunlar; calisanin isini sonuclarini bilmes gibi
durumlardir. Bu sekildeis algisinda sahip calisanlarin motivasyonu artmaktadir ve bu
alginin isgicu devri, devamsizlik, isin kalites ve is tamini ile yakindan iliskis
bulunmaktadir.

Isn Kendis ve Is Tatmini: Herzberg Mausnerve Synderman’nin monografi, “ The
Motivation to Work” yayinlandigi 1959 yilindan beri, isin kendisinin is tatmini

Uzerindeki etkisinin 6nemi artmistir. Istatmininin ana belirleyicis isin kendisidir.

2.1.2.2.d.4.Terfi Olanaklari

Terfi, insanin calismaya sevk etmede en 6nemli etmen olan ihtirasi tatmin eden bir
arastir. Terfi, yapilanistenen, elde edilen maddi geliri arttirdigi kadar, kisinin sosyal
statlistind yukseltmekte, toplum icindeki yerini olumlu yonde degistirmektedir.

Terfi olanaklari is tatminini etkiledigi konusunda birgok delil bulunmaktadir. Bu
konudaki en Unlu aragirma bir elektronik dretim fabrikasinda Sirota (1959)
tarafindan yapilan arastirmadir. Bu arastirmada istenilen terfilere zamaninda da
ulasamamanin is tatmini olumsuz etkiledigi gordlmstir.1960 yilinda Patchen da
yukselmeyi hak ettigine inanan olumsuz etkiledigi gortlmusttr.1960 yilinda Patchen
da yukselmeyi hak ettigine inanan calisanlarin, terfi edememes nedeniyle is
tatminlerinin distiigil ve devamsizlik oranlarinin yikseldigi belirtilmistir. Ozellikle
yoneticiler arasinda yukselme arzusu ¢ok buyUktdr. Bunun nedeni yiksek maas
artisi, sosyal statli kazanma ve daha ¢cok sorumlulukla gelen psikolojik gelism ve hak
ettigi terfiye ulasma ile elde edilen adalet duygusudur. Y Ukselmek daha az tekrar
gerektiren is yapmak anlamina geldigi icin de is tatminini artirmaktadir. Alt
seviyelerde ise isin 6zgurlugu kisitlayici, tekrari gerektiren ve daha cok fiziksel guc

gerektirmesinin disinda Ucret olarak yetersiz kalmasi tatmini olumsuz etkilemektedir.
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2.2. ISTATMINININ OLUSTURAN NEDENLER

2.2.1. IsTatminini Olusturan Bireysel Nedenler

Calisanin is beklentisi dncelikle kendi kisiligi ile ilgilidir. Temel kisisel ozellikler, is
ve is gevresinden beklentilerin nitelik ve niceliginin oncelikli sinirlayicisidir. Kisl, is
cevresinden beklentilerin nitelik ve niceliginin oncelikli  sinirlayicisidir. Kisi,
egitimine, toplumsal katmanlar igindeki sosyal yerine, kurdugu iliskilere gore,
arayacak ve yapacagi isin gelecekteki seklini de yine bu tir bireysel 6zelliklerine
gore belirleyecektir. Calisanin isine iliskin beklentileri ile ilgili olduguna gore is
tatminini saglayan  faktorlerin @ basinda da  kisiligin  bulundugunu
soyleyebiliriz.Kisinin is hayati deneyimi de is tatminini belirlemede bir fakttrdir.
Calisma yasamina yeni baslayan, is tecribesine az olan kisilerin genelde gergekgi
olmayan beklentileri vardir. Is gorenlerin isinden beklentileri dncelikle kendi kisiligi
ile ilgilidir. 1s gorenlerin kisiligine bagli olarak deger yargilari,inan¢ ve tutumlari
vardir.Bazilari isinde bagimsiz olmayi, yoneticilerin karismamasini ,is ortamini
kendilerinin duizenleyebilmesini isterlerken baskalari da aks isteklere sahip
olabilmektedirler .Is tatmininin olusumunda tutumu Sekil 2.1) de goruldugu gibi
bilesenlere ayirabiliriz (Gencay 1997).

TUTUM
BILESENLERI
Duygusal Bilissel Davranissd
Bilesen Bilesen Bilesen

Sekil 2.1: Tutum Bilesenleri
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2.2.1.a Duygusal Bilesen:

Bir nesne ile goreli olarak devamli olarak devamli bir duygudur. Bu nesne bir insan
olabilir, bir grup (6rnegin, égrenciler, zenciler), bir kurum (bir banka ve ordu gibi)
veya soyut bir sey olabilir (din, egitim gibi). Tutumlar bir bireyin kazanilmis kisisel
Ozelliklerinin bir bolumudur ve diger kazanilmis kisisel 6zellikleri gibi klasik veya
edimsel kosullanma yoluyla veya moddlerin gozlenmes ve taklit yoluyla

ogrenilmidlerdir.

2.2.1.b Bilissal Bilesen:

Bireyin tutumunun nesnesi hakkindaki inanclardan olusur. Bir tutumun inang yonu
ile duygu yonu karsilikli olarak birbirlerini etkilerler. Tutumlarla inanglar daima
birlikte bulunurlar. Tutumla birlikte bulunma durumu bitin inanclar icin gegerli
kabul edilmektedir. Tutumla iliskis olmayan inanglar da vardir. Bu nedenle ikisini

birbirinden ayirmak amaciyla bir tutuma eslik eden inanca ‘kani’ adi verilmektedir.
2.2.1.c. Davranissal Bilesen:

Duygu ve konuya uygun olarak hareket etme egilimindedir. Bir tutumun davranissal
bilesenlerinin duygusal bileseni etkileyebilecegi ve davranis bigcimlerinin tutumlari

sekillendirdigi ileri strtlmektedir.

Tutum ve davranis ararsindaki iliski, Uc bileseni dikkate alinarak Sekil 2,2' deki gibi
gosterilmistir (Gencay 1997).
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Nesne Hakkindaki

Nesneye Karsi

Diger Faktorler

Orgiitsel

Nesne Hakkinda

Sosyadl

DAVRANISSAL
NIYETLER

Kalturel

FIILI
DAVRANISLAR

Sekil 2.2. Is Tutumuna lliskin Bir Model

Buna gore fiili davranis, inanclar, duygular, davranissal niyetler ve diger (6rgltsel,

sosyal ve kiltrel) faktorlerin bir fonksiyonu olmaktadir.

Fiili davranidar, tutuma gore sekillenmektedir. Eger nesneye karsi tutumlar olumlu

iseistatmini, olumsuz ise is tatminsizligi mevcut olacaktir. Inancglarin olusumunda
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rol oynayan U¢ stre¢ vardir, bunlar ‘gecmis tecribeler’ |, ‘ulasilabilir bilgiler’ ve

genellemeler’ dir.

2.2.2. IsTatminini Olusturan Isvelse Ortamina Bagli Nedenler

Is Tatminin yikseltmek icin yoneticilerin Uzerinde islem yapabilecegi (midahalede

bulunabilecegi) degiskenler vardir. Bunlar, “isin genel gorinimd” , “ is gorene
sagladigi sosya ve ekonomik cikarlar” ve “ is ortami sartlari”dir. Goruldiigu gibi bu
faktorler toplumsaldir. Bu agiklamalardan varilan sonuca gore is tatmini, birbirleriyle
iliskili ¢cok sayida tutumun bileseni oldugunu sdyleyebiliriz. Her biri tutum konusu

olan ve istatminini belirleyen faktorleri Sekil 2,3 ile agiklayabiliriz (Gencay 1997).

ISTATMINI OLUSTURAN ORGUTSEL NEDENLER

Isin Gend
GOrinumu
Zorluk
Dereces

<

A

Sosyd
. GOruntU
Ucret, llerleme Beseri Iliskiler Calisma
Olanagi Uygun kosullari
Odullendirme I's givenligi

Sekil 2.3: Is Tatminini Olusturan Orgiitsel Nedenler

2.2.2.alsin Gend Gorunumu Ve Zorluk Derecesi

Isin toplum icindeki yeri, sayginligi is tatminini belirlemektedir. Isin ilging ve
yenilik¢i olmasi, dgrenme firsati vermesi, sorumluluk gerektirmesi birer tatmin
nedenidir. Isin zorluk dereces fiziksel zorluk degil zihinsel zorluk yodninden
Onemlidir, cunkd zihinsel zorluk toplumun takdir ve sayginlik duygularinin
kazandirmaktadir. 1sin zorlugunun is tatmini faktorl olmasinin ardindan insanlardaki
basarma arzusu nedeni bulunmaktadir. Isin cesitliligi, yaraticilik gerektirmes

basarinin glcligl is gorenlerin O0zel yetenek ve bilgilerine sahip olmasini
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gerektirmektedir. Y 6netim prensiplerine gore is goren 6zellik ve yeteneklerine uygun
iste calismaktadir. Isin zorluk siniri is gorenlerin kapasitesine baglidir ve bu nedenle
isin zorlulugu kisilerin 6zellik ve yeteneklerine gére belirlenmektedir. Is goren,
bireysel nitelik ve yeteneklerinin Uzerinde bir is yapmak zorunda kalirsa bireysd

basarisizlik meydana gelir ve bu da is tatminsizligine neden olur.

2.2.2.b Ucret, Ilerleme Olanagi ve Uygun Oddillendirme

Is tatmininde Ucretin yeterliligi, yapilan isin karsiligi olmas ve Ucretin ihtiyaclari
karsilama derecesi is gorenin ise karsi tutumunu belirleyecektir. Ucretin 6nce yeterli
olmas is tatminini saglarken bir yerden sonra Ucretin etkiss miktari ile degil
emsalleri arasindaki dagilimi ile etkili olmaktadir. Diger bir deyide Ucretin adil
olarak terfi politikalarini dagilimi 6nem kazanmaktadir. Calisanlar, calistiklari
isetmede uygulanan Ucret sistemi ve adil olarak agilamak ve beklentilerine uygun
olmasini istemektedirler. Insanlar calistiklari islerde basari kazanmak ve terfi etmek
isterler. Terfi etmek, Ucreti artirdigi gibi kisinin sosya statlisiini yukseltmekte,
toplum icindeki yerini olumlu yonde degistirmektedir. Bu nedenle isletmelerde
ilerleme olanaklarinin bulunmasi Ust diizeyde tatmin saglamaktadirlar. |sletmede adil
bir 6dul sistemi bulunmas ve calisanlarin bu seklide degerlendirmesi is tatminini
olumlu yonde etkilemektedir. Basari degerlendirme sisteminin hatali olmasi halinde
basarili olanin yaninda basarisiz da 6dul alabilecek ve basari olduguna inananlarin is

tatmini olumsuz yonde etkilenecektir.

2.2.2.c ldetmede gecerli olan beseri iliskiler

Idetmede amir-ast iliskis is tatmini yoninden en etkin faktorlerden biridir. Amirin
nezaket ve kontrol davranidari ileri derecede ise astlarin katilimlari saglanmiyorsa,
inisiyatif verilmiyorsa astlar yoniinden is tatminsizligi ortaya cikar. Baska bir degisle
her yaptigi denetlenen kendi basina karar veremeyen, davranidarinda serbest

olmayan astlar zaman iginde is tatminlerini kaybederler.

19



Idetmede haberlesme (iletism) ayri bir is tatmini faktoradir. Haberlesme kisiler
arasindaki gorusmeler, toplantilar, talimatlar ve rapor verme vb. ilgili mesglari
kapsamaktadir. Haberlesme iyi olmamas is tatminsizligi meydana getirirken, iyi
olmasinin her zaman is tatmini dogurmadigi yapilan calismalarda gorulmustur.
Kisinin icinde bulundugu grup dais tatminine etki eden bir faktordir. Kisinin basarili
sayilan bir grup icinde yer aimasi, duslince ve yapi olarak kendisine uygun insanlarla

birlikte calismasi onun istatminini artiracaktir.

23.ISTATMIN TEORILERI

Is tatmin kavraminin tarihi gelism slrecinde, is tatminin nedenleri ve etkilerini
aciklamaya yonelik bazi teorik yaklasimlarin oldugu ve bunlarin da ayni zamanda
motivasyona, calisma grubu etkilesmine, lider ve takipgi iliskilerinde de Onem

verdikleri izlenir.

2.3.1. Frederick Herzberg'in Cift Faktor Teorisi (Motivasyon-Hijyen Teoris)

1957 vyilinda Herberg, Mausner, Peterson ve Capwell tatmine ait ilk arastirma
literatGrind yayinlamistir. Brayfield ve Crocket2in is tatmini ve performans arasinda
iliski bulamadiklari yonundeki arastirmaya karsin Herberg; calisanin tutumlari ve
davranidari arasindaki iliski oldugunu ifade etmistir. Herberg'in orijina calismasi
200 muhasebeci ve mihendisn milakati Uzerine insa edilmisti. Bu ¢alismada her
denekten isinde tatmin ya da tatminsizlik duydugu olaylari hatirlamas istenmisti.
Bunlarin analizinden sonra Herberg cevaplari iki kategoriye ayirdi ve motivasyon
yada hijyen faktorleri olarak adlandirdi.

Motivasyon ihtiyaclarinin 1943 vyilinda Maslow’un  ‘lhtiyaclar Hiyerarsisi
Kuramina ndaki Ust diizey ihtiyaglara benzer oldugunu Ust diizey ihtiyaglara benzer

oldugu ifade edilmistir.

ise hijyenik faktorlerdir ve birbirlerinden kesin olarak ayrilmidardi. Bir 0Ornek

vermek gerekirse kisinin parasinin olmamasi onu mutsuz yapar ama parasinin
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fazlasinin mutluluk getireceginin garantis yoktur. Ayrica kot calisma kosullari
tatminsizlige yol acar ama iyi calisma kosullarinin yiksek is tatmini saglayacaginin

garantis yoktur.

Hijyenik faktorler, is yerindeki psikolojik ve fiziksel sartlardan etkilenmektedir.
Herberg'e gore, is yerindeki psikolojik ve fiziksel sartlardan etkilenmektedir.
Herberg'e gore motivatorierin eksikligi, kisilerin hijyenik faktorlerin eksikligine
hassas hale getirir. Motivator ve hijyenik faktorleri  karsilastirdigimizda
motivatorlerin daha disiik maliyetli olduklarini ve uzun sireli tatmin verdiklerini, 6te
yandan hijyenik faktérlerin daha maliyetli ve kisa sireli etkileri oldugunu
gormekteyiz.

Hijyen Faktorler

Slrekli ise sahip olmak, issiz kalmamak (is guvenligi)

lyi bir Ucret

lyi calisma kosullari

Y apilacak ideilgili olarak Ustler tarafindan saglanan teknik yardim ve bilgi

Ustlerden gorulen sicak ilgi ve 6zel problemlerle ilgilenilme

M otivasyon Faktorler

Ilging ve zevkli bir ¢alisma ortami

Kisinin kendisini isinbir pargasi olarak hissetmesi

Isyerinde terfi ve kendini gelistirme

Y apilan iste kisisel bilgilerin genis ve becerilerin genis 6l ¢lide kullanilma olasiligi

Yapilan isin Ustler tarafindan tam ve adil olarak takdir edilmesi
2.3.1.a. Teoriye YOnelik Elestiriler
Herberg (1968) para, guvenlik ve iyi calisma ortaminin artik 6dil kabul edilmedigini,

bunlara olmasi gereken haklar bakildigini belirtmektedir. Ote yandan Derdli iilkenin
kalkinmidlik diizeyine bakilmasi gerektigine isaret etmektedir.

21



Buna gore gelismis Ulkelerde Ucret ve iyi ¢alisma kosullarina btiytk 6l¢tide ¢oztlmis
olmasina ragmen ve calisanlarin bunlari hak olarak kabul edip bunlari daha da
iyilestirme yollari ararken, gelismekte olan Ulkelerde hala Ucretin ve calisma
kosullarinin bir motivasyon (hijyenik degil) faktort olduguna dikkat gekilmektedir
(Sekil 2.4), (Cetin ve Erol 1998).

Hijyen Faktorler Motivasyon Faktorler

IsTatminsizligi NGtr Is Tatmini

P
<

v
A

»
»

Sekil 2.4. Herberg'in cift faktor teorisi

2.3.2. IsTatmini Karsilastirma Teorileri

Is 6zellikle 6nem veren Cift-Faktor Teorisinden farkli olarak bircok tatmin teoris
calisanin mevcut statiisli, standardi ve beklentisini karsilastirma daha karisik bir
sirec izlemistir. Karsilastirma teorilerine gore standardin saglanmasi is tatminine yol

acarken saglanamadigi zaman tatminsizlik dogmaktadir.

2.3.2.a. Ihtiyac Teorileri (Ihtiyag Teoris)

Karslastirma teorilerinin ilk uygulamalari ihtiyac kavramina dayanir.lhtiyag
teorilerine gore; insanlarin iste karsilasmas gereken belirli psikolojik ve fizyolojik
ihtiyaclari vardir. Calisanlar, ihtiyaclari ve onlarin tatmin seviyelerini mevcut

durumunu, beklentileri ile stirekli olarak karsilastirirlar. I htiyaclar giderilmedi oranda
is tatminsizligi, giderildigi oranda is tatmini artar. En cok taninan ihtiyac teorileri;
Abraham Masow ve Henry A. Murray’'indir.Maslow'un Ihtiyaclar Hiyerarsis
Teoris’ne gore; bir ihtiyacin giderilmesini takiben diger ihtiyagc harekete
gecmektedir. Bu prensip, calisanin stirekli aktif bir ihtiyaci oldugunu ve uzun sireli
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is tatmininin imkansiz oldugunu gostermektedir. Bir ihtiyacin yeterli bir sekilde
tatmini durumunda bu ihtiyagc tatmin edildigi midettce 6nemsiz hale gelmektedir.
Boylece tatmin edilmis bir ihtiyag artik bir davranis motive edici 6zelligi
bulunmaktadir.

2.3.2.a.1 Teoriye YOnelik Elestiriler

Maslow’ in modeline gore farkli toplumlarda yasaya insanlar birbirlerine gok fazla
benzemektedirler.Yine bu modele gére insanlar arasinda goérulen farkliliklarin bir
cogu temel olmaktan ziyade yiizeyseldirler. Ayrica Moslow’ un modeline gore bir Ust
ihtiyag duzeyine cikilmas igin bir attaki ihtiyaglarin % 100 oraninda tatmin
edilmes gerekli gibi yanlis bir kanat bulunmaktadir.Ortalama bir kisi 6rnegin
fizyolojik ihtiyaglari agisindan % 85 oraninda tatmin olurken, guvenlik ihtiyaglari
acisindan %70, sevilme ihtiyaclari acisindan %50 oraninda tatmin olabilir.Yeni bir
ihtiyacin ortaya gikmasi aniden olan bir sey degildir.Y eni bir ihtiyacin ortaya gikmasi
aniden olan bir sey degildir.Yavas yavas artan bir derecede gergeklesehilir.Ote
yandan R.Roy (1980), Maslow’ un teorisinde manevi, toplumsal ve ailevi degerlerin
ihmal edildigi yada en azindan yeterince 6nem verildigi icin eestirilmektedir. Bazi
Ulkelerde ailenin mutlulugu bireyin  mutlulugunun 6nlne gegcmektedir.Bu tip
toplumlarda sevilme ve bir yere ait olma ihtiyaci fizyolojik yada glvenlik ihtiyacinin
Onlnde yer aabilmektedir. Bu nedenle evrensal insani ihtiyaclar genellemesinin
dogrulugu konusunda teredditler mevcuttur. F.Eroglu (1982), blyiUk isletmelerde
Maslow teorisini kullanmanin bu isletmelerin genel kurallari agisindan sorunlar
yaratabildigini ifade etmektedir. Bu kuralardan 6tlrl yoneticiler astlarinin farkli
ihtiyaclarini ve bu ihtiyaglarini Maslow’un hiyerarsindeki yerlerini dikkate alarak
onlara farkli sekillerde davranamayacaklardir. 1938 yilinda Murray’ in manifest
ihtiyaclar teorisi, 1961 yilinda McClelland’in Basari ihtiyaci Teorisi; ile 1966 yilinda
Arkinson’un benzer teorileri, Maslow’un teorisinden farklidir. Bu teorilere, gére
yiksek basari ihtiyaci icindeki calisanlar; problemlerini ¢cozdikce ve gorevlerini
basardikca en ¢ok tatmin olanlardir. Buna karsin, yuksek sosyal etkilesim ihtiyaci
icindeki calisanlar, is arkadaslari ileiliskilerini korudukga en ¢ok tatmin olanaklardir.

23



2.3.2.ab. Masow ve Herberg'in Modelleri Arasindaki Temel Fark

Maslow, herhangi bir ihtiyacin tatmin edilmedigi middetce bir motivatér olacagini
varsaymistir. Herberg ise sadece motivasyon faktorlerinin motivatér olarak etkili
olabilecegini, bir iscinin ayni zamanda hem hijyen hem de motivat6r aanlarda henliz
tatmin edilmemis ihtiyaglari bulunabilecegi iddia etmidlerdir. Bizler gelismis
Ulkelerde daha Ust seviyelerdeki ihtiyaclarin motivator olarak etkili olabilecegi,
clink daha alt seviyelerde ki ihtiyaglarin tatmin edilmis oldugunu dustinebilir. Fakat
Herberg asagi seviyelerde yer alan bazi ihtiyaclarin tam olarak tatmin edilmedigi
hallerde bile yUksek dizeylerde yer aan ihtiyaglarin bazi isgiler icin hala tek
motivator olabilecegini de ayrica gostermistir.

2.3.2b. Locke'in Deger Teoris ( Locke Value Theory )

Bir diger is tatmini karsilastirma teoris ise; 1976 yilinda Locke' in Deger Teorisidir.
Bu teoriye gore, insanlar isin kendilerinde sagladigi Ucret, calisma sartlari ve terfi
imkanlarini; bunlarin ne kadar degerli oldugu algis ile karsilastirir. Bu agi ile
sunulanlarin ne kadar uydugu; is tatmin sonucunu gosterir. Burada 6nemli olan;
farkli insanlarin farkli degerlere sahip oldugudur. Her ne kadar Ucret, yan yararlar,
yada calisma sartlari ayni olsa da, calisanlarin tatmini, onlarin deger yargilarina gore
degisir.

2.3.2.c. Lawer’in Kesit Tatmin Modeli ( Lawler’s Facet Satisfaction M odeli)

Uclincti karsilastirma teorisi ise, Lawer’'in Kesit Tatmin Teorisidir. Bu teori ismini
her bir is bileseninin ya da kesitinin sagladigi tatmin stirecinden alir. Bir ¢alismanin
tatmini; isten almasi gerektigine inandigi deger ile gercekte aldigi Ucret, terfi ve diger
is sonucglarini karsilastirmasi olusturur. Tatmini belirleyen; calisanin ise Kattigi
beceri, egitim, tecribe vb. arti degerler ise is ozellikleri, sorumluluk ve isin
zorlulugu, vb algilardir. Cunkt kisi bu algilarin diger calisanlarin girdikleri ve
mevcut ciktiklari ile karsilastirir. Calisaninalmasi gereken ve aldigi arasindaki denge

ve karsilastirma siiresi sonuncundg is tatmini ya da tatminsizligi ortaya cikar.
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Umdugundanfazla cikti elde edilmes durumunda ise esitsizligin verdigi rahatsizligin

duygusu ve sugluluk gelir.

Bilindigi gibi, sire¢ teorileri icinde en fazla sbzi edilen beklenti teorisidir. Bu
teorinin cikisi Vroom'la baslamis, Lawler ve Porter ile de gelistirilmistir. Bu konuda

ayrintili bilgi vermek amaciylatim Beklenti Teorist Asagida agiklanmistir.

2.3.2.d. Beklenti Teoris

Motivasyon teorileri slreg teorilerine gore insanlar; segcim yapan, davranidariyla
sonucglar arasinda iliski kuran, sonuclara deger bicen varliklardir. Motivasyonun
karmasikligi, hu teorilerde kendini gosterir; dolayisiyla ¢cok daha fazla degiskeni
kapsar. Toplam kalite yonetimi ve stirec odakliligi aciklarken teorisinin 6nemi inkér
edilemez. Vroom'la baslayan bu modelin temelini olusturan degiskenlerden biri
beklenti digeri ise sonuctur. Bildiginiz gibi, insanlar sonuclara deger bictiklerinden
dolayi sonu¢ (hedef), motivasyon icgin son derece 6nemlidir. Sonucun degeri, bu
modelde degerlilik (valece) terimiyle adlandirilir. Insanlar sonuclari farkli bicimde
degerlendirirler. Ancak, beklenti teorisine gére 6nemli olan sonuclarin gercek degeri
degil, kavramsal olarak tasidigi degerdir. Bu ylzden Vroom, deger yerine, degerlilik
terimini kullanmayi tercih etmistir. Degerlilik ilerde ortaya cikabilecek bir sonug
karsinsinda, kisinin ulasabilecegini umdugu doyum seviyesini ifade eder; yani
yaptigim sey bu sonuca deger mi sorusuna verilen cevaplailgili bir ifadedir. Deger
ise; kisinin belli bir sonugtan dogrudan dogruya aldigi doyum seviyesi ile ilgilidir.
Calisanin motivasyonu; yaptigi isin gelecekteki sonucuylailgili beklentisine baglidir.
O halde herhangi bir sonucun kisiyi o anda etkileme gticli; o sonucu gelecekte elde
ettigi zaman onu ne derecede olumlu bulacagi hakkindaki beklentisine baglidir. Bu
ylzden teoriye gore motivasyonu etkileyen sey, sonucun degerliligidir. Sozgelimi
kis icin terfi, degerli bir sonug olabilir. Ve terfi aabilmek icin ¢ok calisabilir.
Basarili olup terfi ettigi zaman, bu sonucun umdugu kadar 6nemli olmadigini
gorebilir. Dolayisiyla, onun gayretini artiran sey insanlarin ihtiyaciyla iliskili oldugu
icin degerlilik kazanirlar. Degerlilik olumlu ve olumsuz olmak Uzere iki cesittir.

Ucret, terfi,dvgu,vb. sonuglar ise olumsuzdur. Sonug, belli bir davranisin netices
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olarak ortaya cikan seydir. Bunlar birinci ve ikincil olmak Uzere iki seviyelidir.lkincil
sonuglar ise birincilerden cikar. Satislar arttigi igin ¢alisanin Ucretlerinin artirilmas
veya terfi edilmes ikincil bir sonu¢ olup dogrudan calisani ilgilendirir.lkincil
kosullar ise kisinin hedefidir. Bunlar cok gesitli olabilir. Ucreti artirdigi icin o kisinin
sayginliginin artmasi, tiketim imkanlarinin genislemesi, yeni iliskiler kurmasi, vb.
kisnin bu iki sonu¢ arasinda baglanti oldugunu anlamas ise; teoriye yararlilik
kavramini ekler. Yararlilik, birincil sonuclar calisanin ilgisini cekmese bile, eger bu
sonuclarin, elde etmek istedigi ikincil sonuclara ulasmasina yarayacagina
umuyorsa,birincil sonuclar da olumlu degerlilige sahip olacaktir.

Bu modele gore kisinin, performansini yukseltmek icin sarf ettigi gayret, sonucta
ulasmasina yarayacagina umuyorsa, birincil sonuglar da olumlu degerlilige sahip
olacaktir.

Bu modele gore kisinin, performansini yikseltmek icin sarf ettigi gayret, sonucta
ulasabilecegi umdugu oOdillere verdigi degere ve gayreti sonuncunda onun bu
Odulleri gerceklestirme ihtimalini algilamasina baglidir. Ancak Lawlwr ve Porter'e
gore, kisinin gayret sarf etmesi performansinin yikselecegi anlamina gelmez. Sahip
oldugu yetenekleri ve niteligi, yaptigi iste rolini algilayis bicimi performansini
artiracaktir. Motivasyon; performansini etkileyen tek faktor degildir. Vroom'un
geigtirmis oldugu ilk beklenti model, neden sonra, teoriye bazi eklemeler
yapilmistir. Yukarida sozi edilen yetenek ve rol algilamas degiskenleri bu
eklemelerden biridir. Diger bir ekleme sonuglarla ilgilidir. Ikincil sonuglar, Ucret ve
terfi v.b distan; basarma, gelisme ve takdir edilme gibi olmak Uzere ikiye ayrilmistir.
Bir baska ekleme de is doyumudur. Modelin yeni sekline gére doyum, performansin
ve bu performans degerlendirme ve oOrgitsel 6dillendirme sistemleri konulari da
teoriye katilmis olmaktadir. Beklenti kuramlari, motivasyonda ihtiyaclardan ziyade
kisinin beklentileri Gzerinde dururlar. Simdi bunlardan Lawler ve Porter’ a ait olan bir
modeli aciklamaya calisalim. Lawler ve Porter’'in beklenti kurami; bagimli degisken
olarak basarili faaliyeti ele dir. Modele gore, bu faaliyet, bu gayret sonuncunda
ortaya cikar. Bu gayreti de etkileyen bazi degiskenler vardir. Kisinin gayret ettigi
takdirde bir 6dul alacagina inanmasi ve bu ddultn, kisi icin degerli bir 6dul olmasi
gerekir. Gayret ile odul arasinda bili iliski kurulabilmesi igin kisinin gayreti

sonucunda bir gelisme olacagina ve bu gelismenin bir 6dulle sonuclanacagina
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inanmas gerekir. Bu ikisnden birine inanilmadigi takdirde, gayret ortaya cikmaz.
Kisinin her iki unsura da inanmadigini varsayalim. Bildigimiz gibi, gayretin ortaya
cikmasi icin 6dul faktdrinin de idems gereklidir. Her seyden 6nce;

a)Odiil, kisi icin degeri olan bir seydir.

b)Odiili elde etme olasiliginin yiiksek oldugunakisi inanmalidir.

Kurama gore; odul ne kadar ¢ok sayida amaca hizmet ediyorsa ve 6dulin kisinin
beklentisine ne kadar uygun ise; degeri o kadar yuksektir. Yani kisi, 6dult elde etme
olanaginin yuksek olduguna inanmalidir. Eger calisan, terfi kideme baglidir, benim
Ooniim dolu, benterfi amam inancindaysa, 6dulin faktorl; gayreti isletmeyecektir.
Veya kisi, kendi fadiyetlerinin gayret icinde olmas, caba gostermes her zaman
faaliyetinin basarili olacagi anlamina gelmemelidir. Bu basarida baska degiskenler de
rol oynamaktadir. Bu degiskenler sunlardir. Kisinin kendi yeteneklerini ve kisilik
vasiflarini agilayis sekli ile rolu agilayis sekli. Bu iki degisken gayreti degil,
dogrudan dogruya faaliyeti etkiler. Eger kisinin kendini algilayisi, sahip oldugu
yetenek ve vasiflarinin altinda ve kendini de beceriksiz, yeteneksiz gorlyorsa,
davranisi yani faaliyeti basarili olmayacaktir. Bu basariyi rolinl algilayis sekli de
etkileyebilir. Belli bir iste yapilacak faaliyetler, sorumluluklar, gorevier bellidir. Y ani
gayretin nerede sarf edilecegi bellidir. Sekreterlik yapan bir kis gayretini midarin
calisma sahasinda sarf edemez. Ama sekreter olarak mudurin yazilarini daktilo
ederken onun bazi cumlelerini daha farkli ve kendine daha uygun bir bicimde
degistirerek ifade etmeyi kendi is roltnin bir parcasi sayabilir. Bu takdirde sarf ettigi
gayret, kendi is rollyle ilgili faaliyetini etkilemeyecegi gibi onunla ilgili disiinces

de olumsuzlasir.

Bu iki degiskeni de ekledigimizde, asagidaki sekil 2,5’ deki gibi ifade edebiliriz.
(Cetin ve Akin ve Erol, 1998)
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Sekil 2.6: Beklenti Teorisini Olusturan Degiskenler

Bu teorilerden her biri, farkli agilardan da olsa motivasyon konusuna onemli
katkilarda bulunmuslardir. Ancak motivatorler ihtiyaclarla aciklamak tek yol
degildir. Sirec teorileri daha farkli yoldan gderek bu karmasik konuyu daha genis
bir cerceve icinde ele amaktadir.

2.3.3. IsTatmini Sosyal ve Bilissal Yapi Teorileri

2.3.3.1. Sosyal Ogrenme

Tatmin ve tutumlara sosya dgrenme yaklasimi Lawler’in kesit modeline benzer bir
teoridir. Ancak girdi ve ciktilarin karsilastirilmasi yerine, sosyal 6grenme teoris
insanlarin baskalarinin tutum ve davranislarini bilgi kaynagi olarak kullandigini ifade
etmektedir. Calisanlarin  kendi davranidari is arkadadarinin tutum ve
davranislarindan kopyalanir ya da Ornek olarak ainir. Calisanlar is arkadaslarinin
Orgute, bitin olarak ise ya da isin bir kesitine karsi gosterdikleri tutum ve
davranidari gozlemlerler.

Benzer isi yapan, basarili yadagucli olanlar daha ¢cok 6rnek ainir. Weis ve Shaw’in
yaptiklari bir arastirmada; is hakkinda olumsuz bilgi aanlarin, ayni is hakkinda
olumlu bilgiler alan calisana gore daha olumsuz tutum gelistirdigini ifade etmislerdir.

Kisisel 6zellikler de bu konuda 6nemli rol oynamaktadir. Clnki kendi yargilarina
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cok guven duyan kisilerin, diger bilgilerden daha az yararlanmasi stz konusu
olabilir. Arastirmalar; sosyal dgrenme teorisinin belirli kis ve durumlar icin is

tatminini ve diger tutumlarini aciklamada daha yararli oldugunu gostermektedir.

2.3.3.2. Ozdlik Olarak Is Tatmini

1985 vyilinda Landy; 1962 vyilinda Schacter ve Singer’'in ‘Duygular Teorisi’ne
dayanarak, is tatminine yeni bir yaklasim getirmistir. Bu yaklasim diger teorilerden
oldukca farklidir. Bu teoriye gore cevresd, fizyolojik ya da psikolojik sartlar is
tatmini Uzerinde dogrudan etkilidir. Fakat ¢calismalarin bu sartlar hakkindaki algisi;
farkli faktorlerin etkis nedeniyle ayni olmamaktadir. Bu nedenle is tatminini bu
teorinin isigi atinda arastirmak zorlasmaktadir. 1984 yilinda Sataw is tatminini
sosyal\bilissel goruslyle incelerken, duygularin ve ruhsal durumun davranis
Uzerindeki etkilerini yok sayan endustriyel ve orgitsel psikologlari elestirmektedir.
1979 vyilinda O'Reiily ve Cadwell; yaptiklari arastirmada duygusal tepkilerin,
calisanlarin idlerine karsi tutumlarini etkilediklerini ifade etmiderdir.1985 yilinda
Landy, Duygu Gend Teorileri’nin is tutumlarini aciklamada ve anlamada yararli

oldugunu ve kullanilmas gerektigini teklif etmistir.

Sonug olarak; klasik Cift Faktor Teorisi’nden Ozellik Olarak Is Tatmini kadar, bu
teoriler is tatminini aciklamaya calisan teorilerdir. Genel olarak Karsilastirma
Teorileri’ ne dayanan is tatmin arastirmalari ile karsilamiyor olursa da, is tatmini gibi
cok degisken, kisisel ve durumsal faktorlerden etkilenen bir tutumu, sadece bir teori
ile agiklamak pek mimkiin olamamaktadir. Bu nedenle, buteorilerin bir bilesmi, is

tatminini dahaiyi anlamamiza katkida bulunacaktir.

2.4. ISTATMININE ETKI EDEN FAKTORLER VE SONUGLARI

Is tatminine etki eden faktorler bireysel ve ide ilgili olmak Uzere iki ana grupta

toplamak mumkandur.
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2.4.1. Bireysel Faktorler

Bireysal faktorlerin is tatmini Gzerindeki etkileri cesitli arastirmalarda, bireyin yas,
cingyet, orgenim durumu, kidem, medeni durum, gocuk sahibi olma ve kisilik gibi

cesitli 6zellikler Uzerinde yogunlasmistir.

24.1.a Yas

Arastirmalar yas ilerledikce is tatmininin artigini gostermektedir. Bazi arastirmalarda
ise is tatmininin c¢alisanin emekliligine kadar genellikle olumlu oldugunu ve bu yil

yillardan sonra bir disiis yasandigini gostermektedir.

Calisanlarin is tatmininin yasla dogru orantili olarak artmasi, performansin is
tatminine yol agmas ile aciklanabilir. Buna gore tecribe ve beceri artikca,daha iyi is
cikartma olasiligi artar ve iyi is gikartmanin is tatmini Uzerindeki olumlu etkisi
kendini gostermektedir.

Herberg ise is tatminini ile yas arasindaki iliskiyi U seklindeki bir egriyle
aciklamaktadir. Calisma yasamina erken baslayan kisilerde is tatmini yuksek
olurken, 30 yasina dogru diismeye baslamakta, yas ilerledikce ve calisma yasaminin
sonuna dogru ise tekrar yukselmektedir.

Ote yandan cesitli arastirmalar ilk yirmili yillarin en tatminsiz dénem oldugunu
gostermistir. Bu donemin is segimi ve is glvences bakimindan buyik kuskular
yaratmasi, is tatminsizligi diizeyinin yiksek olmasina yol acabilir. Benzer olarak is
tatmini dizeyi genc calisanlar arasinda yuksek olmakta, ancak birkag yil icinde
azama egilimi gorilmekte, sonra da orta yadarda kidemle birlikte artis
gostermektedir. Bu durum 06zellikle bireylere ve durumsal faktorlere bagli olarak
farklilik gosterebilmektedir.
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24.1.b. Cinsiyet

Bazi arastirmacilar, calisma ortamindan isten tatmin saglamada cinsiyetin énemli bir
yol oynadigini belirtirken, Tabi arastirmalar da bunun tam tersine is tatmininde

cinsiyetin 6nemli olmadigini sdylemektedirler.

Kadinlarin is tatmininin erkeklerden daha disik oldugunun saptanmasi cesitli
arastirmalarda, is tatmini ve cinsiyet arasinda saptanan iliski kadinlarin erkeklere
oranla daha vasifsiz iderde calismalarina ve disik Ucret amalarina baglanmistir.
Kadinin ve erkegin sosya rollerinin farkli olusu da bu sonucu etkileyen diger bir
faktordur. Kadinlar toplumda Ustlendikleri eslik ve annelik rolleri nedeni ile ¢alisma
yasaminda Ust diizey ihtiyaclari gidermeye amaclamamakta, maddi/ fiziksel unsurlar
ile 6duller onlar igin yeterli olmaktadir. Duslk Ucretli ve vasifsiz islerde ¢alismalari
nedeni ile de ihtiyaclarini gerceklestiremediklerinden tatminsiz olmaktadirlar.

Ote yandan cesitli arastirmalar erkeklere kiyasla daha kotii sartlar altinda calisan
kadinlarin, islerinden erkeklere nispeten daha memnun olduklari gordlmustir. Bu
farkli sonuglari bilim adamlari, kadin isgorenlerin islerinde daha ¢ok sosyal iliskilere
Onem vermeleri ile agiklamamaktadirlar. Sonuclar genel olarak degerlendirildiginde
cinsiyetin tatmin Uzerinde dogrudan degil ancak dolayli yoldan bir etkisi oldugunu

sbylenmek mimkdndar.

Ozetle yapilan arastirmalar cinsiyet degiskenin is tatmininde bir etken oldugunu
gostermesine karsin hangi cinsin daha ¢ok tatmin sagladigi konusunda tutarsizliklar
bulunmaktadir.

2.4.1.c. Ogrenim Durumu
Is tatmini ile égrenim durumu arasindaki iliskiyi inceleyen arastirma sonuclari
genellikle, 6grenim durumunun yukselmes ile tatminin disecegi yolundadir.

Korman'a gore meslek duizeyi sabit tutulmak kaydi ile bireyin 6grenim durumu ileis

tatmini arasinda olumsuz bir iliski oldugunu gosteren kanitlar vardir. Bunun temel
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nedeni bireyin egitim dizeyinin artmasinin onun beklentilerinin artmasina neden

olmasidir.

Klein ve Meher'e gbre birey, egitimi ile kazandiklari diger kisilerin egitimleri ile
kazandiklariyla karsilastirir ve bir esitlige yada kendisine gore pozitif bir sonucu
ulasirsa tatmin duyacak; tersine bir durumda ise tatminsizlik yasayacaktir.
Aragtirmacilar calismalarinda egitim dizeylerinin yukselmes ile is tatminin disis
gostermes olgusunu bu sekilde agiklamislardir. Baska bir ifade ile, kendilerine
sectikleri referans gruplari ve bu gruplarin sartlari ile kendi sartlarini karsilastirmakta
ve buna gore tatmin ortaya cikmaktadir. Ornegin tniversite mezunlari genelde kendi
yoneticilerini  referans grubu secmekte, maadarini  onlarin  maadariyla

karsilastirmaktirlar ve Ucret tatminleri distik ¢ikmaktadir.

24.1d. Kidem

Arastirmalar bulgulari kidemle is tatmini arasinda iliski oldugunu gostermektedir. Bu
durum Ozellikle tatmin dizeyi yuksek calisanlarin emekli olduktan sonra da
calismaya devam ettigi, tatminsiz calisanlari ise emekli olduktan sonra calisma
hayatini tamamiyla birakmasindan kaynaklanmaktadir. Ote yandan calisanlarin
kidemi artikca beklentilerinde de bir azalma olmakta ve bu nedenle tatmin diizeyinde

artis gorilmektedir.

Ote yandan bazi arastirmalar bireyin ilk ise baslamalarindan hemen sonra is tatmini
duzeyleri yUksek oldugunu daha sonra ise bu dizey distigini bulgulamislardir.
Bunun 6nemli bir nedeni yeni baslayan calisanlarin baslangicta yuksek beklentilere
sahip olmas zaman igerisinde hayal kirikligi yasamalarina ve tatmin duizeylerinin

dismesine yol agmaktadir.

2.4.1.e Kislik Ozdlikleri

Yapilan calismaarda calisanlarin kisiligi ile is tatmini arasinda bazi iliskiler

bulunmustur. Buna gore norma dis uyumsuz insanlar daha az is tatmini elde
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etmektedirler. Ornegin; daha az arkadasca, duygusal olarak daha dengesiz, daha ¢ok
sinirli ve daha hayalci bireyler, digerlerine gore daha az is tatmini saglamaktadirlar.
Bu tUr insanlarda istek duzeyi, yeteneklerinin ¢ok Ustiinde oldugundan tatmin

bulunamamaktadir.

Ote yandan Holland’in kisilik-is uyumu teorisinde vardigi sonuclardan bir tanesi,
calisanin kisiligi ve isi arasindaki yiksek uyumun daha yUksek is tatminine yol actigi
seklindedir. Buna gore sectikleri is ile kisilik yapilari birbirine uyumlu calisanlarin,
isin gerektirdigi yetenek ve becerilere sahip olmalarindan dolayi kolayca basarili
olmakta ve bu basari tatmine yol agmaktadir.

Locke a gore benlik saygis yiksek olan bireylerin benlik saygis disik olan kisilere
oranla iderinden daha cok tatmin duymaktadir. Benzer sekildeJudge ve
arkadaslarinin gerceklestirdigi arastirmalarin sonucuna gore ise kendisi  hakkinda
pozitif degerlendirmelere sahip kisilerin kendisini nispeten daha diisiik degerlendiren
kisilere gore daha yiksek tatmin dizeylerine sahip olmaktadirlar.

2.4.1.f. Medeni Durum

Yapilan cesitli arastirmalar evli calisanlarin bekér calisanlara gore daha ylksek
dizeyde is tatminine sahip oldugunu gostermektedirler. Esinden ayri yasayan,
bosanmis ve dul calisanlarin tatmin dizeyi de evli calisanlardan daha disik
olmaktadirlar. Yani sira bekar calisanlarin tatmin dizeylerinin evlendikleri zaman
olumlu dizeyde farklilik gosterdigi saptanmistir. Bunun Onemli nedeni evli
calisanlarin sahip olduklari sorumluluklar nedeni ile maddi 6dullere daha fazla 6nem

vermesidir.
2.4.1.9. Cocuk Sahibi Olma
Herberg' e gore ¢ocuk sahibi olmanin is tatmini Uzerinde etkis kigik ve tutarsizdir.

Buna karsilik yapilan bazi arastirmalar okul ¢agi 6nces ¢ocuk sahibi olan calisan

kadinlarin daha duisik tatmin diizeylerine sahip oldugunu ortaya cikarmistir. Ote
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yandan bazi arastirmalarda bebek sahibi olmanin 6zellikle erkek calisanin tatmin
diizeyine olumsuz etkide bulundugunu saptamistir. Arastirma sonuclarina gore
calisanlarin sahip oldugu cocuk sayis Ozellikle kadin calisanlarda is tatmininin
olumsuz yonde etkilendigi ortaya gikmaktadir.

2.4.2. Cevresel Faktorler

Orgutsel faktorler olarak da adlandirilabilen cevresel faktorler isin kendisi, yonetici
davranis, Ucret, ilerleme imkanlari, takdir edilme, calisma kosullari, is arkadadlari ile
iliskiler, statdl, is glvencesi, gelisme imkéanlari, 6rgit kiltird, stres, rol belirsizligi ve

rol catismas badliklarini igermektedir.

2.4.2.a. 1sin Kendisi

Arastirma bulgulari isin igeriginde degisme imkani artikga ve gorevlerin yapiminda
tekrarlar azaldikca personelin tatmin diizeyinin attigini  gostermektedir. Ote yandan
iste uzmanlasma artikca tek diizeligin artacagi, bunun da can sikici ve tatminsizlige
yol acacagini gosteren kanitlar bulunmaktadir. Buna karsin bazi calisanlar yiksek
duizeyde basitlestirilmis ideri tek dizer bulmayabilir ve bazilari icin de kisa devirli
ve cok tekrarli ider can skici olmak yerine gudileyici olabilirler. Bu nedenle,
tekduzelik ve can skintis bireylerin agilanmasina ve gosterdikleri duygusal
tepkilere bagli olarak degisen 6zelliklerdir.

Y apilacak isim Ozellikleri is yapacak kisideki 0zelliklerle ayni paralellikte olmalidir.
Insanin basarili olmasinin temelinde yapacagi isin kendi yetenek, ilgi, beceri ve
ilgisine uygun olmas gerekmektedir. Isini seyrek yapan kimse o ise kars daha
olumlu bir tutum sergileyerek, daha dikkatli, planli ve yontemli hareke edecektir. Bu
yaklasm onu basariya gotlrecek dolayisiyla is tatminini daha cok yasayacaktir.
Kisinin yetenekleri ile isin gerektirdikleri cok farkli ise elbette randimanli bir ¢alisma
beklenemez, insanlarinilgileri ise bakidlari, ise verdikleri 6nem ve isten beklentileri,
isin nitelikleriyle uyusmadigi bir durumda o kisinin isini zevkle yapmas ve yaptigi

isten tatmin olmas beklemez.



2.4.2.bh. Yoneticilerin Davranidari

Y Oneticilerin davranislarinin astlari tatmininde 6nemli bir rolt bulunmaktadir. Pelz'e
gore yoneticilerin astlari tatmin etmesinde etkin faktore astlarin algilaridir. Pelt’in
gerceklestirdigi - arastirma  sonucunda vasifsiz isgileri  kendilerine karismayan
nezaretlerden memnun olduklari; belirli bir beceriyi kullanan beyaz yakali isgilerin

ise nezaretciler ile siki iliskiyi 6nem verdikleri gorulmastir.

Bana bagli olarak arastirmalarin ortaya cikardigi bir baska husus ise insana yonelik
yonetici tipinin gorevelise yonelik yonetici tipinden daha yiksek is tatminine yol
actigidir. Buna gore goreve yoOneticilerin astlari yoneticilerini ¢alisma amaglarina
ulasmada yardim eden; yukselme, Ucret artisi ve benzer performansa iliskin odullere
ulasmaya yardimci olan kis olarak algilamaktadir. Sonucta bu durum calisanlarin
tatmin duzeyine etki etmektedir. Benzer sekilde calisanlarin yoneticilerini
kendilerine yol gosteren ve kararlara katilmalarini saglayan kis olarak algilamalari
datatmin diizeylerinde artisa yol agmaktadir.

2.4.2.c. Ucret

Ucret, calisanlarin isletmede etkin bir sekilde calismalarini saglamandaki rolii
acisindan onemli bir motivasyon aracidir. Calisanlar Ucreti, guvenlik ve statl
sembol i ve yoneticinin kisiye verdigi degerin karsiligi olarak gormekte; bu durum
ise kiside basarili olma duygusunu dogurmaktadir. Ucretin birey icin 6nemi,
kendisinin ve dengeli bir Ucret sistemi is tatminini saglamada etkili olmadigi halde

belli bir seviyenin atinainmesi is tatminsizligine neden olabilmektedir.

Bireyin adigi Ucreti yeterli bulmasi, onun karsilastirmalar yapmasini gerektirir.
Esitlik kuramina gore ise, Ucretin doyurucu bulunmasi bireyin benzer is yapanlara
bir denklik gozeterek algiladigi girdileri ve ciktilari sonucunda elde ettigi Gcretin bir
idevidir. Buna gore esitlik kurami arzuladigi Ucret dizeyinin etkenliklerini saptama :
imkani vermektedir. Bunlar:

1. Personelin bireysel 6zellikleri: Y as, kidem, cinsiyet, medeni durum
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2. Personelin bireysel eylemleri: Gosterdigi ¢aba, Uretimin nicelik ve nitdigi

yaraticilik ve yenilesme egilimi gibi.

3. Is Ozdlikleri: Zorluluk, sorumluluk diizeyi, karar alma 6zgirliigii gibidir.Bu
etkenlerleadigi Ucret arasinda bireyin algiladigi uyusma yada denge orani,onun

Ucretten sagladigi tatmin dizeyini yansitacaktir.

Arastirma bulgulari Ucretin, bireyin hem fizyolojik hem glivence ihtiyaclarini hem de
daha Ust duzeydeki diger ihtiyaglarinin doyurulmasi igin bir arag olarak gorulduigu
ortaya koymaktadir. Ayrica Ucret, calisanlarca basarinin bir simgesi, tanima ve
benzeri degiskenlerin bir kaynagi olarak da algilanmaktadir. Insanlarin basarilarina
denk bir 6deme yapilmadigi duygusuna kapilmalari, onlarin basarilarini olumsuz
yonde etkileyecegi gibi, Ucretten duyacaklari tatmin dizeyini de dusurebilirler.
Bunun Yani sira ek faydalar Ucret gibi direkt etkisi guclu bir cikar olarak
degerlendirilmez.

24.2d. llerleme I mkanlari

Terfi, insani calismaya tesvik eden Onemli faktorlerden biridir. Eger yeni ise
badayan bir kimse, dninde ilerleme imkaninin bulunmadigini disinir ve Ucretinin
artmayacagi duygusuna kapilirsa, her tlrlti cabanin gereksiz olduguna inanarak ise
kars olumsuz tutumlar takinabilir. Sonucta bu durum calisanda tatminsizlik ve

sikayetlere neden olur.

Ilerleme imkaninin yuksekligi, sikligi ve adil olmas da is gorende tatmin saglar.
Ancak yiukselmenin anlami is gorenden is gorene degismektedir. Y Ukselme, kimi is
gbrene gore, psikolojik gelisme anlami tasirken, kimine gore de daha cok para
kazanma, onur elde etme, yarismayi kazanma anlamina gelir. Her is goreninin
yikselmeye bakis acis degisk olunca, yikselmenin yaratacagi tatmin ya da
tatminsizlik duygusu da degisik olmaktadir.
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Ilerleme imkanlari iki bicimde bireyi etkiler: llk olarak; calisanlarin yeteneklerinin
dikkate alinmadigi veya yeterince degerlendirilmedigi, gereken sorumluluklarin
verilmedigi durumlarda calisanin kendisini gelistirme firsatlarindan mahrum kalmasi
hali olarak tanimlanan yeterince ilerleyememe halidir. Bu durumda calisan
beklentilerine kavusamadigindan is hayatina mutsuz olur. Digeri asiri ilerleme,
yeterince ilerleyememenin yaninda kisinin kapasitesinin ¢tesinde sorumluluk
verilmesi, onun talepleri karsilayamamasina veya bulundugu yeri koruyabilmes icin
adri gayret saf etmesine neden olur ki bu da insanlarda gerginlik ve isinde
huzursuzluga neden olur. Ancak basarinin bir sonucu olarak kendisine ilerleme
imkénlarinin taninmasi  Orgltte is gucl devrinin dismesine, kilit noktalar icin

personel temininin rahat saglanmasina olanak taniyacaktir.

2.4.2.e. Takdir Edilme

Isgren yaptigi isin karsiligi olarak maddi karsilik almanin yani sira takdir edilmeyi
de arzu eder. Korman’a gore Uc cesit kendini takdir istegi bulunmaktadir ve stz
konusu istekler tamamen kisinin kendine olan giiveni ve yapmakta oldugu ide ilgili
kabiliyetine bagli olarak ortaya cikmaktadir.

1.Kronik kendini takdir istegi: Kislik yapisina bagli olup, her durumda kendisine
olan ihtiyaci hissettirir.

2.Gorevle, 0zel olarak iliskili olan kendini takdir ihtiyaci: Kisinin belirli bir ise kars
yeterliligini hissetmesidir. Daha ¢ok gecmisteki ayni veya benzeri is tecriibelerinden

kazanilmis duygusudur.

3.Cevrenin etkisi ile olusmus takdir ihtiyaci: Cevredeki diger kisilerin beklentileri

sonucu ile olusan takdir ihtiyacidir.
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2.4.2.f. Calisma Kosullari

Is tatmini agisindan 6nemli olan diger bir faktor de calisma kosullaridir. Sicaklik,
isklandirma, gurdlti, ekipman vb. tim faktérler is tatminini etkilemektedir.
Cdisanlar, calistiklari ortamdan rahatsizlik duymamak isterler. Cok sicak, ¢ok asin
isik vb. faktorler, calisanlarin fiziksel agidan rahatsizlik duymalarina yol acar.

Ayrica ¢ogu calisanlarin is yerinin yakinligini, yeni binaari, isin temiz olusunu ve
uygun arag-gerec donanimini yegledikleri ve bunlari 6nemli bulduklari saptanmistir.
Bireylerin bu tur calisma kosullarini istemelerinin temelinde, fiziksel ihtiyaclarini
doyurarak rahatlik saglamasinin ve calisma amaclarini gergeklestirme imkani

bulmalarinin yattigi sdylenebilir.

Is yerinde ortaya cikan zararli maddelerin ve gazlarin hastaliklara neden olduklari,
hatta bu yuzden zehirlenmeler ve Olumlerin meydana geldigi her zaman
gozlenmektedir. Bu nedenlerle, personel calisma yerinde tedirgin ve korku icinde
bulunabilirler. Emniyet acisindan bakilirsa teror bakimindan tehlikeli yerlerde gorev
yapan personel bina ve techizat eksikliginden dolayi tedirginlik hissedebilirler.
Bununla birlikte iyi calisma sartlari tatmini ytkselmekte ancak destekleyici rol
oynayabilmektedir.

2.4.2.9. 1sArkadadlari ile Iliskiler

Is ortami bireyin sosyal ihtiyacini karsilama fonksiyonuna sahip olma 0zelligi tasir.
Bu nedenle calisma arkadadariyla olan iliskiler tatmin veya tatminsizlik Gzerinde bir
etkiye sahiptir.

Cesitli arastirmalar calisma arkadadariyla uyumlu iliskilere sahip olan bireylerin is
tatmin dlzeylerinin yiksek oldugunu ortaya cikarmistir. S6z konusu uyumun
saglanamadigi  isyerinde stres faktbri nedeniyle is tatmini olumsuz yodnde
etkilenmektedir. Ozellikle dostane ve destekleyici is arkadaslarinin varligi calisanda
yiiksek is tatminine neden olmaktadir. Oyle ki calisma grubu is gorenini iliskileri iyi
oldugundais tatmini de ytksek olmakta ve isten ayrilmalar azalmaktadir.
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2.4.2.h. Statl

Idetmelerin sosyal dstatuleri sbz konusu isletmelerde calisanlar icin bir tatmin
kaynagidir. Insanlar cevreden kabul goren, oOncelikli olarak agilanan ‘iyi’
isetmelerde calismak isterler ve dolayisiyla sz konusu isletmelerde yaptiklari isten
daha fazla tatmin duyarlar.’lyi’ tanimi kisiden kisiye degisiklik gosterebilmektedir.
Bazisi icin kamu kuruludari iyi iken bazis icin ise sahibi taninmis kisilerin
isetmeleri iyidir. Genellikle iyi kavramini olusturan unsur is givencesidir. Baska
deyide kis iyi olarak tanimlandigi idetmenin ayni zamanda calisani icin is

guvences saglayan isletme oldugunu disiinmektedir.

Ote yandan tatmin agisindan iyi isletme kavrami isgorenin yasi ile iliskilidir. Daha
yadi, is hayatinda kidemli olan isgGrenler isetmenin Uniine genglerden daha fazla
onem verirler. Genclere gore ise cogunlukla iyi firma yuksek dcret, ilerleme

imkénlari ve is guvenligi sunan firmalardir.

24.2). Gelisme Imkéanlari

Cdisanlar gerek mesleki gerekse de kisisel anlamda kendilerini strekli olarak
gelistirme istegi tasir. Bunun temel nedeni ise kariyerinde ilerleyebilmektir. Baska
deyide idetmelerde calisana sundugu egitim ya da kendilerini gelistirme imkanlari is
tatmininin 6nemli bir unsuru olan ilerleme igin bir arastir. Bu nedenle isletmenin
sahip oldugu gelisme imkanlari da calisan i¢in ayri bir tatmin kaynagi olarak ortaya
cikmaktadir.

2.4.2.k. Orgit Kiltiri

Orgiitiin dogmasinda, gelismesinde ve yasamini devam ettirmesinde énemli bir yere
sahip olan 6rgut kulttrd ve is tatmini birbiri ile yakindan iliskili iki kavramdir. Is
tatminine olan ilgi ginimuizde himanist yaklasimin is hayatina girmesiyle daha da
artmistir. Calisanin duygusal yasantisinin dikkate alinmasi birgok Ulkede insan

hayatinin kalitesinin artirilmasina gayretleri icinde dustnilmektedir. Degisen bu
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anlayisla beraber, etkin bir Orgit koltiri yaratarak, calisanlarin tatmininin
saglanmasi ve bu yolla orgit amacglarina ulasilmasi, etkinligin ve verimliligin

artirilmasi, gunimuz érgutlerinin 6nemli hedeflerinden biri haline gelmistir.

Bunun vyaninda; o6rgut kdltirinin calisanlarca anlasilmasi, benimsenmes ve
paylasiimasi, baska deyisle ¢rgut kultirinin gucli olmas, is tatminine Onemli
katkilar saglar. Paylasilan ortak degerler, normlar, davranis bicimleri, calisanlarin
orgute bagliligini geligtirir ve calisanlarin davranidarinin tutarliligini artirir. Orguitte

birliktelik duygusu saglar, biz’ duygusunu gelistirir. Calisanlari orgite be
birbirlerine baglar. Calisanlarin kendilerini  bUtinin bir parcas saymalarina,
kendilerinin evlerinde hissetmelerine, aileleri ile birlikteymis gibi rahat ve huzurlu

bir ortam igerisinde ¢alismalarina imkéan saglar.

Bir kulttrt gucl yapan, o kiltire inanmis ve baglanmis kisilerin érgitle 6zdeslesme
dereceleridir. Calisanlar tatmin olduklarinda, ¢rgute baglilik artacak, kendilerini
Orgutin bir parcas olarak gorip motive olacaklardir. Tim bu sayilarda dongu

icerisinde galisanlarin performansina ve verimliligine onemli katkilar saglayacaktir.

Orgiitsal kiiltir ile tatmin arasinda pozitif bir iliski vardir; fakat bu bireyler arasinda
farkliliklar gosterir. Eger orgutsel kiltdr ile bireysel ihtiyaclar arasinda bir uyum
varsa, tatmin en yiksek derecededir. Ornegin; orgiit kiltirinin bir 6zelligi olarak,
Orgltte denetim az ve insanlar yuksek basari igin odullendiriliyor ise daha fazla
tatmin sahibi olmus is gorenleri gozlemleyebiliriz. Eger is gorenler yiksek bir basari
ihtiyacina sahip otonomiyi tercih ediyorlarsa su sekilde bir sonuca varilabilir; is
tatmini, is gorenin Orgut kadlturinG algilamesina gére sk sik farkliliklar
gostermektedir.

24.2.i. Stres

Yogun stres isgorende tatminsizlige yol acabilmektedir. Is stres ile is tatmini
iliskisini inceleyen cesitli arastirmalar her iki kavram arasinda negatif bir iliski
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oldugunu ortaya cikarmaktadir. Buna gore stres artikga tatmin diizeyinde azalma
olmaktadir.

Her is ok farkli stres faktorleri icerebilir. Orgiitsel ortamda is ve stres iliskisi dort
ana badlikta toplanabilir:

Isin bizzat kendis bir stres faktorudir. Calisankiside onun yeteneklerini ve
zorlayici bir etki yapar.

Dis cevre, aile gibi kaynaklardan dogan stres faktorleri belli bir sire sonra
iste de etkili olur.

Kis yaptigi ide birlikte bazi stredi durumlari azaltmaya veya ortadan
kaldirmaya calisabilir.

Is basaris veya bundaki azalma bir stres gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Baska deyidle yapilan is bir stres 6l¢lsi olarak da gortlebilir.

Orgiitlerde stres kaginilmaz bir olgudur. Genelde orgiitsel stres isteklerin yerine
gecirilmesinden kaynaklanmaktadir. Isteklerde birtakim stres ve endiselere yol
acmakta ve bu durum kiside gerginlik yaratmaktadir. Gerginlik stiresince de bireyin
is performansi olumsuz sekilde etkilenmekte bu da bireyin basari diizeyine olumsuz
bir sekilde yansmaktadir. Stresin basari dizeyine etkis ¢zellikle stresin yogun
olarak yasandigi mesleklerde ortaya cikmaktadir.

Stresin ise birey Uzerinde cesitli fizyolojik ve psikolojik etkilerin bulunmaktadir.
Fizyolojik tepkiler; alkol ve uyusturucu aliskanligi, tansiyon ve kan basincinin
artmasi, agiz kurumasi, solunum gugclikleri, kriz nobetleri, hazimsizlik, uzuvlarda
uyusma ve karincalanma, bozuk cimle kurma, kaza yapma gibi egilimlerle ortaya
cikar. Psikolojik tepkiler ise; asiri kaygi, vurdumduymazlik, depresyon, asabiyet,
cabuk ofkelenme, huysuzluk, karar verememe ve konsantre olamama yetersizligi,
asiri elestiricilik, zihinsel engellenmeler, unutkanligin artmasi, kolay tahrik olma,
Onemsiz detaylarla ayrintili olarak ilgilenme, kesinlige 6nem vermedurum ve
olaylari uc noktalara cekme,grup baskilarina ve orgitsel dedikodulara asiri duyarli

olma gibi kendini gosterir.
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Stresin etkisi, bireylerin kisilik 6zelliklerinin farkli olmasi nedeni ile her bireyde
farkli sekilde ortaya cikar. Ancak fizyolojik tepkiler her bireyde benzer olurken,
psikolojik tepkiler kisiden kisiye degismektedir. Stresin is tatminsizligine yol agmas
yani Sira isgucu devri, is kazalari, devamsizliklarda ve performans dusukltgu gibi
durumlar Gzerinde de etkis bulunmaktadir. Bu nedenle yonetimin, stresi olusturan
nedenleri asgariye indirmek ve calisanlarin stresle basa ¢cikmalarina yardimci olacak

egitim ve egzersiz faaliyetlerine yer vermes gerekmektedir.

2.4.2.m. Rol Belirsizligi

Rol belirsizligi cesitli orgitsel rollerin sonuglari ya da bu rolleri basarmak gerekli
olan yontemlerle ilgili olarak dikkate ainmasi gereken beklentiler hakkinda bilgi
azligi diizeyi olarak tanimlanmaktadir. Baska bir deyisle rol belirsizligi, bireyin roli
ile ilgili beklentilerinin anlamini agilanmasinda belirsizlige dusmesini ifade
etmektedir.

Y apilan arastirmalara gore isgorenler iserinin kapsam ve sorumluklari konusunda
acik bir fikre sahip olamamaktan rahatsiz olmaktadir. Birey yapacagi isn ne
oldugunu, hangi iderden sorumlu oldugunu, kime bagli oldugunu bilemedigi
durumlarda is tatminsizligi yasamaktadir. Buna bagli olarak yiksek dizeyde rol
belirsizligi isgdrende yogun stres, tedirginlik, korku ve dismanlik, azalanis tatmini,

kendine gtiven kaybi ve genellikle de disiik tretkenlikle sonuglanmaktadir.

2.4.2.n. Rol Catismasi

Rol Catismas ayni anda birden fazla rolt yerine getirme durumunda olan bir rol
yukUmlisintn rol gereklerinden birine digerini guclestirecek bicimde daha fazla
uymasini olarak tanimlanmistir. Baska b,ir deyisle rol catismasi, bir role ve rol

yukimldstine iliskin beklentilerin uyumsuzlugunu ifade etmektedir.

Rol Catismas yasayan bireyler istenilen davranisari gosteremediklerinden

performandari dismekte; bu durum ise kendilerini basarisiz hissetmelerine neden
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olmaktadir. Buna bagli olarak bireyin kendine guveni azalmakta ve isinde
tatminsizlik olmaktadir. Bu tlr olumsuzluklari yasayan birey gittikce isten uzaklasip
yabancilasmaya baslayacagi gibi basariszlik kendisini ise yaramadigi hissini
yasamasina da yol agmaktadir. Bu olumsuz gelismeler kisinin moralini bozmakta

dolayisiylais tatmini dismektedir.

25. ISTATMINININ SONUCL ARI

2.5.1. IsTatmininin Is Performansi Uzerine Etkisi

Is tatmini ile performans arasindaki iliskiyi aciklamaya yonelik yapilan oOnci
arastirmalarda  U¢c farkli sonuca ulasilmistir.  Bunlardan ilki, Hawthorne
arastirmalarina dayanan ve klasik gérus olarak da adlandirilan, isinden tatmin duyan
kisinin da ¢ok Uretecegi ve performansinin da yiksek olacagi seklindedir. Ancak
1955 yilinda Brayfield ve Crockett’'in yaptiklari arastirmalar, iki degisken arasinda
gucslz bir iliski oldugu ya da hichir iliski olmadigi ortaya cikarmistir. Buna goére
isinden tatmin duyan bir calisanin daha verimli calisacagini varsaymak dogru
olmamaktadir. Uglincti géris ise, tatmin ile performans arasindaki iliskinin oduiller
gibi birgok degiskenden etkilendigidir. Buna gore, performans 6dule yol acar ve eger
Odlller adaletli olarak algilaniyorsa sonucta is tatminine ulasilir. Yiksek caba,
performansa yol acar, bu da dairesel bir iliski icinde tatmin artis saglar (Erdogan,
1996).

Ustiin Basari

Basarili isgbrene
» Icsel veDissa »| Vverilen 6dulUn adil
Oduiller olarak algilanmasi
3
Daha'Y Uksek
Geri Besleme Tatmin

Sekil.2.7. Is Tatmini Ve Performans Iliskisi
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2.5.2. Devamsizlik Uzerine Etkisi

Is tatminsizliginin olumsuz sonuclarindan biri de devamsizliktir. YUzeysel olarak
devamsizlik bir ice yoénelme tepkisidir. Herhangi bir nedenle belirli bir ortamda is
gbrmeyi guc bulan kisler o ortamda bulunmamak icin ellerinden geleni
yapacaklardir.

Kuskusuz, devamsizligin tek nedeni is tatminsizligini degildir; fakat devamsizlik ve
is tatmini arasindaki iliskiyi arastiran pek cok calisma devamsizlikla tatmin
arasindaki negatif korelasyon oldugunu, bu nedenle devamsizligin 6nemli dlglde is

tatminsizliginin sonucu oldugu yolundaki gorisleri dogrulamaktadir.

Ote yandan calisanlarinin ise devamsizligi, isten ayirmalarin en 6nemli
nedenlerinden biri sayilmaktadir.

2.5.3. Isten Ayrilma Uzerine Etkisi

Is tatminsizligi Orgut acisindan diger bir olumsuz sonucu da isglcli devridir.ls
tatmini stirekli olarak isguicti devriyle karsilikli baginti halindedir.Is tatmini disik
olan is gorenlerin,islerini birakmalari daha olasidir.ls tatmini disiikse,is gorenlerin
islerine devamsizlik olasiliklari da yiksek olmaktadir.

Vroom tarafindan incelenen is tatmini ve isgucu devriyle ilgili toplam yedi
calismanin tamami degiskenler ararsinda negatif bir iliskinin var oldugunu ortaya
koymaktadir. Vroom bu iliskiyi; ¢alisan kisinin tatmini ne kadar ¢ok olursa, isini
birakma egiliminin o kadar az olacagi seklinde agiklamistir.

Bunakarsin isten ayrilma sadece is tatminsizligine bagli degildir. Ayrica tatminsizlik
duyan biteylerin drgutte kalmalarinin de cesitli nedenleri bulunabilir. Birey orgite
girdikten sonra kisisel gelisme kaydeder ve oOrgute karsi tutumlari hala olumlu ise
onunla butinlesebilir ve érgitte kalmaya devam eder. Ancak bireyler degistigi gibi
Orgitlerde degisebilir.Bu durumda birey,0rgitin artik amacina ulasmasinda araci
olamayacagini dustinerek orgitl begenmeyebilir.Bu noktada bireyin basvuracagi iki
secenek vardir.Orgiitte kalmak yada ayrilmak.Birey tatminsizlige karsi eger yine



Orgitte kalmayi segmis ise bunun nedeni ya bireyin ihtiyaclarinin bazilari (yiksek
Ucret,iyi bir mevki gibi) karsilanmaktadir yada piyasa bulabilecegi daha iyi is

olmamasi, piyasa sartlarinin elverissiz olmasidir.

254. IsKazalari

Isinde tatmine ulasan isgéren dogaldir ki isinde severek calismasini strdiurmektedir.
Isinden tatmin saglayamayan isgoren ise blyuk olasilikla isletmede yapmakta oldugu
isinden cok ilgisini isletme disindaki dinyasina yoneltecektir. Isine yeterince ilgi
duymayan isgdrende is kazalarina ugrama olasiligi ¢cok daha fazla gorilmektedir.
Cunki kazalarin, isgorenlerin psikolojik ve fiziksel durumlariyla dogrudan iliskisi
bulundugu saptanmistir. Tatminsizlik tek basina is kazalarina yol agmasa da diger
faktorlerle (yorgunluk ve monotonluk, verilenis begenmeme, Ucretin yetersizligi, is
arkadadari ile gecinememe vb.) bir araya geldiginde is kazalarina yol
acabilmektedir.

2.5.5. Davranissal Etkiler

Arzu ve ihtiyaglarinin  tatmin edilememesi sonucu isgOren, Savunma
mekanizmal arina basvurma, ise yabancilasma, cati gibi olumsuz davranissal sonuclar

yasamaktadir.

2.5.5.a. Savunma M ekanizmalari

Tatmin edilmemis ihtiyaclar bireyde gerilim yaratmaktadir. Birey ihtiyaclarini tatmin
edip gerilimi azaltmazsa, hayal kirikligina ugrar. Bireyin hayal kirikligina, arzuladigi
bir hedefe ulasma gudusinin (ya da yeteneginin) herhangi bir engel tarafindan
durdurulmas neden olmaktadir. S6z konusu engeller fiziki ya da somut ol abilecegi
gibi zihinsel yadasoyut daolabilir.

Birey hayal kirikligina degisik sekillerde tepki verir. Bu tepkiler bazi bireylerde

yapici davranis seklinde olurken Dbazilarinda da pskolojik savunma
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mekanizmalarinin harekete gecmes seklinde ortaya cikar. Ancak engellerin
tatminsizlige yol agmagi, bir taraftan bireyin olaylara karsi tahammal diizeyine ve bir
taraftan da gecmiste benzer olaylarin tekrarlanmasi ile soz konusu engelin siddeti ve
surekliligi gibi degisik faktorlerin etkisine bagli olmaktadir. Hayal Kirikligi sonucu
bireylerin ortaya koyduklari tepkiler saldirganlik, cekilme, direnme ve uzlasma
olarak dort temel baslik toplanabilir.

2.5.5.a.1. Saldirganlik

Sadirganlik davranisinda bireyin amaci, saldirilan objeye zarar vermektir. Birey,
saldiriyi bazen hayal kirikliginin temeli olarak algiladigi kisiye yoneltirken, bazen de
diger kis ya da objelere yoneltir. Bazen de kisi saldirganligi kendisine yonelterek,

bazi zevklerden kendini mahrum ederek cezalandirma yolunu seger.

Arastirmalar, saldirganligin kontrolU icin cezalandirma ve rahatlama adi altinda iki
tir uygulama oldugunu ortaya koymaktadir. Bu uygulamalar bazi sartlarda
saldirganligi kontrol edebilirken, bazi sartlarda ise basarisiz  kalmaktadir.
Cezalandirma uygulamas saldirganligi kontrol altina almadan basarili olurken,
cezalandirilan kiside 6¢ alma fikrini sabit hale getirebilmekte ve bu da kiside yeni
saldirgan davranidarin ortaya ¢cikmasina yol acabilmektedir. Ancak bu da kisa siréli
bir rahatlamadir ve zaman kaybi disinda bir yarari bulunmamaktadir.

2.5.5.a.2. Cekilme

Hayal kirikligina ugramis bireyin basvuracagi olumsuz savunma mekanizmalarindan
bir baskas ¢ekilmedir. Bu tepki, baskalari ile anlasmazliga diismekten kaginan ve bu
ylzden herkese ve her seye evet diyen, ¢cekingen ve icine kapanik kimselerde ortaya
cikmaktadir. Cocuksu davranislar, baskalarinin arkasindan dedikodu yapmak,
aglamak surat asmak seklinde kendini gosterir. Cekilme davranisi isgéren de agiri

devamsizlik ve ise ge¢ kalma seklinde davranisa donusebilir.
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2.55.a.3. Direnme

Direnme, saldirganlik ve cekilme tepkilerine gore nispeten daha olumlu bir tepkidir.
Kendi davranidarinin sonuglari ile tatmin olamayan birey, cabasinin artirarak, daha
fazla cesaret gostererek kendisini hayal kirikligina ugratan unsura karsi direnir.
Ornegin;basari ihtiyaci yuksek bir isgoren,iyi yapabilecegi bir is ile hayal kirikligina
ugradiginda engeli ortadan kaldirmak icin daha ¢ok calisma yolunu secehilir.

255.a.4. Uzlasma

Uzlasma tatminsizlige ugrayan bireyin karsilastirma yaparken daha mantikli kistaslar
secme davranisini ifade eder. Hayal kirikligi sonucu belirledigi amacina ulasamayan
birey, amacini yeniden yorumlayarak daha at diizeyde yeni amaglar saptayabilir.
Amaclarin degistiriimes ile tatminsizlik ve hayal kirikligi hafiflediginden uzlasma,

yapici savunma mekanizmalari arasinda yer alir.

2.5.5.b. Kislik Bozukluklari

Is tatminsizligi sonucu kendini gu¢siiz ve yeteneksiz hisseden birey bu durumdan
norma  savunma mekanizmalari yardimi ile kurtulamiyorsa cesitli  kisilik
bozukluklari ile karsi karsiya kalabilmektedir. Nevroz ve psikoz sz konusu kisilik
bozukluklarinin basina gelmektedir. Elbette ki sbz konusu kisilik bozukluklarina
yalnizca is tatminsizliginin ya da diger orgut ici faktorlerin yol actigi distinmek
hatali olacaktir. Bu tlr rahatsizliklarda orgut disi faktorlerin, bireyin ¢evresinin ve

ailesinin olumsuz etkiledigi de gdz éniinde bulundurmak gerekmektedir.

2.5.5.b.1. Nevroz

Heyecan, korku, devamli endise ve ¢okintl genellikle nevrozlu kisilerde gortlen
Ozelliklerdir. Herkeste bulunan bu hideri norma insanlar, spor yaparak veya

eglenerek tatminkar bir sekilde giderebilir. Nevrozlu kisiler ise; yiksek yerlerden,
farelerden, tatminkar bir sekilde giderebilir. Nevrozlu kisiler ise, yuksek yerlerden,
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farelerden, vyilanlardan, penceresiz binalardan, karanlik gibi bircok sebepsiz
seylerden korku duyarlar. Bu huzursuzluk hali; mide bozuklugu, carpinti, soluk
kesilmesi gibi fizyolojik mekanizmalarin ortaya cikmasina neden olur. Nevrozlu
kisilerdeki kaygi bireyin basarisini etkileyebilir, fakat kis gergek ile ilgisini kesmez.
Gercekten uzaklasma dahaileri safhada, akil hastaligi olan psikoz durumda goral Or.

2.5.5.b.2. Pskoz

Psikozlu kisiler, hayaler goren kuruntulu kisilerdir. Psikozlar, organik ve isevsel
olmak Uzere iki gruptur. Organik psikozlar, organizmaya yabanci bir maddenin
girmes veya hastalik nedeni ile ortaya gikar. Kisilerde ki bozuk davranislarin yapisal
bir nedeni vardir; ancak nedeninin saptanmasi tibbi ve klinik testler gerektirir.
Islevsel psikozlarda ise, davranis bozuklugunun nedeni bilinmemektedir. Her yasta
gorulebilir, hatta genclerde daha sik rastlanmasi nedeni ile hastaligin stires uzundur.
Bu psikozun organik bir nedeni olmamasi dolayisiyla nedeninin bilinmemes
hastaligin 6nemli 6zelligidir. Hastaliga yakalanmanin coklugu ve ciddiligi nedeni ile
Orgutte uygun kararlarin alinmasi sorunlarin ¢ozimune calisiimasi gerekmektedir.
Nevrozlu birey kendi hareketlerinin mantiksiz oldugunu bilirken (sik sik el yikamak
gibi) psikozlu birey kendisinde bulunan hatali durumun varligindan haberdar

degildir.

2.5.6. Yabancilasma

Is tatminsizliginin bir sonucu da yabancilasmadir. Bireyisindeki kosullari olumsuz
algiladikca kosullar daha olumsuz algilanmaya baslamaktadir. Bunun sonuncunda
birey isten gittikce uzaklasir ve yabancilasir.

Ozellikle sanayi isletmelerinde, iscinin yaptigi isin bitiin igerisinde gok kiicik bir yer
tutmas sonucu isgi yaptigi isin anlamini yitirebilmektedir. Bu konumda ¢alisan her
isgi, siradan bir kis olarak gorlilmekten ve monoton bir sekilde strekli ayni is
yapmaktan dolayi tatminsizlik duymakta ve yaptigi ise bir anlam verememektedir.
Bu durum iscinin grubun bir pargas olma duygusunu kaybetmesine yol agmaktadir.

Buradan da anlasilacagi Uzere isgOreni isine yabancilastiran unsurlarin basinda



makinelesme gelmektedir. Bu nedenle sgorenlerin yabancilasmasini giderebilmek
icin isin igeriginde kisinin tatmin bulmasini saglayacak diizenlemelere gidilmelidir.
Baska deyide bu tur durumlardaki isgorenlerin ideri  zenginlestirilerek,
monotonluktan uzak ve calisanlarin kararlarinin dikkate alindigi bir calisma
ortaminin hazirlanmasi gerekmektedir. Ancak bu sekilde calisanlarin yabancilasma
duygusundan uzaklastirabilmektedir. Bu durum kisinin isini daha zevkli yapmasini
saglarken, isgicl devrini de azaltmakta ve is goreninin ¢rgite bagliligini
artirmaktadir.

2.5.7. Tukenmidik

Tukenmidlik bireyin kendisini adadigi bir dava, bir yasam bicimi ya dailiskilerden
beklendigi 6dilleri alamamasi nedeniyle yasadigi bir bitkinlik yada engellenmislik
durumudur. Baska bir tanima gore ise tikenmidlik duygusal baski yaratan ortamlarda
uzun stre bulunmanin yol actigi bir fiziksel, duygusal ve zihinsal bitkinlik
durumudur. Tukenmidlik ¢ boyutta ortaya ¢cikmaktadir. Buna gore birey;

1-Hizmet verdigi kisilerle olan iliskileri boyunca kendisini duygusal olarak asiri

yuklenmis ve tikenmis;

2-Bu kisilere karsi kayitsiz ve duyarsiz davranmaya baslamis

3-1sinde basarili ve yeterli olma duygularini goreli olarak kaybetmis durumdadir.

Istatmini ve tikenmislik arasindailiski arayan arastirmalarin blyik boliminde is
tatmini ile tikenmidligin duygusal tiikenme ve duyarsizlasma boyutlari arasinda iliski
oldugu saptanmistir. Ancak kisisel basari duygusunun azalma s6z konusu oldugunda
bulgulari ayni 6lcude tutarlilik gostermektedir. Bazi arastirmalarda tikenmidligin stz
konusu boyutu ile is tatmini arasinda bir iliski oldugunu gosteren bulgular elde
edilirken digerlerinde boyle bir iliski gozlenmemistir. Iliskinin gozlendigi
arastirmalardan blyuk bir bélimtnde de kisisel basari duygusunun azalmasi boyutu
ileistatmini arasindaki iliskinin is tatmini ile diger iki boyut arasindaki iliskiden

daha dustik diizeyde oldugu gorulmustdr.
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Stout ve Greenglass ruh sagligi aaninda calisan personelle yurattikleri bir
arastirmada tikenmidligin duygusal tiikkenme ve duyarsizlasma boyultlari ile is tatmini
arasindaters yonlu bir iliski gozlemislerdir. Kisisel basari duygusunun azalmasi ileis

tatmini arasinda anlamli bir iliski olmadigini gtsteren bulgular elde etmislerdir.

Burke ve Greenglas 6gretmenlerle yurittikleri calismada tikenmisligin her g
boyutu ile is tatmini arasinda anlamli bir iliski bulmuslardir. Benzer sekilde
Wolpin,Burke ve Greenglass tarafindan temel egitim dgretmenleriyle yurttilen bir
baska arastirmada tikenmidlikle is tatmininin arasinda negatif bir iliski
saptanmistir.Baska deyide yiksek dizeyde tikenmidlik yasayan dgretmenler daha
dusik dizeyde is tatmini yasadiklari saptanmistir.Friesen ve Saros ise dgretmenlerin
is tatmininin tikenmidigi duygusal tikenme ve duyarsizlasma boyutlarinda
etkiledigi ancak kisisel basari duygusunun azalmasi boyutunda etkilenmedigini
bulmuslardir.Buna karsin Carlson ve Thompson is tatminin égretmenlerde kisisel
basari duygusunun azalmasi etkiledigi gosteren bulgular elde etmidlerdir. Friesen ve
Saro ise dgretmenlerde is tatminin tikenmidligi duygusal tikenme ve duyarsizlasma
boyutlarinda etkilemedigini bulmuslardir. Buna karsin Carlson ve Thompson is
tatminin ogretmenlerde kisisel basari duygusunun azalmasi etkiledigini gosteren
bulgular elde etmidlerdir.

Maslach ve Schaufeli’ye gore arastirma sonuglari is tatminin ile ttikenmigligin
arasinda acik bir iliskisinin oldugunu ortaya koymakla birlikte hangisinin hangisine
yol actigi konusunda bir bilgi vermemektedir. Basak deyisle is tatminin tikenmislige
yol actigi ileri strtlebilecegi gibi tikenmidigin is tatminine yol actigi daileri
surdlebilir; yadaarasindaki iliski bir baska unsurdan da kaynaklaniyor olabilir.

2.5.8. Yasam Doyumu

Y asam doyumu kisinin is, bos zaman ve diger is dis zamani olarak tanimlanan
yasama gosterdigi duygusal tepkiler veya tutumlari ifade etmektedir.Flanagan2a gore
yasam doyumu on bes temel unsurdan olusmaktadir: Aragsal rahatlik,saglik ve
kisisel gliven,akrabalarlailiskiler, cocuk sahibi olma,esileiliskiler,arkadasarla
iliskiler, baskalarina yardim etme, sosyal yardim icerikli etkinliklere
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katilma,dgrenme,kendini anlayabilme,is sahibi olma, kendini
taniyabilme,sosyallesme,sosyal aktivitelerde bulunma,eglencelere katilma.

Y asam doyumu ve is tatmini kavramlari birbiri igine gegmisiki kavram olarak
karsimiza cikmasina karsin konu ile ilgili yapilan arastirmalar is tatminsizliginin
yasam doyumu Uzerinde etkis oldugunu ortaya koymaktadir. Buna gore, tatmin

diizeyi diuslk olan calisanlarin yasam doyumlari da disiik olma egilimindedir.

3.1. EVLILIK

Evlilik, yaklask M.O. 2000 yilindan ginimiize kadar temel niteliklerini koruyarak
devam eden ve vazgecilemeyen bir kdlttr olgusudur (Yildirim,1993). Evlenme
davranisi, insanoglunun entemel davranislarindan biridir (Cilli ve Kaya ve Bodur ve
ark,2004). Hazan ve Shaver’e (2000) , gore evlilik 6linceye kadar ede olmak icin
kamuya verilmis yasal olarak baglayici bir sozu igerir. Evlilik, birbirinden farkli ilgi,
istek ve ihtiyaclara sahip iki insanin, birlikte yasamak, yasantilari paylasmak, ¢ocuk
yapmak ve yetistirmek gibi amaglarla kurduklari bir iliskiler sistemi, karsilikli bir
dayanisma ve toplumsal onaylamayla gerceklesmis bir sozlesme ve tim toplumsal
yasaklamalar disinda tutulan cinse gereksinmelerin karsilikli olarak doyuma
ulagtirildigi bir kaynasmadir (Ozugurlu,1996). Ozgiiven (1997), evliligin geregi ve
nedenleri dustnulduginde, evlilik yasaminin, iki kisinin biyolojik, sosya ve
psikolojik gereksinimlerini doyurmayi amagladigini belirtmektedir @kt.Ersanli ve
Kakan,2003). Evlilikte mutluluk ciftlerin iliski kurma becerileri ile iliskilidir

(Erbek ve Bestepe ve Akar ve ark.,2005) ve iki insanin bir bir iliskiye sokan sey uzun
dénemde 6nemi en az olan sey olabilir (Hazan vwe Shaver,2000). Baliklarin, icinde
yasadiklarinin su oldugunu fark etmemeleri, ama disina gikinca girpinmalari misali,
Berscheid (1983) ve Fletcher (1987), insanlarin zamanla iliskileri ile ilgili
dusiincelere daha az zaman ayirdiklarini, ayriligi veya cok baglanmayi distindikleri
devrelerde ise iliskilerini daha ¢ok dustindiklerini bulmuslardir. Weiss (1992) ise
yaniz basina yakinligi iliskiyi slUrdirebilecegini ileri sirmustir Shaver,2000'den
akt.Hortagsu,1991' den akt.Hazan).
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Evlilik problermleri O'Leary ve Smith'in (1991) calismaarinda ciftlerin en sk
yardim adiklari sikayetleri icermektedir(Sacco ve Phares,2001). Arastirmalarda
(Geissve O’ Leary,1990), evlilik terapisine basvuran ciftler arasinda, iletism ile ilgili
problemler olarak kaydedilmistir (Voolling,2005’ den akt.Rauer). Y apilan calismalar
o' Leary,1987), psikolojik sorunlari nedeni ile ilgili kuruluslara miracaat eden
kisilerin %40'inda evlilik sorunlarinin, yasadiklari sorunlarin bir parcasi oldugu,
cocuk sorunlarinin bircogunun evlilik uyumu ile iliskili oldugu, ayrilmanin en énemli
stres nedenlerinden biri oldugu, fiziksel rahatsizliklarin ortaya gikma olasiligimim
evlilik uyumu bozuk olanlarda olmayanlara oranla daha fazla oldugu ve bosanma
oranlarinda artma oldugunu gostermektedir (Fisiloglo,1992). Wring ve McElrath
(1981) tarafindan gerceklestirilen faktor analizleri evliligin dort 6nemli boyutunu goz
Onlne sermistir.Bunlar; evlilikte uyum, kisisel o6zellikler, yakinlik ve problem
cozmedir(Erbek ve, Bestepe ve Akar ve ark.,2005). Robinson ve Blantonfa goére
(1993),evlilikleri en az otuz yildir devam eden iliskileri belirleyen en 6nemli dgeler
yakinlik ve iletism becerileridir (akt.Ersanli ve Kalkan 2003).

Evlilik konusunda cesitli degiskenlerle ilgili arastirmalar yapilmistir. Ornegin; stres
ve sefkat (Huston ve Chorost,1994)., stres ve catisma ( McGonagle, Kessler, ve
Schilling,19929), ederarasi destek sireclerinin ozellikleri (Barker ve Lemle,1984;
Coyne ve Del.ongis,1986; Acitelli ve Antounucci,1994;Bodenmann,1997;Coyne ve
Smith,1994;Katz,Beach,Smith ve  Myres,1997;Cutrona,1996),cesitli  davranis
sekilleri (Pasch ve Bradbury,1998; Carels ve Baucom,1999; Saitzyk,Floyd ve
Kroll,1997), ederden birinin karsi karsiya oldugu yogun kaygi durumlarinda diger
esin etkis ve destegi (Bolger,Zuckerman ve Keder,1998), travmatik olaylar;
ornegin,bir kasirga (Moore ve Moore, 1996) savas (Payalko ve Elder,1990), cocugun
hastaligi  veya olumi (Hoekstra= WeebersJaspers,Kamps ve Klip,1998;
Schwab,1998), yumurtalik kanseri (Gritz,Wellisch,Siau ve Wang,1990), Yadli ciftler
( Loomis be Booth,1995), ekonomik stres ve is kaybi (Hughers,Galinsky ve
Morris, 1992  Menaghan,1991;Repetti,1989;Krokoff,Gottman  ve  Ry0,1998;
Conger,Ruster ve Elder,1999), evlilikte etkilesmin duygusal boyutu (Johnson ve
Greenberg,1994; M atthews,Wickrama ve Conger,1996;Newton,Kiecolt-Glaser,Glaser
veMaarkey,1995;Thomas,Fletcher ve Lange1997) gibi cesitli  konular
incelenmistir.Hatiri sayilir arastirma sayisi (Amato,1996;Feng,Giarusso,Bengston ve
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Frye,1999;Amato ve Booth,1997;Sanders,Halford ve Behrens,1999;L evy,Wambol dt
ve Fiese1997;Conger, Cui, Bryant ve Elder ,2000;Jacguet ve Sura2001) da
ebeveynleri bosanmis olan ciftlerin, evliliklerinde bosanma ya da problem olup
olmadigi Uzerindedir (Bradbury ve Karney,2004). Ayrica esler arasindaki iletism
(Bochner,Dorothy ve Terence,1982), eder arasindaki arkadasca iliski ve evlilik
uyumu (Harriman,1986),eder arasindaki iliski mahremiyet (Harper ve Eliot,1989;
Jacobson,Donald,Folette ve Ark.,1985) ile eslerden birinin davranislarina diger esin
anlam yukleme bi¢cimi (Baucom,Sayer ve Duhe,1989), evlilikte rol beklentis ve
evlilik tarleri (Pollonck,Die ve Marriott,1989), Edlerin evlilikten sagladiklari doyum
ve doyumsuzluk ile kisilikleri arasindaki iliski (Synder ve Redts,1990) arastirmalara
konu olmustur.Yine, alkol, uyusturucu kullanma gibi aliskanliklara sahip edlerin
psikososyal uyum ve aile iliskiler (Boyer,1989; Weinber ve Vogler, 1990;
Schiavi,1990) arastirilmistir ( akt.yildirim,1993).

Iki kisinin evlenerek bir araya gelmesindeki amag; taraflarin psikolojik, fizyolojik ve
sosyolojik acidan ihtiyaclarini giderebilecek bir ortam yaratmalaridir (Gulerce,1996).
Bdyle bir ortam olusturulurken yapilan es segimlerinin 6nemi ortaya cikar. ESler
ancak dogru kislyi secerlerse ihtiyaclarini karsilayabilecekleri bir evlilik ortami

olusturabilirler.

3.2. Es Segimi

Es secimi bireylerin ortak yonlerinin bulunmasi evlilik uyumu agisindan 6nemli
etkendir. Benzerlikler, ederin birbirinden etkilenmesini saglayan bir unsurdur.
Yapilan arastirmalar, ederin bircok degisken acisindan birbirine benzedigini
gostermektedir. Bu degiskenlerden bazilari fiziksel, saglik, aile gecimi, yas, din ve
egitim gibi demografik 6zelliklerdir (Hendrik,1981; Warren,1966).

Demografik 6zelliklerin yani sira kisilerin benzemesi de eslerin birbirine ¢geken bir

unsurdur (Boyden,Carrol& Maier 1984; Barry,1970). Bircok arastirma, benezer
kisiliklere sahip eslerin evlilik doyumlarinin ve mutluluklarinin, kisilikleri farkli olan
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eslerden daha fazla oldugunu bulmustur (Antill,1983;& Herbener,1990; Meyer&
Peper,1977).

Bilissel benzerliklerin beraberinde evlilik doyumunun da artigi arastirmalar
tarafindan desteklenmektedir. Benzer sekilde etrafini algilayan ve dustincelerini
organize eden eslerin doyumlarinin dahafazla oldugu bulunmustur ( Neimeyer,1984;

Neimeyer & Neimeyer 1983).

Genel olarak modlari benzer olan bireyler de yapilan arastirmalarda iliskilerini daha
tatminkar olarak tanimlamistir. Ornegin, depresif olan bireylerin, kendileri gibi

depresif olan karsi cinsten hoslandiklari gibi (Locke & Horowitz, 1996).

Y ukarida 6zetlenmis olan benzerlik konusundaki arastirmalara ek olarak ayni, tutum
ve davranidari sergileyeceklerine inanilan bireylerin de birbirlerine daha cekici
geldikleri bulunmustur (Sachs 1076); Byrne, 1971).

Es secimin, her iki tararinda gegcmis yasantisindaki tamamlanmamis ihtiyaclari ile
ilgili oldugunu belirten arastirmalar da vardir. Ornegin, duygusal yonlerin
konusulmasina ihtiya¢ duyan bir kadin, bu konularin iletilmesinde tamami ile rahat
ve acik olan bir essecer. Ayni sekilde, kendini kabul ettirme isteginde olan bir erkek
ise, sOylediklerini dinleyecek bir es ss¢er (Strong ve digerleri, 1988). Bu konu ile
ilgili diger arastirmalarda ise, komplementar kisiliklerin bireylere ¢ekici gelmedigi
bulunmustur (Barry,1970; Fishbein & Thelen, Meyer & Pepper,1977; Tharp, 1963).

Eger yapilmis olan segimler dogrultusunda eviikte yeterli bir tatmin saglaniyorsa o

evliligin uyumlu oldugu distndl dr.

3.2.1. Evlilik velletisim-Etkilesim

Yakin iliskideki bireyler, cogunlukla tekrarlayan etkilesim kaliplari gelistirirler. Bu
kaliplardan bazilari sevisme ve destegin sikiligi gibi iliski igin fonksiyoneldir
(idevseldir). Diger kaliplar catismanin sikligi gibi disfonksiyoneldir (islevsel
olmayan). Etkilesm kaliplari simetrik veya asimetrik olabilirler. Simetrik kaliplar



ciftler arasindaki her birinin benzer rolt adigi tekrarlayan komtnikasyon olarak
siriip gider. “ Karsilikli sikéyet” esinden sikéyet aldiginda diger esin de sikayet ettigi
simetrik kaliptir. Asimetrik kaliplarda ciftlerden her biri etkilesmde farkli,
tamamlayici rol alirlar. Ornegin eslerden biri suclayici iken digeri yatistiricidir.
Psikanalistler bu kaliplari tamamlayici 6zellikleri bakilindan tartismislardir. Ornegin;
baskin (dominat) olma ihtiyaci yiksek bireyler bu ihtiyaci disik esler segmektedir
(Winch, 1985; Winch, Ktsones ve Ktsones, 1954). Asimetrik kaliplar ciftler icin
fonksiyonel ve doyurucu olabilirler veya farkliliklari igerebilirler. Edler
iliskilerindeki problemler hakkinda farkli sonuclara vararak, nedensonug agisindan
siralamayi farkli noktalayarak etkilesimlerine dongusel degil, daha c¢ok cizgisel
olarak yaklasmaktadirlar. Watzlawick, Beavin ve Jackson (1967) bu durumun
ornegini sOyle vermektedirler; bir ciftin evlilik problemlerine kadin %50 sdylenerek
elestirirken, erkek pasif geri gekilmeyle katkida bulunur. Onlarin kavgalari
mesagjlarin monoton degisimine dayanir “geri ¢ekilecegim ¢lnki sdyleniyorsun” ve “
soyleniyorum ¢lnki geri ¢ekiliyorsun” gibi (Sullaway ve Christensen, 1983).

Ederin iliskileri ile ilgili konularda konusup konusmamalarinin incelendigi deneysel
bir arastirmada (Acitelli,1988), genellikle iliskileri ile ilgili olumlu veya olumsuz
konularda konusan eder, konusmayanlara kiyasla daha mutlu olarak algilanmisladir.
Ayrica olumlu ve olumsuz konusmayi yapan es erkek oldugunda, bu konusmayi
yapanin kadin oldugu duruma kiyasla, ciftin mutlulugu ile daha yakindan ilgili
oldugu soylenmistir. Arastirmalarda (Ornegin Zietlow ve Sillars, 1988 ) yeni ve eski
evlilikler arasinda iletism duzeyi farkliliklari da bulunmustur (akt.Hortagsu,1991).
Iletissim iliskinin durumu etkilerken iliski de iletisimi etkiler.Arastirmacilar (Katz ve
Ark., 1963), ederin yakinlastikga iletismlerinin daha kisisellestigi ve anlik hale
geldigi bulmudlardir; evliliklerinde memnun ciftler ederini ishirlikci, iktidarli ve
sevecen olarak tanimlarken bunun karsisinda,eviiliklerinden memnuniyetsiz ciftler
ederini kapridi,sinirli veilgi bekleyen kisiler olarak tanimlamislardir.
(Akt.Honeycutt, Wilson ve Parker,1982). En sik calisilan evlilik etkilesimi, 6zellikle
problem ¢ozicl tartismalar siirecinde edlerin degis tokus ettikleri davranis tarzlari
olmustur (Baucom ve Adams,1987; Bradbury ve Karney, 1993; Wess ve
Heyman,1990). Bir meta andiz cadismasinda (Kerney ve Bradbury,1995)

etkilesmleri stiresince daha negatif olan ciftlerin, zaman icinde daha kott evlilik
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sonuclari elde etme olasliklarinin yUksek oldugunu saptamisken (Filsinger ve
Thoma, 1988; Gottman ve Krokoff,1989; Heavey, Layne ve Christensen,1993) zit
sonuclar gostermistir (Akt.Karney ve Bradbury,1997).

Gottman ve Levenson (1992) bosanma 6ngorust ile ilgili gozlemsal veri kullana, ilk
olas boylamsal calismayi gerceklestirmistir. Bu calismada, ciftin etkilesimi ve esin
psikolojik tepkilerinin, bosanmaya giden yoldaki degiskenlerle ilgili oldugu
belirlenmistir. Gottman, (1993;1994) bosanmanin 6ngorisi olarak dort olumsuz
etkilesm modeli belirtmektedir, (@estiri, savunmacilik, kiiciimseme (hor gérme) ve
geri cekilme (duvar 6rme). Gottman (1994) bu etkilesimleri “Mahserin Dort Atlis”
olarak tanimlamistir. Mathhews, Wickrama ce Conger (1996) eslerin diismanliginin
ve sicak olmamalarinin % 80 oraninda kesinlikle ciftin bir yil i¢cinde bosanacagini ve
%88 oraninda bir kesinlik ile de hangi giftlerin iki sinirda olacagini 6ngdrmektedir.
Bosanmayi 6ngdrme konusunda makale Gottman , Gortner ve arkadadari,(1996) iki
degiskenin bosanmayi %85.7 oraninda kesin 6ngordiguni belirlemiderdir;

1) Kocanin baskinligi

2) Kadinin k6t duygusal muamele 6ykdisti.

Eviilik etkilesimi sirasinda, kocanin asagilanmasinin fazlaligi, kocanin mizahi
anlayisinin azligi, kocanin dogal etkisinin azligi, kadinin daha savunmaciligi ve
kadinin mizahi anlayisinin azligi bosanmayi yordamaktadir (Gottman ve
Notaris,2002).

3.2.2. Evlilik ve Eder Aras Benzerlik

Iki farkli gegmise sahip, benzerlikler olsa bile evlilik gibi yakinlik mesafesinin sifir
derecede seyredebildigi (cinsellikte i¢ ice ya da duyguda yan yana ya da ayni
mekanda) onemli bir iliski biciminde farkliliklar diger iliskilerde oldugundan daha
ayirt edici olabilir. Evlilik arastirmalari durumlar, duygular, kisilik ozellikleri,
etkilesimsel dedlikler Uzerine yapilmaktadir. Gotlip, Lewinsohn ve Seeley (1980)
ergenlik caginda depresyon gecmisi olan bireylerin daha erken yasta evlenme
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ihtimalinin daha yuksek ve onlarin evlilikte tatminsizlik yasama ihtimallerinin daha
fazla oldugunu bildirmektedirler (akt. Bradbury, Fincham ve Beach, 2000).

Erkek ve kadinlarin kendilerine pek ¢ok acidan benzeyen eslere evlenmeye meyilli
oldugu yoninde bulgular vardir (Feingod, 1992). Bu “homogami” adi verilen egilim
diger bir deyisle eslerin benzerligidir. Evlilikte homogami, bulunan este arzulanan
ozdlikleri bulmak icin bir gekismenin veya genelde denk olmanin tercih edilmesinin
bir sonucu olabilir (Feingod, 1988). Arastirmalar (6rnegin White 1990; Murstein
1986), evli ciftlerin daha ¢ok benzer yas, sosyo ekoromik statli, egitim, zeka ve
kislige sahip olduklarini gostermektedir (akt.Priest ve Thein, 2003). Birgok
arastirmaci (Acitelli, Kenny ve Weiner, 2001; Barton ve Cattell, 1972; Dryer ve
Horowitz, 1997), kislikleri, degerleri ve kisiler aras davranislarinda genel olarak
benzerlik gosteren ciftlerin, ayni benzerlige sahip olmayan ciftlere oranla kendilerini
daha mutlu olarak degerlendirdiklerini saptamidlardir (Rauer ve Valling, 2005).
Botwin, Buss ve Shackelford (1997) kisilerin kendilerine benzeyen eder segcmeye
egilimli olduklarini ve anlayidlilik, duygusal streklilik ve acik gorusliluk gibi kisilik
Ozelliklerinin  beklenenin altinda oldugu durumlarda evlilik ve cinsdlik
doyumsuzlugunu kuvvetli olarak etkiledigini bulmuslardir. Kisilik, kisinin uyumunu
bozacak kimi faktorlerde evlilik doyumunun dismesine neden olabilmektedir.
Depresyon (Sweatmen, 1999) ve umutsuzluk (Shek, 1999; Nathawat, Mahtur ve
Asha, 1993) stz konusu etmenler arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir (akt. Hinler ve
Gengdz, 2003). Bize benzeyen, (gorinis, tutumlar vb. agisindan) bizi seven,
gulimseyen ya da gulimseten her hangi bir kisi tanidik olmayan, tepki vermeyen bir
kisiden daha guvenilir, yaklasilabilir ve dolayisiyla daha ¢ekici olarak algilanmak
egilimindedir (Hazan ve Shaver,2000).

3.2.3. Evlilik ve Baglanma
Evlilikte sbz edince, insanin dnemli olan diger kisilerle glclt duygusal baglar kurma
egilimini aciklayan (Bowlby, 1973; 1980), dogumdan itibaren, stirekli kullanilmasi

sonucu benlik, baskalari ve sosyal iliskiler hakkindaki bilgiyi orgltleyen ve ideyen,

zihinsel yapilarin sekillenme siirecinden bahseden baglanma kuramina deginmemek
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mumkin degildir. Yakinligin saglanip korunmasi, givenlik ve sevgi duygularina yol
acarken, iliskide herhangi bir kesinti, genellikle kaygiya ve bazende kizginlik ya da
UzUntiye neden olmaktadir. Evlilikteki baglanma; kesfi, bakimi, toplumsalligi ve
cinsel birlesmeyi de iceren, belirgin fakat ice ice gegmis dawranissal sistemlerden
biridir(Baklaya, 2005). Baglanma stilleri itibariyle, kadinlarin iliski bitimi
Oncesindeki “sancili” donemde, erkeklerin ise iliski bitimini izleyen donemde daha
yogun bir bicimde kaygi ve depresyon gibi duygulanimlari yasamalari, bunun bir
sonucu olarak da kayip sirecine diren¢ gostermeleri, kayip sonrasi protesto ve
umutsuzluk asamalarini daha yogun/ uzun sireli olarak yasamalari beklenebilir
(Solmus,2003). Gereksinimlerimize Ozellikle karsilik verir gorinen insanlara ask
olma egilimi arastirmalarda (Aron,Dutton,Aron ve Iverson,1989; Bersheid 1984)
saptanan Ozelliklerdir.Sik sik gulimseyen,sakaci be bizi guldiren insanlari sevmek
egilimine sahip olundugu arastirmalarda (Folkes ve Sears,1977) saptanmistir.
(akt.Hazan ve Shaver,2000).

3.2.4. EBvlilik ve Zaman

Huston ve arkadadlari (1981), iliskilerin gelisme tirlerini saptamak amaci ile 50 yeni
cift Uzerinde yaptiklari bir arastirmada, ciftlerden iliskilerinin belli asamalarini
(tanisma, ciddi sekilde cikma, kavga, aile ile tanisma vb.) ve bu asamalardaki
evlenme olasililarini bir takvim Uzerinde belirtmelerini istemiderdir. Arastirma
sonuglari g degisik tur iliski gelisimini ortaya koymustur;

a) Hizlandirilmis

b) Uzatmali

c) Ortahizlagdisen iliskiler.
Hizlandirilmisiliskilerde, tanismadan ortalama 10 ay sonra evlik karari alinmistir, 18
ay icinde de nikah kiyilmistir; orta hizla gelisen iliskilerde gelisme izlenmis ve en az
catisma bu tur iliskilerde gortdlmustir. Evlilik karari ortalamam 9 ay iginde alinmis,
ancak evlilik, tanismadan ortalama iki yil sonra gerceklesmistir. Uzatmali iliskilerde
ise, Oteki iliskilere kiyasa daha ¢ok catisma oldugu sdylenmis, evlilik karari geg
alinmis U¢ yildan uzun, iliskiyi etkileyen daha ¢ok sayida ©nemli olumlu veya

olumsuz olaylar oldugu sdylenmis ve evlilik karari ile nikéharasindaki ortalama 15,5
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ay gecmistir. Uzatmali iliskilerde, zamanin blyidk orani %50 ciddi bir bicimde
cikmakla gegmistir. Bu oran, diger iliskilerde buttn stirenin 530 kadarini kapsamistir.
Uc tur iliskide de iliski ciddilestikge, evlilige kadar sevgi ve iletimde artis
gorulmastur, olumsuz davranislar ve gatismalarin ise iliski ciddilesinceye kadar attigi
daha sonra 0 zamana kadar varilan dizeyin korundugu goéralmustir. Hizlandirilmis
iliskilerin ilk devrelerinde, sevgi ve iletism duzeylerinin, diger iliskilerdeki
diizeylere kiyasla daha dislk oldugu gordlmistir. Uzatmali iliski icindeki ciftlerin,
obur iliskilerdeki ciftlere kiyasla, bos zaman etkinlikleri sirasinda eslerden daha gok
ayri bulunduklari gérilmustir (Hortagsu,1991).

3.2.5. Evlilik ve Cocuk

Ailenin gelisimsal asamalari ile idevsdlleri ararsinda bir iliski oldugu bilinmektedir.
Aileninyasam dongusii modeli, aileyi yasam déngusiine sahip bir organizma gibi

gormektedir. Becvar ve Becvar (1982) ailenin tipki kisilerin gegirdigi gelism
asamaari gibi belli asamalardan gectigini belirtmektedir. Aile Uyederi farkli
asamaarda, farkli rol ve gorevlere sahip olup, 0 asamaya 0Ozgu sorunlar ile
karsilasabilirler. Aile yasam dongusii kuramcilari, aile yasam dongusiinde belirli bazi
plato ve gecis donemleri olan evrelerden sz ederler. Becvar ve Becvae (1982) ile
Carter ve McGoldrick (1989), cocuk sahibi evli ciftlerin, aile yasam dongusiindeki
duygu ve davranidarini su sekilde ele amidardir; Yeni Uyeyi ya da tyeleri evlilik
sistemine kabul etmek, evlilige tekrar uyum saplamak, ebeveyn rollerini Ustlenmek,
ederin kendi ebeveynleriyle iliskilerini yeniden dizenli dizenlemek, cocuk

buyuttrken para kazanma ve kullanmada ayar yapmak (Camur,1998).

Evli bireylerin cocuklarinin olup olmamasi, cocuklarin ne zaman dogdugu, eslerin ve
evliliklerinin bu durumdan nasil etkilendigi arastirmalarda islenen konula olmustur.

Cocuklar, kicuk yastayken, evlilikte istikrari artirirken diger yandan da evlilikte
kaliteyi distrmek gibi celiskili bir etkiye sahiptirler (6rnegin, Belsky 1990;Waite ve
Lillard,1991; Cowan ve Cowan, 1992; Johnson ve Huston,1998; Levy-Shiff,
Goldshmidt ve Har-Even,1991). Cox, Paley, Burchinal ve Payne (1999), evlilik

kalitesindeki dusisler ve artidari depresyon semptomlari, ¢ocugun cinsiyeti ve
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hamileligin planlanmis olup olmadigiyla ongorulebildigini belirtmektedirler (akt.
Bradbury, Fincham ve Beach, 2000).

Cowan ve Cowan (1988), ebeveynlige gecis Uzerine olan yaklask 15 boylamsd
calismayi incelemistir. Ciftlerin gogunlugunun bu gecisi asiri stredi ve hos olarak
tanimladigi  gorulmastir. Yaklask %40 ila %70 cift evlilikteki kalitede dusus
yasadigini  bildirmistir; evlilik sorunlari artmakta, bireylerde depresyon riski
gorulmektedir. 11k ¢cocugun dogmasini takiben, bir yil icinde evlilik kalitesinde dik
bir disis gézlemlenmis, ev isleri ve cocuk bakimi kisileri zorlamistir. Erkekler geri
cekilme egilimine girmekte, evlilikte konusma ve seks azalmaktadir. Ancak bebek ile
olan eglence ve zevkte artis gorilmektedir (Gottman ve Notarius, 2002).

Evlilik uyumunun gocuk sayisina bagli olarak degismedigine isaret eden calismalar
(Hoffman ve Levant, 1985; Fisiloglu,1992) da bulunmaktadir (Turarel-Kidak ve
Cabukca, 2002). Baska arastirmalarda (Cowan ve Cowan, 1987 ve 1992; Emery ve
O'Leary 1982; Forehand, Brody, Long ve ark., 1986; Goldberg ve Easterbrooks
1984; Gottman ve Katz 1989; Hetherington, Cox ve Cox, 1978; Katz ve Gottman,
1991; 1993 ve 1995; Peterson ve Zill, 1986; Porter ve O’ Leary, 1980; Rutter; 1971,
Whitehead, 1979; Cummings, ZahWaxler ve Radke-Yarrow, 1984; El-Sheikh,
1994) evlilikteki problemlerin, ciftlerin cocuklarini etkiledigi; depresyonu, geri
cekilmeyi, yetersiz sosyal becerileri;kotl saglik sonuglarini, disik akademik basariyi
ve davranis problemlerini kapsadigi bildirilmektedir (akt. Gottman ve Notarius,
2002). Dolayisiyla eder arasindaki uyum ile cocugun uyumu arasindaki iliski siklikla
arastirilan konularin basinda gelmektedir (Amato ve Rezac, 1994;Grych, Seid ve
Fincham, 1992; Long, Forehand, Fauber ve Brody, 1987; Jennings, Salt ve Smith,
1992; Jouriles, Murrphy ve O’ Leary, 1989; Sirvanli-Ozen, 1999). Esler arasindaki
iliskiyi inceleyen bir grup calismada cocuktaki saldirganlik (Johston, Gonzaez ve
Campell, 1987), anti sosyal davranis (Peterson ve Zili, 1986) ve kaygi (Long, Slater,
Forehand, Fauber ve Brody, 1988). Evlilikteki catismaile de kendini suglama (Grych
ve Fincham, 1990), sosyal yeterlilik (Long ve ark. 1987), bilissel yeterlik (Long ve
ark. 1987; Wierson, Forehand ve McCaobs, 1988), akademik basari (Long vce ark,
1987; Beer, 1989) ve benlik degeri (Beer, 1989; Garber, 1991) korku, kizginlik ve
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sikinti gibi duygusal (Cummings, 1987; Davies ve Cummings, 1994; Long ve ark.,
198) ve hatta fizyolojik (El-Sheikh, Cummings ve Goetsch 1989) tepkiler gibi
degiskenler ele ainmistir. 18-22 yadarindaki genclerin ebeveynleri arasindaki
agiladiklari catisma arttikga evlilige kars olumsuz tutumlarin arttigi bulunmustur
(Jennings ve ark. 1992). Bu bulguya paraée bir baska bulgu, Universite
ogrencilerinde algilanan ebeveynler arasi catisma arttikgca romantik iliskilerdeki
yakinligin azaldigini gostermistir (Ensign, Scherman ve Clark, 1998). Erkek
cocuklarin boyle stresli durumlarda saldirganligi kullandiklari, kizlarin ise genellikle
saldirgan davranidarini gizledikleri ve bu nedenle stres dizeylerinin daha fala
oldugu belirtilmektedir (Johnson ve O’'Leary, 1987;Cummings, Lonitti ve Zahn
Wawier, 1985). Dolayisiyla saldirganlik ve uyum problemleri erkek gocuklarinda,
cekingenlik ve kaygi ise kiz ¢ocuklarinda daha cok gortlmektedir (Block, Block ve
Gjerde, 1986; Cohn,1991), kizlarin problemleri daha ¢ok i¢sellestirdigi ve kendilerini
suclu hissettikleri belirtilmistir (Cummings, Davies ve Smpson,1994 (akt. Yilmaz,
2001). Dusik akademik performans (Long, Slater, Forehand ve Fauber, 1988; Lopez
Campell ve Watkins, 1989). Duslk benlik saygis (Amato, 1986; Pawlak ve Kelin,
1997), sosyal beceri eksikligi (Anupama, 2001; Rossman ve Rosenberg 1992), zayif
arkadadlik iliskileri (Kitzman ve Cohen, 2003; Wierson, Forehand ve McCombs,
1988), ice yonelim ve disa yonelim problemleri (Davies ve Windle, 1997; Harold ve
Conger,1997;Kerig,1998) evlilik catismasinin ¢ocuklar Uzerindeki  etkilenis
gostergeleri olmaktadir (akt. Ulu ve Fisiloglu, 2004).

3.2.6 Evlilik ve Cingiyet

Iliskilerle ilgili cinsiyet farkliliklari da arastirmacilari meraka dusirmustir. Genelde
kadinlarin, ters giden durumlarin daha erken farkina vardiklari bulunustur (Acitelli,
1988; Harvey,1987). Kadinlarin iliski ile ilgili agilarinin, iliskiden bir yil sonraki
aldiklari doyum ileilintili oldugu, erkeklerde ise, algi ve gelecekteki doyum arasinda
anlamli bir iliski olmadigi gorilmustir (Fincham ve Bradbury, 1987). Rusbult ve
arkadadlari (1988), iliskinin mutlulugu agisindan, kadinin olumsuz davranislarinin
erkegin olumsuz davranisarindan daha Onemli oldugunu, kadinlarin olumsuz
davranidarinin iliskinin kaderini daha cok etkiledigini bulmuslardir. White ve
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arkadadari (1986), insan iliskilerine (kisileri agilama, sevgi, duslinceli olma,
iletism, baglilik acilarindan) olgun yaklasimlari olan erkeklerin ve ederin
olmayanlara kiyasla, evliklerinin daha mutlu ve uyumlu oldugunu belirtmislerdir.
Kadinlarin olgunluk duizeyleri ise evliligin uyumlu olmasi ile iliskili bulunmamistir.
Steil ve Turetsky (1987) evli erkeklerin hi¢c evlenmemis erkeklere kiyasla daha uzun
yasamakta, daha basarili olmakta ve daha az sug islemekte olduklarini belirtmektedir.
Evli kadinlar hic evlenmemis kadinlardan daha iyi durumda olmakla birlikte, ruh
sagligi agisindan evli erkeklerden daha koti durumda olduklari belirtilmektedir.
Esini, bosanma veya 6lim nedeniyle yitirmenin erkekleri, kadinlari sarstigindan daha
cok sarstigi bulunmustur (Harvey ve digerleri, 1982). Tum bu bulgular evliligin
kadinlar icin zararli olmamakla birlikte, erkekler icin daha yararli oldugunu
gostermektedir. Kadinlar iliskilerinin hem iyi hem de koétl devrelerinde, erkekler ise
yalnizca durum kétlye gittigi zaman iliskileri konusunda dustinmektedirler (akt.
Hortagsu, 1991). Erkeklerin psikolojik yardim amaya iliskin kadinlara oranla
olumsuz tutumlarinin varligi da tespit edilmistir (Kathy,2002; Doganer,2001).
Arastirmalar geleneksel erkeklik rol normlarini kuvvetle benimseyen erkeklerin
karsi cinde iliskilerinde saldirgan ve siddet egilimli olduklarini (Jakupcak, Lisak ve
Roemer, 2001); ederi tarafindan soguk, uzak, birlikte vakit gecirmekten
hoslanmayan, oOfkeli, saldirgan bireyler olarak agilandiklarini gostermektedir. Bu
erkeklerin evlilik doyumlarinin dusik oldugu gordlmektedir (McGraw, 2001).
Kadinlik roltintin erkeklik roltne goére evlilik uyumu ile daha ytksek ve olumlu bir
iliski goOsterdigi  vurgulanmaktadir (Peterson, Baucom ve Eliot, 1989). Ayrica
kadinlarin iliskiden sagladiklari doyumun, ederinin iyi iletisim, sicaklik gibi
yonlerinden etkilendigi rolt icin hazirlanmis bir sekilde girerken, erkekler bu gorevin
bir iliskinin yasatilmasi agisindan 6nemli katkisini daha az takdir ederek basladigini
belirtmektedir (akt. Ersanli ve Kalkan, 2003).

3.2.7 Evlilik ve Saglik
Evlilikte yakinlik, anlayis, duygularin paylasimasi ve empati gibi dnemli Ogeler

iceren sosyal ve duygusal destek eslerin bedensel, ruhsal ve sosyd iyi-oluslarina
(wellbeing) katki saglar (Williams, 1988; Sayers, Kohn ve Heavey, 1998). Evli
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bireylerin evli olmayanlara gore psikolojik ve beden sagliklarinin daha iyi oldugu
mutsuz evlilige sahip olanlarin da daha fazla bedensel ve ruhsal hastalik yasadiklari,
genel mutluluk diizeylerinin ve yasam doyumlarinin dusik oldugu bilinmektedir
(Coyne ve DelLongis, 1986). Y apisan arastirmalarda (Birtchnell ve Kennard, 1983),
evlilik uymu dusik bireylerin ruhsal saglik durumlarinin, uyumu yuksek evlilige
sahip bireylerden daha kotl oldugu gorulurken, zayif evlilik iliskilerinin norotik
depresyon ve intihar egilimi ile anlamli dizeyde iliskili oldugu bulunmustur (akt.
Ersanli ve Klakan, 2003).

Iliskilerin psikolojisi tizerine olan ¢alismalarin odagi, evlilik doyumu ve stirekliligini
otonomik sinir sisteminin, endokrin ve bagisiklik sistemlerinin etkilenmesine kadar
genidemistir (Kiecolt-Glaser, Fisher ve Orgrocki, 1987), ayrica evlilik doyumu ve
surekli calismalari, saglik ve uzun yasam gibi diger konulari da igerir hale
getirmektedir. Evlilik kalites ve saglik arasindaki (Burman ve Margolin, (1992) ve
evli olma durumu ile daha iyi saglik ve uzun yasam arasindaki gucli baglar
tanimlanmistir (Berkman ve Syme, (1979); Berkman ve Bredow, 1983).
Arastirmalar badirilmis evlilik sorunlarinin bagisiklik sistemi (Kiecolt-Glaser ve
ark., 1987; Malarkey, Kiecolt-Glaser ve Pearl, (1994), kardiovaskiler etkinlik artisi
(Brown ve Smith, 1992; Ewart, Burnett ve Taylor, (1983); Ewart, Taylor, Kraemar
ve Agras, 1991; Gottman, 1994; Gottman ve Levenson, (1992); Levenson ve
Gottman, 1983 ve 1985) ve katekolamin ve kortizostreoidler gibi stredle ilgili
hormonlarin  artisiyla (Kiecot-Glaser ve ark., 1993) ile ilgili oldugunu
gostermektedir. Literatir erkek icin evliligin sagliga tampon olma etkileri oldugunu
(Berkman ve Syme, (1979); Berkman ve Bredow, (1983); Bernard, (1982); Burman
ve Margolin, (1992); Shumaker ve Hill, 1991) ve kadinlarin evlilik sorunlari
yasandiginda daha fazla saglik sorunlari yasamasinin  yiksek oldugunu
gostermektedir (Ewart ve ark., (1991); Gaelck, Bodebhausen ve Wyer, (1985);
Huston ve Ashmore, (1986); Kiecolt-Glaser ve ark., 1993). Ewart ve arkadaslarinin
(1991), yuksek tansiyon ile evlilik sorunlari arasindaki iliskiyi arastirmalari
sonucunda, koti olmamanin iyi olmaktan daha 6nemli oldugunu saptamidlardir
(Gottman ve Notarius, 2002).
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Yapilan arastirmalar, evlilik ici etkileme girisimleri ve kan basinci degisimleriyle
(Brown, Smith ve Benjamin, 1998), partnerlerinin kronik sirt agrisindan soz ettikleri
sirada ederin kalp atim orani ve cilt iletkenligindeki degismlerle (Stampler, Wall ve
ark., 1997) ilgili sorular ortaya atmaktadir. Thomsen ve Gilbert (1998), evlilikte
tatmin yasayan ciftler arasindaki fizyolojik sistemlerde tatmin yasayamayanlara
kiyasla daha fazla sekron ve ortlisme oldugunu bulmudardir. Malarkey, Kiecolt-
Glaser, Pearl, ve Glaser (1994), yeni evlilerin evlilik ici catismada yuksek
seviyelerdeki dusmanligin bir fonksiyonu olarak hipofiz salgisinda ve adrenain
hormonlarinda artis oldugunu bulmuslardir (akt. Bradbury, Fincham ve Beach,
2000). Kaplan ve arkadadlari (1964) tarafindan diyalogdaki iki bireyin eszamanli
olarak psiko-fizyolojik kayitlari alinmistir. Etkilesmde bulunan iki kisinin ancak
birbirlerinden hoslanmadiklari zaman birbirleriyle bagintili glicll ve ani cilt tepkileri
verdikleri ortaya cikmistir. Levenson ve Gottman (1983), mutlu ciftlerle
karsilagtirildiginda mutsuz ciftlerde daha fazla fizyolojik uyarilma bulmudardir.
Levenson ve Gottman (1985) evlilikte mutlulugun baslangi¢ seviyesini kontrol
ederken kardiovaskiler kanallardaki ve ciltteki fizyolojik uyarimin 6lcimlerinde,
iliskilerde U¢ senelik bir siireg iginde disus yasanabilecegini belirtmislerdir. Gottman
(1990) yayilmis olan fizyolojik uyarimin indirgenmis bilgi isleme kapasitesiyle ve
fazla tekrarli davranis kaliplari ve bilissel kaliplarla, 6zellikle de “kag veya dovis’
ile ilgili olanlarla iliskili olduguna isaret etmistir. Brown ve Smith (1992) 45 cifti
incelemis ve ederini ikna etmeye calisan erkeklerde tartisma dncesinde ve sirasinda
sistolik kan basincinin biytk oranda arttigi gordlmustir. Maarkey ve digerleri
(1994) eszamanli olarak yeni evli 90 ciftin catisma etkilesimleri sirasinda onlardan
alinmis 5 kan 6rneginde stresle iliskili hormonlarin salgilanmasini incelenmiderdir.
Dusmanca davranidar ile disik seviyelerdeki prolaktin, epinefrin, norepinefrin,
ACTH ve biyime hormonu arasinda baginti bulunmustur. Karsilikli olarak kisilerin
birbirini olumsuz etkilemesi, eslerin kendilerini ve birbirlerini yatistirmada yetersiz
olduklari sirece varligini surdirmektedir. Eski ve uzun soluklu evlilikler tzerine
yaptigi bir incelemede Levenson ve arkadaslari (1995), kadin edlerin degil, fakat
erkek ederin fizyolojik uyarimlarinin onlarin  olumsuz hideriyle ilgili 6z
degerlendirmeleriyle iliskili oldugunu belirtmislerdir (Gottman, 1998).



Gelismekte olan evliliklerde stresin rolinii anlama cabasiyla Karney, Story ve
Bradbury (2004) tim esler icin 8 6zdegerlendirme raporu toplayarak 172 yeni evli
ciftin evlilik gidisatini 4 senelik evlilik kalitesiyle degerlendirmislerdir. Akut stresile
evlilik kalites arasindaki bagdastirmanin guct, evliligin maruz birakildigi sabit
seviyedeki kronik stresle baglantili gorulmustar, 6zellikle de kadin eder icin. Akut
stres ve evlilik tatmini arasindaki bag, en gucli olarak kronik stres seviyeleri yuksek
olan ciftler icin gecerli olmustur; ederin stres kaynaklari basa cikma enerjisini
surekli olarak emdiginde zararli oldugu bulunmustur. 82 yeni evli cifti, Neff ve
Karney (2004), akut gresteki artisin kisinin evlilik kalitesindeki lineer degisimden
bagimsiz olarak, olas aracilari ati ay siresince incelemiderdir. Yiksek stres
yasanan dénemlerde partnerlerden biri olumsuz davranislar sergilendiginde diger
partnerin bunu kasitli, bencilce, gudilenmis olarak suclamayi hak ettigi seklinde
algilamas ihtimali daha yuksektir ve evlilik kalites yine bir disis sergiler. Bu gidip
gelmekte olan etkilerin her ikisi de esas olarak kadin eder tarafindan elde edilmistir.
Neff ve Karney (2004), aku stresin evlilik kalitesinin diisme oranini hizlandirdigini
clnkll daha yuksek seviyelerdeki akut stresin hem ederin iliskideki anlasmazlik
anlarini dahafazla agiladiklarini hem de onlarin partnerlerini olumsuz bir bakis acisi
atinda gorinmesine neden olacak olumsuz davranisar icin mudahaleler

sergilediklerini kanitlayan deliller sunmuslardir (Bradbury ve Karney, 2004).

3.3. EVLILIK UYUMU

Jacobson ve Margolin (1979) evlilik uyumunun btytk 6lctide ciftlerin etkilesim
sekillerince belirlendigini belirtmektedirler (akt. Pasch ve Bradbury, 1998). Ailesiyle
ilgili herhangi bir kavramsallastirmada kari ve kocanin sistemin en énemli parcalari
oldugu gorultr Constantine, 1986; Minuchin, 1974). Evli bir ciftin davranis tarzi
ailenin birbirini etkileye ogelerini ve seviyelerini etkilemekte ve bunlardan da
etkilenmektedir. Evlilik uyumlulugu en ¢ok aile disfonksiyonuyla ilgili faktorlere
dikkat etmektedir (akt. Fisiloglu ve Demir, 2000).Evlilik uyumu, devam eden iliski
surecinin durumunu, yoénunt kavramsalastirir, hem bir sirekliligi hem de bu
sureklilik icinde devam eden hareketi ifade eder. Sireg, bir cifti streklilik igerisinde
devam eden hareketi ifade eder. Slreg, bir cifti, sireklilik icerisinde, ileri ya da geri
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hareket ettiren olaylari, kosullari ve etkilesimleri kapsar. Dolayisiyla, ciftler arasi
uyumu, iyi ya da koéti uyum seklinde degerlendirebilecek, belirli bir devamlilik
icindeki hareket streci olarak tanimlayabiliriz. Ciftler aras uyum su kistadarla
belirlenecek stirecin ciktisi olarak tanimlanabilir;

1-ciftler arasinda problem yaratan farkliklar

2-kisller aras gerilimler ve kaygilar

3-ciftler arasinda doyum

4-ciftler arasinda baglilik

5-¢ift olma agisindan 6nem arz eden konularda gorus birligi Spanier,1976). Dyer
(2983),evlilik uyumunu, evlilik yasantisinda iyi iliski-k6tl iliski boyutunda
hareketlilik slreci olarak tanimlar (Fisiloglu,1992). Evlilik uyumunun bir tanimi
evlilikteki mutluluk be basariyla baglantili olduguna inanilan paylasilan aktiviteler,
catismalar gibi faktorlerin bir bileskesi (Hoult,1969), baska bir tanimiysa sorunlari
cozme becerisi ya da uyumluluk kapasitesi seklindedir (LeMasters,1957). Gurman’a
gore (1975) evlilik uyumunu, evli bir ¢ifti geri veyaileri hareket ettiren evlilikle ilgili
guclikler, insan deneyiminin birbirini etkileyen elamanlarini yansitiyormus gibi
gorulmektedir. Evlilik uyumunun tek bir tanimini yapmak ve hakkinda bir
konsensiise varmak zordur. Bu zorluk cesitli toplumsal, psikolojik, kisisel ve
demografik faktorlerin evlilik uyumu ile ilgili olmasindan kaynaklanmaktadir
(Glenn,1990; Robinson ve Blanton,1993). Bu nedenle Johnson, Amoloza ve
Booth2un (1992) belirtikleri gibi evliligin kalites bireylerin bir evlilikten digerine
tasidiklari bir sey degil ikili bir 6zelliktir. Evlilik kalitess hakkindaki calismalar
evlilik uyumu, tatmini, mutlulugu ve istikrari kavramlari arasinda ayirim yapmasa da
son calismalar (La Scala,1987) bunu yapmis ve bu kavramlar tzerinde birbirinden

bagimsiz bir sekilde calismaya girisiimistir (Akt.Fisillioglu ve Demir,2000)

Evlilik uyumu, evlilik doyumu, mutlulugu, evlilik batinligl kavramlari evlilik
iliskisinin kalitesini tanimlamak icin kullanilan kavramlardir. Evlilik kalitesi kavrami
evlilik doyumu, evlilik uyumunu ve evlilik bitinligini de kapsayan genel bir
kavramdir (Spainer,1979). Evlilik kalites, evli ciftlerin iliskilerinin 6znel
degerlendirilmes olarak tanimlanir. Yuksek evlilik kalitesinin, iyi uyum, yeterli

iletisim, evlilik iliskisnde yiksek doyum ve mutluluk derecess oldugu
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dustintlmektedir (Spainer,1979). Evliligin niteligini yordama da uyumun daha
onemli oldugu dustunilmektedir. Bazi arastirmacilar bu kavramlarin iceriklerinin
benzer oldugu ve her birinin etkilessmi ve tutumlari betimledigi ileri strtlmektedir.
Ozellikle evlilik uyumu ve evlilik doyumu kavramlari, aralarinda yiiksek korelasyon
katsayisinin bdyle yorumlanmasinin yanlis oldugunu ileri siirere doyum ve uyumun
iki farkli kavram olduguna isaret yorumlanmasinin yanlis oldugunu ileri strerek
doyum ve uyumun iki farkli kavram olduguna isret etmektedir. Cift uyumunda, evlik
doyumunda oldugu gibi bireylerin 6znel algis degil, aralarindaki iliskinin niteligi
degerlendirilmektedir. Bu nedenle evlilik uyumunda eslerden her birinin iyi bir iliski
surdirme kapasiteleri de onemlidir (Kidlak-Tutarel ve Cabukca,2002). Evlilik
doyumu ise bireylerin iliskilerinin tim yoénlerinde hissettikleri 6znel mutluluk ve
hosnutluk duygulari olarak tanimlanmaktadir (Binici-Azizoglu,2000). Cift uyumun
Oonemli belirleyicileri arasinda, davranissal birbirine bagli olma; gereksinimlerin
karsilastirilmasi,duygusal duskinl ik gelmektedir (akt.Yilmaz2001);
akt.Erbek,Bestepe, Akar ve ark,2005).

Johnson, Amazola ve Booth (1992) eder arasindaki uyumun dogasini esler
arasindaki uyumun duraganligini anlamak icin evli ciftlerle 8 yillik zaman icinde U¢
kez gorisme yapmidardir. Yaptiklari analizler sonucunda, esler arasinda uyumun
nasil dlculirse olculsin kisilik 6zellikleri kadar duragan oldugunu belirtmislerdir.
Erel ve Burman (1995) is yaptiklari meta-analiz calismalarinda esler arasindaki
uyum ile ilgili olan 68 arastirmayi incelemisler ve bu calismalari 3 boyuttan birine
yerlestirmiderdir. Buboyutlar;

Eder arasinda doyum (esler arasindaki uyumu ahenk, doyum, gerilim ¢ergevesinde
pozitif ya da negatif olarak degerlendiren calismalar),

Eder arasindaki catisma (esler arasinda ki fiziksel ve sozel sadirganligin sikligi ve
yogunlugunu 6lcmeye calisan arastirmalar)

Evlilik koalisyonudur (evlilik iliskisini ebeveyn-cocuk iliskisine gore degerlendiren
calismalar). Johson ve arkadaslarinin (1986) faktore analizi sonuclari, esler
arasindaki uyumun bes ayri bdliminden olustugunu (esler ararsindaki mutluluk,
etkilesim, anlasmazliklar, problemler ve bosanma egilimi) ve bunlarin iki boyut

atindatoplandigini belirtmislerdir. Mutluluk ve etkilesm birinci boyut unu, diger gl
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de ikinci boyutunu olusturmaktadir. Eder arasindaki mutluluk, bireyin evliligi
hakkindaki doyum hissidir. Kisinin hem evlilik hakkindaki genel duygularini (genel
olarak mutlu olma, evliligini 3 yil dncesiyle karsilastirma ve askinin gucl gibi) hem
de iliskinin belirli yonleri hakkindaki duygularini (anlasma, ask ve sevgi miktari,
esyle ayni fikirde olduklari seylerin miktari ve cinsdl iliskileri gibi) icerir. ESler
ararsindaki  etkilesm yemek saatleri, alisveris, arkadaslari ziyaret ve eglence
yerlerine gitme gibi kari kocanin gunlik faaliyetlerde ne kadar birlikte vakit
gecirdiklerini igerir. Eder arasindaki anlasmazlik ise iliskideki sozel ve fiziksel
catismanin yogunlugu ve miktari olarak tanimlanmaktadir. Eder arasindaki
problemler cabuk sinirlenme, kolayca incinme hissi, kiskanglik, kimseyle
konusmama, evde ¢cok bulunmama, savurganlik, icki ya da psikoaktif ilag kullanma
gibi ederin kisisel oOzellikleri ya da davranidarinin evlilikte problem yaratip
yaratmadigiyla ilgilidir. Bosanma egilimi ise evliligin problemli oldugunu ve
bosanma olasiligini distinme gibi evlilik iliskisini bilissel yonuni ve arkadadariyla
ya da esiyle bosanma olasiligi hakkinda konusma ve ederden ayrilma gibi
davranidari birlikte icermektedir (Yilmaz, 2001).

Evlilik slreci ile evlilik uyumu ararsindaki iliskiyi calisan Anderson, Russdl ve
Schumm (1983) ve Hicks ve Platt (1970) evliligin ilk vyillarinin, 6zellikle cocugun
ailede oldugu donemlerde evlilik uyumunun disik oldugu, c¢ocuklarin evden
ayrilmalarindan sonra yukseldigi, daha sonra ise tekrar distlgini bulmuslardir.
Spanier, Lewis ve Cole da (1975),evlilik stres ile evlilik uyumu arasinda buna
benzer, gittikce artan ve daha sonra azalan bir iliski belirtiimiglerdir. Ayni konuda
Wilcoxin ve Hovestadt (1985), ilk yillarda, ¢zellikle eslerin yetistirdikleri aile
ortamlarinin farliliklarinin, evlilik uyumunu olumsuz yonde etkileyen en 6nemli
unsur oldugunu bulmudlardir. Houseknecht ve Macke (1981) ve Filsinder ve
Wilson'un (1984) kadinlar Uzerinde olan sonuclari da, evlilik slresi uzadikca,
kadinlarin evliliklerinden daha az memnun olduklarini gostermistir. Gaesser ve
Whitbourne' nin (1985) erkeklerle yaptiklari calismada ise, erkelrein evlilik evlilik
sires uzadikgca evlilik uyumlarinin artigi bulunmaktadir (akt.Fisillioglu,1992).
Evlilik stiresi, 2 ile 4 yillik evliliklerde bosanma sikliginin ve yine ¢atismalarin daha

yUksek seviyelerde oldugu ileri strilmektedir. Devlet Istatiksel Enstitlisl verilerine
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gore, ulkemizde bosanmaarin % 47,30 evliligin ilk bes yilinda meydana
gelmektedir. Bu konuyla ilgili ¢calismalarda mutlulugun 20-25 vyilik slre icerisinde
giderek azaldigi da belirtilmektedir (akt. Sendil, Kizildag, 2003).

Creamer Campbell (1988), uyumlu ciftlerin uyumsuz ciftelere gore kendilerini
tanimlamalarinin kenzer oldugunu saptamidlardir. Ayni ¢alismada benzerlik ile git
uyumu ararsinda olumlu iliski oldugu saptanmistir. White ve Hatcher (1984), ederin
hissettikleri gereksinimlerin benzerligi ile uyumlari arasinda bir olumlu bir iliski
olduguna dair kanitlar bulunmustur. Bazi arastirmalar (Ktaz ve ark.,(1960); 1977),
ihtiyaclarin benzerligi genel ol¢ciimu ve evlilik uyumu ararsinda olumlu bir iliski
oldugunu ileri strdirmustir (Erbek ve Bestepe ve Akar ve ark., 2005).
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BOLUM I11

YONTEM

3.1. ARASTIRMA MODELI

Bu arastirma ilkogretim okullarinda calisan ogretmenlerin ve yoneticilerinin is
tatminleri ile evlilik uyumlari doyumlari arasidaki iliskinin nasil oldugunu belirlemek
amaciyla yapilan bir calismadir. Bu nedenle arastirmanin ydritilmesinde tarama
modeli kullanilmistir. Tarama modeli, gegmiste ya da halen varolan bir durumu
varoldugu sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklasimidir (Turkba, A.
2003). Bilimsel Arastirma Yontemleri ve Yazma Teknikleri. Istanbul: Aktif
Y ayinevi).

3.2. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenini, 2006-2007 Egitim Ogretim yilinda, tabakalama yontemi ile
Istanbul Anadolu Y akasi’ nin Uskiidar, Maltepe ve Kadikoy ilgelerindeki resmi veya
0zel kurumlarda gorev yapan ilkogretim okulu ogretmenleri ile yoneticileri
olusturmaktadir. Ogretmenlerin ve yoneticilerin seciminde kiimeleme orneklem

yontemi kullanilmistir. Arastirma sonucunda 160 6gretmene ulasiimistir.

3.3. VERILERIN TOPLANMASI

Hazirlanan anket formlari cogaltilarak Eylul-Ekim 2007 tarihinde bizzat
arastirmacinin kendis tarafindan ve gonulli olarak katilmak isteyen ilkogretim
Ogretmenleri Istanbul’ un belirlenen ilgelerindeki okullarda gorev yapan yoneticilere
uygulanmistir. Uygulama icin anketler okullara dagitildiktan sonra toplanmistir.
Anketlerin ad-soyad gibi Ozel bilgiler yazilmadan cevaplandirilmas istenmistir.
Uygulama yaklasik 30 dakika sirmustir. Anketlerin dagitilmasi, toplanmasi ve
verilerin bilgisayar ortamina aktarilmasi bir ay sirmstir.
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3.3.1Veri Toplama Araclari

1. Kisisel Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan hazirlanan ankette ilkogretim okulu
ogretmenlerinin cinsiyet, yas, 6grenim dizeyi, gelir diizeyi, mesleki kidemi, calistigi
kurum taranad, evlilik stiresi, evlenme sekli, cocuk sayisi, oturulan ev, esin meslegi,
alle durumunu, okulun imkan diizeyi, gorev tird, mezun olunan boltmleri belirten
coktan segmeli toplam 15 soru yer almaktadir. Bu anketten elde edilen bilgilerden
yararlanilarak ogretmenlerin ve yoneticilerin demografik oOzellikleriyle is tatmin
dizeyleri arasindaki iliskiyi ve yine ogretmenlerin ve yoneticilerin demografik
ozellikleriyle evlilik uyumu tercihleri arasindaki iliskiyi arastirilmistir.

2. Minnesota Is Tatmin Olgegi: Akademik arastirmalarda is duyumlarini 6lgmek
icin en fazlatercih edilen envanter Minnesota Is Tatmin Olgegidir.Minnesota Is
Tatmin Olgegi 1967 yilinda Weis, Dawis,England ve Lofguist tarafindan
geligtiriimitir.1985 yilinda Adi Baycan tarafindan Turkce'ye cevrilip,
gecerlilik ve guvenilirlik calismalari yapilmistir. (Cronbach Alpha=0,77).
Baycan (1985), Oran (1989), Gorgin (1995) ve Bayraktar'da (1996)
calismalarinda bu 6lcegi kullanmislardir.

Minnesota Is Tatmin Olcegi 1-5 arasinda puanlanan bedli likert tipi bir 6lgektir.
Olgek puanlamasinda, Hi¢ memnun degilim; 1 puan, Memnun degilim; 2 puan,
Kararsizim; 3 puan, Memnunum; 4 puan, Cok memnunum; 5 puan olarak
degerlendirilmektedir. Olgekte ters soru bulunmamaktadir.

Minnesota s Tatmin Olcegi icsel, dissal ve genel doyum diizeyini belirleyici
Ozelliklere sahip 20 maddeden olusmustur.

1-1¢sal doyum: 1,2,3,4,7,8,9,10,11,15,16,20

2-Dissa doyum: 5,6,12,13,14,17,18,19

3-Gend doyum: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20 maddelerini
icermektedir.

Genel doyum puani 20 maddeden elde edilen puanlarin toplaminin 20'ye, i¢sel
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doyum puani 1.2.3.4.7.8.9.10.11.15.16.20 i¢sel faktorleri olusturan maddelerden
elde edilen puanlarin toplaminin 12’ ye, dissal doyum puani 5.6.12.13.14.17.18.19
dissal faktorleri olusturan maddelerden elde edilen puanlarin toplaminin 8'e
boltinmes ile elde edilmektedir (Gorgin, 1995).

3. Cift Uyum Olgegi- CUO (DAS-Dyadic Adjustment Scale): Cift Uyum Olgegi
Spainer tarafindan 1976 yilinda gelistirilmistir. Spanier evlilik uyumunun;

a) Eder ararsinda sorun yaratan farkliliklar,

b) Kisller arasi gerginlik ve kisisel arksiyete,

c) Eder aras tatmin,

d) Esler arasi baglilik,

e) Yapilmakta olan iderin 6nemi konusunda esler arasindaki fikir birliginin
dereceleriyle karar verilecek bir sirec oldugunu belirtmistir. Bu o6lgcek tutum,
davranis ve bilissel siregleri bir arada ele alan ¢cok boyutlu bir 6lgek olarak
geligtirmistir. Cift uyumunun yani sira evlilik duyumunun da 6lctlmesinde yaygin
olarak kullanilmaktadir.

Cift Uyum Olcegi ciftlerin algiladiklari bicimde ikili iliskilerin 6zelliklerini 6lgmek
icin gelistirilmis 32 maddelik olgektir. Dort alt 6lcekten olusur;

a) Eder arars tatmin alt olcegi; negatif ve pozitif distince modelleri ile pozitif ve
aversif iletisimi sorgulayan 10 medde icerir.

b) Esler arars baglilik alt dlgegi; birlikte gegirilen zamani ve konusmalari anlatan 5
maddeden olusur.

c) Edler aras fikir birligi alt olcegi; evlilik iliskilerindeki temel konular hakkindaki
anlasma diizeyini gosteren 13 maddeden olusur.

d) Duygusal ifade alt 6lcegi; sevgi gosterme sekillerinde anlasma derecesini gosterir
ve sevgi gosteren davranislari yapmayi iceren 4 maddeyi icerir. Toplam 6l¢lim

puanlari evlilik uyumu ve tatmin derecesini yansitmaktadir.
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Testten alinabilecek puanlarin dagilimi 0-151'dir.Toplam uyum puanlarinin yiksek

olusu bireylerin iliskisinin ya da evlilik uyumunun daha iyi oldugunu gosterir.

Alt Olgek Madde Numarasi Toplam (32 Madde)
Memnuniyet- Doyum 16,17,18,19,20,21,22,23,31,32 | 10

Fikir Birligi 1,2,35,7,89,10,11,12,13,14,15 | 13

Baglilik 24,25,26,27,28

Duygusal Ifade 4,6,29,30

Cift Uyum Orneginin Tirk grubunda gecerlilik calismas gegerlilik calismasi 1995
yilinda Amine Aysun Y avuz tarafindan yapilmistir. Bu ¢alisma Cit Uyum Olgegi’ nin
gecerliligini incelemek igin Turkge standardizasyonu yapilmis Aile Degerlendirme
Olgegi’nin (Family Assesment Device) Genel Fonksiyonlar (Genel Functioning) alt
olcegi kullanilmistir. CUO puanlari ile cesitli demografik degiskenler arasindaki
iliski de arastirilmistir. Cud’ nin Turkge versiyonu ve genel fonksiyonlar at 6lcegi,
orta-yilksek ekonomik siniftan 129 kadina verilmistir. CUOnin i tutarliligi 6nceki
arastirmalarda bildirilen degerlere yakin bulunmustur. Genel fonksiyonlardan alinan
puanlarla CUO’ den alinan puanlar arasindaki korelasyon -7.8 olarak bulunmustur.
CUO' nin Turkge versiyonunun, esler arasi uyum ve tatmini degerlendirmede yararli
olabilecegi sonucuna varilmistir.

Cift Uyum Olgegi’nin Tiurk ornekleminde gecerlilik guvenirlilik calismasi 1997
Fisiloglu ve Demir tarafindan yapilmistir. Evlilik uyumunun 6lcimu icin kullanilan
Cift Uyum Olgegi’nin yapi gegerliligi calismasinda Evlilik Uyum Olcegi (Locke-
Wallace Marital Adjustment Scale) kullanilmistir (r=.82).

Spainer’in calismasinda dlgek puanlarina bagli olarak bosanma ve evli ciftler ayirt
edilirken, baska bir ¢calisma, terapi goren ciftlerin gormeyenlerden daha duisiik puan
aldigini gostermektedir. Bu bulgu 6lcegin klinik olarak da mutlu ve mutsuz ciftlerin
ayirt edebildigini gbstermektedir (Fisillioglu ve Demir, 1997).
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3.3.2. Veilerin Cozimi ve Yorumlanmasi

Istatistiksal cozimlemelere gecmeden 6nce, demografik degiskenler gruplandirilmis
ardindan 6gretmenlere uygulanan olgekler Minnesota Is Tatmin Olgegi ve Cift
Uyum Olgegi) puanlanmistir. Daha sonra elde edilen verilerin istatistiksel
¢cozumlemeleri bilgisayar ortaminda gerektirilmistir. Bu asamada, arastirma grubunu
E;;s.:Shi olusturan ogretmenlerin demografik ozelliklerini (yas, cinsiyet, 6rgenim
durumu, mezuniyet, kidem, gorev yapilan okul, imkan, evlilik yili, evlenme sekli,
cocuk sayis ve cocuk cinsiyeti, aile durumu, oturulan ev, gelir durumu) betimleyici
frekans ve yUzde dagilimlari gikarilmis, sonra 6lgeklerin toplam ve alt boyut puanlari
icin degerleri saptanmistir. Gruplar iginde normal dagilim Ozelligi gostermeyen
(n<30) gruplar non-paremetrik teknikler, normal dagilim 6zelligi gosteren dagilimlar

icinse parametrik analiz teknikleri kullanilmistir. Bu baglamda:

1.0rneklem grubunu olusturan dgretmenlerin Minnesota Is Tatmin Olgegi ve Cift
Uyum Olgeginden ddiklari cinsiyet, girev ve ¢ocuk sahibi olma degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini belirlemek icin bagimsiz grup t testi,

2. Orneklem grubunu olusturan dgretmenlerin Minnesota Is Tatmin Olgegi ve Cift
Uyum Olgeginden aldiklari konum ve evlilik tirti degiskenine gore farklilasip
farklilasmadigini belirlemek icin Mann Whitney-U Testi,

3. Orneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin Minnesota Is Tatmin Olgegi ve Cift
Uyum Olgeginden aldiklari yas durumu, 6grenim durumu, mezuniyet durumu, kidem
durumu, imkan durumu, evlilik yili, oturulan ev ve gelir durumu degiskenine goére
gore farklilasip farklilasmadigini belirlemek igin Kruskal Wallis-H Testi,

3. Orneklem grubunu olusturan égretmenlerin Minnesota Is Tatmin Olcegi ve Cift

Uyum Olgeginden aldiklari cocugun cinsiyet degiskenine gore gire farklilasip
farklilasmadigini belirlemek icin Tek Yonlu Varyans Andlizi,

74



Kullanilan 6lceklerden elde edilen puanlar 6gretmenlerin sosyo demografik ve ailesel
ozellikleri ile karsilastirilmistir. Olgeklerden elde edilen puanlarin normal dagilima
uygun olup olmadiklari her bir at grup icin Kolmogorow-Smirnow yoéntem ile
bakilmistir. Her bir Olgek toplam puani normal dagilma uygunluk gdstermistir.
Coklu karsilastirmalar LSD (Least Significance Difference) yontemi kullanilmistir.
Istatistiksel anlamlilik p<0,05 veiki yonli olarak kabul edilmistir.

Elde edilen veriler bilgisayarda “ SPSS for Windows ver: 15.0" programinda
¢ozimlenmis, manidarlik minimum .05 dizeyinde sinanmis, diger manidarlik
duzeyleri ayrica belirtilmis ve bulgular arastirmanin amaglarina uygun tablolar
halinde sunulmustur.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmanin  bu boliminde arastirma grubunu olusturan Ogretmenlerin  ve
idarecilerin demografik oOzelliklerini ( cinsyet, yas grubu, en son mezun oldugu
fakllte, gorev yaptigi ilkdgretim turt, meslekteki kidem, calistigi okuldaki konumu,
calistigi okulun imkanlari, evlilik yili, evlenme turty gocuk, ¢cocuk sayisi, gocugun
cindyeti, esin medegi, aile durumu, oturulan ev, gelir dizeyi) betimleyici frekans ve
ylizde dagilimlari; Minnesota Is Tatmin Olcegi ve Cift Uyum Olceginden aldiklari alt

% .55, sh_
boyut puanlari icin % degerleri saptanarak tablolar halinde sunulmustur.

4.1.Grubun Genel Yapisina lliskin Frekans ve Y Uizdeler

Tablo 4. 1.Cinsiyet Degiskeni I¢gin Frekans ve Y Uizde Degerleri

Cinsiyet f % % gec %yig
Bayan 92 57,5 57,5 100
Bay 68 425 425 425
Total 160 100 100

1007

of
H%

O%gec
O%yig

Sekil 4. 1: Cinsiyet Degiskeni I¢in Frekansve Y Uizde Degerleri

o 8 5 8 3

Bayan Bay
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Tablo 4,1 ve Sekil 4. 1’ de goruldigu Gzere, 6rneklem grubunu 92'si ( %57,5) bayan;
68'i ( % 42,5) bay olmak tizere toplam 160 kisiden olusmaktadir.

Tablo 4. 2. Yas Degiskeni I¢in Frekans ve Y lizde Deger leri

Yas f % %gec %yig
24 ve dti 5 31 31 31
25- 35 75 46,9 46,9 50
36-45 58 36,3 36,3 86,3
46 yas ustu 22 13,8 13,8 100
Total 160 100 100
1007
801
60- Of
W%
401 O%gec
O%yig
207
o-
24 ve alti 25-35 36-45 46yas Ustl

Sekil 4. 2: Yas Degiskeni I¢in Frekans ve Y Uzde Deger leri

Tablo 4,2 ve Sekil4.2de anlasildigi Uzere, o©rneklem grubunu olusturan
Ogretmenlerin 5’1 (%3,1) 24 yas ve dlti; 75’1 ( %46,9) 25-35 yas arasi; 58'i ( % 36,3)
3645 yasarasi; 22's (% 13,8) 46 ve Ustl yas grubunda bulunmaktadir.
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Tablo 4. 3. Ogrenim Durumu Igin Frekans ve Y (izde Deger leri

Ogrenim Durumu  f % %gec %yig
Y Uksek Okul 20 12,5 12,5 12,5
Universite 68 425 425 55
Y Uksek Lisans 72 45 45 100
Tota 160 100 100
1001
801
601 of
B %
401 O%gec
ok 0O%yig
O- ..
Yiksek Okul Universite Yiksek Lisans

Sekil 4. 3: Ogrenim Durumu I¢in Frekansve Y lizde Deger leri

Tablo 4,3 ve Sekil 4. 3'de anlasilacagi Uzere, orneklem grubunu olusturan

ogretmenlerin 20'si ( % 12,5) ogrenim durumunun yiksek okul oldugunu; 68’i

(9042,5) 6grenim durumun Universite oldugunu, 72'si de (% 45) 6grenim durumun

yiksek lisans egitimi aldiklarini ifade etmidlerdir.
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Tablo 4. 4. Mezun Olunan Okul Degiskeni I¢cin Frekansve Ylizde Degerleri

Egitim Duzeyi f

% %gec %yig
Y tiksek Ogretmen Okulu 9 5,6 5,6 5,6
Egitim Enstitist 27 16,8 16,8 22,5
Egitim Fakiltesi 92 57,5 57,5 80
Fen/ Edebiyat Fakltesi 25 15,6 15,6 95,6
Diger 5 7 4.4 100
Total 160 100 100
1001
90+
80+
70+
60 - Of
50+ B %
40 O %gec
30+ O %yig
20+
101
O i L.
Y.Ogr. Okulu Egt. Fakilte

Sekil 4. 4: Mezun Olunan Okul Degiskeni Icin Frekans ve Ylzde Degerleri

Tablo 4,4 ve Sekil4d. 4'de anlasilacagi

Uzere, oOrneklem grubunu olusturan

ogretmenlerin 9'u (%5,6) yuksek dgretmen okulu mezunu olduklarini; 27°'si ( %16,8)

egitim endtitisl mezunu olduklarini, 92’s (%57,5) egitim faklltes mezunu
olduklarini; 25'i ( %15,6) fen/ edebiyat faklltesi mezunu olduklarini; 5'i (% 7) diger

bolimlerden mezun olduklarini ifade etmiserdir.
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Tablo 4. 5. Gorev Yapilan Kurum Degiskeni Icin Frekans ve Y lizde Degerleri

Kurum f % %gec %yig
Resmi 69 43,1 43,1 43,1
Ozel 91 56,8 56,8 100
Total 160 100 100
100
80
60. of
%
401 O %gec
201 O %yig

Resmi Ozel

Sekil 4.5: Gorev Yapilan Kurum Degiskeni I¢in Frekans ve Y lizde Degerleri

Tablo 4,5 ve Sekil 4. 5'den de anlasilacagi Uzere, 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin
69'u (%43,1) resmi okullarda, 91'i ise ( % 56,8) 0zel okullarda gorev yapmakta

olduklarini belirtmislerdir

Tablo 4. 6. Medekteki Kidem Degiskeni I¢in Frekansve Y lzde Deger leri

Kidem f % %gec %yig
1-5yil 18 11,3 11,3 11,3
6-10vil 74 46,3 46,3 57,5
11-15yil 17 10,6 10,6 68,1
16-20yil 14 8,8 8,8 76,9
21-30 il 27 16,9 16,9 93,8
31 ve Ustu 10 6,3 6,3 100
Total 160 100 100

80



100+
90+
80+

60+ = =f
501 ]
Bmo
20 o
304 Yogec
[ %yig

20

0-+F . .

1-5yil 6-10 11-16 16-20 21-30 31ve
yil yil yil yil dsti

Sekil 4. 6: Medlekteki Kidem Degiskeni Icin Frekansve Y izde Degerleri

Tablo 4,6 ve Sekil 4. 6da sunuldugu gibi, 6rneklem grubunu olusturan
Ogretmenlerin 18 (%11,3) 1-5vyil; 740 (% 74) 6-10yil; 17’s ( % 10,6) 11-15 vyil;
14'0 ( %8,8) 16-20 yil; 27’'si ( % 16,9) 21-30 yil;10'u ( % 6,3) 30 ve Ustli mesleki
kideme sahip olduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 4. 7. Medekteki Konum Degiskeni I¢in Frekansve Ylizde Degerleri

Konum f % %gec %yig
Y onetici 26 16,3 16,3 16,3
Ogretmen 134 83,8 83,8 100
Tota 160 100 100

Tabloda 4.7°de goruldi gibi, érneklem grubunu olusturan ogretmenlerin 26'si (
%16,3) okul yoneticisi; 134’0 ( %83,8) sinif veya brans dgretmeni oldugunu ifade
etmistir.

81



Tablo 4. 8. Imkan Degiskeni I¢in Frekans ve Y lizde Degerleri

Imkan f % %gec %Yyig
[leri 36 22,5 22,5 22,5
Ortanin Ustii 66 41,3 41,3 63,8
Orta 43 26,9 26,9 90,6
Ortanin Alti 15 94 9,4 100
Total 160 100 100

Tablo 4,8'de goruldigi Uzere, orneklem grubunu olusturan dgretmenlerin 36's
(%22,5) calistigi okulun imkanlarini ileri dizeyde; 66'si (%41,3) calistigi okulun
imkanlarini ortanin tstl; 43 U ( %26,9) c¢alistigi okulun imkéanlarini orta; 15'i ( %9,4)

calistigi okulun imkanlarini ortanin ati olarak ifade etmistir.

Tablo 4. 9.Evlilik Yili Degiskeni I¢in Frekansve Ylzde Degerleri

Evlilik Yili f % %gec %yig
1-5yil 67 41,9 41,9 419
6-10vil 32 20 20 61,9
11-15yil 21 13,1 13,1 75
16-20 il 17 10,6 10,6 85,6
21-30 il 23 144 144 100
Tota 160 100 100
1001
801
cob of
m%
401 O9%gec
2017 h]i 0%yig
0!
1-5vyil 6-10 vyil 11-15yil 16-20 yil 21-30yil

Sekil 4. 7: Evlilik Yili Degiskeni Icin Frekans ve Ylizde Degerleri

82



Tablo 4,9 ve Sekil 4. 7’ de goruldigi gibi, 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin
67's (%41,9) 1-5vyillik evli; 32's ( %20) 6-10 yillik evli; 21'i (% 13,1) 11-15 vyillik
evli; 173 (%10,6) 16-20 vyillik evli; 230 ( % 14,4) 21-30 yillik evli olduklarini ifade
etmiderdir.

Tablo 4. 10. Evlilik Tur G Degiskeni Icin Frekans ve Y Uizde Degerleri

Evlilik Taru f % %gec %yig
Tanisarak 139 86,9 86,9 86,9
GOoruct usulti 21 13,1 13,1 100
Total 160 100 100

Tabloda 4.10" da géruldigu Gizere; drneklem grubunu olusturan dgretmenlerin 139'u (
%86,9) tanisarak; 21'i ( % 13,1) goruct usulil ile evliendigini ifade etmistir.

Tablo 4. 11. Cocuk Degiskeni I¢in Frekansve Y Uizde Degerleri

QOCU k f % %gec %yig
Evet 107 66,9 66,9 66,9
Hayir 53 33,1 331 100
Total 160 100 100

Tabloda 4,11’ de gorildigt Uzere; 6rneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin 107’ si

(%66,9) cocugu oldugunu; 53U ( % 33,1) cocugu olmadigini ifade etmidlerdir.

Tablo 4. 12. Cocugun Cinsiyet Degiskeni I¢in Frekansve Y Uizde Deger leri

Cocugun

Cinsiyeti f % oo hvig
Erkek % 318 al8 818
Kiz 39 %4 364 682
Kiz/Erkek 34 317 318 100
Tota 107 100 100
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Tablo 4.12°de goruldigu Uzere; orneklem grubunu olusturan ogretmenlerin 34' G (

%31,8) cocuklarinin dnsiyetini erkek; 39'u ( %36,4) cocuklarinin cinsiyetini kiz;
340 (% 31,7) hem kiz hem erkek cocugu oldugunu ifade etmistir.

Tablo 4. 13. Esin Meslegi Degiskeni I¢in Frekansve Yuzde Degerleri

Esin Meslegl f % %gec %yig
Ogretmen 38 23,8 23,8 23,8
Serbest Meslek 24 15 15 38,8
Muhendis 31 19,4 19,4 58,1
Bankaci 6 3,8 3,8 61,9
Memur 2 1,3 1,3 63,1
Mimar 3 19 19 65
Polis 3 19 19 66,9
Avukat 2 13 13 68,1
Subay 17 10,6 10,6 78,8
Ev Hanimi 15 9,4 9,4 88,1
Akademisyen 2 1,3 1,3 89,4
Doktor 2 13 13 90,6
Sekreter 3 19 19 92,5
Turizmci 3 19 19 94,4
Muhasebeci 4 2,5 25 96,9
Dis Hekimi 1 0,6 0,6 97,5
Hemsre 4 25 25 100
Total 160 100 100

Tablo 4.13' de goruldigu tzere; 6rneklem grubunu olusturan dgretmenlerin 38'i ( %
23,8) esinin mesleginin ogretmenlik; 24’0 (% 15) esinin mesleginin serbest meslek;

311 ( % 19,4) esinin medeginin muhendislik; 6'si ( % 3,8) esinin mesleginin

bankacilik; 2'si ( % 1,3) esinin mesleginin memur luk; 3’0 ( % 1,9) esinin mesleginin

mimarlik; 30 ( % 1,9) esinin meseginin polislik; 2’s ( %1,3) esinin mesleginin
avukatlik; 17's ( % 10,6) esinin mesleginin subaylik; 15'i ( 980,4) esinin mesleginin
ev hanimligi; 2’s ( % 1,3) esinin mesleginin akademisyenlik; 2'si ( % 1,3) esinin
mesleginin doktorluk; 3'U ( % 1,9) esinin mesleginin sekreterlik; 3G ( % 1,9) esinin
mesleginin turizmcilik; 40 ( % 2,5)esinin mesleginin muhasebecilik;1'i ( % 0,6)
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esinin mesleginin dis hekimligi; 4’0 ( % 2,5) esinin mesleginin hemsirelik oldugunu
ifade etmiderdir.

Tablo 4. 14. Ailenin Durumu Degiskeni I¢in Y lzde ve Frekans Degerleri

Aile Durumu f % %gec %yig
Genis Aile 2 1,3 1,3 1,3
Cekirdek Aile 158 98,8 98,8 100
Totd 160 100 100

Tablo 4,14'de anlasildigi gibi, drneklem grubunun olusturan 6gretmenlerin 2'si (
%1,3) genis aile; 1581 ( % 98,8) cekirdek aile yapisina sahip olduklarini ifade
etmiderdir.

Tablo 4. 15. Oturulan Ev Degiskeni I¢in Ylzde ve Frekans Degerleri

Oturulan Ev f % %gec %yig
Lojman 20 12,5 12,5 12,5
Kira 54 33,8 33,8 46,3
Kendinin 73 45,6 45,6 91,9
Aile Bireylerine Ait 13 8,1 81 100
Total 160 100 100

Tablo 4,15 de anlasilacagi Uzere, 6rneklem grubunu olusturan égretmenlerin 30'u (
%12,5) lojmarda; 54’ U ( % 33,8) kirada; 73’ U ( %45,6) kendi evlerinde; 13’ U ( %8,1)

aile bireylerine ait bir evde oturduklarini ifade etmislerdir.
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Tablo 4. 16. Gelir Degiskeni Icin YUzde ve Frekans Degerleri

Gdir Grubu f % %gec %yig
Dusik 7 4.4 44 44
Ortanin Alti 23 14,4 14,4 18,8
Orta 85 53,1 53,1 719
Ortanin Ustii 45 28,1 28,1 100
Total 160 100 100
100+
80+
60 Of
0,
40 %
O %gec
20 O %yig
0_
Dusik  Ortanin alti Orta Ortanin
Ustl

Sekil 4. 8: Gelir Degiskeni I¢in Ylzde ve Frekans Degerleri

Tablo 4,16 ve Sekil 4. 8'den de anlasilacagi Uzere, drneklem grubunu olusturan
ogretmenlerin 7’s (%4,4) gelir grubunun dustk; 23’0 ( % 14,4) gelir grubunun
ortanin alti; 85'i ( % 53,1) gelir grubunun orta; 45'i ( % 28,1) gelir grubunu ortanin
Ustll olarak ifade etmidlerdir
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Tablo 4.17. Minnesota Is Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarina Ait Aritmetik

Ortalama, Standart Sapma ve Standart Hata Degerleri

Boyutlar N X ss Shx
Issel Doyum 160 3,44 0,72 0,06
Dissa Doyum 160 2,96 0,90 0,07
Toplam I's Doyumu 160 3,25 0,77 0,06

Tablo 4.17'de o6rneklem grubunu olusturan ogretmenlerin Minnesota Is Tatmin
Olgegi’nin alt boyutlarindan almis olduklari puanlar, ortalamasi en yilksek olandan
en dustk olana dogru siralanarak sunulmustur. Buna gore, i¢sel doyum alt boyutu
puanlarinin aritmetik ortalamasi x=3,44, standart sapmas ss=0,72, aritmetik
ortalamanin standart hatasi Shx=0,06 olarak, dissal doyum alt boyutu puanlarinin
aritmetik ortalamasi x=2,96, standart sapmasi ss=0,90, aritmetik ortalamanin standart
hatasi Shx=0,07 olarak hesaplanmistir.

Tablo 4. 18. Cift Uyum Olgegi Toplam Puanlarina Ait Aritmetik Ortalama,
Standart Sapma ve Standart Hata Deger leri

Boyutlar N X ss Shx
Fikir Birligi 160 47,94 11,30 0,89
Memnuniyet Doyumu 160 32,93 6,09 0,48
Baglilik 160 13,13 4,53 0,36
Duygusdl Ifade 160 9,36 2,40 0,19

Tablo 4.18 de 6rneklem grubunu olusturan gretmenlerin Cift Uyum Olgegi’ nin alt
boyutlarindan almis olduklari puanlar, ortalamas en yiksek olandan en disiik olana
dogru siralanarak sunulmustur. Buna gore, fikir birligi puanlarinin aritmetik
ortalamas x=47,94, standart sapmasi ss=11,30, aritmetik ortalamanin standart hatasi
Shx=0,89 olarak, memnuniyet doyumu puanlarinin aritmetik ortalamasi x=32,93,
standart sapmasi ss=6,09, aritmetik ortalamanin standart hatasi Shx=0,48, baglilik
puanlarinin aritmetik ortalamasi x=13,13, standart sapmasi ss=4,53, aritmetik

ortalamanin standart hatasi Shx=0,36 olarak , duygusal ifade puanlarinin aritmetik
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ortalamasi x=9,36 , standart sagpmasi ss=2,40 , aritmetik ortalamanin standart hatasi

Shx=0,19 olarak hesaplanmistir.

Tablo 4. 19. Minnesota Is Tatmin Olgegi Alt Boyutu Puanlarinin Cinsiyet
Degiskenine Goére Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclari

t Testi

Puan Gruplar N X Ss Shx t < p

I gsel Erkek 68 3,54 0,68 0,082 1,624 158 0,107
Kadin 92 3,37 0,75 0,077

Dissal Erkek 68 3,20 0,89 0,108 2,96 158 0,004
Kadin 92 2,78 0,88 0,091

Toplam Is Doyumu Erkek 68 3,41 0,74 0,089 2,23 158 0,027
Kadin 92 3,14 0,77 0,08

Tablo 4,19 da goruldigu gibi, 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin Minnesota Is
Tatmin Olgegi at boyut puanlarinin cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda,i¢sel, dissal ve toplam is doyum puanlari, erkeklerin puanlari kadinlara
gore daha yuksek bulunmustur ( p<0,05).
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Tablo 4.20. Cift Uyum Olgeginin Alt Boyut Puanlarinin Cinsiyet Degiskenine
Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan Bagimsiz
Grup t Testi Sonuclari

t Testi
Puan Gruplar N X ss Shx t s p
Memnuniyet Erkek 68 3288 698 0846 01 158 0,92
Doyumu
Kadin 92 3278 539 0561
Fikir Birligi Erkek 68 4751 10,03 1,216 -0,41 158 0,69
Kadin 9 4825 122 1272
Baglilik Erkek 68 129 469 0568 -055 158 0,59
Kadin 92 1329 443 0461
Duygusal Ifade  Erkek 68 88 273 033 -218 158 0,03
Kadin 9 971 206 0215
ToplamBVIilk g 68 10218 207 2509 -056 158 057
Uyumu
Kadin 92 10403 2055 2142

Tablo 4,20 da goruldugu gibi, 6rneklemi olusturan ogretmenlerin Cift Uyum Olgegi
alt boyut puanlarinin cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,
memnuniyet doyumu,fikir birligi, baglilik, toplam evlilik uyumu puanlari arasinda
igatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir (p>0,05). Duygusal ifade alt
boyutunda ise igtatistiki olarak anlamli farklilik bulunmustur (p<0,05).
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4.2.2 Gorev Degiskenine lliskin Bulgular

Tablo 4.21.Minnesota Is Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Gorev

Durumuna Goére Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan
Bagimsiz Grup t Testi Sonuclari

t Testi
Puan Gruplar N X ss Shx t d P
lcodl gﬁm”kogre“m 69 343 074 0089 -014 158 089
Ozdl 1l1kogretim o1 345 071 0,074
Okulu
Diss gﬁmnkogretlm 69 297 077 0093 011 158 0,91
Ozdl llkogretim o1 295 1 0,104
Okulu
Toplam Is Resmillkogretim o9 355 073 0087 -003 158 0,98
Doyumu Okulu
Ozel 11kogretim 91 325 08 0,083
Okulu

Tablo 4.21'de goruldigu gibi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Minnesota Is
Tatmin Olgegi at boyut puanlarinin gérev degiskenine goére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi
sonucunda, puanlari arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir
(p>0,05).
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Tablo 4. 22. Cift Uyum Olgeginin Alt Boyut Puanlarinin Gorev Durumuna Gore
Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan Bagimsiz Grup t

Testi Sonuclari
t Testi
Puan Gruplar N X ss Shx t S| p
Memnuniyet Resmi I1kdgretim
Doyumu Oril 60 3339 612 0737 102 158 031
Ozel llkogretim
Rl 91 324 607 0635
Fikir Birligi gim IIkogretim 60 4822 1215 1463 027 158 079
Ozel llkGgretim 91 4773 1068 1,119
Okulu
Baglilik e lkogretim 69 128 447 0538 08 158 043
Ozel llkdgretim
Rl 91 1337 458 048
Duygusal Ifade (R)’m lkogretim 60 916 237 028 -09 158 037
Ozel llkogretim
Rl 91 951 241 0253
Toplam Evlilik Resmi Ilkogretim
Uytrnu Okl 60 10357 21,37 2572 017 158 086
Ozel llkGgretim 91 103 2005 2101
Okulu

Tablo 4.22 goruldiigi gibi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Cift Uyum Olgegi alt
boyut puanlarinin gorev degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,

puanlari arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir (p>0,05).
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4.2.3 Konum Degiskenine lliskin Bulgular

Tablo 4.23. Minnesota Is Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Konum
Durumuna Goére Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan
Mann Whitney-U Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xsira Ssra U z P

Icsdl IsDoyumu Y onetici 26 94,37 24535 13815 -1,67 0,095
Ogretmen 134 7781 10425

Dissal IsDoyumu Yonetici 26 106,63 27725 1062,5 -3,148 0,002
Ogretmen 134 7543 10105

Toplam Is

YOnetici 26 100,06 2601,5 12335 -2,353 0,019
Doyumu

Ogretmen 134 76,71 10275

Tablo 4.23'de goruldiugu gibi, érneklemi olusturan ogretmenlerin Minnesota |Is
Tatmin Olgegi alt boyut puanlarinin konum degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Mann Whitney-U testi
sonucunda, yonetici ve ogretmenler arasinda i¢csel is doyumu puanlari ve toplam is
doyumu puanlari arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir (
p>0,05). Dissa is doyum alt boyutunda ise yonetici ve Ogretmenler arasinda
istatistiki olarak anlamli bir farklilik bulunmustur (p<0,05).
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Tablo 4. 24. Cift Uyum Olceginin Alt Boyut Puanlarinin Konum Durumuna
Gore Farklilasip Farklasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan Mann
Whitney-U Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xsira Ssra U z p

Memnuniyet _— 50,6 15495 11985 -2519 0,012

Doyumu Y 6netici
Ogretmen 134 84,56 1133,5

Fikir Birligi Yonetici 26 779 20255 16745 -0313 0,754
Ogretmen 134 81 1085,5

Baglilik Yonetici 26 5573 1449 1098  -2,988 0,003
Ogretmen 134 8531 11431

Duygusal Ifade Yonetici 26 5956 15485 11975 -2551 0,011
Ogretmen 134 84,56 11335

Toplam Eviilik .. 26 6846 1780 1429  -1,448 0,148

Uyumu Y Onetici

Ogretmen 134 82,84 11100

Tablo 4.24 de goriildigu gibi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Cift Uyum Olgegi
alt boyut puanlarinin konum degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Mann Whitney-U  testi
sonucunda, yonetici ve dgretmenler arasinda Fikir Birligi ve Toplam Evlilik Uyumu
puanlari arasindaki farklar istatistiki olarak anlami farklilik bulunmamistir (p>0,05).
Baglilik ve Duygusal Ifade alt boyutunda ise yonetici ve Ogretmenler arasinda
istatistiki olarak anlami farklilik bulunmustur (p<0,05).
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4.2.4.Evlilik Degiskenine lliskin Bulgular

Tablo 4. 25. Minnesota I's Tatmini Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Evlilik Turine

Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci lle Yapilan Mann

Whitney-U Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xsira Ssira U z p

Icsel Doyum Tanisarak 139 80,55 11196,5 14525 -0,035 0,972
Gorlct Usull 21 80,17 1683,5

Dissal Doyum Tanisarak 139 80,84 11237 1412 -0,24 081
Gorlct Usul 21 78,24 1643

Toplam Is Doyumu Tanisarak 139 80,55 11196 1453 -0,033 0,974
Goruct Usull 21 80,19 1684

Tablo 4.25 goruldugu gibi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Minnesota Is Tatmin

Olgegi alt boyut puanlarinin evlilik degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Mann Whitney-U

testi

sonucunda, tanisarak ve goriict usulu ile evlenenler arasinda tim at boyutlarda ve

toplam alt boyut puanlari arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir (

p>0,05).
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Tablo 4. 26. Cift Uyum Olgeginin Alt Boyut Puanlarinin Evlilik Tiriine Goére

Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan Mann Whitney-U

Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xsira Ssra U z p

Memnuniyet )

Doyumu Tanisarak 139 79,49 110485 13185 -0,714 0,475
Goriict Usulti 21 87,21 1831,5

Fikir Birligi Tanisarak 139 80,66 11212 1437 -0,114 0,909
Goriict Usulii 21 79,43 1668

Baglilik Tanisarak 139 77,79 108125 10825 -1911 0,056
Goriict Usuli 21 98,45 2067,5

Duygusal Ifade Tanisarak 139 80,72 112195 14295 -0,154 0,878
Gorucu Usult 21 79,07 1660,5

Toplam Evlilik

Uyumu Tanisarak 139 79,81 11093 1363 -0,488 0,626
Goruct Usul 21 85,1 1787

Tablo 4.26' da goruldigu gibi, 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin Cift Uyum Olgegi

alt boyut puanlarinin evlilik degiskenine goére anlamli

gostermedigini

sonucunda, puanlari arasinda

(p>0,05).
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4.2.5.Cocuk Degiskeninelliskin Bulgular

Tablo 4. 27. Minnesota |s Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Cocuk Sahibi
Olma Durumuna Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile

Yapilan Grup t Testi Sonuglar

t Test

Puan Gruplar N X ss Shx t % p

lcsel Doyum  Evet 107 333 077 0074 -204 158 0,004
Hayir 53 368 055 0,076

Dissal Doyum  Evet 107 293 098 0094 -065 158 052
Hayir 53 303 074 0102

E‘;‘;’L"j"nz‘u's Evet 107 317 08 0079 -194 158 006
Hayir 53 342 06 0,082

Tablo 4.27 goruldigu gibi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Minnesota Is Tatmin
Olgegi alt boyut puanlarinin cocuk degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,
cocuk sahibi olmayanlarin i¢sel doyum puanlari ¢ocuk sahibi olanlara gére daha
yUksek bulunmustur (p<0,05). Dissal doyum ve toplam is doyumu at boyutu

puanlari arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir (p>0,05).
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Tablo 4. 28.Cift Uyum Olgeginin Alt Boyut Puanlarinin Cocuk Sahibi Olma
Durumuna Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Amaci Ile Yapilan
Grup t Testi Sonuclari

t Testi

Puan Gruplar N X ss Shx t Sd p

'\D"C‘f;‘[‘jr‘r‘jg'yet Evet 107 3142 539 0521 -437 158 0,001
Hayir 53 3566 647 0,889

Fikir Birligi Evet 107 4592 1189 1,49 -331 158 0,001
Hayir 53 5202 877 1204

Baglilik Evet 107 1225 452 0436  -359 158 0,001
Hayir 53 1489 406 0557

Duygusal Ifade  Evet 107 882 249 024  -421 158 0,001
Hayir 53 1043 178 0244

Toplam Bvlilik ¢ oy 107 9841 2092 2022 -447 158 0,001

Uyumu
Hayir 53 113 1601 2198

Tablo 4.28 goruldiigl gibi, rneklemi olusturan ogretmenlerin Cift Uyum Olgegi alt
boyut puanlarinin  cocuk degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen bagimsiz grup t testi sonucunda,
cocuk sahibi olanlarin tim alt boyutlarda ve toplam puanlari arasinda istatistiki

olarak anlamli farklilik bulunmustur (p>0,05).
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4.2.6. Yas Degiskenine Iliskin Bulgular

Tablo 4. 29. Minnesota |s Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Yas Durumuna
Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H

Testi Sonugclari

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p

Icsel Doyum 24 ve dlti 5 39,3
25-35 75 83,25 6,859 3 0,077
36-45 58 75,33
46 veyas Ut 22 94,11

Dissel Doyum 24 ve dlti 5 60,2
25-35 75 79,21 5,915 3 0,116
36-45 58 76,09
46 veyas Ust 22 101,11

Toplam IsDoyumu 24 ve alti 5 43,4
25-35 75 81,87 7,387 3 0,061
36-45 58 75,1
46 veyas ustu 22 98,5

Tablo 4.29 goruldigu Uzere, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Minnesota Is Tatmin

Olgegi alt boyut puanlarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip

gostermedigini

belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal WallisH Testi

sonucunda, yas gruplarina gore i¢sel doyum puanlari, dissal doyum puanlari toplam

is doyum puanlari arasinda

(p>0,05).

98

istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir



Tablo 4. 30. Cift Uyum Olgeginin Alt Boyut Puanlarinin Yas Durumuna Gore
Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclari

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p

Memnuniyet Doyumu 24 ve alti 5 127,8
25-35 75 101,22 39637 3 0,001
36-45 58 60,61
46 veyas Ustli 22 51,55

Fikir Birligi 24 ve dti 5 1394
25-35 75 97,51 32673 3 0,001
36-45 58 60,41
46 veyas ust 22 62,11

Baglilik 24 ve dfti 5 80,8
25-35 75 10243 33581 3 0,001
36-45 58 62,78
46 veyas Ust 22 52,39

Duygusal Ifade 24 ve dti 5 1179
25-35 75 103,35 49,079 3 0,001
36-45 58 64,09
46 veyas ustu 22 37,39

L‘;ﬂm Eviilik 24 vealti 5 130
25-35 75 103 45343 3 0,001
36-45 58 57,34
46 veyas ust 22 53,61

Tablo 4.30 goruldiigil gibi, érneklemi olusturan égretmenlerin Cift Uyum Olgegi alt
boyut puanlarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini
belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H Testi sonucunda, gruplarin
sralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu belirlemek Uzere yapilan non
parametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, memnuniyet doyumu puanlari arasinda
46 yas ve Ugtll ile 24 ve dlti yas grubu, 25- 35 yas gruplari arasinda 46 yas ve Ustl
yas grubu aeyhine, 36-45 yas ile 24 ve dti yas grubu, 25-35 yas gruplari arasinda
36-45 yas grubu aleyhine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir
birligi puanlari arasinda 36-45 yas grubu ile 25-35 yas grubu, 24 ve dti yas grubu
arasinda 36-45 yas grubu aeyhine, 25-35 yas grubu ile 24 ve alti yas grubu,46 yas ve
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Ustll arasinda 25-35 yas grubu aeyhine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik
saptanmistir. Duygusal baglilik puanlari arasinda 46 yas ve Ustl ile, 24 ve dti yas
grubu,35-25 yas grubu,36- 45 yas grubu arasinda 46 yas ve Ustl aeyhine p<0.05
duzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam evlilik uyumu puanlari arasinda
46 yas ve Ustl yas grubu ile 24 ve dti yas grubu, 25-35 yas grubu, arasinda 46 yas ve
Ustt aleyhine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.36-45 yas grubu ile
25-35 yas grubu, 24 ve dti yas grubu arasinda 36-45 yas grubu aleyhine p<0.05
duzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.

4.2.7.0grenim Durumuna Iliskin Bulgular

Tablo 4. 31. Minnesota Is Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Ogrenim
Durumuna Gére Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p
Icsel Doyum Yiksesk Okul 20 60,83

Universite 68 87,51

Yiksek Lisans 72 79,35 5,22 2 0,074
Dissal Doyum Y Uksek Okul 20 63,6

Universite 68 89,44

Yiksek Lisans 72 76,75 5,682 2 0,058
Toplam Is Doyumu Yiksek Okul 20 61,3

Universite 68 88,44

Yiksek Lisans 72 78,33 5,596 2 0,061

Tablo 4.31 goruldigu gibi, drneklemi olusturan égretmenlerin Minnesota Is Tatmin
Olcegi alt boyut puanlarinin égrenim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H Testi
sonucunda, gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak

anlamli bulunmamistir (p>0,05).
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Tablo 4.32 Cift Uyum Olgeginin Alt Boyut Puanlarinin Ogrenim Durumuna
Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H
Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xsra X2 sd p
Memnuniyet Doyumu  Yiksek Okul 20 42,55

Universite 68 90,1

Yiksek Lisans 72 81,98 16,469 2 0,001
Fikir Birligi Yiksek Okul 20 55,53

Universite 68 90,82

Yiksek Lisans 72 77,69 9,485 2 0,009
Baglilik Yiksek Okul 20 43,48

Universite 68 89,38

Yiksek Lisans 72 82,4 15482 2 0,001
Duygusal Ifade Yiksek Okul 20 47,83

Universite 68 91,47

Yiksek Lisans 72 79,22 14178 2 0,001
Toplam Evlilik Yiiksek Okul 20 44,65
Uyumu

Universite 68 92,23

Yiksek Lisans 72 79,38 16,388 2 0,001

Tablo 4.32 gorildugii gibi, orneklemi olusturan dgretmenlerin Cift Uyum Olgegi alt
boyut puanlarinin dgrenim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal WallissH testi
sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu
belirlemek Uzere yapilan nonparametrik Mann Whitney-U testi  sonucunda,
memnuniyet doyumu puanlari arasinda dgrenim durumu yiksek okul olanlar ile
universite ve yuksek lisans olanlar arasinda yuksek okul olanlar aeyhine p<0.05
diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda égrenim
durumu yUksek okul olanlar ile Universite olanlar arasinda yiksek okul olanlar
aleyhine p<0.05 duzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik ve Toplam
evlilik uyumu puanlari arasinda 6grenim durumu yiksek okul olanlar ile Universite
ve yuksek lisans olanlar arasinda yuksek okul olanlar aleyhine p<0.05 dizeyinde

anlamli bir farklilik saptanmistir.
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4.2.8.Mezuniyet Durumuna lliskin Bulgular

Tablo 4.33 Minnesota Is Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Mezuniyet
Durumuna Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p
Y Uksek Ogretmen
Icsel Doyum Okt 9 9 39,94
Egitim Enstitlsi 27 94,8
Egitim Fakilltesi 92 7333 18079 4 0,001
Fen-Edebiyat Fakiltess 25 103,26
Diger 7 90,5
Dissal Doyum  Y.Uksek Ogretmen 9 38,72
Okulu
Egitim Enstittsi 27 103,76
Egitim Fakdiltesi 92 69,85 26,959 4 0,001
Fen-Edebiyat Fakilltes: 25 101,42
Diger 7 109,79
Toplam Is Doyumu é:(‘ﬁlsjk Ogretmen 9 3833
Egitim Enstitlsi 27 99,91
Egitim Fakdiltesi 92 71,57 22,314 4 0,001
Fen-Edebiyat Fakilltes: 25 102,06
Diger 7 100,21

Tablo 4.33 goruldigu gibi, drneklemi olusturan égretmenlerin Minnesota Is Tatmin
Olgegi at boyut puanlarinin 6grenim durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H testi
sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu
belirlemek (zere yapilan nonparametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, icsel
doyum, dissal doyum ve toplam is doyumu puanlari arasinda yuksek dgretmen okulu
mezunlari ile egitim endtitlsl, egitim faklltess fenedebiyat fakiltes ve diger
fakiltelerden mezun olanlar arasinda yuksek dgretmen okulu mezunlari aeyhine

p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. I¢sel doyum, dissal doyum ve
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toplam is doyumu puanlari arasinda egitim fakultess mezunlari ile egitim enstitiisi
mezunlari arasinda egitim fakultes mezunlari aleyhine p<0.05 diizeyinde anlamli bir
farklilik saptanmistir. I¢gsel doyum, dissal doyum ve toplam is doyumu puanlari
arasinda egitim fakiltes mezunlari ile fenedebiyat fakiltess mezunlari arasinda
egitim faklltes mezunlari aeyhine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik
saptanmistir. Dissal doyum puanlari arasinda egitim fakultess mezunlari ile diger
faklltelerden mezun olanlar arasinda egitim faklltes mezunlari aleyhine p<0.05
duzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. I¢sel doyum puanlari arasinda diger
fakUltelerden mezunlar ile fenedebiyat faklltess mezunlari arasinda diger fakilteler

aleyhine p<0.05 diuzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.
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Tablo 4. 34. Cift Uyum Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Mezuniyet Durumuna
Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H

Testi Sonuclari
Puan Gruplar N Xsira X2 sd p
. Y Uksek Ogretmen
Mennuniyet Doyumu Okulu 9 9 2504
Egitim Enstitlisu 27 59,56
Egitim Fakiltesi 92 8997 2391 4 0,001
Fen-Edebiyat Fakiltess 25 81,02
Diger ) 7 105,14
Fikir Birlig ¥ ihek Ogretmen 9 52,61
Egitim Enstitlisi 27 67,69
Egitim Fakiltesi 92 8443 7825 4 0,098
Fen-Edebiyat Faklltess 25 83,5
Diger ) 7 103,36
- Y Uksek Ogretmen
Baglilik okult 9 25,89
Egitim Enstitlsi 27 54,61
Egitim Fakdiltesi 92 88,16 27,046 4 0,001
Fen-Edebiyat Fakiiltess 25 95,66
Duygusal Ifade Diger 7 95,71
Y ilksek Ogretmen
Okulu 9 43,56
Egitim Enstitlsi 27 50,33
Egitim Fakdiltesi 92 89,95 23721 4 0,001
Fen-Edebiyat Faklltess 25 84,86
Diger ) 7 104,64
Toplam Evlilik Y Uksek Ogretmen
Uyumu Okulu 9 32,78
Egitim Engtitisi 27 63,35
Egitim Fakdltesi 92 8762 17,092 4 0,002
Fen-Edebiyat Fakiiltess 25 83,96
Diger 7 102,07

Tablo 4.34 gorildugi gibi, rneklemi olusturan égretmenlerin Cift Uyum Olgegi alt
boyut puanlarinin mezuniyet durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal WallissH teti

sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
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anlamli  bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu
belirlemek Uzere yapilan nonparametrik Mann Whitney-U testi  sonucunda,
memnuniyet doyumu puanlari arasinda yiksek dgretmen okulu mezunlari ile egitim
enstitisll, egitim fakiltesi, fenedebiyat faklltes ve diger faklltelerden mezun
olanlar arasinda yuksek oOgretmen okulundan mezun olanlar aeyhine, egitim
engtitiisi mezunlari ile egitim faklltes, fen-edebiyat fakiltes ve diger faklltelerden
mezun olanlar arasinda egitim enstitisi mezunlari aleyhine p<0.05 dizeyinde
anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda yiksek 6gretmen
okulu mezunlari ile fenedebiyat fakiltes, diger fakilltelerden mezun olanlar
arasinda yuksek dgretmen okulundan mezun olanlar aleyhine p<0.05 diizeyinde
anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik puanlari arasinda yiiksek dgretmen okulu
mezunlari ile egitim enstitisli, egitim fakultes, fenedebiyat fakiltes ve diger
faklltelerden mezun olanlar arasinda yiksek Ggretmen okulundan mezun olanlar
aleyhine, egitim enstitisi mezunlari ile egitim faklltes, fen-edebiyat fakiltes ve
diger fakiltelerden mezun olanlar arasinda egitim enstitisi mezunlari aeyhine
p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Duygusal ifade puanlari arasinda
yiksek ogretmen okulu mezunlari ile egitim fakultesi, fen-edebiyat fakiltes ve diger
faklltelerden mezun olanlar arasinda yiUksek ogretmen okulunda mezun olanlar
aleyhine, egitim enstitiisi mezun olanlari ile egitim faklltes, fen-edebiyat fakiltes
ve diger faklltelerden mezun olanlar arasinda egitim enstitlisi mezunlari aleyhine
p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam evlilik uyumu puanlari
arasinda yuksek ogretmen okulu mezunlari ile egitim fakUltesi, fen-edebiyat fakiltes
ve diger fakiltelerden mezun olanlar arasinda yiksek 6gretmen okulundan mezun
olanlar aleyhine, egitim enstitlisi mezunlari ile egitim faklltes,fen-edebiyat fakiltes
mezunlari arasinda egitim enstitisii mezunlari aleyhine p<0.05 dizeyinde anlamli

bir farklilik saptanmistir.
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4.2.9.Kidem Degiskenine lliskin Bulgular

Tablo 4. 35Minnesota Is Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Kidem
Durumuna Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonugclari

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p
Icsel Doyum 1-5 il 18 95,67
6-10vyil 74 82,67 19,786 5 0,001
11-15vyil 17 90,68
16-20 yil 14 81,54
21-30vil 27 47,69
31 ve Ustl 10 107
Dissal Doyum 1-5yvil 18 91,19
6-10vyil 74 81,47 11,969 5 0,035
11-15vyil 17 80,65
16-20yil 14 69,82
21-30vil 27 62,65
31 ve Ustll 10 116,95
Toplam IsDoyumu  1-5vil 18 94,28
6-10vyil 74 81,99 16,119 5 0,007
11-15vyil 17 86,5
16-20yil 14 77,04
21-30vil 27 53,35
31 ve Ustll 10 1126

Tablo 4.35 goéruldigu gibi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Minnesota Is Tatmin
Olgegi at boyut puanlarinin kidem degiskenine gére anlamli bir farklilik gésterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal WallissH tedti
sonucunda; gruplarin sirdlamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu
belirlemek lzere yapilan nonparametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, i¢sel
doyum puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 21-30 vil
olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar
ile kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil lehine, kidem

durumu 11-15 yil olanlar ile kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu
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11-15yil olanlar lehine, kidem durumu 16-20 yil ile kidem durumu 21-30 yil olanlar
arasinda kidem durumu 16-20 yil lehine, kidem durumu 31 ve Ustu yil olanlar ile
kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 31 ve Usti yil olanlar yerine
lehine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Dissal doyum puanlari
arasinda kidem durumu 21-30 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil ve 31 ve Usti vil
olanlar arasinda kidem durumu 21-30 yil olanlar aleyhine, kidem durumu 21-30 vyil
olanlar ile kidem durumu 31 ve Ustll yil olanlar arasinda kidem durumu 21-30 yil
olanlarin aeyhine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam is
doyumu puanlari kidem durumu 21-30 yil olanlar ile kidem durumu 1-5 yil, 6-10 yil,
11-15yil, 31 ve Ustl yil olanlar arasinda kidem durumu 21-30 yil olanlar aleyhine,
kidem durumu 610 yil olanlar ile kidem durumu 31 ve Ustl yil olanlar arasinda
kidem durumu 6-10 yil olanlar aeyhine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik
saptanmistir.
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Tablo 4. 36.Cift Uyum Olcgegi Alt Boyut Puanlarinin Kidem Durumuna Goére
Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuglari
Puan Gruplar N Xsira X2 sd p
Memnuniyet Doyumu 1-5 il 18 102,33
6-10vyil 74 98,26 39,218 5 0,001
11-15vyil 17 66,65
16-20yil 14 38,71
21-30vil 27 61,98
31 ve Ustll 10 41,8
Fikir Birligi 1-5vil 18 117,81
6-10vyil 74 90,8 31,129 5 0,001
11-15vyil 17 69,21
16-20 il 14 58,04
21-30vil 27 51,93
31 ve Ustll 10 64,95
Baglilik 1-5vil 18 116,28
6-10vyil 74 96,9 45157 5 0,001
11-15yil 17 61,65
16-20 yil 14 57,61
21-30vil 27 48,19
31 ve Ustl 10 46,1
Duygusal Ifade 1-5yvil 18 130,31
6-10vyil 74 9384 53763 5 0,001
11-15vyil 17 59,53
16-20yil 14 59,21
21-30vil 27 47,33
31 ve Ustll 10 47,15
Toplam Evlilik 1-5yil 18 12025
Uyumu
6-10vyil 74 9547 45933 5 0,001
11-15vyil 17 67,94
16-20yil 14 48,46
21-30 il 27 48,74
31 ve Ustll 10 50,15

Tablo 4.36 goruldugii gibi, érneklemi olusturan dgretmenlerin Cift Uyum Olgegi alt
boyut puanlarinin  kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik gGsterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal WallisH tedti
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sonucunda; gruplarin sirdlamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu
belirlemek  Uzere yapilan  nonparametrik  Mann  Whitney-U  testi
sonucunda,Memnuniyet doyumu puanlari arasinda kidem durumu %5 yil arasinda
olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 vyil, 31 ve UstU yil olanlar
arasinda kidem durumu 15 yil lehine, kidem durumu 610 yil olanlar ile kidem
durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve st yil olanlar arasinda kidem durumu
6-10 yil olanlar lehine, kidem durumu 16-20 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil,
21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 16-20 olanlar aleyhine p<0.05 dizeyinde
anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda kidem durumu 1-5 vyil
olanlar ile kidem durumu 610 yil, 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 vyil, 31 ve Ust yil
olanlar arasinda kidem durumu 15 yil lehine, kidem durumu 610 yil olanlar ile
kidem durumu 16-20 yil, 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil lehine
p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik puanlari arasinda kidem
durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve Ustu
yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 vyil lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile
kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 31 ve Ustu yil olanlara arasinda kidem durumu 6-
10 yil olanlar lehine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Duygusal
ifade puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil, 11-
15vil, 16-20 yil, 31 ve Ustl yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar lehine,
kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20yil, 21-30 yil,31 ve
Ustt yil olanlar arasinda kidem durumu 610 yil olanlar lehine p<0.05 diizeyinde
anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam evlilik uyumu puanlari arasinda kidem
durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil, 11-15 yil, 16-20 yil,21-30 yil, 31
ve Ustd yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar lehine, kidem durumu 6-10
yil olanlar ile kidem durumu 16-20 yil, 21-30 vyil, 31 ve Usti yil olanlar arasinda
kidem durumu 6-10 yil olanlar lehine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik
saptanmistir.

109



4.2.10. Imkan Durumuna lliskin Bulgular

Tablo 4. 37 Minnesota Is Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Imkan
Durumuna Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan
Kruskal Wallis-H Testi Sonuclari

Puan Gruplar N Xsra X2 sd p
Icsel Doyum [eri 36 106,86
Ortanin Ust 66 68,73 16,192 3 0,001
Orta 43 77,59
Ortanin Alti 15 77,33
Dissal Doyum [eri 36 105,38
Ortanin Usti 66 65,73 17,191 3 0,001
Orta 43 82,03
Ortanin Alti 15 814
Toplam Is Doyumu lleri 36 107,88
Ortanin Ug 66 67,17 18,147 3 0,001
Orta 43 78,43
Ortanin Alti 15 79,4

Tablo 4.37 goruldugu gibi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Minnesota Is Tatmin
Olgegi alt boyut puanlarinin imkan durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H testi
sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu
belirlemek Uzere yapilan nonparametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, icsel
doyum puanlari arasinda imkan durumunu ileri olarak belirtenler ile imkan
durumunu ortanin Ustl, orta ve ortanin ati olarak belirtenler arasinda imkan
durumunu ileri olarak belirtenler lehine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
saptanmistir. Dissal doyum puanlari arasindaimkan durumunu ileri olarak belirtenler
ile imkan durumunu orta olarak belirtenler arasinda imkan durumunu ileri olarak
belirtenler lehine, imkan durumunu orta olarak belirtenler ile imkan durumunu
ortanin Ustli belirtenler arasinda imkan durumunu orta olarak belirtenler Iehine

p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam is doyumu puanlari
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arasinda imkan durumunu ileri olarak belirtenler ile imkan durumunu orta Ustl ve
orta belirtenler arasinda imkan durumunu ileri belirtenler olarak belirtenler lehine

p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.

Tablo 4. 38. Cift Uyum Olcegi Alt Boyut Puanlarinin Imkan Durumuna Gére
Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclari

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p

Memnuniyet Doyumu lleri 36 79,1
Ortanin Ustii 66 82,61 0,309 3 0,958
Orta 43 77,99
Ortanin Alti 15 81,8

Fikir Birligi [eri 36 93,96
Ortanin Ustii 66 70,86 7,462 3 0,059
Orta 43 87,3
Ortanin Alti 15 71,1

Baglilik [eri 36 100,35
Ortanin Ustii 66 72,91 11,899 3 0,008
Orta 43 83,13
Ortanin Alti 15 58,73

Duygusal Ifade [eri 36 94,24
Ortanin Ustii 66 70,02 8,186 3 0,042
Orta 43 87,71
Ortanin Alti 15 72,97

6‘;‘3;’3 Eviilik ller 36 80,99
Ortanin Ustii 66 72,64 5,317 3 0,15
Orta 43 88,17
Ortanin Alti 15 70,33

Tablo 4.38 goriildigu gibi, érneklemi olusturan 6getmenlerin Cift Uyum Olgegi alt
boyut puanlarinin  imké&n degiskenine go6re anlamli bir farklilik gGsterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruska WallissH testi
sonucunda; Memnuniyet Doyumu, Fikir Birligi ve Toplam Evlilik Uyumu puanlari
arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmamistir. Baglilik ve Duygusal Ifade
alt boyutlarinda ise istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmustur. Farkliligin hangi

grup ya da gruplar arasinda oldugunu belirlemek Uzere yapilan non-parametrik Mann
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Whitney-U testi sonucunda, baglilik puanlari arasinda imkan durumunu ileri olarak

bdirtenler ile imkan durumunu ortanin Ustll, ortanin ati olarak belirtenler arasinda

imkan durumunu ileri olarak belirtenler lehine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik

saptanmistir. Duygusal ifade puanlari arasinda imkan durumunu ileri olarak

belirtenler ile imkan durumunu ortanin Ustil olarak belirtenler arasinda imkan

durumunu ileri olarak belirtenler Iehine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik

saptanmistir.

4.2.11.Evlilik Yili Degiskenine Iliskin Bulgular

Tablo 4. 39. Minnesota Is Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Evlilik Yili

Durumuna Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan

Kruskal Wallis-H Testi Sonugclari

Puan Gruplar N Xsira X? sd p
I¢sel Doyum 1-5vil 67 86,78 3,964 4 0,411
6-10 yil 32 84,8
11-15 yil 21 71,5
16-20 yil 17 69,12
21-30 il 23 72,85
Dissal Doyum 1-5yil 67 83,49 3,307 4 0,508
6-10 yil 32 85,95
11-15 yil 21 66,17
16-20 yil 17 72,62
21-30 il 23 83,11
Toplam IsDoyumu  1-5yil 67 84,92 3,121 4 0,538
6-10 yil 32 86,02
11-15 yil 21 69,83
16-20yil 17 70,26
21-30 il 23 77,26

Tablo 4.39 goriuldigl gibi, drneklemi olusturan dgretmenlerin Minnesota Is Tatmin

Olgegi dt boyut puanlarinin evlilik durumu degiskenine gore anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H testi



sonucunda I¢sel Doyum, Dissal Doyum ve Toplam Is Doyumu istatistiksel olarak

anlamli bulunmamistir (p>0,05).

Tablo 4. 40. Cift Uyum Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Evlilik Yili Durumuna
Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilana Kruskal Wallis-

H Testi Sonuclari
Puan Gruplar N Xsira X2 sd p
Memnuniyet . 67 10394 57911 4 0,001
Doyumu 1-5vyil
6-10 yil 32 95,34
11-15 il 21 53,45
16-20 yil 17 62
21-30 il 23 29,93
Fikir Birligi 1-5yil 67 9537 33502 4 0,001
6-10 yil 32 99,91
11-15 il 21 60,21
16-20yil 17 45,97
21-30 il 23 54,22
Baglilik 1-5 yil 67 101,19  418% 4 0,001
6-10 yil 32 90,66
11-15yil 21 67,83
16-20 i 17 52,15
21-30 yil 23 38,61
Duygusdl Ifade  1-5yil 67 10434 58339 4 0,001
6-10 yil 32 95,48
11-15 il 21 60,05
16-20 il 17 37,35
21-30 yil 23 40,76
Toplam Evlilik . 67 101,85 49,89 4 0,001
Uyumu 1-5yil
6-10 yil 32 97,67
11-15 yil 21 57,26
16-20 yil 17 44,35
21-30 il 23 42,35

Tablo 4.40 gorildigu gibi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Cift Uyum Olgegi alt

boyut puanlarinin evlilik vyili degiskenine gtre anlamli bir farklilik g0Osterip
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gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruska WallissH testi
sonucunda; gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu
belirlemek Uzere yapilan nonparametrik Mann Whitney-U testi  sonucunda,
Memnuniyet coyumu puanlari arasinda evlilik yilini £5 yil olarak belirtenler ile
evlilik yilini 11-15yil, 16-20 yil ve 21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini
1-5 yil olarak belirtenler lehine, evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik
yilini 11-25 yil, 16-20 yil ve 21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10
yil olarak belirtenler lehine, evlilik yilini 21-30 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini
11-15 vyil, 16-20 yil olarak belirtenler arasinda evlilik vyilini 21-30 yil olarak
belirtenler aleyhine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik
puanlari arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-25 yil, 16-
20 yil ve 21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler
lehine, evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 16-20 yil ve 21-30 yil
olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler lehine, evlilik yilini
16-20 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 21-30 yil olarak belirtenler arasinda
evlilik yilini 16-20 yil olarak belirtenler lehine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
saptanmistir. Fikir birligi, duygusal ifade ve toplam evlilik uyumu puanlari arasinda
evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil ve 21-30
yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 15 yil olarak belirtenler Iehine, evlilik
yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 vyil, 16-20 yil ve 21-30 vyil
olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler lehine p<0.05
dizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.
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4.2.12.Cocugun Cinsiyetine Iliskin Bulgular

Tablo 4. 41. Minnesota I s Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Cocugun
Cinsiyet Durumuna Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere
Yapilan Tek YoOnlla Varyans Analizi

Puan Gruplar N X sS F p
Icsel Doyum Erkek 34 3,17 0,75 1,05 0,35
Kiz 39 34 0,71
Hem Kiz- Hem Erkek 34 341 0,84
Dissal Doyum Erkek 34 2,61 0,82 3,13 0,05
Kiz 39 2,97 0,94

Hem Kiz- Hem Erkek 34 3,19 11

Toplam Is Doyumu  Erkek 34 2,95 0,75 1,91 0,15
Kiz 39 3,23 0,78
Hem Kiz Hem Erkek 34 3,32 0,92

Tablo 4.41 goruldigu gibi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Minnesota Is Tatmin
Olgegi alt boyut puanlarinin gocugun cinsiyeti degiskenine gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlu varyans
andizi sonucunda, dissal doyum dagilimi istatistiki olarak anlamli farklilik
bulunmustur. Igsel doyum ve toplam is doyumu dagilimlari istatistiki olarak anlamli
farklilik bulunmamistir.( p> 0,05)
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Tablo 4. 42. Cift Uyum Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Cocugun Cinsiyet
Durumuna Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Tek

Yonla Varyans Analizi

Puan Gruplar N X S F p

Memnuniyet

Doyumu Erkek 31,71 5,57 0,08 0,92
Kiz 39 31,38 5,81
Hem Kiz- Hem Erkek 34 31,18 4,84

Fikir Birligi Erkek 34 47,38 16,15 1,13 0,33
Kiz 39 43,64 9,62
Hem Kiz- Hem Erkek 34 47,06 8,78

Baglilik Erkek 34 11,53 4,06 0,9 0,41
Kiz 39 12,95 4,78
Hem Kiz Hem Erkek 34 12,18 4,64

Duygusal Ifade Erkek 34 941 2,35 1,68 0,19
Kiz 39 8,74 2,94
Hem Kiz- Hem Erkek 34 8,32 1,95

Toplam Evlilik

Uyumu Erkek 34 100,03 25,38 0,23 0,79
Kiz 39 96,72 19,37
Hem Kiz- Hem Erkek 34 98,74 17,99

Tablo 4.42 goriildigi gibi, érneklemi olusturan dgretmenlerin Cift Uyum Olgegi alt
boyut puanlarinin ¢cocugun cinsiyet degiskenine gére anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen tek yonlt varyans andizi
sonucunda, dagilimlari istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir.(p>0,05)
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4.2.13.0turulan Ev Degiskenine lliskin Bulgular

Tablo 4. 43. Minnesota Is Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Oturulan Ev

Durumuna Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan

Kruskal Wallis-H Testi Sonuglar

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p
Icsel Doyum Lojman 20 90,78
Kira 54 73,76
Kendimin 73 78,77 5142 3 0,162
ﬁiltle Bireylerine 13 102,38
Dissal Doyum Lojman 20 89,98
Kira 54 73,69
Kendimin 73 80,23 3419 3 0,331
A_|Ie Bireylerine 13 95,73
Ait
Toplam Is Doyumu Lojman 20 91,8
Kira 54 73,15
Kendimin 73 79,49 4,74 3 0,192
A_lle Bireylerine 13 99,35
Ait

Tablo 4.43 goruldugu gibi, 6rneklemi olusturan 6gretmenlerin Minnesota Is Tatmin

Olgegi at boyut puanlarinin oturulan ev degiskenine gore anlamli bir farklilik

gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal Wallis-H testi

sonucunda

Icsel Doyum, Dissa Doyum ve Toplam Is Doyumu dagilimlari
istatistiksel olarak anlamli bulunmamistir (p>0,05).
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Tablo 4. 44. Cift Uyum Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Oturulan Ev Durumuna
Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H

Testi Sonuclar
Puan Gruplar N Xsira X2 sd p
Memnuniyet Lojman 20 87,43
Doyumu
Kira 54 93,59
Kendimin 73 68,05 10,214 3 0,017
A!Ie Bireylerine 13 85,33
Ait
Fikir Birligi Lojman 20 93,1
Kira 54 87,95
Kendimin 73 69,68 7533 3 0,057
A_|Ie Bireylerine 13 90,88
Ait
Baglilik Lojman 20 102,23
Kira 54 87,57
Kendimin 73 67,51 12,095 3 0,007
ﬁ;tle Bireylerine 13 90,65
Duygusal Ifade Lojman 20 93,48
Kira 54 93,03
Kendimin 73 67,4 11,668 3 0,009
A_lle Bireylerine 13 82,08
Ait
Toplam Evlilik Lojman 20 96,38
Uyumu
Kira 54 89,66
Kendimin 73 67,29 11,226 3 0,011
A_|Ie Bireylerine 13 92,19
Ait

Tablo 4.44 goriildigi gibi, érneklemi olusturan dgretmenlerin Cift Uyum Olgegi alt
boyut puanlarinin oturulan ev degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal WallisH testi
sonucunda Fikir Bagliligi hari¢ diger at gruplarda istatistiki olarak anlamli farklilik
bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu belirlemek
Uzere yapilan nonparametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, Memnuniyet

doyumu puanlari arasinda oturulan ev durumunu kira olarak belirtenler ile oturulan
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ev durumunu kendisinin oldugunu belirtenler arasinda oturulan ev durumunu kira
olarak belirtenler lehine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik,
duygusal ifade ve toplam evlilik uyumu puanlari arasinda oturulan ev durumunu
kendinin olarak belirtenler ile oturulan ev durumunu lojman, kira olarak belirtenler
arasinda oturulan ev durumunu kendinin olarak belirtenler aleyhine p<0.05

duzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.

4.2.14.Gelir Durumuna lliskin Bulgular

Tablo 4.45. Minnesota I's Tatmin Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Gelir Durumuna
Gore Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H

Testi Sonuclar

Puan Gruplar N Xsira X2 sd p

Igsel Doyum Dusiik 7 53,36
Ortanin Alti 23 46,15
Orta 85 87,42 18,577 3 0,001
Ortanin Usti 45 89,2

Dissal Doyum Dusik 7 45,07
Ortanin Alti 23 55,17
Orta 85 84,41 14,181 3 0,003
Ortanin Ust 45 91,57

Toplam Is Doyumu  Dusik 7 48,5
Ortanin Alti 23 50,41
Orta 85 85,98 16,342 3 0,001
Ortanin Usti 45 90,5

Tablo 4.45 goruldigu ghbi, 6rneklemi olusturan dgretmenlerin Minnesota Is Tatmin
Olgegi at boyut puanlarinin gelir durumuna gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal WallissH testi
sonucunda gruplarin siralamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu

belirlemek Uzere yapilan nonparametrik Mann Whitney-U testi sonucunda, icsel
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doyum puanlari gelir durumunu orta olarak belirtenler ile gelir durumunu disik ve
ortanin alti olarak belirtenler arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler Iehine,
gelir durumunu ortanin Ustt olarak belirtenler ile gelir durumunu ortanin alti olarak
belirtenler arasinda gelir durumunu ortanin Usti olarak belirtenler lehine p<0.05
duzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Dissal ve toplam is doyumu puanlari
arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler ile gelir durumunu distik ve ortanin
Ustll olarak belirtenler arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler lehine, gelir
durumunu ortanin ati olarak belirtenler ile gelir durumunu orta ve ortanin Ustl
olarak belirtenler arasinda gelir durumun ortanin alti olarak belirtenler aleyhine

p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.
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Tablo 4. 46. Cift Uyum Olgegi Alt Boyut Puanlarinin Gelir Durumuna Gore
Farklilasip Farklilasmadigini Belirlemek Uzere Yapilan Kruskal Wallis-H Testi

Sonuclari

Puan Gruplar N Xsira X2 p

Memnuniyet Diisiik 7 53,43

Doyumu
Ortanin Alti 23 80,35
Orta 85 89,77 9493 3 0,023
Ortanin Ustii 45 67,28

Fikir Birligi Dusiik 7 28,86
Ortanin Alti 23 77,65
Orta 85 85,75 9912 3 0,019
Ortanin Ustii 45 80,08
Dusik 7 16,14
Ortanin Alti 23 78,61
Orta 85 88,91 16,955 3 0,001
Ortanin Ustii 45 75,59

Duygusal Ifade Dusik 7 30,79
Ortanin Alti 23 78,89
Orta 85 88,95 12,377 3 0,006
Ortanin Ustii 45 73,1

Toplam Evlilik Diisiik 7 2321
Ortanin Alti 23 76,65
Orta 85 90,35 15,972 3 0,001
Ortanin Ustii 45 72,77

Tablo 4.46 goriildigi gibi, orneklemi olusturan 6gretmenlerin Cift Uyum Olgegi alt
boyut puanlarinin gelir durumu degiskenine gdre anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini  belirlemek amaciyla gerceklestirilen Kruskal WallissH tedti
sonucunda; gruplarin sirdlamalar ortalamalari arasindaki fark istatistiksel olarak
anlamli bulunmustur. Farkliligin hangi grup ya da gruplar arasinda oldugunu
belirlemek Uzere yapilan nonparametrik Mann Whitney-U testi  sonucunda,
memnuniyet doyumu puanlari arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler ile
gelir durumunu ortanin Usti ve disiik olarak belirtenler arasinda gelir durumunu orta
belirtenler Iehine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi

puanlari arasinda gelir durumunu disik olarak belirtenler ile gelir durumunu orta ve
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ortanin Ustl olarak belirtenler arasinda gelir durumunu dusik olarak belirtenler
aleyhine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik puanlari
arasinda gelir durumunu dustik olarak belirtenler ile gelir durumunu ortanin alti, orta
ve ortanin Ustll olarak belirtenler arasinda gelir durumunu disiik olarak belirtenler
aleyhine p<0.05 duzeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Duygusal ifade ve
toplam evlilik uyumu puanlari arasinda gelir durumunu disik olarak belirtenler ile
gelir durumunu ortanin alti, orta ve ortanin Ustl olarak belirtenler arasinda gelir
durumunu distik olarak belirtenler aeyhine, gelir durumunu ortanin Gstt belirtenler
ile gelir durumunu orta olarak belirtenler arasinda gelir durumun ortanin Gsti olarak

belirtenler aleyhine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir.
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Tablo 4.47 Is Doyumu ve Alt Olgek Puanlari ile Evlilik Uyumu ve Alt Olgek
Puanlarina Ait Korelasyon Tablosu

M Il S
o = o] = T - = | 2
S8 g| £l 2| 2| 5] 3
81 = z = = ), m
ol 18| 3|3 |8&|¢| =
2ls|s|5]2|=|2|8
S Sl a| @ B | S
D
[
Toplam Is Doyumu r| 1 |,971**|,958** | ,225**| 300** | ,379** | ,261** | ,346**
I¢sel Is Doyumu r 1 |,860** |,236** |,284** | 373** | ,262** | ,339**
Dissal I1s Doyumu r 1 ,195* | ,297** | 356** | ,240** | ,327**
Evlilik Memnuniyeti | r 1 |,494** | ,498** | 565** | 743**
Evlilik Fikir Birligi r 1 |,647%* |, 725%* | 023**
Evlilik Baglilik r 1 |,662**|,800**
Evlilik Duygusal e
Ifade r 1 1,828
Toplam Evlilik 1
Doyumu r
* p<0.05; ** p<0.01

Cizelgede goriilebilecegi Uizere, Is Doyumu ve Alt Olgek Puanlari ile Evlilik Uyumu
ve Alt Olgek Puanlarina Ait Korelasyon analizi sonucunda, toplam is doyumu alt
boyutu ile i¢sdl is doyumu (r=0,971; p<0,01), dissal is doyumu (r=0,958; p<0,01),
evlilik memnuniyeti (r=0,225; p<0,01), evlilik fikir birligi (r=0,300; p<0,01), evlilik
baglilik (r=0,379; p<0,01), evlilik duygusal ifade (r=0,261; p<0,01), toplam evlilik
doyumu (r=0,346; p<0,01) at boyutlari arasinda; i¢sel is doyumu alt boyutu ile dissal
is doyumu (r=0,860; p<0,01), evlilik memnuniyeti (r=0,236; p<0,01), evlilik fikir
birligi (r=0,284; p<0,01), evlilik baglilik (r=0,373; p<0,01), evlilik duygusal ifade
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(r=0,262; p<0,01), toplam evlilik doyumu (r=0,339; p<0,01) alt boyutlari arasinda;
dissa is doyumu alt boyutu ile evlilik memnuniyeti (r=0,195; p<0,01), evlilik fikir
birligi (r=0,297; p<0,01), evlilik baglilik (r=0,356; p<0,01), evlilik duygusal ifade
(r=0,240; p<0,01), toplam evlilik doyumu (r=0,327; p<0,01) alt boyutlari arasinda;
evlilik memnuniyeti alt boyutu ile evlilik fikir birligi (r=0,494; p<0,01), evlilik
baglilik (r=0,498; p<0,01), evlilik duygusal ifade (r=0,565; p<0,01), toplam evlilik
doyumu (r=0,743; p<0,01) alt boyutlari arasinda; evlilik fikir birligi alt boyutu ile
evlilik baglilik (r=0,647; p<0,01), evlilik duygusal ifade (r=0,725; p<0,01), toplam
evlilik doyumu (r=0,923; p<0,01) at boyutlari arasinda; evlilik baglilik alt boyutu ile
evlilik duygusal ifade (r=0,662; p<0,01), toplam evlilik doyumu (r=0,800; p<0,01)
alt boyutlari arasinda; evlilik duygusal ifade at boyutu ile toplam evlilik doyumu
(r=0,828; p<0,01) arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir.
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BOLUM V

5. SONUCLAR VE ONERILER

5.1. SONUC VE TARTISMA

Bu arastirma ile I1kogretim okullari dgretmenlerinin Is Tatmini ile Evlilik Uyumlari
arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma stirecinde elde edilen verilerin istatistiksel

analizleri sonucunda asagidaki bulgulara ulasiimistir.

Orneklemi olusturan ilkogretim okulu ogretmenlerinin gogunlugu bayanlardan
olusmakta ve en yiksek yas frekansini 25-35 yas arasinin olusturdugu (Tablo 4.2)
gorulmektedir. Bu sonucu llkégretim Okulu 6gretmenlerinin daha ¢ok bayanlardan
olustugu gercegiyle agiklayabiliriz. Ogrenim durumunu degiskenine baktigimizda
grubumuzun ¢ogunlugunu Y tksek Lisans (Tablo 4.3) yaptigi ve % 57,5 nin Egitim
Faklltess mezunu oldugu belirlenmistir. Bu da egitim fakiltes mezunu
Ogretmenlerin  egitimlerini devam ettirmek amaciyla yiksek lisans yaptigini
aciklayabiliriz. Orneklem grubunuzun gogunlugu 6zel okullarda gorev yapmakta
(Tablo 4.5) ve 610 yil arasi kidemli 6gretmenlerden olusmaktadir. Mete (2006)
calismalarinin sonuglarinda ise 6gretmenlerin 31-40 yas grubu Ogretmenlere, en
yUksek kidem grubu ise 610 yil grubu 6gretmenlere ait oldugu gorilmustir. Bu
farkliligi Istanbul Ilinin birinci hizmet bolges icerisinde yer amas ve belli hizmet

puanina ulasmis dgretmenlerin tayin olabildikleri gercegi ile aciklayabiliriz.

Cdismaniza katilan ogretmenlerin % 83,8'i ogretmenlik yapmakta, % 16,3 U
yonetici konumunda calismaktadir. Bu farkliligi, arastirmamizin evrenini olusturan
ilcelerde da az kidemli ogretmenlerin bulundugu gercegiyle aciklayabiliriz.
Orneklem grubunu olusturan 6gretmenlerin % 41,3 (Tablo 4.8) calistigi kurumdaki

imkanlari ortanin Ustl ifade etmiderdir.
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Orneklem grubumuzu olusturan 6gretmenlerin % 41,9'u ( Tablo 4.9) 1-5 yil arasi
evli oldugunu ve gogunlugun tanisarak evlendigini (Tablo 4.10) aciklayabiliriz. Bu
da bize 6gretmenlerin medeklerinin ilk yillarinda evlilik stirecine girdigi sonucuyla
aciklayabiliriz.

Orneklem grubunu olusturan ogretmenlerin % 66,9'nun gocuga sahip oldugunu
(Tablo 4.11) ve ¢ogunlugun kiz ¢ocuga sahip oldugu (Tablo 4.12) belirlenmistir.
Orneklen grubunu olusturan égretmenlerin % 23,8'i (Tablo 4.13) esinin dgretmen
oldugu ve cogunlugun ¢ekirdek aileye (Tablo 4.14) sahip oldugu belirlenmistir.

Orneklem grubunu olusturan égretmenlerin % 45,6 ‘si oturduklari evin kendilerinin
oldugu (Tablo 4.15) ve cogunlugun gelir dizeyinin orta dizeyde (Tablo 4.16)
oldugu belirlenmistir.

Calismamiz sonuncunda; 6rneklem grubunu olusturan dgretmenlerin Is Tatmini alt
boyut degiskenlerinin 6nem sirasina gore istatistiksel dagilimi incelendiginde, alt
boyutlar arasinda ciddi farkliliklar olmadigi gortilmustir. Ogretmenler tarafindan en
cok “i¢csel doyum” en 6nemsiz bulunan degiskeninde “dissal doyum” oldugu ortaya
cikmistir (Tablo 4.17).

Evlilik Uyumu alt boyut degiskenlerinin dnem sirasina gore istatistiksel dagilimi
incelendiginde, en yuksek “Fikir Birligi” olurken, en 6nemsiz degiskende “Duygusal
Ifade” oldugu ortaya cikmistir (Tablo 4.18). Daha sonra sirasiyla “Memnuniyet
Doyumu”, “Baglilik” alt boyutlarinin énemli oldugu belirlenmistir. Bu durumun
Oogretmenlerin yaptigi is geregi, hayata bakislari ve yasamdan beklentileriyle
yakindan bir iliski iginde oldugu sdylenebilir.

Caismamiz sonuclarina gore erkek oOgretmenlerin bayan ogretmenlere gore is
tatminleri daha yiksek oldugu gordlmustir. “Watson, Hatton, Sguires ve Soliman
arastirmalarinda bayan ogretmenlerin, erkek ogretmenlere gore daha yuksek is
tatminine sahip olduklari sonucuna ulasmidardir” (Azar ve Henden, 2003). Bu

durum calismamiz sonuglariyla Ortismemektedir. Bu sonucun ekonomik
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gostergelerin - donem  donem  farkliliklar  gbstermesinden  kaynaklandigini

dusunebiliriz.

Ogretmenlerin  evlilik uyumlari incelendiginde bayan ogretmenlerin  erkek
Ogretmenlere gore duygusal ifade gucleri daha yuksek bulunmustur (Tablo 4.20).
Demirci (2003) ise bayan dgretmenlerin daha ¢ok disa donik kisilik 6zelligine sahip
oldugu sonucuna ulasmistir. Bu sonun dgretmenlerin calistiklari yerlerdeki toplumun
yapis ile iliskili oldugu ve kadin 6gretmenlerin aile reidigi, ev ve ¢alisma hayatinin
getirdigi sorumluluklar ile birlikte ytklendikleri misyonlarinda duygularla hareket
etmenin yerini, reel ve belki de radikal kararlar alma devrinin yasaniyor olmasina
baglayabiliriz.

Resmi ve 0zel ilkogretim okulunda calisan 6gretmenlerin is tatminlerinde ve evlilik
uyumlarinda herhangi farklilik gozlenmemistir.Bu da gunimuiz okullarinin ¢alisma
standartlarinin(calisma saati, maas,sosya statll..vs) hemen hemen benzer olmasi ile
aciklanabilir (Tablo 4.21-Tablo 4.22)

Yonetici ve Ogretmenler arasinda dissal is doyum puanlari incelendiginde ise
yoneticilerin 6gretmenlere gore dahafazlais tatmini acisindan dissal doyuma ulastigi
sonucu elde edilmistir (Tablo 4.23). Bu da toplumumuzda sosya statt farkliligin
insanlar tarafindan daha kolay kabul edildigini gostermektedir.

Yonetici ve ogretmeler arasinda ¢ift uyum 6lcegi alt boyut puanlari olan baglilik ve
duygusal ifade &t boyutlari incelendiginde Ogretmenlerin  yoneticilere gore
evliliklerine ve ederine daha bagli oldugu gordlmustir (Tablo 4.24) Tanisarak ve
gorict usulll ile evlenen dgretmenler arasinda is tatmin puanlari ve evlilik uyum
arasinda hicbir farkliliga ulasilmamistir (Tablo 4.25- Tablo 4.26).

Cocuk sahibi olmayan 6gretmenler ile cocuk sahibi olan dgretmenlerin is tatmini
acisindan i¢sel doyum puanlari incelendiginde ¢ocuk sahibi olan dgretmenlere gore
daha cocuk sahibi olmayan oOgretmenlerin i¢csel doyum puanlari daha yiksek
bulunmustur (Tablo 4.27). Bunun sebebi glinimiz sartlarinda ¢ocuk sahibi olmanin
alleyi maddi bakimdan zorladigi gergegi ile agiklayabiliriz. Cocuk sahibi olmayan
ogretmenler ile cocuk sahibi olan Ggretmenlerin evlilik uyumlari incelendiginde

cocuk sahibi olmayan ogretmenlerin evliliklerinden daha memnun olduklari, esleri
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ile fikir birligine icinde olduklari, birbirine daha bagli olduklari, duygularini daha
acik ifade ettikleri belirlenmistir (Tablo 4.28). Camur (1998) gore evlilik kurumuna
cocuk eklendiginde aile icinde beklentiler, fikir catismaari artar. Bunun sebebi
ebeveynlerin cocuklarini kendi istedikleri gibi yetistirme istedigidir. Bu istekler
bireylerde catismaya sebep olur.

Yas gruplarina gore is tatmini incelendiginde anlamli bir farkliliga ulasilmamistir.
Bunun sebebini ginimiz sartlarinda her yasta gecimini saglamak icin calismak
gerektigi gercegi ve emeklilik yasinin yikselmes gercegi aciklayabiliriz (Tablo
4.29). Yas durumlarina gore evlilik uyum puanlari incelendiginde memnuniyet
doyumu puanlari arasinda 46 yas ve Ustl ile 24 ve alti yas grubu, 25- 35 yas gruplari
arasinda 46 yas ve UstU yas grubu aeyhine, 36-45 yas ile 24 ve dti yas grubu, 25-35
yas gruplari arasinda 36-45 yas grubu aleyhine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik
saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda 36-45 yas grubu ile 25-35 yas grubu, 24
ve ati yas grubu arasinda 36-45 yas grubu aleyhine, 25-35 yas grubu ile 24 ve dlti
yas grubu,46 yas ve Ustl arasinda 25-35 yas grubu aeyhine p<0.05 dizeyinde
anlamli bir farklilik saptanmistir. Duygusal baglilik puanlari arasinda 46 yas ve Usti
ile, 24 ve dti yas grubu,35-25 yas grubu,36- 45 yas grubu arasinda 46 yas ve Ustil
aleyhine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam evlilik uyumu
puanlari arasinda 46 yas ve Ustl yas grubu ile 24 ve dti yas grubu, 25-35 yas grubu,
arasinda 46 yas ve Ustl aeyhine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik
saptanmistir.36-45 yas grubu ile 25-35 yas grubu, 24 ve alti yas grubu arasinda 36-45
yas grubu aeyhine p<0.05 diizeyinde anlamli bir farklilik saptanmistir (Tablo 4.30).

Yiksek okul, tniversite ve yiksek lisans mezunu olmanin is tatminin agisindan
Oogretmenleri  etkilemedigi  saptanmistir  (Tablo 4.31). Fakat evlilik uyumu
bakimindan incelendiginde memnuniyet doyumu puanlari arasinda 6égrenim durumu
yiksek okul olanlar ile Universite ve yiksek lisans olanlar arasinda yuksek okul
olanlar aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda
Ogrenim durumu yiksek okul olanlar ile Universite olanlar arasinda yiksek okul
olanlar aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik ve Toplam evlilik uyumu

puanlari arasinda égrenim durumu yiksek okul olanlar ile Gniversite ve yilksek lisans
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olanlar arasinda yuksek okul olanlar aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir
(Tablo 4.32).

YUksek oOgretmen okulu, egitim enstitlsl, egitim fakiltes, fenredebiyat fakuiltes
mezunlarinin is tatmini acisindan i¢sel doyum, dissal doyum ve toplam is doyumu
puanlari arasinda yuksek ogretmen okulu mezunlari ile egitim enstitisl, egitim
fakultes fenedebiyat fakiltes ve diger fakiltelerden mezun olanlar arasinda yuksek
Ogretmen okulu mezunlari aeyhine p<0.05 dizeyinde anlamli bir farklilik
saptanmistir. I¢sel doyum, dissal doyum ve toplam is doyumu puanlari arasinda
egitim fakiltes mezunlari ile egitim enstitisli mezunlari arasinda egitim faklltes
mezunlari aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. I¢sel doyum, dissal doyum ve
toplam is doyumu puanlari arasinda egitim faklltes mezunlari ile fenedebiyat
faklltes mezunlari arasinda egitim fakiltess mezunlari aeyhine anlamli bir farklilik
saptanmistir. Dissal doyum puanlari arasinda egitim faklltes mezunlari ile diger
fakUltelerden mezun olanlar arasinda egitim faklltess mezunlari aleyhine anlamli bir
farklilik saptanmistir. I¢sel doyum puanlari arasinda diger fakiltelerden mezunlar ile
fenedebiyat fakiltes mezunlari arasinda diger fakilteler aleyhine anlamli bir
farklilik saptanmistir (Tablo 4.33).

Y Uksek ogretmen okulu, egitim endtitlisti, egitim fakdltes, fen-edebiyat faklltes
mezunlarinin evlilik uyumlari incelendiginde memnuniyet doyumu puanlari arasinda
yiksek dgretmen okulu mezunlari ile egitim enstitlisll, egitim fakiltes, fen-edebiyat
faklltes ve diger faklltelerden mezun olanlar arasinda yuksek 6gretmen okulundan
mezun olanlar aleyhine, egitim enstitlisi mezunlari ile egitim faklltes, fen-edebiyat
faklltes ve diger fakultelerden mezun olanlar arasinda egitim enstitlisi mezunlari
aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi puanlari arasinda yuksek
ogretmen okulu mezunlari ile fenedebiyat faklltes, diger fakiltelerden mezun
olanlar arasinda yuksek 6gretmen okulundan mezun olanlar aleyhine anlamli bir
farklilik saptanmistir. Baglilik puanlari arasinda yuksek 6gretmen okulu mezunlari
ile egitim engtitisl, egitim fakultesi, fen-edebiyat fakiltes ve diger fakiltelerden
mezun olanlar arasinda yiksek dgretmen okulundan mezun olanlar aeyhine, egitim
enstitisl mezunlari ile egitim fakiltes, fen-edebiyat fakiltes ve diger fakiltelerden

mezun olanlar arasinda egitim engtitiisii mezunlari aleyhine anlamli bir farklilik
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saptanmistir. Duygusal ifade puanlari arasinda yuksek ogretmen okulu mezunlari ile
egitim fakulltesi, fen-edebiyat fakiltes ve diger fakiltelerden mezun olanlar arasinda
yUksek 6gretmen okulunda mezun olanlar aleyhine, egitim enstitlisi mezun olanlari
ile egitim fakiltes, fenedebiyat fakiltes ve diger faklltelerden mezun olanlar
arasinda egitim enstitisl mezunlari aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir.
Toplam evlilik uyumu puanlari arasinda yuksek ogretmen okulu mezunlari ile egitim
fakiltes, fenredebiyat faklltess ve diger faklltelerden mezun olanlar arasinda
yuksek ogretmen okulundan mezun olanlar aeyhine, egitim enstitiisi mezunlari ile
egitim faklltes, fenedebiyat fakiltes mezunlari arasinda egitim enstitiisii mezunlari

aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir (Tablo 4. 34).

Ogretmenlerin is tatminin kidem durumuna gore incelendiginde i¢sel doyum puanlari
arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda
kidem durumu 1-5 yil olanlar lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem
durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil lehine, kidem durumu 11-
15 yil olanlar ile kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 11-15 vyil
olanlar lehine, kidem durumu 16-20 yil ile kidem durumu 21-30 yil olanlar arasinda
kidem durumu 16-20 yil lehine, kidem durumu 31 ve Usti yil olanlar ile kidem
durumu 21-30 yil olanlar arasinda kidem durumu 31 ve Ustl yil olanlar yerine lehine
anlamli bir farklilik saptanmistir. Dissal doyum puanlari arasinda kidem durumu 21-
30 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil ve 31 ve Ustil yil olanlar arasnda kidem
durumu 21-30 yil olanlar aeyhine, kidem durumu 21-30 yil olanlar ile kidem
durumu 31 ve Gstli yil olanlar arasinda kidem durumu 21-30 yil olanlarin aleyhine
anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam is doyumu puanlari kidem durumu 21-30
yil olanlar ile kidem durumu %5 vyil, 610 yil, 11-15 yil, 31 ve stt yil olanlar
arasinda kidem durumu 21-30 yil olanlar aleyhine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile
kidem durumu 31 ve UstU yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil olanlar
aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir (Tablo 4.35).

Ogretmenlerin ¢ift uyumlari kidem durumuna gore incelendiginde, memnuniyet
doyumu puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil arasinda olanlar ile kidem durumu
11-15yil, 16-20 yil, 21-30 yil, 31 ve Ustt yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil
lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 21-30
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yil, 31 ve usti yil olanlar arasinda kidem durumu 610 yil olanlar lehine, kidem
durumu 16-20 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 vyil, 21-30 il olanlar arasinda
kidem durumu 16-20 olanlar aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir. Fikir birligi
puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil, 11-15 yil,
16-20 vyil, 21-30 yil, 31 ve Ustl yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil lehine,
kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 16-20 yil, 21-30 yil olanlar
arasinda kidem durumu 610 yil lehine anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik
puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20
yil, 21-30 vyil, 31 ve Ust yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil lehine, kidem
durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 11-15 yil, 16-20 yil, 31 ve UstU vil
olanlara arasinda kidem durumu 6-10 yil olanlar lehine anlamli bir farklilik
saptanmistir. Duygusal ifade puanlari arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile
kidem durumu 6-10 yil, 11-15 vyil, 16-20 yil, 31 ve Ustu yil olanlar arasinda kidem
durumu 1-5 yil olanlar lehine, kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 11-
15 vyil, 16-20 vyil, 21-30 yil,31 ve Ustt yil olanlar arasinda kidem durumu 6-10 vyil
olanlar lehine anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam evlilik uyumu puanlari
arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar ile kidem durumu 6-10 yil, 11-15 vyil, 16-20
yil,21-30 vyil, 31 ve Ustt yil olanlar arasinda kidem durumu 1-5 yil olanlar lehine,
kidem durumu 6-10 yil olanlar ile kidem durumu 16-20 yil, 21-30 vyil, 31 ve Ustu yil
olanlar arasinda kidem durumu 6-10 yil olanlar lehine anlamli bir farklilik
saptanmistir (Tablo 4.36).

Ogretmenlerin is tatminleri imkan durumuna gore incelendiginde, i¢sel doyum
puanlari arasinda imkan durumunu ileri olarak belirtenler ile imkan durumunu
ortanin Ustl, orta ve ortanin ati olarak belirtenler arasinda imkén durumunu ileri
olarak belirtenler lehine anlamli bir farklilik saptanmistir. Dissal doyum puanlari
arasinda imkan durumunu ileri olarak belirtenler ile imkén durumunu orta olarak
belirtenler arasinda imkan durumunu ileri olarak belirtenler lehine, imkéan durumunu
orta olarak belirtenler ile imkén durumunu ortanin Ustll belirtenler arasinda imkan
durumunu orta olarak belirtenler lehine anlamli bir farklilik saptanmistir. Toplam is
doyumu puanlari arasinda imkan durumunu ileri olarak belirtenler ile imkan
durumunu orta Ustl ve orta belirtenler arasinda imkén durumunu ileri belirtenler
olarak bdirtenler lehine anlamli  bir farklilik saptanmistir (Tablo 4.37).
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Ogretmenlerin evlilik uyumlari imkan durumuna gore incelendiginde, baglilik
puanlari arasinda imkéan durumunu ileri olarak belirtenler ile imkan durumunu
ortanin Ust, ortanin ati olarak belirtenler arasinda imkan durumunu ileri olarak
belirtenler lehine anlamli bir farklilik saptanmistir. Duygusal ifade puanlari arasinda
imké&n durumunu ileri olarak belirtenler ile imkén durumunu ortanin Ustl olarak
belirtenler arasinda imkéan durumunu ileri olarak belirtenler lehine anlamli bir
farklilik saptanmistir (Tablo 4.38). Ogretmenlerin evlilik yili is tatminini
etkilemedigi gbzlenmistir (Tablo 4.39).

Ogretmenlerin evlilik yillari gift uyumlarini, memnuniyet doyumu puanlari arasinda
evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil ve 21-30
yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 25 yil olarak belirtenler lehine, evlilik
yilini 610 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-25 yil, 16-20 yil ve 21-30 yil
olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler lehine, evlilik yilini
21-30 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 vyil, 16-20 yil olarak belirtenler
arasinda evlilik yilini 21-30 yil olarak belirtenler aeyhine anlamli bir farklilik
saptanmistir. Baglilik puanlari arasinda evlilik yilini 1-5 yil olarak belirtenler ile
evlilik yilini 11-25yil, 16-20 yil ve 21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini
1-5 yil olarak belirtenler lehine, evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik
yilini 16-20 yil ve 21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 yil olarak
belirtenler lehine, evlilik yilini 16-20 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 21-30 vyil
olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 16-20 yil olarak belirtenler lehine anlamli bir
farklilik saptanmistir. Fikir birligi, duygusal ifade ve toplam evlilik uyumu puanlari
arasinda evlilik yilini 1-5yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil ve
21-30 yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 15 yil olarak belirtenler Iehine,
evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler ile evlilik yilini 11-15 yil, 16-20 yil ve 21-30
yil olarak belirtenler arasinda evlilik yilini 6-10 yil olarak belirtenler Iehine anlamli
bir farklilik saptanmistir (Tablo 4.40).

Kiz cocugu olan oégretmenlerin erkek cocugu olan égretmenlere gore daha fazla
dissal doyuma ulastigi sonucu elde edilmistir (Tablo 4.41). Kiz c¢ocugu olan
ogretmenlerin erkek cocugu olan ogretmenlere gore cift uyumlarinda bir farkliliga
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ulasilmamistir (Tablo 4.42). Ogretmenlerin oturdugu ev is tatminin etkilememektedir
(Tablo 4.43).

Ogretmenlerin oturduklari ev ¢ift uyumlarini agisindan incelendiginde memnuniyet
doyumu puanlari arasinda oturulan ev durumunu kira olarak belirtenler ile oturulan
ev durumunu kendisinin oldugunu belirtenler arasinda oturulan ev durumunu kira
olarak belirtenler lehine anlamli bir farklilik saptanmistir. Baglilik, duygusal ifade
ve toplam evlilik uyumu puanlari arasinda oturulan ev durumunu kendinin olarak
belirtenler ile oturulan ev durumunu lojman, kira olarak belirtenler arasinda oturulan
ev durumunu kendinin olarak belirtenler aleyhine anlamli bir farklilik saptanmistir
(Tablo 4.44).

Ogretmenlerin gelir durumu is tatmini agisindan incelendiginde, i¢sel doyum
puanlari gelir durumunu orta olarak belirtenler ile gelir durumunu dusik ve ortanin
ati olarak belirtenler arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler lehine, gelir
durumunu ortanin Ustl olarak belirtenler ile gelir durumunu ortanin alti olarak
belirtenler arasinda gelir durumunu ortanin Ustl olarak belirtenler Iehine anlamli bir
farklilik saptanmistir. Dissal ve toplam is doyumu puanlari arasinda gelir durumunu
orta olarak belirtenler ile gelir durumunu dusik ve ortanin Ustl olarak belirtenler
arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler lehine, gelir durumunu ortanin alti
olarak belirtenler ile gelir durumunu orta ve ortanin Ustl olarak belirtenler arasinda
gelir durumun ortanin alti olarak belirtenler aeyhine anlamli bir farklilik
saptanmistir (Tablo 4.45).

Ogretmenlerin gelir durumu cift uyumlari agisindan incelendiginde, memnuniyet
doyumu puanlari arasinda gelir durumunu orta olarak belirtenler ile gelir durumunu
ortanin Ustil ve diustk olarak belirtenler arasinda gelir durumunu orta belirtenler
lehine anlamli bir farklilik saptanmistir.  Fikir birligi puanlari arasinda gelir
durumunu duastik olarak belirtenler ile gelir durumunu orta ve ortanin Ustl olarak
belirtenler arasinda gelir durumunu disiik olarak belirtenler aleyhine anlamli bir
farklilik saptanmistir. Baglilik puanlari arasinda gelir durumunu disik olarak
belirtenler ile gelir durumunu ortanin alti, orta ve ortanin Ustl olarak belirtenler
arasinda gelir durumunu disik olarak belirtenler aleyhine anlamli bir farklilik

saptanmistir. Duygusal ifade ve toplam evlilik uyumu puanlari arasinda gelir
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durumunu dusiik olarak belirtenler ile gelir durumunu ortanin alti, orta ve ortanin
Ustt olarak belirtenler arasinda gelir durumunu dustik olarak belirtenler aleyhine,
gelir durumunu ortanin Ust belirtenler ile gelir durumunu orta olarak belirtenler
arasinda gelir durumun ortanin Ustl olarak belirtenler aleyhine anlamli bir farklilik
saptanmistir (Tablo 4.46).

5.2.0NERILER

Ogretmen yetistiren kurumlar ve 6gretmenlik meslegi ce gelisen diger olgular gibi,
zaman icerisinde gelisme gostermis, koy enstitllerinin kapatilmasindan sonra,
ogretmen liseleri, egitim engtitlleri ve egitim yiksek okullari dgretmen yetistiren
kurumlar olarak faaiyet gostermistir. Bugin ise egitim fakilteleri ogretmen

yetistiren kurumlar olarak bu 6nemli misyonu ytklenmistir.

Turkiye de 6gretmenlik meslegiyle birlikte egitim sisteminde de ciddi degisiklikler
yasanmis baslangicta zorunlu egitim bes yil iken bu sire daha sonra sekiz yila
cikarilmis ve 1997 tarih ve 4306 Sayili Kanunla bu egitimin kesintisiz olarak
yapilmas zorunluluk haline getirilmistir. Bu gelismeler sonucunda tasimali egitim
sistemi uygulanmaya calisilmis, bircok yeni okul yapilmis, kirsal kesimde okullasma
oranini artirmak amaciyla Ilkégretim Okulu, Pansiyonlu Ilkdgretim Okulu ve Yatili
Ilkogretim Okulu sayilarini artirma yoluna gidilmis bu kurumlarda dogan 6gretmen
acigini kapatmak icin degisk tedbirler ainmis ve bitin bu gelismelerden
ogretmenlik meslegi de azami 6l¢ude etkilenmistir. Bu gelismelerin dogurdugu bazi
sonuclar ogretmenleri olumsuz yonde etkilenmis, is tatminsizligine ve verim
dusikligine neden olmustur. Bu olumsuz etkilerin incelenmesi ve ortadan
kaldirilarak ogretmenlerimize daha iyi is ortamlari hazirlanmasi zorunluluk haline
gelmistir.

Ogretmenlik meslegi  diger birgok meslekten farkliliklar  gostermektedir.
Ogretmenlerin insan yetistirmesi ve dogacak hatalarin ileride telafi edilmesinin gok
zor olmasi, ogretmenlerin calisma saatlerinde surekli aktif ve verici durumunda

olmalari, calismaarinin isyeri disinda da slrdurilmes bunlardan birkagidir.
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Ogretmenler, “yapacaklari hatanin telafisinin mimkin olmayacagini” diisiinerek
islerini son derece titizlikle yapmak zorundadirlar. Ogretmenler derslerde siirekli
aktif olmanin, medekleriyle ilgili calismalari evlerine tasmalarinin ve mesleklerini
bir hayat tarzi haline getirmelerinin zorlugu disinda da c¢esitli  zorluklarla

karsilasmaktadirlar.

Bu arastirma ile ilkogretim I. kademe ogretmenlerinin is tatmini ile evlilik uyumlari
arasindaki iliski arastirilmistir. Arastirma siirecinde elde edilen istatistiksel veriler

andliz edilmis ve Onerilerde bulunulmustur.

5.2.1.Uygulayiciya Yonelik Oneriler

Egitim kurumlari, 6gretmenlerin bedensel ve dusiinsel yonleriyle bir bitin olarak
gorebildikleri, 6nce is tatminleri yakindan inceleyip bunlari taniyarak ve uygulamaya
gegerek calisanlari ise ve isletmeye baglayan gudulerini ve beklentilerini bilerek,
bunlari olusturan gereksinimleri saptayabilen yonetimler, kuskusuz egitim

kurumlarinin basarili olmalarinda fevkalade olumlu bir katkida bulunmus olacaktir.

Ogretmenlerin ekonomik anlanmda yasadiklari sikintilari hafifletmek ve gerekli olan
iyilestirme calismaarinin bir an 6nce yapilmasini saglamak olduk¢ca ©nem
tasimaktadir.

Okullarin imkanlari degerlendirildiginde 6zellikle sehir merkezi disinda kalan
okullarin imkanlarinin ortanin atinda oldugu gorulmekte olup, imkanlar igin belirli

standartlarin getirilmesine calisiimalidir.

Ogretmenlerin is tatminleri artiracak somut kriterler belirlenmeli ve kriterlere

ulasmak icin dgretmenler motive edilmelidir.
Ozellikle genel tatminlerin distiigli kidem ve yas gruplarinda  tesvik edici

odillendirmeler ve gorevde yikselme imkanlari saglayarak is tatmin dizeyleri Ust

seviyede tutulabilir.
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5.2.2.Arastirmaciya Yonelik Oneriler

Ogretmenlik mesleginin statiisiniin  zamanla diismiis olmasinin sebepleri evlilik
uyumunu nasil etkilemektedir.

Ogretmenlerin evlilik uyumlarini olumsuz olarak etkileyen etmenler arastirilabilir.

Ogretmenlerin medeni durumun is tatminini nasil etkiledigi arastirabilir.

Ogretmenlerin is tatminleri ile evlilik uyumlari arasindaki iliskiyi ortaya koyan bu
arastirmanin nicel sonuclari, ilgili nitel arastirmalarin bulgulariyla birlestirilerek
degerlendirilmesi ve eksikliklerin giderilmesi sonucunda, dgretmenlerin is tatmininin
en yuksek noktaya ulasmas dilegiyle...
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ISTANBUL VALILIGI
il Milli Egitim Midirliga

SAYI :  B.08.4.MEM.4.34.00.18.580/ 1 $é € 105/2007
KONU:  Anket (Hatice ODEMIS)

VALILIK MAKAMINA

ILGI: &) Milli Egitim Bakanligt Arastirma, Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanliimm
18.08.2003 giin 2430 say1l emri.
b) Yeditepe Universitesi Sosyal Bilimleri Enstitiisti Miudtrliigiingn 26.04.2007 tarih ve
1804 sayili vazis,

Yeditepe Universitesi Rektdrlugn Sosyal Bilimleri Enstitiisil Editim Yoénetimi ve
Denetimi Yiksek Lisans Ogrencisi Hatice ODEMIS in“ilkégretim O gretmenlerinin s
Tatminleri ile Evlilik Doyumlan Arsindaki fliski” konulu anke! aygulamas: yvapmal: istedi
hakkindaki (b) yaz: ve ekleri Mildiirligumiizee incelenmistir.

Adi gegenin yukarida belirtilen konuda, eFitim-6retimi ak satmamak koguly ile ilimiz
Kﬂdd;ﬁ}r,ﬂskudar,hf[aliepe Heeleri [lkégretim okullarindaokul miidiirlzrinin glizetim ve
sorumlulugunda. anket yapilan kigilere ait kimlik bilgilerinin yazi mamas: kaydiyla [LGI (b)
vazi ekinde hamrladign (Ek-1. 2, 3, 4, 4/1, 5.) sayfadan ibaret inket githismasim yvukanda
isimleri belirtilen listelerimizdeki ilkégretim okullarimizda ilgi(a) zenelg: esaslan dahilinde
okul idaresinin denetim,gtizetim ve sorumlulugunda uygulanmasi Mud rligiimiizce uygun
gortilmektedir,

Makaminizea da uygun gérilldiigii takdirde olurlanmza arz »derim.

EKLER :
Ek-1. ILGI(b) vazi ve ekleri

OLUR
o 052007

INC

Vali 4.
Vali Yardimcise
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EK-2
Kisisel Bilgi Formu

Saygideger Meslektasim;

Asagidaki anketin amaci hazirlamakta bulundugum yuksek lisans tezi i¢in bilimsel bilgi toplamaktir. Anket bdlim 1 ve bolim 2 olarak
iki bélimden olusmaktadir.

Ankete vereceginiz cevaplar bilimsel amaglar dogrultusunda gruplandirilarak, yalnizca bu arastirmada kullanilacaktir. Bu ylizden anketin
herhangi bir yerine isim ve kimliginizle ilgili bilgiler yazmaniza gerek yoktur.

Arastirmanin saglikli bulgulara ulasmasi anketteki ifadelere vereceginiz cevaplara bagli olacagindan, cevaplarinizin gergek anlamda
tutum ve goruslerinizi yansitmasi cok dnemlidir. Ankette yer alan sorularinin timand igtenlikle yanitlamanizi ve gereken 6zeni
gostermenizi diler, ilgi ve yardimlariniz icin tesekkur eder, saygilarimi sunarim.

Dog. Dr. Halil Eks Hatice Odemis
Marmara Universitesi Yeditepe Universitesi
Atatiirk Egitim Fakltesi Ogretim Uyesi Egitim Yoénetimi ve Denetimi Bélumii Yuksek Lisans Ogrencisi
Cinsiyetiniz: [ Erkek [J Bayan Yas Grubunuz: [0 24veali [0 25-35yas arasi

[J 36-45yasarasi [] 46 yas ve Ustii

Ogrenim Durumunuz: [ Yiksek Okul [ Universite [ Yiiksek Lisans [0 Doktora [ Diger

En Son Mezun Oldugunuz Fakilte ve Bolim:

| Yiiksek Ogretmen Okulu

O Egitim Enstitisi

[} Egitim Fakdltesi BOIUm (LUtfen BelirtiniZ ).........vveiiriie i

[} Edebiyat/ Fen-Edebiyat Fakdltesi BOIUm (LUtfen BelirtiniZ ).........vveiiriie i e

O 1o T (Vi (= el o 1<) 13114140 PRSP URPPUURRUPN
Gorev Yaptiginiz llkogretim Okulunun Tard Nedir? Meslekteki Kideminiz (Yil Olarak):...........oeveiiniiiiiiiiiiiniicee e

[0 Resmillkégretim Okulu [ Ozel llkégretim Okulu

Gorev Yaptiginiz llkdgretim Okulundaki Konumunuz:
Okul Yoneticisi (LUtfen KonUMUNUZU BEIIFHINIZ ).....ove it ettt et et et e et et e e e een e ee e

[ Ogretmen (UL (=TT =T = U EY T AT == 1 1o/ Y

Calistiginiz Okulu Bir Butiin Olarak Dusiindigiiniizde Imkanlarini Nasil Tanimlarsiniz?

O lleri [ oOrtanin Usti O orta [ Ortanin Alti [ zayif
Ne Kadar Suredir Evlisiniz? yil
Nasil Evlendiniz: [ Tanisip anlasarak [ Gorici usuli ile [] Akraba [ Diger

Cocugunuz var mi?
[ Evet O Hayir Var ise cinsiyet ve sayisini belirtiniz ................o.cooi

SIS T4 T oI (=] F=To T N =T T PPN

Ailenizin Durumu: O Genis Aile [J Cekirdek Aile

Oturdugunuz Ev:  [] Lojman [0 kira [J Kendimn [ Aile Bireylerinin Birine Ait [] Diger (Lutfen belirtiniz)...................

Tum Gelirinizi Dikkate Aldiginizda Kendinizi Hangi Gelir Grubunda Gorlyorsunuz?
[ Dusuk [ Ortanin Alti 0 ora [ ortanin Ustii [J  Yuksek
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EK-3

Minnesota I s Tatmin Olcegi

Asagida isinizin gesitli yonleri ile ilgili cimleler bulunmaktadir. Her cimleyi dikkatli

cumlede belirtilen yonden ne derece memnun oldugunuzu bir *X” isareti ile belirtiniz.

okuyarak o

Simdiki Isimden

Hi¢c memnun
degilim

Memnun
degilim

Kararsizim

Memnunum

Cok
memnunum

1.Beni her zaman mesgul etmes bakimindan

2.Tek basima calisma olanagimin olmasi bakimindan

3.Arasiradegisik seyler yapabilme sansimin olmasi bakimindan

4. Toplumda saygin bir kisi olma sansini vermes bakimindan

5. Amirimin emrindeki kisileri idare tarzi agisindan

6.Amirimin karar vermedeki yetenegi bakimindan

7.Vicdanima aykiri olmayan seyler yapabilme sansimin olmasi agisindan

8.Bana sahit bir is saglamas bakimindan

9.Baskalari icin bir seyler yapabilme olanagina sahip olmam bakimindan

10.Kislere ne yapacaklarini sdyleme sansina sahip olma bakimindan

11.Kendi yeteneklerimi kullanarak bir seyler yapabilme sansimin olmasi bakimindan

12.Isileilgili dinan kararlarin uygulama konulmas bakimindan

13.Yaptigim is ve addigim Ucret bakimindan

14.Isicinde terfi olanagiminolmas agisindan

15.Kendi kararlarimi uygulama serbestligini bana vermes bakimindan

16.1simi yaparken kendi yontemlerimi kullanabilme sansini bana saglamasi acisindan

17.Calisma sartlari bakimindan

18.Calismaarkadadarimin birbirleri ile anlasmaari agisindan

19.Y aptigim iyi bir is karsiliginda takdir edilme agisindan

20.Y aptigim is karsiliginda duydugum basari hissinden

o|lo|lo|lo|lo|lo|lo|o|o|o|lo|lololo|lo|lo|lol ol oo

PO OO O OO OO OO0 0| OO0 0|0 OO

OO0 00000 0|00 00|00l

N AN AN NN O OO O OO MO MO OO O O O

© 0 9| 9| 9| © 9| 9| 9| O O O O ©| O O ©| ©| O| ©
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EK-4

CIFT UYUM OLCEGI

Ilisikte, ciftler hakkinda bazi cimleler bulunmaktadir. Size uyan secenege (X) isareti koyunuz.
Hicbir cimle icin uzun uzun distinmeyiniz. Mumkin oldugu kadar cabuk ve samimi cevaplar
veriniz. Kararsizliga diserseniz, akliniza gelen ilk segenek dogrultusunda hareket ediniz.

L itfen, her climleyi cevapladiginizdan emin olunuz.

Her Hemen Arada Cok Hemen Hicbir
Zaman her zaman bir sik her zaman Zaman
Anlasiriz anlasiriz anlasamayiz anlasamayiz anlasamayiz anlasamayiz
5 4 3 2 1 0
] 4 3 2 1 a
O O O O O O 1. alle gelitinin idaresi
1 O O 0O O O 2. Eflenceyle ilgili konularda
C1 O 0O O 0O O 3. Dini kanularda
O O 0O O 0O O 4. Sevyi gisterme gekillerinde
L1 OO O O 0O 5. Arkadaglar
(1 O OO O O 6. Cinsel lligkiler
L1 OO O O 0O 7. Toplumsal arf ve adetlerle ilgili olarak
O] O 0O 0O 0O O 8. Yagam felsefesi
L1 O] O OO O 9. kendinizin ya da eginizin ailesiyle iligkilerde
|:| |:| |:| |:| |:| |:| 10. Onemli oldufjuna inanilan amag, hedef ve dijer konularda
C1 O 0O O 0O O 11. Birlikte gecgirilen zaman konusunda
OO0 O 4d O 12. Cok dnermli kararlar verirken
O] O O O O O 13 Eviglerinde
L1 O O OO 0O O 14. Bog zaman ilgi ve udraglannda
L OO 0O OO 15. Mesleki kararlarda
Her zaman Cogu zaman Yeterince Arasra  Nadiren Hic
0 1 2 3 4 5
a 1 2 3 4 5
O OO O3> 16. Boganmay, ayn yagamayl veya iligkinizi sonlandirmay
ne sikhikta tartigiyor veya diginlyorsunuz?
O OO O 40 O 17. Kavga sonrasinda siz veya esginiz ne sikhkta evi terkeder?
L O O OO 0O 18. Sizce genellikle, siz ve eginiz arasinda igler ne siklikta
yolunda gider?
O O O O O O 19 Esinize icinizi diker misiniz?
L OO 0O OO 20, Evlendiginiz {veya birlikte oldudunuz) igin hig pigmanlik
duyar misimz?
L OO O O 0O 21, Eginizle ne siklkta minakaga edersiniz?
O OOdQOdng 22, Eginizle ne siklikta birbitinizi sinifendiracek geyler yaparsimz?
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Her gun Hemen her gin Arasdsra Nadiren Hic

4 3 2 1 0
4 3 2 1 0
O] O 0O 0O O 23. Esginizi dper misiniz?
Hepsi Cogu Bazilari Cok azi Hichiri
4 3 2 1 0
4 3 2 1 0
L] O O [ O 24 Ezinizle ev diginda meraklanmzin ne kadann birlikte

gergeklestivirsiniz?

Asagidakilerin siz ve esiniz arasinda ne siklikla oldugunu soyleyebilir misiniz?

Hig Ayda Ayda bir  Haftada bir  Her gin Daha sik
birden az veya iki veya iki bir kere
0 1 2 3 4 5

0 1 2 3 4 5

NN EINn 25. Heyecan verici, keyifli fikir alisverisleri
OO0 26. Beraber gilme

HiNIEIEINn 27. Birlikte sakin bir sekilde tartisma
IR 28. Bir konu uzerinde beraber ¢alisma

Asagidakiler, ciftlerin bazen anlasip bazen karsit dustiigu seylerdir. Asagidaki konular
gectigimiz bir kag hafta icinde aranizda fikir ayriligi yarattiysa veya iliskinizde sorun
haline geldiyse, bunu belirtiniz.

(Evet veya Hayir olarak isaretleyiniz).
) (1)
Evet Hayir

29. Cinsel iliski icin fazla yorgun dismek

30. Sevgi gostermemek
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31. Asagidaki ¢izgi Uzerinde yer alan noktalar iliskinizdeki degisik mutluluk
derecelerini ifade etmektedir. “Mutlu” noktasi cogu iliskideki mutluluk derecesini ifade
eder. Lutfen, her seyi duslnerek iliskinizin mutluluk derecesini en iyi tarif eden noktayi,

cevresine bir daire cizerek gosteriniz.

0 1 2 3 4 5 6
Son derece Epey Biraz Mutlu Cok Sonderece  Mukemmel
mutsuz mutsuz mutsuz mutlu mutlu

32. Asagidaki cumlelerin hangisi, iliskinizin gelecegiyle ilgili hissettiklerinizi en iyi
tanimlar?

5 Iliskimin basarili olmasini son derece fazla istiyorum ve 0yle olmasi igin her tirlu
seyi yaparim

4 lliskimin basarili olmasini ¢ok istiyorum ve 0yle olmasi i¢in elimden gelen her
seyi yaparim

3 lliskimin basarili olmasini ¢ok istiyorum ve 0yle olmasi i¢in kendi payima duseni
gerceklestiririm

2 lliskim basarili olursaiyi olurdu ve basarili olmasi icin simdi yaptigimdan daha
fazlasini yapamam

1 lliskim basarili olsaiyi olurdu, fakat iliskiyi strdirmek i¢in su an yaptigimdan
daha iyisini yapmayi reddediyorum

0 Iliskim hig bir zaman basarili olamaz ve iliskiyi devam ettirmek icin daha fazla
yapabilecegim bir sey yok
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