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OZET

Bilgi cagiyla birlikte ortaya ¢ikan teknolojik gelismeler tarihin yiriiyiisiinii hiz-
landirirken, sosyal degisimleri beraberinde getirmis, mesleki uygulamalarin sartlarini da
doniistiirmiistiir. Iletisim olanaklarmin yeni icatlarla mekan ve zaman siirlarini ortadan
kaldirdig1 20°nci yiizyilin son ¢eyreginde kullanima sunulan internet, birgok alanda ol-
dugu gibi kitle haberlesmesini saglayan gazetecilikte de yeni bir donemi baslatmistir.
Insanoglunun bu yeni medya alanma intibak siireci geleneksel medya araglariyla kiyas-
lanamayacak kadar siiratli ve kolay olmustur. Bilgi ve haberin aninda iletim, alim ve
yayiminin saglamasimin yaninda depolanmasindaki limitsizligi, giinliik yasami saran
mobil cihazlarin da etkisiyle internet gazeteciligini ¢cok cazibeli hale getirmistir. Yeni
nesil diye de tabir edilen bu medya alani, derin bir soluk getirdigi kitle iletisiminin giin-
demine ‘anlik haber’, ‘etkilesim’ ve ‘bildirim’ gibi kavramlar1 da tagimistir. Internet
gazeteleri, geleneksel medyanin tiim fonksiyonlarini blinyesinde barindirmasi bakimin-
dan da genis bir havza niteligiyle kitlelere sunulmustur. Nitekim yeni bir kitle haber-
lesme mecras1 olarak internet gazeteciligi, son donemde akademik arastirmalarin da
odak noktasinda yer almaya baglamistir. Benzer sekilde internet gazeteciligini konu alan
bu calisma ise saha arastirmasi yontemiyle Konya drneginde bir kullanic1 panoramasini
ortaya koymayr amaclamaktadir. Rastlantisal 6rneklem teknigi kullanilarak segilen 306

kisi lizerinde yapilan aragtirmada, internet haberciliginin sirasiyla “kolaylik”, “bilgilen-
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me”, “eglence”, “etkilesim”, “rahatlama” ve “sosyal kagis” faktorleri nedeniyle tercih
edildigi ortaya ¢cikmistir. Yine arastirmada kullanicilarin internet haberciligine yonelik

giiven diizeyinin ise ortaya seviyede oldugu bulgulanmustir.

Anahtar Kelimeler: Kitle iletisim, geleneksel gazetecilik, yeni iletisim teknolojileri,

internet gazeteciligi.



T.C.

SELCUK UNIVERSITESI
UN?\E/E%Ji}’T‘ESi Sosyal Bilimler Enstitiisiit Miidiirliigii
Ad1 Soyadi Mustafa Kara
Numarasi 074222001015
< Ana Bilim / Bilim Dali | Gazetecilik Anabilim Dal1 / Gazetecilik Bilim
é Dali
:g‘) Programi Tezli Yiiksek Lisans (X) Doktora ()
Danismani Prof. Dr. Ibrahim TORUK
Tezin Ingilizee Adi Lr;ttelr\?ee\;tviosuiiga&iggrlsin Turkey: A Study on Inter-

ABSTRACT

Technological developments that emerged with the information age accelerated
the march of history, brought about social changes and transformed the conditions of
professional practices. The internet, which was put into use in the last quarter of the
20th century, where communication facilities have abolished space and time limits with
new inventions, has started a new era in mass journalism that provides mass communi-
cation. Mankind's adaptation to this new media field has been so quick and easy to
compare with traditional media. In addition to providing instant transmission, reception
and dissemination of information and news, the limitation in its storage has made inter-
net journalism very attractive with the effect of mobile devices surrounding daily life.
This media area, also called the new generation, brought concepts such as ‘instant
news’, ‘interaction’ and ‘notification’ in to the agenda of the mass communication
which brought a deep breath. Internet newspapers were also offered to the masses in a
broad watershed manner in terms of incorporating all the functions of traditional media.
As a matter of fact, internet journalism as a new medium of mass communication has
recently become a focus of academic research. This study, which deals with internet
journalism with a similar interest, aims to reveal a user panorama in the case of Konya
through field research. In the study conducted on 306 people selected using random
sampling technique, it was found that internet journalism was preferred because of the
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factors of “convenience”, “information”, “entertainment”, “interaction”, “relaxation”
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and “social escape”, respectively. In the research, it was found that the level of trust of

the users towards internet journalism was at the level of emergence.

Keywords: Mass Communication, Traditional Journalism, New Communication

Technologies, Internet journalism.
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GIRIS

Tarihsel siire¢ i¢inde insanlik, yasamsal bir gereksinim olarak her daim g¢evre-
sinde olup bitene dair bir merak duygusu i¢inde olmustur. insanoglu bu merak ihti-
yacini gidermek ve kafasindaki sorulara cevap bulmak adina yasadigi donemin ko-
sullar1 cergevesinde hep bir arayis i¢ine girmistir. Bu baglamda diisiiniildiigiinde
“haber almak, haber vermek, haberlesmek, haberdar olmak™ gibi birbiriyle ilintili
kavramlar, diinden bugiine hepimizin ortak paydasini olusturan unsurlarin basinda
gelmistir. Nitekim medeniyetin insas1 ve teknolojinin gelisimiyle es zamanli olarak
haberlesmenin tarihsel seriiveni de toplumsal sartlar altinda hep bir gelisim seyri iz-

lemistir.

Magara duvarlari, tas tabletler, tahta baskilar, papiriisler, ulaklar, haber mek-
tuplar1 gibi ilkel tekniklerle baslayan insanoglunun haber ihtiyacini karsilamaya do-
niik uygulamalar, yiizyillar i¢inde biiyiik bir degisim gdstermistir. Bu degisimin belki
de devrimsel sonuglari itibariyle ilk kirilma noktasi 15’inci yiizyilin ortalarina dogru
modern matbaanin icadi olmustur. Avrupa’da sosyolojik anlamda 6nemli bir yapisal
degisimin yaganmasina neden olan matbuat teknolojisi, devaminda ilk siireli yayinla-
rin ortaya ¢ikmasina da zemin olusturmustur. Bu agidan 17°nci ylizyilin basinda do-
lasima giren ilk modern gazeteler, insanoglunun haber ihtiyacini karsilamasinda
onemli bir gelisme olarak anilmaktadir. 19’uncu yiizyildan baslayarak telgraf, telefon
ve sinemanin ortaya ¢ikmasi, 20’nci ylizyilda ise radyonun, televizyonun, uydularin,
internetin ve mobil iletisimin hayatimiza girmesiyle kitle iletisim ¢ok boyutlu ve

karmasik bir yapiya evrilmistir.

Teknolojinin iletisim alanindaki bas dondiiren gelisimiyle birlikte geleneksel
kitle iletisim araglarinin 6niine gegmeye baglayan ve yeni medya olarak da nitelendi-
rilen yeni iletisim teknolojileri glinden giine hayatimizi kusatmaya devam etmekte-
dir. Internet, sosyal medya, cep telefonlar1 gibi yeni medya unsurlari, geleneksel ile-
tisim araglarinin bir¢cok fonksiyonunu kendi igine entegre etmesiyle birlikte artik
kitlelerin vazgecilmezleri arasinda yerini almistir (Bal, 2013: 166). Oyle ki ABD’de
radyonun 60 milyon insana ulagmasi 30 yili bulurken; televizyonun bu yayilma sevi-
yesine gelmesi 15 yil almistir. Internet ise, diinya capinda bilgisayar aginin gelisme-

sini izleyen ti¢ y1l i¢erisinde bunu basarmistir (Castells, 2000: 382).
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Internetle birlikte ortaya ¢ikan yeni gelismelerle geleneksel tek yonlii iletigim
yerine etkilesimli olarak ses, hareketli goriintli, metin ve resim gibi igerikler tasinabi-
lir duruma gelmistir. Bu sebeple, 1990’11 yillarin basindan itibaren internet teknoloji-
si, gazetecilik alaninda kisa stirede 6nemli ve ayn1 zamanda yetkin bir tamamlayici
unsur olarak degerlendirilmeye alinmistir. Internetle birlikte var olan haber endiistrisi
tirlinlerine gergek zamanli olarak erismek miimkiin hale gelmistir. Cok biiyiik ol¢ekli
haberlere, arsivlere, haritalara, video ve ses kayitlarina veya haberi destekleyici mal-

zemelere artik internet sayesinde ulasmak ¢ok kolaylasmistir (Tokgoz, 2003: 79-80).

Ote yandan tiim diinyay1 ve basmi etkileyen internet teknolojisinin hizli bir
bicimde gelismesi ve yayginlasmasit birgok medya sirketinin yapilarinda 6nemli de-
gisikliklere gitmesine neden olmustur. Giircan ve Bekiroglu (2007: 23)’nun da ifade
ettigi gibi “internet, gazetecilik mesleginin ‘seyrini’ ve ‘seklini’ 6nemli 6l¢iide etki-
leyen, beraberinde tasidig1 yenilikler ile medya agisindan birtakim olanaklar saglayan
ve boylelikle medya kuruluslar1 ve gazeteciler agisindan meslegin icra bigimine degi-

siklikler getiren bir teknoloji olarak degerlendirilebilmektedir.”

S6z konusu degisim Oyle bir hizla gergeklesmektedir ki interneti dncelerde
gazetelerine eklemlenmis olarak kullanan kuruluslarin giiniimiizde bireylerin ihtiyact
olan hizli ve etkilesimli haber ortamini sunabilmek i¢in basili boliimlerini kapatip
tamamen internete gectigi goriilmektedir. Biitlinliyle dijitale yonelmenin artan baski
maliyetleri ile de biiyiik oranda bir baglantis1 vardir. Haber sunum sekillerindeki de-
gisim bazen ekonomik nedenlerden oldugu gibi bazen de teknolojinin gerisinde kal-
mamak i¢in yapilmaktadir. Dolayisiyla tablonun biitiiniine bakildiginda diine gore
bugiinkii gazetecilik anlayisinin zamanin seyrine “kosar adim” ayak uydurmaya ¢a-

list1g1 goriilmektedir.

Gazetecilik sektoriinde, mesleginde ve is pratiklerinde 6nemli bir yapisal do-
nilisiimiin yasanmasina neden olan internet teknolojisinin, habercilik alaninda yaratti-
g1 farklilasmayi teorik diizeyde ele alan ve saha aragtirmasi yontemiyle internet gaze-
teciliginin kullanicilar agisindan ne anlama geldigini kesfetmeyi amaglayan bu ¢a-
lisma iki boéliimden olugmaktadir. Bu kapsamda c¢alismanin ilk boliimdi, iletisim olgu-
sundan baslayarak internet haberciligine kadar genelden 6zele teorik bir kurguyla

inga edilmistir. Bu kapsamda geleneksel anlamda habercilik faaliyetlerinin toplumsal



14

yasamda neye karsilik geldigi tarihsel bir siire¢ i¢inde aktarilmaya calisilmistir. Kitle
iletisim tarihinin teknolojinin gelisimiyle paralel oldugu gergeginden hareketle tarih-
sel siirecin getirdigi bir nokta olarak internet teknolojisine de ayr1 bir baglik altinda
deginilmistir. internet haberciliginin diinyada ve iilkemizdeki gelisim seyrinin akta-
rildigr teorik boliimde, bu yeni alanin avantajli ve dezavantajli yonleri geleneksel
gazetecilikle kiyaslamalar yapilarak ortaya konmustur. Yine birinci boliimiin son
baslhig altinda Tiirkiye’de internet gazeteciligine iliskin yapilmis bazi1 akademik aras-

tirmalarin 6nemli bulgularina yer verilmistir.

Calismanin ikinci boliimiinde ise Oncelikle arastirma tasarimina iliskin meto-
dolojik bilgilere yer verilmistir. Bu kapsamda ¢alismanin amaci, énemi, yontemi,
evren ve drneklemine iliskin bilgiler ayr1 bagliklar halinde sunulmustur. Calismanin
bulgular asamasinda ise anket sonuclart demografik degiskenler lizerinden SPSS

istatistik programi1 yardimiyla analiz edilmistir.
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BIRINCi BOLUM
GELENEKSEL GAZETECILIKTEN INTERNET GAZETECILIiGINE
BiR DEGIiSiMIN ANOTOMIiSi

1.1. INSAN, TOPLUM VE ILETIiSIiM

Toplum halinde bir kiiltiir ¢evresinde yasarken evreni biitiin halinde kavrama
yetisine sahip olan insanoglunu diger canlilardan ayiran en temel farkliligr diisiin-
mek, disiindiigiinii aktarmak ve bunu yaparken de konusma gibi bazi kendine 6zgii
Ozelliklerini kullanmaktir. Sadece biyolojik bir biitiin olmaktan 6te, ayn1 zamanda
toplumsal, kiiltiirel, tarihsel, siyasal ve ekonomik bir sosyal varlik olan insanin canli-
lar alemindeki spesifik sirr1, onun ancak ayni sirr1 tagiyan bir baskasi ile kurdugu
diyalog ve kullandig1 dil araciligiyla ortaya c¢ikmistir. Yasamin hangi sathasinda

olursa olsun diyalog hali her daim var olmustur (Uybadin ve Mumcu, 2013: 84).

flkel resim ve ¢izgilerle kendini gdsteren mesajin Stekine aktarimi dilin ortaya
¢tkmasiyla ¢ok 6nemli bir boyut kazanmistir. Insanlar arasi iletisimin en basta gelen
kosulu dilin meydana gelmesiyle gergeklesmistir (Tuncer, 2013: 5). Bunun sonucu
olarak iiretim, haberlesme, bilgilendirme, danisma davranislari ile birlikte simgesel
igerik aligverisi; icgiidiisel ya da iradeli hareketlerin ilk bicimlerinden dil kullanimina
ve bilgisayar teknolojisindeki hizli1 gelismelerle birlikte yogun enformasyonun ya-
sandig1 giinlimiize kadar toplumsal tarihin her asamasinda hayatin merkezinde bu-
lunmustur (Thompson, 2008: 25). Buradan yola ¢ikilarak, diinden gelecege uzanan
tarthin ugsuz bucaksiz koridorlarinda daima cevresinde olup bitenleri 6grenmek ve
kendi yasadiklarin1 bagkalarina aktarmak ihtiyacini duyan insanoglunda iletisimin

stirekli dinamik oldugu ifade edilmelidir.

Iletisim sdzliikk anlami olarak; duygu, diisiince veya bilgilerin akla gelebilecek
her tiirlii yolla baskalarina aktarilmasi, bildirisim, haberlesme, komiinikasyon olarak
tanimlanmaktadir. Teknik anlamda da telefon, telgraf, televizyon, radyo vb. araglar-
dan yararlanarak yiiriitiilen bilgi aligverisi, bildirisim, haberlesme ve muhabere ola-
rak belirtilen iletisim (TDK, 2019); sembolik bigimlerin olusturularak bunlarin akta-
rimi1, alimlanmas1 ve farkli tiirdeki kaynaklarin idaresini igeren bir i¢timai hareket

olarak da ifade edilebilir (Thompson, 2008: 37). Sosyal yasamin basat ihtiyact olan
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iletisim, insanlarin hayatin i¢inde olabilmeleri, duygu ve diislincelerini aktarabilme-
leri, ihtiyaclarini giderebilmek i¢in aligveriste bulunmalari, herhangi bir ara¢ ya da
gereci harekete gegirebilmeleri i¢in bir zaruret oldugu gibi kisinin beslenme aligkan-
liklari, giyim tarzi, dinledigi miizik, beden dili ve bulundugu ortamla ilgili farkli
usullerle kendileri hakkinda bilgi verdigi karmasik bir olgu olarak da karsimiza ¢ik-

maktadir (Mora, 2008: 31).

Insan cevresinde olup bitenlerle ilgili bilgi sahibi olma, kendi basina gelen sey-
leri ve tecriibelerini paylasma, bunlar tizerinde diisiinme ve diisiindiiklerini de baska-
larina ifade etme ihtiyacini miitemadiyen duymustur. Bu gii¢lii gereksinim, yani ya-
sanan anda olup bitenleri 6grenme meraki haberlesme eylemini yaratmistir (Inugur,
2005: 25). Bir seyi 6grenmek ve anlamak i¢in duyulan istegin ‘merak’ duygusunu
diri tuttugu insanoglu, kendisine ve hayata dair sorulara cevap aramak i¢in caba gos-
tererek, donemsel sosyal ve teknik sartlar ¢ercevesinde ihtiyacini karsilamaya calis-
mistir. Bu noktaya dikkat g¢ekildiginde “haber almak, haber vermek, haberlesmek,
haberdar olmak™ gibi birbiriyle bagli kavramlarin, toplumun siyasal, ekonomik ve
sosyal yapisi tanimlanirken, bir ortak payda olarak, iizerinde durulmasi gereken ko-

nular oldugu ifade edilmelidir.

Birey ve toplumlarin ilk cagdan giinlimiize kadar haber iletme ve haber edinme
yoniinde cevreleriyle yasadiklar iletisim siirecinin gelisimi bu ¢aba dogrultusunda
kullanilan araglarda da yenilenme ¢izgisini ortaya koymustur. Sekillerle baslayan ve
kelimelerin birlesimiyle anlam iiretmeye uzanan gelisme siireci, kitap, gazete, dergi,
radyo, televizyon ve internet gibi iletisim araglarin1 dogurmustur. Her alanda oldugu
gibi iletisim alaninda da teknolojik gelisimle birlikte ortaya konulan yeni araglar,
insanoglunun haber alma ve haber verme davraniglarinin odaginda yer almigtir (Giir-
can, 2012: 1). Yontemler ilerleyen teknolojiyle yenilenirken, bu durum haberi ve
haberciligi sekil degistirmeye itmis, kitle iletisim araglarindaki doniisiim ayni za-
manda haber {ireticilerini ve tiiketicilerini degisime zorlamistir (Caglak, 2013: 1).
Giiniimiizde kitle iletisimini saglayan yazili, gorsel, isitsel ya da gorsel/isitsel 6zellik-
teki araglarin kullanildigr orgiitsel ve kurumsal yapilar medya olarak ifade edilmek-

tedir (Sahin, 2013: 268).
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1.2. KITLE iLETiSIMi VE MEDYA

Insanlar arasinda en eski usul olan yiiz yiize iletisimin ardindan mektup, tele-
fon, fax vb. araglar marifetiyle mesafeler arasi haberlesme, daha sonralar1 da toplum-
sal yasamin artmasiyla birlikte genis gruplar arasinda yapilan paylasim ile Kitle ileti-
sim ortaya ¢cikmistir. Toplumsal haberlesme gereksinimi giliniimiizde kitle iletisim
araclartyla karsilanmaktadir (Unliier, 1995 :2). Sadece iletisimi saglamak amaciyla,
yakinda ya da uzakta yasananlara dair bilgi sahibi olmak i¢in gelistirilmis haberlesme
araclarina genel bir terim olarak kitle iletisim araglar1 denilmektedir (Tokgoz, 1981:

3).

Teknolojiyle gelisip doniisiirken bireyin toplumsal hayata daha fazla katilimini
saglayan kitle iletisim araclari, haberlesme ihtiyacinin temini gercevesinde lilke ve
diinya sorunlar1 hakkinda bilgi verirken, toplumun siyasal olgunluga ulasmasinda,
demokratik davranig ve temel haklarin igsellestirildigi karar verme siireclerinde, ay-
rica olaylar ve problemler karsisinda dogru etkilenilmesinde ¢cok 6nemli bir role sa-
hiptir. Nitekim bu araglarin siyasal toplumsallagmadaki tesiri giindem kurma ve sap-

tama arastirmalar1 sonucunda ortaya ¢ikmistir (Mora, 2008: 50).

Insanin en temel haklarindan biri olan diisiindiigiinii ifade etme hiirriyetinin
kullaniminda da kite iletisim araglarinin iistlendigi rol biiyiik bir 6neme sahiptir. Ge-
leneksel kitle iletisim araglari olarak nitelendirilen gazete, radyo ve televizyonla be-
raber teknolojik gelismeler paralelinde ortaya ¢ikan internet de haberlesmede sundu-
gu bir¢ok yeni olanagin yam sira diisiinceyi ifade etme hiirriyetinin kullanilabilecegi

yeni bir alan yaratmistir (Glinaydin, 2009: 1).

Kulaktan kulaga yayilan s6zle yapilan haberlesme eylemi, yazinin icadiyla ¢ok
onemli bir agama kaydetmis, kagit ve matbaanin ortaya ¢ikis1 ise bu gelisimde kilo-
metre taslar sayilmistir (Caglak, 2013: 18). S6z konusu buluslarin paralelinde bugiin
basin ya da medya olarak adlandirilan haber alma-verme araglarindaki gelisim kitap-
la baslamis, gazete, radyo, televizyon ve son olarak internet gibi kitle iletisim aracla-

riyla bu durum gesitlenmistir.
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Basin kavrami ‘‘gazete ve dergi gibi belirli zamanlarda ¢ikan yazili yayinlarin
biitiinii”” (TDK: 2019) olarak tanimlanirken; eski dilde ‘‘matbuat’’ olarak nitelendi-
rilmekte, 6zellikle 1990’11 yillarla birlikte hizli bir ¢esitlenmenin yasandigi kitle ileti-

sim araglarinin tiimii medya olarak adlandirilmaktadir (S6nmez, 2010: 9).

Latince ‘‘ortada bulunan, aradaki, ara¢’’ anlamlarina gelen “medium” kelime-
sinin bir tiirevi olan medya i¢in bat1 dillerinde “kitle iletisim araglari”na karsilik ge-
len “mass media” ifadesi kullanilmustir. Iletisim alanindaki gelismelerle bu tabir kitle
iletisim araglarma doniismiis, zamanla da 6zellikle Ingilizce egitim gérmiis entelek-
tieller arasinda “medya” kavrami fazlaca ragbet gormiistiir. Bu bilgiler 1s181inda
medya, yazili, gorsel, isitsel, gorsel—isitsel ve dahasi dokunsal (gérme engelliler i¢in
kabartma teknigi kullanilarak yazilan metinler) 6zellikteki toplumsal bilgilendirme
ve haberlesme araglarinin tiimiiniin tanimlanmasinda kullanilan sézciik olmustur.
Medya, sosyal yasamin her an igeriSinde olan, bilgi, haber, eglence, propaganda ya
da reklamin toplumun beklentileri dogrultusunda tiretimi ve kitleler aras1 dagitimi ile

mesguldiir (Gani, 1996: 1364).

Genel olarak gazete, radyo, televizyon gibi kitle iletisimini saglayan vasitalar
bir ¢at1 altinda barindirarak ifade eden bir kavram olan medya olgusu i¢in sunlar soy-

lenebilir (Pinar, 2006: 9):

- Kitleleri etkilemesi bakimindan bir gii¢ kaynagi olan medyanin, toplumsal
yenilikler ile yonetimin denetiminde kullanilan bir aragtir ve milli ya da enternasyo-

nal kapsamda kitlesel hayati etkileyen bir yere sahiptir.

- Sosyal hayatin 6nemli yasamsal damarlar1 olan sanat ve kiiltiir ile kurallarin

degisim ve gelisiminde 6nemli rolii bulunmaktadir.

- Bireylere sosyal yasami betimleme ve tanimlamanin bir kaynagi oldugu gibi
toplum geneli ile farkli sosyal gruplarin kavrama, karsilastirma, degerlendirme, ayni

zamanda birlikteliklerini haber ve eglenceyle karigmis olarak aktarir.

Medya, toplumun 6zelliklerini yansitirken adeta bir ayna vazifesi géormektedir.

Bu isi bireylerin talep ettiklerini aktararak, farkli bir ifadeyle yiiceltmek, cezalandir-
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mak ya da baski altina almak istediklerine yer vererek yapar. Toplumsal denetim gibi
toplumsal degismenin de baslica araglarindan biri olan medyay: gii¢ ve iktidar kay-
nagi olarak da gormek miimkiindiir. Diger yandan sosyal hayatin akisi igerisinde
olusan bosluklarin doldurulmasi noktasinda bir etkinlik araci olarak kullanilan med-
ya, eglence-eglendirme mecrasidir. Toplumun giindemi medya araciligi ile olugsmak-

ta ve aktarilmaktadir (Alemdar, 1999: 27).

Kitle iletisim orkestrasinin enstriimanlar1 olan dergi, gazete, radyo ve televiz-
yon gibi araglar, toplumsal bir ¢alisma olan haberlesmeyi yerine getirirken giiniimiiz
gazeteciliginde onemli birer rol sahipleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Yakin ve
uzak c¢evrelerinde olup bitenleri insanlara ‘haber’ formati olarak ileten, kisacas1 diin-
yayl tamimlamaya calisan s6z konusu aracglar, bireylerin karsilastiklar1 sorunlarin
¢oziime kavugmasinin yaninda onlarin eglence gibi farkl ihtiyacglarinin giderilmesin-
de de gorev almaktadir. Farkli anlatim ya da tanimlamalar1 dikkate alirsak, bugiin
aragsal bakimdan genis bir ¢ergeveye biiriinmesinin de etkisiyle ‘medya’ olarak tabir
edilen basini; “diisiinceyi agiklama 6zgiirligiine bagli olarak bilgilendirme, etkileme,
egitme, eglendirme vb. amaglarla haberlerin ve fikirlerin toplanip degerlendirildigi,
bilgi ve goriislerin kamuoyuna iletildigi siireklilik gosteren yazili ve isitsel-gorsel

araglar” olarak belirtebiliriz (Kiyak, 2008: 6).

Tarih boyunca enformasyon ve sembolik icerik alip verme meyli giiclii bir se-
kilde olmus, hayatin merkezindeki bu igeriklerin iiretim, dagitim ve depolanmasi
zamanla bir¢ok donilistimii yasamistir. Bir dizi medya kurumunun 15. yiizyilin sonla-
rindan modern déneme kadar yasadigi gelisimin tiretim, depolama ve dagitim siireg-
lerini de doniistiirdiigii goriilmiistiir. Simgesel bi¢imler yeniden meydana getirilmis;
aligveris metalarina donistiiriilerek mekanda yayilmig insanlara ulastirilmistir. Med-
yanin gelisimi, modern diinyadaki sembolik iiretim ve degisimin dogasini ¢ok esash

ve geri dondiiriilemez bir sekilde doniistiirmiistiir (Thompson, 2008: 25).

Kitle iletisim araglarinin sayisinin yaninda kalitesindeki artisla birlikte haber-
lesme faaliyetinin odaginda yer alan ve insanin temel haklarindan olan diislindiigii
ifade etme ve yayma hiirriyetini yerine getirmeyi saglayan bir ara¢ olmasi nedeniyle

medyanin rolii ile 6nemi gitgide bliylimiistiir. Glinlimiiz diinyasinda en temel gerek-
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sinimlerden olan bilgiye ulasilabilmesi ve bu bilginin niteligi, toplumsal yasamda
bireyin siyasal, sosyal ve iktisadi gelismeler basta olmak tizere bir¢ok konuda alacag:
tavrin sekillenmesinde yonlendirici bir hal almistir. Bir baska ifadeyle toplum ve o
toplumu olusturan grup ve bireyler ya da kiiltiir, bir sekilde kitle iletisimi saglayan
araglarin verdigi enformasyondan etkilenebilmektedir (Vural, 2012: 97). Bu agidan
bakildiginda, yapis1 ve etkinlik alani itibariyle kiiltiir, biling ve eglence endiistrisi
gibi tanimlamalarla ahengi dikkati ¢eken kitle iletisim araglarinin, modern zamanda

bireyin vazgegilmez yol gostericileri oldugu soylenebilir.

Medya, ¢agimizin zihinsel ve duygusal tiim siireglerini hakimiyeti altina al-
makla birlikte, diinyanin yeni bir goriiniim kazanmasinda tesirli olmakta ve bu yeni
halin neler ifade etti§ine dair yargiy1 vermektedir. Bireyin sahsiyeti kitle iletisim
araglarmin belirledigi ¢izgiye gore bicimlenmektedir. “Bilgi Cag1” diye adlandirilan
giintimiizde medyanin ergonomik bir ara¢ oldugunun farkinda olanlar, onu “diinyay1
yerinden oynatacak bir manivela” gibi kullanmak i¢in ¢abalamaktadir (Girgin, 2007:
38). Kapitalist modern toplumda medya sektoriinii kendisine ¢ekmeye ¢alisan yati-
rimcilarin bu mecrada birden fazla yatirim yapmaya yonlenmesinin nedenleri sekto-
riin kamuoyunu etkileme giicii ile birlikte fazlaca reklam geliri elde etme egilimidir

(Sozeri ve Giiney, 2011: 96).
1.3. KITLE ILETISIMIN iSLEVLERI

Kitle iletisim araglar1 ya da medya, demokratik toplumlarda yasama, yiiriitme
ve yargidan sonra, kamuoyunu yonlendirme ve etkileme giiciinden dolay1 dordiincii
gii¢ olarak nitelendirilmektedir. Teknolojinin bas dondiiriicti bir hizla gelistigi giinii-
miizde medya ¢ok daha biiyiik bir giice sahip goriinmektedir. Elinde bulundurdugu
olanaklarla kitleleri fazlaca etkileme ve yonlendirme giicline sahip olan medya oyun-
culari, bu biiyiik giiciin demokrasilerdeki siralamasini zaman zaman kendileri lehine

degistirmeye ¢alismaktadir.

Bdoylesi bir giice sahip medyanin toplumsal yasamda iistlendigi islevler bir¢ok

maddede siralanabilir. Bu noktada sik¢a referans gosterilen UNESCO Komisyo-
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nu’nun 1970’lerde ortaya koydugu tinlii MacBride raporunda (Aktaran: Bal, 2013:

12-13) kitle iletisiminin islevleri sekiz maddede siralanmustir.

1. Haber ve bilgilendirme: Bireysel, toplumsal, ulusal ve uluslararasi durumla-
r1 akiler bir bi¢imde kavramak ve gerekli kararlari alabilmek i¢in zorunlu
olan haber, veri, olgu, mesaj, goriis ve yorumlarin toplanmasi, depolanmast,
islenmesi ve dagitilmasi.

2. Toplumsallastirma: Her bireye i¢inde yasadigi toplumla biitiinlesme olanagi
saglayacak, toplumsal birlesmeyi ve kamusal yasama etkin bir bi¢imde ka-
tilma i¢in zorunlu olan bilinglenmeyi kolaylastiracak ortak bir bilgi ve dii-
stince fonu olusturmak.

3. Motive etme: Her toplumun o andaki amaglari ve ulasacagi son hedefi izle-
mek; kisisel tercih ve 6zlemleri yiiceltmek, bireysel ve toplu etkinlikleri or-
tak amaglarin gerceklestirilmesi yoniinde uyarmak.

4. Tartisma ve diyalog ortamm olusturma: Uzlasmay1 kolaylastirmak ve ka-
musal ¢gikar konusunda var olan sorunlart aydinliga kavusturmak igin gerekli
olan enformasyon 6gelerini sunmak ve degis tokusunu saglamak; biitiin ye-
rel, ulusal ve uluslararasi sorunlarda kamu ¢ikari ve katilimini giiglendirmek
icin gerekli 6geleri saglamak.

5. Egitme: Diisiincenin gelismesine, kisiligin olusmasina, yasamin biitlin asa-
malarinda yetenek ve becerilerin elde edilmesine yardimci olacak bilgileri
iletmek.

6. Kiiltiirel gelisime katki saglama: Ge¢misin mirasini korumak i¢in sanatsal
ve kiiltiirel yapitlar1 yaymak; diis giiciinii harekete gegirerek, estetik gerek-
sinmeleri ve yaraticiligi uyararak kiiltiirel ufuklarin genislemesini saglamak.

7. Eglendirme: Isaret, simge, ses ve imgeler araciligiyla tiyatro, dans, sanat,
edebiyat, miizik, spor ve oyun gibi bireysel ve toplu nitelikli yaratici etkin-
likleri yaymak.

8. Biitiinlestirme: Biitiin kisi, grup ve uluslarin karsilikli olarak birbirlerini ta-
nimalari, anlamalari, 6tekilerin kosullarini, goriislerini ve 6zlemlerini kavra-

malari i¢in gerekli olan mesaj cogulculuguna ulasmay1 kolaylastirmak.
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MacBride Raporu’nda ortaya konan bu sekiz misyona ilave olarak kitle iletisim
aygitlarinin ekonomik iglevlerinin oldugu da sdylenebilir. Bu islev, 6zellikle reklam
sektoriinlin hayatta kalmasini ve kapitalist diinyanin ¢arkinin dénmesini gergekles-
tirmeye doniiktiir. Televizyon veya radyo programlarinin aralarina yerlestirilen, ga-
zetelerin baz1 sayfalarii tamamen kapatan reklamlar dikkate alindiginda kitle ileti-

sim araglarinin ekonomik islevi daha iyi okunabilmektedir (Savas, 2006: 2).

Yukarida siralanan bu maddeler, esas itibariyle kitle iletisimine yiiklenen nor-
matif misyonlar olarak degerlendirilmelidir. Gergek tabloya bakildiginda, 6rnegin
medyanin egitime veya kiiltlirel gelisime katki saglama islevinin ne kadar saglikli
ortaya kondugu tartismali bir konudur. Ne var ki, gegmisten bugiine medyanin en
onemli islevi bireyler agisindan bilgi ve haber ihtiyacinin karsilanmasidir. Modern
dénem Oncesi toplumlardan baslayarak bugiine kadar insanlar ¢evrelerinde olan bite-
ne dair hep merak igerisinde olmuslardir. Bu motivasyonla gelisen ve ¢esitlenen kitle

iletigimi, agirlikla haber aktarim misyonuyla anilmaktadir.

1.4. KITLE ILETiSIM VE HABERCILIiK

Konunun daha iyi anlagilmasi adina 6ncelikle haber kavraminin tanimlanmasi
yerinde olacaktir. Buna gore yakin ya da uzak c¢evreyle ilgili seyleri 6grenmeye daya-
11 bir iletisim kavrami olarak karsimiza ¢ikan ‘‘haber’” kavrami, insanlar1 bilgilendi-
ren, egiten, eglendiren, uyaran, sevindiren veya ilizen malumatlarin biitiiniinii kapsa-
yan Arapca kokenli bir sozciiktiir. Tiirkge’de “salik” ve “duyuk” gibi kelimelerle
ifade edilmis, ancak bunlar toplumsal kabulden yoksun kalmistir. Geneli ilgilendiren
olay ya da konularla ilgili insanlar1 doyuma ulastiracak kapsam ve belli kurallar ¢er-
cevesinde, ilging ve ciddi ogeleri de sinirlarina alarak iletimi saglamay1 amaglayan
yazi olan haberin anlasilir sekilde olmasi gerekmektedir (Giircan, 2012: 47). Farkli
bir ifadeyle haber metni miimkiin olduk¢a sade yazilmali, olayin aktarimi yapilirken
her tiirlii siibjektif degerlendirme ve desiselerden uzak durulmalidir (Schlapp, 2013:
17). Buradan yola ¢ikarak kitle iletisim araglarinin giiniimiizdeki yayginligi da disi-
niilerek; haberin, tiim yas gruplarinin tiiketimine agik oldugu bilinciyle, okuma-

yazmay1 heniiz 6grenmis 7 yasindaki bir cocuktan 70 yasindaki bireye kadar farkli
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kusaklardan olan kimseler tarafindan en kolay sekilde anlasilabilecek bir ifade bigi-

miyle hazirlanmasi gerektigi s6ylenebilir.

Bir olayin haberlestirilebilmesi i¢in heniiz yasanmis ve yayimlanmamis olma-
styla cok sayida insani ilgilendirmesi, dikkate deger ve hayatin rutini haricinde ola-
gandisilig1 barindirmasi gerekmektedir. Bu noktada 6n kosul olay, durum ve séylem-
lerin dogruluk denetiminin tam olarak saglanmasidir. Hangi olaymn haberlestirilip,
yayimlanip yayinlanmayacagina karar verilen siirece ‘editoryal siire¢’ denilmektedir.
Yeni ve dogrulugu kontrol edilmis bir olayin haber olabilmesi i¢in de bazi haber de-
gerlerini blinyesinde barindirmasi gerekmektedir. Herhangi ilging bir yonii olmayan
ve genis Kitleleri ilgilendirmeyen olaylarin haber niteligi bulunmamaktadir (Arsan,
2005: 137-138).

Varolusundan beri ¢evresinde olup bitenlerle ilgili bilgi sahibi olmak ve yasa-
diklarini bagka kimselere duyurmak ihtiyacini hisseden insanoglunun haber aligverisi
ile ilgili gereksinimi ilk baslarda ulaklar, haber giivercinleri, gezginci sairler, kral
habercileri, seyahat halindeki din adamlar1 (kesisler), haber mektuplar1 ve el ilanla-
riyla karsilanirken, teknolojik gelismelere bagli olarak bu yontemler giiniimiizde
elektronik ses ve goriintiiniin kullanimindan, karmasik uydu sistemlerine kadar geli-
sim trendi yakalamistir. Haberlesmedeki yontemsel gelismeler gazetecilik mesleginin
dogmasinda temel faktorlerden biri olmustur. Sosyallesme arttikga bu meslek top-

lumsal yagamda kendini iyiden iyiye gostermistir (Y1ldirim, 2009: 14-19).

Haber malzemesi sayilan bilgi ve belgelerin elde edilerek, topluma aktarim
amactyla diizenlenmesi, yazilmasi ve dagitilmasini kapsayan bir ¢calisma yapan gaze-
tecinin temel isi haberciliktir. Buradan yola ¢ikilarak gazeteci ‘‘insan Kkitleleri igin
onem ve deger ifade eden bilgileri toplayarak, haber haline getiren meslek mensubu’’
olarak tanimlanmaktadir. Bir bagka agidan gazeteci, herhangi bir kurulusun ¢alisani
olarak kamuoyunun saglikli bilgilendirilmesi adina haber aligverisi ve olaylar karsi-
sinda fikir beyan etme isi yapan, mesleginin yasalarla belirlenen sorumluluklarini
yerine getiren, sozlesmeli, kadrolu ya da telif ticreti karsilig1 gorevini gerceklestire-

rek, kendisine sunulan haklardan faydalanan kisi olarak da tanimlanabilir.
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Ozellikle demokrasinin yerlestigi toplumlarda gazetecilerin temel gorevlerin-
den bahsedilirken ilk sirada halk adina yapilanlar1 duyurmak ile birlikte halkin ya-
ninda yer alarak siyasal iktidar1 sorgulamak, kitlelere uyarilarda bulunmak ifadeleri
kullanilmaktadir. Bu misyon gazeteciye her daim gergegin pesinden kosmak gibi
onemli bir sorumluluk yiiklemektedir. Gergekligi aramak icin ¢aba gosterirken gaze-
tecilerin kamuoyundan bilgi saklamaya c¢alisan egemenlerle karsi karsiya gelmesi
kaginilmazdir (Arsan, 2005: 146). Bu noktada meslegin dogasinda bulunan kamuoyu
olusturma etkisinin, kitleleri demokratik ¢ercevede harekete gegirmek i¢in iktidar

karsisinda gazetecilerin direncini saglayan dnemli bir gii¢ oldugu ifade edilebilir.

1.5. GAZETECILIGIN TARIHSEL GELIiSiMi

Gegmisin 68renilmesinde ve yasanan olaylarin ger¢cek manada ortaya konma-
sindaki en 6nemli ara¢ yazi olmustur. Yazinin icat edilmesi tarihin baslangici olarak
kabul edilmistir. Kagit ve matbaa ise yazilanlarin ¢ogaltilarak kusaktan kusaga ulasti-

rilmasina olanak sunmustur.

Bir kitle iletisim araci olarak gazete bir dizi gelismenin ardindan ortaya ¢ikmis-
tir. Bu baglamda Stuart Allan (1999), gazetenin ortaya ¢ikmasinin perde arkasinda

dort temel asamanin oldugunu su sekilde vurgulamaktadir:

a. 15. Yiizyilin eski Ingiliz nosyonu haberi gagristirmaktadir. Bu dénemde
haber, kamu kullaniminda degildir, ancak kelimenin gerisinde, binlerce yil-
lik bir gelismenin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Dedikodu, siir, tiirkii,
masal tliriinde konugmaya dayali haber, iletisimin etkili bir formudur. Boy-
lesi bir enformasyon ise insanlara belli bir ortamda paylasilan sosyal diizeni
beraberinde getirmistir. Ates, duman, ses gibi unsurlar habercilik i¢in kul-
lanilan enstriimanlar olmustur. Ancak haberlesme yazinin bulunmasiyla
onemli bir asama kat etmistir.

b. Resim, yazilar ve isaretler de haberlesme araci olarak kullanilmistir.

c. Cin medeniyetinde kagidin bulunmasi 6nemli bir adim olmustur. 1309 y1-
linda ise Ingiltere’de kullanima sokulmustur.

d. Daha sonra matbaanin kesfi devrimsel bir nokta olarak degerlendirilmekte-

dir. Bir kuyumcu olan Johannes Gutenberg 1440’da Avrupa’da matbaay1
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bulmustur. Aslinda buldugu basim metodu, tipografik sistemdir (Aktaran:
Ozer, 2010: 47-48).

Kagit ve matbaa imkaninin sonucu olan basimcilik faaliyetleri heniiz bat1 diin-
yasinda yayginlagsmadan evvel Cin’de ilk bigimleriyle kullanilmistir. Liflere ayrilan
kumaslar sulandirilip matlastirilmis yeniden kurutulan haline kildan olusturulan firga
ve isten iiretilen miirekkep marifetiyle binlerce karakterden olusturulan anlamli izler
kaydedilmistir. Bu uzak dogu medeniyetinde milattan sonra 3’{incli yiizyila kadar
gerek yazi gerekse de baska maksatlarla hayatin icerisinde yer alan kagidin iiretimi
aradan gegen zaman igerisinde batiya dogru kaymis ve 8’inci ylizyildan itibaren
Bagdat ve Sam'da kagit fabrikalar1 kurulmaya baslamistir. Ticari faaliyetlerle birlikte
Avrupa’ya taginan kagidin buradaki iiretimi 13’lincii ylizyil1 bulmus, 1268-76 done-
minde italya'da ilk kAgit fabrikas: faaliyetine baslamistir. Daha sonra diger sehirlere
de yayilmasiyla Italya, kagidin Avrupa’daki 6nemli bir iireticisi ve saglayicis1 haline

gelmistir (Thompson, 2008: 87-88).

Baski makinesinin ¢ogaltim 6zelliginin giderek gelismesi sirasiyla kitap, haber
mektuplar1 ve haber biiltenleri gibi kitlesel yaymn imkanlarin1 dogurmustur. Bunlarin
diizenli yayin1 da haberlesmenin evrimlesmesinde kritik esik olan gazeteleri meydana

getirmistir (Giircan, 2012: 6).

Haberlesmede sagladig1 olanaklarla piyasa ekonomisi c¢ergevesinde giicli kes-
fedilen gazeteciligin varligi ¢agdas anlamda da etkisini hissettirmistir. Diinyanin en
eski gazetesinin 911 yilinda Pekin’de kurulan ve giiniimiize kadar yayimini siirdiiren
King Pao gazetesi oldugu ifade edilmektedir. Bati Avrupa’da ise gazetenin temeli
Orta Cag’in ardindan ticari kapitalizmin {irlinii olan “Haber Mektuplar1”yla atilmistir.
Ozellikle iilkeler arasi ticaret yapan tiiccarlar, basta savaslar olmak iizere cevre top-
lumlarda yasananlarla ilgi bilgi sahibi olmak isteyen devlet adamlari, din kaynakl
aksiyonlar takip eden kilise gorevlileri ile entelektiiel ve sanatgilar tarafindan ragbet
toplayan haber mektuplarinin ilk 6rneklerinin ne zaman ortaya ¢iktig1 kesin olarak

bilinmemektedir. (Inugur, 2005: 37-41).
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Bugiinkii anlamuyla ilk gergek gazetenin yayimlanmasi matbaanin kurulmasin-
dan tam 150 yil sonra 1609 yilinda Strazburg’da gerceklesmistir. Avisa, Relation
oder Zeitung ismi verilen ve haftalik yayimlanan gazetenin igeriginde genellikle dis
siyaset ve savaglarla ilgili gelismeler yer bulmustur. Bu gazeteden 10 yil sonra ise
Anvers’da Nieuwe Tijdinge adli Hollanda gazetesi yayin hayatina girmistir. ilk Ingi-
liz gazetesi olan The Weekly News From Italy and Germany’nin yayim ise Lond-
ra’da 14 Mayis 1622°de baslamistir (Bozkurt, 2006: 5). Bu yayinlar1 1631°de The-
ophraste Renaudot’un Fransa’da ¢ikardigi La Gazete takip etmis, sektoriin 6rnekleri
arttikca gazetecilik meslegi de zamanla gelismis ve bir yandan toplumu biitlinlestirir-
ken diger yandan itici bir gii¢ olusturmustur (Toruk, 2008: 158). Modern ¢aga yiirii-

yiiste kitle enformasyon saglayicilig1 gérevini gazetenin sirtlandigi sylenebilir.

Tarihi gelisim siireci igerisinde basili malzemeler, uzak mesafelerden, devletle-
rin, kralliklarin ve prensliklerin sinirlar1 boyunca taginmis, iletisimin kiiresellesmesi
de ilerleyen donemlerde, 19 uncu yiizyilin ortasina giden bir siirecte yasanmistir. Bu
yiizyilda uluslararasi enformasyon ve iletisim akisi1 orgiitlii bir hal alirken, daha da
yayginlagmistir. Avrupa'nin belli bash ticaret sehirlerinde uluslararasi faaliyet goste-
ren haber ajanslariin gelisimi, imparatorluklarin ¢cevre bolgelerini Avrupa merkezle-
rine baglayan iletisim aglarinin biiylimesiyle giderek dal budak saran ve karmasik
hale gelen kiiresel bir iletisim enformasyon sistemine zemin olusturmustur (Thomp-

son, 2008: 125-126).

Gliniimiizde demokratik toplumlarin yasamlarim1 saglikli bir sekilde siirdiire-
bilmeleri i¢in biiylik 6nem atfedilen basin kurumunun bu niteligini kazanmasinda
19’uncu yiizyil kritik bir esik olmustur. Toplumsal yasam sistemlerinde radikal degi-
simlerin kendini gostererek ulus devletlerin ortaya ¢iktig1 bu donemin gazetecilik
alanina da etkisi goriilmiistiir. Devlet, gerek ulus bilincinin olusturulmasi, daha sonra
da olusturulan yeni diizenin tam anlamiyla yerlesmesi i¢in kamuoyunu etki giiciiyle
miisemma gazetelerden yararlanmigtir. Tiim bu gelismelerle iktidar-gazeteci iliskileri
yeni bir boyutla tanisirken, diger taraftan da demokrasinin 6ziimsenmesinde gazete-

lerin 6nemi daha da artmistir. Gazeteler, demokratik toplumlarin vazgegilmez bir
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Ogesi olarak, yasama, yiiriitme ve yarginin ardindan dordiincii kuvvet olarak kabul

gormiistiir (Yildirim, 2009: 19).

Geride biraktigimiz yiizyilda da teknolojik gelismelerin yansimasinin goriildii-
gl medya, bilgi edinim ve iletim faaliyetlerinde biiyiik bir kolaylig1 insanlara sunar-
ken, toplumsal yasamin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir. Haberlesme ihtiya-
cimi karsilamaya calisan insanoglunun kullandigi araglar teknolojinin sundugu ola-
naklarla ¢esitlenmeye baslamis ve gazetecilik alani yeni ylizler kazanmistir. Artik
yakin ¢evre ve uzaklarda olup bitenlerle ilgili bilgi sahibi olmak i¢in basvurulan ga-
zete okumalartyla birlikte, haberler radyodan dinlenmeye, daha sonra da televizyon-
dan izlenmeye baslanmistir. Gazetenin yaninda radyo ve televizyon da giinliik yasan-

tinin 6nemli birer pargast haline gelmistir (Tokgoz, 1981: 8-9).

Diger taraftan, 20’nci yiizyilin son ¢eyreginde tiim diinyada iletisim teknoloji-
lerinde ortaya ¢ikan bazi gelismeler, kitle iletisim ve habercilige doniik tartismalara
yeni boyutlar kazandirmistir. Bilgisayar alt yapisiyla uyumlu yeni Kitle iletisim arag-
lariin giindelik yasama dahil olmasiyla birlikte enformasyonun toplanmasi, saklan-
masi ve dolasima sokulmasi baglaminda geleneksel kitle iletisimindeki bazi aligkan-
liklar degismeye baslamistir. “Kiiresel kdy, enformasyon devrimi” gibi yeni kavram-
lar da bu siiregte sikg¢a kullanilir hale gelmistir. Ayrica iletisim teknolojilerinde mey-
dana gelen gelismeler toplumun biitiiniinti degisime sokmaya baslamistir. Yeni arag-
larin kullanilmaya baglanmasi bir teknolojik devrim olarak nitelendirilmistir (Timisi,
2003: 9-10).

Teknolojik devrimin hayatimiza soktugu en 6nemli araglardan biri olan inter-
net, habercilik uygulamalarinda kokten degisime yol agmistir. Geleneksel kitle ileti-
sim araclar1 lizerinden yapilan habercilik deneyimleri internetin habercilige entegre
edilmesiyle bambaska bir formata doniismiistiir. Bu degisimin ana hatlari, bir sonraki

baslik altinda degerlendirilmeye calisilacaktir.
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1.6. YENI BIR GAZETECILIK ALANI OLARAK INTERNET HA-

BERCILIGI

Ik ¢aglardan giiniimiize kadar farkli degisim ve déniisiimlerin icerisinde yer
alan insanoglu, zaman igerisinde ayrimli toplumsal yapilar1 yasayarak tecriibe etmis-
tir. Tlkel toplumdan tarimsal {iretime, sanayi toplumundan giiniimiizdeki bilgi toplu-
muna kadar her donemin kendine 6zel sartlar1 ve nitelikleri olmustur. Gerek kamusal
ve gerekse 6zel yasamda bilginin basat bir konumda yer aldig1 giiniimiizde donemsel
sartlar itibariyle de haberin ya da bilginin elde edilme ve yayilma siirecinin dogru ve
hizl1 bir sekilde gerceklestirilebilmesi isi iletisimi ¢ok daha 6nemli bir hale getirmis-
tir. Bilginin fazla maliyet gerektirmeden kolaylikla kisa siirede aktarimini saglama

olanaklariyla kitle iletisim araglart bilgi toplumunun en 6nemli unsuru olmustur

(Arklan ve Tasdemir, 2008: 67).

Haber alma gereksinimlerini onceleri gazetelerden karsilayanlar, zaman akisi
icerisinde gazetelerle birlikte radyolar1 kullanmaya baglamislar, ilerleyen donemlerde
de televizyondan haberleri izlemislerdir. Geleneksel medya olarak ifade edilen her ti¢
kitle iletisim aracinin da kullanilabilirligi insanoglu icin yazili ve sozlii basini yasa-
min Oonemli birer pargasi haline getirmistir. Siiratli haber edinimini saglayabilmek
icin bireyler radyo dinlemis, olaylar1 yasandigi yerdeki bir gézden gorebilmek igin
televizyona yonelmis, fikirleri ve yasananlar1 genis ayrintilartyla anlayabilmek agi-
sindan da gazeteleri okumuslardir (Tokgoz, 1981: 8-9). Toplumsal yasama hizli bir
sekilde giren internet ise ulasim ve etkilesim anlaminda sinirlar1 yok ederek medyay1
insanlarin ceplerine kadar sokmustur. Boylelikle gerek kiiltiirel gerekse ekonomik
bakimdan kapitalizmin kiiresellesmesinin etkileri toplumsal yasama daha hizli bir

sekilde tesir ederek, bicimlendirme baslamistir (Arsan ve Coban, 2014: 42).

Ozellikleri itibariyle bilginin kiiresel ¢apta kitlelere iletimi noktasinda sagladig
avantajlar internete diger kitle iletisim araglar1 arasinda ¢ok daha 6zel bir 6nem ve
deger katmustir. Bilgisayar teknolojisindeki hizli gelismelerin ve akilli telefonlarin
sundugu olanaklar interneti insanoglu i¢in vazgegilmez bir iletisim aract kilmistir.
“Aglarin ag1” olarak tanimlanan internet, diinya ¢apinda milyarlarca bilgisayar1 birbi-

rine baglayan bir teknolojidir. Ozellikle iletisim alaninda devrimsel nitelikte bir do-
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nlisiimiin yasanmasina neden olan internet, bir¢ok alanda yeni paradigmalarin ortaya
¢ikmasina yol agmustir. Bu baglamda degerlendirildiginde bir yeni iletisim teknoloji-
si olarak internetin her alanda oldugu gibi kitle iletisimin yapisinda da degisimler

yarattig1 kaydedilmelidir.

Internet teknolojisiyle birlikte bilgi iletim, erisim, cogaltim ve paylasimin hizl
ve kolay yapilabilmesi toplumsal etkilesimin kapsamini olaganiistii bir sekilde bii-
yiitmiis ve hem kitlesel iletisim alaninda hem de sosyal ve kiiltiirel devinimde 6nemli
degisimler olusmustur. 1990’11 yillarda Web 1.0 teknolojilerinin yerini bambaska bir
ilkeler biitiiniine dayanan Web 2.0 teknolojilerine birakmasiyla, kullanicilarin ¢ok
daha faal oldugu yeni bir sistem ortaya ¢ikmustir. Etkilesimli sayfalar marifetiyle
internet kullanicilarinin bilgiye ulasmasi, bu bilgiyi paylasmasi, yaymasi ve ogreni-
lenler hakkinda s6z sdyleyerek fikirlerini ifade etmesi ¢ok kolaylasmistir (Tuncer,
2013: 3). Denetimsizlik sarmali igerisinde yer aldig1 degerlendiriliyor olsa da internet
Ozgiirlikklerin ifade edildigi ve yonetimde demokratiklesmenin gelistigi bir bilimsel
bulusun sonucu olarak gosterilmektedir. Buradan yola ¢ikarak, artik internetin de yer
aldig1 iletisim medyalari sayesinde bilgi toplumu seviyesine ulasildig: bilisleri islen-

mektedir (Erdogan, 2007: 78).

Bu yeni teknolojinin kitle iletisiminde yansidigi bir alan da habercilik sahasi
olmustur. Internetin neredeyse tiim hanelere girmesine paralel olarak kitle iletisim
araclarinin bu yeni teknolojiyi kendi sistemlerine entegre etme zorunlulugu ortaya
¢tkmis ve bu zorunluluk neticesinde internet gazeteciligi habercilige yeni bir soluk
getirmistir. Internet gazeteciligi en basit tanimlamayla, gazeteciligin ilke ve kuralla-
rina biiyiik ol¢tide bagl kalarak gazetecilik faaliyetlerini sanal ortamda icra etmek
seklinde agiklanabilir. Gerek teknolojinin yasantimizin tiim alanlarina her yoniiyle
dahil olmas1 gerekse de kitlelerin haber alma aliskanliklarinda yasanan farkliliklara
kosut olarak internet gazeteciliginin etkinligi ve kapsami giinden giine ytikselis arz

etmektedir (Bulunmaz, 2011: 27).

Biraz daha yakindan bakildiginda internet haberciligi acisindan {i¢ donemden
s0z edilebilir: Birinci donem, haber igeriklerinin geleneksel yaym kuruluslar icin

tiretildigi ve gazetenin web sayfasi i¢in tekrar tasarlandigi donem olarak degerlendi-
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rilmektedir. ikinci donem, gazetecilerin web sayfasi i¢in 6zgiin haber icerikleri iiret-
tikleri dénem olarak ele alinmaktadir. Ugiincii donemde ise internet gazeteciligi icin
diisiiniilen haber yapma bi¢imleriyle, okuyucularin haber i¢ine girebilmesinin ve
haberlerin igeriginde gezebilmesinin gergeklestirilmesi iizerinde durulmaktadir. Gii-
niimiizde internet haberciliginde her ii¢ doneme iliskin uygulamalar da web sayfala-

rinda siirdiiriilmektedir (Aktaran: Bekiroglu ve Bal, 2006: 73).

Gazete, dergi, radyo, televizyon gibi geleneksel medya kuruluglarinin astrono-
mik yatirimlaria gerek duymayan, diger habercilik sektorlerine gore cok kiiclik ma-
liyetlerle yayinlanabilen ve geleneksel medyanin tiim bilesenlerine sahip yapisiyla
internet gazeteciligi, internet lizerinde, kisaca web olarak adlandirilan ve html ki-
saltmasiyla bildigimiz yazilim dilindeki sayfalar olusturulmasma olanak veren bir
yeni medya formudur. Fotograf, ses, video, metin, grafik, hareketli reklam ve yiikle-
nebilir yazilimlar igeren web, “erisim saglayicilari, igerik saglayicilari ve kullanici-

lar” olmak {izere ii¢ ana unsurla bir araya gelmektedir (Cakir, 2007: 138).

Icinde barindirdigi teknolojik dgelerle geleneksel gazeteciligin kliselerini bii-
yiik 6lctide degisiklige ugratan internet haberciligi, baz1 dinamik yonleriyle 6n plana

¢ikmaktadir. Bunlar siralanacak olursa;

e Haberi kullanicilara ¢ok hizli bir bicimde verebilmesi ve siirekli gilincellene-

bilme 6zelligine sahip olmasi,
e Okurun habere 7 giin 24 saat, diledigi an ve mekanda ulasabilmesi,
e Multimedya temelinde ses, grafik ve goriintiilii dosyalar1 kullanma,
o Arsivdeki haberlere kolayca ulasabilme ve istenilen haberleri saklayabilme,
e Okurla interaktif etkilesim; okurun yorumlarini es zamanli olarak iletebilmesi,

o Haberle ilgili konularda, web sitelerinin linklerinin verilmesiyle arka plan bil-

gilerine ulasabilme,
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e Farkli nedenlerle gelencksel medyada yayinlanma sansi bulamayan degisik ha-

berlerin yayinlanabilmesidir (Karaduman, 2005: 146-147).

Ote yandan internet gazeteciligi, baz1 yonleriyle yapisal olarak geleneksel
medyadan ayrildig1 i¢in alternatif medya olarak da nitelendirilmektedir. Bu baglamda
internet haberciligi sosyal, politik, ekonomik ve kiiltiirel baglamlarda medyadaki
yerlesik ve hakim paradigmanin yerine seslerini yeterince duyuramayan, temsil edi-
lemeyen ya da yanlis temsil edilen kesimlere, gruplara vb. alan acan alternatif bir
ortam ve gazetecilik pratigi olarak da degerlendirilmektedir. Bir diger ifadeyle alter-
natif medya, egemen medya ile geleneksel gazetecilik sdylem ve pratiklerine bir pa-
rantez agmakta ve alternatif iletisim ve temsil bigimleri ile gazetecilik pratiklerine
génderme yapmaktadir (Ozkan Kutlu ve Bekiroglu, 2010: 255). Dolayisiyla sahiplik
yapisi, iktidarla iligkiler, yasal denetim ve reklam verenlerin baskist gibi bir¢ok ne-
denle ideal 6lglide kamusal misyonunu yerine getirmekte zorluk ¢eken geleneksel
medyaya karsi internet medyasi sundugu olanaklarla alternatif bir konumda yer al-
maktadir. Daha demokratik bir yapiya isaret eden internet gazeteciligi, farkli ve ciliz

seslerin kendini duyurmasinda, 6tekinin temsilinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Yine internet haberciligi, gazetecilik pratiklerini ve haber yazim formatlarini da
bliylik oranda degisime ugratmistir. Artik sanal ortamda haberciler, bir haberi yazar-
ken haberi meydana getiren metinsel, gorsel ve isitsel unsurlar ile internetin etkilesim
ozelligini beraberce diisiinmek durumundadir. Internet ortaminda haber, geleneksel
yontemlerle yazilan haber gibi dogrusal bir nitelikte degildir. Cevrimigi ortamda ya-
yinlanan bir haber, arka plan bilgileri, hikayelerin gelisimi, sonuglar1 ve benzer ge-
lismeler i¢in linkler ile farkli haber kaynaklarina baglanmis olabilecegi gibi haberin
yayinlandigi site igerinde bulunan farkli sayfalara baglanmis olabilmektedir. Dolay1-
styla bir internet kullanicisinin, sanal ortamda saglanan linkler ile nereye gidecegini
kestirmek zordur. Geleneksel yontemlerle yayimlanan gazetelerin aksine, kontrol

tamamen kullanicinin eline ge¢mistir (Aktas, 2007: 39).

Bu noktada, internet gazeteciliginde kullanici ya da okur, haberi alternatif kay-
naklardan elde etme, yeni haberlere en kisa zamanda ulasma, haberle ilgili yorumla-

rin1 iletebilme ve diger okur yorumlarina ulasabilme, arsive kolaylikla erisip istedigi
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haberleri saklayabilme olanaklarina sahiptir. Bu olanaklar tizerinden degerlendirildi-
ginde internette, esik bekgilerinin gazeteyle okur arasina girmesinin pek miimkiin

olmadig1 gortilmektedir (Karaduman, 2005: 149).

1.7. INTERNET HABERCILIGININ DOGUSU VE GELiSiMi

Tiirkiye’de gazetecilik faaliyetleri, matbaanin kesfine kayitsizlik basta olmak
tizere birtakim nedenler yiiziinden Bati’dan birkag¢ asir sonra baslamistir. Avrupa’da
modern gazeteler 17°nci yiizyilin basinda okurlariyla bulusurken bu topraklarda ilk
defa 19’uncu ylizyilin ortalarina dogru gazetecilik faaliyetleri baslamistir. Boylesi bir
gecikme Tirkiye’de gazetelerin islev ve kullanim bigiminin gelismis iilkelerden ne-
gatif anlamda ayrismasina neden olmustur. Bakildiginda yazili basinda yasanan bu
gecikme, sinema, radyo, televizyon ve internet gibi iletisim araglarinda goriilmemis-
tir. Konumuz baglaminda diisiiniildiigiinde internet haberciligine Tiirkiye, diinyayla

neredeyse es zamanli olarak gegmistir.

1.7.1. Diinyada Internet Haberciliginin Gelisimi

Bilgi caginda bilisim teknolojilerindeki gelisimin sonucu enformasyon usulle-
rinde yasanan donilisiim geleneksel olarak nitelendirilen gazete, radyo ve televizyon
mecralarinin telekomiinikasyon ve bilgisayar sistemleriyle biitiinlesmesinin Oniinii
acmustir. Internet teknolojisi sayesinde i¢ i¢e gecen bu mecralar, insanoglunun haber
alma ihtiyaglarini karsilama noktasindaki tiiketim egilimlerinde ciddi bir doniistimii
yasamasina ortam hazirlamustir (Ozcan ve Tugen, 2014: 259). Teknik medyada yasa-
nan gelisim bireyin toplumsal hayattaki zamansal ve mekansal yeri lizerinde kalict
etkiler olusturmustur (Thompson, 2008: 44). Zamansal ve mekansal sinirliliklar: yok
etmesinin yaninda bilginin iletim, saklama ve paylagiminda transformasyon etkisini
ortaya koyan internet, dijital devrim olarak da nitelendirilmektedir. S6zlii ve yazili
kiiltiirden baski (matbaa) asamasina gecen ve bilgisayar teknolojisindeki ilerlemeyle
dijital déneme baslayan insanoglunun onii iletisim alaninda da sinirsiz olarak agil-

mustir (Karahisar, 2011: 599-600).

Iletisimin bilgisayarlar {izerinden yapilmasi Ikinci Diinya Savasmin ardindan

baslayan soguk savas yillarindaki Amerika Birlesik Devletleri-Sovyet Sosyalist
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Cumbhuriyetleri Birligi (SSCB) rekabetine dayandirilmaktadir. Sputnik uydusunun
1957°de uzaya gonderilmesiyle rekabette 6nemli bir seviyeye gelen Ruslar’a karsi
ABD, askeri teknolojiler gelistirmek amaciyla olusturulan ve ¢ok sayida bilim ada-
minin gorev yaptigit DARPA (Defense Advanced Research Projects Agency) isimli
organizasyonu ortaya ¢ikarmistir. Mekansal olarak birbirlerinden ¢ok uzakta gorev
yapan buradaki bilim insanlar1 arasindaki iletisim kopuklugunun ortadan kaldirila-
bilmesi i¢in 1969 yilinda bilgisayarlar aracilifiyla uzak mekanlar arasi iletisimi sag-
layan bir sistem ortaya ¢ikarilmistir (Basim, 2002: 13). ARPANET ismi verilen ve
bilgisayarlar vasitasiyla iletisimi saglayan sistemin ismi 1982 yilinda internet ismini

almistir” (Timisi, 2003: 122-138).

Internet 1989 yilinda Tim Bernard Lee tarafindan World Wide Web (www)
teknolojisinin gelistirilmesiyle yeni bir boyut kazanmais, her tiir grafik unsuru barindi-
ran sayfalar iiretilebilir hale getirilerek, bu sayfalarin tiklamalar araciligiyla birbirine
baglanmasi s6z konusu olmaya baglamistir. Sosyal ve ekonomik yasamda hizla yerini
alan interneti gerek kisiler gerekse de kurumlar kendi adlarina agtiklar sitelerle kul-
lanmaya baglamis, Navigator, Explorer, Mozilla Firefox ve Google Chrome gibi ‘ta-
rayict’ adi verilen yazilimlar da birbiri ardina kurulmustur (Basim, 2002: 24). 1990’11
yillarla birlikte interneti sadece kullananlarin sayis1 degil, alan ad1 sayisinda da hizl
bir artis yasanmistir (Bayzan, 2009: 381). Ayn1 donemde yasanan gelismelerden ile-
tisim alan1 da derinden etkilenerek, geleneksel basinin iglevlerinin tiimiinii fazlasiyla
yerine getirebilen sanal gazeteler birbiri ardina ortaya ¢ikarak, genis kitlelerin biiyiik

ilgisiyle karsilasmistir (Kazaz, 2007: 223).

[k online gazeteler internetin yayginlastigt 1990’1 yillarda goriilmeye baslan-
mistir. Sanal alemde habercilik yapan siteleri konu alan arastirmalarin geneli diinya-
daki ilk internet gazetelerinin ¢ikisini 1995 yilinda ABD’ye dayandirmaktadir. Arala-
rinda The Washington Post, New York Times, Daily Mirror ve Heralt Tribune’un da
oldugu 8 biiyiik gazete baskiya hazir hale getirilen gazetenin sayfalarin1 online olarak
aninda aktarmak amaciyla “Yeni Yiizyll Yayim” adiyla bir olusuma giderek haber
yayinciliginda sanal donemi orgiitsel olarak baslatmislardir. Daha sonraki yillarda da

internet lizerinden yaymciligin siirekli gelisimine taniklik edilmistir (Aktaran Toruk,
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2008: 293). Buradan yola ¢ikilarak ¢evrimigi haber yaymciligi yapan ilk internet
sitelerindeki igeriklerin basili gazetelerin dijital ortamda yer alan hali oldugu ifade

edilmelidir.

flerleyen dénemde bu siteler, sadece basili gazetenin seklinin yer almadig, ay-
n1 zamanda anlik haberlerin de giincellendigi ve igerik zenginlestirmesinin farkli
alanlardaki bilgilerle yapildigi bagimsiz haber organlari halini almaya baslamistir.
Cevrimici gazetecilik de sadece Amerika Birlesik Devletleri ile smirli kalmamis ve

Tirkiye ile birlikte es zamanli olarak kisa siirede tiim diinyada yayginlagsmustir.

1.7.2. Tiirkiye’de Internet Haberciliginin Gelisimi

Bilgi ¢aginda elektronik ve telekomiinikasyonda yasanan gelismeler ile yeni
kesifler teknolojik cihazlarin ve sayisal uygulamalarin ¢esidini g¢ogaltarak bunlarin
giinliik yasam igerisine girmesini hizl1 ve kolay kilmistir. Ekonomik ve sosyal haya-
tin tiim evrelerinde hakimiyet kuran bilgisayar teknolojisi ve mobil iletisim araglari
internetten yararlanma oranini ve kullanict sayisini tim diinyada oldugu gibi Tiirki-

ye’de de giderek artirmistir.

Tiirkiye’de internetin gelisimi iiniversiteler araciligiyla yasanmis, ilk baglanti
12 Nisan 1993 tarihinde Ortadogu Teknik Universitesi (ODTU) ile Amerika Birlesik
Devletleri’nin (ABD) National Science Foundation Network arasinda kiralik bir hat
lizerinden yapilmustir. Ilerleyen yillarda istanbul Teknik, Bogazici, Bilkent, Gazi ve
Hacettepe gibi lniversiteler ile farkli kamu kuruluslar1 internet baglantilarint OD-
TU’niin bu hatt1 iizerinden saglamistir. Baskent Ankara’da kurulu bulunan ODTU ve
Bilkent Universiteleri iilkedeki ilk internet sitelerine sahip olmustur. Bu yillarda in-
ternetin gelisimi heniiz 6zellestirilmemis olan Tiirk Telekom’un ‘TURNET’ proje-
siyle yeni bir boyut kazanmig ve internet servis saglayicilarinin sayisi giderek artmis-
tir. Ekim 1997°de sayis1 80’e yiikselen internet servis saglayicilart arasinda yer alan
‘Superonline’ gibi 6zel firmalar, {ligiincii sahislara olusturduklar tarifeler {izerinden
hizmet vermeye baslamistir. 20’nci Yiizyilin sonuna dogru internetle tanisan Tiirki-
ye’deki o donemin en onemli servis saglayicilart arasinda giiglii sermayelerle sektore
dahil olan E-kolay, Ixir, Superonline, Turk.net, Turkport, Doruknet ve Kognet goste-

rilebilir. Diger taraftan bu firmalar, birbirleri arasinda yasadiklar1 rekabetle birlikte
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yiikselen ‘en ¢ok tik alan’ internet portali olma arzusunun sonucu olarak toplumsal
yasamu ilgilendiren her konuyla ilgili bilgi ve haberi adeta birer gazete gibi sayfalari-
na aktarmaya baslamistir (Denizer, 2019: 418-419).

Internetin sosyal ve ekonomik hayata yavas yavas girmeye baslamasiyla birlik-
te kisisel bankacilik hizmeti gibi ticari kullanimla ilgili agilimlarin ilk 6rnekleri orta-
ya konulmus, bu déonemde geleneksel medya kuruluslar1 da yayimlarini internet iize-
rinden aktarma ¢abasinda olmustur. 1996 yilinin sonundan itibaren dergiler ile giin-
liikk yayin yapan gazeteler internet portallarin1 agmaya baglamistir. Bu siirecte diisiik
baglant1 hizina ragmen televizyon ve radyo yayinciliginin da internet {izerinden ve-

rilmesinin ilk denemeleri yapilmistir (Saka, 2009: 964-965).

Kitle iletisim aracglarinin tarihi gelisim siireci igerisinde toplumsal yasamin
vazgegcilmezleri haline gelen gazete, radyo ve televizyondan sonra ilerleyen teknolo-
jiyle birlikte ortaya ¢ikan yeni nesil medya tiriinii internet gazetelerinin ilk isaretleri
televizyondaki teleteks yayimlarinda goriilmiistiir. Televizyonlarin dijital haber sun-
ma 6zellikleri olan ve ilk kez ingiliz yayin kurulusu BBC'nin 1974'te ortaya koydugu
teleteks servisi ile glindem, spor ve ekonomi gibi alanlardaki haberler bilgisayara
aktarilarak televizyondan yazili olarak verilmistir. Tirkiye'de ise TRT tarafindan 3
Aralik 1990 tarihinde sistemin deneme yayinlar1 baslatilarak ‘Telegiin’ ismiyle tele-
teks hizmeti televizyon izleyicilerinin hizmetine sunulmustur. Elektronik gazete kav-
ramini ortaya ¢ikaran teleteks, bu 6zelligiyle internet gazetelerinin zeminini olustur-
mus, ilk 6rnekler haber brosiirii seklinde sanal alemde yerini bulmustur. Internetin
sundugu haber iletme imkanlarina geleneksel yontemlerle yayin yapan gazetelerle
birlikte haber ajanslar1 da ivedilikle adapte olmaya baglamiglardir (Toruk, 2008: 292-
293).

Geleneksel basin hizmetlerine internet araciligiyla erisimin Tiirkiye’de 1990’1
yillarin ikinci yarisiyla birlikte giderek yogunlastigi goriilmektedir. Ozellikle bu
hizmetlerden faydalanmanin {icretsiz olmasi, s6z konusu haber sitelerine girisi artir-
mustir. Ulkede erisimin en fazla saglandig internet siteleri arasinda medya sitelerinin

orant hatirt sayilir bir seviyeye ulagsmistir (Sonmez, 2010: 57).
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Tiirkiye'de internet agilimi yapan ilk medya kurulusunun Temmuz 1995'te Ak-
tiiel Dergisi oldugunu ifade edilmektedir. Birka¢ ay sonra Leman Dergisi yaymini
internet ortamina tasimis, geleneksel medyanin iilkedeki en 6nemli aktdrlerinden
Milliyet Gazetesi ise 27 Kasim 1996 tarihinde tamami online platformda diizenli
olarak verilen ilk giinliik gazete olmustur. Bunun 6ncesinde Zaman Gazetesi 2 Aralik
1995 itibariyle basili yayinda bulunan haber ve kdse yazilarini basliklar olarak inter-
net lizerinden vermeye baglamistir. Sabah Gazetesi'nin internet ortamina gegis tarihi
1 Ocak 1997 olarak kayitlara gegmistir. Behi¢ Giircihan yonetimindeki Xn (Eksen)
ise 1996 yilinin basinda yayimlanmaya baslayan ilk sanal gazete olmustur. Yaklagik
1,5 yil sanal alemde yayinin1 devam ettiren Xn, giinliik gazetelerden derlenen haber-
ler ile kose yazilarini internet ortaminda kullanicilara sunmustur (Aktaran: Toruk,
2008: 294). Igerigini siirekli taze tutma egiliminde olan bu sanal gazete, haberleri
stirekli yenilemesiyle birlikte 'bayat haber' ifadesini internet yayini yapan gazeteler

i¢in ortadan kaldirmistir (Ozgen, 2012: 60).

Tiirkiye'de internet araciligiyla bagimsiz yayin yapan ve Anadolu Ajansi ile
Reuters kaynakli haberleri ara yiiziine tastyan ilk haber sitesi NetHaber olmustur.
Haber icerigini kendisi lireten ilk haber sitesi ise gazeteci Ahmet Tezcan'in kurdugu
www.dorduncukuvvetmedya.com’dur. Yaymdan kaldirilan televizyon programinin
iSmini internete aktararak 1998 yilinda siteyi kuran Tezcan, bir¢ok haberciyi de bu

cati altinda toplamistir (Ayhan ve Kiikrer Aydin, 2015: 77).

Turkish Daily News 19 Mayis 1996, Tiirkiye 9 Kasim 1996, Fanatik 25 Aralik
1996, Aksam 15 Eylill 1997'de, Cumhuriyet Gazetesi ise kurulus y1ldonlimii olan 7
Mayis 1998 tarihinde online yaymciligin igerisinde olmustur. internetten yaymini
Subat 1998'den itibaren yapan Yeni Yiizyil Gazetesi ise ‘‘Tadilat Nedeniyle Kapali-
y1z’’ bagligini atarak 11 Haziran 1999'da yayin hayatin1 tamamlamistir. Giines Gaze-
tesi 2 Nisan 1998, Milli Gazete 3 Ekim 1998 ve Star Gazetesi 11 Mart 1999'da ya-
yinlarini internet ortamindan da yapmustir. Bir¢ok sektorel dergiyle birlikte ulusal
yayin yapan gazete, radyo ve televizyonlar yeni doneme yayinlarini internete aktara-
rak adapte olmaya calismistir. Diger taraftan herhangi geleneksel yaymn yapan bir

basin kurulusuna bagli olmayan, sadece internet iizerinden haber sunumunu gergek-
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lestiren ¢ok sayida sitenin kurulmasiyla internet haber medyasi olarak nitelendirilen

yeni bir medya tiirii ortaya ¢ikmustir (Toruk, 2008: 294-295).

Zaman igerisinde yasanan teknolojik sartlarin kitle iletisimi derinden etkileme-
siyle internet medyasi ya da bir baska ifadeyle dijital gazetecilik, baski teknolojisini
kullanan geleneksel gazeteciligin yaninda boy gostermistir. Yazili, gorsel ve isitsel
medya kuruluslar bir taraftan geleneksel faaliyetlerini siirdiiriirken diger taraftan da
kendi internet portallarini olusturmuslardir. internet haber sitelerini artiran bu neden-
ler tiim diinya icin ifade edilebilirken, Tiirkiye’de buna ek bir madde olarak iilkede
yasanan ekonomik krizlerin medyay1 da 6nemli derecede sarsmasi ve sonugta bir¢ok
gazetecinin issiz kalmas1 da eklenmelidir. Issiz kalan basin mensuplari, gegimlerini
saglayabilmek ve mesleklerini idame ettirebilmek, alacaklari reklamlarla ekonomik
kazang elde edebilmek ve seslerini duyurabilmek amaciyla ¢ok ciddi bir maliyet ge-
rektirmeyen internet gazeteciligini bir ¢ikis kapist olarak gormiislerdir (Cakir, 2007:

126).

Ozellikle 2001 ekonomik krizinin etkisini en fazla hissettirdigi sektorlerden
olan medyada isten ¢ikarmalarla agikta kalan gazeteci sayisi binlerle ifade edilirken,
bunlar arasinda yer alanlarin kurduklar1 haber portallar1 gelismelerin hizli bir sekilde
internet kullanicisina iletme yarisiyla ciddi bir rekabet icerisine girmislerdir (Cakir,
2007: 139). Bir bagka ifadeyle ekonomik krizlerle daralan medya sektoriinde kuru-
luslarin kapanmasi ya da isten ¢gikarmalar, meslegi haber hazirlama ve sunma olan
habercileri, ge¢cim kaygist gibi ekonomik nedenlerle freelance (serbest ¢alisan) gaze-
tecilik yapmaya itmistir. Ancak serbest gazeteciligin yayginlagsmasinda sadece eko-
nomik nedenlerin getirdigi zorunluluklar gosterilmemeli, baz1 gazetecilerin tercih ve
onemli bir firsat olarak freelance gazeteciligi gormelerinden dolay1 bu alana kayma-

lart gézden kagirilmamalidir (Erdogan, 2018: 47).

Tiirkiye’de medya sektoriiniin internetle tanigmasiyla birlikte bu ortamdan sa-
dece yaygin icerikli degil, yerel icerikli basin kuruluslar1 da faydalanmais, bir taraftan
gazeteler igeriklerini internet ortamina tasirken diger yandan da herhangi bir medya
kurulusuna bagli olmadan yayin yapan haber sitelerinin sayisinda giderek bir artis

yasanmistir. Bu sayisal artisa, yerel basin kuruluslarinin yeni teknolojik imkanlarla
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internetin sagladigi olanaklardan kendi dl¢eklerince faydalanma yoniindeki bir giri-
simleri olarak da bakilabilir. Internetin ortaya koydugu olanaklarin bir web sitesi
kurulmasi1 noktasinda ¢ok fazla mali gider gerektirmemesi ozellikle yerel igerikli
basin kuruluslarinin online ortamda yer almasina iliskin sayisal degisiklikle de dikka-

te alinmalidir (Giircan ve Bekiroglu, 2007: 29).

Tirkiye’de insanlarin internet kullanmaya basladigi donem iilkenin siyasal ve
ekonomik hayatindaki degisimin hizlandigr ve bunun medya ortamina da yansidigi
bir siiregte olmustur. Ozellikle medya sahiplik yapisi, medya dis1 holdinglerin sektd-
re dahil olmasiyla birlikte ciddi bir degisime girmistir. Ulkenin sektdrdeki lokomotif
temsilcilerinin birkag biiyiik sirketin hakimiyeti altina girdigi bu siirecte ¢ok seslilik,
kaliteli yaym, basin 6zgiirliigii ve calisanlarin 6zliik haklar1 gibi farkli konularda
onemli problemler ortaya ¢ikmistir. Dolayisiyla internet Tiirkiye’de kitle iletisim
sistemine getirdigi yeni bir solukla geleneksel medyadaki habercilik ve yayincilik
anlayisin1 donistiirebilecek bir secenek olmustur. Tiirkiye’deki internet gazeteciligi
iki ayr1 grupta degerlendirilebilir. Bunlardan ilki halen basat etkisini siirdiiren gele-
neksel medya kuruluslarinin siteleridir. Diger grupta ise geleneksel medya kurulusla-
riyla herhangi bir iliskisi olmayan, bagimsiz ve sadece internette varligini devam
ettiren haber siteleri yer almaktadir. Internet gazeteciligine énemli yatirimlar yapan
geleneksel yayin egemeni gruplar bu yeni alanda da gii¢lii bir pozisyonda bulunmus-
tur. Bunu saglayan temel nedenlerden biri haberlerin iiretim agsamasinda geleneksel

medya organlarinin etkinligini stirdiirmesi olmustur (Cevikel, 2004: 149-150).

Biiytik gruplarin internet gazeteciligine yonelisteki nedenleri arasinda, ilerideki
gelisiminin boyutlar1 tam olarak kestirilemeyen yeni teknolojinin geleneksel basinin
yerini tamamen alma ihtimali, radyo ve televizyon gibi alanlarin reklam paylarinin
yeni siirecle birlikte internet karsisinda daralabilecegi endisesi ve ticari anlamda iiriin
cesitliligini ortaya koyma g¢abalar1 sayilabilir. Gazete ve televizyon gibi gelencksel
usullerle igeriklerini sunan medya organlarinin yeni nesil medyaya gecisleri metin ve
gorsel hazirlama gibi igerik hazirlama konusundaki birikim ve imkanlara sahiplikleri

nedeniyle hizl1 ve kolay olmustur. Geleneksel organlar i¢in hali hazirda olusturulan
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icerikler elektronik ortama aktarilarak, fazla degisiklige gidilmeden internet sitele-

rinde kullanicilara sunulmustur (Cevikel, 2004: 151).

Gliniimiizde hedef kitlesi tiim {ilke olan yaygin basin organlariyla birlikte bol-
gesel ve yerel igerikli basilan gazetelerin bir¢ogu bir taraftan kagit lizerine basim
yapilarak yaymini siirdiirmekte, diger taraftan da internet gazeteleriyle ¢evrimigi
haberlesme hizmeti sunmaktadir. Sadece kagit lizerine basimla yaym hayatini siirdii-
ren medya sektorii temsilcilerinin bir¢ogu ekonomik sikintiya diismiis, hatta bazilar
da yayinlarini bitirme durumunda kalmistir. Ciinkii erisim kolayligi, iicretsiz okuna-
bilmeleri, ulagilabilme noktasinda zaman ve mekan sinirlarini ortadan kaldirmasiyla
internet gazeteciligi kagida basili gazetelere olan ilgiyi koreltmistir. Bu yeni donemi
iyl okuyan medya patronlar1 internet sitelerini devreye alarak, ekonomik kayiplarin
cevrimici reklamlarla kapatma yoluna gitmistir. Nitekim ¢evrimici yayincilikla sag-
lanan reklam gelirlerinin basili yayinlarla elde edilen karliliktan ¢cok daha fazla oldu-

gu anlasilmistir (Varol 2011: 497-498).

Internetin yayginlasmaya basladigi 90'l yillarin ikinci yarisinda sanal ortamda
varlik gostermeye calisan 6zel sirket, kurum ve kuruluslar gibi internet haber portal-
lar1 da zaman igerisinde olgunluklarini1 kazanarak gelismislerdir. 1999 ve 2001 yilla-
rinda yasanan ekonomik krizlerde isini kaybeden gazetecilerin internet gazeteciligini
yeni ve onemli bir ugras alani olarak gérmesi de gelisim ve olgunlagmanin hiz ka-

zanmasinda 6nemli bir faktor olmustur (Toruk, 2008: 296-297).

Tirkiye’de i¢inde bulundugumuz son déonemde bir yandan mevcut medyaya
enformasyon saglayan haber siteleri olusmus, 6te yandan interaktif gazetecilik ge-
lismis, ayrica internet gazeteleri de say1 anlaminda artig gosterirken nitelik bakimdan
onemli bir gelisme kaydetmistir. Geleneksel gazetelerin internet yayinlar1 kullanicilar
tarafindan daha sik takip edilir olmustur. 4,5G ile birlikte internete baglanma hizinin
daha da yiikseldigi mobil cihazlarin kullanim oranlarindaki artig, enformatik etkile-
simi glinliik yasamin her anina naksetmistir. Geleneksel faaliyetlerini siirdiiren gaze-
te, radyo ve televizyonlar igeriklerini internete de yiikleyerek, kullanicilara her an
daha hizli ulagma c¢abasin1 gostermektedir. Bu caba sadece bilgisayarlar vasitasiyla

degil, gelistirilen yazilim modelleriyle birlikte mobil cihazlar araciligiyla da sergi-
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lenmektedir. Internet haber siteleri igeriklerini, IOS ve Android sistemlerine uyumlu
yazilimlarla akilli cep telefonlar1 ve tablet bilgisayarlara tasimakta, bu uygulamalar
gorsel acidan etkili, okunma-izlenme kolayligiyla da cazibeli bir sekilde sunulmakta-
dir. Diger taraftan son dakika gelismeleri, kisa ses ve yazi igerikli uyariyr kapsayan
bildirimler kullanilarak haber sitesine anlik okuyucu Kitlesi kazandirma ve tik sayisi
artirma calismas1 sergilenmektedir. internet haber siteleri IOS ve Android tabanli
uygulamalarini kullanima sunarken, diger taraftan da bu uygulamalar1 cihazlarina
yiiklemeyenlerin sitede istedikleri zaman, ‘Google’ ve ‘Safari’ vb. uygulamalar ara-

ciligiyla, kolaylikla gezebilmeleri i¢in mobil ara yiiz olugturmaktadir.

Gliniimiiz teknolojisinin sundugu imkanlara paralel olarak kullanimini hizla ar-
tan sosyal medya da internet haber sitelerinin reyting artirma ¢alismalarinda kullani-
lan ve oldukga fayda goriilen bir alan olmustur. Internet haber sayfalarinda giincelle-
nen her metin ya da video ile son dakika gelismelerinin yayginlastirilmasi ¢abasinda
sosyal medya aktif olarak kullanilmaktadir. Internet haber sitesi editrleri sitede ha-
beri yayimlar yayinlamaz, sitenin kurumsal sosyal medya (Twitter, Facebook, Instag-
ram) hesaplarindan haber linkini paylasmaktadir. Ayrica her haber sayfasinda Twit-
ter, Facebook ve WhatsApp butonlart konularak kullanicilara sahsi sosyal medya
hesaplarindan haberi paylasim kolaylig1 saglanmistir. Boylelikle bir taraftan internet
haber sitesini kullananlara paylasim kolayligi sunulurken, diger yandan da reyting
rekabetinde liste ¢cikma ve daha fazla reklam geliri elde etme gayreti gosterilmekte-
dir.

1.8. GUNCEL VERILER ISIGINDA INTERNET HABERCILiGININ
GELENEKSEL GAZETECILIKTEN FARKLARI

Internet haberciligi ile geleneksel medya kiyaslamasina gegmeden &nce gelinen
noktanin daha iyi anlasilabilmesi adina iilkemizde internet, sosyal medya ve haber
sitelerine iliskin giincel istatistiklerden bahsetmek yerinde olacaktir. Tiirkiye Istatis-
tik Kurumu’nun (TUIK) 27 Agustos 2019°da agikladigi "Hanehalki Bilisim Teknolo-
jileri (BT) Kullanim Arastirmasi1" verilerine gore; internet kullanimi 2019 yilinda 16-
74 yas grubundaki bireylerde ylizde 75,3 olmustur. Bir 6nceki yila gére bu oranda
yiizde 2,4’liik bir artis yasanmistir. Ayni verilerde 16-74 yas grubundaki erkeklerde
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internet kullanim oranlar1 yiizde 81,8 iken kadinlarda yiizde 68,9 olmustur. Arastirma
sonuglarma gore hanelerin yiizde 88,3'{iniin evden internete erisim imkanina sahip
oldugu goézlenmistir. Burada da bir 6nceki yila gore yiizde 4,5’1ik bir artis kaydedil-
mistir (TUIK Raporu, 2019).

Diger taraftan We are social ve Hootsuit’in diizenli olarak hazirladig1 internet
ve sosyal medya istatistikleri de Tiirkiye’deki internet kullanim diizeyini agik¢a orta-
ya koymaktadir. “Digital 2019 in Turkey” ismiyle yapilan ¢alisma son resmi sayim-
lara gore 82 milyon kisinin yasadig1 Tiirkiye'de yaklasik 59 milyon kisinin, yani nii-
fusun yiizde 72’sinin internet kullandigini1 ortaya koymustur. Bir dnceki yila gore bu
rakamda yaklasik 5 milyon artisin oldugu goriilmiistiir. Diger taraftan internet bag-
lantisinin kolaylikla yapilabildigi mobil cihazlara niifusun yiizde 93'liniin (76,3 mil-
yon) sahip oldugu tespit edilmistir. Bu noktada akilli telefonlarin giiniimiizde cesitli
fonksiyon ve uygulamalariyla insanlarin yasaminda 6nemli bir yerinin oldugu belir-
tilmelidir. Arastirmanin en dikkat ¢ekici sonucu internette gegirilen siireyle ilgili ol-
mustur. Giinde ortalama 7 saat 15 dakikanin internette gectigi ifade edilmistir

(www.webtekno.com, 2019).

Akilli cihazlarin kulanim oraninin artis hizina paralel olarak sosyal medya kul-
lanicilarinin da sayis1 giderek yiikselmistir. Toplamda yaklasik 52 milyon sosyal
medya kullanicisinin tespit edildigi Tiirkiye’de bunlarin 44 milyonunun sosyal med-
yaya mobil cihazlar araciligiyla eristigi kaydedilmistir. Tiirkiye’de en fazla kullani-
lan sosyal medya mecrasi olarak yiizde 92'lik oranla YouTube dikkat ¢ekmekte, bu
alan1 ylizde 84 ile Instagram, yiizde 82 ile Facebook, yiizde 58 ile Twitter izlemekte-
dir. Rapora gore tilkemizdeki en yaygin kullanima sahip mesajlagsma uygulamasi olan

WhatsApp’in kullanim orani yiizde 83 olmustur (www.webtekno.com, 2019).

Bilgi, haber, fotograf ve videodan olusan igeriklerini yaymak i¢in kurumsal he-
saplarla sosyal medyay1 aktif ve etkili olarak kullanan haber sitelerinin Tirkiye’deki
internet kullaniminda 6nemli bir yerinin oldugu bu konuda 6l¢iim yapan online ¢a-
lismalarda agikca ortaya konulmustur. Internette bulunan tiim siteleri birtakim Kriter-
leri baz alarak siralamaya alan ve bunlar1 detayli bir sekilde analiz ederek hem bu-

lundugu iilke hem de tiim diinya iizerindeki derecesini Olgen alexa.com verilerine
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bakildiginda en fazla tik alan online adresler arasinda haber sitelerinin genis bir yer

kapladigi gortilmektedir.

Alexa’nin Agustos 2019 verilerine gore Tiirkiye’de en fazla kullanim1 olan 50
internet portali arasinda 19 haber sitesi tespit edilmistir. Bir baska ifadeyle Tiirkiye
derecesinde en fazla hit alan siteler arasinda haberlesme islevini goren portallarin
orani yuzde 38’dir. Listenin ilk sirasinda diinya devi arama motoru Google.com’u
Youtube, Google.com.tr, Facebook.com ve Sahibinden.com takip etmistir. Genel
listede 6°nc1, haber portallari arasinda ise ilk sirada olan site Ensonhaber.com olmus-
tur. Bahse konu sitede bir kullanicinin giinliik gegirdigi ortalama siire 10 dakika 53
saniye olarak belirtilmistir. Diger haber sitelerine bakildiginda genel siralamada Hur-
riyet.com.tr 10’uncu, Memurlar.net 11’inci, Aksam.com.tr 13’lincti, Yeniakit.com.tr
15’inci, Milliyet.com.tr 17°nci, Sozcu.com.tr ise 18’inci sirada kendine yer bulmus-

tur. (www.alexa.com, 2019).

Biitlin bunlarin karsisinda gazete, radyo ve televizyona iliskin kullanim oranla-
rinda giinden giine bir azalma s6z konusudur. Dijital diinya karsisinda giderek kan
kaybeden geleneksel medyanin zamanla ortadan kalkacagina doniik tezler bile 6ne
stiriilmektedir. Bu tartismanin en baginda ise yazili basinin internet medyasi karsisin-
da faaliyetlerini daha fazla siirdiiremeyecegi iddias1 yer almaktadir. Gergekten de
bakildiginda gerek diinyada gerekse Tiirkiye’de bir¢ok basili gazete ve dergi, faali-
yetlerini dijital alana kaydirmistir. Ulkemizde yazili basmin tirajlarina bakildiginda
durumun vahameti daha iyi anlasilmaktadir. Buna gore 3-9 Eyliil 2019 tarihleri ara-
sinda tiim gazetelerin satis adedi 2 milyon 797 bin 567 olmustur. Nitekim internet
siteleri ve sosyal medyadaki tiklanma oranlariyla kiyaslandiginda gazete tirajlariin

oldukga gerilerde oldugu goriilmektedir.

Giincel istatistiklerin ardindan teknik ve kullanim yoniiyle geleneksel ve dijital
habercilik sahastyla ilgili bir kiyaslama yapilacak olursa, internet gazeteciliginin ge-
leneksel medyadan dort boyutta farklilastig1 sdylenebilir. Buna gore internet gazete-
lerinin ¢ok hizli bir iletim potansiyeline sahip olmasi, geri doniilebilir olmasi, multi
medya igeriklerin dahil edilmesiyle detaylara izin vermesi ve yayinci agisindan da

okuyucu agisindan da 6zgilirlestirici olmasi temel farklilasma unsurlaridir. Bununla
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birlikte basili gazeteler, bir iicret karsiliginda okurlariyla bulusurken, internet gazete-
leri biiyiik oranda iicretsizdir. Ayrica okuyucu/izleyici ile etkilesimli bir yayincilik
s6z konusudur. Geleneksel gazetecilikte, okuyucular pasif durumdayken internet
gazeteciliginde ise okudugu haberle ilgili goriis ve diislincelerini aninda gazete yetki-
lilerine aktarabilmektedir. Okurun goriis ve diislincelerini almak, okurun beklentile-
rine daha hizli yanit vermek anlamina gelmektedir. Bunun yaninda internet gazeteleri
yaptiklar1 kamuoyu arastirmalariyla da toplumun belli konularda nabzini tutabilmek-

tedir (Korkmaz, 2009: 9).

Goriildiigii gibi kullanicilara sagladigr firsatlar nedeniyle sanal gazeteciligin,
geleneksel gazeteciligin Oniine gegcmeye devam ettigi/edecegi anlagilmaktadir. Bu
noktada geleneksel basin kuruluslarinin internet gazeteciliginin gelisip yayginlasma-

styla kars1 karsiya kalabilecekleri temel sorunlar su sekilde siralanabilir:
e Yazili basinin pazar payinin daralmasi,
e Gazete satis rakamlarinda diisiis,
e Pazar ortaminda sicak para akisindaki giigliikler ve sorunlar,
e Reklam harcamalari ile gazete girdilerindeki maliyet artiglari,

e Internet ve televizyonlarin gazetelere oranla reklamcilar tarafindan daha tercih

edilebilir duruma gelmesi (Gezgin, 2002: 33).

1.9. INTERNET HABERCILIiGININ OZELLIKLERI

Cagdas bir gazetecilik formu olarak internet haberciliginin, kullanima girdigi
giinden beri hayatimizda olumlu veya olumsuz bir¢ok anlamda etkisi olmustur. Bu
noktadan sonra farkli iki baslik altinda internet haberciliginin 6zellikleri anlatilmaya

caligilacaktir.

1.9.1. internet Haberciliginin Olumlu Ozellikleri

Bilgi ¢agiyla birlikte bilgisayar teknolojisinde yasanan gelismeler ve internetin

giinliik hayat1 sarmasi, toplumsal yasamin biitiin dinamiklerinde oldugu gibi iletisim
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alaninda da biiyiik degisimleri beraberinde getirmis, gazetecilik sektdriinde bilgiye
ulagma, toplama, degerlendirme ve iletme bakimindan bir evrime yol agmistir. Gii-
nliimiizde internet ya da dijital olarak tabir edilen gazetecilik tiirti klasik usullerin
otesinde yepyeni bir yaymcilik bigimini ortaya koymustur. internet teknolojisinin
sundugu firsatlar haber degeri tasiyan konularda bilgileri toplayan, degerlendirmenin
ardindan bunlar1 sunuma hazirlayarak ileten gazetecilere bir¢ok avantaji saglarken,
haberleri alic1 pozisyonunda olanlar i¢in de elde etme kolayligimin yan sira katilim-

ciligin yolunu agmaistir.

Internetin yayginlasmastyla kavramsallasan “yeni medya” ile birlikte haberci-
lik pratiklerinde biiyiik bir degisim yasanirken, geleneksel usuller yerini yenilerine
birakmaya baslamistir (Arik, 2013: 277-278). ‘Yeni medya’ kavraminin igerisinde
degerlendirilen internet gazeteciligi, iletisim alaninda yararlanmaya sundugu uygun
sart ve kolayliklari, bu yeni teknolojik ortamin potansiyel 6zelliklerinden almistir
(Giircan ve Bekiroglu, 2007: 24). Modern diinyada iletisimi kiiresel boyuta tasiyan
teknolojik gelismelerle birlikte dogan internet gazeteciligini gerek haber hazirlayan
ve iletenler gerekse de alicilar agisindan cazibeli ve popiiler kilan avantajlardan su

sekilde soz edilebilir:

1.9.1.1. Diisiik Maliyet

Geleneksel gazetecilik iriinlerinin dijital platformda verilen sekli olan internet
gazeteciliginin sundugu olanaklarin en basta gelenlerinden biri yiiksek yatirim mali-
yetine gerek duyulmamasidir. Altyapisinda hem yazili hem de gorsel yaymciligin
islevlerini barindiran internet gazeteciligi, gelencksel gazete ya da televizyonlara
gore ¢ok diisiik yatirimlarla kurulabilmektedir (Cakir 2007: 138). Online gazetecilik
faaliyetinin sanal ortamdaki kimligi olan alan adi (domain) elde edilmesiyle baslayan
yatirim, uygun bir servis saglayicisindan internet baglantist ve depolama hizmeti
almakla ve sitenin ara yiiz yazilimiyla tamamlanmaktadir. Ara yiiz, internet siteleri-
nin kullanicilara yonelik gorsel vitrini olmasi agisindan 6nem tasimakta, grafik 6zel-
liklerinin estetik ve kullaniglilik derecelerine gore fiyatlarda farkliliklar yasanmakta-
dir. Diger taraftan yazilimci firmalar tarafindan internet haberciligi yapacak yatirim-

cilara daha diisiik maliyetlerle paket yazilimlar kiralanabilmektedir. Bu da yatirim
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biitgesinin daha da diismesinin 6niinii agmaktadir. Ekonomik gériinen bu yatirimlarin
ardindan bir kisisel bilgisayar ve bu bilgisayara saglanan internet baglantisiyla ha-
bercilik yapilabilmektedir. Internet yaymncilign medya sektoriindeki diger alanlara
gore ucuz maliyet getirmesinin yaninda gelirler agisindan da 6nemli bir gelisim tren-
di yakalamistir. Gazete ve televizyonlara reklam verenlerin son donemde internete

yonelisgleri hizlanmustir.

Kullanici agisindan da internet gazetelerinde gezinmek internet baglant1 gideri-
ne ek higbir ekstra ticret gerektirmemektedir. Bireyler teknolojik imkanlarla zaman
ve mekandan bagimsiz olarak ulagilabilen internet gazetelerindeki giincel bilgilerle
birlikte arsiv boliimiine girerek istedikleri tarihli haberlere {icretsiz ulasabilmektedir.
Yani, ayn1 zamanda insanlar i¢in bir 6zgiirliik ortami1 sunan dijital platformda yayin

yapan gazetelerdeki haberlere ulasim bedavadir.

1.9.1.2. Erisim Kolayhg

Teknolojik gelismelerin modern diinyaya sundugu imkanlarla kiiresel bir boyu-
ta taginan iletisimde, bilgi ya da haber iletilerinin anlik aktariminin saglanmasi mesa-
feleri ortadan kaldirmistir (Thompson, 2008: 227). Geleneksel usullerde habere
ulagmak i¢in yapilan gazete okumalari, radyo dinlemeleri ile televizyon izlemeleri
yerini, bu islevlerin tek bir mecradan yapilabildigi ve 20’nci yiizyilin son yillarinda
toplumsal hayata giren internet gazetelerine birakmaya baslamistir. Bilgisayar ve
mobil cihazlarda yasanan teknolojik gelismeler, zamansal ve mekansal sinirliliklart
yok ederek, habere ve bilgiye ulasimin anlik saglanabildigi bir ortam hazirlamistir.
Bu da yeni bir yasam bi¢imini ortaya koymustur (Kalsin, 2016: 76). Buradan yola
cikilarak geleneksel medyanin etkinlik alanini bircok konuda galebe calan internet
gazeteleri yazili, gorsel ve isitsel fonksiyonlari ile derin bir havza olarak nitelendiri-

lebilir.

Mobil cihazlarn kat ettigi ilerlemeyle sunulan sayisal ve gorsel 6zellikleri kul-
lanan internet gazetelerine giiniin her aninda ulasilabilmesi, haberlerin kategorilerle
siiflandirilarak ilgili konulara zahmetsiz erisilebilmesi, sinirsiz haber depolama spe-
siyalitesi ile arsiv butonuna girilerek istenilen tarihteki eski haberlerin okunulabilme-

st internet gazeteciligini ¢ekim merkezi yapmistir. Dahasi kullanicilar, okumak ya da
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izlemek istedikleri haberlerle ilgili segiciliklerini arama motorlar1 vasitasiyla ortaya
koyabilmektedirler. Ornegin sadece taraftar1 oldugu futbol takimiyla ilgili haberlere
ulagmak isteyen bir internet kullanicisi amacina, arama butonuna takiminin ismini
yazarak ulasabilmektedir. Boylelikle bir kisi bayiye giderek satin aldig1 basili gaze-
tede takimiyla ilgili haberleri sayfalar1 agarak arama durumunda kalmamakta ya da
televizyonda yayin saatini bekledigi spor biilteninde siranin o habere gelmesi igin
takip zorunlulugundan kurtulmaktadir. Diger bir ifadeyle, haberlerdeki ayrmntilarin
onem derecelerinin goreceli oldugu disiiniiliirse; metin ve gorsellik agisindan bir
smirliligin yasanmadig internet gazetelerindeki bilgiye ‘erisim’ potansiyelinin basili
gazete, radyo ve televizyona gore kiyaslanamayacak derecede yiiksek olmasi, bu
yeni medya iirlinlinii 6n plana c¢ikarmaktadir. Haber ayrintilar1 gazetede sayfalarla,
radyo ve televizyonda ise stirelerle sinirlidir. Ayrica geleneksel medyada ‘haber de-
polamas1’ miimkiin gdziikkmemektedir. internet gazeteciliginde ise yazili metinlerle
birlikte fotograf, video, grafik ile ses dosyalarinin depolanmasi ile erisilebilirligi cok

basittir.

1.9.1.3. Hizh Haber

Dijital gazeteciligin geleneksel usullerle yayin hayatlarimi siirdiiren medya or-
ganlarina kars1 Ustiinliglinii olusturan en onemli Ozelliklerden biri de haberi hizli
aktarim kabiliyeti olmustur. Canli yayin yapma 6zelligine sahip televizyon ve radyo-
lar hizli haber aktarma 6zelligine sahip olsalar da internet teknolojisinin bu araglara

gore gilincellenme hizinin daha iist noktada oldugu sdylenebilir.

Yasanan bir gelisme ya da bir bilginin kullanicilara iletim hizinin saniyelerle
Ol¢iilmesi internet gazetelerini habere ulasmada en kisa yol haline getirmistir. Ba-
gimsiz tiretimlerinin yani sira farkli kaynaklardan ya da abonelik sistemiyle baglan-
diklar1 ajanslardan gelen haberler aninda internete aktarilabilmekte ve kullanicilarin
tilketimine sunulmaktadir (Toruk, 2008: 301). Bu durum kendini sehir ya da kirsal
hayatta yasanan herhangi bir olay ya da kazanin duyurulmasinda oldugu gibi siyaset,
ekonomi ve spor gibi alanlarda ortaya ¢ikan taze bilgilerin aktarilmasinda da kendini

gostermektedir.
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Geleneksel bilgi toplama usullerine internet teknolojisiyle birlikte yenilerini
ekleyen ve sosyal paylasim aglarmin siki bir takipgisi olurken ‘WhatsApp Ihbar Hat-
lar1’ ile de kendilerine yeni istihbarat kanallar1 olusturan internet gazetecileri bir olay
yasanir yasanmaz elde ettikleri bilgileri aninda online sayfalarina tasimaktadir. Tlk
anda ayrintiya girilmeden habere konu olan olayin boyutlari birkag kelimelik baslikla
sanal alemde dolasima sunulmaktadir. Bu dolasimin boyutlari, bashigin yer aldigs site
linkinin ‘son dakika’ gorseliyle sosyal medyada ivedilikle paylasilmasiyla daha da
genislemektedir. Diger taraftan internet sitelerinin I0OS ve Android uygulamalarinmi
mobil cihazlarina iicretsiz yiikleyenlere haberin basligr ‘sesli bildirim’ seklinde gon-
derilerek adeta s6z konusu haberin okunmasina yonelik bir uyarida bulunulmaktadir.
Yani olayin meydana gelisi, tek ya da birkag ciimleyle haberlestirilmesi ve bunun
binlerce, yiizbinlerce, hatta milyonlarca kisiye ulastirilmasi arasinda gegen siire bir-
kag¢ dakika ile oldukc¢a kisadir. Haberin “5 N, 1 K” kuralina gore oturtulmasi ve met-
ni besleyici gorsellerin sunulmasi ise ilk bilgiler verildikten sonra yapilmaktadir.
Internet gazetelerinin aninda duyurdugu haberi basili gazeteler ertesi giin ancak ve-
rebilmekte, televizyon ve radyolar da online hiza yetisememektedir. Ayrica internet
kullanicilart “son dakika” haberlerine hizli ulagirken bunun igin herhangi bir emek
harcamamakta, mobil cihazlara gelen uyar1 bildirimleri marifetiyle gelismelerden
aninda bilgi sahibi olmaktadirlar. Mesai kavramindan arinmis olan internet yayincili-
g1 7 giin 24 saat devam ettigi i¢in gece yarisi yasanan bir gelisme ya da olay bile

aninda haber yapilarak sitedeki yerini almaktadir.

Internet gazeteleri aciklama ve rdportajlar1 da yazili ve goriintiilii olarak sayfa-
larina tasiyarak fark olusturmaktadir. Ayrica spor karsilasmalarinda da anlik skor

vererek meraklilarini sayfalarina tagimaktadir.

1.9.1.4. Etkilesim

Bilgi caginin getirdigi en énemli icatlardan biri olan internet teknolojisi gele-
neksel gazeteciligin tek yonlii bilgi aktarim yapisin1 da koklii bir degisiklige ugrat-
mistir. Dijital gazetecilik, geleneksel medyanin 6teki ile iletisimi sinirlayan yapisina
karsin diyalog ve etkilesimi saglayict 6zelligiyle basin sektoriine yeni bir dinamizm

kazandirmigtir (Uybadin ve Mumcu, 2013: 178). Bu asamada okuyucu katilimeiligi-
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nin Oniinii agan internet gazeteciligi, geleneksel medyada seslerini duyuramayanlarin
bu yondeki ¢abalarini giderecek olanaklari ile alternatif medya, yurttas gazeteciligi,
katihimcir gazetecilik, etkilesimli gazetecilik vb. kavramlarla birlikte anilmaktadir

(Aktaran: Aydogan, 2012: 33).

Internet gazeteleri okur-yazar arasindaki etkilesimi giiglii kilarak geleneksel
medyadan farklilasmistir. Kullanicilar haberle ya da kose yazisiyla ilgili diistinceleri-
ni yorum yazarak ya da elektronik posta yoluyla iletebilmektedir. Haber veya kose
yazisi altinda yer alan yorum imkani ile igerikle ilgili tartismalar yapilarak demokra-
tik kiiltiire katki saglanmaktadir. Sanal ortamda herkese ayni1 derecede saglanan bu
etkilesim firsatiyla basin sektorii i¢in siiregelen tartismalardan biri olan tekelcilik de
onlenebilmektedir. Okur ile fikir is¢isi Ve haber lireticisi arasindaki interaktiflik saye-

sinde genis kitleler seslerini duyurabilmek i¢in kendilerine yeni bir alan bulmustur.

Internet gazetelerindeki interaktivite, daha ¢ok 'tik' alarak popiilaritesini yiik-
seltme ve sonugta online reklam pastasindaki payini artirma ¢abasindaki sektor tem-
silcilerine de ¢ok 6nemli avantajlar saglamaktadir. Kullanicilarin elektronik posta,
haber ve kose yazilarina yaptiklart yorumlar ve 'bize ulasin' formlar1 araciligiyla ilet-
tikleri mesajlar, kitlelerin nabzini tutmak ve insanlarin tercih ve diisiincelerini kavra-
yabilmek acisindan internet gazetecilerine onemli bir yol agmaktadir. Boylelikle
okuyucu daha iyi taninarak, haber hazirlama ve sunma agamalart bu dogrultuda bi-
cimlendirilmektedir. Ayrica haber giincelleme isleminde kullanilan panelde okunma
sayilarinin net bir bicimde goriinebilmesi, daha fazla kullaniciy1 siteye ¢ekmek i¢in
hangi haber konularina agirlik verilmesi noktasinda dijital platform gazetecilerine
ciddi bir yon vermektedir. Okuyucularin haber {iretim ve sunum asamalarinda kati-
limeiligint saglayan tiim bu unsurlar, sayis1 giderek artan internet gazeteleri arasin-
daki rekabette daha {ist seviyeye gelmeye c¢alisan sektor temsilcilerinin, bu amag
dogrultusunda siireg igerisinde yapacaklari ¢aligmalara sekil veren bir kamuoyu yok-

lamas1 olarak da degerlendirilebilir.

1.9.2. internet Haberciliginin Olumsuz Ozellikleri

Haber kaynagina ulasarak, topladig: bilgi ve fikirleri degerlendirip isleme ve

bunlar1 kamuoyuna sunma etkinligini gergeklestiren gazeteciligin alisilagelen ve sii-
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rekli tartisma konusu olan bigimsel ve etik sorunlari, geleneksellikten dijital alana
doniisiimle birlikte daha da artmis ve cesitlenmistir. Internet haberciliginin dogasinda
olan hizli haber verme kaygisi nedeniyle ortaya ¢ikan dezenformasyondan haber di-
lindeki 6zensizlige, tik sayisini artirmak igin yaniltict baglik kullanimindan ‘kopyala-
yapistir’ metoduyla haber intihaline kadar bir¢ok sorun internet gazeteciliginde varli-

gim siirdiirmektedir.

Geleneksel kitle iletisim kuruluslarinda yayincilik ilkelerine, yasal diizenleme-
lerin getirdigi miicyyidelerle karsilasma kaygisi ve itibar1 koruma gabasiyla genellik-
le uyulurken, ayni davranis yeni nesil medya {iriinii internet haberciliginde goriilme-
mektedir. Dogasinda 6zgiirliik ve sinirsizligi barindiran internetin sundugu bu genis-
lik sorumsuz kullanima neden olmakta ve bu da yapilan habercilikte yayincilik kural-
larinin ¢ignenmesine yol agmaktadir. Reklam verenlerin, anlasilabilen bir davranisla,
okuyucu-izleyici Kitlesi fazla olan internet sitelerine yonelisi, gelir elde etme temelli
bir rekabet ortaminda dijital habercilerin mesleki etik sinirlarini agan iiretim ve sun-

ma modelleriyle gazeteciligi yipratmaktadir (Ince, 2018: 299).

1.9.2.1. Giiven Sorunu

Internet haberciliginin en énemli 6zelliklerinden biri siiphesiz hizli ve etkile-
simli bir enformasyon saglamasidir. Sektor, geleneksel medya ortamlarindan bu 6zel-
likleriyle ayrilarak kendisine avantaj saglamistir. Ancak ‘hizli haber verme’ adina

pratikte yapilan yayincilik diisturlarina ters uygulamalar sorunlara neden olmustur.

Haberde ‘dogruluk’ yerine ‘hiz’ kavramini 6ncelemek eksik ya da yanlis bilgi-
lerle ¢alakalem yazilan metinlerin kamuoyuna ulastirilmasina neden olmaktadir. Ha-
berdeki bilgilerin gercekliginin kaynaklarca dogrulanarak sunumunun ‘hiz ugruna’
ihmal edilmesi bu alanin en &énemli sorunu olarak gosterilmektedir (Ilhan ve Ozde-
mir, 2012: 386). Rakipleri geride birakmak amaciyla denetimden gegirilmeden hizli-
ca okuyuculara iletilen haberlere kars1 yasanan giiven sorunu, son 20 yilda hayati-
mizda ¢ok ciddi bir yer edinen internet gazeteleriyle ilgili siirekli tartigilagelmistir.
Bu noktada bilginin gergekligini ispatlama ve konunun haber degerini 6lgme sorum-
lulugunun okuyucuya yiiklendigi ifade edilmektedir (Aktaran: Toruk, 2008: 309).

Oysaki bu, gazetecilik etigi ile ilkelerine gore habercilerin sorumlulugundadir.
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Diger taraftan yeni medyaya doniisiimde geleneksel haber kaynaklari ile birlik-
te kendilerine ‘sosyal medya’ gibi yeni havuzlar bulan internet habercilerinin Fa-
cebook, Twitter ve Instagram gibi sosyal paylasim platformlarindaki teyite muhtag
ya da telif iceren bilgileri ‘hizli haber verme’ kaygisiyla sayfalarina aninda tagimala-

11, online ortamda yasanan dezenformasyonun boyutlarini1 daha da genisletmektedir.

Hizli haber verme isteginin, ‘giincel’ ya da ‘3.sayfa’ olarak nitelendirilen ¢a-
tisma, kaza, silahli kavga, yangin gibi konularda tiretilen haber iceriklerinin olgun-
lasmadan internet ortamina taginmasi bireysel ya da toplumsal kaygi ve gerginligi
artirabilmektedir. Ornegin Hakkari’de terdristlerle yasanan ¢atismadan gelen sehit
haberinin, askerin ismi verilmeden sadece memleketi belirtilerek hizli bir sekilde
sunulmasi, Hakkari’de ¢ocuklar1 askerlik yapan o yerlesim birimindeki tiim aileleri
ciddi bir endiseye sevk edecegi gdzden kagirilmamalidir. Ote yandan sehit haberi,
yasanabilecek tiim saglik sorunlarma karsi alinan tedbirlerle birlikte yetkililer tara-
findan aileye ulagtirilmadan, bir istihbarat basaris1 gibi lanse edilerek hizli habercilik
ugruna tiim kamuoyuna duyurulmasi yasanabilecek problemlerin dikkate alinmadigi-

n1 gostermektedir.

Ayrica trafik kazasi ya da silahli kavga gibi olaylarda sosyal medya paylasim-
larindaki kesin olmayan bilgilerin internet sayfasina aktarilmasi, heniiz sicakligini
koruyan konuyla alakali yanlis algilara sebebiyet vermektedir. Zaman zaman yaral
bir kimse ‘6lmiis’ gibi gosterilmekte, sorusturma, kovusturma ve yargilama siirecine
girmeyen olaylarin yasanis sekillerinin kulaktan dolma bilgelerle anlatilmasiyla kisi-
lerin magduriyetleri ‘hizli haber verme’ refleksine kurban edilmektedir. Yogun giin-
dem igerisinde birgok olayin yasandigi anlarda verilen yanlis bilgilerin haber giincel-
lemesi yapilarak diizeltilmesi zaman zaman unutulmakta bu da gerek olayin taraflar

gerekse de internet habercilerini hukuksal bakimdan zor durumda birakmaktadir.

Gazetecilik islevi olan haberle ilgili temel ama¢ kamuoyunu dogru bilgilendir-
mektir. Ancak dijital teknolojinin iletim usuliinde sagladig: pratiklik ve hizin, dogru-
luktan G6te anlik aktarimi oncelik basamaginda ilk siraya oturtmasiyla gazeteciler bu
asli gorevi giderek terk etmeye baslamislardir. Daha agik bir ifadeyle, habercilikte

kullanilan internet teknolojisi bir ara¢ olmaktan ¢ikarilarak bir amag haline getiril-
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mis, dogru bilginin yer aldig1 6zgiin ve doyurucu igerik adeta bir dolgu malzemesine
doniistiriilmiistiir (C1g ve Camuroglu Ci1g, 2011: 31-32).

1.9.2.2. Haber intihalleri

Dijitallesen gazetecilikte yasanan etik sorunlarindan biri de haber intihaliyle
ortaya ¢ikmaktadir. Giinlimiiz internet gazetelerinde haberi yerinde goren, kaydeden,
bilgileri toplayarak bunlar1 kaynaklardan teyit eden bir muhabir kadrosunun olus-

mamasi nedeniyle igerikler genellikle abone olunan ajanslardan elde edilmektedir.

Tiirkiye’de medya kuruluslarinin en fazla tercih ederek abone olduklar1 Anado-
lu Ajans1 (AA), Thlas Haber Ajansi (IHA) ve Demirdren Haber Ajansi’ndan (DHA)
gelen haberleri kopyala-yapistir usuliiyle yayina koyan internet gazeteleri, bu konuda
daha da ileri giderek ‘BOT’ adi verilen bir sistemle ajans haberlerinin otomatik ola-
rak sitede yer almasini saglamaktadir. Bilisim diinyasinda 'internet robotu' olarak da
adlandirilan bu sistem marifetiyle ajanslardan gelen tiim igerikler (metin-fotograf)
eksiksiz olarak haber sitesine kaydedilerek, gosterime sunulmaktadir. Hedef daha
fazla icerige sahip olunarak, 6zellikle arama motorlari araciligiyla gelen internet kul-

lanicilarini ¢cogaltmak ve sayfa gosterim sayilarini artirmaktir.

Gazetecilik meslegiyle ilgili herhangi bir egitim almamis, bu isi alayli olarak
bile yapmamus, sektore amatorce dahil olanlar ise sanal diinyanin getirdigi olanaktan
faydalanmaktadir. Online diinyada metin, grafik, fotograf, video gibi iceriklerin kop-
yalanmasi ya da indirilmesi olduk¢a kolaydir. Dolayisiyla amatorler herhangi bir
haber ajansina abone olmadan, baska sitelerden kopyaladiklari metin, fotograf ve
videolar1 kendi portallarina aktarma kolayligina basvurarak, kaynak kullanmadan
icerik hirsizlig1r yapmaktadir. Farkli bir anlatimla igerikler, iiretim siirecinde herhangi

bir emek harcanmadan sayfaya taginarak intihal 6rnegi gosterilmektedir.

Tirkiye’de bu konuyla ilgili geleneksel basin kuruluslart 2012 yilinin Ekim
ayinda ortak bir deklarasyon yaymlamistir. Ulusal yayin yapan 20 gazetenin dekla-
rasyonunda fikir ve emek hirsizligina dikkat c¢ekilerek, bundan boyle gazetelerde yer
alan iceriklerin kaynak gosterilerek dahi diger yayin organlarinda kullanilamayacagi

belirtilmistir. ‘Gazetecilerin icerigi sadece gazetelerindir’ basligi altinda yapilan or-
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tak deklarasyon Aksam, Bugiin, Cumhuriyet, Fanatik, Fotomag, Giines, Habertiirk,
Hirriyet, Hurriyet Daily News, Milliyet, Posta, Radikal, Sabah, Star, Takvim, To-
day’s Zaman, Tlrkiye, Vatan ve Yeni Safak Gazetelerinin 1 Ekim 2012 tarihli baski-

larinda yer bulmustur (www.medyafaresi.com, 2012).

Teknolojik imkanlarin verdigi sinirsizlik ve 6zgiirliik nedeniyle 6zellikle in-
ternet ortaminda ortaya ¢ikan intihal sorunu bu deklarasyonda yerini bulmustur. An-
cak sorun, internet yayinciligiyla ilgili halihazirda yasanan hukuki bosluk ve denetim

yetersizligi nedeniyle ortadan tam anlamiyla kaldirilamamustir.

1.9.2.3. Tuzak Bashk ve ‘Tik Avcihgr’

Sert rekabetin yasandigi dijital gazetecilik ortaminda ticari kaygilarla tiklan-
maya bagli istatistiksel verilerin haberden daha 6nemli hale gelmesiyle sektor oyun-
cular1 farkli reyting yontemlerine bagvurmaktadir. Bu yontemlerden biri de ‘tuzak
baslik’ ile kullanicinin haberi tiklama egiliminin artirilmasini saglamak, sayfa goriin-
tilenme sayisimi yiikseltmek ve sitede gegirilen siire verisini daha da iist seviyeye

tasimak olmaktadir.

Bir taraftan haber se¢im ¢izgisi belirlenirken kamuoyu yarari kenara itilmekte,
diger taraftan abartili, mecazi, gizemli basliklar kullanilarak site gezginini beklentiye
sevk etme egilimi yiiksek tutulmaktadir. Haber yazim dilinde ve sunum seklinde
‘GIF’ benzeri hareketli resim kullanimi, fotograf mozaiklemesi ile fotomontaj usulle-
rine bagvurulmakta ve ¢esitli semboller kullanilarak okuyucu tlizerinde merak uyandi-
rilmaya c¢alisilmaktadir. Bu yontemlerle iiretilen haberler, kitlelerin bilgilenmesini
saglamaktan ziyade maddi bir kazang elde edilmek istenen ticari bir {iriin niteligi

tagimaktadir (Ince, 2018: 311).

‘Tik aveiligr’ olarak da nitelendirilen bu yontemlerin yaninda haberin énem
derecelerinde, gerek sitenin ara yiiziinde kullanildig1 alanlar ve gerekse de atilan gi-
zemli basliklar nedeniyle karmasiklik ortaya ¢ikmaktadir. Insanlarin diirtiilerini hare-
kete gegirmek igin kullanilan ‘kritik’, ‘flag’ ve ‘sok’ gibi kelimeler, carpitilan ya da
yarim birakilan basliklar gerek habere gerekse de haber sitelerine olan giiven sorunu-

nu artirmaktadir.


http://www.medyafaresi.com/
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1.9.2.4. Kisilik Haklarmn Thlali

Tiirkiye’de 6zellikle internet haberciligi konusunda yasanan sorunlardan biri de
kisilik haklarinin ihlali noktasinda olmaktadir. Gerek bireysel gerekse de kurumsal
taninirhiklarini artirma egilimiyle sansasyonel haber liretme cabasi igerisinde olan
internet habercilerinin, heniiz olgunluga ulasmamis bir konuda kulaktan dolma bilgi-
leri hikayelestirerek aktarmalar1 toplumsal boyutta sikintilara neden olabilmektedir.
Haberi hizli verebilmek diirtiistiyle teyit edilmemis bilgiler metne dokiiliirken kulla-
nilan ‘iddia edildi, ‘savunuldu’, ‘ileri siiriildii’, ‘One siiriildii’ gibi ifadeler yozlasmayi
ortadan kaldirmamakta, kisilik haklarmin ¢ignenmesini ve masumiyet karinesinin

zedelenmesini onlememektedir.

Diger taraftan geleneksel medyadan interaktivite (etkilesimlilik) ile temel bir
farkliligi olan internet gazeteleri teknolojinin getirdigi bu imkani okur yorumlarina
sayfalarinda genis yer vererek kullanmaktadir. Ancak bu noktada denetim mekaniz-
masinin geregince uygulanamamasi da kisilik haklartyla ilgili yeni sorunlar1 berabe-
rinde getirmektedir. Herhangi bir haberin altina, o habere konu olan kisilerle ilgili
olsun ya da olmasin, isim vererek yazilan suglayici ifadeler ile hakaretlerin editorle-
rin izniyle sayfada yer bulmasi ciddi bir sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu yorum-
lar nedeniyle kisilik haklarina tecaviizler s6z konusu olabilmektedir. Tiim haber say-
falarinda belirtilen “Bu sayfada yayinlanan okur yorumlari okuyucularin kendilerine
ait goriiglerdir. Yazilan yorumlardan sitemiz higbir sekilde sorumlu tutulamaz” ifade-
si ise site yoOneticileri ile editorlerin en azindan vicdani sorumluluklarini ortadan kal-

dirmamaktadir.

1.9.2.5. Cinselligin Suistimali

Internet gazetelerinde reyting elde etme kaygisiyla bagvurulan yollardan biri de
erotizm ve cinsel saldir1 igerikli haberlerin hikayelestirilerek gereksiz detaylarla ve-
rilmesi, kadin bedeninin fotograf galerileriyle teshir edilmesi ve siddetin magazinles-
tirilerek iletilmesi olmaktadir. Ozellikle tiiketimin yayginlastig1 giiniimiizde gorselli-
gin giinliik hayatta 6n planda olmasin1 da dikkate alan internet haber editorleri, cinsel
icerikli haberleri yar1 ¢iplak kadin fotograflarindan olusan galerilerle siislemektedir.

Ayrica ulusal ¢apta ya da diinyaca iinlii kadin sanat¢ilar ile mankenlerin dekolteli
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fotograflar1 site ana sayfalarinda genis yer isgal etmekte ve kullanicilara tik almak
igin pervasizca sunulmaktadir. Cogu kez bu galeri ve fotograflar, giincel yasamla
alakali gelismelerle birlikte siyaset, ckonomi ve spor alanlarinda genis kitleleri ilgi-
lendiren ve toplum yarar1 gozetilerek yapilan haberlerin 6niine ge¢mekte ve haber
sitelerinin ana sayfalari ile kategorilerinde genis yer bulmaktadir. Bu durum bagimsiz
yayin yapan internet sitelerinde oldugu gibi ana akim ya da konvansiyonel olarak

tabir edilen medyanin internet yayinciliginda da sik¢a goriilmektedir.

1.9.2.6. Zorunlu Reklama Maruz Birakilmak

Internet yayinciliginda kullanicilar igin en fazla sikdyet konular1 arasinda ‘zo-
runlu reklama maruz kalmak’ da ifade edilmektedir. Site agilir agilmaz ana sayfadaki
haberlerin saliseler icerisinde asag1 kayarak banner reklam alaninin istem dist biiyii-
mesi ve ana sayfa ile i¢ sayfalara girilince ekrani kaplayan ve ‘intro’ olarak tabir edi-
len reklamlar zorunlu olarak kullaniciya gosterilmektedir. En az 8 saniye ekranda
kalan bu reklamlarin bir kgesine ¢ok kiigiik bir sekilde ‘reklami geg’ ya da ‘reklami
kapat’ butonlar1 konulmaktadir. Ancak Varol’un da belirttigi gibi bu butonlara tik
yapilarak reklam kapatilincaya kadar jpeg, gif ya da flash seklinde hazirlanan rek-
lamla verilmek istenen mesajin zoraki olarak okuyucuya gosterilmesi etik dis1 bir
davranigtir (2011: 504).

Geleneksel basinda yasanagelen ve tartisma konusu olanlarin yansimasiyla bir-
likte, dogumu ve siiregelen gelisimiyle birgok sorunsali ortaya ¢ikan internet gazete-
ciliginin yasadig1 ve lirettigi yukaridaki problemlerine birgok madde daha eklenebi-

lir. Ancak bu galismada sorunlarin bazi 6nemli maddeleri ele alinmustir.

1.10. INTERNET HABEERCILIGINE iLiSKiN YAPILMIS ARAS-
TIRMALAR

Literatiir tarandiginda internet haberciligine iliskin farkli baglamlarda gergek-
lestirilen bir dizi ¢alismaya ulagilmistir. Bu ¢alismalarin en temel bulgular1 ge¢gmisten

bugiine dogru kronolojik bir siralamayla asagidaki kisimda 6zetlenmeye ¢aligilmustir.

Ik olarak Bekiroglu ve Bal (2006: 71-85)’1n icerik ¢oziimlemesi ydntemiyle

inga ettikleri ¢alismaya bakildiginda, Konya kent merkezinde yayinlanan ve ayni
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zamanda internet ortaminda da yer alan giinlik yerel gazeteleri inceledikleri goriil-
mektedir. Konya’daki yerel basin kuruluslarinin web sitelerinin tasarim ve igerik
yoniinden analiz edildigi arastirmada, incelenen 6 yerel gazetenin web sitelerinden
5’inin basil1 versiyonlariyla benzesik nitelikte oldugu ve yerel basin kuruluslar agi-
sindan internet gazeteciliginin sundugu olanaklarin tam manasiyla kullanilabilmesi-
nin ekonomik sartlara bagli oldugu ortaya konmustur. Arastirmada, s6z konusu yerel
gazetelerin, imkanlar1 6l¢iisiinde internet ortaminda var olduklar1 ancak internet tek-
nolojisinin gazetecilik meslegine sagladig1 agilimlar1 tam olarak degerlendiremedik-

leri sonucuna ulasilmistir.

Giircan ve Bekiroglu (2007: 23-29), “Tiirkiye’de Internet Gazeteciligi Agisin-
dan Yerel Basinin Genel Goriiniimii ve Bolgeler Aras1 Bir Degerlendirme” adli ¢a-
lismalarinda, Tiirkiye’de internet ortaminda yer alan yerel basinin niceliksel duru-
munu tespit ederek internet gazeteciligi acisindan yerel basinin genel goriinimiini
betimlemeye caligmiglardir. Arastirmada Tiirkiye’de internet ortaminda yer alan ye-
rel gazete, yerel haber portali ile haber sitelerinin sayisinin yillar itibariyle arttigi
ortaya konmustur. Calisma, internetin ve burada icra edilen internet gazeteciliginin
sagladig imkanlardan yerel basinin da kendi olanaklar1 6l¢iisiinde her gecen donem
artan bir oranda yararlanma yoluna gittigini iddia etmektedir. Netice itibariyle, 2007
yilinda Tiirkiye’de 309 adet yerel gazete, yerel haber portali ve haber sitesinin inter-
net ortaminda yer aldig1 ve donemsel olarak niceliksel artisin gerceklestigi goriilmiis-

tur.

Internet gazetelerinin kamuoyu olusumuna etkisinin ele alindig1 2009 tarihli bir
baska c¢alismada ise; internetin daha genis kitlelere haber ve bilgi ulastirabilme
imkan1 sundugunun alt1 ¢izilerek iletisim araglarinin kamuoyu olusturma isteginin
internet gazeteciligi ile yeni bir boyut kazandigi belirtilmistir. Ayrica ¢alismada,
okuyucularin yorumlarinin, verdigi tepkilerin, tartigabilme olanaklarinin internet ga-
zetesinin yoneticilerinin de izleyecegi politikalar: belirlerken olduk¢a dnemli oldugu
vurgulanmistir. Internet gazeteciliginin aninda yayin yapabilme olanagi sunmasinin,

giincellenebilir olmasinin ve iicretsiz kullanilmasinin mesajin denetlenmesini, diizel-
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tilmesini, alinmasin1 daha kolay hale getirdigi ve geri beslemenin mesaj kadar 6nemli

hale geldigi ortaya konmustur (Korkmaz, 2009: 6-19).

Universite 6grencilerinin internet kullanim aliskanliklarini ortaya koymaya yo-
nelik yapilan bir calisma da Selguk Universitesi 6rneginde ele alinmustir. 440 dgrenci
tizerinde yiiriitiilen saha arastirmasinin sonucunda; erkeklerin kadinlara goére giinliik
daha uzun siireyi internet karsisinda gegirdikleri bulgulanmistir. Haber ve bilgiye
ulasma istegi, diinyada yasanan gelisme ve yenilikleri takip etme arzusu insanlari
internet kullanmaya yonelten en 6nemli nedenler arasinda ilk siralarda yer almakta-
dir. Arastirmada tniversite 0grencilerinin glinliikk kullanim siiresi arttik¢a internet
bagimlilik diizeyinde de bir artis yasandigi sonucuna ulagilmistir (Balc1 vd., 2013: 5-
22).

Aydogan (2013: 26-40), Tiirkiye’deki internet gazetelerinin islevleri tizerinden
hazirladigi ¢alismasinda internet gazetelerinin arsiv olanagi, fazla miktarda gorsel, ek
olarak video, yorum, sosyal medyada paylasabilme, bilgiye hizli ve zaman-
mekandan bagimsiz ulasabilme gibi olanaklar sundugunu belirtmistir. Aydogan ca-
lismasinda internet gazetelerinin ilgilenilen konularda derinlemesine bilgi vermesinin
bir avantaj oldugunu vurgularken bu durumun konusacagimiz ortak konularin sayisi-
n1 giderek azaltacagi, kimi konularda belki de tiimiiyle cahil kalinacag: tehlikesini de

gozler 6ntine sermektedir.

Internet ortamindaki anlik veri akis1 ve haber sitelerine konan onlarca haber be-
raberinde haberin giivenilir olup olmadiginin sorgulanmasinin 6niinii agmistir. Bu
baglamda Balc1 ve Bekiroglu (2014: 192-217), tiniversite 6grencilerinin medya ha-
berlerinin giivenilirligi konusundaki diislincelerini 6grenmek amaciyla bir ¢alisma
gerceklestirmiglerdir. Saha arastirmasi yontemi kullanilarak yapilan arastirmaya ko-
nu olan veriler 666 tiniversite 6grencisinden yiiz yiize gériismeye dayali anket tekni-
giyle toplanmistir. Calisma sonucunda katilimcilarin her zaman haber ve bilgi alma
ihtiyaci hissettikleri bulgulanmustir. Universite 6grencilerinin haber alma ihtiyacini
karsilamak adina haftalik en sik kullandiklar1 medya olarak internet, sosyal medya ve

televizyon ilk ii¢ sirada yer almaktadir. Arastirmaya katilanlarin medya haberleri
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icerisinde gazete, televizyon ve radyo haberlerine daha ¢ok giiven duyduklar1 sonu-

cuna ulasilmustir.

Demokrasi kavraminin, internet medyasinda demokrasi ve Tiirkiye’de internet
gazeteciliginin konu edildigi bir ¢alismada, “bagimsiz internet gazetesi” olarak ken-
disini konumlandiran T24 6rneginden yola ¢ikilarak ele alinmistir. Yapilan ¢aligma-
da Tiirkiye’de internet haber siteleri, geleneksel medyadan daha demokratik ve alter-
natif bir habercilik anlayis1 sunuyor mu sorusu cevaplanmaya c¢alisilmistir. Bu bag-
lamda; Medya sermayesini ve medya iktidar iligkilerini sorgulayan yazisinin yayim-
lanmayarak Milliyet’teki 15 yillik kosesi kapatilan 45 yillik gazeteci Hasan Cemal'in
ana akim medyadan ayrilarak internet gazetesi T24'te yazmaya baslamasi incelenmis-
tir. Calisma Hasan Cemal’in ana akim medyada yayimlanmayan yazisini internet
haber sitesinde yayinlatmasi ve burada ¢alismaya baslamasinin, temel demokratik
haklardan biri olan haber alma ve ifade 6zgiirligii agisindan, internet gazeteciliginin
sagladig olanaklara dikkat ¢ekmesi bakimindan 6nem tagimaktadir. Yapilan calis-
mada, internet gazeteciliginin Tiirkiye’deki ana akim medyanin egemen gelencksel
yapisinin kirilabilecegi ve alternatif haberciligin farkli bir boyuta gelebileceginin
gostergesi olabilecek ozellikler tagimasi agisindan da 6nemli oldugunun alti ¢izil-

mektedir (Tugla, 2014: 305-324).

Internet gazetelerinin okurlara sundugu haberlerle ilgili yorum yapma orta-
minin saglanmasina yonelik yapilan bir baska calismada ise, glindem olusturan ha-
berlerle ilgili internet gazetelerinde okurlarin yogun bir sekilde duygu, diisiince ve
goriislerini agikladig1 goriilmektedir. igerik analizi yontemi kullanilan galigma kap-
saminda toplumda infial yaratan Ozgecan Aslan cinayetiyle ilgili hurriyet.com.tr ve
haberler.com gazetelerindeki yorumlar ¢6ziimlenmistir. Arastirma sonucunda; tiyelik
istemeyen sistemde okurlarin siklikla takma isimlerle yaptigi yorumlarin, hakaret,
siddet, hukuki sisteme yonelik elestiri-oneri, ideolojik yorum ve siyasi iktidara elesti-

ri igeren yorumlar oldugu goriilmiistiir (Ayhan ve Kiikrer, 2015: 75-89).

Sogiit (2019: 212-231), internet gazetelerinde cinsiyet kimliklerinin nasil inga
edildigi sorusuna cevap aramak i¢in yaptigr arastirmada, kadin kimliginin internet

gazetelerinde daha ¢ok magazin malzemesi olarak kullanildigi, ayn1 zamanda bu egi-
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lim sonucunda, internet gazetelerinde agirlikli olarak eglence sektoriinde yer alan 20-
35 yas aras1 kadinlarin goriiniir kilindigin1 tespit etmistir. Incelenen internet gazetele-
rinde 6n plana ¢ikan erkegin temsil 6zellikleri; moday1 ve teknolojik gelismeleri ta-
kip eden, delikanli, baba ve es, sert, dayanikli, gii¢lii erkek seklinde belirginlesmis ve
ataerkil diizendeki erkek egemenliginin bu temsil 6zellikleriyle mesrulastirildigi so-

nucuna ulasmastir.

Tirkiye’de milenyum ¢agiyla baglayip giiniimiize degin devam eden dijital ya-
yincilik ¢aginin gazetelere ne dogrultuda ve nasil etki ettigini ortaya koymaya yone-
lik hazirlanan bir bagka ¢aligmada ise insanlarin artik 6zgiir ve nitelikli habere ulasa-
bilmek, erisebilmek i¢in dijital gazetecilik ortamlarin1 kullandiklar1 ve hatta bunun
icin licret 6deyen milyonlarca insanin var oldugu iizerinde durulmustur. Bu baglam-
da, dijital gazete yaymciliginin interaktif olanaklarin yaninda sundugu hizlilik ve
Ozgiirlik gibi ozelliklerle gelecegin gazetecilik tiirli olmaya dogru emin adimlarla
ilerledigi degerlendirmesi yapilmaktadir. Ayrica yapilan ¢aligmada, haber yayincili-
ginin kaybolan itibarin1 ancak daha bagimsiz ve daha 6zgiir bir platform olan internet
gazeteciligi ile birlikte geri alma olasiliginin bulundugu vurgulanmaktadir (Kili¢ ve

Oviir, 2019: 119-126).
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IKINCi BOLUM
INTERNET HABER SiTELERI KULLANIM ALISKANLIKLARI VE
MOTiVASYONLARI: SAHA ARASTIRMASI BULGULARI

2.1. METODOLOJI

Yontem olarak saha aragtirmasinin kullanildig1 bu ¢alismanin ikinci boliimiinde
oncelik, arastirmanin konusu, amaci, 6nemi ile sorularinin yer aldigi, evren ve 6rnek-
lemin tanimlandig1, veri toplama araci ve kullanilan istatistik tekniklerinin tanitildigi
metodoloji kismina verilmistir. Metodolojiye iliskin bilgileri, 306 kisinin katilimiyla
gerceklestirilen internet haber sitelerinin kullanimina iliskin sosyo-demografik 6zel-
likler ile kullanim diizeyleri ve ilgili diger degiskenler arasindaki iliskiyi ortaya

koymay1 amaglayan saha arastirmasi bulgulari takip etmektedir.

2.1.1. Arastirmanin Konusu

Insan var oldugu giinden bugiine kadar devamli olarak cevresinde olan bitene
kars1 bir merak duygusu iginde yer almistir. Bu merak duygusu i¢inde insanlik, haber
alma ihtiyacini farkli metotlar tizerinden giderme gayretini hep canli tutmustur. De-
gisen toplumsal ve siyasal kosullar altinda habercilik tarihsel siire¢ i¢cinde gelisim
seyri gostermistir. Ses, duman, isaret, semboller ve sonrasinda haber mektuplariyla
baslayan habercilik faaliyetleri matbaanin yayginlagmasiyla birlikte modern gazetele-
rin ortaya ¢ikmasini beraberinde getirmistir. Uzunca bir donem gazete ve dergiler
tizerinden yazil1 iletisimin tekelinde siiregelen kitle iletisim uygulamalari, gectigimiz
yiizy1l iginde sesli ve goriintiilii bir forma evrilmistir. Boylesi bir gelisim, gazete ve
dergi haberciliginden sonra radyo ve televizyon haberciliginin de kitle iletisimde
onemli bir konuma yerlesmesine yol agmistir. Takip eden siirecte, yeni iletisim tek-
nolojilerinin hayatimiza girmesiyle ¢esitlenen habercilik alanina “internet habercili-

g1~ ad1 altinda bilgisayar ve internet tabanli yeni bir mecra eklenmistir.

Gazete, dergi, radyo, televizyon gibi geleneksel kitle iletisim araglarina alterna-
tif olarak ortaya ¢ikan internet teknolojisi, iginde barindirdig1 bir¢ok yenilik bagla-
minda gazetecilik pratiklerini de kokten degisime ugratmistir. Iste internet haberciligi

Ozelinde gelenekselden yeni medyaya bir de§isimin panoramasini ortaya koymaya
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calisan bu arastirmanin problemi, online gazete ve haber sitelerinin okuyucu cephe-
sinde ne oOl¢iide karsilik buldugunu tespit etmektir. Bu kapsamda gergeklestirilen
arastirma ile internet haberciligine yonelik okuyucularin goriis, algi ve diistinceleri-

nin incelenmesi hedeflenmektedir.

2.1.2. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, farkli yas, egitim ve meslek gruplarindan bireylerin in-
ternet haberciligi kapsaminda online gazete okuma aliskanliklarini, tercihlerini, ne-
denlerini ve bu konuyla iligkili faktorlerin incelenmesini kapsamaktadir. Bu amaci

gergeklestirmek icin calismada agagidaki arastirma sorularina cevaplar aranmaistir:

1. Katilimcilarin internet kullanimlari ne diizeydedir?

2. Katilimcilar ne diizeyde internet haberleri okumaktadirlar?

3. Katilimcilarm internet haberlerini okuma nedenleri nelerdir?

4. Katilimcilarin ziyaret ettigi online haber kaynaklari nelerdir?

5. Katilimcilar online gazetelerde hangi icerikleri siklikla okumaktadir?

6. Katilimeilarin yas ve egitim durumlarina gore internet haberlerine yonelik ilgi ve
diisiinleri ne diizeydedir?

2.1.3. Arastirmanin Onemi

Ortaya konan bu ¢alisma, internet iizerinden yayinlanan haber sitelerinin kulla-
niminda etkili olan faktorlerin tespit edilmesi ve faktorler arasindaki iliskinin giiclini
ve yoniini belirlemek agisindan 6nemlidir. Diger taraftan ¢alisma, tespit edilen 6r-
neklem iizerinden internet haberciliginin bir panoramasini teorik ve ampirik diizeyde
ortaya tartigmasi yoniiyle 6nemli kabul edilmektedir. Yine bu caligma, sanal gazete-
cilik ya da internet gazeteciligi gibi Tirkiye’de ¢ok farkli boyutlariyla ¢alisilmayan
bir konuya iletisim alanindaki arastirmacilarin dikkatini ¢ekmesi ve bu sahada calisa-

cak olanlara kaynak materyal olusturmasi yoniiyle 6nemlidir.
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2.1.4. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu ¢alismanin katilimcilari 2019 yilinda Konya ilinde farkli meslek, yas, egi-
tim durumu ve cinsiyetten olusan, online gazete okumasi ger¢eklestiren ve ¢alismada
yer almay1 kabul eden bireylerden olugsmaktadir. Calismanin evrenini Konya ilinde
ikamet eden ve internet haber sitelerini kullanan bireyler olusturmaktadir. Bu evren-
den rastlantisal 6rneklem teknigiyle segilen 306 kisi ise ¢calismanin drneklemini teskil

etmektedir.

2.1.5. Arastirmanin Yontemi

Farkli yas, egitim ve meslek gruplarindan bireylerin internet haberciligi alis-
kanliklari, tercihleri, nedenleri ve bu konuyla iliskili faktorlerin ¢ok yonlii incelendi-
g1 arastirmada saha arastirmasi yontemi ve anket teknigi kullanilmistir. Yine bu ca-
lismada betimsel tarama yontemiyle katilimcilarin internet ve online kullanim siklik-
lar1, nedenleri saptanmaya calisilmistir. Diger taraftan ¢alismada iligkisel tarama yon-
temiyle de online gazete okuma aligkanlig1 ve tercihlerinin yas ve egitim durumuyla

iliskileri agiklanmaya caligilmustir.

2.1.6. Veri Toplama Araci

Aragtirma verilerinin toplanmasinda kisisel bilgi formu ve online gazete okuma
ve tercihleri anketi kullanilmistir. Anketin kisisel bilgi formu kisminda katilimcilarin
yas, cinsiyet, egitim durumu ve meslek gibi durumlarini dlgen sorulara yer verilmis-
tir. Yine ankette online gazete okuma aligskanlik, tercih ve iliskili degiskenlere yone-
lik 57 soruya yer verilmistir. Sorularin hazirlanmasinda once literatiir taramas1 ya-
pilmis sonra iletisim ve sosyal medya alaninda doktorali 2 akademisyen ve 1 6l¢ek
gelistirme-istatistik uzmaninin goriislerine basvurulmustur. Bu asamada sorular aras-
tirmanin amag ve alt problemleriyle tutarli olarak tek tek gézden gecirilmis ve uz-
manlarca goriis birligi saglanan maddeler ankete yerlestirilmistir. Bu sekilde anketin
kapsam gecerligi saglanmaya calisilmistir. Ankette online gazete okuma nedenleri ve
online gazete boliimlerinin okunma sikliklarina iligskin sorular esit aralikli 6lgek for-
munda hazirlanmigtir. 5 dereceli bu boyutlarin giivenirlikleri Cronbach Alfa yonte-

miyle hesaplanmis ve 0,938 olarak bulunmustur. Bu degerler online gazete okuma
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aligkanlik ve tercih anketinin arastirma siirecleri agisindan giivenilir oldugunu gos-

termektedir.

2.1.7. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda, anket sorularina verilen cevaplarin dagilimini belirle-
mek icin frekans analizi uygulanmistir. Anket sorulari ile baz1 demografik degisken-
ler arasindaki iliskileri incelemek i¢in ise ki-kare analizi gergeklestirilmistir. Ki-kare
analizinin bazi varsayimlarini karsilayabilmek igin anket segeneklerinin bir kismi
birlestirilerek analize dahil edilmistir. Ankette yer alan bazi sorulara verilen cevaplari
incelemek icin ortalama, standart sapma, en diisiik ve en yiiksek degerler gibi betim-
sel istatistik teknikleri kullanilmistir. Analiz islemleri SPSS 25.0 istatistik programi
ile gerceklestirilmistir.

Arastirmada katilimcilarin goriislerini almak i¢in kullanilan online gazete
okuma nedenleri anketinin giivenirligi Cronbach alfa katsayisi hesaplanarak ince-
lenmistir. Alfa katsayisinin 1’e yakin olmasi verilen cevaplarin tutarliliginin ytiksek
oldugunu ifade etmektedir. Ankette 32 ifadeden olusan online gazete okuma nedenle-
ri anketinin alfa katsayis1 0,938 olarak hesaplanmistir. Bu deger anket ifadelerinin i¢

tutarliliginin oldukea yliksek oldugunu gostermistir.
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2.2. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

Tablo 1. Katilimeilarin Demografik Bulgular

Say1 Yiizde
Cinsiyet Kadin 209 68,3
Erkek 97 31,7
18 yas alt1 34 11,1
18-24 192 62,7
25-34 46 15,0
s 35-44 22 7,2
45-54 7 2,3
55-64 5 1,6
[lkokul 23 7,5
Egitim Ortaokul 33 10,8
durumu Lise 115 37,6
Universite 135 44.1
Medeni Bekar 235 76,8
durum Evli 71 23,2
Toplam 306 100,0

Tabloya bakildiginda, katilimcilarin %68,3tintin kadin, %31,7’sinin ise erkek
oldugu anlasilmaktadir. Katilimeilarin biiyiik bir orani (%62,7) 18-24 yas araliginda
yer almaktadir. Egitim durumuna gore katilimcilarin dagilimi incelendiginde,
%7,5’inin ilkokul, %10,8’inin ortaokul, %37,6’smin lise ve %44,1’inin {iniversite

mezunu oldugu belirlenmistir. Katilimeilarin %76,8°1 bekar oldugunu ifade etmistir.
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Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
1-3 Y1l 24 7,8 78 7,8
4-6 Y1l 94 30,7 30,7 38,6
6 aydan daha az 7 2,3 2,3 40,8
6-12 Ay 2 7 7 41,5
7 Y1l ve tizeri 179 58,5 58,5 100,0
Toplam 306 100,0 100,0

Katilimcilarin internet kullanim tecriibelerini tespit etmek amaciyla yoneltilen

soruya %58,5 ile en ¢ok 7 yil ve iizeri cevabinin verildigi goriilmektedir. En diisiik

verilen cevap ise %0,7 ile 6-12 ay arasi1 kullanim siiresine aittir. 4-6 yil aras1 kulla-

nim siiresine verilen cevap ise ikinci en yiiksek yiizdeye sahiptir (%30,7). Bu verilere

gore arastirma kapsaminda yer alan katilimcilarin yiiksek oranda uzun siireli internet

kullanma tecriibesine sahip olduklart goriilmektedir.

Tablo 3. Cinsiyete Gore Internet Kullanim Tecriibeleri

Ne kadar zamandan beri internet kullaniyorsunuz?
6 aydan 7 Y1l ve
1-3 Y1l 4-6 Y1l | dahaaz | 6-12 Ay tizeri Toplam
Kadm 15 68 6 2 118 209
N 72% | 32,5% 2,9% 1,0% 56,5% | 100,0%
é 62,5% | 72,3% 85,7% | 100,0% 65,9% 68,3%
é Erkek 9 26 1 0 61 97
© 9,3% | 26,8% 1,0% 0,0% 62,9% | 100,0%
375% | 27,7% 14,3% 0,0% 34,1% 31,7%
Toplam 24 94 7 2 179 306
7,8% | 30,7% 2,3% 0,7% 58,5% | 100,0%
100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0%

Katilimcilarin cinsiyete gore internet kullanim siirelerini gosteren gapraz tablo

incelendiginde kadinlarin (9%56,5) ve erkeklerin (%62,9) en fazla 7 yil ve {izeri inter-

net kullandiklar1 tespit edilmistir. Bunun karsisinda ise hem kadinlarda hem de er-

keklerde en diisiik oranda 6-12 ay siireyle internet kullanimi s6z konusudur. Bu veri-
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lerden hareketle gerek kadinlarin gerekse de erkeklerin ¢ok uzun siireli bir internet

kullanim tecriibesine sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 4. Katilimcilarin internet Kullanma Becerileri

Gegerli Toplam

Sayr | Yiizde | Yiizde Yiizde
Internet konusunda ben bir uzmanim. Internette her istedigimi 130 42,5 425 425
yerine getirebiliyorum.
Interneti kullanmaya yeni bagladim. Istediklerimi zor gergeklesti- 2 7 7 431
rebiliyorum.
Orta diizeyde bir kullaniciyim. Temel internet kullanimini bece- 174 56,9 56,9 100,0
rebiliyorum.
Toplam 306 100,0 100,0

Kendi internet kullanma becerilerini degerlendirdikleri soruya iligkin frekans

tablosuna bakildiginda katilimeilarin en ¢ok (%56,9) orta diizeyde bir internet kulla-

nicist olarak kendilerini degerlendirdikleri goriilmektedir. Ancak buna karsilik kati-

limeilarm “internet konusunda ben bir uzmanim. internette her istedigimi yerine geti-

rebiliyorum” seklinde verdikleri cevap da oldukga yiiksek orandadir (%42,5). Bu

anlamda katilimcilarin neredeyse tamamina yakininin aktif internet kullanicist oldu-

gu sdylenebilir. Nitekim “Internet kullanmaya yeni basladim. Isteklerimi zor gergek-

lestiriyorum” seklinde cevap verenlerin orani oldukga diistiktiir (% 0,7).

Tablo 5. Katilimcilarin Haftalik Internete Baglanma Siireleri

Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Haftada 1 Giin 9 2,9 29 29
Haftada 2-3 Giin 3 1,0 1,0 39
Haftada 4-5 Giin 13 4,2 4,2 8,2
Her giin diizenli 281 91,8 91,8 100,0
Toplam 306 100,0 100,0

Katilimcilarin internet kullanim siirelerini gosterir tabloya bakildiginda nere-

deyse tamamina yakininin her giin diizenli internet kullandig1 goriilmektedir. Tablo-

da da ortaya konuldugu iizere internet kullanim siirelerine iliskin soruya “her giin

diizenli” seklinde cevap verenlerin orant %91,8’dir. Buna karsilik en diisiik oran ise
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““haftada 2-3 giin’’ seklinde verilen cevapta yer almaktadir. Bu durumun internet
kullanma konusunda katilimcilarin becerileriyle iliskili oldugu da diisiiniilebilir. Ni-
tekim internet kullanma becerilerine iliskin soruya bakildiginda da katilimcilarin
interneti kullanma becerilerinin ¢ok yiiksek oranda pozitif yonde degerlendirildigi
goriilmektedir (Internet uzmaniyim ve orta diizeyde internet kullaniyorum cevaplari-

nin toplam orani %99,4).

Tablo 6. Cinsiyete Gore Haftalik Internete Baglanma Siireleri

Bir haftada ne kadar siire internete baglaniyorsunuz?

Haftada 2-3 [Haftada4-5| Her giin
Haftada 1 Giin Giin Giin diizenli |Toplam
Kadm 8 2 10 189 209
N 3,8% 1,0% 4,8% 90,4% | 100,0%
é 88,9% 66,7% 76,9% 67,3% | 68,3%
; Erkek 1 1 3 92 97
§ 1,0% 1,0% 3,1% 94,8% | 100,0%
11,1% 33,3% 23,1% 32,7% | 31,7%
Toplam 9 3 13 281 306
2,9% 1,0% 4,2% 91,8% | 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Internet kullanim siirelerine iligkin kadin ve erkeklere yonelik olusturulan ¢ap-
raz tabloya bakildiginda ise yine hem kadinlarin hem de erkeklerin her giin diizenli
internet kullandiklar1 yoniinde cevap verdikleri goriilmektedir. Ancak burada erkek-
lerin orami (%94,8) kadinlara gore (%90,4) daha yiiksektir. En diisiik internet kulla-
nim siiresi olan ‘‘haftada bir giin’’ cevabini verenlerin orani ise kadinlarda daha yiik-
sektir. Buna gore kadinlarin %3,8’1 haftada bir giin internet kullantyorken erkeklerin

sadece %1°1 haftada bir giin internet kullanmaktadir.
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Tablo 7. Giinliik internet Kullanma Stireleri

Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde

1 Saat 22 7,2 7,2 72
2 Saat 55 18,0 18,0 25,2
3 Saat 58 19,0 19,0 44,1
4 Saat 46 15,0 15,0 59,2
5 Saat ve lizeri 111 36,3 36,3 95,4
Bir saatten az 8 2,6 2,6 98,0
Giinliik olarak internet kullanmiyo- 5 20 20 1000
rum

Toplam 306 100,0 100,0

Glinlik internet kullanimlarma iligskin verilere bakildiginda katilimcilarin
%236,3 ile en yiiksek oranda 5 saat ve iizeri internet kullandiklar1 goriilmektedir. Bu-
nu %19 ile 3 saat, %18 ile 2 saat ve %15 ile 4 saat kullanim siireleri takip etmektedir.
Ginlik internet kullaniminin 1 saatten az oldugunu belirtenlerin orant %7,2 iken

“glinliik olarak internet kullanmiyorum” diyenlerin oran1 sadece % 2’dir.

Tablo 8. Cinsiyete Gore Giinliik Internet Kullanma Siireleri

Giinliik internet kullanma siireniz nedir? [Toplam

1 Saat |2 Saat |3 Saat |4 Saat | 5 Saatve |Birsaatten | Giinliik olarak internet kullan-

tizeri az miyorum

17 39 37 33 71 6 6 209
Nyadn | 81% | 187% | 17,7% | 158% 34,0% 2,9% 2,9% | 100,0%
é 77,3% | 70,9% | 63,8% | 71,7% 64,0% 75,0% 100,0% | 68,3%
Z 5| 16| 2| 13 40 2 0 97
%Erkek 5.2% | 16,5% | 21,6% | 13,4% 41,2% 2,1% 0,0% | 100,0%
22,7% | 29,1% | 36,2% | 28,3% 36,0% 25,0% 0,0% | 31,7%
22 55 58 46 111 8 6 306
Toplam 7,2% | 18,0% | 19,0% | 15,0% 36,3% 2,6% 2,0% | 100,0%
100,0% [100,0% [100,0% [100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Kadin ve erkeklere gore giinliik internet kullanim siirelerinin gosterildigi ¢ap-

raz tabloya bakildiginda kadinlarin ve erkeklerin en yiiksek oranda, 5 saat ve iizeri
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internet kullandig: goriilmekle birlikte bu oranin erkeklerde (%41,2) kadinlara oranla
(%34,0) daha yiiksek oldugu goze ¢arpmaktadir. Tabloda yer alan diger veriler ince-
lendiginde 4 saat kullanim siiresi %15,8 ile kadinlarda erkeklerden (%13,4) daha
yiiksekken, interneti 3 saat kullanim siiresi %21,6 ile erkeklerde daha fazladir (kadin-
lar %17,7). Diger kullanim siireleri olan 2 saat, 1 saat ve giinliikk olarak internet kul-
lanmam diyenlerin oranlarina bakildiginda ise buradaki yiizdelerin kadinlarda erkek-

lerden daha fazla oldugu goriilmektedir.

Tablo 9. Katilimcilarin Internete Baglanma Noktalari

Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde
Diger 56 18,3 18,3 18,3
Evden 212 69,3 69,3 87,6
Internet Cafeden 2 7 7 88,2
Is yerinden 34 11,1 11,1 99,3
Okuldan 2 7 7 100,0
Toplam 306 100,0 100,0

Katilimcilarin daha ¢ok nereden internet kullandiklarini tespit etmeye yonelik
tabloya bakildiginda %69,3 oranla en ¢ok evden internete baglandiklari, bunu %18,3
ile diger segeneginin takip ettigi, is yerinden internete baglanma oraninin ise %11,1
oldugu goriilmektedir. Bu verilerden ilging olarak gorebilecegimiz oran ise %0,7 ile
internet cafe segenegine verilen cevaplardir. Bu durumun giiniimiizde internetin daha
da yayginlagtigin1 gostermesi agisindan 6nemli oldugu sdylenebilir. Nitekim 2000°li
yillarin basinda internet cafelerin oldukga yaygin olmasi, bu donemi internetin birey-
sel sahiplikle kullaniminin az oldugunu, evlerde ve is yerlerinde internetin heniiz

yayginlasmadigini anlatmasi bakimindan 6nemlidir.
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Daha ¢ok nereden internete baglantyorsunuz?

Internet Is yerin-

Diger Evden Cafeden den Okuldan | Toplam
Kadin 37 149 1 21 1 209
E 17,7% 71,3% 0,5% 10,0% 0,5% 100,0%
3 66,1% 70,3% 50,0% 61,8% | 50,0% 68,3%
§ Erkek 19 63 1 13 1 97
© 19,6% 64,9% 1,0% 13,4% 1,0% 100,0%
33,9% 29,7% 50,0% 38,2% | 50,0% 31,7%
Toplam 56 212 2 34 2 306
18,3% 69,3% 0,7% 11,1% 0,7% 100,0%
100,0% | 100,0% 100,0% | 100,0% | 100,0% 100,0%

Internete baglanilan yere iliskin soruya kadim ve erkeklerin verdikleri cevaplari

gosterir ¢apraz tabloya bakildiginda hem erkeklerin hem de kadinlarin en ¢ok evden

internete baglandiklar1 goriilmektedir. Ancak burada kadinlarin oran1 (%71,3) erkek-

lere gore (%64,9) daha fazladir. Buna karsilik is yerinden internete baglanma orani

ise erkeklerde (%13,4) kadinlara oranla (%10,0) daha yiiksektir.

Tablo 11. internete Giiven Diizeyi

Say1 Minimum Maximum X SD
37. Sizce toplumsal yasamda 281 2 5,52 1,577
internet ne derece giivenilir bir
kitle iletisim aracidir?
Gegerli Say1 281

Internete giiven diizeyini dlgmeye yonelik “sizce toplumsal yasamda internet

ne derece giivenilir bir kitle iletisim aracidir” seklinde hazirlanan soruya katilimci-

lardan 1 ila 10 arasinda puan vermeleri istenmistir. Bu soruya verilen cevaplardan

elde edilen verilerin ortalamalarin1 gosterir tabloya bakildiginda internete iliskin gii-

ven diizeyinin ortalama 5,52 oldugu goriilmektedir. Bu durum katilimcilarin internete

giiven diizeyinin orta seviyede oldugunu géstermektedir.



Tablo 12. Cinsiyete Gore Internete Giiven Diizeyi
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Cinsiyet Sayt X SD t-value  Sig.
Internet Giiven Dii- Kadin 194 5.55 1.60
zeyi Erkek g7 545 151 07 613

Internet giiven diizeyiyle cinsiyet iliskisini gdsterir t-testi sonuglarma bakildi-

ginda internete giiven diizeyiyle cinsiyet arasinda anlamli bir iliskinin olmadig tespit
edilmistir (t =.507; sd = 279; p> 0.05).
Tablo 13. Katilimcilarin Geleneksel Medya Kullanimlarindaki Degisim

Televizyon Haberleri izleme

Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde

Artti 55 18,0 18,0 18,0
Azaldi 133 435 435 61,4
Degismedi 118 38,6 38,6 100,0
Total 306 100,0 100,0

Gazete Haberleri Okum
Artti 36 11,8 11,8 11,8
Azaldi 171 55,9 55,9 67,6
Degismedi 99 324 324 100,0
Total 306 100,0 100,0

Dergi Haberleri Okuma
Artti 34 111 111 111
Azaldi 167 54,6 54,6 65,7
Degismedi 105 34,3 34,3 100,0
Total 306 100,0 100,0

Telefonla Goriisme

Artti 93 30,4 304 30,4
Azaldi 19 6,2 6,2 36,6
Degismedi 194 63,4 63,4 100,0
Total 306 100,0 100,0

Radyo Haberleri Dinleme
Artti 30 9,8 9,8 9,8
Azaldi 147 48,0 48,0 57,8
Degismedi 129 42,2 42,2 100,0
Total 306 100,0 100,0
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Katilimcilarin online gazeteleri ve haber sitelerini kullanmaya basladiktan son-
ra diger haber medyalarimi kullanimlarinda ortaya c¢ikan degisimleri tespit etmek
amaciyla yoneltilen soruda yukarida yer alan tablodaki sonuglar ortaya ¢ikmustir.
Buna gore online gazete ve haber sitelerini kullanmaya bagladiktan sonra katilimcila-
rin televizyon kullanma oranlarmin azaldigir yoniinde vermis olduklar1 cevaplar en
yiiksek orandadir (%43,5). Gazete kullanimlarina bakildiginda da yine en yiiksek
oranin gazete kullanimlarmin diistiigii yoniinde verilen cevaplarda oldugu goriilmek-
tedir (%55,9). S6z konusu soru kapsaminda olan dergi haberlerini okuma ve radyo
haberlerini dinleme oranlarmin da diistiigli yoniinde verilen cevaplar televizyon ve
gazetede oldugu gibi en yiiksek orandadir (dergi %54,6, radyo %48,0). Bununla bir-
likte katilimeilarin telefonla goriigme alisgkanliklarinin online gazete okuma ve inter-
net haber sitelerini kullanma aligkanliklarindan daha az etkilendigi goriilmektedir.
Katilimcilarin %63,4 oraninda telefonla goriisme aliskanliklarinin degismedigi yo-
niinde cevap verdikleri ortaya ¢ikmaktadir. Buna gore geleneksel medyanin tamami-
nin (televizyon, gazete, dergi, radyo) online gazete ve haber sitesi kullanma aligkan-

ligindan olumsuz yonde etkilendigi agikca goriilmektedir.

Tablo 14. En Cok Ziyaret Edilen Online Gazete/Haber Sitesi

Say1 Yiizde Gegerli Yiizde Toplam Yiizde

Diger 44 14,4 144 14,4
ensonhaber.com 39 12,7 12,7 27,1
haber7.com 17 5,6 5,6 32,7
haberturk.com 34 11,1 11,1 43,8
hurriyet.com 62 20,3 20,3 64,1
internethaber.com 24 7,8 7,8 71,9
konhaber.com 49 16,0 16,0 87,9
milliyet.com 37 12,1 12,1 100,0
Toplam 306 100,0 100,0

Arastirma kapsaminda sorulan bir diger soru olan “en ¢ok ziyaret ettiginiz on-
line gazete/haber sitesi hangisidir” sorusuna verilen cevaplara bakildiginda katilimci-
larin %20,3 ile en yiiksek oranda hiirriyet.com’u kullandiklar1, bunu %16,0 ile kon-

haber.com’un, %14,4 ile diger haber sitelerinin, %12,7 ile ensonhaber.com’un %12,1
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ile milliyet.com’un, % 11,1 ile de haberturk.com’un takip ettigi, en diisiik oranda ise

%5,6 ile haber7.com ve %?7,8 ile internethaber.com’un oldugu goriilmektedir.

Tablo 15. Cinsiyete Gore Online Gazete Kullanim Siireleri

Cinsiyet Sayi X SD t-value  Sig.
Online Gazete Kul- Kadin 121 14.79 12.76
lanma Siireleri Erkek 50 1364 1004 270 570

Katilimcilarin online gazete kullanma siirelerine yonelik yapilan t-testi tablo-

suna bakildiginda online gazete kullaniminda kadin ve erkekler arasinda anlamli bir

iligkinin olmadigi tespit edilmistir. (t =.570; sd = 169; p > 0.05).

Tablo 16. Konya Haberleri Okuma Oraninin Cinsiyete Gore Dagilimi

Konya Haberleri Toplam
Ara-sira Okurum Cogunlukla |Hig Okumam | Mutlaka
Okurum Okurum
84 70 12 43 209
N Kadin 40,2% 33,5% 5,7% 20,6% 100,0%
é 69,4% 70,7% 60,0% 65,2% 68,3%
% 37 29 8 23 97
“ Erkek 38,1% 29,9% 82% |  237% 100,0%
30,6% 29,3% 40,0% 34,8% 31L,7%
121 99 20 66 306
39,5% 32,4% 6,5% 21,6% 100,0%
Toplam
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Xo=1,27; sd= 3; p=,735

Cinsiyet ile gazete boliimlerinden “konya haberleri” arasinda gergeklestirilen

Ki-kare analizi sonuglarina gore bu iki degisken arasinda anlaml bir iliski bulunma-

mistir. S6z konusu degiskenlerin yer aldigi ¢capraz tabloya bakildiginda Konya haber-

leri okuma oraninin hem erkeklerde (%38,1) hem de kadinlarda (%40,2) ara sira se-

ceneginde yogunlastigi goriilmektedir. Cogunlukla okurum segenegi ise yine hem

erkeklerde (%29,9) hem de kadinlarda (33,5) en yiiksek orana sahip olan ikinci sece-

nektir. Mutlaka okurum ifadesi de bu iki secenekten sonra gelen en yiiksek orana
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sahip diger segenek olmustur. En diisiik oran ise hem kadinlar (%5,7) hem de erkek-
ler (%8.2) icin hi¢ okumam se¢eneginde goriilmektedir. Buna gore hem erkeklerin
hem de kadinlarin en az ara sira da olsa Konya haberlerine baktiklar1 ve dolayisiyla

Konya haberlerine ortalama bir ilgilerinin oldugu sdylenebilir.

Tablo 17. Dis Haberleri Okuma Oraninin Cinsiyete Gére Dagilimi

Dig Haberler Toplam
Ara-sira Cogunlukla Hi¢ Okumam Mutlaka
Okurum Okurum Okurum
109 60 19 21 209
E Kadin 52,2% 28,7% 9,1% 10,0% | 100,0%
E 73,6% 60,0% 86,4% 58,3% |  68,3%
>
k% 39 40 3 15 97
&
© 40,2% 41,2% 3,1% 15,5% | 100,0%
Erkek
26,4% 40,0% 13,6% 41,7% 31,7%
148 100 22 36 306
48,4% 32,7% 7.2% 11,8% | 100,0%
Toplam
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

X2=10,10; sd=3; p=,018

Dis haberler ve cinsiyet arasinda bir iligskinin olup olmadigi da yine ki-kare
analizi ile tespit edilmeye ¢alisilan bir baska degisken grubunu olusturmaktadir. Ger-
ceklestirilen ki-kare analizi sonuglarina gore s6z konusu iki degisken arasinda anlam-
I1 bir iligskinin oldugu tespit edilmistir (p: ,018). Degiskenlere ait oranlar1 gosterir
capraz tablo incelendiginde bu durum agik¢a goze carpmaktadir. Buna gore dis ha-
berleri okuma orani1 mutlaka okurum ve ¢ogunlukla okurum seceneklerinde erkekler-
de daha yiiksek iken hi¢ okumam ya da ara sira okurum segeneklerinde kadinlarin
daha yiiksek bir orana sahip oldugu goriilmiistiir. Tabloda da ortaya ¢iktigi tizere
cogunlukla okurum seceneginde erkeklerin oran1 %41,2 iken kadinlarin oram
%28, 7°dir. Yine mutlaka okurum segeneginde yer alan oranlarda da erkeklerin oranm
%]15,5 iken kadinlarin orant %10,0’dir. Diger yandan ara sira se¢eneginde yer alan
yogunlasmalarda kadinlarin oran1 %52,2 iken erkeklerin oran1 %40,2’dir. Hi¢ oku-
mam seceneginde yer alan cevaplarda da yine kadinlar %9,1 ile %3,1 olan erkekler-

den daha fazla bir orana sahiptir.
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Tablo 18. Kose Yazilar1 Okuma Oraninin Cinsiyete Gore Dagilimi

Kose Yazilar Toplam

Ara-sira Cogunlukla Hig Mutlaka

Okurum Okurum Okumam Okurum
112 36 34 27 209
E Kadm 53,6% 17,2% 16,3% 12,9% | 100,0%
e 66,7% 69,2% 64,2% 81,8% 68,3%
% 56 16 19 6 97
© Erkek 57,7% 16,5% 19,6% 6,2% | 100,0%
33,3% 30,8% 35,8% 18,2% 31,7%
168 52 53 33 306
Toplam 54,9% 17,0% 17,3% 10,8% | 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Xo=3,43; sd= 3; p=,329

Online gazete boliimlerinden olan kdse yazilar1 ve cinsiyet arasinda gercekles-
tirilen ki-kare analizi sonucunda anlamli bir iligkinin olmadigi tespit edilmistir. Buna
ragmen tabloda yer alan verilere bakildiginda kadinlarin mutlaka okurum (12,9) co-
gunlukla okurum (17,2) ve ara-sira okurum (%53,6) se¢encklerinde daha yiiksek bir
oranda yer aldig1 goriiliirken hi¢c okumam segeneginde ise erkeklerin oraninin daha

fazla oldugu géze ¢arpmaktadir.

Tablo 19. Siyaset Haberleri Okuma Oraninin Cinsiyete Gore Dagilimi

Siyaset Haberleri Toplam

Ara-sira Cogunlukla Hi¢ Okumam Mutlaka

Okurum Okurum Okurum
81 47 32 49 209
N Kadin 38,8% 22,5% 15,3% 23,4% 100,0%
é 71,7% 63,5% 80,0% 62,0% 68,3%
% 32 27 8 30 97
“ Erkek 33,0% 27,8% 8,2% 30,9% 100,0%
28,3% 36,5% 20,0% 38,0% 31,7%
113 74 40 79 306
Toplam 36,9% 24,2% 13,1% 25,8% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Xo=5,34; sd= 3; p=,148
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Arastirma kapsaminda bir diger ki-kare analizi de online gazete bdliimleri ara-
sinda yer alan siyaset haberleri ve cinsiyet arasinda gerceklestirilmistir. Buna gore
siyasal haberleri okuma ve cinsiyet arasinda anlamli bir iligskinin olmadig1 goriilmiis-
tiir. Yine de s6z konusu degiskenlerin yer aldig1 ¢capraz tabloya bakildiginda erkekle-
rin daha ¢ok ‘‘mutlaka okurum’’ (%30,9) ve ‘‘cogunlukla okurum’’ (%27,8) segene-

3

ginde, kadinlarin ise ‘‘ara sira okurum’’ (%38,8) ve ‘‘hi¢ okumam”’ (%]15,3) sece-

neklerinde yogunlastiklar1 dikkat ¢ekmektedir.

Tablo 20. Ekonomi Haberleri Okuma Oraninin Cinsiyete Gore Dagilim1

Ekonomi Haberleri Toplam
Avra-sira Okurum Cogunlukla Hi¢ Okumam Mutlaka
Okurum Okurum
86 40 38 45 209
41,1% 19,1% 18,2% 21,5% 100,0%
Kadin
N
Z
= 73,5% 57,1% 84,4% 60,8% 68,3%
m
z
Z
5 31 30 7 29 97
Erkek 32,0% 30,9% 7,2% 29,9%|  100,0%
26,5% 42,9% 15,6% 39,2% 31,7%
117 70 45 74 306
Toplam 38,2% 22,9% 14,7% 24,2% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

X2=12,82; sd=3; p=,005

Ekonomi haberleri ve cinsiyet arasinda gerceklestirilen ki-kare analizinde sz
konusu degiskenler arasinda anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir (p: ,005).
Bu iki degiskenin yer aldig1 ¢apraz tabloya bakildiginda ekonomi haberlerini takip
etme segeneklerinde erkeklerin ‘‘mutlaka okurum’’ (%29,9) ve ‘‘cogunlukla oku-
rum’” (%30,9), kadinlarin ise ‘‘hi¢ okumam’’ (%18,2) ve ‘‘ara-sira okurum’’
(%41,1) seceneklerinde yogunlastiklar1 goze carpmaktadir. S6z konusu durumun
toplumsal yapinin bir sonucu olarak ortaya ¢iktig1 sdylenebilir. Nitekim mevcut top-
lumsal yapida ekonomik yiik daha ¢ok erkeklerin iizerindedir ve bu sebeple ekono-

minin daha ¢ok erkeklerin ilgi alanina girdigi sdylenebilir.
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Tablo 21. Magazin Haberleri Okuma Oraninin Cinsiyete Gore Dagilimi

Magazin Haberleri Toplam

Ara-sira Okurum  |Cogunlukla Okurum | Hi¢ Okumam Mutlaka

Okurum
76 48 33 52 209
N Kadin 36,4% 23,0% 15,8% 24,9% 100,0%
é 65,5% 82,8% 48,5% 81,2% 68,3%
% 40 10 35 12 97
“ Erkek 41,2% 10,3% 36,1% 12,4% 100,0%
34,5% 17,2% 51,5% 18,8% 31,7%
116 58 68 64 306
Toplam 37,9% 19,0% 22,2% 20,9% 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Xo= 23,24; sd= 3; p=,000

Arastirma kapsaminda bir diger ki-kare analizi de magazin haberleri okuma ile

cinsiyet iliskisi arasinda gergeklestirilmistir. S6z konusu analiz sonucuna gére maga-

zin haberleri okuma ve cinsiyet arasinda anlamli bir iligkinin oldugu ortaya ¢ikmistir

(p: ,000). Capraz tabloya bakildiginda ekonomi haberlerinin tersi bir durum olarak

kadinlarin erkeklere gore magazin haberlerini takip etme oranlarinin daha ytiksek

oldugu goze ¢arpmaktadir. Buna gore kadinlarin %24,9°u ‘‘mutlaka okurum’’ derken

erkeklerin sadece %12,4’li bu yonde cevap vermistir. Yine ‘‘cogunlukla okurum”’

secenegi kadinlarda %23,0 iken erkeklerde 9%10,3 tiir. Bununla beraber ‘‘hi¢ oku-

mam’’ secenegi erkeklerde %36,1 ¢ikarken, bu oran kadinlarda %15,8°dir. Ayn1 se-

Kilde ‘“ara-sira okurum’’ segenegi de erkeklerde kadinlara oranla daha yiiksektir.



Tablo 22. Spor Haberleri Okuma Oraninin Cinsiyete Gore Dagilimi
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Spor Haberleri Toplam
Ara-sira Okurum | Cogunlukla Okurum |Hi¢ Okumam [ Mutlaka Okurum

60 26 84 39 209
N Kadm 28,7% 12,4% 40,2% 18,7% | 100,0%
é 74,1% 56,5% 75,7% 57,4% | 68,3%
% 21 20 27 29 97
© Erkek 21,6% 20,6% 27,8% 29,9% | 100,0%
25,9% 43,5% 24,3% 42,6% | 31,7%
81 46 111 68 306
Toplam 26,5% 15,0% 36,3% 22,2% | 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% { 100,0%

Xo=10,74; sd= 3; p=,013

Arastirma kapsaminda spor haberleri ve cinsiyet arasinda da anlamli bir iliski-

nin olup olmadigina yonelik ki-kare analizi gerceklestirilmis ve bu iki degisken ara-

sinda da anlamli bir iliskinin oldugu yoniinde sonuglar elde edilmistir (p: ,013). Tab-

lo incelendiginde spor haberlerini ‘‘mutlaka okurum’’ diyenlerin orani erkeklerde

%29,9 iken kadinlarda %18,7’dir. Yine ‘‘cogunlukla okurum’’ secenegi erkeklerde

%20,6 iken kadinlarda %12,4 ¢ikmustir. Bununla birlikte spor haberlerini “‘hi¢ oku-

mam’’ yoniinde cevap verenler iginde kadinlarin %40,2 ile ¢ok yiiksek bir oranda

oldugu goze ¢arpmaktadir.

Tablo 23. Asayis (sug vb.) Haberleri Okuma Oraninin Cinsiyete Gore Dagilimi

Asayis (su¢ vb.) Haberleri Toplam
Ara-sira Okurum |Cogunlukla Okurum | Hi¢ Okumam | Mutlaka Okurum
102 55 18 34 209
N Kadin 48,8% 26,3% 8,6% 16,3% | 100,0%
£
5 70,8% 66,3% 62,1% 68,0% | 68,3%
>
2 42 28 11 16 97
“ Erkek 43,3% 28,9% 11,3% 16,5% | 100,0%
29,2% 33,7% 37,9% 320% | 31,7%
144 83 29 50 306
47,1% 27,1% 9,5% 16,3% | 100,0%
Toplam
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

X2=1,10; sd= 3; p=,775
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Asayis haberleri okuma ve cinsiyet arasindaki iligkiye yonelik yapilan ki-kare
analizi sonuglarina gore bu ikisi arasinda anlamli bir iliskinin olmadigi tespit edilmis-
tir. S6z konusu degiskenlerin yer aldig1 ¢apraz tablo incelendiginde bu haber bolii-
miiniin hem erkeklerde hem de kadinlarda yakin oranlarda takip edildigi goriilmekte-
dir. Ozellikle ‘‘mutlaka okurum”> yéniinde cevap verenlerin orani kadin ve erkekler-
de neredeyse esit durumdadir. (kadinlar: %16,3; erkekler: %16,5).

Tablo 24. Son Dakika Gelismelerini Okuma Oraninin Cinsiyete Gére Dagilim1

Son dakika gelismeleri Toplam

Ara-sira Okurum | Cogunlukla |Hi¢ Okumam Mutlaka

Okurum Okurum
37 75 4 93 209
N Kadin 17,7% 35,9% 1,9% 44,5% | 100,0%
é 75,5% 67,0% 80,0% 66,4% | 68,3%
% 12 37 1 47 97
“ Erkek 12,4% 38,1% 1,0% 48,5% | 100,0%
24,5% 33,0% 20,0% 336% | 31L,7%
49 112 5 140 306
Toplam 16,0% 36,6% 1,6% 45,8% | 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Xo=1,81; sd= 3; p=,612

Arastirmada gerceklestirilen ve anlamli iliskinin tespit edilemedigi bir diger ki-
kare analizi de son dakika gelismeleri okuma ile cinsiyet arasinda olmustur. Bu ana-
liz sonuglarinda p: 612 degeri elde edilmistir. Capraz tablo verilerine bakildiginda da
goriildiigii tizere son dakika gelismelerini takip etme durumu hem erkekler hem de
kadinlarda yakin oranlara sahiptir. Ancak haber kategorileri arasinda son dakika ge-
lismeleri boliimiinii okuma durumunun hem erkeklerde hem de kadinlarda diger bo-
limlere gore ‘‘mutlaka okurum’’ segeneginde ¢ok daha yiiksek oranda yogunlastigi
goriilmektedir (Kadinlar: %44,5; Erkekler: %48,5).
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Tablo 25. Kiiltiir/Sanat Haberleri Okuma Oraninin Cinsiyete Gore Dagilimi

Kiiltiir/ Sanat Haberleri Toplam

Ara-sira Okurum Cogunlukla Hig Mutlaka

Okurum Okumam Okurum
72 83 10 44 209
N Kadin 34,4% 39,7% 4,8% 21,1% | 100,0%
é 67,9% 66,4% 62,5% 74,6% 68,3%
% 34 42 6 15 97
° Erkek 35,1% 43,3% 6.2% 155% | 100,0%
32,1% 33,6% 37,5% 25,4% 31,7%
106 125 16 59 306
Toplam 34,6% 40,8% 5,2% 19,3% | 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

X2=1,53; sd=3; p=,674

Kiiltiir sanat haberleri okuma ve cinsiyet arasinda gergeklestirilen ki-kare ana-

lizi sonuglart bu iki degisken arasinda anlamli bir iliskinin olmadigini gostermektedir

(p: 674). Kiiltlir sanat haberlerini okuma oranlarini gosteren tabloda ‘‘ara-sira oku-

rum’’, “‘cogunlukla okurum” ve ‘‘hi¢ okumam’ seceneklerinde yer alan oranlar

kadinlar ve erkeklerde birbirine yakin diizeyde iken ‘‘mutlaka okurum”’ segenegin-
deki oranlar kadinlarda %21,1 ile erkeklerden (%15,5) daha yiiksektir.

Tablo 26. Saglik Haberleri Okuma Oraninin Cinsiyete Gére Dagilimi

Saglik Haberleri Toplam

Ara-sira Okurum Cogunlukla Hig Mutlaka

Okurum Okumam Okurum
74 76 14 45 209
N Kadin 35,4% 36,4% 6,7% 21,5% | 100,0%
é 67,9% 69,1% 77,8% 652% | 68,3%
% 35 34 4 24 97
“ Erkek 36,1% 35,1% 4,1% 24,7% | 100,0%
32,1% 30,9% 22,2% 348% | 31,7%
109 110 18 69 306
Toplam 35,6% 35,9% 5,9% 22,5% | 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

X2=1,09; sd= 3; p=,780
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Arastirma kapmasinda degerlendirmeye alinan bir diger online gazete bolimii
saglik haberleri olmustur. S6z konusu boliim ile cinsiyet arasinda gergeklestirilen Ki-
kare analizi sonucunda iki degisken arasinda anlamli bir iligkinin olmadig1 goriilmiis-
tiir (p: ,780) Saglik haberlerini okuma oranlarina bakildiginda ise tiim okuma yogun-

luklarinda neredeyse esit oranlarin oldugu goze ¢arpmaktadir.

Tablo 27. Dini Haberleri Okuma Oraninin Cinsiyete Gore Dagilimi

Dini Haberler Toplam

Ara-sira Okurum Cogunlukla Hi¢ Okumam Mutlaka

Okurum Okurum
88 53 35 33 209
N Kadin 42,1% 25,4% 16,7% 15,8% | 100,0%
é 70,4% 66,2% 71,4% 63,5% 68,3%
§ 37 27 14 19 97
© Erkek 38,1% 27,8% 14,4% 19,6% | 100,0%
29,6% 33,8% 28,6% 36,5% 31L,7%
125 80 49 52 306
Toplam 40,8% 26,1% 16,0% 17,0% | 100,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% | 100,0%

Xo=3,43; sd= 3; p=,329

Cinsiyet ile takip edilen online gazete boliimleri arasindaki iliskiyi tespit etmek
tizere yapilan ki-kare analizi sonuglarina gore dini haberleri takip etme ile cinsiyet
arasinda anlamli bir iliskinin olmadig1 tespit edilmistir. Tablodaki verilere bakildi-
ginda dini haberleri okuma oranlarinin hem erkeklerde hem de kadinlarda ‘ara-sira
okurum’’ cevabinda yogunlastig1 goriillmektedir. Bununla birlikte ‘‘ara-sira okurum”’
cevabini verenler arasinda %42,1 oranla kadinlarin erkeklerden (%38,1) daha yiiksek
oldugu géze ¢arpmaktadir. Diger yandan ‘‘cogunlukla okurum”’ ve ‘‘mutlaka oku-
rum’’ yoniinde verilen cevaplarda ise erkeklerin kadinlardan daha yiiksek orana sa-

hip oldugunu tablodaki veriler géstermektedir.
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Tablo 28. Online Gazete/Haber Sitelerini Takip Etme Gerekgeleri

X Sd

|Online gazetelere erisim ¢ok kolaydir 4,28 , 718
[Online gazeteler son dakika gelismeleri ile ilgili bilgilenmemi saglar 4,17 142
Diinyada ve Tiirkiye’de meydana gelen olaylar1 aninda grenmek igin 4,13 ,755

Online gazetelerden yararlanmak daha ucuzdur 4,09 ,829

|Online gazeteleri okumay1 seviyorum 3,99 ,880
Yasadigim yoredeki gelismeler ve etkinlikleri takip etmek i¢in 3,98 ,808

|Online gazeteler insanlara giincel olaylar hakkinda en yeni bilgileri verir 3,96 ,831
[Online gazeteler haberlere ulasmanin en kolay yoludur 3,96 ,743
|Online gazeteleri okumasi ¢ok kolaydir 3,91 ,760
[Online gazetelerde ilging seyler bulabiliyorum 3,80 77
[Online gazeteler vasitasiyla bilgi paylasiminda bulunabiliyorum 3,76 ,880
Online gazetelerdeki grafikler sunulan bilgiyi daha kolay anlamaya yardim eder 3,74 ,892

|Online gazeteler uyarici bilgi verirler 3,70 ,870
[Online gazeteler kisisel ilgi alanlariyla ilgili bilgi saglar 3,68 ,863
Online gazeteleri okumak zevkli 3,67 ,891

|Online gazeteler sohbet konularina kaynak saglar 3,66 1,005
Bos zamanlarimi degerlendirmek igin bana ¢esitli alternatifler sunuyor 3,63 ,859

|Online gazeteler eglenceli yazilar ve boliimler igerir 3,58 ,896
[Online gazeteler sayesinde diger insanlari diisiincelerini 6grenebilirim 3,55 975

Online gazetelerin tartismalarina yorum gondererek goriiglerimi diger
. o 3,53 1,021
insanlarla paylasabilirim

|Online gazeteler bireysel ilgi alanlariyla ilgili derinlemesine bilgi sunar 3,49 ,952
[online gazetelerde yeteri kadar ayrintili bilgi bulunur 3,48 ,899
Online gazeteler sikildigimda vakit gegirmenin en iyi yoludur 3,42 1,018

|Giivenilir bir haber kaynagi oldugu i¢in 3,38 ,909
[Online gazeteler, insanlarin yeni kararlar almasina yardimei olur 3,37 ,936
|Online gazeteler neseli haber ve yazilar yayinlar 3,36 979
[Online gazeteler yapacak daha iyi bir isim olmadiginda beni oyaliyor 3,35 ,984
Online gazete okumak bir rahatlama yoludur 3,20 1,018
Online gazete okumak dinlendirir 3,15 ,997
Online gazeteler bir an olsun problemlerimden uzaklagmami sagliyor 3,08 1,036
Online gazeteler kafami bosaltmaya yardimci oluyor 3,08 1,039
Online gazeteler ev, okul ve arkadag ¢evremdeki dertlerimi unutturuyor 2,76 1,150
Cronbach’s Alpha ,938

Tabloda yer alan verilere bakildiginda 6l¢egi olusturan maddelerin neredeyse
tamami 3’{in lizerinde bir ortalamaya sahiptir. Bununla birlikte 6l¢egi olugturan mad-
delerden “Online gazetelere erisim ¢ok kolaydir”, “Online gazeteler son dakika ge-
lismeleri ile ilgili bilgilenmemi saglar”, “Diinyada ve Tiirkiye’de meydana gelen
olaylar1 aninda 6grenmek icin”, “Online gazetelerden yararlanmak daha ucuzdur”
ifadeleri en yiiksek ortalamalara sahip maddeler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Olgek igin

gerceklestirilen giivenilirlik analizi ise ,938 ile ¢ok yiiksek diizeyde sonuglanmustir.
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S6z konusu Olgegi olusturan maddeler ilgili arastirmalardan istifade edilerek
cesitli faktor isimleri altinda smiflandirilmistir. S6z konusu siniflandirma sonucunda
Olcegi olusturan maddeler 6 baslik altinda toplanmistir. S6z konusu basliklar 1. Ko-
laylik 2. Bilgilenme 3. Eglence 4. Etkilesim 5. Rahatlama 6. Sosyal Kagis seklinde
siralanmistir (bkz. Tablo 29)

Tablo 29. Olgek Maddelerine Ait Gruplar

Say1 Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Kolaylik 306 2,29 5,00 3,8777 ,51434
IBilgilenme 306 1,89 5,00 3,7738 55736
Eglence 306 2,00 5,00 3,6479 ,68172
Etkilesim 306 2,00 5,00 3,6258 ,67090
|Rahatlama 306 1,50 5,00 3,3480 75108
Sosyal Kacis 306 1,25 5,00 3,0645 ,85419

Yukarida yer alan tablolar1 olusturan bagliklara ait maddeler ve s6z konusu

maddelere iliskin giivenilirlik analizini gosterir tablolar ise asagida yer almaktadir.

Tablo 30. Online Gazete Kullaniminda “Kolaylik” Basligi Altinda Yer Alan Maddeler

X Sd
Online gazetelere erisim ¢ok kolaydir 4,28 71
Online gazetelerden yararlanmak daha ucuzdur 4,09 82
Online gazetelerdeki grafikler sunulan bilgiyi daha kolay anlamaya yardim eder 3,74 89
Online gazetelerde ilging seyler bulabiliyorum 3,80 77
Online gazeteleri okumasi ¢cok kolaydir 3,91 76
Online gazeteler haberlere ulasmanin en kolay yoludur 3,96 74
Online gazeteler, insanlarin yeni kararlar almasina yardimei olur 3,37 .93
ICronbach’s Alpha 752

Hazirlanan 6lcekte online gazete kullanimina iliskin katilimeilarin verdigi ce-
vaplarda yukarida yer alan tabloda da gortildiigii gibi “Kolaylik” baslig1 altinda grup-
lanan “Online gazetelere erisim ¢ok kolaydir”, “Online gazetelerden yararlanmak
daha ucuzdur”, “Online gazetelerdeki grafikler sunulan bilgiyi daha kolay anlamaya
yardim eder”, “Online gazetelerde ilging seyler bulabiliyorum”, “Online gazeteleri

okumas1 ¢ok kolaydir”, “Online gazeteler haberlere ulasmanin en kolay yoludur”,
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“Online gazeteler, insanlarin yeni kararlar almasma yardimci olur” ifadelerinden
olusan toplam 6 madde yer almaktadir. Bu grupta yer alan 6 maddenin giivenilirlik

analizi sonucu ,752’dir.

Tablo 31. Online Gazete Kullaniminda “Bilgilenme” Baslig1 Altinda Yer Alan Maddeler

X Sd
Diinyada ve Tiirkiye’de meydana gelen olaylar aninda 6grenmek i¢in 4,13 75
'Yasadigim yoredeki gelismeler ve etkinlikleri takip etmek icin 3,98 80
Online gazeteler uyarici bilgi verirler 3,70 87
Online gazeteler insanlara gilincel olaylar hakkinda en yeni bilgileri verir 3,96 83
Online gazeteler kisisel ilgi alanlariyla ilgili bilgi saglar 3,68 86
Online gazeteler son dakika geligmeleri ile ilgili bilgilenmemi saglar 4,17 74
Online gazeteler bireysel ilgi alanlariyla ilgili derinlemesine bilgi sunar 3,49 95
Glivenilir bir haber kaynagi oldugu igin 3,38 .90
Online gazetelerde yeteri kadar ayrintili bilgi bulunur 3,48 89
ICronbach’s Alpha 834

Online gazete kullanimina iligkin “bilgilenme” baslig1 altinda toplanan madde-
lere bakildiginda 9 maddenin bu baslik altinda toplandigi goriilmektedir. S6z konusu
maddelerin giivenilirlik diizeyi ,834 iken bu maddeler i¢inde “Diinyada ve Tiirki-
ye’de meydana gelen olaylar1 aninda 6grenmek i¢in” ifadesi ve “Online gazeteler son
dakika gelismeleri ile ilgili bilgilenmemi saglar” ifadesi en yiiksek ortalamaya sahip-
tir. Buna gore katilimcilarin daha ¢ok diinyadaki ve Tiirkiye’deki gelismeler ve son
dakika olaylariyla ilgili bilgilenme noktasinda online gazeteleri kullandig1 ortaya

¢ikmaktadir.

Tablo 32. Online Gazete Kullaniminda “Eglence” Bagligi Altinda Yer Alan Maddeler

X sd
Online gazeteleri okumay1 seviyorum 3,99 88
Online gazeteleri okumak zevkli 3,67 89
Online gazeteler eglenceli yazilar ve bdliimler icerir 3,58 89
Online gazeteler neseli haber ve yazilar yayinlar 3,36 97
ICronbach’s Alpha 737
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Online gazete kullaniminda “eglence” basligi altinda toplam 4 madde yer al-
maktadir. Bu maddelerden en yiiksek ortalama 3,99 ile “online gazeteleri okumay1
seviyorum” ifadesine aittir. Bu ifadeyi sirasiyla 3,67 ortalama ile “online gazeteleri
okumak zevkli” 3,58 ile “online gazeteler eglenceli yazilar ve bolimler igerir” ve
3,36 ile de “online gazeteler neseli haber ve yazilar yaymlar” ifadeleri takip etmekte-
dir. Bu ifadelerin giivenilirlik analizi sonucu ise ,737 olarak ortaya ¢ikmistir. Buna
gore katilimcilarin online gazete okumay1 daha ¢ok severek yaptiklar1 ve bunu zevkli

gordiikleri s6ylenebilir.

Tablo 33. Online Gazete Kullaniminda “Etkilesim” Baglig1 Altinda Yer Alan Maddeler

X Sd
Online gazetelerin tartismalarina yorum gondererek goriislerimi diger in-
sanlarla paylasabilirim i
Online gazeteler sohbet konularina kaynak saglar 3,66 1,00
Online gazeteler sayesinde diger insanlarin diigiincelerini 6grenebilirim 3,55 97
Online gazeteler vasitasiyla bilgi paylasiminda bulunabiliyorum 3,76 88
ICronbach’s Alpha 634

Tabloya bakildiginda “Etkilesim” baslig1 altinda toplam 4 madde yer aldig1 go-
riilmektedir. Bu dort maddenin giivenilirlik diizeyi ,634 seviyesindedir. ilgili madde-
ler i¢inde en yliksek ortalama ise 3,76 ile “online gazeteler vasitasiyla bilgi paylasi-
minda bulunabiliyorum” ifadesine aittir. Bu sonuca gore katilimcilarin online gazete-

leri bilgi paylasimi noktasinda daha ¢ok 6nemsedikleri sdylenebilir.

Tablo 34. Online Gazete Kullaniminda “Rahatlama” Bashig1 Altinda Yer Alan Maddeler

X Sd
Online gazeteler sikildigimda vakit gecirmenin en iyi yoludur 3,42 1,01
Online gazete okumak dinlendirir 3,15 99
Bos zamanlarimi degerlendirmek icin bana ¢esitli alternatifler sunuyor 3,63 85
Online gazete okumak bir rahatlama yoludur 3,20 1,01
ICronbach’s Alpha 771

Olgekte yer alan ifadelerden “rahatlama” bashigi altinda toplananlara bakildi-

ginda 4 ifadenin burada yer aldig1 goriilmektedir. Olgekte yer alan maddelerin giive-
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nilirlik diizeyi ise ,771’dir. S6z konusu ifadelerden en yiiksek ortalamaya sahip olani
ise ortalama 3,63 ile “bos zamanlarimi degerlendirmek i¢in bana ¢esitli alternatifler
sunuyor” anlatimi olmustur. Bunu sirasiyla 3,42 ortalamayla “online gazeteler sikil-
digimda vakit gegirmenin en iyi yoludur”, 3,20 ortalamayla “Online gazete okumak
bir rahatlama yoludur” ve 3,15 ortalamayla “Online gazete okumak dinlendirir” ifa-
deleri takip etmektedir. Buna gore bir rahatlama araci olarak online gazetelerin daha

¢ok bos zamanlarda degerlendirildigi sdylenebilir.

Tablo 35. Online Gazete Kullaniminda “Sosyal Kagis” Baslhigi Altinda Yer Alan Maddeler

X Sd
Online gazeteler ev, okul ve arkadag ¢evremdeki dertlerimi unutturuyor 2,76 1,15
Online gazeteler yapacak daha iyi bir isim olmadiginda beni oyaliyor 3,35 98
Online gazeteler kafami bosaltmaya yardime1 oluyor 3,08 1,03
Online gazeteler bir an olsun problemlerimden uzaklagsmami sagliyor 3,08 1,03
ICronbach’s Alpha 826

“Sosyal kacis” baslig1 altinda da yine 4 ifadenin yer aldig1 goriilmektedir. Bu
ifadelerden en yiiksek ortalama “Online gazeteler yapacak daha iyi bir isim olmadi-
ginda beni oyaliyor” anlatimina aittir (ort. 3,35). Bunun yani sira en diisiik ortalama
da 2,76 ile “Online gazeteler ev, okul ve arkadas ¢evremdeki dertlerimi unutturuyor”
ifadesinde yer almaktadir. S6z konusu baglikta yer alan ifadelerin giivenirlik diizeyi

ise ,826 olarak gerceklesmistir.
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Tablo 36. Katilimcilarin Online Haber Sitelerini Kullanma Gerekgelerinin
Korelasyon Analizi

Correlations

Bilgilenme Kolaylik Rahatlama Etkilesim SosyalKagis Eglence

Bilgilenme | Pearson Correlation 1 759" 601" 630" ,629™ ,695™

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 306 306 306 306 306 306

Kolaylik Pearson Correlation 759 1 552" 516" 576" 711"

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 306 306 306 306 306 306

Rahatlama | Pearson Correlation 6017 552" 1 498" 738" 683"

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 306 306 306 306 306 306

Etkilesim Pearson Correlation 6307 516" ,498™ 1 580" 558"

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 306 306 306 306 306 306

Sosyal Kagis Pearson Correlation 629" 576" 738" 580" 1 641"

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 306 306 306 306 306 306

Eglence Pearson Correlation 695 7117 683" 558" 641" 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 306 306 306 306 306 306

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Katilimcilarin online gazete/haber siteleri kullanim gerekgelerinin birbirleriy-
le aralarinda gergeklestirilen korelasyon analizi sonuglarina bakildiginda tiim gerek-
celerin birbiriyle arasinda anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Bunlarin ara-
larindaki iligkinin yoniine ve siddetine bakildiginda ise bilgilenme gerekgesinin en
yiiksek oranda kolaylik gerekgesiyle arasinda pozitif yonlii giiclii bir iliskinin oldugu
gorilmektedir (=759 p< 0.01). Rahatlama gerekcesine bakildiginda ise s6z konusu
gerekce ile en yliksek korelasyon sosyal kagis gerekgesi arasinda ¢ikmistir. Bu iki
degisken arasindaki korelasyon katsayis1 r=738dir. Buna gore bu iki gerek¢e arasin-
da pozitif yonlii giiglii bir iligkinin oldugu goriilmektedir. Tabloda yer alan veriler
incelendiginde pozitif yonlii giiclii bir iligskiye sahip olan diger iki gerekge eglence ve
kolaylik gerekgeleridir. Bu ikisi arasinda r=711 olmak iizere pozitif yonlii anlamli bir

iliski s6z konusudur. Diger taraftan etkilesim basligi ile ifade edilen gerekge ile diger
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gerekgeler arasindaki korelasyon sonuglarina bakildiginda bu gerekgenin bilgilenme
gerekcesiyle digerlerine gore daha yiiksek bir korelasyon katsayisina sahip oldugu
gozlenmektedir (r=630). Ancak bu iki gerekg¢e arasinda iliski pozitif yonlii olmasina

ragmen digerleri kadar giiglii bir iligki degil orta diizeyde bir iligkidir.
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SONUC ve ONERILER

Tarih boyunca daima ¢evresinde olup bitenleri 6grenme ve kendi yasadiklarini
baskalarina aktarma ihtiyacin1 duyan insanoglu teknolojik gelismelerin paralelinde
birgok kitle iletisim aracini kullanmistir. Gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel
medya araglart uzun yillar gilinliik yasamin énemli birer pargasi olurken, 20’nci yiiz-
yilin son doneminde kullanim1 yayginlasan internet, kitle iletisimine yeni ve derin bir
soluk getirmistir. Teknolojik gelismelerin getirdigi firsatlarla geleneksel basinin ya-
yinlarini internete tagimasi ve konvansiyonel medyanin biitiin sunum ¢esitlerini tek
bir mecradan yapabilme 6zelligine sahip bagimsiz haber portallarinin ¢ogalmasiyla
internet gazeteciligi hayati1 kusatmistir. Bu yeni nesil medya alaniyla birlikte gazete-

cilikteki aligilagelmis uygulamalar da hizli bir degisim siirecine girmistir.

Internet gazeteciligi, gelisimini siirdiiren mobil cihazlarin sagladig olanaklarla
haberlesmede zaman ve mekan sinirlarini ortadan kaldirarak gazetecilik alanina ‘an-
lik bilgi edinimi’ kavramini getirmistir. Hizli haber almanin yami sira geleneksel
medyanin &teki ile iletisimi sinirlayiciligina karsin etkilesimi acan yapisi, {icretsiz
erisim imkan1 ve arsiv gibi bircok unsuruyla internet gazeteleri kitle iletisiminde yeni
bir ¢1gir agmistir. Siiphesiz bu faktorler iletisim arastirmalart agisindan kayda deger
gorilmektedir. Diger taraftan sektor oyuncular ile tiiketicilere sundugu avantajlarin
yaninda geleneksel basin araglarindan miras kalanlara eklenen taze sorunlarla isleyi-

sini siirdiiren bu yeni medya alanina toplumsal bakis acis1 merak uyandirmaktadir.

Iste bu merak duygusuyla gerceklestirilen calismada internet haber sitesi kulla-
nicilarinin online gazete okuma diizeyleri, nedenleri ve iligkili faktorler ¢ok yonlii
incelenmistir. Konya’da farkli demografik 6zellikteki bireylerin internet haber sitesi
kullanim gerekliliklerini ortaya koymak i¢in 306 kisiyle bir saha aragtirmasi gergek-
lestirilmis, elde edilen bulgular 1s181nda kitle iletisim araglarindaki kullanim farkli-
lagmasi, internet haber sitelerine yonelis nedenleri ve bu alana duyulan ‘giiven’ ora-

nina iliskin 6nemli ipuglar1 elde edilmistir.

Baglant1 noktas1 bakimindan hanelerden erigimin yayginlastigi goriilen interne-

tin, kullanim beceri ve siiresinin de giderek arttifi ortaya ¢ikmistir. Katilimcilarin
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hemen hemen tamamina yakininin her giin diizenli olarak internete baglandiklari
onemli bir bulgu olarak ortaya konulmustur. Bununla birlikte ticretsiz erisim kolayli-
&1 gibi bir¢ok avantajin da etkisiyle online haber sitelerine yonelis yiikselirken, diger
haber medya araglarinin kullanimlarimdaki oranin negatif yonde bir degisim yasadigi
goriilmiistiir. Geleneksel medyanin basrol oyuncusu gazete, kullanim orani bakimin-
dan en fazla irtifa kaybeden haber medyasi olmustur. Radyo ve televizyon da internet
haberciliginin popiilarite kazanmasiyla birlikte kullanimi1 diisen diger mecralar olarak

gazeteyi izlemistir.

Aragtirmaya katilan bireylerin bir kitle iletisim araci olarak internete karst gii-
ven diizeyinin orta seviyede oldugu goriilmiistiir. Bir baska ifadeyle internete yonelis
seviyesi bu alana olan ‘giiven’ duygusunun yiikselis oranina yansimamistir. Cinsiyet
baglaminda da konuya bakildiginda; internete karsi ¢ekinme ve kusku duymadan
inanma izleniminin hem kadinlar hem de erkeklerde orta seviyeyi ciddi anlamda as-
madig tespit edilmistir. Bu durum teknolojik gelisimin getirdigi tiim avantajlari kul-
lanarak geleneksel medyanin 6niine kolaylikla gegen internet medyasinin ¢6ziim bek-

leyen en dnemli sorunu olarak goriilmektedir.

Rastlantisal 6rneklem teknigi kullanilarak secilen kisiler {izerinde yapilan aras-
tirmada, internet haberciliginin “kolaylik”, “bilgilenme”, “eglence”, “etkilesim”,
“rahatlama” ve “sosyal kacig” faktorleri nedeniyle tercih edildigi ortaya ¢ikmustir.
Erigimin kolaylig1 online gazetelerin tercih edilme motivasyonlar1 arasinda ilk sirada
cikmaktadir. Bireyleri bu alana yonelten diger bir isteklendirme maddesi ise teknik
olanaklarin kullanilmasiyla ‘son dakika’ haberlerinin sunumu olmustur. Kullanicilar
Tiirkiye’de ve diinyada ortaya ¢ikan yeni gelismelerden anlik haberdar olma moti-
vasyonuyla internet haber sitelerine yonelmektedir. Motivasyonu olusturan maddeler
arasinda erisim kolayligi ve anlik bilgilendirme firsati ile birlikte internet gazetele-
rinden faydalanmanin diger haber medyalarina gére ucuz olmasi da 6n plana ¢ikmak-

tadir.

Sonug olarak, bu ¢aligma Konya'daki internet haber sitesi takipgilerinin kulla-
nim aligkanliklar1 ve motivasyonlarint belirlemek igin yapilan aragtirmalardan birisi-

ni olusturmaktadir. Siiphesiz, Tiirkiye'nin farkli sehirlerinde yasayanlar arasinda da
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online haber sitesi kullanim aligkanliklar1 ve motivasyonlarina yonelik benzer ¢alis-
malarin yapilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Buradan yola ¢ikilarak, online gazeteci-
lik araglarinin kullanimi1 konusunda Tiirkiye’nin bolgesel ve sosyo-ekonomik farkli-
liklart agisindan incelemeler yapilabilir. Bu tiir ¢aligmalar internet gazeteleri aracili-
g1yla haber ve bilgi paylasiminin kaliteli bir sekilde gelismesine katki saglayacaktir.
Dolayisiyla platformun toplum tizerindeki uzun vadeli etkilerinin daha iyi anlagilma-

sinin yolu agilacaktir.

Kullanicilar hizli haber verme ve etkilesim motivasyonlariyla internet gazetele-
rine yonelirken, her iki isteklendirme ile bu alanda yasanan ‘giiven’ sorunu iligkisini
ayr1 ayr1 ortaya ¢ikaracak ¢aligsmalar gerek sektorii gelecege tasiyacak oyuncular ge-

rekse de arastirmacilar i¢in yol gdsterici olacaktir.

Bilgi kaynag1 ve reyting araci olarak Twitter, Facebook, Instagram ve What-
sApp gibi sosyal medya platformlarindan katki edinen internet haber portallari ile bu
mecralar arasindaki iligki de ayr1 ayr1 incelenmeye degerdir. Konuyla ilgili yapilacak
arastirmalar her iki alanin kamuoyu olusturma gii¢lerinin karsilastirilmasina yonelik
olabilecegi gibi birbirlerine karsi olumlu ya da olumsuz etkilerinin degerlendirilmesi

yeni kitle iletisim araglariin toplumsal konumlanmasi bakimindan fikir verecektir.

Bireyleri belirli bir online gazete ya da medya platformuna yonlendiren faktor-
ler, yanitlanmasi biraz daha zor bir sorudur. Ancak toplumun tiim kesimlerinin inter-
net haberciligine yonelik tercih ve egilimleri, bunlarin kaynaklar: farkli degiskenler
acisindan arastirilabilir. Bu tiirlii ¢abalar, gerek diinyada ve gerekse de Tiirkiye’de
yiikselen bir trend olan internet gazeteciligiyle ilgili yapilacak arastirmalara derinlik

katacaktir.
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EKLER

EK-1: Anket Sorular

Asadida internette yer alan online gazeteler/haber siteleri ile ilgili cegitli ifadeler bulunmaktadir. Bu ifadelere ne
olgtide katildiginizi ya da katilmadiginizi belirtiniz. (Liitfen biitiin sorular icin size uygun tek bir secenek

isaretleyiniz!)
El E E | cE
L85 (5|2 &2
Online gazete okuyorum ciinkii... R R R EREE
55|28 |°8
Y| X
1. | Diinyada ve Tiirkiye’de meydana gelen olaylari aninda 6grenmek 1 2 3 4 5
igin
2. | Online gazetelerin tartismalarina yorum géndererek goruslerimi diger 1 3 4 5
insanlarla paylasabilirim
3. | Online gazeteleri okumayi seviyorum 1 2 3 4 5
4. | Online gazeteler sikildigimda vakit gecirmenin en iyi yoludur 1 2 3 4 5
5. | Online gazetelere erisim ¢ok kolaydir 1 2 3 4 5
6. | Yasadigim yoéredeki geligmeler ve etkinlikleri takip etmek icin 1 2 3 4 5
7. | Online gazeteler uyarici bilgi verirler 1 2 3 4 5
8. [ Online gazete okumak dinlendirir 1 2 3 4 5
9. | Online gazetelerden yararlanmak daha ucuzdur 1 2 3 4 5
10. | Online gazeteler sohbet konularina kaynak saglar 1 2 3 4 5
11. | Online gazeteler ev, okul ve arkadas cevremdeki dertlerimi 1 2 3 4 5
unutturuyor
12. | Online gazeteler insanlara guncel olaylar hakkinda en yeni bilgileri verir 1 2 3 4 5
13. | Online gazeteler kisisel ilgi alanlanyla ilgili bilgi saglar 1 2 3 4 5
14. | Online gazeteleri okumak zevkli 1 2 3 4 5
15. | Online gazeteler eglenceli yazilar ve béliimler igerir 1 2 3 4 5
16. | Online gazetelerdeki grafikler sunulan bilgiyi daha kolay anlamaya 1 2 3 4 5
yardim eder
17. | Online gazeteler son dakika gelismeleri ile ilgili bilgilenmemi saglar | 1 2 3 4 5
18. | Online gazeteler bireysel ilgi alanlaryla ilgili derinlemesine bilgi sunar 1 2 3 4 5
19. | Online gazeteler neseli haber ve yazilar yayinlar 1 2 3 4 5
20. | Online gazetelerde ilging seyler bulabiliyorum 1 2 3 4 5
21. | Bos zamanlarimi degerlendirmek igin bana gesitli alternatifler 1 2 3 4 5
sunuyor
22. | Guvenilir bir haber kaynagdi oldugu igin 1 2 3 4 5
23. | Online gazeteleri okumasi gok kolaydir 1 2 3 4 5
24. | Online gazetelerde yeteri kadar ayrintili bilgi bulunur 1 2 3 4 5
25. | Online gazeteler yapacak daha iyi bir isim olmadiginda beni 1 2 3 4 5
oyaliyor
26. | Online gazeteler haberlere ulasmanin en kolay yoludur 1 2 3 4 5
27. | Online gazeteler kafami bosaltmaya yardimci oluyor 1 2 3 4 5
28. | Online gazeteler sayesinde diger insanlarin dustncelerini dgrenebilirim 1 2 3 4 5
29. | Online gazeteler, insanlarin yeni kararlar almasina yardimci olur 1 2 3 4 5
30. | Online gazete okumak bir rahatlama yoludur 1 2 3 4 5
31. | Online gazeteler vasitasiyla bilgi paylagiminda bulunabiliyorum i 2 3 4 5
32. | Online gazeteler bir an olsun problemlerimden uzaklagsmami sagliyor 1 2 3 4 5
33. Ne kadar zamandan beri internet kullaniyorsunuz?
1. 6 aydan daha az 2.6-12 Ay 3.13YiIl 4.4-6YIl 5.7 Yl ve uzeri

34. Sizce interneti ne kadar iyi kullanabiliyorsunuz? (internet kullanma beceriniz nedir?)
1. interneti kullanmaya yeni bagladim. istediklerimi zor gergeklestirebiliyorum.

2. Orta duzeyde bir kullanicryim. Temel internet kullanimini becerebiliyorum.

3. internet konusunda ben bir uzmanim. internette her istedigimi yerine getirebiliyorum.

35. Bir haftada ne kadar siire internete baglaniyorsunuz?
1.Haftada 1 Gun 2. Haftada 2-3 Gun 3. Haftada 4-5 Gun 4. Her gun duzenli

36. Daha ok nereden internete baglaniyorsunuz? .
1. Evden 2. Okuldan 3. Internet Cafeden 4. Is yerinden
5. Cep telefonundan 6. Tabletten 7. Diger (Lutfen belirtiniz)....................
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37. Sizce toplumsal yasamda internet ne derece giivenilir bir kitle iletisim aracidir? Kullandigimiz
internete giiven notu olarak 1-10 arasinda kag verirsiniz?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Hi¢ Giivenilmez Oldukga Giivenilir

38. Glinliik internet kullanma siireniz nedir?

1. Bir saatten az 2. Bir Saat 3. iki Saat 4. Ug Saat
5. Dort Saat 6. Bes Saat ve tzeri 7. Gunluk olarak internet kullanmiyorum.
Online gazeteleri ve haber sitelerini kullanmaya basladiktan sonra,
asagidaki diger haber medyalarini kullanmaniz ne yénde degisim Azaldi | Etkilemedi Artti
gosterdi?
39. | Televizyon haberleri izleme 1 2 3
40. | Gazete haberleri okuma 1 2 3
41. | Dergi haberleri okuma 1 2 3
42. | Telefonla gériigme 1 2 3
43. | Radyo haberleri dinleme 1 2 3
44. En gok ziyaret ettiginiz online gazete/haber sitesi hangisidir?
1. milliyet.com 2) hurriyet.com 3) haber7.com 4. internethaber.com
5. haberturk.com 6.ensonhaber.com 7. konhaber.com 9. Diger (Lutfen belirtiniz)... .................
45. Online bir gazetenin web sitesini okurken yaklasik ne kadar zaman gegirirsiniz? .................... dk
5
SE|ZE|SE £
Asagida belirtilen ONLINE GAZETE boéliimlerini ne siklikla okursunuz? s2|E2| 92| LE
EFIEEIREIRE
20| 00| <O o
(84
46. | Konya Haberleri 4 3 2 1
47. | Dig Haberler 4 3 2 1
48. | Kése Yazilan 4 3 2 1
49. | Siyaset Haberleri 4 3 2 1
50. | Ekonomi Haberleri 4 3 2 1
51. | Magazin Haberleri 4 3 2 1
52. | Spor Haberleri 4 3 2 1
53. | Asayis (su¢ vb.) Haberleri 4 3 2 1
54. | Son dakika geligsmeleri 4 3 2 1
§5. | Kultur/ Sanat Haberleri 4 3 2 1
56. | Saglik Haberleri 4 3 2 1
§7. | Dini Haberler 4 3 2 1

58. MESLEGINIZ nedir?
1. Isci 2. Memur 3. Esnaf 4. Serbest Meslek 5. Emekli 6. Sanayici-Tuccar
7. EvHanimi 8. Ogrenci 9. Diger{Lofen BeliftiniZ):....cwsmmmsmmmmmsmass s

59. EGITiM diizeyiniz nedir?

1. Okur-yazar 2. ilkokul 3.0rtaokul 4. Lise 5. Universite 6. Lisansustu+
60. AILENIZIN AYLIK ORTALAMA GELIRIi NEDIR? (Lutfen Belitiniz):... .. ... .........c. e TL
61. MEDENi DURUMUNUZ nedir?
1. Bekar 2. Evli
62. CINSIYETINiz:
1. Erkek 2. Bayan
63.YASINIZ: ...

oo ANKETE KATILDIGINIZ iCIN TESEKKUR EDERIZ****+***
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Ortadgretim flkgretim Okulu Konya 1994
Lise Konya Lisesi Konya 1998
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Lisans Fen-Edebiyat Fak. Konya 2004
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Sosyal Bilimler Ens.
Becerileri: Kurgu, fotografgilik, kamera kullanimi, haber toplama ve yazma,
sosyal medya kullanimi, sunucu ve spikerlik, basin danismanligi.
Ilgi Alanlar:: Internet gazeteciligi, televizyon haberciligi, siyaset, siyasal ileti-
sim, tarih, spor, sinema, sosyal medya.
KONTYV Haber Merkezinde 10 yil muhabir, editor, istihbarat sefi,
. o tv programi yapimcilig1 ve sunuculugu, 13 yil
Is Deneyimi: www.konhaber.com’un genel yaym yonetmenligi, NEBE Medya
Dijital Daire Baskanlig.
Aldig1 Odiiller: Anadolu Yayincilar Dernegi tarafindan verilen Yilin Internet Sitesi
odili.
Hakkimda bilgi  |Prof. Dr. Ibrahim TORUK — SU lletisim Fakiiltesi
almak igin Prof. Dr. Siikrii BALCI - SU Iletisim Fakiiltesi
Onerebilecegim Prof. Dr. Enderhan KARAKOC — SU {letisim Fakiiltesi
sahislar: Dr. Ogr. Uyesi Enes BAL - NEU Sosyal ve Beseri Bil. Fakiiltesi
Mehmet KALE — Cihanbeyli Belediye Bagkan1
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