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ONSOZ

Ulkemizde 50 yillik ge¢misine ragmen okullardaki rol, gérev ve sorumluluklar1 net
bir sekilde tanimlanmamis olan rehber 6gretmenlerden beklentiler, calistiklart bolge,
okul tiiri veya yoneticiye gore degismekte bu durum ise pek c¢ok catismayi
beraberinde getirmektedir.

Okullarda Calisan Psikolojik Danisman Ve Rehber Ogretmenlerin Mesleki
Beklentilerinin Okul Ydneticileri Tarafindan Karsilanma Diizeyinin Belirlenmesi'ni
ele aldigim bu calisgmada, bu konudaki bilgi eksikliginin, farkli tutum ve
uygulamalarin belirlenmesi ve problem alanlarina yonelik ¢oziim Onerileri sunulmasi
amagclanmistir.

Arastirmamda bu konuyu segmemin en 6nemli nedenlerinden biri, uzun yillar alanda
rehber 6gretmen olarak calistiktan sonra Rehberlik ve Arastirma Merkezinde 6nce
Rehberlik Hizmetleri Boliim Bagkanligi, sonrasinda ise idareci vasfiyla calistigim
ilcenin okullarinda gorev yapan tiim rehberdgretmenlere hizmet vermem, rehber
Ogretmenlerin okullarda yasadigi problemleri yakindan goézlemem ve yasanan
sorunlara ¢6ziim bulma arayisindan kaynaklanmaktadir.

Sonuglarini raporlayarak alanla ilgili kurumlarla paylagsmay1 planladigim bu
aragtirmanin rehberlik alaninda ¢esitli farkindalik ve iyilestirmeleri beraberinde
getirmesi amaglarim arasinda yer almaktadir. Bu siire¢ boyunca benden yardim ve
desteklerini esirgemeyen ailem, arkadaglarim, ayni ilcede gorev yaptigim,
aragtirmama katki saglayan tim meslektaslarim ve danisman 6gretmenim Prof. Dr.
Ahmet SIRIN'e tesekkiir ederim.

Temmuz 2019 Meltem CEYLAN
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KISALTMALAR

ABD
P.D.R.
RAM
Rehberlik

: Amerika Birlesik Devletleri

: Psikolojik Danigma ve Rehberlik

: Rehberlik ve Arastirma Merkezi

- Bireyin kendini anlamasi, gizil giiciinii kullanabilmesi, gelisimini

kolaylastiracak ¢evresel olanaklar1 tanimasi, uygun secimler
yapabilmesi ve kararlar alabilmesi i¢in bireye yapilan sistematik ve
profesyonel yardimdir (Tiirkoglu,1997).
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OKULLARDA CALISAN PSiKOLOJiK DANISMAN VE REHBER
OGRETMENLERIN MESLEKI BEKLENTILERINiN OKUL
YONETICILERI TARAFINDAN KARSILANMA DUZEYININ
BELIRLENMESI

OZET

Bu tezin hazirlanma amaci, okullarda c¢alisan psikolojik danisman ve rehber
ogretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan karsilanma
diizeyinin belirlenmesidir.

Gilinlimiizde her tiirden ve kademeden okula rehber 6gretmen atamasi yapilmaktadir.
Ancak heniiz bir meslek yasasi olmamasi ve siklikla degisen yonetmelikler sebebiyle
okullardaki uygulamalarda tam anlamiyla bir standardizasyon saglanamamakta bu
durum ise rehber 6gretmenle idareciler arasinda problemlere sebep olmaktadir.
Aragtirmada Sartyer [Ilgesinde gdrev yapan rehber Ogretmenlerin  mesleki
beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan karsilanip karsilanmadigi gesitli
degiskenler acgisindan incelenmistir. Arastirmanin evrenini 42'si kadin, 130 erkek
toplam 55 rehber 6gretmen olusturmaktadir.

Oncelikle Istanbul Sariyer ilgesinde gorev yapan tiim rehber dgretmenlere "Okulda
calisan bir Psikolojik Danmisman ve Rehber Ogretmen olarak, okul idaresinden
beklentileriniz nelerdir?" seklinde ac¢ik uclu bir soru yoneltmis, bu soruya 52 rehber
Ogretmen cevap vermistir. Gelen cevaplar ve Milli Egitim Bakanligi Rehberlik ve
Psikolojik Danigma Hizmetleri Yonetmeligi’nde rehber oOgretmenlere atfedilen
gorevler goz oniinde bulundurularak 30 soruluk bir anket hazirlanmis ve 37'si devlet
okullarinda, 18'i 6zel okullarda ¢aligan toplam 55 rehber 6gretmene uygulanmustir.
Uygulanan anketin cevaplari sinirlayabileceginden hareketle yari yapilandirilmis bir
goriisme formu hazirlanmistir. Form; Rehber ogretmenlerin fiziksel ¢alisma
kosullari, okul miidiirlerinin rehberlik servisine bakisi, rehber 6gretmenlerin kisisel
gelisimlerine yonelik tutumu, catisma durumlarinda idareci tutumu, rehber
ogretmenin okul i¢i kararlara katilimi ile ilgili tutumu olmak {izere 5 ayr1 temada, 10
soru icermektedir. Goriismeler devlet ve 0zel okullarda calisan 11 kadin, 4 erkek
olmak iizere 15 rehber 6gretmenle yapilmistir.

Nicel veriler IBM SPSS 23 programiyla analiz edilmis, Mann-Whitney U ve
Kruskal-Wallis Testi kullanilmstir.

Nitel verilerin analizi ise Betimsel Icerik Analizi cercevesinde MAXQDA (versiyon
18.2) kullanilarak yapilmaistir.

Tez, giris, literatiir, yontem, bulgular, sonu¢ ve oneriler olmak iizere bes boliimden
olusmustur.

Aragtirmada yararlanilan kaynaklar, veri toplamada kullanilan anket ve goriisme
formuna ise tezin son kisminda yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Rehber dgretmen ve psikolojik danisman, Mesleki beklenti,
Okul yoneticisi, Rehberlik.

XVii






DETERMINATION OF THE LEVEL OF MEETING THE PROFESSIONAL
EXPECTATIONS OF THE SCHOOL COUNSELORS AND
PSYCHOLOGICAL COUNSELORS WORKING IN SCHOOLS, BY
SCHOOL ADMINISTRATORS

ABSTRACT

The purpose of the preparation of this thesis is determination of the level of meeting
the professional expectations of the school counselors and psychological counselors
working in schools, by school administrators.

Today, school counselor assignment is been done for all types and levels of schools.
However, due to the lack of a professional law and frequently changing regulations a
complete standardization cannot be achieved in the practices in schools ,all these
cause some problems between the school counselors and the administrators.

In the research, it was examined in terms of various variables whether the
professional expectations of the school counselors working in the district of Sartyer
were met by the school administrators. The target population of the study is
consisted of 55 school counselors 42 of them female and 13 male.

First of all, the surveyor asked that question to all the school counselors, working in
the district of Sariyer in Istanbul ;"As a psychological counselor and school
counselor what are your expectations from school administration?” 52 school
counselors answered this question as an open-ended question.

A 30-question, survey was prepared by taking into consideration the answers and the
tasks assigned to school counselors in the Regulation on Guidance and
Psychological Counseling Services of the Ministry of Education .This questionnaire
was applied to 55 school counselors; 370f them working in public schools and 18 in
private schools.

A semi-structured interview form was prepared based on the fact that the applied
questionnaire could limit the answers. The form, includes 10 questions on 5 different
themes which are ; The physical working conditions of the school counselors,the
attitude of the school principals to the guidance service, the attitude of the school
principals towards their personal development, the attitude of the school principals
in conflict situations, the attitudes of school counselors on their participation in
school decisions.

Quantitative data were analyzed using the IBM SPSS 23 program and Mann-
Whitney U and Kruskal-Wallis Test were used.

The analysis of the qualitative data was done by using MAXQDA (version 18.2) in
the context of Descriptive Content Analysis.

The thesis consists of five chapters which are introduction, literature, method,
findings, results and recommendations.

The sources used in the research, the questionnaire used in data collection and the
interview form are given in the last part of the thesis.

Keywords : School counselor and psychological counselor, Professional
expectations, School principal, Guidance service.
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1. GIRIS

Bolim I’ de arastirmanin konusunu olugturan problem durumu, problem ciimlesi,
sayitlilar, arastirmanin amaci, énemi, siirliliklar1 ve konuya iligkin kavramlar yer

almstir.

1.1 Problem Durumu

“Egitim, bireyin davraniglarinda kendi yasantis1 yoluyla kasitli olarak istendik

degisiklik olusturma siirecidir” Demirel (2007, s. 6).

Kuzgun'a gore egitim (2002, s.1) hem bireyin kendini gergeklestirmesi hem de
topluma yararli olmasi amaci giider. Egitim, genel anlamiyla bireylere istendik
davraniglar kazandirmak amaciyla yapilandirilmig biitiin bir sistemdir, bu biitiiniin

pargalari ise okullardir. Bagaran ( 2000, s.12).

Okul, egitim sisteminin genel, 6zel amaglari ve temel ilkeleri dogrultusunda,
ogrenciye istendik bilgi, beceri ve davranislarin bilimsel yontemlerle kazandirildigi

bir orgiittiir. Aytag (2000, s.1).

Toplumsal degisimin bu kadar hizli oldugu, sosyal, kiiltiirel, siyasal ve teknolojik
alanda pek ¢ok yeni gelismelerin yasandigi, insanlar i¢in yasamin daha karmasik ve
zorlayici bir hale geldigi bu ¢agda bireylerin hem bilgi ve donanim sahibi olmasi
hem de problem ¢6zme becerilerinin gelismesi gerekmektedir. Ancak insanlarin
yasadig1 bireysel problemler ile kendini gergeklestirme g¢abasi Ogretimin konusu
degildir. Bahsi gegen bu problemler egitimde rehberlik ve psikolojik danigmanlik

mesleginin faaliyet alanidir.

Rehberlik, bireyin verimli bir sekilde gelismesi i¢in gerekli olan segimleri, yorumlari,
planlar1 yapmasina ve kararlar vermesine yarayacak bilgi ve becerileri kazanmasi ve

bu kararlart uygulamasi i¢in kisiye yapilan sistemli ve profesyonel yardim siirecidir.
Tan (1992. s.18).

Rehberligin amaci, bireye kendisi ve ¢evresi hakkinda miimkiin oldugunca zengin ve



dogru bilgi saglayarak, bireyin bu bilgiyi 6ziimsemesi, davranigina yansitmasi ve
sorunlarint ¢ozebilen bir birey olmasina yardimci olmaktir. Bu islevinden dolayi

rehberlik egitim sisteminin ayrilmaz bir pargasidir (Tirkoglu, 1997).

Ulkemizde yaklasik 50 yillik gegmisine ragmen PDR hizmetleri egitim sistemimiz
icerisinde halen yeni bir hizmet alani olarak goriilmektedir. Bu hizmet alaninda
caligsanlardan beklenen rol konusunda da heniiz bir fikir birligine varilmadig
gorilmektedir (Kuzgun, 2000). Psikolojik danisman ve rehber Ogretmenlerin
okuldaki roliiniin, gorev ve sorumluluklarinin net bir sekilde tanimlanmamis olmasi
rehber 6gretmenlerin calistigi bolge, okul tiirii, ya da ydneticiye gore beklentinin

degismesine, bu durum ise okullarda ¢atigsmalara yol agmaktadir.

Arastirmada bu konudaki bilgi eksikliginin, farkli tutum ve uygulamalarin

belirlenmesi ve problem alanlarina yonelik ¢6ziim 6nerileri sunulmasi amaglanmistir.

1.2 Problem Ciimlesi

Okullarda c¢alisan psikolojik danigman ve rehber Ogretmenlerin  mesleki

beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan karsilanma diizeyi nedir?

1.3 Arastirma Sorulari

1.3.1 Nicel arastirma sorulari

e Rehber 6gretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan
karsilanma diizeyi cinsiyet degiskenine gore anlamli bir fark gostermekte
midir?

e Rehber 6gretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan
karsilanma diizeyi meslekteki toplam hizmet siirelerine gére anlamli bir fark

gostermekte midir?

e Rehber 6gretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan
karsilanma diizeyi ¢alistigt kurum tiirline gére anlamli bir fark gostermekte
midir?

e Rehber 6gretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan

karsilanma diizeyi ¢alistigi okul kademesine gore anlamli bir fark

gostermekte midir?



Rehber Ogretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan
karsilanma diizeyi calistifi okulun 6grenci mevcuduna gore anlamli bir fark

gostermekte midir?

Rehber Ogretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan
karsilanma diizeyi calistigi okuldaki rehber 6gretmen sayisina gore anlaml

bir fark gostermekte midir?

1.3.2 Nicel arastirma sorulari

Rehber ogretmenlerin calistiklar1 okuldaki fiziksel calisma kosullarinin

yeterliligine iligkin goriisleri nedir?

Rehber Ogretmenlerin  ¢alistiklar1  okuldaki yoneticilerin rehberlik ve
psikolojik danisma servisine, meslek etigi ve ilkelerine bakis agisina iliskin

goriisleri nedir?
Rehber ogretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik okul

yoneticilerinin tutumlarina iligkin goriisleri nedir?

Rehber o6gretmenlerin  okul yoneticilerinin  okulda yasanan ¢atisma

durumlarindaki tutumuna iligkin goriisleri nedir?

Rehber ogretmenlerin okul yoneticilerinin okulla 1ilgili yeni karar ve
uygulamalarda rehberlik servisinin goriisiine bagvurmasina yonelik goriisleri

nedir?

1.4 Sayiltilar

Secilen 6rneklem aragtirmanin evreni temsil edebilecek biiyiikliiktedir

Anket uygulamas: ve yapilan miilakatlarda Istanbul-Sariyer Ilgesi'nde gorev
yapan rehber oOgretmenlerinin goniillii katilimlar1 saglanmistir. Rehber
O0gretmenlerin anket ve goriisme sorularin1 dogru ve igtenlikle yanitladiklar

varsayilmistir.

Arastirmada kullanilan 6lgme araglari ve izlenen yontem ile arastirmanin

amaclarina ulagilabilir.

Aragtirma i¢in yapilan literatlir taramasi arastirmanin gecerliligi agisindan

yeterlidir.



1.5 Arastirmanin Amaci

Glintimiizde her tiirden ve kademeden okula rehber 6gretmen atamasi yapilmaktadir.
Ancak heniiz bir meslek yasasi olmamasi ve siklikla degisen yonetmelikler sebebiyle
okullardaki uygulamalarda tam anlamiyla bir standardizasyon saglanamamakta bu

durum ise rehber 6gretmenle idareciler arasinda problemlere sebep olmaktadir.

Arastirmanin yapilacagi Sariyer Ilgesi cok biiyiik oranda rehber dgretmen ihtiyacin
ilk atama tayinlerle karsilayan, ilce genelinde rehber Ogretmen kadrosu ¢ok sik

degisen, kidem y1l1 diislik rehber 6gretmenlerden olusan bir ilgedir.

Bu arastirmada, okullardaki 6grenci mevcudunun diisiik, madde bagimliligi, siddet,
istismar gibi problem alanlarmin Istanbul ortalamasmnin epey altinda olmasina
ragmen ilk atama ile gelen rehber 6gretmenlerin zorunlu hizmetleri biter bitmez ilce
disina tayin isteme nedenlerinden birinin rehber Ggretmenlerin mesleki
beklentilerinin idareciler tarafindan karsilanma diizeyinin diisiik olabilecegi savindan

hareket edilmistir.

Aragtirmada Sariyer llgesinde gdrev yapan rehber 6gretmenlerin beklentilerinin
karsilanip kasilanmadig: cinsiyet, toplam hizmet siiresi, gérev yapilan kurum cesidi,
okul tiirii, okululdaki 6grenci mevcudu ve okuldaki rehber Ogretmen sayisi

degiskenlerine gore incelenecektir.

1.6 Arastirmanin Onemi

Ulkemizde rehberlik ve psikolojik danismanlik meslegiyle ilgili arastirmalarin pek
stk yapilmadigi gozlemlenmistir. Arastirma sonucunda elde edilecek bulgular
rehberlik ve psikolojik danismanlik mesleginin statiisiiniin arttirilmasma yonelik
olarak yapilacak c¢aligmalara Oncii olmasi ve bu alandaki eksikligi gidermesi

agisindan énemlidir

1.7 Arastirmanin Sinirhliklar:

e Bu arastirma Istanbul Ili, Sariyer Ilgesi Resmi ve Ozel okullarinda 2018-

2019 Egitim Ogretim Yilinda gérev yapan rehber 6gretmenlerle sinirlidr.

e Ankete katilan rehber Ogretmenler tesadiifi oOrneklem yontemi ile

secilmisglerdir.



e Miilakata katilan Ogretmenler anket formunu yanitlayan ve anketteki
miilakata katilmak ile ilgili maddeyi gonillii olarak 'evet' olarak isaretleyen

deneklerdir.

e Flde edilen veriler anket ve miulakat formundaki sorularla sinirlidir.






2. BOLUM KURAMSAL TEMELLER

2.1 Rehberlik ve Psikolojik Damisma Nedir?

Gliniimlizde egitim sisteminin en Onemli parcalarindan biri olan rehberlik ve
psikolojik danigsma hizmetleri ile ilgili pek ¢ok tanim bulunmaktadir. Bu tanimlardan

bazilar1 su sekildedir;

Kuzgun'a gore rehberlik, kendi istek ve imkanlari ile toplumda kendisine agik
gelisme imkanlar1 ve beklentileri tanimasi ve bunlar1 en iyi bi¢imde uzlastirabilmesi

i¢in bireye yapilan profesyonel ve sistematik yardimdir (Kuzgun, 1988).

Kiligg1 (1989) rehberlik icin,“Ogrencilerin kendileri ve gevreleriyle olan iliskilerini
gercekei bir gozle tanimlamalari kisisel sorunlarin ¢oziimiinde anlayis kazanmalari,
yetenek, ilgi ve ihtiyaglarina uygun diisen egitim ve is olanaklarindan
yararlanabilmeleri, zihinsel diizeyde oldugu kadar duygusal diizeyde de bir katilim

ve etkilesimi gerektirmektedir” demektedir.

Rehberlik kendini, g¢evresindeki olanaklar1 tamimasi, gizil giiglerini gelistirmesi,
sorunlarini ¢ozebilmesi ve kendini gergeklestirmesi i¢in kisiye bu isi meslek edinmis

olan uzmanlarca yapilan diizenli bir yardim siirecidir” (Bakircioglu, 1988).

Rehberlik, sorunlarini ¢ézmesi ve i¢inde yasadigi toplumun 6zgiir ve sorumlu bir
tiyesi olabilmesi i¢in bireye yardimci olacak deneyimler kazandirma programidir.

Glanz (1974, s.39).

Rehberlik, gizil giiglerini ve niteliklerini anlamasi ve bunlarin toplumsal ve moral
degerlerle uyum icinde yasamasi i¢in bireye egitim ve yorumlama yolu ile yapilan
sistematik ve profesyonel bir yardimdir. Mathtawsos (1962, s.141).
Binbasioglu’nun,(1989), tanimina gore ise rehberlik; bireyin bir biitiin olarak
gelismesine yardim isidir.

Tanimin1 yapmamiz gereken baska bir kavram da psikolojik danismadir. Psikolojik
danigsma kavrami ve rehberlik kavraminin anlami farkli olmasina ragmen literatiirde
genelde birlikte kullanilmaktadir. “Psikolojik danisma, bir problemi ¢ézmek amaci

ile danigman ile danisan kisi arasinda yapilan karsilikli gériismedir” (Sirin, 2004).

7



Psikolojik danigmay1 da, rehberlik kavrami i¢inde yer alan bir kavram olarak goren
Ersever (1988)’e gore rehberlik, i¢inde yer aldigi kurulusun program ve faaliyetlerine
yoneliktir. Bu program ve faaliyetler kisinin amacglara ulasmasinda yardimcidirlar.
Okullarda rehberlik ise okulun iginde bulundugu imkanlarini kullanarak, 6grencilerin
mesleki, egitsel, sosyal ve duygusal sorunlarinin ¢éziimiine, sorunlarina en uygun
¢coziimii gelistirmelerine ilgi ve yetenekleri dogrultusunda potansiyellerini en iyi bir
sekilde degerlendirmelerine ve kendilerini daha iyi anlamalarina yardimci olma

surecidir.

Psikolojik danigma rehberlik hizmetlerinin yalnizca bir bolimiini olusturur. Ancak

bu ¢alismada da rehberlik ve psikolojik danisma kavramlari birlikte kullanilacaktir.

2.2 Rehberligin Tarihcesi

2.2.1 Rehberligin Amerika’da gelisimi

Yazili kaynaklarda rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin koklerinin 1900'li
yillara dayandigi ve ilk kez Amerika'da basladig1 goriilmektedir.

Tan ise rehberlik hareketinin kokeninin daha da eskilere dayandigini hatta harekete
dair ilk emarelerini Amerikan Bagimsizlik Bildirisinde (1776) bulmanin miimkiin
oldugunu soyler. Bu bildiride “insana” verilen deger ve kavramlar, egitimde

rehberlik hareketinin dogmasini kaginilmaz hale getirmistir.

Ogrencileri is firsatlarindan haberdar etmek amaciyla denemelerin 1895 yilinda
basladig1, kendisi bir miithendis olan Frank Parsans'in ise ilk mesleki biiroyu 1908
yilinda Boston'da kurdugu bilinmektedir. Amaci endiistri bolgelerinde is arayan pek
cok vasifsiz gocmeni, hizlandirilmis egitim programindan sonra uygun bir ise
yerlestirmek olan Frank Parsons rehberligin resmi kurucusu, 1908 yil1 ise rehberlik
hizmetlerinin resmi baslangi¢ yili olarak kabul edilebilir. Parsons’in kurdugu biiroda
bireylerin incelenmesi, islerin analizi ve bu iki kaynaktan elde edilen verilerin
karsilastirilip eslestirilmesi c¢alismalar1 yapiliyordu. Psikoloji o yillarda c¢ok yeni
oldugu i¢in bireysel Ozellikleri Olgecek giivenilir ve gecerli Glgme aracglar
bulunmuyordu. Parsons gerekli egitimi almamis olmasina ragmen bazi 6lgme araglari
hazirlayarak kullanmigtir Kuzgun (2000, s.8-9). Parsons, meslek biirosunun biiyiik
ilgi goérmesi iizerine mesleki yonlendirme ile ilgili goriislerini 1909’da yazdig

Meslek Secimi (Choosing A Vocation) adli kitabinda yayinlamistir Yesilyaprak



(2003, s. 22).

Parsons’in yaptigi calismalarinin etkisi biiyiilk olmus, 9 ay sonra meslek biirolarinda
meslek danigsmani ve yoneticisi yetistirme programlari baslatilmis ve birkag y1l sonra
da Boston Okul Komitesi, ilk danisman sertifikalandirma sistemini gelistirmistir.
Harvard Universitesi, 1911 yilinda bu danisman egitimi programimi kullanmaya

baslamistir Gazioglu v.dgr. (2008, 24-25).

Toplumda gelecek kusagin kurtarilma ihtiyaci belirmeye basladiginda ise okul
rehberligi hareketi dogmustur. Is¢i olarak ¢alisan cocuklar ve genclerin ruh, beden
sagliginin korunmasinin gerektiginin, bu c¢ocuklara egitim saglamak gerektiginin,
pek ¢ok sosyal problemin farkina varan insanlar bu problemleri ¢dzmek igin

arayisina girmislerdir.

Boylece ilk kez 1900'lerde endiistrinin gelistigi Detroit, Boston, New York ve
Chicago gibi sechirlerde ortaya g¢ikan sosyal problemler sonucu oOrgiitlii rehberlik
servisleri olusturulmustur. Okullarda ilk rehberlik denemesi 1895 yilinda George
Merril’in 6nderliginde San Fransisco’da baslatilmistir Ay (2000, s: 46).

Eli Weaver ise New York devlet okullarinda mesleki rehberligi baslatan kisidir.
1898-1907 yillar1 arasinda Jesse B. Davis, Michigan’da bir liseye atanan ilk
danisman olmustur. Davis, 1907°de Michigan Grand Rapids lisesinin miidiiri olmus
ve tiim okulu kapsayacak bir rehberlik programi baglatmistir. Calistigi lisede
zamaninin biiylik bir kismin1 kiz ve erkek Ogrencilerle psikolojik danigma

etkinliklerine harcamustir.

1909-1915 yillar1 arasina bakildiginda, bu donemde rehberlik uygulamalarinin
yayginlastigi goriilmektedir. 1915 yilinda ilk mesleki rehberlik biilteni (Vocational
Guidance Bulletin) 1993 yilinda Michigan, Grand Rapids' de kurulan ulusal
organizasyonel bir ofis tarafindan yaymnlamistir. "Boston Enformasyon Dairesi"nden
sonra 1915'te &grencilere, dgretmenlere ve velilere mesleklerle ilgili bilgi vermek
lizere "Boston Mesleki Rehberlik Dairesi" kurulmustur. 1910 yilinda Boston'da ilk
mesleki kongre toplanmistir. Ulusal diizeyde mesleki orgiit kurmanm ilk
adimlarindan biri olarak "Ulusal Mesleki Rehberlik Dernegi" kurulmustur. 1950 lili
yillarda dernegin iiye sayisi artmaya baslamistir ve ardindan Amerikan Kisilik
Hizmetleri ve Rehberlik Dernegi (American Personnel and Guidance Association)

kurulmustur.



1. Diinya Savasindan sonra 6zellikle 1930’lardaki biiyilkk buhran doneminin ardindan
egitimciler daha sik psikolojik danismanlik terimini kullanmaya baslamistir. Fransiz
psikolog Alfred Binet 1916’da ilk zeka testini gelistirmis ve bu gelisme Levis
Terman ve Arthur Otis tarafindan takip edilmis, testler orduya uyarlanmistir
Gazioglu v.dgr. (2008, s. 25-26).

1920’lerde Dewey gibi cocuk merkezli bakis agisina sahip filozof ve egitimcilerin
ABD’deki ilerici egitim hareketini baslattigi ve yarim yiizyil boyunca etkili oldugu
gorilmektedir. Dewey’in duragan 6gretime ve okul kavramina karsi ¢ikan, ¢ocugun
ilgi ve ihtiyaglarinin karsilanmasinin 6énemini vurgulayan deneyciligi ilerici egitim
hareketini ve rehberligi etkilemistir. ilerici egitim hareketi bireysellestirilmis egitimi
ve kisilerin ders egitimi disindaki yasam becerilerini gelistirmeyi amacladigindan

rehberligin ilkeleriyle paralellik gostermektedir.

Ikinci Diinya Savasimin etkileri ile birlikte ABD’de toplumsal degisim hizlanmus,
bosanma ve sug oranlari artmis, tiim bu gelismeler toplumda psikolojik yardim ve
akil sagligina verilen 6nemin artmasina sebep olmustur. Psikolojik yardima olan
ihtiyacin artmasi egitimli insanlara olan ihtiyaci arttirmigtir. “Zihin saghigr” kavrami
literatiire bu yillarda girmistir. Daha 1950’11 yillarda ABD’de okul rehberlik
hizmetleri 6grenci kisilik hizmetleri igerisine alinmis ve psikolojik danigmanlarin

gorev tanimlari yapilmistir Gazioglu ve.dgr.(2008, s.26-28).

Yine bu yillarda Rogers’in “danisan merkezli psikolojik danigma” yaklagimi,
psikolojik danismanlik meslegini etkileyen dnemli gelismelerden biridir Nazli (2003,
S. 2- 3). Rogers, danisanla danigman arasindaki yardim iligkisini ve bu iliski
icerisindeki kisisel gelisimin 6nemini ortaya ¢ikararak PDR meslegine yon vermistir

Gazioglu v.dgr. (2008, s.29).

Ruslarin 1957°de uzaya sputnik uzay aracini firlatmalari, ABD’nin Rusya ile rekabet
etmesi sebebiyle ABD mili egitim sisteminin yetersizligini sorgulamalarina yol
acmis ve rehberlik tarihindeki diger 6nemli gelismelerden biri olmustur. ABD‘de
1958 yilinda Ulusal Savunma Egitim Anlasmasi (NDEA) yapilarak egitim
sistemlerinde yeniden yapilandirmaya gidilmistir. PDR’nin 6nemi anlasilmis ve
psikolojik danisman yetistirmek i¢in daha fazla kaynak ayrilmistir. 1951 yilinda 6780
olan psikolojik danisman sayisi, 1965’de 30.000’in {izerine c¢ikartilmistir Nazlh
(2003, s.4).
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1960’11 yillardan itibaren, danisman egitiminde danisan merkezli yaklasimdan
uzaklagilmis ve direkt yaklasimlar daha etkili hale gelmeye baslamistir. Artik okul
rehberlik ve psikolojik danisma g¢alismalarinin, yalnizca liselerde degil, daha genis
Ogrenci kitlesini kapsamasi gerektigi, ilkokuldan itibaren rehberlik hizmetlerinin
yayginlastirilmas: gerektigi goriisleri ortaya ¢ikmistir. 1960°da yapilan White House
Conference on Children and Youth’da okul rehberlik programlarinin 6nemi

vurgulanmistir.

1960 ve 70°1i yillar rehberlik ve psikolojik danisma kavraminin ortaya ¢ikmaya
basladig1 yillardir.

Gilbert Wrenn’in “The Counselor in a Chancing World” (Degisen Diinyada
Danisman) adli kitabi, 1962 yilinda okul rehberligini en fazla etkileyen yaynlar
arasina girmistir. Wren’in kitabi, tedavi edici ve kriz ihtiyaglar1 yerine okullarda

gelisimsel ihtiyaglarin ele alinmasi gerektigini vurgulamaktadir.

1970'i yillarda Virginia, Alabama ve Arkansas Eyaletlerinde danigmanlarin lisans

egitimi almalari ile ilgili kanun kabul edilmistir.

Ozetle 1970’1l yillarda ABD’de baslayan kapsamli rehberlik ve psikolojik danisma

caligma programlar1 1990’11 yillarda daha profesyonelce uygulanmaya baslamistir.

ABD, PDR alaninda diinyaya onciiliik etmeye devam ederken, egitim politikalariyla
ilgili sorunlar yasanmadigin1 sdylemek yanlis olur. Amerika’da 6grencilerin yaklasik
olarak % 27 sinin kirsal kesimde yer aldigi, devletin kirsal kesime yaptig
harcamalarin ise tiim egitim harcamalarinin iginde % 22 oraninda yer tuttugu

uzmanlar tarafindan belirtilmektedir. Hines (2002, s.192-201).

Amerika'da baglayan rehberlik hareketi, baslangicta meslek rehberligi hareketi olarak
dogmustur Yilmaz ve Ure (2002, s.15). Sirasiyla énce meslek rehberligi, egitsel
rehberlik ve sonra kisisel rehberlik ve en son psikolojik danmigmanin gelistigi

sOylenebilir.

2.2.2 Rehberligin Avrupa'da gelisimi

Avrupa'da PDR hizmetlerinin Amerika'ya oranla daha yavas gelistigi, gelismelerin
1950'li yillardan sonra hizlandigy, kisisel problemler yerine mesleki rehberlige 6nem
verildigi gbzlenmistir. PDR ¢alismalarinin okullarda genellikle 6gretmenler

tarafindan az sayida uzmanla yiiriitiildigii bilinmektedir Ay ( 2000, s.47).
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ABD’de Parsons’in ilk meslek biirosunu kurmasindan sonra, sirasiyla 1910 yilinda
Fransa’da Lahy, 1912°de italya’da Gemelli meslek biirolart acilmis, 1912°de
Belgika’da ve 1915 yilinda ingiltere’de ilk mesleki rehberlik hizmetleri baslamistir
Kuzgun (2000, s.17).

PDR ile ilgili gelismeleri iilke bazinda inceleyecek olursak;

Ispanya, rehberlik calismalarina pek ¢ok Avrupa iilkesine oranla erken baslayan
iilkeler arasindadir. Mesleki rehberlik 1918 yilindan beri sanat okullarinda

uygulanmakta ve Egitim Bakanligina bagl bir enstitii tarafindan yonetilmektedir.

Norveg, 1947 yilinda rehberlik hizmetlerine baglamis ve 1964 yilinda da okullarinin
%15’inde rehberlik servisi kurulmustur. Bu hizmetlerin ¢alisma miidiirliiklerince

yiirtitiildigl bilinmektedir.

Belgika, 1947 yilinda resmi rehberlik hizmetlerini egitimde uygulamaya baslamis ve
ozellikle orta ogretimdeki 6grencilere mesleki rehberlik hizmetleri verilmistir.
Belgika’daki rehberlik hizmetleri Caligma ve Egitim Bakanliklarinin ortak galigmasi
ile yiiriitiilmektedir. Yilmaz ve Ure (2002, s. 18).

Fransa’da resmi anlamda rehberlik, 1959 yilindan itibaren egitim reformu ile, her
sehirde, biitlin 6gretim kurumlariin hizmetinde olan “Okula ve Meslege Yoneltme
Merkezleri” kurularak gerceklestirilmistir. 1959°da Fransa’da baslayan biitiin bu
reformlar, Ozellikle gozlem donemi olarak benimsenen ortadgretimin birinci
devresinde yoneltmeye iliskin ¢alismalarin yogunlasmasima yol agmustir. Ozoglu
(1982, s.51). Super, Fransa’daki rehberlik hizmetlerinin ABD’deki hizmetlerden
daha farkli yiiriitilmekte oldugunu ve hizmetlerin daha gelismis oldugunu iddia
etmektedir. Fransa’da ABD’de olmayan “Meslege YoOneltme Arastirma Enstitlisti”
bulunmaktadir. Super, ayrica Fransa’da danismanlarin liselere gidip 6grencilerle
goriistiiglinti ve okul psikologlarindan daha ¢ok yardimci olduklarint séylemektedir.

Kuzgun (2000, s.18).

Ingiltere, Amerika Birlesik Devletleri’nde rehberlik ve psikolojik danismanliga
yonelik gelismeleri takip edip, erken donemde c¢aligmalar1 baslatmissa da PDR
alaninda uzman yetistirme konusunda istenilen basariya ulasamamistir. Bu alanda
resmi anlamda 1959 yilinda baslayan bu hizmetler Milli Egitim ve Calisma
Bakanliklar1 tarafindan vyiiriitiilmekteydi. Ingilterede PDR alaninda uzman
yetistirilmesine ancak 1960’larda baslanabilmistir.
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Bir diger Avrupa iilkesi olan Almanya’da giliniimiizde 200’{in iizerinde cesitli
yiksekogrenim  kurumunun bulunmasina ragmen bu iilkede rehberligin
kurumsallagsmas1 ancak 1959 yilindan itibaren gerceklesebilmistir. Artan Ogrenci
sayis1 ve ortaya c¢ikan yeni ihtiyaglarla basa c¢ikma amaciyla, egitim-6gretim
programlarina ek olarak PDR programlar1 gelistirilmistir. 1960’11 yillarda 6grenci
sorunlarina psikanaliz, ila¢ tedavisi ve psikoterapi yoOntemleriyle yaklasilirken,

1970’11 yillarda rehberlik hizmetlerinin de kullanilmaya baslandig1 goriilmektedir.

Almanya’da 1973-80 yillar1 arasinda, yiiksek oOgretim kurumlarinda PDR
hizmetlerinin hizli bir bi¢imde kurulmasini destekleyen projeler gelistirilmistir. 1987
yilinda yiiksek 6gretimde akademik danismanlik ve rehberlik hizmetleri mecburi hale
getirilmistir. 1994 yili rakamlarina gore 220 yiliksek Ogretim kurumunda 110
rehberlik merkezi bulunmaktadir. Ancak Augenstein’in ifadesine gore, bu
merkezlerde calisan danmigmanlar nitelik ve nicelik bakimindan yeterli degildir.
Ciinkii Almanya’da rehberlik alaninda gerekli lisans ve lisansiistii egitimleri
verilmemektedir. Alman yiiksek Ogretim sisteminde PDR hizmetleri ¢ogunlukla

ogrenci kayit islerinden sorumlu olanlarca yiiriitiilmektedir. Ay (2000, s. 48-49).

Isve¢’te mesleki rehberlik ¢alismalarinin baslamasi 1962 yilinda kurulan bir érgiitle
baslamistir. Ogrencilerin 16 yasinda &nce yeteneklerini tam anlamiyla
kesfedemeyecegini fark eden Isveg¢’li uzmanlarmn programlarinda égrencilerin alan
ve meslek secimlerini 16 yasma kadar geciktiren rehberlik uygulamalarina yer

verdikleri gozlenmistir.

Avusturya’da ise rehberlik hizmetlerinin 1962 yilinda resmi olarak basladig
sOylenebilir. Egitimde agirlikli olarak mesleki rehberligin uygulandigi goriilmektedir.
[Ikdgretimin besinci smifindaki dgrenciler, uzatmali ilkokula, modern liseye veya

klasik liseye gitmektedirler. Yilmaz ve Ure (2002, s.18-19).

Romanya’daki PDR hizmetlerinin gelisimi ii¢ doneme ayrilabilir: Komiinist donem
oncesi (1924-1947), Komiinist donem (1947-1989) ve Komiinist donem sonrasi
(1989). Komiinist sistemin ¢okmesinden sonra 1995 yilinda Egitim Bakanlig:
tarafindan, ABD’deki kurumlara benzer PDR ile ilgili hizmet veren kurumlar
faaliyete gegcirilmistir. Okul PDR’leri psikoloji, egitim ve sosyoloji boliimlerinden
mezunlardan olusabilmektedir. 2003 yilinda Biikres Universitesi’nde ilk master
programi baglatilmigtir. 2009 yilinda da Romanya PDR Birligi’nin kuruldugu

goriilmektedir
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Diger Avrupa iilkelerine bakildiginda Liiksemburg ve Yunanistan’in 1962,
Danimarka’nin 1960, Italya, Irlanda, Hollanda’nin da 1963 yilinda rehberlik
calismalarina baslandig1 sdylenebilir. Ozdemir (2008, s.20). Isvigre’de de tam bir
tarith verilmemekle birlikte mesleki rehberlige yonelik calismalarin yogun olarak

uygulandig1 sdylenebilir. Yilmaz ve Ure (2002, s. 19).

Yukarida belirtilen sekilde Avrupa iilkelerindeki rehberlik hizmetlerinin bir
degerlendirmesi yapildiginda, 6grencilerin kisisel ve duygusal gelisimleri ile fazla
ilgilenilmedigi, rehberlikle ilgili egitim kurumlarinin ve mevcut uzman sayisinin
yeterli olmadigi, test ve envanter uygulamalarina fazla yer verilmedigi goriilmistiir.
Bu ve benzeri sebepler gz oniinde bulunduruldugunda Avrupa’daki rehberligin

ABD’deki rehberlik hareketinden geride kaldig1 agikca goriilmektedir.

2.2.3 Rehberligin Tiirkiye'de gelisimi

Tiirklerde ismi rehberlik olmamakla birlikte ruhsal hastalik ve sikintilar1 gidermeye

yonelik ¢aligmalarin Orta Asya’da samanlar tarafindan yapildig: bilinmektedir.

Islamiyetin kabuliinden sonra da ruh saghigina verilen dnem ve bu konuda yapilan
calismalar devam etmistir. Ibn-i Sina; melankoliler, akil hastaliklari, ve ruhsal
rahatsizliklar ile ilgilenmis, ruh sagliginin beden sagligina etkisine iliskin

degerlendirmelerde bulunmustur.

Selguklu Tiirkleri, ruh ve beden hastaliklari ile yakindan ilgilenmisler, Anadolu’da

ruh hastalarini tedavi etmek i¢in pek ¢ok hastane yaptirmislardir.

Osmanlilar devrinde ruh hastalarinin bakim ve tedavisine verilen 6nem artmus,
tilkenin belli bagh yerlerinde ayn1 zamanda sosyal yardim merkezi de olan kiilliyeler

kurulmustur.

Orta Cag Avrupa’sinda psikolojik problemleri olan hastalar “i¢ine seytan girmis
lanetli varliklar” olarak zincirlere vurulur, doviiliirken, Tiirk-Islam toplumunda bu
gibi kimseler sefkat gormiis, 6zel ilgi ve itina ile tedaviye tabi tutulmuslardir. Tan
(2000, s.31-33). Osmanli dénemindeki rehberlik ile ilgili ilk kaynaklardan biri Selim
Sabit'in 1920 yilinda yayimladigi Rehniima-i Muallimin (Ogretmenler Kilavuzu) adl
kitapta goriilmektedir. Kitabin 28. sayfasinda, Sibyan mekteplerinde (erkek
ilkokullarinda) ii¢ defter bulundugu, bunlardan birine 6grencinin davranislarinin,

smav sonuglarinin ve Ogrenciyle ilgili yasanan herhangi bir olaym kaydinin
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yapildigint anlatilmaktadir.

Yine Osmanli’da Sadrettin Celal Antel’in yazdigi, Maarif Vekaleti Mecmuasinda
yayinlanan “Maarif Teskilatt Hakkinda Bir Layiha” da (tasarida) Yiiksek Terbiye
Enstitiisiinde bir Meslege Y 6neltme Biirosu’nun kurulmasi onerilmekte ve Fransa’da

bu tarz bir biironun ii¢ yildan (1923’den) beri var oldugu vurgulanmaktadir.
Bakircioglu (2000, s.38-39)

Tim bu bilgiler gz oniline alindiginda, Tiirk kiiltiiriinde gordiigiimiiz insana deger
veren, sosyal dayanismayi Onemseyen, bireylere bas etme giicii kazanmasini
saglamaya yonelik yaklasimlarin glinlimiiz rehberlik uygulamalar1 ve anlayigina

yakin 6zellikler oldugu sdylenilebilir.

Cumhuriyetin ilk yillarinda, ABD’li egitimci-diigiiniir John DAWEY Tiirk egitim
sistemini inceleyerek raporlar hazirlamistir. Sonraki yillarda ise iilkenin genel
ihtiyaclart goz oniinde bulundurularak Koy Enstitiileri ve Halkevleri kurulmustur..
Bu kurumlar, ilkenin ihtiyaci olan demokratik kisilik yapisina sahip bireylerin

yetistirilmesinde etkin rol oynamislardir.

Onceleri Avrupa Egitim Sisteminden etkilenen Tiirk Egitim Sisteminin, 2. Diinya
savasindan sonra ABD ile iliskilerin gelismesiyle birlikte bu iilkenin egitim

sisteminden etkilenmeye basladig1 goriilmektedir. (Ozoglu, 1982).

ABD ile kurulan isbirligi neticesinde ABD’li egitimciler Tirk Egitim Sistemini
incelemis, cesitli raporlar hazirlayarak ABD’de 1910°1u yillardan bu yana uygulanan
rehberlik etkinlik ve uygulamalarinin Tirk Egitim Sisteminde de uygulanmasinin
yararli olacagini belirtmislerdir. Rehberlik, iilkemizde ilk defa 1953-54 ders yilinda

Gazi Egitim Enstitiisii’'nde bagimsiz bir ders olarak programda yer almistir.

Yine 1953 yilinda Amerikali egitim uzmanlarmin girisimleri ile egitimde
kullanilacak 6lgme araglarini gelistirmek {izere Talim ve Terbiye Dairesi'ne baglh

Test ve Arastirma Biirosu kurulmustur.

Bu yillarda Amerika’ya gonderilmis olan Tiirk egitimcilerinden Fertha Baymur ve
Hasan Tan rehberlik faaliyetlerine onciiliik eden ilk caligmalari yapmiglardir Ay
(2000, s. 50). Bu isimlere sonraki yillarda PDR alaninda ¢ok fazla emegi gecen
Ibrahim Ethem Ozgiiven, Muharrem Kepceoglu, Yildiz Kuzgun ve Binnur
Yesilyaprak da eklenebilir.
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1959 yilinda ise Istanbul ve Izmir'de daha sonra diger illerimizde Rehberlik ve

Arastirma Merkezleri acilmistir.

1960’11 yillarda Hacettepe Universitesi Egitim Bilimleri Boliimii kurulmustur.
“Psikolojik Danisma ve Rehberlik Birimi” kisa adiyla “PDR”, daha sonra 1974
yilinda bagimsiz bir béliim haline getirilmistir Ozoglu (2000, s.416). Bu boliim
Tiirkiye'de “PDR” adiyla kurulan ilk bolimdiir.

Hacettepe Universitesi, 1974 yilinda, Ogrenci Isleri Miidiirliigii’'ne bagl olarak
psikolojik Danigsma ve Rehberlik Merkezi kurmustur. 1975 yilinda bu merkez,
rektorliige baglanmig ve {iniversite biinyesinde biitiin 6grencilere hizmet verilmeye

baslanmistir (Ozoglu, 1997).

Bu dénemde Milli Egitim Bakanliginda kadro bulunmamasi nedeniyle psikolojik
danigman ve rehber 6gretmenlerin okullarda ¢alismaya baslamasi ancak 1985-86

yilinda gerceklesmistir.

PDR Béliimii 2547 sayili Yiiksek Ogretim Yasasmin getirdigi yeni diizenlemelerle
1982 yilinda “Anabilim Dal1” olarak lisans diizeyinde 6rgiitlenmistir.

1983 yilinda 7-8 Universitenin Egitim Bilimleri Boliimii iginde Rehberlik ve
Psikolojik Danisma Anabilim Dali a¢ilmis, sonraki yillarda bu sayr 19’a kadar
cikmustir.

1970 yilinda Milli Egitim Bakanligi Talim ve Terbiye Dairesi orta dereceli
okullarimizda rehberlik servislerinin kurulusu ve gorevi ile ilgili esaslar1 hazirlayip

24 okulda uygulamaya ge¢mistir.

Egitimde Rehberlik ve Psikolojik Hizmetler boliimi iiniversitelerde 1981 yilinda
acilmistir. (Bakircioglu, 1994).

2916 sayili “Ozel Egitime Muhtag¢ Cocuklar Yasasi” 1983 yilinda ¢ikarilmis bu
sayede RAM ve okul rehberlik servislerinin gorevleri yasal temelde ilk olarak ele
alinmistir (Resmi Gazete, 18192,15.10.1983).

Tirkiye’deki okullarda PDR hizmetlerinin uygulanmaya baslamasiyla birlikte bu
hizmeti verecek olan personel acigr farkli bolim mezunlarindan karsilanmistir.
Universitelerde agilan psikolojik damigma ve rehberlik programlar1 1986 yilinda ilk
mezunlarint vermis, 1994 yilina kadar bagka boliimlerden bu alana atama

yapilmamistir. Ancak 1994 yilindan itibaren yine bu alandaki agiklar1 gidermek icin
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farkl1 boliimlerden mezunlar atanmaya baslanmistir. (Pedagoji, Ozel Egitim, Egitim

Bilimleri, Felsefe, Sosyoloji, Antropoloji vb.).

30.4.1992 tarih ve 3797 sayili kanunun 23.maddesiyle Ozel Egitim ve Rehberlik
Dairesi Baskanlig1 ad1 degistirilerek Ozel Egitim Rehberlik ve Danisma Hizmetleri
Genel Midiirliigii olustur.

PDR'nin gelisim siirecinde hizmetlerin yiiriitilmesinde yasanan gigliiklerle ilgili

cesitli arastirmalar yapilmis, bu aragtirmalarda asagidaki bulgulara ulasilmistir.

e Rehber 6gretmenlerin rol ve gorevlerine iliskin ilgililerin alg1 ve beklentileri

ile anlayislarinin farklilik gostermesi,
e Rehberlik servislerinin fiziksel yetersizligi,
e Mesleki arag-gereg yetersizligi,
e Meslek standardizasyonu ve etiginin yeterince belirgin olmayisi,
e Rol ve gorevler ile 6zliik haklarina iliskin mevzuatin yeterli olmayisi,

e Rehber 6gretmen basina diisen 6grenci sayist (Kepgeoglu, 1974, 1976, 1978,
1986; Kuzgun, 1981; Duman, 1985; Gorkem, 1985; Piskin, 1989; Ozdemir
1991),

e Okul damigsmanlar1 kendilerini mesleki uygulama ve yeterlik acisindan

olumsuz algilari

e Okul rehberlik uzmanlarmin gorevlerini geregince yerine getirememekten
duyduklar1 doyumsuzluk ve yiiksek derecede sayginlik ihtiyact (Kabadayz,
1990).

e Okullarda rehberlik servislerine yetersiz maddi destek ve bu yiizden hizmetin

yiirlitiilmesinde yasanan giicliikler. (Kepgeoglu, 1989).

e Rehberlik hizmetleri ile ilgili politikalarin uygulamaya doniik agiklamalarin
yetersizligi, merkezi orgiitiin bagimli ve gligsiiz yapisi, yonetmelikte ifadesini
bulan uygulamalarin yerine getirilememesi (Dogan, 1996) seklinde
Ozetlemektedir. (Aktaran: Bigak, 2006, s.57).

PDR alani mesleki orgiitlenme acisindan incelendiginde alanda ¢alisan uzmanlarin

olusturdugu ilk orgiitlenme olan, Psikolojik Danisma ve Rehberlik Derneginin 1989
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yilinda kuruldugu goériilmektedir. Dernek Onciiliigiinde alanin ilk yayin organi olan
Rehberlik ve Psikolojik Danigma Dergisi bir yil sonra yani 1990’da yayinina

baslamistir.

1995 yilinda dernegin oOnciiliigiinde okullara psikolojik danigsman atanmasi ve
standartlagsma ile ilgili ilk yaymlarin ve dernek c¢alismalarimin basladig:
goriilmektedir. Yine dernegin Onciiliglinde mesleki standartlar icin etik kurallar
olusturulmus, psikolojik danigman egitiminde standart olmadigina dair ilk aragtirma

yaymlanmistir. (Etik Kurallar Kitapg¢1g1,1998).

Gilinimiize gelindiginde ise Milli Egitim Bakanligi’nda, Bakanlik digindaki
kurumlarda ve serbest olarak c¢alisan psikolojik danismanlarin sayisinin oldukca

arttig1 gozlenmektedir.

2.3 Okullarda Rehberlik Ve Psikolojik Damsma Hizmetlerinin Ortaya

Cikmasim Gerektiren Gelismeler

Rehberlik ve psikolojik danigma hizmetlerinin ortaya ¢ikmasini gerektiren etmenleri

asagidaki gibi siralayabiliriz:
e Meslek se¢iminin zorlagmasi
e Bireysel farklarin egitimde dikkate alinmasi zorunlulugu
e llerici egitim anlayismin benimsenmesi
e Demokratik toplumlarda bireylere taninan segme 6zgiirliigii
e Demokratik yagamin karar verme giiciline sahip bireyler gerektirmesi
e [Egitimde bireyin duygusal yoniine verilen 6nemin giderek artmasi
e Psikometride gelismeler
e Akil saglhigina verilen 6nemin artmasi1 Kuzgun (1997, s.9-10-11-12).

Okul psikolojik danisma ve rehberlik hizmetleri baslangigtan bu giine kadar pek ¢ok
asamadan gegmistir; 1900-1920°1i yillarda rehberlik hizmetlerinden beklenen,
meslek secme ve ise yerlestirme iken, 1930-1950’1i yillarda okula uyum ve egitsel
basar1 onem kazanmistir. 1960’11 yillarin sonuna dogru ise gelisim i¢in psikolojik

danigsma ve rehberlik hizmetleri kavrami ortaya ¢ikmistir” (Terzi, 2005).
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Rehberlik ve psikolojik danigsmada dort temel yaklasimdan s6z edebiliriz:
e . “Kriz Yonelimli PDR Yaklasimi
e . lyilestirici-care bulucu PDR Yaklasimi
e . Onleyici PDR Yaklasimi
e . Gelisimsel PDR Yaklagimi” (Kaya ve Civit¢i, 2003).

Giliniimiizde yaygin olarak kabul goren yaklasim; gelisimsel rehberlik yaklagimidir.

Gelisimsel rehberlik yaklasimi diger {i¢ yaklasimi da kapsar.

Gelisimsel PDR yaklasimi, 6grenciye herhangi bir problem c¢iktiginda miidahale
etmeyi benimseyen geleneksel yaklagimlara tepki olarak dogmus ve gelismis bir
anlayistir. Geleneksel yaklasimlar; Ogrenciyi uygun meslege ydnlendirmeye, ders
basarisini artirmaya, problem g¢iktiginda miidahale etmeye agirlik verirken,
gelisimsel yaklagim, 6grencinin siirekli bir gelisim i¢inde oldugunu kabul ederek bu
gelisim evrelerini saglikli ve sorunsuz gegirebilmeleri igin, &grenciye problem
yokken de rehberlik hizmeti sunma fikrini benimsemektedir. Dolayisiyla; gelisimsel
rehberlik anlayisinda psikolojik danigma ve rehberlik hizmetlerinin bir plan dahilinde
sistemli ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi biiyiik 6nem tasir. Bu hizmetlerin diizenli,
planli, sistemli yiriitilmesi ise Onceden planlanmis bir program dahilinde

gerceklestirilmesini gerektirir (Yesilyaprak, 2006).

2.4 Psikolojik Danisma ve Rehberlik Hizmetlerinin Tiirleri

PDR hizmetleri alan, tiir ve ¢esitlerine gore farkl sekillerde siniflandirilmaktadir, bu

siniflamalar su sekildedir;
Temel islevlerine gore rehberlik;
e Uyum saglayicilik
e Yonelticilik
e Ayarlayicilik
o QGelistiricilik
e Onleyicilik

e Tamamlayicilik
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Ogretim basamaklarina gore rehberlik;
e Okuldncesi Egitimde Rehberlik
e [lkdgretimde Rehberlik
e Ortadgretimde Rehberlik
e Yiiksekogretimde Rehberlik
Problem alanlarina gore rehberlik;
o Egitsel Rehberlik
e Mesleki Rehberlik
e Kisisel Rehberlik
Birey sayisina gore rehberlik;
o Bireysel Rehberlik
e Grup Rehberligi
e Bireysel Danigma
e Grupla Danisma
Hizmet alanlarina gore rehberlik;
e Egitim Alaninda Rehberlik
e Saglik Alaninda Rehberlik

e Sosyal Yardim Alaninda Rehberlik.

2.5 Rehber Ogretmenin Mesleki Beklentileri

Bu arastirmada, rehber 6gretmenlerinin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri
tarafindan karsilanma diizeyi arastirilacaktir. Burada bahsi gegen mesleki beklenti
kavrami, okul yoneticisi ve Ogretmenlerinin Milli Egitim Bakanligi Rehberlik
Hizmetleri Yonetmeligi’nde tanimlanmig gorevleridir. Rehberlik hizmetleriyle ilgili

tanimlanan bu gorevler rehber 6gretmenin mesleki beklentisini olusturmaktadir.

10 Kasim 2017 Cuma tarihinde yayinlanan 30236 sayili Resmi Gazete'de yaymlanan

Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi'nde okul miidiirii, miidiir
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yardimcilar1 ve rehberlik 6gretmeninin gorevleri agik¢a belirtilmistir, bu gorevler EK

4 Rehberlik Hizmetleri Yo6netmeligi'nde detayli olarak verilmistir.

2.6 Rehberlik ilkeleri

Rehberlik ve psikolojik danisma hizmeti belli bash ilkeler ¢ergevesinde verilir, bu

ilkeler asagidaki gibidir;

Rehberligin temelinde, insan hak ve sorumluluklar1 ile yakindan ilgili

demokratik ve insancil bir anlayis vardir.
Rehberlik anlayisi, her tiirlii calismasi ile 6grenciyi merkeze alan bir egitim
sistemi Ongoriir.

Rehberlik yardimmin esasi, O&grencilerin  kendi kisiliklerini daha iyi
anlamalar1 ve problemlerine ¢6ziim yollar1 bulmada onlarin kendi kendilerine

yeter bir duruma gelmelerini saglamaktir.

Rehberlik hizmetleri 6grencinin  her yoniiyle gelismesi ve kendini

gerceklestirmesine yardim etmelidir.

Rehberlik uygulamalarinda &grenci ile ilgili herkesin ortak bir anlayis ve
isbirligi i¢inde ¢aligmasi gereklidir.
Rehberlik uygulamalari her okulun amag¢ ve ihtiyaclarina uygun alanlarda

yogunlastirilmalhidir.

Rehberlik hizmetleri planli, programli, Orgiitlenmis bir bicimde ve

profesyonel bir diizeyde sunulmalidir. Kepgeoglu (1993, 5.18)

Uygun bir okul rehberlik programi, ¢evre kosullar1 ve 6zellikleri ile 6grenci
nitelikleri ve ihtiyaclarinin diizenli ve sistemli olarak degerlendirilmesi

temeline dayandirilmalidir.

Okulda etkili bir 6gretim programu, etkili bir rehberlik programini gerektirir.

Ogretim ve rehberlik hizmetleri karsilikli olarak birbirine bagimlidir.
Rehberlik hizmetlerinde bireysel farklara saygi esastir.

Rehberlik hizmetlerinde “siireklilik”, “goniilliilik” ve psikolojik danisma

iliskilerinde ayrica “gizlilik” esastir.
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e Rehberlik hizmetleri ¢ok yonli iligkiler sistemi iginde ylriitiilmelidir.

Yesilyaprak (2001, s.13-16).

Rehberlik egitimden ayr1 fakat egitim i¢in ylritilen bir hizmettir. Bu nedenle
danigmanlarin egitim 6gretim siirecini ve okul isleyisini bilmeleri yaptiklar1 gérevde

daha etkili olmalarina yardimci olacaktir. Kuzgun (1997, s. 32).

2.7 Rehberlik Alaninda Yasanan Zorluklar

Onceki boliimlerde Tiirkiye'de psikolojik damisma ve rehberlik mesleginin
gelisiminde deginildigi lizere aslinda PDR ile ilgili calismalar Amerika ile yasanan
ikili miinasebetler sebebiyle iilkemizde pek ¢ok Avrupa iilkesinden daha Once
baslamistir. Buna ragmen giiniimiizde bir standardi olmamasi, gérev taniminin net
olmamasi, uygulamalarin kisiden kisiye degismesi sebebiyle PDR'nin kimlik arayisi
siren bir meslek oldugunu soyleyebiliriz. Bu durumun egitim sisteminin
kendisinden, uygulama sirasindaki farkli goriislerden, makro diizeyde basarili
projelerin uygulamaya saglikli bir sekilde gegirilememesinden kaynaklanan pek ¢ok
sebebi olmakla birlikte ilk asamada sayilabilecek belli basli nedenleri soyle

Ozetleyebiliriz;

Okullarda baslayan rehberlik ¢alismalart Amerikan modeli esas alinarak, gerekli 6n
hazirlik yapilmadan, meslek personelinin birlikte calistifi yonetici ve Ogretmenler
gerekli egitimi almadan baslamistir. Bu durum halen devam etmekte, rehber

O0gretmenler cogu zaman ihtiya¢ duyduklari igbirliginden mahrum kalmaktadirlar.

Ulkemizde PDR hizmetleri yapilanirken Amerikan modelinin esas alinmasindaki bir

diger problem ise iki {ilkenin kiiltiir ve egitim sistemi agisindan ¢ok farkli olmasidir.

Egitim sistemimizin temel amaglar1 arasinda "Tiirk Milletinin tiim fertlerini beden,
zihin, ahlak, ruh ve duygu bakimlarindan dengeli ve saglikl sekilde gelismis bir
kisilige ve karaktere, hiir ve bilimsel diisiinme giiciine, genis bir diinya goriisiine
sahip, insan haklarina saygil, kisilik ve tesebbiise deger veren, topluma karst
sorumluluk duyan; yapici, yaratict ve verimli kisiler olarak yetistirmek" olsa da
amaclar belirlemek ile otoriter ve merkeziyetci egitim anlayisim1 degistirmek ve bu
degisikligin toplumun tiim kesimlerinde kabul gérmesini saglamak es zamanli olarak
ilerlememektedir. Bu durum ise ¢ogu zaman rehber 6gretmenlerin siirekli 6grenci

tarafin1 tutan, diger 6gretmen ya da idarecilerle ayni otoriter tavri gostermeyen
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tutumlar yiiziinden elestirilmelerine hatta catigsmalara sebep olmaktadir.

Bir diger neden, rehber 6gretmenin hiyerarsik siralamada bir yerinin olmamasidir.
Okullardaki uygulamalara bakildiginda rehber Ogretmenlerin dogrudan okul
miidiiriyle birlikte ¢alistigi 6rnekler oldugu gibi, rehber 6gretmenin okul i¢indeki
hiyerarsik siralamaya sokularak miidiir, miidiir bag yardimcisi, miidiir yardimcisi
kadrolarinin altinda diger 0gretmenlerle ayni konumda degerlendirildigi pek ¢ok
durumla da karsilagsmaktayiz. Oysa rehber 6gretmenin bazen okul ortaminin bir tiyesi
olmas1 bazen de bu ekibin disinda kalmasi gerekmektedir. Ogrencilerin ihtiyaci
dogrultusunda degisen bu durum rehber 6gretmenlerin hiyerarsik siralamadaki yeri
ve statiisiiyle ilgili pek ¢ok problemi beraberinde getirmekte ve cogu zaman

Ogretmeni yalnizlastirmaktadir.

Psikolojik danmisman ve rehber Ogretmenlere farkli kurumlarda farkli iinvanlar
verilmesi, farkli lisanslardan mezun olanlarin PDR ¢atis1 altinda toplanmast da

meslegin karsilastig1 diger giicliiklerdendir.

PDR mesleginin lisans egitimi standartlastirilmigsa da, lisans ve lisansiistii egitim
icin akreditasyon sistemi yoktur. PDR’de belli bir sertifikasyon ve standartlagsma da
goriilmemektedir. Ozyiirek v.dgr. (2007, s. 1-19).

Okullarda yaganan bir diger sorun PDR hizmetlerini siirdiirebilmek i¢in gerekli oda,
arag, gere¢ ve donanim eksikligi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Rehber 6gretmenlerin
calismalarini becerileri ve 6grencilerin ihtiyaclarindan ¢ok okullarin sartlarina azami
diizeyde uyum gostererek siirdiirmeye calistiklart gozlenmektedir. Bu durum ise
rehberligin bazi alanlarina daha ¢ok yonelirken diger alanlarin g6z ardi edilmesine
sebebiyet vermektedir. Yapilan arastirma ve gozlemler okullardaki rehberlik
calismalarinin daha c¢ok mesleki rehberlik ve kriz yonetimi seklinde oldugunu

gostermektedir.

Psikolojik danmisman ve rehber Ogretmenlerin okullarda evrak islerinde, idari
gorevlerde ya da sosyal etkinlik organizasyonlarinda gorev almalari, bos derslere
girmeleri ve ndbet tutmalarinin da pek ¢ok agidan meslegin ilkelerine ters diistiigii

gozlenmektedir.

Okullardaki 6grenci mevcudunun rehberlik hizmetlerini saglikli bir gsekilde
yiriitebilmek i¢in gereken sayidan ¢ok daha fazla olmasi, sistemin, c¢agin,

Ogrencilerin ihtiyaclarinin ¢ok sik ve hizli degismesi, rehber 6gretmenlerin bu hiza
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uyum saglayacak yeni egitimleri zaman ya da ekonomik sebeplerle alamamalar1 da

PDR ile ilgili sorun bagliklari arasinda yadsinamaz bir yer tutmaktadir.

2007-2008 Egitim oOgretim yilindan itibaren tiim {iniversitelerde PDR egitim
programlarinda standardizasyona gidilmistir. Ancak YOK tarafindan yapilan bu
diizenleme tiniversiteler ve MEB ile isbirligi yapilmadan gergeklestirildiginden lisans

programit ile uygulama arasindaki farkliliklar devam etmektedir.

Yasal diizenlemeler agisindan bakildiginda meslek yasasi ve meslegin odasinin
olmamasi, MEB i¢inde rehberlik hizmetleri ile 6zel egitim hizmetlerinin ayn1 genel
midirliige baglanmasi, yonetmeligin sik sik degistirilmesi ve alandan olmayan
kisiler tarafindan meslek etigine uymayan keyfi diizenlemelerin yapilmasi, hizmet
verdigi alan daha kisitli olmasina ragmen 6zel egitime, 6grencilerin tiimiine yonelik
olarak hizmet veren rehberlik hizmetlerinden daha fazla onem verilmesi ya da
onceliklerin bu yonde olmasi da rehberlik hizmetleri agisindan olumsuz

durumlardandir.

Psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerin okullarda daha aktif bir rol oynamalari
ve meslegin gereklerini yerine getirebilecek sartlara sahip olmalart milli egitimin
temel amac ve hedeflerinde belirtilen 6zelliklere sahip 6grencilerin yetistirilebilmesi
icin gereken en onemli etmenlerden biridir. Bunun saglanabilmesi i¢inse iilkemizde
alana yonelik bir kamuoyu olusturularak uygulamadaki hatalarm diizeltilmesi ve

gerekli yasal diizenlemelerin yapilmas1 gerekmektedir.
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3. YONTEM

3.1 Nicel Arastirma Yontemi

Bu aragtirmada karma yontem kullanilmistir. Nitel ve nicel yontemlerle toplanan
veriler ayr1 ayr analiz edilmis, nitel yontem, nicel 6lgme aracinin teyidi amaciyla
kullanilmistir. Okullarda ¢alisan psikolojik danisman ve rehber Ogretmenlerin
mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan karsilanma diizeyinin 6l¢iilmesine
yonelik olarak gelistirilen anket hazirlanarak rehber Ogretmenlere uygulanmus,
anketin smirhliklarini ortadan kaldirmak icginse bir goriisme formu hazirlanarak
derinlemesine miilakat teknigi kullanilmigtir. Karma yontemin se¢ilme nedeni
yontem cesitliliginin aragtirmanin gegerligi ve gilivenirligine katkida bulunmasinin

hedeflenmesidir.

3.2 Evren ve Orneklem

Arastirmanin ¢alisma grubunu Istanbul’un Sariyer ilgesinde egitim- dgretime devam
eden resmi/6zel her kademeden okulda calisan rehber 6gretmenler olusturmaktadir.
Orneklem secimi segkisiz atama ile yapilmis, drneklemin biiyiikliigii ile ilgili bir
ongoriide bulunulmamustir. Oncelikle ¢oklu/eszamanli veri toplamak, zaman/mekan
kisitlarindan kurtulmak amaciyla hazirlanan anket, internet araciligiyla bilgisayar ve
telefondan yanitlanabilecek bir uygulamaya doniistiiriilmiis, arastirmaci tarafindan
belirlenen siire boyunca veri toplanmaya devam edilmistir. Bu anlamda uygulanan

ankette seckisiz atamaya ek olarak kuramsal 6rnekleme yaklagimi da kullanilmistir.

3.3 Veri Toplama Araglar

Calismada, arastirmacinin sahada gegirdigi zaman, dogal ortamda yapilan
gbzlemlerin sonucunda kazandig1 deneyim sonucu olusturulmus 30 soruluk bir anket

ve 10 sorudan olusan bir gériisme formu kullanilmistir.

Tez konusunun belirlenmesinin ardindan arastirmanin evrenini temsil eden Istanbul-

Sariyer Ilgesi’ndeki tiim rehber dgretmenlere rehber dgretmen toplantisi sirasinda
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yazili olarak "Okulda calisan bir Psikolojik Danisman ve Rehber Ogretmen olarak,
okul idaresinden beklentileriniz nelerdir?" seklinde agik uclu bir soru yoneltilmistir.
52 rehber 6gretmenin verdigi yanitlar degerlendirilip gruplandiktan sonra 28 soruluk
bir anket hazirlanmistir. Sorular belirlenirken en ¢ok vurgulanan sorun alani ve

beklentileri i¢ine alacak sekil ve sayida soru hazirlamaya dikkat edilmistir.

Anketteki soru sayis1 yiiksek lisans/doktora yapan, alanda ¢alisan 10 uzmanin goriisii

alindiktan sonra 30’a ¢ikarilmis ve ankete son sekli verilmistir.

Anket resmi/ozel ilkokul, ortaokul ve lise kademelerinden toplam 55 rehber
ogretmene uygulanmistir. Anket ile ilgili Istanbul Milli Egitim Miidiirliigii’nden
gerekli izinler alinmig ve izin belgesi ile onayli anket formu Ek 1 ve Ek 2’de

verilmistir.

3.4 Verilerin Analizi ve Yorumlamasi

Calisma kapsaminda rehber dgretmenlere uygulanan anketlerden toplanan veriler
Excel programi kullanilarak bilgisayara aktarilmistir. Arastirmanin verileri IBM
SPSS 23 programiyla analiz edilmistir. Arastirmanin verileri Istanbul-Sartyer
[lgesindeki her tiir ve kademeden okulda gorev yapan 42'si kadin, 13" erkek 55

kisiden toplanmustir.

Calismada rastlantisal orneklem kullanilmasi sebebiyle karsilastirmanin yapilacagi
gruplar arasinda esitlik saglanamamis, sayisal veriler normal dagilima sahip
olmadigindan verilerin analizinde daha saglikli sonuglar almak i¢in non-parametrik
testler kullanilmistir. Elde edilen verilerin daha kolay yorumlanmasi igin tablolar
olusturulmus, bulgular boliimiinde gosterilmis, tartisma boliimiinde ise bu bulgular

yorumlanmustir.

Bu arastirmanin veri analizinde kullanilan non-parametrik testlerden olan Mann-
Whitney U testi, parametrik test varsayimlart yerine gelmediginde kullanilabilecek

en gliclii testlerden biridir. Testin uygulanabilmesi i¢in gerekli 6n sartlar;

e Farkli gruplardaki bireylerin birbirinden farkli olmas1 ve rastgele secilmis

olmasi

e Ayni grup i¢indeki bireylerin birbirinden bagimsiz olmasi1 ve rastgele secilmis

olmasi olup, bahsi gegen 6n sartlar bu arastirmanin verileri i¢in gegerlidir.
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Kruskal-Wallis Testi ise tek yonlii anovanin (one way anova) parametik olmayan
alternatifi olarak bilinir ve normal dagilim gostermeyen gruplarda ii¢ veya daha fazla
sayida grubun ortalamalar1 arasindaki farkliligin anlamliligin1 test amaciyla

kullanilan bir tekniktir.
e Bagimli degisken en az siralama 6lgegi diizeyinde olmalidir.

e Gruplar birbirinden bagimsiz olmalidir seklinde iki temel varsayimi

bulunmaktadir.

Arastirmada kullanilan anketten elde edilen goriislerin aritmetik ortalamalarin

degerlendirilmesinde ise asagidaki araliklar kullanilmistir.

Cizelge 3.1: Aritmetik Ortalama I¢in Kullanilan Aralik Degerleri

VerilerinAgirlik Secenekler Sinir
1 Hicbir zaman 1.00-1.49
2 Nadiren 1.50-2.49
3 Bazen 2.50-3.49
4 Genellikle 3.50-4.49
5 Her zaman 4.50-5.00

3.5 Nitel Arastirma Yontemi

Bu aragtirmada okullarda calisan psikolojik danigsman ve rehber Ogretmenlerin
mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan karsilanma diizeyinin 6l¢lilmesine
yonelik olarak gelistirilen anketin sinirliliklarini ortadan kaldirmak i¢in 10 sorudan
olusan bir goriisme formu hazirlanmis, anketi cevaplayanlar arasindan goniillii olan
rehber 6gretmenlerle nitel arastirma yontemlerinden derinlemesine miilakat teknigi

kullanilarak goriigsme yapilmistir.

Nitel arastirma; gozlem, gorlisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergekgi ve biitiinciil
bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma olarak
tanimlanabilir. Bu tiir arastirmalarda ¢ogunlukla ii¢ tiir veri toplanir: “cevreyle ilgili
veri”, “stirecle ilgili veri”, “algilara iligkin veri” Yildirim ve Simsek (2016, s.41). Bu
arastirmada algilara iliskin verilerin toplanmasina yonelik olarak kullanilan veri

toplama yontemlerinden biri olan gorlisme/ derinlemesine miilakat yontemi

kullanilmistir.
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3.6 Arastirma Modeli

Arastirmada kullanilan veri toplama yontemlerinden biri olan derinlemesine miilakat
aslinda yapilan giindelik konusmalar gibi bir konugmadir. Giinliik konusmadan farki,
arastirma alanini olusturan olay ve olgular {lizerine odaklanmis, uzun/uzatilmis ve
derinlemesine bir paylasim olmasidir. Konusanin kendisinin bile farkinda
olmayabilecegi dogal ortami anlama, tanima, sonuglara olan etkilerini a¢iklama, gizli

duygu, tutum ve inanglar1 kesfetme/yakalama amaciyla yapilir.

Derinlemesine miilakatlar literatiirde; yapilandirilmis  (standardize edilmis),

yapilandirilmamis ve yar1 yapilandirilmis olmak iizere ii¢ kategoride ele alinmaktadir

Bu aragtirmada da kullanilan yar1 yapilandirilmig goriisme tekniginde arastirmaci
sormay1 planladig1 sorular1 iceren goriisme protokoliinii 6nceden hazirlar ancak
goriisgmenin  gidisatina gore gorlismecilerden cevaplarimi  detaylandirmalarin
isteyebilir, bazi sorularin cevaplarmi onceki sorularda almis ise bu sorular

sormayabilir.

Bu goriisme tekniginde gorlismenin 6nceden hazirlanmis gériisme protokoliine bagh
olarak siirdiiriilmesi ve daha sistematik, karsilasilabilir bilgi sunmasi arastirmaciya
sundugu o6nemli bir kolayliktir.Yildirnm ve Simsek, 2016). Bu haliyle egitim

alanindaki ¢alismalara uygun bir aragtirma big¢imidir.

3.7 Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu Istanbul’un Sariyer Ilgesinde egitim- 6gretime devam
eden resmi/6zel her kademeden okulda calisan rehber 6gretmenler olusturmaktadir.
55 Rehber Ogretmene uygulanan anketin sonuna, anketin devami niteliginde
yapilacak goriismeye katilmak ister misiniz? Seklinde bir soru eklenmis, bu soruya
olumlu yanit vererek uygulayiciya iletisim bilgileri ve isimlerini bildiren 15 rehber
Ogretmenle goriisme yapilmis bu noktada da Orneklem secimi secgkisiz atama ile
yapilmigtir. Goriisme yapilan 6gretmenlerden 11°1 (%73.3) kadin, 4’1 (26.7) erkektir.
Bu o6gretmenlerin 10°u (66.7) devlet okulunda, 5’1 (33.3) 6zel okullarda gorev
yapmaktadir.
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3.8 Veri Toplama Araci

Calismada, arastirmacinin  sahada gecirdigi zaman, dogal ortamda yapilan
gozlemlerin sonucunda kazandigi deneyim sonucu olusturulmus anket diginda 10
sorudan olusan bir goriisme formu kullanilmis, 15 katilimer ile miilakat yapilmistir.
Anket olusturulurken okullarda ¢alisan psikolojik danigsman ve rehber d6gretmenlere
sorulan agik uglu soruya 52 rehber dgretmenin verdigi cevap, Rehberlik ve Ozel
Egitim Yonetmeliginde rehber Ogretmenlere atfedilen gorevler gbz Onilinde
bulundurularak sorular hazirlanmis, uzman goriisii sonrasi son sekli verilmistir.
Form; Rehber 6gretmenlerin fiziksel calisma kosullari, okul miidiirlerinin rehberlik
servisine bakisi, rehber dgretmenlerin kisisel gelisimlerine yonelik tutumu, gatisma
durumlarinda idareci tutumu, rehber 6gretmenin okul i¢i kararlara katilimi ile ilgili

tutumu olmak {izere belirlenen 5 ayr1 temada, 10 soru icermektedir.

Miilakat sirasinda Onceden belirlenen sorular tiim katilimcilara ayni sekilde
sorulmamig, goriisme yart yapilandirilmig goriisme teknigine uygun olarak,
konusmanin ilerleyisi dogrultusunda sorular zaman zaman birlestirilerek ya da cevabi

alinan sorular yinelenmeden gergeklestirilmistir.

Yapilan goriismeler sirasinda verilerin daha saglikli bir sekilde alinabilmesi i¢in
katilimcilardan izin alinarak ses kaydi alinmistir. Gortismede kullanilan miilakat

formu Ek 3’de verilmistir.

3.9 Miilakat Kayitlar

Arastirma kapsaminda 15 rehber 6gretmen ile toplam 570 dakika, her bir rehber
Ogretmenle ortalama 38 dakika goriisme yapilmistir. Gorlismeler, rehber
ogretmenlerin siklikla geldigi Rehberlik ve Aragtirma Merkezi’nde arastirmacinin
odasinda gerceklestirilmis ancak rehber Ogretmenlerin tatile ¢ikacak olmasi
nedeniyle 3 kisiyle telefonda goriisme yapilmistir. Arastirmanin duygularla ilgili
olmamasi, beden dilinin izlenmesinin gerekmemesi dolayisiyla goriigmelerin
tamaminin yiiz yiize yapilmamis olmast sonuglar agisindan negatif bir durum

olusturmamuistir.

Gorlismelerin tamaminda ses kaydi alinmis bu kayitlar daha sonra desifre edilerek
yazili metin haline getirilmis, bu metinler yaklasik 98 sayfa tutmustur. Goriismelerin

ilgisiz ve arastirmada kullanilmayacak kisimlari ayiklanarak analiz i¢in hazir hale
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getirilmistir. Arastirmanin en ¢ok zaman alan kisimlarindan birinin desifre oldugunu
sOylemek yanlis olmaz. Bu giicliikle bas edebilmek i¢in ‘amr’ formatinda olan ses
kayitlar1 once ‘mp3’e cevrilmis sonrasinda bu formata uyumlu olan ve sozli
metinleri yazili metine online olarak ¢eviren Happy Scribe isimli bir otomatik g¢eviri
yazilimi kullanilmistir. Programin ¢eviri hatalarini telafi etmek {izere tiim kayitlar
defalarca dinlenerek c¢evrilmis metinler iizerinde tekrar tekrar diizenleme ve ilgisiz

kisimlar i¢in ayiklama islemi yapilmustir.

3.10 Verilerin Co6ziimii ve Yorumlanmasi

Rehber ogretmenlerle yapilan goriismelerin  ¢éziimlenmesinde, igerik analizi
kullanilmistir.  Katilimcilar ¢aligtiklart okul kademesi, okulun statiisii, yas ve
kidemleri gibi yoOnlerden birbirinden ayrilmaktadirlar. Arastirmanin goriisme
sorularindan olusan kismi nitel arastirma kapsaminda olmakla birlikte, demografik
veriler nicel olarak bir degerlendirmeye tabi tutulmus ve ilgili bolimlerde

sunulmustur.

Gorlismelerden elde edilen verilerin analizinde gdriisme Oncesinde genel hatlariyla
olusturulan bir kod listesi bulunmakla birlikte analizin ilerleyen asamalarinda yeni
kodlar listeye eklenmis ve eski kodlarin bir kismi degistirilmistir. Bu anlamda veri
analizi Betimsel igerik analizinin kodlama yontemlerinden biri olan ‘Genel bir yap1
icinde kodlama’ ya wuygun olarak bilgisayarda yapilmis, kodlama sirasinda

MAXQDA isimli program (versiyon 18.2) kullanilmistir.

Katilimcilarin kullandig1 ortak cevap ve ifadeler arastirmaci tarafindan belirlenmis
cevaplarla benzerlikleri dogrultusunda yiizdelerle belirtilmistir. Farkli, ayrintili veya

kisiye 6zel cevaplar ise alint1 yapilarak verilmistir.
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4. BULGULAR

4.1 Nicel Arastirma Bulgular

Bu arastirmanin verileri toplamda 55 kisiden toplanmistir. Karsilastirmalarin
yapilacag1 gruplar arasinda (O6rnegin kadin-erkek sayilar1 agisindan) esitlik,
rastlantisal Orneklem kullanilmasi nedeniyle saglanamamistir. Dolayisiyla, non-

parametrik testlerin kullanimi1 bu veriler i¢in daha aglikli sonuglar verecektir.

Non-parametrik testlerin varsayimlari olan rastlantisal 6rneklem ve bagimsiz gozlem,
bu arastirmanin verileri i¢in gegerlidir. Bu iki varsayimi saglayan veriler i¢in yapilan
analizlerin sonuglar1 asagida paylasilmistir. Arastirmanin veri analizi IBM SPSS 23
programiyla analiz edilmistir. Veri analizinde kullanilan Mann-Whitney U testi; non-
parametrik testlerden olup, parametrik test varsayimlari yerine gelmediginde
kullanilabilecek en giiclii testlerden biridir. Kruskal-Wallis Testi ise tek yonlii
anovanin (one way anova) parametik olmayan alternatifi olarak bilinir ve normal
dagilim gostermeyen gruplarda lic veya daha fazla sayida grubun ortalamalar

arasindaki farkliligin anlamliligini test amaciyla kullanilan bir tekniktir.

4.2 Demografik Bulgular

Cizelge 4.1: Rehber Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gére Dagilimi

Cinsiyetiniz Frekans (N) Median Yiizde(%)
Kadin 42 127,50 76,4
Erkek 13 131,00 23,6
TOPLAM 55 129,00 100,0

Cizelge 4.1 incelendiginde arastirmaya katilan rehber o6gretmenlerin %76,4 tini

kadin 6gretmenler, % 23,6’s1n1 erkek 6gretmenler olusturmaktadir.
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Cizelge 4.2: Rehber Ogretmenlerin Meslekteki Toplam Hizmet Siiresi Degiskenine
Gore Dagilimi

Hizmet Siireniz Frekans (N) Median Yiizde(%)
1-5Y1l 15 107 27,3
6-10Y1l 13 130 23,6
11-15 Y1l 11 131 20
16-20 Y1l 10 130,5 18,2

21 Y1l ve Ustii 6 116,5 10,9
TOPLAM 55 129 100

Cizelge 4.2 incelendiginde arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin; % 27,3%ini 1
ile 5 y1l arasinda hizmet siiresi olan rehber dgretmenler, % 23,6'sin1 6 ile 10 yil
arasinda hizmet stiresi olan rehber d6gretmenler, % 20'sini 11-15 yi1l arasinda hizmet
stiresi olan rehber 6gretmenler, 18,2'sini 16-20 yil arasinda hizmet siiresi olan rehber
ogretmenler, % 10,9'unu 21 yil ve iistii hizmet siiresi olan rehber 6gretmenler

olusturmaktadir.

Cizelge 4.3: Rehber Ogretmenlerin Gorev Yaptigi Kurum Cesidi Degiskenine Gore
Dagilimi

Kurumunuz Frekans (N) Median Yiizde(%)
Resmi Okul 37 129,00 67,3
Ozel/Vakif Okulu 18 133,00 32,7
TOPLAM 95 129,00 100,0

Cizelge4.3 incelendiginde arastirmaya katilan rehber o6gretmenlerin; %66,7’sini
resmi okullarda gorev yapan rehber 6gretmenler, %33,3 linii 6zel/vakif okullarinda

gorev yapan rehber 0gretmenler olusturmaktadir.
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Cizelge 4.4: Rehber Ogretmenlerin Gérev Yaptigi Okul Tiirii Degiskenine Gore
Dagilimi

Kurumunuz Frekans (N) Median Yiizde(%)
Ilkokul 14 126,00 25,5
Ortaokul 15 133,00 27,3
Snam Hatip 1 121,00 18
Lise 26 129,50 47,3
TOPLAM 55 129,00 100,0

Cizelge 4.4 incelendiginde arastirmaya katilan rehber Ogretmenlerin; % 25,5'ini
ilkokullarda gorev yapan rehber d6gretmenler, %27,3'linti ortaokullarda gorev yapan
rehber Ogretmenler, % 1,8'ini imam hatip ortaokulunda gorev yapan rehber
ogretmenler, % 47,3'Unii ise liselerde gorev yapan rehber Ogretmenler

olusturmaktadir

Cizelge 4.5: Rehber Ogretmenlerin Gorev Yaptigi Kurumdaki Ogrenci Mevcudu
Degiskenine Gore Dagilimi

Ogrenci Mevcudu Frekans (N) Median Yiizde(%)
250 6grenciden az 2 105,50 3,6
??1-509 arasl 18 127,00 32,7
ogrenci
?91-1090 arasl 23 119,00 41,8
ogrenci
'I.E)Olvg usti 12 140,00 21,8
ogrenci
TOPLAM 55 129,00 100,0

Cizelge 4.5 incelendiginde arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin; %3,6'sin1 gorev
yaptig1 kurumda 6grenci sayisi 250'nin altinda olan rehber 6gretmenler, %32,7'sini
gorev yaptigr kurumda O6grenci mevcudu 251 ile 500 arasinda olan rehber
ogretmenler, %41,8'ini gérev yaptig1 kurumda 6grenci mevcudu 501-1000 arasi olan
rehber 6gremenler, % 21,8"ini gorev yaptig1 kurumda 6grenci mevcudu 1001 ve iistii

olan rehber 6gremenler olusturmaktadir.
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Cizelge 4.6: Rehber Ogretmenlerin Gorev Yaptigi Kurumdaki Rehber Ogretmen
Sayis1 Degiskenine Gore Dagilimi

Rehber

X3 1 o 0
Ogretmen Sayisi Frekans (N) Median Yiizde(%)
1 Iv?ehber 29 191 00 10
Ogretmen

2 Iv?ehber 17 190,00 "
Ogretmen

: I?ehber 7 143,00 13
Ogretmen

4 ve Uzeri

Rehber Ogretmen 9 138,00 16
TOPLAM 55 129,00 100,0

Cizelge 4.6 incelendiginde arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin; %26,6’s1 tek
rehber 6gretmen , % 53,4°1 2 rehber 6gretmen, %20’si 3 rehber 6gretmenin gorev

aldig1 okullarda calismaktadirlar.

4.3 Kadin ve Erkek Rehber Ogretmenlerin Mesleki Beklentilerinin Okul

Yoneticileri Tarafindan Karsilanma Diizey Farkhiliklar:

Mann-Whitney U testinin sonuglarina gore, mesleki beklentilerinin okul yoéneticileri
tarafindan karsilanma diizeyi agisindan kadin (Median=127,5 n= 42) ve erkek
(Median=131, n= 13) rehber Ogretmenler arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir, U= 239.5, z=-0.66, p=0.51, r=0.09.

Cizelge 4.7: Kadinve Erkek Rehber Ogretmenlerin Mesleki Beklentilerinin Okul
Yoneticileri Tarafindan Karsilanma Diizey Farkliliklari

Mann-Whitney U Testi
Puan Gruplar N SO ST
U Z p

Kadmn 42 27,20  1142,50
Cinsiyet 239,500 -1,23 ,507
Erkek 13 30,58 397,50
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4.4 Rehber Ogretmenlerin MeslektekiToplamHizmetSiirelerine Gore Mesleki

Beklentilerinin Okul Yoneticileri Tarafindan Karsilanma Diizey Farkhihiklar:

Kruskal-Wallis Testinin sonucuna goére, meslekteki hizmet yil1 1-5 yil (n=15), 6-10
yil (n=13), 11-15 y1l (n=11), 16-20 yil (n=10), ve 21 yil istii (n=6) olan rehber
ogretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan karsilanma
diizeyleri agisindan anlamli bir farklilik bulunmamaktadir, X? (4, n=55)= 2.80,
p=0.59..

Cizelge 4.8: Rehber Ogretmenlerin Meslekteki Toplam Hizmet Siirelerine Gore
Mesleki Beklentilerinin Okul Yoneticileri Tarafindan Kargilanma Diizey Farkliliklart

Kruskal-Wallis Testi

Puan Gruplar N SO
X sd P
1-5 Y1l 15 24,47
6-10 Y1l 13 26,96
Meslekteki 11-15 Yil 11 34,77 2,79 4 ,592
Hizmet 16-20 Y1l 10 28,05

Yili 21 Yil ve 6 26,58
ustii
Toplam 55

45 Rehber Ogretmenlerin Calstign Kurum Tiiriine Gore, Mesleki

Beklentilerinin Okul Yoneticileri Tarafindan Karsilanma Diizey Farkhihiklar:

Mann-Whitney U testinin sonuclarina gore, mesleki beklentilerinin okul yoneticileri
tarafindan karsilanma diizeyi agisindan rehber oOgretmenlerin calistiklart kurum
tiiriine (devlet ya da 6zel), anlamli derecede farklilik olmadig1 saptanmistir (devlet
okullar1 i¢in Median=129, n=37, 6zel okullar i¢in Median=133, n=18), U=270.5, z=
-1.12, p=0.26, r=0.15.

Cizelge 4.9: Rehber Ogretmenlerin Cahstigi Kurum Tiiriine Gére, Mesleki
Beklentilerinin Okul Yoneticileri Tarafindan Karsilanma Diizey Farkliliklar

Mann-Whitney U Testi

Puan Gruplar N SO ST
U Z p

Devlet 37 26,31 973,50
Kurum 270,500 -1,12 262
Tiirii

Ozel 18 31,47 566,50
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4.6 Okul Kademelerine Gore Rehber Ogretmenlerin Mesleki Beklentilerinin

Okul Yoneticileri Tarafindan Karsilanma Diizey Farkhiliklar:

Kruskal-Wallis Testinin sonucuna gore, ilkokul, ortaokul, imam hatip ortaokulu ve
lise kademelerinde c¢alisan rehber 6gretmenleri arasinda mesleki beklentilerinin okul
yoneticileri tarafindan karsilanma diizeyleri acisindan istatistiksel bir farklilik
saptanmamustir, X3(3, n=55)=0.46, p=0.93.

Cizelge 4.10: Okul Kademelerine Gore Rehber Ogretmenlerin Mesleki
Beklentilerinin Okul Yo6neticileri Tarafindan Karsilanma Diizey Farkliliklar

Kruskal-Wallis Testi

Puan Gruplar N SO
X sd p
Tlkokul 13 25,92
Ortaokul 15 29,27
Calisilan [HOO 1 22,50
Kademe Lise 26 28,52 458 3 ,928
Toplam 55

4.7. Rehber Ogretmenlerin Cahstigi Okullarin Ogrenci Mevcuduna Gore,
Mesleki Beklentilerinin Okul Yoneticileri Tarafindan Karsilanma Diizeyleri

Arasindaki Farklar

Rehber oOgretmenlerin ¢alistigt okullardaki Ggrenci sayilarina gore, rehber
ogretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan karsilanma
diizeyleri arasindaki farka bakmak amaciyla, veri iizerinde Kruskal-Wallis Testi
uygulanmistir. Bu testin sonuglari rehber 6gretmenler arasinda anlamli bir farklilik
saptamistir (1. Grup-250'den az Ogrenci, n=2, 2. Grup-251 ile 500 arasi1 0grenci,
n=18, 3. Grup-501 ve 100 aras1 6grenci, n=23, 4. Grup-1001 ve {istii 6grenci, N=12),
X?(3, n=55)=9.78, p=0.02. Buna gore, 1001 ve iistinde dgrenci sayisi bulunan rehber
ogretmenlerin, median skorlar1 (Median=140), diger 3 gruptaki rehber 6gretmenlere

kiyasla daha biiytiktiir.
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Cizelge 4.11: Rehber Ogretmenlerin Calistign Okullarin Ogrenci Mevcuduna Gére,
Mesleki Beklentilerinin  Okul Yoneticileri Tarafindan Karsilanma Diizeyleri
Arasindaki Farklar

Kruskal-Wallis Testi

Puan Gruplar N SO
X° sd p

250’den 2 14,00
az

Ogrenci 251-500 18 25,31

mevcudu 501-1000 23 24,98
1001 isti 12 40,17 9,783 3 ,021
Toplam 55

4.8 Okuldaki Rehber Ogretmen Sayisina Gore, Rehber Ogretmenlerin Mesleki
Beklentilerinin Okul Yoneticileri Tarafindan Karsilanma Diizeyleri Arasindaki

Farklar

Okuldaki rehber 6gretmen sayilarina gore, mesleki beklentilerinin okul yoneticileri
tarafindan karsilanma diizeylerinin arasindaki farklar1 anlamak amaciyla Kruskal-
Wallis Testi uygulanmigtir. Bu testin sonuglarina gore, gruplar arasinda anlamli bir
farklilk séz konusudur, X*(3, n=55)=10.67, p=0.01. Okulunda 3 rehber Ggretmen
olarak ¢alisan rehber 6gretmenlerin median skorlar1 (Median=143), diger 3 gruptan
daha yiiksek bulunmusgtur.

Cizelge 4.12: Okuldaki Rehber Ogretmen Sayisina Goére, Rehber Ogretmenlerin

Mesleki Beklentilerinin Okul Yoneticileri Tarafindan Karsilanma Diizeyleri
Arasindaki Farklar

Kruskal-Wallis Testi

Puan Gruplar N SO
X° sd p
1 22 21,91
2 17 25,88
Rehber 3 7 36,86 10,674 3 ,014
ogretmen 4 ve lizeri 9 40,00
sayist Toplam 55
4.9 Anket Sonuclari

Okullarda c¢alisan psikolojik danigman ve rehber Ogretmenlerin  mesleki
beklentilerinin okul ydneticileri tarafindan karsilanma diizeyinin belirlenmesi

amaciyla 55 rehber 6gretmene uygulan anket ve cevaplara iliskin yiizdeler asagida
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verilmistir. Anket sorular1 ve nitel boliimde verilen miilakat sorularinin analizi ise

son boliimde yapilmuistir.

Cizelge 4.13: Anket sonuclar ¢izelgesi

soru Sorular Higbir Nadiren Bazen Genellikle Her
No zaman zaman
Okul yoneticisi psikolojik danigma ve 0 5 3 40

1 rehberlik 0 0 0 10 (%18.2) ,,
caligmalari i¢in gerekli mekéani saglar. (%0.0)  (%3.6) (%55) (%72.7)
Okul yoneticisinin psikolojik danmsma ve 1 1 4 19 30

2 rehberlik ¢aligmalar1 i¢in sagladigi mekan 0 0 0 0 0
goriisme yapmaya uygun kosullardadir. (%18) (%18) (%73) (%345) (%54.5)
Okul yoneticisi rehberlik ve psikolojik 3 5 9 14 o4

3 danigma servisiyle ilgili mevzuat ve yasal 0 0 0 0 0
diizenlemeleri takip cder. (%55) (%9.1) (%16.4) (%25.5) (% 43.6)
Okul yoneticisi okulda yapilacak yeni 5 4 13 13 23

4 uygulama ve ¢aligmalarda psikolojik o 0 0 0 0
danigman ve rehber gretmenin goriigiinii alir (%36) (% 73) (%23.6) (%236) (%418)
Okul yoneticisi, okul ziyaretleri, grup

5 caligmalari, seminer gibi rehberlikle ilgili 1 3 2 10 39
faaliyetlerin yapilmasinda gerekli destegi (%1.8) (%5.5) (%3.6) (%18.2) (%70.9)
saglar.

6 Okul yoneticisi rehberlik hizmetleri yiirtitme 8 5 15 11 16
komisyonuna aktif olarak bagkanlik yapar. (%14.5) (%9.1) (%27.3) (%20) (% 29.1)
Okul yoneticisi psikolojik danmgma ve
rehberlik 2 5 5 18 25

10

11

12

13

14

15

servisinin ihtiyaci olan kirtasiye malzemesini
ve teknolojik destegi saglar.

Okul yoneticisi psikolojik danigman ve rehber
6gretmenlerin mesleki gelisimlerini 1
destekleyerek, hizmet i¢i egitim ve kurslara  (%1.8)
katiliminda gerekli kolaylig1 saglar.

Okul yoneticisi rehberlik ve psikolojik 2

(%3.6)

danigsma servisinin 6nemine inanir. (%3.6)
Okul yoneticisi rehberlik ve psikolojik 2
danigsma servisine verdigi dnemi okul (%3.6)

ortamina yansitir.

Okul yoneticisi psikolojik damsma ve
rehberlik

calismalarinin saglikl yiiriitiilebilmesi igin
psikolojik danigman ve rehber 6gretmen ile
ishirligi yapar.

Okul yoneticisi psikolojik danigman ve
rehber 6gretmeni, Rehberlik ve Aragtirma 1
Merkezi ile isbirligi i¢inde calismaya tesvik (%1.8)
eder.

OkKul yoneticisi okulda yaganan problemleri 1
takip eder. (%1.8)
Okul yoneticisi psikolojik danigman ve 4

0
(% 0.0)

rehber 6gretmenin okulun &nemli  bir (%7.3)
parcast oldugunu hissetmesini saglar. '
Okul yoneticisi psikolojik danisman ve 1
rehber 6gretmenden meslek etigine uygun (%1.8)

davranmasini ister.
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%9.1) (%9.1)

1 8
(%1.8) (%14.5)

1 5
(%1.8) (% 9.1)

2 7
(%3.6) (%12.7)

3 7
(%5.5) (%12.7)

6 8
(% 10.9) (% 14.5)

4 7
(% 7.3) (%12.7)
3 8
(%5.5) (%14.5)

1 8
(%1.8) (%14.5)

(%32.7) (%45.5)

15 30
(%27.3) (%54.5)

15 32
(%27.3) (%58.2)

15 29
(%27.3) (% 52.7)

16 29
(%29.1) (%52.7)

13 27
(%23.6) (% 49.1)
14 29
(% 25.5) (% 52.7)
12 28
(%21.8) (% 50.9)
12 33
(%21.8) (% 60)



Cizelge 4.13: (Devam) Anket sonuglari ¢izelgesi

soru Sorular Higbir Nadiren Bazen Genellikle Her

No zaman zaman
Okul ydneticisi "Rehber dgretmen disipline

16 edici bir tutum sergilememelidir" goriisiinii L 6 15 14 19
destekler. (%1.8) (9%10.9) (% 27.3) (%25.5) (%34.5)
Okul yoneticisi RPDH yonetmeligindeki "

17 Rehber 6gretmen nobet gorevi yapar" 31 4 S S 10
. L (%56,4) (%7,3) (%9.1) (%9.1) (%18,2)
ibaresini uygular.

Okul yoneticisi RPDH yonetmeligindeki
"Rehber dgretmen tercih danismanligi, alan

18 Ve ders secimi, 6grenci tanilama siirecine 10 2 9 16 18
bagli olarak yapilacak ¢alismalarda izinve  (%18,2) (%3,6) (%16,4) (% 29.1) (%32.7)
tatil donemlerinde gorevlendirilebilir"
ibaresini uygular.

Okul yoneticisi RPDH yonetmeliginde

19 gesen "Rehber 6gretmenin yaptig1 goriisme 1 0 9 11 34
iceriklerinin gizliliginin korunmas1" (%1.8) (%0,0) (%16,4) (%20) (%61,8)
maddesine uygun davranir.

Okul yoneticisi velilerle yaganan problem
20 durumlarinda psikolojik danigma ve rehberlik > P 1 31
. . e (%0,0) (%5.5) (%10.9) (% 27.3) (%56,4)
servisine gerekli destegi verir.

21 Okul yoneticisi psikolojik danisma ve 1 3 6 15 30
rehberlik servisiyle isbirligi halinde galisir. (%1.8) (%5.5) (% 10.9) (%27,3) (%54.5)
Okul ydneticisi psikolojik danisma ve

29 rehberlik servisinin diizenledigi seminer, 2 7 8 18 20
konferans, panel gibi etkinliklere katilmaya (%3,6) (%12,7) (%14,5) (%32.7) (%36,4)
isteklidir.

Okul yoneticisi idareyle veya diger

23 Ogretmenlerle yasadiginiz problem 2 4 13 11 25
durumlarinda psikolojik danigsma ve rehberlik (%3,6) (%7,3) (%23,6) (%20) (%45.5)
servisine gerekli destegi verir.

Okul yoneticisi okul rehberlik hizmetleri

24 cergeve programinin uygulanmasi igin o ! o 2 o ! o 16 o 29
gerekli destogi saglar. (%1,8) (%3,6) (%12,7) (%29,1) (%52,7)
Okul yoneticisi BEP ile ilgili gorev ve

25 sorumluluklarin yonetmeliklere uygun sekilde 6 2 ! 23 17

< b (%10,9) (%3,6) (% 12,7) (%418) (% 30,9)
dagitilmasini saglar.

2 Okul yoneticisi, Rehberlik Hizmetleri 1 3 10 17 24
Yonetmeligine uygun davranir. (%1,8) (%5,5) (%18,2) (% 30,9) (%34,6)
Okul yoneticisi okulda yaptig1 caligmalarla

27 1ilgili psikolojik danigman ve rehber 0 3 0 ! 0 9 0 16 0 26
ogretmenden geri bildirim ister. (%55) (%18) (%164) (%29,1) (%473)
Okul yoneticisi rehberlik ve psikolojik

28 damigma servisini ilgilendiren mevzuat 4 2 10 14 25
degisiklikleri konusunda psikolojik danigman (%7,3) (% 3,6) (%18,2) (%25,5) (%45,5)
ve rehber dgretmeni bilgilendirir.

Okul yoneticisi psikolojik danigsma ve

29 rehberlik servisini diizenli olarak ziyaret o 8 o 10 o 13 o 9 o 15
ederek denetler. (%14,5) (%18,2) (%23,6) (% 16,4) (%27,3)
PDR Hizmetlerine yonelik okulda yaptiginiz

30 calismalarin mesleki beklentilerinizi 0 3 0 2 0 13 0 20 0 17
karsiladigini diisiiniiyor musunuz? (%55) (%36) (%236) (%36:4) (%30.9)

4.10 Nitel Arastirma Bulgular
Aragtirmanin  bu  boliimiinde, arastirmanin amaci dogrultusunda, rehber
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ogretmenlerle yapilan goriismeler araciligiyla elde edilen bulgulara yer verilmistir.
Miilakatlardan elde edilen bulgular, analiz edilerek rapora eklenmistir. Bulgular
tablolar ve sekillerle agiklanmis, goriisme yapilan rehber 6gretmenlerin gorisleri
alintilar yapilarak verilmistir. Arastirma kapsaminda yapilan icerik analizi
sonucunda rehber 6gretmenlerin ¢alistiklar1 kurumlardaki yoneticilerinin tutum ve
davranislarma iligkin elde edilen bulgular 5 tema halinde sunulmustur. Bu temalar:
(1) Rehber 6gretmenlerin okuldaki fiziksel ¢calisma kosullarinin yeterliligine yonelik
gorilisleri (2) ) Rehber 6gretmenlerin okul yoneticilerinin rehberlik ve psikolojik
danisma servisine, meslek etigi ve ilkelerine bakis acilarina yonelik goriisleri (3)
Rehber 6gretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik okul yoneticilerin
tutumlarina dair goriisleri (4) Rehber 6gretmenlerin okul yoneticilerinin okulda
yasanan c¢atisma durumlarindaki tutumuna dair goriisleri (5) Rehber 6gretmenlerin
okul yoneticilerinin okulla ilgili yeni karar ve uygulamalarda rehberlik servisinin

goriisiine bagvurmasiyla ilgili tutumlariyla ilgili goriisleri seklindedir.

4.11 Nitel Arastirma Hakkinda Genel Bilgiler

Nitel arastirmayr herkes tarafindan kabul goérecek sekilde tanimlamak oldukga
giictiir. Bunun sebebi nitel aragtirma kavraminin bir semsiye kavram olmasi ve bu
semsiye altinda yer alan pek cok kavramin degisik disiplinlerle yakindan iliskili
olmasidir. Tiim yontemleri kapsayan bir tanim yapmak zor olsa da nitel arastirma,
goriisme, gozlem ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin
kullanildig1, olaylarin dogal ortamda gercek¢i ve biitiinciil bir bicimde ortaya
konmasina yonelik bir siirecin izlendigi bir arastirma tiiriidiir. Yildirim, Simsek
(2016, s.41)

Psikoloji, sosyoloji, antropoloji, egitim gibi sosyal bilim alanlarinda insan ve toplum
davranislar1 incelenmektedir. Insan davramslarini ise sayilarla agiklamak zordur,
Olclimler bize kag kisinin nasil davrandigini gosterir; ama “Nig¢in?” sorusuna cevap
veremez. Insan ve grup davranislarinin “Nigin” ’ini anlamaya ydnelik arastirmalara
niteliksel ”Qualitative” aragtirma denir. Akman (2014, s.4)

Nitel arastirma ydnteminin de bes teknigi vardir: Etnografi, Ornek olay,
Fenomenoloji, Gomiilii teori, Saha taramas: .

1. Fenomenoloji: Olaylar, durumlar, deneyimler veya kavramlar olabilir.

Ormegin; Hukuk Fakiiltesi programi ogrencisinin Roma Hukuku dersine karst
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olumsuz tutumunun sebeplerinin belirlenmesi.

2. Etnografi: Bir halkin, bir kiiltiiriin grubunun gelenekleri, inanglari

birbiriyle baglantilar1 vb. betimlenmesidir.

Ornegin; Hukuk Fakiiltesi programi ogrencisinin Roma Hukuku dersine katilim
diizeylerinin belirlenmesi.

3. GOmiili Teori: Arastirmact veri toplarken veya yorumlarken verilerin igine
gomilii olan teoriyi ortaya ¢ikartir ve aragtirma boyunca yeni kavram ve teorilere
ulasabilir.

Ornegin; Ogrencilerin kesirlerde bélme islemi yaparken kullandiklar1 yéntem

ve modellerin incelenerek kesirlerle bolme isleminde kullanilabilecek bir yontemin
belirlenmesi.

4. Ornek Olay: Ozel bir durumun derinlemesine incelenmesi.

Ornegin; Bir 6grencinin 6dev yaparken yasadigi sorunlarin belirlenmesi

4.12 Katihmecilarla Ilgili Demografik Bilgiler

Calismanin nitel boliimiine ait demografik veriler, derinlemesine miilakata katilan 15
rehber 6gretmene aittir. Rehber 6gretmenlere ait kisisel bilgiler goriigme formunun

birinci boliimiinde yer alan 5 adet sorudan elde edilmistir

Cizelge 4.14: Rehber Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gére Dagilimi

Cinsiyetiniz Frekans (N) Yiizde(%)
Kadin 11 73,3
Erkek 4 26,7
TOPLAM 15 100,0

Cizelge 4.14 incelendiginde arastirmaya katilan rehber gretmenlerin %73,3 ini

kadin 6gretmenler, % 26,7 sini erkek 6gretmenler olusturmaktadir.
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Cizelge 4.15: Rehber Ogretmenlerin Meslekteki Toplam Hizmet Siiresi Degiskenine
Gore Dagilimi

Hizmet Siireniz Frekans (N) Yiizde(%)
1-5Y1l 8 53,5
6-10Y1l 3 20
11-15 Y1l 2 13,3
16-20 Y1l 1 6,6

21 Y1l ve Ustii 1 6,6
TOPLAM 15 100

Cizelge 4.15 incelendiginde aragtirmaya katilan rehber 6gretmenlerin; %53,5’ini 1
ile 5 yil arasinda hizmet siiresi olan rehber Ogretmenler, %20’sini 6 ile 10 yil
arasinda hizmet siiresi olan rehber Ogretmenler, %13,3’tinti 11-15 y1l arasinda
hizmet siiresi olan rehber 6gretmenler, 6,6’si1 16-20 yil arasinda hizmet siiresi olan
rehber 0gretmenler, %6,6’sin1 21 yil ve iistii hizmet siiresi olan rehber 6gretmenler

olusturmaktadir.

Cizelge 4.16: Rehber Ogretmenlerin Gorev Yaptigi Kurum Cesidi Degiskenine Gore
Dagilimi

Kurumunuz Frekans (N) Yiizde(%)
ResmiOkul 10 66,7
Ozel/Vakif Okulu 5 33,3
TOPLAM 15 100,0

Cizelge 4.16 incelendiginde arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin; %66,7’sini
resmi okullarda gorev yapan rehber 6gretmenler, %33,3 linii 6zel/vakif okullarinda

gorev yapan rehber 0gretmenler olusturmaktadir.
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Cizelge 4.17: Rehber Ogretmenlerin Gérev Yaptign Okul Tiirii Degiskenine Gore
Dagilimi

Kurumunuz Frekans (N) Yiizde(%)
flkokul 2 13,3
Ortaokul 6 40
Lise 7 46,7
TOPLAM 15 100,0

Cizelge 4.17 incelendiginde arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin; % 13,3"lini
ilkokullarda gbrev yapan rehber ogretmenler, % 4011 ortaokullarda gorev yapan
rehber Ogretmenler, % 46,7'sini liselerde gorev yapan rehber Ogretmenler

olusturmaktadir

Cizelge 4.18: Rehber Ogretmenlerin Gorev Yaptigi Kurumdaki Ogrenci Mevcudu
Degiskenine Gore Dagilimi

Ogrenci Mevcudu Frekans (N) Yiizde(%)
500 ve alt1 grenci 5 33,3
501-1000 aras1 dgrenci 8 93,4
1001ve tstii 6grenci 2 13,3

15 100,0

TOPLAM

Cizelge 4.18 incelendiginde arastirmaya katilan rehber 0gretmenlerin; %33,3 iinii
gorev yaptigr kurumda ogrenci sayist 500 ve altinda olan rehber Ogretmenler,
%353,4’linii gorev yaptig1 kurumda 6grenci mevcudu 501 ile 1000 arasinda olan
rehber 6gretmenler, %13,3’iinii gorev yaptigr kurumda 6grenci mevcudu 1001 ve
iizerinde olan rehber 6gretmenler olusturmaktadir.

Cizelge 4.19: Rehber Ogretmenlerin Gorev Yaptigi Kurumdaki Rehber Ogretmen
Sayis1 Degiskenine Gore Dagilimi

Rehber Ogretmen Sayisi Frekans (N) Yiizde(%)
1 rehber 6gretmen 4 26,6

2 rehber 6gretmen 8 53,4

3 rehber 0gretmen 3 20,0

4 ve lizeri rehber 6gretmen - 0,0
TOPLAM 15 100,0

Cizelge 4.19 incelendiginde arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin; %26,6°s1 tek

rehber 6gretmen , %53,4’1 2 rehber 6gretmen, %20’si 3 rehber 0gretmenin gorev
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aldig1 okullarda ¢alismaktadirlar.

4.13 Okuldaki Fiziksel Calisma Kosullarmin Yeterliligine iliskin Rehber

Ogretmen Goriisleri

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlere, okullarindaki fiziksel calisma kosullarinin
yeterliligine dair sorular sorulmustur.Rehber 6gretmenlerin, rehberlik servislerinin
boyutu, donanimi, konumu, odanin bireysel ve grup calismalarina uygunluguna

iliskin goriisleri ¢izelge 4.13' de verilmistir.

Cizelge 4.20 Okuldaki Fiziksel Calisma Kosullarmin Yeterliligine Iliskin Rehber

Ogretmen Goriisleri

Rehberlik
Fiziksel Fiziksel servisi ile ilgili
kosullarin kosullarin hangi fiziksel
yeterli yetersiz kosullarin
olduguna dair  olduguna dair  olmasi
goriisler goriisler grektigine dair
gorlsler
Rehberlik R14 R6 R1, R2,R3,
Okuldaki servisinin R4,R8,R10
fiziksel boyutu ve
calisma ozellikleri
kosullarina R2, R10,R11 R2,R3,R5,
yonelik Donanimi R3,R6,R8,R15, R6,R9,R10,
goriigler R14
Odanin R6,R10 R6,R8,R9,
Konumu R10
Bireysel R3,R4,R5 R6,R12 R2,R5,R10
gorismeye
uygunlugu
Grup R5 R1,R2,R4,R6, R2,R4,R5,
calismalarina R8,R10 R8,R10,R11,
uygunlugu R12
R2,R3,R5,R7, R1,R4,R6,
Genel
< . R8,R9,R11, R10,R12
Degerlendirme

R13,R14,R15

Rehber dgretmenlerin cevaplarina gore olusturulan Cizelge 4.20°ye bakildiginda,
katilimcilarinokuldaki fiziksel ¢alisma kosullarini; rehberlik servisinin boyutu ve
ozellikleri, donanimi, odanin konumu,bireysel goriigme ve grup ¢aligmalarina

uygunlugu acisindan degerlendirdikleri gozlenmistir. Toplam 10 rehber 6gretmen
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(R2,R3,R5,R7,R8, R9,R11,R13,R14,R15) okuldaki fiziksel ¢alisma kosullarmin
yeterli oldugunu ifade ederken, 5 rehber 6gretmen (R1,R4,R6,R10,R12) fiziksel
calisma kosullarmin yetersiz oldugunu ifade etmistir. Iki rehber dgretmenin ayni
odada g¢alismasi, birinin goriisme yaparken digerinin odadan ¢ikmasi, odanin sadece
bireysel gorligmeye uygun olmasi ve grup caligmalarinin baska sinif veya alanlarda
yapilmasi, odada telefon veya 6grencilere uygun masa olmamasi durumlarinda bile
rehber 6gretmenlerin biiylik bir kisminin fiziksel kosullar yeterli olarak niteledikleri
gozlenmistir. Katilimcilar rehberlik servisinde bulunmasi gereken kosullar1 soyle
ifade etmislerdir; biiyiik, ferah, aydinlik (R1, R2,R3,R4,R8,R10), donanimi1 yeterli
(R2,R3,R5,R6,R9,R10,R14 ), kolay ulasilabilir ve idari katta olmayan bir oda
(R6,R8,R9,R10), bireysel goriismeye uygun (R2,R5,R10), grup calismalarina uygun
(R2,R4,R5,R8,R10,R11,R12)

4.13.1 Fiziksel kosullarin yeterli oldugunu ifade eden rehber 6gretmenlerin

goriisleri;

Fiziksel kosullarin yeterli oldugunu ifade eden rehber 6gretmenlerin bazilarinin

goriisleri su sekildedir;

R3: Okuldaki fiziksel ¢calisma kosullart her gegen yil daha iyiye gidiyor. Calismalar
yiirtitmek ve bireysel ¢aliymalart yapmak agisindan herhangi bir materyal eksigi ya

da fiziksel agidan revize etmemizi gerektirecek bir durum yok.

RS5: Okulda ii¢ rehber 6gretmen ¢alistyoruz ve iki ayri rehberlik odamiz bulunuyor.
Ancak aym anda okulda rehberlik servisinde iki kisi olarak bulunuyoruz. Iki kisi
sabahgt bir kigi oglenci olarak hizmet vermekteyiz. Calisma saatlerimiz farkli oldugu
icin hepimiz tek olarak ¢alisabiliyoruz. Odalarimiz bireysel ve grup gériismelerine ve

calismalarina gayet uygun.

RS8: Okulumuzdaki fiziksel ¢alisma kosullarinin rehberlik hizmetleri icin yeterli
oldugunu diisiiniiyorum. Ornegin yeterli genislikte, aydinlik bir oda, gereken
kartasiye malzemeleri, bilgisayar, yazict vb. bulunmakta. Akil oyunlari, dikkat
gliclendirme setleri gibi malzemeler talep ettigimiz zaman saglanmakta. Seminer ve

grup calismalart igin de gerektiginde ortam her zaman saglaniyor.

RI10: Fiziksel kosullar orta diizeyde iyi diyebilirim; Odam zemin katta tiim
idarecilerin bulundugu katta. Ama idareci odalarimin ¢ok yakininda degil. Kapidan

ilk girildiginde vefat eden okul sahibinin biiyiik resmi bir masast bulunuyor.Oda da

45



onun eski odasi.Anisina saygisizltk olmamasi i¢in masayr kaldirmiyorlar. Cocuklar
odaya ilk geldiklerinde masadan dolayr kendilerini rahat hissedemiyorlar.Oday: bir
psikolog arkadasla paylasiyyoruz, masayr da o kullaniyor.Ancak kendisi daha ¢ok
anaokulu ve ortaokulla ilgilendigi i¢in goériismeleri o katlarda yapiyor.Ben ogrenci
ve veli goriismesi yaparken odayt bosaltryor.Odada kendi ¢alisma masamin
haricinde yuvarlak bir masa var. Ogrenci goriismelerini o masada yapryorum.Ancak
masanin boyu ilkokul ¢ocuklarina yiiksek kalyyor.Grup ¢alismast i¢in uygun bir
ortam yok.Yazici yok.Katta toplu kullanilan fotokopi odast var. Bilgisayar ¢ok eski
oldugundan kaldirttim.Bosuna masayr kullanmami engelliyordu.Bilgisayar olarak
kendi laptopumu her giin ise gotiiriiyorum.Seminerler i¢in kullanislh bir konferans
salonu bulunuyor. Dolap yeterli diizeyde degil. Bu yiizden dosyalart muhafaza etme

konusunda sorun yasayabiliyorum.

Rl14:0kuldaki fiziksel sartlar ¢ok uygun ama onemli olan fiziksel sartlarin
uygunolmast degil, okul idaresinin o sartlari kullanabilme olanag: saglamasi. Bu
bakimdan rehberlik servisi ¢ok rahat, fiziksel sartlar ¢ok iyi, zaten oda ¢ok giizel,
cok genis ferah, her sey yapabiliyorsun.Bir de bu zamana kadar gelen tiim miidiirler
bu anlamda rehberlik servisini cok rahat biraktilar biz kendi isimizi ¢cok rahatlikla

yapabiliyorsuz.

R15:Fiziksel kosullar bizim icin yeterli, seminer salonumuz, kendi odamiz, teknolojik
aletlerimiz var. Sadece Iki kisi ayni odadayiz ama idare ediyoruz.Gériisme ile ilgili

stkinti ¢tkmiyor.

4.13.2 Fiziksel kosullarin yetersiz oldugunu ifade eden rehber 6gretmenlerin
goriisleri

Fiziksel kosullarin yetersiz oldugunu ifade eden rehber 6gretmenlerin bazilarinin
goriisleri su sekildedir;

RI1: Okulumuzdaki fiziksel c¢alisma kosullari rehberlik faaliyetlerini yiiriitme
agisindan kesinlikle yeterli bir diizeyde degil.

R4: Haywr okuldaki fiziksel kosullar rehberlik faaliyetlerini saglikli bir sekilde
yiirtitebilmek icin yeterli degil. Calisma odam kiigiik ama bireysel goriismeler icin
yeterli. Ancak grup etkinlikleri icin yeterli alan maalesef yok. Ders sayisimin fazla
olmasi ve rehberlik saatlerinin 10. ve 11. swiflardan alinmast rehberlik

faaliyetlerinin yetersizligini en iist diizeye ¢ikardh.
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R6: Okulumuzda kendime ait bir odam var, ama bir odayr 2 rehber ogretmen
beraber paylasityoruz. Bu durum bana gore ¢ok etik degil. Okulun fiziki kosullart
daha elverigli olsa odalarimizin ayri olmasint isterdim. Onun disinda teknolojik
olarak veya kirtasiye malzemesi agisindan herhangi bir eksik bulunmuyor. Okul
voneticileri eksikleri tespit edip, zaman igerisinde tamamlamak igin ¢abaliyorlar.
Onun disinda goriismelerin  daha saglikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
odalarimizin ayrt olmasini isterdim. Odanin niteligi a¢isindan degerlendirecek
olursak rehberlik servisi olarak kullandigimiz oda tim ihtiyaglart karsiliyor
diyemeyiz. Tam anlamiyla bir goriisme odasi niteliginde degil. Soyle ki; onceden
mescit olarak kullanilan alan su an rehberlik servisi olarak kullamliyor. Iki arkadag
ayni odayr paylastyoruz. Dar bir oda ve bu odada 2 kisi ¢calistyoruz. Odanin fiziki
kosullart grupla psikolojik danigsmaya uygundegil. Bireysel psikolojik danisma igin
de tam anlamiyla uygun bir fiziksel ortam vardwr diyemem agikgast ¢iinkii odalarimiz
miidiir yardimcisiyla yan yana. Bu durumun d&grencilerin  goziinde rehberlik
servisinin imajini olumsuz bir sekilde etkiledigini diisiiniiyorum. Ayrica sadece
odanin ozelliklerinin yeterli olmadigini, odanin konumunun da 6rnegin, idareyle
aynt katta olmasinin da olumsuz bir etki yarattigini diigtiniiyorum. Yani odanin idari
katta bulunmasi bir yana, rehberlik servisi igin okulda farkli bir alan ayrilmasi

gerektigini diistintiyorum
R10:Okulda grup ¢alismalart i¢in uygun bir ortam yok.

R12: Fiziksel kosullarla ilgili soyle soyleyebilivim; biz iki kisi aymi oday
kullaniyoruz, ¢iinkii su anda bize verebilecekleri baska bir oda yok. Goériismelerle
ilgili su sekilde sikinti yasryoruz, diger arkadasim gériisme yaparken ayni anda ben
goriisme yapamiyorum. Bazen de bir goriisme goriisme ikimizde odadayken
vapilyor. Bu isin giizel tarafi ne oluyor derseniz ikimiz iki koldan herhangi bir olaya
miidahil olup ¢ocuklarla ya da velilerle konustugumuzda zorlu goriismeleri daha
kolay yapabiliyoruz. Bir ogrenciye iki 6gretmen diismesi ekonomik olmayabilir ama
sorunun hizli ¢oziilmesi anlaminda iyi olabiliyor, bu olumsuz fiziksel kosul bir anda
avantaja doniiyor. Ikimizinin ayni odada olmasi iyi anlastgimiz icin de sikinti
yaratmiyor. Ozel goriisme yapacagimiz zaman aliyoruz 6grenci okul aile birligi
odasina geciyoruz. Aslinda bize ayri bir goriisme odast lazim, ama gergekten okulda

ver olmadig icin vermediler.

47



4.13.3 Rehber 6gretmenlerin rehberlik servisi ile ilgili ideal fiziksel kosullara

dair goriisleri

R1:Rehberlik faaliyetlerinin iyi yiiriitiilebilmesi i¢in oncelikle rehberlik servisinin
ferah ve ergonomik olarak kullanilabilir olmast gerektigini ayrica rehber
ogretmenin  kullanmak istedigi alanlarin  daha genis olmasi gerektigini

diistiniiyorum.

R2:Bireysel goriismelerin rahat¢a yapilabilecegi ferah bir oda, daha biiyiik bir
rehberlik servisi olmall. Ayni zamanda grup calismalart icin farkli bir alan belki

gortisme yapilan odayla baglantili daha genis bir oda olabilir.

R3:Ses ve isiya karsi yahitilmig steril bir ortam olmali. Duvarlarin rengi sade ve

dinlendirici olmali, duvarlar dikkati dagitacak sekilde olmamali.

RS5: Ideal kosullar denince benim aklima ilk bilgisayar ve yazici geliyor. Gériismeler
ve bu goriismelerin kaydi rehberlik servisi icin ¢ok onemli bu yiizden bilgisayar ve
yazicimin olmasi gerekir. Bunun yani sira 1si, 151k ses ve sessizlik yontinden uygun,

bireysel ve grup goriismeleri yapilabilen bir yer olmasi gerektigini diistintiyorum.

R8: ilk aklima gelen fiziki kosullarin arasinda aydinlik, yeterli biiyiikliikte, dogru bir
noktada konumlandwrilmis bir oda, seminer ve grup ¢alismalar icin gerekli ekipman

geliyor.

RY9:Her rehber 6gretmenine ozel bir oda olmali ve odada gériisme yapilabilecek
uygun materyaller ve bilgisayar olmalidir. Rehber ogretmeninin odasi idari katta

olmamalidir.

R10: Rehberlik servisi icin ideal fiziksel kosullar: su sekilde sayabiliriz; rehberlik
odasi idari bolgede olmamali. Ozellikle ilkokul ogrencilerinin kolay ulasabilecegi
bir konumda olmalidir. Isleyisin hizli olmas: agisindan odada yazici, bilgisayar,
telefonun kullanish bir sekilde olmasi gerekir. Oda bireysel ve grupla ¢alismaya
uygun genislikte olmali. Masa ve sandalyeler ¢ocuklarin yasina uygun olmalidir.
Veli goriismeleri yaparken ortada engel olmayacak sekilde oturma diizeni
saglanmalidir. Bu yiizden odada veli goriismesine uygun bir ortam da gerekiyor.
Evraklarin diizenliligi agisindan uygun dolap diizeni ve sayist olmalidwr. Psikolojik
danmismanin kullandig: kirtasiye malzemeleri, bireysel ve grup ¢alismalarinda gerekli

materyaller tam ve yeterli olmalidir.
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4.14 Rehber Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Rehberlik Ve Psikolojik
Damisma Servisine, Meslek Etigi Ve Ilkelerine Bakis Acilarmna Yoénelik

Goriisleri

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlere, okul yoneticilerinin rehberlik ve psikolojik
danisma servisine, meslek etigi ve ilkelerine bakis a¢ilarina yonelik goriislerine dair
sorular sorulmustur. Rehber 6gretmenlerin okul miidiirlerinin rehberlik servisnin ig
isleyisine miidahale, miidiiriin rehberlige karsi sorumluluklari, hizli ¢6ziim
beklentisi, miidiir yardimcis1 faktérii ve ideal miidiirde bulunmasi gereken

ozelliklere dair gorisleri ¢izelge 4.21' de verilmistir

Cizelge 4.21: Rehber Ogretmenlerin Okul Ydneticilerinin Rehberlik Ve Psikolojik
Danisma Servisine, Meslek Etigi Ve Ilkelerine Bakis Acilarina Yénelik Goriisleri

Yoneticiler Meslek etigi ve

Y oneticilerin in meslek ilkelerine yonelik ideal
meslek etigi ve etigi ve miidiiriin 6zelliklerine
ilkelerini ilkelerini dair goriisler
bildigine dair ~ bilmesiyle
olumlu ilgili
Rehb gortisler olumsuz
enper -
e goriisler
Ogretmenler === R3 r7 Rl flkeleri bilen, i
'”"Okl%' o Ie "1sley1§e ’ ’ isleyise miidahale
Yoneticileri  miidahale  R11R13R14 etmeyen (R1), okulda
nin 5 ;
. o e e varligini belli eden
Rehberlik ~ Mudirlin =gy R2R4 (R2) destekleyici
vV rehberlige ’ ey
P:ikolojik Kars: tutuma sahip (R3),
Danisma sorumlulukl isbirligi yapan
Servisine ar1 (Ret) galtgan
Meslek E,tigi Hizl ¢6ziim R10 Ofi}lﬂ? nd1r§n(R5),mesl
Ve lkelerine Deklentisi e i
Miidiir R6.R13 kavrayan(R8), alan ile
iakllg yardimeist R11 "7 lgisi olmayan isleri
¢ilarina
Yonelik faktori vermeyen ..
oReER R1 (R10),meslegimize ve
Gortisleri R2,R3,R4,R5, ’ goriisiimiize sayg1
R6 duyan, egitimlere
Genel ’ destek olan(R13),
Degerlendir R7,R8,R9,R11 tutarl (R2), adil (R3)

me

R12, R13, R14

Rehber 6gretmenlerin cevaplarina gore olusturulan ¢izelge 4.21°e bakildiginda okul

yoneticilerinin rehberlik ve psikolojik danigma servisine, meslek etigi ve ilkelerine
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bakisini ; i¢ isleyise miidahale, miidiiriin rehberlige karsi sorumluluklari, hizli ¢6zim
beklentisi, miidiir yardimcist faktorii agisindan degerlendirdikleri gozlenmistir.
Genel  degerlendirmeye  bakildiginda  toplam 12 rehber  Ogretmen
(R2,R3,R4,R5,R6,R7,R8,R9,R11,R12,R13,R14) yoneticilerin meslek etigi ve
ilkelerini bildigine dair olumlu goriisler bildirirken, 1 rehber 6gretmen olumsuz

goriis ifade etmistir.

Yoneticilerin meslek etigi ve ilkelerini bildigine dair olumlu goriis bildiren
katilimcilardan bazilar1 (R3,R7,R11,R13,R14) yoneticilerinin rehberlik servisinin ig¢
isleyisine miudahale etmedigini, bir katilimci (R10) midirin rehberlige karsi
sorumluluklarin1 yerine getirdigini, bir diger katilimer (R11) miidiir yardimcilarinin
da meslek etigi ile ilgili midiirle benzer bir tutum sergildigini ifade etmistir.
Olumsuz gorlis bildiren katilimcilardan (R1) miidiirlin, rehberlik servisinin i¢
isleyisine miidahale ettigini, iki katilimci (R2,R4) midiriin rehberlige karst
sorumluluklarin1 yerine getirmedigini, bir katilimci (R10) miidiiriin problemler
karsisinda hizli ¢oziim beklentisi igine girdigini, iki katumci ise (R6,R13)
miidiirlerinin meslek etigi ve ilkelerini bildigini ancak miidiir yardimcilarinin bu etik

ve ilkeleri yok saydiklarina dair goriis ifade etmislerdir.
Katilimcilar, meslek etigi ve ilkelerine yonelik ideal miidiiriin 6zelliklerini

Ilkeleri bilen, i¢ isleyise miidahale etmeyen (R1), okulda varligmni belli eden (R2),
destekleyici tutuma sahip (R3), isbirligi yapan (R4), calisan1 6diillendiren
(RS),meslegin 6nemini kavrayan(RS8), alan ile ilgisi olmayan isleri vermeyen
(R10),meslegimize ve goriisiimiize saygi duyan, egitimlere destek olan (R13), tutarh

(R2), adil (R3) seklinde ifade etmislerdir.

4.14.1 Yoneticilerin meslek etidi ve ilkelerini bildigine dair olumlu goriis ifade

eden rehber 6gretmenlerin goriisleri

R3:Yoneticimizin rehberlik ve psikolojik danismanlik servisine bakis agisi olumlu.
Isbirligine 6nem veren bir yénetime sahibiz, 6grencilerle ilgili bir sey oldugunda

mutlaka bizden destek alirlar.

R4: Yoneticilerimiz profesyonel ve pozitif bakis agisina sahipler. Calistigimiz

konularda alinan kararlarin siirekliligini ve devamini saglamak igin isbirligi

50



icindeler.

R5: Yéneticilerimiz psikolojik danisma servisine karsi genel olarak destekleyici bir
tutuma sahipler. Okulda yasadigimiz herhangi bir problem ya da vakay: onlardan
destek alacagimizi bilerek kendilerine ¢ok rahat bildiriyoruz. O yiizden psikolojik

danigma ve rehberlik servisini destekliyorlar diyebiliyorum.

R6: Ben okulumda meslek etigi ve ilkelerine dair yoneticimle herhangi bir problem
yasamiyorum, okul miidiiriiniin bakis ag¢isi benim goziimde siiper. Fakat miidiir
yvardimcilarindan biri ile bir problem yasadim. Bu da tam meslek etigi ile alakali. "-
Yapmis oldugun goriismeler eger benim ilgilendigim subelerde okuyan 6grencilerse
bu goriismelerin igeriklerini bana bildirmek zorundasin.” gibi bir soylemde bulundu.
Bu konuda ben daha agzimi agmadan okul miidiirii hemen ona gereken cevabi verdi.
Yonetmelige gore yapilan goriismelerin iceriklerinin bildirilmemesi gerektigi,
gortismelerin gizlilik esasina uygun olarak yapildigi, okul miidiiriim tarafindan
miidiir yardimcimiza séylenerek uyarildi bunun disinda diger yoneticilerle bu konuda

herhangi bir problem yasamadim.

R7: Idarenin genelinin rehberlige bakis acist iyi. Calismalarda, bir sey sordugumuz,
destek istedigimiz zaman hepsi yardimct oluyor. Rehber ogretmen ¢alismaz, farkl
gorevler verelim seklinde bakmiyorlar. Siz ne istiyorsaniz o gekilde yapin diyerek

destek veriyorlar.

R8: Idarecilerin PDR servisine bakisi okulun ilk acildigi sene burada calismaya
baslamam ve birim arkadaglarimla birlikte saghkli bir algi olusmasi, gorev

tantmimiza bagl hareket edilmesi adina ¢cabalarimiz sonucu iyi bir noktada.

Meslegimiz soyut oldugu icin idarecilerin yaptigimiz isleri hala detaylariyla
anlayabildikleri soylenemez. Fakat en azindan giiven ve gereklilik konusunda iyi bir

seviyede olduklarini rahatlikla soyleyebilirim.

Meslek etigi ve ilkeler bazinda da kaynak ve temellendirmelerle simirlar gésterildigi

icin sayg1 gostermekte ve desteklemektedirler.

RY9:0kul yoneticimin rehberlige bakis agisi oldukca profesyoneldir. Fakat bazi
durumlarda gizli kalmast gereken durumlart brans ogretmenlerine séyledigi

olmustur.

RI10: Ozel okulda oldugumdan ilkokul miidiirii ve genel miidiir seklinde iki idarecim
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bulunuyor. llkokul miidiiriim konusunda sanslyim. Beni gereksiz toplantilara, evrak
islerine bogmuyor. Nobet tutmuyorum, bir kere dahi olsun bos derse girmem
istenmedi. Sadece alanimla ilgili ¢calistyorum. Bunun nedeni yaptigim ¢alismalarin
gerekgelerini ve planlamalarint  miidiiriime sunuyorum, ¢iktilarimi da ayrica
paylasiyorum. Bu sebeple kendisi psikolojik danigsma ve rehberlik servisine bakis

agismin degistigini ifade ediyor.

Zaman zaman gizlilik ilkesini one siirmemden hoglanmiyor. Ancak israrct da
olmuyor. Ozel okul olmasindan kaynakli bazen problem c¢ikaran velive “Alsin
kaydimi gitsin” seklinde yaklasimi olabiliyor. Bana da onunla aymi yaklasimda
olmam gerektigini soyleyebiliyor. Kriz durumlarinda benim problemi aninda
¢ozmemi bekleyebiliyor. Ya da daha uzun siirece ihtiyact olan 6grenciler oldugunda,

problemin neden ortadan kalkmadigina yonelik serzenisleri olabiliyor.

Okulda o6zel egitim ihtiyaci olan ogrencilerimiz var. Otizm, hafif zeka geriligi,
DEHB, o6zgiil 6grenme giicligii gibi. Bu ogrencileri okul politikas1 geregi RAM’a
gondermemi istemiyor. Bu yiizden BEP’leri bulunmuyor. Ancak tiim ihtiyact olan
ogrenciler disaridan ozel egitim ya da psikoterapi yardimi aliyorlar. Okul igerisinde
dgrencinin ihtiyacina gore yaklasim sergilememiz konusunda destekleyici. Ornegin
disleksili ogrencilerimize deneme sinavlarinda okutman atiyoruz. Miidiir bey kendisi
simf Ggretmeni oldugundan o da okutman olabiliyor. Ogrencilerin gittikleri
kurumlarla iletisim halinde oluyoruz. Miidiir bey, sinif Ogretmeni, rehberlik
servisinin oldugu toplantilar: diizenledigimde kendisi de katiliyor, bu konularda

isbirligine agik.

RI11: Miidiiriimiiz bize gercekten destek oluyor, rehberligi de biliyor. Yeni miidiir
yardimcimiz geldiginde onunla biraz sorun yasadik, bizim ne yaptigimizi ¢ok fazla
bilemiyordu, sanirim biraz ényargisi da vardi ama rehberligi tamdik¢a tutumu
degisti. Bazen yeni gelen ogretmenler oluyor ¢ok fazla rehberlik servisini
bilmiyorlar o anlamda da rehberlik servisinin arkasinda duran bir idaremiz var ve
tiim idareciler miidiiriin tutumunu devam ettiriyor. Hatta miidiiriimiiz bazen
konusmalarinda diger idareci ve ogretmenlere "-Rehber ogretmenlerin sozleri
soziimdiir, arkadaglarin igini kolaylastiraim" tarzinda destekleyici ciimleler

soyleyerek igimizi ¢cok kolaylastiriyor,

Bunun disinda biz ¢ok ozgiir ¢calistyoruz. Bir sey istedigimizde hocam bunu istiyoruz

dememiz yetiyor.
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R13: Idarecimiz bizimle ishirligi halinde, gercekten bunu hissediyorum. Herhangi
bir sitkinti yasandigi zaman hemen destek oldugunu fark ediyorum, ¢ok hosuma
gidiyor ve gergekten béyle olmast bir idarecinin bu sekilde yaklagsmasi meslegimiz
acisindan ¢ok iyi. Bize saygi duymasi, meslegime saygi duymasi, benim goriisme
saygt duymasi ¢cok onemli, alanimizla ilgili olaylarda sen ne diyorsan oyledir diyor.
Gizlilige de saygi duyuyor, bir olay yasandiginda icerik sende kalsin sen ne uygun
gortiyorsan tamamdir diyor. Bu yil bu sekilde 3 tane olay yasadik ¢ocuk polisini
cagwrdik, hi¢ icerik nedir hocam soyle mi boyle mi gel séyle yapalim falan demiyor.
Benimle birlikte bana giivenip hareket ediyor olmasi gergekten ¢ok iyi hissettiriyor

kendimi.

R14: Okul yéneticilerinin tavri iki sekilde degisiyor; birincisi rehber 6gretmen ¢ok
iyi ¢alisirsa igini fazlastyla yaparsa ve okula hakim olursa okul idaresi ne kadar kotii

de olsa sonra rehber 6gretmene olanak sagliyor.

Ikincisi de rehber ogretmenlerin ¢ok biiyiik bir kismi calismadigi, oday: kapattiklari,
cok fazla 6grenci almadiklar icin zaten ogretmenler ve okul idaresinin rehberlige

kars1 bir onyargist var bu ényargi ve olumsuz tutum iyice pekisiyor.

Yani miidiiriin tavri biraz rehber ogretmene bagli, ¢alisiyorsan sana karst olumlular,
calismazsan da olumsuz tutumlart oluyor. A¢ikgast bizim okulda rehberlik servisi
olarak bizim miidiiriin anlastigi tek grubuz. Ama miidiir zaten geldiginde soylemisti,
rehberlik servisine karsi tavri her zaman iyiydi. Bizim isimize ve i¢ isleyisimize ¢ok

karigsmiyor.

4.14.2 Yoneticilerin meslek etigi ve ilkelerini bilmesiyle ilgili olumsuz goriis

ifade eden rehber 6gretmenlerin goriisleri

R1:0kul yéneticilerimiz maalesef rehberlik ve psikolojik danismadan bihaberler,
dolayisiyla belli bir bakis acilart yok. Sadece birileri bir seyler yapiyor onlart
takip... yoo aslinda takip ettikleri bile yok. Takip bile edilmiyoruz. Sadece kendi i¢
mekanizmamizla bir kontrol durumumuz var ama onun disinda yaptigimiz isler

agisindan okul yoneticileri tarafindan bir takip veya anlasiima durumumuz yok.

R6: Miidiirle herhangi bir sikintim olmadi ama agzim miidiir yardimcisi ile zaman
zaman sitkinti yasiyoruz. Cogu zaman sikinti yasadigimda bana gerek kalmadan

miidiiriim gereken cevabi yonetmelige uygun olarak veriyor.
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4.14.3 Rehber 6gretmenlerin, meslek etigi ve ilkelerine yonelik ideal miidiiriin

ozelliklerine dair goriisleri

R1: Bence bir okul yoneticisi rehberlik ve psikolojik danisma servisinin en azindan

temel ilkelerini bilmeli, ama i¢ isleyisine miidahale etmemelidir.

R2: Ideal miidiir... Biraz daha...otoriter dogru bir kelime degil sanirim ama, okulda
varligini belli eden biri olmali. Ornegin bizim okul idaresi duyurusu ile yapilan
calismalarimiz, toplantilar, alinan evraklar konusunda belki biraz daha varliklarin
belli edip devreye girebilirler. Gergi benim bu zamana kadar ¢cok problemim olmadl,
genelde kendim istiyorum hocalardan o da bazen o siireci uzattik¢a uzatabiliyor.
Ideal miidiir bu konuda rehberlige karst sorumluluklarini yerine getiren biri olmall

bence.

R3: Ideal miidiir, rehber Ogretmeni dersi olmadigi icin bosta gezen, bos dersleri
dolduran, gereksiz islerin yiiriitiiciisii olarak da gérmemeli diye diisiiniiyorum.
Gorev tammi bosta kalan tiim gorevierin sahibi rehber 6gretmenler degildir, boyle
bir anlayisa sahip olmamali. Miidiiriin, ogretmeni suglamayan, adil davranan,
velinin yaninda ne olursa olsun 6gretmenini destekleyen bir tutumu olmalidir. Tiim
ogretmenlerin fikrini alan, ogretmenlerin fikirlerine onem veren, kademe fark
etmeksizin tiim kademelerde adil davranan, ekip c¢alismasina onem veren,
basarisizligr tiim ekibe mal etmeyen ama basaryy tiim ekiple paylasan bir tutum

izlemelidir.

Ayrica rehber ogretmenin ogrenciyle ilgili ¢izdigi yola miidahale etmeyen,

destekleyen bir tutum iginde olmasi gerekir.

R4:1Ideal yénetici pozitif bir bakis agisi olmali. Beklentileri meslek etigi cercevesinde
ve isbirligine dayali olmali. Yonetmelikte de agik¢a belirtildigi tizere denetimi yine
kendisinin yapmast bu anlamda ogretmenlerle bizi karsi karswya birakmamast da

onemli bir konu.

R5:Kendi okulumda miidiiriim tarafindan desteklendigimizi diistintiyorum. Bunun
disinda da ideal miidiirle ilgili sunlari soyleyebilirim; yapilan ¢alismalart
desteklemeli ve ¢alismalar sona erdiginde rehberlik servisini odiillendirmeyi de

bilmeli diye diigiiniiyorum.
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R8:Ideal miidiir, meslegimizin yalmizca krizlerle ugrasan bir meslek olmadig,
meslegimizin dogasi ve onemini kavrayan bir bakis a¢isina sahip olmali. Yaptigimiz
islerin mantigini, sebeplerini ve simirlarint bize bizzat anlatma ve gosterme hakki
veren, anlamaya ¢alisan, PDR Hizmetleri konusunda ar-ge yapabilen bir tutum

dogru tutum olur diyebiliriz.

RY9:Rehber d&gretmen, dersi veya nébeti olmadigi icin her an her tirlii
gorevlendirmeye ve ders doldurmaya uygun olarak goriilmemelidir. Esas igi olan
ogrenciyle psikolojik danigsmanligin oniine gecen diger gorevier ¢ok artmamalidir

diye diigiiniiyorum.

R10: Bence okul yoneticileri olumlu okul ikliminin olusmasi ve korunmasi igin okul
psikolojik danismaninin yapbozun onemli bir parcasi oldugu kabul etmelidir. Bu
yiizden nobet tutma, bosa derse girme, ilcenin toplantilarina génderme vb psikolojik
damsma ve rehberlik ¢alismalariyla ilgisi olmayan isleri okul psikolojik
damsmanina yiiklememelidir. Danigmanina giivenmeli ve giivendigini de belli
etmelidir. Tiim giin oturuyor, hi¢chir is yapmiyor, bu ogrenciyi diizeltmedi gibi bakis
agisint  once kendisi benimsememeli, benimseyen kisileri de engellemelidir.

Psikolojik danismanin ¢calisacag fiziksel ortami saglayabilmelidir.

RI12: Ideal miidiiriin ézelliklerini  soyleyeyim; Ornegin  bizim miidiir ~bizim

smirlarimizi olduk¢a zorlayan biri ama nébet tutmaniz dogru degil de diyor.

Nobet gorevleri veriyor ama siz otoriter bir tavir sergileyemezsiniz, bu gérev
goriintii icabt da diyor o anlamda bizim mesleki sinirlarimizin farkinda. Ogrenciye
karsit sert bir tutum beklemiyor. Bizim miidiiriin kendi kisisel sorunlari ve pek ¢ok
konuda kati bir tutumu var o ayri! Bizi meslek etigi ile ilgili zorlamiyor ama ne
konuda zorluyor derseniz, alakamiz olmayan herseye bizi dahil ederek zorluyor
diyebilirim. Séyle soyleyeyim drnegin 12. simiflarin sweat sec¢imi yapilacak bizi de
onun igine atar, okulda deneme sinavi yapilacak o da bizden geciyor yani bizimle

alakast olmayan her konuda bizden gegiyor galiba her sey.

R13: Ideal miidiir nasil olmali derseniz bence bizimki tamam, daha fazlasini istemek

bence ¢ok biiyiik simarikiik olur. Bunu bulamadigim miidiiriim de oldu ¢iinkii...
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4.15 Rehber Ogretmenlerin Kisisel Ve Mesleki Gelisimlerine Yonelik Okul

Yoneticilerin Tutumlarina Dair Goriisleri

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlere, kisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik

okul yoneticilerin tutumlarina dair goriisleri sorulmustur. Rehber 6gretmenlerin

kisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik okul yoneticilerin tutumlarina dair goriisleri

cizelge 4.22°de verilmistir.

Cizelge 4.22: Rehber Ogretmenlerin Kisisel Ve Mesleki Gelisimlerine Yonelik Okul

Yoneticilerin Tutumlarina Dair Gortsleri

Rehber
Ogretmenlerin
Kisisel Ve
Mesleki
Gelisimlerine
Yonelik Okul
Y 6neticilerin

Tutumlarina

Dair Goriigleri

Okul Okul yoneticilerin

yoneticilerin kisisel ve  mesleki
Okul  yoneticilerin kisisel ve gelisime yonelik
kisisel ve mesleki mesleki tutumlarinin nasil olmasi
gelisime yonelik  gelisime gerektigine dair rehber
tutumlarina dair yonelik Ogretmen goriisleri
olumlu goriisler tutumlarina

dair  olumsuz

gortsler
R1,R2,R3,R4,R5R7, R6 Rehber Ogretmenin
R8,R9,R10,R11,R12, gelisimine katki
R13,R14,R15, saglayan  bir  tutum

sergilemeli(R1), mesleki
gelisimi destekleyen bir
tutum  sergilemeli(R4),
egitimlere  katilmamizi
engellemeyen bir tutum
olmali(R6), egitimlere

katilim, igerik veya
sikligt ile ilgili alayct bir
tutum sergilemeyen(R6),
yiiksek lisans, doktoraya

izin veren (R7)
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Rehber o6gretmenlerin cevaplarima gore olusturulan cizelge 4.22°ye bakildiginda
rehber Ogretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik okul yoneticilerin
tutumlarina dair 14 kisi olumlu goriis sunarken (RI1,R2,R3,R4,R5R7,
R8,RI9,R10,R11,R12,R13,R14,R15), bir kisi (R6) olumsuz goriis bildirmistir.
Katilimcilar, okul yoneticilerin kisisel ve mesleki gelisime yonelik ideal tutumlaring;
rehber Ogretmenin gelisimine katki saglayan bir tutum sergilemeli (R1), mesleki
gelisimi destekleyen bir tutum sergilemeli(R4), egitimlere katilmamizi engellemeyen
bir tutum olmali (R6), egitimlere katilim, icerik veya siklig1 ile ilgili alayci bir tutum

sergilemeyen (R6), yiikseklisans, doktoraya izin veren (R7) olarak ifade etmislerdir.

4.15.1 Okul yoneticilerin Kisisel ve mesleki gelisime yonelik tutumlarina dair

olumlu goriis ifade eden rehber 6gretmenlerin goriisleri

RI1: Bu konuda bazen anlayisl olabiliyorlar. Tam anlamiyla iistlenmek degil ama

bazen yari yariya tistlenmek noktasinda (katilim ticreti vs) yardimci olabiliyorlar.

R2:Hizmet i¢i egitimler konusunda olumsuz bir durumla karsilasmadim, ¢ok sik olsa
belki ne oluyor der ama bunlar genelde resmi yaziyla oldugu i¢in ¢ok da sikinti

ctkarmaz.

R3:Hizmetigi egitimler konusunda olduk¢a destekleyici, beklentilerimizi karsilayan

bir tutum igerisindeyiz.

R4: Egitim, seminer ya da hizmet i¢i egitimlere katilmami destekliyorlar. Benim

donanimli olmamin okul yararina oldugu konusunda hemfikirler.

R5:Okul yoneticilerim kisisel gelisimim ve okuldaki ¢alismalarin daha verimli olmasi
adina hizmet i¢i egitimlere katilmamiz konusunda yardimct oluyorlar. Daha gegen
hafta yakinda baslayacak hizmeti¢i egitimler listesi ve hangilerine katilip
katilmamamiz gerektigi konusunda bilgi aldim. Hatta su egitimlere katilirsaniz sizin
alamimiza faydast olur diyerek destekliyorlar, bilgi veriyorlar, goriislerimizi

alwyorlar.

R7: Miidiir bey bizim okula geldiginden beri birkag¢ defa hizmet igine katildik, onda
da hicbir sikinti ¢ikartmadi. Bazilarina katildigimizdan belki haberi de olmad: ama

olsa da sikinti ¢ikartacagini da diisiinmiiyorum

R8:Okul yoneticilerimiz egitimler konusunda olumludur ve katilmamizi desteklerler.

Bu noktadaki destegin yine kendi ¢calismalarina da katki saglayacagini bilirler.
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RI10: Benim iki yarim giin yiiksek lisans iznim var, ancak bu izin ozel okul
sartlarindan dolayr dogrudan maasimi etkiliyor. Fakat bunun haricinde egitim ve
seminerler icin istedigim biitiin izin taleplerim de olumlu olarak karsilandi.Istedigim

her egitim ve seminere gidebildim.

R12:Seminere gitmemize bir engel yok, birlikte gitmeyin de demedi hatta gidin diyor,
isin kotisii bizi baska yerlere de gondermeye ¢alistyor olmasi, isimiz var falan
dedigimiz durumlarda israr etmiyor neyseki. Ama tutum olarak rehber ogretmenleri

illa okulda tutacagim demiyor.

R15:Biz genelde bazen ¢ekiniyoruz izin verir mi acaba falan diyorduz ama bugiine

kadar biitiin egitimlerimize izin verdi.

4.15.2 Okul yoneticilerin kisisel ve mesleki gelisime yonelik tutumlarina dair

olumsuz goriis ifade eden rehber 6gretmenlerin goriisleri

R6:Yoneticilerden bazilart bu noktayt destekliyor fakat bazilari da su sekilde bakis
agisina sahip; Yine mi seminer var? Yine stkici, yine bos gececek , yine zaman kaybt,
okulda dursaydin su isler biterdi... gibi soylemlere maruz kaliyoruz zaman
zaman.Diger idareciler ve ogretmenlerin de tavri daha ¢ok ignelemek veya tas
koymak niteliginde '- Yine gidiyorsun, oh ne giizel, git zaten okuldan, biz yapariz
isleri, zaten hayat size giizel, yine seminer varmis' vesaire tarzinda oldugu igin ¢ok

hos olmuyor agikgasi.

4.15.3 Rehber ogretmenlerin, okul yoneticilerin Kisisel ve mesleki gelisime

yonelik tutumlari ile ilgili ideal miidiiriin 6zelliklerine dair goriisleri

R1:Bence iyi bir yonetici kesinlikle rehber 6gretmeninin gelisimine katki saglayacak
egitimlere destek saglamalidir hem maddi hem manevi anlamda. Bu anlamda olacagi

destek her tiirlii kendisine geri donecektir diye diisiiniiyorum.

R6: Idarecilerimin tutumu séyle olsa ¢ok daha iyi hissederdim; '-Surada su egitim
varmis, tabii ki gidebilirsiniz' ya da ne bileyim iste okulda bu egitimle daha verimli

olabilecegim gibi soylemlerle bana gelseler ¢cok daha mutlu hissederdim kendimi.

R7:Beklentim egitimlere sorun ¢ikartmamasi yoniinde. Yani ikinci bir tiniversite ya
da yiiksek lisansa bagladigimizda, erken ¢ikmamiz gerekirse, izin vermesi yoniinde

bir beklentim var.
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R10:Egitimlerin psikolojik danismanin mesleki yeterliligini artirmada onemli

araglardan biri oldugunu kabul edip, bu konuda destekleyici olmalidir.

4.16 Rehber Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Okulda Yasanan Catisma

Durumlarindaki Tutumuna Dair Goriisleri

Arastirmaya katilan rehber Ogretmenlere, okul yoneticilerinin okulda yasanan

catisma durumlarindaki tutumuna dair goriisleri sorulmustur.Rehber 6gretmenlerin,

okul yoneticilerinin okulda yasanan ¢atisma durumlarindaki destekleyici, demokratik

ve tarafsiz tutum ve hatalarin 6zel goriismede ele alinmasi gerektigine iliskin

goriisleri ¢izelge 4.23’de verilmistir.

Cizelge 4.23: Rehber Ogretmenlerin Okul Y®éneticilerinin Okulda Yasanan Catigma
Durumlarindaki Tutumuna Dair Goriisleri

Rehber
Ogretmenlerin
Okul

Y oneticilerinin
Okulda
Yasanan
Catisma
Durumlarindaki
Tutumuna Dair
Gortisleri

Okulda
Yasanan
Catisma
Durumlarindaki
Ideal Okul

Y éneticisi
Tutumlarina
Dair Goriigler

Destekleyici

Demokratik ve
tarafsiz tutum

Ozel goriisme

R1, R2,R4,
R6,R7,R8,
R9, R12,R14,

R3, R5,
R10,R11,R15
R1, R7, R11,
R13,R17

Iki tarafi da
dinleyen,
hatalar1 6zel
gorliismede
sOyleyen bir
tutum
sergilemeli
(R1), adil
davranan(R3-
R9),
tarafsiz(RS),
Coziimcii(R6-
R10), kriz
durumunda
sakin kalabilen
(R9)

Rehber Ogretmenlerin cevaplarma gore olusturulan ¢izelge 4.23°e bakildiginda

rehber 0gretmenlerin okul yoneticilerinin okulda yasanan c¢atisma durumlarindaki

tutumuna dair goriisleri; yoneticinin destekleyici , demokratik ve tarafsiz bir tutum
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sergilemesi ve ¢atismayla ilgili goriislerini 6zel goriismelerle ifade etmesi agisindan
degerlendirdikleri gbzlenmistir.

Yoneticilerin okulda yasanan catisma durumlarinda rehber 6gretmeni destekleyici
bir tutum sergiledigini ifade eden rehber 6gretmenler (R1, R2,R4, R6,R7,R8, R9,
R12,R14) iken, demokratik ve tarafsiz tutum sergiledigini ifade edenler (R3, R5,
R10,R11,R15), yoneticilerinin olumlu/olumsuz goriislerini birebir goriismelerde
ifade ettigini sdyleyenler (R1, R7, R11, R13,R17) nolu katilimecilardir.

Katilimcilar, Okulda Yasanan Catisma Durumlarindaki Ideal Okul Yoneticisi
Tutumlarimi iki tarafi da dinleyen, hatalar1 6zel goriismede sdyleyen bir tutum
sergilemeli (R1), adil davranan (R3-R9), tarafsiz (R5),Coziimcii (R6-R10), kriz

durumunda sakin kalabilen (R9) seklinde ifade etmislerdir.

4.16.1 Yoneticilerin okulda yasanan catisma durumlarindaki tutumlarina dair

ifade edilen goriislerden bazilar

R5:Genel olarak su sekilde; Kriz durumlar: ¢oziim bekleyen vakalar oldugu igin
oncelikle bu tarz durumlarda herkesi dinlemeye yénelik bir tutum sergiliyorlar.
Mesela ogretmen ve veli toplantilar: sirasinda yaganan kriz durumlari gibi
olaylarda velilerin de goriigleri almabiliyor. Ayrica o6gretmenlerin ve bizlerin
gortisti alintyor. Coziim odakll yaklasarak problemlere ¢oziim tiretmeye ¢alisiyorlar.
Tutumlarimin olumlu oldugunu séyleyebilirim bu anlamda.

R6: Miidiiriimiiz ¢atisma durumlarinda benim diger ogretmenlere karst olan
tutumumu  ve davramslarimi  biliyor. Okulda zaman zaman problemler
vasayabiliyoruz ya da diger 6gretmenler kendi aralarinda yasiyor, bunlart ¢ozmek
icin ortaya attigim fikirleri de bildigi icin benim soylediklerime ya da olay
anlatirken ifadelerime énem verecegini diistiniiyorum.

Velilerle ilgili simdiye kadar herhangi bir biiyiik bir kriz yasamadim ama
vasandiginda da miidiiriin tutumunun aym sekilde olacagini diigiiniiyorum. Hatta
herhangi bir dgretmen veli ile kriz yasiyorsa rehberlik servisine karsi sergilenen
destekleyici tutumun ogretmene karsi da sergilenenegini diistintiyorum.

R7: Catisma durumlarinda okul miidiiriimiiz eger haksizsam benimle sonra konugur
ama tavrt yine de okulun ve rehber 6gretmenin lehine olur, beklentim de bu yonde.
RS8: Catisma durumunda okul yéneticilerimiz genellikle kendimizi ifade hakki
verirler ve bize giivenirler. Krizlerde cogunlukla destegimize basvururlar ve yardim

isterler.
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RY9:Bazen ¢ok miidahaleci olsa da yéneticimin kriz durumlarinda verdigi tepki
ogretmeni destekleyecek yonde olmaktadir.

R10:Zaman zaman velilerle ¢catismalar yasanabiliyor. Bu gibi durumlarda objektif
sekilde miidiiriimii bilgilendirmeye ¢alisiyorum. Bu sebeple konuyu onceden bildigi
icin beni destekleyen bir tutumu oluyor. Fakat bazen de veli yanlis beyanla miidiir
beye farkl seyler soyleyebiliyor. Bu gibi durumlarda da velinin gonliinii hos tutmaya
calistyor. Zaman zaman ogrenci seminerleri i¢in ya da sinif rehberlikleri icin sinif
ogretmenlerinden dersler alabiliyorum. Bu gibi durumlarda &gretmenler bazen
miidiir beye gidip itiraz edebiliyorlar ya da sitemde bulunabiliyorlar. Bu durumlarda
once bana degisim olabilir mi diye soruyor. Miimkiin degil diyorsam 6gretmeni ikna
ediyor. Ama bazen kriz durumlarinda sakinligini koruyamiyor. Bu yiizden hemen
¢ozmem igin israrcit olabiliyor.

RI11 : Bazen ogretmenlerle ¢atisma yasanabiliyor ama veli ile simdiye kadar hig
catisma yasamadim. Miidiiriimiiz ¢atisma durumlarinda hi¢cbir ogretmeni veliye
ezdirmez, arayr bulmaya ¢alisr, illa uzlastirtr, hemen miidahale eder. Hatta "-Bana
bildirin, ben gereken konusmayr yapayim" der. Konusmayt da iki tarafi kirmadan
yapar. Ogretmenlerle catisma yasandiginda bizle de konusuyor, ogretmenle de
konusur. Gegen sene bir dgretmen arkadasimizla catisma yasadik. Onunla da
konustu bizle de konustu ve iki tarafi da kirmadan ¢ozdii. O tarafsizligin
hissedebiliyoruz. Karsi tarafa; "-Hocam bak bu onlarin isi, yapmak zorundalar."
der. Bize de "-Hocam bak béyle béyle bir sey olmus oyle bir durumda ben
buradayim siz miinakasaya girmeyin bana séyleyin' der .

Genel olarak degerlendirirsek biz okulda ¢ok rahat ¢aligiyoruz diyebilirim. Yani o
durugu, sergiledigi tarafsiz tavir su andaki okul sartlarinda okul miidiirlerinin bir

cogunu gortiyorum biz 0 anlamda sanshyiz agikgast.

R13: Gegen yil okulda boyle bir olay yasadim. Ailelerle ve dgrencilerle okulda
yvasanan bir kavga sebebiyle bayagi bir sikinti oldu, bu olay yiiziinden miidiir
yardimcimla sikintt  yasadim, beni gidip sikayet etmis, miidiir bey, miidiir
yardimcisim tanicig icin bana bir sey soylememis. Ikinci kez sikayet edince beni
ayagina ¢agirmak yerine kendisi yukarrya, rehberlik servisine kadar ¢ikti, "-Hocam
hakkinda sikayet var, gel konugsalim" diyerek giildii. Olayr tahmin ettigimi "-Gel sen
bana anlat durumu” dedi. Anlattiktan sonra bana durumun ¢oziimii icin onerilerde

bulundu. Yani ¢ok giizel bir analiz yetenegi var, ¢ok hosuma gidiyor, miidiir bey

61



gercekten zeki biri.

R14:Muhtemelen rehberlik servisini tutar diye diistiniiyorum ¢iinkii veliyle yasanan
bir catismada ogretmenlerle arasinin kétii olmasina ragmen ogretmeni tuttu. Hatta o
ogretmenle epey kotiiydii. Bizle ilgili bir sorun oldugunda da muhtemelen bizi tutar
diye diistiniiyorum.

RI15:Bizim okulda kriz, c¢atisma durumlarinda okul yonetimi genel olarak
ogretmeninin yaninda bir tutum sergiler. Veliyle olsa da korur. Hakli veya haksiz

olmamiz durumuna gére de degigir.

4.16.2 Okulda yasanan catisjma durumlarindaki ideal okul yoneticisi tutumuna

dair goriisler

R1:Bence yasanan c¢atismalarda idare once ogretmenini sonra veliyi dinlemeli.
Ogretmenle ilgili bir problem varsa bunu ézel bir gériismede 6gretmenine séylemeli,
veli ile ilgili bir sorun varsa da bunu da o6zel goriismede veliye soylemeli diye
diistintiyorum.

R3:0gretmeni su¢lamayan, adil davranan, velinin yaminda ne olursa olsun
ogretmenini destekleyen bir tutum olmalidir.

R5:Herseyden once krizi yasayan biitiin insanlarin yani bireylerin goriislerinin
alinmasi, tarafsizlik. Herkese soz hakki verilmesi, otekilestirmeden, herkesi egit bir
sekilde dinleyip bu yonde ¢oziim tiretmek gibi bir tutuma sahip olmalart ideal tutum
olabilir diye diistiniiyorum.

R6:Okul yoneticimden beklentim su sekilde olurdu, Her konuda yani benim de
gormedigim, farkinda olmadan yapmis oldugum davraniglar olabilir. Bu noktada
okul yoneticisinin dengelemek, arayr bulmak ya da ne bileyim olaylar: siiriiklemeden
¢oziime ulastirmak adina bir yaklagim sergilemesi gerektigini diisiiniiyorum ki zaten
buna paralel olarak da gidiyor.Yani bu hususta miidiir, okul yoneticileri boyle bir
kriz durumunda yani yangini koriikleyen kisim olmuyor genelde.Ben de zaten béyle
olmasini temenni ederim.

R8:Herkesten farklt bakan bir goz olarak bizim goriiglerimizin mutlaka alinmasi
gerekir. PDR Birimi olarak az sayida olmamiza ragmen biiyiik sayilara destek
sagladigimiz ve ciddi bir efor sarfettigimiz igin giiven ve sayginligimizin mutlaka
korunmasi gerekir.

RY9:Yoneticilerimden beklentim ¢atisma durumlarinda 6gretmenler arasinda adil

olmalaridir. Yapilan hatayt kimin yaptigina gére verilen tepki degismemelidir.
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RI10: Okul yoneticimin ozellikle kriz durumlarinda sogukkanliligini korumasini
bekliyorum. Ogretmen ve rehberlik servisi arasinda bir anlasilmazlik s6z konusu
oldugunda taraf tutmadan duruma en uygun ¢oziim yolunu bulmasi onemlidir.Veli ve
rehberlik servisi arasinda catisma yasandiginda da yine taraf tutmadan, rehberlik
servisini yermeden ama veliye de siz tamamen haklisinin mesaji vermeden yasanan
duruma uygun ¢oziim yolu bulmasint beklerim.Problem durumlarda ¢6ziim yolu igin

benimle iletisime ge¢mesi 6nemlidir.

4.17 Rehber Ogretmenlerin Okul Yéneticilerinin Okulla flgili Yeni Karar Ve
Uygulamalarda Rehberlik Servisinin Goriisiine Basvurmasina Yonelik

Tutumlariyla Tlgili Goriisleri

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlere, okul yoneticilerinin okulla ilgili yeni karar
ve uygulamalarda rehberlik servisinin goriisiine bagvurmasina yonelik tutumlariyla
ilgili goriisleri sorulmustur.Rehber 6gretmenlerin, okul ydneticilerinin okulla ilgili
yeni karar ve uygulamalarda rehberlik servisinin goriisiine bas vurmalarina iliskin
goriisleri ¢izelge 4.24’de verilmistir.

Cizelge 4.24: Rehber Ogretmenlerin Okul Yoneticilerinin Okulla Ilgili Yeni Karar

Ve Uygulamalarda Rehberlik Servisinin = Gorlisiine Bagvurmasina Y onelik
Tutumlaryla Ilgili Gériisleri

Okulla Ilgili Yeni
Karar Ve
Uygulamalara
Rehber Yonelik Ideal
Ogretmenlerin Miidiiriin
Okul Ozelliklerine Dair
Yoneticilerinin Goriisler
Okulla Tlgili R1, En az 1 rehber
Yeni Karar Ve ripir almaz Ogretmenin (ziimre
Uygulamalarda baskaninin)
Rehberlik o goriisiini
Servisinin Fikir alir ve R3,R4,R5,R7,R9,R13,R14 almalidir( R1), tim
Gortstine uygular Ogretmenlerin
Basvurmasina  Fikir alir ama R10,R11, R12,R15 fikrini alan bir
Yo6nelik bildigini yapar tutum
Tutumlarlyla R2,R6,R8 izlemeli(R3),
Ilgili Gortsleri rehber 6gretmeni
Notr yeni uygulamalara
dahil eden bir
tutum(R6)
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Rehber Ogretmenlerin cevaplarmma gore olusturulan ¢izelge 4.24°e¢ bakildiginda
rehber 6gretmenlerin okul yoneticilerinin okulla ilgili yeni karar ve uygulamalarda
rehberlik servisinin goriisiine basvurmasina yonelik tutumlarini; yonetici rehberlik
servisinden fikir almaz, fikir alir ve uygular, fikir alir ama bildigini yapar, duruma
gore alir veya almaz (notr) seklinde degerlendirdikleri gozlenmistir.

Yoneticilerin okulla ilgili yeni karar ve uygulamalarda rehberlik servisinin fikrini
almadigin1 ifade eden bir kisi (R1) varken, yoneticinin rehberlik servisinin fikrini
aldig1 ve uyguladigimi ifade eden 7 kisi bulunmaktadir (R3,R4,R5,R7,R9,R13,R14).
4 katilimer yoneticimiz fikir alir ama kendi bildigini yapar (R10,R11, R12,R15)
derken 3 katilime1 (R2,R6,R8) ise bu konuda notr kalmislardir.

Katilimcilar okulla ilgili yeni karar ve uygulamalara yonelik ideal miidiiriin
Ozelliklerini en az 1 rehber d6gretmenin (ziimre baskaninin) goriisiinii almalidir( R1),
tim oOgretmenlerin fikrini alan bir tutum izlemeli(R3), rehber Ogretmeni yeni

uygulamalara dahil eden bir tutum(R6)izlemeli seklinde tanimlamustir.

4.17.1 Yoneticilerin okulla ilgi yeni karar ve uygulamalarda rehberlik servisinin
goriisiine basvurmasima yoneik tutumlariyla ilgili ifade edilen goriislerden

bazilan

R1:Okulun isleyisini ilgilendiren kararlarda okul yoneticileri kesinlikle goriisiimiize
basvurmamaktadirlar. Haa..eger bizim yapmamiz gereken, islerine gelen bir durum
varsa o zaman basvurabilirler ama kendilerinin yapabilecegi hi¢hbir durumda
kesinlikle goriisiimiize bagvurmazlar.

R2: Karar alimirken diger idarecilerle konusur genelde, ben oradaysam, fikrimi
belirtiyorsam sorulur ama onun disinda her konuda benim fikrimi gelip de
sormazlar. Fikrimi ¢ok benimsemeseler de eger israrct olursam uygulayabiliyorlar.
R4:0kul yoneticilerimiz degisiklikler hakkinda goriisiimii aliyorlar. Degisikligin
etkileri konusunda rehberlik servisi ile fikir alisverisi de yapiliyor.

R5: Yeni uygulamalarda mutlaka rehberlik servisinin goriigii aliniyor,; "-Sizlerin
goriisii nedir ¢alisma ve yapilacak uygulamada, sizler ne diistiniiyorsunuz" diye,
gayet giizel acgik u¢lu sekilde soru yéoneltilerek géoriislerimizi alvyorlar, belirttigimiz
gortisleri dinliyorlar, onemsiyorlar. Biz de ¢ok rahat bir sekilde diisiincelerimizi
ifade edebiliyoruz.

R6:Okulun is ve isleyisini ilgilendiren herhangi bir proje olabilir, okulun idare

calismalart olabilir ya da diger is ve igslemlerde rehber 6gretmenin fikrini almak
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gerekir. Bizim okulda ilk asamada akla gelmeyebiliyoruz. Bunu biraz da suna
bagliyorum; meslek liseleri daha kaliplagsmis kurumlardan olustugu, genelde uzun
villardwr aynt okulda ¢alisan ogretmenler bulundugu icin, bu tarz is ve islemlerde
oncelikle alan seflerine basvurulabiliyor. Yani servisin fikrini almak ya da
rehberlige olan yaklasimindan dolayr rehber ogretmenin de bu isin i¢inde bulunmasi
gibi bir fikir ortaya atilmayabiliyor. Ben bu durumu daha ¢ok okulun meslek lisesi
olmasina baglyorum.

R7: Okul miidiiriimiiz tiim kararlarda degil ama ogrenciyi ilgilendiren her seyi bize
soruyor, tek basina karar almiyor kararumiz da etkili. Béyle olmasint seviyorum.
R8:Kismen bagsvurulmakta, kismen de unutulmaktayiz. Fakat isleyisle ilgili bize
sorulmamus olsa da gotiirdiigiimiiz olumlu/olumsuz geri bildirimler dinlenir.

R9: Okulu ve ogrenciyi ilgilendiren karar ve uygulamalarda okul idaresi ile birlikte
hareket etmekteyiz.

RI10:Bazen ders programini degisik sistemlerle degistirebiliyor. (Bir giin full
Ingilizce dersi olmast gibi).Buna benzer konularda fikrimi soruyor.Pedagojik acidan
fikirlerimi sunuyorum.Ancak ¢ogu zaman uygulama yine kendi istedigi gibi oluyor.
R11: Yeni bir uygulama varsa biz igin i¢inde olacaksak yani kurul komisyon ya da
buna benzer bir durum olursa ¢ogu zaman bizden fikir alir. Bize "-Bende yonetici
korligii olabilir, okulu nasil goriiyorsunuz, bana bilgi verin sizin her seyden
haberiniz oluyor ve benden bir sey saklamayin. benim bilgim olsun" diyerek gelir.
Muhbirlik anlaminda degil ama, goziinden kagan bir sey var mi diye soruyor. Bazen
"-Hocam suralari suralari atliyoruz, bunlara dikkat edelim, biz bunu dgretmen
arkadaslara soylersek ayip olur, bizim haddimize degil ama bunu siz
soyleyebilirsiniz" dedigimiz zamanda o gerekeni yapryor. Bu kadar yildir emrivaki
yaptigi bir uygulama yasamadik ama bazen bu benim kararim bu sekilde yapacagim
dedigi de oldu.

R12: Gergekten goriisiimiize basvuruyor mu o konuda ¢ok emin degilim.Goriintiide
goriisiimiize bagvuruyor mu basvuruyor. Fikrimize deger veriyormus gibi yapiyor
ama yine bildigini okuyor.Aslinda fikrimize onu onayladigimiz durumlarda deger
veriyor, ¢ogu zaman da bu yiizden fikrimizi alvyor.

Ama bize her konuda bilgi veriyor, gercekten her konuda bilgi verir, alakamiz olsun
olmasin her seyi anlatiyor .Boyle enteresan bir yapisi oldugu icin anlatilmaz
yvasanir. Degisik bir adam yani kiziyorum kizamiyorum...

R13:Eksik bir sey varsa bizden dinliyor, "-Béyle boyle bir sey yapilacakmis bu nedir
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hocam bu nasil oluyor? Ben béyle oldugunu biliyorum ama bu yeni olmus ya da
boyle bir sey olmus ne yapiyorsunuz?" diye soruyor, bizden fikir aliyor, destek
aliyor.

R14:Bizim goriistimiizii aliyor, tamamen bizimle aliyor hatta. Yeni uygulamalarla
ilgili kararlart once bizimle aliyor sonra idareye soruyor, ilging bir tutumu var. Bu
tutum yani isleyisle ilgili fikir sormast iyi bir sey.

R15: Yeni uygulamalarla ilgili karar alinacagr zaman genelde toplanti yapar, bir
kag ogretmen alir, rehberlik servisini alir, herkesin fikrini sorar ortak bir karar da
bulusur. Uygunsa kafasina yatmissa uygular, ama uygulamanin dogru oldugunu

diistinmiiyorsa uygulamaz.

4.17.2 Okulla ilgili yeni karar ve uygulamalara yoénelik ideal miidiiriin

ozelliklerine dair goriislerden bazilari

R1:Okulun isleyisini ilgilendiren karar ve yeni uygulamalarda kesinlikle ve
kesinlikle rehber 6gretmenin goriisii cok onemlidir. En azindan I rehber 6gretmenin
yani ziimre baskaninin gériisiintin alinmasi gerektigini diistiniiyorum.

R2:0kulda ¢alismalar ya da kararlar her zaman tutarli bir sekilde ilerlemiyor ben
tiim okulun isleyisi, yapilan ya da yapimasi gereken ¢alismalarla ilgili.biraz daha
tutarlilik olmasini beklerdim.

R5:Okulun isleyisini ilgilendiren karar uygulamalar oldugu zaman bizlere ne
diisiindiigiimiiziin sorulmasi, goriislerimizin alinmasi yeni fikirler iiretilebilmesi
adina kolaylastirict olabilir diye diistiniiyorum. Belirttigimiz goriislerin dinlenmesi,
bizim verdigimiz oneri ve fikirlerin kullanilabilir, faydali dogru ve giizel olanlarin
uygulanabilmesi adina faydalanmalarini éneririm arasinda. Boyle bir tutum iginde
olmalari hem 6grenciler hem ogretmenler hem de okul idaresi adina yapilacak karar
ve uygulamalarda fayda saglayacaktir diye diisiiniiyorum.

R6:Yeni uygulamalarda okul yoneticisinin rehber ogretmeni de bu uygulamalara
dahil etmesi gerektigini diigiiniiyorum. Keske uygulama bu gsekilde olsa ama

maalesef...

R8:Bence hem farkli bir bakis saglanmasi adina hem de bizim taramalarimizin,
verilerimizin giicii adina yeni uygulamalarda rehberlik servisine danisilmast
kesinlikle fayda saglayacaktir. Ben olsam kesinlikle PDR biriminin saha hakimiyeti

ve ongoriilerindenfaydalanirdim.
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5. TARTISMA VE SONUC

5.1 Nicel Arastirma Verilerine Iliskin Tartismalar

5.1.1 Kadin ve erkek rehber oOgretmenlerin mesleki beklentilerinin okul

yoneticileri tarafindan karsilanma diizeyine iliskin tartismalar

Cizelge 4.1 incelendiginde, ankete katilan rehber 6gretmenlerin %76,4’{inii kadin
rehber Ogretmenler, %23,6'sin1 ise erkek rehber Ogretmenlerin olusturdugu
goriilmektedir. Bu durum arastirmanin yapildig: ilcede daha ¢ok kadin rehber
ogretmenlerin ¢alistigini gostermektedir. Bu veri Aktepe'nin (2008) de yaptig1 bir
aragtirmadan elde ettigi 'Rehber 6gretmenlerin, cogunlugunu (%67,2) kadin rehber
ogretmenler olusturmaktadir.' verisiyle ve iilke genelinde psikolojik danigmanlik ve
rehberlik meslegini icra eden Ogretmenlerin erkek Ogretmenlerden sayica fazla
oldugu bilgisiyle ortiismektedir.

Yapilan analizde mesleki beklentilerin okul yoneticileri tarafindan karsilanma

diizeyi agisindan cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik bulunmamastir.

5.1.2 Rehber 6gretmenlerin mesleki beklentilerinin meslekteki toplam hizmet
siirelerine gore okul yoneticileri tarafindan karsilanma diizeyine iliskin

tartismalar

Cizelge 4.2 incelendiginde, ankete katilan rehber ogretmenlerin % 27,3%ini
meslekteki kidemi 1-5 yil arasinda olan rehber 6gretmenler, % 23,6'sin1 meslekteki
kidemi 6-10 y1l arasinda olan rehber dgretmenler, % 20'sini meslekteki kidemi 11-
15 yil arasinda olan rehber 6gretmenler, % 18,2'sini meslekteki kidemi 16-20 yil
arasinda olan rehber dgretmenler, % 10,9'unu meslekteki kidemi 21 yilin {izerinde
olan rehber Ogretmenlerin olusturdugu goriilmektedir. Anketi yanitlayan rehber
ogretmenlerin % 50,9'unu hizmet siiresi 1-10 yil arasinda olan rehber dgretmenler
olusturmaktadir.

Kidem yil1 diislik rehber 6gretmen sayisinin fazla olmasi rehber 6gretmenlerle ilgili
yapilan pek ¢ok arastirmada karsimiza ¢ikmaktadir. Bu aragtirmalardan biri de

Aktepe'nin (2008) yilinda yaptigi arastirmadir. Arastirma sonuglarinda 'Rehber
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ogretmenlerin %42,4’linii hizmet siiresi 1-5 yil arasinda olan rehber 6gretmenler,
%37,3’linl hizmet siiresi 6-10 y1l arasinda olan rehber 6gretmenlerin olusturdugu
gorilmektedir.'

Bu durum, rehber ogretmenlik mesleginin Milli Egitim Bakanlifinda yeni
yapilandig1 anlamina gelebilir.
Yapilan analizde rehber Ogretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri

tarafindan karsilanma diizeyleri agisindan anlamli bir farklilik bulunmamistir

5.1.3 Rehber 6gretmenlerin mesleki beklentilerinin calistigi kurum tiiriine gore,

okul yoneticileri tarafindan karsilanma diizeyine iliskin tartismalar

Cizelge 4.3 incelendiginde aragtirmaya katilan rehber 6gretmenlerin; %66,7’sini
resmi okullarda gorev yapan rehber 6gretmenler, %33,3’{inii 6zel/vakif okullarinda
gorev yapan rehber 6gretmenlerin olusturdugu goriilmektedir.

Yapilan analizde mesleki beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan kargilanma
diizeyi acisindan rehber dgretmenlerin ¢alistiklart kurum tiirtine gore (devlet ya da
ozel), anlamli derecede farklihik bulunamamistir. Literatiirde bu veriyle

karsilastirilabilecek arastirma bulunamamstir.

5.1.4 Okul kademelerine gore rehber 6gretmenlerin mesleki beklentilerinin okul

yoneticileri tarafindan karsilanma diizeyine iliskin tartismalar

Cizelge 4.4 incelendiginde arastirmaya katilan rehber O6gretmenlerin; % 25,5'ini
ilkokullarda gorev yapan rehber 6gretmenler, %27,3'inii ortaokullarda gorev yapan
rehber Ogretmenler, % 1,8'ini imam hatip ortaokulunda gorev Yyapan rehber
ogretmenler, %47,3"ini ise liselerde gorev yapan rehber 6gretmenlerin olusturdugu
goriilmektedir.Bu durum aragtirmanin yapildig: ilgede calisan rehber 6gretmenlerin
biiyiik cogunlugunun liselerde gorev aldig1 anlamina gelebilir.

Yapilan analizde ilkokul, ortaokul, imam hatip ortaokulu ve lise kademelerinde
calisan rehber 6gretmenler arasinda mesleki beklentilerin okul yoneticileri tarafindan

karsilanma diizeyleri acisindan istatistiksel bir farklilik saptanmamuistir.

5.1.5 Rehber 6gretmenlerin cahistig1 okullarin 6@renci mevcuduna gore, mesleki
beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan karsilanma diizeyleri arasindaki

farka iliskin tartismalar

Cizelge 4.5 incelendiginde arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin; %3,6'sin1 gorev
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yaptig1 kurumda 6grenci sayisi 250'nin altinda olan rehber 6gretmenler, %32,7'sini
gorev yaptigt kurumda Ogrenci mevcudu 251 ile 500 arasinda olan rehber
ogretmenler, %41,8'in1 gorev yaptig1 kurumda 6grenci meveudu 501-1000 arast olan
rehber 0gretmenler, % 21,8"ini gbérev yaptig1 kurumda 6grenci mevcudu 1001 ve
iistii olan rehber 6gretmenler olusturmaktadir.

Yapilan analizde, 6grenci mevcudu 1001 ve iistiinde olan okullarda ¢alisan rehber
Ogretmenlerin, median skorlarmin (Median=140), diger 3 gruptaki rehber

Ogretmenlere kiyasla daha biiyiik oldugu goriilmiistiir.

5.1.6 Okuldaki rehber 6@retmen sayisina gore, rehber 6gretmenlerin mesleki
beklentilerinin okul yoneticileri tarafindan karsilanma diizeyine iliskin

tartismalar

Cizelge 4.6 incelendiginde arastirmaya katilan rehber 6gretmenlerin; %26,6’s1 tek
rehber 6gretmen , % 53,4’1 2 rehber 6gretmen, %20’si ise 3 rehber 6gretmenin gorev
aldig1 okullarda ¢alismaktadirlar.

Yapilan analizde 3 rehber Ogretmenin bulundugu okullarda c¢alisan rehber
Ogretmenlerin median skorlar1 (Median=143), diger ii¢ gruptan daha yiiksek

bulunmustur.

5.2 Nitel Arastirma Verilerine iliskin Tartismalar

5.2.1 Okuldaki fiziksel calisma kosullarinin yeterliligine iliskin rehber 6gretmen

goriislerine dair tartismalar

Aragtirmaya katilan rehber 6gretmenlere, okullarindaki fiziksel ¢alisma kosullarinin
yeterliligine dair sorular sorulmustur. Rehber 6gretmenlerin, rehberlik servislerinin
boyutu, donanimi, konumu, odanin bireysel ve grup c¢aligmalarina uygunluguna
iligkin goriisleri su sekildedir;

Katilimcilar okullarindaki fiziksel ¢alisma kosullarini; rehberlik servisinin boyutu ve
ozellikleri, donanimi, odanin konumu, bireysel goriisme ve grup calismalarina
uygunlugu acisindan degerlendirmislerdir. Toplam 10 rehber 6gretmen okuldaki
fiziksel calisma kosullarinin yeterli oldugunu ifade ederken, 5 rehber 6gretmen
fiziksel ¢alisma kosullarinin yetersiz oldugunu ifade etmistir.

Arastirmanin nicel boliimiinde yapilan ankette;

Okul yoneticisi psikolojik danisma ve rehberlik ¢alismalart igin gerekli mekdani

69



saglar maddesine rehber égretmenlerin % 90,9'u olumlu cevap vermistir.

Okul yéneticisinin psikolojik danisma ve rehberlik ¢alismalart i¢in sagladigi mekan
gortisme yapmaya uygun kosullardadirsorusuna ise rehber é6gretmenlerin % 89'u
olumlu cevap vermigtir.

Ankette fiziksel kosullarla ilgili memnuniyet %90'ken miilakatta bu oranin %66,6'ya
diismesinin sebebi rehber Ogretmenlerin biiylik bdliimiiniin yalnizca odalarinin
olmas1 durumunda bile fiziksel kosullarin uygun oldugu cevabini verdikleri anlamina
gelmektedir.

Iki rehber &gretmenin aymi odada ¢aligmasi, birinin goriisme yaparken digerinin
odadan ¢ikmasi, odanin sadece bireysel goriismeye uygun olmasit ve grup
caligmalarinin baska sinif veya alanlarda yapilmasi, odada telefon veya 6grencilere
uygun masa olmamasi durumlarinda bile rehber 6gretmenlerin biiyiik bir kisminin
fiziksel kosullar1 yeterli olarak niteledikleri gozlenmistir. Rehber Ogretmenlerin
rehberlik servisinin ihtiyacglarin1 karsilarken meslegin icrasi i¢in gereken sartlarin
saglanmasinda talepkar olmadiklari, okulun sartlarina uyum gosterme yoluna
gittikleri gdzlenmistir.

Katilimcilar rehberlik servisinde bulunmasi gereken kosullar1 sdyle ifade etmislerdir;
biiyiik, ferah, aydinlik, donanimi yeterli, kolay ulasilabilir, idari katta olmayan,

bireysel ve grup ¢aligsmalarina uygun bir oda.

Bu veriler Bigak'in (2018) de yaptig1 bir arasirmada elde ettigi rehber 6gretmenlerin
onceki yillara oranla okul fiziksel sartlarinda ve yoneticilerin bu yondeki
yaklagimlarinda iyilesmeler oldugunu, fiziksel ihtiyaclara iligkin isteklerinin dikkate
alindigii, egilimlerinin olumlu ve yapict oldugunu belirtmektedir. Birtakim
taleplerin okul yoneticilerin kisith imkanlara sahip oluslarindan kaynakl
karsilanamadigini ifade etmektedir seklindeki arastirma verileri ile birbirini destekler

niteliktedir.

Bu konuda yapilan arastirmalardan biri de Karakiiciik'e (2010)aittir. Karakiigiik
yaptig1 arastirmada rehber 0gretmenlerin orta derecede olumlu oda kosullarina sahip
olduklarin1 ortaya koymus ve bu durumun devlet dairelerinde bulunmanin

dezavantaji ile ilgisi olmadigini 6ne siirmiistiir.

Giiven (2009); Hamamci, Murat ve Coban,(2004)iin caligmalar1 ise yOneticilerin
PDR alanina dair donanimini ve tutumunu yetersiz buldugu arastirmalar arasinda yer

almaktadir.
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5.2.2 Rehber 6gretmenlerin okul yoneticilerinin rehberlik ve psikolojik danisma
servisine, meslek etigi ve ilkelerine bakis acilarina yonelik goriislerine dair

tartismalar

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlere, okul yoneticilerinin rehberlik ve psikolojik
danisma servisine, meslek etigi ve ilkelerine bakis acilarma yonelik goriislerine
dairsorular sorulmustur. Rehber O6gretmenlerin okul miidiirlerinin meslek etigine
bakisini1 rehberlik servisin i¢ isleyisine miidahale, miidiiriin rehberlige karsi
sorumluluklary, hizli ¢6ziim beklentisi, midiir yardimcis1 faktorii agisindan
degerlendirdikleri gozlenmistir.

Toplam 12 rehber 6gretmen yoneticilerin meslek etigi ve ilkelerini bildigine dair
olumlu gortisler bildirirken, 1 rehber 6gretmen olumsuz goriis ifade etmistir.

2 rehber 6gretmen ise yoneticisini yonetmelik odakli olarak tanimlamis ve bunu
olumlu veya olumsuz olarak tanimlamamustir.

Arastirmanin nicel boliimiinde yapilan ankette;

Okul yéneticisi psikolojik danisman ve rehber ogretmenden meslek etigine uygun
davranmasiniister maddesine rehber 6gretmenlerin % 81,8'i olumlu cevap vermistir.
Hem anket hem de miilakattaokul yoneticilerinin rehberlik ve psikolojik danigma
servisine, meslek etigi ve ilkelerine bakis acilarina yonelik tutumlarinin olumlu
olduguna dair yanitlar yliksek ylizdelerle olumlu olmasina ragmen miilakata
katilanlarin altis1 midiirtin rehberlik servisinin i¢ isleyisine miidahale ettigini,
miidiiriin rehberlige kars1 sorumluluklarini yerine getirmedigini, miidiiriin problemler
karsisinda hizli ¢6ziim beklentisi i¢ine girdigini, miidiirlerinin meslek etigi ve
ilkelerini bildigini ancak miidiir yardimcilarinin bu etik ve ilkeleri yok saydiklarina
dair goriis ifade etmislerdir.

Bu durum okul yoneticilerin genel tutumlarimin meslek etigi ve ilkeleri ile ilgili
olarak olumlu olmasi durumunda rehber Ogretmenlerin yukarida sayilan
olumsuzluklar1 g6z ardi ederek miidiirlerinin genel tutumlarina odaklandiklarin
gostermektedir.

Bu veriler Oztiirk'iin(2008) arastirmasinda ulastig1, rehber dgretmenlerin genel olarak
okul yoneticierini demokratik davranislarda bulunan esitlik¢i ve adaletli liderler
olarak gordiigli, c¢alistigt kurumda yoneticisinin  davranislarini  demokratik
bulmadigini ifade eden az sayida rehber 6gretmen oldugu bulgulariyla drtiismektedir.

Katilimcilar, meslek etigi ve ilkelerine yonelik ideal miidiiriin 6zelliklerini ise meslek
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ilkeleri bilen, i¢ isleyise miidahale etmeyen , okulda varligini belli eden ,destekleyici
tutuma sahip, isbirligi yapan, ¢alisan1 ddiillendiren, meslegin 6nemini kavrayan, alan
ile ilgisi olmayan isleri vermeyen, rehber Ogretmenlik meslegimize ve rehber
Ogretmenlerin gorislerine saygi duyan, egitimlere destek olan, tutarh, adil seklinde

ifade etmislerdir.

5.2.3 Rehber ogretmenlerin Kkisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik okul

yoneticilerin tutumlarma dair goriisleri ile ilgili tartismalar

Arastirmaya katilan rehber 6gretmenlere, kisisel ve mesleki gelisimlerine yonelik
okul yoneticilerin tutumlarina dair goriisleri sorulmustur.

Rehber ogretmenlerden 141 olumlu goriis sunarken, bir kisi olumsuz goris
bildirmistir.

Arastirmanin nicel boliimiinde yapilan ankette;

Okul yoneticisi psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini
destekleyerek, hizmet i¢i egitim ve kurslara katthiminda gerekli kolayligi saglar
maddesine katilimcilarin % 81,8t olumlu yanit vermistir.

Bu durum anket ve miilakatin benzer sonuglar verdigi, okul yoneticilerinin ytliksek
oranda rehberggretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimlerini destekleyen bir tutum
sergiledigini gostermektedir.

Katilimeilar, okul yoneticilerin kisisel ve mesleki gelisime yonelik ideal tutumlarini;
rehber 6gretmenin gelisimine katki saglayan bir tutum sergilemeli, mesleki gelisimi
destekleyen bir tutum sergilemeli, egitimlere katilmamizi engellemeyen bir tutum
olmali, egitimlere katilim, icerik veya sikligi ile ilgili alayci bir tutum sergilemeyen,

yiiksek lisans, doktoraya izin veren olarak ifade etmislerdir.

5.24 Rehber ogretmenlerin okul yoéneticilerinin okulda yasanan c¢atisma

durumlarindaki tutumuna dair goriisleri ile ilgili tartismalar

Aragtirmaya katilan rehber 6gretmenlere, okul yoneticilerinin okulda yasanan
catisma durumlarindaki tutumuna dair goriisleri sorulmustur.

Rehber Ogretmenlerin, okul yoneticilerinin okulda yasanan c¢atigma
durumlarindaki tutumuna dair goriisleri; yoneticinin destekleyici , demokratik ve
tarafsiz bir tutum sergilemesi ve catismayla ilgili goriislerini 6zel goriigmelerle
ifade etmesi acisindan degerlendirdikleri gozlenmistir.

9 rehber O6gretmen yoneticilerin okulda yasanan catisma durumlarinda rehber
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Ogretmeni destekleyici bir tutum sergiledigini ifade ederken, 5 rehber Ggretmen
yoneticilerinin tartisma durumunda tarafsiz bir tutum sergiledigini ifade etmistir. 5
rehber 6gretmen ise yoneticilerinin olumlu/olumsuz goriislerini birebir goriismelerde
ifade ettigini sdylemistir.

Arastirmanin nicel boliimiinde yapilan ankette;

Okul ydéneticisi velilerle yasanan problem durumlarinda psikolojik danisma ve
rehberlik servisine gerekli destegi verir maddesine katilimcilarin % 83,7'si olumlu
yanit vermistir.

Okul yoneticisi idareyle veya diger égretmenlerle yasadiginiz problem durumlarinda
psikolojik  danisma ve rehberlik servisine gerekli destegi verir maddesine
katilimcilarin %65,5'1 olumlu yanit vermistir.

Bu durum catismanin velilerle olmast durumunda okul yoneticilerinin rehber
Ogretmenleri destekleyen bir tutum sergilerken, okul i¢i catismalarda rehberlik
servisi ve Ogretmenler arasinda tarafsiz ve uzlastirici bir tutum sergilediklerini
gostermektedir.

Katilimcilar, okulda yasanan catisma durumlarindaki ideal okul yoneticisi
tutumlarini iki tarafi da dinleyen, hatalar1 6zel gorlismede soyleyen, adil davranan ,

tarafsiz , ¢6zlimcii , kriz durumunda sakin kalabilen seklinde ifade etmislerdir.

5.2.5 Rehber ogretmenlerin okul yoéneticilerinin okulla ilgili yeni karar ve
uygulamalarda rehberlik servisinin  goriisiine basvurmasma yonelik

tutumlariyla ilgili goriislerine dair tartiymalar

Arasgtirmaya katilan rehber 6gretmenlere, okul yoneticilerinin okulla ilgili yeni
karar ve uygulamalarda rehberlik servisinin goriisiine bagvurmasina yonelik
tutumlaryla ilgili gortisleri sorulmustur.

Rehber 6gretmenlerin okul yoneticilerinin okulla ilgili yeni karar ve uygulamalarda
rehberlik servisinin goriisiine bagvurmasina yonelik tutumlarini; yonetici rehberlik
servisinden fikir almaz, fikir alir ve uygular, fikir alir ama bildigini yapar, duruma
gore alir veya almaz (notr) seklinde degerlendirdikleri gdzlenmistir.

Yoneticilerin okulla ilgili yeni karar ve uygulamalarda rehberlik servisinin fikrini
almadigini ifade eden bir kisi varken, yoneticinin rehberlik servisinin fikrini aldig1 ve
uyguladigini ifade eden 7 kisi bulunmaktadir. 4 katilime1 yoneticimiz fikir alir ama
kendi bildigini yapar derken, 3 katilimci1 ise bu konuda nétr kalmislardir.

Arastirmanin nicel boliimiinde yapilan ankette;
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Okul yoneticisi okulda yapilacak yeni uygulama ve ¢alismalarda psikolojik danisman
ve rehber 6gretmenin goriisiinii alir maddesine katilimcilarin % 65,4"ii olumlu yanit
vermigstir.

Yanitlar incelendiginde okul yoneticilerinin yiiksek oranda yeni karar ve
uygulamalarda rehberlik servisinin fikrini aldigim1 ancak bu fikirlerin ayni1 oranda
uygulamaya yansimadigini gostermektedir.

Katilimcilar okulla ilgili yeni karar ve uygulamalara yonelik ideal miidiiriin
Ozelliklerini en az 1 rehber 6gretmenin (zlimre baskaninin) goriigiinii almalidir, tiim
ogretmenlerin fikrini alan bir tutum izlemeli, rehber 6gretmeni yeni uygulamalara

dahil eden bir tutum izlemeli seklinde tanimlamustir.

5.3 Oneriler

Arastirmanin bu boliimiinde elde edilen sonuglardan faydalanilarak okullarda caligan
psikolojik danisman ve rehber 6gretmenlerin mesleki beklentilerinin okul yoneticileri

tarafindan karsilanma diizeyinin arttirilmasina yonelik 6nerilerde bulunulmustur.

e Okullarda gorev yapan Ogretmen ve miidiir yardimcilariin rehberlik
hizmetlerinin igerigi ve dnemine dair hizmet i¢i egitim almalarinin okullarda

yasanan catigmayi azaltacagi ve dgrenci yararina olacagi diislintilmektedir.

e Okullarda rehberlik hizmetlerinin saglikli bir sekilde ytiriitiilebilmesi i¢in
rehberlik servisinin fiziksel ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesi ve rehberlik

servisiyle ilgili bir standardizasyona gidilmesi gerekmektedir.

e Okul yoneticilerinin rehber Ogretmenlerin kisisel ve mesleki gelisimine
yonelik destekleyici bir tutum sergilemeleri olumlu bir gelisme olup, rehber
O0gretmenlerin bu olumlu havadan yararlanarak katilabilecekleri kurs ve

egitim sayisinin ve bu egitimlerin niteliginin arttirilmasi gerekmektedir.

e 10 Kasim 2017 yilinda yayinlanan Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligindeki
meslek etigi ve ilkelerine uymadigi gerekgesiyle tepki alan " Rehber
ogretmen ndébet gorevi yapar" ibaresinin idareci ve rehber 6gretmenler
tarafindan yiiksek oranda kabul gormedigi, evrak iizerinde kaldig:
goriilmistiir. Rehber 6gretmenin disipline edici bir tavir sergileyemeyecegi
unutulmamali ve yoOnetmelikteki bu madde kaldirilmalidir. Okullarda

psikolojik danigsma ve rehberlik hizmetlerinin yalnizca kriz ¢ézmeye ve
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mesleki yonlendirmeye yonelik ¢aligmalar degildir. Caligsmalar siirdiiriiliirken

rehberligin diger boyutlarinin unutmamas: gerekmektedir.

Rehberlik ve Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeliginde miidiir, miidiir
yardimcist ve smif Ogretmenlerinin rehberlige karsi sorumluluklari agikca
belirtilmektedir. Bu gorev ve sorumluluklarin tiim 6gretmenler tarafindan

bilinmesi ve uygulanmasi gerekmektedir.

Bu arastirma sadece Sariyer Ilgesinde egitim dgretime devam eden okullarda
calisan rehber 6gretmenleri kapsamaktadir. Arastirma iilke genelinde gorev

yapan rehber 6gretmenlerle genisletilebilir.

10 Kasim 2017 yilinda yayinlanan Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligindeki
"Rehber ogretmen tercih danismanligi, alan ve ders segimi, ogrenci tanilama
siirecine bagh olarak yapilacak calismalarda izin ve tatil dénemlerinde
goreviendirilebilir" ibaresi yer almaktadir. Bu maddede bahsi gecen tercih
donemlerinin tarihinin belli olmamasi ve yaz tatiline denk gelmesi tercih
islemlerinde gorev alan rehber 6gretmenlerin aldiklari {icretin ¢ok diisiik
olmast pek ¢ok rehber Ogretmenin gorev almak istememesine sebep
olmaktadir. Duruma yd6nelik tarih ve iicret diizenlemesinin yapilmasi yerinde

olacaktir.

Birden fazla rehber Ogretmenin ¢alistigi okullarda rehber 6gretmenlerin
birbirlerinden destek aldiklari, kendilerini yalniz hissetmedikleri ve bu
ogretmenlerde mesleki beklentilerin karsilanma diizeyinin daha yiiksek
oldugu gozlenmistir. Yeni atamalar yapilarak okullardaki bos rehberlik

normunun dolmasi saglanmalidir.
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EK1: Anket izni

s, TC.
ISTANBUL VALILIGi
{1 Milli Egitim Midurlaga

Sayr  :59090411-20-E.4296097 27/02/2019
Konu : Anket ve Arastirma izin Talebi

VALILIK MAKAMINA

flgi:  a) 12.02.2019 tarihli ve 2986617 Gelen Evrak No'lu dilekge.
b) MEB. Yen. ve Eg. Tk. Gn. Md. 22.08.2017 tarih ve 12607291/ 2017/25 No'lu Gen.
¢) Milli Egitim Midiirligii Aragtirma ve Anket Komisyonunun 18.02.2019 tarihli
tutanag.

istanbul Aydin Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii yiiksek lisans 6grencisi Meltem
CEYLAN'In "Okullarda Cahsan Psikolojik Damisman ve Rehberlik Ogretmenlerln
Mesleki Beklentilerinin  Okul Ydneticileri Tarafindan Kargilanma Diizeylerinin
Belirlenmesi" konulu tezi kapsaminda, ilimiz Sariyer ilgesinde bulunan 8zel/resmi egitim
kurumlarda gérev yapan rehber 6gretmenlerine; anket uygulama istemi hakkindaki ilgi (a)
dilekge ve ekleri Miidiirliigiimiizce incelenmigtir.

Aragtirmacinin s6z konusu talebi; bilimsel amag diginda kullaniimamasi, uygulama
sirasinda bir 6rnegi miidiirligiimiizde muhafaza edilen miihiirlii ve imzah veri toplama
araglanmin  kurumlarimiza arastirmaci  tarafindan  ulagtinlarak uygulamimasi,
katthmeillarin - goniilliliik esasina gore secilmesi, arastirma sonu¢ raporunun
miidiirligiimiizden izin ahnmadan kamuoyuyla paylasiimamasi Kosuluyla, okul
idarelerinin denetim, gozetim ve sorumlulufunda, egitim-dgretimi aksatmayacak
sekilde ilgi (b) Bakanhk emri esaslari dihilinde uygulanmas, sonugtan Miidiirligiimiize
rapor halinde (CD formatinda) bilgi verilmesi kaydiyla Midirligimiizce uygun
goriilmektedir.

Makamlarinizca da uygun goriilmesi halinde olurlanniza arz ederim.

Levent YAZICI
i1 Milli Egitim Midiirii

Ek:
1- Genelge.
2- Komisyon Tutanag.
OLUR
27/02/2019

Ahmet Hamdi USTA

Vali a.
Vali Yardimcisi
1l Milli Egitim Midiirliga Binbirdirek M. Imran Oktem Cad. A. BALTA VHKI
No:1 Eski Adliye Binasi Sultanahmet Fatih/istanbul Tel: (0 212) 455 04 00-239

E-Posta: sgb34@meb.gov.tr
Bu evrak gavenli clektronik imza ile imzalanmigtr. https://evraksorgu meb.gov.tr adresinden 3bfa-57€5-30f5-bbd1-1df3 kodu ile teyit edilebilir.
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EK2: Anket Formu

ANKET FORMU
ACIKLAMA
Degerli meslektagim!
Bu aragrma ile okullarda cahsan psikolojik danisman ve rehber 63retmenlerin mesleki beklentilerinin
okul vineticileri tarafindan karsilanma diizeyinin belirlenmesi amaglanmaktadir.
Liitfen sorularin tamamim yamtlaymiz. Cevaplarinizi iginde bulundugunuz ¢alisma kogullarini g6z 6niinde
bulundurarak veriniz. Ankete isminizi yazmaniza gerek yoktur. Bu anketten elde edilecek veriler arastirma
disinda kullanilmayacaktir.
[lginiz ve yardimlariniz i¢in tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Ahmet SIRIN Meltem CEYLAN
Marmara Universitesi TC.Istanbul Aydin Universitesi
Tez Danismani Sosyal Bilimler Enstitiisii

Yiiksek lisans Ogrencisi

BOLUM 1
Asagidaki sorularla ilgili segeneklerden durumunuza uygun olam (X) isareti ile belirtiniz.

1. Cinsiyetiniz

1.( ) Kadin
2.( ) Erkek
2. Meslekteki toplam hizmet siireniz
1. ()15l
2. ()6-10y1l
3. ()11-15y1l
4. ()16-20y1l
5. ()21 yul ve iistii
3. Kurum Tiiriintiz .
( ) Devlet () Ozel/Vakif
1. () lIlkokul
2. () Ortaokul () Imam Hatip Ortaokulu
3. () Lise (Cevabiniz lise ise okul tiiriiniizii isaretleyiniz)
() Anadolu Lisesi ( )Mesleki Teknik ve Anadolu Lisesi ( ) imam Hatip Lisesi
( ) Diger

4. Okulunuzdaki Ogrenci Mevcudu
1. ()250 ogrenciden az
2. () 251 ve 500 aras: 6grenci
3. () 501 ve 1000 aras1 6grenci
4. () 1001 ve tistii 5grenci

5. Okulunuzdaki Rehber Ogretmen Sayist: 1( ) ' 2() 3() 4 veiizeri( )

« ol
et gt

IR
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BOLUM Il

Bu bolimde okullarda cahsan psikolojik dam_ﬂl_mn ve rehber 6gretmenlerin mesleki beklentilerinin

okul voneticileri tarafindan_karsilanma_diizevinin_belirlenmesine_vénelik sorular

Asagidaki ctimleleri sirayla okuyunuz ve size uygun sikki (X) isareti ile belirtiniz.

bulunmaktadir.

Bazen ’Gem‘llili Her

Saru] Sorular Higbir | Nadiren
zaman | zaman
1 | Okul yoneticisi psikolojik damisma ve rehberlik ,
calismalari iin gerekli mekani saglar. () 10O j€) () 1)
2 | Okul yoneticisinin psikolojik damsma ve rehberlik ¢alismalar
i¢in sagladifi mekan gériisme yapmaya uygun kosullardadir. )y () [O) () [ ()
3 | Okul yoneticisi rehberlik ve psikolojik danisma servisiyle ilgili
| mevzuat ve yasal diizenlemeleri takip eder. ) () [O) () | ()
4 | Okul yoneticisi okulda yapilacak yeni uygulama ve galigmalarda
psikolojik damisman ve rehber §gretmenin goriisiinii alir. C) [() [(O) () ()
5 | Okul yoneticisi, okul ziyaretleri, grup ¢alismalari, seminer gibi
rehberlikle ilgili faaliyetlerin yapilmasinda gerekli destegi saglar. ) () 10) () | ()
6 | Okul yoneticisi rehberlik hizmetleri ytiriitme komisyonuna aktif .
olarak baskanlik yapar. () (O |O) () [ O)
7 | Okul yoneticisi psikolojik damsma ve rehberlik
servisinin ihtiyaci olan kirtasiye malzemesini ve teknolojik destegi | ( ) [ () | () () | ()
saglar.
8 | Okul yéneticisi psikolojik danigman ve rehber §gretmenlerin mesleki
gelisimlerini destekleyerek, hizmet i¢i egitim ve kurslara katiliminda | ( ) | () () () | ()
gerekli kolaylig1 saglar.
9 | Okul yoneticisi rehberlik ve psikolojik danigma servisinin dnemine
inanir. () () |O) (e
10 | Okul yoneticisi rehberlik ve psikolojik danigma servisine verdigi
Snemi okul ortamina yansitir. () |¢) [O) () | ()
11| Okul yoneticisi psikolojik damisma ve rehberlik
¢aligmalannin saglikli yiriitiilebilmesi i¢in psikolojik damigman ve | ( ) [() [ () () | C)
rehber 6gretmen ile igbirligi yapar.
12 | Okul yoneticisi psikolojik danigman ve rehber §gretmeni, Rehberlik
ve Arastirma Merkezi ile isbirligi iginde caligmaya tesvik eder. () [() () () | ()
13 | Okul yoneticisi okulda yasaran problemleri takip eder.
) (O |O) ) [ O)
14 | Okul yéneticisi psikolojik danigsman ve rehber gretmenin okulun .
dnemli bir pargast oldufunu hissetmesini saglar. C) [C) [=CH!D ) | )
15 | Okul ybneticisi psikolojik damsman ve _;ehbér Sgretmenden
meslek etigine uygun davranmasini ister. () [O) (o) o)
16 | Okul yoneticisi "Rehber dgretmen disiplin€ edici bir tutum - Ty
sergilememelidir" goriistinii destekler. GO0 C) ) J
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I :':'mi Sorular . I Hichir ' Nadiren \ Bazen i Genellikle Her |

i | ; zaman ! ’ | zaman |

| 17 [ Okul  yoneticisi RPDH yénetmeligindeki " Rehber dgretmen | i { ‘,

‘,' | ndbet gdrevi yapar" ibaresini uygular. () |y ) ) ()]

L | i ‘

118 [ Okul yoneticisi RPDH yonetmeligindeki "Rehber dgretmen tercih i ; ' i l
danismanhig1. alan ve ders segimi, 8grenci tanilama siirecine bagl () |C) ) ) () !
olarak yapilacak galismalarda izin ve tatil dsnemlerinde # i
gorevlendirilebilir" ibaresini uygular. |

J 19 | Okul yoneticisi RPDH ydnetmeliginde gegen "Rehber {
ogretmenin yaptigi goriisme igeriklerinin gizliliginin korunmasi"| ( ) | () () i) ()
maddesine uygun davranir!

20 | Okul ybneticisi velilerle yasanan problem durumlarinda i
psikolojik danisma ve rehberlik servisine gerekli destegi () 1() () () ¢ 3
verir.
21 | Okul yoéneticisi psikolojik danisma ve rehberlik servisiyle
! igbirligi halinde caligir. () {O) () () €3
22 | Okul yoneticisi psikolojik damsma ve rehberlik servisinin
* | diizenledigi seminer, konferans, panel gibi etkinliklere () {O) () () ()
katilmavya isteklidir.
23 | Okul ybneticisi idareyle veya diger 6gretmenlerle
yasadiginiz problem durumlarinda psikolojik damsmave |( ) | () () () ()
rehberlik servisine gerekli destegi verir.
24 | Okul yoneticisi okul rehberlik hizmetleri gereve programinin |
uygulanmasi i¢in gerekli destegi saglar. () |O) () i () ()
25 | Okul yéneticisi BEP ile ilgili gérev ve sorumluluklarin ;
yonetmeliklere uygun sekilde dagitilmasini saglar. () |O) () () ()
26 | Okul yoneticisi, Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligine uygun .
davranir. () |O) ();() ()
27 | Okul yoneticisi okulda yaptig1 ¢alismalarla ilgili psikolojik
danigman ve rehber 6gretmenden geri bildirim ister. () [O) () () ()
28 | Okul yoneticisi rehberlik ve psikolojik danisma servisini :
ilgilendiren mevzuat degisiklikleri konusunda psikolojik ) () () () ()
danigman ve rehber dgretmeni bilgilendirir.
29 | Okul yoneticisi psikolojik danigma ve rehberlik servisini diizenli |
olarak ziyaret ederek denetler. ) [O) ) () ()|
- |
30 | PDR Hizmetlerine y6nelik okulda yaptiginiz ¢alismalarin
mesleki beklentilerinizi karsiladigini diistiniiyor musunuz? () |(O) | ) ;) ()
BOLUM Il
Bu konu hakkinda belirtmek istediginiz baska diisiinceleriniz varsa liitfen bu béliime yaznz.
y < D\ J
2 Copl
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EK3: Goriisme Formu

GORUSME FORMU

ACIKLAMA
Degerli meslektasim!

Bu aragirma ile, okullarda calisan psikolojik danisman ve rehber é#retmenlerin mesleki
beklentilerinin okul vneticileri tarafindan karsilanma diizevinin belirlenmesi
amaclanmaktadir,
Liitfen sorularin tamamim yamtlayimz. Cevaplanimz iginde bulundugunuz ¢alisma
kosullarimi g6z 6ntinde bulundurarak veriniz. bu gériismeden elde edilecek veriler arastirma
disinda kullamlmayacakur,

Tlginiz ve yardimlariniz igin tesekkiir ederim.

Prof. Dr. Ahmet SIRIN Meltem CEYLAN
Marmara Universitesi TC.Istanbul Aydin Universitesi
Tez Danigmani Sosyal Bilimler Enstitiisii

1. Cinsiyetiniz
1.( ) Kadin
2.( ) Erkek

2. Meslekteki toplam hizmet
siireniz
1. ()1-5yl
2. ()6-10wl
3. () 11-15yl
4. ()16-20 vl
5. ()21 wil ve iistii

3. Kurumunuz
( ) Devlet () Ozel
1. () Ilkokul )
2. () Ortaokul () Imam Hatip Ortaokulu
3. () Lise (Cevap lise ise okul tiirii)

( ) Anadolu Lisesi ( )Mesleki Teknik ve Anadolu Lisesi ( ) Imam Hatip Lisesi
( ) Diger

4. Okulunuzdaki.égrenci Meveudu
1. () 500 ve alu 6grenci
2. () 501 ve 1000 aras: 83renci
3. () 1001 ve tstii 6grenci

5. Okulunuzdaki rehber 6gretmen sayis1

O1 02 )3 ()4veizer

86



GORUSME SORULARI

1) Okuldaki fiziksel ¢alisma kosullarinizin rehberlik faaliyetlerini saghikli bir sekilde viiriitme
agisindan yeterlilik diizeyini degerlendirir misiniz?
2)Rehberlik faaliyetlerinin saglikl yiiriitiilebilmesi igin okuldaki fiziksel ¢alisma kosullar:

sizce nasil olmahidir?

3)Okul yoneticilerinizin rehberlik ve psikolojik danisma servisine, meslek etigi ve ilkelerine
bakis nas:ldir, agiklar misiniz?

4)Sizce okul yoneticilerinin rehberlik ve psikolojik danisma servisine bakisi nastl olmalidir?

5)Okul yoneticilerinizin, kisisel gelisiminiz veya okulda yiiriittiigiiniiz calismalarin daha
verimli olmast igin aldigimz egitim, seminer ya da hizmet igi egitimlere katilmaniz konusunda
tutumu nasildir?

6)Okul yoneticilerinizin egitim, seminer ya da hizmet ici egitimlere kaulma isteginizle ilgili

tutumlar1 konusunda beklentileriniz nelerdir?

7)Rehberlik servislerinin isleyisi sirasinda 6gretmen-veli toplantilari, kriz durumlar gibi
¢alisma alaninizi ilgilendiren konularda yasadiginiz ¢atismalarda okul yoneticilerinizin
tutumu ne sekilde olmaktadir?

8)Okulda veli, 6gretmen ya da idarecilerle yasadigimiz ¢atismalarda okul yoneticilerinizden

beklentileriniz nelerdir?

9)Okulun isleyisini ilgilendiren karar ve yeni uygulamalarda okul yoneticilerinizin sizin
goriistintize basvumakfa ilgili tutumu ne sekilde olmaktadir?
10)Okulun isleyisini ilgilendiren karar ve yeni uygulamalarda okul yoneticilerinizin nastl bir

tutum izlemesini beklersiniz?
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Ek 4: Rehberlik Hizmetleri Yonetmeligi

10 Kasim 2017 CUMA Resmi Gazete Say1
- 30236

YONETMELIK

Milli Egitim Bakanligindan:
MILLI EGITIM BAKANLIGI REHBERLIK
HiZMETLERI YONETMELIGI BiRINCi BOLUM

Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Yoénetmeligin amaci, il ve il¢e diizeyinde rehberlik hizmetleri
ile bu hizmetlerin verildigi rehberlik ve arastirma merkezleri ve egitim
kurumlarindaki rehberlik servislerinin isleyis ve gorevleri ile bu hizmetleri veren
kurumlarda calisan personelin gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin usul ve
esaslar1 diizenlemektir.
Dayanak

MADDE 2 - (1) Bu Yo&netmelik; 5/1/1961 tarihli ve 222 sayili {lkdgretim ve
Egitim Kanunu, 14/6/1973 tarihli ve 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu,
5/6/1986 tarihli ve 3308 sayili Mesleki Egitim Kanunu, 1/7/2005 tarihli ve 5378
sayilt Engelliler Hakkinda Kanun, 3/7/2005 tarihli ve 5395 sayili Cocuk Koruma
Kanunu, 30/5/1997 tarihli ve 573 sayili Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ile 25/8/2011 tarihli ve 652 sayil1 Milli Egitim Bakanliginin Tegskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun Hitkmiinde Kararnameye dayanilarak hazirlanmistir.

Tanmmlar
MADDE 3 — (1) Bu Yonetmelikte gecen;

a) Bakanlik: Milli Egitim Bakanligini,

b) Bolim: Rehberlik ve aragtirma merkezlerindeki 6zel egitim hizmetleri
boliimiinii ve rehberlik hizmetleri boliimiinii,

c) Boliim baskani: Rehberlik ve arastirma merkezlerindeki 6zel egitim
hizmetleri boliimii bagskanini ve rehberlik hizmetleri boliimii baskanini,
¢) Cocuk gelisimi ve egitimcisi: Universitelerin cocuk gelisimi veya ¢ocuk saglhig
ve egitimi alanlarinda lisans egitimi almis rehberlik ve arastirma merkezlerinde
ogrencilere, ailelere ve Ogretmenlere ¢ocuklarin her tiirlii gelisim durumlarina
iligkin sorunlarin ¢dziimiinde gerekli Onlemlerin alinmasinda ve gelisimlerinin

izlenmesinde yardim saglayan personeli,

d) Danisan: Rehberlik hizmetlerinden yararlanmak iizere ilgili kurumlara
basvuran bireyi,

e) Danisan dosyasi: Rehberlik hizmetlerinden yararlanan bireylere iliskin
hizmetin gerektirdigi 6zel ve gizlilik igeren; bireyin ve dgrenci ise velisinin izni
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olmadan (mevzuat ile yetkili kilinan makamlar hari¢) paylasilmayan bilgilerin
kaydedildigi dosyayi,

f) Danigmanlik tedbiri: Hakkinda danismanlik tedbir karar1 alinmis ¢ocugun
bakimindan sorumlu olan kimselere, cocuk yetistirme konusunda; ¢ocuklara ise
egitim ve gelisimleri ile ilgili sorunlarmin ¢oziimiinde yol gdstermeye yonelik
rehberlik tedbirlerini,

g) Egitim programcist: Universitelerin egitimde program gelistirme alaninda
lisans egitimi almis rehberlik ve arastirma merkezlerinde rehberlik ve psikolojik
danisma hizmetleri alanlarinda gereksinim duyulan programlarin gelistirilmesinde
gerekli teknik hizmetleri veren personeli,

g) Ergoterapist: Universitelerin ergoterapi alaninda lisans egitimi almis rehberlik ve
aragtirma merkezlerinde bireylerin giinliik yasam aktivitelerine katilimlarini
gelistirmek amaciyla hizmet sunan personeli,

h) Fizyoterapist: Universitelerin fizyoterapi ve rehabilitasyon alaninda lisans
egitimi almis rehberlik ve arastirma merkezlerinde bireylerin yetersizliklerinden
kaynakli agriy1, 0zrii ve yeteneklerini 6zel 6lgme, degerlendirme ve inceleme
yontemleri ile belirleyerek hekimin tanisina gore, fonksiyonun ve fonksiyonel
kapasitenin gelistirilmesine yonelik fizyoterapi ve rehabilitasyon programini
planlayan, uygulayan ve tekrar degerlendirerck rapor eden personeli,

1) Koordinator rehberlik 6gretmeni: Egitim kurumunda birden fazla rehberlik
ogretmeninin bulunmasi halinde rehberlik hizmetlerinin yiiriitilmesi ile ilgili

isbirligi ve organizasyonu saglamakla ytikiimli rehberlik 6gretmenini,

i) Psikolog: Universitelerin  psikoloji alaninda lisans
egitimi  almig rehberlik ve  arastirma

merkezlerinde atipikve uyum gii¢liigii olan ¢ocuklara tanilama ve terapi hizmetleri
veren personeli,

j) Psikolojik danisma: Bireylere kendini tanima, karar verme ve problem
¢ozme becerisi kazandiran, bireylerin kisisel ve toplumsal uyumlarini
gerceklestirmelerini amaglayan bireyle veya grupla yiiriitiilen siireci,

k) Psikolojik 6l¢me araglari: Rehberlik ve arastirma merkezleri ile rehberlik
servislerinin bireyi tanima, tanilama, tarama ve inceleme caligmalarinda
kullanabilecekleri ¢esitli test, anket ve envanterleri,

) Psikometrist: Psikolojik 6l¢me araglari konusunda lisans veya lisansiistii
egitim almis rehberlik ve arastirma merkezlerinde tarama, inceleme, tespit, teshis
ve benzeri amaclarla kullanilacak psikolojik 6l¢gme araglarini uygulamayi bilen ve

gerekli olanlart gelistiren personeli,

m) Rehberlik 6gretmeni: Egitim kurumlarindaki rehberlik servisleri ile
rehberlik ve arastirma merkezlerinde

rehberlik hizmetlerini yiirliten personeli,

n) Rehberlik ve aragtirma merkezi: Rehberlik hizmetleri ile 6zel egitim
hizmetlerini planlayarak hizmetlerin
koordineli bir sekilde yiiriitiilmesini saglayan kurumu,
o) Rehberlik servisi: Egitim kurumlarindaki rehberlik hizmetlerinin
yuriitiildagi birimi,
0) Swnif rehber 6gretmeni: Egitim kurumlarinda bir sinifin rehberlik hizmetlerini
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yiirliten ilkokullarda sinif Ogretmenini, ortaokullarda sube rehber Ogretmenini,
ortadgretim kurumlarinda ise sinif rehber 6gretmenini,

p) Sosyal Calismact: Universitelerin sosyal hizmet alaninda lisans egitimi
almis rehberlik ve arastirma merkezlerinde danisanlarla ilgili olarak verilecek
hizmetlerin planlanmas1 i¢in gerekli sosyal, ekonomik ve kiiltiirel bilgileri
toplayan, degerlendiren ve hizmetlerin verilmesinde sosyal hizmet kurumlar

arasinda esgiidiimii saglayan personeli,
ifade eder.
IKINCI BOLUM

Rehberlik Hizmetlerinin Amagclar ve ilkeleri Rehberlik hizmetlerinin amaclar

MADDE 4 — (1) Tirk Milli Egitiminin genel amagclar1 ¢ercevesinde egitimde
rehberlik hizmetleri; kendini taniyan, kendisine sunulan egitsel ve mesleki firsatlari
degerlendirebilen, sorumluluk alabilen bireyler yetistirilmesini ve bireylerin toplum
icinde saglikli bir birey olarak yasamlarin siirdiirerek kendini gerceklestirmelerini
amaglar.

Rehberlik hizmetlerinin ilkeleri

MADDE 5 — (1) Rehberlik hizmetlerinin planlanmasi ve yiiriitiilmesinde;

a) Bireye ve bireysel farkliliklara saygi,

b) Bilimsellik,

¢) Gizlilik,

¢) Gelisimsel bir anlayisla onleyici ve koruyucu yaklagim,

d) Bireysel, kurumsal ve toplumsal 6zellikler ile ihtiyaclarin goz oniinde

bulundurulmasi,

e) Hayat boyu rehberlik anlayisiyla bireylerin yas, gelisim 6zellikleri ve
ogretim kademelerinin dikkate alinmasi,

f) Mesleki ve etik degerlere uyulmasi,

o) Ilgili taraflarin

isbirligi ve esgiidiimii,

esastir.

UCcUNCU BOLUM

Rehberlik Hizmetlerinin Tiirleri ve Rehberlik Hizmetleri Kapsaminda
Yiiriitiillen Faaliyetler

Alanlarina gore rehberlik hizmetleri

MADDE 6 — (1) Rehberlik hizmeti alanlarina gore {ige ayrilir:

a) Egitsel rehberlik: Bireyin yetenek, ilgi, ihtiyag, deger, kisilik 6zellikleri,
imkan ve kosullariyla uyumlu egitsel kararlar almast; egitime iligkin olumlu tutum
gelistirmesi ve hayat boyu 6grenme siirecinde bireyin gelisimine destek olunmasi
amaciyla bireye ve ailesine sunulan hizmettir.

b) Mesleki rehberlik: Bireyin kendini ve meslekleri tanimasi; yetenek, ilgi,
ihtiyag, deger ve kisilik Ozellikleri dogrultusunda meslege yonelik segimler
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yapmast; meslege hazirlanmasi, baslamasi, meslegini siirdiirmesi ve hayat boyu
ogrenme stirecinde kendini gelistirmesi igin birey ve ailesine sunulan hizmettir.

o) Kisisel/Sosyal rehberlik: Bireyin bilissel, sosyal, duygusal, ahlaki ve
davranigsal gelisimini desteklemek amaciyla kendini tanimasi; karar verme ve
problem ¢ozme gibi sosyal beceriler ile yasam becerilerini gelistirmesi ve
sorumluluk sahibi bir birey olarak hayatina devam edebilmesi i¢in bireye ve
ailesine sunulan hizmettir.

Birey sayisina gore rehberlik hizmetleri

MADDE 7 - (1) Rehberlik hizmetleri hizmetten yararlanan birey sayisina

gore ikiye ayrilir:

a Bireysel rehberlik; bireyin egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal gelisimine

yonelik birebir sunulan rehberlik
hizmetlerini kapsar.

b) Grup rehberligi; bireylerin egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal gelisimlerine

yonelik grupla gergeklestirilen
rehberlik hizmetlerini kapsar.

Ogretim kademelerine gore rehberlik hizmetleri

MADDE 8 — (1) Rehberlik hizmetleri 6gretim kademelerine gore bese ayrilir:

a) Okul oOncesi donemde rehberlik hizmetleri; ¢ocugun sosyallesmesine,
ilkokula hazir olmasi i¢in uyum calismalarina, kendini ifade etmeye yonelik sosyal
beceriler kazanmasina, olumlu benlik algis1 ile mesleklere iliskin olumlu tutumlar
gelistirmesine ve aile rehberligine yonelik olarak egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal
rehberlik hizmetleri kapsaminda yiiriitiiliir.

b) Illkokul kademesinde rehberlik hizmetleri; Ogrencinin okula uyum
saglamasina, egitim ortamlarina ve oOgrenmeye yonelik olumlu tutum
gelistirmesine; 6grenmeyi 0grenme ve Ogrendiklerini aktarmaya yonelik biligsel
becerileri kazanmasina; etkili 6grenmeye yonelik stratejiler gelistirme, duygulari
tamima, kendini ifade etme gibi

sosyal beceriler ile zorlu yasam olaylariyla bas etme becerileri kazanmasina; kisilik
gelisimini ve mesleki gelisimlerini desteklemeye yonelik olarak egitsel, mesleki ve
kisisel/sosyal rehberlik hizmetleri kapsaminda yiriitiiliir.

¢) Ortaokul kademesinde rehberlik hizmetleri; 6grencinin ilgi, yetenek ve
kisilik ozellikleri dogrultusunda se¢meli derslere, egitsel ve sosyal kuliiplere
yonelmesine ve hobi edinmesine; giiclii ve zayif yonlerini tanimasina ve
gelistirilmesi gereken yoOnlerini fark etmesine; gelisim donemi Ozelliklerini
tanimasina ve uyum saglamasina yonelik olarak egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal
rehberlik hizmetleri kapsaminda yiiriitiiliir.
¢) Ortadgretim kademesinde rehberlik hizmetleri; 6grencinin bireysel 6zelliklerini
degerlendirip saglikli bir kimlik olusturarak yetiskinlik yasamina hazirlanmasina;
degerlerini fark etmesine ve kendi degerleri ile toplumsal degerler arasinda bag
kurabilmesine; yliksekdgretim kurumlarma devam etmeye istekli olmasina ve
kendisine uygun bir alana yonelmesine, is yasamina hazirlanmasina ve meslek
edinmesine yonelik olarak egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal rehberlik hizmetleri
kapsaminda yiiriitiliir.
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d) Yaygm egitimde rehberlik hizmetleri; bireyin gelisim donemi 6zellikleri,
ihtiyaclari, beklentileri, ¢evre kosullari, sosyoekonomik ve kiiltiirel 6zellikleri
dikkate alinarak hayat boyu Ogrenmeyi destekleyen, meslek Oncesi egitim, is
yasamina hazirlik, yeni bir meslek edinme, aktarilabilir becerilerin is ve meslek
yasamindaki 6nemine yoOnelik olarak egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal rehberlik
hizmetleri kapsaminda yiirtitiiliir.

Bireyi tanima
MADDE 9 — (1) Bireyi tanima bireyin kendi ilgi, yetenek, deger, tutum ve kisilik
ozelliklerini kesfetmesini ve gercekci kararlar almasmi saglamak amaciyla
rehberlik 6gretmeni, simif rehber O6gretmeni ve diger Ogretmenler tarafindan
yiiriitiilen bilgi toplama siirecidir. Bu kapsamda:

a) Ogrencinin yetenek, ilgi, istek, deger, basar1 gibi bireysel 6zellikleri ile
sosyal ve kiiltiirel 6zellikleri olabildigince ¢ok boyutlu olarak ele alinir.

b) Bilgilerin toplanmasinda, degerlendirilmesinde ve kullanilmasinda bilimsel

standartlara uyulur.
¢) Bireyi tanima siirecinde farkli 6lgme araci, yontem ve teknikler kullanilmasi

bir amag degil aractir.

¢) Bireyi tanima caligsmalarinda temel amag; Ogrencinin kendini tanimasidir.
Ogrenci hakkinda elde edilen bilgiler, onun gelisimini desteklemek igin kullanilir.

d) Elde edilen bilgiler biitlinlestirilerek degerlendirilir.

Psikolojik ol¢me araclarinin uygulanmasi
MADDE 10 - (1) Rehberlik hizmetlerinde bireyi tanima c¢aligsmalarinda
kullanilacak psikolojik 6lgme araclarimin saglanmasi, egitimi, uygulanmasi, bu
araclarin  gizliligi ve bilimsel standartlarinin korunmasina iligkin Onlemler
Bakanlikga alinir. Bu kapsamda;

a) Psikolojik 6lgme araci uygulanirken uygulayici, 6l¢gme aracinin gegerligi,
giivenirligi, gelistirme ya da uyarlama caligmalari, sinirliliklar1 ve bu aracin hangi
amaglar i¢in nasil kullanilacagi konularinda yeterli bilgi ve beceriye sahip olur.

b) Psikolojik 6l¢me araci uygulanirken 6lgme aracinin yonergesinde ve el
kitabinda belirtilen kosullara uyulmasi zorunludur.

o) Bireye sunulacak rehberlik hizmetlerinde bireyin gelisim ozellikleri ve
psikolojik 6lgme aracinin sonuglar birlikte degerlendirilir.
¢) Psikolojik oOlgme aracin1 kullanan kisi ve kurumlar, 6lgme aracinin
korunmasindan, iceriginin ve sonug¢larinin gizliliginden sorumludur.

d Psikolojik 6lgme araci, uygulama ve degerlendirme yeterliligi olmayan
kisiler tarafindan kullanilamaz ve uygulayicilar yeterlilik sinirlarini agamaz.

Yonlendirme ve yerlestirme
MADDE 11 - (1) Yonlendirme ve yerlestirme hizmetleri; bireyin gelisimsel
ozellikleri ve ihtiyaglar1 dogrultusunda bireyi derse, bdliime, dala, alana, okula, iist
ogrenim kurumlarina, meslege ve katilacagi etkinliklerin se¢imine yonlendirmeyi
kapsamaktadir. Bu siirecte; egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal rehberlik uygulamalari

sonuglarinin biitiinlestirilmesi esastir.
(2) Yonlendirmede bireye sunulan segenekler oneri niteligindedir.
Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetleri

MADDE 12 — (1) Dogal afetler ile kaza, ihmal, istismar, intihar, siddet, savas ve
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goc gibi zorlu yasam olaylarinda psikolojik ve sosyal destek saglamak iizere
psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetleri sunulur.

(2) Psikososyal koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetleri kapsaminda il
ve ilge milli egitim miidiirliikleri ile egitim kurumlarinda psikososyal koruma,
onleme ve krize miidahale ekipleri kurulur. Bu ekipler:

a) i1 milli egitim miidiirliiklerinde; 6zel egitim ve rehberlik hizmetlerinden
sorumlu miidiir yardimeis1 veya sube miidiirliniin baskanliginda, en az bir ve en
fazla ii¢ rehberlik ve arastirma merkezi miidiirii, en az bir ve en fazla ti¢ rehberlik
hizmetleri boliim bagkani ile en az bir ve en fazla bes rehberlik 6gretmeninden
olusur.

b) Ilce milli egitim miidiirliiklerinde; 6zel egitim ve rehberlik hizmetlerinden
sorumlu sube midiiri bagskanlhiginda varsa rehberlik ve arastirma merkezi
miidiirii ve rehberlik hizmetleri boliim baskani ile her egitim kademesinden en
az birer rehberlik 6gretmeninden olusur.

¢) Egitim kurumlarinda; egitim kurumu miidiirii veya egitim kurumu miidiirii
tarafindan gorevlendirilmis bir miidiir yardimcis1 baskanliginda, varsa rehberlik
Ogretmenleri ile rehberlik hizmetleri yiiriitme komisyonu iiyesi her smif

diizeyinden en az bir sinif rehber 6gretmeninden olusur.
3) Yiriitiilen faaliyetler Bakanlikg¢a diizenlenir.

Damismanlik tedbiri uygulamalar
MADDE 13 — (1) 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu kapsaminda hakkinda
koruyucu ve destekleyici danismanlik tedbiri karar1 verilen ¢ocuklara yonelik
gerceklestirilecek olan uygulamalar asagidaki sekilde ytriitiiliir:

9 Adli makamlarca danigmanlik tedbiri karart verildigi durumlarda,
danigmanlik tedbiri uygulamalar1 rehberlik servisi tarafindan yerine getirilir.
Egitim kurumlarinda rehberlik 6gretmeni bulunmadig1 veya ¢ocugun herhangi bir
egitim kurumu ile ilisigi bulunmadigt durumlarda ise danmismanlik tedbiri
uygulamalar1 rehberlik ve arastirma merkezleri veya il veya ilge milli egitim
mudiirliiklerinin gorevlendirecegi ¢ocugun ikamet adresine en yakin okulun
rehberlik 6gretmeni tarafindan yerine getirilir.

b Hakkinda danismanlik tedbiri karari verilmis cocuga ve bu c¢ocugun
bakimindan sorumlu olan kimselere yonelik alinan kararin gerekgesinin igerigine
ve bireylerin ihtiyaglarina gore miidahale programlar1 uygulanir ve gergeklestirilen
faaliyetlere iliskin uygulama raporu mahkemeye sunulur.

9 Danigmanlik tedbiri karar1 uygulamalarinda ilgili kolluk birimleri ve diger
kamu kurum kuruluslariyla is birligi yapilir.

Aile rehberligi
MADDE 14 — (1) Aile rehberligi ailelere ihtiya¢ duyduklari konularda bilgi vermek
ve gerekli becerileri kazandirmak amactyla sunulan hizmetlerdir.

) Aile rehberligi hizmetleri, ¢ocuklarin, ailelerin veya ¢ocuklarin
bakimindan sorumlu bireylerin ihtiyaclarina gore rehberlik 6gretmeni tarafindan
planlanir.

@3) Aile rehberligi hizmetleri, aile gorlismelerini, aile ziyaretlerini, aile
egitimi programi uygulamalarint ve cocugun ihtiyaclarma yonelik miidahale
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programlarint kapsar. Bireye iliskin egitim siirecinde karsilasilan sorunlarin
degerlendirilmesi, bireye ve ailesine rehberlik hizmeti sunulmasi amaciyla
gerceklestirilen aile ziyaretlerine rehberlik 6gretmeni ve rehberlik hizmetleri
yiiriitme komisyonu iiyesi en az iki kisi katilir.

DORDUNCU BOLUM

Rehberlik Hizmetleri il Damisma Komisyonunun Kurulusu ve Gorevleri

Rehberlik hizmetleri .il damisma komisyonun kurulusu
MADDE 15 — (1) Il milli egitim midirliiklerinde, rehberlik hizmetlerinin il

diizeyinde planlanmast ve kurumlar arasi is birliginin saglanmasi amaciyla
rehberlik hizmetleri il danisma komisyonu olusturulur. Rehberlik hizmetleri il
danisma komisyonu, Eyliil ve Haziran aylarinda olmak {izere yilda en az iki kez
toplanir.

(2) Bu komisyonun sekretarya hizmetleri il milli egitim miidiirliigiindeki 6zel
egitim ve rehberlik hizmetleri birimi tarafindan yiiritiliir.

3) Rehberlik hizmetleri il danigsma komisyonu, il milli egitim miidiirii veya
il milli egitim miidiir yardimcisinin veya sube miidiiriiniin baskanliginda;

a) Ozel egitim ve rehberlik hizmetlerinden sorumlu ilge sube miidiirlerinden,
b) Rehberlik ve arastirma merkezi miidiirlerinden,

c) Rehberlik ve arastirma merkezlerinin rehberlik hizmetleri boliim
baskanlarindan,

¢) Orgiin ve yaygin egitim kurumlarmin her tiir ve kademesinden segilen en az birer

miidiir ve bu kurumlarda gérev yapan en az birer rehberlik 6gretmeninden,
olusur.

(4) Bu komisyona gerektiginde; aile ve sosyal politikalar il mudurligi, il
emniyet miidiirliigi, il saghk miidiirliigl, yerel yonetimler, iiniversiteler, sivil
toplum kuruluslar1 ve diger ilgili kurum temsilcileri davet edilir.

Rehberlik hizmetleri il daniysma komisyonunun gorevleri

MADDE 16 — (1) Rehberlik hizmetleri il danisma komisyonu asagidaki

gorevleri yapar:

a) Eyliil ayinda yapilacak toplantida, il ve ilgelerde gergeklestirilmesi
diistiniilen rehberlik hizmetlerine iliskin ihtiyaglar1 belirler, degerlendirir ve gerekli
tedbirlerin alinmasina yonelik karar alir.

b) Haziran ayinda yapilacak olan toplantida il ve ilgelerde yapilan rehberlik
calismalarinin sonuglarini degerlendirir.

¢) Haziran ve Eyliil aylarinda yapilacak her iki toplantida alinan kararlarin
toplantilarin yapildig: ay icerisinde il milli egitim miidiirliiglince Bakanliga
gonderilmesini saglar.

¢) Rehberlik 6gretmeni olmayan egitim kurumlarinda rehberlik hizmetlerinin
yiriitiilmesi i¢in alinacak tedbirleri karara baglar.

d) Agilmasina ihtiya¢ duyulan rehberlik ve arastirma merkezleri ile ilgili
degerlendirmede bulunur ve alinan kararlar dogrultusunda Bakanliga génderilmek
tizere il milli egitim midirligiine teklifte bulunur.

e) Rehberlik ve arastirma merkezlerinin ¢alisma bdlgelerini
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kapasitelerine gore her yil degerlendirir. Rehberlik ve arastirma
merkezlerinde diizenlemeye ihtiya¢ duyulacak hususlarda Bakanliga
gonderilmek tizere il milli egitim miidiirliigiine teklifte bulunur.

f) Y1l icerisinde ilin ihtiyacina yonelik diizenlenecek rehberlik hizmetlerine
iliskin mahalli hizmet i¢i egitim ihtiyaglarini belirler ve teklifi il milli egitim
miudiirligiine génderir.

g) Egitim kurumlarmin talepleri ve ihtiyaglar1 dogrultusunda aile, 6grenci,
Ogretmen, idareciler ve diger kamu personeline yonelik rehberlik hizmetlerine
iliskin diizenleyebilecegi egitim etkinlikleri ile ilgili teklifte bulunur.

BESINCI BOLUM

Rehberlik ve Arastirma Merkezleri

Rehberlik ve aragtirma merkezlerinin béliimleri
MADDE 17 - (1) 11 veya ilgelerdeki rehberlik hizmetleri ile 6zel egitim

hizmetlerinin planlanmasi, koordineli bir sekilde yiiriitiilmesi, sunulan hizmetlerin
izlenmesi ve degerlendirilmesinin saglanmasi amaciyla faaliyet yiiriiten rehberlik
ve arastirma merkezleri; rehberlik hizmetleri boliimi ile 6zel egitim hizmetleri
boliimiinden olusur.

Rehberlik hizmetleri boliimii ve gorevleri
MADDE 18 — (1) Rehberlik hizmetleri boliimii, béliim baskaninin sorumlulugunda
rehberlik ve aragtirma merkezi miidiirii tarafindan gorevlendirilen yeterli sayida

personelden olusur.
() Rehberlik hizmetleri boliimiiniin gorevleri sunlardir:
@ Her tiir ve kademedeki en az birer rehberlik 6gretmeninden olusturulan

komisyon tarafindan il danisma komisyonu kararlar1 goz oniinde bulundurularak
egitim kurumlarmin o6zellik, kademe ve tiirlerine gore yillik cergceve plam
hazirlanir. Ders yil1 baglamadan 6nce egitim kurumlaria ulagtirilir.

b) Rehberlik ve arastirma merkezinin sorumluluk bolgesinde bulunan
rehberlik 6gretmenleri ile donem baglarinda ve yilsonunda olmak {izere en az ii¢
defa toplant1 diizenlenir. Degerlendirme raporu hazirlanir ve sonuglari izlenir.

o Egitim kurumlarindan gonderilen yillik ¢aligma programu ile ¢alisma
raporlari incelenir, degerlendirilir ve sonuglari raporlastirilarak rehberlik ve
arastirma merkezi miidiiriine iletilir.
¢) Rehberlik hizmetlerinden yararlanmak {izere rehberlik ve arastirma merkezine

basvuran ya da yonlendirilen bireylere randevu verilir. Danisan dosyasi agilir ve
gerekli psikolojik yardim hizmeti verilir.

d Calismalarda kullanilan psikolojik 6l¢me araglari, danisan dosyalar ve
diger kayitlarin giivenligi ve gizliligi saglanir.

o Egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal alanlarda grup rehberlik etkinliklerine
yonelik programlar hazirlanir.

f Hizmetin niteligine ve bireyin ihtiyaglarina gore psikolojik 6l¢gme araglari,
bilimsel standartlara ve etik ilkelere gore uygulanir.

g Bireye ihtiyac1 dogrultusunda rehberlik hizmetleri verilir.

§) Bireysel veya grupla psikolojik danigma hizmeti rehberlik 6gretmenleri
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tarafindan verilir.

h) Daniganlar ihtiyaclar1 dogrultusunda gerektiginde ilgili kurum ve
kuruluslara yonlendirilir.

1) Ogretmenlere, ailelere ve bireylere boliim hizmetleri ile ilgili egitim
etkinlikleri diizenlenir.

) Bolimiin hizmetleriyle ilgili bilimsel gelismeler izlenir, uygulamalardan
yararlanilir. Gerektiginde liniversiteler ve ilgili kuruluslarla is birligi yapilir.

) Egitim kurumlarindaki rehberlik servisleri ziyaret edilerek rehberlik
Ogretmenlerine ve egitim kurumu idaresine yonelik rehberlik hizmeti verilir.
Rehberlik 6gretmeni olmayan okullara yonelik gerekli ¢aligmalar planlanarak
uygulanir.

K Hizmetlerde kullanilacak psikolojik 6l¢me araglar ile diger arac ve
tekniklerin tespiti, temini, gelistirilmesi ve rehberlik servislerine dagitimi igin
yapilabilecek caligsmalar planlanir ve yiiriitiiliir.

) Bireylere, ailelere, 6gretmenlere ve egitim kurumlaria yonelik rehberlik

hizmetlerine iligkin yayinlar olusturulur ve egitim kurumlarina ulastirilir.

m) Rehberlik 6gretmenlerine mesleki gelisimi destekleme kapsaminda
misavirlik hizmeti verilir.

n) Egitim kurumlarinda gorevli rehberlik 6gretmenlerine bilgi ve beceri
artirier egitim etkinlikleri diizenlenir. Gerektiginde ilgili kuruluglardan uzman
destegi alinir.

0 Gorevlendirildigi takdirde hakkinda danismanlik tedbir karar1 verilen

ogrenciye ilgili mevzuat dogrultusunda ihtiya¢ duyulan hizmeti sunar.

0) Gorevlendirildigi takdirde boliim personeli tercih donemlerinde tercih
danismanlig1 yapmak iizere gorev

alir.

) Rehberlik 6gretmeni bulunmayan egitim kurumlarindaki rehberlik
hizmetleri yiiriitme komisyonu

toplantilarina, gerektiginde rehberlik ve arasgtirma merkezinde ya da rehberlik ve
arastirma merkezinin sorumluluk alaninda yer alan egitim kurumlarinda gorev
yapan bir rehberlik 6gretmeninin katiliminin saglanmasi i¢in planlama yapilir.

Ozel egitim hizmetleri béliimii ve gorevleri
MADDE 19 — (1) Ozel egitim hizmetleri bdliimii, boliim bagkaninin
sorumlulugunda rehberlik ve aragtirma merkezi miidiirii tarafindan yeterli sayida
gorevlendirilen personelden olusur.

@ Ozel egitim hizmetleri béliimiiniin gérevleri sunlardir:

a) Ozel egitim ihtiyaci olan bireylerin tanilanmasi amaciyla tarama faaliyetleri
planlanir.

b) Egitsel degerlendirme ve tanilama hizmetlerinden yararlanmak {izere
rehberlik ve arastirma merkezine bagvuran ya da yonlendirilen bireylere; randevu
verilir, dosya acilir ve gerekli hizmetler sunulur.

c) Egitsel degerlendirme ve tanilama hizmetlerinden yararlanmak iizere
rehberlik ve arastirma merkezine basvuran bireylere iliskin diizenlenen rapor ve
bilgilerin gizliligi saglanir.

¢) Ailelerin ihtiyaglar1 dogrultusunda, rehberlik hizmetleri bolimii ile is birligi

yapilarak aile egitim
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programlari diizenlenir, sonuglar izlenir ve degerlendirilir.

d) Egitim kurumlarinda veli, idareci ve 6gretmenlere, 6zel egitim hizmetleri
konusunda gerekli destek sunulur. Gerektiginde bu hizmetlerin sunumunda,
tiniversite ve ilgili kuruluslarla is birligi yapilir.

e) Calisma bolgesindeki egitim kurumlarinda agilmis olan 6zel egitim
siniflarinda ve destek egitim odalarinda yapilan ¢alismalari izlemek i¢in il ve ilge
0zel egitim hizmetleri kurulu ile gerekli caligmalar yapilir.

f) Okul 6ncesi donemde bulunan 6zel egitim ihtiyaci olan 6grencilerin
ogretmenlerine ve velilerine yonelik egitim etkinlikleri diizenlenir.

g) Okul 6ncesi donemde bulunan 6zel egitim ihtiyaci olan 6grencilerin okula

uyum siireci takip edilir.
g) Ozel egitim ihtiyaci olan 6grencilerin gelisimi 6grencinin devam ettigi egitim
kurumunun rehberlik servisi ile is birligi yapilarak takip edilir.

h) Hizmetlerde kullanilacak psikolojik 6l¢cme araglari ile diger arag ve
tekniklerin tespiti, temini, gelistirilmesi ve rehberlik servislerine dagitimi i¢in
yapilabilecek calismalar planlanir ve yiiriitiliir.

1) Ozel egitim ihtiyaci olan bireylere, ailelere, 6gretmenlere ve egitim kurumlarina
yonelik 6zel egitim hizmetlerine iliskin yayinlar olusturulur ve egitim kurumlarina
ulagtirilir.

i) Bolimiin hizmetleriyle ilgili bilimsel gelismeler izlenir, uygulamalardan
yararlanilir. Gerektiginde tiniversiteler ve ilgili kuruluslarla is birligi yapulir.

3) Béliim icerisinde Ozel Egitim Degerlendirme Kurulu olusturulur. Kurul
31/5/2006 tarihli ve 26184 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ozel Egitim
Hizmetleri  YoOnetmeliginde belirlenen esaslar c¢ercevesinde gorev ve
sorumluluklarim yiirtitiir.

Rehberlik ve arastirma merkezi miidiiriiniin gorevleri
MADDE 20 - (1) Rehberlik ve arastirma merkezi miidiirii, rehberlik ve arastirma
merkezinin 1ilgili mevzuata uygun olarak caligmasindan ilde ozel egitim ve
rehberlik hizmetlerinden sorumlu il milli egitim miidiir yardimcisina veya sube
miidiirtine, ilcede 6zel egitim ve rehberlik hizmetlerinden sorumlu sube miidiiriine

kars1 sorumludur.
(2) Rehberlik ve arastirma merkezi miidiirliniin gérevleri sunlardir:

a) Rehberlik ve arastirma merkezindeki miidiir yardimcilari arasinda is bolimii

yapar.
b) Rehberlik ve arastirma merkezinin boliimlerine, boliim hizmetlerine uygun
ve deneyimli bir personeli
boliim baskani olarak gérevlendirir.
c¢) Rehberlik ve arastirma merkezi personelinin, merkezin boliimlerinde

uygun sekilde gérevlendirilmesini ve is boliimiinii ilgili boliim bagkaninin
goriisiinii de alarak yapar.
¢) Boliimlerin ¢aligmalarini izler; hazirladiklar1 program, rapor ve projelerini

inceleyerek onaylar ve sonuclar1 degerlendirir.
d) Rehberlik ve arastirma merkezi ¢caligsmalarinda kullanilan psikolojik 6l¢me

aracglarinin, danisan dosyalarinin ve diger kayitlarin glivenligini, gizliligini ve
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standartlarina uygun kullanilmasini saglar.

e) Boliimler arasi ¢aligmalari koordine eder.

f) Rehberlik ve arastirma merkezinin yilsonu ¢alisma raporunun elektronik
ortama aktarilmasini ve yeni egitim yili ¢alisma programlarinin hazirlanmasini

saglar.

g) Merkez komisyonuna baskanlik eder. Alinan kararlara gore gerekli
caligmalar1 yuirttir.

&) Rehberlik ve arastirma merkezinin hizmetleriyle ilgili yeni gelismeleri izler
ve gerekli caligmalari yapar.

h) Rehberlik ve arastirma merkezi hizmetlerinin isbirligi igerisinde
yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli dnlemlerialir.

1) Rehberlik ve aragtirma merkezinin ¢alisma bdlgesinde bulunan egitim
kurumlarindaki rehberlik hizmetlerinin planlanmasini, uygulanmasini ve
degerlendirilmesini saglar.

i) Rehberlik ve arastirma merkezinin personel, 6zliik, biit¢e, ayniyat,
demirbas isleri ve hizmetlerin gerektirdigi ara¢ ve gereglerin saglanmasi i¢in
calismalar yapar.

j) Rehberlik hizmetleri il danigsma komisyonu toplantilarina katilir.

k) Ozel egitim hizmetleri ile rehberlik hizmetlerinin yiiriitilmesinde il veya
ilgedeki ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yapar.

) Rehberlik ve arastirma merkezinin boliimlerinin tarama, tanilama ve
danisanlarla ilgili uygulamalarinda gerekli saglik hizmetleri i¢in gérev bolgesinde
bu hizmetleri veren veya verebilecek olan birimlerle is birligi yapar.

m) Rehberlik ve arastirma merkezinin gorevlerine iligskin konularda il veya
ilcede seminer ve kurs gibi hizmet ici egitim etkinliklerinin mahalli hizmet i¢i
egitim planina alinmasi i¢in gerekli Onerilerde bulunur ve caligsmalari izler.
Konferans, panel, sempozyum gibi etkinliklerin gerceklestirilmesini saglar, ilgili
rehberlik ve aragtirma merkezi

personelini etkinliklerde gorevlendirir.

n) Personel sayisinin yetersiz oldugu durumlarda hizmetlerin yiiriitiilmesinde
bransi ile ilgili rehberlik ve

arastirma merkezi ¢calismalarina katilir.

o) Rehberlik ve aragtirma merkezinin stratejik planinin hazirlanmasini ve
uygulanmasini saglar.

6) 11 veya ilge genelinde dzel egitim ve rehberlik hizmetlerine iliskin yilda en az ii¢
arastirma yapilmasini saglayarak hazirlanan raporu ilge milli egitim midirliigiine
gonderir.

p) Rehberlik ve arastirma merkezi ¢alismalarin1 kamuoyuna tanitmak
amactyla kitle iletisim araglarini etkin bir sekilde kullanir.

n Egitim y1l1 basinda yapilacak toplantida, rehberlik ve aragtirma
merkezinde olusturulacak kurul ve komisyonlar1 belirler.

5) 20/6/2012 tarihli ve 6331 say1ili Is Sagligi ve Giivenligi Kanununun 4 iincii
maddesinin birinci fikrasina gore rehberlik ve arastirma merkezinde calisanlarin
isle ilgili saglik ve giivenligini saglar.
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Rehberlik ve arastirma merkezi miidiir yardimcilarinin gorevleri

MADDE 21 — (1) Miidiir yardimcilariin gérevleri sunlardir:

a) Rehberlik ve aragtirma merkezinde gorevli memurlarla, yardimci
hizmetler sinifindaki personelin is boliimiinii diizenler, miidiiriin onayindan sonra
is ve islemlerin ylriitiilmesini saglar.

b) Boliimlerin ihtiyaglarini belirler ve gerekli 6nlemleri alir.

¢) Boliimlerden gelen rapor ve yazilarin yazilmasini saglar.

¢) Personel, 6zliik, biit¢e, ayniyat, demirbas hizmetlerinin yiiriitiilmesini

saglar.

d) Satin alma islerinde miidiiriin verecegi gorevleri yapar.

e) Rehberlik ve arastirma merkezinin muayene, teslim alma ve sayim
komisyonlarina baskanlik eder, bu konulardaki islemleri yiiriitiir.

f) Rehberlik ve arastirma merkezinin depo, arsiv ve toplanti salonu gibi
mekanlarinin diizenli bir sekilde hizmete hazir bulundurulmasini ve korunmasini

saglar.

g) Personel sayisinin yetersiz oldugu durumlarda hizmetlerin yiiriitiilmesinde
brangi ile ilgili rehberlik ve

aragtirma merkezi ¢alismalarina katilir.
g) Universitelerin ilgili boliimlerinden staj, inceleme ve arastirma amaciyla rehberlik
ve aragtirma merkezine gelen kisilere boliimiiyle ilgili bilgi verir ve bu kisilerin

rehberlik ve arastirma merkezindeki ¢alismalarini diizenler.

h) Rehberlik ve arastirma merkezinde miidiiriin olmadig1 zamanlarda
miidirlige vekalet eder.

1) 6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanununa gore rehberlik ve arastirma
merkezinde ¢alisanlarin isle ilgili saglik ve giivenliginin saglanmasinda rehberlik ve

arastirma merkezi miidiiriiniin verecegi gorevleri yapar.

i) Rehberlik ve arastirma merkezi midiiriiniin hizmetle ilgili verecegi diger
gorevleri yapar.

Boliim baskaninin gorevleri
MADDE 22 — (1) Boliim baskaninin gorevleri sunlardir:

a) Boliimiin islerini planlar, igbirligini saglar ve ¢alismalart izler.

b) Boliimle ilgili hizmetlerin yiiriitiilmesi i¢in gerektiginde diger boliimlerle 1s
birligini saglar.

¢) Boliim hizmetlerinin yiiriitiilmesinde bransi ile

ilgili calismalara katilir. ¢) Boliimiiyle ilgili

toplantilar diizenler ve diizenlenen toplantilara

katilir.

d) Boliim calisma alanina giren konulardaki etkinlikleri ve katilimcilar
miidiire Onerir.

e) Merkez komisyonu toplantisinda goriisiilmek tizere boliimiin yillik ¢alisma
programini ve raporunu boliim personeli ile birlikte hazirlar ve rehberlik ve
arastirma merkezi miidiiriine iletir.

f) Boliimle ilgili ¢aligma programinin, degerlendirme raporlarinin, arastirma
ve proje raporlarinin ve diger ilgili kayitlarin usuliine uygun olarak tutulmasini
saglar.
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g) Rehberlik ve aragtirma merkezi miidiiriiniin hizmetlerle ilgili verecegi diger
gorevleri yapar.

Rehberlik 6gretmeninin gorevleri ve sorumluluklar:

MADDE 23 — (1) Rehberlik ve arastirma merkezinde gorevli rehberlik
O0gretmeninin gorevleri sunlardir:

a) Gorevlendirildigi bolimiin ¢aligmalarint yiiriitiir.

b) Gorevlendirildigi boliimiin ¢alismalar1 kapsaminda egitim kurumlarindaki
rehberlik servislerinde yiiriitiilen hizmetlere destek verir ve ihtiya¢ duyulan
konularda is birligi yapar.

¢) Bireylerin kendini tanimasini saglar ve gelisimlerini destekler.

¢) Ihtiyaglar dogrultusunda, ailelere, dgrencilere, dgretmenlere ve idarecilere yonelik
egitim programi ve grup rehberligi ile bireysel veya grupla psikolojik danigma
caligmalar1 yapar.

d) Gorevlendirildigi takdirde danigsmanlik tedbir karar1 alinmis cocuga ve
¢ocugun bakimindan sorumlu olan kisilere ilgili mevzuat hiikiimlerince
danigmanlik tedbiri hizmeti saglar.

e) Bireyi tanima, tarama, egitsel degerlendirme ve tanilama ile yonlendirme
amactyla psikolojik 6l¢me araglarini kullanir, sonuclarini degerlendirir, gerekli

durumlarda ilgili boliimlere sevk eder.
f) Psikososyal, koruma, 6nleme ve krize miidahale hizmetleri ekibinde yer alir.

g) Calismalarda kullanilan psikolojik 6l¢me araglarinin, danisan dosyalarinin

ve diger kayitlarin glivenligini ve
gizliligini saglar.

g) Gorevlendirildigi takdirde rehberlik 6§retmeni olmayan okullarin rehberlik

caligmalarina destek verir.

h) Gorev alani ile ilgili arastirma, yayin, proje, seminer, konferans ve benzeri
caligmalara katilir.

1) Gorevlendirildigi takdirde tercih danismanlig1 ¢alismalarini yiiriitiir.

i) Ozel egitim boliimiinde gdrevlendirilmesi halinde egitsel degerlendirme ve
tanilama siirecinde gorev alir.

j) Gorev alani ile ilgili gerekli gortilen durumlarda rehberlik ve arastirma

merkezinde gorevli en az iki 6gretmen ile birlikte aile ziyaretleri yapar.

k) Alani ile ilgili rehberlik ve arastirma merkezi miidiiriiniin verecegi diger
gorevleri yapar.

Ozel egitim 6gretmeninin gorevleri ve sorumluluklar:

MADDE 24 — (1) Rehberlik ve arastirma merkezinde gorev alan 6zel egitim
Ogretmeninin gorevleri sunlardir:

a) Gorevlendirildigi boliimiin ¢alismalarin yiiriitiir.

b) Ozel egitim ihtiyaci olan bireyin ihtiyaglar1 dogrultusunda idareci,
ogretmene ve aileye bilgi verir.

¢) Bireylerin, egitsel degerlendirme ve tanilama ¢aligmalarina katilir.
¢) Destek egitim Onerilen bireylerin, engel tiirii ve derecesine, gelisim 6zelliklerine
uygun egitim planini hazirlar ve sonuglarini degerlendirir.

d) Egitsel ve mesleki yonlendirmede bireylerin; engel tiirii ve derecesine
uygun kararlar alabilmek i¢in diger alan uzmanlariyla is birligi yapar.

e) Bireyin yetersizlik tiirli ve var olan performansi dogrultusunda en az
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sinirlandirilmig egitim ortamlarindan yararlanmasi amaciyla goriis ve onerilerini

Ozel Egitim Degerlendirme Kuruluna sunar.

f) gﬁrevlalanl ile ilgili idareci, 6gretmen, veli ve 6grencilere egitim etkinlikleri
tizenler.

o) Ozel egitim hizmetleri ile ilgili mevzuat dogrultusunda tanimlanmis diger
gorevleri yerine getirir. Gorevlendirilmesi halinde ilgili kurullarda gorev alir.
&) Gorev alani ile ilgili gerekli goriilen durumlarda rehberlik ve arastirma

merkezinde gorevli en az iki 6gretmen ile birlikte aile ziyaretleri yapar.

h) Alant ile ilgili rehberlik ve arastirma merkezi miidiiriiniin verecegi diger
gorevleri yapar.

Gorevlendirilecek diger personel

MADDE 25 - (1) Rehberlik ve aragtirma merkezinde gerektiginde ¢cocuk gelisimi ve
egitimcisi, sosyal ¢alismaci, egitim programcisi, psikometrist, psikolog, fizyoterapist
ve ergoterapist gorevlendirilir.

Rehberlik ve arastirma merkezinde bulunmasi gereken arac-gerec,

defterler ve basili evrak
MADDE 26 — (1) Mevzuat geregi tutulmasi zorunlu olan idari, mali ve personel

isleri ile ilgili her tiirlii defter ve basili evrakin yani sira, rehberlik ve aragtirma
merkezinin hizmetleri ve gorevleri ile ilgili arag-gerecler sunlardir:

a) Bakanlik tarafindan dagitimi1 yapilan psikolojik 6lgme araclari, teslim ve
dagitim formlari ile puanlama ve kayit formlari.

b) Danigsan goriisme formu.

¢) Ogrenci

gbzlem

formu. ¢)

Inceleme

raporu formu.

d) Danisan kayit defteri.

e) Rehberlik ve arastirma merkezinin kendi gelistirdigi ya da ihtiyag¢ duyulan

diger defter ve basilievrak.

f) Rehberlik ve arastirma merkezinin rehberlik ile 6zel egitim ¢alismalarinin
daha etkin bigimde bilgisayar destekli olarak yiiriitiilebilmesi i¢in gerekli yazilim
ve donanimlar.

Merkez komisyonu ve gorevleri

MADDE 27 — (1) Merkez komisyonu; rehberlik ve arastirma merkezinde

gorevli idareci ve 6gretmenlerden
olusur.

@ Rehberlik ve arastirma merkezi ¢alismalarinin biitiinliik i¢inde

yiriitilmesi ve koordinasyonuyla ilgili
konular goriismek tizere yilda en az iki kez miidiiriin bagkanliginda toplanir.
3) Merkez komisyonunun gorevleri sunlardir:
a) Rehberlik ve aragtirma merkezinin boliim ¢aligmalarini ihtiyaglar

dogrultusunda planlar ve yil i¢inde yapilan ¢aligsmalar1 degerlendirir.

b) Kurum tarafindan yapilacak olan arastirmalari planlar, gérevlendirilecek
boliimii ve boliim personelini

belirler.
¢) Calisma bolgesinin rehberlik hizmetleri ile 6zel egitim hizmetlerine iliskin
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ihtiyaglarimi belirler, bu
ihtiyaglar dogrultusunda yapilacak faaliyetler ve alinacak dnlemlere iliskin
ilgili birimlerle is birligi yapar. ¢) Rehberlik ile 6zel egitim
ihtiyaclarina iligkin projeler iiretilmesi i¢in gerekli ¢aligsmalar1 yapar.
ALTINCI BOLUM
Egitim Kurumlarinda Rehberlik Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

Rehberlik servisi

MADDE 28 — (1) Resmi ve 6zel, 6rgiin ve yaygin egitim kurumlarinda

rehberlik hizmetlerini yliriitmek tizere
rehberlik servisi kurulur. (2) Rehberlik hizmetlerinin etkili bir sekilde
yiirlitiilebilmesi i¢in rehberlik servisinin;

a) Ogrenci, veli, 6gretmen ve diger personelin kolaylikla ulasabilecegi
konumda olmas,

b) Uygun fiziki kosullara sahip olmasi,

c) Bilisim, iletisim araclar1, gerekli biiro malzemeleri, bireysel rehberlik ve
grup rehberligi i¢in gerekli ara¢ ve gerecler ile donatilmis olmast,

gerekir.

Rehberlik hizmetleri yiiriitme komisyonu
MADDE 29 - (1) Egitim kurumlarinda rehberlik hizmetlerinin planlanmasi ve
kurum i¢indeki is birliginin saglanmas1 amactyla rehberlik hizmetleri yiiriitme
komisyonu olusturulur.

@ Rehberlik hizmetleri yiiriitme komisyonu egitim kurumu miidiiriiniin
baskanliginda agagidaki iiyelerden

olusur:
a) Midiir basyardimecisi, sinif ve subelerden sorumlu miidiir yardimcilari ve
pansiyondan sorumlu midiir
yardimcilari ile rehberlik hizmetlerinden sorumlu miidiir yardimeisi.
b) Rehberlik 6gretmenleri.
o Smif rehber 6gretmenlerinden her sinif diizeyinden secilecek en az birer
temsilci.
¢) Ortadgretim kurumlarinda Disiplin Kurulu ve Onur Kurulundan; ilk6gretim
kurumlarinda ise Ogrenci Davraniglari Degerlendirme Kurulundan birer temsilci.

d) Okul-aile birliginden bir temsilci.

e) Okul Oncesi egitim kurumlari hari¢ okul 6grenci temsilcisi.

©® Rehberlik 6gretmeni bulunmayan egitim kurumlarinda gerektiginde
rehberlik ve arastirma merkezinden bir rehberlik 6gretmeninin bu komisyona
katilmas1 saglanir.

@ Okul oncesi egitim kurumlarinda; rehberlik hizmetleri yiiriitme
komisyonu, miidiir bagkanliginda bir miidiir yardimcisi ve farkli yas grubundaki
cocuklarin egitiminden sorumlu en az birer 6gretmenden olusur.

6 Yaygin egitim kurumlarinda; ytiriitme komisyonu, miidiiriin bagkanliginda
bir miidiir yardimcisi, rehberlik 6gretmeni ile miidiiriin gérevlendirecegi bir
Ogretmenden olusur.

© Rehberlik 6gretmenleri komisyonun siirekli iiyesidir. Komisyonun diger
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tiyeleri her ders yili baginda 6gretmenler kurulunda yeniden belirlenir.
@ Komisyon toplantisi, 6gretmenler kurulu toplantisinin yapildig: tarihten
itibaren en geg bir ay igerisinde
yapilir.

©® Komisyon birinci donem basinda, ikinci donem basinda ve yilsonunda
olmak tizere en az ti¢ defa toplanir.

Gerektiginde rehberlik servisinin onerisi ile de toplanabilir.

© Komisyonun giindemi, rehberlik servisince hazirlanip egitim kurumu
midiiriine sunulur; giindem ve toplant1 glinleri miidiir tarafindan bir hafta nce
yazili olarak ilgililere duyurulur.

10 Komisyon toplantisinda alinan kararlar tutanak haline getirilir.

@) Alman kararlar egitim kurumu personeline yazili olarak duyurulur.

@ Rehberlik 6gretmeni bulunmayan egitim kurumlarinda rehberlik
hizmetleri, rehberlik hizmetleri yiiriitme

komisyonu araciligiyla rehberlik ve arastirma merkezi ile is birligi icerisinde
yuritiliir.

Rehberlik hizmetleri yiiriitme komisyonunun gorevleri

MADDE 30 — (1) Rehberlik hizmetleri yiiriitme komisyonu agagidaki

gorevleri yapar:

a) Rehberlik servisince hazirlanan yillik ¢cerceve planini inceler; goriislerini
bildirir. Uygulanmasi i¢in gerekli dnlemleri karara baglar.

b) Rehberlik hizmetlerinin yiiriitilmesi sirasinda hizmetlere iliskin
calismalar1 ve ortaya ¢ikan sorunlari inceler, degerlendirir ve bunlarin ¢ézlimiine
yonelik onlemleri belirler.

c) Egitim ortaminda; 6grenciler, aileler, idareciler ve 6gretmenler arasinda

saglikli iletisim kurulabilmesi igin yapilacak ¢aligmalari belirler.

¢) Egitsel ve mesleki rehberlik ¢aligsmalarinda ve 6grencileri yonlendirmede,
egitim kurumundaki

etkinliklerden yararlanilabilmesi i¢in gerekli ¢aligmalar1 belirler.
d) Yapilacak ¢aligmalarda birey, aile, ilgili kurum ve kuruluslara yonelik is
birliginin saglanmasi i¢in gerekli
faaliyetleri planlar.
Egitim kurumu miidiiriiniin rehberlik hizmetlerine iliskin gorevleri
MADDE 31 — (1) Egitim kurumu miidiirii asagidaki gorevleri yapar:
a) Okulda rehberlik hizmetlerinin saglikli sekilde yiirtitiilebilmesi i¢in
hizmetin gerektirdigi fiziksel sartlar1 ve uygun ¢aligma ortamini hazirlar,

kullanilacak ara¢ ve gereci saglar.

b) Rehberlik hizmetleri yiiriitme komisyonunu kurar ve bu komisyona
baskanlik eder.

¢) Egitim kurumunun rehberlik hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile ilgili y1llik
cerceve planin hazirlanmasini saglar ve uygulanmasini izler.
¢) Egitim kurumunda birden fazla rehberlik 6gretmeni varsa bir rehberlik
ogretmenini koordinator olarak gorevlendirir ve gerekli gordiigii takdirde
gorevlendirme degisikligi yapar.

d) Birden fazla rehberlik 6gretmeni olmasi halinde program, planlama,
arastirma gibi gorevler disinda; hizmetlerin yiiriitilmesinde sinif ve 6grenci
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sayilar1 ve 6zel beceriler gibi dlgiitlere gore gerektiginde is boliimii yapar.

e) Egitim kurumundaki 6gretmenleri her sinifa bir sinif rehber 6gretmeni
olmak {izere zorunlu olmadik¢a 6grencilerin mezuniyetine kadar degistirmemeyi
esas alarak gorevlendirir.

f) Egitim kurumundaki rehberlik hizmetlerinin verimli bir sekilde
yiiriitiilmesi i¢in rehberlik 6gretmeni, sinif rehber 6gretmenleri, 6grenciler ve
veliler arasinda is birligini saglar.

g) Rehberlik servisince hazirlanan yillik ¢ergeve planini ders yilinin basladigi
ilk ay igerisinde, yil sonucalisma raporunun bir Ornegini ise ders yilinin
tamamlandig1r ay igerisinde bagli bulundugu rehberlik ve arastirma merkezine
gonderir.

&) Haftalik ders ¢izelgesinde yer alan rehberlik uygulamalarina ayrilmis saatlerde
rehberlik hizmetlerinin sunulmasi i¢in gerekli tedbirleri alir.

h) Hakkinda danismanlik tedbir karar1 alinmis ¢ocuklara ve ailelerine yonelik
rehberlik servisi tarafindan sunulacak hizmetlerin yerine getirilmesini saglar.

1) Ihtiyaclar dogrultusunda dgrencilere, dgretmenlere, idarecilere ve ailelere yonelik
gerceklestirilecek egitim etkinliklerinin diizenlenmesi i¢in uygun ortami ve gerekli

destegi saglar.
i) Pansiyonlarda barinan 6grencilere verilecek rehberlik hizmetleriyle ilgili
gerekli tedbirleri alir.

Miidiir yardimcilarinin rehberlik hizmetlerine iliskin gorevleri

MADDE 32 — (1) Egitim kurumu miidiir yardimcilari agagidaki gorevleri

yapar:

a) Rehberlik hizmetleri yiirtitme komisyonu toplantilarina katilir.

b) Rehberlik hizmetlerinin nitelikli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
ogrencilerin devam durumu, basar1 durumu, sosyal kuliip ¢aligmalar1 gibi bilgi ve
belgeleri rehberlik servisi ile paylasir ve is birligi yapar.

¢) Egitim kurumu miidiiriiniin verecegi rehberlik hizmetleriyle ilgili diger
gorevleri yapar.

Koordinator rehberlik 6gretmeninin gorevleri
MADDE 33 - (1) Koordinatorliik gorevi verilen rehberlik 6gretmeni egitim
kurumunda ytiriitiilen rehberlik hizmetlerine iliskin gorevlerinin yan1 sira agagidaki

gorevleri yapar:
. a) Rehberlik servisi ile egitim kurumu yonetimi arasindaki koordinasyonu
saglar.

b) Rehberlik programlari ve rehberlik etkinlikleri ile ilgili 6gretmenler

kuruluna bilgi verir.

¢) Rehberlik servisinin hazirladig1 yillik ¢erceve programinin ve yil sonu
calisma raporlarimin birer 6rnegini egitim kurumu miidiiriine iletir.

Rehberlik 6gretmeninin gorevleri

MADDE 34 — (1) Rehberlik 6gretmeni asagidaki gorevleri yapar:

a) Yillik ¢erceve planini, bagli oldugu rehberlik ve arastirma merkezinin
hazirladig1 ¢erceve plani temel alarak egitim kurumunun tiiriine ve 6grencilerin
ihtiyaclarina gore hazirlar. Yillik ¢erceve planini ve yil sonu calisma raporunu
rehberlik ve arastirma merkezine iletilmek iizere egitim kurumu miidiiriine sunar.

b) Smif rehberlik planlarinin hazirlanmasinda, uygulanmasinda, siif ici
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rehberlik uygulamalarinin gelistirilmesinde sinif rehber 6gretmenlerine rehberlik
eder.
¢) Ogrencilerin egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal gelisimlerini saglamak
amaciyla bireysel rehberlik ve grup rehberligi hizmetlerini yiiriitiir.
¢) Smif ve pansiyonlarda yiiriitiilen egitsel, mesleki ve kisisel/sosyal rehberlik
etkinliklerinden, rehberlik alaninda 6zel bilgi ve beceri gerektiren hizmetleri yiiriitiir.
d) Gerektiginde rehberlik hizmetlerinde kullanilacak 6l¢me araglari,

dokiiman ve kaynaklar1 hazirlama ve gelistirme ¢alismalarina katilir.
e) Rehberlik hizmetleri ¢cercevesinde yapilan ¢alismalari raporlastirir ve

ilgililerle paylasir.

f) Mesleklerin 6zelliklerini, 6n kosullarini, egitim, yetistirilme ve staj
olanaklarini, ¢alisma kosullarini; verilen burslari, egitim ve is giicli yetistirme
programlarini 6grenciler, 6gretmenler ve velilerle paylasir.

g) Rehberlik hizmetlerinin etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in
ihtiya¢ duyulan durumlarda bireysel veya grupla psikolojik danisma ve goriisme
yapmak {izere Ogrenciyi ders saati igerisinde rehberlik servisine davet eder.
Gortigsme igeriginin gizliligini koruyarak goriisiilecek 6grencinin yalnizca adini ve
goriisme saatini egitim kurumu idaresine bildirir.

&) Rehberlik servisinde gergeklestirilen ¢aligmalarin kaydini tutar, calismalara
ait dokiiman arsivi olusturur.

h) Bireylere iliskin hizmetin gerektirdigi 6zel ve gizlilik igceren bilgileri,
mevzuat ile yetkili kilinan makamlar disinda 6grencinin ve velisinin izni olmadan
kimseyle paylasmaz.

1) Rehberlik hizmetlerinin tanitilmasi ve yayginlastirilmasi amaci ile materyal

hazirlar ve gerekli tanitim ¢alismalarini gergeklestirir.

i) Merkezi sinavlara ait tercih doneminde gorev alir.

j) Egitsel degerlendirme ve tanilamada 6zel egitim degerlendirme kuruluna

iiye olarak katilir.

k) Ozel egitim ihtiyac1 olan dgrencilerin egitim ihtiyaglarinin karsilanmast
amaciyla bireysellestirilmis egitim programi gelistirme ekibinde rehberlik
hizmetlerini yliriitmek {lizere gorev alir.

) Ozel egitim ihtiyac1 olan dgrenciler ve ailelerine yonelik egitim
hizmetlerinin yiiriitilmesinde ilgili kisi, kurum ve kuruluslarla is birligi yapar.

m) Destek egitim odasinda e%itim alan kaynastirma 6grencilerinin gelisimini
takip eder. Ogretmenlere bu

konuda rehberlik eder.
n) Evde ve hastanede egitime karar verilmis 6grencilere rehberlik hizmeti
sunmak amaciyla 6grenciyi evde ve
hastanede ziyaret eder.
o) Rehberlik ve arastirma merkezlerinin yiiriittiigi proje ve ekip
calismalarina ihtiya¢ duyulmasi halinde
katilir.
6) Ogrencinin ilgi, yetenek, deger, cevre kosullar1 ve kisilik 6zelliklerini de
dikkate alarak alan, dal ve ders

secimi yapmasina, sosyal kuliiplere yonelmesine destek olur. Ust egitim
kurumlarina ve programlaria iligkin gerekli
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bilgileri verir.
p) Gorevlendirildigi takdirde komisyonla 6grenci alan egitim kurumlarinin
kayit doneminde gorev alir.
r Egitim kurumuna ve pansiyona yeni kayit olan ya da nakil yoluyla gelen
ogrencilere yapilacak uyum calismasini planlar.
s) Aile rehberligi hizmetlerini yiiriitiir.
s) Veli toplantilarina katilir.

1) Ogrencilerin stresle, kisisel sorunlarla ve travmatik yasantilarla bas etme
becerileri gelistirmelerine destek

olur.

u) Ogrencinin kisisel 6zelliklerini, egitsel ve mesleki ihtiyaclarini
degerlendirmek amaciyla ihtiya¢ duyulan

Olgme aracini uygular; degerlendirmelerini raporlastirarak ilgililerle paylasir.
i) Mesleki yonelim faaliyetlerinde giincel veri ve gelismelerden faydalanmak igin
ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi yapar.

v) Psikolojik 6lgme araclarini uygularken, dl¢gme aracinin uygulama
yonergesinde belirtilen kurallara, bilimsel ve etik ilkelere uygun davranir.

y) Ogrencinin ya da grubun ihtiyaglaria gore psikolojik danigma siirecini
belirler, uygular ve danisma siirecinde danisan dosyasi araciligi ile gerekli kayitlart
tutar.

7) Ogrencilerle yiiriitiilen rehberlik calismalarinin kayitlarii tutar ve
sonrasinda 6grenciyi izler.

aa) Hakkinda danigsmanlik tedbir karar1 alinan ¢ocuga ve ¢gocugun bakimindan
sorumlu kisilere hizmet sunar.

bb) Pansiyonlu egitim kurumlarinda, pansiyonda barinan dgrencilere verilecek
rehberlik hizmetleri ile ilgili is ve islemleri egitim kurumunda veya pansiyonda
cc) Ihtiyaglar dogrultusunda, ailelere, 6grencilere, 6gretmenlere ve idarecilere
yonelik ilgili kurum ve kuruluslarla is birligi yaparak egitim etkinlikleri
gergeklestirir.
¢¢) Calismalarini rehberlik ve arastirma merkezi ile isbirligi igerisinde
yurutur.
dd) Ortaokullarda 6grenci davranislari degerlendirme kurulunun ve ortadgretim
kurumlarinda okul 6grenci 6diil ve disiplin kurulunun 6nerisi ile rehberlik servisine
yonlendirilen 6grenciyle goriisme yapar ve 6grencinin durumuna iliskin raporu
ilgili kurula sunar.
ee) Egitim kurumu idarecileri, 6gretmenler, egitim kurumu personeli ve ailelere
yonelik rehberlik hizmetleri hakkinda isbirligi saglanmasi i¢in miisavirlik yapar.
ff) Smavlarda gorev alabilir; belleticilik ve ndbet gorevi yapar.
gg) Sundugu hizmetlerin etkililigini ve verimliligini artirmak amaciyla arastirma,
izleme ve degerlendirme ¢aligsmalar1 yapar.

gg) Egitim kurumu miidiiriiniin verecegi rehberlik hizmetleri ile ilgili diger
gorevleri yapar.

Sinif rehber 6gretmeninin gorevleri
MADDE 35 — (1) Smif rehber 6gretmeni asagidaki gorevleri yapar:
a) Egitim kurumunun yillik rehberlik plani ¢ergevesinde sinifinin yillik
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caligsmalarini planlar. Bu planlamanin bir 6rnegini ders yilinin ilk ay1 i¢inde
rehberlik servisine iletir; plan dahilinde uygulamalarini gerceklestirir.

b) Bireyi tanima tekniklerinden uzmanlik bilgisi gerektirmeyenleri sinifinda
uygulayarak sonuglarini rehberlik 6gretmeni ile paylagir.

¢) e-Okul sistemindeki 6grenci gelisim dosyalarinin siif rehberlik hizmetleri
ile ilgili boliimlerini doldurur, gerektiginde rehberlik servisiyle is birligi yapar.

g) Sinifa yeni ﬁelen ogrencilerin uyum siirecinde rehberlik 6gretment ile is

irligi igerisinde ¢alisir.

d) Rehberlik 6gretmeni ile is birligi yaparak 6grencilerin ilgi, yetenek, deger,
akademik basart ve kisilik Ozelliklerine gore Ogrenci meclisine, Ogrenci
kuliiplerine, se¢meli derslere ve sosyal etkinliklere yonlendirme islemlerini
yuriitiir.

e) Smifindaki 6grencilerin risk altinda olduguna iliskin veri elde ettiginde

gerekli destegi saglamak {izere
rehberlik servisine bilgi verir.

f) Ogrencinin, grenme stilini fark etmesine, dgrenme becerilerini
gelistirmesine, akademik performansini artirmasina yonelik ¢alismalarinda
rehberlik servisiyle is birligi yapar.

g) Smifiyla ilgili yiiriittiigi rehberlik ¢calismalarini, rehberlik hizmetleri ile
ilgili ihtiyag ve Onerilerini belirten raporu ders yili sonunda rehberlik servisine
iletir.

g) Ogrenci hakkindaki 6zel ve gizlilik igeren bilgileri korur.

h) Bireysellestirilmis egitim planinin hazirlanmasinda gorev alir.

1) Egitim kurumu miidiirtiniin rehberlik hizmetleri ile ilgili verecegi diger

gorevleri yapar.

Diger 6gretmenler
MADDE 36 — (1) Smif rehber 6gretmenligi gérevi olmayan 6gretmenler,
gerektiginde rehberlik servisinin planlamasi dogrultusunda rehberlik ¢aligmalarina

destek saglar.
(2) Egitim kurumu miidiiriiniin verecegi rehberlik hizmetleri ile ilgili gérevleri
yapar.
YEDINCI BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler
Calisma saatleri ve izinler

MADDE 37 — (1) Rehberlik ve arastirma merkezlerinde goérevli uzmanlar ve
rehberlik Ggretmeninin ¢alisma saatleri ve izinleri ile ilgili konular, 14/7/1965
tarihli ve 657 sayili Devlet Memurlart Kanununun 99, 102, 103, 104 {incii
maddeleri esaslarina gore diizenlenir.

(2) Rehberlik servislerinde gorevli rehberlik 6gretmenlerinin ¢alisma siireleri
haftalik 30 is saatidir. Glinliik calisma saatleri egitim-6gretim kurumunun 6zellik
ve ihtiyaglarina gore okul miidiirliigiince diizenlenir. Bu elemanlar izin ve
tatillerini diger 6gretmenler gibi kullanirlar.

(3) Rehberlik 6gretmenleri tercih danigmanligi, alan ve ders se¢imi, 6grenci
tanilama siirecine bagli olarak yapilacak ¢alismalarda izin ve tatil donemlerinde
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gorevlendirilebilir.
Yiiriirliikten kaldirilan yonetmelik
MADDE 38 — (1) 17/4/2001 tarihli ve 24376 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan

Milli Egitim Bakanlig1 Rehberlik ve Psikolojik Danisma Hizmetleri Yonetmeligi
yiirlirlitkkten kaldirilmistir.

Yirurlik

MADDE 39 — (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.
Yiiriitme

MADDE 40 — (1) Bu Yonetmelik hiikiimlerini Milli Egitim Bakan yiiriitiir.
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