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OZET
SOSYAL PAYLASIM SITELERINI KIMLIGINI GIZLEYEREK (ANONIM)
KULLANAN ORTAOKUL OGRENCILERININ PSIKOLOJIK YASANTILARI

Alper AKBAYRAK

Egitim Bilimleri Anabilim Dali, Rehberlik ve Psikolojik Danigsmanlik Programi
Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Agustos 2019
Danisman: Dog. Dr. Ramazan AKDOGAN

(Cagdas yasamin vazgecilmezi haline gelen internet araciligiyla ergenlerin
sosyal paylasim sitelerinde adeta gercek yasama alternatif bir psikososyal yagam
kurduklar1 dikkati cekmektedir. Ergenlik dénemine 6zgi sosyal ve psikolojik
bir¢ok faktdr ergenlerin interneti sadece agik bir bicimde degil ayn1 zamanda
kimliklerini gizleyerek de (anonim internet kullanimi) kullanmalarina yol
acabilmektedir. Bu aragtirmada ortaokul &grencilerinin sosyal paylasim
sitelerinde kimliklerini gizleyerek soru sorma, yorum yapma, karsilik verme ve
bu kullanim bigimleri ile iligkili psikolojik yasantilarini arastirmak ve 6grencileri
bu sitelere yonelten kisisel ve sosyal faktorleri incelemek amaglanmaktadir.
Fenomenolojik (olgubilimsel) nitel arastirma desenine gore yliriitiilen ¢alismaya
kimligini gizleyerek internet kullandig1 belirlenen, Eskisehir ilindeki bes devlet
okulunda egitim goren 20 Ogrenci katilmigtir. Analizlerde “anonim internet
Kullanim amact”, “anonim internet kullamim siirecinin yapilanmast”, “anonim
internet kullanmimina yonelten faktorler”, “anonim internet kullaniminda
yasantilar” olmak Uzere dort tema ortaya ¢ikmistir. Bu temalarin igerikleri
ergenlerin anonim internet kullanimi siirecinde yasantilarini 6zgiirce ortaya
koymak, kimlik denemeleri yapmak gibi olumlu kazanimlari yaninda, anonim
internet kullaniminin siber zorbalik yapmak gibi olumsuz sonuglarimin da

oldugunu ortaya koymaktadir.

Anahtar Sozcukler: internet Kullanimi, Anonim internet Kullanimi, Sosyal

Paylasim Siteleri, Psikolojik Yasantilar.



ABSTRACT
PSYCHOLOGICAL EXPERIENCES OF SECONDARY SCHOOL STUDENTS WHO
USE SOCIAL NETWORKING SiTES BY HiDING THEIR IDENTITIES
(ANANYMOUSLY)

Alper AKBAYRAK

Department of Educational Sciences, Guidance and Psychological Counseling Program
Anadolu University, Graduate School of Educational Sciences, August 2019
Advisor: Assoc. Prof. Ramazan AKDOGAN

It is noteworthy that through internet, which has become an indispensable part of
modern life, adolescents have established an alternative psychosocial life on social
networking sites. Many social and psychological factors that occur during adolescence
can cause adolescents to use the internet not only in an explicit way but also by hiding
their identities (using anonymous internet). In this study, it is aimed to investigate the
psychological experiences of secondary school students related to these forms of use, to
ask questions, to make comments, to respond by hiding their identities on social
networking sites and to examine the personal and social factors that direct students to
these sites. Twenty students studying in five public schools in Eskisehir province, who
were identified as using internet by hiding their identity, participated in the study, which
was conducted according to the phenomenological qualitative research design. In the
analysis, four categories including “the purpose of anonymous internet usage”,
“structuring of the anonymous internet usage process”, “‘factors leading to anonymous
communication, experiences” in the anonymous internet process and content have
emerged”. The contents of these categories reveal the negative effects of using
anonymous internet, such as cyber bullying, as well as positive gains such as providing
free experiences of adolescents in anonymous internet usage, and making identity

experiments

Keywords: Usage of Internet, Anonymous Internet Usage, Social Networking Sites,

Psychological Experiences.
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ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢galigma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak iizere tiim agamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢aligma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler igin kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu c¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve
hicbir sekilde “intihal icermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢aligmamla
ilgili yaptigim bu beyana aykirt bir durumun saptanmast durumunda, ortaya ¢ikacak

tiim ahlaki ve hukuki sonuglart kabul ettigimi bildiririm.
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1. GIRIS
Bu boliimde ilk olarak aragtirmanin problemi ortaya konmaktadir. Sonrasinda ise
sirastyla aragtirmanin amaci, alt amaclari, 6nemi, varsayimlari, sinirliliklar1 ve anahtar

kavramlarina iliskin tanimlar verilmektedir.

1.1. Problem

Gunidmduzde internet kullanimi tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de biiyiik bir
hizla yayginlasmakta ve gilinliilk hayatin hemen her asamasinda kendini gostermektedir.
Istatistiklere gdre 2000 yil1 itibariyle diinya niifusunun %>5°1 internet kullanicisiyken bu
oran 2017 itibariyle %51’e ¢ikmistir. Benzer sekilde iilkemizde de 2004 yilinda niifusun
%18,8’1 internet kullanirken 2017 itibariyle bu oran %66,8’e ¢ikmistir (TUIK, 2017).
Biiyiik bir hizla gelisen ve her gecen giin kullanici sayisi artan internet yoluyla, bireyler
bir¢cok ihtiyacin1 gidermektedirler. Kullanicilar gazete okumak, miizik dinlemek,
televizyon izlemek, oyun oynamak gibi eglenceye yonelik aktiviteler gerceklestirmenin
yan1 sira O0dev hazirlamak, bankacilik islemleri yapmak, bilgi edinmek, iletisim
saglamak gibi giinlik hayati kolaylagtirict durumlara internet araciligi ile
ulagmaktadirlar (Comert ve Kayiran, 2010; Celen, Celik ve Seferoglu, 2011; Cetin,
2014).

Internet kullaniminda yas gruplari incelendiginde ortaokul dénemine denk gelen
10-14 yas grubunda bulunan erinlerin iilkemizde interneti yogun bir sekilde kullandig1
gorilmektedir (Orhan ve Akkoyunlu, 2004). Ortaokul yillarinin denk geldigi yas araligi
tahmini olarak ergenlik Oncesi yaslara denk gelmektedir. Bu donem, karsi cins ve hem
cinsten arkadaslarla iliski gelistirme, fiziksel degisimlere ve yeni duygulara uyum
saglama, anne baba ile iliskilerde degisime uyum saglama ve kimlik gelisimi gibi kritik
gelisim gorevlerinin yerine getirildigi donemdir (Grotevant, 1998).

Ergenlik donemi en genis anlamiyla “firtinali ve stresli” bir donem olarak
tanimlanmaktadir (Santrock, 2012). 12-25 yas araligimi kapsayan ergenlik donemi,
mantik yliriitme becerilerinin gelismesi ile karakterizedir ve bu donemde cevre birey
uzerinde oldukga etkilidir (Santrock, 2012). Erikson (1968), ergenlerin karsilastigi en
biiyilik sorun olarak ergenin kendini tanimasi ve kimlik olusturmasi olarak gérmektedir.
Nitekim kendini sorgulayan ve kesfetme siirecinde olan ergen, sosyal etkilesim yoluyla
kimlik olusturmakta ve iligskileri son derece Onem kazanmaktadir. Bu baglamda

giintimiizde ¢evrimi¢i etkinliklerin ergenlerin kiiltlir ve sosyal etkilesiminde 6nemli bir
1



yer tuttugu (Ito vd., 2008) g6z Oniine alindiginda internetin ergen kimlik olusumu
Uzerinde etkisi 6nem kazanmaktadir. Ne var ki internet ortaminda olumlu yasantilar
oldugu gibi olumsuz yasantilar da olabilmektedir. Bu bakimdan ortaokul 6grencilerinin
internet ortamindaki psikolojik yasantilar1 ve birbirleriyle olan etkilesime dayali
iletisimlerinin igerigi, bu iletisim bi¢imine bireyleri yonelten sebeplerin neler oldugu, bu
iletisim bigiminin birey i¢in anlami ve birey iizerindeki etkileri biliylik 6nem
kazanmaktadir.

Alanyazin ergenlerin interneti miizik dinlemek, film izlemek, sosyal aglarda yine
cogunlukla internet ortaminda dolasan cesitli gorsel ve yazili materyalleri paylasmak,
oyun oynamak, sanal sohbet yapmak gibi aktiviteler i¢in kullandigimi gostermektedir
(Comert ve Kaywran, 2010; Celen, Celik ve Seferoglu, 2011). Olumlu a¢idan
bakildiginda ergenler arkadaslari ile kurduklari etkilesim sonucu iletisim becerilerini
gelistirmekte, Ozgliven ve Ozerklik ihtiyacin1 karsilamakta ve ruh sagliklarini
korumaktadirlar (Hair, Jager ve Garrett, 2002). Arkadaslik iligkilerine 6nem veren
ergenler, bu iletisimlerini devamli tutmak icin ¢cabalamakta ve arkadaglariyla daha fazla
zaman gecirmek icin firsat yaratmaya ¢alismaktadirlar. Bu firsatt yiiz ylize
gerceklestiremeyen ergenler, internet yoluyla arkadaslarima ulagmakta sanal ortamda,
gercek hayattan daha doyum verici yasantilar gegirebilmektedirler (Ceyhan, 2008). Bu
baglamda giliniimiizde, ¢ocuklar ve ergenler erken yaslardan itibaren internette en ¢ok
vakit geciren grup olduklarindan “dijital nesil” olarak da tanimlanmaktadirlar
(Livingstone, 2002). Bu sebeple ergenlerin internet ortamindaki sosyal ve psikolojik
yasantilardan ne derece etkilendikleri biiyiik 6nem kazanmaktadir. Bu etki olumlu veya
olumsuz yonde olabilmektedir. Nitekim arastirmacilar interneti, i¢inde yasamis
oldugumuz donemde bir gereklilik olarak gormenin yaninda bir tehdit olarak da
gormektedirler (Ceyhan, 2008).

Arkadaslik iliskilerinin 6nemli oldugu ergenlik doneminde internet, ergenlere
sosyal etkilesim yoniinden destek saglamaktadir. Internet araciliiyla ergenler, sosyal
iligkiler kurabilecekleri, duygu ve diisiincelerini birbirleri ile paylasabilecekleri sosyal
bir etkilesim alan1 olusturmaktadirlar. Yiiz ylize iletisim esnasinda bulamadiklari
rahathig1 internet ortami araciligi ile yakalamakta, duygu ve diisiincelerini agiklarken
daha rahat iletisime gecmektedirler. Internette kimliklerini gizleyerek ve kisisel

bilgilerini eksik veya yanlis vererek yiiz yiize iletisime gore duygu ve diisiincelerini
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rahat bir sekilde ortaya koymakta ve kendilerini rahat bir sekilde acabilmektedirler
(McKenna ve Bargh, 2000; McKenna, Green ve Gleason, 2002). Boylelikle kisiler arasi
iliskilerini gelistirerek yeni arkadasliklar kazanabilmektedirler. Bununla birlikte sosyal
kaygilar1 azalmakta, yasadiklar1 zorluklar karsisinda sosyal destek bulmaktadirlar
(Subrahmanyam ve Greenfield, 2008). Bu sosyal yasant1 igerisinde internet {izerinden
sagladiklar1  tecriibelerini  ger¢ek hayatlarina  tasiyarak sosyal becerilerini
gelistirmektedirler (Huffaker, 2006). Internet ergenlere herhangi bir konu ile ilgili
aciklama yapabilecekleri, baskalar1 ile iletisim kurabilecekleri, bir gruba aidiyet
yasayabilecekleri ve kimlik arastirmasi yapabilecekleri bir alan saglamaktadir
(Subrahmanyam, Greenfield ve Tynes, 2004).

Yukarida so6zii edildigi gibi internet, ergenler iizerinde pek ¢ok olumlu etkiye
sahip olmanmn yani sira birgok olumsuz durumu da beraberinde getirebilmektedir.
Oncelikle sanal ortamda siirdiiriilen etkilesim, yiiz yiize iletisimin yerini fazlasiyla
alabilmektedir. Bu durum ergenin aile ve okul yasantisinda, aile bireyleri ve arkadaglari
ile kisiler arasi iliski kurabilme ve siirdiirebilme yeteneklerinin zayiflamasina veya
kaybolmasina neden olabilmektedir (Caplan, 2002; Canbek ve Sagiroglu, 2007). Ayrica
ergenler internet araciligi ile nefret dolu mesajlar alma, sozel ve cinsel tacizle
karsilagsma gibi durumlarla da karsilasmaktadirlar (Kelleci, 2008). Bu nedenle ergenler
internet ortaminda ice kapanma, sosyal yasamdan soyutlanma, akademik caligmalardan
uzaklagma gibi bircok olumsuz durum yasayabilmektedirler (Karaca, 2007). Ergenler
arasinda hizla yayilan bu aglar bir taraftan kullaniciya arkadaslar tarafindan nasil
goriindiigiinii fark etme firsati sunarken, diger taraftan kendisiyle ilgili acimasizca
ortaya konan goriislere maruz birakabilmektedir (Subrahmanyam ve Greenfield, 2008).
Ozellikle ergenlerin internet kullanmiminda en fazla zaman ayirdiklar1 sosyal paylagim
sitelerinin bu tehditlere zemin hazirladig1 diistiniilmektedir.

Internet ortaminda sosyal paylasim adi altinda hizmet sunan siteler araciliiyla
birbirleri ile iletisime gegen ergenler bu aglar lizerinden arkadas edinmekte, kendileri ve
baskalar1 ile ilgili bir¢cok konuda bilgi sahibi olmaktadirlar. Sosyal paylasim siteleri
araciliiyla ergenlerin sosyal yagamlarini sanal bir ortamda yiiriittiikleri anlagilmaktadir.
Bu yolla birbirleriyle ilgili merak ettikleri hemen her seyi soru cevaba dayali bir
etkilesimle sagladiklar1 ve bu iletisim sirasinda kendi kimliklerini gizleme ihtiyact

(anonimlik) igerisinde bulunduklar1 gézlemlenmektedir. Anonimlik bir mesajin gercek
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yazarinin kim oldugunun gosterilmemesi anlamina gelmektedir (Palme, 2002). Yani
kisinin kim oldugunu gizleyerek verecegi mesaji karst tarafa aktarmasi durumudur.
Kimligi gizleme ya da takma isim kullanma internetin dogas1 gere8i cok kolay bir
bicimde gergeklesebilmektedir. Kullanicilar birkag basit yontem kullanarak kim
oldugunu kars1 tarafin 6grenmesini engelleyebilmektedirler. Bu sayede anonim olarak
iletisim firsat1 yakalayabilmektedirler (Pavlicek, 2005). Nitekim yiiz yiize iletisim ile
internet iizerinden yapilan iletisim arasindaki en biiyiik fark anonimliktir.

Cevrimigi iletisimde kimligi gizleyerek kurulan iletisim gergek hayattan farklidir.
Cevrimigi iletisimde fiziksel goriiniis ve gorsel ipuglarinin énemi yoktur. Kullanic1 bu
sayede fiziksel goriiniisiiniin dezavantajlarii gizleyebilmekte, kaliplasmis yargi ve
sosyal yargilamalardan kurtulabilmekte ve iliski olusumunun seyrine yon
verebilmektedir (McKenna ve Bargh, 2000). Kullanicilar bu sayede gergek diinyadaki
davranisindan ¢ok daha farkli bir sekilde davranabilmektedirler. Diger bir deyisle
anonimlik sayesinde kendilerini istedikleri gibi sunma firsati yakalayabilmektedirler.
Boylelikle kimlik denemeleri yapabilmekte ve internet ortaminda bagka biri gibi
davranabilmektedirler (Schouten vd., 2007). Maczewski’ye (2002) gore sosyal paylasim
sitelerindeki iletisim yiiz yiize olmadigi i¢in ergenler bu sayede kim olduklarini
kesfetme yollar1 bulmaktadirlar. Nitekim sosyal gliven kisinin ¢evrimici ortamda
anonim kalmayi tercih edip etmeyecegini belirlemektedir. Yiiz yiize iletisimden kaginan
ozellikle ergenlik donemindeki kullanicilar, g¢evrimigi iletisimi tercih etmekte ve
genelde takma isim kullanmaktadirlar (Cetin, 2014).

Internetteki anonimligin kullanicilar tarafindan cazip gelmesinin tek sebebi sadece
kimlik denemeleri degildir. Anonimlik sayesinde kullanicilar yazdiklar1 yazi1 veya
yorumlar neticesinde hesap verme zorunlulugu yasamadiklar i¢in daha rahat hareket
edebilmektedirler (McKenna ve Bargh, 2000). Buna karsilik internetteki anonimligin
getirmis oldugu rahatligin olumsuz yanlar1 da bulunmaktadir. Arastirmalar, kimligi belli
olmayan kullanicilarin  bu  durumu  kullanarak daha agresif davranislar
sergileyebildiklerini, diigmanca davranabildiklerini ve siddet iceren bir iletisim tarzi
sergileyebildiklerini gostermektedir (Kowalski ve Limber, 2007; McKenna ve Bargh,
2000). Sosyal paylasim sitelerinde kimligini gizleyerek diger arkadaslari ile iletisime

gecen ergenler, takma isimler kullanarak ya da isimlerini hi¢ vermeyerek kendilerini



giivende hissetmekte ve bu sanal iletisimde yaptiklart hatanin bir problem
olusturmayacag diisiincesi ile rahat hareket etmektedirler (Cetin, 2014).

Giliniimiizde ergenler arasinda bir aliskanlik haline gelen sosyal paylasim
sitelerinin kullanimi, yeni iletisim ortamlar1 gelistirmekte ve sosyallesme kavramina
yeni bir boyut getirmektedir. Bu nedenle 0Ozellikle ortaokul 6grencilerinin sosyal
paylasim sitelerinde kimliklerini gizleyerek birbirleriyle olan iletisimleri sirasindaki
psikolojik yasantilar1 merak konusu olmaktadir. Kimligini gizleyerek kurulan iletisim
ve etkilesimin ergenlerin hayatinda kisisel ve sosyal birtakim sorunlar olusturabilecegi
diistiniilmektedir. Anonimligin vermis oldugu ozgiirlik hissinin siddet, saldirganlik,
tehdit gibi olumsuz davraniglari tetikledigi goriilmektedir (McKenna ve Bargh, 2000;
Kowalski ve Limber, 2007). Bu baglamda arastirma sonuglarindan elde edilen veriler
1s1g¢inda ergenlerde, ailelerde ve egitimcilerde farkindalik yaratilarak anonim internet

kullaniminda ortaya ¢ikabilecek olas1 durumlarin ortadan kaldirilmas1 amaglanmaktadir.

1.2. Amag
Bu arastirmanin amaci altinci, yedinci ve sekizinci sinifta okumakta olan ortaokul
Ogrencilerinin sosyal paylasim sitelerinde kimliklerini gizleyerek soru sorma, yorum
yapma, karsilik verme ve bu kullanim bigimleri ile iligkili psikolojik yasantilarini
incelemek, deneyimlerini ortaya koymak, dgrencileri bu sitelere yonelten ve bu siirece
etki eden kisisel ve sosyal faktorleri incelemektir. Ayrica o6grencilerin kimligini
gizleyerek internet kullanmalariyla ilgili kars1 karsiya kaldiklar1 olas1 gelisimsel veya
ruh saghgiyla iliskili riskleri ortaya koymak amaclanmaktadir. Bu amagla, aragtirma iig
temel soru Uzerinden yirGtilmektedir:
1. Ortaokul ogrencilerinin sosyal paylasim sitelerinde kimliklerini  gizleyerek
stirdlirdiikleri iletisim ve etkilesime dayal1 yasantilar1 nelerdir?
2. Kimligini gizleyerek internet kullanmanin 6grencilerin yasamindaki islevleri
nelerdir?
3. Ortaokul 6grencilerinin sosyal paylagim sitelerinde kimliklerini gizleyerek iletisim

ve etkilesimde bulunmalarina yonelten psikolojik ve sosyal faktorler nelerdir?

1.3. Onem
Gunumiizde internet kullanimi biiytik bir hizda artmakta ve her yasta insanin rahat

bir sekilde kullanabildigi bir alan haline gelmektedir. Sinirsiz bilgi aligverisi ve
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iletisimin miimkiin oldugu internet her yasta insammn ilgisini ¢ekmektedir. Ozellikle
ergenler interneti en yogun olarak kullanan grup olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Taylan
ve Isik’in (2015), ergenler iizerinde yaptigi arastirmada ergenlerin yiizde 92,8’inin
interneti her giin kullandiklar1 goriilmektedir. Benzer sekilde Cetin ‘in (2014),
ergenlerde internet bagimlilig: ile ilgili yapmis oldugu arastirmada katilimcilarin yiizde
14,8’inin interneti haftada 20 saatten fazla kullandiklari sonucuna ulagmistir. Heniiz
kimlik olusturma asamasinda olan ergenlerin sosyal etkilesimin her tiiriinden rahatlikla
etkilendikleri (Yavuzer, 2005) goz oniinde bulunduruldugunda, ergenlerin internet
kullanimlar1 ve bu mecradaki yasantilart merak konusu olmaktadir. Ergenlik donemi
kimlik olusturma ve sosyallesmenin hizli bir sekilde yasandigi donem olmasi sebebiyle
arkadas iliskilerinin en yogun yasandigi donemdir (Grotevant, 1998). Bu 06zelligi
itibariyle internetin gelisimiyle beraber internet ortaminda da arkadaslik iliskilerinin
gelistigi ve her gegen giin artis gosterdigi sOylenebilir. Yasit kabulii ve arkadas
cevresinden onay almanin 6nemli oldugu bu dénemde ergenler sosyal kabul alabilmek
icin interneti yogun bir sekilde kullanabilmektedirler (Tsai ve Lin, 2003). Bu durum
ergenin yasaminda olumlu sonuglar dogurmakla birlikte problemli internet kullanimim
da beraberinde getirmektedir. Internetin ergenler iizerindeki olumsuz etkileri ile ilgili
arastirmalar internetin yogun kullaniminin ergenler lizerinde bagimlilik olusturdugu
(Ceyhan, 2008) yeme ve uyku bozukluklarina yol actigi (Muslu ve Bolisik, 2009), siber
zorbaliga zemin olusturdugu (Tuncer, 2001), arkadas ve aile iliskilerinde ¢esitli sorunlar
yarattig1 (Yalgin, 2006; Kraut vd., 1998; Nie ve Erbring, 2000; Caplan, 2002) yoniinde
bulgular ortaya koymaktadir. Bu sebeple internet kullaniminin ergenler iizerindeki
etkilerinin, ergenlerin internette gegirdigi yasantilarin ve ergenleri internet kullanimina
iten sebeplerin arastirilmasi 6nem kazanmaktadir.

Internetin ergenler agisindan bu kadar talep edilmesinin en dnemli sebeplerinden
bir tanesinin internetin sosyal paylasim siteleri iizerinden anonim iletisim kurabilme
olanag1 sunmasiyla iliskili gériinmektedir. Nitekim gercek iliskilerde oldugunun aksine
anonim ortamda internet kullanicilar1 yazdiklar1 yazi veya yaptiklar1 yorumlarda hesap
verme zorunlulugu hissetmemekte dolayisiyla gercekte oldugundan daha fazla 6zgiir
hissedebilmektedirler (McKenna ve Bargh, 2000). S6z konusu smirsiz 6zgirliik
kullanicilarin kontrol kaybi yasayabilmelerine yol acabilmekte ve hesap vermekten

kurtulduklarmi diistindiikleri i¢in anti-sosyal davranislar icerisine girebilmektedirler
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(Reicher vd., 1995). Nitekim diismanlik, agresif tepkiler ve baglama uygun olmayan
¢ok sayida davranis anonim iletisimde daha fazla ortaya ¢ikmaktadir (McKenna ve
Bargh, 2000). Sonug olarak anonim iletisim ve etkilesim ile ilgili arastirmalar anonim
internet kullanan kisilerin psikolojik ve sosyal yasantilari ile ilgili ¢esitli olumlu ve
olumsuz sonuglar ortaya koymakta ve bu sekildeki internet kullaniminin bireyin yagami
tizerinde belirleyici etkileri oldugunu gostermektedir. Sosyal paylasim sitelerinin
kullanicilara sagladigi olanaklarin her gecen giin arttig1 géz 6niinde bulunduruldugunda
bu alandaki aragtirmalarin daha da arttirilmasi biiyiik 6nem arz etmektedir.

Bu arastirma ortaokul dgrencilerinin internet ortaminda gergeklestirdikleri sosyal
paylasimlardan, deneyimlerden, birbirlerine yonettikleri soru ve almis olduklar
cevaplardan yola cikarak bu siliregte ne tiir psikolojik yasantilar gegirdiklerini,
Ogrencilerinin sosyal paylasim sitelerinde kimliklerini gizleyerek siirdiirdiikleri iletisim
ve etkilesimde psikolojik ve sosyal faktorlerin neler oldugunu, 6grencileri anonim
internet kullanmaya yonelten faktorleri ve anonim internet kullaniminin olasi risk ve
avantajlarin1 belirlemek amaciyla yapilmaktadir. Arastirmanin sonunda elde edilecek
veriler sayesinde basta psikolojik danismanlik ve rehberlik alani ¢alisanlar1 olmak iizere
pek cok egitimci ve ebeveynin farkindaliklarini artiracak yorum ve Onerilere
ulasilabilecegi diisiiniilmektedir. Alanyazin incelendiginde Tiirkiye’de ergenlerin sosyal
paylasim sitelerinde edindikleri olumlu veya olumsuz deneyimler neticesinde nasil bir
kisisel ve sosyal etki altinda kaldiklarini gosteren ve risk faktorleri agisindan tanimlayici
veriler sunan arastirmalarin smirli sayida oldugu goriilmektedir. Bu aragtirmanin bu
alandaki ag¢ig1 kismen de olsa kapatacagi degerlendirilmektedir Ayrica yapilacak yasal
diizenlemelerde bu bilimsel verilerin kullanilabilmesinin 6zellikle basta Milli Egitim
Bakanlig1 olmak {iizere ilgili kamu ve sivil toplum kuruluslarina katki saglayabilecegi

ongorulmektedir.

1.4. Varsayimlar

Gortismede kullanilan sorularin  katilimcilarin  psikolojik yasantilarini ortaya
koydugu, katilimcilarin arastirma sorularina igten ve dogru bir sekilde cevap verdikleri,
arastirmacinin sorular1 agik ve anlasilir bir sekilde ilettigi varsayilmaktadir. Aragtirmaya
katilan 6grencilerin kimligini gizleyerek internet kullanan bu yas araligindaki gencleri

temsil ettigi varsayilmaktadir.



1.5. Simirhliklar

Bu calismada elde edilen bulgular goriisme formu araciliiyla elde edilen bilgiler
ile goriismeyi gerceklestiren arastirmacinin goriisme teknigi ve becerileri ile simirhidir.
Caligmada katilimcilarin anonim internet kullanma bigimleri ve igerigiyle ilgili zaman

icindeki degisim siirecine bakilmamig olmasi bir siirlilik olarak diisiiniilebilir.

1.6. Tamumlar

Internet: Internet, iki veya daha ¢ok sayida bilgisayarin birbirleriyle baglantist
anlamma gelen bilgisayar aglarinin (network) aralarinda tekrar baglanti kurmalariyla
olusan ve bu sekilde gittikge biiyiiyiip gelisen, diinya ¢apinda yaygin bilgisayar aglarina
dayali bir iletisim sistemidir (igel ve Unver, 2007).

Sosyal Paylasim Siteleri: Twitter, facebook ve instegram gibi belli bir sistem
icerisinde, bireyin agik veya yar1 acik profil olusturulabilmesine izin veren ve farkli
kisilerle baglanti kurup paylasim saglanabilen, kullanicilarin ve bu kullanicilarin
baglantili oldugu kisilerin listesini gosteren web tabanli hizmetlerdir (Boyd ve Ellison,
2007).

Anonim Internet Kullanim: Sosyal paylasim sitelerinde kullanicilarin dogru ve
acik kimliklerini paylasmadan 6grenmek istedigi bilgileri tanidigr ya da tanimadigi
diger kullanicilara yoneltmesidir.

Psikolojik Yasantilar: Ergenlerin anonim internet kullanimi siireci dncesi, sirasi

ve sonrasinda deneyimledikleri yasantilardir.



2. ALANYAZIN

Bu boliimdeki bilgiler basliklar halinde diizenlenmistir. Oncelikle internet
kullanimu ilgili literatiir bilgilerine yer verildikten sonra aragtirmanin bagimli degiskeni
olan ergenlerde anonim internet kullanimi1 ve son olarak ergenlik donemi ile ilgili

bilgilere yer verilmektedir.

2.1. internet Kullanim

Bu aragtirmada ortaokul Ogrencilerinin anonim internet kullanimina iliskin
yasantilarin1 ortaya koymak amacglanmaktadir. Bu baglamda 6grencilerin sosyal
paylasim sitelerinde kimliklerini gizleyerek siirdiirdiikleri iletisim ve etkilesimde
psikolojik ve sosyal faktorlerin neler oldugu ve anonim internet kullaniminin olasi risk
ve avantajlart belirlenmeye calisilmaktadir. Bu genel ama¢ dogrultusunda asagida
oncelikle internet kavramina acgiklik getirilmekte sonrasindaysa sirasiyla ergenlerde
internet kullanimi, internetin ergenler tizerindeki olumlu ve olumsuz etkileri konularina

iligkin literatiir bilgileri verilmektedir.

2.1.1. Tamm

Internet, iki veya daha fazla bilgisayarin kurduklari aglar sayesinde birbirleri ile
olan baglantis1 anlamima gelmektedir. World Wide Web (Diinya Capinda Ag),
sayesinde diinyadaki biitliin bilgisayarlar birbirleri ile baglanti kurabilmektedirler. Bu
sayede bilgisayarlar dev bir kittiphane gorevi gérebilmektedir.

Kullanicilar internet araciligi ile benzer ilgilere sahip olan diger kullanicilar
diinyanin neresinde olursa olsun bir araya gelerek sahip olduklar: bilgileri birbirleri ile
paylasabilmekte ve iletisim kurabilmektedirler (Yiicel, 2009). Ayni1 zamanda
kullanicilar internet yoluyla birgok farkli ihtiyaglarini gidermektedirler. Gazete okumak,
miizik dinlemek, televizyon izlemek, oyun oynamak gibi eglenceye yonelik aktiviteler
gerceklestirmenin yani sira, 6dev hazirlamak, bankacilik islemleri yapmak, bilgi
edinmek, iletisim saglamak gibi giinliik hayat1 kolaylastirici durumlara internet araciligi
ile ulagmaktadirlar (Cetin, 2014; Celen, Celik ve Seferoglu, 2011; Comert ve Kayiran,
2010; Akin, 2011).



Internet diinya capinda hizla yayilan milyarlarca kullaniciy: igine alan ve binlerce
agdan olusan bir iletisim sistemidir (Greenfield ve Yan, 2006). Nitekim 2000 yil
itibariyle diinya niifusunun %5’1 internet kullanicisiyken bu oran 2014 itibariyle
%42,3‘c ¢ikmustir. Benzer sekilde Tiirkiye’de ilk kez 1993 yilinda Ortadogu teknik
Universitesinde kullanilmaya baslanan internet (INET-TR CSS 2010) ile tilkemizde de
2004 yilinda niifusun %18,8’1 internet kullanirken 2017 itibariyle bu oran %66,8‘¢
cikmistir (TUIK, 2017). Rakamlara bakildiginda hem diinyada hem de Tiirkiye’de

internet kullanici sayisinin hizli bir sekilde arttigi goriillmektedir.

2.1.2. Ergenlerde internet kullanim

Internet giiniimiizde bircok yeniligi beraberinde getirmesi ile birlikte kullanimi
yogun bir sekilde artmaktadir. Internet sadece yetiskinlere degil her yas grubuna hitap
etmekte Ozellikle ergenler arasinda yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Yapilan
arastirmalara gore 13-19 yas grubunda bulunan ergenler anne babalarina gore daha fazla
internet kullanmaktadirlar. Taylan ve Isik’in (2015), ortaokul ve lise donemindeki
ogrenciler lizerinde yaptig1 arastirmada Ogrencilerin %82’ sinin evinde internet
baglantis1 oldugu ve dgrencilerin %92,8’inin interneti her giin kullandiklar1 sonucuna
ulagtiklar1  goriilmektedir. Benzer sekilde Cetin’in (2014), ergenlerde internet
bagimlilig ile ilgili yapmis oldugu arastirmada katilimcilarin %14,80’inin interneti
haftada 20 saatten fazla kullandiklar1 sonucuna ulasilmaktadir. Ayrica internet
kullanimindaki cinsiyet faktoriiniin degerlendirildigi ayni arastirmada erkek 6grencilerin
kiz 6grencilere oranla internette daha fazla zaman ge¢irdikleri bulgusuna ulagilmaktadir.

Ergenlerin internette 1ilgi alanlarina goére zaman gecirdikleri etkinliklere
bakildiginda, ergenlerin internette en c¢ok oyun oynamak, miizik dinlemek, yeni
insanlarla tanismak icin kullanmaktadirlar (Genger, 2011). Ayrica Cetinkaya’nin
(2013), ergenlerin internet kullanimu ile ilgili yaptig1 arastirmada, ergenlerin interneti en
cok 6dev hazirlama, film seyretme, chat yapma ve bilgi edinme amaciyla kullandiklar
sonucuna ulasilmaktadir. Ayn1 aragtirmada 6zellikle sanal sohbet ortamlarinda gecirilen
zamanin daha fazla oldugu goriilmektedir. Kiz Ogrencilerin interneti daha ¢ok
arkadaglari ile iletisim kurmak ya da yeni insanlarla tanismak i¢in kullandig1 goriiliirken
erkek Ogrenciler daha ¢ok sanal ortamda sorf yapmayr ya da siddet igerikli oyunlar
oynamayi tercih etmektedirler. Berson ve Berson (2003), 12-18 yas arasinda bulunan

kiz ergenlerin %74 ‘lnlin sosyal paylasim sitelerinde vakit gegirdiklerini ve
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mesajlastiklarini ifade etmektedir. Ergenlerin internet kullanimi ile ilgili yapilan diger
bir arastirmada ergenlerin %74 ‘iiniin tanimadiklar1 insanlarla iletisim kurduklari, ylizde
21’inin cinsel icerikli sayfalara girdigi, %75 ‘inin ise siddet icerikli siteleri ziyaret
ettikleri ortaya konmaktadir (Stalh ve Fritz, 2002). Goriildiigii gibi ergenler interneti bir
taraftan sosyallesme amaciyla kullanirken diger taraftan da bir¢ok olumsuz durumla
kargilasabilmekte ve iginde bulunduklar1 donemin &zellikleri igerisinde bu
olumsuzluklardan etkilenebilmektedirler.

Internetin 6zellikle ergenler arasinda kullanimin yogun bir sekilde artmasi tesadiif
degildir. Bu nedenle ergenler arasinda kullanici sayisin1 her gegen artiran internetin
ozellikleri ile ergenlik dénemi Gzelliklerini bir arada incelemek gerekmektedir. Internet
kullaniminin hizli bir sekilde arttig1 giiniimiizde ergenlik déoneminde bulunan bireylerin
bu gelismeden nasil etkilendikleri 6nem kazanmaktadir. Ozellikle sosyal gelisimin ve
kimlik gelisiminin yogun olarak yasandigi bu donemde ergenlerin internet ortamindan
yetiskinlere gore daha fazla etkilenebilecekleri diistiniilmektedir.

Sosyal gelisimin yogun bir sekilde yasandig: ergenlik doneminde, kimlik gelisimi
onemli bir yer tutmaktadir (Grovetant, 1995). Kim oldugunu merak eden ergen g¢evresi
tarafindan nasil goriindiigiinii merak etmekte ve arkadaslari tarafindan kabul edilme ve
onaylanma ihtiyaci igerisine girebilmektedir (Derman, 2008). Marcia’nin olusturmus
oldugu kimlik statiileri igerisinde 6zellikle ipotekli kimlik statiisiinde bulunan ergenler,
olgunlasmamis bir kimlige sahip olduklarindan, arkadaslarinin izinden gitmek ihtiyaci
hissetmekte ve siirekli onay arayisi icerisinde bulunmaktadirlar (Atak, 2011). Yasit
kabulii ve onaymin bu donemde Onemli olmasi sebebiyle ergenler, sosyal kabul
saglayabilmek icin interneti yogun bir sekilde kullanmaktadirlar (Ceyhan, 2008). Ciinkii
internet yoluyla ergenler kolay bir sekilde kendilerini arkadaglarina kabul
ettirebilmektedirler (Tsai ve Lin, 2003). Bunun sebeplerinden bir tanesi internet
ortaminda saglanan iletisimin yiiz yiize iletisime gore getirdigi bazi avantajlardir.

Ergenlik doneminde bulunan bireyler akranlari, 6zellikle kars1 cins ile kurduklar
iletisimde cekingenlik veya utangaclik yasayabilmektedirler (Bozkur ve Giindogdu,
2017). Yiiz yiize iletisimde yasanan bu durum sanal ortamda ortadan kalkabilmekte
ergenler duygu ve diisiincelerini rahat bir sekilde ifade edebilmektedirler. Utangaglik
gosteren ergenlerin internette daha fazla zaman gegirdikleri arastirmalarla ortaya

konulmaktadir (Yang ve Tung, 2007). Ozellikle kendisini yalniz hisseden, normal
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yasantisinda arkadas edinmekte sorun yasayan ve ¢ok fazla arkadas ortami bulunmayan
ergenler, internet ortaminda arkadaslik iligkilerini gelistirme yoluna gitmektedirler.
Arastirmalar yalnizlik yasayan ergenlerin internette daha ¢ok vakit gecirdiklerini ortaya
koymaktadir (Pawlak, 2002).

Bir gruba iiye olmak ergenlerin benlik saygisina olumlu yonde etki etmektedir.
Dolayisiyla ergenler arkadas ortamlarini genisletmek ve bir gruba kendisini ait
hissedebilmek icin interneti kullanabilmektedirler (Tsai ve Lin, 2003). Ozellikle kimlik
olusturma siirecinde bulunan yiiz ylize iletisimden kaginan ¢ekingen ergenler yakin
iliski kurma ve bir gruba ait olma ihtiyaci icerisinde internet araciligi ile daha rahat ilisi
kurabilmektedirler (Lee, 2009).

Ergenlerin internet kullaniminin yiiksek olmasinin diger bir sebebi de ergenlerin
temel kisilik 6zelliklerinden bir tanesi olan teknolojiye ve yeniye olan duyarhiliklari ve
meraklaridir. Ergenler yetiskinlere gore daha fazla teknolojiye duyarli olduklarindan ve
meraklt olduklarindan interneti daha fazla kullanmaktadirlar (Akyliz, Samsa ve
Numanoglu, 2009). internet diinyada anlik olarak olup bitenleri insanlarin kullanimina
sunabilmektedir. Bu nedenle ergenler en son ¢ikan miizikler, en son gdsterime girmis
filmler ya da en ¢ok popiiler olan internet oyunlarina yetiskinlere oranla daha cabuk
ulagabilmektedirler. Bu sayede en giincel aktivitelerden daha  ¢abuk
yararlanabilmektedirler.

Internetin giinliik hayatimiza hizli bir sekilde girmesi ve sinirsiz bir sekilde her
tirlii yeni aktiviteye imkan saglamasi acisindan yeniye merak duyan ergenleri de
kendisine ¢ektigi goriilmektedir. Bu merak sadece yeniye olan merak degil, ayni
zamanda diger insanlarin neler yasadigina duyulan merak olmaktadir. Ergenler 6zellikle
arkadaglarinin neler yaptiklarim1 ve arkadaglariin yasantilarini merak ettiklerinden
arkadaglarin yasantilar1 konusunda daha fazla bilgi edinme amacli interneti yogun
olarak kullanmaktadirlar (Gonenli ve Hiirmerig, 2011). Goriildiigii gibi cevresinin
kendisi hakkinda neler diisiindiigiinii merak eden ergen, internet yoluyla toplumdaki
yerini daha rahat bir sekilde 0grenebildigi i¢in interneti daha fazla kullanmaya ihtiyag
duymaktadir.

Ergenlerin internet kullanimini etkileyen aile, okul yasantisi, arkadas iliskileri gibi
faktorler internet kullanimindaki c¢evresel faktorlerdir (Yiicel, 2009). Ergenler bu

donemde ailelerinden bagimsiz olarak hareket etmek isteseler bile ailelerinden sosyal
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destek aramaktadirlar (Yavuzer, 2005). Arastirmalar ailelerinden sosyal destek
bulamayan, tutarsiz anne baba davranislarina maruz kalan, ailesinin asir1 beklentileri
i¢cinde kalan 6grencilerin internete daha ¢ok yoneldigini ve interneti bir kagis yeri olarak
gordiiklerini ortaya koymaktadir (Ceyhan, 2011). Pawlak’in (2002), ergenlerin internet
bagimlilig: ile ilgili yapmis oldugu arastirmada ailesinden diisiik sosyal destek goren
Ogrencilerin sosyal destegi arttirmak amaciyla internete daha fazla yoneldikleri
bulgusuna ulastig1 goriilmektedir. Ozetle sosyal gelisim ve degisim asamasindaki
ergenlerin aile ortaminda bulamadigi destegi arkadaslarinda aradiklar1 bu nedenle de
arkadaglarina en hizli ve her an ulasabilecegi kanal olarak interneti gordiikleri
anlasilmaktadir.

Internetin her an iletisime imkan saglamasi ve ergenler arasinda yogun bir sekilde
kullanim1 bazi sonuglar1 da beraberinde getirmektedir. Bu sonuglar ergenin gelisimine

olumlu katki sunmasinin yan1 sira olumsuz sonuglart da beraberinde getirebilmektedir.

2.1.2.1. Internetin ergenler iizerindeki olumlu etkileri

Internetin ergen {izerindeki olumlu veya olumsuz sonuglari ile ilgili birgok
arastirma bulunmaktadir. Bu arastirmalar internetin ergenler Uzerindeki etkilerinin
anlasilmas1 adma yol gosterici olmaktadir. Internet sayesinde ergenler 6dev hazirlama
ve bilgiye ulasma konusunda internete ihtiya¢ duymaktadirlar. Arastirmalar ergenlerin
bilgiye daha kolay ulasmalar1 sebebiyle internet kullanimin akademik basariy1
arttirdigin1 gostermektedir (Tuncer, 2011). Bununla birlikte internette arastirma yapma
olanagi bulan ergenler, problem ¢dzme, yaraticilik, kritik diisiinme gibi yeteneklerini
gelistirme firsat1 yakalamaktadirlar (Berson ve Berson, 2003; Kubey, Lavin ve Barrows,
2001). internet aracihigi ile ergenler ders konulari ile ilgili daha ayrmtili ve
derinlemesine bilgi edinebilmektedirler (Johnson, 2006).

Ergenler bilgiye ulasma amaciyla kullandiklar1 internet sayesinde, zihinsel
becerilerini gelistirecek ortam saglayabilmekte ve bu sayede ¢evreleri ile daha etkili bir
iletisim kurabilmektedirler (Klahr ve MacWhinney, 1998). internet sayesinde farkli
birgok kisiyl tanima ve iletisim kurma olanagina sahip olan ergenler sosyal
yeterliliklerini artirabilmektedirler (Huffaker, 2006). Internet sosyal yasaminda diger
insanlarla iletisim kurmada zorluk g¢eken bireylerin, sanal ortamda daha rahat iliski

kurmalarina yardim etmektedir (Lee, 2009). Bu sayede ergenler, internet araciligi ile
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sosyal kaygilarimi  azaltabilmekte ve sosyal destek saglayabilmektedirler

(Subrahmanyam ve Greenfield, 2008).

2.1.2.2. Internetin ergenler iizerindeki olumsuz etkileri

Kullanic1 sayist hizli bir sekilde artan internet, insanlarin yasamina biiyiik bir
kolaylik saglamaktadir. Insanlarin internet sayesinde bilgiye ¢ok rahat bir sekilde
ulagabildigi, uzun zaman gerektirecek gilinliik islerini kisa bir siirede
tamamlayabildikleri bir ger¢ek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica iletisim kolayligi
sayesinde biiyiik kitleleri birlestirebilmektedir. Ancak internet getirdigi birgok
kolayligin yani sira denetimden uzak olmasi ve sinirlarinin olmamasi sebebiyle bircok
olumsuzluklar1 da beraberinde getirmektedir. Ozellikle ergenlerin gelisim ozellikleri
g0z Oniine alindiginda internetin olumsuz 6zellikleri daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir.

Internet ergenleri sosyal hayatlarina olumsuz ydnde etki etmekte ve sanal ortam
disindaki sosyal iliskilerinden giderek uzaklastirmaktadir (Yalgm, 2006). Internet
tizerinden yapilan iletisim sonucunda kullanicilar yalnizlik ve sosyal kopus yasamakta,
online olarak kurulan iletisim yiiz yiize iletisimin yerini alabilmektedir (Kraut vd.,
1998). Arastirmalar, internet kullanicilarin sanal ortamda gereginden fazla zaman
gecirmeleri sebebiyle sosyal aktivitelere ve ailelerine daha az zaman ayirdiklar
sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir (Nie ve Erbring, 2000). Internet iizerinden saglanan
arkadaslik iligkileri ergenlerin gelisimi i¢in Onemli olan sosyal etkilesime olumsuz
yonde etki etmekte, kisiler arasi iliski kurma ve bu iliskileri siirdiirebilme becerilerini
azaltmaktadir (Caplan, 2002).

Ergenlerin internet ortaminda karsilastiklar1 diger bir olumsuz etki ise internet
lizerinden kurulan arkadashk iliskileridir. Internet ortaminda 6zellikle sosyal paylasim
siteleri vasitasi ile kurulan iliskilerde kullanicilar birbirlerini géremedikleri igin ergen
tam olarak kimle iletisim ig¢inde oldugunu bilememektedir. Bu nedenle kotii niyetli
kullanicilar tarafindan kotii kaba ifadelere maruz kalabilmelerinin yani sira ¢ocuk
istismar1 vakalar1 da gorilebilmektedir (Tuncer, 2001).

Arastirmalar internetin olumsuz etkileri ile kullanma siklig1 arasinda dogru oranti
oldugu gostermektedir. Ergenler, interneti dogru kullanmamalar1 ve asir1 kullanmalari
sonucu bagimlilik yasamaktadirlar (Morahan, Martin ve Schumacher, 2000). Ergenlerin
internette ¢cok uzun siire kalmalar1 ve heniiz dogru kullanim i¢in gerekli olan psikolojik

olgunlukta olmamalar1 bagimlilik gelistirme riskini artirmaktadir (Ceyhan, 2008).
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Bagimlilik gelistiren ergenler bilgisayar oniinde saatlerce kalabilmekte bu sebeple de
akademik Dbasarilar1 olumsuz yonde etkilenebilmekte, fiziksel problemlerle
karsilasabilmekte, uyku ve gilindelik islerinde aksakliklarla karsilasabilmektedirler
(Young, 2004; Demir, 2006; Esen, 2010). Uzun siireli bilgisayar kullanimi yeme
aligkanliklarmin bozulmasina ve obeziteye neden olabilmektedir (Muslu ve Bolisik,
2009).

Internetin insan hayatinda bu denli etki birakmas1 siiphesiz sahip oldugu bazi
Ozelliklerden kaynaklanmaktadir. Bu 6zellikler insanlara cazip gelmekte ve her gecen
giin internete olan ilgiyi daha da artirmaktadir. Nitekim internetin dogasi geregi en
onemli oOzelliklerinden bir tanesi kullanicilarin gercek kimliklerini saklayabilme,
degistirebilme yani anonim olma imkaninin oldukc¢a fazla olmasidir. Bu nedenle

anonim internet kullanim1 ve 6zellikleri 0nem arz etmektedir.

2.2. Anonim Internet Kullanim

Bu arastirma ergenlerin anonim internet kullanimindaki yasanti ve deneyimlerini
incelemektedir. Ayn1 zamanda ergenleri anonim iletisime ydnlendiren sebepler ve
ergenlerin karsilasabilecegi olasi avantaj ve riskli durumlar arastirllmaktadir. Bu
baglamda oncelikle anonim internet tanimi verildikten sonra sirasiyla anonim internetin
ozellikleri ve arasgtirmanin bagimh degiskeni olan ergenlerin anonim internet kullanimi

konularna iliskin literatiir bilgisi verilmektedir.

2.2.1. Tanim

Anonimlik bir mesajin ger¢ek yazariin kim oldugunun gosterilmemesi anlamina
gelmektedir (Palme, 2002). Ismin verilmemesi anonimligi saglamakla beraber takma
1sim kullanarak da anonimlik saglanabilmektedir (Pavlicek, 2005).

Kimlik ise anonimligin tam tersidir. Kimlik bir kiginin taninabilir 6zellikleridir.
Viicudumuz, sesimiz, kiyafetlerimiz jestlerimiz kimligimizin bir parcasidir ve
kimligimiz sosyal etkilesimin yap1 tasidir. Nitekim internet, dogas1 geregi kimligi ortaya
¢ikarmadan iletisim kurmak i¢in ¢ok onemli firsatlar sunmaktadir (Pavlicek, 2005).

Kullanicilar anonim internet yoluyla isim, yas, cinsiyet gibi kisisel 6zelliklerini
rahatlikla gizleyebilmektedirler. Anonim iletisim sayesinde kullanicilar kimliklerini

tamamen gizleyerek ya da oldugundan takma isim kullanarak digerleri ile iletisime
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gecebilmektedirler (McKenna ve Bargh, 2000). Takma isim bir ¢esit aldatmadir burada
kisi baska biri olma istegini karsilayabilmektedir (Palme, 2002).

2.2.2. Anonim internetin ozellikleri

Sanal diinyada kimligi gizli tutmanin bircok sebebi olabilmektedir. Ornegin kadin
kullanicilar, erkek kullanicilarin 6zel konusma isteklerinden ve tacizden korunabilmek
icin cinsiyetlerini ortaya ¢ikarmayacak rumuzlar kullanabilmektedirler. Bunun yaninda
internette yazi paylasan yazarlar, yazilarin1 kimlerin okuyacagini bilmedikleri i¢in yasal
olmayan seyler paylastiklarinda rumuz kullanabilmektedirler. (Pavlicek, 2005).

Anonim internet kullanicilara bazi fiziksel Ozelliklerini 6n plana ¢ikarma
degistirmeye veya dezavantajli ozellikleri gizleme olanagi sunmaktadir (Schouten vd.
2007). internette genellikle sohbetin ilk asamalar1 anonim olmaktadir. Bu sayede kisi
belirli yonlerini agiga vurabilmekte, eksik yonlerini saklayabilmekte ve engellenmis
hissetmemektedir. Ciinkii anonim internetteki yasantilar gergcek yasamdaki gibi
olmamaktadir (McKenna ve Bargh, 2000).

Kullanicilar haber siteleri ya da iiye olduklar1 gruplarda yapilan tartismalara
yorum yapabilmektedirler. Yayinlanan haber veya igerige yapilacak olan 6fkeli veya
saldirganca bir yoruma gelebilecek tepkiyi onlemek igin kullanicilar kimliklerini
gizleme egilimi gosterebilmektedir. Bu sayede sOylemek istedigini gercek hayatta
herhangi bir tepkiyle ya da yaptirimla karsilasmadan sdyleyebilmektedirler (McKenna
ve Bargh, 2000).

Yapilan arastirmalar anonim olarak yapilan iletisimde kendini agma davranisinin
daha kolay oldugunu ve kisinin bir daha hi¢ sanal iletisim kurmayacagi yabancilara
daha 6zel seylerini anlatabildiklerini gostermektedir. Ciinkii kisitlama ve risk ¢ok diistik
diizeydedir. Bu durum, anonim iletisim ile kendini agma davranis1 arasinda olumlu bir
iliski oldugunu géstermektedir. (Bargh, McKenna ve Fitzsimons, 2002; Joinson, 2001;
McKenna ve Bargh, 2000). Suler’e (2004) gore insanlar eylemlerini kendi
kimliklerinden bagimsiz sekilde gerceklestirdiklerinde giiclii hissetmekte, buna bagh
olarak anonim iletisimde c¢evrimdisi diinyada sorumlu tutulmayacaklari i¢in daha
samimi bilgi agiklayabilmektedirler.

Cevrimigi iletisim de kimligi gizleyerek iletisim kurmak kullaniciya giliven
vermektedir. Gergek diinyada olumsuz yasantilar gegiren birey sanal diinyada 6zgiir

hissetmekte ve kontroliin kendinde oldugu fikrine kapilmaktadir (Larrain vd., 2007). Bu
16



sekilde kendine yeni benlik kurma imkani saglamaktadir (Zegers ve Larrain, 2002).
Gergek hayattaki deneyimler ve kararlar radikal olmakta ve hatalarin sonucu
bulunmaktadir ancak kimligi gizleyerek yapilan iletisimde bir sonuca katlanma riski
daha az olmaktadir (Larrain vd., 2007).

Kimlik gizleyerek yapilan g¢evrimici iletisim kullanicilara toplum tarafindan
reddedilen diislincelerin rahatlikla dile getirilebilme olanagi sunmaktadir. Sosyal
paylasim sitelerinde kurulan guruplar yardimi ile kullanicilar, kendi gibi diisiinen
gruplara tiye olabilmekte ve diislincelerini rahatca paylasabilmektedirler (McKenna ve
Bargh, 2000). Kullanicilar, bu gruplar sayesinde toplum i¢in etik bir sorun olan
diisiincelerini  agiklamak igin sinirsiz bir ortam bulabilmektedirler (Zegersand ve
Larrain, 2002).

Cevrimigi iletisimde kimligi gizleyerek kurulan iletisimin gercek hayattan farkli
oldugu bir diger nokta ise fiziksel goriiniis ve gorsel ipuglarnin bulunmamasidir.
Kullanicilar bu sayede fiziksel goriiniislerinin dezavantajlarin1  gizleyebilmekte,
kaliplasmis yargi ve sosyal yargilamalardan kurtulabilmekte ve iliski olusumunun
seyrine yon verebilmektedirler (McKenna ve Bargh, 2000). Kullanicilar bu sayede

gercek diinyadaki davranislarindan ¢ok daha farkli bir sekilde davranabilmektedirler.

2.2.2.1. Anonim internetin olumsuz ozellikleri

Kullanicilar anonim c¢evrimigi iletisime ¢ok kolay ulasabilmekte, konusmadan
sonra sadece bir tusa basarak izlerini kaybettirebilmekte ve bir daha o kisiyle asla
goriismeme sansina sahip olabilmektedirler. Bu sinirsiz firsat ve goriinmezlik birgok
olumsuzlugu beraberinde getirebilmektedir.

Anonim olarak bir gruba katilan kisi kisisel goriiniirliigiin diismesiyle birlikte
kontrol kaybi yasayabilmektedir. Insanlar anonim olduklarinda veya kalabaliga
karistiklarinda bireyselliklerini, hesap verebilme yetilerini ve kisisel kimliklerini
kaybetmektedirler. Bu durum genelde anti-sosyal davranigla sonuclanabilmektedir
(Reicher vd., 1995). Arastirmalar, kullanicilarin anonim olarak kurduklari iletisimde,
yiiz ylize iletisime gore daha agik sozlii davrandiklarini ortaya koymaktadir (McKenna
ve Bargh, 2000). Ayrica diismanlik, daha agresif tepkiler, uygun olmayan davranisglar ve
yanlis anlamalarin anonim iletisimde daha fazla oldugu ortaya ¢ikmaktadir (McKenna
ve Bargh, 2000). Anonim bir sekilde c¢evrimi¢i iletisim kuran kullanic

engellenmemislik etkisiyle agresif ve anti-sosyal davranig 6zellikleri gosterebilmektedir
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(Joinson, 2001). Sosyal paylasim siteleri araciligi ile olusturulan irk¢1 ve nefret grubu
tiyeleri, azinlik grup iyelerine nefret ve tehdit iceren mesaj veya e- posta
gonderebilmektedirler (McKenna ve Bargh, 2000).

Anonimlik iftira, c¢ocuk pornografisi dagitimi, yasadisi tehditler, 1rkeilik,
dolandiricilik gibi birgok sugta suglunun gizlenmesinde kullanabilmekte, bunun yaninda
cocuklarin istismarinda ve pedofili durumlarinda kullanilabilmektedir. Insanlar
sevmedikleri kisilere hakaret ve kotii sOzler soylemek i¢in  anonimligi
kullanabilmektedirler (Palme, 2002).

Anonimlik ile ilgili en biiylik sorun, toplumun ger¢ek diinyadaki yaptirimlariyla
kullaniciy1 karsi karsiya getirmemesidir. Eylemlerinde sadece vicdani ile kars1 karsiya
kalan kullanict mutlak 6zgiirliige ulasabilmektedir (Pavlicek, 2005). Insanlarla
yiizlesmek zorunda kalmamak ve bir daha asla o kisiyle karsilasilmayacagini bilmek,
kullaniciy1 genellikle olumsuz tutum sergilemesine yol acabilmektedir (Pavlicek, 2005).

Anonimlik veya takma isim yasal anlamda kisinin sorumlulugundadir. Eger kisi
bu sorumlulugun farkindaysa ve ona gore davranirsa iyiye hizmet edebilmektedir. Bu
nedenle anonimlik bireylere, kurumlara ve topluma faydalar sagladig: siirece kanunlarca
yasaklanmamistir (Pavlicek, 2005).

Internette kurulan anonim iletisimin bireylerin sosyal ve kisisel gelisim ve
yasantilarina olumsuz etkileri olsa da anonim iletisimin birey iizerinde pozitif katki

saglayabilecegini durumlarda bulunmaktadir.

2.2.2.2. Anonim internetin olumlu 6zellikleri

Internette normal hayattan farkli olarak gorsel ipuglar1 bulunmamaktadir.
Kullanicilar eger bir kamera yoksa birbirlerini géremezler. Bu bilinmezlik kullanicilarin
daha rahat bir sekilde etkilesim kurmasina ve daha dogal davranmalarina yardim
etmektedir (McKenna ve Bargh, 2000). Giinlilk hayatla iligkilendirilecek olunursa,
Gergen, Gergen ve Barton'n (1973) yaptiklar1 arastirma, karanlik odada karsilikli
oturtulan ¢iftlerin birbirleri ile olan etkilesimimin, aydinlatilmis ortamda oturtulan
ciftlere nispeten daha olumlu oldugunu ortaya koymaktadir (Gergen, Gergen ve Barton’
dan aktaran McKenna ve Bargh, 2000). Fiziksel oOzelliklerin devre dis1 kaldigi
durumlarda etkilesim daha olumlu sonuglar verebilmektedir.

Anonim ¢evrimigi iletisimde zaman ve hizi ayarlamak kullanicinin kontroliinde

olmaktadir ve kullanict istedigi zaman gelen mesajlara cevap verebilmektedir. Bu
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durum kullaniciya iletisim i¢in daha uygun cevap verme ve cevaplarini tekrar gozden
gecirebilme firsati sunmaktadir. Boylelikle giinliik hayattaki iletisimde veremedigi ani
cevaplar1 sanal ortamda zaman kazanarak verebilmekte, kiginin kendilik farkindalig1 ve
Ozgiiveni artmakta, iletisimde oldugu kisiye istedigi izlenimi verebilmektedir (Joinson
vd., 2007).

Anonim c¢evrimici iletisim, karsidaki kisinin dis goriinlisii sebebiyle ortaya
cikabilecek Onyargiyr kirabilme avantajina sahip oldugu i¢in anonimligin arkadaslik
gelistirmede zorluk ceken kisiler i¢in sosyal kaygiyr azaltict etkisi bulunmaktadir
(McKenna ve Bargh, 2000). Normal iletisimde alayci bir tutumla karsilasmak ya da
reddedilmek gibi riskler bulunmaktadir ancak anonim iletisim bu riskleri ortadan
kaldirmaktadir (Qian ve Scott, 2007). Ayrica anonimligin ¢ogu zaman insanlari
kendileri hakkinda daha fazla bilgi vermeye tesvik ettigi arastirmalarla ortaya
konmaktadir (Walther, 1996). Qian ve Scott, (2007) ‘in yaptig1 arastirma, kimligini
gizleyerek iletisim kuran internet kullanicilarinin kendilerini agma oraninin daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. Bu durum anonim internet kullanimin, normal hayatta kendisi
hakkinda ¢ok fazla bilgi veremeyen insanlar i¢in bir firsat olusturdugu sonucunu ortaya
¢ikarmaktadir.

Anonimlik insanlart iretkenlige karsi engellemelerden ve simirlamalardan
kurtarmaktadir. Bunun yaninda sosyal tabu haline gelen konular (Escinsellik, saglik
sorunlari, vb.) hakkinda insanlarin anonim olarak konusabilmelerine destek olmaktadir
(Pavlicek, 2005). Bunun yaninda anonimlik diiriistliigli tesvik etmektedir ve tarafsiz
degerlendirme olanag vermektedir. Insanlarin sosyal konumu, yaslar1 ve durumlarinin
yerine fikirlerinin kalitesine dayanan itibar gelistirmelerine olanak tanimaktadir.
Nitekim anonimlik gizlilik hakki ifadesi olarak bir insan hakki olarak goriilmektedir

(Pavlicek, 2005).

2.2.3. Ergenlerde anonim internet kullanimi

Internet iizerinden kurulan iletisim yoluyla ergenler, degerlere, diisiincelere, kim
olduklarina ve kim olmak istediklerine iliskin sorulara cevap bulmaktadirlar. Bu sayede
duygu ve diislinceleriyle ilgili 6z farkindalik kazanabilmektedirler (Tynes, 2007).
Internet ergenlerin kiiltiirel ve sosyal etkinliklerinin énemli bir parcasini olusturmakta,
anlik mesajlasabilme, iliski kurup gelistirebilme, kendini sunabilme ve kimlik

denemeleri yapabilme acisindan ergenlere biiyiik imkanlar saglamaktadir (Klahr ve
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MacWhinney 1998; Berson ve Berson, 2003; Kubey, Lavin ve Barrows, 2001,
McKenna ve Bargh, 2000). Schoulten vd., (2007), ergenlerin gelisimsel 6zellikleri
dikkate alindiginda ergenlerdeki biligsel gelisme, kimlik gelisimi ve sosyal degisimler
sebebiyle ergenlik dncesi ve ergenlik doneminde kimlik denemesi yapma sikligimin
fazla olacagini diistinmektedir.

Kimlik denemeleri yapan ve baskalar1 goziinde nasil goriindiigiine dikkat eden
ergenler i¢in internet yoluyla alinan geribildirimler son derece degerli olmaktadir.
Ayrica internet tlizerinden iletisim kurulan kisiler normal sosyal cevreden farkli
olabilecegi icin kimlik deneyleri ergenler igin daha cazip gelebilmektedir (Turkle,
1995). Schouten vd.,’in, (2007) ergenlerin internette kimlik denemeleri ile ilgili yapmis
oldugu arastirmada ergenlerin %50 ‘sinin internette kimlik denemesi yaptiklarini
belirtmektedir. Kimligini gizleyen ergenler, baskalarinin gbziinde nasil goriindiiklerini
merak ettiklerini, utangachigin {stesinden gelebilmek ve iliski olusumunu
kolaylastirmak i¢in anonim iletisim kullandiklarin1 belirtmektedirler. Ergenler ¢cevrimigi
ortamlarda farkli kisilikleri ayrintili olarak deneyebilmekte ve bu kisilik tipini giinliik
hayata tagima gayreti icerisinde olabilmektedirler (McKenna ve Bargh, 2000). Sanal
kimlikler ile hayat1 kesfetmek istemektedirler (Turkle, 1995).

Kullanicilar yas, 11k, cinsiyet gibi kisisel 6zelliklerini degistirirken ve bu durumu
aldatma olarak algilamak yerine bir deneme olarak diisiinebilmektedirler (Larrain vd.,
2007).

Ergenlerin gelisim ozelilerine bakildiginda sosyal paylasim sitelerinde kimligini
gizleyerek iletisim kurma daha cazip gelmektedir. Sanal ortamda kimlik gizlemek,
degistirmek tehlikeli olabilmektedir. Gelisim 6zellikleri sebebiyle kendilerine karsi olan
tutumlarda c¢ok hassas olan ergenler bu gibi durumlardan daha ciddi bir sekilde
etkilenebilmektedirler (Larrain vd., 2007). internet kullanimin ergenler iizerindeki
etkisinin daha iyi anlagilmasini i¢in ergenlik donemi ozelliklerinin iyi anlasilmasi

gerekmektedir.

2.3. Ergenlik Dénemi
Bu baslik altinda ergenlik donemi oOzellikleriyle ilgili bilgiler yer almaktadir.
Ergenlik donemi hakkinda acgiklamalar, Ergenlik Dénemi Ozellikleri ve Ergenlik

Déneminde Sosyal liskiler olmak iizere iki alt baslik altinda verilmektedir.
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2.3.1. Ergenlik donemi 6zellikleri

Gelisimin ve degisimin siirekli olarak devam ettigi insan yasaminda, bireylerin
gelisimini etkileyen belirli donemler bulunmaktadir. Bu donemler icerisinde gelisim ve
degisimin en yogun yasandigr donem ergenlik donemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Atak, 2011). Sosyal gelisimin, bireysellesmenin ve kimlik olusumunun basladigi
ergenlik doneminde fiziksel, zihinsel ve sosyal gelisme hizli bir sekilde ilerlemektedir
(Kulaksizoglu, 2007).

Gelisme, ruhsal olgunlasma ve yasama hazirlik donemi olan ergenlik donemi,
kendi igerisinde gesitli donemlere ayrilmaktadir. Akyiirek (2002), ergenlik donemini:
On ergenlik donemi (10-13 yas), orta ergenlik donemi (14-16 yas) ve son ergenlik
donemi (17-20 yas) olmak lizere lige ayirmaktadir.

On ergenlik donemi, erinlik (bulug), bedensel gelisimin hizli bir sekilde ilerledigi
bir donemdir. Boy uzamasi, kilo artisi, iskelet yapisinda gelisme bu donemde yogun
olarak goriilmektedir. Fiziksel gelisimin yani sira biligsel gelisim ve buna bagl olarak
soyut diisiinebilme yetenegi bu donemde gelismekte ve yetiskinlikteki cinsiyet
ozellikleri de bu donemde kazanilmaktadir (Akyiirek, 2002).

14-16 yaslar arasindaki orta ergenlik doneminde Ozgiir bir birey olma istegi
artmaktadir. Ergen, anne babanin egemenliginden ayrigsma istegi ile birlikte anne babaya
artik bu istegini kabul ettirme cabasi igerisine girmektedir. Genellikle bu istekler anne
baba ile catigmalara neden olabilmekte, riskleri oldugundan daha az goéren ergenler bu
donemde anne babalarindan duygusal olarak uzaklasarak karsi cins veya akranlar ile
daha ¢ok duygusal paylasim yasamaktadirlar (Derman, 2008).

17-20 yaslar arasindaki son ergenlik donemi kimlik duygusunun biitiinlesmesiyle
sona ermektedir. Akademik ve sanatsal arayislarin, sosyal baglarin ergenin kendini daha
iyl tanimlamasina ve kendini bir topluluga ait hissetmesine yol ag¢tifi donemdir
(Derman, 2008).

Fiziksel, bilissel ve psiko-sosyal gelisim alanlar1 ergenlik doneminde etkilesim
icindedir. Bu donemde hormonlar1 vasitasiyla yetiskin olmaya baslayan ergenlerde
fiziksel degisim hizli bir sekilde yasanmaktadir (Gtil ve Gilines, 2009). 3-5 yil i¢erisinde
yetigkin bir insanin viicut yapisina ulasan ergenlerde hormon seviyesinin artmasi ile
birlikte, iskelet yapist degismekte, boy uzamasi ve kilo artis1 goriilmektedir. Ayni

zamanda fiziksel gelisme ile beraber ergenlerde dis goriiniisleri ile ilgili hassasiyet
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artmaktadir. Dis goriiniisleri ile ilgili kaygt ve korku yasayabilmelerinin yani sira bu
donemde hir¢inlik, karamsarlik gibi duygularda siirekli degisme goriilmektedir
(Yortikoglu, 1996).

Bu hizli biiylime ve gelisme her bireyde ayni anda baslamamakla beraber bazilari
akranlarina gore hizli biiylime ve cinsel gelisime daha erken baglayabilmektedirler.
Erken biliylime ve gelisme beraberinde bir takim psikolojik problemleri de
getirebilmektedir. Akranlarina gore hizli biiyiime ve gelisme, Ozellikle kizlarda daha
diisiik benlik saygisi, kaygi bozukluklar1 ve yeme bozukluklar1 gibi psikolojik probleme
yol agabilmektedir (Derman, 2008).

Ergenlikte bedensel ve cinsel olgunlasmanin yaninda bilissel gelisim de
gerceklesmektedir. Bireyin yasadigi sosyal cevre ile uyumunu sekillendiren biligsel
gelisim insanin dogumundan itibaren baslamakla beraber insanlara cevrede olup
bitenlerle ilgili mantik yiiriitme, soyut ve somut diisiinebilme, ¢evreden edindikleri
bilgileri 6rgilitleme imkani saglamaktadir (Kiirk¢tioglu, 2010).

Piagetmin bilissel gelisim kuramina goére 11 yasindan sonra gelen ergenlik
dénemine giren bireylerde soyut diisiinebilme yetenegi ile birlikte felsefe, siyaset, din
gibi kavramlar merak konusu olmaya baslamaktadir. Ergenler, gelecekle ilgili kaygi
sonucu, sorumluluk hissetmeye baslamaktadirlar (Derman, 2008).

Ergenler yasadiklar1 problemlerle ilgili farkli olasiliklar1 da degerlendirme
yetisine sahip olmakla beraber artitk soyut kavramlar iizerine daha fazla
yogunlagsmaktadirlar. Empati yetenekleri gelisme gosterdigi igin sosyal ¢evre icerisinde
diger kisilerin bakis agilarin1 anlamlandirmaya baslayan ergenler, ahlaki degerleri
dikkate almaya baglamakta ve daha yiiksek bir sagduyu gostermektedirler (Giil ve
Giines, 2009).

Ergenlik donemi ayni zamanda ergenlerin kim olduklarimi merak etmeye
basladiklar1 bir donemdir. Bu doénemde ergenler kimliklerini olusturma siirecine
girmekte ve bu yonde yogun caba harcamaktadirlar (Morsiinbiil ve Cok, 2013). Saglikl
bir kimlik olusturma siireci gegiren ergenler, gencg yetiskinlik donemine daha iyi adapte
olabilmekte ve meslek veya es se¢cimi gibi kritik konularda daha uygun adimlar
atabilmektedirler (Morstnbil ve Cok, 2013).

Erikson’a (1968), gore kimlik duygusunun olusmus olmasinin belirli Olciitleri

bulunmaktadir. Bu o6lgiitlerde bireyin bir yasam c¢izgisi belirleyip, bu yasam ¢izgisini
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tam olarak benimsemesi ve bu ¢izgiye yonelmis olmasi gerekmektedir. Ayn1 zamanda
bireyin kendi varolus tarzini olusturarak, yakin gevresi tarafindan bu tarzinin taninmaya
baslamasi, kimlik duygusunun olusmus olmasmin gostergesidir. Erikson, ergenin
kimligini kesfetme asamasinda agk, is ve diinya goriisii alanlarinda kimlik denemeleri
yaptigini ve bu denemelerin ergenin kimlik olusturma siirecinin temel taslar1 oldugunu
belirtmektedir (Erikson, 1968’den aktaran Atak, 2011)

Ergenlik dénemindeki hizli biiylime ve cinsel gelisim ile olusan fiziksel gelisim,
biligsel ve kimlik gelisi ile olusan zihinsel gelisimin yan1 sira ergenin sosyal olarak da
gelisimi ve ¢evreye uyumu biiyiik bir 6neme sahiptir.

Bireyin ig¢inde bulundugu g¢evre kosullari, yetistigi ortam, ¢evresinde bulunan
diger kisiler ve bu kisilerle kurdugu iletisim ve paylasim bireyin gelisimini cesitli
yonlerden etkilemektedir. Etkilesim ve paylagimlarin olumlu oldugu ¢evre kosullari
bireyin gelisimine katki saglarken olumsuz ¢evre kosullar bireye zarar verebilmektedir.
Birey kurdugu sosyal yasanti ve etkilesimle diinyay1 ve kendisini algilama siirecine
girmektedir. Bu nedenle Ozellikle firtinali ve stresli bir donem olarak tanimlanan
ergenlik donemindeki bireylerin cevresiyle olan sosyal etkilesimi biiyilk 6nem
kazanmaktadir (Sezer, 2010).

2.3.2. Ergenlik doneminde sosyal etkilesim

Bireyin toplum igerisinde diger insanlarla karsilikli olarak iletisim kurabilmesi
i¢in sahip olmasi1 gereken birtakim beceriler bulunmaktadir. iletisim becerileri olarak
tanimlanan bu beceriler bireyin toplum igerisinde ge¢irdigi yasantilar ile
sekillenmektedir. Birey iletisim giiciinii kullanarak toplumda kendine yer bulmaya
calismakta ve sosyal etkilesimini gelistirme ihtiyaci hissetmektedir. Diger bir ihtiyag ise
toplumun koydugu kurallar ve dogru bilgiye olan ihtiyagtir (Demir, 2006).

Arkonag (2006), sosyal etkilesimi, “bir insanin baska insanlarin sosyal yargi,
tutum ve fikirlerine maruz kalmasi sonucunda kendi tutum, fikir ve yargilarinda ortaya
¢tkan degisiklikler” olarak tanimlamaktadir. Bireylerdeki bu degisimler belli donemler
icerisinde degil, insan yasaminin biitiin donemlerini kapsamaktadir. Sosyal gelisim,
dogumdan itibaren anne baba ile olan ilk iletisimle baslamakta ve Omiir boyu
stirmektedir (Kulaksizoglu, 2007).

Bireylerin icinde bulundugu toplumda olusturduklart kimlik, degisen kosullarla

birlikte dinamik bir yap1 icerisinde siirekli kendisini yenilemektedir (Simsek, 2002).
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Bireyler yasantilart sonucu kisisel ve sosyal kimlikler olugturmaktadirlar. Kimlik, “ben
kimim? Biz kimiz?” sorusuna verilen cevaptir (Giiveng, 1996).

Toplumun belirledigi degerler, sosyal statiiler ve roller bireylerin toplum
igerisindeki davranislarina sekil verirken ayni zamanda sosyal kimligin olusumunu da
saglamaktadir (Karaduman, 2010). Sosyal yap1 igerisinde bireyin i¢inde bulundugu
konum ve roller ve algiladig1 sosyal kimligi davranislarina etki etmektedir.

Sosyal ¢evre bireylerden birtakim davranislar beklemektedir. Bu nedenle birey
sadece kendine “ben kimim?” sorusunu sormaz ayni zamanda sosyal c¢evrenin
beklentisi karsilama istegi ile “kim olmaliyim?” sorusunu da kendisine yoneltmektedir
(Acun, 2011). Bu nedenle sosyal ¢evre ile olan etkilesim ve kisinin toplumdaki yerine
olan algisi, davraniglar1 iizerinde biiyilk Oneme sahiptir. Kisi toplumdaki yerini
alabilmek i¢in sosyal gelisimini saglamak durumunda kalmaktadir.

Ergenlik donemi, fiziksel ve bilissel gelisim ile birlikte sosyal gelisimin yogun
yasandigi bir donemdir. Ergenlik doneminde bir taraftan bedensel ve cinsel gelisim,
diger taraftan ise bilissel ve kimlik gelisimi hizlanmaktadir. Ergen bir taraftan bedensel
ve biligsel degisimin getirdigi sorunlarla bas etmek zorunda kalirken bir taraftan da
sosyal olarak geng yetigkin roliine hazirlanmaktadir (Derman, 2008).

Ergenler bu donemde kim olduklarin1 kesfetmeye baslarken, diger taraftan da
bagkalarmin goziinden kim oldugunu merak etmeye ve sorgulamaya baslamaktadirlar
(Eris ve Ekiz, 2013). Cevresinin goziinde nasil goriindiiklerini merak eden ergenler,
kendilerine yonelik disiinceleri Onemsemekte, merak etmekte ve doniitlerden
etkilenmektedirler (Cankaya, 2007). Ergenler, ¢evresinden aldigi geribildirimler ve
izlenimler sonucu kendileri hakkinda yorum yapmakta, kendi degerini bu izlenimler
cergevesinde belirlemektedirler (Eris ve Ekiz, 2013). Erikson’a gore ergenlik donemi
bir kriz donemidir ve bu donemde ergenler ne olduklar1 ve ne olabilecekleri konusunda
kendilerini tanimaya baslarlar. Bu sekilde “ben kimim?” sorusuna cevap ararlar
(Erikson, 1968).

Yavuzer’e (2005) gore, ergen, degisen ve gelisen kisiligi icinde g¢evrede yeni
degerler aramaya, kisiliginin olgunlasmasinda rol oynayan oO6zdeslesme, oOzerklik,
sorumluluk kavramlarina yanit bulmaya calisir. Bu kavramlar, gence kisilik kazandirr,

toplumla iligkisini bi¢imlendirir, toplumdaki yerini ve roliinii olusturur.
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Ergenlik donemindeki birey ¢ocukluktan c¢ikip geng¢ yetigkin roliine adim
atmaktadir. Bu nedenle ¢ocukluktan farkli olarak sosyal iliskilerinde farkliliklar
goriilebilmekte, aile ile olan iligkilerin yani sira arkadas iliskileri ve romantik iliskilerde
Onem kazanmaktadir. Ergenlik doneminde bilissel, s6zel ve mantiksal degisimlerle
beraber sosyal ve duygusal bakimdan da farkliliklar oldugu igin gencin ailesi ve
arkadaslariyla olan iletisimi de farklilasmaktadir (Bayhan ve Isitan, 2010).

Ergenlik doneminde kurulan sosyal iliskiler ergen-akran, ergen-ebeveyn iliskileri
seklinde iki yonlii iliski seklinde ilerlemektedir. Ergenler hayatlarindaki 6nemli
kisilerden etkilenmenin yani sira, o kisilerle beraber olmay1 tercih etmekte ve yine o
kisilerin tepkilerine ve davranislarindan etkilenmektedirler (Bayraktar, 2007). Bu
nedenle ergenlik donemi igerisindeki bireylerin arkadaslari ve aileleri ile olan etkilesim
ve yasantilari biiylik 6nem tasimaktadir.

Ergenlik doneminde arkadas iligkileri gelismekte ve arkadasa verilen deger 6nem
kazanmaktadir. Ergenlerin arkadaslari ile kurduklar iletisim aile i¢i iletisimden farklilik
gostermektedir. Kararlarin genellikle anne baba tarafindan alindigi ve otorite figiirii
konumunda bulunan ebeveyn iletisiminin aksine esitlik¢i bir sosyal temasin bulundugu
arkadas iliskileri ergen iizerinde daha cazip hale gelmektedir (Kulaksizoglu, 2007). Bu
donemde arkadaslar arasi yakinlik artmakta, sadakate dayali dostluklar gelismekte,
duygusal paylagimlar artmakta ve bununla beraber anne babanin ergen tizerindeki etkisi
azalmaktadir (Bee ve Boyd, 2009). Etkisi azalan ebeveyn iletisiminin yerini biiyiik
oranda arkadas iliskileri almaktadir.

Degisik yas ve cinsiyetten iliskiler kurmak, arkadas guruplarina ait hissetmek bu
donemde sosyal gelisim i¢in 6nemlidir. Ergen, bu donemde yasitlariyla daha fazla
zaman gecirmek istegi duymaktadir. Bu istek anne babalarindan tamamen soyutlanmak
ya da anne babadan edindikleri degerleri yok saymak anlamina gelmemektedir.
Kurduklar arkadas iliskilerinde anne babadan getirdikleri degerlere gore arkadaslarini
secmektedirler (Temel ve Aksoy, 2001). Ergenler kendi davranis, tutum ve 6zelliklerine
benzer arkadaslar aramaktadirlar.

Ergenler kendi oOzelliklerinde yeni arkadas edinme asamasinda Once genis
kalabalik gruplar seklinde hareket etmekte, sonrasinda ise kiiclik klikler
olusturmaktadirlar. Daha sonraki siiregte bireysel dostluklar 6n plana g¢ikmaktadir

(Demir, Gorgin ve Ulusoy, 2005). Ergenligin erken donemlerinde ayni cinsiyette
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arkadas gruplar1 olusurken, ergenligin ilerleyen donemlerinde farkli cinsiyetten arkadas
gruplart olusmaktadir (Bee ve Boyd, 2009). Ergenler arasinda arkadaslik iliskileri
gelistik¢e daha yakin iliskiler, sohbetler baslayabilmektedir.

Gruplar halinde etkilesim igerisinde olan ergenler grubun bir pargas1 olmak igin
cabalamakta, arkadas grubunun deger ve davranislarina uyum gosterme yoluna
gitmektedirler (Uludagli ve Sayil, 2013). Ozellikle arkadaslarmca yeterince
benimsenmeyen ergenler kendilerine daha az giivenmekte ve diger arkadaslarinin etkisi
altinda daha fazla kalabilmektedirler (Kulaksizoglu, 2007). Ergenlik ddneminin
ilerleyen agamalarinda ergenin kimlik duygusu gelismeye basladikca bu etki azalmakta
ve gruba kosulsuz uyum giderek azalmaktadir (Bee ve Boyd, 2009).

Ergenlerin zeka seviyeleri, ders basarilari, yetenekleri, dis goriiniisleri ve duygusal
olgunluklar1 arkadas g¢evrelerinde kabul edilme derecesine etki etmektedir
(Kulaksizoglu, 2007). Ergenin belli alanlarda yetenekleri ya da becerilerinin olmasi onu
diger arkadaglarinin goziinde farkli bir konuma getirebilmekte, grup tiyeleri tarafindan
daha kolay kabul gdérmesini saglamaktadir. Bu sayede ergen kendine duydugu giiveni
artirmakta, grup icerisinde daha 6zgiivenli hareket ederek duygu ve diisiincelerini rahat
bir sekilde ifade edebilmektedir.

Ergenlerin grup icerisinde kurdugu arkadasliklar ve iiyelerle olan etkilesiminin
ergenin sosyal gelisimi lizerinde etkileri goriilmektedir. Ebeveynlerden sonra sosyal
etkilesim acisindan 6nemli bir yerde olan arkadaslik iliskileri, sosyal ve duygusal
yonden akranlarin birbirlerine destek ve yakinlik saglamalar1 agisindan olumlu ve
sosyal becerileri gelistirme agisindan onemlidir (Uludaglh ve Sayil, 2013). Ergenler aile
tiyeleri ile yasadiklarini, okul yasantis1 ve yonelecegi meslek ile ilgili gelecege yonelik
planlarini birbirleri ile paylasabilmektedirler. Ergenler akranlari ile kurduklar iliskide,
esit sartlarda sosyal etkilesimi, kendi diisiincelerini ifade etmeyi, akranlarinin
diisiincelerine sayg1 gosterebilmeyi 6grenmektedirler (Kulaksizoglu, 2007).

Arkadas1 olan, arkadaglarina baghlik gelistiren ve akran grubu iginde sosyal
olarak tercih edilen ergenlerin, diger ergenlere gore olumlu sosyal davranislar
gostermektedirler (Ellis ve Zarbatany, 2007). Arkadaslar genellikle birbirlerine karsi
giiclii duygusal baglar gelistirdikleri i¢in birbirlerinin davraniglarini taklit etmeleri
oldukca olasidir ve arkadaglar arasinda zaman iginde olumlu sosyal davranislarin

diizeyinde benzerlik olmaktadir (Uludagh ve Sayil, 2013).
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Ergenlik doneminde yasanan arkadaslik iligkileri olumlu birtakim &zellikler
gosterse de ergenlerin birbirleri ile olan etkilesimlerinde olumsuz durumlarla da
karsilagilabilmektedir. Arkadaslar, olumlu sosyal davranislara katkilarinin yam sira
istenmeyen etkilere de sahip olabilmektedirler. Ozellikle anne babadan ayrisma ve
Ozglir olma istegi ile arkadaslara yonelme birtakim riskleri ve ¢atigmalar1 da beraberinde
getirmektedir. Ozellikle saldirgan ve suca egilimli arkadas cevresinde bulunan ergenler,
olumsuz davranis ve suca yonelik baskilara maruz kalabilmektedirler (Bee ve Boyd,
2009).

Anne babadan ayrisma ve bireylesme siireci iginde ergenlerin duygusal olarak
kendilerini ana babalarindan uzak tutma c¢abalari, duygusal paylasimlarini 6zellikle
karsi cins olmak iizere akran iligkileri lizerine yapmalari, riskleri oldugundan az
gormeleri, kendilerini her seyi yapabilir olarak algilamalar1 ve kendi kendilerini
yonetmeyi istemeleri anne babalarla ¢atismaya neden olabilmektedir (Derman, 2008).
Bu durum arkadas iligkilerinin ergenler iizerinde ne derece etki ettigini gostermektedir.

Arkadaslik iliskileri ve sosyal gelisimin 6nemli oldugu ergenlik doneminde
arkadas iliskileri gelisen teknoloji ile beraber internet iizerinden yogun bir sekilde
yaganmaktadir. Bu durum ergenlik déoneminde bulunan bireylerin bu platformdan nasil
etkilenebilecegi konusunda merak uyandirmaktadir.

Ergenlerin sosyal yasamlarinda arkadaslariyla kurdugu iletisim ve etkilesim
sadece yliz ylize olmamakta, 6zellikle son yillarda hayatimiza giren ve giderek gelisen
internet iizerinden olusan etkilesimde biiylikk 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle
ergenlerin internet lizerinden kurduklar1 etkilesim esnasindaki yasantilar1 biiyiik merak

uyandirmaktadir.
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3. YONTEM
Bu bdliimde arastirmanin modeli, ¢caligma grubu, veri toplama araci, veri toplama

sireci ve verilerin analizine yonelik bilgiler verilmektedir.

3.1. Arastirma Modeli

Kimligini gizleyerek sosyal paylasim sitelerini kullanan ortaokul &grencilerinin
psikolojik yasantilarinin incelenmesine yoOnelik bu c¢alismada; nitel arastirma
modellerinden fenomenolojik (olgubilim) yaklasim kullanilmistir. Nitel arastirma; sosyal
bilimler alaninda yogun bir sekilde kullanilan, insan davraniglarini ve bu davranislarin altinda
yatan nedenleri derinlemesine inceleyen, bu davranislarin anlamini sorgulayan bir arastirma
yontemidir (Giiler, Halicioglu ve Tagkin, 2013). Yildirim ve Simsek (2006), nitel arastirmayi,
“gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yéntemlerinin kullamldig,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergek¢i ve biitiinciil bir bicimde ortaya konmasina
yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirma” olarak tanimlamaktadir. insan davranislarinin
karmasik ve ¢ok boyutlu olmasi goz oniine alindiginda, davranislarin altinda yatan sebepler ve
bu davraniglarin anlamlandirilmasi agisindan nitel arastirma yontemi bu arastirma i¢in uygun bir
yontem olarak diigiiniilmiistiir.

Caligmada kullanilan fenomenolojik yaklagim (olgubilim aragtirmasi) nitel
arastirmalarda siklikla kullanilan bir yaklagim olarak bir olgu veya bir kavramla ilgili
yasanmis deneyimlerin igeriini ve olasi dinamiklerini ortaya koymaya olanak
tanimaktadir (Creswell, 2013). Fenomenolojik arastirmalarda olgular, icinde
bulundugumuz diinyada olaylar, deneyimler, algi ve yoOnelimler olarak karsimiza
cikmaktadir. Ayrica bu olgular, varligini bildigimiz ancak hakkinda derinlemesine bilgi
sahibi olmadigimiz deneyimlerdir (Yildirnm ve Simsek, 2006). Fenomenolojik
yaklagimlar bu deneyimlerin insanlar tarafindan nasil anlamlandirildigin1 ve deneyimi
bilince nasil donistiriildigiinii  aragtirmaktadir (Patton, 2014). Fenomenolojik
aragtirmanin ~ temeli,  “insanlarin  ne tecriibe ettikleri ve diinyayt  nasil
yorumladiklaridir” (Patton, 2014). Anlamimi tam olarak kavrayamadigimiz olgularin
derinlemesine arastirilmasi ve deneyim ve yasantilarin anlamlandirilmas: bakimindan
fenomonolojik yaklasim uygun bir arastirma deseni olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
arastirmada fenomen “‘anonim internet kullammi” dir. Buradan yola ¢ikarak bu
calismada kimligini gizleyerek sosyal paylagim sitelerini kullanan ergenlerin psikolojik

yasantilarinin ve deneyimlerinin anlamini kavramak ve derinlemesine arastirmak igin
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fenomenolojik yaklasim tercih edilmistir. Baska bir deyisle arastirmada, ortaokul
Ogrencilerinin sosyal paylagim sitelerinde kimliklerini gizleyerek siirdiirdiikleri iletigim

ve etkilesime dayali yasant1 ve deneyimlerinin anlami arastirilmaktadir.

3.2. Calisma Grubu

Bu aragtirmada nitel arastirmalarda siklikla kullanilan amacl 6rnekleme yontemi
dahilinde 6l¢iit 6rnekleme ve maksimum ¢esitlilik yontemi kullanilmistir (Simsek ve
Yildirim 2006). Arastirmanin evrenini, Eskisehir ili merkez ilgelerindeki ortaokullarda
egitim goren altinci, yedinci ve sekizinci smif 6grencileri olusturmaktadir. Calisma
gurubu olarak Eskisehir merkez ilgelerde bulunan bes devlet okulundan (Kardesler
Ortaokulu, Sinan Alaga¢ Ortaokulu, Istiklal Ortaokulu, Toki Umit Yasar Oguzcan
Ortaokulu, Sehit Ali Gaffar Okkan Ortaokulu) 20 6grenci ile gerceklestirilmistir.

Calismaya katilan 6grencilerin cinsiyetleri, gittikleri okul tiirleri ve sinif diizeyleri
bakimindan dengeli bir dagilim gostermesi hedeflenmistir. Calisma kapsaminda anonim
internet kullandig1 belirlenen 6grencilerle farkli okullarda ve farkli cinsiyetteki
Ogrencilerle yiiz ylize goriismeler gerceklestirilmeye baslanmis ve verilerin kendini
tekrarlamaya baglamast halinde doygunluga ulastii varsayimindan hareketle
(Onwuegbuzie ve Collins, 2007) 11 kiz ile dokuz erkek ogrenciye ulasildiginda
verilerin tekrarlamaya basladig1 fark edilmistir.  Verilerin tekrarlamaya basladigi
belirlendikten sonra goriismelere son verilmis ve toplamda 11 kiz ve dokuz erkek
ogrenciyle yapilan goériisme verileri analize dahil edilmistir. Katilimcilar arasinda her
simif diizeyinden en az dorder 6grenci yer almaktadir. Bu sekilde c¢alisma grubunun
cesitli, farkli ve zengin bir dagilim gdstermesi saglanmaya calisgilmistir. Diger bir
deyisle katilimcilar maksimum cesitlilik 6rneklemesi dikkate alinarak secilmislerdir.
Maksimum g¢esitlilik 6rneklemesinde Orneklem, arastirilan olgu ile baglantili, kendi
icinde benzer yapida olan ve problemin farkli boyutlarini inceleyebilmek icin
kullanilmaktadir (Grix, 2010). Bu nedenle maksimum c¢esitlilik 6rneklemesi yapilirken
arastirmadaki olguyu en iyi inceleyecek sekilde farkliliklara odaklanilmis, bu farklilik
icinden benzer ve ortak yonler belirlenerek O6rneklem olusturulmustur (Morgan ve
Morgan, 2008).

Katilimcilarin ~ belirlenmesi  siirecinde; baslangictaki  goriismelere katilan
Ogrencilerin goriisleri ve onerileri dogrultusunda, benzer deneyimler yasayan baska

katilimcilar belirlenmis ve bu sekilde goriismeler devam ettirilmistir. Kartopu
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ornekleme yontemi olarak adlandirilan bu yontemde (Simsek ve Yildirim, 2013; Patton,
2005; Balci, 2013) goriisme yapilan katilimcilardan siire¢ bittikten sonra, kendisi ile
benzer deneyimleri oldugunu diisiindiigli akranlarini, goniilliik esasinda isaret etmesi
istenmektedir. Katilimciin isaret ettigi kisi ile yine goniilliik temelinde 6n goriisme
yapilmakta, bu goriismede yapilacak ¢alismanin igerigi ve kapsami agiklandiktan sonra
asil goriisme talep edilmektedir. Talebin reddi halinde ise benzer deneyimleri olan
baska katilimcilara yonelinmekte ve benzer bir siire¢ islemektedir. Diger bir deyisle bu
yontemde her bir katilimci kendisinden sonra goriisme yapilacak olan katilimciyi
belirlemektedir. Boylece gorlismelerin benzer deneyimleri olan kisilerle gerceklesmesi
miimkiin olabilmektedir (Simsek ve Yildirim, 2013)

Bu caligmada goriisme yapilan tiim katilimeilar goniillii olarak kendileriyle benzer
deneyimleri oldugunu diisiindiikleri kisileri isaret etmis ve bu isaret edilen kisiler de
goriisgme yapmay1 goniilliikk temelinde kabul etmislerdir. Baslangigta dlgiit drnekleme
yontemi (Simsek ve Yildirim, 2013; Marshall ve Rossman, 2014) ile belirlenen
katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda benzer deneyimi yasayan bagka arkadaslari
olup olmadigi sorulmus ve katilimcilarin verdikleri isimler dogrultusunda diger
katilimcilara ulagilmistir. Arastirmaya katilmak isteyenlerin velilerinden izin alindiktan
sonra (Arastirmaya Goniilli Katihim Veli Izin Formu Ek-2) ¢alisma gurubuna yeni
katilimcilar olarak eklenmistir. Asagida goriisme yapilan katilimcilarin, demografik
ozelliklerine yer verilerek okuyucularin katilimcilart daha iyi taniyabilmeleri

amaglanmaktadir. Demografik degiskenlere iliskin veriler Tablo 3.1.’de sunulmustur.
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Tablo 3. 1. Goriismeye katilan dgrencilerin demografik ozellikleri

Katilima Cinsiyet Sinif Yas Ebeveyn Ogrenim Durumu

Anne Baba
01 Kadin 8. sinif 14 ilkokul Ortaokul
062 Kadin 7. sinif 13 Lise Lise
03 Kadin 8. sinif 15 ilkokul ilkokul
04 Kadin 8. sinif 15 Ortaokul Ortaokul
05 Kadin 8. sinif 14 Lise ilkokul
06 Erkek 8. sinif 15 ilkokul ilkokul
07 Erkek 7. sinif 13 Yuksekokul Yuksekokul
(o}:} Kadin 8. sinif 14 Lise Lise
09 Erkek 8. Sinif 14 Ortaokul Ortaokul
610 Kadin 8. Sinif 14 Ortaokul Ortaokul
on Kadin 6.Sinif 12 Lise Lise
012 Erkek 8. Sinif 14 Ortaokul Ortaokul
013 Kadin 6. Sinif 12 Yiksekokul Yiksekokul
614 Erkek 7. Sinif 14 ilkokul Ortaokul
015 Erkek 7. Sinif 13 Lise Ortaokul
016 Erkek 6. Sinif 12 Yiksekokul Yiksekokul
017 Kadin 8. Sinif 14 Universite Universite
618 Kadin 8. Sinif 15 Universite Universite
019 Erkek 7. Sinif 13 Lise Ortaokul
020 Erkek 6. Sinif 12 ilkokul ilkokul

3.3. Veri Toplama Araglan

3.3.1. Demografik bilgi formu (EK-4)

Arastirmac1 tarafindan gelistirilen demografik bilgi formu katilimcilarin
demografik ozelliklerini belirlemek amaciyla kullanilmistir. Bilgi formu katilimcilarin
yas, cinsiyet, aile sosyo-ekonomik durumu gibi demografik bilgiler ile internet
kullanma stre ve bigimlerini belirlemeye doniik bilgilerin alindigr sorulardan

olusmaktadir.

3.3.2. Yan yapilandirilmis goriisme formu
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Bu arastirmada veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan gelistirilen ve
sekiz adet acik uglu soru bulunun yari yapilandirilmig bir goriisme formu (EK-3)
kullanilmistir. Yar1 yapilandirilmig goriisme formu arastirmacinin arastirma konusuna
iliskin gozlemleri, aldig1 uzman goriisleri ve literatiir bilgileri 15181nda hazirladigi ve
goriigme sirasinda sormayi1 hedefledigi temel sorulari igeren yart yapilandirilmig bir
formdur. Hazirlanan form araciligiyla arastirmaci goriismede belirli bir diizeyde
standart yakalayabilmekte, sonda sorularla goriismenin seyrinde degisiklik
yapabilmekte, esnek davranabilmektedir (Ekiz, 2003). Yar1 yapilandirilmis olan bu
form katilimecilarin deneyimlerini anlamlandirmaya ve konu biitiinliigli icerisinde
aragtirmactya c¢alistigt konuyu irdeleme olanagi saglamaktadir. Yar1 yapilandirilmig
goriisme formunun olusturulmasi siireci asagida asamalar halinde aciklanmaktadir:

1. Oncelikle arastirmaci tarafindan internet kullanimi, kimligini gizleyerek
internet kullanimi, ergenlik donemi sosyal medya kullanimi gibi anahtar
sozctikler kullanilarak ilgili literatiir incelenmistir.

2. Literatiir 1s5181inda yar1 yapilandirilmis goriisme formunun 16 maddelik taslak
hali olusturulmustur. Taslak formda yer alan sorular, ortaokul 6grencilerinin
kimliklerini gizleyerek internet ortamindaki yasantilarini anlamaya dontiktiir.

3. Taslak form psikolojik danigsma ve rehberlik alaninda {i¢ uzmanin goriisiine
sunulmus ve tiim goriisme sorulari uzmanlarin onerileri de dikkate alinarak
yeniden diizenlenmistir.

4. Formun uygulanabilirligini denemek i¢in aragtirmacinin gorev yaptigi okulda
iki 6grenci ile goriisme yapilmistir. Bu 6grenciler secilirken internette kimlik
gizleme davramisi gosterdigi arastirmaci tarafindan bilinen bir 6grenci
secilmistir. Arastirmacinin ortaokulda psikolojik danisman olmasi 6grencinin
anonim internet kullandigini biliyor olmasini saglamistir. Diger 6grenci ise
uygulamasi yapilan Ogrencilerle goriisiilmeden Once, Arastirmaya Gonilll
Katilim Veli izin Formu (EK-2) araciligi ile veliden yazili izin alinmistir.

5. Deneme siirecinde bazi sorularin 6grenciler tarafindan yeterince anlasilmadigi,
ogrencilerin kimliklerini gizleyerek internet kullanim deneyimlerini ortaya
koyacak bigimde doniitler saglayamadig1 ya da katilimcilar belli yonde cevap

vermeye yonlendirdigi belirlenmis ve formdan ¢ikarilmistir.
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6. Deneme goriismeleri esnasinda katilimcilarin verdigi tepkiler 1s18inda yeni
icerikte baz1 ek sorularin goriigme formuna eklenmesine ihtiya¢ duyulmus ve
soru sayis1 12 olarak belirlenmistir.

7. Formun son haliyle ilgili olarak arastirmaci ve uzmanlar tarafindan tekrar
degerlendirme yapilmis ve birbirine benzer cevaplara hizmet ettigi goriilen dort
adet soru formdan cikarilarak soru sayist 8’e indirilmis ve asil uygulama s6z

konusu 8 madde ile gerceklestirilmistir.

3.4. Verileri Toplama Sureci

Aragtirmanin verileri birkag asamada elde edilmistir. Buna iliskin yapilan

calismalar ve silire¢ asagida sunulmaktadir.

1. Oncelikle veri toplama siirecini baglatmak igin arastirmanin tanitildigi bir
metin hazirlanmis ve Anadolu Universitesi Etik Kuruluna arastirma izni igin
basvurulmustur. Universitenin uygun bulmas: sonucunda iiniversite araciligryla
Eskigehir Milli Egitim Midiirliigiine basvurulmus ve gerekli izinler alinmigtir.

2. Alman izin ile birlikte arastirmaci, arastirma yapilacak okullara giderek okul
rehber 6gretmeni veya miidiir yardimcilar: ile birlikte siniflarda 6grencilere
caligma hakkinda bilgi vermistir. Ogrenciler ile yapilan gériismeler ve verilerin
toplanmas1 2015-2017 egitim 6gretim yillari arasinda yapilmistir.

3. Arastirmact siniflara bizzat girerek 6grencilere ¢alisma hakkinda genel bilgi
vermis ve arastirma ile ilgili deneyimi bulunan 6grencileri bu yolla se¢mistir.
Ayn1 giin igerisinde bireysel olarak on goriismeler gerceklestirilmis ve
calismayla ilgili detayli bilgi tekrar anlatilmistir. On goriismede arastirma
konusu tekrar anlatilmis, internet iizerinden kimlik gizleme veya degistirme
deneyimi olup olmadig1 sorulmus, bdyle bir yasantinin varlig1 belirlendikten
sonra o6grenci goniilliigli saglandiysa goriisme i¢in randevu alinmistir.

4. Calismaya goniillii olan 6grencilerin dncelikle aileleriyle iletisim kurmak i¢in
iletisim bilgileri alinmistir. Velilerle iletisime ge¢ilmis ve ¢ocuklarinin
arastirmaya katilmalara izin verdiklerini Arastirmaya Goniillii Katilim Veli
Izin Formuna (EK-2) imza atarak belirtmislerdir.

5. Goriisme i¢in Ogrenciler ve okul yonetimi ile birlikte goriigme tarihi

belirlenerek belirlenen tarihlerde 6grenciler ile goriismeler yapilmistir.
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6. Gorlismeler Ogrencilerin kendilerini rahat hissedebilmeleri amaciyla okul
ortaminda uygun goriilen odalarda bireysel olarak yapilmis ve yapilan
goriismeler 6grenci ve veli bilgisi dahilinde ses kaydina alinmistir.

7. Aragtirmaci goriismeye baslamadan oOnce Ogrencilerin kendilerini rahat
hissedebilmeleri amaciyla goriisme Oncesi 0grencilerle sohbet ederek, samimi
ve sicak bir ortamda goriismenin ger¢eklesmesini saglamistir.

8. Ogrenci ile sohbet edilip rahatlamas1 saglandiktan sonra bilgilendirme tekrar
yapilmistir. Demografik bilgi formunu doldurulduktan sonra 6grenciden sézel
olarak tekrar izin alindiktan sonra ses kaydi agilmistir. Birinci sorudan
baslayarak biitiin sorular sorulmus ve 6grenciye tesekkiir edilerek goriisme
sonlandirilmistir.

9. Sorulara sira ile devam edilmis ancak goriigmenin dogalliginin bozulmamasi
amaciyla 6grencinin goriisme esnasinda soru disinda degindigi bir nokta varsa
o soru tekrar sorulmamigtir.

10. Her bir katilimciyla gerceklestirilen goriismeler yaklasik 13-25 dk. arasinda

degisiklik gostermistir.

3.5. Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen verilerin analizi birka¢ asamada gerceklestirilmistir.
Asagida bu siirece iligkin daha ayrintili bilgiler verilmektedir.

Oncelikle ses kaydima kaydedilen 20 goriisme desifre edilerek bilgisayar ortamina
yazili dokiiman olarak aktarilmistir. Bu siire¢ yaklasik olarak iic ayda tamamlanmaistir.
Daha sonra elde edilen yazili dokiiman iizerinde icerik analizi yapilmustir. Icerik
analizindeki esas amacg elde edilen verileri anlamlandirabilecek somut hale getirecek
kavramalara ve temalara ulagmaktir. Karmagsik yapidaki birbirine benzeyen ve siirekli
yenileyen bu veriler okuyucunun anlayacagi bir bi¢ime kavramlar ve temalar araciligi
ile organize edilmektedir (Yildirnm ve Simsek, 2006). Bu baglamda arastirmanin
analizinde ilk asamada herhangi bir yorum yapmadan goriismenin 6ykii boliimii ortaya
cikartilarak, katilmcinin goriisleri oldugu sekliyle aktarilmistir Katilimeilarin
ifadelerinin yazili dokiiman haline getirilmesinden sonra arastirilan olguya 151k tutan
ifadeler disinda kalan, konuyla ilgili olmayan bdoliimler atilarak anlam birimleri

olusturulmus ve verilerin kodlanmasi asamasina geg¢ilmistir.
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Verilerin kodlanmas1 agamasinda ilk olarak elde edilen veriler ile ilgili 6n okuma
yapilmistir. On okuma yapilmadan 6nce ¢alismaya katilan 20 dgrencinin her birine
numara verilecek sekilde sirayla O1, 02, O3, 04, 05...020 olacak sekilde
tanimlanmistir. On okumalar ayrintili bir sekilde yapilip notlar alindiktan sonra veriler
tekrar okunarak veri kayb1 yasanmamasina dikkat edilmistir.

Nitel verilerin kodlama strecinde giivenilirligi artirmada somut kriterler goz
Ooniinde bulundurulmustur. Katilimcilardan alinan verilerin arastirma konusu ile iliskili
olmasi, arastirmanin amacini kapsayici olmasi, katilimcilarin algilarini, duygularini
ortaya koymast ve yansitmasi, katilimcilarin sozciiklerindeki anlam, derinlik gibi
Ozelliklerini ayn1 zamanda sozciiklerindeki tonlama ve vurgularini dikkate alma,
katilimcinin davraniginin anlamlandirma ve deneyimini yansitmasi gibi kriterler goz
oniinde bulundurulmustur. Bu kriterler g6z 6niine alinarak arastirmaci tarafindan nitel
veri degerlendirme formu olusturulmustur. Bu form verilerin uygunluk derecesini
belirlemede arastirmaciya kolaylik saglamistir. Bu sekilde elde edilen verilerin
arastirmaya uygunlugu tespit edilmis ve ¢alismanin giivenirligi artirilmisgtir.

Arastirmadan elde edilen verilerin kodlanmasi asamasinda daha 6nceden bir kod
listesi olusturulmamistir. Verilerin islenmesi esnasinda ortaya ¢ikan kelime, cimle ya
da kavrama anlamli kodlar verilmistir. Tlimevarime1 bir yontem kullanilarak elde edilen
kodlardan yola ¢ikarak temalara ulasilmistir. Bu sekilde 6grencilerden alinan verilerden
kodlar ¢ikarilmis, ardindan bu kodlar nitel veri kod listesine doniistiiriilmiistiir. Nitel
kodlar biitiinciil olarak degerlendirilmig, hangi kodun hangi tema altinda
toplanabilecegine dair ¢alisilmis ve temalar olugturulmustur.

Temalara ulasirken, i¢ tutarlilik ve dis tutarliik gdz éniinde bulundurulmustur. I¢
tutarlilik birbirine yakin verilerin ayn1 temayr olusturacak sekilde anlamli bir biitlin
olusturmasidir. Dis tutarlilik ise olusan temalarin biitiiniiniin elde edilen verileri anlamli
bir sekilde aciklayabilmesidir (Yildirrm ve Simsek, 2006). Bunu gergeklestirebilmek
icin her bir metindeki ilgili temalar, genel alan kategorileri altinda gruplandirilip,
paylasilan alan kategorileri lizerinden g¢ikarimlar yapilmistir. Temalarin olusturulmasi
stirecinde verilerden yola ¢ikilarak ayni 6zellikleri tasiyan ve birbirine benzeyen kodlar
kategorilize edilerek temalar olusturulmustur. Temalarin olusturulma asamasinda
katilimcidan alinan verilerden olusturulan kodlar incelenmis kodlar1 belirli kategoriler

altinda kapsayan temalar belirlenmistir. Arastirmada belirlenen temalarin arastirma
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sorulariyla tutarlilik gosterip gostermedigine bakilmis, olusturulan kategorilerin temay1
kapsamasina dikkat edilmistir.

Temalastirma siirecinde her bir goriismedeki ortak temalar ve ayn1 zamanda birey
bazinda o©ne c¢ikan temalar ortaya konmus boylece yatay diizlemde bir Ozet
cikartilmistir. Ozetle sdylenecek olursa analiz 6n okuma, nitel verilerin kodlanmast,
temalara ulagma, veriyi Orgiitleme, nitel verilerin yorumlanmasi ve raporlastiriimasi

siralamasiyla gerceklestirilmistir.

3.5.2. llgili temalarin olusturulmasi
Elde edilen verilerin yatay bir diizlem iizerinde kolaylikla agiklanabilmesi igin

ilk asamadaki kodlama ve ikinci asamadaki tematik kodlama sistematik bir sekilde
diizenlenmistir. ilgili kodlar olusturulduktan sonra kategorilere ulasilmis, daha sonra
temalar olusturulmustur.
3.5.3. Bulgularin yorumlanmasi

Bulgularin yorumlanmasi ham verilerden elde edilen temalar, alt temalar ve
katilimcilarin ifadelerinden yararlanilarak gergeklestirilmistir. Bu asamada elde edilen
tema ve/veya alt temalar verilmis ve katilimcilarin ifadelerinden (kodlardan) alintilar
yapilarak sonuglar yorumlanmistir. Alintilar yapilirken temalarla baglantili olmasina ve
alintilarin temalar1 kapsayici nitelikte olmasina dikkat edilmistir. Temay1 temsil ettigi
diisiiniilen kelimeler veya climleler dikkatle irdelenmistir. Kelimelerin veya ayn1 anlama
gelen ciimle ve kavramlarin kag kez tekrar edildigi sayisal olarak da belirtilmis boylece
ancak yorumlar nicelik degil nitelikler iizerinden yapilmistir. Elde edilen bulgularin
yorumlanmasi siirecinde bir yandan benzer arastirma bulgulariyla kiyaslamalara yer
verilmis diger yandan arastirmanin 6zgiin sonuglarinin literatiire konuyla ilgili katki

saglamasi1 hedeflenmistir.

3.6. Arastirmanin inandiricihigi

Arastirmanin  inandiriciligt  nitel arastirmalarin 6nemli  bir  parcasini
olusturmaktadir. Nicel arastirmalarda gecerlik/guvenirlik niteliklerine karsilik gelen bu
ozellik nitel aragtirmalarin gegerligi ve gilivenirliginde 6nemli Slciitlerden birisi olarak
kabul edilmektedir (Houser, 2015; Merriam, 2013). Nicel arastirmalarda kullanilan ig¢

gecerlilik, dis gegerlilik, giivenilirlik ve nesnellik yerine nitel arastirmalarda
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inandirabilirlik  aktarilabilirlik,  tutarliik  ve  dogrulanabilirlik  kavramlari
kullanilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2008, Merriam, 2013).

I¢c gecerlilik ortaya c¢ikan bulgularin dis diinyayla ve gergeklikle ne derece
ortistigiiyle ilgilenmektedir (Merriam, 2013). Arastirmanin  inandiriciligini
arttirabilmek i¢in bazi kriterler belirlenmistir. Bu kriterler, arastirmacinin arastirma
yapilan ortamda zaman ge¢irmesi, uzman goriisii almak, derinlemesine veri toplama,
veri gesitliligi gibi stratejiler igcermektedir (Lincoln ve Guba 1985). Bu arastirmada
uzman gorlisii arastirmanin  biitlin evrelerinde gergeklestirilmis, 06zellikle yar1
yapilandirilmis goriisme formu hazirlanma siirecinde devam etmistir. Ozellikle nitel
alanda yetkin olan tez damigmani biitiin siireci elestirel gozle degerlendirmis
arastirmactya geribildirimlerde bulunmustur. Arastirma sonucunda tez jiirisinin tema ve
kodlar konusunda Onerilerinin de dikkate alinarak gereken diizeltmelerin yapilmasi
aragtirmanin giivenirlginin arttirildigin1 géstermektedir. Bununla birlikte derinlemesine
elde edilen veriler ile uzun siireli okumalar gerceklestirilmistir. Yine cinsiyet, sosyo
ekonomik durum gibi farkli 6zellikte katilimeilar secilerek c¢esitlilik saglanmistir.
Dikkate alinan tiim bu hususlar aragtirmanin inadiriciligina kanitlar olarak sunulabilir.

Dis gegerlilik arastirma sonuglariyla ilgilenmekte ve farkli durumlara karsi
uygulanabilirligi 6lgmektedir (Merriam, 2013). Nitel arastirmalarda aktarilabilirligi
arttirabilmek i¢in amaglh 6rneklem kullanimi, ortamin ve katilimcilarin ayrintili tanitimi
gibi kriterler bulunmaktadir (Bagkale, 2016). Bu arastirmada ayrintili betimlemelerin ve
amagl Orneklem kullaniminin  aktarilabilirligi  arttirdignr  diisiiniilmektedir. Bu
arastirmada amaca uygun bir ¢alisma grubuyla calisilmistir. Ortam ve katilimcilar ile
ilgili detayl bilgi verilmesinin de aktarilabilirlige katki sagladig: sdylenebilir.

Giivenirlilik c¢alismanin  benzer durumlarda benzer katilimcilarla tekrar
yapildiginda sonuglarin benzerligiyle ilgilenmektedir (Baskale, 2016). Giivenirligi
arttirmada saha notlart ve kodlayicilar arasi goriis birligi 6nem arz etmektedir.
Aragtirmaci tarafindan her bir katilimci i¢in goriisme formlar1 ve saha notlari
tutulmustur. Aragtirmacinin belirledigi kodlar ile danigman tarafindan belirlenen kodlar
arasinda biiyilk oranda benzerlikler olmasinin arastirmanin giivenirligini arttirdigi
sOylenebilir.

Bu aragtirmanin inandiriciligina kanit olarak sunulabilecek olan diger bir faktor

de arastirmacinin nitelikleriyle iliskilidir. Bu arastirmanin yiiriitiicisii ortaokul
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diizeyindeki 6grencilerle uzun yillar ¢calisma deneyimine sahiptir. Nitekim aragtirmanin
ortaya ¢ikmasi siirecinde arastirmacinin gozlemleri ve alanda yasadiklart cesitli
giicliiklerin etkili oldugu soylenebilir. Arastirmaci 6zellikle kimligini gizleyerek internet
kullanan Ogrencilerin yasantilarin1 bu arastirma araciligiyla daha derinden ve daha
bilimsel yollarla ortaya koymayi hedeflemistir. Arastirma kapsaminin disinda
arastirmact yogun internet kullanimi olan 6grencilerle psikolojik danigsma siirecleri
gergeklestirmis, Ogrencilerin birbirleriyle olan iligkilerini gozlemlemis bu baglamda
ortaya ¢ikan cesitli sorun ve yasantilarla bire bir ilgilenmistir. Mesleki bir etkinlik
olarak Ogrencilerin olumsuz yasantilarinin Oniine gegebilmek i¢in zaman zaman
Ogretmenlerle zaman da ailelerle birebir goriismeler gerceklestirmistir. Bu baglamda
arastirmacinin dgrencilerin yasantilarina hakim oldugu sdylenebilir. Bunun en 6nemli
gostergelerinden birisi arastirmanin baslarinda kimligini gizleyerek internet kullanan
Ogrencilerin arastirmaci tarafindan biliniyor olmasi gosterilebilir. Diger bir deyisle
arastirma kapsaminda yapilan ilk goriigmelere katilan Ogrenciler aragtirmacinin hali

hazirda yasantilarim1 yaklasik olarak bildigi 6grencilerdir.
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4. BULGULAR VE YORUM

Bu arastirma ortaokul 6grencilerinin internet ortaminda gergeklestirdikleri sosyal
paylasimlardan, elde ettikleri deneyimlerden, birbirlerine yonettikleri soru ve almis
olduklar1 cevaplardan yola ¢ikarak bu siiregte ne tiir psikolojik yasantilar gegirdiklerini
anlamlandirmak amaciyla yapilmaktadir. Ayrica Ogrencilerinin sosyal paylasim
sitelerinde kimliklerini gizleyerek siirdiirdiikleri iletisim ve etkilesimde psikolojik ve
sosyal faktorlerin neler oldugunu, 6grencileri anonim internet kullanmaya yonelten
faktorleri ve anonim internet kullaniminin olasi risk ve avantajlarini belirlemek
hedeflenmektedir.

Aragtirmanin amaci dogrultusunda kimligini gizleyerek sosyal paylasim sitelerini
kullanan 6grencilerle yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmistir. Analiz siirecinin ilk
asamasinda nitel veriler okunarak kod listeleri olusturulmus olusturulan kodlar
incelendikten sonra kategorilize edilerek kimliklerini gizleyerek sosyal paylagim
sitelerini kullanan 6grencilerin yasantilarinin (1) anonim internet kullanim amact, (2)
anonim internet kullamiminda siireg, (3) anonim internet kullanimina yonelten faktorler
ve (4) anonim internet kullaniminda yasantilar olmak tizere dort ana temada toplandigi
bulgusuna ulagilmistir. Bu boliimde her bir tema altinda igerik analizi yoluyla elde
edilen alt temalar Oncelikle sekil olarak gorsellestirilerek verilmekte ardindan soz
konusu tema ve alt temalara iliskin katilimcilarin ifadelerine kendilerinin ifade ettikleri
haliyle yer verilmektedir. Asagida Sekil 4.1. ile “anonim internet kullanimi1”

fenomeninin tematik modeli verilmektedir.
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Sekil 4. 1. Anonim internet kullanimi fenomeninin tematik modeline iliskin diyagram gésterimi

4.1. Tema 1: Anonim internet Kullanim Amaci

Analizler sonucunda Oncelikle 6grencilerin anonim internet kullanimlarinin bir

ama¢ dogrultusunda gergeklestigi degerlendirilmistir. Anonim internet kullanim

amaclar incelendiginde baskalarinin yasantilarini merak etme,
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baslatma, kimlik denemesi yapma, macera ve siber zorbalik alt Kkategorileri ortaya

cikmigtir. Asagida Sekil 4.2.’de internet kullanim amaglar1 gorsellestirilmektedir.

e N

Baskalarinin
Hayatlarim
Merak Etme

\. J

e Y

Romantik iliski
Baslatma

\. J

_ANONIM ( )

INTERNET Kimlik Denemesi

KULLANIM Yapma
AMACI . )

Macera

Siber Zorbahk

Sekil 4. 2. Anonim internet kullanimi amaclarina iliskin alt temalarin diyagram gosterimi

3.1.1. Baskalarinin hayatlarin1 merak etme

Katilimcilarin bazilar1 anonim internet kullanim amac1 olarak, arkadaslarinin veya
tanimadiklar1 insanlarin yasantilarini ve hayatlarint merak ettikleri i¢in kimliklerini
gizleyerek onlarla iletisime gegtiklerini ve bu sekilde onlarin profillerini gOrebildiklerini

belirtmektedirler.
“...Fake hesap biz Eskischirliysek onlar Eskisehirli olmuyorlar. Onlar genelde baska
iilkede oluyorlar. Ulke dedigim sehirde oluyorlar. Yani 6yle kendimiz arasinda pek sorular
sormuyoruz ama yani boyle yani hikayelere falan bakiyoruz. Boyle sarahat diye yeni bir
ozellik ¢ikt1 ordan soruyoruz. Ordan yanitliyorlar bizim kim oldugumuzu bilmeden. Sonra

biz de ordan ne olmus ne bitmis. Olarak seklinde 6grenebiliyoruz.” (O 13)

Kimi katilimcilar kimligini gizledigi ya da sahte hesap kullandigi zaman arkadas
olmak istedigi kisilerin kendisiyle konustuklarini, diger tiirlii konugmadiklarini ayni

zamanda da kendilerine yonelik bu tarz sorularin geldigini de belirtmektedirler

“Ogretmenim yani beni tanmimamalarimi istiyoruz. Mesela benim adima o kisiyi cok
seviyoruz arkadas olmak istiyoruz. O bizi kabul etmiyor 6gretmenim. Bizde onun hayatini
Ogrenmek istiyoruz mesela Ogretmenim. Bizde anonimden g¢ikmayarak mesaj atiyoruz

ismimiz gériinmemesi igin. Eger ismimiz goriiliirse konugmaz dyle.”
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“Ogretmenim sey “sevgilin var mu1?” bunu herkese soruyorlar. “Nerede oturuyorsun?
Nerede okuyorsun?” falan tabi biz bunlar1 séylemiyoruz “sana ne?” falan yapiyorum ben.

Ondan sonra 6zelden mesaj atryorlar 6gretmenim.” (O 3)

4.1.2. Romantik iliski baslatma
Internette anonim olarak iletisim baslatma yolunu segen kimi katilimcilar, anonim
olarak romantik iliski baslatmanin dis goriinis faktorinu ortadan kaldirdigi igin
kendilerine daha samimi geldigini belirtmektedirler.
“Ben bi erkekle konusuyorum. Mesela o beni ilk gormedigi i¢in ilk konustugumuz igin
belki de konugmalarimi begendigi igin benimle konusmaya devam ediyor ve bunda dig
goriiniis etkili olmuyor. O yiizden bence daha iyi oluyor yani. Sonrada o senin dis
goriiniisiine degil de konusma seyine daha ¢ok énem veriyor.” (O 2)
Baz1 katilimcilar kendilerine yonelik gelen romantik iliski baslatma teklifleri ile
ilgili bilgi vermektedirler.
“Ya iste sana mesaj atacagim cesaretimi toplayamiyorum bilmem ne. Iste “sana mesaj
atayim mu1?” “Beni sever misin?” Ben seni ¢ok seviyorum...” Bunun gibi... Cesaretlerini

toplayamiyorlar.” (O 5)

4.1.3. Kimlik denemeleri yapma
Anonim internet kullaniminin kullanicilarina kimlik denemelerinde bulunma
firsat1 verdigi de goriilmektedir. Kullanicilar internet ortaminda mevcut hallerinden
oldukga farkli bigimlerde ve kimliklerde kendilerini ortaya koyabilmektedirler. Sosyal
paylasim siteleri lizerinden kimlik denemeleri yapma firsat1 bulan katilimcilar bu yolla
kendilerini daha giizel/yakisikli, yasca biiyiik, zengin vb. gibi gdsterebildiklerini ayni
zamanda profillerinde istedikleri fotografi kullanabildiklerini belirtmektedirler.
“Eglenceli yani. Mesela istedigin gibi olabiliyorsun. Istersen giizel olursun, istersen zengin
biri olursun istersen fakir biri olursun”
“Istanbul’da olmak bir avukat iinlii bir lisede okumak giizel liselerde okumak hani benim
hayalimdeki aslinda hayalindeki bir sey oluyorsun ondan dolay1 aslinda mutluluk veriyor”
“Aslinda biraz biiyiiyiince olacagim beni oluyorum. Istedigim oluyorum. Ya sdyle daha bes

alt1 sene sonra olacagim seyi bir giinde oluyorum bir giin sonra oluyorum yani ondan dolay1

eglenceli yani” (O 17)

4.1.4. Macera arayisi
Katilimcilarin ifadelerinin igerigine bakildiginda kimileri i¢in kimligini gizleyerek

internet kullanimi sadece bir macera arayist gibi de goriinmektedir. Nitekim bazi
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kullanicilar kendilerine ilging gelen sahte hesap yontemini deneyimlemek amaciyla

agtiklarini belirtmektedirler.

“...bir kere denemek i¢in agmistim... Tanidigim tanimadigim kim varsa ekledim oraya
ondan sonra fotograf falan paylastim bdyle bagka degisik resimler ondan sonra iste sohbet

falan ettim bazi arkadaslarla... Amacim macera olsun diye dyle yani.” (O 19)

4.1.5. Siber Zorbahk

Katilimcilar arkadaslart veya tanimadiklari insanlarla eglenmek veya dalga
gecmek icin kimliklerini gizlediklerini ve bu amag¢ dogrultusunda sahte hesap
kullandiklarini belirtmektedirler. Katilimcilarin bazilari dalga gegme veya trolleme
yaptiktan sonra kimligini ifsa ederken, bazilar1 sorun yasamamak ve karsi taraftan
gelme olasiligr olan olumsuz tepkilere maruz kalmamak i¢in kimligini gizli tutmaya

devam ettiklerini s6ylemektedirler.
“Ya mesela kiz fake hesabi agtim mu arkadaglar bazen anlamiyor. Arkadasina mesaj
atryorsun o da sana doniiyor iste boyle bayagi bir konusuyorsun konusuyorsun en sonunda
onlarin fotografimi ¢ekiyorsun konustuklarinin. Ben... ‘dim (kendi ismini veriyor) falan
kandirdim saka yaptim falan diyorsun.” (O 12)
“...Sey sen simdi normal kendi adinla dalga gecersen o sana tepki gosterebilir kizabilir
kavga cikabilir. Fake hesaptan mesaj attigindan kimse onun oldugunu bilmedigi icin bir

sorun olmayacak.” (O 5)

Kimligini gizleyerek internet kullaniminin amaglar arasinda gergek yasamda
hoslanmadiklar kisilerden intikam almak, onlara hesap sormak veya satagsmak gibi siber
zorbalik tiirleri de bulunmaktadir. Katilimcilar, sosyal paylasim sitelerinde kimlik
gizleme yoluyla hoslanmadiklar1 kisilere normal hayatta sdylemekten cekindikleri
seyleri rahatlikla sdyleyebildiklerini, kimlikleri gizli oldugu igin gelecek tepkilerden
korunabildiklerini belirtmektedirler.

“Sinir oldugumuz insanlar1 da takip ediyoruz genelde. Onlarin hikayelerini falan gordiikten
sonra bir de canli yayin falan agiyorlar bdyle sonra iste mesaj atiyoruz. Lan lun diye bize
atiyor. Biz ona lan lun diye atryoruz. Sonra bir kavga bulugmasi ayarlantyor. Sonra biz tabi
fake oldugumuz igin biz gitmiyoruz. Gidiyorlar dyle duruyorlar. Sonra mesaj atiyorlar
tekrar.” (O 13)

“Bilmiyorum ki doévecekler beni falan diye. Doverler. Bu siralarda herkes iste belali falan
olmus.”

“Hocam iste herkes ortama giriyor. Benim arkam var arkam var diye geziniyorlar. Ondan

sonra diger kisilerde siit gibi kaliyorlar ya onlarda korkuyorlar beni dover diye o yuzden
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mesela o kisiye de gicik oluyor. Ona boyle bir soru sormak istiyor boyle bir cevap vermek

falan istiyor olabilir. O yiizdende adim gizliyor olabilir.” (O 4)

4.2. Tema 2: Anonim internet Kullamiminda Siireg

Analiz sonuglari, kimligini gizleyerek internet kullanim siirecine iliskin bilgiler de
ortaya koymaktadir. Diger bir deyisle yapilan goriismeler sonucunda, elde edilen
verilerden yola ¢ikarak anonim iletisim ve etkilesimin baslangicindan bitisine kadar bir
sire¢ icerisinde devam ettigi bulgusuna ulasilmistir. S6z konusu siireg; yapilan
analizlerin sonucunda kimligini gizleyerek internet kullaniminda sirasiyla hazirlik
evresi, giiven kazanma ve iletisimi baslatma evresi ve iliskiyi ilerletme evresi olmak
Uzere Ug¢ asama oldugunu gostermektedir. Asagida her bir asamaya iliskin olarak ortaya
cikarilan alt temalara ve katilimcilarin s6z konusu temalara iliskin ifadelerine yer

verilmektedir.

4.2.1. Birinci asama: Hazirhk evresi

Bulgular anonim internet kullanim siirecinin birinci asamasinin hazirlik evresi
oldugunu ortaya koymaktadir. Bu asamada katilimcilarin hazirlik asamasindaki
yasantilarina yer verilmistir.

Kimligini gizleyerek internet kullanimimin hazirlhk asamasinda sahte hesap
acmayla ise baslamaktadirlar. Katilimcilar kimliklerini gizleyerek iletisim kurmak
amactyla kullandiklar1 sahte hesaplarin agilma yontemi ile ilgili bilgi vermekte ve

kendilerine nasil profil fotografi belirlediklerine iliskin bilgiler vermektedirler.

“Ya ilk oncelikle yeni hesap agiyorsun. Bes dakikani bile almiyor bir salise falan. Telefon
numarani gir yeni sifre telefon numarana kod geliyor. Onu giriyorsun. Onla agryorsun zaten
sizde agmigsimzdir. Sonra bagka bir isim yaziyorsun baska birisinden fotograf bulup
yolluyorsun iste baska bir isim. Bir siirii takipgi kastyorsun.” (O 17)

“Fake hesap actigin kisinin sadece fotograflarini aliyorsun. Ismini falan ayn1 yapmiyorsun.
Iste bilgileri falan degistiriyorsun onun gibi yani... Fotografi tesadiifen buluyoruz yani

tanimadigimiz kisiler oluyor tanidigimz kisiler olmuyor.” (O 11)
Kullanicilar profil fotograflarini belirlerken bazi kriterleri de géz oniine almakta
ve sahte hesap agtiktan sonra profil fotografi se¢me Kriterleri hakkinda bilgiler
vermektedirler.

“Boyle tanimadigimiz ve ayni sehirde yasamadigimiz insanlar buluyoruz. Tabi bunlarin

giizel veya yakisikli olmasia dikkat ediyoruz. Sonra bunlarin hikaye olarak attiklarinm
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sese aliyoruz. Sonra biz onlar1 kendi hikayelerimiz gibi paylasiyoruz. Fotograflarini da
aym sekilde 0yle yapiyoruz. Kirp yapistir yapip tekrar paylasiyoruz. Sonra tabi bunlar

fotograflari falan goriince giizel kiz yakigikli erkegi goriince mesaj atiyorlar.” (O 13)

Kimligini gizleyerek internet kullaniminda katilimcilarin 6zen gosterdikleri
alanlardan birisi de kendilerinin desifre olmalarin1 engellemeye yoneliktir. Katilimcilar
actiklar1 hesaplarin sahte hesap oldugunun anlagilmamasi igin takipg¢i sayisini arttirmak
gibi yOnetmelere bagvurduklarini, bu sayede iletisime devam edebildiklerini

belirtmektedirler.
“... Takipg¢in fazla olursa fake hesap oldugunu anlasilmaz... Eger insanlar seni anlarsa
senin takip istegini kabul etmezler ve sen onu stolklayamazsin... Benim stolkladigim kisi
beni sevmiyor demek ki... Benim takip istegimi kabul etmezse ben onu nasil gérecegim?”
©17)
“...Mesela insanlar bizim gercekten kim oldugumuzu bilmedikleri i¢in ve fake hesap
olmasin diye hileli takipgiler kazantyoruz. Hileli takip¢i kazandikc¢a fake oldugu kesinlikle
anlagilmiyor. Fotograflar oldugu i¢in fake oldugu anlasilmadigi i¢in gercek insan olarak
bizi taniyor internettekiler. Biz de 6yle konusuyoruz igte yani.”
“...Hileli takipgi kesfette falan gezerken altta Gt (Geri takip) yaziyor. Gt falan yazinca sana
takip istekleri geliyor. Onlar1 kabul edince senin takipgi sayin daha fazla oluyor. Daha fazla

oldugu igin de insanlar senin fake hesap oldugunu anlamryor... (O 13)

4.2.2. Ikinci Asama: Giiven kazanma ve iletisime gecme evresi

Katilimeilarin anlatimlarinin igerigine bakildiginda kimligini gizleyerek internet
kullanimina devam edebilmek i¢in iletisim kurduklart kisilerin giivenlerini kazanmak
icin ¢aba harcadiklar1 da goriilmektedir. Diger bir deyisle gercek hayatta tanidiklari
ancak kimliklerini gizleyerek iletisim kurmaya calistiklar1 kigilerin Ozel bilgilerini
alabilmenin yolunun oncelikle onlarin giivenlerini kazanmakla miimkiin olabildigi

anlasilmaktadir.
“Bir insan mesela gordiin mesela karsida normalde onu stolklamak istemiyorum. Sadece
bagka bir hesaptan onu aragtirmak istiyorum. Eger kendimle aragtirirsan beni begenmez
veya iste Oyle bir sey 0grenemem ondan. Niye hani tanidigin biri sana bir sey soylemez
tanimadigim her seyi soyler. Dersinki “dertleselim mi?” hani tanimiyorsunuz o insani
sonugta o da anlatir her seyi 6grenirsin.” (O 1)

Kimligini gizleyerek internet kullaniminin giiven kazanma ve iletisimi baglatma
evresinde katilimcilar iletisim yollariyla ilgili bilgiler vermektedirler. Katilimcilar
kimligini gizleyerek hem yiiz yiize hem de telefon araciligiyla goriisebildiklerini ifade

etmektedirler.
45



“Insanlar beni su anda 17-18 yasinda birisi samyor. Sesimden mesela. Arayip
konuguyoruz. Ama hala higbiri hi¢bir sey anlamadi.”

“Giivenini kazandiktan sonra insanlara 6zel hayatlar ile ilgili sorular sorabiliyorum...
Mesela kag yasinda oldugu ve bana skype’dan kamera agmasini istiyorum ¢iinkii insanlara

bu devirde asla inanamam.” (O 10)

4.2.3. Uciincii asama: Iliskiyi ilerletme evresi

Kimligini gizleyerek internet kullanim siirecinin son asamasi iliskiyi ilerletme
evresi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Bu asamada kisiler ya fiziksel olarak goriisme
olanagi yaratip bunu gergeklestirmekte ya da bodyle bir niyeti olmasina karsin bunu
gerceklestirmeye cesaret edememekte ve oldugu haliyle iligkiyi gizli tutmaya devam
etmektedirler.

Katilimcilar iletisim evresinden sonra samimiyetlerin arttigin1 daha sonraki
siiregte bulugma ayarladiklarin1 soylemektedirler. Baz1 katilimcilar bulusmaya giderken
bazilar1 bulusma ayarlayip gitmediklerini belirtmektedirler.

“Cok yakin konustugum bir kiz var. Onunla ailevi sorunlarimizi da konusuyoruz. Gergek
hayatta da goriistiik o kizla. 16 yasinda oda. Benden yine bilyiik ama olsun.” (O 10)
“...sonra bunlar bizle bulusmak istiyor bulugalim goriiselim diye. Sonra bunlar oraya
gidiyor. Biz fotograf istiyoruz. “Gittin mi gitmedin mi? Fotograf at biz de ona gore
gelelim” yani diye sonra fotograflar atiyorlar. Biz tabi ki de gitmiyoruz 6yle kaliyor yani.”
(0 13)

Kimi katilimecilar siire¢ sonunda kimligin ortaya ¢ikmasi korkusu ile karsidaki

kisiyi engelleyip iletisimi sonlandirdiklarini belirtmektedirler.

“Bir siireye kadar hani eglenceli oluyor ama bir siireden sonra o kigi mesela goriismek istiyor.
Goriintiili konugma anlik foto veya ses kaydi falan istiyor. O kotii oluyor. Ondan sonra onu engelliyorsun

falan ondan sonra sana baska yerlerden ulasmaya ¢alistyor.” (O 1)

4.3. Tema 3: Anonim iletisime Yonelten Faktorler

Yapilan goriisgmeler sonucunda elde edilen verilerden yola ¢ikarak, katilimcilari
anonim iletisim ve etkilesime yonelten bazi faktorler oldugu gorilmektedir. Bu faktorler
incelendiginde Kkatilimcilart anonim internet kullanmaya yonelten nedenler arasinda
kisisel ve sosyal faktorler oldugu ortaya ¢ikmistir. Anonim iletisime yonelten faktorler
temasini, ozgiiven eksikligi, begenilme arzusu ve kendi degerini merak, anonim iliskileri
daha yakin ve diiriist bulma, aile baskisindan ka¢ma, yenilmezlik sendromu, merak

uyandirma ve etkilesimde ozgiir hissetme alt temalar1 olusturmaktadir. Asagida Sekil
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4.3. ile anonim internet kullanimina yonelten kisisel nedenler temasi ve alt temalari

verilmektedir.

Ozgiiven Eksikligi

Begenilme Arzusu
ve Kendi Degerini
Merak

Anonim lligkileri
Daha Yakin ve

ANONIM o
iNTERNET \ Durtst Bulma )
KULANIMINA ) 4
YONELTEN
FAKTORLER Aile Baskisindan
Kacma
Yenilmezlik
Sendromu
Merak Uyandirma
ve Etkilesimde

Ozgur Hissetme

\. J

Sekil 4. 3. Anonim internet kullanimina yonelten kisisel nedenlere iliskin alt temalarin diyagram
goOsterimi

4.3.1. Ozgiiven Eksikligi
Bulgular incelendiginde bireyleri anonim internet kullanimina yonelten 6nemli
nedenlerden birisinin gercek yasamda yasanan sosyal ve kisisel sorunlarla iligkili
oldugu anlagilmaktadir. Diger bir deyisle katilimcilar anonim iletisime yonelme sebebi
olarak normal yasamlarinda arkadaslariyla yasadiklari sorunlari ve kendilerine iliskin
olumsuz algilar1 gostermektedirler. Bu olumsuz algilar gercek iliskilerde yasanan
cesaretsizlik ve ozellikle karsi cinsle olan iliskilerde yasadiklar1 utangaglik olarak 6n
plana ¢ikmaktadir.
Katilimeilarin ifadelerinin igerigine bakildiginda gercek iliskilerde yasadiklar
cesaretsizligin onlar1 kimligini gizleyerek internet kullanimina yoénelten 6nemli bir

faktor oldugu goriilmektedir.

“Hocam hem eglenmek i¢indi ¢iinkii kendi arkadaslarimla ¢ok fazla konusamiyordum o

anda o aralar eglenmek i¢in girmistim... Yani konugmaya cesaret edemezdim.”
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“...Yani fiziksel ruhsal sosyal olarak hani 6yle pek fazla konugsmam gidipte hani serbest bir
sekilde konusamiyorum. Hani &zgiivenim fazla yok ama fake hesap oldu mu seni
tanimiyorlar ne olursa konusuyorsun...” (O 1)
“Fake hesap a¢tim mu insan farkli bir sey oluyor. Hani cesaret oluyor. Konugsmak i¢in
biriyle cesaretin oluyor. Cilinkii hani seni tanimiyorlar falan ama konusabiliyorsun. Kendi
hesabin oldu mu insan konusamiyor o kadar fazla sey yapamiyor ama fake hesap oldu mu
istedigin kisiyle konusabiliyorsun.” (O 1)
“...insanlar yanlig bir hareket yaptigimda ve onu gordiiklerinde rezil olabilirsin. Ama fake
hesapta boyle degil...” (O 10)
Katilimcilar ger¢ek yasamda karsi taraftan gelebilecek olumsuz degerlendirme
veya yargilamalar karsisinda uzak kalma cesareti gosteremediklerini ve bu nedenle de
sahte kimlik kullanarak bunu yapabildiklerini belirtmektedirler. Diger bir deyisle

katilimcilar sahte hesaplar sayesinde konustuklar1 kisiden gelebilecek tepkilerden ya da

terslenmelerden kacabildiklerini belirtmektedirler.

“Mesela kimligimizi gizlemedigimizde beni 6grenirse belki bana ters tepki verir. Ama
kimligimizi gizledigimizde i¢imiz daha rahat oluyor.” (O 8)
“Hocam kendini gizliyorsa yani 6grenince kizacak gibi bir seyler oluyor ya da boyle gizlice

soruyorsun cevapliyorsun dyle.” (O 6)

Kars1 cinsle iletisimde sorun yasayan katilimcilar, anonim internet sayesinde bu

sorunu asabildikleri belirtmektedirler.
“Clnkii dedigim gibi 6zgiivenim kesinlikle yok. Biriyle konugmay1 pek fazla sevmem
Ozetle erkeklerle. Zaten izinde verilmiyor. Hani fake hesaptan belki konusuyorduk hani
onun disinda higbir sekilde konusmuyorum.” (O 1)
“Yani hocam belki kargimizdaki insanda bizimle konusmak istiyordur. Cekiniyor olabilir
ama belki kendimizi veya birini sordugumuzda konusmayi isterim gibisinden cevap
alabiliriz yani o sekilde de yani gidip onunla konusabiliriz tanisabiliriz.” (O 7)
4.3.2. Begenilme arzusu ve kendi degerini merak
Bireylerin anonim internet kullanmasina aracilik eden 6nemli 6zelliklerden birisi
kendilerinin  fiziksel goOriinlimlerine 1iliskin  olumsuz algilar1  olusturmaktadir.
Katilimcilar normal hayatta fiziksel olarak begenilmeyeceklerini diistindiikleri i¢in
hesaplarin1 gizleyerek farkli biri gibi davrandiklarini, bu sebeple anonim iletisime
yoneldiklerini belirtmektedirler.

“Fake hesap actin mu1 iste boyle baya eglenceli oluyor. Genellikle kendini bdyle ¢irkin
hisseden kizlar var. Onlar genellikle ¢ok kullamiyor. Boyle baskalarinin hesaplarimi falan

ikonlarini alarak genellikle yiizii kesilmis ikonlari. Kendisini ¢irkin hisseden bdyle daha
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cok insanlarin dig goriiniisiinii insanlar yargilayacak diye boyle daha iyi diyip Oyle
yapiyorlar.” (O 2)

“Aslinda kendin gibi olursan sdyle begenmez belki ama kendini sdyle giizellestirip boyle
farkli degil giizel konusan falan filan olsa begenir niye yaziyorsun daha kolay oluyor...” (O
1)

“Clnki hani birinin bu halimle (viicuduna bakiyor) kimse konusmak istemez ama hani
daha baska biri olarak bildiginde insan konusgabiliyor. Konusuyorlar yani cesaretim

olmuyor. Kendime 6zgiivenim ¢ok diisiik dyle de diyebilirim...” (O 1)

Katilimcilar sahte hesaplar yolu ile arkadaglarinin gdziinde nasil goriindiiklerini

Ogrenebildiklerini ve gelen cevaplarin daha gergekei oldugunu diisiinmektedirler.

“En yakin arkadasglarin kim? En degerler iste kendimizi soruyoruz uzun anlatir misin
gibisinden... Bende hocam iste mesela kendimi sorarim. Nasil biri en yakin arkadaslar
gibisinden... Yani hocam karsida ki insan benim hakkimda ne diisliniiyor onu 6grenmek
olabilir... Eger senin kim oldugunu bilirse arkadasin sana diiriist davranmayacagini
diistiniiyorsan ama kim oldugunu bilmezse daha diiriist cevaplar verebilecegini diisiindiigiin
igin anonim olarak sorular sorulabiliyor...” (O 7)

“Mesela boyle deger verdiklerini on kisiye ilk sirasina gore sirala diyoruz. Onlarda annem
babam abim ablam falan yaziyor. Ondan sonrada arkadaslarinin isimlerini yaziyor. Oyle
yaziyorlar iste ben de bunu begendiysem beni de falan yazmissa begeniyorum...” (O 4)

Kimi katilmeilar gercek yasamda arkadaslari arasinda yeteri kadar popiiler
olmadiklar1 yoniinde bir algiya sahip olduklarini belirtmekte ve bu nedenle de anonim
internet kullanimima yoneldiklerini belirtmektedirler. Katilimcilar sahte hesaplari
poptiler olabilmek i¢in bir ara¢ olarak kullandiklarini hatta bunun i¢in hileye

basvurduklarini belirtmektedirler.

“Fake hesaplarda daha ¢ok popilik oluyo bence. Fake hesapta daha ¢ok kisi begeniyo daha
¢ok kisi yorum atiyo. Sen onlara attigin i¢in onlarda sana yorum atiyo. Onlar atinca sen de
onlara atryorsun yorum. Mesela profil fotografina bi {inliiniin resmini koyuyo ve sen gok
tatli diye yorum atiyorsun fotografa. Sen attigin i¢in o da senin fotografina yorum atiyor.”
62)

“...0nceden yapiyordum mesela begeni hilesi takip¢i hilesi yapiyordum ama simdi
yapmiyorum... Simdi Facebook'ta iste durum begen diyorsun fotograf begen diyorsun
eskiden yapryordum mesela yedinci sinifin baglarinda falan yapiyordum... Yani bir
fotografin1 10 kisi begendi ise onu 300 kisi yapiyorsun 400 kisi yapiyorsun...Bir tane site
var “like me” diye. Oradan tokken aliyorsun. Onlar karisik biraz.... Mesela Sbin 10bin
yanit aldi. Hani dyle yanit alanda ¢ok fazla kisi olmadig: igin herkes ona yiikleniyor. Ha
demek ki ¢ok tamman biri Facebook'ta falan énce takip ediyor. O da onu o sayede popi
oluyor.” (O 12)
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Anonim internet yoluyla iletisim kurdugunda daha ¢ok ciddiye alindigim

diisiinen kimi katilimeilar, normal iletisimde umursanmayacaklarini diistinmektedirler.

“Mesela ciddiye almazlardi. Yasimn kiiciik oldugu zaman seni pek ciddiye almiyorlar. .. insanlar
seni ¢ocukmus gibi goriiyor. Ama zeka kapasiteleri ondan daha yiiksekse onu bilemiyorlar... Su an 30

yasindaki birinden bile daha ¢ok ciddiye aliniyorum.” (O 10)

Olusturduklar1 sahte hesaplardaki profillerine iltifat ya da guzel soOzler
geldiginde mutlu olduklarini dile getiren bazi katilimcilar sahte hesaplara yoneldiklerini
belirtmektedirler.

“Fake hesap oldugu igin ya mutlu ettigi de bazen ne bileyim giizel sozler séyliiyorlar. Biz

degiliz ama olsun yani yine insanin hosuna gidiyor.” (O 13)

4.3.3. Anonim iliskileri daha yakin ve diiriist bulma
Katilimcilarin bazilar1 anonim iletisim {izerinden verilen cevaplarin daha dogru

oldugunu ve anonim ortamlarin daha samimi oldugunu diisiinmektedirler.

“...fake hesaplarda herkes senin gibi oluyor. Genellikle senin gibi kafa tipler oluyor...
Yani seninle uyusuyor. Senin dengin oluyor. Seninle ayn1 seyleri paylasabiliyor. O yiizden
daha iyi oluyor.” (O 2)

“...onlar da bizi yakin gordiikleri i¢in sanalda yanitlar veriyorlar dogru yanitlar. Biz de yani
tesekkiir falan ediyoruz. Birbirlerimizin fotograflarin1 begenince yorum yapinca ortalik yani
tuz biber oluyor.” (O 13)

“Kimligimi gizledigimde dogrular1 sdyliiyor mesela iste senin olmadigmi diisiiniiyor
beklide baska birinin sordugunu diigiiniiyor o zamanda agikliyor ama goriiniir oldugunda

belki kétii diisiiniiyor ama gériiniir oldugu icin iyileri sdyliiyor.” (O 8)

4.3.4. Aile baskisindan kagma

Katilimcilarin ifadelerinin igerigine bakildiginda ger¢ek yasamda aileleriyle
kurduklar1 sagliksiz iligkilerin anonim internet kullanmaya yonelten 6nemli bir digsal
faktor oldugu anlasilmaktadir. Katilimcilar, sahte hesaplarinda aileleri olmadigi i¢in
Ozgiirce hareket edebildiklerini bu sayede istedikleri paylasimlari yapip istedikleri
kisilerle goriigebildiklerini belirtmektedirler.

“Normal arkadaslarimla konugsmama izin vermiyorlar. Kimseyle izin vermiyorlar. Ben de
sinirlendim o fake hesab1 biri bana demisti girmek istersen girebilirsin diye. Ondan sonra
girdim ¢lnku kimseyle konusturmuyorlardi. Biitiin hesabim onlarin elindeydi. Nereye

girsem onlar da giriyorlardi. Ben de birazcik baskidan kurtulmak icin olsun o hesaplara

girdim.” (O 1)
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“Yani kendi kimligimden birisiyle konusursam annem babam hani ailem duyarsa
kizabilirler o c¢ocukla konugma gibisinden falan ama fake hesap olursa haberleri
olmayacak.” (O 11)

“En biiylik fark ailen ekli degil. Aile olmadigi i¢in rahat oluyor mesela bdyle kendi
hesabimda benim babam ekli babam olunca her seyi paylasamiyorum. Ama fake hesapla
aile bildigi icin daha iyi oluyor. Ama ailesine yakalananlarda var. Onlarda genellikle
kapattirryorlar hesaplarmi.” (O 2)

“Kimlik gizleme ile ilgili ad ve soyadimiz disinda genelde hi¢ kimse bir sey kullanmak
istemiyor. Telefon numaralar1 falan o yiizden genelde fake hesaplar ortaya ¢ikiyor. Yani
bizim olmayan adimiz sanimiz olmayan. Ailelerimiz ¢linkii bazen kullanmamiza da izin

vermiyorlar ismimizi. O yiizden bizde fake hesaplar agiyoruz 6grenmesinler diye.” (O 13)

4.3.5. Merak uyandirma ve etkilesimde 6zgiir hissetme

Bireyleri anonim internet kullanimina ydnelten faktdrlerden birisi dncelikle bu
sekildeki iletisim biciminin digerleri iizerinde merak uyandirmasiyla iligkili
gorinmektedir. Anonim hesaplara sahip olan katilimcilar aslinda kim olduklar
konusunda merak uyandirarak diger kullanicilarin ilgisini ¢ekebildiklerini bu yizden

sahte hesaplarin daha cazip oldugunu belirtmektedirler.

“Insanlar seni gordiikleri icin genelde bdyle belki tipini begenmiyorlar belki bir seyini
begenmiyorlar ve bu yiizden sey yapiyorlar. Begenmedikleri i¢in eklemiyorlar ama fake
hesaplar1 merak ediyorlar bu kim? Veya profil fotografini begeniyorlar. Giizel bir kiz veya
giizel bir oglan oldugu i¢in. O yiizden ekliyorlar.” (O 2)
“Mesela gergek hesapta ne oldugumu bilip arkadaslarim yani bunu arkadaglarim yani
resmimi falan begenmeyip sey yapiyorlar dalga falan gegiyorlar. Sonra iste sahte hesapta da
mesela yani resim falan atmazsan bu kim deyip bu kimmis deyip ¢ok merak edip istek falan
gonderiyorlar. Istegin falan cogaliyor onun icin.” (O 14)

Anonim internet kullanimi bireylere 0Ozgiirce hareket edebilme olanagi

sunmaktadir. Anonim iletisimin vermis oldugu 6zgiirliik ortami sayesinde kullanicilar

cok rahat hareket edebildiklerini belirtmektedirler.

“Goriinmedigin de daha 6zgiir oluyorsun. Daha rahat ediyorsun. Istedigini yapabiliyorsun.
Kendini ifade etme olsun baskalari ile daha rahat iletisim kurabiliyorsun. Istedigin kisi ile
konusabiliyorsun. En biiyiigii de biiyiik bir cesaretin oluyor. Ozgiivenin geliyor ¢iinkii ne de
olsa seni tanimayacaklar.” (O 1)

“Ya simdi fake hesaptan her seyi yapabilirsin yani yani her seyi. Sonugta kimse seni
tanimiyor. Istedigin kadar yorum atabilirsin. Istedigin kadar begenebilirsin. Istedigin kadar
kaydedebilirsin. Her seyi yapabilirsin ama normal yapamazsin sonugta seni biliyor kim

oldugunu.” (O 1)
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4.3.6. Yenilmezlik sendromu

Anonim internet kullanim1 bireylerin suga meyilli davranislar1 sergilemelerine de
olanak verebilmektedir. Katilimcilar ger¢ek yasamda veya gergek kimlikleriyle suca
konu olabilecek bir tutum sergilediklerinde cezalandirilacaklar1 korkusuyla s6z konusu
tutum ve davraniglart anonim internet yoluyla gergeklestirmektedirler. Bu sayede suca
karigsmayacaklarini, kimliklerinin belirlenemeyecegini dolayisiyla kendilerine bir sey
olmayacagimi disiinmektedirler. Sakincali veya su¢ teskil edebilecek davranislarin
anonim internet kullanim siirecinde O6zgiirce yasanabileceginin diisiiniilmesi bireyleri
interneti bu sekilde kullanmaya yonelten carpici bir faktor olarak dikkat ¢cekmektedir.
Kendi hesaplariyla kurdugu iletisim sonrasinda sikayet edilip ceza alma korkusu
yasadiklarini belirten kimi kullanicilar, sahte hesaplarin bu konuda daha cazip oldugunu

dile getirmektedirler.
“O zaman da boyle kapak fotografina falan bakarsa yani mesela ¢ocuk yakisiksizsa yani
seni sey yapar sikayet eder boyle boyle sey yapiyor diye. Mesela tehdit edenler var beni
niye tehdit ediyor diye sikayet falan ediyorlar. O yiizden gizli hesap kullaniyorlar.” (O 14)
Katilimcilar anonim olarak iletisim kurduklar1 kisilere olumsuz seyler
yazabildiklerini bu sebeple herhangi bir siddet olayiyla karsilasma risklerinin ortadan
kalktigint  belirtmektedirler. ~ Ayrica  sahte  hesaplar  (izerinden  normalde

sOyleyemediklerini soyleyerek intikamlarini bu sekilde alabildiklerini diisiinmektedirler.
“Senin kim oldugunu bilmiyorlar. Senin kim oldugunu tanimiyorlar. Senin nerde yasadigini
kimlerle konustugunu falan tanimadiklari i¢in senlik bir sorun yok. Mesela ben kendi
hesabimdan birine yazsam daha bdyle herkes yerini falan biliyordur okulumun illa gelir
yani okul ¢ikisinda sey olur o yiizden bdyle daha bir sey oluyor daha eglenceli oluyor.” (O
13)
“Hocam iste herkes ortama giriyor. Benim arkam var arkam var diye geziniyorlar. Ondan
sonra diger kisilerde siit gibi kaliyorlar ya onlarda korkuyorlar beni dover diye o yuzden
mesela o kisiye de gicik oluyor. Ona boyle bir soru sormak istiyor boyle bir cevap vermek
falan istiyor olabilir. O yiizdende adim gizliyor olabilir.” (O 4)
“Yani mesela kendi ismimi kullanarak bir gsey yaparsan olay biiylrse mesela falan olursa o
adam senin kim oldugunu bilir. Yani gelir olay biiyiir yine. Kavga mavga cikar gene. iste
dedigim gibi ismini kullanmazsak ya yine yararma.” (O 9).

Bazi katilimcilar kisilerin hesaplarinin igerigini goérebilmek icin sahte hesap

yardimiyla arkadas olup onlarin hesaplarina sizabildiklerini belirtmektedirler.

“Takipgin fazla olursa fake hesap oldugun anlasilmaz... Ciinkii eger insanlar seni anlarsa

senin takip istegini kabul etmezler ve sen onu stoklayamazsin... Benim stokladigim kisi
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beni sevmiyor demek ki benim takip istegimi kabul etmezse ben onu nasil gérecegim?” (O
17)

4.4. Tema 4: Anonim Internet Kullaniminda Yasantilar

Arastirma bulgular1 anonim internet kullanan ergenlerin bu siiregte gecirdikleri
yasantilarina ve paylasimlarinin igerigine de 1sik tutmaktadir. Bu yasanti ve
paylasimlarin icerigi incelendiginde, yasantilarin bir takim olumlu ve olumsuz 6zellikler
tasidigi gortlmektedir. Bu sebeple bu bolimde, katilimcilarin anonim iletisim ve
etkilesim esnasindaki yasantilari ve bu yasantilarla ilgili paylastiklart igerikler Anonim
Internet Kullamminda Yasantilar ana temasi altinda toplanmuis, anonim internet
kullaniminda icerik ve anonim internet kullaniminda riskli davramislar alt temalar
altinda incelenmistir. Anonim internet kullaniminda icerik alt temas1 Kiflr- hakaret-
tersleme, Tehdit -iftira, Cinsel icerikli sohbet, Fiziksel 6vgu, iltifat ve Sosyal duyariilik
basliklarindan olusturmaktadir. Asagida sekil 4.5. ile anonim internet kullaniminda

icerik temasi ve alt temalar1 verilmektedir.

Kufur, Hakaret, Tersleme
Tehdit, iftira
ANONIM iNTERNET, Cinsel ig:erikli Sohbet
KULLANIMINDA ICERIK
Fiziksel Ovgii, iltifat
Sosyal Duyarhhk

Sekil 4. 4. Anonim internet kullaniminda igerige iliskin alt temalarin diyagram gosterimi

4.4.1. Kufar, hakaret, tersleme
Anonim internet kullaniminda katilimcilarin 6n plana ¢ikardiklar1 yasantilardan

birisi iletisimde bulunduklar1 kisilerden ahlaki olarak uygunsuz tepkiler almalardir.
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Katilimcilar anonim hesaplarda kendilerine yonelik kiifiir, hakaret ya da terslemenin

yapildigini belirtmektedirler.
“Mesela nasil diyeyim bana birisi kiifiir etmisti tam olarak hatirlamiyorum. Adimi
vermemis iste adin1 verse biiyiik ihtimal bizim okuldan. Bizim okuldan yani kiifiir etseler
siz ne yaparsiniz? Mesela Oyle diisiiniin. Simdi size kiifiir etseler adin1 da 6grendiniz ne
yapardmiz?” (O 12)
“Ogretmenim sey iste boyle kotii kotii laflar kiifiirler falan edince 6gretmenim bende bazen
onlara kiifir ediyorum yani. Ondan sonra Ogretmenim mesela selam yazdigimda bile
nasilsin yazdigimda bile sana ne diyorlar 6gretmenim.” (O 3)
“Kiifiir falan ediyor bazilar1 sen onu hak etmiyorsun sen susun sen busun diyorlar. Oyle
anonimden sey yapiyorlar. Karsi tarafa sey yapiyorlar. Kim oldugunu bilmedigi i¢in o kars1
taraftaki de bir sey yapamiyor. Mesela kim oldugunu bilseydi olay biiyiirdii kavga ¢ikar ya
da onunla tartisirlardi.” (O 9)
“Hani kimligini gizlediginde 6niine gelen herkese yazdigin icin o kisiler bazen ters tepki
verebiliyor. Ama kendi olarak kendi kimligin goriiniir olarak yazdiginda o kisinin kim
oldugunu biliyorsun. Tamidik birine yazmis oluyorsun kimligini gizledigim de herkese

ozgiirce yazdigim icin o Kisi de ters tepki veriyor kiifiir falan ediyor.” (O 1)

4.4.2. Tehdit, iftira
Anonim internet kullaniminda sucga konu olabilecek tepkilerle de karsilagtiklarini
iletmektedirler. Katilimcilar anonim olarak kurulan iletisimde tehdit ve iftira gibi suc

teskil edebilecek icerikte tepkiler alabildiklerini belirtmektedirler.

“Iste aradim bulusalim dedim gitmedim. Bi ara bi kiza mesaj atmistim ¢ok gicik onu tehdit
etmistim.” (O 5)

“Yani biriyle karsilastim ya bir kiz i¢in bir iftira atiyorlar. Kiz bu iftira iizerine babasindan
dayak nu falan yiyor sonra bu iftira atan kisinin hesabimin fake oldugu anlasiliyor. Iste yine
bulamiyorlar bu kisiyi bu kisiyi bulamayinca da kiz 6yle kaliyor ya kizin hayatini karartiyor
o sekilde o iftira yiiziinden.” (O 16)

“Mesela ben birisine sey yaptim arkadasla konusuyorum oradan da birisi atladi isim
vermiyor Kim oldugunu. Sey dediler mesela ...ile ... birbirini seviyor. Ben... diyorlar ama
niye anonimden yaziyor ...san. ...’in iizerine sey atiyorlar sug atryorlar mesela ...’a adina
ben ... soyle sOyle su cocukla falan kavga ettim. Su ¢ocuga kiiflir ettim. Derste kopya ¢ekti

diye cocugun iizerine yalanlar atryorlar.” (O 9)

4.4.3. Cinsel icerikli sohbet
Anonim internet kullaniminda olumsuz igerigin bir boyutu da cinsel igerikli

paylagimlarla iliskili gorinmektedir. Cinsel icerikli sohbet veya resimlerin sanal
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ortamda paylasildigin1 belirten kullanicilar, anonim ortamda yapilan paylasimlarin

sorumlularin1 bilemediklerini ve engellediklerini belirtmektedirler.
“Simdi sdylemeyeyim ya nasil diyeyim iste anladiniz sapik sapik seyler soruyorlar... Biraz
once demistim Hani erkekler sapik sapik seyler soylilyor ve sorduklar1 zaman tabi olumsuz
sey yapiyorlar. Olumsuz tepki veriyorlar ama normal sorarlarsa mesela nasilsin falan diye
sorarlarsa normal veriyorlar yani cevab1.” (O 12)
“Kimligi goriinmeden insanlara sapiklagan insanlar da var hani zamaninda c¢ok oldu
fotograflar paylasanlar bile oluyordu. Ya cinsel igerikli seyler paylasiyorlardi facebook'tan
engellersek de birkag tane daha aliyordu...” (O 15)
Yani daha ¢ok sey atiyorlar fake hesaplardan bdyle kotil igerikli fotograflar falan atiyorlar
daha ¢ok taciz edici seyler atiyorlar... ya bir tane hesap vardi 6yle kapatildi oda... herkese
yaptyordu bdyle bizim sinifta 2-3 kisiye daha atiyordu bana atiyordu daha bir siirii kisiye
atiyordu.” (O 16)

4.4.4. Fiziksel ovgu, iltifat
Kimi katilimcilar anonim internet kullanimi siirecinde karsi tarafin taltif edici
tutumlariyla karsilastiklarini ifade etmektedirler. Diger bir deyisle katilimcilar anonim
iletisim yoluyla, konustugu kisilerden iltifat veya 6vgi alabildiklerini belirtmislerdir.
“Cok giizelsin diye sorular sormuslar. Seni seviyorum agigim. Cok giizelsin bayag

onlar gibi. Itirafta edebiliyorlar agiklama yapabiliyorlar.” (O 5)
4.4.5. Sosyal duyarhhk

Anonim internet kullanimimin olumlu igerigine bakildiginda kimi katilimcilarin
internet ortamina sosyal sorunlari da getirdigi ve bu baglamda islevsel tartigmalar
ylriitebildikleri anlagilmaktadir. Diger bir deyisle bazi katilimcilar ise sahte hesaplari
sosyal sorunlar1 ortaya ¢ikarmak i¢in bir arag olarak kullandiklarini sdylemislerdir.

“Mesela boyle hayvana iskence videosu ¢eken insanlar daha sonra insanlara iskence
videosu ceken insanlar daha sonra kotii aliskanliklar kullanan ve onlar1 ¢ekip sosyal
medyalar1 atan insanlar yani onlarla daha ¢ok sey iliski kuruyorum fakat hicbiri ile gergek
hayatta tanigmiyorum...Yani mesela koti kisilerle konustugum fake hesabimda siirekli
onlar1 uyartyorum. Yani yaptig1 seylerle ilgili daha ¢ok onlarla arkadas olup daha sonra
onlarin yaptig1 seylerin SS’ini (Ekran Goriintiisii) aliyorum onlar zamanla birikiyor eger
oras1 kapanmazsa o sirketin facebook'un veya instagram'in oralart1 SS alip sey yapryorum

rapor veriyorum o sekil kapattirdigim oluyor bazi bazilarmi.” (O 16)

4.4.6. Anonim internet kullaniminda riskli davramslar
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Anonim internet kullanimi riskli olarak nitelendirilebilecek bazi davraniglarin
sergilenmesine aracilik  edebilmektedir. Katilimcilarin  ifadelerinin  igerigine
bakildiginda s6z konusu davranislarin katilimcilarin yasamlarinda istismara ugrama,
suca karigsma, siddete maruz kalma gibi olumsuz sonuglara yol agabilecek nitelikte
oldugu anlasilmaktadir. Bu baglamda yapilan goriismeler sonucunda elde edilen
verilerden yola ¢ikilarak, katilimeilarin anonim iletisim ve etkilesim esnasindaki risk
olusturan davranslari, Anonim Iletisimde Riskli Davramislar alt temas: altinda
incelenmistir. Asagida Sekil 4.6. ile anonim iletisimde yasanan riskli davraniglara iliskin

alt temalar verilmektedir.

4 \
Telefon Numarasini
Uygunsuz Sitelere Atma
. J
4 \
ANONIM INTERNET Yasca Biiyiik Insanlarla
KULLANIMINDA RISKLI Konusma, Cinsel
DAVRANISLAR Istismar
\. J
4 N\
Kavgaya Sebebiyet
Verme
. J

Sekil 4. 5. Anonim iletisimde yasanan riskli davraniglara iligkin alt temalarin diyagram gosterimi

4.4.7. Telefon numarasini uygunsuz sitelere atma

Katilimeilarin ifadelerinin igerigine bakildiginda anonim internet ortaminda
kotilye kullanilmak tizere kullanicilarin telefon numarast gibi 0zel bilgilerinin
yayilabildigi akla gelmektedir. Nitekim anonim internet yoluyla herhangi bir yaptirimla
karsilasmayacagini diisiinen kisilerin siber zorbalik yapabildigini belirten bazi

katilimcilar, yasantilarindan 6rnekler vermektedirler.
“Arkadaglarimin basina ¢ok geldi? Mesela fake hesaptan sey yapiyor. Sonra bi arkadasinin
numarasini veriyor ve o arkadasina mesela bagka biri sevmedigi biri numaray1 o arkadasina

aliyo buluyo filan sonra onun numarasini uygunsuz yerlere dagitiyor. Cok boyle oldu
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basina gelen watsapptan falan yaziyorlar kiza. O da o numaray1 bize atiyor. Kimmis bu siz
de bununla sey yapin filan diye. Sonra bizde tabi o kisiye yoneliyoruz. Boyle birbirimize
ama ¢ok destek cikiyoruz yani.” (O 2)

Katilimcilar sahte hesaplar iizerinden konustuklar1 insanlarla belirli bir siire

gorlstiikten sonra gilivenirlerse telefon numaralarini verdiklerini ve telefon iizerinden

goriismeye devam ettiklerini belirtmektedirler.

“Ben aslinda o kadar ¢ok sey bilmiyordum. Sonra kendime internet adresi agtim
Facebook’tan. Daha sonra orada insanlar benim yasimi biiyiik sandi. Su an yagimla ilgili
kimseye bir sey soOylemedim aslinda su an fake bir link galiba. Yasimi c¢ilinki
séylemiyorum. Ama resimlerim kendime ait. Insanlar bi anda beni 17-18 yasinda birisi
santyor. Sesimden mesela. Araylp konusuyoruz. Ama hala higbiri higbir sey
anlamadi...Mesela ¢ok yakin oldular artik gergek yasimi sdyledigim insanlarda var. 2-3
kisi. Telefon numarami verdim. (O 10)

“Anonim soru oldugunda kim oldugunu bilmiyorsun. Ozel mesela telefon numarani soran
oluyor. Onlar1 hi¢ cevaplamriyorsun filan. Bdyle baya sakincalar1 oluyo veya sonradan diyo

sen niye cevaplamiyorsun falan dyle sey yapanlar oluyor.” (O 2)

4.4.8. Yasca biiyiik insanlarla konusma, cinsel istismar

Anonim internet ortami ergenlik ¢agindaki kullanicilarin kendilerinden yasca daha
biiylik kisiler tarafindan istismar edilmelerine uygun bir zemin yaratabilmektedir.
Katilimeilar yagca biiyiik insanlarin kimliklerini saklayarak zaman zaman kendileriyle

iletisime gegctiklerini ve cinsel igerikli konusmalar yaptiklarini belirtmektedirler.

“Yani koca koca adamlar. Simdi benim gérdiigiim bunu kullanan uygulamalar benimle
yasit kullanan kizlar ve onlara iste siirekli onlara ¢ok giizelsin bilmem ne onun gibi sorular
geliyor ki bunu yazanda yasitimiz degil bence.” (O 5)

“Seni boyle ¢ok fazla hani ekleyenler ¢cok arkadasin olanda ekliyo olmayanda ekledigi i¢in
beklide yabanci biriyle tanigabiliyorsun ve bu benimde basima geldi. Baya boyle 30 35
yaslarinda birini ekledim mesaj atiyordu bana ¢ok sapik¢a ben de ondan sonra onu
silmigtim bu diger arkadaglarima da geliyor onlar genelde egleniyolar ondan sonra

engelliyorlar. Ama ben dyle yapmamistim.” (O 2)

4.4.9. Kavgaya sebebiyet verme

Anonim internet kullanimi fiziksel siddet igin de wuygun bir zemin
olusturabilmektedir. Gorlinmezligin vermis oldugu cesaretle satasma olaylarinin
yasandigin1 belirten katilimcilar bu satasmalarin  kavgaya zemin hazirladigim

sOylemektedirler.
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“Ya boyle ilk basta konusuyoruz konuguyoruz sonra iste bir olaylar oluyor degisik degisik
sonra biz de anlamiyoruz. Genelde sonra o sana “lan” diyor sen diyorsun “sen hayirdir sen
kime lan diyorsun?” Oyle Oyle tartigmalar ortaya g¢ikiyor. Sonra bdyle bir kavga ortami
oluyor. Sonra iste fake hesabi falan sikayet etmeye bagliyorlar. Sonra yine “hadi gel” diyor
“surda surda kavga edelim” diyor. Tamam diyoruz hadi saat kagta nerde falan yaziyor onlar
gidiyor biz gitmiyoruz yani. Oyle oluyor.” (O 13)

“Mesela hocam karsidakine bayag bir kiifiir ediyor karsidaki kim oldugunu bilmiyor ondan
Oyle sonra hocam yanlislikla mesela o ismini gostererek yapiyor sonra o kavgaya sonug
actyor... Hocam benim Esentepe’de arkadasim vardi oda boyle bir olay yasadi. Kiifiir etmis
hocam. Oda sey ismini yazarak etmis iste Oyle kavga ¢ikti hocam... Hocam iste bu ¢ocugu
gidiyordu yolda iste arkadaslariyla. Iste kiifiir ettigi cocuk ¢1kt1 karsisina. Boyle konustular.

Ustiine yiiriidiiler. Kavga ¢ikt1 sonra birbirlerine vurmaya basladilar.” (O 6)
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

5.1. Sonug

Bu arastirmada ortaokul 6grencilerinin sosyal paylasim sitelerinde kimliklerini
gizleyerek soru sorma, yorum yapma, karsilik verme ve bu kullanim bigimleri ile iligkili
psikolojik yasantilarini incelemek, deneyimlerini ortaya koymak, 6grencileri bu sitelere
yonelten ve bu silirece etki eden kisisel ve sosyal faktorleri ortaya koymak
amaclanmistir. Nitel arastirma desenine uygun olarak yiiriitiilen ¢alismada elde edilen
verilerden yola ¢ikarak calismada; anonim internet kullanim amaci, anonim internet
kullamiminda stireg¢, anonim internet kullanimina yonelten faktorler ve anonim internet
kullanimda yagantilar olmak Uzere dort ana tema belirlenmistir. Her bir temaya iliskin
veriler incelendiginde ergenlerin ortaya c¢ikan yasantilarinin, kimligini gizleyerek
olusturulan etkilesim silirecinde yasanilan deneyimlere bagli olarak degiskenlik
gosterdigi goriilmektedir.

Ergenlerin anonim kisisel hesaplarini, bagkalarinin hayatlarint daha rahat
inceleyebilmek, benzer sekilde farkli kimliklerle denemeler yaparak merakini
giderebilmek, romantik iligki baslatabilmek gibi farkli amaglarla kullandiklar
gorulmektedir. Bununla birlikte tiim bu amaglar1 gergeklestirebilmek igin ergenlerin
anonim hesaplarini olusturduklar1 belirli bir siirecin varligi dikkat ¢ekmektedir. Bu
strecte ergenler anonim hesaplarimi olusturduklari ve anonim hesaplarinin ortaya
cikmamasi i¢in ¢abaladigi hazirlik siireci bulundugu goriilmektedir. Hazirlik strecini
tamamlayan ergenlerin, iletisime gectikleri kisilerin giivenin kazanma yoluna gittikleri,
sohbetlerini gelistirdikleri ve kendini agma davranislarinin arttirdiklar: giiven kazanma
ve iletisimi baglatma evresine gectikleri ve ardindan kimlik itirafi sonunda ylz yuze
gorustiikleri iligkiyi ilerletme evresi ile slireci tamamladiklar: dikkat gekmektedir.

Arastirma sonuglar ergenleri anonim etkilesime yonelten faktorlerin bulundugunu
gostermektedir. Elde edilen bulgular, ergenlerin baska insanlarla konusmaktan
cekindiklerini, rezil olmaktan korktuklarini bu sebeple anonim internete yoneldiklerini
ve bu sayede daha cesur hissettiklerini ortaya koymaktadir. Nitekim kullanicilarin
anonim internet yolu ile fiziksel ozelliklerini devre dis1 birakarak begenilmeme
kaygisini ortadan kaldirdiklar1 diistiniilmektedir. Yiiz yiize iletisimden ¢ekinen ergenler
utandiklar1 veya cesitli nedenlerle gercek yasamda sdyleyemedikleri seyleri kendilerini

gizleyerek daha rahat yapabilmektedirler. Bu sayede cesaretli davranip utanmaktan
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kurtulabilmekte kendileri ile ilgili soru sorabilmektedirler. Bu sorular ile baskalarinin
goziinde kendi degerini Olgebilen ergenler gilizel sozlerden mutlu olabilmekte ve
aldiklar1 doniitler sayesinde kendi kimlik olusumlarina bu yolla destek arayisina
girebilmektedirler.

Anonim etkilesimin igerigine bakildiginda ergenlerin, kimliklerinin gizli
olmasinin vermis oldugu rahatlikla birbirlerine kars1 kiifiir, hakaret, tehdit, iftira vb.
olumsuz davranis sergileyebildikleri ortaya c¢ikmaktadir. Bu gibi sosyal zorbalik
davraniglarinin gizli sosyal medya hesaplarinda anonimlik catis1 altinda daha rahat
yapilabildigi dikkat c¢ekmektedir. Ote yandan ergenlerin kendi kimlikleri belli
olmayacak sekilde sevmedigi arkadaslarinin telefon numaralarini uygunsuz sitelere
atarak intikam aldiklari, yasca biiylik insanlarla iletisime gegerek cinsel igerikli
sohbetlere maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Biitiin bu olumsuz davranis ve yasantilarin
sonucunda internet ortamindan gercek hayata tasinan yasantilar fiziksel siddete
doniismekte ve ergenler arasinda kavgalar yasanabilmektedir. Sonug olarak internette
anonim iletisim, sinirsiz bir 6zgirlikk hissiyle beraber hesap verilebilirligi ortada

kaldirdig1 i¢in olumsuz davraniglarin yaganmasina neden olmaktadir.

5.2. Tartisma

Bu arastirmada ortaokul 6grencilerinin, sosyal paylasim sitelerinde kimliklerini
gizleyerek, soru sorma, yorum yapma, karsilik verme ve bu kullanim bigimleri ile
iligkili psikolojik yasantilarini incelemek, deneyimlerini ortaya koymak, 6grencileri bu
sitelere yonelten ve bu siirece etki eden kisisel ve sosyal faktorleri ortaya koymak
amaclanmistir. Katilimcilarin kimligini gizleyerek internet kullanma yasantilari; anonim
internet kullamim amaci, anonim internet kullamiminda siirec, anonim internet
kullanimina yonelten faktorler ve anonim internet kullanmimda yasantilar olmak Uzere 4
ayr1 tema altinda ortaya konmustur. Bu boliimde bu temalara iliskin elde edilen bulgular

sirastyla tartisilmaktadir.

5.2.1. Tema 1: Anonim internet kullanim amaci

Kimligini gizleyerek sosyal paylasim sitelerini kullanan ortaokul &grencilerinin
psikolojik yasantilarin1 ortaya koymak amaciyla gercgeklestirilen bu caligmadaki
temalardan biri, “anonim internet kullanim amaci” olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu

kategori, kullanicilarin  kimlik gizleme amaglarina 151k tutmaktadir. Kullanim
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amaglarma yakindan bakildiginda kullanicilarin anonim sekilde internet kullanim
seklinin bazi1 amaglar tasidigi goriilmektedir. Bu amaglar incelendiginde baskalarinin
yvasantilarint merak etme, romantik iliski baslatma, kimlik denemesi yapma ve macera
alt temalar1 ortaya ¢ikmistir. Alt temalar incelendiginde kullanicilarin sanal ortamda
anonim olarak iletisime gegme amaglarinin sosyal uyuma ve kimlik olusumuna katki
sagladigi goriilmektedir. Ornegin baskalarmin hayatlarini merak eden kullanicilar
anonim yolla arkadashik teklif ederek profillerini gormek istedikleri kisilere
ulasabilmektedirler. Bu yolla meraklarmi gidererek kesif yapabilmektedirler (bkz. O 3
ve 13, s.41). Bu durumun ergenlere baskalartyla ilgili dolayli ya da dogrudan bilgiler
verdigi bu yolla da kendisi i¢in olast rol modellerini gozlemleme firsati sundugu
sOylenebilir (Eris ve Ekiz, 2013). Bunun yaninda anonim internet kullanimi bireyin dis
goriintisiine iliskin olumsuz algisin1 gz ardi etmesine yaradigi veya utanma gibi
faktorleri ortadan kaldirdig i¢in kullanicilarin bu yolla karsi cinsle etkilesim konusunda
daha rahat hissetmelerine ve bu sayede sosyal etkilesim saglayabilmelerine olanak
tammaktadir. (bkz. O 2, s. 42). Bu durum katilimcilarin géreceli olarak ger¢ek yasamda
gerceklestiremedikleri bazi sosyal ve duygusal paylasimlari anonim internet ortaminda
yasayabilme firsat1 bulduklar1 bi¢iminde yorumlanabilir.

Anonim iletisimi tercih etmedeki bir diger amag ise internet ortaminda kimlik
denemesi yapabilme olanagidir. Bu sayede birey, istedigi kisi olup, kendisini istedigi
kisi veya ozellikte gosterebilmektedir (bkz. O 17, s. 42). Nitekim yapilan kimi
arastirmalarda da ergenlerin kimlik olusturma asamasinda bagkalarinin tepkilerini
anlamak i¢in kimlik denemeleri yapabildikleri ortaya konmaktadir (Cetin ve Ceyhan,
2015). Bu ag¢idan bakildiginda anonim internet kullanimi bireylere kimlik denmelerinde
bulunma sansi verdiginden bazi gelisimsel gorevleri yerine getirmeye de hizmet
edebilmektedir. Ayrica heyecan arama doneminde bulunan ergenler anonim olarak
kurduklart iletisimi bir macera olarak degerlendirmekte ve bu amagla anonim iletisimi
tercih etmektedirler (bkz. O 19, s. 43). Anonim internet kullanimindaki diger amag ise
siber zorbalik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kullanicilar, bagkalar: ile dalga gegme,
eglenme, tehdit, intikam alma vb. amaciyla anonim iletisimi tercih etmektedirler (bkz. o)
12 ve O 5, s. 43). Kullanicilar kimligini gizli tutarak diger kullanicilardan gelen
tepkilerden kurtulabilmekte kimliginin bilinmiyor olmasinin verdigi giivende olma hissi

ile olumsuz tutumlar i¢ine girebilmektedirler. Haksizlia ugradigini diigiinen birey
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kendini gizleyerek intikam almakta ya da satasma yoluyla sanal zorbalik yapip intikam
almaktadir. Bireylerin anonim iletisim tercih etmelerindeki amaglarinin geneline
bakildiginda, anonim iletisimin yiiz yiize iletisimden farki ortaya ¢ikmakta ve goériinmez
olmanin bir yoniiyle olumsuz davranislara yonelmeye uygun zemin hazirladigi
goriilmektedir. Bir anlamda anonim internet kullanimi bireylerin toplum tarafindan
istenmeyen davraniglar1 sergilemesine olanak taniyabilmektedir. Bu arastirmanin sz
konusu bulgular literatiirdeki bazi arastirma bulgulariyla da benzerlik gostermektedir.
Literatiir, anonim internet kullaniminin agresif tavirlar, diismanlik (McKenna ve Bargh,
2000), anti sosyal davranis (Joinson, 2001) gibi uygun olmayan tutumlar1 daha fazla
tetikledigini gostermektedir. Arastirma sonuglarinda ortaya ¢ikan satagsma, intikam
alma, dalga gegcme gibi sonuglar literatiirle bu noktada paralellik géstermektedir.
Literatiirde bireylerin anonim internet kullanim amaglar1 incelendiginde gerek
internetin dogasi gerekse ergenlerin gelisimsel 6zellikleri bakimindan kullanim amaglari
farklilik gostermektedir. Literatiir incelendiginde anonim internet yolu ile iletisime
geeme amaci, arastirma bulgulariyla paralellik gostermektedir. Yeni insanlar tanimak,
baskalarmin hayatlarint merak, romantik iliski baslatma gibi amaclar literatiirde yer
almaktadir (Cetin ve Ceyhan, 2015; Schoulten vd., 2007). Bu baglamda bu
arastirmadan elde edilen bulgular, bu sonuglar1 desteklemekle birlikte ek olarak
bireylerin anonim kimlik kullanimlarim1 bir macera olarak gordiklerini ortaya
koymaktadir (bkz. O 19, s. 43). Diger yandan bulgular kullanicilar1 anonim internet
kullanmaya iten O6nemli nedenlerden birisinin bireyin sahip oldugu utangaglik gibi
kisileraras1 iletisimi olumsuz etkileyebilen (Antony ve Swinson, 2000; Carducci vd.,
2001) kisilik ozellikleri oldugunu akla getirmektedir. Bu durum bireylerin gercek
yasamda islevsel kisilik Ozelliklerinin gelistirilmesinin anonim internete yonelme
diizeyini diistirecegini gostermektedir. Diger bir deyisle ger¢cek yasamda bireyin sosyal

iliski kurma becerisi arttik¢a anonim internet kullanimindan uzaklasacagi 6n goriilebilir.

5.2.2. Tema 2: Anonim internet kullaniminda siire¢

Arastirmanin bu temasi altinda elde edilen bulgular, kimliklerini gizleyen internet
kullanicilarinin anonim iletisim ile ilgili yasadiklar1 stiregle ilgili kapsamli veriler ortaya
koymaktadir. Bulgular anonim internet kullanim siirecinde kullanicilarin belirli

siireglerden gectigini gdstermektedir. Ilk siire¢ hazirlik siireci olarak tanimlanmstir. Bu
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siirecte kullanicilar anonim hesap agma siireciyle ilgili bilgiler vermektedirler (bkz. O
17 ve O 13, s. 45).

Anonim internet kullanma siireci genis bir perspektifte incelendiginde sadece
bireysel degil genis kapsamli sonuglar vermektedir. Kullanicilarin hepsi anonim hesap
acarken belli bir siiregten gecmekte ve anonim hesap i¢in ilk asama olan hazirlik
asamasindan sonra ikinci asama olan giiven kazanma ve iletisimi baslatma asamasina
ge¢mektedirler. Daha ¢ok sohbetlerin, ilk tamismalarin gelisme evresi olarak da
tanimlanabilecek olan giiven kazanma ve iletisimi baslatma evresi, anonim internetin
meyvelerinin toplandigi yer olmaktadir. Kullanicilar birbirlerinin aslinda kim
olduklarmni bilmeden girdikleri siirete yeni deneyimler olusturmaktadir. Ikinci asama
olan giiven kazanma ve iletisimi baslatma evresi sohbetin ilerlemesi ile birlikte telefonla
veya kameradan goriisme gergeklestiren kullanicilar bu sayede iletisimi bir iist boyuta
tastyabilmektedirler (bkz. O 10, s. 46).

Anonim internet kullanma siireci hazirlik ve giiven kazanma ve iletisimi baglatma
evresi evrelerinden sonra iliskiyi ilerletme evresi siireciyle devam etmektedir. Bulgular
kullanicilarin iletisimlerini ilerlettikten sonra yliz ylize gorlisme istegi duyduklarini
bazilarinin ise anonimligi ortadan kaldirarak yiiz yiize goriistiikklerini ortaya
koymaktadir (bkz. O 10 ve O 13, s. 46). Ancak bu durumun kullanicilarin hepsi igin
gecerli olmadifi gozlenmektedir. Ornegin bazi kullanicilar konusma ilerlese bile
kimliginin ortaya c¢ikma ihtimalinden kaygilanmakta ve karsi tarafi engelleyerek
iletisimi sonlandirmak istemektedirler (bkz. O 1, s. 46).

Sonug olarak anonim iletisimde siire¢ iki olasilikla sonuglanmaktadir. Birincisi;
kullanicilar iletisimlerini devam ettirdikten sonra gizliligi ortadan kaldirarak yiiz yiize
iletisim kurmaktadirlar. ikincisi ise; kimligin ortaya ¢ikma ihtimali ortaya cikti§1 an
iletisimi sonlandirmaktadirlar. Bu bulgular, katilimcilarin bazilarinin anonim iletisimi,
yiiz yiize iletisim Oncesi bir hazirlik firsati olarak gordiiklerini, diger kullanicilarin ise
kendilerini ifsa etmek gibi niyetleri olmaksizin sadece iletisim i¢in kullandiklarim
gostermektedir. Internet iizerinden yapilan anonim iletisim ile ilgili arastirmalar
incelendiginde siire¢ ile ilgili ¢ok fazla bilgi bulunmamaktadir. Arastirmalar genel
olarak anonim iletisimde amag¢ ve sonuca odaklanmis siirece ¢ok fazla yer
verilmemistir. Siirli sayidaki arastirmada iletisimin ilk asamalarmin anonim olarak

sekillendigi belirtilmekte, bunun sebebi ise anonim iletisimde kisinin kendini daha rahat
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ve engellenmemis hissetmesi olarak agiklanmaktadir (McKenna ve Bargh, 2000). Bu
acidan bakildiginda anonim ortamda kurulan iligski ger¢ek yasamdakine yaklastik¢a bazi
kullanicilar iletisimi kesmektedirler. Bu durum ise anonim internet kullanan bazi
bireylerin gercek yasamda iliski kurma becerilerine iliskin olduk¢a olumsuz bir tutum

icinde olduklarini ve adeta internet ortamiyla yetindiklerini akla getirmektedir.

5.2.3. Tema 3: Anonim iletisime yonelten faktorler

Bu arastirmada elde edilen bulgular araciligiyla kullanicilar1 anonim internete
yonelten bazi faktorlerin varligl ortaya konmaktadir. Bu faktorler incelendiginde kisisel
egilimlerin ya da kisisel beklentilerin kimlik gizleme ihtiyacina yol actig1
gorilmektedir. Elde edilen bulgular, kullanicilarin baska insanlarla konusmaktan
cekindiklerini, rezil olmaktan korktuklarini bu sebeple anonim internete yoneldiklerini
ve bu sayede daha cesur hissettiklerini ortaya koymaktadir (bkz. O 1 ve O 10, s. 48). Bu
durum ozgiiven eksikligi yasayan ergenlerin kendilerini daha rahat hissedebilmek ve
sosyal ortamda gergeklestiremedigi iletisimi kurabilmek amaciyla anonim iletisime
yonelebildiklerini géstermektedir. Bu durum literatlirdeki bazi arastirma sonuglarini da
destekler niteliktedir. Nitekim Suler (2004), insanlarin eylemlerini kendi kimliklerinden
bagimsiz sekilde gerceklestirdiklerinde kendilerini daha gucld hissettiklerini
vurgularken, Larrain vd., (2007) kullanicilarin internetin dogasi geregi hem anonimlige
cok cabuk ulastiklarii hem de sanal dinyada Ozgur hissettiklerini ve kontrolin
kendilerinde oldugu fikrine kapildiklarini belirtmektedir. Sonu¢ olarak arastirma
bulgular1 kullanicilarin kendilerini daha rahat hissedebilmek i¢in anonim internete
yoneldiklerini ortaya koymaktadir.

Bulgular anonim etkilesime yonelten dnemli fakttrlerden birisinin de 6zellikle
kendini fiziksel olarak begenmeyen kullanicilara begenmedikleri fiziksel 6zelliklerini
g0z ardi etme firsati sunmasiyla ilgilidir (bkz. O 1 ve O 2, s.49). Sonuclar literatirle
uyumlu olarak anonim internetin kullanicilara bazi fiziksel Ozelliklerini 6n plana
cikarma, degistirme veya dezavantajli Ozellikleri gizleme olanagr sundugunu
dogrulamaktadir (Schouten vd., 2007). Diger bir deyisle elde edilen bulgular
kullanicilarin anonim internet yolu ile fiziksel ozelliklerini devre dis1 birakarak
begenilmeme kaygisini ortadan kaldirdiklarini diisiindiirmektedir.

Anonim iletisime yonelten diger kisisel nedenler incelendiginde popiiler olma

ithtiyacinin bir etken oldugu goriilmektedir. Kimlik gizleyerek her tiirlii paylagimi
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yapabilme Ozgirliigiine sahip oldugunu disiinen kullanicilar daha ¢ok paylasim
yapabilmektedirler. Aile baskisi, kiiglimsenme, alay edilme veya tepki ¢ekme
durumlarim1 devre dis1 birakan kullanicilar daha ¢ok paylasim yaparak sanal ortamda
daha fazla popiiler olduklarini diisimmektedirler (bkz. O 2 ve O 12, s. 49). Bu sebeple
kullanicilar anonim ya da fake hesap kullanarak digerleri ile iletisim kurmakta, popiiler
olma istegi duydugu i¢in anonim iletisime yonelmektedirler. Digerleri tarafindan
begenilme, takdir edilme veya aranan kisi olma gibi popiilariteye isaret eden beklentiler
ergenlik donemi davranis bigimlerinin de birer gostergesi konumundadirlar (Auty ve
Elliott, 2001). Bu agidan bakildiginda anonim internet kullanimima ydnelten 6nemli
faktorlerden birisinin yine gelisim gorevleri oldugu anlagilmaktadir.

Bulgular katilimcilarin anonim iletisimi daha samimi ve diiriist bulduklarini
ortaya koymaktadir (bkz. O 2, O 13 ve O 8, s. 50). Katilimcilar anonim ortamda
kendileri ile ilgili merak ettikleri seyleri rahat sorabilmekte bununla birlikte aldiklar
cevaplarin daha giivenilir olduguna inanmaktadirlar. Yiiz yiize iletisimde kendileri ile
ilgili merak ettikleri sorulara aldiklar1 cevaplarin kendilerini kirmamak i¢in oldugunu
diisiinen kullanicilar kimliklerini gizlemeyi tercih etmektedirler. Digerlerinin goziinde
nasil goriindiiglinii ¢6zmeye calisan ergenler, kendi degerlerini merak etmektedirler
(bkz. O 4 ve O 7, s. 49). Sorduklar sorulara giizel cevaplar aldiklarinda mutlu
olduklarmi belirtmektedirler (bkz. O 13, s. 50). Literatiir incelendiginde anonim internet
kullanimzt ile bireylerin diiriist bir bicimde kendilerini ortaya koymalar1 arasinda pozitif
yonlii bir iliski oldugu goriilmektedir. Pavlicek’e (2005) gore anonimlik diiriistliigii
tesvik etmektedir ve karsi tarafa tarafsiz degerlendirme olanag1 vermektedir. insanlarmn
sosyal konumu, yaslari ve durumlarinin yerine fikirlerinin kalitesine dayanan itibar
gelistirmelerine olanak tanimaktadir. Nitekim kendisi ile ilgili ne diislintildiigiinii merak
eden ergenler diirlist cevap alma istegi ile internet ortaminda kimliklerini
gizlemektedirler.

Sonug olarak kullanicilar1 anonim iletisime yonelten kisisel faktorler birbirinden
farkli olsa da hepsinin birbiriyle iliskili oldugu goriilmektedir. Yiiz yiize iletisimden
cekinen ergenler utandiklarini sdyleyemedikleri seyleri kendilerini gizleyerek daha
rahat yapabilmektedir. Bu sayede cesaretli davranip utanmaktan kurtulabilmekte

kendileri ile ilgili soru sorabilmektedirler. Bu sorular ile baskalarinin géziinde kendi
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degerini Olcebilen ergenler giizel sozlerden mutlu olabilmekte ve aldiklari doniitler
sayesinde kendi kimlik gelisimlerine destek saglayabilmektedirler.

Bulgular incelendiginde ergenleri anonim iletisime yonelten faktorlerin sadece
kisisel olmadig1 bazilarinin dissal nedenlere de bagli oldugu goriilmektedir. Katilimeilar
ailelerinin normal hesaplarini takip ettiklerini, paylagimlarini izlediklerini bu nedenle
baskidan kurtulmak ve ailelerinin tepkilerinden kacabilmek icin gizli hesap actiklarin
belirtmektedirler (bkz. O 1 ve O 11, s. 50). Bu bulgu ergenlerin kars1 karsiya olduklari
ebeveyn tutumlariyla ilgili 6nemli bir bilgi vermektedir. Bulgu ebeveynlerin
cocuklarinin internet ortaminda Ozgiir hareket etmeleri icin gerekli olan ortami
saglamadiklarini ya da onlarin kendi istedikleri gibi davranmalarina izin vermediklerini
ve bu nedenle de ergenlerin anonim internet kullanimima yoneldiklerini gostermektedir.
Bu durum bir yandan ebeveyn ¢ocuk etkilesimi ile ilgili sagliksizliga isaret ederken
diger yandan sagliksiz ebeveyn tutumunun ergenlerin gorece riskli bir tutum
sergilemelerine de yol agmis goriinmektedir. Nitekim bu arastirmanin anonim internet
kullamiminda riskli davramiglar baghgl altinda verilen bulgular incelendiginde bu
kullanim bi¢iminin ergenin yasaminda ¢esitli risklere de zemin hazirladig:1 kolaylikla
gorulebilmektedir.

Katilimcilarin -~ verdigi  bilgilerin  igerigi incelendiginde anonim internet
kullaniminin kullanicilara cazip gelen yonleri oldugu géze ¢arpmaktadir. Katilimcilar
anonim internet yoluyla suc¢ isleme ve cezadan kagabilme Ozgilirliigline sahip
olabildiklerini diisiinmektedirler. Bu sebeple katilimcilar yaptiklar1 paylagimlar veya
birbirleriyle olan iletisimlerinde su¢ unsurlari bulunuyorsa, ceza almak veya siddet
gdrmenin Oniine gecebilmek icin kimliklerini gizli tuttuklarim belirtmektedirler (bkz. O
9, O 13 ve O 14, s.52). Diger bir deyisle katilimcilar gizli kalmanin getirmis oldugu
givende olma hissiyle ya da anonimligin getirdigi gii¢ zehirlenmesiyle sonuglarina
katlanmak zorunda olmayacaklarin1 diisiindiikleri bazi suglara meyil edebilmekte ve
anonim interneti bir kalkan olarak kullanmaktadirlar. Kullanicilar aslinda yaptiklarinin
su¢ oldugunun ve kimliklerinin ortaya ¢ikabileceklerinin farkinda olmayabilmektedirler.
Palicek’e (2005) gore anonimlik ile ilgili en buyuk sorun, toplumun gergek dunyadaki
yaptirimlariyla kullaniciy1 karsi karsiya getirmemesidir. Eylemlerinde sadece vicdani ile
kars1 karsiya kaldigin1 diisiinen kullanict mutlak 6zgurluk hissiyle ve kibriyle hareket

etmektedir. Bu durum literatiirde yenilmezlik (hubris) sendromu olarak yer almaktadir
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(Owen ve Davidson, 2010). Bu baglamda diisiiniildiigiinde katilimcilarin bu yaptirimlari
devre dig1 birakmak istedikleri i¢in anonim iletisime yoneldikleri ileri surulebilir.

Bilinmezlik sanal ortamda kullanicilara ¢cok genis imkanlar saglamaktadir. Ozgiir
oldugunu bilen kullanicilarin istedikleri paylasimlar1 yapabildigi ve kendini daha fazla
acabildigi goriilmektedir. Nitekim katilimcilar bu 6zgiirliikk sayesinde kendi sorunlarini
daha fazla acabildiklerini, kendilerini daha rahat ifade edebildiklerini belirtmislerdir
(bkz. O 1 s. 51). Qian ve Scott’in (2007) yaptig1 arastirmada kimligini gizleyerek
iletisim kuran internet kullanicilarimin kendilerini agiklama oraninin daha yiiksek
oldugu ortaya c¢ikmistir. Kimlik gizlemenin ya da anonimligin ¢ogu zaman insanlarin
kendileri hakkinda daha fazla bilgi vermeye tesvik ettigi kanitlanmistir (Walther, 1996).
Bu arastirmadan elde edilen sonuglar bu yoniiyle literatiir bilgileriyle de uyumlu
gorinmektedir.

Arastirma bulgulari, ergenlerin baskalarmin goziinde merak uyandirmak igin
ozellikle kimliklerini gizli tuttuklarini ortaya koymaktadir. Normal hesaplartyla ¢ok
Oonemsenmedigini diisiinen katilimcilar, gizem olusturarak diger arkadaslarinin dikkatini
cekmeye calismaktadirlar (bkz. O 2, s. 51). Bununla birlikte katilimcilar sahte hesap
veya kimligini gizleyerek yaptig1 iletisim sayesinde arkadaglarinin sosyal medya
hesaplarindaki arkadaslik listesine girebildiklerini belirtmektedirler (bkz. O 17, s.52).
Aralarinda sorun olan ergenler giinliik hayatta konusmasalar da birbirlerinin hayatlarini
ya da paylagimlarini merak etmeye devam etmektedirler. Kimliklerinin agikca
goriilebildigi hesaplarindan birbirlerini ¢ikardiklar1 i¢in meraklarin1 gideremeyen
ergenler sahte hesaplar sayesinde birbirlerinin arkadas listelerine sosyal medya
hesaplaria girmeye calismaktadirlar. Bu durum toplumsal kimlik olusturma doneminde
olan ergenlerin hangi sartta olursa olsun birbirleri hakkindaki meraklarin1 giderme
yoluna gittiklerini gostermekledir. internet ortaminda anonim olmanin kullaniciya
biiyiik bir 6zgiirliik sunmasi (Larrain vd., 2007; McKenna ve Bargh, 2000) bu bakimdan
ergenlere cazip gelmektedir.

5.2.4. Tema 4: Anonim internet kullamiminda yasantilar
Bu arastirmada elde edilen bulgular araciligiyla kullanicilarin anonim internet
kullanim siwrasindaki yasantilar1 ve paylastiklar1 igeriklerin boyutlar1 ortaya

konmaktadir.
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Katilimcilar sosyal paylasim siteleri araciligi ile birbirleri ile kurduklar iletisim
esnasinda kiifiir, hakaret, tersleme, tehdit, iftira ve cinsel igerikli sohbet gibi olumsuz
deneyimlere sahit olduklarini belirtmislerdir (bkz. 012,9 3,1,5, 16 ve 15, s. 54-55).
Baz1 katilimcilarin olumsuz davranislar1 kendilerinin gergeklestirdigi, bazilarinin ise
olumsuz davranisa maruz kaldigi goriilmektedir. Katilimcilar herhangi bir tepkiye
ugramadiklart ve sonuclarmma katlanmak zorunda kalmadiklar igin, gizli hesaplarla
birbirlerine olumsuz igerikli sdzler sdyleyebilmektedirler. Nitekim aragtirma bulgularina
gore, kimligi gizleyerek kurulan etkilesimin ya da anonim hesaplarin siber zorbaligi
kolaylastirdigi diigiiniilmektedir. Nitekim kimi arastirma sonuglar1 diismanlik, agresif
tepkiler, anti-sosyal davranis Ozellikleri, iftira, hakaret ve tehdit gibi olumsuz
davraniglarin anonim etkilesimde daha fazla goriildiigiinii ortaya koymaktadir
(McKenna ve Bargh, 2000; Joinson, 2001; Palme, 2002).

Arastirma bulgulari, anonim etkilesimdeki yasanti veya iceriklerin sadece
olumsuz sonuglarinin olmadigini goéstermektedir. Suler’ e (2004) gobre insanlar
eylemlerini kendi kimliklerinden bagimsiz sekilde gergeklestirdiklerinde giiclii
hissederler, buna bagli olarak anonim iletisimde ¢evrimdist diinyada sorumlu
tutulmayacaklar1 i¢in daha samimi bilgi agiklarlar. Bu arastirmadan elde edilen bazi
sonuclar bu durumu aciklar niteliktedir. Nitekim bazi katilimeilar kimliklerini gizleyen
kisilerin kendilerini 6vdiiklerini, iltifat ettiklerini belirtmislerdir (bkz. O 5, s. 55). Bu
durum normal yagantisinda Ovgii ve iltifat konusunda smirli davranan ergenlerin
Kimliklerini  gizlediklerinde bu tir egilimleri daha kolay sergilediklerini
diistindirmektedir. Katilimeilar aradiklari begeniyi elde ettiklerinde kendilerini daha

fazla acabilmektedirler.
5.3. Oneriler

5.3.1. Uygulamaya yonelik éneriler

Internetin giiniimiizde hizl bir sekilde yayilmasi tartigiimaz bir gercektir. Bununla
birlikte internette genglerin en c¢ok kullandigi mecranin ise sosyal paylasim siteleri
oldugu goriilmektedir. Bu sebeple ergenlerin sosyal paylasim sitelerinde birbirleri ile
girmis olduklar: iletisim ve etkilesimin dnemi her gecen gilin artmaktadir. Ergenlerin
sosyal paylasim sitesi kullanimlar ile ilgili calismalar yapan ruh sagligi calisanlariin
internetin dogasim ¢ok iyi bilmeleri gerekmektedir. Ozellikle internetin cok kolay bir
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sekilde getirdigi anonimligin ya da gizli sosyal hesaplarin var oldugu iyi bilinmelidir.
Stiphesiz ailelerin ¢ocuklariyla islevsel iligki kurmalar1 yoniinde egitilmeleri, problem
davraniglarin gelisiminin onlenmesinde oncelikli ve daha etkili bir yontemdir. Ancak
anonim internet kullaniminin bireye bir tiir sosyal ortam yaratmasi onun bu yeni
cevresinden de etkilenecegi anlamina gelmektedir. Bu yeni ¢evre bireye olumlu yonde
oldugu gibi olumsuz yonde de etki edebilmektedir. Bu nedenle 6zellikle bu konuda
ailelerin farkindaliginin arttirilmasina yonelik calismalar yapilmalidir. Nitekim aileler
cocuklarinin sosyal hesaplarini takip etseler ya da denetim altinda tutsalar da
cocuklarinin sahte bir hesapla anonim internet kullanimini bilemeyebilirler. Bu nedenle
gerek ailelere gerek d6gretmenlere gerekse ergenlere gizli hesaplar ya da anonim internet
kullanima ile ilgili farkindalik kazandirma ¢aligmalar1 yapilmalidir.

Ozellikle anonim etkilesimde sosyal destek, sosyal uyum arayisi igerisinde oldugu
goriilen ergenlerin kendilerini ifade etmek, kendi degerini bagkalarinin goziinde
anlamak, yargilanmadan, elestirilmeden konusabilmek vb. ihtiyaglart goze
carpmaktadir. Bu nedenle arastirma bulgular1 gerek aile gerekse arkadas baskisi
hisseden ergenlerin anonim iletisime daha fazla yoneldigini akla getirmektedir. Bu
baglamda okul rehberlik faaliyetleri icinde Ozellikle ailelere, baskici ve otoriter aile
yaklagiminin sonuglart ile 1ilgili egitim ve farkindalik yaratma calismalarinin
yayginlastirilmasi gerektigi soylenebilir. Anonim etkilesimin veya sahte hesaplarin siber
zorbalig1 tetikledigi disiiniildiigiinde ozellikle okul psikolojik danigmanlarinin ve
ogretmenlerin bu konuda bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir. Sahte hesaplar tizerinden
arkadaslar1 ile olumsuz bir sekilde iletisim kuran ergenlerin kimligi ortaya ¢iktiktan
sonra sozel veya fiziksel siddetle karsilasabilecegi unutulmamalidir. Okul ortaminda
yasanan siddet olaylarinin olusumunda bu sahte sosyal medya hesaplarinin varligir géz
ard1 edilmemelidir. Bu sebeple okul idarecileri, okul psikolojik danigmanlar1 ve
ogretmenler cok dikkatli davranarak 6grenci ve velilere bu konuda egitim seminerleri
dizenleyebilirler. Ayrica diizenlenecek psiko- egitim programlari sayesinde Ggrenci,

ogretmen ve velilere farkindalik kazandirilmasi hedeflenebilir.

5.3.2. Ileri arastirmalara yénelik oneriler
Bu arastirma ortaokul donemindeki ergenler ile gerceklestirilmistir. Ergenlik

donemi 6zellikleri ve yas gruplarina gore internet kullanimi degiskenlik gosterdiginden

lise donemi Ogrencileri ile benzer c¢alismalar yapilabilir. Literatiir incelendiginde
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anonim internet kullanimu ile ilgili kisilerin yasantilar1 hakkinda kapsamli arastirmalarin
eksikligi s6z konusudur. Ozellikle bu konu ile ilgili ¢alismalarin nitel olarak
yapilmasimnin daha ayrintili bilgiye ulasabilmek agisindan daha verimli olacagi
disiiniilmektedir.

Yas grubu disiiniildigiinde ortaokul Ogrencelerinin kendilerini ifade etme
noktasinda sikint1 yasadigi sdylenebilir. Bu nedenle ortaokul 6grencileri ile nitel ¢alisma
yapacak arastirmacilarin kendini agmaya uygun terapOtik ortam olusturmalar1 6nemli

olacaktir.
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ARASTIRMAYA GONULLU KATILIM VELI iZIN FORMU (EK-2)
Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisiinde yiiksek lisans egitimi almaktayim.
Egitimin bir pargas1 olarak “Kimligini Gizleyerek Sosyal Paylasim Sitelerini Kullanan
Ortaokul Ogrencilerinin Psikolojik Yasantilarmm Incelenmesi” baslhikli yiiksek lisans
tezini ortaokul Ogrencileri lizerinde yiirlitmeyi planliyorum. Bu amagla ortaokul
Ogrencileri arasinda tesadiifi olarak 30 6grenciyle goriisme yapmayi planliyorum. Tez
caligmasi i¢in yapilacak goriismelerin temel amaci sosyal paylasim sitelerini kullanan
Ogrencilerin kullanim amaglarima yonelik sosyal ve kisisel faktorleri incelemektir.
Yapilacak olan bireysel goriisme yaklasik olarak 30 dakika olacaktir. Goriisme okul
yonetiminin bilgisi dahilinde olup 6grencinin okulunda yapilacaktir. Gériisme ses kayit
cihazi araciligiyla kaydedilecektir. Ses kayitlar1 yalnizca ¢alismay1 gerceklestirecek olan
aragtirmact ve tez damigmami tarafindan dinlenecektir. Ses kayitlarmin gizliligi
korunacak ve bu formda ifade edilen amaglar disinda kesinlikle kullanilmayacaktir.
Yapilan goriismeler incelendikten sonra ses kaydi imha edilecektir. Ogrencinin kimlik
bilgileri (isim ve T.C Kimlik No) alinmayacak ve ¢alismanin higbir asamasinda
kullanilmayacaktir. Ogrencinin internet kullammu ile ilgili verdigi bilgiler kimseyle
paylasilmayacaktir. Sorulacak olan sorularda o&grenciler ile ilgili 6zel sorular
bulunmamaktadir. Goriismeye katilmakta ogrenciler Ozgiirdiir. Ogrenci goriisme

esnasinda sorulardan ya da herhangi bir seyden rahatsiz oldugunda uygulamay1 yarida

birakmakta serbesttir. cend eed/2017

Arastirmaci Danigsman

Alper AKBAYRAK Yrd. Dog. Dr. Ramazan AKDOGAN
A.U. Egitim Fakiiltesi A.U. Egitim Fakiiltesi
Egitim Bilimleri Boliimii Egitim Bilimleri Boliimii
Rehberlik ve Psikolojik Rehberlik ve Psikolojik
Danigmanlik Anabilim Dali Danismanlik Anabilim Dal1
Telefon: Telefon:

Velisi oldugunuz o6grencinin arastirmaya katilmasini istiyorsaniz liitfen asagidaki
boliimdeki alana adinizi-soyadinizi yazarak, imzalayiniz.Arastirmaya Goniilli Katilim
Veli Izin Formu’nu okudum. Velisi oldugum 6grencinin arastirmaya goniillii olarak
katilmasin1 ve verdigi bilgilerin bilimsel yayinlarda kullanilmasini kabul ediyorum.
Velinin adi soyadi:

Imza:



VERI TOPLAMA ARACI (EK-3)
Sosyal Paylasim Sitelerinin Kimlik Gizleyerek Kullanimi Uzerine Yapilan Arastirmada
Kullanilacak Ogrenci Gériisme Sorulari

1. Internet kullanimu ile ilgili neler sdylemek istersin?
2. Internet kullanimu ile ilgili ne tarz kanallar kullaniyorsun? Agiklar misin?
3. Internet ortaminda kimligini gizleme ile ilgili ne sdyleyebilirsin?
4. Internette goriiniir olmakla ilgili neler diisiiniiyorsun?
5. Anonim olarak iletisim kurmak ile gériiniir olarak iletisim kurmak arasinda bir fark
var m1?
6. Internette kimligini gizleyerek iletisim kurdugunda aldigin tepkiler hakkinda ne
diisiintirsiin?
7. Anonim olarak iletisim kurmani saglayan internet ortamlarina devam edip etmeme ile
ilgili ne diisiiniiyorsun?

8. Internette anonim olarak soru sormak konusunda ne diisiiniiyorsun?



DEMOGRAFIK BILGI FORMU (EK-4)

Liitfen asagidakilerden kendi durumunuza en uygun olana ¢arp1 (X) koyunuz ve yaziniz.

1. Cinsiyetiniz? () Kiz( ) Erkek

2. Smfimiz? ...

3. Yasmiz? .....coooeeeeeinnnnnnnn

4. Anne-Babaniz: () Birlikte ( )Ayrt () Anne hayattadegil ( ) Baba hayatta degil

5. Annenizin 6grenim durumu?

() Okuryazar degil ( ) Ilkokul () Ortaokul
() Lise () Yuksekokul () Universite

6. Babanizin 6grenim durumu?
() Okuryazar degil ( ) Ilkokul () Ortaokul
() Lise () Yuksekokul () Universite

7. Anneniz ¢alistyor mu? ( )Evet ( )Hayir  Annenizin meslegi? .....................

8. Babaniz calistyor mu? ( )Evet ( )Haywr  Babanizin meslegi? .....................

9. Giinde ortalama kag saat internet kullantyorsunuz? (Lutfen rakamla
VAZINIZ): (oo e

10. En ¢ok kullandiginiz sosyal paylasim siteleri nelerdir? .................c.ooviiiiiiiiiiinnn.
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