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Malzeme Ihtiyag Planlama (MIP) sistemi; stok yatirrmlarini minimize etmek, iiretimi
arttirmak ve miisteriye yapilan hizmeti gelistirmek amaciyla kullanilan bir planlama ve
kontrol teknigidir. Bu arastirma, hazir giyim sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin
teknolojik yapisinit ortaya koyarak tiretim planlama ve kontrol faaliyetlerini etkileyen
malzeme ihtiya¢ planlama sisteminin kullanilma durumu ve bu sistemin kullaniminda
karsilagilan sorunlar1 belirleyerek isletmelere sagladigi avantajlari tespit etmek amaciyla
yapilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda, Ankara ilinde faaliyet gosteren 47 hazir giyim
isletmesine anket uygulanmistir. Ancak sorulara verilen cevaplarin gecerlilik ve giivenirlik
durumu g6z Oniline alinarak 35 isletmeye uygulanan anket formlar1 {izerinden
degerlendirme yapilmistir. Anket formu ii¢ boliimden olusmaktadir. Genel bilgileri igeren
birinci boliim, iiretim bilgilerini iceren ikinci bdliim ve malzeme ihtiya¢ planlamasi
bilgilerini iceren {i¢iincii bdliim seklinde olup toplam 51 sorudan olusmaktadir. MIiP
sisteminin hazir giyim isletmelerinde kullanilma durumunun belirlenmesi iizerine yapilan
bu arastirmada sonuglara ulasmak i¢in; yiizdelik oranlar, frekans degerleri ve tek yonli
varyans analizi (anova testi) yapilmistir. Yapilan analizler dogrultusunda, anonim
sirketlerinin miisteri ihtiyaglarina hizli cevap vermeyi, iiretim planlama siirecini bilgisayar
teknolojilerini  kullanarak —gergeklestirmeyi ve MIP sistemi hakkinda personelin
bilgilendirilmesi gerektigini onemsedikleri goriilmiistiir. Isletmelerin aylik iiretim
kapasiteleri arttikga {iretim planlama faaliyetlerini uygulamada daha dikkatli olduklar1 ve
MIP sisteminin isletme agisindan ne kadar &nemli oldugunu fark ettikleri sonucuna
ulagilmisgtir. Ayrica igletmelerin faaliyet gdsterdikleri siire kisa da olsa iiretim planlama ve
kontrol faaliyetlerini 6nemsedikleri gériilmiistiir.
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ABSTRACT

Material Requirements Planning (MRP) system; is a planning and control technique used

to minimize stock investments, increase production and improve service to customers.
This research was carried out in order to determine the advantages of the material
requirements planning system which affects the production planning and control activities
by using the technological structure of the enterprises operating in the garment sector and
to determine the problems encountered in the use of this system and the advantages it
provides to the enterprises. For this purpose, a questionnaire was applied to 47 apparel
companies operating in Ankara. However, considering the validity and reliability of the
answers, only 35 questionnaire forms are evaluated. The questionnaire consists of three
parts. It is in the form of sections consisting of 51 questions totally in which the first one
includes general information, the second one contains production information and the third
one contains material requirements planning. In this research on determining the use of
MRP system in garment companies; percentages, frequency values and one-way analysis
of variance (anova test) were performed in order to access the results. In accordance with
the analyzes, it is seen that the joint stock companies care about responding to customer
needs quickly, realizing the production planning process by using computer technologies
and, instructing the staff about MRP system. It is concluded that as the monthly production
capacity of the companies increases, they are getting more careful in the implementation of
production planning activities and realize how important MRP system is for the company.
In addition, it is seen that the companies care about to production planning and control
activities, even if they have a short operating duration.
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BOLUM I

GIRIiS

Uretim faaliyetinin temel amaci, insan ihtiyaclarinin karsilanmasidir. Bu 6zelliginden
dolayr iiretim, isletmelerin en temel fonksiyonunu olusturmaktadir. Uretimi
gerceklestirmede kullanilacak kaynaklar siirli oldugundan iiretim esnasinda en ekonomik
sekilde kullanilmas: gerekmektedir. Bu nedenle liretim faaliyetine baslamadan Once
iiretimin en 1yi sekilde planlanmas1 amaglanmaktadir. Eldeki kaynaklarin verimli sekilde

kullanilmastyla {ist diizeyde kar elde edilebilmektedir.

Biiyiliyen ve gelisen ekonominin bir sonucu olan yogun talep ortamu, iiretici isletmeleri seri
tretime yoneltmistir. Bundan dolay1 ortaya ¢ikan esas sorun, hedeflenen iretim
miktarlarin1 gergeklestirebilecek malzemenin tedariki olmaktadir. Bu sorunu ¢6zmek igin
isletme yoneticileri malzemelere iliskin bilgileri, lirlinlerin satig tahminlerini bilgisayara
girmeye baslamiglardir. Bilgisayarlar da 6nce gereken malzeme miktarini belirleyip sonra
var olan stoklara ve verilmis siparislere bakarak, siparis verilmesi gereken dogru miktarlari

belirtmektedir (Somar, 2004, s.6).

Malzeme ihtiyag planlama (MIiP) sistemi, planlanan iiretimi ve sevkiyati
gergeklestirebilmek i¢in malzemelerin isletmeye zamaninda gelmesini, iiretimin zamaninda
bitirilmesini ve isletmede en az miktarda stok bulundurulmasini saglamak, iiretim, sevkiyat
ve satin alma faaliyetlerini planlamak gibi amaglar i¢in kullanilmaktadir (Radar, 2010, s.6-
7).

MIP sistemi, isletmede stoklarin ve sipariglerin planlamasini yaparak dogru malzemenin
dogru zamanda ve dogru yerde temin edilmesine olanak tanimaktadir. Ayni zamanda
isletmedeki iretim planlama bolimiiniin etkin ¢alismasini, miisteri taleplerinin de
zamaninda ve eksiksiz karsilanmasini saglamaktadir. MIP sistemi, planlama ve teknoloji
ile ilgili gelismelere cevap verebilmeyi saglamaktadir. Uretim ile miisteri siparisleri

arasindaki dengeyi saglayarak bu gelismeye olanak vermektedir. Tahminler ve miisteri

1



siparislerine yonelik dogabilecek ihtiyaglarm MIP sistemi tarafindan tespit edilmesi kayip
zamanlar1 azaltmaktadir. Uretim planinda ortaya ¢ikan bu ihtiyaglar, bu sayede detayli bir
sekilde donemsel olarak planlanabilmektedir (Erdem, 1996, s.7-9).

MIP sistemi bir isletmenin tiim iiretim faaliyetlerinin planlanmasi ve kontroliinde
kullanilan bir bilgi sistemidir. Bu sistem; iirlin taleplerinin karsilanmasinda yardimci
malzemelerle ilgili bilgileri, iiretim asamalarin1 ve islemlerini kapsamaktadir (Celikgapa,

1999, 5.139).

Aslinda MIP sistemi sundugu veriler sayesinde isletmelere iiretim siirecinde hem yol

gosteren hem de planlama yapmalarini kolaylastiran bir sistemdir.

1.1. Problem Durumu

Gilinlimiiz piyasasinda ne tiir isletme olursa olsun ister mal ister hizmet mutlaka iiretim
yapmak durumundadir. Bundan dolay1 da iiretim, isletme acisindan 6nemli faaliyetlerin
basinda gelmektedir. Hazir giyim endiistrisindeki hizli gelisim, yogun rekabet ortamu,
iretim pazarmin genislemesi isletmeleri de degisimin hizina ayak uydurmaya
zorlamaktadir. Hazir giyim isletmelerinin bu piyasada ayakta kalabilmeleri igin
kaynaklarini en verimli sekilde planlamalar1 gerekmektedir.

Uretim sektdriindeki rekabetten dolay: isletmeler, iiriinlerini daha gelismis teknolojiyle
iiretmek i¢cin otomasyona gec¢miglerdir. Var olan ekonomik alandaki savasta isletmelerin
elindeki en giicli silah da yeni yontem ve uygulamalarin verimliligidir. Degisen bu
ortamda iiretim faaliyetleri isletmeler icin bir rekabet unsuru halini almaktadir. Isletmeler
de bu degisime ayak uydurmak zorunda kalmakta ve bu uyum siireciyle birlikte
kullanmakta olduklar1 yontemlerini birakip yeni stratejiler gelistirmeye yonelmektedir.
Piyasadaki ekonomik sartlar, yoneticileri Ozellikle denetim konusunda daha dikkatli
davranmaya zorlamaktadir. Ozellikle sik degisen fiyatlar, malzeme yoklugu, giderek artan
envanter maliyetleri vb. gelismeler daha siki bir denetime ve degisime hizli uyum saglama
ihtiyacin1 dogurmaktadir (Acar, 1985, s. 10-11).

MIP sistemi ile isletmeler yatirimlarini planlama sansi yakalamaktadir. Uretimlerini ve
etkinliklerini arttiran igletmeler, bu sayede aliciya yaptiklar: hizmetlerini gelistirmekte ve
siireclerin her asamasini planlayarak kontrol edip faaliyetlerini ona gore belirlemektedirler.
MIP sistemini kurup dogru bir sekilde yonetebilen ve kullanabilen isletmeler, is

stireclerinden maliyet azaltmaya kadar bir¢ok avantaj elde etmektedir.



Bir iiriiniin iiretilebilmesi i¢in birgok malzeme ve islem gerekmektedir. Isin durumuna gére
bazi makinelerin bosta kalmasi veya islerin beklemesiyle ortaya ¢ikan kayip zaman
oldukca fazlalasmaktadir. Bu agidan verimli ve etkili bir iiretim sistemi i¢in malzeme
akisinin da diizenli olmas1 gerekmektedir (Celik¢apa, 2000, s.1).

Malzeme ihtiyag planlamasi (MIP), siparis edilecek malzemeleri miktar ve zaman olarak
netlestirmenin yaninda, ortaya ¢ikan degisiklikler karsisinda da durumu giincellestirme
ozelligine sahiptir. Uriinlere ve malzemelere olan arz ve talep zamanla degisebilmektedir.
Saticilarin  teslimati gecikebilmekte, hatali {iretim meydana gelmekte, makinalar
arizalanabilmekte ve miisteriler siparislerini degistirebilmektedir. Boyle dinamik ve
degisken bir ¢cevrede MIP sistemi, planlar1 giincel tutacak sekilde ¢alismaktadir (Ureten,
1998, 5.113-114).

Hazir giyim isletmelerinin de var olan konumlarin1 daha ileriye tasiyabilmek i¢in bu
siirekli degiskenlik gosteren sartlar1 takip etmeleri gerekmektedir. Isletmelerin hem
dinamiklige ayak uydurmalar1 hem de rakipleri ile es deger durumda kalabilmeleri icin
iiretim sistemlerinin de bu esneklikte olmasi 6nemlidir. MiP sistemi de, isletmelerin
ihtiyaci olan bu hiz1 ve esnekligi gosteren bir sistemdir.

Arastirmada; hazir giyim isletmelerinde malzeme ihtiyag planlama (MIP) sisteminin

kullanilma durumu nedir? sorusuna cevap aranmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Malzeme ihtiya¢ planlamasi isletmelerin iiretim, satin alma ve teslimat faaliyetlerini
planlamalarin1 saglayarak stok seviyelerini en alt diizeyde tutmalarina katki saglamaktadir.
Boylelikle daha az stok tutup daha az depolama alanina ihtiyag duyarlar ve tiretim

maliyetlerini genel olarak diistireceklerinden finansal agidan avantaj saglarlar.

MIP sisteminden yola ¢ikilarak yapilan arastirmanin amaci, hazir giyim sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerin teknolojik yapisini ortaya koyarak tiretim planlama ve kontrol
faaliyetlerini etkileyen malzeme ihtiya¢ planlama sisteminin Kkullanilma durumunu

belirleyerek isletmelere sagladig1 avantajlari tespit etmektir.

Bu amag dogrultusunda belirlenen alt amaglar agagidaki sekildedir:

— Aragtirmaya katilan hazir giyim isletmelerinin genel 6zellikleri nelerdir?

— Aragtirmaya katilan hazir giyim isletmelerinin iiretim faaliyetleri nasildir?

— Aragtirmaya katilan hazir giyim isletmelerinin malzeme ihtiya¢ planlama faaliyetleri

nasildir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Hazir giyim endiistrisindeki tiretim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi asamasinda, tiretim maliyetlerinin
ve kapasitelerinin belirlenmesi, {iretim ve teslimat zamanlarinin tespit edilmesi, hammadde ve
malzemelerin temin edilmesi kriterleri olduk¢a 6nem tagimaktadir. Bundan dolay1 hazir giyim
isletmeleri iiretime gegmeden 6nce {iretim planlamasi yapmak zorundadirlar. Uretimin ne zaman,
nerede, ne sekilde, hangi malzemelerle gergeklestirileceginin 6nceden tespit edilmesi {iretim

esnasinda yasanacak sorunlari en alt diizeye indirmektedir.

Isletmelerin piyasada rekabet edebilmesi, yenilikler iiretmesine ve yenilikleri takip
etmesine baghdir. Isletmelerin giderek biiyiimelerinden dolay1 iiretim asamasi1 karmasik bir
hal almaktadir. Bu durum isletmeleri {retim, planlama, finans, satin alma gibi
fonksiyonlarinda bilgisayar destegini daha ¢ok kullanmaya itmektedir. Uretim planlama,
isletmeler icin kritik bir is siirecidir. Isletmelerin hem miisteri beklentilerine hem de kendi
kurumsal hedeflerine cevap verecek sekilde ayarlanmis ve basari ile uygulanan bir liretim
planlama siirecine ihtiyac1 vardir. MIP sistemi de iiretim yapan isletmeler i¢in bu agidan

bliylik 6nem tagimaktadir.

Arastirmanin, hazir giyim igletmelerinde malzeme ihtiya¢ planlama sisteminin kullanilma
durumunu belirleyerek fark edilen eksikliklerin sunulan Oneriler araciligiyla azaltilabilmesi
acisndan énemli oldugu diisiiniilmektedir. Hazir giyim sektoriine yonelik MiP uygulamalar
ile ilgili yapilmis arastirmalarin az oldugu goriilmistiir. Yapilan arastirmanm hazir giyim

sektoriine olan katkisi g6z 6niine alindiginda fazlaca 6nem tasidigi diisiiniilmektedir.

1.4. Varsayimlar

Yararlanilan kaynaklarin dogru, gecerli ve giincel bilgiler sagladig1 varsayillmistir.

Ankete katilan isletmelerin sorular1 igten bir sekilde cevapladiklari varsayilmistir.

Arastirma i¢in kullanilan anket formunun giivenilir oldugu varsayilmustir.

Orneklem grubunun evreni temsil ettigi varsayilmustir.

1.5. Simirhliklar

— Arastirma, Ankara Sanayi Odasi’na bagli olup kadin giyimi iiretimi yapan 47 hazir
giyim isletmesi ile sinirlandirilmigtir.
— Arastirmada hazir giyim isletmelerinin malzeme ihtiya¢ planlamasi sistemini kullanma

durumlari ele alinmistir.



BOLUM II

KAVRAMSAL CERCEVE VE ILGILI ARASTIRMALAR

2.1. Uretim

Uretim kavramini1 miihendisler fiziksel bir varligin degerini arttiracak degisiklik yapmak ya
da hammadde ve yar1 mamulleri mamul haline getirmek olarak tanimlamaktadir.
Ekonomistler ise; fayda yaratmak icin girisilen faaliyet olarak yorumlamaktadir. iki

tanimin da ortak noktast, {iretimin topluma deger katmasidir (Omerbas, 2006, s.1).

Uretim, insan ihtiyaclarmin doga tarafindan tam olarak karsilanamamasindan dolay1 ortaya
cikan bir faaliyettir. Eger insan, yasamini siirdiirmek i¢in doganin kendisine verdikleriyle
yetinirse herhangi bir iiretim olayindan s6z edilemeyecektir. Cok ilkel toplumlarda bu
sebeple iiretim faaliyetine rastlanmamaktadir. Bu yoniiyle de iiretimin insanin uygarlik

yolundaki ilk adimlarindan beri var oldugu sdylenebilmektedir (Kobu, 2013, s.3).

Uretim; dogal kaynaklarin, hammadde ve malzemelerin insan ihtiyaglarini karsilayabilecek
mal ve hizmetlere doniistiiriilmesine yarayan fiziksel, kimyasal ve mekanik islemler
toplulugu olarak da tamimlanmaktadir. Uretimin esas amaci insan ihtiyaglarinm
karsilanmasidir. Gliniimiizde tiretim kavrami; tiretim faktorlerinin temininden, {iretilen mal
ve hizmetlerin miisterilere aktarilmasin1 kapsayan temel bir igletme fonksiyonu

durumundadir (Celikg¢apa, 2000, s.1).

Uretim aslinda fayda olusturmak veya mal ve hizmetlerin faydalarini arttirmaktir. Dort
farkl1 sekilde yapilabilmektedir:

1) Bicim degisikligi yoluyla (agactan sandalye yapilmasi),

2) Yer degisikligi yoluyla (mamuliin bir yerden baska bir yere nakliye yoluyla taginmasi),
3) Zaman degisikligi yoluyla (gida iirtinlerinin dondurularak daha sonra kullanilabilmesi),

4) El degistirme yoluyladir (ticaret yapilmasi) (Tanyas ve Baskak, 2003, s.15).
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Insan ihtiyaglarinin degistigi giiniimiizde, iiretim kavrami daha onceleri sahip oldugu
anlami kaybetmemekle birlikte daha da genislemektedir. Uretim, dogada bulunduklari
halleriyle bir fayda saglamayan kaynaklar1 faydalanilabilir hale getirmek ve insan
ihtiyaglarim1 karsilamak icin ortaya ¢ikmis beseri bir faaliyettir. Ancak giiniimiizde
{iretimin kapsami de@ismistir. Insanlar yasamanin haricinde, yasamlarin1 daha giivenli ve
saglikli bir hale getirmek, sosyal olmak, kendilerini gelistirebilmek gibi sebeplerden dolay1
hizla tiikketim yolunu se¢mislerdir. Dolayisiyla {iiretim, insanlarin temel ihtiyaglarini
karsilama amacimin yani sira konfor ve liikksii yasayabilmek i¢in de gerekli hale

gelmektedir (Kayar, 2012, s.3).

Modern iiretim sistemlerinin gelisimi iki yiiz elli yillik bir ge¢mise sahiptir. Uretim

sistemlerinin gelisimini tarihsel siire¢ icinde incelemek gerekirse su sekilde siralayabiliriz:

[k olarak; 1760°da J. Watt tarafindan buhar makinesinin bulunmasidir. Bu icat insanlik
i¢in biiylik bir adim ve makinelesme yolundaki énemli bir gelismedir. Yine 18. yilizyilda
fabrika yonetimine yonelik c¢alismalar, A. Smith’in 1776 yilinda isgiicii ile ilgili
diizenlemelerini ekonomik karlilik yoniiyle aciklamasiyla baglamistir. Yapilacak isi
pargalara ayirarak her bir isi bir is¢inin yapmasinin etkinligi arttiracagini 6ne siirmiistir.
1798 yilinda E. Whitney ve diger arastirmacilar, isin parcalara ayrilmasi ve maliyet
muhasebesi ile ilgili ¢alismalar yapmustir. 1832 yilinda C. Babbage’nin isin
basitlestirilmesi ve ig boliimii {izerine ¢alismalar1 olmustur (Sultanov, 2004, s.6; Tanyas ve

Baskak, 2003, s.18).

Ikinci asama; 19. yiizyilin baslarinda ikame edilebilir par¢a kavraminin ortaya ¢ikmasiyla
her isletme kendi parcasini iiretmekten kurtulmustur. Pargalar belirli yerlerde fazla

miktarlarda ve daha ucuza iiretilebilmektedir (Tanyas ve Baskak, 2003, s.18).

Uciincii asama; 1911 yilinda F. W. Taylor’mn iiretim yonetimi anlayisin1 gelistirmesiyle
olmustur. Iscileri is yaptiklar siireglerde inceleyerek bilimsel siirecin ilk adimini atmistir.
1931 yilinda Dodge ve Roming tarafindan endiistride istatistiksel kalite kontrol ¢aligmasi
gergeklestirilmistir. 1934’te L.H.C. Tippet’in is 6rneklemesi (Is-zaman etiidii) calismasini
yapmustir (Sultanov, 2004, s.6).

Dordiincii agama; 1913 yilinda H. Ford’un montaj hatt1 {iretimini bulmasi ile kitle

iiretimine gecilmistir (Tanyas ve Baskak, 2003, s.18).

Besinci asama; pazar ve tiiketici arasindaki degisimleri en aza indirmek, atdlyedeki

aksakliklar gidererek verimliligin artmasini saglamak adina iiretim sisteminde biiytik ¢capl
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bir degisiklik meydana gelmistir. Bu da “Post-Fordist Uretim” olarak adlandirilmaktadir.
II. Diinya Savasi’ndan sonra artan taleplere daha hizli cevap verme ihtiyaci ortaya
cikmistir. Bu sathada da “malzeme ihtiya¢ planlama” (MIP) siireci dogmustur. Bu
yaklagim, ihtiyaglar dogrultusunda gesitli evreler gecirerek 1980°1i yillara kadar gelmistir
(Tanyas ve Baskak, 2003, s.19-20).

Malzeme ihtiyag planlama sistemi ile ilgili ¢alismalar 1970’lerden once fazla ilgi
gormemekteydi. 1980’lerin baginda bilgisayar kullanimmin artmasiyla birlikte, MIiP
lizerine bircok calisma yapilmistir. MIP ¢alisma sahalarinin genisletilmesiyle birlikte daha
fazla {iretim faaliyetleri, bu yontem i¢ine dahil olmustur. Bunlar; isletme planlamasi,

iiretim planlama ve kapasite planlama gibi alanlardir (Giiner ve Caligskan, 2004, s. 161).

Giliniimiiz piyasa kosullarinda etkili yonetim anlayismin giderek O6nem kazandigy,
degisimin ve gelismenin kaginilmaz oldugu ve hatta var olan degisimi kontrol etmenin bile
giiclestigi bir piyasa ortaminda sadece {liretim yapmak yeterli olmamaktadir. Diisiik
maliyet, artan verimlilik, hiz, kalite ve miisteri memnuniyeti giderek daha da 6nemli hale
gelmektedir. Isletmeler de bu dogrultuda siireclerini degistirmek ve gelistirmek adina daha
fazla bilgiye ihtiya¢ duymaktadir. Bu da son teknolojiye ayak uydurmayi gerekli
kilmaktadir (Aydogan, 2008, s.108).

Tablo 1

Uretimin Tarihsel Geligimi
YIL KONU ONCUSU
1760 Buhar makinesinin icadi J. Watt
1776 Imalatta uzmanlagma A. Smith
1798 Ayrilabilen parcalarin gelistirilesi E. Whitney
1800 Ikame edilebilir parca kullanimi (standardizasyon)
1832 s boliimii lizerine ¢alismalarin yapilmasi C. Babbage
1911 Bilimsel yonetim anlayisinin olusmasi F. W. Taylor
1911 Hareket ekonomisi ilkelerinin tanimlanmasi F. Gilberth ve L. Gilberth
1913 Montaj hatt1 iiretimin ortaya atilmasi H. Ford
1914 Cizelgeleme yonteminin gelistirilmesi H. L. Gantt
1917 Stok kontrol sisteminin olusmasi F. W. Harris
1931 Kalite kontroliinde istatistik ve 6rneklemenin yapilmast H.F.Dodge

H.G.Roming

1934 Is analizinde 6rneklemenin yapilmasi L.H.C. Tippet
1940 II. Diinya Savasi’nda yoneylem arastirmasi P. M. S. Blacket

1950 Otomasyona ge¢isin saglanmasi

1968 Uretimde biitiinlestirmenin yapilmasi

1970 Uretimde bilgisayar destekli uygulamalarin kullanilmasi (Kritik yol
yontemi (CPM), Malzeme ihtiyag¢ planlamasi (MRP))

1980 Bilgisayar Destekli Tasarim (CAD), Bilgisayar Destekli Kalip
(CAM), Uretim Kaynaklar: Planlamasi (MRP Il), Tam Zamaninda
Uretim (JIT), Bilgisayarla Biitiinlesik Uretim Sistemleri (CIM),
Toplam Kalite Yo6netimi (TQM), Esnek Uretim Sistemleri (FMS)

1990 Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP), Misteri Odakli Uretim
Sistemleri (COMMS), Uretim Isletim Sistemi (MES)

2000 Tedarik Zinciri Yonetimi

Kaynak:Tanyas ve Baskak, 2003, s.21; Palamutcuoglu, 2014, s.16-18.
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2.2. Uretim Planlama

Isletmedeki tiim faaliyetler; amaglarin neler oldugu ve bunlara nasil ulasilacaginin
belirlenmesi ile baslamaktadir. Bu da, planlama siirecinin baslangicidir ve tiretim de bir
isletme fonksiyonu oldugu icin, tretim faaliyetleri ilk olarak iiretim planlamasi ile

baslamaktadir (Aydogan ve Asal, 2009, s.35).

Giliniimiiziin piyasa kosullar1 geregi rekabet giicii yiiksek ve stirekli degisebilen bir ortamda
isletmelerin ayakta kalmaya devam edebilmesi i¢in beklenmeyen degisimlere ve
gelismelere en hizli sekilde adapte olmalar1 gerekmektedir. Var olan kaynaklarin etkin
kullanilmasi, maliyetlerin iyi kontrol edilmesi ve iiretilecek {irtinlerin niteliklerinin
gelistirilmesi gerekmektedir. Bunun i¢in {iretim olduk¢a iyi bir sekilde planlanmig

olmalidir (Bildirici, 2007, s.108).

Uretim planlamasi; istenen zamanda, 6zellikte ve kalitede mal ve hizmetlerin iiretiminin
yapilmasmin saglanmasi ve islemlerin uygulamaya konulmasi i¢in, konunun kuramsal
yaninin yazili, grafiksel ve matematiksel olarak hazirlanmasi bigiminde tanimlanabilir.
Uretimi  yapilacak iiriinlerin  planlamasi, iiriinlerin sadece istenilen zamanda
hazirlanabilmesi i¢in degil, ayn1 zamanda var olan kapasiteden en iist diizeyde
yararlanilmasin1 saglamak, yar1 mamul ve mamullerin maliyetini minimum seviyeye
indirme acgisindan da dogru olarak programlanmalidir (Demirdégen ve Kiiciik, 2011,

5.140).

Uretim planlamasi, dnceden belirlenen iiretim ihtiyaglarimi karsilamak icin, kaynaklarm en
uygun kullanimini planlama isi olarak da tanimlanabilir. Uretim plani, isletmenin
amaglarina ulasabilmesi i¢in gerekli olan {iretim ihtiyaglarinin belirlenmesini
saglamaktadir. Isletmede yapilacak olan tiim iiretim faaliyetleri iiretim planmna gore
gerceklesmektedir. Uretim plani isletmede iiretim faaliyetleri ile ilgilenen yoneticilere ve
calisanlara yol gdstermektedir. Uretim planlar, iiretim asamasinda ortaya c¢ikan karmasik

faaliyetleri organize etmek igin kullanilmaktadir (Aydogan ve Asal, 2009, s.35).

Uretim planlama iiriinlere olan talebin zamaninda karsilanabilmesi igin sistematik olarak
iiretim sistemlerinin organize edilmesi ve bunu yaparken de kaynaklarin en dogru ve
verimli sekilde kullanilmasini1 hedeflemektedir. Planlamanin ilk asamas1 miisterilerin neyi
ne kadar istediklerinin bilinmesidir. Eldeki stoklar stok kayitlarindan, malzeme listeleri

sistemde kayitli olan iiriin agaclarindan ve yeni gelen taleplere iliskin veriler de satis



boliimiiniin veri tabanlarindan alinarak insan hatasina izin vermeyecek sekilde

programlanmaktadir (Sezen, 2011, s.107-120).

Etkin bir iiretim planlamasi, iiretilen {riiniin miisterilerin isletmeden beklentilerinin
karsilanabilmesi agisindan biiylikk 6nem tagimaktadir. Bunlari géz Oniine alarak etkin
iretim plani olusturmanin ana aract da malzeme ihtiyag planlamasidir (Lee, Park ve Park,

2009, 5.2109-2110).

Bir igletmede iiretim planlamasinin amaci, bir {iriiniin istenilen miktarda, istenilen zaman
ve nitelikte iiretiminin ger¢eklesmesidir. Bunun saglanmasi ise, tiretim faktorlerinin yeterli
miktarlarda ve uygun zamanda temin edilmesi ile miimkiin olur. Uretim faktdrlerinin, yani
hammadde ve malzemelerin, insan giicliniin ve sermaye mallarinin nitelik ve miktarlari,
iiretilmesi diisiiniilen iiriiniin nitelikleri ve miktar1 ile dogrudan baglantilidir. Isletmeler,
hangi tiretim faktoriine ne miktarda ihtiya¢ duyuldugunu belirleyebilmek i¢in taleplerin ve
siparislerin net bir sekilde agiklanmasini bekleyemezler. Ciinkii tiiketiciler satin almak
istedikleri iiriniin kendilerine olabilecek en kisa siire icinde teslim edilmesini

istemektedirler (Celik¢apa,2000, s.115).

Uretim planlamas1 énceden ayarlanmis programlara uygun olarak iiriinlerin miisteriye ya
da stoklara sevkiyatin1 saglamaktadir. Bu dogrultuda tiim asamalarin planlanarak kontrol
edilmesi gerekmektedir (Top, 1996, s.97). Ancak iiriin yapisi ya da malzeme listesi karisik
bir hale geldiginde bu durum MIP’in performansi agisindan bir dezavantaj olusturmaktadir.
Fazla sayida parca ireten isletmeler icin de maliyet hesaplamasinda ve zamanlama
ayarlamasinda ciddi sorunlar yaganabilmektedir. Ayrica {iriinlerin hem c¢esitliliginin arttigi
hem de kendi icinde karmasik bir yap1 aldigi bu dinamik piyasa kosullarinda siireg
performans1 sorunu daha da biiyiimektedir. Uretim siirecinde kaynaklarin kullaniminin
genisletilmesi gerektigi gergegi ortaya c¢ikmaktadir. Bunun oniine gecilebilmesi i¢in de
isletmelerdeki kaynak kapasitesi sorunlarinin ¢oziime ulastirilmasi gerekmektedir. Bu
yonde MIP’den destek alarak daha genis kapsamli planlama programlari da ortaya
cikmustir (UKP, ERP vb.) (Lee, Park ve Park, 2009, 5.2109-2110).

Isletmelerin yapisina gore iiretimi ve bunu ilgilendiren girdileri kontrol altina alacak ve
sistemli olarak takip edecek iiretim planlama, isletmenin genellikle tiim boliimleri ile yakin
iligkili olmay1 ve bilgi alisverisinde bulunmayr zorunlu kilar. Uretim planlama
tekniklerinin 6grenilmesi ve basari ile uygulanmasi, miihendislik, matematik, istatistik,
isletmecilik ve yoneticilik bilgilerinin kazanilan tecriibeler ile birlikte dikkatli bir sentezi

ile gerceklesebilir (MEB Ulastirma Hizmetleri Lojistik Y6netimi Modiilii, 2011, s.16).
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Kisaca tiretim planlamast;

— Uretim sistemlerinin faaliyet yogunlugu ve karisiklig1,

— Isletme ici faaliyetlerin koordinasyon zorlugu,

— Isletmeler arasindaki bagimhilik ve iliskilerin gelismesi,

— Tiiketici kitlesinin genislemesi ve isteklerinin ¢esitli olmasi,

— Tedarik ve dagitim faaliyetlerinin genis bir alana yayilmasi,

— Hizmet, kalite ve fiyat rekabetinin yogunlagmasi,

— Isletmenin ekonomik diizeyde ¢alismasini saglamak igin malzeme, makine zamam ve

isgiicii kayiplarimin minimum diizeye indirilme zorunlulugu gibi nedenlerden dolay1 gerekli

olmaktadir (http://content.Ims.sabis.sakarya.edu.tr/Uploads/49908/28034/hafta4.pdf).

2.3. Uretim Planlama ve Kontrol

Uretimin her cesidinde ulasilmak istenilen esas hedef kazancin en fazla olmasidir. Bu
hedefe ulasmak amaci ile birgok alt hedeflerin minimum veya maksimum yapilmasi

ongoriilmektedir (Engin, 2006, s.13).

Isletmelerin yapisal olarak degisiklik yasamalari iiretim yonetimi faaliyetlerinin
gelismesini etkilemistir. Ilk zamanlarda kiiciik atdlyelerde siparis vermek, isgiiciinii kontrol
etmek, 15 emirlerini hazirlamak, isleri takip etmek, stok kontrolii yapmak vb. faaliyetleri
ustabagilar yiiriitmekteydi. Atdlyelerin bliyliyiip isletme haline gelmesiyle farkli isler de
yapilmaya baglanmistir. Boylece ustabasilar tek baslarina yetersiz kalmis ve yardimcilar
edinmislerdir. Bu siire¢ de giderek iiretim planlama ve kontrol iinitelerinin olusumunu

saglamistir (Kobu, 2013, s.7).

Giliniimiiz endiistrisinde iiretim faaliyeti gerceklestirilirken, iiretim ve teslimat zamani,
tiretim maliyetleri, liretim kapasitesinin belirlenmesi, hammadde temini ve kalitenin elde
edilmesi biiyiilk 6nem tasimaktadir. Bundan dolayi, isletmeler iiretime ge¢meden Once,
iretimin ne zaman, kim tarafindan, nerede, ne sekilde, hangi iirlinler lizerinde, hangi
siirede ve hangi basamaklarda olacaginin analizini gergeklestirmek icin {iretim planlamasi

yapmak zorundadirlar (Aslan, 2012, s.57).

Uretim planlama ve kontrol sistemleri; malzeme yonetimi, makine ve insanlarin
cizelgelenmesi ve tedarik¢ilerle miisterilerin koordinasyonunu igeren iiretim siire¢lerinin

tiimiinlin planlanmas1 ve kontroliinii kapsamaktadir. Etkin bir planlama sistemi, sadece
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isletmenin basarisinda degil tiim tedarik zincirinin koordinasyonunda da onemli bir role

sahiptir (Bayraktar, 2007, s.378).

Uretim planlama ne zaman, ne miktarda, nerede ve hangi imkanlarla iiretimin yapilacag
ile ilgilenirken; tretim kontrol ise planlanan {iretime uygunlugu denetlemekte ve
aksakliklar1 gidermeye calismaktadir. Uretim planlama ve kontrol bir iiretim ydnetimi
etkinligi olarak tretilecek tiriinii belirlemek, iiretim i¢in malzeme ihtiyaclarin1 saptamak ve
driinlerin istenilen kalite ve maliyette, istenilen zamanda ve miktarlarda olusumunu

saglayacak programlama ¢aligmalarini kapsamaktadir (Aslan, 2012, s.57).

Uretim planlamasi ve kontrolii, temelde iki ana amaca ulasmak i¢in gergeklestirilmektedir.
Bunlar;
— Miisteriye sunulan hizmetlerin maksimizasyonu,

— Uretilen mamuliin maliyetinin minimizasyonudur (Demirddgen ve Kiiciik, 2011, s.141).

Uretim ¢alismalar1 bir kombinasyon islemidir. Bu kombinasyonda olan tiim dgeler iiriinii
son asamaya getirene kadar birbirleri ile baglantilidir. Bu siirecin etkin ve verimli bir
sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in isletme yonetimine diisen en Onemli gorev iyi bir iiretim
planlama gergeklestirmektir. Planlama iiretim oncesi donemi kapsar; kontrol ise iiretim

esnasini ve sonrasindaki siireci kapsamaktadir (Demir ve Giimiisoglu, 2009, s.345).

Uretim planlamasi; gerekli oldugunda isletmenin kurulmasi ve isgiicii elde etmesi gibi
konular1 da kapsamaktadir. Ancak bunlar ¢cogu kez ayri1 sorumluluklar olarak da kabul
edilmektedir. Ornegin; isyeri diizenlemesi iiretim bdliimiiniin bir sorumlulugu olarak
bilinirken, isgiicii planlamas {iretim, personel ve pazarlama boéliimlerine iligkin faaliyetler

olarak kabul edilmektedir (Demirdégen ve Kiigiik, 2011, s.140-141).

Uretim planlamasi literatiiriinde isletme icin gergeklestirdigi faydalar agisindan &nemli
olan malzeme ihtiya¢ planlamasi, belli iirlin veya iirlin grubuna ait iiretim planin1 esas
alarak, iirlinli bilesenlerine ayiran ve boylece iiretim girdilerini miktar esasli olarak tespit

ederek isletmede siparis ve kontrol imkani taniyan bilgi sistemidir (Aydogan ve Asal,

2009, 5.35).

Uretim siireci i¢in gerekli olan hammadde, yar1 mamul ve parga gibi malzemelerin temin
edilmesi iiretim planlama ve kontrol siirecinin basarili olabilmesini saglamaktadir. Bu da
isletmelerin {iretimle ilgili amagclarina ulasmalarinda etkili olabilmektedir. Uretimle ilgili
belirli islemlerin plana uygun olarak yerine getirilebilmesi i¢in siiregteki malzeme akiginin
diizenli olmasi1 gerekmektedir. Ancak bu sekilde isletmeler miisteri memnuniyeti
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saglayarak piyasadaki rekabet ortaminda basarili olabilmektedirler (Kocak, 2008, s.226-
227).

Uretim planlama ve kontrol fonksiyonunun &nemini arttiran durumlar; isletme
kapasitesinin artmasi, mamul iiretimi sirasindaki teknolojik karisikligin ¢ogalmasi, igletme
i¢indeki boliimler arasi iletisimin fazlalagsmasi, isletme igindeki {iriin ¢esitliliginin artmasi,
isletmenin i¢inde bulundugu pazarlarin, yan sanayinin ve ekonominin durgunlugunun
azalmasini igermektedir. S6z konusu durumlarda, planlama ve kontrol daha da zorlagmakta
ve ayni zamanda rasyonel bir sistemin kurulmamasi halinde isletmenin ugrayabilecegi

kayiplar artmaktadir (Demirdogen ve Kiigiik, 2011, s.140-141).

Uretimin programlanmas1 ve kontrol yontemi olan malzeme ihtiya¢ planlamasinin etkin bir
sekilde kullanilmasi; isletme acisindan daha iyi misteri iligkilerinin olugmasina,
maliyetlerin diismesine, ana liretim planinin revize edilmesine, etkin bir kontrol sisteminin
olugmasina, yoneticilerin gelecegi planlamalarinda etkinlik kazanmasi ve miisteriye
zamaninda cevap vermeye olanak tanimasi bakimindan oldukg¢a onemlidir (Aydogan ve

Asal, 2009, s.35).

2.4. Uretim Yonetimi

Uretim yonetimi, iriiniin istenilen miktarda, zamanda, kalitede ve en az maliyetle
iretiminin yapilabilmesi icin isletmenin elindeki malzeme, isgiicii ve makine gibi
kaynaklarin planlamasinin yapilmasi, liretiminin gerceklestirilmesi, kontroliiniin yapilmasi

ve gelistirilmesi iglemidir (Tanyas ve Baskak, 2003, s.46).

Uretim y&netiminin birincil amaglar1 su sekildedir:
- Fiyat, zaman, miktar ve kalite acisindan miisteri taleplerini en iyi sekilde karsilamak,
- Isletmenin makine kaynaklarindan ve isgiiciinden yararlanma diizeyini arttirmak,

- Stok diizeyini olabildigince diisiik tutmaktir (Ural, 2005, s.42).

Uretim yonetimi, isletme igerisindeki kalite kontrolii, stok kontrolii, iiretim planlama ve
kontrolii, maliyet kontrolii gibi faaliyetleri i¢in bilgisayar destekli liretimi ve bilgisayar

destekli tasarimi gelistirmistir (Ural, 2005, s.39).

Giliniimiiz ekonomisinin istenilen diizeye ¢ikarilabilmesi eldeki kaynaklarin verimli bir
sekilde kullanilmasi ile miimkiindiir. Kaynaklarin da en st diizeyde verimli sekilde
kullanilmas1 ancak iilke i¢indeki her tiir sistemin, kendi kaynaklarmmi en iyi sekilde

kullanmasi ile saglanabilmektedir. Ekonomik kosullarin yoneticileri 6zellikle kaynaklari
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1yl kullanmalar1 konusunda daha dikkatli davranmaya ve daha iyi yontemler kullanmaya
zorladig1 bir gergektir. Ozellikle sik sik degisen faiz oranlari, malzeme yoklugu, artan
maliyetler, enflasyon vb. gelismeler planlama ve kontrol faaliyetlerinin etkin bir sekilde

yapilmasini zorunlu kilmaktadir (Diizciikoglu, 2002, s.1).

Uretim piyasasi, hem ekonomik durgunluk hem tasarim alanindaki hizli degisimler hem de
iiretim planlamada sorun yasamaktadir. Bu sorunlari ortadan kaldirmak veya en aza
indirmek i¢in bazi sistemler (malzeme ihtiya¢ planlamasi, tam zamaninda {iretim, grup
teknolojisi vb.) gelistirilmistir. Bu yontemler biitiinlestirilerek kullanilmaktadir. Bunun
nedeni de siirekli degisen rekabet ortamidir. Bu ortamda en diisiik maliyetle en yliksek
verim elde ederek iiretim gerceklestirmek her isletmenin amacidir. Degisen taleplere daha
hizli cevap vermek, stoklar1 en alt diizeyde tutmak da biitiinlesik sistemlerle daha kolay

hale gelmektedir (Torkul, Cedimoglu ve Aksoy, 1996, s.117).

Uretimde verimliligin saglanmasi; maliyetlerin diismesine, kalitenin yiikselmesine ve
miisteri talep ve beklentilerinin hizli cevaplanmasimna neden olmasi agisindan ayri bir

oneme sahiptir (Kayar, 2012, s.3).

Uretim sisteminin diizgiin bir isleyise sahip olabilmesi i¢in malzeme yonetimi &nem
tagimaktadir. Uretim sisteminin girdilerinden biri olan malzeme akisinin planlanmasi,
temin edilmesi, depolanmasi ve kontrol edilmesi iiretim yonetiminin temel konusudur

(Diizctikoglu, 2002, s.14).

MIP; endiistride en yaygin olarak uygulanan iiretim ydnetim sistemidir. Uretim yapan
isletmeler siparisler, kullanilan parcalar, maliyetler, saticilar vb. hakkinda bir¢cok veriyi
kullanmaktadir. Uretici isletmelerin piyasa icindeki rekabet ortaminda aktif olarak
bulunabilmeleri i¢in stok miktarlari, siparis tarihleri, tedarik ve teslim tarihleri, liretim
maliyetleri gibi bilgilerin dogru ve giincel olmasi gerekmektedir. Bilgisayar ile biitiinlesik
olarak kullanilan MIP sistemi de bu islerin verimli sekilde gerceklesmesine olanak

saglamaktadir (Bildirici, 2007, s.2).

Uretim faaliyetlerinde MIP uygulamalarmin énemi su sekilde dzetlenebilir:
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Tablo 2 o
Uretim Faaliyetleri ve MIP Iliskisi

Uretim Faaliyetleri MiP’in Onemi

Uretim Giderek artan miisteri taleplerine daha hizli cevap verebilmek adina MIP
siireci onem tagimaktadir.

Uretim Planlama Isletmelerin i¢inde bulundugu, iiriinlerin hem ¢esitliliginin arttigr hem de

kendi i¢inde karmagik bir yapi aldig1 dinamik piyasa kosullarindaki bu kaynak
kapasitesi sorununun ¢dziimii agamasinda MIP siireci 6nem tasimaktadir.

Uretim Planlama ve Uretim planlama ve kontroliin en dnemli faaliyeti olan iiretim siirecindeki

Kontrol malzeme akiginin diizenli bir sekilde saglanmasi miisteri memnuniyeti ile
dogru orantihidir. Bu siirecin basarili olmasinda MIP énem tagimaktadir.

Uretim Y 6netimi Uretim yonetiminin temel konusu olan malzeme ydnetimi faaliyetinin dogru

ve giincel bir sekilde yiritilmesi isletmelerin rekabet ortaminda one
geemelerini saglamaktadir. Bu asamada MIP siireci dnem tagimaktadir.

2.5. Malzeme Thtiyac Planlamasi

2.5.1. Malzeme Ihtiya¢c Planlamasinin Tarihcesi

1960’1 yillarda bilgisayarlarin isletmelerde kullanilmaya baslanmasiyla birlikte ilk kuramsal
iiretim y&netimi programi olan MIP kullanilmaya baslanmustir. ilk MIP yazilimi “IBM”
tarafindan gelistirilmistir. Teknoloji alanindaki ¢caligmalarin {iretimin her alaninda kullanilmasi
yonetimsel olarak yeni kitle, verimlilik ve strateji caligmalarmi 6ne cikarmaktadir. Kalite
yOnetimi, insan kaynaklari yonetimi, lojistik yonetimi, finans yonetimi, proje yonetimi gibi
birbirinden farkli alanlarin ¢alismalarinin ortak paydasiyla ¢alismak giindemde olmaktadir

(MEB Ulastirma Hizmetleri Lojistik Yonetimi Modiilii, 2011, s.15).

MIP kavrami 1960’1 yillarda iiretimin gelistigi bir désnemde ABD’de ortaya ¢ikmustir.
Biiyliyen ekonominin sonucu olarak giderek artan {iretim hacimleri s6z konusu olmustur. Bu
durum gerekli hammadde ve malzemelerin temin edilmesinde belirli sorunlar1 beraberinde
getirmistir. Isletmeler malzeme ve parcalara ait bilgileri bilgisayarlara girmeye baslamistir.
Girilen verilere bakilarak, gerekli hammadde miktar1 belirlenip mevcut stoklara ve verilmis
siparislere bakilarak siparis edilmesi gereken dogru miktar hesaplanmaktadir. Piyasanin
giderek miisteri istekleri dogrultusunda ilerlemeye baslamasi isletmeleri stoka yonelik degil de
siparis bazl liretime yoneltmektedir. Bu yeni durumda etkin kapasite kullanimi, az miktarda ve

diisiik maliyetli tiretim ve etkin finansman yonetimi 6nem kazanmistir (Akaydin ve Oksan,

2008, 5.230).

1950°1i yillarda stok kontrol sistemi olarak kullanilan MIP sistemi; karmasik yapili iiriinlerin
tiretilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan malzemelerin siparis plani seklindedir. 1970’11 yillardan itibaren
bilgisayarlarmn gelisip yayginlasmasiyla birlikte MIP kullamnu da yaygmlasmistir. 1980°li

yillardan itibaren stok planlamasina ek olarak kapasite planlamasi 6zelligi ile birlikte iiretim
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kaynaklar1 planlamasi (UKP) halini almistir. MIP alaninda yapilan arastirmalar, emegin yogun
olarak kullamldig1 isletmelerde organizasyon bozukluklarinin giderilmesi gerektigini
gostermektedir. Ciinkii sistemlerin sagladigi esneklik, etkin bir iggiicli sayesinde basariya

ulasabilmektedir (Yilmaz, 2001, s.103-104).

MIP esash yaklasimlar, ortaya c¢iktigi yillardan bu yana {iretim yonetimi alaninda en gok
tartistlan konular arasinda yer almaktadir. Su ana dek c¢ok sayida isletmede yapilan
caligmalarin basar1 ya da basarisizliklarina dair ¢cok sayida ¢aligma vardir. Ancak burada asil
onemli olan konu, kurumlarin kendi ihtiyaglarinin ne oldugunun farkina varmasi ve bunlar

ilgili ¢oziimlerle nasil karsilayabilecegini arastirmasidir (Bayraktar, 2007, s.387).

2.5.2. Malzeme Ihtiya¢ Planlamasimin Kapsam

Isletmelerin rekabet iistiinliigii saglamak icin kullandiklar1 yontemler artik piyasadaki diger
isletmeler tarafindan da bilinmektedir. Boyle bir durumda piyasada tutunabilmenin sarti, eldeki
kaynaklarin olabilecek en verimli sekilde kullanilarak stirecin iyilestirilmesidir. Bu da; en az
maliyetle en fazla tiretim miktarim gerceklestirmek anlamina gelmektedir (Demirddgen ve

Kiiciik, 2011,s.1).

Modern iiretim sistemlerinde stoklar biitiin yoneticileri yakindan ilgilendiren bir sorun
halindedir. Yanlis stok politikalart ve uygulama hatalarindan dolay1 bircok isletme kritik
durumlarla kars1 karsiya gelmektedir (Kobu, 2013, s. 327).

Stok; tiretim siirecinde {iriine dolayli veya dolaysiz olarak katilan biitiin fiziksel varliklar veya
tirtiniin kendisidir. Organizasyonda, gelecekte kullanilacak olan her {iriin veya malzeme stok
durumundadir. Stok kalemlerinin olusturdugu listeye ise envanter adi verilir. Stokun,
organizasyonda stratejik bir rolii vardir; liretim ile satis arasina zaman araligi koymaktadir

(Parilti, Aydogan ve Kogak, 2007, s.68; Erdogan, 2015, s.5).

Stok, bir¢ok isletmenin galismasinin énemli unsurlarindan biridir. Bu yiizden stoklarm uygun
sekilde kontrol edilmesi gerekmektedir. Stoklar; hammadde, yart mamul veya mamul seklinde
olabilmektedir. Isletmeye gére hangi tiirde stok bulundurulacag: degisiklik gostermektedir
(Demirddgen ve Kiigiik, 2011, s.154).

Siparis iizerine iiretim yapan kiigiik isletmelerde stok bulundurmaya gerek yoktur. Isletmenin
iirettigi mamul cesidi ile tedarik, talep ve imalata iligskin faktorlerdeki belirsizlikler arttikca,
isletmeler stok bulundurmak zorunda kalmaktadirlar. Uretim ile satislarin birbirine paralel

gitmedigi durumlarda, liretimin satiglarin iistiinde gitmesi halinde artan miktarin stoklanmasi
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ve stoktan satig yapilmasi s6z konusudur. Stok bulundurmanin temel amaci isletmenin basarisi
ve karhiligimi artirmaktir. Fazla stok bulundurmanin, ¢iiriime, bozulma, yangin, sel, hirsizlik,
dogal afetler vb. gibi, bazi riskleri arttiracagi da bilinmektedir. Yani, stok bulundurmanin da,

bulundurmamanin da bir maliyeti olmaktadir (Ural, 2005, s.66).

Hizla degisen ekonomik ve sosyal kosullar, rekabet ortami, fiyat degisimleri, malzeme
teminindeki zorluklar vb. gibi olumsuz durumlar karsisinda tiretim sektoriinde klasik stok
kontrol yontemleri yetersiz kaldig1 i¢in stok kontrolii konusunda ihtiyaclara daha iyi cevap
verebilecek tekniklerden birisi olan MIP sistemi dnem kazanmustir. MIP ile stok yatirimlar ve
siparis verme maliyetleri minimize edilerek daha etkin bir liretim ortami saglanmaktadir.
Miisteri talepleri de sisteme yansitildigi i¢in daha gercekei stok politikalari izlenmesine olanak

saglamaktadir (Ozyoriik, 2003, 5.44).

Malzeme ihtiya¢ planlama sistemi, stok yatirimlarini minimize etmek, {iretimi arttirmak ve
miisteriye yapilan hizmeti gelistirmek amaciyla kullanilan bir planlama ve kontrol teknigidir.
Malzeme ihtiyag planlamasi, iiretim planlama ve stok faaliyetlerini bilgisayar destegi ile

gerceklestiren bir sistemdir (Asal, 2009, s.24).

MIP sisteminin basarili bir sekilde uygulanabilmesi icin iki dnemli faktdr s6z konusudur.
Birincisi; tedarikgilerin siparisleri zamaninda teslim etmesi konusunda giivenilir olmalardir.
Tedarikte yasanabilecek ¢ok kiigiik bir aksama tiim tiretimin durmasina neden olabilmektedir.
Ikinci faktor ise; bilgi islem kapasitesinin yeterli olmasidir. Yogun bilgi islem yiikiinden dolay1
bilgisayarsiz bir MiP sistemi diisiiniilemez (Kobu, 2013, s. 351).

MIP sistemi eksiksiz bir planlamaya, etkili bir malzeme kontroliine ve meydana gelebilecek
degisikliklerde planlarin yeniden diizenlenmesine olanak tanimaktadir. Stok seviyesini asgari

diizeyde tutarken, ihtiya¢ duyulan malzemenin istenilen yerde ve zamanda hazir bulunmasin

da saglamaktadir (Asal, 20009, s.24).

MIP, iiretim sistemi igin bir zaman planlamasi anlamina gelmektedir. Bitmis iiriinler icin
iiretim ihtiyaglarini, her bir isletme igin eldeki verilerin analizlerini, liretim yapisini baz alarak

bir zaman ¢izelgesi olusturmaktadir (Jensen, 2004, s.1).

MIP, bir malzemenin var olan ve gelecekte olusabilecek ihtiyaglarinin karsilanabilmesi igin net
ihtiyaclar1 belirlemekte ve olmasi gereken tarihte tedarik edilebilmesi i¢in kullanilan bir

sistemdir (Aslan, 2012, s.62).

Uretilecek iiriin i¢in verilen is emirlerini, hammadde ve malzeme igin satin alma siparislerini

MIP belirlemektedir. MIP sisteminin planlama &zelligi, gerekli esneklige sahip olup piyasa
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standartlarinda iiretimin yapilabilmesi i¢in uygun veriler sunmaktadir (Sage 500 ERP, 2012,
s.1).

MIP sisteminde iiretim icin gerekli olabilecek kaynaklarin gereken zaman ve miktarda
saglanmasi1 amaglanmaktadir. Yoneticilere iiretim siirecinde siparisleri izleyebilme olanag
tanimaktadir. Sistem, ihtiyaglarin degisken oldugunu kabul etmektedir. Bunun i¢in sisteme

girilen verilerin daima giincel tutulmasi gerekmektedir (Yiiksel, 2012, s.78).

Genel anlamda MIP; bitmis bir iiriin icin teslimat tarihi belirlemeyle baslayip sonrasinda
iirlinlin {iretimi i¢in ihtiya¢ duyulacak parcalar icin siparis veya lretim miktarlarini ve
zamanlarim belirlemeye yarayan bir sistemdir. Bu siire¢ icinde MIP’in amaglari, var olan
stoklar1 kontrol etmek, iiretim igin gerekli olanlarin onceliklerini belirlemek ve iiretim igin

gereken planlamay1 en uygun sekilde yapmaktir (Top ve Yilmaz, 2013, s.132-133).

MIP, hem iiretim planlamasin1 hem de stok kontroliinii kapsamaktadir. Gerekli malzemenin
gerektigi zaman temin edilebilmesi i¢in ihtiya¢ duyulacak kayitlar1 tutmaktadir. Son iiriine olan
talep bagimsiz talep olarak adlandirilmaktadir. Buna karsilik son {irliniin iiretilebilmesi igin
gereken parcalara olan talep ise bagimli taleptir. Bagiml talep unsurlarini diizenleyebilmek

icin MIP sistemi gelistirilmistir (Gallego, 2014, s.1).

Malzeme ihtiyag planlamasi yaparken, ana iiretim plani, malzeme listeleri ve stok kayitlarimi
kullanmaktadir. Bu siirecin genel olarak isleyisi ise; alinan siparise teslimat tarihi belirlenir ve
alinan siparig miktari ile elde bulunan stok miktarlart karsilastirilarak net gereksinim miktari
belirlenir. Bu miktar, isletmede alinan siparisin gergeklestirilebilmesi i¢in ne kadar iiretim ya
da satin alma yapilmasi gerektigini belirler. Net gereksinimlerin temin siireleri géz Oniinde
bulundurularak bunlarin ne zaman ve ne miktarda iretilecegi ya da satin almacagi
belirlenmektedir. Kisaca MIP, dogru zamanda dogru malzemenin dogru yerde olmasim

saglayan hedefler toplulugudur (Top ve Yilmaz, 2013, s.132-133).

Literatiirde ii¢ farklt MIP sistemi yer almaktadir. Bunlar:

1) Basit MIP (stok kontrol) Sistemi: Bu sistem ana iiretim planin1 desteklemek amaciyla
tiretimi yapilan ya da satin alinan pargalarin dogru zamanda hazir olmasini saglamaktir. Var
olan stok miktarlar1 bu sistem ile kontrol edilir.

2) Kapali Devre MIP (iiretim ve stok kontrol) Sistemi: Uretim yapan firmalarda eldeki stoklar
ve iiretim kapasitelerini kontrol etmek ve planlamak icin kapali devre MIP sistemi
kullaniimaktadir. Uretim kapasitesini ayarlamak i¢in alman siparisler ile ana {iretim plam

arasindaki baglantiyr saglamaktadir. Gerek basit MIP ve gerekse kapali devre MiP
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yazilimlar1 tamamen atolye diizeyindeki iiretimin planlamasina yoneliktir (Yenersoy, 2011,
5.289-291; Yaman, 2011, s.151).

3) Uretim Kaynak Planlama (UKP) Sistemi: Bu sistem bir isletmede var olan tiim iiretim
kaynaklarim1 planlamak ve kontrol etmek icin kullanilmaktadir. UKP sistemi, MiP’e
pazarlama, finans, kapasite planlamasi fonksiyonlarinin eklenmesi ile olusmustur. Bir
organizasyonun islevsel, finansal ve miihendislik kaynaklarinin planlanmasi i¢in
gelistirilmistir. Sistemin hedefleri; stoklarin azaltilmasi, liretimin iyi kontrol edilmesi ve
planlanmasi, miisteri hizmetlerinin iyilestirilmesi, maliyetlerin azaltilmasi, iiriin kalitesinin
tyilestirilmesi ve genel olarak verimliligin arttirilmasi olarak sayilabilir (Yaman, 2011,
s.152). Dolayisiyla biitiin bu gelismeler sadece iiretimi degil isletmenin tamaminm

kapsayacak sekilde olmustur.

2000’li yillarda firmalarin ihtiyac1 ise, firma i¢i bilisim teknolojisi uygulamalarmin
kapasitelerini ¢ok asmustir. Diinyanin ¢esitli yerlerinde fabrikalar1 olan, ¢ok ¢esitli alanlarda
iretim yapan, tedarik ve dagitim kanallar1 diinyayr kapsayan, bir telefon sebekesi gibi
yeryliziine yayilmis olan bu firmalarin, bilisim teknolojisinden yararlanmalari i¢in daha genis

kapsamli yazilimlar gelistirilmistir (Yenersoy, 2011, s.289-291).

2.5.3. Malzeme ihtiyag: Planlamasinin Amacglari

Lojistik destegin son derece 6nem kazandig: giiniimiizde dogru bilgiye en kisa siirede ulasmak
cagin gereklerinden biri haline gelmistir. Hizla yayilan ve giderek sayilart artan MIP gibi
yazilimlar artik yalin {retim prensiplerini destekleyen secenekleri de beraberinde
getirmektedir. Giiniimiizde klasik {iretim planlama tanimi olan, dogru malzemeyi dogru

zamanda ve miktarda, dogru yerde temin etmek yetmemektedir (Bayraktar, 2007, 5.387).

MIP sistemi, {iretim siirecindeki {iretim girdilerinin planlanmasi, satin alimmasi, stoklanmasi ve
tiretim stirecindeki stoklarin optimal diizeyde tutulmasi i¢in gerekli bilgileri ortaya koymay1
amaglamaktadir. Bu amaca ulagmak icin envanter birimlerinin net ihtiyaglarini tespit eden ve

ihtiyaclarin tam olarak karsilanmasini denetleyen bir bilgi sistemidir (Asal, 2009, s.26).

MIP sistemi kendisine sunulan veriler dogrultusunda bir sonuca ulasmaktadir. Dolayistyla bu
verilerin dogrulugu ve yeterliligi sistemin dogru ¢aligmasi i¢in en 6nemli faktordiir (Paksoy,

Biilbiil ve Giizeldiilger, 2009, s.2).

Bir bilgi sistemi araci olan MIP, alinan siparisin karsilanmasi veya planlamada belirlenen

miktarda iiretimin gerceklestirilmesi i¢in ihtiya¢ duyulan pargalarin (hammadde ve yart
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mamul) ne zaman ve ne miktarda iiretilmesi veya satin alinmasi gerektiginin tanimlandigi bir
prosediirdiir. MIP, hem malzeme hem de kapasite ihtiyaclarmin belirlenmesini kapsamaktadir

(Top ve Yilmaz, 2009, s.131-132).

MiP’in verdigi tahminler, satm alma boliimii agisindan erken durum tahminleri oldugu igin
yararll olmaktadir. Uretim icin gerekli olan parcalarin gecikme yasanmadan siirece dahil
edilmesi saglanmaktadir. Ozellikle de diisiik maliyetli ve siirekli olarak kullanilan pargalar icin

bu durum 6nem tagimaktadir (Vo ve Woodruff, 2006, s.29).

MiP’in asil basaris1 hem miisterilerin beklentilerini karsilaylp hem de iiriiniin verilen teslim
tarithinde miisteriye sunulabilmesi i¢in iirliniin ne zaman {retilmeye baslanmasi gerektigini
belirlemektir. Giiniimiiz imalat sirketleri miisteri beklentilerini 6n planda tutmak yerine son
teknolojileri kullanarak maliyeti diistirme konusuna daha fazla 6nem vermektedirler. Ancak su
an ki kapitalist toplumda miisteri taleplerini tahmin ederek kaynaklarini bir araya getiren
isletmeler sadece MIP’i kullanarak is yapan isletmelerden bir adim &nde olacaktir. Kisaca;
yarmin dnde gelen sirketleri, miisteri talep ve gereksinimlerini dinamik bir sistem olan MiP ile

biitlinlestirerek iiretim yapabilenler olacaktir (Kim, 2014, s.256-261).

MiP’in tiim hedefi, maliyetlerin azaltilmasi, is akismnin diizenlenmesi, malzeme yoklugunun
giderilmesi, daha gilivenli teslimatlarin yapilmasi ve miisteri memnuniyetinin saglanmasidir.
MIP; kisa dénemli {iretim plan1 yapmak istenildiginde daha ¢ok tercih edilmektedir (Demir ve

Giimiisoglu, 2009, s.564).

ANA URETIM
PLANI

MALZEME

MALZEME n n
: A IHTIYAC STOK
LISTELERI +——
PLANLAMASI KAYITLARI

|

CIKTILAR

Sekil 1. Malzeme ihtiyag¢ planlama sistemi
Kaynak:Yenersoy, 2011, s.291.
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2.5.4. Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi Sisteminde Girdiler

MIP sistemi uygulama asamasinda bazi bilgilere ihtiya¢ duymaktadir. Bu bilgiler; ana
iretim planinda yer alan ne zaman, hangi ilirline ihtiya¢ oldugunu gdsteren bilgiler,
triinlerin ihtiyaclari1 belirleyen malzeme listeleri ve briit ihtiyaglar1 net ihtiyaclara

dontistiiren stok kayitlari ile ilgili bilgilerdir (Asal,2009, s.29).

MIP’in temel girdileri son iiriiniin nelerden olustugunu gosteren “malzeme listeleri”, ne
kadar bitmig liriiniin istendigini ve ne zaman istendigini anlatan “ana iiretim plan1” ve ne
kadar envantere sahip oldugunu gosteren “stok kayit dosyasidir” (Yaman, Karaoglan,

Ergiin, Akgal ve Akgal, 2005, s.15).

Girdilerde olabilecek her giincellemenin sisteme girilmesi gerekmektedir. MIP kayitlarmimn
sik sik islenmesi bilgisayar maliyetini arttirmaktadir ancak ileriye yonelik beklenmedik bir
durumla karsilagsmay1 engellemektedir. Herhangi bir aksamaya karsilik elde bulundurulan
giivenlik stoklari da MIP kayitlarina dahil edilmektedir (Vollmann, Berry, Whybark ve
Jacobs, 2005, s.201).

MIP sisteminin girdilerini ii¢ baslk altinda toplayabiliriz:

1) Ana Uretim Plani: Alinan siparislerin karsilanmasi igin iiriinlerin ne zaman ve ne
miktarda iiretilmesi gerektigini gdsteren plandir. Uretimin genel planini ifade eder.

2) Malzeme Listesi: Bir iirliniin tiretilmesi i¢in gerekli olan tiim pargalarin listesini gosterir.
MIP sistemi bir iiriiniin iiretim emrini tamamlamak i¢in hangi parcadan ne kadar gerekli
oldugunu gorebilmek i¢in malzeme listesinden faydalanmaktadir.

3) Stok Kayaitlari: Eldeki her bir par¢canin miktar1 hakkinda gesitli zaman dilimlerinde
kullanilmak iizere ayrilmis ayrintili bilgilerini igeren dosyalardir. MIP sistemi iiretim
icin kullanilabilecek miktar1 belirleyebilmek i¢in stok kayitlarindan yararlanmaktadir

(Bildirici, 2007, 5.17-19).

MIP sisteminin girdileri ayrintili olarak asagida anlatilmistir.

2.5.4.1. Ana Uretim Plan

Son iiriiniin iiretilmesi i¢in yapilan plandir. Ana {iretim planinin olusturulmasinda iiretim
plani, son iiriin i¢in talep tahmini, stok durumu ve mevcut kapasite diizeyinden
yararlanilmaktadir. Uretim plani {iriin gruplarinin temeline dayanirken ana iiretim plani tek
bir son iirlin i¢in gelistirilmektedir. Ana iiretim plani, her bir son {iriiniin ne zaman ve ne

miktarda iiretilecegini belirten zamana dayali bir plandir. Iyi bir ana iiretim planinm,
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iiretimin plana gore gerceklestirilmesinde sistemdeki islem Onceliklerinin ve kapasite
kullanim verilerinin gegerliligini saglamak i¢in geribildirim almasi1 gerekmektedir (Yiiksel,

2010, s.124).

Tiim MIP siirecini harekete gegiren unsur olan ana iiretim plani, hangi iiriine ne zaman ve
ne miktarda ihtiya¢ duyuldugunu gdstermektedir. Ust yonetim, isletmenin tiim {iriinleri i¢in
ana Uretim planlarim1 denetleyerek hizmet diizeyini, stok diizeylerini ve iiretim
maliyetlerini izlemektedir. Ayrintili bir ¢alisma gerektirmesi nedeniyle, bu planin iist
yonetim tarafindan hazirlanmasi s6z konusu degildir. Ancak {ist yonetim, olusturulan ana
dretim planim gozden gegirerek ve hazirlanmasina yonelik politikalart belirleyerek

malzeme planlama fonksiyonunu ydnetmekte ve denetlemektedir (Ureten, 1998, s.118).

Ana flretim planindan yarar elde edebilmek i¢in, de§isen piyasa kosullarindan dolay1
yapilan iretim miktar1 ile planlanan iiretim miktar1 arasinda olusabilecek farkliliklarin
giderilebilmesi i¢in dnlemlerin alinarak planin gercekei olarak kullanilmasi gerekmektedir.

Eger aradaki fark giderilmez ise, planin yeniden incelenmesi gerekmektedir (Tanyas ve
Baskak, 2003, s.207).

Ana iiretim plani, neyin ne zaman ve hangi miktarda iiretilecegi, liretilenlerin ne zaman
tamamlanacagi, satin alma islemleri ve iiretim planlarin1 kapsamaktadir. Ana tiretim plani,
iiretim i¢in var olan kapasite imkanlar1 icinde gergeklestirilir. Bunun icin de iiretimde
gerekli olan kapasite planlamasinin yapilip hazir olmasit gerekmektedir (Demir ve

Gilimiisoglu, 2009, s.373-374).

2.5.4.2. Malzeme Listesi

MRP sisteminin diger bir girdisi malzeme listeleridir. Malzeme listeleri basit olarak
mamulii yapmak i¢in gereken pargalarm listesidir. MIP sisteminde parga temini son iiriiniin
disindaki yart mamulleri, malzemeleri, kurulus i¢i ve disi iiretilen veya satin alinan her seyi
icermektedir. Malzeme listeleri ¢ok degisik boyutlarda hazirlanabilir ve degisik amaglarda
kullanilabilir. Bu listelerin, iiretim siirecini gostermek iizere kademelerine ayristirilmas ve
grafiksel olarak gosterilebilmesi sonucu ortaya ¢ikan sekil bir aga¢ olusturdugundan bunlar

tirtin agaci olarak da adlandirilmaktadir (Asal, 2009, s.31-32).

Uretim yapan isletmeler iiretim esnasinda farkli malzemeler kullanmaktadirlar. Kullanilan

malzemeler ile ilgili bilgiler de malzeme listesinde ifade edilmektedir. Bir {riinii
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iiretebilmek i¢in hangi malzemelerin ne miktarda kullanilmasi gerektigini gosteren

listelerdir (BOM Uriin Agaglar1 Modiilii, 2012, s.2).

Malzeme listeleri belirli bir iirlinli, montaj veya alt montaj grubunu veya bir pargay1
olusturan hammadde, malzeme ve parcalarini gostermektedir. Malzeme listelerinin hatasiz
olmast olduk¢a oOnemlidir. Her bitmis {iriin i¢in bir malzeme listesi hazirlanmaktadir.
Malzeme ihtiya¢ planlamasinda, {iriinii olusturan malzemeler arasindaki iliskilerin 6nem
tagimasi nedeniyle malzeme listeleri bu iligkileri gosterecek sekilde diizenlenmektedir

(Ureten, 1998, 5.120).

Bu listeler bir {iriiniin {iretilmesi i¢in kullanilan tiim pargalarin ve bilesenlerin listesi olup
ayn1 zamanda bir {irliniin nasil monte edildigini de gostermektedir. Malzeme listesi gerekli
olan bilesenlerin neler oldugunu belirtmekle birlikte; iiriinii iiretmek icin gerekli olan
adimlarin sirasin1 da belirtmektedir. Bu 6zelliginden dolay1 son {irliniin {iretilmesi i¢in

gerekli bilesenlerin miktar1 da belirlenebilmektedir (Yiiksel, 2010, s.131).

Bu listelerin i¢inde {irtiniin yapimui i¢in gerekli olan pargalar, {iriiniin yapisinda meydana
gelen miihendislik degisikliklerinin kontrolii, servis pargalari ve bitmis iirlinler i¢in hangi
malzemelerin gerekli olacagi, ana iretim planimi karsilamak i¢in hangilerinin {iretilip
hangilerinin satin alinacagini belirleyen bir¢ok bilgi bulunmaktadir. Bu sistemde son

iirlinden baslayarak her bir liste numaralandirilmaktadir (Akaydin ve Oksan, 2008, s.230).

Listeler, bir iirlinii olusturan parcalar1 ve bu parcalarin hangi iiretim diizeyinde ne kadar
kullanildigim1 géstermek igin kullanilmaktadir. Bu &zelliginden dolayr MIP sisteminin
onemli parcalarindan ve girdilerinden biridir. Uriin yapismin karmasikligi ve bazi ortak
parcalar listelerin olusturulmasinda sorun olusturmaktadir. MiP’de malzeme listeleri, ana
iiretim plani, talep tahminleri, stok kayitlar1 ve kapasite sinirlayicilarina gére malzeme
ihtiyaclart kademeler bazinda belirlenmekte ve belirlenen her ihtiyacin bir sonraki
kademeyi harekete gecirmesi, zincirleme bir tepki olarak da diisiiniilebilir (Celik¢apa,

1999, 5.145-147).

2.5.4.3. Stok Kayitlart

MIP sisteminin isleyisinin saglanmas igin, stoktaki malzemeleri ve bunlarm stok diizeyini
hatasiz olarak gosteren bir stok durumu dosyasi olusturulmaktadir. Bu dosyada; parca
numarasi, temin siiresi, temin kaynagi, maliyeti, eldeki stok diizeyi, siparisi acilmis ancak

heniiz teslim alinmamis miktarlar, gecmis donemlere iliskin kullanim miktarlari, parti
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buiytikliikleri, giivenlik stok diizeyleri ve diger ayirt edici bilgiler yer almaktadir. Stok giris
ve c¢ikislari, iptal edilen siparisler ve benzer olaylar karsisinda stok durumunun

giincellenmesi gerekmektedir (Ureten, 1998, s.121).

Stok kayitlari ii¢ temel veriden olusmaktadir:

1) Ana Veriler: Bu veriler isletmenin kullandig: tiim pargalarin ayrintilarini igermektedir.
Her parcaya farkli bir tanimlayici yani bir par¢ga numarast verilmektedir. Ayrica
parcayla ilgili agiklamalar, maliyet bilgisi de dahil olmak {izere her tiirlii veri burada
kayit altinda tutulmaktadir.

2) Islem Verileri: Herhangi bir par¢anin stok seviyesinin bilinmesi icin makbuzlarinin bir
kopyalarinin stoklanmasiyla elde edilen verilerdir.

3) Yer Verileri: Bazi igletmeler daima ayn1 parcalart ayni konumda bulundurmaktadirlar.
Genis ve siirekli degisen parca yelpazesine sahip isletmeler ise bu uygulamay1 verimsiz
bulmaktadirlar. Kullanilacak pargalar iiretime en yakin yerde olacak sekilde rastgele
bir konum belirlemektedirler. Béylece ¢alismak daha kolay olup daha yiiksek verim
elde edilebilecektir (Cecelja, 2002, s.84-85).

Stok kayitlari, eldeki mevcut {irlinlerin, yart mamullerin ve pargalarin miktarini
igermektedir. Ana {liretim plan1 ve stok miktarina gore liretilecek parcalar ortaya ¢ikar ve
stok miktarlarina gore iiretilecek pargalarin dnceligi belirlenebilmektedir (Celikgapa, 2000,

5.189).

2.5.5. Malzeme Ihtiya¢ Planlama Sisteminin Isleyisi

Basit bir mantifa dayanan malzeme ihtiya¢ planlamasi sistemi, ilk kez 1960’11 yillarin
baslarinda IBM’de calisan Orlicky tarafindan, iiretim sistemlerinde kullanilan parca ve
malzeme stoklarinin yonetiminde bilgisayar yeteneklerinden yararlanmak amaciyla
tasarlanmigtir. Bu sistem, bilgisayar yazilim ve donanimindaki gelismelere paralel olarak

giiniimiize kadar bir¢ok isletmede uygulanmistir (Ureten, 1998, s.114).

Ik olarak malzeme ihtiyag planlama sistemi veri kontrol sistemlerinin yerine
kullanilmistir. Bu durumda sistem sadece siparis planlamasi yapmigtir. Sistemin
gelistirilmesi ve kullanicilarin da deneyimlerinin artmasiyla bugiinkii islevselligine

gelmeye baslamistir (Acar, 2003, 5.53).

Isletmede iiretilen parca ve unsurlara iliskin ihtiyaclarin miktar ve zaman olarak

belirlenmesiyle, atdlye diizeyinde denetim (liretim faaliyet denetimi) sistemi harekete
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gecirilerek, kisa donemli {iretim planlar1 hazirlanabilir. Dolayisiyla malzeme ihtiyag
planlamasi, bir stok denetim yaklasimi oldugu kadar, bir programlama yaklasimi; bir

teknik oldugu kadar bir felsefe niteligi de tasimaktadir (Ureten, 1998, s.114).

Malzeme ihtiya¢ planlamasindan sonraki asama, siparislerin is ¢izelgelerinin hazirlanmasi
ve dliretimin atdlye ortamindaki kontroliiniin saglanmasidir. MIP’in hazirladigi plan
dahilinde iiretimin yapilip yapilmadigr kontrol edilmektedir. Bu asama ayni zamanda
iiretim planlama ve kontrol siirecinin de son halkasin1 olusturmaktadir (Yenersoy, 2011,

5.325).

MIP sistemi malzeme ihtiyaglarmnin hesaplanmasinda detay ve miikemmellik sagladig1 icin
glinlimiiz endiistrisinde ¢ok yaygin olarak kullanilmaktadir (Yaman, Karaoglan, Ergiin,

Akgal ve Akgal, 2005, s.13).

MIP iiriinler, parcalar ve malzemelerden meydana gelen iiretim sistemlerindeki {iretim
planlarinin  koordinasyonu igin gelistirilmistir. Isletme igindeki {iretim, pazarlama,
finansman ve satin alma departmanlarinin ortak goriisleri dogrultusunda olusturulmus ana
tretim plan1 baz alinarak calistirilmaktadir. Bu sistem sayesinde her iirliniin ve onu
olusturan pargalarin ihtiya¢ anindan once hazir olmalarindan dolay: siire¢ i¢indeki stok

miktarinda onemli dl¢iide azalma s6z konusu olmaktadir (Celikgapa, 2000, s.186).

MIP sistemi ileriye yonelik planlamay1 yapabilmek icin ge¢mis verileri kullanmamaktadir.
Daima var olan kapasite dogrultusunda plan1 hazirlamaktadir. Malzeme ihtiya¢ planlamasi
yatirimlart azaltan, iiretimi ve etkinligi arttiran ve miisteriye verilen hizmeti gelistirmek

amaciyla kullanilan yonetim ¢izelgeleme ve kontrol teknigidir (Acar, 1985, s.11).

Endiistride bir iirlinii {retmek i¢in yeri geldiginde yiizlerce parca ve islem
gerekebilmektedir. Baz1 makinelerin bos kalmasi, islerin beklemesi sonucu dogan kayiplar
oldukga fazlalagmaktadir. Ayn1 zamanda verimli ve etkili bir liretim sistemi i¢in malzeme

akisiin saglikli olmasi gerekmektedir (Celik¢apa, 2000, s.187).

Eger bir dénem i¢in ne kadar {iriin liretilmesi gerektigi bilinebiliyorsa buna paralel olarak
tim yar1 mamul ve hammadde gereksinimleri saptanabilir. Dogal olarak bu hedefe
ulagsabilmek ic¢in gereksinimlerin belirlenmesinden baslayip, envanter kayitlarinin dogru
tutulmasina, iiretim akis hizina ve dogru gereksinimlerin dogru zamanda ve dogru yerde
gerektigi kadar temin edilmesine kadar uzayan bir dizi faaliyetin saglikli olarak

gergeklestirilmesi gerekmektedir (Bayraktar, 2007, s.382).
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MIP sistemi sayesinde; ana iiretim planiyla nelerin yapilacagi, malzeme listeleri ile iiriiniin
nelerden olustugu, stok kayitlar1 ile de mevcut stok miktarlar1 incelenmekte ve ne kadar
tedarik edilmesi gerekir sorularina cevap bulunmaktadir. Bu yéniiyle MIP kapali bir sistem

olarak da diisiiniilebilir (Celik¢apa, 2000, s.187).

MIP uygulamasinda son parga igin olan ihtiyac alt pargalara olan ihtiyaca cevrilerek
planlanmis donemlere boliinmektedir. Boylece siparis, liretim, montaj ve zaman bazinda
¢izelgelenir. Bu yapilirken stoklar en alt seviyede tutulmaktadir. Bu yoniiyle de MiP
bagimli ve bagimsiz envanterin (hammadde, malzeme, bilesen parcalar ve alt montaj

parcalari) ¢izelgelenmesini i¢eren bir bilgi sistemi tasarimidir (Yaman, 2011, s.151).

Bagimlilik, elemanlarin siparis miktarlarinin ana tiretim planina bagli olarak hesaplanmasi
durumunu ifade etmektedir. Yani MIP, ana iiretim planinda belirlenen miktarlarm {iretimi
icin gerekli olan malzeme ihtiyacim1 hesaplayan ve bu ihtiyaclarin zaman bazli olarak
siparis planlamasini1 yapma islevine sahiptir. Siparis miktarlarinin (parti hacimlerinin) bu
yontemle tanimlanmasi, MIP sistemlerinde kullanilan klasik bir yaklasimdir (Yenersoy,

2011, 5.325).

Uretim yapan isletmeler stok yatirimini diisiirmesi ve verimliligi arttirmasi yoniinden MiP
sistemini yararli gdrmektedirler. Ihtiyaglar ve siparisler MIP’e temel teskil etmektedir.
Yani sadece bilgi amagh degil girdi olarak da sisteme katilmaktadir. MIP sisteminin etkin
bir sekilde kullanilabilmesi igin de en uygun siparis miktar1 belirlenmelidir. Isletmede net
ihtiyaclar belirlendiginde o malzeme icin ne kadar miktarda siparis verilmesi gerektigi

kararinin verilmesi gerekmektedir (Senyigit ve Yildirim, 2002, s.8; Aslan, 2012, s.84).

Siparis miktarmin tespit edilmesi ile siparislerin hem zamanlamasi hem de biiyiikligii
belirlenmektedir. Miktar belirlenirken; malzeme listelerindeki bilgilere, siparis veya stok
maliyetlerine, talebin 6zelligine ve siparislerin birlestirilmesine dikkat edilmektedir. Bu
yontemler, ihtiyaglar1 karsilayacak sekilde siparis, hazirlik ve stok maliyetlerinin nasil

dengelenecegi konusunda isletmelere yardimei olmaktadir (Yiiksel, 2010, s.135).

MIP sisteminde siparis miktarlar kesikli (siirekli olmayan) talebe gore belirlenmektedir.
Uretimde siparis miktar1 hesaplamaktaki asil amag, tiim maliyetleri minimize etmektir

(Celikgapa, 1999, 5.158).

Siparis miktar1 belirleme yontemlerini statik ve dinamik olarak iki gruba ayirabiliriz. Statik
siparis miktart; bir kez hesaplandiktan sonra planlama siiresi boyunca degismeyen bir

bilytkliiktiir. Bu yoOntemler; sabit siparis miktar1 ve ekonomik siparis miktari

25



yontemleridir. Dinamik siparis miktar1 ise; net ihtiyaglardaki degisimlere gore
ayarlanabilmektedir. Bu yontemler de; sabit donem miktari, donemsel siparis miktari, en
diisiik birim maliyet, en diisiik toplam maliyet, ihtiya¢ kadar siparis verme, parga-donem
algoritmasi, silver-meal sezgiseli ve Wagner-whitin algoritmasit yontemleridir (Tanyas ve
Baskak, 2003, s.264).

MIP sistemi kullanilirken dikkat edilmesi gereken nokta; planlanan kapasite ihtiyaglarini
takip edip olusabilecek darbogazlar1 ortadan kaldirmaktir. Sistem kendi basina isletmenin

kapasite sinirlamalarini fark edemez (Krajewski, Ritzman ve Malhotra, 2013, 5.559).

Stiregte  olusabilecek her degisikligin derhal sistem iizerinden kontrol edilmesi
gerekmektedir. Gecikmeler ya da hatalar takip edilerek sistem siirekli giincel tutulmalidir.
Boylece etkin bir malzeme akisi saglanacak ve isletmeler finansal agidan karliliklarini

yiikseltebileceklerdir (Yaman, Karaoglan, Ergiin, Ak¢al ve Akgal, 2005, s.18).

MIP sisteminin basariya ulasabilmesi i¢in 6nemli olan iki unsur vardir. Bunlarin ilki,
tedarik kaynaklarinin giivenilir ve zaman bazli ¢aligsmasidir. Sistemdeki gecikme esnekligi
cok az oldugundan tedarik esnasinda yasanabilecek en kiiciik bir aksama iiretimin
durmasina sebep olabilmektedir. ikinci unsur ise, sistemin bilgi islem kapasitesine olan
ithtiyacidir. Sistemin caligabilmesi i¢in ana {iretim plani, malzeme listeleri ve stok
kayitlarindaki verilere ihtiyaci vardir. Bunun igin de bilgisayar olmadan MIP’in islemesi
diisiiniilemez. Biitiin verilerin bir araya getirilip siparis edilecekler listesinin olusturulmasi
gerekir ki bu da bilgisayar donanimi sayesinde miimkiin olabilmektedir (Yaman, 2011,

5.151).

Uretim ve tedarik zamanlarinda olusabilecek belirsizlikler MIP siirecinde aksakliklara
neden olabilmektedir. Bunu engellemek adma isletmeler de farkli yaklasimlar
kullanmaktadir. Bu yaklagimlar:

1) Giivenlik Stoku: Talep veya arzda olusabilecek beklenmedik bir duruma kars1 koruma
saglamak amaciyla tutulan stok miktaridir. Eldeki stok miktar1 belirlenirken bir miktar
stok herhangi bir aksamaya karsin elde tutulmaktadir. Bu durum da stok maliyetini
yiikseltmektedir. Giivenlik stokunun amaci, eldeki mevcut miktarin sifira ulagsmasi
yerine emniyet stok seviyesinin altina diismesini engellemektedir. Bir par¢a icin siparis
verilecegi zaman eldeki giivenlik stoku bir nevi yok sayilarak siparis miktari
hesaplanmaktadir (Vollmann, Berry, Whybark ve Jacobs, 2005, s.203).

2) Giivenlik Marji: Uretim sonrasinda ortaya ¢ikabilecek fire veya defolu iiriinlerin sayisi

Oonceden farazi olarak tahmin edilerek en basta {iretim miktar1 hesaplanirken {izerine
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3)

eklenerek tiretim yapilir. Bdylece siparisin teslim zamani geldiginde karsilasilabilecek
herhangi bir aksaklik da bertaraf edilmis olmaktadir.

Giivenlik Uretim Siiresi:_Siparisin teslim zamami belirlenirken ileride karsilagilabilecek
olast sorunlarin ¢ozliimii i¢in bir zaman siiresi belirlenip teslim zamani siiresine

eklenerek nihai siire belirlenmektedir (Top ve Yilmaz, 2013, s.140-141).

MIP sistemini kullanmak igin belirli noktalara dikkat etmek gerekir:

Ana iiretim plan1 ve miisteri siparisleri i¢in siire belirlemede biitiinlestirme yapilmalidir.
Kapasite sinirlayicilart disinda tedarik siireleri veya pahali parcalar i¢in siirlayicilar
dogru olarak tanimlanmalidir.

Kisa donemlik simiilasyonlar sisteminin basarisini degerlendirmek acisindan gereklidir.
Tahminler, siparisler, ¢izelgelenen parcalar ve miisterilere ait bilgiler arasinda iliskiler
kurulmalidir.

Miisteri siparisleri ile liretim emirleri karsilagtirilmalidir.

Malzeme listelerinin planlanmasinda ihtiyag duyulan bilgilerin  gilivenilirligi
aragtirilmalidir.

Siireler incelenmelidir.

Sistemi destekleyen yazilim ve grafiksel yontemler kullanilmalidir (Celikgapa, 1999,
5.142).

Endiistride gerektigi zaman bir iiriinlin ortaya ¢ikabilmesi i¢in bir¢ok alt parca ve islem

gerekmektedir. Bu silire¢ icerisinde ayn1 zamanda malzeme akisinin da diizenli olmalidir.

MIP bu konuda isletmelere etkin ve verimli iiretim agisindan biiyiik rahatlik saglamaktadir

(Celikcapa, 2000, s.186).

Kisaca MIP sistemi, miisteri talebinin olusmasindan uygun {iriiniin iiretimine kadar gecen

stireci kapsar. Sistemden beklenenleri asagidaki gibi siralayabiliriz:

Planlanan iiretimi ve sevkiyati gerceklestirmek icin hammadde, malzeme ve yedek
parcalarin fabrikaya zamaninda gelmesini ve iiretimin zamaninda bitirilmesini saglamak,
Sistemde miimkiin olan en az envanteri bulundurmak,

Uretim, sevkiyat ve satin alma faaliyetlerini planlamaktir (Yaman, Karaoglan, Ergiin,

Akgal ve Akgal, 2005, s.13).

Bir isletmede MIP kurulumu yapilmadan &nce sistemin ihtiyaclari ile isletmenin ihtiyaglari

cok iyi analiz edilmelidir. Kurulum sirasindaki isgiicli ihtiyaci ve yapilacak masraflar

isletme yonetimine bildirilmelidir. Isletme ihtiyaglar1 net bir sekilde belirlenip sistemin bu
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ihtiyaclart nasil karsilayacagi diisiiniilmelidir. Sistemin kurulmast ve kullanilmasi
siirecinde yonetim ve caligsanlar arasinda isbirligi saglanmali ve bu yonde gerekli egitimler
hem ydnetime hem de calisanlara verilmelidir. MiP sistemi pahali bir sistemdir. Uygulama
stirecinde karsilasilacak basarisizlik isletmelerde biiyiik sorunlara neden olmaktadir. Bunun
i¢cin isletmeler tarafindan eksiklikler ¢ok iyi tespit edilip sistem Oyle satin alimmalidir

(Bildirici, 2007, 5.108).

2.5.6. Malzeme Ihtiyac Planlama Sisteminde Ciktilar

MIP sistemi, yonetimin yararlanabilecegi oldukca ¢ok sayida ¢ikti {iretmektedir. Bunlar
birincil ve ikincil raporlar olarak iki ayr1 grupta incelenmektedir. Birincil raporlar, iiretim-
stok planlamasi ve denetimini ilgilendiren raporlardir. Bunlar1 su sekilde siralayabiliriz:

- Uretime alinacak siparislerin miktar ve zamanlarini gdsteren raporlar,

- Uretimi yapilan siparislerin raporlari,

- Siparislerde meydana gelen degisiklikleri veya iptalleri gosteren raporlar,

- Kapasite planlamasi i¢in raporlardir.

Ikincil raporlar ise sistemin istege bagl olarak iirettigi raporlardir. Bunlari da su sekilde

siralayabiliriz:

- Gelecekteki malzeme ihtiyacini belirlemek i¢in planlama raporlari,

- Sistem basarisin1 denetleme raporlari,

- Sistemde meydana gelen aksakliklarin raporlari,

- Sistemde meydana gelen sapmalar1 (gecikmis siparisler, asir1 fire oranlari, raporlama
hatalar1 vb.) gosteren raporlar,

- Hizlandirlmas1 veya yavaslatilmas: gereken siparisleri gosteren raporlardir (Ureten,
1998, 5.121-122).

MIP ciktilari, isletmenin temel faaliyetlerini temsil etmektedir. Pazarlama, finans,
miithendislik ve insan kaynaklar1 ihtiyaglar1 da dahil olmak iizere isletmenin birgok
faaliyetinin planlanmasini saglamaktadir. Genel anlamda MIP sistemi, ileriye doniik sorun
teskil etmek yerine planlama yapilmasina olanak saglamaktadir. Uretim ortami ne kadar

diizensiz ise, MiP’den o kadar fazla yarar saglanmaktadir (Anzalone, 2010, s.29).

MIP sisteminin ¢iktilar1 ile dogrudan baglantili olan kisiler genellikle iiretim planlama,
stok kontrolii ve satin alma boliimlerinde ¢alismaktadirlar. Sistemin basarili bir sekilde
kullanilabilmesi igin bu kisilerin iyi egitilmis olmalar1 gerekmektedir (Vollmann, Berry,

Whybark ve Jacobs, 2005, s.206).
28



Malzeme ihtiyac planlamasini genel hatlariyla asagidaki sekilde 6zetleyebiliriz:

MUSTERT ELDEKI SATIS
SIPARISLERI STOKLAR TAHMINLERI
ANA URETIM PLANI
- Ne Uretilecek?
- Ne Zaman Uretilecek?
TASARIM - Ne Kadar Uretilecek? - :
A : . STOK ISLEMLERI
DEGISIKLIKLERI ;
STOK KAYITLARI
MALZEME LISTELERI - Eldela Stok Diizeyi
o TR - Onceka Siparigler
- Birineil ve Tkineil Listeler o )
Gecerlilik Tarihlert - Temin Siireler:
T egert arhen - Giivenlik Stoklar:
- Fire Oranlan
'

MALZEME IHTIYAC

N

PLANLAMASI
et Uretim ve Satin Alma

Ihtiyaclar ile Tarihlerinin

Belirlenmesi

|

CIKTILAR

- Hangi Malzeme Ne Kadar Uretilmeli veya Satin Almmalidir?

- Uretim veya Satm Alma Ne Zaman Yapilmalidir?

- Hangi Uretim Emri veya Satm Alma Siparigi Iptal Edilmelidir?
- Hangi Uretim Emri veya Satm Alma Siparisi Hizlandirilmalidir?
- Hangi Uretim Emri veya Satm Alma Siparisi Ertelenmelidir?

Sekil 2. Malzeme ihtiyag¢ planlama
Kaynak:Tanyas ve Baskak, 2003, 5.208.

sisteminin igleyisi
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2.5.7. Malzeme Ihtiya¢ Planlamasinin Avantajlari

MIP sisteminin kullanilmasiyla saglanabilecek iistiinliikleri su sekilde siralayabiliriz:

Islerin zamaninda tamamlanma oranlari iyilesmektedir,

Envanter seviyeleri, %20 — 35 oraninda diismektedir,

Gelecekteki kapasite ihtiyaglarini hesaplayabilmek i¢in veri elde edilmektedir,

Gereksiz gecikmelerin ortadan kalkmasiyla isgiicii tiretkenligi artmaktadir,

Son dakika, acil kavramlarinin ortadan kalkmasiyla destek birimlerinin verimlilikleri
artmaktadir,

Isletmenin uzun dénemli is planlar1 hazirlanabilmektedir,

Stok maliyetleri minimumda ger¢eklesmektedir,

Bu sistem ile degisikliklere kolayca uyum saglanabilmektedir,

MIP ileriye déniik bir sistemdir,

Stok kontroliinde insan faktorii minimuma inmektedir,

Sipariglerin ve malzeme temininin {izerinde dnemle durulmaktadir,

Kapasite ayarlamalar1 kolaylastirilmaktadir,

Uretim sisteminin farkli boliimleri veya asamalar1 arasindaki uyumun saglanmasi ile
makinelerin bos beklemesi onlenmektedir (Celik¢apa, 2000, s.187; Bayraktar, 2007,
5.382).

Beklenmeyen olaylar karsisinda yeniden planlama ve programlama yetenegi MIP

sisteminin en Onemli istiinliiklerinden birisidir. MIP sistemi stok eksiklikleri ve

fazlaliklarmi gerekli Onlemleri almayi olanakli kilacak kadar hizli bir bicimde fark

edebilmektedir (Yiiksel, 2010, 5.137).

2.5.8. Malzeme Ihtiya¢ Planlamasinin Dezavantajlari

MIP sisteminde program hazirlanirken tedarik siirelerinin sabit ve biliniyor varsayilmas: bu

sistemin 6nemli bir sakincasini olusturmaktadir (Yiiksel, 2010, s.137).

MIP sisteminin zayif oldugu baz1 noktalar1 su sekilde siralayabiliriz:

Tedarik stiresi, parti biiyiikliigiinden bagimsiz olarak sabit varsayilmaktadir,

Tiim iglemler kapasitenin sinirsiz oldugu varsayimi ile gerceklestirilmekte ve kapasite
kisitlamalar ikincil olarak dikkat edilen noktalar olmaktadir,

Parcalar icin sabit bir akisa ihtiyag duyulmaktadir. Alternatif akislarin

gerceklestirilebilmesi i¢in planlama yapilamamaktadir,
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- Ayrintili programlama siirecinde 6nemli bir islem ve analitik siire gerektirmektedir,
- Sistem donem ve zaman bazinda siparislerin 6nceligini belirlemektedir. Benzer hazirlik
islemleri, ortak kullanilan ekipmanlar ve Oncelikli miisteri temeline dayanan bir

izlemeye ise oncelik tanimamaktadir.

Uretim ortaminin siirekli degisen kosullarinda daima dogru ve net bilgiyi elde etmek
zorlasmaktadir. Bu zorlanma da MIP’i etkilemektedir. Uretim, satin alma, finans, personel,
miihendislik boliimlerinin verilerinin ortak paydasi alinarak ana iiretim plani daha sonra da
MIP plam belirlenmektedir. Sistemin mantigmin basit olmasma ragmen tam net veriler
sisteme verilemediginden ¢alismada aksamalar olmaktadir. Sistemin basarisizligina etki
eden iki ana faktor sunlardir:

1) Kullanicilarin = ¢ogunun sistemin ihtiyag duydugu dogruluk seviyesinde veri

saglayamamalari,
2) Sistemin  uygulanmasinda yonetici ve kullanicilarin  yeteri kadar sistemle

ilgilenmemeleridir (Torkul ve Cedimoglu, 1999, s.83-84).

Bugiinkii isletmelerde en ¢ok kullanilan iiretim planlama araci olan MIP; kapsamli olarak
kapasite planlamasi yapamamasi, isyeri tabani genisletmesini ayrintili bir sekilde
gergeklestirememesi ve genigletilmis teslim tarihleri belirlemesinden dolay1 daha geligmis
yontemler kullanmay1 zorunlu hale getirmeye baslamaktadir. Sistemin bu dezavantajlarinin
ortadan kaldirilmast gerekmektedir. Bu da genel anlamda bir esneklik saglanmasi ile
miimkiin olabilmektedir. Malzeme listesinde esneklik, kaynak belirlemede esneklik ve
tedarik yontemlerinde esneklik gerceklestirilerek sistemin kisitliligi giderilebilmektedir

(Oztiirk ve Ornek, 2012, 5.926).

MIP siireci satin alma veya iiretim ile ilgili kesin olan zamanlama bilgileri sunmaktadir.
Ancak bazi1 dezavantajlar1 vardir. En Onemli dezavantaji ise; kapasite ayarlama
konusundaki eksikligidir. MIP sistemi firma kaynaklarmi sonsuz olarak algilayarak belirli
bir baslangi¢ siiresi ile parga sayisi belirlemektedir. Bu nedenle de iiretim plani iiretim

kapasitesini asabilir ve plan planlanamaz duruma gelebilmektedir (Koch, 2008, s.21).

MIiP’in bir diger dezavantaji ise, iiretim sisteminde ne kadar is olduguna bakmaksizin
teslim siiresinin sabit oldugunu diisiinmektedir. Yani isletmenin sonsuz bir kapasite ile
calistigin1 varsaymaktadir. Bunun i¢in de ana iiretim planinda belirtilen kapasitenin tiretilip

tiretilemeyeceginden emin olunmalidir (Gallego, 2014, s.5).
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Sistemin uygulanmasi sirasinda sadece isletme i¢i sorunlar nedeniyle aksamalar
yasanmamaktadir. Isletmeler belirli hammadde ve malzemeleri diger isletmelerden temin
etmek durumundadirlar. Isletmelerin birlikte calistigi diger isletmelerin de planli ve
giivenilir olmast gerekmektedir. Bir diger sorun da aslinda isletmeler arasindaki iliskilerin

planlanmasinda ve uygulanmasinda yasanmaktadir (Y1lmaz ve Ilkay, 1989, s.105).

MIP sisteminin karmasikligina karsin daha basit sistemlerin de iiretim planlamasinda ise
yaradig1 goriildiigiinde bu sistemin dezavantaji olarak algilanmaktadir. Sistemin daha
basite indirgenerek, gereksiz biirokratikligi ortadan kaldirilarak daha fazla verim elde
edilebilir. Bilgi karmasasi sadelestirilerek sistemin daha kolay ve anlasilir olmasi
saglanabilir (Koch, 2008, s.21). Bu uygulamalarin yapilmasi halinde MIP sisteminden

beklenen diizeyde etkinlik saglanabilecektir.

2.6. Hazir Giyim Sektoriinde Siire¢c Analizi

2.6.1. Hazir Giyim Sektorii

Insanlar ilk¢aglardan giiniimiize kadar cesitli ihtiyaglarim karsilamak adma caba
harcamuglardir. Insan ihtiyaclarinin giderilmesi igin iiretilen mal ve hizmetler zamanla
nitelik degistirmesine ragmen, insanin temel ihtiyaglarindan biri olan giyinme ihtiyaci hig
degismemistir. Bu nedenle, literatiirde agiklanan giyim kavrami; insan viicudunu dis
etkilerden koruyan toplumsal ve sanatsal olaylardan etkilenen, viicuda gore sekil alan

giysilerin tlimii olarak ac¢iklanmaktadir (Diizgiin, 2007, s.72).

Giyimi, insan viicudunu; topluma, doga sartlarina, kisinin yapisina, yer ve zamana gore
sekillendiren esyalarin biitiinii olarak da tamimlayabiliriz. Hazir giyim ise, genelde bir
stilist tarafindan tasarlanan ve mevsimlik olarak belirli 6lgiiler dahilinde farkli renk ve
bedenlerde seri bicimde hazirlanip satisa sunulan giyim esyalarinin tiimiinii kapsamaktadir

(Ustiindag, 2006, s.6).

Diinya tizerindeki hizli niifus artis1 ve yiikselen gelir diizeyi giysi ihtiyacimi biiyiik
boyutlara ulastirmistir. Bu ihtiyaci karsilayabilmek i¢in seri iiretime gecilmesi zorunlulugu
ortaya ¢ikmis ve giysi tiretimi once atdlyelerde daha sonra biiyiik isletmeler ile fabrikasyon
olarak yapilmistir. Bu durumdan yola ¢ikarak hazir giyimi; tekstil ylizeylerinin fabrikasyon
olarak giysi veya kullanim egyasi haline doniistiirtilmesi olarak tanimlamak miimkiindiir

(Bogday, 2006, s.44).
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Hazir giyim sektort, iilkelerin ekonomik kalkinma siirecinde 6nemli rol oynayan bir sanayi
dalhidir ve aynm1 zamanda sanayilesme siirecinin ilk basladigi sektorlerden birisidir. Bir
sanayi kolu olarak tekstilin ortaya ¢ikmasi ise sanayi devrimi ile Ingiltere’de baslamustir.
Ticari bir kullanima sahip olan ilk mekanik dokuma tezgahm Ingiliz din adami Edward
Cartwright 1785°de gergeklestirmis ve patentini almistir. Uretim tekniklerindeki gelismeye
paralel olarak sirasiyla su, buhar ve elektrik kullanilarak calisan tesislerde tekstil liretimi
gergeklestirilmeye baslanmistir. Daha sonra endiistrinin artan Onemine paralel olarak
Fransa, ABD ve lItalya’da bu sanayi gelismistir. 1830°da dikis makinesi, 1900’lerde
sentetik elyaflarin gelistirilmesi, tekstil kimyas1 ve makinesi alanlarindaki ¢esitli gelismeler

paralelinde tekstil ve hazir giyim sektorii gelisimini siirdiirmiistiir (Ongiit, 2007, s.1-3).

Hazir giyimin gelisimindeki temel etken, 19. yy. ortalarindan itibaren el emeginin artan
niifus artis1 karsisinda yetersiz kalmis olmasidir. Seri iiretimle gergeklestirilen sistemle
birlikte giysi iiretim maliyetlerindeki azalmalar, halkin hem ucuz hem de daha fazla cesit
giysi alabilmesini saglamistir. Seri iiretim yapilabilmesi i¢in insanlar gruplara ayrilarak
beden Olcii standartlart olusturulmus ve once atdlyelerde daha sonra fabrikalarda iiretim

yapilmistir (Sahin, 2009, s.65).

1960’11 yillarin sonuna kadar terzilik seklinde olan giysi liretimi sonrasinda degisik bir
durum almis ve atolyeler kurulmaya baslamistir. Baslangicta bu atdlyeler terzilerin,
miisteri zevk ve olgiilerine uygun, giysilerin dikilip satilmalar1 sonucu olusan atdlyelerdir.
1970°1i yillarin sonunda ise giysi iretimi artan ihtiyaci karsilamak amaci ile yeni
tekniklerin uygulanmasi sonucu seri iiretime doniismiis, tiretim sekli degistirilip bant
sistemine gecilmis ve her isciye bir islem yaptirilmaya baslanmistir. Boylece giysi tiretimi

hizlanmistir (Aykul, 2006, s.9).

Tarih boyunca Diinya’da en biiyiik gelir getirici sektorlerden biri tekstil ve hazir giyim
sektdrii olmustur. Nitekim sektdr, bugiin énemli sanayilesmis iilkelerden Ingiltere, Kuzey
Amerika ve Japonya’da erken sanayilesme donemlerinde 6nemli 6l¢iide rol oynamustir.
Ancak 1970’lerden bu yana tekstil {irlinleri iretimi ve ihracatinin gelismis iilkelerden
gelismekte olan iilkelere kaydigi goriilmektedir. 1980’lerle birlikte hiz kazanan
kiiresellesme tekstil ve hazir giyim sektoriinde ticaret akisini hizlandirmis, son yillar
icerisinde yaklasik olarak sektoriin toplam kapasitesinin yaris1 gelismis iilkelerden
gelismekte olan iilkelere kaymistir. Dogal olarak sektdr, gliniimiizde en fazla kiiresellesmis

endiistrilerden biri olmustur (Aydogdu, 2012, s.4).
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Hazir giyim sektorii gelismekte olan iilkelerin ekonomik kalkinma siirecinde oldukc¢a
onemli bir rol oynamaktadir. Bu iilkelerdeki sanayilesme siirecinin ilk olarak basladigi
sektorlerden biri hazir giyim sektoriidiir. Artik hazir giyim sektorii iilkemizde imalat
sanayisi icinde énemli bir yere sahiptir. Imalat sanayi igerisindeki istihdamda, iiretimde ve
ihracatta ilk siralarda yer almaktadir. Ulke ekonomisinde tek bir sektdriin bu derece énem

arz etmesi, sektordeki gelismelerin tiim ekonomiye etki etmesine neden olmaktadir (Ongiit,

2007, s.1).

Sektor 1990’1 yillarin basinda yeni bir doneme girmistir. Sektérde yeni on yilin ilk
yarisinda organizasyon kapasitesi gelistirilmeye baslanmis, atdlye tipinden ¢ok sayida orta
Olgekli isletmelerin yer aldig1 bir yapiya gecilmistir. Ayni1 donemde sektérde moda - marka
bilinci de yerlesmeye baslamig; yatirimlar, kapasite ve teknoloji yenileme ¢aligmalar1 da
hiz kazanmistir. 2000 yilindan itibaren sektorde yeni bir degisim baslamistir. Firmalar
iiretim, pazarlama, organizasyon alanlarinda etkinliklerini arttirmaya calisirken arastirma-
gelistirme ve iirlin gelistirme caligmalarinda artis goriilmiistiir. Bu donemde daha nitelikli

ve pahali iiriinler olusturulmaya baslanmstir (Diizgiin, 2007, s.77-78).

Tiirkiye’de Onemli bir endiistri dali olan hazir giyim endiistrisi biiyiik gelismeler
gostermistir. Hazir giyim sektorii emek yogun bir sektdr oldugundan iilke ekonomisi igin

onemli bir istihdam kaynagi durumundadir (Kose, 2004, s.3).

Stimerbank’in  kurulmas: Tirkiye’de 1923’ten 1980°li yillara kadar hazir giyimde
sanayilegsmenin baglamasi ve hazir giyim sanayinin gelismekte olan iilkelere dogru

kaymasinda etkisi olmustur (Delbari, 2017, 5.26).

Tiirkiye’de 1950’11 yillarda ¢ok partili doneme gecilmesiyle birlikte 6zel sektorlere yapilan
yatirnmlar piyasalar1 hareketlendirmistir. 1960°l1 yillarda Tiirkiye, tekstil ithalatgis
konumuna kadar gelmistir. 1980°li yillarin basindan itibaren ihracatta iyi bir konum
yakalamistir. Hazir giyim sanayinde kiiresellesme egilimi 1980’11 yillarda hiz kazanmustir.
1990’1 yillarda tekstil sektorii Tiirkiye’de “lokomotif sektér” konumuna gelmistir.
Ozellikle hazir giyim sektériiniin Tiirk dis ticaretinde yakaladigi yiikselis ve ekonomiye
sagladig1 katki Avrupa’nin ikinci biiyiik tedarik¢isi durumuna getirmistir (Nalci, 2016,
s.13-14).

Hazir giyim sektoriiniin en 6nemli 6zelligi genis kitlelere ayn1 modeli ayni niteliklerde
tiretebilmesidir. Teknolojik ilerlemelerin hiz1 ve siirekliligi nedeniyle artik bireyler i¢in

temel ihtiyaglardan sayilan giyinmenin modanin etkisi ve degiskenligi géz oniline alinarak,
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seri bir sekilde ve kalite standartlarinin hep ayni niteliklerde olmas1 istenmektedir (Goger,

2011, s.1).

Tiirk hazir giyim endiistrisi degisen moda egilimlerine uyum saglayabilen genis liretim
yelpazesine sahiptir. Sektor igerisindeki iireticilerin biiyiik ¢ogunlugu kiigiik ve orta 6l¢ekli
isletmelerden olusmaktadir. Ayni zamanda Onemli sayida biiylik Olgekli isletme de

mevcuttur (Kose, 2004, s.14).

Hazir Giyim sanayinin bugiine kadarki en onemli 0Ozelligi emek-yogun bir sanayi
olmasiydi. Ancak kiiresellesen diinyada rekabetle savasan sanayilesmis tilkeler, sektorii
sermaye yogun bir hale doniistiirmeye yani iiretimde modern teknolojileri kullanarak
calisan isgiicii miktarini azaltmaya calismaktadir. Hazir giyim sektoriinde meydana gelen
teknolojik gelismeler tam olarak sanayilesmemis iilkelerin iscilik ve diger maliyet

avantajlarin1 yakin zamanda ortadan kaldiracak gibi goziikmektedir (Aykul, 2006, s.14).

Giliniimiizde bir¢ok isletme rekabetc¢i bir ortamda calismak ve bu ortamda birbirleriyle
yarisirken basarili olmanin yollarin1 aramak zorunda kalmaktadir. Isletmeler bu diizen
icerisinde basarili olabilmek i¢in giiclii ve zayif yonlerini tanimali, ¢evredeki firsatlar1 ve

riskleri ¢ok iyi degerlendirip ona gore 6nlem almalidirlar (Sahin, 2009, 5.67).

Hazir giyim isletmeleri pazarda rekabet i¢in, olabilecek en az girdi ve maliyetle en fazla
iiretimi yapmak, yeni pazarlar olusturmak, pazardaki iiriin ¢esitliligi ve rekabet¢i fiyatlar
ile basa ¢ikmak zorundadir. Bunun i¢in de ortaklarinin, tedarikgilerinin, satis ve dagitim
kanallarmin ve miisterilerinin bulundugu ¢evreyi etkin bir sekilde yonetmelidir (Ural,

2004, 5.42-43).

Hazir giyim iiretimi ile,

— Kumas daha verimli ve ekonomik kullanilmakta,

— Seri ¢alisilmasi sonucunda zamandan kazanilmakta,
— Ayni modelden ¢ok miktarda elde edilebilmekte,

— Uriinler makinelesme sayesinde kisa zamanda ve ucuza mal edilebilmektedir (Molla,

2007, 5.22).

2.6.2. Hazir Giyim Siireci

Hazir giyim sektoriinde bir {iriin; tasarlanmasi, tedariklerinin depoda toplanmasi, kesilmesi,

dikilmesi, kalite kontrolii, iitli isleminin yapilmasi, pazarlanmasi ve son olarak paketlenip
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miisteriye iletilmesine kadar biitiin faaliyetleri kapsayan genis bir liretim siirecine sahiptir
(Sahin, 2009, s.41). Bu siireci detayl olarak asagidaki gibi siralayabiliriz:

- Sezon trendlerinin belirlenmesi

- Pazar aragtirmasi ve Diinya modasinin takibi

- Kumas numunelerinin alinmasi

- Tasarim stireci

- Kalip hazirlama siireci

- Prototip iiretim siireci

- Ornek koleksiyonun olugmasi

- Siparislerin alinmasi

- Satiglarin analiz edilmesi

- Maliyet hesabi

- Seri liretim kaliplarinin hazirlanmasi

- Kumaglarin ve diger malzemelerin temin edilmesi

- Seri tiretim siireci

- Kalite kontrol

- Paketleme ve depolama

- Uriinlerin sevkiyat:

- Perakendeciye ulastirma

- Tiiketiciye ulastirma

- Satiglarin analiz edilmesi

- Miisteri doniitleri.

Hazir giyim siirecinin her basamagi zincirin birer halkasi gibidir. Bir basamakta yasanacak
aksaklik diger basamaklari da olumsuz etkilemektedir. Bundan dolay1 siirecin bir plan
dahilinde yiiriitiilmesi onem tasimaktadir. MIP sistemi hazir giyim siirecindeki hemen
hemen her asamada kullanilabilen bir sistemdir. Siire¢ icgerisinde kullanilacak
malzemelerin 6nceden planlanmasi, termin zamanlarmin belirlenmesi ve malzemelerin

tedarik edilmesi, yasanabilecek olumsuzluklari en aza indirmektedir.
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2.6.3. Hazir Giyim ve MIP Siireci

Hazir giyim sektdrii modaya bagl olan bir sektordiir. Uriinlerin yasam siiresi oldukca
kisadir ve iriin Ozellikleri stirekli degismektedir. Bu nedenle miisteri talep ve
beklentilerinin dogru tahmin edilmesi olduk¢a zordur. Miisteri memnuniyetini
arttirabilmek i¢in tedarik siireclerinin olabildigince kisaltilmasi gerekmektedir. Hazir giyim
sektoriinlin i¢inde bulundugu pazar, miisteri beklentileri ve ekonomik kosullardaki

degiskenlik isletmelerin faaliyetlerini daha da zorlastirmaktadir (Karabay, 2010, s.1).

Hazir giyim piyasasindaki degisen kosullar isletmelerin is yapma tarzlarimi etkilemektedir.
Uretim odakli ¢alisan hazir giyim isletmeleri miisteri odakli bir ¢alismaya dogru
yonelmektedirler. Piyasada kullandiklar1 rekabet unsurlart da maliyet ve Kkalite
anlayisindan hiz ve esneklik anlayigma dogru kaymaktadir. Isletmelerdeki iiriin
ozelliklerinin birbirine yakinlagmasi, isletmelerin yeni yazilim ve teknolojileri kullanarak
rekabet avantaji elde etmelerini zorunlu hale getirmektedir. Isletme igindeki béliimler
arasinda baglanti saglayan bilisim sistemleri, isletmelere piyasa igerisinde {istiinliik

saglamaktadir (Karabas, Uysal ve Karkacier, 2017, s. 129-130).

Ulkemizde hazir giyim isletmelerinin ¢ogu fason iiretim yapmaktadirlar. Kendi modalarmi
olusturmadiklari i¢in miisteriden gelen talebe gore malzeme tedariki gerceklestirilmektedir.
Siparis alinacak triinlerle ilgili 6ngdriide bulunmanin zorlugu nedeniyle isletmeler, {iriin
siparisini aldiktan sonra malzeme tedariki yoluna gitmektedirler. Siparis lizerine ¢aligmak
da isletmeleri zaman konusunda kisit altina almaktadir. Miisteri beklentilerini rekabet
kosullar ¢ercevesinde karsilayabilmek i¢in, iiretim planlamasiin ana unsurlarindan olan

malzeme yonetimi ile stok yonetiminin 6nemi giderek artmaktadir (Karabay, 2010, s.2-3).

MIP sistemi, hazir giyim sektoriiniin bu ihtiyacina cevap vermesi agisindan 6nem
tasimaktadir. MIP sisteminin hangi malzemenin ne kadar miktarda ve ne zaman siparis
edilmesi gerektigi bilgilerini gdstermesi isletmeler icin bliylik kolaylik saglamaktadir.
Isletmeler boylelikle is siireclerini daha kolay bir sekilde ydnetebilmektedirler. MIP
sistemi sayesinde hazir giyim isletmeleri hem zamandan hem de maliyetten tasarruf
edebilecek duruma gelmektedirler. Bu durum sayesinde miisteri memnuniyeti de st

seviyede saglanabilmektedir.
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2.7. 1igili Aragtirmalar

Bu boliimde, dolayli olarak arastirmanin konusu ile ilgili daha Once yapilmis

arastirmalardan bazilar1 genel hatlar ile agiklanmustir.

Asal (2009) “Malzeme ihtiya¢ planlamasi (MiP) ve iiretim kaynaklar1 planlamasinin
(UKP) iiretim planlama ve kontrol faaliyetleri iizerindeki etkileri: Ankara bolgesindeki
KOBI’ler iizerinde bir uygulama” isimli ¢alismasinda; malzeme ihtiya¢ planlamasi ve
iiretim kaynaklar1 planlamasinin iiretim planlama ve kontrol faaliyetleri iizerindeki etkileri
incelenmistir. Siirekli liretim yapan ve montaj hattina sahip kuruluslar iizerinde arastirma
yapilmistir. Elde edilen sonucglara gére malzeme ihtiyag planlama ve iiretim kaynaklar
planlama sistemlerinin kullaniminin isletmeler agisindan tiretim planlama ve kontrol
faaliyetlerinin daha etkili yapilmasini saglamaktadir. Bu sayede; ham, yar1 ve yardimci
mamullerin temini ve kullanimi kolaylasmakta, makine ve techizat etkin bir sekilde
kullanilmakta ve islem planlamasi daha kolay yapilarak tiretim ekonomiklesmektedir.
Ayrica liretimin zamaninda ve yeterli yapilmasi, stoklarin Pazar ihtiyaglarini karsilayacak
seviyede olmasi ve mamullerin zamaninda, istenilen miktarlarda ve kalitede dagitimi

saglanmaktadir.

Sultanov (2004) “Uretim planlamasinda malzeme ihtiya¢ planlamasmimn dnemi ve bir
isletme uygulamas1” isimli calismasinda; MIP sisteminin gelisimi, isleyis siireci,
isletmelerde uygulanabilirlik diizeyi ve kullanim sekli, siparig biyiikliigii belirleme
yontemleri incelenmistir. Yapilan literatiir taramalar1 dogrultusunda Vestel Beyaz Esya
Sanayi ve Ticaret A.S. Zorlu Holding’de K/9000 Btu/h klimasinin MIP sistemi uygulamasi
yapilmistir. Klimanin belirli alt bilesen parcalar1 yurt disindan tedarik edilmekte olup, bazi
aksamalar meydana gelmektedir. Bu da tedarik siiresinin uzamasina sebep olmaktadir.
Isletmede MIP sistemini i¢inde barindiran SAP sistemi uygulanmaktadir. Ancak isletmede,
MIP bilincinin tam olusmadigi, raporlarin tam incelenmeden siparislerin takvime uygun
verilmedigi sonucuna varilmistir. Sadece stok yonetiminde kismen basarili olundugu tespit

edilmistir.

Diizciikoglu (2002) “Malzeme ihtiyag planlamast yazilimi gelistirme ve Huglu
uygulamas1” isimli ¢alismasinda; MIP’in iiretim ortaminda uygulanmasiyla stok
maliyetlerinin diisiiriilmesi amacindan yola cikilarak MIiP’in daha iyi sonuc verdigi
yoneticiler ile tedarikgilerin tiimiiniin ortak oldugu kooperatif yapisindaki bir isletme olan
Konya — Huglu Av Tiifekleri Kooperatifi’nde bir ¢alisma gerceklestirilmistir. Yaygin MiP

uygulamalarindan farkli olarak parca tiretimindeki ilgili operasyon ve isleme parametreleri
38



degistirilmek suretiyle isletmede uygulanan her bir operasyonun MIP iizerindeki etkisi
degerlendirilmistir. Delphi 3.0 programlama dili kullanilarak bir bilgisayar yazilimi
gelistirilmistir. Calismanin ilk uygulamast ile iiriin stok miktarlar1 asag1 cekilmis ve MIP
sisteminin 2 yil uygulanmasi sonucunda stok miktarinda % 60 azalma, maliyetlerde ise %

55 stok tasarrufu saglanmistir.

Ural (2005) “Malzeme ihtiya¢ planlama sistemi ve otomotiv sektoriinde bir uygulama”
isimli ¢aligmasinda; MIP’in etkinligi ve avantajlar1 incelenerek tiimdengelimci bir
yontemle ele almmustir. Isletmelerin degisime ayak uydurabilmek icin kullandiklari
yonetim ve Uretim sistemleri, iiretim planlama faaliyetleri, stok yonetimi {izerinde
durularak otomotiv sektdriinde faaliyet gosteren Tirsan A.S. de bir 6rnek olay uygulamasi
yapilmistir. Uygulama sonucunda, takip edilen 5 yil igerisinde stoklarda % 30, iiretim
maliyetlerinde % 8, bekleme siirelerinde % 20 ve iiretim siirelerinde % 10 gibi azalmalar

gorilmiistiir.

Acar (2013) “Matbaa isletmeleri icin bir malzeme ihtiya¢ planlama yazilimi gelistirme ve
uygulanmas1” isimli bu calismada MIP sisteminin avantajlarindan yararlanabilmek
amaciyla matbaa isletmeleri i¢in uygun bir program gelistirilmistir. Gelistirilen programda
siparis islemleri, malzeme yonetimi ve iretim planlamasi yapilabilmektedir. Program

sayesinde stoklar ve verilen siparisler takip edilerek stok miktarlar1 azaltilabilmektedir.

Engin (2006) “Ana ve yan sanayi boyutunda malzeme ihtiya¢ planlama sistemleri” isimli
calismasinda; iiretimin ana amaci topluma deger kazandirmaktir. Biitiin iretim
sistemlerinin amaglarina ulagsmak icin ortak nokta ise; kaynaklarin verimli kullanilmasidir.
Bu da malzeme ihtiya¢ planlamasi ile miimkiindiir. Firmalar bugiinkii rekabet ortaminda
ana sanayi veya yan sanayiyi kullanmak zorundadir. Ancak ana iiretim planinda ve
envanter sisteminde bulunan eksiklikler ve yanligliklar ayrica planlama tecriibesinin azlig1
malzeme ihtiya¢ planlama sisteminin etkin kullanimini zorlastirmaktadir. Biitiin bunlara
ragmen malzeme ihtiya¢ planlama sisteminin uygulanmasi stoklar1 azalttig1 ve iiretimin

belli planlar dahilinde yiiriitiilmesini sagladig1 goriilmektedir.

Radar (2010) “Bilgisayar yazilimlar1 ile MRP (malzeme ihtiya¢ planlama) ve CRP’nin
(kapasite ihtiya¢ planlama) matbaa isletmelerinde uygulanmasi ve Onemi” isimli
calismasinda; matbaa isletmelerine genel bir bakis ile durum tespiti yapilarak kapasite
ihtiyag planlamast ve malzeme ihtiyag planlamasinin matbaa isletmelerinde
uygulanabilmesi i¢in gerekli altyapinin olusturulmasi, hammadde ve iiriin kodlamalarinin

yapilmast ve konu ile ilgili 6rnek calisma yapilmistir. Yasam taleplerinin ¢ok hizh
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degistigi, hizli olanin kazandigi yani i¢inde bulundugu an1 dogru bir sekilde analiz edip
hizli karar verebilen matbaa isletmelerinin ayakta kalabildigi bu donemde planlama
stirecinin bilgisayar destekli programlar ile yapilmasi en dogrusudur. Ancak bu sayede

yoneticiler daha etkin, isletme diizeyinde planlama ve kontrol yapabilirler.

Ulupmar (2004) “Belirsiz ve dinamik talep altinda malzeme ihtiya¢ planlamasi igin bir
optimizasyon modeli” isimli aragtirmasinda; isletmelerde envanter yonetiminde kullanilan
istatistiksel envanter kontrolii yontemi ile MiP’in karsilastirmasi yapilmistir. Elde edilen
sonuglara gore MIP sisteminin daha avantajli bir sistem olmasina karsihk bir takim
zayifliklarinin  oldugu goriilmiistiir. Bu zayifliklarin en Onemlileri olarak talepteki
belirsizligin MIP’e etkin bir sekilde katilamama durumu ve sistem sinirliligi goriilmiistiir.
Tespit edilen bu zayifliklarin giderilebilmesi i¢in Tarim-Kingsman’in tek ve ¢ok kademeli
stok sistemleri i¢in dinamik talebin karsilanmasina yonelik gelistirilen matematiksel model
MIP sistemine uygulanmistir. Bu sayede, MiP’de optimum sonucu verebilecek siparis
miktarlar1 ve zamanlar tespit edilmistir. Bu durumun ayni zamanda MIP sistemindeki

sinirliligi de uzaklastiracak potansiyele sahip oldugu sonucuna varilmstir.

Kibar (2004) “Web tabanli malzeme ihtiya¢ planlama (e MRP) tasarimi” isimli
caligmasinda; geleneksel iiretim sistemleri gliniimiiz sartlarindaki yogun rekabet ortaminda
meydana gelen degisimlere ve gelismelere kolay adapte olamamaktadir. Biligim
teknolojilerinin  hayatin her alaninda kullanildig1 gibi iiretim ortamlarinda da
kullanilmastyla bu sorunlarda azalma meydana gelmektedir. Bu nedenle isletmelerde
sistemlerini  bilgi yogun sistemlere doniistirmektedirler. Calismada, internet
teknolojilerinin tiretim kontrol sistemlerinde nasil kullanilacagina ydnelik metodolojiler
sunulmaktadir. Ayrica ASP.NET ve C Sharp gibi programlama teknolojilerinden

yararlanarak web tabanli bir MIP tasarimi yapilmustir.

Giizeldiilger (2009) “Malzeme ihtiyag planlama siirecinde parti-hacimlendirme
probleminin karar destek sistemleri ile ¢Oziimlenmesi” isimli calismada; degirmen
makineleri {iretimi yapan Imas A.S.de MIP siirecinde parti hacimlendirme problemini
Visual Basic karar destek sistemi yaklasimiyla ¢oziimlemek amag¢ edinilmistir. Siparis
miktarin1 belirleyen ve maliyet analizi yapan sistemlerle ilgili literatlir arastirmasi
yapilarak bu yontemlerin isletmede secilen makine tipine uygulanmistir. Yapilan
uygulamalarin sonucunda maliyeti minimize eden “periyodik siparis miktar1” en uygun

yontem olarak bulunmustur.
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Kocgak (2007) “Malzeme yonetiminde MRP ve Kanban sistemlerinin biitlinlestirilmesi ve
melez sistem yapisinin gelistirilmesi” isimli ¢alismada isletmelerde malzeme yonetimi i¢in
kullanilan MIP ve Kanban sistemlerinin amaglari aymdir. iki sistemin temel farkliligi, MIP
itme sistemi Kanban ise ¢ekme sistemidir. Yapilan calisma, bu iki sistemin faydalari
kullanilarak nasil biitiinlestirilebilece§i sorusuna cevap aramistir. Olusturulan yeni melez
sistem ile degisken talep durumlarina ¢abuk uyum saglayabilecek esnek bir iiretim sistemi

kurulabilmektedir.

Aydm (2009) “Farkli {iiretim tiplerinde es zamanli MRP/CRP uygulanabilirliginin
arastirtlmasi” isimli calismada, malzeme ihtiya¢ planlama sisteminin en 6nemli sorunu
olarak goriilen kapasite sorununa ¢éziim olmasi1 adina kapasite ihtiya¢ planlamasi (CRP)
ile es zamanli ¢alisabilecek MRP/CRP yaklagimi kullanilmistir. Bu es zamanh yaklagim ile
malzeme ihtiyact hesabi yapilirken ayni zamanda kapasite ihtiyacini belirlemek de
miimkiin olabilmektedir. Arastirmada, yaklasimin calisma mantigi ile faydalar1 gosterilmis
ve bu yaklagim baz alinarak olusturulmus Sonlu Kapasiteli MRP algoritmasinin sonuglari

yorumlanmustir.

Bildirici (2007) “Uretim planlama ve kontrolinde MRP-MRP 11 sistemleri ve bir ambalaj
firmasindaki uygulamalar1” isimli caligmada malzeme ihtiya¢c planlamasi ve iiretim
kaynaklar1 planlamas1 (MRP II) ile ilgili literatiir bilgileri verilip Baran Ambalaj A.S. de
tiretim kaynaklar1 planlamasi bilgisayar yazilimi olan MFG/PRO’nun uygulama asamalari
ve sonuglar1 analiz edilmistir. Isletme verileri kullamlarak da bu dogrultuda malzeme
ihtiyag planlar1 olusturulmustur. Isletme icin en uygun maliyetli siparis biiyiikligii

belirleme yontemi saptanmustir.

Yapilan arastirmalar incelendiginde, isletmelerde MIP sistemi kullanildiktan sonra birgok
yarar1 goriilmiistiir. Isletmelerdeki stok seviyelerinde azalmadan verimliligin artmasina,
maliyetlerin diismesinden miisteri memnuniyetinin artmasina kadar bir¢cok gelisme tespit

edilmistir.
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BOLUM I11

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin yontemi, evreni ve Orneklemi aciklanarak, veri toplama
araclarinin hazirlanmasina iligkin bilgiler ile verilerin toplanmasinda ve analizinde

uygulanan istatistiklere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Aragtirmada hazir giyim isletmelerinde malzeme ihtiya¢ planlama sistemlerinin kullanim
durumlarimin belirlenmesi asamasinda betimsel yontem kullanilmistir. Mevcut durumu

belirlemeye yonelik anlama diizeyinde bir arastirma niteligindedir.

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Ankara Sanayi Odasi’nin konfeksiyon ve deri sanayii kategorisinde
kayitl1 olan 208 hazir giyim isletmesi olusturmaktadir. Orneklem grubunu, evrenin ig¢inden
tesadiifi 6rnekleme yontemi ile segilen kadin giyimi {izerine tiretim yapan 35 hazir giyim

isletmesi olugturmaktadir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirmada verilerin toplanmasinda hazir giyim isletmelerinde malzeme ihtiya¢ planlama
sisteminin kullanilma durumu belirlenmek amaciyla arastirmaci tarafindan hazirlanan
anket formu kullanilmistir. Anket hazirlama asamasinda ilgili literatiir taramasi yapilarak
hazirlanan anket sorulari, konu ile ilgili uzman kisilerin goriisleri alinip, kaynaklardan da
yararlanilarak diizenlenmistir. Anket {i¢ boliimden olusmustur. Anketin birinci boliimiinde
isletmelerin genel o6zelliklerinin saptanmasina yonelik sorular yer almaktadir. Ikinci

boliimde; besli likert dereceleme ile isletmelerin tiretim ile ilgili bilgilerine yonelik sorular
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bulunmaktadir. Uciincii boliimde ise; besli likert dereceleme ile isletmelerde malzeme

ihtiyag planlama sisteminin kullanilma durumlarina iligkin sorular sorulmaktadir.

Hazir giyim isletmelerine uygulanan anketteki besli likert dlceginin giivenirligini 6lgmek
icin Cronbach Alpha (a) istatistigi = 0,931 olarak hesaplanmigtir. Bulunan sonuca gore
ankette kullanilan 6lgekli maddelerin giivenirlik test sinamasinda giivenilir oldugu kabul

edilmistir.

Hazirlanan anket 47 hazir giyim isletmesine uygulanmistir. 12 hazir giyim isletmesinin
doldurdugu anketler eksik veya hatali goriildiigii i¢in 35 hazir giyim isletmesinin

doldurdugu anketler tizerinden degerlendirmeler yapilmistir.

Likert oOlcekte bulunan her madde 5 ile 1 degeri arasinda puanlandirilmistir.
Katilimcilardan her bir maddeyi (5) Kesinlikle Katiliyorum, (4) Katiliyorum, (3)
Kararsizim, (2) Katilmiyorum, (1) Kesinlikle Katilmiyorum secgeneklerinden birini
kullanarak degerlendirmeleri istenmistir. Goriislere “Kesinlikle Katiliyorum” segenegini
isaretleyen katilimcilara 5 puan verilirken, “Kesinlikle Katilmiyorum” diyen katilimcilara
ise 1 puan verilmistir. Bu ¢ergevede ankete katilan isletmelerin her bir maddeye verdikleri

yanitlardaki aldiklar1 puanlar toplanmgtir.

Arastirmada aritmetik ortalama degerleri;
5,00 — 4,50 Kesinlikle katiliyorum,
4,49 — 3,50 Katilryorum,

3,49 — 2,50 Kararsizim,

— 2,49 — 1,50 Katilmiyorum,
— 1,49 — 0 Kesinlikle katilmiyorum,

degerleri arasinda kabul edilip, yorumlanmustir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirmanin amacina uygun hazirlanan anket formlari ile toplanan veriler bilgisayar
ortamina aktarilarak gerekli istatistiksel ¢oziimlemeler SPSS 20 (Statiscal Packages for
Social Science) paket programindan yararlanilarak yapilmistir. Elde edilen sonuglar

tablolar halinde sunularak yorumlanmustir.

Hazir giyim isletmelerinin iiretim, {iretim planlama, {iretim planlama ve kontrol, iiretim

yOnetimi ve malzeme ihtiya¢ planlama sistemi uygulamalari ile isletmelerin hukuki yapisi,
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faaliyet yili ve aylik liretim kapasitesi arasinda anlamli fark olup olmadigina bakmak i¢in

ANOVA testi yapilmistir.

Besli likert 6lgeginin kullanildigi sorular ile ilgili yilizde, aritmetik ortalama (X) ve standart

sapma (ss) degerleri hesaplanmis ve tablolarda sunulmustur.
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BOLUM IV

BULGULAR VE YORUM

Hazir giyim isletmelerinde malzeme ihtiya¢ planlama sisteminin kullanilma durumlarini
belirlemeyi amaglayan ¢alismanin bu boliimiinde; ¢calismanin hedefine ulagsmak i¢in
orneklem grubuna uygulanan anketlerden elde edilen veriler istatistiksel degerlendirmeye

tabi tutularak tablolar halinde asagida sunulmus ve yorumlanmustir.

4.1. Genel Bilgilerin Analizi

Bu kisimda anketin genel bilgiler boliimiinde yer alan sorularin analizleri tablolar halinde
asagida sunularak yorumlanmustir.

Tablo 3
Anketi Dolduran Kisilerin Gorevleri (n= 35)
KiSININ GOREVI SAYI YUZDELIK
Firma sahibi 3 8,57
Genel midiir 5 14,28
Uretim miidiirii 7 20,00
Pazarlama mudiiri 4 11,43
Modelist 4 11,43
Uretim Sefi 12 34,29
TOPLAM 35 100,00

Tablodan elde edilen bulgulara gore; arastirmaya katilan kisilerin % 34,29’u tiretim sefi, %
20’si tretim miidiirl, % 14,281 genel miidiir, % 11,43’l pazarlama midiiri, % 11,43’

modelist ve % 8,57’si firma sahibi oldugu goriilmektedir.

Tablo 4
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Uretim Yaptiklar: Pazar (n= 35)
URETIM YAPILAN PAZAR SAYI YUZDELIK
Yurt ici 13 37,15
Yurt i¢i / Yurt disi 22 62,85
TOPLAM 35 100,00

Aragtirmaya katilan isletmelerin iiretim yaptiklar1 pazara gore; % 62,85’i hem yurt i¢i hem
yurt dis1 pazarina, % 37,15’1 ise sadece yurt i¢i pazarina liretim yaptig1 goriilmistiir. Buna
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gore, arastirmaya katilan isletmelerin biliyiik cogunlugu hem yurt i¢i hem yurt dis1 pazarina
yonelik iiretim yapmaktadir. Bu sonuca gore, arastirma kapsamindaki isletmelerin biiyiik
cogunlugunun yiiksek tiretim kapasitesine sahip, farkli pazarlara yonelik iliretim yapan

isletmeler oldugu sdylenebilir.

Tablo 5
Orneklem Grubundaki Isletmelerde Yer Alan Boliimler (n= 35)
BOLUMLER SAYI YUZDELIK
Modelhane 32 91,43
Kesimhane 31 88,57
Dikimhane 20 57,14
Utii 25 71,43
Kalite kontrol 30 85,71
Uretim planlama 28 80,00
Ar—Ge 24 65,57
Satin alma 26 74,29
Muhasebe 33 94,29
Pazarlama 30 85,71
Stok kontrol 28 80,00
Lojistik dagitim 26 74,29
Diger 12 34,29

Tablo 5’e gore; arastirmaya katilan isletmelerin % 94,29’unda muhasebe bolimii, %
91,43’tinde modelhane bolimii, % 88,57’sinde kesimhane bolimi, % 85,71’inde kalite
kontrol ve pazarlama boliimii, % 80 ‘inde iiretim planlama ve stok kontrol boliimii, %
74,29’unda lojistik dagitim bolimii, % 71,43’linde iti bolimi, % 65,57’sinde Ar-Ge
bolimii, % 57,14’Unde dikimhane boluimi ve % 34,29’unda tabloda siralanan boliimler

haricinde de b6liim oldugu sonucuna varilmistir.

Tablo 6
Orneklem Grubundaki Isletmelerde Istihdam Edilen Calisan Sayisi (n= 35)
CALISAN SAYISI SAYI YUZDELIK
50 kisi ve alt1 23 65,71
51 kisi ve Usti 12 34,29
TOPLAM 35 100,00

Tablo 6’daki bulgularada; arastirmaya katilan isletmelerin % 65,71°1i 50 kisi ve alt1, %
34,29°u 51 kisi ve lstli personel istthdam etmektedir. Bu bulgulara gore, arastirmaya

katilan isletmelerde 50 kisi ve altinda personele sahip isletmeler cogunluktadir.

48



Tablo 7 '
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Hukuki Yapilar: (n= 35)

HUKUKI YAPISI SAYI YUZDELIK
Limited sirketi 19 54,29
Anonim sirketi 10 28,58

Sahis sirketi 6 17,14
TOPLAM 35 100,00

Arastirmaya katilan isletmelerin hukuki yapilarma gore; % 54,29°u limited sirketi, %
28,58’1 anonim sirketi ve % 17,14°1 ise sahis sirketi oldugu sonucuna varilmistir. Bu

sonuclara gore limited sirketlerinin orani diger sirket ¢esitlerinden daha fazladir.

Tablo 8
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Faaliyet Yillar: (n= 35)
FAALIYET YILI SAYI YUZDELIK
10 y1l ve alt1 9 25,71
1120 yil 8 22,87
21 -30yl 9 25,71
31 yil ve iistii 9 25,71
TOPLAM 35 100,00

Yukaridaki tabloya gore; arastirmaya katilan isletmelerin % 25,71°1 10 yil ve alti, %
25,71°1 21-30 y1l , % 25,71°1 31 yil ve istii ve geriye kalan % 22,87°1lik kism1 11-20 yil
arasi faaliyet gostermektedir. Elde edilen sonuclara gore,10 yil ve alti, 21-30 y1l ve 31 yil

ve Ustl faaliyet gosteren igletmeler esit dagilim gostermistir.

Tablo 9
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Aylik Uretim Kapasiteleri (n= 35)
URETIM KAPASITESI (Aylik) SAYI YUZDELIK
1500 — 5000 adet 11 31,43
5001 — 20000 adet 14 40,00
20001 adet ve usti 10 28,57
TOPLAM 35 100,00

Tabloya gore; arastirmaya katilan isletmelerin % 40’1 5001-20000 adet aylik iiretim
kapasitesine sahiptir. % 31,43’ 1500-5000 adet aylik iiretim kapasitesine sahip olup %
28,57’si de 20001 adet ve iistii aylik iiretim kapasitesine sahiptir. Buna gore, 5001-20000

adet aylik iiretim yapan igletmelerin sayis1 daha fazladir.

4.2. Uretim Bilgilerinin Analizi

Bu kisimda anketin iiretim bilgileri boliimiinde yer alan sorularin analizleri tablolar halinde

asagida sunularak yorumlanmigtir.
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4.2.1. Uretim Faaliyetlerinin Analizi

Tablo 10
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Hukuki Yapisina Gore Uretim Durumlarinin
Karsilastiriimasi (n= 35)

Hukuki Yap1
. . Limited Anonim Sahis girketi Toplam F Anlaml
Isletmelerin Uretim sirketi sirketi degeri ik
Durumlan X sS X sS X sS X sS diizeyi
1. Uretimde miisteri 484 37 500 ,00 450 55 483 38 3,756 ,034
ihtiyaclarina hizli cevap
vermek 6nemlidir.
2. Etkili bir yonetim 484 37 490 32 483 41 486 35 ,098 ,907
anlayisi Gretimi
kolaylagtirir.

3.Bilgisayar ile biitinlesik 4,63 60 4,70 ,48 400 89 454 66 2,766 ,078
tiretim yapmak
verimliligi arttirir.

4. Bilgisayarli tiretim, 421 63 470 48 400 89 431 ,68 2,758 ,079
isletme karinin
artmasinda etkilidir.

5.Isletmede piyasa 432 95 470 67 483 41 451 82 1,296 ,288
taleplerine gore tiretim
yapilir.

Tablo 10’da isletmelerin hukuki yapisina gore iiretim durumlar1 arasindaki iligki
incelenmistir. Bu amagla yapilan Anova testine gore” Uretimde miisteri ihtiyaglarina hizli
cevap vermek onemlidir” faaliyetine verilen cevaplar arasinda anlaml bir farkliligin (p <
0,05) oldugu goze carpmustir. Bu anlamli fark ¢ikan maddede anonim sirketlerin
ortalamasinin (X= 5,00) diger sirket gruplarinin ortalamasindan yiiksek oldugu
gorlilmiistiir. Bu sonuca gore, iiretim esnasinda miisteri ihtiyaclarina hizli cevap vermenin

anonim sirketleri i¢in daha ¢ok 6nemsenen bir durum oldugu sdylenebilir.

Diger tiretim ile ilgili maddelerde anlamli bir farkliligin (p > 0,05) olmadig1 goriilmiistiir.
Ancak ¢ikan sonuglara gore; “Etkili bir yonetim anlayis1 liretimi kolaylastirir”, “Bilgisayar
ile biitiinlesik liretim yapmak verimliligi arttirir” ve “Bilgisayarl iiretim igletme karimin
artmasinda etkilidir” maddelerine verilen cevaplarin ortalamalar1 kiyaslandiginda anonim
sirketlerin ortalamasi daha yiiksek ¢ikmistir. Isletme igerisinde etkin bir ydnetimin olmasi
ve lretim safhasinda bilgisayar teknolojilerinden yararlanilmasi iiretimde verimliligin ve

karliligin artmasinda etkili olmaktadir.

“Isletmede piyasa taleplerine gore iiretim yapilir” maddesine verilen cevaplarin
ortalamasina gore sahis sirketlerinin ortalamasmnin (X= 4,83) diger sirketlerin
ortalamasindan yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu sonuca gore, sahis sirketlerinin iiretim
stirecinde piyasa taleplerine daha fazla dikkat ettigi sdylenebilir. Miisterilerin beklentileri

dogrultusunda iiretim yapmalar1 miisteri memnuniyetini de beraberinde getirmektedir.
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Tablo 11
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Yila Gore Uretim Durumlarinin
Karsilastiriimasi (n= 35)

Faaliyet Y1ili
Isletmelerin Uretim 10 y1l ve alt1 11-20y1l 21-30y1l 31 yilve Toplam F Anlamhilik
Durumlari listil degeri diizeyi
X ss X ss X ss X ss X ss
1. Uretimde miisteri 4,75 ,58 4,78 ,58 500 00 480 J1 483 38 1,060 470
ihtiyaglarina hizli cevap
vermek onemlidir.
2. Etkili bir yonetim 4,87 ,70 5,00 ,00 475 58 4,80 J1 48 35 1,655 ,176
anlay1s1 dretimi
kolaylastirir.
3. Bilgisayar ile biitiinlesik 3,67 1,00 462 64 475 141 4,60 71 454 66 ,985 527

iretim yapmak
verimliligi arttirir.

4. Bilgisayarl tiretim, 3,44 1,00 475 64 450 71 4,60 71 431 68 1,690 ,166
isletme karinin
artmasinda etkilidir.

5. Isletmede piyasa 4,44 ,60 5,00 64 400 112 4,60 141 451 ,82 1,070 ,462
taleplerine gore iiretim
yapilir.

Arastirmaya katilan isletmelerin faaliyet gosterdikleri yillara gore {iiretim durumlari
arasindaki iligki incelenmistir. Yapilan Anova testinin sonuglarina gore isletmelerin
faaliyet yillar1 degiskenlik gosterse de iiretim durumlari arasinda anlamli bir farkliligin (p >
0,05) olmadig1 saptanmustir. Cikan sonuclardaki ortalamalarda ise; “Etkili bir yonetim
anlayis1 tiretimi kolaylastirir”, “Bilgisayarli liretim isletme karinin artmasinda etkilidir” ve
“Isletmede piyasa taleplerine gore iiretim yapilir” maddelerine verilen cevaplarin
ortalamalarina gore 11-20 yil aras1 faaliyet gosteren isletmelerin ortalamasi diger isletme
gruplarinin  ortalamasindan yiikksek ¢ikmistir. Bu sonuca Qore, yukarida siralanan
maddelere 11-20 yil arasi faaliyet gosteren isletmelerin daha fazla Onem verdigi

sOylenebilir.

Tablo 12
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Aylik Uretim Kapasitelerine Gore Uretim
Durumlarimin Karsilastirilmast (n= 35)

Aylik Uretim Kapasitesi

Isletmelerin Uretim Durumlari 1500- 5001- 20001 adet  Toplam F Anlamli
5000 adet 20000 adet ve Ustil degeri lik

X Ss X SS X SS X Ss diizeyi
1. Uretimde miisteri 482 58 478 58 490 71 483 ,38 1,456 ,220

ihtiyaglarina hizli cevap
vermek 6nemlidir.

2. Etkili bir yonetim anlayisi 482 50 493 65 480 30 486 ,35 5,304 ,001
iiretimi kolaylastirir.

3. Bilgisayar ile biittinlesik 436 83 457 68 470 64 454 66 753 713
iiretim yapmak verimliligi
arttirir.

4. Bilgisayarli tiretim, isletme 391 83 436 67 470 64 431 ,68 ,929 ,555
karinin artmasinda etkilidir.

5.1sletmede piyasa taleplerine 454 60 443 84 460 58 451 .82 1,431 ,231
gore tiretim yapilir.
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Tablo 12°de; isletmelerin aylik iiretim kapasitelerine gore liretim durumlar1 arasindaki
iliski incelenmistir. Analiz sonucuna gore, Uretim kapasiteleri ile “Etkili bir yonetim
anlayis1 iiretimi kolaylastirir” maddesi arasinda anlamli bir farkliligin (p < 0,05) oldugu
gorlilmiistiir. Bu sonuca gore 5001-20000 adet iiretime sahip isletmelerin ortalamasi
(X=4,93) diger isletmelerin ortalamasindan daha yiiksek cikmustir. Isletme icinde agik ve
anlagilir yonetim anlayisinin olmasi ile iretimin sorunsuz ya da daha az sorunla

gergeklestigi diistintilebilir.

Diger tiretim durumlan ile ilgili maddelerde anlamli bir farkliligin (p > 0,05) olmadig:
goriilmiistiir. Ancak ¢ikan sonuglardaki ortalamalar incelendiginde diger maddelere verilen
cevaplarda 20001 adet ve lizeri liretim kapasitesine sahip isletmelerin ortalamasi diger
isletme gruplarinin ortalamasindan daha yiiksektir. Buna gore, yiiksek iiretim kapasitesine

sahip isletmelerin iiretim faaliyetlerine daha fazla 6nem verdigi sdylenebilir.

4.2.2. Uretim Planlama Faaliyetlerinin Analizi

Tablo 13
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Hukuki Yapisina Gére Uretim Planlama Durumlarinin
Karsilastirimasi (n= 35)

Hukuki Yap1
Isletmelerin Uretim Planlama Limited Anonim Sahis Toplam F Anlamh
Durumlari sirketi sirketi sirketi degeri lik
X SS X SS X SS X SS diizeyi
1. Kaynaklarin etkin 474 56 500 ,00 483 41 483 /45 1,114 ,341

kullanilabilmesi igin {iretimin
iyi planlanmasi gerekir.

2. Maliyetleri en aza indirmek 500 ,00 500 ,00 4,83 41 497 /17 2,651 ,086
i¢in iiretim planlamasimin
dogru yapilmasi gerekir.

3. Uretimplan1haz1rlamak, 495 23 500 ,00 467 /52 491 ,28 3,242 ,052
iretim ihtiyaglarmin
belirlenmesini saglar.

4. Uretim plani, isletmede 484 37 480 63 467 52 480 ,47 ,301 142
yoneticilere ve galisanlara
yol gosterir.

5. 1yibir1'iretimplan1, miusteri 453 96 490 ,32 433 ,82 460 ,81 1,091 ,348
beklentilerinin
kargilanmasini kolaylagtirir.

6. Uretim planlamasi, 479 42 500 ,00 450 55 480 41 3,236 ,052
kaynaklarin dogru zaman ve
miktarda temin edilmesini
saglar.

Yukaridaki tabloda arastirmaya katilan isletmelerin hukuki yapilart ile iiretim planlama
durumlart arasindaki iligki incelendiginde anlamli bir farkliligim (p > 0,05) olmadig:

goriilmiistiir. Ancak elde edilen sonuglarin ortalamalarma gore “Uretim plani, isletmede
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yoneticilere ve ¢alisanlara yol gosterir” maddesine verilen cevaplarin ortalamalarina gore
limited sirketlerin ortalamasi (X= 4,84) diger isletmelerin ortalamasindan yiiksek ¢ikmustir.
Bu sonugtan yola ¢ikilarak iiretim planinin, isletmedeki iiretim siirecinin isleyisi hakkinda

hem yoneticilere hem de ¢alisanlara referans niteligi tasidigi sdylenebilir.

Diger lretim planlama faaliyetlerine verilen cevaplarin ortalamalarinda ise, anonim
sirketlerin ortalamasi digerlerine gore daha yiiksek ¢iktig1 gbze ¢arpmistir. Bu sonuca gore,
anonim sirketlerinin isletmede iiretim planlamasi yapilmasi konusunda daha dikkatli

oldugu diistiniilebilir.

Tablo 14
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Yila Gore Uretim Planlama
Durumlarimin Karsilastirilmasi (n= 35)

Faaliyet Yil
Isletmelerin Uretim 10 y1l ve alt1 11-20 y1l 21-30 y1l 3lyilve Toplam F Anlamhl
Planlama Durumlar istii degeri  k diizeyi
X SS X SS X SS X SS X SS
1. Kaynaklarm etkin 491 30 450 84 478 44 500 ,00 483 45 1744 ,178
kullanilabilmesi igin
iiretimin iyi planlanmast
gerekir.
2. Maliyetleri en aza 491 30 500 ,00 500 00 500 ,00 497 )17 709 ,554
indirmek i¢in tiretim
planlamasinin dogru

yapilmasi gerekir.

3. Uretim plam hazilamak, 4,73 47 500 ,00 500 00 500 ,0 491 28 2657 ,066
iiretim ihtiyaclarinim
belirlenmesini saglar.

4, Uretimplanl, isletmede 482 40 483 41 489 33 467 ;71 480 47 ,339 197
yoneticilere ve
caliganlara yol gosterir.

5. iyibiriiretimplam, 464 67 417 160 467 50 478 44 460 81 723 546
miisteri beklentilerinin
kargilanmasini
kolaylastirir.

6. Uretim planlamast, 464 50 500 ,00 478 44 489 33 480 41 1263 ,304
kaynaklarin dogru zaman
ve miktarda temin
edilmesini saglar.

Aragtirmaya katilan isletmelerin faaliyet yillar1 ile iiretim planlama durumlari1 arasindaki
iligki Tablo 14’te verilmistir. Yapilan analiz sonucunda isletmelerin faaliyet yillarina gore
tiretim planlama durumlari arasinda anlamli bir farkliligin (p > 0,05) olmadig1 goriilmiistiir.
Bu durumda; isletmelerin faaliyet gosterdikleri yillar farklilagsa da tiretim planlama

faaliyetlerine yonelik benzer goriisleri oldugu sonucu tespit edilmistir.

Ancak elde edilen sonuglarin ortalamalarina gore; kaynaklarin etkin kullanilmasi,

maliyetlerin en aza indirilmesi, iretim ihtiyag¢larinin belirlenmesi ve miisteri beklentilerinin
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karsilanmast konusunda iiretim planinin 6nemli oldugu goriisiinii daha ¢ok 31 yil ve

iistiinde faaliyet gosteren isletmelerin benimsedigi gorilmiistiir.

Tablo 15
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Aylik Uretim Kapasitelerine Gore Uretim Planlama
Durumlarimin Karsuastirilmasi (n= 35)

Aylik Uretim Kapasitesi
Isletmelerin Uretim Planlama Durumlar1 1500 —5000 5001 — 20001 adet Toplam F Anlamlih
adet 20000 adet ve Uistil degeri  kdiizeyi
X Ss X Ss X Ss X Ss

1. Kaynaklarn etkin kullanilabilmesi i¢in 491 55 464 69 500 00 48 45 1620 ,162
iiretimin iyi planlanmasi gerekir.

2. Maliyetleri en aza indirmek i¢in tiretim 500 00 493 /58 500 ,00 497 17 514 ,906
planlamasinin dogru yapilmas: gerekir.

3. Uretimplam hazirlamak, tiretim 491 50 48 58 500 00 491 28 1,053 454
ihtiyaclarmin belirlenmesini saglar.

4. Uretim plam, isletmede yoneticilere ve 473 50 493 58 470 58 480 47 2979 ,014
caliganlara yol gsterir.

5. lyi bir {iretim plan, miisteri 427 9% 472 48 480 64 460 81 3,507 ,006
beklentilerinin kargilanmasimi
kolaylagtirir.

6. Uretim planlamasi, kaynaklarin dogru 473 58 479 48 490 58 480 41 ,850 ,626
zaman ve miktarda temin edilmesini
saglar.

Tablo 15°te isletmelerin tiretim kapasitelerine gore iiretim planlama durumlari arasindaki
iliski incelenmistir. Analiz sonucunda; “Uretim plani, isletmede yoneticilere ve ¢alisanlara
yol gosterir” maddesinde isletmeler arasinda anlamhi bir farkliigin (p < 0,05) oldugu
goriilmiistiir. Uretim kapasitesi 5001-20000 adet olan isletmelerin ortalamasi (X=4,93)
diger isletme gruplarinin ortalamasindan yiiksek ¢ikmistir. Bu sonuca gore, iiretim planinin
isletme icinde her alandaki yol gosterici etkisini 5001-20000 adet liretim kapasitesine sahip

isletmelerin daha c¢ok farkinda oldugu sdylenebilir.

“Iyi bir {iretim plan1, miisteri beklentilerinin karsilanmasim kolaylastirir” maddesinde de
isletmeler arasinda anlamli bir farkliligm (p < 0,05) oldugu gériilmiistiir. Uretim kapasitesi
20001 adet ve tistii olan isletmelerin ortalamasi (X=4,80) diger isletmelerin ortalamasindan
yiiksek ¢ikmistir. Bu sonuca gore, 20001 adet ve {istii iiretim kapasitesine sahip
isletmelerin, miisteri beklentilerinin zamaninda ve eksiksiz karsilanmasinda iiretim

planinin 6nemli oldugunu diistindiikleri sdylenebilir.

Diger iiretim planlama maddeleri ile isletmelerin iiretim kapasiteleri arasinda anlamli bir
farkliligin (p > 0,05) olmadig1 goriilmiistiir. Bu maddelerde, isletme gruplarinin benzer
gorlislere sahip oldugu sonucu ¢ikarilmistir. Ancak sorulara verilen cevaplarin

ortalamasia gore, 20001 adet ve iistii liretim kapasitesine sahip isletmelerin ortalamasi
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diger isletmelerden yiiksektir. Sonug olarak bu isletmelerin iiretim planlama faaliyetlerinin

Onemini daha ¢ok hissettigi sdylenebilir.

4.2.3. Uretim Planlama ve Kontrol Faaliyetlerinin Analizi

Tablo 16
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Hukuki Yapisina Gére Uretim Planlama Ve Kontrol
Durumlarimin Karsilastirilmasi (n= 35)

Hukuki Yap1
[sletmelerin Uretim Planlama Ve Limited Anonim Sahis Toplam F Anlamli
Kontrol Durumlari sirketi sirketi sirketi degeri Ik
X SS X SS X SS X SS diizeyi

1. Uretim siirecinde malzeme 426 93 390 1,10 4,17 75 4,14 94 A72 ,628
akisinin diizenli olmasi
miisteri memnuniyeti ile
dogru orantilidir.

2. Uretim planlama ve kontrol 463 50 470 48 450 55 463 ,49 ,300 , 743
siirecinde malzeme
planlamasi kolaylik saglar.

3. Uretim planlama ve kontrol 395 85 400 /82 367 ,82 391 ,82 332 120
sayesinde maliyetler en alt
seviyede kalir.

4. Planlama, {iretim dncesini 437 95 350 135 450 55 414 109 2,726 ,081
kapsarken kontrol; iiretim
esnasini ve sonrasini kapsar.

5. Uretim igin gerekli 474 45 440 97 450 55 460 ,65 961 ,393
malzemelerin zamaninda
temin edilmesi planlama ve
kontrol siirecinin basarili
olmasini saglar.

6. 1sletmekapasitesinin artmast 4,79 42 440 97 433 52 460 ,65 1,873 ,170
iiretim planlama ve kontrol
fonksiyonunun 6nemini
arttirir.

Arastirmaya katilan igletmelerin hukuki yapilarina gore iiretim planlama ve kontrol
durumlar1 arasindaki iligski Tablo 16’da incelenmistir. Elde edilen sonuca gore, isletmelerin
hukuki yapilari ile tiretim planlama ve kontrol durumlari arasinda anlamli bir farkliligin (p
> 0,05) olmadig1 goriilmiistiir. Isletmeler hukuksal olarak farkli yapida olsalar da iiretim

planlama ve kontrol faaliyetleri hakkinda benzer goriisler bildirmiglerdir.

Ancak sorulara verilen cevaplarin ortalamalarma gore; “Uretim siirecinde malzeme
akiginin diizenli olmasi miisteri memnuniyeti ile dogru orantilidir” , “Uretim igin gerekli
malzemelerin zamaninda temin edilmesi planlama ve kontrol siirecinin basarili olmasini
saglar” ve “Isletme kapasitesinin artmasi iiretim planlama ve kontrol fonksiyonunun
Onemini arttirir” faaliyetlerine verilen cevaplarda limited sirketlerin ortalamasi diger

isletmelerin ortalamasindan yiiksek cikmistir. Bu sonuca gore, iiretimde kullanilacak
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malzemelerin zamaninda temin edilmesiyle, iiretim esnasinda yasanabilecek aksakligin
oniine gegilebilir. Uretimin sorunsuz gergeklestirilmesi de zaman planlamasina olumlu

katk1 sagladigi icin miisteri memnuniyetini etkiledigi sdylenebilir.

Tablo 17
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Faaliyet Gésterdigi Yila Gore Uretim Planlama Ve
Kontrol Durumlarinin Karsilastirilmasi (n= 35)

Faaliyet Y1l
Isletmelerin Uretim 10 y1l ve 11-20 y1l 21-30 y1l 31 yilve Toplam F Anlamlilik
Planlama Ve Kontrol alti iistii degeri diizeyi
Durumlart X SS X SS X SS X SS X SS
1. Uretim siirecinde 436 67 400 126 422 130 38 60 414 94 ,462 711

malzeme akiginin
diizenli olmasi
miisteri memnuniyeti
ile dogru orantilidir.
2. Uretim planlama ve 4,55 52 4,67 52 4,67 50 4,67 50 4,63 ,49 ,142 ,934
kontrol siirecinde
malzeme planlamasi
kolaylik saglar.
3. Uretim planlama ve 3,36 67 450 55 411 78 400 87 391 82 3,544 ,026
kontrol sayesinde
maliyetler en alt
seviyede kalir.
4. Planlama, tiretim 436 67 433 121 433 112 35 133 414 1,09 1,198 327
Oncesini kapsarken
kontrol; tiretim
esnasini ve sonrasint
kapsar.
5. Uretim igin gerekli 455 69 483 41 456 73 456 73 4,60 ,65 ,291 ,831
malzemelerin
zamaninda temin
edilmesi planlama ve
kontrol siirecinin
basarili olmasini
saglar.
6. Isletme kapasitesinin 445 69 4,83 41 456 73 467 71 4,60 ,65 ,463 ,710
artmast tiretim
planlama ve kontrol
fonksiyonunun
Onemini arttirir.

Tablo 17°de; isletmelerin faaliyet gosterdikleri yillar ile iretim planlama ve kontrol
durumlar arasindaki iliski incelenmistir. Elde edilen sonuglara gére “Uretim planlama ve
kontrol sayesinde maliyetler en alt seviyede kalir” maddesine verilen cevaplar arasinda
anlamli bir farkliligin (p < 0,05) oldugu goriilmiistiir. 11-20 yi1l aras1 faaliyet gdsteren
isletmelerin ortalamasi (X= 4,50) diger isletmelerin ortalamasindan yiiksektir. Bu sonugtan
yola ¢ikilarak; 11-20 yil aras1 faaliyet goOsteren isletmelere gore, liretim planlama ve
kontrol faaliyetinin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi sayesinde isletme maliyetlerinin de alt

seviyelere kadar ¢ekilebilecegi soylenebilir.

Diger iiretim planlama ve kontrol durumlarina verilen cevaplarda anlaml bir farkliligin (p
> 0,05) olmadig1 goriilmiistiir. Ancak elde edilen sonuglarm ortalamalarina gore; “Uretim

planlama ve kontrol siirecinde malzeme planlamasi kolaylik saglar” maddesine verilen
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cevaplarin ortalamasinda 11-20 yil, 21-30 yil ve 31 yil ve iistii faaliyet gosteren
isletmelerin ortalamalar1 (X= 4,67) birbirine esit ¢ikmistir. Bu sonuca gore, isletmelerin
faaliyet yillar1 degiskenlik gosterse de iiretim planlama siirecinde malzeme planlamasinin

yapilmasi ¢ogu isletme i¢in 6nemli goriildiigli sdylenebilir.

Tablo 18
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Aylik Uretim Kapasitelerine Gére Uretim Planlama ve
Kontrol Durumlarinin Karsilastirilmasi (n= 35)

Aylik Uretim Kapasitesi
Isletmelerin Uretim Planlama Ve ~ 1500-5000 5001- 20001 adet  Toplam F Anlaml
Kontrol Durumlari adet 20000 ve Ustl degeri lik
adet diizeyi
X SS X SS X SS X SS
1. Uretim siirecinde malzeme 436 ,83 429 67 3,70 71 414 94 3218 ,010
akiginin diizenli olmasi
miisteri memnuniyeti ile dogru
orantilidir.
2. Uretimplanlamave kontrol 464 64 457 53 470 100 4,63 ,49 1432 ,230
stirecinde malzeme planlamasi
kolaylik saglar.
3. Uretimplanlamave kontrol 345 128 414 56 4,10 58 391 ,82 1421 ,235
sayesinde maliyetler en alt
seviyede kalir,

4. Planlama, iiretim Oncesini 409 99 450 53 3,70 85 414 10 4842 ,001
kapsarken kontrol; liretim 9
esnasini ve sonrasini kapsar.

5. Uretim igin gerekli 454 99 457 53 470 100 4,60 ,65 1,158 ,379

malzemelerin zamaninda
temin edilmesi planlama ve
kontrol siirecinin bagarilt
olmasini saglar.
6. isletme kapasitesinin artmasi 445 96 457 53 480 1,15 460 ,65 1,032 471
iiretim planlama ve kontrol
fonksiyonunun 6nemini
arttirir.

Arastirmaya katilan isletmelerin iiretim kapasiteleri ile iiretim planlama ve kontrol
durumlar1 arasindaki iliski incelenmistir. Yapilan Anova testinin sonuglarina goére,
Uretim siirecinde malzeme akigmin diizenli olmasi miisteri memnuniyeti ile dogru
orantilidir” maddesine verilen cevaplar arasinda anlamli bir farkliligin (p < 0,05) oldugu
gbze carpmustir. 1500-5000 adetlik iiretime sahip isletmelerin ortalamasi (X= 4,36) diger
isletmelerin ortalamasindan fazladir. Buna gore; 1500-5000 adet {iretim kapasitesine sahip
isletmelerin iiretimde malzeme akiginin diizenli olmasinin miisteri memnuniyetinin
artmasinda etkili oldugunu diisiindiikleri sodylenebilir. “Planlama, iiretim &ncesini
kapsarken kontrol; iiretim esnasini ve sonrasini kapsar” maddesine verilen cevaplar

arasinda anlamh bir farkliligin (p < 0,05) oldugu goéze carpmistir. Bu sonuca gore, 5001-

20000 adet {iiretime sahip isletmelerin ortalamasinin (X= 4,50) diger isletmelerin
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ortalamasindan fazla oldugu goriilmistiir. Elde edilen sonuca goére; 5001-20000 adet
kapasiteye sahip isletmelerin planlama ve kontrol islemlerinin iiretimin hangi safhasinda

yapildigini diger isletmelere gore daha net belirledigi soylenebilir.

Diger maddelerden elde edilen sonuglarda ise, isletmelerin liretim kapasitesi ile tiretim
planlama ve kontrol durumlari arasinda anlamli bir farkliligmm (p > 0,05) olmadigi
goriilmiistiir. Bu maddelere isletme gruplari benzer cevaplar vermislerdir. Ancak verilen
cevaplarin ortalamalarina bakildiginda ise; “Uretim planlama ve kontrol siirecinde
malzeme planlamasi kolaylik saglar”, “Uretim igin gerekli malzemelerin zamaninda temin
edilmesi planlama ve kontrol siirecinin basarili olmasini saglar” ve “Isletme kapasitesinin
artmasi tretim planlama ve kontrol fonksiyonunun 6nemini arttirir” maddelerine verilen
cevaplarin ortalamalarinda 20001 adet ve {stli iiretim kapasitesine sahip isletmelerin
ortalamas1 daha yiiksek cikmistir. Bu sonuca gore, yliksek iiretim kapasitesine sahip
isletmelerin iiretim silirecindeki malzeme akisinin diizenli olmasina daha c¢ok 6zen
gosterdigi  sOylenebilir. Bunun nedeni olarak, isletme kapasitesi arttikca kullanilan
malzeme adedi de artmaktadir. Uretim siirecinde malzeme temininin diizenli olmasiyla
tiretimde malzeme kaynakli olusabilecek herhangi bir aksakligin Oniine gegilebilecegi

sOylenebilir.

4.2.4. Uretim Yonetimi Faaliyetlerinin Analizi

Tablo 19
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Hukuki Yapisina Gére Uretim Yéonetimi Durumlarinin
Karsilastirtimasi (n=35)

Hukuki Yap1
Limited Anonim Sahis Toplam F Anlaml
Isletmelerin Uretim Y &netimi sirketi sirketi sirketi degeri  1lik
Durumlar X SsS X sS X sS X Ss diizeyi
1. Uretim yOnetiminin amaci, 447 84 470 48 450 55 454 |70 342 713
miisteri taleplerini en iyi sekilde
kargilamaktir.

2. Iyibirﬁretimyénetimi isletme 458 77 470 ,48 450 55 460 65 ,189 ,828
kaynaklarindan yararlanma
diizeyini arttirir.

3. Stok diizeyinin diisiik olmas1 368 12 450 /53 417 98 4,00 1,0 2,059 ,144
iiretim yonetimi agisindan 5 8
onemlidir.

4, Uretimyénetiminingﬁncelbir 442 77 460 52 417 75 443 |70 713 ,498
sekilde yiirtitiilmesi isletmenin
rekabeti agisindan 6nemlidir.

5. Uretim sisteminde malzeme 442 69 480 ,42 417 75 449 66 2,055 ,145
akisinin planlanmasi iiretim
yonetiminin temel konusudur.
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Yukaridaki tabloda isletmelerin hukuki yapilarina goére iiretim yonetimi durumlari
arasindaki iliski incelenmistir. Elde edilen analiz sonucuna gore isletmelerin hukuki
yapilari ile iiretim yonetimi durumlar1 arasinda anlamli bir farkliligin (p > 0,05) olmadig:

sonucuna vartlmistir.

Ancak elde edilen sonuglarin ortalamalarinda ise; iiretim yonetimi faaliyetlerinde anonim
sirketlerin ortalamasi diger isletmelerin ortalamasindan yiiksektir. Buna gore; anonim
sirketlerinin iyi bir liretim yonetimi ile miisteri taleplerini en iyi sekilde karsiladigi, isletme
kaynaklarindan en verimli sekilde yararlandigi, stok diizeylerinin olabilecek en diisiik
seviyede tutuldugu, isletme rekabetini olumlu yonde etkiledigi ve malzeme akigini daha iyi
planladig1 sOylenebilir. Anonim sirketleri iiretim yonetimi faaliyetlerine diger isletmelere

gore daha fazla 6nem vermektedir.

Tablo 20
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Yila Gére Uretim Yonetimi
Durumlarimin Karsilastirilmasi (n=35)

Faaliyet Yili
10 y1l ve 11-20 y1l 21-30 y1l 31 y1l ve tstii Toplam F Anlamlilhik
Isletmelerin alt1 degeri diizeyi
Uretim Ynetimi b3 ss X ss X ss 4 ss ;4 ss
Durumlari
1. Uretim 445 52 450 84 444 101 478 44 4,54 ,70 ,439 ,726
yOnetiminin
amaci, misteri
taleplerini en
iyi sekilde
karsilamaktir.
2. lyi bir iiretim 455 52 4,67 ,52 4,56 1,01 4,67 ,50 4,60 ,651 ,085 ,968
yonetimi
isletme
kaynaklarindan
yararlanma
diizeyini
arttirir.
3. Stok diizeyinin 418 87 333 1,63 4,00 100 4,22 97 4,00 1,08 ,983 413
diisiik olmast
iretim
yonetimi
agisindan
onemlidir.
4. Uretim 427 65 4,67 ,52 4,22 97 4,67 ,50 4,43 ,70 1,029 ,393
yonetiminin
giincel bir
sekilde
yiiriitiilmesi
isletmenin
rekabeti
agisindan
onemlidir.
5. Uretim 436 67 433 ,82 4,33 71 4,89 ,33 4,49 ,66 1,599 ,210
sisteminde
malzeme
akiginin
planlanmasi
iretim
yOnetiminin
temel
konusudur.
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Tablo 20’de isletmelerin faaliyet gosterdigi yillara gore iiretim yonetimi durumlari
arasindaki iliski incelenmistir. Analizlerden elde edilen sonuglara gore, liretim yonetimi
durumlart ile isletmelerin faaliyet yillar1 arasinda anlamli bir farkliligin (p > 0,05) olmadig:
goriilmistiir. Elde edilen sonuglardaki ortalamalarada; iretim yonetimi faktorlerinde 31 yil
ve Ustli faaliyet gosteren isletmelerin ortalamasi diger isletmelerden yiiksek ¢ikmistir. Bu
sonuca gore, 31 yil ve listli faaliyet gosteren isletmelerin {iretim yonetimi faaliyetlerini

diger igletmelere oranla daha fazla uyguladigi sdylenebilir.

Tablo 21
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Aylik Uretim Kapasitelerine Gére Uretim Yonetimi
Durumlarimin Karsilastirilmasi (n=35)

Aylik Uretim Kapasitesi
Isletmelerin Uretim Y&netimi 1500-5000 5001- 20001 adet ~ Toplam F Anlamli
Durumlari adet 20000 ve Ustil degeri ik
adet diizeyi
X ss X SS X SS X ss
1. Uretimyénetimininamam, 464 64 436 85 470 60 454 70 775 ,694
miisteri taleplerini en iyi
sekilde kargilamaktir.
2. lyi bir iiretim y&netimi 473 64 443 85 470 60 460 ,65 515 ,906
isletme kaynaklarindan
yararlanma diizeyini arttirir.
3. Stok diizeyinin diisiik olmas1 3,73 1,99 4,07 90 420 153 4,00 10 ,593 ,850
iiretim yonetimi agisindan 8
onemlidir.
4. Uretimyénetiminingiincel 445 719 421 58 470 60 4,43 ,70 ,665 , 792
bir sekilde yiiriitiilmesi
igletmenin rekabeti agisindan
onemlidir.
5. Uretim sisteminde malzeme 329 83 428 63 480 58 449 .66 1,104 417
akisinin planlanmasi iiretim
yonetiminin temel konusudur.

Tabloda isletmelerin aylik liretim kapasiteleri ile iiretim yOnetimi durumlar1 arasindaki
iligki incelenmistir. Analiz sonuclarina gore, isletmelerin aylik iiretim kapasiteleri ile

tiretim yonetimi durumlar1 arasinda anlamli bir farkliligin (p > 0,05) olmadig1 goriilmustiir.

Ancak elde edilen sonuglarin ortalamalarina gore, 20001 adet ve istii tiretim kapasitesine
sahip isletmelerin ortalamasinin liretim yonetimi faaliyetlerinin ¢cogunda yiiksek ¢iktig
gorlilmiistiir. Bu sonuca gore, yiiksek iiretim kapasitesine sahip isletmelerin {iretim

yonetimi faaliyetlerini uygulama asamasinda daha 6zenli davrandigi sdylenebilir.
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4.3. Malzeme Ihtiya¢ Planlamasi (MiP) Bilgilerinin Analizi

Tablo 22
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Hukuki Yapisina Gére MIP Durumlarinin
Karsilastiriimasi (n= 35)

Isletmelerin Malzeme Ihtiyag
Planlamas1 Durumlari

Hukuki Yapi

Limited
sirketi

Anonim sirketi Sahis sirketi

Toplam

X

SS

X SS X ss

SS

F
degeri

Anlamlili
k diizeyi

Malzeme ihtiyag¢ planlamasi
endiistride yaygin olarak
uygulanan tiretim yonetim
sistemidir.

4,32

75

4,80 42 4,33 82

,70

1,752

,190

Stok bulundurmak,
planlanmayan durumlarda
kurtaricidir.

3,95

1,22

3,60 84 4,33 82

3,91

1,07

,900

417

Stoklarin uygun sekilde kontrol
edilmesi gerekir.

4,79

4,60 ,52 4,83 41

474

137

,486

Isletmede, bilgisayarsiz stok
kontrol yontemleri yetersiz
kalmaktadir.

4,53

5,00 ,00 4,00

4,57

4,163

,025

MIP sistemi, stok kontroliinii
kolaylastirir.

442

4,30 ,95 4,50 ,84

4,40

111

,895

MIP sistemi ile maliyetler en aza
indirilir.

4,05

4,00 ,82 4,33 82

4,09

,261

172

MIP sistemi igin tedarikgiler
tarafindan sipariglerin zamaninda
teslim edilmesi gerekir.

447

4,30 48 4,50 55

4,43

,262

771

MIP sisteminin basaris1 i¢in
bilgi-islem kapasitesinin iyi
olmasi gerekir.

442

4,40 ,52 4,33 ,52

4,40

,045

,956

MIP sistemi, iiretimde zaman
planlamasi yapilmasini saglar.

4,63

4,30 48 4,33 52

4,49

1,810

,180

10.

MIP sistemi, isletmede stok
kontroliiniin daha rahat
planlanmasini saglar.

4,16

4,40 ,52 4,50 ,55

4,29

,511

,625

11.

MIP sistemi, isletmede iiretim
planlamasinin rahat yapilmasini
saglar.

4,58

4,30 48 4,33 82

4,46

,56

,987

,384

12.

MIP sisteminin iyi sonu¢ vermesi
i¢in, sisteme girilen verilerin
dogru olmasi gerekir.

4,68

4,60 ,52 4,50 ,55

4,63

49

,332

,720

13.

MIP sistemi, satin alma
departmani i¢in kolaylik saglar.

4,63

4,60 52 4,33 52

4,57

,818

,450

14.

MIP sistemi ile biitiinlesik iiretim
yapmak, miisteri taleplerini
kargilamayi kolaylastirir.

442

4,30 48 4,67 52

443

,504

,609

15.

MIP sisteminin kayitlarinin
giincel olmas gerekir.

474

4,60 ,52 4,67 ,52

4,69

,270

,765

16.

MIP sistemi igindeki ana iiretim
planiyla tiretimin genel hatlari
belirlenir.

4,58

4,00 ,82 4,17 75

4,34

2,877

,071

17.

Isletmede, ana iiretim plani
hazirlamak i¢in kapasite
planlamasinin yapilmasi gerekir.

4,53

4,60 ,52 4,17 75

4,49

1,240

,303

18.

Her iiriin igin malzeme listesi
hazirlamak {iretimi kolaylastirir.

4,63

4,90 ,32 4,50 ,84

4,69

1,067

,356

19.

Isletmede stok kayitlarinin
tutulmas: iretim esnasinda fayda
saglar.

4,63

4,60 ,52 4,83 41

4,66

484

621

20.

MIP sistemi, isletmede stok
yatirimlarini diisiiriir.

4,21

4,60 ,52 4,17 ,98

4,31

,823

448

21.

Isletmede MIP sistemi
kurulmadan 6nce personele
gerekli egitim verilir.

447

4,60 ,52 3,17 75

4,29

14,720

,000

22.

MIP sistemi sayesinde
isletmedeki faaliyetler daha
kolay planlanir.

4,68

4,30 ,95 4,33 82

4,51

1,240

,303
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Arastirmaya katilan isletmelerin hukuki yapilar1 ile malzeme ihtiya¢ planlama durumlari
arasindaki iliski igin Tablo 22 incelendiginde; “Isletmede, bilgisayarsiz stok kontrol
yontemleri yetersiz kalmaktadir” maddesine verilen cevaplar arasinda anlamli bir
farkliligin (p < 0,05) oldugu goze carpmustir. Anonim sirketlerinin ortalamasi (X= 5,00)
diger isletmelerin ortalamasindan daha yliksektir. Bu sonuca gore; isletmelerin giderek
artan Uretim kapasitelerine paralel olarak kullanilan malzemelerin de artmasiyla bilgisayar

destegi olmadan stok kontroliiniin yapilmasinin olduk¢a zor oldugu sdylenebilir.

“Isletmede MIP sistemi kurulmadan &nce personele gerekli egitim verilir” maddesine
verilen cevaplar arasinda anlamli bir farkliligin (p < 0,05) oldugu goriilmiistiir. Verilen
cevaplara gore anonim sirketlerinin ortalamasi (X= 4,60) diger sirketlerin ortalamasindan
yiiksektir. Bu sonuca gére; isletme igin yeni bir sistem olan MIP sistemi kurulmadan énce
isletmede bu sistemi kullanacak olan personele konu hakkinda egitim verilmesi gerekir.

Aksi takdirde MIP sisteminden beklenen verimliligin saglanamayacag: sdylenebilir.

Diger maddelere verilen cevaplar incelendiginde, isletmelerin hukuki yapilar1 ile malzeme
thtiyag planlama durumlar1 arasinda anlamli bir farkliligin (p > 0,05) olmadig:
goriilmiistiir. Isletmeler arasinda hukuksal yap: farkliligi olmasina ragmen verilen cevaplar
benzerlik gdstermistir. Ancak verilen cevaplarin ortalamalarina gore; sahis sirketleri ile
limited sirketleri agisindan malzeme ihtiya¢ planlama faktorlerinin uygulanmasinin

isletmelere olumlu yonde etki edecegi sdylenebilir.

Tablo 23
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Yila Gore MIP Durumlarinin
Karsilastiriimasi (n= 35)

Faaliyet Yili
Isletmelerin Malzeme Thtiyag Planlamasi 10 yil ve 1120 y1l 2130yl 3lyilve Toplam F Anlamhlik
Durumlar altt stii degeri diizeyi
X Ss X Ss X SS X SS X Ss

1. Malzeme ihtiyag planlamasi1 436 81 450 84 444 53 456 73 446 70 123 ,946
endiistride yaygin olarak uygulanan
iiretim yonetim sistemidir.

2. Stok bulundurmak, planlanmayan 391 83 417 117 400 132 367 112 391 107 274 844
durumlarda kurtaricidir.

3. Stoklarm uygun sekilde kontrol 4,73 47 483 41 456 53 489 33 474 44 ,944 431
edilmesi gerekir.

4. Isletmede, bilgisayarsiz stok kontrol 455 69 4,00 126 467 50 489 33 457 74 1,956 141
yontemleri yetersiz kalmaktadir.

5. MIP sistemi, stok kontrolinii 4,36 81 467 52 444 73 422 120 440 85 325 ,807
kolaylastirir.

6. MIP sistemi ile maliyetler en aza 4,00 77 433 121 433 87 378 97 409 92 712 552
indirilir.

7. MIP sistemi igin tedarikgiler 445 52 467 52 456 53 411 93 443 65 1,098 ,365
tarafindan  sipariglerin  zamaninda
teslim edilmesi gerekir.

8. MIP sisteminin basarisi icin bilgi- 4,27 47 417 98 467 50 444 53 440 60 1,069 376
islem kapasitesinin iyi olmasi
gerekir.
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Tablo 23
(devam) Orneklem Grubundaki Isletmelerin Faaliyet Gosterdigi Yila Gore MIP Durumlarinin
Karsilagtirdmasi (n= 35)

] ) Faaliyet Yili
Isletmelerin Malzeme Ihtiyag 10 yil ve altt 11-20 yil 21-30y1l 31 yil ve Gistii Toplam F Anlamhihk
Planlamast Durumlari degeri diizeyi

X Ss X SS X SS X Ss X Ss

9. MIP sistemi, iiretimde zaman 4,27 47 483 Al 4,67 50 433 50 449 51 2545 074
planlamasi yapilmasini saglar.

10. MIP sistemi, isletmede stok 427 ,65 417 1,17 467 50 400 1,00 4,29 82 1,046 ,386
kontroliiniin daha rahat
planlanmasini saglar.

11. MIP sistemi, isletmede iiretim 436 67 467 52 4,56 53 433 50 446 56 598 621
planlamasinin rahat yapilmasimi
saglar.

12. MIP sisteminin iyi sonug 4,55 52 4,83 41 4,67 50 456 53 463 49 516 674
vermesi i¢in, sisteme girilen
verilerin dogru olmasi gerekir.

13. MIP sistemi, satin alma 436 50 4,67 52 478 44 456 53 457 50 1235 314
departman i¢in kolayhk saglar.

14. MIP sistemi ile biitiinlesik 445 52 450 84 4,67 50 411 93 443 70 995 /408
iiretim yapmak, miisteri
taleplerini kargilamay:
kolaylagtirr.

15. MIP sisteminin kayitlarinin 473 A7 467 52 4,78 A4 456 53 469 47 354 ,786
giincel olmasi gerekir.

16. MIP sistemi i¢indeki ana tiretim 4,18 75 4,67 52 433 71 433 71 434 68 632 ,600
plantyla iiretimin genel hatlari
belirlenir.

17. Isletmede, ana iiretim plant 427 65 467 52 4,44 53 467 50 449 57 1,067 377
hazirlamak i¢in kapasite
planlamasinin yapilmasi
gerekir.

18. Her liriin igin malzeme listesi 445 82 483 41 4,78 A4 478 44 469 58 844 481
hazirlamak iiretimi kolaylastirir.

19. Isletmede stok kayitlarinmn 464 50 4,67 52 4,56 53 478 A4 466 48 309 819
tutulmast liretim esnasinda
fayda saglar.

20. MIP sistemi, isletmede stok 418 75 4,67 82 4,44 73 411 105 431 83 684 ,568
yatirimlarini diitiriir.

21. Isletmede MIP sistemi 400 77 4,00 1,09 4,56 53 456 53 429 75 1,69 ,188
kurulmadan 6nce personele
gerekli egitim verilir.

22. MIP sistemi sayesinde 427 79 467 52 4,56 73 467 71 451 70 660 583
isletmedeki faaliyetler daha
kolay planlanur.

Tablo 23’e gore, isletmelerin faaliyet gosterdikleri yil ile malzeme ihtiyag planlama durumlari
arasindaki iliski incelendiginde, anlaml bir farkliligi (p > 0,05) olmadig1 gériilmistiir. Buna
gore, isletmelerin faaliyet gosterdikleri yillar arasinda farklilik olsa da bu durumun malzeme

ihtiya¢ planlama faaliyetleri tizerinde etkili olmadig1 sonucuna ulasilmustir.

Verilen cevaplarin ortalamalarinda; 11-20 yil arasi faaliyet gdsteren isletmelerin
ortalamalar1 digerlerinin ortalamalarindan daha yiiksek ¢ikmustir. Bu sonuca gore, 11-20
yil arasi faaliyet gosteren isletmelerin malzeme ihtiyag planlama uygulamalara diger
isletmelere oranla daha fazla 6nem verdigi diisiiniilmektedir. MIP sisteminin isletme igin
bircok yonden fayda sagladigi, bu sayede isletme acisindan 6nem arz eden konularda

(iretim kolayligi, maliyetlerde azalma, stok seviyelerinde azalma, zamanlama sorunu
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yasanmadigindan miisteri memnuniyetinde artma vb.) ilerleme sagladigi sdylenebilir. Bu

durum da isletmeleri MIP sistemi kullanmaya iten sebeplerdendir.

Tablodaki ortalamalara gore; 10 yil ve altinda faaliyet gosteren isletmelerin malzeme
ihtiya¢ planlama faaliyetlerini yliriitmede yetersiz kaldigi goriilmektedir. Faaliyet
gosterdikleri y1l agisindan diger isletmelere gore daha yeni olmalar1 sebebiyle isletmede

yeni egilimlere gecilmesinde ¢ekince yasandigi sdylenebilir.

Tablo 24
Orneklem Grubundaki Isletmelerin Aylik Uretim Kapasitelerine Gore MIP Durumlarinin
Karsilastiriimast (n= 35)

Aylik Uretim Kapasitesi

) ) 1500-5000 5001-20000 20001 adet ve Toplam F Anlamhilik
Isletmelerin Malzeme Ihtiyag Planlamasi adet adet tistii degeri diizeyi
Durumlar X ss X ss X ss X ss
1. Malzeme ihtiyag planlamasi endiistride 4,54 83 4,43 ,56 4,40 ,85 4,46 .70 1,184 ,362
yaygmn olarak uygulanan iiretim yonetim
sistemidir.
2. Stok bulundurmak, planlanmayan 364 126 407 63 4,00 100 391 107 2426 ,036
durumlarda kurtaricidir.
3. Stoklarm uygun sekilde kontrol edilmesi 4,82 71 4,64 56 4,80 58 474 44 ,995 ,500
gerekir.
4, Isletmede, bilgisayarsiz stok kontrol 4,09 1,14 471 53 4,90 58 457 74 911 571
yontemleri yetersiz kalmaktadir.
5. MIP sistemi, stok kontroliinii kolaylastirir. 445 1,18 4,28 56 450 58 440 85 2,395 ,038
6. MIP sistemi ile maliyetler en aza indirilir. 418 126 393 A8 420 58 409 92 2,492 ,032
7. MIP sistemi igin tedarikgiler tarafindan 454 ,64 4,50 56 420 115 443 65 1,379 ,254
siparislerin zamaninda teslim edilmesi
gerekir.
8. MIP sisteminin bagarisi igin bilgi-islem 454 ,60 421 ,56 4,50 58 440 .60 2,121 ,063
kapasitesinin iyi olmasi gerekir.
9. MIP sistemi, iiretimde zaman planlamast 4,73 64 4,36 53 4,40 64 449 51 941 546
yapilmasini saglar.
10. MIP sistemi, isletmede stok kontroliiniin 454 64 4,14 49 4,20 58 429 82 6,117 ,000
daha rahat planlanmasini saglar.
11. MIP sistemi, isletmede {iretim 4,54 83 4,43 56 4,40 50 446 56 1,010 488
planlamasinin rahat yapilmasim saglar.
12. MIP sisteminin iyi sonug vermesi igin, 473 58 457 56 4,60 58 463 49 1,146 ,387
sisteme girilen verilerin dogru olmasi
gerekir.
13. MIP sistemi, satin alma departmant igin 4,64 ,60 4,50 56 4,60 58 457 50 1,119 ,406
kolaylik saglar.
14. MIP sistemi ile biitiinlesik iiretim yapmak, 4,73 ,64 4,36 ,56 4,20 115 443 70 1,722 ,133
miisteri taleplerini kargilamay1 kolaylastirir.
15. MIP sisteminin kayitlarinin giincel olmast 4,82 58 457 56 4,70 59 469 47 1,385 251
gerekir.
16. MIP sistemi igindeki ana iiretim planiyla 4,36 1,03 4,29 53 4,40 1,00 434 68 787 ,682
iiretimin genel hatlar belirlenir.
17. Isletmede, ana iiretim plan1 hazirlamak igin 4,45 79 4,36 53 470 59 449 56 ,943 544
kapasite planlamasinin yapilmas gerekir.
18. Her iiriin igin malzeme listesi hazirlamak 4,82 1,00 457 49 470 1,00 469 58 ,895 ,585
iretimi kolaylagtirir.
19. Eletmede stok kayitlarmin tutulmast tiretim 4,64 64 4,57 53 4,80 58 4,66 48 1,023 478
esnasinda fayda saglar.
20. MIP sistemi, isletmede stok yatirimlarini 4,36 83 4,14 ,70 4,50 64 4,31 83 1,791 117
diigiriir.
21. Isletmede MIP sistemi kurulmadan 6nce 4,00 ,60 4,22 49 470 ,59 429 |75 6,915 ,000
personele gerekli egitim verilir.
22. MIP sistemi sayesinde isletmedeki 445 1,18 4,42 53 4,70 1,00 451 70 1,004 493

faaliyetler daha kolay planlanir.

Tablo 24’e gore, isletmelerin aylik iiretim kapasiteleri ile malzeme ihtiya¢ planlama

durumlar1 arasindaki iliski goriilmektedir. Anova testi sonucuna gore, “Stok bulundurmak
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planlanmayan durumlarda kurtaricidir” maddesine verilen yanitlar arasinda anlamli bir
farkliligin (p < 0,05) oldugu goze ¢arpmustir. 5001-20000 adet iiretim kapasitesi olan
isletme gruplarinin ortalamasi (X= 4,07) diger isletmelerin ortalamasindan yiiksektir. Buna
gore, orta diizeyde iiretim yapan isletmeler i¢in stok bulundurmak, iiretim sirasinda

yasanabilecek malzeme aksakliklarina karsi 6nlem almak olarak diisiiniilebilir.

“MIP sistemi stok kontroliinii kolaylastirir” maddesine verilen cevaplar arasinda anlamli
bir farkliigin (p < 0,05) oldugu goriilmiistiir. Uretim kapasitesi 20001 adet ve {istii olan
isletmelerin ortalamasi (X= 4,50) diger isletmelerin ortalamasindan yiiksektir. Bu sonuca
gore, yiiksek iiretim kapasitesine sahip isletmelerin stok kontrolii icin MIP sisteminden

yararlandig1 ve sonuglarindan memnun oldugu sdylenebilir.

“MIP sistemi ile maliyetler en aza indirilir” maddesine verilen cevaplar arasinda da anlamli
bir farklilik (p < 0,05) vardir. Uretim kapasitesi 20001 adet ve iistii olan isletmelerin
ortalamasi (X= 4,20) diger isletme gruplarinin ortalamasindan yiiksek ¢ikmistir. Buna gore;
yiiksek iiretim kapasitesine sahip isletmelerin MIP sistemi kullanarak maliyetlerinde

azalma sagladiklar1 sdylenebilir.

“MIP sistemi isletmede stok kontroliiniin daha rahat planlanmasmi saglar” maddesine
verilen yanitlar arasinda anlamli bir farkliligin (p < 0,05) oldugu goriilmiistiir. Isletmeler
icinde 1500-5000 adet iiretim kapasitesine sahip olanlarin ortalamasi (X= 4,54) diger
isletmelerin ortalamasindan daha yiiksektir. Buna gore; diisiik liretim kapasitesine sahip
isletmelerin MIP sisteminin bilgisayar teknolojisi ile birlikte calismasi sayesinde stok

kontroliinii daha hizl1 yapabildikleri sdylenebilir.

“Isletmede MIP sistemi kurulmadan &nce personele gerekli egitim verilir” maddesine verilen
yanitlar arasinda anlamli bir farkliligin (p < 0,05) oldugu goze ¢arpmustir. 20001 adet ve iistii
tiretim kapasitesine sahip olan isletme gruplarinin ortalamasi (X= 4,70) diger isletmelerin
ortalamasidan daha yiiksektir. Bu sonuca gére, yiiksek kapasiteli isletmelerin MIP sistemini
kurduktan sonra sistemi kullanacak personelin bu konuda egitim almasi gerektigini diisiindiigii,

bdylece sistemin yararlarindan en tist seviyede faydalanilacagi sdylenebilir.

Diger MIP durumlarina verilen cevaplar arasinda anlamli bir farkliligin (p > 0,05) olmadig
goriilmiistiir. Ancak cevaplarin ortalamalarina goére; 1500-5000 adet {iretim kapasitesine

sahip isletmelerin verdigi cevaplarin ortalamasi daha yiiksek ¢ikmistir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Bu aragtirmada, hazir giyim isletmelerinde malzeme ihtiyag planlama sisteminin
kullanilma durumunun belirlenmesi amaciyla Ankara ilinde faaliyet gosteren 35 hazir
giyim isletmesinden olusan orneklem grubuna anket uygulanmistir. Bulgular ve yorum
kisminda tespit edilen sonuglar bu boliimde agiklanmistir. Elde edilen sonuglara baglt

problemler belirlenmis ve bu problemlerin ortadan kalkabilmesi i¢in oneriler sunulmustur.
5.1. Sonug¢

5.1.1. isletmelerin Genel Bilgilerine iliskin Sonuclar

e Anket formunu dolduran kisilerin isletme icindeki gorevlerinde iiretim sefi unvani
cogunluktadir.

e Arastirma kapsamina alman isletmelerin biiylik ¢cogunlugu hem yurt i¢i hem yurt dist
pazarina liretim yapmaktadir.

e Orneklem grubunu olusturan isletmelerde var olan boliimlere bakildiginda muhasebe ve
modelhane boliimlerinin gogunun isletmelerde oldugu goriilmektedir.

e Isletmeler cogunlukla 50 kisi ve altinda personel istindam etmektedir.

e Arastirmaya katilan isletmelerin biiyiik kismini limited sirketleri olusturmaktadir.

e Orneklem grubundaki isletmelerin faaliyet gosterdikleri yillara bakildiginda 31 yil ve
tistli faaliyet gosteren igletmelerde yigilma goriilmektedir.

e Aylik tiretim kapasitesi 5001-20000 adet aras1 olan isletmeler 6rneklem grubu iginde

cogunlugu olusturmaktadir.
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5.1.2. Isletmelerin Uretim Bilgilerine iliskin Sonuclar

e Isletmelerin iiretim durumlar1 ile hukuki yapilar1 arasindaki iliskinin sonuglarma gére,
“Uretimde miisteri ihtiyaglarina hizli cevap vermek o6nemlidir” maddesine verilen
cevaplarda anonim sirketlerinde y1g1lma gortilmiistiir.

e Arastirma kapsamina dahil olan isletmelerin {iretim durumlar1 ile ayhik {iretim
kapasiteleri arasindaki iliski incelendiginde “Etkili bir yOnetim anlayisi tretimi
kolaylastirir” maddesine verilen yanitlarda 5001-20000 adet aylik iiretim kapasitesine
sahip isletmeler cogunluktadir.

e Orneklem grubundaki isletmelerin iiretim planlama durumlari ile aylik iiretim kapasitesi
arasindaki iliskide “Uretim plani isletmede yoneticilere ve calisanlara yol gdsterir”
maddesine verilen cevaplarda, 5001-20000 adet aylik iiretim kapasitesine sahip olan
isletmelerin fazla oldugu goriilmiistiir. Ayni iliskiye bagl olarak “Iyi bir iiretim plam
miisteri beklentilerinin karsilanmasini kolaylastirir” maddesindeki yanitlarda ise, 20001
adet ve Ustii aylik iiretim kapasitesine sahip isletmelerde yigilma vardir. Kaya (2010)
yaptig1 ¢alismasinda; MIP sistemiyle isletmenin hangi alt bilesenlere, ne miktarda ve ne
zaman ihtiyacinin oldugunu gorebilmesi sayesinde  iyi bir iiretim planlamasi
yapilabildigi sonucuna ulagsmistir. Boylece tedarikgilerin verdigi siparislerin de zamani
ve adeti tespit edilebilmistir.

e Arastirmaya katilan isletmelerin iiretim planlama ve kontrol durumlar ile faaliyet
gosterdikleri yil arasindaki iligki incelendiginde “Uretim planlama ve kontrol sayesinde
maliyetler en alt seviyede kalir” maddesine verilen cevaplarda 11-20 yil arasinda
faaliyet gosteren isletmelerde yigilma gorilmiistiir. Asal (2009) yaptig1 calismasinda;
MIP sisteminin kullamlmasiyla isletmelerde iiretim maliyetlerinde azalma, isgiicii
verimliliginde artma, fiziksel kaynaklarin etkin kullaniminda artma ve iiriin kalitesinde
artma oldugunu gozlemlemistir.

e Isletmelerin iiretim planlama ve kontrol durumlari ile aylik iiretim kapasitesi arasindaki
iliskide “Uretim siirecinde malzeme akismnin diizenli olmasi miisteri memnuniyeti ile
dogru orantilidir” maddesinde 1500-5000 adet aylik iiretim kapasitesi olan isletmeler
cogunlugu olusturmustur. Kaya (2010) ¢alismasinda; MIP uygulamasini gergeklestirdigi
otomotiv sektoriinde faaliyet gosteren isletmede, malzemelerin ne kadar siirede teslim
alinacaginin Kkesin olarak bilinmesi ile iiretimin ne kadar siirede tamamlanacagi
konusunda miisteriye net bilgi verilebilecegi sonucuna varmustir. Ayni iliski

kapsaminda olan “Planlama, iiretim Oncesini kapsarken kontrol; iiretim esnasini ve
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sonrasint kapsar” maddesine verilen cevaplarda ise, 5001-20000 adet aylik iiretime

sahip isletmelerin cogunlukta oldugu goriilmiistiir.

5.1.3. Isletmelerin Malzeme Ihtiyac Planlama Bilgilerine iliskin Sonuclar

Arastirma kapsaminda olan isletmelerin malzeme ihtiya¢ planlama durumlari ile hukuki
yapilar1 arasindaki iliskiye gore “Isletmede bilgisayarsiz stok kontrol yontemleri
yetersiz  kalmaktadir” maddesindeki cevaplarda anonim sirketleri ¢ogunlugu
olusturmustur. Aym iliski kapsaminda bulunan “Isletmede MIP sistemi kurulmadan
once personele gerekli egitim verilir” maddesine verilen yanitlara bakildiginda yine
anonim sirketleri yigilma gostermistir. Ural (2005) yaptigi calismasinda; MIP
sisteminin basarisinin sadece yoneticilerin egitilmesi ile miimkiin olmadigi, isletmenin
tim kademesindeki kullanic1i personelin de bilgilendirilmesi gerektigi sonucuna
ulasmistir.  Bunun da isletmelerde kapsamli bir egitim programi ile
gerceklestirilebilecegini belirtmistir.

Orneklem grubunu olusturan isletmelerin malzeme ihtiya¢ planlama durumlari ile aylik
iretim kapasitesi arasindaki iligkide “Stok bulundurmak planlanmayan durumlarda
kurtaricidir” maddesine verilen yanitlara bakildiginda 5001-20000 adet aylik iiretim
yapan isletmelerin cogunlukta oldugu gériilmiistiir. Ayni iliski icerisinde olan “MIP
sistemi stok kontroliinii kolaylastirir” maddesinde ise, 20001 adet ve iistii aylik iiretim
kapasitesine sahip isletmeler ¢ogunlugu olusturmustur. “MIP sistemi ile maliyetler en
aza indirilir” maddesine verilen yanitlar incelendiginde 20001 adet ve iistii aylik iiretim
kapasitesi olan isletmelerde yigima goriilmiistir. “MIP sistemi isletmede stok
kontroliiniin daha rahat planlanmasin1 saglar” maddesinde ise, 1500-5000 adet aylik
tretim gergeklestiren isletmeler ¢ogunlugu olusturmustur. Acar (2013) bir matbaa
isletmesi iizerinde yaptig1 calismasinda; MIP sistemi sayesinde isletme stoklar1 diizenli
bir sekilde kontrol edilip iiretim icin gerekli malzemelerin temin siirelerinin kisaldigi
sonucuna ulagmistir. Bu sayede iiretilen triinler zamaninda temin edilmis ve miisteri
memnuniyetinin de arttifi gozlenmistir. “Isletmede MIP sistemi kurulmadan 6nce
personele gerekli egitim verilir” maddesinin cevaplanma diizeyine bakildiginda 20001

adet ve lstii aylik iiretim yapan isletmelerde yi1gilma oldugu goriilmistiir.
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5.2. Oneriler

5.2.1. Isletmelerin Uretim Uygulamalarina Yonelik Oneriler

e Isletmelerin iiretim siireclerine bilgisayar teknolojilerini daha fazla dahil ederek isletme
verimliligini arttirmalari,

e Isletmelerin kaynaklarmi etkin bir sekilde kullanabilmeleri icin iiretim siirecine
gecmeden Once malzeme ihtiya¢ planlamasini yapmalari,

e Uretim siirecinde karsilasilan aksakliklarin daha biiyiik sorunlara yol agmamasi icin

tiretim planlama ve kontrol faaliyetlerinin diizenli yapilmas1 6nerilmektedir.

5.2.2. isletmelerin Malzeme Ihtiyac Planlama Uygulamalarina Yénelik

Oneriler

e MIP sisteminin basaris1 sadece ydneticilerin egitilmesi ile kalmay1p kullanici personelin
de egitilmesine baglidir. Isletmelerin bu farkindalig1 edinmeleri,

e MIP sisteminden en iist diizeyde fayda saglamak icin sisteme girilen wverilerin
dogrulugunun kontrol edilip siirekli giincellenmesi,

e Isletmelerin bilgi-islem kapasitelerini yiikselterek MIP sisteminden daha iist diizeyde
yararlanmalari,

e Hazir giyim sektdriinde MIP uygulamalarinin iyice yerlesmesi igin isletmelerin bu konu
hakkinda bilgilendirilmeleri,

e Uretim siireciyle ilgili teknolojilerin isletmeler tarafindan satin alinabilmesi igin ilgili

devlet kuruluslar: tarafindan destek verilmesi onerilmektedir.
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EK-1. Hazir Giyim Isletmelerinde Malzeme Ihtiya¢ Planlamasina Yonelik Bir

Arastirma

Saymn yonetici,

Bu arastirma, hazir giyim isletmelerinde malzeme ihtiya¢ planlamasina yonelik olarak
hazirlanmigtir.  Arastirmada, Tiirkiye’de hazir giyim sanayinde faaliyet gosteren
isletmelerin malzeme ihtiya¢c planlama sistemini kullanma durumlarimi belirlemek
amaclanmustir.

Elde dilen bilgilerin degerlendirilmesi bilimsel amaglar i¢in yapilacak olup, isletmelerin
adlar1 kesinlikle gizli tutulacaktir. Sorularin cevaplandirilmasinda gerekli hassasiyeti
gostermeniz, sonuglarin anlamli ve giivenilir olarak degerlendirilmesi agisindan 6nem
tagimaktadir. Gosterdiginiz ilgi i¢in tesekkiir ederim.

Gazi Uni. Egitim Bil. Enst.
Yiiksek Lisans Ogr.

Biisra OZDEMIR
BOLUM I: GENEL BIiLGILER

2. lsletme hangi pazara yonelik iiretim yapmaktadir?
A) Yurt I¢i
B) Yurt ici ve Yurt Dis1
3. Isletme organizasyonu iginde yer alan boliimler nelerdir?
A) Modelhane
B) Kesimhane
C) Dikimhane
D) Utii
E) Kalite Kontrol
F) Uretim Planlama
G) Ar-Ge
H) Satin Alma
I) Muhasebe
J) Pazarlama
K) Stok Kontrol
L) Lojistik Dagitim
M) Diger (Liitfen belirtiniz) ...........ooovviiiiiiiiiiiiiiiiieieaenes
4. Isletmede istihdam edilen calisan sayist nedir?............cocooeeueverererenenennnn.
Isletmenin hukuki yapisi nedir?
A) Limited Sirketi
B) Anonim Sirketi
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C) Sahis Sirketi
6. Isletme kac yildir faaliyet gostermektedir? .............................

7. Isletmenin iiretim kapasitesi nedir? ( Aylik adet ) ..............ccooeennnn..

BOLUM II: URETIM BIiLGILERI

- g £ £ -
. o S < X £ = S s x 3
Liitfen asagida verilen ifadelere ne derecede katildigimzi = S z S =)
belirtiniz. zE 2 £ E 2 E
* 32 2 2 z <5
1. Uretimde miisteri ihtiyaclarina hizh cevap
vermek 6nemlidir.
2. Etkili bir yonetim anlayst tiretimi
kolaylagtirr.
-E 3. Bilgisayar ile biitiinlesik iiretim yapmak
5 verimliligi arttirir.
4. Bilgisayarh iiretim, isletme karmin artmasmda
etkilidir.
5. Isletmede piyasa taleplerine gore iiretim
yapilir.
6. Kaynaklarn etkin kullanilabilmesi i¢in
iiretimin iyi planlanmasi gerekir.
7. Maliyetleri en aza indirmek igin tiretim
g Rlanlamasmm dogru yapilmasi gerekir.
% 8. Uretim plam hazirlamak, tiretim ihtiyaglarmm
n_‘: belirlenmesini saglar.
g 9. Utretim plam, isletmede yoneticilere ve
g caliganlara yol gosterir.
5 10. Iyi bir iiretim plam, miisteri beklentilerinin

kargilanmasini kolaylagtirir.

11. Uretim planlamas1, kaynaklarm dogru zaman
ve miktarda temin edilmesini saglar.

12. Uretim siirecinde malzeme akisiin diizenli
olmas1 miisteri memnuniyeti ile dogru
orantilidir.

13. Uretim planlama ve kontrol siirecinde
malzeme planlamasi kolaylik saglar.

14. Uretim planlama ve kontrol sayesinde
maliyetler en alt seviyede kalir.

15. Planlama, tiretim 6ncesini kapsarken kontrol;
iiretim esnasini ve sonrasini kapsar.

16. Uretim igin gerekli malzemelerin zamaninda
temin edilmesi planlama ve kontrol siirecinin
basarili olmasin saglar.

Uretim Planlama Ve Kontrol

17. Isletme kapasitesinin artmast iiretim planlama
ve kontrol fonksiyonunun énemini arttirr.

18. Uretim y6netiminin amac1, miisteri taleplerini
en iyi sekilde karsilamaktir.

19. Iyi bir iiretim yonetimi isletme
kaynaklarindan yararlanma diizeyini arttirir.

20. Stok diizeyinin diisiik olmas tiretim yonetimi
acisindan 6nemlidir.

21. Uretim ydnetiminin giincel bir sekilde
yiiriitiilmesi isletmenin rekabeti agisindan
onemlidir.

Uretim Yonetimi

22. Uretim sisteminde malzeme akismnin
planlanmas iiretim yonetiminin temel
konusudur.
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BOLUM III: MALZEME iHTiYAC PLANLAMASI (MiP)

belirtiniz.

Liitfen asagida verilen ifadelere ne derecede katildiginizi

Kesinlikle
Katihyorum

Katiliyorum

Kararsizim

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Malzeme ihtiya¢ Planlamas1 (MiP)

1. Malzeme ihtiyag planlamas1 endiistride
yaygin olarak uygulanan iiretim yonetim
sistemidir.

2. Stok bulundurmak, planlanmayan
durumlarda kurtaricidir.

3. Stoklarin uygun sekilde kontrol edilmesi
gerekir.

4. Isletmede, bilgisayarsiz stok kontrol
yontemleri yetersiz kalmaktadir.

5.  MIP sistemi, stok kontroliinii
kolaylastirir.

6. MIP sistemi ile maliyetler en aza
indirilir.

7. MIP sistemi igin tedarikgiler tarafindan
siparislerin zamaninda teslim edilmesi
gerekir.

8. MIP sisteminin basarisi iin bilgi-islem
kapasitesinin iyi olmas1 gerekir.

9. MIP sistemi, iiretimde zaman
planlamasi yapilmasini saglar.

10. MIP sistemi, isletmede stok kontroliiniin
daha rahat planlanmasini saglar.

11. MIP sistemi, isletmede iiretim
planlamasinin rahat yapilmasini saglar.

12. MIP sisteminin iyi sonug vermesi icin,
sisteme girilen verilerin dogru olmast
gerekir.

13. MIP sistemi, satin alma departmani igin
kolaylik saglar.

14. MIP sistemi ile biitiinlesik iiretim
yapmak, miisteri taleplerini karsilamay1
kolaylastirir.

15. MIP sisteminin kayitlarinin giincel
olmasi gerekir.

16. MIP sistemi igindeki ana iiretim planiyla
iiretimin genel hatlar1 belirlenir.

17. Isletmede, ana iiretim plam1 hazirlamak
icin kapasite planlamasinin yapilmasi
gerekir.

18. Her iirlin i¢in malzeme listesi
hazirlamak iiretimi kolaylagtirir.

19. Isletmede stok kayitlarinin tutulmasi
iretim esnasinda fayda saglar.

20. MIP sistemi, isletmede stok
yatirimlarini diigiiriir.

21. Isletmede MIP sistemi kurulmadan 6nce
personele gerekli egitim verilir.

22. MIP sistemi sayesinde isletmedeki

faaliyetler daha kolay planlanir.
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