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Kitle iletisim araglarinin toplumu bilgilendirme, farkindalik yaratma, etkileme ve hatta
harekete gecirebilme konusunda giiniimiizde ulastigi seviye oldukga yiiksektir. Ana
akim haber medyalar1 6n siralarda yer alan kitle iletisim araglar1 olup, devasa boyutta ve
cesitlilikte igerik iiretilmektedir. Arastirmacilar perspektifinden bakildiginda hazine
niteligindeki ve ¢ogunlukla metin tiiriindeki bu iceriklerin analiz edilebilmesi, karar
vericilerden politika {ireticilerine kadar ¢ok genis bir yelpaze icin olduk¢a Onemlidir.
Metinlerin analizi Dogal Dil Isleme disiplininin ilgi alanina girmekte olup, bu disiplinin
bir alt dali olan Duygu Analizi de, icerigin duygu boyutuyla degerlendirilerek bakis
acisinin zenginlesmesine katki sunmaktadir. Igerigin analizinde temel gereksinim, dile
0zgli kaynaklarm varligimi gerekli kilarken, analizin dogrulugu ise bu kaynaklarin
kapsam ve igerik olarak yeterliligini giindeme tasimaktadir. Ingilizce dili i¢in mevcut

olan kaynaklarin ve kiitiiphanelerin gelismislik diizeyi, Tiirk¢e’ nin de i¢inde bulundugu



bircok diger dile gore ileri seviyededir ve literatlrdeki birgok calisma da dile 6zgu
kalmaktadir.

Tiirkce duygu analizi calismalarinda arastirmacilar agirliklt olarak ceviri temelli
yaklagimlar sergilemislerdir. Ancak diller arasindaki ceviri performansinin genel
bagsarimi dogrudan etkileyecegi acgiktir ve de Tirkge gibi eklemeli dillerde problem
biraz daha derinlesmektedir. Calismadaki temel hipotezimiz, dilin kaynaklarinin dilin
icerisinden {iretilmesinin gerekliligidir. Bu c¢ergevede igerik olarak zengin ve dogru
polaritelenmis Genel Amach Tirk¢e Duygu Sozligii gelistirilmesi tezin iki temel
hedefinden birincisidir. Boylece Tiirk¢e calisma yapan biitiin disiplinlere ac¢ik erigimli
bir kaynak sunulmus olacaktir. Tezde hedeflenen ikinci husus ise duygu analizini farkli

bir perspektiften ele alan Duygu Haritas1t Modelinin gelistirilmesidir.

Tez, temel olarak {i¢ fazda galisilmistir. Birinci fazda, ana akim haber medyalarmdaki
haber metinleri kullanilarak Tiirk¢e Duygu Sozliigii gelistirilmesi hedeflenmistir. Bu
kapsamda, polaritesi bilinen haberlerden biiylik bir derlem olusturulmustur. Bu
metinlerden elde edilen terimlerin ton ve polarite degerleri belirlenerek, mevcut bir
diger Tiirk¢e duygu sozliigii ile birlestirilmis ve toplamda 37K hacmindeki, adini
SWNetTR-PLUS olarak verdigimiz Tiirkge duygu sozligiiniin ilk siiriimii

olusturulmustur.

Ikinci fazda, SWNetTR-PLUS Kkiitiiphanesinin zenginlestirilmesi ile terimlerin polarite
ve ton degerlerinin daha kararli hale getirilmesi hedeflenmistir. Sozligiimiizdeki
mevcut terimlerin negatif karsiliklarinin tespiti i¢in ZIT anlamlilarinin, sozliiglimiizin
kapsaminin genisletilmesine yonelik olarak da ES anlamli karsiliklarinin kullanilmasina
odaklanilmistir. Bu yaklagim kullanilarak farkli kaynaklarla sozliik zenginlestirilmig
ancak hatali eslesmelerin varligi ile sozliige yeni kazandirilan terimlerin polarite ve ton
degerlerinin tespitine yonelik sorunlar giindeme gelmistir. Bu noktada problem,
varliklar arasindaki iliskileri temsil giicli ve iliskisel islemlerde sagladigi kolayliklar
sebebiyle c¢izge kullanilarak modellenmistir. Bag gucl, ton yayilimi, Yyanlilk

dengelemesi matematiksel modelleri gelistirilerek bahsedilen problemlere uygulanmisg



ve sonuclar degerlendirilmistir. Bu fazin sonunda adimi SWNetTR++ olarak

isimlendirdigimiz 49K kapasiteli Genel Amacl Tiirk¢e Duygu Sozligii olusturulmustur.

Uciincti fazda, duygu analizi literatiirine Duygu Haritass1 Modeli onerilmistir. Bu
modele goturen temel motivasyon Ozellikle dokiman seviyesindeki duygu analizi
calismalarinin, metni pozitif/ndtr/negatif seklinde bir smiflandirma ile sayisal bir skor
atama seklinde ele almasindan kaynaklanmaktadir. Bu yaklasima getirdigimiz elestiri
ise, metinlerdeki duygu dalgalanmalarinin géz ardi ediliyor olmasi ve dokiimanin salt
bir polarite ile etiketlenmesinin her durumda dogru bir yaklasim olamayacagidir.
Cozim Onerisi olarak analize tabi tutulan igerigin biinyesindeki duygu
dalgalanmalarinin ortaya ¢ikarilmasina, gorsel olarak sunulmasina ve yorumlanmasina
imkan saglayan Duygu Haritas1 Modeli gelistirilmistir. Model, 6rnek igerikler tUzerinde

uygulanarak sonuclar degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tiirk¢e Duygu Sozliigli, Duygu Haritas1 Modeli, Cizge, Duygu
Analizi, Dogal Dil Isleme.
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The level reached by mass media today, with respect to informing the society, raising
awareness, affecting opinions, and even mobilizing masses, is impressive. Being mass
communication tools, mainstream news media produces enormous amounts of content.
Analysis of this content, which is mostly textual and treasurized from an academic
perspective, is also crucial for people in a large spectrum, from decision makers to
policy makers. Text analysis is studied under the discipline of Natural Language
Processing (NLP), and Sentiment Analysis, which is a subdiscipline of NLP, is focused
on enriching this analysis by evaluating the content with respect to sentimentality. The
main requirement in content analysis is the existence of necessary language resources,
whereas the correctness of the analysis depends on the coverage and sufficiency of these
resources. Availability and state of the resources in the English language far surpasses
the resources in many other languages, including Turkish. Most studies in the literature
are, hence, language dependent.



In Turkish sentiment analysis studies, researchers mostly followed a route through
translation. However, it is obvious that the correctness of the translation between the
languages will deeply impact the performance of the analysis, with the effect being
amplified in agglomerative languages, such as Turkish. Our base hypothesis in this
work is that the language resources need to be produced within the language. With
respect to this philosopohy, the first goal of this thesis is to produce a rich and correctly
polarized General Purpose Turkish Sentiment Lexicon. Thus, we aim to provide an
open resource to all disciplines working on the Turkish language. Our second goal,
then, is to propose a Sentiment Map Model, which brings a fresh perspective to

document sentiment analysis.

This thesis is mainly prepared in three phases. In the first phase, we aimed to produce a
Turkish Sentiment Lexicon based on texts from main stream news media. To this end, a
large corpus with known polarities was constructed. Once the tone and polarity values
of the words from these texts were identified, they were merged with an existing
Turkish Sentiment Lexicon, resulting in the first version of SWNetTR-PLUS, a 37K

Turkish sentiment lexicon.

In the second phase, it was aimed to enrich SWNetTR-PLUS even further and stabilize
the polarity and tone values of the words in the lexicon. To this end, synonyms and
antonyms of the words in the lexicon were derived from different resources to extent the
coverage of both positive and negative sentiments. At this point, it was chosen to model
the whole lexicon with graphs to make it easier to explain and study the sentiment
relations between the words. In order to compute missing polarities and tone values, and
to stabilize the lexicon, we developed the concepts and methodologies of Tie Strength,
Tone Propagation and Bias Balancing. At the end, we obtained SWNetTR++, which is a
General Purpose Turkish Sentiment Lexicon with a capacity of 49K words.

In the third and the last phase, we proposed a new document sentiment analysis
technique, namely Sentiment Map Model. Here, the motivation was the fact that in the

literatire document sentiment analysis is mostly based on assigning a

\'



positive/neutral/negative sentiment value to a document, and this omits the sentiment
fluctuations within the text, crippling the richness of the text. As a solution to that, we
proposed Sentiment Map Model, which allows detecting, exposing and interpreting
sentiment shifts within an analysed document. The proposed model was extensively

tested on multiple texts to outline its applicability and sufficiency.

Keywords: Turkish Sentiment Lexicon, Sentiment Map Model, Graph, Sentiment

Analysis, Natural Language Processing.
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1. GIRIS

Tez calismasinmn giris boliimii takip eden alt basliklarda ele almmustir. ilk olarak
problemin tanimi yapilmis, ardindan amag¢ ve motivasyona yer verilmistir. Caligma
kapsaminda onerilen metodolojiler ve sergilenen yaklagimlar dogrultusunda tezin 6zgiin
degeri hakkinda degerlendirmelerde bulunulmus ve son olarak da tezin organizasyonu

sunulmustur.

1.1. Problemin Tanmm

Cevrimi¢i haber medyast ve sosyal medyada devasa boyutta ve cesitlilikte veri
uretilmektedir. Blyuk veri konseptinin butiin karakteristiklerini gosteren bu icerikler
gorsel ogelerle desteklense de agirlikli olarak metin tiiriindedir. Hazine niteligindeki bu
metinlerin analizi Dogal Dil Isleme (DDI) disiplininin ilgi alanina girmektedir. DDi’nin
bir alt dali olan Duygu Analizinde ise, igerigin yansittigt duygunun belirlenmesine
caligilir. Dile 6zgii kapsamli ve gelismis bir duygu sozligline olan ihtiyag da bu noktada
gundeme gelmektedir.

Dil bir ulusu olusturan temel Ogelerden birisidir. Dogal dil isleme alanindaki
arastrmacilar, beklenilecegi gibi agirhikli olarak kendi dillerinde ¢alismalar
yapagelmektedirler. Bunun sonucu olarak da dogal dil alaninda gelistirilen
metodolojiler, yaklasimlar, kaynaklar ve Ozellikle de araclar ¢ogunlukla dile 6zgii
kalmakta, farkl dillere dogrudan transfer edilememektedir. Farkli dili konusan dogal dil
aragtirmacilarinin kendi dilleri disinda ¢alismalar yaptiklar1 gozlemlenmektedir. Bu dil
ise agirlikli olarak Ingilizcedir. Bu ilgi sayesinde Ingilizce dil kitiiphaneleri ve
araglarinin gelismislik diizeyi oldukga st seviyededir. Turkge’nin de iginde bulundugu
diger birgok dilde, dil kitlphaneleri ve kaynaklar1 heniz tam olarak gelismemistir.
Literatirde bu ihtiyacin karsilanmasinda Ingilizce dil kaynaklarindan geviri
yaklasimmin sergilendigi siklikla goriilmektedir. Ancak c¢eviri sistematiginden
kaynaklanan anlam ve duygu kayiplar1 kaginilmaz olacaktir. Ceviri yoluyla elde edilen
dil kutdphanelerinin ~ kullanimi, duygu analizinin  dogrulugunu da olumsuz

etkileyebilmektedir.



Tirkege perspektifinden bakildiginda, dilimiz icin kapsamli dil kiitiiphanelerine ihtiyag
oldugu degerlendirilmektedir. Yakin zamanda arastrmacilarin  Tiirkge DDI
calismalarmma yoneldiklerini gormek memnuniyet verici olmakla beraber, kapsamli ve
dogru duygu skorlarina sahip Genel Amagli Tiirkge Duygu Sozliigii ihtiyaci, heniiz tam
anlamiyla karsilanamamistir. Bu  eksiklik, tez kapsaminda ortaya konulan

problemlerden birincisidir.

Dillerden bagimsiz olarak duygu analizi diinyasindaki diger bir problem ise, duygu
analizinin bir metin smiflandirma problemi olarak goriilmesi ve bunun sonucunda
icerigin salt pozitif veya negatif gibi kesin bir smiflandirmaya tabi tutulmasidir. Bu
yaklagima getirdigimiz temel elestiri, bir dokiimanin igerisinde duygu saliniminin
mevcut oldugu ve bu karakteristigin duygu analizinde g6z ardi ediliyor olmasidir. Bu

eksiklik de, tez kapsaminda ortaya konulan problemlerden ikincisidir.

1.2. Amag ve Motivasyon

Yukarida anilan birinci problem alanina yonelik olarak genis kapsamli, dogru
polaritelenmis ve erisime agik Genel Amaclh Tiirk¢e Duygu Sozliigiiniin gelistirilmesi
amaclanmistir. Boylece Tiirkge igeriklerin duygu analizinin daha yiiksek bir dogrulukla
yapilmasi hedeflenmistir. Ciinkii, duygu analizi, karar vericilerden politika Ureticilerine
kadar genis bir yelpazenin karar destek siireclerine katki sunabilecek kapasiteye
sahiptir. Bu temel motivasyondan hareketle; her dilin kendi kurallar1 ve yapisi
dogrultusunda o dile 6zgii dogal dil kuttphanelerinin, o dili konusan arastirmacilar
tarafindan ve o dilin icerisinden Uretilmesinin daha etkin ve verimli bir yaklagim oldugu
degerlendirilmektedir. Gelistirilecek Tiirk¢ce duygu sozliigii, alanda Tirkge caligma
yapan bir¢cok arastirmacmin da temel bagvuru kaynaklarindan birisi olabilecektir.
[laveten, alana 6zel duygu sdzliiklerinin, genel amacli duygu sdzliiklerinden iiretildigi
gdz Oniline alindiginda, Tiirk¢e i¢in de kapsamli ve giivenilir Genel Amagh Tiirkge

Duygu Sozliigiiniin varligma olan ihtiya¢ daha iyi anlagilacaktir.



Tez galismasinda ortaya konulan ikinci problem alanma ydnelik olarak, iceriklerdeki
duygu salinimi gorsellestirmek amaciyla Duygu Haritas1t Modeli (DHM) 6nerilmekte,
duygu analizine kesifsel veri analizi penceresinden bakilmaktadir. Elde edilen duygu
haritasinin, Tirkce icin belirlenen kontrol limitleri ve kontrol grafikleri diinyasinin

kurallarinin uyarlanmasi ile analizi tez kapsaminda ele alinmustir.

DDI disiplininin yelpazesi oldukca genistir ve Tirkge icin de ¢alisilmaya muhtag olan
cok fazla alt baslklara sahiptir. Yukarida belirtilen problemlere sunulacak ¢oziim
Onerilerinin, bu tez kapsaminda ele almmayan; duygu analizindeki iyilestirici
yaklagimlar, terimlerin birden fazla anlammin bulunmast durumlar1 ve hedef-tabanl

duygu analizi gibi DDI ¢alismalarma bir temel sunacag1 dngériilmektedir.

1.3. Ozgiin Deger

Gelistirilen Tiirkge duygu sozligiine ilaveten, duygu analizi literatirine ve cizge
diinyasina Onerilen modellerle tezin asagidaki 0Ozgiin degerlere sahip oldugu

degerlendirilmektedir.

e En genis hacimli ve acik erisimli SWNetTR++ Genel Amacli Tiirk¢e Duygu
Sézliiguniin, 6zelde Tirkce duygu analizi, genelde ise Tiirkce DDI calisan

arastirmacilara sunulmasi.

e SozIligiin gelistirilmesi siirecindeki metodolojilerin tamamen otomatik olmasi ve
kullanilan veri kaynaklarinin genel erisime agik olmasi nedenleriyle farkli diller

icin de kullanilabilirligi.

e (Cizge teorisi literatirine Bag Gucu ve Ton Yayilimi algoritmalarinin

Onerilmesi.

e Alana 0zel duygu sozligii gelistirilmesinde SWNetTR++ dil kiitiiphanesinden
faydalanilabilecegi.

e Duygu Haritas1 Modeli ile duygu analizine farkli ve yenilik¢i bir perspektiften

bakis zenginligi kazandirilmasi.



1.4. Tez Organizasyonu

Tezin ikinci bdliimii olan Alan Bilgisi ve Alanyazin Ozeti bashgmnda DDI, duygu
analizi, duygu sozligli gelistirme yaklagimlar1 ve Tiirk¢e dilinin bu c¢aligmalar
kapsamindaki konumu incelenmis, ana akim haber medyas1 ve haber icerikleri duygu

perspektifinden ele alinmig ve literatiirdeki ilgili caligmalara yer verilmistir.

Uciincii bolimde, iki faz halinde calisilan Tiirkce Duygu Sozliigii gelistirme
caligmasinin adimlar1 agiklanmustir. Birinci faz kapsaminda SWNetTR-PLUS ismini
verdigimiz Tiirk¢e duygu sozliigiiniin ilk siirimiiniin veri kaynaklar1 ve gelistirilme
siiregleri ele alnmustir. ikinci faz kapsaminda da, bu ilk siiriimiin kapasitesinin
gelistirilerek, biinyesindeki terimlerin ton degerlerinin kararli hale getirilmesinde
kullanilan ve tez kapsaminda gelistirilen ¢izge temelli metodolojiler hakkinda bilgiler
verilmigtir. Bu siire¢ sonunda olusturulan kapsamli ve kararli genel amagh Tiirkce

duygu sozliigii SWNetTR++’1n performans 6lgimi sunulmustur.

Son bolim olan dordinci bélumde, duygu analizine tabi tutulan igeriklerdeki duygu
salmimin1 gorsellestiren, yorumlamaya farkli bakis zenginligi kazandiran Duygu
Haritas1 Modeli tanitilmistir. Onerilen model, toplamda bes farkli 6rnek igerik iizerinde

uygulanarak, degerlendirmelere yer verilmistir.



2. ALAN BILGISI VE ALANYAZIN OZETIi

2.1. Dogal Dil Isleme ve Duygu Analizi

2.1.1. Dogal Dil isleme (DDI)

Insan eliyle iiretilmis metinlerin bilgisayarlar tarafindan ele alinmasini ifade eden dogal
dil isleme (DDI) kavramu, bilgisayar bilimlerinin ana disiplinlerinden biri olup, yapay

zeka alanimnin bir alt dali olarak da tanimlanmaktadir [1-4].

Dil, gelisimi ¢ok uzun zaman alan ve karmasik bir yapiya sahip olan bir olgudur. Gegen
yillar icerisinde kiitiiphanesine eklenen ve ¢ikan kelimelerle gelisime ve degisime
ugramaktadir. Ancak dikkat gekici olan, igerikteki dinamige ragmen dilin kurallarinda
degisimin belirgin bir sekilde gozlemlenmemesidir [5]. Dogal dilin en temel 6zelligi,
insanlarin birbirleriyle iletisim kurabilmelerini saglayan ve bir ulusu olusturan temel
yapitaglarindan birisi olmasidir. Dolayisiyla her toplumun terimleri, dil kurallar1 ve
yapist diger dillerden farklilik gosterir. Bunun sonucu olarak da dogal dil alaninda
gelistirilen metodolojiler, yaklasimlar ve Ozellikle de araclar ¢ogunlukla dile 6zgii
kalmakta, her dilin kendi kurallar1 ve yapisi dogrultusunda o dile 6zgii ¢aligmalarin

aragtirmacilar tarafindan yapilmasini gerekli kilmaktadir.

Dogal dil isleme surecinin iki temel girdisi mevcuttur. Bunlar metin ve ses 6geleridir.
Akademik caligmalarda girdi metin ise analiz ilizerine, girdi tlr( ses ise sistemin

reaksiyon gdstermesi lizerine odaklanilmistir.

DDI’nin oldukga genis bir yelpazede uygulama alan1 mevcuttur [5-8]. DDI’de, asagida

listelenen problem ve ihtiyag alanlarina ¢oziim tretilmeye ¢alisilmaktadir.
e Metnin yaziya dokiilmesi,

e Metin seslendirme,



¢ Yazim yanlislarinin diizeltilmesi,
e Metinden bilgi ¢ikarim,

e Metin Ozetleme,

¢ Diller arasi ¢eviri,

e Duygu analizi,

e Konusma tanima,

e Konusma lretme,

e Soru-cevap makineleri.

Dogal dil problemleri; bigimbilimsel (morphology), sozciiksel (lexical), gramer yapisal
(syntactic), sozcuk tur (POS, part-of-speech), anlamsal (semantic), icerik (discourse)
ve fonetik (phonology) gibi asagida kisaca Ozetlenen farkli analiz seviyelerinde ele
alinmaktadir [7, 9-11].

Bicimbilimsel analiz, kelimenin eklerinden arindirilarak kok/govde seviyesinde ¢alisma
sistematigidir. Dilde tek basina anlami olmayan, ancak birleserek anlamli kelimler
olusturulabilen en kiiciik yapitaslar1 (morpheme) ele almmaktadir. Ozellikle Tiirkge’ nin

de i¢inde bulundugu eklemeli dillerde bigimbilimsel ¢6ziimleme 6nem arz etmektedir.

Sozciksel analiz, insanlarca yorumlanan ve anlasilabilen dilin birimi olan kelimeler
boyutundaki ¢alismalar1 ifade etmektedir. Bu seviyedeki c¢alismalarda 0Ozellikle
sOzliiklerden siklikla faydalanilmaktadir.

Gramer yapisal analiz, dilbilim kurallarina gore yiiriitilen g¢alismalardir. Cumle
seviyesinde dil kurallar1 isletilir. Kelimelerin konumlari, dizilis sirasi, kullanilan
baglaclarla dogru anlamin elde edilmesine galisilir. Ozellikle sosyal medya paylagimlari
ve kullanici yorumlarinin resmi dil kurallarina tam olarak uymadigi goéz Oniine
alindiginda, formal metinlerin analizi gibi daha dar bir kapsamda uygulama alam

bulabilmektedir.



Sozcik turu (POS) analiz kelimelerin isim, sifat, fiil, zarf ve edat gibi tiirlerini temel
alarak yapilan ¢aligmalardir. Makine Ogrenmesi temelli caligmalarda siklikla

kullanilmaktadir.

Anlamsal analiz, kelime anlamlarindan yola g¢ikarak ctmlenin dogru anlasilmasina
yonelik ¢calismalardir. Kelimelerin her dilde birden fazla anlami olabilmektedir. Cliimle
icerisinde hangi anlamda kullanildigini tespit etmek icin diger terimlerden, farkli dil
kiatuphanelerinden, dil kurallarindan ve kelime tirlerinden faydalanilmaktadir.
Literatiiriin halihazirda sicak basliklarindan olan bu problem, belirsizligin giderilmesi
(word-sense disambiguation) olarak isimlendirilmektedir. Bu alandaki gelismeler
sayesinde, bilgisayarlarm insanlar gibi dili anlayabilecegine ¢ok yaklasilacagi

6ngorilmektedir.

Icerik analizinde ise, girdi climle seviyesinin de (izerinde metin seviyesinde ele
alinmaktadir. Ornegin, zamirler ve kime atif yaptiklarmin tespiti, metne biitiinciil
bakmay1 ve dogru anlamin yakalanmasimni kolaylastiracaktir. Ozellikle gazete metinleri
bu anlamda icerik bolimlerine ayristirilmakta ve baslik, haberdeki hikaye, Onceki

olaylar, alintilar ¢ikarimsanmaktadir.

DDi’de sadece metinler iizerinde degil, ses tiirii girdiler iizerinde de ¢alisiimakta olup,
bu caligmalarda fonetik analiz yapilmaktadir. Sesler, kelimelerdeki telaffuzlar ve

seslendirmedeki dalgalanmalar ile vurgular analize konu olan alt fonetik basliklardir.

DDI disiplininde karsilasilan zorluklar ise su basliklar altinda 6zetlenebilir [5, 12-14].
e Igeriklerin dil kurallarma uygun olmamasi.

e Terimlerin farkli anlamlara sahip olmasmdan dolayi, climle i¢inde hangi

anlamda kullanildiginin tespit edilerek belirsizligin giderilmesi problemi.
e Deyim, atasozii gibi kaliplarin tamamen farkli anlamlara sahip olabilmesi.
e Terimlerin argo, hiciv ve alay gibi farkli anlamlarda kullanilabilmesi.
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e Dilin kurallarinin her dile 06zgili olmasindan dolay1r ortak bir kurallar

manzumesinin gelistirilememesi.

e Ingilizce disindaki bircok dilde gelismis dil kaynaklarinmn ve araglarinin

olmamasi/yetersizligi.

e Ceviri yoluyla elde edilen metinlerin/kaynaklarin, dilden dile ve Kkiiltiirden

kiiltiire farkliliklara sahip olmasi.
e Arka plan bilgisi (background knowledge) gerektiren metinlerin ¢ozimlenmesi.

e Ses ¢oziimlemesinde, farkli lehgelerin varlig:.

2.1.2. Duygu Analizi

Duygu, Tiirk Dil Kurumu s6zliigiinde® “duyularla algilama, his”, “belirli bir nesne, olay
veya bireylerin insanlarin i¢ diinyasinda uyandirdigi izlenim” ve “nesneleri veya
olaylar1 ahlaki ve estetik yonden degerlendirme yetenegi” ifadeleriyle

tanimlanmaktadir.

Web teknolojileri ve sosyal aglar sayesinde Uretilen icerik devasa boyutlara ulagmistir.
Duygu analizi (sentiment analysis) DDi’nin bir alt disiplini olup igeriklerdeki goris,
duygu, diisiince ve tutumlar1 belirlemek i¢in ¢alisan bir bilim dalidir. Birbirlerinden
kiigiik farkliliklar1 olsa da su basliklarla da literatirde ifade edilmektedir: “Goriis
madenciligi” (opinion mining), “goriis ¢ikarimsama” (opinion extraction), “duygu
madenciligi” (sentiment mining), “Oznellik analizi” (subjectivity analysis), “etki analizi”
(affect analysis), “duygulanim analizi” (emotion analysis), “gériis madenciligi” (review
mining) [15-17]. Yakin zamanda tiim bu bagliklar duygu analizi semsiyesi altinda
toplanmig ve sektorde “duygu analizi” basligi benimsenmistir. Akademik dunya ise

“duygu analizi” tanimna ilaveten “gdriis madenciligi” ifadesini de kullanmaktadir [15].

Duygu analizi bir¢ok arastirmaci tarafindan, bir smiflandirma problemi olarak da tarif
edilmektedir. Bu smiflandirma ikili (pozitif, negatif) olabilecegi gibi Ucli (pozitif,
negatif, notr) seklinde de olabilmektedir [18-25]. Ayrica dortlii (pozitif, negatif, notr,

L http://www.tdk.gov.tr



karisik) [26] ile kullanicilarmn yildiz degerlendirme sistematiginden esinlenilen besli
(cok negatif, negatif, notr, pozitif, cok pozitif) [27] siniflandirmalara da rastlanmaktadir.
Bu smiflandirmalara ilaveten, duygunun pozitiflik/negatiflik derecesini belirlemeye
yonelik ¢aligmalar da duygu analizi kapsamindadir [28] ve bu yonuyle bir regresyon
problemi olarak da algilanmaktadir [29]. Ancak duygu analizinde genellikle hedeflenen,

icerigin analiz edilerek yazarin duygusunun tespit edilmesi olmustur [28, 30].

2.1.3. Duygu Analizinin Uygulama Alanlar

Duygu analizi, karar vericilere ve her dlgekteki politika belirleyicilere dngdrii imkant
sunabilecek ve bakis agilarmin zenginlesmesine olanak saglayabilecek kapasiteye
sahiptir. Gelisime ve degisime agik biitiin birimler igin objektif bir geri besleme
mekanizmasidir. Bunun yaninda, sosyal medya platformlarmnin ulastigi seviye goz
Oniine alindiginda, duygu analizi bireysel Ol¢ekte de cok degerli veriler sunmaktadir.
Genel hatlariyla duygu analizinin uygulama alanlar1 glinimuzde ve gelecekte su sekilde

sralanabilir:

e Urlin ve hizmete yonelik degerlendirmeler dogrultusunda en dogru reaksiyonun
belirlenerek miisteri iligkilerinin etkin yonetilebilmesi [31], {irlin gelistirme ve

AR-GE departmanlarma dogru ve saglkli geri bildirimler sunulabilmesi.

e Hedef varliklara (politikacilar, filmler, tirlinler, tilkeler vb.) yonelik bitln dijital
platformlardaki duygu algilarinin zaman eksenindeki degisiminin izlenebilmesi
[20, 32].

e Kullanicilarm  duygu durumlarma goére wuygun diyalog sistemlerinin
gelistirilebilmesi [33].

e (Cevrimi¢i egitim platformlarinda, egitim alan bireyin duygu durumuna gore
sistemin otomatik olarak egitim igerigini/akisi1 giincelleyebildigi akilli
sistemlerin gelistirilebilmesi [34].

¢ Duygu tonlamasi da yapabilen gercege daha yakin metin okuma sistemlerinin
gelistirilebilmesi [35, 36], bilhassa gérme engelli geng bireylerin egitimine katki
sunulabilmesi.

e Ekonomi haberlerinin yarattig1 etkinin dogru belirlenmesiyle, tiiketici, tiretici ve

yatirimcilara daha saglikli bir 6ngorii imkani sunulabilmesi.
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Halihazirda arastirmacilar tarafindan gelistirilen duygu analizi metodolojileri; Uriin
yorumlari, film yorumlari, otel yorumlari, forumlar, bloglar, Facebook gibi sosyal
paylasim siteleri, haberler, haberlere yapilan yorumlar ve Twitter gibi mikroblog veri

setleri Uzerinde uygulanmaktadir [37].

Duygu analizi her ne kadar DDI’nin bir alt dali olarak gériilse de, bireylerin duygu ve
diistinceleri ¢aligmanin 6znesi oldugundan, yonetim bilisim sistemleri, sosyoloji,

politika ve ekonomi/finans disiplinlerinin de ilgi alanina girmis bulunmaktadir [38, 39].

2.1.4. Duygu Analizi Seviyeleri

Duygu analizi ¢aligmalar1 genel olarak 3 seviyede gergeklestirilmektedir [38]. Bunlar:
dokuman seviyesi (document-level), cumle seviyesi (sentence-level) ve hedef tabanli

(aspect-based) duygu analizidir.

Dokiiman seviyesi duygu analizinde girdi olarak bir dokiiman verilir. Bu dokiimanin
tamaminin analizi sonucunda, yansittigi duygunun olumlu veya olumsuz oldugunun
tespiti yapilir [40, 41]. Dokuman igeriginde farkli varliklar, hatta farkli duygular
bulunsa dahi, dokiiman neticede tek bir duygu (pozitif/negatif) ile etiketlenmektedir. Bu
ozelligi ile geleneksel metin siniflandirma problemi gibi degerlendirilir. Duygu analizi
calismalarinin ilk donemlerinde siklikla basvurulan dokiiman seviyesindeki ¢aligmalar,
bugiine gelindiginde yetersiz kaldig1 gerekgesiyle elestirilmektedir. Ancak diger taraftan
da, ¢evrimigi {iriin yorumlar1 gibi i¢erik hedefinin tek bir nesne olmast durumlarinda

etkin olarak kullanilmaktadir.

Ciimle seviyesi duygu analizinde ise dokiiman daha alt seviyede, ciimleler bazinda ele
alinir. Her bir ciimlenin duygu polaritesi (pozitif/negatif/notr) tespit edilmeye caligilir.
Bu karakteristiginden dolayr Wiebe ve arkadaslari [42] tarafindan 6znellik analizi
(subjectivity analysis) problemi olarak da nitelendirilmistir. Oznellik analizi, duygu
analizinin bir 6dnceki adimidir ve ciimle 6znellik icermiyorsa notr olarak etiketlenir ve

duygu analizi siireci isletilmez. Fakat, dilin esnekliginden de kaynaklanan gerekcelerle
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bircok metin gorunirde nesnel olsa bile Ustl kapali olarak 6znellik igermektedir [38,
43]. Bu durumda ciimledeki duygu, pozitif veya negatif olarak etiketlenir. ikili veya
tcli siniflandirma hususu, arastrmacilarm dokiiman seviyesinde oldugu gibi ciimle

seviyesinde de hemfikir olamadiklar1 konulardan birisidir.

Igeriklerin birgogunda tek bir 6zne ve bu 6zneye bagl tek bir duygu bulunmamaktadir.
Ozellikle bir iiriine bagl kullanic1 yorumlarinda &zne tek olmakla beraber, bu 6znenin
farkli nitelikleri hakkinda farkli duygular ifade edilmektedir. Ornegin bir sinema filmine
yapilan yorumda kullanici, filmin senaryosunu begendigini ancak siiresini uzun
buldugunu ifade edebilir. Burada 6zne (sinema filmi) tek olmakla beraber, “senaryo”
niteligi hakkinda duygu pozitif iken, “siire” niteligi hakkindaki duygu negatiftir.
Dokiiman ve ciimle seviyesindeki analizler daha genel diizeyde kaldigindan, bu
problem, hedef tabanh (aspect-level) duygu analizi ile adreslenmektedir [38]. Gegmis
caligmalarda Gzellik seviyesi (feature level) [44] olarak isimlendirilmis olan hedef
tabanli duygu analizi, yakin donemde yogun ¢alisilan duygu analizi konulardan

birisidir.

2.1.5. Duygu Analizinin Zorluklan

Duygu analizi her ne kadar metinler iizerinde yiiriitiilegelmisse de, arastirmacilar
paylagimlarin sadece metin tabanli degil, beraberinde video, gorsel ve ses dgeleri ile
desteklendigini ve bu yoOnlerin de analiz stirecine dahil edilmesi gerektigini yakin
zamanda ileri siirmektedirler [45]. Ancak, metinler iizerindeki calismalar, Ingilizce dili
haricinde diger dillerde heniiz olgunlasmamuistir ve baz1 dillerde de neredeyse emekleme
safhasindadir. Metin tabanli igerikler iizerinde duygu analizi literatiirde halen popiiler
olan bir konudur. Dolayisiyla duygu analizindeki zorluklar ifadesi, icerigin metin
oldugu durumlari tarif etmektedir. Duygu analizinde ele alinmasi gereken ana hususlar
literatlrde agirlikli olarak su bagliklar altinda yer almaktadir [38, 46, 47].

e Olumsuzluk Durumlar1 (negation): Dillerdeki bazi olumsuzluk ifadeleri,
kendilerini takip eden terimlerin duygu degerini tersine ¢evirmektedir.
Ingilizcede “not” ifadesi, Tirkcede “degil” kelimesi bu duruma ornektir. Bu

konu Boliim 2.2.2.’de daha detayl agiklanmustir.
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Siddetlendirme (intensification): Kendilerini takip eden terimlerin duygu
skorunu guglendiren veya =zayiflatan ifadelere genel olarak sirasiyla
kuvvetlendiriciler (intensifiers) ve zayiflaticilar (diminishers) ismi verilmektedir.
Bunlara 6rnek olarak Ingilizcede “very”, Turkcede ise “cok” kelimeleri
verilebilir. Bu konu da B6lim 2.2.2.”de daha detayli sekilde verilmistir.

Kosul Ciimleleri (conditional sentences): Giinlik yasantida, diyaloglarda ve
metinlerde siklikla kullanilan kosul ciimlelerinin duygu analizinde, terimlerin
zaman ekleri ve kelime tiirleri énemli hale gelmektedir. Ornegin “Cok rahat
olmasaydi begenmezdim.” kosul climlesi, normal climlelerin disinda bir
¢coziimleme sistematigine ihtiya¢ duymaktadir. Narayanan ve arkadaslar1 [48] bu
problem alanindaki oncii sayilan ¢alismalarinda, kosul ciimlelerini zamanlarina
gore 4 gruba aymrmislar ve ardindan duygu belirten terimleri, bu terimlerin

ctimledeki pozisyonlarini ve POS etiketlerini 6znitelik olarak kullanmiglardur.

Onaylayic1 Sorular (rhetorical questions): Onaylayici sorular, soru formatinda
gibi goriinse de aslinda bir mesaj iceren ve duygu aktaran yapilardir. Ornek
olarak “Bu yemek begenilmez mi?” ciimlesi verilebilir. Bu ciimlede aktarilan
ama metnin c¢ozimlenmesinde gizli kalan, yiiksek pozitif degere sahip bir

duygudur.

Kinayeli Ifadeler (sarcastic phrases): Cogunlukla pozitif gibi gorinen, ama
igneleyici bir duygu aktaran yapilardir. Ornek olarak “Ne demezsin harika
olmus.” ve “Renk se¢imine BAYILDIM!” cimleleri verilebilir. Bu cimlelerdeki
duygu analizinin dogrulugu, kaynak ve ara¢ bakimindan zengin Ingilizce dilinde
de oldukga diistiktlr [15]. Literatirde iinlem isaretinin, duygu simgelerinin
(emoji) ve tamami blylk harfle yazilmig terimlerin varhigini Kinayeli ifadelerin

karakteristigi olarak kabul eden ¢aligmalar mevcuttur [49-51].

Baglaglar (conjuctions): Baglaglar, bagladiklar1 terimlerin duygu polariteleri
hakkinda ¢ok giiclii bilgi sunmaktadir. Ingilizcedeki “and”, “but” ile Turkcedeki
“ve”, “fakat” baglaclar1 6rnek olarak verilebilir. Duygu degeri bilinen bir terim
ile bilinmeyen bir terim ciimle igerisinde baglacgla kullanilmigsa, bilinmeyen
terimin duygu yonii kolaylikla ¢ikarimsanabilir. Hatzivassiloglou ve McKeown
[52] bu ¢O6zim 6nerisinin ilk temsilcilerinden olup, duygu polaritesi bilinmeyen

kelimelerin duygu yoninin belirlenmesinde bu yontemden faydalanmislardir.
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e Deyim ifadeleri (idiomatic issues): Deyimler, dogal dildeki zenginligi ve
esnekligi gosteren en Onemli yapilardir. Ciinkii bir deyimin anlami, kendisini
olusturan kelimelerin anlamlarindan olduk¢a uzaktir ve arastirmacilar tarafindan
ayr1 bir problem alami olarak tamimlanmaktadir. Ornegin “biyik altindan
gulmek” deyimi negatif duygu yoniine sahip iken, geleneksel duygu analizinde
“gililmek” deyiminin asir1 pozitif skoru nedeniyle pozitif yonll duygu olarak
tespit edilebilir. Literatirde, deyim ifadelerinin derlenmesi ve aktardiklar1
duygularin tespiti, manuel veya kitle kaynakli (crowdsourcing) yontemlerle
yapilagelmis ve ardindan duygu analizi siireclerine dahil edilmislerdir. Williams
ve arkadaslar1 [53], deyimlerin sentiment analizindeki rollerine yonelik
yaptiklar1 calisma kapsaminda, ingilizcede 16 ana tema belirlemisler ve bu
temalara yonelik toplamda 580 deyimi tespit ederek, kitle kaynakli yontemle de
duygu Kkategorisini belirlemislerdir. Calismanin sonucunda, deyimlerin ele

alinmasiyla performansta ciddi bir artisin oldugunu ortaya koymuslardir.

e Arka Plan Bilgisi (background knowledge): Bireyler iletisimde bulunduklari
suregte aslinda farkinda olmadan olduk¢a yogun arka plan bilgisi
kullanmaktadirlar. Ornegin “2-1 yendik” ifadesi ile konunun bir misabaka
oldugu, hatta bu miisabakanin spor oldugu, bunun da 6tesinde futbol magindan
bahsedildigi bilgisi, yazan ve okuyan taraflarin arka plan bilgisine
dayanmaktadir. Bu o6zelligi nedeniyle arka plan bilgisi, DDI diinyasmin

halihazirdaki en zor problemlerinden birisidir.

Bu ana hususlarin yaninda duygu analizinde yasanan diger zorluklar1 su sekilde

listelemek mUimkundur.

e Sozlik ihtiyacinin bulunmasi, var olan sozliiklerin yetersizligi ve bunlara

ilaveten alana 0zgl sozliige bazi ¢alismalarda ihtiyag duyulmasi.
e Bir¢ok dilde, genel erisime agik ve etiketlenmis bir derlemin bulunmamasi.
o Sosyal platform igeriklerindeki dilin, dil kurallarina uymamas.

e Ironi, hiciv, deyim ve atasozii metinleri, imal1 ifadeler ile Twitter paylasimlar1

gibi kisa metinlerin ¢0zumlenmesindeki zorluklar.
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e Gelistirilen duygu analizi metodolojilerinin basarimmin test edilmesinde, genel

kabul gormiis derlemin eksikligi.

e Bir dil i¢in gelistirilen metodoloji ve yaklasimlarin, ¢ogunlukla diger bir dile
dogrudan uygulanamamast ve bunun sonucu olarak inovasyonun

yayginlasamamasi.

e Duygu analizi calisan bazi arastirmacilarin, dil olarak kendi dili disinda

halihazirda gelismis araclar1 bulunan Ingilizce dilini tercih etmesi.

e Ingilizceden hedef dile cevrilen kaynaklarm, diller ve Kkiiltiirler arasindaki

farkliliklardan dolay1 istenilen performansi karsilayamamasi.

Tiirkcede de yukarida anilan zorluklar mevcut olmakla beraber, kendine has
ozelliklerinden dolay1 ilave zorluklar da s6z konusudur. Turkcedeki zorluklar Bolim

2.5.1°de ayrica ele alinmistir.

2.2. Duygu Analizi Yaklasimlar

Duygu analizinde kullanilan yaklasimlar genel olarak iki ana gruba ayrilir: makine
ogrenmesi temelli yaklasimlar ve sozlik temelli yaklagimlar. Makine Ogrenmesi
yaklasimlari, denetimli ve denetimsiz 0grenme metodolojileri ile duygu analizinde
siklikla kullanilmaktadir [17, 20, 51]. Sozlik temelli yaklasimlarda ise gereksinim
duyulan s0zlik duygu sozligii olup, Bolum 2.2.2 ve Bolim 2.4’de detaylariyla ele

almmustir.

Dilin kendine 0zgl kurallari, igerigin tiirti, dildeki mevcut kaynak ve araglarin durumu
dikkate alindiginda, bu iki yaklasimm giiglii ve zayif olduklar1 noktalar vardir. Farkli
problemler ve ¢oziim arayislar1 sonucunda, iki yaklasimi barmdiran hibrit yontemler de
kullanilmaktadir. Genel olarak, sozliik temelli yaklasimlar dl¢eklenebilirligi ile 6n plana
cikarken, makine 6grenmesi temelli yaklasimlar ise alana 6zgu g¢alismalarda yogun
olarak tercih edilmektedir. Literatiirde Gzerinde mutlak uzlasi saglanan bir yaklasim

mevcut degildir.
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2.2.1. Makine Ogrenmesi Temelli Duygu Analizi Yaklasimlar

Duygu analizinde duygular genellikle pozitif ve negatif olarak siniflandirilmaktadir.
Makine o©grenmesi disiplininin en yogun bagliklarindan birisi de siniflandirma
problemleridir ve duygu siniflandirma siirecinde makine O6grenmesi algoritmalari
siklikla kullanilmaktadir. Makine oOgrenmesinde ana belirleyici nokta, siirecte
kullanilacak Ozniteliklerin dogru belirlenmesinde yatmaktadir. Geleneksel metin
smiflandirmada terimlerin sayilari, dokiimanlarin kategorileri ve bagliklar nitelikleri
belirlerken, duygularin siniflandirilmasinda ise genel olarak yazilimsal ve dilbilimsel

Ozellikler ile duygu belirleten terimler 6znitelikleri olusturmaktadir [17].

Makine 6grenmesi, denetimli ve denetimsiz olmak {izere iki genel kategoride ele alinir.
Denetimli 6grenmede, egitim ve test igin kullanilacak etiketli veri setlerine ihtiyag
vardir. Farkli 6grenme algoritmalar1 egitim veri seti kullanilarak egitilir, performanslari
test veri seti tzerinde Olculir ve polaritesi bilinmeyen icerik, 6grenilen modele tabi

tutularak duygu smiflandirmasi gergeklestirilir.

Denetimli 6grenme ile duygu analizinde siklikla kullanilan smiflandiricilar Naive Bayes
(NB), Maksimum Entropi (ME) ve Destek Vektér Makinesi (SVM: Support Vector
Machine) algoritmalar1 olmustur [54]. Bu alanin 6nciileri olan Pang ve arkadaslar1 [40]
tarafindan film yorumlar1 iizerinde yapilan ¢calismada NB, ME ve SVM smiflandiricilar,
n-gram (n<=2) ve sOzcuk tird etiketlerden olusan Ozniteliklerle kullanilmistir.
Calismanin sonucunda, 6znitelik olarak 1-gram ve siniflandirici olarak da SVM ile en
iyi performansin elde edildigi ifade edilmistir. Yakin zamanda Mahendran ve Mekala
[55] tarafindan yapilan ¢aligmada ise, veri seti olarak {irlin yorumlar: kullanilmas,
Oznitelik olarak n-gram (n<=2), so6zciklerin POS bilgileri ile sdzciklerin konum
bilgileri secilmistir. NB, ME ve SVM siflandiricilar kullanilarak yapilan ¢aligmada,
SVM ile elde edilen sonucun daha yiiksek oldugu belirtilmistir. Parlar ve arkadaslar:
[56] ise, Oznitelik se¢cimine yonelik yeni bir metodoloji 6nermis, hem Tirkce hem de
Ingilizce film ve iiriin yorumlar1 iizerinde test etmislerdir. Calisma kapsaminda NB’nin
0zel bir versiyonu olan ¢okterimli NB (NBM - Naive Bayes Multinomial) smiflandirici
ile SVM, Lojistik Regresyon (LR) ve Karar Agaclari (J48) algoritmalar1 kullanilmustir.
Sonugta; onerdikleri 6znitelik secim metodolojilerinin Ki-Kare (Chi square) ve Bilgi

15



Kazanmu (Information Gain) gibi diger geleneksel 6znitelik se¢cimi yaklasimlarindan
daha iyi sonu¢ verdigini, NBM siniflandiricinin Tiirkce bes farkli veri setinin hepsinde
de en yiiksek performansi gosterdigini, Ingilizce veri setleri iizerinde ise SVM ve LR
smiflandiricilarin bagariminin yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Bu c¢aligmalar da
gOstermektedir ki, Oznitelik se¢imi ve siniflandrma algoritmasi duygu analizinin

performansimin ana belirleyicileri olup, dillere gore de farklilik gdstermektedir.

Denetimsiz 6grenmede, sistemin egitiminde etiketsiz veriler kullanilir. Bir bagska
ifadeyle, elde bulunan veri seti etiketsiz ise, denetimsiz 6grenme yaklagimlar1 tercih
edilir. Ancak buradaki adreslenen problem smiflandirma degil, kiimelemedir. Bu alana
yonelik literatiirde yer alan temel c¢aligmalardan birisi Turney [41] tarafindan
yapilmistir. ki ana adima sahip calismanm ilk adiminda, kelime tiirlerinin ardigikligina
gore (6rnegin: sifat+isim, zarftsifat vb.) kurallar belirlenerek, bu kurala uyan terimler
derlemden elde edilmistir. Ardindan elde edilen bu terimlerin, hem pozitif (6rnek:
excellent) hem de negatif (6rnek: poor) referans terimlerle arasindaki iliski 6l¢iilmiistiir.
Bu 6lglimde, istatistiksel olarak iki ardigik terimin birlikteligi hakkinda bilgi veren bir
metrik olan PMI (Pointwise Mutual Information) [57] kullanilmistir. PMI degerlerinin
elde edilmesinde de arama motorunda (AltaVista) terimlerin birlikteligine yonelik elde
edilen arama sonug¢ sayisi kullanilmig ve yorumlarin PMI ortalama degeri ile duygu
polaritesi belirlenmistir. Bu metodoloji ile araba yorumlar1 veri setinde %84 dogruluk
degeri elde edilmistir. PMI gibi istatistiksel yaklasima sahip LDA (Latent Dirichlet
Allocation) da denetimsiz 6grenmede kullanilan metotlardan birisidir. LDA, her bir
dokiimanda agikca ifsa edilmeyen gizli konularm (topics) oldugunu varsayar ve
bunlarin tespitine ydnelik olasiliksal bir yaklasim sunar. Ornegin, bir 6grenci
kompozisyon yazma Odevini yerine getirirken, akici bir metin olmasi i¢in Oncelikle
konunun ana hatlarini ifade eden terimler tespit eder. Ardindan bu ana hatlar1 (6rnek:
sagligin onemi, saglik hizmetleri, saglik personeli vb.), uygun kelimelerle ifadelestirir.
Bu kompozisyona LDA goziiyle baktigimizda, gizli kalan ana hat ifadeleridir ve bunlar
dokiimandaki kelimeler kullanilarak ¢ikarilir. Xianghua ve arkadaslar1 [58], yorumlar ve
blog sayfalarindan elde ettikleri veri seti lizerinde LDA ile gizli kalan ana hatlar1 elde
etmisler, ardindan bu ana hatlarin duygu polaritelerini belirlemek i¢in de halihazirda
bulunan Cince HowNet sozliigiinden faydalanmiglardir. Calismada sunulan yenilik

olarak, admi kayan pencere (sliding windows) olarak verdikleri yaklasimla yorumlar
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uzerinde LDA’nin uygulanmasini ifade etmisler, ¢alismanin sonucunda da duygu

analizi basarimini1 %92.15 olarak hesaplamislardir.

2.2.2. Sozlik Temelli Duygu Analizi Yaklasimlar

Sozlik temelli duygu analizindeki gereksinim duygu sozligiidiir (sentiment lexicon).
Literatiirde goriis sozIigi (opinion lexicon) olarak da gecen duygu sozliigi, igerigindeki
terimlerin duygu yonunu (negatif/notr/pozitif) ve duygu skorunu sayisal olarak tutan bir
veritabanidir [44, 59, 60].

Sozliik temelli duygu analizi yapilirken, analiz edilecek icerikte gecen her bir terim
duygu sozliigiinde aranir. Sozliikte bulunursa, yon ve skor degerleri toplam skora
eklenir. Sonugta elde edilen toplam skor, sifirdan kiiciikkse negatif, biiylikse pozitif,

sifira esit ¢ikarsa da metnin duygusu nétr olarak siniflandirilir.

Literatiirde, sozliikteki sayisal degerlere ve toplam skorun hesaplanmasina yonelik
farkli yaklasimlar da gelistirilmistir. Dildeki bazi terimler, kullanildigi yere gore
duyguyu tersine cevirmektedir ve bu terimlere genel olarak “olumsuzluk” (negation)
ifadeleri denir. Ingilizce icin “not” ve “never”, Tiirk¢e icin de “degil” terimleri drnek
olarak verilebilir. Metinde gececek “iyi degil” (““not good™) gibi bir ifade, normalde
pozitif yon ve skora sahip “iyi” sOzcligiinii olumsuzlastirarak negatife
doniistiirmektedir. Hu ve Liu [44] bu yaklasimi da dahil ettikleri ¢aligmalarini bes farkli
iriin yorumu veri seti iizerinde uygulayarak, performans artigini tespit etmislerdir.
Benzer sekilde Kim ve Hovy [61] de, farkli modellerle yaptiklar1 galismalarinda bu
yaklagimla elde edilen genel performansin daha yiksek oldugunu ifade etmislerdir.
Tirkcede, Dehkharghani [47] doktora tezi kapsamindaki ¢aligmasinda olumsuzluk
ifadelerini de goz Oniine almistir. Duygunun zit yoniine gecisini saglayan terim ve
yapilar olarak: “degil” kelimesini, “ma” ve “me” eklerini alan fiilleri, “lu” ve “suz”

eklerini alarak sifat olan isim tiiriindeki ifadeleri belirlemistir. Bu yaklasiminin %2

civarinda simniflandirma basarisia katki sundugunu tespit etmistir.
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Olumsuzluk ifadelerinin, terimin duygu polaritesini tersine g¢evirmesine yonelik bir
takim problemler de mevcuttur [38]. Ornegin bu yaklasimla, “mutsuz degilim” ifadesi
“mutluyum” sekline evrilmektedir. Ancak “mutsuz degilim” diyen birisi, aslinda
“mutlu” oldugunu da ifade etmemektedir. Polayni ve Zaenen [62] olumsuzluk ifadeleri
disinda, duygu polaritesinin degistiren farkli etkenlerin de oldugunu g¢aligmalarinda
belirtmigler ve bu etkenlere tutum degistiriciler (valence shifters) ismini vermislerdir.
Bu kapsamda bir baska problem, karsilastirmali ciimlelerde ortaya c¢ikmaktadir.
“Caligma temposu gegen haftadan iyi degil.” ifadesinden, ¢calisma temposunun gecen
haftadan daha kotii oldugu gibi bir sonug ¢ikarmak yanlis olacaktir. Cift olumsuzluk
ifadesinin ayn1 climlede gectigi durumlar da, tutum degistiriciler konusunda ayrica ele
alinmas1 gereken istisnalardir. Bu duruma “giizel degil demek dogru degil” ifadesi
ornek olarak verilebilir. Olumsuzluk ifadeleriyle duygu polaritesinin ters gevrilmesi,
isim obeklerinde de hataya sebep olabilmektedir. Ornegin “Ben okulu begenmiyorum,

boliimii degil.” ifadesinde bu durum gortlmektedir.

Duygu polaritesini degistiren etkenler kapsaminda bir diger ¢alisma Kennedy ve Inkpen
[63] tarafindan yapilan, kuvvetlendirici (intensifier) ve zayiflatici (diminisher) ifadelerin
etkisidir. Kuvvetlendiriciler, pozitif ve negatif duyguyu artirirken, zayiflaticilar pozitif
ve negatif duygunun siddetini azaltirlar. Ornegin, “iyi” pozitif terimi, “cok iyi” seklinde
kuvvetlendirici terimle beraber kullanildiginda daha pozitif bir duyguyu yansitmaktadir.
Benzer sekilde “nispeten iyi” gibi bir kullanimda ise zayiflatici etkinin sonucu olarak,
daha az pozitif bir duygu vurgusu yapilmaktadir. Calismada bu etkilerin hesaplamaya
dahil edilmesi i¢in, duygu sozliiglindeki biitiin pozitif terimler +2 olarak kullanilmis,
kuvvetlendirici ile beraber kullanilanlara +3, zayiflatict ile kullanilan terimlere de +1
degeri atanmistir. Benzer sekilde, biitiin negatif terimler de -2, kuvvetlendirici ve
zayiflaticilarla kullanildigindan swrasiyla -3 ve -1 degerleri ile hesaplama siirecine

sokulmuslardir.

Kuvvetlendirici ve zayiflaticilar1 farkli hesaplama yaklagimiyla siirece dahil eden
caligmalar da mevcuttur. Taboada ve arkadaslari [28] tarafindan yapilan c¢alismada,
terimlere duygu degeri -5 (en negatif) ile +5 (en pozitif) arasinda olacak sekilde deger

atanmig ve sifir degeri kullanilmamistir. Kuvvetlendirici ve zayiflaticilarin etkisi

18



yiizdelik oranlarla kullanilmistir. Ornegin, slightly -%50, somewhat -%30, pretty -%10,
really +%15, very +%25, extraordinary +%50 ve most +%100 oranlarinda beraber
gectikleri terimlerin duygu skoruna etki etmektedir. Yine bu ¢alismada, kuvvetlendirici
ve zayiflatici etkisi, POS bilgileri (sifat ve zarf), niteleyiciler (epey, pek ¢ok vb.), buytk
harf kullanimu, {inlem isareti ile baglaglarin (ve, fakat vb.) durumlar1 géz oniine alinarak

genisletilmistir.

Tiirkge yapilan ¢aligmada Dehkharghani [47], kuvvetlendirici ifadeler olarak “bayagi,
gayet, ¢ok, gergekten, iyice, cidden”, zayiflatici ifadeler olarak da “biraz, azcik,
yaklasik™ terimlerini belirlemistir. Kuvvetlendirici ifadelerle birlikte gecen terimlerin
duygu skorunun iki katini, zayiflatici ifadelerle birlikte gecenlerin de yarisini almistir.
Bu yaklasimmin smiflandirma performansmna %1 oraninda katki sundugunu tespit
etmistir. Tirkmenoglu [9]’da Tiirkge metinlerde duygu analizi tez g¢alismasinda,
kuvvetlendirici ve zayiflatict olarak toplamda 20 terim belirlemistir. Bu terimlere de
carpan katsayilar1 atamis (Ornek: “acayip” +2, “cidden” +1, “azicik” -1) ve
kendilerinden sonra gelen terimin duygu skorunun sayisal ¢arpani olarak hesaplamaya

dahil etmistir.

Yukarida bahsedilen istisnai durumlarin daha yapisal bir yaklasimla ele alinmasi
gerekliligi Jia ve arkadaslar1 [64] tarafindan Onerilmistir. Dilin kurallar1 kapsaminda
bagimlilik ¢oziimleme agaci (dependency parse tree) Uzerinde bir takim kurallar
gelistirmislerdir. Bu metodolojide olumsuzluk ifadeleriyle iliskili kelimelerin tespitine
odaklanilmistir. Turkgede web servisi (izerinden erisime sunulan bagimlilik ¢éziimleme
agaci, Eryigit [65] tarafindan gelistirilmistir. Dehkharghani ve arkadaslar1 [46] da,
Tilrkcede farkli duygu analizi seviyelerini temel alan c¢aligmalarinda bu aragtan

faydalanmiglardir.

Sozliik tabanli duygu analizindeki basarim performansimi etkileyen ana hususlardan bir
digeri de, genel amagl duygu sozligliniin bazi 6zel alanlardaki performans kaybidir.
Dogal dillerde bir terim farkli anlamlara sahip olabilmektedir. Olduk¢a yaygin olan bu
durum, ciimle i¢indeki terimin hangi anlamda kullanildiginin géz ard1 edilerek, sozlukte

tek bir degerle karsilanmasi ile sonuglanmaktadir. Bir diger ifadeyle, genel amach
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duygu sozliigii kullanildiginda terimler, baglamina bakilmaksizin degerlendirilmektedir.
Ornegin “orgiit” kelimesi, giivenlik igerikli bir metinde negatif duygu barindirirken,
isletme gibi bir takim disiplinlerde notr duygu tonunda ve “kurum” anlaminda
kullanilmaktadir. C6zlim olarak sunulan onerilerin basinda, alana 6zel duygu sozIigi
kullanilmasi/gelistirilmesi  gelmektedir ve bu konu Uzerinde Bo6lim 2.4.2°de

durulmustur.

2.3. Duygu Sézliigii Olusturmak

Duygu sozliigii, icerigindeki terimlerin duygu yoniinii (negatif/ndtr/pozitif) ve duygu
skorunu sayisal olarak tutan bir sozliik tiirtidiir. Tiirkge bir duygu sozliigiinde “glzel”,
“mikemmel”, “harika” kelimeleri pozitif duygu veren terimlere; “berbat”, “cirkin”,
“nefret” gibi kelimeler de negatif duygu veren terimlere 6rnek olarak verilebilir. Duygu

sozliigiinde tekil kelimelerin yaninda kelime 6bekleri ve deyimler de bulunabilir.

Duygu sozliiklerinin olusturulmasinda genel olarak 3 yaklasim mevcuttur. Bunlar:
e Manuel yaklagim,
o SOzlik temelli (dictionary-based) yaklagim,

e Derlem temelli (corpus-based) yaklasim.

2.3.1. Manuel Yaklasimla Duygu Soézliigii Olusturmak

Duygu sozliigii olusturmanin en maliyetli yolu manuel yaklagimdir. S6zliigiin kapsami
nispeten dar olmakla beraber, dogruluk derecesi diger yaklagimlardan daha yiiksektir.
Literatlirde bu yaklasimin, duygu sozligiiniin bulunmadigi veya edinilemedigi
durumlarda, ihtiyac1 karsilayacak kadar dar kapsamli bir duygu sozligiiniin

gelistirilmesi amactyla kullanildigmi da gormek mumkundur.

Nielsen [66], manuel olarak duygu polaritesini -5 ile +5 arasinda bir tamsay1 ile

etiketledigi ve AFINN olarak isimlendirdigi Ingilizce duygu sozliigiinii gelistirmistir.
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2009-2011 yillar1 arasini kapsayan ¢aligmanin son siirimii AFINN-111, toplamda 2477

terim igermektedir.

Abdul-Mageed ve arkadaglar1 [67], calismalarinda Tiirkge gibi bigimbilimsel agidan
zengin olan Arapga igin duygu sozligiinii gelistirmislerdir. Bu dogrultuda, manuel
olarak etiketlenmis haber metinleri derleminden faydalanarak, 3892 sifat tiiriinde

terimden olusan duygu sozliigii olusturulmustur.

Tirkmenoglu ve Tantug [68] calismalarinda, Tiirk¢ede sozliik temelli ile makine
ogrenmesi temelli yaklagimlardan hangisinin daha iyi performans gosterdigini tespit
etmeye odaklanmiglardir. Caligma kapsaminda ihtiya¢ duyduklar1 Tiirkce duygu
sozliigiinii, ingilizcede kullanilan SentiStrength [51] isimli aracin sdzliigiinii Tiirkgeye
manuel olarak cevirerek elde etmislerdir. Ilk asamada 2547 kelimeden olusan duygu
sozliigiine olumsuzluk ifadeleri ile gerekli gordiikleri diger kelimeleri de ekleyerek,

toplamda 3657 kelimeden olusan Tiirk¢e duygu s6zliigii olusturulmustur.

Giiniimiizde internet iizerinden kitle kaynagi (crowdsourcing) kullanilarak, manuel ama
genis katilimli bir siirecle, duygu sozligi gelistirme caligmalar1 da goriilmektedir.
Genellikle bireylerden hazirlanan sorulara cevap vermeleri veya bu amag icin
gelistirilmis  oyunlar Uzerinden veriler toplanarak sozlik olusturma yoluna

gidilmektedir.

Mohammad ve Turney [69], farkli sozliiklerden olusturduklar: veri setindeki terimlerin
duygu polaritelerini, Amazon’un Mechanical Turk? isimli kitle kaynag1 platformunu
kullanarak g¢evrimigi katilimcilardan aldiklar1 geri bildirimlerle belirlemislerdir. Soru-
cevap sistematigine sahip yapida, sorularin etkin se¢imi ile hatali cevaplarin elenmesine
yonelik ¢O6zim Onerilerinin de sunuldugu calismanin sonucunda, toplamda 10170

terimden olusan ve EmoLex ismi verilen Ingilizce duygu sozliigii gelistirilmistir.

2 https://www.mturk.com/
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Korece dilinde An ve Kim [70] tarafindan 35000 kolej 6grencisinin katilimiyla duygu
sozligl gelistirme ¢alismasi yapilmistir. Folksonomi olarak da bilinen, 6ntanimli ve
merkezi bir siniflandirma sisteminin yerine kullanicilar tarafindan konulan etiketler ile
olusan bir siniflandirma sistemini ve oylama siirecini de ¢aliyma kapsaminda

kullanmaislar, sonugta 517K boyutunda Korece duygu sozliigii gelistirmislerdir.

Korece dilinde calisma yapan bir diger arastirmacilar da Hong ve arkadaslaridir [71].
Calismada duygu sozIligi olusturmak maksadiyla “Tower of Babel” isimli ve tetris
benzeri gevrimici bir oyun gelistirilmistir. Onerilen Kitle katiliml1 oyun sistematigi ile
geleneksel manuel yaklasimmn performanst karsilastirilmistir.  Sonugta, Onerilen
sistematigin dil bagimsiz oldugu ve geleneksel yaklagimdan daha iyi sonug¢ verdigi

vurgulanmustir.

Lafourcade ve arkadaslar1 [72] tarafindan duygu sozligii olusturmak maksadiyla
“Likelt” isimli oyun gelistirilmistir. Oyunda katilimcilardan, agik erisimli bir sozliikteki
terimleri 3 sinifli (negatif-notr-pozitif) duygu ikonlari ile etiketlemeleri beklenmektedir.
Boylece mevcut terimlerin duygu polariteleri kitle katilimi ile tespit edilerek duygu
sOzliigii olusturulmustur. 3 yil gibi bir siirecin sonunda, Fransizca 385000 kelime, 100

milyon oylama ile polaritelenmistir.

2.3.2. Sozliik Temelli Yaklasimla Duygu Soézliigii Olusturmak

Sozliikk temelli yaklagimla duygu sozIligii olusturmak igin iki temel sistematik on plana

¢ikmaktadir. Bunlar:

e Tohum kelime (seed words) listesi, kelimelerin es-zit iligskisi ve ¢izge (graph)

yaklagimimin kullanima,

e (Ceviri sistematigi.

Birinci sistematikte, manuel hazirlanan bir tohum kelime listesi ile halihazirda var olan

dil kaynaklarindaki es-zit iliskilerden faydalanarak duygu sozliigii olusturulur. Ingilizce
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icin gelistirilmis kapsam ve icerik olarak da oldukga zengin olan WordNet [73] dil
kaynagi, bu sistematikte siklikla kullanilmaktadir.

Hu ve Liu [44], miisteri yorumlar1 {izerindeki caligmalar1 i¢in gerekli olan duygu
sOzliglinli, sozlik temelli yaklagimla olusturmuslardir. Sadece sifat tiiriindeki
kelimelerden olusan ve duygu polaritesi bilinen 30 kelimelik bir tohum kelime listesi
hazirlanmis, ardindan bu kelimelerin WordNet kiitiiphanesindeki es ve zit karsiliklarini
bulan ve iteratif bir sekilde c¢alisan algoritma ile sifatlardan olusan ingilizce duygu

sOzligi gelistirilmistir.

Bu tez kapsamindaki gibi ¢izge diinyasmni kullanan ¢alismalar da mevcuttur. CUnku es
ve zit iligkilerin kullanimi, problemin ¢ogunlukla ¢izge ile modellenmesini beraberinde
getirmektedir. Kamps ve arkadaslar1 [74] tarafindan, Hu ve Liu [44] nun ¢aligmasinda
oldugu gibi, sifatlardan olusan tohum listesindeki kelimelerin WordNet’teki es ve zit
terimlere olan uzakligini temel alan bir ¢alisma ortaya konulmustur. Problemi ¢izge
yaklasimiyla ele alan metodolojileri, olusan agdaki tohum diigiimler ile polaritesi
bilinmeyen diigiimlerin arasindaki uzakligi temel metrik olarak almaktadir. Bu amacla
tohum diigtimler ile arasindaki en kisa yolun uzunlugu, yeni terimin duygu skorunun ve

yonunin belirlenmesinde kullanilmistir.

Blair-Goldensohn ve arkadaglar1 [75] da, restoran ve otel sektorlerindeki miisteri
yorumlarina yonelik duygu analizi ¢aligmalari i¢in ihtiya¢ duyduklar1 duygu sozliigiinti,
Gizge yaklasimi kullanarak elde etmislerdir. ik adimda, diger calismalardan farkli
olarak pozitif ve negatif kelimelerin yaninda ndtr kelimelerin de bulundugu bir tohum
kelime listesi manuel olarak olusturulmustur. Ardindan ¢ift yonlii ve 6znitelikli ¢izge
(directed attributed graph), pozitif ve negatif tohum kelimelerini temel alarak
WordNet’in es ve zit iligkileri ile genisgletilmigtir. No6tr tohum kelimeler, agdaki
yayilimm durma noktalar1 olarak kullamlmistir. Ozellestirilen etiket yayilim algoritmasi
ile yeni kelimelerin skoru belirlenmistir. Bu maksatla pozitif tohum kelimelere +1,
negatif tohum kelimelere -1 ve diger kelimelere de sifir degeri baslangigta atanmis ve

algoritmanm yayilim siirecinde degerler giincellenmistir. Belirli bir iterasyon sonucunda
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sonlanan algoritma, agdaki biitiin kelimelere bir skor degeri belirlemis ve sonugta duygu

sozligii elde edilmistir.

Cizge diinyasina tasman probleme, etiket yayilim algoritmasmin yaninda minimum
kesit (mincut) ve rastgele minimum kesit (randomized mincut) algoritmalari ile ¢6zim
arayan ¢aligmalar da mevcuttur. Minimum Kesit, bir c¢izgeyi iki parcaya en az kenar
kullanarak kesilmesi igin ¢alisan bir algoritmadir. Rao ve Ravichandran [76] yari
denetimli ve ¢izge temelli yaklasimla duygu sozligii gelistirme ¢aligmalarinda, 3 farkl
cizge algoritmasinin basarimini karsilagtrmiglardir. Diger calismalarda oldugu gibi
pozitif ve negatif tohum kelimelerini WordNet kutiiphanesinden taramak suretiyle
olusturduklar1 agda; etiket yayilim, minimum kesit ve rastgele minimum kesit
algoritmalarini uygulamiglar, minimum kesit ve rastgele minimum kesit algoritmalariyla

olusturulan duygu sozliigliniin daha 1yi sonug verdigini tespit etmislerdir.

Ceviri sistematiginde ise, var olan kapsamli bir duygu sozliigiiniin hedef dile ¢evrilmesi
ile duygu sozIligi elde edilir. Bu sistematik ¢ogunlukla duygu sozligli olmayan ve dil
kaynaklar1 smirli olan ingilizce digindaki diger dillerde siklikla kullanilmaktadir. Hugo
ve arkadaslar1 [77], AFINN [66] Ingilizce duygu sozliigiinii Google ceviri
(https://translate.google.com) ile Norvegce diline cevirmislerdir. En gelismis genel
amagh Ingilizce duygu sozliigii olan SentiWordNet’i [59], Basile [78] Italyancaya,
Perez-Rosas ve arkadaslar1 [79] da Ispanyolcaya ¢evirerek hedef dilde duygu sozliikleri

olusturmuslardir.

Ucan [80] da, tez ¢alismasi kapsaminda SentiWordNet [59] duygu sozliigiinii 3 farkli
ceviri motoru kullanarak Tiirkgeye cevirmistir. 27K boyutundaki bu Tirkce duygu

sozliigi, bu tez kapsaminda da kullanilmistir.

Dogrudan c¢evirinin yaninda daha sistematik metotlar oneren ¢aligmalar da mevcuttur.
Yao ve arkadaslar1 [81], Cince kelimelerin duygu yoniinii ingilizce karsiliklarindan
faydalanarak tespit etmeyi ve boylece Cince duygu sozIligli olusturmayi

amaglamiglardir. Cincede 3 degerlendirici tarafindan tespit edilen 4120 duygu terimi, 10
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farkl1 Cince-Ingilizce sozliik kullanilarak Ingilizceye cevrilmistir. Ingilizce kelimelerin
duygu yonu bilinen bir kaynaktan elde edilerek eslestirme yapilmistir. Bitln diller
arasinda oldugu gibi, bir terimin diger dilde birden fazla karsilig1 oldugundan sonugta
bir kelime wvektori olusturulmustur. Makine Ogrenmesi yaklasimlarinmn da
kullanilmasiyla ¢alismanin sonucunda 1916 pozitif ve 2204 negatif Cince kelimeden

olusan duygu sozIligi elde edilmistir.

2.3.3. Derlem Temelli Yaklasimla Duygu Sézliigii Olusturmak

Derlem temelli yaklasimin ana felsefesi, elde mevcut bulunan biiylik etiketlenmig
(pozitif-negatif) bir derlemi kullanarak duygu sozliigiiniin olusturulmasidir. S6zlik
temelli yaklasimda oldugu gibi, polaritelenmis kelimelerden olusan tohum listesi bu
yaklasimda da kullanilir. Polaritelenmis derlemde, tohum kelimelerle ortak oriintiiler
gOsteren terimler tespit edilerek sozliige eklenir. Bu siiregteki metodoloji iteratif olarak
devam ettirilerek s6zliigiin kapsami ve hacmi genisletilir. Derlem temelli yaklagimin en
biiyiik gilicliigii, birgok dilde biiyiik hacimli, kapsamli ve etiketlenmis bir derlemin
bulunmamasidir. Genellikle var olan etiketlenmis derlemler de, belirli bir alana
ozgidiir. Bu sebeple de, detaylarina Bolim 2.4.2.°de yer verilen 6zel amagh duygu

sozliiklerinin olusturulmasinda ¢ogunlukla derlem temelli yaklasim kullanilmaktadir.

Hatzivassiloglou ve McKeown [52] calismalarinda, duygu polariteleri bilinen ve sifat
tiiriindeki kelimelerden olusan tohum listesini kullanarak, mevcut derlemdeki diger sifat
tiirlerini bulmaya ve duygu polaritelerini tespit etmeye ¢alismislardir. Temel felsefe,
metinlerdeki baglaglarin varliginin géz Oniinde bulundurulmasina dayanmaktadir.
Ornegin “AND” baglaci ile baglh iki sifatm ayn1 duygu polaritesine sahip olacagindan
hareketle, hem yeni sifatlar1 elde etmisler hem de duygu polaritelerini belirlemislerdir.
Aym sekilde “OR”, “BUT”, “EITHER-OR”, “NEITHER-NOR” baglaglar1 i¢in de
benzer kurallar gelistirmisler ve bu yapiya duygusal tutarlilik (Sentiment consistency)
ismini vermislerdir. Cizge diinyasinda modellenen veriler Uzerinde, kumeleme

algoritmalar1 da kullanilarak iki sinifli duygu sozIligii olusturulmustur.
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Kanayama ve Nasukawa [82]’da baglaglar1 benzer sekilde kullanan yaklasimi
genisletmiglerdir. Baglaglarin sadece kelimeleri degil, ciimleleri de benzer sekilde
bagladigina dikkat ¢ekmisler ve komsu ciimlelerin baglacin yoniine goére duygu
degerine sahip oldugunu ortaya koymuslardir. Onerdikleri sistematik, Japonca dilinde

calisilmis ve 6zel amagh duygu sozliigii gelistirilmistir.

Literatiirde istatistiksel yaklasimlar1 kullanan ¢alismalar da mevcuttur. Bu ¢aligmalarin
ana karakteristigi, bir tohum listesindeki terimlerle, derlemde kurallar1 belirlenen
ortintiilerin  eslestirilmesi seklindedir. Bu dogrultuda Remus ve arkadaglari [83]
tarafindan, irilinlere yapilan miisteri yorumlari veri setini kullanilarak duygu sozIigi
olusturulmustur. Baslangigta tohum listesi ile 5100 farkli metinden olusan pozitif
yorumlar ve 5100 adet negatif yorum veri setleri bulunmaktadir. Caligma kapsaminda,

PMI hesaplama teknigi ile Almanca duygu sozliigii olusturulmustur.

Derlemin bulundugu fakat etiketsiz oldugu durumda Kaity ve Balakrishnan [84]
tarafindan dilden bagimsiz olarak duygu sozliigii olusturmaya yonelik bir ¢6ziim Onerisi
sunulmustur. Cahigma Arapca dili igin uygulanmistir. Ihtiyag duyulan veri setleri,
Ingilizce dilinde duygu yonii belirli olan bir tohum kelime listesi ile hedef dildeki
etiketsiz derlemin varhigidir. Etiketsiz derlem Facebook’tan elde edilmistir. Sirecin ilk
adiminda, Ingilizce tohum kelime listesi hedef dile gevrilmekte, derlemden de aday
kelimeler listesi elde edilmektedir. Ardindan aday kelimeler listesi ve tohum kelimeler
derlemde taranarak Onerilen matematiksel teknikle aday kelimelerin duygu skoru
cikarilmaktadir. Pozitif ve negatif kelimelerin tespitine ilaveten, duygu skoru belirli
sayisal aralikta kalan kelimeler de nétr olarak siniflandirilmis ve sonucta Arapga duygu

s0zIigi olusturulmustur.

2.4. Duygu Sézliiklerinin Kapsam

Kapsam bakimindan ele alindiginda, duygu sozliikleri genel amaghi (domain-

independent) ve 6zel amagli (domain-dependent) olmak iizere iki kategoriye ayrilabilir.
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2.4.1. Genel Amach Duygu Sozliigii

Genel amach duygu sozliiklerinin kapsami daha genis oldugundan duygu analizi de
yiiksek dogrulukla yapilabilmektedir [15]. Bunun yaninda igerigin baglami ve kategorisi
(egitim, saglik, spor vb.) goz ard1 edildiginden, duygu analizinde hassasiyet kaybina
neden oldugu gerekgesi ile elestiriler de s6z konusudur. Fakat birgok c¢alisma igin de
temel bir kuttphanedir. Bu nedenle de her dil i¢in boyle bir kaynagin varligi oldukca

Onemsenmektedir.

General Inquirer [85], manuel yaklasimla gelistirilmis Ingilizcedeki ilk duygu
sOzliiklerindendir. Terimleri kategorik bir yapida tutan General Inquirer yaklasik 11K
terime sahiptir. Arastirmacilar tarafindan tohum kelimelerin belirlenmesinde veya
Onerilen yontemlerin sonuglarmin karsilastirilmasinda kullanilan temel standart

sdzliklerden birisidir.

Genel amacli duygu sozliigiiniin gelistirilmesinde, Ingilizce dil kaynaklarmdan
WordNet [86] 6n plana ¢ikmaktadir. WordNet, bir duygu sozliigii olmamasma ragmen
duygu sozligi olusturulmasinda siklikla kullanilan bir kittiphanedir. Uzun bir zamana
yayilan gelisim siireci, WordNet’i Ingilizce igin en temel dil kiitiiphanelerinden birisi
haline getirmistir. WordNet, admma “synset” denilen terimlerin anlamdas kiimeleri ile
terimin sozlilk anlammim 6rnek cumlelerle beraber yer aldig: hiyerarsik yapiya sahip bir
dil kutlphanesidir. Bu hiyerarsik yap1 ontoloji agaci karakteristigine sahiptir. Bir
terimin, iist smif ve alt smiflari ile terimin pargasi oldugu biitiin ile terimi olusturan alt
parcalar, agac sistematiginde yapilandirilarak biitiinsel yapida bir WordNet ontoloji
agaci gelistirilmistir. WordNet’te 117K anlamdas kiimesi mevcuttur [80]. Diger dillerde
de Ingilizcedeki gibi gelismis olmasa da WordNet kiitiiphaneleri gelistirilmistir.
EuroWordNet [87] ve BalkaNet [88] gibi kiitliphaneler, WordNet ile ayn1 veri yapisinda
ve bunyelerindeki terimlerin ILI (Inter-Lingual-Index) indeksi de WordNet ile eslesecek
sekilde gelistirilmislerdir. BalkaNet projesi kapsaminda gelistirilen Tiirkce WordNet
[89] te ayni sistematige sahiptir.
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Kapsamli ve tutarli igerige sahip olan Ingilizce genel amacgli duygu sozliiklerinin
basinda SentiWordNet [59, 60, 90] gelmektedir. SentiWwordNet, WordNet kditliphanesi
uzerinde derlem temelli yaklagimla gelistirilmis bir duygu sozligidiir. Streg igerisinde
gelistirilmesine devam edilen SentiWordNet’in bunyesindeki her bir es anlamlilik
kiimesi, 0 ve 1 arasinda degisen pozitif, negatif ve notr degerlere sahip olup, bu
degerlerin toplami da 1’¢ esittir. SentiWordNet’te toplam 117K anlamdas kelimeler
kiimesi ve bu kiimeler agildiginda da toplamda 206K kapasiteli farkli anlama sahip
terim mevcuttur [91]. Bu terim zenginliginin yaninda, bir terimin WordNet’te farkl
anlamdas kiimelerinde bulunabilmesi, bu terimin SentiWordNet’te de farkli duygu
skorlarina ve yoniine sahip olabilmesini beraberinde getirmektedir. Bu da
SentiWordNet’i giiglii kilan bir diger 6zelliktir.

SentiWordNet disinda, WordNet’in sundugu veriler ve veri yapisindan faydalanarak
gelistirilmis ve kabul gormiis Ingilizce duygu sézlikleri de bulunmaktadir. Bunlardan
on plana ¢ikanlar arasinda WordNet-Affect [92], SenticNet [93], SentiSense [94],
MicroWNOp [95], MPQA [96] ve Opinion Lexicon [44] sayilabilir.

2.4.2. Ozel Amach Duygu Sozliigii

Genel amacgh duygu sozlikklerine yoneltilen baslica elestiriler, kapsaminin ve bu
sOzliiklerle yapilan analizin dogrulugunun eksikligidir [97]. Kapsam eksikligi ile alana
ozel terimlerin sozliikkte bulunmamasina vurgu yapilmaktadir. Diger elestiri de terimin
baglamina bakilmaksizin tek ve sabit bir degerle hesaplama strecine dahil edilmesidir.

Bu noksanliklar, aragtirmacilar alana 6zgii duygu sozligii gelistirilmesine yoneltmistir.

Thelwall ve arkadaslar1 [51], calismalarinda sosyal medya paylasim igeriklerinin ve
ozellikle de kisa metinlerin duygu analizine odaklanmislardir. Bu dogrultuda
SentiStrength isimli algoritmik yaklasimi onermislerdir. Calisma kapsaminda ihtiyag
duyulan duygu sozliigii, terim skorlar1 -5 ile +5 arasinda bir tamsayiyla etiketlenerek
olusturulmustur. Ardindan sosyal medya igerikleri kullanilarak makine 6grenmesi
yaklagimlariyla sozliikteki terimlerin degerleri igerige gore giincellenmistir. Gelistirilen

SentiStrength bir dil araci olmasinin yaninda, 2500 terimden olusan duygu sozligi,
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kuvvetlendirici ve zayiflaticilar, deyimler, olumsuzluk ifadeleri ve duygu simgeleri
(emoji) ile genis bir dil kiitiiphanesine de sahiptir. Bu 6zelliklerinden dolay: ingilizce
disindaki diger dillerde, SentiStrength dil kitUphanelerinin hedef dile cevrilerek

kullanildig1 ¢alismalar da mevcuttur.

Almatarneh ve Gamallo [98], derlem temelli ve makine 6grenmesi yaklasimi ile manuel
olarak etiketlenmis film yorumlar1 veri setini kullanarak, film yorumlar1 alanina 6zel bir
duygu sozliglii gelistirmislerdir. Genel amacli duygu sozliikleri ile performans

karsilagtirmasinda, gelistirilen duygu sozliigliniin daha basarili oldugu belirtilmistir.

Oliveira ve arkadaslar1 [99], borsa diinyasindaki mikroblog mesaj iceriklerinden
istatistiksel yaklagimlarla alana 6zel duygu sozliigi gelistirmislerdir. Veri kaynagi
olarak StockTwits platformundan elde ettikleri 350K iletiyi ve Twitter’dan ilgili
paylasimlar1 kullanmiglardir. PMI [57] ve iki yenilikgi istatistiksel yaklagimla skorlarini
tespit ettikleri terimlerden olusan sozliiglin performansini, aralarinda SentiWordNet
[60], General Inquirer [85] ve MPQA [96] gibi bilinen genel amagh duygu sozliiklerinin
performanst ile kiyaslamiglar ve gelistirdikleri borsa alanina 6zel duygu sozliigliniin

daha yiiksek performans gosterdigini ifade etmislerdir.

Asghar ve arkadaglar1 [100], arastrmalarinda saglik alanina 6zel duygu sozligi
gelistirmeye odaklanmislar, ila¢ ve tedavi konulu paylasimlardaki terimlerin agirlikli
olarak genel amacgli duygu sozliiklerinin kapsami disinda oldugunu tespit etmislerdir.
Calismada kapsaminda derlem temelli, PMI [57] istatistiksel teknigi ve SentiWordNet
[60] kditlphanesinden faydalanilarak hibrit bir yaklasim sergilenmistir. Sonugta,
SentiHealth isimli ve 1520 terimli alana 6zgii duygu sozligii olusturulmus ve test
edilmistir. Yapilan testlerde basarimin SentiHealth ile daha yiliksek oldugu

vurgulanmustir.

Sifirdan alana 6zgii duygu sozliigii olusturmak yerine, var olan genel amac¢h duygu
sozliigi terimlerinin, polarite ve skorlarmin gincellenerek alana duyarli hale

getirilmesine dayanan c¢alismalar da mevcuttur. Vishnu ve arkadaglart [101]
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caligmalarinda, SentiWordNet [60] ve 5 farkli kategorideki etiketlenmis yorum
derleminden faydalanarak alana 0zel duygu sozligi gelistirme yaklagimini
onermislerdir. Derlem temelli bu yaklasim; kitap, kamera, DVD, saglik ve miizik
alanlar1 lizerinde uygulanmis ve performans degerlendirmesinde basta saglik olmak

iizere biitiin alanlarda daha iyi bir sonug elde edilmistir.

2.5. Turkce Duygu Analizi ve Duygu Sozliigii

2.5.1. Tiirkce Dilinin Zorluklari

Tirkege, Ural-Altay dil grubunda yer alan sondan eklemeli bir dildir. Bigimbilimsel
olarak oldukca zengin olan Turkgede her kelime, bir kok ile bu kokin sonuna eklenen
eklerden olusmaktadir. Yapim ekleri ve ¢ekim ekleri olmak iizere iki temel ek yapisi
mevcuttur. Yapim ekleri sonlarma geldigi kelimenin anlamini ve tiiriinii degistirirken,
¢ekim ekleri ise anlamimi degistirmemekte fakat tiiriinii degistirebilmektedir [102].

Cizelge 2.1°de kok ve eklere yonelik bir 6rnek gorilmektedir.

Cizelge 2.1 Tirkge kok ve eklere yonelik bir 6rnek.

garip garip-lik garip-se-mek
(sifat) (isim) (Fiil)

Bu ornekte, “garip” kokinden tureyen kelimeler, kelime tirG bilgileriyle birlikte
gorulmektedir. Tiremis bir kelimenin kok formunun tespit edilmesi de ayr1 bir problem
alanidir. Yukaridaki ornekten hareketle “gariplik” kelimesinin kok formunun “gar”
olarak degil “garip” olarak dogru bulunabilmesi, Turkcedeki zenginligi ve

bicimbilimsel analizin 6nemini de gostermektedir.

Turkcede olumsuzluk ve zit anlamlilik durumlarinda da zenginlik s6z konusudur.
Cizelge 2.2°de de goriildiigii gibi, son eklerle terimler negatif hale getirilebildigi gibi,
“degil” kelimesi ile de negatiflik s6z konusudur. Bu 6rnekteki “tehlikeli” ve “tehlikesiz”

terimleri olumsuzluk iligkisinin yaninda ayn1 zamanda zit anlam iliskisine de sahiptir.
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Cizelge 2.2 Tirkge olumsuzluk durumlarina ait bir rnek.

tehlike-li o
» tehlikesiz degil
tehlike (sifat)
i tehlike-siz
(isim) » tehlikeli degil
(sifat)

Cizelge 2.3’teki Ornek incelendiginde ise, “biiyiimek” kelimesinin zitt1 olan
“blytimemek” ile “kiigiilmek” kelimelerinin kendi aralarinda es anlamli olmasi

beklenebilir. Ancak “biliylimemek” ile “kii¢lilmek” tam olarak es anlaml degildir.

Cizelge 2.3 Tiirkgede zit anlamlilik durumlarina ait bir 6rnek.

SHzdizimsel Zit Anlamsal Z1t

blylimek blylimemek kiculmek

Sunulan bu birkag 6rnek bile, istisnai durumlarin ¢ok oldugu Tiirk¢ede dogal dil

calismalarinin zorluklarina dair ipuglar1 vermektedir.

Tirkce metinlerin duygu analizinde Bolim 2.1.5°de sayilan zorluklar mevcut olmakla
beraber, kendine has 6zelliklerinden dolayi ilave hususlar da vardir [25, 65, 103-105].

Bunlar:

e Eklemeli bir dil olusu nedeniyle Tiirk¢e dogal dil ¢aligmalarinin ilk sathasinda
dilbilimsel analizin yapilmasi adeta bir zorunluluktur. ingilizce ve Ingilizceye
daha yakin olan dillerde bdyle bir yapinin olmamasi, dogal dil caligmalarinda bu

dilleri daha avantajli hale getirmektedir.

e Her ne kadar Tiirkce ciimlelerin gramer ifadesinde dogal 6ge siralamasi Ozne —
Nesne — Yiiklem seklinde olsa da, ¢ogunlukla 6geler ciimle icerisinde serbest
dizilise sahiptir. Bu karakteristigi, duygu analizinde zorluklara sebep olmakla
beraber, Ozellikle hedef tabanli duygu analizinde ciddi giicliiklere neden

olmaktadir.
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o Ozellikle sosyal paylasim platformlarinda paylasilan igeriklerde, Tirkcede
bulunan ancak ASCIlI kod kimesinde olmayan harflerin yerine Ingilizce
esdegerlerinin kullanilmasi siklikla karsilasilan bir durumdur ve terimlerin

gercek karsiliklarinin tespitinde zorluklara sebep olmaktadir.

e Turkcede olumsuz ifadeleri olusturmanin farkli yollar1 vardir. Ornegin fiiller

3

“-me” ve “-ma” ekleri ile olumsuzlastirilirken, isim tiiriindekiler ise “-si1z”,

“-siz”, “-suz” ve “-sliz” son ekleri ile olumsuz sifatlar olmaktadir. Ayrica “degil”

ile “yok” kelimeleri de olumsuz ifadeler olusturmak i¢in kullanilmaktadir.

o Paralel derlem, makine dgrenmesiyle duygu analizi ¢aligmalarinda performans
olctimuindeki temel gereksinimlerdendir. Ingilizce-Cince ve Ingilizce-Arapca

gibi bir paralel derlem, ingilizce-Tiirkce i¢in mevcut degildir.

2.5.2. Tiirk¢ce Duygu Analizi ve Duygu Soézliigii Gelistirme Calismalar

Tiirkge dil kaynaklarinin azligi, var olanlarin kapsam ve igerik olarak smirlilig1 ile bazi
kaynaklarin da agik erisime kapali olmasindan dolayi, Tiirk¢e duygu analizi alaninda
calisan arastrmacilarin agirlikli olarak iki temel yaklasimdan birisini sergiledigi

gorilmektedir. Bunlar:

e Tiirkce iceriklerin dnce Ingilizceye gevrilmesi ve ardindan gelismis Ingilizce dil

kaynaklar1 ile duygu analizinin yapilmasi.

e Ingilizce dil kaynaklarmm Tiirk¢eye cevrilmesi ve ardindan Tiirkge iceriklerin

duygu analizinde kullanilmas.

Erogul [106] yiiksek lisans tezi ¢alismasinda, Turkce duygu analizi igin makine
O0grenmesi temelli bir yaklasim Onermistir. Turkceye 0zgl dilbilimsel analizleri,
olumsuzluk durumlarini, kelime tlrG bilgilerini, n-gram metotlariyla da g0z Oniine
alarak Oznitelikler belirlemis ve film yorumlar1 tizerinde uygulamistir. Calisma
sonucunda %85 diizeyinde bir basarmin elde edildigini, dilbilimsel 6zelliklerin,
olumsuzluk durumlarmin, n-gram yaklasiminm performans artigin1 destekledigini, POS
kapsaminda “isim” tiiriiniin katkismin yiiksek oldugunu, kelimelerin kok formlarinin

kullanilmasimin ise sadece %1 gibi bir oranda diisiise neden oldugunu vurgulamistir.
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Vural ve arkadaglar1 [107], Erogul [106]’nun film yorumlar: derlemi (zerinde sozlik
temelli duygu analizi yapmaya odaklanmiglar ve BOlim 2.4.2°de de yer verilen
SentiStrength [51] aracini kullanarak bir sistem gelistirmiglerdir. SentiStrength aracinin
Ingilizce olan dil kaynag: kiitiiphanesi manuel olarak Turkceye cevrilmis ve eksik olan
kelimelerin ilavesi yapilmistir. Girilen Tiirkge igerik iizerinde sirasiyla; cumlelerine
ayirma, Tiirk¢e karakter problemlerini ele alma, sdzdizimsel analiz ile kelimelerin kok
formlarmin elde edilmesi, olumsuzluk eklerinin degerlendirilmesi ve son asamada
SentiStrength araciyla duygu analizinin yapilmasi siiregleri uygulanmigtir. Film
yorumlar1 derlemi iizerinde yapilan performans testinde %76 basar1 elde edilmistir.

Duygu sozliigiliniin kapasitesi hakkinda bilgi verilmemistir.

Tirkmenoglu ve Tantug [68] c¢alismalarinda, sozlik temelli yaklasim ile makine
Ogrenmesi yaklasim performanslarint Twitter ve film yorumlar1 derlemleri {izerinde
karsilastrmislardir. On islem asamasinda, Tiirkge karakter problemlerinin giderilmesi,
so0zdizimsel analiz ve ¢ok terimli ifadelerin ele alinmasi siiregleri gerceklestirilmistir.
Sozlik temelli yaklasim gergevesinde, Vural ve arkadaslarinin [107] ¢aligmasinda
oldugu gibi SentiStrength [51] aracinmn Ingilizce dil kiitiiphanesini Tiirkceye manuel
olarak cevirerek elde ettikleri 2547 terimli Tiirkge duygu sozliigiini, olumsuzluk ekleri
ve kelime tiirlerini de dikkate alarak olusturmuslardir. Makine 6grenmesi temelli
yaklasim ¢ercevesinde ise, Oznitelik vektoriinii TF-IDF (Term Frequency-Inverse
Document Frequency) modeli ile n-gram (n<=2) boyutlarinda olusturmuslar ve SVM,
NB ve Karar Agaci (J48) siniflandirma algoritmalarint kullanmiglardir. Caligmanin
sonucunda, makine 6grenmesi yaklasimi ile daha iyi sonug elde ettiklerini, ancak
problem alanmma ve analiz edilecek derleme gore bircok durumda da s6zlik temelli

yaklasimin tercih edilebilecegini vurgulamiglardir.

Aytekin [108], Tiirkce blog sayfalarindaki miisteri yorumlarini pozitif ve negatif olarak
smiflandiran yar1 denetimli bir duygu analizi modeli onermistir. Calisma kapsaminda
2178 sifat ve zarf tiiriinde kelimeden olusan Ingilizce duygu terimleri kaynag1 Tiirkceye
cevrilerek, toplamda 4744 Tirkce duygu teriminden olusan duygu so6zligi

olusturulmustur. Ingilizce kaynaktaki [109] terimler, sahip olduklar1 duygu tonlarina
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gore renk skalasi ile etiketlenmis bir veri yapisindadir. Calismada, NB algoritmasi ve
renk skalas1 verileri ile duygu sozliigiindeki terimler pozitif ve negatif olarak
smiflandirilmistir. Duygu sozIligii miisteri yorumlar1 derlemi iizerinde test edilmis ve

%73 basar1 performansi gostermistir.

Kaya ve arkadaslar1 [110], politika konulu Tlrkce gazete kdse yazilari tizerinde duygu
analizini makine 6grenmesi temeli aragtirmiglardir. Calisma kapsaminda dort farkli
makine Ogrenmesi algoritmasinin performans: karsilagtirilmis, gereksinim duyulan
duygu sozligii, giiglii duygu belirten ve manuel olarak secilmis 197 pozitif ve 300
negatif terimden olusturulmustur. Bu duygu sozligi ile yapilan siniflandirma basarimi,
makine dgrenmesi performanslarmin kiyaslama noktasi olarak kullanilmigtir. Makine
O0grenmesi algoritmik siirecleri i¢in gelistirilen farkli Oznitelik vektorleri; karakter
temelli n-gram dil modeli, SVM, ME ve NB smiflandirma algoritmalarinda
kullanilmistir. Politik kdse yazilarindan olusturduklari derlem {izerinde yapilan
performans testi sonuglarinda; makine Ogrenmesi yaklagimlarin sozlik temelli
yaklagimdan daha iyi sonu¢ verdigi, karakter temelli n=8 dil modeli ve ME
algoritmalarinin NB ve SVM algoritmalarindan daha iyi performans gosterdigi, haberler
uzerinde duygu analizinin yorumlar {izerinde yapilagelen analizlerden daha zor oldugu

tespitleri yapilmustir.

Gokhan ve arkadaglar1 [111], Tiirkce tweet iceriklerinin duygu sozligi temelli analizi
icin bir sistematik onermiglerdir. Caliymada 1181 terim ve 398 deyim ve atasdziinden
olusan bir duygu s6zliigli kullanilmistir. Tiirk¢e dilinin 6zel durumlarina vurgu yapilmig
ve bu dogrultuda kelime, kelime grubu ve deyim/atasOzleri seviyelerini de iceren ve
olumsuzluk eklerini de dikkate alan kurallar gelistirilerek analiz siirecinde
uygulanmistir. Onerdikleri yaklasimin performans testi sonuglarina gore, kelime grubu
seviyesinin dahil edildigi analizin daha iyi oldugunu ve sozliik temelli analizin Tiirkce

icin esnek Ozelliklerinden dolay1 ¢ok daha iyi bir yaklagim oldugunu vurgulamislardir.

Tiirkge genel amagli duygu sozligii olusturulmasi konusunda, bizim tez hedefimize en
yakin c¢alisma Dehkharghani [112] tarafindan yapilan SentiTurkNet’tir. Manuel
olusturulan bir tohum listesinin, Turkce WordNet [113] kullanilarak genisletilmesi
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prensibine dayanmaktadir. Tiirkce WordNet, 2001-2004 yillar1 arasinda BalkaNet®
projesi kapsaminda Sabanci Universitesi koordinatorliigiinde gelistirilen, 14K anlamdas
kiime ve 20K terimden olusan, agik erisime kapali olan ilk ve tek Tiirkge WordNet
kaynagidir. Ancak 117K anlamdas terim kapasiteli ingilizce WordNet’e kiyasla oldukca
diistik kapasiteye sahiptir. Gegen zaman igerisinde gelisimine devam ettirildigine dair de
literatirde herhangi bir ¢calismaya rastlanilmamistir. SentiTurkNet’in gelisimi siirecinin
ilk asamasinda 3 farkl Ingilizce dil kiitiiphanesinden faydalamlmistir. Bunlar WordNet
[86] , SentiwordNet [60] ve SenticNet [93] olup, SenticNet Tiirk¢eye ¢evrilmistir.
Tiirkge ve Ingilizce WordNet kiitiiphaneleri, Veri yapilarindaki ILI alanlar1 iizerinden
birebir eglestirilmis ve boylece Tiirkce WordNet’teki anlamdas kiimelerin duygu
skorlar1 Ingilizce SentiWordNet’ten elde edilmistir. Elde edilen skorlar, calismanm bir
sonraki asamasi olan makine O0grenmesi siirecinde Oznitelikleri olusturmustur. Bu
olusturulan kaynaga ilaveten, iki kaynak daha gelistirilmistir. Bunlar, manuel olarak
olusturulan tohum kelime listesinin es ve zit anlam yaklagimiyla genisletilerek 1000
pozitif ve 1000 negatif kelime hacimli kutiphane ile PMI teknigi ile elde edilen ilave
kaynaktir. Tiim bu verilerle yapilan smiflandirma algoritmasmin giivenilirlik skorlari,
anlamdas kiimelerin skorlar1 olarak atanmistir. WordNet ve WordNet’ten Uretilen
SentiWordNet gibi SentiTurkNet sozliigiinde de bir terim farkli anlamdas kiimelerinde
bulunabilir ve dogal olarak da ayni terimin farkli skorlar1 sozliikte yer alabilmektedir.
Duygu analizinde, terimin hangi skorunun hesaplama siirecine dahil edileceginin
tespitinde, terimin baglammin tespiti basarim performansini oldukga iyilestirecek bir
yaklagimdir. Bu amagla WordNet kiitiiphanelerinin sézlikk anlamlarini barindiran Gloss
alanindan faydalanilmaktadir. Ancak, Tiirkge WordNet’teki terimlerin birgogunda bu
alanlarin bulunmadig1 Gizem ve Yanikoglu [25] tarafindan belirtilmistir. Bu durumda,
anlamdas kiime yapisinin baglam odakli duygu analizine getirdigi fayda, SentiTurkNet

icin maalesef kaybolmaktadir.

WordNet kituphanesinden faydalanarak duygu sozligii olusturulmasma yonelik bir
calisma da Ozsert ve Ozgir [114] tarafindan yapilmistir. Dillere ait WordNet’lerin
birbirleriyle uyumlu olan veri yapisindan faydalanilan ¢alismada, Tiirkce ve Ingilizce
WordNet anlamdas kiimeleri ve iliskileri ¢izge ortaminda ele alinmistir. Ardindan 1730

pozitif ve 2085 negatif Ingilizce tohum listesi manuel olarak belirlenmis, bu liste ve

® http://www.dblab.upatras.gr/balkanet/

35



WordNet veri yapist kullanilarak 1398 pozitif ve 1414 negatif Turkce tohum listesi yar1
otomatik olarak elde edilmistir. Rastgele yiiriiyiis tekniginin onerilen modeli ile de bir
terimin pozitif ve negatif tohum kiimelerine uzakligi bulunarak polaritesi tespit

edilmistir.

Ucan [80] vyiksek lisans tezinde, ceviri sistematigiyle Tiirk¢e duygu sozligi
olusturulmasmi ve duygu analizinde kullanilmasini ¢aligmistir. Temel varsayim duygu
ifadelerinin evrenselligine dayanmaktadir. En kapsamli ve geligsmis genel amagh duygu
s6zliigii olan Ingilizce SentiWordNet [60] kaynak olarak se¢ilmis ve Tiirkgeye ii¢ farkli
sozliik kullanilarak Onerilen yontemlerle otomatik olarak cevrilmistir. Sonugta 27K
boyutunda genel amagh bir Tirk¢e duygu sozligli olusturulmustur. Sozligiin
performansi otel ve film yorumlar1 derlemleri {izerinde 6lglilmiis ve sonucta ortalama
%80 basar1 elde edilmistir. Bu sonucun makine 6grenmesi yaklagimlartyla ayni diizeyde
oldugu vurgulanmistir. Bu caligmada elde edilen duygu sozliigii, tez ¢alismamizda

SWNetTR olarak isimlendirilerek kullanilmustir.

2.6. Ana Akim Medya ve Haber

Iletisim, kendisine ¢ok sayida anlam ve agiklama yiiklenen bir kavram olmakla beraber
[115], sosyal yapi igerisindeki bireylerin duygu, diisiince ve bilgileri birbirlerine
aktarma siirecidir ve toplumun temelini olusturan bir sistem olarak karsimiza
cikmaktadir. Giiniimiizde iletisim agirhikli olarak kitlesel iletisim araclar1 ile
gerceklestirilmekte olup, internet teknolojilerinin neredeyse tiim imkanlari iletisimin
etkinligine ve hizina kanalize olmus vaziyettedir. Cevrimici haber medyalarindan,
sosyal medya ortamlarina kadar genis bir yelpazede sunulan igeriklerle hedeflenen,
okuyucu/takipci kitlesini bilgilendirmek, haberdar etmek ve etkilemektir. Gonenli ve
Hirmerig[116], ¢evrimi¢i platformlarin bireylerin ¢evresiyle iletisime ge¢mesini
saglayan, ayn1 zamanda isbirligi ve ortaklik olusturan, insanlar1 etkileme giiciinii arttiran
ve toplumda haberlerin hizli bir bigiminde yayilmasini kolaylastiran, gliniimiiz insan1

icin olanak ve ayricalik alani seklinde tarif etmektedir.
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Kitlesel iletisimde 0n planda yer alan araglardan birisi de gazetelerdir. Teknolojik
gelismelerin toplumda kabul gormesi, geleneksel gazeteciligin internet gazeteciligine
evrilmesini de beraberinde getirmistir. Boylece hem inovasyon hem de erisilen kitlenin
genigletilmesi miimkiin olabilmistir [117]. Deuze [118], internet gazeteciligini ana
akim, endeks/kategori, elestiri/yorum ve paylasim/tartisma olmak tizere dort kategoriye
ayirmaktadir. Ana akim ile tarif edilen medya, geleneksel medya kuruluslarmin

cevrimici haber siteleridir.

Turkiye’de kitlesel iletisim kategorisindeki internet gazeteciliginin geligimi 2000 yilina
dayanmaktadir. Bu donemde, ana akim medya ile bagimsiz gazetecilerin kurduklar
haber siteleri goriilmeye baglanmistir. Ekonomik olarak genis bir sahaya sahip olmayan
bir alanda rekabet baslamis, ana akim medyalar ekonomik giigleri ile bu rekabette
ayakta kalmiglar ve daha genis okuyucu kitlesince kabul gormiislerdir [117]. Bu
kabulde, ana akim medyanin toplumun geneline hitap eden, giindemi belirleyici giice
sahip ve etik ilkelere azami 6zen gosteren medya olarak algilanmasmin da katkisi

blyaktar.

Haber, kitlesel iletisimde topluma sunulan en yaygin ve 6nemli enformasyon olup,
okuyucular tarafindan ¢ok hizli tiiketilen bir medya igerigidir. Haberi diger medya
iceriklerinden belirgin sekilde ayiran bu 6zelligi, onun toplum i¢inde ¢ok giiclii bir etki
alanina sahip oldugunun da gostergesidir. Ancak haberin etki siddetinin belirlenmesi
¢ok daha zor bir alandir. Yurdakul’a [119] gore, haberin topluma ulastirilmas: ve
herkese uygun diizeye getirilmesinde bir 6l¢li var olabilir ama, herkesi aym diizeyde

etkileyebilecek bir 6l¢iiden bahsetmek olas1 degildir.

Bu noktada haber hakkinda literatiirde tizerinde uzlasilmig bir tanim mevcut degildir.
Altun[120] haberi; “bilgidir’, “6grendigimizdir”, “okumadan, duymadan ya da
izlemeden once bilmedigimizdir”, “olaylarm bilmeyenlere aktarilmasidir”, “bir olaymn
raporudur”, “cevrede olup biten her seydir ve bugiiniin olayidir”  nitelikleriyle
tanimlamaktadir. Haber i¢in farkli tanimlamalar olsa da, genel anlamda haberde

bulunmasi gereken o6zellikler konusunda cogulcu yaklasimda bir uzlagsmadan s6z

edilebilir. Guz’e[121] gore c¢ogulcu yaklasimda One ¢ikan Gzelliklerden birincisi,
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haberin carpitilmadan, oldugu gibi ve diisiincelerden bagimsiz verilmesi gerektigidir.

Digeri ise haberde tarafsizligin ve dengeliligin korunmasidir.

2.7. Haberde Duygu

Bir habere, haberin editorii perspektifinden bakildiginda bu haber notr kabul edilebilir.
Clinkii toplumsal sorumluluk geregi, haber yansiz olarak aktarilmalidir. Ancak habere
konu olan olay/igerik perspektifinden bakildiginda, haber duygu barindirmaktadir. Bir
baska ifadeyle haberin okuyucuda yarattigi bir etki s6z konusudur. Namrata ve
arkadaglar1 [122] da, bir haberin iyi veya kotii olabilecegini, ancak ¢ok nadiren notr

olabilecegini ifade etmektedir.

Haber merkezleri, muhabirler ve editorler bir haberi mumkin olabilecek en objektif
sekilde verseler dahi, o haberin okuyucuda biraktig1 etki/etkiler s6z konusudur ve bu
hipotez bizi haber metninde duygunun var oldugu sonucuna gotiirmektedir. Bu

dogrultuda haber metinleri, duygu analizine aday verilerdir.

Arastrmacilar da haberlerdeki duygunun kesfine duyarsiz kalamamiglar, bu tez
kapsaminda oldugu gibi haber metinlerini gerek kaynak olusturmak i¢in, gerekse de
gelistirdikleri ¢6ziim Onerilerinin uygulama alani olarak kullanmiglardir. Veri kaynagi

olarak haber metinlerinin tercih edilme nedenleri genel olarak su sekilde 6zetlenebilir:
e Veriye erigim maliyeti diistiktiir.
e Genel erigime agiktir ve telif hakki problemi yoktur.

e Editorler tarafindan tiim okuyucu kitlesi goz oniine alindigindan gramere, yazim

kurallarma uygudur ve sade bir dile sahiptir. Giincel dilin terimlerini barmdirir.

e Konu yelpazesi ekonomiden spora, sagliktan politikaya, magazinden egitime

genis bir ¢esitlilik gosterir.

e Haber olmaya hak kazanmis olaylarin ¢ogunlukla pozitif/negatif yoni

mevcuttur.
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e Okuyucunun ilgisini ¢gekmek i¢in 6zellikle haber basliklarinda etki guct yiksek

terimler kullanilir.

e Duygu analizi ile diinyanin ilgilenilen boélgesindeki sosyal, politik, ekonomik
iklimi 6grenmek miimkiin olmakta, karar vericilerin ve politika belirleyicilerin

kiiresel giindemden haber olmalaria olanak sunulmaktadir.

e Haberlere yapilan kullanici yorumlariyla, haberin yaygimn etkisi ve toplum

tizerinde yarattig1 etkiyi gdzlemlemek miimkiin olabilmektedir.

Literatiirde veri kaynagi olarak haber metinlerinin su ¢alisma alanlarinda kullanildig:

g6rmek mimkuindur:
e Haber basliklarina yonelik duygu analizi ¢aligmalart,
e Haber icerikleri lizerinde duygu analizi ¢aligmalari,
e Haberlere yapilan kullanici yorumlar1 izerinde duygu analizi ¢aligmalari,

e Haber metinlerinden duygu s6zIigil olusturma ¢aligmalari.

2.7.1. Haber Bashklarina Yonelik Duygu Analizi Cahsmalan

Rieis ve arkadaglar1 [123], haber basliklarindaki duygu ile haberin popiilaritesi
arasindaki iligkiyi aragtirmiglardir. 4 farkli ana akim medyadan derlenen toplam 69907
haber bagligi {lizerinde negatif, ndtr ve pozitif olmak iizere makine Ogrenmesi
yaklagimlariyla {i¢lii duygu smiflandirmas: yapilmistir. Haber bashigindaki duygunun
hem pozitif hem de negatif yonde yiiksek olmasi ile haberin popiilaritesi arasinda
dogrusal bir iliskinin varlig1 ortaya konulmustur. Caliymada ayrica, internet gazete
haberlerinin Twitter mecrasindaki yayilim hizina ve haberin kaliciligina da odaklanilmig
ve sonucta negatif haberlerin sosyal medyada ¢ok daha hizli yayildigi, fakat pozitif

haberlere gore daha kisa dmiirlii oldugunu tespitlerine yer verilmistir.

Strapparava ve Mihalcea [124], Semeval-2007 Task 14 takimlarinin haber baslig: duygu
smiflandirmasina yonelik ¢alismalarina yer vermislerdir. Haber bagliklarinin editorlerce

0zenle hazirlanan kisim oldugu, segilen kisa ifadelerin carpici etkiye ve okuma istegi

39



uyandirma giicline sahip olmas1 gerektigi tespitleri yapilarak, katilimcilardan haber
basliklarn1 duygu analizi ve duygusal durum kategorilerinde smiflandirmalari
istenmistir. Duygu analizi ikili siniflandirma (pozitif/negatif) seklinde uygulanirken,
duygusal durum da (emotional state) ise 6 farkli siniflandirma (6fke / bikkinlik / hiiziin /
korku / sagskmlik / seving) ile c¢alisilmistir. Takimlarm dilbilimsel, sozliksel,
istatistiksel, makine 6grenmesi gibi farkli yaklagimlarla problemi ele almaya ¢aligtiklari,
basarim performansinin en yiiksek %60’lar civarinda oldugu, duygu analizinin oldukca

zor bir gorev oldugu caligsma sonucunda 6zetlenmistir.

Salur [125] yiiksek lisans tezi kapsaminda Tiirkge haber basliklarinin duygu analizini
calismistir. Makine 6grenmesi temelli yaklagim i¢in gerekli olan veri setleri, gazetelerin
Twitter’da paylagsmis olduklar1 yaklagik 105000 haber basligindan derlenmistir. Haber
basliklar1 kullanicilar tarafindan pozitif/negatif/belirsiz seklinde 3 farkli smifta
etiketlenmis ve biiyiik veri araglarindan Hadoop ekosisteminde yapilan siniflandirmada

%80 basar1 seviyesinin elde edildigi belirtilmistir.

2.7.2. Haber Iceriklerine Yonelik Duygu Analizi Calismalan

Haber igerigi tizerinde duygu analizi ¢alismalari, arastirmacilarin diger bir ilgi alanidir.
Balahur ve arkadaslar1 [126], gazete haberlerinde duygu analizi iizerinde ¢alismislar ve
bir haber metnine “yazar”, “metin” ve “okuyucu” olmak tizere 3 farkli perspektiften
bakilmasi gerektigini 6ne siirmiislerdir. Yazar ve okuyucu tarafindan bakildiginda, arka
plan bilgilerinin (background knowledge), tecriibelerin, taraf olan siyasi ve politik
duruglarin vb. Oznelliklerin farkliligina vurgu yapilarak, duygu analizinin metin
perspektifinden yapilmasi gerektigi hipotezini savunmuslardir. Calismadaki ana kisit
ise, ayn1 hedef varlik (6zne) hakkindaki haber metinleri ilizerinde analiz yapilmasidir.
Bu kapsamda, belirledikleri hedef varliga yonelik haber metinlerinde gecen 1592 alint1
ifadeden olusan bir veri seti olusturulmustur. Alinti1 ifadeleri, iki degerlendirici
tarafindan iyi/kotii haber seklinde manuel olarak etiketlenmis, ardindan Ingilizce igin
var olan dil sozluklerinden WordNet Affect [92] ve SentiWordNet [59]’in yani sira,
kendi gelistirdikleri duygu sozliigii ile haber metinleri iizerinde duygu analizi

gerceklestirilmistir.
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Turkce haber igerikleri tizerinde duygu analizi c¢alismas: kapsaminda, Ertem ve
arkadaglari[127] c¢evrimigi gazetelerdeki hemsirelik meslegine yonelik haberleri
inceleyen ¢aligmalarinda, 2006 yili1 boyunca ana akim haber medyasindaki hemsirelik
icerikleri haberleri taramuglardir. Gelistirdikleri 8 sorudan olusan icerik ¢oziimleme
yonergesi ile hemgirelik temali haberleri ele almislar ve ¢aligma sonucunda, “Haberin
Duygu Tonu” baslig1 kapsaminda, haberlerin yaklasik %34’iiniin “olumlu”, %36’smnin

“olumsuz”, %25’inin “karisik” ve %5’inin “yansiz” oldugu tespitinde bulunmusglardir.

Suat ve Yetkin [128] tarafindan, Tiirk¢e finans haberlerinde yansitilan duygu ile
borsada islem goren sirketlerin finansal degerleri arasinda bir iliskinin olup olmadigi
arastirilmistir. Bu maksatla 2014 yili analiz déneminde Borsa Istanbul (BIST 30)’daki
firmalara yonelik basinda ¢ikan haberler taranmis, toplamda 8434 haber metninden
olusan bir derlem elde edilmistir. Haberlerin duygu analizi icin gerekli olan duygu
sozliigii de Ingilizceden Tiirkgeye cevrilerek olusturulmustur. Olumlu ve olumsuz
sekilde iki siifli gergeklestirilen duygu analizi sonucunda, haberler ile finansal degerler

arasinda yiiksek bir korelasyonun var oldugu ortaya konulmustur.

2.7.3. Haberlere Yapillan Okuyucu Yorumlarina Yonelik Duygu Analizi

Cahsmalan

Haberlere yapilan okuyucu yorumlar1 iizerinde duygu analizi ¢aligmasi, aragtirmacilarin
ilgi gosterdikleri bir diger alandir. Lin ve arkadaslar1 [129], haber metinlerine kullanici
perspektifinden bakmaya ¢alismislar ve bu maksatla Cince haberlerden egitim amaglh
26K, test amacli da 11.4K boyutunda bir derlem olusturmuslardir. Bu derlemdeki her
bir haber, 8 farkli duygu durumundan birisi ile okuyucular tarafindan isaretlenmistir.
Calismada, en yliksek oylamaya sahip duygu durumu habere atanmig ve ardindan farkli

oznitelikler belirlenerek makine 6grenmesi temelli duygu siniflandirmasi ¢alisilmigtir.

2.7.4. Haberlerden Duygu Sozliigii Olusturmaya Yonelik Cahismalar

Haber metinlerini salt analiz amagli olmanin 6tesinde, ayni zamanda duygu sozIigi
olusturmak i¢in kiymetli bir veri hazinesi olarak goren calismalar da mevcuttur. Xu ve

arkadaglar1 [130], S-HAL (Semantic-Hyperspace Analogue to Language) ismini
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verdikleri ve terimlerin hiper diizlemde bir nokta olarak temsil edildigi ¢alismalarinda,
veri seti olarak Cince haberlerden elde ettikleri derlemi kullanmislardir. Calismanin
amaci, duygu analizi i¢in terimlerin duygu yoniinii belirlemek olarak ifade edilmistir.
Temel prensip, polaritesi bilinen terimlerle bilinmeyen terimlerin hiper dizlemdeki
uzaklhigmma gore polarite tespitinin yapilmasidir. 2008 yilmin ilk alt1 aylik zaman
diliminde toplamda 2.8 milyon haber sayfasindan 530 milyon terim elde edilmis ve 6n

islem siiregleri sonucunda 116233 tekil kelimenin duygu yoéni belirlenmistir.

Bai [131] c¢alismasinda, Markov modeli temelinde kelimeler arasindaki iliskisel
bagimliliklar1 tespit ederek bir sozliik olusturmayr ve duygu analizinde kullanmayi
amaglamistir. Makine 6grenmesini temel alan ¢calismada, Google Haberler ve Reuters
haber sitelerinden ¢alismanin amaci dogrultusunda 600 haber belirlenmis ve ardindan
her bir haber {i¢ farkli degerlendirici tarafindan manuel olarak {i¢ smnifta
(negatif/notr/pozitif) etiketlenmistir. 3 farkli kategorideki (birlesmeler-satin almalar,
finans ve karma) bu 600 haberden en yiiksegi 15685 terimden olusan 3 farkli s0zluk,

onerilen makine dgrenmesi siirecinde kullanilmistir.

Rao ve arkadaslar1 [132] caligmalarinda, dile bagimli olmaksizin duygu sozIligi
gelistirilmesine yonelik bir metodoloji dnermislerdir. Bu hedef dogrultusunda Cince
haberlerden elde ettikleri derlemdeki haberler, ¢evrimi¢i 3064 kullanici tarafindan 8
seviyedeki duygu durumu ile etiketlenmis ve onerilen budama yaklagimlar1 sonucunda
duygu sdzliigii olusturulmustur. Ilaveten, haber metinlerinin bashklarindan, farkli bir
baslik seviyesi duygu sozligii de gelistirilmistir. Gelistirilen duygu so6zliikklerinin
performansi Cince ve Ingilizce iki farkli derlem iizerinde &l¢iilmiistiir. Ik derlem duygu
etiketlemesi yapilmis 40897 Cince haberden olusmakta iken, ikinci derlem SemEval 14.
Uluslararast Duygu Degerlendirmeleri Calistayindaki 1246 haber bashigindan olusan
Ingilizce veri setidir (SemEval-2007) [133]. Kelime seviyesindeki sozlikle haber
metinleri izerinde yapilan duygu analizinde performansin olduk¢a basarili oldugu tespit
edilmistir. Bunun yaninda, haber bashig1 seviyesindeki sozliik ile yapilan duygu analizi
performansinin, digeri gibi ¢ok iist seviyede olmadigi ve bunun gerekg¢esinin de haber

basliklarinin kisa metinlerden olugmasi gosterilmistir.
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3. TURKCE DUYGU SOZLUGU

Boliim 1.2°de de belirtildigi gibi tez ¢alismamizda iki temel hedef belirlenmis olup, ilk
hedef Genel Amacgh Tiirkge Duygu Sozliginin gelistirilmesidir. Bu bdlimde s6z

konusu bu ilk hedefe yonelik yapilan ¢aligmalar sunulmustur.

Duygu sozliigiiniin gelistirilme siireci iki ana fazda yiritilmistir. Bolim 2.3’te
belirtildigi gibi duygu sozliigii olusturmasinda manuel, sézlik temelli ve derlem temelli
olmak (zere ¢ temel yaklasim s6z konusudur. Bizim yaklasimimiz ise hibrit bir
karakteristige sahiptir. Ik fazda derlem+s6zIik temelli olarak duygu sézliigiiniin ilk
surimii SWNetTR-PLUS gelistirilmistir. Ikinci fazda ise bu ilk siiriim, Gnerilen
metodolojilerle sozliik temelli olarak genisleterek kararli hale getirilmis ve

SWNetTR++ olarak isimlendirilmistir.

3.1. Terminoloji

Literatiirde, duygu sozliiglindeki terimlerin duygu degerlerini tanimlamada duygu yonii,
duygu skoru, duygu degeri, duygu polaritesi, duygu guicu gibi ifadeler kullanilmakta
olup, iizerinde fikir birligine varilmig kavram/kavramlar yoktur. Tezin geri kalan

béliminde, duygunun yonii ve degeri igin asagidaki terminoloji kullanilmistir:

Polarite : Duygunun yonunt ifade eder. -1 ve +1 tamsayi degerlerinden birisini alir.

-1 negatif duyguyu, +1 pozitif duyguyu ifade etmektedir.

Ton : Duygunun degerini ifade eder. -1.0 ile +1.0 arasinda reel bir degere sahiptir. -1.0
en negatif, +1.0 ise en pozitif duygu degeridir. Terimin pozitiflik/negatiflik derecesini

belirtmektedir.
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3.2. Faz-1 : SWNetTR-PLUS

Calismanin bu fazinda, haber kaynaklarindan duygu sozliigliniin elde edilmesine
odaklanilmistir. Takip eden alt bolimlerde sirasiyla kullanilan veri setleri, gelistirilen
metodolojiler ve olusturulan duygu sozliigiiniin performans degerlendirme sireclerine

yer verilmistir.

3.2.1. Veri Seti

Cizelge 3.1’de, bu fazda kullanilan/gelistirilen veri setleri kisa agiklamalar1 ile
sunulmustur. Detayli aciklama gerektiren veri setlerine devam eden alt bagliklarda yer

verilmistir.

Cizelge 3.1 Faz-1’de kullanilan/gelistirilen veri setleri.

Veri Seti Aciklama

SWNetTR Ucan [80] tarafindan; BOlum 2.5.2’de de yer verildigi gibi
yiksek lisans tezi kapsaminda gelistirilen, sozluk temelli
yaklagimin ¢eviri teknigiyle olusturulan, 27K hacmindeki
Tirkce Duygu Sozligi.

SWNetTR-GDELT | Detaylari Bolim  3.2.1.1°de  verilen GDELT  Projesi*
verilerinden faydalanilarak derlem temeli yaklagimi barindiran,
Bolim 3.2.2°deki metodoloji ile tarafimizca gelistirilen, 14K

hacmindeki Tiirk¢e Duygu SozIigii.

SWNetTR-PLUS Birinci fazin nihai hedefi olan ve SWNetTR ile SWNetTR-
GDELT sozliiklerinin birlesimi ile olusturulan 37K hacmindeki
Tiirk¢ce Duygu SozIigi.

MLTC Tiirkge Duygu Sozligii performansmm test edilmesi igin
tarafimizca gelistirilen ve detaylarma Boliim 3.2.1.3’te yer

verilen, manuel etiketlenmis TUrkge derlem.

* https://www.gdeltproject.org/
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3.2.1.1. GDELT Projesi

GDELT (Global Database of Events, Language (Location) and Tone) Projesi [134],
toplumsal konularda arastirmaci olan Kalev H. Leetaru tarafindan baslatilan ve
gelistirilmesine devam edilen bir projedir. Amaci diinya {izerindeki biitliin bilgi
kaynaklarmi tarayarak mantiksal formatta kodlanmis bir biiylik veri olusturmak olarak
ifade edilen proje, 1.0 strimiyle 2013 yilinda hayata gegirilmis ve acik kaynak olarak

arastirmacilara sunulmustur.

GDELT, kiiresel boyutta insanligin sosyal hareketlerini 15 dakikalik zaman dilimlerinde
kayit altmna alan bir mekansal olay veritabanidir. GDELT tarafindan, bitun dinyadaki
ana akim haber medyalari, diger WEB kaynaklari, TV yayinlari, CORE, DTIC, JSTOR
gibi dijital veri kaynaklar1 ve haber videolar: otomatik olarak taranmaktadir. Taranan
kaynagin metin dili Ingilizce disinda 65 farkl1 dilden birisine ait ise, GDELT kaynak dil
tamimlayicisi tetiklenir. Kaynak metin, gergek zamanli olarak ingilizceye betimlenir ve
dogal dil isleme mekanizmalar1 ¢alistirilarak, ¢ikarimsanan varliklar ve her bir varhiga
iliskin etiketler ile metrikler veritabanina kaydedilir. Bu sistematik, her 15 dakikalik
periyotlarda tekrarlanmaktadir.

2013 yilinda ilk olarak 1.0 versiyonu ile hayata ge¢irilen GDELT projesi, zaman i¢inde
ara bir stirim olan 2.0’dan sonra 2015 yilinda 2.1 siiriimii ile kararli hale getirilmistir.
2018 yili icerisinde duyurulan 3.0 alfa siiriimiiyle gelisimini strdurmektedir. 2013
yilinda hayata gecirilmis olsa da, 1979 yilindan giinlimiize kadar olan haberlerin
analizleri veritabanina kazandirilmistir. Ge¢gmis yillara ait haberler icin AFP, AP gibi

biiyiik ajanslarin arsiv verileri kullanilmastir.

1.0 strdml “.csv” formatinda ve giinlik bazda GDELT ’in dosya sunucular1 iizerinden
ticretsiz indirilebilme imkani ile arastirmacilarin hizmetine sunulurken, Subat 2015°de
hayata gecirilen 2.1 surtimunden itibaren bitln veri setleri bir bulut bilisim servisi olan

Google BigQuery”® platformu iizerinden sunulmaktadur.

® https://bigquery.cloud.google.com/
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[ GDELT 2.1

BigQuery
(cevrimici)

r— QVENLS events =

gk gcounts eventmentions =

= gkg 1.0 gkg 2.1

BigQuery
(cevrimici)

giinliik .csv
(¢cevrimdisi)

Sekil 3.1 GDELT siiriimleri ve veri tablolar.

Sekil 3.1°de de goriildiigli lizere, GDELT projesinde farkli veri setleri bulunmakla
beraber, temel olarak 3 adet veri seti (events, eventmentions, gkg) on plana ¢ikmaktadir.

“events” veri seti yapisi, 1.0 ile ¢ok biiyiik oranda aymidir. events setindeki varliklar
Aktorl, Olay ve Aktor2’dir. Her varliga ait konumsal veri bilgileri ile kategorik bilgiler
ve olaya yOnelik sayisallagtirilmig bilgiler tutulmaktadir. events tablosundaki kayitlar
1979 yilina kadar bir gegmisi kapsamakta, yapisal olarak da her bir olay, bir kayit
satirma ve 61 alana sahiptir. Glnluk bazda ortalama 150000 yeni olay kaydi girdisi
yapilmaktadir. Her gecen giin taranan kaynak sayisimin artirildigi, alt yapinin
gelistirildigi ve akademik makaleler gibi ana akim haber kaynaklar1 diginda da tarama

yapildig: bilgisi, proje gelistiricileri tarafindan vurgulanmaktadir.

“eventmentions” veri seti ise GDELT 2.0 siiriimii ile hayata gecirilmistir. events
tablosunda yer alan bir A olayindan bahseden biitiin haber kaynaklari, sayisallagtiriimig
bilgilerle birlikte toplamda 16 farkli alan bilgisi ile bu tabloda tutulmaktadir. Boylece A

olayinin bahsedilme sikligina ve polaritesine dayali olarak dnemine ve yaygim etkisine
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yonelik bir 6ngorii sunulmaktadir. Giinliik ortalama bir milyon civarinda yeni kayit

GDELT tarafindan eklenmektedir.

“gkg” veri seti, GDELT 1.0 strimiine oranla GDELT 2.1 siiriimiinde daha fazla gelisim
kaydedilen GDELT derlemidir. Haber kaynaklarindan, salt aktor-olay-aktor iliskileri
cikarimi ile pozitif-negatif ton degerlendirilmesi yapilmasinin yetersiz kalacagi, baglam
odakl1 analizin de gerekli oldugu goriisii lizerine gelistirilmistir. Bu dogrultuda her bir
habere, 2300°Un Uzerindeki etiket havuzu kullanilarak baglam etiketlemesi
yapilmaktadir. Ayrica haber kaynagmda yer alan multimedya 6geleri (resim, video),
konusmacilarin alintilar1 ve metnin gevirisinde kullanilan sozliik bilgileri gkg veri
setinde sunulmaktadir. Giinliik olarak yaklasik 500000 satir yeni kayit girisi
yapilmaktadir.

GDELT’in 65 farkli dildeki haberleri ele alabilme yetenegi, bizim c¢aligmamizda
ilgilendigimiz ana 6zelligidir. Bu amagla Dil Ceviri Hatt1 (Translingual Pipeline) [135]
ismi verilen sistemde, bir haber metninin 6ncelikle hangi dile ait oldugunun tespiti
yapilmakta, ardindan o dile ait dil kaynaklar1 mevcut degilse Ingilizceye anlik olarak
cevrilerek, gelismis dil kiitiiphaneleri ile icerik analizine tabi tutulmaktadir. Ingilizce
disinda az sayidaki bazi dillerde yeterli kaynagin bulundugu g6z Oniine alindiginda,
Turkge gibi bircok diger dildeki ana akim haberleri anhk olarak Ingilizceye
cevrilmektedir. GDELT’in icerik analizinde kullandig1, gelismis Ingilizce dil
kaynaklarmin listesi [136] Cizelge 3.2°de verilmistir.

Cizelge 3.2 GDELT’in igerik analizinde kullandig1 ingilizce dil kaynaklari.

No Dil Kaynagi

1 Forest VValues

2 GDELT Global Knowledge Graph Themes

3 General Inquirer V1.02 (Harvard 1V-4 Psychosocial Dictionary / NamenWirth
& Weber’s Lasswell Dictionary)

4 Lexicoder Sentiment Dictionary

5 Lexicoder Topic Dictionaries

6 Linguistic Inquiry and Word Count (LIWC)
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7 Loughran and McDonald Financial Sentiment Dictionaries

8 Opinion Observer

9 Regressive Imagery Dictionary

10 Roget’s Thesaurus 1911 Edition

11 SentiwordNet 3.0

12 SentiWords

13 Subjectivity Lexicon

14 Body Boundary Dictionary

15 WordNet Affect 1.0

16 WordNet Affect 1.1

17 WordNet Domains 3.2

18 WordNet 3.1 Lexical Categories

3.2.1.2. Etiketlenmis Turkce Haberler Derlemi

GDELT Cizelge 3.2°deki gelismis dil kaynaklar1 ile haber igerigine yonelik yaptigi
analizlerden birisi de duygu analizidir. Analiz sonucunda elde edilen duygu tonu -10 ile
+10 arasinda reel bir sayisal degerle, gkg veri tablosunun “Tone” alaninda
tutulmaktadir. Ayrica haberin hangi dilde oldugu ve ilgili haberin URL adres bilgisi de

veritabaninda bulunmaktadir.

Calismamiz kapsaminda Mart 2016 tarihinde GDELT veritabanimin gkg tablosundan,
toplamda rastgele 100000 Tirkge haberin meta verileri Google BigQuery araciligiyla
sorgulanarak elde edilmistir. Haberin URL bilgisi ile duygu tonu verisi caligma
kapsaminda kullanilmistir. Olusacak derlemin dengeli olmasi igin 50000 pozitif, 50000
de negatif ton degerine sahip olma kisit1 getirilmistir. Bunun diginda haberin kaynagi,
kategorisi (egitim, saglik, magazin vb.), uzunlugu gibi baska herhangi bir kriter
verilmemis, rastgelelik gozetilmistir. Rastgelelik sayesinde olusturulacak duygu
sozliigiindeki sozciikk hazinesinin zengin olmasi hedeflenmistir. Sorgulamada haber
tarihi baglangict 01 Ekim 2015 olarak belirtilmis ve yaklasik dort glnlik bir zaman
diliminde 100000 habere ulasilmistir. Kisa zaman diliminde bu kadar yiiksek sayida
Tiirkge haberin varligi, GDELT’in diinya haber medyasmi ¢ok genis bir yelpazede

taradiginin da bir gostergesidir.
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STVEET

————
- i st Bl

] Romatizma hastalanni
I tehlike
d..-

ekleyen

! Adisiz - Not Defteri - o *
Dosya Digen Bigim Gordn0m Yardwm

b | Romatizesl hastaliklar basta eklemler olmak Uzere, kaslar, kemikler, eklem
baglari ve omurga gibi hareketi saglayan doku ve organlari etkiliyor. Immiin
sistemin kendi doku ve organlarini hedef alarak savastify bu kronik
hastaligin, kardiyovaskiiler sistemi etkilemesi ise &limcil sonuglar

g ol dogurabiliyor. Bu sonucta hastaligin belirti vermeden seyretmesi dnemli rol
\-t-"“ oynuyor.

Kardiyoloji Uzmani Yrd. Dog. Dr. Serkan Aslan, romatizmal hastaliklarin, kalp
kasi ve damar iltihabi, kalp kapaklarinin tutulmasi, iletim bozukluklari, kalp
bloklara, kalp zari iltihabi gibi etkilerle ortaya ciktigaini belirtti,

Z0R TESHES EDILIvOR

Romatoidartritin; el eklemleri, el bilefi ve ayak eklealerini tuttujunu
aktaran Dr. Aslan, romatizmal hastaliklarda &zellikle erken donemde teshisin
zor oldugunu ve belirtilerin de zaman icinde degisiklik gdsterebildigine wvurgu
yapti.

ETIKETLER

<meta property="dyg:section™ content="saglik" /» <meta
property="dyg:target” content="29e1f8al-b418-4bdb-b3a0-2079511a8156" />

<meta property="dyg:tags" content="Genel Saglik"™ />

] (function (d, w, <) { (wle] = wle) 1] [1).push(function () {
try { W.yaCounterl6847268 = new Ya.Metrika({ id: 16847268,
enableAll: true, webvisor: true }); Y catch (e) { } i H
var n = d.getElementsByTagName("script”)[a], 5=
=] d.createElement(“script™), £ = function () {
+’l n.parenthode. insertBefore(s, n); }; s.type = "text/javascript”;
5.85ync = true; s.src = (d.location.protocol == “https:™ ? “https:™ :
"http:") + "//mc.yandex.ru/setrika/watch.js"; if (w.opera == “[object
Opera]”) { d.addEventListener("DOMContentLoaded™, f);
else { f(); } ) {document, window, "yandex_metrika_callbacks");
ARA
'| window.document .domain = “ntv.com.tr”; window.document . domain. location

= "ntv.com.tr";

Sekil 3.2 Ornek bir haber sayfasi® ve haber metni.

Gelinen asamada, %50’si pozitif, %50’si de negatif polariteli, toplam 100000 Turkce
habere ait URL bilgisinden olusan veri seti elde edilmistir. Ardindan, URL kaynaklar1
teker teker ziyaret edilerek, haber metinlerinin elde edilmesi siirecine gecilmistir. Bu
amag icin, Python dilinde “boilerpipe” kutlphanesi kullanilarak yazilan kod pargasi
kullanilmigtir. Haber sayfalarinda, Sekil 3.2°deki gibi haber metni disinda yer alan
reklamlar, linkler, farkli haber basliklar1 ve igerikleri gibi ekstra alanlarin filtrelenmesi
"DefaultExtractor” parametresiyle saglanmigtir. Mart 2016 tarihinde, 82912 haber
sayfasina ulasilmis, geri kalan 17088 linkin 6lii oldugu tespit edilmistir.

® https://www.ntv.com.tr/saglik/romatizma-hastalarini-bekleyen-tehlike,ofjhKRi020uzoCB5URGBVg
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Cizelge 3.3 Etiketlenmis Tiirk¢e haberler derlemi.

Pozitif Negatif Toplam
41769 41143

Erisilen Haber Metni 82912
%50.38 %49.62

Bu siirecin sonunda etiketli Tiirkge haberler derlemi olusturulmustur. Cizelge 3.3’te de
goriildiigii gibi derlem, pozitif ve negatif haberlerin sayisal esitligi bakimindan
dengelidir.

3.2.1.3. MLTC: Manuel Etiketlenmis Tiirk¢e Test Derlemi

Duygu sozliigiiniin performansmin 6lgiilmesi amaciyla, etiketlenmis Tiirkce bir derleme
ihtiyag vardir. Bu ihtiyact karsilamak i¢in toplamda 500 haber, 3 degerlendirici
tarafindan pozitif ve negatif olmak iizere ikili smiflandrmaya tabi tutulmustur.
Degerlendiricilerin bir habere yonelik yaptiklar1 degerlendirmede, oy ¢oklugu esasina
gOre haberin nihai polaritesi belirlenmistir. Olusturulan bu test derlemi MLTC-500

olarak isimlendirilmistir.

500 haberden 353’1 tiim degerlendiriciler tarafindan ayni polarite ile etiketlenmistir,
yani oy birligi so6z konusudur. Bir baska ifadeyle, 353 haberin tamami biitiin
degerlendiricilere gore pozitiftir (veya negatiftir). Performans degerlendirme siirecinde
MLTC-500’¢e ilaveten, MLTC-353 olarak isimlendirdigimiz bu derlem de kullanilmustir.

Cizelge 3.4’de MLTC-500 ve MLTC-353 manuel etiketlenmis Tiirkge test

derlemlerinin, degerlendirici tespitlerine gore polarite dagilimlar: sunulmustur.
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Cizelge 3.4 MLTC-500 ve MLTC-353 Tiirkge test derlemlerinin polarite dagilimlari.

. . Pozitif Negatif Toplam Haber
Turkge Test Derlemi Haber Sayis1 | Haber Sayisi Sayisi
265 235
MLTC-500 500
%53.00 %47.00
202 151
MLTC-353 353
%57.22 %42.78

Degerlendiriciler arasindaki uyum, istatistiksel olarak da hesaplanmistir. Literatiirdeki
Fleiss Kappa istatistigi [137], ikiden fazla degerlendirici arasindaki uyumu &lgen bir
metriktir. Bu istatistigin bir avantaji kolay hesaplanmasi ve yorumlanmasi iken, diger
avantaji da uyusmanin sans eseri olma durumunun elimine edilmesini de saglamasidir.

Fleiss Kappa istatistigi Esitlik-1"deki gibi ifade edilmektedir.

1)

Esitlik (1)’deki Py gozlenen uyumluluk oranini, P, tesadiifi uyumluluk oranmni ifade
etmektedir. Kappa istatistigi -1 ile +1 arasinda reel bir degere sahiptir. k degerinin sifir
ve negatif olmasi iki degerlendirici arasinda bir uyumun olmadigini gosterir. x degeri
+1’e yaklastikca degerlendiricilerin uyumunun sans eseri olmaktan uzaklagmaya
bagladigi, yani homojenligin saglanmaya basladig1 soylenebilir. +1 degeri tesadiften
uzak mukemmel bir uyumu ifade eder. x deger araliklarmi Cizelge 3.5’deki gibi
yorumlamak mumkdaindir [138, 139].

Cizelge 3.5 Fleiss Kappa istatistiginin yorumlanmasi.

K Uyumun Glcu
<0.00 Zayif
0.00 - 0.20 Onemsiz
0.21 - 0.40 Diisiik
0.41-0.60 Orta
0.61-0.80 Onemli
0.81-1.00 Cok Yuksek
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MLTC-500 Turkge test derleminde k = 0.61 olarak hesaplanmis ve 3 degerlendiricinin
“Onemli” derecede uyumlu oldugu tespit edilmistir. Beklenilecegi gibi MLTC-353

derlemi, oy birligi karakteristigine sahip oldugundan k = 1.00’dur.

3.2.2. Metodoloji

Sekil 3.3’te, bu fazda hedeflenen genel amagh Tiirk¢e duygu sozliigiiniin ilk asamasi

olan SWNetTR-PLUS’1n gelistirilmesinde izlenen adimlar sunulmustur.

Girdi Onislemler
Tiirkce > Tiirkce
Haberler Haberler
(HTML) (TXT)
4
Polarite ve Ton Skorlanmis Zemberek
Deserleme < Tekil Kelime [€ Tiirkge DDI
& Vektori Kiitiiphanesi
SWNe(TR-GDELT | SWNetTR |
(14K) i (27K) |
_____________ N

SWNetTR-PLUS
B7K)

Sekil 3.3 SWNetTR-PLUS gelistirme sureci blok diyagramu.

3.2.2.1 Haber Derleminin Olusturulmasi

Detaylar1 Boliim 3.2.1.2°de ifade edildigi gibi siirecin ilk adiminda, 100000 habere ait
sayfalar ziyaret edilerek haber metinleri g¢ekilmis ve sonugta 82912 adet ton ve

polaritesi bilinen Tiirkge haber derlemi olusturulmustur.
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3.2.2.2 Haber Metinlerinde Onislemler

Baz1 haber sitelerinin, standartlar gézeterek iyi bigimlendirilmis (well-formed) formatta
web sayfalarim1 yapilandirdiklar1 gozlemlenirken, bu standartlar1 goz ardi eden
sayfalarin da varligi, Onislem siirecinde ele alinmasi gereken bir problem olarak
karsimiza ¢ikmustir. Sekil 3.2’de 6rnek bir haberin web sayfasi ile bu sayfadan elde
edilen metin gorilmektedir. Onislem siirecinde, ilk olarak metin formatindaki her bir
haber, HTML ve javascript kod ifadelerinden, 6zel sembollerden ve sayisal ifadelerden
filtrelenerek arindirilmistir. Ardindan, bazi haber sitelerinin web sayfalarinda karakter
seti bildirimi (6rnegin utf-8) betimlenmediginden, Turkce ASCII karakter problemleri
(¢, 8 1, 6, i, s, I) ele almmistir. Calismanm bu asamasindaki genel yaklagim kelime-
torbas1 (bag-of-words) oldugundan, noktalama isaretleri de filtrelenerek, onislem siireci

tamamlanmuistir.

Siradaki asamada, bicimbilimsel analiz yapabilen Zemberek [140] Tiirk¢e DDI
kituphanesi kullanilarak, sondan eklemeli Turkce dili igin olduk¢ca 6Gnemli olan
kelimelerin kok formlari, haber iceriklerinden elde edilmistir. Bir kelime igin birden
fazla kok aday:1 bulundugunda, bu adaylar Zemberek tarafindan biinyesindeki kok aday
secici mekanizmasina gore siralanarak verilmektedir. Bu durumda, Zemberek tarafindan
onerilen ilk aday, kok kelime olarak kullanilmistir. Cizelge 3.6’da Ornek kelimeler ile

bu kelimelerin Zemberek tarafindan 6nerilen kok formlar: sunulmustur.

Cizelge 3.6 Kelimelerin kok formu 6rnekleri.

Kelime Kok Formu
ok ok

oktan oktan / ok
okumak oku
okuyorum oku
okuldan okul
okulundan okul / oku
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3.2.2.3 Ton ve Polarite Degerleri

Koklerin tespiti asamasinda asagidaki veriler de es zamanl olarak elde edilmistir. Bu

veriler:
e Kelimelerin haber metinlerinde ge¢me frekansi.

e Kelimelerin ait oldugu haber metnine GDELT tarafindan atanmis ton skoru.

Cizelge 3.7°de frekans1 en yiiksek ilk 5 kelime ile, frekanst1 1 olan 5 kelime
gorulmektedir. Alti ¢izili olan kelimeler, duygu analizi siirecinde durak kelimeler (Stop
words) grubuna girmekte ve genellikle hesaplama sirecine dahil edilmemektedir.

Ancak, calismamizin bu agsamasinda durak kelime filtrelemesi yapilmamuistir.

Cizelge 3.7 Haberlerden elde edilen en yiiksek ve en diisiik frekansli kelimeler.

En Yiiksek Frekansli Kelimeler | En Diisiik Frekansli Kelimeler
Kelime Frekans Kelime Frekans
ve 72249 abajur 1
ol 66958 afetzede 1
et 63915 ahize 1
bir 60825 alicenap 1
bu 58879 alafranga 1

Gelinen asamada, kok formu yapisinda toplamda 11.3 milyon kelime havuzu ve tekil
olarak 14023 (14K) adet sozclge ait kelime ton vektorleri elde edilmistir. 14K
hacmindeki terimlerin ton vektorlerinden, her bir kelimenin ton skoru Esitlik (2) de
verilen matematiksel ifadeyle hesaplanmistir.

?:1(di fl) (2)

S. =
r nof

Esitlikte n, T teriminin gectigi toplam dokiiman sayisini; d;, dokiimanin tonunu; f;, T

teriminin dokiimanda gegme frekansini; S, T teriminin ton skorunu ifade etmektedir.
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Cizelge 3.8 “intizar” teriminin ton vektoru.

Dokiiman Dokliman Tonu Terim Frekansi
Haber-1 -5.617978 3
Haber-2 -2.105263 3
Haber-3 -5.445545 4
Haber-4 -2.040816 3
Haber-5 -1.939655 2
Haber-6 6.666667 1
Haber-7 5.769231 3

Cizelge 3.8’de Ornek olarak “intizar” kelimesinin ton vektorl sunulmustur. “intizar”
sOzciigll, toplamda 19 kez olmak tiizere 7 farkli haber dokiimaninda yer almis ve bu
haberlerden 2 tanesi pozitif tonda iken geri kalan 5 tanesi negatif tonda verilmistir.
Esitlik (2)’deki matematiksel ifadeyle “intizar” kelimesinin ton degeri -1.63049 olarak

hesaplanmistir.

Boliim 3.2.1.2°de de belirtildigi gibi, GDELT duygu analizinde ton degeri i¢in -10 ile
+10 arasinda reel say1 sistematigini kullanmaktadir. Tez calismamizda ise, BOlUm
3.1’de de ifade edildigi gibi ton degeri icin -1 ile +1 arasinda reel say:1 sistematigi
kullanilmistir. Bu nedenle, Esitlik (2) ile hesaplanan terimlerin ton degeri -1 ile +1
arasinda olacak sekilde normalize edilmistir. Yukaridaki “intizar” kelimesi orneginde,
bu kelimeye atanan ton degeri normalize isleminden sonra -0.16305 olarak

gerceklesmistir.

Polarite degeri bizim sistematigimizde -1 veya +1 tam sayilarindan olusan ikili
sistematiktedir. Yukaridaki ornekte yer alan “intizar” kelimesinin polarite degeri,
hesaplanan ton degeri dogrultusunda -1 olarak atanmistir. “intizar” kelimesinin

hesaplanan degerleri Cizelge 3.9’da sunulmustur.
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Cizelge 3.9 “intizar” kelimesinin ton ve polarite degerleri.

Ton Polarite
intizar -0.16305 -1

Biitiin kelimelere, kendileri i¢in hesaplanan ton degerine gore polarite degeri atanarak,
SWNetTR-GDELT olarak isimlendirdigimiz, 14K hacminde, derlem temelli duygu

sOzliiglimiiz bu asamada olusturulmustur.

3.2.2.4 SWNetTR-PLUS Duygu Sézliigiiniin Olusturulmasi

SWNetTR-GDELT SWNetTR |
(10K) (23K) |

————

SWNetTR-PLUS
B7K)

Sekil 3.4 SWNetTR-PLUS Genel Amagli Tiirk¢ce Duygu Sozligiiniin yapis.

Faz-1’in son asamasinda, Ugan [80] tarafindan sozliik temelli ve geviri sistematigi ile
gelistirilen ve bu tezde SWNetTR olarak isimlendirdigimiz 27K hacmindeki duygu
sozligi ile SWNetTR-GDELT sozligli, Sekil 3.4 gosterildigi gibi birlestirilmistir.
Boylece 37K hacmindeki SWNetTR-PLUS ismini verdigimiz Genel Amacgh Tiirkge

Duygu Sozligiinin ilk sirima olusturulmustur.

3.2.3. Performans Degerlendirmesi

Olusturulan SWNetTR-PLUS duygu sozliigliniin basarim performansi, Boliim 3.2.1.3’te
belirtilen MLTC-500 ve alt kiimesi olan MLTC-353 test veri setleri Uzerinde ayr1 ayr1
Olglilmiistiir. MLTC-500 setindeki haber metinleri, Bolum 3.2.2.2°deki gibi 6nislem
strecinden gegirilmis, ilave olarak da durak kelimelerinden armndirilmistir. Durak
kelimeleri, birgok metinde yer alan ama duygu degeri tasimayan, ¢ogunlukla isaret

sifatlar1 ve baglaclardan olusan terimlerdir.
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Duygu sozliigii ile duygu siniflandirmasi, dokiimanda gegen terimin sozliikteki polarite
veya ton degerlerinin toplamina bakilarak yapilmaktadir. Polarite baz alindiginda
toplam deger sifirdan kiiclikse negatif, biiylikse pozitif olarak siniflandirilir. Ton baz
alindigida ise, dokiimanin duygusunun ne derece pozitif ya da negatif oldugu bilgisi
de, pozitif/negatif smiflandirmayla birlikte edinilmis olur. Yapilan testlerde, polarite
bazli degerlendirmede negatif ¢ikan bir analiz, ton bazli degerlendirmede pozitif

cikabilmekte veya tam tersi olabilmektedir.

Mevcut durumda degerlendirmeye hazir hale getirilen MLTC-500 ve MLTC-353 test
derlemleri, hem SWNetTR hem de bu fazda gelistirilen SWNetTR-PLUS duygu
sOzliikleri ile duygu analizine tabi tutulmustur. Cizelge 3.10°da dogruluk degerlendirme

sonuglari, GDELT in de performansini gosterecek sekilde sunulmustur.

Cizelge 3.10 SWNetTR-PLUS performans degerlendirme sonuglar.

MLTC-500 MLTC-353
Polarite Ton Polarite Ton
Bazli Bazli Bazli Bazli
GDELT %2078.80 2084.99
SWNetTR %60.60 %64.20 %62.89 %67.99
SWNetTR-PLUS %72.20 %2075.20 %75.07 %078.75

Sonuglar incelendiginde;

e Biitiin degerlendiricilerin iizerinde hem fikir olduklar1 haberlerden olusan
MLTC-353 test derlemindeki performanslarin, MLTC-500 derleminden daha
yiiksek oldugu,

e Ton bazli degerlendirmelerin, Polarite bazli degerlendirmelerden daha iyi

performans gosterdigi,

e GDELT’in performansmin her iki test derleminde de en yiiksek degere sahip
oldugu,
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e Bu fazda gelistirdigimiz SWNetTR-PLUS duygu sozliigiiniin, SWNetTR’den
daha iyi oldugu gorilmektedir.

Ancak, SWNetTR-PLUS ile belirli bir basar1 seviyesi (%75.20) yakalanmis olsa da,
calismamizdaki esas kiyas noktamiz olan GDELT’in performansmm (%78.80)
gerisindedir. Bu nedenle de gelistirilmesine ihtiya¢ vardir. Bu sonuglar ve tespitler,

calismamuzin bir sonraki b61imu olan Faz-2’nin ana motivasyonunu olusturmustur.

3.3. Faz-2 : SWNetTR++

Bir onceki fazda, 37K kapasiteli SWNetTR-PLUS duygu sozliigliniin performansi
hedeflenen seviyenin altinda gergeklesmistir. Buna gerekce olarak;

e Duygu sozligiinin kapasitesinin eksik oldugu, bu yilizden bazi terimlerin

s6zlikte bulunmamasi,

e Ton ve polarite degerlerinde de glncellemeye ihtiya¢ oldugu tespitlerimiz

vardur.

Bu ana eksikliklerle beraber, Turkcede bir terimin anlamsal ve s6zdizimsel negatif
karsiliklar: mevcuttur. Ornegin, “biiyiimek” teriminin anlamsal negatifi “kii¢iilmek”
iken, sozdizimsel negatifi ise “blyumemek” terimidir. SWNetTR-PLUS sozligiimiizii
olusturan, gerek SWNetTR sozliiglinde, gerekse SWNetTR-GDELT sozliigiinde negatif

terimlerin azli/olmamasi da performansi etkileyen bir bagka noktadir.

Tiim bu problemlerin ele alinarak ¢oziimler onerilmesi ve gelismis kaynaklara sahip
diger dillerin seviyesine Tiirkgenin de erismesine katki sunulabilmesi, Faz-2

kapsaminda hedeflenmistir.
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3.3.1. Veri Seti

Bu fazda da, bir dnceki fazda gelistirilen Cizelge 3.1°deki veri setleri kullanilmistir.
Bunlara ilaveten, bu fazda gelistirilen veri setleri kisa agiklamalariyla beraber Cizelge

3.11’de sunulmustur.

Cizelge 3.11 Faz-2’de gelistirilen veri setleri.

Veri Seti Aciklama

ES-ZIT SWNetTR-PLUS 1n kapasitesini gelistirmeye yonelik olarak
internetteki agik kaynaklardan tarafimizca derlenen ve
detaylarna Boliim 3.3.2.1°de yer verilen es ve zit anlam

karsiliklar1 veri seti.

SWNetTR++ Ikinci fazin nihai hedefi olan ve SWNetTR-PLUS n
gelistirilmesiyle olusturulan 49K hacmindeki Tiirkce Duygu

Sozligi.

3.3.2. Metodoloji

Sekil 3.5’de, SWNetTR++’m baglangigtan itibaren gelisim siireci goriilmektedir. Takip

eden basliklarda, siiregte uygulanan metodolojilere yer verilmistir.
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SWNetTR
(23K)

-

SWNetTR-GDELT
(10K)

T

SWNetTR-PLUS
4 (37K) \ 4
ES-ANLAM ZIT-ANLAM
(414 K) (57K)

SWNetTR++
(49K)

Sekil 3.5 SWNetTR++ gelistirme siireci blok diyagramu.

3.3.2.1. ES-ANLAM ve ZIT-ANLAM Derlemlerinin Olusturulmasi

Genel amagh duygu sozligiiniin ilk siiriimii olan SWNetTR-PLUS in kapasitesinin
gelistirilerek iyilestirilmesine yonelik olarak es ve zit anlam karsiliklarindan
faydalanilmas1 yaklagimi benimsenmistir. SOzlUkteki terimlerin negatif anlam
kargiliklarinin belirlenmesi i¢in zit anlam, sozliigiin kapasitesinin artirilmasina yonelik
olarak es anlam karsiliklarinin tespiti i¢in dOrt farkli web kaynagindan faydalanilmastir.

Cizelge 3.12°de edinilen es ve zit anlam sayilari ile kaynaklar sunulmustur.

Cizelge 3.12 ES-ZIT anlam karsiliklar1 i¢in kullanilan kaynaklar ve kapasiteler.

Kaynak Es Anlam Cifti Zit Anlam Cifti
www.dilbilgisi.net [141] 844 1447
www.es-anlam.com [142] 19816 1272
www.supersozluk.com [143] 371794 57521
YTU Kemik Dil Grubu [144] 59002 342
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Manuel olarak olusturulmus olan www.dilbilgisi.net kaynagindan en az veri elde
edilirken, en fazla anlam karsiligi www.supersozluk.com’dan elde edilmistir.
Kaynaklardan elde edilen veriler birlestirilerek toplamda 414275 es anlam giftinden
olusan ES-ANLAM derlemi ile 57148 zit anlam ¢iftinden olusan ZIT-ANLAM derlemi
elde edilmistir. Cizelge 3.13’te elde edilen es ve zit anlam giftlerine ait Ornek

sunulmustur.

Cizelge 3.13 Es ve zit anlam c¢iftlerine ait 6rnekler.

Es Anlam Cifti Z1t Anlam Cifti

acemi - bilgisiz acemi - erbap
acemi - kidemsiz acemi - usta
acgozli - doymaz acgozli - eliagik
acgozll - ihtiraslht acgozli - tokgozlu

Kullanilan agik erigimli kaynaklar irdelendiginde, hatali eslemelerin oldugu tespit
edilmistir. Ornegin “dokiiman-buyruk”, “buyruk-diimen”, “diimen-dalavere” es cift
olarak kaynaklardan edinilmistir. Bu durumda “dokiiman” terimi ile “dalavere” terimi
de es anlamlidir sonucu ¢ikmaktadir. Benzer sekilde “vermek-calmak” ile *“vermek-
boliismek” zit ¢iftleri kaynaklardan elde edilmistir. Bu durumda da “calmak” ile
“bolismek™ es anlamli durumuna diismektedir. Sekil 3.6°da problem daha net
gorulmektedir. Sekilde, lizerinde ES ve ZIT ifadesi bulunan baglantilar kaynaktan gelen
eslesmeleri ifade etmektedir. Bu eslesmeler dogal olarak, kesikli ¢izgilerle gdsterilen

diger eslesmeleri olusturmakta ve mantiksal hata da bu noktada glindeme gelmektedir.
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buyruk

diimen vermek

dalavere

Sekil 3.6 Es ve zit eslesmelerdeki mantiksal hatalara ait birer 6rnek.

Acik kaynaklardan elde edilen verilerdeki bir diger hata da, yazim hatasi olan terimlerin
varligidir. Ornegin (¢ farkh sekilde yazilmis “miibalaga”, “miibalaga” ve “miibalaga”

kelimesi mevcuttur.

3.3.2.2. Problemin Cizge Diinyasina Tasinmasi

Hatali eslesmeler problemi, varliklar arasindaki iligkilerin en iyi temsil edildigi veri
yapist olan ¢izge ile modellenmistir. Bu probleme ilaveten, bir diger problem olan
birden fazla yaziligsa sahip terimlerin varlig1 ile sozliige yeni kazandirilacak terimlerin
ton ve polarite degerlerinin nasil tespit edilecegi problemleri de ¢izge veri yapisinda ele

alinarak ¢6ziim aranmustir.

Cizgede ilk olarak SWNetTR-PLUS sozligiindeki terimlerle diigiimler temsil edilmis,
ardindan ES-ANLAM ve ZIT-ANLAM derlemlerindeki terimler ilgili olduklari
terimlerle iligkilendirilerek aga dahil edilmistir. Cizgenin kenarlarinda anlam iligkisi
(es/z1t) bilgisi bulunmakta iken, diiglimlerde de ton ve polarite degerleri bulunmaktadir.
Bu bilgileri de barmndirdigi i¢in olusan c¢izge, Etiketli Yonsuz Cizge (annotated
undirected graph) karakteristigindedir. Sekil 3.7°de olusan c¢izgenin bir alt ¢izgesi
olarak “abart1” diigimiiniin baglantilarina yer verilmistir. Yesil renkli kenarlarla es
anlam baglantilari, kirmizi renkli kenarlarla da zit anlam baglantilar1 gorsellestirilmis,
ilaveten polarite ve ton degerine sahip diigimlerin degerleri de parantez igerisinde

sunulmustur.
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Sekil 3.7 Cizgedeki “abartr” diigiimiiniin es-zit baglantilar1 drnegi.

Biiyiik olcekli bu agda, toplam 79326 diigim ve 471258 kenar mevcuttur. Agda
bagli-bilesen (connected-component) sayist 22087 iken, bu bagli-bilesenlerin en
biiyiigiinde (giant connected-component) 48861 diigiim mevcuttur. Agik kaynaklardan
gelen hatal es-zit baglant1 eslesmeleri, ¢izgedeki zayif baglantilar1 artirmis, sonugta
fazla sayida diiglimiin birbirine bagli olmasma neden olmustur. Bu lzerinde durulmasi
ve ¢oOzllmesi gereken bir problemdir. Coziim, diigiimler arasindaki zayif baglantilarin
koparilmasindan gegmektedir. Ancak, agdaki hangi kenarlarin koparilacaginin tespitine
yonelik olarak ¢izge diinyasinca sunulan dogrudan bir ¢6ziim metrigi yoktur. Bu amacla
bir sonraki bolimde belirtilen Bag Giicti (Tie Strength) yaklagimi ¢6ziim olarak

onerilmistir.

3.3.2.3. Bag Giicii

Bag Giicii (BG), iki diiglim arasindaki kenara atanan sayisal bir deger olup, terimler
arasindaki zayif ve giliglii baglantilarn belirlenmesine imkan vermek iizere
gelistirilmistir. BG, sayisal olarak 0 ile 1 arasinda reel bir degere sahiptir. 1’e

yaklastik¢a bagin giiclendigi, 1 degeri ile maksimum BG’nlin varlig1 ifade edilmektedir.
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BG degeri, birbirine bagl iki terimin es ve zit iliskisine gore farkli matematiksel

tanimlamaya sahiptir. A ve B birbirine bagh iki diigiim olmak iizere aralarindaki iliski

tiirii es anlam ise, bag giicii BGE?B Esitlik (3) ile hesaplanmaktadir.

|45 0 BES| s |47 0 BS| 3)

ES _ S|
P = N

BGY . = BGY x BGY
Esitlik (3)’te A™, A diigiimiine ES baglant: tiirii ile bagli olan komsular kiimesini ifade
etmektedir ve bu kiimeye A diigiimiiniin kendisi de dahildir. B® de B diigiimiine ES

baglant tiirii ile bagli olan ve B’nin kendisinin de dahil oldugu kiimedir.

BGiS, A ve B digimiiniin arasindaki es baglantimin A diiglimii tarafindan

bakildigindaki degerini ifade ederken, BGES ise B diigiimii tarafindan bakildigindaki
degerini ifade etmektedir. Burada dikkat ¢ekilen nokta, A ve B’nin farkli komsular1 ve

komsuluk iligkilerinden dolay1 bu iki degerin her zaman esit olmayacagidir, bir diger

)

"5 1le tespit

ifadeyle asimetri s6z konusudur. Sonugta A-B arasindaki bagmn giicii BGE

edilmekte ve ag lizerinde bu kenara nitelik olarak atanmaktadir.

A ve B diigiimleri arasindaki iliski tiirii zit anlam ise, BG4T A diigiimii tarafindan

bakildigindaki zit baglanti degerini, BGLT B diigiimii tarafindan bakildigindaki zit

baglant1 degerini ifade etmekte olup, bag giicii BGi{TB Esitlik (4) ile hesaplanmaktadir.

AES 0 BZIT|

popr A0 47T BES| ()
|AFS]

BGHT = BGZ', = BGF'™ x BGET

Esitlik (4)’te, A®™ ve B™ sirasiyla A ve B digiimlerinin es baglantili komsular
kiimesini, A”T ve BT ise zit baglantii komsular kiimesini ifade etmektedir. Es

kiimelerde diigimlerin kendileri de kiimenin bir elemanidir. Esitlik (3) ile ayni

mantiksal temele sahip olan bu notasyonda BGA", BGE™ ve BGZ. zit baglantilari

betimleyen ifadelerdir.
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Sekil 3.8 Bag Giicli degeri hesaplanmis bir ¢izge ornegi.

Sekil 3.8’deki Ornek cizgede, diigiimler terimleri, yesil renkli diiz ¢izgiler ES
baglantilari, kwrmizi renkli kesikli ¢izgiler de ZIT baglantilar1 temsil etmektedir.
Kenarlardaki sayisal degerler de iki komsu diigiimiin arasindaki bagin giiciinii ifade
etmektedir. Ornegin, B ve C diigiimleri arasindaki ES bagm giicii Esitlik (3) ile

hesaplanmaktadir. Buna gore;
BB ={B,C,D,E} wve CP ={B,C}
kimelerine gore;

BGE’ = 0.5 ve BG. =1

olarak hesaplanacagindan, B-C arasindaki bag giicii BGE_SC = 0.5 olacaktir.

Z1t baglanti tiirtine 0rnek olarak B ve F diigiimleri verilebilir ve bu digiimler arasindaki

ZIT bagin giicii Esitlik (4) ile hesaplanmaktadir. Buna gore;
B® ={B,C,D,E}, B*T ={AF}, FB ={G,H,F}, F*T ={B,(}
kimelerine gore;

BGZ'T = 0.5 ve BGZ'T = 0.33

olarak hesaplanacagindan, B-F arasindaki bag giicii BGQ}T: = 0.167 olacaktir.

Diiglimlerin ES ve ZIT kiimelerine kendilerinin de dahil edilmesinin gerekgesi, iki

diigiimiin sadece birbirine bagl oldugu ve hi¢bir komsularinin bulunmadig: durum goz
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oniinde bulunduruldugunda daha net anlasilacaktir. Ornegin A diigiimii ve B
diigiimiinin es anlamli oldugu ve baska herhangi bir diiglimle komsuluk baglarinin
olmadig1 bir senaryoda, A ve B diigiimiinlin es bag giiciiniin en yliksek degere, yani
1.0’a sahip olmasi beklenir. Esitlik (3) geregi, her iki diigiimin es kimelerine
kendilerinin de dahil edilmesi ile bu sonug elde edilebilecektir. Bu yaklasim, benzer
senaryoda A ve B’nin zit anlamli oldugu ve Esitlik (4)’in kullanildig1r durum igin de
gecerlidir.

Sekil 3.9’daki ag yapisinda, 6rnek olarak “abart1” kelimesinin komsulari ile arasindaki

bag giiclinii gosteren ¢izge sunulmustur.
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Sekil 3.9 “abartr” kelimesinin iliski agindaki baglantilarinin bag giicii.

Sonug olarak Esitlik (3)’deki temel mantik, iki komsu diiglimiin es kiimeleri ne kadar
cok oOrtiigiirse, aralardaki es bagin giictinin de o nispette artacagidir. Zit kiimelerde ise
durum biraz daha farklhidir ve Esitlik (4)’deki temel mantik ise, iki komsu diiglimden
birinin es kiimesi ile digerinin zit kiimesi ne kadar ¢ok Ortiisiirse, aralarindaki zit bagin

gucunin o oranda yiiksek olacagidir.
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3.3.2.4. Agdaki Zayif Baglarin Koparilmasi

Mevcut durumda, SWNetTR-PLUS sozliigiine es-zit sistematigiyle yeni eklenen
terimlerle olusan ve terimler arasindaki bagin giiciiniin de bilindigi biiyiikk bir ¢izge
mevcuttur. Bu asamada, agdaki zayif baglarin tespit edilerek koparilmasi ve ¢izgenin

daha kararl bir hale getirilmesi siireci igletilecektir.

Ornegin Sekil 3.9’da verilen “abart” kelimesi, “uzatmak”, “saplant”, “siddet”
kelimeleri ile es anlamli olarak ag¢ik kaynaklardan elde edilmistir. Ayrica yazim yanligi
bulunan “obart1” kelimesi ile de es anlam iliskisindedir. Ilaveten “miibalaga” kelimesi
Tiirkgede “abart1” kelimesinin es anlamlis1 olmakla beraber, “miibalaga” ve “miibalaga”
gibi hatali yazimlar1 da agda es anlam bagma sahiptir. Yapilan deneysel c¢aligmalar
sonucunda zayif baglantilarin es baglant1 tiirlerinde oldugu, es baglantilarda da BG
degeri 0.2°nin altindakilerde bu hatalarm yogunlastigi gézlemlenmistir. Bu dogrultuda,
es baglantilar i¢in esik degeri 0.2°nin altinda olan kenarlar koparilmistir. Diger yandan,
Bolim 3.3.2.1°de de ifade edildigi gibi, ZIT-ANLAM derleminin daha diisiik hacimli
olmasimin da etkisiyle, yaygin ve esik degeri ile aciklanabilecek hatali eslesmeler zit

baglantilarda gdzlemlenmemistir.

Sekil 3.10°da “abart1” kelimesinin es anlam iliski ag1 goriilmektedir. Diiz ve kalin
cizgiler BG degeri 0.2 ve Uzerindeki giiglii baglari, kesikli ¢izgiler de 0.2’nin altinda
olan zayif baglar1 temsil etmektedir.
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Sekil 3.10 “abart1” kelimesinin es anlam iligki ag.

Kesikli ¢izgilerle gosterilen zayif kenarlar koparilmistir. Bu islemle hem “abart1”

kelimesinin gercek es anlam karsiliklar1 edildigi gibi, yukarida da bahsedilen yazim

yanlisina sahip terimlerle olan baglantilart da koparilmistir. Sonug¢ olarak, “abartr”

kelimesinin es ve zit iliski ag1, bag giicii degerleri ile birlikte Sekil 3.11°de sunulmustur.

Kirmiz1 renkle iiggen sekliyle temsil edilenler “abarti” kelimesinin zit anlam

karsiliklarint gosterirken, digerleri es anlamli oldugu terimleri gostermektedir. Ayrica

kenarlar tizerinde de diigiimler arasindaki bagin giiciine yer verilmistir.
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Sekil 3.11 “abart1” kelimesinin filtreleme sonrasi es ve zit iliskiler agi.

Gelinen asamada ¢izgede, SWNetTR-PLUS sozliiglinden gelen, ton ve polarite degeri
belirli olan terimlerle higbir baglantis1 olmayan diigiimler ortaya ¢ikmustir. Bu terimler,
bir sonraki bolimde ele alinan ton yayilimi ile bir deger alamayacaklarindan dolay1
agdan filtrelenerek atilmislardir. Sonug olarak agin baslangici ve bu siire¢ sonundaki

yapisal bilgileri Cizelge 3.14’de sunulmustur.

Cizelge 3.14 Cizgenin yapisal bilgileri.

Baslangic Zay1f Baglarin
Koparilmasi Sonrasi
Diiglim Sayist 79326 63979
Kenar Sayisi 471258 210024

3.3.2.5. Ton Yayihm

Cizgeye, dolayist ile de duygu sozliigiine yeni eklenen terimlerin ton ve polarite
degerleri henuz bilinmemektedir. Sekil 3.12°de bu durum bir Ornek Uzerinde
gorsellestirilmistir. Cizgenin kenarlari lizerinde bag giicii degerleri verilmis ve es anlam

iliskileri yesil diiz c¢izgiyle, zit anlam iliskileri de kirmizi kesikli ¢izgiyle temsil
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edilmistir. B ve F diiglimleri ton degerine sahip terimler olup, mavi renkle kime
parantezi icerisinde gosterilmistir. B diigiimii negatif tonda, F diiglimii ise pozitif tonda
bir terim olup, B ve F diiglimleri zit anlam iligkisine sahiptir. Bunun yaninda, aga yeni
dahil olan A, C, D, E, G ve H terimlerinin ton degerleri yoktur ve mavi renkte kiime
parantezi igerisinde bos kiime sembolii ile temsil edilmistir. Siradaki hedef, bu
diigiimlerin ton degerlerinin hesaplanmasidir. Polarite degerleri ise, hesaplanan ton

degerlerinin negatif/pozitif yonlne gore, -1 veya +1 seklinde belirlenecektir.

A {0} D
& ~. 035 0.50 o
C {9} 0.50 “~~_._B
o ~»
h"'--. ’/’{-0.
033 S~ _-~-"0.167 0.50

0.67 0.67 E
{0}

®
G {0} H {9}

Sekil 3.12 Ornek ¢izge: Ton Yayilimi 6ncesi.

Bu yeni terimler, ton degerine sahip olan komsularindan bag giicii agirliklarina gore ton
degerlerine sahip olacaklardir. Ayni zamanda ton degerine zaten sahip olan diigiimlerin
de ton degerleri giincellenerek daha kararli hale getirilecektir. Calismamiz kapsaminda
gelistirilen bu yontem “Ton Yayilim1” olarak isimlendirilmis olup, Esitlik (5)’deki

matematiksel tanimlamaya sahiptir.

sza.Tu+ﬁ.2[5 LG”‘”] ©)

u-—-v Z BG
VEN,, VENy, u—-v

u : Uzerinde ¢alisilan diigiim

T, : Hesaplama 0ncesi u teriminin ton degeri

T, : Hesaplama sonrasi U teriminin bulunan/giincellenen degeri
Ny : U diigiimiiniin ton degerine sahip olan komsular kiimesi

Ty : u diigiimiine komsu olan v diiglimiiniin ton degeri
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BGy.v : U ile v diigiimleri arasindaki kenarin Bag Giicti degeri

S _ {+1 u ile v diigiimleri es anlam iliskisine sahip ise
W) = (-1 wile v diigiimleri zit anlam iliskisine sahip ise

Iteratif olarak ¢ahstirilan Esitlik (5), temel olarak iki ana bélimden olusmaktadir. Alfa
katsayisiyla carpilan birinci kisim diigiimiin mevecut degerini, beta katsayisiyla ¢arpilan
ikinci kisim ise diiglimiin komgsularindan hesaplanan ton degerini belirlemektedir. Alfa
ve beta degerleri diiglimlerin iterasyonlar esnasmda ton degerlerinin yakinsama hizin
kontrol etmektedir. Yapilan deneysel ¢alismalarda en uygun degerlerin alfa=0.95 ve
beta=0.05 oldugu tespit edilmistir. Alfa degeri daha yiiksek oldugunda, diigiim kendi
ton degerine siki sikiya bagli kalmakta ve komgularindan neredeyse hig
etkilenmemektedir. Alfa degeri daha diisiik se¢ildiginde ise, birkag iterasyon sonrasinda
tim komgsu diiglimler ortalama bir degerde bulusarak orijinal degerlerinden fazlasiyla

uzaklagabilmektedirler.

Ton degeri belirleme ve giincelleme sisteminde, u diigiimi ve komsularinin
ozelliklerinden dolay1 4 farkli senaryo ortaya c¢ikmustir. Her bir senaryoya gore

kullanilan alfa ve beta katsayilar1 Cizelge 3.15’de sunulmustur.

Cizelge 3.15 u diigiimii ve komsularia gore olas1 senaryolar ve katsayilar.

Senaryo u Ton Degeri Ny Kimesinde Katsayilar
Eleman
1 Yok Yok a=0 g=0
2 Yok Var a=0 p=1
3 Var Yok a=1 =0
4 Var Var a=095 pB=0.05

Senaryo-1’de, u digiimii aga yeni dahil olmus bir kelimedir ve ton degerine sahip
komsu kiimesi bos kiimedir. Yani, u diigiimiiniin deger alabilecegi higbir komsusu
yoktur. Bu nedenle alfa ve beta katsayilarma sifir degeri verilerek, u diigiimiiniin bir

iterasyon sonucundaki yeni ton degeri sifir olarak hesaplanir.
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Senaryo-2’de, u diigiimii Senaryo-1’deki gibi aga yeni dahil olmus, ton degeri
bulunmayan bir kelimedir. Ancak ton degerine sahip komsusu/komsular1 vardir. Bu
durumda alfa katsayisina sifir degeri verilirken, beta katsayisina 1 degeri verilerek, u

diiglimiiniin komsularindan gelen ton degerini oldugu gibi kabul etmesi saglanmaktadir.

Senaryo-3’te, u diiglimiiniin ton degeri mevcuttur, ancak ton degerine sahip hicbir
komsusu yoktur. Bu durumda, alfa katsayisina 1 degeri verilerek, hesaplama stirecinde

kendi degerini korumasi saglanmaktadir.

Senaryo-4’de, u diigiimiiniin hem kendi ton degeri vardir, hem de ton degerine sahip
komgular kiimesinde kelime/kelimeler mevcuttur. Bu durumda da, u diigiimii kendi ton
degerini %95 oraninda korurken, komsularindan da %S5 oraninda etkilenmekte, yani

degerini giincellemektedir.

Tim bu hesaplama yaklagimi, iteratif bir sekilde siirdiiriilmektedir. Gelinen noktada
iterasyonun hangi noktada sonlanacagi 6nem arz etmektedir. Cok yiiksek sayida bir
iterasyon, agdaki biitiin diiglimlerin ortalama bir ton degerinde bulugmasma neden
olmaktadir. Buna karsin, iterasyon sayisi ¢ok kiigiik tutuldugunda da, agda hesaplama
siirecine dahil edilemeyen diiglimler kalacaktir. Deneysel c¢aligmalar sonucunda,
iterasyonun u diigiimiiniin i¢inde bulundugu bagli-bilesenin (connected-component)
cap1 (en kisa yollarmm en uzunu) kadar yapilmasina karar verilmistir. Boylece, bagli-
bilesen i¢indeki en uzak iki diiglimiin birbirlerinin ton degerine gdreceli olarak etki
etmesi garanti edilmis, hem de asir1 iterasyonla diigiimlerin gercek ton degerlerinden
uzaklagmasi dnlenmistir. Sekil 3.12°de gosterilen 6rnek agn, ton yayilimi uygulanmasi

sonucundaki son durumu Sekil 3.13’te sunulmustur.
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a {0.7086} H {0.7086}

Sekil 3.13 Ornek ¢izge: Ton Yayilimi sonrasi.

Bu ornek c¢izgede, agm ¢ap1 3 oldugundan, Ton Yayilimi algoritmasi 3 iterasyon
calistirilmistir. Baglangicta ton degerine sahip olan B ve F diigiimlerinin ton degerleri

giincellenirken, diger diiglimlere ise ton degeri hesaplanarak atanmaistir.

3.3.2.6. Ton Degeri Alamayanlar Problemi

Gelinen asamada, sozliige yeni katilan terimlere ton degeri atanmus, sozliikte halihazirda
mevcut olanlarin da ton degeri giincellenerek kararli hale getirilmistir. Ancak, agdaki
herhangi bir ton degerli diiglimle bag1 olmayan bagli-bilesenler herhangi bir polarite
degerine sahip olamamislardir. Her ne kadar bu terimler sozliige kazandirilmig yeni
sozciikler gibi goriinse de, duygu sozliigiiniin yapisi geregi ton degerine sahip
degillerdir. Ton degeri alamayanlar (coldstart) problemi olarak isimlendirdigimiz bu

sorun, bu bagli-bilesenlerin filtrelenmesi ile ¢oziilmiistiir.

Bu agamanin sonunda, duygu sozligi 49241 terimli, ton ve polarite degerine sahip bir

yapiya kavusturulmustur.
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3.3.2.7. Negatif Yanhlik Problemi ve Ton Degeri Kaydirma

Mevcut durumda, gelistirilen sozliigiin pozitif ve negatif terim istatistigi Cizelge

3.16’da sunulmustur.

Cizelge 3.16 Pozitif ve negatif terim istatistigi.

Pozitif Negatif Toplam

Terim Sayist 23603 25638 49241
Yzde Oran %48 %52 %100

Ton Degerleri Ortalamast 0.17 -0.21 -0.026

Cizelge 3.16 incelendiginde, sozliikteki pozitif ve negatif terim sayilarimda buyuk
oranda bir denge s6z konusudur. Ancak ton degerleri ortalamasina gore, negatif
terimlerin ton degerleri daha baskindir. Bu durum, duygu analizinde negatif yonde bir
yanliliga neden olacaktir. Coziim Onerisi olarak, ton kaydirma sistematigi kullanilmis ve
iki farkli yaklagimla gerceklestirilmisti. Hem ton kaydirma oncesi, hem de ton
kaydirma  yaklagimlarinin  sonuglart  performans  degerlendirme  siirecinde

karsilastirilmistir. Sekil 3.14°te, ton kaydirma yaklasimlar1 bir arada gorsellestirilmistir.
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Sekil 3.14 Ton kaydirma yaklagimlarinin sonucundaki degisim grafigi.
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Ton-Kaydirma-1 yaklasimi, pozitif terimlerin ton ortalamasmin, negatif terimlerin ton
ortalamasma esitlenmesidir. Boylece Cizelge 3.16’da goriinen 0.17 pozitif ortalama
degeri, 0.21°e cikarimigtir. Ancak negatif terimlerin ton degerlerinde herhangi bir

degisiklik yapilmamustir.

Ton-Kaydirma-2 yaklagimi ise, sozlikteki biitiin terimlerin ton degerlerinin
ortalamasmin sifira esitlenecek sekilde ton degerlerinin gilincellenmesidir. Bu
sistematikte, ton degeri sifira yakin bazi negatif terimler, giincelleme sonras1 pozitif ton
degerine sahip olmaktadir. Her iki ton kaydirma isleminin sonrasindaki degisim Sekil

3.14°de de g6zlemlenmektedir.

3.3.3. Performans Degerlendirmesi

Faz-2’nin sonunda, Boliim 3.3.2°de sunulan metodolojik yaklasimlarla 49K kapasiteye
ulagsan ve SWNetTR++ olarak isimlendirdigimiz Genel Amagh Tiirkge Duygu SozIigi
gelistirilmistir. Gelinen asamada terimler Ton Kaydirma Oncesi, Ton-Kaydirma-1 ve
Ton-Kaydirma-2 suregleri sonrasinda olmak iizere 3 farkli ton degerine sahiptir. Bu

boliimde amaglanan, SWNetTR++’m performansinin biitiin yonleriyle 6l¢iilmesidir.

Performans oOlgum slreci BOlum 3.2.3’te sunulan SWNetTR-PLUS in performans
Olglimiiyle ayni ilkeler dogrultusunda, MLTC-500 ve MLTC-353 test veri setleri
uzerinde yapilmistir. SWNetTR++’da yer alan terimlerin ton degerleri Ton Kaydirma
Oncesi, Ton-Kaydirma-1 ve Ton-Kaydirma-2 siiregleri sonrasindaki degerler olmak
iizere 3 farkli boyutta ele alinmis ve sonuglar degerlendirilmistir. Polarite degerleri, ton

degerleri dogrultusunda tespit edilmistir.
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Cizelge 3.17 SWNetTR++ performans degerlendirme sonuglar1 (MLTC-500).

MLTC-500
Polarite Bazli Ton Bazh

GDELT %78.80
SWNetTR %60.60 %64.20
SWNetTR-PLUS %72.20 %75.20

Ton Kaydirma Oncesi %75.00 %73.80
SWNetTR++ | Ton-Kaydirma-1 %75.00 %80.40

Ton-Kaydirma-2 %73.60 %77.80

Cizelge 3.17°de calismanin baslangicindan bu yana ¢alisma kapsamindaki mevcut biitiin
duygu sozliiklerinin performanslarmim, MLTC-500 test veri seti Uzerindeki 6lgim
sonuglar1 sunulmustur. Daha 6nce de belirtildigi gibi, GDELT projesi kapsaminda
Tiirkce haberler once Ingilizceye cevrilmekte ve ardindan Cizelge 3.2°de sunulan
gelismis Ingilizce dil kaynaklar1 kullanilarak analize tabi tutulmaktadir. GDELT’in
MLTC-500 Tiirk¢e haber test veri seti lizerindeki basaris1 %78.80 olarak 6lgiilmiistiir.
Bu bizim ¢alismamizda ulagsmak ve gegmek istedigimiz ilk kontrol noktasidir. Faz-1’de
gelistirilen ve ilk siiriim olarak lanse ettigimiz SWNetTR-PLUS Tirkce duygu sozligii
ile %75.20 ile GDELT’in basarisina yaklagilmis olsa da gegilememistir. Faz-2’deki
yaklagimlar sonucunda olusturulan hem kapasitesi artirilan hem de ton degerleri daha
kararli hale getirilen SWNetTR++ Tiirk¢e duygu sozliigii ile basarim ton bazli olarak
%80.40 seviyesine ¢ikartilarak, GDELT’in basarim performansi ge¢ilmistir. BOlim
3.3.2.7°deki ton kaydirma yaklagimlarindan, pozitif terimlerin ton degerlerinin negatif
terimlerin ton degerlerine esitlenmesi ile gergeklestirilen Ton-Kaydirma-1 yaklasimi
daha iyi sonu¢ vermistir. Ilaveten, terimlerin ton degerleri iizerinde duygu skoru
belirlemeye dayali ton bazli performans degerlendirmesinin, terimlerin polarite
degerleri ile duygu yoni belirlemeye dayali polarite bazli performans

degerlendirmesinden daha iyi sonuclar verdigi de tespit edilmistir.

Cizelge 3.18°de ise performans dlcumuntn, butiin degerlendiricilerin {izerinde hem fikir
oldugu Tiirk¢e haberlerden olusan MLTC-353 test veri seti iizerindeki sonuglari

sunulmustur. Sonuglar incelendiginde, SWNetTR++ ile ulagilan basarinin GDELT’i
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yakaladigi ve SWNetTR-PLUS’1 gectigi goriilmektedir. Ton-Kaydirma-1 yaklagimimin

ve ton bazli degerlendirmenin en iyi sonucu verdigi tespit edilmistir.

Cizelge 3.18 SWNetTR++ performans degerlendirme sonuglart (MLTC-353).

MLTC-353
Polarite Bazli Ton Bazh

GDELT %84.99
SWNetTR %62.89 %67.99
SWNetTR-PLUS %75.07 %78.75

Ton Kaydirma Oncesi %78.75 %77.05
SWNetTR++ | Ton-Kaydirma-1 %78.75 %84.42

Ton-Kaydirma-2 %79.32 %83.85

Iki farkli test derlemi iizerindeki performans analizleri kiyaslandiginda ise, biitiin
degerlendiricilerin iizerinde hem fikir oldugu haberlerden olusan MLTC-353 derlemi,
biitiin karsilastirma kriterlerinde MLTC-500 derleminden daha yiiksek performans

gostermistir.
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4. DUYGU HARITASI MODELI

Bolum 2.1.2°de de belirtildigi gibi, literatiirde duygu analizi en genis anlamda metin
smiflandirma ve/veya regresyon problemi olarak ele alinmaktadir. Dokiiman ve ciimle
seviyesindeki duygu analizlerinin sonucunda, ilgili igerik analiz edilerek yazarin
duygusu genellikle ikili, tiglii veya duygu boyutlar1 genisletilerek daha ¢ok seviyeli
simiflandirmaya tabi tutulmaktadir. Bu ¢aligmalarin bir ileri seviyesinde de, duygunun

polaritesi ile beraber, duygunun siddeti de sayisal olarak ¢ikarimsanmaktadir.

Yapilan caligmalarda icerik analiz edilerek, yazarin duygu durumu mutlak bir yargiyla
sunulmaktadir. Bu yaklasimin tek basma yeterli olamayacagi, icerikteki duygu
dalgalanmalarinin géz ardi edildigi, bu boliim kapsamindaki temel elestirimizdir.
Calismamizda bu problem alanina ve ihtiyaca yonelik olarak, duygu analizini kesifsel
veri analizi bakisiyla ele alan ve gorsellestiren bir yaklasim onerilmektedir. Duygu
Haritas1 Modeli (DHM) olarak isimlendirdigimiz bu yaklagimda igerik; ciimle, paragraf
veya zaman skalasi bakis agilariyla ele almabilmekte olup, sozliik temelli duygu analizi

smifina girmektedir.

Analize tabi tutulacak olan icerik metni, cimle seviyesinde veya paragraf seviyesinde
ele alabilir. Climle bazinda, ciimlelerdeki terimlerin duygu sozliigiindeki ton degerleri
toplami, ciimlenin duygu skorunu ifade eder. Benzer sekilde, paragraf seviyesinde
duygu haritas1 olusturmak i¢in her bir paragrafin toplam duygu skoru sozliik sayesinde
belirlenir. Seviyesine gore, duygu skorlar1 bir ¢izgi grafigi iizerinde gorsellestirilerek,

dokiimanin duygu salinim grafigi elde edilir.

Ornek olarak Cizelge 4.1°de yer alan Haber-1 [145] isimli i¢erigin ciimlelerine ayrilmis
ve numaralandirilmig ciimle listesi Cizelge 4.2°de, climle seviyesi duygu salinim grafigi
de Sekil 4.1°de sunulmustur. Bu bolim icerisinde verilen drneklerdeki ctiimlelerin ton
degerlerinin tespitinde, gelistirdigimiz SWNetTR++ Genel Amagh Tiirkge Duygu

Sozligi kullanilmigtir.
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Cizelge 4.1 Haber-1 igerigi.

ATM'YE SAHTE PARA YATIRIP GERCEK PARA CEKEN KALPAZANLAR
YAKALANDI: 'ENFLASYONU DUSURECEKTIK, BIRAKMADINIZ'.

Mersin'de, kiiglik miktardaki paralarin belli yerlerini 100 ve 200 TL'lik banknotlara yamalayip
ATM'ye yatiran ve sonra farkli ATM'den gercek para ¢eken 4 kisi yakalandi. Sevk edildikleri
adliyenin ¢ikisinda goriintiilenen sahislardan bir tanesi, "Kolay degil 3 yilmmiz verdik,
enflasyonu diisiirecektik birakmadiniz" dedi.

AA'n aktardig1 bilgiye gore, Mersin Il Emniyet Miidiirliigii Kagakgilik ve Organize Suglarla
Miicadele (KOM) Sube Miidiirliigi ekipleri gelen bir ihbar tizerine K.G. isimli bir sahs1 takibe
ald1.10 liralik banknotlarin parcalarim 200 liraya yamalamiglar.

Polis ekipleri, K.G.nin 10 liralik banknotlarin belirli parcalarim kullanarak hazirladiklar1 sahte
200 liralar1 ATM'lere yatirip bankalar1 dolandiran bir ekibin pargasi oldugunu tespit etti.
Yapilan operasyon sonucunda K.G. ile birlikte 4 kisi gozaltina alinirken, adreslerde 68 adet
100 lirahk sahte para bulundu. ATM'lere sahte paralar1 yatiran kalpazanlarm Mersin,
Gaziantep, Amasya ve Kayseri'deki tamdiklarina lizerinden orijinal paralar1 ¢ektigi ortaya ¢ikti.

K.G. ve S.0. tutuklanirken, diger iki kisi ise adli kontrol sartryla serbest birakildi. Cikarildigi
mahkemece tutuklanan K.G., adliye ¢ikisinda gazetecilere "Kolay degil ha 3 yilimiz1 verdik,
enflasyonu diigiirecektik birakmadiniz" dedi.

Cizelge 4.2 Haber-1 climle listesi.

Cimle No | Cimle

ATM'YE SAHTE PARA YATIRIP GERCEK PARA CEKEN
1 KALPAZANLAR YAKALANDI: 'ENFLASYONU DUSURECEKTIK,
BIRAKMADINIZ'.

Mersin'de, kii¢iik miktardaki paralarin belli yerlerini 100 ve 200 TL'lik
2 banknotlara yamalayip ATM'ye yatiran ve sonra farkli ATM'den gercek para
ceken 4 kisi yakalandi.

Sevk edildikleri adliyenin ¢ikiginda goriintiilenen sahislardan bir tanesi,
"Kolay degil 3 yilimiz1 verdik, enflasyonu diigiirecektik birakmadiniz" dedi.

AA"'n aktardifi bilgiye gore, Mersin 11 Emniyet Miidiirliigii Kacakgihik ve
4 Organize Suglarla Miicadele (KOM) Sube Miidiirliigii ekipleri gelen bir ihbar
iizerine K.G. isimli bir sahsi takibe aldu.

5) 10 liralik banknotlarm parcgalarmi 200 liraya yamalamislar.

Polis ekipleri, K.G.'nin 10 liralik banknotlarin belirli pargalarimmi kullanarak
6 hazirladiklar1 sahte 200 liralar1 ATM'lere yatirip bankalar1 dolandiran bir
ekibin pargas1 oldugunu tespit etti.

Yapilan operasyon sonucunda K.G. ile birlikte 4 kisi gozaltina alimirken,

! adreslerde 68 adet 100 liralik sahte para bulundu.

8 ATM'lere sahte paralar yatiran kalpazanlarm Mersin, Gaziantep, Amasya ve
Kayseri'deki tamdiklarma {izerinden orijinal paralar1 ¢ektigi ortaya ¢ikti.

9 K.G. ve S.O. tutuklanirken, diger iki kisi ise adli kontrol sartiyla serbest
birakild.

10 Cikarildigi mahkemece tutuklanan K.G., adliye ¢ikisinda gazetecilere "Kolay

degil ha 3 yilimiz1 verdik, enflasyonu disiirecektik birakmadiniz" dedi.
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HABER-1

Ton Degeri

{2. 2419‘3&)

nﬂwmnnbeliyeﬁuw1wwm TLik
hankmﬂara yanﬁay-pn‘mwyalm va sonra farkl ATM'den gergek para
peken 4 kigi yakaland).

Ciimle No

Sekil 4.1 Haber-1 cuimle seviyesi duygu salinim grafigi.

Sekil 4.1°de, x ekseni igerikteki climle sirasini gosterirken, y ekseni de ton degerini
gostermektedir. Ilaveten 2 numarali ciimleye de sekilde yer verilmistir. Grafik
incelendiginde biitiin climlelerin duygu skorunun sifir ekseninin altinda salinim yaptig,
2 numarali ciimlenin en yiiksek negatif ton degerine sahip oldugu gozlemlenmektedir.
Her ne kadar dokiimanin negatif polariteye sahip oldugu grafikten anlasiliyor olsa da,
DHM modellerinin amaci igerigi tek bir polariteyle etiketlemek olmadigindan,
metindeki duygu salimimi gorsellestirilerek, analiz takip eden bolim bagsliklarinda

aciklanan kural tabanli yaklagimlarla ele alinacaktir.

Cizelge 4.1’deki Haber-1’in paragraflarina ayrilmis numarali paragraf listesi Cizelge
4.3’te, paragraf seviyesi duygu salinim grafigi de Sekil 4.2°de sunulmustur.
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Cizelge 4.3 Haber-1 paragraf listesi.

Paragraf No | Paragraf

ATM'YE SAHTE PARA YATIRIP GERCEK PARA CEKEN
1 KALPAZANLAR YAKALANDI: 'ENFLASYONU DUSURECEKTIK,
BIRAKMADINIZ'.

Mersin'de, kiigiik miktardaki paralarin belli yerlerini 100 ve 200 TL'lik
banknotlara yamalayip ATM'ye yatiran ve sonra farkli ATM'den ger¢ek para
2 ceken 4 kisi yakalandi. Sevk edildikleri adliyenin ¢ikiginda goriintiilenen
sahislardan bir tanesi, "Kolay degil 3 yilimiz1 verdik, enflasyonu diisiirecektik
birakmadimiz" dedi.

AA"'n aktardigi bilgiye gore, Mersin 11 Emniyet Miidiirliigii Kacakcilik ve
3 Organize Suglarla Miicadele (KOM) Sube Miidiirliigii ekipleri gelen bir ihbar
iizerine K.G. isimli bir gahsi takibe aldu.

4 10 liralik banknotlarm pargalarmi 200 liraya yamalamiglar.

Polis ekipleri, K.G.'nin 10 liralik banknotlarin belirli pargalarim1 kullanarak
hazirladiklar1 sahte 200 liralar1 ATM'lere yatirip bankalar1 dolandiran bir
ekibin parcasi oldugunu tespit etti. Yapilan operasyon sonucunda K.G. ile
5} birlikte 4 kisi gozaltina alinirken, adreslerde 68 adet 100 liralik sahte para
bulundu. ATM'lere sahte paralari yatiran kalpazanlarin Mersin, Gaziantep,
Amasya ve Kayseri'deki tamidiklarma {izerinden orijinal paralarn g¢ektigi
ortaya ¢ikti.

K.G. ve S.O. tutuklanirken, diger iki kisi ise adli kontrol sartiyla serbest
6 birakildi. Cikarildigi mahkemece tutuklanan K.G., adliye ¢ikisinda
gazetecilere "Kolay degil ha 3 yilimizi verdik, enflasyonu disiirecektik
birakmadimiz" dedi.

HABER-1

: i

2.22 (2. -2.966288)

o Mersin'de, kipik mikiardaki paralann belli yererini 100 ve 200 TL'ik

2.18 banknotiara yamalayip ATMye yatiran ve sonra farkl ATMden gargek para
geken 4 kisi yakaland. Sevk edildikleri adliyenin gikiginda gériniilenen sahislardan

Ton Degeri

bir tanesi, "Kolay degil 3 yilmiz1 verdik, enflasyonu diglrecektik birakmadiniz”
dedi.

Paragraf No

Sekil 4.2 Haber-1 paragraf seviyesi duygu salinim grafigi.

Sekil 4.2 paragraf seviyesi duygu salmim grafigi incelendiginde, biitiin paragraflarin
sifir eksenin altinda salinim yaptig1, 5 numarali paragrafin duygu tonunun en yiiksek

negatif ton degerine sahip oldugu gbzlemlenmektedir.
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Cevrimici haber medyasinda yer alan metinler incelendiginde, paragraf ayriminin ciimle
ayrimina gore daha Ozensiz yapildigi gozlemlenmektedir. Editdrlerce duzenlenen
iceriklerde, tek bir paragraftan olusan metinler ile her bir ciimlenin bir paragraf halinde
diizenlendigi metinlere rastlanilmaktadir. Paragrafin yapilandirilma sekli, elde edilen
duygu salmim grafigini de dogrudan etkilediginden gerek duygu salimim grafigi,

gerekse sonraki boliimde agiklanan DHM’de metinler, ciimle seviyesinde ele alinmistir.

Ikinci 6rnek olarak Cizelge 4.4’de Haber-2 [146] metninin climle siras1, Sekil 4.3’te de

cumle seviyesi duygu salmim grafigi sunulmustur.

Cizelge 4.4 Haber-2 climle listesi.

Cimle No | Cimle

Piyanonun Parlak Cocugu: Diinya Birinciligi Gururu Yasayan 9 Yasindaki

1 Nisan, Italya'daki Yarigmaya Hazirlaniyor.

Miizige, 6 yasindayken org ile baglayan 9 yasindaki Nisan Oksiiz'iin yetenegi
2 Ogretmenleri tarafindan kesfedilince, anne babasi kizlarinin miizige olan
ilgisinin slirmesi i¢in ona piyano aldi.

Gulsin Onay ve Gokhan Aybulus gibi tGnlu piyanistlerden 6zel dersler alan
Oksiiz, piyanoda kendisini gelistirmeye baslad.

Gegen sene Italya'da diizenlenen yarismada birincilik elde ederek Tiirkiye'yi
4 gururlandiran  Nisan, gelecek ay yine Italya'da diizenlenecek Apulia
Metropolitan Music Contest yarigmasina katilacak.

Nisan, bu yarigmada Stephen Heller, Frederic Chopin, Johann Sebastian
Bach, Sergey Prokofyev gibi tnli isimlerin eserlerini ¢alacak.

Geng piyanist ise, gecen sene birincilik elde ettigi yarismaya giderken,
yaninda kendisine ugur getirecegine inandig1 seyleri gotiirecegini sdyledi.

Anneannesinin yarigma i¢in 0zel diktigi elbiseyi giyecegini, kulagma sol
7 anahtar1 seklindeki kiipeyi takacagim dile getiren Oksiiz, yine dgretmeninin
verdigi anahtarli§1 yanina alacagim kaydetti.

Anne Figen Oksiiz, kizinin bagarisi ile ilgili olarak "Piyano onun arkadasi,

8 oyuncagl, her seyi.

9 Eve girer girmez piyanonun basina geger.

10 Beste yapmak ister, sevdigi sarkilar1 piyanosunda ¢almaya caligir.
11 Benim en sevdigim sarkilar1 agar" dedi.
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HABER-2

1.56 ca 1.422616)
Galsin Onay ve Gakhan Aybulus gibi Gnld piyanistierden 6zel dersier
1.33 ﬂanumpﬁmmkenam geligtimeye baglad).

AR \/\/\/\

Cimle No

Ton Degeri

Sekil 4.3 Haber-2 ciimle seviyesi duygu salinim grafigi.

Sekil 4.3 incelendiginde, Haber-2’nin pozitif bolgede duygu salinimi yaptigi, en yiiksek

duygu skoruna 3 nolu ciimlenin sahip oldugu goriilmektedir.

Birinci ornekteki Haber-1 tamamen negatif bolgede, ikinci 6rnekteki Haber-2 ise
tamamen pozitif bolgede duygu salinimma sahiptir. Iceriklerin dogasi geregi, bu
duruma her metinde rastlamak miimkiin degildir. Uglncli érnek olarak cimle listesi
Cizelge 4.5°de verilen Haber-3’te [147], kanser hastaligin1 yenerek okuluna geri donen
bir 6gretmen konu edilmistir. Sekil 4.4’deki duygu salinim grafiginden de goriilecegi

gibi haber igerigi, hem pozitif hem de negatif bélgede duygu salinimi géstermektedir.
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Cizelge 4.5 Haber-3 climle listesi.

Cimle No

Cimle

1

KANSERI YENEN VE AYLAR SONRA OKULUNA DONEN
OGRETMEN SEVGI SELIYLE KARSILANDI.

Tekirdag'm Corlu ilgesi Cemile Yesil Anadolu Lisesi'nde gorev yapan ve
kanser hastaligin1 yenerek 8 ay sonra okuluna donen cografya 6gretmeni
Muharrem Poyrazoglu, 6grencilerinin ve arkadaslarmin sevgi gosterileriyle
karsilandi.

DHA'nin haberine gore, Corlu Cemile Yesil Anadolu Lisesi'nde cografya
Ogretmeni olan Muharrem Poyrazoglu, mide kanseri hastaligi nedeniyle okula
ara verip, 0grencilerinden uzak kald.

Yaklagik 8 ay tedavi goren Poyrazoglu, hastaligini yenip, sagligina kavusunca
bugiin aylar sonra ilk kez okuluna geldi.

OGRENCILER VE OGRETMENLER, POYRAZOGLU'NA SURPRIZ BIiR
KARSILAMA HAZIRLADL

Okulun merdivenlerinde toplanan Ogrenciler, Poyrazoglumun girmesiyle
hazirladiklar1 balon ve konfetileri {izerine atip, alkiglar, sarkilar  ve
sloganlarla kargiladi.

OGRENCILERIN COSKULU VE SEVGI DOLU KARSILAMASI
SIRASINDA DUYGULANAN MUHARREM POYRAZOGLU,
OGRENCILERINE SARILDI, GOZYASLARI DOKTU.

Dakikalar siiren karsilama sirasinda duygulu anlar yasayan &gretmen
Muharrem Poyrazoglu, evine geldigi i¢in ¢ok mutlu oldugunu sdyledi ve
sOyle devam etti.

Hayatima giren ¢ok sayida arkadasim oldu.

10

Su an birgogunun ismini hatirlayamadigim Cemile Yesil Anadolu Lisesi ailesi
icerisinde olup da beni de yaklasik 8 aylik bu zor siirecimde arayarak,
mesajlar1 ile resimleri ile simarik goriintiileri ile destek olan biitiin
ogrencilerime, basta okul miidiiriim ve 6gretmen arkadaslarimin her birine tek
tek, okul disindan sevgili arkadaslarim, en basta ailem, biiyiik ailem, bana bu
zor sirecte destek olup, yeniden yuvama kazandirdiginiz icgin hepinize
tesekkiir ediyorum.

11

Sizleri ¢ok seviyorum.

84




HABER-3

Ton Degeri

Ciimle No

Sekil 4.4 Haber-3 ciimle seviyesi duygu salinim grafigi.

Sekil 4.4 incelendiginde, tek yonde bir duygu mevcut degildir. 3. ciimle en negatif
cumle iken, 10. cumle de en yiiksek duygu tonuna sahiptir.

Yukarida sunulan haber Orneklerinin duygu salmim grafikleri incelendiginde,
grafiklerin y eksenleri ilgili dokiimana 6zgudir, 6zneldir. Bir baska ifadeyle, iceriklerin
duygu salinim grafikleri ortak bir degerlendirme alt yapisina sahip degildir. Bu noktada,
duygu salinim grafiklerini ortak bir degerlendirme skalasina oturtarak anlamlandiran ve
analizini miimkiin kilan Duygu Haritas1 Modeli (DHM) gelistirilmistir. Bu modelde
icerikteki duygu salinimi siire¢ bakis acisiyla ele alinmaktadir. Stirecin kontroliinde ve
yorumlanmasinda, detaylarma takip eden boliim basliklarinda yer verilen Shewhart

Kontrol Diyagrami [148] istatistiksel modeli kullanilmastir.

4.1. Shewhart Kontrol Diyagram

Istatistik disiplininde kiiciik harfle ifade edilen (o) sigma, veri setindeki standart
sapmay1 tammlamak icin kullanilan bir 6l¢ii birimidir. Ozellikle de streclerin
istatistiksel kontroliinde Onemli bir yere sahiptir. Sigma’nin biiyiikligi, degerler
arasindaki farklilasmay1 ve uzaklagmay1 anlatirken, kiigiikliigii de homojenlik diizeyini
isaret eder [148]. Bu ozelligi nedeniyle standart sapma, literatiirde ve uygulamada
sureclerin  kalite  kontroliinde, sireclerin  izlenmesinde ve geri besleme

mekanizmalarinin devreye alinmasinda siklikla kullanilan 6l¢ii birimlerindendir.
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Shewhart kontrol grafikleri, 1930’lu yillarda Walter A. Shewhart tarafindan
gelistirilmistir. Uretim ve kalite kontrol odakli gelistirilen kontrol grafikleri, siirecin
Olglilmesinde ve degerlendirilmesinde ekonomik ve etkili bir aragtir. Bir slrecin
kontroliinde degisim limitlerinin belirlenmesi gereklidir ve bu limitler istatistiksel
anlamdaki giliven sinirlarini belirler. Smirlar igerisindeki degisimler istatistik kanunlara
uygundur ve tesadiifi degisimler olarak kabul edilirken, sinirlarin disindaki degisimler

anlamli bir kaymayi isaret etmektedir [149].

Degisim limitlerinin belirlenmesinde, u veri setinin ortalamasimni, o standart sapmasini

gostermek {izere Esitlik (6)’daki matematiksel ifade kullanilmaktadir.

UKL=u+k.o (6)
MC= u
AKL =u—-k.o

Bu esitlikte;
e UKL-k : Ust Kontrol Limit
e MC : Merkez Cizgi
e AKL-k : Alt Kontrol Limit

e k: Merkez gizgiden kag sigma uzak olundugunu gosteren katsay1

Shewhart kontrol diyagrami limitleri, normal dagilim karsiliklar1 ile birlikte Sekil 4.5°de

gosterilmistir.
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UKL-3 A 3 sigma —- - _'!. ——————————————————— F S
UKL-2 /\ 2 sigma _ ........................... .
UKL-1 / \ 1 sigma —\\ ----- T —

MC /\l \v ————————— :_‘;:- %68 %095 %99.7
v | o
AKL-2 2sigma oo /
AKL-3 38igMA —m e m e /.

Sekil 4.5 Shewhart kontrol diyagrami limitleri.

Shewhart kontrol diyagramindaki Oriintiilerin analizine yonelik olarak The Western

Electric [150] tarafindan dort kural 6nerilmistir. Bu kurallara ilave olarak arastirmacilar

tarafindan zaman igerisinde ilave kurallar da getirilmistir [151]. Caligmamiz

kapsaminda da kullanilacak olan s6z konusu doért kural Cizelge 4.6’da sunulmustur.

Cizelge 4.6 Shewhart kontrol diyagram analiz kurallari.

Kural

KURAL-1 9 ardigik noktadan en az 8 tanesinin (8/9), MC’nin bir tarafinda

bulunmasi.

5 ardisik noktadan en az 4 tanesinin (4/5), MC’nin ayn1 tarafinda
KURAL-2 .

ve 1 sigmadan daha uzakta bulunmasi.

3 ardisik noktadan en az 2 tanesinin (2/3), MC’nin ayni1 tarafinda
KURAL-3 .

ve 2 sigmadan daha uzakta bulunmasi.

1 noktanin, merkez ¢izgiye uzakliginin 3 sigmadan biiyiik olmasi
KURAL-4 | . .

(tst ve alt limitlerin diginda olmasi).

Kurallar kontrol grafigi iizerinde uygulanarak, kurala uyan noktalara Bildirim Noktas1

denilmektedir. Bu noktalardan hareketle degerlendirmeler su sekilde yapilmaktadir:

e KURAL-1: Degisimin ayni bolgede ve istikrarli oldugunu gostermektedir.

e KURAL-2: Tesadiften uzak kiigiik 6lgekteki degisimi gostermektedir.

e KURAL-3: Tesadiften uzak orta 6lgekteki degisimi gostermektedir.

e KURAL-4: Biiyiik bir sapmay1 vurgulamaktadir.
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Istatistiksel siire¢ analizini konu edinen Shewhart kontrol diyagrami ve analiz kurallar

cergevesinde gelistirilen Duygu Haritast Modeli, takip eden boliimde ele alinmistir.

4.2. Duygu Haritas1 Modeli ve Shewhart Kontrol Diyagrami

Bir dokiiman, ilk ciimlesinden son climlesine kadar bir ifade aktarim siirecine sahiptir.
Duygu analizinin ciimleler bazinda ele alinmas: ile dokiiman da bir siire¢ yapisina sahip
olmaktadir. Ciimleler bazinda duygu skorlar1 ile saysallastirilan icerik, Shewhart
kontrol diyagramu ile ele alinarak, siire¢ izleme kapsammda DHM nin gelistirilmesinde
kullanilmistir. Sekil 4.6°da DHM’de kullanilacak kontrol grafiginin limit degerlerinin

belirlenme siireci blok diyagrami sunulmustur.

Girdi Haber Veri Seti Ctimle Veri Seti
Haber URL > Haber >
Veri Seti Metinleri —
(158K) (92K) (2.12M)
A 4
Limit Degerleri Tespiti Ctimle Seviyesi Duygu Analizi

Ust Kontrol Limit (UKL)

Merkez Cizgi (MC) ——
Alt Konfrol Limit (AKL) e —

Sekil 4.6 Kontrol grafigi limit degerlerinin belirlenmesi siireci blok diyagramu.

N

Bolim 4.1°de de belirtildigi gibi, kontrol grafikleri igin ilk gereksinim kontrol
limitlerinin belirlenmesidir. Sinir degerlerinin belirlenmesindeki veri seti ne kadar
biyuk olursa, standart sapma ve buna bagli olarak elde edilen sinir degerleri de gergek
diinyayr o kadar iyi temsil edebilecektir. Bu dogrultuda, GDELT projesi veri
kaynagindan 158983 adet haberin URL bilgisi elde edilmis ve bu haber kaynaklarina

gidilerek haber metinleri elde edilmistir. Ardindan, bazi haber igeriklerinin ¢ok kisa
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olmas1 nedeniyle, iceriginde en az 5 cimle ve en az 5 paragraf iceren haber metinleri

filtrelenerek secilmis, sonugta 92150 adet haber metni derlemi olusmustur.

Sonraki asamada, haber metinleri climleler bazinda ayristirilarak, her bir climlenin
duygu tonu SWNetTR++ Genel Amacgh Tiirkge Duygu Sozligii kullanilarak
belirlenmistir. Toplamda 2.12 milyon ciimleden olusan derlem, kontrol limitlerinin
belirlenmesindeki veri setini olusturmustur. Veri setinin olabildigince biiyiik olmasi ile
belirlenecek limit degerlerinin gercege yakin olmasi hedeflenmistir.  Esitlik (6)

kullanilarak Cizelge 4.7’°de verilen limit degerleri elde edilmistir.

Cizelge 4.7 Tlrkge climlelerin Shewhart kontrol diyagrami limit degerleri.

Limit Deger
UKL-3 2.230570
UKL-2 1.462079
UKL-1 0.693588

MC -0.074903
AKL-1 -0.843394
AKL-2 -1.611885
AKL-3 -2.380376

Shewhart kontrol grafiginin analize yonelik Cizelge 4.6°da listelenen 4 temel kural,
duygudaki salinimin analiz edilmesine imkan veren DHM’de uygulanmistir. Her kural
sonucunda elde edilen bilgilerin anlamlandirilmas: ve yorumlanabilmesi i¢in, duygu
analizi diinyasina 6zgii olarak Cizelge 4.7’deki kriterler kullanilmistir. ilaveten, ilgili
kurali gorsel olarak orneklendiren duygu haritalarma da yer verilmistir. Duygu
haritalarinda, kuralin tespit edildigi noktalar “Bildirim  Noktas1” olarak
isimlendirilmektedir. Bildirim noktalari, bu noktalarin olusumuna sebep olan ctimlelerin
bulundugu bolgeye gore yesil veya kirmizi renkle ve daha buyik olarak
gorsellestirilmistir. Ilaveten, bildirim noktalarmm meydana gelmesine sebep olan
ciimleler arasindaki baglantilar da polarite bolgesine gore yesil veya kirmizi olarak

renklendirilmigtir. Mavi renkteki ¢izgilerle, boyutu kiig¢iik olan diiglim noktalar1
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Shewhart kontrol diyagrami kurallarindan etkilenmeyen, yani duygu saliimu itibariyle

Shewhart perspektifinden bir tespite ugramayan ciimleleri tanimlamaktadir.

Cizelge 4.8 DHM kapsaminda Shewhart kurallarinin degerlendirilmesi.

Kural ve Degerlendirme

KURAL-1 | 9 ardisik noktadan en az 8 tanesinin (8/9), MC’nin bir tarafinda
bulunmasi (Sekil 4.7).

DEGERLENDIRME: 9 ardisik ciimleden en az 8 tanesinin pozitif
veya negatif bolgede bulunmasi, metnin bu boélimine yonelik
olarak; duygunun istikrarli sekilde ve ayni yonde verildigini,
yazarin pozitif ve negatif bolgeler arasinda gezinmedigini, ayni
polaritede ardisik cumleler kullanildigini anlatmaktadir.

KURAL-2 | 5 ardigik noktadan en az 4 tanesinin (4/5), MC’nin ayn tarafinda
ve 1 sigmadan daha uzakta bulunmasi (Sekil 4.8).

DEGERLENDIRME: Ardistk 5 ciimle o&zelinde; duygu
tonlamasiin ayni polaritede olmak iizere istikrarli bir sekilde
belirginlestigini gostermektedir.

KURAL-3 | 3 ardigik noktadan en az 2 tanesinin (2/3), MC’nin ayn tarafinda
ve 2 sigmadan daha uzakta bulunmasi (Sekil 4.9).

DEGERLENDIRME: Ardisik 3 ciimle dzelinde; duygularm ayni
yonde, tesadiiften uzak bir sekilde baskinlastigini gostermektedir.

KURAL-4 | 1 noktanin, merkez ¢izgiye uzakliginin 3 sigmadan biiylik olmas1
(tst ve alt limitlerin disinda olmasr) (Sekil 4.10).

DEGERLENDIRME: UKL-3 ve AKL-3 sinirlarmm disma tasan
bir clmle, metnin akig1 igindeki ciddi anlamdaki duygu
sapmasini/siddetini gostermektedir. Yazar, tek bir ctimle ile butin
icerigi baskilayabilecek ¢ok gucli bir duyguyu bu climlede
vermistir.
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Sekil 4.9 Shewhart kontrol diyagrami KURAL-3 ile duygu haritas: analizi.
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UKL-3

UKL-2

UKL-1

MC
AKL-1
AKL-2

AKL-3

Sekil 4.10 Shewhart kontrol diyagrami KURAL-4 ile duygu haritas1 analizi.

Ozetle; ilk u¢ kural igerikteki duygu salmiminm istikrar1 ve giicii hakkinda bilgi
verirken, son kural duygudaki asir1 vurgunun/sapmanim oldugu ciimleleri ortaya

cikarmaktadir.

4.3. DHM Uygulama Ornekleri

Bu bolimde DHM ile 5 farkli 6rnek iizerinde ciimle seviyesinde dokiimanlarin duygu
haritalar1 ¢ikarilarak, haritalar iizerinde degerlendirmelere yer verilecektir. Ilk 3 6rnek
Bolim 4’de konu edilen haberlerden olusmakta iken, 4. Ornek ise duygudaki
dalgalanmanin ve duygunun siddetinin yogun oldugu bir haberdir. 5. ve son 0rnek ise,
ilkogretim 1. smif 6grencisi seviyesindeki bir okuma kitabmni konu edinmektedir.

Sunulacak 6rnekler ve konu igerikleri hakkindaki bilgiler Cizelge 4.9’da sunulmustur.

Ornekler iizerinde 4 farkli kuralin ayr1 ayr1 gorseline ilaveten biitiin kurallarin tek bir
duygu haritas1 lizerinde gorsellestirilmesine de yer verilmistir. Duygu haritasina ilaveten
her bir kural etkisinin renklendirilmis metin sonuglar1 da ayri1 bir sekil numarasi ile

farkli bir gorsel olarak sunulmustur.
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Cizelge 4.9 DHM uygulama 6rnekleri listesi.

KONUSU

Cizelge 4.2°de cumle listesi verilen, ATM’lere yonelik bir

HABER-1 dolandiricilik haberi [145].

Cizelge 4.4’de climle listesi verilen, kiiclik yasta biiyiik
HABER-2 basar1 gosteren bir ¢ocugun basar1 hikayesini konu eden
haber [146].

Cizelge 4.5°de cumle listesi verilen, kansere yakalanan ve
HABER-3 hastalikla miicadelesini kazanarak okuluna geri donen bir
ogretmenin haberi [147].

Sirnak’ta sehit diisen bir polis memurunun ailesine yonelik
HABER-4 yazdigi mektubu konu eden haber [152]. Haberin climle
listesi EK-1’de sunulmustur.

[Ikdgretim 1. smuf dgrenci seviyesindeki bir okuma kitabi

PAMURER=N"" [153]. Kitabin ciimle listesi EK-2’de sunulmustur.

4.3.1. Uygulama Ornegi - 1

4.3.1.1. HABER-1 tizerinde KURAL-1

HABER-1 duygu haritas1 Uzerinde KURAL-1’i uygulama sonuglar1 Sekil 4.11°de,
renklendirilmis haber metni de Sekil 4.12°de oldugu gibidir.

HABER-1 (KURAL-1)

Shewhart Kontrol Limitleri

Ciumle No

Sekil 4.11 HABER-1 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-1 ve sonuglart.
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ATM'YE SAHTE PARA YATIRIP GERGCEK PARA CEKEN KALPAZANLAR YAKALANDI: "'ENFLASYONU DUSURECEKTIK, *
| BIRAKMADINIZ'.

Mersin'de, kiiglik miktardaki paralann belliyerlerini 100 ve 200 TL'lik banknotlara yamalayip ATM'ye yatiran ve

sonra farkli ATM'den gergek para ceken 4 kisi yakalandi. Sevk edildikleri adliyenin gikisinda gériintiilenen
sahislardan bir tanesi, "Kolay degil 3 yiimizi verdik, enflasyonu diistirecektik birakmadiniz" dedi. !

AA'1n aktardig bilgiye gére, Mersin il Emniyet Miidiirliigii Kagakgilik ve Organize Suglarla Miicadele (KOM) Sube
Madirlaga ekipleri gelen bir ihbar tGzerine K.G. isimli bir sahsi takibe ald:.

10 liralik banknotlarin pargalarini 200 liraya yamalamuslar.

ATM'lere yatinp bankalaridolandiran bir ekibin pargasi oldugunu tespit etti. Yapilan operasyon sonucunda K.G.

ile birlikte 4 kisi gozaltina alinirken, adreslerde 68 adet 100 liralik sahte para bulundu. ATM'lere sahte paralar

yatiran kalpazanlarin Mersin, Gaziantep, Amasya ve Kayseri'deki tanidiklarina (izerinden orijinal paralan gektigi |

ortaya gikti. 1

[PK.G. ve S5.0. tutuklanirken, diger iki kisi ise adli kontrol sartiyla serbest birakildi. Cikanldifi mahkemece

; utuklanan K.G., adliye ¢ikisinda gazetecilere "Kolay degil ha 3 yiimizi verdik, enflasyonu diisiirecektikil]

Mbirakmadiniz" dedi. I

Sekil 4.12 HABER-1 metninin KURAL-1 sonuglarindaki gorseli.

Cizelge 4.8’de de agiklandigr gibi KURAL-1, icerikteki duygunun tesadiiften uzak, ayni
yonde ve istikrarli bir sekilde bulundugu ardisik climleleri tespit etmektedir. Bildirim
noktalar1 bu tespitin teyit edildigi noktalardir. Ardisik 9 ciimleden en az 8’inin ayni
polaritede olmast KURAL-1 tarafindan aranan kriterdir.

Sekil 4.11°deki duygu haritasinda KURAL-1 ile;
e 9. ve 10. ciimlelerde bildirim noktasi tespit edilmistir.

e 9. climledeki bildirim noktasina sebep olan, kendisi ile dnceki sekiz ctimledir
(1-9 arasu).

e Benzer durum 10. cumle igin de s6z konusudur (2-10 arasz).

e Ogzetle; 1. clmleden itibaren tesadiiften uzak, negatif yonde ve istikrarli bir

duygu salimimimin varligi betimlenmektedir.

Sekil 4.12’deki metin gorselinde;

e Bildirim noktasi olarak tespit edilen 9. ve 10. climleler kirmiz1 seritle,
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e Bu bildirim noktalarmma sebep olan ciimleler de kirmizi yazi rengiyle

gorsellestirilmistir.

4.3.1.2. HABER-1 tizerinde KURAL-2

HABER-1 duygu haritast tizerinde KURAL-2’nin uygulama sonuglar1 Sekil 4.13°te,
renklendirilmis haber metni ise Sekil 4.14’de oldugu gibidir.

HABER-1 (KURAL-2)

Shewhart Kontrol Limitleri

Ciumle No

Sekil 4.13 HABER-1 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-2 ve sonuglart.

Cizelge 4.8’de de aciklandigi gibi KURAL-2, tesadiften uzak ve istikrarli sekilde
belirgin duygu tonlamasinin oldugu ardigik climleleri tespit eder ve bildirim noktalar1 bu
tespitin teyit edildigi noktalardir. Ardisik 5 climleden en az 4’Unun 1 sigmadan buyuk
olmas1t KURAL-2 tarafindan aranan kriterdir.

Sekil 4.13’teki duygu haritasina gore KURAL-2 ile;
e 8.,9.ve 10. cumlelerde bildirim noktasi tespit edilmistir.

e 8. clmlede bildirim noktasina sebep olan, bildirim noktasi dahil son bes
cimledir ve 4. ciimleden baglamaktadir. Bu son bes ciimle (4-8 arasi)
incelendiginde; her ne kadar 5. ciimle daha zayif bir duygu tonu sahip olsa da,
diger dort cimlede duygu tonu 1 sigmadan blyuktur.
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e Benzer tespitler, 9. ve 10. climlelerdeki bildirim noktalarina bakildiginda da sz

konusudur.

o Ozetle; 4-10 ciimleler boyunca (kirmuzi ¢izgi ile gosterilenler) tesadlften uzak,
istikrarli ve negatif yonde belirgin bir duygu tonlamasmin var oldugu, 5.
cumlenin daha az belirgin negatif tona sahip oldugu ancak genel istikrar

bozmadig1 degerlendirmelerini yapmak mimkuandur.

Sekil 4.14’deki metin gorselinde;
e Bildirim noktasi olarak tespit edilen 8., 9. ve 10. climleler kirmizi seritle,
¢ Bu bildirim noktalarina sebep olan ciimleler kirmiz1 yazi rengiyle,

o KURAL-2 perspektifinden bir tespite ugramayan climleler siyah yazi rengiyle

gorsellestirilmistir.

ATM'YE SAHTE PARA YATIRIP GERGEK PARA CEKEN KALPAZANLAR YAKALANDI: 'ENFLASYONU DUSURECEKTIK,
BIRAKMADINIZ'.

Mersin'de, kiigiik miktardaki paralann belliyerlerini 100 ve 200 TL'lik banknotlara yamalayip ATM'ye yatiran ve
sonra farkli ATM'den gergek para geken 4 kisi yakalandi. Sevk edildikleri adliyenin gikisinda gériintilenen
sahislardan bir tanesi, "Kolay degil 3 yilimizi verdik, enflasyonu diistirecektik birakmadiniz" dedi.

Madirlaga ekipleri gelen bir ihbar tGzerine K.G. isimli bir sahsi takibe ald:.

10 liralik banknotlarin pargalarini 200 liraya yamalamuslar.

ATM'lere yatirip bankalarnidolandiran bir ekibin pargasi oldugunu tespit etti. Yapilan operasyon sonucunda K.G.

I

|

|

|

! ile birlikte 4 kisi gozaltina alinirken, adreslerde 68 adet 100 liralik sahte para bulundu.
[fyatiran kalpazanlarin Mersin, Gaziantep, Amasya ve Kayseri'deki tanidiklarina izerinden orijinal paralan
|

|

|

ektigi ortaya cikti.

K.G. ve 5.0. tutuklanirken, diger iki kisi ise adli kontrol sartiyla serbest birakildi. Cikanldii mahkemece
utuklanan K.G., adliye ¢ikisinda gazetecilere "Kolay degil ha 3 yiimizi verdik, enflasyonu diisiirecektik

birakmadiniz" dedi.

Sekil 4.14 HABER-1 metninin KURAL-2 sonuglarindaki gorseli.
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4.3.1.3. HABER-1 tizerinde KURAL-3

HABER-1 lizerinde KURAL-3"lin uygulanmasi ile olusan duygu haritas1 Sekil 4.15°de,
renklendirilmis haber metni Sekil 4.16’da oldugu gibidir.

Cizelge 4.8’de de aciklandigi gibi KURAL-3, tesadiiften uzak ve ayn1 yonde duygunun
baskin oldugu bdlgeleri tespit eder ve bildirim noktalar1 bu tespitin teyit edildigi
noktalardir. Ardisik 3 ciimleden en az 2’sinin 2 sigmadan biiylik olmast KURAL-3

tarafindan aranan kriterdir.

HABER-1 (KURAL-3)

Shewhart Kontrol Limitleri

AKL-1 2

T \/ \/ \—__________--——--_,,,,-H-——-__.
AKL-3

Ciumle No

Sekil 4.15 HABER-1 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-3 ve sonuglart.

Sekil 4.15°deki duygu haritasina gore KURAL-3 ile;
e 3. climlede bildirim noktast tespit edilmistir.
¢ Bu bildirim noktasina sebep olan 1. ve 2. climlelerdir.

e Ozetle; 1. ve 2. ciimlede tesadiiften uzak, negatif yonde baskmn bir duygu

tonlamasiin var oldugu degerlendirilmesi yapilir.
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ATM'YE SAHTE PARA YATIRIP GERGEK PARA CEKEN KALPAZANLAR YAKALANDI: "'ENFLASYONU DUSURECEKTIK,
BIRAKMADINIZ'.

Mersin'de, kiiglik miktardaki paralann belliyerlerini 100 ve 200 TL'lik banknotlara yamalayip ATM'ye yatiran ve

sonra farkli ATM'den gergek para geken 4 kisi yakalandi. S0 IG IR RET (LT LSEN T EW-CTOTR O ER T

sahislardan bir tanesi, "Kolay degil 3 yilimizi verdik, enflasyonu diisiirecektik birakmadiniz" dedi.

AA'1n aktardig bilgiye gére, Mersin il Emniyet Miidiirliigii Kagakgilik ve Organize Suglarla Miicadele (KOM) Sube

Madurlaga ekipleri gelen bir ihbar tGzerine K.G. isimli bir sahsi takibe ald:.
10 liralik banknotlarin pargalarini 200 liraya yamalamislar.

Polis ekipleri, K.G.'nin 10 lirahik banknotlarin belirli pargalarimi kullanarak hazirladiklari sahte 200 liralar
ATM'lere yatinp bankalaridolandiran bir ekibin pargasi oldugunu tespit etti. Yapilan operasyon sonucunda K.G.
ile birlikte 4 kisi gozaltina alinirken, adreslerde 68 adet 100 liralik sahte para bulundu. ATM'lere sahte paralarn
yatiran kalpazanlarin Mersin, Gaziantep, Amasya ve Kayseri'deki tanidiklarina (izerinden orijinal paralan gektigi
ortaya gikti.

K.G. ve S.0. tutuklanirken, diger iki kisi ise adli kontrol sartiyla serbest birakildi. Cikarilldigi mahkemece
tutuklanan K.G., adliye g¢ikisinda gazetecilere "Kolay degil ha 3 yilimizi verdik, enflasyonu disiirecektik
birakmadiniz" dedi.

Sekil 4.16 HABER-1 metninin KURAL-3 sonuglarindaki gorseli.

Sekil 4.16’deki metin gorselinde;
e Bildirim noktas1 ciimlesi kirmiz seritle,
¢ Bildirim noktasina sebep olan climleler kirmiz1 yazi rengiyle,

e KURAL-3’lin kapsamina girmeyen ciimleler ise siyah yazi rengiyle

gorsellestirilmigtir.

4.3.1.4. HABER-1 tuzerinde KURAL-4

Cizelge 4.8’de de agiklandig1 gibi KURAL-4, metnin akisinda ciddi anlamdaki duygu
sapmasint/siddetini gostermektedir. Duygu tonunun 3 sigmadan biiyilk olmasi,

KURAL-4 tarafindan aranan kriterdir.

HABER-1’in duygu haritas1 lizerinde KURAL-4’iin uygulanmasmin sonucu Sekil
4.17°de, renklendirilmis haber metni ise Sekil 4.18’de oldugu gibidir.
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HABER-1 (KURAL-4)

z 7

AKL-1

AKL-2

_Shewhart Kontrol Limitleri

/
&
!

Ciimle No

Sekil 4.17 HABER-1 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-4 ve sonuglart.

R e o i & R R "
| ATM'YE SAHTE PARA YATIRIP GERGEK PARA CEKEN KALPAZANLAR YAKALANDI: 'ENFLASYONU DUSURECEKTIK, |
| BIRAKMADINIZ'.

| Mersin'de, kiiciik miktardaki paralarin belli yerlerini 100 ve 200 TL'lik banknotlara ya p :
| R R - E e R COR A HRELEIETE [ Sevk edildikleri adliyenin gikisinda goruntulenen '
; sahislardan bir tanesi, "Kolay degil 3 yilimizi verdik, enflasyonu diisiirecektik birakmadiniz" dedi.

Sekil 4.18 HABER-1 metninin KURAL-4 sonuglarindaki gorseli.

HABER-1 duygu haritas1 tlizerinde KURAL-4, Sekil 4.17°de de goriilecegi gibi 2
numarali ciimlede ¢ok biiyiik bir duygu siddetini tespit etmistir. i¢erikteki tiim ciimleler
negatif bolgede duygu salinimi yaparken, 2 numarali ciimle ise bu salinimin en siddetli

oldugu yerdir. S6z konusu bu ciimle, Sekil 4.18’de kirmiz1 serit igerisinde gdsterilmistir.

4.3.1.5. HABER-1 tizerinde BUTUN KURALLAR

Bu asamaya kadar analizler HABER-1 {izerinde her kural i¢in ayr1 ayr1 gorsellestirilerek
verilmistir. Sekil 4.19 ve Sekil 4.20°de ise biitiin kurallar tek bir duygu haritasi tizerinde

birlestirilerek sunulmustur.
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HABER-1 (BUTUN KURALLAR)

Z 7

AKL-1

_Shewhart Kontrol Limitleri
> Y ,

,
=

Ciimle No

Sekil 4.19 HABER-1 duygu haritas1 {izerinde uygulanan biitiin kurallar ve sonuclari.

I
! ATM'YE SAHTE PARA YATIRIP GERCEK PARA CEKEN KALPAZANLAR YAKALANDI: 'ENFLASYONU DUSURECEKTIK, *

| BIRAKMADINIZ'.

! Mersin'de, kiiciik miktardaki paralarin belli yerlerini 100 ve 200 TL'lik banknotlara yamalayip ATM'ye yatiran

(Bve sonra farkli ATM'den gergek para geken 4 kisi yakalandi.{Sevk edildikleri adliyenin gikisinda goriintiilenen

[§sahislardan bir tanesl, "Kolay degil 3 yimizi verdik, enflasyonu diisiirecektik birakmadiniz" dedi.

| Midirlagi ekipleri gelen bir ihbar tizerine K.G. isimli bir sahsi takibe aldi.

! 10 liralik banknotlarin pargalarini 200 liraya yamalamuslar.

* Polis ekipleri, K.G.'"nin 10 lirahk banknotlarin belirli pargalarim kullanarak hazirladiklari sahte 200 liralar
. ATM'lere yatinp bankalaridolandiran bir ekibin pargasi oldugunu tespit etti. Yapilan operasyon sonucunda K.G.

| ile birlikte 4 kisi gbzaltina alinirken, adreslerde 68 adet 100 liralik sahte para bulundu. LY Y NECREIRCEEICIEN)
atiran kalpazanlarin Mersin, Gaziantep, Amasya ve Kayseri'deki tanidiklarina {izerinden orijinal paralar

ektigi ortaya gkt |

K.G. ve 5.0. tutuklanirken, diger iki kisi ise adli kontrol sartiyla serbest birakildi. Cikanldii mahkemece
utuklanan K.G., adliye gikisinda gazetecilere "Kolay degil ha 3 yihmizi verdik, enflasyonu diisiirecektik

birakmadiniz" dedi.

Sekil 4.20 HABER-1 metni tUzerindeki biitiin kurallarin birlestirilmis gorseli.

Duygu haritasi lizerinde tiim kurallarm uygulanmasi sonucunda:
e HABER-1"in negatif bolgede ve istikrarl bir duygu salinimina sahip oldugu,
e Siiregelen negatif istikrarin 8., 9. ve 10. ciimlelerle teyit edildigi,

e 3. ciimledeki bildirim noktasi ile kendisinden oOnceki iki climlede negatif

tonlamanin baskin oldugu,
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e 2. ciimlede kontrol limitlerinin digina tasan yani siddetli bir duygu

vurgulamasinin var oldugu tespitlerini yapmak miimkiindiir.

Bu tespitler dogrultusunda, haberin negatif tona sahip oldugu goriilmektedir. Editorlerce
okuyucunun ilgisini ¢ekmek i¢in baslik ve giris climlelerinde genellikle baskin bir
tonlamaya yer verildigi goz oniine alindiginda, haberin giris ciimlelerinin baskin negatif
tona sahip oldugu duygu haritasi {izerinde de goriilmektedir. Haberin ortasindan sonuna

kadar da olay belirgin ve istikrarli bir negatif tonlamayla verilmistir.

4.3.2. Uygulama Ornegi - 2

4.3.2.1. HABER-2 tizerinde KURAL-1

HABER-2 lzerinde KURAL-1’in uygulanmasi ile olusan duygu haritas1 Sekil 4.21°de,
renklendirilmis haber metni ise Sekil 4.22°de oldugu gibidir.

HABER-2 (KURAL-1)

_Shewhart Kontrol Limitleri

Ciumle No

Sekil 4.21 HABER-2 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-1 ve sonuglart.
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Piyanonun Parlak Cocugu: Diinya Birinciligi Gururu Yasayan 9 Yasindaki Nisan, Italya'daki Yarismaya
Hazirlaniyor.

Miizige, 6 yasindayken org ile baslayan 9 yasindaki Nisan Oksiiz'iin yetenegi 6gretmenleri tarafindan
kesfedilince, anne babasi kizlarinin miizige olan ilgisinin siirmesi icin ona piyano aldi.

isimlerin eserlerini ¢alacak. Geng piyanist ise, gegen sene birincilik elde ettigi yangmaya giderken, yaninda

kendisine ugur getirecegine inandigi seyleri gotiirecegini soyledi.

Anneannesininyansma icin 0zel diktigi elbiseyi giyecegini, kulagina sol anahtariseklindeki kiipeyi takacaginidile
getiren Oksiiz, yine 6gretmeninin verdigi anahtarligi yanina alacagini kaydetti.

Anne Figen Oksiiz, kizinin basanisi ile ilgili olarak "Piyano onun arkadasi, oyuncagi, her seyi. [3RAIR AL

piyanonun basina gecer. Beste yapmak ister, sevdigi sarkilari piyanosunda ¢almaya calisir. Benim en sevdigim)

sarkilan acar" dedi.

Sekil 4.22 HABER-2 metninin KURAL-1 sonuglarindaki gorseli.

Sekil 4.21°deki duygu haritasina gore KURAL-1 ile;
e 9., 10.ve 11. ciimlelerde bildirim noktasi tespit edilmistir.

e 9. ciimledeki bildirim noktasma sebep olan kendisi ve Onceki sekiz climledir
(1-9 arasr).

e Benzer durum 10. ve 11. ctimle i¢in de s6z konusudur.

o Ozetle; 1. cimleden itibaren tesadiiften uzak ve pozitif yonde bir duygu istikrari

tespit edilmistir.

Sekil 4.22°deki metin gorselinde;
e Bildirim noktasi olarak tespit edilen 9., 10. ve 11. climleler yesil seritle,

e Bu bildirim noktalarma sebep olan ciimleler de yesil yazi rengiyle

gorsellestirilmigtir.
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4.3.2.2. HABER-2 lizerinde KURAL-2

HABER-2 uzerinde KURAL-2’nin uygulanmasi ile olusan duygu haritas1 Sekil 4.23’te,
renklendirilmis haber metni ise Sekil 4.24’de oldugu gibidir.

HABER-2 (KURAL-2)

@ UKL-3
E UKL-2 -
el
3 UKL-1 \/\/\
=]
g _\](_' L= —= —1= == = = = Ed + E 2 + L —X
¥
£ AKL-1
1]
o
2 AKL-2
4]
=
t AKL-3
0 2 4 6 8 10
Ciimle No

Sekil 4.23 HABER-2 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-2 ve sonuglari.

Piyanonun Parlak Cocugu: Diinya Birinciligi Gururu Yasayan 9 Yasindaki Nisan, Italya'daki Yarismaya
Hazirlaniyor.

Miizige, 6 yasindayken org ile baslayan 9 yasindaki Nisan Oksiiz'iin yetenegi 6gretmenleri tarafindan
kesfedilince, anne babasi kizlarinin miizige olan ilgisinin siirmesi igin ona piyano aldi.

gelistirmeye bagladi. Gegen sene Italya'da diizenlenenyarismada birincilik elde ederek Tiirkiye'yi gururlandiran

; |
; |
; |
; |
; |
; |
; |
ii
;i
| i
| :
| :
| :
| :

|

kendisine ugur getirecegine inandif seyleri gétiirecegini sdyledi.

Anneannesininyarnisma igin ozel diktigi elbiseyi giyecegini, kulagina sol anahtariseklindeki kiipeyi takacagini dile
getiren Oksiiz, yine 6gretmeninin verdigi anahtarhig yanina alacagini kaydetti.

Anne Figen Oksiiz, kizinin basanisi ile ilgili olarak "Piyano onun arkadasi, oyuncag, her seyi. Eve girer girmez
piyanonun basina geger. Beste yapmak ister, sevdigi sarkilar piyanosunda ¢almaya galisir. Benim en sevdigim
sarkilar agar” dedi.

Sekil 4.24 HABER-2 metninin KURAL-2 sonuglarindaki gorseli.

Sekil 4.23’teki duygu haritasina gore KURAL-2 ile;

e 5. ve 6. climlelerde bildirim noktasi tespit edilmistir.
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e Ilk dért ciimlenin duygu tonunun 1 sigmadan biiyiik olmasi, 5. climlede bildirim

noktasina sebep olmustur.
e 2.,3,4. ve 6.cumleler de 6. cimledeki bildirim noktasina sebep olmustur.

e Ozetle; 1-6 cumleler boyunca (yesil ¢izgi ile gosterilenler) tesadiiften uzak,
istikrarli ve pozitif yonde belirgin bir duygu tonlamasinin bulundugu,
5. ctimlenin daha az belirgin pozitif tona sahip oldugu ancak genel istikrar1
bozmadigi, 7. climleden itibaren haberin sonuna kadar ise baskin olmayan

pozitif bir tonda duygu salimiminin var oldugu degerlendirmeleri yapilir.

Sekil 4.24’deki metin gorselinde;
e Bildirim noktasi olarak tespit edilen 5. ve 6. cimleler yesil seritle,
¢ Bu bildirim noktalarina sebep olan cimleler yesil yazi rengiyle,

e KURAL-2 perspektifinden bir tespite ugramayan ciimleler ise siyah yazi

rengiyle gorsellestirilmistir.

4.3.2.3. HABER-2 lizerinde KURAL-3 ve KURAL-4

HABER-2 duygu haritas: Uzerinde KURAL-3’Un uygulanmasi sonrasinda herhangi bir
bildirim noktasi tespit edilmemistir. Bu durumda, igerikte tesadiifilikten uzak bir sekilde

baskin duyguya sahip bir bolimin olmadigi degerlendirmesini yapmak miimkiindiir.

Benzer sekilde HABER-2 duygu haritasi iizerinde KURAL-4 ile de herhangi bir
bildirim noktasi tespit edilmemistir. Bir baska ifadeyle, haber igeriginde kontrol
limitlerini asacak sekilde siddetli duygu yansitan bir climlenin olmadigi sonucuna

ulagilmaktadir.

4.3.2.4. HABER-2 tizerinde BUTUN KURALLAR

Sekil 4.25 ve Sekil 4.26’da HABER-2 duygu haritasi tizerinde biitiin kural sonuglarinin

birlestirilmesiyle olusturulan duygu haritas1 ve renklendirilmis metni sunulmustur.
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HABER-2 (BUTUN KURALLAR)
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Sekil 4.25 HABER-2 duygu haritas1 lizerinde uygulanan biitiin kurallar ve sonuclari.

Piyanonun Parlak Cocugu: Diinya Birinciligi Gururu Yasayan 9 Yagindaki Nisan, italya'daki Yarismaya
Hazirlaniyor.

Miizige, 6 yasindayken org ile baslayan 9 yasindaki Nisan Oksiiz'iin yetenegi 6gretmenleri tarafindan
kesfedilince, anne babasi kizlarinin mizige olan ilgisinin siirmesi igin ona piyano ald:.

Giilsin Onay ve Gokhan Aybulus gibi (inlii piyanistlerden 6zel dersler alan Oksiiz, piyanoda kendisini
gelistirmeye bagladi. Gegen sene Italya'da diizenlenenyarismada birincilik elde ederek Tiirkiye'yi gururlandiran
Nisan, gelecek ay yine Italya'da diizenlenecek Apulia Metropolitan Music Contest yarismasina katilacak.

I ;
I ;
I ;
I ;
I ;
I ;
I ;
' Nisan, bu yarismada Stephen Heller, Frederic Chopin, Johann Sebastian Bach, Sergey Prokofyev gibi {inl{ij]
I
; islmlerin eserlerini calacak. Geng piyanist ise, gecen sene birincilik elde ettigi yarismaya giderken, yaninda |
I ;
I ;
I ;
I ;
I ;
| I

kendisine ugur getirecegine inandif seyleri gétiirecegini sdyledi.

Anneannesininyansma icin 0zel diktigi elbiseyi giyecegini, kulagina sol anahtariseklindeki kiipeyi takacaginidile
getiren Oksiiz, yine 6gretmeninin verdigi anahtarlig yanina alacagini kaydetti.

Anne Figen Oksiiz, kizinin basanisi ile ilgili olarak "Piyano onun arkadasi, oyuncagi, her seyi. [3RAIR AL

piyanonun basina gecer. Beste yapmak ister, sevdigi sarkilar piyanosunda ¢almaya calisir. Benim en sevdigim

sarkilan acar" dedi.

Sekil 4.26 HABER-2 metni {lizerindeki biitiin kurallarin birlestirilmig gorseli.

Duygu haritasi lizerinde tiim kurallarin uygulanmasi sonucunda:
e HABER-2’nin pozitif bolgede ve istikrarl bir duygu salinimina sahip oldugu,

e Siiregelen istikrarin 9., 10. ve 11. ciimlelerdeki bildirim noktalar1 ile teyit

edildigi,
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e 5. ve 6. cumlelerdeki bildirim noktasina bakarak, 1., 2., 3., 4. ve 6. cumleler
boyunca (her ne kadar 5. climlede istikrar1 bozan klgik bir sapma olsa da)

tesaduften uzak, belirgin ve pozitif bir tonlamanin oldugu,

o Igerikte belirginli§in tesinde baskin diye niteledigimiz herhangi bir ciimle

grubunun olmadigi,

e Haberde kontrol limitlerinin digina tasan, siddetli duygu tonlamasina sahip

herhangi bir ciimlenin olmadig1 degerlendirmelerini yapmak miimkiindiir.

4.3.3. Uygulama Ornegi - 3

HABER-3 duygu haritasinda KURAL-1 wuygulama sonuglart Sekil 4.27°de,
renklendirilmis haber metni ise Sekil 4.28’de oldugu gibidir.

HABER-3 (KURAL-1)

_Shewhart Kontrol Limitleri

Ciumle No

Sekil 4.27 HABER-3 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-1 ve sonuglart.
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Tekirdag'in Corlu ilgesi Cemile Yesil Anadolu Lisesi'nde gérev yapan ve kanser hastaligini yenerek 8 ay sonra
okuluna dénen cografya 6gretmeni Muharrem Poyrazoglu, 6grencilerinin ve arkadaglarinin sevgi gosterileriyle
karsilandi.

DHA'nin haberine gore, Corlu Cemile Yesil Anadolu Lisesi'nde cografya 6gretmeni olan Muharrem Poyrazoglu,
mide kanseri hastalifi nedeniyle okula ara verip, 6grencilerinden uzak kaldi. Yaklasik 8 ay tedavi goren

Poyrazoglu, hastaligini yenip, saghgna kavusunca bugiin aylar sonra ilk kez okuluna geldi.

OGRENCILER VE OGRETMENLER, POYRAZOGLU'NA SURPRIZ BiR KARSILAMA HAZIRLADI.

tzerine atip, alkiglar, sarkilar ve sloganlarla karsiladi.

OGRENCILERIN COSKULU VE SEVGI DOLU KARSILAMASI SIRASINDA DUYGULANAN MUHARREM POYRAZOGLU,
OGRENCILERINE SARILDI, GOZYASLARI DOKTU.

Dakikalar siiren karsilama sirasinda duygulu anlar yasayan 6gretmen Muharrem Poyrazoglu, evine geldigi icin

¢ok mutlu oldugunu séyledive s6yle devam etti.

ailem, bilyiik ailem, bana bu zor siirecte destek olup, yeniden yuvama kazandirdiginiz icin hepinize tesekkii

ediyorum. Sizleri cok seviyorum.
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I
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I
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I
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I
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I
Okulun merdivenlerinde toplanan 6grenciler, Poyrazoglu'nun girmesiyle hazirladiklan balon ve konfetileri »
|
.
I
.
I
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I
.
I
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I
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I
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I
.
I
.

HABER-3 duygu haritas1 iizerinde, KURAL-1 disindaki diger kurallar tarafindan
herhangi bir bildirim noktast tespit edilmemistir. Bu nedenle, HABER-3’lUin duygu
haritasinin analizi sadece KURAL-1 gergevesinde sunulmustur. Sekil 4.27°de verilen

duygu haritasmnin analizi sonucunda;

e Igerigin pozitif ve negatif bolgelerde MC’nin yakin ¢evresinde salinim yaptig,
e 3. climlenin negatif bdlgede, digerlerinin M(C’ye yakin olmak iizere pozitif

bolgede yer aldigy,

e 8., 9. ve 10. climlelerde bildirim noktasnin tespit edildigi, bir baska ifadeyle
kendilerine kadar olan duygu salinimlarinda tesadiiften uzak pozitif yonde

istikrar oldugu,

e Her ne kadar 3. ciimlede negatif yonde bir sapma olsa da, siiregelen pozitif

istikrarin bozulmadig: tespitlerini yapmak mimkinddr.

Negatif bolgedeki 3. ciimle Sekil 4.28’de siyah yazi rengiyle gosterilmistir.
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4.3.4. Uygulama Ornegi - 4

HABER-4’{in igerigi uzun oldugundan 6nceki dérneklerden farkli olarak yalnizca duygu
haritalarma yer verilmis, metinlerin renklendirilmis gorselleri sunulmamistir. Diger
orneklerden farkli olarak duygu salmiminin ¢ok dalgali bir seyir izledigi haberde, bir
polis memurumuzun Sirnak’ta sehit edilmesi ve sehidin sevdiklerine biraktigi mektubun
icerigi konu edilmistir. Haber igerigi iki ana boliime sahiptir. Birinci boliim, haber
editorlerince kaleme alinan haberin girig kismidir. Diger boliim ise, sehidin mektubunun

icerigidir. Haberinin cumle listesi EK-1’de sunulmustur.

4.3.4.1. HABER-4 tGizerinde KURAL-1

HABER-4 duygu haritas1 Uzerinde uygulanan KURAL-1, Sekil 4.29’da sunuldugu
gibidir.

HABER-4 (KURAL-1)

OKL-2 1. Boliim 2. Bolim

A

B WVALTA e

Shewhart Kontrol Limitleri

Cimle No

Sekil 4.29 HABER-4 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-1 ve sonuglart.

HABER-41in ilk boliimiinde, sehidin nasil ve nerede sehit oldugu, geride biraktiklarmnin
tiziintiileri anlatilmistir. Bu duygu yogunlugu, Sekil 4.29°daki duygu haritasina da
yansmmigtir. Haberin ikinci boliminde ise, sehidin daha onceden yazdigi mektup
aktarilmistir. Mektubun giris kisminda yogun {iiziintli ifade eden ciimleler, mektubun
sonuna dogru ise sehidin ailesi ve sevdiklerine yaptigi tavsiyeler, nasihatler ve iyi

dilekler bulunmaktadir. Bu duygu akis1 da duygu haritasinda gézlemlenmektedir.

108



Sekil 4.29’daki duygu haritasinda KURAL-1 ile;

9-13, 26-28 ve 30-34 arasindaki climlelerde bildirim noktasi tespit edilmistir.

Kirmizi ile gosterilen bolim incelendiginde; 11. cumlede pozitif bolgeye bir

sapma olsa da tesaduften uzak, negatif yonde bir istikrarm oldugu,

Mavi ile gosterilen bolim incelendiginde; KURAL-1 gergevesinde tesadfilik
ile agiklanabilecek, her iki yonde de salimim yapan, belirli bir yonde istikrara

sahip olmayan duygu degisiminin bulundugu,

Yesil ile gosterilen bolim incelendiginde; her ne kadar 21. ve 29. climlelerde
negatif bdlgeye bir sapma olsa da, 18. ciimleden itibaren tesadiiften uzak ve

pozitif yonde bir istikrarin oldugu tespitlerini yapmak mimkindur.

4.3.4.2. HABER-4 tGizerinde KURAL-2

HABER-4 duygu haritasinin KURAL-2 tarafindan degerlendirme sonuglar1 Sekil

4.30’da sunulmustur.

KL 1. Boliim 2. Bolim

Shewhart Kontrol Limitleri

HABER-4 (KURAL-2)

\

Cimle No

Sekil 4.30 HABER-4 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-2 ve sonuglart.

Sekil 4.30’daki duygu haritasinda KURAL-2 ile;

5., 6. ve 7. ciimlelerde bildirim noktast tespit edilmistir.
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Her ne kadar 5. cimle 1 sigmadan daha zayif negatif tonlamaya sahip olsa da,
ilk yedi cimlede duygunun tesadiiften uzak, istikrarli ve belirgin negatif tonda
verildigi,

Mavi renkle gosterilen haberin geri kalan kisminda ise KURAL-2 ¢ercgevesinde

tesadiifle aciklanabilecek ve belirgin duygu kapsamina girmeyen duygu

salmiminin mevceut oldugu degerlendirmeleri yapilabilir.

4.3.4.3. HABER-4 tizerinde KURAL-3

HABER-4 duygu haritasinin KURAL-3 tarafindan degerlendirme sonuglar1 da Sekil

4.31’de sunulmustur.

Shewhart Kontrol Limitleri

KIL-3

“1 o 1. Bolim 2. Bolim
TKL-1 /\

AKI :. ' /\M

AKI

HABER-4 (KURAL-3)

~J ’\' /'.‘\ /’H <7 — /

Cumle No

Sekil 4.31 HABER-4 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-3 ve sonuglart.

Sekil 4.31°deki duygu haritasinda KURAL-3 ile;

3. 13. ve 14. ciimlelerde bildirim noktast tespit edilmistir.

1. ve 3. climleler ile 12. ve 13. cumlelerin bu bildirim noktalarinin olugsmasina
sebep oldugu ve bu cumlelerde tesadiiften uzak ve baskin negatif bir tonlamanin

var oldugu,

Mavi renkli gosterilen bolumlerde ise KURAL-3 cercevesinde, tesadifle
aciklanabilecek ve baskin duygu kapsamina girmeyen duygu salinimmin mevcut

oldugu degerlendirmeleri yapilabilir.
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4.3.4.4. HABER-4 Gzerinde KURAL-4

HABER-4 duygu haritasinin KURAL-4 tarafindan degerlendirme sonuglar1 ise Sekil
4.32’de sunulmustur. Sonu¢ incelendiginde, haberin ilk ciimlesinin kontrol limitlerinin
cok otesinde, yani siddetli negatif duygu tonuna sahip oldugu KURAL-4 tarafindan

tespit edilmistir. Haberin s6z konusu bu ilk ciimlesi Cizelge 4.10°da sunulmustur.

Cizelge 4.10 HABER-4’0in ilk cimlesi.

Cimle No Climle

Swirnak'ta PKK'h terdristler tarafindan polis aracmna diizenlenen roketatarh
saldirt sonucu sehit olan polis memuru Mehmet Giingdrdii'niin
sehadetinden Once yazdigi ve cilizdaninda sakladigt mektup okuyanlari
gbzyaslarina bogdu.

HABER-4 (KURAL-4)

5 ,
E A A A s 1’\..,/ e AN
= N / \/ \ / N / \
'S AKL-1 : /\ / T \
S AKI / ~
2 / |
,‘:2 AKI
E
o
« o
Ciumle No

Sekil 4.32 HABER-4 duygu haritasi lizerinde uygulanan KURAL-4 ve sonuglart.

4.3.4.5. HABER-4 tizerinde BUTUN KURALLAR

Sekil 4.33'te HABER-4 duygu haritas1 iizerinde biitiin kural sonuglarmin

birlestirilmesiyle olusturulan duygu haritas1 sunulmustur.
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HABER-4 (BUTUN KURALLAR)

UKL-3
O0KL.2 1. Bolim 2. Bolim

UKL-1

NAU’\-/\/ | <

AKL-2

Shewhart Kontrol Limitleri

Cumle No

Sekil 4.33 HABER-4 duygu haritas1 {izerinde uygulanan biitiin kurallar ve sonuclari.

Sekil 4.33’te sunulan HABER-4 duygu haritas1 {izerinde biitliin kurallarin sonuglar1

analiz edildiginde;

e Haberin ilk boliimiinde istikrarli ve yliksek seviyede negatif tona sahip

climlelerin kullanildigy,

e Mektup iceriginin yer aldigi ikinci boliimiin giris kisminda yogun duygu

bildirimlerinin oldugu,

e Mektup iceriginin mavi renkte cizgilerle gosterilen 14-18 climleleri arasinda
duygu salinimin pozitif ve negatif yonde salinim yaptig1 ve kurallar kapsaminin

disinda kaldigy,

e Mektubun son boliimiinde ise, istikrarli ve pozitif duygu yansitan ciimlelerin

kullanildig1 degerlendirmelerini yapmak mumkindur.

4.3.5. Uygulama Ornegi - 5

Bu bolimde ornek olarak, ilkdgretim 1. sinif dizeyi okuma kitaplarindan Pamuk
Prenses’in duygu haritasinin ¢ikarilmasi ve duygu haritas1 {lizerindeki biitiin kural
sonuclarinin birlesimi ile olusan sonuca yer verilmistir. 6-8 yas arasindaki ¢ocuklarin
duygusal geligim siireci géz oniine alindiginda, okuyacaklar1 kitaplarin pedagojik olarak
kendi seviyelerine uygunlugu olduk¢a dnemlidir. Bu Ornegimizin se¢ilmesindeki temel

motivasyonu bu hassasiyet olusturmustur.
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PAMUK_PRENSES duygu haritas1 iizerinde, KURAL-1 disindaki diger kurallar
tarafindan herhangi bir bildirim noktast1 tespiti yapilmamistir. Bu nedenle duygu haritasi
analizi sadece KURAL-1 iizerinden yapilmistir. Kitabin numarali ciimle listesi EK-2’de

sunulmustur.

Sekil 4.34’de PAMUK_PRENSES duygu haritas1 iizerinde KURAL-1 tarafindan

yapilan degerlendirme sonuglar1 goriilmektedir.

PAMUK PRENSES (KURAL-1)

[

-=\" /-.-;\_f'ﬁ -\ /\/ > ARt :

Shewhart Kontrol Limitleri

AKL-3

Cimle No

Sekil 4.34 PAMUK PRENSES duygu haritasi.

Sekil 4.34°deki sonuglar KURAL-1 perspektifinden analiz edildiginde;

e Duygu salmmimm agirhkl olarak MC etrafinda ve UKL-1 ile AKL-1 limitleri

arasinda oldugu,

e 9-12 ve 36. climlelerde KURAL-1 tarafindan tespit edilen bildirim noktalarindan
hareketle 1-12 ve 29-37 arasinda pozitif yonde istikrarli bir duygu saliniminin

oldugu,

e 51. cimledeki bildirim noktasindan hareketle de 43-51 arasinda negatif yonde

istikrarl bir duygu salinimmnin bulundugu,

e Hikayede en yiiksek duygu tonunun 48. ciimlede ve negatif yonde oldugu

degerlendirmeleri yapilabilir.
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Kitabin hedef kitlesinin hassasiyeti géz oniine alindiginda, Sekil 4.34’de daire icerisinde
gosterilen, negatif bolgede istikrarli salimim yapan ifadelere yakindan bakmak
gerekmektedir. Bu kapsamda odaklanilan 47-51 arasindaki ciimleler Cizelge 4.11°de

verilmistir.

Cizelge 4.11 Yogun negatif tona sahip ciimleler.

Cumle No Cumle
a7 Kralice kacarken bastig1 tasa yildirim diismiis.
48 Asagi yuvarlanan Kralige 6lmiis.
49 Eve donen ciiceler Prensesin yerde yattigimi goriince onun oldigiini
diistinmiigler.
50 Onu camdan bir tabuta koyup gece giindiiz yaninda beklemeye baslamiglar.
ol Bir glin ormandan gegen bir prens, Pamuk Prenses'in tabutunu gormiis.

Cizelge 4.11°deki ciimleler incelendiginde, ilkokul 1. sinif diizeyine uygun olmayan
ifadelerin varligi dikkati ¢ekmektedir. Hikaye orijinal dahi olsa, hedef kitleye gore
diizenlemelerin yapilmas: gerekmektedir. Bu dogrultuda, hikaye biitlinligiini
bozmayacak sekilde, yukarida listelenen ciimleler daha yumusak tonda yeniden
tarafimizca hedef Kitleye gore diizenlenmis ve PAMUK_PRENSES EDIT olarak
isimlendirilmistir. Yeniden duzenlenen ifadeler Cizelge 4.12°de verilmistir. Dlzenlenen
PAMUK PRENSES EDIT hikaye kitabinin duygu haritasi ¢ikarilarak KURAL-1 ile

degerlendirmeye tabi tutulmus ve sonuglar1 Sekil 4.35°de sunulmustur.

Cizelge 4.12 Yeniden duzenlenen ifadeler.

Cimle No Climle

47 - 48 | Kralige kagip uzaklagmus.

Eve donen ciiceler Prensesin uyudugunu gormiisler ve gece giindiiz
yaninda beklemeye baglamiglar.

49

50 - 51 | Bir giin ormandan gegen bir prens, Pamuk Prenses'in uyudugunu gérmis.
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PAMUK PRENSES (EDIT) (KURAL-1)
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Sekil 4.35 PAMUK PRENSES_EDIT duygu haritast.

Sekil 4.35’deki, hikayenin diizenlenmis ifadelerden olusan PAMUK PRENSES EDIT
duygu haritasinin daire igine alman bdlgesi incelendiginde, KURAL-1 tarafindan
istikrarli negatif duygu salimiminin tespit edilmedigi ve bdylece hikayenin hedef kitlenin

seviyesine uyarlanabildigi degerlendirilmektedir.
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5. SONUCLAR VE ONERILER

5.1. Sonuglar

Metin tiirii veya ses tiirii ieriklerin analizi dogal dil isleme (DDI) disiplininin ilgi
alanina girmekle beraber, dil kurallarmin, kiitiiphanelerinin ve dil araglarinmn dile 6zgii
olmas1 nedeniyle, kiiresel 6l¢ekteki yenilik¢i yaklagimlar, gelistirilen kiitiiphaneler ve
araclar dil Ozelinde kalabilmekte ve diger dillere transferi her zaman mimkin
olamamaktadir. Bu tipik Karakteristik DDI’yi diger bilgisayar bilimleri disiplininden
belirgin sekilde ayirmakta ve o dili konusan arastirmacilara sorumluluklar
yuklemektedir. Ingilizce icin mevcut olan kapsamli ve gelismis dil kaynaklarinmn
Turkee icin de olusturulmasi elzemdir. Genel amagh duygu s6zligii de bu kaynaklardan
birisi olup, duygu analizi i¢in oldukga 6nemlidir. Ciinkii duygu analizi ¢ok sayida alt
probleme sahiptir ve bu problemlere ¢oziim Onerileri ¢aligmalar1 i¢in genel amaglh
duygu sozliigii temel bir kaynaktir. Dogal dillerin kendilerine has niteliklerinden dolayi,
Ingilizce kiitiiphanelerinin cevrilmesi ile olusturulan kaynaklarla yetinilemeyecegi
aciktir. Ingilizce dil kiitiiphanelerinin gelisim siireci incelendiginde, uzun zamana
yayildig1 ve arastirmacilarca kumalatif bir yaklasimla gelisimine katki sunuldugu
goriilmektedir. Tiirkge i¢in de aragtirmacilar tarafindan gelistirilmis ve gelistirilmesine
devam edilmesi gereken dil kaynaklar1 mevcuttur. Ingilizce dili igin yapilan isbirlikgi
yaklagimin dilimiz i¢in de sergilenmesi durumunda, kisa siirede igerik ve yapisal olarak
zengin dilimiz i¢in, gelecekte farkli arastirmalarda kullanilmak iizere temel dil
kituphaneleri kazandirilabilecektir. Bu temel felsefe dogrultusunda, tezimizin ilk hedefi

Genel Amagh Tiirkge Duygu Sozliigiiniin olusturulmasi seklinde belirginlesmistir.

Tez kapsaminda duygu sozliigii gelisim siireci 2 faz halinde ¢alisilmistir. Birinci fazda,
biitiin diinyadaki ana akim haber medyalarin1 15 dakikalik periyotlarla tarayarak,
Ingilizce diline ¢eviren ve ardindan gelismis dil kaynaklar: ile duygu analizi de dahil
olmak {izere olay analizi yaparak sonuglar1 arastirmacilara agik erisimle sunan GDELT
veri setlerinden, polariteli Tlrkce derlem olusturulmustur. Sozliik ve derlem tabanl
hibrit yaklasimin sergilendigi ilk fazin sonucunda 37K hacminde SWNetTR-PLUS
isimli genel amacgh Tiirkge duygu sozliigliniin ilk silirimi gelistirilmistir. Sozligiin

performanst tez kapsaminda olusturdugumuz test derlemi iizerinde Olciilmiistiir. Bu
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noktada basarinin azzimsanmayacak bir seviyede oldugu, ancak hedefledigimiz basarinin

da henliz yakalanmadig: tespit edilmistir.

[Ik siiriim duygu sozliigiiniin kapsammin genisletilmesi ve terimlerin ton degerlerinin
kararl hale getirilmesi, ikinci faz kapsaminda caligilmistir. Bu dogrultuda, sozliikteki
terimlerin es ve zit anlam karsiliklar1 agik erisimli kaynaklardan derlenerek, iligkiler
diinyasmni en iyi temsil eden veri yapist olan c¢izge diinyasinda yapilandirilmis ve
problemlere cizge teorisi icinde ¢oziim aranmustir. ik olarak, agik kaynaklardan gelen
kirli es-zit baglantilarinin elimine edilmesi giindeme gelmis ve bu dogrultuda kelimeler
arasindaki bagin giiclinii sayisallasgtiran Bag Giicli matematiksel modeli gelistirilmistir.
Ag lizerindeki zayif baglar bag giici degerleri dogrultusunda koparilarak agdan
filtrelenmigstir. Bir sonraki adimda, sozliige yeni kazandirilan terimlerin ton ve polarite
degerlerinin tespitine yonelik olarak, Ton Yayilimi matematiksel modeli gelistirilmistir.
Boylece aga yeni dahil olan terimlere ton degeri atanabildigi gibi, mevcut terimlerin de
ton degerleri daha kararli hale getirilmistir. Sozlikteki negatif ve pozitif terimlerin ton
degerlerinin dengelenmesi amaciyla Ton Kaydirma yaklasimlari sergilenmis ve sonugta
49 K kapasiteli Genel Amagh Tiirkge Duygu Sozligii, SWNetTR++ gelistirilmistir.
Sozliglin performansi, test derlemi tlizerinde 6lgiilmiis ve performans basarimi dnceki
sirimiin ve hedefledigimiz noktanin iizerinde gergeklesmistir. Bu asamada tez
caligmas1 baslangicinda belirledigimiz iki problemden ilkine ¢oziim Onerisi

sunulmustur.

SWNeTR++ duygu sozligl ile ana akim haber medyas: {izerinde yapilan performans
testleri, ham duygu analizi yaklagimlariyla dokiiman seviyesinde gerceklestirilmis
sonuclar1 yansitmaktadir. Bir baska ifadeyle, duygu analizinde iyilestirici ¢aligmalar ve
alt problemler olarak kabul edilen; kuvvetlendirici ve zayiflaticilar, kelime tiirii etkileri,
olumsuzluk durumlari, soru cliimleleri ve kinayeli ifadeler gibi etkenler g6z oniinde
bulundurulmamustir. Ilaveten, duygu analizinin giincel ydnelimi olan hedef tabanli
duygu analizi de ¢alismada ele alinmamistir. Dolayisiyla SWNetTR++ duygu sozILigi,
anilan alt problemlere getirilecek ¢ozliimlerle beraber kullanildiginda, duygu analizi
performansmim ¢ok daha da iyi olacagi degerlendirilmekte olup, gelecek caligmalar

kapsaminda bu alt problemlerin ele alinmasi planlanmaktadir.
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Birinci probleme yonelik gelistirilen ¢izge temelli matematiksel modellerin farkli
problem alanlarinda da uygulanabilecegi ve bu sayede literatiire katki sunulabildigi de
degerlendirilmektedir. Bag Giicli hesaplama modeli, es ve zit olarak iliskilerle
modellenebilen biitiin problem alanlarma uygulanabilecek bir yaklagimdir. Ornegin, tip
disiplininde proteinler arasindaki baglantilarin modellenmesi, ila¢ sektoriinde etken
maddeler arasi etkilesimin modellenmesi gibi, kenarlarin agirliklandirilmasina ihtiyag
duyulan biitiin ¢izge veri yapilarinda kullanilabilecegi degerlendirilmektedir. Onerilen
bir diger c¢izge temelli matematiksel model olan Ton Yayilimi, agdaki diigim
degerlerinin paylasilmasma/kararli hale getirilmesine ihtiya¢ duyulan tim problem

sahalarinda uygulama alanima sahiptir.

Tez galigmasi kapsaminda ¢6ziim aradigimiz ikinci problem ise, literatiirde duygu
analizi ¢aligmalarinin agirlikli olarak metin smiflandirma problemi olarak, kismen de bir
regresyon problemi olarak goriilmesine yonelik elestirimizdir. Halihazirdaki birgok
duygu analizi ¢alismasinda, igerigin duygusu pozitif veya negatif gibi mutlak bir
yargiyla ifade edilmektedir. Baz1 ¢aligmalarda ikili siniflandirmanin yaninda, ti¢lii veya
daha ¢ok duygu boyutlu smiflandirma da yapilmaktadir. Ancak dokiman igerisinde
duygu, bir salinim gostermektedir ve bu degisimin géz ardi edilmemesi gerekmektedir.
Bu motivasyon dogrultusunda, tez kapsaminda Duygu Haritasi Modeli (DHM)
onerilmistir. Model, ciimle ve paragraf seviyesinde ele alinabilecegi gibi, zaman skalasi
boyutunda da kullanilabilme esnekligine sahiptir ve kesifsel veri analizi yaklagimi
sergilemektedir. Igeriklerdeki duygu salmiminm ortak bir sablona yerlestirilmesi ile
duygu haritas1 olusturulur. Bu ortak sablonun 6zelligi, duygu skorlarmni bolgelere
ayrrarak gorsellestirmesidir. Kontrol limitleri olarak adlandirilan bu sinirlarm tespiti i¢in

2.12 milyon ciimleden olusan duygu skoru havuzu olusturulmustur.

Duygu haritalar1 {izerindeki analiz i¢in Shewhart Kontrol Diyagrami kurallari
kullanilmistir. 4 temel kural, duygu haritasindaki duygu salinimini; “istikrar”, “tesadufi
olmayan belirginlik”, “tesadiifi olmayan baskinlik” ve “siddetli duygu sapmasi”

seklinde 6zetlenebilecek tespitlere imkan vermektedir. Onerilen bu metodoloji ile,
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iceriklerdeki duyguyu farkli perspektiflerden degerlendirebilmek mumkin olabilmis ve

tezimizdeki ikinci probleme de ¢6ziim olarak 6nerilmistir.

DHM’nin uygulama alaninin olduk¢a genis oldugu degerlendirilmektedir. BOlum
4.3.5’de verilen uygulama Orneginde oldugu gibi, g¢ocuk kitaplarindaki duygu
salmiminin, okuyucu kitlesinin seviyesi goz Oniine alinarak belirli limitler arasinda
olmas1 pedagojik perspektifinden olduk¢a onemlidir. Okullar, kituphaneler ve hatta
Tiirkiye 6lgeginde Milli Egitim Bakanlig: tarafindan kitaplarm seviye uygunlugunun

tespitinde Onerilen modelin kullanilabilecegi degerlendirilmektedir.

DHM ile duygu analizi, sosyal medya igeriklerinin farkli bakis agisi ile analizini de
miimkiin kilabilecek yetenege sahiptir. Belirli bir konu bashgi ve zaman periyodu
icerisindeki paylasimlarin duygu haritasi, konuya ydnelik toplumsal algmnin yoni,

istikrar1 ve siddeti gibi ¢cok degerli bilgiler sunacaktir.

Benzer bir yaklasim ana akim haber medyasinda yer alan sosyal bir olaym zaman
icerisindeki duygusal seyrinin duygu haritalar1 ile yorumlanmasini, haberlerin igerigi
yaninda haberlere yapilan kullanict yorumlarmin duygu haritasi ile analiz edilebilmesini
de mimkin kilmaktadir. Diinyanin bir b6lgesindeki sosyal, politik, ekonomik iklimi,
duygu haritas1 ile modellemek ve yorumlamak mumkindir. Bu sayede, karar
vericilerden politika belirleyicilere kadar genis bir yelpazenin karar destek sireglerine

katki sunulabilecegi de degerlendirilmektedir.

5.2. Oneriler

DDI’nin dile 6zgii bir disiplin olmasi ve inovasyonun dillere 6zgii kalmasmin da
getirdigi zorluklarla beraber, ¢oziilmesi gereken ¢ok sayida alt problem s6z konusudur
ve yapay zeka yaklagimlarina muhtag bir alandir. Arastirmacilar i¢in ise, dil
kaynaklarinin varhgi ile zenginligi dil caligmalarmm temel baslangic noktasidir.
Ingilizce dilindeki kaynaklarm kapsam ve zenginligi gbz Oniine alindiginda, Tiirkce
calisan ve Tiirkce konusan arastirmacilara bilyiik sorumluluklar diismektedir. Ozellikle

Tiirkge WordNet dil kiitliphanesinin gelisiminin tekrar canlandirilmasinin ve
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aragtirmacilarin  da artirimli yaklasimla katki sunmasinin oldukg¢a 6nemli oldugu
degerlendirilmektedir. Turk Dil Kurumunun da dahil oldugu genis katihimli ve uzun
soluklu caligmalar ile etkin ve verimli dil kaynaklarinin gelistirilebilecegi

6ngorilmektedir.
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EKLER

EK 1 - HABER-4 Haberinin Clmle Listesi

10.

11.

12.

Swirnak'ta PKK'li terdristler tarafindan polis aracina diizenlenen roketatarli saldiri
sonucu sehit olan polis memuru Mehmet Giingdrdii'niin sehadetinden 6nce yazdigi

ve clizdaninda sakladig1 mektup okuyanlar1 gozyaslaria bogdu.

Sehit olacagint onceden hissedip bir mektup yazan sehit polis memuru Mehmet
Gilingdrdii'niin "Olur da bir giin sehit olursam" bashg: ile kaleme aldigi mektubu

okuyanlar1 aglatti.

9 Subat tarihinde Sirnak merkezde terdristlerin roketli saldiris1 sonucu sehit diisen
polis memuru Mehmet Gingordii'niin cenazesi, Kayseri'nin Yesilhisar ilgesi

Giizeloz Mahallesi'nde diizenlenen torenle topraga verilmisti.

Sehidin esi Hillya Giingordii tarafindan ciizdaninda bulunan mektup ise okuyanlar1

gozyaslarina bogdu.
"SAKIN UZULMEYIN, AGIT YAKIP iISYAN ETMEYIN"

Sehit polis memuru Mehmet Gilingordii, sehadetinden dnce kaleme aldigi1 mektubu

katlayarak ciizdaninda sakladi.

Esi tarafindan teslim alinan esyalar1 arasindaki clizdanda bulunan mektup

okuyanlar1 gdzyaslaria bogdu.

Sehit polisin mektubunda, "Olur da bir giin sehit olursam annem ve babam sakin

tiziilmeyin, esime sahip ¢ikin.

Canim bitanecik esim kendini sakin iizme, aileme, kardeslerime ve kendine dikkat
et. Sesimi duyar musiniz bilmiyoruz Cumhurbagkanimiz, Basbakanimiz ve

milletvekilleri polisine ve askerine sahip ¢ik.

Olmekten bir korkum yok, Allah'ima binlerce siikiir imanimiz ve itikadimiz yerinde,

vatan sag olsun.
Hakki1 olan hakkini helal etsin, benim her kimde hakkim varsa helal olsun.

Olmekten bir korkum yok demistim ya, sadece kahpece 6lmek zoruma gider.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

Mayma basip, sehadete ulagmak zoruma gider, ¢iinkii mayma bastigimizda
devletimiz gerekli tedbiri almis olsaydi (Shortlantlarin alt1 zirhli olsaydi) ben ve

benim gibiler 6lmemis olurdu.
Yine de dedigim gibi devletimiz, milletimiz ve vatanimiz sag olsun.

Canimdan ¢ok sevdigim annem, babam, esim, kardeslerim ve yegenlerim sizler

sakin iiziilmeyin, agitlar yakmayin, isyan etmeyin.
Allah'a daima siikredin.

Akrabalarim, dayilarim, amcam, teyzelerim, halam ve ailem ii¢ giinliik diinya icin

kimsenin kalbini kirmayn, hicbir igse yaramaz ve degmez.

Polislik meslegimde de o kadar ismini tek tek yazmaya sayfalar yetmeyecek

kardeslerim, agabeylerim hepinizden Allah razi olsun" ifadelerini kullandi.
"ELVEDA TATLI BEBEGIM"

Mektubunun bir kismin1 esi Hiilya Giingordii'ye ayiran sehit polis memuru Mehmet
Giingordi, esini ne kadar ¢ok sevdigini yazarak, bundan sonraki hayatinda mutlu

olmasini diledi.

Sehidin mektubunda esi i¢in kaleme aldig1 satirlar soyle:
"Canim esim seni ¢ok seviyorum.

Aci tath giinlerimiz oldu.

Allah'im senden razi olsun insallah.

Bensiz hayatina devam et. Hayatini akisma birak.

Ben sensiz hayat diisiinmedim.

Tanidigim giine vesile olanlara ve Rabbime siikiirler olsun.
Ailene ve aileme her zaman sahip ¢ik.

Kimseyi Gzme, kimsenin de seni lizmesine musaade etme.
Sen zaten giiglii bir kisilik sahibisin.

Elveda tatl bebegim.

Vatan sag olsun.

Vatan sag olsun.
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34. Vatan sag olsun."

35. Sehit polis memuru Mehmet Giingordii, mektubunun son kismima bir not diiserek
mezarmin annesi ve babasmm uygun gordiigii yere gomiilmesi vasiyetinde de

bulundu.
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EK 2 - PAMUK PRENSES Kitabinin Ciimle Listesi

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

Uzun zaman 6nce, uzak bir iilkede yasayan, geng ve giizel bir prenses varmis.
Onun ad1 Pamuk Prenses'mis.

Pamuk Prenses'in livey annesi olan Kralige, acimasiz ve kibirli biriymis.

Her zaman en giizel olmak istermis.

Kraligenin sihirli bir aynas1 varmis.

Her giin aynaya sorarmis: Ayna, ayna, sdyle bana en giizel kim bu tilkede?
Ayna da hep soyle cevap verirmis: En giizel sensin, Kraligem.

Pamuk Prenses blyudiikce daha da glizellesiyormus.

Ama kiskang Kralice, Pamuk Prenses'e siirekli eski elbiseler giydiriyormus ve onu

sabahtan aksama kadar ¢alistirtyormus.

Kralige bir giin yine aynaya sormus: Ayna, ayna en giizel kim? Soyle bana.
Ayna bu defa: En guzel Pamuk Prenses, deyivermis.

Buna ¢ok sinirlenen Kralige: O hemen yok edilmeli, diye bagirmas.

alice adamlarindan birine Pamuk Prenses’i ormana gotiiriip orada o6ldirmesini
Kral damlarindan b P k P ’ t da old

emretmis.

Ama adam prensesi 6ldiirmeye kiyamamias.

Onu ormanda birakip gelmis.

Ormanda yalniz kalan Pamuk Prenses ¢ok korkmus ve aglamaya baslamas.
Onun bu halini goéren sevimli hayvanlar hemen etrafina toplanmaislar.
Sevimli hayvanlar onu kii¢lik sirin bir kuliibeye gotiirmiisler.

Fakat kuliibenin i¢indeki minik masa ve sandalyeler tozla kapliymis.

Pamuk Prenses Belki burada bakima ihtiyact olan yetim ¢ocuklar yasiyordur.

Etrafi temizlersem burada kalmama izin verebilirler demis ve her yeri siipiiriip

temizlemis.
Bu kuliibede Yedi Ciiceler yasarmus.
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23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

Onlar giindiizleri, caligsmak i¢in madene gider aksam olunca evlerine donerlermis.
Yedi ciiceler evlerini derli toplu ve tertemiz bulunca sagirmiglar.

Yukari ¢iktiklarinda Pamuk Prenses'i goriince saskinliklar1 daha da artmus.
- Uyuyan bir kiz, demis Bilgin Ciice.

- O ¢ok giizel, demis Utangag.

- Bu kiz bagimiza bela olacak.

Uyarmadi demeyin demis Huysuz.

Sesleri duyan prenses uyanmis.

Pamuk Prenses basindan gecenleri clicelere anlatmus.

Kizm haline iiziilen ciiceler, ona bizimle kalabilirsin demisler.

Pamuk Prenses buna ¢ok sevinmis.

Yemekten sonra Pamuk Prenses ve ciiceler sarki soyleyip eglenmisler.
Pamuk Prenses yeni arkadaglarini ¢ok sevmis.

Artik kendini giivende hissediyormus.

Fakat Kralige, sihirli aynadan Pamuk Prenses'in hala yasadigini 6grenmis.
Yasli bir seyyar satict kadin kiligina girmis.

Pamuk Prenses'i sonsuza kadar uyutmak i¢in biiyiili bir elma hazirlamas.

Ertesi sabah ciliceler madene gitmek i¢in evden ayrilirken, Pamuk Prenses'i dikkatli

olmasi i¢in uyarmiglar.

Ciiceler gidince kralice hemen eve gelmis.

Zavalli Pamuk Prenses yasl kadin kiligindaki kraliceye inanmus.
Kraligenin uzattig1 elmay1 1sirica oldugu yere yigilmas.

Sevimli hayvanlar bunu ciicelere anlatmiglar.

Yedi ciiceler hemen eve donmiisler.

Kralige’nin kagtigini goriince onu kovalamiglar.

Kralice kacarken bastigi tasa yildirim diismiis.
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48. Asagi yuvarlanan Kralige 6lmiis.

49. Eve donen ciiceler Prensesin yerde yattigini goriince onun 6ldiigiinii diisiinmiisler.
50. Onu camdan bir tabuta koyup gece giindiiz yaninda beklemeye baslamislar.

51. Bir giin ormandan gegen bir prens, Pamuk Prenses'in tabutunu gérmiis.

52. Prensesin glizelligini goriince dayanamamis ve onu hafifce 6pmiis.

53. Bunun iizerine biiyili bozulmus ve Pamuk Prenses uyanmis.

54. Prens ve Prenses evlenip mutlu bir hayat stirmiisler.
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