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Bu caligmada giderek Onemi artan, bir¢ok disiplinle dogrudan ve
dolayli iligkisi olan ve iilke ekonomileri agisindan 6nem arz eden turizm
sektoriiniin Makedonya ekonomisindeki yeri ve 6nemi incelenmistir.

Tezin birinci boliimiinde genel olarak Makedonya’nin yapist ve
Makedonya’nin ekonomi yapist ve gelisimi kapsaminda GSYH’ si1, istthdam
yapisi, dis 6demeler dengesi gibi temel ekonomik gostergeleri incelenmistir.

Ikinci boliimde, Makedonya’da turizmin tarihsel gelisimi, turizm
potansiyeli olarak dogal ve tarihi ¢ekicilikleri ve Makedonya’nin turizm arzi ve
talebi ele alinmistir. Makedonya’ya olan turizm talebini ise 2000-2008 yillar1
arasinda turist sayilar1 ve kalig siireleri olmak iizere, turist génderen iilkelere
gore, Makedonya’nin bdlgelerine goére ve konaklama tlirline gore
degerlendirilmistir.

3

Tezin tglincli boliimiinde turizmin Makedonya GSYH ‘st ve
istthdamia etkisi, Makedonya’nin 2000-2008 yillar1 arasinda turist génderen
ilkelere gore dis turizm gelirleri ve dis turizm gelirlerinin bolgelere ve
konaklama tiirlerine gore dagilimmin yani swra turizm sektoriiniin
Makedonya’nin dis o6demeler dengesinde ve ihracati igindeki yeri ele
alinmistir. Son olarak da Makedonya turizminin SWOT analizi yapilarak
Makedonya turizmi degerlendirilmistir.



Abstract

In this thesis place and importance of tourism sector in Macedonian
economy is analysed. Tourism sector has directly or indirectly relationship
with other sectors in economy, also it is the sector whose importance is
gradually increasing.

In the first part of this thesis, the structure of Macedonia and GNP of
Macedonia within the scope of structure and development of Macedonian
economy, and also the structure of employment and balance of payments are
analysed.

In the second part, the evolution of Macedonian tourism, its natural
and historical atractions as tourism potentials and supply and demand of
Macedonian tourism are discussed. The demand of Macedonian tourism is
analysed according to the number of tourists and their accommodation lenght
between 2000-2008, to tourist sender countries, to regions of Macedonia and to
the accommodation type.

In the third part, effects of tourism on Macedonian GNP and
employment, Macedonian outside tourism incomes from year 2000 to 2008
compared to tourist sender countries and distribution of external tourism
incomes according to regions of Macedonia and accommodation types are
analysed. Finally Macedonian tourism is evaluated through SWOT analysis of
Macedonian tourism.



ONSOZ

Bu tezde temel olarak, bir¢ok dogal, tarihi ve kiiltiirel zenginlige sahip
olan Makedonya’nin ekonomisi lizerinde turizm sektoriiniin etkileri
belirlenmeye ¢alisilmistir. Tezde Makedonya’nin temel ekonomik gostergeleri,
turizm potansiyeli, turizm arzi, 2000-2008 yillar1 arasi turizm talebi ve turizm
sektorlinlin Makedonya ekonomisindeki yeri incelenmistir. Son olarak da
Makedonya’nin turizm agisindan SWOT analizi yapilmustir.

Arastirma boyunca karsilasilan en 6nemli sorun Makedonya turizm
endiistrisi hakkinda verilerin yetersiz olmast olmustur. Bunun basinda ise
turizm gelirleri hakkinda kapsamli ve detayli verilerin olmamasi olmustur. Bu
nedenle hazirlamis oldugum tezin bit ¢ok eksigi bulunmaktadir.

Oncelikle, tez konumun belirlenip ¢alismanin gergeklestirilmesindeki
katkilar1 ve goriisleri ile basindan sonuna kadar her asamada beni yonlendiren
tez danismanim degerli hocam Prof. Dr. Mithat Zeki Dinger’e sonsuz tesekkiir
ederim. Ayrica tezimin diizenlenmesi ve gelistirilmesinde fikirlerini
esirgemeyen Istanbul Universitesi Turizm Isletmeciligi boliimii saygideger
hocalarima tesekkiirii bir bor¢ bilirim. Turizm istatistiklerinin elde edilmesi
konusunda yardimci olan Devlet Istatistik Kurumu yetkililerine ve Makedonya
turizmi hakkinda fikir ve tecriibelerinin benimle paylasan Makedonya Turizm
Odas1 Baskani1 Mirodrag Atanasievski, General Turist Genel Miidiirii Yiiksel
Kerim’e,  Badem Tour Genel Miidiirii Cihangir Badem’e ve ismini

sayamadigim yardimini ve fikrini esirgemeyen herkese tesekkiir ederim.
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GIRIS

Kiiresellesme ve ulasim araclarinin gelistirilmesi ile seyahat etmenin
ucuzlamasi ve mesafelerin kisalmasi gibi olumlu gelismeler sayesinde turizm
sektorli gegen yiiz yilda 6zellikle son yillarda diinya genelinde hizli bir sekilde
gelismistir. Diinyada toplam yabanci turist hareketleri 900 milyona yaklasmig

ve turizm gelirleri de 900 milyar dolara yaklagmistir.

Turizm sektorii basit bir gezme-gorme-eglenme faaliyeti olmaktan
ziyade, oOzellikle iilkeler agisindan doviz kazandirici ozelligi 6n plana
cikmaktadir. Turizmin ekonomik etkilerinin ve bu etkilerin biiyiikliigiiniin

analiz edilmesi ulusal ekonomiler i¢in oldukc¢a dnemlidir.

Ulkelerin 6zellikle az gelismis iilkelerin en temel hedeflerinden olan
iktisadi biiyiime, kalkinma, refah diizeyini yukariya ¢ekmek i¢in nitelikli is
giicline ve sermayeye ihtiya¢ duymaktadirlar. Gelismekte olan iilkelerde
tasarruf oraninin diigiik olmas1 ve sermayenin lilkede tiretilmeyen ithal mallara
harcanmasindan dolay1 sermayenin oldukg¢a kit olmasi1 nedeniyle bu iilkelerin
uluslararasi rekabette fazli sans1 bulunmamaktadir. Ayn1 zamanda bu tilkelerin
yurt disindan borglanmalar1 tasidiklar1 geriye Odeyememe riski nedeniyle

oldukca zor ve maliyetlidir.

Biitlin diinyada ozellikle 1980°li yillardan itibaren yogun sekilde
giindeme gelen ve hizla gelisen turizm sektori iilkelere kalkinma ve biiyiime
acisinda onemli olan sermayeyi saglama imkéani sunmaktadir. Turizm sektorii
gelismekte olan iilkelere doviz girdisi saglamakta, yeni istihdam olanaklar
olusturmakta ve dis 6demeler bilancosu agiklarmin kapatilmasina yardimci

olmakta, boylece ekonomiye ihtiyaci olan dinamizmi saglamaktadir.

Ozellikle tarihi ve dogal giizelliklerini diger iilkelere iyi
pazarlayabilen iilkeler turizm gelirlerini ve dolayisiyla da doviz gelirlerini

artirmig, kalkinmada ve biiylimede en ¢ok ihtiya¢ duyulan sermayeyi bu



vesileyle saglama yoluna gitmistir. Ayrica turizm sektoriinde emek yogun
tiretim tekniginin hakim olmasi istihdami artirmasi bakimindan da iilkeler

acgisindan oldukca onemlidir.

Makedonya dogal ve tarihi zenginlikleri olmasi itibariyle turistler igin
cekici olabilmektedir. Fakat turizm faaliyetinin gerceklestirilebilmesi igin alt
ve st yapt yatirimlarinin ¢agin sartlarina uygun sekilde yapilmasi
gerekmektedir. Eski Yugoslavya doneminde Makedonya’da yapilmis olan
turizm yatirimlari giiniimiiz isletme standartlariyla rekabet etmesi miimkiin
degildir. Nitekim bu eski igletmeler 6zellestirmeler yoluyla daha modern hale

getirilmeye ¢aligilmakta ve modern konaklama igletmeleri insa edilmektedir.

Gelismekte olan iilkeler arasinda bulunan Makedonya yasadigi
ekonomik sorunlarin giderilmesi amaciyla diger sektorlerde oldugu gibi turizm
sektoriinde Onemli yatirimlar yapilmistir. Ekonomi Bakanligi turizmin
gelismesinde katki saglayacak olan is forumlari, toplantilar, etkinlikler
diizenleyecek olan kurum ve birliklere 1 milyon denarlik mali tesvik verecegini
duyurmustur. Ayrica Ekonomi Bakanlig1 yurt digindan turist getiren seyahat

acentalarina siibvansiyon saglamaktadir.

Ekonomi Bakanliginin 2010 yili ekonomi programinda Oncelikli
sektorler enerji ve turizm olarak belirlenmistir. 2010 ekonomi programinda
turizm alaninda yapilmasi Ongoriilen baslica caligmalar; “2009-2013 Milli
Turizm Stratejisi’nin gézden gecirilmesi ve uygulanmasi, Turizm kanununda
degisiklikler ve eklemeler, turizm arzinin arttirilmasi, “Makedon Koyii”
projesinin uygulanmasi insasi, Sar Dagi ve Popova Sapka Rekreasyon
Merkezinin gelistirilmesi projesinin  hazirlanmasi, turizm hizmetlerinin

sunuldugu bir web sayfasinin hazirlanmasi projeleri belirlenmistir.



BIiRINCi BOLUM
MAKEDONYA EKONOMISI iLE iLGILi TEMEL
ACIKLAMALAR

1. GENEL OLARAK MAKEDONYA
1.1. Cografi Konumu

Makedonya kuzeyinde Sirbistan ve Kosova, dogusunda Bulgaristan,
giineyinde Yunanistan ve batisinda Arnavutluk ile sinirlar1 olan Balkan
yarimadasinin giiney-merkezinde bulunmaktadir. 25.713 km?’lik yiiz 6l¢iimiine
sahip olan Makedonya daglik bir iilkedir. Ulkede 2000 metre yiiksekligi asan
34 dag bulunmaktadir. En yiiksek dagi ise 2.753 metre yiiksekligindeki Golem
Korab dagidir’. Denize smir1 bulunmayan iilkenin 53 adet glii bulunmaktadir.
Bunlardan en 6nemli ve en biiyiik olanlari ise sirasiyla; Ohri, Prespa ve Doyran
golleridir. Ohri gdlii Makedonya’nin en biiyiik gdlii olup turizm agisindan en
gelismis ve en popiiler bolgesi olarak bilinmektedir. Ulkenin en uzun nehri
olan Vardar (300 km), Makedonya’nin kuzey-batisinda Gostivar kentinin
cevresinde bulunan Vrutok koyiinde ¢ikip Makedonya’yr ikiye bdlerek

Yunanistan’da Ege Denizine akmaktadir.

Makedonya’nin bagkenti iilkenin kuzeyinde bulunan, iilke niifusunun
yaklagik dortte birinin (467.000 kisi) yasadig1 Uskiip’tiir. Baslica sehirleri ise:
Manastir (Bitola), Kumanova, Kalkandelen (Tetovo), Ohri, Pirlepe, Istip,

Ustrumca (Strumica), Gostivar’dir.
1.2. Niifus ve Demografik Yapisi

Makedonya cok uluslu, ¢ok dinli bir yapiya sahiptir. 2002 sayimina
gore Makedonya’nin niiffusu 2.022.547 kisidir. Niifusun en biiyiik
kismini(%64.18) Makedonlar olustururken %25,17’sini Arnavutlar, %3,85’ini

! Dis Ticaret Miistesarligi, Makedonya Cumhuriyeti Ulke Raporu, s.2.



Tiirkler, %2,6’sin1  Romanlar,%1,7’sini  Sirplar, %0,8’ini Bosnaklar ve
%1,7’sini diger etnik guruplar olusturmaktadirlar. Dini dagilimi ise %67
Ortodoks, %30 Miisliiman ve %3 diger dinler olarak olusmaktadir®.

Tiirkler bolgeye en son Osmanlilarla gelmis olmakla birlikte, bolgede
Tirk varligit Hun Tirkleriyle baslayarak Avar, Bulgar, Oguz, Pecenek ve
Selguklularla 1600 yillik bir gegmise sahiptir’. Niifusun sehirlere gore dagilimi:
Uskiip 467.000, Kumanova 104.344, Manastir 87.652, Pirlepe 74.065,
Kalkandelen 70.841, Ohri 54.839, Gostivar 49.657 kisidir.

1.3. Tarihge

Mevcut Diinya siyasi haritasina gére yeni bir devlet olan Makedonya
Cumbhuriyeti giintimiiz devletlerinin birgogundan daha eski tarihe sahiptir.
Makedonya Cumbhuriyeti bagimsizligin1 yeni kazanmis olsa bile aslinda ¢ok
eski bir devlettir. Makedonya’nin kurulusu milattan once sekizinci yiiz yila
kadar uzanmaktadir. Giiniimiizde sahip oldugu topraklarin ¢ok daha fazlasina
sahip olmus olan Makedonya bélgede ilk olarak M.O. 725 yilinda Argead
Hanedani’ndan Birinci Perdikas tarafindan Makedonya Kralligi olarak
kurulmustur. M.O. 359'da ikinci Filip' in kral olmasiyla, devletin otoritesi
kuvvetlenerek sinirlar genislemistir. ikinci Filip' ten sonra yerine gegen Biiyiik
Iskender (M.O. 334-323), Yunanistan, Iran, Anadolu, Suriye ve Misir't alip,

Tiirkistan ve Hindistan'a girerek biiyiik zaferler elde etmistir.

M.O. 172-168 yillar1 arasinda Makedonya Roma Imparatorlugu’nun
bir eyaleti haline getirilmistir. Milattan sonra 6. yiiz yilda Slavlagsmaya
baslamistir. Dordiinci  Haglhi  Seferinde 1204-1224  yillar1  arasinda
Makedonya'da Latin Kralligi kurulmustur. 1230'larda Bulgarlarin, 1280'de de

> TIKA, Makedonya Ulke Raporu,2005, s.3.

% Emel Osmangavusoglu Oktay, “Céziilemeyen Diigiim Makedonya Sorunu ve Makedonya
Tiirkleri”, Balkan Tiirkleri Balkanlar’da Tiirk Varh@, Erhan Tiirbedar (drl.), Ankara:
ASAM Yayinlari, 2003, s.125.



Sirplarin  hakimiyetine gegmistir4. Makedonya 1371 yilinda Osmanh
imparatorlugu siirlarma dahil edilmistir’. Osmanli déneminde Makedonya
devlet olarak degil de bir bolgenin ismi olarak bilinmektedir. Osmanli devleti
bolgeyi Vilayet-i Selase (U¢ Vilayet) olarak isimlendirilmistir. Bunlar ise;
Selanik, Manastir ve Kosova Vilayetlerinden olusmaktadir. Bolgenin sinirlari
giniimiizden farkli olarak daha genis dir. Kuzeyde Sar Daglari, giineyde
Olimpos ve Pindus daglari, doguda Rodoplar ve batida Ohri golii olarak
tammlanmaktadir®. Osmanh [mparatorlugu’nun 500 yildan fazla siiren
hakimiyeti 1912 yilinda Balkan Savasi ile sona ermistir. 1944 yilinda
Yugoslavya Sosyalist Federatif Cumhuriyetine dahil olana kadar Makedonya
topraklar1 bolge devletlerinin istilasina ugramis ve topraklarinin biiyiik kismi
Yunanistan, Bulgaristan ve Sirbistan tarafindan paylagilmistir. 1944 yilinda
Tito’'nun istegi ile Makedonya Cumhuriyeti kurularak Yugoslavya
Federasyonuna dahil edilmistir’. Makedonya Cumhuriyeti Yunanistan ve

Bulgaristan diginda kalan Vardar Makedonya’s1 topraklarinda kurulmustur.

1991 yilinda Slovenya ve Hirvatistan’in bagimsizligini ilan etmesinin
ardindan, Makedonya 8 Eylil 1991 tarihinde referanduma giderek
bagimsizligim ilan etmistir®. Anayasal ismiyle Bulgaristan’dan sonra ikinci

taniyan devlet Tiirkiye olmustur.
1.4. Siyasal Gelismeler

9 Eylil 1991 tarihinde bagimsizligimi ilan etmesinin ardindan
Makedonya ismi ve bayragi yiiziinden Yunanistan ile sorun yagamistir. Avrupa
Birligine resmen taninmasi i¢in basvuran Makedonya Yunanistan’ n tepkisiyle

karsilasmustir. Yunanistan Uskiip baskonsoloslugunu kapatip Selanik Limanini

* Makedonya Tarihi, http://www.webhatti.com/tarih/54414-makedonya-tarihi.ntml (15 Aralik
2008).

*Mehmet inbasi, “Tarihsel Perspektif: Tiirklerin Balkanlara Yerlesmesi”, Balkan Tiirkleri
Balkanlar’da Tiirk Varhg, Erhan Tiirbedar (drl.), Ankara: ASAM Yayinlari, 2003, s.3.

® Oktay, A.g.e, 5.124.

" A, 5.134,136.

®Ae, s.142.
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kullanmasim1 yasaklayarak ekonomik ambargo uygulamaya baslamistir.
ABD’nin girisimi ile Makedonya’nin bayrak olarak kullandigi Kral Filip’in
ordusunun kalkaninda olan giinesi degistirmeyi kabul etmesiyle Yunanistan ve
Makedonya arasinda “Gegici Anlasma” imzalanmis ve Yunanistan,
Makedonya’yr “FYROM?” (Eski Yugoslavya Makedonya Cumhuriyeti) adiyla

tanimay1 kabul ederek uygulamis oldugu ambargoyu kaldirma karart almistir.

Ateskesin  ardindan  Ohri  kentinde = Cumhurbaskan1  Boris
Trajkovski’nin bagkanliginda, AB ve ABD temsilcilerinin katilimiyla Mecliste
bulunan dort siyasi parti arasinda Anayasada degisiklikler yapilmasi konusunda
mutabakata varilarak 13 Agustos 2001 tarihinde “Ohri Cergeve Anlagmasi”

imzalanmustir.

Anlagmada iilke ¢capinda kamu kurum ve kuruluslarinda topluluklarin
niifuslartyla orantili olarak istihdam edilmesi, resmi dilin Makedonca oldugu
fakat niifusun en az %20’sinin konustugu dilin resmi dil olarak tanimlanacagi
ve yerel makamlarca yapilan yazigmalarda resmi dil olarak kullanilacagi

belirtilmistir.
2. MAKEDONYA EKONOMISININ GELiSiMi
2.1. Gayri Safi Yurtici Hasila ve Biiyiime Oranlari

1991 yilinda bagimsizligini elde etmis olan Makedonya Cumhuriyeti
gecis donemini (1991-1995 willar1) sikintili  gegirmistir. Bu donemde
Makedonya ekonomisi giderek kii¢iilmiistiir. Makedonya’nin GSYH’s1 1990
yilinda yiiksek bir diisiis yasamuistir (%9,5 — 4,252 milyar $)°. Makedonya
bagimsizligini ilan ettiginde de ekonomisinde kii¢lilme devam etmis olup 1991
yilinda GSYH’s1 %6,1 kiiciilerek 3,728 milyar dolara gerilemistir. Makedonya
ekonomisindeki gerileme 1995 yilina kadar devam etmis ve GSYH’s1 3,351

milyar dolara dismiistiir. 1994 yilinda IMF’nin 6nerdigi ekonomik istikrar

9 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 1992, s.7.



programinin bagarili bir sekilde uygulanmasi, 1995 yilinda Birlesmis
Milletlerin Yugoslavya’ya uyguladigi ambargoyu kaldirmasi ve 13 Eyliil 1995
tarthinde  Yunanistan’la  gecici anlasma imzalanarak  Yunanistan’in
Makedonya’y1 ‘FYROM’ adiyla taniyip uyguladigi ambargoyu kaldirmasinin
ardindan Makedonya’nin ekonomisi ilk defa 1996 yilinda biiyiimeye
baslamistir (GSYH 3.390 milyon dolar). Makedonya GSYIH’s1 1996-2000

yillar1 aras1 yiikselen bir seyir izlemistir.

Tablo 1: GSYH, Kisi Basi Gelir ve Biiyiime Oranlar1 (2000 — 2008)
(Milyon)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

GSYIH (3) 3.588 3.706 3.872 4.119 4.298 4.534 4.892 5.408 6.100
GSYIH (Denar) | 209.777  200.284 201.993 207.690 216164 225035 233819  247.422  260.783
Biiyiime (%) 45 -45 09 28 41 41 39 59 48
KBG ($) 1771 1.689 1.866 2.285 2,641 2.855 3.124 3.709 3.735
KBG (%) -2,7 -4,6 10,5 22,4 15,6 81 9,4 18,7 07

Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, .”(M.C. MERKEZ BANKASI) , “Dirjaven Zavod Za
Statistika”, (Devlet Istatistik Kurumu), (http://www.stat.gov.mk/pdf/2009/3.1.9.08.pdf
24.Mart.2010).

Tablo 1°de goriilecegi lizere GSYH’da ki biiyiime 2000 yilinda da
devam ederek 3.899 milyar dolara ulagmistir. En biiyiik artig yilin ilk
ceyreginde kaydedilmistir ki bu donem Katma Deger Vergisi’nin uygulamaya
konulmadan o6nceki son dénemdir. KDV, Nisan 2000 tarihinde Makedonya
hiikiimeti tarafindan uygulanmaya baslanmistir. Bu durum arz ve talep
tizerinde olumsuz etki yapmamis olup dis ticarette, kisisel harcamalarda ve
yatirm harcamalarinda artig gézlenmistir'®. Yiikselerek devam eden (1996-
2000) GSYH’da ki artis 2001 yilinda yasanan siyasi gelismeler neticesinde
durmus ve %4,5 oraninda kiigiilmiistiir. En yiiksek diislis yilin {iglincii
ceyreginde yasanmistir. Yasanan siyasi krizin silahli catismalara doniismesi

nedeniyle hiikiimet silahli ¢atigmalar1 durdurmak amaciyla harcamalarin

10 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2000,s.12.
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%33,9 arttirmistir. Yapilan harcamalar techizat ithalatina yonelik yapildig: i¢in

GSYH’ya olumlu etkide bulunmamistir*™.

2001 yilinda yasanan giivenlik krizinin etkileri Makedonya
ekonomisini 2002 yilinda da etkisi altinda tutmaya devam etmistir. Oyle Ki
yilin birinci yarinda GSYH’da ki diisiis azalarak devam etmistir. Ikinci
yarisinda ise artarak yiikselen GSYH %4,3’e kadar ulagmis olup yillik ortalama
%0,9 biiylimistir. Giivenlik sorununun yasanmasi sebebiyle IMF ile kesilmis
olan iligkiler ‘Staff Monitored’ isimli programla tekrar baslatilmis. Ayni

zamanda Diinya Ticaret Orgiitii’ne katilim protokolii imzalanmistir*2.

2003 yilinda, Makedonya ekonomisinin 2001 krizinin etkilerinden
kurtulmaya basladigi goriilmektedir. GSYH’s1 %2.,8 oraninda artmis olup
GSYH’nin reel artisinin en 6nemli gdstergesi olan ve son iki yilda ardi ardina
kiiclilen endiistri sektoriiniin %4,5’lik biiylime kaydettigi gézlemlenmektedir.

Nisan ay1 sonunda IMF ile  Stand by’ anlagmas1 imzalanmustir™.

2004 yilinda fiyat istikrarimin saglanmasi, diisiik faizlerin ve mali
piyasalarin gelismesi sonucunda GSYH %4,1 biiylime kaydetmistir. Fakat
endiistri  sektorinde Makedonya’nin  kapasitece biiyilk sayilan demir
fabrikasinin faaliyetini durdurmasi ve biiyiik sayida maden is¢isinin issiz

kalmasi1 sonucu %2,1’lik diistis kaydedilmistir“.

Son ti¢ yilin devami olarak Makedonya ekonomisi 2005 yilinda da %
4,1 oraninda biiylime kaydetmistir. 2005 yili i¢in planlanan yatirimlarinin
gerceklestirilememis olmasina ragmen i¢ ve dis talepte artis, diger taraftan fiyat
istikrarinin  korunmasi ve bankalarin yogun kredi faaliyetleri neticesinde

biiylime gergeklesmistirlS.

! “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2001,s.11.

12 «“Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2002,s.13.

13 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2003,s.3.

14 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2004,s.3,12-13.
15 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2005,s.3,14.



2006 yilinda GSYH bir énceki yila gére % 3,9 biiyiimiistiir'®. Bu yilki
bliylimenin en biiyiik tasiyicilart ticaret sektorii, finans sektorii ve ulastirma,

tasimacilik ve iletisim - telekomiinikasyon sektorleri olmustur17.

GSYH’nin beklentiler dogrultusunda 2007 yilinda da biiyiidigi
goriilmektedir. Biiylimenin temel sebepleri arasinda; iicret artiglari, kredi
almanin kolaylasmasi, tiikketim ve yatirim harcamalarinin artigi, vergilendirme
politikasinda gelir vergisinde indirime gidilmesi gibi reformlarin yapilmasi gibi
gelismeler goriilmektedir. Ayn1 zamanda daha biiylik etkileri uzun dénemde
goriilen dogrudan yabanci yatirimlarin artmasi da ekonominin biiyiime hizini

artt1rm1st1r18.
2.2. Gayri Safi Yurt i¢i Hasilla’nin Sektérlere Gore Dagilim

Asagida verilmis olan Tablo 2’de 2000 — 2008 doneminde Makedonya

GSYH’smin sektorlere gore dagilimi1 gosterilmektedir.

Tablo 2: GSYH'nin Ekonomik Faaliyetlere Gore Dagilinm (2000 - 2008)
(Milyon Denar)

SEKTORLER 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Tarimcilik, aveilik,

21489 19.169 18779 19.686  20.908  20.941 21.994 21.657 22.934
ormancilik ve balik¢ihik

Madencilik, Imalat, 51122 48786 48390 50.845 50439 51803 53033 57.601 60534
Elektrik, Gaz ve I¢me suyu

insaat 12037 10300 10364 11741 12610 12725 14362 14857 14.339
Toptan ve Perakende 22695 22505 23725 24146 27.933 29243 31387 33354  33.583
Ticaret

Otel ve Restoranlar 3.345 3.195 3.726 4.085 3.623 3.675 3.951 4.382 4.642
Ulagtirma, Tagimacihik ve 18282 16761 16467 16530 15745 17.387 19222 20830  23.300
Haberlesme

Mali Aracilik 27215 27783 26758 25787 28817 28283 30.947 33563  36.748

Kamu idaresi ve Savunma 28546 27.876  28.843 30.262 30.068 31.476 32.185 32.959  34.427

Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, .”(M.C. MERKEZ BANKAS]I),
(http://www.nbrm.mk/WBStorage/Files/Kvartalen%20izvestaj januari 20091.pdf, 31 Ekim
2009).

Makedonya ekonomisinin ana sektorlerinden olan imalat sanayii ve

ticaret 2000 yilinda en fazla biiyiime kaydeden sektorler olmustur. Ticaret

16 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) ikinci Ceyrek Raporu 2008,s.2.
7 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2006,s.19.
18 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2007,s.19


http://www.nbrm.mk/WBStorage/Files/Kvartalen%20izvestaj_januari_20091.pdf

sektorii %32,7 artis kaydetmis olup GSYH’da ki payint %2,9 arttirarak %14
paya ulagsmistir. Imalat ve madencilik ise %3,5 biiyiimeyle GSYH’nin
%21,1’ini olusturmustur. Imalat sanayiinde biiyiime insaat malzemeleri
iiretiminde, kimyasal malzeme {iretiminde ve renkli metal ve demir-gelik
alanlarinda kaydedilmistir. Diger taraftan turizm sektoriinde %12,7 kiigiilme

kaydedilmigtir.

2001 yilinda GSYH’nin %24,6’sin1 olusturan imalat sanayii %10,1
diisiis kaydederek GSYH’ya olan katma degeri %10 diismistiir. Diger 6nemli
sektor olan ticaret sektorii ise %11,2 azalarak GSYH’ da ki payr %10’a
diigmiistiir. Tarim sektorii %14,3°likk azalisla %9,1°lik paya gerilemistir.

Turizm sektoriinde de %4,5°1ik bir diistis gt’m’ilmijstiirzo.

2002 yilinda endiistri sektoriinde %5,1 oraninda diislis kaydedilmis
olup GSYH igindeki payr %23 olarak gergeklesmistir. Ticaret ve turizm

sektorilinde ise sirasiyla %5,4 ve %16,6 biiyiime gézlemlenmektedir21.

2003 yilinda biitiin sektorlerde biiylime kaydedilmistir. GSYH nin
%24,3’ {ine ulasan sanayi iiretimi %4,7 bﬁyﬁmﬁ$tﬁr22. Ticaret sektorii %1,8
artarak %11,6’lik payr olusturmaktadir. Tarim ise %4,8 biiyiimiis olup ve
GSYH’nin %9,4 olusturmustur. Hizmetler sektoriinde ise ulastirma, tagimacilik
ve haberlesme %0,4 biiylimiistiir. Otelcilik ve Restoran isletmeciligi sektorii ise

%09,6 biiytliyerek %2’lik paya sahip olmustur.

Makedonya sanayisinde ©nemli yeri olan metaliirji fabrikalarinin
bliyiiklerinden birinin faaliyet dis1 kalmasi ve bir¢ok maden isgisinin issiz
kalmast sonucu 2004 yilinda endiistri tretiminde %12,7 kiiglilme

gergeklesmistir23. Bu sektoriin ekonomideki payr da %23,3’e gerilemi@tirzﬂ'.

19 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2000, a.g.e, 5.12,13.
20 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2001, a.g.e, 5.12,14.
2! “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2002, a.g.e,s.3,14.
?2 Makro Gostergeler, “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI), s.1.
2 Makro Gostergeler, “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI), a.k, s.1.
24 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2004, a.g.e ,5.13.
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Diger sektorlerde ise biiyiime davam etmis olup GSYH’nin biiylimesi
korunmustur. 2004’de ekonominin lokomotiflerinden olan ticaret sektori
%15,7 biiyiiyerek %12,9 paya ulasmistir. Insaat sektoriiniin payr ise %6

olmustur.

Tablo 1’1 inceledigimizde 2005 yilinda GSYH’da %8 paya sahip olan
seyahat ve tasimacilik sektoriinlin %10,4 biiyiimeyle en fazla biiylime
kaydeden sektor oldugunu goérebilmekteyiz. ikinci sirada ise %4,7 oranminda
biiylime ile ticaret sektorii olmustur. Makedonya ekonomisinde en biiylik paya
sahip olan imalat sanayii, madencilik, elektrik tiretimi ise 2004 yilina oranla
%?2,7 biiyime kaydetmistir. Konaklama ve yiyecek icecek sektorii ise %1,4
biliylime gerceklestirmistir.

2006 yilinda %7,5 artis kaydetmis olan konaklama ve yiyecek igcecek
sektorii 2007 yilinda %10,9 artisla en biiylik artis1 kaydettigi goriilmektedir.
Imalat sanayii ise %9,3 artis kaydetmistir. Makedonya ekonomisinde 6nemli
yere sahip olan tarimcilik, ormancilik, balik¢ilik ve avcilik gelirlerinde ise

%2,9 azalma gergeklesmistir.

2008 yilinda %3,2 azalma kaydeden insaat sektorii disinda biitiin
sektorler biiylime kaydetmislerdir. Bir 6nceki yilda gerileyen tarim sektoriinde
ise %S5,7 biiyiime gerceklesmistir. GSYH i¢inde %23 oranla en biiyiikk paya
sahip olan madencilik, imalat sanayii, elektrik {iretimi bir 6nceki yila oranla
%5,7 gelir artis1 gerceklestirmistir. Konaklama ve yiyecek igecek sektorii

gelirleri ise %5,9 artmustir.

11



2.3. Istihdam ve Issizlik Oranlar

Tablo 3: Istihdam ve Issizlik Oranlar1 (2000 - 2008)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Aktif isgiicil 811557 862504 824.824 860.976 832.281 869.187 891679 907.138  919.424
sayis1

istihdam 549.846  599.308 561341 545108 522.995 545253 570404 590.234  609.015
istihdam (%) 08 9 6,3 2,9 41 43 46 35 32
issizlik 261711  263.196 263483 315868 300.286 323.934 321274 316905  310.409
Issizlik (%) 0,09 0,6 01 19,9 -2 47 -08 1.4 2
issizli Oram (%) | 322 305 319 36,7 37,2 373 36 34,9 338

Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, .”(M.C. MERKEZ BANKASI) , “Dirjaven Zavod Za
Statistika”, (http://www.stat.gov.mk/pdf/2009/2.1.9.08.pdf, 29 Mart 2009).

2000 yilindan giiniimiize dogru baktigimizda Makedonya’da issizligin
%34,5 civarinda oldugu goriilmektedir. 2000 — 2008 doneminde en yiiksek
igsizlik oraninin 2005 yilinda ve en diisiik issizlik oranmin %30,5 ile 2001
yilinda kaydedildigi goriilmektedir. Makedonya ekonomisinde yapisal
reformlar gerceklestirilmesine ragmen issizlik Makedonya ekonomisinin en
biiylik sorunlarinda birini teskil etmektedir. Ekonomideki biiyiime yeni is
alanlarinin saglanmasiyla artmistir. Biliylime mevcut kapasitelerin daha iyi
kullanilmast ve isgiiciiniin daha verimli kullanilmasiyla gergeklestirilmistirzs.
2000 yilinda aktif niifus artmakla birlikte istihdam da artmistir (%0,8), bununla
birlikte issizlikte az da olsa (%0,09) artmistir.

2001 yilinda ise aktif niifusta 50.497 kisilik artis gerceklesmistir.
Yasanan siyasi kriz sonucu ¢cogunlugu giivenlik gii¢lerinde olmak {izere toplam

49.462 kisiye istihdam saglanm1$t1r26.

2002 yilina gelindiginde siyasi krizin sona ermesiyle birlikte saglanan

gecici istihdam da sona ermis ve issizlik %1,4 artm1$t1r27.

% “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2000, a.g.e, s.16.
% “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2001, a.g.e, 5.18.

12


http://www.stat.gov.mk/pdf/2009/2.1.9.08.pdf

2003 yilinda toplam isgiicii %4.,4 (36.152 kisi) artmustir. Issizlerin
sayist da 52.385 kisi (%19,9) artmis olup isgsizlik oran1 %4,8 yiikselerek toplam

isglicliniin  %36,7’sini olusturmustur28

. 2004 yilinda toplam isgiici %3,3
azalmis olup issizlik de %2 azalmistir. Fakat istihdam edilen kisilerin sayisi

(22.113 kisi) da azalmis olup issizlik oran1 %0,5 artarak %37,2’ye ulagsmistir.

2006 yilinda is giicii piyasasinda olumlu gelismeler kaydedilmistir.
Aktif niifus artmakla birlikte istihdam da artmistir. Issizlik oraninda ise
gerileme baglanmustir. Issizlik oram %1,3 diisiisle %36’ya gerilemistir.
Istihdamda da %4,6°lik biiyiime kaydedilmistir. Istithdamda %7,7’1ik en yiiksek
artis ekonomideki toplam g¢aligan sayisinin %20°’sini olusturan tarim sektoriinde
kaydedilmistir. Toplam c¢alisan sayisinin = %33’{inii  olusturan enddistri
sektoriinde %5,8 istihdam artis1 kaydedilmistir. %47 paya sahip olan hizmetler
sektoriinde istthdam edilen kisi sayisinda %2,5 biiylime kaydedilmistir.
Hizmetler sektoriinde %40,4 ile en yliksek artigi sektdriin %7’sini olusturan
otel ve restoran isletmeciligi sektorii kaydetmistir. %3 paya sahip olan finansal

hizmetler sektoriinde ise %12,3 artis gergeklesmistirzg.

2007 yilinda biiyliyen ekonomi ile birlikte isgiiciine olan talep
artmakta ve issizlik azalmaya baslamistir. Isgiiciine olan en biiyiik talep artisi
hizmetler sektoriinde kaydedilmistir. Finansal hizmetlerde (%27,7),
komiinikasyon sektoriinde (%18,2) ve ticaret sektoriinde (%13,2) yapilan
dogrudan yabanci yatirnmlarla yeni isyerlerinin agilmast  sonucu
gerceklesmistir. Aym1 zamanda madencilik sektoriinde de %32 oraninda

istihdam artisi gerqeklesmistir30.

2008 yilinin ilk ti¢ c¢eyreginde istihdamda artis kaydedilirken son
ceyreginde durgunluk yasanmistir. Bunun baslica nedeni ise sonbahar

mevsiminde turizm, ticaret ve ingaat sektorlerinde isgiliciine olan talebin

?" “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2002, a.g.e, s.21
%8 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2003, a.g.e, 5.23
2 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2006, a.g.e, 5.36.
%0 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2007, a.g.e., 5.37.
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azalmasindan kaynaklandigi goriilmektedir. 2007 yilinda 316.905 olan issiz
sayist 2008 yilinda 310.409’a gerilemistir. Diger taraftan ise istihdam
590.234°den 609.015’e yiikselmistir. Oransal olarak baktigimizda ise %33,8’e
geriledigini gorebilmekteyiz. 2008 yilinda yasanan %3,2’lik artisa neden olan
sektorlerin basinda %11,2 ile tarimcilik, %4,3 ile ticaret ve %2,2 ile iiretim

sanayii gelmektedir®.

1.000.000+
800.000 1Tt
600.000 1] O Aktif niifus
400.0001] a !Stlhdam
Olgsizlik
200.000 1]
0. =

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Grafik 1: istihdam ve issizlik Oranlar

Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, .”(M.C. MERKEZ BANKASI), “Dirjaven Zavod Za
Statistika”, (http://www.stat.gov.mk/pdf/2009/2.1.9.08.pdf, 29.Mart.2009).

2.4. Fiyatlar ve Enflasyon Oranlar:

Iktisat teorilerinin ve diinya ekonomilerinde yasanan tecriibelerinin de
gosterdigi gibi kiiciik ve acik ekonomilerin diinya pazarlarinda gerceklesen
hareketlerden cabuk etkilendikleri goriilmektedir. Boyle bir ekonomiye sahip

olan Makedonya da dis gelismelere kayitsiz kalmasi kaginilmaz olmustur.

Tablo 4: Enflasyon Oranlar: (2000 - 2008)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Enflasyon (%0) 58 55 1,8 12 -04 05 3,2 2,3 8,3

Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, “Dirjaven Zavod Za Statistika”,
(http://www.stat.gov.mk/pdf/2008/4.1.8.90.pdf , 29 Mart 2009).

31 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2008, a.g.e, 5.44,45.
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Daha onceki yillarda diisik puanlarda ve dengede tutulan enflasyon
2000 yilinda dis sartlarin etkisiyle, ham petrol fiyatlarinin yiikselmesi ve
Amerikan Dolarinin  deger kazanmasiyla ylikselise geg¢mistir. Diinya
piyasalarinda ham petrol fiyatlarinin yiikselmesi nedeniyle petrol {iiriinleri
tireticilerinin girdilerinde maliyetlerin yiikselmesi, elektrik enerjisi fiyatlarmin
artmasma neden olmustur. Nisan ayinda KDV’nin uygulanmaya konmasiyla,
hizmet iicretlerinde (PTT hizmetleri ve motorlu ara¢ sigortasi) artiglar sonucu
yasam boyu tiikketim harcamalar1 %5,8 ve tiiketici fiyat endeksi %10,6

artm1§t1r32 .

10

1 O Enflasyon (%)
V

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
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Grafik 2: Yillara Gore Enflasyon Oranlar:

Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, .”(M.C. MERKEZ BANKASI) , “Dirjaven Zavod Za
Statistika”, (http://www.stat.gov.mk/pdf/2008/4.1.8.90.pdf , 29 Mart 2009).

Makedonya ekonomisinde yasanan olumsuz etkilerine ragmen fiyat
istikrarinin korunmasinda basarili olunmustur. Un fiyatlarinin artigi nedeniyle
ekmek ve unlu mamullerin fiyatlarinin yiikselmesi, siyasi krizin bir sonucu
olarak halkta psikolojik olarak dovize olan talebin artmasina sebep olmustur.
Agustos ayinda PTT hizmetlerine uygulanan zam ve haziran ve ekim aylarinda
sebze ve meyve fiyatlarinda yasanan artiglara ragmen uygulanan para ve
maliye politikalar1 ve sabit kur rejimi sayesinde enflasyon tek haneli

rakamlarda (%3,5) korunmustur™,

%2 «“Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2000, a.g.e,s.1,16-18.
%3 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2001, a.g.e,s.1,14,15.

15


http://www.stat.gov.mk/pdf/2008/4.1.8.90.pdf

Merkez bankasinin uyguladigi basarili para ve mali politikalar1 ve
Denar’m Euro’ya sabitlenmesi sonucu fiyat istikrar1 saglanmis olup
enflasyonda %1,8 artigla tek haneli rakam korunabilmistir. Gergeklesmis olan
enflasyon orani beklenenin altinda ve bir dnceki enflasyon rakamindan (%35.5)

daha diisiik olmustur.

Enflasyonu etkileyen faktorleri ii¢ temel baglik altinda toplamak

miimkiindiir>*:

. PTT hizmetlerinde kontor fiyatlarina ve aylik sabit iicretlere
yapilan zam,

. Tarim iiriinlerinde fiyat artisi,

. Ham petrol fiyatlarinin artmasi sonucu petrol {iriinlerine yapilan
Zam.

Basarili mali politikalarin gergeklestirilmesi, bankacilik sisteminde
tahsilatin yliksek olmasi, doviz piyasalarina yapilan miidahaleler ile dovizde
kontrol saglanmis olup, enflasyon dengede tutulmustur. 2003 yilinda
gerceklesen yasam boyu tiiketim harcamalar1 enflasyon orani 6nceki yildan 0,6
puan daha diisiik olup %1,2 gerceklesmistir. Nisan ayinda KDV kanununda
degislik yapilmasi (%19°dan %18’ ¢ekilmesi ve %35 olan firiinlerde %18’e
cikarilmasi), telefon kontor fiyatlarina mayis ayinda yapilan %15°lik zam ve
ABD’nin Irak’a saldiris1 sonucu uluslararasi piyasalarda petroliin deger
kazanmasiyla petrol iirlinlerinin zamlanmasi perakende fiyatlarin artmasina
neden olmustur. Yiyecek ve igecek sepetin en 6nemli elemanlarindan olan ‘et
ve et Urtinleri’ ve ‘tahil ve tahil tirtinleri’ fiyatlarinin diismesiyle bir 6nceki yila
gore yiyecek ve icecek sepetinin maliyeti %1 daha diisiik olup 10.231 Denar

gergeklesmistir35.

2004 yilinda Makedonya para ve maliye politikalarinda degisiklik

olmayip dovizin sabit tutulmasiyla birlikte fiyatlarin artmasi engellenmeye

3% “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2002, a.g.e, 5.14,15.
% “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2003, a.g.e, 5.15,16.
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calisilmig olup yasam boyu tiiketim harcamalari fiyatlarindaki degismeler arz
yonlii faktorlerin etkisi altinda kalmistir. Petrol fiyatlarinin yiikselmesi, 2003
Nisan ayinda KDV oranlariin degistirilmesi gibi faktorlerin neden olduklari
fiyat artiglar1 yiyeceklerin fiyatlarinin disiiriilmesi ile dengelenmistir. Bu, ithal
tiriinlerde giimriik vergilerinin diisiiriilme ve Makedonya’nin Diinya Ticaret
Orgiitiine katilmasiyla saglanmistir. Boylelikle 2004 yilinda %0,4 deflasyon
yasanmis olup yiyecek ve igecek sepeti bir dnceki yila gore %2,7 diisiisle 9.953

denar olmustur®.

2005 yilinda enflasyon orani1 %0,5 olarak gergeklesmistir. Enflasyonu

etkileyen temel faktorler sunlardir®”:

. Sigara fiyatlarina yapilan zam (%10,9 AB talimatlar
dogrultusunda),

. Ham petroliin ylikselmesiyle petrol {irlinlerinde yapilan zamlar;
%10,7,

. Ayakkabi fiyatlarinda artis; %4,4

. Sabit telefon kontdr iicretlerine yapilan zamlar,

. Yiyeceklerde fiyat diisiisi; tarirm ve islenmis yiyecek
maddelerinde yapilan giimriik vergisi indirimi, %11,9’dan
%10,05’e, beyaz ekmek fiyatinda yapilan indirim; %1,2,

. Temizlik malzemelerinde %4,2 ve saglik iriinlerinde %3,0

indirim.

Ulasim araglar1 ve hizmetlerinde %3,7, tiitiin ve iceceklerde %35,5
giyim ve ayakkabi grubunda %3,3 artislar enflasyon endeksinde agirlikli etkiye
sahip olan yiyeceklerin fiyatlarindaki %1,2’lik azalisla dengelenmistir.

2005 yilinda %0,5 olan enflasyon oranin 2006 yilinda bir 6nceki yila

gore %3,2 oranla onemli biiylime kaydettigi goriilmektedir. Enflasyonun arz

% “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2004, a.g.e, 5.14-17.
%7 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2005, a.g.e, 5.16-18.
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kaynakli oldugu go6zlemlenmektedir. Diger taraftan ylriitiillen sabit kur
politikasiyla enflasyonun disiik tutulmasi saglanmistir.  Gergeklesen
enflasyonun %36’lik ve en biiyiik kismu tiitiin fiyatlarinda artis, 6zellikle sigara
fiyatlarina uygulanan vergilerin AB’nin talimatlar1 dogrultusunda %10
artirilmast ve “Sagligt Koruma Yasasi’nda” yapilan degisikliklerle yeni

O0demelerin eklenmesi sonucu oldugu gozlemlenmektedir.

Olumsuz hava kosullar1 ve turfanda tarim iiriinlerine olan ihracat
talebinin artmasiyla tarim {irlinlerinde yasana fiyat artisiyla, et ve et tirlinleri ve
seker ithalat fiyatlarinin yiikselmesi sonucunda, gida maddelerindeki fiyat

artislar1 enflasyonun %26’smni1 olusturmustur®,

Enflasyonu olusturan elemanlar ve paylar1 agsagidaki gibidirgg:

Tiitlin tirtinleri - %39
o Gida maddeleri - %26
) Yakit - %8,1

) Egitim - %8,1

. Geri kalanlar - %19

2006 yilinda yiyecek ve icecek sepeti 10.278 denar olarak
hesaplanmistir. 2006 yili i¢in yiyecek igecek sepetinin yapisi asagidaki gibi

olmustur®:

. Tahil {irtinleri - %17

. Et - %22

. Siit, siit iirtinleri ve yumurta - %17
. Yag - %4

. Meyve - %4

% “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2006, a.g.e, 5.27,28.
¥ A, s. 30.
YA e, 5.31.
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o Sebze - %13

. Seker, cikolata ve sekerlemeler - %4
. Alkollii ve alkolsiiz i¢cecekler - %9

. Digerleri - %10

2007 yilinda gergeklesen %2,3 enflasyon oraniyla, Makedonya diigiik
ve saglam bir enflasyon orani bolgesinde devam etmistir. 2007 yilinda
enflasyon endeksini belirleyen kategorilerde degisiklik yapilarak %5,2 katilim

orani olan ‘Restoran ve Oteller’ ile ‘Diger Hizmetler’ kategorileri eklenmistir.

Olumsuz hava kosullarini sonucu olarak tarim firiinlerinin arzinda
daralma yasanmasiyla, gida fiyatlarinin artmasi enflasyonun gergeklesmesinde
temel faktorler arasinda goriilmektedir. Ulkede yilin ikinci yarisinda
enflasyonun hiz kazanmasi Euro Bolgesi enflasyon oranlartyla eszamanl
olarak gerceklesmistir. Telekomiinikasyon hizmetleri harig¢ biitiin sektorlerde

fiyat artiglar1 kaydedilmistir.

Tiiketici fiyatlarinda en biiyiik artisa (%1,4) gida maddelerindeki fiyat
artiglar1 neden olmustur. Sirasiyla gida fiyatlarindaki artisi; elektrik enerjisi
fiyatlari, yiyecek igecek isletmeleri fiyatlari, kira, su ve belediye hizmetleri
ticretleri, egitim, giyim esyasi ve ayakkabi Ve tiitlin fiyatlarindaki artiglar takip

etmistir*.

2008 yillinda ortalama %38,3 gerceklesen enflasyon temelde dis
faktorlerin etkisiyle gerceklesmistir. Yilin ilk c¢eyreginde yasanan yiiksek
enflasyon diger donemlerde azalmaya baslamistir. Yilin ilk yarisinda
enflasyonun artmasina en bilyilk neden kiiresel piyasalara paralel olarak
yiyecek ve enerji fiyatlarindaki yasanan artis goriilmektedir. Yilin ikinci
yarisinda ise kiiresel ekonomik krizin yasanmasiyla diinyada oldugu gibi

Makedonya’da da yakit fiyatlar1 ve gida fiyatlarinda diisiis yasanmakla

! “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2007, a.g.e, 5.28-30.
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enflasyonun da kiiglildigi kaydedilmistir. Nitekim Aralik ayinda enflasyon

%4,1 olarak belirlenmistir*.

2008 yilinda ortalama %15,3 artan ve genel fiyat artisinin %71 ini
olusturan gida maddeleri 2007 yilinda yasanan olumsuz hava kosullar1 sonucu
yilsonunda baslayan fiyat artiglar1 2008 yilinin ilk yarismma kadar devam
etmistir. Yilin ikinci yarisinda olumlu hava kosullar1 ve ithal maddelerin

azalmasiyla gida fiyatlariin da distigi gé')riilmektedir43.

2008 yilinda gida maddelerinin yaninda 6nemli fiyat artiglar1 enerji
fiyatlarinda da yasanmustir. Yillik ortalama %9,3 artan enerji fiyatlarinda
%14,6 artigla petrol {iirlinleri en fazla artisi kaydetmistir. Bunlarin sonucu
olarak da ev masraflarinda %5,9 ve otel ve restoran fiyatlarinda %11,4 artis

yasanm1§t1r44.
2.5. Dis Odemeler Dengesi

Tablo 5: Odemeler Bilangosu (2000-2008) (Milyon ABD dolari)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Cari Hesap | -10311 -23535 -37876 -18550 -45161 -159,30 2855 60575  -1.220
Mal Ticareti 690,82  -526,72  -80558  -851,00  -1138  -1.063  -1260  -1638  -2.572
U!usmaraSl 4870  -1917 2211  -662  -5437  -3364 2853 3437 1145
Hizmetler
Kargiliksiz 609,04 337,78 49442 73590 77971 105221 1237 1383  1.456
Transferler
Diger Gelirler 70,03 2724  -4548 6379  -37,97  -114,84  -3370  -38502 -114,71
Sermaye ve Yatirim 4020 236,60 387,98 21830 43405 16547 23,00 647,77 1215

Hesabi

Sermaye Hesabi 0,33 1,39 8,26 -6,69 -4,62 -2,02 -1,11 4,91 -17,55
Yatirim Hesabi 39,87 23520 379,72 22499 43868 167,49 2411 64286 1232
Dogrudan Yatirimlar | 21566 446226 10547 117,46 321,87 94,23 42396 700,15 600,50
Portfoy Yatirimlari -0,11 0,36 035 545 1254 237,87 9287 15558  -72,57
Diger Yatirimlar 88,81  -13442 13424 153,04 12374 25045  -11691  -69,86 657,79
Resmi Rezervler 264,48 77,00 13966  -50,96  -1947  -41507  -37582 -14301 47,22

Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, ”(M.C. MERKEZ BANKAS]I),
(http://www.nbrm.gov.mk/?1temID=5ED8DADBAEF3C947A047BBAA641BBD7D, 31 Mart

2010).

*2 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2008, a.g.e, 5.38,39.

3 Ae, s. 39,40.
“ A, 40,41,
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Odemeler bilangosu, bir iilkenin ekonomik amagcli baska iilkelerle
yapmis oldugu her tirlii aligverisin yer aldigi ve iilkenin ekonomik
performansini  gosteren bir tablodur®. Odemeler bilancosu ii¢ ana hesaba
ayrilmaktadir. Bunlar ise: cari islemler hesabi, sermaye hesabi ve resmi

46
rezervler hesabidir™.

Cari islemler hesabi; mal ticaret hesabi, uluslar arasi hizmetler hesaba,
karsiliksiz transferler hesabi olarak ayrilmaktadir. Cari islemler hesabi acik
ekonomili iilkelerde GSYH etkileyen ithalat ve ihracati kapsamaktadir.

Bilindigi iizere agik ekonomi milli gelir formiilii asagidaki gibidir®’.
GSYH=C+I1+(X-M)

Bundan hareketle cari islemler hesabinin milli geliri etkileyen 6nemli
bir hesap oldugunu sdylemek miimkiindiir. Belirli bir yil i¢inde ihracatin
ithalattan daha biiyiik olmasi durumunda milli gelire pozitif yani artirici etki
yapmaktadir. Tersi durumda ise yani cari hesabin eksi bakiye vermesi ise milli

geliri olumsuz etkilemektedir.

Inceledigimiz dénem igerisinde Makedonya nin édemeler bilangosuna
baktigimizda cari iglemler hesabinin devamli acik verdigi goriilmektedir.
Karsiliksiz transferler hesabinin devamli artmasina ragmen cari hesaptaki agiga

neden olan dis ticaret agigin1 kapatmaya yetmemistir.

Tablo 5’te goriildigii iizere 2000 yilina bakildiginda cari islemler
hesabmin yaklasik 103,11 milyon dolar agik verdigini gérmekteyiz. Bu ise
GSYH’ nin yaklasik %3 line tekabiil etmektedir. Gergeklesen cari iglemler
acigmin, mal ticareti hesabinin -690,82 milyon dolar olarak
gerceklesmesinden, yani ithalatin ihracata oranla %34 daha fazla

gerceklesmesinden kaynaklandigi goriilmektedir.

* Orhan I¢c6z, Turizm Ekonomisi, Uglincii Basim. Ankara: Turhan Kitabevi. 2005, s. 238
# S Ridvan Karluk, Uluslar arasi Ekonomi, Besinci Basim. Istanbul: Beta, 1998, s. 360.
" Kemal Yildirim ve Dogan Karaman, Makroekonomi, Eskisehir: Egitim Saglik ve Bilimsel
Arastirma Caligmalar1 Vakfi Yayimi No:145, 1999, s. 35.
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2001 yilinda ise siyasi istikrarsizlik nedeniyle ithalattaki azalisin
ihracata oranla daha fazla olmasi dis ticaret agiginin 526,72 milyon dolara
gerilemesine neden olmustur. Fakat karsiliksiz transferler hesabindaki %45°lik
azalis cari islemler hesabindaki acigin 235,35 milyon dolara ylikselmesine

neden olmustur®®.

2002 yilina baktigimizda cari agigin artmasinin dis ticaret agiginin
bliylimesinden kaynaklandigini gérmekteyiz. Dig ticarette ithalatin ihracata
oranla daha fazla biiyiidiigii goriilmektedir. ithalat bir onceki yila gore %14
artis kaydetmistirAg.

2003 yilinda dis ticaret a¢ig1 biiylimekle birlikte karsiliksiz transferler
hesabiin daha fazla (yaklasik %350) biiylidiigli goriilmektedir. Sonug olarak
cari agik 378,76 milyon dolardan 185,50 milyon dolara gerilemistirSo.

2004 yilinda ithalatin yiiksek artistyla (%27) dis ticaret agigr %34
artmig olup, 185,50 milyon dolar olan cari agik 451,61 milyon dolara
ulasmustir. Bu ise %143,5°lik artis1 ifade etmektedir™.

2005 yilinda mal ticareti hesab1 agiginin azalmasiyla birlikte,
karsiliksiz trans ferler hesabinda gergeklesen %35°lik artis cari ag¢igin hizli bir
sekilde diismesine neden olmus ve 159,30 milyon dolar olarak

gergeklegmistirSZ.

2006 yilinda dis ticaret hacminin biiylimesiyle mevcut dis ticaret acig1
da biiyiimiistiir. Odemeler bilangosuna artisiyla olumlu etki yapan karsiliksiz

transferler hesabinin yaninda ge¢mis yillarda eksi bakiye veren uluslararasi

*® «“Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2001, a.g.e, s. 59-63.
*9 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2002, a.g.e, s. 64.
%0 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2003, a.g.e, s. 66-68.
5! “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2004, a.g.e, s. 74.
52 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2005, a.g.e, s. 84-86.
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hizmetler hesabinin da artiga gegmesiyle birlikte cari agik dnceki yilin yaklagik

1/5°i kadar yani 28,55 milyon ABD dolar: agik vermistir-.

2007 yilina gelindiginde ise Makedonya dis ticaretinde ihracatin %40
ve ithalatin da %35 biiyiidiigii goriilmektedir. Bununla birlikte dis ticaret acig1
da 605,75 milyon dolara ulasmistir™.

2007 yila oranla ihracatin %17 artisina karsin ithalatin %30
artmasiyla ticaret aciginda %57’lik bir artis yasanmistir. Ayni zamanda
hizmetler hesab1 da azalarak 11,45 milyon dolara gerilemistir. 2008 yil1 cari
acig1 ise %101 artigla 1.220,14 milyon olarak gerceklesmistir. Dogrudan
yatirimlar ve portfoy yatirimlarinin azaldig1 fakat bor¢glanmanin arttigi goriilen
yatirim hesabinin %90 arttig1 ve bes yil aradan sonra resmi rezervlerinin artiya

gectigi goriilmektedir.
2.6. Yatirnm Harcamalanr

Tablo 6: Yatirim Harcamalar: (2000 - 2008) (Milyon Denar)
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Yatirim 38332 34716 40448 42110 47.286 48.868 56.485 71577 86.403
Harcamalan

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika”, (http://stat.gov.mk, 28.09.2009).

2000 yilinda yapilan 38,332 milyon denarlik yatirim harcamalarinin
%50,4’1 ingaat yatirnmlarina, %47,3’0 ise makine ve techizat yatirimlarina

harcanmustir.

2002 yilinda yatirnm harcamalar1 bir onceki yila gore %16,5 artisla
40,448 milyon denar olarak gerceklesmistir. Yatirimlarda insaat sektoriiniin
%51,4’liik payla en yiiksek paya sahip oldugu goriilmektedir. Ikinci olarak

%44,3 makine ve techizat yatirimlari yer almaktadir. Yilsonu itibariyle

%3 “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2006, a.g.e, s. 41-44.

> “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2007, a.g.e, s. 41-43.

% “Narodna Banka Na R.M.”(M.C. MERKEZ BANKASI) Yillik Raporu 2008, a.g.e, s. 50-53.
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yatirimlarda; ingaat sektoriinde %21,2, iiretim sanayiinde %18 oraninda artig

gergeklesmistir%.

2003 yilinda 42,110 milyon denar gerceklesmis olan yatirim
harcamalar1t GSYH’ nin %16.16’sina tekabul etmektedir. Yatirim harcamalari

%4,1 artmustir>’.

2004 yilinda 47,286 milyon denar olarak gerg¢eklesmis olan yatirim
harcamalarin1 2003’e oranla %12,3 fazla oldugu goriilmektedir. 2003 yilinda
artmaya baglayan ingaat yatirimlarinin payr %58,3’¢ ulagsmistir. Makine ve
techizat yatirimlar1 pay1 ise %36,7’ye gerilemistir. 2004 yilinda insaata 23,289
milyon denar, makine ve teghizata ise 16,536 milyon denar yatirim

yap11m1§t1r58.

2005 yili itibariyle yatirim harcamalarinin %3,3 artisla 48,868 milyon
denar gerceklestigi kaydedilmektedir. Bunun %58,6’s1 ingaat yatirimlarina ve

%37,2’si ise makine ve techizat yatirimlarina harcanmlstlrsg.

2006 yilma gelindiginde yatirim harcamalar1 2005 yilina kiyasla
%15,6 artis kaydederek 56,485 milyon denara ulasmistir. Bunun 33,247 milyon
denar1 %58,9 paya sahip olan ingaat yatirimlarina harcanmis olup 21,476

milyon denar1 ise makine ve teghizat yatirimlarina harcanmustir®.

Yatirim harcamalar1 %26,7 nominal biiyiimeyle diger yillara kiyasla

2007 yilinda en biiyiik artis1 gergeklestirmistir. Yatirim harcamalart 2007

% Dirjaven Zavod Za Statistika, Investicii Vo Osnovni Sredstva Vo R.M. Vo 2002 Godina ,
(2002 Yilinda Temel Araglara Yatirimlar), 11.11.2003, s.1.

5 Drirjaven Zavod Za Statistika, Investicii Vo Osnovni Sredstva Vo R.M. Vo 2003 Dodina,
(2003 Yilinda Temel Araglara Yatirimlar,) 25.10.2004, s.1.

%8 Dirjaven Zavod Za Statistika, Investicii Vo Osnovni Sredstva Vo R.M. Vo 2004 Godina,
(2004 Yilinda Temel Araglara Yatirimlar), 38.10.2005, s.1,2

% Dirjaven Zavod Za Statistika, investicii Vo Osnovni Sredstva Vo R.M. Vo 2005 Godina,
(2005 Yilinda Temel Araglara Yatirimlar), 01.11.2006, s.1.

60 Dirjaven Zavod Za Statistika, Investicii Vo Osnovni Sredstva Vo R.M. Vo 2006 Godina,
(2006 Yilinda Temel Araglara Yatirimlar), 31.10.2007, http://stat.gov.mk, (04.11.2088), s.1,2
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yilinda 71,577 milyon denar olarak kaydedilmistir. Bunun %54,6 s1 insaat

yatirimlarina ve %40,4’1 ise makine ve techizat yatirimlarina harcanistir®.

2007 yilina oranla 2008 yilinda yatirim harcamalarinda %?20,7 artis
gorilmektedir. Diger yillarda da oldugu gibi 2008 yilinda da toplam

yatirimlarin iginde en biiyiik pay insaat yatirimlarina ayrilmustir®.

61D1rjaven Zavod Za Statistika, Investicii Vo Osnovni Sredstva Vo R.M. Vo 2007 Godina,
(2007 Y1ilinda Temel Araglara Yatirimlar), 04.11.2008, s.1.
62 Dirjaven Zavod Za Statistika, Investicii Vo Osnovni Sredstva Vo R.M. Vo 2008 Godina,
2008 Yilinda Temel Araglara Yatirimlar), 30.10.2009, s.1.
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IKINCi BOLUM

MAKEDONYA TURiIZMI VE TURIZM
POTANSIYELININ DEGERLENDIRILMESI

1. MAKEDONYA’DA TURIZMIN TARIHSEL GELIiSiMi

Makedonya, cografi konumu itibariyle tarihte birgok glizergahin
kesisme noktast olmus ve bircok farkli kiiltiir ve medeniyete ev sahipligi
yapmistir. Makedonya’ya yapilan seyahatlerin yeni yerleri kesfetme ve savas
maksatli gibi amacglarin yaninda turizm amacgli seyahatler olarak
nitelendirilebilecek olan kaplicalara, dini ve kiiltiirel yerlere seyahatlerin
gerceklestirildigi bilinmektedir. Bunlara 6rnek olarak antik donemde amfi
tiyatrolarda onemli kiiltiirel ve eglence faaliyetlerinin gergeklestirilmesi ve
Roma doneminde Katlanovo ve Bansko kaplicalarina saglik ve eglendinlen
amagh seyahatler gosterilebilir. Aynt zamanda Osmanli doneminde Banyiste
kaplicalarma ve Aya Naum Manastirina yapilan seyahatler bu kapsamda
degerlendirilebilir. Yine Osmanli doneminde ilk konaklama tesisleri olarak

nitelendirilebilecek olan “Hanlar” ortaya ¢ikmaktadir®,

Makedonya turizminin gelisimini ikinci Diinya Savasi &ncesi, Ikinci
Diinya Savasi sonras1 ve Bagimsizlik Sonrasi Turizm olmak iizere iic doneme

ayrrmak mimkiindiir.
1.1. ikinci Diinya Savasi Oncesi Turizm

Makedonya’da ilk olarak turizm diizenli gelisimi 1927 yilinda
Uskiip’te “Yug” turizm birliginin kurulmasiyla basladig1 goriilmektedir. Aym

zamanda 1930 yilinda sektor temsilcilerinden ve akademisyenlerden olusan,

%3 Naume Marinoski, Turistickata Geografija Na Republika Makedonija, Ohrid: Univerzitet
Sv. Kliment Ohridski, Institut za Istrajuvanje na Turizmot, 1999, 5.245,246.
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turizm ile ilgili sorulara cevap vermek amaciyla “Turizm Danisma Kurulu”

kurulmustur®.

Bu donemde konaklama tesisleri ingaati da yapilmistir. 1926 yilinda
Pelister’de “Stampovec” ve Krusevoda “Sula Mina” konaklama tesisleri, 1930
yilinda “Luboten”, 1931 yilinda Kaymakcalan’da ve Popova Sapka’da, 1938
yilinda Pelister’de “Kopanki” ve Bey Cesmesinde dag evleri yapilmistir. 1938

yilinda ise Mavrova’da turist evi insa edilmistir.

Yukarida belirtilen yatirimlardan anlasilacagi iizere ilk organize
turizm faaliyetleri daglik bolgelere yapilmistir. Buna paralel olarak gollere ve

kaplicalara yatirimlar yapilmistir.

Ayni donemde ilk otel isletmeleri de insa edilmistir. 1934 yilinda
Katlanovo kaplicalarinda “Pg¢inya” oteli, Ohri’de; “Biiyiikk Sirbistan”,
“Bellevue”, “Turist” ve “Sirp Kirali” otelleri (1938-1940) insa edilmistir.

Sabit yatirimlarin yaninda propaganda calismalar1 da yuriitiilmistiir.
Turizm Odalar1 Birligi ilk turistik rehberleri olarak “Uskiip Cevresi”, “Vardar
Ovasinda Turizm” ve “Vardar Ovasinda Kaplicalar” rehberlerini

yay1n1am1§t1r65.
1.2. ikinci Diinya Savasi Sonrasi Turizm

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonraki déneme bakindiginda Makedonya
turizminin gelisimi, savas sonrasinda kendisinin de iiyesi oldugu Yugoslavya
Sosyalist Federatif Cumhuriyeti’nin turizm sektoriiyle ilgili almis oldugu tedbir

ve ylriitmiis oldugu faaliyetlere baglh kalmistir.

% fvanka Valisevska, “Turizam u Makedoniji”, Tourism, An International Interdiciplinary
Journal, Vol. 5-6, Zagreb: 1998, 5.22-37.
% Aleksandar Stojmilov, Turisticka Geogrefija, Uskiip: Prosvetno Delo, 1993, 5.133,134.
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Bu donemdeki turizm politikast gelisimini 1952 yilinda kadar siiren
merkezi yonetim ve 1953 yilinda sonrasi yerel yonetim donemi olarak iki

doneme ayirmak miimkiindiir.

Merkezi yonetim doneminde (1945-1952) savasin ardindan giinliik
hayatin siirdiiriilebilmesi igin binalar, elektrik, su gibi temel alanlarda
yatirimlar yapilmigtir. Ayni zamanda bu donem icinde 1947 yilinda ilk bes
yillik kalkinma plani1 yapilmistir. Bu plan dogrultusunda turizm alaninda i¢
turizme yonelinmesine kararlagtirillmigtir. Bu planda devlet otel ve konaklama
tesislerinin, ayn1 zamanda yiyecek-igecek isletmelerinin kapasitelerinin

arttirilmasi ongorilmiistiir.

Devletin i¢ turizmi tesvik etmesinin temel amaci, is¢i vatandaslarinin
sagliginin korunmasi olmustur. Bu amacla iscilere yillik ticretli tatil, seyahat ve
konaklama i¢in uygun 6deme sartlar1 ve indirimler saglanmigtir. 1946 yilinda
tatile ¢ikanlara tren, otobiis ve ucak biletlerinde %50 indirim saglanmistir.
Diger taraftan indirim saglamis olan isletmelerin zararlarin1 karsilamak ve
kapasitelerini artirmak i¢in 6zel tesvikler verilmistir. Ayn1 zamanda konaklama
tesisleri vergi ve diger zorunlu 6demelerden muaf tutulmustur. Bu donemde
inga edilen konaklama tesisleri devlet politikasina uygun olarak sosyal turizme
hitap edecek sekilde; ¢ok yatakli ve banyolar1 ortak kullanima uygun olarak
insa edildigi g(in'jlmektedir%. Bu donemin o6nemli hususlarindan biri de
rekabetin ve karliligin olmamasidir. Buna bagl olarak hizmet kalitesinin diisiik

olmas1 kac¢inilmaz olmustur.

Ikinci donem olarak nitelendirebilecegimiz yerel yonetim déneminde
(1953-1990) turizm sektdrii agisindan bakildiginda 6nemli adimlarin atildig
goriilmektedir. Bu donem i¢cinde Makedonya’da ¢ok sayida konaklama tesisi
inga edilmis ve turizm hizmetlerinde kalite artis1 saglanmistir. Ayn1 zamanda

yabanc1 turizmin gelistirilmesine yonelik adimlar da atilmistir.

% Dusan Nejkov, Politika Na Razvoj Na Turizmot Jugoslavija, Manastir: Univerzitet vo
Bitola, 1983, 5.278-282.
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Bu doénemde turizmin gelisimini sosyal ve ekonomi alaninda yapilan
ilki 1953-1965, ikincisi 1966-1975 ve igiinciisii 1976-1990 yillar1 arasinda

yapilan ekonomi kalkinma dénemi planlarina gore gergeklesmistir67.

Birinci ekonomi kalkinma donemi plani olan 1953-1965 donemine
turizm acgisinda bakildiginda en belirgin 6zellik olarak yerli turistlerin
korunmasi ve yabanci turizmin gelistirilmesine yonelik adimlar olarak
goriilmektedir. Bu dogrultuda yapilacak olan turizm tesisleri yatirimlarinda
yabanci turistlerin ihtiyag ve istekleri 6n planda tutulmustur. Turizm
bolgelerine ulagimin kolaylastirilmasi igin alt yapt yatirimlart planlamstir.
Sabit yatirimlarin yaninda sektérde yabanci turistlere hizmet sunabilecek
kadrolar yetistirilmistir. Yabanci turizmin gelismesinde Onemli etki yapmis
olan icraatlardan biri de iilkenin uluslararasi ekonomik iligkilerinin
giiclendirilmesi amaciyla milli para biriminin paritesinde diizenlemeler

yapilmis olmasidir.

Konaklama sektorii agisindan ise diger onemli bir icraat konaklama
fiyatlarinin belirlenmesinde esneklik saglanmasi olmustur. Fakat bununla
birlikte gelen fiyat artislarindan yerli turistlerin korunmasiyla amaciyla sezon
icinde %40 ve sezon disinda %60 olmak {izere indirimler saglanmistir. Diger
taraftan 1956 yilinda konaklama tesislerine gerceklestirdikleri is hacmi
dogrultusunda sezon i¢imde %10 ve sezon disinda %25 tesvik odiilleri
verilmistir. 1959 yilinda ise sadece sezon disinda olmak iizere %30 tesvik

odiilleri verilmistir. Bu tegvikler 1961 yilinda tamamen kaldirilmustir.

1956 yilinda mal ve hizmet ihracati yapan doviz gelirleri elde eden
kurum ve sirketlere doviz islemleri yapma hakki taninmistir. Boylelikle bu
kurum ve sirketler dovizleri resmi kurdan birkag kat fazlasiyla satmakla yiiksek
miktarlarda gelir saglamistir. Hizmet ihracat1 yapan isletmeler olan konaklama
isletmeleri, konaklama fiyatlarin1 diigiirerek uluslararasi turizm piyasasinda

fiyat rekabeti saglamislardir. Daha sonraki yillarda turizm isletmelerinin déviz

%7 Nejkov, a.e, 5.284.
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islemleri yapma hakkinin %1’e disiiriilmesiyle turizm isletmelerinin
gelirlerinde azalma gerceklesmistir. Fakat bu durumun giderilmesi amaciyla

cesitli vergi indirimleri ve mali kolayliklar saglanmustir®.

Ikinci ekonomi kalkinma dénemi plani (1966-1975) kapsaminda iilke
kalkinmasmin saglanmasi amaciyla alman tedbirlerde turizme de yer
verilmigtir. Turizm sektoriiyle 1ilgili olanlar1 asagidaki gibi siralamak

miimkiindiir®:

- Yurtdist iligkilerinin gii¢clendirilmesi politikalarinin sonucu olarak
turizm isletmelerine yurtdisinda bor¢lanma ve bir¢ok anlagsma
yapma olanagi saglanmasi,

- Turizm sektoriiniin doviz gelirlerini arttirict  unsur olarak
goriilmesi nedeniyle Federasyon ¢apinda yabanci turizmin
gelistirilmesi maksadiyla tesislerin insa edilmesi i¢in kaynaklarin
yonlendirilmesi,

- Yabanci turistlere yonelik tesislerin insasinda kullanilmak iizere
yurtdis1 bor¢lanma kotasindan alabilme olanag,

- Yapilan diizenlemelere gore konaklama isletmeleri elde ettikleri
doviz gelirlerinin  %20’sini, seyahat acentalart ise %060’ 1m1

kullanabilme hakkimin taninmasi.

Uciincii ekonomi kalkinma planinda (1976-1990), turizm Federasyonu
olusturan cumhuriyetlerin ve 6zerk bolgelerin kendi faaliyetleri ve tedbirleri ile
gelistirilmeye ¢alisilmistir. Sanayiyi kalkindirmaya yonelik kararlarda ve buna
bagl olarak turizmde de devletin katilimi giderek azalmistir. Cumhuriyetler de
ortak ¢ikarlar1 dogrultusunda yabanci turizmin gelistirilmesine devam

etmiglerdir. 1976-1980 yilar1 arasinda bu amaca yonelik aralarinda anlasma

%8 Marinoski, a.g.e, 5.254-256.
% Nejkov, a.g.e, 5.292-295.
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imzalayarak bir¢ok tedbirin alinmasini kararlastirmislardir. Bunlarin bazilarini

s1 sekilde siralamak miimkiindiir’:

- Yabancilara hizmet veren isletmelere ihracat¢i statiisiiniin
verilmesi,

- Turizm, enformasyon propaganda harcamalarinin karsilanmasi
icin kaynaklarin saglanmasi,

- Turizmin giiclendirilmesi ve yabanci ziyaretgilerin konaklamalari
amactyla konaklama tesislerinin insa edilmesi i¢in uygun

kredilerin saglanmasi.

Makedonya Cumhuriyeti’nde turizmi gelistirmeye yonelik bolgenin
gelismisligine gore, bircok bolgeye “Gelismemis Bolgeleri Kalkindirma
Fonu”ndan %35-40 kredi saglanmistir.

1981-1985 doneminde turizmin gelistirmesi i¢in; konaklama
kapasitelerinin ~ kullanom  oranlarinin  arttirillmasi,  turizm  arzinin
cesitlendirilmesi, yeni konaklama tesislerinin insa edilmesi, turizm igletmeleri
arasinda iligkilerin arttirilmasi, evlerde kiralik odalarin turizme yonelik tesvik

edilmesi, konaklama dis1 hizmetlerin arttirilmasi gibi hedefler belirlenmistir.

1985-1990 déneminde de ayni hedeflerin varligini korumasina ragmen
ekonomik durgunlugun yasanmasiyla birlikte turizmde de durgunluk
yasanmustir. Bununla birlikte cumhuriyetler birbirlerinden uzaklagmaya
baglamis ve federasyon dagilma siirecine girmistir’'. Makedonya da 1991

yilinda bagimsizligini ilan ederek yoluna tek basina devam etmistir.
1.3. Bagimsizlik Sonrasi Turizm

Yugoslavya Federasyonundan ayrilarak bagimsizligin1 ilan eden

Makedonya’da sosyal, ekonomik ve siyasi bakimdan birtakim gelismeler

% Nejkov, a.e, .306.
™ Marinoski, a.g.e, 5.267,268.
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yaganmugtir. Turizm sektoriinii de etkileyen olaylari; Makedonya’nin yakin
cevresinde yasanan savaslar, uygulanan kisitlamalar ve yaptirimlar, yeni bir
yonetim sistemine geg¢is donemi ve yeni yapilanmalar olarak siralamak

mumkuindiir.

Bagimsizligini ilan eden Makedonya sinirlar1 dahilinde savas
yaganmamasina ragmen yakin ¢evresinde yasanan savaglar ve federasyonun
dagilma siirecinin etkileri biitiin ekonomide oldugu gibi turizm sektoriinde de
olumsuz sonuglara neden olmustur. Eski Yugoslavya Federasyonu’nda savaslar
yasanmasi Makedonya’nin riskli iilkeler arasina girmesine neden olmustur.
Ayn1 zamanda Onemli bir turizm gilizergdh1 olan Bosna ve Hersek ve
Hirvatistan — Adriyatik sahilleri savas nedeniyle turizme kapali olmasi

Makedonya turizmini biiyiik 6lciide etkilemistir.

Bununla birlikte komsu Yunanistan siir kapisini kapatarak turistlerin
ve mallarin gecisine engel olmustur. Diger taraftan Makedonya’ya en ¢ok turist
gonderen Yugoslavya Sosyalist Cumhuriyeti'ne ambargo uygulanmasi ve
Yugoslavya Sosyalist Cumhuriyeti’nin kendi vatandaslarina yurtdisi ¢ikis harci

uygulamaya baslamas1 Makedonya turizmini olumsuz etkilemigtir'>.

Sosyalist sistemden serbest piyasa ekonomine gecis doneminde
toplumsal gelismenin 6zel sektdre dayanmasi nedeniyle en dnemli olaylardan
biri de ozellestirme faaliyetleridir. Ozellestirme kapsami altinda kamunun
sahipliginde bulunan turizm isletmeleri anonim sirketlere doniistiiriilmiistiir.
Ozellestirme ile yabanci sermayenin turizme kazandirilmasi hedeflenmis
olmasma ragmen turizm alanindaki yabanci yatirimlar sembolik miktarda
kalmistir.  Bunun sonucu olarak da turizm alaninda ilerleme

kaydedilememistir’.

2 Marinoski, a.e, 5.273,274.
™ Vasilevska, a.g.e, 5.22-37.
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Gegis doneminde yabanci turist sayisinda yasanan azalmalar ile
birlikte issizligin ve sosyal yardima muhtag vatandas sayisinin artmasiyla yerli

turist sayisinda da gerileme kaydedilmistir.
2. MAKEDONYA’NIN TURIZM CEKICILIKLERI

Turizm {iriiniin en Onemli unsurlarindan biri olan ¢ekicilik, bir
bolgenin veya {ilkenin veya bir hizmetin turizm {riinii olarak dikkate
alinmasin1 saglamaktadir. Bolgenin veya iilkenin ¢ekicilikleri turistlerin
bolgeyi veya iilkeyi digerlerine tercih etmelerini saglamaktadirlar. Turizm
cekiciliklerini; dogal, tarihi, kiiltiirel, sosyal faktorler gibi faktorler olarak

degerlendirmek miimkiindiir’™®.
2.1. Dogal Cekicilikleri

Bir turizm bolgesinin veya iilkesinin ¢ekiciligini belirleyen en énemli
faktorler dogal ¢ekicilikleridir. Bir iilkenin veya bolgenin dogal g¢ekicilikleri
arasinda daglarini, denizlerini, gollerini, nehirlerini, parklarini, magaralarini,

termal kaynaklarini1 saymak miimkiindiir.

Makedonya’nin en onemli dogal cekicilikleri arasinda ise golleri,

daglari, milli parklar: ve termal kaynaklar1 sayabiliriz.
- Goller

Makedonya’nin en dnemli turistik ¢ekiciliklerinin baginda olan gélleri

dogal ve yapay goller olarak ayirabiliriz.

Dogal goéllerinin basinda Makedonya’nin giineybatisinda bulunan,
turizm agisindan olduk¢a 6nemli olan ayn1 zamanda Makedonya’nin en ¢ok

turist geken, on plajdan olusan, 348,8 km? yiizeyi ile Makedonya’nin en biiyiik

" Nazmi Kozak, Meryem A. Kozak, Metin Kozak, Genel Turizm: ilkeler-Kavramlar,
Altinct Basim. Ankara: Detay Yayincilik, 2006, s.41.
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golii olan Ohri gélii gelmektedir’. Ohri golii 268 metre derinligi ile Avrupa’da
yedinci Balkanlar’da ise ikinci sirada bulunmaktadir’®. ikinci sirada ise ayni
bolgede yer alan Prespa golii bulunmaktadir. Prespa golii 274 km? ylizeyi ile
Makedonya’nin ikinci biiyiik géliidiir. Turizm agisindan 6nemli olan bu goliin
yiizmeye uygun alti plaji bulunmaktadir’’. Ugiincii golii ise gineydoguda
bulunan Doyran gdliidiir. 42,7 km? alan1 ile Makedonya’nin en kii¢iik tektonik
golii olan Doyran goliiniin 4 plajt bulunmaktadir’. Makedonya’da tektonik

gollerin disinda ¢ok sayida buzul-dag golii de bulunmaktadir.

Yapay golleri arasinda en 6nemlilerinden biri olan Mavrova goliiniin
yizeyi 13,7 km? dir. Makedonya’nin batisinda 1.233 metre deniz {isti
yiiksekliginde Bistra, Nicpur ve Bukovi¢ daglar1 arasinda bulunmaktadir.
Makedonya’nin 14 km? alaniyla en biiylik yapay goli Tikves ise ylizme imkant1
saglayan 84,5 km sahil uzunluguna sahiptir. Diger yapay golleri arasinda; 13,2
km? alaniyla Debre’de Spilye golii, Uskiip’te Matka golii ve Veles’te Mladost

golleri bulunmaktadir’®.
- Daglar

Cografyasinin %92,2 si daglik olan Makedonya’nin 2000 metrenin
tizerinde 34 dagi bulunmaktadir. Bunlarin 14’{ turizmin gelismesinde 6nemli
olan yiiksek daglardir. Makedonya daglarinin 40 tan fazla tepesi 2.000
metrenin tizerindedir. Bu daglar uzunluklarinin toplami 115 km olmak iizere 30
adet kis sporlar1 merkezinin kurulmasi i¢in elverislidir. En fazla kig sporlar
merkezinin en uygun oldugu dag ise Sar Daglaridir. Burada 8 kayak
merkezinin kurulmasi i¢in uygun sartlar meveuttur™. Makedonya’nin en biiyiik

dagi olan Sar Dagi 917,2 km? alana sahiptir. 30 kayak parkurunun

" Aleksandar Stojmilov, Geografija Na Makedonija, Uskiip: Prosvetno Delo, 1995, s.170.
"® Ohrid Lake, http://makedonija.name/land.php?page=ohridlake , (15.03.2009)

" Mitko Panov, Geografija Na Makedonija, Uskiip: Prosvetno Delo, 1996, s.85.

’® Marinoski, a.g.e, 5.122,123.

¥ Marinoski, a.e, 5.129-131.

8 Marinoski, a.e, 5.53.
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yapilabilmesine imkan tanityan 35,000 metreden fazla uzunlukta parkurlari

mevcuttur®?,

Turizm ag¢isindan 6nem arz eden diger bir dag ise 572 km? alani ile
Bistra dagidir. Bistra daginin eteklerinde toplam 7,200 m uzunlugunda kayak
parkurlarinin yapilmasi miimkiindiir. Ayn1 zamanda Mavrova yapay goli,

Mavrova Milli Parki ve Birzovec avlanma alni Bistra daginda bulunmaktadir®.

Makedonya’nin diger onemli daglar1 arasinda 387,2 km alamiyla
Galigica dagi, 436,2 km? ile Pelisterd dagi ve Korab, Osogovo ve Kojuf

daglarmi sayabiliriz®.
-Termal Kaynaklar

Makedonya’nin dogal kaynaklar1 arasinda 6nemli bir yeri olan toplam
65 termal kaynak bulunmaktadir. Bunlarin en 6nemlileri arasinda; Debre’de
Banyiste ve Kosovrast, Katlanovo, Bansko kaplicalar1 basta gelmektedir. Bu
termal kaynaklardan suyunun sicakligi bakimindan 72°C ile Bansko termal
kaynaklar1 basta gelmektedir. Kaynak suyunun debisi bakimindan ise 120 1/s

hizla Banyiste termal kaynaklar1 birinci sirada bulunmaktadir®,
-Milli Parklar

Makedonya’nin glineyinde Pelister ve Baba daglarinda 1947 yilinda
kurulmus olan Pelister Milli Parki Makedonya’nin ilk milli parkidir. 10,400
hektar alam kaplayan parkta birgok buzul g6l bulunmaktadir®.

Diger bir milli park ise ayni bdlgede Ohri golii ve Prespa goli

arasinda Pelister daginin bir boliimiinde kurulu olan Galigica Milli Parkidir.

8 Stojmilov, a.g.e, 5.132.
82 Marinoski, a.g.e, 5.60-64.
8 Marinoski, a.e, 5.68-72.
8 Stojmilov, a.g.e, 5.101.
% Mihajlo Zikov ve Vasil Atanasovski, “Prirodno Nasledstvo Vo Republika Makedonija i
Naginot Na Negovota Zastita”, Ekologija i Zastita Na Zivotnata Sredina, Drustvo NA
Ekolozite Na Makedonija, Uskiip: 1993, 5.32, Marinoski, A.g.e., s.182-184.
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Parkin i¢inde bir¢ok magara, nehir kaynagi ve Makedonya’nin kiiltiirel eserleri

arasinda onemli yeri olan birgok manastir bulunmaktadir®.

Makedonya’nin batisinda Sar Dagi’nin giiney kisimlari, Bistra, Korab
ve Desat daglarinda 73,088 hektar iizerine kurulu olan Mavrova Milli Parkinda
birgok selale bulunmaktadir. Ayn1 zamanda Mavrova yapay golii ve Brezovec

avlanma bolgesi de bu milli parkin icinde bulunmaktadir®’.
2.2. Tarihi Cekicilikleri

Makedonya’nin tarihi ¢ekicilikleri arasinda milattan once insa edilmis
olan sehirleri, ilk donem Slav Ortodoks manastir ve Kkiliseleri ve Osmanli
donemi (1371-1912) cami, han, hamam, g¢esme, koprii, carst gibi eserleri

sayabiliriz.

Antik dénemden kalma olan en O6nemli eserleri arasinda; Heraklea-
Linkestis, Stobi, Skupi gibi antik kentleri gelmektedir. Heraklea antik kenti
giiniimiiz Manastir sehrine 2 km uzaklikta bulunan, milattan 6nce iclinci
yizyilda Filip II tarafindan kurulmustur. Giliniimiizde yapilan kazilar
sonucunda sehrin siitunlu girisi, Roma tiyatrosu, kiliseleri, manastirlar v.b.

kalintilar ortaya Qlkarllml$tlr88.

Milattan once ikinci yiizyildan kalma diger 6nemli bir antik kent olan
Stobi ise Filip V déneminde kurulmustur. Yapilan arkeolojik kazilar sonucunda
antik kente ait tiyatro, kumarhane, hapishane, hamamlar, kiliseler v.b. yapilar

ortaya (;lkal‘llml$tlr89.

IIk Slav donemi eserleri arasinda ise manastir ve Kkiliseler

sayilmaktadir. Bunlarin en énemlileri ise; Ohri’de 886 yilinda Aya Kliment’in

8 Vladimir Bojaciev, “Nacionalen Park Galigica”, Turizmot - Zbornik Na Trudovi Na FTU
— Ohrid, 1993, s.152, Marinoski, A.g.e., 5.185-187.

8 Marinoski, a.g.e., 5.191-194.

8 Saso Korunovski, Kulturnoto Nasledstvo, Ohrid: Grafopak, 2006, s.143-148.

% Elenora Petrova, Stobi, Skopje: Skenpoin, Muzej Na Makedonija, Konzervativen Centar Za
Kulturnoto Nasledstvo,(Makedonya Miizesi, Kiiltiirel Anitlari Koruma Dairesi), 2008, s.11,14.
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yaptirdigi Aya Pantaleymon Manastiri, 900-905 tarihli Aya Naum Manastiri,
1037-1056 Aya Sofya Kilisesi, 1290 Aya Yovan Kaneo Kilisesi, 1295 Aya
Kliment Kiliseleridir®®. Baskent Uskiip bolgesinde ise 14. yiiz yil Aya Spas
Kilisesi, Konstantin Angel’in oglu Aleksiy Komnen’in yaptirdigi on ikinci
yiizyll Aya Panteleymon Kilisesi, 1377 yilinda Kral Marko’nun yaptirdigi
Marko Kilisesi ve 1389 tarihli Aya Andre Manastir1 bulunmaktadir™.

Makedonya’nin diger bolgelerindeki onemli eserleri arasinda ise;
Manastir kentinde Osmanli doneminde 1830 yilinda insa edilen Aya Dimitri
Kilisesi, Pirlepe’de Varos yerlesim yerinde; 1270 yilinda insa edilen Aya
Arhangel Manastir;, on ikinci yliz yilda inga edilen Aya Dimitri Kilisesi,
Ustrumca’da; onuncu yiiz yilda insa edilen Aya Leontie, 1341 yilinda insa
edilen Lesnov Manastirt ve bunlar gibi birgok manastir ve kilise

bulunmaktadir®.

Tarihi ¢ekicilikler arasinda ayni1 zamanda Osmanli mimari eserlerinin
de Onemi biiyiiktiir. Bunlarin basinda ise dini yapilar olarak camiler ve sivil
mimari yapilar olarak da hanlar, hamamlar, kopriiler, ¢ars1 ve bedestenler

gelmektedir.

Osmanli camilerinin cogunlugu baskent Uskiip’te bulunmakla birlikte,
Ohri, Manastir, Kalkandelen, Istip gibi sehirlerde de varliklarm

surdirmektedir.

Baskent Uskiip’teki camilerin en énemlileri ise; Tiirk Carsist i¢inde
bulunan on besinci yiizyilin sonlarinda insa edildigi tahmin edilen Murat Pasa
Camii, Uskiip kalesinin karsisinda bulunan 1492 tarihinde Mustafa Pasa
tarafindan yaptirilan Mustafa Pasa Camii®, Uskiip sehir merkezine hakim bir

tepede bulunan ve Uskiip’iin en biiyiik camisi olan 1436 yilinda Sultan II

% Korunovski, a.g.e., 5.118-125.
91 Korunovski, a.e., 5.135-140.
% Korunovski, a.e., 5.148,150,155,158.
% Lidiya Kumbaraci Bogoyevig, Uskiip’te Osmanh Mimari Eserleri, Suat Engiillii (¢ev.),
Istanbul, Enka,2008, s.78-85.
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Murat tarafindan yaptirilan Sultan Murat Camii®, 1504 tarihli Sultan I
Beyazit’in damadi Yahya Pasa’nin yaptirdigi Yahya Paga Camii®, Diikkancik

Camii, Hatuncuk Camii, Isa Bey, ishak Bey camileri olarak sayilmaktadir.

Uskiip disinda kalan Osmanli camileri ise; Kalkandelen’de Alaca
Camii (15. yiiz y1l), Manastir’da Haydar Kad1 Camii (1562), Ishakiye Camii,
Yeni Cami, Ohri’de Hact Turgut Camii (1466), Tekke Camii, Istip’te

Hiisamettin Pasa Camiidir®®

Osmanli eserleri arasinda Onemli yere sahip olan sivil mimari
eserlerden olan hanlar ise; on besinci yiizyll ortalarinda Isa Bey tarafindan
yaptirilan Kapan Han, on altinci yiizyil ortalarinda Muslihuddin Abdiil Gani
tarafindan yaptirilan Kursunlu Han ve Ishak Bey tarafindan kurulan vakfi Sulu
Han en taninmislarindandir. Hamamlardan ise gilinlimiizde varliklarini
koruyabilenler ise; on besinci ylizyilda yaptirilan Cifte Hamam olarak bilinen
Isa Bey Hamami, Davut Pasa Hamami (1468-1497) dur.

Diger eserler arasinda bedestenler 6nemli bir yer tutmaktadir. Bunlar
Uskiip’te, Tiirk Carsisinin ortasinda bulunan Ishak Beyin yaptirdign Uskiip

Bedesteni, Manastir’da ve Istip’te bulunmaktadirlar.

Carsilardan ise basta giiniimiizde hala Tiirk Carsis1 olarak adlandirilan
Uskiip’teki carsidir. Uskiip Tiirk Carsisi i¢inde hanlar, hamamlar, bedesten ve
diikkdndan olusan Kiirkgiiler, Kazancilar, Tiifek¢iler, Demirciler, Boyacilar,

Takkeciler, olarak adlandirilan ¢arsilar bulunmaktadir.
2.3. Kiiltiirel Cekicilikleri

Dogal ve tarihi ¢ekiciliklerin yaninda turizm ¢ekiciligi olarak kiiltiirel

etkinlikler 6nemli bir ¢ekicilik unsuru sayilmaktadir.

% Enver Ilyas, Rumeli’nin Canevi, Uskiip: Birlik Yayinlar1, 2003, s. 94,95.
% Bogoyevig, a.g.e., 5.126-131.
% Metin izeti, Makedonya Kiiltiirel Eserleri Koruma Merkezi, Alaca Camii, Uskiip: 2008.
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Makedonya’da kiiltiirel etkinlikler olarak basta festivaller gelmektedir.
Festivallerin basinda ise Ohri Yaz Festivali gelmektedir. Ohri yaz festivali
1961 yilindan giinlimiize kadar her y1l Temmuz ve Agustos aylarinda Ohri’de
Aya Sofya Kilisesi, Amfi Tiyatro, Samoil Kalesi gibi tarithi mekanlarda
sanatsal gosterilerin gergeklestirildigi Avrupa Festivaller Birligi iiyesi olmusg
geleneksel bir festivaldir. Festivaller arasinda Uskiip Jazz Festivali, Uskiip
Yazi Festivali, Yoriik Festivali, Balkan Halk Tirkiileri ve Danslar1 Festivali,

Lokum Fest, Bit Fest, Pivo Fest gibi festivalleri sayabiliriz.

Makedonya’da uzun yillardan beri geleneksel hale gelmis olan ve
bir¢ok turisti iilkeye c¢eken Onemli bir kiiltiirel etkinlik olarak ‘Galignik
Diigiinii’nii gosterebiliriz. ‘Galignik Diiglinii’nii izlemek i¢in yurt disinda
turistler de tlilkeye gelmektedirler. Diger dnemli bir etkinlik de ‘Vodici-Suya
Ha¢c Atma’ dini torenidir. Her yil Ocak ayinda iilkenin bir ¢ok yerinde
yapilmakla birlikte Ohri Goliinde diizenlenen ‘Vodici’ dini torenine yurt

disindan 6zel turlarla yabanci turistler izlemeye gelmektedir.

Makedonya’nin en oOnemli kiiltiirel cekiciliklerinden biri olarak
sayabilecegimiz kiiltiirel etkinlik ise ‘Struga Siir Aksamlari’dir. Struga Siir
Aksamlar1 1965 yilindan itibaren Agustos aymnin ikinci yarisinda Diinyanin
bir¢ok iilkesinden katilan sairlerin sunmus olduklari siirlerden birisine “Altin
Celenk” odiilii takdim edilmektedir. Bu 6diilii alanlar arasinda Tiirkiye’den

Fazil Hiisnii Daglarca da bulunmaktadir.

Son yillarda Krusevo kentinde Temmuz ve Agustos aylarinda ‘Etno
Grad Krusevo-Etnik Sehir Krusevo’ manifestosu diizenlenmektedir. 24 giin
siiren kutlama boyunca sehirde yiiz y1l dncesi gibi Tiirk askerleri, komitalar

gibi eski etnik kiyafetlerle ziyaretciler karsilanmaktadir.
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3. MAKEDONYA’NIN TURIiZM ARZI VE TALEBININ
DEGERLENDIRILMESI

3.1. Makedonya’nin Turizm Arzi

Turizm arzi, “turistik tiiketimde yer alan ve turizm talebinin
gereksinimlerini karsilamak i¢in gerekli mal ve hizmetlerin (turistik {iriin)
tedarik edilmesini iceren {iretime dayali islemlerin timi” olarak

tanimlanmaktadir®’.

Turistik ~ Uriin, turizm talebinin-turistlerin  gereksinimlerinin
karsilanmasi i¢in sunulan; c¢ekicilikler, etkinlikler, ulasilabilirlik ve turizm
isletmeleri unsurlarindan  olusmakta®® ve turizm arzimi genis olarak

tanimlamaktadir.

Bir dnceki boliimde Makedonya’nin turizm c¢ekicilikleri olarak dogal,
tarthi ve kiiltiirel cekicilikleri incelenmis olup bu bdliimde turizm arzinin en

onemli unsurlarindan olan turizm isletmeleri incelenecektir.

Bir bolgenin dogal, kiiltiirel, tarihi v.b. ¢ekicilikleri olsa bile bunlar
turizm isletmeleri (konaklama, ulastirma, eglence, yiyecek-icecek isletmeleri)
ile desteklenmedigi takdirde bolgede turizm faaliyetlerinin olugmasi diisiik
diizeyde kalmaktadir. Turizm isletmeleri dogal, tarihi ve kiiltiirel ¢ekiciliklere
sahip bir bdlgenin bir turizm bolgesi olarak isimlendirilmesine katki

saglamaktadir.
3.1.1. Konaklama Isletmeleri

Konaklama isletmeleri, turizm arzini olusturan turistik ¢ekiciliklerden

olan turizm igletmeleri arasinda yer alir. Konaklama isletmeleri, miisterilere

% Kozak v.d, a.g.e, 5.40.
% Kozak v.d, a.e, 5.41.
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geceleme hizmeti sunmakla birlikte, yiyecek-igecek ve kismen eglence

gereksinmelerini karsilamaktadir™.

Makedonya Cumhuriyeti Ekonomi Bakanligi’nin “Konaklama-
Agirlama Faaliyeti Kanunu”nun ikinci maddesinde; Konaklama-agirlama
faaliyeti konaklama-geceleme ve yiyecek-igecek hizmetlerinin sunulmasi

olarak tanimlamaktadir®®.

Ayni kanunun {i¢iincii maddesinde konaklama-agirlama hizmetlerini;
Yiyeceklerin hazirlanip sunulmasi, disarida tiiketilmek iizere yiyeceklerin
hazirlanmasi, alkollii ve alkolsiiz iceceklerin sunulmasi, sicak ve soguk
igeceklerin hazirlanip sunulmasi ve konaklama-geceleme hizmetinin sunulmasi

olarak a(;1klamaktad1r101 .

Kanunda konaklama-agirlama isletmeleri ikiye ayriimaktadir'®;

e Konaklama-geceleme hizmeti veren konaklama-agirlama
isletmeleri ve

e Yiyecek-igcecek hizmeti veren konaklama-agirlama isletmeleri.

Konaklama-geceleme isletmeler ise ikiye ayrilmaktadir:

e Temel konaklama isletmeleri: Oteller, otel siteleri, apart siteleri-
yerleskeleri, tatil kdyleri v.b.

e Tamamlayict konaklama isletmeleri: Konuk evleri, kamplar,
0zel konaklama olanaklar1 (odalar, apartlar, daireler, evler),
dinlenme yerleri (¢ocuk, geng, is¢i, engelli), gegici konaklama
yerleri.

Makedonya Cumbhuriyeti “Dirjaven Zavod Za Statistika” verilerine

gore Makedonya’da toplam 475 adet konaklama isletmesi bulunmaktadir'®,

% Kozak v.d., a.e, s.48.
100 «Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, (M.C. Ekonomi Bakanlig1), Zakon za Ugostitelskata
Deynost- Konaklama-Agirlama Faaliyeti Kanunu, M.C. Resmi Gazetesi 62/2004,
http://cert.economy.gov.mk/MEKTurizam/WBStorage/Files/ZakonZaUgostitelskataDejnost.pd
£,(24.02.2009), s.1.
108 «“Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, M.C. Ekonomi Bakanligi, a.g.k, s.1.
102«Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, M.C. Ekonomi Bakanlgi, a.g.k, madde 14, s.4.
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Calismada yukaridaki gibi bir aymmma gidilmeyerek genel olarak
Makedonya’nin konaklama isletmeleri ele alinacaktir. Yukarida da belirtildigi
gibi konaklama isletmeleri turizm talebine temelde geceleme hizmeti
sunmaktadirlar. Geceleme hizmeti sunan konaklama isletmeleri; fiziki
yapilarina, bulunduklar1 lokasyona, sunduklar1 hizmetlere gore aralarinda farkli
isimlerle adlandirilmaktadirlar. Bunlarin arasinda en 6nemlileri otel isletmeleri

gelmektedir.
- Otel Isletmeleri

Otel isletmeleri, asil fonksiyonlart miisterilere geceleme hizmeti
sunmak olmakla birlikte, yiyecek-igecek, spor ve eglence hizmetleri sunmak
amactyla yardimeir ve tamamlayici birimleri de biinyelerinde bulundurabilen

tesislerdir®,

Konaklama isletmeleri siniflandirilmast yonetmeligine gore otel

isletmeleri en az bes odali olmaktadir'®

. Otel isletmeleri siiflandirilmasi g¢ok
cesitli olmakla birlikte ¢alismada Makedonya’da mevcut otel isletmeleri,

konaklama amaci bakimindan ve hukuki 6zellikleri bakimindan ele alinacaktir.

Makedonya’da Ekonomi Bakanligi verilerine gore 28 Subat 2009

itibariyle toplamda 157 adet yildizli otel bulunmaktadir'®.

Makedonya’da ki mevcut otellere konaklama amaci bakimindan
baktigimizda, is amagli, sayfiye otelleri; tatil, dinlenme, eglenme amagl, dag

ve kis sporlar1 amagli olarak insa edildikleri goriilmektedir.

103 «Dirjazen Zavod Za Statistika Na R.M., Popis Na Ugotitelskite Objekti, 2008”, (M.C.
Devlet Istatistik Kurumu, Konaklama Kapasiteleri Sayim1,2008),
http://www.stat.gov.mk/pdf/2009/8.1.9.07.pdf, (06.03.09).

104 Kozak v.d, a.g.e, 5.48.

105 «Ministerstvo za Ekonomija NA R.M.”, Kategorizacija Na Oteli, Moteli i Pansijoni,Otel,
(M.C. Ekonomi Bakanlig1, Motel ve Pansiyonlarin siniflandirilmast),
http://cert.economy.gov.mk/MEKTurizam/default-
mk.asp?ltemID=F5DE39B9FBC61F41B3AC1A127CCFE6B3,(12.01.2009).

108 «“Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, “Pregled na Kategorizirani Oteli, Sostojba
28.02.2009”, (M.C. Ekonomi Bakanlig1 Siniflandirilmi Oteller listesi, 28.02.2009).
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Is amach oteller genel itibariyle bes ve dort yildizli olup hemen-
hemen tamaminin bagkent Uskiip’te olduklari goriilmektedir. Bu oteller ayni
zamanda liiks oteller olup daha yiiksek gelir gurubu turistlere, isadamlarina
hitap etmektedirler. Sayfiye otellerinin yogunlukla Makedonya’nin en biiyiik
g0lii olan Ohri golii ve dag ve spor amagli otellerin ki turizminde 6nemli yere
sahip olan Mavrova kayak merkezi bolgesinde yogunlastigi goriilmektedir.
Ohri goli etrafinda 36 otel bulunmaktadir. Mavrova kayak merkezinde ise 8

adet otel mevcuttur.

Hukuki ozellikleri bakimindan ele aldigimizda, M.C. Ekonomi
Bakanlig1 verilerine gore 28 Subat 2009 itibariyle mevcut 157 adet yildizl

otelin siniflandirilmas1 asagidaki gibidir107:

e Bes yildizli: 9

o Dort yildizli: 21

e Ug yildizli: 25

o Iki yildizli: 52

e Bir yildizli: 50

Yukarida da belirtilen ayn1 yonetmelige gore bir yildizli oteller en az
bes odaly, iki yildizli oteller en az yedi odali ve iig, dort ve bes yildizli oteller

ise en az on odali olmalar1 gerekmektedir.
- Motel isletmeleri

Motel isletmeleri, “yerlesim merkezleri disinda kalan, karayollar
giizergdh1 veya yakin cevrelerinde insa edilen, motorlu araclariyla yolculuk
yapanlarin konaklama, yeme-igme ve araglarinin park ihtiyaglarini karsilayan

konaklama tesisleridirler”'%.

Motel isletmeleri Ekonomi Bakanliginin izni ve denetimi altinda olup,

Otel, motel ve pansiyonlarin smiflandirilmas: yonetmeligine tabidirler.

10%«Ministerstvo za Ekonomija NA R.M.”, (M.C. Ekonomi Bakanlig1), a.g.k.
108 Kozak v.d., a.g.e, 5.56.
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Siniflandirilmast ayni yonetmelige gore yapilmakta ve bir, iki ve ii¢ yildizli
olarak simiflandirilmaktadirlar. Otel isletmelerinde oldugu gibi bir yildizli
moteller en az bes odali, iki yildizlilar ise en az yedi odali ve {i¢ yildizli
moteller en az on odali olmak zorundadir. M.C. Devlet Istatistik Kurumu

verilerine gore toplamda otuz ti¢ motelin var oldugu gériilmektedir'®.

Makedonya’da Ekonomi bakanlig1 kayitlarina goére ise dokuzu bir, ticii
de iki yildizli olmak {izere toplamda on iki motel isletmesi kayith

bulunmaktadir*®®,

- Termal Tesisler

Termal tesisler, mineralize sular, igme suyu deniz suyu, camur gibi
maddeler veya solunum yolu ile mekanik ve elektrikli araglarla masaj ve beden
egitimi gibi yontemlerle insan sagligimi koruma ve tedavi amaci tasiyan
uygulamalardan birinin veya birka¢inin, hekim gézetiminde yapildig: tesisler
olup konaklama tesisleri ile iligkili olarak yapilabilir, isletilebilir ve birlikte

belgelendirilebilirler''*.

M.C. Devlet Istatistik Kurumu verilerine gére Makedonya’da toplam
bes adet termal tesisin var oldugu goriilmektedir**2. Termal tesislerin bolgesel
dagilimina bakildiginda, bati Makedonya’da Debre’de Debre ve Kosovrast,
Giineydoguda Usturmca’da Bansko ve Gevgeli’de Negorci, Kuzeyde Uskiip
civart Katlanovo ve Doguda Istip’te ise Kjovica kaplicalarinin bulundugu

gorilmektedir.

- Debre Termal Tesisleri, iki ayr1 termal kaynakta kurulmus olup biri
Debre Kaplicast digeri ise Kosovrast koylinliin yakininda kurulmus olan

Kosovrast Kaplicasidir. Debre kaplicalar1 Makedonya’nin batisinda, deniz

199 «Djrjaven Zavod Za Statistika Na R.M.”, Statisticki Godisnik Na R.M., 2008, (M.C. Devlet
Istatistik Kurumu, Makedonya’nin Istatistik Y1llig1, 2008, s.511.
10 «“Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, (M.C. Ekonomi Bakanlig1), a.g.k.
11 Kozak v.d, a.g.e, 5.57-58.
12 «Dirjaven Zavod Za Statistika Na R.M.”, (M.C. Devlet Istatistik Kurumu), a.g.k, s.511.
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seviyesinin 870 metre tistiinde Kir¢in daginin eteklerinde bulunmaktadir.
Debre’de ve Kosovrast’da 150 yatak kapasiteli iki ayri termal tesis

bulunmaktadir'®®,

- Bansko Termal Tesisleri, Bansko koyiinde, Belasica dagmin
eteklerinde, 270 m yiikseklikte, Usturmca’ya 12,5 km uzaklikta bulunmaktadir.
Kaplica ayn1 zamanda Makedonya’nin ii¢iincii biiyiik goli olan Doyran goliine
yakin olmakla birlikte 8 km yakininda Vodoca yapay golii bulunmaktadir.
Kaplica ticilincii ylizyillda Romalilar tarafindan da kullanilmistir. Bansko’da 265
yatak kapasiteli, tam tesekkiilii, hekim kontroliinde tedavi sunan ‘Car Samuil’

termal tesisi bulunmaktadir***,

- Katlanovo Termal Tesisleri, Katlanovo kdyiiniin istiinde, Kara
Tepe dag eteklerinde, Uskiip’e 20 km. uzaklikta, Uskiip-Veles karayolu
tizerinde bulunmaktadir. Kaplicanin Roma ve Osmanli donemlerinde de
faaliyet gosterdigi bilinmektedir. Katlanovo termal kompleksinde tam techizatl
0zel terapi ve rehabilitasyon odalar1 bulunan hastane ve 220 yatak kapasiteli

konaklama tesisi bulunmaktadir*®.

- Kejovica Termal Tesisleri, Makedonya’nin en uzun nehri olan
Vardar nehrinin kollarinda olan Bregalnica nehrinin kiyisinda, Istip yakiminda
bulunmaktadir. Fizik tedavi iinitesi olan, modern techizat ve tedavi yontemleri

sunan 110 yatakli bir termal tesistir.".
- Pansiyonlar

Pansiyon, konaklama tesisi olarak planlanip insa edilen, yonetimi

basit, miisterilerin kendi yemeklerini hazirlayabilme imkan1 bulunan,

113 Aleksandar Stojmilov, “Debarski Banji, Banliste i Kosovraska Banja”, Geografski
Razggledi, Geografsko Drustvo Na S.R.M., Uskiip: 1971, 5.117, 122-124,140.
H"4Marinoski, A.g.e., s.159-161, Aleksandar Stojmilov, “Strumicka Banja — Bansko”,
Geografski Razgledi, Geografsko Drustvo Na S.R.M., Uskiip: 1975, 5.45-50.
5 Marinoski, a.g.e, s.153-155, Aleksandar Stojmilov, “Katlanovska Banja”, Geografski
Razgledi, Geografsko Drustvo Na S.R.M., Uskiip: 1969, 5.78-83.
116 Stojmilov, a.g.e, 5.102, Marinoski, a.g.e, s.158.
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konaklama isletmeleridirler™’

. M.C. “Dirjaven Zavod Za Statistika” verilerine
gore Makedonya’da toplam alt1 adet pansiyon bulunmaktadir. Bunlarin toplam

yatak kapasitelerinin 17 oldugu tespit edilmistir™®.
- Kamplar

Kamplar, “karayollar1 gilizergahlar1 ve yakin g¢evrelerinde, kent
girislerinde, deniz, gol, dag gibi dogal giizelligi olan yerlerde kurulan ve
genellikle turistlerin kendi imkanlariyla geceleme, yeme-igme, dinlenme,
eglence ve spor ihtiyaglarini karsllayan”llg, bolge idaresi tarafindan belirlenen
alanlardirlar. Makedonya’da sekiz kamp bdlgesi bulunmaktadir. Bunlarin
toplam yatak kapasiteleri yaklagik 11.000 dir. Bunlarin besi Ohri Belediyesi
sinirlart dahilinde olup belediyenin denetimindedir. Yaklasik olarak 4000 yatak

kapasitesine sahiptir'?°.

3.1.2. Yiyecek Icecek Isletmeleri

Yukarida da belirtildigi gibi, Makedonya Cumhuriyeti Ekonomi
Bakanlhgi’nin “Konaklama-Agirlama Faaliyeti Kanunu”nun ikinci maddesinde;
Konaklama-agirlama faaliyeti konaklama-geceleme ve yiyecek-igecek

hizmetlerinin sunulmasi olarak tanimlamaktadir®?:.

Ayn1 kanunun {i¢iincii maddesinde konaklama-agirlama hizmetlerini;
Yiyeceklerin hazirlanip sunulmasi, disarida tiiketilmek iizere yiyeceklerin
hazirlanmasi, alkollii ve alkolsiiz igeceklerin sunulmasi, sicak ve soguk
iceceklerin hazirlanip sunulmasi ve konaklama-geceleme hizmetinin sunulmasi

olarak ag1klamaktad1r122.

1 Kozak v.d, a.g.e, s.57.

18 «Dirjaven Zavod Za Statistika Na R.M” (M.C. Devlet istatistik Kurumu), a.g.k, $.511,512.
9 Kozak v.d, a.g.e, 5.57.

120 flker Mustafa, (llker.mustafa@ohridnet.gov.mk), Ohri Belediyesi Turizm Biirosu-Ohri
Belediyesinde Kamp Alanlar1, Bajramali Ljusi’ye, [baylusi@gmail.com] (10.03.09).

121 “Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, (M.C. Ekonomi Bakanligr), a.g.k, s.1.

122 “Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, (M.C. Ekonomi Bakanligr), a.g.k, s.1.
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Kanunda konaklama-agirlama isletmeleri ikiye ayriimaktadir'?*;

e Konaklama-geceleme hizmeti veren konaklama isletmeleri ve
e Yiyecek-icecek hizmeti veren konaklama-agirlama isletmeleri.

Yiyecek-Icecek isletmeleri ise “Konaklama-Agirlama Faaliyeti
Kanununda asagidaki gibi simiflandirilmistir:

e Restoranlar (restoranlar, konuk evleri, selfservice restoranlar,
kafeler, biifeler, muhallebiciler, ¢ay bahgeleri, kofteciler,
bistro, pizzacilar, v.b.)

¢ Barlar (meyhaneler, kafeteryalar, gece kuliipleri, kabare, agik-
kapal1 diskolar, birahaneler, v.b.)

e Kantinler
e Digerleri

Makedonya’da 1-15 kasim 2008 tarihinde yapilan sayima gore toplam
5.206 adet turizm isletmesi (konaklama ve yiyecek-igecek isletmesi) tespit
edilmistir.  Bunlarin  4.731 adedi yiyecek-igcecek isletmesi olarak
belirtilmistir124.Maked0nya’da yiyecek-igecek isletmelerinin  dagilimina
baktigimizda ise basta 326 adet restoran (full service restoranlar), 165 adet bar,
160 adet kafeterya, 147 adet kofteci, 146 meyhane-birahane, 139 pastane, 82

gazino gelmektedir'®.

3.1.3. Eglence Isletmeleri

Yukarida da goriilecegi lizere eglence isletmeleri olarak
nitelendirebilecegimiz gece kuliipleri, kabare, acik ve kapali diskolar
“Konaklama-Agirlama Faaliyeti Kanunu”nda yiyecek i¢ecek hizmetleri veren

isletmeler kapsaminda yer almaktadir.

123 «“Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, (M.C. Ekonomi Bakanlig), a.g.k, madde14,s.4.
124 “Dirjazen Zavod Za Statistika Na R.M., Popis Na Ugotitelskite Objekti, 2008” (M.C. Devlet
Istatistik Kurumu), 2008, http://www.stat.gov.mk/pdf/2009/8.1.9.07.pdf, a.g.k.,(06.03.09)
125 “Dirjaven Zavod Za Statistika Na R.M.”, (M.C. Devlet Istatistik Kurumu) a.g.k, s.511.
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M.C. Ekonomi Bakanlig1 verilerine gore isletme lisansina sahip
eglence hayatina yonelik toplamda 142 lisanshi eglence isletmesi
bulunmaktadir. Eglence isletmeleri arasinda ilk sirada 121 adetle kabareler yer
almaktadir. Ayrica, 9 acik hava diskosu, 8 kapal1 disko ve 4 gece kuliibiiniin

isletme lisansina sahip oldugu goriilmektedir'?.

3.1.4. Ulastirma Isletmeleri

Turizm agisindan bakildiginda bir iilkenin ya da bélgenin dogal, tarihi,
kiiltiirel ¢ekiciliklere ve konaklama v.d. turizm isletmelerine sahip olmasina
ragmen turizm destinasyonu olarak gelisebilmesi i¢in ulagilabilir olmasi
gelmektedir. Bu noktada ulastirma isletmelerinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.
Ulagtirma isletmeleri turistlerin turizm bdlgesine ulastirilmasinda, turizm
bolgesinde turistlerin bdlgeyi gezmelerinde ve turistlerin bolgeden geldikleri
bolgeye geri gotiiriilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ulastirma isletmeleri

karayolu, demiryolu, denizyolu ve havayolu olmak tizere siniflandiriimaktadir.

Makedonya’da karayolu, demiryolu ve havayolu isletmeleri
bulunmaktadir, fakat Makedonya’nin herhangi bir denize sahili bulunmadig:
icin deniz yolu isletmelerinden s6z etmek miimkiin degildir. Diger taraftan
golleri bulundugu i¢in 6zellikle Ohri Goliinde turistik faaliyet gosteren su

tasitlar1 ve tekneler mevcuttur.

M.C. “Dirjaven Zavod Za Statistika” verilerine gére Makedonya
Devlet Demiryollarina ait 56 lokomotif, 17 motorlu tren bulunmaktadir.
Karayollarinda ise 599 yolcu otobiisii hizmet vermektedir. Havayolu
tasimaciliginda Makedonya’nin milli hava yolu sirketi olan MAT- Macedonian
Air Transport iflas ettiginden hizmet verememektedir. Fakat yeni kurulan

yabanci sermayeli MAT Airways 6zel havayolu sirketi Makedonya’nin Avrupa

126 «“Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, (M.C., Ekonomi Bakanhg1, “Kabare, Gece Kuliibii,
Disko Kuliibii ve Agik Hava Disko Turistik Isletme Lisans1 Kayit Listesi”),
http://economy.gov.mk/WBStorage/Files/Registar_na_ugostitelski_objekti1708.pdf,
(24.08.10).
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tilkeleri ile baglantisim1  saglamaktadir. Ayrica Tirk Hava Yollan
Makedonya’'nin Tiirkiye ile ve aktarmali olarak Diinya ile havayolu ulagim
baglantilarim1 gerceklestirmektedir. Makedonya’da havayolu isletmeciliginde

hizmet veren havayolu isletmesi de Sky Wings’dir.
3.2. Seyahat Acentalar:

Seyahat edenler ile hizmet {ireticileri arasinda, tiretilen hizmetler i¢in
aracilik ve pazarlama islevi yapan seyahat acentalari, turizm iiriiniin dagitim

kanallar1 i¢inde 6nemli bir yere sahiptir'?’

. Verdikleri hizmetlerin kapsamina
gore seyahat acentalar1 genel itibariyle “A” smifi, “B” siifi ve “C” sinifi
olmak tizere ¢ smifa ayrilmaktadir. Makedonya’da “Turizm faaliyeti
Kanunu”na gore de durum aymidir. Fakat “C smfi” yerine “V simfi”
tanimlamas1 yapilmaktadir. Makedon alfabesinde iiglincii sirada “V” harfi

gelmektedir.

Makedonya’da seyahat acentalari, lisans verme islemi ve denetimi
M.C. Ekonomi Bakanligi Turizm Sektorii tarafindan “Turizm Faaliyeti

Kanunu” ile yapilmaktadir.

Ad1 gegen kanuna gore “A” smifi seyahat acentalarina yurt ici ve

yurtdisi turlari diizenleyebilme hakki taninmaktadir. Bu aym1 zamanda tur

operatorliigli faaliyeti olarak da tammlanmaktadir*?®

. “B” smifi seyahat
acentalar1 ise sadece yurt i¢i turlar diizenleyebilmektedir. Fakat “A” sinifi
seyahat acentas1 tarafindan yetkilendirilmesi durumunda yurt disinda da

faaliyet gé’)sterebilmektedir129

. “V” sinift seyahat acentalarina tur diizenleme
hakki taninmamaktadir. Bu seyahat acentalar1 “A” ve “B” smifi seyahat

acentalariin diizenledikleri turlar1 satmaktadir. Ayni zamanda “V” sinifi

127 Siikrii Yarcan ve Metehan Pekoz, Seyahat Isletmeleri, Dérdiincii Bask, Istanbul: Bogazigi

Universitesi Yaynlari, Subat 2001, 5.6,7.
128 «“Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, Zakon za Turistickata Deynost, (M.C. Ekonomi
Bakanligi, Turizm Faaliyeti Kanunu),
http://cert.economy.gov.mk/MEKTurizam/WBStorage/Files/ZakonZaT uristickataDejnost.pdf,
20.01.2009), s.13.
12«Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, (MC. Ekonomi Bakanlig1), a.g.k, madde 37, s.16.
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seyahat acentalarina, “A” ve “B” smifi seyahat acentalarmin temsilciliklerini

yapabilme hakki da taninmaktadir'®.

Seyahat acentalarinin dagilimina baktigimizda “A” smifi seyahat
acentalarimi ilk sirada gorebilmekteyiz. Makedonya’da toplam 148 seyahat
acentasmin 78’i “A” sinifi seyahat acentasi lisansina sahiptir. ikinci sirada ise
54 “V” simifi seyahat acentasi lisansli acenta bulunmaktadir. “B” sinifi seyahat

. . .. 131
acentasi lisansina ise 16 seyahat acentasi sahiptir".

3.3. Makedonya’ya Olan Turizm Talebinin Degerlendirilmesi
(2000-2008)

Yeterli satin alma giiciine ve bos zamana sahip olup belirli bir zaman
diliminde belirli bir hedef dogrultusunda turistik mal ve hizmetlerden
faydalanan ya da yararlanmak isteyen kisi veya Kkisiler olarak tanimlanan
turizm talebini {ilkeler agisindan ilke i¢i ve iilke disi turizm talebi olarak

ayirmak miimkiindiir™2.

Calismada Makedonya’ya olan toplam turizm talebinin yapisi

incelendikten sonra dis turizm talebi lizerinde durulacaktir.

3.3.1. Turist Sayillarn ve Yabanci Turizm Talebinin

Degerlendirilmesi

1991 yilindan o©nce Yugoslavya Federasyonun bir {iyesi olan
Makedonya, bagimsizligina kavusmasindan sonra diger alanlarda oldugu gibi
turizm alaninda da gerilemeye baslamistir. Bunda en 6nemli neden bolgede

yasanan savaglar ve bliylik bir ekonomiden ayrilmasi olarak gosterilmektedir.

130 «Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, (M.C. Ekonomi Bakanlig1), a.g.k, madde 38, s.16.
131 «“Ministerstvo za Ekonomija Na R.M.”, (M.C. Ekonomi Bakanlig1), Seyahat Acentalar: Sicil
Kayds, http://cert.economy.gov.mk/MEKTurizam/default-
MK.asp?ltemID=540E5988437B13419E19BAG45E89EA41

(14.04.2009).

132 Kozak v.d, a.g.e, s. 63.
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Ayn1 zamanda Sirbistan ve Yunanistan’in uyguladigi ambargo Makedonya’y1

ekonomik alanda zor durumda birakmustir.

Yugoslavya doneminde 1 milyonu asmis olan turist sayisi
federasyonun son yillarinda azalmaya baglamis, federasyonun dagilmaya
baslamasiyla birlikte 1990 yilindan itibaren sert bir sekilde diigsmiistiir.
Makedonya’nin 1991 yilinda federasyondan ayrilmasiyla takip eden yillarda
Makedonya’nin turizm talebi kiigilmiis toplam turist sayis1 500.000’in altina

diismiistiir.

2000 yilina dogru aritis kaydedilen turist sayisinda 2001 yilinda, bu
sefer Makedonya’nin kendi icinde yasadigi siyasi-toplumsal krizden dolayi
biitin ekonomiyle paralellik gosteren bir gerileme ger¢eklesmistir. 2001

yilindaki toplam turist sayis1 2000 yilina gore %47 azalmistir.

2000-2008 yillar1 arast Makedonya’nin turizm talebini incelemeye
baslamadan &nce Makedonya’da Devlet Istatistik Kurumu’nun turizm
istatistiklerinin olusturulmasinda konaklama isletmelerinin emniyet birimlerine
verdikleri konuk kayit raporlarinda verilen rakamlardan yararlanilarak
hazirlandigini belirtmekte fayda vardir. Konaklama isletmeleri, 6zellikle kiralik
0zel ev ve oda sahiplerinin eksik bildirimleri ve akraba ile yakinlarinda misafir
olan turistlerin emniyet makamlarina bildirilmemeleri nedeniyle belirtilen
istatistiklerin gergek turist sayilarimi ve geceleme sayilarini yansitmadiklari
gorilmektedir. Ayrica bir turist ayn1 veya farkli bir bolgede baska bir
konaklama igletmesinde konaklamasi durumunda ayni turistin tekrar yeni bir
turist gibi kayitlanmasi toplam turist sayilarinin oldugundan fazla gériinmesine
neden olmaktadir. Makedonya’nin 2000-2008 yillar1 arasi turizm talebinin

seyrini Tablo 7°de gorebilmekteyiz.
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Tablo 7: Makedonya’min Turizm Talebi ve Yapis1 (2000-2008)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Toplam
Turist Sayisi
Yerli | 408507 234362 318851 325459 299709 312490 297116 306132 350363
Yabanci | 224016 98946 122861 157692 165306 197216 202357 230080 254 957
Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika” Godisen Izvestaj; 2003, 2006, 2008 ve 2008 yili
aylik raporlari.

632 523 333308 441712 483151 465015 509 706 499 473 536 212 605 320

Tablo 7°de goriildiigli tizere 2000 yilinda 632.523 olan toplam turist
sayis1 2008 yilinda 605.320 kisi olarak kaydedilmis olup 2000 yilina gore %4,5
daha az gerceklesmistir.

Makedonya’nin toplam turist yapisina baktigimizda yabanci turist
sayisinin yerli turistlere gore daha az oldugunu goérmekteyiz. 2000 yilinda
yabanci turistlerin toplam turist sayisindaki payinin %35,4 oldugu 2008 yilinda
ise bunun %42’ye yiikseldigi goriilmektedir.

Inceldigimiz 2000-2008 déneminde en yiiksek turist sayismin 2000
yilinda kaydedildigi goriilmektedir. 2001 yilinda siyasi krizin yasanmasiyla
birlikte turist sayilarinda, yabanci turist sayist dahil olmak iizere ciddi azalma
yasanmustir. Ilerleyen yillarda turist sayilarinda artislar yasanmasina ragmen
incelenen donemin son yilinda bile 2000 yilinin toplam turist sayisina
ulagilamamugtir. Fakat yabanci turist sayisinda ise 2000 yilina kiyasla 2007
yilinda yaklasik %3 ve 2008 yilinda da %14 daha fazla turist ger¢eklesmistir.

Toplam turist sayisiyla birlikte yabanci turist sayisinin da az oldugu
goriilmektedir. Incelenen dénemde turist sayisindaki artisin yetersiz kaldigini

sOylemek miimkiindiir.

Yabanci turistlerin iilke ekonomisine sagladiklar1 katki ve 6zellikle
doviz getirme Ozelligi ile dis 6demeler bilangosuna yapmis olduklar1 katki
diisiiniildiginde, yabanci turist sayisinin arttirllmasi daha da Onem

kazanmaktadir.
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3.3.1.1. Makedonya’ya Turist Gonderen Ulkelere Gére Turist
Sayilan

Makedonya’ya turist gonderen birgok tlilke olmakla birlikte tablo 8’de
bunlarin sadece en ¢ok turist génderen ilk on iilkenin géndermis olduklar1 turist

sayilar1 gostermektedir.

Tablo 8: Makedonya’ya En Cok Turist Gonderen Ilk On Ulke (2000-2008)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Toplam Turist | ) o3 s33308 aar712 4s3151 465015 509706 409473 sap212 605320

Sayis1
. 350 363
Yerli | 408507 234362 318851 325459 299709 312490 297116 306 132
254 957
Yabanci | 224016 98946 122861 157692 165306 197216 202357 230080
Sirbistan ve 35522 16429 23239 27325 30771 39147 38208 4466l 45022
Karadag
: 21637
Yunanistan 21304 10637 14577 27042 29901 33080 30835 28618
: 21308
Bulgaristan 27623 8484 11703 14147 12156 17462 17421 18901
19314
Arnavutluk 24 747 6419 9086 12 088 13452 16968 16 188 17573
8472
ABD 15312 7099 6997 7403 7658 7588 8257 7978
- 15 561
Tiirkiye 6700 3101 5818 5755 6 496 7379 7804 8907
Almanya 10349 4850 6 084 6317 6522 6 995 7659 8840 9655
. 12302
Hirvatistan 4651 2609 4097 5 457 6828 7667 8817 1232
13159
Slovenya 5288 2658 3837 4579 5 444 7514 9228 13046
Biiyiik 6693 4357 3916 4517 4049 5099 5318 5789 7680
Britanya

DiGERLERi 65 827 32303 33507 43 062 42 029 48 317 52 622 63 941 g081L

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika” Godisen Izvestaj; 2003, 2006, 2008 ve 2008 y1li
aylik raporlari.

Verilmis olan Tablo 8’de toplam yabanci turist sayisinin en biiyiik
cogunlugu bu on iilkeden gelmektedir. 2000 yilinda toplam yabanci turist
sayisinin %70’ini olusturan bu ilkelerin 2008 yilinda toplam yabanci turist

sayisinin %68’ini olusturdugu goriilmektedir.

Tabloda 8’de gosterildigi gibi Makedonya’ya en ¢ok komsu tilkeleri
turist gondermektedir. Bunlarin basinda ise Sirbistan ve Karadag gelmektedir.

Sirbistan ve Karadag’in 2000 yilinda gonderdigi turist sayist toplam turist
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sayinin %16’si1 olustururken 2008 yilinda ise Sirbistan tek basina yaklagik
%18’ini teskil etmektedir. Bu oran Sirbistan’in Makedonya turizminde ne

kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

Komgu iilkelerinin ardindan Makedonya’ya en ¢ok turist génderen
besinci iilke Tiirkiye dir. Incelenen donemde Tiirkiye’den gelen turist sayisinin
her yil arttig1 goriilmektedir. Tiirkiye 2008’de %75’lik artigla en biiylik artist
gerceklestiren iilke olmustur. Makedonya ve Tiirkiye arasindaki siyasi ve
ekonomik iliskilerin giderek gelismesi ve Makedonya’nin Tiirk basininda yer

almas turist sayisini olumlu yonde etkilemistir.

Turist gonderen lilkeler arasinda yer alan Yunanistan’dan gelen turist

sayilarinda ise son ii¢ yilda diisiis gozlemlenmektedir.
3.3.1.2. Bolgelere Gore Turist Sayilar1

Denizlere sahili olmayan Makedonya’nin, turizminde 6nemli yere
sahip olan golleri toplam turist sayisinin ortalama %50’°sini ¢ekerek birinci
yerde bulunmaktadir. Toplam turist sayilarma gore ikinci sirada baskent Uskiip
yer almaktadir. Makedonya cografyasinin biiyiikk boliimiinii olusturan daglari
ise turistik bolgeler arasinda licilincli sirada yer almakla birlikte toplam turist

sayisindan sadece %7 pay alabilmektedir.

Devlet Istatistik Kurumu’nun verilerine ve simiflandiriimasma gore
hazirlanmis olan asagidaki tablo “diger turizm bolgeleri” terimi “sahiller”
terimi ile degistirilmistir. Ciinkii Devlet Istatistik Kurumu tarafindan yapilan
aciklamada bu bolgeden kasit Makedonya’da dogal ve yapay goller oldugu

belirtilmistir*®.

3B3«Dirjaven Zavod Za Statistika” Turizvmot Vo Makedonija 2003-2007, (M.C. Devlet
Istatistik Kurumu, Makedonya’da Turizm 2003-2007), Skopje: Juni 2008, s.6.
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Tablo 9: Turist Sayillarinin Bolgelere Gore Dagilimi (2000-2008)

Bolgelere 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Gore
stkiip 117611 74869 80077 96390 94672 107997 108635 119634 134051

Yerli 28 524 18 802 16 706 22 080 20 407 24 934 23176 24 498 20088

Yabanci 89 087 56 067 63 371 74 310 74 265 8363 85 459 95 136 113 963

22 965
Kapllca]ar 23 461 19 265 22 284 19 230 19030 21293 19 680 20820

Yerli 20 744 18 223 20 688 17 380 17 130 18 294 16 195 16 110 17776

Yabanci 2717 1042 1596 1850 1900 2999 3485 4710 5189
Daglar 60 769 38 830 41648 41592 42 282 43371 40 089 33215 43 165
Yerli 53 095 35411 39139 38 105 36 820 35350 32 394 26 501 35665

Yabanci 7674 3419 2509 3487 5462 8021 7695 6714 7500
Goller 336 477 142578 237225 274741 255833 271402 264305 279455 305793

Yerli | 256048 125382 201721 220465 198824 201260 188811 196799 220598

Yabanci | 80429 17196 35504 54276 57009 70142 75494 82656 85195

Diger Bolgeler | 94205 57766 60478 51198 53198 65643 66764 83158 99346
Yerli | 50096 36544 40597 27429 26538 32652 36540 42224 56236

Yabaci | 44109 21222 19881 23769 26670 32991 30224 40934 43110

Kaynak: M.C. “Dirjaven Zavod Za Statistika” Godisen 1zve§taj; 2003, 2006, 2008 ve 2008
yil1 aylik raporlari.

Tablo 9’da da goriilecegi lizere Makedonya’nin en ¢ok turist ¢eken
bolgeleri; golleri ve baskent Uskiip’tiir. 2008 rakamlarina gore iki bolgeye
gelen turist sayisinin toplami1 Makedonya’nin toplam turist sayisinin %73 tini
olusturmaktadir. Turistlerin bolgelere gére dagilimina baktigimizda; Baskent
Uskiip %22, Kaplicalar %4, Daglar %7, Goller %51 ve geri kalan %16 ile

turistik olmayan diger bolgelere yer aldigini goriilmektedir.

En ¢ok turist kabul eden bdlgenin %51 ile goler oldugu goriilmektedir.
Goller arasinda en biiylik paya Ohri-Prespa bolgesi oldugu bilinmektedir. Bu
bolgede 6zellikle Ohri’de Makedonya’nin en biiyiik ve en dnemli géliiniin ve
kiiltiirel cekiciliklerin bulunmasinin yaninda, bolgede turizm yatirimlarinin da

yiiksek diizeyde olmas1 bolgenin ¢ok turist gekmesini saglamaktadir.

Ikinci sirada %22°lik payla yer alan baskent Uskiip, devlet-idari
kurumlarinin merkezi, yabanci ilkelerin elgiliklerinin bulunmasi, birgok
yabanci sivil toplum kurulusunun temsilciklerinin bulunmasi, bir¢cok yabanci

sirketin merkezlerinin bulunmasi ve benzeri sebeplerden dolayr 6zellikle
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yabanci turistleri ¢ekmektedir. Ayn1 zamanda birgok kiiltiirel, bilimsel ve ticari

organizasyonu da bu sehirde gergeklesmektedir.

Inceledigimiz dénemin ilk yilma baktigimizda Uskiip’e gelen turist
sayis1 117.611 kisi iken 2008 yilinda %14 artigla 134.051 kisi olmustur. Goller
bolgesine baktigimizda ise 2000 yilina gore 2008 yilinda %10 daha az oldugu

goriilmektedir.

Tablo 9°da yabanci turistlerin de bolgelere gére dagilimini goérmek
miimkiindiir. Toplam turist sayisina gére ikinci sirada bulunan baskent Uskiip
yabanci turistler agisindan birinci sirada yer almaktadir. 2000 yilinda Uskiip’e
gelen yabanci sayist 89.087 kisi iken 2008 yilinda %28 artisla 113.963 kisiye
yiikselmistir. Bu ayn1 zamanda say1 olarak en fazla artis gergeklesen bolge

Uskiip olmustur.

2008 y1l1 verilerine gdre yabanci turistlerin %45’inin Uskiip’e %33’
gollere,%3°1 daglik bolgelerine, %3’1 kaplicalara ve %17’si turistik olmayan
diger bolgelere gittigi goriilmektedir. Yabanci turist sayisinda Uskiip’iin birinci
sirada yer almasmin sebebi daha énce de belirtildigi gibi, Uskiip’iin bagkent
olmasi hasebiyle birgok yerli ve yabanci kurum ve kurulusun merkezinin
burada olmast ve bunlara gelen yabancilarin yabanci turist olarak kayit

edilmeleridir.

Daglik bolgelerin ve kaplicalarin yiiksek potansiyele sahip olmalarina
ragmen toplam turist sayis1 dagiliminda da oldugu gibi yabanci turistlerin bu

bolgelere olan talebinin az oldugu goriilmektedir.
3.3.1.3. Konaklama Tiiriine Gore Turist Sayilari

Turizm arzimnin en 6nemli unsurlarindan olan konaklama isletmeleri
ayni zamanda turizm istatistiklerin olusturulmasinda G6nemli bir rol
oynamaktadirlar. Yerli ve yabanci turistlerin  konaklamalart turizm

istatistiklerinin olusturulmasi agisindan 6nemlilik arz etmektedir. Daha 6nce de
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belirtildigi gibi Makedonya turizm istatistikleri konaklama isletmelerine

kayitlanan turist sayilarindan olugturulmaktadir.

Makedonya turizminde turistlerin en ¢ok tercih ettikleri konaklama
mekanlarinin basinda otel isletmeleri, 6zel ev ve odalar, tedavi amach

kullanilan termal tesisleri gelmektedir.

Tablo 10: Turist Sayllarinin Konaklama Tiirlerine Gore Dagilimi (2000-
2008) (Kisi)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Oteller 349974 180244 237277 262063 251589 274606 271003 299434 327379
Yerli | 172663 102569 135969 130551 116126 116166 107807 115639 130609

Yabanci | 177311 77675 101308 131512 135463 158440 163196 183795 206761

Kiralk Oda 86384 41497 71506 81870 78000 90032 85231  89sag 107679
Yerli | 85825 41200 71360 81870 78000 89354 84643 88574 104516
Yabanci 559 207 146 0 0 678 588 1274 3163
Moteller 32590 18913 15868 14487 12993 17976 17408 22926 3393
Yerli | 14487 10940 11723 9980 7830 9072 9794 12190 2785
Yabanci | 18103 7973 4145 4507 5163 8904 7614 10736 608
Termal Tes. 19126 15152 18992 16620 15859 16612 15588 17178 20165
Yerli | 17728 14432 17753 15093 14407 14308 12792 13126 15438
Yabanct | 1398 720 1239 1527 1452 2304 2796 4052 4727
Kamplar 22803 9704 16944 19113 14372 15337 17594 19509 17911
Yerli | 20965 9587 16784 18806 14135 15009 16429  1go77 16821
Yabanci | 1838 117 160 327 237 328 1165 1432 1069
Over. Lodg. 10120 6625 10200 9531 9570 10433 10638 11658  °368
Yerli | 4183 3215 4312 3092 2425 2195 2658 3056 1204
Yabanci | 4937 3410 5888 6439 7145 8238 7980 8602 4164
Pansiyonlar X 3042 4103 5 258 5992 6742 7063 7750 2750
Yerli X 203 378 571 412 740 668 720 461
Yabanci X 21839 3725 4687 5480 6 002 6395 7030 2219
Digerleri 111526 58131 66822 74209 76640 77968 74948 67909 120675
Yerli | 92656 52126 60572 65496 66374 50272 62325 54750 /8529
Yabanci | 18870 6005 6 250 8713 10266 26696 12623 13159 42146

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika” Godisen Izvestaj; 2003, 2006, 2008 ve 2008 y1l1
aylik raporlari.

Tabloda 10’da goriilecegi tizere toplam turistlerin %54 {inlin tercihi
olan ve en ¢ok tercih edilen konaklama tiirii olarak otel isletmeleri olmustur.
Incelemis oldugumuz dénem iginde toplamda 2.453.569, donem ortalamasi
olarak ise 272.613 turist otel isletmelerini tercih etmistir. Bunlarin %54’
yabanci, %46’smin ise yerli turist olduklar1 goriilmektedir. Otel igletmelerine
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en ¢ok 349.974 turist 2000 yilinda konaklamis olup en az konaklayan turist
sayist ise 2001 yilinda 180.244 kisi olarak gerceklesmistir. Bu biiyiik diislisiin
nedeni otel isletmelerine has olmayip daha once de belirtildigi gibi tllkede
yasanan siyasi krizden kaynaklandig1 ve toplam turist sayisini olumsuz yonde
etkilenmesiyle paralellik gostermektedir. 2008 yilinda hala 2000 yili turist
sayilarin ulasilamadigr goriilmekle birlikte yabanci turistler agisindan

baktigimizda %17 artmis oldugu goriilmektedir.

Turistler tarafindan en cok tercih edilen konaklama tiirleri arasinda
ikinci sirada, toplam donem iginde 732.047 turisti agirlayan kiralik oda ve
evler goriilmektedir. Bu konaklama tiirlerini inceledigimiz dénem iginde
ortalama yilda 81 339 turist tercih etmis olup toplam turistlerin %16,2’sini
olusturmuslardir. Kiralik odalara olan talep artarak devam etmistir. Dénemin
son yilinda 2000 yilina gore %25 artmistir. Turist yapisina bakildiginda ise
Kiralik odalar tercih edenlerin yerli turist olduklar1 goriilmektedir. Makedonya
vatandaglarinin ~ gelir  diizeylerinin  diisik  oldugu g6z  Oniinde

bulunduruldugunda bu durumu normal olarak kargilamak gerekmektedir.

Geri kalan konaklama isletmelerinin toplam turist sayisindaki paylar
otel ve kiralik odalara gore diisiik kalmaktadir. Sirasiyla; %3,5 ile moteller,
%3.,5 ile termal tesisleri ve %3,4 ile kamplar yer almaktadir. Turist dagilimina
bakildiginda ise termal tesislerin ve kamplarin biiyiik oranda yerli turistler
tarafindan tercih edildigi goriilmektedir. Yerli turist oran1 termal tesislerde %87

iken kamplarda %95 olarak goriilmektedir.
3.3.2. Geceleme Sayilari

Bagimsizliga dogru ve takip eden yillarda turist sayilarinda azalma
yasanmasiyla paralel olarak toplam geceleme sayilarinda da diisiis yasanmustir.
2000 yilina dogru turist sayilarinda artis kaydedilmesiyle geceleme sayilarinin
da artmaya baglamig fakat 2001 yilinda yasanan siyasi krizle birlikte biiyiik bir

diisiis yasanmustir.
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Tablo 11: Yillara Gore Geceleme Sayilari ve Yapisi (2000-2008) (Kisi)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Toplam

2434639 1254582 1850384 2006867 1865434 1970042 1917395 2019712 2235520
Geceleme

Yerli | 1940772 1041831 1575664 1660667 1504845 1527053 1474550 1501624 1648073

Yabanci 493867 212751 274720 346200 360589 442989 442845 518088 58 447

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika” Y1llik Raporlar1; 2003, 2006, 2008 ve 2008 yili
aylik raporlari.

Tablo 11°de de goriilecegi lizere 2000 yilinda 2.434.639 olan toplam
geceleme sayisi 2001 yilinda %50°ye yakin diisiis yasayarak 1.254.582
geceleme olarak kaydedilmistir. Ilerleyen yillarda artiglar kaydedilmesine
ragmen 2008 yilinda hala 2000 yili sayilarima ulagilamamis olup 199.119
geceleme daha az kaydedilmistir. Toplam turist sayisiyla karsilastirdigimizda
ise geceleme sayilarinin daha az azaldigi gorilmektedir. Turistlerin kalis
stirelerine baktigimizda, toplam turistlerin ortalama kalis stirelerinin 3,9 giin,

yerli turistlerin 4,9 giin ve yabanci turistlerin ise 2,2 giin oldugu goriilmektedir.

Kaydedilen geceleme sayilarimin yapisina baktigimizda yerli
turistlerin kaydettikleri geceleme sayilarinin yabanci turistlere gore daha fazla
oldugu goriilmektedir. 2000 yilinda toplam geceleme sayisinin yaklasik
%80’ini yerli turistler tarafindan gergeklestirilirken 2008 yilinda bu oran
%74’e gerilemistir. Benzer sekilde 2008 yilinda yerli turistlerin geceleme
sayilart 2000 yilma gore %15 geride kalirken yabanci turistlerin geceleme
sayilar1 ise %19 artmistir. Boylelikle yabanci turist gecelemelerinin payinin
arttigi anlasilmaktadir. Ayni zamanda geceleme sayisinin yabanci turist

sayisinin artis hizindan daha fazla oldugu goriilmektedir.

3.3.2.1. Makedonya’ya Turist Gonderen Ulkelere Gore Geceleme

Sayilar

Tablo 12°de verilmis olan on {ilke, vatandaslarinin Makedonya’da en

cok konaklayan iilkeler olmakla birlikte toplam yabanc1 turist konaklamalarinin
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%70’ini olusturmaktadir. Bu oran incelenen donemin ilk yilinda %73 iken

donemin son yilinda %62’ye gerilemistir.

Tablo 12: Ulkelere Gore Geceleme Sayilar1 (2000-2008) (Kisi)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

2235520
Toplam 2434639 1254582 1850384 2006867 1865434 1970042 1917395 2019712
. 1648073
Yerli | 1940772 1041831 1575664 1660667 1504845 1527053 1474550 1501624
587 447
Yabanci | 493867 212751 274720 346200 360589 442989 442845 518088
Sirbistan ve 79087 31946 50495 58799 63415 87125 84513 116909 90676
Karadag
: 38 927
Yunanistan 39229 19867 30730 53447 63834 68825 56417 58525
48 086
Arnavutluk 65141 11510 20665 24095 26117 34787 32214 39831
. 42228
Bulgaristan 59027 17177 24413 28772 25262 32678 34184 37246
22874
ABD 39337 18039 19363 20013 21146 19956 21510 20831
22 465
Almanya 25222 11598 14849 16390 16805 16342 18247 20758
.o 31706
Tiirkiye 17 037 6103 10615 11250 11871 16721 15533 20026
. 25034
Hirvatistan 10218 5178 8537 11313 13371 15605 17476 23793
25274
Slovenya 10 993 4804 7546 9262 10837 16283 17873 24098
Bu_y ik 14051 12419 9274 10 708 9676 12532 12627 12826 17594
Britanya

Po : 222 583
DIGERLERI 134 525 74110 78 233 102 151 98 255 122 135 132 251 143 245

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika” Godisen Izvestaj; 2003, 2006, 2008 ve 2008 yili
aylik raporlart.

En cok konaklayan ilk on iilke arasindaki konaklama oranlarina
baktigimizda; %18 ile Sirbistan, %12 ile Yunanistan, %8 ile Arnavutluk ve
Bulgaristan, %6 ABD, %4 ile Almanya ve Tiirkiye son olarak ise Hirvatistan,

Slovenya ve Biiyiik Britanya’y1 %3 ile gérmekteyiz.

Tablo 12°de ilk sirada yer alan Sirbistan’a baktigimizda, inceledigimiz
2000-2008 donemi icinde Sirbistan vatandaslarinin toplam 662.965 gece
Makedonya’nin konaklama tesislerinde konakladiklar1 goriilmektedir. Bu ise,
daha 6nce de sdylendigi gibi donem icinde kaydedilen toplam yabanci turist
geceleme sayilarinin %18’ine tekabiil etmektedir. Kalis siirelerine baktigimizda
ise 2,2 gece kalarak yabanci turistlerin kalig siirelerine esit oldugu
gorilmektedir.
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Ikinci sirada yer alan Yunanistan’mn toplamda 422.801 geceleme
kaydetmis olup kalis siirelerine bakildiginda ise 1,9 gece ile toplam yabanci
kalig siiresinin altinda kaldig1 goriilmektedir. Yunanistan vatandaglarinin en
yiiksek geceleme sayisin1 2005 yilinda 68.825 gece olarak kaydetmis olduklari
Tablo 12°de goriilmektedir. ilerleyen yillarda gondermis oldugu turist
sayilarinda oldugu gibi geceleme sayilarinda da diisiis kaydedilmis olup 2008
yilina gelindiginde %43 azalmistir.

3.3.2.2. Bolgelere Gore Geceleme Sayilar:

Inceledigimiz 2000-2008 donemi iginde gerceklestirilmis toplam
17.554.575 geceleme iginde agik bir farkla goller basta gelmektedir. Ardindan
baskent Uskiip ve kaplicalar gelmektedir. Géller ve kaplicalar bolgelerinin
geceleme  sayilirmin - 6nemli  bir  kismu  yerli  turistler tarafindan

gerceklestirilmektedir. Uskiip’te ise durumun tam tersi oldugu goriilmektedir.

Tablo 13: Geceleme Sayilarinin Bolgelere Gore Dagilim (2000-2008) (Kisi)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Uskiip 196768 147426 150371 189014 177470 195825 191314 214970 251950
Yerli | 37974 29958 27843 34067 31164 33622 32918 33759 29828
Yabanci | 158794 117468 131528 154947 146306 162203 158401 181211 222122

Kaplhcalar 160135 122698 136129 122737 131993 125539 120298 119835 137166
Yerli | 149311 119230 129034 114203 123340 111787 104853 96772 108634
Yabanci | 10822 3468 7095 8534 8653 13752 16 045 23063 27063
Daglar 153786 106559 119369 119800 117443 122761 110337 83806 110012
Yerli | 134659 98481 114148 113751 104783 98203 89 200 71049 94 063
Yabanci | 19127 8078 5221 6 039 12 660 24 568 21137 12 757 15 949
Sahiller- 1769 772 487 1326 1493 1345 1417 369 428 1436 1562
Géller 102 885 006 217 306 121 487
.| 1535 1230 1355 1199 1231 1179 1219 1324
Yerli | g 730074 g4 619 461 869 950 211 241
Yabanci | 233234 42413 95953 137387 145756 185437 189478 216910 238246
Diger
5 154848 105412 108630 82310 93311 108610 126018 164962 173905
Bolgeler

Yerli 82 958 64 088 73707 43 027 46 097 51572 68 234 80734 91 307
Yabanci 71890 41324 34 923 39 283 47214 57 038 57 784 84 228 84 067

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika” Godisen Izvestaj; 2003, 2006, 2008 ve 2008 y1l1
aylik raporlari.
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Tablo 13’1 inceledigimizde en ¢ok geceleme gerceklestirilen bolge
olan goller bolgesinde incelenen donem icinde toplam 12.492.039 geceleme
gergeklestirildigini gorebilmekteyiz. Bu say1 ise donem i¢inde Makedonya’da
gerceklestirilen toplam geceleme sayilarimin  %70’ini  olusturmaktadir.
Kaydedilen gecelemelerin yapisina bakildiginda ise %88’inin yerli turistlerin
kaydetmis olduklar1 gecelemelerden olustugu goriilmektedir. Ayni zamanda
toplam yerli geceleme sayilarinin %79’una tekabiil etmektedir. Yillar itibariyle
bakildiginda ise en yiiksek geceleme sayisinin 2000 yilinda ve en diisiik
geceleme sayisinin ise 2001 yilinda kaydedildigi goriilmektedir. Ilerleyen
yillarda artan bir seyir izleyen geceleme sayilart 2008 yilinda 2000 yili
geceleme sayisindan %12 daha geride oldugu goriilmektedir. Yabanci turist
gecelemeleri ise 2000 yilma kiyasla %2 artmistir. Kalis siireleri ise yerli
turistlerin 6,1 giin, yabanci turistlerin 2,7 giin ve toplaminin ortalamasi ise 5,3
giin olarak ortaya ¢ikmaktadir. Goriilecegi lizere yabanci turistlerin geceleme
sayisisin goller bolgesindeki paymnin diisiik oldugu gibi kalig siireleri de azdir.
Kalis siiresinin az olmasi goller bolgesinin yabanci turistler tarafindan ana
destinasyon olarak degil de tamamlayic1 destinasyon olarak tercih edildiginin

gostergesi olarak degerlendirilmektedir.

Bagkent Uskiip bolgesinde inceledigimiz dénem iginde toplam
1.724.108 geceleme kaydedilmis olup bu sayr toplam geceleme sayisinin
%]10’unu olusturmaktadir. Uskiip bolgesinde goller bolgesinin tam tersine
yabanci turist gecelemelerinin ¢ogunlukta oldugu goéze carpmaktadir. Donem
itibariyle toplam yabanci turist geceleme sayilar1 1.432.975 olup Uskiip’iin
toplam geceleme sayisinin  %83’linii  olusturmaktadir. Yillar itibariyle
baktigimizda ise en yiiksek yabanci geceleme sayisinin 2008 yilinda
gerceklestigi goriilmektedir. 2008 yilinda 2000 yilina gore %40 daha fazla
oldugu goriilmektedir. Yerli turist gecelemelerinin 2008 yilinda 2000 yilina
kiyasla daha az olmasina ragmen yabanci gecelemelerdeki artis toplam
geceleme sayilarina olumlu etki yaparak %13 artmasina neden olmustur.
Turistlerin kalis siirelerine baktigimizda ise yabanci turistlerin 1,95 giin ile
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toplam turist geceleme ortalamasi olan 1,85 giiniin {izerinde oldugu ve yerli
turistlerin ise 1,46 gilin oldugu goriilmektedir. Turistlerin kalig siirelerinden de
anlasilacag iizere Uskiip bolgesinde konaklayan turistlerin gelis sebepleri tatil

amagli olmayip is ve resmi ziyaret amaclh oldugu goriilmektedir.

Kaplica bolgelerinde toplam 1.176.530 geceleme gergeklesmis olup
bunun %90’ma tekabiil eden 1.057.164 geceleme yerli turistler tarafindan
gerceklestirilmistir.  Yerli turistlerin kalis siireleri 6,5 giindiir. Yabanci
turistlerin gerceklestirdikleri geceleme sayilarinin orani ise sadece %10 olup
kalis siireleri 4,7 gecedir. En yliksek geceleme sayis1 2000 yilinda gerceklesmis
olup 2008 yilinda ise bu yila gore %14 daha az geceleme kaydedilmistir.
Yabanci turistler agisindan baktigimizda ise en ¢ok geceleme 2008 yilinda
kaydedilmistir. Ayn1 zamanda 2008 yili geceleme sayilar1 2000 yilina gore
%125 daha fazla gergeklesmistir.

Daglik bolgelerde de kaplica bolgelerinde oldugu gibi yerli turistlerin
geceleme sayilarmin daha fazla oldugu goriilmektedir. Yerli gecelemelerin
payinin toplam donem iginde %89 olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kalig siireleri ise
2,8 giindiir. Toplam geceleme sayilarina yillar itibariyle baktigimizda en
yiiksek geceleme sayisinin 2000 yilinda kaydedildigi ve 2008 yilina
gelindiginde ise 2000 yilina gore %28 daha az oldugu Tablo 13’te
goriilmektedir. Yabanci turistler agisindan baktigimizda en yiiksek geceleme
sayisinin 2005 yilinda kaydedilmistir. Yabanci turistlerin kalis siireleri toplam

turist kalis stiresi olan 2,7 giiniin altinda kalmis ve 2,4 giin olmustur.
3.3.2.3. Konaklama Tiiriine Gore Geceleme Sayilar:

Kaydedilen geceleme sayilarimin konaklama isletmeleri arasinda
dagilimina baktigimizda, turist sayilarinin dagilimindan farkli olarak en ¢ok
gecelemenin kiralik oda ve evlerde kaydedildigi Tablo 14’de gosterilmistir.
Turistlerin en ¢ok tercih ettikleri konaklama tiirii olan otel isletmeleri ise

kaydedilen geceleme sayilar1 bakiminda ise ikinci sirada gelmektedir.
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Tablo 14: Geceleme Sayillarimin Konaklama Tiirlerine Gore Dagilimi
(2000-2008) (Kisi)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Kirahk 848 189 417 232 691 235 794 250 709 400 808 356 745748 784109 881 254
Oda-Ev
Yerli 838 699 413 095 689 085 794 250 709 400 800 384 740 196 781239 873 356
Yabanci 9 490 4137 2150 0 0 7972 5552 2870 7898
Oteller 815 289 411 602 563 778 614 928 563 908 606 358 597 702 661 561 733639

Yerli | 414163 240 669 339 818 324 847 268 975 256 254 246 372 254728 270 692
Yabanci | 401126 170933 223 960 290 081 294 933 350 204 351330 406 823 462 947

Kamplar 147 891 63138 140 384 150 768 114121 121176 135 585 141 538 145 418
Yerli 144 836 62 905 139919 149 544 113 554 120 361 132991 138 217 141 930
Yabanci 3055 233 465 1224 567 815 2594 3321 3488
15;32:_ 144 349 102 378 123983 112501 119 595 111151 106 332 107 662 128 247
Yerli 135774 99 839 118 028 104 673 111 844 98 764 91 626 85 597 86 587
Yabanci 8575 2539 5955 7828 7751 12 387 14 706 22 065 41 660
Moteller 41018 33 625 25568 23617 24 843 26 527 29 341 42258 4929

Yerli 20058 18 499 18 791 15 591 14049 13918 14 896 22491 3730

Yabanci | 20960 15126 6777 8026 10 794 12 609 13 445 19 767 1199
Overnight 11435 7861 13433 13 985 15 316 18 431 19 104 21415 7630
Lodging

Yerli | 5308 3467 4913 3848 3550 3430 3840 4552 1528

Yabanci 6127 4394 8520 10 137 11766 15001 15 264 16 863 6102

Pansiyonlar X 6011 10139 11 462 11 924 14 115 13 604 15 060 5253
Yerli X 409 620 1202 1129 1236 1285 1085 924

Yabanci X 5 602 9519 10 260 10 795 12 879 12 320 13975 4329

Digerleri 426428 212735 281864 285356 306327 263928 269979 246109 329150

Yerli 381934 202 948 264 490 266 712 282 344 232 706 243 344 213715 269 326
Yabanci 44 494 9878 17374 18 644 23983 31222 26 453 32394 59 824

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika” Godisen Izvestaj; 2003, 2006, 2008 ve 2008 yili
aylik raporlari.

Yukarida inceledigimiz donemin toplam geceleme sayisinin %38’ine
tekabiil eden 6.679.773 gece kiralik oda ve evlerde kaydedilmistir. ikinci sirada
bulunan otel isletmelerinde ise toplamda 5.541.765 gece kaydedilmis olup

toplam geceleme sayisinin %32’sini olusturmaktadir.

Tablo 14’te goriilecegi tizere yillar itibariyle baktigimizda ise kiralik
ev ve odalarda en fazla geceleme 2008 yilinda kaydedilmis olup donemin ilk
yilina kiyasla %4 artis kaydedilmistir. En diisiik geceleme ise 2001 yilinda

gerceklesmistir. Kiralik oda ve evleri tercih eden turistlerin kalis siireleri
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ortalama 9 giin olarak belirlenmistir. Kaydedilen gecelemelerin turist yapisina
bakildiginda ise %99’unun yerli turistler ve sadece %1’inin yabanci turistler

oldugu goriilmektedir.

Otel isletmelerinde en yiikksek geceleme sayist 2000 yilinda
kaydedilmis olup dénemin son yili olan 2008 yilinda kaydedilen geceleme
sayist bunun %10 altinda gergeklesmistir. Yabanci turistlerin kaydetmis
olduklar1 geceleme sayilarinda ise %15 artis goriilmektedir. Otel isletmelerinde
toplam gecelemelerin %53 ‘i yabanci turistler tarafindan kaydedilmistir.

Yabanci turistlerin kalis stireleri ise 2,2 gilindiir.

Kaydedilen gecelemelerin geri kalan konaklama igletmeleri arasinda
dagilimi ise; %6,6 kamplar, %6 termal tesisler ve %1,5’i olarak dagilmaktadir.
Kamplarda kaydedilen gecelemeler sadece Temmuz, Agustos ve Eyliil
aylarinda gergeklestirilmistir. Termal tesislerde ise donemin ilk yilinda yabanci
turist geceleme oraninin sadece %6 olmasina ragmen son yilda %32’ye
yiikselmistir. Diger bir 6nemli husus da 2001 yilinda yasanan siyasi krizde
diger konaklama isletmelerinde geceleme sayilart %50 azalirken termal

tesislerde bu oran %30 azalmstir.
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UCUNCU BOLUM

TURIZM SEKTORUNUN MAKEDONYA EKONOMISI
ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

1. TURIZMIiN MAKEDONYA EKONOMISINDEKI YERI

Turizm, glinimiizde doviz girdisini artirict ve istihdam saglayici
ozellikleriyle ulusal ekonomiye katkida bulunan, uluslararasi kiiltiirel ve
toplumsal iletisimi saglayici ve biitiinlestirici etkisi ile diinya bariginin

korunmasinda biiyiik pay1 olan bir sektordiir™*.

Turizm, sagladigi doviz gelirleriyle ulusal geliri arttiric1 etkide
bulunmakta, dis ticaret agigini1 kapamaya yardimer olmakta, sagladigr vergi ve
harglarla kamu gelirlerinin biiylimesine, dogrudan ve dolayl olarak istthdamin

artmasina neden olmaktadir.
1.1. Turizmin Makedonya GSYH’sindaki Yeri

Ekonominin en Onemli gostergelerinden biri olan GSYH’ya
bakildiginda, Makedonya’nin GSYH’sinda turizm gelirlerinin oranmin disiik
kaldigin1 goriilmektedir. Fakat turizm sektoriiniin ekonominin diger dallari ile
siki iligkileri olmasi nedeniyle turizm gelirlerinin diger sektorlerin gelirlerinde
artisa sebep olmaktadir. Ayn1 zamanda emek yogun bir sektdr olmasi nedeniyle
igsizligin azalmasina ve kisilerin gelirlerini arttirmasiyla harcamalarinin
artmasma neden olmaktadir. Bu faktorlerin g6z Oniinde bulundurulmasi
durumunda turizm sektoriiniin ulusal gelire katkisinin daha biiyiik oldugu

gorilmektedir.

B34Ali Cimat ve Ozan Bahar, “Turizm SektSriiniin Tiirkiye Ekonomisi I¢indeki Yeri ve Onemi
Uzerine  Bir  Degerleme”,  Akdeniz  1IBF  Dergisi, Sayt:6, 2003, s.1-18,
http://www.akdeniz.edu.tr/iibf/dergi/Sayi06/05Cimat.pdf
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Tablo 15: Turizmin Gelirlerinin GSYH’sindaki Yeri 2000-2008 (milyon
Denar)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

GSYiH 209.777 200284 201993 207.690 216.164 225035 233819 247.502 259.903
Turizm 3345 3195 3726 4085 3623 3675 3951 4383 4762
Gelirleri*

Pay (%) 16 16 1,84 1,97 1,68 1,63 1,69 1,77 183
Tagmacihk | 0000 15761 16467 16539 15745 17.387 19222 20831  20.882
ve lletisim

Pay (%) 8,7 83 81 8,0 73 77 8,2 8,4 8,0

Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, (M.C. Merkez Bankas),
(http://www.nbrm.mk/WBStorage/Files/Kvartalen%20izvestaj januari 20091.pdf, 31 Ekim
2009), *Otel ve Restoranlar, Merkez Bankasi verileri.

Yukarida Tablo 15°te de goriilecegi gibi M.C. Merkez Bankasi
verilerine gore turizm gelirlerinin GSYH i¢indeki pay1 en diisiikk 2000 ve 2001
yillarinda %1,6 ve en yiiksek %1,97 olarak kaydedilmistir. Dénemin son yili
olan 2008 yilindaki payr ise %1,83 olmustur. Fakat turizm gelirleri olarak
sadece otel ve restoran gelirleri goz Oniine alinmaktadir. Turizmin 6nemli
pargast olan seyahat-tasimacilik sektoriiniin GSYH igindeki payi iletisim ve
nakliyecilik sektorii ile beraber hesaplanmaktadir. Turizm gelirlerine seyahat-
tasimacilik sektorii gelirlerini de eklersek turizmin payr daha fazla olmaktadir.
Diger taraftan calismanin ilerleyen boliimiinde ele alacagimiz M.C. Devlet
[statistik Enstitiisii’niin yaymlamis oldugu turizm gelirlerinin GSYH i¢indeki

payimin %2,5-%3 civarinda oldugu g(’)rﬁlmektedirlss.

1.2. Turizmin Makedonya Istihdamina Etkisi

Gelismekte olan {ilkelerde goriilen 6nemli sorunlardan biri olan
igsizlik sorununun giderilmesinde insan emeginin yogun olarak kullanildig: ve
otomasyonun diger sektdrlerde oldugundan daha az kullanildig1 turizm sektdrii,

igsizlik sorununun ¢oziilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Turizm sektorii, turizm isletmelerinde (otel, motel, restoran, seyahat

acentalar1 vs.) turistlerin harcamalari ile olusan dogrudan istihdamin yaninda

135 “Dirjaven Zavod Za Statistika Na R.M”, Statisticki Godisnik NA Makedonija, 2009
(M.C. Devlet Istatistik Kurumu, Makedonya Istatistik Yilhigr), 2009,s.518.
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bu isletmelere girdi saglayan diger sektdrlerde dolayli istihdama ve bolge
halkinin turizmden kazandigi gelirleri yeniden harcamasiyla ek istihdama
neden olmaktadir. Bu ise turizmin istthdama dolayisiyla ekonomiye katkisini

gostermektedir®.

Tablo 16: Yillar itibariyle Makedonya istihdam Rakamlar

Toplam istihdam  Aktif niifus  Istihdam (%)

2008 609.015 929.424 66,2
2007 590.234 907.238 65,1
2006 570.404 891.679 64,0
2005 545.253 869.187 62,7

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika”, Godisen izvestaj ZA Vrabotuvanje; 2006, 2007,
2008, 2009, (www.stat.gov.mk, 03 Aralik 2009).

Yukaridaki tablodan da goriilecegi iizere Makedonya’ nin aktif niifusu
artarken ayn1 zamanda istihdami da aktif niifusa oranla daha biiyiik bir hizla

artmastir.

Istihdama paralel olarak da turizm sektdriindeki istihdam da yillar
itibariyle yiikselmistir. Turizm sektoriintin toplam istthdamin i¢indeki pay1
2005 yilinda %7,2 payla 49.749 kisi iken 2008 yilinda %26’lik artigla 49.749
kisiye yiikselmistir. Toplam istihdam i¢indeki pay1 da %8,1 olmustur.

Tablo 17: Turizm Sektériiniin Toplam Istihdam i¢indeki Pay:

Toplam istihdam  Turizmde Istihdam (%)

2008 609.015 49.749 8,1
2007 590.234 45.745 7,7
2006 570.404 43.729 7,7
2005 545.253 39.383 72

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika”, Yillik Istihdam Raporlari; 2006, 2007, 2008,
2009, (www.stat.gov.mk, 03 Aralik 2009).

Makedonya turizm sektoriinde saglanilan istihdamin yapisina

bakildiginda ise seyahat isletmelerinin payinin daha fazla oldugu Tablo 18’de

B3 oz, a.g.e, s. 272,273
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goriilmektedir. 2005 yilinda seyahat isletmelerinde saglanan istihdam 25.825
kisi iken 2008 yilinda bu rakam 30.632’ye yiikselmistir. Fakat sektor i¢indeki
pay1 %65,6’dan %61,6’ya diismiistiir.

Tablo 18: Turizm Sektoriinde Istihdam Rakamlar1 ve Dagilhimm

2005 2006 2007 2008

Otel ve Restoranlarda 13558  10.034  17.486  19.117
Tasimacilik ve Seyahat Acentalar 25825 24695 28250  30.632
Toplam 39.383 43729 45745  49.749

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika”, GoYilhik istihdam Raporlari; 2006, 2007, 2008,
2009, (www.stat.gov.mk, 03 Aralik 2009) .

1.3. Makedonya’nin Dis Turizm Gelirleri

Yerli ve yabanct turistlerin seyahatleri sirasinda ihtiyaglarini
karsilamak amaciyla turistik mal ve hizmetleri satin alarak yapmis olduklar
harcamalar turizm sektoriintin gelirlerini olusturmaktadir. Bununla birlikte elde
edilen gelirler, turizm sektoriine girdi saglayan tarim, sanayi ve diger sektorlere
dolayli gelir saglanmaktadir. Ayn1 zamanda turizmden elde edilen gelirler
sektorde istthdam edilen kisilerin yaptiklar1 harcamalar sonucu da uyarilmis

gelir olusmaktadir.
1.3.1. Toplam Dis Turizm Gelirleri (2000-2008)

Turistlerin  ihtiyaglarin1  karsilamak amaciyla yapmis olduklar:
harcamalar ile olusan dogrudan turizm gelirleri ile ilgili olarak ‘“Narodna
Banka Na R.M.”’nin yayinlamis oldugu verilerin yaninda birde Devlet
Istatistik Kurumu’nun farkli ydéntemler ile hazirlamis oldugu veriler de
mevcuttur. Devlet Istatistik Kurumu bes yilda bir yapmis oldugu anketler ve
birtakim hesaplamalar ile turizm istatistiklerini hazirlamaktadirlar. Devlet
[statistik Kurumu anketlerden elde etmis oldugu verileri diger yillarda
gerceklesen turist sayilar1 ve geceleme sayilarina oranlayarak turizm gelirlerini

belirlemektedir.
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Tablo 19: Turizm Gelirlerinin Yillara Gore Dagilimi (000 Denar)

Turizm Gelirleri  Degisim %

2000 5.298.253

2001 4.568.750 -13,8
2002 4.830.220 57

2003 5.066.443 49

2004 5.490.438 8,3

2005 5.993.918 92

2006 6.196.799 34

2007 7.169.204 15,7
2008 8.125.392 13,3

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika”, Statisticki Godisnik Na Makedonija, 2009,5.518.

Devlet Istatistik Kurumu’nun yayinlamis oldugu verilerde konaklama
isletmeleri (otel, motel, pansiyon, vs) ve yiyecek icecek igletmelerinde yapilan

turizm harcamalarin1 g6z 6niine almaktadir.

Devlet Istatistik Kurumu’nun yaymlamis oldugu turizm gelirleri
dogrultusunda hazirlanmis olan Tablo 19°de goriilecegi lizere Makedonya’nin
turizm gelirlerinde 2001 yil1 hari¢ her yil artis kaydedilmistir. Turizm gelirleri
2000 yilinda 5.298.253.000 Denar iken 2008 yilinda %65 artis gerceklestirerek
8.125.392.000 Denara yiikselmistir. 2001 yilinda yasanan siyasi-toplumsal
krizden dolayr ekonominin diger sektdrlerinde oldugu gibi turizm sektorii
gelirlerinde de %13,8’lik bir diisiis yasanmistir. Bu yasanan krizin ardindan
ekonomide, ayn1 zamanda turizm gelirlerinde iyilesmeler kaydedilmistir. Fakat
krizin ardindan turizm gelirlerinde 2002 yilinda %5,7 ve 2003 yilinda %4,9
artis gerceklesmesine ragmen 2000 yili rakamlarina ulasilamamustir. incelenen
donemin en yiiksek turizm gelirlerine 2008 yilinda ulagilmis olmakla birlikte,

%15,7 oranindaki en biiytiik yiikselis 2007 yilinda kaydedilmistir.
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1.3.1.1. Turist Gonderen Ulkelere Gore Turizm Gelirleri

Makedonya’y1 ziyaret eden iilkelerin vatandaslarinin Makedonya’da
yapmis olduklar1 turizm harcamalarina ait istatistiki bilgiler bulunmamasindan
dolay1, incelenen yilda kaydedilen turizm gelirleri toplam yabaci turist
sayistyla ve kaydedilen gecelemeler ile boliinerek turist basina gelir elde
edilmistir. Elde edilen kisi bas1 gelir incelenen {ilkenin gondermis oldugu turist
sayist ve turistlerin kaydetmis olduklar1 gecelemeler ile carpilip elde edilen
sonuglar toplanarak ikiye boliinmektedir. Boylelikle ilgili {ilkenin
Makedonya’da yapmis oldugu turizm harcamasi tahmin edilmektedir. Boyle
bir yontemi uygulamadaki ama¢ Makedonya turizminin gelismesinde 6nemli
bir etkisi olan turizm gelirleri hakkinda daha isabetli bilgilere ulasabilmektir.
Ayni yontem Makedonya’ya en ¢ok turist gonderen on lilkeye uygulanarak

Tablo 20 olusturulmustur.

Tablo 20: Turizm Gelirlerinin Turist Gonderen Ulkelere Gére Dagilim
(Milyon Denar)
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Turizm Gelirleri 5298 4569 4830 5067 5491 5994 6.197 7.169 8.125
Sirbistan ve Karadag 844 718 901 869 994 1184 1176  1.505 -
Sirbistan - - - - - - - - 1.346
Karadag - - - - - - - - 83
Yunanistan 425 461 557 826 982 968 867 851 615
Bulgaristan 643 382 445 438 394 468 506 552 633
Arnavutluk 642 273 360 370 422 493 473 553 641
ABD 392 359 308 265 288 251 277 268 294
Almanya 258 237 25 221 236 217 245 281 310
Tiirkiye 171 138 195 175 198 225 228 277 468
Hirvatistan 110 116 155 170 215 225 257 357 370
Slovenya 121 113 142 141 173 224 266 370 385
ingiltere 154 235 168 151 141 162 170 179 244
Digerleri 1538 1.536 1.349 1439 1447 1574 1731 1976 2735

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika”, Statisticki Godisnik Na Makedonija, 2009,
2008, 2006, 2003.
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Daha 6nceki boliimde inceledigimiz en ¢ok turist gonderen iilkeler
siralamasinda da oldugu gibi turizm gelirlerinde de en ¢ok turizm geliri
saglayan iilkeler siralamasinda ilk dort sirada Makedonya’nin komsu iilkeleri

yer almaktadir.

Tablo 20°de belirtilen on iilkenin 2000-2009 donemi icinde
gerceklestirmis olduklari toplam turizm geliri 37.331.727.000 Denar olup
toplam turizm gelirlerinin %70’ini olusturmaktadir. Ilk dort sirada bulunan
komsu iilkeleri; Sirbistan ve Karadag, Yunanistan, Bulgaristan ve Arnavutluk
vatandaslarinin yapmis olduklar1 24.862.903.000 Denarlik turizm harcamasi
Tablo 20’de belirtilen on iilkenin toplam harcamalarinin %66,5’ini ve toplam
gelirlerin  %47’sinin  olugturmaktadir. Birinci sirada bulunan Sirbistan ve
Karadag sekiz yillik 8.191.632.000 Denar turizm harcamasiyla on tilkenin
gerceklestirdigi toplam turizm harcamasinin %22’sini gerceklestirmistir. 2008
yilinda ise Sirbistan ve Karadag Cumhuriyeti’nin boliinmesi nedeniyle iki {ilke
i¢in ayri istatistikler tutulmaya baslanmigstir. Sirbistan’in Karadag’dan ayrilmis
olmasina ragmen turist sayist ve geceleme sayilarinda da oldugu gibi turizm

harcamalarinda da Makedonya turizminde ilk sirada yer almaktadir.

Turist sayilar1 siralamasi bakimindan farkli olarak, tablonun
dokuzuncu sirasinda bulunan ABD donem icinde gergeklestirmis oldugu
2.702.801.000 Denarlik turizm harcamalariyla besinci sirada ve sekizinci
sirada bulunan Almanya’nin da 2.255.840.00 Denarla altinci sirada yer aldigi
goriilmektedir. Tiirkiye ise turist sayilarinda da oldugu gibi turizm

harcamalarinda da yedinci sirada bulunmaktadir.
1.3.1.2. Bolgelere Gore Turizm Gelirleri

Turizm gelirlerinin bolgelere gore dagilimi hakkinda istatistiki
bilgilerin olamamasi nedeniyle bir onceki boliimde kullanilan hesaplama
yontemi kullanilarak, Devlet Istatistik Kurumu’nun yayimnlamis oldugu toplam

turizm gelirlerinden ve bolgelere gore resmi turist sayilar1 ve geceleme
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sayilarindan yararlanilarak bolgelere gore turizm gelirleri belirlenmeye

calisilmgtir.

Tablo 21: Turizm Gelirlerinin Bolgelere Gore Dagilimi (Milyon Denar)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Top_. Tu_r 1zm 5298 4568 4830 5066 5490 5993  6.196 7.196 8.125
Gelirleri
Goller 3334 2384 3038 3324 3489 3752  3.850 4.417 4.864

Uskiip Bolgesi 706,7 7816 6458 7335 8201 933 9827 11813 13621
Daghk Bolgeler | 4218 4602 3835 3693 4224 4418 4268 3708 491,1
Kaplicalar 2725 3555 2995 2558 3066 3162 3162 3519 404,2
Diger Bolgeler 563,0  588,0 4724 4062 4162 5512 6176 848,7 986,2

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika”, Makedonya istatistik Yilh$1,2009, 2008, 2006,
2003.

Makedonya turizm gelirlerinin bdlgelere gore dagilimina baktigimizda
turist sayilar1 ve geceleme sayilarinda da oldugu gibi, Tablo 21°de goriilecegi
lizere birinci sirada Makedonya’nin goller bolgesi, sahilleri bulunmaktadir.
2000-2008 yillar1 arasinda Makedonya sahillerinde toplamda 32.453.571.000
ve ortalama 3.605.952 Denar gelir elde edilmistir. En yiiksek 4.864 milyon
Denar gelir 2008 yilinda ve en diistik gelir ise 2.384 milyon Denar 2001 yilinda

elde edilmistir.

Doénem iginde goller bdlgesinde elde edilen turizm gelirleri toplam

turizm gelirinin %61,6’s1n1 olusturmaktadir.

Ikinci sirada bulunan Uskiip Makedonya’nin baskenti olmasi, devlet
kurumlar ile birgok kurum ve kuruluslarin burada bulunmasi nedeniyle turist

sayilarinda oldugu gibi turizm gelirlerinde de 6nemli bir yere sahiptir.

Incelenen dénem icinde ortalama yillik 905.184.000 Denar turizm
gelirinin gerceklestigi Uskiip bolgesi toplam turizm gelirinin %15,4 {inii
olusturmaktadir. En yiiksek turizm geliri 2008 yilinda 1.362,1 milyon Denar ve
en diisiik turizm geliri 2002 yilinda 645,8 milyon Denar olarak kaydedilmistir.
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Kayak merkezlerinin bulundugu, kis turizminin gerceklestirildigi
daglik bolgelerde turizm gelirleri sahillere oranla olduk¢a azdir.
Makedonya’nin kis turizminden elde ettigi turizm geliri 2008 yilinda 491,1
milyon Denar olmustur. Incelenen dénem iginde ortalama gelir 420,8 milyon

Denar olup toplam turizm geliri ortalamasinin %7,5’ini olugturmaktadir.

Termal kaynaklar agisindan zengin olan Makedonya, kaliteli ve
donanimli termal tesislerinin eksikligi yliziinden uluslararasi termal turizm
sektorliinden yeterince pay alamamaktadir. Makedonya’nin turizm gelirleri

icinde kaplicalar sadece %3,5 paya sahiptir.

Diger bolgelerde bulunan turizm tesislerinde elde edilen ortalama
605,5 milyon Denar turizm gelirlerinin toplam gelirler icindeki pay1 ise
%10’dur. En yiiksek gelir 986,2 milyon Denar ile 2008 yilinda ve en diisiik
gelir ise 406,2 milyon Denar ile 2003 yilinda gergeklesmistir.

Tablo 22: Turizm Gelirlerinin Bolgelere Gore Oransal Dagilimi (Milyon
Denar)

2385)_ ?6?)8 Ortalama  Endeks
Toplam Gelir 52.739,4 5.860 100
Goller 32.453,6 3.606 61,6
Uskiip Bolgeler 8.146,7 905,2 154
Daghik Bolgeler 3.787,7 420,8 75
Kaphcalar 2.878,3 319,8 5,5
Diger Bolgeler 5.449,3 605,5 10

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika”, Statisticki Godisnik Na Makedonija,2009, 2008,
2006, 2003.

1.3.1.3. Turizm isletmesi Tiiriine Gore Turizm Gelirleri
Onceki boliimlerde Makedonya'nin toplam turizm gelirleri, turizm
gelirlerinin Makedonya’ya turist gonderen iilkelere gore dagilimi ve bolgelere

gore dagilimi hakkinda temel bilgiler verilmistir. Turizm gelirlerinin kaynagi-

dagiliminin daha detayli incelenmesi amaciyla Tablo 23 hazirlanmstir.
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Tablo 23: Turizm Gelirlerinin Isletme Tiiriine Gére Dagilimi (Milyon
Denar)
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Oteller 2133 1536  1.710 1948 1941 2248 2204 2691  2.823
Moteller 184 151 147 131 146 136 152 199 24
Kaphcalar 137 110 125 135 120 158 121 110 132
Kamplar 61 28 24 11 28 25 24 37 54
Pansiyonlar - 17 20 18 12 23 28 33 13
Kiralik Odalar - - - - - - - - 15,4
Restoranlar 549 571 621 607 836 1101 1107 1250 @ 1.424
Bar, Snack Bar - - - - - - - - 373
Gece Kuliibii - - - - - - - - 117

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika”, Statisticki Godisnik Na Makedonija, 2009,
2008, 2006, 2003.

Otel isletmeleri Makedonya’nin turizm arzinda yatak kapasitesi
bakimindan ikinci sirada olmakla birlikte konaklama tesisi bakimindan birinci
siradadir. Ayrica otel isletmeleri turizm gelirleri bakimindan da birinci sirada

bulunmaktadir.

2000-2008 yillar arasinda otel igletmelerinde toplamda 19.233 milyon
Denar ve yillik ortalama 2.137 milyon Denar gelir ile toplam turizm
gelirlerinin %36,5’in1 gerceklestirmistir. Donem i¢inde ortalama 14.100 yatak
kapasitesine sahip olan otel isletmeleri, toplam yatak kapasitesinin %19,5’ini
olusturmakta ve yatak basma ise 151.560 Denar ortalama yillik gelir elde
edilmektedir. 2008 yilinda 2.823 milyon Denarlik en yiiksek gelir ve 272.385
Denar yatak basi gelir elde edilmistir. En diisiik gelir ise 2001 yilinda 1.536
milyon Denar ve yatak bast 107.753 Denar olarak kaydedilmistir.

Ikinci sirada bulunan motel isletmelerinde dénem iginde toplam
1.269,4 milyon Denar ve ortalama yillik 141 milyon Denar gelir
gerceklesmistir. Bu gelirler ise toplam turizm gelirlerinin  %2,4’{ini
olusturmaktadir. Ortalama 1100 yatak kapasitesine sahip olan motel
isletmelerinin ortalama yatak basi yillik gelirleri ise 128.223 Denardir. Motel
isletmeleri 1100 yatak kapasitesi ile toplam yatak kapasitesinin %1,53 {inii

olustururken, toplam gelirin %2,4’{inli olusturmaktadir.
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2007 yilinda 199 milyon Denarlik en yiiksek gelir kaydedilirken 2008
yilinda ise donemin en diisik geliri olan 24 milyon Denar gelir
gergeklestirilmistir. Bunun en biiyiik sebebi de motel isletmelerindeki yatak
kapasitesindeki biiylik azalistir. 2007 yilinda 1.526 yatak kapasitesine sahip
iken bu say1 2008 yilinda 289’a diismiistiir.

Dogal termal kaynaklariyla zengin olan Makedonya bu oOnemli
zenginliginden yeteri kadar istifade edememektedir. Ortalama 1.148 yatak
kapasitesine sahip olan kaplicalar, Makedonya’'nin toplam yatak kapasitesinin

sadece %1,6’sin1 olusturmaktadir.

Kaplicalar yillik ortalama 127,4 milyon Denar ve donem boyunca
toplam 1.146,6 milyon Denar gelir kaydetmislerdir. Toplam gelirin %2,2’sini
olusturarak konaklama tesisleri arasinda gelirler bakimindan iigiincii sirada yer
almaktadirlar. Yatak basina gelirleri ise ortalama 110.979 Denardir. 2005
yilinda gergeklesen 158 milyon Denarlik en yiiksek yillik gelir ve 143.879
Denar yatak basi gelir kaydedilmistir.

Kamplar ortalama 11.334 vyatak kapasitesiyle toplam yatak
kapasitesinin %15,7’sini olusturmalarina ragmen, turizm gelirlerine fazla katki
saglayamamaktadirlar. Kaplarda donem icinde toplam 292 milyon Denar ve
yillik ortalama 32 milyon Denar gelir kaydedilmistir. Bu ise toplam gelirlerin
%0,6’s1n1 teskil etmektedir. Yatak basina ise yillik 2.864 Denar tekabiil
etmektedir.

Kiralik odalar Makedonya’nin toplam yatak kapasitesinin yaklasik
%35’ini ve toplam oda sayisinin ise %41,4inii olusturmasina karsin turizm
gelirlerine olan katkisi ¢ok diisiik kalmaktadir. Konaklama iicretlerinin diisiik
oldugu kiralik odalar yogun olarak Makedonya’nin gollerinin cevresinde

bulunmakta ve genellikle Makedon vatandaslar tarafindan tercih edilmektedir.
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2008 yilinda kiralik odalardan elde edilen 15.385.000 Denar toplam
turizm gelirlerinin sadece %0,26’sin1 olusturmaktadir. Odabasina geliri ise

1.386 Denar ve yatak bas1 geliri ise yaklagik 600 Denardir.

Turistlerin  konaklama ihtiyaglar1 disinda yeme-igme, eglenme
ihtiyaclarin1 karsilayan isletmeler olarak; restoranlar, kafe bar, snek bar, disko,
gece kuliibii vb. igletmelerin elde ettikleri gelirleri de Tablo 22’de
gosterilmektedir. Bunlarin arasinda en ¢ok gelire sahip olanlar1 ise
restoranlardir. Restoranlarda incelenen 2000-2008 yillara arasinda toplam
8.064 milyon Denar ve ortalama yillik 896 milyon Denar gelir kaydedilmistir.

Bu ise toplam turizm gelirlerinin %15,3’linii olusturmaktadir.

2008 yilinda barlarda elde edilen 373 milyon Denar toplam gelirlerin
%6,4’tinii ve disko ve gece kuliiplerinde elde edilen 117 milyon Denar gelir ise

toplam gelirlerin %2’sini olusturmaktadir.

Tablo 24: Turizm Gelirlerinin isletmelere Gore Oransal Dagihmi (Milyon
Denar)

Ortalama  Endeks

Toplam gelir 5.860 100
Oteller 2.137 36,5
Moteller 141 2,4
Kaphcalar 127,4 2,2
Kamplar 32,5 0,6
Pansiyonlar 20,5 0,5
Kiralik Odalar 15,4 0,35
Restoranlar 896 15,3
Bar, Snek Bar 372,7 6,4
Gece Kuliibii 116,9 2,0

Kaynak: “Dirjaven Zavod Za Statistika”, Statisticki Godignik Na Makedonija, 2009, 2008,
2006, 2003.

1.4. Turizmin Makedonya’min Dis Odemeler Dengesinde ve

Ihracati icindeki Yeri

IMF’nin yaptig1 tamima gore 6demeler bilangosu, belirli bir siire iginde
bir ekonominin yerlileri ile yabancilar arasinda meydana gelen ekonomik
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akimlara bagli degerlerin, transfer 6demelerinin ve rezervlerde meydana gelen
degisikliklerin sistematik ve muhasebe kayitlarina uygun olarak belirlendigi

istatistiki bir belgedir'®".

Ulkelerin birbirleri ile olan ticari iliskilerinden dogan ekonomik
islemlerin belirli bir diizen igerisinde izlenmesi gerekir. Bu izleme yapilirken
ekonomik islemler, kendi aralarindaki benzerliklerine gore ¢esitli hesaplar

icinde toplanir.

Tablo 25: Makedonya’min Odemeler Bilancosu-Yillara Gore Dagihm
(Milyon Euro)
2003 2004 2005 2006 2007 2008

Cari Islemler Hesabi -169,78  -361,82  -12245 -23,37 -421,16 -853,32
. Net ihracat (ihracat- 752,96  -91430  -85848  -1.00150 -1.181,03  -1.750,71
ithalat)

Hizmetler -6,05 -43,43 -24,65 22,37 25,10 4,34

Diger Gelirler 56,88  -32,30  -9264 -26,15 277,67 -90,94

Cari Transferler 646,10 62821 85332 981,91 101244 983,99
Yatirim ve Sermaye 19389 34711 12771 18,32 453,96 851,25
Hesabi

Sermaye hesabi -5,83 -3,80 L -0,82 3,68 -12,25

Yatirim hesabi 19972 350,90 12944 19,14 450,28 863,50
Odemeler Bilancosu 2411 1472 525 5,05 3279 2,07

Dengesi
Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, Platen Bilans Na R.M.Serija 1993-2009, (MC Merkez

Bankasi), (http://www.nbrm.mk/?ItemID=5EDS8DADBAEF3C947A047BBAA641BBD7D, 15
Agustos 2010).

Cari islemler hesabi, 6demeler bilangosunun en 6nemli hesabi olup

tilkenin ihrag ve ithal ettigi mal ve hizmetler kaydedilir. Cari islemeler hesabi;

- Mal Ticaret Hesabi,

- Uluslararast Hizmet Hesabi (Diger Mal ve Hizmet Gelir ve
Giderleri),
138

- Ogzel Karsiliksiz Transferler Hesabr olarak ii¢ alt hesaba ayrilir",

37 IMF, Balance Of Payments Manuel, 1963, s.13.
138 S, Ridvan Karluk, Tiirkiye Ekonomisi, Altinci Bask, istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim
Ltd. Sti. 1999, s.511.
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Makedonya &demeler bilangosu incelendiginde cari hesabin siirekli
acik verdigi goriilmektedir. Cari agigin en biiylik nedeni dis ticaretin agik
vermesidir. Yillar itibariyle dis ticaretteki a¢igin artmasiyla paralel olarak cari
acik da artis kaydetmistir. 2008 yilinda 934 milyon Avroluk cari transfer
girislerine ragmen yiiksek dis ticaret agigi nedeniyle cari hesap 853 milyon

Avro agikla kapanmistir.

Sermaye hesabi, kamu ve 6zel kuruluslar tarafindan gergeklestirilen
sermaye hareketlerini kapsamaktadir. Genelde iilke vatandaslarinin diger
tilkelerde yaptiklar reel yatirimlar ile iilke digina ¢ikarilan mali kaynaklardan
olusmaktadir. Ulkenin kendisine ait olmayan sermayeyi kullanmasi sermaye
ithali olup, alacakli bir hesaptir. Hesaptaki artis lehte, azalis aleyhte bir

gelismeyi gostermektedir’®,

2008 yilinda yatirnm ve sermaye hesabindaki yatirim hesabi 863
milyon Avro olarak ger¢eklesmis ve cari agik bu gelirler ile finanse edilmistir.
Makedonya, ge¢mis yillarda oldugu gibi 2008 yilinda da cari islemler acigim
kapatmak ve Odemeler bilancosu dengesini saglamak i¢in disariya
bor¢lanmistir. Daha dogrusu Makedonya net yabanci sermaye ithalatgisi

olmustur.

Tablo 26: Makedonya’min Odemeler Bilancosu ve Turizm Gelirleri-
Yillara Gore Dagilim (Milyon Avro)

2003 2004 2005 2006 2007 2008
Hizmetler -6,05 -43,43 24,65 22,37 25,10 4,34
Turizm 76 14 22,4 46,3 61 62,7

Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, (M.C. Merkez Bankas1),
(http://www.nbrm.mk/WBStorage/Files/WebBuilder STATISTICKI PRILOG 4 20090.pdf,
31 Ekim 2009).

Turizmin 6demeler bilangosundaki yerini analiz etmek igin, cari
islemler hesabmmin bir alt kalemi olan hizmetler hesabini incelemek

gerekmektedir. Hizmetler Hesabi’'nin Makedonya 6demeler bilangosundaki

139 S, Ridvan Karluk, Uluslararasi Ekonomi, 5.Baski, istanbul: Beta Basim Yayim Dagitim
AS. 1998,
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onemi ¢ok diisikk diizeyde kalmaktadir. 2006-2008 doneminde turizm net
gelirleri hizmetler hesabinin art1 ile kapanmasina neden olmustur. incelenen
donemde turizm gelirleri, hizmetler kalemine olumlu katki saglarken, bunun
yani sira cari islemler hesab1 ve en 6nemlisi 6demeler bilangosuna pozitif katki

saglamistir.

Tablo 27: Makedonya’nin Dis Ticareti ve Turizm Gelirleri-Yillara Gore
Dagilimi (Milyon Avro)
2003 2004 2005 2006 2007 2008

Thracat 120323 134501 164294 191397 247221  2684,20
Ithalat -1.956,19  -2.259,31  -2.501,42  -2.91547  -3.65325  -4.434,91
Dis Ticaret Hacmi 315942 360432 414436 482944 612546  7.119,12
. Net Ihracat (ihracat- -752,96 -914,30 -858,48  -1.001,50  -1.181,03  -1.750,71
ithalat)

Hizmet -6,05 -43,43 -24,65 22,37 25,10 4,34
Turizm 76 14 22,4 46,3 61 62,7

Kaynak: “Narodna Banka Na R.M.”, (M.C. Merkez Bankas),
(http://www.nbrm.mk/WBStorage/Files/WebBuilder STATISTICKI PRILOG 4 20090.pdf,
31 Ekim 2009).

Cari islemler hesabi, mal ve hizmet ticaretinin kaydedildigi hesap
bi¢imidir. Hem dis ticaret hem de hizmetler hesabindaki degismeler dogrudan
olarak cari islemler hesabmi etkilemektedir. Incelenen donemde iilke ithalati
thracatin ¢ok iizerinde seyretmektedir, bu dis ticaretin agik vermesine sebep
olmaktadir. D1s acik, cari islemlerin acik vermesinin en biiyiik sebebidir. Buna
karsin, hizmetler hesabinin alt kalemi olan turizm gelirleri, incelenen donemde
stirekli art1 bakiye ile sonuglanmis ve netice itibari ile dis ticaret agiginin cari

acik ve ddemeler bilangosundaki tahribati bir nebze de olsa gidermistir.

Turizm sektoriinlin Makedonya genelinde yeni yeni gelismeye
baslamasi, bu sektoriin iilke ekonomisindeki yerinin kiigiik olmasina sebep
olmaktadir. Ileriki dénemlerde Makedonya’da turizmin gelismesi ile bu
sektorden gelecek olumlu akimlarin cari agik ve ddemeler bilangosuna daha

fazla olumlu katki saglamasi beklenmektedir.
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2. MAKEDONYA TURIZMINIiN DEGERLENDIRILMESi VE
SWOT ANALIZi

2.1. Makedonya Turizmindeki Gelismeler ve Degerlendirilmesi

Bagimsizlik oncesi Makedonya’nin toplam turist sayis1 1 milyonu
askin ve toplam geceleme sayisi 4 milyona®® yakindir. Federasyonun
dagilmasi ile 1991 yilinda bagimsizligini elde ettikten sonra bolgede savaslarin
ve krizlerin yasanmasi etkisiyle bagimsizligin ilk yillar1 itibariyle turizmde
gerileme kaydedilmistir. 2001 yilinda {ilkede yasanan siyasi kriz sonucu toplam
turist sayis1 350 binin altina diigmiis, toplam geceleme sayis1 ise 1 milyon 250
bine kadar gerilemistir. Siyasi krizin giderilmesinin ardindan ilerleyen yillarda
turist sayilarinda artis kaydedilmistir. Nitekim incelemis oldugumuz 2000-2008
déneminin son yilinda toplam turist sayis1 605.320 ve toplam geceleme sayisi
da 2.235.520 olarak gergeklesmistir. Fakat hala eski federasyon dénemindeki

rakamlara ulagilamamastir.

Son yillarda yapilan tanitim faaliyetleri ve hiikiimet tesvikleriyle

turizme verilen destegin arttig1 goriilmektedir

Ekonomi Bakanligi tarafindan turizmin gelistirilmesine yonelik
“2009-2013 Milli Turizm Stratejisi” ad1 altinda bir master plan hazirlatilmigtir.
Fakat bu proje Meclisten onay alamayarak diizeltme yapilmasi i¢in geri

gonderilmistir. Ancak ¢aligmada dngoriilen projeler hayata gecirilmektedir.

Turizmin gelistirilmesi maksadiyla devlet eliyle “MTGDA”
Makedonya Turizmi Gelistirme ve Destekleme Ajansi kurulmustur. Bununla

birlikte Makedonya Turizm Odas1 da kurulmustur.

Makedonya Hiikiimeti Ekonomi Bakanligi ve Makedonya Turizmi

Gelistirme ve Destekleme Ajansi araciligiyla Makedonya turizmini tanitmak

140 “Dirjaven Zavod Za Statistika”, Statisticki Godisnik Na R.M. 1995, (M.C. Devlet statistik
Kurumu, Makedonya Istatistik Y1llig1, 1995), s. 517.
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maksadiyla yogun olarak yurtdisinda ¢esitli fuarlara katilmaktadir. Bunlardan

baslicalari; Berlin ITB fuar*, Istanbul EMMIT*?, Utreht Hollanda'®, IFT

144 Sanghay Expo145 dur. Ayni zamanda Ohri kentinde Uluslararasi

146

Belgrat
Turizm Fuar1 diizenlenmektedir Makedonya’nin diinyaya daha etkin
tanmitilmast  ve turist c¢ekebilmek amaciyla diinya televizyonlarinda
Makedonya’y1 tanitict “Macedonia Timless” isimli kisa tanitim filmleri
yaymlanmaktadir. Ayni slogan altinda bir web sayfasi kurulmustur. Bununla

birlikte bir ay boyunca CNN televizyonu da baskent Uskiip’ten canli yayin
yapmistir.

Yapilan tanitim ¢aligmalarinin yani sira Ekonomi Bakanligi turizmin
gelismesinde katki saglayacak olan is forumlari, toplantilar, etkinlikler
diizenleyecek olan kurum ve birliklere 1 milyon denarlik mali tesvikler
verecegini duyurmustur. Bunun yani sira Ekonomi Bakanliginin agiklamis
oldugu diger oOnemli bir tesvik de yurt disindan turist getiren seyahat
acentalarina en az on kisi olmak kaydiyla turistin getirildigi tilke ve ulasgim
aracina bagli olarak kisi bas1 en az 10 ve en fazla 45 € siibvansiyon saglanacak

olmasidir*’.

Ekonomi Bakanliginin 2010 yili ekonomi programinda oncelikli

sektorleri enerji ve turizm olarak belirlenmistir. 2010 ekonomi programinda

14 yeger, “Prezentacija na Makedonskiot Turizam”, 15 Mart 2010, s.12.

142 “Makedonya’dan Tiirk Turizm Acentalarma Tesvik Miijdesi”, Zaman Makedonya, 20 Subat
2010, http://mk.zaman.com.tr/mk-tr/detaylar.do?load=detay&link=2732, 21 Subat 2010.
“3Ministerstvo Za Ekonomija Na R.M.(M.C. Ekonomi Bakanlig1), Zamenik Ministerot za
Ekonomija ja pretstavi Republika Makedonija Kako Turisticka Atraktivna Destinacija Pred
Holangjanite, http://www.economy.gov.mk/default-
mk.asp?ltemID=F4E84C21F121A848B87739AEOB1AB4B1, 8 Subat 2010.

1% Dnevnik, “Makedonskata Turisticka Ponuda na Saem vo Belgrad”, 23 Subat 2010, s.15.
% yeger, “Makedonija na Sangaj Expo 20107, 22 Haziran 2010, s.11.

148 Ministerstvo Za Ekonomija Na R.M.(M.C. Ekonomi Bakanlig1), Zamenik Ministerot Hsci
Vaskov Go Otvori Saemot za Turizam vo Ohrid, http://www.economy.gov.mk/default-
mk.asp?ltemID=24271D011C4B874B927CDEACECA33770, (8 Subat 2010).

7 Ministerstvo Za Ekonomija Na R.M.(M.C. Ekonomi Bakanlig1), Ministerot za Ekonomija
Fatmir Besimi go Promovirage Upatstvoto za Subvencioniranje na Stranskiot Organiziran
Turisticki Promet za 2010 Godina, 30 Aralik 2009,
http://www.economy.gov.mk/?1temID=DE4D66686 CICAA428C08C4431FAEATDS, (12
Ocak 2010).
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turizm alaninda yapilmasi Ongoriilen baglica ¢aligmalar; ‘“2009-2013 Milli
Turizm Stratejisi’nin gdzden gecirilmesi ve uygulanmasi, Turizm Kanunu’nda
degisiklikler ve eklemeler, turizm arzinin arttirilmasi ve turizm bilgilerinin
toplandig1 bir merkez olusturulmasi, “Makedon Koyii” projesinin insasi, Sar
Dagi1 ve Popova Sapka rekreasyon merkezinin gelistirilmesi projesinin
hazirlanmasi, iilkeye yabanci turist getiren turizm isletmelerinin siibvanse
edilmesi, turizm hizmetlerinin sunuldugu bir web sayfasinin hazirlanmasi

. v 1. 148
olarak siralamak mimkundir.” ™.

Merkezi yonetimin yan1 sira yerel yonetimler de kendi bolgelerinde
turizmin  gelistirilmesi ve desteklenmesi amaciyla tamitim faaliyetleri
diizenlemekte ve tesvikler saglamaktadir. Bolgelerinde turizmin gelistirilmesi
ile ekonomik kalkinmay1 hedefleyen belediler bolgelerini tanici brosiirler ve
haritalar bastirip, internet iizerinden tanitim i¢in de turizme yonelik web
sayfalart hazirlatip fuarlara katilmaktadir. Bunlarin basinda: Ohri, Struga,
Uskiip, Pirlepe, Manastir, Berovo, Ustrumca, Krusevo belediyeleri
gelmektedir.

Ohri Belediyesi ‘Bolgenin Kalkinmasi ve Turizmin Gelistirilmesi’
programi kapsaminda biitgesinden 20 milyon denar ayirarak bolgeye turistleri

9 Uskiip Belediyesi, yerli ve

cekecek 16 projeyi odiillendirecegini agiklamigtir
yabanci turistlere Uskiip ve civarinda ziyaret edilmesi gereken tarihi, kiiltiirel
ve dogal yerleri tanitan yeni bir turist rehberi hazirlamistir*™. Ayni zamanda yil
icinde toplanmas1 planlanan Uskiip bdlgesinde konaklayan turistlerin ddemis
olduklar1 sehir-turist vergileri ile 240 bin Avro tutarinda proje ile Uskiip’iin

cesitli fuar ve turizm Dborsalarinda tanitimina, Matka kanyonunun

canlandirilmasi, sehir turlariin  organize edilmesi ve c¢esitli tanitim

“Ministerstvo Za Ekonomija Na R.M.(M.C. Ekonomi Bakanlig1), “Prioriteti na Ministerstvo
za Ekonomiya vo 2010 godina”,
http://www.economy.gov.mk/\WWBStorage/Files/Programa_2010.pdf, (2 Temmuz 2010), s.
12,15.

19 B E, “Ohrid Finansira 16 Proekti za Turizmot”, Dnevnik, 26 Aralik 2009,s.17.

%0 Dnevnik, “Otpegaten Nov Vodig za Turisti”, 17 Temmuz 2009, s.15.
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materyallerinin  hazirlanmasinda  kullanilmas1  planlanmaktadir™®.  Istip

Belediyesi ise turistlerin bolgedeki kiiltiirel ve tarihi degerleri daha kolay

bulabilmeleri amaciyla 2.000 adet turistik harita bastirmigtir™>2.

Turizme verilen 6nemin arttigini gosteren diger bir durum da kiiltiirel,
tarihi ve dogal ¢evreye verilen 6nemin artmig olmasidir. Tarih boyunca birgok
medeniyete, devlete ev sahipligi yapmis olan Makedonya bu medeniyetlerin
izlerini hala saklamaktadir. Bu tarihi izlerin giin 1s1gmma ¢ikarilmasi igin
arkeolojik kazilara biiylik bir ivme kazandirilmistir. 2009 yili biitgesinden
Hiikiimet Makedonya’nin tarihi ve arkeolojik bakimdan 6nemli bdlgelerinden
olan Uskiip Kalesi, Stobi Antik Kenti, Heraklea-Linkestis Antik Kenti ve Isar
Nekropolii’nde arkeolojik calismalarin yapilmasi, bolgelerin korunmasi ve
restorasyonu i¢in 20 milyon Avro ayirmistir. Bu bolgelerin yani sira Istip’te
Bergala, Manastir’da Gradiste bolgesinde Persey, Pirlepe’de Stibera antik

sehirlerinde arkeolojik  caligmalar yﬁrﬁtﬁlmektedirlss. Ayn1  zamanda

Usturmca’da Bansko antik kaplica-hamam restore edilmeye baglanmustir™".
Baskent Uskiip’iin en o6nemli turizm cekiciliklerinden olan tarihi Tiirk
Carsis1’nin canlandirilmasina yonelik Kiiltiir Bakanligi, Ulastirma Bakanlig1 ve

ilgili belediyeler ortaklasa ¢esitli kiiltiirel faaliyetler diizenlemektedir®,

1903 yilinda Makedonlarin Osmanliya karst yapmis olduklar
ayaklanmanin 6nemli bir sehri olan Krusevo kentinde Krusevo-Etno Sehir
kutlamalar1 diizenlenerek turistleri bolgeye c¢ekilmektedir. Ayaklanmanin

gerceklestirildigi Agustos ayr boyunca tiyatro gruplari geleneksel kiyafetler

BLE A-D.S, “240 [ljadi Evra ZA Turisticka Promocija na Metropolata”, Veger, 8 Subat 2010,
s.11.

152 «tip ispecati 2000 turisticki Karti”, Dnevnik, 3 Nisan 2010,
http://www.dnevnik.com.mk/?ItemID=B91700364ED4914D85363E1EC4BF6672, (3 Nisan
2010).

153 Dnevnik, “Prodoljuva Golemata istrajuvagka Kampanja vo Makedonija”, 26 Subat 2009,
s.18.

154y 1, “Rekonstrukcija na 20 Antigki Gradbi”, Dnevnik, 17 Mart 2009, s.17.

1% Toge Ognjanov, “Pognuva Revitalizacija na Skopskata Carsija”, Dnevnik, 18 Subat 2010,
http://www.dnevnik.com.mk/?item|D=3A09BA95C0B1804BA63742A4B9927F98&arc=1,
(18 Subat 2010).
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giyerek, donemin olaylarin1 canlandirmakta ve kenti yiiz yil Oncesine

gétﬁrmektedirlss.

Ekonomi Bakanliginin ve Turizmi Gelistirme ve Destekleme
Ajansinin yapmis olduklar1 tanitim faaliyetlerinde Makedonya’da alternatif
turizm olanaklar1 6n planda tutulmaktadir. Yapilan tanitim faaliyetlerinde
tilkenin arkeolojik kiiltiirel zenginlikleri, dag turizmi ve kirsal turizm olanaklari
agirlik kazanmakta, ayn1 zamanda sarap turizmi gelistirilmeye c¢alisilmaktadir.
Her y1l Ocak ayinda Ohri géliinde gergeklestirilen suya hag¢ firlatma toreni,
Vevgani ve Usturmca gibi karnavallar, milli parkalarin giizellikleri ve ash
korunmus yasayan koOyler tanitim faaliyetleri alternatif turizmin temel

157
unsurlarini olusturmaktadir™".

Ulastirma Bakanligi Doyran goliinde turizmin gelistirilmesi
maksadiyla g6liin kiy1 seridini turizm tesislerinin insa edilmesi i¢in metrekaresi

1 denardan baslamak iizere turizmcilere kiralatmistir™®

. Makedonya’nin ikinci
biiylik golii olan Prespa goliinde bulunan Makedonya’nin tek adasi Golem
Grad — Biiyiik Sehir adasi turistlerin ziyaretine agilmistir. Daha 6nceleri sadece
bilim adamlarina agik olan adada dordiincii yiizyilldan on dokuzuncu yiizyila
kadar insa edilmis yapilarin kalintilar1 bulunan dokuz arkeolojik bdlge

bulunmaktadir*®®.

Son yillarda 6zel sektdriin turizm sektdriine yonelik ilgisinin ve
fiziksel yatirnmlarin giderek artmasiyla turizm sektoriiniin 6neminin arttigi ve
sektoriin - gelismekte oldugunu goriilmektedir. Bu yatirimlarin  basinda

konaklama sektdriinde yapilan yatirnmlar gelmektedir. Uskiip’te Stone Bridge,

1% «pred Makedoniumot”, Veger, 21 Temmuz 2009,
http://www.vecer.com.mk/default.asp?ltemID=D18908A1E7C5C74A90B6C229AB24918B,
(21 Temmuz 2009).

7 Danica Tuntevska, “Vodici vo Ohrid na Svetska Turisticka Mapa”, Dnevnik, 12 Ocak
20009, s.16.

158 Vecer, “Zakupnina od 1 Denar od Kvadrat”, 11 Aralik 2009, s.15.

159 D.R., “Golem Grad vo Prespanskoto Ezero Otvoren za Turisti”, Utrinski Vesnik, 15
Agustos 2008, s.16.
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Radison SAS, Marriot otelleri insasi*®

; Prespa Goli kiyisinda Otesevo
mevkiinde Portekiz yatirmmu olan Aquapura tatil koyii insasi’®; Ohri Goli
kiyisinda Bilyanini izvori mevkiinde bes yildizli otelin insaatinin yapilacak

162

olmas1™°, Gevgeli’de Yunanistan sinirina yakin kumar turizmine yonelik Tiirk

Princess Otelleri gurubunun liikks Sheraton casino otel insasi konaklama

sektoriline yapilan yatirnmlar arasinda yer almaktadir™®,

Turizm sektoriiniin gelismesine yakindan etki edecek diger onemli
gelismeler arasinda; havaalanlarinin  Gzellestirilmesi, 6zel havayolu
sirketlerinin kurulmasi, yabanci tur operatorlerinin tilkeyi ziyaret etmeleri ve

charter ugak seferlerinin diizenlenmeye baslanmasi gosterilmektedir.

Makedonya’nin  Uskiip ve Ohri havaalanlat TAV sirketine

kiralanmlstlr164

. Makedonya’nin milli tastyicist MAT i iflasinin ardindan
Makedonya’nin Avrupa ile baglantilar1 zayiflamistir. Ozel havayolu sirketi
olan Airlift Service Avrupa’nin bircok kentine ugus seferleri diizenlemektedir.
Diger bir 6zel havayolu sirketi de MAT Airways dir. Sirbistan’in Kontiki
Travel tur operatorii Makedonya’da sube agmasinin ardindan Makedonya’nin
milli havayolu sirketinin ugagini satin alarak MAT Airways havayolu sirketini

kurmugtur'®.

Alman'®®, Cek, Ukrayna, Rusya, Tiirkiye-TURSAB167, San Marino tur

operatdrlerinin Makedonya’nin turizm arzini1 yakindan tanimak ve anlagmalar

160 Anela Petrova, “Dogovor za izgradba na Hotelot Marriot”, Dnevnik, 15 Mayis 2010, s.12.
1615 T., “Najaveni 300 Vrabotuvanja vo Elitniot Kompleks Aquapura”, Vest, 22 Ocak 2009,
s.10.

162 B E, “Elitni Hoteli Ke Se gradat vo Ohrid”, Dnevnik, 3 Kasim 2009, s.10.

193 Dnevnik, “Kaj Bogorodica Ke Se Gradi Hotel Seraton”, 10 Kasim 2008, s.11.

164 Svetlana Blajevska, “TAV Nov Stopan na Makedonskite Aerodromi”, Veger, 2 Mart 2010,
http://www.vecer.com.mk/default.asp?ltem|D=394450366409B3429FDBBD45BC5D31AE, (2
Mart 2010).

165 «MAT Airways Dobi Dozvola za Letanje”, Veger, 16 Haziran 2010,
http://www.vecer.com.mk/default.asp?ltemID=BE074613661BC64FBF43A9BB1F895590,
(16 Haziran 2010).

166 «“Germanskite Turoperatori Prestojuvaa vo Ohrid”, Dnevnik, 2 Kasim 2009,
http://www.dnevnik.com.mk/?ItemID=5BDEDE4A0BDB394788F6BFE33B215945, (2 Kasim
2009).
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imzalamak amaciyla llkeyi ziyaret etmeleri lilke turizmine onemli katkilar
saglamaktadir'®. Yaz sezonu boyunca Rusya’dan ve Hollanda’dan
Makedonya’nin 6nemli turizm merkezi olan Ohri kentine charter ugus seferleri

baslat11m1$t1r169.

2.2. Makedonya Turizminin Giiclii ve Zayif yonleri, Firsat ve

Tehditleri - SWOT Analizi

Bir sirketin topyekin giiciiniin, zayifliginin, firsatlarinin ve karsilastigi
tehditlerin degerlendirilmesine SWOT analizi denilmektedir'”®. SWOT analizi
yapilarak gelecege yonelik plan ve programlarin yapilmasinda daha isabetli

kararlar alinmaktadir.

SWOT analizini sadece sirketler icin degil kisiler, topluluklar,
partiler, ilkeler, cesitli kurum ve kuruluslar i¢in de yapmak miimkiindiir.
Nitekim bu bolimde Makedonya turizminin giiglii yonleri, zayif yonleri,
Oniindeki firsatlar ve karsisindaki tehditler SWOT analizi kullanilarak

belirtilmistir.

Makedonya turizminin gii¢lii, zayif yonlerinin, firsat ve tehditlerinin
belirlenmesinde M.C. Ekonomi Bakanliginin hazirlatmis oldugu “Turizmi
Gelistirme Milli Stratejisi 2009-2013” mastir plan1 ve gazete ve dergilerde
yaymlanan bir¢ok makale ve roportajdan istifade edilmistir. Bununla birlikte

“Makedonya Turizm Odas1” Baskani Sn. Mirodrag Atanasievki, “General

187 Suzana Vrencovska, “Turisticki Rabotnici od Turcija vo Ohrid”, Veger, 1 Haziran 2010,

http://www.vecer.com.mk/default.asp?ltemID=5DA39F0C273B7D4D86CE30BEB88801C46,

(1 Haziran 2010).

168 «Stranski Turistigki Agencii gi Merat Makedonskite Turisticki Potencijali”, Dnevnik, 20

Kasim 2008,

http://www.dnevnik.com.mk/?ItemID=8778 A222B50DF747B3002B9CB5D54612, (20 Kasim

2008).

169 «Charter-Letovi od Holandija do Ohrid”, Dnevnik, 3 Subat 2010,

http://www.dnevnik.com.mk/default.asp?ltemID=D6DBCDC14A975F4AABB9A51176055B1F

A, (3 Subat 2010), “Rusi Doletuvaat vo Ohrid”, 28 Haziran 2010,

http://www.vecer.com.mk/default.asp?ltemID=28C77D0C3C6DE44198A59F5F9A 771840,

(28 Haziran 2010).

170 philip Kotler, Pazarlama Yénetimi, Nejat Muallimoglu (¢ev.), Istanbul: Beta, 2001, s. 76.
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Turist” seyahat acentas1 genel miidiirii Sn. Yiiksel Kerim ve “Badem Tour”
genel midiiri Sn. Cihangir Badem ile yapilan kisisel goriismelerden elde

edilen bilgilerden de istifade edilmistir.

Giiglii

Zayf

- Misafirperver halk
-Cografi Konum

-Iliml1 iklim

-El  degmemis tabiat — daglar,
ormanlar, goller ve nehirler
-Biyolojik  Cesitlilik —  birgok
endemik tiir

-Zengin Kiiltiirel Miras

-Organik Uriinler

-Olumlu Ulagim Agi — havaalanlari
ve ana karayollar1

-Serbest Vize Uygulamasi

-Yatirim ¢ekiciligi

- Ucuz yeme-igme

-Bolge iilkelere kiyasla daha Kaliteli
ve daha uygun fcretli otobiis
hizmetleri

-Kamu ve 6zel sektor isbirliginin az
olmast

-Turizm arastirmalar yetersizligi
-Turizm istatistiki verilerinin
yetersizligi

-Destinasyon-¢ekim  merkezlerinin
reklaminda-tanittminda planlama ve
koordinasyon eksikligi

-Hava  tasimacilifinda  yiiksek
fiyatlarin olmasi1 - ucuzcu havayolu
sirketlerinin olmamasi

-Tur operatorlerinin az olusu

-Turist enformasyon biirolarinin
zayif ve koordinasyon agimin
olmamasi

-Oren yerleri tabelalar1 yetersizligi
-Turizm arzinin sinirlt olmast —
yatirrm yoniinden - disiik kaliteli
olmasi

-Konaklama kapasitelerinin biiytik

boliimiin  piyasa  standartlarinin
altinda olmas1

-Kaplica hizmet ve tesislerinin
distik kaliteli olmasi

-Diisiik  kaliteli kamp, cadir ve
karavan arzi

-Uluslararast ~ ¢apta  konferans

merkezinin olmamast

-Dogal kalintilarin terk edilmiglik
yiiziinden kotii durumda olmast
-Ana  yol-otoyollarda  dinlenme
tesislerinin yetersizligi

-Atik yOnetiminin iyi olmamasi —
doniistiirme tesislerinin olmamasi
-Mevsimsel karakter

88




Firsatlar Tehditler

-Yeni ve kesfedilmemis destinasyon | -Dogal ¢evrenin kirlenmesi- el
— ¢ekim merkezi degmemis dogal cevre imaji igin
-Turizme olan ilginin  artmasi, | olumsuz bir durum
ozellikle; tabiata, tarihi ve kiiltir | -Bolgesel rekabet

turizmine ilginin artmast -Etnik ¢atismalarin tekrar alevlenme
-Organik {irtinleri olan yesil bir | ihtimalinin  ortadan  kalkmamig
destinasyon olmast

-Yayla-koy turizmi -Bolgenin olumsuz imaji

-Aktif ve macera turizmi -Uygulanmayan strateji.

-Kis turizminin gelistirilmesi igin

uygun kosullar

-Termal turizmi — zengin termal

kaynaklar1

-Ziyaret ve yatirim diirtiisii olarak
AB iiyeligine aday iilke olmasi
-Dogal ve kiiltiirel mirasa sahip
yerlerin UNESCO tarafindan koruma
altina alinmasi

-Transit gegcis koridorlari

-Bolgesel ve siir 6tesi igbirligi

Yukarda yapmis oldugumuz SWOT analizinde de goriilecegi lizere
Makedonya turizminin gelisimini olumlu yonde etkileyecek olan unsurlarin
basinda Makedonya’nin cografi konumu, dogal, tarihi ve kiiltiirel zenginlikleri,
gelmektedir. Balkan yarimadasinin merkezinde bulunmasi, bir¢ok uluslararasi
karayolunun buradan ge¢mesi, Avrupali turistlerin transit gegis yolu olmasi
Makedonya turizminin gelisimi i¢in 6nemlidir. Denizi olmamakla birlikte
Makedonya turizmin gelismesinde en 6nemli unsurlardan olan dogal, tarihi ve
kiiltirel ¢ekicilikler agisindan olduk¢a zengindir. Cografi yapisinin biiyiik bir
cogunlugu daglardan olusan Makedonya kis turizminin, aktif, alternatif, av
turizmi gibi turizm ¢esitlerinin gelistirilmesi icin elveriglidir. Diinyada bu gibi
turizm tiirlerine olan ilginin artmasi Makedonya icin Onemli bir firsat
sayilabilmektedir. Dogal c¢ekicilikleri arasinda ise golleri Onemli yer
almaktadir. Nitekim en c¢ok turist ¢eken bolgeleri arasinda golleri basta

gelmektedir. Bunlarin en 6nemlisi ise Ohri Golidiir. Dogal zenginliklerin en
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onemli turizm ¢ekicilikleri arasinda olmasi itibarla bu zenginliklerin zarar
gormesi, dogal c¢evrenin kirletilmesi Makedonya turizmi i¢in olduk¢a 6nemli

bir tehdit sayilmaktadir.

Tarihi ve kiiltiirel ¢ekicilikleri ile zengin olan Makedonya’da birgok
tarihi cami, hamam, han, kilise, manastir, kale bulunmaktadir. Ohri Golii ve
Ohri kentinin UNESCO tarafindan koruma altinda alinmast Makedonya

turizmi i¢in olumlu bir etken olarak degerlendirilebilir.

Turizm faaliyetinin gerceklestirilmesinde en 6nemli faktérlerden olan
ulasim Makedonya’nin genelinde iyi durumdadir. Kara trafiginin en biiyiik
bolimiiniin aktig1 anayollar ve otobanlari genel itibarla iyi durumdadir. Biri
baskent Uskiip’te ve digeri Ohri kentinde olmak iizere iki yolcu havaalani
hizmet vermektedir. Ikisi 6zellestirilmis ve modernize edilmektedir. Uskiip
havaalanina genel itibarla tarifeli uguslar diizenlenmekte, Ohri havaalanina ise

charter ucuslar diizenlenmektedir.

Makedonya turizminin gelismesindeki Onemli engellerin basinda
havayolu tagimaciliginin kisitli ve pahali olmasi gelmektedir. Mevcut havayolu
sirketlerinin yliksek fiyath bilet satmalar1 ve ucuz havayolu sirketlerinin
olmamast Makedonya turizmine olumsuz yonde etki etmektedir. Diisiik
biitgeli-ucuz havayolu sirketlerinin devletin verecegi tesvikler sayesinde

Makedonya’ya gelmeleri turist sayisinda artisa neden olacagi agiktir.

Makedonya’da yiiziin lizerinde seyahat acentas1 mevcut iken bunlarin
sadece dort, bes tanesi Makedonya’ya turist getirme faaliyetiyle ugrasmaktadir.
Bunlarin da birbirinden bagimsiz olarak g¢alismalar1 dis pazarlarda yetersiz
kalmalarina neden olmaktadir. Maalesef ortak ¢ikarlarina hizmet edecek bir tur
operatoriini de olusturmus degillerdir. M.C.T.G.D.A. son iki yilda
Makedonya’nin turizm ¢ekiciliklerini yurt disinda cesitli fuarlarda tanitarak ve

yabanci tur operatdrlerini Makedonya’ya getirerek iilkenin pazarlanmasinda
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katki saglamaktadir. Yabanc turistlerin iilkeye getirilmesini saglayacak bir tur

operatorii kurulmasi gerekmektedir.

Mevcut turizm istatistiki verileri turizm pazarinin buytkligi, degeri
ve turist profili hakkinda yeterli bilgileri vermemektedir. Sinirh bilgilerle dogru
pazarlara-iilkelere  odaklanmak miimkiin olmamaktadir. Bu nedenle
Makedonya’y1 ziyaret eden turistler hakkinda daha detayli bilgileri toplamak
icin bilgi toplama sitemlerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Yabanci turistlere
bes yilda bir yapilan anketlerin her yil veya iki yilda bir yapilmasi daha fazla
bilgi elde edilmesini saglayacaktir. Elde edilen bilgiler dogrultusunda 6nem arz

eden tilkeler-pazarlara yonelik arastirmalar yapilmalidir.

Turistlerin tatil planlarin1 yaptiklar1 donemde c¢ekim merkezleri
hakkinda bilgi elde etme ihtiyaclar1 oldugu gibi tatil siiresince de tercih ettikleri
cekim merkezinin tarihi ve dogal giizellikleri, gezi ve eglence yerleri hakkinda
bilgi edinme ihtiyaglar1 vardir. Bu tiir bilgileri turist enformasyon biirolari
saglamaktadir. Makedonya’da belirli bolgelerde bulunan turist enformasyon
biirolar1 verdikleri hizmet bakimindan yeterli degiller. Kimisinin mesai saati
¢ok kisa kimisinin ise hukuki sorunlar1 bulunmakta ve verdikleri hizmetler de
cok smirhidir. Bunun yaninda kaliteli hizmet vermeye baslayan turist
enformasyon biirolar1 da mevcuttur. Konuyla ilgi sorunlarin giderilmesi i¢in
turist enformasyon biirolarinin vermesi gereken hizmetler, tabelalari,
goriintimleri yasalarla diizenlenmelidir. Yerel yonetimler kolay ulasilabilen
turist enformasyon biirolar1 agmali ve bunlar bir merkez tarafindan 6rnegin
M.C.T.G.D.A tarafindan koordine edilmeli. Enformasyon biirolar1 harita, bolge
hakkinda bilgi igeren rehber satabilmeli, konaklama imkanlar1 hakkinda bilgi
vermeli, bolge turlar1 satabilmeli, herhangi bir faaliyet (konser, tiyatro, mag

v.s.) biletleri satma yetkileri ile donatilmalidir.

Genelde kendi araglariyla seyahat eden turistlerin tarihi, kiiltiirel,
dogal cekiciliklere ulagmada ihtiyagc duyduklar1 kahverengi tabelalar

Makedonya’da yeterli diizeyde ve kalitede degildir. Ozellikle ana kara
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yollarinda bu tabelalara az rastlanmaktadir. Fakat bu konuda caligmalar
Ulastirma Bakanligi tarafindan yiiriitilmektedir. Ulagtirma Bakanligi,
turizmden sorumlu Ekonomi Bakanligi ve M.C.T.G.D.A. ortaklasa olarak
tabelalarin hangi bolge ve noktalarda, dizayn, sekil ve standartlarini

belirleyerek daha basarili sonuglar elde edebilirler.

Mevcut konaklama isletmelerinin ¢ogu Yugoslavya doneminde insa
edilmis olanlardan olugmaktadir. Bu isletmeler bagimsizliktan sonra
Ozellestirilmis olsalar bile yatirimcilarin smirli kaynaklarindan dolayr tam
anlamiyla modernize edilmis durumda degiller. Burada en Onemli neden
yatinmcilarin -~ devlet tarafindan desteklenmemis olmasi ve yabanci
yatinmcilarin  eksik olmasidir. Konaklama isletmeleri siniflandirilmasinda
2006 yilinda eski Yugoslavya’dan kalma harfli siniflandirma sistemine son
verilerek uluslar arasi siniflandirma sistemine yani yildizli simiflandirma
sistemine ge¢ilmistir. Fakat uluslararas1 standartlara ulasilamamistir. Uluslar
arasi otel zincirleri ise Makedonya’da az sayida mevcuttur. Bunlarin ¢ogalmasi

konaklama kalitesinin de yiikselmesine 6nemli etki yapacaktir.

Kaplicalarin ¢ogunda sunulan hizmetler sadece tibbi tedavi amagh
hizmetler ile kisith kalmaktadir. Giinlimiizde talep goren giizellestirme,
rahatlama, masaj gibi SPA hizmetleri sunulmamaktadir. Cogu saglik-tibbi
merkez gibi g¢alismaktadir. Termal tesislerinin birkag1 6zellestirilmis olup
yenilenmekte ve modernize edilmektedir. Termal turizminin hizli bir sekilde
gelismekte oldugu ve rekabetin yogun oldugu gz oniinde bulundurulursa daha
yiiksek kalitede ve daha kapsamli hizmet sunan dort, bes yildizli termal

tesislerin insa edilmesi gerekmektedir.

Kamplarin biiylik boliimii yenilenmeye ve turistlerin ihtiyaglari
dogrultusunda uyarlanmaya ihtiya¢ duymaktadir. Modern kamp alanlarinin
olusturulmasi i¢in kamp araglarmin yani sira kamp alanlarinin biitiinsel olarak

alt yapisinin yenilenmesi gerekmektedir.
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Baskent Uskiip ve Ohri’deki otellerde konferans salonlar1 olmakla
birlikte biiylik kapasiteli ve donanimli kongre merkezleri bulunmamaktadir.
Son yillarda yiikselen bir sektor olan kongre turizminden pay alabilmek icin
bliyiik kapasiteli ve donanimli kongre merkezlerine ihtiyag duyulmaktadir.
Kongre turizm piyasasinda yer alabilmek i¢in yeni bir kongre merkezinin yani
sira, mevcut olanlarin yani, otellerin sunmus olduklar1 kongre olanaklarinin

hep birlikte sunuldugu bir veri tabaninin olusturulmasi gerekmektedir.

Genel anlamda iyi bir karayollar1 agina sahip olan Makedonya’da
otoyol ve otobanlarinda dinlenme tesislerinin azligi dikkat ¢ekmektedir.
Makedonya’'nin giineyi ile kuzeyini baglayan ve Avrupali turistlerin transit
gecis glizergdh1 olan uluslar aras1 E-75 otobami diger adiyla Koridor-10
boyunca neredeyse higbir dinlenme tesisine rastlanmamaktadir. Bu
karayolunda modern anlamda dinlenme tesislerinin insa edilmesi sayesinde
transit olarak gecen yolcularin Makedonya’da en azindan birkag saat veya bir

gece gecirerek ekonomiye katkida bulunmalari saglanabilir.

Stirdiiriilebilir turizm politikalar1 gelistirilmedigi takdirde turizm
endiistrisinin gelismesiyle dogal ¢evre i¢in tehdit olusturmaktadir. Kat1 atiklar
turizm ¢ekim merkezleri i¢in Onemli sorunlardan biridir. Atik ydnetiminin
eksikligi dogal cekiciligi olan turizm boélgelerinde yerel halkin atiklarinin
artmasimna neden olmaktadir. Toplanan kati atiklar dogru sekilde imha
edilmemesi veya doniistiirme islemleri yapilmamasi durumunda ekosisteme ve
insanlara zarar vermekte ve turizm bolgesinin ¢ekiciligini kaybetmesine neden
olmaktadir. Turizm bolgelerinde atik yoOnetimi politikalarinin gelistirilmesi
dogrultusunda aritma tesislerinin kurulmasi turizmin siirdiiriilebilmesi i¢in

zorunludur.

93



SONUC

Iktisadi, sosyal ve Kkiiltiirel sonuclar doguran turizm sektdriiniin
iktisadi sonuglari, diger sonuglarla karsilagtirildiginda olduk¢a 6nemli bir yere
sahiptir. Bir hizmet sektorii olarak turizm, goriinmeyen ihracat olarak da
isimlendirilmektedir. Bu adi almasimin nedeni ziyaret¢ilere mal ve hizmet
satarak doviz kazandirmasidir. Turizm sektorii yoluyla gerceklestirilen ihracat,
tilkketicinin ihracata konu olan mal ve hizmete gelmesi ve yol masraflarinin
olmamasi gibi nedenlerle yurtdisina yapilan mal ve hizmet ihracatindan

farkliliklar gostermektedir.

Turizmin 6nemli girdilerinden olan tarihi ve dogal zenginlikler turizm
sektorli sayesinde birer gelir kaynagina yani doviz kaynagina doniismektedir.
Boylece, yaratilmasinda higbir harcama yapilmayan tarihi ve dogal giizellikler
turizm sayesinde doviz kazandirici nitelige kavusmaktadir. Turizm sektori
sayesinde ihracatt miimkiin olmayan mal ve hizmetler de ziyarete gelen

yabancilara satilarak ihrag edilmektedir.

Bircok tarihi ve dogal zenginlige sahip olan Makedonya bagimsizligi
oncesinde yani eski Yugoslavya doneminde 1 milyonu askin turisti agarlarken
1991 yilindan itibaren Yugoslavya’nin dagilmasiyla bolgede yasanan savaglar
ve krizler nedeniyle diger sektorlerde oldugu gibi turizm sektdriinde de
gerileme yasanmistir. Toparlanmaya baslarken 2001 yilinda yasanan {ilke

icindeki siyasi kriz ekonomik faaliyetleri sekteye ugratmistir.

1991 yilinda bagimsizliginin ardindan serbest piyasa ekonomisine
gecis doneminde sikintilar yasayan Makedonya 1991-1995 yillar1 arasinda
ekonomisi giderek kiigtilmiistiir. 2001 yilina kadar toparlanan ekonomisi 2001
yilinda siyasi krizin yasanmasiyla ekonominin biitiin sektorleri olumsuz yonde
etkilenmistir. 2000 yilinda 1.771 Dolar olan kisi basma diisen gelir 2001
yilinda 1.689 Dolara diigmiistiir. Ilerleyen yillarda giderek yiikselen kisi basina
diisen gelir 2008 yilinda 3.735 Dolara yiikselmistir. 2001 yilinda 3,7 milyar
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Dolar olan GSYH ise 2008 yilinda 6,1 milyar Dolara yiikselmistir. Genel
itibarla diisiik enflasyonun yasandigi Makedonya’da 2008 yilinda kiiresel

piyasalarda yasanan krizler sonucunda %8,3 olarak gerceklesmistir.

Makedonya yillar itibariyle siire gelen %30’un iizerinde issizlik
sorunuyla miicadele etmektedir. 2005 yilinda %37’yi asan igsizlik 2008 yilinda
%33,8’¢ gerilemistir. Makedonya ekonomisinin diger bir kronik sorunu ise dig
ticaret acigidir. Inceledigimiz 2000-2008 déneminde Makedonya’nin dis
ticareti her yil acik vermistir. Bununla birlikte 6demeler bilangosu da agik

vermektedir.

Tarihte bir¢ok nedenden dolay1 seyahatlerin gergeklestirilmis oldugu
Makedonya’da ilk konaklama tesislerinin Osmanli déneminde insa edilmis
olan “Hanlar” oldugu kabul edilmektedir. Turizmin gelistirilmesine yonelik
yapilan faaliyetlerin ilkleri arasinda 1927 yilinda “Yug” turizm birliginin
kurulmasi ve 1930 yilinda “Turizm Danisma Kurulu”nun kurulmasi
sayllmaktadir. Ikinci Diinya Savasi’nin ardindan Yugoslavya Federasyonu'na
dahil olan Makedonya’nin biitlin gelisimi gibi turizminin gelisimi de
Yugoslavya’nin politikalar1 dogrultusunda gelismistir. Mevcut konaklama
iletmelerinin  insast bu donemde gergeklestirilmistir. 1991  yilinda
bagimsizligimin  ardindan Makedonya, bolgede yasanan savaglar ve
ambargolardan olumsuz yonde etkilenmistir. Yugoslavya doneminde
Makedonya’nin turizm merkezleri Adriyatik sahilleri ile birlikte pazarlanirken
bagimsizliginin ardindan yabanci turizm talebinde Onemli oOl¢lide azalma
yasanmustir. Bagimsizlifindan once toplam turist sayist 1 milyonu asarken
bagimsizliginin ardindan ise 500 binin altina diigmiistiir. Yabanci turist sayisi

ise 600 bin civarinda iken 300 binin altina diismiistiir.

Makedonya’ya en cok turist gonderen iilkelin ilk dordiinii komsu
tilkeleri olusturmakta ve birinci sirada ise Sirbistan Cumhuriyeti gelmektedir.
Tiirkiye Cumhuriyeti ise ilk on iilke arasinda altinci sirada bulunmaktadir.

Makedonya’nin en ¢ok turist ceken bdlgeleri ise sahilleri ve baskent Uskiip’tiir.
95



Toplam turist sayilari bakimindan birinci sirada sahilleri 6zellikle Ohri bolgesi
yer alirken yabanci turist sayis1 bakimimndan ise baskent Uskiip birinci sirada
bulunmaktadir. Daglik bir cografi yapiya sahip olan Makedonya kis
turizminden yeterince istifade edememektedir. Toplam turistlerin sadece %7’si
daglik bolgeleri tercih etmektedirler. Yabanci turistlerin ise sadece %3l daglik
bolgeleri tercih etmektedirler. Bu durum daglar ile zengin olan Makedonya i¢in
olduk¢a vahimdir. Kis turizminin gelistirilmesi amaciyla daha fazla tanitim,
daha yiiksek kalitede konaklama tesisi ve etkin pazarlama yontem ve kanallari
kullanilmalidir. Diger 6nemli bir durum da yer alt1 gifali sularla zengin olan
Makedonya kaplica turizmini yeterince gelistirememistir. Tesislerinin eski,
cagdisi, donanimi eskimis, dolayistyla modern tesislere sahip olmamasi termal

turizmin gelisememesinin baslica nedenleri arasinda yer almaktadir.

Makedonya’nin turizm gelirleri Merkez Bankasi verilerine gore ve

299

“Dirjaven Zavod Za Statistika”’nun verilerine gore farklilik arz etmektedir.
Makedonya Cumhuriyeti Merkez Bankasi verilerine gore 2008 yilinda turizm
gelirlerinin GSYH’nin %1,83’{inli olusturmaktadir. Fakat Merkez Bankasi
verilerinde turizm sektorii temsilci olarak sadece otel ve restoranlar

299

gorinmektedir. Diger taraftan “Dirjaven Zavod Za Statistika”’nun verileri

incelendiginde turizm gelirleri GSYH nin %2,5-%3{inii olugturmaktadir.

Turizmin déviz getirici 6zelligi sayesinde Makedonya’nin 6demeler
bilancosunda pay1 az olmakla birlikte olumlu katki saglamaktadir. Devamli
eksi veren cari islemler hesabina olumlu yonde katki saglamaktadir. Ayni
zamanda bir alt hesap olan hizmetler hesabinin 2006 yilindan itibaren arti

kalanla kapanmasina da neden olmaktadir.

Gelismekte olan iilkelerde goriilen 6nemli sorunlarin basinda gelen
igsizlik sorununun giderilmesinde insan emeginin yogun olarak kullanildig1 ve
otomasyonun diger sektdrlerde oldugundan daha az kullanildig1 turizm sektort,
issizlik sorununun ¢dziilmesinde énemli bir rol oynamaktadir. Issizlik oraninin

yaklasik %35 oldugu Makedonya, 2008 yilinda turizm sektoriinde yaklagik
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50.000 kisi istthdam edilmistir. 2005 yilinda toplam istihdamin % 7,2’sini

turizm sektorii olustururken 2008 yilinda ise bu oran % 8,1’e yiikselmistir.

Yaklasik %35 issizlikle miicadele eden, dis ticaretten dolayr 6demeler
bilancosu agik veren Makedonya, istthdam arttirict ve doviz getirici
ozellikleriyle gelismekte olan iilke ekonomilerine olumlu yonde katki saglayan
turizm sektoriine olduk¢a 6nem vermelidir. Nitekim son yillarda Makedonya
Hiikiimetinin yapmis oldugu {ilke tamitim faaliyetleri ve vermis oldugu
tesviklerle turizme verilen 6nemin giderek arttigi goriilmektedir. Buna 6rnek
olarak; Ekonomi Bakanlig: tarafindan turizmin gelistirilmesine yonelik “2009-
2013 Milli Turizm Stratejisi” ad1 altinda bir master plan hazirlatilmis olmasi,
turizmin gelistirilmesi maksadiyla devlet eliyle “MTGDA” Makedonya
Turizmi Gelistirme ve Destekleme Ajansi kurulmasi, Makedonya Turizm

Odasi kurulmasi gosterilmektedir.

Ekonomi Bakanlig1 ve Makedonya Turizmi Gelistirme ve Destekleme
Ajans1 aracilifiyla Makedonya turizmini tanitmak maksadiyla yogun olarak
yurtdisinda birgok fuara katilmakta, Makedonya’nin diinyaya daha etkin
tanitilmast  ve turist c¢ekilebilmesi amaciyla diinya televizyonlarinda
Makedonya’yr tanitict  “Macedonia  Timless” kisa tanitim filmleri
yayinlatmaktadir. Tanitim ¢aligmalarinin yani sira Ekonomi Bakanlig1 turizmin
gelismesinde katki saglayacak olan is forumlar, toplantilar, etkinlikler
diizenlemeyi parasal olarak tesvik etmektedir. Bunun yani sira yurt disindan

turist getiren seyahat acentalarina 45 Avro siibvansiyon saglamaktadir.

Makedonya cografi konumu itibariyle Avrupa’nin gobegindedir.
Zengin tarihi mirasa ve dogal ¢ekiciliklere sahip olan Makedonya, cografi
konumunu firsata ¢evirip diinya genelinde turizme olan talebin artmasini firsat
bilip turizm pastasindan paymi arttirmak igin ¢aba gostermelidir. Bu sayede
doviz gelirleri artacak ve issizlik sorunu hafifletilecektir. Ulke vatandaslarmin

ekonomik refahini arttirabilecektir.
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