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OZET

TURK BANKACILIK SEKTORU’NDE
YENIDEN YAPILANDIRMA UYGULAMALARININ
MEVDUAT BANKALARI FINANSAL ETKINLiGi UZERINE ETKIiSi

SAHIN, Giiller
Yiiksek Lisans Tezi, iktisat Ana Bilim Dah
Tez Damsmani: Dog. Dr. Ergin UZGOREN
Haziran, 2010, 221 sayfa

Kiiresellesmedeki hizli gelismelere bagh olarak, Tiirk Bankacilik Sektorii’nde
1980 yilindan itibaren baglayan serbestlesme ve disa acilma doneminde ©nemli
gelismeler yaganmustir. Bankalarin geleneksel bankacilik (mevduat-kredi) anlayisina ek
olarak swap, forward, future, opsiyon gibi bilanco dis1 yiikiimliiliikklerinin artmasi ve
finansal sistem igerisindeki banka dig1 mali aracilarin ortaya ¢ikmasi; bankalarin risk
anlayisin1 degistirmelerine ve sektorde rekabet edebilme giiclerini artirmalarina neden

olmustur.

Calismada; BDDK tarafindan Mayis 2001°de yaymlanarak uygulamaya
konulan ‘Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi (BSYYP)’nda yer alan
diizenlemelerin mevduat bankalarinin finansal etkinligi {izerine etkisi, Veri Zarflama
Analizi (VZA) kullanilarak incelenmistir. Bu kapsamda caligmanin ilk boliimiinde;
banka kavrami, bankaciligin tarihsel gelisimi, Tiirkiye’deki Bankacilik Sektorii Yeniden
Yapilandirma Uygulamalar ve Tiirk Bankacilik Sektorii hakkinda bilgi verilmistir.
Caligmanin ikinci boéliimiinde; etkinlikle ilgili temel kavramlarin tanimi, literatiir ve
etkinlik olciim yontemleri agiklanmugstir. Uglincii boliimde ise, Tiirk Bankacilik
Sektori'nde 1997-2007 yillar1 arasinda faaliyet gosteren 20 mevduat bankasinin
finansal etkinlikleri ve verimlilik degisimleri, Slcege gore degisken getiri varsayimi
alinda VZA ve Malmquist Toplam Faktor Verimliligi (TFV) Endeksi hesaplama
yontemleriyle analiz edilmis olup, analiz sonuglan tablolar ve grafikler yardimiyla
yorumlanmigtir. Analizlerden elde edilen bulgular; BSYYP kapsaminda yapilan
diizenlemelerin, sektdrde yer alan bankalarin etkinligi ve verimliligi lizerinde olumlu

etki yarattigini, ancak bu etkinin sinirli diizeyde kaldigim gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Bankacilik, Etkinlik, Verimlilik, Etkinlik Olgﬁm Yontemleri, Veri
Zarflama Analizi, Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi.
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ABSTRACT

INFLUENCE OF TURKISH BANKING SECTOR RESTRUCTURING
PRACTICES OVER THE FINANCIAL EFFICIENCY DEPOSIT BANKS

SAHIN, Giiller
M.A. Thesis, Department of Economics
Supervisor : Asst. Prof. Ergin UZGOREN
June, 2010, 221 pages

Along with the rapid improvements in globalization, there has been significant
improvements in Turkish Banking Sector during the period of liberalization and
international expansion starting from 1980-In addition to traditional banking (deposit-
loan) manner of banks, increasing off-balance sheet liabilities like swap, forward, future
and option and also the occurence of nonbank financial intermediaries in financial
system, led the banks to change their risk perception and increase their competitive

capacity.

In the study; influence of regulations under ‘Banking Sector Restructuring
Program’ (BSYYP) issued and put into effect by BDDK in May 2001 over the financial
efficiency of deposit banks is assessed using Data Envelopment Analysis (DEA).
Within this scope, the first part of study consists of bank concept, historical
development of banking, Banking Sector Restructuring Practices in Turkey and some
informations about Turkish Banking Sector. Second part of the study comprises the
explanations on definition of basic concepts relevant to efficiency, literature and
efficiency measuring methods. And in the the third part of study, the financial
efficiencies and productivity changes of 20 deposit banks which performed in Turkish
Banking Sector between 1997-2007 is analysed using under variable Returns to Scale
assumption DEA and Malmquist Total Factor Productivity (TFP) Index and the results
of analysis are assessed with the use of tables and graphs. Indications obtained from
analysis show that, the regulations performed under BSYYP have a positive influence
over the efficiency and productivity of banks, however this influence is limited to a

certain extent.

Keywords: Banking, Efficiency, Productivity, Efficiency Measuring Methods, Data

Envelopment Analysis, Malmquist Total Factor Productivity Index.



vii

iCINDEKILER

Sayfa
OZET coeeeveeteeeresrestesssessesssssssessssssessesssssssesssssssssessesssssssssesssssssessassssesssssssssessessasans v
ABSTRACT .aceceeeteeeeresteesssessessessssssesssssssssesssssssssesssssssessesssssssessesssssssssessasassessessases vi
ICINDEKILER ......covoviteieeereeeeeenenesesesesesesssesssessssssssssssesessssssssssssssssssssssssssssssesssenss vii
TABLOLAR LISTESI ...cuoviteitiiiiesieerssnssesssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssess xii
SEKIL VE GRAFIKLER LISTESI ...cuovvetiineeteereeriesnenessssesessssesesessesessssesesssseseanes xiv
KISALTMALAR LISTESI .cucuiteteieunreeseennnseseensnsesssesssssssssssasssssesssssssssssnssssssssases xvi
TEZ METNI cuvcuienierreersessesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssasssses xvii
GIERIS coveeteeriestcreetsestesisssssstes s sssssssssssssssssssssssessssssssssessessssasssssssssssssassasssssssassasans 1

BIiRINCi BOLUM

BANKACILIK SEKTORU: BANKA KAVRAMININ TANIMI, BANKA CILIGIN
TARIHSEL GELiSiMi, TURK BANKACILIK SEKTORU VE TURKIiYE’DE
YENIDEN YAPILANDIRMA UYGULAMALARI

1.1.BANKA KAVRAMININ TANIMI ....ccoinuiiisuenssnnesssneessaencssaecsssnessssessssaessssseses 3
1.2.BANKACILIGIN TARIHSEL GELISIMI ....covviriieiererererereseseenesssesesesens 4
1.2.1.Diinya’da Bankaciligin Dogusu ve Tarihsel Geligimi .........ccccceevniieiinniieenn. 4
1.2.2.Tiirkiye’de Bankaciligin Tarihsel Geligimi .........cccccevvvieeiriiiieeinniicienniieeenn. 6
1.2.2.1. Osmanh Donemi Bankacilik Sektorii (1847-1922) ..., 7
1.2.2.2. Ulusal Bankalar Donemi (1923-1932) ...ooooovvveiiiiiiiiiiiiiii 9
1.2.2.3. Kamu Bankalart Dénemi (1933-1943) ..., 11
1.2.2.4. Ozel Bankalar Donemi (1944-1959) ...c.voueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 13
1.2.2.5. Planli Donem (1960-1979) ....cccuviiiiiiniiiiieiiieeeiee e 15
1.2.2.6. Serbestlesme ve Disa A¢ilma Donemi (1980-2001) .......eeveeeneeeennnnne. 16
1.2.2.6.1.24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Kararlari ...............cccccccevenee. 17

1.2.2.6.2. 5 Nisan 1994 Ekonomik Istikrar Kararlart ....................c.co.c..... 21
1.2.2.6.3.Kasim 2000 ve Subat 2001 KrizIeri ........ccccceeeeeeeieeeiicnrnrnrnnnnnns 25
1.2.2.7.Yeniden Yapilandirma Donemi (2002-....) ..ccoevevriviririeeeeniiiiiieeeennn 30

1.3. TURK BANKACILIK SEKTORU....cucrteririscnsnnissssnssssssnsssesssnnsaess 32
1.3.1. Tiirk Bankacilik Sektorii’niin Genel OzelliKleri ...............ccoceeveurevevevnenne. 32

1.3.2.Turk Bankacilik Sektorii’niin Temel Sorunlart .........oooevvevevieieieiniiiieeeines 33



viii

1.4. TURK BANKACILIK SEKTORU YENIDEN YAPILANDIRMA
PROGRAMI KAPSAMINDA GERCEKLESTIRILEN DUZENLEMELER

........................................................................................................................ 38
1.4.1.Bankacilik Sektoriindeki Mali ve Operasyonel Yapinin Giiclendirilmesi ... 38
1.4.1.1. TMSF Biinyesindeki Bankalarin Sorunlarinin Coziimii .................... 41
1.4.1.2. Kamu Sermayeli Bankalarin Yeniden Yapilandirilmast .................... 42
1.4.1.3. Ozel Bankalarin Sermayelerinin Giiglendirilmesi .................cc.......... 44
1.4.2. Yasal ve Kurumsal Diizenlemeler ...........coccccceoviiiiiiniiiiiniiiiiniieceeeeen. 45
1.4.2.1. Bankalar Kanunu’nda Yapilan Diizenlemeler ..........cccccccceevnienannnne. 45
1.4.2.2. Sermaye Yeterliligi ile Ilgili Diizenlemeler .............c.ccccceveveremrnnne.. 48
1.4.2.3. Risk DUzenlemeleri ........ccocveeriieiiiiiniiiiiiieiieceie e 48
1.4.2.3.1.Yabanci1 Para Pozisyonuna Yonelik Diizenlemeler ................... 49
1.4.2.3.2. Grup Kredilerini Sinirlamaya Yo6nelik Diizenlemeler .............. 49
1.4.2.3.3.Finansal Olmayan Istiraklere Yonelik Diizenlemeler ................ 49
1.4.2.3.4.Bankalarca Ayrilacak Kargiliklarin Yeniden Diizenlenmesi ...... 50
1.4.2.3.5.Risk Yonetimine {liskin Diizenlemeler ............ccccovveeeveeevennn.. 50
1.4.2.4. Muhasebe Uygulamalarina Yo6nelik Diizenlemeler ........................... 51
1.4.2.5. Banka Devir ve Birlesmelerini Tesvik Edici Diizenlemeler .............. 52
1.4.2.6. Banka Dis1 Mali Kurumlara Yonelik Diizenlemeler ......................... 53
1.4.3.Bankacilik Sektoriiniin Etkinlik ve Rekabet Giiciinii Artirict Diger
DUzenlemeler ..........coooiiiiiiiiiiiiiii e 53
1.4.3.1. Sorunlu Bankalarin COzUmlenmesi ........cccoocveeerniiieeiniiieenniiee e 53
1.4.3.2. Banka BirleSmeleri ...........ooouvieviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie 54
1.4.3.3.Bankacilik Sektoriinde Hisse Devirleri .........cccccvvviieiiniiiciiniiiceannne. 54

1.5. BANKACILIK SEKTORU YENIDEN YAPILANDIRMA MALIYETI ...55

IKINCi BOLUM
BANKACILIK SEKTORUNDE ETKIiNLiK: TEMEL TANIMLAR,
BANKACILIK SEKTORUNUN ETKINLiGiNi BELIRLEMEYE YONELIK
LITERATURDE YER ALAN BAZI CALISMALAR VE ETKIiNLiK OLCUM
YONTEMLERI

2.1. TEMEL TANIMLAR ....uuuiiiiiinnriennnnensnnnssnessssnessssssssssesssssssssssssssssssssssssssses 58



ix

2.1.1. Etkinlik Kavrami, Etkinlik Bilesenleri ve Bankacilik Sektorii’'ne Yonelik

Etkinlik Ol¢iimiinde Girdi-Cikt1 Degiskenlerinin Tespiti ...............c........ 58
2.1.1.1. Etkinlik (EffiCIENCY) ...eeeiieiiiieiiiiiiee ettt 58
2.1.1.2. Etkinlik BileSenleri ...........ooouvveeeieiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 59
2.1.1.3. Bankacilik Sektériine Yonelik Etkinlik Olgiimiinde Girdi-Cikti

Degiskenlerinin TeSPith .......ccceeeeeiiieeeniiiee et 60
2.1.2. Etkililik (EffeCtiVen@ss) ....ccceeeeuueneiiiiiiririiiiiiiiiiiiiiieeverereveererereeereeeeeeeseeeens 61
2.1.3. Verimlilik (ProducCtivity) ........ccccovveiiiiiiiriiriiiiiiiieee et 62
2.1.4. Performans Kavrami ve Banka Performans Degerlendirme Sistemi’nin

Hiyerarsik Yapist .....eeeoniiiiiiiiiiiiiiiicieieec ettt 63
2.1.4.1. Performans (Performance) ..........cccccoveeeeviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeen 63
2.1.4.2. Banka Performans Degerlendirme Sistemi’nin Hiyerarsik Yapisi ..... 64

2.2. BANKACILIK SEKTORUNUN ETKINLiIGINi BELIRLEMEYE

YONELIK LITERATURDE YER ALAN BAZI CALISMALAR ............. 65

2.2.1. Diinya’da Bankacilik Sektorii’niin Etkinligini Belirlemeye Yonelik Yapilan
CaliSmalar .......ooooiiiii et 66
2.2.2. Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii’niin Etkinligini Belirlemeye Yonelik Yapilan
CaliSmalar .......ooooiiiiie e 76
2.3. BANKACILIK SEKTORUNDE ETKIiNLiK OLCUM YONTEMLERI ...86
2.3.1.0ran ANANZI c...eeeeieiiniiiiiiieeee e 86
2.3.2. Parametrik YONtEMIET ........cooouiiiiiiiiiiiiieiiiceie et 87
2.3.2.1. Stokastik Sinir Yaklasimi (Stochastic Boundary Approach) ............. 88
2.3.2.2. Serbest Dagilim Yaklagimi (Free Distribution Approach) ................. 89
2.3.2.3. Kalin Sinir Yaklasimi (Thick Border Approach) ..........cccoocveeennneen. 89
2.3.3. Parametrik Olmayan YOntemler ...........ccoovvvieiiniiieiiniiieenniiecenieec e 90
2.3.3.1. Veri Zarflama Analizi (Data Envelopment Analysis) ..........cccceeuueee.. 90

2.3.3.1.1. Veri Zarflama Analizi’nin Tarihsel Geligimi ..............ccccueee.... 91

2.3.3.1.2. Veri Zarflama Analizi’nin Tanimi .........cccccoveiniiiniiennnennn. 92

2.3.3.1.3. Veri Zarflama Analizi’nin Uygulama ve Konu Alanlari ........... 94

2.3.3.1.4. Veri Zarflama Analizi Modelleri ...........ccoccceeveerneiniiiennncnnnn. 95

2.3.3.1.4.1. Olgege Gore Sabit Getiri CCR Modelleri ........................ 98

2.3.3.1.4.2. Olgege Gore Degisken Getiri BCC Modelleri ................. 99



2.3.3.1.4.3. Toplamsal Model ........cccccueiiimiiiiiiniiie e 100
2.3.3.1.5. Girdi ve Cikt1 Odakl Veri Zarflama Analizi Yaklagimlari ..... 101
2.3.3.1.6. Veri Zarflama Analizi’'nde Kullanilan Terimler ..................... 102
2.3.3.1.7. Veri Zarflama Analizi’nin Uygulama Asamalart ................... 104

2.3.3.1.7.1. Karar Verme Birimlerinin Se¢imi .......ccoccceeevnueeeennee. 105

2.3.3.1.7.2. Girdi ve Cikt1 Kiimelerinin Se¢imi ...........ccccceeveerenneee. 105

2.3.3.1.7.3. Verilerin Elde Edilebilirligi ve Giivenilirligi ................. 106

2.3.3.1.7.4. Veri Zarflama Analizi’ne Gére Etkinlik Ol¢iimii .......... 107

2.3.3.1.7.5. Etkinlik Degerleri ........ccccccovveimiiiiieeriiiiiiieeee e, 107

2.3.3.1.7.6. Referans Gruplart .........ccccccceeveveeiiniiieeiniiieeennieee e, 108

2.3.3.1.7.7. Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri icin Hedef

Belirlenmesi ......ccooceeeiiiiiieiiniiiiiiie e 108

2.3.3.1.7.8. Sonuglarin Degerlendirilmesi ..........cccceeeviiieeeniiierennnnee. 108
2.3.3.1.8. Veri Zarflama Analizi’nin Gii¢lii ve Zayif Yonleri ................ 109

2.3.3.1.8.1. Veri Zarflama Analizi’nin Giiclii Yonleri ...................... 109

2.3.3.1.8.2. Veri Zarflama Analizi’nin Zayif Yonleri ....................... 110

2.3.3.2. Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi (Malmquist Total
Factor Productivity IndeX) .........ccccuiiimiiiiiiiiiie e 110
2.3.3.3. Serbest Atilabilir Zarf Analizi (Free Disposable Envelope Analysis)

UCUNCU BOLUM
MEVDUAT BANKALARININ FINANSAL ETKINLiGiNi BELIRLEMEYE
YONELIK VERiI ZARFLAMA ANALIZi UYGULAMASI

3.1. UYGULAMANIN GENEL TANITIMI ......cccovteevuierseecsnecssneecsneessaeecssaees 116
TR O TR N 1 o - oS PRURPPPPPP 116
T I = 11 o To) (/ORI 117
3.1.3. Arastirma EVICNI .........uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 117
3.1.4. OINEKIEIM ....ooveeeeeeeee et 118
B LS.SINIIIKIAT Loeiiiiiii e 121
3.1.6. Veri Derleme Teknii .......cooeeiiiiiiiiiiiieiiiee e 121

3.1.7. Calismada Kullanilan Girdi ve Cikt1 Degiskenlerinin Belirlenmesi ......... 121



X1

3.1.8. Kullanilan Istatistiksel YONtem ..........cccceceveveveveveieeieieieissesesesesese e, 125
3.2. ANALIZ SONUCLARI ....cucurureeeernersesennnsessssssssssssssssssssssssssssssassasssssassasases 127
3.2.1.Veri Zarflama Analizi Etkinlik Sonuglart ............cccoeoviiiiiiiiiniiinie, 128
3.2.1.1. Yillar itibariyle Elde Edilen Etkinlik Sonuclart .............cccocccovee.... 128
3.2.1.2. Mevduat Bankalarinin Sermaye Yapisina Gore 1997-2007 Yillar

Arasidaki Karsilastirmali BCC Modeli Etkinlik Sonuglari ............. 150

3.2.1.3. Mevduat Bankalarinin Olgek Biiyiikliigiine Gére 1997-2007 Yallari
Arasindaki Karsilastirmali BCC Modeli Etkinlik Sonuglari ............. 154

3.2.1.4. Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri i¢in Bulunan Referans
KUMELTT ..ot e 158
3.2.2.Veri Zarflama Analizi Malmquist Toplam Faktér Verimliligi Degisim

Endeksi SONUEGIATT ....coooiiiiiiiiiiiiiiiiieiiice e 160
3.2.2.1. 1997-2007 Yillar1 Arasinda Bankalarin Sermaye Yapisina Gore

Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Degisim Sonuglari ............... 161

3.2.2.2. 1997-2007 Yillar1 Arasinda Malmgquist Toplam Faktor Verimliligi
Bilesenleri Degisim SONUCIATT .......cooovviiiiiiiiiiiiiiie e, 169
SONUC VE DEGERLENDIRME ........ccocovtneuienenrsenssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssases 171
EKLER ...ouuiiiiiniiiiinninneninnnnessnssissassssesssessssesssssssessssssssssssssssssssasssssssasssssssssssssess 175
KAYNAKC A .oiiiiiinnennientennessniisncsssesssissseesssssssesssssssassssssssssssasssssssasssssssssssssess 192



Tablo 1.1:

Tablo 1.2:

Tablo 1.3:

Tablo 1.4:

Tablo 1.5:

Tablo 1.6:

Tablo 1.7:
Tablo 1.8:

Tablo 1.9:

Tablo 1.10:
Tablo 1.11:
Tablo 1.12:
Tablo 1.13:
Tablo 1.14:
Tablo 1.15:

Tablo 2.1:

Tablo 2.2:

Tablo 2.3:

Tablo 2.4:
Tablo 3.1:

Xii

TABLOLAR LiSTESI

Sayfa
Osmanli Dénemi’nde Kurulan ve Giiniimiizde Faaliyetine Devam
Eden Bankalar...........ocooiiiiii 9
Ulusal Bankalar Donemi’nde Kurulan ve Giintimiizde Faaliyetine
Devam Eden Bankalar.......... ... 11
Kamu Bankalar1 Dénemi’nde Kurulan ve Giintimiizde Faaliyetine
Devam Eden Bankalar..................o 12
Ozel Bankalar Dénemi’nde Kurulan ve Giiniimiizde Faaliyetine
Devam Eden Bankalar..................o 14

Planli Dénem’de Kurulan ve Giiniimiizde Faaliyetine Devam Eden
Bankalar.........ooooi 16
Serbestlesme ve Disa A¢ilma Dénemi’nde Kurulan ve Giiniimiizde
Faaliyetine Devam Eden Bankalar.....................cooi 30
Yeniden Yapilandirma Kapsamina Alinan Bankalarin Sube Sayilari....39

Yeniden Yapilandirma Kapsamina Alinan Bankalarin Personel

SAYIATT. ¢ .o 40
Yeniden Yapilandirma Siirecinde Banka Sayilart........................... 40
TMSF Biinyesine Devredilen Bankalar.......................ocoiiiiini 42
TMSF Disinda Coztimlenen Bankalar..................ooonn. 53
Tiirk Bankacilik Sektoriinde Banka Birlesmeleri........................... 54
Bankacilik Sektoriinde Hisse Devirleri............coooooiiiiiiiiinn.. 54
Tiirk Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Maliyeti. ................ 55
Banka Yapilandirmalarinin Maliyetleri (GSYIH min yiizdesi)............ 56
Diinya’da Bankacilik Sektorii’nde VZA le Etkinlik Ol¢iimiine Yonelik
Yapilan Caligmalarda Kullanilan Girdi-Cikt1 Degiskenleri................ 74
Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii’nde VZA le Etkinlik Olciimiine Yonelik
Yapilan Caligmalarda Kullanilan Girdi-Cikt1 Degiskenleri................ 84
Temel VZA Modelleri ve Uygulamast...........ooeveiiiiiiiiinenneinnen, 98
CCR, BCC ve Toplamsal Modellere Ait Ozellikler........covvevnnn. 101

1997-2007 Yillar1 Arasinda Faaliyet Gosteren Mevduat Bankalar



Tablo 3.2:
Tablo 3.3:
Tablo 3.4:

Tablo 3.5:

Tablo 3.6:
Tablo 3.7:
Tablo 3.8:
Tablo 3.9:

Tablo 3.10:
Tablo 3.11:
Tablo 3.12:
Tablo 3.13:
Tablo 3.14:
Tablo 3.15:
Tablo 3.16:
Tablo 3.17:

Tablo 3.18:

Tablo 3.19:

Tablo 3.20:
Tablo 3.21:
Tablo 3.22:
Tablo 3.23:
Tablo 3.24:
Tablo 3.25:

xiii

Analiz Kapsamindaki Mevduat Bankalart..........................o..... 119
Analizde Kullanilan Girdi-Cikt1 Degiskenleri.............................. 122
Analizde Kullanilan Girdi-Cikt1 Degiskenlerine Ait Korelasyon

IMALEIST. . ettt e e 123
Korelasyon Matrisine Gore Bir Girdili, iki Ciktil1 1997-2007 Yillart
Aras1 BCC Modeli-Girdiye Yonelik Olcek Etkinlik Sonuglari.......... 124
1997 Y11 VZA Modelleri-Girdiye Yo6nelik Etkinlik Sonuclari.......... 128
1998 Yili VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuclari.......... 130
1999 Yili VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuclari.......... 132
2000 Y11 VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglari.......... 134
2001 Yili VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglari.......... 136
2002 Yili VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglari.......... 138
2003 Yil1 VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglari.......... 140
2004 Yil1 VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglari.......... 142
2005 Yili VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglari.......... 144
2006 Yil1 VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglari.......... 146
2007 Y1l VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglari.......... 148
Sermaye Yapisina Gore 1997-2007 Yillar1 Aras1 BCC Modeli-Girdiye
Yonelik Olcek Etkinlik Degisim Sonuclart........................coeonen. 150
Olcek Biiyiikliigiine Gore 1997-2007 Yillar1 Arast BCC Modeli-Girdiye
Yonelik Olcek Etkinlik Degisim Sonuclart.......................oceeenen. 154

BCC Modeli Sonucu Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri igin
Bulunan Referans Kiimeleri..............coooooiiiiiiiiiiiii i, 158
1997-2007 Yillart Arasindaki Teknik Etkinlik Degisim Sonuglari......160
1997-2007 Yillar1 Arasindaki Teknolojik Etkinlik Degisim Sonuglari.162
1997-2007 Yillar1 Aras1 Saf Teknik Etkinlik Degisim Sonuglari........163
1997-2007 Yillar1 Arasi Olgek Etkinlik Degisim Sonuglart.............. 165
1997-2007 Yillar1 Aras1 Malmquist TFV Degisim Sonuglari............ 166
1997-2007 Yillar1 Aras1 Malmquist TFV Endeksi Bilesenleri Degisim
SONUCIATT. ..., 168



Sekil 2.1:

Sekil 2.2:

Grafik 3.1:

Grafik 3.2:

Grafik 3.3:

Grafik 3.4:

Grafik 3.5:

Grafik 3.6:

Grafik 3.7:

Grafik 3.8:

Grafik 3.9:

Grafik 3.10:

Grafik 3.11:

Grafik 3.12:

Xiv

SEKIL VE GRAFIKLER LiSTESI

Sayfa
Banka Performans Sistemi’nin Hiyerarsik Yapist..............c..cooeins 65
Malmquist TFV Endeksi Bilesenleri...........c..coooooiiiiiiiiiii 113
Mevduat Bankalarmin 1997 Yili Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuglari...................... 129
Mevduat Bankalarmin 1998 Yil1 Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olcek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuclari...................... 131
Mevduat Bankalarmin 1999 Yili Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olcek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuclari...................... 133
Mevduat Bankalarmin 2000 Yili Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olcek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuclari...................... 135
Mevduat Bankalarmin 2001 Yili Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuglari...................... 137
Mevduat Bankalarmin 2002 Yili Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuclari...................... 139
Mevduat Bankalarmin 2003 Yil1 Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuclari...................... 141
Mevduat Bankalarmin 2004 Yili Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olcek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuclari...................... 143
Mevduat Bankalarmin 2005 Yili Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olcek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuclari...................... 145
Mevduat Bankalarmin 2006 Yil1 Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olcek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuclari...................... 147
Mevduat Bankalarmin 2007 Yil1 Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olcek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuclari...................... 149

Kamu Bankalarinin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki BCC Modeli Etkinlik
DeGISIMI. .. et 152



Grafik 3.13:

Grafik 3.14:

Grafik 3.15:

Grafik 3.16:

Grafik 3.17:

Grafik 3.18:

XV

Ozel Bankalarin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki BCC Modeli Etkinlik
DeGISIMI. .., 152
Yabanci Bankalarin 1997-2007 Yillart Arasindaki BCC Modeli Etkinlik
DeGISIMI. .., 153
Biiyiik Olcekli Bankalarin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki BCC Etkinlik
DeGISIMI. ..ot 155
Orta Olgekli Bankalarin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki BCC Etkinlik
DeGISIMI. ettt 156
Kiigiik Olcekli Bankalarm 1997-2007 Yillar1 Arasindaki BCC Etkinlik
DeGISIMI. .ttt 157
Malmquist TFV Endeksi Bilesenleri Degisimi................c.ccooiienie. 169



ABD
ATM
BCC
BDDK
BSYYP
CCR
DEA
DEAP

DRS
EPA
IRS
GSYIiH
ILO
IMF
iMKB
KVB
LIFO
OECD
SPK
TFV
TBB
TCMB
TL
TMSF
VZA

Xvi

KISALTMALAR LIiSTESI

Amerika Birlesik Devletleri

Otomatik Para Cekme Makinesi

Olgege Gore Degisken Getiri

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi
Olgege Gore Sabit Getiri

Veri Zarflama Analizi

Veri Zarflama Analizi'nde Yararlamilan DEAP (Data Envelopment
Analysis Program) Programi

Ol¢ege Gore Azalan Getiri

Avrupa Verimlilik Ajansi

Olcege Gore Artan Getiri

Gayri Safi Yurtici Hasila

Uluslar aras1 Calisma Orgiitii

Uluslar aras1 Para Fonu

[stanbul Menkul Kiymetler Borsasi

Karar Verme Birimleri

Son Giren Ilk Cikar

Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilat1
Sermaye Piyasas1 Kanunu

Toplam Faktor Verimliligi

Tiirkiye Bankalar Birligi

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

Tiirk Lirasi

Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu

Veri Zarflama Analizi



TEZ METNI



GIRIS
Tiirk Mali Sistemi’nde; finansal kiralama sirketleri, factoring sirketleri, tiiketici

finansman sirketleri, yatirrm fonlar1 gibi banka dis1 mali aracilarin gelismemis olmasi

nedeniyle bankacilik sektorii, ekonominin temel dinamigini olugturmaktadir.

Mali Sistem igerisindeki agirligt %70-%80 arasinda degisen bankacilik
sektoriiniin, etkin ve verimli calismasi Tiirkiye ekonomisi agisindan oldukca onemlidir.
Bankacilik sektoriine yonelik olarak yapilan etkinlik ve verimlilik analizleri, bankalarin
performanslarimt  gostermektedir. Performans degerlendirmesi ise, bankalarin sektor

icerisindeki rekabet edebilme gii¢lerini ortaya koymaktadir.

Bankalarin rekabet edebilme giiclerini artirmak ve Tiirk Bankacilik Sektorii’nii
saglikli bir yapiya kavusturmak amaciyla, Mayis 2001’de Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan hazirlanan ve uygulamaya konulan Bankacilik
Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi (BSYYP)’yla, sektore yonelik diizenleyici ve
denetleyici reformlar yapilmistir. BDDK tarafindan yeniden yapilandirma siirecinin ti¢
temel unsuru, bankalarin mali ve operasyonel yapisinin giiclendirilmesi; yasal ve
kurumsal diizenlemeler; sektorde etkinlik ve rekabet giiciinii artiric1 diger diizenlemeler

olarak belirlenmistir.

Calismanin temel amaci; BSYYP nin, Tiirk Bankacilik Sektorii’'nde yer alan
mevduat bankalarinin finansal etkinligi ve verimliligi {izerindeki etkilerinin
incelenmesidir. Etkinlik ol¢iimleri, bankalarin sermaye yapisina ve 6lgek biiyiikliigiine

gore; verimlilik 6lctimleri ise, bankalarin sermaye yapisina gore degerlendirilmistir.

Calismanin amacma yonelik olarak, 1997-2007 yillarn arasinda Tiirk
Bankacilik Sektorii’nde faaliyet gosteren mevduat bankalart ana kiitle olarak belirlenmis
olup, ¢ok yonli etkinlik ve verimlilik Olctimleri yapilmistir. Etkinlik ve verimlilik
Olctimleri, bankacilik sektoriinde son yillarda siklikla kullanilan parametrik olmayan
yontemlerden dogrusal programlama tabanli Veri Zarflama Analizi (VZA) yontemiyle
gerceklestirilmistir. DEAP versiyon 2.1 paket bilgisayar programi kullanilarak,
bankalarin etkinlik ol¢timleri VZA hesaplama yontemiyle; verimlilik degisimleri ise

Malmquist hesaplama yontemiyle uygulanmistir.



BiRINCi BOLUM
BANKACILIK SEKTORU: BANKA KAVRAMININ TANIMI, BANKACILIGIN

TARIHSEL GELiSiMi, TURK BANKACILIK SEKTORU VE TURKIiYE’DE
YENIDEN YAPILANDIRMA UYGULAMALARI



Bankacilik sektoriiniin Diinya’da ve Tiirkiye’de mali sistem igerisinde onemli
bir yere sahip olmasi nedeniyle, ¢calismanin birinci boliimiinde sektor hakkinda ayrintili
bilgilere yer verilmistir. Bu amacgla bankacilik sektorii bashg altinda; banka kavrami,
bankaciligin tarihsel gelisimi, Tiirk Bankacilik Sektorii ve Tiirkiye’de Bankacilik
Sektorii  Yeniden Yapilandirma Programi kapsaminda yapilan diizenlemeler

incelenmistir.

1.1.BANKA KAVRAMININ TANIMI

Tiim iilke dillerinde birbirine yakin ifadelerle kullanilan banka kavraminin

kokeni hakkinda iki varsayim vardir.

Bu varsayimlardan birincisi, banka kavramimin Italyanca ‘banco’ sozciigiiniin
kokeninden geldigi ve daha sonra ‘banca’ olarak soylendigidir. ilk bankerlerden sayilan
Lombardiyali Yahudiler, bankacilik faaliyetlerini pazar yerlerine koyduklar1 masa
(banco) iizerinde yiiriitiirlerdi. Taahhiidiinii yerine getiremeyen banker iflas ettiginde,

halk bankere saldirir ve masasini kirardi (Ocal ve Colak, 1999: 12).

Banka kavraminin kokeni hakkinda yapilan ikinci varsayim ise soyledir: XII.
yiizy1lda Venedikliler piyasaya zorunlu tahvilleri ¢ikarmis ve bu zorunlu bor¢lanmalara
ait islemleri yiiriitmek iizere, ‘Devlet Bor¢lar1 Odasi’ adinda bir kurum
olusturmuslardir. Aym yiizyllda Kuzey Italya’da ve Venedik’'te zorunlu tahvillere
‘kamu borcu senedi’ anlaminda, Italyanca ‘monti’ sozciigiiniin ‘banco’ seklinde

[talyancalastirildig1 tahmin edilmektedir (Ogal ve Colak, 1999: 13).
Gecmisi eskiye dayanan ‘banka’ kavrami ¢esitli sekillerde tanimlanmaktadir:

e Mevduat kabul ederek, bu mevduati kredi islemlerinde kullanmak amacinda
olan veya temel faaliyetlerinin konusu kredi almak ya da kredi vermek olan bir

isletmedir.

e Ozel isletmelerin ve kamu kuruluslarinin para, kredi ve sermaye konularimni
ilgilendiren her tiirlii ihtiyacim1 karsilama faaliyetlerini temel ugras alani secen

finansal bir kurumdur (Elitas ve Ozdemir, 2006: 144).



e Halkin harcamadig1 paralar1 kabul ederek, bunlar1 faiz getirir sekilde kredi ve
plase eden; 6demelerde aracilik, para nakli, ¢cek-senet tahsili, emanet kabulii gibi

cesitli hizmetler sunan bir kurulustur (Yilmaz, t.y.: 1).

e Para kazanmak amaciyla, miisterileri ile yapmis oldugu sozlesmelere uygun
olarak kaynak toplama ve plasman yapma aracilik islemlerini gerceklestiren

ekonomik bir birimdir (Sakar, 2002: 8).

Bankalarin kurulus amaglarina gore degisen ve kanunlarla belirlenen farkli
faaliyet alanlar1 vardir. Farkli faaliyet alanlarma karsin bankalarin yerine getirdikleri
temel islevler: paranin muhafaza edilebilecegi giivenli bir yer bulmak; tedaviildeki
paray1 toplayarak, 6deme iglemlerini yerine getirmek; ticari senetleri iskonto (kirdirma)
veya tahsil etmek; ortakliklarda bulunmak; cek ve akreditif islemleri yapmak; miisteri
namina menkul kiymet alim satimin1 gerceklestirmek; kefalet, teminat ve banka referans
mektubu vermek; seyahat ¢eki ve kredi karti vererek, danismanlik hizmeti yapmak;
kiralik kasa vererek, menkul kiymetlerin korunmasim saglamak; prim ddemesi, vergi
tahsilati, elektrik, su, dogalgaz gibi islemlerin tahsilini yerine getirmek seklinde

siralanabilir (Arslan ve Hotamigli, 2007: 196).

1.2.BANKACILIGIN TARIHSEL GELIiSiMIi

Bankaciligin tarihsel gelisimi baslhigi altinda; 6ncelikle Diinya’da bankaciligin
dogusu ve tarihsel gelisimi, daha sonra ise Tiirkiye’de bankaciligin tarihsel gelisimi ana

hatlartyla incelenmistir.

1.2.1.Diinya’da Bankaciligin Dogusu ve Tarihsel Gelisimi

Bankaciligin tarih boyunca gosterdigi gelisme, para ve ticaret kavramlarindaki

gelismeyle paralellik gosterir (Takan, 2001: 2).

Eski ¢aglarda hiikiimdarlarin saraylara ve mabetlere para ile esya saklamasi,

bankaciliga ait ilk izler olarak kabul edilmektedir (Takan, 2001: 3).



Tarihte ilk bankacilik hizmetlerinin, Mezopotomya uygarliklarindan Siimer ve
Babil’e kadar uzandig varsayilmaktadir. Bilinen ilk banka yapisi, M.O. 3500 yilinda

Siimerler tarafindan kurulan ‘mabetler’dir (Parasiz, 2007: 17).

Mabetlerdeki bankacilik hizmetleri rahipler tarafindan yapilmistir. Stimer ve
Babil’den sonra, bankacilik hizmetlerinin rahiplerin tekelinden ¢ikarak, ticaretle ugrasan

zengin aileler tarafindan yapildigi goriilmektedir (Ogal ve Colak, 1999: 14).

Giiniimiize ulasan en eski bankacilik kanunlari, M.O. 2000 yilinda Eshunnanca
Kralligi’na aittir ve bu kanunlar faiz oranlanyla ilgilidir. Kullanim siiresi i¢in faiz

oraninin %20 oldugu tahmin edilmektedir (Takan, 2001: 3).

Babil Hammurabi Kanunlari’nda; kredi verme, mevduat toplama, komisyon

sozlesmesine iligkin bankacilikla ilgili maddeler bulunmaktadir (Takan, 2001: 3).

Misir’da bankaciligin gelismesi, Biiyiik Iskender’in iilkeyi isgalinden sonra
M.O. 1V. yiizyilda goriilmektedir. Eski Misir kanunlarinda, tefeciligi ve bilesik faizi
yasaklayan maddelere rastlanmaktadir (Takan, 2001: 3).

Eski Yunan ve Roma’nin ilk bankacilari, sarrafliktan kar saglayan kisilerdi.
Eski Yunan’da faiz kayit altina almmazdi. Ozel bankerlere ve mabetlere emanet
birakilan paralar insanlara borg¢ verilirdi. Ticaretin oldukca serbest oldugu Yunan ve

Roma’da, bankacilik denetime tabi tutulmustur (Takan, 2001: 3).

1453 yilinda Istanbul’un fethiyle baslayan siire¢; oncelikle Ronesans Hareketi
ve yeni kitalarin kesfine, sonrasinda ise ticaretin simir Otesi kitalara kayarak
geniglemesine ve kilise hukukunun yerini Roma Hukuku’nun almasina neden olmustur.
Roma Hukuku, faize olan bakis acisin1 degistirmis ve faizin yasal sayilmasini
saglamistir. Yasanan gelismeler, bankaciligin gelismesine biiyiikk katki saglamistir

(Parasiz, 2007: 18).

Ronesans Hareketi’yle baslayan gelismeler, Avrupa finans piyasasini etkilemis
ve mali kuruluglarin yapisini degistirmistir. 1609 yilinda ilk banka olan, ‘Amsterdam
Bankast” kurulmus ve hesap parasi olarak banka florini kullanilmigtir. Amsterdam

Bankas1, modern bankaciligin baslangici sayilmaktadir (Ogal ve Colak, 1999: 16).

1637 yilinda kurulan ‘Venedik Bankasi’, bankacilik alaninda onemli bir

gelisme olan ilk banknot sistemini olusturmustur (Ogal ve Colak, 1999: 16).



XVIIL. yiizyi1lda bankalarin para piyasasi i¢cinde énemli bir isleve sahip olmasina
karsin, paranin istikrarsizlifit 6nemli bir sorun meydana getirmistir. Paranin
istikrarsizlifn sorununu ¢6zmek ve Hazine’nin ihtiyaglarim karsilamak iizere 1694
yilinda ‘Ingiltere Bankasi’ kurulmustur. Piyasaya para c¢ikarma yetkisine sahip olan
Ingiltere Bankasi, tarihteki ilk merkez bankasi olma 6zelligine sahiptir (Ocal ve Colak,
1999: 16).

Bankalar, XVIII. yiizyila kadar daha ¢ok sermayelerini ve kaynaklarin borg
veren kurumlar olmusg; bu yiizyildan itibaren ise faaliyet alanlarin1 genisletmislerdir.
XIX. yiizyilda bankalarin, ticari senetlerin (6zellikle poligelerin) iskontosu karsiliginda
banknot ihraci olanag1 elde etmeleri; kendilerine yapilan tevdiat karsiligi, tiiccarlara
actiklart kredi cari hesaplarin1 cekle kullandirarak hesap parasi diizeyine ulagmalari;
piyasaya hisse senedi ve tahvil ihracinda aracilik yaparak sagladiklar paralan ticari
girisimlerin kurulmasma ve isletme ihtiyaclarina vermeleri bankacilik islevlerinin
gelismesine yol agmistir. Bankacilik islevlerinin artmasi, bankalarin faaliyet alanlarina

gore uzmanlagmalarina neden olmustur (Sendogdu, 2006: 6-7).

II. Diinya Savasi sonrasinda yasanan gelismeler, 6zellikle savastan yenik ¢ikan
Almanya ve Japonya’nin yeniden imar1, Kalkinma ve Yatirim Bankalari’nin bankacilik
sektoril icerisindeki faaliyet alanlarin1 genisletmistir. 1945-1960 yillar1 arasinda Diinya
Bankasi’nin destegi ile, reel sektoriin uzun vadeli para ve sermaye piyasasi araclariyla

finanse edilmesi mevduat bankalarini etkilemistir (Sezgin ve Sendogdu, 2008: 19).

Bankacilik sektoriinde kaynak girisimini artici etki yaratan 1973 Petrol Krizi
ise, mevduat bankalarinin aktifte yer alan {riinlerinin sayisim artirmig, kredilerin
hacminin genislemesine neden olmustur. XX. ylizy1l bankacilik sektorii, teknolojik
degisimlere paralel olarak elektronik anlamda donamima sahip olmustur. Bankalarin
teknolojideki degisimleri benimsemeleri, risk anlayisinin geniglemesini ve beraberinde
yeni finansal araglarin tiiretilmesini saglamistir. Yasanan tiim gelismeler, bankalar

finansal sistemin temel unsuru haline getirmistir (Sezgin ve Sendogdu, 2008: 19).

1.2.2.Tiirkiye’de Bankaciligin Tarihsel Gelisimi

Yapilan caligmalarda genellikle Tiirkiye’deki Bankacilik Sektorii’niin

gelisiminin, Cumhuriyet Oncesi ve Cumhuriyet Sonrasi olmak iizere iki asamada



incelendigi goriilmektedir. Ancak, bu calismada daha ayrintili bilgi vermek amaciyla

Tiirkiye’deki bankaciligin tarihsel gelisimi yedi asamada incelenmistir.

1.2.2.1. Osmanh Donemi Bankacilik Sektorii (1847-1922)

Osmanh Devleti’nde, Tanzimat’a kadar gecen donemde bankaciliga ait izlere
rastlanmamaktadir. Bunun en Onemli nedenleri; Osmanli ekonomik hayatinin
Avrupa’da gerceklestirilen sanayi devrimine ayak uyduramamasi, uzun siire esnaf-
sanatkarlara dayali kapali bir ekonomik sistemin egemen olmasi ve faizin haram kabul
edilmesidir. Ayrica, Tiirklerin askerlik ve yoneticilik gibi mesleklerle ilgilenmeleri,
ticaret, sarraflik, faizcilik, bankacilik gibi mesleklerin ise Tiirk ve Miisliiman olmayan
kisiler (Levantenler) tarafindan yapilmis olmasi da bankaciligin gelismesini dnemli

Olctide engellemistir (Takan, 2001: 4).

Osmanh Devleti, biitce agiklarim1 kapatmak amaciyla 1840 yilinda ilk kagit
para olan kaimeyi (i¢ bor¢lanma senedi) ¢ikarmustir. 1845 yilinda, paranin degerinde
meydana gelen diisiisleri onlemek amaciyla Hiikiimet ile Galata Bankerleri arasinda bir
sozlesme yapilmistir (Artun, 1980: 22-23). Bu amaca yonelik olarak, hiikkiimetin de
yardimiyla iki galata bankeri tarafindan, 1847 yilinda ‘/stanbul Bankas:’ kurulmustur.
Osmanh Devleti’nde ag¢ilan bu ilk banka, 1852 yilina kadar kagit paranin dis degerinin

korunmasinda énemli katkilarda bulunmustur (Sendogdu, 2006: 8).

Istanbul Bankas1’nin, kisa siireli faaliyet donemi ve sinirli faaliyet alanina bagh
olarak Osmanli Devleti’nde bankaciligin, 1856 yilinda merkezi Londra’da bulunan
Ingiliz sermayeli ‘Bank-1 Osmani (Ottoman Bank)’ ile basladig1 kabul edilmektedir
(TBB, 2008: 1).

Bank-1 Osmani, 1863 yilinda kendini feshederek Ingiliz-Fransiz ortaklig
biciminde ‘Osmanli Bankasi (Bank-1 Osmani-i Sahane)’ adiyla yeniden orgiitlenmis ve
devlet bankas1 niteligi kazanmistir. Osmanli Bankasi’nin banknot basma ayricaligina
sahip olmasi, devlet gelirlerini tahsil etmesi, hazinenin 6demelerini yapmasi, i¢ ve dis
borglara ait anapara ve faiz ddemelerini yerine getirmesi gibi islevleri 1930 yilinda
Merkez Bankasi’nin kurulusuna kadar, devletin merkez bankasi konumunda olmasini

saglamistir (TCMB, 2008: 3).



1863 yilinda kurulan Osmanli Bankasi’nin sermayesinin yabancilara ait olmast,
tepkilere neden olmustur. Yabanci sermayeli bankalara tepki olarak Mithat Pasa, 1863
yilinda ilk zirai kredi sandig1 olan, ‘Memleket Sandiklari’m1 kurmustur (Parasiz, 2007:
20). 1867 yilinda yiiriirliige giren ‘Memleket Sandiklar1 Nizamnamesi’, iilkenin her
yerinde sandiklarin kurulmasini saglamistir. Uzun yillar basariyla hizmet veren bu
sandiklarin zamanla isleyisinde goriilen bozulmalar, etkinliklerinin azalmasina neden
olmustur. Memleket Sandiklar’m1 merkezi yOnetime baglayarak, olumsuzluklar
giderebilecegini diisiinen Osmanli Devleti, bu sandiklarin yerine ‘Menafi Sandiklari’m
kurmustur. Ancak yapilan bu diizenlemeler, c¢agdas bir orgiitlenmeye duyulan
gereksinim icin yeterli olamamistir. Bu amagla, 15 Agustos 1888 tarihinde Menafi
Sandiklari’nin yerine cagdas bir finans kurulusu olarak ‘Ziraat Bankasi’ kurulmus,
faaliyetteki Menafi Sandiklar’min mali kaynagi olan menafi hisseleri de bankaya
devredilmis, sandiklar ise banka subelerine doniistiirilmiistiir (www.ziraat.com.tr,
2009). Ziraat Bankasi, milli sermaye ile kurulan ilk banka olma 6zelligini tasimaktadir

(Giiney, 2010: 2).

Osmanl Devleti’nde kurulmus olan yabanci sermayeli bankalarin ana faaliyet
alanlarinin, Osmanli Hazinesi icin i¢ ve dig bor¢ bularak bunlarin 6édenmesi ile ilgili
isler olmasi, Osmanli Donemi bankacilig1 i¢in ‘Bor¢lanma Bankaciligl’ nitelendirmesi

yapilmasina neden olmustur (Sendogdu, 2006: 9).

II. Mesrutiyet’e kadar olan bankacilik sektoriiniin iki temel ozelligi

bulunmaktadir:

e Borclanma bankaciligi niteligindeki bankaciligin, Osmanli Devleti’nin

somiirgelestirilmesinde etkili olmasi,

e Yabanci bankalarin amaglarina tepki olarak Memleket Sandiklar1 ve Menafi

Sandiklari’nin kurulmus olmasidir (Artun, 1980: 35).

II. Mesrutiyet’in ilam1 ve milliyetgilik akimlarmin da etkisiyle yabanci
sermayeli bankalara olan tepkiler zamanla artarak, ulusal sermayeli bir bankanin
kurulmasmi saglamistir. Bu amacla, 11 Mart 1917 tarihinde ‘Osmanli Itibar-i Milli
Bankast” kurulmugtur. Ancak, Osmanli Devleti’nin I. Diinya Savasi’ndan basarisizlikla
cikmasi; Osmanl [tibar-i Milli Bankasi’nin, Osmanli Bankasi’nin yerini alabilecek bir

banka niteligine kavusamamasina neden olmustur (TCMB, 2008: 3).



Osmanli Dénemi Bankacilik Sektorii’niin genel 6zelligi, bu donemde kurulan
banka ya da banka subelerinin uzun 6miirlii olamamasi ve ¢ogunlukla yabanci sermayeli
olmasidir. Bunun temel nedeni ise, kurulan bu bankalarin Hazine’nin ya da Osmanl
Devleti’ndeki yabanci girisimcilerin finansman ihtiyaglari ile smirli kalmasidir

(Yardimci, 2006: 17).

Tablo 1.1: Osmanli Dénemi’nde Kurulan ve Giiniimiizde Faaliyetine Devam Eden

Bankalar
Kurulus Unvam Tarihi Giiniimiizdeki Unvani
Memleket Sandiklart 1863 T.C. Ziraat Bankas1 A.S.
Holantse Bank Uni N.V. 1921 ABN AMRO Bank N.V.

Kaynak: www.tbb.org.tr, 2009.

1.2.2.2. Ulusal Bankalar Donemi (1923-1932)

Cumbhuriyet Donemi’nin ilk yillarinda ulusal bankacilik hareketleri, devletin

onciiliigiinde kurulan bankalarla ve yerel bankalarla gelismistir (TBB, 2008).

1923-1932 Ulusal Bankalar Dénemi’nin en onemli 6zelligi, ¢ok sayida kiiciik
yerel bankanin kurulmus olmasidir. Bu bankalar, 6zellikle yerli tiiccarlarin kredi ve

bankacilik ihtiyaclarim karsilamak amaciyla kurulmustur (Giiney, 2010: 2).

Cumbhuriyet Donemi’'nde belirlenen yeni smirlar cergevesinde, ulusal
ekonomiye dayali istikrar ve giiven igerisinde bir piyasa olusturmak amaciyla finansal

alanda pek ¢ok diizenleme yapilmistir (Cosar, t.y.: 6).

1923 yilinda toplanan izmir Iktisat Kongresi, bankacilik alaninda &nemli
gelismelere neden olmustur. Kongrede ekonomik gelisme icin ulusal bankalarin
kurulmasi ve bankacilik sektoriiniin gelistirilmesinin gerekliligi iizerinde durulmustur

(Isiktag, 2009: 5).

1923 yilinda Izmir Iktisat Kongresi’ne katilan tiiccarlarin, ana ticaret bankasi
kurulmasi Onerileri dogrultusunda, 1924 yilinda hem ticari kredi hem de sanayi kredisi
veren ve dogrudan yatirimlar yapan, Cumhuriyet Donemi’nin ilk 6zel sermayeli bankasi

olan ‘Tiirkiye Is Bankas:’ kurulmustur (Sendogdu, 2006: 12).
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Kongreye katilan tarim kesimi temsilcilerinin, tarim sektoriine yonelik uygun
kosullarda fazla kredi verilmesini saglamak amaciyla Ziraat Bankasi’nin sermayesinin
artirnlmasini istemeleri; 1924 yilinda bankanin sermayesinin giiglendirilmesine, anonim
sirket statiisiine gegmesine ve bankaya her tiirlii bankacilik faaliyetinde bulunma yetkisi

verilmesine neden olmustur (Sendogdu, 2006: 12).

Kongre’deki sanayi kesimi temsilcilerinin istekleri dogrultusunda, 1925 yilinda
ilk kalkinma bankas1 olan ‘Tiirkiye Sanayi ve Maadin Bankast’ kurulmustur. Bankanin
kurulmasindaki amag kiigiik ve orta 6lcekli sanayi isletmelerine, orta-uzun vadeli kredi
vermek; isletmelere mali, ekonomik ve teknik konularda yardim saglamaktir. Ancak,
sanayi ve madencilik alanlarinda faaliyette bulunan isletmelere yeterli kredi yardiminda
bulunamamas1 nedeniyle, Tiirkiye Sanayi ve Maadin Bankasi’nin ismi, 1932 yilinda
‘Tiirkiye Sanayi ve Kredi Bankasi’ olarak degismis, banka 1933 yilinda ‘Siimerbank’a
devredilmistir (Sendogdu, 2006: 12).

1927 yilinda kurulan ‘Emlak ve Eytam Bankasi’, konut kredisi vermek ve
konut sorunlarimi ¢6zmek amacina yonelik olarak 1946’da ‘Emlak ve Kredi Bankasi'na

doniistiiriilmiistiir (Artun, 1980: 43).

1929 Diinya Ekonomik Krizi; tiim diinya da oldugu gibi, Tiirkiye
ekonomisinde de ice doniik korumaci iktisat politikalarimin yayginlasmasina neden
olmus, devletin ekonomiye miidahalelerini artirmigtir. 1932 yilindan itibaren devletgilik
politikasinin, devletin ekonomiye dogrudan miidahalesi anlamina gelen sanayi planlari
ile devam etmesi, sanayi politikasi temelinde yatirim bankaciligimin gelismesine neden

olmustur (TCMB, 2008).

Kurtulug Savasi’yla kazamilan siyasi bagimsizligi, ekonomik bagimsizlikla
giiclendirmek icin izmir Iktisat Kongresi’'nde ilk kez ele alinan merkez bankasi
kurulmasi fikri sonucunda, 30 Haziran 1930 tarihinde ‘Tiirkiye Cumhuriyet Merkez

Bankast’ kurulmustur (TCMB, 2008: 3).
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Ulusal Bankalar Donemi’nde kurulan tek subeli yerel banka sayisi 29°du.
Kurulan bu bankalarin bir boliimii yerel tiiccar, toprak sahipleri ve o yorenin

milletvekillerinin kurdugu bankalardi' (Parasiz, 2007: 20).

Bu donemde kurulan yerel bankalardan bazilarn ise, 1980’1i yillarda ulusal

bankalar haline ddnﬁsmﬁstﬁr2 (Parasiz, 2007: 20).

Bolgesel ihtiyaclarin karsilanmasinda biiyiikk katkilart olan yerel bankalarin
cogunlugu, 1929 Diinya Ekonomik Krizi'nin olumsuz etkileri ve sube bankaciliginin
gelismesi gibi nedenlere bagli olarak faaliyetlerini durdurmak zorunda kalmislardir

(Parasiz, 2007:20).

1923 yilinda sektorde 22 ulusal, 13 yabanci sermayeli olmak iizere toplam 35
banka bulunuyordu ve bu bankalarin sube sayist 439’du. Ulusal sermayeli bankalar,
toplam mevduatin yarisim elinde tutuyordu. 1930 yilinda ise, ulusal sermayeli banka

sayist 44 ve bu bankalarin toplam mevduattaki pay1 artarak %80 oldu (TBB, 2008).

Tablo 1.2: Ulusal Bankalar Dénemi’nde Kurulan ve Giiniimiizde Faaliyetine Devam

Eden Bankalar

Kurulus Unvam Tarihi Giiniimiizdeki Unvani
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1924 Tiirkiye Is Bankas1 A.S.
Kocaeli Halk Bankas1 T.A.S. 1927 Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S

Kaynak: www.tbb.org.tr, 20009.

1.2.2.3. Kamu Bankalar1 Donemi (1933-1943)

1933-1943 doneminin bankacilik agisindan temel ozelligi, biiyiikk ve onemli

devlet bankalarinin kurulmus olmasidir (Sendogdu, 2006: 14).

Tiirkiye’deki ilk bankacilik kanunu olan ‘2243 Sayili Mevduati Koruma
Kanunu’, 1933 yilinda kabul edilmistir. 2243 Sayil1 Mevduati Koruma Kanunu, 1936

' Ulusal Bankalar Dénemi’nde yerel tiiccar, toprak sahipleri ve yore milletvekilleri tarafindan kurulan
bankalar: Aksaray Halk Iktisat Bankas1, Nigde Ciftci ve Tiiccar Bankas1’dir.

? 1923-1932 Donemi’nde kurulan ve 1980’li yillarda ulusal banka haline déniistiiriilen yerel bankalar:
istanbul Esnaf Bankasi ve Akhisar Tiitiinciiler Bankasi, Tiitiinciiler Bankasi’na; Kocaeli Bankasi, Tiirk
Ekonomi Bankasi’na; Izmir Esnaf ve Ahali Bankasi, Egebank’a; Denizli ktisat Bankasi, Tktisat
Bankasi’na doniistiiriildii.
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yilinda yiiriirliikkten kaldirilmis ve yerine ‘2999 Sayili Bankalar Kanunu’ kabul edilmis,
22 yil yiiriirliikte kalmistir (Tiirk Bankacilik Sektorii’niin Piyasa Yapisi’nin Analizi: 3).

1933 yilinda belediyelerin imar planlarin1 hazirlayarak faaliyetlerini finanse
etmek, alt yap1 hizmetlerinin saglanmasini orta ve uzun vadeli kredilerle desteklemek
amaciyla kamu sermayeli ‘Belediyeler Bankasi’ kurulmus ve banka 1945 yilinda ‘fller

Bankast’ unvanini almigtir (www.tbb.org.tr, 2009).

1934 yilinda Birinci Sanayi Plani’min yiiriirliie girmesiyle, agirlikli olarak
imalat sanayinde faaliyet gosterecek sinai kalkinmayi1 desteklemek amaciyla, 1933

yilinda kamu sermayeli ‘Siimerbank’ kurulmustur (Parasiz, 2007: 20).

1935 yilinda Ikinci Sanayi Plani’nin yiiriirliige konmasi, agirlikli olarak enerji
ve madencilik sektorlerinde faaliyet gosterecek olan bankalarin kurulmasini saglamistir.
Maden yataklarini1 ve enerji kaynaklarini isletecek isletmeleri olusturmak, yonetmek ve
finansman ihtiyaclarim1 karsilamak amaciyla, 1935 yilinda ‘Etibank’ kurulmustur

(Sendogdu, 2006: 14).

Tiirk ve yabanci limanlar arasinda ulasimi saglamak, cesitli liman islerini
yapmak amaciyla, ‘Denizcilik Bankasi’; kiigiik esnaf ve sanatkarlara kredi vermek
amaciyla, “Halk Bankasi ve Halk Sandiklar:” 1938 yilinda kurulmustur (Takan,
2001:6).

1933-1943 Donemi Tiirk Bankacilik Sektorii’nde getirisi gorece olarak diisiik,
ancak sanayilesme icin gerekli olan 6zel sektor tarafindan yapilamayan yatirimlar,
devlet tarafindan kurulan bankalar araciligiyla gerceklestirilmistir. Yapilan bu
yatinmlarin finansmani, biitge olanaklar1 zorlanarak ve zorunlu tasarruf imkanlaryla

yapilmistir (Sendogdu, 2006: 14).

Tablo 1.3: Kamu Bankalar1 Donemi’nde Kurulan ve Giiniimiizde Faaliyetine Devam

Eden Bankalar

Kurulus Unvam Tarihi Giiniimiizdeki Unvani
Belediyeler Bankasi 1933 Mler Bankast

Halk Bankasi ve Halk Sandiklari 1938 Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.

Kaynak: www.tbb.org.tr, 20009.
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1.2.2.4. Ozel Bankalar Donemi (1944-1959)

1944-1959 doneminin en Onemli ozelligi; devlet¢ilik anlayisinin yerini, 6zel
sektoriin desteklenerek ekonomik kalkinmanin hizlandirilmas: politikasinin almasidir.
Ekonomi politikasindaki bu anlayis degisikliginin nedeni; II. Diinya Savas1 yillarinda
yasanan yiiksek enflasyon ve spekiilasyon ortaminda, tarim ve ticaret sektorlerinde 6zel
kesimin etkin olmast nedeniyle, 1950 yilinda iktisadi liberalizm ilkesinin

benimsenmesidir (TBB, 2008: 5-6).

Ozel kesimin giiclenmesi ve ekonomi politikasinda meydana gelen
degisiklikler, etkisini bankacilik sektorii iizerinde gostermis ve 1944-1959 Donemi, 6zel
bankaciligin gelistigi bir dénem olmustur. Ozel bankalar doneminde; 6zel kesime ve
iktisadi liberalizm ilkesine 6nem veren ekonomi politikasinin benimsenmis olmasina
karsin, daha Onceki donemlerde uygulanan getirisi fazla olmadigr i¢in 6zel sektorce
yapilamayan yatinmlarin devlet tarafindan gerceklestirilmesi ve boylece 6zel kesimin

tesvik edilmesi politikasina da devam edilmistir (TBB, 2008: 6).

1944 yilinda ‘Yapi ve Kredi Bankasi’, 1946 yilinda ‘Tiirkiye Garanti Bankasi’,
1948 yilinda ‘Akbank’, ‘Tiitiinbank’ ve ‘Tiirkiye Kredi Bankast’ olmak iizere toplam beg

yeni 0zel sermayeli banka kurulmustur (Artun, 1980: 45).

1950 yilinda 6zel sermayeli kalkinma ve yatirim bankasi olarak kurulan
‘Tiirkiye Kalkinma Swmnai Bankasi’, 1925 yilinda kurulan ve 1933 yilinda da
Stimerbank’a devredilen Tiirkiye Sanayi ve Maadin Bankasi’'ndan sonra, Tiirkiye’de

kurulan ikinci kalkinma bankasidir (Sendogdu, 2006: 17).

1944-1959 Ozel Bankalar Dénemi’nde, temel islevi halkin tasarruflarimi ¢ogu
kez yasalara aykiri bir sekilde belli kisilere, kredi ve hisse senedi seklinde veren
bankalar kurulmug ve bu bankalarin tiimii 1960’dan sonra tasfiye edilmistir’ (Artun,

1980: 45).

1953 yilinda, seker pancart iireticisinin ve seker sektoriiniin finansal
ihtiyaglarimi karsilamak amaciyla, ‘Pancar Kooperatifleri Bankasi’ kurulmus ve 1956

yilinda ‘Sekerbank’ unvaninm almistir.

3 Ozel Bankalar Donemi’nde kurulan ve 1960’dan sonra tasfiye edilen bankalar: Dogubank (1952),
Raybank (1956), Tiimsiibank (1957), Esnaf ve Kredi Bankas1 (1957), Sanayi Bankasi (1958) ve Maden
Kredi Bankasi (1958)’dur.
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1955 yilinda kurulan ‘Pamukbank’ ise, 2004 yilinda Tiirkiye Halk Bankasi’na
devredilmistir (www.tbb.org.tr, 2009).

1958 yilinda mahalli bir banka olarak kurulan ‘Caybank’in, unvam 1992
yilinda ‘Derbank’, 1998 yilinda da Bayindir Holding biinyesine ge¢cmesiyle
‘Bayindirbank’ olarak degismistir.

Kurulan 6zel bankalarin yani1 sira, 6zel yasalarla 1954 yilinda ‘Tiirkiye Vakiflar
Bankasi’, 1955 yilinda ‘Turizm Bankasi’, 1959 yilinda ‘Tiirkiye Ogretmenler Bankast’
kurulmustur (Artun, 1980: 46).

1944-1959 Ozel Bankalar Doénemi’nde; faiz oranlarinin ve bankacilik
islemlerinden alinan komisyon oranlarinin devlet tarafindan belirlenmesi, dovize dayal
islem yapma yetkisinin sadece Merkez Bankasi’na verilmesi, sube bankaciliginin
yayginlagmasina neden olmus ve bu durum yerel bankalarin tasfiye siirecini

hizlandirmistir (Sendogdu, 2006: 16).

Bankacilik Sektorii agisindan donemin en 6nemli olayi, bankacilik mesleginin
gelismesi, bankalar arasinda dayanigsmanin saglanmasi ve haksiz rekabetin 6nlenmesi
amacina yonelik olarak, 1958 yilinda ‘Tiirkiye Bankalar Birligi’nin kurulmasidir.
Bankalarin kurulusu ile ilgili kararlar, Tiirkiye’de kabul edilen {igiincii bankacilik

kanunu olan, “7129 Sayili Bankalar Kanunu’nda yer almistir (Sendogdu, 2006: 17).

Tablo 1.4: Ozel Bankalar Doénemi’nde Kurulan ve Giiniimiizde Faaliyetine Devam

Eden Bankalar
Kurulus Unvam Tarihi | Giiniimiizdeki Unvan

Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. 1944 Yap1 ve Kredi Bankasi A.S.
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 1946 Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.
Akbank T.A.S. 1948 Akbank A.S.
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bnk.A.S. 1950 Tiirkiye Sinai Kalkinma Bnk.A.S.
Pancar Kooperatifleri Bankasi 1953 Sekerbank A.S.
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 1954 Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O.

Kaynak: www.tbb.org.tr, 20009.
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1.2.2.5. Planli Donem (1960-1979)

Bes Yillik Kalkinma Planlari’'nda belirlenen ilkeler dogrultusunda; ithal
ikameci sanayilesme stratejinin izlendigi planli donemde, devletin bankalara yonelik
olan diizenlemeleri artmistir. Disa kapali bir bankacilik anlayisi igerisinde, bankalarin
kurulus ve faaliyetleri devlet tarafindan yonlendirilmistir. Devlet tarafindan belirlenen
faiz oranlari, banka kaynaklarinin plan hedefleri dogrultusunda kullanilmasina yonelik
olmustur. Banka subelerindeki hizli artisa karsin, banka sayist azalmistir. 1960 yilinda

60 olan banka sayisi, 1979 yilinda 44’e diigmiistiir (Afsar, 2008: 190).

Planli Donem’in temel 6zellikleri; Bes Yillik Kalkinma Planlari ile ekonomik
yapilanmaya miidahale edilmesi, uzmanlasma dogrultusunda kalkinma ve yatirnm
bankaciligina énem verilmesi, ¢ok subeli bankaciligin artmasi, holding bankaciliginin
gelismesi ve mevduat bankalarinin kurulmasinda sinirlamaya gidilmesidir (Afsar, 2008:

191).

I. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1963-1967) krediler ile ilgili sorunlara
deginilerek enflasyona neden olmayacak bir kredi politikasinin izlenecegi, kredilerin
ekonomi igerisinde dengeli ve verimli bir sekilde dagiliminin yapilacag, 6zel sektoriin

orta vadeli kredi gereksinimlerinin karsilanacag belirtilmistir (Artun, 1980: 49).

II. Bes Yillik Kalkinma Plani’nda (1968-1972) kredi politikasiyla ilgili olarak
0zel bir yatinm bankasinin kurulacagi, mevduat ve kredi sigortasinin gergeklestirilecegi
yinelemesi yapilmis, kredilerin sektorel yonlendirilmesi i¢in Ozendirici yontemlere

gidilecegi belirtilmistir (Artun, 1980: 49).

I. ve II. Bes Yillik Kalkinma Planlari’yla temelde ayni sorunlara deginilmis
olmasina ragmen istenilen basarinin gerceklestirilememesi tizerine, 1973-1978 yillan
arasinda III. Bes Yillik Kalkinma Planm1 hazirlanmistir (Artun, 1980: 50). III. Bes Yillik
Kalkinma Plani’nin amaci; goniilli ve mali tasarruflarin artirilmasina 6nem vermek,
ayrica mali tasarruflarin daha az likit aktiflere yonelmesini saglamak, banka-kredi
sisteminin i¢inde bulundugu sorunlar1 ¢zmek olarak belirlenmistir. Ancak, III. Bes

Yillik Kalkinma Plan1 da sorunlar1 ¢ozmede yetersiz kalmistir (Cosar, 2009: 10).

Planli donemde; 1962 yilinda ‘Tiirkiye Cumhuriyeti Turizm Bankasi’, 1963

yilinda ‘Swnai Yatinnm ve Kalkinma Bankasi’, 1964 yilinda ‘Devlet Yatirum Bankast’,
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1968 yilinda ‘Tiirkiye Maden Bankasi’ ve 1976 yilinda ‘Devlet Sanayi ve Isci Yatirim

Bankast” olmak iizere toplam bes yeni kalkinma bankasi kurulmustur.

Planli donemde, 1964 yilinda ‘Amerikan-Tiirk Dis Ticaret Bankast’ ve 1977
yilinda ortak girisimle yabanci sermayeli ‘Arap-Tiirk Bankasi’ olmak iizere iki yeni
mevduat bankast kurulmustur. Amerikan-Tiirk Dis Ticaret Bankasi, Cumhuriyet

Donemi’nde yabanci sermaye ortakligi ile kurulan ilk bankadir (Sendogdu, 2006: 19).

Planli donemde saglanan hizli kalkinmaya ragmen, sanayilesmenin
finansmaninda kullanilan yontemlerin enflasyona neden olmasi, gelistirilen sanayinin
yiikksek enflasyon ortaminda ic¢ tiiketime yOnelik iiretim yapmasi ve dig satima
yonelememesi, bu donemde 6nemli bir doviz sorununun yasanmasina neden olmustur.
Alinan onlemler, dis borglart 6nemli oranda artirmistir. Odemeler dengesi ve doviz
yetersizligi, dis alim yapilmasini zorlastirmis ve ithal ikameci stratejisi ile kurulan
fabrikalar, disaridan girdi alirken sorunlarla karsilasmis, eksik kapasite ile calismaya
baslamistir. Yasanan gelismeler, 1980’li yillarin basinda ithal ikameci sanayilesme
stratejisinin terk edilmesine ve dis piyasalara iiretim yapmayi1 hedefleyen yeni bir

stratejinin benimsenmesine yol agmistir (TBB, 2008: 14).

Tablo 1.5: Planli Dénem’de Kurulan ve Giiniimiizde Faaliyetine Devam Eden Bankalar

Kurulus Unvam Tarihi Giiniimiizdeki Unvam
Amerikan-Tiirk Dig Ticaret Bankast A.S. 1964 Fortis Bank A.S.

Devlet Yatirim ve Isci Bankasi A.S. 1975 Tiirkiye Kalkinma Bankas1 A.S.
Arap Tiirk Bankas1 A.S. 1976 Arap Tiirk Bankast A.S.

Kaynak: www.tbb.org.tr, 20009.

1.2.2.6. Serbestlesme ve Disa Acilma Donemi (1980-2001)

24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Kararlari’, reel sektordeki iiretim girdilerinin
ozellikle yurtdisindan karsilanmasinda karsilasilan sorunlarin ¢oziimii amaciyla; 5
Nisan 1994 Ekonomik Istikrar Kararlari’ ise, finans sektoriinde yasanan bunalimin
onlenmesi amaciyla yiiriirliige konmustur. 24 Ocak 1980 ve 5 Nisan 1994 Ekonomik
Istikrar Kararlar1 6ncesindeki ekonomik yapinin birbirine benzememesi ve ekonomik
bunalima yol acan nedenlerin birbirinden farkli olmasi, alinan istikrar tedbirlerinin

iceriginin birbirinden ayrilmasina neden olmustur (Kose, 2002: 119). Alinan kararlarin
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birbirinden farkli olmasi ile birlikte Kasim 2000 ve Subat 2001 tarihlerinde karsilasilan
krizler de dikkate alinarak, serbestlesme ve disa acilma donemi, ti¢ ana baslik altinda

incelenmistir.

1.2.2.6.1.24 Ocak 1980 Ekonomik istikrar Kararlari

Kiiresellesmeyle birlikte baslayan finansal liberalizasyon siireci, gelismekte
olan bir¢ok iilkede agirlikli olarak 1970’lerde, Tiirkiye’de ise 1980’lerin ikinci yarisinda
baslamistir (Mangir, 2001: 462).

1980 oncesi Tiirkiye ekonomisinde uygulanan ithal ikameci stratejiyle; cari
bor¢lara kaynak bulmak ve yatinmlar1 desteklemek zorlasinca, 1977-1980 yillar
arasinda Odemeler dengesi sorunuyla baslayan ekonomik istikrarsizlia politik
istikrarsizlik da eklenince, 24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Kararlari alinmak zorunda
kalinmustir. 24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Kararlar’yla birlikte Tiirkiye yeni bir
doneme girmistir (Mangir, 2001: 463).

24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Kararlari, Tiirk Bankacilik Sektérii agisindan
doniim noktast olacak gelismelerin meydana gelmesini saglayarak, Tiirkiye

ekonomisinde yapisal bir degisimin yasanmasina neden olmustur (TCMB, 2008: 9).

Uluslar arast Para Fonu (IMF) destekli 24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar

Kararlari’yla baslayan liberallesme siirecini temelde iki kisimda incelemek miimkiindiir:

1.Ticarette Liberallesme Siireci

Calismanin  konusuyla dogrudan ilgili olmamas1 nedeniyle, ticaretteki
liberallesme siireci kapsaminda yapilan diizenlemeler sadece basliklar halinde

belirtilmistir:
a.Ihracat Tesviklerinin ve Siibvansiyonlarmin Genisletilmesi.
b.Ithalatta Liberallesme ve Dis Ticarette Korumacilik.

c.Avrupa Birligi ile Giimriik Birligi’ne Gidilmesi.
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2.Finansal Liberallesme Siireci

a.Doviz Kuru Politikasimin Degismesi.:

Finansal liberallesme siirecinde piyasa odakli politikalara agirlik verilmesi
kapsaminda atilan ilk adim, doviz kuru rejiminde yapilan degisikliklerdir. 1980
oncesinde uygulanan sabit doviz kuru rejimi terk edilerek, daha gercek¢i ve esnek bir

politika olan dalgali doviz kuru politikasi uygulanmaya baslanmistir (TCMB, 2002: 11).
b.Faiz Oranlart Uzerindeki Devlet Denetiminin Kaldirilmasi:

Faiz oranlann iizerindeki devlet denetiminin kaldirilmasiyla amaclanan;
tasarruflar finansal sisteme ¢cekmek, finansal kuruluglar arasindaki rekabeti artirmak ve

boylece finansal sektoriin derinlesmesini saglamaktir (TCMB, 2002: 12).

c.Sermaye Piyasast Kanunu’nun Kabul Edilmesi ve Sermaye Piyasast

Kurulu’nun Kurulmasu:

Tasarruflarin menkul kiymetlere yatirilarak halkin ekonomik kalkinmaya etkin
ve yaygin bir sekilde katilimimi saglamak; sermaye piyasasinin giiven, agiklik ve
kararlilik icinde calismasini; tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin korunmasini
diizenlemek ve denetlemek amaciyla, 30 Temmuz 1981 tarihinde ‘Sermaye Piyasasi

Kanunu (SPK)’ ¢ikarilmistir (www.spk.gov.tr, 2009).

Sermaye Piyasast Kanunu ile, sermaye piyasast araglarmin kullanimi igin
gerekli olan yasal ve kurumsal yap1 ‘Sermaye Piyasasi Kurulu’ olusturulmustur

(Sendogdu, 2006: 23).

Para ve sermaye piyasasi araclarindaki hizli gelismeler, banka miisterilerinin
bu piyasalara kaymasina neden olmus ve bankalarin aktif kalitesini zayiflatmistir. Bu

durum ise, bankalan riski az tiiketici kredilerine yoneltmistir (Takan, 2001: 7).
d.Devlet I¢ Borclanma Senetleri Ihalelerine Baslanmasi:

Kamu kesimi agiklarinin i¢ borglarla finanse edilmesi ve devlet tahvillerinin
vergiden muaf tutulmasi, bankalar risksiz kar imkam saglayan devlet tahvili satin
almaya yoneltmistir. Bankalar, 6zellikle 1990’l1 yillarda topladiklar1 fonlarin biiyiik

kismiyla devlet tahvili ve Hazine bonolar almistir (Takan, 2001: 7).
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e.Merkez Bankast Biinyesinde Piyasalarin Kurulmasi:

Menkul kiymetlerin giiven ve istikrara dayali bir ortamda islem gormesini
saglamak amaciyla, 3 Ocak 1986 tarihinde ‘Istanbul Menkul Kiymetler Borsast (IMKB)’
faaliyete baslamistir (www.imkb.gov.tr, 2009).

SPK’nin ¢ikarilmasi ve IMKB’nin kurulmasi, bankalarin diisiik maliyetli fon
imkanlarin1 ortadan kaldirmis; tasarruf sahiplerinin alternatiflerinin artmasi finansal

piyasalarda bankalarin paylarini azaltmistir (Takan, 2001: 7).

1986 yilinda degisiklige ugrayan yeni para politikast rejimiyle Merkez
Bankas1i’nin temel amaci, bankacilik sisteminin toplam rezervlerini denetlemek suretiyle

para arzini kontrol etmek olarak belirlenmistir (TCMB, 2002: 15).

Bankacilik sektoriinde kaynaklarin daha verimli ve etkin kullanimini saglamak
amaciyla, 2 Nisan 1986 tarihinde ‘Bankalararast Para Piyasasi (Interbank)’

kurulmustur (Parasiz, 2007: 24).

Merkez Bankasi, 1987 yilinda para politikasinin uygulanmasinda ana arac
olarak belirledigi acik piyasa islemlerine baslamistir. D6viz rezervlerinin daha etkin bir
sekilde kullanilmasina yonelik olarak 1988 yilinda, ‘Doviz ve Efektif Piyasalart’
kurulmustur. 1989 yilinda ise, doviz islemleri ve sermaye hareketleri serbest

birakilmistir (Sendogdu, 2006: 23).
f.Sermaye Hareketlerinin Liberallestirilmesi:

1980 oncesi donemde, sermaye hareketleri doviz islemlerine iligkin
diizenlemelerle  kontrol  edilmekteydi.  Tiirkiye’de  sermaye  hareketlerinin
liberallestirilmesi siireci, 1980’lerde yiiriitilen ekonomik ve finansal reformlarla
baglatilmis ve 1989 yilinda sermaye {izerindeki sinirlamalarin kaldirilmasiyla

tamamlanmistir (TCMB, 2002: 16).
g.Bankacilik Sektoriine Iliskin Reformlar ve Diizenlemeler:

1980’lerden itibaren etkinligini artiran kiiresellesmeye paralel olarak 6zellikle
bilgi ve iletisim alaninda meydana gelen gelismeler, finansal serbestlesme siirecine hiz
kazandirmigtir. Global iletisim ag ortamimin olusmasi; ekonominin yapilarin1 ve
kuramlarin1 degistirerek, bankacilik sektoriinii ve mali piyasalar yapisal degisikliklere

ugratmustir. Liberalizasyon ve finansal piyasalarin entegrasyonu, bankacilik sektorii ve
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sermaye piyasalarin1 diinya genelindeki gelismelere duyarh hale getirmistir (Karagor,
t.y.: 381). Yasanan gelismeler; bilgiye daha ucuz ve kolay erisimi saglayarak, finansal
kiralama sirketleri, factoring sirketleri, tiiketici finansman sirketleri, yatirim fonlar gibi
banka dis1 mali aracilan ortaya ¢ikarmistir (Parasiz, 2007: 23). Teknolojideki ilerleme,
genis kapsamli finansal hizmetler anlamindaki bankacilik sektorii anlayisinin

gelismesine neden olmustur.

Yapilan diizenlemelerdeki asil amag; rekabete acik bir bankacilik sektoriiniin
olusturularak, finansal sistemin saglamligim ve etkinligini artirmaktir. Rekabetin 6n
plana c¢ikarilmasiyla; iiriin cesitliligini ve kalitesini artirmak, monopol ve oligopolistik
yapinin kirilmasini saglamak hedeflenmistir (Ertugrul ve Zaim, 1996: 26-27). Teknoloji
ve rekabetteki gelismeler, bankalarin ATM tiiketici kredileri ve kredi kartlar1 gibi {iriin

ve hizmetleri sunmalarini saglamistir (Parasiz, 2007: 24).

Sektorde yer alan bankalarin geleneksel bankacilik (mevduat-kredi) anlayisia
ek olarak swap, forward, future, opsiyon gibi bilango dis1 faaliyetlerini artirmalar1 ve
maliyet yapisim etkileyen diizenlemeleri, bankalarda bilango dis1 yiikiimliiliiklerin

artmasina neden olmustur (Takan, 2001: 7-8).

1980 yila kadar devlet kontroliinde olan ve smirli sayida mali araglar ile
hizmet veren bankacilik sektoriiniin 1980 yilindan itibaren finansal liberallesme
siirecine girmesi, mali araglarin ¢esitlenmesine ve bankacilik denetiminin ciddi olarak

giindeme gelmesine yol agcmistir (Sendogdu, 2006: 23).

Serbestlesme siirecinde; Ozellikle yabanci bankalar, yeni kurulan sube ag
olmayan bankalar ve para piyasasindaki gelismeler, az subeli toptanci bankacilik yapan

banka sayisinda artisi meydana getirmistir (Takan, 2001: 8).

Sermaye piyasasina yonelik faaliyetlerini artiran bankalar, biinyelerinde

yatirim fonlar1 kurmuslardir.

1980°li yillarda artan faiz oranlari;; mevduatlarin maliyetini yiikseltmis,
mevduat dengeleme calismalar1i sonucu bankalar, otomasyona (6rnegin; ATM’ler,
internet bankaciligi gibi) agirlik vererek personel sayisim ve diger isletme giderlerini

azaltmiglardir (Parasiz, 2007: 23).
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Serbestlesme doneminde devletin deregiilasyon uygulamalar1 sonucunda; faiz
kontrolleri ile ilgili kisitlamalar kaldirilmis, bankalarin gorevleri ile ilgili sinirlamalar
esneklestirilmis, yabanci paralarla ilgili islem yapma yetkileri genisletilmistir (Ertugrul

ve Zaim, 1996: 26-27).

1933 yilinda ‘2243 Sayili Mevduati Koruma Kanunu’yla baslayan Tiirkiye’de
tasarruf mevduatinin korunmasina iliskin ilk yasal diizenlemeden sonra, 1983 yilinda
Merkez Bankasi biinyesinde ‘Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu’ kurulmustur. Fon’un
kurulmasindaki asil amag, bankacilik sektoriinde arka arkaya yasanan iflaslar sonucunda
sarsilan kamu giivenini yeniden saglamak ve mevduat sahiplerini banka krizlerinin

olumsuz etkilerinden korumaktir (TCMB, 2002: 17).

1985 yilinda ‘3182 Sayili Bankalar Kanunu’nun yiriirliige girmesiyle;
uluslararast denetim ve gozetim standartlari belirlenmis, tek diizen hesap plani

uygulamasi getirilmis ve bilangolar dis denetime tabi tutulmustur (Sendogdu, 2006: 23).

24 Ocak 1980 Ekonomik Istikrar Kararlari’'nin uygulanmasi sonucunda; 1980-
1994 yillart arasinda Tiirkiye’de sube acan banka sayisi artmis, bankacilik sektoriine

cok sayida yeni banka girisi olmustur.

1.2.2.6.2. 5 Nisan 1994 Ekonomik istikrar Kararlar

1980 yilinda kredi ve faiz oranlarinin serbest birakilmasiyla baslayan finansal
liberallesme siireci, Tiirkiye’yi 1989 yilinda c¢ikarilan ‘32 Sayili Kanun Hiitkmiinde
Kararname’ ile, sermaye hareketleri agisindan en serbest iilkelerden biri haline

getirmistir (Karagor, t.y.: 384).

Sermaye hareketlerinin serbestlestirilmesi; devletin 1989 yilindan itibaren
biitce uygulamasim ‘yiiksek faiz-diisiik kur’ politikasi ile siirdiirmesine, kisa vadeli
yabanci sermaye girislerinin hizlanmasina ve bankalarin kendi biinyelerinde yatirim

fonlan kurarak plasmanlarini borsaya yonlendirmesine neden olmustur (Cosar, t.y.: 14).

1980’11 yillarda baslayan ve 1990’11 yillarda artan yiiksek oranli kamu sektorii
finansman agiklari, ekonomide yiiksek faiz-yiiksek enflasyon wuygulamasi ile

sonu¢lanmistir (Sendogdu, 2006: 24).
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Tiirkiye ekonomisinde temel yapisal degisiklikler yaratan 24 Ocak 1980
Ekonomik Istikrar Kararlari; 6zellikle 1990 yilindan itibaren kamu kesimi aciklarinin
hizla artmasina, vergi gelirlerinin i¢ bor¢ seviyesine dahi yetmemesine, devletin nakit
acigiin i¢ borclanma yoluyla finansmanina neden olmustur (Oztiirk ve Ozyakisr,

2005).

Serbestlesme doneminde bankacilik sektoriiniin finansal kirllganliginin artmasi
sonucu, Tiirkiye onemli sikintilar yasamistir (Parasiz, 2007: 24). 1994, 2000 ve 2001
yillarinda finans piyasasi agirlikli baglayan ve daha sonra reel sektore kayan krizlerin

ortak nedenleri (Mangir, 2001: 464):
e Yiiksek kamu borglari,
¢ Biitce aciklarinin fazlaligi,
¢ Faiz oranlarindaki yiikselisin cari islemler agigini artirmasi,
¢ Enflasyonun yiiksekligi,
e Uretimin azalmast,
o Ucret diisiislerinin issizligin artmasina neden olmasi,
e Hizl fon akimlar,
¢ Bankalarin acik pozisyonlarinin artmasi seklinde siralanabilir.

Serbestlesme doneminde bankalarin bilango yapilarinda goriilen bozulmalar;
karlilik performanslarim diistirerek, 6zkaynaklarini giiglendirmelerini sinirlandirmistir.
Kamunun artan bor¢lanma ihtiyacinin bankalarin fonlama maliyetlerini artirmasi
sonucu, bankalarin yurtdisindan bor¢lanma miktarlar1 ve doviz pozisyon agiklar1 artmas,
bankalar onemli oranda faiz ve kur riskiyle karsi karsiya kalmiglardir. Tiirkiye, bu
siiregte disa acik bir ekonominin en Oonemli gostergeleri olan, faiz orani-doviz kuru-
sermaye hareketi dengesini saglayamamistir. Yasanan tim olumsuzluklar 6nce 1994,
ardindan da Kasim 2000 ve Subat 2001 bankacilik krizlerini ortaya cikarmistir
(Sendogdu, 2006: 25).

1994 krizinin en 6nemli 6zelligi, yogun bir finans sektorii krizi ile birlikte

yasanmis ilk ciddi bankacilik krizi olmasidir (Mangir, 2001: 464).
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1994 yilinda bankacilik sektoriinde yasanan finansal kriz, sistemdeki sorunlari
ve riskleri artirmistir (Parasiz, 2007: 25). Olumsuzluklar, temel amaci yiiksek
enflasyonu diisiirmek, fiyat istikrarim saglamak ve kamu agiklarimi azaltmak olan 5
Nisan 1994 Ekonomik Istikrar Kararlari’nin alinmasina neden olmustur. Hem 24 Ocak
1980, hem de 5 Nisan 1994 ekonomik istikrar kararlari, makro ekonomik gostergelerde

meydana gelen dengesizligin artmasi tizerine alinmis olan kararlardir (Kése, 2002: 120).

Tiirkiye, 5 Nisan 1994 tarihinde aldig1 Ekonomik Istikrar Kararlari’yla kisa ve

uzun vadeli olmak iizere iki temel strateji belirlemistir:

e Kisa vadede; enflasyonu diisiirmek, TL’ye yeniden istikrar kazandirmak, ihracati
arirmak ve bozulan kamu dengelerini saglamak amaclarina yonelik olarak,
bozulan makroekonomik dengeleri yeniden istikrara kavusturmay1 hedeflemistir.
Kisa donemli olarak alinan amaclan gerceklestirmede 5 Nisan Ekonomik
Istikrar Kararlar1 basaril1 olmus, enflasyon oram diismiis, devaliiasyonla birlikte

ihracat artmustir.

e Uzun vadede ise; ekonomideki yapisal dontisimii gerceklestirmeyi
hedeflemistir. Ancak, Tiirkiye uzun vadede yapmayi planladig yapisal doniisiim
icin yeterli ve kararli adim atamadigi i¢in basarili olamamistir. Basarisizliklar,
makroekonomik istikrarin saglanamamasina ve sonucta da Tiirkiye’nin 2000 ve

2001 yillarinda yeniden krize girmesine neden olmustur (Mangir, 2001: 465).

5 Nisan 1994 Ekonomik istikrar Kararlari’nin etkisiyle, 1995 yilindan sonra
baslayan ekonomideki hizli toparlanma, bankacilik sektoriinii de olumlu etkilemistir.
Yiiksek reel faizler TL cinsinden yatirim araglarimi cazip hale getirmis, para ikamesi
yavaslamis, kapanan doviz pozisyonlari yeniden acilmis, yurt disindan baglanan
bor¢clanmaya vergi yiikii getirilerek parasal yiikler artirilmig, yatinmcilarin talebi kisa
vadeli finansal araclara yogunlagsmistir. Bu gelismeler repo ve vadeli doviz islemlerinin
hizla biiylimesini saglamistir. Bankacilik sektoriindeki vadeli/vadesiz mevduatin biiyiik

bir bolimii, giinliik vadeli ve ¢ok yiiksek faizli repoya yonelmistir (Aktas, 2006: 32-33).
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1994-1999 wyillar1 arasin1 kapsayan siirecte bankacilik sektoriiniin yapisal

sorunlar1 sunlardir:

Devlet, bankacilik sektoriinde azalan giiveni artirmak igin bankalardaki
mevduata ve faize tam garanti vermistir. Bu durum basta bankacilik sektorii
olmak tiizere tiim ekonomiye zarar vermis; bir taraftan haksiz rekabete neden
olurken, diger taraftan bankalarin riskli alanlara kaymalarina yol agarak,
sistemin etkinligini azaltmis ve sektdrde piyasa disiplininin saglanmasinda

onemli bir engel olusturmustur.

1997 Asya, 1998 Rusya ve Arjantin krizleri ile 1999 yilinda yasanan deprem,
Tiirkiye ekonomisinde ciddi daralmaya neden olmus, bankacilik sektoriinii de
olumsuz yonde etkilemis ve sektorde yer alan bankalar yiiksek riskli bir ortamda

faaliyetlerini siirdiirmek zorunda kalmistir (Boyacioglu, t.y.: 526-527).

Kamu sermayeli bankalarin Hazine’nin finansmaninda 6nemli rol oynamas,

bankalarda gorev zararlarin1 nemli dlciide artirmigtir.

Devletin finansal sektorden devamli fon talep etmesi ve Ozel sermayeli
bankalarin grup ve ortaklarina verdigi kredilerin artmasi sonucu, bankalar asil

gorevleri olan aracilik faaliyetlerinde etkinligini kaybetmistir.

Mali biinyesi zayiflayan bankalara yonelik Onlemlerin alinmasinda gec

kalinmistr.
Bankacilik sektoriinde yogunlasma saglanamamistir (Parasiz, 2007: 25-26).

Tiirk Bankacilik Sektorii agisindan bu donemde iki Onemli gelisme

yasanmistir:

Birinci 6nemli gelisme: Yasal ve kurumsal diizenlemelerin degisen kosullara ve
uluslararasit standartlara uyumlastirilmast cercevesinde, 18 Haziran 1999
tarihinde yiiriirlige giren ‘4389 Sayui Bankalar Kanunu’nun cikarilmasidir

(Boyacioglu, t.y.: 527).

Ikinci ©nemli gelisme ise: ‘Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK)’nun kurulmasidir. BDDK’nin kurulmasindan once diizenleme ve

denetleme faaliyetlerinde, Hazine Miistesarligi; Bankacihik Kanunu’nun
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uygulanmasindan, bankaciliga iliskin ikincil diizenlemelerin hazirlanmasindan,
yerinde denetimlerin gerceklestirilmesinden ve bankalara yonelik idari ve cezai
yaptirimlarin uygulanmasindan sorumlu iken, Merkez Bankasi; bankalarin
uzaktan gozetiminden ve Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu'nun idare ve
temsilinden sorumluydu. Bankacilik sektoriiniin diizenlenmesi ve denetlenmesi
faaliyetlerindeki bu ikili yapinin ortadan kaldirilmasi ve sektore iligkin tek bir
bagimsiz denetleyici ve diizenleyici kurumun kurulmasi amaciyla 23 Haziran
1999 tarihinde kurulan BDDK, Agustos 2000’de faaliyetlerine baglamistir.
BDDK’nin temel amaci; bankacilik sektoriinde diizenleme ve denetimin
etkinligini artirmak, bagimsiz bir karar alma mekanizmasini olusturmaktir

(www.bddk.org.tr, 2009).

1.2.2.6.3.Kasim 2000 ve Subat 2001 Krizleri

24 Ocak 1980 ve 5 Nisan 1994 Ekonomik Istikrar Kararlar’nin basarisinin
sinirh kalmasina bagl olarak, enflasyonu diisiirmek ve kamunun mali performansini
arirmak amaciyla 1998 yilinin ikinci yarisinda Uluslar arast1 Para Fonu (IMF)
tarafindan, ‘Yakin Izleme Programi’ diye anilan kapsamh bir enflasyonu diisiirme
program1 baslatilmistir. Ancak; ortamin politik belirsizligi, 1999 yilindaki deprem ve
uluslararast ekonomide yasanan krizler (Uzakdogu ve Rusya) istenilen sonuglara

ulagilmasini engellemistir (TCMB, 2002: 50).

1999 yili sonunda ekonomide istikrar1 saglamak amaciyla, IMF destekli
kapsamli bir ekonomik programin hazirlanmasi giindeme gelmistir. Dezenflasyon
programimin uygulanmasina baglanmadan 6nce, IMF tarafindan 6ngoriilen 6n kosullar
cercevesinde; sosyal giivenlik reformu, 6zellestirme, uluslararasi tahkim gibi yapisal
reformlar ve bankacilik sektoriintin gii¢lendirilmesine yonelik talepler programda yer
almigtir (Aktas, 2006: 33). ‘Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi’, 1999
yilindan itibaren IMF uygulamalarinin en onemli kismini olusturmus ve bu siireg

tamamen IMF’in kontroliinde ve niyet mektuplariyla yiiriitilmiistiir (Esen, 2005: 10).

Finansal liberalizasyon siirecinde kamu kesimi, Ozellikle biitce agiklarinin
artmast sonucunda hem mali, hem de parasal disiplinini kaybetmis, ¢ok yiiksek faiz

oranlari ile karg1 karsiya kalmistir. Enflasyon ve faiz oranlarinin yiiksek diizeyde devam
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etmesi, yabancilarin yiiksek faiz ve TL-doviz kuru arasindaki degisim oranlarini
kullanarak yiiksek karlar elde etmelerini saglamistir. Ekonomideki kamu finansman
dengesinin bozulmasi ve reel faizlerin yiiksek seviyesini korumasi; bor¢ stokunu
yiikseltmis, enflasyonu hizlandirmis, ekonomideki daralmayr siirdiirmiistiir.
Olumsuzluklar, 2000 yilinda orta vadeli kapsamli yeni bir istikrar programinin

uygulanmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir (Mangir, 2001: 467-468).

Istikrar progranmi kapsaminda yer alan IMF’in niyet mektuplari, ekonominin
2000°1i yillarin basindaki birikim ve biiylime stratejisini gosterir. Enflasyonu diisiirme

programinin ana hedefleri ii¢ temel baglik altinda sunlardir:

1-Maliye Politikasi: Programin enflasyon hedeflerine paralel olarak kamu
kesimi dengesinin amaci, 2000-2002 yillar1 arasindaki fiyat enflasyonunu kademeli

olarak azaltmaktir.

2-Para ve Doviz Kuru Politikasi: Sabit doviz kuru sistemi benimsenmistir.
Temel amag; para ve doviz kuru gelismelerinin onceden tahmin edilebilir olmasiyla,

yerli ve yabancilar i¢in finansal yatirimlarin getirisi tizerindeki belirsizligi azaltmaktir.

3-Yapisal Nitelikli Diizenlemeler: Maliye politikas1 hedeflerini desteklemek
icin 6zellestirme uygulamalarina ek olarak tarimsal destekleme, sosyal giivenlik, kamu
maliyesi, bankacilik sisteminde denetim ve gozetim konularini iceren bir dizi

yapilandirmay1 gerceklestirmektir (Yeldan, 2009: 4).

2000 yili basinda uygulamaya konulan enflasyonu diisiirme programi
kapsaminda 6zetle; siki bir maliye politikasinin uygulanmasi, yapisal reformlarin hayata
gecirilmesi, enflasyonist bekleyisleri asagiya ¢cekmek icin doviz kurlarinin hedeflenen
enflasyona gore belirlenerek Onceden agiklanmasi, para politikast likidite

geniglemesinin yabanci kaynak girisine baglanmasi amaglanmistir.

Enflasyonu diisiirme programiyla, makro diizeydeki gelismeler ilk asamalarda
teorik beklentilerin dogrultusunda gerceklesmistir. Ancak; uygulamadaki gecikmeye
bagl olarak programin basarisiz olmasi asagida belirtilen sorunlar1 yaratarak, Kasim

2000 ve Subat 2001 krizlerinin yaganmasina neden olmustur:

¢ Enflasyonun 6ngoriilen hizda diismemesi, TL’nin beklenenin iizerinde reel deger

kazanmasina neden olmustur.
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I¢c talep artisi, enerji fiyatlarindaki yiikselisler ve euro-dolar paritesindeki

gelismeler sonucunda, cari islemler a¢i1g1 ongoriilen diizeyin iizerine ¢ikmistir.
Dis kaynak girisi azalmistir (Ulusal Ekonomik Program, 2001: 2).

Kur ve enflasyonun 6nceden belirlenmis olmasi, spekiilatif hareketlere acik bir
bankacilik sistemine ve Merkez Bankasi’nin pasif kalmasina neden olmustur

(Mangir, 2001: 468).

Yabanci para bazinda reel faizlerin yiiksek kalmasiyla birlikte, sermaye girisleri
artmistir. Reel kur degerlenme egilimine girmis, ithalatin hizla artmasi sonucu

dis acik 6nemli boyutlarda biiylimiistiir.

Siki maliye politikasiyla alinan yapisal onlemler saglanamayinca, programin
kredibilitesinde azalma ve i¢ bor¢lanma faizlerinde yiikselme baslamistir. Bu
gelismeler, aktiflerinin onemli bir boliimii devlet i¢ bor¢lanma senetlerinden
olusan bankalarin likidite talebini olaganiistii miktarda arttirmis, sistemdeki

likidite sikisikligini 6nemli boyutlara tagimistir.

Ozel bankalarin bir boliimiinde bilangolarin kirilganlig1 daha da belirginlesmis,
Merkez Bankasi’nin programdaki limitleri asarak piyasaya fon sunmasi
sonucunda saglanan likidite, yabanci yatirimcilar ile birlikte yerlesiklerin dovize
yonelik talebi artirmis, resmi rezervlerde ciddi boyutta bir azalmaya neden

olmustur.

Bankalarin ac¢ik pozisyonlarim1 kapatmaya c¢alismalari, borclanma diizeylerini

artirmistir (Ates, 2007: 43-44).

Bankalarin aktif yapisinda belirgin degisimler gozlenmis, aktifler icerisindeki
kredilerin payindaki 6nemli artisa karsin, menkul kiymet portfGyiiniin pay1
azalmistir. Bilango yapisindaki bu degisimler; bankalarin likidite, faiz ve kur

risklerine kars1 duyarliligin1 artirmistir (Parasiz, 2007: 26).

Yasanan olumsuz gelismeler; ic ve dis piyasalardaki endiseleri artirmais,
ekonomik programa olan giiveni sarsmis, finans kesimindeki bunalim piyasalara
yansimis, reel kesimde biiyiik bir talep daralmasi yasanmistir (Ates, 2007: 43-
44).
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2000 yilinda bankacilik kesiminin likidite, faiz ve kur risklerine karst
duyarliligimin arttig1 bir donemde Kasim 2000 krizi patlak vermistir. En 6nemli nedeni
likidite yetersizligine karsi artan olaganiistii talep olan kriz; faiz oranlarmin 6nemli
Olctide yiikselmesine bagli olarak, bankalarin bozuk olan mali yapilarmin daha da
bozulmasina neden olmustur. Kasim 2000 krizi sonrasi alinan oOnlemlerle, mali
piyasalardaki dalgalanmalar kismen giderilmis; ancak sistem kendisini toparlamaya
firsat bulamadan siyasi gerginligin de etkisiyle Subat 2001°’de yeni bir kriz meydana
gelmistir (Boyacioglu, t.y.: 548). Krizin en 6nemli sonucu; riskin, sistemik bir hale

doniismiis olmasidir.

Kasim 2000 ve Subat 2001 krizleri; finansal sistemin kirilganligim1 daha fazla
artirmig, banka bilangolarindaki bozulmalarin daha belirgin bir hal almasina neden
olmustur. Yasanan krizler, bankacilik sektoriiniin yeniden yapilandirilmasi gerekliligini

tekrar ve ciddi bir sekilde giindeme getirmistir.

Krizlere baglh olarak Tiirk Bankacilik Sektorii’niin artan sorunlar1 ve sistemi

yeniden yapilandirma gerekliliginin nedenleri sunlardir:

® Yetersiz Ozkaynak yapisi, bankacilik sisteminin en 6nemli sorunlarindan birisi

haline gelmistir (Aktas, 2006: 28).

e Banka bilancolarinin yeni risklere bagl olarak agik pozisyonlarinin artmasi
izerine, bankalarin finansal yapilarindaki kirilganligr artmistir (Mangir, 2001:

468).

e Cok kisa vadeli kaynak yapisi nedeniyle likidite ve faiz riski artmis, sonugta

sistemde yer alan bankalar vade uyumsuzluguyla kars1 karsiya kalmislardir.

e Faiz oranlarinin yiiksekligi; bir yandan bankalardaki kaynak maliyetini artirmis,

diger yandan bankalarin menkul degerlerinde 6nemli kayiplara neden olmustur.

e Yiiksek faiz oranlari, bankalarin kisa vadeli kaynak ihtiyaglarim1 daha maliyetli

olarak elde etmelerine yol agmistir.
e Aktif kalitesindeki bozulma ciddi boyutlara ulagmistir.

e Kredi portfoyiinde, karsilik ayrilmayan sorunlu kredilerin oranlarinda 6nemli

artis gerceklesmistir.
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e Kiiciik dlgekli ve par¢ali bankacilik yapisi nedeniyle, etkinligin azalmasina bagl

olarak karlilik miktarlarinda diisiisler yasanmstir.

e ¢ denetim ve diizenleme konularindaki yetersizlikler anlagilmistir (Parasiz,

2007: 28).

e Bankacilik sektoriinde biiyiik bir c¢okiisiin yaganmasin1 6nlemek amaciyla; 22
Subat 2001 tarihinde, TL’nin yabanci para birimleri karsisindaki degeri
dalgalanmaya birakilmig ve dalgali doviz kuru uygulamasina gecilmistir. Ancak
bu uygulama, oOzellikle 6zel sermayeli bankalarin kur riski nedeniyle zarar

etmelerine neden olmustur. (Ates, 2007: 45).

Tiirkiye ekonomisi, 1980 sonras1 dénemde finansal liberalizasyon sonucu
uluslararasi piyasalara acilarak diinya ekonomisi ile biitiinlesme siirecine girmistir. Mal
ve hizmet piyasalarinda baslayan serbestlesme siireci, daha sonra sermaye piyasalarinin
disa acilmasina neden olmustur. Sermaye piyasalarinin disa agilma siirecinde; finansal

kesim, 6zellikle bankacilik sektorii nemli bir yere sahiptir (Kone, 2003: 238).

Serbestlesme ve disa acilma doneminde bankacilik sektoriine, 11’1 kamu ve
0zel sermayeli; 18’1 yabanci sermayeli olmak {izere toplam 29 banka yeni girisi
olmustur (bkz. Tablo 1.6.). Sektordeki yabanci sermayeli bankalarin agirhigi %62, kamu

ve 0zel sermayeli bankalarin agirlig1 ise %32 oraninda artmistir.
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Tablo 1.6: Serbestlesme ve Disa Acilma Donemi’nde Kurulan ve Giiniimiizde

Faaliyetine Devam Eden Bankalar

Kurulus Unvam Tarihi | Giiniimiizdeki Unvam

Citibank N.A. 1981 | Citibank A.S.

Bank Mellat 1982 | Bank Mellat

Tiirk Bankas1 Limited 1982 | Turkish Bank A.S.

Habip Bank Limited 1983 | Habip Bank Limited

The First National Bank of Boston 1984 | ING Bank A.S.

Manufacturers Hanover Trust Company 1984 | Millennium Bank A.S.

The Chase Manhattan Bank N.A. 1984 | JPMorgan Chase Bank N.A.
Standard Chartered Bank 1985 | WestLB AG

Adabank A.S. 1985 | Adabank A.S.

Tekstil Bankasi A.S. 1986 | Tekstil Bankasi A.S.

Bank of Bahrain and Kuwait B.S.C. 1986 | Turkland Bank A.S.

Finans Bank A.S. 1987 Finans Bank A.S.

Devlet Yatirnm Bankast A.S. 1987 Tiirk Eximbank

Yatirim Bank A.S. 1987 Taib Yatinnm Bank A.S.

Tiirk Merchant Bank A.S. 1988 Deutsche Bank A.S.

Societe Generale Societe Anonyme 1989 Sociéte Générale (SA)

Midland Bank A.S. 1990 | HSBC Bank A.S.

Avrupa Tiirk Yatirim Bankas1 A.S. 1990 | Calyon Yatirim Bankasi Tiirk A.S.
Bank Ekspres A.S. 1992 | Eurobank Tekfen A.S.

Alternatif Bank A.S. 1992 | Alternatif Bank A.S.

Tat Yatirim Bankasi A.S. 1995 Merrill Lynch Yatirim Bank A.S.
IMKB Takas ve Saklama Bankas1 A.S. 1995 IMKB Takas ve Saklama Bankas1 A.S.
Anadolubank A.S. 1996 | Anadolubank A.S.

Denizbank A.S. 1997 Denizbank A.S.

Diler Yatirim Bankasi A.S. 1998 Diler Yatirim Bankasi A.S.

GSD Yatirnm Bankas1 A.S. 1998 GSD Yatirnm Bankas1 A.S.

Calik Yatirim Bankasi A.S. 1999 | Aktif Yatirnm Bankast A.S.

Nurol Yatirim Bankasi A.S. 1999 Nurol Yatirim Bankasi A.S.
Toprak Yatirim Bankasi A.S. 1999 | Bank Pozitif Kredi ve Kalkinma Bnk.

Kaynak: www.tbb.org.tr, 2009.

1.2.2.7.Yeniden Yapilandirma Donemi (2002-....)

Kasim 2000 ve Subat 2001 krizlerinin, kamu sektoriinden baslayarak mali
sektore yayilan ve sonucunda reel sektor ilizerinde biiyiik sikintilar doguran etkileri
olmustur. Temel amaci; yasanan krizlerin etkilerinin giderilmesi ve ekonomide
istikrarin tekrar saglanmasi olan ‘Giiclii Ekonomiye Gegis Programi’, Mayis 2001°de

uygulanmaya baglanmigstir.
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Giicli Ekonomiye Gegis Programi’nin amaclar1 (Erdonmez, 2003:38-39):

1-Dalgali kur sistemi igerisinde, enflasyonla miicadelenin kararli bicimde

stirdiirilmesi,

2-Bankacilik sektorii ile reel sektor arasinda saglikli iligkiler kurulmasi
amaciyla, kamu sermayeli ve TMSF biinyesindeki bankalar basta olmak iizere,

bankacilik sisteminin hizl1 ve kapsamli bir sekilde yeniden yapilandirilmast,
3-Kamu finansman dengesinin gii¢lendirilmesi,
4-Enflasyon hedefleri ile uyumlu gelirler politikasinin olusturulmasi,

5-Tim bunlarin etkin, esnek ve seffaf bir ortamda gerceklestirilmesini

saglayacak yapisal unsurlarin yasal altyapisinin olusturulmasi seklinde belirlenmistir.

‘Giiglii  Ekonomiye Gecgis Programi’ sonrasinda, mali sektére yonelik
diizenlemeler hizla hayata gecirilmistir. Bu amacla etkin, uluslararasi ol¢ekte rekabet
edebilir ve saglikl1 bir bankacilik sistemine gecisi saglamak amaciyla BDDK tarafindan
2001 yilinin Mayis ayinda hazirlanan, ‘Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma
Programi (BSYYP)’ kamuoyuna duyurulmus ve uygulanmaya baslanmistir (Aktas,
2006: 62).

Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Programi’nin temel amaclari

(Ersoy, t.y.: 319-320):
e Kamu sermayeli bankalar1 mali ve operasyonel agidan yeniden giiclendirmek,
e TMSF biinyesindeki bankalarin sorunlarini en kisa siirede ¢éztimlemek,

e Kirizlerden olumsuz yonde etkilenen 6zel sermayeli bankalar1 saglikli bir yapiya

kavusturmalk,

e Bankacilik sektoriinde gozetim ve denetimin etkinligini artirarak sektorii daha
etkin ve rekabetci bir yapiya kavusturmak amaciyla, yasal ve kurumsal

diizenlemeleri gerceklestirmek olarak siralanabilir.

Yeniden Yapilandirma Donemi’nin calismanin ana konusu olmasi nedeniyle,

BSYYP kapsaminda gergeklestirilen diizenlemeler ana baglik halinde verilmistir.
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1.3. TURK BANKACILIK SEKTORU

Bankacilik sektorii her iilkenin kendi ekonomik, sosyal ve siyasi yapisina bagh
olarak farkli gelisme gostermektedir. Gelismis iilkelerde sanayilesme siirecine paralel
olarak ortaya c¢ikan bankacilik sektorii, Tiirkiye’de hazinenin finansman ihtiyacini
karsilamak {izere olusmustur. Tiirkiye’de banka dis1i mali aracilarin yeterince
gelismemis olmasi nedeniyle, bankacilik sektorii mali sistemin temelini ve ekonominin

dinamigini olusturmaktadir (Eleren ve Ozgiir, 2006: 58).

1.3.1. Tiirk Bankacilik Sektorii’niin Genel Ozellikleri

Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte, sektorde yer alan bankalara ekonomik gelismeyi
saglamak ve sanayilesmeyi desteklemek gorevlerinin verilmesine paralel olarak
Tiirkiye’de mali sistem ve bankacilik sektorii aynmi gelisme asamalarindan gegmistir

(Ural, 1999: 148).

Tiirk Mali Sistemi’nin temelini olusturan bankacilik sektorii, 1980 yilindan
itibaren serbest piyasa ekonomisine gecis siireciyle birlikte hizli bir gelisim gecirmistir.
Tiirk Bankacilik Sektorii’niin genel 6zellikleri, yasanan gelismelere bagl olarak 1980
oncesi ve 1980 sonrasi olmak iizere temelde iki donemde degerlendirilir. 1980 dncesi
donemde bankacilik sektorii; kredi ve faiz oranlarinin  belirlenmesinin  kamu
otoritelerinin kontroliinde olmasi, negatif reel faiz uygulamalari, gelismemis sermaye
piyasasia bagl olarak yetersiz kaynak hacmi ve geleneksel bankacilik anlayist gibi

genel 6zelliklere sahiptir (Eleren ve Ozgiir, 2006: 58).

Tiirkiye’de 1980 yilindan sonra baglayan finansal serbestlesme siirecine paralel
olarak bankacilik sektoriinde yasanan gelismeler, sektoriin genel 6zelligini
yansitmaktadir. Giiniimiiz Tiirk Bankacilik Sektorii’niin 6zellikleri sunlardir (Eleren ve

Ozgiir, 2008: 58-59):

e Tirk Bankacilik Sektorii, mali sistemin temelini olusturmaktadir. Gelismis
ilkelerde mevduat bankalarimin mali sistem igerisindeki goreli payr %20-%35

arasinda iken, Tiirkiye’de bu oran %70-%380 arasinda degismektedir.

e 1980’den sonra sektordeki banka sayisi artmistir. Bankalar sermaye grubuna

gore degerlendirildiginde; kamu sermayeli banka sayisinda azalma, 6zel ve
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yabanci sermayeli banka sayisinda ise artma olmustur. Sayisal olarak artisa
ragmen, yabanci sermayeli bankalarin sektdrdeki payi biiyiimemistir. Kamu
sermayeli bankalarin ise toplam aktifler, toplam mevduatlar ve toplam krediler

icerisindeki pay1 6nemini korumaktadir.

e Sektor, homojen bir yapiya sahip degildir. Sistemde yer alan bankalar arasinda

Olcek biiyiikliigii yoniinden 6nemli farklar bulunmaktadir.

e Tirk Bankacilik Sektorii’niin piyasa modeli oligopolisttir. Sisteme giris ve
cikiglar izne baghdir. Sektor igerisinde ¢ok sayida yerli ve yabanci banka
bulunmasina ragmen, bankalarin sisteme giris ve ¢ikiglar ile ilgili ¢ok sayida

kisit vardir.

e Faaliyetlerde uzmanlagsmanin az olmasina bagl olarak, bankacilik islemleri
karma yapida yiiriitiilmektedir. Ozel kanunlarla ve belirli konularda ihtisas
bankaciligi yapmak amaciyla kurulan bankalar; uzmanlik konusu olan yatirim
alanlarin1 finanse etmeleri yaninda, mevduat bankaciligi faaliyetlerini de

yaparak kisa vadeli kredi vermektedir.
e Mevduat bankacilig1 agirlikli olarak belirli kisi, grup ve holding denetimindedir.

e Bankalar oOzellikle son yillarda biiyiikk Olgiide acik doviz pozisyonu ile
calismaktadir. TL nin asir1 degerlenmesi, ekonomik kosullarin uygun olmasi ve
bankalarin diisiik maliyetli kaynak arayis1 gibi etkenler sistem i¢indeki bankalart

doviz kredisi kullanmaya tesvik etmektedir.

e Sektorde faiz marjimin yiiksekligi nedeniyle, fon aktarma maliyetleri oldukca

yiiksektir.

1.3.2.Tiirk Bankacilik Sektorii’niin Temel Sorunlar:

Tiirk Bankacilik Sektorii’niin serbestlesme ve disa acilma doneminde
karsilastig1 sorunlar, giiniimiizde de devam etmektedir. Sektdrde yasanan temel sorunlar

ekonomik ve yapisal kaynakli sorunlar olmak tizere iki grupta incelenebilir:
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1-Ekonomik Kaynakli Sorunlar

Tiirkiye’nin igerisinde bulundugu ekonomik durum, bankacilik sektoriine
dogrudan yansimaktadir. Ayrica sektor, diinya ekonomisinde yasanan gelismelerden de

etkilenmektedir (Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Temel Sorunlari, 2009: 1).
a. Yiiksek Enflasyon:

e Yiiksek enflasyon ve ekonomik konjonktiirdeki dalgalanmalar; doviz kuru ve
faiz oram riskini artirarak, bankalarin 6zvarliklarim1 enflasyona kars1 korumada

zorlamaktadir.

¢ Bankalarin enflasyon dénemlerinde nominal olarak artmis goriinen karlari, reel

olarak azalmakta ve 6zkaynaklarin gercek biiyiikliigiinii diigiirmektedir.

e Yiiksek enflasyon donemlerinde, problemli kredilerin miktar1 ¢ogalmaktadir.
Artan faiz yiikii; banka alacaklarinin tahsilini sinirlandirict etki yaparak, banka
kaynaklarmin akiskanlifini azaltmakta ve kaynak maliyetini artirmaktadir

(Parasiz, 2007: 58).
b. Ekonomideki Belirsizlik ve Istikrarsizlik:

e Tirkiye uzun yillardir ekonomi ve siyasette istikrar1 yakalayamamistir. Yasanan
krizler ve bunalimlar ekonomiyi ciddi sekilde etkilemistir. Ortamin istikrarsizligi
ve krizler, hem yerli hem yabanci yatinmlan etkilemistir. Siyasi belirsizlik
yabanci yatinmcilan daha ¢ok spekiilatif alanlara yonelterek, sabit yatirimlari
engellemektedir. Ekonomideki belirsizlik ise, tasarruf sahiplerinin uzun vadeli
plasmanlardan kacinmalarina neden olmaktadir (Tiirk Bankacilik Sektoriiniin

Temel Sorunlari, 2009: 2).
c. Kamu Bor¢lanmasinin Biiyiikliigii:

e Kamu bor¢glanmasi her donemde Tiirkiye ekonomisinin en Onemli sorunu
olmustur. 1980 sonrasi1 donemde biitce acigmmin finansmaninda, parasal
geniglemenin enflasyonist baskisim1 6nlemek amaciyla TCMB kaynaklar1 yerine
i¢ bor¢lanma tercih edilmistir. Kamu kesiminin biit¢e agiklarimi finanse etmek
icin, bankalarin tasarruf sahiplerine cesitli yatirim araclarinda saglayabilecekleri

getiriden daha yiiksek faizler Odeyerek kisa vadeli borclanma senetleri



35

cikarmasi, bankalarin kaynak bulma olanaklarim biiyiik ol¢iide sinirlamaktadir.
Bu durum faiz oranlarmin uygun diizeye indirilmesini giiclestirmektedir.
Bankalar daha az kaynagi, daha yiikksek maliyetle saglamaktadir (Tiirk
Bankacilik Sektoriiniin Temel Sorunlari, 2009: 2).

2.Yapisal Kaynakli Sorunlar

Tiirk Bankacilik Sektorii’niin yapisal sorunlar asagida verilmistir:
a. Yiiksek Kaynak Maliyeti:

1980 yilindan itibaren uygulanan serbest faiz politikasi, mevduat kalemlerinin

maliyetini yiikseltmektedir.

Yiiksek maliyetlerle mevduat toplanmasi, bankalarin isletme giderlerini
artirmaktadir. Isletme giderleri igerisindeki en onemli kalem ise, personel

giderleridir.

Teknolojik gelismeler, bankalarin ATM sayisimi artirmasina neden olmustur.
Ancak, cogu bankanin ATM agim kendi kurmasi isletme maliyetlerini

artirmaktadir.

Dolayl vergilendirme, bankalarin faiz maliyeti ve kredi faizi arasindaki marji

yiikseltmektedir (Parasiz, 2007: 59).
b. Aktif Yapistyla Ilgili Sorunlar:

2000 yilinda bankalarin aktif yapisinda belirgin bir degisim goriilmiistiir.
Bankalarin bilangolarinda aktif kisminda kredilerin orani artarken, likiditesi
yiikksek menkul kiymet portfoyliniin pay1 azalmistir. Artan krediler icerisinde, en
biiyiik pay tiiketici kredileri olusturmustur. TL cinsinden kredilerin artarken,
doviz cinsinden kredilerin azalmasi aktif-pasif yapisin1 bozmustur. Aktif ve
pasif yapisindaki bozulma bankalar likidite, faiz ve kur risklerine kars1 duyarli

hale getirmektedir (Parasiz, 2007: 61).
c. Ozkaynak Sorunu:

Sektoriin yasadigi en 6nemli sorunlardan biri, 6zkaynak yetersizligidir. Sektorde
aktif ve sermaye biiyiikliigii acisindan kiiciik bankalar ¢ogunluktadir. 1980’li

yillara gore banka sayis1 artmis olmakla birlikte, baz1 yabanci ve ulusal bankalar
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hem toplam aktifler hem de 6zkaynak biiyiikliigii acisindan yetersiz olup, bu
bankalarin fon kaynagi sadece uluslar arasi finansal piyasalardir. Bu durum,
bankalarin gerek i¢ piyasada gerekse uluslar arasi piyasalarda rekabet giiciinii

sinirlamaktadir (Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Temel Sorunlari, 2009:2).
d. Merkez Bankasi’nin Bagimsizligi Sorunu:

Tiirkiye’de Merkez Bankasi; klasik merkez bankaciligr islevleri yapan, 6zel bir
yasayla kurularak faaliyette bulunan bir kamu bankasidir. Merkez Bankasi,
kurulus yasasina gore yetkilerini bagimsiz olarak kullanir. Ancak, uygulamada
para politikas1 araclarimi etkin ve bagimsiz olarak kullanamamaktadir. Bu
kisitlama; bankanin 6zerkligi iizerindeki yasal ve kurumsal diizenlemelerden
degil, kamu finansman aciklarinin biiyiimesinden kaynaklanmaktadir. Bunun
sonucunda Merkez Bankasi; kamuya bor¢ saglayan, ancak ekonomideki
konjonktiirel hareketleri iyilestirici islevi yerine getiremeyen bir kurum

olmaktadir (Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Temel Sorunlari, 2009: 3).
e. Holding Bankaciligi:

Tiirkiye’de holdinglesme 1970°1i yillarda baslamistir. Sektdrdeki ozel ticaret
bankalarinin ¢ogu, cesitli holdinglere aittir. Bankanin holdinge ait olmasi;
yonetim politikasinin, bagimsiz olarak rasyonel kurallara ve mevzuat
hiikkiimlerine gore yiiriitiilmesini zorlastirmaktadir. Tiirkiye’de bankalarin
holding tiiyesi isletmelere, rasyonellik ilkesine uymadan verdikleri krediler
bankacilikta mali sorunlarin artmasina yol ag¢maktadir (Tiirk Bankacilik

Sektoriiniin Temel Sorunlari, 2009: 3).
f- Hizli Teknolojik Gelismelere Bagli Sorunlar:

Diinya finans sektorii ile entegrasyon siireci bankalarda leasing, factoring ve
forfaiting gibi mali hizmetlerin; swap, forward, future ve opsiyon gibi risk
yonetim Uriinlerinin ve internet bankacilifinin gelismesini saglamistir. Ancak,
mali hizmetler, risk yonetim iiriinleri ve internet bankaciligina ait mevzuat alt

yapist olusturulamamastir.

Bireysel ve uluslar arasi bankacilik islemlerinde yasanan gelismelere paralel

olarak merkezi bir istihbarat birimi kurulamamaistir.
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® Yayinlanan mali tablolarin seffafligi tam olarak saglanamamustir.

e Kur riski oranmin simirlandirilmasi, sektordeki esnekligi ve canliligl

engellemistir (Parasiz, 2007: 62-63).
g. Sektoriin Diizenlenmesiyle Ilgili Sorunlar:

® Yasal diizenlemelerin niteligi ve degisme sikligi, sektoriin hem zaman hem de
maliyet kaybna ugramasina yol agmaktadir’ (Tiirk Bankacilik Sektoriiniin

Piyasa Yapisinin Analizi-3, t.y.:3).

e Ozel ve kamu sermayeli bankalar arasinda firsat esitligini onleyen, yasal ve

yonetsel diizenlemelerden kaynaklanan sorunlar bulunmaktadir.

e Bankalarin ana statii, Orgiitlenme bicimi, personel kadrosu ve sermaye

degisiklikleri zor olmaktadir.

e Yasal ve yonetsel diizenlemelerle, kamu sermayeli bankalara aracilik

fonksiyonlarina ek olarak bir cok gérev verilmektedir.

e Sektorde yapilan diizenlemeler, resmi mevduatin kamu sermayeli bankalara

yatirilmasini zorunlu kilmaktadir.

e Devlet tarafindan bankalarin sektore girisleri zorlagtirilmistir (Parasiz, 2007:

60).
h. Diger Sorunlar:
¢ Kamu menkul degerlerinin konsolide banka bilangosundaki pay1 artmistir.
e Ticari bankalarin kaynaklarinin dnemli bir kismi krediye doniistiiriilememistir.
e Bankalar acik pozisyon sorunu yasamaktadir.

o Sektordeki menkul degerler clizdaninin 6nemi azalmamistir (Parasiz, 2007: 63-

65).

4 Tiirkiye’de 1933 yilinda kabul edilen ve 3 yil yiiriirliikte kalan 2243 Sayili Mevduati Koruma Kanunu’
ilk Bankalar Kanunu olarak kabul edilir. Tkincisi, 1936 yilinda kabul edilen ve 22 yil yiiriirliikte kalan
2999 Sayili Bankalar Kanunu’dur. “7129 Sayili Bankalar Kanunu’nda, 28 ve 70 Sayili Kanun Hiikmiinde
Kararnameler ile onemli degisiklikler yapilmstir. 7129 Sayili Bankalar Kanunu, 1985 yilinda yerini
3182 Sayili Bankalar Kanunu’na birakmistir. 3182 Sayili Bankalar Kanunu’'nun yiiriirlikkte kaldig 14
yillik siire icinde 18 adet ilgili kanun, 12 BKK, 4 Yo6netmelik, 26 teblig ¢ikarilmistir. 1999 yilinda kabul
edilen ve giintimiizde de yiiriirliikkte olan ‘4389 Sayili Bankalar Kanunu’na iliskin olarak ise 7 adet kanun
cikarilmistir.
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1.4. TURK BANKACILIK SEKTORU YENIDEN YAPILANDIRMA
PROGRAMI KAPSAMINDA GERCEKLESTIRILEN DUZENLEMELER

Tiirk Bankacilik Sektorii’niin saglikli bir yapiya kavusturulmasi amaciyla

yeniden yapilandirma siirecinin ii¢ temel unsuru:

1. Bankacilik Sektoriindeki Mali ve Operasyonel Yapinin Giiglendirilmesi
1.1.  TMSF Biinyesindeki Bankalarin Sorunlarinin Coztimii
1.2.  Kamu Sermayeli Bankalarin Yeniden Yapilandirilmasi
1.3.  Ozel Bankalarin Sermayelerinin Giiclendirilmesi

2. Yasal ve Kurumsal Diizenlemeler
2.1.  Bankalar Kanunu’nda Yapilan Degisiklikler
2.2.  Sermaye Yeterliligi ile ilgili Diizenlemeler
2.3.  Risk Diizenlemeleri
2.4. Muhasebe Uygulamalarina Yonelik Diizenlemeler
2.5.  Banka Devir ve Birlesmelerini Tesvik Edici Diizenlemeler
2.6.  Banka Dis1 Mali Kurumlara Yonelik Diizenlemeler

3.  Bankacilik Sektoriiniin Etkinlik ve Rekabet Giiclinii Artirici Diger

Diizenlemeler
3.1.  Sorunlu Bankalarin Coziimlenmesi
3.2. Banka Birlesmeleri

3.3.  Hisse Devirleri olarak belirlenmistir.

1.4.1.Bankacilik Sektoriindeki Mali ve Operasyonel Yapimin Giiclendirilmesi

Tiirk Bankacilik Sektorii’'nde faaliyette bulunan bankalar, Kasim 2000’de
cikarilan ‘4603 Sayili Kanun’ ve Mayis 2001°de agiklanan ‘Bankacilik Sektorii Yeniden
Yapilandirma Programi® kapsaminda uygulamaya konulan reformlarla yeniden

yapilandirma siirecine alinmistir.
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Bankacilik sektorii yeniden yapilandirma uygulamalari; mali, operasyonel ve

yapisal yontemler kullanilarak gerceklestirilmistir:

Mali Yontemler: Hazine’den saglanan kaynaklarla bankalarin gorev zarari
alacaklar tasfiye edilmis, kamu ve Ozel sektor fonlarn ile sermaye yapilan

giiclendirilmis, bankalara likidite destegi ve mevduat garantisi verilmistir.

Operasyonel Yontemler: Bankalarin sube ve personel sayilari rasyonalize

edilerek 6nemli oranlarda azaltilmistir (Bumin, 2009: 18).

Yapisal Yontemler: Sektoriin etkinligini artirarak, rekabet yapisini giiclendirmek
amaciyla; sorunlu varliklarin  yOnetimi saglanmis, sorunlu bankalar
coziimlenmis, diizenleme ve denetleme yapisi iyilestirilmistir (Oncii ve Aktas,

2007: 248).

Yeniden yapilandirma kapsamina alinan bankalarin sube sayilar1 Tablo 1.7.’de,

personel sayilar1 Tablo 1.8."de, banka sayilar1 ise Tablo 1.9.’da gosterilmistir.

Tablo 1.7: Yeniden Yapilandirma Kapsamina Alinan Bankalarin Sube Sayilar

gizl;?l 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Kamu 3204 3060 2377 2317 2306 2197 2218 2285 2416 2530
Ozel 3878 3647 3819 3779 3939 3972 3592 3627 4291 4390
TMSF 1076 410 203 175 1 1 1 1 1 1

Toplam | 8158 7117 | 6399 6271 6246 | 6170 | 5811 5913 6708 6921

Kaynak: www.tbb.org.tr, 2010.

Yeniden yapilandirma kapsamindaki bankalarin Tablo 1.7.’de gosterilen sube

sayilart incelendiginde; gergeklestirilen operasyonel uygulamalar sonucunda 2000 yili

sonundan, 2006 yili sonuna kadar olan 7 yillik siirecte sube sayisinda %28.8 oraninda

azalma oldugu goriilmektedir. 2000 yilindan baslayan azalis trendi, 2007 yilindan

itibaren artis egilimindedir. Bankalarin sube sayisi, yillar itibariyle “V’ seklinde bir

gelisim gostermistir.
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Tablo 1.8: Yeniden Yapilandirma Kapsamina Alinan Bankalarin Personel Sayilar

g:;l;?l 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

Kamu 60191 56108 | 40158 37994 | 39467 38046 | 39223 | 41056 | 43333 | 44856
Ozel 57324 | 56961 66869 | 70614 | 76880 | 78806 | 73220 | 75124 | 82158 | 82271
TMSF 6270 5839 5886 4518 403 395 333 325 267 261

Toplam | 123785 | 118908 | 112913 | 113126 | 116750 | 117247 | 112776 | 116505 | 125758 | 127388

Kaynak: www.tbb.org.tr, 2010.

Yeniden yapilandirma kapsamina alinan bankalarin Tablo 1.8.’de gosterilen
personel sayilar1 incelendiginde; gerceklestirilen operasyonel uygulamalar sonucunda
2000 y1l1 sonundan, 2002 y1l1 sonuna kadar olan 2 yillik siirecte personel sayisinda %8.8
oraninda azalma oldugu goriilmektedir. Bankalarin personel sayisi, sube sayisi gibi
diizenli bir egilim gostermemistir. Trend, 2000-2002 yillar1 arasinda azalma; 2003-2005
yillar1 arasinda artma; 2006 yilinda azalma; 2007-2009 yillar1 arasinda artma egilimi
izlemistir. Bankalardaki personel sayisi, yeniden yapilandirma doneminin ilk yillarinda

(2000-2002) programda belirtilen hedefler dogrultusunda azaltilmistir.

Tablo 1.9: Yeniden Yapilandirma Siirecinde Banka Sayilar

gizl;z 2000 | 2001 2002 | 2003 2004 2005 2006 2007 | 2008 | 2009
Kamu 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Ozel 28 22 20 18 18 17 14 11 11 11
TMSF 11 6 2 2 1 1 1 1 1 1
Toplam 43 31 25 23 22 21 18 15 15 15

Kaynak: www.tbb.org.tr, 2010.

Yeniden yapilandirma siirecinin dnemli gostergelerinden birisi de sektdrde yer
alan bankalarin sayisidir. BSYYP kapsamina alinan banka gruplan itibariyle Tablo 1.9.
degerlendirildiginde; 2000 yilindan baglayan azalma egiliminin, 2007 yil1 sonuna kadar
siirdiigii goriilmektedir. 2000 yilina gore, 2007 yilinda banka sayist %65.1 oraninda
azalmistir. Banka sayilari, 2007-2009 yillarindaki arasindaki siirecte ise degisim

gostermemigtir.

BDDK tarafindan uygulamaya konulan BSYYP kapsaminda alinan onlemler,

banka gruplan itibariyle asagida basliklar halinde verilmistir.
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1.4.1.1. TMSF Biinyesindeki Bankalarin Sorunlarmin Coziimii

Yeniden yapilandirma siirecinin ilk adimi, mali yapis1 sorunlu olan bankalara

¢6ziim aramak olmustur. BDDK tarafindan, TMSF biinyesindeki mali yapilart sorunlu

bankalarin yeniden yapilandirilmasi i¢in dort temel strateji belirlenmistir:

1-Devir, birlesme, satis veya tasfiye yoluyla ¢6ziimleme,
2-Finansal acidan yeniden yapilandirma,

3-Operasyonel acidan yeniden yapilandirma,

4-Sorunlu aktiflerin yonetimi.

BDDK tarafindan belirlenen stratejilerle, TMSF biinyesindeki bankalar i¢in

yeniden yapilandirma kapsaminda uygulanan diizenlemeler sunlardir (Boyacioglu, t.y.:

533) :

Fon kapsamindaki bankalarin ortak yonetimi saglanmustir.

Bankalarin pozisyonlarin1 giiclendirmek amaciyla, piyasalardan gecelik
bor¢lanma ihtiyaglarinin azaltilmasina yonelik olarak bankalara 6zel tertip tahvil

verilmistir.

Bankalarin sube ve personel sayilari azaltilarak, isletme ve personel giderlerinde

tasarrufa gidilmistir.

Fon biinyesindeki sorunlu bankalar, birlesme ve satis yoluyla c¢oziime

kavusturulmustur.
Mali ve mali olmayan ortakliklar, ara¢ ve taginir mallar satilmistir.

Yiikiimliiliiklerini yerine getiremeyen bankalarin TMSF biinyesine alinmasina,

1997 yilinda Tiirk Ticaret Bankasi’yla baglanmigtir. 1998 yilinda 2 olan Fon’daki banka
sayist, 1999 yilinda 8’e, 2000 yilinda 12’ye, 2001 yilinda 20’ye, 2002 yilinda 21’e,

2003 yihi itibariyle ise 22’ye yiikselmistir. TMSF biinyesine devredilen bankalar Tablo

1.10.’da gosterilmistir.
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Tablo 1.10: TMSF Biinyesine Devredilen Bankalar

Banka Ad1 Kurulus Fona Devir Mevcut Durum
Yih Tarihi

Tiirk Ticaret Bankasi 1913 06.11.1997 Tasfiye siireci devam etmektedir.
Bank Ekspres 1992 12.12.1998 Unvani Tekfenbank A.S. olarak degismistir.
Interbank 1988 07.01.1999 Etibank ile birlestirilmistir.
Egebank 1928 21.12.1999 Siimerbank ile birlestirilmistir.
Yurtbank 1993 21.12.1999 Siimerbank ile birlestirilmistir.
Yasarbank 1924 21.12.1999 Siimerbank ile birlestirilmistir.
Esbank 1926 21.12.1999 Etibank ile birlestirilmistir.
Stimerbank 1933 21.12.1999 Oyak Grubuna satilmustir.
Kibris Kredi Bankasi 1989 28.09.2000 Tasfiye edilmisgtir.
Bank Kapital 1986 27.10.2000 Siimerbank ile birlestirilmistir.
Etibank 1935 27.10.2000 Bayindirbank ile birlestirilmistir.
Demirbank 1953 06.12.2000 HSBC Bank A.S.’ye devredilmistir.
Ulusalbank 1985 28.02.2001 Siimerbank ile birlestirilmistir.
Iktisat Bankas: 1927 15.03.2001 Bayindirbank ile birlestirilmistir.
Kentbank 1992 09.07.2001 Bayindirbank ile birlestirilmistir.
EGS Bank 1995 09.07.2001 Bayindirbank ile birlestirilmistir.
Sitebank 1984 09.07.2001 Novabank SA’ya devredilmistir.
Tarigbank 1913 09.07.2001 Denizbank A.S. ile birlestirilmistir.
Bayindirbank 1958 09.07.2001 Unvani Birlesik Fon Bankasi olmustur.
Toprakbank 1992 30.11.2001 Bayindirbank ile birlestirilmistir.
Pamukbank 1955 18.06.2002 Tiirkiye Halk Bankasi’na devredilmistir.
Imar Bankas: 1928 03.07.2003 Iflasina karar verilmistir.

Kaynak: www.tmsf.org.tr, 2010.

Tiirk Bankacilik Sektorii’nde yer alan bankalarin, kotii yonetim ve banka
sahiplerinin kaynaklar1 kendi lehine kullanmalari nedeniyle TMSF’ye devri Tiirk
bankalarinin hem yurt icinde, hem de yurt disinda itibar kaybetmesine neden olmustur

(Aktan, 2008: 1419).

1.4.1.2. Kamu Sermayeli Bankalarin Yeniden Yapilandirilmasi

BSYYP kapsaminda kamu sermayeli bankalar i¢in alinan mali, yapisal ve

operasyonel 6nlemler asagida belirtilmistir:

e Kiriz donemlerinde kamu sermayeli bankalarin yiiksek tutardaki nakit agiklarini
gidermek amaciyla giinliik olarak piyasalara fon ihtiyaci i¢in bagvurmalari,
bilancolarim1 6zellikle likidite ve faiz soklarina karsi duyarli ve kirillgan hale
getirmistir. Faiz oranlarindaki asir1 yiikselme ise; kamu bankalarinin fonlama
ihtiyaglarim artirarak, gorev zararlarinin énemli 6l¢iide biiylimesine yol agmistir.

Bu cercevede kamu sermayeli bankalarin yeniden yapilandirilmasina iliskin
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olarak atilan ilk adim, giinliikk bor¢lanmalarinin azaltilmasina yonelik bir

programin uygulamaya konmus olmasidir (BDDK, 2001: 13).

Uygulamaya konulan programla; Kamu bankalarinin mevcut gorev zararlarina
iliskin 1984 yilindan itibaren ¢ikarilmis 97 adet kararname yiiriirlikkten
kaldirlmigtir. Hazine tarafindan kamu bankalarina gorev zarari alacaklar
karsiligi olarak, degisken faizli menkul kiymet verilmis ve verilebilecek yeni
gorevler i¢in biitgeye onceden 6denek aktarilmistir. Boylece, kamu bankalarinin
gorev zararlar1 ve bu zararlara tahakkuk etmis faiz tutarlarinin tamami tasfiye

edilerek, kamu bankalariin bilancolar kiiciiltiilmiistiir (BDDK, 2001: 14).

Kamu bankalari, Hazine’den almis olduklar 6zel tertip tahviller karsiliginda
Merkez Bankasi’ndan repo veya dogrudan satis yoluyla likidite temin ederek,
O0zel bankalar ile banka dis1 kesime olan kisa vadeli yiikiimliiliikklerini

sifirlamiglardir (Coskun ve Balatan, 2009: 23).

Kamu bankalarinin yonetimi, ortak ve profesyonel yonetim kuruluna
devredilmigtir. Ortak Yonetim Kurulu'na, kamu bankalarin1 yeniden
yapilandirmaya ve 6zellestirmeye hazirlama yetkisi verilmistir. Kamu sermayeli
bankalarin, ii¢ yillik siirec igerisinde Ozellestirilmelerinin ve yeniden
yapilanmalarimin  ardindan, BDDK’min tiim diizenlemelerine uymalari
saglanmistir. Ayrica Hazine, kamu bankalarinin nakit akimlarini, karlilik ve
likidite durumlarini takip etmistir. Tiirkiye Emlak Bankasi’nin bankacilik lisansi

kaldirilarak, T.C. Ziraat Bankasi’na devredilmistir (Gediz, 2002: 56).

Yasal sermaye yeterliligi rasyosuna ulagmalarin1 saglamak amaciyla, kamu
bankalarinin sermaye yapilarm giiclendirmek icin ek kaynak aktarilmistir. Bu
kapsamda, T.C. Ziraat Bankasi, Tiirkiye Halk Bankasi ve Tiirkiye Emlak
Bankasi’na nakit sermaye 6demesi yapilmistir (BDDK, 2001: 14).

Kamu bankalarinin operasyonel yapisinda degisiklikler yapilmistir. Bu
kapsamda tesvik mekanizmalar getirilmis, verimsiz subeler kapatilmis, personel
yiikkii azaltilmistir. T.C. Ziraat Bankasi personelinin %18’si, Tiirkiye Halk

Bankasi’nin personelinin %12’si emekliye ayrilmistir.
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Bagimsiz denetime agirlik verilmis, bankalarin verimli ¢alismalarina yonelik
olarak biinyelerinde bir i¢ denetim sistemi yapilandirilmasina calisilmistir

(Coskun ve Balatan, 2009: 23).

1.4.1.3. Ozel Bankalari Sermayelerinin Giiclendirilmesi

BDDK, Hazine Miistesarlignt ve TCMB, bankalarin piyasa kosullar icinde

ozvarliklarin1 ve bilango yapilarini giiglendirmelerini saglamak amaciyla; bankacilik

sisteminin Oniinii acmak icin cesitli girisimlerde bulunmuslardir. Bu amagla mali

sistemin i¢inde bulundugu ekonomik darbogazdan kurtulmasi igin, reel sektor ile

bankacilik sektoriiniin karsilikli anlayis ve isbirligi i¢inde sorunlarma ortak ¢dziimler

getirmeye caligmislardir.

Ozel bankalarin sermayelerinin giiclendirilmesine yonelik alinan ©nlemler

sunlardir:

Kriz doneminden itibaren 6zel sermayeli bankalardan giinliik bilgi alinmus,

bankalarin faaliyetleri yakindan takip edilmistir.

BDDK bankalarla goriismeler yaparak sektoriin sorunlarimi, krizden etkilenme

derecelerini ve ¢oziim Onerilerini belirlemistir.

Aktif kaliteleri bozulan ve sermayeleri hizla azalan 6zel bankalardan, sermaye
artinmi veya sermaye benzeri kredi temini ve yeniden yapilandirma stratejilerini
iceren taahhiit mektuplar1 alinmistir. Bu kapsamda 6zel bankalar; sermaye
artinmi, sermaye benzeri kredi temini, birlesme, sube ve personel sayilarinin
rasyonalize edilmesi, maliyetlerinin  diisiiriilmesi, kredilerin  yeniden
yapilandirilmasi, mali ve mali olmayan ortaklik satisi, hisselerin bir kisminin ya
da tamaminin yabanci ve yerli ortaklara satis1 konularinda dnlemler alacaklarini

taahhiit etmislerdir.

Taahhiit mektuplarinda belirlenen performans kriterlerini yerine getirmeyen 6zel
bankalara, her tiirli yaptirmin zamaninda ve kararlilikla uygulanacagi

belirtilmistir.



45

e BDDK, sermaye destegi artirmmina yonelik olarak ¢ikarilan programla;
bankalarin donem karlarin1 sermayeye ilave etmelerini saglamistir (BDDK,

2001: 2-3).

® Program kapsamindaki i¢ borg takasi ile; 6zel sermayeli bankalarin yabanci para

pozisyonlari, faiz ve kur riskleri azaltilmigtir.

e Bankalarin 2001 yili mali tablolar1 {izerinde yapilan denetimde, diger
donemlerdeki uygulamalardan farkli olarak BDDK tarafindan enflasyon

muhasebesi kurallar1 esas alinmistir (BDDK, 2008: 42).

1.4.2. Yasal ve Kurumsal Diizenlemeler

Yasal ve kurumsal diizenlemeler kapsaminda; sistemde diizenleme yapilarak
denetimin 1iyilestirilmesi, risk alma ve yOnetme siirecine iliskin yOntemlerin
degistirilmesi, kurumsal alt yapinin gii¢clendirilmesi yoniinde tedbirler alinmistir. Alinan
tedbirlerle, sistemdeki mevcut sorunlarin altinda yatan nedenlere odaklasilmasi ve
uluslararasi standartlara uygun bir yasal ve kurumsal cer¢eve olusturulmasi amaclanmis,
boylece bankacilik sistemi daha etkin ve rekabet¢i bir yapiya kavusturulmak istenmistir

(Aktas, 2006: 75).

1.4.2.1. Bankalar Kanunu’nda Yapilan Diizenlemeler

e 18 Haziran 1999 yilinda kabul edilen ‘4389 Sayili Bankalar Kanunu’,
BDDK’nin kurumsal yapisinin ve kapasitesinin giiclendirilmesi, bankalarin
alacaklarmin tahsilinin kolaylastirilmasi gibi amaclarla pek ¢ok degisiklige

ugramls‘ur5 (Mercan, 2008: 59).

e 15 Kasim 2000 tarihinde kabul edilen ‘4603 Sayili Kanun’la, kamu bankalarinin

ozellestirilmeye hazirlanacak sekilde yeniden yapilandirilmalar saglanmais; hisse

> 19 Aralik 1999 tarihinde ‘4491 Sayili Kanun’, 25 Mayis 2001 tarihinde ‘4672 Sayili Kanun’, 20 Haziran
2001 tarihinde ‘4684 Sayili Kanun’, 31 Ocak 2002 tarihinde ‘4743 Sayili Kanun’, 9 Nisan 2003 tarihinde
‘4842 Sayili Kanun’, 12 Aralik 2003 tarihinde ‘5020 Sayili Kanun’, 16 Haziran 2004 tarihinde ‘5189
Sayili Kanun’, 16 Temmuz 2004 tarihinde ise ‘5228 Sayili Kanun’ kabul edilmistir (www.bddk.org.tr,
2009).



46

satiglarina iligkin diizenlemelerin ve hisselerin tamaminin 6zel hukuk

hiikiimlerine tabi gercek ve tiizel kisilere satis1 gerceklesmistir®.

e 4603 Sayili Kanun’la, kamu bankalarmin yasal ve idari diizenlemelerden
kaynaklanan gorev zararlarinin Onlenmesi amaciyla gerekli degisiklikler
yapilmistir. S6z konusu Kanun’da; ‘Devlet, yeniden yapilandirma déneminde

bankalara bedelini 6nceden 6demeden gorev veremez’ ifadesi yer almistir.

e Bakanlar Kurulu’nun 2001/2002 Sayili Karar1 ile kamu sermayeli bankalarin
yonetimleri, Ortak Yonetim Kurulu'na devredilmis; kurula yeniden

yapilandirma ve 6zellestirme yetkileri verilmistir.

e 4672 Sayih Kanun’da yapilan degisikliklerle, fon alacaklar1 ayrintili sekilde
belirlenmis; vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri gibi tiirev araclarin kullanimi

kredi kapsamina alinmistir.

e 4672 Sayilh Kanun’la getirilen onemli bir diger degisiklik ise, Avrupa Birligi
direktiflerine paralel konsolide 6zkaynak taniminin yapilarak; kredi sinirlar1 ve
standart oranlarin hesaplanmasinin konsolide bazda yapilmis olmasidir

(Erdogan, 2002: 138-239).

e 4672 Sayili Kanun’da alacakli bankalarla, borglu sirketlerin belirli bir protokol
cercevesinde anlagmalar1 ve alacakli bankalarin bu protokol cercevesinde
hareket etmeleri Ongoriilmiistiir. Karsilikli anlagma temelinde, taraflar i¢in en iyi
¢Oziimii bulmak temel amag olarak belirlenmistir. Bankalar, temerriit faizlerini
kaldirmis ve o giine kadar olan bor¢larini normal piyasa faizleri iizerinden tahsil

etmislerdir (Mercan, 2008: 59).

o ‘4743 Sayili Mali Sektore Olan Borglarin Yeniden Yapilandirilmas: ve Bazi
Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun’la, ¢esitli vergi avantajlar
getirilerek varlik yonetim sirketlerinin kurulmasi tegvik edilmistir. 2002 yilinda
cikarilan, ‘Varlik Yonetim Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslar1 Hakkindaki
Yonetmelik’le kurulmasi tesvik edilen varlik yonetim sirketlerinin hukuki alt

yapis1 tamamlanmistir (Erdonmez, 2003: 42).

® 15 Kasim 2000 tarihinde kabul edilen 4603 Sayili Kanun, ‘T.C. Ziraat Bankasi, Tiirkiye Halk Bankasi
Anonim Sirketi ve Tiirkiye Emlak Bankas: Anonim Sirketi Hakkindaki Kanun’dur.
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Varlik yonetim sirketinin amaci, geri doniisii siipheli olan kredilerden bankacilik
sektoriinii kurtarmaktir. Bu amacla; ayn bir sirket kurularak borglar o sirkete
devredilmis, kredi bor¢larinin takip edilmesi ve ddemesi bu sirket tarafindan
gerceklestirilmis, bunun karsiliginda ise alacakli bankalara belli bir kaynak
aktarilmistir. Boylece takipteki alacaklarin yiikiinden kurtulan bankalar, reel

sektore yeniden kredi verebilmistir (Mercan, 2008: 60).

4991 Sayili Kanun’la degistirilen Bankalar Kanunu’yla, BDDK’nin yetki ve
sorumluluklari; bankalarin kuruluslari; banka kurucu ortaklarinin tasimasi
gereken nitelikleri; bankalarin asgari sermaye limitleri, sermaye degisiklikleri,
ortak ve ana sozlesme degisiklikleri, mevduat kabul izin ve kosullari, hesap ve
kayit diizeni, genel kredi sinirlar; kisi, grup ve ortakliklara verilecek kredi iist
limitleri; ortakliklar, tasinir ve tasinmaz menkuller iizerine yapilabilecek
ticaretin simirlari; bankalarin iflast  ve tasfiyesi; TMSF’nin yetki ve
sorumluluklart; denetlemeler sonucu mali yapisinin zayifladigi belirlenen
bankalara uygulanacak yaptirimlar; TBB’nin olusum ve isleyis kurallar

diizenlenmis ve hitkkme baglanmistir.

4991 Sayili Kanun’la yapilan degisiklikle, bankalarin denetlenmesinden sorumlu
olan T.C. Bagbakanlik Hazine ve Dis Ticaret Miistesarligi Bankacilik Genel
Miidiirliigii’niin ~ yerini, BDDK almistir. Diizenleme, Bankalar Yeminli
Murakiplart Kurulu’nu iist kurula baglamis ve bankacilik sektorii ile ilgili her

tiirlii diizenleme ve denetim yapma yetkisini BDDK’ya birakmustir.

4991 Sayil1 Kanun’la, bankalarin denetlenme sekli diizenlenmistir. Denetleme,
i¢ ve dis denetim olmak iizere 2 boliime ayrilmistir. Dis denetim; bankalarin
faaliyetlerinin Tiirkiye’de gecerli olan yasal mevzuata uygun olup olmadigini
denetlemek amaciyla, banka dis1 ve genellikle resmi makamlarin yaptigi
denetimdir. I¢ denetim; Bankalar Kanunu ile Tiirk Ticaret Kanunu cercevesinde

gerceklestirilen denetimdir (Arslan ve Hotamigli, 2007: 199).

Bankacilik sektoriinde Avrupa Birligi standartlarinin gelistirilmesine yonelik
olarak 19 Ekim 2005 tarihinde, ‘5411 Sayili Kanun’ kabul edilmistir. Kanun’un

amaci; finansal piyasalarda giiven ve istikrarin saglanmasi, kredi sisteminin
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etkin bir sekilde islemesi, tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerinin

korunmasidir (www.bddk.org.tr, 2009).

Sayili Kanun’la, banka ortakligi ve yoneticiligi ile ilgili kriterler yeniden
diizenlenmis; bankalarda kurumsal yonetimin iyilestirilmesine yonelik adimlar atilmais;
BDDK ve TMSF calisanlarinin gorevlerini yerine getirme siirecinde aldiklar1 kararlara
yonelik yasal koruma saglanmis; BDDK ve TMSF’nin sorumluluk alanlari net bir

sekilde belirlenerek, aralarinda etkin koordinasyon gelistirilmistir (Mercan, 2008: 60).

1.4.2.2. Sermaye Yeterliligi ile Tlgili Diizenlemeler

Bankalarin karsi karsiya kaldigi riskler nedeniyle olusabilecek zararlarina
karsi, konsolide ve konsolide olmayan bazda yeterli 6zkaynak bulundurmalarim
saglamak amaciyla, Subat 2001°de ‘Bankalarin Sermaye Yeterliliginin Olgiilmesine ve
Degerlendirilmesine Iliskin Yonetmelik’ yayinlanmustir. Yayinlanan yonetmelik ile;
bankalarin kredi, piyasa ve operasyonel riski ile sermaye yeterliligi standart rasyosunun

hesaplanmasina iligkin usul ve esaslar belirlenmistir (www.bddk.org.tr, 2009).

Yonetmelik uyarinca sermaye yeterliligi hesabinda 1 Ocak 2002 itibariyle
konsolide olmayan bazda, 1 Temmuz 2002 itibariyle de konsolide bazda kredi, piyasa
ve operasyonel risklerinin dikkate alinmasi ile ilgili uygulama yiiriirliige girmistir.
Bankalarin sermaye yeterliligi standart oranlari, Haziran 2002’den itibaren iicer aylik

donemlerde yayimlanmaya baglanmistir (Mercan, 2008: 60).

1.4.2.3. Risk Diizenlemeleri

Yeniden yapilandirma kapsaminda ‘Bankalarin i¢ Denetim ve Risk Yonetim

Sistemi’ olusturma siireci:
e Yabanci Para Pozisyonuna Yonelik Diizenlemeler,
e Grup Kredilerini Sinirlamaya Yonelik Diizenlemeler,
¢ Finansal Olmayan 1§tiraklere Yonelik Diizenlemeler,

e Bankalarca Ayrilacak Karsiliklarin Yeniden Diizenlenmesi,
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e Risk Yonetimine Iliskin Diizenlemeler, olmak iizere bes asamada

gerceklestirilmistir.

1.4.2.3.1.Yabanc1 Para Pozisyonuna Yonelik Diizenlemeler

Bankalarin yabanci para pozisyon risklerinin etkin olarak takibi i¢in net genel
pozisyon/6zkaynak standart oraninin, bankalarca konsolide ve konsolide olmayan bazda
hesaplanarak uygulanmasi saglanmistir. Bankalarin kur riskini kontrol edebilmek
amaciyla, yabanci para net genel pozisyon/6zkaynak standart oranina konsolide bazda

+/- %20 simr getirilmistir (Isiktac, 2009: 12).

1.4.2.3.2. Grup Kredilerini Sitmrlamaya Yonelik Diizenlemeler

Grup kredilerini sinirlamaya yonelik diizenlemeler, bankalarin kullandirdiklar
kredilerde risk yogunlagsmalarinin 6nlenmesi amaciyla yapilmistir. Bu amagcla, bir gruba
kullandirilacak kredilerin hesabinda dogrudan ve dolayli kredilerin birlikte dikkate
alinmasi saglanmistir (Isiktac, 2009: 12).

Diizenlemeyle, bankanin dahil oldugu risk grubunda bulunan gergek ve tiizel
kigilere kredi kullandirilmasi halinde, gerekli kararlarin yonetim kurulunun iiye tam
sayisinin 23 ¢ogunlukla alinmasi ve verilen kredi kosullarinin, kredi kullananin lehine
diger kisi ve gruplara kullandirilanlardan ve piyasa kosullarindan farkli olmamasi
ongoriilmiistiir. Bankalar tarafindan kendi risk grubuna verilen krediler, 6zkaynaklarin

9%20’si ile sinirlandirilmistir (Aktan, 2008: 1425).

1.4.2.3.3.Finansal Olmayan Istiraklere Yonelik Diizenlemeler

Finansal olmayan istiraklere yonelik diizenlemelerle, 1970’li yillarda devletin
tesviki ile baglayan holding bankaciligim1 sinirlandirmak hedeflenmistir. Tiirkiye’de
bankalarin holding iiyesi isletmelere rasyonellik ilkelerine uymadan verdikleri krediler,

sektorde mali sorunlarin artmasina neden olmustur (Mercan, 2008: 61).
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Diizenlemeyle; bankalarin mali kurumlar disindaki kurumlara ortakligin1 kendi
ozkaynaklarinin en fazla %15’i, bu ortakliklarin toplam tutarin1 ise banka

ozkaynaklarinin %601 ile stnirlandirilmistir (Isiktag, 2009: 12).

1.4.2.3.4.Bankalarca Ayrilacak Karsiliklarin Yeniden Diizenlenmesi

Bankalarca ayrilacak karsiliklarin yeniden diizenlenmesi kapsaminda, banka
kredilerinin niteligi konusu yeniden ele alinmistir. Banka kredileri bes grup altinda

siniflandirilmistir:

1.Standart Krediler ve Diger Alacaklar (Grup 1): Odemeleri zamaninda
yapilan, gelecekte de geri ddeme sorunlari beklenmeyen ve tamamu tahsil edilebilecek

nitelikteki kredilerdir.

2.Yakin Izlemedeki Krediler ve Diger Alacaklar (Grup 2): Zamaninda geri
0denmesi muhtemel olmakla birlikte, istisnai nedenlerle anapara veya faiz ddemelerinin

tahsili, vade ya da 6denmesi gereken tarihten 90 giinden fazla gecikmeyen kredilerdir.

3.Tahsil Imkani Sumirli Krediler ve Diger Alacaklar (Grup 3): Anaparanin,
faizin veya her ikisinin tahsili vadesinden ya da 6denmesi gereken tarihten 90 giinden

fazla geciken, ancak 180 giinii gegmeyen kredilerdir.

4. Tahsili Siipheli Krediler ve Diger Alacaklar (Grup 4): Anaparanin, faizin
veya her ikisinin vadesinden ya da O6denmesi gereken tarihten itibaren tahsilinin

gecikmesi 180 giinii gegen, ancak 1 yil1 gegmeyen kredilerdir.

5.Zarar Niteligindeki Krediler ve Diger Alacaklar (Grup 5): Anaparanin, faizin
veya her ikisinin vadesinden ya da ddenmesi gereken tarihten itibaren tahsili 1 yildan

fazla gecikmis olan kredilerdir (Mercan, 2008: 62).

Bankalarca ayrilacak karsiliklarin diizenlenmesi ise; 0zel karsiliklar ve genel

karsiliklar seklinde yeniden siniflandirilmistir.

1.4.2.3.5.Risk Yonetimine Iliskin Diizenlemeler:

Bankalarin, karsilagtiklan risklerin izlenmesini ve kontroliinii saglamak iizere

kuracaklar1 i¢ denetim sistemleri ile risk yonetim sistemlerine iliskin esas ve usulleri
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belirlemek amaciyla ‘Bankalarin i¢ Denetim ve Risk Yonetimi Sistemleri Hakkinda

Yonetmelik® ¢ikarilmistir.
Yonetmelikle agagida belirtilen diizenlemeler yapilmistir:

e Yonetim Kurulu, bir iiyesini i¢ denetim islevini siirdiirmek i¢in gorevlendirmek

zorundadir.

e Banka faaliyetlerinin yasal diizenlemelere, yonetim kurulunca tespit edilmis
strateji ve politikalara uygun olarak, etkin bir sekilde planlanmasi ve

yiiriitiilmesi saglanacaktir.
¢ Riskler tanimlanmali ve bu konuda gerekli 6nlemler alinmalidir.

e Yonetim Kurulu; bankanin sermaye yeterliligini, likiditesini, aktiflerinin
kalitesini, biit¢esine uygun karlilik performansini ve bankacilikla ilgili mevzuat

hiikkiimlerine uygunlugunu diizenli ve zamaninda izlemeye yetkili olmalidir.

e Risk yoOnetim sistemi, etkin calisacak sekilde olusturulmahidir (Elitas ve

Ozdemir, 2006: 146).

1.4.2.4. Muhasebe Uygulamalarina Yonelik Diizenlemeler

Geleneksel muhasebe ilkeleri; 6l¢ii birimi olarak paranin nominal degerini esas

aldigindan, yiiksek enflasyon dénemlerinde ihtiyaca cevap vermekten uzak kalmistir.

Mali tablolardaki kalemler farkli alim giicleri olan para miktarlaryla
degerlendirildiginden, bu kalemleri ortak bir noktada karsilastirma imkani olmamis ve
bircok rakam zaman igerisinde gecerliligini yitirmistir. Bu durum, bankalarin gercek
maliyetlerini ve karliliklarimi belirleyememesine, paranin deger kaybinin gelirler ve
giderler iizerindeki etkisinin goz ardi edilmesine, likiditenin bozulmasina, yiiksek kar
izerinden temettii ve vergi odenmesine neden olmustur. Yasanan olumsuzluklar
isletmeler agisindan enflasyon muhasebesi uygulamasinin, sadece Uluslar arasi
Muhasebe Standartlari’na uyum yiikiimliiliigi olarak goriilmemesine ve karar verme
siireci igerisinde etkin olarak kullanilmas1 gereken bir ara¢ olarak goriilmesini

saglamistir (Gediz, 2002: 68-69).
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Bankalarin gercek mali durumunun belirlenebilmesi amaciyla, ‘Banka
Sermayelerinin Giiglendirilmesi Programi’ kapsamindaki bankalarin 2001 y1l sonu mali
tablolarina enflasyonun etkisi yansitilmistir. TMSF bankalari, kamu ve 6zel sermayeli
bankalar, bilangolarinda enflasyon muhasebesi nedeniyle yiiksek miktarlarda zarar

aciklamak zorunda kalmislardir (Boyacioglu, t.y.: 535).

Program kapsaminda enflasyon muhasebesi ile yapilan diizenlemeler sunlardir:

Maliyet artis fonu,

e Finansman gider kisitlamasi,

e Stoklar LIFO (son giren ilk ¢ikar) yontemi,
® Yeniden degerleme uygulamasi,

e Vergi Usul Kanunu'nun 280. maddesinin son fikrasinda yer alan bazi

kuruluslarin kur farklarinin vergi disi birakilmasi.

Vergi kanunlarinda enflasyon ile ilgili olarak yapilan diizenlemeler, olaya
biitiinsel bir yaklasim getirmedigi icin, enflasyonun mali tablolar iizerindeki olumsuz

etkisi diizelmemistir (Gediz, 2002: 69).

1.4.2.5. Banka Devir ve Birlesmelerini Tesvik Edici Diizenlemeler

BSYYP kapsaminda, ©zel bankalarin operasyonel anlamda yeniden
yapilandirilmasina yonelik olarak uygun ortamin olusturulmasi hedeflenmistir. Bu
amagla; banka ve ortakliklarinin devir ve birlesmelerini kolaylastirmak yoniinde adimlar
atilmig, yasal diizenlemeler ile kurumsal birlesme ve devirler i¢in vergi tesvikleri

getirilmistir.

Yukarida belirtilen amaclar1 yerine getirmek icin, BDDK tarafindan hazirlanan
ve bankalarin devir ve birlesmeleriyle ilgili genel prensipleri ve prosediirleri tanimlayan
yonetmelik ve 4605 Sayili Kanun’da yer alan vergi avantajlarinin banka istiraklerinin
birlesmelerinde de uygulanmasina imkan saglayan yasal diizenleme uygulamaya
konmustur. 4605 Sayilh Kanun’la saglanan kolayliklar; vergi kolayliklari, zarar

indirimleri ve devirlerde vergi, resim, harg istisnasidir (Mercan, 2008: 65).
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1.4.2.6. Banka Dis1 Mali Kurumlara Yonelik Diizenlemeler

Ocak 2005°’te itibaren banka disi mali kurumlarin (factoring, finansal kiralama
sirketleri, tiiketici finansman sirketleri ve yatirim fonlar1) gozetim ve denetimi

Hazine’den, BDDK’ya devredilmistir (Mercan, 2008: 67).

1.4.3.Bankacilik Sektoriiniin Etkinlik ve Rekabet Giiciinii Artirict Diger

Diizenlemeler

BSYYP kapsaminda sektorde yer alan bankalarin etkinligini ve rekabet

edebilirligini artirmaya yonelik olarak yapilan diizenlemeler ii¢ kisma ayrilmistir:
e Sorunlu bankalarin TMSF biinyesine alinmadan ¢dziimlenmesi,
e Sektorde yer alan bankalarin birlegsmesi,

e Bankalarda hisse devirleri.

1.4.3.1. Sorunlu Bankalarm Coziimlenmesi

2001 yilinda baglayan yeniden yapilandirma programiyla; sektordeki etkinlik
ve rekabeti artirmak amacina yonelik olarak, sektorde istikrarsizlik yaratan mali yapisi
sorunlu bankalara miidahale edilmis ve bu bankalar ¢éziimlenmistir. Bu amaca yonelik
olarak, Tablo 1.11.’de gosterilen yatirim ve kalkinma bankalari, yonetim ve denetimi

TMSF kapsamina alinmadan tasfiye suretiyle ¢coziimlenmistir.

Tablo 1.11: TMSF Disinda Coziimlenen Bankalar

Banka Adi Kurulus Yih Fona Devir Tarihi Mevcut Durum
Park Yatirim Bankasi 1992 06.12.2000 Tasfiye edilmigtir.
Thlas Finans Kurumu - 11.02.2001 Tasfiye edilmistir.
Atlas Yatirim Bankasi 1999 10.07.2001 Tasfiye edilmistir.

Kaynak: Mercan, 2008: 71.
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1.4.3.2. Banka Birlesmeleri

Sektdérde kamu miidahalesi yoluyla gerceklestirilen yeniden yapilanma
diizenlemelerinin yani sira, piyasa dinamiklerine dayali olarak birlesen bankalar Tablo

1.12.’de belirtilmistir.

Tablo 1.12: Tiirk Bankacilik Sektoriinde Banka Birlesmeleri

Birlesen Bankalar Yeni Unvam Tarihi
Emlak Bankasi ve Ziraat Bankast Ziraat Bankasi 09.07.2001
Tekfen Yat. ve Finansman Bnk. ve Bank Ekspres Tekfenbank 18.10.2001
Morgan Guaranty Trust Co.ve The Chase Manhattan B. The Chase Mnh.Bank 10.11.2001
Birlesik Tiirk Korfez Bankasi ve Osmanli Bankasi Osmanli Bankasi 29.08.2001
Osmanli Bankasi ve Garanti Bankasi Garanti Bankasi 11.12.2001
Tiirkiye Sinai Kalkinma Bnk. ve Sinai Yatirim Bnk. T.Sinai Kalkinma Bnk. 27.03.2002
Finansbank ve Fiba Bank Finansbank 03.04.2003
Credit Lyonnais ve Credit Agricole Indosuez Credit Agr.Indosuez 03.03.2004
Ak Uluslararas1 Bankas1 ve Akbank Akbank 09.09.2005
Kogbank ve Yapi ve Kredi Bankasi Yap1 ve Kredi Bnk. 28.09.2006

Kaynak: Mercan, 2008: 71.

1.4.3.3.Bankacilik Sektoriinde Hisse Devirleri

Yeniden yapilandirma siirecinde, hisse devirleri yoluyla Tiirk Bankacilik
Sektorii’'nde yer alan yabanci sermayeli bankalarin agirhigimin arttign goriilmektedir.
2002-2007 donemi arasinda 14 yabanci banka, Tiirkiye’deki mevcut bankalardan hisse
devri almistir (bkz. Tablo 1.13.)

Tablo 1.13: Bankacilik Sektoriinde Hisse Devirleri

Hisse Devreden Banka Hisse Devralan Kurulus Hisse Devri Sonrasi Unvan Tarihi
Kog¢bank UniCredito Kogbank 08.08.2002
Tiirkiye Ekonomi Bnk. | BNP Paribas Tiirkiye Ekonomi Bankas1 | 28.12.2004
Digbank Fortis Bank NV-SA Fortis Bank 22.06.2005
Yap1 ve Kredi Bnk. Kog-Unicredito Yap1 ve Kredi Bankasi 11.08.2005
Garanti Bankasi General Electric Garanti Bankasi 22.12.2005
Finansbank National Bank of Greece SA Finansbank 28.07.2006
C Kredi ve Kalk. Bnk. | Tarshish Hapolim Hold&Inv.Ltd. | Bank Pozitif Kredi Kalk.B. | 17.08.2006
Arap Tiirk Bankasi Libyan Foreign Bank Arap Tiirk Bankasi 17.08.2006
Denizbank Dexia Participation B. S.A. Denizbank 28.09.2006
Tat Yatirim Bankasi Merrill Lynch European A.H.Inc. | Merrill Lynch Yatirim B. 30.11.2006
Akbank Citibank Overseas 1.C. Akbank 06.12.2006
Sekerbank Bank Turanalem JSC Sekerbank 21.12.2006
MNG Bank Arap Bank-Bank Med Turkland Bank 28.12.2006
Tekfenbank EFG Eurobank Ergasias S.A Tekfenbank 23.02.2007

Kaynak: Mercan, 2008: 73.
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BDDK’dan elde edilen bilgilere gore, Tiirk Bankacilik Sektorii’nii yeniden

yapilandirma toplam maliyeti 47.2 milyar dolardir (bkz. Tablo 1.14.).

Tablo 1.14:

Tiirk Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma Maliyeti

Kamu Bankalarina Aktarilan Kaynaklar

21.9 milyar dolar

- Gorev Zararlari Icin Olusan Borg

19.2 milyar dolar

- Nakit Sermaye Destegi

2.5 milyar dolar

- Nakit Dis1 Sermaye Destegi

0.2 milyar dolar

TMSF Bankalan icin Aktarilan Kaynaklar

22.5 milyar dolar

- Kamu Sektoriinden Aktarilan Kaynaklar

17.3 milyar dolar

- Ozel Bankalar

5.2 milyar dolar

Ozel Sektorden Aktarilan Kaynaklar

7.9 milyar dolar

- Ozel Sektor Bankalarinca Aktarilan Kaynaklar

2.7 milyar dolar

- TMSF’den Aktarilan Kaynaklar

5.2 milyar dolar

Toplam 47.2 milyar dolar

Kaynak: Isiktag, 2009: 11.

BSYYP kapsaminda kamu sermayeli bankalara aktarilan toplam kaynak
maliyeti 21.9 milyar dolardir. Aktarilan kaynaklar icerisinde gorev zararlari i¢in olusan
bor¢ (19.2 milyar dolar), toplam maliyetin en yiiksek tutaridir. TMSF biinyesine alinan
bankalar i¢in aktarilan toplam kaynak maliyeti 22.5 milyar dolardir. Toplam maliyetin
en biiyiik kismini olusturan fona devredilen bankalar, ayni zamanda yeniden
yapilandirma uygulamalarinin en fazla tartisilan konusudur. Ozel sermayeli bankalar

icin aktarilan toplam kaynak maliyeti ise, 7.9 milyar dolardir (Esen, 2005: 12).

IMF tarafindan yapilan ¢alismada, diger iilkelerdeki yeniden yapilandirma
toplam maliyetleri GSYIH nin yiizdesi seklinde Tablo 1.15.’te gosterilmektedir.
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Ulke Yil GSYIH % Ulke Yil GSYIiH %
Endonezya | 1997 52.3 Venezuella | 1994-1995 12.4
Bulgaristan | 1994-1997 41.6 Finlandiya | 1991-1993 11.2
Tayland 1997 34.8 Norvec 1988-1992 8.00
Sili 1981-1983 33.5 Japonya 1992-1998 8.00
Tiirkiye 2000 30.5 Polonya 1992-1995 74
Cek Cumh. | 1991-1993 25.4 Malezya 1997 4.00
Kore 1997 23.1 ABD 1984-1991 2.1
Ekvator 1998-2001 21.7 isve¢ 1991 -
Meksika 1994-1995 19.3 Rusya - -
ispanya 1977-1985 16.8

Kaynak: Esen, 2005: 13.

Yeniden yapilandirma toplam maliyetini diger iilkelerdeki banka yapilandirma
maliyetleriyle karsilagtirdigimizda, aktarilan ©6denegin yiiksek miktarlarda oldugu
goriiliir. Tirkiye’de uygulanan bankacilik yeniden yapilandirma programi, diinyada

gerceklestirilen en yiiksek yapilandirma programlarindan biridir (Esen, 2005: 12).



IKiNCi BOLUM
BANKACILIK SEKTORUNDE ETKINLiK: TEMEL TANIMLAR,
BANKACILIK SEKTORUNUN ETKINLiGiNi BELIRLEMEYE YONELIK

LITERATURDE YER ALAN BAZI CALISMALAR VE ETKINLIiK OLCUM
YONTEMLERI
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Caligmanin ikinci boliimiinii olusturan ‘Bankacilik Sektoriinde Etkinlik” baglig
altinda; etkinlik ve etkinlikle ilgili temel kavramlarin tamimlarina, Diinya’da ve
Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii’niin Etkinligini belirlemeye yonelik yapilan ¢alismalara

ve etkinlik 6l¢iim yontemlerine yer verilmistir.

2.1. TEMEL TANIMLAR

Etkinlik, etkililik, verimlilik ve performans kavramlan genelde birbirinin
yerine kullanilan kavramlardir. Kullamimdaki bu kavram karmasasin1 Onlemek

amaciyla, soz konusu kavramlara ait aciklamalara gereksinim duyulmustur.

2.1.1. Etkinlik Kavram, Etkinlik Bilesenleri ve Bankacilik Sektorii’ne Yonelik
Etkinlik Olciimiinde Girdi-Cikt1 Degiskenlerinin Tespiti

2.1.1.1. Etkinlik (Efficiency)

Literatiirde etkinlik kavramina iliskin cesitli tanimlar yapilmaktadir. Bu

tanimlardan bazilari sunlardir:

Ertugrul ve Zaim (1996), etkinligi; ‘amaca ulagmadaki basar1 derecesi’ olarak
tanimlamaktadir. Bu tanima gore; karar verme birimi amaglarina ulastigi zaman etkin,

ulagsamadig1 zaman etkin degildir denilebilir.

Zeydan (2005) etkinligi; ‘en az seviyedeki kaynaklarla, en fazla ciktilara

ulasabilme yetenegi’ olarak tanimlar.

Dikmen’in (2008) yaptig1 calismada etkinlik; ‘ciktilari, en az kaynakla elde

etme basarisinin ol¢iisii’ olarak tanimlanmaktadir.

Akan ve Calmasur ise etkinligi; ‘hedeflere ulagsma derecesini ve istenilen etki
ile gerceklesen etki arasindaki iliski’ olarak ifade etmektedir. Etkinlikte ciktilarla,
sonuclar arasinda ayrim yapmak Onemlidir. Ciinkii; sonuglart olgmek ve

degerlendirmek, girdi ve ¢iktilar 6lcmek ve degerlendirmekten daha zordur.

Bakirci (2006) tarafindan yapilan calismada ise etkinlik; iktisat yazininda

‘minimum c¢aba veya maliyet ile, maksimum sonuclar elde etme kapasitesi’,
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organizasyonel anlamda ise, ‘girdi-¢iktt mekanizmasi araciligi ile, islerin en dogru

sekilde yapilmasi® seklinde tanimlanmaktadir.

Etkinlik kavrami, birbiriyle iliskili cesitli etkinlik tanimlarini gelistirmistir.
Etkinlik bilesenleri olarak adlandirilan bu tanimlar; teknik etkinlik, fiyat etkinligi ve
Olcek etkinligidir. Etkinlik bilesenlerinin toplami, ekonomik ya da toplam etkinligi

Verir.

2.1.1.2. Etkinlik Bilesenleri

Etkinligin, etkinlik bilesenleri ile sayisallastirilmasi karar verme birimlerine ii¢

sekilde fayda saglar:

1-Benzer ekonomik birimler arasinda karsilastirma yapmay1 ve karar vermeyi

kolaylastirir. Goreli etkinlik analizi yapilmasina imkan saglar.

2-Ekonomik birimler arasindaki etkinlik degisimlerinin, yonii ve biyiikliigii
belirlenir. Etkinlik degisimine neden olan faktorlerin ortaya konmasi, karar verme

birimleri acisindan son derece 6nemlidir.
3-Karar vericilere, politika olugturmalarinda yol gosterir (Deliktas, 2002: 248).
Toplam etkinligi belirleyen etkinlik bilesenleri sunlardir:

o Teknik Etkinlik: Mevcut teknoloji cercevesinde, belirli bir girdi bilesimi

kullanilarak maksimum c¢iktinin elde edilmesi veya belirli bir ¢ikt1 bilesiminin

en az girdi kullanilarak iiretilmesi basarisidir (Baysal vd., 2005: 68).
Teknik etkinlik, O ile 1 arasinda degisen degerler alir.
0 < Teknik Etkinlik < 1
Etkinligin 1’e yaklagmasi, performansin arttigimi gosterir (Dikmen, 2008: 4).

o Fiyat Etkinligi (tahsis etkinligi): Karar verme biriminin girdi fiyatlarini dikkate

alip en dogru girdi bilesimini secerek, maliyetlerini oransal olarak ne Olciide

azaltabildigidir (Citak, 2008: 78).

o Olcek Etkinligi: Uygun 6lcekte iiretim yapmadaki basaridir (Ciftci, t.y.: 126).
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2.1.1.3. Bankacihk Sektoriine Yonelik Etkinlik Olciimiinde Girdi-Cikti

Degiskenlerinin Tespiti

Bankacilik sektoriinde etkinlik 6l¢timiine yonelik olarak yapilan calismalarda
en cok sorun yaratan konu, girdi-cikt1 degiskenlerinin nasil belirlenecegidir. Bankacilik
faaliyetlerinin niteligine bagh olarak, girdi-¢ikt1 degiskenlerinin belirlenmesindeki

sorun ii¢c durumdan kaynaklanir:

1-Fiziki mal yerine hizmet iireten bankalarda, hizmetin O6l¢iilmesinin ve

hesaplanmasinin gii¢ olmasi,
2-Bankacilik faaliyetlerinin ¢ok sayida girdi ve ¢iktiya dayanmasi,

3-Bankalarin temel fonksiyonunun tanimlanmasinda giicliiklerle

karsilasilmasidir (Coskun ve Balatan, 2009: 33).

Bankacilik sektoriinde etkinlik Ol¢timii icin Veri Zarflama Analizi’nin
uygulandigl durumlarda girdi-cikt1 setinin belirlenmesinde; iiretim yaklasimi, aracilik
yaklagimi ve kar yaklasimi olmak iizere ii¢ yaklagimdan birinin ya da birkaginin

benimsendigi goriilmektedir.

1-Uretim yaklasiminda; bankalar, emek (isgiicii) ve sermaye (ayni ve nakdi)
girdilerini kullanarak, mevduat (vadeli ve vadesiz) ve kredi (ticari krediler, gayrimenkul
edindirme ve tesis kredileri) ciktilarini iireten karar verme birimleri olarak kabul
edilmektedir. Uretim yaklasimina gore girdi tespitinde, sadece isletme maliyetleri
dikkate alinmaktadir. Bu yaklasimda mevduat ve kredi ¢iktilari, hesap sayisi ile Olciiliir.
Uretim yaklagimi genel olarak, bankalarin maliyet etkinligini arastirmay1 amaclayan

calismalarda kullanilmaktadir.

2-Aracilik yaklasiminda; bankalarin temel fonksiyonu, 6diing alinan fonlarla
odiing verilen fonlar arasinda aracilik yapmak olarak tanimlanir. Yaklagimda bankalarin
sermaye ve isgiiciinii kullanarak mevduatlari, kredi ve yatinmlara doniistiirdiigii kabul
edilir. Bu yaklasima gore, analizin girdilerini mevduat ve diger kaynaklar; ¢ciktilarini ise
kredi ve diger varliklar olusturur. Aracilik yaklagiminda girdi tespitinde, isletme
maliyetlerine ek olarak faiz cinsinden maliyetlerde dikkate alinmaktadir. Ciktilar,

tiretim yaklagimda oldugu gibi hesap sayisi cinsinden degil, parasal tutar olarak ifade
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edilmektedir. Aracilik yaklasimi genel olarak, bankalarin maliyet toplami ve rekabet

giiclinii aragtirmay1 amagclayan calismalarda kullanilmaktadir (Tarim, 2001: 177).

3-Kar yaklasiminda; bankalarin temel amacinin kar maksimizasyonu oldugu
kabul edilir. Bu amaca yonelik olarak bankalar, gelirlerini arttirmaya ve maliyetlerini
azaltmaya caligirlar. Bu yaklasimda, girdi olarak isletme maliyetleri, faiz giderleri ve
diger faiz dis1 giderler; ¢ikti olarak ise net faiz geliri ve faiz dis1 gelirler alinmaktadir

(Oncii ve Aktas, 2007: 256).

Yukarida acgiklanan ii¢ yaklasimdan hangisinin secilecegi  sorunu,
aragtirmacinin ¢oziimiinii arastirdigr problemle dogrudan ilgilidir. Ancak, literatiirde
genellikle aracilik yaklagiminin, iiretim yaklasimi ve kar yaklasimina tercih edildigi

goriilmektedir.
Aracilik yaklasiminin tercih edilme nedenleri (Oncii ve Aktas, 2007: 257):

e Bankalarin toplam maliyetlerinin 6nemli bir kismim olusturan faiz
harcamalarinin, toplam maliyetlere dahil edilmesinin analiz sonuglarim daha

gercekei kilmasi,

e Bankalarin mevduatlar1 satin almalari ve mevduatlart diger fonlarla birlikte,
kredi ve yatirimlar i¢cin kullanmalar nedeniyle, analizde mevduatlarin girdi

olarak kullanilmasinin daha uygun olmasi,

e Girdi-gikt1 degiskenlerinin parasal degerleriyle ifade edilmeleri ve bu bilgilere
erisimin, liretim yaklasiminda kullanilan hesap sayis1 bilgilerine erisiminden

daha kolay olmasidir.

2.1.2. Etkililik (Effectiveness)
Etkinlikle en fazla kavram kargasasi yaratan bilesen, etkililiktir.

e Etkinlik, mevcut kaynaklarin kullanimi ile ilgili olmasina karsin; etkililik,

amaglarla ve ¢iktilarla ilgili bir kavramdir.

e Etkinlik, amaclara en az kaynakla ulagmadaki basari; etkililik ise, amaclara

ulasmadaki basar1 olarak tamimlanmaktadir (Ozgiir, 2007:113).
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Yaldiz (t.y.) etkililigi; ‘gerceklesen c¢iktinin, planlanan c¢iktiya orani’ olarak

ifade etmektedir.

Zeydan (2005) ise etkililigi; ‘bir organizasyonun Onceden tanimlanmisg

amaglarina ve hedeflerine ulasabilme yetenegi’ olarak tanimlamaktadir.
Etkililik daha ¢ok asagidaki sorularin cevabiyla ilgilenmektedir:
e ihtiyac duyulan mal ve hizmet iiretildi mi?
e (Cikti iiretiminde ne saglanmak isteniyordu, ne saglandi?
e Donem basindaki planlarin yiizde kag1 gerceklesti? (Yaldiz, t.y: 1).
e Etkililigin orgiitsel anlamda iki diizeyi vardir:

¢ Birinci diizey: Daha iyi bir orgiitlenmeye sahip olma, daha yiiksek performans

standartlarina ulagmadir.

e ikinci diizey: Hem igsel hem de dissal kisitlamalarin ortadan kaldirilarak, ideal

potansiyelin hedef alinmasidir (Yaldiz, t.y: 2).

2.1.3. Verimlilik (Productivity)

Verimlilik kelimesi literatiirde ilk olarak, 1530 yilinda Agricola tarafindan
kullanilmigtir. Fizyokratlarin 18. yiizyildaki calismalariyla, verimlilik kavrami daha agik
bir anlam kazanmis ve ‘liretme hassasi’ seklinde tanimlanmustir. Verimlilik kavramu,
Agricola ve Fizyokratlardan sonra yaygin olarak Klasikler tarafindan kullanilmistir.
Klasiklerin onciilerinden Adam Smith; ‘sinai iiretimi yaratan emegi verimli, hizmetleri
ise verimsiz’ kabul etmistir. 19. yiizyilda iktisat bilimine analitik diisiincenin yolunu
acan Neoklasikler’den Keynes, verimliligi; ‘talebin bir fonksiyonu’ olarak ele almistir

(Coban, 2007: 21-22).

OECD (Iktisadi Isbirligi ve Gelisme Teskilat1), ILO (Uluslar aras1 Calisma
Orgiitii) ve EPA (Avrupa Verimlilik Ajansi) organizasyonlari tarafindan yapilan

verimlilik tanimlar1 ise sunlardir:

OECD’ye gore verimlilik; ‘¢ciktinin, iiretim 6gelerinden birisine boliinmesi’dir.
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ILO’ya gore verimlilik; ‘iiretimin, iiriinlere (toprak, sermaye, emek,

organizasyon) orant’dir.

EPA’ya gore ise verimlilik; ‘her bir dretim Ogesinin, etkili kullanim
derecesi’dir. Verimlilik her seyden once, bir diisiince tarzidir. Siirekli olarak var olani
iyilestirmeye c¢alisir. Her zaman bugiiniin diinden, yarimin bugiinden daha iyi

yapilabilecegi temeline dayanan bir kavramdir.

OECD ve ILO verimliligi, teknik bir kavram olarak incelerken; EPA ise

verimliligi sosyal bir kavram olarak incelemektedir (Yaldiz, t.y.: 4).

Verimlilik ya da iiretkenlik kavrami en basit tanimiyla, ‘ciktinin girdiye
orant’dir. Bu tanima gore; verimlilik, etkinlik gibi goreli bir kavram degildir. Incelenen
karar verme birimlerinin verimliliklerini birbirlerinden bagimsiz olarak 6l¢cme imkam

vardir (Tarim, 2001: 11).
Verimlilik basit sekilde asagidaki gibi formiile edilebilir:

Cikti
Girdi

Verimlilik =

2.1.4. Performans Kavrami ve Banka Performans Degerlendirme Sistemi’nin

Hiyerarsik Yapisi
2.1.4.1. Performans (Performance)

Literatiirde performans kavramiyla ilgili pek ¢ok tanim yapilmakla beraber, bu

tanimlarin genelde birbirlerine yakin anlamlar tagidigi goriilmektedir.

Performans; ‘sistemin, belirli bir zaman sonucundaki ¢iktis1 ya da calisma
sonucu’dur. Bu sonug, isletme amacinin yerine getirilme derecesi olarak
degerlendirilmelidir. Buna gore performans; ‘isletme amaclarinin gerceklestirilmesi i¢in

gosterilen tiim ¢abalarin degerlendirilmesi’ olarak da tanimlanabilir.

Performans; ‘bir isi yapan bireyin/grubun/isletmenin, amaclanan hedeflere ne
kadar ulasabildiginin, nicel ve nitel olarak anlatim1’ seklinde ifade edilmektedir (Giilcii

vd., 2004: 90).
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Her sistemin kendine ©6zgii belirli amaglar1 vardir. Bu amaglar genellikle;
yiiksek verimlilik, etkinlik, kar maksimizasyonu, maliyet minimizasyonu, hizmet alan
memnuniyeti, bilyiime gibi performans gostergeleri ile ifade edilmektedir. Dolayisiyla
sistem faaliyetlerinin istenen amagclara ulasip ulagsmadigim kontrol etmek igin,
performans Ol¢limlerinin hesaplanmasi gerekir. Sistem performansinin dl¢iilmesinde,
kaynaklarin ne kadar etkin ve verimli kullanildiklar1 belirlenmektedir (Ozden, 2008:

167).

2.1.4.2. Banka Performans Degerlendirme Sistemi’nin Hiyerarsik Yapisi

Banka Performans Degerlendirme Sistemi’nin amaci; bir ekonomide fon
fazlas1 olan kesimlerden, fon a¢ig1 olan kesimlere kaynaklarin aktarimim verimlilik,
karlilik ve giivenilirlik ilkeleri ¢ercevesinde gerceklestirme gorevini iistlenen bankalarin

performanslarinin ¢ok yonlii olarak degerlendirilmesidir.

Bankalar, amagclariin gergeklestirilmesine yonelik olarak ¢ok yonlii

degerlendirme yaparken iki alternatiften yararlanirlar (bkz. Sekil 2.1.):

¢ Birinci alternatif; isletmenin ekonomik yoniidiir ve finansal performans olciitleri

olarak adlandirilir.

e ikinci alternatif ise; miisterilere iiriin ve hizmetlerin saglanmas1 yoniidiir ve

finansal olmayan performans 0lg¢iitleri olarak adlandirilir.

Banka Performans Degerlendirme Sistemi’nin ikinci seviyesini olusturan
finansal ve finansal olmayan Olgiitlerin alt bilesenlerini (3. seviye); karlilik, risk, iiriin

boyutu, fiyatlama stratejisi, promosyon stratejisi ve hizmetin teslimi olusturmaktadir.

Banka Performans Degerlendirme Sistemi’nin dordiincii seviyesinde yer alan
y y

alt kriterler ise sunlardir (Albayrak ve Erkut, 2005: 51-52):

e Karlilik Kriterleri: Sermaye yeterliligi (SY), aktif kalitesi (AK), likidite (L),
karlilik (K), gelir-gider yapisi (GG), grup pay1 (GP) ve sektor pay1 (SP).

e Risk Kiriterleri: Kredi riski (KR), likidite riski (LR), faiz orani riski (FR) ve
sermaye riski (SR).

¢ Uriin Boyutu Kriterleri: Subesiz bankacilik (SB) ve hizmet kalitesi (HK).
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e Fiyatlama Stratejisi Kriterleri: Islem iicreti (IU), kredi faizleri (KF) ve mevduat
faizi (MF).

® Promosyon Stratejisi Kriterleri: Fiyat ayricaligi (FA) ve danismanlik hizmetleri

(DH).

e Hizmetin Teslimi Kriterleri: Sube yeri (SY) ve islem siireleri (IS).

Sekil 2.1: Banka Performans Sistemi’nin Hiyerarsik Yapisi

1. Seviye Banka Performans Degerlendirme Sistemi

2. Seviye Finansal Performans Olgiitleri Finansal Olmayan Performans Olgiitleri

3. Seviye Karhhk Risk Uriin Fiyatlama Promosyon Hizmetin
Boyutu  Stratejisi Stratejisi Teslimi

AN AN A AN N N

4.Seviye SYAKLK GG GPSP KR LR FRSR $BHK iU KF MF FA DH SY is

Kaynak: Albayrak ve Erkut, 2005: 51.

2.2. BANKACILIK SEKTORUNUN ETKIiNLiGIiNi BELIRLEMEYE YONELIK
LITERATURDE YER ALAN BAZI CALISMALAR

Veri Zarflama Analizi, etkinlik simirinin belirlenmesine ve karar verme
biriminin durumunun goreli etkinlik skoru halinde 6zetlenmesine imkan veren bir
yontemdir (Bakirci, 2006: 3). 1978 yilinda kar amaci giitmeyen kamu kuruluglarinin
goreli etkinligini belirlemek amaciyla kullanilan VZA y&ntemi; zaman igerisinde saglik,
egitim, bankacilik, sigortacilik ve tasimacilik gibi ¢esitli alanlarda da uygulanmistir

(Yalama ve Sayim, t.y.: 3).

Bankacilik sektorii alaninda literatiirde VZA yontemi kullanilarak, etkinligi
O0lcmek i¢in yapilmis ¢ok sayida calisma bulunmaktadir. Diinyada ve Tiirkiye’de

yapilan bu ¢alismalardan bazilarina asagida yer verilmistir.
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2.2.1. Diinya’da Bankacilik Sektorii’niin Etkinligini Belirlemeye Yonelik Yapilan

Calhismalar

Bankacilik sektoriinde VZA etkinlik ol¢timiiyle ilgili ilk calisma, Sherman ve
Gold tarafindan 1985 yilinda yapilmistir. Sherman ve Gold yaptiklar1 ¢alismada, banka

subelerinin etkinligini analiz etmislerdir (Yalama ve Sayim, t.y.: 3).

Charnes vd. (1990) yaptiklarn c¢alismada, bankacilik faaliyetleri ile etkinlik
arasindaki iliskiyi belirlemeye calismislardir (Ozgiir, 2008: 248).

Berg vd. (1991) tarafindan yapilan calismada, Norve¢ Bankacilik Sektorii’niin
deregiilasyon donemindeki (1980-1989) etkinlik degisimleri incelenmistir. Calismanin
sonuclarina gore; deregiilasyon doneminde Norve¢ Bankacilik Sektorii’niin genel olarak
biiylik bir iiretim artis1 yasamadigi, sektorde yer alan bankalarin etkinlik yapilarinin
birbirine yaklastigi ve 6zellikle etkin olmayan bankalarda daha fazla etkinlik artisi

yasandig1 goriilmiistiir (Onal ve Sevimeser, 2006: 300).

Fukuyama (1995) yaptig1 calismada, Japon Bankacilik Sektorii’niin 1989-1991
yillar1 arasindaki etkinligini Olgmiistiir. Fukuyama’nin c¢alisma sonunda elde ettigi
onemli bulgu; incelenen déonemde bankalarin genelinde yasanan performans diisiisiiniin,
hisse senedi fiyatlarinin aniden diismesinin hemen sonrasinda basladigidir. Calisma
sonunda elde edilen diger 6nemli bulgu ise; bankalardaki tiretim artiglariin etkinlik
artisina degil, teknolojik ilerlemeye bagli oldugu ve iiretim azaligslariin teknolojik
gerilemelerden degil, etkinlik azalislarindan kaynaklanmis oldugudur (Onal ve

Sevimeser, 2006: 300).

Piloff ve Santomero (1996) yaptiklari ¢calismada; banka birlesmelerinin, banka
degerlerini hangi yonde etkiledigini analiz etmislerdir. Calismanin sonucuna gore;
banka birlesmelerinin ve satin almalarinin, deger artis beklentilerini gerceklestiremedigi

ortaya ¢ikmistir (Kili¢ ve Akin, 2008: 238).

DeYoung ve Nolle (1996) tarafindan yapilan etkinlik analizinde; yabanci
bankalarin, yerli bankalara gore daha az kar verimliligine sahip olduklar1 sonucuna

ulagilmistir (Demir ve Gengtiirk, 2007: 56).

Hasan ve Hunter (1996) yapmis olduklarnn calismada, Amerika Birlesik

Devletleri Bankacilik Sektorii’'ndeki bankalarin  verimliliklerini  incelemislerdir.
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Calismanin sonucunda; yabanci bankalarin, yerel bankalara oranla daha az maliyet

verimliligine sahip oldugu bulgulanmistir (Demir ve Gengtiirk, 2007: 56).

Resti (1997) caligmasinda, Italyan Bankacilik Sektorii'ne yonelik etkinlik
arastirmasi yapmugtir. Calismanin sonuglarina dogrudan etkisi olmasi nedeniyle, italyan
Bankacilik Sektorii’niin genel yapisi hakkinda bilgi verilmistir. Sektor; piyasa payi
kiiciik, cok sayida bankadan olugmaktadir ve sektdrde yer alan en biiyiik {ic bankanin
toplam piyasa pay1 %17’dir. Calisma sonucunda elde edilen bulgulara gore, belirli 6lcek
biiytikliigiinii asan bankalarda etkinlik problemlerinin yasandigi  goriilmiistiir.
Calismada, bankalar arasinda biiyiik verimlilik farklar1 oldugu ve sektorde yer alan
bankalarin etkinlik acisindan iki gruba ayrildigi sonucu elde edilmistir. Kuzey
Italya’daki bankalarin Avrupa standartlarinda olmasi nedeniyle, etkinlik agisindan orta
ve giiney Italya’daki bankalara gore daha iyi oldugu sonucuna varilmistir (Onal ve

Sevimeser, 2006: 300).

Akhavein vd. (1997) yaptiklarn calismada; biiyilk banka birlesmelerinin,
bankalarin etkinliklerini nasil etkiledigini ve fiyatlara olan etkisinin ne yonde oldugunu
incelemislerdir. Calismanin sonucunda; birlesen bankalarin, mevcut biiyiik bankalara
oranla kar etkinliklerinin daha ¢ok arttigi, bu artisin gelirlerin ve verilen kredilerin

artisindan kaynaklandig tespit edilmistir (Kili¢ ve Akin, 2008: 238).

Ayadi vd. (1998) Nijerya Bankacilik Sektorii iizerine yaptiklar1 caligsmada,
banka yonetiminin kalitesini belirlemeye caligmislardir (Kili¢ ve Akin, 2008: 238).

Macada ve Becker (1999), Brezilya Bankacilik Sektorii'nde yer alan 18

bankanin etkinlik degisimlerini incelemislerdir (Ozcan, 2007: 3).

Clarke vd. (1999) yaptiklar1 calismada, sektordeki yerli ve yabanci bankalarin
etkinliklerini analiz etmislerdir. Analiz sonucunda; yabanci bankalarin, yerli bankalar

tizerinde rekabet etkisi olusturdugu bulgulanmistir (Demir ve Gengtiirk, 2007: 56).

Dages vd. (2000) tarafindan yapilan c¢alismada, Meksika ve Arjantin
Bankacilik Sektorii’'nde yer alan yabanci bankalarla, yerli bankalarin karsilastirmasi
yapilmistir. Analizin sonucunda; yerli bankalar ile yabanci bankalarin benzer
davraniglar gosterdikleri, kullandirilan kredi agisindan ise yabanci bankalarm, yerli
bankalara gore daha giiclii oldugu ve sermaye yapisinin tek basina verimlilik gostergesi

olmadig belirtilmistir (Demir ve Gengtiirk, 2007: 56).
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Liu ve Tripe (2001) yaptiklar ¢calismada, Yeni Zelanda Bankacilik Sektorii’nde
1989-1998 yillan arasinda birlesen alti bankanin etkinlik degisimini incelemiglerdir.
Calismada; birlesen alti bankadan ii¢ bankada, satin alan bankalarin, satin alinan
bankalardan daha etkin oldugu belirlenmistir. Calismadan elde edilen diger onemli
bulgu ise, alti bankadan dort bankanm etkinliginin birlesmeyi takip eden iki yil
icerisinde artmis oldugudur (Kili¢ ve Akin, 2008: 239).

Claessens vd. (2001) tarafindan yapilan ¢alismada; gelismis ve gelismekte olan
80 iilkenin 7900 banka verisi kullanilarak, 1988-1995 yillar arasinda yabanci banka
giriglerinin, bankacilik sektoriinii nasil etkiledigi analiz edilmistir. Caligmayla;
gelismekte olan iilkelerde yabanci bankalarin, yerli bankalara gore daha karli oldugu ve
yabanci banka girislerinin sektoriin gelismesine Onemli katki sagladigi sonucuna

ulagilmistir (Demir ve Gengtiirk, 2007: 56).

Chen (2002) yaptign calismada, Tayvan Bankacilik Sektorii’nde faaliyette
bulunan 39 bankanin teknik etkinlik diizeylerini; VZA, sans kisith VZA ve Stokastik
Stmir Analizi yontemlerini kullanarak analiz etmistir. Analizin sonuglarina gore;
kullanilan yontemlerin tahmin edilen etkinlik sonuclarinda o©nemli farkhiliklar

olusturdugu tespit edilmistir (Akan ve Calmasur, 2009: 7).

Leong vd. (2003), Singapur Bankacilik Sektorii’ntin 1993-1999 yillar
arasindaki etkinlik degisimi ile ilgili ¢aliyma yapmuslardir. Incelenen doénemde
bankalarin etkinlik skorlarinin, iilkenin ve tim sektoriin icinde bulundugu kosullarla
uyumlu oldugu goriilmiistiir. Analiz sonuc¢larina gore; bankalarin finansal hizmet
tiretiminde 1993-1996 yillar arasinda artis, 1997-1998 yillarinda diisiis ve 1999 yilinda
yeniden artis trendinde oldugu goriilmiistiir (Onal ve Sevimeser, 2006: 300).

Claessens ve Laeven (2003) tarafindan yapilan ¢aligmada, 52 iilkenin banka
verileri kullanilarak etkinlik analizi yapilmistir. Arastirmayla; yabanci sermayeli
bankalarin, bankacilik sektoriindeki rekabeti artirdiglr sonucuna ulagilmigtir (Demir ve

Genctiirk, 2007: 56).

Webb (2003) yaptign calismada, Ingiliz Bankacilik Sektérii’niin 1982-1995
yillan arasindaki performansini 6l¢miistiir. Analiz kapsamina, sektorii kontrol eden yedi
biiylik banka alinmistir. Calismanin sonucunda; analize dahil edilen bankalarin, 1991

yilindan itibaren genel ortalama etkinlik skorlarinda diisiis goriilmiistiir. Yapilan
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calismada, sektordeki en biiyiik iki bankanin 1982-1995 inceleme donemi igerisinde en
fazla etkinlik kaybina ugradigi sonucuna varilmistir (Onal ve Sevimeser, 2006: 300-

301).

Sturm ve Wiliams (2004) tarafindan yapilan etkinlik ¢alismasinin sonuglarina
gore, yabanci bankalarin tiretkenlik acisindan verimli olmadiklart bulgulanmistir (Demir

ve Gengtiirk, 2007: 56).

Sufian (2004) gerceklestirdigi ¢alismada, Malezya Bankacilik Sektorii’nde yer
alan ticaret bankalarinin birlesme siireci oncesi ve sonrasi, teknik ve 6l¢cek etkinliklerini
incelemistir. Calisma; ticaret bankalarindaki birlesmelerin, etkinligi olumlu ydnde
etkiledigini gostermistir. Kiigiik ve orta dlcekli bankalarin birlesme sonrasinda, dlcek
ekonomisinden daha ¢ok faydalandiklar1 ortaya ¢ikmistir. Biiyiik olcekli bankalar ise,
birlesme sonrasinda 6lcek etkinsizligi yasamistir. Olgek etkinsizligindeki artisa ragmen
toplam etkinlikte artis olmasi, Malezya’da gerceklestirilen banka birlesmelerinin

basarili oldugunu gostermistir (Kili¢c ve Akin, 2008: 239).

Khanam ve Khandoker (2005) yaptiklar1 calismada, 2001-2003 yillar1 arasinda
Banglades Bankacilik Sektorii’nde problemli bankalarin etkinliklerini incelemislerdir.
Calisma, Banglades Bankacilik Sektorii'nii VZA yontemi ile inceleyen ilk arastirma
olmas1 yoniinden onemlidir. Calismanin sonucunda; 2003 yili itibariyle alti problemli
bankanin etkinlikleri dl¢iilerek, etkin olamamanin kaynaklar1 belirlenmistir. Problemli
bankalara ait etkinlik orant %37.5 olarak bulunmustur. Etkinlik yiizdesi diisiik olan
bankalara etkinliklerini artirmalan icin, faiz giderleri ve faiz dis1 giderlerini %37
oraninda diigiirmeleri; faiz dis1 gelirlerini ise %37 oraninda artirmalar1 yoniinde

onerilerde bulunulmustur (Khanam ve Khandoker, 2005: 521-525).

Lin (2005) yaptig1 calismada, 1997-1999 yillar1 arasinda Tayvan Bankacilik
Sektorii'nde yer alan 46 bankanin birlesme siireci sonrasindaki etkinligini olgmiistiir.
Calismayla; etkin banka ile etkin olmayan banka arasinda gergeklestirilen birlesmenin,
bankanin maliyet etkinligini belirgin bir sekilde etkilemedigi sonucuna ulasilmigtir.
Calismaya gore; banka birlesmelerinin, bankalarin maliyet etkinligine etkisinin sinirl
oldugu ve kiiciik bankalarin daha etkin calistig1 tespit edilmistir (Kili¢ ve Akin, 2008:
239).
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Berger vd. (2006) tarafindan yapilan ¢alismada, Cin Bankacilik Sektorii’nde
yer alan bankalarin verimlilik degisimleri analiz edilmistir. Analizde; Cin’de yapilan
reformlar sonucunda devletin hissedar oldugu banka sayisinda azalma, yabancilarin
hissedar oldugu banka sayisinda artis oldugu ve yabancilarin hissedar oldugu bankalarin
biiyliik cogunlugunun, devlet bankalarina gore daha verimli oldugu sonucuna

ulagilmistir (Demir ve Gengtiirk, 2007: 56).

Sherman ve Rupert (2006) yaptiklar calismada, dort bankanmin birlesmesi
sonucu olusan bankanin, 200’e yakin subesinin etkinlik degisimlerini incelemiglerdir.
Calismayla; birlesme sonrasinda olusan bankanin %?22 oraninda faaliyet etkinliginin
arttigi, ayrica her bir bankanin birlesme oncesine gore %7 maliyet etkinligi kazandig
sonucuna ulagilmistir. Birlesme sonrasindaki dort yil icerisinde beklenen deger artiginin
pek fazla saglanamamasiin nedenleri olarak; siyasi baskilar, personelin entegrasyon
zorluklari, sistem entegrasyonunda yasanan zorluklar, finansal faktorler gosterilmistir

(Kilig ve Akin, 2008: 239).

Shahooth ve Battal (2006) tarafindan yapilan calismada, 1999-2001 yillan
arasindaki siirecte 24 Islami bankamin etkinligi incelenmistir. Analiz sonugclarina
bakildiginda; inceleme kapsamina alinan cogu bankanin etkin oldugu, kalan bankalarin
ise etkinliklerini artirma yoniinde bir trende sahip oldugu goriilmektedir. 1999 yilinda 9,
2000 yilinda 16 ve 2001 yilinda 14 banka verimli olarak bulunmustur. Etkinlik yiizdesi
en diisiik olan bankalar; 1999 yilinda Yemen islami Bankasi, 2000 yilinda Arap islami
Bankasi, 2001 yilinda ise Sudan Bankasi’dir. Bankalarin verimlilik yiizdesi 1999
yilinda %37.5; 2000 yilinda %66.7 ve 2001 yilinda %58.3’tiir (Shahooth ve Battal,
2006: 134-154).

Cornett vd. (2006), ABD Bankacilik Sektorii’ndeki banka birlesmelerinin,
bankalarin performanslarini nasil etkiledigi iizerine bir calisma yapmislardir. Caligsma
sonucunda; banka birlesmelerinin, performansi artirict etkisinin oldugunu tespit
etmislerdir. Ayrica, biiyiilk banka birlesmelerinin kiiciik banka birlesmelerine oranla,

performansi artirict etkisinin daha fazla oldugu gozlemlenmistir (Kili¢ ve Akin, 2008:
239).

Gourlay vd. (2006) yaptiklart ¢alismada, Hindistan’da 1991-1992 ve 2004-

2005 yillarinda gerceklestirilen banka birlesmelerinin, banka performanslarini ne yonde
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etkiledigini analiz etmislerdir. Calisma sonucunda; birlesen bankalarin etkinliklerinin,

birlesme oncesine gore daha iyi oldugu tespit edilmistir (Kili¢ ve Akin, 2008: 240).

Rezitis (2007) yaptig1 calismada, Yunan Bankacilik Sektorii’nde 1993-2004
yillar1 arasindaki banka satin almalarmin, bankalarin etkinligini ve Malmquist TFV
endeksini nasil etkiledigini analiz etmistir. Incelenen donemde, banka birlesmelerinin ve
satin almalarinin bankalarin teknik etkinligini ve toplam faktor verimliligini negatif
yonde etkiledigi, birlesmeyen bankalarin ise etkinliginin arttigi gozlemlenmistir (Kilig

ve Akin, 2008: 240).

Fricke (2007) yaptigi calismada; Almanya, Avusturya, Isve¢ ve Ingiltere
bankacilik sektorlerinde 2002 yilinda gerceklestirilen birlesme ve satin almalarin,
bankalarin birlesme sonrast performansini ne yonde etkiledigini incelemistir.
Calismada elde edilen bulgulara gore; Almanya harig, diger iilkelerdeki banka birlesme
ve satin almalarinin banka performanslarini olumlu yonde etkiledigi ortaya c¢ikmustir

(Kili¢ ve Akin, 2008: 240).

Arslan (2007) yaptigi calismada, BNP Paribas ve TEB anlagmasini
inceleyerek, sinir otesi satin almalarin deger yaratma ve yonetimsel etkinlik iizerindeki
etkilerinin ne oldugunu tespit etmeye ¢alismistir. Calisma sonucunda, yeni hizmet ve
tiriinler ile birlikte bankanin faaliyet performansinin da arttigi goriilmiistiir (Kilic ve

Akin, 2008: 240).

Sufian ve Majid (2007) yaptiklarn c¢alismada, banka birlesmelerinin ve satin
almalarinin  Singapur Bankacilik Sektorii’nii nasil etkiledigini analiz etmislerdir.
Calismayla; birlesme ve satin almalarin, bankalarin performanslarini olumlu ydnde

etkiledigi sonucuna ulasilmistir (Kili¢ ve Akin, 2008: 240).

Al-Sharkas vd. (2008) yapmis olduklarn calismada, ABD Bankacilik
Sektorii’ndeki banka birlesmelerinin ve satin almalarinin, bankacilik sektorii iizerine
olan etkilerini incelemislerdir. Calisma sonucunda; birlesmelerin, bankalarin maliyet ve
kar etkinliklerini olumlu yonde etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica, birlesen bankalarin
birlesmeyen bankalara gore daha etkin oldugu da tespit edilmistir. Calisma;
birlesmelerin bankalar icin ekonomik olarak rasyonel bir karar oldugu ve bankacilik
sektoriiniin birlesmeler sonrasinda gelismis teknolojiyi kullanma avantajim elde ettigini

gostermistir (Kili¢ ve Akin, 2008: 240).
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Nenovsky vd. (2008) yaptiklarn ¢alismada; 1999-2006 yillart arasindaki siirecte
Bulgaristan Bankacilik Sektorii’niin, geleneksel yaklagimla ve VZA yontemi ile banka
verimliligi dinamiklerine odaklanmislardir. Arastirmada; sermaye degisimi, yabanci
mevduat bankalarinin yerel bankacilik sektoriine etkileri, rekabet, banka fonlarinin ve
yiikiimliiliiklerin yapisi, merkez bankasinin kredi etkinlikleri karsisindaki tutumu gibi
faktorlerin banka verimliligi tizerindeki etkileri incelenmistir. Bulgaristan Bankacilik
Sektorii etkinliginin, sermaye yapist ve banka fonlar1 dogrultusunda cesitli ana gruplara
ayrilarak analiz edildigi calisma sonucunda; yabanci sermayeli bankalarin, yerel
bankalardan daha etkin oldugu goriilmiistiir. Yabanci sermayeli bankalarin yiiksek
etkinlik yiizdelerine sahip olmasinin nedenleri olarak; teknolojik gelismelerden daha iyi
faydalanmalari, daha iyi yonetim bilgisine ve deneyimine sahip olmalar1 belirtilmistir.
Kamu bankalarinin 6zellestirilmesinin, hem 6zellesen hem de sektorde yer alan tiim
bankalarin etkinligi tizerinde olumlu bir etki olusturdugu sonucuna ulasilmistir.
Calismayla ortaya cikan bir diger sonug ise; incelenen donemdeki biiyiik olgekli
bankalarin kiigiik Olcekli bankalara oranla daha yiiksek etkinlige sahip oldugudur.
Biiyiikk bankalarin daha yiiksek etkinlige sahip olmalarinin nedenleri olarak, azalan

isletim masraflar1 ve dlgek ekonomisi belirtilmistir (Nenovsky vd., 2008: 1-33).

Nitoi (2008) yaptig1 calismada, Romanya Bankacilik Sektorii’nde yer alan 15
mevduat bankasinin 2006-2008 yillar1 arasindaki etkinlik ve verimlilik degisimlerini
inceleyerek, performanslarini belirlemistir. Arastirma sonucunda, mevduat bankalarinin
verimliliginin 2006 yilindan itibaren gelisme gostermis olmasina ragmen, maliyet
etkinliklerinin goreli diisiikk oldugu bulgulanmistir. Ayrica, Malmquist TFV endeksinin
2007 yilinda artig gostermis olmasina karsin, bankalarin ortalama verimlilik degerinin
2008 yilinda azaldigi sonucuna ulagilmistir. Yapilan caligma, biiyiik bankalarin daha
verimli oldugunu gostermistir. En diisilk verimlilik yiizdelerine sahip bankalar ise,
Romanyal1 ortaklarin sahip oldugu bankalardir. Olgek verimliligi degerleri arasindaki
farkin az olmasi, caligma kapsamindaki bankalarin 6lcek ekonomilerinden
faydalanabilecek seviyede faaliyet gosterdikleri anlamina gelmektedir. Bankalarin
teknik etkinlik yiizdeleri ise, tiim bankalarin smir degerlere yakin faaliyette

bulunduklarini gostermistir (Nitoi, 2008: 1-15).

Osman vd. (2008) tarafindan yapilan c¢aligmada, Liibnan Bankacilik
Sektorii'nde yer alan bankalarin 1997-2004 yillar1 arasindaki etkinlikleri aracilik
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yaklagimi girdi-¢ikt1 degiskenlerine gore incelenmistir. Caligma, Liibnan Bankacilik
Sektorii’nii VZA yontemi ile inceleyen ilk ¢calisma olma 6zelligini tagimaktadir. Analiz
sonucunda; sektorde yer alan goreli etkin bankalar belirlenmis, etkin olmayan bankalar
siniflandinlmistir. Calisma; risk altindaki bankalara erken uyan sinyalleri verilerek, bu
bankalarin sektorii yonetme ve kontrol altinda tutmakla sorumlu olan Liibnan Merkez
Bankas’nin banka kontrol komisyonu tarafindan incelemeye alinmasina imkan

saglamistir (Osman vd., 2008: 1-9).

Behr ve Heid (2008) yapmis olduklart caligmada, Almanya Bankacilik
Sektorii’'nde 1995-2000 yillar1 arasinda gerceklesen banka birlesmelerini inceleyerek,
birlesmelerin bankalarin kar ve maliyet etkinlikleri tizerindeki etkilerini tespit etmeye
calismislardir. Arastirma sonucunda; banka birlesmelerinin bankalarin kar ve maliyet

etkinliklerine etkisinin nétr oldugunu gézlemlemislerdir (Kili¢ ve Akin, 2008: 241).

Staub vd. (2009) tarafindan yapilan c¢alismada; Brezilya Bankacilik
Sektorii'nde yer alan bankalarin 2000-2007 yillar1 arasindaki siirecte verimlilikleri
incelenmis, sahiplik yapisinin banka verimlilikleri iizerinde yakin dénemde ©nemli
degisikliklere neden olup olmadig1 arastirlmistir. Arastirmacilar, yabanci sermayeli
bankalarin yerel sermayeli bankalardan daha verimli olup olmadigini; banka
verimliliklerinin son yillarda artip artmadigini; verim diisiikliigiiniin nedenlerini; farkli
etkinlik yiizdelerinde bulunan bankalarin, maliyet etkinliklerinin de farkli olup
olmadigini; biiyiik 6lcekli bankalarin daha verimli olup olmadigimi1 ve 6zel bankalarin,
devlet bankalarindan daha yiiksek verimlilige sahip olup olmadigim bu calisma
sonucunda 0grenmeyi hedeflemislerdir. Yapilan ¢alisma sonucunda; yabanci sermayeli
bankalarin, yerel bankalara oranla ¢cok daha diisiik verimlilige sahip bankalar oldugu
ortaya c¢ikmistir. Bu sonug, ‘global avantaj hipotezi'nin Brezilya Bankacilik
Sektorii'nde gegerli olmadigini gdstermistir. Ayrica arastirmanin sonucunda; kiiciik
Olcekli bankalarin, biiyiikk lgcekli bankalara gére daha verimli oldugu raporlanmistir
(Staub vd., 2009: 1616-1628). Moffat ve Valadkhani (2009) yaptiklar1 calismada,
Botswana’nin en biiyiik 10 bankasinin 2001-2006 yillar arasindaki teknik verimliklerini
incelemislerdir. Arastirmanin sonuglarina gore; incelenen her donemde Bank of Baroda,
First National Bank ve Botswana Savings Bank en yiiksek verime sahip bankalar;
Botswana Development Corporation, African Bank Corporation ve National

Development Bank ise en diisiik verime sahip bankalar olarak bulunmustur. Varlik
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seviyelerine gore en verimli bankalar arasinda hem kiiciikk, hem de biiyiikk 6lgekli
bankalar yer almaktadir. Calismada, kirsal kesimlerde daha fazla sube a¢cmanin
bankalarin verimliligini azaltacagi diisiincesinin Botswana i¢in gegerli olmadigi ortaya
cikmistir. Sonuglar, kirsal bolgelerde cok sayida subesi bulunan Botswana Savings
Bank’in verimlilik yiizdesinin iist seviyelerde oldugunu gostermistir. Arastirmacilar;
Botswana’daki finansal kuruluslarin verimliliklerini, diinyadaki diger bankalarin
seviyesine ¢ikarmak i¢in kaynaklarim1 daha etkili bir sekilde kullanmalidir onerisinde
bulunmustur. Ayrica, hizmet masraflarim dolayli olarak azaltacagindan, bankalarin
telefon ve internet bankacilifi gibi hizmet teknolojilerini benimsemelerinin de
verimliliklerini artirmak i¢in etkili bir yontem oldugunu sdylemislerdir (Moffat ve

Valadkhani, 2009: 24-26).

Tablo 2.1: Diinya’da Bankacilik Sektorii'nde VZA Ile Etkinlik Olgiimiine Yonelik
Yapilan Calismalarda Kullanilan Girdi-Cikt1 Degiskenleri

Arastirmaci Girdi Cikt1
e Gayri Menkul Kredisi
e Personel Sayisi L . .
Rangan vd. e Defter Degeri * TIC art ve Slna? Kredller
(1988) ® Mevduat Sertifikasi *  Tuketici Kredisi
® Vadesiz Mevduat
®  Vadeli Tasarruf Mevduati
e Personel Sayis1
Elyasiani-Mehdian e Sabit Varlik e Toplam Gelir
(1990) e Mevduat Sertifikasi P
e Mevduat Sertifikas1 Dis1 Mevduat
® Vadesiz Mevduat Hesab1
Ferrier-Lovell e Personel Sayis1 e Vadeli Mevduat Hesabi
(1990) e Kira-Donanim Giderleri ®  Gayri Menkul Kredisi
e Malzeme Giderleri e Tesis Kredisi
® Ticari Kredi
® Toplam Isletme Giderleri ® Toplam Faaliyet Geliri
(Clhgzr(l)l)e s vd. e Toplam Faiz Dis1 Harcama ® Toplam Faiz Geliri
e Siipheli Alacaklar Karsilig1 ® Toplam Faiz Dis1 Gelir
e Batik Kredi Miktar1 e Toplam Kredi
o isgiici . Vades.iz Mevduat
Berg vd. e Makine *  Vadeli Me\{duat .
(1991) o Malzeme e Kisa Vadeli Krediler
. e Uzun Vadeli Krediler
* Bina . .
e Diger Hizmetler
Thompson vd. (1996) | ® Personel Sayisi
e Fiziki Sermaye e Toplam Kredi
® Yabanci Fonlar ® Toplam Faiz Dis1 Gelir
e  Sube Sayisi ve Mevduat
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Tablo 2.1: (Devam) Diinya’da Bankacilik Sektorii'nde VZA ile Etkinlik Olciimiine
Yonelik Yapilan Calismalarda Kullanilan Girdi-Cikt1 Degiskenleri

Arastirmaci Girdi Cikti
Tatje-Lovell e Personel Sayisi e Krediler
(1996) ® Personel Dis1 Harcamalar e Tasarruf ve Cek Hesabi
Taylor vd. e Toplam Mevduat .
(1997) e Toplam Faiz Dis1 Gider * Toplam Gelir
Ferrier-Hirschberg e Personel Sayisi .
(1997) e Sabit Varliklar *  Krediler
oy e e Bankalar Aras1 Mevduat
e Tiiketici Mevduat Hesab1 Sayis1
. e  Yatirimlar
e Ticari Mevduat Hesab1 Sayisi o Sube Sayisi
® Sinai Mevduat Hesab: Sayisi Y
. * Faiz Glderl.erl . e Toplam Krediler
Ayadi vd. e Personel Giderleri . S
. . . e  Faiz Gelirleri
(1998) ®  Yonetim Giderleri e Faiz Disi Gelirler
e Toplam Mevduat 2
e Sabit Varlik
Macada ve Becker ® (Calisan Sayist e Geri Odenen Kredi Miktart
(1999) e Harcamalar e Kar
® Yatinmlar
Sufian : l;gfg:;i Giderleri e Toplam Krediler
2004 5
(2004) e Toplam Mevduat e Menkul Degerler
Khanam ve *  Faiz Giderleri e Faiz Gelirleri
Khandoker e Faiz Dis1 Giderleri e Faiz Disi Gelirl
(2005) aiz Dis1 Giderleri aiz Dis1 Gelirler
Shahooth ve e Sermaye . o  Yatrimlar
Battall e Sermaye Ihtiyatlari e Varliklar
(2006) e  Mevduat
Rezitis e Duran Varlik Degeri e Toplam Kredi
(2007) e Personel Sayisi e Mevduat
Nitoi e Mevduat ve Borglanilan Fonlar e Krediler
(2008) e Personel Sayisi e  Gelir Getiren Varliklar
®  Sube Sayist ®  Ana Isletme Kar1
) lls:alé?eihjeGﬂlgilllilgli:derler Faiz Dis1 * L Analiz C.lk.tl.larli . .
Nenovsky vd. . ’ Faizler ve Ilgili Gelirler, Faiz Dis1
Giderler .
(2008) e g1 Gelirler
e 2. Analiz Girdileri: e e
. e 2. Analiz Girdileri:
e Sabit Varliklar, Personel Sayisi, .
Krediler, Menkul Kiymetler
Mevduat
e Faiz Giderleri
Osman vd e Genel Giderler e Faiz Gelirleri
(2008) Ve e Toplam Mevduat e Faiz Dis1 Gelirler
e Personel Sayisi e Toplam Krediler
® Sube Sayist
e Satin Alinan Fonlar e Yatinmlar
Staub vd. .
(2009) . Sermaye e Toplam Krediler
o Iscilik ® Mevduat
® 1. Analiz Girdileri: ® 1. Analiz Ciktlar:
Mevduatlar, 1sgilik, Isletme Giderleri Krediler, Yatirimlar
Moffat ve Valadkhani | ® 2. Analiz Girdileri: e 2. Analiz Ciktilart:
(2009) Faiz Giderleri, Isgilik, Isletme Giderleri Krediler, Yatirimlar, Mevduatlar
e 3. Analiz Girdileri: e 3. Analiz Ciktilari:Faiz Gelirleri, Faiz
2. Analiz Girdileriyle Aym Dis1 Gelirler
Kaynak: Tarim, 2001: 178-179. Kili¢ ve Akin, 2008: 239-240.
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Tablo 2.1.’de Diinya’da Bankacilik Sektorii'nde VZA yontemi ile etkinlik
Olctimiine yonelik olarak yapilan ¢aligmalarda arastirmacilarin kullandiklarn, girdi-¢ikti
degiskenleri gosterilmektedir. Yapilan calismalarda, girdi-¢ikt1 veri setleri i¢in segilen

faktorlerin, say1 ve degisken agisindan farkl oldugu goriilmektedir.

2.2.2. Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii’niin Etkinligini Belirlemeye Yonelik Yapilan

Calismalar

Tiirk Bankacilik Sektorii’'nde etkinlik ve verimlilik ol¢iimiine yonelik yapilan
cok sayida calisma bulunmaktadir. Asagida bankacilik sektoriinde etkinlik, verimlilik ve

performans Sl¢iimleriyle ilgili olarak yapilan ¢calismalara yer verilmistir.

Tiirk Bankacilik Sektorii’nde etkinlik ol¢iimiine yonelik olarak yapilan ilk
calisma, Aydogan ve Capoglu tarafindan 1989 yilinda yapilmistir (Atan ve Catalbasg,
2000: 2).

Ertugrul ve Zaim (1996) 1981-1990 yillar1 arasini inceleme donemi olarak
aldiklar1 calismada; finansal serbestlesme ve 1994 bankacilik krizinin, Tiirk Bankacilik
Sektorii’ne etkilerini analiz etmislerdir. Arastirmada; kamu sermayeli bankalarin, 6zel
ve yabanci sermayeli bankalara oranla daha etkin oldugu sonucuna ulasilmistir (Ertugrul

ve Zaim, 1996).

Yolalan (1996) yaptig1 calismada, finansal rasyolan kullanarak bankalarin
gruplar itibari ile goreli etkinliklerini incelemistir. Calismada; 6zel ve yabanci sermayeli
bankalarin, kamu sermayeli bankalara oranla daha etkin oldugu sonucuna ulagilmigtir

(Yalama ve Sayim, t.y.: 3).

Ileri (1997) yaptg calismada, IMKB’ye kote olan 10 bankamn etkinligini
incelemistir. Arastirmanin bulgularina gore; 5 banka etkin bulunmustur (Ozcan, 2007:

31).

Jackson vd. (1998), VZA’ya dayali Malmquist TFV endeksini kullanarak Tiirk
Bankacilik Sektorii’ndeki mevduat bankalariin etkinlik ve verimlilik gelisimini analiz
etmislerdir. Arastirmada; 1993-1994 finansal kriz donemi hari¢, rekabetteki ve
teknolojik ilerlemelerdeki gelismeler nedeniyle, yabanci ve 6zel sermayeli bankalarin

kamu sermayeli bankalarindan daha etkin oldugu goriilmiistiir. Calismada, 1994 krizinin
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bankalarin etkinligi ve verimliligi iizerindeki olumsuz etkisi ortaya konmus ve kriz
sonrasinda alinan 6nlemlerin bankalarin etkinligini arttirdigi raporlanmistir (Oncii ve

Aktas, 2007: 251).

Yildirim (1999) yaptigi c¢alismada, 1988-1996 yillar1 arasindaki siirecte,
bankalarin etkinlik ve verimlilik degisimlerini incelemistir. Arastirmayla; incelenen
donem boyunca Tiirk Bankacilik Sektorii’nde 6lgege gore azalan getiri oldugu, etkin
bankalarin daha karli oldugu ve aktif kalitesi ile verimlilik arasinda bir iliski olmadigi

sonucuna ulagsmistir (Ozcan, 2007: 31).

Atan ve Catalbag (2000) tarafindan yapilan calismada, hangi sermaye
yapisindaki bankalarin daha etkin oldugu ve 2002 Aralik-2004 Eyliil bilango donemleri
arasinda banka gruplarinin aracilik etkinliginde degisim olup olmadig1 analiz edilmistir.
Analiz sonucunda; Tiirk Bankacilik Sektorii’nde faaliyet gOsteren tiim bankalar icin,
Aralik 2002-Eyliil 2004 yillar1 arasinda 3’er aylik bilanco donemleri i¢in ortalama
etkinlik yiizdesi %69.7 olarak bulunmustur. Ortalama etkinlik yiizdesi en yiiksek olan
banka grubu sirasiyla; yabanci sermayeli bankalar, 6zel sermayeli bankalar ve kamu
sermayeli bankalardir. Calismada; bankalarin sermaye yapisinda kamu otoritesinin
etkisinin olmasi, etkinligi azaltict; buna karsin sermaye agisindan yabanci sermayeye
sahip olmak ise etkinligi arttirict bir unsur olarak belirtilmistir (Atan ve Catalbas, 2000:
1-13).

Mercan ve Yolalan (2000) tarafindan yapilan calismada, 1989-1999 yillari
arasinda mevduat bankalarinin finansal performansi incelenmistir. Analizden elde
edilen bulgular; 1989 yilinda sermaye hareketlerinin serbestlesmesinin etkinlik artigina
neden oldugu, 1989 yilinda baslayan bu artisin 1993 yilinda en yiiksek degere ulastig
ve 1994 yilinda olusan ekonomik krizin artis yonlii bu trendi geri c¢evirdigidir.
Calismadan elde edilen bir diger sonug ise; kamu sermayeli bankalarin, 6zel ve yabanci
sermayeli bankalara gore etkinlik agisindan daha diisiik performansa sahip oldugudur.
Kamu sermayeli bankalarinin etkinlik degerlerinin diisiik olmasina karsin, 1989 yilinda
sermaye hareketlerinin serbestlesmesinden ve 1994 finansal krizinden c¢ok fazla
etkilenmedigi bulgulanmistir. Ayrica, 1994 krizinden kiiciik bankalarin, biiyiik
bankalara oranla daha fazla etkilendigi goriilmiistiir (Mercan ve Yolalan, 2000: 1-26).
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Tarim ve Cingi (2000) tarafindan yapilan ¢alismada, 1989-1996 yillar arasinda
mevduat pazar pay1 %1’den biiyiik olan kamu ve 6zel sermayeli 21 bankanin etkinligi
Olctilmiistiir. Analizden elde edilen bulgu; etkinlik siralamasinin her yil degisken
nitelikte oldugudur. Calismanin sonucunda; incelenen donemlerin (1989-1996)
hicbirinde kamu sermayeli bankalar, etkin olarak bulunamamistir. Ayrica, Ozel
sermayeli bankalarin goreli etkinliklerinin, kamu sermayeli bankalara oranla daha iyi

olmasinin nedeni olarak ise, 6l¢ek etkinligi gosterilmistir (Tarim, 2001).

Koksal (2001) yaptig1 ¢calismada, Tiirk Bankacilik Sektorii’niin 1999 yilindaki
performansimi kamu, 6zel ve yabanci sermayeli olmak iizere toplam 37 bankay1
incelemistir. Arastirmanin bulgularina gore; 37 bankadan, 18 banka (2 kamu-14 6zel-2

yabanci sermayeli) etkin bulunmustur (Ozgiir, 2007: 135-136).

Bozdag vd. (2001) tarafindan yapilan ¢alismada, 6zel ve kamu sermayeli 21
mevduat bankasinin 2000 yilina ait performans degerlendirmesi incelenmistir.
Calismada; 2000 yilinda kamu sermayeli bankalarin etkin olmadigi, 6zel sermayeli
mevduat bankalarinin ise bazilarinin etkin oldugu sonucuna ulasilmistir (Ozgiir, 2007:

135-136).

Isik (2001) tarafindan yapilan c¢alismada; Tiirkiye’de yasanan 1994 finansal
krizinin, mevduat bankalarinin performansi iizerindeki etkileri incelenmistir. 1992-1996
yillarin1 kapsayan caligmanin sonuglari; finansal kriz nedeniyle bankalarin 6nemli
etkinlik ve verimlilik kayiplarina ugradiklarin1 ortaya koymustur. incelenen dénemde,
verimlilik degisimi V seklinde bir trend izlemistir. 1994 yilinda bankalarin hem aktif,
hem de pasif kalemlerinde belirgin bir azalma goriilmiistiir. Mevduat bankalarinda
goriilen verimlilik kaybinin, teknik etkinlik azalisindan ¢ok teknolojideki gerilemeden
kaynaklandigi belirtilmistir. Calismanin diger 6nemli sonucu ise, kriz déneminde kamu
bankalarinda %4 oraninda verimlilik artist goriilmesine ragmen, 6zel ve yabanci

sermayeli bankalarda verimlilik azalis1 yasanmstir (Isik, 2001: 31-74).

Colak ve Altan (2002) yaptiklart caligmada, kamu ve 6zel sermayeli bankalarin
1999-2000 yillarindaki performanslarimi analiz etmislerdir. Arastirmada; kiiciik olgekli
bankalarin, biiylik 6lcekli bankalara gore daha etkin oldugu sonucuna ulasilmistir

(Ozcan, 2007: 33).
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Ekren ve Emiral (2002) yaptiklar1 calismada, 1998-2000 yillar1 arasinda
sektorde faaliyet gosteren 71 mevduat ve kalkinma-yatinm bankasinin etkinligini
Olcmiislerdir. Calismanin sonucunda; Tiirk Bankacilik Sektorii piyasa yapisinda,
yogunlagsma oraninin yiiksek oldugu ve sistemin oligopol bir yapida oldugu
belirtilmistir. Calismada; en diisiik etkinlik ylizdesine sahip grubun TMSF’ye
devredilen bankalar oldugu, en yiiksek etkinlik yiizdesine sahip grubun ise kamu
sermayeli kalkinma ve yatirnm bankalar1 oldugu sonucuna ulasilmistir (Ekren ve Emiral,

2002: 1-32).

Canbas ve Vural (2002) yaptiklani calismalarinda, bankalarin aracilik
faaliyetlerinde ne derece etkin oldugunu ve TMSF’ye alinan bankalarin etkinlik
diizeylerinin sektordeki diger bankalara gore, diisiik olup olmadigini arastirmislardir.
Calismanin sonucunda; yabanci sermayeli bankalarin etkinlik skorlarinin, yerli
bankalara gore daha yiikksek olduguna ulasilmistir. Calismada, kamu bankalarinin
etkinlik skorlar1 zaman zaman diger banka gruplarina gore diisiik ¢ikmugtir. Ozel sektor
bankalarinin etkinliklerinin bazi donemlerde, kamu bankalarindan diisiik ¢ikmasina
neden olarak TMSF’ye devredilen bankalarin etkisi gosterilmistir (Onal ve Sevimeser,

2006: 301-302).

Kurt (2002) tarafindan yapilan c¢alismada, 1992-2000 yillar1 arasinda 22
mevduat bankasimin etkinlik Ol¢timii incelenmistir. Arastirmada; incelenen donemde
(1992-2000) kredilerinde biiyiik artis olan bankalarin, etkinliklerinin daha yiiksek
cikt1g1 sonucuna ulasimstir (Ozgiir, 2007: 137).

Altinok (2002) yaptig1 calismasinda, 2000 yilindaki 41 kamu ve 6zel sermayeli
bankanin etkinlik degerlendirmesini incelemistir. Analiz bulgularia gére; 2000 yilinda
kamu sermayeli bankalar etkin degildir, 6zel sermayeli mevduat bankalarimin ise
bazilan etkin, bazilan etkin degildir sonucuna ulasilmistir. Etkin olmayan mevduat

bankalari igin, potansiyel iyilestirme degerleri belirtilmistir (Ozgiir, 2007: 137).

Atan (2003) tarafindan yapilan ¢alismada, 1991-2001 yillar1 arasindaki siirecte
44 banka icin etkinlik Ol¢iimii yapilmistir. Analizin sonuglarina gore; kamu ve 6zel
sermayeli bankalarin, yabanci bankalara gore etkinlige daha yakin degerler aldiklar

tespit edilmistir (Demir ve Gengtiirk, 2007: 57).



80

Denizer vd. (2003) tarafindan yapilan calismada, 1970-1994 yillan1 arasindaki
siirecte 49 bankanin, CCR ve BCC modellerine gore etkinlik degisimleri incelenmistir.
Calismada, liberalizasyon politikalarinin bankalarin verimlilik artislarina etkileri
arastirilmistir. Analizde; 1980 6ncesi donemde daha istikrarli goriinen sektoriin genel
performansinin, liberalizasyon siireci ile dalgalanmaya bagladig1 sonucuna ulasilmigtir.
1980 oncesinde 6zel ve yabanci sermayeli bankalara gore daha kotii performans
sergileyen kamu sermayeli bankalarin, 1980 sonrasi donemde etkinlikleri artmustir.
Calismadan elde edilen 6nemli bir diger bulgu ise; tiim bankalarin performanslariin
ayn1 yonde dalgalanmis olmasidir. Bankalarin ayni zamanda ayni etkinlik trendinde
hareket etmelerinin sebebi olarak, genel ekonomik sartlar gosterilmistir (Denizer vd.,

2003: 1-58).

Killi ve Atan (2004) yaptiklar1 calismada, 2003-2004 yillarina ait 3 farkli
etkinlik analizi yapmislardir. Birinci analizin sonuglarina gore elde edilen bulgu; cok az
sayida bankanin etkin oldugudur. Etkin ¢ikan bankalarin ortak 6zelligi, kiiciik dl¢ekli
bankalar olmasidir. Ikinci analizin sonucu; uygulamanin bankacilik rasyolari ile
yapilmasi ve girdi-gikti sayismn artirilmasi etkinlik 6lgiimiinii artirmaktadir. Ugiincii
analiz sonuglari; girdi-cikti degiskenlerinin sayisimi arttirmak ¢6ziim sonuglarini ¢ok
fazla etkilemekte ve bankalarin tamamina yakininin etkin bulunmasina neden

olmaktadir (Ozgiir, 2007: 138-139).

Killi (2004) yaptigt calismada, 2003-2004 yillarnn arasindaki 35 mevduat
bankasinin etkinligini incelemistir. Analizin amaci; degisik verilerin kullanilmasi ile
karar verme birimleri i¢in farkli etkinlik sonuclarina ulasilabilecegini gostermek, VZA
analiz sonuclarinin elde edilmesi ve yorumlanmasinda ortaya ¢ikabilecek tutarsizliklar
uygulamali olarak incelemektir. Analizde elde edilen sonuglar ise; girdi-¢ikti
degiskenlerinin secimi, ol¢iim sekli, sayisi etkinlik sonug¢larin1 dogrudan etkilemektedir
ve karar birimlerinin dlgek biiyiikliigiiniin homojen bir yapida olup olmamasi etkinlik
sonuclarini etkilemektedir. Calisma, yillar itibariyle bankalardaki etkinlik farkliliginin
Olcek etkinligindeki biiyiik farklardan kaynaklandigini ortaya koymaktadir. Buna gore,
ozellikle kamu sermayeli bankalarin o6lgcek biiyiikliiglintin, etkinsizlik kaynagi

olusturdugu goriilmektedir (Ozgiir, 2007: 139).
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Atan (2005) tarafindan yapilan ¢alismada, toplam 33 kamu, 6zel ve yabanci
sermayeli bankanin 2002-2004 doénemine ait verileriyle etkinlik analizi yapmistir.
Analizden elde edilen bulgulara goére; yabanci sermayeli bankalar, 6zel ve kamu

sermayeli bankalara gore daha etkin bulunmugtur (Demir ve Gengtiirk, 2007: 57).

Cihangir (2005) yaptigi c¢alismada, 30 mevduat bankasimin 2002-2003
yillarindaki performansin1 degerlendirmistir. Banka birlesmeleriyle ortaya cikan
biiyiikliiklerin, bankalarin performanslarina olan etkileri yorumlanmistir (Ozcan, 2007:

33).

Cukur (2005) tarafindan yapilan ¢alismada, 1997-2000 yillarin1 kapsayan
siiregte bankalarin etkinlikleri ile sermaye yapis1 arasindaki iliski arastirilmistir. Sonug
olarak; sermaye yapisi ile etkinlik arasinda bir iliski bulunamamustir. Ayrica; IMKB’de
islem goren bankalar ile gormeyen bankalar karsilastirilmis ve aralarinda etkinlik

acisindan fark bulunamamistir (Demir ve Gengtiirk, 2007: 57).

Kaya ve Dogan (2005) yaptiklari calismada, 2002-2004 dezenflasyon
doneminde bankacilik sektoriiniin performansint 6l¢miislerdir. Analizden elde edilen
bulgular; biiyilik 6l¢ekli bankalarin, orta ve kiigiik dlcekteki bankalara gére daha etkin
calisigt ve oOlgek bilytikliigiindeki artisin, bankalarm etkinligini artirdigidir. Analiz
sonucunda; bankalarmm ortalama etkinlik degerlerinde goriilen yiikselmeyle,
dezenflasyon siirecinde sistemdeki etkin olmayan bankalarin, etkin bankalara yaklagsma

yoniinde olumlu gelisme kaydettigi goriilmiistiir (Kaya ve Dogan, 2005: 23).

Yayla vd. (2005) tarafindan yapilan ¢alismada, girdi-cikti veri seti olarak
bankacilik rasyolariyla, etkinlik analizi yapilmistir. Analiz sonuglarinda; yabanci
sermayeli bankalarin, kamu ve 6zel sermayeli bankalara gore daha karli galistiklari,
diger bankalara rekabet baskist yaptiklar1 fakat ortalama etkinlik agisindan ozel

sermayeli bankalarin daha etkin oldugu belirlenmistir (Demir ve Gengtiirk, 2007: 57).

Bast1 (2006) yaptig1 calismada, 2001 finansal krizinin sektoriin toplam faktor
verimliligine etkilerini incelemistir. Aragtirmanin onemli sonuglar1 olarak; sektorde kriz
nedeniyle verimlilik kaybinin olustugu, ancak kriz sonrast dénemde yasanan artis ile
birlikte sektoriin krizin olumsuz etkilerini sildigi ortaya konmustur. Calismanin bir diger
sonucu ise, kriz sirasinda yasanan verimlilik disiisiiniin teknolojik gerilemeden

kaynaklandigidir (Oncii ve Aktas, 2007: 251).
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Eleren ve Ozgiir (2006) tarafindan yapilan calismada, 2002-2005 yillar
arasinda Tiirk Bankacilik Sektorii’'nde yer alan 9 yabanci sermayeli mevduat bankasinin
etkinligi incelenmistir. Analiz sonuglarina gore; etkinlik degerleri ekonomik ve siyasi
istikrarin yerlesmeye basladigi 2002-2003 yillarinda diisiis egilimi gostermektedir. 2004
yilindan itibaren, faiz oranlarindaki diisiis ve bireysel kredi hacmindeki artisla birlikte
etkinlik diizeylerinin de artma trendinde oldugu sonucuna ulagilmistir (Eleren ve Ozgir,

2006: 53-76).

Demir ve Gengtiirk (2006) yaptiklar1 calismada, IMKB’de islem goren yerli ve
yabanci sermayeli toplam 14 bankanin goreli etkinliklerini, 2000-2006 donemleri
itibariyle karsilastirmiglardir. Analizin sonucunda; 2000-2004 yillar1 arasinda
(IMKB’de islem goren yabanci bankanin olmadigi donemde) bankalarin ortalama
etkinlik yiizdelerinde, 2001 yilinda yasanan kriz donemi harig, diizenli ve siirekli bir
artisin s6z konusu oldugu belirtilmistir. Yabanci sermayeli bankalarla, yerli sermayeli
bankalarin goreli etkinlikleri karsilagtirildiginda; yabanci banka katilimlarinin bagladigi
2005 yili itibariyle yabanci bankalar yerli bankalara oranla daha etkin, 2006 yili
itibariyle ise yerli bankalar yabanci bankalara oranla daha etkin olarak bulunmustur.
Ayrica; IMKB’ye yabanci sermayeli banka girisinin, sektoriin ortalama etkinligini

arttiric1 etki yaptigina ulagilmistir (Demir ve Gengtiirk, 2006: 49-74).

Onal ve Sevimeser (2006) yaptiklar1 caligmada, bankalar1 sermaye yapilari
yoniinden gruplandirarak, 1980-2004 yillar1 arasindaki etkinliklerini incelemislerdir.
Caligsmanin sonucunda; sektordeki etkinlik yiizdesi en yiiksek olan grubun yabanci
sermayeli bankalar, daha sonra sirasiyla kamu ve 0zel sermayeli bankalar oldugu
bulgulanmistir. Analiz, yabanci ve yerli sermayeli bankalarin aralarindaki etkinlik skoru
farkina ragmen, benzer trendler izledigini ortaya koymustur. Trenddeki degisimlerin
birbirine yakin olmasi, yabanci ve yerli sermayeli banka gruplarinin birbirlerinden
etkilendiklerini ve her iki grubun da degisken ekonomik ve finansal kosullara benzer

tepkiler verdiklerini gostermistir (Onal ve Sevimeser, 2006: 295-312).

Oncii ve Aktas (2007) yaptiklar1 calismada, Yeniden Yapilandirma Siireci’nde
2001-2005 yillann arasinda 29 mevduat bankasinin verimlilik degisimlerini

incelemislerdir. alismanin  sonucunda; Yeniden Yapilandirma Programi’nin
$ $ ; p g
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uygulandigi 2001-2005 yillarn arasinda, bankacilik sektoriiniin teknolojik kaynakli
verimlilik kazanimi elde ettigi belirtilmistir (Oncii ve Aktas, 2007: 247-266).

Demir ve Astarcioglu (2007) tarafindan yapilan ¢aligmada, Tiirkiye’de 1999-
2005 déneminde IMKB’de diizenli olarak islem géren mevduat bankalarmnin verilerine
dayali olarak, 2006 yili verileri tahminiyle bankalarin etkinligi Ol¢iilmiistiir. Analiz
sonucunda; finansal tahminlere dayali olarak 7 bankanin etkin, 2 bankanin ise etkin

olmayacagina ulasilmistir (Demir ve Astarcioglu, 2007: 273-292).

Kili¢ ve Akin (2008) tarafindan yapilan ¢alismada, Tiirkiye’de 2005 ve 2006
yillarinda satin alinan bankalarin performanslarinin ne yodnde etkilendigi analiz
edilmistir. Analizde; satin alinan bankalarda belirgin bir etkinlik artis1 olmadigi
sonucuna ulagilmistir. Satin alinan 10 bankadan, 7 bankanin etkinlik degisim yiizdesinin
negatif oldugu saptanmistir. Calismadan elde edilen diger sonug ise; satin alinan ve
satin alinmayan bankalarin etkinlik degerleri incelendiginde satin alinmayan bankalarin
etkinlik ortalamalarinin, satin alinan bankalara gore daha yiiksek oldugu belirlenmistir.
Ayrica; satin alman bankalarda Olcek etkinsizliginin s6z konusu oldugu, olcek
etkinsizligin de toplam etkinlik degerlerini olumsuz etkiledigi tespit edilmistir (Kili¢ ve
Akin, 2008: 229-255). Ozgiir (2008) tarafindan yapilan ¢alismada; kamu sermayeli
mevduat bankalarinin, finansal verilerle 2003-2007 donemleri arasindaki etkinlik
Olctimleri incelenmistir. Analiz sonucunda; mevduat toplama ve kredi dagitma
yoniinden biiyiikk hacimli banka olmanin finansal etkinligi olumlu yonde etkiledigi
belirtilmistir. Izlenen ekonomi politikalarina bagl olarak kamu bankalarina, faaliyet
alanlarinin diginda cesitli gorevler verilmesinin banka kaynaklarimin etkin olmayan

alanlara yonelmesine neden oldugu sonucuna ulasilmistir (Ozgiir, 2008: 247-260).

Behdioglu ve Ozcan (2009) tarafindan yapilan calismada; 1999-2005 yillari
arasinda sektorde faaliyet gOsteren kamu, 6zel ve yabanci sermayeli 29 mevduat
bankasinin etkinligi arastinlmistir. Yapilan calisma sonucunda; incelenen donemde Veri
Zarflama Analizi CCR modeline gore 9 mevduat bankasi etkin bulunurken, BCC
modeline gore ise 19 mevduat bankasi etkin bulunmustur. Calismada; etkinlik yiizdesi
en yiiksek olan banka grubunun, yabanci sermayeli bankalar oldugu ve sektordeki
mevduat bankalarinin ortalama etkinliginin %43.3 bulundugu sonucuna ulasilmistir

(Behdioglu ve Ozcan, 2009: 301-326).
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Tablo 2.2: Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii’'nde VZA ile Etkinlik Olciimiine Yonelik

Yapilan Calismalarda Kullanilan Girdi-Cikt1 Degiskenleri

Arastirmaci Girdi Cikt1
Cilli . ll\ige‘ifi‘:lat o Krediler
(1993) o Yurtdis: Krediler ®  Menkul Degerler
Ozkan ve Giinay : Issilllﬁ;l o ® Kisa Vadeli Krediler
(1996) .~ Vew duyat e Diger Krediler
e Toplam Calisan Personel Sayisi e Kisa Vadeli Krediler
Ertugrul ve Zaim | o Toplam Faiz Giderleri e Uzun Vadeli Krediler
(1996) *  Amortisman Giderleri e Kisa Vadeli Mevduat
® Ara Madde ve Malzeme Giderleri e Uzun Vadeli Mevduat
e Toplam Aktifler
e Krediler
leri o Ozsermaye
(1997) e Vadeli Mevduat e Donem Kari
® Vadesiz Mevduat
® Personel Harcamasi
®  Sube Sayisi
® Vadeli Mevduat .
Yildirim e Vadesiz Mevduat * ToP lam Krec?ﬂer
REp . e Faiz Gelirleri
(1999) e Faiz Giderleri . L.
o Faiz Disi Giderler e Faiz Dis1 Gelirleri
Mercan ve e Personel Giderleri/Toplam Aktifler ° fjortfoy/Toplam Aktifler .
Yolalan e Toplam Giderler/Toplam Gelirler *  OzkaynakiKar/Toplam Aktifler
(2000) P P e Ortalama Ozkaynak Karlihg
. e Toplam Kar
%;I;lgr;ve e Toplam Aktifler e Toplam Kredi
(2000) ® Toplam Gider e Toplam Mevduat
e Kredi Geri Doniis Oram
N e Sube Sayisi e Net Donem Kar1
é(())l(()sla)l ® Personel Sayisi ® Toplam Krediler
e Toplam Aktifler e Toplam Mevduat
e Toplam Faiz Giderleri e Kredi Geri Doniig Orant
e Sermaye Standart Rasyosu
® Toplam Krediler/Toplam Aktifler e Net Dénem Kari/Ortalama Toplam
Bozdag vd. e Takipteki Krediler/Toplam Krediler Aktifler )
(2001) ® Duran Aktifler/Toplam Aktifler ® Net Dénem Kar1/Ortalama szaynak
e Likit Aktifler/Toplam Aktifler e Net Donem Kari/Ortalama Odenmis
e Likit Aktif/Mevduat +Mevduat Dig1 Sermaye
Kaynaklar
® Sermaye Standart Rasyosu
® Toplam Krediler/Toplam Aktifler e Net Dénem Kar1/Ortalama Toplam
Altiok ® Takipteki Krediler/Toplam Krediler Aktifler )
(2002) e Duran Aktifler/Toplam Aktifler ® Net Dénem Kari/Ortalama Ozkaynaklar
e Likit Aktifler/Toplam Aktifler e Net Dénem Kar1/Ortalama Odenmis
o Likit Aktifler/Mevduat +Mevduat Dis1 Sermaye

Aktifler

Ekren ve Emiral
(2002)

Toplam Mevduat ve Kisa Vadeli Borglar
Toplam Maliyet (faiz giderleri, faiz dis1
giderler ve personel giderleri)

Toplam Krediler
Diger Gelir Getiren Aktifler

Kurt
(2002)

Toplam Aktifler
Toplam Giderler
Kredi Geri Doniis Orani

Net Kar
Toplam Kredi
Toplam Mevduat
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Tablo 2.2: (Devam) Tiirkiye’de Bankacilik Sektorii’nde VZA ile Etkinlik Olciimiine Yonelik

Ya

pilan Caligmalarda Kullanilan Girdi-Cikt1 Degiskenleri

e Toplam Ozkaynaklar

Killi ve Atan e Toplam Mevduatlar Net Dénem Kar/Zarar
(2004) e Sube Sayisi Toplam Krediler
® Personel Sayisi
Kaya ve Dogan . Pe?rsonel .Giderleri.fl" oplam Aktifler . Toplam Mevduat/Toplam Aktifler
(2005) e Diger Faiz Dis1 Giderler/Toplam Aktifler | e Toplam Krediler/Toplam Aktifler
e Sube Basina Personel Sayis1
e Mevduat/Toplam Aktifler
Kaya ve Dogan e Mevduat Dis1 Yabanci ' Toplam Krefiiler/T qplam .Akti.fler
(2005) Kaynaklar/Toplam Aktifler e Toplam Aktifler/Faiz Gelirleri
® Faiz Giderleri/Toplam Aktifler Toplam Aktifler
e Faiz Dis1 Giderler/Toplam Aktifler
Eleren ve Ozgiir e Mevduat e Kredi
(2006) e Faiz Giderleri Faiz Gelirleri

¢ 1. Analiz Girdileri:

Toplam Ozkaynaklar

Toplam Mevduatlar

Sube Sayis1

Personel Sayist

e 2, Analiz Girdileri:
Ozkaynaklar/Toplam Pasifler
(Ozkaynak+Kar-Zarar)/Toplam Aktifler
Toplam Krediler/Toplam Aktifler

¢ 1. Analiz Ciktilar1:

Net Donem Kar-Zarar1

Toplam Krediler

e 2. Analiz Ciktilar::

Net Donem Kari/Toplam Aktifler,

Killi . . . . (Faiz Gelirleri-Faiz Giderleri)/Toplam
(2004) Tfik.lptekl. Kred1ler/T0plam Krediler Gelirler

Likit Aktifler/Toplam Aktifler e 3. Analiz Ciktilars:

Likit Aktifler/(Mevduat+Mevduat Dis1 - Analiz Giktilar:

Kaynaklar) Toplam Ozkaynaklar
. . Toplam Mevduatlar

Toplam Gelirler/Toplam Giderler be S

Faiz Gelirleri/Toplam Aktifler Eu © aly ISSI

Vergi Oncesi Kar-Zarar/Toplam ersonet Sayist

Aktifler,

Vergi Oncesi Kar-Zarar/Sube Sayist

e 3. Analiz Girdileri:

2. Analiz Girdileriyle Aym
Demir ve o Isgiicii e Krediler
Gengtiirk e Sermaye e Faiz Gelirleri
(2006) ® Mevduatlar ® Faiz Dis1 Gelirler
Onal ve e Mevduat e Krediler
Sevimeser e Faiz Giderleri e Faiz Gelirleri
(2006) ® Faiz Dis1 Giderler ® Faiz Dis1 Gelirler
Oncii ve Aktasg * P.er.s o'nel Sayist ® Toplam Krediler

® Fiziki Sermaye . . .
(2007) ¢ Odiing Alnan Fonlar e Diger Gelir Getirici Varliklar
Demir ve e Toplam Mevduat e Verilen Krediler
Astarcioglu e Faiz Giderleri Faiz Gelirleri
(2007) e Faiz Dis1 Giderler ® Faiz Dis1 Gelirler

e Personel Sayisi .
Kilig ve Akin e Faiz Giderleri Eo.p lzm;(feqner
(2008) e Faiz Dis Giderler az eren

e Toplam Mevduat Faiz Dis1 Gelirler
Ozgiir * Mevduat T9p laml. e  Kredi Toplam

® Personel Giderleri . .
(2008) e Faiz Giderleri e  Faiz Gelirleri
Behdioglu ve *  Personel Sayisi Toplam Mevduat
= ® Faiz Dis1 Giderler .
Ozcan e Faiz Giderleri Toplam Kredi
(2009) aiz Giderleri Net Kar

®  Sube Sayisi

Kaynak: Ozgiir, 2007: 133-135.



86

2.3. BANKACILIK SEKTORUNDE ETKIiNLiK OLCUM YONTEMLERI

Bankacilik sektoriine yonelik yapilan etkinlik ve verimlilik analizleri,
bankalarin uyguladiklar1 politikalarin olas1 etkilerini tahmin edebilmeleri acisindan
onemlidir.  Ayrica; bankalarin  daha  Onceki uygulamalarinin  sonuclarini
degerlendirebilmeleri amaciyla sistemin taninmasi, modellenmesi ve gosterdigi
performansin kantitatif Ol¢iimlerinin yapilabilmesi i¢in de etkinlik ve verimlilik

analizleri gereklidir (Ekren ve Emiral, 2002: 1).

Bankacilik sektoriinde siklikla kullamilan etkinlik ol¢iim yoOntemleri; oran
analizi, parametrik ve parametrik olmayan yontemler olmak iizere 3 ana baghk altinda

genel hatlartyla asagida tanitilmistir.

2.3.1. Oran Analizi

Isletme performansinin etkinligini ve verimliligini 6lcmede en yaygin olarak
kullanilan yontemlerden biri, oran analizidir. Oran analizinin kullaniminin yaygin
olmasinin nedeni; uygulama ve yorumlama asamalarinin olduk¢a kolay bir yontem

olmasi ve ¢ok az bilgiye gereksinim duyulmasidir (Yesilyurt ve Alan, 2003: 92).

Oran analizi; tek girdinin tek c¢iktiya oranlanmasi sonucu olusan rasyonun,
zaman igerisinde izlenmesidir (Ekren ve Emiral; 2002: 2). Bankacilik sektoriine yonelik
olarak yapilan etkinlik ve verimlilik 6l¢iimlerinde oran analizinin en 6nemli sakincasi,
performansin sadece bir boyutuyla ilgilenmesi, diger boyutlan ise dikkate almamasidir

(Yesilyurt ve Alan, 2003: 92).

Bankacilik sektoriinde girdi-¢ikti  degiskenlerinin ¢oklugu, performans
Olctimiinde oran analizi yonteminin yetersiz olmasina neden olmaktadir. Bu yetersizligi
gidermek icin yapilan coklu oran analizlerinde (genisletilmis oran kiimeleri) ise,
incelenen oranlarin anlamhi bir sekilde gruplandirilamama sorunu ortaya ¢ikmaktadir.
Incelenen girdi-cikt1 bilesenlerinin sayisinin artirlmasi durumu ise, analizi anlamsiz

hale getirebilmektedir (Ekren ve Emiral; 2002: 2).

Oran analizi yontemiyle yapilan uygulamalar, genel performans Olciimil igin
yetersiz olmasina karsin tek boyutlu (tek girdi/tek ¢ikt1) durumlarda, basitligi nedeniyle

en uygun degerlendirme yontemi olarak goriilebilir. Ancak oran analizindeki
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Olctimleme; en iyiye gore degil, var olan degerlerin birbirlerine bolumiiyle elde edilir.
Bu ise, isletmelerin performans iyilestirilmesine yonelik bir teknik degil, sadece var

olan bir durumun belirlenmesidir (Yesilyurt ve Alan, 2003: 92).

2.3.2. Parametrik Yontemler

Parametrik yontemlerde, sinir teknolojisini tahmin edebilmek i¢in deterministik
dogrusal programlamadan yararlanilir. Sinir teknolojisinin dogrusal programlama
tabanli yapisi, parametrik yontemlerin kullamm alanini simirlandirir (Dinger, 2008:

828).

Parametrik yontemlerle etkinlik ol¢iimii, iiretim fonksiyonunun analitik bir
yapiya sahip oldugu varsayimina gore yapilir. Etkinligi 6lgmek icin siklikla kullanilan

parametrik yontemlerde, iiretim fonksiyonuna iliskin parametreler belirlenir.

Uretim fonksiyonu; genellikle bir tek ¢ikt1 ile birden ¢ok girdi iliskilendirilerek
tanimlanmaktadir. Parametrik yontemlerle etkinlik 6l¢iimiinde, ¢cogunlukla regresyon
teknikleri ile tahminleme yapilir. Ayrica, bir cok girdi ile bir ¢ok ¢iktinin
iliskilendirildigi parametrik yontemlerin de gelistirilmis olmasina karsin, bu yontemler

yaygin kullanim alan1 bulamamistir (Yesilyurt ve Alan, 2003: 93).

Parametrik etkinlik ol¢iim yontemlerinden en yangin kullanilanmi, regresyon
analizidir. Regresyon analizi; aralarinda neden sonug iliskisi olan, bagimli degisken ile
bagimsiz degiskenler arasindaki iliskinin belirlenmesidir. Regresyon analizi ile etkinlik
Olctimii, regresyon dogrusuna gore yapilmaktadir. Regresyon dogrusunun iizerinde yer
alan karar verme birimleri gorece olarak etkin, altinda kalan karar verme birimleri ise

etkin degildir (Ozden, 2008: 168).

Ikiden fazla degiskenle analiz yapabilme agisindan regresyon analizi, oran
analizine gore daha kapsamli ve daha gercekgidir. Ancak, regresyon analiziyle 6l¢iim

yapmanin da asagida belirtilen ¢esitli sakincalar1 bulunmaktadir:

e Tek esitlige dayali bir fonksiyonu kullanan regresyon analizi; birden cok
bagimsiz degiskenle, ancak bir bagimli degiskenin (tek ¢ikt1) arasindaki iliskiyi
belirlemektedir. Analizdeki tek c¢ikti tanimlamasia bagl olarak, ¢iktilarin ortak

bir birim temelinde tek degere indirgenmesi zorunlulugu vardir. Bu
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zorunlulugun sonucunda ise, farkli birimlerin ortak bir birim olarak ifade

edilmesinde giicliikler yasanmaktadir.

e Regresyon analiziyle etkinlik degerlendirilirken, en iyi etkinlik yerine ortalama
etkinligin ol¢iilmesine bagli olarak, etkin sinirdan uzak kalan birimler de etkin
olarak bulunabilmektedir. Etkin olmayan birimlerin, analiz sonucunda etkin

cikmasi, iiretimin ekonomik teorisi ile tutarsizlik olusturur.

e Regresyon analizinde; iiretim fonksiyonu parametrik olarak, yani girdi ve
ciktilara sabit katsayilar verilerek tanimlanir. Buna bagl olarak analiz, tiretim
birimlerine farkli teknolojiler ve amag¢ kombinasyonlar1 belirleme olanagi

saglamamaktadir (Giiran ve Cingi, 2002: 64).

Parametrik yontemler, rassal hataya karsi duyarli olduklar1 icin parametrik
olmayan yontemlere gore daha avantajlidir. Ciinkii bu yontemler ol¢clim hatalarini
ayiklamada basarilidirlar. Ancak; analizde karsilagilan en biiyiik zorluk, rassal hata ve

etkin olmayan birimlerin nasil ayirt edilecegidir.

Parametrik yOntemler, rassal hata ve etkinsizligin ayrimim1 yapmak igin,
kullandiklar1 dagilim varsayimlarina gore siiflandirilirlar. Etkinlik 6l¢iimiine yonelik
kullanilan baglica parametrik yontemler: Stokastik Smmir Yaklagimi, Serbest Dagilim

Yaklagimi ve Kalin Sinir Yaklagimi’dir.

2.3.2.1. Stokastik Simir Yaklasimu (Stochastic Boundary Approach)

Ekonometrik yaklasim olarak da bilinen Stokastik (Olasiliksal) Sinir
Yaklasimi, maliyet, kar ve iiretim gibi agiklanan degiskenlerle; girdi, ¢cikti ve cevresel
nedenler gibi aciklayici degiskenler arasinda islevsel bir iliski kurarak, hata terimine
modelde yer verir. Yonteme gore, hata terimi ve bilesenlerinin (rassal hata ve etkin
olmayan birimler) birbirinden ayrilmasi gerekir. Rassal hatanin normal, etkin olmayan

birimlerin ise asimetrik dagildig: varsayilir.

Stokastik Sinir Yaklagimi, etkinlik seviyelerinin belirlenmesinde karsilasilan
sorunlara karsin, karar verme birimlerinin etkinlik siralamalarinda hangi dagilim

varsayimlarinin yapildigina bagl olmaksizin her zaman basarilidir.
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Stokastik Simir Yaklasimi’na yoneltilen elestiriler, dagilim varsayimiyla
ilgilidir. Rassal hatanin normal dagilim, etkin olmayan birimlerin ise asimetrik dagilim

gostermedigini bulgulayan ¢ok sayida arastirma vardir (Ekren ve Emiral, 2002: 3).

2.3.2.2. Serbest Dagilim Yaklasimi (Free Distribution Approach)

Serbest Dagilim Yaklasimi, hata teriminin ve bilesenlerinin (rassal hata ve
etkin olmayan birimler) ‘herhangi bir dagilima sahip olabilecegi’ varsayimina dayanir.
Yaklagim bu yoniiyle, Stokastik Sinir Yaklasimi’nin, ‘normal dagilim gosteren rassal

hata ve asimetrik dagilim gosteren etkin olmayan birim’ varsayimlarina kars1 ¢ikar.

Panel veriyle kullanilabilen Serbest Dagilim Yaklasimi’nda; her firmanin uzun
vadede verimliligi sabittir, en azindan istikrarlidir ve 6lciim hatalar1 da uzun vadede
sifira yaklasir. Bu varsayimlar, etkin olmayan gozlemlerin pozitif olmalar1 sartiyla

gecerlidir.

Serbest Dagilim Yaklagimi’na getirilen elestiri; yontemin uygulanmasi
asamasinda, ¢ok diisiik veya ¢ok yiiksek hata terimine sahip gbzlemlerin dislanmasidir

(Yardimci, 2006: 8).

2.3.2.3. Kalin Simir Yaklasim (Thick Border Approach)

Kalin Smir Yaklagimi, diger parametrik yontemlerde yer alan hata terimine ve
bilesenlerine ait herhangi bir varsayima dayanmaz. Yaklasimda sadece, gbzlemlenen ve
beklenen deger arasindaki farkin en biiyiik ve en kiiciik degerlerinin rassal hatayi, geri
kalan degerlerin ise etkin olmayan goézlemleri olusturdugu varsayilir. Buna gore

yaklagim, genel etkinlik diizeyinin hesaplanmasinda kullanilir.

Parametrik yontemlerle etkinlik Ol¢iimiinde, hangi yontemin kullanima daha
elverisli oldugu konusunda literatiirde goriis birligi bulunmamaktadir. Ancak, bu
yontemlerden yaygin olarak kullanmilami Serbest Dagilim Yaklasimi’dir. Daha sonra
sirasiyla, Stokastik Simir  Yaklagimi  ve Kalin Simir  Yaklagimi  yontemleri

kullanilmaktadir.
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Parametrik yontemlere getirilen ortak elestiriler sunlardir:

e Birden fazla aciklayict degisken ve bir agiklanan degiskenin olmasma bagl
olarak, bankacilik gibi c¢ok girdi-cok cikti kullanan sektorlerde parametrik

yontemlerin kullaniminin elverissiz olmas.

e Maliyet, kar ve iiretim gibi agiklanan degiskenlerle; girdi, ¢ikt1 ve cevresel
faktorler gibi agiklayici degiskenler arasinda baglanti kurulurken davramigsal

varsayimlarda bulunulmasidir (Ekren ve Emiral, 2002: 4).

2.3.3. Parametrik Olmayan Yontemler

Etkinlikle ilgili olarak yapilan calismalarda, tekli ¢ikti-coklu girdi i¢in daha
cok regresyon yontemlerini kullanarak tahminleme yapan parametrik yontemlere
alternatif olarak ortaya ¢ikan parametrik olmayan yontemler, genel olarak matematiksel
programlamay1 ¢oziim teknigi olarak kullanmaktadir. Parametrik olmayan yontemler,
tiretim fonksiyonunun arkasinda analitik bir sekle ihtiya¢ duymadiklari i¢in, parametrik
yontemlere gore daha esnek yapidadir. Parametrik olmayan yontemlerdeki esnek yapi;
coklu girdi-¢oklu ¢ikt1 verilerini kullanan isletmeler icin, iiretim ortamlarinda etkinlik

Olclimii yapmalar1 agisindan daha uygundur (Kiyildi ve Karasahin, 2006: 391).

Parametrik olmayan yoOntemler, birden cok ¢ikti ve birden ¢ok girdi
degiskenlerinin oldugu ve bunlarin farkli 6l¢ii birimleriyle ol¢iimlendigi analizlerde
kullanilmaktadir. Bu yontemler, isletmelerin iiretim siirmma olan uzakligim1 6lcen

tekniklerdir (Ozden, 2008: 168).

Literatiirde siklikla kullanilan parametrik olmayan etkinlik 6l¢iim yontemleri:

Veri Zarflama Analizi ve Serbest Atilabilir Zarf Yontemi olmak tizere iki cesittir.

2.3.3.1. Veri Zarflama Analizi (Data Envelopment Analysis)

Bir isletmenin etkinligini Ol¢mek ig¢in, girdi-cikti veri setleri kullanilarak
regresyon denklemiyle bir iiretim fonksiyonu olusturulabilir. Ancak iiretim fonksiyonu;
belli bir girdiyle, ne kadarlik bir cikti elde edilebilecegini gosteren parametrik bir

yaklagimin iiriiniidiir. Oysa, etkinlik Ol¢iimlerinde tiretim fonksiyonunda belli bir girdi
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miktartyla maksimum ¢iktinin elde edilmesi asil amactir. Etkinlik 6lctimlerindeki bu
amag, en Kkiiciik kareler yontemiyle olusturulan regresyon denkleminin analizler
acisindan teknik anlamda yetersiz kalmasina neden olmaktadir. Bu yetersizligi 6nlemek
icin parametrik olmayan dogrusal programlama temelli Veri Zarflama Analizi,
literatiirde etkinligi 6lgmek icin siklikla kullanilmaktadir. Veri Zarflama Analizi, ¢ok
girdili ve ¢ok ciktili bir tiretim siirecini degerlendirebilme ve iiretim ekonomisinin teorik
altyapisiyla uygun etkinlik bilesenlerini belirleyebilme yetenegindedir (Bakirci, 2006:
203).

Veri Zarflama Analizi, dogrusal programlama teorisinin prensiplerine
dayanarak Ozellikle karar verme birimlerinin goreli etkinliklerini Olcmek ve
degerlendirmek icin gelistirilmis olan parametrik olmayan bir yontemdir (Dikmen,
2008: 5). Veri Zarflama Analizi’ndeki karar birimi terimiyle anlatilmak istenen;
birtakim girdileri, birtakim ¢iktilara doniistirmek isteyen isletme ya da ekonomik
birimlerdir. Bu birimler; sirketler, sirket icerisindeki departmanlar, organizasyonlar,
sehirler, tiniversiteler, bankalar gibi orgiit niteligindeki kurum ve kuruluslardir (Demir

ve Astarcioglu, 2007: 277).

Calismada kullanilan yontem olmasi nedeniyle, Veri Zarflama Analizi ile ilgili

detayl bilgilere asagida yer verilmistir.

2.3.3.1.1. Veri Zarflama Analizi’nin Tarihsel Gelisimi

Etkinlik ol¢iimii ile ilgili olarak ilk calisma, Farrell’in 1957 yilinda yapmis
oldugu “The Measurement of Productive Efficiency” adli orijinal ¢alismasidir. Farrell,
tiretimin etkinligi ile ilgili olarak yaptigi calismasinda, mikro diizeyde etkinlik ve

tiretkenlik kavramlarina iligkin yeni yaklagimlarin temelini atmistir (Dikmen, 2008: 6).

Farrell’in 1957 yilinda yaptig1 ¢alismasindan yola c¢ikarak Charnes, Cooper ve
Rhodes 1978 yilinda bugiin CCR modeli olarak bilinen VZA’y1 yayinladiklar
makalelerinde kullanmislardir (Aydagiin, 2003: 3).
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Yoneylem arastirmasi alaninda tiretim birimleri icin etkinlik 6l¢iimii Charnes,
Cooper ve Rhodes’in 6zgiin ¢alismasi olan “Measuring The Efficiency of Decision

Making Units” adli makaleden sonra yaygimlik kazanmistir’ (Dikmen, 2008: 6).

VZA 1978 yilindan, giiniimiize kadar olan 32 yillik siirecte parametrik
olmayan etkinlik ol¢iim teknigi olarak, gerek kuramsal acidan gerekse yontem bilim

acisindan hizli bir evrim gecirmistir (Dikmen, 2008: 6).

VZA, baslangicta deterministik bir yapida kullanilmis ve Olcege gore sabit
getiri (CCR) varsayimi altinda sadece kamu sektoriindeki hizmet alanlarinin genel

teknik etkinliginin Sl¢timil yapilmistir (Dikmen, 2008: 6).

1980°1i yillarda VZA yontemine iligkin cesitli varsayimlar ve kavramlarin
incelenmesine yoOnelik onemli ¢aligmalar yapilmistir. Baslangicta Olgege gore sabit
getiri varsayimi altinda yapilan VZA, 1984 yilinda Banker, Charnes ve Cooper (BCC)
tarafindan yapilan degisikliklerle olcege gore degisken getirinin oldugu durumlarda
Olcek ve teknik verimliligin ayr1 ayrnn Olgiilmesine olanak saglayacak sekilde

gelistirilmistir (Dikmen, 2008: 6).

1990’1 yillara gelindiginde VZA’nmin kuramsal gelisimi biiyiikk Olciide
tamamlanarak, modelin duyarlilik analizi ve diger modellerle karsilastirilmasi yoniinde
calismalar yapilmistir. Baslangigta, deterministik bir yapida olan girdi ve ciktilarin
etkinlik analizinde kullanilan VZA yontemi, son yillarda girdi ve ciktilarin stokastik
olarak degisebilecegi durumlara yonelik calismalarda da kullanilmaya baslanmistir

(Dikmen, 2008: 6).

2.3.3.1.2. Veri Zarflama Analizi’nin Tanim

Dogrusal matematiksel programlama temeline dayanan Veri Zarflama Analizi

cesitli sekillerde tanimlanmaktadir:

e Coklu girdi-coklu ciktiya sahip isletmelerde hem girdilerin, hem de ciktilarin
nesnel bir verimlilik endeksi icinde birlestirilemedigi durumlarda goreli

verimlilik olciimii icin kullanilan bir yontemdir. Ozellikle bankacilik sektorii

7 Measuring The Efficiency Of Decision Making Units adli makale, yayinlandigi 1978 yilindan 1999
yilina kadar, Uluslar aras1 (SSCI) sosyal bilimler alint1 indeksinde 700’den fazla alintiya sahip olmustur.
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gibi birden fazla girdiye ve ciktiya sahip isletmeler agisindan, etkinlik ve

verimlilik 6l¢iimii i¢in idealdir.

Karar verme birimlerinin verimliligi acgisindan matematiksel olarak
agirliklandinlmis  ¢iktilar  toplaminin, agirliklandirilmis  girdiler toplamina
oraninin en iyi performansi belirledigi sinira gore pozisyonudur (Ozgiir, 2008:

250).

Charnes, Cooper ve Rhodes tarafindan, iirettikleri mal veya hizmet agisindan
birbirlerine benzer ekonomik karar verme birimlerinin goreli etkinliklerinin
Olctilmesi amac ile gelistirilmis olan dogrusal programlama tabanli parametrik
olmayan bir etkinlik 6lcme yontemidir. Yontemin sahip oldugu en Onemli
ozellik, karar verme birimlerindeki etkinsizlik miktarim1 ve kaynaklarini
tamimlayabilmesidir. Bu o0zelligi ile VZA, etkin olmayan karar verme
birimlerine, ne kadarlik bir girdi azaltma ve/veya c¢ikti miktarin1 artirma

gerektigine iliskin olarak yol gosterebilir (Atan ve Catalbag, 2000: 2).

Birden ¢ok ve farkli dlgeklerle Olgiilmiis ya da farkli l¢ii birimlerine sahip
girdinin ve ¢iktinin karsilastirma yapmayi1 zorlastirdigi durumlarda, karar verme
birimlerinin goreli etkinlik ve verimliliklerini 6lgmeyi amaglayan dogrusal
programlama esasli bir tekniktir. VZA’da karar verme birimlerinin goreli
etkinligi: ‘toplam agirlikli ¢iktilarin toplam agirlikli girdilere orani’ seklinde
tammmlanir ve bu etkinlik, ‘teknik etkinlik’ olarak da adlandirilir (Biilbiil ve

Akhisar, 2005: 659).
Veri Zarflama Analizi’nde goreli etkinlik 6l¢iimii iki asamada gergeklesir:

Birinci asamada; herhangi bir 6rneklem Kkiitlesi icerisinde en az girdi bilesimini
kullanarak, en ¢ok cikt1 bilesimini iireten en iyi etkinlik sinirin1 olusturan karar

verme birimleri belirlenir.

Ikinci asamada ise; en iyi etkinlik sinir1 ‘referans’ olarak belirlendikten sonra,
etkin olmayan karar verme birimlerinin etkinlik sinirina olan uzakliklar oransal

olarak olciiliir (Ozcan ve Anil, 351).
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2.3.3.1.3. Veri Zarflama Analizi’nin Uygulama ve Konu Alanlari

Uretim, hizmet ve finans sektorlerinden i¢ ve dis rekabet kosullarinda bulunan

her birim, VZA’nin uygulama alanin olusturabilir.

Farrell’in klasik etkinlik analizindeki tekli girdi-tekli ¢iktidan farkli olarak,
zamanla ¢oklu girdi-¢oklu ¢ikti temelinde Ol¢iim yapan VZA, hizli kuramsal gelisimine
paralel olarak uygulamada da hizl bir siire¢ izlemistir. Baslangicta kar amaci giitmeyen
kamu kuruluslarinda karsilagtirmali etkinligi 6lcen VZA, zamanla kar amach iiretim ve
hizmet sektorlerinde teknik etkinligin ol¢iilmesinde de yaygin bicimde kullanilmaya
baslanmistir. Hastaneler, postaneler, bankalar, eczaneler, polis karakollar1 ve egitim
kurumlart gibi pek ¢cok kamu hizmeti verilen alanlarda binlerce ¢alisma yapilmistir

(Alan ve Yesilyurt, 2003: 95).

Veri Zarflama Analizi modelinin temelde iiretim teknolojisine dayanmasi
nedeniyle, ozellikle girdi ve ¢ikt1 fiyatlarimin dogru olarak Sl¢iilemedigi, kamu kesimi
veya yogun kamu diizenlemesinin yapildigr sektorlerde etkinlik, verimlilik ve

performans ¢alismalarinda sik¢a kullanilmaktadir (Turgutlu vd., ty.: 8).
VZA modellerinin kullanilabilecegi bazi konu alanlar sunlardir:

e [Es Gruplarin Kullamimi: VZA; her etkin olmayan birime karsilik gelen, etkin

birimi tamimlar ve bu birimler ile es gruplar olusturur. Es gruptaki her birim,
etkin olmayan birimin girdi-¢ikt1 yonlendirmesini alir ve etkin olmayan birimle

aym agirliklar1 kullanarak etkin hale gelir.

o FEtkin Calisma Uygulamalarmin Belirlenmesi: Etkin ¢alisma uygulamalarinin

belirlenmesi, sadece etkin olmayan birimler i¢in degil, ayn1 zamanda goreli etkin
birimler icin de etkinligin artirtlmasina olanak saglar. Goreli etkin birimler, etkin
calisma uygulamalarinin kaynagidir. Ayrica, etkin birimler arasinda bazilar

digerlerinden daha iyi 6rnektir.

e Hedef Belirleme: Uygulamalarda cogunlukla goreli etkin olmayan birimlerin

etkinlik, verimlilik ve performanslarinin iyilestirilmesinde rehber olmak {iizere
hedeflerin belirlenmesi arzu edilir. VZA modelleri ile, girdi ve c¢ikt1

seviyelerinde hedefler belirlemek miimkiindiir.
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o [tkin Stratejilerin Belirlenmesi: Karar verme birimleri, VZA modelleri ile elde

ettikleri sonuglara gore politikalarim ve programlarini karsilastirir. Modelin
uygun c¢oziimii, karar verme birimlerinin yonetsel ve program etkinliklerini

degerlendirmelerini saglar.

o Zaman Bovunca Etkinlik Degisimlerinin Gozlenmesi: VZA ile belirli bir

donemde etkinligi belirlenmis karar verme birimi, daha sonraki donemlerde
etkinligini yitirebilir.

o Kaynak Atamasi: VZA goreli etkin ve etkin olmayan karar verme birimlerini

belirler. Etkin olmayan karar verme birimlerinin, kaynaklarini korumalari
ve/veya ¢iktilarim artirmalar i¢in tahminler verir. Goreli etkin ve etkin olmayan
karar verme birimlerinin belirlenmesi, girdi-¢ikti degiskenlerinin hangi yone
transfer edilmesi hakkinda ilk isareti verir (Kiyild1 ve Karasahin, 2006: 392-
393).

2.3.3.1.4. Veri Zarflama Analizi Modelleri

Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR), Farrell’in 1957 yilindaki teknik etkinlik
tanimindan hareketle, 1978 yilinda VZA modelinin ilk seklini olusturmuslardir.
Charnes, Cooper ve Rhodes’in gelistirdigi VZA yontemi, matematiksel programlama
teorisine dayali ve karar verme birimlerinin goreli etkinliklerini ayr1 ayri belirleme

amacina yonelik, dogrusal programlama tabanli parametrik olmayan bir yontemdir.

Analizin amaci, belirli bir fonksiyona baglh kalmaksizin sadece gozlem
degerleriyle etkin bir sinir olusturmak ve olusturulan bu etkin sinir araciligiyla homojen
birimlerin (karar verme birimleri) etkinligini degerlendirmektir. Degerlendirme
sonucunda; etkin olmayan karar verme birimleri, etkin olan diger karar verme
birimleriyle karsilagtirilir ve en iyi karar verme birimlerinin olusturdugu bilesik
(hipotetik) birim gibi davranmaya calisarak, etkin hale getirilmeye calisilir. Bilesik
birim, etkin olmayan karar verme birimleri i¢in referans kiimesini olusturur. Analiz
sayesinde, tiim birimlerin etkin sinir tarafindan zarflanmasi saglanmis olmakta ve bu
sinirin diginda higbir birim kalmamaktadir. Olusturulan parcali dogrusal etkin sinirin,

analize iligkin tiim noktalar icermesi nedeniyle teknige ‘veri zarflama’ ismi verilmistir.
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Temel VZA modeli (amag fonksiyonu):

S
max h, = Z u,y,
r=1

Modele iliskin kisitlayicilar:

Zvikxik =1 [1]
i=1

Model, girdi-¢ikt1 agirliklar ile etkinlik 6l¢iim degerini elde etmek icin, her bir
karar verme biriminin kendi parametreleriyle ¢oziimlenmesini gerektirir. Karar verme
birimlerine ait parametre degisikligi, sadece amag fonksiyonuyla sonsuz sayida ¢oziimii
onlemek amaciyla gelistirilen ilk kisitlayici [1] i¢in yapilmakta olup, ama¢ fonksiyonu

degerinin en fazla 1’e esit olmas1 gerektigini gosterir.

Zurkyrj—Zvikxl.j <0 j=l..n [2]
r=1 i=1

Ikinci kisitlayict ile [2], degerlendirilen tiim karar verme birimlerinin ayni

oldugu ifade edilir.
u,>€ 3 r=1l..s

v,>€ 3 i=l.m (3]

Uciincii kisitlayicr [3], ¢iktiya ait agirligin sabit katsayidan (&) biiyiik olmast

gerektigini belirtir.
Modelde kullanilan notasyonlarin agiklamasi:

h, : k karar verme biriminin etkinligi,

s : ¢cikt1 sayist,

m: girdi sayisi,

n: karar verme birimi sayist,
r : rinci ¢ikt1 sayist,

i:1inci girdi sayisi,
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u,, : k karar verme biriminin r ¢ikt1 i¢in verecegi agirlik,

v, - k karar verme birimi tarafindan iiretilen r ¢ikti miktari,
v, : k karar verme biriminin i girdi i¢in verecegi agirlik,

x,, : k karar verme birimi tarafindan kullanilan i girdi miktar.

£ sabit katsay1 (10’6).

Coziim sonucunda, homojen karar verme birimlerinin etkinlik degerleri elde
edilmektedir. Etkinlik degeri, radyal (oransal) uzakliklara dayali olarak etkin sinira gore
hesaplanan etkinlik 6l¢timiidiir. Etkinlik 6l¢timii, karar verme biriminin girdilerinin ayni
oranda ne kadar azaltilabilecegini belirleyen radyal biiziilme katsayisidir. Etkinligin 1’e
esit olmasi, %100 etkinligin saglandigin1 gostermektedir. Yani, ol¢iimlenen performans
ile potansiyel performans aym olmaktadir. Etkinlik 6l¢lim sonucunun 1°den diisiik
olmasi; karar verme biriminin dl¢iimlenen performansinin, potansiyel performansindan

diisiik oldugunu gosterir (Yildiz, 2007: 93-94).
Etkinlik = 1 — Olgiimlenen Performans = Potansiyel Performans
Etkinlik < 1 — Olgiimlenen Performans < Potansiyel Performans’tir.

Karar verme biriminin etkinlik derecesini en ¢oklayacak varsayim temelinde
VZA’da kullanilan bir¢ok model vardir. VZA’da k tane karar verme birimi varsa, k tane
model olusturulur ve her bir karar verme biriminin goreli etkinliginin dl¢iilebilmesi i¢in
k tane matematiksel model ¢oziiliir. Modellerin amag¢ fonksiyonu, karar verme birimi
icin toplam agirliklandirilmis ¢iktilarin, toplam agirliklandirilmis girdilere oraninin en

biiyiiklenmesidir (Ozden, 2008: 171).

z AgirliklandirilmigCiktilar
z AgirliklandirilmigGirdiler

Amag Fonksiyonu =

k tane karar verme birimi i¢in kurulan VZA modellerinin optimal ¢éziimiindeki
degiskenlerin toplam degeri, k-karar verme birimi icin Olcege gbre getirinin yoniinii

gostermektedir (Cingi ve Tarim, 2000: 8).
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Referans kiimesinde yer alan k-karar verme birimlerinin, kiime igerisindeki

agirliklarini gosteren 4, , dlgege gore getirinin yoniinii ii¢ sekilde belirler:

z A, <1 (Olgege Gore Artan Getiri-IRS)
i=1

3" 4, > 1(Olgege Gore Azalan Getiri-DRS)

i=1
> 4, =1(Olgege Gore Sabit Getiri-CRS)
i=1

Hangi modelin kullanilmas1 gerektigi, arastirmanin kapsamina ve kullanilacak
varsayimlara gore degisir. VZA modelleri temelde, dlcege gore sabit getiri (CCR) ve
Olcege gore degisken getiri (BCC) prensibine gore ayrilmaktadir. Ayrica, yapilan
calismalarda toplamsal modellerin de kullanildigr goriilmektedir. Calismada BCC
model tercih edildigi icin, sadece degisken getirili Ol¢ek etkinliginin primal ve dual

matematiksel formiilasyonu agiklanmistir.

Tablo 2.3: Temel VZA Modelleri ve Uygulamasi

Model Zarflama Yiizeyi Yonelim
CCR Modeli Sabit (constant-CRS) Getirili Girdi ya da Cikt1 Odakh
BCC Modeli Degisken (variable-VRS) Getirili | Girdi ya da Cikt1 Odakl1
Toplamsal Model Sabit (constant-CRS) Getirili Girdi ve Ciktt Odakl1

Kaynak: Lewin ve Seiford, 1997: 2.

2.3.3.1.4.1. Olcege Gore Sabit Getiri CCR Modelleri

Veri Zarflama Analizi ilk kez 1978 yilinda Charnes, Cooper ve Rhodes (CCR)
tarafindan Olcege gore sabit getiri varsayimina yonelik olarak kullamilmistir. CCR

modeli, VZA’nin ilk seklidir.

Olcege gore sabit getiri varsayimi altinda karar verme birimlerinin toplam

etkinlikleri hesaplanmak istendiginde, CCR modeli kullanilabilir (Ozden, 2008: 169).
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CCR modeli dogrusal programlama amag¢ fonksiyonunda; karar verme birimi
icin  agirhiklandirilmig  ¢ikti  maksimize edilmeye c¢alisilirken,  kisitlardaki

agirliklandirilmis girdi normallestirilir (Ozcan ve Anil, 353).

CCR modeli, kaynaklar1 yani girdileri tanimlayarak tanimlanmamis etkin

olmamanin miktar belirler (Atan ve Catalbag, 2000: 3).

2.3.3.1.4.2. Olcege Gore Degisken Getiri BCC Modelleri

Veri Zarflama Analizi 1984 yilinda Banker, Charnes ve Cooper (BCC)
tarafindan, Olcege gore degisken getiri varsayimina yonelik olarak gelistirilmistir.

Degisken getirili model (BCC), sabit getirili modele (CCR) gore daha esnektir.

Olcege gore degisken getiri varsayimi altinda, karar verme birimlerinin teknik

etkinlikleri hesaplanmak istendiginde, BCC modeli kullanilabilir (Ozden, 2008: 169).

BCC modeli, etkin olmamanin teknik skaler ayrimini yapar (Atan ve Catalbas,
2000: 4). Teknik etkinligin hesaplanmasi, 6l¢ek etkinlik skorunun belirlenmesine de

olanak saglar.

Girdi bilesiminin en uygun bi¢imde kullamilarak, miimkiin olan maksimum
ciktinin iretilmesindeki basari, ‘teknik etkinlik’ ve uygun olgekte iiretim yapmadaki
basar1 ise, ‘Olgek etkinligi’ olarak tanimlanir. Toplam etkinlik ise; teknik etkinlik ve

Olcek etkinliginin ¢arpimina esittir (Yaylali ve vd., 2007: 8).

Calismada; teknik etkinlik Olclimlerinin, Olcek etkinligi etkisinden

ayristirtlmasini sagladigi i¢in degisken getirili BCC model benimsenmistir.
BCC modelinin primal ve dual matematiksel formiilasyonu:

BCC Primal Model:
max h= z u,y,—u,
r=1
Modele iliskin kisitlayicilar:

> v, =1 [1]
i=1
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ZM,kyrj—uO—ZVikxij <0 j=1l..n [2]
r=1 i=1

v, >E s i=l..m (3]
U, urs

BCC Dual Model:

min wi=q

Modele iliskin kisitlayicilar:

szjyrjzyrk r=1..s [1]

J=1

_Z ﬂ'ijij + 4y Xix 20 i=1...m [2]
Jj=1

Z,y] =1 [3]

A; 20 j=1..n (4]

BCC modelinin optimal ¢6ziimiinde u,degiskeninin pozitif deger almas: karar

biriminin DRS, negatif deger almas1 IRS ve sifir degerini almasi ise CRS durumunda

oldugunu gosterir (Cingi ve Tarim, 2000: 9).

2.3.3.1.4.3. Toplamsal Model

BCC modelinden sonra, olcek getirisi ve teknik etkinligin tahmini i¢in amag
fonksiyonunda; carpimsal bir iiretim fonksiyonunun en ¢oklamasina yonelik olarak,
CCR’nin dogrusal programlama formiilasyonunda degisiklik yapilmis ve yonelimsiz

toplamsal VZA modeli gelistirilmistir (Dikmen, 2008: 6).

CCR ve BCC modelleri, girdi ve ¢ikt1 odakl degerlendirilen modellerdir.

Toplamsal model ise, girdi ve ¢ikti odakli degerlendirmeyi bir arada yapan modeldir.
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Bu modelde amag, girdi fazlaligim ve c¢ikti eksikligini es zamanh olarak ele alip,
etkinlik smir {izerinde etkin olmayan karar verme birimine en uzaktaki noktaya
ulagmasim saglamaktir. Modelin ¢6ziimiinde, CCR ve BCC modellerinde oldugu gibi

etkinlik skoru elde edilemez (Dinger, 2008: 835).

Toplamsal model, karar verme biriminin Olgege gore sabit getiriye sahip
oldugu varsayimi altinda, birimlerin toplam etkinlikleri belirlenmek istendiginde
kullanilabilir. En fazla c¢iktinin, en az girdi ile iiretilmesi istendiginde toplamsal

modellerle calisma yapilabilir (Ozden, 2008: 169-170)

Ayrica 1986 yilinda Banker ve Morey, 1988 yilinda ise Kamakura tarafindan,
kategorik degiskenlerin de VZA modeline dahil edilmesine yonelik c¢aligsmalar

yapilmistir (Dikmen, 2008: 6).

Tablo 2.4: CCR, BCC ve Toplamsal Modellere Ait Ozellikler

Model CCR Model BCC Model Toplamsal Model
Getiri Olgege Gore Sabit Getiri | Olgege Gore Degisken Getiri Olgege Gore Sabit Getiri
Etkinlik Toplam Etkinlik Teknik Etkinlik Toplam Etkinlik
Yonelim Girdi ya da Cikt1 Odakli | Girdi ya da Ciktt Odakl Girdi ve Cikt1 Odakli

Kaynak: Ozden, 2008: 170.

2.3.3.1.5. Girdi ve Cikti Odakh Veri Zarflama Analizi Yaklasimlari

Veri Zarflama Analizi yonelime gore; girdi yonelimli, ¢ikti yonelimli ve
yonelimsiz olmak iizere ii¢ farkli sekilde kurulabilir. Girdiler iizerindeki kontrol az
oldugunda ¢ikt1 yonelimli bir model; ¢iktilar iizerindeki kontrol az oldugunda ise girdi
yonelimli bir model kurulmalidir. VZA girdi yonelimli modellerde; istenilen ¢iktinin
tiretilmesi i¢in en az girdinin kullanilmasina, VZA c¢ikti yonelimli modellerde ise

istenilen girdi ile en fazla ¢iktinin iiretilmesine ¢alisilir (Ozden, 2008: 169-170).

Uretim siirimin 6lgege gore degisken getiri 6zelligi gostermesi nedeniyle BCC
modeline gore hesaplanan teknik etkinlik skorlari, girdi ve ¢iktiya yonelik olarak farkli

degerler alir.
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Olcege gore sabit getiri 6zelligi gosteren CCR modelinde ise, girdi ve ciktiya
yonelik hesaplanan toplam etkinlik skorlari, ayni degerlere sahiptir (Kaynar vd.,

2005:47).

Karar verme birimlerinin goreli toplam etkinlikleri, girdi yonelimli CCR
modelinin yam sira ¢ikti yonelimli CCR modelleriyle de hesaplanabilir. Ancak karar
verme biriminin goreli toplam etkinliginin yalnizca bir yonelime gore hesaplanmasi
yeterlidir. Ciinkii, girdi yonelimli CCR modelinden elde edilen goreli toplam etkinlik
degeri ile ¢ikt1 yonelimli CCR modelinden elde edilen goreli toplam etkinlik degerleri
birbirine esittir. Ancak bu iki yonelime gore hesaplanan girdi ve c¢ikt1 degiskenlerinin

potansiyel iyilestirme yiizdeleri birbirinden farkl1 olabilir (Ozden, 2008: 173).

Calismada; karar verme birimleri olan bankalarin, girdilerinin daha cok

yonetilebilir olmas1 nedeniyle girdi odakli yaklagim benimsenmistir.

2.3.3.1.6. Veri Zarflama Analizi’nde Kullanilan Terimler

Veri Zarflama Analizi etkinlik ve verimlilik modelinin daha iyi anlasilabilmesi
icin, analize ait bazi terimlerin tam olarak kavranmasi gerekmektedir. Bu amacla

asagida VZA’da kullanilan bazi terimlerin aciklamasi yapilmstir.

o  FEtkinlik Simirt (Etkin Stmir-Efficiency Frontier): En iyi olarak belirlenen karar

verme birimlerinin olusturdugu simirdir. Herhangi bir karar verme biriminin
etkinligi, etkin sinira gore Ol¢iiliir. Sinir tizerinde bulunan karar verme birimleri,
etkin olarak degerlendirilirken; sinir iizerinde yer almayan karar verme birimleri

ise etkin olmayan birimler olarak degerlendirilir (Kaynar vd., 2005: 68).

e FEtkinlik Skoru (Efficiency Score): CCR ve BCC modellerinden elde edilen

etkinlik skoru, karar verme birimlerinin etkin olup olmadigini belirler. Etkinlik
skoru, 0 ile 1 arasinda degisen degerler alir. Skorun %100 olmasi, karar verme

birimlerinin etkin durumda oldugunu gosterir (Kutlar ve Babacan, 2008: 154).

e  Homojen (Homogeneous): Aym sektor icerisinde yer alan ve benzer 6zelliklere

sahip karar verme birimleri i¢in kullanilan terimdir.
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Etkin Birim (Efficient Unit): Analizde yer alan diger birimler tarafindan

basarillan gercek performansla karsilastirildiginda, daha yiiksek seviyedeki

ciktilar1 ayn1 miktardaki girdilerle iiretebilen birimdir.

Girdi (Input): Cikt1 tiretmek icin kullanilan kaynaklardir. Girdiler; karar verme

birimlerinin kontrolii altinda oldugu gibi, kontrolii altinda da olmayabilir.

Kontrol Edilebilir Girdiler (Controlled Discretionary Inputs): Karar verme

birimlerinin kontrolii altinda olan girdilerdir (Aydagiin, 2003: 5).

Girdi Minimizasyonu (Input Minimization): Belirli bir ¢ikti miktarmi iiretmek

icin kullanilacak, en az girdi miktaridir (Eleren ve Ozgiir, 2006: 63).

Cikti (Output): Analize alinan girdilerden, siire¢ sonunda elde edilen iiriinlerdir.
Cikti, karar verme birimlerinin amaclarina ulagip ulagsmadigini belirleyen

gosterge olabilir (Aydagiin, 2003: 6).

Cikti Maksimizasyonu (Output Maximization): Belirli girdi miktariyla, en fazla

ciktinm iiretilmesidir (Eleren ve Ozgiir, 2006: 63).

Uretim Fonksiyonu (Production Function): Girdi-gikt1 iligkisini tanimlar.

Verimlilik (Productivity): Analizin tek girdi-tek c¢ikt1 ile yapildigi durumlarda,

karar verme biriminin ¢iktilarnimin girdilerine oramidir. VZA verimliligi degil,

iretim siirecinin etkinligini dlcer.

Referans Katkisi (Referance Contribution): Karar verme birimleri icin etkinlik

skorunun hesaplanmas1 sonucu, referans birimlerinin katkisinin derecesini

belirtmek i¢in kullanilan terimdir.

Olcese Gire Sabit Getiri (Constant Returns to Scale): Girdi miktarindaki

artisin, ¢ikti miktarinda da esit artisa neden olmasidir. Olgek ne olursa olsun,

verimliligin degismeyecegini gosterir (Aydagiin, 2003: 5-6).

Olcese Gire Artan Getiri (Increasing Return to Scale-IRS): Karar verme

biriminin teknik etkinligi korunarak, olcegi biiyiitiildiigii zaman verimliliginin

artacagl anlaminda kullanilan terimdir.
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o Olcese Gire Azalan Getiri (Decreasing Return to Scale-DRS): Karar verme

biriminin teknik etkinligi korunarak, olcegi kiiciiltiildiigii zaman verimliliginin

artacagl anlaminda kullanilan terimdir.

o Olcege Gore Degisken Getiri (Variable Returns to Scale): Olgege gore artan,

azalan ve sabit getiri araliklarinin {iretim smirinda birlikte bulunmasidir

(Behdioglu ve Ozcan, 2009: 308).

o Teknik Etkinlik (Technical Efficiency): BCC modeli dlcege gore degisken getiri

varsaymmi altinda hesaplanan, etkinlik skorudur (Kaynar vd., 2005: 46). Teknik

etkinlik, maliyet ve fiyattan bagimsizdir.

o Oilcek Etkinligi (Scale Efficiency): CCR modelinden elde edilen toplam

etkinligin, BCC modelinden elde edilen teknik etkinlige oranidir.

o Toplam Etkinlik (Total Efficiency): Temel VZA CCR modeline gore etkinligin

Olciisiinii tanimlayan terimdir (Aydagiin, 2003: 5). Toplam etkinlik, teknik
etkinlik ile dlgek etkinlik degerinin ¢arpimina esittir (Tarim, 2001: 21).

o Tahsis Etkinligi (Allocative Efficiency); Karar verme biriminin minimum

maliyetle iiretim yapmasina imkan saglayan optimal faktor bilesimiyle, mevcut

durumunun kiyaslanmasidir (Baysal vd., 2005: 68).

® Malivet Etkinligi (Cost Efficiency); Karar verme biriminin, minimum maliyet

diizeyindeki tiretim yapma basarisidir (Coban, 2007: 24).

o Avlaklik (Slack); Fazla girdi kullanimim1 ya da az cikti iiretimini gosterir

(Aydagiin, 2003: 5).

2.3.3.1.7. Veri Zarflama Analizi’nin Uygulama Asamalari

Veri Zarflama Analizi’nin uygulama kismi 8 asamadan olugmaktadir. Analizin

asamalart agagida belirtilmistir.
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2.3.3.1.7.1. Karar Verme Birimlerinin Secimi

Veri Zarflama Analizi, karar verme birimlerinin goreli etkinliklerinin
belirlenmesi teknigidir. VZA teknigi, benzer birimler arasinda etkinlik farkliliginin
Olciilebilir olmasi ilkesine dayandigi i¢in temel bir varsayimi kapsar (Baysal ve Toklu,

2001: 205).

Veri Zarflama Analizi kullamilarak gerceklestirilecek etkinlik ve verimlilik
Olclim siirecindeki ilk adim, analize dahil edilecek karar verme birimlerinin

tanimlanmasidir.

Analizin goreli etkinliklerin hesaplanmasinda kullanilmas1 nedeniyle
karsilastirmanin anlamli olabilmesi igin, karar verme birimlerinin aym girdiyi
kullanarak, ayn1 ¢iktiy1 tireten homojen birimler olmasina dikkat edilmelidir (Eroglu ve

Lorcu, 2007: 35).
Karar verme birimlerinin seciminde goz oniine alinmasi gereken hususlar:

e Analize alinan karar verme birimleri, ayn1 gorevleri benzer amaclar icin yerine

getirmelidirler.
e Karar verme birimlerinin hepsi ayn1 pazar kiimesi i¢inde ¢aligmalidirlar.

e Sektordeki tiim karar verme birimlerinin etkinligini karakterize eden degiskenler
(girdi-cikt1 veri seti) yogunluk ve biiyiikliikteki farklar disinda ayni olmalidir
(Baysal ve Toklu, 2001: 205).

e Karar verme birimleri, kullanlan girdiler ve diiretilen ciktilardan sorumlu

birimler olarak tanimlanmig olmalidir.

e Etkinlik 6l¢iimiiniin anlaml ¢ikabilmesi i¢in, 6rneklemde yer alan karar verme

birimlerinin sayis1 yeterince biiyiik olmalidir (Aydagiin, 2003: 8).

2.3.3.1.7.2. Girdi ve Cikt1 Kiimelerinin Secimi

Analize dahil edilecek girdi ve ¢ikti kiimesinin secimi, ¢aligmadaki karar
verme birimlerinin etkinliklerini karsilastirmanin temelini olusturdugu i¢in biiyiik bir

dikkatle yapilmalidir. Aym karar verme birimi i¢in farkli girdi ve ¢ikti gruplan, farkl
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etkinlik degerleri alacagindan iiretim siirecine nedensel olarak bagl olan, anlaml girdi

ve ciktilarin belirlenmesi gerekmektedir (Biilbiil ve Akhisar, 2005: 5).
Secilecek girdi-¢ikt1 kiimesinin tasimasi gereken ozellikler:
e Girdi-¢ikt1 degiskenleri, karar noktalarinin tiimii i¢in ortak faktorler olmalidir.

e Girdi-¢ikt1 kiimesi, incelenmek istenen tiim faaliyet seviyelerini ve etkinlik

Olciitlerini kapsamalidir.

e Girdi ve ciktilar; olciilebilir, fiziksel ve ekonomik kaynaklarnin tiimiinii

icermelidir.

VZA’da girdi sayisinin, ¢ikti sayisiyla ¢carpimi kadar boyut olusur. En az boyut
sayist kadar, etkin karar birimi olacaktir. Girdi ve c¢ikti sayisinin artirilmasi, analizin

ayirt edici 6zelligini azaltir.

Girdi-¢ikt1 kiimesinin seciminde dikkat edilmesi gereken bir diger nokta ise;
analizde kullanilacak girdi sayisindaki artigin etkinlik azaligina, ¢ikti sayisindaki artigin

ise etkinlik artisina neden olacagidir (Dinger, 2008: 831).

2.3.3.1.7.3. Verilerin Elde Edilebilirligi ve Giivenilirligi

Veri Zarflama Analizi’yle etkinlik 6l¢iimiinde; girdi-¢cikti tammlar1 yapildiktan
sonra, karar verme birimlerinin tiimii i¢in girdi-cikt1 bilesenlerinin elde edilebilirligi
arastirihir. Karar verme birimleri i¢in elde edilemeyen girdi-¢cikti degiskenleri analizden

cikarilir.

Elde edilebilen verilerin negatif deger tasimamasi gerekir. VZA’nin
uygulanabilmesi i¢in gerekli olan ‘her bir girdi ve ¢ikti degeri icin rakamsal veriler
mevcuttur ve pozitiftir” kuralin1 saglamayan negatif degerli girdi-cikti degiskenleri

analizden ¢ikarilir (Yalama ve Sayim, t.y.: 7).

Verilerin elde edilebilirligi kadar, giivenilirligi de analizin sonuglar1 acisindan
onemlidir. Giivenilir olmayan veriler, hem ait oldugu karar verme biriminin goreli

etkinligini hem de diger karar verme birimlerinin goreli verimlilik degisimlerini etkiler.
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Analize alinan girdi sayist m, c¢iktt sayist n ile ifade edildiginde; en

az(m+n+1)tane karar verme birimi sayist arastrmamin giivenilirligi agisindan

gereklidir. Diger bir giivenilirlik kosulu da; incelenmek istenen karar verme birimi
sayismin, girdi-cikti toplaminin en az 2 kat1 olmasi gerektigidir (Eleren ve Ozgiir, 2006:
66).

2.3.3.1.7.4. Veri Zarflama Analizi’ne Gore Etkinlik Olciimii

VZA’nm uygulanabilmesi icin gerekli olan asamalardan karar verme birimleri
secilip, girdi-¢ikti degiskenleri belirlendikten sonra, arastirmanin amacina en uygun
VZA modeli segilir. CCR ya da BCC modelleriyle, girdi ya da ¢ikti odakli yaklagim
kullanilarak etkinlik 6l¢ctimii yapilir. VZA nin goreli etkinligi 6lgme sekli, iki asamali

olarak kisaca su sekilde 6zetlenebilir:

1-Herhangi bir gozlem kiimesi icinde en az girdi bilesimini kullanarak, en ¢cok
cikt1 bilesimini tireten ‘en iyi’ gozlemleri ( etkinlik sinirim1 olusturan karar verme

birimleri) belirler.

2-Etkinlik sinin1 ‘referans’ kabul edilip, etkin olmayan karar verme birimlerinin
etkinlik sinirina olan uzakliklarm (etkinlik diizeylerini) ‘radyal’ olarak olger (Baysal

vd., 2004: 438).

2.3.3.1.7.5. Etkinlik Degerleri

Etkinlik ol¢iimii yapildiktan sonra, karar verme birimlerinin etkinlik degerleri
elde edilir. Etkinlik degeri, O ile 1 arasinda deger alir. Etkinlik degerinin 1’esit olmasi,
%100 etkinligin saglandigim gosterir. Karar verme biriminin, gozlemlenen performansi
ile potansiyel performansinin aym oldugu sonucuna ulasilir. Etkinlik degerinin
%100’tn altinda ¢ikmasi ise, karar verme biriminin gozlemlenen performansinin

potansiyel performansindan diisiik oldugunu gosterir (Yildiz, 2007: 94).
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2.3.3.1.7.6. Referans Gruplari

VZA modeli; etkin karar verme birimlerini belirledigi gibi, etkin olmayan karar
verme birimlerini de belirler. Etkin olmayan karar verme birimlerini etkin hale getirmek
icin, etkinlik sinirinin lizerinde yer alan referans gruplan dikkate alinir. Referans olarak
alman etkin karar verme birimlerinin, toplam orneklem kiitlesi icinde yer alan etkin
olmayan birimlere ne kadar yogunlukta referans gosterildigi onemlidir. Karar verme
biriminin referans gruplarinda yer alma sikligi, 6rneklem kiitlesinin biiyiikligi ile

baglantilidir (Aydagiin, 2003: 10).

2.3.3.1.7.7. Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri icin Hedef Belirlenmesi

VZA modeliyle; etkin olmayan karar verme birimlerini, etkin hale getirebilmek
icin ulasilabilir hedefler belirlenebilir. Belirlenen bu hedefler, potansiyel iyilestirme (PI)
olarak tanimlamir. Potansiyel iyilestirme, karar verme birimlerinin girdi ve ¢iktilarina

iliskin degerlerdir.

(Hedef — Gergeklesen)
Gergeklesen

Potansiyel lyilestirme (%) - X100

Etkin olmayan karar verme biriminin etkin hale gelebilmesi icin; potansiyel
iyilestirme yiizdesi negatif ¢ikan degisken degeri, PI oraninda azaltilmali; pozitif ¢ikan
degisken degeri ise, PI oraninda artinlmalidir. Potansiyel iyilestirme degeri sifirsa,

iyilestirme yapmaya gerek yoktur (Ozden, 2008: 173).

2.3.3.1.7.8. Sonuglarin Degerlendirilmesi

VZA modellerinin ¢6ziimiinde kullanilmak iizere yazilmis ¢ok sayida paket
program vardir. Bu programlardan en c¢ok kullanilanlart: DEA Solver, EMS ve
DEAP’tir. Ayrica, dogrusal programlama modiilii bulunan DS for WINDOWS, QS,
Win QSB gibi cok amachi paket programlar da VZA modellerinin ¢6ziimiinde

kullanilmaktadir.
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Hangi paket programi kullanacagina karar veren arastirmaci, programin
verilere ait hatalara kargi uyar1 vermemesi nedeniyle, sonuglarin degerlendirilmesi

asamasinda dikkatli olmak zorundadir (Dinger, 2008: 831-832).

2.3.3.1.8. Veri Zarflama Analizi’nin Giiclii ve Zayif Yonleri

Parametrik olmayan bir 6l¢lim yontemi olan Veri Zarflama Analizi’ni, giiclii ve

zayif yapan ozellikler asagida belirtilmistir.

2.3.3.1.8.1. Veri Zarflama Analizi’nin Giiclii Yonleri
Veri Zarflama Analizi yontemini giiclii yapan 6zellikler asagida belirtilmistir:
e Cok sayida girdi ve ¢iktiy1 isleyecek yetenektedir.
¢ Girdi ve ciktilar farkl birimlere sahip olabilir.

e Etkinlikleri hesaplanan karar verme birimleri, goreli etkinlige sahip olan karar

verme birimleri ile karsilagtirilir (Atan vd., 2002: 3).

e Girdi ve c¢ikt1 verilerinin rassal bir mekanizma ile tiretilmedigi varsayim altinda,

yontemin deterministik yapida oldugu kabul edilir (Aydagiin, 2003:11).

e Hedeflenen cikti miktarini tiretebilmek icin, en uygun girdi bilesimini donemler

itibariyle toplam deger halinde verir.

e Etkin ve etkin olmayan karar verme birimlerini belirleyerek, etkinsizligin

kaynagini bulur.

e Ortalama yogunluk sonuclarin1 degil, bireysel gozlemlere dayanan sonuglari

Verir.
¢ Etkin olmayan karar verme birimleri i¢in, referans olusturacak birimleri belirler.
¢ Egzojen degismeler icin uygun sonuglar1 hesaplar.

e Girdi ve cikti degiskenleri igin tiretim iligkisini fonksiyonel form iizerine

sinirlandirmaz (Bakirci, 2006: 204).
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2.3.3.1.8.2. Veri Zarflama Analizi’nin Zayif Yonleri
Veri Zarflama Analizi yonteminin zayif yonleri asagida belirtilmistir:

e Parametrik olmayan bir Ol¢lim yontemi oldugu ig¢in, sonuglara istatistiksel

hipotez testlerinin uygulanmasi zordur.
e @Girdi-¢cikt1 degiskenlerine ait hatalara karsi, arastirmaciy1 uyarmaz.

e Karar verme birimlerinin goéreli etkinliklerinin dl¢iimiinde iyi olmasina karsin,

mutlak etkinligi 6lcmede yetersiz kalir.

e Modellerdeki standart formiiller karar verme birimlerinin her biri i¢in ayr1 ayr

hesaplandigindan, biiyiik boyutlu dl¢iimler yogun hesaplamalar gerektirir.

e Veri tabanli bir yontem oldugu icin arastirmacinin girdi-¢iktt kiimesindeki
degiskenleri dikkatle secmesi gerekir. Eksik ve negatif veri kullanimi ya da

yanlig girdi-cikt1 se¢cimi analizin sonuglarini bityiik oranda degistirir

® Yontem, statik bir analiz seklidir. Bir donem igerisindeki karar verme birimleri

arasinda kesit analizi yapar.

e Analizde kullamlan zarflama sekli bazi durumlarda yetersiz kalir. Ozellikle
dogal zarflamanin miimkiin olmadig Olclimlerde, kuramsal karar birimi

yeterince belirgin degildir.

e Parametrik olmayan bir yontem olmasina karsin her karar verme birimi i¢in ayr1
ayrt Ol¢iim yapilmast nedeniyle, c¢ok fazla sayida karar degiskeninin
hesaplanmasina yol acgar. Bu ise, serbestlik derecesini yiikseltir (Kiyildi ve

Karasahin, 2006: 394).

2.3.3.2. Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Endeksi (Malmquist Total Factor
Productivity Index)

Literatiirde verimlilik degisiminin Olgiilmesine yonelik; Fischer Endeksi,
Tornqvist Endeksi ve Malmquist Endeksi olmak {izere li¢ endeks kullanilmaktadir. Bu

endekslerden Malmquist Endeksi’nin, diger iki endekse gore daha yaygin olarak
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uygulandig goriilmektedir. Mamquist TFV endeksinin yaygin olarak kullanilmasinin

nedenleri sunlardir:

e Maliyetin minimize edilmesi ya da karin maksimumlastirilmasi gibi kisitlayict

davramigsal varsayimlara gerek duymamasi,
¢ Fiyatlarn belirlenmesi gibi zorunlulugun olmamasi,
¢ Panel veri kullanarak hesaplama yapabilmesi (Kilickaplan vd., 2004:106),

e Parametrik olmayan bir yontem olmast nedeniyle, iiretim fonksiyonunun

onceden belirlenmesini gerektirmemesi,

e Verimlilik degisimini hesaplayarak, degisimdeki artis ya da azalisin kaynaklarini

belirlemesidir.

Malmquist Toplam Faktér Verimliligi Endeksi (Malmquist TFV Endeksi),
VZA’ya dayali bir yontemdir. VZA, etkin karar verme birimlerinin olusturdugu etkinlik
sinirina gore etkinlik Slciistinli; Malmquist TFV Endeksi ise, karar verme biriminin iki
zaman dilimi arasindaki verimliliginin degisimini artis ya da azalis yOnlii olarak

hesaplamaktadir (Oncii ve Aktas, 2007: 252).

Malmquist TFV Endeksi; iiretkenligin zaman boyutunda gelisimini olgerek,
tiretkenlikteki degisimin nedenlerini incelemek amaciyla kullanilan bir yontemdir

(Ozgiir, 2008: 252).

Caves ve digerlerinin (1982) calismasindan yararlanarak, Fare ve digerleri
tarafindan (1994) gelistirilen Malmquist TFV Endeksi; her bir veri noktasinin ortak
teknolojiye gore nispi uzaklik oranlarin1 hesaplayarak, iki veri noktasi arasindaki toplam

faktor verimliligindeki degismeyi dlgmektedir.

Uzaklik fonksiyonlarina dayali olarak ifade edilen Malmquist TFV Endeksi;
karar verme birimi icin zaman icerisinde gelisen verimlilik farklarinin bilesenlerine

ayrilmasin saglamaktadir (Avel ve Kaya, 2008: 848).

Uzaklik fonksiyonu, kar maksimizasyonu veya maliyet minimizasyonu gibi
kisitlayict davranigsal varsayimlara gerek duymadan, birden fazla girdi ve ¢iktinin s6z

konusu oldugu durumlarda verimlilik degisimini belirleyebilmektedir. Uzaklik
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fonksiyonlar; hem girdi eksenli, hem de c¢ikti eksenli olarak oOlctimlenebilmektedir.

(Deliktas, 2002: 252).
Cikt1 uzaklik fonksiyonu, S'¢ikt1 kiimesine bagl olarak:
D, =(x,y,)=min{6=(x,y,/6)e '} [1]  seklinde tanimlanur.
Modelde kullanilan notasyonlar:
t=1,....,T zaman
yi= (Y1, ---Ym) ¢1kt1 vektorii
x= (X1,....,Xx) girdi vektorii
6= maximum ¢ikt1 S’ ={(x,, y,): x diretebiliry, }

Modelde yer alan@, bir veya daha biiylik deger alir.#-1 veri girdi ile, i’nci
karar verme birimi tarafindan iiretilebilen ¢iktidaki oransal artis1 gosterir. 1/6 degeri,

bir ve sifir arasinda yer alan teknik etkinlik degeridir.

(X, yy) verileri, t donemi iiretim sinirinin {izerinde ise:

D;=(x,,y,)=1 iretim teknik olarak etkindir

D;=(x,,y,)< 1 iiretim teknik olarak etkin degildir.

Cikt1 uzaklik fonksiyonu, S'cikt1 kiimesine bagl olarak, (t+1) zamana gore:
Di=(x.y.,)= min{0 =(x

oo YVin ! 9) es ’} 2] seklinde tanimlanur.

[1] ve [2]’de gosterilen esitliklere gore, verimlilik degisimini goOsteren

Malmquist endeksi :

172

M(t),t+1 — D(;H (xH-l 4 yr+l ) D(; ('xH-l 4 yH—l )

X—— [3] olarak yazilir.
Dy(x.y.) Dy (x.%)

Endeks; (t) zamandaki teknoloji altinda, xi,; donemindeki veri girdi ile y
donemindeki c¢iktidaki oransal degisimi ve (t+1) zamandaki teknoloji altinda, X
donemindeki veri girdi ile y, donemdeki ¢iktidaki oransal degisimi 6lcer (Avcer ve Kaya,

2008: 848-849).
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Malmquist TFV degisim endeksi, karar verme biriminin (z) ve (#+1) zaman

araligr arasinda; verimlilik artisi, verimlilikte durgunluk ve verimlilik azalisi olmak

lizere ii¢ sekilde degerlendirilmektedir (Oncii ve Aktas, 2007: 252):

M}"™" >1 (toplam faktor verimliligi artig1)
M}"" =1 (toplam faktor verimliliginde durgunluk)

M}"™" <1 (toplam faktor verimliligi azaligt)

Malmquist TFV Endeksi verimlilikteki degismeyi, teknik etkinlikteki degisme
ve teknolojik etkinlikteki degigsme olmak iizere iki bilesen aracilifiyla 6l¢mektedir. Bu

iki bilesenin ¢arpim1 Malmquist TFV Endeksi’ni gdstermektedir.
Malmquist TFV Degisim Endeksi = Teknik Etkinlik D.xTeknolojik Etkinlik D.

Teknik etkinlik, saf teknik etkinlik ve Olcek etkinligi bilesenlerinin ¢carpimidir.
Saf teknik etkinlik, karar verme biriminin yonetsel etkinligini; 6l¢ek etkinligi ise, karar

verme biriminin uygun Ol¢ekte iiretim yapma basarisini ifade etmektedir.
Teknik Etkinlik = Saf Teknik Etkinlik x Olgek Etkinligi

Malmquist TFV Endeksi teknolojik degisme, aym girdiyle {iretilen cikti

miktarindaki degismenin yoniinii tammlamaktadir (Ozgiir, 2008: 252).

Sekil 2.2: Malmquist TFV Endeksi Bilesenleri

Malmquist TFV Endeksi Bilesenleri

/\

Teknik Etkinlik Teknolojik Etkinlik

— T

Saf Teknik Etkinlik Olgek Etkinligi

TFV degisimi, teknik etkinlik degisimi ve teknolojik degisimin 1’den biiyiik
olmasi, toplam faktor verimliligi, teknik etkinlik ve teknolojik etkinlikteki gelismeyi;

1’den kiiciik olmasi ise gerilemeyi gostermektedir. Teknik etkinlik degisiminin 1’den
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bilyiik olmasi, karar verme biriminin en iyi iiretim siirin1 yakalama etkisi; teknolojik
etkinlik degisiminin 1’den biiyiikk olmas1 ise, karar verme biriminin iiretim sinirinin

yukar1 kaymasi veya yeniligi olarak degerlendirilir (Dincer, 2008: 841).

2.3.3.3. Serbest Atilabilir Zarf Analizi (Free Disposable Envelope Analysis)

Serbest Atilabilir Zarf Analizi, VZA yonteminin 6zel bir durumudur. Analiz;
VZA yonteminin koseleri birlestiren kenarlari, {iretim kiimesi i¢ine almamaktadir.
Bunun yerine gozlem noktalarini olusturan alan, iiretim kiimesi i¢inde bulunmaktadir.
Bu alana serbest atilabilir zarf ad1 verilmektedir. Olusturulan iiretim kiimesinin sinir1 ile
tiretim kiimesi elemanlar1 arasindaki uzaklik, her faaliyetin goreli olarak ne kadar etkin
oldugunu belirlemektedir. Etkin olmayan karar verme birimleri, etkin karar verme
birimlerinin egemenligi altindadir. Egemenlik, daha az girdi ile daha ¢ok iiretim yapma
kapasitesidir. Etkin {iretim faaliyeti; lizerinde diger liretim faaliyetleri tarafindan

egemenlik kurulamayan girdi-cikt1 degiskenleridir (Ekren ve Emiral, 2002: 6).



UCUNCU BOLUM
MEVDUAT BANKALARININ FINANSAL ETKIiNLiGiNi BELIRLEMEYE
YONELIK VERi ZARFLAMA ANALIiZi UYGULAMASI
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Calismanin iiciincii bolimiinde; ‘Bankacilik Sektorii Yeniden Yapilandirma
Programi1 (BSYYP)’ kapsaminda alinan kararlarin, mevduat bankalarinin finansal
etkinlikleri ve verimlilik degisimleri iizerine olan etkisini belirlemeye yonelik olarak

yapilan uygulamanin tamitimi yapilmis ve analiz sonuglarina yer verilmistir.

3.1. UYGULAMANIN GENEL TANITIMI

Asagida, 1997-2007 yillart arasindaki 11 yillik stirecte Tiirk Bankacilik
Sektorii’nde faaliyet gosteren 20 mevduat bankasi ana kiitle alinarak gerceklestirilen

uygulamanin genel olarak tanitimi yapilmaistir.

3.1.1. Amacg

Calismanin amact; 2001 yilinda Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK) tarafindan hazirlanan ve uygulamaya konulan BSYYP’ nin, Tiirk Bankacilik
Sektorii’nde yer alan mevduat bankalarinin etkinligi ve verimliligi iizerindeki etkilerinin
incelenmesidir. Arastirmanin; BSYYP kapsaminda yer alan o6zellikle mali yeniden
yapilandirma uygulamalarinin, bankalarin etkinligi ve verimliligi {izerindeki etkilerini

degerlendirmede literatiire katki saglayacag diisiiniilmektedir.

1980’lerde baslayan finansal liberallesmeye paralel olarak, bankacilik
sektoriindeki artan rekabet kosullari, bankalar1 kaynaklarini en etkin sekilde kullanmaya
zorlamaktadir. En az girdi miktartyla en cok c¢ikti elde etmeyi hedefleyen bankalarin, bu
amaca yonelik olarak artan rekabet ortamida faaliyetlerini basariyla devam
ettirebilmeleri ve sektor icinde performanslarim degerlendirebilmeleri amaciyla, etkin
ve verimli ¢calismalart gerekmektedir. Mali sistem igerisindeki pay1 yiiksek olan (%70-
%80) bankacilik sektoriiniin iilke ekonomisinin gelismesinde merkezi bir konumda yer
almas1 nedeniyle, bankalarin etkin ve verimli calismasi Tiirkiye ekonomisi agisindan

oldukg¢a 6nemlidir.

Calismanin amacina yonelik olarak; 1997-2007 yillarnn arasinda Tiirk
Bankacilik Sektorii’'nde faaliyet gosteren mevduat bankalar ana kiitle olarak belirlenip,
Veri Zarflama Analizi (VZA)'ne dayal etkinlik ve verimlilik ol¢iimleri yapilmistir.

DEAP Versiyon 2.1 paket bilgisayar programi kullanilarak; bankalarin etkinlik 6l¢iimii



117

Olcege gore degisken getiri varsayimi altinda VZA hesaplama yontemiyle, verimlilik

Olctimii ise Malmquist hesaplama yontemiyle uygulanmistir.

3.1.2. Hipotez

Tiirk Bankacilik Sektorii’'nde uygulanan yeniden yapilandirma programinin;
mevduat bankalarinin finansal etkinligi iizerindeki etkisinin aragtirnlmasina yonelik

olarak yapilan calismanin hipotezleri su sekildedir:

Hipotez 1: Yeniden Yapilandirma Siireci’'nde uygulanan BSYYP, Tiirk
Bankacilik Sektorii’nde yer alan mevduat bankalarinin finansal etkinligini olumlu

etkiler.

Hipotez 2: BSYYP’de yer alan reformlarin esas olarak Tiirk Bankacilik
Sektorii'nde mevcut kamu ve ©Ozel sermayeli bankalara yonelik olmasi nedeniyle;
Yeniden Yapilanma Siireci’'nden yabanci sermayeli bankalar daha az etkilenir, bu da

etkinlik degerlerine yansir.

Hipotez 3: Malmquist Toplam Faktér Verimliligi ile, 6l¢ek etkinligi arasinda
pozitif yonlii bir iligki vardir.

3.1.3. Arastirma Evreni

Arastirmanin evrenini, 1997-2007 yillan1 arasindaki siirecte Tiirk Bankacilik
Sektorii’nde siirekli olarak faaliyet gdsteren 25 mevduat bankasi olusturmaktadir (bkz.
Tablo 3.1.). Arastirma kapsamina sadece mevduat bankalari alinmigtir. Yatinm ve
kalkinma bankalarinin kapsam disinda tutulmasinin nedeni, analizde etkinlik ve
verimlilik Ol¢iimii i¢in kullanillan yontemin benzer faaliyet alanina sahip homojen

birimler arasinda yapilmasi kisitinin olmasidir.

Tablo 3.1: 1997-2007 Yillan Arasinda Faaliyet Gosteren Mevduat Bankalar1 Sayisi

Mevduat Bankalar: | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Kamu Sermayeli 5 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3
Ozel Sermayeli 36 35 31 28 22 20 18 18 17 14 11
Yabanci Sermayeli 7 6 5 5 3 4 4 6 6 8 11

Toplam 48 45 40 37 28 27 25 27 26 25 25

Kaynak: www.tbb.org.tr, 2009.
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3.1.4. Orneklem

Orneklem kiimesinin homojen olmasi, analizin anlamli sonuclar vermesi
bakimindan ¢ok nemlidir. Orneklem kiimesini olusturan bankalar, analizin karar verme

birimlerini (KVB) temsil etmektedir.

Literatirde VZA yontemi kullanilarak yapilan c¢alismalarda farkli bilim
adamlari, farkli sekilde karar verme birimlerinin sayisini belirlemislerdir. Calismada ise,

karar verme birimlerinin sayist asagida belirtilen iki kisit dikkate alinarak belirlenmistir:

e Birinci kisit: girdi sayist m, ¢ikti sayisi n ile ifade edildiginde, karar verme
birimlerinin sayisinin en az (m+n+1)olmasi gerektigidir (Babacan vd., 2009:
26).

KVB Sayist 2m+n+1

e lkinci kisit ise: girdi sayist m, ¢ikti sayisi n ise en az (m+n)x2 karar verme

birimine ihtiya¢ duyulmasidir (Eleren ve Ozgiir, 2006: 66).

KVB Sayist =(m+n)x2

1997-2007 yillar1 arasindaki 11 yillik siiregte, Tiirk Bankacilik Sektorii’nde
faaliyet gosteren 20 mevduat bankasi érneklem kiimesi olarak belirlenmistir. Analiz
kapsamina dahil edilen bankalar 31.12.2007 tarihi itibariyle faal olan kamu, 6zel ve
yabanci sermayeli mevduat bankalaridir. Sube bankacilifi yapan yabanci sermayeli

. 8
bankalar, analiz kapsamina alinmamistir.

Analizin giivenilirligini saglamak amaciyla Tiirk Bankacilik Sektorii’'nde 1997-
2007 yillan1 arasinda siireklilik gosteren bankalar, drneklem kiimesini olusturmustur.
2007 yili sonu itibariyle 25 mevduat bankasindan, analiz kapsamina 20 mevduat

bankas1 alimmustir (bkz. Tablo 3.2.). Siirec icerisinde 6zel ya da yabanci sermayeli banka

¥ 01.02.2001 tarihinde 24658 Sayili Resmi Gazete’de yayinlanan, BSYYP Uygulama Esas ve Usulleri
Hakkinda Yonetmelik madde 2.de belirtilen ‘Bu Yonetmelik hiikiimleri; hisseleri kismen veya tamamen
Tasarruf Mevduati Sigorta Fonuna ait bankalar, kamusal sermayeli bankalar, 6zel finans kurumlari,
mevduat kabul etmeyen bankalar ve yurtdisinda kurulu bankalarin Tiirkiye’deki subeleri hari¢ olmak
tizere, Tiirkiye’de kurulu mevduat kabuliine yetkili 6zel sermayeli bankalar hakkinda uygulanir’ hitkkmiine
gore yabanci sermayeli mevduat bankalar1 grubuna Tiirkiye’de kurulmus yabanci sermayeli bankalar
alinmis olup, Tiirkiye’de sube agan yabanci sermayeli bankalar analize dahil edilmemistir. Analize dahil
edilmeyen Tiirkiye’de sube acan yabanci sermayeli bankalar: ABN AMRO Bank N.V., Bank Mellat,
Habib Bank Limited, JPMorgan Chase Bank N.A., Societe Generale (SA), Unicredit Banca di Roma
S.P.A. ve WestLB AG bankalaridir (31.12.2007 itibariyle faaliyette olan bankalar).
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gruplart degisen bankalar, 2007 yil1 sonu itibariyle hangi sermayeli banka grubunda yer

aliyorsa analize aym kategoride dahil edilmistir.

Girdi-¢ikt1 kiimesinin belirlenmesi agamasinda, negatif degerli degiskenlerin ve
‘0’ deger alan kalemlerin model ¢6ziim algoritmasi igerisinde dogru sonucu vermemesi
nedeniyle; Adabank A.S., Alternatif Bank A.S., Deutsche Bank A.S., Eorubank Tekfen

A.S., Millennium Bank A.S. analiz kapsamina alinmamaistir.

Analize dahil edilen bankalar Tablo 3.2.°de gosterilmistir. Tablo 3.2.
incelendiginde; sermaye yapisina gore 3 kamu sermayeli, 9 6zel sermayeli ve 8 yabanci
sermayeli banka; olgek bityiikliigiine gore ise 7 biiylik olcekli, 7 orta dlcekli ve 6 kiiciik
olgekli banka analiz kapsamindadir. Olgek biiyiikliigiine gore siniflandirma yapilirken,
31.12.2007 tarihi itibariyle Tiirk Bankacilik Sektorii’niin aktif toplami baz alinmistir.
Bankanin aktif toplaminin, sektordeki tiim bankalarin aktif toplamina boliinmesiyle elde
edilen ylizde oranlari, gbz 6niinde bulundurulmustur (Aktas ve Kargin, 2007:36). Aktif
toplam1 %5’in iizerinde olan bankalar, biiyiik 6lcekli; aktif toplami %5 ile %1 arasinda
olan bankalar, orta 6lgekli; aktif toplam1 %1’in altinda olan bankalar ise, kiiciik 6l¢ekli

olarak simiflandirilmistir (Kaya ve Dogan, 2005: 9).

Analize alinan 6rneklem kiimesini olusturan 20 mevduat bankasi, evren birim

say1sinin %80’ini icermektedir.
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Tablo 3.2: Analiz Kapsamindaki Mevduat Bankalar1

Banka Ismi Kurulus Yih Sermaye Yapisi Ol(;ek Biiyiikliigii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. 1863 Kamu Biiyiik
Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. 1954 Kamu Biiyiik
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 1938 Kamu Biiyiik
Akbank A.S. 1948 Ozel Biiyiik
Anadolu Bank A.S. 1996 Ozel Kiiciik
Sekerbank T.A.S.’ 1953 Ozel Orta
Tekstil Bankas1 A.S. 1986 Ozel Kiciik
Turkish Bank A.S." 1982 Ozel Kiigiik
Tiirk Ekonomi Bankasi A.S."! 1927 Ozel Orta
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. 1946 Ozel Biiyiik
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 1924 Ozel Biiyiik
Yap: ve Kredi Bankasi A.S. 1944 Ozel Biiyiik
Arap Tiirk Bankas1 A.S. 1976 Yabanci Kiiciik
Citibank A.S." 1981 Yabanci Kiigiik
Denizbank A.S. 1997 Yabanci Orta
Finansbank A.S. 1987 Yabanci Orta
Fortis Bank A.S." 1964 Yabanci Orta
HSBC Bank A.$." 1990 Yabanct Orta
ING Bank A.S." 1984 Yabanct Orta
Turkland Bank A.S.'® 1986 Yabanci Kiigiik

Kaynak: www.tbb.org.tr, 2009.

? 1953 yilinda ‘Pancar Kooperatifleri Bankasi® adiyla kurulmus, 1956 yilinda ‘Sekerbank T.A.S.
unvanini almistir.

191982 yilinda Tiirkiye’de sube agmasina izin verilen banka, 1991 yilinda ‘Turkish Bank A.S.” unvanini
alarak Tirkiye’de kurulu yabanci sermayeli banka olarak faaliyetlerine devam etmistir. Banka, 1998
yilinda 6zel sermayeli banka grubuna gecmistir.

1927 yilinda ‘Kocaeli Halk Bankas1 T.A.S.” adiyla mahalli bir banka olarak kurulmus, 1982 yilinda
‘Tiirk Ekonomi Bankasi A.S.” unvanini almistir.

"2 1981 yilinda Tiirkiye’de sube agan yabanci sermayeli banka olarak ‘Citibank N.A.” adiyla kurulmus,
2004 yilinda ‘Citibank A.S.” unvanini alarak yabanci sermayeli banka grubuna ge¢mistir.

13 1964 yilinda ‘Amerikan-Tiirk Dis Ticaret Bankasi A.S.” adiyla kurulmus, 1971 yilinda ‘Tiirk Dis
Ticaret Bankas1 A.S.” unvanini almistir. 2005 yilinda 6zel sermayeli banka grubundan, yabanci sermayeli
banka grubuna ge¢mis ve unvani ‘Fortis Bank A.S.” olarak degismistir.

141990 yilinda ‘Midland Bank A.S.” adiyla kurulmus, 1999 yilinda ‘HSBC Bank A.S.” unvanini almistir.
'5 1984 yilinda Tiirkiye’de sube acan yabanci sermayeli banka olarak kurulmus, 1991 yilinda ‘Tiirk
Boston Bank A.S.” unvanimm almistir. Banka, 1996 yilinda ‘Oyak Bank A.S.” unvanini alarak ozel
sermayeli banka grubuna ge¢mistir. 2007 yilinda ise, unvam1 ‘ING Bank N.V.olarak degisen banka
yabanci sermayeli banka grubuna ge¢mistir.

'® 1986 yilinda ‘Bank of Bahrain and Kuwait BSC* adiyla yabanci sermayeli banka olarak kurulmus,
1992 yilinda ‘Tasarruf ve Kredi Bankasi A.$.” unvanini alarak, 6zel sermayeli banka grubuna ge¢mistir.
Unvan 1994 yilinda ‘Garanti Yatirim ve Ticaret Bankas: A.S.’, 1997 yilinda ‘MNG Bank A.S.’, 2007
yilinda ‘Turkland Bank AS.’” olarak degismistir. 2007 yilinda yabanci sermayeli banka grubuna ge¢mistir.
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3.1.5.Smirhliklar

Tiirk Bankacilik Sektorii'nde 1997-2007 yillann arasinda faaliyet gosteren
mevduat bankalarinin finansal etkinligini belirlemeye yonelik olarak yapilan bu ¢alisma,
2002 yilina esit uzaklikta olan 5’er yil baz alinarak gergeklestirilmistir. 2002 yilinin baz
almmasinin nedeni, BDDK tarafindan BSYYP’nin 2001 yili Mayis ayinda yiiriirliige

konmasidir.

Etkinlik iizerindeki faktorlerin yillar itibariyle farklilik gostermesi nedeniyle,
elde edilecek sonuglar ortaya c¢ikacak etkinlik diizeyleri icin genellenemeyecektir.
Calismadan elde edilen bulgular ve yapilan degerlendirmeler, Tiirk Bankacilik
Sektorii’nde yer alan Kalkinma ve Yatirim Bankalar ile Tiirkiye’de sube acan yabanci

sermayeli bankalar icin gegerli olmayacaktir.

3.1.6. Veri Derleme Teknigi

Analiz kapsamindaki 20 mevduat bankasina ait ikincil veriler, yillik periyotlar

seklinde Tiirkiye Bankalar Birligi’nin yayinlarindan ve istatistiklerden derlenmistir.

Bankalarin toplam kredi, toplam mevduat ve toplam 6zkaynak tutarlarina ait
veriler; Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan yayinlanan 262 yayin nolu ‘50. Yilinda
Tiirkiye Bankalar Birligi ve Tiirkiye’de Bankacilik Sistemi 1958-2007" baslikl1 eserden

alinmistir.

Bankalarin toplam faiz gelirleri ve toplam faiz giderleri tutarlarina ait veriler
ise; Tiirkiye Bankalar Birligi tarafindan her yil yaymlanan ‘Bankalarimiz’ bashkli

istatistiklerden derlenmistir”.

3.1.7. Calismada Kullanilan Girdi ve Cikti Degiskenlerinin Belirlenmesi

Dogru ve giivenilir bir analiz i¢gin, girdi-cikti degiskenlerinin belirlenmesi

asamast oldukca onemlidir. Veri Zarflama Analizi’'nin parametrik olmayan bir yontem

"Toplam faiz gelirleri ve toplam faiz giderleri verilerinin alindigi kaynaklar: Bankalarimiz 1997,
Bankalarimiz 1998, Bankalarimiz 1999, Bankalarimiz 2000, Bankalarimiz 2001, Bankalarimi 2002,
Bankalarimi 2003, Bankalarimiz 2004, Bankalarimiz 2005, Bankalarimiz 2006 ve Bankalarimiz 2007
kitaplaridir.
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olmasi, esnek bir yapiya sahip VZA sonuglarinin girdi-¢ikt1 degiskenlerinin seciminden

onemli derecede etkilenmesine neden olmaktadir.

Bankacilik sektoriinde etkinlik ve verimlilik 6l¢iimiine yonelik olarak yapilan
caligmalarda lizerinde en c¢ok durulan nokta, girdi ve c¢ikti bilesenlerinin nasil
belirlenecegidir. Bankacilik faaliyetlerinin ¢oklu girdi-coklu c¢iktiya dayanmasi,
bankalarin {iriin ve hizmetlerinin niteliginin tanimlanmasinda yasanan giicliikkler ve
bankalarin esas olarak hizmet iiretmeleri, girdi-cikti setinin belirlenmesi asamasinda
literatiirde fikir birligi bulunmamasina neden olmaktadir (Coskun ve Balatan, 2009: 33).
VZA’yla etkinlik ve verimlilik Olgiimii yapilirken, girdi-cikti  degiskenlerinin
belirlenmesinde; iiretim yaklasimi, aracilik yaklasimi ve kar yaklasimi olmak iizere ii¢
yaklagimin benimsendigi goriilmektedir. Calismada kullanilan degiskenler, bankalarin
temel fonksiyonunu daha iyi yansittigi disiiniilen aracilik yaklasimina gore
belirlenmistir. Aracilik yaklagiminin; hem isletme giderlerine hem de faiz harcamalarina
yer vermesi, tutarlar1 parasal olarak ifade etmesi ve mevduatlann girdi olarak
tanimlamasi, girdi-¢ikt1 degiskenlerinin bu yaklagima gore se¢ilmesine neden olmustur

(Tarum, 2001: 177).

VZA’yla etkinlik ve verimlilik 6l¢iimii yapilirken; degisken sayisinin 6rneklem
biiytikliigii ile iliskisine, 6nemli bir degiskenin model disinda tutulmamasina ve iligkisiz

bir degiskenin modele dahil edilmemesine dikkat edilmistir.

Anlamli bir analiz yapabilmek icin degiskenler belirlenirken, Tiirk Bankacilik
Sektorii’niin girdi ve ¢iktilarim1 en iyi temsil ettigi diisiiniilen degiskenler tek tek
alinmak yerine, birlestirilerek toplam olarak alinmistir (6rnegin; mevduatlar, vadeli ya
da vadesiz olarak iki ayr girdi seklinde degil de toplam mevduat olarak tek girdi

seklinde alinmustir).

Girdi-¢ikt1 setinin belirlenmesi asamasinda dikkat edilmesi gereken en onemli
noktalardan birisi de degiskenlerin sayisidir. Girdi sayist m, c¢ikti sayisi n ve banka
sayist r ile gosterildiginde; (m+n)/r oraninin yiikselmesi, VZA modelindeki bankalari
birbirinden ayristirma yetenegini azaltmakta ve daha cok bankanin etkin olarak
hesaplanmasina neden olmaktadir (Aktas, 2006:132). Bu nedenle, banka sayisina bagl

olarak girdi-¢ikt1 degiskenlerinin sayisinin az olmasina dikkat edilmistir.
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Bankacilik sektoriinde girdilerin daha cok yonetilebilen faktorler olmasi
nedeniyle; ciktilar sabitken, en az girdi ile mevcut {iretimi gerceklestirmek
gerekmektedir. Bu amaca yonelik olarak analiz, girdi odakli degisken getirili Olcek

etkinligi modeline gore uygulanmistir.

Calismada kullanilan girdi-¢ikt1 degiskenleri, bankalarin finansal tablolarindan
elde edilen parasal tutarlardir. Kullanilan bu parasal tutarlar, kamuya aciklanmis resmi
rakamlar olup; bin TL olarak ifade edilmistir. Bankalarin bilang¢olarinda en fazla tutara
sahip olan toplam kredi, toplam mevduat ve toplam 6zkaynak ile bankalarin gelir-gider
tablolarinda en fazla tutara sahip olan toplam faiz gelirleri ve toplam faiz giderleri girdi-

cikt1 degiskeni olarak belirlenmistir.

Girdi-¢ikt1 setinin belirlenmesinde énemli olan bir diger nokta ise, girdiler ve
ciktilar arasindaki uyumdur. Toplam mevduat ve toplam Ozkaynak girdileri, toplam
kredi miktar1 ¢iktilariyla; toplam faiz giderleri girdisi ise, toplam faiz gelirleri ¢iktisiyla
Olctilmiistiir. Analizde kullamilan ii¢ girdi ve iki c¢ikt1 degiskeni, Tablo 3.3.’te

gosterilmistir'®.

Tablo 3.3: Analizde Kullanilan Girdi-Cikt1 Degiskenleri

Girdi Degiskenleri Cikt1 Degiskenleri
Toplam Mevduat Toplam Kredi
Toplam Ozkaynak Toplam Faiz Gelirleri
Toplam Faiz Giderleri

Analizde kullanilan degiskenler arasindaki ciftli korelasyon katsayilarinin
bulunmasi asamasi, analiz sonuglarinin giivenilir olmas1 bakimindan 6nem tagimaktadir.
Bagimlh (¢cikti) ya da bagimsiz (girdi) degiskenler arasindaki nedensellik iliskisinin
giiclinii gosteren ve [-1,+1] kapali araliginda yer alan degere korelasyon katsayisi denir

(Oztiirk, 2007: 25).

'8 Analizde kullamilan girdi-ciktt veri setlerine ait degerler, calismamin kapsamini genisletecegi
diisiincesiyle ekler kisminda tablolar halinde verilmistir (Bkz. Ek.1-Ek.5).
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Eger iki girdi ya da ¢ikti arasinda miikemmel bir iliski mevcutsa (korelasyon
katsayis1 degeri +1 ya da -1’e ¢ok yakin oldugunda); girdi ve ciktilardan biri, etkinlik
degerinde degisime yol agmadan modelden ¢ikarilabilir (Ozcan, 2007: 7).

Analizde kullanilan girdi-cikt1 degiskenleri arasindaki iliskiyi aragtirmak igin,
Eviews 5 paket programindan yararlanilarak arastirmanin panel verilerine ait korelasyon

matrisi olusturulmustur (bkz. Tablo 3.4.).

Tablo 3.4: Analizde Kullanilan Girdi-Cikt1 Degiskenlerine Ait Korelasyon Matrisi

Girdi / Cikt1 Mevduat Ozkaynak gai‘(iizerleri Krediler F}iilirleri
Mevduat 1.000 0.921 0.859 0.859 0.832
Ozkaynak 0.921 1.000 0.787 0.894 0.742
Faiz Giderleri 0.859 0.787 1.000 0.671 0.977
Krediler 0.859 0.894 0.671 1.000 0.635
Faiz Gelirleri 0.832 0.742 0.977 0.635 1.000

Tablo 3.4.’te yer alan girdi-cikti degiskenlerine ait korelasyon matrisi
incelendiginde; en yiiksek korelasyon degerlerinin, faiz giderleri girdisi ile faiz gelirleri
ciktist (0.977) arasinda ve mevduat ile ozkaynak girdileri (0.921) arasinda oldugu

goriilmektedir.

Tablo 3.4.’te belirtilen korelasyon matrisi sonuglarina gore; analiz aralarinda
mitkemmel korelasyon bulunan degiskenler ¢ikarilip, toplam mevduat girdi degiskeni,
toplam krediler ve toplam faiz gelirleri ¢ikt1 degiskenleriyle uygulanmis ve uygulamada

Tablo 3.5.°te yer alan etkinlik sonuglar elde edilmistir (bkz. Tablo 3.5.).

Tablo 3.5.°te elde edilen sonuglara gore; bankalarin etkinlik degerleri diisiik
cikmigtir. Bu nedenle analizin, korelasyon matrisinde bulunan katsayilar dikkate
alinmadan daha gercek¢i sonuglar elde edebilmek amaciyla Tablo 3.3.’te yer alan ii¢

girdi, iki ¢iktidan olusan degiskenlerle uygulanmasina karar verilmistir.
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Tablo 3.5: Korelasyon Matrisine Gore Bir Girdili, iki Ciktili 1997-2007 Yillar1 Arasi
BCC Modeli-Girdiye Yonelik Olcek Etkinlik Sonuglar

Bankalar SY. | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Ziraat Bnk. Kamu |1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000

Vakif Bank Kamu ]0.656 {0.910 | 0.801 |0.902]0.858]0.728 | 0.758 | 0.743 | 0.894 | 0.890 | 0.886

Halk Bankas1 | Kamu ]1.000 |1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.939 | 1.000 | 0.850 | 0.885

Akbank Ozel ]0.8180.9280.917|0.972|1.000]0.752 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Anadolu Bnk. Ozel ]0.070|0.463|0.301|0.330 | 0.604]0.553 | 0.602 | 0.618 | 0.699 | 0.746 | 0.924
Sekerbank Ozel ]0.682]0.712]0.844|0.571|0.464]0.627 | 0.668 | 0.887 | 0.898 | 0.738 | 0.925
Tekstil Bnk. Ozel ]0.763|0.745|1.000 | 0.641|0.499]0.723 | 0.778 | 0.910 | 0.914 | 1.000 | 1.000

Turkish Bank Ozel ]0.145]0.362|0.545|0.685|0.240]0.515|0.392 | 0.548 | 0.544 | 0.702 | 0.633

Ekonomi Bnk. Ozel ]0.625|0.460|0.500 | 0.678 | 0.856]0.635 | 0.676 | 0.680 | 0.767 | 0.708 | 0.904

Garanti Bnk. Ozel |1.000|1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.958 | 0.883 | 0.789 | 0.861 [ 0.951 | 1.000 | 1.000

Is Bankast Ozel ]0.692|1.000|0.951|0.992|0.843]1.000 | 0.948 | 0.837 | 0.862 | 1.000 | 1.000

Yap: K. Bnk. Ozel ]0.661|1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.553 ] 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.927 | 0.834 | 0.936

ArapTiirk Bnk. | Yabanc1 | 0.220 | 0.427 | 1.000 | 0.874 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000

Citibank Yabanci | 0.670 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 ] 0.669 | 0.982 | 0.818 | 0.612 | 0.369 | 0.885

Denizbank Yabanci | 0.296 | 0.382 | 0.465 | 0.866 | 0.488]0.524 | 0.675|0.720 | 0.750 | 0.754 | 0.957

Finansbank Yabanci ] 0.796 | 0.885 | 0.849 | 0.988 | 1.000 ] 0.786 | 0.984 | 1.000 | 1.000 | 0.910 | 1.000

Fortis Bank Yabanci | 1.000 | 0.789 | 0.914 | 0.844 | 0.92610.850 | 0.949 | 0.865 | 1.000 | 0.924 | 1.000

HSBC Bank | Yabanci | 1.000 | 1.000 | 0.838 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.981 | 0.862 | 1.000 | 1.000

ING Bank Yabanci | 1.000 | 0.842 | 1.000 | 1.000 | 0.319]0.828 | 0.932 | 0.765 | 0.873 | 0.744 | 0.885

Turkland Bnk. | Yabanci | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 [ 0.976 ] 1.000 | 0.863 | 0.716 | 0.773 | 0.696 | 0.899

Toplam Etkin Bnk. Say.| 7 8 9 8 7 7 6 5 6 7 9

Etkinlik Ortalamasi] 0.705 | 0.795 | 0.846 | 0.867 | 0.779]0.801 | 0.850 | 0.844 | 0.866 | 0.843 | 0.936

Etkinlik Yiizdesi| %35 | %40 | %45 | %40 | %35 | %35 | %30 | %25 | %30 | %35 | %45

3.1.8. Kullanilan istatistiksel Yontem

Calismada, etkinlik ve verimlilik dl¢iimiinde son yillarda uygulama alani artan

VZA yontemi kullanilmastir.

VZA yonteminin ¢oziimii, T.J. Coelli tarafindan 1996 yilinda gelistirilen
DEAP (Data Envelopment Analysis Program) paket program yazilimiyla
gergeklestirilmistir (Kiyildi ve Karasahin, 2006: 394).
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VZA yonteminde; yonelim, zarflama yiizeyi ve model secimine iki asamada

karar verilmistir:

Birinci asamada: karar verme birimleri olarak tamimlanan bankalarin,
girdilerinin daha ¢ok yonetilebilir olmas1 nedeniyle ‘VZA Girdi Yonelimli
Yaklagim’ benimsenmistir. Ciktilar sabitken, en az girdi ile mevcut iiretimi
gerceklestirmek icin, analizin girdi yonelimli yapilmasinin daha uygun olacagi

diistiniilmiistiir.

Ikinci asamada: VZA zarflama yiizeyi degisken getirili model olan BCC modeli
benimsenmistir. Teknik etkinlik Olctimlerinin, Olgek etkinligi etkisinden
ayristirtlmasint sagladigi icin analiz ‘BCC Degisken Getirili Model’e gore

yapilmistir.

VZA yonteminde; ‘Girdi Yonelimli Yaklasim’a ve ‘BCC Degisken Getirili

Model’e karar verildikten sonra, hesaplama iki asamada uygulanmistir:

Birinci asamada: 20 mevduat bankasinin 1997-2007 yillar1 arasindaki etkinlik
degerleri icin, VZA’ya dayali matematiksel programlama yaklasgimi ile
olusturulan DEAP versiyon 2.1 bilgisayar yazilimi1 kullamilmistir. Bu asamada
etkinlik degerleri, 6lcege gore degisken getiri varsayimi altinda VZA hesaplama
yontemiyle Ol¢iilmiistiir. Bankalarin VZA primal ve dual etkinlik degerlerinin
birbirine esit olmasi nedeniyle, hesaplamalar BCC primal modele gore
yapilmistir. Hesaplama, bankalarin yillar itibariyle sabit getirili dlcek etkinligi,
degisken getirili Olgek etkinligi ve Olgek etkinligi sonuclarini vermistir.
Calismada BCC Degisken Getirili Model’in  benimsenmesi nedeniyle,
degerlendirmeler degisken getirili dlcek etkinligi sonuglarma gore yapilmistir.
Analizdeki etkinlik degerleri, O ile 1 arasinda degisen rakamlar almistir. Etkinlik
degeri 1 olan karar verme birimlerinin, ‘etkinlik yiizdesi %100’diir ve goreli
etkin’dir degerlendirmesi yapilmustir. Olgek etkinliginin 6l¢iimiinde; 6lgege gore
artan getiri (IRS), olcege gore sabit getiri (CRS) ve Olgege gore azalan getiri
(DRS) durumlarina analizde yer verilmistir. Hesaplamalardan sonra, sonuclar
tablolar seklinde gosterilerek aciklayici olmasi saglanmis ve grafik c¢izimleri

yapilarak gorsel algilanabilirlik arttirllmaya galigilmistir.
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e lkinci asamada: 20 mevduat bankasmin 1998-2007 yillar1 arasindaki verimlilik
degisimleri icin, DEAP versiyon 2.1 paket programi kullanilarak VZA’nin 6zel
bir sekli olan Malmquist TFV Endeksi uygulanmistir. Bu asamada verimlilik
degisimleri, MALMQUIST hesaplama yontemiyle Ol¢iilmiistiir. Analizin 1998
yilindan baslamasinin nedeni, endeksteki degisimin bir Onceki yila gore
Olctilmesidir. 1998 yili endeks degisimi, 1997 yilindan 1998 yilina verimlilik
degisimini gostermektedir. Analizdeki verimlilik degisimleri, %100 etkinlik
degeri olan 1’e gore Olciilmektedir. 1’den yiiksek olan degerler, verimlilikteki
artig yilizdesini; 1’den diisiik olan degerler ise verimlilikteki azalis yiizdesini
gostermektedir. Malmquist TFV Endeksi; bankalarin yillar itibariyle teknik
etkinlik degisimini, teknolojik etkinlik degisimini, saf teknik etkinlik degisimini,
Olcek etkinligindeki degisimini ve toplam faktér verimliligindeki degisimini
gostermesi nedeniyle uygulama icerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Bankalarin
Malmquist TFV Endeksi bilesenlerine ait degisimler, yillar itibariyle ayr ayr

tablolar ve grafikler seklinde diizenlenmistir.

Veri Zarflama Analizi yontemiyle, mevduat bankalarinin etkinlik blgﬁmﬁlg ve

verimlilik degisimlerine® ait toplam 12 analiz ¢6ziim calismasi gereklestirilmistir.

3.2. ANALIZ SONUCLARI

VZA uygulamasi i¢in arastirmaya konu olan 20 adet mevduat bankasinin 1997-
2007 yillar arasindaki bilanco ve gelir tablolarindan elde edilen girdi-cikt1 veri setleri,
DEAP versiyon 2.1 bilgisayar programina yillar itibariyle 6nce girdiler, sonra ¢iktilar
olmak iizere girilmektedir. Verilerin bilgisayar programina girilmesinden sonra,
program yardimiyla yapilan analizler sonucunda; karar verme birimlerinin etkinlik
degerleri ve verimlilik degisimleri elde edilmis olup, yillar itibariyle tablolar ve
grafikler seklinde asagida verilmistir. BCC Modeli sonucu bulunan etkin olmayan karar

verme birimlerinin referans almasi gereken, etkin birimlere ait referans kiimeleri analiz

' DEA hesaplama yontemi ile 1997-2007 yillari arasi: 1997 yili VZA sonuglari, 1998 yili VZA sonuglari,
1999 yili VZA sonuglar1, 2000 yili VZA sonuglari, 2001 yili VZA sonuglari, 2002 yili VZA sonuglari,
2003 yili VZA sonuglari, 2004 yili VZA sonuglari, 2005 yili VZA sonuglari, 2006 yili VZA sonuglari,
2007 yili VZA sonuglar1 olmak iizere toplam 11 ¢6ziim ¢alismas: yapilmistir.

% MALMQUIST hesaplama yontemi ile 1998-2007 yillar1 arast: Malmquist TFV Endeksi ¢oziim
caligmasi uygulanmustir.
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sonuclarinda yer almaktadir. Ayrica; analiz sonucunda etkin olmayan karar verme
birimlerinin, etkin hale gelebilmeleri i¢cin olmasi gereken girdi-¢cikti degiskenlerine ait

hedef degerler de belirlenmistir*'.

3.2.1.Veri Zarflama Analizi Etkinlik Sonuclari

Mevduat bankalarmin oOlcege gore degisken getiri varsayimi altinda VZA
hesaplama yontemine gore bulunan etkinlik degerlerine ait sonuglar, tablolar ve

grafikler yardimiyla asagida aciklanmistir.

Bankalarin etkinlik degerlerine ait sonuglar; yillar itibariyle sabit getirili 6l¢ek
etkinligi, degisken getirili olgek etkinligi ve Olcek etkinligi skorlari; 1997-2007 yillart
arasinda sermaye yapisina ve Olgek biiyiikliigiine gore oOlcek etkinligi skorlari; etkin
olmayan karar verme birimleri icin bulunan referans kiimeleri (etkin karar verme

birimleri) olmak iizere dort asamada incelenmistir.

3.2.1.1. Yillar itibariyle Elde Edilen Etkinlik Sonuclar
Karar verme birimlerinin etkinlik sonuglari; sabit getirili 6l¢ek etkinligi,
degisken getirili 6lgek etkinligi ve dlgek etkinligi skorlar tablolar yardimiyla; degisken

getirili dlgek etkinligi skorlar ise grafikler yardimiyla gosterilmistir.

2! Bankalarin girdi-cikti degiskenlerine ait hedef degerler; g¢aligmanin kapsamimi genisletecegi
diisiincesiyle, ekler kisminda tablolar halinde verilmistir (bkz. Ek.6-Ek.16).
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Tablo 3.6: 1997 Yili VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglar

Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar: Yapls); Sonuclari Sonuclari Etkignligi G:ti;g‘i Y Onii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi 3 3 3
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 1.000 1.000 1.000 -
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 100 %100 %100
Akbank A.S. Ozel 0.909 1.000 0.909 DRS
Anadolu Bank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Sekerbank A.S. Ozel 0.692 0.760 0.911 DRS
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Turkish Bank A.S. Ozel 0.777 1.000 0.777 IRS
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 0.964 0.965 0.999 DRS
Tiirkiye Garanti Bankast A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0.809 1.000 0.809 DRS
Yap: ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 0.701 0.847 0.828 DRS
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayis 3 6 3
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.872 0.952 0.915
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 33 % 67 % 33
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Yabanci 0911 0.972 0.938 IRS
Citibank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Denizbank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Finansbank A.S. Yabanci 0.758 0.809 0.937 DRS
Fortis Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
HSBC Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
ING Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Turkland Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayisi 6 6 6
Bankalarmn Etkinlik Ortalamasi 0.959 0.973 0.984
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %75 %75 %75
Etkin Banka Sayist 12 15 12
Bankalarin Etkinlik Ortalamas 0.926 0.968 0.955
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %60 %75 %60

Mevduat bankalarinin 1997 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik olgek etkinlik
sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: Kamu sermayeli iic mevduat bankasinin 6lgek
etkinlik oranlar1 1.000 ve bu bankalar 1997 yilinda etkindir. 1997 yilinda etkin olan 6zel
sermayeli mevduat bankalari; Akbank A.S., Anadolu Bank A.S., Tekstil Bankasi A.S.,
Turkish Bank A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. ve Tiirkiye Is Bankas1 A.S.’dir. Olcek
etkinlik sinirt 0.760 orani ile en diisiik olan 6zel sermayeli mevduat bankasi, Sekerbank
A.S.’dir. Etkin olan yabanci sermayeli mevduat bankalari; Citibank A.S., Denizbank
A.S., Fortis Bank A.S., HSBC Bank A.S., ING Bank A.S. ve Turkland Bank A.S.’dir.
Yabanci sermayeli mevduat bankast olan Finansbank A.S.’nin degisken getirili 6l¢ek

etkinlik sinir1, 0.937 oram ile en diisiiktiir. Mevduat bankalarmin 1997 yili 6lgek
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etkinlik degerleri incelendiginde, kamu sermayeli bankalarin daha etkin oldugu
sOylenebilir. Toplam 20 bankadan, 15 bankanin dlgek etkinlik orani 1.000 ve 1997 yili

icin mevduat bankalarinin etkinlik yiizdesi, %75’ tir.

Grafik 3.1: Mevduat Bankalarinin 1997 Yili Sabit Getirili Olcek Etkinligi, Degisken
Getirili Olcek Etkinligi ve Olgek Etkinligi Sonuglar
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Sabit getirili 6l¢ek etkinligi (0.692) ve degisken getirili dlgek etkinligi (0.760)
en diisiik olan banka; Sekerbank A.S., dl¢cek etkinlik sinir yiizdesi (0.777) en diisiik olan
banka ise; Turkish Bank A.S.’dir. Grafik 3.1.’deki etkinlik degerleri incelendiginde;
degisken getirili olcek etkinliginde daha fazla bankanin etkin oldugu sdylenebilir. Sabit
getirili Olgek etkinligi ve Olcek etkinligi aymi trendi izlemekte, birbirine daha yakin

sonuclar vermektedir.
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Tablo 3.7: 1998 Yili VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglar

Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar: Yapls)ll Sonuclari Sonuclari Etkignligi G:ti;g‘i Y Onii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi 3 3 3
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 1.000 1.000 1.000
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 100 %100 % 100
Akbank A.S. Ozel 0.831 1.000 0.831 DRS
Anadolu Bank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Sekerbank A.S. Ozel 0.672 0.798 0.842 DRS
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Turkish Bank A.S. Ozel 0.590 1.000 0.590 IRS
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 0.771 0.798 0.965 DRS
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Ozel 0.896 1.000 0.896 DRS
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Yap: ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 0.933 1.000 0.933 DRS
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayis 3 7 3
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.855 0.955 0.895
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 33 %78 % 33
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Yabanci 0.973 1.000 0.973 IRS
Citibank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Denizbank A.S. Yabanci 0.901 1.000 0.901 DRS
Finansbank A.S. Yabanci 0.631 0.911 0.693 DRS
Fortis Bank A.S. Yabanci 0.999 1.000 0.999 DRS
HSBC Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
ING Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Turkland Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayis1 4 7 4
Bankalarmn Etkinlik Ortalamasi 0.938 0.989 0.946
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 50 % 87.5 % 50
Etkin Banka Sayist 10 17 10
Bankalarin Etkinlik Ortalamas 0.910 0.975 0.931
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %50 %85 %50

Mevduat bankalarinin 1998 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik 6lgek etkinlik
sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarinin 6lgek
etkinlik oranlar1 1.000 ve bu ii¢ banka 1997 yilinda oldugu gibi 1998 yilinda da etkindir.
1998 yilinda etkin olan 6zel sermayeli mevduat bankalari; Akbank A.S., Anadolu Bank
A.S., Tekstil Bankast A.S., Turkish Bank A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye
Is Bankas1 A.S. ve Yap1 Kredi Bankas1 A.S.’dir. Olcek etkinlik sinir1 0.798 orani ile en
diisiik olan yabanci sermayeli bankalar Sekerbank A.S. ve Tiirkiye Ekonomi Bankasi
A.S.dir. Etkin olan yabanci sermayeli mevduat bankalari; Arap Tiirk Bankas1 A.S.,
Citibank A.S., Denizbank A.S., Fortis Bank A.S., HSBC Bank A.S., ING Bank A.S. ve

Turkland Bank A.S.’dir. Yabanci sermayeli mevduat bankasi olan Finansbank A.S.’nin
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degisken getirili 6lgek etkinlik sinir1, 0.911 orami ile en diisiiktiir. Mevduat bankalarinin
1998 yili degisken getirili Ol¢ek etkinlik degerleri incelendiginde, kamu sermayeli
bankalarin daha etkin oldugu soylenebilir. Toplam 20 bankadan, 17 bankanin 6lgcek
etkinlik orani 1.000 ve 1998 yili icin mevduat bankalarinin etkinlik ylizdesi, %85’tir.
1998 yilinda mevduat bankalarinin etkinlik yiizdesi, 1997 yilina gore %10 artmistir.

Grafik 3.2: Mevduat Bankalarinin 1998 Yili Sabit Getirili Olcek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olgek Etkinligi Sonuglari
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1998 yilinda sabit getirili 6lgek etkinligi ve dlgek etkinligi, 0.590 orani ile en
diisiik olan banka; Turkish Bank A.S.’dir. 0.798 orami ile degisken Olcek etkinligi en
digiik olan banka ise Sekerbank A.S.’dir. Grafik 3.2.°deki etkinlik degerleri
incelendiginde; 1997 yilinda oldugu gibi 1998 yilinda da, degisken getirili Olgek
etkinliginde daha fazla bankanin etkin oldugu soylenebilir. Sabit getirili 6l¢ek etkinligi

ve Olcek etkinligi aym trendi izlemekte, birbirine daha yakin sonuglar vermektedir.



Tablo 3.8: 1999 Yili VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglar

133

Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar Yapls); Sonuclari Sonuclari Etkﬁlligi G:ti;g‘i Y onii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 0.847 1.000 0.847 DRS
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi 2 3 2
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 0.950 1.000 0.950
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 67 % 100 % 67
Akbank A.S. Ozel 0.819 1.000 0.819 DRS
Anadolu Bank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Sekerbank A.S. Ozel 0.819 0.848 0.966 DRS
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Turkish Bank A.S. Ozel 0.842 1.000 0.842 IRS
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 0.879 0.897 0.980 DRS
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Ozel 0.634 1.000 0.634 DRS
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0.826 1.000 0.826 DRS
Yap: ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 0.812 1.000 0.812 DRS
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayis 2 7 2
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.848 0.971 0.875
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %022 %78 %022
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Citibank A.S. Yabanci 0.846 1.000 0.846 DRS
Denizbank A.S. Yabanci 0.861 0.899 0.957 DRS
Finansbank A.S. Yabanci 0.697 0.895 0.779 DRS
Fortis Bank A.S. Yabanci 0.783 0.926 0.846 DRS
HSBC Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
ING Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Turkland Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayisi 4 5 4
Bankalarimn Etkinlik Ortalamasi 0.898 0.965 0.928
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 50 % 62.5 % 50
Etkin Banka Sayist 8 15 8
Bankalarin Etkinlik Ortalamas 0.883 0.973 0.908
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %40 %75 %40

Mevduat bankalarinin 1999 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik olgek etkinlik
sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarinin 6lgek
etkinlik oranlar1 1.000 ve bu ii¢ banka 1997, 1998 yillarinda oldugu gibi 1999 yilinda da
etkindir. 1999 yilinda etkin olan 6zel sermayeli mevduat bankalari; Akbank A.S.,
Anadolu Bank A.S., Tekstil Bankas1 A.S., Turkish Bank A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1
A.S., Tiirkiye Is Bankast A.S. ve Yap: Kredi Bankas1 A.S.’dir. 1999 yilinda 6lgek
etkinlik sinir1 0.848 orami ile en diisiik olan 6zel sermayeli mevduat bankasi, Sekerbank
A.S.dir. 1999 yilinda etkin olan yabanci sermayeli mevduat bankalari; Arap Tiirk
Bankas1 A.S., Citibank A.S., HSBC Bank A.S., ING Bank A.S. ve Turkland Bank

A.S.’dir. Yabanci sermayeli mevduat bankasi olan Finansbank A.S.’nin degisken getirili
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Olcek etkinlik sinir1 0.895 orani ile, en diisiiktiir. Mevduat bankalarinin 1999 yili 6lgek
etkinlik degerleri incelendiginde, kamu sermayeli bankalarin daha etkin oldugu
sOylenebilir. Toplam 20 bankadan, 15 bankanin dlgek etkinlik orani 1.000 ve 1999 yili
icin mevduat bankalarinin etkinlik yiizdesi, %75 tir. 1999 yilinda mevduat bankalarinin

etkinlik yiizdesi, 1998 yilina gére %10 azalmistir.

Grafik 3.3: Mevduat Bankalarmin 1999 Yili Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olgek Etkinligi Sonuglari
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1999 yilinda sabit getirili dlgek etkinligi ve dlgek etkinligi, 0.634 orani ile en
diisiik olan banka; Tiirkiye Garanti Bankasi A.S.’dir. 1999 yilinda 0.848 oram ile
degisken getirili 6lcek etkinligi en diisiik olan banka ise Sekerbank A.S.’dir. Grafik
3.3.teki etkinlik degerleri incelendiginde; 1997 ve 1998 yilinda oldugu gibi 1999
yilinda da, degisken getirili Olcek etkinliginde daha fazla bankanin etkin oldugu
sOylenebilir. Sabit getirili Olgek etkinligi ve Olcek etkinligi aym trendi izlemekte,

birbirine daha yakin sonuclar vermektedir.
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Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar Yapls); Sonuclari Sonuclari Etkﬁlligi G:ti;g‘i Y onii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi 3 3 3
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 1.000 1.000 1.000
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %100 % 100 % 100
Akbank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Anadolu Bank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Sekerbank A.S. Ozel 0.827 0.831 0.995 IRS
Tekstil Bankas1 A.S. Ozel 0.899 0.912 0.986 IRS
Turkish Bank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 0.866 0.880 0.984 IRS
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0.916 1.000 0.916 DRS
Yap: ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 0.874 1.000 0.874 DRS
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayis 4 6 4
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.931 0.958 0.973
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 44 % 67 % 44
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Yabanci 0.772 0.985 0.784 IRS
Citibank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Denizbank A.S. Yabanci 0.941 0.998 0.943 DRS
Finansbank A.S. Yabanci 0.961 1.000 0.961 DRS
Fortis Bank A.S. Yabanci 0.683 0.844 0.809 DRS
HSBC Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
ING Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Turkland Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayisi 4 5 4
Bankalarmn Etkinlik Ortalamasi 0.920 0.978 0.937
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 50 % 62.5 % 50
Etkin Banka Sayist 11 14 11
Bankalarin Etkinlik Ortalamas 0.937 0.972 0.963
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %55 %70 %55

Mevduat bankalarinin 2000 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik olgek etkinlik
sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarinin 6lgek
etkinlik oranlar1 1.000 ve bu iic banka 1997, 1998, 1999 yillarinda oldugu gibi 2000
yilinda da etkindir. 2000 yilinda etkin olan 6zel sermayeli mevduat bankalari; Akbank
A.S., Anadolu Bank A.S., Turkish Bank A.S., Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S., Tiirkiye Is
Bankas1 A.S., ve Yap1 Kredi Bankas1 A.S.’dir. 2000 yilinda 6lcek etkinlik sinir1 0.831
orani ile en diisiik olan 6zel sermayeli mevduat bankasi, Sekerbank A.S.’dir. 2000
yilinda etkin olan yabanci sermayeli mevduat bankalari; Citibank A.S., Finansbank
A.S., HSBC Bank A.S., ING Bank A.S. ve Turkland Bank A.S.’dir. Yabanci sermayeli

mevduat bankasi olan Fortis Bank A.S.’nin dlgek etkinlik siniri, 0.844 oram ile en
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diigiiktiir. Mevduat bankalarimin 2000 yili degisken getirili Olcek etkinlik degerleri
incelendiginde, kamu sermayeli bankalarin daha etkin oldugu soylenebilir. Toplam 20
bankadan, 14 bankanin olcek etkinlik oram1 1.000 ve 2000 yili i¢in mevduat
bankalarinin etkinlik yiizdesi, %70’tir. 2000 yilinda mevduat bankalarinin etkinlik

yiizdesi, 1999 yilina gore %5 azalmistir.

Grafik 3.4: Mevduat Bankalarinin 2000 Yili Sabit Getirili Olcek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olgek Etkinligi Sonuglari
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2000 yilinda sabit getirili 6l¢ek etkinligi 0.683 oram ile en diisiik olan banka,
Fortis Bank A.S.; degisken getirili 6lgek etkinlik sinir1 en diisiik banka, 0.831 oram ile
Sekerbank A.S.; 6lcek etkinlik sinir1 en diisiik olan banka ise, 0.784 oran1 ile Arap Tiirk
Bankas1 A.S.’dir. Grafik 3.4.’teki etkinlik degerleri incelendiginde; 2000 yilinda
degisken getirili olcek etkinliginde daha fazla bankanin etkin oldugu sdylenebilir. Sabit
getirili Olgcek etkinligi ve oOlcek etkinligi aymi trendi izlemekte, birbirine daha yakin

sonuglar vermektedir.
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Tablo 3.10: 2001 Yili VZA Modelleri-Girdiye Yonelik Etkinlik Sonuglari

Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar1 Yapls); Sonuclari Sonuclari Etkﬁlligi G:ti;g‘i Y onii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 0.835 1.000 0.835 DRS
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi 2 3 2
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 0.945 1.000 0.945
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 67 % 100 % 67
Akbank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Anadolu Bank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Sekerbank A.S. Ozel 0.759 0.786 0.965 IRS
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Turkish Bank A.S. Ozel 0.603 0.737 0.818 IRS
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 0.980 0.982 0.998 IRS
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0.741 0.843 0.879 DRS
Yap: ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 0.591 0.593 0.997 IRS
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayis 4 4 4
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.853 0.882 0.962
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 44 % 44 % 44
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Citibank A.S. Yabanci 0.998 1.000 0.998 DRS
Denizbank A.S. Yabanci 0.559 0.640 0.935 IRS
Finansbank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Fortis Bank A.S. Yabanci 0.807 0.926 0.871 DRS
HSBC Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
ING Bank A.S. Yabanci 0.563 0.574 0.981 DRS
Turkland Bank A.S. Yabanci 0.706 1.000 0.706 IRS
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayisi 3 5 3
Bankalarmn Etkinlik Ortalamasi 0.829 0.892 0.936
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 37.5 % 62.5 % 37.5
Etkin Banka Sayist 9 12 9
Bankalarin Etkinlik Ortalamas 0.859 0.904 0.949
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %045 %60 %045

Mevduat bankalarinin 2001 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik olgek etkinlik
sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarinin 6lgek
etkinlik oranlar1 1.000 ve bu ii¢ banka 1997, 1998, 1999, 2000 yillarinda oldugu gibi
2001 yilinda da etkindir. 2001 yilinda etkin olan 6zel sermayeli mevduat bankalart;
Akbank A.S., Anadolu Bank A.S., Tekstil Bankasi A.S. ve Tiirkiye Garanti Bankas1
A.S.’dir. 2001 yilinda 6lgek etkinlik sinir1 0.593 orani ile en diisiik olan 6zel sermayeli
mevduat bankasi, Yapt Kredi Bankasi A.$.’dir. 2001 yilinda etkin olan yabanci
sermayeli mevduat bankalari; Arap Tiirk Bankast A.S., Citibank A.S., Finansbank A.S.,
HSBC Bank A.S. ve Turkland Bank A.S.’dir. Yabanci sermayeli mevduat bankasi olan
ING Bank A.S.nin o6lcek etkinlik smniri, 0.574 oram ile en diisiiktiir. Mevduat



138

bankalarinin 2001 yili degisken getirili 6lgek etkinlik degerleri incelendiginde, kamu
sermayeli bankalarin daha etkin oldugu soylenebilir. Toplam 20 bankadan, 12 bankanin
Olcek etkinlik oram1 1.000 ve 2001 yili i¢in mevduat bankalarmin etkinlik yiizdesi,
%60 tr. 2001 yilinda mevduat bankalarinin etkinlik yiizdesi, 2000 yilina gore %10

azalmistir.

Grafik 3.5: Mevduat Bankalarinin 2001 Yili Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olgek Etkinligi Sonuglari
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2001 yilinda sabit getirili dlgek etkinligi 0.559 orani ile en diisiik olan banka,
Denizbank A.S.; degisken getirili 6lcek etkinlik sinir1 en diisiik banka, 0.574 oram ile
ING Bank A.S.; olcek etkinlik sinir1 en diisiik olan banka ise, 0.706 oran1 ile Turkland
Bank A.S.’dir. Grafik 3.5.°teki etkinlik degerleri incelendiginde; 2001 yilinda da
degisken getirili olcek etkinliginde daha fazla bankanin etkin oldugu sdylenebilir. Sabit
getirili olgek etkinligi ve Olcek etkinligi aymi trendi izlemekte, birbirine daha yakin

sonuglar vermektedir.
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Tablo 3.11: 2002 Yili VZA Modelleri-Girdiye Y6nelik Etkinlik Sonuglari

Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar Yapls); Sonuclari Sonuclari Etkﬁlligi G:ti;g‘i Y onii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 0.986 1.000 0.986 DRS
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi 2 3 2
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 0.995 1.000 0.995
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 67 % 100 % 67
Akbank A.S. Ozel 0.833 1.000 0.833 DRS
Anadolu Bank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Sekerbank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Turkish Bank A.S. Ozel 0.832 1.000 0.832 IRS
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Ozel 0.974 1.000 0.974 DRS
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0.728 1.000 0.728 DRS
Yap: ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 0.999 1.000 0.999 DRS
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayis 4 9 4
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.929 1.000 0.929
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 44 %100 % 44
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Citibank A.S. Yabanci 0.857 0.874 0.980 IRS
Denizbank A.S. Yabanci 0.725 0.727 0.997 IRS
Finansbank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Fortis Bank A.S. Yabanci 0.971 0.971 1.000 -
HSBC Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
ING Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Turkland Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayisi 5 5 6
Bankalarmn Etkinlik Ortalamasi 0.944 0.946 0.997
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 62.5 % 62.5 %75
Etkin Banka Sayist 11 17 12
Bankalarin Etkinlik Ortalamas 0.945 0.979 0.966
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %55 %85 %60

Mevduat bankalarinin 2002 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik olgek etkinlik
sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarinin 6lgek
etkinlik oranlar1 1.000 ve bu ii¢ banka incelenen diger dénemlerde oldugu gibi 2002
yilinda da etkindir. Ozel sermayeli mevduat bankalarinin 6lgek etkinlik oranlar1 1.000
ve dokuz bankanin tiimii etkindir. 2002 yilinda etkin olan yabanci sermayeli mevduat
bankalari; Arap Tiirk Bankasi A.S., Finansbank A.S., HSBC Bank A.S., ING Bank A.S.
ve Turkland Bank A.S.’dir. Yabanci sermayeli mevduat bankasi olan Denizbank
A.S.’nin olgek etkinlik siniri, 0.727 orani ile en diisiiktiir. Mevduat bankalarinin 2002
yil1 degisken getirili 6l¢ek etkinlik degerleri incelendiginde; kamu ve yabanci sermayeli

bankalarin daha etkin oldugu sdylenebilir. Toplam 20 bankadan, 17 bankanin 6lgcek
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etkinlik oran1 1.000 ve 2002 yili i¢in mevduat bankalarinin etkinlik yiizdesi, %85 tir.

2002 yilinda mevduat bankalarinin etkinlik yiizdesi, 2001 yilina gore %25 artmistir.

Grafik 3.6: Mevduat Bankalarinin 2002 Yili Sabit Getirili Olcek Etkinligi, Degisken

Getirili Olgek Etkinligi ve Olgek Etkinligi Sonuglari
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2002 yilinda sabit getirili dlgek etkinligi (0.725) ve degisken getirili 6l¢ek

etkinligi (0.727) en diisiik olan banka, Denizbank A.S.’dir. Olgek etkinlik smnir1 en

diisiik olan banka ise, 0.728 oram ile Tiirkiye Is Bankasi A.S.’dir. Grafik 3.6.’daki

etkinlik degerleri incelendiginde; 2002 yilinda degisken getirili 6l¢cek etkinliginde daha

fazla bankanin etkin oldugu soylenebilir. Sabit getirili 6lgek etkinligi ve dlcek etkinligi,

kamu ve 6zel sermayeli bankalarda ayni trendi izlemektedir.
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Tablo 3.12: 2003 Yili VZA Modelleri-Girdiye Y6nelik Etkinlik Sonuglari

Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar Yapls); Sonuclari Sonuclari Etkﬁlligi G:ti;g‘i Y onii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 0.934 1.000 0.934 DRS
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Kamu 1.000 1.000 1.000 -
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi 2 3 2
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 0.978 1.000 0.978
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 67 % 100 % 67
Akbank A.S. Ozel 0.870 1.000 0.870 DRS
Anadolu Bank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Sekerbank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Turkish Bank A.S. Ozel 0.862 1.000 0.862 IRS
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Ozel 0.714 1.000 0.714 DRS
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0.719 0.948 0.758 DRS
Yap: ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 0.810 1.000 0.810 DRS
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayis 4 8 4
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.886 0.994 0.890
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 44 % 88 % 44
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Citibank A.S. Yabanci 0.991 1.000 0.991 DRS
Denizbank A.S. Yabanci 0.855 0.855 1.000 -
Finansbank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Fortis Bank A.S. Yabanci 0.953 0.963 0.990 DRS
HSBC Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
ING Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Turkland Bank A.S. Yabanci 0.962 1.000 0.962 IRS
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayisi 4 6 5
Bankalarmn Etkinlik Ortalamasi 0.970 0.977 0.993
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 50 %75 % 62.5
Etkin Banka Sayist 10 17 11
Bankalarin Etkinlik Ortalamas 0.934 0.988 0.945
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %50 %85 %55

Mevduat bankalarinin 2003 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik olgek etkinlik
sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarinin 6lgek
etkinlik oranlar1 1.000 ve bu ii¢ banka incelenen diger donemlerde oldugu gibi 2003
yilinda da etkindir. 2003 yilinda etkin olan 6zel sermayeli mevduat bankalari; Akbank
A.S., Anadolu Bank A.S., Sekerbank A.S., Tekstil Bankasi A.S., Turkish Bank A.S.,
Tiirkiye Ekonomi Bankas1 A.S., Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. ve Yap1 Kredi Bankasi
A.S.’dir. 2003 yilinda 6lgek etkinlik sinir1 0.948 orani ile en diisiik olan 6zel sermayeli
mevduat bankasi, Tiirkiye Is Bankast A.S.’dir. 2003 yilinda etkin olan yabanci
sermayeli mevduat bankalar1; Arap Tiirk Bankast A.S., Citibank A.S., Finansbank A.S.,
HSBC Bank A.S., ING Bank A.S. ve Turkland Bank A.S.’dir. Yabanci sermayeli
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mevduat bankasi olan Denizbank A.S.’nin Olcek etkinlik sinir1, 0.855 orami ile en
diigiiktiir. Mevduat bankalarimin 2003 yili degisken getirili 6lcek etkinlik degerleri
incelendiginde; kamu sermayeli bankalarin daha etkin oldugu soylenebilir. Toplam 20
bankadan, 17 bankanin olcek etkinlik oram1 1.000 ve 2003 yili i¢in mevduat
bankalarinin etkinlik yiizdesi, %85°dir. 2003 yilinda mevduat bankalarinin etkinlik

yiizdesi, 2002 yilina gore herhangi bir artis ya da azalis yonlii degisim gostermemistir.

Grafik 3.7: Mevduat Bankalarinin 2003 Yili Sabit Getirili Olcek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olgek Etkinligi Sonuglari
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2003 yilinda sabit getirili 6lgek etkinligi ve dlgek etkinligi 0.714 orami ile en
diisiik olan banka, Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S.’dir. Degisken getirili 6lgek etkinlik
sinirt en diisiik olan banka ise, 0.855 orani ile Denizbank A.S.’dir. Grafik 3.7.’deki
etkinlik degerleri incelendiginde; 2003 yilinda degisken getirili 6l¢ek etkinliginde daha
fazla bankanin etkin oldugu soylenebilir. Sabit getirili 6lgek etkinligi ve dlcek etkinligi,

kamu ve 6zel sermayeli bankalarda ayni trendi izlemektedir.
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Tablo 3.13: 2004 Yili VZA Modelleri-Girdiye Yo6nelik Etkinlik Sonuglari

Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar Yapls); Sonuclari Sonuclari Etkﬁlligi G:ti;g‘i Y onii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 0.870 1.000 0.870 DRS
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 0.858 1.000 0.858 DRS
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. Kamu 0.763 0.967 0.789 DRS
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi - 2 -
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 0.830 0.989 0.839
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %0 % 67 %0
Akbank A.S. Ozel 0.721 1.000 0.721 DRS
Anadolu Bank A.S. Ozel 0.930 0.986 0.943 IRS
Sekerbank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Turkish Bank A.S. Ozel 0.682 1.000 0.682 IRS
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 0.788 0.788 1.000 -
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Ozel 0.619 1.000 0.619 DRS
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0.594 0.837 0.709 DRS
Yap: ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 0.662 1.000 0.662 DRS
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayis 2 6 3
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.777 0.957 0.815
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %022 % 67 % 33
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Citibank A.S. Yabanci 0.820 0.824 0.996 DRS
Denizbank A.S. Yabanci 0.729 0.738 0.988 IRS
Finansbank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Fortis Bank A.S. Yabanci 0.844 0.865 0.976 DRS
HSBC Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
ING Bank A.S. Yabanci 0.985 0.992 0.993 DRS
Turkland Bank A.S. Yabanci 0.851 1.000 0.851 IRS
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayisi 3 4 3
Bankalarmn Etkinlik Ortalamasi 0.904 0.927 0.975
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 37.5 % 50 % 37.5
Etkin Banka Sayist 5 12 6
Bankalarin Etkinlik Ortalamas 0.836 0.950 0.883
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %25 %60 %30

Mevduat bankalarinin 2004 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik 6lgek etkinlik
sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: 2004 yilinda etkin olan kamu sermayeli
mevduat bankalan T.C. Ziraat Bankas1 A.S. ve Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O.’dur.
Kamu sermayeli mevduat bankasi olan Tiirkiye Halk Bankas1 A.S., 2004 yilinda etkin
degildir. 2004 yilinda etkin olan 6zel sermayeli mevduat bankalari; Akbank A.S.,
Sekerbank A.S., Tekstil Bankast A.S., Turkish Bank A.S., Tiirkiye Garanti Bankasi
A.S. ve Tiirkiye Is Bankas1 A.S."dir. 2004 yilinda 6lcek etkinlik sinir1, 0.788 oram ile en
diisiik 0zel sermayeli mevduat bankasi, Tiirkiye Ekonomi Bankasi A.S.’dir. 2004
yilinda etkin olan yabanci sermayeli mevduat bankalari; Arap Tiirk Bankasi A.S.,

Finansbank A.S., HSBC Bank A.S. ve Turkland Bank A.S.’dir. Yabanci sermayeli
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mevduat bankasi olan Denizbank A.S.’nin Olcek etkinlik siiri, 0.738 orani ile en
diigiiktiir. Mevduat bankalarimin 2004 yili degisken getirili Olcek etkinlik degerleri
incelendiginde; kamu ve ©6zel sermayeli bankalarin daha etkin oldugu soylenebilir.
Toplam 20 bankadan, 12 bankanin 6lgek etkinlik oran1 1.000 ve 2004 yil1 i¢in mevduat
bankalarinin etkinlik yiizdesi, %60’tir. 2004 yilinda mevduat bankalarinin etkinlik
yiizdesi, 2003 yilina gore %25 azalmistir.

Grafik 3.8: Mevduat Bankalarinin 2004 Yili Sabit Getirili Olcek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olgek Etkinligi Sonuglari
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2004 yilinda sabit getirili 6lcek etkinligi (0.594) en diisiik banka Tiirkiye Is
Bankas1 A.S., degisken getirili 6l¢ek etkinligi (0.738) en diisiik banka Denizbank A.S.
ve Olgek etkinlik orani (0.662) en diisiik olan banka ise, Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S.’dir.
Grafik 3.8.’deki etkinlik degerleri incelendiginde; 2004 yilinda degisken getirili 6lcek
etkinliginde daha ¢ok bankanin etkin oldugu sOylenebilir. Sabit getirili Slcek etkinligi

ve Ol¢ek etkinligi, kamu ve yabanci sermayeli bankalarda ayni trendi izlemektedir.
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Tablo 3.14: 2005 Yili VZA Modelleri-Girdiye Y6nelik Etkinlik Sonuglari

Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar Yapls); Sonuclari Sonuclari Etkﬁlligi G:ti;g‘i Y onii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 0.854 1.000 0.854 DRS
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 0.752 0.904 0.832 DRS
Tiirkiye Halk Bankasi A.S. Kamu 0.812 1.000 0.812 DRS
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi - 2 -
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 0.806 0.968 0.833
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %0 % 67 %0
Akbank A.S. Ozel 0.923 1.000 0.923 DRS
Anadolu Bank A.S. Ozel 0.915 0.943 0.970 IRS
Sekerbank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Turkish Bank A.S. Ozel 0.750 1.000 0.750 IRS
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 0.788 0.788 1.000 -
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Ozel 0.624 1.000 0.624 DRS
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0.828 0.993 0.834 DRS
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayis 3 6 4
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.870 0.969 0.900
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 33 % 67 % 44
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Citibank A.S. Yabanci 0.964 1.000 0.964 DRS
Denizbank A.S. Yabanci 0.899 0.975 0.922 DRS
Finansbank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Fortis Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
HSBC Bank A.S. Yabanci 0.942 1.000 0.942 DRS
ING Bank A.S. Yabanci 0.970 0.995 0.975 DRS
Turkland Bank A.S. Yabanci 0.769 1.000 0.769 IRS
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayisi 3 6 3
Bankalarmn Etkinlik Ortalamasi 0.943 0.996 0.946
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 37.5 %75 % 37.5
Etkin Banka Sayist 6 14 7
Bankalarin Etkinlik Ortalamas 0.900 0.990 0.909
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %30 %70 %35

Mevduat bankalariin 2005 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik dlgek etkinlik
sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: 2005 yilinda etkin olan kamu sermayeli
mevduat bankalar1 T.C. Ziraat Bankas1 A.S. ve Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.’dir. Kamu
sermayeli mevduat bankasi olan Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O., 2005 yilinda etkin
degildir. 2005 yilinda etkin olan 6zel sermayeli mevduat bankalari; Akbank A.S.,
Sekerbank A.S., Tekstil Bankast A.S., Turkish Bank A.S., Tiirkiye Garanti Bankasi
A.S. ve Yap1 Kredi Bankas1 A.S.’dir. 2005 yilinda olgek etkinlik sinir1, 0.788 oram ile
en diisiik olan 6zel sermayeli mevduat bankasi, Tiirkiye Ekonomi Bankasi A.S.’dir.
2005 yilinda etkin olan yabanci sermayeli mevduat bankalari; Arap Tiirk Bankas1 A.S.,
Citibank A.S., Finansbank A.S., Fortis Bank A.S., HSBC Bank A.S. ve Turkland Bank
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A.S.’dir. Yabanci sermayeli mevduat bankasi olan Denizbank A.S.’nin 06lcek etkinlik
sinir1, 0.975 oram ile en diisiiktiir. Mevduat bankalarimin 2005 yili degisken getirili
Olcek etkinlik degerleri incelendiginde; yabanci sermayeli bankalarin daha etkin oldugu
goriilmektedir. Toplam 20 bankadan, 14 bankanin 6lcek etkinlik oran1 1.000 ve 2005
yili i¢in mevduat bankalarimin etkinlik yiizdesi, %70’tir. 2005 yilinda mevduat
bankalarinin etkinlik yiizdesi, 2004 yilina gore %10 artmustir.

Grafik 3.9: Mevduat Bankalarinin 2005 Yili Sabit Getirili Olcek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olgek Etkinligi Sonuglari
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2005 yilinda sabit getirili olgek etkinligi (0.624) en diisiik banka Tiirkiye
Garanti Bankas1 A.S., degisken getirili dlgek etkinligi (0.788) en diisiik banka Tiirkiye
Ekonomi Bankast A.S. ve olgek etkinlik orani (0.624) en diisiik olan banka ise, Tiirkiye
Garanti Bankas1 A.S$.’dir. Grafik 3.9.°daki etkinlik degerleri incelendiginde; 2005
yilinda degisken getirili Olcek etkinliginde daha fazla bankanmn etkin oldugu
soylenebilir. Sabit getirili dlgek etkinligi ve dl¢ek etkinligi, kamu ve yabanci sermayeli

bankalarda aym trendi izlemektedir.



Tablo 3.15: 2007 Yili VZA Modelleri-Girdiye Y6nelik Etkinlik Sonugclari
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Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar Yapls); Sonuclar: Sonuclari Etkﬁlligi G:ti;g‘i Y onii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 0.975 1.000 0.975 DRS
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 0.842 0.942 0.894 DRS
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. Kamu 0.914 0.969 0.943 DRS
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi - 1 -
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 0.910 0.970 0.937
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %0 % 33 %0
Akbank A.S. Ozel 0.851 1.000 0.851 DRS
Anadolu Bank A.S. Ozel 0.871 0.921 0.945 IRS
Sekerbank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Turkish Bank A.S. Ozel 0.791 0.930 0.850 IRS
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Garanti Bankas1 A.S. Ozel 0.895 1.000 0.895 DRS
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0.762 1.000 0.762 DRS
Yapi ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayis 4 7 4
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.908 0.983 0.922
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 44 %78 % 44
Arap Tiirk Bankas1 A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Citibank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Denizbank A.S. Yabanci 0.988 0.989 0.999 DRS
Finansbank A.S. Yabanci 0.957 1.000 0.957 DRS
Fortis Bank A.S. Yabanci 0.939 0.939 1.000 -
HSBC Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
ING Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Turkland Bank A.S. Yabanci 0.751 1.000 0.751 IRS
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayisi 4 6 5
Bankalarmn Etkinlik Ortalamasi 0.954 0.991 0.963
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 50 %75 % 62.5
Etkin Banka Sayist 8 14 9
Bankalarin Etkinlik Ortalamas 0.927 0.985 0.941
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %40 %70 %045

Mevduat bankalarinin 2006 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik 6lgek etkinlik

sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: 2006 yilinda etkin olan kamu sermayeli

mevduat bankas1 T.C. Ziraat Bankas1 A.S.’dir. Kamu sermayeli mevduat bankasi olan

Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O. ve Tiirkiye Halk Bankasi A.S., 2006 yilinda etkin

degildir. 2006 yilinda etkin olan 6zel sermayeli mevduat bankalari; Akbank A.S.,
Sekerbank A.S., Tekstil Bankas1 A.S, Tiirkiye Ekonomi Bankasi A.S., Tiirkiye Garanti
Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankas1 A.S. ve Yap: Kredi Bankas1 A.S.’dir. 2006 yilinda

Olcek etkinlik sinir1, 0.921 orani ile en diisiik 6zel sermayeli mevduat bankasi, Anadolu

Bank A.S.’dir. 2006 yilinda etkin olan yabanci sermayeli mevduat bankalar1; Arap Tiirk
Bankas1 A.S., Citibank A.S., Finansbank A.S., HSBC Bank A.S., ING Bank A.S. ve
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Turkland Bank A.S.’dir. Yabanci sermayeli mevduat bankasi olan Fortis Bank A.S.’nin
Olcek etkinlik sinir1, 0.939 oram ile en diisiiktiir. Mevduat bankalariin 2006 yili
degisken getirili olcek etkinlik degerleri incelendiginde; 6zel sermayeli bankalarin daha
etkin oldugu soylenebilir. Toplam 20 bankadan, 14 bankanin 6lgek etkinlik orani 1.000
ve 2006 yil1 i¢in mevduat bankalarinin etkinlik ytizdesi, %70’tir. 2006 yilinda mevduat
bankalarinin etkinlik yiizdesi, 2005 yilina gore herhangi bir artis ya da azahs yonlii

degisim godstermemistir.

Grafik 3.10: Mevduat Bankalarinin 2006 Y1ili Sabit Getirili Olgek Etkinligi, Degisken
Getirili Olgek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuglari
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2006 yilinda sabit getirili 6lgek etkinligi ve dlgek etkinligi 0.751 orami ile en
diisiik banka Turkland Bank A.S. ve degisken getirili dl¢ek etkinligi 0.921 oram ile en
diisiik banka Anadolu Bank A.S.’dir. Grafik 3.10.’daki
incelendiginde; 2006 yilinda degisken getirili dlgek etkinliginde daha fazla bankanin

etkinlik degerleri

etkin oldugu sdylenebilir. Sabit getirili dlcek etkinligi ve dlcek etkinligi, kamu ve 6zel

sermayeli bankalarda ayni1 trendi izlemektedir.
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Sermaye CCR BCC Olcek Olcege Gore
Mevduat Bankalar Yapls)ll Sonuclari Sonuclari Etkignligi G(ftilg‘i Yonii
T.C. Ziraat Bankas1 A.S. Kamu 0.969 1.000 0.969 DRS
Tiirkiye Vakiflar Bnk. T.A.O. Kamu 0.838 0.947 0.885 DRS
Tirkiye Halk Bankasi A.S. Kamu 0.883 1.000 0.883 DRS
Kamu Sermayeli Etkin Banka Sayisi - 2 -
Bankalarm Etkinlik Ortalamasi 0.897 0.982 0.912
Bankalarm Etkinlik Yiizdesi %0 % 67 %0
Akbank A.S. Ozel 0.888 1.000 0.888 DRS
Anadolu Bank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Sekerbank A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tekstil Bankasi A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Turkish Bank A.S. Ozel 0.757 1.000 0.757 IRS
Tiirkiye Ekonomi Bnk. A.S. Ozel 1.000 1.000 1.000 -
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. Ozel 0.890 1.000 0.890 DRS
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. Ozel 0.821 1.000 0.821 DRS
Yap: ve Kredi Bankasi A.S. Ozel 0.899 1.000 0.899 DRS
Ozel Sermayeli Etkin Banka Sayisi 4 9 4
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.917 1.000 0.917
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 44 % 100 % 44
Arap Tiirk Bankast A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Citibank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Denizbank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Finansbank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
Fortis Bank A.S. Yabanci 0.998 1.000 0.998 DRS
HSBC Bank A.S. Yabanci 1.000 1.000 1.000 -
ING Bank A.S. Yabanci 0.940 0.970 0.969 DRS
Turkland Bank A.S. Yabanci 0.922 1.000 0.922 IRS
Yabanci Sermayeli Etkin Banka Sayisi 5 7 5
Bankalarin Etkinlik Ortalamasi 0.982 0.996 0.986
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi % 62.5 % 87.5 % 62.5
Etkin Banka Sayist 9 18 9
Bankalarin Etkinlik Ortalamas: 0.940 0.996 0.944
Bankalarin Etkinlik Yiizdesi %045 %90 %045

Mevduat bankalarinin 2007 yili BCC Modeli-Girdiye Yonelik 6lgek etkinlik

sonuclart su sekilde degerlendirilebilir: 2007 yilinda etkin olan kamu sermayeli

mevduat bankalart; T.C. Ziraat Bankas1 A.S. ve Tiirkiye Halk Bankasi A.S.’dir. Kamu

sermayeli mevduat bankasi olan Tiirkiye Vakiflar Bankas1 T.A.O., 2007 yilinda etkin

degildir. Ozel sermayeli mevduat bankalarmin tiimii, 2007 yilinda etkindir. 2007 yilinda

etkin olan yabanci sermayeli mevduat bankalari; Arap Tiirk Bankasi A.S., Citibank
A.S., Denizbank A.S., Finansbank A.S., Fortis Bank A.S., HSBC Bank A.S. ve
Turkland Bank A.S.’dir. Yabanci sermayeli mevduat bankasi olan ING Bank A.S.’nin

Olcek etkinlik smiri, 0.970 orami ile en diisiiktiir. Mevduat bankalarinin 2007 yili

degisken getirili 6lcek etkinlik degerleri incelendiginde; 6zel sermayeli bankalarin daha
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etkin oldugu soylenebilir. Toplam 20 bankadan, 18 bankanin 6lgek etkinlik orani 1.000
ve 2007 yili i¢cin mevduat bankalarinin etkinlik yiizdesi, %90’dir. 2007 yilinda mevduat
bankalarinin etkinlik yiizdesi, 2006 yilina gore %20 artmustir.

Grafik 3.11: Mevduat Bankalarmin 2007 Y1l Sabit Getirili Olcek Etkinligi, Degisken
Getirili Olcek Etkinligi ve Olcek Etkinligi Sonuclari

1,000 = B 7Y Y PV B 7Y B W W 7Y OPY oYY oFN owwown
3 \‘f
>
0,900 —{ X o
0,800
0,700
0,600 -
0,500
< £ << << <{ < < <L < <C <t < <t <T <« < <C << <C <C
T - Bt :t:i::tz:zzzzEtiftEft:i:icz
B = &8 = 2 2 & 5§ & & 8 & 8 5 z 5 € 82 2 2
— B = D = S = s = e 7] = S w5 = <
z = B o B 5 E E 3 B3 = o F & = =
b P =i S = @ F i =
i= = = = = — 2 o > = [t =
N = ) < = S =R o =
5= = = v = e ©
S 2 = =B = 2 o=
o o > = = <<
o 2 = = <
= = = =
= S -
= —
(=
—&— Sabit Getirili Olcek Etkinligi —m— Degisken Getirili Olgcek Etkinligi Olgek Etkinligi

2007 yilinda sabit getirili 6lcek etkinligi ve dlgek etkinligi 0.757 oram ile en
diisiik banka Turkish Bank A.S. ve degisken getirili 6l¢ek etkinligi 0.947 oram ile en
diisiik banka Tiirkiye Vakiflar Bankasi A.S.’dir. Grafik 3.11.’deki etkinlik degerleri
incelendiginde; 2007 yilinda degisken getirili dlgek etkinliginde daha fazla bankanin
etkin oldugu soylenebilir. Sabit getirili 6lcek etkinligi ve dlgek etkinligi, kamu, 6zel ve

yabanci1 sermayeli bankalarda ayni trendi izlemektedir.

3.2.1.2. Mevduat Bankalarimmn Sermaye Yapisina Gore 1997-2007 Yillar:
Arasindaki Karsilastirmali BCC Modeli Etkinlik Sonuclar:

Olcege gore degisken getirili BCC modeli-girdiye yonelik karsilastirmali
etkinlik sonuglari; dlcek etkinlik skorlar1 tablo yardimiyla, sermaye yapisina gore dlcek

etkinlik skorlar ise grafikler yardimiyla gosterilmistir.
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Tablo 3.17: Sermaye Yapisina Gore 1997-2007 Yillar1 Arast BCC Modeli-Girdiye
Yonelik Olcek Etkinlik Degisim Sonuglart

Bankalar SY.

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

Ziraat Bnk. Kamu

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

Vakiflar Bnk. Kamu

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

0.904

0.942

0.947

Halk Bnk. Kamu

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

0.967

1.000

0.969

1.000

Etkin Banka Sayisi

3

3

3

3

3

3

Etkinlik Ort.

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

0.989

0.968

0.970

0.982

Etkinlik Yiizdesi

%100

%100

%100

%100

%100

%100

%100

% 67

% 67

% 33

% 67

Akbank Ozel

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

Anadolu Bnk. | Ozel

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

0.986

0.943

0.921

1.000

Sekerbank Ozel

0.760

0.798

0.848

0.831

0.786

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

Tekstil Bnk. Ozel

1.000

1.000

1.000

0.912

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

Turkish Bank Ozel

1.000

1.000

1.000

1.000

0.737

1.000

1.000

1.000

1.000

0.930

1.000

Ekonomi Bnk. | Ozel

0.965

0.798

0.897

0.880

0.982

1.000

1.000

0.788

0.788

1.000

1.000

Garanti Bnk. Ozel

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

Is Bankas1 Ozel

1.000

1.000

1.000

1.000

0.843

1.000

0.948

0.837

0.993

1.000

1.000

Yap1 K. Bnk. Ozel

0.847

1.000

1.000

1.000

0.593

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

Etkin Banka Sayisi

Etkinlik Ort.

0.952

0.955

0.971

0.958

0.882

1.000

0.994

0.957

0.969

0.983

1.000

Etkinlik Yiizdesi

% 67

%78

%78

%67

%44

% 100

% 88

% 67

%67

%18

%100

ArapTiirk

Bk, Yabanci

0.972

1.000

1.000

0.985

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

Citibank Yabanci

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

0.874

1.000

0.824

1.000

1.000

1.000

Denizbank Yabanci

1.000

1.000

0.899

0.998

0.640

0.727

0.855

0.738

0.975

0.989

1.000

Finansbank Yabanci

0.809

0.911

0.895

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

Fortis Bank Yabanci

1.000

1.000

0.926

0.844

0.926

0.971

0.963

0.865

1.000

0.939

1.000

HSBC Bank Yabanci

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

1.000

ING Bank Yabanci

1.000

1.000

1.000

1.000

0.574

1.000

1.000

0.992

0.995

1.000

0.970

Turkland Bnk. | Yabanci

1.000

1.000

1.000

1.000
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Tablo 3.17.’ye gore mevduat bankalarinin sermaye yapisina gore 1997-2007
yillar1 arasindaki BCC Modeli-Girdiye Yonelik etkinlik sonuglann su sekilde
degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarindan 1997, 1998, 1999, 2000,
2001, 2002 ve 2003 yillarinda etkin olan bankalarin yiizdeleri %100; 2004, 2005 ve
2007 yillarinda etkin olan bankalarin yiizdeleri %67; 2006 yilinda etkin olan bankalarin
yiizdeleri ise, %33’ tiir. Bankalarin etkinlik ortalamasinin en diisiik (0.968) oldugu yil,
2005 yihdir.

Ozel sermayeli mevduat bankalarindan etkin olan bankalarin yiizdeleri: 2002
ve 2007 yillarinda %100; 2003 yilinda %88; 1998, 1999, ve 2006 yillarinda %78; 1997,
2000, 2004 ve 2005 yillarinda %67; 2001 yilinda ise, %44’tiir. Bankalarin etkinlik
ortalamasinin en diisiik (0.882) oldugu yil ise, 2001 yilidir.

Yabanci sermayeli mevduat bankalarindan etkin olan bankalarin ylizdeleri:
1998 ve 2007 yillarinda %87.5; 1997, 2003, 2005 ve 2006 yillarinda %75; 1999, 2000,
2001 ve 2002 yillarinda %62.5; 2004 yilinda ise, %50°dir. Bankalarin etkinlik
ortalamasinin en diisiik (0.892) oldugu yil ise, 2001 yilidir.

Sektorde yer alan bankalarin BCC modeli 0l¢ek etkinlik ortalamalari
incelendiginde; trendin 1997-1998 yillart arasi artig, 1998-2001 yillar1 arasi azalis,
2001-2003 yillart arasi artig, 2003-2004 yillar1 aras1 azalig, 2004-2005 yillari arasi artis,
2005-2006 yillar1 arast azalig, 2006-2007 yillar1 arasi artig yonlii oldugu sdylenebilir.
Bankalarin etkinlik yiizdelerinin en diisiik (%60) oldugu yil 2001 yili; en yiiksek (%90)
oldugu yil ise 2007 yilidir.

Tablo 3.17.’den elde edilen BCC Modeli etkinlik sonuglar1 incelendiginde;
Mayis 2001°de BDDK tarafindan uygulamaya konulan BSYYP kapsaminda yapilan
diizenlemelerin, sektdrde yer alan bankalarin etkinligi iizerinde olumlu etki yarattigi,

ancak bu etkinin sinirh diizeyde kaldig1 goriilmektedir.

Ozellikle kamu bankalarinin etkinlik degerleri iizerinde 2004 yilinda baslayan
olumsuzlugun 2007 yilina kadar siirmesi, program kapsaminda alinan kararlarin
tartisilabilirligini gostermektedir. Yeniden yapilandirma siireci igerisinde etkinlik

yiizdesi en fazla olan mevduat banka grubu, 6zel sermayeli bankalardir.

Analiz sonuglarina gore; makro ekonomik sorunlarla, bankalarin etkinlikleri

arasinda dogrusal yonlii iliskinin oldugu soylenebilir. Tiirkiye’de ekonomik daralmaya
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neden olan 1999 Depremi’nin, 2000 Kasim Krizi’'nin ve 2001 Subat Krizi’nin

bankacilik sektoriinii olumsuz etkiledigi ve bankalarin etkinlik degerlerini diisiirdiigii

degerlendirilebilir.

Grafik 3.12: Kamu Bankalarinin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki BCC Modeli Etkinlik
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Kamu sermayeli mevduat bankalarinin 1997-2007 yillar1 arasindaki etkinlik

trendi; diislis yoniindedir. Kamu sermayeli bankalar icerisinde etkinlik orani en yiiksek

olan banka, T.C. Ziraat Bankas1 A.S.; en diisik olan banka ise, Tiirkiye Vakiflar
Bankas1 T.A.O. dur.

Grafik 3.13:

Ozel Bankalarin 1997-2007 Yillart Arasindaki BCC Modeli Etkinlik

Degisimi
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Ozel sermayeli bankalarin 1997-2007 yillar1 arasindaki etkinlik trendi azalis ve
artis yonlii bir seyir izlemektedir. Ozel sermayeli bankalar icerisinde etkinlik orani en
yiiksek olan bankalar, Akbank A.S. ve Tiirkiye Garanti A.S.; en diisiik olan banka ise,
Tiirkiye Ekonomi Bankas1 A.S.’dir.

Grafik 3.14: Yabanci Bankalarin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki BCC Modeli Etkinlik

Degisimi
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Yabanci sermayeli bankalarin 1997-2007 yillar1 arasindaki etkinlik trendi
azalis ve artis yonlii bir seyir izlemektedir. Yabanci sermayeli bankalar icerisinde
etkinlik orani en yiiksek olan banka, HSBC Bank A.S. ve Turkland Bank A.S.; en diisiik

olan banka ise, Denizbank A.S.’dir.

BDDK’nin, BSYYP kapsaminda yaptig1 diizenlemeler temelde kamu ve 6zel
sermayeli bankalarin mali yapisinin giiglendirilmesine yoneliktir. Ancak, program
kapsaminda sektore yonelik yapilan diizenlemeler, yabanci sermayeli bankalarin

etkinliklerini artirmalarini saglamistir.

3.2.1.3. Mevduat Bankalarmm Olcek Biiyiikliigiine Gore 1997-2007 Yillari
Arasindaki Karsilastirmali BCC Modeli Etkinlik Sonuclar:

Olcege gore degisken getiri BCC modeli-girdiye yonelik karsilastirmali
etkinlik sonuglar1; olgek etkinlik skorlart tablo yardimiyla, 6l¢ek biiytikliigiine gore

Olcek etkinlik skorlari ise grafikler yardimiyla gosterilmistir.
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Tablo 3.18: Olcek Biiyiikliigiine Gore 1997-2007 Yillart Arast BCC Modeli-Girdiye
Yonelik Olcek Etkinlik Degisim Sonuglart

Bankalar OB. | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Ziraat Bnk. Biiyiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000

Vakiflar Bnk. Biiyiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.904 | 0.942 | 0.947

Halk Bankasi Biiyiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.967 | 1.000 | 0.969 | 1.000

Akbank Biiyiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Garanti Bnk. Biiyiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Is Bankast Biiyiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.843 | 1.000 | 0.948 | 0.837 | 0.993 | 1.000 | 1.000

Yap: Kredi Bnk. | Biiyiik | 0.847 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.593 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000

Biiyiik Olcekli Etkin B.S.| 6 7 7 7 5 7 6 5 5 5 6

Etkinlik Ortalamasi | 0.978 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.919 | 1.000 | 0.993 | 0.972 | 0.985 | 0.987 | 0.992

Etkinlik Yiizdesi | %86 | %100 | %100 | %100 | %71 | %100 | %86 | %71 | %71 | %71 | %86

Sekerbank Orta | 0.760 | 0.798 | 0.848 | 0.831 | 0.786 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Ekonomi Bnk. Orta | 0.965 | 0.798 | 0.897 | 0.880 | 0.982 | 1.000 | 1.000 | 0.788 | 0.788 | 1.000 | 1.000
Denizbank Orta | 1.000 | 1.000 | 0.899 | 0.998 | 0.640 | 0.727 | 0.855 | 0.738 | 0.975 | 0.989 | 1.000
Finansbank Orta | 0.809 | 0.911 | 0.895 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Fortis Bank Orta | 1.000 | 1.000 | 0.926 | 0.844 | 0.926 | 0.971 | 0.963 | 0.865 | 1.000 | 0.939 | 1.000
HSBC Bank Orta | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
ING Bank Orta | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.574 ] 1.000 | 1.000 | 0.992 | 0.995 | 1.000 | 0.970

Orta Olcekli Etkin B.S.| 4 4 2 3 2 5 5 3 4 5 6

Etkinlik Ortalamasi | 0.933 | 0.930 | 0.924 | 0.936 | 0.844 | 0.957 | 0.974 | 0.912 | 0.965 | 0.990 | 0.996

Etkinlik Yiizdesi | %57 | %57 | %29 | %43 | %29 | %71 | %71 | %43 | %57 | %71 | %86

Anadolu Bank Kiiciik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.986 | 0.943 | 0.921 | 1.000

Tekstil Bankas1 | Kiigiik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.912 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000

Turkish Bank Kiiciik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.737 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.930 | 1.000

Arap Tiirk Bnk. | Kiigiik | 0.972 | 1.000 | 1.000 | 0.985 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000

Citibank Kiiciik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.874 | 1.000 | 0.824 | 1.000 | 1.000 | 1.000

Turkland Bank Kiiciik | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000

Kiiciik Olcekli Etkin B.S.| 5 6 6 4 5 5 6 4 5 4 6

Etkinlik Ortalamasi | 0.995 | 1.000 | 1.000 | 0.983 | 0.956 | 0.979 | 1.000 | 0.968 | 0.991 | 0.975 | 1.000

Etkinlik Yiizdesi | %83 | %100 | %100 | %67 | %83 | %83 | %100 | %67 | %83 | %67 | %100

Toplam Etkin B.S. | 15 17 15 14 12 17 17 12 14 14 18

Etkinlik Ortalamasi | 0.968 | 0.975 | 0.973 | 0.972 | 0.904 | 0.979 | 0.988 | 0.950 | 0.990 | 0.985 | 0.996

Etkinlik Yiizdesi | %75 | %85 | %75 | %70 | %60 | %85 | %85 | %60 | %70 | %70 | %90
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Tablo 3.18. mevduat bankalarinin Olcek yapisina gore 1997-2007 yillan
arasindaki girdiye yonelik etkinlik sonuglart su sekilde degerlendirilebilir: Biiyiik
Olcekli mevduat bankalart 1998, 1999, 2000 ve 2002 yillarinda etkindir. Etkinlik
ortalamasinin en diisiik (0.919) oldugu yil, 2001 yilidar.

Orta oOlcekli bankalar, 2007 yilinda 0.996 orami ile en yiiksek etkinlik
ortalamasina sahiptir. Orta 0lcekli bankalarin etkinlik yiizdeleri 2007 yilinda %86 orani
ile en yiiksektir. Etkinlik ortalamasinin en diisiik (0.844) oldugu yil, 2001 yilidir. 2001

yilinda %29 oram ile orta 6l¢ekli bankalar, en diisiik etkinlik yiizdesine sahiptir.

Kiiciik olgekli bankalar 1998, 1999, 2003 ve 2007 yillarinda etkindir. Etkinlik
ortalamasinin en diisiik (0.956) oldugu yil, 2001 yilidir. 2000, 2004 ve 2006 yillarinda
%67 oran ile kiigiik 6lgcekli bankalar, en diisiik etkinlik yiizdesine sahiptir.

Tablo 3.18.’den elde edilen sonuglar incelendiginde; 2001 Subat Krizi’nin daha
cok biiyiik ve orta 6lgekli bankalari, 2000 Kasim Krizi’nin ise daha ¢ok kiigiik 6lcekli

mevduat bankalarini etkiledigi sdylenebilir.

Grafik 3.15: Biiyiik Olgekli Bankalarm 1997-2007 Yillar1 Arasindaki BCC Modeli
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Biiyiik olcekli bankalarin Grafik 3.15°te belirtilen etkinlik degisimleri su
sekilde degerlendirilebilir: Biiyiik 6lcekli banka kategorisinde yer alan 7 bankadan yillar
itibariyle etkinlik degerleri ¢ogunlukla en yiiksek olan bankalar, T.C. Ziraat Bankasi
A.S., Akbank A.S. ve Tiirkiye Garanti Bankasi A.S.; etkinlik degeri ¢ogunlukla en
diisiik olan banka ise Tiirkiye Is Bankas1 A.S. dir.

Grafik 3.16: Orta Olgekli Bankalarin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki BCC Modeli
Etkinlik Degisimi
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Orta 6lgekli bankalarin Grafik 3.16’da belirtilen etkinlik degisimleri su sekilde
degerlendirilebilir: Orta 6lgekli banka kategorisinde yer alan 7 bankadan yillar itibariyle
etkinlik degeri cogunlukla en yiiksek olan banka, HSBC Bank A.S.; etkinlik degeri
cogunlukla en diisiik olan banka ise Deniz Bank A.S.’dir.
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Grafik 3.17: Kiiciik Olgekli Bankalarin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki BCC Modeli
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Kiiciik olgekli bankalarin Grafik 3.17°de belirtilen etkinlik degisimleri su
sekilde degerlendirilebilir: Kiigiik ol¢ekli banka kategorisinde yer alan 6 bankadan,
yillar itibariyle etkinlik degeri cogunlukla en yiiksek olan banka, Turkland Bank A.S.;
etkinlik degeri ¢ogunlukla en diisiik olan banka ise Anadolu Bank A.S.’dir.

Tablo 3.18’den elde edilen analiz sonuclarina goére bankalarin etkinlik degerleri
Olcek biiyiikliigiine gore incelendiginde; biiyiik ve kiiciik 6l¢ekli bankalarin, orta 6lgekli
bankalara gore daha etkin calistigt ve Olcek biiyiikliigiiniin etkinligi olumlu yonde

etkilemedigi sdylenebilir.

3.2.1.4. Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri icin Bulunan Referans Kiimeleri

VZA, etkinlik degerleri incelenen karar verme birimlerine ait girdi ve cikti
diizeylerine bagl olarak iiretim (etkinlik) sinirinin olusturulmasina dayanmaktadir. Bu
iiretim sinir1 tizerinde yer alan karar verme birimleri icin etkinlik degerleri 1 olacaktir ve
diger karar verme birimleri icin bir referans kiimesi olusturulacaktir. Etkin olmayan

karar verme birimleri ise bu sinirin altinda yer alacaktir (Turgutlu vd., t.y.: 8).
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Tablo 3.19: BCC Modeli Sonucu Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri I¢in Bulunan

Referans Kuimeleri

Etkin Olmayan
Karar Verme Referans Alinacak (Etkin) Karar Verme Birimleri
Yil Birimleri
Sekerbank HSBC Bank, T. Garanti Bankasi, Fortis Bank, Ziraat Bankas1
T. Ekonomi Bnk. T. Halk Bankasi, Tekstil Bankasi, T. Vakiflar Bankasi
1997 | Yapi ve Kredi Bnk. Ziraat Bankasi, T. Garanti Bankasi
Arap Tiirk Bankas1 T. Garanti Bankasi, HSBC Bank, Tekstil Bankasi, Anadolu Bank
Finansbank T. Garanti Bankasi, T. Halk Bankasi, Fortis Bank
Sekerbank T. Halk Bankasi, Citibank, HSBC Bank, T. Vakiflar Bankasi
1998 T. Ekonomi Bnk. Tekstil Bankas1, Akbank, Fortis Bank, T. Is Bankas1
Finansbank Akbank, T. Halk Bankasi, Citibank
Sekerbank Tekstil Bankasi, Citibank, T. Halk Bankas1
T. Ekonomi Bnk. Tekstil Bankasi, Ziraat Bankasi, HSBC Bank
1999 Denizbank Turkland Bank, Tekstil Bankasi, ING Bank
Finansbank Akbank, T. Halk Bankasi, Tekstil Bankasi
Fortis Bank Tekstil Bankasi, T. Halk Bankasi, Citibank
Sekerbank T. Vakiflar Bankasi, Anadolu Bank, Citibank, Akbank, Turkland Bank
2000 Tekstil Bankasi Akbank, Anadolu Bank, Citibank, Turkland Bank, T. Vakiflar Bankas1
T. Ekonomi Bnk. T. Vakiflar Bankasi, Anadolu Bank, Akbank, Turkland Bank, Citibank
Arap Tiirk Bankas1 T. Vakiflar Bankasi, Turkish Bank, Citibank, Turkland Bank
2000 Denizbank T. Garanti Bankas1 ING Bank, Akbank, Citibank, Turkland Bank
Fortis Bank T. Halk Bankasi, T. Garanti Bankasi, Citibank
Sekerbank T. Vakiflar Bankasi, Tekstil Bank, Turkland Bank
Turkish Bank Tekstil Bankasi, T. Halk Bankasi, Arap Tiirk Bankasi, Turkland Bnk.
T. Ekonomi Bankasi HSBC Bank, T. Vakiflar Bankasi, Arap Tiirk Bankasi
2001 T. Is Bankas1 Akbank, HSBC Bank
Yap1 ve Kredi Bnk. Akbank, T. Garanti Bankasi, T. Vakiflar Bankasi, Turkland Bank
Denizbank Turkland Bank, Akbank, T. Garanti Bankasi, T. Vakiflar Bankas1
Fortis Bank Citibank, Finansbank, T. Halk Bankas1
ING Bank Tekstil Bankasi, Akbank, Ziraat Bankasi, Arap Tiirk Bankas1
Citibank HSBC Bank, Turkland Bank, Finansbank
2002 Denizbank Finansbank, Anadolu Bank, T. Halk Bankasi, Arap Tiirk Bankasi
Fortis Bank Tekstil Bank, HSBC Bank, ING Bank, Finansbank
T. Is Bankas: Akbank, Ziraat Bankasi, Yap1 ve Kredi Bankasi
2003 Denizbank HSBC Bank, T.Ekonomi Bnk., Ziraat Bnk.,ING Bank,Anadolu Bank
Fortis Bank T. Halk Bankasi, HSBC Bank, Finansbank, ING Bank
Tiirkiye Halk Bankasi Akbank, Ziraat Bankasi, Finansbank
Anadolu Bank Tekstil Bankasi, Sekerbank, Turkland Bank
2004 T. Ekonomi Bankasi Sekerbank , Finansbank, Tekstil Bankas1

Citibank HSBC Bank, Finansbank, Arap Tiirk Bankasi
Denizbank Finansbank, Turkland Bank, Sekerbank
ING Bank Finansbank, Sekerbank , Tekstil Bankas1
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Tablo 3.19: (Devam) BCC Modeli Sonucu Etkin Olmayan Karar Verme Birimleri I¢in
Bulunan Referans Kiimeleri

il I‘E,il;il::eoliﬁ?zj;il(arar Referans Alinacak (Etkin) Karar Verme Birimleri
T. Vakiflar Bankasi Akbank, T. Halk Bankasi, Yap: ve Kredi Bankasi, Fortis Bank
Anadolu Bank Tekstil Bankasi, Yap1 ve Kredi Bankasi, Sekerbank, Turkish Bank
2005 T. Is Bankas1 Akbank, Ziraat Bankasi
Denizbank Akbank, Finansbank, T. Ekonomi Bankasi
ING Bank Yapi-Kredi Bnk., Fortis Bank, Finansbank,T.Ekonomi B., Sekerbank
T. Vakiflar Bankasi Akbank, Yapi-Kredi Bnk., Finansbank, Ziraat Bankasi, HSBC Bank
T. Halk Bankas1t Akbank, Yap1 ve Kredi Bankasi, HSBC Bank
2006 Anadolu Bank HSBC Bank, Turkland Bank, ING Bank, Sekerbank
Turkish Bank HSBC Bank, Arap Tiirk Bankas1 , Turkland Bank
Denizbank HSBC Bank , Citibank
Fortis Bank Citibank, HSBC Bank, Arap Tiirk Bankasi
2007 T. Vakiflar Bankasi Yap: ve Kredi Bankasi, Citibank, Finansbank
ING Bank T. Ekonomi Bankasi, Denizbank, Yap1 ve Kredi Bankasi, Finansbank

Tablo 3.19. incelendiginde; etkin olmayan karar verme birimlerinin etkin hale
gelebilmeleri i¢in, yillar itibariyle ¢cogunlukla referans alinmasi gereken ilk {i¢ bankanin

sirastyla Akbank A.S., HSBC Bank A.S. ve Tekstil Bankasi A.S. oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.19.’a gore; yillar itibariyle cogunlukla etkin olmayan ilk iic banka ise
Denizbank A.S., Fortis Bank A.S. ve Tiirkiye Ekonomi Bankasi A.S.’dir.

Tablo 3.19.’a gore; T.C. Ziraat Bankas1 A.S., Akbank A.S., Tiirkiye Garanti
Bankas1 A.S. ve Turkland Bank A.S. ise incelenen donemde referans alacagi banka
bulunmamaktadir. Bu bankalarin sabit getirili 6lcek etkinligi, degisken getirili 6lgcek

etkinligi ve Olcek etkinligi degerlerinden biri ya da birkag1 etkindir.

3.2.2.Veri Zarflama Analizi Malmquist Toplam Faktor Verimliligi Degisim

Endeksi Sonuclar:

Mevduat bankalarinin VZA, MALMQUIST hesaplama yontemine gore
bulunan verimlilik degisimlerine ait sonuclar, tablolar ve grafik yardimiyla asagida

aciklanmisgtir.

Malmquist TFV endeksi degisimlerine ait sonuclar; 1997-2007 yillarn1 arasinda

bankalarin sermaye yapisina gore teknik etkinlik, teknolojik etkinlik, saf teknik etkinlik,
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Olcek etkinlik, toplam faktor verimlilik skorlar1 ve Malmquist TFV endeksi

bilesenlerine ait degisim skorlar1 olmak iizere iki asamada incelenmistir.

3.2.2.1. 1997-2007 Yillar1 Arasinda Bankalarin Sermaye Yapisina Gore Malmquist

Toplam Faktor Verimliligi Degisim Sonuclari

Mevduat bankalarinin sermaye yapisina gore Malmquist TFV Endeksi; teknik
etkinlik, teknolojik etkinlik, saf teknik etkinlik, Olcek etkinlik ve toplam faktor

verimlilik skorlarina ait degerler tablolar yardimiyla asagida agiklanmustir.

Tablo 3.20: 1997-2007 Yillar1 Arasindaki Teknik Etkinlik Degisim Sonuglar

Bankalar SY. 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Ziraat Bankas1 | Kamu 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.835 | 1.182 | 1.014 | 0.870 | 0.981 | 1.141 | 0.994
Vakiflar Bnk. | Kamu 1.000 | 0.847 | 1.181 | 1.000 | 1.000 | 0.934 | 0.918 | 0.877 | 1.120 | 0.972
Halk Bankas1 Kamu 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.763 | 1.064 | 1.122 | 0.955

Akbank Ozel 0914 | 0.986 | 1.222 | 1.000 | 0.833 | 1.045 | 0.829 | 1.280 | 0.921 | 0.992
Anadolu Bank | Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.930 | 0.983 | 0.952 | 1.123
Sekerbank Ozel 0.971 1.218 | 1.010 | 0.918 | 1.317 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.986

Tekstil Bnk. Ozel 1.000 | 1.000 | 0.899 | 1.112 ] 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.987 | 0.916
Turkish Bank Ozel 0.759 1.427 | 1.187 | 0.603 | 1.381 | 1.036 | 0.790 | 1.100 | 0.965 | 1.025
Ekonomi Bnk. | Ozel 0.799 1.141 | 0.985 | 1.132 | 1.020 | 1.000 | 0.788 | 1.269 | 1.000 | 1.000
Garanti Bnk. Ozel 0.896 | 0.708 | 1.576 | 1.000 | 0.974 | 0.734 | 0.867 | 1.008 | 1.435 | 0.991
Is Bankas1 Ozel 1.237 | 0.826 | 1.110 | 0.809 | 0.983 | 0.987 | 0.826 | 1.396 | 0.919 | 1.026
Yap1 Kredi B. Ozel 1.331 0.870 | 1.076 | 0.676 | 1.691 | 0.810 | 0.817 | 1.510 | 1.000 | 0.896
Arap Tiirk B. Ybnci 1.068 1.028 | 0.772 | 1.296 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Citibank Ybnci 1.000 | 0.846 | 1.182 | 0.998 | 0.859 | 1.157 | 0.828 | 1.175 | 1.037 | 1.000
Denizbank Ybnci | 0901 | 0.929 | 0.947 | 0.756 | 1.291 | 1.112 | 0.987 | 1.179 | 1.000 | 1.000
Finansbank Ybnc1 | 0.833 1.103 | 1.379 | 1.041 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.957 | 1.045
Fortis Bank Ybncr | 0.999 | 0.784 | 0.871 | 1.181 | 1.203 | 0.982 | 0.886 | 1.184 | 0.931 | 1.020
HSBC Bank Ybnci 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.942 | 1.061 | 1.000

ING Bank Ybnci 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.563 | 1.776 | 1.000 | 0.985 | 0.978 | 1.038 | 0.925
Turkland Bnk | Ybnci 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.706 | 1.416 | 0.962 | 0.885 | 0.889 | 0.975 | 1.121
Teknik Etkinlik

0.978 | 0.974 | 1.056 | 0.910 | 1.122 | 0.984 | 0.895 | 1.079 | 1.023 | 0.998

Degisim Ort.

Tablo 3.20.’ye gore 1997-2007 yillar1 arasinda Tiirk Bankacilik Sektorii’nde
faaliyet gosteren mevduat bankalarinin teknik etkinlik degisim yiizdeleri su sekilde

degerlendirilebilir: Kamu sermayeli, 6zel sermayeli ve yabanci sermayeli bankalarin
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teknik etkinlikleri yeniden yapilandirma siireci icerisinde hem artig, hem azalig yoniinde
egilim gostermektedir. Kamu sermayeli mevduat bankalarinin teknik etkinlik
yiizdesindeki en biiyiikk azalis, 2004 yilinda %23.7 oram ile Tiirkiye Halk Bankasi
A.S.’de; en biiyiik artis ise, 2002 yilinda %18.2 oram ile T.C. Ziraat Bankas1 A.S.’de
goriilmektedir. Ozel sermayeli mevduat bankalarimn teknik etkinlik degisim
yiizdesindeki en biiyiik azalis 2003 yilinda %26.6 oram ile Tiirkiye Garanti Bankasi
A.S.’de; etkinlik ylizdesindeki en biiyiik artis ise, 2002 yilinda %69.1 orani ile Yap:1 ve
Kredi Bankasi A.S.’de goriilmektedir. Yabanci sermayeli banka gruplari acisindan
teknik etkinlik degisim ylizdeleri incelendiginde etkinlikteki en biiylik azalis, %43.7
orani ile 2001 yilinda ING Bank A.S.’de; en biiyiik artis ise, 2002 yilinda %77.6 orani
ile ING Bank A.S.’de goriilmektedir.

Yeniden Yapilandirma siireci oncesinde mevduat bankalarinin bir 6nceki yila
gore teknik etkinlik degisim ylizdelerinde: 1998 yilinda %15 artis, %40 azalig; 1999
yilinda %25 artig, %40 azalis; 2000 yilinda %45 artis, %25 azalig; 2001 yilinda ise %25
artis, %45 azalis goriilmektedir.

Yeniden yapilandirma siireci icerisinde mevduat bankalarinin bir 6nceki yila
gore teknik etkinlik degisim yiizdelerinde: 2002 yilinda %45 artis %20 azalig, 2003
yilinda %25 artis, %30 azalis; 2004 yilinda %75 azalis; 2005 yilinda %50 artis, %30
azalig; 2006 yilinda %35 artis, %40 azahs; 2007 yilinda %30 artis, %45 azalig

goriilmektedir.

Teknik etkinlik degisim ortalamasindaki en biiyiik artis %12.2 oram ile 2002
yilinda; en biiyiik azalis ise %10.5 oran1 ile 2004 yilinda goriilmektedir. 2001 yili Mayis
ayinda BDDK tarafindan uygulamaya konulan BSYYP, Tiirk Bankacilik Sektorii’nde
1997-2007 yillar1 arasinda faaliyet gosteren mevduat bankalarinin teknik etkinlikleri
tizerinde bir onceki yila gore 2002, 2005 ve 2006 yillarinda olumlu bir gelisme

gostermistir.
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Tablo 3.21: 1997-2007 Yillar1 Aras1 Teknolojik Etkinlik Degisim Sonuglar

Bankalar SY. 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Ziraat Bnk. Kamu | 1.187 | 1.240 | 0.843 | 1.034 | 0.570 | 0.798 | 1.074 | 0.821 | 0.905 | 1.045

Vakiflar B. Kamu | 0.880 | 0.753 | 0.957 | 0.672 | 0.879 | 0918 | 1.114 | 0.825 | 1.003 | 1.029
Halk Bnk. Kamu 1.513 | 1.311 | 0.709 | 1.650 | 0.456 | 0.702 | 0.995 | 0.797 | 0.892 | 1.103
Akbank Ozel 1.095 | 0.899 | 1.037 | 0.776 | 0.862 | 0.840 | 1.348 | 0.777 | 1.033 | 0.984
Anadolu B. Ozel 0.461 | 0.672 | 0.805 | 0.957 | 0.784 | 0.947 | 1.058 | 0.970 | 1.051 | 1.017

Sekerbank Ozel 1.079 | 0.872 | 0.816 | 0.964 | 0.511 | 0.673 | 1.083 | 0.836 | 0.894 | 0.967

Tekstil Bnk. Ozel 1.075 | 0.891 | 0.782 | 2.027 | 0.299 | 1.113 | 1.297 | 1.184 | 0.961 | 1.053

Turkish B. Ozel 1.350 | 0.899 | 1.007 | 1.356 | 0.514 | 0.856 | 1.260 | 0.790 | 1.102 | 0.982
Ekonomi B. Ozel 1.123 | 0.812 | 0.877 | 0.655 | 1.212 | 1.049 | 1.425 | 1.036 | 1.079 | 0.978
Garanti B. Ozel 0.767 | 0.965 | 0.817 | 0.632 | 1.101 | 1.153 | 1.311 | 1.178 | 1.038 | 0.998
Is Bankas1 Ozel 0.705 | 0.901 | 1.046 | 0.695 | 1.094 | 0.939 | 1.250 | 0.718 | 0.961 | 0.999

Yapi Kredi Ozel 0.625 | 0.935 | 1.030 | 0.734 | 1.017 | 1.141 | 1.332 | 1.029 | 0.950 | 1.062
Arap Tiirk Ybnci | 0.982 | 0.974 | 0.821 | 1.234 | 0.779 | 1.140 | 0.991 | 0.818 | 0.755 | 0.993

Citibank Ybnci | 1.185 | 0.842 | 0.910 | 0.664 | 1.004 | 0.962 | 1.273 | 0.716 | 0.982 | 0.939
Denizbank Ybnci | 0.726 | 0.861 | 1.002 | 0.725 | 0.903 | 1.028 | 1.287 | 0.971 | 1.142 | 1.107

Finansbank Ybnci | 1.269 | 0.834 | 0.765 | 0.806 | 0.901 | 1.025 | 1.494 | 0.931 | 0.999 | 0.993

Fortis Bank Ybnci 1.139 | 0.865 | 0.821 | 0.727 | 0.919 | 1.053 | 1.343 | 0.884 | 1.052 | 0.981

HSBC Bank | Ybnci | 1.105 | 0.802 | 0.741 | 0.627 | 1.622 | 1.184 | 1.275 | 0.808 | 1.013 | 1.002

ING Bank Ybnci | 0.822 | 1.033 | 0.805 | 0.819 | 0.663 | 1.024 | 1.172 | 0.938 | 1.092 | 1.062

Turkland B. Ybner | 0.628 | 0.738 | 0.931 | 0.826 | 0.927 | 1.131 | 1.281 | 0.978 | 1.092 | 1.050
Teknolojik Degisim

0.946 | 0.894 | 0.870 | 0.876 | 0.796 | 0.972 | 0.895 | 0.891 | 0.996 | 1.016

Ort.

Tablo 3.21.’e gore 1997-2007 yillar1 arasinda Tiirk Bankacilik Sektorii’nde
faaliyet goOsteren mevduat bankalarinin teknolojik degisim yiizdeleri su sekilde
degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarinin teknolojik degisim
yiizdesindeki en biiyiikk azalis, 2002 yilinda %54.4 oram ile Tiirkiye Halk Bankasi
A.S.’de; en biiyiik artis ise, 1998 yilinda %51.3 orani ile Tiirkiye Halk Bankas1 A.S.’de
goriilmektedir. Ozel sermayeli mevduat bankalariin teknolojik degisim yiizdesindeki
en biiyiik azalig 2002 yilinda %70.1 oram ile Tekstil Bankas1 A.S.’de; en biiyiik artis
ise, 2001 yilinda %102.7 oram ile Tekstil Bankasi A.S.’de goriilmektedir. Yabanci
sermayeli banka gruplar1 agisindan teknolojik degisim yiizdeleri degerlendirildiginde
etkinlikteki en biiyiikk azalis, %37.3 orani ile 2001 yilinda HSBC Bank A.S.’de; en
biiyiik artis ise, 2002 yilinda %62.2 oran1 ile HSBC Bank A.S.’de goriilmektedir.

Yeniden Yapilandirma siireci oncesinde mevduat bankalarinin bir 6nceki yila
gore teknolojik yiizdelerinde: 1998 yilinda %55 artis, %45 azalis; 1999 yilinda %15
artis, %85 azalig; 2000 ve 2001 yillarinda %25 artis, %75 azalis goriilmektedir.
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Yeniden yapilandirma siireci icerisinde mevduat bankalarinin bir 6nceki yila
gore teknolojik degisim yiizdelerinde: 2002 yilinda %30 artis %70 azalis, 2003 yilinda
%55 artis, %45 azalig; 2004 yilinda %90 artis, %10 azalig; 2005 yilinda %20 artig, %80
azalig; 2006 yilinda %55 artis, %45 azahs; 2007 yilinda %50 artis, %50 azalig

goriilmektedir.

Teknolojik degisim ortalamasindaki tek artis %1.6 oram ile 2007 yilinda; en
biiyiik azalis %?20.4 oram ile 2002 yilinda goriilmektedir. Mevduat bankalarinin
teknolojik degisimleri, yeniden yapilandirma siireci dncesinde ve sonrasinda 2007 yilina
kadar azalis yoniinde bir trend izlemistir. BSYYP, Tiirk Bankacilik Sektorii’nde 1997-
2007 yillar1 arasinda faaliyet gosteren mevduat bankalarinin teknolojik degisimleri
tizerinde 2007 yil1 hari¢ diger yillarda olumsuz bir gelisme gostermistir. 2007 yilindaki

teknolojik degisim yiizdesinin ise %1.6 orani ile ¢ok diisiik oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.22: 1997-2007 Yillar1 Aras1 Saf Teknik Etkinlik Degisim Sonuglart

Bankalar SY. | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Ziraat Bankas1 | Kamu | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Vakiflar Bnk. | Kamu | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.904 | 1.042 | 0.993
Halk Bankas: | Kamu | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.967 | 1.034 | 0.967 | 1.030

Akbank Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Anadolu Bank | Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.986 | 0.957 | 0.974 | 1.088
Sekerbank Ozel 1.050 | 1.062 | 0.981 | 0.946 | 1.272 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.988

Tekstil Bnk. Ozel 1.000 | 1.000 | 0.912 | 1.097 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.936
Turkish Bank Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.737 | 1.357 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.926 | 1.080

Ekonomi Bnk. | Ozel | 0.827 | 1.124 | 0.981 | 1.115 | 1.019 | 1.000 | 0.788 | 1.269 | 1.000 | 1.000
Garanti Bnk. Ozel | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Is Bankas1 Ozel | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.843 | 1.186 | 0.948 | 0.883 | 1.186 | 1.007 | 1.000
Yap: Kredi B. Ozel | 1.181 | 1.000 | 1.000 | 0.593 | 1.687 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Arap Tiirk B. Ybncr | 1.029 | 1.000 | 0.985 | 1.016 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Citibank Ybncir | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.874 | 1.144 | 0.824 | 1.214 | 1.000 | 1.000
Denizbank Ybner | 1.000 | 0.899 | 0.889 | 0.801 | 1.213 | 1.109 | 1.003 | 1.158 | 1.000 | 1.000
Finansbank Ybner | 1.126 | 0.982 | 1.117 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Fortis Bank Ybner | 1.000 | 0.926 | 0.911 | 1.097 | 1.049 | 0.992 | 0.899 | 1.156 | 0.932 | 1.033
HSBC Bank Ybner | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
ING Bank Ybncir | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.574 | 1.742 | 1.000 | 0.992 | 1.002 | 1.006 | 0.946
Turkland B. Ybner | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Saf Teknik Etkinlik

1.009 | 0.999 | 0.988 | 0.927 | 1.101 | 1.009 | 0.965 | 1.040 | 0.992 | 1.004

Degisim Ort.
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Tablo 3.22.’ye gore 1997-2007 yillar1 arasinda Tiirk Bankacilik Sektorii’nde
faaliyet gosteren mevduat bankalarinin saf teknik etkinlik degisim yiizdeleri su sekilde
degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarinin saf teknik etkinlik degisim
yiizdesindeki en biiyiik azalis, 2005 yilinda %9.6 oram ile Tiirkiye Vakiflar Bankasi
T.A.O.da; en biiyiik artis ise, 2006 yilinda %4.2 oram ile Tiirkiye Vakiflar Bankasi
T.A.O.’da goriilmektedir. Ozel sermayeli mevduat bankalarinin saf teknik etkinlik
degisim yiizdesindeki en bilyiikk azalis 2001 yilinda %40.7 oram ile Yapr ve Kredi
Bankas1 A.S.’de; en bilyiik artis ise, 2002 yilinda %68.7 orani ile Yap1 ve Kredi Bankast
A.S.’de goriilmektedir. Yabanct sermayeli banka gruplart acisindan saf teknik etkinlik
degisim ylizdeleri degerlendirildiginde etkinlikteki en biiylik azalis, %42.6 oran ile
2001 yilinda ING Bank A.S.’de; en biiyiik artis ise, 2002 yilinda %74.2 oram ile ING
Bank A.S.’de goriilmektedir.

Yeniden Yapilandirma siireci oncesinde mevduat bankalarinin bir dnceki yila
gore saf teknik etkinlik degisim yiizdelerinde: 1998 yilinda %20 artis, %5 azalig; 1999
yilinda %10 artis, %15 azalig; 2000 yilinda %5 artis, %30 azalig; 2001 yilinda %20
artis, %30 azalis goriilmektedir.

Yeniden yapilandirma siireci icerisinde mevduat bankalarinin bir 6nceki yila
gore saf teknik etkinlik degisim yiizdelerinde: 2002 yilinda %40 artis %5 azalis, 2003
yilinda %10 artis, %10 azalis; 2004 yilinda %5 artis, %35 azalig; 2005 yilinda %35
artis, %10 azalig; 2006 yilinda %15 artis, %20 azalis; 2007 yilinda ise %20 artis, %20

azalis goriilmektedir.

Saf teknik etkinlik degisim ortalamasindaki en biiyiikk artis %10.1 oram ile
2002 yilinda; en biiyiikk azalis ise %7.3 oram ile 2001 yilinda yasanmistir. Mevduat
bankalarinin saf teknik etkinlik degisimleri, yeniden yapilandirma siireci dncesinde ve
sonrasinda diizenli bir trend izlememistir. BSYYP’nin, Tiirk Bankacilik Sektorii’nde
1997-2007 yillan arasinda ye alan mevduat bankalarinin saf teknik etkinlik degisimleri
tizerinde bir onceki yila gore 2002, 2003 ve 2007 yillarinda olumlu bir gelisme

gostermistir.
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Tablo 3.23: 1997-2007 Yillar1 Aras1 Olgek Etkinlik Degisim Sonuglar

Bankalar SY. 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Ziraat Bankas:1 | Kamu | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.835 | 1.182 | 1.014 | 0.870 | 0.981 | 1.141 | 0.994
Vakiflar Bnk. Kamu | 1.000 | 0.847 | 1.181 | 1.000 | 1.000 | 0.934 | 0.918 | 0.970 | 1.075 | 0.979
Halk Bankasi Kamu | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.789 | 1.030 | 1.161 | 0.927

Akbank Ozel | 0.914 | 0.986 | 1.222 | 1.000 | 0.833 | 1.045 | 0.829 | 1.280 | 0.921 | 0.992
Anadolu Bank | Ozel 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.943 | 1.028 | 0.977 | 1.032
Sekerbank Ozel | 0.925 | 1.147 | 1.030 | 0.970 | 1.036 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.998

Tekstil Bnk. Ozel 1.000 | 1.000 | 0.986 | 1.014 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.987 | 0.979
Turkish Bank Ozel | 0.759 | 1.427 | 1.187 | 0.818 | 1.018 | 1.036 | 0.790 | 1.100 | 1.042 | 0.950
Ekonomi Bnk. | Ozel | 0.966 | 1.015 | 1.004 | 1.015 | 1.002 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Garanti Bnk. Ozel | 0.896 | 0.708 | 1.576 | 1.000 | 0.974 | 0.734 | 0.867 | 1.008 | 1.435 | 0.991
Is Bankas1 Ozel 1.237 | 0.826 | 1.110 | 0.960 | 0.828 | 1.041 | 0.935 | 1.177 | 0.912 | 1.026
Yapi Kredi B. Ozel 1.127 | 0.870 | 1.076 | 1.141 | 1.002 | 0.810 | 0.817 | 1.510 | 1.000 | 0.896
Arap Tiirk B. Ybnci | 1.037 | 1.028 | 0.784 | 1.276 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000
Citibank Ybnci | 1.000 | 0.846 | 1.182 | 0.998 | 0.982 | 1.011 | 1.005 | 0.968 | 1.037 | 1.000
Denizbank Ybnci | 0.901 | 1.034 | 1.065 | 0.943 | 1.065 | 1.003 | 0.984 | 1.018 | 1.000 | 1.000
Finansbank Ybnci | 0.739 | 1.124 | 1.234 | 1.041 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.957 | 1.045
Fortis Bank Ybnci | 0.999 | 0.847 | 0.957 | 1.077 | 1.147 | 0.990 | 0.985 | 1.025 | 1.000 | 0.987
HSBC Bank Ybnci | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.942 | 1.061 | 1.000

ING Bank Ybner | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.981 | 1.019 | 1.000 | 0.993 | 0.975 | 1.032 | 0.978
Turkland Bnk. | Ybnci | 1.000 | 1.000 | 1.000 | 0.706 | 1.416 | 0.962 | 0.885 | 0.889 | 0.975 | 1.121]
Olgek Etkinlik

0.969 | 0.975 | 1.069 | 0.982 | 1.019 | 0.976 | 0.927 | 1.038 | 1.031 | 0.994

Degisim Ortalamasi

Tablo 3.23.’e gore 1997-2007 yillar1 arasinda Tiirk Bankacilik Sektorii’nde
faaliyet gosteren mevduat bankalarimin Olgcek etkinlik degisim yiizdeleri su sekilde
degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarinin 6lcek etkinlik degisim
yiizdesindeki en biiyiik azalig, 2004 yilinda %21.1 orani ile T. Halk Bankas1 A.S.’de; en
biiyiik artis ise, 2002 yilinda %18.2 orami ile T.C. Ziraat Bankas1 A.S.’de goriilmektedir.
Ozel sermayeli mevduat bankalarmin dlgek etkinlik degisim yiizdesindeki en biiyiik
azalis 1999 yilinda %29.2 orani ile T. Garanti Bankasi A.S.’de; en biiyiik artis ise, 2002
yilinda %57.6 oram ile T. Garanti Bankas1 A.S.’de goriilmektedir. Yabanci sermayeli
banka gruplarn agisindan Olgek etkinlik degisim yiizdeleri degerlendirildiginde
etkinlikteki en biiyiik azalig, %26.1 orani ile 1998 yilinda Finansbank A.S.’de; en bilyiik
artig ise, 2002 yilinda %41.6 orani ile Turkland Bank A.S.’de goriilmektedir.

Yeniden Yapilandirma siireci oncesinde mevduat bankalarinin bir dnceki yila
gore Olgek etkinlik degisim yiizdelerinde: 1998 yilinda %15 artis, %40 azalis; 1999
yilinda %30 artis, %35 azalig; 2000 yilinda %55 artis, %15 azalig; 2001 yilinda %30

artis, %40 azalis goriilmektedir.
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Yeniden yapilandirma siireci icerisinde mevduat bankalarinin bir 6nceki yila
gore Olcek etkinlik degisim yiizdelerinde: 2002 yilinda %45 artis %20 azahs, 2003
yilinda %30 artis, %25 azalis; 2004 yilinda %5 artis, %65 azalis; 2005 yilinda %45
artis, %30 azalig; 2006 yilinda %40 artis, %30 azalis; 2007 yilinda ise %20 artis, %55

azalig goriilmektedir.

Olgek etkinlik degisim ortalamasindaki en biiyiik artis %6.9 orani ile 2000
yilinda; en biiyiikk azalis ise %7.3 oram ile 2004 yilinda goriilmektedir. Mevduat
bankalarinin o6lcek etkinlik degisimleri, yeniden yapilandirma siireci Oncesinde ve
sonrasinda diizenli bir trend izlememistir. BSYYP’nin, Tiirk Bankacilik Sektorii’nde
1997-2007 yillar1 arasinda yer alan mevduat bankalarimin 6lcek etkinlik degisimleri

tizerinde bir 6nceki yila gore 2002, 2005 ve 2006 yillarinda olumlu bir etkisi olmustur.

Tablo 3.24: 1997-2007 Yillar1 Aras1t Malmquist TFV Degisim Sonuglari

Bankalar SY. 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
Ziraat Bankas: | Kamu | 1.187 | 1.240 | 0.843 | 0.863 | 0.674 | 0.809 | 0.935 | 0.806 | 1.033 | 1.039

Vakiflar Bnk. Kamu | 0.880 | 0.638 | 1.130 | 0.672 | 0.879 | 0.858 | 1.022 | 0.723 | 1.123 | 1.000
Halk Bankas1 Kamu | 1.513 | 1.311 | 0.709 | 1.650 | 0.456 | 0.702 | 0.759 | 0.848 | 1.002 | 1.054

Akbank Ozel 1.001 | 0.886 | 1.267 | 0.776 | 0.718 | 0.878 | 1.117 | 0.995 | 0.951 | 0.977
Anadolu Bank | Ozel | 0.461 | 0.672 | 0.805 | 0.957 | 0.784 | 0.947 | 0.984 | 0.954 | 1.001 | 1.142
Sekerbank Ozel 1.049 | 1.061 | 0.825 | 0.884 | 0.674 | 0.673 | 1.083 | 0.836 | 0.894 | 0.954
Tekstil Bnk. Ozel 1.075 | 0.891 | 0.703 | 2.255 | 0.299 | 1.113 | 1.297 | 1.184 | 0.949 | 0.965

Turkish Bank Ozel 1.025 | 1.283 | 1.196 | 0.817 | 0.709 | 0.886 | 0.996 | 0.869 | 1.063 | 1.007

Ekonomi Bnk. | Ozel | 0.898 | 0.926 | 0.863 | 0.741 | 1.236 | 1.049 | 1.123 | 1.315 | 1.079 | 0.978
Garanti Bnk. Ozel | 0.687 | 0.684 | 1.288 | 0.632 | 1.072 | 0.846 | 1.136 | 1.187 | 1.489 | 0.989

is Bankast Ozel | 0.872 | 0.744 | 1.160 | 0.562 | 1.075 | 0.927 | 1.032 | 1.001 | 0.883 | 1.026
Yap1 Kredi B. Ozel | 0.832 | 0.814 | 1.180 | 0.496 | 1.719 | 0.925 | 1.088 | 1.554 | 0.950 | 0.951
Arap Tiirk B. Ybnci | 1.048 | 1.002 | 0.634 | 1.599 | 0.779 | 1.140 | 0.991 | 0.818 | 0.755 | 0.993
Citibank Ybnci | 1.185 | 0.712 | 1.076 | 0.663 | 0.862 | 1.113 | 1.054 | 0.842 | 1.019 | 0.939

Denizbank Ybncr | 0.654 | 0.800 | 0.949 | 0.548 | 1.166 | 1.142 | 1.270 | 1.145 | 1.142 | 1.107
Finansbank Ybnci | 1.057 | 0.920 | 1.055 | 0.839 | 0.901 | 1.025 | 1.494 | 0.931 | 0.955 | 1.038
Fortis Bank Ybnci | 1.138 | 0.679 | 0.715 | 0.859 | 1.106 | 1.034 | 1.189 | 1.047 | 0.980 | 1.000

HSBC Bank Ybnci | 1.105 | 0.802 | 0.741 | 0.627 | 1.622 | 1.184 | 1.275 | 0.761 | 1.076 | 1.002

ING Bank Ybnci | 0.822 | 1.033 | 0.805 | 0.461 | 1.178 | 1.024 | 1.154 | 0917 | 1.134 | 0.982
Turkland Bnk. | Ybner | 0.628 | 0.738 | 0.931 | 0.584 | 1.312 | 1.087 | 1.134 | 0.870 | 1.064 | 1.177
TFV Degisim

0.925 | 0.871 | 0.919 | 0.797 | 0.893 | 0.957 | 1.096 | 0.962 | 1.018 | 1.014

Ortalamast
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Tablo 3.24.’e gore 1997-2007 yillan arasinda Tiirk Bankacilik Sektorii’nde
faaliyet gosteren mevduat bankalarinin toplam faktor verimliligi degisim yiizdeleri su
sekilde degerlendirilebilir: Kamu sermayeli mevduat bankalarinin toplam faktor
verimliligi degisim yiizdesindeki en biiyikk azalis, 1999 yilinda %36.2 oram ile T.
Vakiflar Bankasi T.A.O’da; en biiyiik artis ise, 2001 yilinda %65 oram ile T. Halk
Bankas1 A.S.’de goriilmektedir. Ozel sermayeli mevduat bankalarinin toplam faktor
verimliligi degisim ylizdesindeki en biiyiik azalis 2002 yilinda %70.1 oram ile Tekstil
Bankas1 A.S.’de; en biiyiik artig ise, 2001 yilinda %125.5 oram ile Tekstil Bankasi
A.S.’de goriilmektedir. Yabanci sermayeli banka gruplari acisindan toplam faktor
verimliligi degisim ylizdeleri degerlendirildiginde etkinlikteki en biiylik azalig, %53.9
orani ile 2001 yilinda ING Bank A.S.’de; en biiyiik artis ise, 2001 yilinda %59.9 orani
ile Arap Tiirk Bankas1 A.S.’de goriilmektedir.

Yeniden Yapilandirma siireci oncesinde mevduat bankalarinin bir dnceki yila
gore toplam faktdr verimliligi degisim ylizdelerinde: 1998 yilinda %55 artis, %45
azalig; 1999 yilinda %30 artis, %70 azalig; 2000 yilinda %40 artis, %60 azalis; 2001
yilinda %15 artis, %85 azalis goriilmektedir.

Yeniden yapilandirma siireci icerisinde mevduat bankalarinin bir 6nceki yila
gore toplam faktor verimliligi degisim yiizdelerinde: 2002 yilinda %45 artis %55 azalis,
2003 yilinda %50 artis, %50 azalig; 2004 yilinda %75 artis, %25 azalig; 2005 yilinda
%35 artig, %65 azalis; 2006 yilinda %60 artis, %40 azals; 2007 yilinda ise %45 artis,
%55 azalis goriilmektedir.

Toplam faktor verimliligi degisim ortalamasindaki en biiyiik artis %6.9 oram
ile 2000 yilinda; en biiyiik azalig ise %9.6 oran1 ile 2004 yilinda yasanmistir. Mevduat
bankalarinin toplam faktor verimliligi degisimleri, yeniden yapilandirma siireci
oncesinde ve sonrasinda dalgali bir trend izlemistir. BSYYP’nin, Tiirk Bankacilik
Sektori’'nde 1997-2007 yillan arasinda ye alan mevduat bankalarimin toplam faktor
verimliligi degisimleri iizerinde bir 6nceki yila 2004, 2006 ve 2007 yillarinda olumlu bir

gelisme gostermistir.
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3.2.2.2. 1997-2007 Yillann Arasinda Malmquist Toplam Faktor Verimliligi

Bilesenleri Degisim Sonuclari

Malmquist TFV Endeksi bilesenlerini olusturan; teknik etkinlik, teknolojik
etkinlik, saf teknik etkinlik, 6l¢ek etkinlik ve toplam faktor verimlilik skorlar1 tablo ve

grafik yardimiyla asagida agiklanmisgtir.

Tablo 3.25: 1997-2007 Yillann Arast Malmquist TFV Endeksi Bilesenleri Degisim

Sonuglart

Malmaquist Bilesenleri | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007

Teknik Etkinlik 0.978 | 0.974 | 1.056 | 0.910 | 1.122 | 0.984 | 0.895 | 1.079 | 1.023 | 0.998
Teknolojik Degisim 0.946 | 0.894 | 0.870 | 0.876 | 0.796 | 0.972 | 0.895 | 0.891 | 0.996 | 1.016
Saf Teknik Etkinlik 1.009 | 0.999 | 0.988 | 0.927 | 1.101 | 1.009 | 0.965 | 1.040 | 0.992 | 1.004
Olcek Etkinligi 0.969 | 0.975 | 1.069 | 0.982 | 1.019 | 0.976 | 0.927 | 1.038 | 1.031 | 0.994

T. Faktor Verimliligi 0.925 | 0.871 | 0919 | 0.797 | 0.893 | 0.957 | 1.096 | 0.962 | 1.018 | 1.014

Tablo 3.25.°e gore 1997-2007 yillar1 arasindaki Malmquist Toplam Faktor
Verimliligi endeksindeki degisim su sekilde degerlendirilebilir: Malmquist TFV
endeksinde goriilen en yiiksek etkinlik artist %50 oranmi ile saf teknik etkinlik
degisiminde; en diisiik etkinlik artis1 ise %10 oram ile teknik etkinlik degisimindedir.
BSYYP’nin olumlu etkilerinin goriildiigii etkinlik degisimi ise, %66.67 orami ile saf
teknik etkinlikte goriilmektedir. Saf teknik etkinlik degisim trendi, yeniden
yapilandirma siireci oncesinde olumsuz bir egilim gosterirken (%0.9 orani ile 1998 yili
hari¢), yeniden yapilandirma siirecinde (%3.5 orani ile 2004 ve %0.8 oram ile 2006
yillar1 hari¢) olumlu bir gelisme gostermektedir. Saf teknik etkinlik yiizdesindeki bu
trend; BSYYP kapsaminda alinan kararlarin, beklenen sonuglara daha fazla benzestigi

izlenimini vermektedir.

BSYYP kapsaminda alinan kararlarin, beklenen sonuclara olan etkisinin en az
goriildiigi etkinlik degisimi ise %16.67 oram ile bankalarin teknolojik etkinlik
degisimindedir.

Tiirk Bankacilik Sektorii’'nde yasanan en onemli kriz Subat 2001 krizinin,

bankalarin etkinlik degisiminde olumsuz etkisi s6z konusudur. BDDK tarafindan

uygulamaya konulan yeniden yapilandirma programi, bankalarin verimlilik
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degisimlerinde; 2002, 2005, 2006 ve 2007 yillarinda bir 6nceki yila gore %60, 2003 ve
2004 yillarinda ise bir 6nceki yila gére %20 artig gostermistir.

Grafik 3.18: Malmquist TFV Endeksi Bilesenleri Degisimi
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Grafik 3.18.’e gore; saf teknik etkinlik degisiminin yiiksek olmasi, bankalarda
yonetsel etkinligin arttigt ve teknolojik etkinlik degisiminin diisiikk olmasi ise,
bankalarin aym girdi miktanyla iirettikleri ¢ikti miktarindaki degisiminin az oldugu

sOylenebilir.

Tiirk Bankacilik Sektorii'nde 1997-2007 yillart arasinda faaliyette bulunan
mevduat bankalarinin Malmquist TFV Endeksi verimlilik degisim sonuglari; yeniden
yapilandirma uygulamalariin sektérde olumlu etki yarattigini, ancak bu olumlu etkinin

sinirh diizeyde gergeklestirdigini gostermektedir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Bankaciligin tarihsel gelisimi, para ve ticarette yasanan gelismelerle paralellik
gostermektedir. Paranin islevlerinin artmasi, bankalarin temel fonksiyonlarinin
artmasina neden olarak, giiniimiiz modern bankacilik anlayisinin geligsmesini

saglamistir.

Tiirkiye’de bankacilik sektoriiniin gelismesi, Avrupa iilkelerine gore daha
yavas olmustur. Ozellikle, Osmanli Donemi'nde Tiirklerin daha ¢ok askerlik,
yoneticilik gibi islerle ugrasmalar1 ve Avrupa’da yasanan sanayi devrimine ayak
uydurulamamasi1 Tanzimat’a kadar olan siiregte bankaciligin gelismemesini saglamistir.
1847-1922 Osmanli Dénemi Tiirk Bankacilik Sektorii’nde temelde iki onemli 6zellik
goriilmektedir. Birincisi, ‘Bor¢clanma Bankacilii’ niteligindeki bankaciligin, Osmanli
Devleti’nin somiirgelestirilmesinde etkili olmasi; ikincisi ise, yabanci bankalara tepki

olarak Memleket Sandiklar1 ve Menafi Sandiklari’nin kurulmus olmasidir.

1923-1932 Ulusal Bankalar Donemi’nde bankacilik hareketleri, devletin
onciiliigiinde kurulan bankalarla ve yerel bankalarla gelismistir. Bu donemin en énemli
ozelligi, ¢cok sayida kiiciik yerel bankanin kurulmus olmasidir. Bu bankalar, 6zellikle

yerli tiiccarlarin kredi ve bankacilik ihtiyaclarini karsilamak amaciyla kurulmustur.

1933-1943 Kamu Bankalar1 Donemi’nin bankacilik acisindan temel 6zelligi,

biiyiik ve 6nemli devlet bankalarinin kurulmus olmasidir.

1944-1959 Ozel Bankalar Donemi’nin en o6nemli ozelligi; devletgilik
anlayisinin yerini, 6zel sektoriin desteklenerek ekonomik kalkinmanin hizlandirilmasi

politikasinin almasidir.

1960-1979 Bes Yillik Kalkinma Planlari’nda belirlenen ilkeler dogrultusunda;
ithal ikameci sanayilesme stratejinin izlendigi Planli Dénem’de, devletin bankalara
yonelik olan diizenlemeleri artmistir. Diga kapali bir bankacilik anlayisi igerisinde,
bankalarin kurulus ve faaliyetleri devlet tarafindan yonlendirilmistir. Devlet tarafindan
belirlenen faiz oranlari, banka kaynaklarmin plan hedefleri dogrultusunda
kullanilmasina yonelik olmustur. Banka subelerindeki hizli artisa karsin, banka sayisi

azalmistir.
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Tiirk Bankacilik Sektorii; 1980 yilinda baslayan Serbestlesme Donemi’nde,
ekonomide yasanan liberalizasyon ve disa acgilma politikalarimin etkisiyle onemli
gelismeler yagamistir. Serbestlesme ve Disa A¢ilma Donemi’nde alinan, 24 Ocak 1980

ve 5 Nisan 1994 Ekonomik Istikrar Kararlari, sektorde yapisal doniisiimii saglamustir.

Bankalarin geleneksel bankacilik (mevduat-kredi) anlayisina ek olarak para-
sermaye piyasasinin isleyisinde ©nemli fonksiyonlari bulunmaktadir. Kiiresellesme
olgusuna bagh olarak Tiirk Bankacilik Sektorii'nde 1980’lerden itibaren baglayan
finansal liberalizasyon bankalarin bilango dis1 yiikiimliiliiklerinin artmasina ve sistemde
banka dis1 mali aracilarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bankalarin forward, future,
opsiyon gibi bilango dis1 yiikiimliiliiklerin artmasi, Kasim 2000 ve Subat 2001 krizleri
sektorde kirilganligin artmasi ve bankalarin faaliyetlerini riski yliksek alanlarda devam

ettirmelerine neden olmustur.

2001 yilinda yayinlanan ‘Giiglii Ekonomiye Gegis Programi’yla, mali sektore
yonelik diizenlemeler hizla hayata gecirilmistir. Bu amacla etkin, uluslararasi olcekte
rekabet edebilir ve saglikli bir bankacilik sistemine gecisi saglamak amaciyla BDDK
tarafindan 2001 yilinn Mayis ayinda hazirlanan, ‘Bankacilik Sektorii Yeniden

Yapiandirma Programi’ kamuoyuna duyurulmus ve uygulanmaya baslanmistir.

BSYYP’nin temel amaclari, kamu sermayeli bankalar1 mali ve operasyonel
acidan yeniden giiclendirmek; TMSF biinyesindeki bankalarin sorunlarini en kisa
sirede ¢oziimlemek; krizlerden olumsuz yonde etkilenen ©zel sermayeli bankalar
saglikli bir yapiya kavusturmak ve bankacilik sektoriinde gozetim ve denetimin
etkinligini artirarak sektorii daha etkin ve rekabetci bir yapiya kavusturmak amaciyla,

yasal ve kurumsal diizenlemeleri gerceklestirmek olarak belirlenmistir.

Tiirk Bankacilik Sektorii’niin yeniden yapilandirmasi, diger iilkelerde yapilan
yeniden yapilandirma maliyetleriyle karsilastirildi§inda siirecin daha genis bir zamana

yayildig1 ve maliyetinin yliksek oldugu goriilmektedir.

Calismada Tiirkiye ekonomisinde, agirligi yiiksek olan bankacilik sektoriiniin
yeniden yapilandirma siireci icerisinde finansal alanda yapilan diizenlemelerin
bankalarin etkinlik degerleri ve verimlilik degisimleri {izerinde ne Ol¢iide etki yarattig

aragtirilmistir.
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Analiz BCC Modeli-Girdi odakli yaklagim benimsenerek, iki asamada
gerceklestirilmistir. Analizin birinci asamasinda Olcege gore degisken getiri varsayimi
alinda VZA hesaplama yontemi; ikinci agamasinda ise VZA’nin 6zel bir sekli olan

Malmquist TFV endeksi hesaplama yontemi kullanilmistir.

Tiirk Bankacilik Sektorii’'nde uygulanan yeniden yapilandirma programinin;
mevduat bankalarimin finansal etkinligi iizerindeki etkisinin arastirllmasina yonelik
olarak yapilan calismanin belirlenen hipotezlerine iliskin elde edilen sonuclar kisaca

sOyle aciklanabilir:

Hipotez 1: Tiirkiye’de Bankacilik Sektoriine iliskin Yeniden Yapilandirma
Siireci’nde alinan kararlar, bankalarin mali yapisinin giiclendirilmesine yoneliktir.
Analizler sonucu elde edilen bulgular, yeniden yapilandirma siireci sonrasina gore genel
olarak etkinligin arttigim gostermektedir. BSYYP, Tiirk Bankacilik Sektorii’nde yer
alan mevduat bankalarinin finansal etkinligini olumlu etkilemistir. Bu sonuglara gore;

birinci hipotez dogrulanarak, kabul edilmistir.

Hipotez 2: Yabanci sermayeli bankalarim mali agidan, ana merkeze bagh
olmas1 nedeniyle yerelde mevcut bankanin Tiirkiye’de uygulanan yasal diizenleme ve
yapilanma kararlarindan daha az etkilenmesi beklenir. Analiz sonuglarina gore, sektore
yonelik olarak yapilan uygulamalarin biitin bankalarnn mali acidan etkiledigi

goriilmektedir. Bu durumda, ikinci hipotez dogrulanamadig icin reddedilmistir.

Hipotez 3: Arastirma calismasinin uygulamasi ile ilgili olarak karar verme
birimlerinin etkinlik analizleri ve yillar itibariyle etkinlik sonuclar ise Malmquist TFV
endeksi ile bulgulanmaktadir. Etkinlik degerleri ile toplam faktdr verimliligi gelisimi
arasinda bir iliskinin olmasi gerekir. Elde edilen analiz sonuclarina gore; etkinlik
degerleri arttiginda toplam faktor verimliligi ylikselmekte; etkinlik degerleri diistiigiinde
toplam faktor verimliligi degerleri diismektedir. Bu durum, ii¢iincii hipotezi dogruladigi

icin kabul edilmistir.

Analiz sonuglarindan elde edilen bulgular; yeniden yapilandirma
uygulamalarinin bankalarin etkinligini olumlu yonde etkiledigi ancak, bu etkinin sinirl
kaldigim gostermektedir. Yeniden yapilandirma uygulamalan temelde TMSF biinyesine
alman bankalar, kamu sermayeli ve 6zel sermayeli bankalara yonelik diizenlemeler

olmasina ragmen etkinlik degerleri en yiiksek cikan banka grubu o6zel sermayeli
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bankalar olmustur. Ayrica, biiyiik 6lcekli bankalarin etkinligi, orta ve kiigiik olcekli

bankalara oranla daha yiiksek ¢ikmistir.

VZA etkinlik artis1 ve verimlilik artis1 dogrusal yonlii bir gelisme gostermistir.

Bankalarin toplam faktor verimliligi degisimi, etkinlik degerlerine gore daha yiiksektir.

Analizden elde edilen sonuglara gore; 1999 Depremi, 2000 Kasim ve 2001
Subat krizleri donemlerinde bankalarin etkinlik degerlerinin azaligi, sektoriin ig¢inde

bulundugu genel makroekonomik ortamla yakindan iligkili oldugunu gostermistir.

Tiirkiye’nin i¢cinde bulundugu genel makroekonomik ortamdaki belirsizligin
azalmasi ve olumlu gelismelerin artmasi; ekonomideki bekleyislerin iyilesmesini
saglayarak, bankalarin aracilik islevini etkin bir sekilde yerine getirecegi ve sektorde
rekabeti artiracagi diisliniilmektedir. Rekabetin artmasi ise, bankalarin etkinlik ve

verimliliklerini artirmaya yonelik planlamalar yapmalarini1 saglayacaktir.

Tiirkiye’de bankacilik sektoriiniin ¥ mali yapisinin  giiclenmesi, finans
piyasasinda fon biiyiikliigiiniin artmas1 baska bir ifadeyle finansal derinlikle yakindan
iligkilidir. Finansal derinligin artmasiyla ilgili olarak finansal araclarin cesitlenmesi de
onemli bir etkendir. Bu dogrultuda bankalarin finansal etkinliginin artmasi icin, finansal

derinligin artmasinin gerekliligi degerlendirilmektedir.



EKLER



176

Ek 1. Mevduat Bankalar1’nin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki Toplam Mevduat* Girdi Tutarlar

Banka 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
(BinTL) | BinTL) | BinTL) | BinTL) | Bin TL) | (BinTL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL)
Elarji;“ 2.432.313| 4.756.456 9.586.226| 12.695.067| 20.524.878| 27.957.076| 33.851.826( 45.382.201| 51.778.195| 59.652.902| 68.249.767
]\31211:11(22: 702.177| 1.268.318| 2.407.100] 3.493.974| 7.140.585| 9.454.079| 12.698.961| 17.584.493| 22.945.691| 24.842.060| 28.862.513|
gzﬁ(am 1.142.281| 2.450.073| 5.559.542| 8.719.827| 10.239.083| 11.466.915| 13.820.883| 19.453.294| 20.897.822( 27.187.964| 30.840.911
[Akbank 749.964| 1.434.126| 2.601.195| 4.375.895| 11.795.264| 16.595.823| 19.103.202| 19.918.425| 31.450.977| 34.201.506| 41.044.281
Anadolu
Bank 13.901 20.701 115.847 396.476 863.058 974.608| 1.147.913| 1.238.968| 1.338.044 1.681.298| 1.856.397
Sekerbank 106.712 223.233 359.209 654.893| 1.668.875 1.856.022| 2.059.865| 2.293.633| 2.468.347| 3.046.909| 4.155.066
Fézl;skt;l 57.218 101.565 155.530 322.636| 1.059.350) 751.191 744.747 774.373] 1.061.513 1.225.445| 1.514.363
[Turkish
Bank 15.280 22216 47.519 79.885 185.355 240.704] 290.166, 252.496, 217.985 299.648 365.742
[Ekonomi
Bk 106.756 192.517 310.280 442.106| 1.063.611| 1.691.487| 1.977.521| 2.259.870| 3.242.197| 5.425.907| 7.082.972
(B}:r;l‘::sll 514.690| 1.297.323| 2.393.913| 3.437.096| 10.085.354| 13.163.403| 14.400.740| 17.612.241| 23.578.023| 30.139.037| 39.098.102]
is Bankast 924.504| 1.538.801| 2.978.028| 4.657.156| 11.432.358| 16.720.074| 19.561.606| 24.320.442| 37.399.979| 46.399.355| 48.533.145|
Y ap1-Kredi 901.536| 1.717.068| 3.495.377| 4.613.757| 11.697.203| 12.987.504( 13.425.278| 14.293.241| 16.876.096| 31.127.271| 32.166.933|
g}rj(p Tiirk 33.180 37.061 28.476 51.425 44.424 56.309 35.589 44.774 70.509 92.018 85.524]
Citibank 66.517 62.980 145.466 185.343 614.243 1.045.259 823.895| 1.325.985| 1.891.737| 5.365.411| 3.251.458
Denizbank 9.964 65.473 217.708 273.390| 1.455.609 2.607.741| 3.092.064| 4.160.112| 5.234.371| 7.219.890| 9.217.391
gl,:?;s 142.308 260.524 531.427 824.016| 2.442.907| 3.658.454 3.635.026| 5.091.705| 6.115.397| 11.462.479| 12.957.845
g::{: 77.875 179.019 372.203 527.017| 1.496.459 2.240.932| 2.748.472| 3.467.163| 3.555.922| 4.703.249| 5.646.622
HSBC
Bank 14.538 41.288 106.381 99.446( 1.456.681| 1.893.509 2.098.536| 3.514.282| 4.771.090| 5.907.904| 7.663.176]
g\i\fk 15.528 30.308 34.171 63.630[ 2.553.494| 2.773.864| 3.513.724| 4.640.244| 5.629.884| 7.899.493| 8.903.669
"él;;l;(land 643 8.041 25.619 35.517 45.529 79.057 139.444 193.007 265.624 337.467 331.470

* Toplam mevduat girdi tutarlari olarak; vadeli mevduat ve vadesiz mevduat toplami1 alinmistir.
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Ek 2. Mevduat Bankalari’nin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki Toplam Ozkaynak* Girdi Tutarlart

Banka 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
BinTL) | BinTL) | (Bin TL) | (BinTL) | (Bin TL) | (BinTL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL)
E{:ﬁ;ﬂ 157.492| 203381 290.675| 441.094| 3.476479| 4.161.008| 5.833.045| 5.046.776| 5.796.017| 6.579.403| 7.218.102
Vakiflar
A 38.876|  78.535| 190.089| 331.321| 356.673| 758.939| 1.172.764] 2.012.203| 4.261.408| 4.487.429| 5.26.282)
g;‘;‘;w 90.437| 113978 170.712|  315901|  943.053| 1.827.468| 2.568.146| 3.008.927| 3.196.499| 3.779.845| 4.383.074
Akbank 1L111]  252.640]  439.891)  738.505| 2.013.585| 3.248.938| 5.042.686| 6.226.991| 6.353.219| 7.065.397| 10.600.833
[Anadolu
Bank 2.000 4735 7791 230100 37602  66.173]  103.214] 159.946| 199.474| 292947 367.315
Sckerbank 12.448]  22247|  38.047] 70237 45282 103.830] 177.523| 295.950| 349.971| 436951  864.789
[Tekstil
B ok 4.671 9.552|  26.386|  53.687 9.604]  94.669| 117265 136.614] 165809 332.117|  380.462
[Turkish
Bk 1.014 1.692 2.692 4139 23.687] 46450  59.356|  64.714|  65.658|  97.774|  97.753
El;i“"m‘ 7.341 16.024] 27717 69.709|  181.192|  255.785| 326.487| 394.197] 468.811| 551.967| 910.331
gﬁ‘(‘l‘; 67.871| 158278| 405.456| 612413 1.217.118| 1.678.355 2.450.787| 3.169.324| 3.899.624| 4.670.293| 6.883.119
is Bankas 111.294] 283231  582.546| 1.383.961| 2.906.224| 4.247.536| 5.605.438| 7.639.999| 9.677.343| 9.410.158| 10.603.862
Yapi-Kredi 99.204|  237.638|  401.405| 1.407.553| 1.523.947| 2.739.012| 3.520.660| 4.639.658| 1.677.301| 3.343.856 4.903.749
g:i‘(p Tiirk 3.013 4.165 7.545 15701] 35089  47.884]  60.829|  76.509|  80.964|  86.688|  89.393
Citibank 11.466] 14480  40.767|  47.339] 166.400| 215.181| 289.558| 359.872| 470.767| 501.328|  682.043
Denizbank 40000  10406|  28.182]  78.594| 205.213| 399.685| 516380 854.535| 1.047.632| 1.236.474| 1.455.163
g‘:ﬁ‘s 18.853|  44356| 80265 149.165 272.149|  535.196|  768.380| 1.047.022| 1.397.275| 2.154.683| 2.625.878
g‘;‘;{: 11400  31.657|  61.041 133855 364.199| 568.886] 875.923| 988.835| 1.066.467| 1.114.694| 1.649.376
HSBC
Bonk 3.298 6.511 10273]  38.830] 468.907| 738.391]  886.049| 1.014.030| 1.146.812| 1.275.660| 2.018.564
g‘ﬁk 6.405 15622]  24.870] 59574 161495 413799 529358  714.453| 1.009.833|  976.632| 1.274.844)
E';;';l““d 2.825 7.095 10.544 16.941 17.702| 43548 53087  65.343] 72920  70.256] 105.858

* Toplam 6zkaynak girdi tutarlar1 olarak; 6denmis sermaye, sermaye yedekleri,

zarar alinmistir.

kar yedekleri ve kar veya
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Ek 3. Mevduat Bankalar1’mn 1997-2007 Yillar1 Arasindaki Toplam Faiz Giderleri* Girdi Tutarlari

Banka 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
BinTL) | BinTL) | (Bin TL) | (BinTL) | (Bin TL) | (BinTL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL)
Ef;‘;‘igﬂ 883.334| 1.795.549| 4.330.397| 3.440.052| 9.783.390| 8.463.503| 7.070.500| 5.354.220| 5.065.701| 6.034.422| 7.527.730)
\B/:;':;:l‘ 102.514] 244019  507.203| 578.646| 2.307.573| 1.886.981| 1.991.485| 1.883.434| 2.272.865| 2.823.738| 3.676.639
g;‘;‘;w 588.332 1.274.616 3.026.618| 3.227.514| 9.126.526| 5.173.051 3.516.005| 2.793.341| 2.792.658| 3.194.746| 3.955.928
Akbank 115.004] 228425 432.183|  468.797| 1.602.239| 1.872.609| 2.003.206| 1.873.642| 2.709.791| 4.082.581| 5.239.865
[Anadolu
Bank 26 1.013 10.556|  40.307| 185523 140488  147.291| 149367 145.049 191462 233.237
Sckerbank 32397 92.813| 180.748|  100.503| 514380 433.815| 350.306| 310418 241.762| 268.929|  475.569
[Tekstil
B ok 13.099|  21.051| 41285 52715 222.815| 159.053| 113.161]  91.179|  95.810| 163.498 225539
[Turkish
Bk 3.011 4318 14504  21.813|  47.823|  45.898]  33.515| 34939 34939 42459  42.499
[Ekonomi
ok 21301 29.188|  52.269|  71.298| 280.882|  170.909|  188.148| 227.191| 254.621| 506.000|  894.144
gﬁ(‘l‘; 77763 261223  606.098|  669.378| 2.179.620| 2.374.083| 2.044.633| 3.048.946| 3.467.476| 3.196.437| 4.412.503
is Bankas 119.050] 234.806| 448.414] 569.841| 2.018.979| 2.202.965 2.569.707| 2.400.052| 2.818.937| 5.084.205| 6.173.858
Yapi-Kredi | 132.188]  308.282|  643.091|  604.213| 2.313.819| 2.474.114| 2.566.893| 2.134.351| 1.717.858| 3.233.785| 3.936.467
g;ip Tiirk 2.020] 4525 7.739) 13.592] 25999 5.025 4227 5.748 8.889 17.946 13.886
Citibank 10424 28381 46333 50549 171290 147.813| 111.538] 128922 126.345| 201970  337.061
Denizbank 208 6.867]  30.139| 45001 249.180] 359.754| 416.004| 414220 435.839| 653.908] 979.934
g‘:ﬁ‘s 46.573|  101.214| 184.458| 222055 692.883| 495523| 469.682| 512.908| 673.312| 1.109.620| 1.388.719
g‘;:l': 20.614]  30.787| 161.399|  165.742] 526.358| 435540 381.991)  499.138|  430.207| 554304 730919
HSBC
Bonk 5.882 19443 35005 60938 178.338] 172.070|  130.068| 230.693| 432.077| 706.591|  852.290)
g‘ﬁk 3.598 6.125 9.511 16299  483.103| 801.273|  591.049| 621584 585.574| 922438 1.137.352
[Turkland
Bank 687 1.964 4.625 5.967 16.115 9.201 14.148] 21622  31.048] 45430 50974

* Toplam faiz giderleri girdi tutarlari olarak; mevduata verilen faizler, kullanilan kredilere verilen faizler,

para piyasasi islemlerine verilen faizler, ihra¢ edilen menkul kiymetlere verilen faizler ve diger faiz

giderleri alinmigtir.
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Ek 4. Mevduat Bankalar1’mn 1997-2007 Yillar1 Arasindaki Toplam Krediler* Cikt1 Tutarlar

Banka 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
(BinTL) | BinTL) | Bin TL) | BinTL) | Bin TL) | (BinTL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL)
Elarji;“ 1.756.880| 1.719.608 2.918.841| 4.324.938| 4.279.552| 4.763.903| 5.498.439| 9.135.149| 13.425.212( 17.371.401| 21.604.134
]\31211:11(22: 494.981 847.588| 1.158.304| 2.306.481| 2.566.857| 3.388.647| 4.714.914| 8.062.042| 11.905.056| 18.043.240| 23.470.003
gzﬁ(am 402.643 710.216| 1.191.804| 1.446.868| 1.173.235 1.206.394| 2.518.586| 4.340.349| 6.218.616| 11.645.638| 18.121.078
[Akbank 438.909 864.100| 1.376.896 2.630.090| 4.807.737| 6.282.849| 8.717.455| 12.939.200| 22.106.149| 28.336.941| 37.015.783
Anadolu
Bank 2.025 9.659 45.224 117.862 180.952 329.952 503.503 723.076, 946.474( 1.377.910 1.764.279
Sekerbank 79.823 134.757 155.925 293.752] 266.084 493.300 740.999| 1.301.031 1.134.594| 1.995.215 3.614.433
Fézl;skt;l 55.217 78.833 154.739 159.689 107.900 322.265 511.153 739.707| 1.207.304 1.693.177| 2.082.976
[Turkish
Bank 3.226 3.483 3.993] 3.516 4.610 10.955 14.076 42.993 87.716 127.467 129.024]
[Ekonomi
Bk 75.468 87.187 115254 232.363 441.702] 801.872| 1.167.830| 1.584.721| 2.938.644| 4.951.436| 6.864.427
(B}:r;l‘::sll 592.186| 917.864| 1.421.857| 2.511.772| 3.968.973 5.658.648| 6.870.823| 10.501.376| 16.937.195| 27.350.490| 37.217.886
is Bankast 641.889| 1.140.633| 1.629.492| 2.916.736| 3.958.663| 7.234.647| 8.579.098| 12.451.842| 20.749.855| 29.818.316| 33.979.841
Y ap1-Kredi 641.648| 1.211.798| 1.942.465| 2.944.605| 2.710.150| 7.086.165| 7.990.661| 10.055.975| 11.306.271| 22.504.146| 28.508.881
g}rj(p Tiirk 11.981 19.345 25.225 30.949 32.343 38.500 39.400 70.082 86.298 106.096 128.359
Citibank 40.798 64.164 63.344 131.077 290.993 483.816 599.865 811.523| 1.128.513| 1.767.206| 1.952.276|
Denizbank 5.139 32.188 106.359 199.840 335.778 838.960[ 1.518.921| 2.628.727| 4.559.105| 6.824.972| 10.405.011
gl,:?;s 82.318 130.801 236.583 578.303 957.213 1.733.860| 2.633.169| 5.190.730| 7.615.857| 11.174.700| 14.174.414
g::{: 72.589 98.281 102.454 275.064 554.070[ 1.241.702| 2.036.067| 3.068.875| 3.464.608| 4.840.630| 5.528.093
HSBC
Bank 21.302 58.888 82.038 100.293 735249 1.411.971| 1.827.926] 3.521.521| 5.119.729| 7.524.235| 9.345.446
g\i\fk 24.948 34.387 48.833 77.165 213.189 1.074.697| 2.180.610| 3.483.776| 5.093.017| 7.318.699| 8.510.653
"él;;l;(land 1.509 7.272 15.749 33.071 17.074 59.810 112.922 162.033 254.386 306.004 418.905

* Toplam krediler ¢ikt1 tutarlar olarak; krediler, takipteki krediler ve 6zel karsiliklar alinmigtir.
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Ek 5. Mevduat Bankalar1’nin 1997-2007 Yillar1 Arasindaki Toplam Faiz Gelirleri* Cikt1 Tutarlar

Banka 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
(BinTL) | BinTL) | Bin TL) | BinTL) | Bin TL) | (BinTL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL) | (Bin TL)

Elarji;“ 973.303| 2.018.490| 4.834.698| 4.222.796| 16.212.479| 11.655.977| 10.561.528| 9.032.206| 7.924.274| 9.435.928| 11.165.614|
]\31211:11(22: 204.435 446.751 842.943 773.458| 2.539.881| 2.204.315| 2.317.897| 3.068.208| 3.590.525| 4.408.988| 5.352.473
gzﬁ(am 614.172| 1.381.508| 3.285.479| 3.507.473| 11.423.187| 6.542.096| 4.879.312| 4.088.915| 3.717.406| 4.592.263| 5.708.181
[Akbank 302.055 632.969| 1.111.079| 1.413.780| 5.159.745 3.519.548| 3.736.371| 4.412.601| 5.301.319| 6.661.962| 8.481.572
Anadolu
Bank 1.168 8.494 31.454 87.782 433.615 206.210 195.551 236.591 227.871 302.949 419.624]
Sekerbank 41.672 104.128 203.740) 164.077 604.074 523.061 416.843 608.557| 535.335 534.617 914.782
Fézl;skt;l 24.939 64.658 115.843 136.831 586.537 211.907 148.501 141.206 159.182 255.186 372.803
[Turkish
Bank 4.257 6.965 19.409 36.998 83.922 67.141 53.938 52.409 40.552 59.768 62.527
[Ekonomi
Bk 38.064 71.550 117.440 156.286 360.465 325.800 324.726 408.202] 473.969 824.547| 1.453.194]
(B}:r;l‘::sll 220.446 595.977| 1.099.878| 1.128.109| 2.850.080[ 3.049.205| 2.100.783| 1.761.159| 1.792.816| 5.158.574| 7.216.606
is Bankast 276.404] 525.381| 1.030.509| 1.143.179| 3.158.464| 3.334.198| 3.664.745| 4.492.634| 5.400.610| 7.671.519| 9.134.079
Y ap1-Kredi 222.532 497.961 931.685| 1.076.188| 2.543.638| 3.251.878| 2.498.132| 2.873.266| 2.782.012| 5.045.202| 6.059.185
g}rj(p Tiirk 5.854 15.092 26.438 28.159 89.459 28.583 26.426 24.948 29.203 32.157 27.169
Citibank 30.953 73.566 114.255 155.197 342.279 242.288 223.864 329.923 285.346 472.557, 689.604
Denizbank 1.745 27.005 77.959 108.676 362.881 507.218 551.559] 890.438 756.058 1.279.685| 1.725.389
gl,:?;s 68.541 159.037 279.304 345592 1.462.628) 962.553 754.283| 1.505.852 1.043.448| 2.110.190[ 2.765.076)
g::{: 49.744 112.654 228.324] 240.208| 850.015 674.606| 619.661 824.220 850.866 1.023.534| 1.334.105
HSBC
Bank 14.023 40.977 70.415 68.132 335.028 599.008 501.157| 982.654 664.801| 1.387.803| 1.635.644
g\i\fk 10.361 21.163 30.946 31.431 762.069 982.234] 824.979| 1.053.326| 1.003.586| 1.381.203| 1.749.837
"él;;l;(land 3.007 11.021 18.581 19.645 32.498 22.273 30.229 52.379 32.946 58.226 77.145

* Toplam faiz gelirleri ¢ikti tutarlar1 olarak; kredilerden alinan faizler, zorunlu karsiliklardan alinan

faizler, bankalardan alinan faizler, para piyasasi islemlerinden alinan faizler, menkul degerlerden alinan

faizler ve diger faiz gelirleri alinmistir.
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Ek 6. Mevduat Bankalari’nin 1997 Yili Girdi-Cikt1 Degiskenlerine Ait Hedef Degerler

Banka Mevduat Ozkaynak Faiz Giderleri Krediler Faiz Gelirleri
Ziraat Bankasi 2.432.313.000 157.492.000 883.334.000 1.756.880.000 973.303.000
Vakiflar Bankasi 702.177.000 38.876.000 102.514.000 494.981.000 204.435.000
Halk Bankasi 1.142.281.000 90.437.000 588.332.000 402.643.000 614.172.000
Akbank 749.964.000 111.111.000 115.004.000 438.909.000 302.055.000
Anadolu Bank 13.901.000 2.000.000 26.000 2.025.000 1.168.000
Sekerbank 81.080.889 9.458.120 24.040.955 79.823.000 41.672.000
Tekstil Bankasi 57.218.000 4.671.000 13.099.000 55.217.000 24.939.000
Turkish Bank 15.280.000 1.014.000 3.011.000 3.226.000 4.257.000
Ekonomi Bankasi 101.000.307 7.085.327 20.559.126 83.785.565 38.064.000
Garanti Bankas1 514.690.000 67.871.000 77.763.000 592.186.000 220.446.000
is Bankas1 924.504.000 111.294.000 119.050.000 641.889.000 276.404.000
Yapi1 Kredi Bnk. 596.127.243 71.677.007 111.973.834 641.648.000 252.418.186
Arap Tiirk Bnk. 19.748.592 2.927.398 1.962.610 11.981.000 5.854.000
Citibank 66.517.000 11.466.000 10.424.000 40.798.000 30.953.000
Denizbank 9.964.000 4.000.000 208.000 5.139.000 1.745.000
Finansbank 115.160.436 14.561.646 37.688.443 90.294.779 68.541.000
Fortis Bank 77.875.000 11.409.000 20.614.000 72.589.000 49.744.000
HSBC Bank 14.538.000 3.298.000 5.882.000 21.302.000 14.023.000
ING Bank 15.528.000 6.405.000 3.598.000 24.948.000 10.361.000
Turkland Bank 643.000 2.825.000 687.000 1.509.000 3.007.000




Ek 7.
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Mevduat Bankalari’nin 1998 Yili Girdi-Cikt1 Degiskenlerine Ait Hedef Degerler

Banka Mevduat Ozkaynak Faiz Giderleri Krediler Faiz Gelirleri
Ziraat Bankasi 4.756.456.000 203.381.000 1.795.549.000 1.719.608.000 2.018.490.000
Vakiflar Bankast 1.268.318.000 78.535.000 244.019.000 847.588.000 446.751.000
Halk Bankasi 2.450.073.000 113.978.000 1.274.616.000 710.216.000 1.381.508.000
Akbank 1.434.126.000 252.640.000 228.425.000 864.100.000 632.969.000
Anadolu Bank 20.701.000 4.735.000 1.013.000 9.659.000 8.494.000
Sekerbank 178.178.567 17.756.956 53.985.424 134.757.000 104.128.000
Tekstil Bankasi 101.565.000 9.552.000 21.051.000 78.833.000 64.658.000
Turkish Bank 22.216.000 1.692.000 4.318.000 3.483.000 6.965.000
Ekonomi Bankasi 116.957.961 12.792.951 23.302.586 87.187.000 71.550.000
Garanti Bankas1 1.297.323.000 158.278.000 261.223.000 917.864.000 595.977.000
is Bankas1 1.538.801.000 283.231.000 234.896.000 1.140.633.000 525.381.000
Yapi Kredi Bnk. 1.717.068.000 237.638.000 308.282.000 1.211.798.000 497.961.000
Arap Tiirk Bnk. 37.061.000 4.165.000 4.525.000 19.345.000 15.092.000
Citibank 62.980.000 14.480.000 28.381.000 64.164.000 73.566.000
Denizbank 65.473.000 10.406.000 6.867.000 32.188.000 27.005.000
Finansbank 237.449.925 31.303.590 92.249.684 134.012.307 159.037.000
Fortis Bank 179.019.000 31.657.000 30.787.000 98.281.000 112.654.000
HSBC Bank 41.288.000 6.511.000 19.443.000 58.888.000 40.977.000
ING Bank 30.308.000 15.622.000 6.125.000 34.387.000 21.163.000
Turkland Bank 8.041.000 7.095.000 1.964.000 7.272.000 11.021.000
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Ek 8. Mevduat Bankalari’nin 1999 Yili Girdi-Cikt1 Degiskenlerine Ait Hedef Degerler

Banka Mevduat (Ozkaynak Faiz Giderleri Krediler Faiz Gelirleri
Ziraat Bankasi 9.586.226.000 290.675.000 4.330.397.000 2.918.841.000 4.834.698.000
Vakiflar Bankasi 2.407.100.000 190.089.000 507.203.000 1.158.304.000 842.943.000
Halk Bankasi 5.559.542.000 170.712.000 3.026.618.000 1.191.804.000 3.285.479.000
Akbank 2.601.195.000 439.891.000 432.183.000 1.376.896.000 1.111.079.000
Anadolu Bank 115.847.000 7.791.000 10.556.000 45.224.000 31.454.000
Sekerbank 304.442.697 32.246.217 124.912.268 171.816.085 203.740.000
Tekstil Bankasi 155.530.000 26.386.000 41.285.000 154.739.000 115.843.000
Turkish Bank 47.519.000 2.692.000 14.504.000 3.993.000 19.409.000
Ekonomi Bankasi 163.655.534 24.867.671 46.895.707 150.213.052 117.440.000
Garanti Bankas1 2.393.913.000 405.456.000 606.098.000 1.421.857.000 1.099.878.000
is Bankas1 2.978.028.000 582.546.000 448.414.000 1.629.492.000 1.030.509.000
Yapi1 Kredi Bnk. 3.495.377.000 401.405.000 643.091.000 1.942.465.000 931.685.000
Arap Tiirk Bnk. 28.476.000 7.545.000 7.739.000 25.225.000 26.438.000
Citibank 145.466.000 40.767.000 46.333.000 63.344.000 114.255.000
Denizbank 101.954.577 24.814.068 27.089.942 106.359.000 77.959.000
Finansbank 475.566.697 54.157.945 165.068.922 257.721.786 279.304.000
Fortis Bank 344.751.112 36.520.150 149.494.993 160.025.517 228.324.000
HSBC Bank 106.381.000 10.273.000 35.095.000 82.038.000 70.415.000
ING Bank 34.171.000 24.870.000 9.511.000 48.833.000 30.946.000
Turkland Bank 25.619.000 10.544.000 4.625.000 15.749.000 18.581.000
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Ek 9. Mevduat Bankalar1’nin 2000 Y1ili Girdi-Cikt1 Degiskenlerine Ait Hedef Degerler

Banka Mevduat Ozkaynak Faiz Giderleri Krediler Faiz Gelirleri
Ziraat Bankasi 12.695.067.000 441.094.000 3.440.052.000 4.324.938.000 4.222.796.000
Vakiflar Bankasi 3.493.974.000 331.321.000 578.646.000 2.306.481.000 773.458.000
Halk Bankasi 8.719.827.000 315.901.000 3.227.514.000 1.446.868.000 3.507.473.000
Akbank 4.375.895.000 738.505.000 468.797.000 2.630.090.000 1.413.780.000
Anadolu Bank 396.476.000 23.010.000 40.307.000 117.862.000 87.782.000
Sekerbank 544.286.141 58.374.461 83.528.744 293.752.000 164.077.000
Tekstil Bankasi 294.180.681 48.952.002 48.065.729 159.689.000 136.831.000
Turkish Bank 79.885.000 4.139.000 21.813.000 3.516.000 36.998.000
Ekonomi Bankasi 389.181.309 61.364.107 62.762.887 232.363.000 156.286.000
Garanti Bankas1 3.437.096.000 612.413.000 669.378.000 2.511.772.000 1.128.109.000
is Bankas1 4.657.156.000 1.383.961.000 569.841.000 2.916.736.000 1.143.179.000
Yapi Kredi Bnk. 4.613.757.000 1.407.553.000 604.213.000 2.944.605.000 1.076.188.000
Arap Tiirk Bnk. 50.628.117 15.457.697 10.912.135 30.949.000 28.159.000
Citibank 185.343.000 47.339.000 50.549.000 131.077.000 155.197.000
Denizbank 272.737.073 78.406.297 44.893.526 199.840.000 108.676.000
Finansbank 824.016.000 149.165.000 222.055.000 578.303.000 345.592.000
Fortis Bank 444.652.032 81.108.522 114.334.234 275.064.000 240.208.000
HSBC Bank 99.446.000 38.830.000 60.938.000 100.293.000 68.132.000
ING Bank 63.630.000 59.574.000 16.299.000 77.165.000 31.431.000
Turkland Bank 35.517.000 16.941.000 5.967.000 33.071.000 19.645.000
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Ek 10. Mevduat Bankalart’nin 2001 Y1l Girdi-Cikt1 Degigkenlerine Ait Hedef Degerler

Banka Mevduat Ozkaynak Faiz Giderleri Krediler Faiz Gelirleri
Ziraat Bankasi 20.524.878.000 3.476.479.000 9.783.390.000 4.279.552.000 16.212.479.000
Vakiflar Bankast 7.140.585.000 356.673.000 2.307.573.000 2.566.857.000 2.539.881.000
Halk Bankasi 10.239.083.000 943.053.000 9.126.526.000 1.173.235.000 11.423.187.000

Akbank 11.795.264.000 2.013.585.000 1.602.239.000 4.807.737.000 5.159.745.000
Anadolu Bank 863.058.000 37.602.000 185.523.000 180.952.000 433.615.000
Sekerbank 1.312.081.718 35.601.039 334.170.571 266.084.000 627.643.220
Tekstil Bankas1 1.059.350.000 9.604.000 222.815.000 107.900.000 586.537.000
Turkish Bank 136.549.754 17.450.050 35.230.875 25.620.164 83.922.000
Ekonomi Bankasi 1.044.073.915 177.863.750 267.881.069 441.702.000 370.842.710

Garanti Bankasi

10.085.354.000

1.217.118.000

2.179.620.000

3.968.973.000

2.850.080.000

is Bankas1 9.639.770.350 1.691.534.713 1.305.369.539 3.958.663.000 4.153.838.595
Yap1 Kredi Bnk. 6.885.148.382 903.309.742 1.371.501.269 2.710.150.000 2.543.638.000
Arap Tiirk Bnk. 44.424.000 35.089.000 25.999.000 32.343.000 89.459.000
Citibank 614.243.000 166.400.000 171.290.000 290.993.000 342.279.000
Denizbank 848.687.466 131.433.434 159.593.121 335.778.000 362.881.000
Finansbank 2.442.907.000 272.149.000 692.883.000 957.213.000 1.462.628.000
Fortis Bank 1.385.381.204 212.491.861 433.516.503 554.070.000 850.015.000
HSBC Bank 1.456.681.000 468.907.000 178.338.000 735.249.000 335.028.000
ING Bank 1.465.555.578 92.688.645 277.272.747 295.567.155 762.069.000
Turkland Bank 45.529.000 17.702.000 16.115.000 17.074.000 32.498.000
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Ek 11. Mevduat Bankalart’nin 2002 Y1l Girdi-Cikt1 Degigkenlerine Ait Hedef Degerler

Banka Mevduat Ozkaynak Faiz Giderleri Krediler Faiz Gelirleri
Ziraat Bankasi 27.957.076.000 4.161.008.000 8.463.503.000 4.763.903.000 11.655.977.000
Vakiflar Bankasi 9.454.079.000 758.939.000 1.886.981.000 3.388.647.000 2.204.315.000
Halk Bankasi 11.466.915.000 1.827.468.000 5.173.051.000 1.206.394.000 6.542.096.000

Akbank 16.595.823.000 3.248.938.000 1.872.609.000 6.282.849.000 3.519.548.000
Anadolu Bank 974.608.000 66.173.000 140.488.000 329.952.000 206.210.000
Sekerbank 1.856.022.000 103.830.000 433.815.000 493.300.000 523.061.000
Tekstil Bankas1 751.191.000 94.669.000 159.053.000 322.265.000 211.907.000
Turkish Bank 240.704.000 46.450.000 45.898.000 10.955.000 67.141.000
Ekonomi Bankasi 1.691.487.000 255.785.000 170.909.000 801.872.000 325.800.000
Garanti Bankasi 13.163.403.000 1.678.355.000 2.374.083.000 5.658.648.000 3.049.205.000

is Bankas1 16.720.074.000 4.247.536.000 2.202.965.000 7.234.647.000 3.334.198.000
Yap1 Kredi Bnk. 12.987.504.000 2.739.012.000 2.474.114.000 7.086.165.000 3.251.878.000
Arap Tiirk Bnk. 56.309.000 47.884.000 5.025.000 38.500.000 28.583.000
Citibank 913.434.726 188.043.153 116.954.370 483.816.000 248.171.146
Denizbank 1.896.202.395 290.628.423 261.592.848 889.525.784 507.218.000
Finansbank 3.658.454.000 535.196.000 495.523.000 1.733.860.000 962.553.000
Fortis Bank 2.175.823.653 552.357.508 342.260.013 1.241.702.000 674.606.000
HSBC Bank 1.893.509.000 738.391.000 172.070.000 1.411.971.000 599.008.000
ING Bank 2.773.864.000 413.799.000 801.273.000 1.074.697.000 982.234.000
Turkland Bank 79.057.000 43.548.000 9.201.000 59.810.000 22.273.000
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Ek 12. Mevduat Bankalart’nin 2003 Y1l Girdi-Cikt1 Degiskenlerine Ait Hedef Degerler

Banka

Mevduat

Ozkaynak

Faiz Giderleri

Krediler

Faiz Gelirleri

Ziraat Bankas1

33.851.826.000

5.833.045.000

7.070.500.000

5.498.439.000

10.561.528.000

Vakiflar Bankasi

12.698.961.000

1.172.764.000

1.991.485.000

4.714.914.000

2.317.897.000

Halk Bankasi

13.820.883.000

2.568.146.000

3.516.005.000

2.518.586.000

4.879.312.000

Akbank 19.103.202.000 5.042.686.000 2.003.206.000 8.717.455.000 3.736.371.000
Anadolu Bank 1.147.913.000 103.214.000 147.291.000 503.503.000 195.551.000
Sekerbank 2.059.865.000 177.523.000 350.306.000 740.999.000 416.843.000
Tekstil Bankas1 744.747.000 117.265.000 113.161.000 511.153.000 148.501.000
Turkish Bank 290.166.000 59.356.000 33.515.000 14.076.000 53.938.000
Ekonomi Bankasi 1.977.521.000 326.487.000 188.148.000 1.167.830.000 324.726.000
Garanti Bankasi 14.400.740.000 2.450.787.000 2.044.633.000 6.870.823.000 2.100.783.000
is Bankas1 18.554.165.547 4.853.343.971 2.144.782.024 8.579.098.000 3.664.745.000
Yap1 Kredi Bnk. 13.425.278.000 3.520.660.000 2.566.893.000 7.990.661.000 2.498.132.000
Arap Tiirk Bnk. 35.589.000 60.829.000 4.227.000 39.400.000 26.426.000
Citibank 823.895.000 289.558.000 111.538.000 599.865.000 223.864.000
Denizbank 2.644.761.545 441.679.722 355.824.259 1.518.921.000 551.559.000
Finansbank 3.635.026.000 768.380.000 469.682.000 2.633.169.000 754.283.000
Fortis Bank 2.646.839.665 843.533.331 270.848.944 2.036.067.000 619.661.000
HSBC Bank 2.098.536.000 886.049.000 130.068.000 1.827.926.000 501.157.000
ING Bank 3.513.724.000 529.358.000 591.049.000 2.180.610.000 824.979.000
Turkland Bank 139.444.000 53.087.000 14.148.000 112.922.000 30.229.000




188

Ek 13. Mevduat Bankalart’nin 2004 Y1l Girdi-Cikt1 Degigkenlerine Ait Hedef Degerler

Banka

Mevduat

Ozkaynak

Faiz Giderleri

Krediler

Faiz Gelirleri

Ziraat Bankas1

45.382.201.000

5.046.776.000

5.354.220.000

9.135.149.000

9.032.206.000

Vakiflar Bankasi

17.584.493.000

2.012.203.000

1.883.434.000

8.062.042.000

3.068.208.000

Halk Bankasi

18.820.326.441

2.911.023.109

2.105.666.637

7.385.743.366

4.088.915.000

Akbank 19.918.425.000 6.226.991.000 1.873.642.000 12.939.200.000 4.412.601.000
Anadolu Bank 1.002.942.107 157.716.927 128.156.879 723.076.000 236.591.000
Sekerbank 2.293.633.000 295.950.000 310.418.000 1.301.031.000 608.557.000
Tekstil Bankas1 774.373.000 136.614.000 91.179.000 739.707.000 141.206.000
Turkish Bank 252.496.000 64.714.000 34.939.000 42.993.000 52.409.000
Ekonomi Bankasi 1.620.160.568 310.646.948 175.698.391 1.584.721.000 408.202.000
Garanti Bankasi 17.612.241.000 3.169.324.000 3.048.946.000 10.501.376.000 1.761.159.000
is Bankas1 20.359.575.788 6.206.544.198 1.933.941.766 12.873.296.181 4.492.634.000
Yap1 Kredi Bnk. 14.293.241.000 4.639.658.000 2.134.351.000 10.055.975.000 2.873.266.000
Arap Tiirk Bnk. 44.774.000 76.509.000 5.748.000 70.082.000 24.948.000
Citibank 1.092.128.002 288.426.077 106.184.705 1.130.060.521 329.923.000
Denizbank 3.019.072.963 630.393.530 305.571.578 3.056.246.245 890.438.000
Finansbank 5.091.705.000 1.047.022.000 512.908.000 5.190.730.000 1.505.852.000
Fortis Bank 3.000.396.287 644.868.237 302.754.914 3.068.875.000 892.206.314
HSBC Bank 3.514.282.000 1.014.030.000 230.693.000 3.521.521.000 982.654.000
ING Bank 3.669.809.498 708.561.427 391.001.504 3.483.776.000 1.053.326.000
Turkland Bank 193.007.000 65.343.000 21.622.000 162.033.000 52.379.000
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Ek 14. Mevduat Bankalari’nin 2005 Y1l Girdi-Cikt1 Degigkenlerine Ait Hedef Degerler

Banka

Mevduat

Ozkaynak

Faiz Giderleri

Krediler

Faiz Gelirleri

Ziraat Bankasi

51.778.195.000

5.796.017.000

5.065.701.000

13.425.212.000

7.924.274.000

Vakiflar Bankast 20.745.596.196 3.852.812.696 2.054.936.567 12.992.926.002 3.590.525.000
Halk Bankasi 20.897.822.000 3.196.499.000 2.792.658.000 6.218.616.000 3.717.406.000
Akbank 31.450.977.000 6.353.219.000 2.709.791.000 22.106.149.000 5.301.319.000
Anadolu Bank 1.262.160.954 188.161.446 122.077.683 946.474.000 227.871.000
Sekerbank 2.468.347.000 349.971.000 241.762.000 1.134.594.000 535.335.000
Tekstil Bankasi 1.061.513.000 165.809.000 95.810.000 1.207.304.000 159.182.000
Turkish Bank 217.985.000 65.658.000 25.075.000 87.716.000 40.552.000
Ekonomi Bankasi 3.242.197.000 468.811.000 254.621.000 2.938.644.000 473.969.000
Garanti Bankas1 23.578.023.000 3.899.624.000 3.467.476.000 16.937.195.000 1.792.816.000
Is Bankas1 32.220.456.386 6.332.126.323 2.798.973.109 21.777.535.312 5.400.610.000
Yap1 Kredi Bnk. 16.876.096.000 1.677.301.000 1.717.858.000 11.306.271.000 2.782.012.000
Arap Tiirk Bnk. 70.509.000 80.964.000 8.889.000 86.298.000 29.203.000
Citibank 1.891.737.000 470.767.000 126.345.000 1.128.513.000 285.346.000
Denizbank 4.796.445.406 861.193.598 424.819.760 4.559.105.000 756.058.000
Finansbank 6.115.397.000 1.397.275.000 673.312.000 7.615.857.000 1.043.448.000
Fortis Bank 3.555.922.000 1.066.467.000 430.207.000 3.464.608.000 850.866.000
HSBC Bank 4.771.090.000 1.146.812.000 432.077.000 5.119.729.000 664.801.000
ING Bank 5.598.997.610 1.004.292.904 582.361.453 5.093.017.000 1.003.586.000
Turkland Bank 265.624.000 72.920.000 31.048.000 254.386.000 32.946.000
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Ek 15. Mevduat Bankalari’nin 2006 Y1l Girdi-Cikt1 Degiskenlerine Ait Hedef Degerler

Banka

Mevduat

Ozkaynak

Faiz Giderleri

Krediler

Faiz Gelirleri

Ziraat Bankas1

59.652.902.000

6.579.403.000

6.034.422.000)

17.371.401.000

9.435.928.000,

Vakiflar Bankasi

23.393.528.531

4.225.768.650

2.659.086.866

18.043.240.000

4.408.988.000

Halk Bankasi

26.348.945.512

3.663.199.273

2.865.802.053

20.487.246.604

4.592.263.000,

Akbank 34.201.506.000 7.065.397.000 4.082.581.000 28.336.941.000 6.661.962.000
Anadolu Bank 1.548.435.942 269.797.302] 176.332.002 1.518.157.797 302.949.000]
Sekerbank 3.046.909.000, 436.951.000 268.929.000 1.995.215.000 534.617.000
Tekstil Bankasi 1.225.445.000 332.117.000] 163.498.000 1.693.177.000 255.186.000
Turkish Bank 278.537.553 90.885.742 39.226.926, 286.353.089 59.768.000)
Ekonomi Bankasi 5.425.907.000, 551.967.000 506.090.000 4.951.436.000 824.547.000

Garanti Bankasi

30.139.037.000

4.670.293.000

3.196.437.000

27.350.490.000

5.158.574.000

is Bankas1

46.399.355.000

9.410.158.000,

5.084.205.000)

29.818.316.000

7.671.519.000

Y ap1 Kredi Bnk.

31.127.271.000

3.343.856.000

3.233.785.000

22.504.146.000

5.045.202.000

Arap Tiirk Bnk. 92.018.000 86.688.000, 17.946.000 106.096.000; 32.157.000,
Citibank 5.365.411.000, 501.328.000 201.970.000 1.767.206.000 472.557.000
Denizbank 5.843.819.308 1.184.188.169 646.980.127 6.844.157.227 1.279.685.000
Finansbank 11.462.479.000 2.154.683.000 1.109.620.000 11.174.700.000 2.110.190.000
Fortis Bank 4.418.063.540 956.788.813 520.693.311 5.514.808.875 1.023.534.000
HSBC Bank 5.907.904.000, 1.275.660.000 706.591.000 7.524.235.000 1.387.803.000
ING Bank 7.899.493.000 976.632.000] 922.438.000 7.318.699.000 1.381.203.000
Turkland Bank 337.467.000 70.256.000 45.430.000 306.004.000 58.226.000,
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Ek 16. Mevduat Bankalart’nin 2007 Y1l Girdi-Cikt1 Degigkenlerine Ait Hedef Degerler

Banka

Mevduat

Ozkaynak

Faiz Giderleri

Krediler

Faiz Gelirleri

Ziraat Bankas1

68.249.767.000

7.218.102.000

7.527.730.000

21.604.134.000

11.165.614.000

Vakiflar Bankasi

27.345.676.702

4.951.620.738

3.313.817.787

25.162.212.136

5.352.473.000

Halk Bankasi

30.840.911.000

4.383.074.000

3.955.928.000

18.121.078.000

5.708.181.000

Akbank 41.044.281.000 10.600.833.000 5.239.865.000 37.015.783.000 8.481.572.000
Anadolu Bank 1.856.397.000 367.315.000 233.237.000 1.764.279.000 419.624.000
Sekerbank 4.155.066.000 864.789.000 475.569.000 3.614.433.000 914.782.000
Tekstil Bankas1 1.514.363.000 380.462.000 225.539.000 2.082.976.000 372.803.000
Turkish Bank 365.742.000 97.753.000 42.499.000 129.024.000 62.527.000
Ekonomi Bankasi 7.082.972.000 910.331.000 894.144.000 6.864.427.000 1.453.194.000

Garanti Bankasi

39.098.102.000

6.883.119.000

4.412.503.000

37.217.886.000

7.216.606.000

is Bankas1

48.533.145.000

10.603.862.000

6.173.858.000

33.979.841.000

9.134.079.000

Yap: Kredi Bnk.

32.166.933.000

4.903.749.000

3.936.467.000

28.508.881.000

6.059.185.000

Arap Tiirk Bnk. 85.524.000 89.393.000 13.886.000 128.359.000 27.169.000
Citibank 3.251.458.000 682.043.000 337.061.000 1.952.276.000 689.604.000
Denizbank 9.217.391.000 1.455.163.000 979.934.000 10.405.011.000 1.725.389.000
Finansbank 12.957.845.000 2.625.878.000 1.388.719.000 14.174.414.000 2.765.076.000
Fortis Bank 5.646.622.000 1.649.376.000 730.919.000 5.528.093.000 1.334.105.000
HSBC Bank 7.663.176.000 2.018.564.000 852.290.000 9.345.446.000 1.635.644.000
ING Bank 8.638.689.547 1.236.903.746 1.052.730.272 8.510.653.000 1.749.837.000
Turkland Bank 331.470.000 105.858.000 50.974.000 418.905.000 77.145.000
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