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ONSOZ

Uzaktan egitim pek yeni bir kavram olmamasina karsin, internetin giinliik
yasamimiza girmesiyle, internet tabanli uzaktan egitim her gecen giin daha popiiler
bir egitim modeli olmaya baslamistir. Ayni paralellikte giden bir egitim de isletme
egitimidir. Ozellikle bir cok yabanci iiniversitenin MBA ad1 altinda baslattiklar1 bu
egitimler igletme egitimine verilen onemin bir gdstergesi olarak degerlendirilebilir.
Popiilaritesi artan bu iki 6genin bir arada da kullanilmasini diisiinmenin ka¢milmaz
olmas1 da bir gercektir. Bu baglamda isletme dersini uzaktan egitim metotlar1 ile

vermek ¢ok sayida kazang getirecektir.

Bu calisma ile herhangi bir yiliksek 6gretim kurumundaki isletme bransinda
verilen “ekonomi” dersi web tabanli uzaktan egitim metotlar1 ile verilmesi

amaclanmaktadir.

Tez ¢alismam boyunca yardimlarini, sabrini ve iyi niyetini esirgemeyen, tez
damigmanim Sayin Prof. Dr. Irfan Siier’e ve degerli katkilarindan dolay1 Saym Prof.
Dr. Zeki Kaya’ya ve anket ugulamasi i¢in sitesini kullandigim degerli arkadasim

Mesut Sevindik’e sonsuz tesekkiir ederim.

Enver Bagcu.



OZET

Internet’in yaygin kullanimi ve hizli gelisimine paralel olarak uzaktan egitim
uygulamalarinda da hizli bir sekilde internet ortamina gecildigi goriilmektedir.
Uzmanlar, uzaktan egitimi, 6zellikle geleneksel egitim yoluyla asilamayan sorunlara

bir ¢6zlim alternatifi olarak gormeye baslamislardir.

Asenkron uzaktan egitim yontemi, daha diisiik maliyet, kolay yayimlanabilir
ve kolay ulasilabilir olmast bakimindan, daha ¢ok tercih edilmektedir. Internet
iizerinden asenkron uzaktan egitim de cogunlukla web tabanli uzaktan egitim
biciminde olusturulmaktadir. Web tasarim araglar1 giinden giine gelismekte ve
tasarimcilarin  kolayca kullanabilecegi duruma gelmektedir. Fakat, web tabanli
uzaktan egitim seklinde verilecek dersin iceriginin tasarlanmasinda ¢ok 6nemli ve

vazgecilmez bir yer tutan egitsel yon ayr1 bir uzmanlik konusudur

Bu ¢aligmada, 6ncelikle uzaktan egitim ile ilgili gerekli kavramsal cerceve ele
almmis, Diinyada ve Tirkiye’deki uzaktan egitim caligmalar1 incelenmistir. Proje
kapsaminda, yiiksekogretim kurumlarinda, isletme bransina yonelik egitim veren
fakiilte ya da boliimlerde okutulan “Ekonomi” dersinin uygulamasi, web tabanl
olarak tasarlanmig, s6z konusu dersi hazirlamada gerekli altyapinin neler olmasi

gerektigi, tasarimda dikkat edilmesi gereken unsurlar ele alimastir.

Anahtar Kelimeler; Egitim, Uzaktan Egitim, Isletme Egitimi
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ABSTRACT

It can be seen that with the wide range usage and development of internet,
distance educational applications are transferred to internet environment rapidly. For
the specialist distance education will be a solution for the problems, which have no

solution in traditional education.

Asynchronous distance education Method is more desirable than traditional
education method because of its low price, easy communication and easy
publication. Web design tools are improving day by day and becoming handy for
designers. But educational direction, that takes an important place in the design of
the content of the lectures of the web based remote education, is another specialty.

Because of this, it's not possible for an ordinary web designer.

Initially in this study conceptual framework of the distance learning is
handled and all of the studies about the distance learning in the world and in Turkey
is examined. Within this project “Economy” distance education module, given in
Business Management Departments of the universities developed as a web based.
Associated with this course all of the necessary requirements of the medium and the

artifacts are examined.

Keywords; Education, Distance Edication, Business Edication.
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1. GIRiS

Insanoglu, nesiller boyunca hep &grenerek ve oOgreterek hayatta kalmay,
ilerlemeyi basarabilmistir. Bu yiizden egitim kavrami ¢ok &nemlidir. Omiir boyu
siiren egitim siirecinde, bu siireci kolaylastiran ve maliyetleri zorlamayan egitim
teknolojileri  gelistirilmistir. Bu teknolojiler kullanilarak egitim  sektoriinii

sigratabilecek en onemli gelisme ise uzaktan egitim olarak goriilmektedir.

Egitim denildiginde, akla, tastan ve tugladan okullar, iiniversite kampiisleri ve
yliz yilize vyapilan dersler gelir. (http://www.ntvmsnbc.com/news/198488.asp)
Uzaktan egitim ise bu klasik egitim anlayisindan farkli olarak, mekan ve zamandan
bagimsiz, tamamen kisinin 6grenme aliskanliklarina paralel olarak ve iistelik de ¢ok
daha az maliyetle egitim alinmasi saglayan ve giderek biiyiiyen bir pazar olarak

dikkat ¢cekmektedir (http://www.dexar.com/navi.html:2003).

Egitim sonrasi1 gercek hayatta, egitim siirecinde verilenden ¢ok daha farkli
bilgi, beceri ve tutum aranmaktadir. Alinan egitim, bugiin i¢in egitim sonrasinin
beklentilerini tam olarak karsiladigi sdylemez. Egitimin biitiin siireg¢ ve
katmanlarinda, cesitli nedenlerden dolay1 yetersizlikler gézlemlenmektedir. Bu

yetersizliklerin {i¢ ana 6gesi olarak sunlar1 sayabiliriz:

a) Egitim olanaklarina erigim,
b) Maliyet,

c¢) Egitimin kalitesi.
Bu ii¢ etmenin bir arada ve her birisini de en etkin bir sekilde kullanmak i¢in

uzaktan egitim projelerine giin gectik¢e daha ¢ok agirlik verilmektedir.

Egitimin terminolojik tanimlarinin ortak yoniine baktigimizda su sonug géze

carpmaktadir: Egitim; bireyin kendisini yenilemesi, gelistirmesi, Ogrenmesi,
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islevlerini materyal ve teknoloji kullanarak O6grenme gidiisi ve fiili ile
gergeklestirmesi (Alav, 2000), kisinin kendi 6zgiin ithtiya¢larmin gerektirecegi bilgi,
beceri, tutum ve davranislarin, yine kendince farkina varilmasi ve 6grencinin kendi
ogrenme yeteneklerine uygun olarak Ogrenmesi i¢cin uygun ortamlar yaratip
siirdiirmeye yardimci olunmasi stirecidir. Burada amaglanan, 6grenme becerilerinin
ve problem ¢0zme yeteneginin gelistirilmesidir. Artik 6grenciden beklenen,
ogretmenin aktardigi bilgilerle yetinmek yerine, teknolojinin sagladig1 olanaklarla
kendi yetenekleri dogrultusunda diisiinsel giiclinii kullanarak bilgiyi tiretmesidir.

(Simsek vd.,1998)

Geleneksel egitim sisteminde, standartlasmay1 saglamak icin “miifredat™ adi
altinda, tekdiize bir icerik plan1 uygulanmaktadir. Ancak, “klasik™ egitim sonrasinda,
hayatla, egitim diinyas1 arasinda biiyiik farkliliklar ve uyumsuzluklar goriilmektedir.
“Okulda basarili olmak hayatta basarili olmak degildir” seklindeki deyis bunun en 1y1
gostergesidir. Egitim ortaminda kullanilan yOntemin basar1 Olgiitli, iki ortam
arasindaki farkliligin en aza indirilmesidir. Yontemlerin eksiksiz uygulanmasi,
yontemin basar1 6lgiitii olamaz. Igerik yerine, yontemlerin deger kazanmasi, egitmen
odakli, ezbere yonelik ve ¢aga uyumsuz bir egitim sistemini de beraberinde getirir.

Boyle bir sistemin, amagladigimiz nitelikli bireyi yetistirmesi beklenemez.

Dolayisiyla geleneksel egitimin sorunlarmi su sekilde siralayabiliriz.

a) Geleneksel egitimin personel, 6gretmen, arag, gereg, bina gibi egitim kaynaklar1
sinirhidir,

b) Kullanilan egitim yontemleri ¢ok pahalidir,

c) Egitim yontemleri ve igerigi, c¢agin bilgi patlamasma ve devinimine ayak
uydurmaktan uzaktir (Simsek vd., 1998),

d) Geleneksel egitim yontemlerinde teknoloji kullanimi oldukga sinirlidir.

Gilinlimiizde egitim konusuna baktigimizda ‘“uzaktan egitim” kavraminin
sikca uygulandigint gozlemleyebiliriz. Alan egitimlerinin verildigi yerler olan

iniversiteler verdikleri egitimleri ‘“uzaktan egitim” kavramiyla biitiinlestirmeye
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calismaktadir. Bunlardan bir tanesi de bu ¢alismanin konusu olan “isletme egitimi”

dir.

Yapilan arastirma ve ¢alismalarda isletme egitiminin profesyonel kadrolarmin
egitilmesi gerektigi diisliniilmiis ve {iniversitelerde bununla ilgili alan egitimi
verilmeye baslanmistir. Sonucta bu egitimi almis insanlarm isletmeler i¢in daha
faydali olacagi belirlenmistir. Bu egitimlerin verilme sekli giiniin egitim olanaklarma
gore yeniden masaya yatirilmis ve uzaktan egitim uygulamalar1 kullanilarak nasil
daha verimli bir sekilde verilebilecegi hakkinda degisik calismalar ortaya
cikarilmastir.

Bu calismada yiiksek 6gretim kurumlarindaki isletme bransma yonelik
okutulan derslerden “Ekonomi” dersine yonelik bir igerigin web ortaminda verilmesi

icin ilgili web sayfasmin tasarimi yapilmstir.

Bu ¢alisma 2 boliimden olusmaktadir.

Birinci boliimde uzaktan egitim kavrami anlatildiktan sonra diinyadaki ve
Tiirkiye’deki uzaktan egitim uygulamalari tizerinde durulmusltur. Bunlarin ardindan
web tabanli uzaktan egitim kavrami aciklandiktan sonra uzaktan egitimde
kullanilacak web sayfalarmin hazirlnanma asamalar1 anlatilmistir. Son olarak; web
tabanli uzaktan egitimin diinyadaki ve Tirkiye’deki {iniversitelerde yapilmis

uygulamalar1 anlatilmistir.

Ikinci boliimde ise tezin de konusu olan isletme alanina yonelik olarak
hazirlanmig bir web tabanli uzaktan egitim calismasi anlatilmigtir. Ardindan bu
calismanin degerlendirilme sonuglar1 iizerinde durulmustur. Degerlendirme
asamasinda Gazi Universitesi Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi Isletme
Ogretmenligi Boliimii ile Ankara Universitesi Elmadag Meslek Yiiksekokulu

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 Boliimii 6grencilerinden yararlanilmisir.
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1.1 Problem Durumu

Gilintimiiziin  rekabetgi ve hizla degisen kosullarinda kuruluslarin
yonlendirilmesi ve yonetilmesinde isletme egitiminin ¢ok onemli bir etkisi oldugu
kesindir. Isletme programmdan mezun olacak dgrencilerin, etkili iletisim becerilerine
sahip, iiyesi olacagr kurumun kiiltiiriinii algilayabilecek ve degerlendirilebilecek,
sosyal sorumluluk bilinci ile kendisini ve kurumunu stirekli gelistirmeyi hedefleyen,
kiiresellesen diinya ekonomisinin gerektirdigi ¢agdas yonetim ve isletmecilik bilgisi
ile donatilmis kisiler olarak hayata atilmasi biiylik onem tasimaktadir. Giiniimiizde
yogun rekabet ortaminin siirdiigli dinamik pazar kosullarinda, kurumlar yalniz kendi
pazarlarinda rekabet istiinligli saglayarak degil, tiim diinyay1 bir pazar olarak
gorerek, yerel pazarlar1 disindaki pazarlarda da varliklarin1 ortaya koyarak basariya
ulasabilmektedir. Kurumlara benzer bi¢cimde onlar1 yonetmeye ve yodnlendirmeye
aday isletme Ogrencilerinin de rekabet¢i calisma kosullarinda 1iyi bir kariyer
amagclarina ulasabilmeleri i¢in gerek ulusal gerekse uluslararasi pazarlar1 tanimalar1

cok onemlidir (Teker, 2003).

Iletisim teknolojisindeki gelismeler egitim araglarinda ve yontemlerinde
degisikliklere imkan saglamaktadir. Global bir iletisim araci olan Internet, isletme
egitimi alaninda da uzaktan 6gretim araci olarak etkili bir sekilde kullanilmaktadir.
Internet yolu ile egitimin amaci, 6grenmeyi ders saatleri ve smif simirlar1 disma
tagimaktir. Internet; iletisim kurma, bilgi toplama, analiz ve sentez yapma, rehberlik
etme ve tutundurma fonksiyonlar1 ile igletme egitimcileri i¢in etkili bir 6gretim araci

saglamaktadir (Siier, 2000).

Internete dayal egitim giiniimiizde giderek en 6nemli uzaktan egitim yontemi
olmaya aday durumdadir. Bu alanda konuyla ilgili teknolojilerin ucuzlamasi ve
yayginlagmasi, uzaktan egitimin bu teknolojilerle kolayca yapilabilmesi olanagini da

beraberinde getirmektedir.
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Isletme egitiminde internetin sagladigi avantajlar oldukga erken fark
edilmistir. Giiniimiizde Internetin de bir is ortam1 olmasi isletmecilik egitiminde

uygun benzetim ortamlar1 olusturulmasina olanak saglamaktadir.

Gilinlimiiz  ortaminda, gerek diinya gerekse iilkemiz iiniversiteleri
incelediginde isletme alaninda ¢esitli egitimler verildigi goriilmektedir. Bunlarin
icinde en popiiler olani, isletme bransina yonelik yiiksek lisans alaninda MBA
(Master of Business Administration - Isletme Y&netimi Mastir1) adi altinda verilen

egitimlerdir.

Yapilan bu tez calismasinda iilkemizdeki {iniversitelerimizin isletme dalina
yonelik hazirladigi web sayfalar1 ve diinyadaki oOrnekler incelenerek Gazi
Universitesi Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi Isletme Egitimi Boliimii’nde
okutulan (ayrica diger tiniversitelerimizde de okutulan) Ekonomi dersi Ornegi,
bilgisayar ve internet teknolojileri yardimiyla wuzaktan egitim dersi haline

getirilmistir.

1.2 Amag

Bu ¢alismanin amaci; yiiksek 6gretim kurumlarinda, isletme egitimine bagli
olarak okutulan Ekonomi dersini, web tabanli uzaktan egitim uygulamasi haline

getirmektir. Bu amag¢ kapsaminda su sorulara yanit aranmaktadir:

1. Yapilan uzaktan egitim calismasmin egitsel 6zellikleri dersin 6gretimi i¢in

uygunmudur?

2. Yapilan uzaktan egitim caligmasmin gorsel tasarim oOzellikleri dersin

ogretimi i¢in uygunmudur?

3. Yapilan uzaktan egitim calismasinin ¢oklu ortam 6zellikleri dersin 6gretimi

icin uygunmudur?
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4. Yapilan wuzaktan egitim c¢alismasinin igerigi dersin Ogretimi i¢in

uygunmudur?

1.3 Onem

Glinlimiizde egitimin vazgecilmez bir parcasi haline gelen uzaktan egitim;
zaman ve mekan kisitlamasmi ortadan kaldirdig: i¢in yiiksek 6gretim kurumlarinda
cok ivedilikle tlizerinde durulmasi gereken bir konu haline gelmistir. Diinyada,
gelismis {lilkelere bakildiginda, egitimin her alanma uzaktan egitim faaliyetlerini
yerlestirdikleri gozlemlenmektedir. Buna paralel olarak isletme yoneticileri ya da
idarecilerini yetistiren iiniversite birimlerinin de bu gelismeye ayak uydurmalari
kacmilmazdir. Yakm bir gelecekte tamamiyla internet ve web alt yapisma
dayanacagi tahmin edilen uzaktan egitim, gilinlimiizde yOnetici yetistirme

programlarinda kullanilmaktadir.

Bu bilgiler 15181nda, isletme alanindaki Ekonomi dersi ile ilgili olarak uzaktan
egitim materyali olarak hazirlanmig bu ¢aligsma, giiniinlimiizde bu alanda yapilmis
calismalara bir yenisini eklemekle birlikte bundan sonra yapilacak c¢aligmalara

kaynak olusturabilir.

1.4 Varsayimlar

Yapilan bu calismada asagida belirtilen varsayimmlarin oldugu kabul

edilecektir.

1. Yapilan wuzaktan egitim caligmasinda, tasarim asamasinda Yiiksek
Ogretim Kurulunun hazirladigi “Universiteleraras1 Bilgisayar Agma
Dayali Yiiksek Ogretim Yonetmeligi” nin uzaktan egitim materyali

hazirlama kriterlerine uyulmustur.
2. Ankete katilan kisilerin anket sorulara verdikleri cevaplar objektiftir.

3. Caligmada kullanilan yontem, ¢aligmanin amaci i¢in uygun bir yontemdir.
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4. Calismaya katilanlar, ankette belirtilen yargilari dogru algilayip

cevaplayabilecek egitim seviyesindedirler.
1.5 Smirhhiklar

Glinlimiizde uzaktan egitimin 6dnemine binaen c¢ok sayida yazili ve gorsel
materyal bulmak miimkiindiir. Ancak web tabanli uzaktan egitimin her kullaniciya
acik olmamasi bu ¢aligmalarin yeterince incelenememesine sebep olmaktadir. Kar
amacl yapilan ¢aligmalar ile tiniversitelerin yaptigi1 ¢alismalar1 birebir karsilastirma
olanag1 olmadigindan, kar amagl yapilan uzaktan egitim sitelerinin igeriginin dogru
oldugu kabul edilse bile, bilimsel kurallara uygun yazilip yazilmadigi tartisma

konusudur. Dolayisiyla eldeki verilerle yetinilmistir.

Diger taraftan bu ¢alismada elde edilecek veriler, anket teknigi sonucu elde

edilecek verilerle smirlidir.

1.6 Tanmimlar

Yapilan bu tez calismasinda temel olarak bilinmesi gereken tanimlar asagida

yer almaktadir.

Uzaktan Egitim: Uzaktan egitim programi, egitim kurumlarinin, 6grencilerin
tek basma egitimi gergeklestirmesine yardimci olmak icin belli bir diizende

hazirladiklar1 ders programu ile gerceklestirilen ¢aligmaya verilen addir.

internet Temelli Egitim: Internet {izerinden icerigin planlanip, hazirlanip,

iiretilerek sunuldugu ve degerlendirildigi bir uzaktan egitim sistemidir (Yalin, 2008).

Web Temelli Egitim: Genel internet, 6zel bir intranet ya da ekstranet

iizerinden bir web tarayicisiyla egitimsel i¢erigin sunumudur (Yalin, 2008).

Online Ogrenme: Online 6grenmede baglanilan kurslar, bir kitabin aynismnim
ekrana metin olarak aktarilmasindan, video ile canli, etkilesimli 6grenme forumlarina

kadar cesitlilik arz etmektedir. Asenkron dersler, konu alani uzmanlar1 ile
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goriismeler, online testler ve degerlendirmeler, mesaj forumlari, ses dosyalar1 ile

online kiitiiphaneler de bulunabilir.

Es Zamanh (Senkron) Iletisim: Es zamanli iletisim, sanal siif ortammda
video konferans gibi sistemler kullanilarak dersi yoneten kisi ile 6grencilerin ayni

anda birbirlerini gérerek hem de duyarak iletisim kurabilmeleridir.

Es Zamanlh Olmayan (Asenkron) fletisim: Es zamanli olmayan iletisim
ise; e-posta, forumlar, duyuru panolar1 gibi sistemler yardimiyla, Ogrencilerin
birbirleri ile ve dersi veren kisiler ile iletisim kurmalarmin saglandigi bir iletisim

seklidir.

Sanal Universite: Sanal iiniversite ile oOgrenciler, derslerini internet
ortaminda izlemekte, dersinin metnini bilgisayar ekraninda okumakta yada isterse
dersin yazicidan ¢iktisini alabilmekte, her ders sonunda kendisine yoneltilen sorulari
yine internet ortaminda cevaplamakta, dersi ile iliskili olarak karsilastigi problemleri
ya da derse yonelik sorularini dersin 6gretim elemanina e-posta ile dogrudan ileterek

ogretim eleman ile iligki kurabilmektedir (Giircan, 1999).



2 KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boliimde arastirmanin problemi ile dogrudan ilgili konulara iliskin kuramsal
bilgiler verilmeye ¢alisilmistir. Bu amacla kuramsal olarak uzaktan egitim kavrami

incelenmistir.

2.1 Uzaktan Egitim Kavram

Uzaktan egitim, temel olarak bircok kurum tarafindan kabul edilen belirli bir
anlama karsilik gelmektedir. Yapilan tanimlara gore uzaktan egitimde 6nemli olan
nokta, Ogretmenin ve oOgrencinin konumlarinin birbirinden cografi olarak ayri
olmasidir (http://www.kobiline.com/elearn/index.asp:2003). Bu agiklama temel
alimdiginda; 6gretmen ve 6grenci ayni ortamda bulunsalar bile aralarinda belirli bir

mesafe olmas1 miimkiindiir gibi bir sonug ¢ikartilabilir.

Uzaktan egitim ile ilgili olarak uzmanlar tarafindan cok cesitli tanimlar
yapilmaktadir. Bu tanimlardan bir kagmi sdyle siralayabiliriz: Uzaktan egitim
programi, egitim kurumlarmin, 6grencilerin tek basma egitimi gerceklestirmesine
yardimc1 olmak i¢in belli bir diizende hazirladiklar: ders programi ile gerceklestirilen
calismaya verilen addir. Ders yapilacak sayida 6grenci ayarlandiktan ve her dersin
tamamlanilmasimnin ardindan faks, posta ya da e-posta gibi yontemlerle 6grencilere,
vasifli bir 6gretmen tarafindan hazirlanan dersle ilgili 6dev konular1 verilir, smavlar
iletilir. Bu 6devler ve smavlarla ilgili degerlendirmeler yapilir, yorumlarla birlikte
ogrenciye iade edilir. Bu durum 6grenci-6gretmen diyalogunu olumlu yonde etkiler

(http://www.uluslararasiegitim.com/uzak/uenedir.asp:2003).

California Distance Learning Project’ de wuzaktan egitim su sekilde
tanimlanmaktadir: “Uzaktan egitim programi, 6grenciyle egitsel kaynaklar arasinda
baglant1 kurarak egitimi gerceklestiren bir sistemdir.” Uzaktan egitim programlarmnin

herhangi bir egitim kurumuna kayitli bulunmayan kimselere de egitim imkani
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sagliyor olmasi bizlere, son donemde 6grenciye taninan egitim imkanlarinin artmakta
oldugunu gosteriyor. Uzaktan egitim programmim bir bagka yonii de mevcut
kaynaklardan yeterince faydalaniyor olmas1 ve gelisen teknolojiyi de yakindan takip

etmek zorunda olmasidir (http://www.kobiline.com/elearn/index.asp:2003).

AT&T, uzaktan egitimi su sekilde tanimlamaktadir: "Uzaktan egitim uzakta
bulunan bir 6grenci ile dogrudan baglant1 kurularak gergeklestirilen egitimdir.
Uzaktan egitim programi egitim alaninda en On planda yerini alan bir yontem
olabilecegi gibi diger yontemleri takviye eden bir program olarak da yorumlanabilir"

(http://www.uluslararasiegitim.com/uzak/uenedir.asp:2003).

United States Distance Learning Association'n (USDLA) uzaktan egitim
tanim1 da su sekildedir: "Uydu, video, audio grafik, bilgisayar, multimedya
teknolojisi gibi elektronik araglarm yardimiyla, egitimin uzaktaki ogrencilere
ulastirilmasidir. USDLA ise 6gretmen ve 6grencinin birbirlerinden cografi olarak
uzak oldugunu belirterek bu egitim programinda elektronik araclarin ya da yazili
materyal ve matbu malzemelerinin kullanilmasi gerektiginin altin1 ¢izmektedir.

(http://www.uluslararasiegitim.com/uzak/uenedir.asp:2003).

Baska bir tanim1 da Ozen (2001) sdyle aktarmaktadir: Volery ve Lord uzaktan
egitimi, aynt zamanda, ayn1 mekanda, yiiz yiize egitim ortami olan klasik sinifin

yerini alacak bir egitim yaklasimi olarak tanimlamaktadar.

Diger bir tanim; uzaktan egitim, geleneksel Ogrenme-O6gretme
yontemlerindeki smirliliklar nedeniyle smif i¢i etkinliklerin yiiriitiilme olanag:
bulunmadigi durumlarda egitim calismalarini planlayanlar ve uygulayanlar ile
ogrenenler arasinda iletisim ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmis 6gretim tliniteleri

ve ¢esitli ortamlar yoluyla belli bir merkezden saglandig: bir 6gretim yontemidir.

Diger taraftan uzaktan egitim ile ilgili, birbirlerine ¢ok yakimn olan kavramlar

vardir. Bu kavramlar arasinda “mektupla egitim, internete dayali egitim, sanal
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iiniversite, elektronik smnif online 6grenme, eszamanli (senkron) iletisim, eszamansiz
(asenkron) iletigim, yapisalc1 68retim, evde ¢alisma vb.” sayilabilir. Bu kavramlarin
tanimlar1 birbirine ¢ok yakm olmasi dolayisiyla ¢ok sik karistirilmaktadir. Bu
nedenle bunlarim agiklanmasinda fayda goriilmektedir. Bu kavramlar asagiya

cikartilmistir.

Mektupla Egitim: Uzaktan egitimin ilk yillarinda kullanilan bu yontem;
ogretme ve Ogrenci arasinda el degistiren gereclerin ¢ogunlugunu yazili gerecler

olusturur (Kaya, 2002).

internet’e Dayah Egitim-IDE (Internet Based Intruction): Internet
teknolojilerinden yararlanilan ve multimedya egitim unsurlarmin entegrasyonu ve
dagitimi icin bir platform saglayan bir egitim seklidir. Internet {izerinden
gergeklestirilecek egitim, basit metin dosyalarindan uygulamalara, interaktif
multimedya egitime ve sanal konferansa kadar genis bir yelpazede iiriinler igerebilir.

IDE, sayisal metin, ses, video ve grafikleri icermektedir (Ertugrul,1999).

internet temelli egitim: Internet iizerinden igerigin planlamip, hazirlanip,

iiretilerek sunuldugu ve degerlendirildigi bir uzaktan egitim sistemidir (Yalin, 2008).

Web temelli egitim: Genel internet, 6zel bir intranet ya da ekstranet

iizerinden bir web tarayicisiyla egitimsel igerigin sunumudur (Yalin, 2008).

Sanal Universite: Sanal iiniversite ile oOgrenciler, derslerini internet
ortaminda izlemekte, dersinin metnini bilgisayar ekraninda okumakta yada isterse
dersin yazicidan ¢iktisini alabilmekte, her ders sonunda kendisine yoneltilen sorular1
yine internet ortaminda cevaplamakta, dersi ile iligkili olarak karsilastigi problemleri
ya da derse yonelik sorularini dersin 6gretim elemanina e-posta ile dogrudan ileterek

ogretim elemanu ile iligki kurabilmektedir (Giircan,1999).

Elektronik Sinmif: Sanal {niversitelerde yer alan smiflardir. Sanal

iniversitelerin egitim programlarindaki iletisim, e-posta, haber sayfalar1 ve haber
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gruplar1 ile saglanmaktadir. Her sinif kendi grubuna ait bir e-posta kutusuna sahiptir
ve bu “elektronik sinif” olarak hizmet verir. Bu siniftaki bireyler arasindaki iletigim,
grup tliyelerinin hepsine aciktir. Her smif bir grup forumu olusturmaktadir ve
ogrenciler 0devlerini buraya yazarak diger grup lyeleri ile paylasma ve tartisma

ortami1 bulmaktadir (Gtircan,1999).

Online 6grenme: Online 6grenmede baglanilan kurslar, bir kitabin aynisinin
ekrana metin olarak aktarilmasindan, video ile canli, etkilesimli 6grenme forumlaria
kadar cesitlilik arz etmektedir. Asenkron dersler, konu alani uzmanlar1 ile
goriismeler, online testler ve degerlendirmeler, mesaj forumlari, ses dosyalar1 ile
online kiitiiphaneler de bulunabilir. Streaming (duraksiz) video etkilesimi bit ve bayt
yollar1 genisledikce gelisecektir, fakat teknolojinin, kisileri ¢evrimdis1 birakmasina

izin verilmemelidir (Abernaty, 1999).

Es zamanh (senkron) iletisim: Es zamanli iletisim, sanal smif ortaminda
video konferans gibi sistemler kullanilarak dersi yoneten kisi ile 68rencilerin ayni

anda birbirlerini gérerek hem de duyarak iletisim kurabilmeleridir.

Es zamanh olmayan (asenkron) iletisim: Es zamanli olmayan iletisim ise;
e-posta, forumlar, duyuru panolar1 gibi sistemler yardimiyla, 6grencilerin birbirleri

ile ve dersi veren kisiler ile iletisim kurmalarinin saglandig: bir iletisim seklidir.

Evde Ogrenme: Egitim siirecinde yapilan tiim ¢ahsmalarm evden
ylriitiildiigi  sitemdir. Bu egitim sisteminde wuzaktan egitim araglarindan
yararlanilarak tiim dersler evden takip edilmektedir. Smav ve degerlendirmeler belirli

bir zamanda ylizylize yapilmaktadir.

Bu tanimlardan ¢ikarilan sonu¢ sudur: Tiim tanimlar hemen hemen birbirine
yakin olmakla beraber temelde uzaktan egitimi kapsamaktadir. Temel hedef, uzaktan

egitimdir.
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2.2 Uzaktan Egitim Siireci

Uzaktan egitimde temel hedef miisteri, yani 6grenciyi memnun etmektir.
Bunun da anlami iyi bir egitim vermektir. Egitim verme isleminin en 6nemli
safhalarindan birisi de siirecin planlanmasidir. Cok 1iyi planlanmig bir egitim
siirecinden gecen Ogrenci, konular1 yerinde, zamaninda ve en verimli bir sekilde
almis olacaktir. Ister normal egitim isterse uzaktan egitim olsun, tiim egitimlerin

“egitim stlireci planlamas1” vardir.

Egitim siirecinin icerisinde, 0grencinin 6grenme konusunda, egitmenin de
egitim konusunda sorumluluk almasini belirli bir sisteme oturtan programda {lizerinde
durulan nokta, “egitimde uzaklik” kavramidir. Egitimcilere gore egitim ne kadar
yapilanirsa egitimciler ile 6grenciler arasina o oranda mesafe girer. Yada 6grenci
kendi egitimi {lizerinde ne kadar ¢ok kontrol ve s6z hakki sahibi olursa 6grenci ile

egitim arasimdaki mesafe o oranda azalir.

Bu agiklamadan yola c¢ikarak denilebilir ki egitimde uzaklik kavrami
egitimciler ve Ogrenciler arasindaki fiziksel uzakliklarla baglantili degildir. Burada
onemli olan 8grenci ile dgretmen arasmndaki karsilikl etkilesimdir. Ornegin 6grenci
egitimiyle ilgili degilse ve Ogretmeniyle arasinda diyalog kopuklugu varsa iste o
zaman asil uzaklik kavrami ortaya ¢ikmaktadwr. Egitim programinda ogrenci ve
ogretmen arasinda etkili bir diyalog ve etkilesim kurma goz Oniinde

bulunduruluyorsa mesafe yada uzaklik bir o kadar azalir.

Egitimciler, egitimin kalitesini artirmak, Ogrencilerin egitim siirecinde
ihtiyaclarina tam anlamiyla cevap verebilmek i¢in belirli bir yap1 gelistirmektedirler.
Olusturulan bu yapmnin egitimde uygulanmasiyla elde edilen sonu¢ ve 6grenci ile
ogretmen arasindaki mevcut diyalog bize uzaklikla ilgili 6nemli ip uglar1 verecektir.
Uzaktan egitim programina yeni adim atmis olan G6grenciler genelde sistematize
edilmis bir programa, diger bir ifadeyle disipline, ihtiya¢ duyabilirler. Daha sonralar1

ogrencinin tecriibesi ve bilgi seviyesi arttikca 6grenci ile 68retmen arsinda diyalog
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kurma ihtiyac1 da artacak boylelikle aralarindaki mesafe ne olursa olsun "uzaklik"
kavrami anlamimi yitirecektir (http://www.uluslararasiegitim.com/uzak/uenedir.

asp:2003).

Ogrenci ile 6gretmeni arasindaki iletisim 6grencinin ge¢misine, konu ile
alakali 6n bilgisine, motivasyonuna, 6grenme istegine bagli oldugu gibi konunun
yapisma ve fazlaligina da baglidir. Uzaktan egitimde uzaklik kavrami sadece belirli
bir akademik yil igerisinde degil belirli bir donem icerisinde de farklilik
gostermektedir. Belirli bir donem igerisindeki degisiklikler 6grencinin egitimdeki
ihtiyact  ve  Ogretmenin  Ogretimdeki  ihtiyacna  gbére  degismektedir

(http://www kobiline.com/elearn/index.asp:2003).

Ogrenci ile 6gretmen arasinda fiziksel mesafe oldugu durumlarda radyo,
televizyon, bilgisayar, internet, telefon, fax ve yazili materyaller ile kolaylikla
baglant1 kurulabilmektedir. Biitiin bu teknolojik arag¢larin kullanilmasi bize uzaklik
kavrammi hatirlatmamalidir. Ogrenci ile 6gretmeni arasmda kilometrelerce mesafe
olabilecegi gibi yine her ikisi de ayni oda igerisinde bulunabilir. Buradaki "uzaklik"
kelimesine anlam yiikleyecek olan O6grenci ve Ogretmenin kendisidir. Egitimde
uzaklig1 belirleyen Ogrenci ve oOgretmenin karsilikli iligkilerinin yogunlugu ve

boyutudur.

Teknolojik gelismelere bagli olarak 6gretmen ve 0grenci arasindaki uzaklik
ne olursa olsun aslinda aym1 mekanda yer aliyormus gibi egitim olanaklar:
sunulmaktadir. Tabi ki bu gelismelerden hemen su sonug¢ ¢ikarimalidir: Yiiksek
teknoloji kullanilan modellerde daha fazla teknolojinin mutlaka egitimin kalitesinin
artmasint  saglamayacaginin, hatta ters etki dahi yapabileceginin bilincinde
olunmasidir. Modeller, uzman goriisiine degil, bilimsel verilere dayandirilmalidir

(Simsek vd., 1998).

Modeller tasarlanirken g6z Oniinde bulundurulmasi gereken bir diger nokta

ise O0lcme degerlendirmenin nasil yapilacagidir. Bununla ilgili yapilan uygulamalara
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baktigimizda genellikle 6l¢cme degerlendirmenin, yani smavlarm belirli bir zamanda
yliz ylize yapildigidir. Bu agama uzaktan egitimin temel ilkelerine ters gibi goriinse
de objektif bir degerlendirmenin su anda bu sekilde yapilabilecegi uzmanlar

tarafindan belirtilmektedir.

Uzaktan egitimde bazi dersler senkron (eszamanli), bazilar1 da asenkron

(eszamansiz) olarak verilmektedir.

Senkron sunumda, sinif ortaminda canli baglant1 yoluyla (internet, uydu vb.)
es zamanli olarak kullanicilar ve sunucu etkilesimli olarak uygulama i¢indedirler.

Kullanicilar soru sorabilir, birbirleri ile tartigabilir veya test ¢ozebilirler.

Asenkron sunumda ise WEB tabanli bir egitim olup, kullanici istedigi
zaman istedigi yerden WEB ilizerindeki derslere girebilir, test alabilir, aktivitelere
katilabilir. Istedigi dersi istedigi kadar tekrar edebilir (http://www.tes.com.tr/e-
learning.htm:2004).

Uzaktan egitim siirecinde bir diger unsur ise bu siiregte kimlerin oldugudur.

Asagida uzaktan egitimde rol alan kisiler ve karsilastiklar1 zorluklar anlatilmaktadir.

OGRENCILER: Uzaktan egitim siirecince hedef kitleyi teskil etmektedir.
Ogrencinin ihtiyaglarma cevap verebilmek her etkili uzaktan egitim programinin
amacidir. Egitim ortamui nasil olursa olsun; 6grencinin gorevi Ogrenmektir. Bu
baglamda, en iy1 kosullarda bile, motivasyon gerektirmesi, planlama ve analiz
yapilmast ve Ogretilecek materyale uygulanabilmesi agisindan goz korkutan bir
gorevdir. Uzaktan egitim yapildiginda hesapta olmayan, ilave sorunlar ¢ikabilir,
clinkii 6grenci kendisiyle ayn1 gecmise ve ilgiye sahip olan diger kisilerden uzaktir
ve smif disinda 6gretmenle bir iletisimi, etkilesimi olabilecekse de bu artik en alt
diizeye inmistir ve kendinin sinif ortamma katilimini saglayacak teknik baglantiya

glivenmek zorundadir.



26

OGRETIM UYELERI: Yiiz yiize smif ortaminda, dgretmenin gorevi ders
iceriginin olusturulmasi ve 6grenci ihtiyaglarmin belirlenmesinden ibarettir. Uzaktan
egitimde ise farkli sorunlar ortaya cikar. Ornegin; ¢ok kisith yiiz yiize goriismelere
ragmen Ogrenci ihtiyaclar1 belirlenmeye calisilmalidir. Farkli 6grenci kitlelerinin
ihtiya¢ ve beklentilerini géz oniine alarak 6gretim teknikleri gelistirilmelidir. Hem
rehberlik hem de igerik saglayan kisi gorevinin bir arada etkili bir sekilde

yiiriitiilmesi gerekir.

REHBERLER (Yardimeilar): Ogretmen kendisiyle dgrenci arasinda iletisimi
saglamada bir rehberden yardim almay1 uygun bulur. Rehber, etkili olabilmek i¢in
ogrencinin ve Ogretmenin beklentilerini anlayabilmelidir. En o6nemlisi, rehber
Ogretmen tarafindan belirlenen talimatlar1 uygulamada istekli olmalidir. Giiniimiiz
kosullarinda rehbere diisen gorev giderek artmaktadir. Rehberler 6devleri toplarlar,

ders i¢in gerekli diizenegi hazirlarlar, 6gretmenin gozii ve kulag: gibidirler.

YARDIMCI GOREVLILER: Bu kisiler uzaktan egitim programlarinin sessiz
kahramanlaridir ve programin etkili olabilmesi i¢cin gereken pek cok detayin
gergeklesmesini saglarlar. Bir c¢ok etkin uzaktan egitim programimda yardimci
hizmetliler 6grenci kayitlari, materyallerin ¢ogaltilmas1 ve dagitilmasi, ders
kitaplarmin hazirlanmasi, telif haklarinin  korunmasi, ders programlarinin
ayarlanmasi, notlarm ilan edilmesi, teknik kaynaklarin kontrolii gibi islerden
sorumludurlar. Gercekten de yardimeci hizmetliler uzaktan egitim programina

harcanan emekleri bir arada tutan ve her seyin yolunda gitmesini saglayan kisilerdir.

YONETICILER: Yéneticiler, uzaktan egitim programi yapan kurumlarda
planlama asamasinda etkili kisiler olmalarina ragmen, program basladiginda
iliskilerini, irtibat1 kaybederler veya teknik yoneticilere devrederler. Aslinda
yoneticiler sadece fikir adami degil daha fazlasidir. Onlar, ortak kararlar1 saglar,
karar verir ve hakem gorevi goriirler. Teknik ve yardimci hizmetler personeliyle
yakin bir iliski icinde olup teknik kaynaklarm, kurumun amaglar1 dogrultusunda

kullanilmasini1 saglamalidirlar. En 6nemlisi, asil amacglarmin 6grencinin 6gretimsel
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ihtiyaclarimi karsilamak oldugu dogrultusundaki fikir tizerinde odaklanmalidirlar
(http://info.fedu.metu.edu.tr/~hasan/www/440/projects99/disted/UzaktanEgitim/inde
x.html:2003).

2.3 Uzaktan Egitime Duyulan Gereksinim

Salt bilgi yiiklemesi ve ezbercilik; analiz, sentez ve diger geliskin 6grenme
becerilerinin yaninda yetersiz kalmaktadir. Bilgi depolamada, bilgi teknolojisinde

kullanilan sistem ve aygitlar bizden ¢ok daha iistiindiir (Simsek vd., 1998).

Smif ortaminda belirli bir zaman dilimi kullanilarak verilen egitimlerin, -eger
zengin materyal verilmiyorsa ve diiz anlatim metodu kullaniliyorsa- amacina
yeterince ulagsmadigir goriilmektedir. Buradaki temel zorluklardan birisi 6grencinin
belirli bir zamanini1 mutlaka egitim verilen mekanda gecirecek olmasidir. Bu da tabi

olarak ekonomik zorluklar1 beraberinde getirmektedir.

Geligsmis teknolojileri egitim ortaminda kullanmak i¢in yapilan caligmalar
neticesinde varilan sonug; aslinda belirli bir merkezde, belirli bir zaman diliminin
ayrilmasmin egitim i¢in gerekli olmadigidir. Yine sinif ortaminda yapilan egitimin
ezbercilige yonelttigi ve sik sik tekrar edilmediginde ¢abuk unutuldugu egitimciler

tarafindan dile getirilmektedir.

Schoech (2000), bircok egitimcinin, bazi nedenlerden dolayi, dgrenmenin
onlimiizdeki 10 ile 20 yil arasinda heyecan verici bir sekilde degiseceginin
bekledigini belirtmektedir. Birincisi, egitim maliyetleri, tahmin edilebilecegi gibi
gelecekte artmaya devam edecektir. Ornegin Amerika’da 1985 ile 1996 yillar
arasinda 4 yillik kamu ytiksek okullarin masrafi %77 oraninda ve 4 yillik 6zel yiiksek
okullarm masrafi da %91 oraninda artis gostermistir. Ikincisi, dgrenme tam zamanl
ve tamamen lise dis1 olmaktan daha c¢ok yasi daha biiyiik, yar1 zamanl isi olan
yiiksekokul Ogrencileri tarafindan hayat boyu siiren bir iglem halini almistir.

Uglinciisi, is uygulamalari, egitim arenasmi  yeniden yapilandirmada
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kullanilmaktadirlar. Dordiinciisii, egitim teknolojisi hizla degismektedir. Su anda
multimedia egitim programlarina, sanal kiitliiphanelere ve internet {izerinden video
konferanslara erisim oldukca kolaylagsmistir. Bu yeni teknolojiler bireysellestirilmis
ogrenmeyi ve ev-tabanli egitimi desteklemektedirler. Diger taraftan giiniimiiz
sartlarinda egitim olanaklarindan her kisinin esit sartlarda yararlanabilmesi miimkiin
goriinmemektedir. Bu sebepten dolay istedigi egitimi alamayan ogrencilerin sayisi
azimsanamayacak kadar fazladir. Bu sinirlamay1 da ortadan kaldirmak i¢in alternatif

egitim araglarina gereksinim duyulmaktadir.

Gerek belirli bir zaman dilimi, gerekse maliyet gibi konular ele alinip
incelendiginde ve biitlin bunlar teknoloji ile birlestirildiginde uzaktan egitimin
gerekliligi ve 6nemi ortaya ¢ikmaktadir. Giinlimiiz kosullarinda 6zellikle zamanin
cok degerli oldugunu gbz Oniine alirsak uzaktan egitim sagladig1 fayday: ¢ok daha

bariz bir sekilde gorebiliriz.

2.4 Uzaktan Egitimde Kullanilan Teknolojiler

Uzaktan egitim teknolojilerinin se¢iminde, sorun hangi teknolojinin daha iyi
oldugu degil, 6grenci ve Ogretim elemani karakteristikleri, 08retimsel amacglar ve
stratejiler, 6grenme ortamlar1 ve mevcut kaynaklardan en uygun 6grenme ortamini

saglayan medya kombinasyonunun ne oldugudur.

Iletisim teknolojilerindeki son gelismelerle egitim diinyasinda, Ogretim
eleman1 ve Ogrenci arasindaki iletisimi saglamak icin ¢ok genis bir araliktaki
teknolojiler giincel olarak kullanilmaktadir. Dersler; video teyp, sabit Ogretimsel
televizyon servisi, mikrodalga, uydu, interaktif video, ses teybi teyp, ses konferans,
CD-ROM ve artan bir sekilde bilgisayar aglari, e-mail ve internet teknolojisi

kullanilarak sunulmaktadir (Alkan vd., 2002).

Asagidaki  tabloda uzaktan egitim cesitleri  kategoriler  halinde
gosterilmektedir.
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Tablo 1.1 Uzaktan Egitim Kategorileri

EGITMEN / OGRENCI
Ayni mekanda Bir kismi ayni | Tamamen farkli
bir kismi farkli | bir mekanda
mekanda
Zamandan
< A
bagimsiz
7 Zafnandan yari D E B
< | bagimsiz
E Zaman bagiml C

Tablo 1.1’ de goriildiigii gibi; "A", egitmen ve Ogrencinin hicbir sekilde
karsilagsmadigi, bir baska deyisle egitimin yer ve zamandan bagimsiz olarak
yiiriitiildiigli durumdur. Bu tiir uzaktan egitimde ders igeriginin dagitilmasi i¢in
Diinya Capinda Ag (World Wide Web - WWW), iletisim icin ise e-posta

kullanilabilir.

"B", egitimin tamamen yerden bagimsiz, fakat zamana ise yar1 bagimli olarak
yiriitiildiigi durumdur. Bu tiir uzaktan egitimde, karsilasilan 6zel bir problemi
¢ozmek ya da ders kapsaminda yer alan bir soruyu cevaplandirmak i¢in Internet
Baglantili Sohbet (Internet Relay Chat - IRC) gibi etkilesimli Web araclar1

kullanilabilir.

"C", egitimin tamamen yerden bagimsiz, ancak zamana tam bagimli olarak
yiirtitiildiigi durumdur. Karsilikli olarak sorularin soruldugu ve cevaplandigi video

konferans sistemi bu tiir uzaktan egitim caligmalarinda kullanilabilir.

"D", egitimin bir kampus i¢inde elektronik tartisma destekli olarak yiiz yiize

sinif ortaminda yiiriitiildiigi durumdur.

"E", egitimin bir kismmnin yiiz ylize gergeklestirildigi (yer/zaman tam

bagimli), bir kismmin ise tamamen wuzaktan verildigi (yer/zaman bagimsiz)
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durumdur. Genel olarak, programin baslangic kismi ve sonunda yer alan smav
asamalar1 yiliz ylize gerceklestirilirken, ara asamalar "A" durumundaki gibi

yiiriitiilmektedir (Lawhead, 1997).

Baska bir bakis acisiyla uzaktan egitimi, donemler bazinda ele alan Taylor
(1992), wuzaktan egitimi nesillere aywrarak smiflandrmistir.  Yapilan bu
siniflandirmaya baktigimizda dort nesil uzaktan egitim oldugu goriilmektedir. Yine

Taylor (1992), bunlar1 su bagliklarla incelemistir.

a) Birinci Nesil Uzaktan Egitim: Bu nesilde kullanilan uzaktan egitim modeli,

posta yoluyla yapilan egitimidir.

b) ikinci Nesil Uzaktan Egitim: Coklu-ortam modeli kullanilarak yapilan
uzaktan egitimdir. Bu donemde; video-kasetler, ses kasetleri, bilgisayar destekli ders

sistemleri ve etkilesimli videonun kullanildig1 goriilmektedir.

¢) Ugiincii Nesil Uzaktan Egitim: Bu modellere “Tele-d6grenme modeli” de
denmektedir. (Taylor, 1992; Pelton, 1991). Bu nesil uzaktan egitim, tele-konferans,

video-konferans gibi bilgi teknolojilerinin kullanimi iizerinde temellendirilmistir.

d) Dérdiincii Nesil Uzaktan Egitim: “Esnek Ogrenme Modeli” adiyla ortaya
cikan egitimdir. Bu donem www iizerinden 6grenme-6gretme kaynaklarina yaygin
erisime ve bu ortamlardan egitsel amagli olarak yararlanilmasma isaret etmektedir

(Taylor, 1995).

Uzaktan egitim uygulamalarinda goriilen bu degisimler ayni zamanda
etkilesim vb. gibi onun Oniindeki engellerin ve simnirliliklarin da giderilmesine yol

agmaktadir.
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Biitiin bu tanimlamalar 15181inda, baslica uzaktan egitim ortamlar1 olarak
sunlar1 sayabiliriz: Televizyon, ses konferansi, posta,ses kasetleri ve video, video

kaset, CDRom ortamindaki videolar, fax, bilgisayar programlari, elektronik aglar vb.

Televizyon: Uzaktan egitim dersleri, koaksiyel kablo TV sistemleri veya
basim tabanli materyallerle donatilmis diger 6gretimsel televizyon aglar: araciligiyla
sunulur. Onceleri televizyon, tek-yonlii ses ve video iletisim yetenegine sahip
oldugundan uzaktan egitim icin diisiik teknoloji yaklasimi olarak g6z Oniine
almirlardi. Glinlimiizde ise Ogretimsel TV pasif veya etkilesimli olabilir. Pasif
egitimsel televizyon, video kaset veya video tabanli teknolojiler tarafindan dagitilan
on-tiretimli programlar1 kapsar. Buna karsimn etkilesimli egitimsel televizyon,
izleyicinin veya canli olarak bir 6gretim elemanin veya paylasimli bir 6grenci

sitesinin katilimi1 gibi olanaklara sahiptir (Alkan vd., 2002).

Ses Konferansi: Ses konferansi; ses, gelismis goriintii veya data iletimleri
audiografik konferansla desteklenebilir. Ses konferansi tipik olarak iki veya daha
fazla yerdeki kisileri birbirlerine baglamak i¢in kamu telefon sistemini kullanir. Daha
biiylik gruplar i¢in ses konferansmi gelistirmek, giriiltii ve enterferansit ortadan
kaldiran ilave aygitlar kullanilarak yapilir. Sadece ses konferansinin teknik araclari;
telefon el setleri, hoparlorler veya mikrofonlar; coklu etkilesimleri kolaylastirmak

icin bir hoparlor v.b aygitlardir.

Ses konferansi temelde gelismis bir telefon cagrisidir. Baglantilar, telefon
sirketi tarafindan saglanan bir koprii ile telefon hatlar1 veya uydu baglantilar1
iizerinden gergeklestirilir. Koprii, kesinti kontrolleri, giiriiltii filtreleme, sinyal servisi

esitleme gibi 6nemli fonksiyonlar1 yerine getiren bir elemandir.

Posta: Posta diinya iizerinde iletisim dendiginde ilk akla gelen haberlesme
aracidir. Buna paralel olarak, posta yoluyla yapilan uzaktan egitim, bir Ogretim

olarak, kitle egitim sisteminin en dnemli parcasini olusturmaktadir. Dolayisiyla bu
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egitim, uzaktan egitimin temeli olarak degerlendirilebilir. Zaten ilk uzaktan egitim

calismalarina bakildiginda bu yontemin kullanildigini sdylenebilir.

Ses Kasetleri ve Radyo: Ses kasetleri basim tabanli materyallerle donatilmis
olup, dgretim elemanmdan dgrenciye tek-ydnlii bir ses iletisimi saglar. Ogrenciler
ayrica kaset kayitlar1 hazirlarlar. Yalniz bu ¢ok nadir yapilan bir uygulamadir. Geri
besleme genellikle yazili veya nadir de olsa telefonla yapilir. Radyo yayini gibi
ogretimsel ses araglar1 ¢ogunlukla basili materyallere benzer kullanilir. Ogrenciler
icerigi okuma yerine, dinleme yolunu secerler. Radyo yayini yoluyla sunulan ders

calismasi sik sik basim tabanli materyallerle donatilir.

Video Kaset: Video kasetler, tek-yonlii video ve genellikle basim tabanl
materyallerle donatilmig Ogreticiden O6grenciye ses ve goriintii iletisimi saglar.
Ogrenciler ilave video kayitlar1 hazirlamakta olup, geri besleme genellikle yazili

veya telefonla yapilir (Alkan vd., 2002).

CD-Rom Ortamindaki Videolar: Diger bir uzaktan egitim modeli ise,
onceden kaydedilen ve internet ilizerinden veya CD-ROM ile dagitilan ders
bilgilerine dayali egitimdir (http://www.ntvmsnbc.com/news/198488.asp:2003).
Ogrencilere yazilimlarin kullanimu ile ilgili tiimiiyle bilgisayar ekrani goriintiisiinden
olusan videolar verilmektedir. Her bir video bileseninde Ogrenciye uygulamali
derslerde verilen isletme problemleri bilgisayar ekraninda  klavye ve fare
kullanilarak adim adim c¢o6ziilmekte, yapilan islemler 6grencilere sesli olarak da
anlatilmaktadir (Mutlu vd., 2002). Smavlar da yine bu egitim modeline bagli olarak
sanal bir sekilde yapilmakadir (http://www.ntvmsnbc.com/news/198488.asp:2003).

Fax: Fax, yazili sayfalar1 dijital veri akimina doniistiiren bir dokiiman iletisim
teknolojisidir. Yazi ve grafik igeren sayfa, dijital veriyi tekrar yazi formatina
dontistiiren ve bir kopyasini alan bir alic1 aygita standart telefon devreleri yoluyla
gonderilir. Fax makineleri baslica etkilesimli TV veya yazigsma bi¢cimindeki uzaktan

egitim programlarmi desteklemek i¢in ¢ok sik kullanilmaktadir.
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Bilgisayar Programlari: Son yillarda, egitimciler bilgisayar programlarinin
hizl1 bir sekilde gelismesine, kisisel bilgisayarlarin islemci giig¢lerinin olaganiistii bir
sekilde artisina, ve manyetik kayit teknolojisindeki goze c¢arpan ilerlemelere tanik
olmaktadir. Bu gelismeler bilgisayar1 uzaktan egitimde, 6grencilere ulagsmada zaman
ve mesafenin listesinden gelen yeni ve etkilesimli bir ortam saglayan dinamik bir gii¢

haline getirmistir (Alkan vd., 2002).

Elektronik Aglar (Internet-Intranet): Iletisimi kolaylastirmak ve etkilesimi
arttrmak amaciyla kullanilan internet, uzaktan egitimde yaygin bicimde kullanilma
ozelligine sahiptir. Internet bu 6zelligi ile ok kisa zamanda diger ara¢ ve gerecleri
gereksiz kilacagi goriisiinii yaygmlastirmistir. (Kaya, 2002) bilgisayar konferansinin
kullanildig1 E-mail, Newsgroup, ve WWW gibi ¢ok degisik ag uygulamalari
mevcuttur. Bu uygulamalar, yerel olarak laboratuar, bina veya kampus yada
kullanicilarin eszamanli veya eszamansiz olarak ses, video, yaz1 ve grafik

iletisimlerini saglamalarina izin veren genis alan aglarini (WAN-Internet) kullanir.

Intranet ise; tanmim olarak kendi iginde birbirleriyle iletisim saglayan ve dig
ortamda internete baglanabilen fakat disaridan —yani sisteme {iye olmayan bir
bilgisayardan- bu bilgisayarlara giris yapilamayan sistemlerdir. Bu sistemler de
uzaktan egitimde, 6rnegin bir sirketteki calisanlarin yada bir iiniversitenin degisik
birimlerinde bulunan laboratuarlardaki Ogrencilerin egitimi i¢in rahatlikla

kullanilabilir.

Cep Telefonu: Giinlimiiz teknolojik imkanlar1 ve 6zellikle 3G teknolojisi
sayesinde cep telefonlar1 da uzaktan eitimin bir parcasi haline geldi. Internet

ortaminda sunulan biitiin imkanlar cep telefonu ortamina da tasindi ya da tasmiyor.

2.5 Uzaktan Egitimin Ozellikleri

Zamandan ve mekandan bagimsiz (Keegan, 1986) olarak ele aldigimiz

uzaktan egitimin ozelliklerini su sekilde siralayabiliriz:
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a) Zamandan ve mekandan tasarruf: Egitimin gerceklestirildigi zaman
diliminin biliylik bir kismmda 6grenci ve Ogretmen ayr1 fiziksel mekanlarda

bulunurlar.

b) iletisim araclarmin kullamimi: Ogrenci ve 6gretim elemani arasinda ders
esnasinda iletisimi saglamak amaciyla, bilgisayar, telefon, faks, teyp, video vb. gibi

egitsel araclar kullanilir.

¢) Materyal icerigi: Hazirlanan materyaller aracilifiyla kurs igerigi

ogrenciye ulastirilir (http://www.uluslararasiegitim.com/uzak/uenedir.asp:2003).

d) 365 giin, 24 saat egitim: Uzaktan egitimde zaman kisitlamas1 yoktur.

Gliniin her saatinde egitim verilebilir yada alinabilir.

e) Tamamen o6grenci ihtiyaclarina gore dizayn edilebilen icerik:
Hazirlanacak ders materyalleri Ogrencinin istek ve ihtiyaclar1 g6z Oniinde

bulundurularak hazirlanabilir.

f) Egitim planlamasinda esneklik: Egitim planlamas1 yapilirken verimliligi

artiracak esneklikler yapilmalidir.

g) Kisilerin gelisimlerinin takip edilip, degerlendirilmesi: Yapilacak

smavlarla 6grencinin durumu sik sik takip edilebilir.

h) Egitimde standart maliyet avantaji: Egitim i¢in yapilan harcamalar
uzaktan egitimde c¢ok asagilara c¢ekilebilir  (http://www.btvizyon.com.tr/

kulakcik.phtml? kulakcik nox =39:2003).

i) Egitimde esitlik: Saglanan egitim olanaklarindan her 6grenci esit oranda

yararlanabilir.
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j) Pedagojik ozellikler: Bilgi aktarmanin yani sira beceri kazandirmaya

yonelik bir modellerde hazirlanmaktadir.

k) Etkilesimli olmasi: Egitmenin, 6grencinin ve egitim kurumunun iki

yonlii iletisimi saglanmaktadir.

2.6 Uzaktan Egitimde Bilgisayarin Avantajlan

Son yillarda egitimciler, bilgisayar agmin hizli gelisimine, kisilere ait
bilgisayar sayisindaki artisa ve manyetik depolama teknolojisindeki gelisime tanik
oldular. Bu gelismeler bilgisayar1 uzaktan egitim yonteminde 6nemli bir arag haline
getirdi. Boylelikle 68renciye ulasmada bu yeni etkilesimli yontem sayesinde zaman

ve mesafe sorunu ortadan kalkmis oldu.

Bilgisayarin egitime katkilarmi su sekilde siralayabiliriz:

a) Bilgisayar tek basma Ogrenmeyi gerceklestirir.  Kisiler herhangi bir

ogretim elemanina gerek duymadan kendi basina ¢aligma imkanina sahiptir.

b) Bilgisayar bir multimedya aracidir. igerdigi grafik, yazili materyal, ses ve
goriintli  Ozellikleri sayesinde diger teknolojik imkanlardan faydalanilabilir.
Bilgisayarla gerceklestirilen egitim ortamlarinda etkilesimli (interaktif) video ve CD-

ROM teknolojisinden faydalanilabilir.

c) Bilgisayar, katilimi saglayan bir aragtir. Cesitli yazilim paketleri igceren
bilgisayar sistemi oldukc¢a esnek kullanimli olmanin yani sira 68renci denetimini de

artirir.

d) Bilgisayar teknolojisi hizli bir sekilde ilerlemektedir. Bir yandan yeni
bulusglar ortaya ¢ikarken diger yandan da fiyatlarda diisiis yasanmaktadir.
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e) Bilgisayar sayesinde erisim olanaklar1 artmaktadir. Yerel, bolgesel ve
ulusal ag sayesinde, nerede olduklar1 6nemli olmaksizin kisi ve kaynaklarla baglanti
saglanabilir. Artik bir ¢ok yiiksek 6gretim kurumu bilgisayar destekli lisans ve
yiiksek lisans programi sunmaktadir (http://www.kobiline.com/elearn/index.

asp:2003).

2.7 Uzaktan Egitimde Bilgisayarin Dezavantajlan

Cok sayida avantaji olmasina ragmen bilgisayarlarin bazi dezavantajlar1 da

bulunmaktadir. Bunlar1 da su sekilde siralayabiliriz:

a) Bilgisayar agmin gelistirilmesi olduk¢a masrafhidr. Kisiye ait
bilgisayarlarm oldukca uygun fiyatta olmasi, hatta yazilim ve donanim
pazarlarindaki fiyatlarin rekabet yiiziinden olduk¢a diisiik olmalarma karsilik, egitim
amaciyla ag olusturmak yada sistemi calistirma amaciyla satin alman yazilim

oldukca pahaliya mal olmaktadir.

b) Teknoloji hizli bir sekilde degismeye devam etmektedir. Buna paralel
olarak bilgisayar teknolojisi de siirekli degismektedir. Uzaktan egitim gorevlileri bu
yeniliklere yogunlasarak, ihtiyac1 karsilayabilecek seviyede bu teknolojiden
faydalanmak yerine hizla degisen teknolojiye gore kullandiklar1 ekipmanlar1 da

siirekli degistirmektedirler.

c) Bilgisayar, 1960'lardan beri olduk¢a yaygmn bir sekilde kullanilmasina

ragmen hala bilgisayara yabanci insanlar mevcuttur.

d) Ogrencilerin bilgisayar egitiminden verimli sonug alabilmeleri igin iyi bir
sekilde motive edilmeleri ve bilgisayar1 calistirma konusunda yeterli bilgi ve
tecrilbbeye sahip olmalar1 gerekmektedir (http://www.kobiline.com/elearn/index.

asp:2003).
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e) Ogrencilerin bilgisayar tabanl bir dgretim ortamma dahil edilmeden &nce

bir bilgisayar igletimine dahil edilmeleri zorunlulugu vardir (Alkan vd., 2002).

2.8 Diinyada Uzaktan Egitim

Uzaktan egitim, degisik sartlar ve beklentiler igerisinde bulunan bireylere
egitim imkani saglamada, bir secenek olarak, diinyada hizla yaygmlasan bir
uygulama haline gelmistir (Yiiksel, 2002). Bunun sonucu olarak da, gelismis iilkeler,
egitim miifredatlaria, uzaktan egitim teknolojilerini ve c¢alismalarint hizli bir

bicimde katmiglardir.

Uzaktan egitim 1900°li yillarm ilk yarisinda radyo, teyp gibi araglarla
desteklenmis, televizyon ve sonrasinda video ve bilgisayar iletisim sistemleri
teknolojilerindeki cok hizli gelismeler paralelinde uygulamanin boyutlar1 oldukca

cesitlenerek giiniimiize kadar ulagsmistir.

Uluslararasi veri sirketi IDC’nin tahminine gore, genis imkanlarla caziplesen
uzaktan egitim pazarinin diinyada 2004 yili sonunda 23 milyar Amerikan Dolarmi1

asmasi1 beklenmektedir (http://www.ntvmsnbc.com/news/198488.asp:2003).

Avrupa’ya baktigimizda; buradaki bilgi teknolojileri pazarinm % 59’unu
hizmetlerin (Pak, 2001) olusturdugu goriilmektedir. Bu hizmet siireci, ulusal dl¢cekte
planlanan iletisim altyapilarmin 06zellikle internet teknolojisi kullanilarak her
vatandas i¢in erisilebilir hale gelmesi ile birlikte, bu altyap: iizerinden verilecek
hizmetlerin yayginlastirilmas: ve toplumsal hayatin tiim boliimlerine dahil edilmesini
icermektedir. Bu amaca yoOnelik c¢alismalar, Aralik 1999 tarihinde Avrupa
Komisyonu tarafindan baslatilan eAvrupa Girisimi ile devam ettirilmektedir. (Pak,

2001).

Calismanin bu bolimiinde bazi iilkelerdeki uzaktan egitim uygulamalarina

yer verilecektir.
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Amerika Birlesik Devletleri: Diinyada uzaktan egitim, 18. yiizyilda
Boston’da verilen stenografi dersleriyle basladigi kabul edilmektedir. Bugiine dek
teknoloji ile birlikte gelisen bu sistem, giiniimiizde elektronik ortama tasmarak “e-
learning” yani “e-egitim” adin1 almaktadir (http://www.ntvmsnbc.com/news/198488.
asp:2003). Uzaktan egitim alanindaki ilk girisimlerden bir digeri, yine Boston’da
“Evde Gelismeyi Tesvik Dernegi”’nin kurulmasidir. 1883 yilinda “Correspondence
University”nin kurulmas1 mektupla &gretimin 6nemli asamalarindan biridir. Ote

yandan, sanal {iniversite fikrinin ilk olarak bu {ilkede ortaya ¢iktig1 ve hayata

gecirildigi Derelioglu ve Dagdas (1998-1999) tarafindan belirtilmektedir.

Ingiltere: Ingiltere’de Londra Universitesi’ni disardan bitirmek isteyenlere
yonelik diizenlenen programlar da uzaktan egitimin onciil uygulamasi olarak kabul
edilmektedir. “National Extension College (NEC)”, 1974 yilinda bugiinkii anlamina

yonelik dnemli bir adim olan Ag¢ik Universitenin ¢ekirdegini olusturur.

1960°da ingiliz Harold Wilson yonetimindeki Is¢ci Hiikiimeti “The University
of Air” yani “Hava Universitesini” kurmustur. Bu, daha sonra, simdi Milton
Keynes‘de bulunan “Ag¢ik Universite” olmustur. Bu iiniversite Ingiliz radyo ve
televizyon isbirligi ile 6grencilere pek ¢ok konuda diploma programlari sunmak
iizere kurulmustur. 100 binin iizerinde 8grencinin kayith oldugu “A¢ik Universite*,
“Mega Universiteler” olarak da bilinen diinyanin en biiyilk 10 {iniversitesi
arasindadir  (http://www.yenibir.com/articledisplay yenibiryasam/0,,Imt~0@Ilc~1@
viewid~174785 ,00.asp:2003).

1968 yilinda kurulan Agik Universite (Open University), lisans, yiiksek
lisans, doktora diploma derecelerinde uzaktan egitim yapan bir tiniversitedir. Lisans
dereceleri (BA gibi), Arastirma dereceleri (Bphil, Mphil, PhD), Yiiksek Lisans (MA,
MBA, MSc) alinabilmektedir. Toplam 91 baslikta (Bachelor of Laws, Computing
and Mathematical Science, Humanities with Art History and Literature, Matural
Science with Chemistry, Social Policy, Technology gibi) unvan verilmektedir. Bu

iniversitenin sertifika programlar1 da mevcuttur. Egitim i¢in radyo, televizyon,
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Internet, CD, video kaset, basili dokiimanlar vb. araglar kullanilmaktadir (Varol,

1996).

Almanya: Almanya’da 1856 yilinda baslayan uzaktan egitim girisimleri daha
sonra “Tele Colleg”, ’Schulfernsehn”, “FernUniversitat” ve “Deutsch Institut Fiir

Fernstudien” gibi glinlimiiz uzaktan egitim kurumlarina dontigmiistiir.

1974 yilinda Almanya’da kurulan Hagen Uzaktan Egitim Universitesi,
Ingiltere’deki Acik Universiteyi kendisine model almistir. Hagen Uzaktan Egitim
Universitesi, igitsel ve gorsel elektronik araglar yardimi ile 6grencilerine hizmet
gotiirmektedir. WDR Televizyonu'nun 3. Programinda uydu {izerinden egitim
verilmektedir. Son yillarda ders materyalleri i¢in CD-ROM’lar hazirlanmakta ve
ogrencilere gonderilmektedir. Lisans ve lisansiistii diploma programlari yaninda,

sertifika programlar1 da mevcuttur (Varol vd., 1999).

Fransa: Fransa’da 1907 yilinda atilan adimdan sonra 1939 yilinda resmi
Uzaktan Egitim Merkezi “Centre National D'enseignement A Distance” ismiyle

kurulmustur.

CNED, Fransa Milli Egitim Bakanligi'na bagli uzaktan egitim veren resmi bir
kurulus olup iletisim, bilgisayar teknolojileri gibi en son yenilik ve teknikleri
kullanarak temel egitim, mesleki egitim ve formasyon ile yasam boyu egitim

vermektedir.

Hollanda: Hollanda Acik Universitesi ilk dgrencilerini 1984 yilinin Eyliil
ayinda kabul etmistir. 1985 yilinda kanunla kurulan uzaktan acik yiiksek 6grenime
yonelik bagimsiz hiikiimet biit¢eli bir kurumdur. Acik {iniversiteyi kurarken
Hollanda hiikiimetinin amaci, her hangi resmi niteliklere aldiris etmeksizin, gerekli
yetenek ve istege sahip bireylerin yiiksek Ogrenimden faydalanabilmelerini

gerceklestirmekti.

Acik tiniversite hukuk, ekonomi, isletme ve kamu ydnetimi, miihendislik,

cevre bilimleri ile kiiltiir caligmalar1 ve sosyal bilimler alaninda programlar ve egitim
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sunmaktadir. Hollanda Acik Universitesi tarafindan kazanilan bir derece, yiiksek
ogrenimin diger kurumlarindan veya Orgiin egitim veren iiniversitelerden kazanilan

bir dereceye esittir.

Hollanda Agik Universitesi, Hollanda'da 18 bdlgesel ¢calisma merkezi ag1 ve 5
iiniversite departmani tarafindan organize edilmektedir. Bundan baska agik
iiniversite, Belgika'da 6 calisma merkezi ve yine Hollanda'da bir ¢aligma noktasi ile

baglantilidir.

Cin: Cin'de uzaktan egitim 1950'li yillarda mektupla egitim ile baslamistir
19701 yillarm sonuna dogru iilke ¢apinda radyo ve televizyon iiniversite ve kolejleri
kurulmustur. 1980'li yillarda ise uydu agi araciligiyla uzaktan egitim baslamistir.
1990'larda bilgi teknolojilerinin yayginlasmasiyla da bilgisayar destekli coklu
iletisim araclariyla ve iletisim ag1 araciligiyla uzaktan egitim verilmeye baslanmistir.
Bununla birlikte; bu hizmet, uzaktan egitimde ¢ok daha hizli gelisime imkan veren
uydu egitimiyle i¢ ice verilmeye baslanmistir. Radyo ve televizyon iiniversiteleri
elektronik iletisim teknolojisi kullanan ilk {iniversitelerdir. Temel gorevleri, alt
derece programlar sunmak ve mesleki-teknik, hizmet sektorii ve yasam boyu egitime

yonelik programlar hazirlamaktir.

Ulkedeki radyo ve televizyon iiniversitelerinin {iciincii diizey egitim ve
yonetimi ayrintilt bir planlamayla yonetilmektedir. Edebiyat, hukuk, iktisat, tarim,

miihendislik, sanat ve 6gretmen egitimini de igeren 468 program tesis edilmistir.

Hiikiimet tarafindan 21.ylizyila dogru anahtar projelerden biri olarak modern
uzaktan egitim benimsenmis ve desteklenmis, egitime yonelik eylem plani
belirlenmistir. 2010 yilina kadar da iilkenin egitim ihtiyaclarina ve yasam boyu
ogrenmeye cevap verecek tiim altyap1 hizmetleri gerceklestirilecektir. Cin'de su anda
hem ulusal hem de yerel anlamda hizmet veren 100'in iizerinde egitsel televizyon

kanal1 bulunmaktadir.
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Cin’de bir baska uzaktan egitim uygulamasi da, farkli tiirlerde ve farkli

diizeylerde temel egitimin ihtiyaclarini karsilayan 6gretmen egitim sistemidir.

Cin'de 6gretmen egitimi, hizmet oncesi ve hizmet i¢i egitim olmak tizere iki
kisimdan olusmaktadir. Hizmet oncesi egitimi liniversiteler ve kolejler gibi dort yillik
egitim kurumlari, hizmet i¢i egitimi ise egitim enstitiileri ve dgretmenlere yonelik
hizmeti¢i egitim okullar1 tarafindan verilmektedir. Hizmet ici egitim televizyon,
mektup, uydu ve aksam okullar1 ile verilmektedir (Egitim ve Teknoloji Dergisi,

2002).

2.9 Tiirkiye'de Uzaktan Egitim

Tirkiye’deki uzaktan egitimin ilk uygulamalarmin 1960’larda mektupla
egitim olarak basladig1 goriilmektedir. Daha sonra televizyon aracilii ile Agik
Ogretim Fakiiltesi uygulamasma gecilmistir  (http://www.ntvmsnbc.com/news/
198488.asp:2003). 1996 yilinda ODTU 6nciiliigiinde internet iizerinden uzaktan

egitim uygulamalar1 baglamistir.

Mektupla 6gretime yillarca once baslayan Tiirkiye i¢in, ¢ok genel anlamda
diistiniildiigiinde, uzaktan egitim konusunun c¢ok yabanci olmadig1 goriilmektedir.
Ancak, gelisen teknoloji, egitimi; mektuptan web lizerinden etkilesimli egitime kadar

tasimistir (http://www.dexar.com/navi.html:2003).

1927 -1960 yillar1 arasi, bu alanda tartisma ve Oneriler olusturma evresini
olusturmaktadir. Bu yillarda okuma yazmanin haberlesme yolu ile yayginlastirilmasi
amacglanmistir. 1933-34 yillarinda mektupla 6gretim kurslarinin  diizenlenmesi
diisiincesi; 1950 yilinda Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Banka ve Ticaret
Hukuku Arastirma Enstitiisii ¢alismalari; 1960 yilinda orta dereceli meslek okulu
mezunlarina iiniversite olanagi saglamak amaciyla kullanilan mektupla 6gretim

yontemi bu yillarda dikkat ¢eken uygulamalardir.
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Yine uzaktan egitim calismalar1 dogrultusunda, MEB tarafindan 1961
yilinda “Mektupla Ogretim Merkezi” kurularak &gretime baslanmis, bu ¢alismalar
1966 yilinda Genel Midiirliik diizeyinde oOrgiitlenerek sistem Orgiin ve yaygin

egitim alaninda yaygmlastirilmistir.

Ulkemizdeki bir diger calisma da, 1974 yilinda “YAYKUR (mektupla
ogretim)” diye adlandirilan ve Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 6gretmen yetistirme
amacl siirdiiriilen faaliyetler olmustur. Bu da, iilkemizde etkin uygulanmaya
baslanan, ilk ger¢ek baglamda uzaktan egitim c¢alismalar1 olarak sayilmaktadir.
Diger taraftan; Anadolu Universitesi'nde Ag¢ik Ogretim Fakiiltesine doniistiiriilen
uygulama sonucunda degisik alanlarda Tirkiye Radyo Televizyon Kurumu ile
isbirligi seklinde 1982 Yili'ndan beri uzaktan egitim yapilmaktadir (Kung, 1994;
Varol, 1997).

1980 ve 1990’Ih yillarda Milli Egitim Bakanligi’na bagli olarak hizmet
veren Okul Radyosu ve TV Okulu 6rgiin egitimi desteklerken, isteyen herkese

yaygin egitim olanagi saglamistir.

MEB Egitim Teknolojileri Genel Midiirliigii bilinyesinde olusturulmus
uzaktan egitim veren kurumlar sunlardir  (http://www.firat.edu.tr/firattv/

frtvuzakegt2.htm:2003).

Acikogretim  Lisesi: 1992°de  kurulmustur, ortadgretim diplomasi

vermektedir.

Acikilkdgretim Okulu: 1997°de kurulmustur. Ilkdgretim 6,7,8. siiflarin

ogretimini verip ilkogretim diplomas1 vermektedir.

Mesleki Teknik Acikdgretim Okulu: Mesleki alanda uzaktan egitim yapip

sertifika veren okuldur.
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Ulkemizde; 14 Aralik 1999 tarih ve 23906 sayili Resmi Gazete'de
yaymlanarak yiiriirlige giren Universiteleraras: Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine
Dayal1 Uzaktan Yiiksekogretim Yonetmeligi gergcevesinde, 2000-2001 6gretim yili
ikinci yariyillindan itibaren uzaktan yliksekogretim uygulamalarma baslanmistir.
Uzaktan yiiksekdgretim uygulamalary, 1 Mart 2000 tarih ve 23980 sayili Resmi
Gazete'de yaymlanarak yiriirliige giren Enformatik Milli Komitesi Yonetmeligi
cercevesinde faaliyet gosteren Enformatik Milli Komitesi (EMK) tarafindan
yiiriitiilmektedir. Uzaktan yiliksekdgretim uygulamalari, asagida sunulan silireg ve

takvime gore gergeklestirilmektedir.

a) Universitelerarasi Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiiksekogretim Yonetmeligi cer¢evesinde ders almak isteyen istemci iiniversiteler,

Istemci Universite Talep Formu'nu doldurarak Yiiksekdgretim Kurulu'na basvurur.

b) Enformatik Milli Komitesi, istemci {iiniversitelerden gelen Oneriler
dogrultusunda Oncelikle hangi alanlarda ve konularda ders ve program agmaya

ithtiya¢ oldugunu belirler.

c¢) Yukarida belirlenen ya da bunun disindaki program ve dersleri hazirlamak
isteyen sunucu iiniversiteler, onerilerini Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali
Ders Hazirlama Ilkeleri'ne gore projelendirerek Yiiksekdgretim Kurulu'na basvurur.
Bu bagvuruda verilecek derslerin genis icerigi, kredisi, programi, uygulamaya iliskin
ozellikleri, kullanilacak kaynaklar, akademik takvim ve varsa coklu ortam
uygulamalari, video ¢ekimleri, 6zel yazilimlar ve benzeri i¢in istenen maddi destek
belirtilir (Universiteleraras1 iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan

Yiiksekogretim Yonetmeligi, Madde 9), 6rnek bir boliim sunulur.

d) Sunulan proje, Enformatik Milli Komitesi tarafindan incelenir ve

degerlendirme sonuglari ilgili sunucu tiniversitelere bildirilir.
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e) Proje Onerileri kabul edilen sunucu tliniversiteler, projelerini tamamlayarak

Yiiksekogretim Kurulu'na gonderirler.

f) Gonderilen projeler lletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Ders
Hazirlama Ilkeleri'ne uygunluguna gore kredilendirilir. Kredilendirilen derslere (A)
ve (B) ya da (C) notlarindan biri verilir. Bu not, ders niteligi, niceligi, diizeni,
etkilesimli 6rnek ve sorularmm kullannmi ve ayrica 0grenmenin denetlenmesine
yonelik 6gelerin etkinliginin EMK tarafindan konunun uzmanlarimi da iceren alt

komisyonlarca takdir edilmesiyle olusturulur.

Kredilendirilen dersler Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan tiim {iniversitelere
duyurulur. Daha Once talepte bulunmayan {iniversiteler, istemci liniversite olarak
Yiiksekogretim Kurulu'na basvurarak kredilendirilen dersleri talep edebilir. Bu talep,

sunucu Universitenin olanaklarina gore degerlendirilir.

Kredilendirilen dersler, sunucu tiniversite tarafindan kredilendirmeyi izleyen
en ¢ok i1ki donem igerisinde agilmak zorundadir. Sunucu, Yiksekogretim
Kurulu'ndan destek alarak hazirladig1 dersleri, yine Enformatik Milli Komitesi'nce
belirlenecek en az sayida egitim-0gretim donemi i¢in ag¢makla yiikiimlidiir

(http://www.il.metu.edu.tr/emk/index.htm:2003).

Bugiin iilkemizde {niversitelerimiz araciligi ile bazi1 uzaktan egitim
calismalar1 stirdiiriilmektedir. Bu caligmalarda 6n plana ¢ikan kurumlarla ilgili kisa

bilgiler asagida verilmistir (Varol vd., 2000).

Anadolu Universitesi: Tiirkiye’de modern baglamda uzaktan ogretimi
baslatan ilk iiniversite kimligini tastyan Anadolu Universitesi; televizyon, web, video
konferans vb sistemleri basari ile uzaktan 6gretim amaciyla kullanmaktadir. Ogrenci
sayisi bakimindan da diinyanin en biiyilk uzaktan Ogretim veren lniversiteleri

arasinda iist siralarda yer almaktadir.
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Ulkemizdeki uzaktan egitim uygulamalarma baktigimizda televizyon tabanli
uygulamalar agirhk kazanmaktadir. Buna en iyi dérnek Anadolu Universitesinin,
MEB’e bagli A¢ikdgretim Lisesi ve Acik Ilkdgretim Okulu uygulamalaridir. TRT4
kanalinda belirli saatlerde yayimlanan derslerle, 0Ogrenci televizyon basma
cekilmekte ve verilen dersleri izleme olanagma kavusmaktadir. Ayrica bu
ogrencilere TV’de yaymmlanan dersleri desteklemek ve dersleri kolayca
izlenebilmeleri igin ders materyali de gonderilmektedir. Anadolu Universitesi

diinyadaki 10 acik {iniversite arasinda yer almaktadir.

Gazi Universitesi: Gazi Universitesinde iki program ile baslanan e-6grenim,
orglin ogretim de verilen ders igeriklerinin, metin, animasyon ve ses gibi Egitim
materyallerinin destegi ile zenginlestirilerek, Ogretim Yonetim Sistemi (LMS)
iizerinden Uzaktan Egitim programlarimiza kayitli 6grencilerimizin kullanimina

sunulmustur.

2006-2007 Egitim Ogretim Yilinda baslayan bilisim teknolojileri destekli
uzaktan Egitim Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Meslek Yiiksek Okulu tarafindan
yiiriitiilmektedir. Gazi Universitesi Uzaktan Egitim Programlar1 biinyesinde
Bilgisayar Programciligi, Bilgi Yonetimi, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari, Isletme
Yonetimi, Lojistik, Kontrol ve Otomasyon Teknolojisi, Perakende Satis ve Magaza
Yonetimi  olmak iizere sekiz O6n lisans programi  bulundurmaktadir

(http://www.uemyo.gazi.edu.tr/index.php?id=99).

Firat Universitesi: Firat Universitesinde, 25.03.1991 tarihinde, Firat
Universitesi Arastrma Fonu’na sunulan “Uydu Antenin Mikrobilgisayarlarla
Yonlendirilmesi ve Yaym Aktarim1” adli proje ile, iiniversite biinyesinde 2 Ekim
1992°de kurulan bir yerel TV (FIRAT TV) vasitasiyla iiniversitede diizenlenen
sempozyumlar, toplantilar, dersler vb. faaliyetler kampiis i¢ci ve digina

yayimlanmustir.
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Firat Universitesi Rektorliigiiniin Genel Koordinatorliigiinde, Atatiirk, Firat,
Indnii, Kafkas ve Yiiziincii Y1l Universitelerinin olusturduklar1 “Ortak Girisim”
aracilig ile yiirlitilen ve GAP’tan sonra bdlgedeki en biiylik proje olan Dogu
Anadolu Projesi (DAP) kapsaminda, Dogu Anadolu Bdlgesi’ndeki iiniversiteler
arasinda uzaktan egitim sisteminin kurulmasinin gerekliligi 1998 Agustos’unda

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda yer almistir.

Bolgedeki tiniversiteler arasinda video konferans sistemi kurularak uzaktan
egitimin yuriitiilebilmesi i¢in televizyon, radyo, kamera, uydu yaymecilig1 vb yeni
teknolojilerin kullanilmasi zorunludur. Firat Televizyonu bu sistemin Onemli bir

parcasi olarak kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir.

Frrat Universitesi elemanlar1 1998 yilinda Almanya’daki Bremen
Universitesi ile ortak bir proje ¢alismas1 yaparak “Tiirkiye ve Ozbekistan Arasinda
Uzaktan Egitim ve Kontrol Teknolojisine Dayali Yaklasim™ basligini tasiyan proje
hazirlamiglardir. Bu projenin temel olarak amaci; her iki {iniversitenin 6gretim
elemanlar1  beraber olarak, kontrol teknolojisine dayali egitimi, Tirk
Cumhuriyetlerinden Ozbekistan’daki bir {iniversitenin égrencilerine dgretmek olarak

belirlenmistir.

Almanya Bremen Universitesi ile Firat Universitesi elemanlarinm
hazirladiklar1 proje, Alman DAAD (Deutscher Akademischer Austausch Dienst)

kurumuna sunularak maddi destek talebinde bulunulmustur (Varol, 1998).

Bilkent Universitesi: Bilkent Universitesi’nde ise, “Uzaktan Etkilesimli
Egitim” cergevesinde Ogrenciler bazi dersleri video konferans sistemi aracilifiyla
Bilkent’in New York ofisinde bulunan profesorlerden izleyebilmektedirler. Uydu
iletisim teknolojileriyle New York’a baglanan video konferans sinift dersi izleyip
sorular sorabilmektedir. Ayrica Wall Street’teki mali kurumlar ve Birlesmis Milletler
gibi uluslararas1 kuruluslarda ¢alisan uzmanlarin seminerlerini dinleyebilmektedirler

(Bilkent Unv.Kilavuzu, 2001-2002).
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Ankara Universitesi: Ankara Universitesi’nde uzaktan egitime yonelik
calismalar, 2001 yil1 sonlarinda bir arastirma projesi olarak baslamistir. Ardindan da,
bu konudaki caligmalar1 yiirlitmek tizere 2002 yilinda Uzaktan Egitim Merkezi

kurulmustur.

Ankara Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (ANKUZEM), iiniversitelere
ve kuruluslara uzaktan egitim ¢oziimleri sunmaktadir. IP Multicast teknolojilerine
yogunlasgan ANKUZEM, kendi uzaktan egitim ve akilli smif yazilimlarmi
gelistirmistir. Merkez, 400 m”’lik stiidyosunda senkron ve asenkron egitim igerigi

gelistirilmesi ve yayimi faaliyetlerini yiiritmektedir.

Ankara Universitesi’nin uzaktan egitim sistemi i¢in, yurtici ve yurtdisindaki
pek ¢ok ornek incelendikten sonra, 6zgiin bir model olusturulmustur. Bu modelin

temelinde “Akilli Sinif” kavrami yatmaktadir.

Akilli  Smiflar, iletisim ve bilisim teknolojilerini kullanarak, uzak
noktalardaki Ogrencilerin tek bir smiftaymiscasina dersi takip edebilmelerini
saglamaktadir. ANKUZEM, senkron ve asenkron entegre egitim ¢oziimleri

gelistirmektedir (http://www.ankuzem.ankara.edu.tr/about.html:2008).

Selcuk Universitesi: 1998°de Selguk Universitesi Iletisim Fakiiltesi, radyo ve
televizyon yaynlarini baslatmistir. Model olarak Firat Universitesine benzemektedir.
Yerel yaym yapan televizyon araciligi ile bazi ortak kiiltiir dersleri televizyon
aracihigr ile yaymlanmaktadir. Bu televizyon, hem egitim hem de Konya Ilinin

problemlerini bilimsel platformlarda ele alarak ¢6ziim bulmaya caligmistir.

Web tabanli olarak, Selguk Universitesi Uzaktan Egitim Programi (Suzep)
cercevesinde, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk Dili, Ingilizce ve online smav
modiillerinden olusan web sayfasi ile uzaktan egitim c¢alismas1 yapmaktadir

(http://farabi.selcuk.edu.tr/suzep/index.html:2004). Ayrica yine bu {iniversiteye bagl
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Teknik Egitim Fakiiltesi’de bazi dersleri web iizerinden uzaktan egitim olarak

vermektedir (http://farabi.selcuk.edu.tr/egitim/:2004).

Biiyiik sehirlerimizde yer alan Universitelerimizin bazilar1 zaman zaman
radyo ve/veya televizyon yaymlar1 baslatmislardir. Ancak RTUK’iin uyaris
sonrasinda kapatilmislardir. Atatiirk Universitesi ve Gazi Universitesi letisim
Fakiilteleri, radyo yaymlar1 yapan Universitelerimiz arasinda yer almislardir. Diger
iniversitelerimizden bazilar1 da kisa donemlerde deneme radyo yaymnlari

yapmiglardir.

Ahmet Yesevi Universitesi: Universitede 1997 yilindan itibaren “Bilgi
Teknolojileri Projesi’nin bir parcasi olarak Uydu Haberlesme Sistemi araciligiyla
“Video -tele- Konferansla Uzaktan Egitim” uygulamasina ge¢ilmistir. Bu amagla,
Ankara ile Tiirkistan Sehirleri arasinda Tiirksat 1-C uydusundan yararlanilarak 128

kbps kapasiteli bir uydu haberlesme sistemi kurulmustur.

Ankara ve Tiirkistan’da olusturulan elektronik stiidyo smiflarinda video-tele-
konferans sistemi ile “Eszamanh Etkilesimli Goriintiilii Uzaktan Egitim”
sistemine baslamustir. 1997-1998 egitim yilinda Ekonomi, isletme, Hukuk, Tarih,
[lahiyat, Tiirk Dili ve Edebiyat1 dallarinda konferans seklinde dersler verilmistir.
Anadolu Universitesi A¢ik Ogretim Fakiiltesiyle yapilan bir anlasma ile 1997-1998
ogretim yilinda Eskisehir’den Tiirkistan Sehrine “Pazarlama-Marketing” dersi
verilmistir. Bu yontemle Ogrenciler derse, dnce basili ders kitaplarindan ve 6zel
hazirlanmis video kasetlerden hazirlanmakta ve daha sonra interaktif video —tele-
konferans sistemi ile canli olarak Ogretim {iyesi ile yliz yiize egitimlerini

surdurmektedirler.

Ahmet Yesevi Universitesi ile Gazi Universitesi arasinda yapilan bir anlasma
geregince, video -tele- konferans sistemiyle 1999-2000 yilindan itibaren Isletme
Yiiksek Lisans Programi acilmis olup Tirkistan’daki 6grencilere derslerin ¢ogu

Ankara’dan verilmektedir.
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Harran Universitesi: Harran Universitesi kendi web sitesinde, egitimde
firsat esitligini asgariye indirmek ve bazi boliimlerde var olan 6gretim elemani
acigmni azaltmaya yardimci olmak amaciyla gelistirilen bir proje ile Tiirkiye’de ilk
kez Istanbul Universitesi ile Harran Universitesi arasinda es zamanli interaktif
uzaktan egitim sistemi kuruldugundan bahsetmektedir. Istanbul Universitesi’ndeki
ogretim {liyesi 6zel bir tahtada ders anlatirken; yazdiklar1 sesi ve goriintiisii 6zel bir
teknoloji ile Harran Universitesindeki dgrencilere aninda aktarilmaktadir. Ogrenciler
dersi dinleyip, derse katilabilirlerken, 6gretim {iyesi de Ogrencileri takip edip,
ogrencilerin sorularmi1 cevaplayabilmektedir. Istanbul Universitesi ile Harran
Universitesi’ndeki dgrenciler aym anda dersi dinleyebilmektedirler. Su anda Fizik,

Matematik ve iktisat boliimleri resmen interaktif egitime baslamig durumdadir.

Universitelerimiz haricinde, iilkemizde, ticari yada kamusal alanda uzaktan

egitim alaninda yapilan caligmalar vardir. Bunlardan bir kag1 asagida ele alinmistir.

Dijital televizyon yaymciligmin gelismesiyle uydular {izerinden egitim
icerikli yaymlar da giin gectikce artmaktadir. Dexar, Tiirksat 1B uydusu lizerinde
bulunan 24MHz kapasitede bir DVB tasiyicisi lizerinde IP Multicast teknigi ile yayin
yapmaktadir. Unidersite adindaki proje ile de, bir merkezden yapilan video, audio
veya veri (data) yayminin tiim yurt sathma ayni anda 1.2Mbps-3Mbps araliginda
temin eden platform Istanbul-Avcilar'da kurulmustur. Unidersite Eyliil 2000°de
Ankara ve Istanbul II Milli Egitim Miidiirliigiinde IP Multicast denemeleri
gerceklestirmis ve uzaktan egitim konusunda olasi alternatifler konusunda bilgi

aktarimi yapmustir.

Tiibitak-ODTU-Bilten Internet teknolojileri ve Uygulamalar1 Grubu
tarafindan Matematik ve egitim alanindaki uzman hocalarla birlikte, Internet'ten
Matematik  alaninda  egitim  vermek lizere = Matematik web  sitesi
“www.intermat.gen.tr”  gelistirilmistir.  Intermat, multimedya teknolojilerini

kullanarak Internet {lizerinden Matematik konusunda asenkron (es zamansiz) /
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senkron (es zamanli) egitim veren, hem Ogrencinin hem de velinin faydalanacagi

kaynaklarmn bulundugu ¢ok amacli bir sitedir.

Matematik egitiminde baska bir site olan www.meraklisina.com’ da
Matematik ve Fizik dersleri Internet {lizerinden gorsel ve deneysel malzemeler
kullanilarak 6gretilmekte, Ogrenci sanal simiilasyonlarla, deneylerle, 0Ogretici

oyunlarla 6grenme siirecine aktif olarak katilabilmektedir.

Ticari site olarak dershanelere yonelik www.okulum.com, sirketlere ve
ogrencilere  yonelik  www.webokul.com ve firmalara yoOnelik olarak

“http://pws.prserv.net/MerinNeszCo” 6rnek olarak verilebilir.

Yabanci bir siteden 6rnek vermek gerekirse, bedava olmasindan dolay1
www.freeskills.com’u  vermek yerinde olacaktir. Bu sitede bilgisayar
teknolojisindeki hemen tiim konular bulunabilmektedir. Istenilen egitimi segip,
egitimle 1ilgili bilgi notlar1 pdf formatinda bir dosya olarak bilgisayara

indirilebilmektedir.

Test-Net (http://intra.bilten.metu.edu.tr/testnet/), Internet tabanli on-line
sinav sistemi, bir soru bankasi, HTML formatinda on-line soru yaratilmasma izin
veren bir rehber, soru bankasinda saklanan sorulardan on-line bir sinav olusturabilen

bir ara¢ ve performans degerlendirme araclarindan olugmaktadir.

Digerleri: Yukarida ismi ge¢cmeyen iilkemizde hemen hemen tim
iiniversitelerimizde uzaktan egitim faaliyetleri baslamis yada baglamak iizeredir.
Faaliyetleri konusunda digerlerine gdre “Sakarya Universitesi® ve “Mersin
Universitesi” faaliyetleri ve boliim gesitliligi bakiminda digerlerine gdre one

cikmaktadir.
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2.6 Web Tabanh Uzaktan Egitim

Interneti, WWW ve Web browser (tarayici) ile kullanmak giiniimiizde daha
zevkli hale geldigi goriilmektedir. Web ortaminin hyper (etkilesimli) bir ortam
olmas1 nedeniyle sayfalarinda yazi, resim, grafik, ses, gOriintii ve canlandirma
sunulabilmektedir. Bu 0Ozellikleri nedeniyle web ortaminda ilgili basamaklar
izlenerek bilgi kaynaklarma ya da istenen kritik bilgilere ulagilabilmektedir. Ayrica,
ogrenci i¢in olduk¢a dnemsenen bilgileri saklama, isleme, istenildigi zamanda geri
getirme ve kullanma bilginin yonetimi amaciyla islevsel olarak kullanilmaktadir
(Karaagacl, 2002). Sirket ya kuruluslar agisindan bakildiginda; bir kurulus yada
sirket kendi web sayfasini olusturabildigi gibi, baskalarmin bilgisayarindaki bir web
sayfasma yada farkli bilgisayar sistemi tarafindan hazirlanan sayfalara kolaylikla

erisim saglayabilmektedir (http://www.kobiline.com/elearn/index.asp:2003).

WWW, egitim ve Ogretim i¢in yepyeni imkanlar sunmaktadir. Uzaktan
egitmenler WWW'dan faydalanarak i¢inde ders programiin, alistirmalarin, edebiyat
referansinin ve kaynakcgalarin bulundugu bir web sayfasi olusturabilmektedir. Ayrica
derste yararli olabilecek bilgilere WWW ile erisilebilmekte ya da kiitiiphane
kataloglarina erisim saglanabilmektedir. Yine WWW ile; 6grenciler kendi aralarinda
iletisimi saglayabilmek amaciyla 6zel web sayfalar1 hazirlayabilmekte, tartisma
listeleri ya da listserv'e (haber grubu) baglanabilmektedir. Web sayfalar1 ile
ogrencinin doldurabilecegi bir formun hazirlanmasi ve doldurulan formlarin alinmasi

da oldukga kolay olmaktadir (http://www.kobiline.com/elearn/index.asp:2003).

World Wide Web’in kullaninmi1 her gecen giin belirli oranlarda artis
gostermektedir. 1995 yilindaki tahminlere gore %6°dan %20’ye artis gosterdigi
goriilmektedir. Daha sonraki yillarda, bu oran %100’lere varan bir artis gostermekte,
buda insanoglunun internete olan ihtiyac¢ talebini gostermektedir. Bu sekilde artan
kullanic1 trafigine ilaveten web iizerinden benzesimlerin gelistirilmesi, web
server’larin yapilandirilmasi, ana sayfalar, dijital kaynaklar ile ilgili yapilandirilmalar

en iist diizeye ¢ikarilmistir.
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Web Destekli Uzaktan Egitim caligmalari internetin ilk ¢iktigi yillarda egitim
materyallerinin internet ortaminda metin tabanli sunumlar1 ile baslamistir. Bu
donemlerde hazirlanan egitsel sitelerin, metin agirlikli bir elektronik kitap formunda
oldugu goriilmektedir. Asil gelisme; internet, bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki

gelismelerin web ortamina yansimalar1 sonucunda baglamistir.

Web Destekli Uzaktan Egitim, web’in teknolojik 06zelliklerinden
yararlanilarak olusturulan ve bilgisayar teknolojisi ile desteklenen bir Ogretim

programi olarak tanimlanmaktadir.

Bilgisayar destekli egitim teknolojisinin sundugu ¢oklu ortam (metin, ses,
animasyon, video, etkilesim) araclarmin Web ortamima tasmmasi ile Web Destekli
Uzaktan Egitim caligmalar1 daha da yaygmlasmistir. Bu sayede Web’in ¢ekiciligi
artmis ve egitime gorsel isitsel bir boyut kazandirilmistir (Giirbiiz vd., 2001). Web
Destekli Uzaktan Egitim materyalleri; zengin bilgi kaynagina ulasma, baglam
icerisinde anlamli ve etkilesimli bir ortam olusturma, diger insanlarla bilgi
aligverigini saglamasi gibi imkanlar1 sunmustur.Bu durum, anlam belirsizligini en
aza indirgemeye, karmasik konular1 taninmasini saglamaya ve sistemler arasinda

iligkiler kurulmasina yardimc1 olmustur (Caliskan, 2000).

Web Destekli Uzaktan Egitimin en biiyiik avantajlarindan biri de, 6grencinin
verilen bilgi ya da kavramlar1 kendi hizma uygun olarak, istedigi kadar tekrar

edebilmesidir (Harrison, 2002).

Internetin 6gretim siirecinde kullanilmasi ile smiflar egiticinin rehber oldugu,
isbirlik¢i 6grenmenin gerceklestigi ortamlara doniistiirtilebilir. Egiticinin roli,
ogrenciye bilgiyi ezberlemesi i¢in anlatan degil, yOonlendiren, 08renciye bilgiye

ulagmasi i¢in kolayliklar saglayan kisi olarak degismistir (Karahan, 2001).

Internetin uzaktan egitime sagladigi 6nemli getirilerden birisi, kiran kirana
rekabet ortami yaratmasidir (Bingol, 2000). Bu rekabet, egitsel igceriklerin ¢ok daha

kaliteli olmasini saglayacaktir.
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2.10.1 Web Tabanh Uzaktan Egitimin Temel Ozellikleri

Web ve iligkili teknolojiler kullanilarak egitimin tamami veya belirli bir
bolimii 6grencilere ulastirilmaktadir (Cagiltay vd., 2001). Web tabanli 6gretim;
bilginin bilgisayar, modem ve telefon hatlar1 ile 6grenciye ulastirilmasidir (French,
1999) Web tabanli 6gretimle benzer bazi terimler de kullanilmaktadir Bunlara 6rnek
olarak cevrimi¢i (online) egitim, internette egitim, sanal siniflar, e-6grenme vb.

verilebilir. Bunlarin her biri web tabanli 6gretimin birer parcgasi sayilabilir.

Web Tabanli Uzaktan Egitimin web iizerindeki basit egitim igeriklerinden
ayrilabilmesi i¢cin sahip olmasi gereken temel 6zellikler vardir. Bu 6zelikler egitim
sisteminin amacina ve hedef kitlesine gore kimi zaman degisiklikler gdsterse de
genel hatlariyla asagidaki fonksiyonlari icermelidir (Aslantiirk, 2002, ss. 11-13; Carr
ve Farley, 2003, ss. 408-413; Ozen ve Kahraman 2001, ss. 94-97).

1. Kullanicilarin tanimlanmasi ve yonetilmesi: Genis alan aglari, yerel aglar ya da
Internet {izerinden yaym yapan WTUES’ler genel erisime ag¢ik bir yapiya sahip
olabilmektedir. Ancak egitim iceriklerinin herkes tarafindan goriintiilenmesi
istenmeyebilir. Belirli kullanic1 grup ve haklar1 dogrultusunda sisteme giris yetkisi
verilmek istendigi durumlarda WTUES lerin, kullanici tanimlayabilir ve yonetebilir

bir yapida olmas1 gerekmektedir.

2. Ders iceriklerinin hazirlanmasi: WTUE nin temelini olusturan ders iceriklerinin
hazirlanmast ya da hazirlanmis igeriklerin Web ortamma aktarilmasi sistem
icerisinden yapilabilmelidir. Hazir bir sablon kullanilabilecegi gibi, icerigin

olusturulmasinda farkli programlari da kullanmak miimkiindiir.

3. Derslerin yénetilmesi: Ogrenci ders yiiklerinin kontrol edilmesi, hangi dénem
hangi dersi almalar1 gerektigi ya da hangi dersi aldiklar1 gibi bilgilerin takip

edilebilmesi gerekmektedir. Tiim bu bilgiler 15181nda 6grencinin belirli bir programi
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takip etmesi ve bitirmesi saglanabilir. Bu sayede sistem genelinde aktif olan derslerin

kullanim yogunlugu da takip edilmis olmaktadir.

4. Ogrenciye 6zel programlarin agilmasi: WTUE nin en 6nemli avantajlarindan
birinin esneklik oldugundan daha once bahsetmistik. Bu esneklik 6grenciye 6zel
programlarin olusturulabilmesiyle 6n plana ¢ikan bir 6zellik haline gelmektedir.
Egitim programi zamandan bagimsiz olarak tasarlanabildiginden, donemlik, aylik
hatta haftalik ders yiikleri farkli sekilde belirlenebilir. Se¢meli derslerin smif

mevcuduna gore acilip acilmama durumu gibi sorunlar bu sistemde yer almaz.

5. Odev ve proje verilmesi/teslimi: Ogrencilere 6dev ve projelerin verilmesi, bu
calismalar ile 1ilgili igerik ve agiklamalarin Ggrencilere aktarilmasi, tamamlanan
calismalarin toplanip degerlendirilmesi gibi islemlerin yapilabilmesi gerekmektedir.
Tim bu islemlerin tek bir merkezden yapilmasi, sorumlu kisilerin iizerindeki is

yiikiinii azaltacagi gibi, slirece de hiz kazandiracaktir.

6. Smav ve testlerin hazirlanmasi ve uygulanmasi: WTUE uygulamalarinda
donem icinde aktarilan bilginin 6grenci tarafindan ne derecede alinabildigi ortaya
konmalidir. Biitiin egitim sistemlerinde oldugu gibi WTUE’de de bu ¢alisma sinav
ve testler yoluyla yapilmaktadir. Proje teslimi seklinde degerlendirilecek ders
programlarinda bu yontemler uygulanmayabilir. Bu ¢alismalarda iki farkli yontem
genel olarak tercih edilmektedir. Bunlardan biri ddnem/egitim sonunda dgrencilerin
bir merkezde toplanarak sinava tabi tutulmalaridir. Bu sistem farkli iilkelerden
sisteme dahil olan kullanicilar i¢in uygun bir yontem degildir. Bu durumda ¢evrimici
sinavlar devreye girmektedir. Ogrenciler terminaller yardimiyla merkezden gelen
sorular1 yanitlamaktadirlar. Iki ydntemin beraber kullanildig1 sistemler de mevcuttur.
Her iki yontemde de (ya da ikisini de uygulayan sistemlerde) egitim siiresince
ogrencinin kendi bilgi diizeyini test etmesi gerekmektedir. Genel degerlendirmede
kullanilacak testlerin yani swra, sadece deneme amagli olarak testlerin
olusturulabilmesi ve bu testlerin egitim sistemi lizerinden 6grenciye sunulabilmesi de

gerekmektedir.
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7. Ogrenci davramislarinin izlenmesi ve incelenmesi: WTUES’leri basariya
tastyacak en Onemli caligmalardan biri siiphesiz sistemin ne derece etkin
kullanildiginin  gozlenebilmesidir. Bunun yolu kullanicilarm sistem igerisinde
davranislarmin izlenebilmesinden geger. Ogrencilerin giiniin hangi saatinde
sistemden ne Olciide yararlandiklari, hangi ders igeriklerinde ne kadar wvakit
gecirdikleri gibi bilgilerin sistem iizerinden takip edilebilmesi gerekmektedir. Elde
edilen verilerin belirli istatistiki bilgiler halinde sorumlu kisilere aktarilmasi yine

sistemin sorumlulugunda olmalidir.

8. Ogrencilerin basar1 durumlarinin degerlendirilmesi: Egitimin sonunda hem
sistemin basarisini, hem de Ogrencinin bagarismi  Ogrenci basart durum
degerlendirmesi ortaya koyacaktr. Bu degerlendirme ayni zamanda, diploma,
sertifikasyon ya da basar1 belgesine O6grencinin hak sahibi olup olmadigmni da
belirleyecektir. Basart durumlarmmin degerlendirilmesi egitim programinda daha
sonraki asamalarda 6n kosulun yerine getirilip getirilmediginin de bir gdstergesi

olacaktir. Tiim bu ¢aligmalar sistemin sorumluluklar1 arasinda yer almaktadir.

9. Etkilesimli iletisim ortamlarinin olusturulmasi ve yonetilmesi: WTUE nin
onemli avantajlarindan birisi de bircok degisik Internet tabanli iletisim sistemini
kendi bilinyesinde barmdiriyor olmasidir. Tartisma gruplari, sohbet odalari, akigkan
video ve ses aktarimi, Flash gibi kullanici etkilesimi saglayabilecek ara yiiz
teknolojilerinden en iist diizeyde fayda saglanmasi, sistemin sahip olmasi gereken

ozelliklerin basinda gelmelidir.

2.10.2 Web Tabanh Uzaktan Egitimin Avantajlan

Bu tiir bir egitimin avantajlar1 sunlardir:

a) Kurumlar ve bdlgeler arasinda belirli bir denge saglanmasi ile firsat esitligi

olabildigince en st diizeye ¢ikarilmaktadir.

b) Egitimde kaliteli ve ileri diizeyde bir standart olusturulmaktadir.
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c) Ders, seminer, konferans, kurs ve benzeri egitim materyallerinin

aktariminda maksimum verime minimum maliyetle ulasilmaktadir.
d) Bilgiler, kolaylikla ve etkinlikle degistirilebilmektedir.
f) Bilgi ve beceriler, herkes tarafindan rahatlikla kullanilabilmektedir.
g) Kullanilan veri tabani kontrol edilebilir durumdadir.

h) Sadece yazili metin seklinde degil; ses, renk, interaktiflik, animasyon,
simiilasyon gibi algilamay1 ve 6grenmeyi zevkli ve kolay hale getiren gorsel ve

isitsel araclar da eklenmektedir.
1) Cok yonlii haberlesme saglanmaktadir.

) Farkli kuruluglardaki 6gretim elemanlarinin karsilikli isbirligi yapmalari ile

etkin bir egitim destegi saglanmaktadir.
k) Bilgilerin akilda kalicilig1 arttirilmaktadir.
1) Zaman daha 1yi sekilde degerlendirilmektedir.

m) Grup icindeki kisilerin pasifligi azaltilmakta, bireysel Ogrenme
sorumlulugu ve yaraticilik arttirilmaktadir (http://www.turkkod.htm/
egitim.htm:2004).

n) Egitim, tek merkezden tiim diinyaya yayilmaktadir.

0) Postalama masrafi ortadan kalkmistir. Bilgi dagitimi baski ve tagima

masraflar1 sifirlanmis olarak internet {izerinden yapilmaktadir.

0) Bir servisten tiim bilgi diizeltilip giincellestirilmektedir,

p) Ogrenciler geri bildirimlerini kolayca yapmaktadirlar.
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2.10.3 Web Tabanh Uzaktan Egitimin Dezavantajlan

Her uzaktan egitim metodunda oldugu gibi web tabanli uzaktan egitimde de

baz1 dezavantajlar goriilmektedir. Bunlar asagida belirtilmistir:

a) Ogretmen ve 6grencilerin internet tabanli egitim araclarmm kullaniminda

ve hazirlanmasinda pedagojik acidan bilgi eksiklikleri bulunmaktadir.

b) Bu egitim modelinde teknik destek elemanina ihtiya¢ duyulmaktadir.

c¢) Bilgiye ulasim olanaklarinin herhangi bir nedenle degismesi veya internet

olanaklarmin iyilestirilmemesi sonucu iletisimde etkinsizlik olugsmaktadir.

d) Opgrencilerde dinlenme, eglenme zamanlarmin biiyiik bir bdliimiinii
bilgisayar basinda ge¢irmeleri ve sosyal ortamlara girememeleri sonucu; yalnizlik ve

uyumsuzluk davraniglari olugsmaktadir.

f) Beceri ve tutuma yonelik davramglarin @ gelisimine katkida

bulunmamaktadir.

g) Kisilerin  siirekli internet {izerinde olmas1 sosyal iliskileri

zayiflattigindan dolay: aile hayati da olumsuz etkilenmektedir.

h) Ogrenme ortamlarinda énemli goriilen yiiz yiize etkilesim ortam ve

olanaklarindan yararlanilamamaktadir.

1) Kendi kendine ¢aligma aligkanligi olmayan ve bu yetenegini gelistirmemis

bireyler i¢in planlama zorlugu yaratmaktadir.
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k) Laboratuar, atdlye gibi uygulama agirlikli konularin islenmesinde sikint1

yaratmaktadir.

1) Ogrenci sayisindaki fazlalik nedeni ile iletisimde sorunlar olugsmaktadir.

2.10.4 Web Tabanh Egitimin Altyapisi

Internet’in siirekli ve hizli bir sekilde gelismesi sadece goriiniir sayfalarm
canliligr ile degil altyapisindaki degisimlerde gbéze batmaktadir. Teknolojik
gelismelere bagh olarak siirekli gelisen alt yapi1 teknolojileri sayesinde giinden giine
daha hizl1 ve daha ekonomik bir internet erisimi saglanmaktadir. Bu gelisime paralel

olarak internetin giinliik hayatimizda da ¢ok hizli bir yer edindigi goriilmektedir.

Internet altyapisi olarak ilk gdze ¢arpan, Tiirkiye’de Telekom’un hizmeti olan
telefon hatlari, ADSL, Kablo Net, dogrudan baglant1i ve uydu hizmetleri

goriilmektedir.

Internetin, bilgi teknolojileri alt yapisin1 inceledigimizde karsimiza ilk olarak,
gorsel yonden ¢ok zengin hazirlanmis géze hos gelen siteler gelmektedir. Bunun
haricinde ¢ok sik kullanilan diger bilgi teknolojileri de sirayla sunlardir: Elektronik

posta, haber gruplari, digital saklama ortamlari, video konferans.

Internet tabanli egitim ile dier uzaktan egitim sistemleri arasimndaki

farkliliklar su sekilde siralanabilir:

a) Internet araciligiyla egitim merkezleri ve yiiksek okullar bilgiyi genis bir
dlcege (tiim diinyaya) yaymaktadirlar. Ogrenciler, ¢ok uzak bir cografyadan
istedikleri zaman ders alabilmekte, kendilerine gelen e-postalara ulasabilmekte,
ogretim tiyeleri ve diger 6grencilerle iletisimi gergeklestiren ve tesvik eden sohbetler

etmektedir.
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b) Internet, posta masraflarmi azaltmaktadir. Baski ya da ulastirma iicreti

0demeksizin sayfalarin dagitimina olanak saglamaktadir.

c) Tim oOgrenenlerin yararlandig1 bilgileri internet ile tek bir sunucu
kullanarak diizeltmek yada giincellemek miimkiindiir.Yeni materyal ya da bilgiler

istenildigi zaman eklenebilir ve 6grenciler bu degisiklikleri aninda gorebilirler.

d) Internet; metin, resim ve video gibi 6grenmeyi zenginlestiren ve eglenceli

yasantilar saglayan 6gretme ve 68renme araglari ile etkilesim olanagi saglamaktadir.

f) Internet, karsilikli yazisma olanagi saglamaktadir. Ogrenciler projeleri
paylasarak, odevlerini hazirlayabilir, mesaj ve diisiincelerini postalayabilir ve

yasantilarini bir ders saatinden daha uzun siireligine paylasabilirler.

2.10.5 Web Tabanh Uzaktan Egitimde Ders Sunumu

Uzaktan egitim uygulamalarinda dikkat edilmesi gereken baslica konulardan
birisi dersin sunum teknikleridir. Sadece ders igerigini hazirlayip bunu diizensiz bir
sekilde web ortamina yerlestirmek, dersin sunum tarzini hi¢ dikkate almamak, egitim
siirecini etkileyecektir. Dolayisiyla ders i¢eriginin verilmesi uzaktan egitimin 6nemli
bir yonii olmakla birlikte, programlarin saglikli bir sekilde ilerlemesi i¢in bir takim

gorevlerin de yerine getirilmesi gerekmektedir. Bu gorevleri soyle siralayabiliriz:

a) Kullanicilarin tamimlanmasi ve yonetilmesi: Web tabanli uzaktan
egitimde, ders icerikleri internete ya da yerel bir aga agik olan tek bir Web ara
yliziinden sunulmaktadir. Ancak cogu zaman bu aga dahil olan herkesin, derslere de
dahil olmas1 s6z konusu degildir. Dolayisiyla, bu Web sitesine erisim hakki olan

kimselerden, derslerle ilgili olanlarinin secilmesi ve yonetilmesi s6z konusudur.
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b) lletisim ortammmin saglanmasi ve araclarin yonetilmesi: Sistem
kullanicilar1 arasinda iletisimi saglamak tizere farkl araglar vardir; tartisma listeleri,
sohbet odalari, e-posta listeleri, bireysel e-postalar.. vs. Bu araglarin etkin bir
bicimde kullanilmalari, giincelleme, gelistirme gibi bir takim islerin yapilmasi

gerekmektedir.

¢) Ders iceriklerinin hazirlanmasi: Bazen ders igeriklerinin hazirlanmasi,
basit Web sayfalar1 olusturmak ve bunlar arasinda baglantilar1 tanimlamaktan daha
karmasik olmaktadir. Ozellikle Akilli Ogretim Sistemi (Intelligent Tutoring System)
bulunan programlarda, ders icerikleri ile ilgili bir takim meta verilerinin de
saklanmast gerekliligi vardir. Bu baglamda, ders igeriklerinin hazirlanmasi
asamasinda da yerine getirilmesi gereken bazi isler s6z konusudur. S6z konusu igler

asagida detaylica ele alinmstir:

d) Ders iceriklerinin dinamik yapisinin getirdigi gereksinimler: Ders
iceriklerinin yenilenmesi, ders programlarinin hazirlanip sunulmasi, derslerle ilgili
odevlerin verilmesi, toplanmasi1 ve degerlendirilmesi, 68rencilere basarilarma gore

farkli igeriklerin dinamik olarak hazirlanmasi gibi zorunluluklar vardir.

e) Ogrenciye 6zel programlarin hazirlanmasi: Web Tabanli Uzaktan
Egitimin kisi bazinda 6zellestirilebilir olmas1 6nemli bir esneklik saglamaktadir.
Ancak bu esnekligin saglanabilmesi, statik web sayfalari1 hazirlamaktan ote isler

yapilmasini gerektirir.

f) Ogrenci basarilarinin siirekli olarak degerlendirilmesi: Ogrencilerin
basarilarinin hem sistem tarafindan, hem dersin Ogretmeni tarafindan, hem de
ogrencinin kendisi tarafindan gozlemlenmesi gerekmektedir. Bu da bir takim
raporlamalarm, Ogrencinin ders programimin neresinde oldugu gibi bilgilerin

toplanmasi ..vb islerin yapilmasimi gerektirir (Aslantiirk, 2002).
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2.10.6 Web Tabanh Uzaktan Egitim Planlamasi ve Siireci

WWW tabanli bir egitim sitesinin hazirlanmasi ¢ok zahmetli bir istir. Sitenin
planlanmasinda gecen siire cok olmasiyla birlikte, site hayata gectikten sonra onu
giincel tutmak icin sarf edilen gayret de ¢cok fazla olmaktadir. Bir egitim sitesinin
planlanmasindan, yaymlanmasidan sonraki donemine kadar gecen siire¢ su basliklar

altinda toplanabilir.

Ama¢ ve Hedefin Belirlenmesi: Bir WWW sitesi olusturulmaya
baslanmadan 6nce amacin ne oldugu ve bu sitenin kime ydnelik olacagi dncelikle
belirlenmelidir. Bu 6gretimin diizeyi, hangi grup ve kisilere verilecegi (6grenci,
calisan) belirlenmelidir. Ulasilacak olan kitle belirlendikten sonra, bu kitleye ne gibi

egitimlerin verilecegi ve nasil verilecegi tartisiimalidir.

Arastirmanin Yapilmasi: Amag ve hitap edilecek kitle belirlendikten sonra,
bu konuda bugiine kadar yapilmis calismalar gozden gecirilmelidir. Bu arastirma
bize belki de ilk olmanimn avantajini saglayacaktir. Yapilacak site konusunun ilk
ornegi olmalidir. Rekabet sartlar1 gozden gecirilmelidir. Bu konuda hedef kitleye
uygulanacak bir anket calismasi ¢ok faydali olacaktir. Hedef kitlenin davranislari,
nelerden hoslandiklari, 6gretmenlerle iligkileri, gittigi okullarda bu konuda ne gibi
egitimleri aldiklari, mevcut bilgileri vb. bir analize tabi tutulmalidir. Bu tip bir
arastirma, sitede kullanilacak materyallerin neler olabilecegi konusunda yardimci

olacaktir.

Isbirligi Yapilmas:: Hazirlanacak sitenin amag ve hedefine gore, egitim
kurumlarinca, akademik ve bilgisayar departmanlar1 ile temasa gecilmeli, gerekli

goriis ve Onerileri alimmalidir.

Materyallerin ve Derslerin Hazirlanmasi: Verilecek egitimin igeriine ve
hedef kitleye bagli olarak, metin, ses, goriinti, yardimci linkler, oyunlar wvb.

materyaller hazirlanmahdir. Egitici, 6g8retici ve elektronik kaynaklarin sanal ortamda,
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ogrenciler ile tam olarak bulusturulmasi saglanmalidir. Materyaller segilirken
birbirleriyle arasinda etkilesim saglanmali ve basariyr arttirabilmelidir. Siteye
konulacak materyaller egitici olmali ve Ogrenci ile yiiz ylize goriistiirmeyi

gerektirmemelidir.

Materyallerin 6zellikleri sunlar olmalidir:

a) Canli, ogretici, akademik temelli, hitap edilen kitle tarafindan kolayca
kullanilabilen, konunun igerigine hakim ve ilging olmalidir,

b) Efektif olarak yonetilebilmeli, kolayca ulagilabilmelidir,
¢) Kullanim kolaylig1 olmalidur,

d)Goriintiileme, degerlendirme ve feed-back mekanizmalariyla
desteklenmelidir.

Uygulama ve teoriyi bagdastiran, her iki alanda da en son teknolojiyi yansitan
ders ve konulara yer verilmelidir. Konuyu miimkiin oldugunca ¢abuk ogretebilen

modiiler bazda egitim olanaklar1 saglanmalidir.

Dersler miimkiinse haftalara boliinerek verilmeli, 6grenciler daha 6nceki
derslere ge¢misten ulagabilmelidir. Boliimler halinde verilecek derslerde dersin
islenmesiyle ilgili bilgi sayfasi, ders icerigi sayfasi, ders materyalleri sayfasi,
haftanin amaci, alisgtirmalar, okuma 6devi, sikca sorulan sorular gibi ders plani
seklinde boliimler olmasi faydali olacaktir. Alistirmalar 68rencinin konulardan
anladigini test etmeli ve konuyu akilda tutmayi kolaylastirict sekilde olmalidir.
Ogrenciye verilecek ev ddevleri, konuyu uygulamal: sekilde islemesini ve anlamasini

saglamalidir.
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2.10.7 Web Sayfalarimin Hazirlanmasi

Uzaktan Egitimin verilecegi derse yonelik en onemli asamalardan birisi de
dersin web lizerinde tasarim asamasidir. Tasarim islemine, bir baska ifadeyle arayiiz

tasarimi da denilir.
2.10.7.1 Arayiiz Tasarim

Arayiiz (Interface) genel bir ifade ile; bilgisayar ekranindan kullaniciya
yansiyan ve kullanicinin egitim programui ile etkilesimini saglayan her tiirlii element
olarak tanimlanabilir. Bu elementler; gezinti butonlari, ders ya da konu basliklari,
yaz1 biiyiikligli ve karakteri, meniiler, renkler, gorsel ve isitsel materyaller vs.

olabilir (B. Karbeyaz, 2006).

Arayliz hazirlama asamasinda, hazirlanan materyallere bagli olarak tutarly,
esnek, konuyla iliskili grafikler iceren, multimedya destekli sayfalar hazirlanmalidir.
Bu sayfalar konularla tam uyumlu bir sekilde olmali, grafikler, slaytlar, elektronik
beyaz tahta, ses, goriintii vb. gibi uygulamalarla konularin eglendiriciligi saglanmali,
anlamay1 kolaylastirmali ve konularla tam olarak biitiinlesmelidir. Gerekli bilgi ve
dokiimanlarin download edilebilmesine olanak saglanmalidir. Igerik hazirlanirken
konunun kisa ve 6z olarak verilmesine dikkat edilmeli ve fazla sikacak ayrintilara yer
verilmemelidir. Sanal ortamdaki dersler devamli giincel tutulmali, Tiirkce ve dil
bilgisi kurallarina uyulmali, dil akici olmali ve konu yeterince islenmelidir. Ders
sayfalarinin dizayni, 6grencinin ¢alisirken rahatsiz olmasini engelleyici ve anlatilan
konuyla ilgili tiim ek bilgilere kolayca ulasilabilecek sekilde yapilmalidir. Ayrica bir

site haritasi ile 68renci site hakkinda bilgiye sahip olmalidir.

Tim yukarida sayilan Ozelliklere paralel olarak, tasarim yaparken dikkat

edilmesi gereken bazi kurallar asagida siralanmastir:

a) Uzaktan egitim web sitesininin grafik tasarimi ve stili bitirilmis ve

kullanilabilir durumda olmalidir.
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b) Ders sunulan web sitesinin sayfalar1 rahat gezmeyi saglayacak bicimde
olmali, bunu destekleyici grafik tasarimlari olmali, sayfanin kolay kullanilmasi i¢in

ileri-geri butonlar1 olmalidir.

c) Web sitesinde sunulan ders metinlerinin satirlar1 bilgisayar ekran
boyutunun %70-75’in1 kapsayacak boyutta olmali, sayfalar agik, sade, akici ve kisa

olmali, amag bilgiyi en hizli bicimde iletme 6zelligi tasimalidir (Peters, 1997).

d) Ekran ¢oziiniirliigii giinimiizde ¢ogunlukla kullanilan 800*600 olmasina
dikkat edilmelidir. Fakat diger ¢oziiniirliiklerde de performansinin iyi olmasina

dikkat edilmelidir.

e) Ekran rengi gozii yorucu olmamalidir (Ornegin kirmizi+siyah, mavi+yesil,

beyaz+sar1 vb. olmamalidir).

f) Verilen derslerde alt/ic sayfalara inilse bile web sayfasinda standart

korunmalidir.
g) Fontlarda ¢ok kiiciik ve ¢ok biiyiik yazi tipleri kullanilmamalidir.

h) Ders notlar1 akici, sade ve anlasilir olmali, gereksiz ve karmasik
bilgilerden, jpeg, gif ve animasyonlardan kag¢milmali kullanilan jpeg, gif, move,

sound ve animasyonlar ¢ozlniirliige ve sayfa standartlarma uygun olmalidir.

1) Ders verilen sitenin grafik tasarimi herkesin kullanimina uygun ve hizli

erisilebilir nitelik ve nicelikte olmalidir.
2.10.7.2 Web Sayfalarinda Animasyon Kullanimm
Animasyon, bir nesneyi hareket halinde gdsteren bir ¢ok duragan goriintii

yaratmak ve bu goriintiileri hizla arka arkaya oynatarak nesnenin gercekten hareket

ettigini diisiinmemizi saglamak seklinde tanimlamaktadir (Elliot, ve Miller,1999).
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Bilgisayar donanim ve yazilimlarmin gelismesi ile birlikte, yogun bir emek
gerektiren animasyon hazirlama siireci bir hayli kolaylagsmistir. Glinlimiizde bu

yazilimlar ile ¢ok kisa siirede cesitli animasyonlar iiretilebilmektedir.

Internet ortaminin sagladig1 gorsel, isitsel ve etkilesimli materyaller, ¢oklu
ortam (multimedia) olarak ifade edilmektedir. Multimedya; Birden fazla
aracin(ortam) birlesik kullanimiyla sunulmak {izere tasarlanmis tek bir is veya birkag
farkli  ortamdaki aragtaki materyaller toplulugu olarak tanimlanabilir

(http://www.bote.odtu.edu.tr/ot/dictionary.htm:2004).

Web animasyonlarinin yararlarmi su sekilde siralamak miimkiindiir:

a) Kullanilan animasyonlarn igeriginin diizgiin olmas1 6grenmeyi etkin kilar.

b) Diizenli bir laboratuar ortamimda olusturulan deneyler ¢ok kisa siirede

bilgisayar animasyonlari ile agiklanabilir.

c¢) Deneyleri animasyon kullanilarak yapmak deney masraflarini diistirtir.

d) Riskli, pahali materyallerin kullanimi1 yerine animasyonlar kullanilabilir.
e) Ogrencilerin deneyler iizerindeki uyum problemi azaltilabilir.

f) Konunun anlasilmasia iligkin geri bildirimler alinmasini saglar.

g) Kimyasal ve fiziksel olgularin algilanmasini pekistiren 6nemli bir aragtir.
h) Ogrencilerin hizli bir sekilde ¢ok fazla bilgi sahibi olmalarima izin verir.

i) Ogrencilerin hipotez iiretmelerinde ve bu hipotezleri test etmelerinde

yardimc1 olur.

j) Ogrencilerin etkilesimle en yiiksek seviyede tanismalarini saglar.
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k) Soyut konular1 en 6nemli pargalardan ayirarak somutlastirr ve gergekligin
basit bir versiyonunu sunar. Ornegin biyolojide bir dna yapisinin modellemesi

ile konu daha ¢ekici bir anlatimla sunulabilir.
1) Pedagojik 6grenme siirecini standardize eder.
m) Ogrencilerin bilimsel arastirmalarda aktif rol almasini saglayabilir.

n) Anlam belirsizligini en aza indirger, karmasik yapilarin taninmasina ve

sistemler arasinda iliskiler kurulmasina yardimei olur.
0) Problem ¢6ziimlerini tesvik eder ve gelistirir.

2.10.7.3 Ogrenci Kaynaklarimin Eklenmesi

Hazirlanacak sayfalara, 6grencilere konular bazinda se¢im olanagi saglayan
linkler konulmali, egitici ve diger 6grencilerle senkron ve asenkron iletisim i¢in e-
mail, IRC, forum ve e-groups eklentileri yapilmalidir. Belirli zamanlarda taninmais
kisiler on-line chat ortamina cagirilmali ve 6grencilerin bu gibi forumlara katilarak
web sitesine 1sinmast saglanmalidir. Tartisma gruplarinda 6grenciler konularda
anlamadiklarini egitici ve diger 6grencilere sorabilmeli, konular etrafinda bir tartigma
ortami saglayabilmelidir. Konuyla ilgili hazirlayici 6devler, projeler, testler ve
smavlar hazirlanmalhdir. Smmav ve diger 6dev ve projelerin not agirliklar:
belirlenmelidir. Ogrenci isleri ve destek birimiyle 6grenci kendisiyle ilgili
problemleri yanitlayabilecek bir ortam bulabilmelidir. Erisim kontroliiyle birlikte
sayfalar kisisellestirilebilmelidir. Ogrenci sayfaya girdiginde kendi aldigi derslerle
ilgili linkleri bulabilmelidir. Ogrenciye konuyla ilgili kaynaklar (ders kaynaklari,
web ve sitede arama, sozliikk, linkler, dijital kiitiiphane, download edilebilir
dokiimanlar) saglanmalidir. Ayrica konularla ilgili Tiirkiye ve diinyada yasanan
olaylari, giinlik ve haftalik basm, sinema, sanat, bilgisayar kuliipleri, sanat gibi
etkinlikleri aninda iletilebilecek ilan tahtasi gibi eklentilere yer verilmelidir.

Ogrencilerin de kendi duyurularmi yapabilecegi ortam saglanmalidir.
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2.10.7.4 Yazihm ve Veri Tabam Desteginin Verilmesi

Sitenin mutlaka veri tabani baglantis1 icermesi ve bu veri tabaninda,
ogrencilerle 1lgili kisisel bazda kayitlar ve oOgrencilerin notlarinin saklanmasi
saglanmalidir. Veri tabanmna Ogrenciler kendi kendine kayit olabilmeli ve
HTML(Hyper Text Markup Language) sayfa dizayniyla birlikte kayit islemleri
acikca belirtilmelidir. Bu kayitlara 6grenciler, veliler ve egiticiler belirlenmis erisim
haklariyla erisebilmeli ve ilgili kayit ve bilgileri goriintiileyebilmelidir. Veri
tabanidaki 6grenci, egitici ve veli ile ilgili bilgiler yonetilebilmeli ve yazilim destegi
ile bu bilgilerle ilgili istatistik raporlar1 alinabilmelidir. Ayrica yazilim destegiyle
smav degerlendirmeleri, kayit yonetimi, kayit sonras1 yonetim, veri tabani ve site

erisim prosediirleri yapilabilmelidir.

2.10.7.5 Ogrenci Erisim Kontrolii

Kullanicilara 6zel sayfaya erisim kontrolii bulunmali, boylece 6grencinin
sayfalara ne zaman eristigi, sitede gezinirken neler yaptig1 kontrol edilebilmelidir. Bu
konuda bir log (kayit defteri) tutulabilmelidir. Bu sekilde 6grencinin smavlari etkin
bir sekilde degerlendirilebilmelidir. Ayrica erisim kontrolii planlanirken ailenin de

cocugunu takip edecegi olanaklar saglanmalidir.

2.10.7.6 Ogrenci Bilgilerin Toplanmasi

Ogrenci tam bir takip altina alinmalidir. Bunun igin filtreleme mekanizmalari
kullanilmalidir. Bdylece 6grencinin hangi zamanlar siteye geldigi ve sitede neler

yaptig1 izlenebilmelidir.
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2.10.7.7 Deneme Asamasi

Site hazirlandiktan sonra ilk olarak beta testleri yapilmali, daha sonra

yayinlanarak son test iglemi bitirilerek site yayma gecirilmelidir.

2.10.7.8 Sitenin Giincel ve Kullanilabilir Tutulmasi

Internet tabanli egitim sitesi hayata gecirildikten sonra, bu sitenin giincel
tutulmasi konusu ¢ok 6nemlidir. Sitenin igerigi devamli gézden gecirilmeli, siteye
erisenler devamli gozlem altina alinmalidir. Yapilacak periyodik degerlendirmelerle

sitenin i¢erigi devamli giincellenmelidir (http://www.tbd.org.tr:2004).

2.10.8 Diinyada Web Tabanh Uzaktan Egitim Uygulamalan

Internete dayali egitimin, 6grenen ve dgretenin zaman ve mekan ydniinden
birbirinden farkli durumlarda bulundugu, altyapisinda internet tabanli ortamlarin
kullanildig1, gercek zamanli istendik davraniglar gelistirme siireci olarak ele alindigi

goriilmektedir. (Murpy, 1997).

Uzaktan egitim, Ogrenci ve egitmenin Ogretim amagcl iletisimi oldugu
varsayilirsa, bu egitimin ¢ok eski tarihlere gittigi sOylenebilir. Ancak, her ne kadar
baslangi¢ tarihi tartigmali olsa da uzaktan egitim metotlarinin organizasyonel yapida
kullanimina 19. yiizyilda baslandig1 goriilmistiir. Buna ragmen 18. yiizyilda da
uzaktan egitim alaninda bir takim ¢alismalarin yapildigi goriilmiistiir. Bunlardan belli

baslicalar1 sunlardir:

Isaac Pitman, genellikle ilk modern egitimci olarak bilinir. Stenograf olan
Pitman 1840°da Ingiltere Bath‘da mektupla steno 6gretmeye baslamistir. Ogrencilere
kiiciik Incil pargalarini steno ile yazmalarmi dgretmistir. Pitman, yeni bir postalama

sistemi ile notlarmn geri gonderilmesini saglamistir.



69

Uzaktan egitimi organize yapida ilk sunan liniversitelerden biri 1886°da ilk
uzaktan dgrenme agini kuran Pennsylvania Devlet Universitesi’dir. Bu {iniversite
farkli yerlerdeki Ogrencilerine verdigi egitimi, donemin iletisim aract mektupla
gerceklestirmistir. 1890°da Avusturya Queenland Universitesi kampus disinda agik
Ogretim program yiiriitmiistiir. 1892°de Chicago Universitesi’nde mektupla egitim

boimii kurulmustur.

19. yiizyildaki 6nemli web tabanli uzaktan egitim uygulamalar1 da sunlardir:

Uzaktan egitim modeli Charles Stuart University (CSU)’da basar1 ile
uygulanmaktadir. Bu {iniversitede, yliz yiize verilen her dersin bir de Web’e dayali
elektronik ortamda sunulan, uzaktan egitim araciligiyla yiiz ylize egitim

ogrencilerine yonelik sekli bulunmaktadir.

Haziran 1996°da Texas Universitesi, Web-tabanli ders veren kolej ve
iiniversitelerde 965 ders ve 88 disiplin listelemistir (Albright,1996). Mart 1999°da,
Joas International Universitesi, Daniel tarafindan “mega-iiniversitesi” (100.000’den
fazla 6grenciye online hizmet veren internet ile uzaktan 6grenim saglayan tiniversite)
olarak tanimlanirken, Barnard, Jones International Universitesi’nden tamamen on-

line ¢alisan ilk siber iiniversite olarak bahsetmektedir (Rankin,2000).

Isler (1999), Berkeley’deki California Universitesi’nin, 1999 yilmin sonuna
kadar 175 dersi internet {izerinden vermis olacagina isaret etmektedir. Iki y1ldan kisa
bir siirede internet iizerinden verilen degisik derslere ve sertifika programlarina

1400’iin tizerinde 6grenci kaydolmustur.

Grant MacEwan Yiiksek Okulu’nda, Learn Online (Online Ogrenme) projesi
Saglik ve Toplum Caligmalari Bolimii’niin, uzaktan dersleri, mevcut basili
materyalleri web-tabanli formata ¢evirmek i¢in bir tesebbiistiir. Proje isbirligi ile
online dersleri gelistirmek i¢in 2 yillik bir deneyim olarak baslamis, kisisel dgretici

gelistirme modelinden takim yaklasimma gegmistir (White, 2000).
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Northwestern Universitesinde, online &grenme takimini c¢alistran  bir
bilgisayar bilim adami olan Roger Schank, egitim alaninda yeni bir ¢agin dogusuna
taniklik edildigini belirtmektedir ve bu durumun, baslangicta filmlerin ilk
zamanlarina benzeyecegini diistinmektedir. Fakat filmler gibi, online egitimin de

simdi oldugundan ¢ok farkl bir sekilde gelisecegini ifade etmektedir.

Ug Kanada iiniversitesi online programlar hazirlamaktadirlar. Alberta’nin
Athabascasi, British Columbia’nm Open Universitesi ve Tele-University du Quebec
¢oktan dnde gitmektedirler. 1999’un Ocak aymda Ingiltere’nin Oxford Universitesi
ilk online dersini, bilgisayar bilimleri konusunda iki yillik sertifika programini
baslattiginda vermistir. Nisan’da Ingiltere’nin Open University’si A.B.D.’nin Open
University’sini baglatti. 1999’un sonbaharinda, The Harvard School of Public
Healt’de, halk sagligmni koruma yonetiminde mastir programi online olarak
verilmistir. Stanford Universitesi, Chicago Universitesi, Carnegie Mellon
Universitesi ve The London School of Economics, Unext.Com adina adres

materyalleri olusturmak i¢in anlastilar.

Western Governs Universitesi, Virginia’daki 22 eyaletten yaklasik 40
yiiksek okul ve tliniversite ile bir tanesi Kanada’da ve bir digeri de Guam’da olmak
lizere iki tiniversite ile beraber olusturulan dersleri veren sanal bir enstitiidiir.
Ogrenciler, derslere Western Governs Web sitesi yoluyla kayit olmakta, Western
Governs Universitesi’nin ddev testlerini gecerek Western Governs Universitesi

dereceleri kazanmaktadirlar (Carnavale, 2000).

Georgia Universitesi Sisteminin iki yillik birimi olan Georgia Perimeter
Yiiksek Okulu’nda (eskiden DEKALP Yiiksek Okulu idi), 1998-1999’da Gore,
fiziksel jeoloji ile tarihsel jeoloji ve laboratuar derslerini online olarak vermistir.
ABD’deki Lehigh Universitesi, Kimya Boliimii’nde, asil deneyleri hazirlayip
uygularken, gaz choromatograph-mass specttrometer (GC-MS)’dan ekranlari
yakalamak i¢in, halihazirdaki yazilimlar1 kullanarak, aygit ¢caligmasinda 6grencileri

egitmek amaciyla WWW H{izerine kurulan sanal bir GC-MS gelistirmislerdir. Bu
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kaynak 6grencilerin internete erigsebildikleri herhangi bir makineyi kullanarak aygiti

nasil ¢alistiracaklarini 6grenmelerini saglamaktadir.

2.10.9 Tiirkiye’de Web Tabanh Uzaktan Egitim Uygulamalan

Ulkemizde, dzellikle son yirmi yilda, yiiksek 6gretimde, 6grenme-6gretmenin
niteliginin gelistirilmesine yOnelik olarak yaygmn bir teknoloji kullamilmustir.
Ogrenme-dgretme uygulamalarinda teknoloji kullaniminin en basta geldigi alan ise,
siiphesiz uzaktan egitimdir. Egitim teknolojisinin uygulama yontemlerinden birini
olusturan uzaktan Ogretim, son yillarda diinyada ve iilkemizde iizerinde en g¢ok
tartisilan konulardan biri olmustur. Bunun iki temel nedeni bulunmaktadir: Birincisi,
uzaktan Ogretimin genis kitlelere egitim imkani saglayabileceginin anlagilmasi;
ikincisi ise, bu imkani olduk¢a esnek bir yaklasimla, degisik sartlar icerisinde
bulunan bireylerin yararlanabilecekleri bicimde sunmasidir. Diinyada egitim
talebinde bulunan niifusun hizla ¢ogaldigin1 ve hangi sartlar igerisinde olursa
olsunlar bireylerin egitim gereksinimlerini karsilamanin tiim diinya uluslarinca
benimsenmis bir ilke oldugunu géz oniinde bulundurursak, uzaktan 6gretimin 6nemi

kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir.

Uzaktan 6gretim, degisik sartlar ve beklentiler igerisinde bulunan bireylere
egitim imkani saglamada bir secenek olarak diinyada hizla yayginlasan bir uygulama
haline gelmistir. Ulkemizde karsilasilan egitim sorunlar1 da uzaktan Ogretim

uygulamalarina girisilmesinin bir zorunluluk oldugunu ortaya koymaktadir.

1980°ler ve 1990’larda, kisisel bilgisayarlar, yerel aglar ve CD-ROM’lara
yonelik bilgisayar destekli egitim uygulamalar1 gelistirme siireci iizerinde onemli
literatiir olusmustur. Bu kaynaklar incelendiginde bilgisayar destekli egitim yazilimi
gelistirmenin ¢ok biiylik yatirimlar gerektirdigi, ancak cok sayida uzmanm uzun
siiren yaratict caligmalar1 neticesinde ortaya basarili {riinler c¢ikabilecegi

belirtilmektedir (Mutlu, 2000).
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YOK 1999 yili sonlarinda uzaktan egitim konusunda ¢ok olumlu bir hareket
yaparak bir yiiksek Ogretim kurumunun bir baska yiiksek O0grenim kurumundan
uzaktan igerik alabilmesini saglamistir (Bing6l, 2000). 1999 Aralik ayindan itibaren
Universitelerarasi Bilgi ve Iletisim Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekogretim
Yonetmeligi’'ni esas alan bazi {iniversiteler, internete dayali uzaktan egitime
baslamglardir. Ayrmtili bir yonetmelik olmamakla beraber YOK iin hazirladig1 bu
yonetmelik 14 Aralik 1999 tarihinde resmi gazetede yayinlanarak yiiriirliige
girmistir. Yonetmeligin uygulanmasi ve ders tasarim ilkelerinin belirlenmesi YOK
tarafindan kurulan ve ¢ogu flniversite Ogretim iiyesi, bilisimci 14 {iyesi olan

Enformatik Tiirk Milli Komitesine birakilmistir.

Cesitli tiniversitelerimizde uygulanan uzaktan egitim ¢alismalarina asagida

yer verilmistir.

Orta Dogu Teknik Universitesi: 1997°de Web iizerinden uzaktan egitim
calismalarmi  baslatmak amaciyla ODTU biinyesinde Enformatik Enstitiisii
kurulmustur. Bu enstitii ilk olarak iiniversitelerimizde Enformatik Bdéliimlerinin
kurulmas: calismalarmin baslatilmas1 icin YOK’e bir proje sunmustur. Proje
kapsaminda Web {lizerinden sertifikaya yonelik bilisim alaninda dersler agilmis ve
baz1 iiniversitelerden 6gretim elemanlar1 sertifika programlarmi izlemislerdir. Bu
derslerin uygulamalarinin bir kismi yiiz yiize egitimle yogun program uygulanarak
ODTU’de gergeklestirilmis ve programin devamu uzaktan ogretim bigiminde
yliriitiilmistiir. Bu amagla da iiniversitelerdeki elemanlar icin uzaktan Ogretim

yontemi ile bu derslerin bazilar1 sertifika programi olarak agilmstir.

Bir diger uygulama, ODTU’de 1998 yilinda baslayan IDEA (Internet'e
Dayali Asenkron Egitim), (http://idea.metu.edu.tr) egitimidir. Bu egitim tamamen
Internet ortaminda ve asenkron (es zamansiz) olarak yapilan “Bilgi Teknolojileri
Sertifika Programi” dir. Bu program her yil eylill ayinda okullarin agilmasi ile
baslamakta ve akademik yil boyunca Bilgisayar Miihendisliginin 9 temel konusu

Internet'te, Tiirkce olarak sunulmaktadir. Dersler, her biri 8 hafta siiren dort donemde
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verilmektedir. Kursiyerler 2 ayda bir ODTU’ye gelerek yiiz yiize derslere girmekte
ve smavlara almmaktadir (http://www.teknoturk.org/docking/yazilar/tt000042-
yazi.htm:2003).

ODTU, internete dayali yiiksek lisans programlarmi da uzaktan egitim
seklinde yliriitmektedir. Bu programlarda 6grenciler derslerini internet {izerinden
takip etmekte ve 0devlerini internet lizerinden gondermektedir. Bu egitim sonunda

ogrencilere Yiiksek Lisans diplomas1 verilmektedir.

ODTU bu hizmeti yiiriitmede asenkron (eszamansiz) araclar olarak e-posta,
forum ve tartisma gruplarimi kullanmakta, web tabanli materyallerinde konular
interaktif animasyon, alistirma sorular1 ve simiilasyonlarla islenmektedir. Egitim
arac1 olarak web ortammin yaninda basili materyal olarak ders kitaplar1 da
kullanilmaktadir. Ogrencilerin degerlendirilmesinde internet araciigiyla verilen

odevler ve yiiz ylize yapilan sinavlar esas alinmaktadir.

Ankara Universitesi: Ankara Universitesi web tabanli uzaktan egitim projesi
olarak ILITAM adini verdigi, ilahiyat Fakiiltesi ve Uzaktan Egitim Merkezi isbirligi
ile acilan, ilahiyat lisans programlarinin ti¢lincii ve dordiincii smiflarindaki dersleri
iceren, iki yillik bir lisans tamamlama programi gergeklestirdi. Ilk &grencilerini
2005-2006 o6gretim yili giiz doneminde aldi. Daha sonra 2009-2010 6gretim yilnda

ise 5 farkli 6nlisans programinida acti.

Ayrica Ankara Universitesi’ne bagli, Ankara Universitesi Tiirkge ve Yabanci
Dil Arastirma ve Uygulama Merkezi (A.U. TOMER), Mobilsoft firmasiyla ortaklasa
yaptig1 http://www.turkish-center.com adli web sitesinde Tiirkge 68retimini uzaktan

egitim olarak vermektedir (http://www.turkish-center.com:2006).

Bahcesehir Universitesi: Bahgesehir Universite’sinde 2000 yili iginde
devreye alman ““akilli tahta” sistemleriyle, ders anlatimi sirasinda tahtaya yazilan her

seyin aninda bilgisayara web sayfasi olarak aktarimina olanak veren bir sistem
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kurulmugtur. Tiim bilgisayar dersleri ve CALL programindaki bilgisayar destekli
Ingilizce dersleri, ¢oklu ortam ve video projeksiyon/akilli smif destekli akilli smif
ortaminda  yapilmaktadir. Diger ders anlatimlarinda da akilli  smiftan
yararlanilmaktadir  (http://www.yenibir.com/  articledisplay yenibiryasam/0,,Imt
~0@lc~1@viewid~174785,00.asp:2004).

Anadolu Universitesi: Anadolu Universitesi, Ingiltere’deki Acik Universite
ve Almanya’daki Hagen Universitesi —modellerini  Tiirkiye’ye  getiren
{iniversitemizdir. A¢ik Ogretim Fakiiltesi aracilii ile 1982 yilindan beri uzaktan
ogretimi basari ile siirdiiren Anadolu Universitemiz, televizyon ile uzaktan dgretim
modelini yakin zamanda Web tabanli ¢alismalarla da genisletmistir. Televizyon
yaymlarmi Tiirkiye Radyo Televizyon Kurumuyla yaptigi isbirligi sayesinde
yiiriitmektedir (Kung vd., 1994).

Anadolu Universitesi Bilgi Yonetimi Onlisans programmi Uzaktan Ogretim
yontemi ile yiiriitmektedir. Bilgi Yonetimi Onlisans Programu iki yillik egitim-
ogretim sunmakta ve toplam 16 dersi icermektedir. Bir bakima Microsoft firmasinin
yiiriitmekte oldugu MOUS (Microsoft Office User Specialist) sertifika programlarina
benzemektedir.  Bahsedilen bu program; 2001-2002 Ogretim yili itibariyle
baslatilmistir. Bu programa esit agirlikli puan tiirtinden en az 105 puan alan
ogrenciler bagvurabilmektedir. Siralamada en yliksek puani alan 500 6grenci kabul
edilmektedir. Ogrenciler danisman dgretim gorevlileriyle her giin internet {izerinden
e-posta, sohbet ve forum araciligiyla iletisim kurabilmektedirler. Egitim siiresi iki
yildir ve toplam 16 dersi icermektedir. Programa yiizde 75 devam zorunlulugu
bulunmaktadir (http://www.yenibir.com/articledisplay yenibiryasam/0,,Imt~0@Ilc~1
@viewid~174785,00.asp:2003).

Bilgi Yonetimi Programi’nin amacinin birinci boliimii olan, giincel uygulama
yazilimlarini internet ortaminda kullanmayr 6gretmek, giiniimiizde son derece yaygin
bir egitim sektdrii sekline gelmistir. Internette yapilacak kisa bir tarama biiro

yazilimlarinin 6gretimine odaklanmis ¢ok sayida egitim kurumunun varligini ortaya
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cikartacaktir. Bilgi Yonetimi Programi’nda da uygulama yazilimlarinin 6gretimi
amaciyla internet ortaminda zengin egitsel ortamlar hazirlanmis ve Ogrencinin
kullanimmna sunulmustur. Ogrenciler ayrica yardimci kitaplar ve lisansli uygulama

yazilimlariyla da desteklenmistir (Mutlu vd., 2001).

Anadolu Universitesinin bir diger fakiiltesi olan Isletme Fakiiltesi de, uzaktan
ogretim modeli ile yliksekdgretim yapmaktadir. Fakiilte 1993 yilindan itibaren yeni
programlarla egitimine baslamustir. Isletme Fakiiltesi, Tiirkiye diizeyine yayilmis

AOF biirolar1 ile dgrencilere hizmet vermektedir.

Isletme Fakiiltesi, uzaktan 6gretim yapan bir fakiilte olarak yiiksek dgretimin
kitlesellesmesine 6nemli Ol¢iide katkida bulunarak, sadece iiniversite cagindaki
genglerimize degil; daha once yliksekogrenim gérme firsat1 bulamamis olanlara, bir
iste calisip da orgiin 68retimi izleme olanagi bulamayanlara, 6n lisans diplomasi olan
ve bunu lisans derecesine yiikseltmek isteyenlere de olanak yaratmaktadir

(http://www.aof.anadolu.edu.tr/cindex.htm:2003).

Firat Universitesi: Yiiksekogretim Kurulunun (YOK) 1999 Aralik aymda
baslattigi Universiteleraras: Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiiksekogretim ¢alismalar1 sonucunda Firat Universitesi elemanlar1 tarafindan
“Robotik” isimli bir ders Web ortamina aktarilmis ve uzaktan egitim programi
cercevesinde 2000-2001 dgretim yil1 Bahar Déneminde Kahramanmaras Siitcii Imam
Universitesi Elektrik-Elektronik Boliimiiniin bazi dgrencilerine, 2001-2002 gretim
yili giiz déneminde de Sakarya Universitesi Teknik Egitim Fakiiltesi Elektronik ve
Bilgisayar Boliimii son smifta okuyan bazi Ogrencilere segmeli ders olarak
verilmistir.  2001-2002 Bahar doneminde Kahramanmaras Siitcii Imam
Universitesi'nin bazi dgrencileri, Robotik dersini Internet iizerinden takip

etmektedirler.

Sakarya Universitesi: Sakarya Universitesi 1998°li yillarda Enformatik

Boliimlerine eleman yetistirmek icin ODTU tarafindan diizenlenen sertifika
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programlarina eleman gonderen bir liniversitemizdir. Olusan cekirdek bir grubun
yogun ¢alismalar1 sonrasinda bu iiniversitemizde Web tabanli birka¢ ders uzaktan

egitim i¢in hazirlanmigtir.

Yine Sakarya Universitesi, Temmuz 2000'de baslatilan bir proje ile lisans
derslerini Internet destekli 6gretim kapsaminda sunmaktadir. Bu kapsamda 3 lisans
dersini yayimlayan iiniversite, gelecek yil artan talep ilizerine 10'dan fazla dersi
Internet iizerinden yayimlamayr planlamaktadir (http://www.ido.sakarya.edu.tr/).

(http://www .teknoturk.org/ docking/ yazilar /tt000042-yazi.htm:2004).

Diger taraftan Sakarya Universitesi 2001-2002 egitim ve 6gretim yilinda
Bilgisayar Programciligi ve Bilgi Yonetimi Uzaktan Ogretim On Lisans
programlarin1 devreye sokmustur. Bu calismalariyla Sakarya Universitesi, ileriki
yillarda muhtemelen olusturulmas: diisiiniilen Sanal Universitenin konsorsiyumunda
yer almaya namzet Oonemli bir {iniversite konumuna gelebilecektir (Varol A vd.,

2000).

Sonug olarak; 1999 yilindan beri ¢esitli derslerin internet tizerinden verildigi
Sakarya Universitesi'nde Uzaktan Egitimin profesyonel bir platform iizerinden
verilmesine Temmuz 2000°de baslanmistir. Calismalar Internet Destekli Asenkron
Ogretim olarak siirdiiriilmektedir ve SAUIDO (Sakarya Universitesi Internet
Destekli Ogretim) markasiyla sunulmaktadir. Kampus icindeki 6grencilere dort
lisans dersi, Sunucu Universite Statiisii ile iki ders, Uzaktan Ogretim On lisans
Programi i¢in 13 ders verilmektedir. Kullanilan Learningspace platformu Lotus
tarafindan gelistirilmis esnek bir programdir. Sunucu iiniversite olarak da Uzaktan
Ogretim Bilgi Yonetimi ve Bilgisayar Programciligi On lisans programlari
vermektedir (http://www.yenibir.com/articledisplay yenibiryasam/0,,Imt~0@Ilc~
l@viewid~ 174785,00.asp:2003). Programlar icin 1. yil uzaktan egitimle teorik
agirlikli, ikinci yil ise uygulama agirlikli bir program yapilmaktadir (Internet

Uzerinden — Internet Destekli Onlisans Programlar1 Calisma Toplantis1 2002).
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Istanbul Universitesi: 18 Eyliil 2000 tarihinde Istanbul Universitesi ile
Harran Universitesi arasinda video konferans ve elektronik tahta igeriginin kars

tarafa aktarilmasi yontemi kullanilarak uzaktan egitim yapilmaktadir.

Istanbul Universitesi’nden verilen bir ders Internet iizerinden Harran
Universitesi'ndeki 6zel hazirlanmis sinifta  seyredilmekte, benzer sekilde
Istanbul’daki smif ortaminda tahtaya yazilan yazilar aynen Harran Universitesi’ndeki

siifa gonderilmektedir.

Harran’da smifta bulunan 6grenciler Istanbul’daki ders hocasma soru
yoneltebilmekte ve karsilikli interaktif bir ¢aligsma siirdiiriilebilmektedir (Varol A vd.,

2000).

Bilkent Universitesi: 1996°da Bilkent Universitesi video konferans sistemini
kurarak, bazi derslerin ABD’den yiiriitiilmesi denemelerini yapmistir. Bu proje
kapsaminda New York Universitesi'nden bazi hocalar ders vermektedirler.
Bilkent’in bu c¢erg¢evede Internet ortaminda gerceklestirdigi etkinlik Isletme boliimii
son smif dgrencileri ile Rhode Island Universitesi Is Idaresi Boliimii son smif
ogrencilerinin Isletme politikast dersi kapsaminda bazi 6rnek olaylar1 birlikte
cozmeye caligmalaridir. Caligmalar Internet araciligiyla takim {yelerinin
tanigmalariyla baslamakta ve problemin analizi, Onerilerin olusturulmas: ve ¢6zim
asamalarmdan gecerek sonuglandirilmaktadir (Bilkent Universitesi Kilavuzu 2001-

2002).

Bogazici Universitesi: Bilgisayar Miihendisligi boliimiinde lisans
derslerinden olan Data Structures and Algorihtms (Veri Yapilar1 ve Yordamlar) dersi
etkilesimli hale getirilmistir.Bu dersin temel konularindan olan y1gm, kuyruk, bagl
liste ve ikili arama agaci ile ilgili dersler www sayfalar1 lizerinden erisilebilir hale

getirilmistir (Akin ve Erdem 1996).

Istanbul Bilgi Universitesi: Istanbul Bilgi Universitesi e- MBA Program,

internet iizerinden erisilen, uzaktan 6gretim teknigine dayanan ve Yiiksek Ogretim
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Kurulu (YOK) tarafindan onaylanmis iilkemizin ilk isletme yiiksek lisans
programidir.  (http://www.bilgiemba.net/tr/b 1 1.html:2004) Bu  programla
pazarlama, girisimcilik, finans, insan kaynaklar1 gibi konularda donanim
kazandiracak interaktif bir program vermektedir. Ingilizce ve Tiirkge olarak da
sunulan program, ilk iki yariyilda dort zorunlu ders alip 3. yariyilda da iki se¢meli
ders ve bitirme projesi alindiginda ii¢ yartyilda tamamlanabilmektedir. Ders gegme
notu yiizde 63’tiir. Bu notun yiizde 50’sin1 “G06zetim Altinda” yapilan final sinav
notu olusturmaktadir. Final smavinda en az ylizde 70 basar1 gostermek
gerekmektedir (http://www.yenibir.com/articledisplay yenibiryasam/0,,Imt~0@lc~1
@viewid~174785,00.asp:2003). Diinyanin her yerinden Internet'ten izlenebilen
program sonunda gecerli MBA diplomasi verilmektedir (www.bilgiemba.net:2004).

Mersin Universitesi: Mersin Universitesi Meslek Yiiksek Okulu, 2002/2003
Akademik Yilr'nda 500 kontenjan ile Internet iizerinden Endiistriyel Elektronik
onlisans programini baslatmistir.Derslerle ilgili 6zet teorik bilgiler ve 6zet deneysel
bilgiler Internet lizerinden saglanmis, 6grencilere tam dokiimanlar basili olarak

ulastirilmistir. Sinavlar, Mersin’de randevu sistemi ile yiizylize olarak yapilmaktadir.

Dogu Akdeniz Universitesi: DAU’de uzaktan egitim i¢in yapilan ¢alismalar
iki y1l kadar siirmiis, ¢esitli toplantilar, komisyon ve fizibilite calismalar1 sonunda bir
Uzaktan Egitim Enstitiisii kurulmasina karar verilmis, daha sonra hazirlanan tiiziik
Senato, Vakif Yoneticiler Kurulu ve K.K.T.C. hiikiimetince onaylanarak, 2001
yazinda ilgili Enstitii resmen kurulmustur. Dogu Akdeniz Universitesi (DAU),
uzaktan egitim konusunda iki yildir kampusteki 6grencilere acik olan EmuOnline
programi ile 900°e yakin 6grenciye lisans, Onlisans ve yiiksek lisans programlarindan

10 dersi, toplam 22 kere kampus ana bilgisayar ag1 iizerinden vermistir.

Dogu Akdeniz Universitesinde “Bilgi Yonetimi” dnlisans programi agilarak
internet lizerinden verilmesi planlanmaktadir. Bu program oOnlisans diplomasina
yonelik iki yillik bir program olup toplam 16 ders icermektedir. Dersler 8-8 seklinde
iki yila boliinerek, yillik dersler seklinde olacaktir. Programda dersler internet

iizerinden uzaktan egitim ile verilecektir. Egitim dili Tiirk¢e olan program Bilgisayar
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ve Teknoloji Yiiksek okulu ile Uzaktan Egitim Enstitiisii isbirligi ile yiirtitiilecektir.
Bu programa katilan 6grencilere yerinde bilgisayar egitiminin de yer aldig1 bir uyum
programi uygulanmakta ve Ogrencilere bilgisayarlarina yiikleyecekleri programlar
verilmekte ve kullanimlar1 anlatilmaktadir. Bu programa ogrencilerin devam
edebilmesi i¢in evlerinde kisisel bilgisayar bulunmasi, bu bilgisayar1 kullanabilmeleri
ve O0grenim siiresi boyunca iyi bir internet baglantisina sahip olmalar1 gerekmektedir

(BTHaber, 2002).

Ders igeriklerinin hazirlanmasinda DAU kendi olanaklar1 ile g¢alismis,
o0grenme yonetim sistemini gelistirmistir. Dersler Internet {lizerinden etkilesimli
tartismalar ve tartigma gruplari ile desteklenmis, bazi derslerde 6grencilerle yiizyiize

dersler de yapilmistir.

DAU Bilgi Yénetimi programinin hedefleri arasinda, biiro yazilimlari, veri
tabani isletimi, web tasarimi, ¢oklu ortam uygulamalar1 ve ag isletim sistemleri
alanlarinda bilisim sektoriinde aranan niteliklere sahip, grup calismasi yapabilecek,
Tiirkge ve Ingilizce dillerine hakim ve insan iliskilerinde basarili mezunlar
yetistirmek on planda yer almaktadir (Internet Uzerinden — Internet Destekli On

lisans Programlar1 Calisma Toplantisi, 2002).

Cukurova Universitesi: Cukurova Universitesi’nde ise Bilgisayar ve
Teknolojiler1 Egitimi Bolimii 6grencilerince hazirlanan Fen Bilgisi ders konular:
(Basing, Duyu Organlari, Gilines Sistemi ve Uzay, Manyetizma, Canlilar ve
Etkilesim) sanal ortamda sunulmaktadir. Birkag Ogrencinin kendi ¢abalariyla
hazirladig1 sitelerde konuyla ilgili bilgiler ve gesitli sorular yer almaktadir. Siteden
yararlanan ~ Ogrenciler  hazirlayicilarla  e-mail’le  iletisim  kurmaktadir
(http://www.yenibir.com/articledisplay _yenibiryasam /0,,Imt~0@lc~1 @viewid~
174785, 00.asp:2003).

Siileyman Demirel Universitesi: Siileyman Demirel Universitesinde iki
yillik Bilgisayar Destekli Endiistriyel Tasarim ve Bilgisayar Destekli Uretim

boliimlerinde internet {izerinden egitime gegilmektedir. Ogrencilerin bir haftalik
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yerinde egitimden sonra internet ortaminda etkilesimli egitim almasi

hedeflenmektedir. (BT Haber, 2002).

Istanbul Teknik Universitesi: ITU 1800 ogrencinin ortak olarak aldig
Bilisim dersi icin sanal smav yapmaktadir. Ogrenciler kampiislerde bulunan
bilgisayar laboratuarlarina gelerek 10.000 soruluk soru bankasindan rastgele, her

ogrenci i¢in ayr1 gelen sorular1 cevaplamaktadirlar.

Ahmet Yesevi Universitesi: Ahmet Yesevi Universitesi 2002-2003 6grenim
yilinda Isletme ve Bilgisayar boliimlerinde sanal egitim baslatmastir. Bu program
internet iizerinden yiiriitiilerek bitirenlere Bilgisayar Miihendisligi diplomasi

verilmektedir.

Ahmet Yesevi Universitesinde biri Cimkent, digeri Tiirkistan yerlesiminde
olmak iizere iki tane Uzaktan Egitim Fakiiltesi mevcuttur. Bu fakiilteler bir
“Koordinasyon Fakiiltesi” konumunda olup esas egitim 6gretim 6rgiin egitimdeki
ilgili fakiiltelerin ilgili bolimlerinin 6gretim {yeleri tarafindan ayni miifredat
programi uygulanarak gerceklestirilmektedir. Bu yonii ile Uzaktan Egitim
Fakiilteleri, Tirkiye’deki “Enstitii”’lere, ABD’deki “Graduate School’lara

benzemekte ve her diizeydeki uzaktan egitimin koordinasyonunu yapmaktadir.



3 YONTEM

Bu boliimde “igletme egitimi alanina yonelik web tabanli uzaktan egitim

uygulama calismas1” anlatilmistir.

3.1 Kapsam

Bu calismada, internet, bilgi aktarma, arama ve gelistirme araci olarak
kullanilmaktadir. Web sayfalarinda ses ve goriintii araglarma, etkilesimli araclara
haberlesme araclarina ve diger web sayfalarma baglantilara yer verilmektedir.
Ogrenciler icin online alistirmalar bulunmakta, destek ve referans materyalleri,
online tartisma forumlari, katilimcilarin olusturabilecegi ilgi sektor tabanli gruplar,

yine katilimcilarin olusturacagi ve katilabilecegi sohbet odas1 yer almaktadir.

Ayrica bu c¢alismanin degerlendirme asamasinda Gazi Universitesi
Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi Isletme Egitimi Boliimii dgrencileri ile Ankara
Universitesi Elmadag Meslek Yiiksek Okulu Muhasebe ve Vergi Uygulan

Boliimii 6grencilerinden yararlanilmastir.

3.2 Arastirmanin Modeli

Yiiksek 6gretim kurumlarinda web destekli egitim uygulamalar1 kapsamina
giren “isletme egitiminin web destekli egitim yontemiyle verilmesi i¢in bir uygulama
calismasi” ve bu c¢alismanin  degerlendirilmesi  arastrmanm  modelini

olusturmaktadir.
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3.3 Evren ve Orneklem

Bu c¢alismada konunun anlagilmasi icin litaratiirden yararlanilmistir.
Calismanin  tasarim asamasinda bilgisayar web tasarim programlarindan

yararlanilmistir

Bu ¢alismanin degerlendirme asamasinda 125 katilimcinin uygun oldugu
goriilmiistiir. Katilimeilar, Gazi Universitesi Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi
Isletme Egitimi Boliimii dgrencileri ile Ankara Universitesi Elmadag Meslek

Yiiksekokulu Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1 boliimii 68rencileri olmustur.

3.4 Verilerin Toplanmasi

Yapilan bu proje ile ilgili Oncelikle gerekli litaratiir calismasi yapilmigtir.
Litaratlir caligmas1 kitap, makale ve internet araciligi ile saglanmistir. Ardindan,
benzer projelerin olup olmadig1 arastirilmig, var olanlar iizerinde incelemeler
yapilmistir. Daha sonra ¢alisma ile 1lgili gerekli altyap1 olusturulmustur. Bu altyapida
su araclar kullanilmistir. Oncelikle bu tasarimi yapabilecek kapasitede bir adet
bilgisayar ayarlandiktan sonra, bilgisayar tasarim programlarmndan birisi
yiliklenmistir. Yapilan sayfalarda, giivenli olmasi1 bakimindan, PHP adi verilen web
tabanli programlama dilinden yaralanilmistir. PHP gibi web programlama dilleri ile
yapilan web sayfalar1 dogrudan calistirabilmek icin APACHE adli bir server

programi kurulmustur.

Bu islemlerden ardindan 6rnek bir ders olarak Isletme alaninda verilen
derslerden biri olan Ekonomi dersinin “ARZ-TALEP VE PIYASA DENGESI” ve
“ESNEKLIK” ad1 verilen iki iinite belirlenmistir. Son olarak web sayfalarn tasarimi

yapilarak ¢alisma tamamlanmistir.

Yapilan caligma 6rnek bir site {izerinden katilimcilara online olarak sunulmus
olup degerlendirme asamasindaki anket www.online-anket.gen.tr adresi {izerinden

katilimcilara sunulmustur. Degerlendirme yine bu site {izerinden yapilmaistir.
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3.5 Verilerin Analizi

Yapilan bu caligmada, igletme alanina yonelik olarak ekonomi dersinden bir
ornek ders hazirlanmis olup, bu dersin uzaktan egitim metodlarindan web tabanli
egitim modeli baz alinarak bir web sayfasi tasarlanmistir. Yapilan bu calisma Gazi
Universitesi Endiistriyel Sanatlar Egitim Fakiiltesi Isletme Egitimi Boliimii
ogrencileri ile Elmadag Meslek Yiksekokulu Muhasebe ve Vergi Uygulamalari

Boliimii 6grencileri tarafindan EK 1 deki ankete gore degerlendirilmistir.

Anketin uygulanmas1 www.online-anket.gen.tr internet sitesi lizerinden web
ortammda yapilmistir. Yapilan degerlendirme anketi “Isletme Egitimi Uzaktan

Egitim Uygulamas1 Anketi” 4 boliimden olugmaktadir. Boliim listesi su sekildedir:

Tablo 3.1 Isletme Egitimi Uzaktan Egitim Uygulamas1 Anketi

1. Egitsel Ozellikleri 9 soru
2. Gorsel Tasarim Ozellikleri 4 soru
3. Coklu ortam Ozellikleri 4 soru
4. Igerik 3 soru

Birinci boliimde yapilan uygulamanin egitsel 6zellikleri hakkinda, ikinci
bolimiinde gorsel tasarimi hakkinda, tiglincii bolimiinde coklu ortam o6zellikleri
hakkinda ve son bolim olan dordiincii bolimde igerik hakkinda degerlendirme

sorular1 sorulmustur.

Degerlendirme  asamasinda  kriter olarak  5°li  likert 0Olceginden
yararlanilmustir. Likert 6lgegi; Cok 1yi (5 puan), Iyi (4 puan), Orta (3 puan), Zayif (2
puan), Cok zayif (1 puan) seklinde derecelendirilmistir. Sonug¢ olarak her sorunun

ortalama puani alinarak ortalamalar1 bulunmustur.



4 BULGULAR VE YORUM

Uygulanan “Isletme Egitimi Uzaktan Egitim Uygulamasi Anketi”
calismasinda 125 adet katilimciya toplam 20 soru yoneltimis olup, sorulara verilen

yanit sayis1 ve yiizdelik dilimleri soyledir:

Tablo 3.2 Hedeflerin ortaya konulma bi¢imi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 58 %46.40

Iyi 41 %32.80

Orta 16 %12.80 X=4.13
Zayif 5 %4.00

Cok Zayif 5 %4.00

Tablo 3.2°de, “Hedeflerin ortaya konulma bi¢imi” katilimcilar tarafindan
%46.40 cok 1yi, %32.80 1iyi, %12.80 orta, %4.00 zayif, %4.00 ¢ok zayif seklinde
degerlendirilmistir. Ortalama ise 4.13 olarak tesbit edilmistir. Sonug¢ olarak yapilan

bu ¢alismada hedeflerin ortaya konulma bi¢imi “iyi” olarak degerlendirilmistir.

Tablo 3.3 Ogrenme gereksinimlerinize uygunlugu

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 42 %33.60

Iyi 52 %41.60

Orta 20 %16.00 X =3.99
Zayif 4 %3.20

Cok Zayif 7 %5.60

Tablo 3.3’de, “Ogrenme gereksinimlerinize uygunlugu” katilimcilar
tarafindan %33.60 cok iyi, %41.60 1yi, %16.00 orta, %3.20 zayif, %5.60 ¢ok zayif

seklinde degerlendirilmistir. Ortalama ise 3.99 olarak tesbit edilmistir. Bu ortalamaya



85

gore yapilan bu g¢alismanin 0grenme gereksinimlerine uygunlugu “iyi” oldugu

goriilmiistiir.

Tablo 3.4 Tiimcelerin agik ve anlasilirligt

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 61 %48.80

Iyi 39 %31.20

Orta 14 %11.20 X =4.16
Zayif 6 %4.80

Cok Zayif 5 %4.00

Tablo 3.4’de, “Tlmcelerin ac¢ik ve anlasilirligr” katilimcilar tarafindan
%48.80 cok 1yi, %31.20 1iyi, %11.20 orta, %4.80 zayif, %4.00 ¢ok zayif seklinde
degerlendirilmistir. Ortalama ise 4.16 olarak tesbit edilmistir. Sonucta yapilan bu

calismadaki tlimcelerin agik ve anlasilirligi “iyi” olarak degerlendirilmistir.

Tablo 3.5 Konuya dikkat ¢ekebilmesi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 44 %35.20

Iyi 46 %36.80

Orta 24 %19.20 X =3.93
Zayif 5 %4.00

Cok Zayif 6 %4.80

Tablo 3.5’de, “Konuya dikkat ¢ekebilmesi” katilimcilar tarafindan %35.20
cok 1yi, %36.80 1iyi, %19.20 orta, %4.00 zayif, %4.80 cok zayif seklinde
degerlendirilmistir. Ortalama ise 3.93 olarak tesbit edilmistir. 3.93 ortalamaya gore
yapilan bu calismada hedeflerin ortaya konulma bi¢cimi “iyi” olarak

degerlendirilmistir.
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Tablo 3.6 On bilgilerinizi sinamas1

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 39 %31.20

Iyi 49 %39.20

Orta 23 %18.40 X =3.86
Zayif 9 %7.20

Cok Zayif 5 %4.00

Tablo 3.6°da, “On bilgilerinizi smamasr” katilimcilar tarafindan %46.40 ¢ok
iyi, %32.80 1iyi, %12.80 orta, %4.00 zayif, %4.00 cok =zayif seklinde
degerlendirilmistir. Bu sonuglardan elde edilen ortalama ise 4.13°diir. Buna gore
yapilan bu calismada hedeflerin ortaya konulma bi¢iminin “iyi” oldugu

goriilmektedir.

Tablo 3.7 Yonergelerin acik ve anlasilirhigi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 43 %34.40

Iyi 50 %40.00

Orta 20 %16.00 X =3.94
Zayif 6 %4.80

Cok Zayif 6 %4.80

Tablo 3.7’de, “Yonergelerin agik ve anlasilirligr” katilimcilar tarafindan
%34.40 cok 1yi, %40.00 iyi, %16.00 orta, %4.80 zayif, %4.80 ¢ok zayif seklinde
degerlendirilmistir. Ortalama ise 3.94 olarak hesaplanmistir. Sonugta yapilan bu

calismada yonergelerin agik ve anlasilirligi “iyi” olarak degerlendirilmistir.
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Tablo 3.8 Sayfa basliklarinin konuyu yansitmasi

Secenekler  Say1

Cok Iyi 77
Iyi 31
Orta 10
Zayif 3

Cok Zayif 4

Yiizde

%61.60
%24.80

%8.00
%2.40
%3.20

Ortalama

X =4.39

Tablo 3.8’de, “Sayfa basliklarinin konuyu yansitmasr” katilimeilar tarafindan

%61.60 ¢ok iyi, %24.80 iyi, %8.00 orta, %2.40 zayif, %3.20 ¢ok zayif seklinde

degerlendirilmistir. Ortalama ise 4.39 olarak bulunmustur. Sonug¢ olarak yapilan bu

calismada sayfa bagliklarinin konuyu yansitmasi “iyi” olarak degerlendirilmistir.

Tablo 3.9 Gereken durumda geribildirim vermesi

Secenekler Say1

Cok Iyi 33
Iyi 52
Orta 29
Zayif 5

Cok Zayif 6

Yiizde
%26.40
%41.60
%23.20

%4.00

%4.80

Ortalama

X =3.80

Tablo 3.9’da, “Gereken durumda geribildirim vermesi” katilimcilar tarafindan

%26.24 ¢ok 1yi, %41.60 1iyi, %23.20 orta, %4.00 zayif, %4.80 ¢ok zayif seklinde

degerlendirilmistir. Ortalama ise 3.80 olarak hesaplanmistir. Sonug olarak yapilan bu

calismanin gereken durumda geribildirim vermesi “iyi” olarak degerlendirilmistir.
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Tablo 3.10 Yeterli miktarda alistirma ve uygulama yapma olanagi sunmasi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 45 %36.00

Iyi 45 %36.00

Orta 21 %16.80 X =3.91
Zayif 7 %5.60

Cok Zayif 7 %5.60

Tablo 3.10’da, “Yeterli miktarda alistrma ve uygulama yapma olanag:
sunmas1” katilimcilar tarafindan %36.00 c¢ok iyi, %36.00 iyi, %16.80 orta, %5.60
zayif, %5.60 cok zayif seklinde degerlendirilmistir. Ortalama ise 3.91 olarak tesbit
edilmistir. Bu ortalama sonucunda da, yapilan bu c¢alismanin yeterli miktarda

alistirma ve uygulama yapma olanagi sunmasi “iyi” olarak degerlendirilmistir.

Tablo 3.11 Metinlerin uygunlugu

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 65 %52.00

Iyi 44 %35.20

Orta 9 %7.20 X =4.30
Zayif 3 %2.40

Cok Zayif 4 %3.20

Tablo 3.11°de, “Metinlerin uygunlugu” katilimcilar tarafindan %52.00 ¢ok
iyl, %35.20 1iyi, %7.20 orta, %?2.40 zayif, %3.20 c¢ok =zayif seklinde
degerlendirilmistir. Ortalma 4.30 olarak hesaplanmistir. Bu sonuca goére ise bu

calismadaki metinlerin uygunlugu “iyi” olarak degerlendirilmistir.
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Tablo 3.12 Meniilerin tasarimi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 83 %66.40

Iyi 23 %18.40

Orta 13 %10.40 X =4.44
Zayif 3 %2.40

Cok Zayif 3 %2.40

Tablo 3.12°de, “Meniilerin tasarimi” katilimcilar tarafindan %66.40 ¢ok 1yi,
%18.40 1iy1, %10.40 orta, %2.40 zayif, %2.40 ¢ok zayif seklinde degerlendirilmistir.
Ortalama ise 4.44 olarak tesbit edilmistir. Sonug¢ olarak yapilan bu g¢aligsmadaki

meniilerin tasariminimn “iyi” oldugu gorilmiistiir.

Tablo 3.13 Diigmelerin (butonlarin) tasarim

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 74 %59.20

Iyi 33 %26.40

Orta 12 %9.60 X =4.36
Zayif 2 %1.60

Cok Zayif 4 %3.20

Tablo 3.13’de, “Diigmelerin (butonlarin) tasarimi” katilimcilar tarafindan
%59.20 ¢ok 1y1, %26.40 1yi, %9.60 orta, %1.60 zayif, %3.20 ¢ok zayif seklinde
degerlendirilmistir. Ortalama 4.36 olarak hesaplanmistir. Sonucgta bu ¢alismadaki

diigmelerin tasariminin “iyi” oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 3.14 Sayfa bagliklarinin yerlesimi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 75 %60.00

Iyi 34 %27.20

Orta 10 %8.00 X =4.40
Zayif 3 %2.40

Cok Zayif 3 %2.40

Tablo 3.14’de, “Sayfa basliklarinin yerlesimi” katilimcilar tarafindan %60.00
cok 1yi, %27.20 1iyi, %8.00 orta, %2.40 zayif, %?2.40 ¢ok =zayif seklinde
degerlendirilmistir. Ortalama ise 4.40 olarak tesbit edilmistir. Sonug olarak yapilan

bu caligmadaki sayfa bagliklarinin yerlesimi “iyi” olarak degerlendirilmistir.

Tablo 3.15 Kullanilan ¢oklu ortam 6gelerinin ( metin, resim, vb.) amaca

uygunlugu

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 34 %27.20

Iyi 64 %51.20

Orta 15 %12.00 X =3.92
Zayif 7 %5.60

Cok Zayif 5 %4.00

Tablo 3.15°de, “Kullanilan ¢oklu ortam &gelerinin ( metin, resim, vb.) amaca
uygunlugu” katilimcilar tarafindan %27.20 ¢ok 1yi, %51.20 1yi, %12.00 orta, %5.60
zayif, %4.00 cok zayif seklinde degerlendirilmistir. Ortalamnin 3.92 olarak tesbit

edildigi bu maddenin “iyi” olarak degerlendirildigi tesbit edilmistir.
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Tablo 3.16 Gorsel unsurlarin (resim, grafik) niteligi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 37 %29.60

Iyi 58 %46.40

Orta 18 %14.40 X =3.92
Zayif 8 %6.40

Cok Zayif 4 %3.20

Tablo 3.16’da, “Gorsel unsurlarin (resim, grafik) niteligi” katilimcilar
tarafindan %29.60 c¢ok iyi, %46.40 1yi, %14.40 orta, %6.40 zayif, %3.20 ¢ok zayif
seklinde degerlendirilmistir. Ortalama 3.92 olarak bulunmustur. Sonug olarak yapilan

bu caligmadaki gdrsel unsurlarin niteligi “iyi” olarak degerlendirilmistir.

Tablo 3.17 Igerikte giincel bilgilere yer verilmesi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 53 %42.40

Iyi 43 %34.40

Orta 16 %12.80 X =4.04
Zayif 7 %5.60

Cok Zayif 6 %4.80

Tablo 3.17°de, “Icerikte giincel bilgilere yer verilmesi” katilimeilar tarafindan
%42.40 cok 1yi, %34.40 iyi, %12.80 orta, %5.60 zayif, %4.80 ¢ok zayif seklinde
degerlendirilmistir. Ortalama ise 4.04 olarak tesbit edilmistir. Sonu¢ olarak bu
calismadaki igeriklerde giincel bilgilere yer verilmesinin “iyi” olarak

degerlendirildigi goriilmiistiir.
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Tablo 3.18 Dilin, dogru ve etkili kullanilmasi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 49 %39.20

Iyi 46 %36.80

Orta 18 %14.40 X =4.01
Zayif 7 %5.60

Cok Zayif 5 %4.00

Tablo 3.18’de, “Dilin, dogru ve etkili kullanilmas1” katilimcilar tarafindan
%39.20 ¢ok 1yi, %36.80 iyi, %14.40 orta, %5.60 zayif, %4.00 ¢ok zayif seklinde
degerlendirilmistir. Ortalama 4.01 olarak tesbit edilmistir. Bu ortalamaya gore

yapilan bu ¢alismada dilin, dogru ve etkili kullanilmas1 “iyi” oldugu goriilmiistiir.

Tablo 3.19 Sayfalar aras1 baglantilarin (ileri, geri, ana sayfa) yeterli olmasi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 43 %34.40

Iyi 43 %34.40

Orta 25 %20.00 X =3.88
Zayif 9 %7.20

Cok Zayif 5 %4.00

Tablo 3.19°da, “Sayfalar arasi baglantilarin (ileri, geri, ana sayfa) yeterli
olmas1” katilimcilar tarafindan %34.40 cok iyi, %34.40 iyi, %?20.00 orta, %7.20
zayif, %4.00 cok zayif seklinde degerlendirilmistir. Ortalama ise 3.88 olarak
hesaplanmistir. Sonug¢ olarak bu calismadaki sayfalar arasi baglantilarin yeterli

olmasinin “iyi” oldugu goriilmiistiir.
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Tablo 3. 20 Kullanim ile ilgili yonlendirmelerin niteligi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 37 %29.60

Iyi 49 %39.20

Orta 22 %17.60 X =3.79
Zayif 10 %8.00

Cok Zayif 7 %5.60

Tablo 3.20’de, “Kullanim ile ilgili yonlendirmelerin niteligi” katilimcilar
tarafindan %29.60 cok iyi, %39.20 1yi, %17.60 orta, %8.00 zayif, %5.60 ¢cok zayif
seklinde degerlendirilmistir. Ortalama 3.79 olarak tesbit edilmistir. Sonu¢ olarak
yapilan bu caligmadaki kullanim ile ilgili yonlendirmelerin niteliginin “iyi” oldugu

goriilmiistiir.

Tablo 3.21 Istenilen yerden yazilima baslanabilmesi

Secenekler Sayi Yiizde Ortalama
Cok Iyi 60 %48.00

Iyi 37 %29.60

Orta 17 %360 X 413
Zayif 7 %5.60

Cok Zayif 4 %3.20

Tablo 3.21°de, “Istenilen yerden yazilima baslanabilmesi” katilimcilar
tarafindan %48.00 cok iyi, %29.60 1yi, %13.60 orta, %5.60 zayif, %3.20 ¢ok zayif
seklinde degerlendirilmistir. Ortalama ise 4.13 olarak hesaplanmistir. Sonug olarak
yapilan bu calismada istenilen yerden yazilima baslanabilmesi “iyi” olarak

degerlendirilmistir.



5 SONUC ve ONERILER

Bu boliimde yapilan calismaya iligkin elde edilen sonuglar iizerinde durulacak

olup ardindan 6nerilerde bulunulacaktir.

5.1 SONUC

Egitim kalitesinin yiikseltilmesi ve egitim olanaklarinin yaygmlastirilmasi,
yalniz Tiirkiye’nin degil tiim diinyanin onceligidir. Egitim konusunda tekerlegi
yeniden kesfetmek yerine, bu konuda politika ve ¢oziim tlireten kurumlarla igbirligi
yapmak maliyetleri diislirecek, zaman kazandiracak, hatalar1 azaltacaktir. Bas
dondiiriicii bir hizla gelisen bilisim teknolojileri, sorunlarm ¢dziilmesinde yeni
olanak ve segenekler sunmaktadir. Uluslararasi platformda, bu ¢alismalara katilmak,
iilkemize stratejik ve rekabet¢i bir avantaj saglayacaktir. Coziimler, yoresel ve
kiiltiirel niteliklerimize uygun olarak 6zlimsenmeli ve uyarlanmalidir. Yeni bilisim
teknolojilerinin egitimde kullanim1 ve yayginlagsmasi yaklasik on bes sene gibi kisa
bir gecmise sahiptir. Bu teknolojilerin iiretilmesi, paylasilmasi ve sinanmasi

konusunda birlikte hareket etmek ¢ok yararli olacaktir.

Glinlimiizde iletisim, teknoloji smirlarmi zorlayan yegane bir giic olan
internet egitim protokollerini de kapsayarak egitim ve Ogretime yeni bir boyut
kazandirmustir. Internet bir ¢ok dgrenme modeli olustururken bireylerin dgrenme
stratejilerini ve motivasyonlarina farkli bakis agilar1 getirmistir. Internetin egitim
ortamlar1 ile biitiinliikk saglamasi sonucunda ortaya ¢ikan internet tabanli uzaktan
egitim, 1800’li yillarda baslayan uzaktan egitim kavramindaki tek yonli iletisim

modelini interaktif ¢ift yonlii iletisim modeline ¢evirmistir.

Internet tabanli uzaktan egitim iilkemizde ve diinyadaki kullanim standartlar
yoniiyle belirli kisitlamalara takilsa da gliniimiiz sartlarinda farkl {ilkelerde farkli
sekillerde internet tabanli uzaktan egitim modelleri uygulanmaktadir. Uzaktan egitim

modelleri, bilindigi iizere, genellikle orta ve yiiksek 6gretimde kullanilmaktadir. Bu
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okullarda uygulamalara 151k tutmasi agisindan bireye ilk 6gretim siralarinda, internet

konusunda, gerekli egitimin verilmesi kaginilmaz bir gereksinimdir.

Uzaktan egitim uygulamalarinda internet, okullarda genis 6grenci kitlelerine
ulagsmay1 saglarken, ulusal ve uluslar arasi alanda egitim ve dgretimin maksimum
diizeyde genis bir ¢evreye yayilmasmi saglamaktadir. Bu genis ¢evre icerisindeki
bireyler icin egitim ve Ogretimin kitlesel boyutunun globallesme c¢ercevesi
icerisindeki yeri agikca goriilmekte, boylece bireyler farkl dil, din ve wklardan
insanlarla bir arada fikir yliriitme, sorunlar1 ¢6zme becerilerine sahip olabilmekte,
ayn1 zamanda insanlar farkinda olmadan internet niifusunu olusturmakta ve insanlar

diinya vatandas1 hiiviyetine bliriinmektedir.

Yukarida bahsedilenleri {ilkemiz agisindan ele alirsak su sonuglari

cikarabiliriz.

a) Farkli cografyalarda yasayan vatandaslarimiz esit diizeyde egitim almig

olurlar.

b) Bireyler veya 6grenciler arasindaki bilgi diizeyleri arasindaki farkliliklar
minimuma indirilir.

¢) Ulasilmasi gli¢ cografyalarda egitim problemlerinin ¢éziimlenmesine olanak

saglar.

d) Internet tabanli uzaktan egitimde, kurumlardaki kalifiye egitmen agig1
bilgisayar teknolojileri alaninda yetistirilen elemanlarla kapatilmaya

caligilmalidir.

e) Internet tabanli uzaktan egitimin meydana getirdigi sanal iiniversiteler veya

online okullar gercegi toplumun her kademesine asilanmalidir.
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Bu saymis oldugumuz farkl yaklasimlar ile internet tabanli uzaktan egitimin
avantajlarin1 kabullenmeli iilke genelinde yayginlastirmak icin siirekli ¢aligmalar

yapilmalidir.

(Caligmada uzaktan egitim kavram ve yontemleri kullanilarak isletme egitimi
alaninda Ekonomi dersi 6rnek alinarak bir uygulama gelistirilmistir. Gelistirilen bu
uygulama web ortaminda katilimcilara sunulmustur. Daha sonra da bu ¢alismanin
tasarimsal ve igerik olarak uygunlugu 125 katilimci tarafindan web ortaminda

kendilerine verilen bir adreste degerlendirilmesi istenmistir.
Degerlendirmenin sonucunda asagidaki bulgular elde edilmistir.

Asagidaki listede; yapilan anket caligmasinda boliim bazinda ortalamalar ve

en altta da genel ortalamalar verilmistir.

Tablo 5.1 Bolim Ortalamalari

Boliimler Ortalama
1. Egitsel Ozellikleri 4.01
2. Gorsel Tasarim Ozellikleri 4.37
3. Coklu Ortam Ozellikleri 3.97
4. Igerik 3.93
Genel Ortalama 4.07

Birinci boliim olan “Egitsel Ozellikler” bdliimiiniin ortalamasmin 4.01 oldugu

tesbit edilmistir. Bu ortalamaya gore degerlendirmenin “iyi” oldugu goriilmektedir.

Ikinci bolim olan “Gorsel Tasarim Ozellikleri” boliimiiniin ortalamasimin
4.37 oldugu hesaplanmistir. Bu ortalama, bu boliim degerlendirmesinin “iyi” oldugu

sonucunu ¢ikarmaktadir.

Ucgiincii bdliim olan “Coklu Ortam Ozellikleri” b liimiiniin ortalamasinin 3.97

(19

oldugu hesaplanmistir. Bu ortalamaya gore boliim degerlendirmeinin “iyi” oldugu

goriilmektedir.
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Dordiincii boliim olan “igerik” boliimiiniin béliim ortalamasi 3.93 diir. Bu

boliim i¢in de “iy1” degerlendirmesi yapilabilir.

Tim bu degerlerin sonucunda genel ortalamanin 4.07 oldugu goriilmektedir.
Bu deger 3.5-4.5 araliginda oldugundan caligmanin “iyi” oldugu sonucunu

cikarmaktadir.
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5.2 ONERILER

Cagdas egitimin vazge¢ilmez bir unsuru haline gelen uzaktan egitim, {ilkemiz

iiniversitelerinde de yerini her gecen giin saglamlastirmaktadir. Universitelerimiz bir

bir uzaktan egitim uygulamalarini faaliyete sokmaktadirlar.

b)

d)

Yapilan ¢alisma neticesinde su onerilerde bulunulabilir.

Isletme alaninda herhangi bir konu uzaktan egitim metodlar1 ile

gelistirilebilir.

Uzaktan egitim uygulamalar1 isletmeler i¢in hizmet i¢i egitimlerde
kullanabilecek uygun maliyetli bir egitim aracidir. Bu araci en iyi bilmesi
gerektiginde uygulamasi1 gereken ise sirket yoOneticileridir. Bu bakimdan
uzaktan egitim almis bir isletme yOneticisi kendi firmasi biinyesinde de bu

egitim teknolojisini kullanmalidir.

Isletme alaninda yapilan calismalarda derslerin siirekli giincel konularla

orneklendirilmesi katilimcilar i¢in olumlu karsilanacaktir.

Yapilacak internet tabanli uzaktan egitimde giincellenebilir web sayfalarmin
yapilmast ve bunlarin siirekli bir sekilde giincellenmesi katilimcilar

tarafindan olumu karsilanacaktir.

Yapilacak uzaktan egitim c¢alismalarinda gorsel, egitsel, ¢oklu ortam

ozelliklerinin uygun yapilmasi katilimcilar i¢in olumlu karsilanacaktir.



KAYNAKCA

ABERNATY D.J (1999) “Tarining&Development”, alindig1 yer:

www.online.learning.com:2003

AKIN, H.L ve ERDEM, E. (1996) “www iizerinde Java ile canlandirilms
bir ders uygulamasi.” Tiirkiye 1. Uluslar aras1 Uzaktan Egitim Sempozyumu 12-15

Kasim. MEB Film Radyo ve Televizyonla Egitim Bagkanlig1. Ankara.

ALAV, Orhan (2000). “Kiitiiphanelerde Web (internet) Tabanh Kullanici
Egitimi”, Akademik Bilisim 2000, Isparta.

ALBRIGHT, M.J, (1996). Internet Resources: Distance education, media
centers and the internet. “MC Journal: The Journal of Academic Media
Librarianship.” 1. Summer. Web Document: (http://wings.buffalo.edu/publications/

mcjrnl/ v4nl /internS.htm)

ALKAN, Mustafa, GENC, Ozgiir, TEKEDER, Hakan (2002). “iletisim
Teknolojileri ile Biitiinlesik Bir Uzaktan Ogretim Ortaminin Geleneksel Simif
Ogretimine Gore Ustiinliikleri ve Smirlamalan, Bilisim Teknolojileri Isiginda

Egitim Semineri, Ankara.

ASLANTURK, Oguz (2001). “Web Tabanh Egitimde Yonetim Sistemi
Gereksinimi ve Bir Web Tabanh Egitim Yonetim Sistemi Yazihmm”, Tiirkiye’de

Linux ve Serbest Yazilim Konferansi, Ankara.



100

AYKUT Giil, ONDER Hasan, BERK Ali. “Uzaktan Egitim Modeli ve
Ziraat Modeli”, alindig1 yer: http://www.bilgiyonetimi.org/cm/pages/mkl_gos.
php?nt=276 Erisim:2004.

Bilkent Universitesi Kilavuzu, 2001-2002.

BINGOL, Haluk (2000). “Ogrenmenin "e-" lesmesi”, Uzaktan Egitim ve
Tirkiye TBD Bilisim Kiiltiir Dergisi, Say1:75.

BT Haber (2002). Bilisim Teknolojileri Dergisi, say1:372.

CARNAVALE, D. (2000). 2 Models For Collaboration in Distance
Education, The Chronicle of Higher Education. 46(37)

CAGILTAY K., GRAHAM C. (2001). “The Seven Principles of Good
Practice: A Practical Approach to Evaluating Online Courses.” The Technology
Source.  Retrieved November 9 alindigi  yer:  http://horizon.unc.edu

/TS/default.asp?show=article&id=839.

CALISKAN Sabahattin (2000). “Uzaktan Egitim Web Sitelerinde

Animasyon Kullanim1”, Anadolu Universitesi, A¢ikdgretim Fakiiltesi, Eskisehir.

Derelioglu G., Dagdas E., (1998/1999). “Uzaktan Egitim Siirecinde Yeni
Model Arayislari: Sanal Egitim ve Internet Universiteleri Ornegi.” Uzaktan

Egitim (yaz/kis).

DERYAKULU, D. (2000), “Yapisalet Ogrenme. Smfta Demokrasi”,
Egitimsen yaylari, Ankara



101

Egitim ve Teknoloji Dergisi (2002), Diinya’da Egitim Teknolojisi, MEB
Yaymlar,,  Yil:1 Sayi:4;  alindigi  yer.  http://egitek.meb.gov.tr/bulten
/evt/evtd4/evt4.html.

ERTUGRUL, E.(1999). “Uzaktan egitim nedir? Uzaktan egitimin
kurumsal ilkeleri, yontemleri, kullamim alanlari, amaclar, faydalar, teknileri
nelerdir?” Birinci Uzaktan Egitim Sempozyumu 15-16 Kasim. Kara Kuvvetleri

Komutanlig1. Ankara

GURBUZ A, KAPTAN H, BULDU A, (2001). “Yeni Bir Egitim Olgusu
Olarak Web Tabanh Egitime Kisa Bir Bakis”, Uluslararas1 Egitim Teknolojileri

Sempozyum ve Fuar Bildirileri, Sakarya.

GURCAN H.I. (1999). “Sanal Universiteler ve Sanal Gazeteler”. Birinci
Uzaktan Egitim Sempozyumu. 15-16 Kasim. Kara Kuvvetleri Komutanlig1. Ankara.

HARRISON, L. (2002). “Accessible Web-based Distance Education”,
alindig1 yer : http://www.utoronto.ca/atrc/rd/library/papers/accDistanceEducation.

Html

internet Uzerinden — internet Destekli Onlisans Programlarnn Caliyma
Toplantisi, Dogu Akdeniz Universitesi Gazimagosa, K.K.T.C.Sonu¢ Bildirgesi 7-8
Haziran 2002.

ISLER, V. (1999) “ODTU Sanal Kampiisii Bilgi Tenknolojileri Sertifika
Programm”, Birinci Uzaktan Egitim Sempozyumu. 15-16 Kasim. Kara Kuvvetleri

Komutanlig1. Ankara



102

KARAAGACLI Mustafa. (2002). “Web Egitim Ve Web iletisimde
Degisen Yeterlikler”, Anadolu Universitesi Agik ve Uzaktan Egitim Sempozyumu,
Eskisehir.

YALIN H. ibrahim, KARATAS S. (2008). “Internet Temelli Egitim”,
Nobel Yaymevi.

KARAHAN, Mehmet. (2001). “Universite Ogrencilerinin Internet
Kullamim Diizeyleri ve Beklentilerinin Degerlendirilmesi”. Milli Egitim Dergisi

Dergisi, Say1:150.

KARBEYAZ, Berrin (2006). alindigi yer: http://www.mmistanbul.com/

makaleler /e_ogrenme/ eogren_arayuz/eogren arayuz.html

KAYA, Zeki. (2002) Uzaktan Egitim, Pegem Yaymcilik, Ankara.

KEEGAN, D. (1986). The Foundations of Distance Education, Croom,

Helm, London.

LAWHEAD, B., P. (1997). “The Web and Distance Learning: What is
Appropriate and What is not, Report of the ITICSE'97” Working Group on the

Web and Distance Learning.

MUTLU Mehmet Emin, OZTURK M. Canan, CETINOZ Nermin. (2002).
“Alternatif Egitim Araclariyla Zenginlestirilmis Internete Dayah Egitim
Modeli, Uzaktan Egitim Bildirileri”, Anadolu Universitesi, Eskisehir.

MUTLU, M. E., OZTURK, C., YILMAZ, R. ve OZOGUT, O. (2000).
“Diinyamn  En Biiyiik On Acik Universitesinde Internete Dayah Egitim
Uygulamalan”, BTIE 2000, Ankara.



103

MUTLU, Mehmet Emin, OZOGUT Ozlem, AVDAN, Hiilya. (2002)
“Internet Ortaminda Rol Tabanh isletme Egitimi ve Anayay.Com” Ac¢ik Ve
Uzaktan Egitim Sempozyumu, Eskisehir.

OZEN, Ustiin. KARAMAN Selguk. (2001). “Web Tabanh Uzaktan
Egitimde Sistem Tasarim”, Akdeniz i.i.B.F. Dergisi Say1:2, Lefkose.

PAK, Namik Kemal. (2001). “Tiirkiye eTiirkiye icin Ne Yapmali?”, Panel
Konusmasi, ODTU Mezunlar1 Dernegi ve Tiirkiye Bilisim Dernegi, Ankara.

PETERS, O (1997). Didaktik des Fernstudiums. Erfahrungen und
Diskussion sstand in nationaler und in Ternationaler Sicht, Neuwied; Kriftel:
Berlin Luchterhand, (Aktaran: Bilhan Kartal (2000)., “Avrupa Birliginde Agik
Uzaktan Ogrenime Yo6nelik Egilimler”, Akademik Bilisim 2000, Isparta).

RANKIN, W. (2000). Asurvey Of Course Web Sites And Online Syllabi.
Educacational Technology.40(2)

SUER, irfan. (2000). “isletme Egitimi icin Global Bir Uzaktan Ogretim

Araci: Internet”, Gazi Universitesi Kastamonu Egitim Dergisi, Cilt 8.

SIMSEK, Ahmet, TiTIZ, Tinaz, INCE, Fuat, SARI, Fulya, UNEY, Tuncer,
KURDAKUL, Zafer, MERGEN, Tijen, ULTAV Cengiz, CIRITCI, Seniz.(1998).
Yeni Ogrenme Modeli ve Egitimde Bilisim Teknolojileri, TBV-BDE Calisma
Grubu.

TAYLOR, J. C. "Distance Education Technologies: The Fourth
Generation'. Australian Journal of Educational Technology. alindig1 yer:

http://www.usq.edu.au/users/taylorj/ readings/4thgen.htm Erisim:2004.



104

TEKER, Suat.(2003). alindig1 yer: http://www.uzem.itu. edu.tr /suny/isletme
genel.html Erisim:2004.

TURKOGLU, Recep. “Online Egitim” TBD Dergisi Say1:77 almdig1 yer:
http://tbd.org.tr

VAROL Asaf- BINGOL Feyzi. (2000). Tiirkiye’de Uzaktan Ogretim ve

Firat Universitesi’nin Uzaktan Ogretim Hedefleri, Inet-TR.

YUKSEL, Emre. (2002). Kitle iletisim Araglan Ve WWW
Teknolojilerinin Uzaktan Egitim Uygulamalarinda Kullanilmas1”, Anadolu

Universitesi Ag¢ik ve Uzaktan Egitim Sempozyumu, Eskisehir.

WHITE, C., (2000) “Collaborative online course development:converting

correspondence course to web:Lessons learned.” Educational. Technology. 40(6)

Web adresleri:

http://www.aof.anadolu.edu.tr/cindex.htm Erigim:2004.

http://www.ankuzem.ankara.edu.tr/about.html Erisim:2008.

http://www.bilgiemba.net/tr/b_1 1.html : Erisim:2004.

http://www.btvizyon.com.tr/kulakcik.phtml?kulakcik nox=39 Erisim: 2003.

http://egitek.meb.gov.tr/KapakLink/UzaktanEgitim/UzaktanEgitim.html
Erisim:2003.

http://www.dexar.com/navi.html Erisim:2003.



105

http://www firat.edu.tr/firattv/frtvuzakegt2.htm Erisim:2003.

http://info.fedu.metu.edu.tr/~hasan/www/440/projects99/disted/UzaktanEgiti
m/index.html Erisim:2003

http://www kobiline.com/elearn/index.asp Erisim: 2003.

hhtp://www.ntvmsnbc.com/news/198488.asp Erisim:2003.

http://farabi.selcuk.edu.tr/suzep/index.html Erigim:2004.

http://farabi.selcuk.edu.tr/egitim/ Erigim:2004.

http://www.ii.metu.edu.tr/emk/index.htm Erisim:2003

http://www.teknoturk.org/docking/yazilar/tt000042-yazi.htm Erisim:2004.

http://www.tes.com.tr/e-learning/index.htm erisim:2004.

http://www.turkkod.htm/ egitim.htm erisim:2004.

http://www.turkish-center.com:2006

http://www.uluslararasiegitim.com/uzak/uenedir.asp Erisim: 2003.

http://www.uluslararasiegitim.com/mba/isletmbagiris.asp Erisim:2003.

http://www.yenibir.com/articledisplay yenibiryasam/0,,Imt~0@lc~1@viewid
~174785,00.asp Erisim:2004.



106

EK-1 Ekonomi Dersi Web Destekli Uzaktan Egitim Uygulamasi

Yapilan bu projede isletme dersi uzaktan egitim ¢alismasinda konu olarak

“Ekonomi” dersinden 6rnek konular ele alinmustir.

Ders Icerigi: Uzaktan egitimi verilecek ders olarak belirlenen “Ekonomi”
dersinde &rnek olarak 2 iinite ele almmustir. Unitelerin alt basliklar: liste halinde

asagiya ¢ikartilmistir.

UNITE1 | ARZ-TALEP VE PiYASA DENGESI

1.Talep Kavrami

2. Piyasa Talep Edrisi Ve Talebi Etkileyen Etmenler

3.Talepte Dedisme - Talep Edilen Miktarda Dedisme ve Arz Kanunu
4. Piyasa Arz Egrisi Ve Arzi Etkileyen Etmenler

5. Arzda Degisme - Arz Edilen Miktarda Degisme Ve Piyas Dengesi
6. Piyasa Dengesindeki Dedismeler

7. Degerlendirme Sorulari

UNITE 2 | ESNEKLIK

1. Esneklik Kavrami

2. Talebin Gelir Esnekligi

3. Arz Esnekligi

4. Degerlendirme Sorulari

Tablo EK-1.1 Konular Listesi

Icerigin Taslak Olarak Hazirlanmasi: Basliklar belirlendikten sonra konu
ile 1ilgili ders bilgileri, kaynaklardan toplanmis ve derleme asamasinda Adobe®

Dreamweaver® CS4 programmin gorsel hiyerarsik yapisindan yaralanilarak ilgili
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basliklar olusturulduktan sonra her baslikla ilgili ham bilgi, bagliklarin altina

yazilmustir.

Taslak Halindeki icerigin Diizenlenmesi: Taslak halindeki ders icerigi,
konu biitlinliigii saglanacak sekilde eksiklikler gézden gecirilmis ve gerekli
diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenleme esnasinda konu i¢inde 6grenci seviyesine
gore ilgi cekici orneklerle anlatima zenginlik kazandirilmaya g¢alisilmistir. Konu
icine giincel cesitli ornekler yerlestirilmistir. Icerikte yer alan bilgilerin basit, sade ve
anlasilabilir olmasina, dersin kapsamina ve amaglarma uygun olmasina dikkat

edilmistir. Ayrica biitiin bilgiler degil, onemli ve 6zet bilgiler verilmeye calisilmistir.

Tiim bu hazirliklar tamamlandiktan sonra eldeki materyallerin daha gorsel ve
etkin bir sekilde sunumunu saglayacak web tasarimimi asamasina gecilmistir. Bu

asamada Adobe® Dreamweaver® CS4 programi kullanilmagtir.

Meniiler; daha aktif ve ilgi ¢ekici olmasi i¢in JS (JavaScript) programlama

dili kullanilarak hazirlanmstir.

Dersin Takip Edilmesi: Bir 6grencinin dersi izleyebilmesi i¢in 6nce sisteme
kayit olmasi gerekmektedir. Kullanic1 adi ve sifreyi belirledikten sonra dersi

izleyebilmektedir.

Degerlendirme: Ogrenci dersleri tamamladiktan sonra kendi bdliimiiniin
belirleyecegi iki ayr1 tarihe vize ve final olmak iizere, sinav tarihinde 6grenci kendi
iiniversitesinin belirleyecegi yerde gozetim altinda sinava tabii tutulur. Smav
kagitlar1 6gretim elemanina gonderilir. Degerlendirme sonuclari en geg¢ 3 hafta icinde

ders web sayfasi lizerinde duyurular bdliimiinden yayinlanir.
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EK-1.1 Ana Sayfa

Menii

8 Odrenci Girisi
©w Konu Listesi
Yeni Odrend Kayit
a Sifre Dedistirme
% Sifremi Unuttum
&1 Forum

ﬁ Ziyaretg Defteri

Ekonomi Dersi

Web Tabanh Uzaktan Egitim Uygulamasi

Sisteme girildiginde karsimiza ¢ikan ekran tistte goriildiigii gibi olacaktir. Bu
pencerede uygulama adi yazmaktadir. Sol tarafta “Ogrenci Girisi”, “Konu Listesi”,
“Yeni Ogrenci Kayit”, “Sifre Degistirme”, “Sifremi Unuttum”, “Forum” ve
“Ziyaretei Defteri” linkleri bulunmaktadir. Bu linklerden istenilen se¢enegi secerek

o sayfaya yonlenilmektedir.

Meniiden 6ncelikle “Ogrenci Girisi” secenegi segilirse asagidaki resimde

gosterilen goriintli ekrana gelir.
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EK-1.2 Ogrencinin Sisteme Girmesi

Ogrenci dersleri takip edebilmesi igin oncelikle sisteme girmesi

gerekmektedir.

"@ Ggmnci%%lﬁﬁwgmahplom — ——W— ——

@@ﬂ &) http:f_fenverba;c't.netftezflogin_ogr.asp " b | #4 Xml_‘;' Google Fe '|
B = = = = = = -_— . e .

<7 Sik Kullanilanlar | 55 & enverbageinet *f Google @] Onerilen Siteler v & | Daha fazla eklenti bul ~

B v [ ol v fa = Giovenlik = Araglar = - 7
Sayf §

g Ogrenci Girig Sayfasi

Isletme Egitimi Web Tabanl Uzaktan Egitim Uy

Ggrenci Girisi

Menii

Sisteme girebilmek icin asadidaki bilgileri doldurunuz.

81 Odrend Girigi
%0 Konu Listesi
Yeni Ofrend Kayt
% Sifre Degistirme
% Sifremi Unuttum

ﬁ Forum
ﬁ Ziyaretg Defteri

Odrenci Numarasi

Sisteme Giris Sifresi :

[ Gonder |

e Internet | Kerumal Mod: Agik

Ustte goriildiigii gibi dgrencinin sisteme giris yapabilmesi i¢in sol meniide
bulunan “Ogrenci Girisi” linkini tiklatmalidir. Karsisma gelen ekranda daha énceden
almis oldugu 6grenci numarasi ve sisteme giris numarast alanlarint doldurmalidir. Bu
bilgiler doldurulduktan sonra “GONDER” diigmesine basarak sisteme giris kontrolii

bilgisayar tarafindan yapilir. Eger tiim bilgiler dogru ise “Dersler” sayfasina gidilir.
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Eger Ogrenci, sisteme giris penceresindeki alanlardan herhangi birini

doldurmazsa asagidaki pencerede goriilen hata mesaji ile karsilasilir.

[ @ rarartamat window T B e — — — —

5]

_‘- & http://enverbagci.net/tez/hata.asp?hata=3 | B | X 5‘,’ Google

<7 Sik Kullanilanlar | 55 & enverbageinet *f Google @] Onerilen Siteler v & | Daha fazla eklenti bul ~
|_| B~ v [ g v Sayfav Guvenlk+ Araclarv @v

g Pazarlama

Pazarlama Dersi Uzaktan Egitim Modiili|

Litfen Kullama Adimiz Giriniz.

)

Menii

81 Odrend Girigi Girig Sayfasina Donmek icin Tiklzyiniz.
%0 Konu Listesi

Yeni Ofrend Kayt
@ Sifre Degistirme
% Sifremi Unuttum
n Forum

ﬁ Ziyaretg Defteri

o Internet | Kerumal Mod: Agik

Ustte goriildiigii gibi hatal bilgi girisinde geri donmek igin gerekli linke
basilmalidir. Istenirse soldaki “Ogrenci Girisi” diigmesine basilarak da sisteme giris

penceresi acilabilir.



111

[ g Paz-arfama"— WlndgwsﬁteM!m? . -

) & http://enverbagci.net/tez/hata.aspthata=2 | B | X

e

< SikKullanilanlar | 55 ] enverbagcinet #§ Google ] Onerilen Siteler v 2| Daha fazla eklenti bul ~
I_| B~ v [ g v Sayfav Guvenlk+ Araclarv @v

g Pazarlama

Pazarlama Dersi Uzaktan Egitim Modili|

Liitfen Sifrenizi Giriniz

Menii

81 Odrend Girigi Girig Sayfasina Donmek icin Tiklzyiniz.
W3 Konu Listesi

Yeni Ogrend Kayit
@ Sifre Degistirme
G\ siffemi Unuttum
83 Forum

8 Ziyaretd Defteri

o Internet | Kerumal Mod: Agik

Pazarlama - Windows Internet Explorer

Sik Kullamilanlar | 525 & enverbagcinet * Google @) Onerilen Siteler v 2| Daha fazla eklenti bul ~
B 2]
I_| T~ v [ = v Sayfav Givenlk~ Araglarv (@~

g Pazarlama

Pazarlama Dersi Uzaktan Egitim Modili|

[Cikis]

Menii

81 Odrend Girigi
W0 Konu Listesi

Yeni Ogrend Kayit
@ Sifre Degistirme
G\ siffemi Unuttum

Sisteme giris yaptimiz. Konular sayfasina yonlendiriliyorsunuz...

__'1| o Internet | Kerumal Mod: Agik 3 v Hw00 -
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Sekil-5’de goriildiigii gibi 6grenci numarasi ve sisteme giris sifresi dogru ise

“Sisteme giris yaptiniz” mesaji goriintiilenir. Ardindan derslerin oldugu sayfa ekrana
gelir.

EK-1.3 Ders Konulari

Ogrencinin dgrenecegi derslerin bir listesini bulabilecegi ekran gerekli sifre

kontrollerinden sonra karsisina gelecektir.

@ - |g] http://enverbagci.net/tez/konu_liste.asp v| ] | ‘$‘| X ‘.‘:' Google » '|
77 Sik Kullanilanlar | 95 | enverbageinet *4 Google & Onerilen Siteler » 2| Daha fazla ekdenti bul ~
(& Pazarlama |_| % ov B - O o v Sayfav Guvenlkv Araclary @v

Isletme Egitimi Web Tabanl Uzaktan Egitim Uygulamass)

Menii

82 Ogrend Girisi Konular Islemler
0 Koy Listesi

Yeni Ofrend Kayit
% Sifre Degistirme
G sifremi Unuttum
n Forum

81 Ziyaretd Defteri

ARZ-TALEP VE PIYASA DENGESI Git

1.Talep Kavrami Git

2. Piyasa Talep Edrisi Ve Talebi Etkileyen Etmenler Git

3.Talepte Dedisme - Talep Edilen Miktarda Dedisme ve Arz 5
Git

Kanunu

4, Piyasa Arz Edrisi Ve Arai Etkileyen Etmenler Git

Git B

5. Arzda Dedigsme - Arz Edilen Miktarda Degisme Ve Piyas
Dengesi

6. Piyasa Dengesindeki Dedismeler Git
7. Degerlendirme Sorulari Git
ESHEKLIK Git
1. Esneklik Kavrami Git
2. Talebin Gelir Esnekligi Git

3. Arz Esnekligi Git

4, Dederlendirme Sorular Git

P9PPPPRPQPROR®

DEGERLEMDIRME ANKETI ICIN TIKLAYINIZ...

e Internet | Korumal Mod: Agik
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Ustte konu bashklar1 liste halinde goriilmektedir. Burada oOgrenci, sag

taraftaki “Git” diigmesini tiklatarak istedigi ders sayfasina yonlenebilir.
Yine sayfanimn sag iistiinde bulunan ve sisteme girdikten sonra tiim sayfalarda
goriinen “Ana Sayfa” link yazismna tiklatarak istedigi anda Ana Sayfa’ya

yonlenebilir.

Unite Basliklarinin yanindaki “Git” diigmesine basilirsa iinite hakkinda,

ogrenme hedefleri sayfasi goriiniir.

EK-1.4 Ders Anlatimlan

@ httpy/fenverbagcinet/tez/Ekonomi/unitel/bas1_01_03_00.html - Windows Internet Explorer
| ———
-
J@, http://enverbagci.net/tez/Ekonomifunitel /basl 01 _03_00.html | b |
| g e
I 1 ARZ-TALEP VE PIYASA DENGESI
mmmmm  (nite Hakkinda
|
Serbest piyasa ekonomisinin nasil isledigini anlatmada kullanilan temel model arz-talep modelidir. 3
Bu tnitede énce talep kavrami, sonra arz kavrami ele alinacaktir. Bunun devaminda arz ve talep
birlikte ele alinacaktir. En sonunda arz ve talepteki kaymalara bagl olarak piyasa dengesindeki
degismeler incelenecektir.
|
|
Ogrenme Hedefleri
Bu dniteyi tamamladiginizda: talep ve arz kavrami, talebi ve arzi etkileyen etmenler. piyasa
dengesi ve piyasa dengesinde meydana gelen degigmelerin fiyati ve miktan nasil etkiledigini =
dgrenmis olacaksiniz.
ﬁ'{@ﬁ Uniteyi Caligirken !

& Internet | Korumal Med: Agik g v H %00 ~




Ustte 1.Unite bashgmm yanindaki “Git” diigmesine basildiginda iinite

hakkinda sayfasi goriilmektedir.

EK-1.5 Dersler Arasi Gegisler
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Bir dersten digerine gecebilmek icin; dersler sayfasindan ilgili dersin

yanindaki git diigmesine tiklatilmalidir.

@ | inirea
@
@
@
@
@
@
@
@ | inire2
@
@
@
@

Konular
ARZ-TALEP VE PIYASA DENGESI
1.Talep Kavrami

2. Pivasa Talep Edrisi Ve Talebi Etkileyen Etmenler

3.Talepte Dedgisme - Talep Edilen Miktarda Dedisme ve Arz
Kanunu

4., Pivasa Arz Egrisi Ve Ara Etkileyen Etmenler

5. Arzda Dedisme - Arz Edilen Miktarda Dedisme Ve Piyas
Dengesi

6. Piyvasa Dengesindeki Dedismeler
7. Dedgerlendirme Sorular
ESNEKLIK

1. Esneklik Kavram

2. Talebin Gelir Esnekligi

3, Arz Esnekidgi

4, Degerlendirme Sorular

Islemler

Git B
Git B
Git B
Git B
Git H
Git B
Git B
Git H
Git B
Git H
Git B

Git B

Git H

Ustten de anlasilacag: iizere dgrenci; bir nceki, bir sonraki yada istedigi

derse gitmek i¢in gerekli diigmelere basar.




115

EK-1.6 Test Sayfalan

Ogrenci ders asamasimi kendine gore bitirdigini varsaydigindaher iinitenin
altinda yer alan degerlendirme sorular1 linkinin yanindaki “Git” diigmesine tiklarak

degerlendirme sorular1 sayfasini acar

;"Ewhtmﬂen arbagci. mifuni

N

g, http:-"_-"ﬂverbagci.r‘let-’tez—"Ekonomi-'unitl‘:l_fba51 01_03_07_f.htrnl | b |

Degerlendirme Sorulari
Sorul /5 - ||

1. Bir mala yonelik talep edrisinin sag asadiya dogru, negatif egimli
oldugunu soylerken asagidakilerden hangisi kastedilir?

Gelir artarken bu maldan daha fazla satin alinacad
ikame malinin fiyatinin yiikseldigi
Bir malin fiyati diistikce, daha fazla talep edilecedi

Nifus ararken bu maldan daha fazla satin alinacadi

© 0 0 0 O

Satin alinacak yeni mallarin faydalarinin ylkseldigi

Testi Bitir 4 Geri Ileri I»

] Bitti, ancak sayfada hatalar olustu. & Internet | Korumal Mod: Agik fa > Ruo ~

——— =
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Ustte 1. Unitenin degerlendirme sorular1 goriilmektedir. Testler 5 siktan
olusmaktadir. Ogrenci istedigi soruya gitmek igin iistteki “degerlendirme sorular1”

yazisinin altindaki diigmeye tiklatarak istedigi soruaya gidebilir.

@ htipy//enverbagcinet/tez/Ekonomi/unitel/basl_01_03_07_fhtml - Windows Internet Explorer L=
i & | http://enverbagci.net/tez/Ekonomi/unitel /basl_01_03_07_f.html | @l
Degerlendirme Sorulari
L Soru3/5 N I
Saru Alinan
Soru Puani Puan
1. 1. Bir mala yonelik talep egrisinin sag asagiya... 20
II 2. 2. Normal bir malin piyasa talep egrisi hangi ... 20
3. 3. Asagidaki mal ciftlerinden hangisinde, birin... 20
4. 4. Asagidakilerden hangisi arz egrisinin kaym... 20
5. 5. Piyasa dengedeyken, arz egrisi talep egrisi... 20
| aa
| O yin - pamuk
Testi Bitir 4 Geri ileri v
A Bitti e Internet | Korumah Mod: Agik dg v EEI00 -

Yine soru ekraninin altinda “Testi Bitir” diigmesi yer almaktadir. Bu

diigmeye basinca asagidaki sonug penceresi ekrana gelmektedir.
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# | http://enverbagci.net/tez/Ekonomi/unitel /basl 01 03 07 fhtrl b

Degerlendirme Sorulari

Degerlendirme Sorulari

Aldiginiz Puan: (0 puan)

Gozden gecir, dugmesine tiklayarak cevaplannmza bakabilirsiniz.

Gozden gegir Bitir

i) Bitti e Internet | Korumal Mod: Agik

Ustte goriildiigii gibi savin sonuglar1 otomatik olarak degerlendirilmektedir.

Bu ekranda bulunan “G6zden Gegir” diigmesi ile sorulara verilen yanitlar goriilebilir.



EK-1.7 Sadece Konu Listesini Gorme

118

@ L4 |g] http://enverbagci.net/tez/konu_listel.asp

MEIEAE

24 Google

g Pazarlama

Menii

& Ogrend Girisi

W Konu Listesi

Yeni Odrend Kayit
% Sifre Degistirme
% Sifremi Unuttum

&1 Forum
81 Ziyareto Defteri

P9PRPPRIPROR®

Stk Kullanilanlar = B enverbagci.net & Google 2| Onerilen Siteler v 2| Daha fazla eklenti bul ~
€] c £] e]
| ﬁ% L ) | @ v Sayfaw Govenlik = Araglar » gv it

Isletme Egitimi Web Tabanl Uzaktan Egitim Uygulamass)

Konular
ARZ-TALEP VE PIYASA DENGESI
1.Talep Kavrami
2. Piyasa Talep Edrisi Ve Talebi Etkileyen Etmenler

3.Talepte Dedisme - Talep Edilen Miktarda Dedisme ve Arz
Kanunu

4.Piyasa Arz Edrisi Ve Arz Etkileyen Etmenler

5. dezllﬁeéiwe - Arz Edilen Miktarda Degdisme Ve Piyas
6. Piyasa Dengesindeki Dedismeler

7. Dederlendirme Sorulan

ESNEKLIK

1. Esneklik Kavrami

2. Talebin Gelir Esnekligi

3. Arz Esneklidi

4, Dederlendirme Sorulan

Islemler

Giris Yap
Giris Yap
Giris Yap
Giris Yap
Giris Yap
Giris Yap
Giris Yap
Giris Yap
Giris Yap
Giris Yap
Giris Yap

Giris Yap

e Internet | Korumal Mod: Agik

Ustte; dgrenci sisteme giris yapmadan ders konularmi gorebilmektedir. Ancak

derslerin igerigine erisim hakki yoktur. Ders konularmin yanlarinda yazan “Girig

Yap” diigmesiyle sisteme giris yapmasi gerekmektedir.
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EK-1.8 Yeni Ogrenci Kayit

@ - |g] http://enverbagci.net/tez/ogr_add_new.asp - | ] | 4 | X

Sik Kullanilanlar 5 2] enverbagcinet 3 Google @) Onerilen Siteler = & | Daha fazla eklenti bul ~
€] ) £] e]

(@ Pazarlama | | o~ v [ g v Sayfav Govenlk~ Amaclarv @~

*q Google p ~|

Pazarlama Dersi Uzaktan Egitim Modiifii)

Yeni Ofrenci Kayit

Menii

Asadidaki = isaretli alanlan doldurunuz.

& Ogrend Girisi

& Konu Listesi OgrenciNo* : |
Yeni Odrend Kayit Adi* .
% Sifre Degistirme Soyadr*
% Sifremi Unuttum Dogum Yeri* :
ﬁ Farum E-posta™
W e el Sifre* i (Enfazla 10 karakter)
Sifre Tekrar®: -
Bitti €D Internet | Korumal Mod: Agik 43 v ® %00 - o

Ustte sisteme yeni kayit olacak bir dgrencinin doldurmasi gereken bilgileri
iceren sayfa gorilmektedir. Bu sayfadaki tiim bilgiler doldurulmalidir. Eger
bunlardan herhangi biri doldurulmazsa hata mesaj1 ekrani1 ekrana gelecektir. Asagida

Ornek bir hata mesaji ekran1 goriilmektedir.
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g Pazarlama - Windows Internet Explorer — (el
% ‘E http: ,"a‘enverhagctnet.ftez,- kayit_hata.as| - ‘-p x " 2y Google el v|

Sik Kullanilanlar = enverbagci.net =4 Google Onerilen Siteler = 2| Daha fazla eklenti bul +
€ ch e €]
|_| ﬁ ~ B ~ =3 @ * Sayfaw Govenlik v Araclar» @'

g Pazarlama

Pazarfama Dersi Uzaktan Egitii

Ana Sayfa

Litfen Ofrend Mumarasin Giriniz

Meni

Geri Dénmek icin Tiklzyiniz.

&3 Odrend Girisi
& Konu Listesi
Yeni Ogrend Kayit
% Sifre Dedistirme
G4 sifremi Unuttum

@3 Frrm
‘Bi!t'r €D Internet | Kerumal Mod: Agik 43 v HU00 -

Eger 6grenci numarasini girmezse istte goriildiigii gibi bir hata mesajiyla

karsilasir. Diger alanlara bilgi girilmediginde de benzer mesajlar goriiliir.

Tim bilgiler dogru bir sekilde dolduruldugunda asagidaki goriintiiye benzer

bir goriintii elde edilir.
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g Pazarlama - Windows Internet E:piufe‘r’... — _—. — "— el B M

: é] http://enverbagci.net/tez/ogr_add_new + | & | 44 XJ.'Z',' Google ~ '|

S S e S S S

57 Sik Kullanilanlar | sl @) enverbageinet § Google &) Onerilen Siteler » 2| Daha fazla eldenti bul »

|_| fi » B - =] sm v Sayfaw Govenlikw Araclar~ @~ 7

g Pazarlama

Pazarlama Dersi Uzaktan Egitim Modili

Yeni Ogrenci Kayit

Menil
Asafidaki = isareti alanlan doldurunuz.

83 Odrend Girigi

&0 Konu Listesi Ogrenci No* : 123456 =
Yeni Odrend Kayit Adi# : Enver
G Sifre Degistirme Soyadr* : Bagel
T Sifremi Unuttum Dogum Yeri* : Ankara
&3 Forum E-posta*  : ebagci@mynetcom
83 Zyarety Defter Sifre* D eses (Enfazla 10 karakter)
SfmTekrar*:M— =
!
e Internet | Korumah Mod: Agik 43« H o0 -

“Kaydet” diigmesine basildiginda eger girilen bilgilerde hata yoksa kayit

sonucu ekrani gelir.
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[ g Pazarlama - Windows Internet E:pduq’er”‘_‘ - —
- '.-_.ﬁ_ Q ‘E] http://enverbagcinet/tez/kaydetasp  + | & | 44 | X Hi’ Google e v|
T —— N o= i = =

57 Sik Kullanilanlar | sl @) enverbageinet f Google &) Onerilen Siteler » 2| Daha fazla eklenti bul »

|_| f v B ~ ] e v Sayfaw Guvenlkv Araclarv @~

>

g Pazarlama

Pazarlama Dersi Uzaktan Egitim Modili

Meni

83 Odrend Girigi

et Bilgileriniz basaryla kaydedildi.

i Sol taraftaki meniiyii kullanarak sisteme giris yapabilirsiniz.
h Sifre Dedistirme

4 Sifremi Unuttum

ﬂ Forum

81 Zivaretg Defteri

Bitti &) Internet | Kerumah Mod: Acik 45 v FU00 -

EK-1.9 Sifre Degistirme

Ogrenci istedigi taktirde sifresini degistirebilir.
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- —
istermn Yoneticisi Ging - Wi ternet orer I dl §
Sistem Yoneticisi Girigi - Windows In - - -— e )

‘- - ‘E} http://enverbagci.net/tez/change_psw. + ‘ B ‘ 4 x| 2§ Google P_‘|

57 Sik Kullanilanlar | = E] enverbagci.net 'E:' Google E Onerilen Siteler = E Daha fazla eklenti bul -
|_| ﬁ * B ~ =3 @ * Sayfaw Givenlik = Araglar = @v 7

(& Sistem Yaneticisi Girigi

Sifre Degistirme Ekrani

Menii
Sisteme girebilmek igin asadidaki bilgileri doldurunuz,

81 Ofrend Girisi

m

W Konu Listesi Odrencilo :
Yeni Ogrend Kayit Su anki Sifre :
% Sifre Dedistirme Yeni Sifre =
% Sifremi Unuttum
ﬁ Forum
8 Zivaretg Defteri
‘Biltl 0 Internet | Kerumah Mod: Acik 45 - #owo0 -

Ustte 6grenci sifresini degistirme ekrani gériilmektedir. Bu ekranda 6grenci
eski sifresini ve yeni sifresini gerekli yerlere girerek sifre degistirme islemini

tamamlayabilir.

EK-1.10 Sifre Hatirlatma

Eger 6grenci sifresini unuttuysa yeniden elde edebilmesi i¢in sol meniiden

“Sifremi Unuttum” linkine tiklatarak sifre hatirlatma penceresini kullanir.



Menii
Oidrenci Girigi
Konu Listesi
Yeni Gdrenci Kayit
Sifre Dedistirme

Sifremi Unuttum

Farurm

Anket

Zivaretgi Defteri
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LR L R T S A B A G T

Sifre Hatirlatma Ekrani

Sifrenizi ddrenebimek icin asadidaki alanlar daldurunuz,

Ogrenci No* : l—

Adi* : l—
Soyadi* ] I

Dodgum Yeri*: l—
I

E-posta®

Sifreyi Goster

Sol taraftaki meniiden “Sifremi Unuttum” komutu segildiginde iistteki

pencere gelir, bu pencerede, 6grenci, sifresini geri alabilmesi i¢in daha onceden

kayit oldugu bilgileri dogru bir sekilde, yukaridaki ekranda goriilen yerlere doldurup

“Sifreyi Goster” diigmesine basmalidir.

Menii
Oidrenci Girigi
Konu Listesi

Yeni Gdrenci Kayit

Sifre Dedistirme
Sifremi Unuttum
Farurm
Anket
Zivaretgi Defteri

Pazailama Dersi Uzaktan

Sifre Hatirlatma Ekrani

Sifrenizi &drenebilmek izin agadidaki alanlan doldurunuz,
DOgrenci No* : IDDD1

Adr® H |Ahmet

[k

Dodum Yeri®: |Ankara

Soyadi®

E-posta* :|ahmet@mynet.cum|

Sifreyi Goster

Ustte yanhs bir veri giriliyor. “Sifreyi Goster” diigmesine basildiginda

asagidaki hata mesaji1 ile karsilagilir.
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Pazarfama fersi tizaktan £t

Menii

Sigrendi Giis Sifre Hatirlatma Sonucu:

Konu Listesi

Yeni Gdrenci Kayit
Sifre Dedistirme Kayit bulunamadh. Geri donmek icin tiklayiniz.

Sifremi Unuttum

Farurm
Anket
Zivaretgi Defteri

EK-1.11 Ziyaretci Defteri

Ziyaretci Defteri

Defteri imzala

Toplam Kayit Adedi @ 1 |Sayfa adedi @ 1 | Bulundugunuz Sayfa @1
12 Ekim 2004 Sali 14:15:08
sdasdasdasd
Enver Bajer Denewe URL Belirtilmemi

Zivaretc Defteri ﬂ

Siteyi ziyaret eden kisilerin kendi yorumlarini yapabilmeleri i¢in tistte goriildiigii gibi
ziyaretei defteri adli sayfayi kullanmalar1 gerekmektedir.
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EK-1.12 Forum Sayfalan

T I Y LG L T L UL S L U e I e s e

Hosgeldin zivaretgi [ Giris Yap ] [ Kayit 0l ] [ Sifremi Unuttum ] [ Uyeler ] =

o g loon e

~ > Deneme admin
"J admin Diin 12:59:40

: Arama

Ustte forum sayfas1 goriinmektedir. Bu sayfalar1 kullanarak kisiler birbirlerine soru

sorabilmekte ve sorularina cevap alabilmektedirler.



EK-2: Isletme egitimi uzaktan egitim anketi

Isletme Egitimi Uzaktan Egitim Uygulamasi Anketi

Degerli Ogrenciler,
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Asadida, Isletme dersi icin hazirlanmis uzaktan egitim uygulamasi ile ilgili bazi gdriigler ifade edilmistir. Bu gdrislere ne

dlgiide katildigimiz, ilgili kutucudu secerek belirtiniz.
Litfen isaretsiz ifade birakmayiniz.

Yardimlannizdan dolay tesekkir ederim.
Sorular
1. Editsel Ozellikleri
Cok Iyi iyi
5.1: Hedeflerin ortaya konulma bicimi
5.2: Odrenme gereksinimlerinize uygunludu
5.3: Tumcelerin acik ve anlasirhd
S.4: Konuya dikkat cekebilmesi
S.5: On bilgilerinizi sinamasi
5.6: Yonergelerin acik ve anlasilirhd
S8.7: Sayfa bashklannin konuyu yansitmasi

5.8: Gereken durumda geribildirim vermesi

5.9: Yeterli miktarda alstirma ve uygulama yapma olanadi
sunmasi

2. Girsel Tasarim Ozellikleri
Cok Iyi iyi
S.10: Metinlerin uygunlugu
S.11: Mendlerin tasanmi
S.12: Digmelerin (butonlann) tasanmi
5.13: Sayfa bashklannin yerlesimi

3. Coklu ortam Ozellikleri

Cok Iyi Tyi
S.14: Kullanilan goklu ortam égelerinin { metin, resim, vb.)
amaca uygunlugu
S.15: Gdorsel unsurlann (resim, arafik) niteligi
S.16: [gerikte guncel bilgilere ver verilmesi
S.17: Dilin, dodru ve etkili kullamlmasi

4. icerik
Cok Iyi iyi

5.13: Sayfalar arasi baglantilann (ileri, geri, ana sayfa)
yeterli olmas

5.19: Kullarum ile ilgili yonlendirmelerin niteligi

5.20: Istenilen yerden yazihma baslanabilmesi

Orta Zayif Cok Zawnif
Orta Zayif Cok Zayif
Orta Zayif Cok Zayif
Orta Zayif Cok Zawnif
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