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ONSOz

Basinin ortaya cikigl ile baglayan basin-siyaset iligkileri, kitle iletisim
aracglarindaki gelisim ile devam etmigtir. Kitle iletisim araclarindaki gelisme ile
tekellesme olgusu ise, bu iligkide dnemli bir yer tutmaktadir. Ginumuzde
medyadaki yatay ve diusey tekellesme ile birlikte, tecimsellesme, medyanin
temel ilkelerden biri olan tarafsizliga golge dugsurmektedir. Bu nedenle
tarafsizligi tartismali medyanin, siyaseti konu edinme bigimi de tartismalidir.
Hatta son yillarda Turkiye'deki bu tartismalar hukimet medyasi ve ya
muhalefet medyasi gibi tanimlarin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Dolayisiyla
bu kosullarda, medyanin siyaset haberlerini ele alig bigimi buyik énem arz
etmektedir. Bu dogrultuda bu g¢alisma, 2009 yerel segimleri kampanyasi
surecinde, basinin gindem belirleme islevi gergevesinde, ulusal basinin gig¢
kazanma stratejilerini konu almaktadir. Medyanin gl¢ kazanma stratejilerini
irdelemekteki amacimiz ise, Turkiye'de secgimlerden sonra girisilen segim
tahlillerine ve segimlerde medyanin konum aligini irdeleyen akademik yazina
2009 yerel secimleri ile ilgili bir katki saglamak ve son otuz yil icinde giderek
siyasal hayatta daha fazla yer tutmaya basladigi sdylenen medyanin

konumunu anlamaya c¢alismaktir.

Bu amacg dogrultusunda yazili basinin 2009 yerel segimlerini konu
alan haberleri incelenmigtir. Turk yazili basininda yer alan tum gazetelerin
incelenmesi guclugu, evreni temsil edecek drneklemin alinmasini zorunlu
kilmistir. Orneklemin Hurriyet, Cumhuriyet, Yeni Safak, Taraf gazeteleri ile
sinirh olmasi, ¢alismanin kapsamini olusturmaktadir. Ancak, medyadaki
yatay tekellesmenin Ust boyutlarda oldugu ulkemizde, drneklemi olusturan
dort gazetenin farkli dort yayin grubuna ait olusu elde edilen sonuglari
genellestirmemize olanak saglamaktadir.

Koray KOPAN
Ankara, 2010
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GIRiS

Medya ve siyaset, demokratik toplumsal yapi icerisinde birbirine
bagimli ortak gorev ve sorumluluklari olan, karsilikli iligki igerisinde bulunan
kurumlardir. Demokratik hayatin bir geregi olarak; vatandaslarin kendisini
yonetenler hakkinda medya sayesinde bilgi edinmeleri, bu bilgiler 1s1ginda
denetleme ve degerlendirme iglevlierinde bulunabilmeleri, medyayi siyasal

hayatin kontrol mekanizmasi haline getirmigtir.

Medya, demokratik sistem igerisinde Onemli gorevler Ustlenmistir.
Bunlardan en 6nemlileri; halkin bilgi ve haber alma ihtiyacini kargilamak,
herhangi bir sorun hakkinda o soruna taraf olan butin dusincelere dengeli
ve esit yer vererek toplumda kamuoyunun serbestge olusmasini saglamak ve
ayni zamanda yer verilen konu ya da sorunun batun boyutlarini géstermek
suretiyle insanlarin en dogru karari verebilmelerini saglamaktir. Medya,
yonetenlerle yonetilen halk arasinda bir araci gorevini gorerek denetleme ve
elestiri yoluyla yonetenleri topluma karsi daima duyarli hale getirmektedir. Bu
suretle medya, demokrasinin saglikli islemesine de yardimci olacaktir. Ancak
bu gdrev ve sorumluluklar yerine getirirken medyanin son derece duyarli ve

bilincli hareket etmesi gerekir.

Diger taraftan, medyanin gindem belirleme fonksiyonu; medya, kamu
ve siyasal gundem arasindaki iligkileri aciklamaya ve bu gundemlerin
birbirlerini ne sekilde etkiledigini ortaya koymaya calismaktadir. Bu alanda
yapilan c¢alismalar incelendiginde, arastirmalarin buUyuk bir bolimunan,
medya ve kamu gundemi arasindaki iligkiye odaklandidi ve siyasal gindem
arastirmalarinin oldukga sinirli oldugu goértlmektedir. Bunun en temel sebebi;
medya ve siyaset iligkisinin oldukga karmasik bir yapi sergilemesi ve
medyanin, siyasal gundemi etkileyen unsurlardan sadece birini tegskil
etmesidir. Siyasal gundemi etkileyen unsurlarin karmasik yapisi,

arastirmacilari daha ¢ok medya ve kamu gundemi Uzerinde arastirma



yapmaya yonlendirmektedir. Ancak gundem belirleme surecinin tam olarak
analiz edilebilmesi icin, medya ve siyasal gundem arasindaki iligkinin de
cesitli acilardan incelenmesi gerekmektedir. Bu iki gundem arasindaki
iligkinin ayrintil bir analizi, medya ve siyaset iliskisinin daha farkli bir

cerceveden degerlendiriimesine de olanak verecektir.

Medyanin, siyasal gindemin belirlenmesi slrecinde, ¢ok cesitli roller
ustlenebildigi bir gergektir. Medya, es zamanl olarak olaylar ve hikayeler
uretirken, olaylari haberlestirerek aktif bir rol icine girebilmektedir. Mevcut
enformasyonu toplama ve yeni enformasyon aktarmanin o6tesinde, hangi
konularin politik gindemin bir pargasi olacagini belirlemeye calismakta ve
diger politik aktorlerin yapabilecegi gibi, guindemleri etkileyerek politik
oyuncular haline gelebilmektedir. Boylece medya, sadece bazi konulari 6ne
¢lkararak gundemin igerigini etkilemekle kalmamakta, ayni zamanda politika
siirecinin tabiatini ve eylemlerini de etkilemis olmaktadir." Ayrica, medya ve
siyasal gundem arasindaki iliskide, kitle iletisim araglarinin rold, politika

sorunlarinin uzatilmis yasam suresi agisindan da 6nem tasimaktadir.

Kitle iletisim araclari ile yasama gundemi arasinda énemli baglantilar
olduju da yadsinamaz bir gercektir’. Bu dogrultuda kitle iletisim araclari,
politikalarin etrafini saran belirsizligi belirginlestirmede ve belirsizligin
yarattigi politika boslugunu dolduracak alternatifleri halka agmada énemli bir
gorev Ustlenebilmektedir. Kimi zaman da bu araglar, bosluklari belli

programlari mesrulastirarak veya onlari zora sokarak doldurabilmektedir.

Medyanin konulari ele alirken aktif ve pasif tutumlar igcinde bulunmasi
da glindemi cgesitli sekillerde etkilemektedir. Gerek kamu gindemi gerekse
siyasal gundem, hangi olaylarin, programlarin ve fikirlerin haber konusu

yapilacagl ve hangi perspektiften ele alinacagi noktasindaki kararlardan

"M. R HAWTHORNE, “The Media, Economic Development, and Agenda Setting”, iginde: R. J.
SPITZER, (Ed.), Media and Public Policy, London: Preager Press,1993, s.s. 78-94.

2 F. L. COOK vd., “Media and Agenda Setting: Effects on the Public, Interest Group Leaders, Policy
Makers and Policy”, Public Opinion Quarter, Vol. 2, 1983, s.s. 201-217.



etkilenebilmektedir.® Dolayisiyla medyanin bu gicli konumu, ilke
yonetiminin de belirleyicisi olan yerel secimleri nasil, ne sekilde
haberlestirdigi sorusuna ayrica deger bir katmaktadir. Bu dogrultuda, 2009
yerel secimlerinin ulusal yazili basinda yer alig bigimlerinin incelenmesi ve bu
haberlerin gindem belirleme yaklasimi acgisindan degerlendiriimesi bu
¢alismanin konusunu olusturmaktadir. Gindem belirleme yaklagsimina goére
kitle iletisim araclarinin kendi énem sirasina goére verdigi haberler zaman
icinde okuyucular tarafindan da benzer bir gsekilde ©Onemli olarak

algilanmaktadir.

Diger pek c¢ok Ulkede oldugu gibi Tuarkiye'deki medya-iletisim
sisteminin de, siyasal gindemi etkileyerek, siyasal gindemi bazen kendisine
gore sekillendirdigi gortlmektedir. Cunku birey siyasal tercihte bulunurken,
parti ya da aday tercihi yaparken, bilgi aldigi kaynaklarin basinda basin
organlari gelmektedir. Bu agidan, birey tercihlerine etki edebilen basin
organlarinin, bireylere ne oranda dogru ve objektif haber sundugu 6nem
kazanmaktadir. Basin organlarinin, zaman zaman herhangi bir parti ya da
aday lehine yanli yayin yaptidi, bir siyasi partinin iktidara gelmesinde énemli

rol oynadidi her zaman ileri strdlmektedir.

Yukaridaki aciklamalarin isiginda deg@erlendirilecek olunursa bu
¢alisma; gundem belirleme modelinin temel tezine uygun olarak, basin
glindemi ve siyasal gindemin birbirleri Gzerindeki etkisinin, konularin glicine
bagli olarak sekillendigini ve basin ve siyaset arasinda var oldugu kabul
edilen guglu iliskileri temel alarak, 6zellikle siyasi kriz donemlerinde ve segim
gibi tim Ulkeyi yakindan ilgilendiren konularda, basinin; siyasete odakli (i¢
politika konularinin agirlikh oldugu) bir habercilik anlayisi sergiledigini

varsaymaktadir.

Belirtilen varsayimlardan hareketle bu c¢alisma, basinin gindemini

belirlemek icin 2009 yerel secimleri gergevesinde ele alinan gazetelerde,

> HAWTHORNE, a.g.m., s.s. 78-94.



hangi konularin agirlikh olarak ele alindidi, hangi konularin 6ne ¢iktigini
tespit emek amaciyla yapilmigtir. Calisma; belirtilen varsayimlar ve amag
dogrultusunda su sorulara cevap bulmaya calismaktadir: Yerel segim
doéneminde hangi tir konular basinin gundeminde ilk sirada yer almaktadir?
Hangi tar konu ve olaylar, basinin gindemini tespit etmek igin ele alinan dort
gazetede ana gundem konularini olusturmaktadir? Basinin yerel segimlerle

ilgili gindemi secmenin (kamunun) gundemini ne dlgude belirlemektedir?

Calismada ortaya konan amaglari gergeklestirmek icin farkli arastirma
yontemlerinden yararlaniimistir. Calismada; basinda 6ne ¢ikan konulari
belirlemek igin nicel igerik ¢dzUmlemesi yapilmis ve igerik ¢ézimlemesinde
en fazla bagvurulan tekniklerden biri olan nitel ¢ézimleme dikkate alinmustir.
Kategoriler, analize tabi tutulan malzemeler dogrultusunda hazirlanmis,
gundemde ele alinan konularin alt kategorilerinin de olusturulmasiyla, daha
ayrintili bir analize gidilmigtir. Calismada kullanilan 6lgege uygun olarak
betimleyici analiz yapilmis ve verilerle ilgili tablolar olusturulmustur. Veriler

SPSS 11,0 programinda degerlendirilmistir.

Calismanin sinirliliklar degerlendirildiginde; basinin gindemini ortaya
koymak igin, secimin yapildigi 2009 Mart ayi suresince, dort gazete ele
alinmis ve arastirma gazetelerin en dnemli konulari tagidiklari birinci sayfalari
ve birinci sayfalarindaki haberlerle sinirli tutulmustur. Bu doért gazete;
Hurriyet, Cumhuriyet, Yeni Safak, Taraf gazeteleri drneklemi olugturmaktadir.
Arastirma kapsamina alinan gazetelerin segilmesinde, tiraj, konum, genel

yayin politikasi, okuyucu profili gibi bir takim kriterler dikkate alinmigtir.

Calismanin geneli U¢ bdlumden olugsmaktadir. Birinci bdlimde,
gindem belirleme yaklagsimi dogrultusunda yazili basinin 2009 vyerel
secimlerini ele alis bigiminin degerlendiriimesine temel olusturmasi amaciyla
konunun dayandidi kavramlar agiklanmaktadir. Bu nedenle, bu béliumde; ilk
basta genel olarak iletisim kavrami Uzerinde durulmus daha sonra kitle

iletisim araclarinin tanimi, tarihsel gelisimi, kitle iletisim araclarinin etkileri



Uzerine yapilan etki arastirmalari ve gundem belirleme kavrami Uzerine

yapilan arastirmalar agiklanmistir.

ikinci bélimde, Tirkiye'de medya-siyaset iligkisi cercevesinde
Tarkiye'deki yerel segimler incelenmektedir. Bu bolumin ilk kisimlarinda
teorik temelde siyaset ve siyasal katilma kavramlari agiklanmis daha sonra
Tarkiye’de medya-siyaset iligkisi tarihsel ve guncel bir perspektifle ele
alinmistir. Son boélime temel olusturmasi amaciyla bu boélimin son
kisimlarinda yerel yonetim ve yerel secim konularina yine tarihsel ve guncel

perspektiflerden agiklamalar getirilmigtir.

Uglinct bolimin ilk kisimlarinda genel olarak yerel segim olgusunun
rejim, ekonomi, demokrasi ve toplum gibi sosyal olgularla olan iliskileri
aciklanmistir. Calismanin uygulama kisminda ise, yazili basin 6zelinde
orneklerle gindem belirleme kavrami temelinde 2009 yerel secimlerinin
medyada yer alis bicimi ve bu haberlerin gundem belirleme yaklagimi
acgisindan igerik analizi yodntemiyle degerlendiriimesi gercgeklestiriimistir.
Arastirmadan elde edilen bulgular, degerlendirme ve sonug¢ béliminde genel

itibariyle analiz edilmigtir.



BiRINCi BOLUM

ILETiSIM, KITLE IiLETiSiMi VE BASININ GUNDEM BELIRLEME iSLEVi

1.1. GENEL OLARAK ILETiSIM KAVRAMI

Bilindigi gibi iletisim insanla baslar. insanoglu, iletisimi saglamak igin
fiziksel yapisinda bulunan sesli isaretlerin en basitinden baslayarak soézel
olmayan mesaj iletim aracinin giderek yayginlastirmis ve c¢esitlendirmistir:
muzik, dans, tam-tam, duman isaretleri, dnce piktogram daha sonra ilk kez
bir nesnenin temsilini soyut bir dusunceye badglayarak 6nem kazanan
ideogrami doguran, 6teki grafik simge bicimlerini ortaya cikarmistir®. Bu ilk
iletisim araclari, yapisi geredi var olduklari kultir ve cografya ile sinirli
kalmistir. iletisimin bu dar sinirlari asip yayginlasmasi ve kitlesellesmesi ise,
yazinin bulunmasi ve yazili metinlerin dagitiimaya uygun materyallere basimi

ile gerceklesmigtir.

insanlarin belli basli yeterlilikleri arasinda yer alan iletisim olgusu
degisik yazarlar veya arastirmacilar tarafindan c¢ok c¢esitli sekillerde
tanimlanmigtir. Ancak bu yazarlar yaptiklari bitiin tanimlamalarda, iletisimin
bir etkilesim ve gereklilik oldugu konusunda hemfikirdirler. Varliklar arasi bir
gereklilik olan iletigsim, insanlik tarihinin en eski yillarindan bu yana
arastirmacilar agisindan ilging bir konu olagelmistir. Bununla birlikte bilimsel
acidan ele alinmasi cok eski degildir. iletisim ile ilgili ilk calismalari yapan
Aristo ve Platon iletisimi; konusma sanati, ¢alisma alani olarak gérmusler ve

politika yapmanin bir araci, demokrasinin temeli olarak nitelemislerdir®.

iletisimle ilgili tanimlamalar arastirmacilarin ¢alisma alanlarina, bakis

acilarina gore farkliik arz etmektedir. Aragtirmacilarin bir bolimu, kaynak -

* B. C. COHEN, The Press And Foreign Policy, Princeton: Princeton University Press, 1963, s.12.

3 Judith LAZAR, iletisim Bilimi. Cev. Cengiz Anik, Ankara: Vadi Yayinlari, 2001, s. 15.

6 Sule ERCETIN, Okul Miidiirii ile Ogretmenlerin Birbirini Etkilemekte Kullandiklar:1 Giicler,
Ankara: Safak Matbaacilik, 1995, s. 38.



mesaj - kanal - alici surecini kapsayan daha genis bir tanimlama yaparken,
bir boluml de kendi bakig acilarini yansitan daha kisa ve 6zet niteligindeki

tanimlamalar yapmistir.

1.1.1. lletigimin Tanimi

Tlarkgede komunikasyon, haberlesme veya bildirisim kelimeleriyle de
tanimlanan iletisim sézcugu, Latince communicare (agida vurmak, istirak
etmek, paylasmak) kokiinden gelmektedir. iletisim duygu, disince, hayal,
olay, olgu veya bilgilerin her tiirlii yolla baskalarina iletimesidir’. iletisim, kisi
ya da orgutlerin hem Uyesi olduklari sistemin kendi icersinde hem de sistemin
icinde bulundugu sosyal ¢evre ile uyumunu ve etkilesimini saglayan temel
stirectir®. Diger bir tanima gére iletisim insan davranisini degistirmek, orgiitte
bir haberlesme agi kurmak, kisi ve gruplar arsindaki iligkileri gelistirmek, etkili
bir koordinasyonu saglamak amaciyla her turli kavram ve sembolin iletiime
strecidir®.

Kimi yazarlar ise iletisimi kisaca “bilgi uUretme, aktarma ve

anlamlandirma sirecidir”*®

»11

. “lletisim iki birim arasinda birbiriyle iligkili mesaj

aligverisidir” ". “Emirlerin, enformasyonun, dusuncelerin, agiklamalarin ve

sorularin bireyden bireye ve gruptan gruba aktariima, iletime sirecidir’?

seklinde tanimlamiglardir.

Bagka bir yazara gore ise iletisim bir sirectir. iletisim, sdzclklerin,
resimlerin, figurlerin, grafiklerin vb. sembollerin kullanilarak bilgi, disunce,

duygu ve becerilerin kaynaktan aliciya aktarilmasi siirecidir’ veya baska

" Halil CAN, Organizasyon ve Yonetim, Ankara: Siyasal Kitapevi, 2002, s. 270.

¥ fsmail TURKMEN, Yéneticiler i¢cin Etken iletisim Modeli, Ankara: M.P.M. Yay., 2003, s. 16.
? Zuhal BALTAS ve Acar BALTAS, Bedenin Dili, Istanbul: Remzi Kitabevi, 1995, s. 19.

' Ustiin DOKMEN, iletisim Catismalar1 ve Empati, Istanbul: Sistem, 2003, s.15.

"' Dogan CUCELOGLU, Yeniden insan insana, istanbul: Remzi Kitabevi, 1998, s. 68.

12 Mustafa AYDIN, Egitim Yo6netimi, Ankara: Hatipoglu Yaymnevi, 1994, s. 17.

13 Arif ERGIN, Ogretim Teknolojisi iletisim, Ankara: PEGEM, 1995, s. 28.



birine gore iletisim kaynak ve alici arasinda davranis degisikligi olusturmak
amaci ile bilgi fikir, tutum, duygu ve becerilerin anlamlarinin paylasiimasi igin

gerceklesen etkilesim siirecidir'.

iletiimek istenen mesajin ilgili her kesim tarafindan anlagilabilmesi
amaciyla bilgi, kanaat, duygu, disince ve olaylarin, yazi, konusma ve gorsel
araglarla ya da bunlardan birkaginin bir arada kullaniimasi ile iletiimesi,
alinmasi ve geribildirimde bulunulmasidir™. iletisim duygusunun temel ve en
blaylk amaci, cogu kez kopuk ya da daginik olarak gorulen iligkilerin belirli bir
dizen igine sokulmasi ve bdylelikle 6rgutsel ve bireysel amag birlikteliginin
saglanmasidir. Bu birlestirici niteligi ile iletisim ‘toplumsal yapinin ¢gimentosu’

ya da bir canli varligin kan damarlarina benzetilebilir'®.

iletisim, kisilerin gelisiglizel etkilesimleri olmaktan c¢ok, bir etki
olusturmaya veya davranig nedeni olmaya yarayan bilgi, fikir ve duygularin
aktarilmasi sirecidir'”. Nitelikleri ne olursa olsun iki sistem arasindaki bilgi
aligverisi iletisim olarak kabul edilir. Yukaridaki ‘alisveris’ sd6zinden de
anlagilacagi Uzere, iletisimde bilgi akisinin iki yonlii olmasi beklenir. Ornegin
yoneticiler calisanlarina sadece birtakim mesajlar gonderip onlarin bu
mesajlar kargisindaki tepkileriyle ilgilenmezlerse, bu tavirlarini “iletisim” degil

“enformasyon”, yani tek yonlii bilgi iletimi kabul etmek pekte yanlis olmaz'®.

Ayni sosyal ortamda bulunan kigilerin iletisim kuramamalari
olanaksizdir. lletisim faaliyetlerinin iligki dizeyi, igerik diizeyine anlam veren
cerceveyi olusturur ve bu nedenle daha Ust asamadir. Mesaj dizisini

yapilastirma bigimleri, iletisimde dnemli faktorlerden biridir. S6zIU iletisim akil

'* John ADAIR, Etkili iletisim, Cev. Omer Colakoglu, istanbul: Babiali Kiiltiir Yay., 2003, s. 11.
'3 Stuart SILLARS, iletisim. Cev. Niizhet Akin, Ankara: Milli Egitim Basimevi, 1997, s. 1.

16 Zeyyat SABUNCUOGLU ve Meral TUZ, Orgiitsel Psikoloji, Bursa: Alfa, 1998, s. 52.

' Feyzullah EROGLU, Davrams Bilimleri, istanbul: Beta, 1996, s. 206.

'8 DOKMEN, a.g.e., s. 20.



ve mantigl, sézsuz iletisim de duygu ve iligkileri en iyi ifade eder. Tum iletisim

faaliyetleri esit ya da esit olmayan iliskiler icersinde cereyan eder'®.

Yukaridaki tanimlar bir araya getirildiginde iletisim; genel anlamda
insan davraniglarini, gruplararasi iligkileri gelistirme ve etkili bir koordinasyon
saglama amaglarina yoneliktir. iletisime iliskin yapilan tim tanimlar, tanimi
yapanlarin yaklagimlarina ve onceliklerine gore degisiklik gostermektedir.
Ama bu yaklagimlar icinde en azindan iki disunce yapisi 6ne ¢ikmaktadir.
Bu duslince yapisindan ilki, iletisim surecinin iletim ydnUnu One
clkartmaktadir. Bu, Kaynak — Mesaj — Kanal - Alici sureciyle ifade edilen bir
yaklagsimdir. Diger yaklasim ise kargiliklilik ve ortak algilama, paylasma gibi

unsurlari yapisinda barindirmaktadir®.

iletisim insan etkinliklerinin tamamlayici bir parcasidir: Nerede bir
insan etkinligi varsa, orada iletisim vardir. iletisim insan iligkilerinin bir
zorunlulugu, ayricah@ ve dnceligidir. iletisim kisaca bir ileti aligverisi ise de
ileti, mallarin Uretimi ve dagitimi, paranin dolasimi, pazar iligkileri ayni
zamanda disiincenin ve deneyimin Uretimi, dagitimi ve aligverisidir. iletisim
insan iligkilerinin sregiden bir surecidir; gercek zaman ve gercek uzayda yer
alir; toplumsal bir olgudur. Bu nedenle onu toplumsal, ekonomik, siyasal ve

tarihsel kosullar iginde algilamak gerekir®'.

Tam iletisimin gerceklesmesi icin bazi anahtar kurallar belirlenmigtir:
Bunlar bir anlam paylagiminin zorunlulugu, toplumsal temasin ya ayni
ortamda bulunarak ya da gesitli araglar kullanarak saglanmasi, iletme iglemini
gercgeklestirecek dilin digindaki unsurlar, alici ve kaynak tarafindan ayni

anlamin paylagiimasidir.

*” CUCELOGLU, a.g.e., s. 32.
2 Erol MUTLU, lletisim Sozliigii, Ankara: Ark Yaymlar1. 1988, s. 168.
2! frfan ERDOGAN ve Korkmaz ALEMDAR, iletisim ve Toplum, istanbul: Bilgi, 1990, s. 170.
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iletisimin belli bash ézellikleri sunlardir:?2

insan iletisimi gereklilikten dogar,

iletisim kasitli veya kasitsiz etkilerle olabilir,
iletisim siklikla karsiliklidir,

iletisim en az iki insan gerektirir,

iletisimin ortaya ¢ikmasi igin basariya ihtiyag yoktur,

AN N N N NN

lletisim sembollerin kullanimini gerektirir.

Batin bu tanimlardan sonra; “genis anlamda iletisim, toplumsal
yapinin temelini olusturan bir sistem, orgutsel ve yonetsel yapinin duzenli
isleyisini saglayan bir ara¢ ve bireysel davraniglari goruntileyen etkileyen bir

teknik olarak tanimlanabilir’®.

Genel olarak ele alindiginda ise kaynak, mesaj, kanal, alici, kaynak ile
alici arasindaki iligki, etki, iletisimin gerceklestigi sartlar mesajlarin da ifade
ettigi ve isaret ettigi bir siirii nesneyi icine almakta ya da ima etmektedir®*. Bu
kadar genis boyutu olan iletisimin tanimlarindaki farkliliklar dogdaldir. Hangi
tanim ele alinirsa alinsin, iletisimin insan hayati ve 6rgutsel yapi icerisindeki

6neminin buyuk oldugu goralur.

1.1.2. iletigsimin Amaci ve Onemi

Yukarida da ifade edildigi gibi, iletisim temelde bir kisiden digerine
anlamlarin iletiimesidir. Anlami iletme ise, bir gereksinimden kaynaklanir.
iletisim, bireysel, toplumsal ve érgiitsel yasamin vazgecilmez aracidir. Bu
nedenle iletisim yasamsal bir zorunluluktur. Zira gunluk yasamda her sey, bir

sey yapmamak ve susmak dahil bir mesajdir. Bir davranis tarzidir, anlamhdir.

22 ADAIR, a.g.e., s. 32.
** SABUNCUOGLU ve TUZ, a.g.e., s. 52.
* Orhan GOKCE, iletisim Bilimine Giris, Konya: Dizgi Ofset, 2008, s. 5.
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iletisim de bir anlam iletimi siirecidir®. Belirli bir topluluk icerisinde yasayan
ve kendi disindaki canlilarla iligki i¢erisinde bulunan butln varliklar, iletisim
sistemine gereksinim duyarlar. Ancak yaratilisi ve sosyal gruplar halinde
yasamalari sebebiyle canlilar igerisinde en fazla iletisime gereksinim duyan
insanlardir. Belirli iligkileri surdurmeleri ve belirli bir yapi igerisinde
anlasmalarini saglama ve icinde yasadigi topluma uyum saglamada iletigimin

biyiik dnemi vardir®.

Bir sosyal yapi icinde iletisime gereksinimi olmayan higbir is yoktur;
¢unku iletisim, insanlarin birbirlerini anlamalari igin gerekli olan bir képrudur.
So6zu edilen 6zelligine dayanarak, iletisimi bir kisiden bagka bir kisiye mesajin
aktariimas! olarak goérmek mimkindir. iletisimi kaynaktan, alici veya
alicilara mesajin iletiimesi olarak dusinmek dogru olmayacaktir. CUunku
mesajl gonderen kisinin genellikle bir amaci vardir. Mesaj dogrultusunda
alicinin  bir davranista bulunmasini bekler. lletisim insanlari birbirine
baglayan, onlarin sosyal bir grup olarak denge ve ahenk igerisinde
anlagsmalarini  saglayan bir etkilesim olayidir. Kisilerin amagsiz
etkilesmelerinden ¢ok, bir etki olusturmaya yarayan bilgi, fikir ve duygularin

aktariimasi insanlarin etkileme amagclarinin gerceklesmesini saglamaktadir®’.

insan ister tek basina, ister toplumla birlikte yasasin, amaglarina
iletisim kurarak ulasabilir. insanda iletisim kurma gereksinimi, gevreyi
etkileme isteginden kaynaklanir. Bu nedenle iletisim, ister bilgiyi yaymak,
ister egitmek, ister eglendirmek, ya da yalnizca konusma ihtiyacini gidermek
icin olsun, asil amag; bilgi verme ve karsidakini etkilemektir. Ozellikle
orgutsel ve grup iletisiminde, birlikte ¢alisan insanlarin davranislarini kontrol

etmek ve belli bir ama¢ dogrultusunda yonlendirmenin vazgecilmez araci,

%% Hasan TUTAR, Orgiitsel iletisim, Ankara: Seckin Yayimlari, 2003, s. 43.

% Erdogan BOZKURT, “[lkégretim Vatandashk Bilgisi Dersinin Amaglarmin Gergeklesmesinde
Iletisim Yeterliliginin Onemi”, Ondokuz Mayis Universitesi, Egitim Fakiiltesi Dergisi, Say: 11,
2001, s.s. 111-122.

27 EROGLU, a.g.e., s. 206.
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iletisimdir. Bu yonuyle iletisim sadece bir ileti alisverisi degil, insanin

toplumsallasma siirecinde ortak bir etkinlik bicimidir®®.

Her seviyedeki bireyler, taninma ve kendini ifade firsati gereksinimi
duymakta ve bunu istemektedirler. iletisim her seyden énce, insanin kendini
bir insan olarak gerceklestirmesi ve sosyal slreglere girmesi bakimindan
onemlidir. Bu baglamda, iletisim, dnemli bir psikolojik gereksinimi kargilayan
bir sire¢ olarak, insanlarin kendilerini buylUk amaglarina ulastiracak araglar
olarak gorilir®. iletisim sayesinde insanlar zihinlerindeki kavram ve fikirleri
aciga vurma, onlari paylasma ve degerlendirme olanagina sahip olur.
Baskalarini etkileme ve onlardan etkilenme, yararlanma, yararli olma ve bir
basari gésterme iletisim sayesinde mimkin olur. insanlar arasinda yasanan
iligkilerin siirmesi iletisim sayesinde mumkin olur. Ogrenmek, 6gretmek,
anlamak, anlatmak, etkilemek, etkilenmek, paylasmak ve sahip olmak igin
iletisim kurulur. Bunlarin diginda yeme, icme, barinma gibi temel fizyolojik ve

guvenlik gereksinimleri de iletisim kurarak karsilanir.

Kisacas! insan iligkilerinin temelinde iletisim vardir. iletisim mesajin
kaynagi olarak gereksinimlerini ve amaglarini agiga ¢ikaran, gereksinimlerini
ifade imkani bulan bireyler mesajlarini sembollestirme yetenegini gelistirmis
olacaktir’®. ifade yetenegi gelismis bireylerin gerceklestirdigi iletisimde hata
olasiligi olduk¢a disiik olacaktir. iletisim sliphesiz insanlar ve diger tim
sosyal sistemler igcin Onemlidir, ancak iletisim O6zellikle bugln, her
zamankinden daha buyuk bir dneme sahiptir. Ginimuzde iletisimin éneminin
artmasinin nedeni iletisimin bugun bir gu¢ kaynagi olan bilgi iletiminin temel
araci olmasidir. Yaygin bir tanimlamayla icinde bulundugumuz c¢ag

L

“enformasyon c¢agi” olarak nitelendiriimektedir. Cagimiza adini veren bilginin

bir deger olarak ortaya ¢ikmasi ve iletilmesi, iletisim sayesinde mumkin

28 TUTAR, a.g.e., s. .44.

» Mehmet USTA, “lletisimin Onemi”. Tiirk Idare Dergisi, Say1: 408, 199?, s.s. 161-178.

3% fbrahim YILDIRIM, “Kamu Yéneticisinin Iletisim Yeterlilikleri”, Tiirk idare Dergisi, Say:: 430,
2001, s.s. 51-65.
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olabilmektedir *'. insan hayatinin dogasi olarak kisilerarasi kurulan dostluk,
arkadaslik ve is iliskilerinde catismanin dogmasi muhtemeldir’?. iste bu

¢atismalarin dnlenmesinde iletisimin 6nemi buyuktur.

Bagka bir ifadeyle, iletisim, toplumsal kuiltirin olusumunun temel
tasidir. Kiltarel degerleri, birikimleri gegmisten ginimize ve ginimuizden
gelecege aktarmak ve yayilmasini saglamak gibi islevi vardir®®. Giiniimiizde
kullanilan birgcok bilgi, ara¢ gere¢ ve beceriler gegmisten 6grenilenle elde
edilmigtir. Bu birikimin giderek artmasi insanhgin yararinadir. Bu birikimi
saglamada iletisimin fonksiyonu bulyuktir. iletisimin kisi agisindan amaci ne
olursa olsun, temeldeki amaci ¢evre Uzerinde etkin olmak, baskalarinda

davranis tutum gelistirmek ve degistirmektir.

iletisim toplumsal yasami olanakli kilar; bu nedenle toplumsal yagsamin
temelidir. iletisim olmadan insanlasma siireci olamaz. Toplumsallasma
surecinin 6zl de iletisime dayanir. iletisim, toplum yasami icinde kurulan
insan iligkilerinde paylasilan ve gelistirilen anlamlarin zaman ve mekanlara
ulasmasini  saglar**. Genis anlamda insanlarin birbiriyle konusup
yazismalarinda, medyatik faaliyetlerde, elektronik baglantilarda, hatta
insanlarin bir kisim iletisim amacli hareketlerinde bir bilgi paylasim faaliyetini
gergeklestiren iletisim; ayni beseri bir davranisg bigimi olarak, insanlarin

kendilerini ifade edebilme, dinletme ihtiyaclarini karsilamaktadir®>.

1.1.3. iletigimin Temel Ozellikleri

iletisimle ilgili yapilan galismalar iletisimin bazi temel 6zelliklerinin

oldugunu gostermektedir. Bu dzellikler kisaca su sekilde 6zetlenebilir:

' TUTAR, a.g.e., s. 44.

32 Haluk GURGEN, Orgiitlerde iletisim Kalitesi, Istanbul: Der Yayinlari, 1997, s. 32.

3 TURKMEN, a.g.e.,s. 17

** Ersin ALTINTAS ve Devrim CAMUR, Sézsiiz iletisim ve Beden Dili, Ankara: Nobel, 2001, s. 2.
* YILDIRIM, a.g.e., s. 53.
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lletisim Bir Siirectir: iletisim, belli bir baslangici ve sonu bulunmayan,
dinamik ve c¢esitli unsurlarla etkilesim iginde bulunan karmasik bir dizi
sureclerin bileskesi ve bitini olarak ortaya gikmaktadir. iletisimi kuranlar
arasinda etkilesimin nerede baslayip nerede bittigini belirlemek son derece
zordur®®. lletisim siireci igerisinde kaynak ve alici siirekli yer degistirmekte,
kaynagin gdrevini alici; alicinin gdrevini de kaynak Ustlenmektedir. iletisimle
ilgili bu ve buna benzer butin tanimlarda arastirmacilar iletisimin bir sireg

oldugunu vurgulamislardir.

lletisim  Bir Bittindir: iletisimi  kelimeler, eller, gozler gibi
batinligunden soyutlayarak ve suregteki bir kesite bakarak degerlendirmeye
calismak yaniltici olabilir. S6zsuz iletisim isaretlerini ve sozlU iletisim igerigini
birlikte degerlendirmek daha dogru ve iletisimdeki hata olasiligini asgariye
indirecektir. iletisim bicimindeki bitiin ézellikler ve iletisim sireci, iletisimin

birbirinden ayrilmayan parcalaridir®”.

lletisim insan Davranislarinin Bir Uriindidiir: iletisim ancak insanlarin
birbirlerini anlama ihtiyaglari sayesinde kurulabilir. lletisim; algilama,
ogrenme, durtld, duygu, egilim, inang, deger gibi insanin davranisini
belirleyen unsurlardan ayri disiinilemez. lletisimi gerceklestiren alici ve
kaynak, kisi ya da grup olsun insan olma 6zelligini tagimaldir. insan, iletisim
ihtiyacini surekli duymustur ve duymaya devam edecektir. Cocuk, ¢evresini
algilamaya basladigindan itibaren belirli dl¢lde iletisime de baglar. Zamanla
yeteneklerine ve cevreyle iliskisine bagl olarak iletisim giicti gelisir. insanlar
yeni gruplara dahil oldukcga iletisim sekilleri ve kullandigi semboller degisir.
Bdyle bir degisim bireyin grup amaglarini paylasma, ¢gevreye uyum saglama

cabasindan kaynaklanir.

lletisim Amagcl ya da Tesadiifi Gergeklesebilir: lleti iletisim siirecinde

taraf kisilerin bilingli veya bilingsiz olmalari iletisimin varligi icin bir 6n sart

** GURGEN, a.g.e., s. 13
" BALTAS ve BALTAS, a.g.e., s. 21.
¥ Isa KAYAALP, Egitimde lletisim Dili, istanbul: Bilge Sanat Yapim Yay., 2002, s. 13.
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degildir. lletisim, karsilikli olarak iki tarafin ayni anda birbirini etkiledigi bir
faaliyet olmasina karsin cogunlukla astlarin; bazen de ustlerin, tutum ve
davraniglarini  degistirme yonlinde bir ikna etme faaliyeti olarak

kullanilmaktadir.

lletisim Dinamik Bir Olgudur: iletisimin temel 6ézelliklerinden birisi de,
dinamik olmasidir. Kllttrel yapidaki degisime paralel olarak iletisim degisir.
Cevre ile ilgili yeni sartlarin ortaya ¢ikmasi, dil ve beden diliyle ilgili yeni
sembollerin ortaya g¢ikmasina yol agmistir. Zamanla bazi kelimeler veya
kavramlar yerini ve niteliklerini terk eder. Ayrica insan-makine iligkisi, bilgi
islem sistemindeki gelismeler, yeni bir iletisim dilini dogurur. iletisimde yeni
kavram ve sembollerin gelismesine yol agar. Ozellikle bilgi teknolojilerindeki
degisimin olaganustu artan hizi endustri toplumuna iligkin butin kurum ve
dizenlemeleri derinden etkilemis is hayatina iligkin degisimin hizlanmasina
neden olmustur. Bilgi teknolojilerindeki bu degisim, iletisimin hem gunluk

hayatta hem de is hayatinda 6nemli degisimlere neden olmustur®.

lletisim Belirli Kaliplara Baglidir: iletisimle ilgili kaliplar kiltirel yapiya
bagli olarak gruplarca olusturulur ve kabul gérdigu oranda sureklilik kazanir.
Kabul gérmeyen kurallar zaman igerisinde unutulur ve yok olur. iletisimle ilgili
tum kaliplar o bdlgenin tam 06zelligini yansitmaz ama belirgin 6zelliklerini
yapisinda bulundurur. Bolge igerisinde kullanilan bazi kelimeler, degimler,
atasozleri ve isaretlerin kendine has anlamlari vardir. Bunlar iletisim kalibi
icerisinde anlamini bulmus ve kabul gordugu oranda da surekliligini devam
ettirmektedir. Her toplumun cesitli alanlarda belirli durumlar icin kullanilan
davranis kaliplari vardir. Genellikle toplumsal norm haline gelen bu kurallar
sosyal yasamin rutini haline gelmistir. Bu kaliplari bilmeyen grup uyeleri ya

da yabancilar iletisimde yanlis anlamalarla sikca karsilasirlar®®. iletisim kalibi

¥ Rifat IRAZ, “Organizasyonlarda Karar Verme ve Iletisim Siirecinin Etkinligi Bakimindan Bilgi
Teknolojilerinin Rolii”, Sel¢uk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi: 11, 2004,
s.s. 1-22

40 A"yhan SELCUK, “Kiiltiirler Arasi lletisim Acisindan Giindelik Iletisim Davranislar, Selcuk
Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Sayi: 13, 2005, s.s. 419-430.
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iyi dizenlenirse, isaretler kisaltmalar anlamli hale gelir, mesajin etkisi artar.
SozU edilen kaliplar gruplara gore dizenlendigi gibi, olaylara gore de

duzenlenir.

lletisim Sembollerle Gergeklesir: Semboller; jestler, mimikler, sesler,
harfler, rakamlar ve sdzcuklerdir. Alici ve gonderici mesaja ayni anlami
verdikleri zaman, tam olarak iletisim ortaya cikar*'. iletisim nasil
gerceklesirse gergeklesin mutlaka semboller kullanilarak gergeklestirilir.
So6zIu ve vyazili iletisimde kullanilan kelimeler bu sembollerin en g¢ok
kullanilanidir. Farkl Glkelerde yasayan insanlarin farkl dilleri konugmalari
ortak sembollerinin olmadidi anlamini tagir ve iletisim gerceklesmez. Ancak
farkh dili kullanan insanlar s6zsuz iletisim sembollerini kullanarak iletisimi

gerceklestirebilir.

lletisim Sadece Bilgi Aligverisi Dedil Ayni Zamanda Anlami
Paylagmadir: insanlararasi iletisim sadece bir bilgi aligverisi degildir. Duygu
ve dusuncelerin bir bilgi olarak aktarilmasindaki eylemler ve bu eylemlerin
bigimi iletisimin 6ziinli yapilandirir*®. lletisim, paylasmayi gerekli kilar.
Kaynak aktardigi mesajlarin buyuk bir bolimdna aliciya iletemez. Alicinin
kaynagin mesajlarini sadece dinlemesi tam bir iletisimin gergeklesmesini
saglamaz. Alicinin empati kurmasi iletisimde paylasma olgusunu guglendirir.
Kisacasi iletisimden s6z edebilmek igin ortak bir platformda bulugsmaya gerek
vardir. Yoksa telefon veya telsizle yapilan iletisimde oldugu gibi kisilerden biri
hattan c¢ikarsa iletisim slrdlrilemez. insanlarin fizik varliklariyla ayni
ortamda bir arada olmalari iletisim icinde olduklari anlamina gelmez. iletisim

sureci mesajl veren ve alanlarin iletisimde aktif rol almalariyla devam eder.

' TUTAR, a.g.e., s. 45.
2 BALTAS ve BALTAS, a.g.e., s. 20.
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1.1.4. iletigimin iglevleri

iletisim toplumsal kiltir(i olusturan temel taslardan biridir. Kiiltirel
mesajlar yaratmak, kiltirel degeri olan mesaj ve degerleri gegcmisten bu
glne, bu gunden gelecede aktarmak ve yayginlastirmak iletisimin en énemli
islevidir. iletisim slreci bir taraftan icinde bulunulan sosyo-kiiltirel sistemin
onemli bir etkilesim dizenini olustururken; diger taraftan yasanan sosyo-
kiiltirel dzelliklerin yeni nesillere aktariimasini saglar*®. Kiltirel devamlihg
saglayan iletisim, duygusal anlamda da toplumun birbirine baghligini
giglendirir*. Insan hayatinin siirekliligi insanlar arasindaki fikir, duygu, bilgi,
anlayis, kanaat, izlenim ve gorus aligverisinin birlikte aktarilmasi ile mimkin
olur. Hizlanan degisimin dogurdugu sorunlara ¢6zim Uretmek ve degisimin
hizini artirarak yeni durumlara uyumu saglamak, bilginin dolagsimini ve

paylasimini saglamakla miimkiin olur®.

iletisim demokratik yonetimin bir geregidir. Demokratik yénetimde
iletisim yollari kapandigi oranda demokratik yonetimin gerekleri yerine
getirilmiyor demektir. iletisim, 6zgiirce, sorumlu ve duyarl bir yénetimden
tegvik gorllyorsa, demokrasi gelisecektir. lletisim demokratiklesme
konusunda katki yaparken bir taraftan da insan iliskilerinde yumusamayi
saglar. CUnkd insanlar dogasi gereg@i bilmedigi, yabanci oldugu durum ve
olgulara karsi hi¢ de dostga davranmayabilir. Yukarida da ifade edildigi gibi,
iletisim catismayi Onler. Cunku iletisim insanlarin belli bir yapi igerisinde
iligskileri ve anlagsmalarini saglayan kopruduar. Bilgilerin, fikirlerin, duygularin,
tutumlarin, olaylarin ve kanaatlerin, bir kisiden digerine aktariimasi insanlar

arasindaki olasi yanhs anlasilmalari o©nleyecektir. insanlar, etkilesimi

* Sidika GIZIR, “Universite ve Iletisim, Bir Durum Calismas:”, Egitim Yonetimi Dergisi, Say1: 30,
2002, s.s. 18-36.

“ Erol EREN, (")rgl'itsel Davrams ve Yonetim Psikolojisi, Istanbul: Beta, 2000, s. 243

4 Murat BARKAN, iletisimin Kavramsal Temelleri ve islevleri, Eskischir: Anadolu Universitesi
[letigsim Fakiiltesi Yayinlari, No: 17., 1994, s. 130
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saglayan iletisimle algilarini, isteklerini, duygu ve degerlerini, tutumlarini ve

ihtiyaglarini agiga vurabilirler®®.

iletisim bir etkileme aracidir. Basarili yoneticiler iletisim becerileri
konusunda yuksek vyeterliliklerine sahiptir. Bu yeterliliklerini ¢aliganlarina
kargi uygulayarak onlarin tGzerinde olumlu izlenimler birakir. Calisanlarina
kargi olumlu dusuncesi olan calisanlar davranis degisikligi olusturma
konusunda daha istekli davranacaktir*’. Yéneticilikte iletisim kendini
baskasina gdsterme, konusma, c¢alisan elamanlarini  yonlendirme,
cesaretlendirme, tesvik etme, egitme, disipline etmekte kullanilan bir aragtir.
Ayni beceriler, Ustlerle iligkilerde, drgutle ilgili hedefleri belirlemede, gelecekle

ilgili kararlar alirken de kullanilir®®.

iletisim, duygulari ifade etmede, baskalarinin  onaylanip
onaylanmadigini gostermede, haber ve bilgi saglamada, sosyallestirmede,
motivasyon saglamada, tartisma ortami saglamada, kulltirin gelismesine
katki, eglendirme, butlnlestirme, bilgi yayma, insani 6gretme, anlama
anlatma, egitim gorme, gereksinimlerini giderme islevlerini

gerceklestirmektedir®®.

1.2. ILETiSIM SURECININ TEMEL UNSURLARI

Daha 6nce de deginildigi gibi, iletisim bir suregtir. Dogal olarak bu
sureci meydana getiren belli 6geler vardir. Bu 6gelerden birinin eksik olmasi

iletisimin eksik olmasina ya da gerceklesmemesine neden olmaktadir™.

“ CAN, a.g.e., s. 271.

" EROGLU, a.g.e., s. 222.

*® Onder SENYAPILI, Toplum ve iletisim, Ankara: Turhan Kitabevi, 1981, s. 40.

* SENYAPILI, a.g.e., s. 107.

%% Hasan IBICIOGLU ve Nedret CAGLAR “Isletmelerde Insan Giicii Verimliliginin Artirilmasinda
Orgiit I¢i Iletisimin Rolii”, Dumlupmar Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1: 2,
1999, s.s. 161-177.
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iletisim, kaynak ve alici diye adlandirilan iki 6ge arasindaki anlam
gbénderme ve anlami alip birbirini etkileme siirecidir. iletisimde dort énemli
dge vardir. Bu dgelerden biri eksik olursa iletisim gerceklesemez. iletisim iki
yonli bir siregtir. iletisim sirecinde géndericinin alici ile ilgili beklentileri
sunlardir: “Almasi, anlamasi, kabul etmesi, eyleme gecmesi ve geri bildirim
saglamasidir iletisim emirlerin enformasyonun, disincelerin, acgiklamalarin
ve sorunlarin bireyden bireye ve gruptan gruba aktariima, iletiime surecidir.

iletisim bireyler arasi bir etkilesim siirecidir®”.

iletisim, iliskilerin bir diizen ve kural icerisinde gergeklestirilebilmesini
saglar. iletisim siireci ise iletisimden farkli olarak iletisim yapisi iginde etkin
bir iletisimi gergeklestirebilmek icin karsilikli iligkilerin kurulma bigimini anlatir.
Bireylerin bilgi edinmelerinin ve kapasitelerini daha iyi kullanmaya
yonlendirmelerinin vazgecilmez ve en énemli pargasi, iletisim surecidir. Bunu
saglamak ic¢in de; sadece duslncelerin anlasilir sekilde sunulmasi yetmez.
Bu disiinceleri, dikkati cekecek sekilde diizenleyip sunmak sarttir’®. iletisim;
algilama, 6grenme, durtt, duygu, egilim, inang, deger gibi insanin davranisini
belirleyen unsurlarla birlikte distuntlmelidir. Clnku iletisim, belli bir baglangici
ve sonu bulunmayan, dinamik ve gesitli unsurlarla etkilesim iginde bulunan

karmasik bir dizi streglerin bilegkesi ve butina olarak ortaya gikmaktadir.

iletisim sireci ile ilgili Eren’in yaptigi ve bitiin modellerin hepsini
kapsayan yapi! yedi unsuru igermektedir. Bu unsurlar sirasiyla, Kaynak,
Kaynak ve Alicinin Algilama ve Degerlendirme Bigimleri, Mesaj, Kanal, Alici,
Geribildirim ve Guriltidir’. iletisim slreci cok basit goérunmesine karsin
gercekte c¢ok karmasik bir sdregtir. Ana hatlariyla sutre¢ su sekilde
gergeklesir: Cevrede olusan bazi olaylar kaynakta goérme, isitme, ya da
baska algilama duygulari ile bir uyarma yaratir. “Uyarma sonucu meydana

gelen sinirsel tahrikler (impuls) vicuttaki cesitli guddelere ve adalelere

L AYDIN, a.g.e., s. 149.

52 K. KEENAN, Yéneticinin Kilavuzu iletisim Kurma, Cev. A. Veysel, Istanbul: Remzi Kitabevi,
1997, s. 53.

> EREN, a.g.e., s. 334.
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giderek, orada, duslncelere, gegcmis deneyimlere ve davranislara dayanan
sodzcuklere donlusen gerilimler olusturur. Bundan sonra kaynak bunlari cimle
kaliplari halinde aliciya iletir. Alici da, benzer suregten gecerek geribildirimde
bulunur®®. Yalniz kaynagin séylediklerine tepkide bulunan alicinin sececegi
sozcuklerin farkli olma olasihigr vardir. Alici kendisini ifade edecek cumleler
dlzenlediginde konugur ve onun kullandigi kelimeler kaynak igin uyari olur.
Kuskusuz bu karmasik bir dizi olay icinde yanlis anlamalar ¢ikabilir. Cunku
burada alicinin butun kaltirel gegmisi ve konu hakkindaki kisisel gortusu ona
bir dislince gercevesi saglar ki; bu da onun algilamasinda farklhiliga neden

olabilir. iletisim alicinin kisisel degerlerinden etkilenir.

Bir iletisim isleminde mesajin dogru olarak anlasilabilmesi igin kaynak
ve alici arasinda ortak deneyim alanlarinin olmasi gereklidir. Mesaj ortak
deneyim alanlarinin sinirlari iginde oldugu slrece algillanmasi ve
yorumlanmasi dogrudur®®. Bir anda olup bitmeyen, bir siire¢ icinde
gerceklesen iletisimin, slire¢ icersinde degerlendirilmelidir. iletisim siireci

icersindeki 6gelerde meydana gelebilecek engellerle ilgili tedbirler alinmalidir.

1.2.1. Kaynak

iletisim siirecini baslatan, duygu, disiince ve olgulari bagkalarina
aktarmak Uzere eyleme gecen kisi ya da orguttir®. iletisimin temel
O0gelerinden biri olan kaynak iletisim surecini baslatan birimdir. Kaynak,
degisik biyo-psikolojik ve bilissel surecglerde Urettigi mesajlari semboller

araciligi ile gonderen kisi ya da kisilere denir. Kisaca kaynak, konusan,

** Turgay ERGUN ve Aykut POLATOGLU Kamu Yénetimine Giris, Ankara: TODAIE, 1978, s.
180.

> ERGUN ve POLATOGLU, a.g.e., s. 181.

® TURKMEN, a.g.e., s. 18.
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yazan, ¢izen, yuz ve beden hareketleri yapan bir birey ya da gazete, radyo,

televizyon, resmi/6zel kurulus vb. drgitler olabilir’’.

Kaynak; mesajlarin bilgi, beceri, duygu, tutum, niyet dislnce, eylem
ve gudu olarak olusturdugu ve aliciya gonderilmek Uzere segildigi bolumdur.
Kaynak mesaji gonderen birimdir. Kaynak kendisinde olusan bilgi, fikir ve
duygulara gbre mesaj olarak iletilecek dustnceleri gelistirir ve bunlar
sembollere donusturerek belirli kanaldan mesaji aliciya gonderir. Bir bakima
kaynak; merkezdeki mesaji, sdzlu ya da sbzslz isaretler haline donusturtp
kanala birakan 6gedir®®. lletisim siireci icerisinde, iletisimi baslatan birim olan
kaynagin 6nemi buyudktdr. Cunkd iletisimin ilk unsurunda meydana

gelebilecek bir basarisizlik diger unsurlari da olumsuz etkileyecektir.

Kaynak, normal sartlar altinda aliciya dusince ve duygularini aktarma
girisiminde bulunan kigidir. Bu nedenle “kaynak” kendi duygu ve yasantilarini
alici durumunda olanlarin bitiin duygularina ulasabilecek sekilde kodlamaya
calisir. Kaynagin yogun ve etkin bir iletisim kurabilmesi alicinin mamkin
oldugu kadar gok duygusuna ulasabilmesine baghdir®®. Kaynagin makami
iletisimin niteligi GUzerinde de buyuk etkide bulunmaktadir. Kaynagin makami
yukseldikge iletisimin etkisi artmakta, asagi dogru inildikge iletisimin etkisi
dismektedir. Bu durum, hem makam yukseldikge yetkisinin artmasindan,
hem de isgorenlerin yuksek makamlara saygisindan ve kararlarina boyun

edme aligkanligindan kaynaklanmaktadir.

Kisilerin iyi bir kaynak olabilmesi igin iletisimde becerikli, konusunda
bilgili, iletisimdeki tutumunda olumlu olmasi gerekir. Kaynagin alicisi ve
iletecegi konu hakkindaki bilgi ve becerisi, kigilik ozellikleri, guvenilirligi,
anlatim vyeterliligi, aciklihgi, uzmanhigi, tarafsizligi ve sayginhgi iletisimde
basarili olmasini etkileyen faktérlerdendir. Kaynagin iletisime girdigi kisi ya

da kigileri iyi tanimasi, onlarin sosyokdultirel ve ekonomik durumlarini, egitim

°" Merih ZILLIOGLU, iletisim Bilgisi, Eskischir: Anadolu Universitesi Yaymlar1, 1998, s. 30.
¥ CUCELOGLU, a.g.e., s. 72.
% BALTAS ve BALTAS, a.g.e., s. 27.
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dizeylerini, aliskanhklarini vb. gibi 6zelliklerini bilmesi, kargisindaki kisilerle

saglikli bir iletisime girmesini saglayacaktir®.

insanlar iletisim siirecine ait olduklari grubun degerlerini, inanglarini,
gelenek ve goreneklerini, algilarini da getirirler.  Etkili bir iletisimin
gergeklesmesi igin vericinin icinde bulundugu toplumsal ve kultirel yapiyi
dikkate almasi gerekir. Kaynagin konu alaninda uzman olmasi, aliciya
merkezdeki mesaji, s6zlU ya da sbzsuz isaretler haline donustlirip kanala
birakan kargi tutumu iletisimin saglikli olmasini etkiler. Verici aliciya karsi on
yargili davraniyorsa, iletisime girdigi konularda tarafsiz olamiyor, kendi
cikarlar dogrultusunda hareket ediyor izlenimi veriyorsa, alici vericiye kusku

ile bakacak ve belki de iletisime girmekten kaginacaktir®’.

iletisimde mesaji génderenin amacina ulasmas! ve amacina uygun
anlami aktarabilmesi, alicinin mesaja verece@i anlama baghdir. Kodlanarak,
belirli anlamlar yuklenerek gonderilen mesaj i¢in alicinin elinde bir kod ¢ézme
kitapcigl yoktur. Kaynagin mesaji herkesin anlayabilecegi ve yanlis
yorumlara yer birakmayacak agiklikta sunmasi gerekir. Bunun igin de aliciyla
empati yapmali kendi maksadini degerlendirmekten vazgec¢melidir. Burada
alicinin da, génderilen s6zel olmayan iletiyi anladigini varsayma yerine, kendi

algisini kontrol etmesi gerekir.

Kaynagin gonderdiqi iletilerin, alici tarafindan yanhs algilanmasinin bir
baska nedeni de kigilerin farkh 06zelliklere sahip olmalari ve degisik
kultlrlerde yetismis olmalarindan kaynaklanir. Bir arada bulunan insanlarin
benzer kulturlere (dile degerlere, ilgilere amaglara ve ge¢gmise) sahip olmasi

iletisimi kolaylastirir ve yogunlastirir.

5 {brahim Ethem BASARAN, Yé6netim, Ankara: Feryal Matbaasi, 2000, s. 289.
' Arif ERGIN, a.g.e., s. 52.
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1.2.2. Mesaj

Mesaj, bir disunceyi, duyguyu, istegi, bilgiyi aktarmaya, bildirmeye,
paylasmaya yarayan ve kaynak tarafindan Uretilen fiziki bir Grandur. Soézel,
gorsel, gorsel - isitsel, tensel vb. olabilir®. igerik kaynak birimi tarafindan bir
secim surecinden gegirilir ve dyle ifade edilir. Bir yasantiya ait duygu ve
dusuncenin kodlanarak so6zll, sézsuz ve yazili bir anlatimla alici kisiye
ulasmasini saglayan sembollere mesaj denir. Kaynak ile alici arasindaki
duygu, dusunce, bilgi, emir vs. gibi aligverisler mesajlar yardimi ile
gergeklesir. Mesaj, bir kaynaktan ¢ikan duygu ve dusuncelerin alicinin duyu

organlarinca algilanmasina yéneliktir®.

Mesajlarin iletiminde kaynak, sbdzel ve sdzel olmayan bildirimler
kullanir. iletisim sirecinin basarili olabilmesi icin mesaj, alicinin ilgi ve
dikkatini gekecek bigcimde duzenlenmeli, kaynak ile alicinin ortak yasantisina
yansiyan sembollerle ifade edilmelidir. Mesajin tam ve dogru olarak alinmasi,
algilanmasi ve degerlendiriimesi ¢ok seyrektir. Kelimeler kullanilirken sanki
herkes icindeki anlami tam olarak anlayabilecekmis gibi disundr. Gergekte
konugulan kisi anlamlarin blylk bir ¢ogunlugunu anlayabiliyorsa iletigsimin
basarili oldugu sodylenebilir. Saglikli bir iletisim slreci i¢gin sadece mesaj
aligverisinin yeterli olmadidi, ayni zamanda mesajlarin birbirleriyle iligkili
olmasi gerektigini de belirtmek gerekir. Gunluk yasamda yorgunluk, yanlis
anlama, dikkati baska konuya verme gibi nedenlerden dolayi iletisimde

anlasmalar aksayabilir®*.

Mesaj alicinin ne kadar ¢ok duyu organina ulasirsa, anlatimin etkisi o
Olclde basarili olur. Bu sebeple gorme, isitme, dokunma ve hatta koku ile
ilgili faktorlerin iletisimde yer almasi mesajin etkisini olumlu yoénde artirir.
Bdylece mesajl alacak kisideki butin alicilara ulagilarak mesajin iletiimesinde

dogabilecek aksakliklar giderilmis olur. iletisim s6zcligl ile anlatiimak istenen

62 ZILLIOGLU, a.g.e., s. 30.
% BALTAS ve BALTAS, a.g.e., s. 27.
% BALTAS ve BALTAS, a.g.e., s. 29.



24

mesaj aligverisidir. Mesaj gorsel ve sézel olabilir. Orgltsel iletisimde ise
mesajlar daha ¢ok dil sembolleri araciligi ile iletilir. Dilin, gdnderici ve alici igin
degisik anlamlar tasidigi, dildeki s6zclklerin anlaminin kigisel oldugu, bir
sozcuk belli bir yerde ne denli ortak anlamda kullanilirsa kullanilsin, bagka bir

kisi bu s6zcukten degisik anlamlar ¢ikarabildigini ifade edilmistir.

iletisimde gonderilmek istenen sey anlamdir. Anlamlar sembollerle
anlatilan duygu ve distnceler ile ilintilidir. iletisimin olabilmesi icin génderici
ve alicinin gegmis deneyimlere ve ortak anlamlara sahip olmalari gerekir.
Diger taraftan tamamen ayni deneyime sahip ve ayni sistemi 6grenmis iki
insan bulmak olanaksizdir. Mesajlar amagli olusturulurlar. Bazen
bilgilendirmek bazen egitmek bazen de eglendirmek igin mesajlar olusturulur.
Hangi amacla olusturulursa olusturulsun altinda aliciyr etkileme kendi

ideolojisini kabul ettirme hedefi yatmaktadir®.

Mesaj ile istenilen etkiler yaratilmak istenildiginde asagidaki kurallara

uyulmasi gerekir®:

v' Mesaj, amaclanan hedefin dikkatini ¢cekecek sekilde olusturulmali,
sunulup dagitiimahdir.

v Mesaj anlami bozmadan aktarilabilecek sekilde hem kaynagin hem
de alicinin ortaklasa sahip olduklari deneyimleri iceren sembollerle
verilmelidir.

v’ Mesaj, hedefte Kkisilik gereksinmeleri uyandirmali ve bu
gereksinmelerin kargilanmasi icin Oneride bulunmali, yol gdsterici
olmalidir.

v Mesaj, bu gereksinmelerin gideriimesinde Oyle bir yol 6énermeli ki;
bu vyol, bireyde bulunmasi istenen tepki icin birey harekete

gegerken, i¢cinde bulundugu grubun durumuna uygun duasmelidir.

5 Metin KAZANCI, “Althusser, Ideoloji ve Iletisimin Dayamimaz Agirligi”, A. U. Siyasal Bilimler
Fakiiltesi Dergisi, Say1: Ocak-Mart 57/1, 2002, s.s. 68-81.

% Unsal OSKAY, Kitle Haberlesme Teorisine Giris, Ankara: Ankara Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisii Yayinlar1, No: 281., 1969, s. 113.
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v lletisimde mesaji uygun sekilde kodlamayan kaynagin amacina
ulasmasi imkansizdir. Bu nedenle kaynak, mesajin aliciya dogru

ulasmasini saglayacak onlemleri almak zorundadir.

1.2.3. Kanal

Kanal, iletisim surecinde kaynadin amaglari dogrultusunda aliciya
gonderdigi, semboller haline donlismis mesajlarin aktarilmasina olanak
saglayan, yol, gegit, fiziksel arag, ortam ydéntem ve tekniklerdir®’. Mesaiji
iletirken kullanilan iletisim araclari kanal gorevini yaparlar. Bunlar goéze,
kulaga ve diger duyu organlarina hitap edebilir. Ornegin yazili ve gorsel
basin yayin, raporlar, gérusme, sesli ve sessiz film, teleks vb. Bu aracglardan
hangisinin secilmesi gerektigi iletisimin etkinliginde énemli bir rol oynar. Ayni
anda birka¢ duyu organini etkileyen aracin secilmesi mesajin iletiimesinde
hatay! azaltir. Ancak iletisim aracglarinda sorun yaratan fiziksel ve psikolojik

parazitler olmamasina ya da varsa bunlarin gideriimesine dikkat edilmelidir.

GUnumuzde iletisim araclari yeni teknolojilerin kullanimi nedeniyle
hem nicelik hem de nitelik olarak artmistir. Basin, televizyon, radyo, sinema,
telefon, mektup, vb. araclarin yaninda internet de kullanilmaktadir®®. iletisim
surecinde anlamin bozulmadan aliciya ulasabilmesi i¢cin mesaji aliciya
tasiyacak kanali 6zenle se¢mek gerekmektedir. Bu asamada mesajin, elde
bulunan génderme kanallarina gore hazirlanmasi, mesaja uygun gonderme
kanali bulmak da énemlidir. iletisimde ortamin en az bozuldugu génderme
bicimi vericiden dogrudan c¢ikan mesajin, aliciya hi¢ araci kullanmadan

ulasmasidir. Bir bagska deyisle yuz ylze yapilan konusmada, dinlemede

" MUTLU, a.g.e., s. 198. o
8 Ozkan TIKVES, “Iletisim ve Son Anayasa Degisikligi”, M. U. iletisim Fakiiltesi Dergisi, Say1: 1,
2001, s.s. 7-18.
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oldugu gibi vericiden aliciya aracisiz ulagtirilan mesajlarin daha dogru

anlasiimasi olasiligi yiiksektir®.

Son yillarda dinyada bilisim ve iletisim teknolojilerin hizla gelismesi ve
orgutlerde yogun bir sekilde kullanilmaya baslamasi, iletisimin seklinin
degismeye baslamasina neden olmustur. internet, e-mail, iletisimde frekans
tahsisi, frekans tahsisi olmadan kullanilan bazi radyo frekans bandinin
boélumleri, kablosuz bluetooth teknolojisi, dijital iletisim sistemleri, iletisim agi
iletisimin yeni araclarindandir. Bu araclar hiyerarsik basamaklarin ortaya
cikardigi engelleri ortadan kaldirmaktadir. iletisimin cesidi ne olursa olsun
mesajlar tek bir aragla gonderilemez. Biriyle konusuldugunda agizdan ¢ikan
ses dalgalari birincil ileti olmasi, bunun yani sira yuziun ifadesi, bedensel
hareketler, iletinin eski iletilerle bagli olup olmamasi, sézcuklerin agiklanmasi,
bazi sbézcuklerin vurgulanmasi gibi birincil iletinin tagidigi bilgiyi birkag

kanaldan tasimak dogru mesaj iletimi icin gereklidir.

1.2.4. Alici

iletisim sirecinde alici kavrami ile génderilen mesaj algilayan ve
bunun anlamini bildigini géstermek suretiyle iletisim surecinin genel amaci
olan anlamlarin ortak paylasilmasini gerceklestirmeye c¢alisan kimse alici
olarak ifade edilmektedir. Kisaca alici goénderilen mesaji algilayan ve
algiladigini, anladigini geri bildirim yoluyla gdsteren kimsedir’®. Diger bir
deyigle alici kullanilan iletisim modeline gére, ya mesajin hedefini, ya da
mesajin  hedefe ulasmasini saglayacak kodagici kategoriyi dile

getirmektedir’".

iletisimin gergeklesmesi icin génderilen mesajin alici tarafindan dogru

anlasilmasi gerekir. Aksi takdirde iletisim ya gergeklesmez ya da amag digi

“ BASARAN, a.g.e., . 300.
" GOKCE, a.g.e., s. 54.
""MUTLU, a.g.e., s. 198.
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bir iletisim s6z konusu olur. iletisimin etkinligi, kaynak ile alicinin, mesaja ayni
anlami yuklemeleri ile saglanabilir. Alicilar her zaman mesaja agik degillerdir.
Cogdu kez, alicilarin bir mesaja karsi en azindan direnme tepkisi gosterdikleri
goralur. Eger kaynaktan gelen mesaj alicilarin inanglarina, tutumlarina uygun
geliyor, boyle bir mesaj alicilarca bekleniyor ise, kaynagin istedigi anlam
daha kolay c¢ikarilmakta, alicilarin eyleme gecmesi daha kolaylasmaktadir.
Bundan da ote; alicilarin ¢ok kolaylikla anladiklari hemen eyleme gectikleri

mesajlar, kendilerinin gereksinimlerini doyuran icerikte olanlardir’.

Etkili bir iletisim, mesajin alici tarafindan alinmasi, alindiktan sonra da;
anlamlastiriimasi ile gergeklesir. Alicinin mesaja beklenen anlami verip
vermemesi pek cok etkenlere baglidir. Etkili bir iletisimin geredi hem
kaynagin, hem de alicinin kullanilan sembolleri anlamalari, bu sembollere
ortak anlam vermeleridir. iletisim sirasinda alicinin anladigi anlam, kaynagin
ilettigini dusundugu anlamdan farkh olabilir. Mesaj aliclya ulastiginda, bilgi
dizeyine ve ilgisine gore kendine 6zgu anlamlar verir. Bagka bir deyisle
kaynagin gonderdigi mesajin anlamlastiriilmasi alicinin bilgi ve ilgi duzeyi ile

sinirhdir’,

Alici bir kisi ya da grup olabilir. Alici gelen mesaji kendi kultirine,
hazir bulunugluguna, anlayis yetenegine ve biraz da duymak istedigi sekilde
degerlendirir. Alici genelde dinleyicidir. Aldigi mesaji kaynagina iletirse
kaynak durumuna geger. Diyalog halindeki iletisim 6rnedinde bu gercek
izlenir. Ancak kitle iletisim araclari yoluyla, mesajin vericiye donme olasihgi
s6z konusu dedgildir. Alicinin mesajlari dogru alma sansi onyargilardan uzak
ve objektif bicimde mesaji degerlendirmesine bagldir. Ote yandan gériisme
yoluyla iletisim kurulmus ise alicinin etkili dinleme becerilerine sahip olmasi

gerekir’.

”? BASARAN, a.g.e., s. 300.
” GOKCE, a.g.e., s. 56. .
™ irfan MISIRLI, Genel iletisim ilkeler-Yontemler-Teknikler, Ankara: Detay Yaymcilik, 2003, s.4.
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iletisim siirecinde alici konumunda olan kisi cok énemlidir. Kaynagin
kodladigi anlami alip ¢ézecek ve degerlendirecek kisi alicidir. iletisime yapici
etkinligi kazandiran, kaynaktan gelen so6zli ve sb6zsiz mesajlarin dogru

algilanmasini saglayan alicidir.

1.2.5. Geri Bildirim

Geri bildirim iletisim suUrecinin 6nemli unsurlarindandir. Bu alanda
yapilan aragtirmalarin ilk yillarinda geribildirime yer veriimese de, sonraki
yillarda geribildirim 6gesinin, butin arastirmacilar tarafindan iletisim sureci
icin vazgecilmez oldugu vurgulanmistir. lletisimde, kaynagin génderdigi
mesaj yoluyla alicida yaptigi etkiye iliskin edindigi bilgilere geribildirim
(feedback) denir. iletisimde bir kaynadin alicida yaratti§i etkiyi mutlaka
tanimak isteyecektir. Hele yonetsel iletisimde kaynak, alicinin yaptigi eylemi
bilmek ister. Geribildirim kaynagdin alicida yarattigi tepkiye iligskin topladigi
bilgidir™.

Geribildirim, alicinin kaynaga, mesajin kendisinde meydana getirdigi
dogru ve yanlis anlamalar ifade etme yoludur. Baska bir ifade ile alicinin
kaynaga cevabidir®. Bir kaynagin iletisime alici tarafindan gdsterilen tepkidir.
Yani birincil mesaja tepki olarak beklenen ve yorumlanan ikincil tar
iletisimlerdir’”. lletisim siirecinde kaynak, alicisina génderdigi mesajlarin
alinip alinmadigini, alindiysa dogru anlasilip anlasiilmadidini, ya da ne denli
anlagildigini alicidan kendisine yonelecek tepkilerden anlayacaktir. iste

alicidan vericiye ydnelen bu tepkilere “geri bildirim” denilmektedir’®.

Geribildirimin dogrulugunun derecesi alici ile kaynagin dogrudan veya

dolayl karsilikli iletisime ge¢cmesine baghdir. Alici, kaynak ile dogrudan

> BASARAN, a.g.e., s. 304.
® GOKCE, a.g.e., s. 56.

" MUTLU, a.g.e., s. 198.

8 Arif ERGIN, a.g.e., s. 202.
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iletisime gectiginde geribildirimlerin  dogrulugu yuksek, geribildirimler
baskalari araciligi ile dolayli alindiginda dogrulugu diisiik olacaktir’.
Geribildirim ile kaynak, mesajin alinip alinmadigini ve dogru bir sekilde
yorumlanip algilandigini test etmis olur. Geribildirim ile kaynak alicinin
tepkilerini algilayabilecek ve buna gore gelecekteki iletisim mekanizmasinda

ve mesajin iceriginde degisiklik yapmasina olanak saglayabilecektir®.

Etkili ve saglikli bir iletisim igin geribildiimde bulunmasi gereken

ozellikler asagida siralanmistir®’:

v Kaynagi tam olarak dinlemek ve onu anlamak igin caba harcamak.

v’ Aktarilmak istenen duygulara agik olmak ve kelimelerin igerigine
dikkat etmek

v Kelimelerin so6zlik anlamlari mecaz anlamda da kullanilacag:
dusundlerek kaynakta ne anlama geldiklerini tanimaya ¢alismak.

v Kodu agilan mesaj ile kodlanan mesajin anlam bitinlGgund kontrol
etmek.

v Konunun 6ziinu kagirmamak, 6zetlemeler yapmak.

v lletisimi, dnyargi ve direncle kesmemek

v' Kaynagin duygularini anlayabilmek, empati yapabilmek.

v' Uzerinde fikir birligi olmayan noktalardan énce, anlasilan noktalari
acikliga kavusturmak

v Uzerinde fikir birligi olmayan konularin ele aliniginda kelimeleri ve
bedeni kontrol etmek. Karar aninda bile iletisimi kapatmadan dogru
dinlemek, anlamak ve saglikh geri bildirimleri sirdirmeye devam

etmek.

Yukaridaki Ozelliklere sahip bir geribildirim kKigilere veya kurumlara
karar almak icin daha dogru ve daha c¢ok bilgi saglar. Bilgi ve talimatlarin

anlasihp anlagiimadigini uygulanip uygulanmadigini denetler. Bunun igin

" BASARAN, a.g.e., s. 304.
% EREN, a.g.e., s. 339.
! BALTAS ve BALTAS, a.g.e., s. 32.
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Oonlemler alir. Calisanlarin 6grenmesini saglar. Yapilan iglerin amaglari
gergeklestirip gerceklestirmedigini 6grenir. Amaglardan sapmalar tespit

edilir®?.

Geribildirimi dnemsemeyen, geribildirimden  gelen bilgileri
degerlendirerek iletisime yon vermeyen yonetici igin basarisizlik kaginilmaz
olacaktir. Geri bildirim daha dodru ve basarili bir iletisim kurulmasini ve bu
sayede isabetli kararlar verilmesinin en onemli faktorudur. Cift yonlu bilgi

akisinin kurulmasinda amag; geribildirimin saglkli islemesini saglamaktir.

1.3. ILETiSiM TURLERI

Genelde iletisimin, vyalnizca so6zli simgelerin  olusturdugu dil
araciligiyla gergeklestigi dusunulir. Oysaki kigilerarasi iletisimde, hem s6zlu
hem de sdzslz simge ve isaretler ayni anda kullanilir. Hatta yuz ifadeleri, el
kol hareketleri, bedenin durus tarzi ve sesin tonu gibi sdzsuz iletiler,
iletisimde kullanilan iletilerin daha buyuk bir kismini kapsadigi belirtilir. Bu
baglamda higbir iletisim etkinliginin s6zsuz simgeler olmadan dusundlmesi

mimkiin degildir®.

Diger taraftan, iletisimin gerceklesmesi tek dize degildir. Farkh
turlerde gerceklesen iletisim, bazen insanlari sasirtmakta, yanlis anlama ve
degerlendirmelere neden olmaktadir. iletisimde meydana gelen bu tir
aksamalar, cesitli gatismalara neden olmaktadir. Bunun igin iyi bir yonetici,

iletisim turlerini bilmeli ve uygulayabilmelidir.

> BASARAN, a.g.e., s. 281.
% GOKCE, a.g.e., s. 65.
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1.3.1. Yazih iletigsim

iletiimek istenen mesajin yazi resim ya da sekillerle aliciya iletiimesi
olarak tanimlanabilir. Olduk¢a fazla zaman ve kirtasiyecilige neden olan bu
iletisim bigcimi kamu kuruluslarinin temel araglarindandir. Yazili iletisim,
insanin zaman ve mekandaki iletisim sinirlarini genigletmede en etkin bir
iletisim bicimidir. Uzaktan iletisimde, bilgi ve deneyimleri zamanda
biriktirmede, s6zlU iletisime gdre daha guvenilir bir yol olan yazili iletigimin

kdkeni magara resimleridir®.

Yazili iletisim orgutlerde mesajin kalici olmasini saglar. Ayrica birkag
orgutsel basamaktan gecerek iletilen bir mesaj yerine ulasincaya kadar
gonderilmek istenen bilginin gergek nitelik ve igerigini yitirmeksizin iletiimesini
sadlar. Bunun yaninda isgérenlerin sorumluluk yiiklenmesini de saglar®.
Ustten alta dogru emir ve direktifler, alttan Uste ise rapor, dilek ve sikayetler
genellikle yazili olur. Yazili iletisim kalicidir, kanitlanabilir, delil olarak
kullanilabilir. Ustelik yazi ile tim ilgililere ilanlar duyurulabilir. Genis kitlelere

ulasilabilir.

Yazili araglarin bu kadar Ustunligline karsilik bazi sakincalari da
vardir. Yazili iletisimin zayif yonu geribildirimin ge¢ alinmasi ve zaman
kaybinin olmasidir. Ozellikle kirtasiyeciligin fazla olmasi ekonomik kayba,
neden olmaktadir. Bunun yaninda mesajl alan kiginin yazili metni anlayip
yorumlamakta gugluk c¢ekmesi halinde yanlis uygulamalara neden olabilir.
Mesaji alan kigilerin yapacagl yorumun farkli olmasi yazili iletigsimin
sakincalaridir. “Ayrica alicilarin anladiklarini bildiren otomatik geri bildirimden

de yoksundur™®® .

Yazili iletisimin etkili olmasi i¢in kullanilan ifadelerin agik ve anlasilir

olmasi 6nemlidir. Yazili mesajlarda mesajin tam olarak aktariimasi gerekir.

** ALTINTAS ve CAMUR, a.g.e., s. 34.
% SABUNCUOGLU ve TUZ, a.g.e., s. 68.
% CAN, a.g.e., s. 274.
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Ne gereksiz sOzlere ne de anlatim bosluklarina yer veriimemelidir. Alicilarin
dizeyine uygun olmali ve aliciyl incitmekten ziyade etkilemeye yodnelik
olmalidir. Yazili iletisim araclari icerisinde igletme gazeteleri, brosir ve el

kitaplari, afig, ilan tahtasi, bultenler ve yazili raporlar bulunur.

1.3.2. Sozlii iletigim

insan binlerce yil bilgisini salt sesi ile aktarmis, kavram ve bilgiler
yavas yavas agizdan adiza dolasmistir’. Kitle iletisim araglarinin
bulunmadigi ya da bu araglara ¢ok guvenilmedigi zamanlarda s6zlu iletisim
toplumlarin hayatinda daha da énem tasimigtir. S6zlU iletisim insanoglunun
en geleneksel haberlesme yontemidir. S6zlu iletisim bilgi, duygu, dastnce ve
emirlerin s6zclkler yoluyla iletiimesidir. Planli ya da plansiz gergeklesebilir.
Kisilerin konusmalari; radyo, telefon, telsiz, konferans, seminerler, gérisme,
toplantilar vb. iletisim araglari sézlu iletisime iliskin araglardir. Bunlar resim,
film, slayt ve projeksiyon sunulariyla ve gizimlerle desteklendiginde iletisim

daha da gugclu olmaktadir.

So6zlu iletisimde sesin ylksekligi, tonu, vurgulamalar, telaffuz ve
konusma hizi yoluyla duygusal mesajlarda gdnderilebilir. YUksek ses, hizli
konusma, hafif duygu, heyecan, arzulari ifade etmek icin kullanilirken,
ilgisizlik duglk ses tonu ile ifade edilebilir. SOzlU iletisimin tercih edilmesi
halinde, planli olmayi, sozlerin 6zenle secilmesine, gereksiz yinelemelerin
olmamasina ve konusmalarin uzunluk kisaliginin g6z o6ninde

bulundurulmasina gerek vardir.

So6zIU iletisimde asagidaki unsurlara dikkat edilmesinin iletisimin

etkisini artiracagi savunulmustur®:

%7 Massimo BALDINI, iletisim Tarihi, Cev. Giil Batus, Istanbul: Avciol Yaynlari, 2000, s. 9
% SILLARS, a.g.e., s. 74.
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v' Fikir; éncelikle neyin iletiimek istendigine tam olarak karar verilmesi
gerekir.

v Sonug; gercgeklestiriimek istenen etki hakkinda net bir fikre sahip
olunmali, kullanilan soézcukler istenilen etkiyi yapacak duzende
olmalidir.

v’ Ifade; fikir ve sonu¢ hakkinda bir netlik elde ettikten sonra bunu
ifade edecek en iyi kelime dizileri kullaniimalidir.

v’ Geribildirim;  dinleyenlerin  tepkileri gozlenmelidir. Ani ifade
degisikligi, jest, keskin bir nefes alig, sozlerden ¢ok fazla sey ifade

edebilir.

Goruldagua gibi soézlu iletisim 6zenli bir planlama gerektirir. S6zIU
iletisim, iletisimin daha hizli akisini, kisilerarasi iliskilerin pekismesini ve
gelismesini saglar. Hepsinden 6nemlisi yansima surecinin etkin ve erken
gerceklesmesine neden olur. Ayrica sozlu iletisim hizhdir ve aninda geri

bildirim alinir. Alici anlamadigi konulari sorabilir.

So6zlu iletisim, inanglari, tutum ve davraniglari, duygularn degistirmede
kullanilan etkili bir aragtir. Ancak so6zlU iletisimde konusmaci kendisini
kargisindakinin yerine koymali, onun tepkilerini distunerek gerekli énlemleri
almalidir. Bununla birlikte astlarla tartismaktan kaginmak gerekir; aksi halde
belki tartisma kazanilir ancak karsisindakini kaybetmek engellenemez. Ust,

karsisindakini dinlemek igin yeterli yer ve zaman ayirmalidir.

So6zIU iletisimin bu UstlnlUklerine karsilik s6zlU araglarin tartismalarda
belgelenmemesi, uzun konusma ve goérismelerle islerin aksamasi, cesitli
hiyerarsik basamaklardan gectikge s6zIi mesajin amacini ve 6zunu yitirmesi

gibi sakincalari da vardir®®.

% SABUNCUOGLU ve TUZ, a.g.e., s. 68.
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1.3.3. Sozsiiz iletigim

Sozsuz iletisim mesajlarin, jestler, mimikler, oturus, durus gibi
tavirlarla insanlara iletiimesi surecidir. Agik olmayan iletisimde, yuz ifadeleri,
el ve kol hareketleri, sesin tonu gibi s6zli olmayan mesajlar kullanilarak
iletisim kurulur. Bu tir mesajlar, iletisimin énemli bir kismini olusturur®.
Basin, kollarin, ellerin ve vicudun diger unsurlari ile yapilan jestler, sdzsuz
iletisimin kapsamina girmektedir. Durus, genel tavirlar, kol ve bacaklarin
rahathgi gucluluga, acikhgi, beden konumu ve dokunma sdézsuz iletisimde

kullanilan belli bagli s6zsuz iletisim araglaridir.

So6zsuz iletisimde kisiler arasi mesafeler, bedenin durusu, ylz
ifadeleri, el ve kol hareketleri, dokunma, giysiler, ses tonu, vurgulamalar ve
susmalar, jest ve mimikler, iletisim ortami i¢in dnemlidir. Bu faktorleri basaril
kullanan kigiler iletmek istedigi mesajlari, dusuncelerini ve duygularini ¢ok iyi
ifade edebilirler. Bu kisiler sézsuz iletisimin sihirli etkisini isinin her noktasinda
kullanarak amagladigi noktaya ulagsmakta fazla zorlanmazlar. Kelimelerle
ifade ettikleri mesajlari, s6zsuz iletisimin araclari ile taglandirarak surekli
guclendirirler. Sozsuz iletisim ya beden diliyle, ya sesli, (gulmeler, i¢

cekmeler, vurgular) ya da kisiyi tamamlayan gorsel araclarla gerceklesir.
Sozslz iletisimin 6zellikleri su sekilde siralanabilir®':

v" Duygulari etkili bir sekilde aktarma

v lletisim eyleminin yoklugunu olanaksiz kilma

v Insanlar arasindaki iligkileri tanimlama ve belirleme
v Sozel igerik hakkinda bilgi verme

v Sozclklerle celisebilme,

v Belirsiz olma

v" Glvenilir mesajlar verme

v’ Kdltire gore olma

% MISIRLI, a.g.e., s. 45.
! Arif ERGIN, a.g.e., s. 76.
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Arastirmalar sdzel olmayan sinyallerin sdzel sinyallerden en az bes
katl daha fazla etkili oldugunu ve ikisi arasinda uyusmazlik oldugu durumda
bireylerin sozel icerige aldirmadan s6zel olmayan mesaji dikkate aldiklarini
gostermistir’®®. Sézsliz iletisimde mesaji etkili ve dolaysiz ifade etme olanagi
vardir. Duygular daha belirgindir. Yorgunluk, kizginlik, sevgi, cogku, heyecan
vb. durumlari etkili bir sekilde ifade edilebilir S6zsiuz iletisim ¢ift anlamlidir.
Sozlii ve sdzsliz mesajlar birbiriyle celisir ve farkli anlamlari vurgular®.
Sozsuz iletisimde ses tonu da c¢ok onemlidir. Bir sdzlU sert bigimde
sdylemenin anlami, ayni sb6zclugun yumusak ya da fisildanarak
sOylenmesinden oldukga farkhdir. Sessiz iletisimin diger bir yonu yuz ifadeleri
ve mimiklerdir. Bir kisinin konusurken yuz hareketleri incelendiginde onun
korku, utanma, saldirganlik ve umursamazlik gibi durumlarda bulundugu

anlagilabilir.

Her iletisim isitimez. Sozcukleri kullanma becerisi kadar sesin
kullanimi, bakis, durus, kiyafetler, hareketlerle de sirekli mesajlar gonderilir.
S6zslUz mesajlar so6zli mesajlari  destekleyebilir, c¢elisebilir ya da
duzenleyebilir. Her ihtimalde de ya planh ve kontrolli veya tesadufi
gerceklesebilir. Sézsuz iletisimde en etkili kanal gozlerdir. Gdzlerle bir
davranisin ortadan kaldiriimasi ya da gergeklesmesi saglanabilir. Genellikle
s6zslz iletisim, s6zll iletisim mesajlarindan daha guvenli duruma gelebilir.
Bazi durumlarda bireyler, ger¢cek duygu ve duslncelerini dile getirmezler.

Soyledikleri sdylemek istediklerinden farkli olur®.

iletisimde, sozsiiz iletisimin énemli islevleri vardir. Sézsiiz iletisim
yoluyla bir takim anlamlar iletilebilir. Ornegin yakamiza taktigimiz rozetle
meslegimizi, basimizi sallayarak bir gértisu onayladigimizi, dostumuzun elini
tutarak onu sevdigimizi ifade edebiliriz. S6zsuz iletisimin diger islevi ise, s6zlu

iletisimi desteklemesi, onun akilcihgina katkida bulunmasidir. Konusan kisi,

%2 Ken COOPER, Sozsiiz iletisim, istanbul: Ilgi Yaynlari, 1985, s. 20
** CUCELOGLU, a.g.e., s. 34.
* GURGEN, a.g.e., s. 85.
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yuzinu, mekani, zamani ve bedenini kullanarak s6zlU anlatimi destekler.
Dinleyen ise, sergiledigi yuz ve beden ifadeleri ile konusana geribildirim verir.
Bu sirada ise konusan Kkisi, karsisindakinin sdylediklerini anlayip
anlamadigint ya da sikilip sikilmadidini onun davranislarina bakarak

geribildirim almaya calisir®.

Mekan ve fiziksel uzaklik s6zsuz iletisimde ¢ok onemlidir. Kisilerin
cevrelerindeki mekani kullanma bicimleri onlarin sosyal yeri ve mevkii
hakkinda bir fikir verir. insanlarin mevkileri biyldikce kendilerine 6zgi
kisisel mekanlarda énem kazanir. lletisimin amacina ulasabilmesi igin
mesajlarin dogru iletilmesi gerekir. Eger sozlU iletisimi destekleyen sdzslz
iletisim dogru kullaniimaz ise iletisim gergeklesmez ya da beklentilerin

disinda gerceklesir.

1.4. KITLE ILETiSIMi KAVRAMI

Bir kavram olarak kitle iletisimi, genel itibariyle bu ¢calismada kullanilan
iletisim kavramindan farkl bir anlam tasimaktadir. Bu farklik kisaca kitle
s6zcuigunden kaynaklanmaktadir. Bilindigi gibi, kitle sdzcugu, genellikle
coklugu, kalabalgi anlatan bir kavram olarak kullaniimaktadir. Kavram daha
cok toplumsal bakimdan farksiz, heterojen, baglantisiz, sinif, cinsiyet ve irk
bakimindan kesin farklardan yoksun genis bir niifusu ifade eder®. Kitle
olgusunun ve Kkitlelerin olusumunun iggudusel ve hissi oldugu pek ¢ok
arastirmaci  tarafindan ileri sdrilmektedir. CuUnkd sanayilesme ve
kentlesmeye bagli olarak ortaya c¢ikan Kkitlelerin psikolojik yapisini analiz
etmeye calisirken, Kkitlelerin bir kivilcimla oldurictu darbeyi vurabilecek
tepkisel icgudllere ya da sezgilere baglh insan kalabaliklari olduklarini ve

Oyle davrandiklari bilinmektedir. Goéruldugu gibi burada kitle sbézcugu,

> DOKMEN, a.g.e., s. 34. . § )
% Alemdar KORKMAZ ve irfan ERDOGAN, Popiiler Kiiltiir ve Iletisim, Ankara: Umit Yaymncilik,
1990,s. 113.
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dusunen degil hisseden, yani temel gudilerle ve sezgilerle var olan bir insan

birlikteligi (kimeler) olarak, biraz da olumsuz bir anlamda kullaniimaktadir®.

Kitle sbzcugu kultar elestirmenleri tarafindan da; kitle insani ve
sahsiyet zayifligi gibi, ayni sekilde olumsuz c¢agrisimlarla kullaniimaktadir.
Bunlar kuguk bir secgkinler grubunun Kkarsisinda bulunan genis insan
yiginlarinin, insani kitle insani yapma yonunde degisiklikler gosterdigini
savunmaktadirlar. Sanayilesmenin bir GrinU olarak gorilen kitle insaninin
temel ozellikleri; kisilik zayifigi, yalnizlik, karsilikli sorumluluk anlayisinin ve
girisimciliginin yok olmasi, yasam tarzi ile hislerin ve agiz tadinin degismesi
seklinde siralanmaktadir. insani bdyle kitle insani yapma siireci kisaca, kitle
¢agl olarak adlandiriimaktadir. Boylece kitle insaninin 6zellikleri, toplumsal
iliskilerin kitle iletisim araclari ile belirlendigi gunumuozde kitle ¢agi ile

ortismektedir®®.

Diger taraftan, kitle iletisimi kavramindaki kitle sézcugunid her zaman
ima edildigi gibi, olumsuzluklar ¢gagristiran anlamlarda duginmemek gerekir.
Kitle kavramina daha olumlu vyaklasan ve onu toplumsallasma ile
iligkilendiren tanimlarda sdz konusudur. Ozelikle sosyalist kiiltiirlerde belirli
amaglar igin organize olup bir araya gelen insanlarin dayanigsmasini anlatan

bir kavram olarak kullanildigi géralmektedir.

Kisaca kitle iletisimi kavraminda yer alan kitle s6zcugu ile kitle iletisim
araclarinin igeriklerine yonelen batin insanlar ifade edilmektedir. Bu nedenle
de kimi yazarlar, kitle s6zcugunun yerine (daginik seyirci / dinleyici kitlesi)
deyiminin kullaniimasini daha uygun olacagini vurgulamaktadirlar. Bu
deyimler, kitle iletisim araclarinin icerigine yonelen birey ve kiguk guruplari
ifade etmekte olup, surekliik arz eden bir sosyal yapit anlamini
tagsimamaktadirlar. Duruma goére, her zaman bir grup insanin ayni icerige

yonelmeleri ile olugsmaktadir. Bu daginik seyirci / dinleyici kitlesini olusturan

”” GOKCE, a.g.e., s. 174.
% Ertugrul OZKOK, Iletisim Kuramlar Acisindan Kitlelerin Coziiliimii, Ankara, 1985., (Akt. O.
Gokgee), a.g.e., s.174,
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tyelerin birbiri ile genelde dogrudan ve karsilikl iligkileri yoktur. Zira her
seyirci / dinleyici gruplari birbirlerinden mekan olarak ayriimis olup, karsilikl
anonimdirler ve kendileri gibi daha birgok insanin ayni iletiyi / mesaiji
algiladiklarini bilmektedirler. Burada, daginik seyirci / dinleyici kitlesinin
Uyeleri heterejonlerdirler, yani ¢ok dedisik toplumsal yapiya ait olan;
amaglari, tutumlari, yasama ve dusunce tarzlari ydoninden birbirinden farkl

olan insanlari kapsamaktadir®®.

Kitle iletisimi kavramindaki kitle s6zcugu gibi iletisim s6zcugu de, bazi
yanlis anlamalara neden olabilmektedir. Bu nedenle iletisim s6zcugu ile kitle
iletisimi kavramlarinin anlamlarinin ne 6lgude ortustukleri sorusuna agiklik
getirilmelidir. Soyle ki, bir veya daha fazla sayidaki kisi, oldukca fazla sayida,
heterojen ve anonim olan seyirci veya dinleyici kitlesine hitap etmektedir. Bu
acidan kitle iletisimi, kisilerarasi iletisimden ayriimaktadir. Kisilerarasi
iletisimde insanlar birbirleriyle yuzyuze iligki kurarlarken, kitle iletisiminde
teknik araglar araciligi ile toplumun belli bir bélimane veya bir grubuna dedgil,
Ozellikle toplumun tamamina veya buyuk bir bélimdne hitap edilmektedir.
Ayrica, kaynak ile alici arasinda mekan acgisindan bir ayirim vardir. Bir de
kisilerarasi iletisimde s6z konusu olan rol degisimi (kaynagin hedef olmasi

veya tersi) kitle iletisiminde s6z konusu degildir.

Sonugta, kisilerarasi iletisimde denetleme / geri bildirim etkin rol
oynarken, kitle iletisiminde bdyle bir etkin durum ortaya ¢ikmaz. Denetleme
daha 6nce de belirtildigi gibi iletisimde yanlis anlamalari 6nleme veya
amagclanan anlamin ayni sekilde anlasilip anlasilmadigini saptama islevini
yuruturken, iletisim surecinin akigini dogrudan dogruya etkilemektedir. Ancak
yine de kitle iletisim sUrecinde mesajlarin algilanmasi ve anlagiimasi; seyirci
veya dinleyicinin psikolojik yapisi, beklentileri ve ihtiyaglarina gore degisebilir.
Dolayisliyla kitle iletisiminde algilanan ve anlasilan anlamla amaglanan anlam
denetimsiz bir sekilde birbirine baglidir. Kitle iletisim surecine dogrudan

dogruya etki etmek olanaksizdir. Yalnizca amaglanan anlamin, istenilen

% GOKCE, a.g.e., s. 175.
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sekilde algilanmasi ve anlasiimasi beklenir. Bu nedenle kitle iletisimi, tek
yonlu bir stregtir. Dolayisliyla, kitle iletisimi, mesajlarin teknik bir arag¢ araciligi
ile kamusal, dolayl, tek yonllu olarak daginik bir seyirci / dinleyici kitlesine
iletildigi bir siirectir'®

Kitle iletisimi terimi ilk olarak 1940’larin baginda Harold D. Lasswell™’
tarafindan siyasal erk ve propaganda Uzerine yaptigi c¢alismada
kullanilmigtir. Bu terimin amaci toplumun oérgutlenmesini yoneten modern
kosullari belirtmek ve siyasal karar alma sureglerinde burokrasilerle onlarin

iletisim teknolojilerinin roliinii vurgulamaktir'®2.

Diger yandan, Wright da kitle iletigsimini tanimlarken konuyu bir butin
icinde, “iletisimin genis heterojen ve bilinmeyen izleyiciye dogru yoneltilen
seklidir” biciminde tanimlamaktadir. Wright, kitle iletisiminin geniglik,
heterojenlik ve bilinmeyenlik o6zelliklerini vurgularken, “genigligin 6l¢usd,
iletisimcinin / gondericinin izleyicilerle yuzyuze bir sekilde iligki kurma
olanaksizligidir. Heterojen olmasi kesinlikle saptanmig belli bir grup, elit gibi
kamuya agik olmayanin 6tesinde olmasidir. Bilinmeyenin anlami, gdndericiye
izleyicilerin genellikle yabanci, bilinmeyen kigiler olmasidir” biciminde
aciklamaktadir. Wright, “kitle iletisimi hizli, kamusal ve gegici olarak
tanimlanabilir” diyerek bunun nedenlerini ise s$oyle aciklamaktadir:
‘Kamusaldir, ¢unkl ileti halkin izlemesine aciktir. Hizhidir, ¢lnkd ileti
izleyicilere kisa surede ya da ayni zamanda yetismesi icin hazirlanmistir,

devamli kayitlara gecmesi icin degil'®.

GUnUumuzde terimin en yaygin kullanimi; kitle iletigsiminin, kitlesel

olarak Uretilen enformasyon, digsunce ve tutumlarin hedef kitleye teknik

' GOKCE, a.g.e., s. 175.

1% Amerikali bir siyaset bilimci olan Lasswell, agirlikli olarak propaganda alaninda ¢alismistir. Bu
¢alismalar1 esnasinda, sorgulayici bir iletisim modeli ya da daha dogrusu bir séylem gelistirmistir.
Amerika ve Avrupa’da iletisim ve ozellikle kitle iletisim arastirmalarinda Lasswell’in modeli,
yaygin bigimde kullanim alani bulmustur. Bu nedenle Lasswell modeli, daha ¢ok kitle iletisimi ile
ilgili olarak goriiliip degerlendirilmistir.

192 MUTLU, a.g.e., s. 221.

195 C. R. WRIGHT, Mass Communication: A Sociological Perspective, New York: Random House,
1989, s. 27.
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aracglarla iletildigi ve vyine kitlesel olarak tuketildigi bir sure¢ oldugu
seklindedir. Kitle iletisimin gergceklesmesi i¢in mesajin bir arag ile birden ¢gok
kisiye ulastiriilmasi gerekmektedir. Kitle iletisiminin diger bir dnemli 6zelligi de
mesaj kaynaginin bir orgut olmasidir. Kitle iletisimi orgutleri, kitle iletisim
araclarini kullanarak kitle iletisim Urinu Ureten sirket veya kurumlardir. Bu
orgutler, Urettikleri haber, eglence, mizik, belgesel gibi igerikleri kitle iletisim
araclarini  kullanarak hedefledikleri kitleye ulastirirlar. Demek ki kitle
iletisiminden s6z edebilmek icin dncelikle bir kitlenin varligindan ve o kitleye
ulastinlan mesajlardan ve dolayisiyla da kitleye mesajlari aktaracak kitle
iletisim aracglarindan s6z etmek gerekir. Kitle iletisim araclari; kitap, dergi,
gazete gibi basili materyaller olabilecedi gibi, radyo, kasetcalar, cd, Mp3
calar gibi isitsel veya televizyon, sinema, vcd, dvd, mp4 calar ve internet
seklinde hem isitsel hem gorsel araglardan olugsmaktadir. Bu calismada
zaman zaman bu terim yerine medya ya da kavramin kisaltmasi olan KiA

terimi kullanilacaktir.

1.4.1. Kitle iletigiminin iglev ve Ozelikleri

Demokratik rejimlerde kitle iletisim araglarinin iki temel islevinden sz
edilmektedir. Bunlardan ilki kitle iletisim araclarina yani medyaya doérduncu
gluc olma oOzelligini de kazandiran yasama, yuritme ve yargi guglerini
denetleme ve gbzetleme gorevidir. ikincisi ise farkli gériis ve disiincelere yer
vererek “serbest dlslnce pazari’nin olusmasina katkida bulunmaktir. Ancak
medyanin bu iglevlerini serbest rekabet kosullarinda, kamusal yayinciliga da
olanak saglandigi durumlarda ve medya sektorinde tekellesmenin

engellendigi ortamlarda gergeklestirebilecegdi savunulur.

Medyanin bunlar diginda hangi rol ya da iglevlere sahip oldugu ya da
toplum Uzerinde hangi etkileri yarattigi konusunda iletisim literatirinde birgcok
¢alismadan s6z edilebilir. Bunlarin en UnlUlerinden MacBride Raporu’'nda

medyanin sekiz 6nemli iglevinden s6z edilir. Bunlar; haber ve bilgi saglama,
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toplumsallastirma, gudidleme, tartisma ortami hazirlama, egitim, kultlran
gelismesine katki, eglendirme ve butunlestirme islevleridir. Medyanin
islevlerine donuk olarak ayrica medya ve kamuoyu iliskisinde iki temel egilim
dikkati ¢ceker. Bunlardan ilkine gore medya kamuoyunun sesi, kamuoyunun
aynas! ya da yansiticisidir. ikincisinde ise medya, kamuoyunun diizenleyicisi,
hatta yaraticisidir. Ancak i¢ ice gegmis bu slreclerin kesin cizgilerle
birbirinden ayrilamayacagi ve medyanin kamuoyunu olusturma ve yansitma
islevlerinin bir arada tanimlanmasi gerekliligi de savunulmaktadir. Aslinda
farkli bakis acilarinin “nereden bakildigi” ile de iligkili oldugunu sdylemek
mumkundur. Clinkd ¢odulcu demokratik yaklagsimda “kamuoyunun serbestge
olusumu” ifade edilmekte, baskici rejimlerde ise kamuoyunun bir sekilde
olusturuldugundan, vyaratildigindan ya da yoOnlendirildiginden s6z

edilmektedir.

Medyanin haber verme islevi disinda, toplumsallasma, motivasyon
tartisma egitim, kulturel gelisim, edlence, butunlestirme gibi pek ¢ok islevi
vardir. Ancak bunlarin en temel olani haber verme islevidir. Hatta insanlarin
dinyada olup bitenlere yonelik ilgisi, kitle iletisiminin varlik sebebi olmustur.
Bu dogrultuda tarihte basilan ilk gazetelerin bir kismi, ticaret, elde bulunan
ham dranler, gemilerin hareketleri ve buna benzer konularda haber toplayip
dagitirken, diger kismi da toplumsal ve siyasal davraniglarla ilgili haberler
vermiglerdir. Daha baskalari ise, populler ya da demokratik bir dava

104 Gazetelerin bu

gercevesinde kamuoyunu harekete gecgirmeye cgalismistir
ilk faaliyetleri modern toplumun olusmasinda dnemli bir etken olmustur. Yine
ilk gazetelerin ticari faaliyetlere yonelik bilgi akisini saglamasi, kuresel

sermayenin dolasimina ve kapitalizmin dogusuna olanak saglamistir.

Kitle iletisimini en genel sekliyle, iletilerin kitlelere aktariimasi olarak
tanimlamigtik. Bu aktarimin en 6nemi aktoru kaynaktir. Bu dogrultuda kitle

iletisiminin en temel o6zelligi kaynadin bir 6rgut olmasidir. “Muhabirleri,

1% Sean MACBRIDE, Bir Cok Ses Tek Bir Diinya, (Cev. Ertugrul Ozkok), Ankara: UNESCO
Milli Komitesi, 1993, s. 9.
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redaktorleri, sermaye terkibi, bu sermaye terkibinin sagladigi toplumun belli
kesimleri ile olan baglar ve yakinliklar, kullanilan teknolojinin dizeyi, kurumun
kendi icindeki yapisi ve tecimsellesmenin derecesi ile olusur. Bu
kurumlasmis kisilikler, 6gelerin degisikliklerine gore gazeteler birbirinden ayri
kisiliklere sahip goérunurler. Biri daha sosyal demokrattir, bir digeri daha

rantiye kesimlerinin diinya gériisiine yakindir vb.'%.

Dolayisiyla kitle
iletisimini  gerceklestiren orgutun yapisi iletisimin  bigcim ve igerigini

etkilemektedir.

Kitle iletisimi kamusaldir, yani icerigi herkese aciktir. izler kitle, cesitli
toplumsal kiimelerden gelen ve degisik ve gesitli niteliklere sahip insanlardan

olusan ayri tiirden bir topluluktur'®.

Bu 6zellik, kitle iletisiminde kullanilan
ortak sembol ve simgelerin kullanimi, ortak paydaslarin olusumunu zorunlu

kilar.

Kitle iletisiminin 6zelliklerinden bir digeri de yuz yuze iletisimde var
olan iletilerin karsilikli etkilesimi olmamasidir. Kitle iletisiminde bir sekilde
dinya Uzerindeki verileri toparlar belli bir sekle sokar ve kitlelere sunar,
ancak burada bir noktaya dikkat etmek gerekmektedir. Nihayetinde Kkitle
iletisim aracglari bunu kendine uygun gordigu kismiyla kitlelerin dikkatine
sunmaktadir. Yasadigimiz dinyanin gergeklerinden ¢ok, gazetelerin istegine
gore, ambalajlanmis gergekler dogrultusunda c¢ercevelenmis bilgi kitlelere

sunulmaktadir.

Sonug itibariyle, icinde yasadigimiz dinya biling endustrisinin bir Griint
olarak kitlelere sunulmaktadir. Calismanin 6zUnud olusturan gundem
konusuyla ilgili olarak da, kitle iletisim araglarinin hazirlamis oldugu
gundemin, insanlarin dunyasini olusturan gunlik hadiseler listesi ile bir

butlnsellik icerisinde olmasi bu durumda bir tesaduf olmamaktadir.

195 Unsal OSKAY, iletisimin ABC’si, Istanbul: Der Yayinlar1, 1999, s. 1.
% MUTLU, a.g.e., s. 221.
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1. 5. KITLE iLETiSiM ARAGCLARI

Daha oncede ifade edildigi gibi, 6zellikle gunumiz dinyasinda
iletisimsiz bir ortam ve yasam dusunulmemektedir. Modern toplumu,
gazeteler, dergiler, kitaplar, radyo, televizyon ve film gibi kitlesel medya
olmadan dusinmek hemen hemen imkansizdir. Medya pek ¢ok kimse igin
pek ¢ok anlam ifade eder ve icinde galistigi ekonomik ve siyasal sistemlere,
toplumun geligsmislik duzeyine, kigilerin ilgi ve gereksinimlerine bagli olarak

pek cok islevler tistlenir'®.

Bilim adamlari ve arastirmacilarin ortaya koymus oldugu bir g¢ok
yaklagsimin ortak noktasi, iletisimin, insanlar arasinda enformasyonun,
fikirlerin veya davranislarin paylasiimasi oldugudur. iletisime dayanan sosyal
iliskiler sayesinde insanlar cevrelerindeki dinyay! olusturacak anlamlar

yaramisglar ve bu anlamlara gére davranis bigimleri gelistirmislerdir.

insanlararasi iletisimin baglangicindan bugiine degin kullanilan iletisim
araclarinin buyuk bir gelisim kaydettigi gozlenmektedir. Eski ¢aglarda ilkel
yontemlerle, insanlar arasinda gergeklestirimeye c¢alisilan enformasyon
alisverigi, bugun buylk kitlelere ulasabilen ve teknolojinin sagladigi
imkanlarla modernlesen, kullanimi kolay, gorsel, isitsel ve diger elektronik
araclara yerini birakmistir. Bireyin gelisen olaylara dusunsel anlamda
katilabilmesi, gorus bildiriminde bulunabilmesi ve bunu baskalarina da

iletebilmesi ¢cok daha kolay bir duruma gelmistir.

GUnUimuzde toplumun timunun veya onemli bir kisminin alici
konumunda oldugu, bir bagka deyigle kitlelere yonelik iletisimi saglayan
araclara kitle iletisim araclari adi verilmektedir'®. Kitle iletisim araclarinin
icerik ve yapilariyla secilmis faaliyet dogrultulari, toplumsal yagsamin pek ¢ok

alaninda derin etkilerde bulunurlar. Bu araglar toplumdaki kendine 6zgu

197 Warner J. SEVERIN ve James W. Tankard, iletisim Kuramlari: Kokenleri, Yontemleri ve
iletisim Araclarinda Kullammlar,, (Cev.: Ali Atuf Bir ve Serdar Sever), Eskisehir: Kibele
Sanat Merkezi, 1994, s. 501.

"% Emir TURAM, Medyanin Siyasal Hayata Etkileri, Istanbul: irfan Yaymcilik, 1994, s. 46.
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yerleriyle, belirli amaglariyla, kendi gi¢ ve kurumsal dinamikleriyle kendi
baslarina ayri birer kurumdur ve bu aracglarin sadece yansiz ileti tasiyan

sebekeler olmadigi da kabul edilen bir goriistiir'®.

Kitle iletisim araclari bugun dunyanin her yerinde gerceklesen olaylari
en kisa slrede kitlelere ulastiran cagdas ve etkin bir organizasyondur''°.
Teknolojinin  hizli gelisimiyle kitle iletisim aracglarinin bireyler, kurumlar,
toplum ve kultur Uzerindeki etkilerinin de dnemli Olgclde artis kaydettigi, bir
baska deyisle kitle iletisim araglarinin gunimuaz toplum ve birey yasaminda
vazgecilmez bir konuma gelmis bulundugu ve gindelik yasam igerisinde

belirleyici bir glice sahip oldugu kabul edilmektedir.

Kitle iletisim araclari genis kitlelerin ilgisinin ¢ekilmesi ya da kitlerin
goris ve davranisinin etkilenmesinde etkin bir glce sahipti. Bir bagka
deyisle, grup, kurum, batin toplum ya da kultir herhangi bir yolla kitle iletisim

araglarindan ve onlarin vermis oldugu enformasyondan etkilenebilir'"".

Bugun kitle haberlesme araclari bireyin etrafindaki dig siyasal
gevresini gormesine, algillamasina yarayan bir pencere olarak kabul
edilmektedirler. Siyasal dinya hakkindaki bilgiler, kitle haberlesme araglari
yoluyla ikinci el gercgekler olarak bireye ulastiriimaktadir. Bu araglar siyasal
dinya hakkinda bireye bilgi vererek, bodylelikle bir anlamda tanimlama iglevi
gormekte ve buna bagl olarak da kisiler bu araglardan toplumdaki yayginlik

dlclisiinde ve kisisel aliskanliklarina gore yararlanmaktadirliar’'?.

Kitle iletisim araclari gectigimiz yuzyilin en hizli gelisen araclari
olmuslardir. Buna bagli olarak teknoloji ve bu is kolu da gelismistir. Kitle

iletisim aracglarindaki gelismeye paralel olarak bu araglari kullanabilme

19 Korkmaz ALEMDAR ve Resit KAYA, Kitle iletisiminde Temel Yaklasimlar, Ankara: Savas
Yayinlari, 1983, s. 57.

"% M. Nuri TOPCUOGLU, Basinda Reklam ve Tiiketim Olgusu, Ankara: Vadi Yaymlari, 1996, s.
135.

""" Korkmaz ALEMDAR ve Resit KAYA, a.g.e., s. 46.

2 Oya TOKGOZ, “Sivasal Toplumsallasmada Kitle Haberlesme Arac¢larmin Rolii ve Onemi”,
Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, Eyliil-Aralik 1978, Ankara, s.s. 75-89.
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dizeylerine gore toplumlarda degismistir. Toplumdaki gelismenin itici glicu
olan kitle iletisim araclari, kitlesel mesajlar Ureten araglar olarak bireyin

yasaminin her boyutuna girmis ve vazgecilmez hale gelmistir.

1.5.1. Kitle iletisim Araglarinin iglevleri

Daha onceki kisimlarda da ifade edildigi gibi, kitle iletisim araclar
yalnizca haber ve mesaj degisimini gerceklestirmemekte ayni zamanda
dusunce olusturma, topluma egitim verme, motivasyon saglama ve toplumu
eglendirme iglevlerini de yerine getirmektedir. Kitle iletisim araclarinin ifade

edilen bu islevleri su sekilde siralanabilir’™.

e Kitle iletisim araglari bireysel, toplumsal, ulusal ve uluslar arasi
konulari akilci bir bicimde kavramak ve gerekli kararlari alabilmek
icin haber ve bilgi aktarirlar. insanlarin toplum icinde, birgok seyden
aninda haberdar olabilmelerini saglar. Toplumun maddi ve manevi
temelleri kitle iletisim araclari vasitasiyla topluluk Uyelerine aktarilir,
onlar tarafindan 6grenilmesi saglanir. Kitle iletisim araclari haber ve
bilgi aktarirken, dolayli olarak da toplumun egitim seviyesinin
yukselmesine yardimci olur. Kitle iletisim araglari ayrica bireylerin

yetenek ve beceri dizeylerinin gelismesinde de énemli rol oynar.

e Kitle iletisim araglari, toplumun amagclarina ulasmasinda 6zendirici
bir rol oynarlar. Bireyin toplum yasaminda oldugu gibi, bu amaglarin

gerceklesmesine de katki saglar.

o Kitle iletisim araclar tartisma ortami olusturarak, kamusal cikar
konusunda var olan sorunlarin agida ¢ikmasina yardimci olduklari
gibi diyalog yoluyla uzlagsma saglanmasina da katkida bulunurlar.

Kitle iletisim araclari yoluyla ulusal ve uluslararasi sorunlarda

' Seving ERGIN, Siyasal Kampanya Siirecinde Medya ve Siyasal Reklamcihgin Roli,
(Yayimlanmamis Master Tezi), Ankara: Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2006, s. 61.
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tartisma ortamina toplumun tim kesimlerinin katilmasi temin

edilerek, en uygun ¢6zimun bulunmasi saglanir.

¢ Kitle iletisim araclari sanatsal yapitlari yayarak kalttrin gelismesine
katkida bulundugu gibi ge¢gmisin mirasini korumada da énemli bir

rol Ustlenmektedir.

e Kitle iletisim araclari bireylere egitim ve kultirin yani sira eglence
imkani da sunmaktadir. Bireyler, kitle iletisim araclari vasitasiyla

eglenceli vakit gegirebilmektedirler.

e Kitle iletisim araclar bir toplumdaki bireylerin birbirlerinin kosullarini
tanimalarina yardimci oldugu gibi farkli toplumlarin da birbirlerine

yakinlagsmalarinda énemli bir rol Ustlenmektedir.

1.5.2. Kitle iletisim Araglarinin Kamuoyu Olusturma Giicil

Kitle iletisim araglari olarak adlandirilan medyanin gergeklestirdigi
iletisim surecinin toplumda yarattigi sonuglar ve etkiler ginimuizde artik daha
onemli hale gelmigtir. Genis halk kitleleri Gzerinde; ilgi ¢ekici, gincel, ulusal,
gercek olaylarla etki yaratmakta, farkh fikirler ve gorus ayriliklari, davranig
degisikliklerine neden olmaktadir. Toplum Uzerinde bu kadar etkili olan
medya gundemi belirleyerek, kitlesel, genis davranis, tutum degisikliklerine
neden olmakta bodylece istendik ydnde kamuoyu olusumuna imkan

vermektedir.

Kitle iletisim slreci medyada yasanirken, bu sureci anlamli hale
getiren kaynak, hedef kitle yani alici, kullanilan araclar, iletilen mesajlar gibi
unsurlar vardir ki bu unsurlar kamuoyunu olumlu veya olumsuz ydnde
olugturabilmektedir. Ama¢ kamuoyunu etkilemekse, hedef kitlenin gonalli
katilimini saglamak gerekmektedir. Kaynak glcu elinde tutanlar, muhabirler,

editorler, teknolojik araglar olabilmektedir. Ozel bir telefon konusmasinin bant
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kayitlarinin mahkemeye verilmesi, bir memur tarafindan kayitlarin gazeteye
aktariimasi, olaylarin bundan dolayi olumsuz etkilenmesi durumunda iletiyi ve
ideolojisini; telefonda konusan mi, bandi mahkemeye veren mi, hakim mi,

gazete mi, yoksa okur, izleyici yani hedef kitle mi tGretmistir''*?

Farkh yapidaki, farkl gorUsteki kitlelere meké&n ve zaman siniri
olmaksizin ulasabilen kitle iletisim araglan olaylari ilging, anlik olarak
aktarabilmektedir. Gonderilen iletiler alici, toplum tarafindan yeniden
Uretilerek yeni anlamlar c¢ikarilabilmekte, mesaj reddedilmekte, mesaja

olumlu veya olumsuz geri bildirim aninda génderilemeyebilmektedir' ™.

Bilindigi gibi, gunumuz kosullar icerisinde dunya genelinde
milyonlarca meydana gelen, olay, olgu ve durumlar bulunmaktadir.
Bunlardan sadece belli bir kismi haber niteligi kazanmakta ve yayinlanma
sansini elde etmektedir. Gunluk haberlerin, kitle iletisim aracglarinda yer aldigi
say! belli bir limit ile sinirhidir. Bu sinirlar igerisinde yer alacak haberler de
belli kriterlere gore ya haber olma niteligi kazanir, ya da bir sekilde bir kenara
atiir.  “Peki, kitle iletisim araclarinin igeriklerinin hazirlanmasina hangi
unsurlar etkide bulunur?” Bunlardan ilki bireysel dizey olmaktadir. Hangi kitle
iletisim araci olursa olsun, igerikleri belileme adina ilk 6nce o kurumda

¢alisanlar gelmektedir.

Kimi yazarlara gore kitle iletisim aracglarinin gundem olusturma
fonksiyonunda temelde iki unsur ortaya g¢ikmaktadir; bireysel ve kurumsal
unsur. Cunku etki kaynagina gore kitle iletisim araglari icerikleri Gzerindeki
etkileri aciklayan; birbiri icerisine gec¢mis halkalar seklinde tarif edilen
hiyerarsi siralamasi, en kiguk ve en igteki halka olarak bireysel diuzeye isaret

eder. Digeri ise onu gergeveleyen kurumsal unsurdur’’™®.

"% Nurdogan RIGEL, Medya Ninnileri, Istanbul: Sistem Yayincilik, 1993, s.148-151.

"% Erkan Y[;J'KSEL, Medyanin Giindem Belirleme Giicii, Konya: Cizgi Kitabevi, 2001, s. 6.
"¢ Erkan YUKSEL, “Medya Ieriklerini Ne Ya Da Kim Belirler?”,
http://www.dorduncukuvvetmedya.com/article.php?sid=4853, (Erisim Tarihi: 31.03. 2010).
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Bireysel unsurlari g6z 6nlne aldigimizda, kurumda c¢alisan bireylerin
davraniglari, mesleki deneyimleri, inandigi degerler ve kdkeni ve birgcok
kisisel unsur, haber igeriginin olusturulmasina etkide bulunmaktadir. Diger bir
unsur, kitle iletisim araglari rutinleri dizeyidir. Bu kisimda da kitle iletisim
aracglarinin calisma stilinden olusan etkenler sbdzkonusu olmaktadir.
Nesnellik, zaman, yayin araligi, dilbilgisel kurallar, haberin deger unsuru gibi

degdiskenler devreye girmektedir.

Kurumsal unsurlar kisminda da kitle iletisim araclari kuruluslarinin da
diger sirketler gibi uzmanlagsmasi sonucu, belli bir 6rgitlenme ve is bolimine
gitmeleri, kamusal ve maddi amaclar ile mulkiyet bicimleri bu kategori
icerisinde ele alinmaktadir. Bunun yanisira dlnya Uzerinde gorilen genel
egilim olan tekellesme, kitle iletisim araclan sirketlerinin ticari yapilari, is
ortakliklari bu kategori igerisine girmektedir. Kurum digindan gelen etkilerden
bahsetmek gerekirse su noktalar géz 6ndnde bulundurulmaktadir. Bu
noktada haber kaynaklari anlaminda, haber olarak yer alabilmek adina
haberin sdyleminde yer alan haber aktorlerinden bahsetmek mumkin
olmaktadir. Ozellikle siyasal anlamda erk sahibi, toplumsal erk sahiplerinin ya
da baski gruplarinin kitle iletisim aracglarinda yer almak istedikleri igin
gOstermis olduklari gayretten bahsedilmektedir. Ya da bunun tam tersi
olarak, yukarida bahsi gegen haber aktorlerinin konu olmak istemedikleri
durumlarla ilgili olarak etki gdstermeleri de s6z konusu olabilmektedir. Diger
onemli bir unsur olan, ideolojik etkilere deginilecek olunursa, kitle iletisim
araclari kuruluglarinin haber igerigini belirlemesi adina belki de en dnemli
olan etki dizeyi ideolojik etkenler olmaktadir. Kitle iletisim araglari
kuruluslarindaki yapinin yakin ya da uzak oldugu ideolojik yaklagim, haberi
olusturan diger unsurlar Gzerinde ¢ok buyuk bir etki gucu yaratmaktadir.
Sonug olarak, bir durumun, olayin ya da bir olgunun haber niteligine

ulasabilmesi agisindan, yukaridaki bahsi gegcen asamalardan gegip, ilavelere
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ya da degisikliklere maruz kalarak ambalajlanmig bir Grin olarak kargimiza

ctkmaktadir'™.

Yukaridaki tanimlamadan da anlasilacagi gibi, erk sahipleri hem bir
sekilde kendi halkla iligkilerini yapmak adina hem de Kkitleler topluluguna
sunulmasi planlanan gergegin olusturulmasinda ¢ok énemli bir role sahip
olmaktadir. Bir igerik olusturulurken daha ¢ok insanlarin ilgisini cezbetmek
birinci plan bir dnemlilik arzederken, gerceklerin anlasilmasi ve agiklayici bir
misyon Ustlenmek daha ikinci planda kalmaktadir. Bagka bir deyisle,
iktidarlarin isteklerine gore Uretilen ve yayilan bilginin ne tirden olacagini,
yine iktidarin “icraatlari” belirler. iktidarlarin icraatlarini anlamanin en iyi yolu
da, onun yardimlariyla ayakta duran ve onun idaresi altinda faaliyet gosteren

ekonomik sistem lizerinde yogunlasmaktadir''®.

Diger taraftan, kitle iletisim araclari g¢esitli konularda da gug sahibidir,
politikacilarin ve politika ile ilgili konularin sekillenmesinde, hukimettekilere
ve segmenlere yodnelik olarak yuksek etkileme glcune sahiptir. Bu yluzden
onlar da parlamento, yoOneticiler, partiler gibi unsurlardan biri gibi
algilanmaktadirlar. Kitle iletisim araglarinin guct dogrultusunda pek ¢ok
unsur belli bir sekle girmektedir. Bir konunun 6nemlilik derecesi, ne kadar
Olcude bilgilendirme gergevesinde sunulacadi ya da gercekten olup bitmekte
olan hadiselerin ne kadarinin okuyucunun gindemine yansitilacagi, ne
kadarinin bu belirlenen c¢ergevenin diginda kalacagdi, gercek dlnya
gOstergelerinin neye gore belirlenmesi gerektigi gibi bilesenler kitle iletisim

araclarini gucu ve bakis agisi ile sekillenecek unsurlar olmaktadir.

HUkUmetler ve devlet, olusturdugu enformasyon bigimi ve bunun
yayllmasi, bilgileri sunma ve yayma esnasinda kullandigi araglar, mevcut
yapinin isleyisini ve kendi sistemlerini ifade etmede izledikleri yollarin en

temel taglari olmaktadir. Diger bir bakis acisiyla devlet, olusturdugu ve

"7 Herbert SCHILLER, Zihin Yénlendirenler, (Cev. Cevdet Cerit), istanbul: Pmar Yaymlari, 1993,
s. 71.
''$ SCHILLER, a.g.e., s. 55.
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sunmak istedigi iletileri kitle iletisim araclar ile halka sunmaktadir. Burada
kendi olusturdugu iletileri konusunda kitlelerde ikna edici ve iletilerin surekli
olarak telkin edilir tarzda iletimini bu sekilde saglamaktadir. Buradaki
degiskenler ise bu verilerin ne kakarlik kisminin, ne kadar zaman araliklari ile
tekrarlanacagi, ne kadar Ol¢lide verilecedi ve nasil bir stil izlenecegi

olmaktadir'.

Kitle iletisim araglarinin kamuoyu olusturmada, haber surecini ne
sekilde sekillendirdigi konusunu tekrar dikkate almak gerektiginde haber
Uretim sdreci konusu Uzerinde durmak gerekmekte fayda vardir. Kitle iletisim
araglarinin olusturmus oldugu bu Urlinlerde hem zaman hem de vyer
anlaminda bir takim sinirliiklar bulunmaktadir. Bu noktada daha 6nce de
bahsedildigi gibi bir “Gnemlilikler” durumu belirlenecek, hem de daha az
onemli olanlar liste disina c¢ikarilacaktir. Bunun yanisira kamu gindemi ile
ilgili konularda yapilan arastirmalar, kitle iletisim araglari ile kamu gundemi
iligkisini etkileyen pek c¢ok dediskenin bir araya konmasi gerektigini

vurgulamaktadir.

Yapilmig olan tum c¢alismalarda kitle iletisim araglarinin kamuoyuna
liderlik ettigi gorusu tespit edilmis olup, bu iligkiyi ortaya ¢ikarmak adina, ne
tir unsurlarin etki edildigine iliskin degiskenler belirlenecek olunursa, kitle
iletisim araclari GUrunlerini takip eden Kkitlelerin yas grubu, egitim durumu,
meslek yapilari, cinsiyet, bireysel 6zellikleri gibi sosyo ekonomik profilleri,
icerik anlaminda konularin farklilagsma konusunu meydana getirmektedir. Her
kitle profilinin ilgi duydugu konular farklidir. Egitim dlzeyi de burada dnemli
bir degiskendir, kitle iletisim aracglarinin glindem belirleme etkisini
azaltabilmektedir. Egitim seviyesi arttikga, bireylerin alternatif kaynaklara

basvurmasi artabilmektedir. Bireylerin siyasal egilimleri kitle iletisim

" YUKSEL, a.g.e., s. 112.
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aracglarinin tercihlerini ve dolayll olarak kitle iletisim aracglar etkilerini

belirlemektedir'?°.

Diger taraftan, kitle iletisim aracglarinin gindem belirleme konusunda
etkili olabilmesi adina, en temel kosul, izleyici kitlenin kitle iletisim araclari
icerigini kabullenecek sekilde agik durumda olmasidir. Hatta kitle iletisim
araclarini takip etmeyen bireylerini kisilerarasi iletisimle bu aray! kapattiklari
belirlenmistir. Yapilmis olan arastirmalarda izleyicilerin kitle iletisim araclari
gundemini kendi gindemleriymis gibi kabul etmis olduklari ve “kitle iletisim
aracglarinin etkisine maruz kalma ylzdesi” arasinda pozitif iligki tespit
edilmistir. Buradaki en dnemli ayrintilardan biri de kitle iletisim araglarinin
daha dogrusu kitle iletisim aracglarinin énemi ne sekilde vurguladigidir. Bu
dongu surekli tekrarlama ile gerceklesmektedir. Vurgulama ve yineleme ile
kamu gundemi etkilenmektedir. Belli bir zaman periyodu igerisinde kitle
iletisim aracglarinda yaralan haber sayisinin artmasi, bilingli olarak bunun
devam ettiriimesi, kamuoyunda bu konunun o&nemliligi kabul goérmus

olmaktadir.

Kamu gundemi c¢aligmalarinda onemli bir degisken de kaynagin
guvenirligi unsurudur. Sunulan haberlerin dogruluguna kanaat getirilmesi
durumunda, bu haberlerin okuyucularin siyasal duasuncelerinin karmasa
dizeyi Uzerinde etkisinin ylUksek oldugu ileri surulebilir. Bu slreg igerisinde
inanirlik ve glvenirlik birbirleriyle bir denge igerisinde olmalidir. Inanirlik
unsurunun gugcli oldugunu goéren izleyici, verilen igeriklere glivenmekte,
sonu¢ olarak kitle iletisim araclarinin etkilerine maruz kalmakta daha acik
davranabilmektedir. Bu da kitlelerin gindemine yer etmek adina ¢ok ciddi bir

onem tasimaktadir'®’.

Buradaki en 6nemli dediskenlerden biri de izleyicilerin kendilerine kitle

iletisim araglan tarafindan sunulmus olan igerikleri kendi aralarinda

2" YUKSEL, a.g.e., s. 118.
12l GOKCE, a.g.e., s. 88.
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konusmalari ve degerlendirmeleri olmaktadir. ClUnkli Habere konu edilen
unsurlar, kitle iletisim araglarinda bazen az yer almakla birlikte, kigilerarasi

iletisim yolu ile kamunun gindemine yer edebilmektedir.

Siyasal kurumlar ve kitle iletisim araglar arasindaki iliskiler de
konunun énemli bir bilesenini olusturmaktadir. Genel olarak bakildiginda,
siyasal kurumlar arasinda iletisim ve 6zellikle kitle iletisim araglari Gzerinde
en ¢ok denetim kurmaya galisan siyasal aktorler hukumetlerdir. Bu kurumlar
ya da bu kurumlarin liderleri bir sekilde kitle iletisim araglari ile surekli bir
sekilde bir diyalog saglamaya calismaktadirlar. Buradaki amag, kitle iletisim
araclarinda surekliligi saglamak adina, halkin gindeminde yer almak ¢abasi
olmaktadir. Bu sekilde glindem belirleme konusunda, hukimet ile kitle

iletisim araclari arasindaki déngii bu noktada birlesmektedir'?.

Kamuoyunu gundemini belli bir ydntemle ve belirlenmis olan konular
Uzerinde mesgul edebilmek adina, konunun dnemlilik arzeden bir sekilde
sunuluyor olmasi gerekmektedir. GUndemde yer alabilecek konunun sinirhhgi
ve kitlelerin dikkatlerini yogunlastirabilecekleri konu kategorisi limiti adina,
dahil edilecek konular arasinda yodun bir rakiplik ortami bulunmaktadir. Bu
limitlilik baski grubu, kitle iletisim araglari, hedef kitle, siyasal gindem igin de
konu olmaktadir. Bu durumda yukarida deginilen glindemler adina teorik
olarak sifir-toplam oyunu gibi sinirl miktarda konu bashgini tasima
kapasitesine sahiptir. Buradaki denge bir konunun gindemin en tepede yer
almasi, digerinin asaglya dusmesi, itmesi c¢ikartmasi gibi eylemlerle

rekabetsel bir ortam igerisinde gidip gelebilmektedir'?>.

Kitle iletisim araglarinin kamuoyu olusturmasindaki en &nemli
hususlardan biri de konularin igerigi olmaktadir. Ornegin hayat pahaliligi

kamuoyunun deneyimleyerek 6grenebilecedi bir konu iken, kuresel 1sinma

122 Aysel AZIZ, Siyasal iletisim Olgu ve Siireci, Siyasal iletisinde Yontem ve Teknikler, Siyasal
Partilerde iletisim, Tiirkiye’de Siyasal Partiler ve Secim Kampanyalari, Ankara: Nobel
Yayinlari, 2003, s. 63.

12 YUKSEL, a.g.e., s. 128.
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sorunu ayni bicimde farkina varilabilecek bir konu degildir. Dogal 6zellikleri
nedeniyle kimi bazi konularin kigsisel deneyimle farkina varilmasi zor ya da
imkansizdir'®.”68 Bu bilgi ve veriler, ya kisilerarasi iletisimle ulasilabilir
olmakta, daha buyuk bir ylzde ile kitle iletisim aracglari aracihigi ile ulagilabilir
olmaktadir. Burada 6ne ¢ikin énemli bur husus ise kitle iletisim araglarinin

g6z ardi edilmeyecek sekilde bir s6z sahipligi olmasidir.

Bazi konularda kitle iletisim araglarinin tesiri kisa bir sure¢ igerisinde
gOzlemlenebilirken bu etki sdreci bazen daha genis bir vadeye
yayllabilmektedir. Bunun en 6nemli etkeni konularin farkhligi ve zaman
araligi ile olan ilgisi olmaktadir. Buradan elde edilen veriler 1s1ginda, kitle
iletisim araclarinin gundeminin, kamu gindemi Uzerinde ciddi bir baskinhgi
oldugu sonucudur. Bunun yanisira gergcek yasam gostergeleri, hem kamu
hem de Kkitle iletisim araglari gundemine liderlik etmekte oldugu

sOylenebilmektedir.

1.6. KITLE ILETiSIMDE ETKi ARASTIRMALARI

Kitle iletisimi aracglarinin ortaya ¢ikisindan itibaren onlarin insanlar
Uzerindeki etkilerini tanimlamak ve acgiklamak, iletisim arastirmalarinin
Uzerinde en fazla durdugu konulardan biri olmustur. iletisim calismalari
alaninda kitle iletisimi araclarinin etkilerinin belirlenmesi, Ol¢limesi, analiz
edilmesi ve betimlenmesine yonelik arastirmalarin yogunluk kazanmasi, s6z
konusu araglarin bireyler, gruplar ve toplumlar Uzerinde bazi etkilere neden
oldugu varsayimina dayanmaktadir. Bununla birlikte, kitle iletisim alanindaki
toplumsal arastirmalarda Uzerinde bu denli durulmasina ragmen, belki de en
az acikhigin saglandigi konunun, farkli araglarin etkisi noktasindaki

tartismalar oldugu da gdzden kagmamaktadir'®. Ancak, sdz konusu

2 YUKSEL, a.g.e., s. 120.
123 Denis Mc QUAIL, “Kitle lletisim Araglarimn Etkileri”, iginde: K. Alemdar ve R. Kaya (Der.),
Kitle Iletisiminde Temel Yaklasimlar, Ankara: Savas Yayinlari, 1983, s. 35-52.
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arastirmalara gecmeden Once, etki kavramina tanim dizeyinde deginmek
gerekmektedir. Etki kavraminin en genel tanimi; “inang, deger, duygu, bilis ve

"126 - seklindedir.

davraniglar Uzerinde degisikliklere neden olan etmenler
Kitle iletisim araglarinin etkisi denildiginde ise, s6z konusu mecralar
araciligiyla iletilen mesajlarin igeriginin alimlayici toplulugunu olusturan tekil
dyelerin inang, deger, duygu, bilis, tutum ve davranislari Gzerinde yol agtigi

degisiklikler olarak anlasiimaktadir'?’.

Kitle iletisim arastirmalari, etki arastirmalarina bluyik énem vermigtir.
Bu yondeki ilk etkin calismalar, Il. Dinya Savasi Oncesinde ABD’de
baslamistir. iletisim arastirmalarinin da ilk temsilcileri olan Paul F. Lazarsfeld,
Harold D. Lawell, Carl |I. Howland ve Kurt Lewin kitle iletisiminin etkileri
Uzerine de calismiglardir. Bu calismalarla iletisimin etkileri anlaminda,
1930’larin sonuna kadar kitle iletisim araglarinin, inang ve dusunceleri
sekillendirme, yasam aligkanliklarini, aktif olarak davraniglari degistirme ve
politik sistemi etkilemede giiclii etkilere sahip oldugu kabul edilmistir'®®. Kitle
iletisim arastirmalarinda ikinci donemi kapsayan 1940’lardan 1960’larin
basina kadarki yillarda yapilan arastirmalarda ise, etkilerin sinirhligi
savunulmustur. Bundan sonraki donemde ise, yeniden kitle iletisim
araclarinin guclu etkilere sahip oldugu yonundeki gorusler agirlik kazanarak

gunumuze dek varligini surdurmustar.

1920’li yillardan baslayarak kitle iletisim araglarinin guglu etkilere sahip
oldugu gorusunin vurgulandidi birinci donem, kitle toplumu disince akimi
etkisindeki iletisim arastirmalarinin gergeklestirildigi donemdir. ikinci dénemin
ana gorusleri davranisgi gelenegin etkisi altinda olmakla birlikte dénemin etki
arastirmalarina iligkin bulgular kitle iletisim araglarinin birey Uzerindeki

etkilerinin sinirli oldugu yonuindedir.

126 M. Sadullah CEBI, Medya Etki Arastirmalari, Ankara: Alternatif Yayinlari, 2003, s. 10.

127 H. MATHIAS ve L. KEPPLINGER, The Grenzen des Wirkungsbegriffes, Publizistik, C. 27, s.
98-113den aktaran: Cebi, a.g.e., s.3.

128 Erkan YUKSEL, Tiirkiye’de Ekonomi Basim Giindemi Ve Siyasal Giindem Iiliskisi:
Ozellestirme Orneginde Bir Giindem Belirleme Calismasi, (Yayimlanmamis Doktora Tezi),
Eskisehir: Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 1999, s. 36.
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Bu dénemde kitle iletisim araclarinin gidumleme glcunun sanildiginin
aksine yuksek olmadidi; izleyicilerin, kendisine aktarilan enformasyonu
mantik suzgecinden gegiren bireyler oldugu ve zihinsel muhakemelerin
ardindan belirli yargilara vardiklar goriisi savunulmaktadir. Uglincii dénem
ise, ilk iki donemin sentezi olarak kabul edilebilir. Bu donemde kitle iletisim
araglarinin gugla etkilere sahip oldugu ve bu etkilerin farkli alanlarda
toplumbilimsel yaklagimlarla incelendigi ancak donem arastirmalarinda daha

cok elestirel bakis agilarinin yaygin oldugu gériilmektedir'®.

Kitle iletisimine iliskin donem arastirmalarda sirasiyla kitle toplumu,
davranisgl gelenek ve son donemde ampirik ve elestirel bakisin egemen
oldugu gorulmektedir. Kitle iletisim aracglarinin kitle kultird olusturmasina
yonelik yaklagsimi temel alan ilk dénem arastirmalarinin ardindan ikinci
donem bireyi temel alan davranisgi gelenegin hakimiyetindedir. Davranisgi
gelenedin temel bileseni uyarici — tepki perspektifindedir. Bu gelenegin
egemen oldugu dénem galismalarinda veriler, birey davraniginin herhangi bir
uyaran s6z konusu oldugunda gosterdigi tepki go6zlemlenerek ortaya
konmaktadir. Alan arastirmalari ve deneyler yoluyla uyaran konumundaki
mesaj ve iletiler ile alicinin bu uyaranlara gosterdigi tepkiler arasindaki iligki

mekanik bir bicimde arastirilmaktadir'®°.

Bu cergevede Denis McQuil'in yukaridaki donemsel gruplandirmasi
dikkate alinarak medya etki arastirmalarini ¢ alt baslik altinda incelemek

uygun gorulmasgtar.

122 YUKSEL, a.g.e., s. 15.

130 K. RENCKSTORF ve D. Mc QUAIL, “Social Action Perspectives in Mass Communication
Research: An Introduction”, iginde: K. Renckstorf, D. McQuail, N. Jankowski (Eds.), Media Use
As Social Action London: John Libbey Pub., 1996, p. 6.
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1.6.1 Gli¢lu Etkiler Donemi

Kitle iletisimi konusundaki ilk ¢alismalar, 19. ylzyilda sinema ve
radyonun yayginlasmasi akabinde gerceklesmistir. Kitle iletisim araglarinin
etkilerine yonelik yapilan bu ilk ¢alismalarda daha ¢ok bu araglarin guglu

etkilere sahip olduguna yonelik disltnceler 6n plana gikmistir.

Bu yaklasim, iletisim araglarinin bireylerin, dudslince, inan¢ ve
davranislarini  sekillendirdigi gorustine dayanmaktadir. Bu yaklasim
cercevesinde izleyicilerin iletisim aracglarindan gelen her tirlU igerige karsi

pasif oldugu gorusu gelismigtir.

1930’larin sonlarina kadar suren bu dénemde icerisinde Windahl ve
arkadaglari bu donemi tanimlamada, hipodermik igne modelinin iyi bir érnek
oldugunu ileri sirmuslerdir. Bu model; kitle iletisimine maruz kalan tum
insanlarin, kitle iletisim araglarindan etkilendigini dngérmekte ve medya
icerigi; izleyicinin damarlarina enjekte edilen ilag gibi dusunulmekte,
izleyicinin  6nceden tahmin edilen bir sekilde tepki gosterecegi

varsayilmaktadir'’

. Hipodermik igne modelinde; gdnderici-mesaj ve alici
kavramlarinin basit bir nedensellik zinciri i¢cinde birbirinden soyutlandigi

dikkat cekmektedir.

Tuketim endustrilerinin  ortaya c¢ikmasiyla birlikte 1920°li yillarda
pazarlama sistemlerinin dogusu iletisim arastirmalarini tetiklemistir. Kitle
Uretimine yonelis, buyldk insan gruplarini harekete geciren unsurlarin iletisim
arastirmalari araciliiyla ortaya konulmasi yaklagsimini gindeme getirmistir.
Etki arastirmalarinin ilk dénemini olusturan bu suregte kitle iletisim araglarinin
guclu etkilere sahip oldugu ve bireylerin fikir, tutum, davranis ve inanglarini
sekillendirdigi kanisi  yaygindir. Bu dénemde bireyler, davraniglari

anlamlandiriimasi ve bicimlendiriimesi gereken izleyiciler konumundadir.

31 Banu TERKAN, Tiirkiye’de Basin ve Siyaset iliskisi: Basin Giindemi Ve Siyasal Giindemin
Karsﬂashrﬂmgsma Yonelik Bir Giindem Belirleme Cahsmasi, (Yayimlanmamig Doktora
Tezi), Selguk Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2005, s. 11.
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Dolayisiyla kitleleri harekete gegiren unsurlarin ortaya konulmasi ile kitle
tiketiminin  gerceklesmesine olanak taniyan pazarlama ve reklam
tekniklerinin belirlenebilecedi disutncesinden hareketle iletisim

arastirmalarinin yonu bireye kaymigtir.

Daha sonraki déneme kadar bu konuda c¢alisan cesitli
akademisyenlerin siyaset bilimi, sosyal bilim ve sosyal psikoloji gibi
alanlardaki uzmanliklari temelindeki iletisim calismalari ile gelistirdikleri
modeller ile iletisim slreci ve ¢esitli unsurlari incelenmektedir. Sonraki dénem
iletisim arastirmalarina kaynaklik etmesine karsin ana akim arastirmalarinin
en onemli 6zelligi iletisim slrecini sadece bir enformasyon akisi seklinde
tanimlayan indirgeyici bakis agisidir. Ozellikle savas ve sonrasi propaganda
donemi arastirmalarinin acgikladigi iletisim siUrecinde aktif gonderici -pasif
izleyici anlayisi hakimdir. Bu bakis acisiyla iletisim sureci diz bir neden
sonug¢ ekseninde ilerlemekle birlikte sirece etki eden bir¢ok faktdriin hesaba
alinmamas! sonucunda toplumsal gergeklige iliskin aciklamalar yetersiz

kalmaktadir'?.

Kitle iletisim arastirmalarinda gugclu etkiler donemi, izler kitle merkezli
calismalarla 6ne c¢ikmistir. Bu c¢ergevede izleyicinin araglardan gelen
mesajlar karsinda aldigi konum son derece edilgendir. Bu nedenle bu

calismalar sinirli etkiler donemi kuramcilarinin elestirisine neden olmustur.

1.6.2 Sinirh Etkiler Donemi

Sinirl etkiler yaklagiminda; kitle iletisim araglarinin etkisinin, var olan
toplumsal ve ekonomik duzeni pekistirdigi ya da guclendirdigi, ancak toplumu
tek basina degigtirici bir isleve sahip olmadigi tezi savunulmustur. Kitle
iletisim araclarinin etkilerine yonelik arastirmalar yapilip konu bilimsel

cercevede tartisiimaya basladiginda, etkilerin sanildigi kadar da guglu ve

12 Mc QUAIL, a.g.e., s. 264.
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hizlh olmadigl iddia edilmeye baslanmistir. Bu c¢ercevede bazi segim
kampanyalari ve filmler Gzerine yapilan arastirmalar, kitle iletisim araglarinin

sinirli etkileri oldugu gériisiiniin hakim olmasini saglamistir'>>.

Etkisi 1960’1 yillarin sonuna kadar suren sinirli etkiler doneminde ki
calisma 6ne ¢ikmaktadir. Bu arastirmalardan biri, 1940°da Ohio Erie, digeri
ise 1948'de New York Elmira’da gergeklestiriimistir. 1940 bagkanlik
secimlerini ele alan The People Choice; Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet
tarafindan 1944 yilinda, Voting isimli ¢alisma ise; Berelson, Lazarsfeld ve
McPhee tarafindan 1954 yilinda yayminlanmigtir. Lazarsfeld ve Katz'in;
Personel Influence isimli calismasi ise, 1955 yilinda yayinlanmistir. O
donemde, kitle iletisim araglarinin bireylerin fikir ve davranislarini
degistirmede guUgli etkileri oldugu dusunulmastir. Ancak Lazarsfeld,
Berelson ve Gaudet'in g¢alismalariyla, oy verme kararini etkilemede, kitle
iletisim araglarindan daha ¢ok, arkadas, aile ve komsu gibi diger etmenlerin
onem tasidigl ortaya konulmus ve arastirma sonunda iki agsamali akis kurami
gelistirilmistir'®*.

iki asamali akis kurami ise, kitle toplumu kuramlarinin tersine, cogulcu
bir toplumda kitle iletisim mesajlarinin akisinin kani Onderlerince
dolayimlandigini éne slren bir yaklasimdir. Bu kavramlastirmaya gore kitle
iletisim araclarindan yayilan bilgi iki temel evreden gecmektedir.
Arastirmacilar, bu ilk evrede, kitle iletisim araglarinin iletilerinin, dncelikle
dusunce liderlerine ulastigini, daha sonra da bu dagltnce liderlerinin, gesitli
iletileri, kendilerinin etkili olduklarini dusindukleri, arkadaglarina ya da
takipgilerine ulastirdiklarini ileri strmslerdir. iki asamali akis modeli daha
sonra Katz ve Lazarsfeld tarafindan yeniden degerlendirilmis ve daha net

sekilde tanimlanmistir.”® Bu arastirmalarda kanaat onderleri ve onlarin

133 Aysel AZIZ. Toplumsallasma ve Kitlesel iletisim, Ankara: Ankara Universitesi, BYYO Yayin,
1982, s. 53.

13 TERKAN, a.g.e., s. 12.

15 MUTLU, a.g.e., s. 163

136 TERKAN, a.g.e., s. 13.
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etkisinde kalanlarin, ayni grubun Uyeleri olduklarini, kanaat Onderleri
medyaya daha agik olsa bile, kanaat olustururken, kitle iletisim araglarindan
cok, Kisilerarasi iliskilerin etkisinde kaldiklarini, kisilerarasi iliskilerin 6zellikle,
sosyal baski ve sosyal destek olmak Uzere karar verme surecinde, degdisik
acilardan rol oynadigini belirtmigtir. Yine doénemin en dikkat c¢eken
calismalardan biri de Howland’in Ikinci Diinya Savasi’'nda Amerikan askerleri
Uzerine yaptigl ¢alisma olmustur. Howland’in Amerikan askerlerinin ideolojik
egitimi icin kullanilan filmler hakkinda yaptigi bu c¢alisma, 1949 tarihinde
“Kitle iletisimi Uzerine Deneyler” adi ile yayinlanmistir. Howland, bu
incelemesinde donemin diger c¢alismalarinin da savundugu Uzere, kitle
iletisim aracglarinin tek basina bireylerin kuvvetle sahip oldugu tutumlari

degistirmesinde etkili olmayacagini ispatiamaya calismistir™’.

Bu dénem boyunca yapilan daha pek c¢ok arastirmada elde edilen
sonuglar, iletisim araglarinin etkilerinin kisisel farkhliklar, sosyal g¢evre vb.
farkll degiskenlere bagli oldugunu ortaya koymustur. Klapper’in kitle iletisim
aracglarinin guglu etkileri konusunda pek c¢ok elestiri yazisi yayinlanmistir.
Klapper’in “kitle iletisiminin genellikle gerekli ve yeterli izleyici etkilerine yol
acmadigl, bunun yerine araci faktorlerin bir pargasi olarak goérev yaptigr”

tezinin, ikinci donemin bir 6zeti oldugunu belirtmektedir.

Diger taraftan, sinirh etkiler dénemindeki arastirmalar, kitle iletisim
araglarinin toplumsal yasam Uzerindeki etkilerini kabul etmekte ancak,
toplumsal degisimde tek ve yeter faktor olmadigi goérisuni savunmaktadir.
Bu donemin hakim gorusu, bireyin segici izleyici oldugu yondeki gorustar.
Yogun olarak kullanilan alan arastirma ve laboratuar deney teknikleri ile
bireyin etkiye acikligi ve gerceklesen algisal sureglerinin artalanindaki
tecribe ve yonelimlerine gore gergeklestirdigi verileri elde edilmis ve bu

dogrultuda segici izleyici goriisiine yonelik cikarsamalar yapilmistir™®.

*7W.J. SEVERIN ve J. W. TANKARD, lletisim Kuramlari, a.g.e., s.52.
138 TERKAN, Giindem Belirleme: Medya ve Siyasal Giindem Uzerine Bir Calisma, a.g.e., s.28.
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1.6.3. Guiglu Etkilere Geri Doniis Donemi

Bu dénemde yeniden kitle iletisim araglarinin gucla etkiye sahip
oldugu dusuncesi hakimdir. 1960’larin sonlarindan itibaren, kitle iletisim
araclarinin dolayli ve uzun vadeli etkileri Gzerine yogunlasirmis ve tekrar bu
aracglarin guglu etkilere sahip oldugu savunulmustur. Bunda Kkitle iletisim
araclarinin, ozellikle de televizyonun yaygin olarak kullaniimaya
baslamasinin ve gelisen duslnce akimlarinin etkisi olmustur. Bu dénemde
yeniden ortaya c¢ikan ve halen devam eden guclu etkiler yaklagsimi, kitle
iletisim araclarinin, ekonomik, sosyal ve siyasal gu¢ sahibi olabilmek igin

etkili bir arag olarak kullanilabilecegine olan inang giderek giiglenmistir'>®.

Pozitivist gelenegin sonlandigi bu dénem igin, kitle iletisim araclarinin
uzun vadeli ve dolayll olarak toplumsal islev ve etkileri Uzerinde durulmus,
toplumsal gergegin uzun doénemde tanimlanmasina yodnelen bir yaklasim
hakimiyet kurmustur. Guglu etkilere donts doneminde kitle iletisim araglari
yalnizca mesaj Ureten yaplilar olarak gorulmemekte, onlarin ayni zamanda
diger kurumlarla etkilesim halinde bulunan ve sistemler tarafindan

bigimlendirilen birer kurum oldugu kabul edilmektedir.

Bu doénemde artik, kitle iletisim araglarinin birer kurum olarak
dusundlmeye baslandidi, kitle iletisim araglarinin siyasal ve toplumsal
sistemler dogrultusunda bigimlendigi ve siyasal ve toplumsal uygulamalardan
bagimsiz olmayip, onlari da etkiledigi goriisii yayginhk kazanmistir'*®. Bu
baglamda toplumbilimciler kitle iletisim araglarinin toplum Uzerindeki etkilerini

toplumsal medya kuramlari calismalari ile aciklamaya calismislardir ™.

Bu donem igerisinde etki arastirmalarinin yayginlastigi, pek ¢ok

arastirma sonunda, pek yaklasimin ortaya c¢iktigi goézlenmistir. Bu

3% Mc QUAILL, a.g.e., s. 73.

%0 Konca YUMLU, Kitle iletisim Kuram ve Arastirmalari, izmir: Nam Basim, 1994, s. 50.

1 Medya Kuramlari igin bkz.: D. McQuail, a.g.e., s. 222.; Oya Tokgoz, Temel Gazetecilik, Ankara:
A.U. S.B.F.Yaymlari, 1981, s. 476.; Siileyman Irvan, “Normatif Medya Kuramlar:”, iletisim,
Gazi Universitesi Iletisim Fakiiltesi Dergisi, Say1:1-2, Ankara,1994, s.s. 211-230.
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calismalardan en dikkat c¢ekenleri Kitle Toplumu Kurami, Siyasal ve
Ekonomik Kuram, Elestirel Medya Kurami, Medya Hegemonyasi Kurami,

Sosyal Kiiltiirel Kuram ve Yapisal iglevci Kuramdir.

Bu kuramlar sirasiyla, Kitle iletisim Kurami, sanayilesme hamlelerinin
yeni basladigi ve endustri toplumunun olusmaya basladigi siralarda, kitle
iletisim araclariyla gergeklesen toplumsal degisimi sorgulamigtir. Kuram,
Stuart Mill, Emile Durkhaim, Ferdinanad Tonnies ve Wilhelm Reich
tarafindan gelistirilmistir. Kitle iletisim araglarinin zaman igerisinde egemen
ideolojiyi mesrulastirici iglevler gérdiguna 6ne suren Marksist kuram ve buna
bagl olarak ideolojinin ekonomik temele bagimli oldugunu savunan ve kitle
iletisim araclarinin sahipleri ile sektérin pazar guglerinin isleyisi Uzerine
duran, kitle iletisim araglarinin sistemin bir pargasi olduklarini ve bu ylzden
siyasal yapi ile yakin iligkide bulundugunu savunan “Siyasal Ekonomik
Kuram”;  Gg¢lUncl olarak, daha sonra pek savunucusunun olacagi ve
anadamar iletisim arastirmalarinin karsisinda yer alan “Elestirel Medya
Kurami” ortaya c¢ikmistir. Kuram, Kitle iletisim araglarinin egemen siniflar
lehine oynadidi ideolojik rol Uzerine durarak maddi yapidan c¢ok fikirler
Uzerine odaklanmistir. Kuramin en oénemli isimleri, Adorno, Marcuse ve
Horkheimer'dir. Sosyal gelismede ekonomik ve sinif faktorlerinin yani sira
ideolojinin de 6nemini vurgulayan Medya Hegemonyasi Kurami, Althusser ve
Garmsci tarafindan gelistiriimigtir. Daha sonra en 6nemli temsilcisinin Stuart
Hall'in temelde Fankfurt Okulu’nun kitle iletisim araclari ve toplum Uzerine
hakkindaki dusUncelerinin elestirisine dayanmakla birlikte kitle iletisim
araclarinin drunleri hakkinda sergiledigi olumlu tavir agisindan farklilik
tasiyan “Sosyal Kiltirel Kuram” ortaya ¢ikmistir. Son olarak da kitle iletisim
araclarinin toplumu buttnlestirici islevi Uzerine olumlu yaklagimlarda bulunan
ve en onemli temsilcisi Merton’'un c¢alismalariyla anlam kazanan “Yapisal
islevci” Kuram gibi kuramlar kitle iletisim araclarinin etkileri (izerine cesitli

gorugler ortaya atmisglardir. Bu donemde yapilan ve gesitlilik gosteren bu
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kapsamli ¢alismalar, ginumuz kitle iletisim arastirmalarina da kaynaklik

etmektedir'?.

Sonug olarak kitle iletisim araglarinin etkileri Gg farkli ddnemde, guglu
etkiler, sinirh etkiler ve guglu etkilere donus gibi donemlere bagh olarak
incelenmesinin yani sira kimi arastirmalarda kitle iletisimin ayni zamanda
kaltard, bilgi birikimini normlari ve toplumsal degerleri de yakindan etkiledigini
gOstermektedir. Bu turdeki arastirmalar ise, dolayli ve uzun dénemli

arastirmalar cercevesinde incelenmektedir.

1.6.4. Dolayli ve Uzun Donemli Etki Aragtirmalari

Bu dbénem arastirmalari kitle iletisim araglarinin bireylerin ve
toplumlarin  kultart, bilgi birikimi, norm ve degerleri Uzerine yaptigl
degisiklikleri sorgulamiglardir. Bu donemde dikkati ¢eken nokta ise, kitle
iletisim araclarinin toplum Uzerindeki etkilerine farkli agilardan bakan bir
takim yaklasimlarin gelistirilmis olmasidir. Bu modellerin en o6nemlileri;
gundem belirleme, suskunluk sarmali, bilgi acigi ve medya bagimlihgi

yaklagimlaridir.

1.6.4.1. Suskunluk Sarmali

Bu modellerden biri olan ve Elizabeth Noelle-Neumann tarafindan
gelistirilen suskunluk sarmali modeli; toplumda c¢ogunlugun kabul etmis
oldugu tutumlari, kanaatleri, inancglari temel almakta ve toplumu olusturan
bireylerin bu dogrultuda hareket etmedikleri takdirde, toplumun o bireyleri

diglayacagi ve bu diglanma korkusuyla birlikte, kamu dnindeki davraniglarin,

142 TERKAN, Giindem Belirleme: Medya ve Siyasal Giindem Uzerine Bir Cahsma, a.g.e., s. 45.



63

fikirlerin agik¢a ifade edilmesinin ya da gizlenmesinin etkilenecegi ve sonugta

kamuoyunun olusumundan sorumlu olacagi varsayimina dayanmaktadir™.

Suskunluk Sarmali gugli etkilere donls evresinin  modelidir.
Almanya’da 1965 yilinda yapilan secimlere iliskin arastirmalan sirasinda
kamuoyunun genel egilimleri ve bireylerin goruslerine iligkin topladigi verilerle
Suskunluk Sarmali Hipotezi'ni geligtiren Elizabeth Noelle-Neumann, bazi
bireylerin fikirlerini ylksek sesle ifade etmesine bazilarinin ise goéruglerini
yutup sessiz kalmasina neden oldugunu belirterek bu sureci bir sarmala
benzetmektedir. Hipotezde kamuoyunun bireyin agiga vurulmus veya gizli

kalmis fikirlerinin etkili oldugu goriisii savunulmaktadir'®.

Bu yaklagsima goére, bireyler toplumdan diglanma korkusu
yasamaktadirlar. Toplumla uzlasma amaciyla toplumda hangi kanilarin deger
kazanip hangilerinin deger kaybettigini surekli takip ederler. Kendi
dusunlerinin  deger kazanmasi durumunda, goruslerini aciklar iken
destekledikleri duslncelerin deger kaybetmesi durumunda suskuluga

burdndrler.

Bu yaklagimda 6ne ¢ikan diger bir dnemli husus ise surekli gevrelerini
g6zlemleyen ve hangi fikirlerin gézde oldugunu anlamaya ¢alisan bireylerin,
eger kendi dusuncelerinin toplumun ¢ogunlugu tarafindan kabul gérdigune
inaniyorlarsa, 6zel ve kamuyla ilgili tartismalarda ylksek sesle konusma
cesaretine sahip olacaklari, aksi bir durumda suskun ve temkinli
davranacaklari hususudur. Buna bagl olarak, cogunlugun sesini yukseltmesi,
azinligin ise susmasiyla herhangi bir konu hakkinda yapay bir kamuoyu
olusacak ve azinhkta kalanlarin, kendi zayifliklari hakkindaki inanglari

giderek artacaktir'®.

3 Elisabeth NOELLE-NEUMANN, Kamuoyu: Suskunluk Sarmalinin Kesfi, Cev. Murat Ozkok,
Ankara: Dost Kitabevi, 1998, s. 268.

'* NOELLE-NEUMANN, a.g.e., s. 269.

145 Ahmet KALENDER, Siyasal iletisim, Secmenler ve ikna Stratejileri, Konya: Cizgi Kitapevi,
2000, s. 119.
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Suskunluk sarmali yaklagsiminin temelde bes hipotez Uzerine kurulu

oldugu varsayilmaktadir'®:

* Bireyler surekli olarak digslanma korkusu duyarlar.
» Toplum, sapkin bireyleri diglamakla tehdit eder

* Dislanma korkusu, bireylerin her an fikir iklimini degerlendirmeye

cabalamalarina yol acgar.

-ilgili degerlendirmenin sonuglari, kamu o6nudndeki davraniglari,

Ozelliklede fikirlerin acikca ifade edilmesini ya da gizlenmesini etkiler.
* Yukaridaki hipotezlerin timinun birlesimi.

Diger yandan, bu hipotezler gbéz 6ntne alindiklarinda, kamuoyunu
olusumundan, surdurdlmesinden ve degistiriimesinden sorumlu olduklari
sOylenebilir. Kamuoyundaki carpici degismeler medyanin ydnlendirici ve
tersine cevirici etkenlerinden degil, daha ¢ok suskunluk sarmalinin
asilmasindan kaynaklanir. Zira bu yaklasima gore asil olan ¢ogunlugun
diguncesinin  kamuoyunu olusturmasidir. Azinhgin sesinin yukselmesi,

carpici degismeler olarak nitelendirilir ve siradigi kabul edilirler.

1.6.4.2. Bilgi Acigi

Bu model ilk kez Tichenor, Donohue ve Olien tarafindan 1970 yilinda
bir makalede ortaya atimistir. Bilgi ac¢igi hipotezi; “kitle iletisim araclari
tarafindan sosyal sistem icerisinde, bilgi miktari artikga, ylksek sosyo-
ekonomik statlye sahip olanlarin, disuk statiideki insanlara nazaran verilen

bilgiyi daha hizli bir gekilde alma egilimi gosterdikleri, sonugta iki toplum

146 Elisabeth NEUMANN-NOELLE, “Suskunluk Sarmali Kuraminin Medyay1 Anlamaya Katkust”,
i¢inde: Siileyman Irvan, Medya Kiiltiir, Siyaset, Ankara: Ark Yayinlari, 1997, s. 227.
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kesimi arasinda bilgi ac¢iginin azalma degil, artma egilimi gosterdigi”

varsayimina dayanmaktadir™’.

Bu modeldeki temel dusunce, kitle iletisim araclarinin toplumsal
sistemde yaydigi enformasyon ve bu enformasyonun akigina iliskin
sureglerdir. Yukarida ifade edilen arastirmacilarin, “Kitle iletisiminin Akisi ve
Bilgide Farkh Buylime” baslikli ¢alismalarinda ortaya koyduklari bilgi acigi
modeli, sosyal sistem icinde Kkitle iletisim aracglari tarafindan yayilan
enformasyon arttikga, sosyo-ekonomik duzeyleriyle dogru orantili olarak
yuksek egitim duzeyindeki bireylerin duguk egditimli bireylere oranla bilgiyi
daha hizli gekilde alma egilimi gosterdidi ve daha iyi 6zumseyebilecedi
varsayimina dayanir. Modele gore, kitle iletisim araclarindan topluma dogru
gergeklesen enformasyon akisinda artis olsa bile toplumun sosyo-ekonomik

duzeyleri farkli kesimleri arasinda bilgi agigi olusacaktir.

Modeli yeniden ele alan Rogers ise, sadece egitim duzeylerine bagl
olmamakla birlikte ¢ok sayida degiskenin bu agiga katki sagladigi ve ayrica
enformasyon akisinin toplumsal kesimler arasindaki bilgi acidinin yanisira
tutum ve davranislari da etkileyecegi ve cesitli agiklara neden olacagi

gorisiini savunmaktadir'.

Goruldaga Gzere bu model, kitle iletisim araglarinin etkisinin sosyo-
ekonomik durum ile iligkisi Uzerinde durmakta ve kitle iletisim araclarindan
gelen enformasyonu algisi ve onu kullaniminin siniflar arasi farka bagh

olarak degiskenlik gosterecedini belirtmektedir.

'“7'p. I TICHENOR vd., “Mass Media Flow and Differental Growth in Knowledge”, iginde: M.
Janowitz ve P. M. Hirsch (Eds.), Reader in Public Opinionand Mass Communication New
York: The Free Press, 1981, s.s. 286-296’dan aktaran, Banu Terkan, a.g.e., s. 14.

148 Everett M. ROGERS, “Communication and Development: The Passing of The Dominant
Paradigm”, Communication Research, C. 3, 1976, s.s. 213-240.
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1.6.4.3. Bagimlihik Modeli

Bagimlhilik modeli, Ball-Rokeach ve De Fleurun 1976 vyilinda
yayinladiklari “Kitle lletisimi Etkilerinin Bagimhhik Modeli” isimli makalede
karsimiza ¢gikmaktadir. Modelde; modern toplumda izleyicilerin, toplumlarinda
olup bitenler hakkinda bilgi edinip, bu dogrultuda yon tayin etmeleri icin, kitle
iletisim araclari gibi bilgi kaynaklarina bagli hale geldikleri, toplumda
degisme, catisma veya istikrarsizigin, bagimli hale gelmede, en 6nemli
etmenler oldugu belirtiimekte ve izleyici, medya sistemi ve toplumsal sistemin
iliskisi Uzerinde durulmaktadir. Modelde, medya sistemi; modern toplumun
degisme, gelisme ve varligini surdirmesinde gerekli olarak goérulmekte ve

medya sistemi, enformasyon sistemi olarak diisiiniilmektedir'*® .

Modelin acgikladigi belki de en 6nemli ve 6zgun fikir, karmagsik bir
toplumda bireyin kendi toplumlarinda ne olduguna dair bilgilendirilmek,
yonlendiriimek Uzere kitle iletisim araglarinin enformasyon kaynaklarina
gitgide daha fazla baglanmalaridir. Bu bagimlihgin gesitliligi ve derecesi iki
duruma goére degisir: Birincisi toplumun gecirdigi degisim ve c¢atisma ve
istikrarsizligin derecesi, ikincisi kitle iletisim araglarinin gercekte enformasyon

kaynagi olarak merkezi konumu ve énem derecesidir.

Kuram, kitle iletisim araglarinin bireysel eylemlerin yani sira toplumsal
dizeylerde de hayati 6neme sahip enformasyon sistemleri oldugunu

savundugu i¢in de 6nem kazanmaktadir.

95 1. BALL-ROKEACH, “A Theory of Media Power and a Theory of Media Use: Different
Stories, Questions, and Ways of Thinking”, Mass Communication& Society, 1 (1/2), 1998, s.s. 5-
40’dan aktaran: Terkan, a.g.e., s. 15.
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1.7. KAVRAM OLARAK GUNDEM VE GUNDEM BELIRLEME
KURAMI

1.7.1. Gliindem Kavrami

Tlarkgedeki sozlik anlamiyla, “toplantida goérusilecek konularin

tl'.]m"”150

seklinde ifade edilen gindem kavrami, daha genel veya toplumsal
kapsamiyla; gecmis ve gelecekle baglantili olarak gunun kosullarina gore
toplumun ilgilendigi, merak ettigi, Uzerinde konusup tartistigi, fikir yuratap

yorum ({rettigi konulari kapsamaktadir'’

. Baska bir tanimlamaya gore ise
gundem kavramu, Kitle iletisim araglarinin haber dykuleri, eglence ve kilturel
temalar gibi belirli bilgileri sosyal sdylem iginde sunmak yoluyla diger
bazilarini geri planda tutmak suretiyle belirlenen konularin listesidir. Ayni
zamanda, belirli bir zaman diliminde, 6nem hiyerargisine goére siralanmis

konu ve meseleler kiimesidir'®2.

iletisim Sézltigi’'nde de “glindem kurami” bagligi altinda medyanin
gundem belirleme islevi tanimlamakta ve kavramin karsiligi olarak “gindem
koyma ya da gundemi saptama deyimlerinin de kullanildigi parantez iginde

belirtiimektedir'®®

. Ote yandan “glindem belirleme” kavrami farkli kaynaklarda
medyanin bir iglevi, roll, fonksiyonu ya da gorevi olarak tanimlanmasinin
yaninda “medyanin gundem olusturma kapasitesi” seklinde de ifade edilmis,
‘medya etki arastirmalari” arasinda tanimlanmistir. Ayrica “glundem
belirleme” ifadesi, Tirkge literatiirde oldugu gibi ingilizce literatirde de

ti) “* ” “*

“hipotez”, “tez”, “arastirma”,

” “* ” “* ” £

calisma”, “sure¢”, “dusince”, “yaklasim” ya da

“kuram” gibi farkh kavramlarla birlikte aniimaktadir.

Tlrkge literatirde bu kavramin karsiligi olarak yaygin bir sekilde

“‘gundem belirleme” ifadesi kullanilsa da, kimi yerlerde “gindem olusturma”,

130 http://tdkterim.gov.tr/bts/?kategori=verilst&kelime=g%FCndem&ayn=tam, Erisim Tarihi:
02.04.2010.

151 Sedat CERECI, “Giindem Olusturmada Medyamn Rolii”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 3, Say1 3, 2001, [zmir, s.s. 11-27.

2 MUTLU, a.g.e., s. 148.

' MUTLU, a.g.e., s.122.
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kimi yerlerde “gundem kurma”, kimi yerlerde “gindem hazirlama”, kimi
yerlerde “gundem koyma” ve kimi yerlerde de “gindem koyma ve saptama”
gibi karsilik ya da cgeviriler de dikkati cekmektedir. Gindem belirleme; Tlrkge
Dil Kilavuzu'nda “agenda” sbzcugu, “gundem, yapilacak isler” karsiligina
gelmektedir. “Setting” sdzcugdlu ise bes ayri anlamda tanimlanir. Bunlar
‘koyma, yerlestirme, batma, cergeve, konunun gectigi yer ve ortam” gibi
karsiliklardir. Redhouse sézluklerinde ise, “setting” s6zcigunin sekiz ayri

anlami tanimlanir. ilk anlami ise “ortam” seklindedir.

Tark Dil Kurumu Sézlugi’nde “olusturmak” sbzcugu, “olusmasini
saglamak, meydana getirmek, tesekkudl (belli bir varlik ve bi¢cim kazanma)
ettirmek, tekvin (olusturma, var etme, yaratig, yaratma) etmek” anlamlarina
gelmektedir. Ayni sdzlikte “kurmak” fiili icin 16 ayri anlama rastlanmaktadir.
Bunlar arasinda, “bir seyi olusturan parcgalan birlestirerek bitin durumuna
getirmek, monte etmek”, “hazirlamak”, “gereken sartlari hazirlayip kendi
kendine olmaya birakmak”, “etkisi ve 6nemi genis seyler meydana getirmek,
tesis etmek”, “yapmak, insa etmek” gibi ifadeler anlamli bulunabilmektedir.
Sozlukte, “belirlemek” sdzcugu ise “belirli duruma getirmek, belirli kilmak,

tayin etmek” anlamini tagimaktadir.

GUndemin dinamik yapisi, gundemdeki konu siralamasinin surekili
degisen bir goérinim sergilemesinden kaynaklanmaktadir. Yasanan
gelismelere gobre bazi konularin Ust siralara yukselirken bazi konularin alt
siralara inmesiyle degisen igerik, gindem kavraminin akiskan bir yapi olarak
betimlenmesine neden olmustur. Yani bazi konulari 6nem duzeyinde Uust
siralara ylUkselten medya, bu konulara verilen 6nemi algilama oranini
arttinrken, benzer bicimde bazi konulari 6nemsemeyerek o konunun
kamunun dikkatine deger olmadigini vurgulayabilmektedir. GUnlik yasamda,
konularin Ust siralara yukselmesi gindeme tasinma, alt siralara inmesi
gundemden dusme olarak adlandiriimaktadir. Genel olarak gundem
gunuabirlik konular icermektedir. Kimi yazarlarca gundem konularinin

toplumun gergcek yapisindan ve dinamiginden kaynaklanmadigi
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vurgulanmakta ve bir gindem konusunun bir sure sonra tekrar hatirlanacak
olsa da, kisa bir sure konusulup tartisildiktan, gecici bir hareketlilige yol
actiktan sonra Uzeri kapatiimaya, hatta tamamen unutulmaya mahkim

oldugu ileri siiriilmektedir'>.

Diger taraftan, toplumun gergek konulari veya sorunlarindan
kaynaklanmayip medya tarafindan yaratilan glndemler yapay konularla
olusturulan gundemler olarak nitelendiriimektedir. Ancak bunlar da, dogal
glindem konulari gibi konusulmaya deger konular arasinda degerlendirilerek
kitleler tarafindan tiketilebilmektedir. Gindemi olusturan konularin kaynagi
cok cesitli olabilmektedir. Genis kitleleri ilgilendiren olaylar gindemin konusu
olurken, bazen vyasanan vyerel bir olay gundemin ilk siralarina
yerlesebilmektedir. Gundemi olusturan konularin, kitle iletisim araglar
tarafindan vyaratilabilmesi olasiligi da bulunmaktadir. Yapay konularin
gindeme tasinmasinin en 6nemli nedenlerinden biri medyanin, toplumu
Uzerinde distnmeye ve fikir olusturmaya suruklemek istedikleri bir konunun
varhigi olabilir. Daha farkh bir bakis agisiyla, gundeme gelen bir konuya
yonelmis dikkatleri dagitmak icin farkli konular ileri surtlerek bu konulardan
gundemler yaratilabilir. Bazen medya, ideolojileri dogrultusunda gindem
konularini  secgerken, ideolojinin sdylemleriyle zit ydnlerdeki glindem
konularina olusmus dikkati dagitmak icin baksa konulari 6nemli gibi

gOsterebilmektedir.

Medya, gindem konusuna iliskin ¢alismalarinda buylk hassasiyetle
davranmaktadir. Bunun nedenlerinden biri, medyanin bireylerle olan
iliskilerinde guvene ve dolayisiyla etki egemenligine dayali bir iletisimin
bulunmasidir. Genel olarak birey, medyanin gindem siralamalarina goreceli
olarak guvenmekte, konulari bu ydnde algilamaktadir. Medyanin da birey
Uzerinde etki boyutuyla bir egemenligi s6z konusudur. Dolayisiyla gindem
konularinin seciminde bireyin bu guveninin ve dolayisiyla birey Uzerindeki

etki egemenliginin sarsilimamasina 6zen gosteriimektedir. Baska bir agidan

13 CERECI, a.g.m., s.s. 11-27.
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ise medya bireylerin duslnceleri igin bir gindem olusturarak neyin énemli
oldugu konusunda kamuoyunu etkilemektedir, dolayisiyla bu araglarin birey
ve toplumun kanaatlerine etki etmesinde, bir konuyu gindem olarak 6ne
¢clkarmasinin sebebi, sadece konuya olan ilginin artmasini saglamanin
Otesinde o konu Uzerinde bir kamuoyu olusturmak olabilir. Kamuoyu
destedinin saglanmasi ile toplumsal ve politk yapinin yeniden
sekilendirilebiliyor olusu, medya glndeminin hassasiyetle belirlenmesi

gerektigi sonucunu dogurmaktadir'>.

1.7.2. Giindem Belirleme Kurami

Gindem belirleme yaklasimi; medyanin dikkat cektigi sorunlarin /
konularin, izleyiciler tarafindan da 6nemli goéruldigu ve medyanin, kamu
gundemini belirledidi tezine dayanmaktadir. Gindem belirleme arastirmalari;
medya, kamu ve siyasal gundem arasindaki iliskiye odaklanmakta ve bu
gundemlerin birbirlerini ne sekilde etkiledigini arastirmaya c¢alismaktadir. En
genel hatlariyla gindem belirleme yaklasimi, medyanin dusince olusturma
Uzerindeki olasi etkilerini konu edinmekte ve belki medyanin insanlara ne
dusuneceklerini degil ama ne hakkinda dusuneceklerini kesinlikle ileri

stirmektedir.

Gundem belirleme yaklasimi, iletisim arastirmalarinin 1920’lerden
itibaren en ¢ok Uzerinde durdugu kitle iletisim araglarinin etkileri Gzerine
yapilan arastirmalar sonucunda ortaya ¢ikmig bir yaklasimdir. ilk kitle iletisim
araglarinin ortaya cikisi ile baglayan etki arastirmalari ilkin, bu araglarin
bireyler ve toplumlar Uzerinde gugclu etkiye sahip oldugunu savunmus bu
araglarindan  gelen mesajlar karsisinda  bireyleri  pasif olarak
konumlandirmigtir. Bir yanda da arastirmacilar, kitle iletisim araglarinin guglu

etkilerini tespit etmeye calisirken, ampirik bulgular; sinirli etkiler modelini

'35 Muzaffer SERIF, Sosyal Kurallarin Psikolojisi, (Cev.: Ismail Sandik¢ioglu), istanbul: Alan
Yaymcilik, 1985, s. 112.
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ortaya atmistir. Bu durum, medya etkileri paradigmasinda bir Umitsizlige ve
yeni bir paradigma arayisina neden olmustur. Glindem belirleme; sinirh
etkilerle ilgili bulgulara bir alternatif getirmis ve kitle iletisim arastirmacilarini,

bu konuyu incelemeye yéneltmistir'*®.

Gindem belirleme; bireylerin bir takim konularin gérece énemini, kitle
iletisim araclarinin o konuya verdikleri 6nem dogrultusunda o6grendikleri

varsayimina dayanan'’

medyanin guc¢li ve uzun donem etkilerine vurgu
yapan, ilk donem etki arastirmalarindan farkli olarak, kitle iletisim araglarinin
bilgilendirme ve haberdar etme boyutlarini géz énine almaktadir. Daha ¢ok
ogrenme konusuyla ilgilenen, olaylarin gergek yasamdaki durumlari ile
medya igeriklerindeki gorinumleri arasindaki iliskinin sorgulanmasini
gindeme getirerek, kitle iletisim aracglarinin, bireylerin toplumsal gergek

hakkindaki tasavvurlarini nasil insa ettiklerini de analiz eden bir modeldir'®®.

Diger taraftan bu yaklasim, kitle iletisim araclarinin halkin neyin dnemli
olduguna dair zihninde bir fikir olusturmasina ve bu fikrin édnemli olduguna
dair inanmasina dayalidir. Bilginin olusumunda esik bekgileri enformasyonun
ne sekilde ifade edilip edilmeyecegine c¢esitli segimler yaparak karar
vermektedir. Halkin neye inanip inanmayacagina ¢cogu zaman Kkitle iletisim
aracglarinda yer alan esik bekgileri karar vermektedir. Cunkl halk agisindan
onemli degisken olarak gergek dinya gostergeleri ve dizenlenmis olan
gundemlerdir. Herhangi bir sekilde, herhangi bir izleyici kitlesi her zaman
kendini farkl sekilde tasarlanmis bir bilgilendirme sureci igerisinde bulur. Bu
farkhlastinimis durum, onlarin inanmasi istenilen sekilde ve deneyimleri

harmanlanarak tasarlanir. Farkl kitle iletisim araclari farkli amaglara yonelik

13 E. M. ROGERS vd., “4 Paradigmatic History of Agenda-Setting Research”, iginde: S. Iyengar, ve
R. Reeves, (Eds.), Do The Media Govern? Politicans, Voters and Reporters in America, New
York: Sage Publications, 1997, s.s. 225-236.

37 ERDOGAN ve ALEMDAR, a.g.e., s. 212.

18 Orhan GOKCE, “Kamuoyu Kavramimn Anlam ve Kapsam”, Anadolu Universitesi iletisim
Bilimleri Fakiiltesi Dergisi: Kurgu Say1: 14, 1996, s.s. 21-27.
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olarak bu durumu g6z Onunde bulundurup, buna yonelik igerik

hazirlayabilirler'®.

Gindem belirleme fonksiyonu dort ana olusumdan meydana
gelmektedir. Bunlardan birincisi kitle iletisim araci gindemidir. Sireg kitle
iletisim araclari birimleri ile olusturulmaktadir. ikincisi, halkin giindemidir. Kigi
ve toplum iletisimi ¢ergevesinde bireysel kanaatlerin gelistirimesi adina
halkin glindemi énemlilik arz etmektedir. Uglincii olarak, siyasal giindemden
bahsedilmektedir, politikacilarin 6nemli olarak ele aldigi ana konulardir. En
son olarak ise ig dunyasinin gundemidir. Burada buylk isletmeler ve is
dinyasinin  icinde yer aldigi gundem konulari g6z ©6nunde
bulundurulmaktadir'®. Buradan hareketle, giindem belirleme calismasinin
dinamik bir dongu igerisinde hareket ettigini gorilmektedir. Burada en dnemli
unsurun goreceli 6nemlilik anlayisinin halkin gindemini belirlemede ¢ok
blyuk roli bulunmaktadir. Bu noktada bu iletisim slrecinde gug¢ anlaminda
kaynagin yonlendirici ve iletiyi alacak olan alici Uzerindeki etkisi ve gucu

tartisilmaz bir boyut kazanmaktadir.

Bazi arastirmacilara gore, gundem belirleme yaklagsimi ne
dusundlecegini sdyleme basarisindan daha ¢ok ne Uzerinde dusunulecedini
sOyleme konusunda c¢ok daha basarilidir. Diger taraftan bu yaklagimin 6n
kestirisi oldugu icin bilimsel olarak degerlendiriimelidir. Bu agidan glindem
belirleme yaklagsimina sosyal bilimler perspektifinden bakildiginda, kitle
iletisim araclarinin insan zihni ve duaslnce egilimleri Gzerinde neyin 6nemli
olduguna etki edecek bir nitelige sahip oldugu yargisina ulasilabilir. Bu
digtunceden hareketle, gindem belirleme yaklasimina goére, belirli konular
kitle iletisim araclar tarafindan ilgi gérmekte, belirli bir sire sonrasinda bu
konular kabul gdormekte ve zihinlerde yer etmektedir. Buna zit olarak daha az
ilgi goren konular ise zamanla unutulacak ve ilgi gérmemeye baslayacaktir.

Buradaki en 6nemli nokta kitle iletisim araclarinin konuya gosterdigi ilgili ile

139 Mc QUAIL, a.g.e., s. 220.
' http://en.wikipedia.org/wiki/Agenda-setting_theory, Erisim Tarihi: 03.04.2010.
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kamunun gosterdigi ilginin paralellik kazanmasidir. Sonug itibariyle skandallar
ve bu tipteki haberler daha 6nceden de meydana gelmigtir. Ancak kitle
iletisim araclarinin bu konuya odaklanmasi ve Uzerinde durmasi bu konunun

gundemin en dnemli konularindan bir olmasina sebebiyet vermektedir.

Gundem belirleme slrecinde, kitle iletisim aracglarinin profesyonelleri,
halk ve politik elitlerin arasinda surekli bir sekilde devam eden rekabetsel bir
sure¢ gibi devamlilik géstermektedir. Bu dongu kitle iletisim araglarinin halk
gundemini etkilemesi, bunun bir etki olarak ortaya ¢ikmasi ve bunun siyasa
gindeme bakis agisini etkileme seklinde son noktaya varmaktadir. Burada
en belirgin ¢ikis noktasi kitle iletisim araglarinin yarattigi etki olmaktadir.
Cunkld Rogers ve Dearing’in Farka Dayali Gindem Koyma ve Saptama
Modeli'ne gére de Ug¢ farkh gundemin varligindan bahsetmektedirler; kitle
iletisim araclari gindemi, siyasa gindem ve kamu gindemi. Bu bahsi gegen
U¢ gundem adeta bir dongu icerisindedir. Kitle iletisim aracglari dnemliligi ve
onceligi belli konulara odaklamaktadir, siyasetcilerin ifade etmek istedikleri
konular ve soOylemleri siyasa gundemi, bu iki gindemin harmanlanip
sunulmasi, izleyicilerin diger deyisle kitlelerin neye dnem vereceklerini ve de
ne yonde ikna olacaklarini meydana getiren kamu gundemini

olusturmaktadir'®’.

1.7.2.1. Gliindem Belirleme Olgusuna Farkh Yaklagimlar

Yukarida da ifade edildigi gibi, gindem belirleme Uzerine ilk sistematik
calismalar, McCombs ve Shaw tarafindan 1972 yilinda yapilmistir. Kitle
iletisim araclarinin gugligu etkileri olduguna yoénelik galismalarin agilikta
oldugu bir donemde gundem belirleme yaklasimi; sinirh etkilerle ilgili
bulgulara bir alternatif getirmis ve kitle iletisim arastirmacilarini, bu konuyu

incelemeye yoneltmistir. Ve o tarihten itibaren de bu yaklasimi temel alarak,

'l ROGERS vd., a.g.m., s.s. 225-236.
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medyanin, 6zellikle kamu gliindemi Uzerindeki etkisini, ¢esitli agilardan ortaya
koymaya c¢alisan birgok calisma yapilmistir. Ancak bu arastirmalara
ge¢meden once gundem belirleme olgusunun olusumunu saglayan oncul
arastirmalardan s6z etmek gerekmektedir. Bu gergevede ilkin kitle iletisim
arastirmalarinin da oncullerinden sayillan Harold D. Laswell'in 1948’de
tanimladigr ve “kim, neyi, hangi kanalla, kime, hangi etki dizeyinde
sOyluyor?” bicimindeki bes sorudan olugsan dizgesi bir baslangi¢ noktasi

olarak kabul edilmektedir'®?.

Bu calismasinda Laswell, “belli konular Gzerindeki tutumlarimiz ayni
zamanda medya, kamu ve kanun koyucularla baglantilidir” dusuncesini
savunmustur. Bu dusunce daha sonra, McCombs ve Shaw tarafindan
‘medyanin gindem belirleme islevi” olarak gelistirilmistir. Yine bu gelisimin
cok dncesinde Walter Lippmann’in ortaya atmis oldugu bazi fikirler gindem
belirleme yaklasimina kaynaklik etmistir. Lippmann, kitle insanlarin yasami
anlamlandirmak Uzere, bazi anlam haritalarina gereksinim duyduklarini
savunur. Ona gére, “Insanlar, dogrudan edindikleri bilgiler 1siginda degil,
kendi kafalarinda olusturduklari ya da kendilerine verilen resimler i1siginda
nasil hareket edecegini belirler”. Lippmann’in anlam haritalari olusturma gucu
hakkindaki goruglerinden etkilenen Bernard Cohen, The Pres and Foreign
Policy ( Basin ve Yayin ) adli calismasi ile sinirli etkiler modeline cevap
olusturacak sekilde, kitle iletisim araclarinin “ne dustineceklerini” belirlemede
yeterince basarili olmayabilecedini ancak “ne hakkinda dustneceklerini”

belirlemede oldukga etkili olduklarini sdylemistir'®.

Bu goéris daha sonra farkli arastirmacilar tarafindan da
desteklenmistir. Oyle ki o dénemde heniiz tam olarak tanimlanmamis ve adi
konmamis bu dUsince daha sonralari, gundem belirleme yaklagimi
calismalar igerisinde Onemli bir yer tutacaktir. Gundem belirleme

arastirmalarinda, ikinci asama olarak degerlendirilen bu yaklagsim, gerek

%2 YUKSEL, a.g.e., s. 46.
'®* B, C. COHEN, a.g.e., s. 13.
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konularin sec¢imi gerekse o konularla ilgili gercevelerin segiminde guglu
gundem belirleme etkilerini ortaya koymakta ve haber ¢ergevelerinin, 6zellikle

kamu giindemini nasil etkiledigi izerinde yogunlasmaktadir'®.

McCombs ve Shaw’in gundem belirleme yaklagimini ortaya koyduklari
ve 1972 yilinda Champpel Hill kentindeki medya ve segmen duslncelerini
konu aldiklari calisma ise, dikkatleri bir anda bu alana cekmistir'®. Bu
calismada ilk kez gundem belirleme yaklasimi taniminda s6z edilmis ve
bdylece gliindem belirleme c¢aligsmalari, iletisim galismalari igerisinde dnemli
bir yer edinmis ve daha sonra da medyanin giindem belirleme islevi Uzerine
pek ¢ok calisma yapilmistir. Bunlardan biri de Funkhouser’in ¢alismasidir.
1973 yilinda yapilan ve medya ve kamu gundemlerini gergek yasam
gostergeleri ile iligkilendiren bu ¢alismada ortaya konan medya gindeminin,
olaylari her zaman gercek yasamdaki durumlariyla paralellik gosterecek
sekilde yansitmadigi bulgusu, daha sonraki calismalarda da destek

bulmustur'®.

Yapilan bu arastirmalarin tumu degerlendirildiginde, calismalarin
kamu gundemi Uzerine agirlik kazandigi medya gindemi ve siyaset iligkisini
arastiran calismalarin kisith olusu dikkat ¢cekmektedir. Medya ve siyasal
glindem Uzerine yapilan g¢alismalar her ne kadar kisitl ise de; bu baglamda
degerlendirilebilecek; siyasal secimlerde ve siyasal adaylara yonelik imajlarin
belirlenmesinde, medyanin etkisini ele alan c¢alismalar da oldukg¢a dikkat
cekmektedir. Gundem belirleme; medya, kamu ve siyasal gindem arasindaki
iliskiden olusan bir sure¢ olarak degerlendiriimektedir ve gundemlerin

etkilesim igerisinde oldugu belirtiimektedir.

1% YUKSEL, a.g.e., s. 153.

'M.E. McCOMBS ve D.L. SHAW, “The Agenda-Setting Function of Mass Media”, Public Opinion
Quarterly, Vol. 22, 1972, s.s. 176-187.

1% YUKSEL, a.g.e., s.49
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1.7.2.2. Glindem Belirleme ve Kamuoyu Olusturma

Kamuoyu kavrami genel anlamda, belirli bir zaman dilimi igerisinde
veya bir zaman aninda kamunun dikkatini ¢ceken tim olay ve konulari
kapsamaktadir. Bazi yazarlar bu kavrami, “halkin, zamanin herhangi bir

187 olarak

noktasindaki sorunlara / konulara iliskin 6ncelik siralamasi
tanimlamaktadir. Kamuoyu kavrami ¢ogunlukla kamu uUyelerinin dikkat edip
ilgi gosterdigi ortak konular / sorunlar etrafinda sekillenmektedir. Bir sorunun
ortaklasabilmesi icin ¢ogunlukla bircok kamu uyesini ilgilendirmesi
gerekmektedir. Kamusal alani ilgilendiren her tar sorunun, kamu gindemine
girme olasihdr bulunmaktadir. Ancak Rogers ve Dearing, toplumsal
sorunlarin kamu ile ilgili konular olarak sayllmasi i¢in konuya medya ilgisinin
bulunmasini sart kosmaktadir'®®. Baska bir anlatimla, medyanin konuya olan
ilgisi, konunun kamu gindemine girmesinde bagat faktordur. Baska bir kisim
yazarlar ise bazi konulara daha fazla yapilan medya vurgusunun, bireylerin
g6zunde o konulari daha ilgi cekici hale getirerek kamu gundemini
sekillendirdigini ancak bu konudaki medya etkisinin dolayli oldugunu

belirtmektedir'®.

Ancak Turkiye'de gerek yazili ve gerekse gorsel medyada , “kamuoyu
olusturma” ve “gundem olusturma” ya da “gundem belirleme” terimleri siklikla
birbirine  karigtinimaktadir.  Ozellikle giindem belileme konusunda
c¢alismalarda bulunanlara yoneltilen sorularda “bu terimlerin birbiri ile
karistirildig1” ve kamuoyunun olugsum sureci ile gindem belirleme surecinin
ayni sekilde algilandigi dikkati cekmektedir'”. Terimlerin ingilizce literatiirden
Tlrkgeye cgevirilerinde ikisinin de sonuna “olusturma” s6zcigunun eklenmesi,
ikisinin de bir sure¢ halinde galistiginin ifade edilmesi ve ikisinin de medyanin

toplum Uzerindeki etkilerine donuk agiklamalar icermesi bu karigikligi yaratan

17 James W. DEARING and Everet M. ROGERS, Communication Concepts: Agenda-Setting,
New York: Sage Publications, 1996, s. 40.

' DEARING and ROGERS, a.g.e., s. 56.

1% Maxwell McCOMBS, Setting The Agenda: The Mass Media and Public Opinion, New York:
Blackwell Publishing Inc., USA, 2004, s. 5.

17 YUKSEL, a.g.e., s.23.
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baslica nedenler olarak ortaya c¢ikmaktadir. Ancak birbirleriyle cesitli
noktalarda iliskisi olan bu kavramlar, birbirlerinden farkli anlamlar

icermektedir.

Calismanin bu kisminda, literatur taramasina dayali betimleyici turdeki
niteliksel calismalarda oncelikle kavramlarin Turkce literaturdeki farkli
kullanim bigimlerine yer verilerek, ardindan ingilizce kaynaklara dayali olarak
kavramlarin hangi anlama geldigine deginilecek ve sonug¢ olarak her iki
kavramin ayri birer sure¢ olarak hangi noktada kesistikleri ve ayrildiklar
belirlenmeye c¢aligilacaktir. Bu c¢ercevede c¢alisma, en basta iletisim
calismalar literatiriinde dnemli bir yere sahip iki kavram arasindaki iligkinin
tanimlanmasi anlaminda; ayni konularda c¢alismalarda bulunacaklar igin

kavram karmasasinin dnlenmesi acisindan énemli gorilmektedir.

Yukarida da Ozetlendigi Uzere, en yalin haliyle gindem belirleme
kurami, halkin ¢esitli konularin 6nemini algilayisinin, iletisim araglarinin
konulari ele alis bicimi ile agiklanabilecegini belirtir. Yani iletisim araglarinin
biyik agirlik verdigi konular, halkin énemli olarak algilayacagi konulardir'”".
Kisacasi iletisim aracglarinin kamu gundemini belirledigini iddia eden
yaklagimdir. Buna gore televizyon veya gazetelerin birinci sayfalarina tasiyip
haber yaptidi konular, gazete okuyucusu veya televizyon izleyicisinin de

gundeminin ilk siralarinda yer alir ve onlar igin de d6nem kazanir.

Kamuoyu ise, belirli bir konuda toplumun buyldk bir kesimince
benimsenen gorls, tavir ve inanglarin toplamidir. Tanimi konusunda siyaset
bilimciler, sosyologlar ve sosyal psikologlar arasinda énemli gorus ayriliklar
vardir. Bazen bir grubun yerlesik inanclari, bazen sonugtan bagimsiz
olarak; goruslerin olusturulma sureci sonucunda benimsenen gorugsler
icin kullanihr. Kamuoyu o6zellikle de siyasal iletisimin ve siyasal surecin en

onemli 6gesidir.

"MUTLU, a.g.e., s. 148.
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Kamuoyu kavraminin ilk kullanimi 18. ylzyila uzanir. Kamusal
hareketliligin bir sonucu olarak 18. yuzyilda “kamuoyu” kavrami kullaniimaya
baslanmigtir. Ancak kavrami iki ylzyll daha once ilk kez kullanan
Montaigne’dir. 1588’de Montaigne kavramdan Fransizca olarak “l'opinion
publique” seklinde s6z etmektedir. ingilizcede kamuoyu Uzerine ilk
disiinceleri gelistiren ise Jeremy Bentham'dir'’2. Daha sonra sosyologlarin

ve siyaset bilimcilerin kavram Uzerinde ¢alismalari dikkati ¢eker.

Latincedeki “publicus” ve “opinion” sozcuklerinden turetilerek Bati
dillerine giren ve Ingilizcede “public opinion” sdzclkleriyle ifade edilen
kamuoyu kavrami, dilimizde ilk zamanlarda “efkar-1 umumiye”, “halk efkar1”,
“amme efkari” gibi kavramlarin karsiigi olarak kullanilmistir'”®. iletisim
So6zIlugi’'nde kamuoyu, “halkin kamusal ilgi konularina iliskin kanilarinin
toplami; genel kamunun Gyelerinin siyasi konular ya da glncel olaylar
hakkindaki tutumlarinin anlatimlar” seklinde tanimlanmaktadir'™. Tirk Dil
Kurumu Soézlugid’'nde ise kamuoyu, “bir konuyla ilgili halkin genel dusuncesi,
halkoyu” seklinde aciklanmaktadir'”. Literatiirde tizerinde uzlasiimis tek bir
karsiligi olmasa da kamuoyu kavrami genel olarak, “belli bir toplum iginde
yasayan insanlarin belli bir olgu ya da inang Uzerindeki ortak yargisi” seklinde

ifade edilmektedir'’®.

Kamuoyu kavrami igerisinde yer alan “kamu” s6zcugu 6zetle “grup” ve
“oy” s6zciigl de dzetle “kanaat” anlamina gelmektedir'’’. Toplumda yasayan
farkli gruplarin farkh konularda farkli kanaat ve tutumlara sahip oldugu
hatirlanirsa, kamuoyunun sadece c¢ogunlugun kanaati oldugunu sdylemek

dogru olmayacaktir. Kamuoyu, ¢ogunluk ve azinlik kanaatlerinin karsilikl

'"2 http://en.wikipedia.org/wiki/Public_opinion, Erisim Tarihi: 31.03.2010.

' 'N. ATABEK, “Kamuoyu, Medya ve Demokrasi”, Anadolu Universitesi iletisim Bilimleri
Fakiiltesi Dergisi: Kurgu, Sayi: 34, 2002, s. 200-223.

" MUTLU, a.g.e., s. 117.

'3 http://tdkterim.gov.tr/bts/?kategori=verilst& kelime=kamuoyu&ayn=tam, Erisim Tarihi:
04.04.2010.

176 A M. VURAL, Yerel Basin ve Kamuoyu, Eskisehir: Anadolu Universitesi Yay., 1999, s. 46.

177 A, BEKTAS, Kamuoyu, fletisim ve Demokrasi, Istanbul: Baglam Yaymcilik, 1997, s. 41.
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'8 Ozetle kamuoyu, belirli bir zamanda,

etkilesmesinin de bir son uranudur
belirli bir tartismali sorun kargisinda, bu sorunla ilgilenen kisiler grubuna ya
da gruplarina hakim olan kanaattir; ancak bunun kendini etkin olarak duyuran

179

kanaat oldugunu da eklemek gereklidir ™. Ayrica, kamuoyu konusunda

calismalar yapanlarin kabul ettikleri bir gergek ise, bu kavramin tek ve acgik

bir taniminin olanakli olmadigidir'®.

Kamuoyu olusturma” kavrami ise, daha ¢ok iletisim ve siyaset bilimi
literatirinde medyanin rolu sorgulanirken anilir. Kavram, bir konu hakkinda
olusan bireysel fikirlerden hareketle iletisim yoluyla karar vermeye dek
uzanan siirece isaret eder'®. Tirk Dil Kurumu sézliigiinde kamuoyu
olusturmak ya da yaratmak, “bir disunceyi yayginlastirmak ve halkin dikkatini
o dusunce etrafinda toplamak ve yogunlastirmak® karsiliginda

kullanilmistir'®2.

Dilimizdeki “kamuoyu” sdzciigl ingilizcede “public opinion” karsiligina
gelirken, “kamuoyu olusturma” kavrami, Ingilizcede birden farkli kavrama
karsilik gelmektedir. Bu anlamda, Google arama motorunda bir arama
yapildiginda “forming public opinion”, “shaping public opinion”, “constructing
public opinion” ya da “changing public opinion” gibi birbirine yakin
anlamlardaki farkl ifade bigimleri ile karsilasilabilmektedir. Yaygin olarak
‘kamuoyu olusturma” ifadesi ile yakin anlamli olarak “forming public opinion”
karsihgl kullanilsa da kamuoyunun sekillendiriimesi, yapilandiriimasi ya da
degistiriimesi gibi Tlrkgeye c¢evrilebilecek kullanim bigimlerine de

rastlanmaktadir.

Kamuoyunun olusumunun ilk basamagini fikirlerin  6zglrce

aciklanabilmesi olusturur. ikinci basamakta bu fikirlerin agiklanip bagkalarina

'8 VURAL, a.g.e., s. 61.

'7 Miinci KAPANI, Politika Bilimine Giris, Ankara: Ankara Universitesi Yaymlari, 1983, s. 115.

0 MUTLU, a.g.e., s. 117.

1 BEKTAS, a.g.e., s. 42.

182 http://tdkterim.gov.tr/bts/?kategori=verilst&kelime=kamuoyu+olu% FEturmak&ayn=dzn,
Erisim Tarihi: 04.04.2010.
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iletilebilmesi gelir. Edinilen bilgi ve fikirler, d¢clinclu basamakta algilanarak
yorumlanir. Genellikle fikirlerin iletiimesinde medyadan, algilanmasi ve
yorumlanmasinda da propaganda tekniklerinden yogun olarak so6z edilir.
Propaganda ise kisaca, kamuoyunu etkilemek igin gergek, yari gercek ya da
yalan bilgiler yaymada simgeler araciliiyla inang, tutum ve davranislar
etkileme yoéniinde sistemli gayretlerin timiine verilen addir'®. Dolayisiyla,
propagandanin amaci, kamuoyunu istendik yonde etkilemek ve daha sonra
da istendik davranis degisikligi yaratmaktir. Bunun igin de kitlesel iletisime
olanak veren her turli aracin propaganda tekniklerinin uygulanabildigi en

uygun ortamlar olduklari sdylenebilmektedir'®:.

Kamuoyunun olugsumunda bir¢ok unsur arasinda medya tek basina
etkili ve yeterli bir arag olarak tanimlanmaz. Ancak “en etkili araglarin basinda
geldigi” sodylenebilir. Yine de “medya = kamuoyu” gibi bir denklemden sz
edilemeyeceginin altini ¢izmekte yarar vardir. Bununla birlikte kamuoyu
olusturmak igin basvurulan araglarin basinda medya gelmekte, devlet ve
siyaset adamlari, hangi sistem iginde olurlarsa olsunlar, kamuoyunu

etkilemek amaciyla kitle iletisim araglarina 6nem vermektedirler.

Kamuoyuna temel olusturan siyasal kanilarin bigimlenmesinde,
oncelikle kisinin bireysel 0&zellikleri rol oynamaktadir. Nasil ki, temel
tutumlarin, yani kisiliklerin belirlenmesinde, aileden baglayarak toplumsal
cevrenin belirli bir etkisi varsa, kanilarin olusum ve degisimde de ayni
cevrenin etkisi bulunur. Aile, is ve arkadas gruplari, tUyesi olunan dernek,

sendika ya da siyasal parti gibi kuruluslar, bu siirecte rol oynarlar'®.

Kamuoyu, bir grubu etkileyebilecek ve sorun olarak algilanabilecek bir
olay ya da durum ortaya ¢iktiginda; grup, bu olay ya da durumun etkilerini

degerlendirerek bir goris olusturdugunda ve bu goraslerini belirli tutum ve

'8 BEKTAS, a.g.e., s. 153.
184 http://en.wikipedia.org/wiki/Propaganda, Erisim Tarihi: 30.03.2010.
185 A Taner KISLALI, Siyasal Sistemler: Siyasal Catisma ve Uzlasma, Ankara: Imge, 2003, 5.329.
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buna bagli davranislar biciminde gésterdiginde olusmaktadir'®. Dolayisiyla
kamuoyunun olusumunda tutumlarin olugmasinin énemli bir yeri vardir.
Tutum, kisi ya da olay karsisinda olumlu ya da olumsuz tepki gosterme
edilimi olarak tanimlanir. Bir tutumun iki yoninud, egilimin kendisi ve yonu
olusturur. Biligsel, duygusal ve davranissal 6geleri kapsayan tutumlar, inang
ve degerlerden olusmakla birlikte, tim inan¢ ve degerlerin tutumlara
donustigu de sdylenememektedir. Tutumlar, ne kadar gugli olursa olsunlar,
cevresel ve Kkisisel =zorlamalarla unutulabilir ya da degistirilebilir
gorilmektedirler’’. Bugiine dek tutum degistirme konusundaki calismalarda
elde edilen bulgular yiuz yuze iletisimin, kitle iletisiminden ¢ok daha etkili
oldugu, gruplarin etkisinin énemli bulundugu ve gerceklere dayanan bilgi
sonucu elde edilen tutumun, bu bilginin degismesi ile kolayca degisebildidi

seklindedir. Tutumlarin sézli ifadesine ise “kanaat” adi verilmektedir'®.

Siyaset bilimi agisindan kamuoyunu; yasama, yuritme ve yargl
organlarinin davranisini belirleyen ya da kanaat Onderleri tarafindan
belirlenen ve olusturulan norm olarak tanimlanmaktadir. Dolayisiyla,
kamuoyunun olusumunda ayrica kanaat, kani ya da kamuoyu onderlerinin
roliinden' de s6z etmek gereklidir. Kanaat énderleri, gérece belli bir siklikta,
diger bireylerin tutumlarini ve/lya da davranislarini teklifsiz olarak

etkileyebilen kisiye karsilik kullanilmaktadir'®

. Arkadaslari tarafindan belli bir
konuda 6zel uzmanhd oldugu kabul edilen, fikir ve 6gut almak igin
basvurulan kanaat dnderleri, kamuoyunun olusumunda énemli bir role sahip
gorulmektedir. Dar gevrelerde kamuoyunun olugsumunda kanaat Onderleri,

medyadan daha etkili kabul edilmektedir'™*.

18 VURAL, a.g.e., s. 49.

"7 VURAL, a.g.e., s. 49.

188 N. ATABEK ve E. DAGTAS, Kamuoyu ve iletisim. Eskischir: Anadolu Universitesi Egitim,
Saglik ve Bilimsel Aragtirma Caligmalar1 Vakfi Yayinlari, 1998, s.205.

'8 VURAL, a.g.e., s. 50.

YO MUTLU, a.g.e., s. 122.

1 KISLALL, a.g.e., 5.330.
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Bu dogrultuda, yuz ylze goérisme ya da bireyler arasi iletisimin
rolinden de s6z etmek gereklidir. Herhangi bir konuda bireyler arasi iletisim,

92 Dar cevrelerde, kiicik

medya iletisiminden daha etkili olmaktadir
toplantilarda, arkadas gruplari arasindaki yuz ylze temaslarin ve bu
temaslarda vyapilan goérismelerin, sohbet ve tartismalarin kanaat
olusturmadaki katkisinin azimsanmamasi gerekmektedir. Benzer sekilde,
kamuoyunun olugumu Uzerinde siyasal liderlerin ve baski gruplarinin da

oldukga ®nemli boyutlardaki etkisinden s6z etmek gereklidir'®.

Diger
taraftan, kamuoyu olusum sirecinde medyanin roline geri donulecek
olunursa; televizyon, radyo, gazete, dergi ve sinema gibi kitlesel iletisime
olanak saglayan ortamlarin yani kitle iletisim aracglarinin toplumdaki farkh
gorls, dusuince ya da kanaatlerin yayllmasinda etkisi yadsinamaz. Bagka bir
deyisle medyanin farkli goéruslerin sesini duyurabilmelerinde ve farkl

gorislerin duyulabilmesinde énemli bir aracilik roli gordigi sdylenebilir'®.

1.8. GUNDEM BELIRLEMENIN BOYUTLARI

iletisimin bes ayri diizeyde tanimlanan etkileri arasinda, giindem
belirleme yaklasimi, hangi duzeyi aciklamaktadir? McCombs ve Shaw bu
sorunun yanitini “biligsel dizey” seklinde 6zetlemektedir. Es deyisle, gindem
belirleme kavrami, medya etkilerinin bir seylerden haberdar olma ve o seyin

farkina varma anlamindaki ilk diizeyini aciklamaya calismaktadir'®.

Bu noktada “gundem” kavraminin tanimina geri donulecek olunursa;
medyada siklikla duyulan “suni gindem” ya da “yapay glindem yaratmak”
gibi kimi ifadelerin sahip oldugu anlam ile gindem belirleme yaklagsiminda

tanimlanan “gundem” kavraminin anlami birbirinden farkl niteliklere

Y2 yUKSEL, a.g.e., s. 116-117.

% BEKTAS, a.g.e., s. 114.

% YUKSEL, a.g.e., s. 24.

195 Siileyman IRVAN, Medya Kiiltiir, Siyaset, Ankara: Ark Yaymlari, 1997, s. 49.
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sahiptir'®. Yukarida da agiklandi§i lizere, giindem belirleme yaklasimina
gore “gundem” kavrami, zamanin belirli bir noktasinda énemlilik sirasina gore
dizilmis konu ya da olaylarin listesi bigiminde tanimlanmigti. Kavram, dinamik
bir etkilesim igindeki konular batinu olarak goértulmelidir. Gindem
siralamasina giren olayin ait oldugu kategori ya da konu ise “glindem

maddesi” olarak tanimlanir'®’

. (")rnegin petrol fiyatlari, 6zellestirme, kadinlarin
tirban ya da bagértisu takmalari, Universite segme sinavinda katsayilar,
hastane mikroplari, AIDS, trafik kazalari gibi konu ya da meselelerin her birisi

ayri birer gindem maddesidir.

‘Gundem belirleme” kavrami ise daha once de ifade edildigi gibi
medyanin onemlilik ya da oOncelik verdigi konularin kamunun zihninde de
onemli ya da oncelikli konular haline gelmesini aciklar. Nasil her bir bireyin o
gun yapacagi islere yonelik bir dncelik siralamasi mevcutsa, toplumlarin da
sorunlarin hangisinden baslanarak ¢6zume kavusturulacagina iliskin bir
oncelik siralamasina ihtiyaglari vardir. Bireyler bu oncelik siralamalarini
kendileri olustururken, toplumun sorunlarinin hangilerinin dncelikli olduguna
iliskin siralamay1 yapmada medyanin payina neyin dustugunin agiklanmasi
‘gundem belirleme” yaklagsiminin en temel arastirma sorusunu olusturur.
Elbette gundem belirleme yaklasimi yalnizca toplumun dncelikli sorunlarini
neyin ya da kimin belirledigi sorusu kadar, bu sorunlarin ¢ézimu igin ¢aba
gOstermesi beklenen siyasilerin de bu konulara karsi ne kadar duyarlilik
gosterdiklerine iligkin bir bagka giindemle daha iligkilendirilebilir. O da siyaset
gundemidir. Bu noktada bir sure¢ olarak gundem belirleme yaklasimi,
medyada one ¢ikan konularin kamunun zihninde de o6nemli olarak
algilandigini ve dolayisiyla medyada ve kamuoyunda onemli gorulen

konulara kars! siyasilerin de duyarsiz kalamayacagini aciklamaya calisir'®.

% ATABEK, a.g.e., s. 251
""" DEARING ve ROGERS, a.g.e., s.2.
1% YUKSEL, a.g.e., s. 27-30.
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Arastirma tasarimi gergevesinde agiklanacak olursa konu daha iyi
anlasilabilir. Ornegin bir gazetede o gazetenin en énemli gérdigiu konu,
manset haber olarak yayinlanmaktadir. Bir televizyon kanali icin ise en
onemli haber ilk yayinlanan haberdir. Gazetede ya da televizyonda onemli
bulunan konulara daha ¢ok yer ve zaman ayrilir. Daha 6énemsiz bulunan
haberlere ya da haber konularina ise daha az yer ya da zaman ayrilir ya da
hi¢ yer veriimez. O halde medyada hangi konulara daha ¢ok yer verildigine
iliskin hazirlanacak bir liste, medya gindeminin bir gdstergesini olusturur.
Kamuoyunda hangi konularin énemli oldugunu anlamak igin ise insanlara
“bugln Ulkenin karsi karsiya bulundugu en dnemli sorun sizce nedir?” sorusu
yoneltilebilir. Bu soruya alinacak yanitlarla da hangi konularin kamu
glindeminde daha énemli bulunduguna iliskin bir liste hazirlanabilir. Ote
yandan siyasilerin bir konuya ne kadar énem verdiklerine iliskin birden ¢ok
g6stergeden s6z edilebilir. Ornegin bir sorunun ¢dzimi icin bitceden ayrilan
pay, acllan daire ya da ofis sayisi, ¢alisan personel sayisi, Meclis c¢atisi
altinda yapilan konugmalarin uzunluklari ayri birer gosterge olabilir. Bu
sekilde hazirlanabilecek konularin énemlilik derecesine iligskin bir liste de
siyasal gundemi temsil etmek igin kullanilabilir. O halde bilim insanin
yapmasl gereken is, konularin énemlilik siralamasina iliskin bu listeler
arasindaki iliskinin dizeyini tanimlamaktadir. Ozetle gindem belirleme
yaklasimi, medyanin haberleri sunum bicimi ile kamunun ve diger yandan da
siyasilerin hangi konularin daha o6nemli olduguna iligkin gundemlerini

etkiledigini savunmaktadir’®.

Bugune dek 400’e yakin arastirmada, yukarida 6zetlenen geleneksel
gundem belirleme yaklasiminin temel hipotezi, es deyisle gindemi neyin ya
da kimin belirledigi sorusu, farkli arastirma tasarimlari ve farkli degiskenlerle,
farkli cografya ve kiiltiirlerde ispat edilmeye ve aciklanmaya calisiimistir®®.
Bu galismalarin pek ¢ogunda gergek yasam unsurlari, kitle iletisim aracinin

turd, incelenen zaman araligi, ele alinan konunun niteligi, kamuoyunun

"% YUKSEL, a.g.e., s. 40.
20 y(JKSEL, a.g.e., s. 41.
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medya kullanim aliskanliginin farkhhi@i, haberlerin ve sinema filmlerinin
etkileri gibi pek ¢ok faktor birer degisken olarak tanimlanarak dogal ortamda

ya da laboratuar ortaminda test edilerek veriler elde edilmigtir.

Gindem belirleme yaklagiminin boyutlariyla ilgili olarak elde edilen
degiskenler zaman zaman 6zellikle Amerikan baskanlik segimlerinin kararsiz
secmenleri Uzerine odaklanilarak test edilmistir. Bu arastirmalarin temel
prensibi, kitle iletisim araclar gindeminin kamu algilari ile olan benzerligi
arasindaki nedensellik iliskisinin agiklanmasidir. Daha 6ncede ifade edildigi
gibi, yaklasima gore, kitle iletisim araglarinin dnem gdsterdigi konular, kitle
iletisim araclarinin gundemini olusturmaktadir. Gindemi olusturan konular
ayni zamanda kamunun tartisacag! konulardir. Medya tarafindan konulara
gOsterilen farkli duzeydeki ilgiler, sonugta kamunun o konulari algilama
durumlarinda farklliklar olugsmasina neden olacaktir. Bir anlamda kitle iletisim
aracl, enformasyonla besledigi kamunun algilarini, konulara bigtigi farkl
onem duzeyleri agisindan etki altina alabilmektedir. Yaklagim, kitle iletisim
araclarinin gindem belirleme etkisi ile bireylerin algilarina yénelik, onlarin ne
hakkinda dusuneceklerine iligkin sinir gizici islev Ustlendigini agiklamaktadir.
Yaklagim temel alinarak yuratulen calismalarda da medyanin mesajlari ile
kamunun algilari ve dolayisiyla kamuoyu arasinda var olmasi s6z konusu

olan bir iliski bagi arastiriimaktadir.

Bu calismanin daha onceki kisimlarinda da vurgulandigi gibi kimi
yazarlar gundemi; kitle iletisim araglar gundemi, kamu gindemi ve siyasa
gundemi olarak U¢ farkli agidan ele almislardir. Kitle iletisim araglari
gundemini; bu araclarin iceriginin 6nceligi olan konu ve olaylara yonelttigi
dikkat, kamu glindemini; kamuoyu ve bilgisindeki konulara verilen farkli Gnem
ve siyasa gundemini; politikacilarin konu ve siyasa tepkileri olarak

tanimlamaktadir.
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Bu yaklasimin temel niteliklerini olusturan gundemler arasindaki

etkilesim ise su sekilde aciklanmaktadir®":

v Kitle iletisim araglari kamu giindemini, cektigi dikkat ve kitle iletisim

otoritesi ile dogrudan etkilemektedir.

v  Kamu gindemi (kamuoyu), politikacillar segmenlerin ne

isteyebilecedine cevap aradikga, siyasa gundemini etkilemektedir.

v Kitle iletisim araclari giindeme dogrudan etkisi vardir ve politikacilar

tarafindan kamuoyuna rehber olacak sekilde kullaniimaktadir.

v/ Bazl konularda siyasa gindeminin kitle iletisim araclari glindemi

Uzerinde dolaysiz ve kuvvetli etkisi bulunmaktadir.

Diger taraftan bazi baska arastirmacilar ise gindemler arasindaki
iligkilerin yer aldigi gundem belirleme sureglerinde birtakim belirsizliklerden
de sdz etmektedir?®. Bu siiregler ayni zamanda kisisel bazi deneyimlerden,
deger yargilarina ve Kkitle iletisim aracglarinin tim cesgitlerinin ayni etkiyi
yaratamayacagi goruslerine uzanan genis bir perspektifte bazi belirsizlikler

icermektedir.

Yukaridaki siniflandirmada giindem calismalarinda gtindemin olugsum
surecine iliskin agsamali bir gergeve cizilmeye calisiimigtir. Nitekim, giindem
olusum seviyelerini farkindaliklar, éncelikler, konunun yeniden islenmesiyle
ilgili  hususlar belilemektedir. Bundan hareketle gundem olusturma
surecindeki asamalar somutlastirilarak  bazi  unsurlarin  glindem
olusumundaki gorevlerini de kapsayan bir listeleme yapilacak olunursa su

hususlar 6n plana ¢ikmaktadir®®:

2! Denis MCQUAIL ve Sven WINDAHL, Kitle fletisim Modelleri, (Cev.: Konca Yumlu), Ankara:
Imge Kitabevi, 1997, s. 136.

292 McQUAIL ve WINDAHL, a.g.e., s.137.

29 SEVERIN ve TANKARD, a.g.e., s. 389.
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v Medya kamuoyu dikkatinin odaklastigi olaylar ve faaliyetlerin

sinirlarini gizer, onlari anlasilabilecek kavramlar iginde verir.

v' Medyada degisik tirdeki sorunlara dikkat ¢ekmek igin farkl tir ve

miktarda haber analiz edilir.

v Medya bazi olaylari ya da faaliyetleri aydinlatir ve onlari ayakta

tutar.
v Medya konunun 6neminin algilanmasini etkileyecek bir dil kullanir.

v Politik goérinimdeki yeri kolayca taninan ikincil sembollere karsi

dikkat odagi olmaya baslayan faaliyet ve olaylari birbirine baglar.

v Medyada iyi taninan ve guvenilir kisiler bir konu hakkinda

konusmaya basladiginda gindem olusturma eylemi hizlandirilir.

Yukarida belirtilen listelenme ayrinti  bir sekilde incelendiginde
gorllecegdi gibi, medyanin olayi veya konuyu kesfi, konuyu degisik tlr veya
miktarlarda haberler yoluyla analiz etmesi, konulari sinirlar dahilinde somut
kavramlarla ve dille aciklamasi, olaylar arasinda nedensellik bagi
arastirmasi, kanaat onderlerinin konuya ilgisinin kazandiriimasi agsamalari,
gindemin olusum doéngusunu tamamlamaktadir. Gindemin olusum sureci,
gundeme iliskin modellerde belirtilen glindem tarleri ve aralarindaki etkilesimi

de kapsayan karmasik bir surectir.

Yukaridaki acgiklamalarin isiginda gindem olugsum surecinde
birbirleriyle etkilesim halinde olan glindem turlerine iliskin olarak asagidaki

glindem belirleme boyutlari &n plana gikmaktadir®®.

1. Gundem belirlemenin boyutu olarak medya; goérunurlik, izleyici

onemliligi ve degerlik boyutlari.

294 CERECI, a.g.m, s.s. 11-27.
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2. GUndem belirlemenin boyutu olarak kamu; bilinirlik, kisisel dnemlilik,

lehtelik boyutlari.

3. Gundem belirlemenin boyutu olarak politika; destek, eylemin olma

olasihigi ve eylem 6zgurligu boyutlari.

Gindem belirlemenin boyutlarina iligkin ve glindem turlerine yonelik
yukaridaki ayrimlar kabul gérmekte, belirli degiskenlerin bu gindemlere olan
etkileri veya gundemlerin birbirleriyle olan etkilesiminde 6ne c¢ikan bazi
belirleyicilerin etki duzeylerine iligkin saptamalar yapilmaktadir. Dolayisiyla
gundem tdrlerinin agiklanmasi, toplumsal yasamda konusulan olay ve
konularin ne sekilde belirlendidi, bireysel algi ve kamuoyu olusumuna olan
etkileri ve bu etkilerin siyasal sureglere ne sekilde yansidiginin agiklanmasi

bakimindan énem tagimaktadir.

1.8.1. Giindem Kurma

Medya, kamuoyu ve siyaset arasindaki iligskileri konu alan
arastirmalarda ve adina “agenda-building” adi verilen baska bir yaklagsim

daha tanimlanmigtir. Turkge gevirilerinde bu yaklasim “glindem kurma”?% ya

da “glindem yapilandirma”®

seklinde cevrilmistir. Cobb ve Elder’in siyasal
gindem belirleme sureci modeli 1972'de agiklanmistir. Lang ve Lang’in
Watergate olay! sirasinda kamuoyu ve basin arasindaki iligskiyi sorgulayan
calismalari geleneksel gundem belirleme arastirmasinin genigletiimesi adina

onemli bir katkidir?®’.

“‘Cerceveleme” ve “One c¢lkarma” ya da “Onemlilestirme” gibi baska

arastirma yaklasimlari da gundem belirleme slrecine mudahale eden

205 YUMLU, a.g.e., s. 93.
2% SEVERIN ve TANKARD, a.g.e., s. 289.
27 SEVERIN ve TANKARD, a.g.e., s. 389.
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unsurlar olarak ele alini’®. Gercek yasam unsurlarinin etkileri, konularin
niteligi, kisisel farklihklar, medyaya maruz kalma derecesi, uyum surecine
gereksinim ve medya igeriklerini etkileyen unsurlar gibi birgok arastirma
yaklagsimi geleneksel gindem belirleme modelinin genisletiimesine yonelik
cabalar olarak tanimlani®™. Daha sonralari da medya, kamu ve siyaset
gundemine iliskin c¢alismalar “gundem belirleme sureci” adini tasiyan

modeller igerisinde tanimlanmaya calisilir*'°.

vy

Literatirde “medya glindemini kimin ya da neyin belirledigi” sorusuna
karsilik olarak Shoemaker ve Reese’nin etki kaynagina gére medya icerikleri
Uzerindeki etkileri agiklayan c¢alismasi dikkat cekicidir. Etkileri bes ayri
dizeyde tanimlayan bilim insanlari, medya c¢alisanlarindan kaynaklanan
bireysel dizeye, ¢alisma dizeninden kaynaklanan medya rutinleri duzeyine,
kurumsal amaglardan kaynaklanan kurumsal duizeye, kurum disindan
kaynaklanan kurum digi dizeye ve ideolojik egilimlerden kaynaklanan
ideolojik duzeye isaret ederler. Literattirde bu dizeylerin her birinin iginde yer
alan unsurlarin pek ¢coguna yonelik arastirmadan s6z edilebilir. Ancak genel
olarak ABD Bagkani ya da Beyaz Saray’in etkisi, konu teklif¢iligi ve medya
savunuculugunun roll, atesleyici ya da ani gelisen olaylarin etkisi, halka
iliskiler faaliyetleri, kitle iletisim araglari arasindaki etkilesim gibi unsurlar bu

arastirmalarda daha 6n plana ¢ikmaktadir®'

. Olaylarin gercek yasamdaki
durumlarina iliskin gostergeler ile medya igerikleri arasindaki iliski de anlamli

bulunmamistir.

Bir konuyu kamu gindemine yerlestirmede neyin ya da kimin basarili
oldugu yoénundeki calismalarda ise daha c¢ok medya igeriklerinin rolu
Uzerinde durulmustur. Diger degiskenler baglaminda ise bireysel niteliklere,
deneyim farkliliklarina, bireylerin medya etkilerine maruz kalma derecesine,

yonelim gereksinimine, mesajin tekrarlanmasinin  roline, kaynagin

%8 y{JKSEL, a.g.e., s.107
299 SEVERIN ve TANKARD, a.g.e., 5.369-400.
219 yUKSEL, a.g.e., s.108.
2"YUKSEL, a.g.e., s.109.
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guvenilirligine, bireyler arasi iletisimin etkisine ve konularin niteliklerine

yonelik unsurlar arastiriimistir?'%.

Siyaset gindemini neyin ya da kimin belirledigine iliskin ¢calismalarda
ise medyanin ve kamuoyunun baskisi disinda, medyadaki iletilerin siyasal
olarak yanli olup olmadidi, eger dyleyse bu yanhhgdin yonu ve kaynagdinin ne
oldugu, bu araglarin iginde islev gordigu toplumsal ve ekonomik baglamin,
siyasal olaylarin kapsanma ve islenme durumunu ne dl¢lide etkiledigi, siyasal
olaylara medyada verilen yerin, bireylerin siyasal dusince ve tutumlarini
nasil etkiledigi, bunlarin siyasal sistemin isleyisi ve bu sistem ig¢indeki halkin
siyasal davraniglarini anlamada hangi ipuglarini verdigi gibi sorulara da yanit
aranmaktadir. Bu calismalarda daha c¢ok “herhangi bir konunun ya da
sorunun hukimet politikalarina alinmasindaki etkenlerin belirlenmesine”
caligiimaktadir. Ortaya ¢ikan bulgular ise genellikle ABD Baskani ve Beyaz
Saray’in gucune, New York Times Gazetesi’'nin gindemi belirleyici rolune,
medya ve siyaset cephesindeki karsilikli bagimlihk iligkilerine isaret
etmektedir’™.

Gelinen noktada ise gundem belirleme yaklagsiminin genisletiimesi
cabalariyla, geleneksel ya da ilk asama gundem belirleme yaklagsiminin
medyanin biligsel duzeydeki etkilerinin 6tesinde bulgular elde edilmesini
amagclanmaktadir. “ikinci asama giindem belirleme” adi verilen g¢alismalarda
medya etkilerinin ikinci asamasi olan duygusal duzeyde bulgular
aranmaktadir. Cerceveleme (framing) gibi konularin niteliklerine yonelik
arastirma yaklagsimlarinin kullanildigi bu ¢alismalarda; geleneksel arastirma
yaklasiminda test edilen “ne hakkinda duslnecegdi” sorusunun 6tesinde, “ne
dusunece@i” ve “nasil disunecegine” yonelik de bir etkinin olup olmadigi

sorgulanmaktadir®'.

12 yUKSEL, a.g.e., s.108.

2" YUKSEL, a.g.e., s. 41.
214 YUKSEL, a.g.e., s. 42.
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Geleneksel glindem belirleme arastirmasinda konularin
onemliliklerinin  medyadan kamuya gegisi konu edilirken, ikinci asama
calismalarda konularin niteliklerinin de aktariminin sz konusu olup olmadigi

ele alinmaktadir.

1.8.2. Cergeveleme

Cerceveleme, “ikinci Asama Giindem Belirleme” calismalarinda
énemli bir rol oynar’. Cerceveleme ile konularin istendik ydnde
kamuoyunun dikkatini ¢ekebilmek Uzere bazi yodnlerin segilerek belli
cagrisimlarla birlikte sunulmasi konu alinir. Tipki bir resmi duvardaki diger
nesnelerden ayiran resim gercevesi gibi haberlerde de ele alinan konulara
iliskin  durum tanimlarinin yapildigi ve bu sayede o meselenin nasil
tartisilacaginin da soylendigi ifade edilir’’®. Ciinkii medyanin meseleleri
sunum bi¢imi, kamuoyunun herhangi bir olaya ya da resme nasil bakacagini,
es deyisle konuyu nasil gortp, dederlendirip, disunecegine ydnelik mesaj ve
bakis acilarini iceren gergevelerden olusmaktadir. O halde bireylerin olaylari
ve bilgileri belirleme, algilama, teshis etme ve adlandirmasina olanak
saglayan bir ara¢ bigiminde ele alinan gergeveleme, medyanin bir konunun
anlagilmasi zor bir segimle bazi yonlerini segerek, o konunun 6énemli
kilinmasi ve bdylece bir olgudaki bazi nedenlere dikkat ¢ekilmesi anlamina
gelmektedir®".

Haber cergevesi ya da haberlerde sunulan gergeveler ise bir olay ya
da konu ile ilgili haberi anlamli hale getirmek igin olusturulan; haberde nelerin

icebilecegini, nelerin disarida birakilacagini belirleyen genel baglamdir?’®. Bu

15 G. GOLAN ve W. WANTA, “Second Level Agenda-Setting in the New Hempshire Primary: A
Comparison of Coverage in Three Newspapers and Public Perceptions of Candidates”
Journalism and Mass Communication Quarterly, 78 (2), 2001, s.s. 247-259.

“®RVAN, a.g.e., s. 93.

2" DEARING and ROGERS, a.g.e., s.71.

218 N. ATABEK ve F.UZTUG, “Haberlerde Cerceveleme ve One Cikarma”, Anadolu Universitesi
iletisim Bilimleri Fakiiltesi Dergisi: Kurgu, Say:: 15, 1998, s.s. 96-105.
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sekilde medya igeriklerinde sunulan c¢ergeveler, insanlara “nasil
dustinecegini” de sodylemektedi?’®. Ornedin haberlerde gecen siyasal
liderlere yonelik sifat, niteleme ya da yakistirmalar, bunlarin disinda
haberlerin o lider hakkindaki olumlu ya da olumsuz rengi, medyanin o lider
hakkinda “nasil dusunecegini” ya da “ne ve nasil konusacagini” da belirleme
cabasina igsaret etmektedir. Dolayisiyla hayatta hi¢ yliz yuze gelinmeyen bir
siyasal aday hakkinda sahip olunan bilginin buylk bélumu medya araciligiyla
ogrenilmis bilgidir ve medya araciliiyla saglanan tanisiklik c¢ogunlukla
medyanin denetim ve kontroline bagl bir tanisiklik olarak yorumlanabilir.
Haber cergevelerine verilebilecek en garpici drnek, kimilerinin “terdrist” diye
adlandirdigi kisilere, digerlerinin “bagimsizlik ya da kurtulug savasgcilarr’
taniminda bulunmasidir. islamci, irticaci, gerici, laik, anti-laik gibi sifatlar,
demokratik bir refleks, pamuk darbe, postmodern darbe gibi tanimlamalar,
olaylari kamuoyuna belirli bir ¢cergeve igerisinde sunmakta ve kamuoyunun
kisi, parti ya da olayl, s6z konusu cergeve icinde algilamasi, gormesi,

disiinmesi ve degerlendirmesi beklenmektedir?°.

Sonug olarak ikinci asama gundem belirleme arastirmalarinda medya
glundemindeki konu ya da seylerin nasil tanimlandigina iligkin 6nemlilik
siralamasi ile bunlarin kamu gindemindeki 6nemlilik siralamasi arasindaki
iligki ele alinmakta ve bdylece medyanin “ne hakkinda dugunecegini”
belirleme yonindeki geleneksel gindem belirleme hipotezi, “ne
dusunecegini’ ve “nasil dustnecedini” de belirleme yonunde yeni bir agilim
sadlamaktadir’?'. Ciinkii gergeveleme kavramiyla 6zellikle medyanin beliri
gorunumlerini vurgulamak ya da azaltmak yoluyla bireyleri etkilemek Uzere
kullanilan iletisim metinlerinin yetenegine odaklaniimaktadir. Politik konular
basta olmak Uzere medya cergevesi cogunlukla ya etik ya da maddi
sorunlara odaklanmaktadir. insan haklari, sivil haklar, inang kurallari veya

bireysel ilkelerle ilgili konulara iliskin degerler etik gergevelemenin alanina

2" DEARING and ROGERS, a.g.e., 5.78.
220 y(JKSEL, a.g.e., s. 257-258
21 McCOMBS ve SHAW, a.g.m., s.s. 176-187.
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girmekte, ekonomik, maddi ¢ikarlar ve kigilerin 6zel alanlari gibi daha somut

hususlarla degerler maddi cerceveleme alanina girmektedir*?

1.8.3. Medya Gundemi

Medya gundemi; en acik sekilde “belirli bir zaman dilimi iginde
medyada yer alan olaylar ve sorunlar listesi” olarak tanimlanmaktadir®.
Medyanin gundem belirleme iglevi Uzerine birgok arastirma yapilmistir. Bu
arastirmalarda, medyanin bir takim konulari gundeme getirerek, hangi
konularin 6énemli oldugu noktasinda bir ¢ergeve ¢izdigi belirtiimektedir.
Medya gundemi Uzerinde etkili olan unsurlar genel olarak
degerlendirildiginde; medya kurulusunun drgutlenme yapisi ve haber Uretim
surecinin en énemli unsurlar oldugu, kurum ici ve kurum digi bir¢cok faktorin
yaninda, gergcek yasam olaylarinin ve Kkitle iletisim araclarinin birbirleri
Uzerindeki etkisinin de, medya iceriginin sekillenmesinde 6nemli oldugu

goOrulmektedir.

Shoemaker ve Reese medya icerigini etkileyen unsurlari; bireysel
dizey, medya rutinleri dizeyi, kurumsal dizey, medya disi dizey ve ideolojik
diizey olmak (izere bes kategori altinda degerlendirmektedirler®. Medya
gundemi Uzerine yapilan arastirmalarda, medya g¢alisanlarindan kaynaklanan
etkilerin, medya igerigi Uzerinde etkili olup olmadigi, tartismali bir konu olarak

karsimiza gikmaktadir®®.

Medya c¢alisanlarindan kaynaklanan etkiler,
genellikle gazetecilerin cinsiyeti, ideolojisi, egitim seviyesi, etnik kdkenleri,
tutumlari, degerleri, inanglari, profesyonellik anlayislari®® gibi unsurlari

icermektedir. Medya rutinleri de, medya iceriginin sekillenmesinde ayri bir

222 ATABEK ve.UZTUG, a.g.m., s.s. 96-105.

23 DEARING and ROGERS, a.g.e., s.565.

224 p. SHOEMAKER ve S. D. REESE, “Ideolojinin Medya Icerigi Uzerindeki Etkisi”, iginde: S.
[rvan, (Der.), Medya Kiiltiir Siyaset, Ankara: Alp Yayinevi, 2002, s.110-156.

225 A D.GRABER, Mass Media and American Politics, Washington: CQ Press, 1993, s. 102.

% JRVAN, a.g.e., s.74.
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onem tasimaktadir. Ozellikle haber degeri ve esik bekgiligi kriterlerinin,
haberlerin seciminde ne derece etkili oldugu herkes tarafindan kabul
edilmekte ve medyanin giindem belirleme iglevi, esik bekgiligi anlayisinin bir

uzantisi olarak gériilmektedir®’.

Kurumsal amaglardan kaynaklanan etkiler ise daha ¢ok; medya
kuruluslarinin tasimis olduklari ekonomik 6zellikler Gzerine odaklanmaktadir.
Bir kurum olarak medyanin orgutlenme sekli, belirlemis oldugu politikalar,
ekonomik nedenlerden kaynaklanan iligkiler ve daha birgok unsur da, medya
iceriginin belirlenmesinde etkili olmaktadir. Kurum digi dizeyde ise; 6zellikle,
gazeteci ve haber kaynag: iliskileri 6n plana ¢ikmaktadir. Baski ve gikar
gruplarinin, belli bir konu Uzerine egilmeleri ya da lobicilik faaliyetinde
bulunmalari®® bu kapsamda degerlendirilebilir. Ayrica hiikiimet yetkilileri ile
gazeteciler arasindaki iliskiler de, kurum digi etkiler kapsaminda
incelenebilecek bir konudur®®®. Halkla iligkiler ve haber (iretimi arasindaki
iliski de; dikkat ¢eken unsurlardan biridir ve medya igerigini etkileyen kurum
disi unsurlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Haber icerigi Uzerinde
halkla iligkiler faaliyetlerinin ne derece etkili olduguna yonelik birgok ¢alisma

bulunmaktadir®®.

Medya igerigi Uzerinde ideolojinin etkisi ise; iletisim arastirmalarinin
uzerinde en fazla durdugu konulardan biridir. Shoemaker ve medya icerigi
Uzerinde, ideolojik dizeyin diger tum duzeyleri igine aldigini ve ideolojinin
toplumdaki en ylksek iktidar odaklari yararina calistigini belirtmektedirler.
Kitle iletisim araclari Gzerinde ideolojinin roll, Marksist analizlerde, medyaya
iliskin yapisalci ve kdltirel galismalarda farkli agilardan ele alinmaktadir.
Curran ve arkadaslan tarafindan gelistirilen kuramsal yaklasimlarda,

ideolojinin kavramsallastiriimasinda farkliliklar géze c¢arpsa da, medyanin

T ERDOGAN ve ALEMDAR, a.g.e., s. 214.

22 YUKSEL, a.g.e., 5.72.
229 IRVAN, a.g.e., s. 81.

230 J. V. TURK, “Public Relations Influence on the News”, icinde: D. L. Protess ve M. McCombs
(Ed.), Agenda Setting Reading on Media, Public Opinion, and Policymaking, New Jersey:
Lawrence Erlbaum Associates, 1991, s.s. 179-217.
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gucundn ideolojik oldugu noktasinda bir uzlagsma saglandiginin altini

cizmektedirler®®'.

Medya igerigi Uzerinde etkili olan bir diger unsur da; gergek yasam
olaylaridir. Ancak gundem belirleme arastirmalarinda, gercek yasam
olaylarinin medya igerigiyle birebir ortisip Ortusmedidi noktasinda
tartismalar bulunmaktadir. Kimi calismalarda; gercek yasam olaylarinin,
medyanin haber sec¢im surecinde nispeten 6nemi oldugu ya da 6nemsiz
oldugu vurgulanirken®?, kimi calismalarda ise; giiglii etkiler olduguna yénelik

degerlendirmelerde bulunulmaktadir?®.

Gundem belirleme arastirmalarinda, medya igerigi Uzerinde etkili olan
unsurlardan birinin de; kitle iletisim araglari arasindaki etkilesim oldugu
belirtiimektedir. Arastirmalarda, ozellikle New York Times inceleme
kapsamina alinmakta ve New York Times'ta, bir konu ele alindi§i zaman,
diger haber kuruluslarinin da onun takipgisi oldugu ve burada yer alan
konularin, diger medya kuruluslari igin ertesi ginin haber oOncelikleri ve
haber basliklarini etkiledigi dile getirilmektedir™*. Ciinkii medyanin basta
kamusal glcund koruma amaci olmak Uzere hedef kitleleri etki alanindan
uzaklastirmama veya dikkatleri belirli konulara yoneltme gibi ¢esitli amaglarla
da kendi igerigini belirleyerek gundemlerini olusturduklari bilinmektedir.
Bununla baglantili olarak, medya iceriklerinde gercek yasam gdstergelerinin
oldugu gibi, bazi durumlarda ise gergcek yasam ile medyadan yansiyan
durum arasinda buyuk farklhiiklar bulundugu goérulmektedir. Yaklagimin
tanimlandigi dénemlerde Funkhouser'in gundem belirleme iglevine yonelik
1973 tarihli calismasinda Ulkenin gindemi ve medyanin gindemi sunumuna

iliskin tespitleri, medyanin yansittigi ile gergek olanin farkli oldugu

231 SHOEMAKER ve REESE, a.g.m, s.110-156.

22 GR. FUNKHOUSER, “The Issues of Sixtie: An Explaratory Study in the Dinamics of Public
Opinion”, Public Opinion Quarterly, 37, 1983, s.s. 62-75.

233 R L. BEHR ve S. IYENGAR, “Television News, Real World Cues, and Changes in the Public
Agenda”, Public Opinion Quarterly, 49, 1985, s.s. 38-57.

2% DEARING ve ROGERS, a.g.e., s. 32-33.
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yoéniindedir’®. Bu durum medyanin gercekligi yeniden tanimlama islevi de
ustlendigini ortaya koymakla birlikte bireyin medyaya duydugu guvenin
olumsuz yonde etkilenmesi sonucuna goturebilecek birtakim sonuglara isaret

etmektedir.

Diger taraftan, medyanin gundem belirleme islevine iliskin 6nemli bir
husus da medya glndeminin kamu gundemine olan etkisinin zaman
arahgidir. “Bir olayin medya gindeminde yer almasinin ardindan kamu
gindemine girmesi ne kadar bir zaman diliminde miUmkin olmaktadir?”
sorusu medya gundemiyle kamu gundemi arasindaki iligkiyi irdeleyen
arastirmalarin bir boyutunu olusturmaktadir. Gindem arastirmalarinin sikga
ele aldid1 konularin basinda medya gundemi ile kamu gundemi iliskisi
bulunmaktadir. Bazi aragtirmalar, televizyon haberlerinin konuya ayirdigr yer
ve zamanin kamu gundeminin belirlenmesini dogrudan etkiledigini ortaya
koymustur. Arastirma sonuglari arasinda da, kamu glndeminin medya
glindemi tarafindan etkilendigi acikga ortaya konulmustur®®. Ancak bu
alanda yapilan arastirmalarin bulgulari ve ortaya konulan modeller
incelendiginde sadece medya gindeminin kamuyla etkilesimi sonucu kamu

gundemini etkilemesinin s6z konusu olmadigi gorulecektir.

Kamuda gerek bireylerin gerekse baski gruplari ve kanaat dnderlerinin
de kendi gundemlerini belirleyerek gundemlerinin ilk siralarindaki konulara
iliskin medya dikkatini gekmesi s6z konusu olabilmektedir. Dolayisiyla kamu
gundeminin de medya gundemini etkilemesi mimkin oldugu ifade edilebilir.
O halde medya gundemi ile kamu gundemi arasindaki iliskinin tek yonli basit
bir etkiden 6te cift yonli karmasik bir etkilesim bigciminde degerlendiriimesi
daha dogru olur. Herhangi bir konuyla ilgili kamuoyunun olusumuna zemin
hazirlayan bu itici gucun, toplumun siyasal ortam ve kurumlari Uzerinde

degdisimi baslatabilecek bir fonksiyon Ustlenmesi de, medya gindemi, kamu

233 FUNKHOUSER, a.g.m, s.s. 62-75.
2 BEHR ve IYENGAR, a.g.m., s.s. 38-57.
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gindemi ve gundemlerin etkilesim slreclerinin  baska bir yonunu

gOstermektedir.

1.8.4. Kamu Giindemi

Bu calismanin daha o6nceki kisimlarinda da tanimlandidi gibi, genel
olarak kamu gundemi, belirli bir zaman dilimi igerisinde veya bir zaman
aninda kamunun dikkatini ¢eken tum olay ve konulari kapsamaktadir. Diger
taraftan, gundem belirleme arastirmalarinda, medya ve kamu gundemi
arasindaki iliski pek ¢ok acgidan ele alinmaya calisiilmakta ve bu konu
gindem belirleme c¢alismalarinin odak noktasini olusturmaktadir. Kamu
gundemi; medyanin bir takim konulara dikkat gekmesi ve bireylerin de hangi
konularin énemli oldugunu medyadan 6grenerek, gundemlerini bu sekilde

belirledikleri tezine dayanmaktadir.

Kamu guindemi; en genel anlamda, zamanin herhangi bir noktasindaki
kamuoyunun  sorunlara/konulara iligkin  Oncelik siralamasi  olarak
tanimlanmaktadir®’. Kamu giindemi éncelikli olarak, kamunun sorunlari ve
kitle iletisim araclarinda ortaya konulan sorunlar arasindaki iligki ile
ilgilenmektedir. Kamu gindemi arastirmalari, kitle iletisim alaninda énemli bir
yer etmekle birlikte, sosyoloji, siyaset psikolojisi, siyaset bilimi gibi alanlarinda

yakindan ilgilendigi bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Gergekte, medyanin kamu Uzerindeki etkilerine yonelik yaklagimlar
ideolojik akimlarin etkisiyle kulturel yaklasimlarin ortaya ¢ikmasi ile gbéz ardi
edilmis ise de gunimuizde ideolojik akimlarin yerini kiresel yaklagimlarin
tartisiimasiyla birlikte kamunun Uzerinde medyanin giindem olusturma teorisi
kabul edilirligini surdirmektedir. Modern toplumlarda medya, kamuoyunu

olusturma ve yonlendirme islevini Ustlenmigtir. Boylelikle medya halka ne

T DEARING ve ROGERS, a.g.e., s. 40.
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diisiinecegini degil, ne hakkinda diisiinecegini sdylemektedir®®. Buna gére
medya, haber ve bilgilerin 6nem siralamasini belirleyerek toplumun neyi ne

kadar bilmesi gerektigine onlar adina karar vermektedir.

Medyanin gundeme getirdigi konulara bakildiginda sadece bireysel
yada toplumsal degil devleti olusturan mekanizmalarinda etkiye verilen tepki
misali gundeme getirilen konularla ilgilendigi de gorulmektedir. Yine ayni
sekilde medyanin gundemden duslrmek istedidi olgulari da hem bireysel

hem toplumsal hem de devlet olarak Gnemsenmeye baglanmaktadir.

Goruldaga Uzere gindem olusturma yaklagimina goére medya topluma
neyi ne kadar bilmesi gerektigine dair karar vermesini saglamaktadir®.
GUnumuzde yasanilan gevreyi analiz etmede medyadan oldukga istifade
edilmektedir. Televizyonlardaki belgeseller dinyanin bir ucundaki yasamlari,
canli olarak savaslari toplumun karsisina getirmektedir. Medya sayesinde
bireyin ¢ogu zaman anlamayacagl karmasik olgulara gecerli yanitlar
bulunabilmektedir. Ozellikle de internetin kullaniminin artmasiyla medyanin
gunlik yasantidaki roli de artmaktadir. GUnluk yasantida dikkat edilmeyen
olgulara medya aracilidi ile dikkat edilmektedir. Ancak dogaldir ki medya
bireyin etrafindaki her seyi aynen yansitmamaktadir. Secgerek, suzerek,
indirgeyerek, bireylerin ve toplumlarin beklentisine goére merak ettikleri
konulari, siyasal konjonktlire gore bilmesi gerekenleri, sosyal olarak
¢6zUmlenmesi gereken konulari, ulusal ¢ikarlar iceren konulari ve medya
patronlarinin  gindeme  getirmek istedikleri  konulari  kamuoyuna
yansitmaktadirlar. Medya bu sekilde segicilik yaparak kimi zamanlar merkezi
yonetime karsi kamuoyu gundemini belirleyerek merkezi ydnetimi

yonlendirmekte istemektedir**°.

** GOKCE, a.g.e., 5. 223. .
3% Metin ISIK, fletisimden Kitle iletisimine, Konya: Kervan Yayincilik, 2000, s. 105.

0 GOKCE, a.g.e., s. 224.
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Diger yandan, gindem olusturma teorisine gobre; medya gindem
olusturmada, bireylere nasil duslneceklerini degil, ne hakkinda
dusuneceklerini belirtmektedir. Bu slrecte bireylerin sosyo-kulturel ve sosyo-
demografik 6zellikleri, yasi, cinsiyeti, gelir durumu, egitim seviyesi, siyasal,
toplumsal ve ekonomik olaylara duyarlihk duzeyi, okuma ve izleme
aliskanliklari gibi degigkenler izleyici tepkilerini olusturmakta; sonucta,

glindem olusturma siirecini olumlu veya olumsuz yénde etkilemektedir®*'.

Ancak yine bu yaklasima gore toplumlarda egitim kalitesi ne kadar
yukselir ise toplumlarin yonlendiriimesi bir o kadar zorlagsmakta boylelikle
medyanin gundem olusturmasi da zorlagsmaktadir. Egitim seviyesi dusuk olan
toplumlarda ise bu oran tersine dontusmektedir. Dikkat edilmesi gereken bir
diger hususta medyanin ele almis oldugu konuya vermis oldugu 6nem
derecesi ve bunu yansitmasidir. Medya, gundemi belirlerken segici
davrandigi kadar yukarida da deginildigi gibi olaylari yansitmasiyla da neyin
ne kadar bilinmesi gerektigini bildirdigi icin toplum Gyeleri medyada ki olaylari
medyanin yansittigi agidan takip etmektedir. Cunkl gindem arastirmalari da
gOstermektedir ki, kamu Gyeleri, gindemi olusturan konular veya kitle iletisim
aracinin niteligiyle ilgili gok sayida faktoran kitle iletisim araglarinin algilara
yonelik etkinin duzeylerinin  degismesine neden olmaktadir. Gundem
belirlemeye etki eden faktorler olarak, bireylerin egitim duzeyleri ve
duyarhliklar, kitle iletisim araclarina olan ilgi dizeyleri, guvenleri; kitle iletisim
araclarinin nitelikleri; konularin bir olay veya durum olmasi ya da daha 6nce

islenip islenmedigine iligkin birtakim unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir.

1.8.5. Siyasal Glindem

Bilindigi gibi demokratik sistemlerde siyasal sureglerin islerligi

acisindan ve temsilin tam olarak gerceklesebilmesi icin siyasal aktor ve

241 ISIK, a.g.e., s. 77.
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kurumlarin sivil toplumun tim noktalariyla hem bireysel hem de o&rgutsel
olarak temas halinde olmasinin buyuk 6énemi vardir. Kamusal alanda
gerceklesen olaylar, konular veya sorunlara iliskin farkindalik, ancak
toplumun her kesimine toplumsal yasamin her noktasina temas ile mimkin
olmaktadir. GUnumuzde medya, toplumun nabzini tutmasi sonucu surekli

bilgi akig! ile sivil alandan ylUkselen sesleri politik arenaya yansitmaktadir.

Ozellikle siyasal arenada medya etkilerinin daha farkl bir agidan ele
alinmasinin nedeni medyanin etki alaninin genigligidir. Gindem belirleme
hipotezinin, medyanin bireylerin ne hakkinda disinecedini belirlemekte etkili
olmasi ile ilgili temel savi géz 6nune alindiginda medya ve dolayisiyla
bireyler agisindan 6nemli gorulen konularin, siyasal gundemin de Ust

siralarina yerlesmesi muhtemeldir.

Diger taraftan, toplumsal yasamda meydana gelen her olay, konu
veya sorun siyasal gundemde yer almamakta, bazilari dnemle ele alinip
yasal sUrecglerde ¢6zUm arayisi icinde degerlendirilirken bazilari
onemsenmemektedir. Siyasal gundemle ilgili olarak, siyasal alanda yer alan
aktorlerin, gruplarin veya kurumlarin gindemlerinin ne sekilde belirlendigi,
politik gindemde yer alan konularin ne sekilde secildigi ve benzer bir bakis
acistyla bir konunun siyasal gindeme tasinabilmesi icin ne gibi niteliklere
sahip olmasi gerektigi gibi ¢cok sayida degiskenden sz edilebilir. Clnku
siyasal gundem, bazi hukimet organlari tarafindan politika eylemi igin
dusundlen sorunlari veya siyasi liderler, ¢gikar gruplari liderleri, medya dahil
cesitli liderlik kesimleri tarafindan benimsenen sorunlari ya da genel
kamuoyunun buayluk bolumdndn endiselerini  yansitan sorunlari  ele

almaktadir®*?.

Kisacasi siyasal gundemde yer alan konular, siyasal aktorlerin,
gruplarin veya kurumlarin oncelikli konularidir. Siyasal gindemin medya

gundeminden etkilendigi ve belirli boyutlarda medya gundeminin konu

2 TERKAN, a.g.e., 5.122.
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onceligine gore sekillendigi kabul edilen bir gorustur. Medya iletileri, bireylerin
anlam dunyasini yeniden sekillendirip yorumlarken bu sekillendirme ve
yeniden yorumlama etkisi bireyler ve genel anlamda toplum boyutuyla da
sinirli kalmayip, toplumsal ve siyasi yapi i¢cinde etkin bir konuma sahip olan
siyasi liderleri ve mesru hukumetin politikalarini da kapsayacak boyutlara
ulasabilmektedi®®. O halde bir konunun siyasal giindemde yer alabilme
olasiligi ile konuya olan medya ilgi ve destegi arasinda dogrusal bir iligki

bulundugundan s6z edilebilir.

Bu asamada siyasal gindem; en acik ifadeyle, bir toplulugun sorun
onceliklerinin  bir 6zeti olarak degerlendirilebili®**. Gergek yasamdaki
gelismeler sonucunda, sorun olarak ortaya c¢ikan ve hemen ¢odzilmesi
gereken bir takim igler, kamunun politikacilardan beklentileri, medyanin
politikacilarin faaliyetlerini yakindan takip etme istegi ve zaman zaman onlari
etkilemeye calismasi, politikacilarin iginde bulunduklari ¢evre ve sorunlari
¢6zme dogrultusunda sahip olduklari disunceler, siyasal gundem uzerinde

etkisi olan énemli unsurlar olarak karsimiza cikmaktadir®*®.

Siyasal gundem alaninda, Bernard Cohen, Roger Cobb, Charles
Elder, John Kingdon gibi isimlerin yapmis olduklari c¢alismalar dikkat
cekmektedir. Bu alanda yapilan ¢alismalarda, bir konunun siyasal gindemde
ele alinmasinda, hangi unsurlarin etkisi oldugu tespit edilmeye
caligiimaktadir. Ancak siyasal gindemi analiz etmek, oldukg¢a zorlu bir sureci

de beraberinde getirmektedir.

Siyasal surecin karmasik yapisi, bu duruma en blyuk etkendir. Birgok
sorun arasinda, neden bazilarinin dncelik tasidigi, bir konunun gindemin Ust
siralarina  ylkselmesinde hangi unsurlarin  rol oynadiginin  tespit

edilmesindeki zorluk da, bir baska 6nemli unsur olarak belirtilebilir. Cook

M Ali ASLAN, “Medyanin Toplumsal Giicii”, http://ilef.ankara.edu.tr/id/yazi.php?yad=2356,
Erisim Tarihi: 09.04.2010.

% L. ERBRING vd., “Front-Page News and Real World Cues: A New Look at Agenda-Setting by
the Media”, American Journal of Political Science, 24 (1), February 1980, s.s. 14-27.

25 ATABEK ve DAGTAS, a.g.e, s. 365.
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(1991) bir konunun gundeme yerlesmesinde, Cook ve Skogan (1991) bir
konunun gundemden dusmesinde, Hilgartner ve Bosk (1988) konularin
medya, kamu ve siyasal gundemde Ust siralara c¢ikip, daha sonra

gliindemden diismelerinde etkili olan unsurlari tespit etmeye calismislardir®*®.

Calismalar degerlendirildiginde, siyasal gindem uzerinde etkisi olan
en onemli unsurlardan birinin konularin tasimis olduklari bir takim 6zellikler
oldugu gorulmektedir. Bir konunun siyasal bir konu haline gelebilmesinde ve
dikkat cekmesinde; bazi degerlerin oncelikli ve dnemli olmasi, kriz ve kriz
semptomlari, iletisim kaynaginin statlsu, siyasal basari semptomlari, olayin
yeniligi, olayin 6nemi, olayin sUrpriz sekilde gelismesi ve beklenmeyen
olaylarin ve gelismelerin varligi, O6nemli wunsurlar olarak karsimiza
ctkmaktadir?’’. Diger yandan, Cook ve arkadaslari siyasal konularin dikkat
cekiciliginde; cikar gruplari, bilimsel veriler, kitle iletisim araglari, ekonomik

kriz gibi pek ¢ok unsurun da roll oldugunu belirtmektedirler.

Siyasal gindem Uzerinde etkisi olan unsurlardan biri de medyadir.
Daha once de belirtildigi gibi, medya ve siyaset arasinda guglu iligkiler
bulunmaktadir. Medya bir konuyu surekli gindeme getirerek siyasal gundemi
etkileyebilmektedir. Siyasetgiler, medyanin kamu Uzerindeki etkilerini gdz ardi
edemeyecekleri ve yapmis olduklari ¢alismalarin medyada yer almasini
isteyeceklerinden dolayl, medya ile siki iligkiler igerisine girmektedirler.
Siyasal gundem Uzerinde kamuoyunun da etkisi bulunmaktadir. Kamuoyunun

siyasal karar alma cemberi icerisinde yer almasi®*®

ve siyasal yasamda
siyasal bir gu¢ gibi kendini duyurmasi, siyasal kararlar Uzerinde etkili
olmasina neden olmaktadir**®. Her ne kadar kamuoyu tek basina siyasal
glindem Uzerinde bir etkiye sahip degilse de, siyasilerin kamuoyunu g6z ardi

edemeyecekleri bir gercektir. Siyasi partiler de, siyasal slregte dnemli bir

26 ATABEK ve DAGTAS, a.g.e, s. 365.

7 GOKCE, a.g.e., s. 217-219

% G. SARTORI, Demokrasi Kurami, (Cev.: Deniz Baykal, Ankara: Siyasi ilimler Tiirk Dernegi
Yaymi, 1971, s. 51.

9 KISLALI, a.g.e., s.139.
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yere sahiptir. Siyasal partilerin gerek siyasal toplumsallagsmada oynadiklari
roller, gerek iktidar ve muhalefette olma durumuna goére, hukimet etme ve
iktidari denetleme fonksiyonlari®® siyasal giindem iizerinde pek ¢ok acidan

etkide bulunmalarina imkan vermektedir.

Siyasal gundem uzerinde etkili olan bir diger unsur da siyasi liderlerdir.
Siyasal surecgte liderlerin énemli rollere sahip oldugu bir gergektir. Hatta
gunumuzde artik siyasetin temel aktoranun liderler oldugunu séylemek yanlis
olmayacaktir. Siyaset surecinde liderlerin belirleyiciliginin, gerek Turkiye,
gerek pek c¢ok ulke agisindan gecerli oldugunun altini gizmek gerekir. Siyasal
gundem arastirmalarinda da, siyasi liderlerin herhangi bir sorunu konusarak,
bu sorunlarin ulusal gindeme yerlesmesini saglayip saglayamadiklari dnemli
bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu anlamda, 6zellikle ABD baskaninin
gucu tartisilmakta ve ABD baskanlarinin geleneksel olarak yaptiklari “Birlik
Konusmalari’nin siyaset ve medya gundemi Uzerindeki etkileri temel

arastirma konularindan birini olugturmaktadir.

Siyasal gindemin, medya ve kamu gundemi ile yakindan iliskisinin
bulunmasi, kamunun ve medyanin ilgi alanindaki konularin veya sorunlarin
politik gindemde yer alma olasiligini guglendirmektedir. Gindem olusumuna
konu veya sorun agisindan bakildidinda, kamu ilgisinin yoneldigi konu,
toplumdaki bireylerin buylk bir kismini ilgilendiren ve ¢dzulmesini talep
ettikleri bir sorunu temsil edebilir. Hatta ¢cogu zaman, toplumda buylk
kesimleri ilgilendiren konular ¢evresinde olusan kamuoyu, bu konunun politik
gindeme alinmasi konusunda bir baski unsuru olabilmektedir. Cunku
kamunun dikkat ve ilgisini yonelttigi bir soruna iligkin olugan kamuoyu,
medyanin da dikkatini o konuya yoneltmesinde etkili olmakta dolayisiyla

politik alandaki baski giderek guclenmektedir.

Farkh bir agidan, haber verme ve yodnlendirme gibi toplumsal iglevleri

bulunan kurumlar olarak medyanin belirli konulari gindemine tasimasi,

20 K APANI, a.g.e., 5.166-168
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kamuoyu olusum sdrecini  hizlandirdigi  gibi  toplumsal denetim
mekanizmasinin da iglerlik kazanmasina neden olmaktadir. Medya ile politik
¢ikar gruplari arasindaki ¢ikar iligkilerinin kamusal yarar olgutina ikinci plana
ittigi yonunde bazi elestirel gorusler139 bulunsa da idealde medyanin toplum
adina denetim misyonunu yuklendigi ve kamu sorunlarindan bagimsiz
giindemler olusturamayacadi kabul edilmelidir”®'. Bu durumda siyasal
alandaki aktorlerin ve kurumlarin kamu sorunlarina ilgisiz kalmalari mamkadn
olmamaktadir. Bu tip sorunlar medya gundeminde yer aldikga siyasal

gundeme girme olasiliklari da yukselmektedir.

21 Abdullah OZKAN, Siyasal lletisim: Partiler, Secimler, Stratejiler, istanbul: Nesil Yaymlari,
2004, s.73.



iIKiNCi BOLUM

TURKIYE’DE MEDYA — SIYASET iLiSKiSi VE YEREL SEGIMLER

2.1. SIYASET KAVRAMI VE MEDYA - SIYASET iLiSKILERI
2.1.1. Teorik Olarak Siyaset Kavrami

Genel olarak siyaseti, toplumdaki farkli sosyal siniflar, ¢ikarlar ve
taleplere sahip bireyler arasindaki paylasim ve bolusim muicadelesi olarak
tanimlamak madmkindar. Siyasetin  temelini, farkh ¢ikar ve dustnce
odaklarinin g¢ekismesinden dogan catisma olusturmaktadir. Bu ¢atismanin
nedeni, toplumdaki degerlerin ve kit kaynaklarin paylasilma c¢abasidir.
Paylasimi kolaylastirmanin yolu ise iktidara sahip olmaktan gecmektedir®?.
Ancak siyaset sadece “kaynaklarin paylasimi muacadelesi” degildir, ayni
zamanda “degerlerin paylasilmasina hizmet eden” bir aragtir. Siyaset
toplumda uzlasma ve butlinlesmeyi hedef alarak herkesin yararina bir toplum
dizeni kurulmasi icin caba harcamaktadir. Siyaset Bilimci Van Dyke siyaseti,
‘kamuyu ilgilendiren sorunlarda kendi tercihlerini kabul ettirmek, uygulatmak,
baskalarinin tercihlerinin gergeklesmesini engellemek Uzere ¢esitli aktorlerin
yuruttakleri bir micadele” olarak tanimlarken, David Easton, “maddi ve
manevi degerlerin otoriteye gobre dagitiimasi surecine” siyaset adini

vermektedir®®.

Diger taraftan, siyaset’in ne oldugu sorusuna eski ¢aglardan buglne
kadar cesitli karsiliklar verilmigtir. Verilen bu Kkarsiliklar ve yapilan
tanimlamalar analiz edildigi zaman, bunlarin baslica iki degisik ve karsit
gorus etrafinda toplandidi, daha dogrusu siyasetin birbirinden tamamen farkl

ve birbirine zit iki ayri yonunl yansittigi gorulmektedir.

22 K APANI, a.g.e., s. 17.

253 fiter TURAN, Siyasal Sistem Ve Siyasal Davrams, Istanbul: Istanbul Universitesi Iktisat
Fakiiltesi Yayinlari, 1997, s. 7.
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Yukarida da ifade edildigi gibi bazi goérUs ve anlayislara gore; siyaset,
toplumda yasayan insanlar arasinda bir ¢atisma, bir micadele ve kavgadir.
insanlar yaradiliglar, sosyal ve ekonomik durumlari bakimindan degisik
dusuncelere ve degisik ¢ikarlara sahiptirler. Aralarindaki duslnce, ¢ikar ve
psikolojik egdilim farkliliklarindan dogan gatisma siyasetin temelini olusturur.
Bir bakima, c¢atismanin asil konusu toplumdaki degerlerin paylasilmasidir
denebilir. Catismanin hedefi ise iktidarin ele gecirilmesidir. Toplumdaki gesitli
guruplar siyasal iktidari elde etmek ve onu kullanmak suretiyle kendi
goruglerini ve gikarlarini gergeklestirmek amacini guderler. O halde hedef,
kisaca iktidarin ele gecirimesi ve onun sagladigi yararlarin

paylasiimasidir?®.

Diger taraftan, kimi dugsundrler ise karsit gorus ileri strerek siyasetin
sadece insanlar arasinda bir catismadan ve iktidar kavgasindan ibaret
olmadigini savunagelmislerdir. Bunlara goére, siyasetin amaci her seyden
once toplumda butinligu saglamak, 6zel ¢ikarlara kargi koyarak genel yarari
ve insanlarin “ortak iyiligini” gerceklestirmektir. idealist ve bir bakima Utopik
denebilecek bu ikinci anlayis tarzina bakilacak olunursa, siyaset herkesin

yararina olan bir toplum dizeni kurma ¢abasindan bagka bir sey degildir.

Aslinda, bu iki kargit yorumdan her biri gerceklerin ancak bir yoninu
yansitir. Unlii siyaset bilimcisi Duverger'in de dedigi gibi, siyaset gercekte
hem bir ¢catisma ve iktidar kavgasidir, hem de —hi¢ degilse bir dlgide —
toplumun biitiin {yelerinin yararina olabilecek bir diizen yaratma aracidir®>.
Bunlardan yalniz birisi Uzerinde duranlar, ellerindeki blyuteci siyasetin yalniz
bir yizu Uzerine tutmaktadirlar. Birinci gorus iktidar kavgasini sadece “post
kapma” ve “ganimet paylasma” gergevesi icinde degerlendirirken her zaman
icin gecerli olmayan fazla karamsar bir genellemeye gitmektedirler. Buna

karsilik ikinci gorigun ise “olani” degil, daha c¢ok “olmasi gerekeni”

> KAPANI, a.g.e., s.18. )
** Maurice DUVERGER, Siyaset Sosyolojisi: Siyasal Bilimin Ogeleri, (Cev.: Dr. Sirin Tekeli),
Istanbul: Varlik Yay., 1994, s. 18.
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belitmekte oldugu ve bu ylzden gercegi butinlyle kapsamaktan uzak

distiigi rahatlikla sdylenebilir®®.

Yukaridaki acgiklamalarin 1s1g1 altinda siyaset; toplumun tUuminu
ilgilendiren veya toplumu olusturan birimler arasindaki iligkileri son agsamada
mesru zora dayanarak dizenleyen eylemler butund bigiminde tanimlanabilir.
Cunkl siyasal nitelikte olan iligkilerin yoneldigi amaclarin temel belirleyicisi
“otoriter yontemle kaynak ve deger dagitimi” problemidir. Bu problemin
temelinde yatan ana etken ise, “siyasal yaratik” olan insanin dogasi geredgi
toplum iginde yasamak zorunda olmasi ve tek basina yasamini

strdiirmesinin mimkiin olmamasidir®®’.

insan, benzerleri ile birlikte yasadigi toplum icinde kaynak ve deger
uretimine katilmakta ve bunlardan yararlanmaktadir. Ancak, insanin, sonsuz
gereksinmelerini  karsilayabilecegi deder ve kaynaklarin bolisumu her
toplumda temel sorun niteligini kazanmaktadir. Kisisel ¢ekismelerin yerini,
ortak gereksinmelere sahip kisilerin olusturdugu gruplarin kendi aralarinda kit
kaynaklardan fazla pay almak amaciyla yaptiklari micadele almaktadir. Bir
araya gelme, klUguk bir klandan, bir ulusa kadar uzanan toplumsal
batinlerden olugsmaktadir. Gruplar halinde, gereksinmelerini karsilama
amaciyla orgutlenen her insan toplulugunda; bu toplumun tamami veya
kendisini olusturan alt birimleri arasinda kit kaynaklarin bdlisiminde
odaklasan iligkileri fizik ve mesru zora basvurarak dizenleyen eylemlerin
batlnd, diger bir deyisle siyasetin varligi kaginilmaz bir olgudur. Kimin neyi,
ne zaman ve nasil alacagini belirleme goérinimunde siyasal olgu toplumlarin
varhgini agiklayan 6nemli bir veri olmaktadir. Bu yaklasima gore siyaset
aslinda bir savas, bir catismadir; diger yaklagsimda ise toplumsal uyumu

saglayan bir iligkiler batunadur. Birincide siyaset bir grubun, zimrenin, sinifin

¢ K APANI, a.g.e., s. 19.
7 Biilent DAVER, Siyaset Bilimine Giris, Ankara: Siyasal Kitabevi, 1993, s. 42.
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digerleri Gzerinde ayricaliklarini sirdirmek; ikincide ise kisilerin toplum iginde

birlesmelerini saglamak biciminde algilanmaktadir®®.

Bu iki farkli yaklasimin ortaya koydugu catismaci siyaset, uyusumcu
siyaset tanimlari siyaset biliminde de uzlastiriimasi gug¢ tartismalara neden
olmakta ve birbirine zit, ayri gergceveden siyasetin incelenmesine kaynak
olmaktadir. Yukarida da ifade edildigi gibi, bir acidan siyaset kit kaynaklar
uzerinde egemenlik, iktidar gekismesi; diger bir agidan ise ¢atisan talep ve

cikarlari bagdastirmak, genel toplum iginde uyumu saglamak ve korumaktir.

2.1.2. Siyasal Davranig

icinde yasanan siyasal toplumdan gelen her tiirlii etkilere karsi bireyin
verdigi cevaplara, tepkilere kisaca “siyasal davranis” denir*®. Bir canli varlik
olarak her birey yasadigi fizik ve toplumsal ¢evresinden her an sayisiz etkiler
almakta; aldigi bu etkileri belli kaliplarla algilayarak bunlara belli tepkiler
vermektedir. Davranisg olarak ifade edilebilen bu “tepki’lerin her biri bir
“eylem”i olusturmaktadir. Insan dis dinyadan etkiler aldigi gibi kendi ig
dinyasindan da etkiler alabilmekte ve bunlara da tepkiler vermektedir.
Bdylece davranis bir etki-tepki surecinde ortaya c¢ikmaktadir. Disaridan
kendisine yonelen cesitli etkilere karsi, bireyler uyma veya uymama davranisi
gosterirler. Uyma genel olarak U¢ sekilde ortaya cikar: itaat, 6zdegslesme ve
benimseme. Itaat seklindeki uyma davranisin temelinde cezalandiriimak
yahut odullendiriimek gudisl; o6zdeslesmenin temelinde begenilen bir
bagkasi gibi olmak gudusu, benimsemenin temelinde de dogru bilinen seyi
yapmak isteme gudusu yatmaktadir. Uymama davraniginda ise ters tepki

yahut bagimsizlik giidiisii etkili olmaktadir®®°.

8 Esat CAM, Siyaset Bilimine Giris, Istanbul: Der Yay., 2000, s. 24.

>* Davut DURSUN, Siyaset Bilimi, Istanbul: Beta, 2004, s. 209.

260 Cigdem KAGITCIBASI, insan ve insanlar: Sosyal Psikolojiye Giris, istanbul: Umit Yay., 1977,
s.51.
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Diger taraftan, ¢ok sayida insanin bir arada yasamasi tek basina
siyasetin varligini agiklamaya dogal olarak yetmemektedir. Bu dislnceden
hareketle, insanlarin cesitli badlarla birbirine baglanmis olmalar ve
etkilesimde bulunabilmeleri siyasetin geredi olarak kabul edilmektedir.
Toplum organik bir butin olmasina ragmen karsilikli bagimhlik iginde olan
¢ok sayida alt topluluk bulunmaktadir. Burada karsimiza toplumun en belirgin
zelliklerinden biri olan “farklilasma” ¢cikmaktadir®®'. Farklilasma nedenlerinin
siyasete konu olabilmesi icin ayni konudaki ¢ikarlarini farkli algilayan, farkli
tutumlar benimseyen topluluklar bulunmasi ve bunlarin siyasal sistemden
degisik kararlar Uretmesini beklemeleri gerekmektedir. Farklilasma, toplumca
uyulmasi zorunlu Kkararlara iliskin c¢atismalara yol acgtigi igin siyasetin

vazgecilmez kosulunu olusturmaktadir.

Ne tur davranis olursa olsun her turla farkli davranis, genel olarak
yukarida agiklanan kalip igerisinde olusmaktadir. insanin her giin yaptig
sayisiz davranig ve eylemler igerisinde bazisi siyaset olgusunun yasandigi
siyasal toplumdan, siyasal kurumlardan ve siyasal iktidar sureglerinden gelen
etkilere karsi verdigi tepkilerden olusmaktadir ki, bunlara siyasal davranis
veya siyasal eylem denir. Bir davranigin siyasal toplumdan gelen etkilere
kars! verilen cevaplardan olusmus olmasi bu davranisin olusum bicimini ve
surecini farkll hale getirmemektedir. Ancak davranigin olusumunu saglayan
etkinin geldigi yer, etkinin algilanmasi, anlamlandirilmasi ve buna kargi belli
tepkilerin verilmesi bakimindan digerlerinden farkli olabilmektedir. Cunku
kisilik yapisiyla siyasal davranis arasinda anlamli bir iliski bulunmaktadir. Bu
iliskide temel tartisma konusu bireyin disaridan gelen ve kendisi tarafindan
belli sekilde algilanan etkiye verdigi tepkilerin, davranis ve eylemlerin bir
kisilik 6zelligi mi, yoksa kisiligin yanisira gevresel etmenlerin de etkili olduklari
bir sire¢ midir? Eger davranislarin olusumu bir kisilik 6zelligi olarak goraltrse
bu durumda belli kisilik 6zelliklerine sahip bireylerin benzer etkilere karsi

surekli ayni tepkileri verecekleri, her zaman benzer davranis gosterecekleri

T TURAN, a.g.e., s. 7.
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sOylenebilir. Yani ayni kigilik 6zelligine sahip olanlar hep ayni partiye oy

verecek, hiikiimetlerin herhangi bir kararina ayni tepkiyi gdstereceklerdir®®®.

Bazi arastirmalar etkilere karsi uyma davranisi gdstermenin bazi
kisilerde genel bir egilim oldugunu ortaya koymustur. Bazi kimselerde uyma
egilimi genel bir 6zellik iken bazilarinda uymama c¢ergevesinde ters tepki
egilimi daha agir basmaktadir. Ne var ki kisilik 6zelliklerinden kaynaklanan bu
tur egilimleri fazla ileriye gotirmek ve bunun her durumda tekrarlanacagini
beklememek gerekir. Cunku bir olayda uyma veya uymama egilimi gosteren
bir kisi bir baska olay veya etki karsisinda farkli bir tutum ve davranis

gosterebilmektedir®®.

insan davranisinin  kisilik ozellikleriyle tek faktérlli aciklanmasi
yaklagsimi, gunumuizde ozellikle sosyal psikolojinin  ortaya koydugu
arastirmalarla gecerliligini bir 6l¢lde yitirmistir. ClUnkd bu davraniglarin
¢6zUmlenmesinde sosyal psikolojik yaklasimlar ¢ergevesinde birden ¢ok
faktor kullanilmaktadir. Bireyin psikolojik kigilik 6zelliklerinin  yaninda
davranisin olustugu ortamdaki gevresel etkenler de dikkate alinmaktadir. Bu
modele goére insan davraniglari Kkigilik 6zellikleriyle c¢evresel etkenlerin
etkilesimi sonucunda olugsmaktadir. Burada iki tlr etkilesim s6z konusu
olmaktadir. Biri kigilik Ozelliklerinin kendi arasindaki etkilesimi, digeri ise
cevresel faktorlerle kisilik Ozellikleri arasindaki etkilesimdir. Bu durumda
bireyin herhangi bir davranisini anlayabilmek i¢in sadece kisilik 6zelliklerinin
bilinmesi yeterli degil, bunun yaninda c¢evresel etkenlerin de bilinmesi ve
bunlarin davranis {izerindeki etkisinin arastiriimasi gerekmektedir®®. Ciinkii
siyasal davranisin olusumu konusunda kisilik 6zelliklerinin yaninda ¢evrenin
onemli bir etkisinin oldugu aciktir. Buna goére siyasal davranis Kkisilik
Ozellikleriyle cevresel etkenlerin etkilesiminin bir fonksiyondur. Siyasal

davranisin olusumunda siyasal, ekonomik ve Kkdilturel yapilarin gevresel

22 DURSUN, a.g.e., s. 210.

2 DURSUN, a.g.e., s. 211.

2% Maurice DUVERGER, Politikaya Giris, (Cev. Samih Tiryakioglu), istanbul: Varlik Yay., 1984, s.
31.
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etkenler olarak etkili oldugu dusunudlmektedir. Bununla birlikte etkinin tek
yanl degil karsihkli oldugu ve bireyin de cevresel faktorleri etkileme ve
yeniden bicimlendirme kabiliyetinin bulundugu unutulmamahdir. Bu durumda
farkli bireylerin ayni etkiye kargi farkli tepki vermeleri yahut cevresel
faktorlerin degismesiyle bireyin davraniglarinin da degdismesi normal bir

durum olarak gériilmelidir®®.

2.1.3. Siyasal Toplumsallagma

Bilindigi Uzere insan dogdugunda iginde doddugu toplumla ilgili higbir
sey bilmemektedir. Ne toplumun siyasal sistemi, ne ekonomisi, ne kultiru, ne
egitim ve diger kurumlari ve suregleri hakkinda haberdardir. Bunlarla ilgili
bilgileri ¢esitli yollarla, farkli araci kurumlarla ve degisik yontemlerle bir sure¢
halinde ve yavas yavas 0Ogrenir. Genel olarak iginde yasadigi toplumun
degerlerini, kurallarini, inanglarini, egilimlerini ve davranislarini benimsemesi
siirecine, kisaca toplumsallasma denebilir®®. Bu anlamda toplumsallasma,
bireyin uyumlu bir toplum Uyesi olma, toplumsal bir birey haline gelme,
toplumsal yasamin gereklerine uygun deger, inan¢ ve edilimler kazanarak
beklentiler dogrultusunda davraniglar gosterecek bir yapida yetisme

surecidir.

Siyasal toplumsallasma da yukarida belirtilen toplumsallasmanin bir
boyutunu ifade etmektedir. Bir toplumda siyasal sistemin varligini strdirmesi
icin siyasal degerlerin, inanglarin, kurallarin, edilimlerin ve davranis
kaliplarinin siyasal topluma katillan Uyelere aktariimasi ve benimsetiimesi
gerekmektedir. iste bu slrece siyasal toplumsallasma denebilir. Bu siireg su

sekilde de tanimlanabilir: “Toplumsal-siyasal gevre ile birey arasinda yasam

265 Ali Yasar SARIBAY ve Siileyman Seyfi OGUN, Politikbilim, istanbul: Alfa, 1999, s. 167
2 DURSUN, a.g.e., s. 216.
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boyu suren dolayl ve dogrudan etkilesim sonucunda, bireyin siyasal sistemle
»267

ilgili goras, duslnus, tutum ve degerlerinin gelismesidir

Topluma, siyasal sisteme yeni katilan bireylerin siyasal sistemde rol
oynayabilecek birer aktor haline gelmeleri “siyasal insan” olarak
yetismeleriyle mimkuinddr. Siyasal toplumsallasma ile bireyler, siyasal
sistemde rol oynamaya hazir birer siyasal insan haline gelirler. Bu slregle
bireyler siyasal sistemin degerlerini, kurallarini, inanglarini, egilimlerini ve
davraniglarini 6grenir, neler yapmalari gerektigini kavrar ve ne tur roller
oynayacaklarini bilirler. Temelde siyasal kultlrt bireylere ve yeni kusaklara
benimsetme, sisteme uyumlu kisiler yetistirme, sistem iginde oynayacaklari
rolleri 6gretme sidreci olan siyasal toplumsallasma, sistemin devami igin
yasamsal bir dneme sahiptir. Bundan dolayi hicbir toplum ve siyasal sistem
siyasal toplumsallasmaya karsi kayitsiz kalamaz ve ilgisizlik gdsteremez.
Bunun igin siyasal toplumsallagsmanin resmi bir boyutu da bulunmaktadir.
Fakat bu sure¢ sadece resmi kurumlarin eylem ve davraniglarindan ibaret
olmayip ayni zamanda sivil ve bireysel faaliyetler de toplumsallasmada

énemli rol oynamaktadir®®.

Bireysel faaliyetlerin siyasal toplumsallasmadaki roli gergekte toplum
Uyesi Kkigilerin siyasal sistem karsisinda durumlarini, tutumlarini ve
pozisyonlarini belirleyen davraniglardir. Bunu sadece secimlerde oy
kullanmaktan ibaret sanmak eksik ve yanlis bir anlayis olur. Siyasal
toplumsallasma, basit bir meraktan yogun bir eyleme kadar uzanan genis bir
tutum ve faaliyet alanini kapsar. Toplum Uyelerinin hepsi kuskusuz ki
siyasete karsi ayni ilgiyi gostermezler. Kimisinin gece gindiz siyasetle
ugrasmasina karsilik —ki bunlar kiiguk bir azinliktirlar- bazi insanlar siyasal

sorunlara tamamen ilgisiz ve kayitsizdirlar.

267 Joseph FICHTER, Sosyoloji Nedir?, (Cev. Nilgiin Celebi), Ankara: Atilla Kitabevi, 1994, s. 24.
%% Tiirker ALKAN, Siyasal Toplumsallasma, Ankara: Kiiltiir Bak. Yay., 1979, s. 8.
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Unli siyaset bilimcisi Robert Dahl, siyasal toplumsallasmanin
boyutlarini, ilgi — dGnemseme — bilgi — eylem olarak siralamistir®®. ilgi, siyasal
olaylari izlemeyi; 6nemseme, siyasal olaylara dnem vermeyi; bilgi, olaylar ve
sorunlar hakkinda bilgi sahibi olmayi; eylem ise siyasal olaylara aktif olarak
katilmayi ifade eder. Siyasal toplumsallagsmanin bu dort boyutu, birbirinden
kopuk, birbiriyle ilgisi olmayan tutumlar degildir. Aksine, bunlar arasinda

yakin bir baglanti vardir.

Siyasal toplumsallagsma degisik duzeylerde ve c¢esitli bicimlerde
kendini gdsterebilir. Bunlar arasinda yogunluk bakimindan bir kademelenme,
bir hiyerarsiden s6z etmek mumkunddr. En alt kademede, gazete, dergi,
radyo ve televizyon yolu ile siyasal olaylari izieme, dinleyici olarak mitinglere
katilma, Ozel temaslarda siyasal konulari tartigma gibi etkinlikler yer alir.
Bunlar, bagka bir ifadeyle, izleyici etkinligi olarak nitelendirilebilir’”®. Bu
kategoriye giren insanlar bir tlr siyasal haber tiketicisi, siyasal sahnenin
izleyicisidirler””'. Bunun daha o6tesinde, orta kademede, siyasal olaylar ve
sorunlar karsisinda agikga pozisyon alarak eyleme gecme s6z konusu olur
(s6zgelimi gazetelerde yazi yazmak, radyo, televizyon ve mitinglerde
konusmak, siyasal liderlerle gortserek onlari etkilemeye ¢alismak, bir partiye
veya adaya para yardiminda bulunmak gibi). Nihayet, siyasal
toplumsallasmanin en ileri kademesi, dogrudan dogruya olaylarin igine
karigarak ve aktif rol alarak girisilen etkinlikleri kapsar. Bir siyasal partide aktif
Uye olmak veya yoneticilik gorevi yapmak, sec¢imli kamu gorevlerinde
bulunmak veya buralara adaylhidini koymak, sec¢im kampanyalarinda fiilen

calismak gibi etkinlikler bu kategori iginde sayilabilir*’2.

Diger taraftan, toplum Uyelerinin siyasete karsi ayni derecede ilgi
gOstermedikleri ileri surmek yanlis bir dusunce degildir. Kisilerin siyasal

sistem karsisinda farkli davraniglarini etkileyen sosyo-ekonomik, psikolojik,

209 Robert A. DAHL, Modern Political Analysis, New York: Prentice-Hall, Inc., 1993, s. 57.

2701 ester W. MILBRATH, Political Participation, Chicago: Rand McNally and Co., 1995, s. 19.
"' Deniz BAYKAL, Siyasal Katilma: Bir Davrams incelemesi, Ankara: S.B.F. Yay., 1970, s. 33.
22 MILBRATH, a.g.e., s. 45.
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kultarel, cevresel cesitli faktorler vardir. Gelir ve egitim dizeyi, meslek,
cinsiyet, yerlesme bicimi (kdyde veya sehirde oturma), kisilik yapisi gibi
degiskenlerin bu konuda O6nemli rol oynadiklari bilinmektedir. Siyasal
toplumsallasma ile yukarida s6zu gegen degiskenler arasinda belirli iligkilerin
oldugu aciktir. Hatta bazi genellemelere dahi gitmek mumkindur. Soyle ki;
gelir, egitim ve meslek bakimindan yuksek sosyo-ekonomik statliye sahip
olanlar arasinda siyasal toplumsallasmanin da (oy kullanmanin 6tesindeki
faaliyetler) yuksek oldugu tespit edilmektedir (ancak katilma sadece oy
kullanma duzeyinde alindidi takdirde bu kuralin — dzellikle Turkiye’de oldugu
gibi- dnemli istisnalari bulundugu gorilir). Ote yandan, siyasal
toplumsallagsmayi etkileyen psikolojik faktdrler arasinda “etkinlik duygusunun”
basta gelen bir unsur olarak g6z énidnde tutulmasi gerekmektedir. Etkinlik
duygusu kisinin kendi eylem ve davranisi ile gevresine ve olaylarin akisina
etkide bulunabilecegdi inancini taslyip tasimadigini ifade eden bir kavramdir.
Bazi kimseler bu hususta kendilerine glvenen olumlu bir tavir takindiklari
halde, bazilari da ¢evrenin ve olaylarin agirhgi karsisinda kendilerini gigsuz
ve aciz gorurler. Bu farkl psikolojik tutumun politik davranislara énemli

dlciide yon verdigi ileri strilmistir’™.

“Siyasal etkinlik duygusunun” zayif ya da gugli olugsuna gore siyasal
toplumsallagsma da dusmekte veya artmaktadir. Ancak sunu da sdylemek
gerekir ki, bu gozlemlerden kesin davranis kaliplarini agiklayan gelismelere
gitmek, hele normatif bir teori kurmak pek mimkiin gérinmemektedir®’.
Bununla birlikte, siyaset ile ilgileri yoninden insanlar arasinda bazi
gruplandirmalar yapmak muUmkanddr. Dahl, siyasal toplumsallasma
acisindan toplumu doért gruba ayirir: (1) siyasal olmayan tabaka, (2) siyasal
tabaka, (3) iktidar pesinde kosanlar, (4) iktidar sahipleri*”®>. Bu
gruplandirmanin — degisik rejimlerde degisik dlcllerde gecgerli olmak Uzere-

toplumun bir ickesitini verdigi sdylenebilir.

23 K APANI, a.g.e., s.133
2" BAYKAL, a.g.e., 5.98.
25 DAHL, a.g.e., 5.56.
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Diger taraftan, siyasal olmayan tabaka (apolitical strata), siyasal
olaylar hakkinda merak, ilgi ve bilgi sahibi olmayan ve eylemde bulunmayan
kisiler, bagka bir deyisle C“ilgisizler” kategorisidir. Ancak, surasi
unutulmamalidir ki, bunlarla “siyasal tabakalar’ arasinda kesin bir sinir
cizmeye olanak yoktur. Zira siyasete karsi genellikle kayitsiz olan bir
kimsenin de zaman zaman — gegici ve sinirli da olsa- bazi konularda bir
siyasal ilgi gosterdigi, secimlerde oy kullandigi goérulebilir. Bununla beraber,
hemen hemen bltln siyasal sistemlerde genel olarak su gézlemi yapmak
mumkundur: Aktif siyasal tabakalar, siyaset ile fazla ilgili olmayan vatandas
kitleleri yaninda azinlikta kalirlar. Ancak, bu genel gézlemin 6tesinde bir de
su iddia ortaya atilmaktadir: Ekonomik olarak gelismis demokratik tlkelerde
halk kitleleri gittikce siyasetten uzaklasmaktadirlar. Bu olay, ciddi bir siyasal
toplumsallasama krizi karsisinda bulunuldugu anlamini tasir. Cunku, yakin
zamanlarda bazi arastirmacilar Batili toplumlarda siyasal bakimdan genel bir
“ilgisizlesme” olayindan sdz etmeye baslamislardir. Gelismis Ulkelerin siyasal
yasaminda kendini gosteren bazi belirtiler (siyasal ¢atismalarin eski siddetini
kaybetmesi, partiler arasindaki derin ayriliklarin silinmeye ylz tutmasi ve
bunlarin birbirlerine yaklasma egilimleri, seg¢imlere katiima oranlarindaki
digmeler gibi) bu goérigsin hareket noktasini olusturur. “Siyasetten
uzaklasmay!” (depolitisation) bir varsayim olarak kabul edenler, olayin
nedenlerini agiklayan hipotezleri de ortaya koymuslardir. Genel yasama
dizeyinin yUkselmesi basta gelen faktdr sayllmaktadir. Ana dislince su
noktada toplanir: insanlar daha iyi yasama kosullarina kavustukga ve refaha
dogru yaklastikga siyasetten uzaklasmaktadirlar. Batida proletaryanin maddi
durumunun dizelmesine paralel olarak siyasal alanda eski militan tutumunu
terk etmesi bunun bir delili sayilabilir. Diger yandan, siyasete Kkargi
ilgisizlesmenin bagka bir nedeni de, gelismis toplumlarda halkin karsisina
¢clkan problemlerin gittikce daha karmasik ve daha teknik bir nitelik
kazanisinda gorulmektedir. Halk kendi anlayigsini ve bilgisini agan sorunlar

karsisinda urkmekte, bunlarin ¢ézimunun teknisyenlere birakilmasi gerektigi
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dusuncesiyle — ya da cgaresizlik duygusuyla — ister istemez siyasetin disina

kaymaktadir®’®.

Diger taraftan, bu konuda yapilan etrafli arastirmalarin ve ileri surdlen
varsayimlarin dogrulayici sonuglar vermedidi de c¢esitli yazarlar tarafindan
ileri sUrdlmektedir. Her seyden 6nce, siyasal toplumsallasmanin sadece bir
yonunu olusturan segimlere katiimada gorulen dusmelerin gegici ve kisa
donemli oldugu, grafik gizgisinin inis gikiglar gosterdigi ve uzun sureli bir
disme olayindan s6z edilemeyece@i ortaya c¢ikmistir. Bunun yaninda,
siyasete kars! ilgi konusunda yapilan sondajlar da, bu ilginin gec¢mis
kusaklara oranla azalmadigini, aksine olumlu yénde arttigini géstermistir®”’.
Aslinda, genis bir acgidan bakildiginda goérulen odur ki, bugun siyasal
toplumsallagsmada bir azalma degil, fakat toplumsallagma / katilma yollarinda
ve stilinde bir degisme s6z konusu olmaktadir. Zamanimizda televizyon,
genis dlglide toplantilarin ve mitinglerin yerini almistir denebilir. Ote yandan,
bir zamanlar sadece siyasal partiler kadrosu iginde kendini goOsteren
faaliyetler, bugin meslek orgutlenmeleri, sendikalar, dernekler vb. diger
sosyal gruplara da yayilmistir. Toplumda siyasal faaliyet alani genislemis,
karar ve etki merkezleri ¢ogalmistir. Bu bakimdan, bazi yazarlarin da
vurguladiklari  gibi, gunimizde “depolitizasyon” vyerine “politizasyon”

(siyasallasma)'dan s6z etmek belki daha dogru olur.

2.2. SIYASET, iLETiSiM VE MEDYA

Daha oOnceki boélimlerde de ifade edildigi gibi iletisim; mesaj
alisverigiyle insanlar arasinda “ortaklik saglama” amaci gutmekte, “insanlarin
sahip olduklari bilgi, disince ve tutumlarini, gesitli yollarla baska kisilere

aktararak toplum icinde benzesme ve birlik saglamayl” hedeflemektedir.

7 Ortega Y. GASSETT, The Revolt of the Masses, London: Allen and Unwin, 1991, s. 122.
21 Georges VEDEL, Siyasetle Ilgisizlesme: Efsane mi yoksa Realite mi?, (Cev.: H. Topguoglu),
Ankara: A.U. Hukuk Fak. Yay., 1996, s. 437.
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Siyaset Bilimci Dan Nimmo da iletisimi, “insanlarin davraniglarina temel teskil
eden, dunyaya iligkin imajlarini olusturan anlamlarin meydana getirildigi ve
bu imajlarin semboller yardimiyla degis tokus edildigi sosyal bir eylem sureci”
olarak ifade etmektedir. iletisim, insanin kendi amaclarini gergeklestirmek icin
cesitli durumlara iliskin anlamlar Urettigi ve kendi bakis acisini yukledigi bir

eylem bicimi olarak ortaya ¢cikmaktadir*’®.

insanlar ve gruplar arasinda meydana gelen iletisim, sosyal bir
cercevede gerceklesmektedir. iletisim sadece bilgi vermez ayni zamanda
yonlendirir, ikna eder ve duygulara seslenir. Siyaset, iletisimin bu 6zelliklerini
kullanarak amacina ulasmaya calisir. Kitleleri yonlendirmek, verilen mesaja
inandirmak ve duygulariyla hareket etmelerini saglamak icin iletisim Kkilit bir

rol Ustlenmektedir.

Diger taraftan, bilindigi gibi demokratik sistemin aktorleri arasinda kitle
iletisim araglarn ve siyasi kadrolar 6nemli yer tutmaktadir. Kitle iletisim
araclari sadece siyasi kadrolarin mesajlarini halka ulastirmakla kalmaz, ayni
zamanda siyasi sistemi denetleme islevi de gorurler. Bu araglar, siyasal bilgi
edinme ve siyasal ilgi diizeyini artirmaya da katkida bulunurlar.?” Kitle
iletisim araclarinin toplum ve siyaset Uzerindeki etkisini, Amerikali Siyaset
Bilimci Richard Fagen'in verdidi su dérnek g¢arpici bir bicimde agiklamaktadir:
“Eger iki bin kisiyi kitle iletisim aracglarinda kilit noktalara yerlestirebilecek bir
dlizenbazlik sebekesi kurabilme imkani olsa, Amerika'nin timind ve
dinyanin buyudk bir kismini ABD Bagkaninin éldigune inandirmak isten bile

»280

degildir!..

Siyaset bilimcilere gore, hikumet politikasi ve tim o6nemli siyasal
olaylar, bir toplumun Uyeleri tarafindan bigimlendiriimektedir. Bir bagka

deyisle, iktidar sahibi yoneticilerle yonetilenler arasinda surekli bir iligki ve

8 Dan NIMMO, Political Communication And Public Opinion In America, California: Palgrave,

1978, s.4

279 Oya TOKGOZ, Siyasal Haberlesme ve Kadin, Ankara: A.U. S.B.F. Yayinlari, 1979, s. 125.
280 Richard FAGEN, Communication And Politics, Boston: Little Brown and Co., 1966, s. 42.
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etkilesim s6z konusudur. Egemenligin halktan kaynaklandidi, erki halka
dayandiran bir yonetim bicimi olan demokraside kamuoyu olgusu buyuk
onem tasimaktadir. Kamuoyu bu karsilikli iliski ve etkilesim surecinde ortaya
cikmaktadir. Bu karsilikh iligki ve etkilesimin ana araci ise basin
olmaktadir®®'.

Kitle iletisim araglari ya da yaygin kullanimiyla medya iste bdylesine
stratejik bir Sneme sahiptir. Siyasetin olusumunda, yonlendiriimesinde medya
¢ok buyuk bir rol Ustlenmektedir. Medya ile siyaset arasindaki iligkiyi “Medya
Demokrasisi” isimli kitabinda inceleyen Thomas Meyer, siyasetin medya
eliyle yonlendirildigine soyle dikkat cekmektedir: “Siyaset alani medya
sisteminin etkisi altina girer girmez 6nemli dlglide degisir, medya sisteminin
kurallarina bagimli  hale gelir. Medya sisteminin mantigi siyaseti
somurgelegtirirken yalnizca siyasalin betimlenme seklini ya da diger
sistemlerle iligkisini yeniden yapilandirmaz; siyasal sureci 'Uretim' dlizeyinde,
yani siyasal alanin benzersiz bir yasam bi¢imi olarak ortaya c¢iktigi dizeyde
etkiler. Medya mantiginin kurallari, siyasal mantiktaki kurucu faktorleri, birgok
durumda onlara yeni anlamlar vererek ve medya yasalarindan alinan yeni
ogeler ekleyerek yeniden kaliba doker. Bu anlamda sémurgelesme, siyasetin
medya sisteminin  mantigina neredeyse kosulsuz teslim olmasi

demektir...”?%2,

Medya sistemi, siyaseti somurgelestirirken bunu zorla yapmamakta,
siyasetcinin iktidar olabilmek amaciyla medyayi kullanma istek ve arzusu
sémirllye boyun egmeyi de beraberinde getirmektedir®®®. Demokratik
Ulkelerde radyolar, televizyonlar, videolar, fakslar ve diger elektronik
aracglar sec¢im atmosferinde toplumu etkileme ve ydnlendirmede Onemli

rol oynamaktadir.

81 MACBRIDE, a.g.e., s. 15.

2 Thomas MEYER, Medya Demokrasisi: Medya Siyaseti Nasil Somiirgelestirir, Istanbul: Is
Bankasi Kiiltiir Yaymlari, 2002, s. 72.

83 BEKTAS, a.g.e., s. 96.
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F.Willams’in 1982 yilinda yaptigi tahmin, o gunden bugline
blyluk olgcide gerceklesmis sayillmaktadir: “Hem uluslararasi, hem de
ulusal siyaset, iletisim devriminin ¢ocugu olan yeni iletisim aglarinda
karsimiza ¢ikacak. Siyasal duzenler, iletisim dizenleri haline gelecektir.” Bu
arada onemli bir gercegi vurgulamak gerekir: Yeni iletisim teknolojileri
politikacilarla, ara kademeleri asarak segmene dogrudan ulasma imkani da
vermektedir. Bu durumun bazi siyasal kurumlari da zayiflattigi bir gercektir.
Ozetlersek, yeni iletisim ortaminda sadece demokratik stireg ve usuller degil,
diplomatik usul ve sdreglerin bir boluminin de medyalar tarafindan

devralindigi anlasiimaktadir.

2.2.1. Siyasal Kampanyalar ve Medya

Genel bir tanimlamayla, siyasal kampanya, siyasal Kigilerin ve
imgelerin se¢menlere benimsetilmesi amaciyla yuritilen c¢alismalarin
bitiinidir®®*. Siyasal iletisimde en dnemli siireclerden biri, 6zellikle secim
doénemlerinde olusturulan siyasi kampanyalardir. Partilerin kurumsal yapilari
geregi ortaya koydugu vaatlerin yaninda, adaylarin da kendi seg¢im
gevrelerinin ozelliklerine ve se¢cmen kitlelerinin taleplerine goére ortaya
koydugu vaatler bulunmaktadir. Bunlar birbirini tamamlayan unsurlari

olusturmaktadir. Bu durum da kampanyanin en énemli noktasidir.

Siyasi kampanya surecinde, siyasi liderin ifadelerinden parti kurumsal
kimligine, tanitim ¢alismalarindan, parti binalarinin bulundugu yere, adaylarin
O0zgecmislerine kadar her turli ayrinti ele alinmaktadir. Bunda amag
kampanya araciligiyla partilerin yeniden yapilandiriimasi degil, segimlerde en
yuksek oyu almaktir. Hangi boyutta olursa olsun bir kampanya su nitelikleri

gerektirmektedir’®,

2 MUTLU, a.g.e., s. 304.
%85 MCQUAIL ve WINDAHL, a.g.e., s.214.
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v’ Kolektif, 6rgltll bir kaynaga sahiptir.

v' Amaca yoneliktir, cok acik bir sekilde belirlenebilen bazi amaclar

tarafindan yonlendirilir.

v/ Blylk Olglide kamusal olarak nitelendirilebilir; bu 0Ozellikle kitle
iletisim araglarinin kullanilmasi ve bu araglarin amag, yontem ve

gecerliligini icerir.

v Amaglara bagli olarak belli gruplara veya genis kamuya

yoneltilebilir.

Siyasal iletisimde mesajl verenler genelde o6rgutll yapilardir. Bu
mesajlar ¢ogunlukla siyasi kimligi olan yerden ya da toplum / belirli grup,
topluluk adina hareket eden belirli bir kisi ya da gruplar tarafindan verilir.
Bunlardan bir kismi, yaygin adi ile “kamuoyu” adina olugturulur, gundeme
getirilir ve ilgili hedef kitleye aktarilir. Habermas kamuoyunun kendiliginden

olugmadigini, olusturuldugundan bahsederken bu duruma isaret etmektedir
286

Diger yandan, oOzellikle segimlerde kampanya stratejisinin hedefine
ulasmasi igin oncelikle, kampanya yuruttlecek hedef kitlenin kim ya da kimler
oldugunun tespit edilmesi gerekmektedir. Ancak bu dogrultuda hedef kitleye
yonelik basarili galismalar olusturulacak ve hedef kitle, kendisine hitap

edecek kodlari ancak boyle ¢ézimleyebilecektir.

286) HABERMAS, ideoloji Olarak Teknik ve Bilim, (Cev.: M. Tiizel), istanbul: YKY., 1993, s.
350-364.
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2.3. SIYASAL KATILMA VE MEDYA ETKILESIMi
2.3.1. Teorik Olarak Siyasal Katilma Kavrami ve Kapsami

Gergekte pek ¢cok sosyal bilim kavraminda oldugu gibi siyasal katilma
kavrami Uzerinde de uzlasiimis tek ve ortak bir tanim bulunmamaktadir. Kimi
yazarlar ortak ve evrensel bir tanimlamanin yapilamayisini ¢ temel esasa
baglayarak agiklanmaktadirlar. Soéyle ki; (1) bu durumun nedenlerinden bir
kismi katilmanin hem gelismekte olan hem de gelismis sanayi toplumlarinda
demokrasinin iglerlik kazanmasina iliskin gesitli ¢cabalari igeren bir sureg¢
olarak kabul edilmesinden dogmaktadir. (2) Diger bir kisim sorun, katiima ile
demokrasinin 6zdeglestiriimesinden, katilmanin yalnizca demokrasiye 6zgu
bir olgu olarak kabul edilmesinden kaynaklanmaktadir. (3) Ortak tanim ve
kuram bulunmayiginin diger bir nedeni ise ginimuzde katilmanin daha ¢ok
uygulamaya yonelik olusudur. Ulusal yerel yonetimler ya da galisma yasami
gibi farkli alan ve duzeylerde, her birinin kendi amacina, yapisina ve
iliskilerinin dogasina uygun iglevsel tanimlarin yapilmasidir. Boylece katiima
uygulamalarinin normatif, sure¢sel ve davranigsal yonu, i¢inde yer aldigi
alanla sinirh kalarak, hem evrensel bir tanima ulasiimasini hem de ortak bir
kuramin gelistiriimesini engellemektedir. Uygulamaya yonelik olug bir yandan
da katiimanin ele alindigi kuramsal gergevenin kendi dediskenleri iginde
incelenmesine neden olarak ortak bir kavrama ulasiimasini daha da

zorlasmaktadir?®’.

Siyasal katilma kavrami konusunda, yukarida da isaret edildigi gibi,
tanimsal ve kurumsal cgesitlilik nedeniyle, s6z konusu kavrami tanimlama
cabalari temel 6zellikleri bakimindan Ug¢ ana grupta toplanarak incelenebilir.
Zira literattre bakildiginda, siyasal katilim kavraminin, bazi tanimlamalarda
siyasal karar mercilerini etkilemeye yonelik davranis turl, bazi siyasal

tutumlari ve yonelimleri de davranigla birlikte igine alan bir kavram olarak ele

7 Birkan UYSAL, “Sivasal Katilma ve Katilma Davranisi Uzerinde Ailelerin Etkisi”” Amme idaresi
Dergisi, C. 17, S. 4, Eyliil 1984, s.s. 109-134.
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alindig1 gorulmektedir. Bu gercevede bir diger siyasal katiima ise tutum ve
davranig temelinden ziyade kavrami otorite iligkisi ve karar verme sureci
cercevesinde ele alan gorustar. Calismanin bu kisminda, s6z konusu bu Gglu
gruplandirma, gesitli tanimlarla érneklendirilerek - mevcut tanimlarin tamami
olmamakla birlikte-  belli bagl birka¢c tanimlama ile siyasal katiima

kavraminin kavramsal analizi ortaya konmaya caligilacaktir.

Siyasal katilim kavramini bir davranig tiri olarak ele alan tanim
grubuna iliskin, ilk olarak “kisinin otonom olarak yaptigi tercihler ve verdigi
kararlar sonucunda siyasal karar mevkilerine gelecek olanlari veya bu
mevkileri ellerinde bulunduranlari etkilemek Uzere vyaptiklari eylem ve
faaliyetler” tanimi ele alinacak olunursa, s6z konusu tanimda, amaci siyasal
karar mevkilerine gelecek yada bu mercileri ellerinde bulunduran Kisileri
etkilemek olan her turlu davranigi siyasal katilim olarak degerlendiren bir
gorus dikkati cekmektedir. Yine bu tanima goére davranigin bu acgidan legal
yada illegal olmasi da énemli degildir. Birey illegalde olsa, s6z konusu amaca
yonelik tum faaliyetleri ile siyasal katilimi gergeklesmis olarak kabul
edilmektedir. Diger taraftan yine bu tanimdan hareketle; bir siyasal partiye oy
temini icin gevredekileri ikna etmeye ¢abalayan bir kisinin, belli siyasal partiye
oy veren Kisinin, belli bir siyasal partiye para bagislayan, o siyasal partinin
kampanya ve mitinglerinde yer alan, bir siyasal goreve adayligini koyan, bir
siyasal cinayet isleyen bireyin de siyasal katilma faaliyetinde veya eyleminde
bulunmakta oldugu iddia edilebilir. Suikasta, hukimet darbesine, isyan ve
ihtilale katilan kisi, bagkalarinin etkisiyle de olsa buna kendi gonullu tercihiyle
katildigi takdirde siyasal yasama katilmis olarak kabul edilebili?®®. O halde
s6z konusu goruse gore, yasal ya da yasadisi, bir eylemin siyasal katilim
olarak kabul edilmesinin iki temel sartt s6z konusudur. Bunlardan ilki
amacinin siyasal karar mercilerini etkilemek olmasi, ikincisi ise bireyin
baskalarinin tesiri s6z konusu olsa bile kendi iradi karariyla giristigi bir

faaliyet ya da davranis olmasidir.

%8 Ersin KALAYCIOGLU, Karsilastirmali Siyasal Katilma, istanbul: Giiryay Matbaas1, 1983, 5.22.
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Benzer bir siyasal katilim yaklasimi ise “vatandaslarin hikimet
yetkilerinin secimini ve onlarin yaptiklari igleri dogrudan ve dolayli olarak

etkilemek amaciyla giristikleri yasal eylemler’?®®

seklinde tanimlanmaktadir.
Burada birinci olarak yapilan tanimdaki siyasal katihm goérasinin yasadigl
eylemleri de katilma kavrami igcine dahil eden anlayisin tersine, siyasal
katilma bir davranis olarak tanimlanmakla birlikte, yalniz yasal faaliyetler bu
davranislarin kapsamina dahil edilerek siyasal katima daha sinirli bir

cercevede ele alinmaktadir.

Siyasal katilma kavramini siyasal karar mercilerini etkilemeye yonelik
davraniglar olarak degerlendiren bir diger tanimlama ise “merkezi ve yoOresel
devlet organlarinin personelini yahut kararlarini etkilemek tzere kendilerince
yada bagkalarinca tasarlanmis, hukuki veya hukuk disi basarili veya

bagarisiz eylemlere girismeleri"*®

seklindedir. S6z konusu bu siyasal katilim
tanimlanmasinda yukaridaki birinci tanimlamaya benzer bir bicimde legal ve
illegal ayrimi yapmadan tum davranislarin siyasal katilima dahil edildigi

gorulmektedir.

ikinci grup siyasal katilma ise, bireylerin davranislari yaninda onlarin
tutum ve yonelimlerini de siyasal katilim dahilinde degerlendiren tanimlardir.
Bu gruba dahil edilebilecek olan bir tanimlamaya goére, "siyasal katima,
toplum Gyesi kigilerin (vatandaslarin) siyasal sistem karsisinda durumlarini
tutumlarini ve davraniglarini belirleyen bir kavramdir. Bunu sadece segimlerle
oy kullanmaktan ibaret sanmak eksik ve yanlis bir anlayis olur. Katilma, basit
bir meraktan yogun bir eyleme kadar uzanan genis bir tutum ve faaliyet
alanini kapsar®®'. Séz konusu bu tanimda bireylerin siyasal tutumlarinin da
siyasal sayllabilecegine dikkat cekilerek pek ¢ok siyasal katilim seviyesinin

bu agidan belirlenecegdi ortaya konmaktadir. Benzeri bir yaklasimla bagka bir

% Norman H. NIE vd., Siyasal Katilma Kamuoyu ve Oy Verme Davramsi, (Cev.: ilter Turan ve
Tuncay Karamustafaoglu), Ankara: S Yaymlari, 1989, s. 1

2 Ergun OZBUDUN, Tiirkiye’ de Sosyal Degisme ve Siyasal Katilma, Ankara: Ankara
Universitesi Yayinlari, 1975, s.1-4.

¥ KAPANI, a.g.e., s. 130 —131.
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yazar ise siyasal katilimi davranis temelli agiklayan gorusleri elestirerek iki
temel yonden eksiklik tasidiklarini vurgulamaktadir. Bu yazara goére bu tar
algilanis bigimi birincisi kisinin siyasetle ilgi derecesi, kendini siyasal
bakimdan etkin hissetmesi, gevresindeki insanlara givenmesi gibi katiima ile
ilgili cok yakin iligkisi olan olgulari icermemesi ve ikincisi ise belirli bir amaca
yonelik olmayan sembolik katilma tdrlerini ihmal etmesi bakimindan
yetersizlik tasimaktadir?®2. Bu goriis, sdz konusu eksikliklerin giderilmesi icin
siyasal katihm tanimina Kisilerin siyasal ilgi, bilgi ve tutumlarini ekleyerek
temelde siyaset olgusunun da anlasiimasinin saglanmis olacaginin altini

gizmektedir.

Yine siyasal katilimi davraniglar yaninda tutum ve yonelimleri de g6z
onune alarak aciklamaya calisan bir diger siyaset bilimciye gore ise siyasal
katilma “bireyin siyasal sistem karsisindaki durumunu tutumunu ve

293 olarak tanimlanmakta ve sz konusu

davranislarini gosteren bir kavram
tutum ve davranislarin farkli dlizeylerde gerceklesebilecegine ancak her ne
sekilde olursa olsun bireylerin az yada c¢ok, siyasal hayata katildiklarina
dikkatleri cekmektedir. Uysal, siyasal katilmayi yukarida aktariimaya c¢alisilan
iki tanim grubundan biraz daha farkli bicimde ele almaktadir. Bu yazar,
siyasal katilma kavramini, karar verme slreci ve otorite iliskisi agisindan
incelenmektedir. Ona gore “ sistemin karar ve kontrol surecleriyle ilgili olusu
nedeniyle katilma, sistem yodnlinden sirekliligin saglanmasina birey
acisindan karar verme ile ilgili bir sureg; siyasal sistemde bireyin elitleri
kontrol ve etkilemesi anlaminda katilma taraflari arasinda esitsizlik ve
hiyerarsik farklilagsma bulunan bir otorite iligkisi icerinde gergeklesmektedir.
Bdylece katilma, Ust konumda bulunan bir tarafin kararlarinin etkilenmesi
slireci olacaktir.”** Dolayisiyla Uysal bir karar siireci ile iliskilendirdigi siyasal
katilma kavramini diger yandan da otorite iliskisi olarak aciklamaya

calismaktadir. Uysal, bir baska c¢alismasinda siyasal katilma otorite iligkisini

2 TURAN, a.g.e., s. 47.
2 DAVER, a.g.e., s. 203
P UYSAL, a.g.m., s.s. 112-113.
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su sekilde acgiklamaktadir: “siyasal katiima emretme gicu olan koydugu
kurallarla diger sistemleri, bunun yaninda toplumu baglayan siyasal sistemle
bu kurallara icra etmek zorunda olan halk arasindaki iliskiyi ifade etmekte,
dolayisiyla siyasal katiimada siyasal otoritenin sahip oldugu emretme
glictiniin paylasimi s6z konusu olmaktadir.”® Séz konusu tanimlar isiginda
siyasal katilma kavraminin sadece davranis ile sinirlandirilamayacagi ve
Turan’in da ifade ettigi gibi siyasal ilgi, siyasal etkinlik gibi ¢esitli tutumlar ile

yakin iligkili bir kavram olarak gorulebilir.

Diger taraftan, bir obje, kavram, sembol veya duruma karsi, ge¢gmisten
gelen 6grenilmis bazi bilgiler ve tecribelere dayanan zihinsel karakteristik
sonucu bireyin godsterebilecegi fiziksel tepkinin zihindeki hazirlik yani plan
asamas! olarak da tanimlanabilecek tutumlar, davranislarla yakin iligkili
yapilardir’®®. Dolayisiyla siyasal tutumlar ve davraniglar arasindaki yakin
baglanti gbéz 6nune alindiginda, siyasal katilim kavrami; bireylerin siyasal
sistem igerisinde, sisteme iliskin olarak sahip olduklari tutumsal duruslarini,
yonelimlerini ve yine sistemin isleyisine iligskin otorite mercilerini etkilemek,
alinan kararlari yonlendirmek amacli girisilen tum faaliyet ve davranislarini,

bir arada ifade eden bir kavram olarak tanimlanabilir.

2.3.2. Siyasal Katilma Diizeyleri

Bilindigi Uzere, toplumsal yasamda her birey benzer sekilde ve ayni
oranda siyasal yasama dahil olamamaktadir. Bunda, bireylerin siyasete
ilgileri kadar, demografik 6zellikler, sosyal faktorler de etkili olmaktadir. Bazi
bireyler siyasetin her alaninda faaliyet gdsterirken, bazilari bir yurttaslik
gorevi olan oy verme davraniginda bile bulunmamakta, siyasetin timuyle

uzaginda kalmaktadir. Bu dusunceden hareketle, yaygin ve surekli katilma

% Birkan UYSAL, “Siyasal Otorite, Laiklik Katiima”, Amme idaresi Dergisi, C. 14, S. 4, Aralik
1981, s.s. 61-74.
2% K ALENDER, a.g.e., 5.29.
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bicimlerinin basinda siyasetle ilgilenmek, siyasal konularda konusmak,
tartismak gelmektedir. Her ne kadar, siyasetle ilgilenmek, kendi basina,
siyasal sistemin ciktilarini  etkilemeye donuk bir eylem olarak
yorumlanabilirse de, suphesiz daha yogun bigimlerde katiimanin bir dncultni

olusturmaktadir®®’.

Diger taraftan, farkli dizeylerde gerceklesen siyasal katilimin ilk
basamaginda siyasal olaylari, gelismeleri yalnizca bir izleyici olarak takip
edenler vardir. izleyen-dinleyen konumunda bulunanlar, siyasi olani basin
yayin organlarindan takip ederler. Bu gruptaki kisiler, bir nevi siyasal haber
tiiketicisi, siyasal sahnenin seyircisidirler®®. ikinci katilma tiirii ise bireylerin
siyasal sistemde gorevli kisilerle iligkiler kurmasidir. Bircok kimse Kkisisel,
cevresel sorunlarini sistemin yonetim ve yasama katlarindaki kisilere aktarir.
Bir is icin memura basvurmak, tek ya da heyet olarak milletvekillerine,
bakanlara dertleri aktarmak, bu tlirin hemen akla gelebilen &rnekleri
arasindadir’®. Siyasal katlmanin son basamaginda siyasal olay ve
faaliyetlerin i¢inde olan insanlar vardir. Bunlar, bir siyasi partiye Uye olur, parti
calismalarinda aktif rol oynar, hatta partide adayliga kadar uzanan surece
dahil olurlar. Bu duglinceden hareketle, siyasal olaylari izleme derecesi ilgiyi,
onlara verilen 6nem derecesi 6nemsemeyi, onlarla ilgili olarak sahip olunan

veriler de bilgiyi gésterir®®.

Diger bir husus ise siyasal kararlari etkilemek igin gosterilen fiili
(eylem) gabalardir. Bu siniflamaya bagli olarak Dahl, toplumu da gruplara
ayirmaktadir: (1) siyasal olmayan tabaka, (2) siyasal tabaka, (3) iktidar

pesinde kosanlar ve (4) iktidar sahipleri®®".

T TURAN, a.g.e., 5.70.

8 BAYKAL, a.g.e., s. 33.

2 TURAN, a.g.e., s.71.

30 KISLALL a.g.e., s.201.

1 KAPANI, a.g.e., s. 130 —131.
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Bu konuyla ilgili olarak baska bir siniflandirma su sekilde yapilabilir*®:
(1) Siyasal slrece hi¢ katilmayanlar: Bu kigiler siyasetle hemen hig

ilgilenmemekte, secimlerde oylarini dahi kullanmaktan kaginmaktadirlar.

(2) Salt oy kullananlar: Oldukga genig bir vatandas kitlesi i¢in siyasal

katilma se¢imden segime oyunu kullanmaktan ibaret kalmaktadir.

(3) Kisisel sinirli katilimcilar: Bazi kimseler oylarini kullanmaya ek
olarak, daha cok Kkisisel sorunlarini ¢6zmek Uzere Ozellikle devlet

memurlariyla iliskide bulunmaktadirlar.

(4) Topluluk diizeyinde katilmacilar: Bazi vatandaslar gevresel ya da
belirli toplumsal sorunlarin ¢6zimid igin kismen bireysel olarak fakat
genellikle orgatler, gruplar araciligiyla siyasal sireci etkilemeye

calismaktadirlar.

(5) Kampanyacilar: Bir kisim vatandas, se¢im kampanyalarina da faal

olarak katilmaktadir.

(6) Tam katiimcilar: Son bir grup vatandas ise siralanan faaliyetlere
ek olarak siyasal partilerde goérev almakta, her turli siyasal faaliyette yer

almaktadirlar.

Diger taraftan, siyasal katiimanin illegal yollarla gerceklesmesi de s6z
konusu olabilir. Yasadigl 6rgutlere Uyelik, bu érgute bagli eylemlerde, silahli
saldirilarda bulunma, o6rgut toplantilarina katilma gibi filler illegal katilm

yollaridir.

Siyasal katilma bicimleriyle ilgili olarak bagka bir siniflandirma ise su
sekilde yapilmaktadir: (1) olagan siyasal katilma, (2) protesto davranisi ve
(3) baskici eylem. Bu da, temelde olagan ve olaganusti olmak Uzere iki

eylem bigimini igerir: Olagan siyasal katilma, segim sureciyle, siyasal rejim

2 TURAN, a.g.e., s.74.
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tarafindan konulmus kural ve normlara uygun eylemleri igerir ve yasal sinirlar
icerisinde gelisir. Olagandigi siyasal katilma ise, kurulu dizenin yasal
normlarinin diginda ve kargisinda geligir. Bireyin siyasal amaglarina erismek
icin fiziksel gug¢ kullanmasi ve bu amacla gesitli eylemler gerceklestirmesi s6z

konusudur®®.

Diger bir siniflandirmada ise katilimi gergeklestiren kisi ya da kigiler
Uzerinde durulmaktadir. Burada katilmanin bireysel ve toplumsal bigimine
dikkat cekilmekte; siyasal katilim bireysel ve toplumsal olmak Uzere iki yonli
degerlendiriimektedir. Bireysel siyasal katilim 6zellikle oy verme davranigina
iliskindir ve aslinda secmenin, tutumunun belirlenmesi slrecini konu digi
tutarak, tek basina yerine getirebilecegi eylemlere vurgu yapmaktadir. Tutum
ve dolayisiyla davranis nesnesi kamusal alana ait ise de, 6znenin bu yolla
kurdugu kamusal yasam iligkisi dolayhdir. Oysa bu siniflandirmaya gore,
toplumsal siyasal katilim siyasal partiye Uye ya da siyasal kadroya aday olma
biciminde gerceklestirilir ve siyasal katilim olgusu tumuyle ve dogrudan bir

kamusal alan etkinligidir®®*.

Siyasal katiima ve katilma duzeyi tanimlamalari ve siniflandirmalari
incelendiginde, ortak noktalarin yaninda farkhliklarinin da bulundugu
goOrulmektedir. Bunun, tanimlama ve siniflandirma yapanlar arasinda var olan
siyasal yasama farkli acgilardan bakistan kaynaklandigi sdylenebilir. Bu
nedenle de siyasal katilima iligkin ortak bir tanimlamaya ve katilma duzeyine

iligkin ortak bir siniflandirmaya ulasmanin kolay olmadigi ileri strulebilir.

39 Ersin KALAYCIOGLU, Cagdas Siyasal Bilim: Teori, Olgu ve Siiregler, Istanbul: Beta, 1984, s.
204.

3% Aysegiil YARAMAN, Tiirkiye’de Kadinlarin Siyasal Temsili (1935-1999), istanbul: Baglam
Yaymlari. 1999, s. 11.



129

2.3.3. Siyasal Katilimi Etkileyen Faktorler

Bireysel farkliliklardan baglayarak yasanilan ¢evre, sosyalizasyon
surecindeki etkilesimler, cinsiyet gibi verili 6zellikler, kisisel gabayla sonradan
edinilenler, yazili ve gorsel basin, bireyin tim tercihlerinde oldugu gibi siyasal
tercihlerinde de etkili olmakta, siyasal katilma davranigina da yon

vermektedir

Diger taraftan, her sosyal kategori, arka planinda bulunan pek ¢ok
faktorun bir bileskesi olarak ortaya c¢iktigi gibi siyasal katihmin da, katilimin
s6z konusu oldugu zaman diliminde, gerek kisisel, gerekse toplumsal onlarca
faktorin etkisi altinda olusacagi séylenebilir. Bu faktorlerin her birinin, katilim
zamanina gore etkisinin degdisebilecegi, bir katilim sirasinda ¢ok guglu olan
bir faktorin, diger faktorlerin baskisiyla gucini ve siralamadaki yerini bir
baska faktore birakabilecegini sdylemek mimkindir. Bu durumda siyasal
katilim, kisiye dogrudan bagl olan gelir, meslek, yas, siyasete ilgi gibi
faktorlerden etkilendigi kadar, bunlarin yaninda yururlikteki segim sistemi,
secime katilacak siyasi partilerin gtict, milli gelir paylasimi, demokratiklesme

dizeyi v.b. gibi toplumsal ve siyasal faktorlerden de etkilenecektir.

Toplumlarin ekonomik ve toplumsal gelismelerini siyasal digunce ve
kurumlardan soyutlamak olanaksizdir. Sosyo-ekonomik gelisme duzeyi

yikseldikce, siyasal yasama katiim da artmaktadir®®

. Ogzellikle, Uretim
tekniklerinde ortaya c¢ikan gelismeler, iktisadi orgutlenmeyi ve toplum
yapisinin  gesitli  boyutlarini  etkilerken siyasal katiim da giderek
yayginlasmaktadir. Kentlesme ve kitle iletisim araclari yeni sosyal gruplari
ortaya c¢ikarirken var olan toplumsal gruplarin iligkilerini de degistirmektedir.
Geleneksel toplumlardan kopan kisilerin kent yagsamina yonelmesiyle ortaya
cltkan yerlesim ve meslek degisiklikleri bireyin beklentilerini ve

gereksinimlerini degistirirken siyasal davraniglarini da etkilemekte ve

395 T, MINIBAS, “Siyasal Partiler Yelpazesinde Kadimn Konumu”, i¢inde: Tiirkiye’de Kadmn
Olgusu, Der. N. Arat, Istanbul: Say Yayinlari, 1996, s.s. 173-189.
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yonlendirmektedir’®. Dahasi, kisilerin kirsal kesime gore daha gok siyasal
bildirim elde etmeleri, liderlerle daha kolay iliski kurabilmeleri ve parti
merkezine gitme olanaklarinin fazlaligi gibi durumlarin da katilmay: arttirdigi
bilinmektedir. Kultlrel ve etnik tabakalasmanin oldugu bolgelerde stati elde
etme unsuru 6nem tagimaktadir. Etnik gruplarla i¢ ige bulunan din faktoru ise
birey igin bluylk 6nem tasimakta; yasantilarinda dinsel degerlerin egemen
oldugu kisiler, bu degerlere yonelmektedirler. Diger bir deyisle, degerler

sistemindeki degismeler siyasal katilimi da artirmaktadir®®’.

Egitim, cinsiyet, yas, meslek gibi etkenlerin yani sira toplumdaki
statulerini yukseltmek isteyen kisilerin politikayl ara¢ olarak gérmeleri de
siyasal katilimi etkilemektedir. Bireyin siyasetle ilgilenmesi ve bu ilgiyi ¢esitli
duzeylerde ve bigimlerde ortaya koymasi; dedisik unsurlarin etkisi altinda
sekillenen bir surecin dranaddr. Bu unsurlar bireyin toplum igindeki
konumundan toplumsal yapiya, siyasal sistemin Ozelliklerine kadar farklilik

gosterir’®.

2.3.4. Siyasal Katilmada Medya Faktoru

Cagimizda etkin olan medya araglari ve bunlardan 6zellikle televizyon
bireyin siyasal toplumsallagsma sureci igersinde oldukg¢a etkili bir isleve
sahiptir. Bireyin siyasal tutum ve norm degerlerinin olusumunda medyanin
siyasal yasam ve sisteme iligskin yayinlarinin etkisinin oldukga gugliu oldugu
sOylenebilir. Yapilan pek ¢ok ¢alisma kitle iletisim araclarinin mevcut siyasal
yonetimleri “yayinlara acik olma ve ilgi duyma orani”*® dogrultusunda gelisen

bir alg! sUrecini kapsamasi nedeniyle “pekistirici” bir etkinin varligindan s6z

3% MINIBAS, a.g.m., s.174.

7 MINIBAS, a.g.m., s.175.

3% Erhan OZ, Tek Parti Yonetimi ve Siyasal Katilma, Ankara: Giindogan Yayinlari, 1992, s. 43.

309Aysel AZiZ, Toplumsallasma ve Kitle fletisim Araclar, Ankara: Ankara Universitesi Basin
Yaym Yiiksek Okulu Yayinlari, 1982, s. 22.
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edilebilecegini belirtmektedir’'®. Ancak tim bu sinirlamalara ragmen bireyin
siyasal toplumsallagsma slreci agisindan Ozellikle propagandif amaclh
kullanimlarin etkisiyle kitle iletisim araglarinin, siyasal yasama dair bilgi
edinme ve siyasal algilarinin gelisimini saglama yaninda bir takim siyasal
faaliyetleri gergeklestirmeleri icin motive edici bir faktor olarak da karsimiza
ciktigr gorulmektedir. Ayrica Gokge'nin de belirttigi gibi kitle iletisim araclari
bir yandan kisiyi bilgilendirmekte, 6te yandan siyasal alanda iletisim
kurabilme yollarini gostermekte ve ayni zamanda da siyasal kontrol ve

elestiri ortami icinde katki saglamaktadir®"’

. Kitle iletisim araclarinin siyasal
katilm Uzerindeki etkisi, pek ¢ok calisma kapsaminda degerlendiriimis ve
bireylerin siyasal yasama katilimini hangi yonlerden etkileyebilecegi
saptanmaya calisiimistir. Ornegin bir yazar, kitle iletisim araglarinin basta
sinema olmak Uzere radyo ve televizyonun psisik hareketlilik saglayan
aracglar olduklarina dikkatleri gekmekte ve bu araglarin bireylerin nasil bir
hayat sirmesi gerektigi, neyi yapmalarinin dogru arzulanir oldugunu bildiren
gosteren ve dgreten bir islevi yerine getirdiklerini belitmektedir*'%.

Buradan hareketle kitle iletisim araclarinin sadece bireyler Uzerinde
ilgi ve bilgilerini etkileyen bir konumda degil farkli beklentileri aktarmalari
dolayisiyla donanimlarini da etkilediklerini belirten Kalaycioglu'na gore
“beklentilerle donanmig dinyevilesmis bir kiginin siyasi sisteme yodnelik istek,
dilek ve talepleri yogunlasarak, siyasal yasama katilan bireylerin sayisinda
biiyiik artislara tanik olunabilecektir'®. Yiicekdk’e gore ise “kitle haberlesme
katilmayi, katilma ise kitle haberlesmeyi arttirir. Kitle haberlesme siyasal
gorugleri aksettirir. Kisiyle siyasal orgutler arasindaki mesafeyi kisaltir.
Siyasal materyali okuyucuya ya da dinleyiciye ulagtirir. Hazmettirir. Punto
aranjmanlari resimler, surekli olarak bir konuyu isleyerek kitle haberlesme bir

sorun Uzerinde taraftar toplama faaliyetlerine de girisir. Kisiye empati diye

310 KALAYCIOGLU, a.gee., 5.34.

3 GOKCE, a.g.e., 5.89

*2Daniel LARNER, The Passing of Traditional Society, New York, 1965, p.49’dan aktaran: Baykal,
a.g.e., s.s.100-101.

13 KALAYCIOGLU, a.g.e., 5.54
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nitelenen, kendini kendi gevresi diginda gorebilme yeteneklerini kazandirarak

sorunlari daha iyi kavrayabilme olanaklarini verir*'.

Dolayisiyla
Kalaycioglu'nun da belirttigi gibi, “kitle iletisim araglarinin yayinlarina en fazla
maruz kalanlarin siyasal yasama en sik en az maruz kalanlarin da en seyrek

sekilde katilacaklari iddia olunabilir’ *'°.

Kitle iletisim araglarinin segmenlerin tercihleri Gzerinde yaptigi etkiler
cesitli teoriler yoluyla agiklanmaya c¢alisiimistir. S6z konusu teoriler iginden
Kalender'e gore “kitle iletisim araglari dzellikle gindem kurma ve suskunluk
sormall gibi teoriler dogrultusunda seg¢men tercihlerini etkileyebilecek bir

glice sahip bulunmaktadir’*®.

S6z konusu teorilerden gundem kurma
teorisine gore, “kitle iletisim araclarinda 6n plana ¢ikarilan ve sikga Uzerinde
durulan konular, izleyici tarafindan da 6nemli konu olarak algilanacaktir.
Bunun sonucunda kitle iletisim araglari belli bir gindemin olugmasinda halk
uzerinde etkili olacaktir. Diger bir kuram da Alman sosyolog Noelle Neumann
tarafindan ortaya atilmis ve gelistiriimis olan suskunluk Sarmali kuramidir®'’.
Suskunluk sarmali kavrami temelde “sosyo-psikolojik bir dusunme olan
kisisel fikrin bagkalarinin ne dusindigune badimli oldugu goérusu”
cercevesinde ortaya cikmistir. S6z konusu teoriye goére “bireyler surekli
cevrelerini gézlemekte ve hangi fikirlerin cevapta sonuglandigini anlamaya
calismaktadirlar. Eger kendi dusuncelerinin toplumun ¢ogunlugu tarafindan
kabul goérdugune inaniyorlarsa 6zel ve kamuyla ilgili tartismalarda ylksek
sesle konusma cesaretine sahip olacak, aksi bir durumda suskun ve temkinli
davranacaktir. Cogunlugun sesini ylUkseltmesi azinligin ise susmasiyla
herhangi bir konu hakkinda yapay bir konu olugacak ve azinlikta kalanlarinda

318

kendi zayifliklari hakkindaki inanglari giderek artacaktir Dolayisiyla

suskunluk durumlarina gore de kitle iletisim araclar, bireylerin gevrelerini

3% Ahmet N. YUCEKOK, Siyasetin Toplumsal Tabam (Siyaset Sosyolojisi), Ankara: A.U. Siyasal
Bilgiler Fakiiltesi ve Basin Yaym Yiiksekokulu Basimevi, 1987, s.17

315 KALAYCIOGLU, a.g.e., 5.55.

31 KALENDER, a.g.e., s..29

" KALENDER, a.g.e., s. 121.

318 KALENDER, a.g.e., s. 129.
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g6zleme ve hangi fikirlerin gindemde oldugunu anlamaya c¢alismalarinda
oldukga etkili bir kaynagi olusturmaktadir. Kalender’'e gore suskunluk sarmali
teorisinin se¢cmen davranislarina uyarlanmasi sdyle bir durum ortaya
cikaracaktir. “Segmenler herhangi bir siyasal parti veya adaya oy verme
karari durumunda toplumdaki ¢ogunluk gortsini gozleyebilecek bunun
icinde yogun olarak kitle iletisim araglarina bagvurulacaktir. Eger oy vermeye
niyetlendigi siyasal parti ve adayin segmenlerin gogunlugunca desteklendigi
inancina sahip olursa bu yodndeki niyetini saglamlastiracak ve acgikga
goruglerini belitme cesaretine sahip olacaktir. Tersi bir durumda kendi
siyasal parti veya adayinin kazanamayacagina inanacak, ya gézde olana
yonelme etkisiyle toplumca daha ¢ok desteklenen tarafta yer alacak veya
susup pasif bir hale gelecektir. Tim bunlar isidinda kitle iletisim araclarinin
seg¢men tercihleri Uzerinde Ulkedeki siyasal glindemin belirtiimesinde ve
segmenlere aktariimasinda, ayni zamanda bireyin siyasal goruslerinin
belirginlesmesinde glndemde olan siyasal gorUsun etkisini gostermesi

bakimindan da énemli bir etkinlige sahip oldugu dugunulebilir.

Ozetle kitle iletisim araglarinin, siyasal katihm agisindan bilgi, ilgi ve
tesvik edici yonde olumlu bir etkisinden, diger yandan da se¢men tercihleri
Uzerinde siyasal yasama ait gindemdeki konulardan bireyi haberdar etme ve
tercihlerini ya gindemdeki tercihler dogrultusunda yapma ya da pasifleserek
suskun kalma yonunde etkileyebilecegi dusunulebilir. Stphesiz ki s6z konusu
etkinin derecesi, bireyin demokratik ve psikolojik Ozelliklerine, kitle iletisim
araclarinin siyasal icerikli yayinlarinin guvenilirlik derecesine, hangi kitle

iletisim araclarini hangi siklikta takip ettiklerine gore degisebilecektir.

2.3.5. Siyasal Katilma Yontemi Olarak Segimler

Dogrudan demokrasinin ilk ortaya c¢iktigi Eski Yunan sehir
devletlerinden gunimuize degin uygulana gelen geleneksel katilma

yontemleri, artik ginimizde demokratik bir toplum yapisinin olusturulmasi
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bakimindan bilyik 6lgiide yetersiz kalmaktadirlar*’®. Bir toplumdaki
demokratik yonetim sisteminin en o6nemli kosullarindan biri, siyasal
katilmadir. Siyasal katilmanin ilk ve en 6nemli yontemi ise, geleneksel
katilma yontemleri arasinda yer alan segimler yoluyla siyasal hayata
katilmaktir. Daha sonrasinda ise, halk oylamasi ve referandum yodntemleri

yer almaktadir.

Secmek, “insanin kendisine en uygun, en yakin, en yararli ve en
gerekli olani belirleme davranisi” anlamina gelmektedir. Demokratik yonetim
acisindan segim, “yénetilenlerin kendilerini yénetecekleri belirleme islemi ve
eylemini’ ifade etmektedir. Secimler, sadece devlet yoneticilerini belirlemeyi
ifade etmemektedir. Genis anlamiyla secimler, demokratik kurumlarin
Uyelerinin yéneticilerini belirledigi bir katilma yéntemidir*?°.

Tarihsel sureg igerisinde egemenligin yer degdistirmesine bagli olarak
siyasal iktidarin elde edilme seklinde de degisikliler olmustur. Geleneksel
toplumlarda siyasal iktidar tek kisinin elinde ve daha ziyade tanrisal kaynakl
iken, zamanla bu yontemler degismeye baslamis ve glinimiz demokratik
toplumlarinda siyasal iktidari halk segimler yoluyla belirlemeye baslamistir.
Halk egemenligine dayali ve halkin yénetimi anlamina gelen demokrasilerin
yerlestigi Ulkelerin, zaman igerisinde nufus olarak buyimesi yluzunden halk,
egemenlik hakkini secimlerle belirledigi siyasal iktidara belirli bir sureligine
devretmektedir. Bu sebeple siyasal iktidarin belirlenmesini saglayan secimler,
demokratik ydnetim sisteminin 6zii olarak kabul edilmektedir®®’.

Zaman igerisinde seg¢im yonteminde birgok degisme ve gelisme
meydana gelmistir. ilk zamanlarda segimler yoluyla siyasal hayata katilima
hakki, sadece belirli kisilere taninmis bir haktir. Yakin tarihimize kadar bu

hak, daha ziyade zenginlere ve toplumdaki ylksek statulu kigilere taninmistir.

319 Akif CUKURCAYIR, Siyasal Katilma ve Yerel Demokrasi, Konya: Cizgi Kitabevi, 2008, s. 134.

320 CUKURCAYIR, a.g.e., s. 23.

321 p. Samuel HUNTINGTON, Uciincii Dalga Yirminci Yiizyill Sonlarinda Demokratlasma, Cev.
Ergun Ozbudun, Ankara: Yetkin Yaynlari, 1993, s. 7.
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Ancak buyuk ugraslar sonrasinda blyuk olgide dedisen ve gelisen segimlere
katilma hakki, ginuimuizde gergcek anlamini bulmustur. Demokratik bir
toplumda iktidari belirlemek amaciyla, duzenli araliklarla segimlerin yapiimasi
yasal bir zorunluluktur. Anayasada ve yasalarda belirtilen haller disindaki

herkesin 6zgur ve esit bir sekilde segimlere katilma hakki vardir.

Secimler, hem ulusal hem de yerel yoneticilerin belirlenmesinde, bu
yoneticilerin uygulayacaklari programlarin énceden desteklenmesinde ve
benimsenmesinde etkin bir katilma yontemidir. Sec¢imler ydontemiyle siyasal
hayata katiimak, diger katilma yontemlerine nazaran hem daha kolay hem de
daha az ¢aba gerektiren bir yontemdir. Ancak vatandaslar, ulusal duzeydeki
secimlere daha fazla ragbet ederlerken, yerel dlizeydeki secimlere pek fazla
ilgi gostermemektedirler. Buna bagl olarak da yerel duzeyde nufuslu kigiler
yonetimleri istedikleri sekilde ele gegirdiklerinden yerel demokrasiden

beklenilen sonuclar elde edilememektedir®?.

Bu olumsuzlugun ortadan
kaldirimasi ve yerel demokrasiden beklenilen sonuglarin elde edilebilmesi
icin, belediye bagkaninin ve belediye meclis Uyelerinin, yerel halkin
cogunlugunun  katihmiyla  gergeklestirilecek  secimlerle  belirlenmesi
gerekmektedir. Yani yerel halk, yerel secimlere de gereken hassasiyeti
gOstermeli ve adaylara oy vererek, yerel yonetimlerin organlarinin olusumunu
tercihleri dogrultusunda etkilemelidir. CuUnku yerel ydnetim birimlerinde
demokratik yonetim anlayisinin yerlesmesi ve uygulanabilirligi, buyuk olgude
yerel yonetimlerde yasayan farkli kesimlerin yerel meclislerde gugleri
oraninda temsil edilmeleriyle dogru orantilidir’?®. Aksi takdirde kendilerini
ifade edemeyen ve gugleri oraninda temsil edilmeyen kisiler, yonetime karsi

cikmaktadir.

322 CUKURCAYIR, a.g.e., s. 27.
32 CUKURCAYIR, a.g.e., s. 135.
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2.3.6. Turkiye’'de Siyasal Katillm ve Medya

Daha 6ncede ifade edildigi gibi yurttaslarin, devletin gesitli dizeydeki
karar ve uygulamalarini etkileme eylemlerine siyasal katiima denmektedir®**.
Siyasal katilma, mahalledeki kdy yonetiminden Cumhurbaskanhdi sec¢imine
kadar c¢esitli duzeylerde yapilan secimlere katilmayi ifade etmektedir. Siyasal
katilmanin islevlerinin basinda, siyasal yoneticilerin ve toplumsal istemlerin
belirlenmesi gelir. Bu dogrultuda belli araliklarla gergeklestirilen segimlerle
Ulke yonetimi belirlenirken, toplumsal istemlerin gerceklestiriimesi igin bu
yoneticilere de yetki verilmis olur. Bu dogrultuda siyasal katilma igin yasalarin

¢izmis oldugu sinirlar igerisinde olmak gerekir.

Bilindigi gibi Turkiye’de 18 yasini dolduran herkes yoneticilerini segme
hakkina sahiptir. Turkiye’de son yillarda siyasal katilimin dusik oldugu

gozlenmigtir.

Secimler, Ulkeyi yonetecekleri, kitleleri temsil edecekleri belirlemek igin

basvurulan bir yoldur®®

. Ulkelerdeki niifus sayisinin yiksekligi nedeniyle
ginumuzde bireylerin tek tek yodnetime katilmasi muamkin degildir. Bu
nedenle halk, toplumsal dizeni ve bireysel haklari korumak Uzere yasalar

¢ikarip bu yasalarin uygulanmasini saglayacak temsilciler segmektedir.

GUnUmuzde se¢men algisi yarim yuzyil oncesi bir yana, son 10 yil
onceki intiyaglar icin bile oldukga farklilasmakta, ihtiyaclar degismekte ve yeni
beklentiler s6z konusu olmaktadir. Duzenlenen segim kampanyalari
surecinde yurttaslarin arzularinin irdelenmesi, diger yandan yonetilenlerin
aldiklari hizmetin kalitesinin ne kadar farkinda olduklari, hukimetlerden ne
bekledikleri, oy verme davraniginda bulunacak insanlarin hangi gerekge ile
kime oy verecekleri sorunu, yani bilgilenme ihtiyaci ortaya ¢ikmaktadir. Bu

noktada medya devreye girmektedir. Kitle iletisim araclari/medya araciligiyla

324 KISLALL a.g.e., s. 219
35 KISLALL a.g.e., s. 227.
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yapilan siyasal iletisim, verdikleri haber basta olmak Uzere yorum, gérisme,

tartisma, inceleme-arastirma olarak yer almaktadir®?°.

Ancak algisi ve beklentisi degisen Turk se¢meni artik gunltk birgok
medya aracinin maruz kaldigi mesaj bombardimanindan sikilmakta ve bu
mesaj kirliliginden uzaklasmaya c¢alismaktadir. Bu durum da segmeni yeni
iletisim mecralarina itmektedir. Kitle iletisim araglarinin propaganda
surecindeki planlanmasinda sosyoloji ve psikoloji alani temel hareket noktasi
olmaktadir. Hedefteki kitlenin yapisi, bu kitlenin propaganda igeriginde yer
alan ve ele alinan konuya fikre ve goéruse karsi sahip oldugu tutumlarin

niteligi ve bu tutumlarin nasil olustugunun gézlenmesi gerekmektedir.

Bazi yazarlara gore, Turk medyasi, haber ve yorum gibi, medyanin iki
temel degeri Uzerindeki tarafsizligini koruyamamasi ve bu olumsuz gelismeyi
destekleyen cesitli sebeplerle bir “given bunalimi” igerisine suruklenmistir.
Hic sUphe yok ki; basta, haber ve yorumdaki subijektiflik olmak (zere,
lotaryalar, genel toplum ahlakina aykiri yayinlar ve daha baska sebeplerle,
Tark medyasi, bugln, ciddi bir sekilde, “inandiricilik” sorunuyla kargi kargiya

kalmistir®?".

Bilindigi gibi kitle iletisim aracglari tim gorevlerini yerine getirirken
kamuyu dogru bilgilendirmeli hem de demokratik sistem geregi, devleti
gOzlemleyen kamu gozcusU olarak hareket etmelidir. Devlet otoritelerinin
yetki kullaniminda aksayan koétu uygulamalari agiga ¢ikarma roli medyanin
diger islevlerine gore daha dnde gelmekte ve medyanin 6rgutlenme seklini
bile belirleme hakkini elinde tutmaktadir. Medya kamusal dizenlemelerle
sikigtirildigi takdirde goézculik gorevi bitecek hikumetlerin hizmetine girme
tehlikesiyle karsi karsiya kalacaktir’®®. Oysa medya, cogu zaman cikarlari

dogrultusunda kimi zaman da daha konuyu daha ilging kilmak adina,

326 K ALENDER, a.g.e., s. 135.

7 flhan SELCUK, Basmn Kendini Sorguluyor, istanbul: Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti Yaynlari,
1996, s.14.
8 IRVAN, a.g.e., s.186.
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haberleri ¢carpitarak veya abartarak sunmaktadir. Basinin izler kitle Gzerindeki
etkisi, 6zellikle savas, afet gibi olagan Ustli zamanlarda artmaktadir. Boyle
zamanlarda basinin kitleleri manipule etmesi son derece kolaydir. Basin
tarihi bu anlamda pek ¢ok drnekle doludur. Kérfez savasi ile ilgili haberlerin
nasil bir stzgecgten gegcirildigini artik herkes biliyor. Elindeki bu gucu

kontrolsuzce kullanmasi, Turkiye’de medyanin guvenirliligini zedelemektedir.

Sonug itibariyle, medya, ideolojik olmamalidir. Yayin kurulusu ve
caliganlarin ideolojik edilimlerinin varligi bir gercektir. Ancak bu ideolojiler,
haber ve yoruma taginmamalidir. Halkin haber alma 6zgultguine hizmet eden
medyanin taraf olma hakki yoktur. Taraf oldugu takdirde, Tarkiye gibi
medyadaki tekellesmenin yogun oldugu Ulkelerde, basta cok seslilik ve
demokrasi buylk darbe alacak ve katilim sdrecini olumsuz yodnde

baltalayacaktir.

2.4. TURKIYE’DE MEDYA VE SIYASET iLiSKiSi
2.4.1. Genel Olarak Medya-Siyaset iligkisi

Medya-Siyaset iligkilerini farkli sekillerde agiklayan ve yorumlayan pek
¢ok yaklasim bulunmaktadir. Bunlardan en eski ve bir o kadar da sorgulanir
olani, “medyanin, demokrasilerde yasama, yuritme ve yargl erklerinin
yaninda, onlari kamu adina denetleyip, dengeleyen dordinclu bir erk/glc¢
oldugunu” iddia eden yaklasimdir®®. Bu yaklasimin sonucu, giigler ayrihd
ilkesinin yaninda badimsiz bir gu¢ olarak kabul edilen tarafsiz medyanin;
gercek ve adil rekabet kosullarini olusturmus, ¢oklu mulkiyet yapisina sahip,
batun haber ve fikirlerin 6zgurce dolagima girebildigi, kamuoyuna ulagabildigi

bir medya sisteminin oldugu varsayilmaktadir.

3PKONRAD ADENAUR VAKFI, Tiirkiye’de Medya ve Secimler, Ankara, 1999, s. 1.
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Ancak medyanin tarafsizigini  koruyamamasinin  sonucunda
"dordlncu gug'e" kargi gelistirilen yaklasim ise, medyayi siyasal iktidarin ikna
aracglarindan birisi olarak gérmekte ve ginimuzde siyasal iktidarlarla medya
kuruluslarinin  kargilikli - bagimlihk iligkisi icerisinde olduklarinin altini
cizmektedir. Baska ifadeyle, her zaman belli bir mesruiyetle sureklilik arayisi
icerisinde olan siyasal iktidarlarin medyaya, medyanin da iletisim sektorinin
kar mantigina gore olusmus ve tekellesmis yapisinin gereklilikleri igerisinde
ekonomik / siyasal iktidar merkezlerine bagimli oldudu, dolayisiyla
glnumuizin kdresel ve ulusal olgekli medya ortaminin bu i¢ ice gegmis

cikarlarla ériilmis oldugunu iddia etmektedir. 3*°.

Bu iddia karsisinda, bir takim c¢ikar iliskilerine bagl olarak halkin
sbzculigu islevi yerine, belirli gi¢ odaklarinin ve siyasal partilerin yandasi
olarak gorilen medyanin, icerisinde bulundugu siyasal sistemde ve toplumda

sayginligi her gegen gun azalmaktadir.

2.4.2. Tiirkiye’de Medya Siyaset iligkisinin Boyutlar

Yukarida da deginildigi gibi, medya ortaya ciktigi ginden itibaren
siyasetle i¢ ice olagelmistir. Bu nedenle dunyada oldugu gibi Turkiye’de de
medyanin dogumu sancili olmustur. Barindirdidi gug¢ nedeniyle devietler
tarafindan baski altina alinmak istenen medya, kimi zaman temel iglevleri
dogrultusunda ilkelerinden vazge¢meden, bilgi ve haber verme
sorumlulugunu yerine getirirken kimi zaman da sahip oldugu bu gucl
cikarlari dogrultusunda kullanmayi secmigtir. Tarih boyunca devam etmekte

olan bu ¢ekisme, ginumuz de tum acgikligiyla devam etmektedir.

Diger taraftan medya gunumuzde siyasi iktidarlari etkileyen en énemli
guc haline gelmistir. Bu sebeple siyasi iktidarlar medyay! ellerinde

bulunduran guglerle iyi gecinmenin yollarini arastirirlar.

33 KONRAD ADENAUR VAKFI, a.g.e., s. 2.
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GUnumUz medyasinda Onemli yere sahip basin sektori bireysel
anlamda oldugu kadar kugukten buytuge kadar toplumsal anlamda da genis
kitleler (izerinde etkili rol oynamaktadir. ister toplumsal bir ugras isterse kar
amaclh kuruluglar gibi gorinseler bile basin sektorl, iletisim semasindaki
yerini ¢ok farkli ihtiyaglara cevap olabilecek gugcte almis durumdadir. Kigilere
her uzakliktaki mesafelerden bilgi aktaran, ¢evrede olup bitenden haberdar
eden, sorunlari aktaran, bu sorunlara cevaplar Uretmeye calisan, egiten,
eglendiren medya asli gorevini aksatmamak durumundadir. Kamuoyunu
ulusal cikarlar ve ilgili konularda bilgilendirerek bilingli, egitimli, ayaklari sikica
yere basan bir kamuoyu yaratmak, halkin bilgilendiriimesinde fayda olan
konularda kitlelerin g6zu kuladi olmak, dogru habere legal yollardan ulasip
yorum yapmadan aktarmak basinin en temel gorevleri arasinda
bulunmaktadir. Ancak daha 6nce de bahsedilen ve ginimiz medyasinin en
temel sorunlarindan olan ifade 6zgurligl; basin sektdriinde yasanan patron
merkezli yonetim tarzi, yuksek kar hedefleri, baski sayisi arttirma ¢abalari,
tekellesme, ekonomik, dolayisiyla siyasi gucu elinde bulundurarak gindem
belirleme politikalari ile basin 6zgurliga kavramlari etik duglinme

yaklagimlariyla catismaktadir.

Haberin toplanmasindan, sekillendiriimesine, hazirlanmasina ve
sunulmasina kadar gegen karmasik slreg, tam anlamiyla retoriksel bir
surectir. Muhabir, haberini gegiyor; ilgili editor, haberi gdézden gegiriyor; bazi
bolumleri ¢ikariyor; yeni bazi bolimler ekliyor. Haber son seklini alincaya
kadar, haberi yayinlayan yayin organinin istedigi sekle burindurilecek
bicimde haber iyice minciklaniyor; yogruluyor ve paketlenerek izleyiciye
sunuluyor. Haberin sunulus bigcimdeki bu retoriksel stre¢ bu kadarla sinirli
degil, elbette ki. Ornegin bazi haberler 6ne aliniyor. Bazilari gerilerde

kaliyor®" |

%1 Yusuf KAPLAN, “Medya Epistemolojisi: “Gorsellestirme” Retorik ve Siddet,” Yeni Tiirkiye,
Kasim — Aralik 1996, s.1567-1580.
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Boylelikle gazeteler, yayin organin c¢ikarlari dogrultusunda yayin
yapmis oluyor. Medyanin objektif olmasi hemen herkesin arzu ve ifade ettigi
bir hedeftir. Ancak Turkiye’nin bugunki sartlarinda medyanin objektifligi
kavrami ele alindiginda, bu hedefin, ulasiimasi ¢ok zor bir noktada durdugu
goralur. Meslegin iginden bazi profesyoneller, bu gercegi, acikga dile
getirmiglerdir. Ornegin, Bab-1 Ali’'nin emektar gazetecilerinden Nezih
Demirkent’in bu konudaki gorusleri soyledir: “Bagimli olmayan, her konuya
objektif yaklasabilen, okuru bilgilendirme konusunda taviz vermeyen gazete
tanimi dogru olsa da yerylziunde bdyle bir yayin bulmanin gi¢ oldugunu,
hatta imkansizligini sdylemek isteriz. Cunkl gazeteler ilanlara bagimhdir.
Bunu da dogal kabul etmek gerekir. Yeni teknolojiler giderlerin artmasina yol
acmaktadir, Ulke capinda yayincilik yapmak pahali hale gelmigtir, satis
gelirleri diginda ilan gelirlerine de ihtiya¢ vardir. Reklam verenlere karsi
durarak yayincilik yapma sansi yok denecek kadar azdir. Bu sebeple de

olsa-olsa kisitli bir 6zgiirliik s6z konusu olabilir**?”.

2.4.3. Tiirkiye’de Medya Siyaset iligkisinin Tarihsel Geligimi

Bilindigi gibi, Tudrkiye Cumhuriyeti devleti i¢c ve dig guvenligini
sagladiktan sonra, yeni kurulan rejimin amag¢ ve hedeflerine ulagsmasini
saglayacak bir basin dizeni olusturma c¢abalarina baslamistir. Cumhuriyetin
iktidar seckinleri toplumsal ve siyasal yapi Uzerindeki onemi ve etkisi
nedeniyle basini, 06zellikle ulus devlet olusturma ve modernlesme

siireclerinde etkin olarak kullanmistir®®

. Diger taraftan Kurtulus Savasi
sirasinda buyuk gorevler Ustlenen basin, Cumhuriyetin ilani ile birlikte siyasal
sistem tarafindan kontrol altinda tutulmaya c¢alisilmistir. Ekonomik iligkiler ve
yasal yaptinmlar nedeniyle iktidara bagimh olan basin, iktidarin sesini

topluma duyurabildigi resmi gazete niteligi gostermistir. Bu donemde basin

%32 Nezih DEMIRKENT, Medya Medya, Istanbul: Diinya Yayinlari, 1995, s. 255.
33 M. Sadullah CEBI, "Tiirkive'de Siyasal Sistem ve Medya Iliskilerinin Tarihi Boyutu”, Yeni
Tiirkiye Dergisi, Ocak- Subat, 1998, s.s. 18-35.
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siyasal iktidar tarafindan modernlesme, ¢agdas medeniyetler seviyesine
ulasma, devrim ve yenilikleri halka benimsetme politikalarinin ytrattlebilmesi

gibi amagclara hizmet etmesi saglanmaya calisilmistir®**.

1940l yillarin ilk yarisinda medyaya yon veren en onemli etken, tek
parti yapilanmasinin yansimalaridir. Ayrica bu donemde Il. Dinya Savasinin
baglamasi ve Istanbul Bodlgesinde sikiyénetim ilan ediimesi basin
0zgurliguinu olumsuz etkilemistir. Bakanlar Kurulu gerekli gérdugu anda
diledigi gazeteyi diledigi kadar kapatma hakkina sahiptir; karar kesindir ve
TBMM veya Danigtay’in karara karisma hakki yoktur. Ayrica kararin Basin
Genel Mudurlugu tarafindan gazetelere, telefonla bildirilmesi yeterli
gorilmistir’®. 1945'de cok partili yasama gelinceye kadar Tiirk basini, CHP
iktidarinin agir baskisi altinda yasamini surdurmustir. Tek parti rejimi ile
basin arasinda, neredeyse bir tarafin hilkmettigi ve diger tarafin itaat ettigi bir
iliski yasanmistir. Rejimin ¢ikarlariyla gatigan, rejimi tehlikeye dusurebilecek
bir yayin s6z konusu oldugunda yayim igin verilen ruhsatlar iptal edilebiliyor
ve birgok ceza verilebiliyordu. Bu donemde, rejimin hayati g¢ikarlarina karsi
herhangi bir tehlike olmadiginin disunuldigd durumlarda ise, basin harriyeti
konusunda nispeten hosgoérill bir yaklagim takinilmistir. Tek parti
déneminde basin higbir zaman toplumsal, siyasal ve ekonomik degisim,
doénusum ve acilimlari destekleyen 6zerk bir iletisim araci olamamigtir. Ulusal
ve uluslararasi haberlere ulasabilmek icin devlet kontrolindeki Anadolu
Ajansi'na muhtag olunmasi, Ulkedeki ekonomik sartlarin, iletisim alanindaki
alt yapinin ve ulagsim imkanlarinin vyetersizligi, gazetelerin okuyucu
potansiyelinin dusuk ve ilan-reklam gelirlerinin sinirli olmasi ve benzeri
etkenler, gazeteleri devlete muhta¢ hale getirmistir. Bu donemde, devletin
izni ve deste@i olmaksizin yayin ¢ikarabilmek neredeyse imkansiz hale

gelmistir®.

34 Ziilfikar DAMLAPINAR, Medya ve Siyaset iliskileri Uzerine: Tiirkiye’deki iletisim
Sisteminin Medya Siyaset iliskilerine Yansimalar1, Ankara: Turhan Kitapevi, 2005, s. 80.

33 Hifz1 TOPUZ, 100 Soruda Tiirk Basin Tarihi, istanbul: Gergek Yayinevi, 1996, s. 96.

331, Dogan TILIC, Utaniyorum Ama Gazeteciyim, istanbul: letisim, 1998, s. 80.
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1950’li yillarda siyasal sisteme bagdli olarak gelisen iletisim sistemi, gok
partili hayata gegisle birlikte kendi icinde ve siyasetle olan iligkilerinde bazi
degisiklikleri beraberinde getirmistir. Tlrk basininda, harf devriminden sonra
ikinci 6nemli atihm, c¢ok partili hayata gecilse olmustur. 1950’de DP’nin
iktidara gelmesiyle baslayan siyasal, ekonomik ve toplumsal degisiklikler,
basin da yansimasini bulmustur. 1950’de yaratiimak istenen “kitle toplumu”
kitle basinini dogurmustur. 1950’li yillarin ikinci donemde ise siyasal alanda
¢ok partili yasama gegilmesinin iletisim alanina da olumlu yansimalari
olmakla birlikte, ¢ok partili ddneme geciste yasanan sikinti ve sancilar dogal
olarak medya alaninda da kendini gostermistir. 1950 yilinda ilk kez segimle
iktidarin el degistirmesinin yarattigi olumlu atmosfer, iktidara gelen Demokrat
Parti'nin dnceki donemde miras kalan antidemokratik yasa ve uygulamalari,
baslangigtaki olumlu adimlara ragmen tam olarak yururlUkten kaldiriimamasi
ve bir muddet sonra bunlara yenilerini eklemeye calismasi nedeniyle sona
ermigtir. Dolayisiyla, bir middet sonra basin-iktidar iligkilerindeki balayi
dénemi yerini gerginlik donemine birakmistir. 1950 yilinda kabul edilen yeni
Basin Kanunu ile izin sisteminden beyanname sistemine gecilmesi gibi
olumlu degisikler 6ngoértulmesine ragmen, 1954 ve 1956 yillarinda yapilan
dizenlemelerle basinin elde ettigi kazanimlarin geri alinarak, bir anlamda
muhalif basinin susturulmaya calisilmasi, 1960 askeri mudahalesine kadar

uzanan sirecin yapi taslarindan birini olusturmustur®’.

1960'h yillardan 1980’lere kadar olan donem, Turkiye'de siyasal
disunce akimlarinin kutuplastigi ve radikallestigi bir doénemdir ve bu
dénemde (¢ askeri midahale yasanmistir. ilk askeri miidahale sonrasi,
1960-1961 vyillari arasinda askeri yonetiminin oldugu doénem, basin
kuruluslari, gazeteciler ve icerikler Uzerindeki baskilar devam etmistir. Bu
baskilar uzun surmemis, 1960 darbesiyle birlikte Ulkenin en demokratik

anayasasl! yapillmis; bu Anayasa ile basin o glne kadar yasadigi en genis

3T DAMLAPINAR, a.g.e., s. 80.
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6zgurlik ortamina sahip olmustur®®. 1960 askeri miidahalesinin ardindan
1961 yilinda ydrurlige giren yeni anayasa ile dngorulen politik 6zgurlesme
yoluyla, dusunce ve basin 6zgurligundn sinirlarinin genigletiimesinin medya
alanina da olumlu yansimalari olmakla birlikte, kurulmaya calisilan
O6zgurluk¢l ortamin surekliligi saglanamamigtir. Diger yandan 1964 yilinda
kurulan TRT o6zerk, tarafsiz bir tekel olarak degerlendiriimesine ragmen,
kuruma mudahale etmek isteyen iktidar ile TRT arasindaki mucadeleler 12
Mart Muhtirasi ile yeni bir boyut kazanmistir. Nitekim s6z konusu muhtira ile
Ozerkligi kaldinlan TRT'nin tamamen siyasal iktidarlarin kontroline terk
edilmesi, mevcut durumun daha da kotulesmesine ve geriye gitmesine yol

acmistir>®.

1970’li yillarda Ulkedeki i¢ kavgalarin buyumesi, siyasal partiler
arasinda yasanan gerginliklerin siyasal yasami durma noktasina getirmesi
gibi nedenlerle 1980’de ordu yodnetime el koymustur. 12 Eylual doneminde
basin, bigcim ve igerik agisindan askeri yonetimin mutlak denetimi altinda
kalmistir. Askeri ydonetiminin verdigi direktiflere aykiri yayin yapan ¢ok sayida
gazete ve dergi kapatilmig, gazeteci ve yazarlar tutuklanmis, cesitli cezalara
carptiriimistir. Siyasal alandaki kiriimalarla birlikte, bu donemde medyada da
¢ok biyik bir kinima meydana gelmistir. Ozglrliginden ve bagimsizhgin

taviz vermek zorunda kalan medyada bu etki uzun yillar gézlenmigtir.

Diger yandan, 1983 yilindan itibaren, siyasal alanda yeniden
saglanmaya calisilan ¢ok partili ve ¢ogulcu yapinin da etkisiyle, iletisim
alaninda da Liberal Medya Kuramina gecilmesinin dogum sancilari
yasanmaya baslanmistir. Ekonomik ve siyasal alandaki bu goérece
O0zgurlesme sureci iktidara gelen ANAP ile birlikte Ulkede uygulanmaya
¢alisilan neoliberal politikalara, sonraki donemlerde iktidara gelen partilerce

de devam edilmesi geri donllemez degisim ve donusim sulreglerinin

38 TILIC, a.g.e., s. 81.
9 DAMLAPINAR, a.g.e., s. 81.
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yasanmasina neden olmustur**.

Bu baglamda siyasal ve ekonomik
alanlarda temellendiriimeye cgalisilan neoliberal politikalar medya alanini da
etkileyerek, alanda kokli degisimlere sebep olmustur. Blylk holdinglerin
basin alanina ilgisinin artmasiyla birlikte, basin digi sermayenin basin alanina
yonelmesi yazili basin alanindaki geleneksel yapiylr derinden sarsmistir.
BUyluk sermaye sahiplerinin kar elde etmemeyi bile gbze alarak basin
organlarina sahip olma yarigl icine girmesi, tek isi ve gelir kaynagi basin-
yayin olan kigilerin alani terk etmelerine neden olmustur. Bundan sonraki
donemde sektore blyuk holdingler girerek, kiiglik ya da orta dlgekli medyayi
ya satin almiglar ya da ekonomik ve burokratik gucle kontroli altinda
tutmuslardir. Basini bu sekilde kontrol altinda tutma politikasinin hiz
kazanmas!i ve bunun 6zellikle secim donemlerinde artarak devam etmesi,
medya patronlarinin isi tek basina denetim altinda tutmak istemesine yol

acmistir.

1990l yillar ve daha sonrasinda ki 2000’li yillarda da medya-siyaset
iliskisi gittikge yogunlagsmig, medya sahipleri, ellerinde bulunan gazete ve TV
kanallarini bir anlamda “silah” olarak kullanmislardir. Bu gruplar, siyasal
iktidarla ve diger gu¢ odaklariyla yakin isbirligine girerek mali olanaklar elde
etmislerdir. Bu donemde Ozellestirme ve banka satin almalarda medya-
siyaset iligkisi dnemli bir islev gérmastiur. 2000 yih basinda piyasanin en
glglisu olan iki grup, yazih ve goérsel medyada buyudk bir egemenlik

saglarken, dagitim alaninda da guglerini birlestirip, tekel olusturmuslardir.

Basin ve medya organlari bu suUrecgte Ozellikle siyasal alanda
etkinliklerini daha ¢ok hissettirmeye baglamiglardir. Medyanin bu kadar etkin
olmasina neden olarak, siyasal partilerin halkin  beklentilerini
karsilayamamasi, demokratik olusumlarin ézellikle sivil toplum kuruluslarinin
yeterince etkin olmamasi gosterilebilir. 1990°’lardan sonraki siyasal alandaki
degisiklik her ne kadar sadece medya ile acgiklanamasa da, medyadaki

degisimin ifade edilmesinde 6nemli bir ara¢ olmustur. Turkiye’deki siyasal

" DAMLAPINAR, a.g.e., s. 82.
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bolunmuslik, populizmin sonucu olarak yasanan siyasal yozlasma vb.
nedenlerle, kararsiz seg¢menlerin c¢ogalmasi; siyasal alanda medyanin
kullanilarak, bu kitleler tzerinde etkileme faaliyetlerinde bulunulmasi daha
onemli hale gelmigtir. Bu etkileme faaliyetleri de, &zellikle segim
donemlerinde agirhk kazanan siyasal iletisim ile asilmaya c¢aligiimistir. Bu
donemde medyanin siyasetteki etkisi sadece se¢im kampanyalari ile sinirli
kalmakta, secim donemlerinde yasanan kamuoyu yoklamalari da halkin

siyasal tercihlerine yon vermede etkili olmustur®*’.

Bu dénemde siyasetin medya Uzerindeki etkinligi ise sadece segim
donemleri ile sinirh kalmamaktadir. Sec¢imlerden sonra o6zellikle iktidar
partileri tarafindan kamuoyuna ulasabilmenin en kolay ve en ¢ok tercih edilen
yolu medyadir. Iktidarlar, gerek kendi yonetimlerinin kamuoyuna
benimsetiimesinde, gerekse hikumette kaldiklari ddénemlerde yaptiklari
islerin halka duyurulmasinda medyaya c¢ok buyuk ihtiyag duymus ve bu
yonde kendilerini sinirsiz bir sekilde destekleyecek yandas bir medya

olusturma g¢abasina girigsmiglerdir.

2.5. TURKIYE’DE YEREL YONETIMLERIN TARIHSEL GELIiSiMi VE
YEREL SEGIMLER

2.5.1. Yerel Yonetim Kavrami ve Turkiye’de Yerel Yonetimler

Yerinden yonetim, merkezi devletin elindeki siyasi ve idari yetkilerin bir
boliminin merkezi yodnetim ve tasra uzantilarti disindaki birimlere
aktarilmasidir. Hizmet Uretiminde etkinligin saglanmasi ve rasyonel kaynak
kullanimini saglamak amaciyla yerel nitelikteki kamusal gereksinmelerin

yerinde kargilanmasini 6ngoren yerinden yonetim ilkesi, halkin ydnetime

* DAMLAPINAR, a.g.e., s. 87.
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katilmini merkezi yonetime gore daha Ust dlizeyde sagladigi igin, demokratik

ybnetim agisindan giderek artan bir dnem kazanmaktadir®*?.

Yerinden yonetim kuruluglari, merkezi yonetimin hiyerarsisi disinda yer
alan ve kamu tizel kisiligine sahip birimlerdir. Merkezi yonetim, tasra
uzantilarina uyguladigina benzer bir hiyerarsik denetim uygulayamasa da,
hizmetler arasinda esgudimun saglanmasi ve bdlgesel olarak farkli
uygulamalarin ortaya c¢ikmasinin Onlenmesi amaciyla vesayet yetkisini
kullanarak yerinden yonetimler Uzerinde denetimini

gerceklestirebilmektedir**’.

Bat’'da feodalizmden kapitalizme gegis surecinde bir evrim olarak
ortaya c¢ikmis olan yerel ydnetimler, Osmanl’nin siyasi-toplumsal yapisi
icinde ortaya ¢ikamamis dolayisiyla Tanzimat dncesi donemde hemen hig
var olamamistir. Bu nedenle yerel yonetimler bizim toplumsal yapimizda
kendiliginden olugan, ortaya cikan kurumlar degil aksine, ¢okmeye yiuz
tutmus olan bir yonetim bigimini ayakta tutabilmek icin batililagsma adi altinda
ortaya atilmig dusuncelerin UrinU olarak disaridan ithal edilen ydnetim
birimleridir. Bu nedenle gunumuz mabhalli idarelerinin temelleri esas itibariyle
Tanzimat sonrasi yapilan idari reformlarla  atiimistir.  Osmanl
imparatorlugunda Tanzimat sonrasi idari reformlarin bu arada yerel
yonetimleri kurumsallastirmaya c¢alismanin asil nedeni, demokrasiyi ve
demokratik katilimi saglamak ya da O6zerk bir yerel ydnetim vyapisi
olusturmaktan c¢ok ekonomik ve siyasal beklentilerle, hizmetin daha iyi

gorilmesi gibi gerekceler olmustur®*“.

Guclu bir merkezi yonetim gelenegi olan Turk deviet ve toplum
orgutlenmesinde gerek Osmanli  imparatorlugu gerekse Cumhuriyet

doneminde yerel yonetimler merkeze bagimli ve ikincil o6rgutlenmeler

2 Rusen KELES, , Yerinden Yénetim ve Siyaset, istanbul: Cem Yaynevi, 2000, s. 22.

** Bilal ERYILMAZ, Kamu Yénetimi, [stanbul: Erkam Matbaacilik, 1999, s. 56.

* Ulkiit AZRAK, “Tiirk Idaresinde Reform Girisimlerinin Degerlendirilmesi”, Hukuk ve Adalet,
Elestirel Hukuk Dergisi, Y.1, S.2, Nisan-Haziran 2004, s.s. 214-229.
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olmuslardir.®*> Osmanli toplum diizeni kapali bir hayat siiren, belirli hukuki,
idari, mali imtiyazlari ve gorevleri olan egitim ve sosyal yardim alanindaki
faaliyetleri icin kendi icinde orglUtlenen cemaatlere dayanmaktaydi. Osmanli
imparatorlugunun en kuaguk yonetsel birimini olusturan mahalle ve kdylerde
temsile dayanan bir yerel yonetim uygulamasi ancak 19.yy’in son g¢eyreginde

gerceklesebilmistir**®.

2.5.1.1. Cumhuriyet Oncesi Dénemde Yerel Yonetimler

Yukarida da ifade edildigi gibi, Avrupa’da yerel yonetimler uzun bir
surecin sonucunda, belli bir birikimle ortaya gikarken; Osmanli’'da islahat
calismalarinin bir pargasi olarak, halkin talebi ile degil aksine yoneticilerin
dayatmasi ile uygulamaya gecmistir. Yukaridan asagiya gerceklesen bu
dizenlemeler beklentileri yeterince karsilayamadidi icin sik sik yasal

degisiklikler yapilmistir*®’.

Tanzimat'a kadar olan donemde kentte yasayan vatandagslarin mahalli
ortak sorunlarini ¢ézmek icin kadilik ve vakif kurumlarindan faydalanildigi
gorulmektedir. Belediye hizmetleri, imar isleri ve diger butin sorunlarla
ilgilenen, kadilar Tanzimat'a kadar olan donemde kentin en buyuk yetkilisi
konumundaydi. Belediye isleri, yargiglik gibi gorevleri yaninda noterlik igleri
ve vakiflarin da teftisini yapmaktaydilar**® Bu doénemlerdeki kadilarin
belediye bakimindan Ustlendikleri gorevler gunumuizdeki fiyat denetimi,
sikayetler gibi konulara bakan zabitalarin goérevilerini animsatmaktadir.
Tanzimat’a kadar kent yonetimindeki bir diger etkili kurum olan vakiflar ise

hastane, sebil, yurt gibi igleri ylritme gorevini Ustlenmigleridir.

%5 KELES, a.g.e., s. 47.

%6 KELES, a.g.e., s. 48.

3*7 Metin ERTEN, Nasil Bir Yerel Yonetim?, istanbul: Anahtar Yaymlar1, 1999, s.100.

38 flber ORTAYLI, Osmanl’y1 Yeniden Kesfetmek, Istanbul: Timas Yaynlari, 2007, s. 127.
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Buraya kadar anlatilanlardan anlagsilacagi Uzere  Osmanl
imparatorlugu Tanzimat'a kadar ginumizdekine benzer yerel ydnetim
anlayisina sahip olmamis, 6zellikle de katihm, demokrasi gibi kavramlar
merkeziyet¢i siyasi yapl geregi bu doénemde hi¢ gindeme gelmemistir.

Osmanlr’daki bu durumun nedenleri su sekilde siralanabilir®*®:

v' Daha ¢ok tarima dayali, kapali, hiyerarsik, girisimciligin olmadigi,
dusuncelerini serbestgce soylemekten ve elestiriimekten c¢ekinen

veya kaginan bir toplumsal yapi,

v Her tirli mahalli hizmeti vakiflara, tekkelere ve zaviyelere ihale

etmis bir toplum,
v En kiiguk ve basit hizmetleri bile devletten bekleyen bir anlayis.

3 Kasim 1839’da ilan edilen ve 1840 yilinda uygulanmaya baslanan
Tanzimat Fermani, Osmanlr’nin artik tam anlamiyla batiya agildigini ortaya
koymustur. Birgok alanda oldugu gibi kamu yonetimi de bu degisimden
etkilenmistir. Bati uygarhigindaki uygulamalar 6rnek alinarak Osmanli’da yerel
yonetimlerin ilk dornekleri de bu zamanlarda gorulmustur. Bu 6rnekler daha
¢ok yabancilarin yogun olarak yasadigi sehirlerde goérulmagstir. Bunun
nedenlerinden birisi bu érneklerin yabancilar tarafindan tlkeye getirilmesidir.
Osmanli yonetimi bu tir c¢alismalari olumlu kargilasa da Tanzimat'in
Ongordigu meclis sisteminde tum halk kesimleri temsil edilemiyordu.

Meclisler daha ¢ok ulema, biiyiik toprak ve miilk sahiplerinin elindeydi®*°.

istanbul’da ilk modern belediye kurma cabalari 1853 yilinda Kirim
Savasi sirasinda muttefik devletlerin etkisi ile ortaya ¢ikti. 13 Haziran 1854’te
istanbul Sehremaneti kuruldu. istanbul Sehremaneti'nin kurulmasini takiben

1856 yilinda daha ¢ok gayrimuslimlerin yasadigi liman bdlgelerinden olan

3 {lber ORTAYLI, Tanzimat’tan Cumhuriyete Yerel Yonetim Gelenegi, Istanbul: Hil Yayinlari,

1985, s. 15.
30 g, Ayman GULER, Yerel Yénetimler, Ankara: TODAIE Yayinlari, 2000, s.74.
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Galata ve Beyoglu’nda kurulan Altinci Daire-i Belediye bati tipi ilk belediye
uygulamamiz kabul edilir. Altinci Daire ile bu yerlerdeki belediye islerinin

yiritilmesi amaclanmistir®’.

1860 yilindan itibaren gunimuazdeki gibi modern yerel yonetimlerin
kurulmasi igin ¢alismalar baslamistir. Ancak bu calismalar sirasinda yerel
yonetimlerin demokrasiye yapabilecegi katkilar géz ardi edilmistir. Clnku
yerel yonetimlerin kurulus amaglari ayni yerde yasayan vatandaslarin ortak
ihtiyaclarini gidermektir. Ancak bu donemdeki yerel yonetimlerde bu imkani
saglayacak bir serbest karar alma mekanizmasindan, 6zerklikten s6z etmek
pek mimkiin degildir. 1869 yilinda Dersaadet Idare-i Belediye Nizamnamesi
cikarilmistir. Daha 6nceden Beyoglu ve Galata’daki uygulamanin yararlari
gorilmis ve bunun genisletiimesine calisilmistir’®2.

Osmanli Devleti'nde yerel yonetimler konusundaki en énemli gelisme
1876 yilinda g¢ikarilan Vilayet Nizamnamesi’dir. Bu kanunda belediye bagkani
ve daire meclisleri belediyenin organlari olarak sayilmis ve belediyenin
gOrevlerinden bazilari temizlik, emlak isleri, nifus, pazar ve aligveris kontrolu

olarak sayilmigtir.

Diger taraftan, 1913 yilinda koylerle ilgili yapilan tum dizenlemeler
rejim dedisikligi sonrasi 1924 yilina kadar kaldiriimistir. Kdylerle ilgili bu
dizenlemeler genelde tepeden inme oldugu igin istenilen verim elde

edilememistir®>®

. GUnkd Osmanli yonetiminin klasik doneminden bu yana koy
ve mahalle iktisadi, mali, idari ydonden kendi igine kapali bir Gnite olmustur. Il.
Mahmut déneminde ilk muhtarlik uygulamalari gértlmagstir. Bu dénemde
imamlarin yetersizlik ve yolsuzluklari Gzerine birinci ve ikinci muhtarlar

atanmistir®™*,

3 KELES, a.g.e.,s. 117.
2 ERTEN, a.g.e., s. 102.
33 ERTEN, a.g.e., s. 107.

3% ORTAYLI, a.g.e.,s. 102.



151

Mahalle ve kdy yonetimleri 1864 Vilayet Nizamnamesi ile yeni bir
statiye kavusmustur. 1864 Nizamnamesi’'nde belirlenen, 1871 Vilayet
Nizamnamesi ile sUrdurtlen dizenlemeye gore iki yilda bir muhtar ve ihtiyar
meclisi segimleri yapilmaktaydi. Segmenler 18 yasindan blyuk ve yilda en az
50 Kurus vergi veren erkekler, segilenler ise Osmanl uyrugundan, 30
yasindan bilylik, yilda en az 100 Kurus vergi verenler olarak belirlenmistir®°.
Cumhuriyetin baglangi¢ yillarina kadar surdurilen bu uygulamada katilma ve
temsilin genis bir tabani bulunmamaktadir®*®. En alt birimlerde bile segme ve

secilme hakki belirli bir serveti olanlara taninmigtir.

Cumhuriyete kadar yerel yonetim birimleri kisaca asagida anlatilan

bicimleri ile ele alinabilir:

2.5.1.1.1. Muhassil Meclisleri

Tanzimat yoOneticileri tagra yonetiminin yeniden duzenlenmesi ile yerel
yonetimleri kurumlastirirken bir yerel demokrasiyi gelistirmekten ¢ok
vergilerin dizenli ve hakg¢a toplanmasi, hizmetlerin iyi gérilmesi, asayisin ve
ekonomik gucun gelisip yerlesmesi amacinda olmuslardir. Teknolojik
bakimdan yetersiz ve sayica az araglara sahip olan merkezi yonetim, yerel
nufuz gruplarinin yardimiyla vergileri toplamayi ve onlar aracihidiyla halka etki
etmeyi ummustur. Bu sistemi resmilegtirerek de yerel yonetimlerin temellerini
atmislardir. Secim ve temsil konusu ilk kez Tanzimat yoOneticilerinin vilayet
yonetiminde yaptiklari degisikliklerle giindeme gelmistir®®’.

ilk halk temsilcileri muhassil meclislerinde yer almistir. Maliyenin
iyilestirilmesi icin sancak merkezlerine gonderilen vali yetkisinde ve validen

bagimsiz ylksek rutbeli maliye memurlarinin  (muhassillarin) yaninda

%5 Oya CITCI, “Temsili Katilma ve Yerel Demokrasi”, Cagdas Yerel Yonetimler, C. 5, S. 6, Kasim
1996, s. 11-27.

3% CITCI, a.g.m., s. 11-27.

%7 ORTAYLI, a.g.e., s. 66.
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muhassil meclisleri kurulmasi 6ngorilmugtur. Bu meclislere mal katibi, ntfus
katibi, emlak katibi ile memleketin hakimi, muftisl, asker zabiti, dinsel
onderler ile secimle belirlenecek dért kisi katilacakti. Ulke genelinde bu
meclislere secilenler servet ve emlak sahibi eski voyvoda, ayan gibi
kimselerdi. Muhassil meclisleri 1841 yilinda kaldirilarak yetkileri valiye
aktarilmig, ancak uygulamada vali bagkanliginda goérevlerine devam ederek

“memleket meclisi” unvanini kullanmiglardir®®.

2.5.1.1.2. Vilayet idare Meclisleri

Bu meclislerin gorev ve yetkilerini kesinlik ve agiklikla belirten higbir
nizamname ya da talimatname bulunmamakla birlikte; mali dizeltim
¢abalarinin basariya ulasamamasi sonucu kaldirilan muhassil meclislerinin
yerini vilayet idare meclisleri almistir. Vilayet yonetimi icin vilayet merkezinde
vali bagkanliginda surekli toplanan bir vilayet idare meclisi, livalarda liva idare
meclisi, kazalarda kaza idare meclisi olusturulmustu. Vilayet idare meclisleri

miilki, mali, ticari ve zirai konulari gériisir, hukuki konulara karismazdi®*®.

Vilayet idare meclislerine secimle giren uyelerin pek degismedidi ve
ayni kisilerin surekli Uye olarak meclislerde kaldigi gérulmekteydi. Segimlere
katilmak icin senede en az 500 Kurug vergi vermek, okuryazar olmak,
Osmanli uyrugundan bulunmak, 30 yasindan buyldk olmak ve bulundugu ilin
muteber kisilerinden sayllmak gerekmekteydi. Vilayet idare meclislerine
secimle gelen Uyelerin yarisinin Musliman, yarisinin gayrimuslim halktan
olmasi seklindeki hukum ile 19. yuzyllda yalnizca Osmanlilara 6zgu
kozmopolit toplumu esit hale getirmek, kaynastirmak amacglanmis

gorinmektedir®®.

%8 CITCl, a.g.m.,s. 11-27.
%9 ORTAYLI, a.g.e., s. 68.
%0 ORTAYLL, a.g.e., s. 91.
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Vilayet idare meclisleri tim kusurlarina ragmen bir kisim yazarlarca
1877 tarihli meclisi mebusan geleneginin olustugu, ilk yonetime katilim 6rnegi

olarak degerlendirilmektedir.

2.5.1.1.3. Vilayet Umumi Meclisleri

il diizeyinde yalnizca yerel temsilcilerden olusan ve yére halkinin istek
ve sorunlarini il yoneticilerine bildiren ve yilda bir kez toplanan vilayet umumi
meclisleri giinimiize kadar uzanan il 6zel idarelerinin baslangi¢ noktasidir®®'.
Vilayet Umumi Meclisine Uye olabilmek igin 20.07.1903 ginli Intihabi
Mebusan Kanunu’nda o6ngoértilen Osmanli uyrugunda olmak, medeni
haklardan kisittanmis olmamak, iflas etmis olmamak, se¢im sirasinda bir

baskasinin hizmetinde bulunmamak kosullari aranmaktaydi®®%.

Vilayet
Umumi Meclisleri’'nin tazel kisiligi yoktu ve kesin karar alma ve uygulama
yetkileri bulunmamaktaydi. Bu meclisler, yo6renin egemen toplumsal
gruplarinin temsiline olanak saglamislardir®®®.

Osmanli doneminde merkezi yonetimin tasra orgutlenmesinin bir
uzantisi ve araci olarak duzenlenen yerel temsil hem yasal ger¢ceve hem de
uygulama agisindan sinirhiliklar tagsimakla birlikte bir olusumun ilk agamasini
olusturmustur.®®* Her ne kadar kesin karar alma ve uygulama yetkisi
bulunmasa da, merkezin daha kolay vergi toplama isteginden dodsa da bu
olusumlari bir asama kabul etmek mumkundur. Bu noktada halkin temsili
anahtar kavram olarak karsimiza gikarak, segilen ve temsil edilenlerin niteligi
bu olusumun demokratikligi Uzerinde suphe uyandirsa da oOzellikle kirsal
alanlar igin asli yerel yonetim birimi niteligindeki il 6zel idaresinin genel karar

organi olan il genel meclislerinin vilayet umumi meclisleri geleneginden

%1 ORTAYLI, a.g.e., s.84

%2 Oya ARASLI, Tiirkiye’de Milletvekili Adayhg1, Ankara: A.U. Hukuk Fak. Yay., 1972, s. 42.
%3 CITCl, a.gom., s. 11-27.

%4 CITCl, a.gom., s. 11-27.
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gelmesi; bu kurumlarin énceki basliklarda ele alinan meclislerin tersine ileri
dogru atilan bir adim niteligi tasidigi ve kalici bir sisteme doénustuguna

gOstermektedir.

2.5.1.1.4. Belediyeler

Yukarida da ifade edildigi gibi Osmanli devletinde belediyeler,
Tanzimat sonrasi yonetimin yeniden dizenlenmesi ¢abasi cergevesinde
gindeme gelen yerel temsil uygulamasinin en O&6nemli boyutunu
olusturmaktadir. istanbul 19. yy ortalarinda yarim milyonu asan bir nifus
barindiriyordu. Uluslararasi ticaretin ugrak yeri ve go¢ alan bir sehir iken
Kirrm Savasi’'nin ardindan gemi ve asker akinina ugradi. Bu kalabaligi ve
erzakl tasiyacak araglar dar yollarda kalmakta, hastane ve pansiyonlar
yetismemekte, salgin hastaliklar goértlmekte idi. Yabanci diplomatlarin
Ozellikle de Fransizlar'in istek ve elegtirileri ile merkezi yodnetim, sehir
yonetimini ve gunlik hizmetleri yiritecek Istanbul’'u modernlestirecek bir
orgute gereksinim duyarak 16.08.1854 de yayimlanan resmi bir teblig ile

istanbul Sehremaneti kuruldu®®°.

Sehremanetinin  basina merkezi yodnetimce atanan ve merkezi
yonetime kargi sorumlu bir $ehremini getirilmisti. Ayrica Sehremininin
yaninda yine Babiali'nin se¢imi ve padisahin atamasiyla géreviendirilen on iki
kisiden kurulu Sehremaneti Meclisi bulunmaktaydi. 1856’da Beyoglu'nda 6.
Daireye belediyenin kurulmasindan baslayarak zamanla tum Ulkede kent
yonetiminde belediye drgutine gecilmig, boylece temsil yontemi 1864 Vilayet

Nizamnamesi ile yasal bir dayanaga kavusarak uygulama alani bulmustur®®.

%5 ORTAYLI, a.g.e., s. 120.
%6 CiTCl, a.g.m., s. 11-27.
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2.5.1.2. Cumhuriyet Doneminde Yerel Yonetimler

Tarkiye Cumhuriyeti, kurulduktan sonra her alanda oldugu gibi yerel
yonetimler alaninda da yeniliklere gitmistir. Osmanli’'da yikilisi dnlemek, en
azindan geciktirmek i¢in yapilan degisiklikler, cumhuriyet déneminde yeni bir
devletin glglenmesi ve c¢aga ayak uydurmasi amaciyla yapilmaya
calisilmistir. Ancak Tuark milletinin tarihten gelen merkeziyetciligi, tek lider

duguncesi yetki devrini, adem-i merkeziyetciligi yerlestirmeyi zorlastirmigtir.

Cumhuriyet doneminin yerel yonetimlerdeki reformlarinin temel amaci
oncelikle bir yerel yonetim kaltiri olusturmak ve sonra da bu yerel
yonetimleri ¢agdas devletlerdeki ornekleri seviyesine ¢ikarmaktl. 1924
anayasasinin 93. maddesi ile illere, kent, kasaba ve kdylere tlzel kisilik
verilmisgtir.  Ayrica il yonetiminin yetki genisligi esasina dayanacagi

belirtilmistir®®’.

1924 yilinda 442 Sayilh Kéy Kanunu yurirlige girmistir. Gunumuzde
halen uygulamada olan bu yasa kdy halkina kdyun hem parasal hem de
bedeni iglerine katilma zorunlulugu getirmistir. Koy yasasi halen fiili anlamda
da ydrarlddini koruyan modern bir yasadir. Yasada bir kdyun ihtiyaci
olabilecek her turli konu disunulmis ve kdy muhtarinin verimli olarak

calisabilmesi igin gerekli dizenlemeler yapiimistir.

1930 yilinda, 1580 sayili Belediye Kanunu cikartiimigtir. Bu yasa ile
hizla kentlesen Ulkede belediyelerin sehirlesmeye, imara énem vermelerini
saglamak amaclanmistir. Yasa ile belediyelere halki, demokratiklesme ve
yonetim sdrecine katilm konusunda egitme gorevi verilmistir. 1930-1945
yillari arasi donemde belediye sayisi hizla artmigtir. Kamu kaynaklarinin
kirsal alandan kentsel alana aktarilmasinin amaclandigi bu ddénemde

belediyeler bu amaci gergeklestirmek igin dnemli araclardan olmustur®.

37 jlhan TEKELI, Yerel Yonetimlerde Demokrasi, Ankara: Yeni Giindem,1985, s. 47.

%8 flhan TEKELI, a.g.e., s. 92.
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Cok partili hayata gecis Turk kamu yonetimi adina ¢ok 6nemli bir
adimdir. Bu dénemde birgok alanda oldugu gibi kamu alaninda da etkisini
glnumuize kadar devam ettirecek dnemli gelismeler yasanmis; belediyelerin
sorunlarini, taleplerini ilk defa ortak bir platforma tagsimasindan dolayi énemili
bir yere sahip olan Tuk Belediyecilik Dernegi bu dénemde kurulmustur.
Ayrica 1946 yilinda yapilan degisiklik ile bir hafta siren belediye meclisi
dyelerinin secimi bir gune indirilmistir. Boylece sec¢im guvenligini saglamak
kolaylasmistir. Bu degisikliklere ragmen belediye bagkanlarinin atanarak
goreve gelmesi usulli degistirilmemistir*®®.

1961 anayasasi atanmis belediye baskanhdini kaldirilarak belediye
baskaninin da halk tarafindan secilmesi ilkesini koymustur. Hizla artan gog¢
ve kentlesme hareketleri sonucu, 1970l yillarda yerel yodnetimleri
guclendirmek ve halkin yerel yonetimlere katiliminin arttinimasi merkezi
yonetimin  glndeminde 6nem kazanmistir. Bu ddnem kentlerin
sosyoekonomik yap! bakimindan giderek degistidi kent hayatinin hizla
yayginlastigi, kdyden kente gogclerin arttigi bir donemdir. Elbette bu durum
kentlerdeki sorunlari da blyuk ol¢ide arttirmig; bu ortamda yerel yonetimler,
Ozellikle belediyeler 6nem kazanmigtir. 1970’lerden itibaren 6zellikle gorece
blyuk sehirlerin belediye bagkanlari partileri Gzerinde s6z sahibi olmusglardir.
Bu durum halkin isteklerinin daha fazla dikkate alinmasini, katilimci,
demokratik bir yapi olugsmasini saglamistir. Ancak hukimetler bu duruma
belediyelerin 06zellikle de muhalefetin elinde olan belediyelerin gelir

kaynaklarini keserek tepki gdstermislerdir®™.

Tipki Thatcher ingiltere’si ve Reagan A.B.D’sinin etkiledigi pek cok
bati devleti gibi Ozal Turkiye’sinde de 1980’li yillardan itibaren neoliberalizm
rizgari esmeye baslamistir. Sosyalizmin ¢okusu ile baslayan 90’ yillarda

yerel yonetimlerde reform uUlkemizde is basina gelen her hukimet tarafinda

3%{lhan TEKELI, Cumhuriyet Déneminde (1923-1973) Tiirkiye’de Belediyeciligin Evrimi,

Ankara: Turhan Kitabevi, 1978, s. 126.
3 KELES, a.g.e.,s. 117.
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tartisilmigtir. Avrupa Birligi'ne uyum sureciyle birlikte yerel yonetimlerde de
liberal duglnceler 6n plana c¢ikmistir. Yerel yonetimler mali ydnden
glclendiriimeye calisiimis, 6zellikle belediyelerin yetkileri arttirilmistir’”’.2004
yilinda siyasi iktidarin baslattigi reform calismalari ile 20 yilhik buyuksehir
belediye sistemi ile 75 yillik belediye sistemi Avrupa Birligi'nin 6ngordugu
merkezsizlesme ilkeleri ve neoliberal politikalar 1siIginda yeniden

diizenlenmistir.>"

Sonu¢ olarak Cumhuriyet tarihi yerel yonetimler agisindan genel
olarak mali ve idari 6zerkligi artirma c¢abalari ile gegmistir. Merkezi idare, yeni
yasalarla yerel yonetimlerin gelir kaynaklarini ve yetkilerini arttirmaya
calismis, diger yandan da vatandasin yerel yonetimlere katilimini istenen
seviyeye yukseltmek icin ¢abalamistir. AB Uyelik sureci her anlamda oldugu
gibi yerel yonetimler agisindan da degisimlerin yasandigi bir donemdir. Bu
surecte AB Ulkelerindeki yerel yoOnetimler incelenip o6rnek alinmaya

calisiimigtir.

2.6. CUMHURIYET DONEMINDE YEREL SEGIMLER

Tarkiye'de cografi yerinden yonetim sistemi kirsal alanlar igin il 6zel
idaresi ve kdy, kentsel alanlar icin ise belediye yonetimleri olmak Gzere Ug
tirdlr. Bu yerel ydnetim tdrlerinin aralarinda hiyerarsik bir iligski ve
esgudumlulik bulunmamakta; aralarindaki baglanti illerde valilik, ilgelerde
kaymakamlik tarafindan kurulmaktadir. Daha dncede ifade edildigi gibi, il 6zel
idareleri 1913, koyler 1924 ve belediyeler 1930 tarihli yasalarla yonetilirken,
2004 yilinda Blyliksehir Belediye Kanunu, 2005 yilinda ise il Ozel idaresi
Kanunu ve Belediye Kanunu degistiriimistir. Onceleri il 6zel idareleri 6n

planda iken Ozellikle 2. Dinya Savasindan sonra olusan kentlesme olgusu

"' KELES, a.g.e., s. 235. )
32V, Alpay GUNAL, Tiirkiye’de Merkezi Yonetim Belediye iliskileri, Antalya: Yayinlanmamis
Doktora Tezi, Akdeniz U.S.B.E.,2010, s:4
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belediyeleri 6ne c¢ikarmistir. il 6zel idarelerinin etkinligi zamanla azaltilmis,
bugun icin yerel yonetimler denildiginde akla yalnizca belediyeler gelmeye

baslamistir.

Ulke genelinde 81 il dzel idaresi, il genel meclisi lUyesi 3212 kisi ile
calismaktadir. Belediyelerde ise yaklasik 35.000 meclis Uyesi vardir. Kdylerin
karar ve yurUtme organlari ile personel sayilarina iligkin kesin sayilar
bulunmamakla birlikte 34.600 kdyun 175.000 kisiden olusan muhtar ve ihtiyar
heyeti Gyesi tarafindan yonetildigi sOylenebilir. Demek ki Ulke genelinde yerel
hizmet ve kaynaklara 225.000 kisiden olusan secilmis organlar yon

vermektedir®”.

GuUclh bir merkez yonetimi ve akcal kaynaklarin sinirhligr Turk yonetim
sistemi iginde yerel yonetimlerin etkili bir konuma ulagsmasini engellemis
Ozellikle il 6zel idareleri bu ¢cercevede il genel meclisleri giderek olu kuruluglar
haline gelmisler bunun sonucunda da yerel yonetimler belediye ile 6zdes

kullanilmaya baslamistir’™.

Diger taraftan, genel olarak 50li yillardan itibaren Turkiye'de
demokrasinin ve katilimin arttigi distntlmektedir. Ancak o ginden bu gune
kadar bu konuda istenilen anlamda bir mesafe alinamamistir. Turkiye’'de
katilimin istenilen seviyede olmamasinda egitim seviyesinin yetersizligi,
ekonomik durumun koétu olmasi gibi faktorlerin yaninda yasal duzenlemelerin
yetersizligi de 6nemli bir rol oynamaktadir. Vatandasin yonetsel kararlara
katilmasinin devlet tarafindan endiseyle karsilanmasi ve bundan dolayi
vatandasin karar sureclerinde devre disi birakilmak istenmesi onemli

sorunlardandir.

373 http://www.yerelnet.org.tr/secimler/secim_analizleri1999.php#10, Erigim Tarihi: 15.04.2010.

37 Oya CITCI, Yerel Yonetimlerde Temsil, Ankara: TODAIE, 1989, s. 61.
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2.6.1. Koy Yonetimi Segimi

Daha 6ncede ifade edildigi gibi, kdy yonetimi, 18 Mart 1924 guin ve
442 Sayili Koy Kanunu ile tizel kisilik kazanmigtir. Yasa 1. maddesinde
koyu, nufusu 2000'den asagi yurtlar olarak tanimlamigtir. 20. maddesi ile “her
kdyde bir kdy dernegi, bir kdy muhtari, bir de ihtiyar meclisi bulunur” diyerek
kdy derneginin kdy muhtarini ve ihtiyar meclisi azalarini segmege hakki olan

kadin ve erkek koyliilerin toplanmasi ile olusacagini hilkkme baglamistir®”™.

Ky muhtari ve ihtiyar meclisi Uyelerinin dogrudan dogruya koy
dernegi tarafindan ve kdyllu arasindan secilecegi 6ngorulmuastir. Yasanin ilk
halinde yalnizca erkek nufustan bahsedilmesine karsilik vergi kosulunun
kaldirlmigs olmasi segme hakkinin yayginlasmasi agisindan olumlu

gorilmektedir®™.

Kadinlara 1933 yilinda 2329 sayili yasa ile yapilan degisiklik sonucu
segme ve secilme hakkl taninmigtir. 1934 yilinda yapilan dedisiklik ile iki
yilda bir yapilmasi éngorilen secimler dort yilda bire cikariimigtir. 1963
yilinda yapilan degisiklikle segilme yasinin 25 olmasi, erkekler icin askerlik
yapma ya da yapmis sayilma sarti ile Turkge okuyup yazma sarti getirilmigtir.
1984 yilinda en az alti aydan beri o kdyde oturmak, 25 yasini doldurmus
olmak, okuryazar olmak ve genel segilebilme sartlarini tasimak

gerekmistir®”’.

2.6.2. il Genel Meclisleri Segimleri

il 6zel yonetimi ile ilgili 1913 tarihli yasanin hikimleri ile yetinilmis il

O0zel yonetimi ve il genel meclislerini duzenleyen vyeni bir yasa

373 KELES, a.g.e., s. 353.
376 CITCI, a.g.e., s. 63.
3" KELES, a.g.e., s. 355.
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cikarilamamistir. Bu donemde il genel meclislerinde temsile iligskin belediye

meclislerinde yapilan dizenlemeler dogrultusunda degistirilmistir.

ilk kez 1930 yilinda tek dereceli bir secim sistemi ile diger segcme ve
secilme kosullarina sahip tum kadin ve erkeklerin oy kullanabildigi ve temsilci
olabildigi bir uygulamaya gegcilmistir.*’® 19 Temmuz 1963 giinli il genel
yonetimine iliskin dedisiklikler 6ngdren yasada il genel meclislerine
secilebilme kosullari, Turk yurttasi olmak, en az alti aydan beri ilde yerlesik
bulunmak, 25 yasini doldurmak, Turk¢e okuyup yazma bilmek, agir hapis
cezasl almamis olmak, ylz kizartici suglardan hikim giymemis olmak,
askerlik hizmetini yapmis olmak, ya da yapmis sayilmak, il sinirlari iginde
0zel yonetim hizmetleriyle ilgili bir is i¢in 6zel yonetim ile s6zlesme yapmamis
olmak, ya da yukumlullk altina girmemis olmak, bu kisilerin ortagi, kefili, ya

da bu yonlerden borg¢lu bulunmamis olmak diye belirlenmistir.

Bu dizenlemede il 6zel yonetimi ile bicimsel gikar iligkisi icinde olan
kisilerin segilmesine getirilen sinilamalar devam etmistir.>”® 1984 yilinda
2972 sayil yasa ile il genel meclisi her ilge bir se¢im gevresi olmak Uzere her
bes yilda bir onda birlik baraj uygulamali oransal temsil sistemine gore
yapilan secimler sonucu olusacagi 6ngorulmastir. 1987 yilinda 3360 sayili
yasa ile idare-i Umumiye-i Vilayet Kanunu'nun adi il Ozel idaresi Kanunu

olarak degistirilmistir.

1961 Anayasasi ile yerel yonetimlerde “genel karar organlarinin halk
tarafindan” secilmesi 6ngoérulmas iken 1982 Anayasasi’nda bu ilke “karar
organlarinin kanunda gosterilen segmenler tarafindan secilmesi” bigiminde
ifade edilmistir. Bunun anlami halk disinda bir se¢men belirlenebilme
olasihgidir. Kanunla il genel meclisi Uyeleri, il daimi encimen Gyelerinin

secmenidir. Belediye enciimeni icinde ayni durum séz konusudur®®.

38 CITCI, a.g.e., s. 64.
39 CITCI, a.g.e., s. 64.
%0 KELES, a.g.e., s. 370.
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2.6.3. Belediye Meclisleri Segimleri

Cumhuriyet doneminde 1930 yilina kadar 1877 tarihli Vilayet Belediye
Kanunu uygulanmigtir. Gugli merkezi yonetim geleneginin bir gdstergesi
olarak Ankara ve istanbul’da valilik ve belediye baskanh§i birlestirilerek bir

hizmet ve 6rgiit bitlinligi saglanmak istenmistir.*®’

1930 tarihli 1580 sayili yasa da demokrasiyi yayginlastirmaya yonelik
dizenlemeler bulunmaktadir. Bununla bir yandan daha yaygin bir katilma ve
temsil olanagi saglayarak kitlesel hosnutsuzluklari dnlemek, 6te yandan
batidan gelen antidemokratiklik suglamalari térpilenmek istenmistir. 1580
saylll yasanin gerekgesinde halkin denetiminden bahisle, belediye
meclislerinin belediye baskanini denetlemesinin icraati kisittamakla birlikte
yararli ve siyasi terbiyenin gelismesine yardimci olacagi belirtiimektedir.
Uygulamada etkin bir islemeye kavusmamis olsa da denetimi saglamaya
yonelik katilim anlayigi belediye meclisi toplantilarinin halka agik olmasinda
da kendini gostermektedir. Yasa gerekgesinde bu durum, hemserilerin belde
isleriyle daha ilgili olmasi ve hesap verme sirasinda halk denetiminin maddi

oldugu kadar manevi bir etki yapmasi olarak belirlenmigtir.

ilk genel oy uygulamasiyla giidiimlii birgok partililik girisiminin bir araya
geldigi 1930 yerel segimleri en azindan Serbest Cumhuriyet Firkasinin
sonunu hazirlamig, yerel segim slrecini ve sonugclarini rejimin gelecedi
acisindan olumsuz bir gosterge olarak degerlendiren tek parti yonetimi ¢ok
partililik girisimine son verirken yerel katlma ve temsil konusunda bir

sinirlama getirilmemistir’®.

1945 yilinda ¢ok partili siyasal yasama gegildikten sonra belediyelerin
demokratiklestiriimesi yolunda da adimlar atilmaya baglanmistir. Bu yonde ilk
girisim 17 Temmuz 1945’te kurulan Turk Belediyecilik Derneg@i’dir. Bu dernek

cercevesinde belediyelerin 6zerkligi ve demokratiklesmesi savunulmustur.

¥ CITCI, a.g.e., s. 64.
%2 CITCI, a.g.e., s. 66.
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1946 vyilinda 4878 sayili yasa ile belediye meclis Uyelerinin segim
yontemlerinde degisiklik yapilmistir. Segimlerin bir ginde tamamlanmasi

kural getirilerek secim guvenligi arttirilmistir.

1950 de iktidara gelen DP tek parti doneminde belirlenen yasal
cercevede onemli degisiklikler olmamakla birlikte DP belediyeciliginde esnaf
ve kucgluk Ureticilerin etkinligi artmistir. 1960 da 27 Mayisi takip eden 10
haziran gunU bakanlar kurulu karariyla yeni segimlere kadar belediye
baskanlarinin gérevine son veriimis, Ankara, istanbul ve izmir disindaki
illerde valiler, ilgelerde kaymakamlar belediye baskanhdi yapmislardir®®,

1963 tarih ve 307 sayili belediye kanununda degisiklik yapilmasina
dair kanun belediye baskanlarinin ¢ogunluk yontemiyle, belediye meclisi
Uyelerinin nispi temsil yontemiyle secilmesi kuralini getirmistir. Siyasal parti
yaninda bagimsiz aday olunabilme de olanaklh hale getirilmistir. Belediye
baskani ve meclis Uyesi secilebilmek igin Turk yurttasi olmak, 6 aydan beri o
yorede yerlesik bulunmak, 25 yasini doldurmus olmak, Turkce okuyup yazma
bilmek, kisitli, kamu hizmetlerinden yasakli bulunmamak, izinsiz olarak
yabanci bir devletin hizmetinde bulunmamak, agir hapis cezasini gerektiren
ve ylUz Kkizartici suglardan hikim giymis olmamak, askerlikle iligkili
bulunmamak, belediyeye karsi bir is yokimlaligu altinda bulunmamak, ya da
yukimlalik altinda bulunanlarin ortadi ya da kefili olmamak ya da bu
nedenlerden dolay! borglanmis olmamak kosullari getirilmistir. 1970 tarih ve
1252 sayili yasa ile agir hapis cezasi gerektiren suglar ve ylz kizartic
suglardan hukum giyenlerin bagislanmis olsalar da segilemeyeceklerine

iliskin hiikim kaldirilimistir®®.

1984 tarih ve 2972 Sayili Mahalli idareler ile Mahalle Muhtarliklari ve
intiyar Heyetleri Secimi Hakkinda Kanun ile belediye bagkanhgi secimi igin

cogunluk sistemi, belediye meclisi Uyelikleri i¢in onda bir barajli oransal

33 CITCI, a.g.e., s. 67.
¥ KELES, a.g.e., s. 375.
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temsil sistemini getirmektedir. Yasa segilebilme yeterliligini en az alti ay sure
ile se¢im cgevresinde oturmus olmak ve milletvekili se¢im kanununun 11.
maddesinde belirtilen sakincalari tagsimamak kosuluyla 25 yasini dolduran
her Turk vatandasi belediye bagkanligina, il genel meclisi ve belediye meclisi
uyeligine segilebilir hUkmine bagdlamistir. Belediye baskani ve meclis Uyeleri
bes yil icin gbrevde kalirlar. 2927 sayili yasa ile anakent (Buyuksehir)
belediyeleri duzenlenmistir. Blyuksehir belediye baskanlari dogrudan bes yil
icin secilmekte, Buyuksehir belediye meclisi ise bes yil icin ilge belediye

meclisleri iye sayilarinin beste birinden olusmaktadir®®.

Belediye meclislerinde temsilin yasal gelisimine baktigimizda en
blyuk gelismelerin tek dereceli se¢im uygulamasi, sec¢ilme hakkinin nafusun
yarisini olusturan kadinlara da yayginlastirimasi, emlak sahibi olma ya da
vergi 6deme kosullarinin kaldiriimasidir. Belediye bagkanlarinin segiminin
vali ya da cumhurbaskaninca onaylanmasi uygulamasina son verilmesi,

demokratik bir temsil acisindan kuskusuz énem tasimaktadir®®.

Temsile iligkin yapilan yasal dizenlemeler kimlerin temsilci olmasinin
istendigini de gdstermektedir. Secilmenin vergi sartina baglanmasi, muteber
kisi olma kosulunun getiriilmesi varlikh ve esraftan kisilerin temsilci
olabilmesini saglayacaktir. Kadinlari nufusun yarisini olusturmalarina ve
tuketici olmalarina ragmen temsiline olanak taninmamasi cinsiyet kosulunun
on planda tutuldugu savini gugclendirecektir. Kamu gorevlilerinin aday
olamamasl! ya da olduktan sonra goreve donememeleri sartinin getiriimesi
temsil kurumundan c¢ikarilmak istenmelerine ve asil temsilcilere yer

aclimasina baglanabilir.

Egitim sarti seckinci egitimi getirmektedir. Ancak bunun en alt duzeyde
okuma yazma bilmek yada ilkokul mezunu olmak gibi bir seviyede tutulmasi

da temsil olunmasi istenen kitlenin tam egitime dayali seckinciligi istemedigini

% GULER, a.g.e., s. 115.
¥OCITCI, a.g.e., s. 70.
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gOstermektedir. Temsil kalibinin belilenmesi Uzerinde toplumsal ve

ekonomik yapinin dzellikleri ve yasal ¢ergeve etkili olmaktadir.

2.7. TURKIYE’DE 1980 SONRASI YAPILAN YEREL SEGIM
SONUGLARI VE ANALizi

2.7.1. 1984 Yerel Segimleri

1984 yerel secimlerinde ANAP, yerel yonetimlerin butin organlarinda
en yuksek oyu alarak birinci parti olmustur. TUrkiye’nin uzun sureden beridir
bekledigi tek partili gu¢li hukimet 1983 genel secimleriyle saglanmisti.
Ardindan 1 yil sonra yapilan yerel secimlerde de iktidar partisi ANAP, iktidar
olmanin sagladigi avantajlarla yerel yonetim secimlerinden de zaferle
ctkmayi basardi. Halkin siyasal egilimlerini belilemede kullanabilecegimiz il
genel meclisi se¢im sonuglarina bakacak olursak, burada iktidar partisinin
1983 genel secimlerinde yakaladigi % 45,1’lik oy oranina, yerel segimlerde
ulasamadigini, ancak yine de en ¢ok oy alan parti konumunda oldugunu

goriyoruz.

1983 genel segimlerine girmesine izin veriimeyen SODEP’in ise, il
genel meclisi sonuglarina gére % 23,4 oranindaki oyla ikinci parti olarak
secimlerde onemli bir basari sagladigini sodyleyebiliriz. Bu segimlerde
SODEP’e oy verenlerin buyuk bir kismi 1983 genel segimlerinde HP’ye oy
vermis olanlar oldugu icin, HP’nin oylari bu segimlerde bir hayli dusmustar.
Yine 1983 genel segimlerinde %23,3 oraninda oy almis olan MDP’nin, yerel
secimlerde il genel meclisi se¢im sonuglarina gore oylari 7,1’e dusmust; MDP
oylarinin buaylk bir kismi, yine kendisiyle ayni kulvarda micadele eden
DYP’ye kaymistir. 1984 yerel yonetim secimlerinde, il genel meclisi se¢cim
sonuglarini baz alarak degerlendirme yapilacak olunursa; bu seg¢imlerde
iktidar partisi ANAP’In hem iktidar partisi olarak iktidarin olanaklarini kendi

lehine ¢ok iyi kullanmasi, hem ¢i¢egi burnunda yeni bir iktidar partisi olmasi
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nedeniyle henlz iktidarin dogal yipranmisligina maruz kalmamis olmasi, hem
de halkin uzun suredir gucltu bir iktidar 6zlemi icinde olmasi, ANAP’IN bu

secimlerde basarili olmasina olanak saglamistir.

Tablo 2.1. 1984 Yerel Se¢im Sonuglari

BELEDIYE BEIEE;?_PS(E iLGENEL | BUYUKSEHIR

PARTI ADI BASKANLIGI UYELIGI MECLisi BEL. BSK.

(%) %) (%) (%)
ANAP 43.2 43.6 415 50.2
DYP 11.8 12.0 13.3 4.5
HP 7.8 8.1 8.8 7.9
MDP 5.5 5.7 7.1 4.3
RP 3.7 5.0 4.4 3.7
SODEP 24.9 24.5 23.4 29.0
BAGIMSIZ 3.1 1.2 1.6 0.4
TOPLAM 100 100 100 100

Kaynak: http://www.yerelnet.org.tr/secimler/secim_analizleri1984.php (Erisim Tarihi: 07.04.2010).

2.7.2. 1989 Yerel Segimleri

1987 genel segimlerinde Ulke genelinde % 36,3 oraninda oy almig
olan ANAP, bu yerel secimlerde, il genel secimleri sonuglarina gore
degerlendirme yapacak olursak, oylarini % 21,8’e dusurmuistur. Yerel
secimlerde ANAP’In oylari 1987 genel secimlerine gore yaklasik %15
oraninda dusmustlr. Hatta biraz daha ileri gidersek, ANAP, bu sec¢imlerde
deyim yerindeyse bozguna ugramistir. Cinkd ANAP, 1984 yerel segimlerinde
ulke genelinde 1697 belediyenin 865'ini (% 51), 67 ilin 52 il belediye
baskanhgini, il genel meclisi sonuglarina gére ise 67 ilin 66’sinda il

birinciligini  almisken;1989 yerel yonetim secimlerinde toplam 1976
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belediyenin ancak 596’sini (% 28,8), 67 ilden sadece 3’UnUn belediye
baskanligini ve il genel meclisi sonuglarina gore sadece 7 ilde birinci parti
olma basarisi gosterebilmistir. ANAP adina bu sonug¢ buyUk bir basarisizlik

saylimalidir.

1989 yerel secimlerinin asil galibi 1987 genel segimlerinde de dnemli
bir sigrama gosteren SHP olmustur.1987 genel secimlerinde % 24,8
oraninda oy almis olan SHP, 1989 vyerel secimlerinde il genel segim
sonuglarina goére oylarini % 28,7’ye yukseltmistir. SHP, 1984 vyerel
secimlerinde, 67 ilden sadece 7’sinde belediye baskanligini kazanmigken, bu

secgimlerde 33 il merkezinde belediye baskanligini kazanmigtir.

1989 yerel sec¢im sonuglari gosteriyor ki, genel se¢im sonuglari her
zaman yerel segimlere yansimamaktadir. ClUnki hem yerel segimlerde
adaylarin 6n plana ¢ikmis olmasi ve hem de iktidardaki parti veya partilerin
iktidarin icraatlarindan dolayi surekli elestirilere maruz kalmalari ve bunun
sonucunda da kan kaybina ugramalari, yerel segimlerde farkli sonuglar elde
edilmesine neden olmaktadir. Bu agidan 1989 yerel secimlerine baktigimizda
1987 genel secgimlerde birinci olmus ve dnemli bir basariya ulagsmis olan
ANAP, yerel secgimlerde blyuk bir yenilgi almistir. Bunun altinda yatan birgok
neden vardir. Bunlardan ilki yukarida da belirtildigi gibi iktidarin olagan
yipranmighigidir. ANAP’In 1983 yilindan beridir iktidarda olmasi ve Turkiye
acisindan uzun sayilabilecek 6 yillik bir iktidar donemi, bu segimlere ANAP’In
yipranmig, gu¢ kaybetmis bir parti olarak girmesine neden olmus, bu da
ANAP’In bu segimlerdeki basarisizligini saglayan énemli bir etken olmustur.
Bunun yaninda ANAP’In 6zellikle aday belirleme sirasinda karsilastigi ic
cekismeler, adaylar Uzerindeki spekulasyonlarin fazlahgi basarisizhgi
korikleyen baska bir etken olmustur. SHP’nin 1989 vyerel secimlerinde
basarili olmasinin nedenlerinin basinda, sag partilere karsi iyi bir sol
sOylemle siyaset yapmasi, bu agidan sag politikalara alternatif politikalar

uretmedeki basarisidir.
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1989 vyerel segimler gostermistir ki, halkin iradesine ne kadar
mudahale edilmeye caligilirsa c¢alisilsin, iktidarin nimetleri ne kadar
kullanilirsa kullanilsin, eger halk iktidardan memnun degilse onu sandikta
cezalandirir. Bu secimler, iktidarin gucinin her zaman sandida istendigi gibi

yansitilamayacagini gostermigtir.

Tablo 2.2. 1989 Yerel Segim Sonuglari

a0l | g SRLEENE | weclis | LoENEL
OYELIGI (%)

ANAP 23.7 23.5 21.8
SHP 32.8 33.2 28.7
DYP 23.5 23.7 25.1
RP 8.7 8.9 9.8
DSP 6.5 6.7 9.0
MCP 3.0 3.3 4.1
IDP 0.5 0.5 0.9
BAGIMSIZ 1.3 0.2 0.5
TOPLAM 100 100 100

Kaynak: http://www.yerelnet.org.tr/secimler/secim_analizleri1989.php (Erisim Tarihi: 08.04.2010).

2.7.3. 1994 Yerel Segimleri

Tablo 2.3."den de izlenebilecegdi gibi, DYP, 1989 yerel segimlerindeki
basarisini koruyamamistir.1991 genel secimlerinde %27 oraninda oy almis
olan DYP, 1994 yerel secimlerinde il genel meclisi sonuclarina gore %21
oraninda oy alabilmigtir. Yine SHP de bu segimlerden umdugunu
bulamamistir. SHP, dnceki segimlerde % 28,7 oraninda oy almigken, bu
secimlerde, il genel meclisi se¢im sonuglarina goére, ancak % 13,5 oraninda

oy alabilmistir. ANAP’In bu segimlerde oy oranini % 24'ten % 21e
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dismustir. Secimin asil galibi Refah Partisi olmustur. 1991 genel
secgimlerinde MCP ve IDP ile sec¢im birlikteligi yapmasina ragmen RP, ancak
% 16,8 oraninda oy almisken, bu secimlerde oy oranini % 19,1e
yukseltmigtir. Yine bu secimler gostermistir ki, partiler iktidardayken énemli
oranda yipranmaktadirlar. Ozellikle Tirkiye gibi temel sorunlarini heniiz
¢ozememis Ulkelerde halk sirekli iktidar arayislarina girmekte, bu da bize
partilerin se¢gmen tabanlarinin ¢ok kaygan oldugu sonucunu vermektedir.
Partilerin iktidarda kalma siireleri uzadikgca yipranmalari da fazla olmaktadir.
Yine biri sag yelpazede, digeri sol yelpazede iki partinin bir araya gelerek
koalisyon hukumeti kurmus olmalari, iki partinin de 6nemli sayilabilecek
oranda oy kaybetmelerine neden olmustur. Bu da bu dénemde Turkiye'de

koalisyon kulturianian henuz olusmamis oldugunu gostermektedir.

Tablo 2.3. 1994 Yerel Segim Sonuglari

_ BELEDIYE BELEDIYE | || GENEL
PARTI ADI BASKANLIGI | MECLIS UYELIGI | \r e
(%) (%)
DYP 18.9 19.9 21.4
ANAP 22.9 23.0 21.1
RP 19.2 19.1 19.1
SHP 16.7 16.7 13.5
DSP 8.3 7.9 8.8
MHP 7.6 7.5 8.0
CHP 43 4.4 4.6
BBP 1.1 1.0 1.3
DP 0.3 0.3 0.5
MP 0.2 0.2 0.5
TOPLAM 100 100 100

Kaynak: http://www.yerelnet.org.tr/secimler/secim_analizleri1994.php (Erisim Tarihi: 09.04.2010).
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2.7.4. 1999 Genel ve Yerel Segimleri

1995 genel secgimlerinden sonra higbir parti tek basina hukimeti
kuracak c¢ogunluga ulasamayinca tekrar koalisyon kurma yoluna gitme
zorunlulugu ortaya ¢ikmisti. Bu dogrultuda ¢ok sayida koalisyon denemesine
gidilmistir. Bazen iki partinin kurdugu koalisyon hukumetleri kisa omurli
olmus, bazen kurulan hikimetler glivenoyu alamamig, bazen de kurulan
azinhk hukumetleri, dis destek gekilince istifa etmek zorunda kalmislardir. Bu
karmasayla gegilen bu donemde en son kurulan disaridan DYP destekli
Ecevit HikUmeti de sarsinti gecirince, meclisten hukimet ¢gikarmak zorlagsmis
ve TBMM erken genel segim karari almigtir. 1999 yilinin 18 Nisan’'inda genel

ve yerel segimlerin ayni gun yapilmasi kararlastirildi.

1995 genel segimlerinde RP, birinci parti olmustu. 1995 segimlerinden
sonra yasanan hukimet bunalimlari nedeniyle partilerin iktidardaki
performanslarini 6lgmek pek miamkin olmamisti. Ancak yine de iktidarin
glcund bir sure de olsa elinde tutan partilerin yerel segimlerde bu gulcu
kullanarak basarili olmalari bekleniyordu. Fakat beklenen olmadi.1995’in
galibi RP, (gerci Anayasa Mahkemesi tarafindan kapatildi, fakat yine ayni
orgut ve Kkisilerle bu defa FP kuruldu) 1999 genel ve yerel segimlerde
basarisini devam ettiremedi. Yine ayni sekilde ANAP ve DYP de ayni
basariyl gosteremediler. Bu partilerin oylarinda da 1995 genel segimlerine

gOre dususler yasandi.
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Tablo 2.4. 1999 Yerel Segim Sonuglari

PARTI ADI 5 ASBEXEE%F(% ) MEgEiL?i([J;\I(YEELiGi ME‘C(EFS'\,'E(%A) )
o
DSP 15.2 16.2 18.7
MHP 15.1 15.7 17.2
FP 18.4 18.2 16.5
ANAP 17.4 17.1 15.0
DYP 12.8 12.5 13.2
CHP 13.8 13.3 11.0

Kaynak: http://www.yerelnet.org.tr/secimler/secim_analizleri1999.php (Erisim Tarihi: 10.04.2010).

2.7.5. 2004 Yerel Segimleri

2004 yerel secimlerinde segim Oncesinde yapilan kamuoyu
yoklamalarinin buydk bir kismi sonucu tahmin edememisti. Beklentinin
aksine AKP oylarini %50’lerin Ustine ¢ikaramadi. Ama yine de segimlerin
galibi iktidar partisi oldu. AKP’nin mutlak iktidar1 partiye buylk oranlarda oy
kazandiramadi. Aslinda iktidar partisi olmanin avantajlarinin olmasinin
yaninda dezavantajlari da vardir. iktidarin yipranma yeri olmasi en bulyik
dezavantaj olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Secgimlerde mucadele eden CHP,
genel secgimlere gore oylarini buydk oranda korudu, MHP, ¢ok az da olsa

oylarini arttirmistir.
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Tablo 2.5. 2004 Yerel Segim Sonuglari

BARTI ADI BELEDIYE BELEDIYE MECLIS L GENEL
BASKANLIGI (%) UYELIGI (%) MECLISI (%)
AKP 40.13 417 42.8
CHP 20.9 18.2 20.7
MHP 10.1 10.5 10.3
DYP 9.5 10.0 6.6

Kaynak: http://www.yerelnet.org.tr/secimler/secim_analizleri2004.php (Erisim Tarihi: 10.04.2010).

2.7.6. 29 Mart 2009 Yerel Segimleri

2009 Turkiye Cumhuriyeti Mahalli idareler Secimi, 29 Mart 2009
tarihinde yapilan ve Turkiye Cumhuriyeti sinirlar icindeki yerel yonetimleri
belirleyen bir segimdir. Segime 19 parti katilmistir. Secgimlerde, 48.049.446
seg¢men tarafindan 81 ilin genel meclis uyeleri, 16 buylUksehir belediye
baskani ile 957'si ilce, 1.974'U belde ve kasaba olmak Uzere toplam 2.931
belediyenin bagkanlari ve meclis Uyeleri ile kdy ve mahalle muhtarlari

secilmistir.

Oy kullanabilmek igin kimlik (nUfus clizdani, kamu g¢alisanlarina verilen
kurum karti, pasaport, evlilik cuzdani, askeri kimlik karti, suricu belgesi)
uzerinde TC kimlik numarasinin bulunmasi gerektigi belirtiimistir. Ayrica YSK,
nasil oy kullanilacagina yonelik TRT ve diger ulusal kanallarda gosterilecek 7
dakika 25 saniye suren bir tanitici film hazirlamistir. YSK, sec¢imlerin kuralina
uygun vyapilmasi, se¢menin oyunun gegersiz sayllmamasi ve oylarin
demokratik ortamda kullanilabilmesi i¢in "oylarin nasil kullanilacagina dair"
film hazirlamistir. Filmde, belediye bagkanhgdi, il genel meclisi ve muhtarlik

secimlerinde oylarin nasil kullanacagi, oy kullandiktan sonra muirekkebin
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baska yerlere dagiilmamasi icin neler yapilacagi belirtilerek, oy kullanirken,

yasli, engelli ve hamilelere dncelik verilmesi gibi uyarilara da yer verilmistir.

Buylksehir sinirlart  icerisinde oturanlar, bUyuksehir belediye
bagkanligi, alt-kademe belediye baskanhgi, alt-kademe belediye meclisi, il
genel meclisi Uyeligi ve mahalle muhtarligi olmak Uzere bes oy atarlar.
Belediye sinirlari icerisinde oturanlar, belediye bagskanligi, belediye meclis
ayeligi, il genel meclisi ve mahalle muhtarhdi olmak Uzere 4 oy atarlar. Kdy
sinirlari icerisinde oturanlar, il genel meclis Uyeligi ve kdy muhtarligi olmak
uzere 2 oy verilmigtir. Diger taraftan, herkesin kullandigi oy, il 6zel idaresi il
genel meclisi Uyelikleri oldugu igin Ulke geneli hakkinda yorum yapabilmek

icin Il Genel Meclisi oylar, istatistiki agidan énemlidir.

Tablo 2.6. 29 Mart 2009 Yerel Segimleri il Genel Meclisi Uyelikleri Segim

Sonuglari
AKP 15.353.553 38.39 1889
CHP 9.229.936 23.08 612
MHP 6.386.279 15.97 414
DTP 2.277.777 5.70 235
SP 2.079.701 5.20 29
DP 1.536.847 3.84 45
DSP 1.139.878 2.85 26
BBP 943,765 2.36 18
ANAP 304,361 0.76 4
BAGIMSIZ 172,279 0.43 7

Kaynak:http://www.ysk.gov.tr/ysk/docs/2009Mahallildareler/ResmiGazete/I1Genel.pdf,
(Erisim Tarihi: 11.04.2010).
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Tablo 2.7. 29 Mart 2009 Yerel Secimleri Buyuksehir Belediye Baskanliklari
Sec¢im Sonuglari

PARTI ADI ADIGlOY | ALDGIOY | P Eive
SAYISI

AKP 7.672.280 42.19 10

CHP 5.896.884 32.43 3

MHP 2.249.039 12.37 1

DTP 780,176 4.29 1

SP 689,025 3.79 0

DSP 381,875 2.10 1

DP 179,350 0.99 0

Kaynak: http://www.ysk.gov.tr/ysk/docs/2009Mahallildareler/ResmiGazete/Buyuksehir.pdf (Erigim

Tarihi: 11.04.2010).

Tablo 2.8. 29 Mart 2009 Yerel Segimleri Belediye Baskanligi Segim Sonuglari

- ALDIGI OY BUYUKSEHIR
PARTI ADI ALSEX%IS?Y ORANI BELEIIS)iYE
(%) SAYISI

AKP 12.449.187 38.64 1442
CHP 7.960.562 24.70 503
MHP 5.315.180 16.50 483
SP 1.729.182 5.37 80
DTP 1.661.117 5.16 96

DP 1.164.858 3.62 148
DSP 925,575 2.87 60
BBP 384,483 1.19 20
BAGIMSIZ 239,849 0.74 45
ANAP 196,049 0.6 16
BTP 101,090 0.31 4
ODP 21,745 0.07 4
EMEP 15,298 0.05 2
TOPLAM 32.221.536 100.00 2903

Kaynak: http://www.ysk.gov.tr/ysk/docs/2009Mahallildareler/ResmiGazete/BelediyeBaskanligi.pdf

(Erisim Tarihi: 11.04.2010).



UGUNCU BOLUM

BASINDA YEREL SEGIMLER

3.1. BASINDA YEREL SEGIMLERLE iLiSKiLi ONCELIKLI
GUNDEMLER

3.1.1. Yerel Segimler ve Yerel Yonetimler

Tek parti donemine genel olarak bakildiginda, 1923’de 421 olan
belediye sayisi 1938'de 537’ye ulasmistir. O donemde bu belediyelerden
birgogunda su ve elektrik tesisati yoktur. Yillar gecgtikge hizli kentlesme ve
beraberinde gelen altyapi sorunlari, yerel yonetimlerle ilgili degisiklikleri

berberinde getirmistir.

2005 yilinda il Ozel idare Kanunu'nda yapilan ve bir bakima reform
olarak nitelendirilebilecek olan degisiklikler ayni zamanda 29 Mart Yerel
Secimlerinin “siddetli” gecmesine de yol agcmistir. il 6zel idareleri, sinirli yetki
ve kaynaga sahip yerel yonetim birimleriyken yasada yapilan degisiklikle
birlikte dnemli yetki ve kaynaklara sahip olmustur. il genel meclisleri valilerin
baskanliginda yilda iki kere toplanan kurumlarken degislikle birlikte kendi
baskanini kendisi secen ve Onemli yetkileri olan karar organlari haline
gelmistir. Ozellikle Koy Hizmetleri Genel Mudirlagi'nin  yetki ve
kaynaklarinin il 6zel idarelerine devredilmesiyle birlikte halihazirda var olan
siyasal yandaslara rant yaratma ve dagitma mekanizmalari daha da
guUglendirilmistir. Dolayisiyla tum bu gelismeler, il genel meclislerine
secilebilmek icin yarisan adaylarin sayisinda bir patlamaya ve adaylar
arasinda ise blyuk ¢ekismelere yol agmistir. Bu yerel segimleri farkl kilan bir
baska etken ise secimlerin guvenilirliligi konusundaki endiselerin 6nceki
secimlerle kiyaslanamayacak o6l¢lide yUksek olmasidir. 21 Ekim 2007’de
gergeklestirilen, cumhurbagkaninin halk tarafindan secilmesini de 6ngéren

anayasa degisikliginin halk oylamasinda, 42.629.733 se¢cmen oy kullanmisti.
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29 Mart Yerel Secimlerinde segmen kutuklerinin Adres Kayit Sistemi (AKS)
esas alinarak hazirlanacagini belirten Yuksek Se¢im Kurulu (YSK) 27 Kasim
2008 tarihinde se¢gmen sayisini 48.265.644 kisi olarak agiklamistir. Yapilan
itirazlar Uzerine se¢cmen kuatuklerine yeniden olusturulmus ve Turkiye
genelinde kayitli se¢gmen sayisi 48.006.650 olarak ilan edilmistir. YSK’'nin
acikladigi segmen sayisi arasindaki 250.000 kisilik bu fark bir yana birakilsa
bile, EKim 2007°deki halk oylamasindan bu yana gegen surede alti milyondan
fazla yeni se¢gmenin ortaya ¢ikmis olmasi kafalarda ciddi soru isaretleri

olusturmustur.

3.1.2. Yerel Secimler Ve Rejim Tartigsmalari

Cumhuriyet doneminde vyerel yonetimler, uzunca bir sure askeri
yonetimler, valiler ve kaymakamlar tarafindan yapilmistir. Bu agidan
bakildiginda yerel segimlerle rejim baglantisi siki  bir sekilde
kurulabilmektedir. Yerel yoneticilerin secilme sartlari ayni zamanda rejim
iliskisi agisindan da 6nem arz etmektedir. Genel kabul géren bir tanima gore
de yerel halk tarafindan segilmis kisilerce yonetilen, bir tlzel kisiligi olan,
bagimsiz ya da 6zerk konumu ve kendisine ait bir maliyesi bulunan yonetsel
kurumdur®’.  Yerel yonetim kuraminda ortaya konan anahtar sozciikler:
sorumluluk, seffaflik, etkinlik, karar sureclerine ydnetilenlerin katilimi ve

demokrasidir®®.

Sonug olarak yerel yonetimlere iliskin tartismalarin giderek daha buyuk

Olcide demokrasi ve demokratik degerler c¢evresinde yapildigini

7 GULER, a.g.e., s. 9. o
SEKIZINCI BES YILLIK KALKINMA PLANI, Yerel Yonetimler Ozel ihtisas Komisyonu
Raporu, Ankara: DPT Yayinlar, 2001, s. 15.
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gormekteyiz®®® Artik bir 6zdeyis haline gelen vyargilardan biri yerel

ybnetimlerin demokrasinin okulu ya da besigi oldugu ényargisidir®.

Yerel yonetim kurumunun temelinde yerel demokrasi degerleri
bulundugu ve bu degerlerin yerel topluluklarin kendilerini en ¢ok ve yakindan
ilgilendiren konularda kendi kendilerini 6zglrce ve demokratik yol ve

yéntemlerle ydnetmelerini éngdrmekte oldugu ileri siriilmektedir®®’

. Diger
taraftan, yerel diuzeyde halkin kendi kendisini yonetmesine olanak verecek
en etkili kurumsal yolun yerel yonetimleri guglendirmek ve yerel topluluklar
dogrudan ilgilendiren hizmetler baglaminda kendi kendilerini yonetmelerine

olanak saglamaktan gececedi iddia edilmektedir®®.

3.1.3. Yerel Segimler ve Demokrasi

Tarkiye'de yerel segimler, genelde ulusal siyaset ekseninde
yurutilmuglerdir. Yerel siyasetin 6zerkligi ancak iktidar partilerinin pragmatik
amagclarla basvurduklari  bir propaganda unsuru olarak gecerlilik
kazanabilmistir. Turkiye’de yerel segimlerin ulusal sec¢ime yakinhgi genel
olarak iki temel sonu¢ dogurmaktadir: Birincisi, ulusal se¢cimden belli bir stire
sonra yapilan yerel segimler, iktidar partisi agisindan bir given oylamasi
niteligini kazanmakta, ikincisi, yerel segimlerden sonra yakin donemde bir
ulusal secim yapildiginda, yerel segimler bir tir kamuoyu yoklamasi olarak
degerlendiriimektedir. Dolayisiyla, bu etmen cercevesinde, yerel secimler
hem yuratilen secim propagandasi, hem de segimlere yuklenen anlam
kapsaminda ulusal siyaset ekseninde bir siyasi faaliyet goérunimuine

blUrinmektedir.

*® CITCL, a.g.e., s. 6.

0 CITCL a.ge,s. 7.

31 Selcuk YALCINDAG, Yerel Yonetimler, Sorunlar, Coziimler, istanbul: TUSIAD Yayinlart,
1995, s. 21.

392 Seleuk YALCINDAG, Federal Almanya’da ve Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, Ankara: TODAIE
Yayinlari, 1999, s. 107.
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Ulusal segimden sonra yapilan yerel segimlere guven oylamasi
niteligini, hem doneme Ozgu siyasi kosullarla sinirli olarak iktidar
partisi/partileri hem de genel olarak, yuruttikleri se¢im propagandasi ile
muhalefet partileri vermektedir. iktidar partisi/partileri, ulusal secimlerden
guclu gikmiglarsa yakin zamanda yapilacak olan yerel secgimlere iktidarlarini
gUglendirecek bir anlam yuklemislerdir. AP, 1968 yerel secimlerine; ANAP,
1984 yerel secimlerine ve AKP, 2004 yerel sec¢imlerine bu tir bir anlam
yiklemistir. iktidarda bulunan ANAP icin tam bir gliven oylamasina déniisen
1989 yerel segimleri, segimler sonucunda erken ulusal segime gidilmesinden

dolayl bahsedilen 6zelligi daha fazla tagimistir.

3.1.4. Yerel Segimler ve Toplum

29 Mart 2009 yerel segimleri dncesinde, se¢im gunu ve sonrasinda
meydana gelen olaylar sonucunda daha 6nceki segimlerle kiyaslanmayacak
boyutta hak ihlali gergeklesmistir. Yasam hakkina, kisi guvenligine, ifade
O0zgurligune, toplantt ve gOsteri 6zgurlugune yonelik saldirlar vyerel
secimlerin temel amaci olan demokrasinin yerelde cisimlesmesini buyuk

Olclde engellemektedir.

Turkiye Insan Haklari Vakfi Dokiimantasyon Merkezi’'nin derledigi
verilere gore secgimlerin dncesinde ve sonrasinda gergeklestirilen saldirilarda
ve clkan olaylarda 26 kisi yasamini yitirmis, 370 kisi yaralanmistir. S6z
konusu olaylarda 99 kisi goézaltina alinirken 79 kisi de tutuklanmigtir.
Secimden yaklasik iki ay dnce sec¢im calismalarinin hiz kazanmasiyla birlikte
sec¢im bdrolarina, parti binalarina ve basta adaylar olmak Uzere partililere
yonelik saldirilarin da basladigi sdylenebilir. Bu tur saldirnlara daha yakindan
bakildiginda DTP’ye ydnelik saldirilar 6n plana g¢ikmaktadir. Zira DTP’ye
sec¢im kampanyasi boyunca toplam 45 saldiri gergeklestirilmistir. Bununla
birlikte DTP’ye yonelik saldirilarin daha c¢ok Batr’'daki illerde yogunlastigi

gorulmektedir. DTP’nin parti binalarina ve sec¢im burolarina yonelik toplam 45



178

saldirilarinin 10’'u Dogu’daki illerde -Erzurum (3), Van, Bingdl, Gaziantep,
Bitlis, Kahramanmaras, Elazig, Siirt- meydana gelirken geri kalan 35 saldiri
Batr'daki illerde gergeklesmistir: istanbul (10), Mersin (6), izmir (5), Ankara
(4), Manisa (3), Bursa (3), Mugla, Yalova, Antalya, Tekirdag. DTP’nin bir
siyasi rakip olarak gorulemeyeceg@i Batr'daki illerde bu kadar ¢ok saldiriya
ugramasi dusunduricudar. Ayni sekilde Adalet ve Kalkinma Partisi'ne
yonelik saldirilara baktigimizda, AKP’ye yonelik saldirnlarin da Bati’'daki
illerde yogunlastigini gériyoruz. AKP, Dogu’da sadece Diyarbakir'da iki kez
saldirilarin hedefi olurken Bati’'da yirmi (20) kez saldiriya ugramistir: istanbul
(5), izmir (3), Ankara (2), Adana (2), Kocaeli (2), Hatay (2), Diizce (2),
Sakarya, Konya. Burada dikkat ¢ekici olan AKP’nin secimler dncesinde ve
sonrasinda kendilerinin Dogu’da baskiya maruz kaldiklari iddiasinin gercedgi

yansitmamasidir.

Secimlerin guvenilirliginin  zedelendigine iliskin bir baska endise
kaynagi ise YSK'nin yasaklama kararlarina ragmen, AKP Hukimetinin
“sosyal devletin geredi” oldugu iddiasiyla segim slreci boyunca surdirmus
oldugu kémur, beyaz esya dagitmak gibi, se¢cmenlerin oylarini dogrudan
satin almaya yodnelik uygulamalaridir. Kamu kaynaklarinin koétiye kullanimi
olan bu tdr uygulamalar, kuramsal dizeyde “6zgur” oldugu varsayilan
se¢menlerin iradesi Uzerinde dogrudan ipotek olusturmakta ve esit kosullarda

yarig surdurdlmesini engellemektedir.

3.1.5. Yerel Segimler ve Ekonomi

Cumhuriyetle birlikte Tuarkiye’de kalkinmadaki bolgesel farkliliklarin
ortadan kaldirilmasi amaciyla bazi duzenlemelerin yapildigr gorulmektedir.
Belediyelere iliskin 1580 sayili yasanin yarurluge girdigi 1930’dan bu yana,
bu yasanin getirdigi olumlu ve yapici hava ve belediyelere taninan yeni
yetkiler kullanilarak pek c¢ok vyerel kalkinma c¢alismasinin kuruldugu

gorulmektedir.
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Bdlgelerarasi gelismiglik farkliliklari, Ulkeden Ulkeye siddeti degisse
de, tim ulkelerin yapisinda gorulmektedir. Cogu ulke dengeli bir kalkinmay:
saglayamamis ve bolgesel dengesizliklerin ortaya g¢ikardigi sosyo-ekonomik
sorunlarla miicadele etmek zorunda kalmiglardir. Ulkeler bu bdlgesel
dengesizlikleri gidermek ve surdurulebilir dengeli bir kalkinma sureci

yakalayabilmek igin ginimuzde yeni arayislar icerisine girmiglerdir.

Bolgesel kalkinma, gegmiste oldugu gibi, merkezi yonetimle hukimetin
mudahalesine dayanan tavandan-tabana bir yaklagim yerine; yerel, bolgesel,
ulusal ve hatta uluslararasi aktorlerin katilimiyla gerceklesebilecek bir sureg¢
olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bunun igin bdlgesel kalkinma ajanslari®®®
(BKA)Ynin  kurulmasi ongoérulmis ve 1930'lu  yillarda dunyada ilk
uygulamalarina rastlanmigtir. BKA'lar, kalkinmada araci ve surukleyici bir
orgutlenmedir. Basta Avrupa Birligi (AB) Ulkeleri olmak Uzere birgok Ulkede
uygulama o&rnekleri bulunan BKA'larin, gesitli yontemlerle geri kalmig

bdlgelerin kalkinmasini saglamaya caligtiklari gérilmektedir.

Tarkiye'de de bolgesel dengesizlikler uzun yillardir kalkinma
politikalarinda belirleyici olmustur. Diger bolgelere oranla; milli gelirden
aldiklari pay, istihdam orani, egitim dizeyi, saglik harcamalari gibi bir¢ok
ekonomik ve sosyal gostergeler bakimindan daha ileri bir gelismiglik
diizeyine sahip olan bati bélgeleri®®*, 2001 yili gayri safi yurtici hasila
(GSYIH)'nin yaklagik ylizde 85'lik bir kismini almaktadir(TUIK, 2007). Dogu
bolgelerinin®® ise, kisi basina diisen GSYIiH gibi temel parametreler
bakimindan Ulke ortalamasinin c¢cok altinda degerlere sahip olmasinin

yaninda, nispeten gelismis bdlgelerinin de kendi iginde kentsel ve yoresel

3 iteratiirde, ekonomik kalkimma ajansi (EKA), iktisadi kalkinma ajans1 (IKA), kalkinma ajansi
(KA), bolgesel iktisadi ajanslar (BIA) gibi degisik isimlerle tanimlanabilen bu kurumlarm hepsi,
kavram kargasasindan kaginmak amaciyla ‘bolgesel kalkinma ajansi’ olarak nitelendirilmekte ve
makalenin bundan sonraki béliimlerinde BKA kisaltmasiyla ifade edilmektedir.

Bati Karadeniz, Orta Anadolu, Akdeniz, Batt Anadolu, Marmara ve Ege Bolgeleri.

%% Dogu Karadeniz, Giineydogu Anadolu, Ortadogu Anadolu, Kuzeydogu Anadolu Bélgeleri.

394
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gelismislik farkliliklarinin ¢ok acgik bir sekilde gorildigu®® Tirkiye'de, planl

kalkinmaya gecildikten sonra, geri kalmis bodlgelerin kalkindirilmasi igin

yuksek bedelli projeler hazirlanmigtir.

Tarkiye Habitat [I Konferansi hazirlik c¢alismalari slresince bu
alanlardaki dunya ve Avrupa ¢apindaki tim gelismeleri 6grenmis ve yakindan
izlemeye baslamistir. Boylece bir anda Turkiye gundemine sivil toplum,
katilim, yerellik, yonetisim, demokratiklik gibi yeni kavramlar girmistir. iste bu
yeni kavramlardan birisi de Yerel Gindem 21 anlayisidir. Avrupa ¢apinda
1992 den sonra uygulanmaya baslayan yerel gindem 21 calismalarindan
Tarkiye'deki belediyeler de haberdar olmus ve bazilarinda uygulanmaya
baglanmigtir. Ozellikle Habitat Il Konferansindan alinan glic ve mesruiyetle

12 Eylul golgesinin etkileri zayiflamaya baglamistir.

3.2. BASINDA 29 MART 2009 SECIMLERI

2009 secim kampanyasinda ulusal dagitimdaki gazetelerin sadece bir
bilgilendirme ve karar verme igin kanal olusturma etkinliklerinde
bulunmadiklarini, se¢im kampanyasinin tarafi olduklarini ve mevcut guglerini
okuyucu- segmene hatirlatmak igin dolayh yollar kat ettikleri sonucuna vardik.
Bu yargilari ya da siyasal mesruiyet krizinin sembolik anlamlandirmasina
imkan taniyan bu betimleyici dizeyleri, modern seg¢im kampanyasinin

unsurlari olarak belirlenen®” unsurlardan tirettik.

Bu sdrecinin irdelenmesinde, uUlkelerin parti sistemleri, seg¢im
sistemleri, medya sistemleri ve siyasal kuiltdrlerinin temel yénelimlerinin de

inceleme icinde yer tutmasi ve siyasal olan ile iletisime ait olanin 6zgun

%2001 yilinda, Kisi basina diisen GSYIH Dogu Marmara’da 3959 YTL, Bati Marmara’da 2907 YTL
ve Istanbul’da ise 3711 YTL olarak gerceklesmistir (TUIK, 2007).

T MANCINL P. ve D. L. SVVANSON " Politics, Media, and Modern Democracy: Introduction."
iginde: D. L. Swanson ve P. Mancini. (Eds.), Politics, Media and Modern Democracy: An
international Study of innovations in Electoral Campaigning and Their Consequences,
YVestport, CT: Preager, 1996, s.s. 1-26.
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bilesimlerinin  betimlenmesi genellemelerin  tutarliigini  ve gecerliligini
kolaylastirmakta, yargilarin guclenmesine imkan tanimaktadir. Dolayisiyla da
secim kampanyalarinin Amerikanlastigi iddiasini temel alan bir galisma,
sec¢im kampanyasi surecini kusatan yapisal ve ideolojik tim igerikleri dikkate

almak zorundadir.

Basin ve siyasal gundemi etkileyen unsurlar ve bu iki glindem
arasindaki iliski g¢alisma icerisinde kisaca ortaya konulmaya calisiimistir.
Arastirmanin  goérgul kismini  olusturan bu bdlimde; hem basinin
glindeminde, hem de siyasal gundemde 6ne ¢ikan konular incelenecek, her
iki gundemde de hangi tur konu ve olaylarda gindemlerin uyustugu tespit

edilmeye caligilacaktir.

Calismada; basinin gindemini ortaya koymak igin; Yeni Safak, Taraf,
Cumhuriyet ve Hurriyet gazeteleri incelenmigtir. Belirtilen gazeteler, tlke
genelinde yayin yapan, gunlik, ulusal gazetelerdir. Bu gazetelerin segiminde;
siyasi yandaslari, tiraj durumlari ve bagl olduklart medya gruplari gdz 6énine
alinmistir. Bu dogrultuda g¢alismada su sorulara cevap aranmaktadir. Yerel
secim doneminde hangi tur konular basinin gindeminde ilk sirada yer
almaktadir? Hangi tir konu ve olaylar, basinin gindemini tespit etmek igin
ele alinan dort gazetede ana gundem konularini olusturmaktadir? Basinin
yerel secimlerle ilgili gindemi segmenin (kamunun) gundemini ne Olgude

belirlemektedir?

Calismada her iki gindemde ele alinan konularin hem genel, hem de
aylara gore bir degerlendirmesi yapilmis ve genel kategoriler disinda alt
kategoriler de kendi igerisinde karsilastiriimigtir. Calismaya konu olan dénem
icerisinde ele alinan gazetelerdeki toplam haber sayisi; 699 dur. 699 haberin
235'u Hurriyet Gazetesi'nde, 182’si Cumhuriyet Gazetesi'nde, 192’i Yeni

Safak Gazetesi'nde ve 90'i Taraf Gazetesi’nde yer almistir.

Bu calisma; basin ve siyasal gindem arasindaki iligkiyi gundemler

aras! karsilastirma yaklagsimiyla test etmeye c¢alismistir. Calisma; hangi tir
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konularin; basinin gundeminde ilk sirada yer aldigi, hangi durumlarda basin
ve siyasal gundemde One ¢ikan konular arasinda bir paralellik gézlendigi,
arastirma kapsamina alinan dort gazetenin gindeme getirdikleri konular
arasinda bir iliski olup olmadigini Gzerinde de durulmustur. Calismada;
herhangi bir konunun basin ve siyasal gindemdeki 6nemlilik derecesinin,
konularin niteligine ve donemin genel Ozelliklerine bagh olarak degisiklik
gOsterebildigi gorulmustar. Calismanin uzun bir ddnemi kapsamasi ve tek bir
konuya odaklanmamasi, her iki gindem arasindaki iliskileri daha net

gorebilme olanagi saglamistir.

Siyasal partiler ve adaylar se¢menlerin karar sureclerini etkilemek ve
kendilerine oy vermelerini saglamak amaciyla c¢esitli iletisim ara¢ ve
yontemlerinden  yararlanmaktadirlar.  Ozellikle glnimiz segimlerinde
kampanyalarin énemi buylk oranda arttigindan, basta televizyon olmak
Uzere, gazete, radyo, internet, afis, ilan, brosur, miting ve yuz ylze
gorismeler se¢menlere mesaj verme aracli olarak yogun bir sekilde
kullanilmaktadir. Bu araglarin etkisi ve 6nemi konusunda c¢esitli goérusler

bulunmaktadir.

Secmenlerin karar slrecinde televizyonun en 6nemli aracglardan biri
oldugu konusunda genelde bir goriis birliginden sdz etmek mimkindir®®.
Bazi yazarlara gore televizyon, gundemi belirleyen, insanlarin tutum ve
dustincelerini  yénlendiren®*® adaylarin goériintilerini secmenlerin oturma

400

odalarina kadar goéturen nitelikleriyle™ sec¢im kampanyalarinin vazgecilmez

araci kabul edilmektedir.

Gazeteler de sec¢cmenlerin karar sureglerinde O6nemli gorilen
araglardan bir tanesidir. Siyasal iletisimde gazetelerin kullaniminin ikincil

dizeye indirgendigi 6ne surllse de, son yillarda teknolojinin gelismesi ve

8YILDIZ, Serife, Dil Kiiltiir iletisim ve Medya, istanbul: Sinemis Yaymlari, 2005, s. 95.

3% GOKCE, a.g.e., s.91.

40 OKTAY, Ahmet, Toplumsal Degisme Ve Basin: 1960 - 1986 Tiirk Basim Uzerine Uygulamal
Bir Calisma, Istanbul: BFS Yayinlari, 1987, s. 163.
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gazete yonetimlerinin bir dizi dizenleme yapmasi sonucu etkili bir siyasal
I’4O1_

arag durumuna tekrar geldigi belirtimektedi

iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte ortaya cikan ve son
donemlerde siyasal kampanyalarda kullanilan 6nemli araglardan bir tanesi de
internettir. internetin, potansiyel olarak tim zamanlarin en blyik siyasal
araci oldugu yéniinde gériisler bulunmaktadir*®?. Gériinen o dur ki siyasal
arenada yeni olmasina ragmen internetin, milyonlarca segmene ulagsmada
yeni ve gucli bir arag oldugu kisa sure iginde kabul edilecektir. Bazi
arastirmalar siyasal web sitelerinin bes temel fonksiyonu Uzerinde
durmaktadir. Bunlar bilgi saglama, kampanya araci olarak kullanma, kaynak
olusturma, parti i¢i ve disi gruplarla bilgi agr olusturma ve katilmayi

artirmadir.

Se¢menlerin karar sireglerini etkilemek igin siyasal kampanyalarda
televizyon, gazete ve internet disinda; radyo, afig, ilan ve brosurler, aday
ziyaretleri gibi ara¢ ve yontemler de kullaniimaktadir. Bu ara¢ ve yontemlerin
hepsi kampanyanin batinleyici unsurlari arasinda yer almakta ve
se¢menlerin karar sureclerinde 6nem tagimaktadir. Cogu ¢alismada bu arag
ve yontemler bir batin olarak ele alinmakta, se¢cmenlerin karar sureclerindeki
onem duzeyi kargilastirmali olarak incelenmektedir. Simon, gazete,
televizyon, dergi ve radyonun sadece katilimla anlamli iligki tasidigini
belirlemistir. Yazara gore, katilmla en yuksek iligkiyi tasiyan ara¢ gazetedir.
Bunu televizyon, dergi ve radyo izlemektedir. Baska bir arastirma sonucuna
gore enformasyon kaynagi olarak televizyon ve radyonun; kisisel iliskiler,
brosurler ve bilboardlardan daha fazla 6neme sahip oldugu ortaya ¢ikmigtir.
Avustralya’da yapilan bir arastirmada ise internet; parti mesajlarini iletmede
televizyon, yazili basin ve radyodan daha performansli degerlendirilmistir. Bu

arastirmaya gore en Onemli ara¢ ve yontemlerin baginda internet ve

T OKTAY, a.g.e., s. 156-157.
“2THOMPSON, John B., Political Scandal: Power and Visibility in the Media Age, London:
Blackwell, 2000, s. 32.
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dogrudan postalama gelmekte, bunu mitingler, parti konferanslari, radyo

haberleri, televizyon haberleri, gazeteler ve parlamento tartismalari

izlemektedir*®.

Tablo 3.1. 29 Mart Secimlerinde Gazetelerin Siyasi Partiler Hakkindaki
Olumlu/Olumsuz Haber Dagilimlari

Hurriyet Gazetesi

Parti Adi Olumlu Haber Olumsuz Haber
AKP 16 70

CHP 75 4

MHP 25 10

DTP 3 8

SP 15 9
TOPLAM 134 101

Cumbhuriyet Gazetesi

Parti Adi Olumlu Haber Olumsuz Haber
AKP 7 75
CHP 69 -
MHP 15 -
DTP 3 8
SP 5 -
TOPLAM 99 83

403 Anders, HANSEN, Simon COTTLE, Ralph NEGRINE ve Chris NEWBOLD, Mass
Communication Research Methods, London: Macmilian Press, 1998, s. 114-115.
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Taraf Gazetesi

Parti Adi Olumlu Haber Olumsuz Haber
AKP 25 6
CHP 18 8
MHP 12 10
DTP 3 3
SP 6 5
TOPLAM 64 26

Yeni Safak Gazetesi

Parti Adi Olumlu Haber Olumsuz Haber
AKP 93 -

CHP 19 29

MHP 15 5

DTP 13 8

SP 9 1
TOPLAM 149 43

Toplam Haber Sayisi: 699

29 Mart 2009 segimlerde ile ilgili olarak Yeni Safak, Taraf, Cumhuriyet
ve Hurriyet Gazeteleri taranmistir. Taramamiza esas tegkil eden haber sayisi
699'dur. inceledigimiz ulusal gazetelerin Ankara baskilari alinmis olup, bu

gazetelerin diger baski merkezlerinde yapilan haber yayinlari ve tasra
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baskilari dikkate alinmamistir. Bu acgidan baktigimizda gercek haber
sayilarini tespit etmek imkansiz olarak goéziikmektedir. inceledigimiz 699
haber igerisinde secgimlere yonelik 235 haber ile Hurriyet Gazetesi ilk sirada
yer almistir. Yeni Safak Gazetesi’'nde 192 haber, Cumhuriyet Gazetesi’nde

182 haber, Taraf Gazetesi’'nde ise 90 haber yer almistir.

incelemeye alinan haberler igerisinde, hiikiimet icraatlari haberleri,
siyasi parti liderleri haberleri, belediye bagkan adaylari haberleri ve il genel —
belediye meclis (yeleri haberleri yer almaktadir. Orneklemi olusturan
gazetelerin ilk sayfalarinda haberlerin ¢ogunlugunu siyasi parti liderlerinin

aciklamalari ve miting haberleri olusturmustur.

Gazeteler incelendiginde, Yeni Safak Gazetesi’'nin AKP lehinde yayin
yaptigi gézlemlenmistir. Buna karsilik Cumhuriyet ve Hurriyet Gazeteleri’nin
CHP’ye daha yakin haberler yaptigi gorulmuastir. Cumhuriyet ve Hurriyet
gazeteleri icerisinde hiukumeti ve AKP’yi en ¢ok elestiren ve sert bir tutum
takinan gazetenin Cumhuriyet Gazetesi oldugu gdézlemlenmistir. Segim
haberlerin en az yer aldigi gazete olan Taraf Gazetesi'nde 90 haber yer

almistir.

3.2.1. Hurriyet Gazetesi

Hurriyet Gazetesi’nde ele alinan haber sayisi 235’dir. Bu haberlerden
134 tanesi partilerin galismalarini olumlu olarak yer verirken, 101 haberinde
olumsuz elestiri seklinde oldugu goértulmuagstir. AKP’yi konu alan 70 haber,
elestiri seklinde iken, kalan 16 haber olumludur. CHP ile ilgili ¢ikan 75 haber
olumlu iken 4 haber olumsuz gekilde yer almig, MHP ile ilgili 25, SP ile ilgili
15 olumlu haber yer almistir. Hurriyet DTP ile ilgili 11 haberden 3 olumlu, 8

habere ise elestiri seklinde yer vermistir.
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Hirriyet Gazetesi istanbul segimlerine blylk énem verirken, Kemal
Kiligdaroglu’nun haberleri ve AKP’ye yonelik elegtirileri 6n plana ¢ikarmigtir.
Bu haberlere; “Asfalt Sirketiyle Biyik Vurgun®®* istanbul’da iki secim®®,
Segim Meydanlarinda Son Pozlar*®, Belediye’nin iSKi ile Zarari 903 milyon

lira,*” Asfalt Patladi, Super Yetenek Kepenek Uctu*®”

seklinde baslik
atilmistir. Ayni zamanda bu dénemde, Hurriyet Gazetesi’'ndeki karikaturlerde,
AKP ve Recep Tayyip Erdogan’i elestiren cizimler yer almistir. Hurriyet
Gazetesi, hukimet politikalarini elestiren pek ¢ok haberi birinci sayfasina

tagimistir. “Okyanusta AKP Kazasi™**, “Acilista Segim Isgiizarlar™'°.

MHP ile ilgili haberler daha c¢ok diger haberlere destek olarak
verilmektedir “Nevruz Teklifine MHP’den destek™'" “Baskentin Agir Toplari

»412

Hurriyette Bulustu

Hurriyet Gazetesi’'nde DTP ile ilgili en ilgi gegcen haber Genel Bagkan
Ahmet Tark’un “PKK’ya Terorist Demeyin Ya da” baslikli haberidir. SP ile ilgili
haberlerde daha c¢ok AKP’den oy bdlmeye yodnelik demegler 6n plana
cikmigtir. Hurriyet Gazetesi BBP Lideri Muhsin Yazicioglu'nun kazasini ve

Olumuna birinci sayfada genis bir sekilde degerlendirmistir.

3.2.2. Cumhuriyet Gazetesi

Cumhuriyet Gazetesi’nin segim boyunca ele aldigi temel konu Ankara
Temsilcisi Mustafa Balbay’in 5 Mart 2009 tarihindeki tutuklanmasi olmustur.

Konu Mart ayr boyunca gazetenin gundeminde kalmistir. Cumhuriyet

494 2 Mart 2009 Tarihli Hiirriyet Gazetesi.
49522 Mart 2009 Tarihli Hiirriyet Gazetesi.
4973 Mart 2009 Tarihli Hiirriyet Gazetesi.
497 24 Mart 2009 Tarihli Hiirriyet Gazetesi.
4% 25 Mart 2009 Tarihli Hiirriyet Gazetesi.
4993 Mart 2009 Tarihli Hiirriyet Gazetesi.
194 Mart 2009 Tarihli Hiirriyet Gazetesi.
15 Mart 2009 tarihli Hiirriyet Gazetesi.
#128 Mart 2009 Tarihli Hiirriyet Gazetesi.
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Gazetesi, AKP’ye, hiukumete ve belediye bagkanlarina en sert elestirileri
sunan gazete olmustur. 182 haberin 82’si AKP’yi konu alirken bunlardan 75
tanesinin olumsuz oldugu gézlenmigstir. Haberlerin yani sira karikatlrlerde ve

kose yazilarinda da AKP elesgtirilerine yer verilmigtir.

Cumhuriyet Gazetesi 69 haber ile CHP adaylarina destek verirken,

MHP ile ilgili olarak 15 habere yer vermistir.

Cumhuriyet Gazetesi’'nde DTP ile ilgili 11 haber yer alirken, SP ile ilgili
5 haber yayimlanmistir. Cumhuriyet Gazetesi sayfasinda daha ¢ok
hikimetin icraatlarini elestiren beyanlara yer vermistir. “Kriz Vurdu, AKP
Seyretti”*'®, Yardim Paketi Pahaliya Geldi*'*, Her giin Yeni Bir Yolsuzluk*"?,
Valilikte AKP Afisi*’®, AKP Kilit Ortagimiz*'”, Rekor Issizlik*'®gibi.

Cumhuriyet Gazetesi CHP Iistanbul Belediye Baskan Adayi Kemal
Kiligdaroglu’nun aciklamalarini ve c¢alismalarini birinci sayfaya tasimigstir.

Buna “Kepenek, Kelebek oldu*'®, Yolsuzlukla Cag Atlattilar*?°

gibi érnekleri
gOsterebiliriz. Cumhuriyet Gazetesi’nde dikkat ¢geken diger bir husus da CHP
Lideri Deniz Baykal'i'n AKP’ye yonelik elegtirilerine genis yer vermesi
olmustur. Baykal: “Aclik Nedir Bilir misin?"**", “Erdogan, Issizi Unuttu™?,
Baykal: Temizlik Yapin*?®, Baykal: Dinleme Hafiyelik Dénemi Gibi**

basliklara yer vermigtir.

41328 Subat 2009 Cumhuriyet Gazetesi.

4141 Mart 2009 Tarihli Cumbhuriyet Gazetesi.
4152 Mart 2009 Tarihli Cumbhuriyet Gazetesi.
1% 3 Mart 2009 Tarihli Cumbhuriyet Gazetesi.
17 4 Mart 2009 Tarihli Cumbhuriyet Gazetesi.
18 16 Mart 2009 Tarihli Cumhuriyet Gazetesi.
#1925 Mart 2009 Tarihli Cumhuriyet Gazetesi.
42022 Mart 2009 Tarihli Cumbhuriyet Gazetesi.
2! 16 Mart 2009 Tarihli Cumhuriyet Gazetesi.
2214 Mart 2009 Tarihli Cumhuriyet Gazetesi.
2310 Mart 2009 Tarihli Cumbhuriyet Gazetesi.
24 11 Mart 2009 Tarihli Cumbhuriyet Gazetesi.
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3.2.3. Taraf Gazetesi

incelemeye aldi§imiz 4 gazete igerisinde haber sayisi agisindan siyasi
haberlerin en az yer aldigi gazete Taraf Gazetesi'dir. Diger gazetelerin
aksine Taraf Gazetesi tum partiler lehine ve aleyhine haberlere yer vermigtir.
Taraf Gazetesi'nde yayinlanan 90 secim haberi icerisinde 64 tanesi partiler
lehine iken, 26 haber partiler aleyhine yer almistir. Bu haberler igerisinde
AKP’yi konu alan 25 lehte, 6 aleyhte haber bulunmaktadir. CHP’ye yonelik
18 haber lehte, 7 haber aleyhte, MHP ile ilgili 12 haber lehte 5 haber aleyhte,
DTP ile ilgili 3 haber lehte, 3 haber aleyhte, SP ile ilgili 6 haber lehte 5 haber
aleyhte yer almistir. Mart ayr boyunca Cumhuriyet Gazetesi, Mustafa
Balbay’in tutuklanmasini gindeminde tutarken, Taraf Gazetesi de darbe ve
gizli orgutlenmeler Uzerine haberlere agirlik vermistir. Bagbakan’t da
Dinlemisler*® Suclari Darbe*?® Darbader Pasalar*?’ Sivil Darbe Giinlikleri*?®

gibi basliklar, gazetenin o donemdeki gindeminin yansitmaktadir.

Taraf Gazetesi, HUkUmetin secim arifesinde uygulamaya koydugu
ekonomik paketlere birinci sayfadan yer vermistir. Konut ve Otoya Kriz
Tesviki*® Taraf Gazetesi secim degerlendirmelerinde kullandi§i “Secim bir

buguk parti arasinda™*

manseti oldukga dikkat ¢ekicidir. Bu haberde sec¢imin
CHP ile AKP arasinda gececegi ifade edilmekte ve se¢cmene iki segenek
sunmaktadir. Taraf Gazetesi, “Kiirt Cephesi Karist”™*' baslikli haberde ise
DTP’nin Erbil Konferansini ele alarak DTP’yi olumsuzlayan bir habere yer

vermigtir.

42510 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.
42611 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.
42713 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.
428 17 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.
42914 Mart 2009 tarihli Taraf Gazetesi.

4391 6 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.
43119 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.
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Taraf Gazetesi’nin ele aldigi konulurdan bir tanesi de T.C. kimlik
numaralarinin kimliklerde yer alma zorunlulugudur. Gazete, bu habere

“Secimde Kimlik Bunalimi”**? bashigini atmistir.

Taraf Gazetesi CHP Lideri Deniz Baykal'in “Adam olamadin

Erdogan™®

seklindeki beyanati birinci sayfaya c¢ikarirken, Kemal
Kiligdaroglu'nun Once Topbas, Sonra Deprem seklindeki beyanatina da yer
vermistir*** Gazete ayni giin Basbakan Erdogan’in “Haydi Eller Havaya
Batman” sdzleri Uzerine yaptidi habere genis sekilde birinci sayfadan yer

r435_

vermisti Taraf Gazetesi’'nin dikkat ¢ceken birinci sayfa haberlerinden bir

tanesi de “Aleviler CHP’den Hizla Kopuyor” haberidir*®.

3.2.4. Yeni Safak Gazetesi

Secim doneminde AKP tarafini en net bir sekilde gosteren gazete Yeni
Safak Gazetesi olmustur. Yeni Safak’ta yayinlanan 192 haberden 93 tanesi
AKP lehine olmugtur. Cumhuriyet Gazetesi’nin CHP lehine gosterdigi acik
destedi Yeni Safak Gazetesi de AKP lehine gostermistir. Yeni Safak
Gazetesinde CHP lehine 19 haber yer alirken aleyhte 29 haber yer almigtir.
Yeni Safak’'ta ¢ikan haberler icerinde MHP’nin 6zellikle tasra belediye

haberlerine rastlanmistir.

Yeni Safak Gazetesi, AKP’nin mitinglerine “Birinci Olmazsam Siyaseti
Birakinm™®” “Kiifirbaza Oy Yok™® “iste istanbul”**® Meydana Sigmadi**

gibi bagliklarla genellikle birinci sayfadan yer vermistir. Ayrica, Yeni Safak

3219 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.

433 1 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.

4341 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.

351 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.

436 53 Mart 2009 Tarihli Taraf Gazetesi.
3711 Mart 2009 Tarihli Yeni Safak Gazetesi.
43812 Mart 2009 Tarihli Yeni Safak Gazetesi.
43973 Mart 2009 Tarihli Yeni Safak Gazetesi.
#4407 Mart 2009 tarihli Yeni Safak Gazetesi.
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Gazetesi, hukimetin calismalarina, olumlu haberleri, birinci sayfadan genis

bir sekilde yer vermistir.

Yeni Safak Gazetesi, BBP Lideri Muhsin Yazicioglu'nun kaza haberi

ve sonrasindaki gelismelere birinci sayfadan genis bir sekilde yer vermistir.

Yeni $Safak Gazetesi, SP lehindeki bir haberde ise “Hoca’nin
441
r.

Aleyhinde Konustu Dediler” haberine yer vermisti

Yeni Safak Gazetesi CHP ile ilgili haberleri daha ¢ok elestirilere verilen
cevaplarla birinci sayfasina tasimistir. Ayrica, Kemal Kiligdaroglu'nu konu
alan pek ¢ok habere olumsuz bagliklarla yer vermistir. Ornegin: “Sevigen ile
ilgili belgeleri gérmedim™*?, Kiligdaroglu Fena Yakalandi**®, Baykal Bu Afisi

Sakin Gormesin*.

Gazetelerin 29 Mart Secimlerindeki  haberlerini  tek  tek
degerlendirmemiz sadece olumlu veya olumsuz seklinde olmustur. Tum
haberlere tek tek burada verme imk&nimiz bulunmamaktadir. Bunun yerine
bakis acilarini belirtmek agisindan agirlik verdikleri haberlerin bagliklarina yer
verilmistir. Gazetelerin daha ¢ok AKP ve CHP haberleri Uzerinde yodunlastigi

tespit edilmigtir.

Sonug olarak her gazetenin bir siyasi parti lehinde giindem olusturma
gayreti icerisinde oldugunu goézlemledik. Bu dogrultuda se¢menlerin de

kendilerine yakin bulduklari gazeteleri aldiklarini tespit ettik.

441
442

7 Mart 2009 Tarihli Yeni Safak Gazetesi

28 Subat 2009 Tarihli Yeni Safak Gazetesi
443 23 Mart 2009 Tarihli Yeni Safak Gazetesi
444 24 Mart 2009 Tarihli Yeni Safak Gazetesi
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3.3. YEREL SEGiM SURECINDE TURK BASININDA SiYASI
PARTILER

3.3.1. iletisim Stratejileri Ve Basinda One Gikan Séylemler

Bu bdlimde inceleme konusu yapilan partilerin gazetelerde uyguladigi

iletisim stratejileri ve 6ne ¢ikan sdylemleri ayri ayri incelenmistir.

3.3.1.1. Adalet ve Kalkinma Partisi

AKP, secimlerde ‘siyaset yerel de baslar’ sdylemiyle yola ¢ikmis; yerel

yonetimlerin demokrasinin kilcal damari oldugunu sik sik vurgulamistir.

AKP kuruldugu guinden beri secimlere, Arter Reklam Ajans’iyla birlikte
hazirlanmaktadir. Parti yerel secim calismalarini da ayni reklam ajansiyla
surdirmastur. Yerel segimlerin ana temasi; ‘Ak Belediyeler, Marka Sehirler’
olarak belirlenmigtir. Ancak AKP yerel yonetim secimlerinin kendine 6zgu
niteligi nedeniyle de sehirlerin beklentilerine gore farkli sdylemler ile de
kampanyaya yon vermistir. AKP, secim kampanyasi ddneminde siyasal
pazarlamaya diger partilerden ¢ok daha fazla 6nem veren bir parti gorantisu

cizmigtir.

Ayrica, AKP daha dnceki secgimlerde kullandigi “Durmak yok, hizmete
devam” sloganinin yerine bu secimlerde “isimiz hizmet, glicimiz Millet” ve
“Sen Turkiye’sin Buylk Duagun” sloganlarini kullanmigtir. AKP’nin yerel
secimlerde one c¢ikardigi ‘Marka Belediyecilik’ sdylemi, gorsellerde her ilin ve
yerel bolgenin afislerinde yer almistir. AKP’nin iki ana slogani, tum yerel

yonetim secimlerinin yapildidi yerlerde, o yere uyarlanarak kullaniimistir.
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3.3.1.2. Cumhuriyet Halk Partisi

Ana muhalefet partisi olan CHP, yerel secimlerde AKP’ye gore ¢ok
daha farkl bir strateji gelistirmistir. Her sehirde farkli reklam ajanslari ile
calisilmistir. CHP, AKP gibi merkezi bir iletisim kampanyasi yuratmemistir.
Bill Clinton ve Obama’nin kampanyalarinda aktif gérev alan Ali Cevat Vural,
CHP’nin Istanbul Bilyiiksehir Belediye Bagkan adayi Kemal Kiligdaroglu'nun
secim kampanyasinda 6zellikle internet kullanimini ve interaktif uygulamalari

on plana ¢ikarmaya ¢alismistir.

CHP ‘istanbul agkimiz, hizmete haziriz’, sloganiyla; sosyal demokrat
yerel yonetim anlayisiyla kentleri yeniden insa etmeyi; ¢agdas, demokrat,
guvenli, yasam kalitesi yuUksek, hayati yasanir kilmayi hedefledigini
aciklamistir. AKP “marka belediyecilik” anlayisinin ikamesi olarak CHP,
“‘cagdas belediyecilik” kavrami ile “sosyal demokrat belediyecilik” anlayisina
vurgu yapmistir. CHP, “6nce insan” sdylemiyle; sifir yoksulluk ilkesiyle sosyal
yardimlar e sosyal hak anlayigini zemine yaymaya c¢alismigtir. Yerel secimde
partinin degdil adayin daha ¢ok 6n planda olmasi gerektigi savunulmus, bu

yuzden kampanya aday Uzerinden yapimistir.

CHP yerel secgimlere yonelik pek ¢ok afis hazirlamistir. Bayrak ve alti

ok vurgusu yine 6n plana ¢ikmistir.

3.3.1.3. Demokratik Toplum Partisi

Demokratik Toplum Partisi, yerel segim doneminde siyasal iletisim
uygulamalarindan ziyade siyasi tercih propagandasi Uzerinde durmustur.
Durumu en iyi 6zetleyen cumle “Dil ile din arasinda kaldik” idi. Se¢gmen
kitlesinin bu durumunu iyi bilen parti bunun Uzerine gitmistir. DTP, yerel

secimlerde genis ¢apli bir se¢cim kampanyasi yurutmemis, kitlesel medyayi
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kullanmamistir. Parti daha ¢ok bire bir iletisim yontemini kullanmayi tercih

etmistir.

3.3.1.4. Milliyetgi Hareket Partisi

Milliyetci Hareket Partisi yerel secimlerde “Ulke senin karar senin”
sloganini kullanmistir. Sloganin iki boyutu vardi: Birincisi, e-muhtiradan beri
sOylenegelen milletin kararina saygi vurgusu. ikincisi ise bir nevi sitem:
Memleketin hali ortada, her halk hak ettigi bicimde ydnetilir, buyurun oyunuzu
kullanin. Yerel secimler 6ncesi MHP’de 6ne ¢ikan isim MHP Grup Baskan
Vekili Oktay Vural olmustur. Vural hem AKP Ankara BuylUksehir Belediyesi
Baskan Adayi Gokcek’e hem de AKP’nin genel politikalarina yonelik
elegtirilerde bulunmustur. AKP’nin kireselci disunup, kiresel dunyanin yereli
gibi davrandigi, Milliyet¢ci Hareket Partisi’'nin ise milli dusunup kuresel
gOzeterek hareket ettigini belirten Vural, bu sdylemi ile konjonktur
okumalarina MHP’yi de dahil etmigtir. Bu noktada MHP’'de, AK Parti’yi
neoliberal olmakla elestirmistir. MHP AKP’nin alternatifi dahilinde oldugunu

kendi 6nemlerinin de buradan geldigini ifade etmigtir.

Ayrica, Ulke genelinde tek tip afis kullanan partilerden biri de MHP
olmustur. Son derece sade hazirlanan gorsellerin verdigi mesaj acgik: “Milli”
iradeni goster! MHP “Yuregini koy” slogani ile de yerel segimlerin dnemine

isaret etmekte, secimin sonuglarinin yereli agsacagina isaret etmektedir.

3.3.1.5. Demokrat Parti

Demokrat Parti Genel Baskani Sidleyman Soylu, beyaz atkisiyla
baslattigi beyaz yuraylgunde Turkiye’nin her yerini gitmis, parti politikalarini
halka anlatmaya calismigtir. ‘Millet Kirati ariyor’ diyen Soylu, geng bir genel

baskan olarak en ¢ok toplanti yapan, halki dinleyen siyasi liderlerin baginda
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yer almistir. Demokrat Parti yerel secimlere genel merkez tarafindan
hazirlattirilan segim kampanyasi ile gitmistir. 29 Mart yerel segimlerde
‘Turkiye’ye iyi gelecek’ diyen DP; sehrinize, evinize, iginize, cebinize,
Uretene, esnafa, sanatkara, ciftciye, memlekete, 6grenciye, isciye, memura,

is arayana iyi geleceklerini halka anlatmaya calismistir.

29 Mart yerel secgimlerinde “Demokrat Parti Turkiye'ye iyi gelecek”
slogani hem sdylemlerde hem de afiglerde yer almistir. DP, Turkiye’'nin temel
sorunlarini afiglerine yansitmistir. Demokrat Parti’nin afiglerinde ekonomik
konularin yani sira 6zgurluk ile ilgili konulara da genis yer verilmesi dikkat

cekmistir.

3.3.1.6. Saadet Partisi

Saadet Partisi Genel Baskani Numan Kurtulug’un en ¢ok yanki bulan
soylemi “Harun gibi gelip Karun gibi gitmeyecegim” olmustur. Bu sdylem iki
acidan onem arz ediyordu. Birincisi 6zelde Milli Gorus lideri Erbakan
genelde siyasi parti liderleri daha ziyade alanlarda toplanan kitlelere s6z
verdirirken SP bu sefer tam tersini denedi. Partinin genel bagkani bu defa
kitlelere kendisi s6z verdi. SP Genel Baskani Kurtulmus, “Fark var” slogani
ile de paralellik arz edecek sekilde on bes ana baslikta kamuoyuna s6z

vermistir.

Saadet Partisi “Fark Var” sloganini gorsellerine de tasidi. Tek tip
hazirlanan gorseller de belirleyici olan genel baskanin fotografi idi. Genel
baskanin yer aldigi gorsellerde hukimetin genel politikalari hedef alinirken,

yereller icin hazirlanan gorsellerde belediyecilige dair sloganlar yer almigtir.
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Saadet Partisi'nin kullandigi bir diger gorsel de Nasreddin Hoca oldu.
Nasreddin Hoca kostumu giydirilen sahis halki mitinge ¢agirmistir. Hoca'ya
mitingin yapilacagi ile gére uzun adam ya da Hacivat Karagdz gibi sehrin

figurleri eslik etmistir.
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SONUG VE DEGERLENDIRME

Secim kampanyalari hakkinda medyay! merkeze alarak yapilan her
inceleme, medyanin -ulusal basinin- siyasal yasam igindeki guctunu abartili
bir bicimde 6ne stirmek durumunda kalacaktir. Bu abartili dne slrmenin
nedenlerinden biri, se¢cim kampanyalari doneminde medyanin sureli olgulari

takibe karsi gelistirdigi mesleki reflekste yatmaktadir.

Zamanin buyurganhgdr meslek igin 6nde gelmeye ve sureli bir izleme
gerektiren secim kampanyalari medya icin 6nemli bir deneyim alani olmaya
devam ettidi icin, secim kampanya surecinin Oykilenmesi ya da siyasal
duruglarin ortaya konulmasi kolaylasir. Bu nedenin disinda, seg¢im
kampanyalarinin izlenmesi igin olusturulan geleneksel mesleki ritleller
meslek calisanlari tarafindan igsellestiriimis oldugundan, siyasal etkinliklerin

gazete sayfalarinda daha fazla yer aldigini da sdylemek mimkutnddar.

Meslek erbabi olmanin getirdigi pratiklerle cogalan siyasal yasama ilgi,
secim kampanyalarinda kendilerine acilan yeni pozisyonlarin iginde
¢ogalmaktadir. Zira, 1990'larin basindan itibaren ulusal basin sadece
secimleri yurttaglar adina izleyen ve bilgi veren bir kurulus olmaktan ¢ok,
yurttasl ikna etmeye c¢alisan siyasal bir gug¢ olarak hareket etmektedir.
Dolayisiyla da yurttaglarin karsisina yeni gorus ve anlayiglari ¢gikarmakta, bu
yeni gorus ve anlayiglari sunarken yeni bicimsel kaliplari denemekte, yerlesik
siyasal gugclere kargi tavir almaktadir. Yeni siyasal muttefikleriyle birlikte
uluslararasi bir yayilim iginde kendi giclinlU her segim kampanyasi
doneminde sinayan basin, 2009 segimlerinde de yurttaglarin katilimina
gereksinim duyulan zamanin tadini ¢ikarma kolayhdi icinde, sadece bu
zaman diliminde siyaset bilgisi ve ilgisi almak istedigi varsayilan yurttasa
siyasetin degil ekonomik ¢ikarin énemli oldugunu hatirlatma igini Gstlenmistir.

Bu hatirlatma isi, diger uluslararasi érneklerin yardimiyla isimlendirilmistir.

Secmenlerin herhangi bir siyasal parti veya adaya oy verme kararini

netlestirmelerinde degisik etmenlerin varligi s6z konusudur. Bunlar arasinda,
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glnumuzde Uzerinde 6nemle durulan etmen gruplarindan bir tanesi, kitle
iletisim araclari ve bazi iletisim ydontemleridir. Ozellikle kitle iletisim araglarinin
se¢menlerin karar surecindeki dnemi, siyasal iletisimin temel ¢alisma alani

olarak kargimiza ¢gikmaktadir.

Siyasal parti ve adaylar se¢gcmenlerin karar sureglerini etkilemek ve
kendilerine oy vermelerini saglamak amaciyla c¢esitli iletisim ara¢ ve
yontemlerinden  yararlanmaktadirlar.  Ozellikle glinimiz segimlerinde
kampanyalarin énemi buylk oranda arttigindan, basta televizyon olmak
Uzere, gazete, radyo, internet, afis, ilan, brostr, miting ve ylzylze
gorismeler se¢menlere mesaj verme aracli olarak yogun bir sekilde
kullanilmaktadir. Bu araglarin etkisi ve 6nemi konusunda cgesitli gorusler

bulunmaktadir.

Gazeteler de secmenlerin  karar sureclerinde ©6nemli gorilen
araglardan bir tanesidir. Siyasal iletisimde gazetelerin kullaniminin ikincil
dizeye indirgendigi 6ne surllse de, son yillarda teknolojinin gelismesi ve
gazete yoOnetimlerinin bir dizi dizenleme yapmasi sonucu tekrar etkili bir

siyasal ara¢ durumuna geldigi belirtiimektedir.

Bu dogrultuda yapmis oldugumuz galigmada, 6zellikle Ulkenin siyasal
yasaminl belirleyecek olan segimler gibi 6nemli konularda, kitle iletisim
araclarina ilginin arttigini, bu ilginin segim tarihine yaklastikca daha da
¢ogaldigini, oy rengini kesinlestiren de dahil, hemen herkesin hikimete aday
partilerin programlarini bu araclar yoluyla tanidigini séylemek mumkuindar.
Bu nedenle, se¢cim kampanyalarini yakindan izleyerek, halkin haber alma
ihtiyacini kargilayan medya, 6ne c¢ikardidi konularla da halkin ne hakkinda

konusacagini belirlemektedir.

iletisim ara¢c ve ydéntemleri 6énem diizeyine gore siralandiginda;
televizyon ve gazete yayinlari ile parti mitingleri ve adayin segmeni ziyareti

Onlerde yer almaktadir. Se¢menlerin karar sureglerinde ilan ve brosurler,
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radyo yayinlari, parti ve aday afisleri ile parti ve adaylara ait internet

sitelerinin 6nem duzeyi ¢ok daha dusuk gézlenmigtir.

iletisim arac ve yontemlerinin énem diizeyini etkileyen en temel
degdiskenler; secim donemlerinde kampanya ve siyasal konulara ilgi dizeyi,
karar verme zamani ve iletisim araclarini izleme sikhgidir. Arastirma
sonuglarina gore, kampanya ve siyasal konulara ilgi dizeyinin artmasi,
iletisim arag ve yontemlerini Gnemli bulma duzeyini de artirmaktadir. Diger bir
deyigle ilgi duzeyi yuksek olan bireyler, iletisim ara¢c ve yontemlerini karar
sureglerinde daha énemli gérmektedir. ilgi diizeyi yiiksek olan bireyler daha
cok, televizyon ve gazete yayinlarini, ilan ve brogurleri, mitinler ile parti veya

adaylara ait internet sitelerini 6Gnemsemektedirler.

2009 yili yerel segimleri siyasal iletisim uygulamalari agisindan énemli
bir yenilik ve gelisme ortaya koyamamistir. Ancak, siyasi partilerin sec¢im
kampanyalarinda ve medyanin da bas sayfalarina tasinan konular yerel
Olcekte olmamig, bu da yerel secimleri genel segim havasina sokmustur.
iktidar partisi, iktidarina gliven oylamasi olarak gérduigii secimleri, muhalefet
partileri de olasi bir erken secimin habercisi olarak gormustur. Dolayisiyla
medyada ve meydanlarda yerel konulardan ¢ok ulusal konular 6n plana

cikmigtir.

Bu secgimleri siyasal iletisim dizeyinde inceledigimizde pek ¢ok
sonucla karsilasiriz. Siyasi partilerin hazirladiklari segim kampanyalarinda,
se¢meni ikna etmeye yonelik stratejiler yeterli dizeyde mevcut degildir.
Siyasal secim kampanyalarinin kisirhgi ve tekduzeligi, yine kampanyalarin
aceleye geldiginin ve iginde fikir barindirmadiginin gdstergesi olarak
algilanmstir. iletisim ve bilisim teknolojilerindeki hizli gelismelere ragmen, bu
alanlardaki imkanlarin siyasal iletisim uygulamalarina yansitilamamasi dikkat
cekicidir. Ozellikle geng secmenlere yonelik siyasal iletisim taktiklerinin

eksikligi hissedilmistir.
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Pek ¢ok uzmanin da altini ¢izdigi gibi, yerel secimlerdeki siyasal
iletisim uygulamalarinin se¢gmeni ikna etme dizeyi dusuktir. Yerel segim
doéneminde kamuoyuna sunulan segim malzemelerindeki estetik, gorsellik ve

degisik mekan kullanimlari ise dikkat gekmistir.

Yerel secimlerde en yogun sec¢im kampanyasini ydraten ve bu
secimlere en fazla butgeyi ayiran AKP olmustur. Bilimsel yontemlerle ¢alisan
AKP, secimlerden yuzde 50’ye yakin bir oy beklemekteydi. Se¢im dncesi ek
¢ok kamuoyu arastirmasi da bu yonde gorus bildirmistir. Se¢cim sonucunda
oy oraninin yuzde 40’in altinda kalmasi parti yoneticilerini sasirtirken, yapilan
siyasal iletisim uygulamalarinin etkisini de tartismaya acmistir. Oyle
g6zukuyor ki, parti yoneticileri genel politikalarinin yani sira énumuzdeki

surecte siyasal iletisim yontem ve tekniklerini de sorgulayacaklardir.

Yerel secimlerde, daha Onceki secgimlerdeki gibi bir "magduriyet
durumu" ya da "laiklik/cagdaslik/gericilik" gibi soyut kavramlar Uzerinden
yuriyen bir tartisma olmamistir.  Yani toplum tam ortasindan ikiye
boliunmemigtir, insanlar tartismaya taraf olmak, her iki cepheden birinde yer
almak zorunda kalmamistir. Gergi yerel secgimlerde belediyecilik, yerel
yonetimlerin sorunlari, kentlerin durumu da pek gundeme gelmemistir. Bu
secimde siyasetcilerin olumsuz icraatlari, yolsuzluk iddialari gibi konular,
sikca konusulmustur. iktidar partisinin 2004 yerel secgimlerinde yiizde 49,
2007 genel secimlerinde de yuzde 47 oy almasi kendisini "alternatifi olmayan
parti" konumuna getirmigtir. 2009 yerel secimlerinden iktidar partisinin yuzde
8 oy kaybiyla ¢ikmasi, CHP ve MHP'nin yani sira Saadet Partisi'nin de

oylarini ciddi oranda arttirmasina neden olmustur.

Kitle iletisim araclarinin secmenlerin karar surecindeki O6nemi
konusunda bilinen en eski calismalardan bir tanesi, Lazarsfeld ve arkadaslari
(1968) tarafindan 1940 yilinda gerceklestiriimistir. Bu g¢alismanin temel
sonucuna gore, gazete ve radyonun segmen tercihinde disUk bir dnemi

bulunmaktadir. 1960’ yillarda 6zellikle Klapperin ¢alismalariyla bu sonug
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daha da pekigtiriimis ve kitle iletisim araglarinin etkilerinin sinirli oldugu
yonundeki gorusler artmistir. 1968’li yillara kadar yapilan ¢alismalarda, kitle
iletisim aracglarinin se¢gmen davranisi Uzerindeki etkilerini net ortaya
koyabilecek bulgulara genelde ulasilamamistir. Ornegin Tuchman ve Coffin,
1968 baskanlik secimleri sirasinda vyaptiklari arastirmada, televizyon
yayinlarinin  segmen  davranigi  Uzerinde  Olgllebilir  bir  etkisine
rastlayamadiklarini ve bu sonucun 1964 yilindaki arastirmalarla ortastigunu
belitmektedir. Daha sonraki galismalar sec¢im kampanyalarinda kitle iletisim
araclarinin roliinii bllylik bir enformasyon kaynagi olarak gérmistir**®. Su
anda ise siyasal hayatta kitle iletisim araglarinin gugli ve dogrudan etkileri
oldugu konusunda biiyiik bir egilim bulunmaktadir*.

Arastirmanin bu baglamda diger bir sonucuna gore, iletisim arag ve
yontemlerinin hepsi bir batin olarak, se¢menlerin ¢ogunlugu tarafindan
onemli bulunmaktadir. Burada ortaya ¢ikan énemli sonuglardan bir tanesi de
segcmenlerin gazete alirken, daha ¢ok kendi fikir yapilarina, siyasi goruslerine
yakin gazeteyi tercih etmislerdir. Nitekim fikir gazeteleri olarak ifade edilen
gazetelerin okurlari gazetelerinin dogru yazdigina inandiklarini ifade

etmiglerdir.

Gergek demokrasiyi ulkelerinde uygulamakta olduklari iddiasinda olan
hikimetlerin, halkin ¢ok kaynaktan, farkli ve &6zgur yorum ve haberlerle
bilgilendiriimesinin devamini saglamalari sarttir. Bugun gelinen noktada
medya organlarinin bagimsiz, 6zerk birer kurum olmalari buginin ekonomik
ve teknolojik kosullarinda olanakl gérilmemektedir. Ustelik geri dénlisim
acgisindan dusundldigunde bir baska bigimde desteklenmesi gereken

ekonomik unsurlardir medya kuruluglari. Bu durum dogal olarak medya

45 TUCHMAN, Sam ve Thomas E. COFFIN, “The Influence of Election Night Television Broadcasts
in a Close Election”, Public Opinion Quarterly, Vol. 35, 1971, s.s. 312-330.

#¢ NEWTON, KEN VE MALCOLM BRYNIN, “The National Press and Voting Turnout: British
General Elections of 1992 and 1997, Journal of Political Communication, Vol. 20, No: 1,
2003, s.s.52-75.
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kuruluslarini bagimli ve organik iligkiler igerisinde yer alan birer unsur haline
getirmektedir. Ote yandan siyasal diizenlerin ve sistemlerin énemli dlglide
ekonomik olusumlara ve glglere gore bigimleniyor olmasi da bu tabloyu daha
anlamli bir dizeye tagimaktadir. Dolayisiyla medya ve demokrasi gibi bir
ikiliden s6z ederken bu gergekleri gérmezden gelmek pek tutarli bir yaklagim
degildir. Bu durumun elbette istisnalari vardir. Ancak istisnalarin, genel
tabloyu etkileyecek yada bu genel manzaray! degistirecek bir gicu yoktur.
Buna karsin olmasi gereken, gerek editoryal anlamda gerekse hukuki
anlamda basinin 6zgurligundn temini ve kamu yararinin ilk hedef olarak
guduldigu yayin politikalariyla isletien medya kuruluglarinin varliginin
saglanmasidir. Bu, demokrasinin saglikli bir sekilde islemesi ve ulke
demokrasisinin daha ileri dizeye ulasabilmesi agisindan buylk ©6nem

tasimaktadir.

Partilerin parti i¢ci demokrasinin eksikligi, sure¢ icinde yeni taleplere
cevap verememesi gibi nedenler ile toplumsal talepleri tagiyamamasi; kitle
iletisim araclari icinde tekellesme ve sermaye Kkontroll; sivil toplum
orgatlerinin gugclerini kaybetmesi ginimuz demokrasilerini yaralamaktadir.
Toplumsal talepleri siyasal sistem tarafindan veri olarak alinmayan Kkitleler
siyasal sistemden kopmakta ve siyasal katilmin dismesi ve Kkitlelerin

siyasetten sogumasi ile umutsuzluga sebep olmaktadir.

Temsili demokrasilerde, halk adina idareyi denetleyen bir gu¢ olarak,
yasama, yurutme ve yargl erkinden sonra dordincl gu¢ kademesi izafe
edilen ve hatta bazi yaklagimlara gore birinci gu¢ oldugu dile getirilen basin,
gergekte olmasi gereken islevi ile demokratik bir sistem agisindan ¢ok énemli

bir gorevi yerine getirmektedir.

Soyle bir bakildigi zaman, basin 6zgurligu, haber alma 6zgurltga,
dusunce agiklama ve yayma 6zgurlugu icerisinde de degerlendirilen basin
hak ve salahiyetleri, aslinda idarenin, yonetilenlerin bir hakki olarak, onlari

temsil ettigi varsayillan basina verdigi bir takim imtiyazlardan ibarettir.
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Yonetilenler adina, yerine getirmekle yukimli oldudu gorevleri yapmasi
kaydiyla, basina devredilen bu yetkiler, ne var ki, basinin goérevini hakkiyla

yerine getirememesi sebebiyle havada kalmaktadir.

Basin, en temel islevi olan haber verme ve yorum sunma gorevini, bir
takim c¢ikar aglari igerisinde; ya siyasi iktidarlara, ya bir gi¢ odagina ya da
patronlarin rant savaslarina kurban etmektedir. Boyle olunca da, idarenin,
halk adina denetlenmesi eksik kaldigindan, siyasi ve burokratik idarelerde,

derin yozlagma dedikodulari ayyuka ¢ikmaktadir.

Haberlerin ve yorumlarin, belirli ¢ikarlara alet edildigi bir ortamda,
subjektif habercilik ve yorumculuk, kamuoyunun saglikli bir sekilde
olusmasini da, ciddi bir sekilde, etkilemektedir. Siyasal iletisimin en yogun
yasandigi donemler siyasal kampanyalar olarak bilinmektedir. Siyasal
kampanyalar gunumuzde, binlerce mesaj alan se¢gmenin beyninde yeni bir
yer edinmek icin yaratici ve farki ortaya koyabilecek c¢alismalari zorunlu
kilmaktadir. Ancak sadece farkhlik bir kampanyanin basarili bir sekilde
sonuglanmasi igin yeterli degildir. Bu durum sec¢im surecinde butlncul bir
kampanya anlayisini zorunlu kilmaktadir. Kampanya sureci, dikkat edilmesi

gereken bir¢ok farkli unsuru iginde barindirmaktadir.

Siyasi liderin ifadeleri, partinin kurumsal kimligi, parti binalarinin
bulundugu yer, adaylarin 6zgec¢misleri gibi birbirinden ¢ok uzak gdérinecek
unsurlar bile kimi zaman bir kampanyanin basarili olmasi ya da olmamasinda
etkili olmaktadir. Burada amag¢ kampanya araciligiyla partilerin yeniden
yapilandiriimasi degil, secimlerde en ylksek oyu almaktir. Segimlerde
kampanyalarin basarili olmasi igin bir diger husus da segmenin nabzinin iyi
tutulmasiyla ilgilidir. Bu durum ise dogrudan segmeni tanimak ve bu kitlenin
neyi, ne zaman, nasil, hangi sekilde ve nigin istedigini bilmekle ilgilidir.
Laswell'in matematiksel iletisim teorisini akla getiren bu igcerik dogrudan

siyasal iletisim kampanyalarin da temelini olusturabilmektedir.
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Basarili bir siyasal kampanyada mesajin surekli tekrar edilmesi,
sOylem ve goruntinin bu0tinldk igerisinde sunulmasi, sembol veya
simgelerden faydalaniimasi, zamanlamanin dogru yapilimasli ve buna
uyumun saglanmasi ve sureklilik ifade edecek bir kampanya surecinin

olusturulmasi gerekmektedir.

Basarilli kampanyalarda artik bilgi iletisim teknolojilerinin de
profesyonelce kullaniimasi sarttir. Bilgi iletisim teknolojilerinde insanlarin
aklina gelmeyen oldukga hizli bir sekilde gelisen yeni devrimlerle kargilagsmak
mumkidn olmaktadir. Bu devrimler bir yandan insanlarin hayatini
kolaylastirirken 6te yandan farkli iletisim teknikleri icin temel mecra olma
unsuru tasimaktadirlar. Yeni iletisim teknolojilerinde 6zellikle internet gogdu
iletisim aygitina can vermekte ve baglanti kurmalari icin yeni sistemleri
harekete gecirmektedir. internet glinimiiz teknolojileri ve bu teknolojilere her
gecgen gun artan sayida ilgi gosteren kullanicilar sayesinde birer iletisim araci
olmasinin o6tesinde iletisim ortami haline gelmistir. Bu iletisim ortaminda
insanlar saatlerce iletisim kurmakta, ¢esitli kurum ya da kuruluglari tanimakta,
aligveris yapabilmekte, sorunlarini dile getirmekte, o6rgutlenebilmekte,
arunlerini  tanitabilmekte, bos zamanlarini degerlendirebilmekte, sanal
ortamda dunya turu yapabilmekte ve her gegen gun yeni galismalara imza

atabilmektedirler.

Nihayet bu c¢alismadan elde edilen bulgulardan hareket edilecek
olunursa, Turkiye’de basin Ozellikle Ulkenin ve siyasal sistemin kaderini
etkileyecek olan secim donemlerine girildigi zaman, topluma verdigi siyasal
icerikli haberlerde, ideolojik durusunu ortaya koymaktadir. Haber yapilari
Uzerinde yapilan analiz sonucunda elde edilen bilgiler de gdstermektedir ki;
gazeteler ideolojik olarak kendisine yakinhidina gore, siyasal partilere iliskin
farkli haber yapilarini tercih edebilmektedirler. Gerek haberin ele alinis sekili,
gerek, habere ayrilan alan, gerekse haberin niteligine bakildigi zaman bu
farkliliklar rahatlikla gézlenebilmektedir. igerik ¢dziimlemesi yonteminden

faydalanilarak yapilan ¢alismada elde edilen verilerden de goéruluyor ki; kitle
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iletisim araglarindan gazeteler, haber secimlerinde her zaman tarafsiz
olamamaktadirlar. Yine gazeteler, Ulke gundemi belirlerken, 6znel bakis
acilari ile hareket etmekte, belli haber turleri Gzerine yogunlasarak, sistemin

var olan igleyisini destekleyen ideolojik kodlari yeniden Uretmektedirler.
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OZET

KOPAN Koray. Basinin Giindem Belirleme islevi Uzerine Ampirik Bir
Calisma; Yazili Basinin 2009 Yerel Secgimlerine Bakigsinin Degerlendiriimesi,
Yuksek Lisans, Ankara, 2010.

Kitle iletisim araglari, gundelik yasamimizin her alnina girmis
bulunmaktadir. Ve bu araglar artik sadece bizim neleri tartisacagimizi degil,
neleri nasil tartismamiz olaylara ve sorunlara hangi agidan bakmamiz
gerektigini de belirlemektedir. Bu dogrultuda bu ¢alisma, gundem belirleme
yaklagsimi c¢ergcevesinde 2009 yerel secim kampanyasi slrecinde ulusal
basinin gl¢ kazanma stratejilerini konu edinmektedir. Medyanin glg¢
kazanma stratejilerini irdelemekteki amacimiz ise, Turkiye'de segimlerden
sonra girisilen se¢im tahlillerine ve segimlerde medyanin konum alisini
irdeleyen akademik yazina 2009 yerel secimleri ile ilgili bir katki saglamak ve
son otuz yIl iginde giderek siyasal hayatta daha fazla yer tutmaya basladigi

sOylenen medyanin konumunu anlamaya ¢alismaktir.

Basin, toplumu yonlendirme ve dogru bilgilendirmedeki islevleri
dikkate alinarak, yasama, yargi ve yurtutmenin hemen ardindan dérdincu bir
gu¢ olarak kabul edilmektedir. Teknolojik gelismelerin bas donduricu bir
ivme kazandigi ginumuzde, yazili ve gorsel basinin énemi giderek artarken;
tarafsiz gazetecilik ilkelerinin korunmasi “vazgecilemez bir sart” haline
gelmistir. Basinda tarafsizlik kavrami, oncelikle, haber ve yorum iglevleri
acisindan, basinin tarafsizligini; yani objektif olmasi gerekliligini akla
getiriyor. 4’Uncl gug, hatta 7T’inci gu¢ olarak kabul edilen basinin,
demokrasiler igerisindeki, halk adina idareyi denetleme goérevi, ancak bu

tarafsizlik semsiyesi ile mumkunddr.
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Ne yazik ki, Turk basinin, demokratik idarelerde blyuk gugcler atfedilen
Ozelligini hakkiyla yerine getiremedigini, bunun sebebinin de; Turk basinin
icerisinde bulundugu “subjektifik agmazi” oldugunu go6zlenmistir. Bu

subjektiflik agmazi bu arastirmamizda da kendisini gostermigtir.

Ayrica bu calismada, Hurriyet, Cumhuriyet, Yeni S$afak, Taraf
gazeteleri Uzerinde yapilan incelemeler neticesinde her gazetenin tarafini
belli ettigi ve gundem belirleme gayreti igerisinde oldugu gézlenmigstir. Bu
karsilik okuyucularin da gazete alirken tercihlerini kendilerine yakin gazeteler

lehinde kullandiklari tespit edilmigtir.

Anahtar Sozciikler:

Kitle iletisim Araclari
Medya
Gundem Belirleme

Yerel Secgimler
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ABSTRACT

KOPAN Koray. An Emprical Study about the Press’s Agenda Determining
Fuction; The Evaluation of the Print Media’s View About the 2009 Local
Elections, Master, Ankara,2010.

Tools of mass communication are diffused into all layers of our
ordinary life. In today's world, the mass media does not only decide agendas
and shape our debates but also dictates from which perspective we ought to
interpret these agendas and what approaches we ought to adopt. In this
context, this study surveys 2009 local elections and the media's role in the
manipulation of news agendas as a strategem of political leverage. . Our
primary objective in this academic survey of the intricate relation between
media and politics is to gain an insight into how media's role in Turkish
politics has transformed in the past years and how this transformation bears

on the political process itself.

In democratic societies, the media is dubbed the "fourth power." As a
tool of mass communication and information, media has an immense impact
in social behavior and sentiments. This immense power qualifies media as
major locus of democratic power, alongside the executive, the legislature and
the judiciary. With the breathtaking pace of technological advancements,
media assumes a growing significance in the political realm and editorial
impartiality evolves into an indispensible element of the media. Editorial
impartiality is analogous to unfettered access to objective and unbiased news
and editorials. It is only hence that the democratic checks and balances
could function: Without free and unbiased press, people cannot fulfil their role

as a watchdog of the democratic institutions.

Unfortunately, a thorough survey of Turkish press unveils that the

editorial standards in Turkish media fall short of those required for a fair and
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proper democracy. The "subjectivity dilemma" of the Turkish press manifests
itself in editorial biases and symptoms of this biased perspective can be

easily traced in an academic context.

This survey, particularly focusing on the daily newspapers Hurriyet,
Cumhuriyet Yeni Safak and Taraf demonstrates that all these media distort
and manipulate their news and editorial content through the lens of their
ideological stances. Consequently, these papers cater to largely to audiences
already sympathetic to their ideological stances and hence serves to further

deepen the rift between respective ideologies.
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