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OZET

PSIKOLOJiK DANISMAN ADAYLARININ OZYETERLIKLERI ILE KULTURE
DUYARLILIKLARI, CINSIYET ROLLERI VE BILINCLI FARKINDALIKLARI
ARASINDAKI ILISKILERIN INCELENMESI

Fuad BAKIOGLU
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Anadolu Universitesi, Egitim Bilimleri Enstitiisii, Aralik 2017
Danisman: Prof. Dr. Ayse Sibel TURKUM

Bu ¢alismada, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigma 6zyeterlikleri ile
kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterlikleri, cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklart
arasindaki iligkilerin incelenmesi amaglanmistir. Aragtirmanin ¢aligma grubunu 2015-2016
Egitim- Ogretim Yilinda Tiirkiye’de 14 devlet iiniversitesinde Psikolojik Danismanlik ve
Rehberlik orgiin Lisans programlarinin son simiflarinda 6grenim goéren 431 iiniversite
ogrencisi olusturmaktadir. Arastirmanin verileri Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olgegi,
Kiiltiire Duyarlilik Algilart Olgegi, Toplumsal Cinsiyet Rolleri Tutum Olgegi, Bilingli
Farkindalik Olgegi ve Kisisel Bilgi Formu ile toplanmustir. Arastirmanin degiskenleri
arasindaki iligkiler yapisal esitlik modeliyle analiz edilmistir. Arastirmanin bulgularina
gore, psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigma 6zyeterlikleri psikolojik danisma
uygulamasi oncesi aldiklart mesleki derslere ve psikolojik danisma uygulamalarina iliskin
degerlendirmelerine gore farklilasmaktadir. Kiiltiire duyarl psikolojik danigsma dersi almis
olanlarin psikolojik damisma Ozyeterlikleri, dersi almayanlarinkinden anlamli diizeyde
yiiksek bulunmugstur. Yapisal esitlik modeli bulgulari psikolojik danisman adaylarinin
cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliginin psikolojik danigsma 6zyeterligini yordamasinda
kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliginin kismi aracilik roliine sahip oldugunu
yansitmistir. Psikolojik danisman adaylariin cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklarinin
kiiltiire duyarl1 psikolojik danisma yeterlikleri araciliiyla psikolojik danisma 6zyeterligini
yordamasindaki dolayli etkilerin anlamli oldugu sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Sozciikler: Psikolojik danisma ozyeterligi, Kiiltiire duyarli psikolojik danisma

yeterligi, Cinsiyet rolleri, Bilingli farkindalik, Yapisal esitlik modeli.



ABSTRACT

INVESTIGATION OF THE RELATIONSHIPS AMONG COUNSELOR
CANDIDATES’ SELF-EFFICACY, CULTURAL SENSITIVITY, GENDER ROLES,
AND MINDFULNESS

Fuad BAKIOGLU
Department of Educational Sciences
Anadolu University, Graduate School of Educational Sciences, December 2017
Supervisor: Prof. Dr. Ayse Sibel TURKUM

The purpose of this study was to investigate the relationships among counseling self-
efficacy, multicultural counseling competencies, gender roles and mindfulness of
counselor candidates. Participants of this study were 431 senior students studying in the
Guidance and Psychological Counseling Undergraduate Programs of 14 different Turkish
universities during the academic year of 2015-2016. The data were collected using
Counselor Activity Self-Efficacy Scale, Perceived Cultural Sensivity Scale, Gender Roles
Attitude Scale, Mindful Attention Awareness Scale, and Personal Information Form. The
relationships among the study variables were analyzed using structural equation modelling.
According to the findings, counselor candidates’ perceptions of counseling self-efficacy
differed based on their evaluations counseling related courses that were taken prior to the
practicum course and, their post practicum evaluations of the counseling performance they
showed during the practicum course. Participants who had already taken the multicultural
counseling course had significantly higher counseling self-efficacy than those who had not
taken the course. The findings of structural equation modeling showed that multicultural
counseling played a partial mediator role in the causal relationship predicting counseling
self-efficacy based on counselor candidates’ gender roles and mindfulness. According to
the results, counselor candidates’ gender roles and mindfulness significantly predicted their
counseling self-efficacy through the mediation of multicultural counseling competencies.
Keywords: Counseling self-efficacy, Multicultural counseling competency, Gender roles,

Mindfulness, Structural equation modeling.



TESEKKUR

Psikolojik danisman adaylarinin ne tiir yeterliklerle sahip olmasi gerektigi konusu
tizerinde cokca calisilan bir konu olarak giindeme gelmistir. Yeterli donanimla yetismis
psikolojik danmisman meslege atildiginda karsilastigi zorluklar1 gogiisleyerek hem
bagkalarina yardim sunmakta hem de yaptig1 isten doyum saglamaktadir. Bu arastirmada
psikolojik danigman adaylarinin meslege atilmadan Onceki yeterliklerinin incelenmesi
gerceklestirilmistir. Bu siiregte  bana kiymetli destegini hi¢ esirgemeyen ve bana destek
sunan, mesleki yasantimda kendime 6rnek aldigim bilim insani1 ve danismanim Sayin Prof.
Dr. Ayse Sibel TURKUM hocama tesekkiirlerimi sunarim. Tez izleme komitemde yer alan
ve tezime katki sunan Prof. Dr. Seher SEVIM ve Dog. Dr. Bahtiyar ERASLAN-CAPAN
hocalarima tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica tez jiirimde yer alan ve tezime goriisleriyle
katki saglayan Prof. Dr. Coskun ARSLAN ve Yrd. Do¢. Dr. Yildiz KURTYILMAZ
hocalarima tesekkiir ederim.

Doktora ders donemim boyunca bana katki saglayan hocalarim Prof Dr. Aykut
CEYHAN, Prof. Dr. Esra CEYHAN ve Prof. Dr. Giirhan CAN hocalarima tesekkiir
ederim. Anadolu Universitesi’nde doktoraya beraber basladigim ve bu yolda beraber
ilerledigimiz tiim arkadaslarima destekleri i¢in tesekkiir ederim. Bu arastirmanin
verilerinin toplanmasinda katki saglayan tiim degerli hocalarima ve bu arastirmaya goniillii
katilarak arastirmanin gerceklestirilmesine olanak saglayan tiim psikolojik danigman
adaylarma ¢ok tesekkiir ederim. Lisansiistii egitimime basladiktan sonra tanidigim ve bana
katki saglayan tiim kiymetli dostlarima ve hocalarima ¢ok tesekkiir ederim.

Hayatim boyunca kosulsuz olarak hep yanimda olan ailem annem, babam,
kardeslerim ve yegenlerime ¢ok tesekkiir ederim. Doktora siirecine beraber basladigimiz
ve her zorlukta yanimda olan yolumu aydinlatan kiymetli esim Biisra BAKIOGLU’na ¢ok
tessekkiir ederim. Ayrica oglum Omer Yigit BAKIOGLU ve heniiz dogacak olan kizim
Oykii BAKIOGLU sizi ¢ok seviyorum. Iyi ki varsiniz ve iyi ki bu tez 1s18mizla yazildi.

Fuad BAKIOGLU

Eskisehir 2017
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ETiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zglin bir ¢aligma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak tizere tiim asamalardan bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu g¢alisma kapsaminda elde edilemeyen tiim veri ve bilgiler i¢in
kaynak gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu ¢calismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve higbir
sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla ilgili
yaptigim bu beyana aykiri bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki

ve hukuki sonuglara razi oldugumu bildiririm.

Fuad BAKIOGLU
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1. GIRIS

Psikolojik danigma yasantisi ile benzerlik gosteren ilk uygulamalar milattan ncesine
kadar dayanmakla beraber, bir yardim meslegi olarak profesyonel psikolojik danigmanin
ortaya ¢ikist 1900’1l yillarin basina denk gelmektedir (Gladding, 2015, s. 8). Psikolojik
danigma alaninin ortaya g¢ikmasiyla beraber, bireyin profesyonel bir sekilde yasadigi
sorunlartyla bas edebilecegi savunulmaktadir. Pek ¢ok psikolojik danigsma kuraminda da
ele alindig iizere yasadig1 sikintilarin iistesinden gelen birey, kendisi ile ilgili farkindalik
gelistirebilmekte ve tam islevde bulunan birey olarak kendisini gerceklestirme yolunda
adim atabilmektedir. Etkin psikolojik yardim sunmada psikolojik danigmanin psikolojik
danigsma yaparken ne tiir yeterliklere sahip olmas1 gerektigi konusu 6nem kazanmaktadir.

Psikolojik danigmanin etkili psikolojik danisma yapmasimin bir 6n kosulu olarak
kendi yeterliklerine iliskin algis1 6n plana ¢ikmaktadir. Bu noktada psikolojik danismanin
ozyeterligi konusuna dikkat cekilmektedir (Larson ve Daniels, 1998, s. 180). Ozyeterlik
konusu Albert Bandura (1977, s. 193; 1993, s. 118) tarafindan Sosyal Biligsel Kuramda ele
almmistir. Ozyeterlik, bireyin istendik davramsini basarihh bir sekilde ortaya koyma
konusundaki inanci olarak ele alinmaktadir (Bandura, 1977, s. 193; 1994, s. 2).

Bireyin 6zyeterlik inancinin kisisel deneyimler, dolayli deneyimler, sdzel ikna ve
psikolojik ve fizyolojik durum gibi pek ¢ok alandan etkilendigi ileri siiriilmiistiir. Bireyin
Ozyeterlik inancini etkileyen alanlardan ilki kisisel/ deneyimler olarak adlandirilmstir.
Kisisel deneyimler, bireyin yasanti yoluyla edindigi deneyimler olarak goriilmektedir.
Bireyin ge¢miste bir isi basar1 ile yapmasi daha sonra benzer isleri yaptiginda kendi
performansma giivenmesine ve Ozyeterlik inancinin yiikselmesini saglamaktadir. Ote
yandan bireyin iist iiste yasadig1 basarisiz deneyimler cesaretinin kirilmasina ve 6zyeterlik
inancinin diismesine sebep olmaktadir (Bandura, 1994, s. 3; Gruber, 2011, s. 31; Kemp,
2011, s. 134).

Bireyin 6zyeterlik inancini etkileyen bir diger alan dolayli deneyimler olarak ele
almmistir (Bandura, 1994, s. 3). Dolayli deneyimler, bireyin baskalarinin yasantilarini
gozlemleyerek ve model alarak edindigi deneyimlerdir (Gruber, 2011, s. 32). Model alinan
bireyin basarili eylemlerde bulunmasi bunu goézlemleyen kisinin kKendisinin de ayni seyi

basarabilecegine yonelik 6zyeterlik inancinin artmasina, basarisiz deneyimler yasamasi ise



Ozyeterlik inancinin diismesine neden oldugu ileri stiriilmektedir (Pajares, 2002, s. 123).
Gozlemci olan bireyin Ozyeterlik inancini etkileyen konular, model aldigi kisi ile
benzerligi, yas1 ve model alinan kisinin zor durumlardaki performansidir. Gozlemci olan
bireyin model aldig1 kisi ile benzer Ozelliklere sahip olmasi, gézlemci olan bireyin
Ozyeterlik inancinin yiikselmeyle sonu¢lanmasini saglamaktadir (Bandura, 1994, s. 3).

Ozyeterlik inancini etkileyen bir diger alan sézel ikna olarak ele alinmistir. Sozel
ikna, baskalarinin bireyi tesvik etme konusundaki sdylemleri, nasihatleri, bir isi yapabilme
konusundaki olumlu geri bildirimlerin bireyin 6zyeterliginin yiikselmesine veya diismesine
ortam hazirlamaktadir (Bandura, 1994, s. 3; Gruber, 2011, s. 31). Gergeklikten uzak
yapilan tesvik etme ifadeleri, bireyin olasi bir olumsuz deneyim yasamasi durumunda
hayal kiriklig1 yagamasina ve 6zyeterlik inancinda ciddi diisligslerin olmasina neden olacag:
ileri siiriilmistiir (Bandura, 1977, s. 194). Bireye sdylenecek tesvik edici sdylemlerin onun
yapabilecekleri konusunda olmasi ve eyleme yonelik olmas1 6nemli olarak goriilmektedir.

Son olarak ozyeterlik inancimi etkileyen alan olan psikolojik ve fizyolojik durum,
bireyin bir eylemde bulunurken yasadigi heyecan, kaygi ve stresin dzyeterlik inancini
olumsuz etkileyebilecegi savunulmaktadir. Birey, yasadigi heyecan, stres ve kaygidan
dolay1 olumsuz bir deneyim yasadiginda, bunu yasadigi stres ve kaygiya baglamak yerine
kendi ozyeterlik inancinin diisikk olmasina baglayabilmektedir. Bireyin basarisizlikla
sonuclanan deneyimi Ozyeterlik inancinin daha da diismesine neden olabilmektedir
(Bandura, 1977, s. 199; 1994, s. 3; 1997, s. 5).

Bireyin 6zyeterliginin belirlenmesinde dissal oldugu kadar i¢sel faktorlerin de etkili
oldugu ileri siiriilmektedir (Bandura, 1977, s. 200; ; 1997, s. 5). Tim bunlardan yola
cikarak, kendisine dair olumlu 6zyeterlik inancina sahip olan bireylerin bir meslek icra
ederken, basarili olmak i¢in kendi kaynaklarini1 sonuna kadar kullanmaya hazir olacagi ve
yilmadan yeni deneyimler yasamak igin caba sarf edecegi savunulmaktadir (Bandura,
1993, s. 140). Sosyal Bilissel Kuram’da (Bandura, 1977, s. 193; 1993, s. 118) ele alinan
ozyeterlik teorisi Larson ve Daniels (1998, s. 180) tarafindan psikolojik danigma alanina
uyarlanmistir. Bir yardim meslegi olarak psikolojik danigma mesleginde bireyin psikolojik
danisma teknik ve becerileri kadar psikolojik damigma ozyeterligine (counseling self-
efficacy) sahip olmas: da beklenmektedir. Larson ve Daniels (1998, s. 180) psikolojik
danisma Ozyeterliginin gittikce daha fazla arasgtirmaya konu olacagini belirtmektedirler.
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Psikolojik danisma 6zyeterligi, bir psikolojik danigsmanin yakin bir zamanda bir danisan ile
psikolojik danigma yaparken kendi yeterligi ile ilgili yargi ve inancini ifade etmektedir
(Larson ve Daniels, 1998 s. 180; Lent, Hill ve Hoffman, 2003 s. 97). Burada vurgulanan
psikolojik danigma ozyeterligi, psikolojik danigsmanin psikolojik danigma yapmak igin
kendi yeterligine olan inanci olarak degerlendirilmektedir. Bir diger ifadeyle psikolojik
danmisma oOzyeterligi, psikolojik danismanin sahip oldugu bilgi, beceri ve donanimin
psikolojik danigma yapmasinda yeterli oldugu inancina sahip olmasi olarak ifade edilebilir.

Alanyazindan hareketle psikolojik danigmanin etkili psikolojik danisma yapabilmesi
icin psikolojik danigma 6zyeterligini etkileyen alanlarin ortaya konmasinin 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Bu kapsamda psikolojik danmisma &zyeterligini etkileyen alanlar,
uzmanlik, model alma, sosyal ikna ve duyussal uyarilma olarak ele alinmaktadir (Larson,
1998, s. 262).

Uzmanlik, psikolojik danigmanin basar1 ile gergeklestirdigi psikolojik danisma
deneyimleri olarak ele alinmaktadir. Psikolojik danigmanin yaptigi basarili psikolojik
danigma deneyimi, onun psikolojik danigma 6zyeterligine olumlu yonde katki saglayacagi
ve Ozyeterlik inancini arttiracagi savunulmaktadir (Larson, 1998, s. 262; Sali-Bilgig, 2011,
S. 46). Basariya ulasmis psikolojik deneyimi yasayan psikolojik danisman gelecekte
gerceklestirecegi psikolojik danigma yasantisinda yasayacagi sikintilarla kararh sekilde
miicadele etmeyi se¢mektedir (Barnes, 2004, s. 58). Nitekim, basarili psikolojik danigsma
deneyimi yasayan psikolojik danigsman bir profesyonel olarak uzmanlasmaya adim attigi
vurgulanmaktadir (Tang, vd., 2004, s. 71).

Model alma, psikolojik danisman adaylarinin baska psikolojik danismanlarin
gerceklestirdigi  psikolojik danigsma yasantilarini  gozlemlemesi yoluyla gelecekte
kendisinin basarili sekilde psikolojik danigma yapmasi konusunda ozyeterlik inancini
etkileyen bir alan olarak ele alinmaktadir (Larson, 1998, s. 262). Gozlemci olan psikolojik
danigman adaylarinin gozlem yaptigi psikolojik danisman ile (yas, egitim diizeyi gibi)
benzer Ozelliklere sahip olmasi psikolojik danigman adaymin 6zyeterlik inancini olumlu
yonde etkilemektedir. Psikolojik danismada model alma, gbézemlenen psikolojik
danismanlarin basari ile gergeklestirdikleri psikolojik danigsma video kayitlarinin izlenmesi,
psikolojik danisma ortaminda rol oynama yoluyla gergeklestirilmektedir (Hall, 2009, s.
26).



Sosyal ikna, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma yapma konusunda
stipervizoriinden aldig1 olumlu geri bildirimler olarak ifade edilmektedir (Larson, 1998, s.
263). Psikolojik danigman adaylarimin psikolojik danigsma siirecinde siipervizdriinden
psikolojik danigma yapma konusunda aldigi geribildirimler, psikolojik danigsma yapma
konusunda cesaretli olmasina olanak saglamaktadir. Ote yandan, psikolojik danigman
adaylarmin siipervizoriinden aldigi olumsuz geribildirimler, psikolojik danisma yapma
konusunda cesaretinin kirilmasina ve Ozyeterlik algisinin diigmesine yol agmaktadir
(Cashwell ve Dooley, 2001, s. 40).

Duyugssal uyarilma, psikolojik danisma yapmaya yeni baglayan psikolojik danisman
adayinin yasadigi kaygi, endise ve heyecanin psikolojik danisma yapmasini olumsuz yonde
etkilemesidir (Larson, 1998, s. 263). Psikolojik danigman aday1, yasadig1 kaygi, endise ve
heyecan1 kontrol edebildiginde psikolojik danisma yapma girisiminde bulunabilmektedir
(Daniels ve Larson, 2001, s. 122). Ote yandan olumsuz psikolojik danmisma yapma
deneyimi yasayan psikolojik danigman aday1 bunu yasadigi kaygi, endise ve heyecana
baglamak yerine psikolojik danigma yapma konusunda ozyeterligine bagladiginda yeni
deneyimler yasamaktan kagimabilmektedir. Nitekim, psikolojik danigman aday1 psikolojik
danisma becerilerine de sahip oldugunda psikolojik danigsma siirecinde yasadigi zorluklarla
miicadele etmeyi se¢mektedir (Hall, 2009, s. 28; Larson ve Daniels, 1998, s. 182).
Psikolojik danigma 6zyeterligi, psikolojik damigsmanin farkli 6zellikleri olan danisan ile
calisabilmesini kolaylastirmast yoniiyle kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi ile
iligkili goriilmektedir.

Toplum i¢inde yasayan insan ve gruplarin bir arada yasamasini kolaylastirmasi ¢ok
kiiltiirliligiin olumlu ve biitlinlestirici yonii olarak degerlendirilmektedir. Kendine 6zgii
ozellikleri olan birey ve gruplarin farkli 6zellikleri olan birey ve gruplarla ¢atismalarina
ortam hazirlayan yonii ise ¢ok kiiltiirliiliigiin olumsuz ve ayristirict yonii olarak ifade
edilmektedir (Ergin ve Ermegan, 2011, s. 1756). Cok kiiltiirliilikk farkl kiiltiirel 6zelliklere
sahip bireylerin bir arada yasamalarini zorlastirmakta ve bu bireylerin diglanmasina da
ortam hazirlayabilmektedir (Tekinalp, 2005, 76). Cok kiiltiirlii, ¢ok uluslu toplumlarda gii¢
dagilimindaki dengesizlikten dolay1 ayrimcilik, irk¢ilik gibi sorunlar yasanmaktadir (Das,
1995, s. 50). Ancak giiniimiizde teknolojideki hizli gelismeler, bireylerin daha iyi yasam
kosullart elde etmek amaciyla farkli kiiltiirel 6zellikleri olan bolgelere yerlesmesi ¢ok
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kiiltiirli yapilar1 zorunluluk haline getirmektedir. Ote yandan, diinyadaki savaslar,
ekonomik yetersizlikler, giivenlik gibi konularda bireylerin ve toplumlarin ihtiyaci
karsilanmadiginda kalic1 gogler meydana gelmektedir. Birey ya da toplumlar go¢ ettikleri
bolgelere kendi kiiltiirel degerlerini de tasimaktadirlar. Bireylerin goc ettikleri yerlerde
kendi Kkiiltiirel Ozelliklerinden farkli bir kiiltire uyum saglama ve kendi Kkiiltiirel
Ozelliklerini koruma ¢abasi arasinda kalmasi toplumsal uyumun saglanmasinda zorluklarin
yasanmasina sebep olmaktadir (Ergin ve Ermegan, 2011, s. 1756). Tam da bu asamada
bireyin toplumsal uyumunun gercgeklestirilmesi kiiltiire duyarli yapimin birey hak ve
Ozgiirliiklerinin yasalar ve toplumsal diizenlemelerle garanti altina alinmasini gerekli kilar.

Psikolojik danigsma alaninda da kiiltiire duyarlilik, bir yeterlik alan1 olarak ifade
edilmektedir (APA, 2002, s. 9). Toplumun bir parcasi olarak bireyin diisiince ve
davraniglarinda kiiltiiriin etkisi 6n plana ¢ikmaktadir. Psikolojik danisma alaninda kiiltiiriin
etkilerini yok sayan yaklasimlar, bireyin anlagilmasi ve psikolojik yardim ihtiyacini
karsilamakta yetersiz kalmaktadir (Erdur-Baker, 2007, s. 115). Bu bilgiler 1s1g8inda, bireyin
sahip oldugu kiiltiirel 06zelliklerinin go6zoniinde bulundurularak yardim ihtiyacinin
karsilanmasinda ¢ok kiiltiirlii psikolojik danigsma (multicultural counseling, Barden ve
Greene, 2015, s. 48), ve kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi (counselors’ cultural
sensivity, Giigliican, 2016, s. 5) kavramlariyla ele alinmaktadir. Bu ¢alismada s6z konusu
yapi kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi anahtar sdzctigiiyle ele alinmistir.

Kiiltiire duyarl psikolojik danigsma yeterligi, psikolojik danismanin (cinsiyet, dil, din,
etnik koken, yasanilan cografi bolge, cinsel yonelim ve bedensel/fiziksel engel gibi) farklh
kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanla psikolojik danisma yapmak i¢in gerekli bilgi, beceri ve
donanima sahip olmasidir (Ivey, lvey ve Zalaquett, 2010 s. 43; Sue, 2001, s. 791). Kiiltiire
duyarli psikolojik danisma yeterligi, psikolojik danigmanin danisanin davraniglarini
etkileyen sosyal, kiiltiirel ve ekonomik 6zelliklerin neler oldugunu bilmesi ve anlamasidir
(APA, 2002, s. 4). Bu anlamda psikolojik danigsmanin danisanin kiiltiirel 6zelliklerini
bilmesi ve uygun yontem ve teknikleri kullanmasi psikolojik danisma yapilmasini
kolaylastirict bir nitelik tasimaktadir (Ivey, Ivey ve Zalaquett, 2010, s. 43; Sue, 2001, s.
792). Psikolojik danismanin danisanin kiiltiirel 6zelliklerinin ne oldugunu bilmesi,

anlamas1 ve danisma becerilerine sahip olmasi psikolojik danigma siirecinin etkin



yonetilmesi agisindan O6nem tasimaktadir (Ivey, Ivey ve Zalaquett, 2010, s. 42; Sue,
Arredondo ve McDavis, 1992, s. 477).

Psikolojik danigmanin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi kapsaminda sahip
olmasi1 gereken yeterlik alanlari, ilgili alanyazinda bilgi, beceri ve farkindalik olarak ele
alimmaktadir (Ridley ve Kleiner, 2003, s. 7; Sue, 2001, s. 799; Worthington, Soth- McNett
ve Moreno, 2007, s. 352). Psikolojik damismanin kendi varsayimlari, degerleri ve
onyargilarini bilmesi ve farkinda olmasi kiiltiire duyarl psikolojik danigma yeterliginin ilk
asamasini olusturmaktadir. Psikolojik danigmanin psikolojik danigsma siirecinde kendi
kiiltiirel ozelliklerinin danigsani anlamasinda ne tiir bir engel olusturacagini bilmesi ve
farkinda olmasi kendi smirlarimi bilmesi ve simirli oldugu konularda kendisini
gelistirmesine olanak saglamaktadir (Ivey, lvey ve Zalaquett, 2010, s. 43; Sue, 2001, s.
799; Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481). Ikinci asama psikolojik danigsmanin
kiiltiirel olarak farkli olan danisanin diinya goriisiinii anlamasi olarak ifade edilmektedir.
Bu asama, danisanin diinyayr yorumlama yolu olarak goriilmektedir. Psikolojik
danismanin danisanin kendisini anlamas1 ve etrafinda bulunan diinyay:r anlamlandirmasi
acisindan Onem arz etmektedir. Bireylerin sahip oldugu fikirler ve gecmis deneyimleri
onlarin diinyaya bakis agilarini sekillendirmektedir. Psikolojik danigmanin danisanin
fikirlerinin ve ge¢mis deneyimlerinin farkinda olmasi ve anlamasi danisanin eylemlerini
etkileyen oOzelliklerin gdzden kagirma olasiligini ortadan kaldirmaktadir (Ivey, Ivey ve
Zalaquett, 2010, s. 46; Ridley ve Kleiner, 2003, s. 8; Sue, 2001, s. 800; Sue, Arredondo ve
McDavis, 1992, s. 481). Son asama psikolojik danismanin danisanin kiiltiirel 6zelliklerini
g6z onilinde bulundurarak bu 6zelliklere uygun miidahale, yontem ve teknikleri kullanmasi
olarak ifade edilmektedir (Ivey, Ivey ve Zalaquett, 2010, s. 47; Sue, 2001, s. 801; Sue,
Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481). Bu asamada, psikolojik danigsmanin danisanin
kiltiirel 6zelliklerini bilmesi, kiiltiirel farkliliklar konusunda becerilere sahip olmasi ve
kiiltiirel farkliliklara duyarli yontem ve teknikleri secerek kullanmasinin 6nemine vurgu
yapilmaktadir. Psikolojik danigsmanin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterliginin her
bir asamasi i¢in sahip olmasi gereken ozellikler onun kiiltiire duyarli psikolojik danisma
yeterligini belirledigine vurgu yapilmaktadir. Psikolojik danigma siirecini etkin sekilde
tamamlayan psikolojik danigman kendisini psikolojik danigma yapma konusunda yeterli
hissedecektir. Psikolojik danisma O6zyeterligi psikolojik danigsmanin kendisinden farkli
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kiltiirel 6zelliklere sahip danmisani oldugu gibi kabul etmesi yoOniiyle toplumsal cinsiyet
rolleri ile iligkili goriilmektedir.

Bu arastirmanin bir diger degiskeni cinsiyet rolleri (gender roles) dir. Toplumsal
cinsiyet rolleri, bireyin sahip oldugu cinsiyet 6zellikleri dogrultusunda yiiklenen rollerdir
(Turan vd., 2011, s. 168). Toplumsal cinsiyet rolleri, geleneksel cinsiyet rolleri ve esitlik¢i
cinsiyet rollerinden olusmaktadir. Geleneksel cinsiyet rolleri, toplumun beklentileri ve
degerleri dogrultusunda bireylerin cinsiyetlerine yapilan yiiklemelerdir (Giinay ve Bener,
2011, s. 158). Geleneksel cinsiyet rolleri, bireyin kadin veya erkek olmasi dogrultusunda
icinde yasanilan toplum tarafindan belirlenmektedir. Kadimin daha pasif ve geri planda
oldugu, ev ve cocuk bakma ile ilgili sorumluluklarin yiiklendigi roller geleneksel roller
olarak karsilik bulmaktadir. Geleneksel cinsiyet rollerinde kadin ve erkek arasindaki
rollerin dagitilmasinda erkegin lehine bir esitsizlik s6z konusudur. Esitlik¢i cinsiyet rolleri,
cinsiyet ile ilgili 6zellikler géz 6niinde bulundurulmadan kadin ve erkegin yasamin her
alaninda esdeger olarak goriilmesini ve bulunmasini ifade etmektedir (Beere, vd., 1984, s.
564). Psikolojik danigma alaninda cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i tutum, psikolojik
danismanin kadinin ve erkegin davraniglarina yonelik ayrimei olmayan inang ve yargilarini
icermektedir. Psikolojik danismada cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i tutum, psikolojik
danismanin  kadin ve erkegin davramiglarini anlamlandirirken cinsiyetleri ile ilgili
Ozelliklerini temel almamasi olarak da ifade edilebilir. Bu kapsamda psikolojik danisma
alaninda cinsiyet roliine iliskin esitlik¢i tutum, cinsiyet konusunda herhangi bir 6nyargi ve
ayrim olmaksizin esitligin saglanmasini ifade etmektedir (Chao ve Nath, 2011, s. 52; King
ve King, 1986, s. 208; 1990, s. 659).

flgili alanyazinda cinsiyet rolleri sosyal bir yapida beklenti, inan¢ ve tutumlarin
karmagik bir parcasi olarak ifade edilmektedir (Chao ve Nath, 2011, s. 52). Toplumun bir
parcast olarak kadin ve erkegin istlendikleri cinsiyet rolleri onlarin eylemlerine
yansiyabilmektedir. Psikolojik danigsmanlarin farkli cinsiyetten danisanlarla calisirken
onlarin cinsiyet rollerini ve segimlerini géz onilinde bulundurarak ve danisanin ihtiyacin
temel alarak psikolojik danisma yapmalar1 kritik 6neme sahiptir (Chao ve Nath, 2011, s.
52; Ottavi, vd., 1994, s. 149). Toplumsal bir yapmin pargasit olarak bireyin toplum
icerisinde cinsiyet ile ilgili rolleri 6grendigi ve bunlar1 uyguladigi g6z Oniinde
bulunduruldugunda, iizerinde durulmasi gereken bir konu olarak toplumsal cinsiyet
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rollerinin 6n plana ¢iktig1 ve psikolojik danismanlarin bunu bilmesi ve anlamasinin énemli
oldugu belirtilmektedir (Chao ve Nath, 2011, s. 52; King, vd., 1994, s. 341; 1997, s. 222).
Kiiltiire duyarli psikolojik danmisma yeterligi, psikolojik danigmanin etkin psikolojik
danisma yapmak igin danisanin farkli 6zelliklerini bilmesi, anlamasi, saygi duymasi ve
kendi 6nyargilarindan arimasiin gerekliligine isaret etmektedir (Ivey, Ivey ve Zalaquett,
2010, s. 43; Ridley ve Kleiner, 2003, s. 8; Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481). Bu
kapsamda toplumsal cinsiyet rollerine iligkin yiiksek diizeyde esitlik¢i bakis agisina sahip
olan psikolojik danismanin psikolojik danigma siirecinde kendi Onyargilarindan
arinabilecegi ve danisanin ihtiyaglarimi 6n planda tutabilecegi umut edilmektedir.
Psikolojik danismanin kendisi ile ilgili farkindaligi psikolojik danigsma siirecinin olumlu
gegmesine olanak saglamaktadir.

Bu arastirma kapsaminda ele alinan bir diger degisken olan bilingli farkindalik
(mindfulness), psikolojik danigsma alaninda psikolojik bir siire¢, bir yontem ve bir beceri
olarak anilmaktadir (Hayes ve Shenk, 2004, s. 249; Hayes ve Wilson, 2003, s. 161;
Kostanski, vd., 2006, s. 10). Bilingli farkindalik herhangi bir yargilama olmaksizin iginde
yasanilan anda olan bitenin farkinda olma anlaminda kullanilmaktadir (Greason ve
Cashwell, 2009, s. 3). Bilingli farkindalik, deneyimlere acik olma ve kabul etme ig¢in
kolaylayic1 bir siire¢ olarak goriilmektedir (Brown ve Ryan, 2003, s. 823). Bu agidan
bilingli farkindalik, yeni yasam deneyimleri i¢in goniillii olmak ve hem kendini hem de
baskalarini oldugu gibi kabul etmede énemli bir faktor olarak goriilmektedir.

Ilgili alanyazinda bilingli farkindalik kavramimin tanimlanabilmesi icin &zellikleri
ortaya konmustur (Baer, Smith ve Allen, 2004, s. 193). Bilingli farkindahigin 6zellikleri
gozlemleme, tanimlama, bilingli eylemde bulunma ve yargisiz kabul etmek olarak
belirtilmistir. Ayrica bilingli farkindaligin anlagilabilmesi amaciyla bilingli farkindalik
anlarinin nitelikleri belirlenmistir (Germer, 2004, s. 27). Bilingli farkindaligin nitelikleri;
bilin¢li farkindaligin kavramsal olmadigi, suana odakli oldugu, yargilayici olmadigi,
amacli oldugu, katilime1 gozlemine ihtiyag duydugu, sozel olmadigi, kesfe dayali oldugu
ve Ozgiirlestirici oldugu seklinde ifade edilmektedir.

Psikolojik danismanin terapdtik iliskide bilingli farkindaligi sayesinde danisanin
kendisi ile ilgili farkindalik gelistirmesine ve kendisini kabul etmesine aracilik ettigi
vurgulanmaktadir (Williams, 2008, s. 144). Ayrica psikolojik danismanin danisanin
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hikayesi ile ilgili olarak daha dikkatli olmasi agisindan bilingli farkindalik danisma
becerileri ile yakindan ilgili goriilmektedir (Schure, Christopher ve Christopher, 2008, s.
47). Bu danmigsma becerileri etkin dinleme ve empati kurma becerileri olarak ifade
edilmistir. Ote yandan psikolojik danigsmanm bilingli farkindaligi onun psikolojik olarak
saglam olmasina ve bu yolla danisana psikolojik danigma yapma konusunda cesaretli ve
goniillii olmasina imkan saglamaktadir (Rybak, 2013, s. 116).

Psikolojik danigmanin psikolojik danigma becerilerini etkili kullanmasinin yaninda
kendisi ile ilgili farkindaliginin, i¢gorisiiniin, psikolojik esnekliginin ve kisiliginin de
psikolojik danigma 6zyeterlik algisini etkiledigi vurgulanmaktadir (Larson, 1998, s. 231).
Bilingli farkindalik ayrica psikolojik danigsma siireci i¢in de 6nemli bir konu olarak
goriilmektedir. Psikolojik danigmanin bilingli farkindaliginin danisanla birlikte psikolojik
danigsma siirecinde ig¢inde yasanilan ana odaklanmalarina katki saglamasi beklenmektedir
(Davis ve Hayes, 2011, s. 203). Nitekim, bilingli farkindaligi yiiksek olan psikolojik
danigsmanlar psikolojik danigma siirecinde ‘‘simdi ve burada’’dan hareketle icinde
yasanilan anda olan olaylara daha iyi odaklanabilmekte ve daniganin hikayesinde 6nemli
olan ogeleri gozden kagirma olasiligina karsi daha dikkatli olmaktadirlar (Greason ve
Cashwell, 20009, s. 10).

Psikolojik danigman adaylariyla yapilacak olan bu arastirmada psikolojik danigsma
ozyeterligi ile kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterligi, cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindalik arasindaki iligkinin ortaya konmasimin etkili psikolojik danisman yetistirme
konusunda ipuglar1 saglamasi yoniiyle dnemli olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu kapsamda
bu arastirmada psikolojik danmisman adaylarinin cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i
tutumunun ve bilingli farkindaliginin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi ve
psikolojik danisma 6zyeterligi ile ilgili olabilecegi diistiniilmektedir. Bu bilgilerin 1s18inda
bu aragtirmada psikolojik danigsman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklarinin
kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi araciligiyla psikolojik danisma 6zyeterliklerini

yordayabilecegi hipotetik modelin incelenmesi amaglanmaktadir.
1.1. Amag

Bu aragtirmanin temel amaci, psikolojik danigsman adaylariin psikolojik danigsma

Ozyeterlikleri ile kiiltiire duyarl psikolojik danigsma yeterligi, cinsiyet rolleri ve bilingli



farkindalik arasindaki iligkileri ortaya koymaktir. Bu kapsamda ilk olarak psikolojik
danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlikleri ¢esitli betimsel 6zellikleri agisindan
incelenmistir. Arastirmada daha sonra, psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danisma
ozyeterlikleri ile kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterlikleri, cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindalik arasindaki iliskiler nicel yontemler ile incelenmistir. Arastirmada psikolojik
danisman adaylarinin psikolojik danisma ozyeterlikleri betimsel oOzelliklerine gore
incelenmesi i¢in agsagida yer alan aragtirma sorularina yanit aranmistir.

1. Psikolojik danigman adaylarmin psikolojik danisma 6zyeterlikleri psikolojik danisma
uygulamasi Oncesi aldiklar1 mesleki dersleri yeterli bulup bulmamalarina gore
farklilagsmakta midir?

2. Psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danisma ozyeterlikleri gerceklestirdikleri
psikolojik danigsma uygulamalarii yeterli bulup bulmamalarina gore farklilasmakta
midir?

3. Psikolojik danigsman adaylarmin psikolojik danisma Ozyeterlikleri kiiltiire duyarli
psikolojik danigsma dersi alip almamis olmalarina gore farklilagsmakta midir?

Bu arastirmada psikolojik danisman adaylarmin cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklarinin kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterlikleri araciligi ile psikolojik
danigma 6zyeterlikleri tizerindeki dolayli etkisini incelemek iizere, ilgili alanyazina dayali

olarak gelistirilen hipotetik model Sekil 1.1’de sunulmustur.

Cinsiyet Rolleri

Kiiltiire Duyarlt

Psikolojik

Psikolojik ‘Danisma
Danigma Ozyeterligi
Yeterligi

Bilingli
Farkindalik

Sekil 1.1. Psikolojik danisma ézyeterligine iliskin hipotetik model
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Aragtirmada, Sekil 1.1°de belirtilen hipotetik modeli test etmek amaciyla asagidaki

arastirma sorularina yanit aranmistir:

1. Cinsiyet rolleri, kiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligini anlamli diizeyde
yordamakta midir?

2. Bilingli farkindalik, kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligini anlamli diizeyde
yordamakta midir?

3. Kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi, psikolojik danisma 6zyeterligini anlaml
diizeyde yordamakta midir?

4. Kiiltire duyarh psikolojik danisma yeterliginin cinsiyet rolleri ile psikolojik danigma
Ozyeterligi arasinda aracilik rolii bulunmakta midir?

5. Kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliginin bilingli farkindalik ile psikolojik

danisma 6zyeterligi arasinda aracilik rolii bulunmakta midir?
1.2. Arastirmanin Onemi

Psikolojik danismanin sahip oldugu mesleki yeterlikleri ve kisisel 6zellikleri etkili
psikolojik danigma yapmasinda 6nem tasimaktadir. Psikolojik danigmanlar hem lisans
egitimleri hem de mesleki yasantilarinda birgok egitim alarak profesyonel gelisimlerine
katki saglamaktadirlar. Ancak psikolojik danismanin psikolojik danisma 6zyeterlik algisi
da onun mesleki gelisimine katki saglamaktadir. Nitekim psikolojik danigma yapma
konusunda 6zyeterlik algis1 yiiksek olan psikolojik danismanlar, yeni danisma deneyimleri
yasama konusunda goniillii olmakta, psikolojik danigsma siirecini siirdiirmede etkin rol
almakta ve psikolojik danisma siirecinde yasadiklar1 sikintilarin iistesinden gelmek igin
kararli davranmakta ve zorluklarla miicadele etmektedirler.

llgili alanyazinda psikolojik danisma &zyeterligi konusunda yirminci yiizyilin son
ceyreginde (Jaafar, vd., 2009, s. 256; Larson vd., 1992, s. 114; Ozteke, 2011, s. 80; Satici,
2014, s. 110) pek ¢ok arastirma yapildig1 goriilmektedir. Bu yolla psikolojik danisma
Ozyeterlik kaynaklarinin ortaya konmasi ile Yyetkin psikolojik danismanlarin
yetistirilmesinin saglanabilecegi umut edilmektedir. Ote yandan psikolojik danismanlarin
psikolojik danigma 6zyeterliklerini etkileyen kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi
(Constantine, 2001, s. 86; Havens, 2003, s. 72; Vespia vd., 2010, s. 64), cinsiyet rollerine
iliskin tutumu (Alessi, Dillon ve Kim, 2016, s. 452; Handelsman, 2006, s. 44) ve bilingli
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farkinlig1 (Greason ve Cashwell, 2009, s. 8; Hall, 2009, s. 105; Wei, Tsai, Lannin, Du ve
Tucker, 2015, s. 11) ile ilgili siirl sayida arastirma yapildig1 goriilmektedir. Ulkemizde
sozii edilen degiskenlerin birbirleriyle iligkilerini irdeleyen arastirmalar yoluyla, psikolojik
danisma 6zyeterligini etkileyen alanlarin anlasilmasinin kolaylasacagi diisiiniilmektedir.

Tiirkiye’de psikolojik danigman yetistirme konusunda iiniversiteler arasinda ortak
derslerin belirlenmesi ile fikirbirliginin saglandigi ancak o6zellikle psikolojik danisma
uygulamasi derslerinde farkli kiiltiirel 6zellikleri olan ve ayni sayida danisan ile ¢alisma
konusunda ayriliklarin oldugu goriilmektedir. Bununla beraber psikolojik danismanlar igin
farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanlarla ¢alismak lilkemizde kaginilmaz hale gelmistir.
Psikolojik danisman adaylarinin lisans 6grenimleri esnasinda fazla sayida danisma yapma
deneyimleri yasamasi donanimli olarak yetismelerine olanak saglamaktadir. Ulkemizde
psikolojik danigsman adaylar1 lisans Ogrenimleri esnasinda edindigi mesleki bilgi ve
psikolojik danmisma uygulama deneyimlerini bir omiir boyu bu meslegi icra ederken
kullanabilmektedir. Dolayisiyla lisans Ogrenimlerinin son asamasinda iken psikolojik
danisman yeterliklerine dikkat c¢ekilmesi acisindan bu arastirmanin bulgulari 6nem
tagimaktadir.

Tirkiye farkli etnik koken, sosyo-ekonomik diizey, dilsel cesitlilik ve farkli egitim
diizeylerine sahip bireylerin iginde yasadigi zengin bir kiiltiirel mozayige sahiptir.
Yirmibirinci yiizyihin ilk ¢eyreginde Ortadogu’da yasanan gelismeler sonucunda
Tiirkiye’ye ciddi sayida gogmen akini olmusgtur. Bunun sonucunda cok kiiltiirlii bir yapiya
sahip oldugu bilinen iilkemizde farkli kiiltiirlere sahip danisanlarla karsilagsma olasiligi
daha da artmaktadir. Psikolojik danismanlarin kiiltiirel olarak farkli 6zelliklere sahip olan
danisanla karsilastiklarinda psikolojik danisma uygulamalar1 gerceklestirmeleri ve kiiltiire
duyarli psikolojik danigma yeterligine sahip olmalarinin gerekliginin 6n plana ¢iktig
distiniilmektedir. Bu caligmanin bulgular1 ile farklh kiiltiirel o6zelliklere sahip olan
danisanlara psikolojik yardim sunarken psikolojik danigmanin sahip olmasi gereken
kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerinin model yoluyla farkli degiskenlerle
iligkisinin ortaya konmasi ile alanyazina katki saglanmas1 umulmaktadir.

Psikolojik danigsman egitim programlarinda, psikolojik danigman adaylarmin
toplumsal cinsiyet rolleri ile ilgili egitim almasimin gerekliligi ilgili alanyazinda
vurgulanmaktadir. Psikolojik danigman adaylarimin egitimi esnasinda toplumsal cinsiyet
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rolleri ile ilgili konularin yer almasinin danisanin ait oldugu kiiltiirel grubun 6zelliklerinin
daha iyi anlasilacagi vurgulanmaktadir (Burnham-Smith, 1996, s. 4). Ayrica etkili bir
psikolojik danigsman olabilmek i¢in danisanin iiyesi oldugu kiiltiirel gruptan 6grendigi ve
uyguladig1 cinsiyet rollerinin de anlagilmasinin 6nemine isaret edilmektedir (Gold ve
Hawley, 2001, s. 201; Stevens-smith, 1995, s. 287). Bireyin sahip oldugu cinsiyet rollerini
anlamak ic¢in bireyin igerisinde yetistigi toplum ya da Kkiiltiirlin incelenmesi, bireyin
sosyallesme stirecleri ve ¢ocukluk yasantilarinin 6nemi 6n plana ¢ikmaktadir. Psikolojik
danigsma siirecinde danisanin cinsiyet rollerinin yok sayilmasi kiiltiirel agidan anlasilmasi
ve kosulsuz kabuliin saglanamamasi agisindan etik problemlere yol agabilmektedir. Bu
bilgiler dogrultusunda bireyin cinsiyet rollerinin anlagilmasi ve sosyallesmesinin
gerceklestigi  kiiltlirlin -~ 6gelerinin  taninmasi1  bireye etkili  psikolojik  danigsma
gerceklestirebilmek agisindan 6nem tagimaktadir (Burnham-Smith, 1996, s. 3-13). Sonug
olarak, psikolojik danmisma alaninda bireyin anlagilmasi ve ihtiya¢ duydugu psikolojik
yardimin etkili sekilde sunulabilmesi i¢in uzmanlarin kiiltiirel olarak yeterli donanima
sahip olmas1 beklenmektedir. Psikolojik danigmanin cinsiyet rolleri konusunda esitlik¢i bir
anlayisa sahip olmasi daniganin olumlu kabuliiniin saglanmasi ve kiiltiirel 6gelerinin
gbzden kacirilmamas: acisindan Onemli goriildiigi sOylenebilir. Dolayisiyla cinsiyet
rollerini de ele alan bu arastirmanin psikolojik danisma alaninda cinsiyet rolleri konusuna
dikkat ¢ekmesi ve psikolojik danismanin cinsiyet rolleri ile ilgili tutumunun danisanin
davraniglarinin  sekillenmesinde etkili olduguna isaret etmesi agisindan Snem tasidigi
diistiniilmektedir.

Bilingli farkindalik psikolojik danisma 6zyeterligi ile iliskili oldugu kadar kiiltiire
duyarli psikolojik danmigsma yeterligi ile de iligkilidir. Bilingli farkindalik becerilerinde
bireylerin kabul edilmesinde herhangi bir yargilamanin olmamasi 6zelligi ile farkl kiiltiirel
Ozelliklere sahip olan bireylerin oldugu gibi kabul edilmesine olanak saglamaktadir. Bir
diger ifadeyle, psikolojik danigmanin psikolojik danigma yasantisinda bilingli farkindalik
ile ilgili becerilerini kullanmasi danisanin anlasilmasina ve ihtiyaci olan psikolojik
yardimin sunulmasina dnciiliik edecegi ifade edilebilir.

Yapilan alanyazini incelemesinde bilingli farkindalik ile ilgili pek ¢ok arastirmaya
rastlanmaktadir. Bilingli farkindalik psikolojik danisma alaniyla yakindan ilgili olarak
goriilmekle birlikte psikolojik danigsman 6zyeterligi acisindan calisilmasi ihmal edilen bir
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konu olarak da ifade edilmektedir. Yurtdis1 alanyazinda psikolojik danigman adaylar1 ile
yapilmis ¢alismalarin oldugu, yapilan arastirmalarda (Bohecker ve Horn, 2016, s. 322;
Ivers, vd., 2016, s. 76; Tourek, 2014, s. 56; Wei, vd., 2015, s. 11) bilingli farkindaligin
psikolojik danisma Ozyeterligi ve kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi ile iligkili
goriilmektedir. Ancak yurtici alanyazinda psikolojik danisman adaylar1 iizerinde sinirh
sayida arastirmalarin (Gulim, 2016, s. 342; 2017, s. 126) yiiriitildigi gorilmistir. Bu
calisma ile ilgili alanyazinda psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigsma
ozyeterlikleri ve kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliklerini etkiledigi vurgulanan
cinsiyet rolleri ve bilingli farkindalik arasindaki iligkilerin bir model yoluyla test
edilmesinin alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Ilgili alanyazinda bilingli farkindalik ve cinsiyet rolleri arasindaki iligkilerin ortaya
konmasi adina arastirmalarin yapilmaya ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmektedir (Price, 2016,
s. 45). Bir diger ifadeyle, cinsiyet rolleri ve bilingli farkindalik kavrami ile iligkili
yapilacak olan arastirmalarin iki kavram arasindaki iliskinin yoniinii ortaya koymasi
acisindan 6nem tagidigi sOylenebilir.

Bu arastirmanin psikolojik danisman adaylariyla gergeklestirilmesi ile profesyonel
anlamda meslege atilmadan hemen Once cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklariin
etkisiyle kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterliklerinin ve psikolojik danisma
ozyeterliklerinin anlagilabilecegi diisiiniilmektedir. Bu sayede psikolojik danigman
adaylarinin lisans programlarindan mezun olmadan hemen onceki psikolojik danigma
ozyeterlikleri ile kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerinin ve bunu etkiledigi
savunulan bilingli farkindalik ve cinsiyet rolleri arasindaki iliskilerin ortaya konmasinin
psikolojik danigman adaylarmin bu alanlardaki yeterliklerine dikkat ¢ekilmesi agisindan

alanyazina katki saglanacagi umut edilmektedir.
1.3. Smrhhiklar

e Bu arastirma 2015-2016 Ogretim yilinda Psikolojik Damisma ve Rehberlik
orgiin Lisans Programlarmin son smiflarinda 6grenim goéren {iniversite
ogrencileri ile sinirhdir.

e Bu arastirmanin verileri, arastirmada kullanilan 6lgme araclarinin Olctiigii

nitelikler ile sinirlidir.
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e Bu arastirma kullanilan yontem itibari ile nicel 6lgme yontemleri ile sinirlidir.

1.4. Tanmmlar

Bu arastirmada bahsi gecen kavramlarin tanimlari asagida siralanmaktadir.

Psikolojik Damisma Ozyeterligi: Bir psikolojik danigmanin yakin bir zamanda bir
danisan ile etkili psikolojik danigma yaparken kendi yeterligi ile ilgili yargi ve inancim
ifade etmektedir (Larson ve Daniels, 1998, s. 180; Lent, Hill ve Hoffman, 2003, s. 97).

Kiiltiire Duyarh Psikolojik Damisma Yeterligi: Bir psikolojik danigmanin
kendisinden (cinsiyet, dil, din, etnik koken, yasanilan cografi bolge, cinsel yonelim ve
bedensel/fiziksel engel gibi) farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip bir danisan ile etkili psikolojik
danisma yaparken gerekli bilgi, beceri ve donanima sahip olmasi anlamina gelmektedir
(lvey, lvey ve Zalaquett, 2010, s. 43; Sue, 2001, s. 1).

Toplumsal Cinsiyet Rolleri: Kadin ve erkege toplumun beklenti, deger ve
yargilarina uygun (¢alisma hayati, evigi sorumluluklar, ¢ocuklarin bakimi, meslek segimi
ve sosyal ve kisiler arasi iligkiler gibi) toplum ve kisilerarasi iliskiler baglamda yiiklenen
rollerdir (Lucier-Greer ve Adler-Baeder, 2016, s. 150).

Esitlikci Cinsiyet Rolleri: Kadin ve erkegin sahip oldugu cinsiyetten dolay1
(calisma hayati, ev i¢i sorumluluklar, cocuklarin bakimi, meslek se¢imi ve sosyal ve kisiler
arasi iligkiler gibi) yasamin her alaninda herhangi bir ayrimeciliga tabi tutulmamasi, esit
tutulmasi olarak ifade edilmektedir (Chao ve Nath, 2011, s. 52). Bu arastirmanin cinsiyet
rolleri degiskeni bu kavram agisindan ele alinmustir.

Bilin¢li Farkindahlik: Bilingli farkindalik, herhangi bir yargilama olmaksizin i¢inde
yasanilan anda olan-bitenin farkinda olma anlaminda kullanilmaktadir (Greason ve
Cashwell, 2009, s.4). Bir diger ifadeyle, suandaki gergeklige yonelik olan dikkat ve
farkindalig1 ifade etmektedir (Germer, 2004, s. 24).
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2.  ILGILi ALANYAZIN

Bu boliimde sirasiyla psikolojik danigma ozyeterligi, kiiltire duyarli psikolojik
danisma yeterligi, cinsiyet rolleri ve bilingli farkindalik ile ilgili kuramsal agiklamalara yer
verilmistir. Ad1 gegen her bir kavramla ilgili agiklamalardan sonra o kavramla ilgili

yurtdiginda ve yurti¢inde gergeklestirilmis olan aragtirmalara deginilmistir.
2.1. Psikolojik Damisma Ozyeterligi

Psikolojik danisma Ozyeterligi kavrami, Sosyal Biligsel Kuram’dan esinlenilerek
psikolojik danisma alanina uyarlanmistir. Psikolojik danigsma ozyeterligi, bir psikolojik
danismanin gelecekte bir danisana psikolojik yardim sunarken etkili psikolojik danigma
yapma konusunda yargisi ve inanci olarak tanimlanmaktadir (Hall, 2009, s. 22; Lent, Hill
ve Hoffman, 2003, s. 97). Bir diger ifadeyle psikolojik danisma 6zyeterligi, psikolojik
danigmanin danisana etkili psikolojik yardim sunma konusundaki 6z degerlendirmesi
olarak ifade edilebilir.

Psikolojik danigma Ozyeterligi ile ilgili aciklamalarda, psikolojik danismanin
psikolojik danisma yapmaya yonelik algisinin - onun  performansimi  etkiledigi
vurgulanmaktadir (Larson, 1998, s. 220). Psikolojik danisma yapan psikolojik danismanin
ozyeterlik algis1 yiikselmektedir. Ozyeterlik algis1 yiiksek olan psikolojik danisman
psikolojik danigma yapma konusunda yeni girisimlerde bulunmaktadir.

Ozyeterlik ile ilgili calismalarda, dzyeterlik teorisinde ele alinan bilissel, duyussal ve
motivasyonel siiregler psikolojik danisma alanina uyarlanarak ele alinmigtir (Larson, 1998,
S. 223). Bireyin Ozyeterliginin belirlenmesinde se¢imlerinin ve motivasyonel siireclerin
etkili oldugu vurgulanmaktadir (Havens, 2003, s. 48). Bilissel, duyussal ve motivasyonel
siiregler, Uclii Karsilikli Nedensellik Modeli (Triadic Reciprocal Causation) olarak
belirtilmistir. Psikolojik danmisma ozyeterligine iliskin Uclii Karsilikli Nedensellik Modeli
Sekil 2.1’de sunulmustur.
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Sekil 2.1 Psikolojik Danisma Uclii Karsilikli Nedensellik Modeli (Larson, 1998, 5.223)

Larson (1998, s. 222), psikolojik danismanin etnik koken gibi sabit kisisel
ozelliklerden ziyade, sosyal ve kiiltiirel ¢evrenin kisisel etmenleri olusturdugunu
vurgulamaktadir. Kisisel etmenler, psikolojik danigmanin inanglari, tutumlar1 ve
beklentilerinden olusmaktadir. Kisisel etmenler, psikolojik danismanin psikolojik danisma
becerilerine yatkin olmasi, danisani etkin dinleme ve szel becerilerini kullanmay1 da ifade
etmektedir. Cevresel etmenler, siipervizyon g¢evresi ve danigsma oturumlarinin gergeklestigi
ortamdan olusmaktadir. Davranislar, psikolojik danigsmanin eylemleri, se¢imleri ve sozel
ifadelerinden olusmaktadir. Uglii Karsilikli Nedensellik Modeline gore, psikolojik
danigsmanin psikolojik danisma yasantisindaki davraniglari ve silipervizyon yasantisi ile
kisisel ozellikleri ve psikolojik danisma yasantisin1 gergeklestirdigi ¢cevre karsilikli olarak
birbirini etkilemektedir. Bir diger ifadeyle, psikolojik damsmanin kisisel 6zelliklerinin,
davranislarinin ve psikolojik danisma yasantisinin gergeklestirildigi ¢evrenin karsilikli

etkilesimi psikolojik danisma 6zyeterligini arttiran bir etken oldugu vurgulanmaktadir.
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Psikolojik danisma o6zyeterligi; etkili psikolojik danisma yapma, zor danisan ile
karsilasildiginda kararlilik ile psikolojik yardim vermeyi siirdiirme, 6grenmeye agik olma
ve etkili geribildirimleri alma gibi faktorlerden olusmaktadir (Barnes, 2004, s. 57).
Psikolojik danigma ozyeterligi, ayni zamanda psikolojik danigmanin problem c¢dzme
becerisiyle iliskili bulunmaktadir. Nitekim psikolojik danisma 6zyeterlik algis1 yiiksek olan
psikolojik danigmanlar, psikolojik danisma siirecinde yasadigi zorluklarla miicadele
ederek, danisana etkili psikolojik yardim sunmayi siirdiirmektedirler (Belgi, 2016, s. 65;
Giindiiz, 2012, s. 1757; Larson ve Daniels, 1998, s. 192; Larson, vd., 1992, s. 106). Bir
diger ifadeyle, psikolojik danisma 6zyeterlik algis1 yiiksek olan psikolojik danigsmanlarin
psikolojik danisma stirecinde yasadiklar1 zorluklarin iistesinden gelmek i¢in yilmadan ¢aba
sarf edecekleri, karsilastiklari sorunlara ¢6ziim yolu arayacagi sdylenebilir.

Psikolojik danisma 6zyeterligi, psikolojik danigsmanin miidahale yontemi se¢iminde
etkili bir kavram olarak ele alinmaktadir. Psikolojik danigsma 6zyeterlik algisi yiiksek olan
psikolojik danigmanlar, danisanin ihtiyacini temel alarak yeni stratejiler belirlemeyi tercih
etmektedirler. Ote yandan psikolojik danisma ozyeterlik algis1 diisiik olan psikolojik
danigmanlar, danisanin diinya goriisiine uygun olacak stratejileri kullanmak yerine,
standart teknikleri kullanmakta 1srarct davranabilmektedirler (Havens, 2003, s. 50).
Psikolojik danigmanin, danmisanin ihtiyacina uymayan standart stratejiler kullandiginda,
hem etik agidan uygun olmayan bir tavir sergileyecegi, hem de daniganin direng
gelistirmesine ortam hazirlayacagi vurgulanmaktadir (Havens, 2003, s. 50; Larson ve
Daniels, 1998, s. 207; Mullen, Lambie ve Conley, 2014, s. 62). Bir baska ifadeyle,
psikolojik danisma ozyeterlik algisi yiiksek olan psikolojik danismanlarin psikolojik
danisma yasantisinda danisanin psikolojik yardim ihtiyacin1 gdzoniinde bulundurarak
degisime agik olma ve yeni girisimlerde bulunabilme davraniglart sergileyebilecegi

sOylenebilir.
2.1.1. Psikolojik damisma ozyeterligini etkileyen alanlar

Sosyal Bilissel Kuramda ele alinan 6zyeterligi etkileyen alanlardan (Bandura, 1989,
S. 734) yola ¢ikilarak psikolojik danigma 6zyeterligini etkileyen pek ¢ok alanin varligi ileri
strilmustir (Larson, 1998, s. 262). Psikolojik danisma Ozyeterligini etkileyen alanlar

uzmanlik, model alma, sosyal ikna ve duyussal uyarilma olarak ele alinmaktadir (Larson
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ve Daniels, 1998, s. 182). Psikolojik danisma Ozyeterligini etkileyen alanlar ile ilgili
aciklamalar asagida verilmektedir.

Psikolojik danisma Ozyeterligini etkileyen bir alan olarak wzmanlik, psikolojik
danismanin basari ile gergeklestirdigi psikolojik danisma deneyimlerini ifade etmektedir
(Barnes, 2004, s. 58; Larson, 1998, s. 262). Psikolojik danisma 6zyeterligi ile uzmanlik
arasinda yakin bir iliski oldugu ileri siiriilmektedir (Hall, 2009, s. 24). Nitekim yiiksek
diizeyde psikolojik danisma Ozyeterlik algisina sahip olan psikolojik danismanlar,
psikolojik danigmay1 yasadiklari zorluklarla miicadele ederek gergeklestirebiliyorken,
disiik diizeyde psikolojik danigsma 6zyeterlik algisina sahip olan psikolojik danigmanlar,
psikolojik danisma deneyimi yasamaktan kaginabilmektedirler (Barnes, 2004, s. 58).
Psikolojik danismanin uzmanlasmasi, mesleki deneyim ile iligkili goriilmektedir (Hu, vd.,
2015, s. 11). Basarili sekilde gergeklestirilen psikolojik danisma deneyimleri, psikolojik
danigmanlarin yeni psikolojik danisma deneyimlerine agik olmalarina, uzmanlasmalarina
ve psikolojik danigma 6zyeterliklerinin artmasina katki saglamaktadir (Sali-Bilgig, 2011 s.
47; Tang, vd., 2004, s. 71; Yam, 2014, s. 59).

Psikolojik danisma oOzyeterligini etkileyen bir diger alan model alma olarak ele
alinmaktadir. Model almanin, bir eylemde bulunan bireylerin 6zyeterligini arttirmanin bir
yolu olarak kullanilabilecegi vurgulanmaktadir (Stajkovic ve Luthans, 2002, s. 137).
Model alma, psikolojik danigman adaylarmin bir psikolojik danigmanin gerceklestirdigi
psikolojik danisma yasantisini gozlemlemesi yoluyla, gelecekte psikolojik danigsma
yapmaya yonelik ozyeterlik algisini etkilemesidir (Larson, 1998, s. 262). Psikolojik
danigsman adayinin gozlemledigi psikolojik danisman ile yas, egitim diizeyi, benimsedigi
yaklasim gibi konularda benzer o6zelliklere sahip olmasi gelecekte psikolojik danigma
yapma konusunda 6zyeterligini arttiran bir etken olarak ifade edilmektedir (Larson, 1998,
S. 263). Psikolojik danisma yasantisinda model alma, gergeklestirilmis olan psikolojik
danigma video kayitlarinin izlenmesi ve psikolojik danisma ortaminda rol oynama gibi
yollarla gergeklesmektedir (Hall, 2009, s. 26).

Psikolojik danisma oOzyeterligini etkileyen bir bagka alan olarak sosyal ikna,
psikolojik danigman adayinin psikolojik danisma yapma konusunda siipervizoriinden aldigi
tesvik edici olumlu geribildirimleri icermektedir (Larson, 1998, s. 263). Psikolojik
danisman adayinin siipervizoriinden cesaretlendirici geribildirimler almasi, basaril

19



psikolojik danigma yapma konusunda 6zyeterlik inancinin artmasina etki etmektedir. Diger
yandan, psikolojik danisman adaymin siipervizoriinden cesaret kirici geribildirimler
almasi, psikolojik danisma yapma konusunda cesaretinin kirtlmasina ve psikolojik danigma
ozyeterlik inancinin diismesine sebep olmaktadir (Cashwell ve Dooley, 2001, s. 40; Hall,
2009, s. 29). Psikolojik danisman adayinin psikolojik danisma yapmay1 6grenme siirecinde
stipervizoriinden gercekei ve ihtiyaci karsilayici geribildirimler almasi, yasadigi zorluklarin
listesinden gelme konusunda destekleyici olmaktadir. Ote yandan, psikolojik danisman
adayma silipervizorii tarafindan anlik ve dstiiste yapilan o6vgiiler, olumsuz psikolojik
danigsma yapma deneyimi yasayan psikolojik danisman adayinin hayal kiriklig1 yagamasina
ve psikolojik danisma 6zyeterlik inancinin diismesine de sebep olmaktadir (Larson, 1998,
S. 263).

Psikolojik danisma ozyeterligini etkileyen son alan olan duyugsal uyarilma,
psikolojik danisman adaymin yasadigi kaygi, endise ve heyecanin psikolojik danisma
ozyeterlik algisini etkilemesi olarak ifade edilmektedir (Larson, 1998, s. 234). Psikolojik
danigman adayinin, psikolojik danigma siirecinde yasadigi kaygi, endise ve heyecani ile
etkili sekilde bas edebilmesi, onun basarili deneyimler yasamasina ve psikolojik danisma
yapma konusunda &zyeterliginin yiiksek olmasina olanak saglamaktadir. Ote yandan
psikolojik danisman aday1 psikolojik danigsma yapma konusunda kaygi, endise ve
heyecanin1 kontrol edemediginde olumsuz deneyimler yasayacagi vurgulanmaktadir
(Daniels ve Larson, 2001, s. 122; Hall, 2009, s. 36). Psikolojik danisma adayinin psikolojik
danisma oturumunda karsilastigi zorluklarin {stesinden gelmesi konusunda danigma
becerilerine sahip olmasi da Ozyeterlik algisinin yiiksek olmasini etkileyen bir etmen
olarak gortilmektedir (Hall, 2009, s. 28). Bir diger ifadeyle psikolojik danigman aday1
psikolojik danigma yapmak icin gerekli becerilere sahip oldugunda psikolojik danigma
siirecinde yasanacak olas1 zorluklar1 asacagi sOylenebilir.

Psikolojik danisma 6zyeterlik algisini etkileyen dort temel alan oldugu sdylenebilir.
Bu alanlar, psikolojik danigsmanin gergeklestirdigi psikolojik danigsma deneyimi ve baska
psikolojik danismanin gergeklestirdigi psikolojik danigma yasantisini gozlemlemesidir.
Psikolojik danmisman adaymin gergeklestirdigi psikolojik danigsma deneyimi ile ilgili

stipervizoriinden gercekei geribildirimler almasi ve psikolojik danisma siirecinde yasadigi
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zorluklarin Gstesinden gelme konusunda ¢aba sarf etmesi ve yilmadan siireci tamamlamasi

olarak ifade edilebilir.
2.1.2. Psikolojik danisma ozyeterligi ile ilgili arastirmalar

Bu baglik altinda psikolojik danigma 6zyeterligi ile ilgili yurtdisinda ve yurtiginde
gerceklestirilmis olan arastirmalar yer almaktadir. Yurtdist ilgili alanyazinda psikolojik
danmisma Ozyeterligi ile ilgili olarak hem psikolojik danismanlar (Hu, vd., 2015, s. 11;
Larson vd., 1992, s. 114) hem de psikolojik danigsman adaylar1 (Al-Darmaki, s. 436; Jaafar,
vd., 2009, s. 256) ile arastirmalarin yiiriitiildiigii goriilmiistiir. Ilgili alanyazinda psikolojik
danmigsmanlarin kisisel ve sosyal oOzellikleri psikolojik danisma oOzyeterligini etkileyen
alanlar olarak ele alinmistir.

Psikolojik danigmanlar ile yiiriitiilen arastirmalarda psikolojik danigsma deneyimi
arttikca psikolojik danisma Ozyeterliginin anlamli diizeyde arttigi goriilmiistiir. (Hu, vd.,
2015, s. 11; Ikonomopoulos, vd., 2016, s. 166; Jaafar, vd., 2009, s. 256; Larson vd., 1992,
s. 114; Ozteke, 2011, s. 80). Ayrica psikolojik danigsman adaylarmnin psikolojik danisma
ozyeterligi ile mesleki deneyimleri ve alinan psikolojik danigma kurs sayis1 arasinda pozitif
yonde anlamli iliski bulunmustur (Tang, vd., 2004, s. 75).

Psikolojik danisman adaylarinin 12 haftalik psikolojik danisma uygulamasi deneyimi
sonrasinda psikolojik danigma Ozyeterligi diizeyleri belirlenmistir (Jaafar, vd., 2011, s.
677). Arastirmaya 100 lisans son sinif psikolojik danigman aday1 katilmistir. Arastirmanin
sonucunda psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigsma deneyimi sonrasinda
psikolojik damisma 6zyeterligi (kiiltiirel yeterlik, kendi degerlerinin farkinda olma, zor
danisanla miicadele) diizeyi yiiksek bulunmustur.

Okul psikolojik danigsmanlari ile yapilan betimsel bir arastirmada (Ooi, Jaafar ve
Baba, 2017, s. 4) psikolojik danisma 6zyeterlik alanlari ile danisma 6zyeterligi arasindaki
iliskiler de incelenmistir. Aragtirmanin sonucunda psikolojik danigma Ozyeterligi ile
uzmanlik, model alma ve sozel ikna arasinda pozitif yonde anlaml iligkiler bulunmustur.
Ote yandan psikolojik danmisma 6zyeterligi ile psikolojik ve fizyolojik durum arasinda
negatif yonde anlamli iligkiler bulunmustur. Ayni arastirmada psikolojik danigsmanlarin
uzmanlik deneyimi, model alma, sozel ikna ve psikolojik ve fizyolojik durumu psikolojik

danigma ozyeterligini anlaml diizeyde yordadigi goriilmiistiir.
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Psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma egitim programinin durumluk ve
stirekli kaygilar1 ile psikolojik danisma Ozyeterlikleri tizerindeki etkisi deneysel bir
calismada (Al-Darmaki, 2004, s. 436) incelenmistir. Arastirmanin deney grubunda 73
kontrol grubunda 40 psikolojik danigsman adayi katilmistir. Deney grubuna uygulanan
programnin ilk li¢ haftasinda mikro beceri egitimi ve etik kodlar verildi. Daha sonra iki
aylik donemde uygulamaya doniik egitim verildi. Uygulamali egitimde psikolojik danigma
yapmalari, yapilan psikolojik danigmalar1 izlemeleri gibi yollar izlendi. Arastirmanin
sonucunda deney grubunda yer alan psikolojik danigman adaylarmin durumluk ve stirekli
kaygilarinin anlamli diizeyde azaldigi ve psikolojik danigsma 6zyeterliklerinin anlaml
diizeyde arttig1 goriilmiistiir.

Yiiksek lisans diizeyinde psikolojik danisma egitimi alan psikolojik damgmanlarla
odak grup calismasi yapilmistir. Arastirmaya alti psikolojik danigman katilmistir. Bu
aragtirmada yeterince hazirlanmadan psikolojik damsma yapma korkusu, zorluklarla
basetme, motivasyon, grup calismasi, etik konular, kiiltire duyarh yeterlik ve Oneride
bulunma temalarinin psikolojik danigma Ozyeterligini etkileyen konular oldugu
belirlenmistir. Yeterince hazirlanmadan psikolojik danisma yapma temasi psikolojik
danmismanin farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip danisan ile karsilasmaktan, psikolojik danigma
becerilerinin zayif olmasindan, damisan yerine kendine odaklanmaktan ve danisan
tarafindan yargilanmaktan korkmasini icermektedir. Zorluklarla bas etme temast,
psikolojik danigsmanin igsel ve digsal stres kaynaklariyla etkili sekilde bas etmesini ifade
etmektedir. Motivasyon temast, psikolojik danismanin kendisi ile ilgili farkindaligi olmasi
ve danisanlarin kendisi ile ilgili farkindalik gelistirmesine yardim etmesidir. Kiiltiire
duyarli yeterlik temasi, psikolojik danigmanin farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip danisana
psikolojik danigma yapma konusunda bilgi, beceri ve donanima sahip olmasina igaret
etmektedir. Oneride bulunma temasi, psikolojk damigsmanin deneyim kazanmak igin
firsatlar1 kollama, kiiltiire duyarh yeterlik dersi alma, teori ve uygulama arasinda baglanti
kurma ve teknolojiyi kullanmasina dikkat cekmektedir (Flasch, Bloom ve Holladay, 2016,
s. 1).

Ozetle, yurtdis1 alanyazinda psikolojik danisman adaylarmim psikolojik danisma
deneyimlerinin psikolojik danisma 6zyeterliginin artmasina katki sagladigi goriilmektedir.
Diger yandan psikolojik damisman adaylarinin psikolojik damisma Ozyeterlik alanlari,
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durumluk ve siirekli kaygilari, etik konular ve zorluklarla bas etme gibi konularin
psikolojik danisma Ozyeterlik algisi ile iligkili oldugu betimsel ve deneysel aragtirmalarla
ortaya konmustur.

Psikolojik danisma 6zyeterligi ile ilgili olarak yurticinde de arastirmalarin yapildigi
goriilmektedir (Atic1, Ozyiirek ve Cam, 2005, s.15; Pamuke¢u, 2011, s.66). Yurtiginde
yapilmis olan arastirmalarda psikolojik danisman adaylarinin (Atic, Ozyiirek ve Cam,
2005, s. 15; Pamukcu, 2011, s. 66) ve psikolojik danismanlarin (Ozteke, 2011, s. 88; Yam,
2014, s. 59) psikolojik danigma Gzyeterligi ile kisisel ve sosyal Ozellikleri arasindaki
iliskiler ele alinmustir.

Psikolojik danisma 6grencileri ile yapilan bir arastirmada (Atic1, Ozyiirek ve Cam,
2005, s. 15) okul danismanligi uygulamasina katilan psikolojik danigman adaylarinin
mesleki benlik saygisi ve psikolojik danigma 6zyeterligi arasindaki iliski boylamsal olarak
incelenmistir. Arastirmaya, okul danismanligi uygulamasina devam eden 15 psikolojik
danmigman adayr katilmigtir. Arastirma sonucunda okul danigmanligi uygulamasinin
psikolojik danisman adaylarinin mesleki benlik saygisi ve psikolojik danisma 6zyeterligini
arttirdigr bulgulanmigtir. Ayrica ayni arastirmada mesleki benlik saygist ve psikolojik
danigma 6zyeterligi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligski bulunmustur.

Psikolojik danisman adaylarinin yasam doyumlari ile psikolojik danisma 6zyeterligi
arasindaki iligki incelenin incelendigi bir arastirmada (Pamukcgu, 2011, s. 66) psikolojik
danigman adaylarinin yagam doyumlari arttik¢a psikolojik danigma 6zyeterliginin de arttigi
bulgulanmigtir. Ayrica yapilan aragtirmalarda (Belgi, 2016, s. 65; Glindiiz, 2012, s. 1754)
psikolojik danigmanlarin tilkenmislik diizeyi arttikga psikolojik danigsma 6zyeterliklerinin
anlamli diizeyde diistiigii sonucuna ulagilmstir.

Bir diger arastirmada da (Satici, 2014, s. 110) psikolojik danisman adaylarinin
psikolojik danigsma 6zyeterligi ile mizah tarzlar ve slipervizyon yasantilar1 arasindaki iliski
incelenmistir. Arastirmaya 285 psikolojik danigsman adayr katilmistir. Arastirmanin
sonucunda psikolojik danigma 6zyeterligi ile kendini gelistirici mizah tarzi arasinda pozitif
yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Ayn1 arastirmada, siipervizyon sayisindan duyulan
memnuniyet arttik¢a psikolojik danigsma 6zyeterliginin arttig1 da bulgulanmstir.

Psikolojik danisman adaylarinin duygusal zeka ve psikolojik danigsma 6zyeterlikleri
arasindaki iligskide etkili psikolojik danigsman niteliklerinin aracilik rolii bir arastirmada
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(Capri ve Demiroz, 2016, s. 1042) incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, psikolojik
danisman adaylarinin duygusal zeka ve etkili psikolojik danisman nitelikleri ile psikolojik
danisma Ozyeterligi arasinda pozitif yonde anlamhi bir iligkili bulunmustur. Ayrica,
psikolojik danigman adaylarinin duygusal zeka ve psikolojik danigsma ozyeterlikleri
arasindaki iligkide etkili psikolojik danisman niteliklerinin tam aracilik roliine sahip oldugu
sonucuna ulagilmistir.

[Ikdgretimde calisan psikolojik damigmanlar ile yapilan betimsel bir arastirmada
(Ozteke, 2011, s. 80-84) psikolojik danisma dzyeterligi ile dzbiling ve sosyal karsilastirma
diizeyleri ile arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin sonucunda, ilkdgretimde ¢alisan
psikolojik danigmanlarin 6zbiling ve sosyal karsilastirma diizeylerinin psikolojik danisma
ozyeterligini anlamh diizeyde agikladigr goriilmiistiir.

Bir diger arastirmada (Yam, 2014, s. 59) psikolojik danigmanlarin psikolojik danisma
ozyeterligi ile durumluk ve siirekli kaygi, kisilik o6zellikleri ve mesleki deneyimleri
arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin sonucunda psikolojik danismanlarin psikolojik
danigma Ozyeterlikleri ile kisilik 6zelliklerinden disadoniikliik, deneyime agiklik, yumusak
baslilik ve sorumluluk arasinda pozitif yonde; duygusal dengesizlik ve durumluk ve siirekli
kaygi arasinda negatif yonde anlamli iliskiler bulunmustur. Ayrica psikolojik
danigsmanlarin durumluk ve siirekli kaygi, kisilik 6zellikleri ve mesleki deneyimlerinin
psikolojik danigma 6zyeterligini anlamli diizeyde yordadigi goriilmiistiir.

Ozetle, yurtici alanyazinda psikolojik danisma dzyeterligi konusunda hem psikolojik
danisman adaylar1 hem de psikolojik danigmanlar ile arastirmalarin yapildigi goriilmistiir.
Yapilmis olan arastirmalarda psikolojik danigma ozyeterligi ile iliskili oldugu belirlenen
mesleki deneyim, mizah tarzlari, siipervizyon deneyimleri, duygusal zeka, 6zbiling, kaygi
diizeyi, yasam doyumu ve tilkenmiglik gibi kisisel ve sosyal ozelliklerin ele alindigi
goriilmektedir. Ilgili alanyazinda psikolojik danisma dzyeterligi kiiltiire duyarl psikolojik
danigma yeterligi ile iliskili goriilmektedir (Havens, 2003, s. 72; Vespia vd., 2010, s. 64).
2.2. Kiiltiire Duyarh Psikolojik Damisma Yeterligi ile lgili Alanyazin

Bu baslik altinda ilk olarak ¢ok kiiltiirliilik ve kiiltiire duyarli psikolojik danisma

yeterligi ile ilgili kuramsal agiklamalara yer verilmistir. Daha sonra kiiltiire duyarli
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psikolojik danmisma yeterligi ile ilgili yurtdisinda ve yurtiginde gergeklestirilmis olan
arastirmalara deginilmistir.
2.2.1. Cok Kkiiltiirliiliik

Kiltiir, ilgili alanyazinda farkli tamimlari olan bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Kiiltiir ile ilgili yapilan tanimlamalarda fikir birliginin olmadig1 ve her yapilan
tanimlamanin  kiiltiirii  yansittigr ifade edilmektedir. Bir tanimda kdltir, doganin
yarattiklarina karsin insanoglunun yarattig1 her sey olarak karsilik bulmaktadir (Gliveng,
2003, s. 95). Her ne kadar kiltiir ile ilgili tek bir tanimlama yapmak zor olsa da birkag
tanimla kiiltiirli ifade etmek genel olarak kavramin anlagilmasi acisindan faydal
olabilecegi diisliniilmektedir.

Bir tanimda kiiltiir, ‘‘toplumun bir pargasi olarak bireyin inang, ahlak, bilgi gelenek
ve sanat gibi becerilerini ve aligkanliklarinin tamamini kapsayan bir biitiin’” (Taylor, 1958,
s. 269) olarak ifade edilmektedir. Bir baska tanimda kiiltiir, bireyin davranislarinin bir
belirleyicisi olan soyut ve somut tiim degerleri ifade etmektedir (Demirel ve Tikici, 2004,
s. 53). Kiiltiir, bilim alaninda uygarlik; beseri alanda egitim siirecinin iriinii; estetik
alaninda giizel sanatlar; teknoloji ve biyoloji alaninda iiretme, tarim, ekin ¢ogaltma ve
yetistirme olarak karsilik bulmaktadir (Giiveng, 2003, 5.97).

Kiiltiir, onu olusturan nesnel ve 6znel unsurlardan olusmaktadir. Nesnel unsurlar,
icinde yasanilan evler, giysiler ve kullanilan araglari igerirken; 6znel unsurlar, inanglar,
degerler ve normlardan olusmaktadir. Her kiiltiiriin yapilar1 birbiri ile iliskili goriilerek,
kiiltiiriin islevi insanin hayatta kalmasin1 kolaylastirmak olarak ele alinmaktadir (Das,
1995, s. 46).

Kiiltiir ile ilgili tanimlamalarda kiiltiiriin biitlinlestirici yonii 6n plana ¢ikmaktadir.
Kiiltiiriin biitlinlestirici yonii bir ideal olarak goriilmektedir. Kiiltiirel olarak biitiinlesmenin
tarihsel ve cevresel etkenler sebebiyle tam olarak gerceklesebilecegini sdylemek miimkiin
goriilmemektedir. Ancak ortak degerlerden hareket edilmesi kiiltiiriin biitlinlestirici yonii
olarak isaret edilmektedir (Giiveng, 2003, s. 104; Kocadas, 2006, s. 4).

Kiiltiir, bireyin diinyaya acilan penceresi olarak goriilmektedir. Bireyin
davraniglarinin  bir belirleyicisi olarak kiltiir, sosyal ve psikolojik olarak bireyin

sekillenmesinde etkili bir role sahiptir. i¢inde bulunulan kiiltiiriin bir parcasi olarak bireyin
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davranislarinda kiiltiirel 6geleri bulmak miimkiindiir (Das, 1995, s. 46). Bir baska ifadeyle
kiltir, barindirdigi anlam itibariyle bireyin davramslarinin  belirlenmesinde ve
sekillenmesinde etkili bir role sahiptir (Kagit¢ibasi, 2000, s. 93). Kiiltiirel 6gelerin bireyler
tarafindan sonraki nesillere ogretilmesi ile kiiltiirlin hayatta kalmasinin saglandigi
vurgulanmaktadir (Oguz, 2011, s. 127).

Kiiltiirtin 6zellikleri (Giiveng, 2003, s. 101- 104) g6z 6niinde bulunduruldugunda tek
bir kiiltiirden bahsetmek miimkiin goriilmemektedir. Ilgili alanyazinda her Kkiiltiiriin
yasamasina olanak saglamak ve kiiltiirel cesitliligin korunmasinin insanlik tarihi agisindan
son derece 6nemli olduguna vurgu yapilmaktadir (UNESCO, 1982, s. 4). Toplumda
yasayan bireylerin kiiltiirel gesitliligini koruyarak bir arada baris igerisinde yasamalarinin
ortak bir yolunu bulmak, ¢ok kiiltiirliigiiniin korunmasi ile olanakli hale gelebilmektedir.
Bireylerin sahip oldugu ve digerlerinden farkli olan kiiltiirel 6zellikleri toplumsal yapida
cok kiiltiirliiliik olarak karsilik bulmaktadir.

Cok kiiltiirliiliik, psikoloji, sosyoloji, siyaset bilimi gibi pek ¢ok alanda tartisilan ve
tizerinde ¢aligilan bir kavram olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Cok kiiltiirliiliik kavraminin
tanimlanmast ve bu aragtirmada kullanilan igeriginin betimlenmesi bu asamada
gerceklestirilecektir.

Heckmann (1993, s. 245) ¢ok kiiltiirliiliiglin pek ¢ok anlamda kullanildigini ifade
etmektedir. Cok kiltiirliiliik, farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip olan bireylerin bir arada huzur
icerisinde yasamasini ve yasalarla haklarinin koruma altina alinmasini kolaylagtirmaktadir.
Cok kiltiirliiliik, sadece belirli yemek kiiltiiri ve halk oyunlarina indirgenemeyecek kadar
genis kapsamhidir. Cok Kkiiltiirliiliik, kiiltiir kavramimin bir yorumudur, ancak diinyada
baska kiiltiirlerle etkilesime girmemis bir kiiltiirden bahsetmek miimkiin gériillmemektedir.

Ilgili alanyazinda c¢ok kiiltiirliiliik, bireylerin dil, din, cinsiyet, yas, etnik koken,
sosyal sinif, engellilik gibi kiiltiirel alanlarda farklilagmasi ve bu farkliliklara duyarl olmak
seklinde tanimlanmaktadir (APA, 2002, s. 9). Bu arasgtirmada, ¢ok kiiltiirliiliik toplum
icerisinde yasayan bireylerin (dil, din, etnik kdken, cinsiyet, yas, sosyal siif, engellilik
durumu gibi) kiltirel alanlardaki ozellikleri bakimindan farklilagsmasi olarak ele
alinmaktadir.

Cok kiiltiirlik kavraminmn ortaya ¢ikisi ile ilgili farkli bilgiler bulunmaktadir. Ilk
olarak cok kiiltiirliilik, Amerika’da etnik ayrimcilik konusunda yayin sayisindaki artigla
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giindeme gelmistir. Daha sonra Avrupa’da cok kiiltiirliiliik ile ilgili yonelimin kabul
edilmesiyle 6nem kazanmustir (Hojer, Puukari ve Launikari, 2009, s.74). Bir baska goriise
gore, ¢ok kiiltiirliiliik etnik ve cinsel azinlik gruplarinin toplumdaki diger bireyler ile ayn
haklara sahip olmak adina siirdiirdiikleri arayislar sonucunda ortaya ¢ikmistir (Munley, vd.,
2004, 5.253). Ozetle, ¢ok kiiltiirliiliik farkl: kiiltiirel 6zellikleri olan bireylerin hak arayist
ve varliklarinin kabul edilmesi ile 6n plana ¢ikan bir kavram oldugu séylenebilir.

Psikolojik danisma yasantisinda psikolojik danigmanin ve danisanin kiiltiirel
ozellikleri bakimindan birbirinden farklilagabildigi bilinmektedir. Bireylerin sahip oldugu
farkli kiiltirel 6zelliklerin bilinmesi ve kabul edilmesi etkili psikolojik yardim sunmanin
bir 6n kosulu olarak ifade edilebilir.
2.2.2.RESPECTFUL model

Cok kiiltiirlii yapilarda bireylerin kendine 6zgii kiiltiirel 6zellikleri bulunmaktadir.
Psikolojik danisma alaninda da hem psikolojik danismanin hem de danisanin kendine 6zgii
kiiltiirel 6zelliklerinin tanimlanmasi bir gereklilik olarak ifade edilmektedir (D’ Andrea ve
Heckman, 2008, s. 356). Bu gergevede psikolojik danisma yasantis1 igerisinde psikolojik
danigsman ve danisanin sahip oldugu kiiltiirel 6zelliklerin oldugu alanlar RESPECTFUL
baglikli modelde ele alinmistir. RESPECTFUL modelde ele alinan ve bireylerin sahip
oldugu kiiltiirel farklilagma alanlar1 agagida siralanmaktadir (D’ Andrea ve Daniels, 2001, s.
420).

Religious- Spiritual Identity; Dini- Ruhani Kimlik,

Ethnic-Cultural- Racial Background; Etnik-Kiiltiirel-Irksal Gegmis,

Sexual Identity; Cinsel Kimlik,

Psychological Maturity; Psikolojik Olgunluk,

Economic Class Background; Ekonomik Siif Gegmisi,
Chronological-Developmental Challenges; Kronolojik-Gelisimsel Zorluklar,
Threats to One’s Personal Well-being; Oznel Iyi-Olusu Etkileyen Tehditler,
Family History and Dynamics; Aile Ge¢misi ve Dinamikleri,

Unique Physical Characteristics; Esit Olmayan Fiziksel Ozellikler,
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Location of Residence; Yerlesim Yeri

RESPECTFUL modelde farkl kiiltiirel 6zelliklere iliskin gesitliligin hangi alanlarda
olabilecegi gosterilmektedir. Kiiltiirel 6zellik agisindan gesitlilik ayn1 anda pek ¢ok alanda
olabilmektedir. Psikolojik danigsman kendisi ve danisanin sahip oldugu farkli kiiltiirel
ozellikleri bilmesi ve kabul etmesi, bu farkli kiiltirel 6zelliklerin psikolojik danigma
yasantisina yansimalarimin farkinda olmasi etkili psikolojik yardimin sunulmasi acgisindan
son derece onemli goriilmektedir (D’Andrea ve Daniels, 2001, s. 427). Kiiltiire duyarl
olmanin, psikolojik danigsma siirecinde etik problemlerin yasanmasini azaltabilecegi ileri

stiriilmektedir (D’ Andrea ve Heckman, 2008, s. 356).
2.2.3.Kiiltiire duyarh psikolojik dansma yeterligi

Kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi ile ilgili olarak alanyazinda pek cok
tanimlama yapilmistir. Kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi, psikolojik danigsmanin
cok Kkiltiirlii demokratik yapidaki bir toplumda bireylere psikolojik yardim sunarken
gerekli bilgi, beceri ve farkindalik edinmesi ve bireyin psikolojik yardim ihtiyacina yonelik
etkili yontem ve teknikleri kullanmasi olarak tanimlanmaktadir (Sue ve Sue, 2008, s. 46).
Bir baska tanimda, psikolojik danmismanin farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanin
psikolojik yardim ihtiyacin1 karsilarken bu farkliliklarina karst duyarli olmasi, kiiltiirel
farkliliklar1 géz ardi etmemesi olarak ifade edilmektedir (Ivey, Ivey ve Zalaquett, 2010, s.
43).

Kiiltiire duyarli psikolojik danigma, yirminci yiizyilin sonlarinda kiiltiirel azinlik
gruplarinin psikolojik danigma ihtiyacini karsilamak icin ileri siiriilen bir psikolojik
danigsma yaklagimi olarak da goriilmektedir (Repetto, 2002, s. 2). Cok kiiltiirli yapida
bireylerin psikolojik yardim ihtiyaglarinin karsilanmasinda klasik psikolojik danigsma
kuramlarinin yetersiz kalmasindan dolayi kiiltiire duyarh psikolojik danisma yaklagimi 6n
plana ¢cikmistir (Yalgin, 2002, s. 130). Bir baska ifadeyle, toplum ve bireyin degisen
ihtiyaglarinin karsilanabilmesi ve kiltiirel gesitlilige kars1 duyarli olunmasi kiiltiire duyarl
psikolojik danigsma yaklasiminin ortaya ¢ikmasini tetikledigi sdylenebilir.

Kiiltiire duyarli psikolojik danisma yaklagimi ilk zamanlarda her ne kadar azinlik
gruplarmin psikolojik yardim ihtiyaglarmin karsilanmasi amaciyla ileri siiriilse de, daha

sonra farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip bireylerin psikolojik danisma ihtiyacini karsilamay1
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da amacglamistir (Pope-Davis ve Dings 1995, s. 208). Psikolojik danisman ve danisan
kiiltiirel anlamda birbirlerinden pek ¢ok alanda farklilik gdsterebilmektedirler. Bu kiiltiirel
farklilasma alanlar1 cinsiyet, dil, din, etnik kdken, yasanilan cografi bolge, cinsel yonelim,
bedensel/fiziksel engel olarak ifade edilmektedir (Ivey, Ivey ve Zalaquett, 2010, s. 43; Sue,
2001, s. 1). Bahsi gegen kiiltiirel farklilagsma alanlari ¢esitlige isaret etmektedir. Bu bilgiler
1s1¢1inda psikolojik danigsman bireyin davranislarini ele alirken bireyin ait oldugu kiiltiirel
cevrenin davranislar iizerindeki etkilerinin farkinda olmasi ve bireyin kiiltiiriinii tanimasi
psikolojik yardimin sunulabilmesi agisindan son derece 6nemlidir.

Kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterligi, psikolojik yardim siirecini
kolaylastirmasi ve sunulmasini saglamasi yoniiyle psikolojik danisma alaninda anahtar rol
oynamaktadir (Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481). Psikolojik danigmanin,
psikolojik danisma siirecinde danisanin sahip oldugu kiiltiirel 6geleri bilmesi ve farkinda
olmasi, gerekli psikolojik yardimi herhangi bir 6nyargi olmaksizin sunmasi kritik 6neme
sahiptir (Ringering, 2013, s. 4; Sue ve Sue, 2008, s. 45). Kiiltiirel normlar, beklentiler ve
degerlerin bireyin psikolojik yardim alma davranmiginda etkili bir role sahip oldugu
vurgulanmaktadir (Das, 1995, s. 50). Bireyin iiyesi oldugu grup veya toplulugun psikolojik
yardim almaya iligkin tutumu ve toplumsal normlar1 bireyin psikolojik danigma almasina
engel olusturabilmektedir.

Gliniimiizde psikolojik danismanlarin kiiltiirel ¢esitlilige karsi 6zverili olmasi ve
kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligine sahip olmasit beklenmektedir (Maizatul,
Rusnani ve Sidek, s. 62). Psikolojik danismanlarin danisanin kiiltiirel degerlerine saygi
duymasi, empati ve kosulsuz olumlu kabuliin bir gostergesi olarak goriilmektedir (Erdur-
Baker, 2007, s. 115; Pedersen, 2002, s. 7). Ornegin psikolojik danisman, escinsel olan bir
danigsanla escinsellik konusunda aymi fikirlere sahip olmayabilir. Ancak, psikolojik
danismanin danisanin degerlerine saygi duymasi ve psikolojik danmigsma beklentisine
karsilik vermesi beklenmektedir.

Kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi, psikolojik danigma alaninda bir mesleki
etik ilke olarak da ele alinmaktadir. Amerikan Psikolojik Danigsma Birligi (American
Counseling Association - ACA, 2014, s. 6) psikolojik danigmanin kiiltiire duyarli
psikolojik danisma yeterligi ile ilgili olarak bilgi, beceri ve farkindalik kazanmasinin
Oonemine vurgu yapmaktadir. Kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi kapsaminda
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psikolojik danisman, kendisinden kiiltiirel 6zellikleri farkli olan danisanin 6znelligini
korumak ile sorumludur (ACA, 2014, s. 15). Psikolojik danismanin ¢ok kiiltiirlii bir yapida
kiiltiire duyarlilhik konusunda egitim almadiginda etik sorunlar yasanabilecegi ifade
edilmektedir (Sadeghi, Fischer ve House, 2003, s.176). Kiiltiire duyarl psikolojik danigma
ozyeterligi 2014 yilinda ACA tarafindan giincellenerek kiiltiire duyarli psikolojik danigma
ve sosyal adalet 6zyeterligi (Multicultural and Social justice Counseling Competencies)
olarak ele alinmaktadir (Ratts, vd., 2016, s. 28). Bu ¢ergevede kiiltiire duyarli psikolojik
danigsma yeterligi sosyal adalet kavrami ile beraber ele alinmaktadir. Sosyal adaletin
saglanmasi ve Korunabilmesi admna kiltiire duyarlilik konusunda donanima sahip
psikolojik danigmanlarin yetistirilmesi bir gereklilik olarak goriilmektedir.

Kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterligine sahip psikolojik danigsman
yetistirilmesi kapsaminda Diinyada ve Tiirkiye’de halihazirda devam eden uygulamalar
bulunmaktadir. Diinyada CACREP (Psikolojik Danisma Egitim Programlar1 Akreditasyon
Kurulu) ve CORE (Rehabilitasyon Egitim Kurulu) psikolojik danisman adaylarinin
sertifika alabilmesi i¢in haftada 40 saat olmak {izere toplam 600 saatlik staj gormelerini ve
bu kapsamda siipervizyon almalarini kosul olarak kabul etmislerdir (CACREP, 2002, s. 4;
CORE, 2008, s. 5). Ayrica CACREP ve APA (Amerikan Psikolojik Danigma Birligi)
psikolojik danigman adaylarinin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma ile ilgili ders almalarini
da sertifika almada sart kosmaktadirlar (APA, 2002, s. 30; CACREP, 2002, s. 49).
Tiirkiye’de ise psikolojik danigman yetistirmek ile ilgili herhangi bir akreditasyon kurulu
bulunmamaktadir. Ancak Tiirkiye’de Ankara Universitesi, Ege Universitesi, , Karadeniz
Teknik Universitesi, Osmangazi Universitesi, Pamukkale Universitesi ve Marmara
Universitesi’nde psikolojik danisman adaylarmna kiiltiire duyarl psikolojik danisma dersi
lisans diizeyinde se¢meli olarak verilmektedir (Sezer ve Demirel, 2015, s. 457). Sozii
edilen dersin, 2017 yil1 itibariyle de Erciyes Universitesi, Istanbul Universitesi, Nigde
Omer Halisdemir Universitesi’nde se¢meli ders olarak agildigi {iniversitelerin web
sayfalarinda goriilmektedir. Anadolu Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Ege
Universitesi, Sabahattin Zaim Universitesi ve Yiiziincii Y1l Universitesi’nde kiiltiire duyarl:
psikolojik damigsma dersi lisansiistli programinda zorunlu ve seg¢meli ders olarak

okutulmaktadir.
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Tirkiye’de psikolojik danisman adaylarmin kiiltire duyarli psikolojik danisma
yeterligine sahip olarak yetistirilmesi ile ilgili gerekceler bulunmaktadir. Ulkemizin farkli
etnik koken, dil, din ve sosyo-ekonomik diizey gibi kiiltiirel 6zelliklere sahip birey ve
gruplardan olustugu bilinmektedir. Farkli 6zelliklere sahip olan bireylerin saglik, egitim
gibi ihtiyaglar1 bulunmaktadir. Bununla beraber Avrupa Komisyonu Raporu’na gore
(ACR, 2017, s. 1) Tiirkiye’de {i¢ milyonun iizerinde gogmen niifusu bulunmaktadir. Ayni
rapora gore bu gd¢cmenlerin koruma, saglik ve egitim ihtiyaglarinin karsilanmasinin énemi
vurgulanmaktadir (ACR, 2017, s. 3). Tirkiye’deki gd¢menlerin egitim ihtiyaglarinin
karsilanmas1 amaciyla go¢cmenlerin yogun sekilde yasadiklar1 yerlesim bdlgelerine ve
gogmen kamplarma Ogretmen atamasi gergeklestirilmektedir. Ayrica gdgmenlerin
psikolojik yardim ihtiyaglarmin karsilanabilmesi amaciyla go¢men kamplarina psikolojik
danigsman atamasi yapilmaktadir. Farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip go¢menlerle calisacak
olan psikolojik damismanlarin yeterli bilgi, beceri, farkindalik gibi mesleki donanimlara
sahip olmalari, gé¢menlerin yasadiklar1 travma ile basetmelerinde kritik 6neme sahip
oldugu disiiniilmektedir. Tiim bu bilgilerin 1s18inda farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip
kitlelerle c¢alisacak olan psikolojik danigmanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterliginin yiiksek olmasi beklenmektedir. S6z konusu kiiltiire duyarl psikolojik danisma
yeterligi ¢esitli alanlardan olugsmaktadir.
2.2.2.1 . Kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi alanlart

Kiiltire duyarli psikolojik danigma yeterliginin ii¢ alt alandan olustugu ilgili
alanyazinda ifade edilmektedir (Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481). Ilk olarak
psikolojik danismanin kendi varsayimlari, degerleri ve onyargilarinin farkinda olmasidir.
ikinci olarak psikolojik danigsmani Kkiiltiirel olarak farkli olan danisanin diinya goriisiinii
anlamasidir. Son olarak psikolojik danigmanin danisanin psikolojik yardim ihtiyacini
karsilayacak miidahale, yontem ve teknikleri kullanmasidir (Ivey, Ivey ve Zalaquett, 2010,
S. 43; Sue, 2001, s. 799; Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481). Bahsi gecen her bir
alana ait bilgi, beceri ve inan¢ ve tutum basamaklari bulunmaktadir. Kiiltiire duyarl
psikolojik danigma yeterligi alanlari ile ilgili agiklamalara asagida yer verilmistir.

1. Psikolojik danigsmanin kendi varsayimlari, degerleri ve onyargilarinin farkinda

olmast; psikolojik danismanin farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanlarla ¢alisirken

kendi kiiltiirel 6zelliklerinin danigan1 anlamasinda ne tiir bir engel olusturacagini
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bilmesi ve bunun farkinda olmasi, kendi sinirliklarini bilmesi ve simirli oldugu

konularda kendisini gelistirmesi seklinde ifade edilmektedir (Ivey, Ivey ve Zalaquett,

2010, s. 43; Sue, 2001, s. 799; Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481). Bu asama

bilgi, beceri, inang ve tutum alt boyutlarindan olusmaktadir (Sue, Arredondo ve

McDavis, 1992, s. 481).

Bilgi boyutunda psikolojik danismanin sahip oldugu kiiltiirel 6zelliklerinin normallik
ve anormallik kavramini tanimlamasinda nasil bir etkiye sahip oldugunu bilmesidir.
Psikolojik danigmanin baski, irke¢ilik ve ayrimeiligin kisisel ve mesleki yasantisindaki
etkilerini bilmesi ve psikolojik danisma siirecinde farkl: iletisim stillerini kullanmasi farkli
kilttirel 6zelliklere sahip danisani etkilemede nasil bir 6neme sahip oldugunu bilmesine
vurgu yapilmaktadir. Beceri boyutu, psikolojik danismanin farkl: kiiltiirel 6zelliklere sahip
ortamlarda etkili sekilde ¢alisabilmesi i¢in egitim ve konsiiltasyon olanaklarini aragtirmasi,
siirlt oldugu konularda egitim ve konstiltasyon almasi, danisana yardimci olamayacagini
anladiginda bir bagka uzmana yonlendirmesine dikkat ¢ekilmektedir. Beceri boyutunda
bunlara ek olarak, psikolojik danigmanin siirekli sekilde irk¢1 olmayan bir kimlige sahip
olmak i¢in kendisini 1rksal ve kiiltiirel olarak anlamaya ¢alismas: ifade edilmektedir. inang
ve tutum boyutunda, psikolojik danigsmanin kendi kiiltiirel 6zellikleri ve kiiltiirel gegmisini
kabul etmesine, farkli kiiltiirel 6zelliklere deger vermesine ve saygi duymasini isaret
edilmektedir.  Ayrica, psikolojik danigmanin sahip oldugu kiiltiirel ge¢misinin,
deneyimlerinin, tutumlarinin ve Onyargilarinin psikolojik danigma siirecini nasil
etkileyebileceginin farkinda olmasi beklenmektedir. Nitekim psikolojik danismanin sahip
oldugu yeterlikleri ve sinirliklarin1 bilmesi kendisi ve danigani arasindaki 1k, etnik koken,
kiiltiir ve inang farkliliklar1 hakkinda calisabilmesine olanak saglamaktadir (Sue, 2001, s.
800; Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481).

2. Damisamin farkl diinya goriisiinii anlama ve kabul etme; danisanin diinyay1

yorumlama yolu olarak goriilmektedir. Psikolojik danigsmanin ve danisanin kendisini

anlamas1 ve danisanin etrafinda bulunan diinyay1 anlamlandirmasi agisindan 6nem

arz etmektedir. Danisanlarin sahip oldugu fikirler, ge¢cmis deneyimleri onlarin

diinyaya bakis agilarini sekillendirmektedir. Bununla beraber psikolojik danigmanin

daniganin ge¢mis deneyimlerinin farkinda olmasi ve bunu anlamasi psikolojik

yardim siirecini kolaylastirmaktadir (Ivey, lvey ve Zalaquett, 2010, s. 46; Ridley ve
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Kleiner, 2003, s. 8; Sue, 2001, s. 800; Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481). Bu

asama bilgi, beceri, inan¢ ve tutum alt boyutlarindan olusmaktadir (Sue, Arredondo

ve McDavis, 1992, s. 481).

Bilgi boyutu, psikolojik danigmanin birlikte ¢alistigi farkl kiilttirel 6zelliklere sahip
gruplar hakkinda bilgilere sahip olmasini, yasam deneyimlerini ve kiiltiirel ge¢misini
tamimasini ifade etmektedir. Ayrica, psikolojik danismanin farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip
danisanin deneyimlerinin, etnik kokeninin ve kiiltiirel pek ¢ok oOzelliginin meslek
seciminde, psikolojik bozukluklarda, psikolojik yardim arama davranigsinda ve psikolojik
danigsma yaklagimlarimin danisana uygunlugunu degerlendirmede etkili olabilecegini
bilmesidir. Bunlara ek olarak, psikolojik danismanin sosyo-politik gelismelerin farkli
kiiltiirel ozelliklere sahip danisanlarin yasamlar1 iizerindeki etkilerini anlamasina isaret
edilmektedir. Beceri boyutu, psikolojik damsmanin farkli kiltiirel 6zelliklere sahip
daniganlar ile g¢alisirken onlarin kiiltiirel 6zellikleri, psikolojik sagligi ve psikolojik
rahatsizliklari ile ilgili yapilan arastirmalari bilmesini, farkli kiiltiirlere yonelik bilgi, beceri
ve farkindaligini arttirmak igin egitim olanaklarini arastirmasini igermektedir. Psikolojik
danismanin farkli kiiltiirel 6zellikleri tanimak igin sosyal etkinliklere ve kutlamalara
katilmasini, arkadasliklar edinme yoluyla yasantisinda aktif roller almasinin 6nemine
dikkat ¢ekilmektedir. Inan¢ ve tutum boyutu, psikolojik danismanin psikolojik danisma
stirecinde farkli kiiltiirlere yonelik negatif duygularinin danisani etkileyebileceginin
farkinda olmasini yansitmaktadir. Nitekim, psikolojik danismanin sahip oldugu inang ve
tutumlariin herhangi bir 6nyargi olmaksizin damisanin kabul edilmesinde istekli olmast
beklenmektedir (Sue, 2001, s. 800; Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481).

3. Uygun teknikleri kullanma; psikolojik danigmanin danisanin psikolojik yardim

ihtiyacini karsilayacak miidahale, yontem ve teknikleri kullanmasidir (Ivey, lvey ve

Zalaquett, 2010, s. 46; Ridley ve Kleiner, 2003, s. 8; Sue, 2001, s. 800; Sue,

Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481). Bu asama bilgi, beceri, inan¢ ve tutum alt

boyutlarindan olugsmaktadir (Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481).

Bilgi boyutu, psikolojik dansmanin kendisinden farkli kiltiirel 6zelliklere sahip
danisanlarin degerleri ile kendi degerlerinin uyusmazlik gosterebilecegini bilmesini ve
anlamasin1 ifade etmektedir. Psikolojik danigmanin, farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip
danisanlarin psikolojik yardim almalar1 konusunda yasayabilecekleri kurumsal engelleri
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bilmesi, psikolojik danigsmada kullanilan bireysel degerlendirme oOlgeklerinin olasi
yanliligimin farkinda olmasina isaret edilmektedir. Ayrica psikolojik danigmanin danisanin
aile yapisi, deger ve inancit hakkinda bilgi sahibi olmasi danisanin bir biitiin olarak
algilanmasina olanak saglamaktadir. Psikolojik danigsmanin sosyal ve toplumsal diizeyde
farkl: kiiltiirlere yonelik ayrimci uygulamalar: bilmesi ve ayrimci uygulamalarin psikolojik
saglig1 etkilediginin farkinda olmasi beklenmektedir (Sue, 2001, s. 800; Sue, Arredondo ve
McDavis, 1992, s. 481).

Beceri boyutu, psikolojik danismanin sézel ve sdzel olmayan yardim tepkilerini
bilmesini ve bu tepkileri dogru sekilde alabilmesini ve iletebilmesini, yardim tepkileri
konusunda cesitliligi saglayabilmesini ifade etmektedir. Psikolojik danigsman, danisanin
yasadig1 psikolojik rahtasizligin kendisinden mi yoksa yasadigi ¢evrenin Onyargisindan
kaynaklandigin1 belirleyebilmesinin 6nemine vurgu yapilmaktadir. Ayrica, psikolojik
danisman danisan ile dilsel olarak anlasamadiginda disaridan ¢evirmen yardimi almasi
daniganin anlasilmasina olanak saglamaktadir. Psikolojik danigmanin geleneksel 6lgme
araglarmi uygulama konusunda egitim olanaklarini degerlendirmesine ve 6lgme araglarinin
kiiltirel 6zelliklere duyarli olma konusundaki sinirliklarini bilmesine vurgu yapilmaktadir.
Psikolojik danigma siirecinde psikolojik danismanin danisani yasal haklari, amag belirleme
ve beklentileri konusunda bilgilendirme ile ilgili sorumluluklarina isaret edilmektedir.
Inang ve tutum boyutu, psikolojik danismanin danisanin fiziksel ve zihinsel saghgi ile ilgili
olan dini veya manevi inang ve degerlerine saygi duymasina vurgu yapilmaktadir.
Psikolojik damigman, farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanin  kiiltiirel yardim
uygulamalar1 ve kendilerine 6zgii yardim etme stilleri oldugunu bilmelidir. Psikolojik
danmsmanin iki dillilige deger vererek psikolojik danigma siirecinde ¢ok dilliligi bir engel
olarak gormemesine isaret edilmektedir (Sue, 2001, s. 800; Sue, Arredondo ve McDavis,
1992, s. 481).

2.2.4. Kiiltiire duyarh psikolojik danmisma yeterligi ile ilgili arastirmalar

Bu baglik altinda kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligi ile ilgili yurtdiginda ve
yurticinde gergeklestirilmis olan aragtirmalara yer verilmistir. Yurtdisi alanyazin
incelendiginde kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligi ile ilgili ¢ok sayida arastirma
yapildigi goriilmektedir (Barden ve Greene, 2015, s. 48; Greene, vd., 2014, s. 71; Na,
2012, s. 46). Bu arastirmalarda psikolojik danismanlarin ve psikolojik danigsman

34



adaylarmin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi ile kisisel ve sosyal Ozellikleri
arasindaki iligkilerin incelendigi goriilmiistiir.

Psikolojik danismanlar (Constantine, 2001, s. 86; Havens, 2003, s. 72; Vespia, vd.,
2010, s. 64) ve psikolojik danisman adaylart (Maldonado, 2008, s. 6) ile yapilan
arastirmalarda kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterli§i ile psikolojik danigma
Ozyeterligi arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir iliskinin oldugu bulgusuna
ulagilmigtir. Ayni aragtirmalarda kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliginin psikolojik
danigsma 6zyeterligini anlaml diizeyde yordadig1 goriilmiistiir.

Psikolojik danigsmanlarin psikolojik danigsma 6zyeterligi ile kiiltiire duyarli psikolojik
danmisma yeterligi arasindaki iliski betimsel bir arastirmada (Crook, 2011, s. 49)
incelenmistir. Bu arastirmada kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi ile cinsiyet, etnik
koken, mesleki deneyim ve okulun bulundugu c¢evre ile iliskiler arastirilmustir.
Aragtirmanin sonucunda psikolojik danisma Ozyeterligi ile kiiltire duyarli psikolojik
danigma yeterligi arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Ayrica psikolojik
danigmanlarinin  kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliginin psikolojik danigma
Ozyeterligini yordadigi bulgulanmistir. Ayni arastirmada psikolojik danismanlarin kiiltiire
duyarli yeterlikleri cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmadigi goriilmiistiir.
Aragtirmada psikolojik danismanlarin mesleki deneyimleri artik¢ca kiiltiire duyarl
psikolojik damigma yeterligi de artmaktadir. Afrika kdkenli psikolojik danigsmanlarin
kiiltire  duyarli  psikolojik danmisma  yeterlikleri  Avrupa kokenli  psikolojik
danigmanlarinkinden ve kentsel alanda g¢alisan psikolojik danigmanlarin kiiltiire duyarli
psikolojik danigma yeterlikleri kirsal alanda calisan psikolojik danigsmanlarikinden
anlaml diizeyde yiiksek bulunmustur.

Psikolojik danismanlarin  kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerinin
incelendigi bir diger arastirmada (Holcomb-McCoy ve Myers, 1999, s. 294) psikolojik
danmgmanlarin kiiltiire duyarli terminoloji ve farkindaliklar1 yiiksek bulunurken, kiiltiire
duyarliliga iliskin bilgi diizeyleri diisik bulunmustur. Ayni arastirmada psikolojik
danismanlarin etnik azinliga mensup olmalarmin kiiltiire duyarli psikolojik danisma
yeterligini yordadig1 da gozlenmistir. Psikolojik danismanlar ile gergeklestirilen betimsel
bir diger arastirmada (Boston, 2009, s. 83) psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli
psikolojik danigma yeterligi ile yas, mesleki deneyim Ve kiiltiire duyarl psikolojik danigma
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egitimi alma arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma sonucunda yas ve mesleki deneyim
arttikga kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliginin arttigi bulgulanmustir.

Okullarda calisan psikolojik danigsmanlar ile yapilan betimsel bir arastirmada
(Williams, 2010, s. 62) psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma
yeterlikleri ile yas, cinsiyet, egitim diizeyi, kiiltiire duyarli psikolojik danisma dersi almis
olma, azinlik grup 6grencileri ile ¢alisma arasindaki iliskiler incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterlikleri bilgi,
beceri, farkindalik ve terminoloji boyutlari ile yas, egitim diizeyi, kiiltiire duyarli psikolojik
danisma dersi almis olma, azinlik grup o6grencileri ile c¢alisma arasinda pozitif yonde
anlaml iliskileri yansitan bulgular elde edilmistir

Amerika’nin farkli cografi bolgelerinde ¢alisan ve yiiksek lisans mezunu olan ve
beyaz irk mensubu olan psikolojik danismanlar ile yapilan bir arastirmada (Middleton, vd.,
2011, s. 215) psikolojik danigmanlarin kiiltiire duyarl psikolojik danisma yeterlikleri ile
etnik kimlik yeterligi arasindaki iligski incelenmistir. Etnik kimlik yeterligi, kendi etnik
kokeninden farkli kokene sahip olanlarin pozitif kabulii anlamina gelmektedir. Arastirma
sonucunda etnik kimlik yeterligi ile kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi arasinda
pozitif yonde anlaml iliski bulunmustur. Ayrica cinsiyet ile kiiltiire duyarli psikolojik
danigma yeterligi arasinda kadinlarin lehine anlamli diizeyde bir iliski bulunmustur.

Okul psikolojik danismanlari ile yapilan betimsel bir arastirmada (Na, 2012, s. 46)
kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterlikleri ile go¢ deneyimine sahip Ogrencilerle
calismaya yoOnelik Ozyeterlik arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin sonucunda
kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterlikleri bilgi ve farkindaliklar1 ile go¢ deneyimi
Ozyeterligi arasinda pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. Ancak katilimeilarin kiiltiire
duyarli psikolojik danigma terminolojisi ile go¢ deneyimi Ozyeterligi arasinda anlamli
diizeyde bir iligski bulunamamustir.

Betimsel bir diger arastirmada (Ringering, 2013, s. 23) psikolojik danismanlarin
kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi ve baskiya ugrama ile ilgili deneyimleri
arasindaki iliski incelenmistir. Arastirma sonucunda psikolojik danismanlarin kiiltiire
duyarl psikolojik danisma yeterlikleri ile baskiya taniklik etme, kisisel olarak baskiy1
maruz kalma, baskiya sahitlik etme, baskidan duygusal olarak etkilenme arasinda pozitif
yonde anlamli diizeyde iligkilerin bulundugu goézlenmistir. Bunlara ek olarak adi gegcen
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degiskenlerin psikolojik danigsmanlarin kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterligini
anlaml diizeyde yordadigi bulgulanmistir.

Psikolojik danismanlar ile yapilan bir arastirmada (Clark, 2016, s. 64) psikolojik
danigsmanlarin yoksulluga iligkin inanglar1 ile kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterlikleri arasindaki iliski incelenmistir. Psikolojik danismanlarin yoksulluga yonelik
inanglari, ekonomik olarak diisiik gelir diizeyine sahip olan bireylerin kosullarina iliskin
pozitif algisina isaret etmektedir. Arastirmanin sonucunda psikolojik danigmanlarin
yoksulluga iligkin inanci ile kiiltiire duyarl psikolojik danigsma yeterlikleri arasinda pozitif
yonde anlaml bir iligki bulunmustur. Ayrica, psikolojik danismanlarin yoksulluga iliskin
inancinin ~ kiltlire duyarli psikolojik danisma  yeterliginin  yordayicis1  oldugu
bulgulanmastir.

Deneysel bir diger arastirmada (Anuar ve Jaladin, 2017, s. 44-47) psikolojik
danigmanlara 11 hafta siiren kiiltiire duyarli yeterlik egitim modiilii uygulanmistir. Egitim
modiiliiniin i¢eriginde psikolojik danismanin kendi kiiltiirlin{i tanimast ile ilgili bir etkinlik,
farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip olan bireylerin kiiltiire duyarli kabullerine yénelik tutum,
bilgi ve becerileri ile ilgili iicer etkinlik ve sonlandirma etkinligi yer almaktadir. Bu
arastirmada Ontest ve son test uygulanmistir. Arastirmanin sonucunda kiiltiire duyarh
yeterlik egitim modiiliiniin psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterligini arttirdig1 bulgulanmustir.

Lisans ve yiiksek lisans diizeyinde 6grenim goren psikolojik danigma dgrencileri ile
gerceklestirilen bir arastirmada (Benjamin, 2010, s. 64) ogrencilerin kiiltiire duyarli
yeterlikleri ile egitim diizeyi arasindaki iligki incelenmistir. Arastirmanin sonucunda
yiiksek lisans diizeyinde 6grenim gdren Ogrencilerin kiiltiire duyarhi bilgi ve farkindalik
diizeyleri lisans d6grencilerininkinden anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.

Yiiksek lisans ve doktora diizeyinde ogrenim goren psikolojik danigman ile
gerceklestirilen benzer bir diger arastirmada (Barden ve Greene, 2015, s. 48) psikolojik
danigmanlarin kiiltiire duyarli psikolojik damigma yeterligi cinsiyet, etnik kdken ve
mezuniyet durumuna gore farklilagip farklilagsmadigi incelenmistir. Arastirma sonucunda
psikolojik danismanlarmin Kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerinin cinsiyet ve
etnik kokenlerine gore farklilasmadigi bulunmustur. Ayni arastirmada doktora diizeyinde
Ogrenim goren psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterlikleri
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yiiksek lisans diizeyinde 6grenim goren psikolojik danigmanlarinkinden anlamli diizeyde
yliksek bulunmustur.

Yiiksek lisans ve doktora 6grencisi psikolojik danismanlar ile yapilan bir aragtirmada
(Singh, 2010, s. 51) o&grencilerin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterlikleri ile
etnokiiltiirel empati, kiiltiire duyarli vaka kavramsallastirma becerisi, siipervizyon
deneyimi, mesleki deneyim, etnik koken arasindaki iliskiler incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda 6grencilerin kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi ile etnokiiltiirel empati,
kiiltiire duyarli vaka kavramsallagtirma becerisi, siipervizyon deneyimi, mesleki deneyim
arasinda pozitif yonde anlaml iligkiler elde edilmistir. Ayrica adir gegen degiskenlerin
kiiltiire duyarl psikolojik danisma yeterligini yordadigi da bulgulanmuistir.

Yiiksek lisans ve doktora &grencisi psikolojik danismanlar ile yapilan bir diger
arastirmada (lvers, 2012, s. 46) psikolojik danigsmanlarin kiiltire duyarli psikolojik
danmisma yeterlikleri ile etnik koOkenleri arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda Latin Amerikali psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danisma
yeterlikleri Avrupa ve Afrika kokenli Amerikali psikolojik danismanlarinkinden anlamli
diizeyde yiiksek bulunmustur.

Bir bagka arastirmada (Kim, 2012, s. 6) sosyal ¢alisma alaninda okuyan 6grencilerin
kiiltiire duyarl1 psikolojik danigma yeterlikleri ile yurtdisinda okuma ve yurt disina seyahat
etme, cinsiyet, egitim diizeyi, etnik azinlik grubuna iiye olma arasindaki iligkiler
incelenmistir. Arastirmanin sonucunda Ogrencilerin kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterlikleri ile yurt disinda okuma, egitim diizeyi, etnik azinlik grubuna iiye olma arasinda
pozitif yonde anlamli diizeyde iliskiler bulunmustur.

Bir diger arastirmada (Greene, vd., 2014, s. 71) da psikolojik danigman adaylarinin
kiiltire duyarlilik konusunda izledikleri filmlerin kiiltire duyarli psikolojik danigma
yeterliklerine etkisi incelenmistir. Arastirma 30 psikolojik danigman aday1 ile
gerceklestirilmistir. Arastirmada 15 adet etnik ayrimcilik, cinsiyetcilik, bedensel engel,
Onyargi konularini igeren film izletilmistir. Arastirmanin sonucunda kiiltiire duyarlilik
ogelerini iceren filmlerin psikolojik danisman adaylarinin kiltire duyarli psikolojik
danigsma yeterliklerini arttirdigi bulgulanmistir.

Psikolojik danigman adaylarinin ¢ok dilligi ile kiiltiire duyarli psikolojik danisma
bilgi ve farkindalik diizeyleri arasindaki iliski arastirilmistir. Aragtirmanin sonucunda, iki
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dil bilen psikolojik danisman adaylarinin kiiltiire duyarli psikolojik danisma bilgi ve
farkindalik diizeyleri tek dil bilen psikolojik danisman adaylarinkinden anlamli diizeyde
yiiksek bulunmustur (Ivers ve Villalba, 2015, s. 424).

Yiiksek lisans diizeyinde Ogrenim goren psikolojik danigmanlar ile yapilan bir
aragtirmada (Deroche, 2016, s. 72) psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik
danisma yeterlikleri ile kiiltiire duyarlilik konusunda ders almalar1 ve fiziksel engele sahip
olmalar1 arasinda pozitif yonde anlamli iligkiler bulunmustur. Ayrica fiziksel engele sahip
olmanin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligini yordadigi bulgulanmustir.

Yiiksek lisans diizeyinde 6grenim goren 84 psikolojik danisman ile yapilan deneysel
bir aragtirmada (Castillo, vd., 2007, s. 250) kiiltiire duyarlilik egitiminin irksal 6nyargi ve
kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligine etkisi incelenmistir. Aragtirmada verilen
egitimde farkli etnik kokenler ile ilgili bilgi, beceri ve farkindalik kazandirmaya yonelik
etkinlikler yer almaktadir. Arastirmanin sonucunda 6grencilerin irksal dnyargilari anlamh
diizeyde azaldigi ve kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterliklerinin anlamli diizeyde
artt1g1 bulgulanmigtir.

Yurtdist alanyazin incelendiginde kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi,
psikolojik danigsma Ozyeterligini etkileyen bir kavram oldugu, arastirma bulgulariyla
desteklenmistir. Yapilan aragtirmalarda goriildiigii tizere, psikolojik danigman adaylar1 ve
psikolojik danigmanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterliginin psikolojik danigma
Ozyeterligini aciklayan bir alan oldugu goriilmektedir. Psikolojik danisman adaylarinin ve
psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi ile psikolojik danisma
Ozyeterligi, kiiltiire duyarli psikolojik danigma dersi almis olmalari, cinsiyet, mesleki
deneyim, etnik kimlik yeterligi, yoksulluga yonelik inanci gibi kisisel ve sosyal ozellikleri
arasindaki iligkilerin deneysel ve betimsel arastirma yontemleri ile irdelendigi
goriilmektedir.

Tiirkiye’de kiiltiire duyarli psikolojik danisma kavraminin kapsamini belirlemeye
yonelik kavramsal caligmalarin yapildigi, daha sonra kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterligini  belirlemeye yonelik 0lgek gelistirme ¢alismalarinin  gergeklestirildigi
goriilmektedir. Son olarak psikolojik danismanlarin ve psikolojik danisman adaylarinin
kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerini belirlemeye yonelik betimsel ve deneysel
aragtirmalarin yuritiildiigii gortilmektedir.
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Kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi, kavram kapsamii gozden gegirme
caligmasiyla (Bektas, 2006, s. 47) ortaya konmustur. Tiirkiye ve ABD’de psikolojik
danisman egitiminde kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi konusunda var olan
uygulamalar verilmistir. Tiirkiye’de kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi ile ilgili
ders ve egitimlerin olmadig1 ve bunlarin verilmesinin gerekliligi ifade edilmistir.

Psikolojik danisman adaylar1 ile yiiriitiilen deneysel bir arastirmada (Kagnici, 2011,
S. 111) psikolojik danigman adaylarinin se¢meli olarak aldiklart kiiltiire duyarli psikolojik
danigma dersinin onlarin kiiltiire duyarli yeterliklerine etkisi aragtirilmistir. Bu derste
yasantisal O0grenme modeli temel alinarak Ogrencilerin etkin katilimi saglanmustir.
Ogrenciler ders isleme yontemi olarak sunum, rdportaj, tepki yazilar1 gibi tekniklere
bagvurmuslardir. Arastirmanin sonucunda psikolojik danisman adaylarinin aldiklar kiiltiire
duyarli psikolojik danigma dersinin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerine,
kiiltiire] empati ve acik goriisliiliik diizeylerine pozitif yonde anlamli diizeyde katki
sagladig1 bulunmustur.

Bir baska arastirmada (Kagnici, 2013, s.223) da Tiirkiye’de kiiltiirel baglamda
danisan ve psikolojik danigsmanin 6zellikleri, psikolojik danisma yeterlikleri ele alinmistir.
Aym arastirmada kiiltiire duyarli psikolojik danisma dersinin lisans programlarina
yerlestirilmesi ile ilgili ders modelleri (ayr1 bir ders, biitiinlestirme, alan uygulamasi)
onerisinde bulunulmustur. Tiirkiye’de kiiltiire duyarl psikolojik danigma dersinin lisans
programlarinda ilk etapta se¢meli ve ayri bir ders olarak verilebilecegi ifade edilmistir.
Biitiinlestirme modelinde psikolojik danisma becerileri, alan uygulamasi, bireyle psikolojik
danigma uygulamasi gibi derslerin igeriginde kiiltiire duyarlt psikolojik danigma
yeterliklerinin verilmesi seklindedir. Alan uygulamasi modelinde ise farkli kiiltiirel
cevrelerin deneyimlenmesi seklindedir. Arastirmanin sonucunda her ne yolla olursa olsun,
kiiltiire duyarli psikolojik danmisma yeterliklerinin psikolojik danisman adaylarina
kazandirilmasinin yetkin psikolojik danisman yetistirmede bir gereklilik oldugu ifade
edilmistir.

Psikolojik danisman adaylarinin lisans diizeyinde yasantisal 0grenme modeline
dayali olarak aldiklar kiiltiire duyarli psikolojik danisma dersinin mezuniyet sonrasinda
sosyal ve mesleki yasantilarina etkisi incelenmistir. Bu kiiltiire duyarli psikolojik danisma
dersi bilgi ve farkindalik basamagina dayalidir. Bu amag¢ dogrultusunda calismanin ilk
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asamasinda lisans son sinif psikolojik danigsma 6grencilerinin kiiltiire duyarli psikolojik
danisma dersinin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerine katkis1 incelenmistir.
Ikinci asamada, mezuniyetten on bes ay sonra kiiltiire duyarl psikolojik danisma dersinde
edinilen kazanimlarin devam edip etmedigine bakilmigtir. Bu arastirmada icerik analizi
yapilmistir.  Arasgtirmanin sonucunda kiiltiire duyarli psikolojik danisma dersinin
Ogrencilerin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma bilgi ve farkindaliklarina katki sagladigi ve
meslek hayatinda bu kazanimlarin devam ettigi bulgulanmistir (Kagnici, 2014, s. 59).

Tiirkiye’de kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerinin belirlenebilmesi
amaciyla psikolojik danismanlar ile 6lcek gelistirme calismalarinin yapildigr goriilmiistiir
(Giigliican, 2016, s. 64; Liileci, 2014, s. 51- 91; Ozer, 2014, s. 57-75). Psikolojik
danigmanlar ile gergeklestirilen Olgek gelistirme c¢alismalar1 alanda calisan psikolojik
danigmanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliklerinin belirlenmesi ¢alismalarina
giivenilir ve gecerli 6l¢me araglarinin saglanmasi yoniiyle 6nem tasimaktadir.

Yurti¢inde psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerini
belirlemek amaciyla ¢alismalar yapildigi goriilmiistiir. Giigliican (2016, s. 88) tarafindan
yapilan arastirmada, psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarl psikolojik danigma yeterligi
ile cinsiyet, mesleki deneyim, egitim diizeyi arasindaki iligkilerin incelendigi gorilmiistir.
Aragtirmanin  sonucunda psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterliklerinin cinsiyet ve mesleki deneyime gore farklilagmadigi bulgulanmigtir. Egitim
diizeyine gore ise; yliksek lisans mezunu olan psikolojik danigmanlarin kiiltiire duyarlt
psikolojik danigsma yeterlikleri lisans mezunu olan psikolojik danismanlarinkinden anlamli
diizeyde daha yiiksek bulunmustur.

Deneysel bir arastirmada (Aydin (2014, s .1) kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterligi programinin etkisi arastirilmistir. Bu arastirmada kullanilan kiiltiire duyarli
psikolojik danigma yeterligi programu, kiiltiire duyarh psikolojik danisma bilgi, beceri ve
farkindaligi arttirmaya yonelik 12 oturumdan olusmaktadir. Arastirmanin sonucunda deney
grubunda yer alan psikolojik danigsman adaylarinin kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterlikleri kontrol grubunda yer alan psikolojik danigman adaylarin yeterliklerinden
anlaml diizeyde yiiksek oldugu ve izleme 6l¢iimiinde programin etkilerinin devam ettigi

sonucuna ulasilmistir.
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Tirkiye’de farkli  cografi bolgelerde ¢alisan  psikolojik  danmigmanlar ile
gerceklestirilen nitel ¢alismada (Mattis ve Kurter, 2015, s. 75) psikolojik danismanlarin
kiiltiirii algilay1s bigimleri, psikolojik danigmada hangi kiiltiirel etmenler ile karsilagtiklar
belirlenmistir. Bunlara ek olarak psikolojik danigmanlarin psikolojik danigma siirecinde
zorlandiklar kiiltiirel etmenler ve bunlarla c¢alisirken kullandiklar1 yontem ve teknikler
aragtiritlmistir. Arastirmanin sonucunda psikolojik danigsmanlarin aile igi siddet konusunda
calismakta zorlandiklari, hizmetigi egitim ve silipervizyona olan ihtiyacin 6n plana ¢iktigi
goriilmiistiir.

Nitel bir diger arastirmada (Hatunoglu, 2017, s. 5) Tirkiye’de kiiltiire duyarli
psikolojik danisma konusunun incelenmesi amaglanmistir. Arastirmaya okullarda ¢alisan
23 psikolojik danigsman ve devlet tiniversitelerinde dgretim tiyesi olan 14 kisi katilmistir.
Arastirmada sonucunda, arastirmaya katilanlar, kiiltiire duyarli psikolojik danigma ile ilgili
olumlu tutumu dile getirmislerdir. Okullarda ¢alisan psikolojik danismanlar kiiltiire duyarh
psikolojik damisma yeterligi konusunda danisan odakli kiiltiirlesme ifadeleri
kullanmiglardir. Danisan odakli kiiltiirlesme, danisanin 6zellikleri dikkate alinarak
psikolojik damsmanin yapilmasim ifade etmektedir. Universitelerde calisan Ogretim
tiyeleri ise, kiltlirel azinlik gruplari ile caligirken sahip olunmasi gereken kiiltiire duyarlh
psikolojik danisma yeterliklerini ifade etmislerdir.

Psikolojik damigman adaylar ile gergeklestirilen deneysel bir arastirmada (Sezer,
2017, s. 20) se¢meli olarak verilen kiiltiire duyarli psikolojik danisma dersinin (kiiltiirel
empati, aciklik, esneklik, sosyal girisim, duygusal denge) Kkiiltiire duyarli kisilik
Ozelliklerine etkisi arastirllmistir. Kiiltiire duyarli psikolojik danisma dersi psikolojik
danigsman adaylarina kiiltiire duyarlilik ile ilgili bilgi ve farkindalik kazandirmak amaciyla
14 hafta olarak tasarlanmigtir. Bu derste kiiltiir, ¢ok kiltiirliilik, onyargi, ayrimcilik,
kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterlikleri ile ilgili kuramsal yap1 ayrintili olarak ele
alinmigtir. Dersin uygulama asamasinda sivil toplum kuruluslarindan konuklar davet
edilmistir. Ayrica 6grencilerin kendi yagamlari ile ilgili analizler yapmasi tesvik edilmistir.
Ders igerigine uygun film ve belgesel izlenmis, gazete ve dergi gibi gorsel yayinlarda
ornekler iizerinde calismalar yapilmistir. Arastirmanin sonucunda, psikolojik danigman
adaylarinin aldiklar1 kiiltiire duyarli psikolojik danisma dersinin kiiltiire duyarli kisilik
ozelliklerinden kiiltiirel empati, agiklik ve duygusal denge boyutunun anlamli diizeyde
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arttirdig1 goriilmiistiir. Ayni1 arastirmada nitel veriler sonucunda 6grencilerin 6nyargi ve
ayrimcilik konusunda farkindaliklarinin arttigi, empati, kosulsuz kabul ve saygi konularin
daha iyi somutlastirdiklar1 sonucuna ulasilmistir.

Yurtigi alanyazin incelendiginde psikolojik danigsman adaylar1 ve psikolojik
danigmanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterlikleri cinsiyet, egitim diizeyi,
mesleki deneyim, kisilik Ozellikleri ile iliskilerinin deneysel ve betimsel arastirma
yontemleri ile incelendigi goriilmektedir. Sonug olarak, ilgili alanyazinda yurtdiginda ve
yurticinde psikolojik danmigmanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliklerini
anlamada psikolojik danismanlarin kisilik 6zelliklerinin yani1 sira egilimlerinin de
irdelendigi gozlenmektedir. Psikolojik danismanlarin bu 6zelliklerinden biri de cinsiyet
rolleridir.

2.3. Toplumsal Cinsiyet Rolleri ile Tlgili Alanyazin

Bu baslik altinda oncelikle toplumsal cinsiyet rolleri, geleneksel ve esitlik¢i cinsiyet
rolleri tanimlanmistir. Daha sonra cinsiyet rolleri ile ilgili kuramsal agiklamalara yer
verilmistir. Son olarak cinsiyet rolleri ile ilgili yurtdisinda ve yurti¢inde gergeklestirilmis
aragtirmalara yer verilmistir.

2.3.1. Toplumsal cinsiyet rolleri

Birey diinyaya geldigi andan itibaren bir cinsiyete sahip olmaktadir. Cinsiyet, bireyin
varolusuyla birlikte sahip oldugu biyolojik, genetik ve fizyolojik 6zellikleridir (Seggin ve
Tural, 2011, s. 2447). Bireyin sahip oldugu cinsiyet &zellikleri, bireyin iiyesi oldugu
topluma gore belirli yasamsal roller sunmaktadir. Ilgili alanyazinda, ‘cinsiyet’ (Sex)
biyolojik olarak kadin ve erkek arasindaki ayirimi yansitirken, ‘toplumsal cinsiyet’
(gender) kadinlik ve erkeklik arasindaki toplumsal bakimdan esitsiz rol dagilimina isaret
etmektedir (Marshall, 1998, s. 98). Toplum igerisinde bireyden kadin veya erkek
cinsiyetine uygun davranmasi beklenmektedir. Bireyin igerisinde yasadig kiiltiir, kadin ve
erkek cinsiyetine yaptig1 yiiklemelerle toplumsal cinsiyet rollerini isaret etmektedir (Turan
vd., 2011, s. 168).

Toplumsal cinsiyet rolleri, psikoloji, sosyoloji, ekonomi, tip gibi disiplinlerde ele
aliman bir kavram olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Constantine'e (2000, s. 867) gore
toplumsal cinsiyet rolleri, erkek ve kadin biyolojik cinsiyetine iliskin davranis ve
Ozelliklerin i¢inde bulunulan kiiltiiriin 6zellikleri ile sekillenen yapidir. Toplumsal cinsiyet
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rolleri kapsaminda cinsiyet kavrami, her kisinin kendi cinsiyeti hakkinda kisisel bir fikre
sahip olmas1 anlamini tasimaktadir. Bireyin biyolojik varolusunun sonucu olan kadinlik ve
erkeklik sadece cinsiyet farkliligi anlamina gelmemektedir. Kadinlik ve erkeklik rolleri
bireyin cinsiyetine bagli olarak yasadigi toplum tarafindan bireye sorumluluk
yiiklemektedir. Bireylerin kadin ve erkek olarak nitelendirilmesi sosyo-kiiltiirel igerik
barindirmaktadir. Bireyin cinsel kimligi toplumsal beklentiler tarafindan nitelendirilen
yonii toplumsal cinsiyetini ifade etmektedir (Ongen ve Aytag, 2013, s. 3; Saygiligil, 2016,
s. 9-10). Bir diger ifadeyle toplumsal cinsiyet rolleri, bireyin i¢cinde bulundugu sosyal ¢evre
ile iligkili goriilmektedir. Bireyin i¢inde yasadigi sosyal ¢evre cinsiyet ile paralel olarak
cinsiyet rol beklentilerini bireye yansitmaktadir. Birey sosyal ¢evrenin beklentileri ve rol
model aldig1 kisilerin beklentileri dogrultusunda cinsiyet rollerini belirlemektedir.

Birey, toplum tarafindan belirlenen cinsiyet rollerinin bir parcasi olarak
goriilmektedir. Toplum igerisinde bireyin 6grenmelerinde toplumsal etkiler bulunmaktadir.
Bireyin yasam ile ilgili 6grenmeleri gergeklesirken toplumda var olan diger bireylerin
ogrenmelerine de acik olmaktadir. Bir diger ifadeyle birey, baska kisilerin cinsiyet rolleri
ile ilgili 6grenmelerini dogrudan kendi 6grenmelerine transfer etmektedir. Dolayisiyla
kisilerin bakis agis1 ile yaklasabilmektedir (Dedeoglu, 2000, s. 141; Miller, 1982, s. 6).

Birey, cinsiyeti ile ilgili 6grenmelerini sosyal ortamda farkli bilgi kaynaklarindan
alabilmektedir. Bireyin ¢ocuklugundan itibaren i¢inde bulundugu sosyal ¢evre aile, okul ve
arkadas cevresi olarak ifade edilebilir. Birey, ilk sosyallesmesini ve cinsiyet ile ilgili rol
beklentilerini ailede kazanir. Daha sonra okul, bireyin cinsiyet rol kazaniminda 6nemli bir
etkiye sahiptir. Birey okulda 6gretmen ve okul arkadaslariin cinsiyet rol beklentilerine
gore cinsiyet roliinii sekillendirmektedir. Ozellikle rol model olmasi agisindan okul
ortaminda &gretmenin cinsiyet rolleri ile ilgili yiiklemeleri bireyin cinsiyet algisinin
belirlemesi agisindan énem tagimaktadir (Esen, 2013, s. 280). Bir baska ifadeyle, bireyin
toplumsal cinsiyet rollerini belirlemesinde i¢inde yer aldigi sosyal ortamlarda rol
modellerin ve ortamin cinsiyetlere yonelik aktarim ve beklentilerinin etkili oldugu
sOylenebilir.

Toplumsal cinsiyet rollerinin bireyin davramis ve diisiincelerinin sekillenmesinde
etkili oldugu ifade edilmektedir (Sankir, 2010, s. 2). Bireyin toplumdan 6grendigi cinsiyet
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rolleri kiiltiirden kiiltlire, toplumdan topluma degisebilmektedir (Turan, vd., 2011, s. 168).
Bir bagka ifadeyle bireyin yasadigi kiiltiirel cevrenin 6zellikleri bireyden beklenen cinsiyet
rol beklentisini sekillendirdigi ve cinsiyet rol beklentilerinin kiiltiirleraras1 farklilik
gosterebilecegi soylenebilir.

Sonug olarak toplumsal cinsiyet rollerinin olusumu ile ilgili bireyin kendisinin ve
icinde yasadigi sosyal g¢evrenin etkisinin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Toplumsal
cinsiyet rolleri kendi iginde geleneksel ve esitlikgi cinsiyet rolleri olarak ayrilmaktadir.
Geleneksel ve esitlik¢i cinsiyet rolleri ile ilgili agiklamalara asagida yer verilmistir.
2.3.1.1. Geleneksel cinsiyet rolleri

Geleneksel cinsiyet rolleri, geleneksel toplumlarda toplumun bir pargasi olarak
bireyin cinsiyeti ile ilgili 6grendigi cinsiyet rollerini ifade etmektedir. Geleneksel cinsiyet
rolleri bireyin yasam tarzi ve kim oldugu ile ilgili bilgileri icermektedir. Bireye cinsiyet ile
ilgili roller, geleneksel cinsiyet rollerinde bilingli ve tarafli olarak verilmektedir.
Geleneksel cinsiyet rolleri, ataerkil toplumlarda “...kadin1 kamusal alandan dislayip,
dogurganligin ve erkegin hayatin1 giizellestirip siislemenin mahrem alaniyla sinirlandiran”
bir yapidadir (Berktay, 2010, s. 31). Geleneksel cinsiyet rolleri, bireyin iginde yasadigi
toplumun tarihsel gelisimi, doniisiimii, toplumsal 6zellikleri, gelenekleri ve gorenekleri ve
beklentileri ile iligkili goriilmektedir (Dedeoglu, 2000, s. 141; Giinay ve Bener, 2011, s.
158). Bu bilgiler 1s183inda  geleneksel cinsiyet rolleri toplumsal normlarla
aciklanabilmektedir. Toplum kadin ve erkege belirli roller yiiklemektedir. Geleneksel
cinsiyet rollerinde bireye yapilan cinsiyet rolleri ile ilgili yiiklemeler bireyin bulundugu
kiiltiirlin 6zelliklerine gore sekillenmektedir.

Geleneksel cinsiyet rolleri, kadin ve erkegin toplumsal hayattaki cinsiyet rollerine
iliskin kesin goriisler sunmaktadir. Geleneksel cinsiyet rolleri, kadina ve erkege ¢alisma
yasantisinda, sosyal ve toplumsal iliskilerde, aile ve evlilik yasantisinda belirli roller
yiiklemektedir. Caligma yasantisinda kadinin kocasinin izni olmadan ¢alisamamasi, diisiik
licretli ve diisiik statiilii islerde calistirilmasi gibi konular1 kapsamaktadir (Ozaydinlik,
2014, s. 103). Sosyal ve toplumsal iliskilerde geleneksel cinsiyet rolleri, kadimin karsi
cinsten arkadas edinememesi, gece kendi basma disar1 ¢ikamamasi, yalmiz bagina

yasayamamasi gibi konular1 igermektedir. Aile ve evlilik yasantisinda geleneksel cinsiyet
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rolleri, kadinin evin temizligi, yemek yapmak, ¢ocuklarin bakimi gibi konulardan sorumlu
olmasii kapsamaktadir (Bhasin, 2003, s. 1-5; Vefikulugay, vd., 2007, 28).

Cinsiyet rollerinin olusumunda bireyin igerisinde yasadig kiiltiirel ¢evrenin bireyin
cinsiyet rollerindeki etkileri 6n plana ¢ikmaktadir. Ancak, geleneksel cinsiyet rollerinin
icinde yasanilan kiiltiiriin 6zelliklerine gore ataerkilligi 6n plana c¢ikarmasi, kadinin
toplumun her bir asamasinda esit sekilde var olmasi ile ilgili haklarinin yok sayilmasina
neden olabilecegi goriilmektedir. Tiim bu bilgiler 15181nda kadin ve erkegin yasamin her bir
alaninda esit sekilde var olabilmesi i¢in esitlik¢i cinsiyet rollerine yapilacak vurgunun
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Esitlik¢i cinsiyet rolleri ile ilgili agiklamalara asagida yer

verilmektedir.
2.3.1.2. Egitlikgi cinsiyet rolleri

Esitlike¢i cinsiyet rolleri, toplumsal cinsiyet algisinin esitlik ilkesiyle yeniden
tanimlanmasina vurgu yapmaktadir. Ilgili alan yazinda esitlikci cinsiyet rolleri, kadin ve
erkegin toplumun her kademesinde esit bir sekilde var olmasi olarak tanimlanmaktadir
(King, vd., 1994, s. 340). Bir bagka tanimda, esitlik¢i cinsiyet rolleri, bireyin sahip oldugu
cinsiyetten dolayr herhangi bir ayrimciliga tabi tutulmamasi, esit tutulmasi olarak ifade
edilmektedir (Chao ve Nath, 2011, s. 52). Bir baska ifadeyle esitlik¢i cinsiyet rolleri,
bireyin kadin veya erkek olarak sahip oldugu cinsiyet ozelliklerinden dolay1 yasamin her
alaninda Onyargisiz esitligini yansittig1 sdylenebilir.

Esitlik¢i cinsiyet rolleri yasamin pek c¢ok alaniyla ilgili bir kavram olarak
goriilmektedir. Bu alanlar; ¢alisma hayati, evlilik yasantisi, ebeveynlik rolleri, sosyal-
kigilerarasi roller ve egitim alanindaki roller olarak ifade edilmektedir (King, vd., 1997, s.
222). Caligma hayatinda esitlik¢i cinsiyet rolleri, bireyin meslegi se¢erken ve mesegi icra
ederken cinsiyeti ile ilgili 6zelliklerinin 6n planda tutulmamasini ifade etmektedir (Beere,
vd., 1984 s. 564; King ve King, 1990, s. 659). Geleneksel cinsiyet algisinda miihendislik,
soforlik gibi meslekler erkek cinsiyetine ait meslekler; kadin dogum doktorlugu,
sekreterlik, hemsirelik, okul Oncesi 6gretmenligi gibi meslekler kadin cinsiyetine 6zgii
meslekler olarak algilandig1 sdylenebilir. Geleneksel toplumlarda kadin ve erkek
cinsiyetine yapilan yiiklemeler meslek se¢imi yaparken toplumsal kabuliin 6n planda

tutuldugunu gostermektedir. Ancak esitlik¢i cinsiyet rollerinde kadin ve erkegin meslek
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se¢cimi ve bir isi icra ederken cinsiyet ile ilgili 6zelliklerin 6n planda tutulamayacagi,
Onyargi ve ayrimciliga tabi tutulamayacagi vurgulanmaktadir (Chao ve Nath, 2011, s. 52).
Evlilik yasantisinda esitlik¢i cinsiyet rolleri, kadin ve erkegin evliligin getirdigi
sorumluluklart beraber ve esdeger diizeyde iistlenmesinin Onemine isaret etmektedir
(Beere, vd., 1984 s. 564; King ve King, 1990, s. 659). Evlilik yasantisinda evin temizligi,
yemek yapmak, es ile olan iliskiler gibi sorumluluklar olarak ifade edilebilir. Ebeveynlik
rollerinde ¢ocuk yetistirme, ¢ocugun sorumlulugunu alma, ¢ocugun bakimi ile ilgili
sorumlulugun kadin ve erkek tarafindan esit sekilde tstlenilmesi esitlikgi cinsiyet rolleri
kapsaminda ele alinmaktadir. Cocuk yetistirme ile ilgili sorumlulugun kadina yiiklendigi
durumlarda esitlikten bahsetmek miimkiin goriilmemektedir (King ve King, 1990, s. 659).
Sosyal ve kisilerarasi iligkilerde esitlik¢i cinsiyet rolleri, kadin ve erkegin esit diizeyde
sosyal iliski kurmasi, karsi cinsiyetten arkadas edinebilmesi, toplumsal alanlarda esit
diizeyde bulunabilme hakkinin olmasi olarak ifade edilmektedir. Egitim alaninda esitlik¢i
cinsiyet rolleri, cinsiyet ile ilgili 6zelliklerinden dolay1 kadin ve erkegin egitim hayatina
devam etmesi konusunda engel olusturulmamasi, dnyargi ve ayrimciliga tabi tutulmamasi
olarak belirtilmektedir. (Beere, vd., 1984 s. 564; Chao ve Nath, 2011, s. 52; King ve King,
1990, s. 659; King, vd., 1994, s. 340; King, vd., 1997, s. 222). Yukarida ad1 gegen ¢alisma
hayati, evlilik yasantisi, ebeveynlik rolleri, sosyal-kisilerarasi roller ve egitim alanindaki
roller toplumsal cinsiyet esitligi kapsaminda irdelenmis alanlar olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Kadin ve erkegin toplumun her alaninda bir birey olarak varolmasi, cinsiyeti
ile 1ilgili ozelliklerinin kendisine avantaj veya dezavantaj saglamamasi olarak dile
getirilebilir.

Sonug olarak, toplumun bir iiyesi olarak birey icinde yasadigi toplumun, grubun
degerlerini 6grenmektedir. Bireyin toplumdan 6grendigi degerler, onun davranislarina ve
hayata bakisina yansiyabilmektedir. Bireyin sahip oldugu bu degerler, onun kiiltiirel

yapisini ifade etmektedir.
2.3.2. Toplumsal cinsiyet rolleri ve psikolojik damisma

Psikolojik danisma alaninda toplumsal cinsiyet rolleri ¢alisilmasina ihtiyag duyulan
bir konu olarak giindeme gelmektedir (Gold ve Hawley, 2001, s. 203; Maldonado, 2008, s.
1; Robinson, 1999, s. 73; Stevens-Smith, 1995, s.283). Cinsiyet rolleri agisindan psikolojik
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danisma yeterligi konusu ele alindiginda danisanin sahip oldugu cinsiyet 6zelliklerinden
dolay1 herhangi bir ayrimciliga, 6nyargiya tabi tutulmamasinin 6nemli oldugu sdylenebilir.
Psikolojik danisma alani psikolojik danigsmanin ve danisanin sahip oldugu cinsiyet,
cinsel yonelim ve toplumsal cinsiyet rolleri gibi pek ¢ok alanla ilgili goriillmektedir (APA,
2002, s. 10). Danisanin cinsiyet rolleri ile ilgili sahip oldugu o6zelliklerinin psikolojik
danisma almasinda bir engel olarak goriilemeyecegi vurgulanmaktadir. Ancak bir
profesyonel olarak psikolojik danigmanin belirli cinsiyet rollerine sahip olmasi ve bunu bir
engel olarak psikolojik danisma siirecine tasimast danisanin bekledigi psikolojik yardimi
almasina engel olusturacag ifade edilmektedir (Chao, 2012, s. 36). Psikolojik danigsmanin
sahip oldugu cinsiyet rol kaliplarmin psikolojik danisma yasantisina yansimamasi
danisanin biricikliginin korunmasi agisindan 6nem arz etmektedir. Psikolojik danisman,
cinsiyet rolleri ile ilgili kalipyargilara sahip oldugunda bu kalipyargilara uymayan
danisanlar ile karsilastiginda danisanin belirli 6zelliklerini gdzardi edebilmektedir.
Danisanin kiiltiirel olarak sahip oldugu 6zellikler onun cinsiyeti ile ilgili kaliplarina
yansimaktadir. Psikolojik danigma yasantisinda danisan tam olarak anlagilmay1
beklemektedir. Daniganin anlagilabilmesi onun kiiltiirel 6zelliklerine de yansiyan cinsiyet
rollerinin anlagilmasi ile miimkiin olabilmektedir (Gladding, 2015, 109-114). Bir diger
ifadeyle, psikolojik yardim ihtiyaci olan danigsanin sahip oldugu cinsiyet rollerini psikolojik
danigsma yasantisina tasimasi ve psikolojik danigmanin buna duyarli olmast psikolojik
yardimin sunulmas1 agisindan kritik éneme sahiptir (Burnham-Smith, 1996, s. 4). Ote
yandan psikolojik danigmanin danisana sahip oldugu kiiltiirel o6zelliklerden dolay1
psikolojik yardim sunmayi1 reddetmesi ya da oOnyargiyla yaklasmasi kiiltiire duyarli
yeterlige sahip olmadigina isaret edilmektedir (Chao, 2012, s. 37).
Toplumsal cinsiyet rolleri, kiiltiirel farklilagsmanin bir iriinii olarak goériilmektedir.
Belirli bir toplulugun {iyesi olan birey, cinsiyet ile ilgili rolleri {iyesi oldugu toplumdan
o0grenmektedir. Birey, liyesi oldugu toplumun beklentilerini karsilamak adina 6grendigi
cinsiyet rollerini yagantisina aktarmaktadir (Chao ve Nath, 2011, s. 52; King, vd., 1994, s.
341; 1997, s. 222). Psikolojik danigsma yasantisinda psikolojik danisman kadin ve erkegin
davranislarinin iginde yasadigr kiiltiiriin 6zelliklerini igerdigini bilmeli ve bunun farkinda
olmalidir (Cormier ve Hackney, 2013, s. 75). Bir diger ifadeyle, psikolojik danisman etkili
psikolojik yardim sunabilmek i¢in danisanin cinsiyet rollerinin kiiltiirel 6zelliklerini

48



yansittigint  bilerek danisanin bunu psikolojik danigsma yasantisina tasimasina izin
vermelidir. Bu bilgiler 1s1ginda, belirli bir grubun iiyesi olan bireyin sahip oldugu
ozelliklerinin anlasilmasi ve ihtiyaglarinin karsilanmasi agisindan toplumsal cinsiyet rolleri
psikolojik danigma alani ile yakindan iligkili goriilmektedir.

Ilgili alanyazinda psikolojik yardim arama ve psikolojik yardim alma ile cinsiyet
rolleri iligkili goriilmektedir. Kadinsilik cinsiyet 6zelligine sahip olan bireylerin psikolojik
yardim almaya iligkin tutumlar1 pozititken, erkeksilik cinsiyet rollerine sahip bireylerin
psikolojik yardim almaya iliskin tutumlar1 negatif yonde oldugu goriilmektedir (Kalkan ve
Odaci, 2005, s. 59; Ozbay, vd., 2011, s. 63; Tiirkiim, 2005, s. 394). Ayrica geleneksel
erkek cinsiyet rollerine sahip bireylerin psikolojik yardim almaya iliskin negatif bir tutum
icerisinde oldugu vurgulanmaktadir (McCarthy ve Holiday, 2004, s. 28). Geleneksel
cinsiyet rollerine sahip olan bireylerin 06zellikleri incelendiginde, yeniliklere acik
olmadiklari, var olan toplumsal Ggretileri savunduklar1 ve geleneksel yapinin nesiller
boyunca tasinmasina aracilik ettikleri goriilmektedir (Vefikulugay, vd., 2007, 28). Esitlik¢i
cinsiyet rollerine sahip bireylerin 6zellikleri incelendiginde ise yasamin her alaninda kadin
ve erkegin esit diizeyde sorumluluk aldigi ve Onyargisiz bir tutumla karsilandigi
goriilmektedir (Chao ve Nath, 2011, s. 52; King, vd., 1997, s. 222). Bu bilgiler 1s1ginda
esitlikei cinsiyet rollerine sahip bireylerin cinsiyetleri ne olursa olsun kendileri ile ilgili
sorumluluklar aldiklar1, degisime acik olduklar1 ve psikolojik yardima ihtiyaglar1 oldugu

zaman bu konuda adim atabilecekleri sdylenebilir.
2.3.3. Toplumsal cinsiyet rolleri ile ilgili arastirmalar

Bu baglik altinda toplumsal cinsiyet rolleri ile ilgili yurtdisinda ve yurti¢inde
gerceklestirilmis olan arastirmalar yer almaktadir. Ilgili yurtdist alanyazin incelenmesi
sonucunda cinsiyet rolleri ile psikolojik danigsma 6zyeterligi arasindaki iliskileri inceleyen
arastirmalarin sinirli sayida oldugu goriilmektedir. Psikolojik danigmanlar ile yapilan bir
aragtirmada (Handelsman, 2006, s. 44) psikolojik danismanlarin psikolojik danisma
Ozyeterligi ile cinsiyet rolleri arasindaki iligski incelenmistir. Arastirmanin sonucunda,
psikolojik danigsma ozyeterligi ile cinsiyet rollerinden kadinsilik 6zelligi arasinda pozitif
yonde anlamli diizeyde bir iliski bulunurken, erkeksilik 6zelligi ile anlamli diizeyde bir

iliski bulunamamustir.
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Lisansiistii diizeyde psikolojik danisma Ogrenimi goéren kadinlarin zorluklarla
basetme becerisi, stres, kaygi, toplumsal cinsiyet rolleri Onyargisi ve Ozyeterlikleri
arasindaki iliski bir arastirmada (Kordansky, 2010, s. 41) incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda katilimcilarin zorluklarla bagetme becerisi ile 6zyeterlik arasinda pozitif yonde
anlamli bulgular elde edilirken, stres, kaygi ve toplumsal cinsiyet rolleri Onyargisi ile
Ozyeterlik arasinda negatif yonde anlamli iliski bulunmustur.

Bir diger arastirmada (Alessi, Dillon ve Kim, 2016, s. 452) psikolojik yardim sunan
profesyonellerin psikolojik danisma ozyeterligi ve cinsel azinlik gruplarina yonelik
tutumlar arasindaki iliski ele alinmistir. Cinsel azinlik gruplarina psikolojik yardim sunan
profesyonellerin psikolojik danisma 6zyeterliginin bilgi, beceri ve farkindaliklari ile cinsel
azinlik grubuna yonelik tutumlar1 arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde bulgular elde
edilmigtir. Ayn1 arastirmada mesleki deneyim ile psikolojik danisma 6zyeterligi ve cinsel
azmlik gruplarina yonelik tutumlar arasinda pozitif yonde anlamli iliskiyi yansitan
bulgular elde edilmistir.

Yiiksek lisans ve doktora diizeyinde 6grenim goren psikolojik danigmanlarla yapilan
bir arastirmada (Chao, 2005, s. 44) psikolojik danismanlarinin kiiltiire duyarli bilgi ve
farkindaliklar1 ile esitlik¢i cinsiyet rolleri arasinda iliski incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda psikolojik danmigsmanlarinin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi ile
esitlik¢i cinsiyet rolleri arasinda pozitif yonde anlamli bulgular elde edilmistir. Ayni
arastirmada esitlik¢i cinsiyet rolleri kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliginin 6nemli
bir yordayicisi oldugu bulunmustur.

Bir diger arastirmada (Boysen, 2006, s. 58) lisansiistii 6grenime devam eden
psikolojik danigmanlarin kiiltiire duyarl psikolojik danigma dersi almalari ile yas, cinsiyet,
etnik koken, cinsel azinlik gruplari ve etnik azinlik gruplart ile gerceklestirilen oturum
sayilar1 arasindaki iligkiler incelenmistir. Arastirmanin sonucunda yas, cinsiyet, etnik
koken, etnik grup tiyesi bireyler ile psikolojik danisma yapma ile kiiltiire duyarli psikolojik
danisma dersi alma arasinda anlamli diizeyde bir iliski bulunamamistir. Ayni arastirmada
kiiltire duyarli psikolojik danigma ile ilgili ders almanin cinsel azinlik gruplarina yonelik
olumlu tutumu destekledigi goriilmistiir.

Psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi ile etnik kimlik
ve esitlik¢i cinsiyet rolleri arasindaki iligkinin incelendigi arastirmada (Chao ve Nath,
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2011, s. 57) psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi ile etnik
kimlik yeterligi ve esitlik¢i cinsiyet rolleri arasinda pozitif yonde anlamli bulgular elde
edilmistir. Ayn1 aragtirmada psikolojik danigmanlarin esitlik¢i cinsiyet rolleri etnik kimlik
yeterlikleri kiiltire duyarli psikolojik danmigma yeterligini %24 oraninda agikladigi
bulunmustur.

Psikolojik danigsmanlarin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma bilgi ve farkindaligi ile
cinsel yonelim psikolojik danisma Ozyeterligi arasindaki iliski bir bagka arastirmada
(Bidell, 2012, s. 203) incelenmistir. Arastirmanin sonucunda kiiltiire duyarli psikolojik
danigsma yeterligi ile cinsel yonelime yonelik psikolojik danigma Ozyeterligi arasinda
pozitif yonde anlamli bulgular elde edilmistir. Ayrica okulda c¢alisan psikolojik
danismanlarin cinsel yonelime yonelik psikolojik damigsma Ozyeterligi alanda calisan
psikolojik danigmanlarinkinden anlamhi diizeyde diisilk bulunmustur. Adi gecen
aragtirmada okulda calisan psikolojik danigmanlara cinsel yonelime yonelik psikolojik
danigma 6zyeterligini arttirict egitimlerin verilmesinin gerekliligi vurgulanmaktadr.

Betimsel bir arastirmada (Chao, 2012, s. 39) psikolojik danigmanlarin etnik kimlik
yeterlikleri ile esitlik¢i cinsiyet rollerinin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligini
yordamasinda kiiltiire duyarlilik egitiminin araciligi incelenmistir. Arastirmanin
sonucunda, etnik kimlik yeterlikleri ve esitlik¢i cinsiyet rolleri ile kiiltiire duyarh psikolojik
danigma yeterligi ve kiiltiire duyarlilik egitimi arasinda pozitif yonde anlamli bulgular elde
edilmistir. Ayrica, psikolojik danismanlarin etnik kimlik yeterlikleri ve esitlik¢i cinsiyet
rollerinin  kiltiire duyarlilik egitimi araciligiyla kiltiire duyarli psikolojik danisma
yeterligini yordadig1 bulgulanmistir.

Psikolojik danisman adaylari ile yapilan betimsel bir diger arastirmada (Bidell, 2014,
s. 140) kiiltiire duyarlilik kurslar: ve kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligi ile politik
ve cinsel yonelime yonelik psikolojik danisma yeterligi arasindaki iliskisi incelenmistir.
Aragtirmanin sonucunda kiiltiire duyarlilik kurslari ile kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterligi arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iliski bulunmustur. Cinsel yonelimli
psikolojik danigma yeterligi kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliginin 6nemli bir
yordayicisi olarak bulgulanmistir.

Yurti¢i ulasilabilen ilgili alanyazin incelendiginde psikolojik danigman adaylarinin
cinsiyet rolleri konusunda simnirli sayida aragtirma yapildigi goriilmiistiir. Aydin ve Sahin
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(2017, s. 69) tarafindan yapilan betimsel arastirmada psikolojik danmisman adaylarinin
kiiltire duyarli yeterlikleri ile cinsiyet rolleri, empati ve bes faktor kisilik 6zellikleri
(disadoniikliik, deneyimlere agiklik, yumusakbaglilik, sorumluluk, nevrotiklik) arasindaki
iliski incelenmistir. Arastirmanin sonucunda kiiltiire duyarli yeterlik ile cinsiyet rolleri,
empati ve kisilik ozelliklerinden disadoniikliik, deneyimlere agiklik, yumusakbaslilik ve
sorumluluk arasinda pozitif yonde, nevrotiklik arasinda negatif yonde anlamli iligkiler
bulunmustur. Ayni arastirmada cinsiyet rolleri, empati ve kisilik 6zelliklerinin kiiltiire
duyarl yeterligi anlamli diizeyde yordadigi sonucuna ulasilmistir.

Yurtigi alanyazinda cinsiyet rolleri konusundaki psikolojik danisman adaylariyla
yapilmig bir arastirma disinda herhangi bir calismaya rastlanmamistir. Ancak az sayida
{iniversite 6grencileri ile arastirmalarin yapildigi goriilmiistiir. Universite dgrencilerinin
psikolojik yardim almaya iliskin tutumlarinin incelendigi bir arastirmada (Ttiirkiim, 2005, s.
394) kadmsilik cinsiyet Ozelligine sahip olanlarin erkeksilik cinsiyet rollerine sahip
olanlardan anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Universite &grencileri ile yapilan
betimsel arastirmalarda da (Celik, vd., 2013, s. 183; Vefikulugay, vd., 2007, 30) kiz
ogrencilerin erkek Ogrencilere oranla cinsiyet rolleri agisindan daha esitlik¢i bir bakis
acisina sahip olduklar1 ve Tirkiye’de {iniversite Ggrencilerine cinsiyet rolleri ile ilgili
egitim verilmesi gerektigi ifade edilmistir. Bir diger arastirmada (Ongen ve Aytag, 2013, s.
14) {iniversite 6grencilerinin cinsiyet rollerine iligkin esitlik¢i tutumlari ve ailede cinsiyet
rolii ile yasam degerleri arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde iliski bulunmustur.
Yurticinde toplumsal cinsiyet rolleri ile ilgili ders konmasi1 ve etkililigi ile ilgili bir
arastirmaya (Esen, 2013, s. 287-290) da rastlanmistir. Ogretmen adaylarina toplumsal
cinsiyet esitligi ile ilgili bilgi ve duyarlilik kazandirmak amaciyla Ankara Universitesi’nde
lisans programina toplumsal cinsiyet rolleri adi altinda bir ders konarak bu dersin etkililigi
arastiritlmistir. Arastirmaya 22 6gretmen aday1 katilmistir. Arastirmanin sonucunda ilgili
dersi alan Ogrencilerin toplumsal cinsiyet rolleri ile ilgili bilgi edindikleri ve kendi
yasamlarinda toplumsal cinsiyet rollerinin yansimalarin1 sorguladiklar1 ve degisim siirecine
girdikleri ifade edilmektedir.

Sonug olarak, bu arastirma kapsaminda ele alinan ana degiskenlerden cinsiyet

roliinlin psikolojik danisma alaninda 6zellikle yurtdis1 alanyazinda psikolojik danismanlar
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ile calisildig1 gorilmektedir. Yurtici alanyazinda ise cinsiyet rolleri konusunda psikolojik
danisman adaylari ile yapilmis arastirmalarin sinirli sayida oldugu gorilmiistiir.
2.4. Bilingli Farkindalik ile Tlgili Alanyazin

Bu baslik altinda oncelikle bilingli farkindalik ile ilgili kuramsal agiklamalara yer

verilmistir. Daha sonra bilingli farkindalik ile ilgili arastirmalar verilmistir.
2.4.1. Bilingli farkindahk

Bilingli farkindalik, hem eski hemde ¢agdas bir Budist uygulamasi olarak
goriilmektedir (Stella, 2016, s. 3). Bilingli farkindalik kavrami eski Pali dilinin ‘sati’
kelimesinden gelmektedir. ‘Sati’ kelime anlami olarak farkindalik, anlama, hatirlama
olarak kullanilmaktadir (Bodhi, 2000, s. 86). Bilingli farkindalik, ‘‘suanda olanlarin
farkinda olma’’ (Germer, Siegel ve Fulton, 2005, s. 6), herhangi bir goriise bagli olmadan
sessiz ve esnek kalarak psikolojik 6zgiirliikk saglama olarak ifade edilmektedir (Martin,
1997, s. 291).

Bilingli farkindalik, psikolojik bir farkindalik durumu, farkindaligi tesvik eden bir
uygulama, bilgi igsleme durumu ve kisisel bir 6zellik olarak goriilmektedir (Brown, Ryan ve
Creswell, 2007, s. 212). Bilingli farkindalik, herhangi bir yargilama olmadan suanda
olanlarin farkinda olma olarak belirtilmektedir (Davis ve Hayes, 2011, s. 198). Bu
anlamiyla bilingli farkindalik, bir 6zellik olmaktan ¢ok meditasyon yapmak gibi bir
uygulama, bir durum olarak goriilmektedir. Bir bagka tanimlamada bilingli farkindalik,
suanda olan olaylara ve tecriibelere duyarli, dikkat ve farkindalik olarak ifade edilmektedir
(Brown ve Ryan, 2003, s. 822). Bir diger deyisle bilingli farkindalik, suandaki gerceklige
yonelik artirilmis olan dikkat ve farkindaligi yasitmaktadir. Bilingli farkindaligin tersi
umursamazlik (mindlessness) olarak ifade edilmektedir (Germer, 2004, s. 24).
Umursamazlik, bireyin bir diisiince, duygu ve algmmn varhigm kabul etmemesi/yok
saymasi olarak goriilmektedir. Ancak birey, her ne kadar ¢evresinde olan bitenin bilincinde
olmadig1 algisinda olsa da bilingli farkindalik bireyin cevresine karsi alic1 olmasini,
cevresinde olan bitene yonelik duyumlarinin, duygularinin ve diisiincelerinin agik olmasini
saglamaktadir (Brown ve Ryan, 2003, s. 822). Bir diger ifadeyle, dis diinyada olan seyler

bireyin dikkatinin merkezinde olmasa da birey bunlarin farkindadir.
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Ilgili alanyazinda bilingli farkindaligin 6zellikleri tanimlanmistir.  Bilingli
farkindahigin 6zellikleri; gozlemleme, tanimlama, bilingli eylemde bulunma ve yargisiz
kabul etmek olarak ifade edilmektedir (Baer, Smith ve Allen, 2004, s. 193). G6zlemleme;
bendensel duyum, bilis ve duygu gibi igsel; koku alma ve duyma gibi dissal uyaricilarin
farkinda olma veya dikkat etme olarak ifade edilmektedir. Tanimlama; deneyimlerin
herhangi bir yargilama olmaksizin sézel olarak ifade edilmesi olarak belitilmistir. Bilingli
eylemde bulunma; bir etkinlige tamamen girmek, bir eylem igerisinde olmak, kendini bir
seyin i¢ine atmak, suan olan bir seye odaklanmak olarak ifade edilmektedir. Yargisiz kabul
etmek; iyi-koti, dogru-yanlis, degerli-degersiz gibi herhangi bir yargilama olmadan kabul
etmek olarak belirtilmistir.

Bilingli farkindalik uygulamasi esnasinda bilinglenme ve farkindaliga giren 1yi-koti,
dogru-yanlis olarak degerlendirilmeyen biligsellik bulunmaktadir (Hayes ve Wilson, 2003,
s.164). Germer (2004, s. 27) bilingli farkindalik anlarinin niteliklerini tanimlamaktadir.
Bilingli farkindalik anlarinin nitelikleri asagida belirtilmistir:

o Kavramsal degildir. Bilingli farkindalik, zihinsel siireglerimize dalmadan
farkinda olmaktir.

o Suana  odakhdw. Bilingli  farkindalik  deneyimlerimizden  gelen
diisiincelerimiz daima suan ile ilgilidir.

o Yargilayici degildir. Bilingli farkindalik, deneyimlerimizin 6tesinde olmayi
arzularsak 6zgiirce ortaya ¢ikamaz.

o Amachdr. Bilingli farkindalik, her zaman dikkatin bir yere yonlendirilmesi
icin bir niyeti igerir. Dikkati suana ¢evirmek bilingli farkindaligin stirekli
olmasini saglar.

o Katilimecr gozlemine ihtiya¢ duyar. Bilingli farkindalik, taniklik etmektir.
Beden ve zihin yakindan yasanir.

o Sozel degildir. Bilingli farkindalik deneyimi, kelimelere ihtiya¢ duymaz.
Kelimeler olusmadan farkindalik zihinde gercgeklesir.

o Kesfe dayalidir. Bilingli farkindalik, daima algilama seviyesindeki incelikleri

inceler.
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o Ozgiirlestiricidir. Bilingli farkindalik, kosullanan acidan kurtulmay1 ve
Ozgiirlesmeyi saglar.

Yukarida ifade edilen bilingli farkindalik nitelikleri, bilingli farkindalik anlarinda
ortaya c¢ikmaktadir. Bunlar, bilingli farkindalik uygulamalarinin temel nitelikleri olarak
ifade edilmektedirler. Bilingli farkindalik kendi basina sira disi degildir ve bilingli
farkindaligin siirdiirtilmesi nadiren gergeklesmektedir (Germer, 2004, s. 28).

Bilingli farkindalik suanda olanlarin bilincinde olmaktir (Germer, 2004, s. 25).
Bilingli farkindalik, uygulamalar1 yoluyla bilingliligin arttirilmas1 amaclanmaktadir.
Bilingli farkindalik ile ilgili pek ¢ok kuramsal agiklama bulunmaktadir. Bilingli farkindalik

kavraminin kuramlardaki aciklamalar1 asagida verilmektedir.
2.4.2. Bilincli farkindalik ve psikolojik danisma

Bilingli farkindalik yirminci yiizyilin sonlarinda psikolojik danigma alani i¢in 6nem
arz eden bir uygulama alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Brown, Marquis ve Guiffrida,
2013, s. 97). Bilingli farkindalik uygulamalar1 psikoterapi uygulamalar1 ile benzerlik
gostermektedir. Ornegin zihinsellestirme uygulamas: bilingli farkindalik ve psikoterapi
yasantisinda kullanilan bir uygulamadir. Zihinsellestirme, bireyin kendisinin ve
bagkalariin davranislarinda etkili olan duygu, diisiince ve arzularini anlayabilmesi olarak
tanimlanmaktadir (Wallin, 2007, s. 106). Bilingli farkindalik ve zihinsellestirme, zihinsel
yapinin gegici, kisiye 6zel ve akiskan oldugunu ifade etmektedir. Bilingli farkindalik,
herhangi bir baglanma ve yargi olmaksizin zihinsel yiikselis ve diisiisii kabul eden bir
uygulama olarak ifade edilmektedir. Bilingli farkindalik ve psikoterapi uygulamalar
suanda olanlar1 dikkate almasi yoniiyle benzerlik tagimaktadir (Davis ve Hayes, 2011, s.
198). Psikolojik danigma yasantisinda psikolojik danismanin simdi ve burada olmasina
katki saglayan bir kavram olarak bilingli farkindaligin ele alindig1 ifade edilmektedir (Hall,
2009, s. 105).

Germer (2004, s. 25), psikolojik danigmada kullanilan kabul kavraminin bilingli
farkindalik uygulamalarinda bir beceri olarak ele alindigimi ifade etmektedir. Psikolojik
danigsman, psikolojik danigsma siirecinde ofke, kizginlik, tiksinme gibi pek ¢ok duygu
yasamaktadir. Biling farkindalik ve psikolojik danisma uygulamalarinda kabul becerisi,
herhangi bir yargilama olmadan kisinin kabul edilmesini ifade etmektedir. Bilingli
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farkindalik uygulamalarinda herhangi bir s6ze ihtiya¢ duymadan algilama bulunurken;
psikolojik danismada sorunun damisan tarafindan s6zel olarak ifade edilmesi
beklenmektedir. Daniganin yasadigi sorunu ifade etmesi psikolojik danigman ve danisan
arasinda empatinin kurulmasini saglamaktadir. Psikolojik danigsma ve bilingli farkindalik
uygulamalarinda farkliliklar1 olsa da kabul bir beceri olarak 6nemli bir konumda
bulunmaktadir (Brown, Marquis ve Guiffrida, 2013, s. 99; Germer, 2004, s. 25).

Psikolojik danmigsma ve bilingli farkindalik uygulamalarmin her ikisi de kabul,
farkindalik ve suanda olan deneyimleri ele almaktadir. Germer (2004, s. 26) kabul,
farkindalik ve suanda olan deneyimlerin psikolojik danigsma yasantisinda ayni anda
olmasinin herzaman miimkiin goriilmedigini vurgulamaktadir. Ornegin psikolojik
danigmanin danisana yonelik kabulii, kendisi ile ilgili farkindaligt olmadan da
gerceklesebilmektedir. Bir diger ifadeyle, psikolojik danisman kendisi ile ilgili farkindalik
gelistirmeden de danisan1 kosulsuz kabul edebilmektedir. Ote yandan psikolojik danismada
farkindalik bireyin ge¢mis deneyimlerinden yola ¢ikilarak gelistigi sOylenebilir. Ancak
bilingli farkindalik uygulamalarinda suanda olanlarin farkinda olmak anlamiyla
kullanilmaktadir (Bishop, vd., 2004, s. 238).

Bilingli farkindalik uygulamalarinda bireyin farkindalik kazanmasi amaciyla sessiz
kalmasi bir teknik olarak kullanilmaktadir (Ivey, 2015, s. 387). Benzer sekilde psikolojik
danigsmada da terapotik bir beceri olarak sessizlik kullanilmaktadir. Cormier ve Hackney
(2013, s. 78) psikolojik danigmada kullanilan sessizligin psikolojik danigmandan ve
danisandan kaynaklanan nedenleri oldugunu belirtmektedirler. Psikolojik danigmanin
tecrlibesiz olmasindan kaynaklanabilecegi gibi, danisanin kendisi ile ilgili farkindalik
gelistirdigi anlarda ve kafas1 karistig1 anlarda yeni duruma uyum saglamak i¢in sessizligin
terapdtik bir beceri olarak kullanilabilecegi ifade edilmektedir. Bu bilgiler 1s18inda hem
bilingli farkindalik uygulamalarinda hem de psikolojik danisma yasantisinda kullanilan
sessizligin bireyin farkindalik kazandig1 anlarda yeni duruma uyum saglamasi i¢in énemli
bir beceri ve uygulama oldugu sdylenebilir.

Bilingli farkindalikla ilgili tim bu agiklamalardan sonra bilingli farkindaligin
psikolojik danisman yetistirmede 6nemli bir uygulama oldugu ifade edilebilir. Bilingli
farkindalik egitiminin psikolojik danigsman adaylarina lisans esnasinda verilmesinin 6énemi
ilgili alan yazinda vurgulanmaktadir (Stella, 2016, s. 32; Urdang, 2010, s. 524). Psikolojik
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danisman adaylarinin bilingli farkindalik egitimi yoluyla danisan ile psikolojik danigsma
yaparken kendi tutum, davranis ve duygularini fark etmelerini saglayacagi belirtilmektedir
(Urdang, 2010, s. 524). Psikolojik danigsman adaylarina verilecek olan biling farkindalik
egitiminin empati becerileri, merhamet ve psikolojik danisma becerilerini gelistirecegi,
stres ve kaygiy1 azaltacagi Oonemle vurgulanmaktadir (Davis ve Hayes, 2011, s. 202).
Ayrica psikolojik danigma 6grencilerine verilecek olan bilingli farkindalik egitimini
psikolojik danisma Ozyeterligini ve mesleki benlik saygisini gelistirecegi, tiikenmisligi
azaltacagi ifade edilmektedir (Urdang, 2010, s. 524). Davis ve Hayes (2011, s. 199)
psikoterapide bilingli farkindaligin kullanilmas1 yoluyla bireyin duygusal, kisilerarasi ve
igsel faydalar sagladigimi ifade etmektedir. Bilingli farkindalik, bireyin duygularim
diizenlemesine, kisilerarasi iliskilerde empati ve zihinsel esnekliginin artmasina, stres ve
catismanin azalmasina, iyi olusunun yiikselmesine katki saglamaktadir.

Bilingli farkindalik kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi ile iliskili bir kavram
olarak goriilmektedir (Gervais ve Hoffman, 2013, s. 291; Tourek, 2014, s. 56). Bilingli
farkindalik kavraminda 6nemli degerler olarak ele alinan 6zfarkindalik, merhamet, kendini
kabul ve empati gibi kavramlar aymi zamanda kiiltire duyarlilik degerleri olarak
goriilmektedir. Kiiltiire duyarh psikolojik danismada psikolojik danismanin kendi kiiltiirel
degerlerinin ve onyargilarinin farkinda olmasi ve danisanin igsel olarak herhangi bir
yargilama olmadan kabul edilmesi bilingli farkindalik ile iligkili goriilmektedir (Gervais ve
Hoffman, 2013, s. 291). Bir baska ifadeyle, psikolojik danigma yasantisinda bireyin
kosulsuz kabul edilmesini ve anlasilmasini kolaylastirmasi agisindan bilingli farkindalik
kiiltiire duyarli psikolojik danigma ile yakindan iliskili goriilmektedir. Bilingli farkindalik,
toplumsal degerler ve cinsiyet rolleri gibi kiiltiirel farkliligin ifade edildigi kavramlarin
tizerinde bir beceri olarak goriilmektedir. Bilingli farkindalik giiven, onyargisiz kabul,
samimiyet gibi degerleri 6n planda tutmasi agisindan kiiltiire duyarlilik degerlerinin

ogrenilmesine ve nesiller boyu aktarilmasina aracilik etmektedir (Tadlock-Marlo, 2011, s.
229).

2.4.3. Bilingli farkindalik ile ilgili arastirmalar

Bu baslik altinda bilingli farkindalik ile ilgili yurtdisinda ve yurtiginde

gerceklestirilmis olan arastirmalar yer almaktadir. Ilgili alan yazinda yirmibirinci yiizyilin
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baslarindan itibaren bilingli farkindalik ile ilgili pek ¢ok arastirma yapildig1 goriilmektedir
(Brown ve Ryan, 2003, s. 822; Hall, 2009, s. 105; Wei, vd., 2015, s. 11). Yapilmis olan
aragtirmalar incelendiginde bu arastirmada ele alinan psikolojik danisma ozyeterligi,
kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi ve cinsiyet rolleri ile bilingli farkindalik
arasindaki iliskilerin ele alindig1 arastirmalarin oldugu gortilmiistiir. Bilingli farkindalik ile
ilgili arastirmalara yonelik agiklamalara asagida yer verilmektedir.

Yiiksek lisans ve doktora oOgrenimi goéren psikolojik danismanlarin psikolojik
danisma Ozyeterligi ile bilingli farkindaliklar1 arasindaki iligskide psikolojik danismanin
dikkati ve empatinin aracilik rolii incelenmistir. Arastirmanin sonucunda psikolojik
danisma 6zyeterligi, biling farkindalik, dikkat ve empati arasinda pozitif yonde anlamli
diizeyde iliski bulunmustur. Ayn1 aragtirmada, psikolojik danigsma &zyeterliginin bilingli
farkindalik tarafindan yordanmasinda dikkat ve empatinin aracilik ettigi bulgulanmigtir
(Greason ve Cashwell, 2009, s. 8).

Yiiksek lisans diizeyinde 6grenim goren psikolojik danismanlarla yapilan bir diger
arastirmada (Hall, 2009, s.105) kaygi ve psikolojik danigma 6zyeterligi arasinda bilingli
farkindaligin aracilik roliine bakilmistir. Arastirmanin sonucunda bilingli farkindalik ile
psikolojik damisma Ozyeterligi arasinda pozitif yonde, kaygi ile negatif yonde anlamli
diizeyde iliskiler bulunmustur. Ayrica psikolojik danismanlarin kaygi ve psikolojik
danisma ozyeterlikleri arasindaki iligskide bilingli farkindaligin aracilik etti§i sonucuna
varilmgtir.

Bir diger arastirmada (Hung, 2014, s. 37) psikolojik danigmanlarin &zseverlik,
gerceklestirdikleri psikolojik danigsma oturum sayisi ve 6zfarkindaliklari ile psikolojik
danigsma Ozyeterlikleri arasindaki iligski incelenmistir. Arastirma sonucunda Ozseverlik,
oturum sayist ve Ozfarkindalik ile psikolojik danisma Ozyeterligi arasinda pozitif yonde
anlamli bulgular elde edilmistir. Ayni arastirmada 6zseverlik ve psikolojik danigma
Ozyeterligi (oturum yonetme ve zorluklarla miicadele) iliskisinde 6zfarkindaligin aracilik
etkisi oldugu sonucuna ulasilmistir.

Psikolojik danigsman adaylariyla yapilan betimsel bir arastirmada (Wei, vd., 2015, s.
11) bilingli farkindalik ve psikolojik esnekligin psikolojik danisma &zyeterligini
yordamasinda 6zfarkindaligin aracilik rolii incelenmistir. Arastirmanin sonucunda; bilingli
farkindalik ile psikolojik esneklik ve psikolojik danisma 6zyeterligi arasinda pozitif yonde
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anlamli iliski bulunmustur. Aymi arastirmada psikolojik danigsman adaylarinin bilingli
farkindalik ve psikolojik esnekligi psikolojik danigsma Ozyeterligini 6zfarkindaligin
aracilifiyla anlamli diizeyde yordadigi bulgulanmstir.

Nitel bir arastirmada (2015, s. 1325) yiiksek lisans diizeyindeki o6zel egitim
ogretmenleri ve psikolojik danigsmanlarin bilingli farkindalik deneyimlerinin onlarin kisisel
ve sosyal yasantisina yansimalar1 incelenmistir. Arastirmada bilingli farkindaligr arttirmaya
yonelik meditasyon uygulamast programi uygulanmistir. Arastirma  sonucunda,
katilimecilarin merhamet ve kabul ile ilgili disiincelerinin pozitif yonde degistigi
bulunmustur. Ayni arastirmada katilimeilarin uyku kalitelerinin artmasinda ve streslerinin
azalmasinda duygu, diisiince ve davramslar ile ilgili farkindaligin etkili oldugu ifade
edilmektedir. Bu arastirmada katilimeilarin kisisel ve zihinsel sagliginin korunmasi adina
bilingli farkindalik ile ilgili ders ve uygulamalarin olmas1 gerektigi onerilmistir.

Deneysel bir arastirmada (Bohecker ve Horn, 2016, s. 322) bilingli farkindalik
deneyimlerinin bilingli farkindalik, empati ve psikolojik danisma ozyeterligine etkisi
incelenmistir. Deney grubunda yer alan psikolojik danigmanlara bilingli farkindalik ile
ilgili uygulamalar yapilmistir. Kontrol grubunda olan psikolojik danigmanlar ile herhangi
bir uygulama gerceklestirilmemistir. Arastirmanin sonucunda deney grubunda yer alan
psikolojik danigsmanlarinin bilingli farkindalik deneyimlerinin bilingli farkindalik, empati
ve psikolojik danigma &zyeterliklerini anlamli diizeyde arttirdigi sonucuna vartlmstir.

Yurtdisinda yapilmis olan arastirmalarda goriildiigii tlizere psikolojik danigsma
ozyeterligi ve bilingli farkindaligin pozitif yonde iligkili oldugu goriilmektedir. Bu
arastirmalarin 1518inda  psikolojik damigman adaylarin bilingli farkindaligi arttik¢a
psikolojik danigsma ozyeterliginin de arttig1 sOylenebilir. Bilingli farkindalik kavrami ayni
zamanda kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi ile iliskili bulunmustur. Kiiltiire
duyarli psikolojik damisma yeterligi ve bilingli farkindalik ile ilgili yapilmis olan
arastirmalar asagida sunulmustur.

Psikololog, psikiyatrist, sosyal calismaci veya psikolojik danigman olarak calisan
katilimeilar ile yapilan bir aragtirmada (Tourek, 2014, s. 56) katilimcilarin kiiltiire duyarh
psikolojik danisma yeterlikleri ve bilingli farkindaliklar1 arasindaki iliski incelenmistir.
Aragtirmanin sonucunda katilimeilarin bilingli farkindaliklar: ve kiiltiire duyarli psikolojik
danigsma yeterlikleri (bilgi, beceri, farkindalik) arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde
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iliski bulunmustur. Aym arastirmada kadinlarin bilingli farkindalik diizeyi erkeklerin
bilingli farkindalik diizeyinden anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur. Ayrica
katilimeilarin  bilingli farkindaliklart kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliklerini
anlamli diizeyde yordadigi bulgulanmistir.

Bir diger arastirmada (lvers, vd., 2016, s. 76) yiiksek lisans diizeyinde 6grenim géren
psikolojik danisman adaylarinin bilingli farkindaliklar1 ve kiiltiire duyarli psikolojik
danigsma yeterlikleri arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin sonucunda psikolojik
danisman adaylarinin bilingli farkindaliklar1 ve kiiltiire duyarli psikolojik danisma
yeterlikleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki bulunmustur. Ayrica psikolojik
danmisman adaylarinin bilingli farkindaliklarinin  kiiltiire duyarli psikolojik danisma
yeterliklerini anlaml diizeyde yordadigi bulgulanmistir.

llgili alanyazinda cinsiyet rolleri ve bilingli farkindalik arasindaki iliskilerin
incelendigi arastirma sonuglarina da ulasilmistir. Bir arastirmada (Gervais ve Hoffman,
2013, s. 291) psikoloji dgrencilerinin cinsiyetgilik, feministlere yonelik olumlu tutum ve
bilingli farkindaliklar1 arasindaki iliski incelenmistir. Arastirmanin sonucunda bilingli
farkindalik ile feministlere yonelik olumlu tutum arasinda pozitif yonde, cinsiyetgilik
arasinda negatif yonde anlamli iliski bulunmustur.

Universite dgrencileri ile yapilan bir diger betimsel arastirmada (Price, 2016, s. 83)
bilingli farkindalik becerileri ile cinsiyet rolleri arasindaki iligki incelenmistir.
Arastirmanin sonucunda erkeksilik cinsiyet rolleri ile bilingli farkindalik arasinda anlamli
diizeyde bir iliski bulunamamistir. Ancak, kadinsilik cinsiyet rolleri ile bilingli farkindalik
arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde bir iliski bulunmustur.

Yurtiginde bilingli farkindalik ile ilgili arastirmalarin yirmibirinci ylizyilin ilk
ceyreginde yapilmaya baslandig1 goriilmektedir (Demir, 2014, s. 55-60; Ozyesil, 2011, s.
86-91; Ulev, 2014, s. 37). Yurticinde yapilmis olan arastirmalarda {iniversite grencilerinin
calisma grubu olarak secildigi dikkat ¢ekmektedir. Yurti¢inde yapilmis olan arastirmalarda
bilingli farkindalik ile kisisel ve sosyal degiskenlerin ele alindig1 goriilmektedir. Ayrica
yurti¢i alanyazinda psikolojik danismanlarin bilingli farkindalig: ile ilgili iki metaanaliz
calismasinin (Giiliim, 2016, s. 342; 2017, s. 126) bulgularina ulasilmustir.

Giilim (2016, s. 342) bilingli farkindalik temelli egitimlerin psikolojik danigmanlarin
ve psikolojik danigman adaylarinin egitiminde nasil deneyimlendigi ve etkili psikolojik
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yardim sunmada sagladig1 faydalar1 meta analiz ¢alismasiyla incelemistir. Arastirmaya 12
calisma dahil edilmis olup, bu ¢alismalarin sekizi psikolojik danigsma lisansiistii 6grencileri
ile dordii psikolojik danismanlarla gergeklestirilmistir. Arastirmada yer alan ¢alismalarda
bilingli farkindaligin ders olarak okutulmasi, giinliikler tutulmasi, bilingli farkindalik
temelli uygulamalar ve bilingli farkindalik temelli egitim programlarinin uygulanmasi
seklindedir. Arastirmanin sonucunda genel fayda, kuramsal ve kavramsal degisimler,
kisilik 6zelliklerinde degisim ve yeni becerilerin 6grenilmesi ana temalar1 olusturulmustur.
Genel fayda ana temasinin altinda rahatlama ve ayristirma, psikolojik danismanin bilingli
farkindaliginin danisan i¢in avantajlari, kuramsal ve kavramsal degisimler ana temasinin
altinda bilingli farkindalik 6nerme ve uygulama, kavramsallagtirma kazanimlar1 olarak
ifade edilmektedir. Kuramsal ve kavramsal degisimler ana temasinin altinda, psikolojik
danismanlarin bilingli farkindalik uygulama ve sonrasinda kuramsal degisimler yer
almaktadir. Kisilik o6zelliklerinde degisim ana temasinin altinda, 6zgiiven, merhamet,
sorumluluk, sakinlesme, yavaglama alt temalar1 bulunmaktadir. Son olarak yeni becerilerin
Ogrenilmesi ana temasinin altinda kabul, i¢cinde bulunulan anda olmak ve iliski kurmak,
empati, sonu¢ odakli olmak, farkindalik, bakim sunma, odaklanma ve bas etme alt temalari
yer almaktadir. Yapilan meta analiz ¢alismasi sonucunda psikolojik danigmanlarin bilingli
farkindalik uygulamalarina katilmalar1 psikolojik danisma becerilerinin gelismesinde
onemli bir etken oldugu vurgulanmaktadir.

Giiliim (2017, s. 126) tarafindan bilingli farkindalik konusunda ikinci bir meta analiz
caligmas1 yapilmistir. Bu arastirmada bilingli farkindalik uygulamalarinin psikolojik
danismanlarin kisisel yasamlarina etkisi incelenmistir. Arastirmaya 13 nitel analiz
yonteminin kullanildigi ¢calisma dahil edilmistir. Aragtirmaya dahil edilen 13 aragtirmadan
10’u psikolojik danigma lisansiistii O6grencileri, tg¢li psikolojik danigmanlar ile
gerceklestirilmistir. Arastirmaya dahil edilen ¢alismalarda bilingli farkindaligin ders olarak
okutulmasi, bilingli farkindalik egitimi ve uygulamalar1 yer almaktadir. Arastirmanin
sonucunda iki ana tema bulunmustur. Bunlar, kisisel yasam deneyimi ve sorunlar/zorluklar
olarak ifade edilmistir. Kisisel yasam deneyiminde; yasam kalitesinde artig, kabul, farkinda
olma, bakim ve basetme, dikkat ve odaklanma alt temalar1 bulunmaktadir. Sorunlar ve
zorluklar ana temasmin altinda; deneyimde yasanan sorunlar, uygulama sorunlari,
psikolojik danismaya aktarmada yasanan zorluklar, bilingli farkindalik tekniklerine yonelik
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yasanan sorunlar alt temalar olarak yer almaktadir. Arastirmanin sonucunda bilingli
farkindalik uygulamalarinin psikolojik danismanlarin kisisel gelisimlerine ve iyi oluslarina
katk1 sagladigi ifade edilmektedir.

Sonug¢ olarak, bu arastirma kapsaminda ele alinan ana degiskenlerden bilingli
farkindaligin psikolojik danigma alaniyla olan iliskisi yurtdisi alanyazinda incelendigi
goriilmektedir. Yurtdis1 alanyazinda bilingli farkindalik, psikolojik danigsmanlarin
psikolojik danigma 6zyeterligi ve kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi ile iligkileri
incelenmistir. Yurti¢i alanyazinda bilingli farkindalik ile ilgili arastirmalarin {iniversite
ogrencileri ile gergeklestirildigi goriilmektedir. Yurti¢i alanyazinda psikolojik danigman
adaylar1 ve psikolojik danismanlarin bilingli farkindaliklar1 ile ilgili metaanaliz

aragtirmalarmin da yapildigina rastlanmustir.
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3.  YONTEM
Bu béliimde arastirmanin modeline, c¢alisma grubuna, veri toplama araglarina,

verilerin toplanma siirecine ve verilerin analizine yonelik bilgilere yer verilmistir.
3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirma, psikolojik danisman adaylarimin psikolojik danisma 6zyeterlik algilari,
kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterlikleri, cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklari
arasindaki iliskiyi eszamanli olarak ortaya koymay1 amaclayan iliskisel tarama modelinde
bir calismadir. Iliskisel tarama modeli, iki ve daha ¢ok degisken arasindaki iliskinin
belirlenmesini, degiskenler arasindaki iliskide degisimin olup olmadigini ve degisimin

miktarini belirlemek amaciyla kullanilmaktadir (Biiyiikoztiirk vd. 2010, s. 22).
3.2. Calisma Grubu

Aragtirmanm ¢alisma grubuna 2015-2016 Ogretim Yili Bahar déneminde Adnan
Menderes Universitesi, Anadolu Universitesi, Ankara Universitesi, Cukurova Universitesi,
Dokuz Eyliil Universitesi, Ege Universitesi, Gaziosmanpasa Universitesi, Indnii
Universitesi, Mersin Universitesi, Necmettin Erbakan Universitesi, Ondokuz Mayis
Universitesi, Osmangazi Universitesi, Pamukkale Universitesi, Uludag Universitesi Egitim
Fakiiltelerinin Rehberlik ve Psikolojik Danisma Lisans Programlarinin son siniflarinda
O0grenim goren 667 lniversite 6grencisi yer almistir. BUu arastirmanin ¢alisma grubunun
seciminde asagida sunulan 6l¢iitler dikkate alinmistir.

1. Calisma grubuna alinan psikolojik danigsman adaylarmin Rehberlik ve
Psikolojik Danisma programinda ders veren 6gretim tiyelerinin Rehberlik ve
Psikolojik Danigsma alaninda egitim ge¢mislerinin olmas,

2. Calisma grubunda yer alan psikolojik danisman adaylarinin Bireysel
Psikolojik Danigsma Uygulamasi Dersi’ni almis olmalart,

3. Calisma grubunda yer alan psikolojik danigsman adaylarimin Bireysel
Psikolojik Danmigma Uygulamast Dersi kapsaminda siipervizyon almis
olmalari,

4. Calisma grubunda yer alan psikolojik danigman adaylarinin en az bir danisan
ile baslangi¢, ¢alisma ve sonlandirma siirecini i¢eren psikolojik danisma

siirecini tamamlamis olmalar1 6l¢iit olarak alinmastir.
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Calisma grubunun belirlenmesi asamasinda, tniversitelerin resmi internet adresleri
tizerinden Rehberlik ve Psikolojik Danisma programlari hakkinda bilgiler edinilmistir.
Daha sonra, Rehberlik ve Psikolojik Danisma programi bulunan tiniversitelerdeki 6gretim
tiyeleri ile iletisime gegilerek ek bilgiler toplanmuistir. EK bilgilerde; Bireysel Psikolojik
Danisma Uygulamas1 Dersi kapsaminda siipervizyon verilip verilmedigi, en az bir danigsan
ile psikolojik danisma siirecinin tamamlanip tamamlanmadigina iligkin bilgiler alinmustir.
Elde edilen bilgiler dogrultusunda arastirmanin verilerinin toplanacag tiniversitelere karar
verilerek, arastirmanin verileri toplanmigtir.

Arastirmanin Vverileri toplandiktan sonra, veri setindeki bilgilere dayali olarak
psikolojik danisman adaylarinin Bireysel Psikolojik Danisma Uygulamasi Dersi
kapsaminda siipervizyon almayanlarin ve bir danisan ile psikolojik danigma siirecini
tamamlamayanlarin oldugu goriilmiistiir. Bu gercevede, tiim bu 6n kosullar1 ve arastirmaya
dahil edilme Ol¢iitlerini karsilayan 431 psikolojik danisman aday1 bu arastirmanin galisma
grubunda yer almistir. Calisma grubunda yer alan katilimecilarin %71.0°1 (306) kadin ve
%29’u (125) erkektir. Ayrica katilimcilarin yaslar1 20 ile 28 arasinda degismekte, yas
ortalamalar1 22.16 ve vyaslarmin standart sapmasi .99’dur. Calisma grubunun
belirlenmesinde oranli kiimeleme Ornekleme yolu kullanilmistir. Calisma grubunun

evrenin %10 ’unu temsil edecek sekilde se¢ilmesine 6zen gosterilmistir.

3.3. Veri Toplama Araclar

Bu arastirmada katilimcilarin psikolojik damisma 6zyeterlik algi diizeylerini
belirlemek amaciyla “Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olgegi”, kiiltiire duyarl psikolojik
danigma yeterlik alg: diizeylerini belirlemek amaciyla “Kiiltiire Duyarlilik Algilar1 Olgegi”,
cinsiyet rollerine iliskin tutum diizeylerini belirlemek amaciyla “Toplumsal Cinsiyet
Rolleri Tutum Olgedi” ve bilingli farkindalik diizeylerini belirlemek amaciyla “Bilingli
Farkindalik Olgegi” kullanilmistir. Ayrica katithmeilarin demografik dzelliklerine iliskin
bilgiler “Kisisel Bilgi Formu” araciligiyla toplanmistir. Arastirma kullanilan 6lgme

araclara iliskin detayli bilgiler asagida sunulmustur.

3.3.1. Psikolojik danisma 6zyeterlik olcegi
Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olgegi Lent, Hill ve Hoffman (2003, s. 98) tarafindan

psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigsma ozyeterlik diizeylerini belirlemek
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amaciyla gelistirilmistir. Olgek 41 maddeden olusmakta ve 6lgekte 10°Iu Likert (0 = Hig
giivenmiyorum - 9 = Tam olarak giiveniyorum) derecelendirmesi kullanilmustir. Psikolojik
Danisma Ozyeterlik Olgegi iic alt boyuttan olusmaktadir. Bunlar; Yardim Becerisi
Ozyeterligi, Oturumlari Yonetme Ozyeterligi, Zor Danisanla Miicadele Ozyeterligi
seklindedir. Psikolojik danigsma 6zyeterligi 6l¢ek toplam puani ile de hesaplanabilmektedir.
Olgekten alinabilecek toplam puan 0-369 arasinda degismektedir. Olgekten alman puan
yiiksekligi psikolojik danisma Ozyeterliginin yiiksek algilandigi anlamina gelmektedir.
Orijinal caligmada Slgegin gecerligini belirlemek i¢in agimlayici faktor analizi yapilmistir.
Yapilan analiz sonucunda Ol¢ek madde faktor yiiklerinin .50-.93 arasinda degistigi ve
toplam varyansin %78’inin agiklandig1 goriilmiistiir. Olceginin giivenirligi kapsaminda
yapilan analiz sonucunda Cronbach alfa igtutarlik katsayis1 .97 ve test-tekrar test
giivenirlik katsayisi .75 olarak hesaplanmustir Olgegin uyum gecerligi kapsaminda yapilan
calisma sonucunda Psikolojik Danisma Beceri Olgegi ile pozitif yonde anlamli diizeyde
iliskiler bulunmustur.

Olgegin Tiirkgeye uyarlama calismasi Pamuk¢u ve Demir (2013, s. 215) tarafindan
gerceklestirilmistir. Olcegin gecerligini belirlemek amaciyla yapilan dogrulayici faktor
analizi sonucunda iyi uyum degerlerinin elde edildigi goriilmiistiir. Uyum indeksleri y 2/df
= 3.30, GFI = .98, AGFI = .98, CFl = 1.00, RMSEA = .07 ve SRMR = .05 olarak
bulunmustur. Olgegin Tiirk¢e formu igin giivenirligi kapsaminda yapilan analiz sonucunda
Cronbach alfa igtutarlik katsayis1 .98 olarak hesaplanmistir. Olgcegin Tiirkgeye uyarlama
calismas1 kapsaminda uyum gecerligi igin Psikolojik Danisma Beceri Olgeginin Tiirkce
formu ile pozitif yonde anlamli diizeyde iliskiler bulunmustur.

Bu calismada Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olgegi’nin Cronbach alfa ictutarlik
katsayis1 Oturumlar1 Yoénetme Ozyeterligi alt boyutu igin .95, Zor Danmisanla Miicadele
Ozyeterligi alt boyutu igin .92 ve &lgek toplami igin .95 olarak hesaplanmistir. Bu
arastirmada psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerini belirlemek
amactyla Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olgegi’nin Oturumlari Yonetme Ozyeterligi ve
Zor Danisanla Miicadele Ozyeterligi alt boyutlar1 kullamlmustir. Olgege ait secilmis
maddeler EK-1"de yer almaktadir.
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3.3.2.Kiiltiire duyarhlik algilar: dlcegi

Kiiltire Duyarlilik Algilart Olgegi, Giigliican (2016, s. 64) tarafindan psikolojik
danismanlarin kiiltiire duyarl psikolojik damigsma yeterlik algilarini belirlemek amaciyla
gelistirilmistir. Olgek 26 maddeden olusmakta ve dlgekte 5°li Likert (1 = Higbir zaman - 5
= Her zaman) derecelendirmesi kullanilmistir. Olgekte Kiiltiirel Farkliliklara Ag¢iklik ve
Danisan ile Kiiltiirel Benzerlik Arama seklinde iki alt boyut yer almaktadir. Olgekteki
Kiiltiire] Benzerlik Arama boyutunda yer alan yedi madde ters puanlanmaktadir. Olgekte
tiim maddelerden alinan puanin toplanmasi yoluyla toplam puan almmaktadir. Olgekten
alman toplam puan 26-130 arasinda degismektedir. Olcekten alinan yiiksek puanlar
psikolojik danismanlarin kiiltiire duyarlilik algilarinin yiiksek olmasina, diisiik puanlar ise
kiiltiire duyarlilik algilarmin diisiik olmasina isaret etmektedir. Olgegin yapisini belirlemek
icin yapilan agimlayici faktor analizi sonucunda madde faktor yiiklerinin .57-.95 arasinda
degistigi ve toplam varyansin %67.7’sinin agiklandig1 goriilmiistiir.

Olgegin yapisinin dogrulanip dogrulanmadigini belirlemek igin yapilan dogrulayici
faktor analizi sonucunda iyi uyum degerlerinin elde edildigi goriilmistiir. Uyum indeksleri
»ldf = 3.45, RMSEA = .086, GFI = .79, AGFI = .75, PGFI = .67 ve CFl = .91 olarak
bulunmustur. Olgegin Cronbach alfa igtutarhik katsayis1 Kiiltiirel Farkliliklara A¢iklik alt
boyutu i¢in .98, Danisan ile Kiiltiirel Benzerlik Arama alt boyutu i¢in .79 ve 6lgek biitiinii
i¢in .95 olarak bulunmustur.

Bu calismada Kiiltire Duyarlihk Algilari Olgegi’nin Cronbach alfa ictutarlik
katsayis1 Kiiltiirel Farkliliklara Ag¢iklik alt boyutu igin .90, Kiiltiirel Benzerlik Arama alt
boyutu i¢in .76 ve 6lgek biitiinii i¢in .80 olarak hesaplanmustir. Bu arastirmada psikolojik
danisman adaylarinin kiiltiire duyarl psikolojik danigma yeterliklerini belirlemek amaciyla
Kiiltire Duyarliik Algilari Olgegi’nin Kiiltiirel Farkliliklara Agiklik alt boyutu
kullamlmustir. Olgege ait se¢ilmis maddeler EK-2de yer almaktadur.

3.3.3. Toplumsal cinsiyet rolleri tutum olgegi

Toplumsal Cinsiyet Rolleri Tutum Olgegi (Gender Role Attitudes Scale) Garcia-
Cueto, vd. (2015, s. 63) tarafindan gelistirilmistir. Olgekte bireylerin cinsiyet rollerine
iliskin esitlik¢i tutumunu belirlemeye yonelik 20 madde bulunmaktadir. Tek boyutlu olan
Olcekte 5°li Likert tipi (1 = Tamamen katihyorumn - 5 = Hi¢ katilmiyorum)
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derecelendirme kullanilmustir. Olgekteki ilk alt1 madde dogrudan kodlanmakta ancak son
14 madde ters kodlanarak tiim maddelerden alinan puan toplanarak toplam puan
alinmaktadir. Olgekten alinan puanlar 20-100 arasinda degismektedir. Olgekten alman
puanin yiikselmesi toplumsal cinsiyet rollerine iligkin esitlik¢i tutumun yiikselmesi
anlamma gelmektedir. Olgegin orijinal calismasinda dlgegin gegerliligini belirlemek igin
acimlayict ve dogrulayict faktér analizi yapilmistir. Agimlayici faktér analizi sonucunda
Ol¢egin tek faktorlii bir yapida oldugu ve faktor yiiklerinin .45-.98 arasinda degistigi ve
oleek toplammin toplam varyansin %67.5’ini acikladigi goriilmektedir. Olgegin
maddetoplam korelasyonlarinin  .39-.92 arasinda degistigi bulgulanmistir. Ayrica
dogrulayic1 faktor analizi sonucunda tek faktorlii yapinin dogrulandigi ve iyi diizeyde
uyum indekslerinin elde edildigi goriilmiistiir. Orijinal c¢aligmada olgegin giivenirligi
kapsaminda Cronbach alfa i¢tutarlik katsayis1 .99 olarak hesaplanmustir.

Toplumsal Cinsiyet Rolleri Tutum Olgegi’nin Tiirkceye uyarlamasi Bakioglu ve
Tiirkiim (yayimm asamasinda) tarafindan gerceklestirilmistir. Olgegin Tiirk¢eye uyarlamasi
icin 6lgegi gelistiren gruptaki ikinci yazardan gerekli izinler alinmigtir. Daha sonra dlgegin
Tiirk¢eye ceviri ¢alismasi alan uzmanlar tarafindan gergeklestirilmistir. Uzman goriisii
almarak tek formda toplanan 6l¢ek alan uzmanlari tarafindan orijinal dile geri cevirisi
yapilmistir. Daha sonra son form olusturularak uygulama {iniversite 6grencileri ile iki
asamada gerceklestirilmistir. Ilk asamada 6lcegin yapisii belirlemek icin agimlayici faktor
analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda .40 faktor yiik degerinin altinda yiik alan 1,
2, 3, 6 ve 7. maddeler Olgekten c¢ikarilmistir. Yinelenen analiz sonucunda Olge8in 15
maddeden olustugu ve tek faktorli bir yapiya sahip oldugu ve dlgegin toplam varyansinin
%38.6’s11n aciklandigini goriilmiistiir. Olgek 15 maddeden olusmakta ve dlgekteki ilk iki
madde dogrudan ve diger maddeler tersten puanlanarak toplam puan alinmaktadir. Ikinci
asamada Olcek tekrar tiiniversite Ogrencilerine uygulanarak dogrulayici faktoér analizi
gerceklestirilmistir. Olgegin Tiirkgeye uyarlanmasi kapsaminda yapilan dogrulayict faktor
analizi sonucunda iyi uyum degerlerinin elde edildigi gériilmiistir. Uyum indeksleri y %/df
= 2.44, RMSEA = .072, GFI = .90, AGFI = .87, CFI = .96, NFI= .94, NNFI= .96, IFI= .96,
RMR= .06 ve SRMR = .05 olarak bulunmustur. Olgegin Tiirkge formu igin giivenirligi
kapsaminda yapilan analiz sonucunda Cronbach alfa ictutarlik katsayis1 .88 ve 15 giin
arayla yapilan test-tekrar test giivenirlik katsayis1 .77 olarak hesaplanmustir. Olgegin
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uyarlama c¢alismasi kapsaminda uyum gegerligi i¢in Celisik Duygulu Cinsiyet Rolleri
Olgegi ile negatif yonde anlamli diizeyde iliski bulunmustur. Yapilan tiim bu analizler
sonucunda 15 maddeden olusan Toplumsal Cinsiyet Rolleri Tutum Olgegi Tiirkge
formunun gegerli ve giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir.

Bu ¢alismada Toplumsal Cinsiyet Rolleri Tutum Olgegi’nin Cronbach alfa ictutarlik
katsayisi .84 olarak hesaplanmistir. Olgege ait secilmis maddeler EK-3’de yer almaktadir.

3.3.4.Bilingli farkindalik 6lcegi

Bilingli Farkindalik Olgegi Brown ve Ryan (2003, s. 824) tarafindan gelistirilmistir.
Olgekte, anlik deneyimlerin farkinda olma ve deneyimlere kars1 dikkatli olma becerisine
yonelik bireysel farkliliklar1 Ol¢lilmektedir. Tek boyutlu olan o6lgek, 15 maddeden
olusmaktadir. Olcekten toplam puan alinmaktadir. Olgekte 6’11 Likert tipi (1 = Hemen
hemen her zaman - 6 = Hemen hemen higbir zaman) derecelendirme kullanilmustir.
Olgekten alman puanlar 15-90 arasinda degismektedir. Olgekten alinan puanin yiikselmesi
bilingli farkindalik algisinin  yiikselmesi anlamina gelmektedir. Olgegin orijinal
calismasinda 6lgcegin gegerliligini belirlemek i¢in agimlayici ve dogrulayici faktor analizi
yapilmistir. A¢imlayict faktor analizi sonucunda 6lgegin tek faktorlii bir yapida oldugu ve
faktor yiiklerinin .27-.78 arasinda degistigi goriilmektedir. Ayrica dogrulayici faktor analizi
sonucunda tek faktorlii yapinin dogrulandigi ve iyi diizeyde uyum indekslerinin elde
edildigi gorilmiistiir. Orijinal ¢alismada Olgegin giivenirligi kapsaminda Cronbach alfa
ictutarlik katsayist .82 ve dort hafta arayla ayni gruba yapilan uygulama sonucunda test-
tekrar test glivenirlik katsayis1 .81 olarak hesaplanmistir. Ayrica dlgegin Olgiit bagntili
gecerligi kapsaminda yapilan analizler sonucunda Bes Biiyiik Kisilik Ozelligi Olgegi,
Siirekli Duygu Durum Olgegi, Bilingli Farkindalik-Farkindasizlik Olgegi ve Oz Biling
Olgegi ile anlaml diizeyde iliskiler bulunmustur.

Bilingli Farkindalik Olgegi’nin Tiirk¢eye uyarlanmasi Ozyesil, vd. (2011, s. 225)
tarafindan yapilmistir. Olgegin Tiirkgeye uyarlama galismasinda dncelikle orijinal dilden
Tiirkgeye ceviri ¢aligmast yapilmistir. Daha sonra 6lgegin dil gegerligini hesaplamak icin
iki ayr1 gruba ii¢ hafta arayla 6lgek uygulanmistir. Birinci gruba ilk uygulamada orijinal
form, ikinci uygulamada Tiirk¢e form, ikinci gruba ise ilk uygulamada Tiirk¢e form ve

ikinci uygulamada orijinal dildeki form uygulanmustir. iki uygulama arasindaki korelasyon
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katsayis1 sirasiyla birinci grup igin .95 ikinci grup igin .96 olarak hesaplanmustir. Olgegin
yap1 gecerligi icin agimlayici ve dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Yapilan agimlayici
faktor analizi sonucunda 6lgegin tek faktorlii bir yapida oldugu ve faktor yiiklerinin .48-.81
arasinda degistigi goriilmiistiir. Ayrica yapilan dogrulayict faktor analizi sonucunda tek
faktorli yapinin dogrulandigi ve iyi diizeyde uyum indekslerinin elde edildigi goriilmiistiir.
Uyum indeksleri y %/df = 2.09, RMSEA = .06, GFI = .93, AGFI = .91 ve SRMR = .06
olarak bulunmustur. Olgegin gegerligi kapsaminda yapilan analiz sonucunda Cronbach alfa
ictutarlik katsayisi .80 ve ii¢ hafta arayla yapilan test-tekrar test giivenirlik katsayisi .86
olarak hesaplanmistir. Olgiit bagintili gecerlik kapsaminda yapilan analiz sonucunda
dlgegin, Oz Anlayis Olgegi, Depresyon, Anksiyete, Stres Olcegi ve Pozitif Negatif Duygu
Olgegi ile anlamli korelasyon katsayilar1 hesaplanmistir (Ozyesil vd., 2011, s. 232).

Bu calismada Bilingli Farkindalik Olgegi’nin Cronbach alfa ictutarhik katsayisi .83

olarak hesaplanmstir. Olgege ait se¢ilmis maddeler EK-4’de yer almaktadir.
3.3.5. Kisisel bilgi formu

Bu arastirmada yer alan katilimcilar hakkindaki demografik bilgileri elde etmek
amaciyla arastirmaci tarafindan Kisisel Bilgi Formu hazirlanmistir. Kisisel Bilgi Formunda
Katilimcilarin yas ve cinsiyetlerine iliskin bilgiler yer almaktadir. Ayrica bu formda,
psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danigma uygulamasi yapmadan once lisans
ogrenimleri esnasinda aldiklar1 mesleki derslerin psikolojik danisma uygulamasina
hazirlamasina iligskin katkisina ve psikolojik danisma uygulamalarini degerlendirmelerine
yonelik sorular sorulmustur. Kisisel Bilgi Formunda, psikolojik danisman adaylarinin
psikolojik danigma yaptiklari danisan sayisi ve toplam psikolojik danigma oturum sayisi,
stipervizyon alip almadiklar1 ve siipervizyon niteliklerine yonelik bilgiler bulunmaktadir.
Bunlarin yani sira bu formla, katilimcilarin kiiltiire duyarli psikolojik danisma ile ilgili
herhangi bir lisans dersi ve egitim alip almadiklari, asina olduklarindan farkli kiiltiirel
ozelliklere sahip bir danisan ile psikolojik danigma yapip yapmadiklar1 ve eger yaptilarsa
bunun kendi se¢imleri olup olmadigini anlamaya yonelik bilgiler elde edilmistir. Kisisel

Bilgi Formu EK-5de yer almaktadir.
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3.4. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmanin veri toplama siirecinde oncelikle 6lgme araglari bir set haline
getirilmistir. Daha sonra verilerin toplanabilmesi igin Anadolu Universitesi Egitim
Bilimleri Enstitiistine etik kurul izni (EK-6) igin basvuru yapilarak gerekli izinler
alinmistir. Uygulama izinleri alindiktan sonra uygulamanin yapilacagi iiniversitelerde
uygulama konusunda isbirligi yapilacak Ogretim tiyeleriyle irtibata gegilmistir.
Uygulamanin yapilacag iiniversitelerdeki 6gretim {iyeleri ile uygulamanin yapilis bigimi
ve uygulama saati konularinda randevu alinarak fikirbirligine varilmigtir. Arastirmaci
tarafindan uygulama yapilacak olan tiniversitelerde randevu saatinde aragtirmanin verileri
toplanmistir. Arastirmacinin bizzat kendisi tarafindan uygulamanin yapilamayacagi
tiniversitelerde O6l¢ek setinin uygulanmasi konusunda yapilacak aciklamalar ve dikkat
edilmesi gereken konular konusunda Ol¢egi uygulayacak olan Ogretim {iiyelerine bilgi
verilmistir. Bu agiklamalar; uygulama oOncesinde arastirmaya katilacak olan bireylere
aragtirma ile ilgili olarak bilgilendirme, arastirmanin bilimsel bir ¢alisma oldugunun
aciklanmas1 ve uygulamalar sirasinda bireysel degerlendirme yapilmayacagi, kimlik
bilgilerine ihtiya¢ duyulmayacagi, arastirma verilerinin bilimsel amacla kullanilacagi
vurgulanarak arastirmanin goéniillii olan katilimcilar ile gergeklestirilmesi seklinde
olmustur.

Bu aragtirmada verileri toplanmadan Once bir pilot uygulama gergeklestirilmistir.
Pilot uygulama calismast 30 psikolojik danigsman adayima aragtirmada kullanilacak veri
setinin uygulanmasi yoluyla yapilmistir. Pilot uygulamada yer alan katilimcilara kisisel
bilgi formunda anlasilmayan herhangi bir kismin bulunup bulunmadigi ve O6lgme
araclarinda herhangi bir yazim hatasi olup olmadig: ile ilgili fikirlerini beyan etmeleri
istenmistir.

Arastirmanin asil uygulamasinda 667 goniillii psikolojik danisman adayimna
ulagilmistir. Elde edilen veri setlerinden 30 tanesi hatali ve eksik dolduruldugu icin analize
dahil edilmemistir. Ayrica bu arastirmada sayfa 67°de siralandigi gibi arastirmaya dahil
edilme kosulu olarak psikolojik danisman adaylarinin en az bir danisan ile psikolojik
danisma uygulamasi yapmis olmasi ve bu kapsamda silipervizyon almis olmasi dikkate
alimmustir. Elde edilen veri setinde bu kosulu saglayan 431 psikolojik danigsman adayiyla
arastirmanin analizleri gerceklestirilmistir. Cok degiskenli yapisal esitlik modeli
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calismasinda 400 veri yeter bir deger olarak goriilmektedir (Celik ve Yilmaz, 2013, s. 40).

Bu arastirmanin 431 veri seti ile yiiriitiiliiyor olmasi yeter bir deger oldugu sdylenebilir.
3.5. Verilerin Analizi

Bu arastirmada betimsel analizler (frekans, ortalama, standart sapma), giivenirlik
analizleri (carpiklik, basiklik, korelasyon) karsilastirma analizleri (bagimsiz orneklem t-
test, tek yonlii varyans analizi ANOVA) ve bootstrapping analizi i¢in IBM SPSS Statistic
22 programi ve yapisal esitlik modeli icin AMOS Graphics programi kullanilmistir. Bu
aragtirmanin betimsel analizleri yapilirken istatistiksel tekniklerin se¢imi i¢in normal
dagilim varsayimlari kontrol edilmistir. Arastirmanin betimsel analizlerinde kullanilacak
istatistiksel yontem seciminde c¢arpiklik, basiklik ve Kolmogrov Smirnov degerleri
incelenerek karar verilmistir. Arastirmada psikolojik danisma Ozyeterligi icin g¢arpiklik
katsayis1 -.14, basiklik katsayisi -.03 olarak hesaplanmistir. Kolmogrov Smirnov degeri
incelenmis ve verilerin normal dagilim gosterdigi sonucuna varilmistir. Ayrica
varyanslarin homojenligini belirlemek amaciyla Levene Testi sonuglart kullanilmustir.
Betimsel analizlerde psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigma ozyeterlik
diizeyinin; psikolojik danigma uygulamasi yapmadan once aldiklar1 mesleki derslere iligkin
degerlendirmelerine gore ve psikolojik damisma uygulamasi yaptiktan sonra
degerlendirmelerine gore farklilasip farklilagmadigina Tek Yonli Varyans Analizi
(ANOVA) ile bakilmistir. Yapilan ANOVA analizi sonucunda gruplar arasinda anlaml
fark olmasi durumunda farkin kaynagini belirlemek amaciyla Tukey Coklu Karsilagtirma
Testi yapilmistir. Psikolojik danmigman adaylarinin  psikolojik danmigsma &zyeterlik
diizeyilerinin kiiltiire duyarli psikolojik damigsma yeterligi dersi alma durumuna gore
farklilagip farklilasmadigina Bagimsiz Orneklem t-testi sonuglari ile degerlendirilmistir.

Psikolojik danisman adaylariin psikolojik danisma 6zyeterlikleri ile kiiltiire duyarl
psikolojik danisma yeterlikleri, cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklar1 arasindaki iliskiler
yapisal esitlik modeliyle (YEM) analiz edilmistir. YEM “‘g6zlenen ve gizil degiskenler
arasindaki nedensel ve karsilikli iligkilerin bir arada bulundugu modellerin test edilmesi
icin kullanilan kapsamli istatistiksel bir yaklasim’’ (Celik ve Yilmaz, 2013, s. 5) olarak
ifade edilmektedir. Bu calismada YEM iki asamada gergeklestirilmistir. i1k asamada dlgme

modeli ve ikinci agamada hipotetik yapisal esitlik modeli test edilmistir.
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Bu aragtirmada, psikolojik danisma ozyeterligi, kiiltiire duyarli psikolojik danisma
yeterligi, cinsiyet rolleri ve bilingli farkindalik gizil degiskenlerini olusturabilmek amaciyla
parselleme teknigi uygulanmistir. Bu arastirmada her bir dlgekteki madde sayist dikkate
alinarak ve madde toplam korelasyonu kullanilarak parselleme yapilmistir. Psikolojik
danisma Ozyeterlik Olgegi oturum yonetme alt Slgegi igin iki parsel, kiltire duyarl
psikolojik danisma yeterligi ig¢in ii¢ parsel, cinsiyet rolleri igin ti¢ parsel ve bilingli
farkindalik i¢in {i¢ parsel olusturulmustur.

Yapisal esitlik modeli ¢aligmalarinda farkli uyum iyiligi indeksleri yer almaktadir.
Bu uyum iyiligi indekslerinin (Goodness of Fit Indices) kabul edilebilir degerler olmasi
modelin kabul edilmesi i¢in 6nemli goriilmektedir. Bu uyum iyiligi indeksleri Ki-kare
Uyum Testi (y°), lyilik Uyum indeksi (Goodness of Fit Index — GFI), Karsilastirmali
Uyum indeksi (Comparative Fit Index — CFI), Normlastiriimis Uyum indeksi (Normed Fit
Index — NFI) ile Normlastirilmanmis Uyum Indeksi (Non-normed Fit Index — NNFI veya
TLI), Standartlastirilmis Hata Kareleri Ortalamasinin Karekokii (Standardized Root Mean
Square Residual — SRMR) ve Tahmin Hatalarinin Ortalamasinin Karekokii (Root Mean
Square Error of Approximation — RMSEA) en sik kullanilanlaridir (Cangur ve Ercan,
2015, s. 158; Celik ve Yilmaz, 2013, s. 34; Hooper, Coughlan ve Mullen, 2008, s. 54).
Ayrica birden fazla yapisal esitlik modellerini karsilastirilmak amaciyla Akaike Bilgi
Kriteri (Akaike Information Criterion — AIC) ve Beklenen Capraz-Dogrulama Indeksi
(Expected Cross-Validation Index — ECVI) degerleri kullanilmaktadir (Akaike, 1987, s.
319; Celik ve Yilmaz, 2013, s. 39). Adi gecen uyum indeksleri bu arastirmanin
sonuglarinin degerlendirilmesi amaciyla kullanilmastir.

Bu arastirmada elde edilen uyum indeksleri degerlendirilirken asagida yer alan
araliklar dikkate alinmistir. Ki-kare degerinin serbestlik degerine orani (x%/sd) model
uyumunu degerlendirmek amaciyla alinmaktadir. Elde edilen degerin 5 ve alt1 olmasi
modelin kabul degeri olarak goériilmektedir (Cangur ve Ercan, 2015, s. 156; Hooper,
Coughlan ve Mullen, 2008, s. 54). GFI, CFI ve NFI .95 {stii degerler iyi uyuma isaret
ederken .90 ve tstii degerler kabul edilebilir uyumu ifade etmektedir (Celik ve
Yilmaz, 2013, s. 37). TLI degeri .97 ilistiinde yer almasi iyi uyuma isaret ederken .95

ve Ustll degerler kabul edilebilir uyumu ifade etmektedir (Cangur ve Ercan, 2015, s.
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158; Celik ve Yilmaz, 2013, s. 36). RMSEA, .05 degerinden daha kii¢iik degerler iyi
uyuma, .08 ve altindaki degerler kabul edilebilir uyum iyiligi anlamina gelmektedir
(Celik ve Yilmaz, 2013, s. 34; Hooper, Coughlan ve Mullen, 2008, s. 54). SRMR .05
degerinden daha kiiclik degerler iyi uyuma, .10 ve altindaki degerler kabul edilebilir
uyum iyiligi anlamina gelmektedir (Celik ve Yilmaz, 2013, s. 34; Hooper, Coughlan ve
Mullen, 2008, s. 54).

Bootstrapping analizi, arastirmada yapilan dolayl etkilerin anlamli olup olmadigina
karar verirken kullanmilmaktadir. Bootstrapping analizi ile giiven araligi belirlenerek ve
yeniden 6rnekleme yontemi kullanilarak arastirmada dolayli etkinin anlamli olup olmadigi
belirlemektedir. Bu analiz sonucunda, arastirmada elde edilen degerin giiven araligi alt ve
ist sinirinin iginde yer almasi ve bu sinirlarin iginde sifirin olmamasi dolayl etkilerin

anlamli oldugu anlamina gelmektedir (Preacher ve Hayes, 2008, s. 880).
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4. BULGULAR

Bu boliimde ilk olarak calisma grubunda yer alan psikolojik danisman adaylarinin
psikolojik danisma yaptiklar1 danisan ve toplam psikolojik danigma oturum sayilari,
slipervizyon alip almadiklar1 ve siipervizyon niteliklerine yonelik betimsel bilgilere yer
verilmistir. Bunlara ek olarak kiiltiire duyarli psikolojik danigma ile ilgili herhangi bir
egitim ve lisans dersi alip almadiklari, asina olduklarindan farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip
bir danigan ile psikolojik danigma yapip yapmadiklari ve eger psikolojik danisma
yaptilarsa bunun kendi se¢imleri olup olmadigin1 anlamaya yonelik betimsel bilgilere yer
verilmistir (EK-7). Ayrica, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlik
diizeylerinin; lisans 6grenimleri esnasinda aldiklar1 mesleki derslerin kendilerini psikolojik
danisma uygulamasina hazirlamasina iliskin katkisina ve psikolojik danigma uygulamasi
sonras1 uygulamay1 degerlendirmelerine gore farklilasip farklilasmadigina iliskin analizlere
yer verilmistir.

Bu boliimde daha sonra arastirma kapsaminda ele alinan degiskenler arasindaki
iliskileri gormek amaciyla korelasyon analizi ve betimsel istatistikler ele almmustir. Olgme
modeli stnanmis ve hipotetik yapisal model incelenmistir. Son olarak, psikolojik danisman
adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliginin kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterligi araciligiyla psikolojik danigma 6zyeterligi lizerindeki etkisini test etmek amaciyla
yapisal esitlik modeli analizine yer verilmistir.

Bu arastirmanin c¢alisma grubunu olusturan psikolojik danisman adaylarinin
gerceklestirdigi psikolojik danigsma oturum sayilar1 ve damisan sayilari bu arastirma

kapsaminda incelenmistir. Bu kapsamda elde edilen bulgular Tablo 4.1 de verilmistir.

Tablo 4.1. Psikolojik danigman adaylarimin gergeklestirdigi oturum ve danigan sayilar

Enaz En ¢ok X Ss
Oturum Sayis1 5 30 11.29 4.56
Danisan Sayisi 1 6 2.10 91

Tablo 4.1 incelendiginde bu arastirmada yer alan psikolojik danisman adaylarinin

ortalama iki danigan ile psikolojik danigma siirecini gergeklestirdigi goriilmektedir. Ancak,
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psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danisma siirecinde bir ile alt1 arasinda danisan
ile psikolojik danisma yaptigi goézlenmektedir. Ayrica bu arastirmada yer alan psikolojik
danisman adaylarinin ortalama 11 oturumluk psikolojik danigma siirecini gerceklestirdigi
goriilmektedir.

Bu arastirma kapsaminda psikolojik danisman adaylarinin siipervizyon yasantilariyla
ilgili betimsel bilgiler elde edilmistir. Bu kapsamda elde edilen veriler Tablo 4.2’de

sunulmustur.

Tablo 4.2. Psikolojik danigsman adaylarmn siipervizyon yasantilar

f %
Siipervizyon alma bigimi Bireysel %2 213
Grupla 339 78.7
Her oturumdan sonra 242 56.1
Stipervizyon alma siklig1 Birkag oturumda bir 171 39.7
Tiim oturumlar bittikten sonra 18 4.2
Ses kayitlarinin desifresi 265 61.5
Stipervizyon alma yolu Yalnizca sozlii olarak 113 26.2
Video kaydi tizerinden 53 12.3
Siipervizyon aldig1 danisan Gergek Danisan 397 921
tird Sinifta rol canlandirmasi 34 7.9

Tablo 4.2 incelendiginde, psikolojik danigman adaylarinin en gok grupla (dersi alan
baska arkadaslartyla beraber) siipervizyon aldiklar1 goriilmektedir. Katilimcilarin en ¢ok
her oturum sonrasi siipervizyon aldigi ve en ¢ok oturumlarin ses kayitlarinin desifresi
izerinden siipervizyon aldiklar1 goriilmektedir. Psikolojik danisman adaylarinin en ¢ok
gercek danisanlarla yaptiklari psikolojik danigsma yasantisi tizerinden siipervizyon aldigi
gozlenmektedir.

Bu arastirma kapsaminda psikolojik danisman adaylarinin kiiltiire duyarl psikolojik
danigma yasantilartyla ilgili betimsel bilgiler de elde edilmistir. Bu kapsamda elde edilen

veriler Tablo 4.3’de sunulmustur.
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Tablo 4.3. Psikolojik danisman adaylarwun kiiltiire duyarl psikolojik danigma yeterlikleri

f %
Kiiltiire duyarli psikolojik danisma Evet E 1o
dersi alma durumu Hayir 355 82.4
Kiiltiire duyarli psikolojik danisma Evet ) .
egitimi alma durumu Hayir 427 99.1
Farkli kiiltiirden danisanla Evet 8 197
psikolojik danigma yapma durumu Hayir 346 80.3
Farkli kiiltiirden danisanla oturum Zorunlu 19 224
yapma nedeni S
Kendi istegiyle 66 716

Tablo 4.3 incelendiginde, psikolojik danigsman adaylarmin biiylik oranda kiiltiire
duyarl psikolojik danigma ile ilgili herhangi bir ders almadigi, ancak veri grubunun beste
birine yakin bir kismmin kiiltiire duyarl psikolojik danigma dersi aldig1 goriilmektedir.
Katilimeilarin biiyiik oranda kiiltiire duyarli psikolojik danigma ile ilgili herhangi bir
egitim almadiklar1 goézlenmektedir. Psikolojik danisman adaylarinin biiyiik oranda
kendisinden farkli kiiltiirel 6zellikleri olan daniganlar ile psikolojik danisma yapmadiklari
goriilmektedir. Ancak veri grubundaki psikolojik danisman adaylarinin yaklasik beste
birinin asina olduklarindan farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanlarla psikolojik danisma
yaptiklar1 goze ¢arpmaktadir. Psikolojik danigsman adaylarinin yaklagik dortte tigiiniin agina
olduklarindan farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanla kendi istegi ile psikolojik danigma

stirecini gergeklestirdigi gézlenmektedir.
4.1. Betimsel Ozelliklere iliskin Bulgular

Bu calisma kapsaminda hazirlanmig olan bilgi toplama aracinda psikolojik danisman
adaylarindan psikolojik danigma uygulamasi oncesi aldiklart mesleki derslerin kendilerini

psikolojik danisma uygulamasina hazirlamalalarim1  degerlendirmeleri  istenmistir.
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Psikolojik danigman adaylarinin mesleki dersleri yeterli bulup bulmamalarina iliskin
gortsleri “‘yeterli degil’’, “‘orta’” ve ‘‘yeterli’’ seklinde ii¢ grup altinda toplanmustir.

Bu arastirmada psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterliklerinin
psikolojik danisma uygulamasi oncesi aldiklar1 mesleki dersleri degerlendirmelerine gore
farklilagip farklilagsmadigi Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenmistir. Tablo
4.4°de psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danigsma o6zyeterliklerinin psikolojik
danisma uygulamas1 oncesi aldiklar1 mesleki dersleri degerlendirmelerine gore farklilasip

farklilasmadigina iliskin Tek Yonli Varyans Analizi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4.4. Psikolojik danigman adaylarimin psikolojik danisma ozyeterliklerinin mesleki dersleri

degerlendirmelerine gore Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglart (N= 431)

Ders yeterligi N X Ss Sd F p Anlaml fark

Yeterli Degil 68 117.26 31.65 2 30.76  .000 Yeterli degil-
188 13360 2006 428 Qriz- Yeterl

Orta

Yeterli 175 148.61 28.21 430

Tablo 4.4 incelendiginde psikolojik danigsman adaylarmin psikolojik danigsma
uygulamasi oncesi aldiklari mesleki dersleri yeterli bulmayanlarin psikolojik danigma
ozyeterlik puan ortalamas1 (x = 117.26, Ss = 31.65), mesleki dersleri orta diizeyde yeterli
bulanlarin psikolojik danisma 6zyeterlik puan ortalamasi (f = 133.60, Ss = 29.06) Ve
mesleki dersleri yeterli bulanlarin psikolojik danisma Ozyeterlik puan ortalamasi (5 =
148.61, Ss = 28.21) oldugu gozlenmistir. Yapilan analiz sonucunda psikolojik danisman
adaylarmin psikolojik danigma Ozyeterliklerinin psikolojik danigma uygulamasi Oncesi
aldiklar1 mesleki dersleri yeterli bulup bulmamalarina gére anlamli diizeyde farklilastigi
gozlenmistir  [F2.426=30.76; p<.001]. Psikolojik damigsmanlarin psikolojik danisma
Ozyeterlik diizeyleri arasindaki farkin kaynagii belirlemek amaciyla Tukey Coklu
Karsilagtirma Testi uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gore, psikolojik danigman
adaylarinin psikolojik danisma Ozyeterlikleri psikolojik danigsma uygulamasi Oncesi

aldiklar1 mesleki dersleri yeterli bulanlarin (3 = 148.61) mesleki dersleri orta diizeyde (x =
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133.60) ve yeterli bulmayanlarinkinden (¥ = 117.26) anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.

Ayrica psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danisma 6zyeterlikleri mesleki dersleri

orta diizeyde yeterli bulanlarin (x = 133.60) mesleki dersleri yeterli bulmayanlarinkinden (¥
= 117.26) anlamli diizeyde yiiksek oldugu gozlenmistir.

Bu c¢alisma kapsaminda psikolojik danisman adaylarmin gerceklestirdikleri
psikolojik danisma uygulamalarint yeterli bulup bulmamalarina yonelik algilar
aragtirtlmistir. Psikolojik danigman adaylarmin gerceklestirdikleri psikolojik danigsma
uygulamalarina iligkin memnuniyet algilart “‘yeterli degil’’, “‘orta’ ve *‘yeterli’’ seklinde
lic grupta toplanmustir.

Bu arastirmada psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigsma o6zyeterlikleri
gerceklestirdikleri psikolojik danisma uygulamalarini degerlendirmelerine gore farklilasip
farklilasmadigi Tek Yonli Varyans Analizi (ANOVA) ile incelenmistir. Tablo 4.5°de
psikolojik danigsman adaylarinin psikolojik danigsma oOzyeterlikleri gerceklestirdikleri
psikolojik danisma uygulamalarini degerlendirmelerine gore farklilasip farklilasmadigina

iliskin Tek Yonlii Varyans Analizi sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4.5. Psikolojik danisman adaylarimin psikolojik danisma ozyeterliklerinin psikolojik danisma

uygulamalarim degerlendirmelerine gore Tek Yonlii Varyans Analizi sonu¢lar

Uygulama Yeterligi N X Ss Sd F p Anlaml1 fark
Yeterli Degil 60 11370 2913 2 3785 000  Yeterli degil-

205 133.63 2747 428 Orta- Yeterli
Orta

Yeterli 166 149.89 30.08 430

Tablo 4.5 incelendiginde psikolojik danisman adaylarmin gerceklestirdikleri
psikolojik danigma uygulamalarimi yeterli bulmayanlarin psikolojik danigsma 6zyeterlik
puan ortalamast (3 = 113.70, Ss = 29.13), psikolojik danisma uygulamalarmni orta diizeyde
bulanlarin psikolojik danisma &zyeterlik puan ortalamasi (x = 133.63, Ss = 27.47) Ve
psikolojik danisma uygulamalarin1 yeterli bulanlarin psikolojik danisma ozyeterlik puan
ortalamast (x = 149.89, Ss = 30.08) oldugu gozlenmistir. Tablo 4.7 incelendiginde
psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma oOzyeterliklerinin gerceklestirdikleri
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psikolojik danisma uygulamalarini degerlendirmelerine gore anlamli diizeyde farklilastigi
gozlenmistir [Fo.406=37.85; p<.001]. Psikolojik danisman adaylarin psikolojik danisma
ozyeterlik diizeyleri arasindaki farklarin, kaynagimi belirlemek amaciyla Tukey Coklu
Karsilagtirma Testi uygulanmistir. Elde edilen bulgulara gore, psikolojik danisman

adaylarinin psikolojik danigsma Gzyeterlikleri gerceklestirdikleri psikolojik danisma
uygulamalarini yeterli bulanlarm (3 = 149.89), orta diizeyde (x = 133.63) ve yeterli

bulmayanlarinkinden (% = 113.70) anlaml diizeyde yiiksek bulunmustur. Ayrica, psikolojik
danisman adaylarinin psikolojik danisma Ozyeterlikleri gergeklestirdikleri psikolojik

danisma uygulamalarini orta diizeyde yeterli bulanlarin (¢ = 133.63), psikolojik danigma

uygulamalarini yeterli bulmayanlarinkinden (¢ = 113.70) anlamli diizeyde yiiksek oldugu
gbzlenmistir.

Bu arastirmada psikolojik danisman adaylarinin kiiltiire duyarli psikolojik danisma
dersi alip almamis olmalarina gére de psikolojik danisma 6zyeterlikleri arasindaki fark
Bagimsiz Orneklem t-testi ile incelenmistir. Bu kapsamda psikolojik danigman adaylarmin
psikolojik danigsma 6zyeterliklerinin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma dersi alip almamis
olmalarina gére farklilasmasina iliskin Bagimsiz Orneklem t-testi sonucu Tablo 4.6°de

sunulmustur.

Tablo 4.6. Psikolojik damigman adaylarmn psikolojik danigma ozyeterliklerinin kiiltiire

duyarli psikolojik danisma dersi almalarina gére bagimsiz orneklem t-testi sonuglar:

Dersi alma Durumu N X Ss Sd t p
Alds 76 147.24 23.85 429 3.16 .000
Almadi 355 134.95 32.05

Yapilan analiz sonucunda kiiltiire duyarli psikolojik danigma dersi alan psikolojik

danigman adaylarinin psikolojik danigma ozyeterlikleri (5 = 147.24), kiltire duyarl

psikolojik danigma dersi almayan psikolojik danigman adaylarmin psikolojik danigma

Ozyeterliklerinden (v = 134.95) anlamli diizeyde yiiksek oldugu goézlenmistir [t= 3.16;
p>.001].
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4.2. Degiskenler Arasi Iliskiler

Arastirmada yer alan psikolojik danisma Ozyeterligi Olgeginin zor danisanla
miicadele alt boyutu disinda diger tim degiskenlerin alt boyutlar1 olmadigi icin bu
degiskenler parselleme teknigi kullanilarak parsellere ayrilmistir. Yapisal modelde
psikolojik danisma ozyeterligi oturum ydnetme alt boyutu i¢in arastirmaci tarafindan
olusturulan iki parsel; kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi igin arastirmaci
tarafindan olusturulan {i¢ parsel; cinsiyet rolleri i¢in arastirmaci tarafindan olusturulan {i¢
parsel; bilingli farkindalik i¢in yine arastirmaci tarafindan olusturulan ii¢ parsel gozlenen
degisken olarak kullanilmistir. Bu ¢ercevede gozlenen degiskenlere ait betimsel istatistikler

ve degiskenler arasindaki iligkiler Tablo 4.7°de sunulmustur.

Tablo 4.7. Betimsel istatistikler ve iligkiler (N = 431)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1. Pparl -

2. Ppar2 207 -

3.1C 547 557 —

4.DP 587 587 597 —

5.KDparl .35 .307 .16 267 —

6. KDpar2 .42 407 217 297 737 -
7.KDpar3 407 377 257 347 757 767 -

Kk *k *k *k *k *k *%k

8.CRparl .30 .28 .17 33 24 25 .25 -

*%k *k * *k ok *k *k *k

9.CRpar2 25 24 11 23 29 26 .28 .64 -

Kok *k *k *k *k *k *k *k Kk

10.CRpar3 .30 26 .19 29 33 28 31 .65 .67 -

*% *x *% *% *k *% *% *x *% Hk

11.BFparl 347 347 247 337 337 337 34 257 23" 28 -

*k ok *k *k ok *k *k ok *k 24** *k

12.BFpar2 .33™ 377 247 317 287 33" 347 2907 21 63 -
13.BFpar3 .337 .32 197 277 267 327 317 257 207 247 627 63" -
Ortalama  30.42 29.50 24.93 52.26 28.62 23.41 23.37 18.40 19.33 19.03 20.52 20.77 20.58
Ss 6.36 6.28 9.21 14.89 3.60 3.61 328 343 337 303 393 370 346
Minimum 5 9 1 9 14 12 13 7 8 10 10 8 10

Maksimum 45 45 54 90 35 30 30 25 25 25 30 30 29

Not.p< .005; ~p< .001; Ppar psikolojik danisma ozyeterligi parselleri; IC iliskide gatisma; DP danisan
problemleri; KDpar kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi parselleri; CRPar cinsiyet rolleri parselleri;
BFpar bilingli farkindalik parselleri
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Tablo 4.7°de gorildigii gibi bu arastirmanin her bir degiskeni birbirleriyle
istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Psikolojik danisma 6zyeterligi parselleri kiiltiire
duyarli psikolojik danigma yeterligi parselleriyle (r = .16 ile .42 arasinda), cinsiyet rolleri
parselleriyle (r = .11 ile .33 arasinda) ve bilingli farkindalik parselleriyle (r = .19 ile .37
arasinda) pozitif yonde anlamli iligskiye sahiptir. Diger taraftan, kiiltiire duyarl psikolojik
danisma yeterligi parselleri cinsiyet rolleri parselleriyle (r = .24 ile .33 arasinda) ve bilingli
farkindalik parselleriyle (r = .26 ile .34 arasinda) pozitif yonde anlaml iliskiye sahiptir.
Cinsiyet rolleri parselleri ise bilingli farkindalik parselleriyle (r = .20 ile .29 arasinda)
pozitif yonde anlamli iliskiye sahiptir.

Tablo 4.7 incelendiginde psikolojik danisman adaylarimin psikolojik danisma

ozyeterligi parsellerinin puan ortalamalarinin birbirine yakin oldugu (5 = 30.42 - 29.50, Ss

= 6.36 - 6.28) goriilmektedir. Psikolojik danisma 6zyeterligi danisan problemleri alt dlgegi

toplam puanlarmin psikolojik danigsma &zyeterligi parsellerinde yiiksek oldugu (x = 52.26,

Ss = 14.89) gozlenmektedir. Ayrica kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterligi
parsellerinin puan ortalamalarinin ortalamadan goérece yiiksek (¥ = 23.37 ile 28,62

arasinda, Ss = 3.28 ile 3.60 arasinda) oldugu goriilmektedir.
4.3. Ol¢me Modelinin Test Edilmesi

Psikolojik danigsman adaylarmin psikolojik danisma Ozyeterligi, kiiltiire duyarh
psikolojik danisma yeterligi, cinsiyet rolleri ve bilingli farkindalik arasindaki iliskilerin
incelenecegi yapisal modelin ilk asamasini olusturacak 6l¢me modelinde dort adet gizil
degisken ile bu gizil degiskenleri olusturacak 13 gozlenen degisken yer almaktadir.
Yapilan parselleme islemi sonucunda; psikolojik danigsma 6zyeterligi oturum yonetme gizil
degiskenini iki parsel, kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi gizil degiskenini ii¢
parsel, cinsiyet rolleri gizil degiskenini ii¢ parsel ve bilingli farkindalik gizil degiskenini ii¢
parsel temsil etmektedir. Sekil 4.1’de 6lgme modelinin dogrulayici faktor analizi sonuglart

sunulmustur.
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Sekil 4.1. Olgme Modeli, N = 431; “'p< .001; PPar psikolojik danisma ozyeterligi
parselleri; IC iliskide ¢atisma; DP danmisan problemleri; KDPar kiiltiire duyarh
psikolojik danisma yeterligi parselleri; CRPar cinsiyet rolleri parselleri; BFPar

bilingli farkindalik parselleri
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Sekil 4.1 incelendiginde 6l¢gme modelinde yer alan standardize edilmis regresyon
katsayilarinin .57 ile .95 arasinda degistigi goriilmektedir (p< .001). Olgme modelindeki
gizil degiskenler arasinda anlamli iligskiler bulunmustur. Arastirmanin 6lgme modelinin
uyum indekleri goz 6niinde bulunduruldugunda modelin dogrulandig: goriilmektedir. Elde
edilen uyum indeksleri su sekildedir: )(2(58, N = 431) = 90.956, p< .001; GFI = 0.97; CFI =
0.99; NFI = 0.97; TLI = 0.99; SRMR = 0.034; RMSEA = 0.036. Arastirmanin 6lgme

modeline iliskin degerler Tablo 4.8’de sunulmustur.

Tablo 4.8. Olcme modelinin standardize edilmis regresyon katsayilari, agiklanan varyanslar, carpikiik
ve basiklik degerleri
Degisken A R? Carpiklik Basiklik

Psikolojik Danisma Ozyeterligi

PDO parsel 1 .95 91 -41 .18

PDO parsel 2 .95 .89 -.27 -.18
Iliskide ¢atisma .57 .33 A1 -.30
Danigan problemleri .62 .38 -21 -.09

Kiiltiire Duyarli Psikolojik Danigma Yeterligi

KDPDY parsel 1 .85 72 -.63 .62
KDPDY parsel 2 .86 74 -.50 .16
KDPDY parsel 3 .88 .78 -.30 .26

Cinsiyet Rolleri

Cinsiyet rolleri parsel 1 .79 .62 .02 -41
Cinsiyet rolleri parsel 2 .80 .65 -.29 -47
Cinsiyet rolleri parsel 3 .83 .68 -.18 -37
Bilin¢li Farkindalik

Bilingli farkindalik parsel 1 .79 .63 -.03 -41
Bilingli farkindalik parsel 2 .80 .63 -.12 -.04
Bilingli farkindalik parsel 3 .79 .62 -.19 -.26
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Tablo 4.8 incelendiginde, standardize edilmis regresyon katsayilarinin yiiksek
oldugu, gozlenen degiskenlerin gizil degiskenleri agiklayici varyanslarinin yiliksek (R2 =
.33 ile .91 arasinda) oldugu goriilmektedir. Ayrica ¢arpiklik degerlerinin -.63 ile .11,
basiklik degerlerinin ise -.47 ile .62 arasinda degistigi anlasilmaktadir. Yapilan analiz
sonucunda 6l¢gme modelinin uyum iyiligi indekslerinin iyi uyum vermesi, standardize
edilmis regresyon katsayilarinin anlamli bulunmasi, tekillik acisindan diisiik diizeyde
iligkilerin olmasi, ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin kabul edilen degerler olan +1 ve -1

degerlerinin arasinda (Sencan, 2005, s.199) yer almasindan dolay1 6lgme modelinin yapisal

esitlik modelinde kullanilabilecegi goriilmektedir.

4.4. Psikolojik Damisman Adaylarimin Cinsiyet Rolleri ve Bilin¢li Farkindahginin
Kiiltiire Duyarh Psikolojik Danisma Yeterligi Aracihig: ile Psikolojik Danisma

Ozyeterligi Uzerindeki Dolayh Etkilerinin incelenmesi

Psikolojik danisman adaylarmin cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklarinin kiiltiire
duyarli psikolojik danisma yeterlikleri araciligiyla psikolojik danigsma Ozyeterlikleri
tizerindeki etkisi smanmistir. Bu arastirmada kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterliginin tam ve kismi aracilik rolii sinanmigtir. Bu arastirmada kullanilan aracilik
modelleri asagida siralanmaktadir;

Tam Aracilik Modeli: Psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklar1 kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterliginin tam araciligiyla
psikolojik danigma 6zyeterligini etkilemekte midir? (Sekil 4.2).

Kismi Aracilik Modeli: Psikolojik danigsman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklar1 kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliginin kismi araciligiyla
psikolojik danigma 6zyeterligini etkilemekte midir? (Sekil 4.3).

Psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklart kiiltiire
duyarli psikolojik danisma yeterliginin tam araciligiyla psikolojik danisma Ozyeterligini

yordamasina dair tam aracilik modeline ait yol analizi sonuglart Sekil 4.2’de sunulmustur.
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Sekil 4.2. Psikolojik danigsman adaylarmmin cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklar: kiiltiire duyarh
psikolojik danisma yeterliginin tam araciligiyla psikolojik danisma ézyeterligini yordamasina iligkin
yapisal model. Not. N = 431; ~"p< .001; CRPar cinsiyet rolleri parselleri; BFPar bilin¢li farkindalik
parselleri; KDPar kiiltiire duyarly yeterlik parselleri; Ppar psikolojik danigsma ézyeterligi parselleri,
IC iliskide ¢atisma; DP danigan problemleri.

Sekil 4.2°de sunulan psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklarinin  kiiltiire duyarli psikolojik damigsma yeterliklerinin tam aracilifiyla
psikolojik danisma o6zyeterliklerini yordamasindaki yapisal esitlik modelinde yer alan tiim
yol katsayilarinin anlamli oldugu goriilmektedir. Yapisal Esitlik Modeli sonucunda
dogrudan etkiler incelendiginde; cinsiyet rolleri kiiltiire duyarli psikolojik danisma
yeterligini pozitif yonde (1 = .27, p< .01) ve bilingli farkindalik kiiltiire duyarli psikolojik
danigsma yeterligini pozitif yonde yordamaktadir (4 = .38, p< .01). Ayrica kiiltiire duyarl
psikolojik danisma yeterligi psikolojik damisma Ozyeterligini pozitif yonde yordadigi
goriilmektedir (f = .48, p<.01). Dolayl etkiler incelendiginde cinsiyet rollerinin psikolojik
danisma ozyeterligini kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi araciligiyla etkiledigi,
standardize edilmis dolayl etki katsayisinin .13, bilingli farkindaligin psikolojik danigma
Ozyeterligini kiiltiire duyarh psikolojik danisma yeterligi araciligiyla etkiledigi, standardize

edilmis dolayl etki katsayisinin ise .18 oldugu anlagilmaktadir.
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Tam aracilik modelinin uyum iyiligi indeksleri su sekildedir; )(2(60, N = 431) = 129.64,
p< .001; GFI = .96; CFI = .98; NFI = .96; TLI = .97; SRMR = .079; RMSEA = .052. Tam
aracilik modeline ait uyum 1yiligi indeksleri g6z dniine alindiginda tiim uyum indekslerinin
iyi diizeyde uyum gosterdikleri goriilmektedir.

Kismi aracilik modelinde psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklarinin  kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliginin kismi aracilifiyla
psikolojik danigma 6zyeterligini yordamasina yonelik kurulan yapisal esitlik modeli Sekil

4.3’de sunulmaktadir.
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Sekil 4.3. Psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklart kiiltiire duyarl psikolojik
danisma yeterliginin kismi araciligiyla psikolojik danisma ézyeterligini yordamasina iliskin yapisal model.
Not. N = 431; "p<.001; CRPar cinsiyet rolleri parselleri; BFPar bilin¢li farkindalik parselleri; KDPar kiiltiire
duyarh yeterlik parselleri; PPar psikolojik danisma 6zyeterligi parselleri; IC iliskide ¢atisma; DP danisan

problemleri.

Sekil 4.3’de sunulan psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklarinin  kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliginin kismi araciligiyla
psikolojik danigma Ozyeterligini yordamasina yonelik yapisal esitlik modelinde yer alan

tim yol katsayilarinin anlamli oldugu goriilmektedir. Yapisal esitlik modeli sonucunda
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dogrudan etkiler incelendiginde; cinsiyet rolleri kiiltiire duyarli psikolojik danigsma
yeterligini pozitif yonde (4 = .26, p< .01), bilingli farkindalik kiiltiire duyarl psikolojik
danigsma yeterligini pozitif yonde (4 = .36, p< .01) yordamaktadir. Kiiltiire duyarl
psikolojik danigsma yeterligi psikolojik danisma 6zyeterligini pozitif yonde yordamaktadir
(6 = .28, p< .01). Cinsiyet rolleri psikolojik danisma 6zyeterligini pozitif yonde (4 = .15,
p< .01), bilingli farkindalik psikolojik danisma 6zyeterligini pozitif yonde (1 = .27, p> .01)
yordamaktadir. Dolayli etkiler incelendiginde cinsiyet rolleri psikolojik danigma
ozyeterligini kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligi araciligiyla etkiledigi, standardize
edilmis dolayl etki katsayisinin .07, bilingli farkindaligin psikolojik danisma 6zyeterligini
kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi araciligiyla etkiledigi, standardize edilmis
dolayli etki katsayisinin .10 olarak hesaplandig1 goriilmektedir.

Kismi aracilik modelinin uyum iyiligi indeksleri su sekildedir; X2(58 N =431) = 90.95, p<
.001; GFI = .97; CFI = .99; NFI = .97; TLI = .99; SRMR = .034; RMSEA = .036. Kismi
aracilik modelinin uyum 1iyiligi indeksleri goz Oniine alindiginda tiim uyum iyiligi
indekslerinin iyi diizeyde uyum gosterdikleri goriillmektedir.

Bu arastirma kapsaminda psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklarinin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterliginin araciligiyla psikolojik
danmisma Ozyeterligini yordamasina yoOnelik olasi tam ve kismi aracilik modelleri test
edilmistir. Bu modeller sonucunda hem tiim yol katsayilarinin anlamli olmas1 hem uyum
iyiligi indeksleri daha kabul edilebilir olmasi hem de AIC ve ECVI degerlerinin en diisiik
olmasi (Tablo 4.9) agisindan psikolojik danigman adaylarmin cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklarinin  kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliginin kismi araciligiyla
psikolojik danisma 6zyeterligini etkiledigine yonelik kurulan kismi aracilik modelinin en
tercih edilebilir model oldugu anlasilmaktadir. Tablo 4.9°da test edilen tam ve kismi

aracilik modellerine ait uyum iyiligi indeksleri ile AIC ve ECVI degerleri yer almaktadir.
Tablo 4.9. Yapisal modellere ait uyum iyiligi indeksleri
Xz (sd) GFI CFlI NFI TLI SRMR RMSEA AIC ECVI
Tam Aracilik Modeli  129.64 (60) .96 98 96 .97 .079 .052 191.64 .446

Kismi Aracilik Modeli 90.95 (58) .97 99 97 99 .034 .036 156.95 .365
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Yapilan analiz sonucunda elde edilen degerler géz oniinde bulunduruldugunda,
psikolojik danigsman adaylarinin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterliginin cinsiyet
rolleri ve bilingli farkindaliklari ile psikolojik danigma 6zyeterligi arasinda kismi araci role
sahip oldugu ifade edilebilir. Psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklarinin kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterlikleri araciligiyla psikolojik
danisma Ozyeterlikleri tizerindeki etkisine yonelik yapilan yapisal esitlik modellerinden
sonra kismi aracilik modelinin tercih edilen yapisal model olduguna karar verilmistir.
Model tercihi yaparken ilk etapta model uyum 1iyiligi indeksleri temel alinmistir. Daha
sonra yapisal modellere ait AIC ve ECVI degerleri incelenmistir. Bahsi gegen AIC ve
ECVI degerleri en kiigiik olan modelin kismi aracilik modeli oldugu anlasilmaktadir.
Yapilan tiim analizlerden sonra psikolojik danigman adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklarinin  kiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliklerinin kismi araciligiyla
psikolojik danigma 6zyeterliklerini yordamasindaki yapisal esitlik modelinin en iyi model
oldugu ifade edilebilir. Sonug olarak, psikolojik danigsman adaylarinin cinsiyet rollerine
iligkin esitlik¢i tutumunun ve bilingli farkindaliklarinin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma
yeterligini  arttirmasit  yoluyla psikolojik danigsma Ozyeterliginin  arttirilabilecegi
sOylenebilir.

Kismi aracilik modelinde dogrudan ve dolayli etkilerin anlamliligin1 degerlendirmek
amaciyla bootstrapping islemi yapilmistir. Bootstrapping islemi yapilirken 10.000 yeniden
ornekleme yolu se¢ilmistir. Ayrica %95 giiven araliklar1 (G.A.) belirlenmistir. Yapilan

bootstrapping islemine ait sonuglar Tablo 4.10’da sunulmustur.

Tablo 4.10. Kismi aracilik modeline ait bootstrapping sonug¢lart

% 95 G.A.

Model yollar Katsay1  Alt sinir Ust sinir
Dogrudan etki

Cinsiyet rolleri=>Kiiltiire duyarl yeterlik .260 155 .366

Bilingli farkindalik->Kiiltiire duyarl yeterlik .364 .259 460

Kiiltiire duyarl yeterlik->P.D. Yeterligi 278 155 .387
Dolayl etki

Cinsiyet rolleri>Kiiltiire duyarl: yeterlik->P.D. Yeterligi 147 .045 .249

Bilingli farkindalik>Kiiltiire duyarl: yeterlik>P.D. Yeterligi  .271 157 .387
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Tablo 4.10’da  gergeklestirilen  bootstrapping  islemine  ait  sonuglar
degerlendirildiginde dogrudan ve dolayli etkilerin giiven araligimin alt ve iist sinirlar
arasinda oldugu ve arastirma kapsaminda elde edilen etki katsayilarinin anlamli oldugu
goriilmektedir. Bootstrapping analizi sonuglardan yola c¢ikarak psikolojik danigsman
adaylarinin cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklarinin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma

yeterligi araciligiyla psikolojik danisma 6zyeterligini etkiledigi ifade edilebilir.
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5.  TARTISMA

Bu boliimde, ilk olarak psikolojik danisman adaylarmin psikolojik danisma
ozyeterlik diizeylerinin, psikolojik danigma uygulamasi yapmadan once aldiklar1 mesleki
derslere ve psikolojik danigsma uygulamasiyla ilgili degerlendirmelerine gore
farklilagmasina iliskin elde edilen bulgular tartisilmistir. Ayrica psikolojik danisman
adaylarmin psikolojik danisma 6zyeterlik diizeylerinin kiiltiire duyarli psikolojik danisma
dersi alip almamis olmalarina gore farklilagmasina iliskin elde edilen bulgular tartigilmisgtir.
Tartisma boliimiinde daha sonra psikolojik danigman adaylarmin psikolojik danigsma
Ozyeterligi, kiiltire duyarli psikolojik danigsma yeterligi, cinsiyet rolleri ve bilingli
farkindaliklar1 arasindaki iligkilerin belirlenmesine yonelik kurulan ve dogrulanan yapisal

esitlik modeline dair elde edilen bulgular tartisilmistir.
5.1. Psikolojik Damsman Adaylarinin Betimsel Bilgilerine Ait Tartisma

Bu aragtirmanin ilk bulgusu psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma
ozyeterliklerinin psikolojik danigma uygulamasi 6ncesi aldiklart mesleki dersleri yeterli
bulmalarina gore degistigine iliskindir. Buna gore, mesleki dersleri yeterli bulan psikolojik
danisman adaylarinin psikolojik danigsma 6zyeterlikleri de yiiksek bulunmustur.

Bu aragtirmanin veri grubunda yer alan psikolojik danigman adaylari lisans
ogrenimleri esnasinda Psikolojik Danigsma Kuramlar1 ve Psikolojik Danisma Ilke ve
Teknikleri gibi mesleki dersleri psikolojik danigma uygulamasi 6ncesinde almaktadirlar.
Psikolojik danisman adaylarinin adi gecen mesleki derslerin kazanimlari olarak psikolojik
danigma temel becerilerini, empati, kosulsuz kabul ve saygi gibi temel psikolojik danigma
ilkelerini 6grenmeleri beklenmektedir. Mesleki dersleri tamamlamis olan psikolojik
danisman adaylarinin psikolojik danigma yasantis1 ile ilgili bilgi sahibi olmalar1 ve
psikolojik danigsma uygulamasina hazirlanmalar1 beklenmektedir. Bu arastirmanin
bulgular ilgili alanyazinda psikolojik danisma Ozyeterliginin temel psikolojik danigsma
becerilerine sahip olma ile pozitif yonde iligkili oldugunu vurgulayan (Hall, 2009, s. 28;
Larson, 1998, s. 231) arastirma bulgular ile tutarlilik gostermektedir. Bu bilgiler 1s18inda
psikolojik danigman adaylarinin psikolojik danigma Ozyeterliginin psikolojik danisma
uygulamas: oncesi alinan mesleki derslere iliskin memnuniyetlerine gore yiikseldigi ifade

edilebilir.
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Bu arastirmada elde edilen bir diger bulgu, psikolojik danigman adaylarinin
psikolojik danisma 6zyeterliklerinin gergeklestirdikleri psikolojik danigma uygulamasindan
duyduklart memnuniyete gore farklilasmasina dair elde edilen bulgudur. Bu arastirmanin
veri grubundaki psikolojik danisman adaylari, lisans O6grenimleri esnasinda psikolojik
danisma uygulamasi yaparak alanda calismaya hazirlanmaktadirlar. Bu amagla veri
grubunda yer alan psikolojik danigsman adaylarina 6grenim gordiikleri Psikolojik Danigsma
ve Rehberlik Programlarinda Bireysel Psikolojik Danisma Uygulamasi ders olarak
verilmektedir. Adi gegen ders kapsaminda psikolojik danigsman adaylari siipervizyon
esliginde psikolojik danmisma uygulamasi gergeklestirmektedirler. Psikolojik danigman
adaylar1 gerek silipervizoriiniin geribildirimleri, gerek kendi 6zdegerlendirmesi sonucunda
psikolojik danisma yapma konusunda yeterlik algilarmi sekillendirmektedirler. lgili
alanyazinda psikolojik danigsman adaylarinin dogrudan psikolojik danigsma yapma
deneyimlerinin psikolojik danisma ozyeterliklerinin artmasinda 6nemli bir paya sahip
oldugu ifade edilmektedir (Barnes, 2004, s. 58; Larson, 1998, s. 262). Psikolojik danisman
adaylar1 danisma uygulamasi gergeklestirdikgce uzman olma yolunda adim atmaktadirlar
(Hall, 2009, s. 24). Bu bilgiler 1s18inda psikolojik danisman adaylarinin doyum verici
psikolojik danisma uygulamalar1 gergeklestirdikge ve Yyeterlik algilart beslendikge
psikolojik danisma 6zyeterliginin de beslenecegi ifade edilebilir.

Bu arastirmanin bulgularinda psikolojik danisman adaylarinin yaklagik dortte
liclinlin psikolojik danigma uygulamasi dersini alan baska arkadaglartyla beraber
siipervizyon aldiklari, katilimcilarin yarisindan fazlasinin her oturumdan sonra siipervizyon
aldiklar1 goriilmiistiir. Ayrica katilimcilarin yaklasik beste iciiniin ses kayitlarinin desifresi
tizerinden siipervizyon aldiklar1 ve katilimcilarin yaklasik onda dokuzunun gercek danigan
ile yirittiikleri psikolojik damigma oturumlart iizerinden siipervizyon aldiklar
gozlenmistir. Psikolojik danigman adaylarimin gercek danisanlarla psikolojik danigma
almalar1 ve her oturumdan sonra ses kayitlarinin desifresi lizerinden siipervizyon almalari
onlar1 profesyonel olarak meslek yasantisina hazirladigi sdylenebilir. Ancak arastirmanin
veri grubunun gozardi edilemeyecek bir oraninin slipervizyonu beklenenin diginda aldigi
goriilmiistiir. Ornegin psikolojik danisman adaylarinin bir kismmin bir danisan ile en fazla

bes oturum yaptiklari, tiim oturumlar1 tamamladiktan sonra veya birka¢ oturumda bir
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stipervizyon aldiklart o6grenilmistir.  Bu durum, psikolojik danisman egitiminde
stipervizyon vermede yaklasim farkliliklarinin ciddi boyutlarda olduguna isaret etmektedir.

Bu arastirmada elde edilen bir diger bulgu, psikolojik danigman adaylarinin
psikolojik danisma ozyeterliklerinin kiiltiire duyarli psikolojik danigma dersi alip almamig
olmalarina gore farklilasmasina dair elde edilen bulgudur. Arastirmanin sonucunda, kiiltiire
duyarli psikolojik danisma dersi alan psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigsma
ozyeterlikleri, dersi almayanlarinkinden anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.
Arastirmanin bu bulgusu da alanyazinda yapilan arastirmalarda elde edilen bulgularla
ortiismektedir (Boston, 2009, s. 83; Williams, 2010, s. 62).

Psikolojik danisman adayinin asina oldugundan farkhi kiiltiirel 6zelliklere sahip
danisanla psikolojik danisma uygulamasi yapmasinin meslege atildiginda kendisini yetkin
bulmasina olanak sagladigi vurgulanmaktadir (Holcomb-McCoy, vd., 2008, s. 167). Bu
kapsamda psikolojik danigman adayinin, kendisinden farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip
danisanin farklilasan yonlerini bilmesi ve farklilastigi konularda 6nyargilarinin farkinda
olmas1 beklenmektedir. Bu bilgiler 1s18inda psikolojik danisman yetistirirken kiiltiire
duyarli yeterlilige sahip psikolojik danismanlarin yetistirilmesi 6nemli goériilmektedir.
Ulkemizde smirli sayida devlet iiniversitesindeki Rehberlik ve Psikolojik Danisma
Programinda Kiiltiire Duyarli Psikolojik Danisma Dersinin lisans diizeyinde se¢meli
olarak, lisansiistii diizeyinde ise se¢meli ve zorunlu ders olarak verilmeye baglandigi
goriilmektedir. Lisans diizeyinde verilecek olan kiiltiire duyarli psikolojik danisma
dersinde psikolojik danisman adaylarinin asina oldugu kiiltiirden farkli olan kiiltiirleri
tanimasi, bu kiiltiirlere karsi olan Onyargilarmin farkina varmasi ve Onyargilarindan
arinmasina olanak saglayacagi belirtilmektedir (Sezer, 2017, s. 20). Ayrica kiiltiire duyarli
psikolojik danisma dersinde psikolojik danigsman adaylariin farkl kiiltiirel 6zellikleri olan
danisanla psikolojik danisma yapabilmek i¢in becerilerini gelistirmesine katki
saglanabilmektedir. Tiim bu bilgilerin 1s1g81nda, kiiltiire duyarli psikolojik danigma dersi
alan psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danigma Gzyeterliginin yiiksek olacagi
ifade edilebilir.

Bu arastirmada veri toplanilan psikolojik danisman adaylarinin yaklasik beste birinin
kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi ile ilgili dersi aldiklari, katilimcilarin yaklasik
beste birinin farkl kiiltiirden danisan ile psikolojik danigma yaptiklar goriilmiistiir. Ayrica
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katilimcilardan farkli kiiltiirden danisan ile psikolojik danigsma yapanlarin yaklasik dortte
ictiniin kendi istegi ile psikolojik danisma gergeklestirdigi gézlenmistir. Bu konudaki
bulgular, alanda farkl kiiltiirel 6zellikleri olan danisanlarla ¢calisma konusundaki ihtiyacin,
psikolojik danigman adaylarinin siipervizorlerinden daha ¢ok farkinda olduklar1 seklinde
yorumlanabilir. Psikolojik danigman adaylarina kiiltiire duyarli psikolojik danigma ile ilgili
ders verilmesinin yaninda psikolojik danisma uygulamasi dersinde farkli kiiltiirel
ozellikleri olan danmisanlarla psikolojik damsma yapma konusunda siipervizoriin tesvik
edici bir tutuma sahip olmast 6nemli goriilmektedir. Siipervizoriin farkl kiiltiirden danisan
ile psikolojik danigma yapmasi konusunda psikolojik danisman adaylarini tesvik edici bir
tutuma sahip olmasi adaylarin kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterligi konusunda
donanimli olarak yetigsmelerine olanak saglayacagi degerlendirilmektedir.

5.2. Psikolojik Damisman Adaylarinin Cinsiyet Rolleri ve Bilingli Farkindahklarinin
Kiiltiire Duyarh Psikolojik Danisma Yeterligi Aracihgiyla Psikolojik Danisma
Ozyeterligini Yordamasina Yonelik Modele Ait Tartisma
Bu aragtirmada elde edilen bulgulara gore, psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet

rolleri ve bilingli farkindaliklarimin kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliginin

araciligiyla psikolojik danmisma oOzyeterligini yordadigir yapisal esitlik modelinin
dogrulandig1 goriilmektedir. Bu yapisal esitlik modeline gore, psikolojik danigman
adaylarmin cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliklarin psikolojik danigma 6zyeterliklerini
yordamasinda kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterliginin kismi aracilik ettigi
gozlenmektedir. Bir baska ifadeyle psikolojik danigman adaylarinin cinsiyet rolleri ve
bilingli farkindaliklar1  kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligini  dogrudan
yordamaktadir. Kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi psikolojik danisma

Ozyeterligini dogrudan yordamaktadir. Psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ve

bilingli farkindaliklar1 da psikolojik danisma 6zyeterliklerini dolayli olarak yordamaktadir.

Arastirmada kurulan ve dogrulanan yapisal esitlik modelinde elde edilen dogrudan ve

dolayl etkilere ait tartisma asagida sunulmaktadir.
4.4.1.Dogrudan etkilere iliskin tartisma

Bu arastirmanin yapisal esitlik modelinde dogrudan etkiler ele alindiginda ilk olarak

cinsiyet rolleri ile kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligi arasindaki iliskiden s6z
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edilebilir. Arastirmanin sonucunda psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ile
kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligi arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde bir
iliski bulunmustur. Bunlara ek olarak, psikolojik danigman adaylarinin cinsiyet rolleri,
kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligini yordamaktadir. Arastirmanin bu yondeki
bulgusu 1ilgili alanyazinda psikolojik danigsman adaylarinin cinsiyet rolleri ile kiiltiire
duyarli psikolojik danigsma yeterligi arasinda pozitif yonde anlamli iligkilerin oldugu ve
cinsiyet rollerinin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligini yordadigi yoniindeki
bulgularla (Chao, 2012, s. 39; Chao ve Nath, 2011, s. 57) tutarlilik gostermektedir.

Kiltire duyarli psikolojik damigma yeterligi, psikolojik danismanin kiiltiirel
Ozellikler agisindan kendisinden farkli danisanlarla herhangi bir Onyargi olmaksizin
psikolojik danisma yapmasina isaret etmektedir (Ivey, lvey ve Zalaquett, 2010, s. 43;
Ridley ve Kleiner, 2003, s. 8). Kiiltire duyarli psikolojik danigsma yeterligine sahip
psikolojik danisman adaylarinin profesyonel olarak meslege atildiklarinda danisanlar: ile
farklilasan kiiltiirel 6zellikleri konusunda Onyargilarmi bilmeleri ve bunlarin farkinda
olmalar1 beklenmektedir. Kiiltiirel olarak farklilasan bu o6zellikler cinsel yonelim ve
cinsiyet rolleri konularin1 da kapsamaktadir (D’ Andrea ve Daniels, 2001, s. 420). Cinsiyet
rollerine iliskin esitlik¢i tutum, cinsiyet ile ilgili 6zelliklerinden dolayr herhangi bir
yargilama olmaksizin bireylerin kabul edilmesini ifade etmektedir (King, vd., 1994, s.
340). Bu bilgiler 15181nda, psikolojik danigman adayinin cinsiyet rollerine iliskin esitlikg¢i
tutuma sahip olmasi Onyargilarindan arabilecegini akla getirmektedir. Bir diger ifadeyle
kadin ve erkegin yasamin her alaninda esdeger diizeyde olmasini ifade eden cinsiyet
rollerine iliskin esitlik¢i tutuma sahip olan bir psikolojik danigsman adayimnin meslek
yasantisina basladiginda danisanina yonelik kabul edici bir tutum sergilemesi
beklenmektedir.

Psikolojik danisman adayinin geleneksel cinsiyet roliine sahip olmasi danisana etkili
psikolojik yardim sunmasina engel teskil edecegi vurgulanmaktadir (Chao, 2012, s. 36).
Geleneksel cinsiyet rollerinin bireyin iginde yer aldigi kiiltiirin bir 6zelligi oldugu
belirtilmektedir. Psikolojik danigsmanlar da iginde yer aldig: kiiltiirel degerlerin bir sonucu
olarak geleneksel cinsiyet rollerine sahip olabilmektedir. Bu bilgilerden yola ¢ikarak,
psikolojik danigman adaylarmin geleneksel cinsiyet rollerinden bagimsiz olarak esitlik¢i
bir tutuma sahip olmasi1 etkili psikolojik danigsma yapilmasi noktasinda destekleyici
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olabilecegi ifade edilebilir. Diger yandan geleneksel cinsiyet rollerine sahip olan psikolojik
danisman adaylarmin danisanini toplumun bigtigi roller ile degerlendirecegi ve kosulsuz
olarak kabul etmeyecekleri ileri siiriilmektedir. Sonug olarak, cinsiyet rollerine iligskin
esitlik¢i tutuma sahip olan psikolojik danigsman adaylarinin danisanini olumlu kabul
edecegi ve danisanin ihtiyaci olan psikolojik danismay1 yapmak i¢in ¢aba sarf edecekleri
ifade edilebilir.

Kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliginde, psikolojik danigmanin agina
oldugundan farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip olan danisanin oldugu gibi kabul edilmesi bir
gereklilik olarak ifade edilmektedir (Sue, Arredondo ve McDavis, 1992, s. 481). Danisanin
sahip oldugu kiiltiirel 6zellikler cinsiyet, cinsel yonelim, cinsiyet rolleri gibi pek ¢ok alanda
olabilmektedir (APA, 2002, s. 10). ilgili alanyazinda psikolojik danismanlarin farkli cinsel
yonelime sahip danisanlara sunduklart psikolojik yardim kiiltire duyarli psikolojik
danigma yeterligi ile iliskili bir yeterlik alan1 olarak ele alinmaktadir (Bidel, 2014, s. 140).
Nitekim yapilan arastirmalarda okullarda calisan psikolojik danismanlarin cinsel yonelim
yeterliginin alanda g¢alisan psikolojik danigmanlarin cinsel yonelim yeterliginden anlaml
diizeyde diisiik oldugu goézlenmistir (Bidel, 2012, s. 203). Okullarda ¢alisacak olan
psikolojik damisman adaylarma cinsel yonelimler konusunda verilecek egitimler ve
derslerin kiiltiire duyarh psikolojik danigsma yeterligine sahip olan psikolojik danigsmanlarin
yetistirilmesine olanak saglayacagi vurgulanmaktadir (Bidel, 2012, s. 203; Bidel, 2014, s.
140; Boysen, 2006, s. 58). Tiirkiye’de psikolojik danisman adaylari profesyonel olarak
meslek hayatlarina agirlikli olarak Milli Egitim Bakanligina bagh resmi ve 6zel devlet
okullarinda baslamaktadirlar. Okullarda ¢alisan psikolojik danigsmanlarin farkli cinsel
yonelime sahip olan daniganlarla ¢alisma konusunda gerekli bilgi, beceri ve yeterlige sahip
olmasinin daniganin olumlu kabuliine olanak saglayacagi yoniinde degerlendirilmektedir.

Ozetle psikolojik danismanin sahip oldugu cinsiyet rollerini bilmesi ve farkinda
olmasinin danisanin ihtiyaci olan psikolojik yardimi sunmasinda nasil bir kolaylik
saglayacagi kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligine sahip olmasina isaret etmektedir
(Chao, 2012, s. 37). Bu bilgiler 1s1ginda psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rollerine
iliskin esitlik¢i tutumlarinin beslenmesinin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligini

de artiracagi ifade edilebilir.
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Bu arastirmada elde edilen en giiclii bulgu, psikolojik danigsman adaylarmin bilingli
farkindaliklarinin kiiltiire duyarli psikolojik danmisma yeterligini dogrudan yordamasina
iligkindir. Arastirmada psikolojik danigman adaylarinin bilingli farkindaliklar1 ile kiiltiire
duyarl psikolojik danigma yeterligi arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur.
Ayrica psikolojik danigsman adaylariin bilingli farkindaliklarinin kiiltiire duyarli psikolojik
danisma yeterligini anlamli diizeyde yordadigi belirlenmistir. Arastirmanin bu bulgusu,
ilgili alanyazinda bilingli farkindaligin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligini
yordadig1 (Ivers vd., 2016, s 76; Tourek, 2014, s. 56) ve psikolojik yardim meslegi
yapanlarin bilingli farkindaliklarinin kiiltiire duyarli psikolojik danmigsma bilgi, beceri ve
farkindalik yeterliklerini anlamli diizeyde agikladigi (Tourek, 2014, s. 56) yoOniindeki
bulgular ile tutarlik gostermektedir.

Bilingli farkindalik ilgili alanyazinda herhangi bir yargilama olmadan su anda
olanlarin kabul edilmesini ifade etmektedir (Davis ve Hayes, 2011, s. 198). Kiiltiire duyarli
psikolojik danisma yeterligi de benzer sekilde yargilama olmadan farkli kiiltiirel 6zellikleri
olan danisanin olumlu kabuliine isaret etmektedir (Ivey, lvey ve Zalaquett, 2010, s. 4).
Dolayisiyla, yargilama olmadan danisanin kabul edilmesini saglayan bir yeterlik olarak
bilingli farkindaliginin artirilmasinin  kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligini
besledigi ve arttirdigini akla getirmektedir. Bir diger ifadeyle, kiiltiire duyarli psikolojik
danisma yeterliginde psikolojik danigmanin kendi kiiltiirel degerlerinin ve Onyargilarinin
farkinda olmasi ve danisanin igsel olarak herhangi bir yargilama olmadan kabul edilmesi
bilingli farkindalik ile iliskili goriilmektedir (Gervais ve Hoffman, 2013, s. 291). Ozetle,
psikolojik danismanin kendisi ve psikolojik danigsma siireci ile ilgili bilingli farkindalig:
arttikca farkli kiiltiirel 6zelliklere sahip daniganlar1 oldugu gibi kabul edecegi beklenebilir.

Kiiltiire duyarl psikolojik danisma yeterliginde ele alinan 6z farkindalik, merhamet,
kendini kabul ve empati gibi ozellikler bilingli farkindalik uygulamalarinda da vurgu
yapilan beceriler olarak goriilmektedir (Bohecker ve Horn, 2016, s. 322; Greason ve
Cashwell, 2009, s. 8). Bilingli farkindalik uygulamalarinda ele alinan ad1 gecen beceriler
psikolojik danismanin sahip olmasi beklenen temel beceriler olarak ifade edilmektedir.
Dolayisiyla, psikolojik danigsmanin sahip olmasi gereken adi gecen becerilerin farkl
kiiltiirden olan danisanin kabul edilmesine ve psikolojik danisma siirecinin etkili olmasina
katki saglamaktadir. Bir diger ifadeyle, psikolojik danigmanin bilingli farkindalig: ile temel
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psikolojik danisma becerilerinin kullanimi Dbiitiinlestiginde farkli kiiltiirlerden gelen
danisanlarin  daha iyi anlasilacagi ve terapotik iliskinin  kurulacagi  yoniinde
degerlendirilmektedir.

llgili alanyazinda bilingli farkindalik ozellikleri gdzlemleme, tanimlama, bilingli
eylemde bulunma ve yargisiz kabul etme olarak ifade edilmektedir (Baer, Smith ve Allen,
2004, s. 193). Bilingli farkindalik, bireyin kendisini gozlemlemesi, deneyimlerini ifade
etmesi, bir etkinligin igerisinde tamamen bulunmasi ve herhangi bir degerlendirme
olmaksizin olanlar1 kabul etmesi Ozelliklerinden olusmaktadir. Bu oOzelliklerden de
anlasilacagi iizere kendi 6zelliklerinin ve danigsanlarinin ihtiyaglarinin farkinda olan bilingli
farkindahig1 yiiksek bir psikolojik danigman adaymnin gelecekte psikolojik danisma
yaparken danisanin sahip oldugu kiiltiirel 6zelliklerini kabul etmesi kolaylasacaktir.

Kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterliginin kiiltiirel azinlik gruplariin psikolojik
yardim ihtiyag¢larini karsilamak i¢in ileri stirildiigii vurgulanmaktadir (Repetto, 2002, s. 2).
Bu bilgiler 1s1ginda psikolojik danmisman adaylarmin bilingli farkindaligin gézlemleme,
tanimlama, bilingli eylemde bulunma ve yargisiz kabul etmek gibi 6zellikleri (Baer, Smith
ve Allen, 2004, s. 193) ile donatilmis olmalarinin farkli kiiltiirel 6zellikleri olan danisanin
olumlu kabuliine ve psikolojik yardim ihtiyaglarinin giderilmesine katki saglayacag: ifade
edilebilir.

Bu aragtirma sonucunda elde edilen bir diger bulgu, psikolojik danigman adaylarinin
kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterliklerinin psikolojik danigma Ozyeterliklerini
dogrudan yordamasina iliskindir. Psikolojik danisman adaylarmmin kiiltiire duyarh
psikolojik danigma yeterlikleri ile psikolojik danisma 6zyeterlikleri arasinda pozitif yonde
anlamli bir iligki bulunmustur. Ayrica psikolojik danigman adaylarinin kiiltiire duyarh
yeterlikleri psikolojik danisma Ozyeterliklerini anlamli diizeyde yordamaktadir. Bu
arastirmada elde edilen bulgu ilgili alanyazinda psikolojik danigman adaylarmin kiiltiire
duyarli psikolojik danisma yeterliginin psikolojik danmisma Ozyeterligini yordamasina
iligkin arastirma bulgular1 ile ortiismektedir (Constantine, 2001, s. 86; Maldonado, 2008, s.
6). Bu arastirmadan elde edilen sonucun alanyazinda gergeklestirilmis olan diger
aragstirmalar (Crook, 2011, s. 49; Havens, 2003, s. 72; Vespia, vd., 2010, s. 64) ile de

benzerlik gosterdigi gorlilmiistiir. Psikolojik danmisman adaylarimin kiiltiire duyarli
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psikolojik danisma yeterliginin artmasi psikolojik danisma 6zyeterliginin yiikselmesine de
katki sagladig1 seklinde yorumlanabilir.

Ilgili alanyazin incelendiginde kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi temel
diizeyde bir psikolojik danigsman becerisi olarak ele alinmaktadir (Ivey, 1ivey ve Zalaquett,
2010, s. 42). Bir diger ifadeyle psikolojik danigmanlarin sahip olmasi beklenen temel bir
nitelik kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligidir (Maldonado, 2008, s. 2). Bu
kapsamda gelecekte psikolojik danisma yapabilmek i¢in bir psikolojik danisman adayinin
farkl kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanin kiiltiirel 6zelliklerini tanimasi beklenmektedir.
Ayrica psikolojik danigsman adaymnin farklh kiiltiirel 6zelliklere sahip danisanin kiiltiirel
Ozelliklerini tanimasi ve anlamasi i¢in temel psikolojik danigsma becerilerini de kullanmasi
beklenmektedir. Psikolojik danismanin kiiltiire duyarli yeterlige sahip olmasi daniganin
diisiincelerini onaylamasi, ona hak vermesi veya onu yargilamasi anlamina gelmemektedir.
Psikolojik danigsmada kiiltiire duyarli olmak danisan odakli olmaya ve empatik olmaya
alternatif bir yol da degildir. Aksine kiiltiire duyarli olmak, onun i¢inde yasadig: kiiltiirel
ogeleri de dikkate alarak danigan1 anlamaya olanak saglamaktadir. Kiiltiire duyarh
psikolojik danigsma yeterligi, danisanin diisiinceleri her ne olursa olsun bir insan olarak ona
deger verilmesini ifade etmektedir. Psikolojik danigmanin danisana gosterdigi saygi ve
kosulsuz kabul danisanin kendisini agmasina olanak saglamaktadir. Daniganin kendisini
acmast danigma ortaminda edindigi farkindaliklar1 yasantisinda uygulamasina olanak
saglamaktadir.

Kiiltiire duyarh psikolojik danigsma yeterliginde psikolojik danismanin danisanin
psikolojik yardim ihtiyacina cevap verecek miidahale yontem ve tekniklerini kullanmasi
beklenmektedir (Sue ve Sue, 2008, s. 46). Psikolojik danigmanin psikolojik danigma
Ozyeterliginin  yiiksek olmasinin danigana uygun olan midahale yontemlerini
kullanabilmesi ile de ilgili oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla psikolojik danigmanin birden
fazla miidahale yontemini bilmesi danisanin psikolojik yardim ihtiyacina cevap verecek
olan miidahaleyi kullanmasina olanak saglamaktadir.

Bu arastirmada psikolojik danigsman adaylarinin bilingli farkindaliklar1 ve cinsiyet
rolleri arasinda da anlamli diizeyde iliski bulunmustur. Ilgili alanyazin incelendiginde bu
arastirmada elde edilen bu bulguyu destekleyen aragtirmalarin oldugu goriilmektedir.
Universite Ogrencilerinin bilingli farkindalik becerileri ile cinsiyet rolleri arasindaki
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iliskinin incelendigi bir arastirmada (Price, 2016, s. 83) erkeksilik cinsiyet rolleri ile
bilingli farkindalik arasinda anlamli diizeyde bir iligki bulunamamistir. Ancak, kadinsilik
cinsiyet rolleri ile bilingli farkindalik arasinda pozitif yonde anlamli diizeyde bir iliski
bulunmustur. Gervais ve Hoffman (2013, s. 291) tarafindan yapilan bir diger arastirmada
psikoloji 6grencilerinin bilingli farkindaliklar1 ile feministlere yonelik olumlu tutumlari
arasinda pozitif yonde bir iliski bulunurken; oOgrencilerin bilingli farkindaliklar1 ile
cinsiyetcilik diizeyleri arasinda negatif yonde anlamli iliski bulunmugtur. Cinsiyetgilik,
kadin ve erkek cinsiyetleri arasinda ayrimci bir tutuma sahip olmaya isaret etmektedir.
Ancak cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i tutum kadin ve erkegin yasamin her alaninda
esdeger diizeyde var olmasi anlaminda kullanilmaktadir. Bilingli farkindalik her hangi bir
yargilama olmadan suanda olanlarin kabul edilmesini saglayan bir beceri olarak da
kullanilmaktadir. Bir diger deyisle, bilingli farkindahk diizeyi yiiksek olan bir psikolojik
danigmanin ayni1 zamanda herhangi bir yargilama olmaksizin cinsiyet rolii ne olursa olsun
danisan1t kosulsuz kabul edecegi vurgulanmaktadir. Bu sonuglar degerlendirildiginde
psikolojik danigsman adaylarinin bilingli farkindaliklarinin cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i
tutumu besledigi ifade edilebilir.

4.4.2.Dolayh etkilere iliskin tartisma

Bu arastirmada ileri siiriilen ve dogrulanan yapisal esitlik modelinde dolayl: etkilerin
de anlamli oldugu belirlenmistir. Bu arastirmada ele alinan cinsiyet rollerinin psikolojik
danisma Ozyeterligini dogrudan ve dolayli olarak etkiledigi goriilmiistiir. Psikolojik
danigman adaylarinin cinsiyet rolleri ile psikolojik danisma 6zyeterligi iliskisinde kiiltiire
duyarli psikolojik danisma yeterliginin aracilik etkisinin oldugu saptanmustir. Psikolojik
danisman adaylarinin cinsiyet rollerine iligkin esitlik¢i tutumlart arttik¢a kiiltiire duyarli
psikolojik danisma yeterligi de artmaktadir. Psikolojik danigman adaylarmin kiiltiire
duyarli psikolojik damisma yeterligi arttikca psikolojik damisma Ozyeterligi de artis
saglamaktadir.

Ilgili alanyazinda kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi psikolojik danigmanin
daniganin kiiltiirel olarak sahip oldugu cinsiyet rolleri ve cinsel yonelimi konusunda kabul
edici olmasina vurgu yapilmaktadir (APA, 2002, s. 10). Cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i
tutum yasamin her alaninda kadin ve erkegin esdeger diizeyde olmasini ifade etmektedir
(King, vd., 1994, s. 340). Psikolojik danigmanin sahip oldugu cinsiyet rollerine iligkin
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esitlikci tutumu kiiltiirel 6zelliklerden bagimsiz olarak danisanin kabul edilmesinde 6nemli
bir role sahip oldugu g6z onitinde bulunduruldugunda psikolojik danismanin kiiltiire duyarli
psikolojik danigma yeterliginin cinsiyet rolleri ve psikolojik danigma 6zyeterligi arasindaki
iligkinin giliclenmesinde aracilik edecegini akla getirmektedir. Bir diger ifadeyle, cinsiyet
rollerine iliskin esitlik¢i tutum, bireyin kiiltiirel unsurlardan arinmasini ifade etmektedir.
Kiiltiire duyarh psikolojik danisma yeterligi psikolojik danigmanin sahip oldugu kiiltiirel
onyargilarinin farkinda olmasi ve bunlarin psikolojik yardim siirecine yansimasini
engellemesi olarak goriilmektedir. Dolayisiyla, psikolojik danigmanin cinsiyet rolleri ile
ilgili esitlik¢i bir tutuma sahip oldugunda kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligini de
besleyecegi ve bu yolla etkili psikolojik yardim sunarak psikolojik danisma 6zyeterligini
giiclendirecegi degerlendirilmektedir.

Cinsiyet ile ilgili roller toplumdan o6grenilmektedir (King, vd., 1994, s. 341).
Psikolojik danisman adaylarinin, meslek yasantisina atildiginda, danisanin cinsiyet rollerini
tiyesi oldugu toplumdan Ogrendigini g6z Oniinde bulundurmaya dikkat etmeleri
vurgulanmistir (Cormier ve Hackney, 2013, s. 75). Psikolojik danigsma siirecinde danisanin
sahip oldugu kiiltiirel 6zellikleri psikolojik danisma yasantisina tagimasi ve psikolojik
danigmanin bu konuda destekleyici bir tavir i¢erisinde olmasi psikolojik yardimin amacina
ulagmasi agisindan bir gereklilik olarak goriilmektedir (Burnham-Smith, 1996, s. 4). Bu
bilgiler 1s181nda psikolojik danigman, danigsanin cinsiyet rollerinin onun ait oldugu kiiltiirel
Ogelerini barindirdigini bilmelidir. Bununla beraber psikolojik danigman daniganin tam
olarak anlagsilabilmesi i¢in cinsiyet rollerini psikolojik danigsma siirecine tagimasina olanak
tamimalidir. Psikolojik danigsmanin psikolojik danisma siirecine danisanin kendi cinsiyet
rollerini tasimasina ortam hazirlamasi, danisanin kendisini oldugu gibi ifade etmesine ve
psikolojik danismadan edindigi farkindaliklar1 hayata gegirmesini kolaylastirmaktadir.

Toplumsal cinsiyet rolleri bireyin iginde yer aldigi toplumun deger yargilarini
yansitmaktadir (Turan vd., 2011, s. 168). Ait oldugu toplumun deger yargilarini psikolojik
danigma yasantisina tasiyan bir psikolojik danigsman danisan se¢iminde kendi deger
yargilariyla benzer deger yargilarina sahip olan danisanlara psikolojik danigsma yapmay1
tercih edebilmektedir. Oysaki iilkemizde psikolojik danismanlarin agirlikli olarak
okullarda calistigi g6z oOniinde bulunduruldugunda psikolojik danismanin psikolojik
danigmaya ihtiya¢ duyan bir damisanda kendi deger yargilarini aramasi okullarin ¢ok
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kiiltiirlii yapida oldugunun gézden kagirilmasina ortam hazirlamaktadir. Nitekim psikolojik
danmisman psikolojik danisma siirecinde danmisanda kendi deger yargilarmi aradiginda
danisanin anlagilamayacagi akla gelmektedir. Dolayisiyla psikolojik danismanin kendi
cinsiyet rolleri ile ilgili kiiltiirel Ogelerinin farkinda olmasit ve bunun danisanin
anlasilmasinda nasil bir engel olusturabilecegini bilmesinin danisanin olumlu kabuliine
olanak saglayacag degerlendirilmektedir.

Psikolojik danisman adaylarinin lisans egitimi esnasinda toplumsal cinsiyet rolleri ile
ilgili egitim ve dersleri almalarmin danisanlarinin kiiltiirel 6zelliklerini anlamalarini
kolaylastiracagi vurgulanmaktadir (Burnham-Smith, 1996, s. 4). Psikolojik danismanin
verdigi terapotik tepkilerle damisana anlasildigini hissettirmesi psikolojik danigman ve
danisan arasinda isbirliginin kurulmasina olanak saglamaktadir. Ayrica kiiltiire duyarl
yeterlik kurslarinin cinsiyet rollerine iliskin esitlikgi tutumu besledigi alanyazinda da
onemle vurgulanmaktadir (Chao, 2012, s. 39). Tim bu bilgiler 1siginda, psikolojik
danigman adaylariin kiiltiire duyarl psikolojik danisma yeterligi derslerini almalar1 ve
kurslarina katilmalar1 psikolojik danigsmanlarin Cinsiyet rollerine iligkin esitlik¢i tutumunu
besledigi goriilmektedir. Nitekim psikolojik danisman adaylarinin aldiklar1 toplumsal
cinsiyet rolleri ile ilgili egitimin de psikolojik danigma siirecinde danisan ile esit diizeyde
bir igbirliginin kurulmasina olanak saglayacagi degerlendirilmektedir.

Ozetle, cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i tutuma sahip olmak psikolojik danigmanin
kiiltiirel 6gelerinden siyrilmasi olarak ifade edilebilir. Cinsiyet rollerine iligskin esitlikgi bir
tutuma sahip olan bir psikolojik danigman adayimin kiiltiire duyarli psikolojik danigma
yeterliginin artacagi ve bu yolla psikolojik danisma Ozyeterliginin de artacagi ileri
stirilebilir.

Bu arastirmada, ileri siiriilen yapisal esitlik modelinde bir diger dolayli etki bilingli
farkindalik ile psikolojik danisma 6zyeterligi arasindaki iliskide kiiltiire duyarli psikolojik
danigma yeterliginin aracilik etmesidir. Psikolojik danisman adaylarinin bilingli farkindalik
ve psikolojik danisma Ozyeterligi arasindaki iligkide kiiltiire duyarli psikolojik danisma
yeterliginin aracilik ettigi gozlenmistir. Bu arastirmanin bulgular1 psikolojik danisman
adaylarmin bilingli farkindaliklar1 arttik¢a kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliginin
arttigin1 - yansitmaktadir. Psikolojik danisman adaylarimin kiiltire duyarli psikolojik
danisma yeterligi arttik¢a psikolojik danisma 6zyeterligi de artmaktadir.

101



Bilingli farkindalik uygulamalarinda temel amag psikolojik danigsmanin kendi
Ozellikleri ve danisanin Ozellikleri hakkinda farkindalik kazanmasidir (Brown, Ryan ve
Creswell, 2007, s. 212). Kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterliginde de psikolojik
danismanin farkindaligi danisani1 kabul etmesinde etkili olmaktadir (Pope-Davis ve Dings
1995, s. 288). Hem bilingli farkindalik hem de kiiltiire duyarli psikolojik danigsma
yeterliginde farkindaliga yapilan vurgu g6z Oniinde bulunduruldugunda; psikolojik
danisman adaylarinin, psikolojik danigma aninda (o an ve o zamanda) olanlarin farkinda
olmasinin kiiltiirel 6zellikleri farkli olan danisanin kabuliine aracilik edecegi ve daniganin
ihtiyact olan etkili psikolojik yardim sunacagi olarak degerlendirilmektedir.

Bilingli farkindalik uygulamalarinda bireyin herhangi bir yargilama olmadan kabul
edilmesi yer almaktadir (Davis ve Hayes, 2011, s. 198). Kiiltiire duyarl1 psikolojik danigma
yeterligi de bireyin onyargisiz kabuliine isaret etmektedir (Ivey, lvey ve Zalaquett, 2010, s.
43). Psikolojik danigsma yasantisinda psikolojik danigmanin danigan1 Onyargisiz olarak
kosulsuz olumlu kabuliine vurgu yapilmaktadir. Bu bilgilerin 1s1ginda yargisiz olarak
danisanin kabul edilmesinin hem bir bilingli farkindalik becerisi oldugu, hem de kiiltiire
duyarl yeterlikle ilgili bir deger oldugu belirtilebilir. Nitekim bilingli farkindalik anlam
icerigi olarak, bireyin tiim yargilamalardan arinmasi ve suanda olani deneyimlemesini
icermesi agisindan kiiltiire duyarl psikolojik danisma yeterligi ile uyustugu vurgulanmigtir
(Germer, 2004, s. 26). Kiiltiire duyarli yeterlik, bireyin tiim yargilamalardan uzaklagmasi
olarak ifade edilebilir. Dolayisiyla, bireyin ge¢mis deneyimlerinin olumsuz etkisinden
Kurtulmasini, kiiltiirel 6zelliklerinin yargilayici tarafindan siyrilmasini desteklemesi
yoniiyle kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi etkili psikolojik yardimin saglanmasi
noktasinda kritik 6neme sahiptir.

Bilingli farkindalik uygulamalarmin psikolojik danigman adaylarimin yasadigi
sorunlarla etkili sekilde bas etmelerine ortam hazirladig1 goriilmektedir (Ivers, vd., 2016, s.
76; Tourek, 2014, s. 56). Psikolojik danisman adaylarinin kendisi ile ilgili farkindalik
gelistirmesinin, danisanina yonelik nasil bir bakis agisina sahip oldugunu gérmesine olanak
saglayacagi ifade edilebilir. Bu bilgiler dogrultusunda bilingli farkindalik uygulamalarinin
psikolojik danigsma siirecinde kullanilarak etkili psikolojik yardimin saglanacagi ve basaril
psikolojik damigsma gergeklestirmis olan psikolojik danigsmanin psikolojik danigma
Ozyeterliginin artacagi umut edilmektedir.
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Bilingli farkindalik ile psikolojik danisma yeterligi arasindaki iliskide bilingli
farkindalik uygulamalarinin kiiltiire duyarlilik becerilerini gelistirerek psikolojik danigsma
ozyeterliginde etkili oldugu vurgulanmaktadir (Bohecker ve Horn, 2016, s. 322; Hung,
2014, s. 37). Kiiltiire duyarlilik, farkli kiiltiirel unsurlarin bir arada yagamasina olumlu bir
bakis ag¢isini igermektedir. Bilingli farkindalik giiven, 6nyargisiz kabul, samimiyet gibi
degerleri 6n planda tutmasi agisindan kiiltiire duyarlilik degerlerinin 6grenilmesine ve
nesiller boyu aktarilmasina aracilik etmektedir (Tadlock-Marlo, 2011, s. 229). Bu bilgiler,
psikolojik danigman adaylarmin bilingli farkindaliklarini arttirmak yoluyla kiiltiire duyarl
psikolojik danigsma yeterligini de arttirilabilecegine isaret etmektedir. Psikolojik danisman
adaylarinin kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterliginin artmasi psikolojik danisma
ozyeterligini de arttiracag1 degerlendirilmektedir.

Bilingli farkindalik uygulamalar1 empati kurma becerisinin gelismesine katki
saglamaktadir (Bohecker ve Horn, 2016, s. 322; Greason ve Cashwell, 2009, s. 8).
Psikolojik danisman adaylarinin empati becerisinin arttirilmasi farkh kiiltiirel 6zelliklere
sahip danisanlarin kabuliinii kolaylastiracagimi akla getirmektedir. Bu yolla, psikolojik
danigsman adaylarinin empatik becerisinin gelismis olmasi1 danigan ile terapotik bir iligki
kuracaginin gostergesi olarak degerlendirilmektedir.

Arastirmanin degiskenleri arasindaki dolayl etkiler g6z onilinde bulunduruldugunda,
ilk olarak psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i tutuma sahip
olmasi kiiltiirel 6nyargilardan siyrilmasi ve kiiltiire duyarl yeterlige sahip olmasi anlamina
gelmektedir. Dolayisiyla kiiltiire duyarli yeterlige sahip olan psikolojik danisman adayinin
yapacag1 psikolojik danigmalarda 6n yargilarindan olabildigince siyrilacagi ve danisanin
biricikligine dikkat ederek onu kosulsuz kabul edecegi ve psikolojik danigma yapma
konusunda 6zyeterliginin yiiksek olacag ifade edilebilir. Diger yandan bilingli farkindaligi
ylksek olan psikolojik danigsman adayinin Onyargilarindan armarak danisani kosulsuz
kabul edecegi ve danisanin sahip oldugu kiiltiirel 6zellikleri tanimaya calisacagi ve kiiltiire
duyarl1 yeterlige sahip olacagi dolayisiyla psikolojik danisma yapmaya iliskin
ozyeterliginin yiiksek olacagi seklinde degerlendirilmektedir.

45. Sonuc¢

Bu arastirmada ilk olarak psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma

Ozyeterliklerinin betimsel 6zelliklerine gore farklilagip farklilasmadigi incelenmistir. Daha
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sonra psikolojik danisman adaylarinin psikolojik damigsma 6zyeterligini etkiledigi ilgili

alanyazin 1s1ginda degerlendirilen degiskenlerden kiiltiire duyarli psikolojik danigsma

yeterligi, cinsiyet rolleri ve bilingli farkindalik ile ilgili model dnerisinde bulunulmustur.

Model onerisi gerceklestirildikten sonra belirlenen modelin sinamasi gergeklestirilmistir.

Daha sonra smamast gergeklestirilen arastirma modelindeki degiskenler arasindaki

etkilerin anlamligimi degerlendirmek amaciyla bootstrapping analizi yapilmistir. Yapilan

analizler sonucunda elde edilen sonuglar asagida sunulmaktadir.

Yapilan analiz sonucunda psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma
ozyeterlikleri psikolojik danisma uygulamasi oncesi aldiklari mesleki dersleri
yeterli (olumlu) bulmalarina gore ytlikselmektedir.
Psikolojik ~ damisman  adaylarimin  psikolojik  danmisma  Ozyeterlikleri
gerceklestirdikleri  psikolojik danisma uygulamalarini yeterli  (doyumverici,
islevsel) bulmalari gore yilikselmektedir.
Psikolojik danisman adaylarimin psikolojik danisma Ozyeterligi kiiltiire duyarli
psikolojik danigsma dersi almis olmalarina gore yiikselmektedir.
Yapilan analiz sonucunda, psikolojik danisman adaylarmin cinsiyet rolleri ve
bilin¢gli farkindaliklarinin kiiltiire duyarli psikolojik damigsma yeterliginin kismi
araciligiyla psikolojik danisma ozyeterligini yordamasina dair hipotetik model
kabul edilmistir.
Arastirmanin hipotetik modelinde yer alan degiskenler arasindaki dogrudan ve
dolayl etkilerin anlamli oldugu goriilmiistiir.
Arastirmanin modeline ait dogrudan etkiler;
- Psikolojik danisman adaylarmin cinsiyet rollerine iligkin esitlik¢i tutumu
kiiltiire duyarl psikolojik danigsma yeterligini arttirmaktadir.
- Psikolojik danisman adaylarinin bilingli farkindaliklari, kiiltiire duyarh
psikolojik danigsma yeterligini arttirmaktadir.
- Psikolojik danigsman adaylarinin kiiltiire duyarli psikolojik danigsma yeterligi
psikolojik danisma 6zyeterligini arttirmaktadir.

Arastirmanin modeline ait dolayh etkiler;
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- Arastirma modelinde psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rollerinin
psikolojik danisma 6zyeterligi tizerindeki dolayli etkisi anlamli bulunmustur.

- Kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterligi, cinsiyet rolleri ve psikolojik
danisma Ozyeterligi arasindaki iligkiye aracilik etmektedir. Psikolojik danigman
adaylarmin cinsiyet rolleri ile ilgili esitlik¢i tutumu artik¢a, kiiltiire duyarli
psikolojik damigsma yeterligi artmaktadir. Kiiltiire duyarli psikolojik danisma
yeterligi arttikca psikolojik danigma 6zyeterligi artmaktadir.

- Arastirma modelinde psikolojik danisman adaylarinin bilingli farkindaliklarinin
psikolojik danmigma Ozyeterligi lizerindeki dolayli etkisi anlamli bulunmustur.
Kiiltiire duyarhi psikolojik danisma yeterligi, bilingli farkindalik ve psikolojik
danisma Ozyeterligi arasindaki iliskiye aracilik etmektedir. Psikolojik danigsman
adaylarinin bilingli farkindaliklar1 artikga, kiiltiire duyarli psikolojik danigsma
yeterligi de artmaktadir. Kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterligi arttikca
psikolojik danisma 6zyeterligi artmaktadir.

- Arastirmanin modelinde yapilan Bootstrapping analizi sonucunda, cinsiyet
rolleri ile psikolojik danisma Ozyeterligi arasinda kiiltiire duyarli psikolojik
danigma yeterliginin araciliginin anlamli oldugu sonucuna varilmaistir.

- Arastirmanin modelinde yapilan Bootstrapping analizi sonucunda, bilingli
farkindalik ile psikolojik danisma 6zyeterligi arasinda kiiltiire duyarli psikolojik
danisma yeterliginin araciliginin anlamli oldugu sonucuna varilmstir.

Bu arastirmanin sonucunda psikolojik danisman adaylarinin cinsiyet rolleri ile
bilin¢li farkindaliklar1 kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerini yordamaktadir.
Ayrica, psikolojik danigman adaylarinin kiiltiire duyarli psikolojik danisma yeterliklerinin

artmasi psikolojik danisma 6zyeterliginin artmasini saglamaktadir.
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5.4. Oneriler

Bu arastirmada elde edilen sonuglar 1s18inda arastirmacilara ve alan uzmani olan

egitimcilere yonelik onerilerde bulunulmustur.

5.4.1. Arastirmacilara yonelik oneriler

Bu arastirma, cinsiyet rolleri, bilingli farkindalik, kiiltiire duyarl psikolojik danigma
yeterligi ve psikolojik danigma 6zyeterligi arasindaki iliskileri bir arada ele alan ilk
arastirmadir. Bu arastirmada elde edilen iligkilerin alanda calisan psikolojik
danigmanlar gibi 6rneklemler ile yinelenmesi adi gegen degiskenler arasindaki
iliskilere 1s1k tutabilir.

Yapilacak olan arastirmalarda bu arastirmada ele alinan cinsiyet rolleri, bilingli
farkindalik, kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi ve psikolojik danigma
Ozyeterligi arasindaki iliskiler deneysel arastirmalarin gerceklestirilmesi ile gergcek
nedensellik bag1 kurulabilir.

Bilingli farkindalik ve cinsiyet rolleri konusunda verilecek egitimlerin kiiltiire
duyarl psikolojik danisma yeterligi ve psikolojik danisma Ozyeterligi ile olan
iliskisi boylamsal arastirmalar ile arastirilabilir.

Bu arastirmada ele alman degiskenler olan cinsiyet rolleri, bilingli farkindalik,
kiiltiire duyarli psikolojik damisma yeterligi ve psikolojik danisma Ozyeterligi
arasindaki iligkiler nicel analiz yontemleri ile analiz edilmistir. Adi gecgen
degiskenler arasindaki iliskiler konusunda nitel aragtirma yontemlerinin kullanildig:
aragtirmalar yapilabilir.

Psikolojik yardim meslegi egitimi alanlar ve alanda g¢alisanlara yonelik kiiltiire
duyarl psikolojik danisma yeterligini, cinsiyet rollerine iliskin esitlik¢i tutumlarini
ve bilingli farkindaliklarin1 artirmaya yonelik grupla psikolojik danisma veya

psiko-egitim programlari diizenlenebilir.
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5.4.2. Egitimcilere yonelik oneriler

Psikolojik danigsman egitim programlarinda teorik dersler ve uygulamalar (rol
canlandirma, rol oynama yoluyla yapilan psikolojik danigma kayitlarini izleme)
yoluyla psikolojik danisma 6zyeterliginin arttirilmasi saglanabilir.

Lisans ve lisansiistii diizeyde verilen teorik mesleki derslere psikolojik danigman
adaylarmin kiiltlire duyarli psikolojik damigma yeterligi bilgi, beceri ve
farkindaligini arttirmaya yonelik igerik ve uygulamalar eklenebilir.

Psikolojik danigma uygulamalar1 dersinde psikolojik danisman adaylarinin farkl
kiiltiirel 6zellikleri olan danisanlarla psikolojik danigma yapmalari saglanabilir.
Iginde yasanilan cografyanin cesitliligini yansitan kiiltiire duyarli psikolojik
danigma yeterligi ile ilgili teorik kitaplar yazilmasi katki saglayabilir.

Kiiltiire duyarh psikolojik danigma yeterligi, cinsiyet rolleri ve bilingli farkindaliga
yonelik teorik ve uygulamali dersler Psikolojik Danisma ve Rehberlik lisans ve
lisansiistii programlarina ders olarak yerlestirilebilir.

Kiiltire duyarli psikolojik danisma yeterligi kazandirmaya yonelik egitim ve
uygulamalar lisans diizeyinde derslerde sunum ve gériisme yoluyla verilebilir.
Cinsiyet rollerine yonelik dersler ve egitimler Psikolojik Danigsma ve Rehberlik
programlarina lisans diizeyinde sunum ve goriisme yoluyla verilebilir.

Bilingli farkindalik ile ilgili dersler ve egitimler Psikolojik Danisma ve Rehberlik
programlarina lisans diizeyinde sunum ve goriisme yoluyla verilebilir.

Ogretim iiyelerinin ve alanda calisan uzmanlarin cinsiyet rolleri, bilingli farkindalik
ve kiiltiire duyarli psikolojik danigma yeterligi ile ilgili egitim almasi tiniversiteler
ve kamu kurumlari tarafindan desteklenebilir.

Psikolojik yardim meslegi egitimi alanlar ve alanda g¢aliganlara yonelik kiiltiire
duyarli psikolojik danisma yeterliklerini, cinsiyet rollerine iliskin esitlikgi
tutumlarim1 ve bilingli farkindaliklarini artirmaya yonelik konferanslar ve egitim

seminerleri diizenlenebilir.
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EK-1: Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olgegi Secilmis Ornek Maddeleri

Genel Yonerge: Bu oOlcek iki alt boliimden olusmaktadir. Her bolim cesitli
psikolojik danisman davraniglarimi sergilemekteki veya psikolojik danisma siirecine 6zgi
sorunlarla bas edebilmedeki becerilerinize iliskin goriislerinizi igermektedir. Sizden
beklenen bu ifadeleri dikkatle okuyup sizi yansitan segenegi isaretlemenizdir.

Boliim1.1.Yo6nerge: Gelecek hafta boyunca yiiriiteceginizi varsaydiginiz psikolojik
danisma oturumlarinda danisanlarinizin ¢ogu ile, asagida sunulan belirli rolleri ne derece

etkili bir sekilde yapabileceginizi diisiinmektesiniz, belirtiniz.

Hig Biraz Tam Olarak

Gilivenmiyorum Giiveniyorum Giiveniyorum

QO @OEG® @®O®
1.0Oturumlar “olmasi gereken sekilde” ve odagi 00INIO00ICIGINIOIO)

kaybetmeden siirdiirme.

2.Danisaninizin o an neye ihtiyaci olduguna bagli olarak | (0)(1) @) 3@ (5) (6) )(®) (9)

en uygun yardim becerisini kullanarak tepki verme.

VOO®E®E®OE®®
VOOB®E®E®OE® ©®
9.0turumlar sirasinda amaglarinizin (6rnegin @@ @ @@ @ @ @ @

miidahalelerinizin amaglari) farkinda olma.

10.Danisaniniza sorularina iliskin ne tiir adimlar atmas1 | (0)0(1) 2) 3)@) (5) (6) @M)(®) (9)

gerektigine karar vermesi igin yardim etme.




Boliim 1.2. Yonerge: Gelecek hafta boyunca yiiriiteceginizi varsaydiginiz psikolojik
danisma oturumlarinda asagidaki 6zelliklere sahip bir danisanla, ne derece etkili bir sekilde
calisabileceginizi diisiinmektesiniz, belirtiniz (“Etkili bir sekilde caligma” ile basarili
midahale planlar1 gelistirme, etkili tepkiler ortaya koyma, zor etkilesimler siiresince
tutumunuzu siirdiirme ve sonu¢ olarak daniganin sorunlarini ¢ézmesine yardimei olma

becerileriniz kastedilmektedir.)

Hig Biraz Tam Olarak

Glivenmiyorum Giiveniyorum Giiveniyorum

O]OIONOIOIOICNVIOIO),
1.Klinik olarak depresyonda olan O0ISIO0ICICIVBIO)
2.Cinsel tacize ugramis @@ @ @@ @ @ @ @

15.Vermeye istekli oldugunuzdan daha fazlasim sizden | (0)(1) 2) 3)®@) (5) (6) 7)(®) (9)
isteyen (O0rn. goriismelerin sikligt veya problem ¢ézme

receteleri istemesi yoniinden)

16.0turumlarda  manipiilatif (ydnlendirici) davranislar | (0)(1) 2) 3)@) 5 (6) M)(®) (9)

gosteren




EK-2: Kiiltiire Duyarlilik Algilar1 Olgegi Se¢ilmis Ornek Maddeleri

Liitfen her bir maddede ifade edilen durumun size uygunluk derecesine gore

cevap segeneklerinden birini (X) isaretleyiniz

sl = |E
cAb-RR-NE-N
T | Z | ¥ |«xn|T
6. Kars1 cinsten danisanlarla ¢alisirken kendi cinsiyetimdeki danisanlarla
calisigimdan farkl: stratejilere ihtiyag duyuyorum. 1 (2 (3|45
7. Psikolojik danigma ortaminda danigsanimla iletisim kurmada dil agisindan
problem yasadigimda ¢bzmeye ¢alisiyorum. 1 (2 (3|45
1 (2 (3|45
112 (3|45
25. Daniganlarimla iyi bir iliski kurmak i¢in onlarin anadilinden sdzciikler
Ogrenmeye ¢abaladigim oluyor. 112 |3 |4 |5
26. Damisanlarimla kullandigimiz dilin (sivenin, aksanin) farkli olmasi
durumunda bunun psikolojik danigma siirecini etkilemesine engel olmaya | 1 |2 |3 | 4 |5

caligirim.




EK-3: Toplumsal Cinsiyet Rolleri Tutum Olgegi Se¢ilmis Ornek Maddeleri

Liitfen her bir maddede belirtilen duruma ne diizeyde katildiginiz

maddenin karsisina (X) isaretleyiniz %
£ =S
1 c
2| 2 g | &
E| S| E| 2| s
S| 2| 8| 8 o
|51 5| 5| E
T M| M| M| e
1-Erkeklerin ev islerine yardim etmede kizlarla ayni sorumluluklar: vardir.
112 |3 4 5
2-Ev isleri cinsiyete gore paylagtirilmamalidir.
112 |3 4 5
112 |3 4 5
112 |3 4 5
14-Sadece bazi igler kadin ve erkege esit derecede uygundur.
112 |3 4 5
15-Birgok onemli iste erkeklerle anlagsmak kadinlarla anlagsmaktan daha
kolaydir. 112 |3 4 5




EK-4: Bilingli Farkindalik Olgegi Se¢ilmis Ornek Maddeleri

Liitfen her bir maddede ifade edilen durumun size uygunluk

=

derecesine gore cevap seceneklerinden birini (X) isaretleyiniz - g

£ g

[ =

o 5

& =

S g

E | § 2| E

2| E 22

s S c|8]8]s

e N ﬁ = -3 g

L o} © (354 — (5}

I|o|lm|Z2 |0 | X
1. Belli bir siire farkinda olmadan bazi duygular1 yasayabilirim. 1 |2 |3 |4 |5 |6
2. Egyalar 6zensizlik, dikkat etmeme veya bagka bir seyleri diisiindiigiimicin |1 |2 |3 |4 |5 |6

kirarim veya dokerim.

1 12 |3 |4 |5 |6
1 12 |3 |4 |5 |6
14. Kendimi yaptigim islere dikkatimi vermemis bulurum. 1 |2 |3 |4 |5 |6
1 12 |3 |4 |5 |6

15. Ne yedigimin farkinda olmaksizin atistiriyorum.




EK-5: Kisisel Bilgi Formu

Sevgili psikolojik danisman aday,

Bu caligma, psikolojik danisman adaylarinin psikolojik danisma yapmaya yonelik
kendilerini degerlendirmeleri ve bazi kisisel 6zellikleri hakkinda bilgi toplamak amaciyla
gerceklestirilmektedir.

Katilim goniilliiliik esasina dayanmakta olup kimlik belirleyici herhangi bir bilgi
gerekmemektedir. Arastirma kapsaminda vereceginiz bilgiler sadece bilimsel amaglh
kullanilacak olup bireysel degerlendirmeler yapilmayacaktir. Bu nedenle, adimzi,
soyadmizi ve numaramzi yazmaniza gerek yoktur. Igten ve samimi yanitlarmiz
tilkemizdeki psikolojik danigman adaylar ile iligkili bilimsel bilgi dagarcigina katkida
bulunacaktir. Olgme araglarinda bulunan her ifadeyi tam olarak isaretlemeniz sonuglarin
daha saglikli olarak degerlendirilmesine yardim edecektir.

Anket genel olarak kisisel rahatsizlik verecek sorular icermemekle birlikte katilim
sirasinda anket sorular1 ya da herhangi bir sebeple rahatsizlik duydugunuz takdirde
cevaplama iglemini yarida birakilabilirsiniz. Uygulama ortalama 15 dakika stirmektedir.
Bu arastirmaya destek verdiginiz i¢in simdiden tesekkiir ederim. Calisma hakkinda
ayrintili bilgi almak isterseniz benimle (fuadpdr@gmail.com) iletisim kurabilirsiniz.

() Sartlar1 okudum, kabul ediyorum Dr Ogrencisi Fuad Bakioglu

Anadolu U. Egitim Bil. Enstitiisii
Rehberlik ve Psikolojik Danigma Programi
1) Cinsiyetiniz (Liitfen isaretleyiniz): () Kadin () Erkek
2) Yasimz(Liitfen yaziniz). ... ... ... ...........
3) Lisans o0greniminiz siiresince almis oldugunuz mesleki dersleri basarih bir
psikolojik damsma uygulamasi gerceklestirmek i¢cin ne kadar yeterli
buluyorsunuz?(Liitfen sadece birini isaretleyiniz)
Hig Yeterli Degil Cok Yeterli
()1 ()2 ()3 ()4 ()5
4) Psikolojik damisma uygulamalan gerceklestirdikten sonra psikolojik danisma
konusunda Kkendinizi ne derece yeterli goriiyorsunuz? (Liitfen sadece birini

isaretleyiniz)



Hig¢ Yeterli Degil Cok Yeterli
()1 ()2 ()3 ()4 ()5

5) Psikolojik damisma uygulamalar1 dersinde 6n goriisme, baslangi¢, calisma ve
sonlandirma evresi bulunan tamamlanmis toplam kag¢ psikolojik danisma oturumu
gerceklestirdiniz? (Liitfen YAZINIZ) ..........ccoueeeoueieiiieeieeeeeeeeee e e e
6) Psikolojik damisma uygulamalar1 dersi siiresince toplam ka¢ damisan ile 6n
goriisme, baslangic, calisma ve sonlandirma evresi bulunan (yani tamamlanmis)
psikolojik damisma oturumu gerceklestirdiniz? (Liitfen yaziniz)......
7) Psikolojik danisma uygulamalar: dersi kapsaminda yaptigimiz psikolojik danisma
oturumlar i¢in siipervizyon aldimiz m1?

( )Evet ( ) Hayir [Yamitiniz “Hayir” ise liitfen 12. soruya geginiz]

8) Siipervizyon ahs bi¢ciminiz. (Liitfen sadece birini isaretleyiniz)

( ) Siipervizoriimden bireysel olarak siipervizyon aldim.

( ) Dersi alan baska arkadaslarimla beraber ayn1 anda siipervizyon aldim.

9) Yaptigimz psikolojik damisma oturumlar icin siipervizoriiniizden ne sikhikla

siipervizyon aldimz. (Liitfen sadece birini isaretleyiniz)

( ) Her oturum sonrasi siipervizyon aldim

( ) Birkag oturumda bir siipervizyon aldim.

() Tim oturumlarin bittikten sonra siipervizyon aldim.

( ) Bunlardan farkl: bir siklikta siipervizyon aldiysaniz nasil oldugunu liitfen belirtiniz

10) Psikolojik danmisma uygulamalar1 dersi kapsaminda sunulan siipervizyonu nasil

aldimz? (Liitfen sadece birini isaretleyiniz)

( ) Oturumlarin ses kaydinin desifresi iizerinden siipervizyon aldim.

( ) Yalnizca sozlii olarak siipervizyon aldim.

( ) Video kaydi lizerinden siipervizyon aldim.

( ) Siipervizyonu yukarida belirtilenlerden farkl: sekilde aldiysaniz liitfen yaziniz:

11) Asagidaki ifadelerden size uygun olani seciniz (Liitfen sadece birini isaretleyiniz)

() Siipervizyonu ger¢ek danisanimla yiiriittiigiim danisma oturumlari tizerinden aldim.
() Siipervizyonu smif ortaminda gergeklestirdigim danisan-danisman rol canlandirmasi

uzerinden aldim.



( ) Bunlardan farkli bigimde siipervizyon gergeklestirmis iseniz liitfen belirtiniz:
12)Kiiltiire duyarh psikolojik danisma ile ilgili her hangi bir ders aldimz m1?

( )Evet ( ) Hayrr

13) Kiiltiire duyarh psikolojik damisma ile ilgili her hangi bir egitim aldiniz m1?
( )Evet ( ) Hayir

Yanitiniz evet ise liitfen egitimin adin1 yaziniz: ..............ccooviiiiiiiinnnn.n.

14) Psikolojik damisma uygulamalar1 dersi kapsaminda sizinkinden farkh Kkiiltiirel
ozellikleri olan bir damisan ile psikolojik danisma uygulamasi yaptimiz mi?
( )Evet ( ) Hayrr

Yamtimiz “Evet” ise Sizinkinden farkh Kiiltiirel o6zellikleri olan bir danisan ile

psikolojik danisma gerceklestirme nedeninizi belirtiniz. (Liitfen asagidaki ifadelerden
sadece birini isaretleyiniz.)

() Psikolojik danigma uygulama dersinde zorunlu tutuldugu i¢in benimkinden farkli
kiiltiirel 6zellikleri olan daniganla psikolojik danigma yaptim.

( ) Kendi istegimle benimkinden farkli kiiltiirel 6zellikleri olan danisanla psikolojik
danigsma yaptim.

( ) Bunlardan farkli bir nedenle psikolojik danigsma yaptiysaniz liitfen belirtiniz:



EK-6: Anadolu Universitesi Rektdrliigii Etik Kurulu tarafindan verilen uygulama izin

belgesi

Kaya Tarihl: 06.10.2016 Protool No: 104785

>

ANADOLU UNIVERSITESI ETIK KURULU KARAR!

%:{;IS:MANIN Doktora Tez Caligmast

KONU: Egitim Bilimleri

BASLIK: Psikolojik Daniyman Adaylarmm Psikolojik Danigma Yeterlik
Algdannin Toplumsal Cinsiyet Rolleri, Bilingli Farkindalik ile
lliskiterinin Farkli Modellerle incelenmesi

PROJE/TEZ

VOROTECUST: | Frof- Dr- Ayse Sibel TURKUM

TEZ YAZARIL: | Fusd BAKIOGLU
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GORUSU:
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ETIK KURUL UYELERI

Prof. Dr. Aydmm AYBAR
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Prof. Dr. Yusuf OZTURK
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EK-7: Katilimcilarin betimsel 6zelliklerine iliskin bilgiler

Veri grubuna iligkin betimsel istatistiksel bilgiler

Kadm Erkek Toplam
Degiskenler f % f % f %
Almug olduklar mesleki — yo0 ;i gl 42 138 26 208 68 158
derslere iliskin
degerlendirmeleri Orta 134 438 54 432 188 43.6
Yeterli 130 424 45 3338 175 40.6
Gergeklestirdikleri Yeterli degil 44 144 16 128 60 14.0
psikolojik danisma
uygulamalarina iliskin Orta 142 46.4 63 504 205 47.6
degerlendirmeleri Yeterli 120 39.2 46  36.8 166 384
Gergeklestirdikleri oturum ~ 5-12 206 67.3 83 664 289 67.0
sayisi 13-30 100 327 42 33.6 137 33.0
Calistiklari danisan sayist 1-3 286 935 118 944 404 937
i i 4-6 20 65 7 56 27 63
Si . Ima bicimi Bireysel 67 21.9 25 20.0 92 213
UpervIzyoR aima St - Grpla 239 781 100  80.0 339 787
Her oturumdan sonra 182 595 60 48.0 242 56.1
Siipervizyon alma sikligi Birkag oturumda bir 113 36.9 58 464 171 39.7
Tiim oturumlar
bittikten sonra - 36 ! 56 18 42
Ses kaytlarinin 198 647 67 536 265 615
I desifresi
Stipervizyon alma yolu Yalnizca sozlii olarak 72 235 41 3238 113 262
Video kaydi iizerinden 36 11.8 17 136 53 123
.. . N Gergek danisan 289 944 108 864 397 921
Siipervizyon aldig1 danisan
trd Stnifa rol 17 56 17 136 34 79
canlandirmasi
Kiiltiire duyarl psikolojik ~ Evet 61  19.9 15 120 76 176
danigma dersi alma
durumu Hayir 245 80.1 110 88.0 355 824
Kiiltiire duyarl psikolojik Evet 4 1.3 0 0 4 9
danigma egitimi alma
durumu Hayir 302 987 125 100 427  99.1
Farkli kiiltiirden daniganla ~ Evet 61  19.9 24 192 85 19.7
psikolojik danigma yapma
durumu Hayir 245  80.1 101 80.8 346 80.3
Farkl kiiltiirden danisanla Zorunlu 14 230 5 20.8 19 224
oturum yapma nedeni Kendi istegiyle 47 770 19 792 66 776




EK-8: Psikolojik Danisma Ozyeterlik Olgegi kullanim izni

burcu luleci <burcu luleci@ege.edu.tr> @ 8Haz ~
o Alici: bana (~

Merhabalar,

Olcegi arastirmanizda kullanabilirsiniz. Formu ve ilgili makaleyi ekte gonderiyorum. Olcegin PDR 4 odrencileri
ile uyarlandigini hatirlatmak isterim.

Calismalarinizda kolayliklar dilerim.

Ars. Gor. Dr. Burcu LULECI

Ege Universitesi,Egitim Fakiltesi

Egitim Bilimleri Bolima

Rehberlik ve Psikolojik Danismanlik Anabilim Dali

Ege University, Faculty of Education
Depertment of Educational Sciences
Counseling and Guidance Program

Kimden: "fuad bakioglu" <fuadpdr@gmail.com>

Kime: "burcu luleci” <burcu luleci@ege edu tr=

Gonderilenler: 8 Haziran Carsamba 2016 12:01:04

Konu: Psikolojik Danisma Oz-Yeterlik Olcedi Kullanimi Hakkinda




EK-9: Kiiltiire Duyarlik Algilar1 Olgegi kullanim izni

Neslihan G <nahilseng@gmail. com>
Alict: bana [»

Merhaba hocam,
lletinizi yeni gordim kusura bakmayin. DFA'y! yenilemem gerekiyor ama bu haliyle ileteyim simdilik. Sonra yeni degerlerini iletirim size.

20 Sub 2016 20:15 tarihinde "fuad bakioglu" <fuadpdr@gmail.com> yazd:

Neslihan Hocam merhaba,

Ben Anadolu Universitesi, Pdr bilim dalinda Doktora ogrenimime devam etmekteyim ve tez yazim asamasindayim. Tezimi Prof Dr. Ayse
Sibel Turkim hocam ile devam etmiekteyim. Tezimde Psikolojik danisman adaylarinin ok kiiltirla psikolojik danisma yeterlikleri
konusunda calismay: planlamaktayim. Bu konuyla ilgili sizin teziniz kapsaminda izniniz olursa sizin gelistirdiginiz Cok kiiltirli psikolojik
damigma yeterlikleri dlceginizi kullanmak istiyorum. olceginizin psikometrik ozelliklerini ve dlcegi bana gonderirseniz gok sevinirim.
Calismanizda kolayliklar dilerim.

Fuad Bakioglu



EK-10: Bilingli Farkindalik Olgegi kullanim izni

ziimra ozyesil
Alici: bana |~

Merhaba Fuad,
Ekli dosyada dlcek ve bilgilerini gonderiyorum. iyi calismalar, sevgiler.

& Haziran 2016 12:06 tarihinde fuad bakioglu <fuadpdr@amail.com> yazdr:

Sayin Hocam merhabalar,

Ben Anadolu Universitesi, Editim Bilimleri Ensttiisii, Rehberlik ve Psikolojik Danisma Bilim Dali'nda doktora ogrenimime devam
etmekteyim. Eder izniniz olursa doktora tezimde sizin Tiirkce'ye uyarlamasini gerceklestirdiginiz Bilingli Farkindalik Olcegdinizi kullanmak
istiyorum.

lyi caligmalar dilerim.

Saygilanmla.

Fuad Bakioglu

Ziimra
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