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ALISVERIS MERKEZLERINDE TAHLIYENIN MEKANSAL DizZiM
YONTEMI iLE IRDELENMESI

OZET

Tahliye, yapilarin tasarimini dogrudan etkileyen bir yon bulma problemidir ve
ozellikle aligveris merkezlerinin de i¢inde bulundugu karmasik yap: tiplerinde acil
durum riskleri olduk¢a fazladir. Aligveris merkezleri gibi kalabalik mekanlarda,
insanlarin  yon bulma davranislarinin irdelenmesi sosyolojik ve psikolojik
parametrelerle oldugu kadar, mekanin kendi fiziksel yapisina bagli konfigiirasyonunun
sekillenmesine baglidir, karmasik yapilarda insanlar yonlenmeye daha ¢ok ihtiyag
duymaktadirlar. Acil durum halinde mekan- davranis iligkileri degisim gostermektedir
ve tahliye aninda panik gibi bir ¢ok farkli davranigsal durum ortaya ¢ikmaktadir.
Yangin aninda insanlarda ortaya ¢ikan davranigsal durumlar dogrultusunda, ayni
mekanda mekanik bir olusum meydana gelmekte, insanlar siirii halinde hareket
etmektedirler. Yangin durumlarinda, yasamsal bir tehlike olusmakta ve bireyler
kargasa i¢inde ¢ikisa yonelmektedirler. Cikis mekanlarinin mekansal olusumundaki
daralmalar, i¢ mekan ulasim iliskilerindeki karmasiklik trajik olaylara yol
acabilmektedir. Binalar i¢in olusturulan acil durum yonetmeliklerinde aktif ve pasif
bir ¢cok onlem alinmaya calisilsa da yasanan vakalarla anlagildig1 iizere bu vakalarin
ayn1 zamanda mekanlarin, davranigsal iligkileri lizerinden tartisilmas: gerekmektedir.
Acil durumlarda olusan bu davranissal durumlar dogrultusunda mekan bilissel stirecler
farklilik gdstermekte ve sirkiilasyon alanlarindaki tahliye noktalarinda olusabilecek
kalabaliklar, kag1s rotasindaki karar verme sayilar1 ve mesafelerin ve yap1 igerisindeki
mekanlarin sentaktik degerlerinin birer tasarimsal girdi olmasi gerekmektedir. Bu
dogrultuda aligveris merkezlerinde tahliyenin mekansal dizim yontemi ile irdelenmesi
bu calismanin amacini olusturmaktadir. Yapilan alan ¢aligmalarinda dncelikli olarak
Aligveris Merkezlerindeki acil durum sirkiilasyon performansi degerlendirilmis;
tahliye durumuna yonelik yapilan analizlerde de gézlem verileri ve mekansal dizim
verileri olusturulan algoritma ile acil durum etkilenebilirlik formiilii iizerinden
aligveris merkezi acil durum performansi baglaminda irdelenmis, bu yonde bir tartisma
hedeflenmistir.
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EXAMINING THE EVACUATION IN SHOPPING MALLS THROUGH
SPACE SYNTAX METHODOLOGY

SUMMARY

As stated in the definitions of architecture; architecture is the art of structure and
designing the space. People need spaces for accommodation and for all other basic
needs in their daily lives. In this context, these spaces need to provide all functional
and conceptual requirements. However, unusual conditions are frequently encountered
for spaces. Each structure from the smallest scale to the largest scale has a risk of crisis
and emergency, and crises and emergencies that have been quite confronted lately
cannot be ignored during the formation of the space. With many legislative
arrangements today, these emergency and crisis processes are being integrated into the
architectural design. Space configuration, organization and programming in that sense
is very important in such extraordinary cases, because people's perception and
consciousness in the moments of crisis and emergency are quite different. The concept
that best describes this is panic and this is an indispensable context for architectural
design.

The state of emergency is a state of great astonishment, turmoil, and confusion that
has arisen in extraordinary circumstances among individuals and societies. State of
emergency is a dangerous case for societies and individuals because people in
emergency cannot be organized, they cannot act rationally and have difficulty in
preventing the state of panic. Emergency cases are the most important factors that lead
to social panic. Emergency case is defined as "unexpected and unforeseen events" in
the literature, which can be expressed as a whole that is unpredictable, instantly
generated with a need of rapid intervention (Yilmaz, 2003). Within this context,
emergencies are the situations that need to be managed and many measures need to be
taken to manage these situations. When we examine the emergencies in Turkey, it is
concluded that the most common and tragic events happen as a result of fire. When
the state of panic during the fire is examined, the risk increases if the fire area is
crowded.

The most important item during the management of emergencies is the fire evacuation.
When we examine the evacuation within the architectural context, we see that the way
in which spaces come together, the relations and the spatial organization are important
in the process of individual acquiring knowledge from the environment. The way in
which spaces come together influences cognitive and perceptual processes and
navigation. "Navigation" was first used by Kevin Lynch (1960) and is defined as the
arrangement of sensory data around. The image in environment is strategically
important for navigation. Individuals imagine the external world on their minds. These
images are generated by blending the sensory perception and past experience, which
results in action. The evacuation, which is a problem of navigation, is also affected by
the spatial organization and the spatial organization type also influences the evacuation
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ability.

The physical space causes a functional and social influence. The arrangement of
relations, which we may also call the order of spaces also affects the order and
interaction between person-space, person-person relations. The space in relation with
the built environment establishes perceptual barriers, creating an artificial
environment, and the primary relation of people with the environment is formed and
observed through the perception of space. In a sense, spaces become a part of the whole
that is including the person, environment and the interaction between the person and
the environment. It exists when there is a balance between the one who is perceiving
and what is being perceived in the context of perception. This balance is provided by
the characteristics of the space and by the perception and reflection of the relationships
formed by these characteristics. Environmental images are the result of a two-way
process between the observer and the environment. The environment reveals the
distinctiveness, the observer also chooses what they see, organizes and relates those to
a meaning (Lynch, 1960). In addition, the complexity of the space is also very
important during an emergency. Models presented about environment, environmental
image, representation, cognitive map (mental representation), learning, recall,
cognitive distance and directional concepts explain how environmental data is
transformed into concepts within the mind. These concepts are the expression of
navigation and orientation in the real environment and the representative environment
which is established in mind. Cognitive process cycle explains abstract concepts
affecting way finding (Cagin, 1988). In this context, as the complexity of the space
increases, way finding becomes more difficult in terms of orientation and vulnerability
during the emergency cases are increased. The circulation performance of these
constructions indicates that it directly affects the evacuation.

Due to the individual and social needs of today, many complex structure typologies
have emerged. Hospitals, airports, shopping malls are some examples of complex
buildings. When we examine the fire cases in the past, and the different functions of
the buildings in relation with the consideration of interviews that are made with the
fire consultants, the shopping malls are the type of buildings that have a great risk of
fire. Losses of life and property also indicate that emergency situations in shopping
malls is a severe problem. Concept of shopping, with consumer behavior, included and
in which a specific space is conceived based on these behaviors can be considered as
an economic action based solely on purchasing in order to fulfill human needs. It is
also possible to think of various sensory factors that affect the spatial organization of
consumer behaviors with the influence of psychological and sociological factors such
as leisure time, personal pleasure, social class anxiety besides the basic necessities of
shopping for consumers. In this sense, the shopping malls change and develop with
the evolution of the shopping activity, but this development has made the type of the
building more complicated and has caused different problems in accordance with new
needs. In shopping malls, which have many different configurations and functions
even within themselves, spatial and behavioral parameters are very important both in
terms of architectural features and social characteristics. In this context, the number
buildings with a large number of users increasing, and the relations that are
complicated in relation of the spaces are important. Shopping malls with many
different types of users and actions should be considered in case of emergency and
panic, but the complex structure makes it difficult to analyze the structure itself. In this
respect, studying shopping malls through space syntax theory has helped very much
to analyze the configuration of spaces in shopping malls. Space Syntax can also be
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defined as the representation of the physical patterns of the spatial structure and is a
method that relates physical configuration to the social order of the space. Space
Syntax focuses on external features such as their connections, their location in the
whole, their relation to all spaces within the system, rather than their internal features
such as shape, scale and texture in the process of making the properties of structures
transparent (Hillier, 1984). This theory, which is based on graphics in general, consists
of nodes, lines and corners. Nodes represent connections between locations, and each
line represents links between two node points. The areas of these node points, the
lengths or the orientations of the lines do not matter. All the lines in the graphics are
considered as two ways (Peponis and Wineman, 2002). In this context, it is very
important in terms of shopping mall design and emergency impactiveness to
investigate the emergency situation in the shopping mall with the Space syntax method
and the relation of the structure configurations with the social welfare, in addition to
the legal regulations available for emergency situation. The task of the shopping malls
in society is no longer a place where people only shop. Today, many activities are
organized in shopping malls and people fulfill their entertainment needs in this spatial
context. One may say that shopping malls include various space characteristics in
relation with the personality and status of the people that all affect the space-behavior
relationship.

In order to measure the emergency vulnerability value of the shopping malls, both
architectural and social data are required, and data of different types to be collected
will increase the accuracy of the study. In this context, considering the past studies on
different shopping malls, three shopping malls were selected for studying where
behavioral relations can be observed significantly, considering the road and
neighborhood relations in relation with the context of shopping mall schemes and
inputs. Akasya Shopping Mall on main highway of Istanbul and single entrance,
Istinye Park Shopping Mall with the main road side and single entrance and Akmerkez
Shopping Mall with 4 main entrances and with the location in the middle of the
neighborhood are the selected sites. In order to examine the circulation, the entrance
floors where the main entrance of the shopping malls are located have been examined.

In the methodology developed to study the emergency vulnerability through shopping
malls, the circulation areas of the shopping malls are divided into convex spaces in
order to understand the spatial relations better and evaluating them in accordance with
the space syntax methodology. The transition points between the convex spaces and
the evacuation nodes are also determined. Three types of analyzes have been
performed over the determined convex spaces and nodes. Each the analysis provides
different type of value of evacutaion vulnerability. First of these analysis provides to
examine circulation performance of evacuation and it is the first value of emergency
vulnerability. An algorithm has been set up with vulnerability of crowd, the shortest
distance to evacuation nodes and decision making on the escape route. Second value
of emergency of vulnerability occurs from space syntax analysis on convex spaces as
integration, isovist area and circularity values. Space Syntax analysis on the evacuation
nodes provide the last value of emergency vulnerability which are integratin and
isovist area values. These three type of value provide an algorithm provide examining
performance of shopping malls’ evacuation. The results of these analyzes indicate
that there is no link between the overall circulation performance; and the emergency
circulation performance and the circulation of the shopping malls is discussed through
the emergency algorithm. The study can be extended in different types and variations
when the necessary theoretical and practical infrastructure is provided.
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1. GIRIS

Tahliye, oOzellikle aligveris merkezleri gibi karmasik yapilardaki acil durum
risklerinden dolayr olduk¢a onemlidir. Ozellikle son zamanlarda yasanan trajik
olaylardan dolay1, acil durum riskinin tasarimsal bir girdi olarak kullanilmasi
kaginilmaz olmustur. Bu dogrultuda tahliye, mekan tasariminin sirkiilasyon tasarimini,

biiylikliigiinii, mekanlarin birbiri ile iligkilerini dogrudan etkilemektedir.

1.1 Calismanin Amaci

Insanoglunun var olusundan itibaren siiregelen aligveris ihtiyaci, yasamm her
evresinde aligveris mekanlarina ve kente yansimis, glinlimiiz kent kiiltlirtine kadar
evrilerek gelmistir. Aligveris merkezleri son yiiz yilda popiiler kiiltiirden dogan
ihtiyaclara cevap veren yeni kent mekanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Alisveris
merkezlerinin zaman kazandiran yapilar olmasinin yaninda, son yillarda 6zellikle
metropollerle birlikte, iilke genelinde artmasi ve kullanici i¢in gerekli konfor ve

giivenligi saglamasi 6zelligi ile de sosyal yasamin bir pargasi haline gelmislerdir.

Yapilardan yangin ve deprem gibi felaketleri uzaklastirmak diin oldugu gibi bugiin de
miimkiin degildir. Bu felaketlerin etkilerini ve insana verecegi zarari en aza indirmek
icin ¢esitli ¢caligmalar yapilmaktadir. Tiirkiye i¢in yangin baglaminda bunlardan en
onemlisi Binalarin Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Yonetmeliktir (URL-4). Bu
yonetmeligin amaci; kamu kurum ve kuruluslari, 6zel kuruluslar ve gercek kisilerce
kullanilan her tiirlii yap1, bina, tesis ve isletmenin, tasarimi, yapimi, isletimi, bakimi
ve kullanim1 sathalarinda ¢ikabilecek yanginlarin en aza indirilmesini ve herhangi bir
sekilde c¢ikabilecek yanginin can ve mal kaybim1 en aza indirerek sondiiriilmesini
saglamak iizere, yangin Oncesinde ve sirasinda alinacak tedbirlerin, organizasyonun,
egitimin ve denetimin usul ve esaslarini belirlemektir. Ancak bu yapilan ¢alismalarda,
insanin tahliye davranisi, psikolojisi ve kullanicilarin birbirleri ile olan etkilesiminin
g6z ard1 edildigi soylenebilir. Kullanicilarin tehlike karsisinda hemen binayi1 bosalttigi

varsayillmaktadir. Oysa bir tasarim problemi olarak ele alinan tahliye problemini



cozmeye yonelik olarak; yon bulma, ¢evre, insan ve insanin mekandaki konumunu iyi
bilmek, insanin karar agamalarina ve alabilecegi kararlara tasarimcilarin hakim olmasi

gerekmektedir (Arthur ve Passini, 1992).

Panige kapilarak kosusturma durumu en trajik toplu hareketlerden biridir zira cogu kez
panik durumu, insanlarin carpma veya ezilme gibi nedenlerle O6lmelerine yol
acmaktadir. Bu davranis kalabalik binalarda yangin ¢ikmasi gibi yasamsal tehlike
yaratan durumlarda vahim sonuglara neden olabilmektedir. Acil durumlarda insanlar,
kacis durumuna gectiklerinden farkli davranislarda bulunmakta ve Ozellikle dar
yerlerde izdihama yol agarak yigilma ve kuyruklanmaya sebep olmaktadirlar. Bu tiir
durumlarda insanlar siirii psikolojisine uymakta ve baskalarinin hareketini taklit
etmektedirler. Ani heyecan ve korkuyla birlikte insanlar, ortaya ¢ikan bu durumdan
kurtulmanin en iyi yolunu diisiinmeden ani hareketle bulunduklar1 mekandan ¢ikmay1
istemektedirler. Istemsiz bir sekilde ortaya ¢ikan bu davranislarda bireyler, rasyonel
olmayan hareketlerle duyularinin 6n plana ¢ikmasiyla dikkatlerini, psikolojik ve
fiziksel enerjilerini tehlikenin olustugu alanda yogunlagtirip miimkiin oldugu kadar

kisa siirede riskli ortamdan uzaklagmaya ¢aligmaktadirlar.

Genellikle acil ¢ikislar, binanin dolagim alani i¢inde tasarlanmamistir. Sonugta “acil
c¢ikig” ibaresi bulunan ¢ikiglar yangin aninda cesaret kirici bir etki yaratacaktir. Grup
olarak hareket eden insanlarin davranislart degisiklik gosterebilmektedir. Bir grubun
belli bir ¢ikisa dogru yonelmesi, digerlerinin de onlar1 takip etmesine sebep olacaktir.
Kagis yollari, kacis sirasinda binanin i¢inden, son ¢ikisa kadar olan korunmali
yollardir. Birgok mekan kagis yolu olarak islev gorebilir. Bunlar; koridorlar, balkonlar,
galeriler, odalar ve ¢atilardir. Bosaltim siirecinde insan hareketleri mekanik bir iglem
gibi kabul edilir, insanlarin derhal yaptiklar1 aktiviteyi keserek yapiyr bosaltmaya
basladiklar1 varsayilir. Homojen bir sekilde insanlarin kacis yollarin1 kullanarak
onceden belirlenen c¢ikislara yoneldigi kabulii ile optimizasyon modelleri olusturulur.
Ancak yangin sirasinda kisilerin bireysel hareket, yon degistirme, yangindan kaynakli
olumsuz cevresel faktorler ve alternatif yol se¢imi gibi davranislar gosterebilecekleri
degerlendirilmez. Bu tez ¢alismasinin amaci da, alisveris merkezleri gibi toplu olarak
bulunulan mekanlarin sirkiilasyon alanlarinda 6zellikle acil durumlarda panik ile
iligkili ortaya ¢ikabilecek insan davranislari ile mekan konfigiirasyonu arasindaki

iligkileri irdelemektir.



Aligveris Merkezlerinin okunulabilirligine etki eden degiskenler arasinda koridorlarin
geometrik sekli, kullanicilarin 6zellikleri ve mekanlarin ergonomisi bulunmaktadir.
Bu degiskenler, herhangi bir olaya ya da afete karsi pasif edilgen 6nlem etkenleri
olarak degerlendirilmektedirler. Diger yandan, gelismis yangin sondiirme sistemleri,
yangin yiikleri, sensdrler, gozetleme mekanizmalari, hatta isaretleme sistemlerinin
varlig1 gibi aktif 6nlem etkenleri de bulunmaktadir. Bu arastirma, acil durum giivenlik
sistemleri icinde yer alan aktif Onlem etkenlerini géz ardi ederek, aligveris

merkezlerinin tahliye sistemlerindeki pasif 6nlem etkenlerini ele almaktadir.

Bu dogrultuda yapilan arastirmanin ilk boliimiinde acil durum ve tahliye konualarina
yer verilmistir. Bu baslik altinda panik durumu, mekan-davranis iliskisi, mimari
mekan kurgusu ve acil durum etkilenebilirligini etkileyen mekansal durumlar
incelenmistir. Ikinci bdliim, ise yapisal olarak dzellestirilerek acil durum ve tahliye
konularin1 aligveris merkezleri {lizerinden irdelenmistir. Bu c¢ergevede aligveris
merkezlerinin olusumu, tipolojileri, aligveris eylemi, aligveris merkezlerinde kullanici
ve eylemleri ile aligveris merkezlerindeki acil durum ve tahliyeye yonelik davranigsal
iligkilere yer verilmistir. Calismanin son boliimiinde ise, aligveris merkezi tasariminda
acil durum etkilenebilirligi i¢in bir algoritma uyarlamasi ile bir alan caligmasi
gerceklestirilmigtir. Yapilan bu ¢aligma ile, konuya iliskin olarak yapilacak diger

caligmalara katkida bulunacagindan énemli oldugu diisiiniilmektedir.

1.2 Caliymanin Kapsami

Aligveris merkezleri ve insanlarin acil durumlarda gosterdikleri davranislar farkl
disiplinler ve caligsma alanlar1 igerisinde yer alan ¢ok kapsamli bir igerige sahiptir. Bu
tez kapsaminda, aligveris merkezlerinin mekansal olusumlar: ile insan davraniglari
iligkisi temel alinmaktadir. Aligveris merkezleri gibi toplu alanlarda ortaya ¢ikabilecek
yangin gibi acil durumlarda kullanicilarin nasil davrandiklari, davranis oncelikleri,
birbirleriyle ve mekanla etkilesimine yonelik az sayida bilgi ve arastirma
bulunmaktadir. Tez kapsaminda alisveris merkezlerinde bireylerin acil durumlarda
gosterdikleri davraniglar, mekansal etkilesimle birlikte ele alinarak acil durum

etkilenebilirligini degerlendirmeyi saglayacak altyapi olusturulmustur.



1.3 Boliim Sonuclar:

Birinci boliim, teze giris niteliginde bir boliimdiir. Tezin amaci ve kapsami genel
hatlariyla belirtilmistir. Alisveris mekanlarina odaklanan tezin ana temasi mekan
davranig iliskisi {lizerinden sekillenmektedir. Bu baglamda, insan davranisi

sorgulanmig ve kisinin ¢evresi ile olan siirekli etkilesimi ¢er¢evesinde irdelenmistir.

Aligveris merkezleri, ticaretin yanisira ekoloji temelli degiskenler ve toplumun yapisi
ile iliskili degiskenlerden olan kiiltiiriin etkisi ile de sekillenmis alanlar olarak
insanlarin davranislariyla iligkili okumalar yapabilmeye, insana ve mekana bagh
iletisim karakterinin sekillenmesine zemin hazirlayabilmektedirler. Icerisinde
davranigsal olarak bir¢ok farkli birey profili bulunduran bu alanlarin kent hayati

icerisindeki yeri yok sayilamaz.

Tez kapsaminda, konfigiirasyon olarak birbirinden farkli olabilecek aliveris
merkezlerinin giris katlarindaki acil durum aninda, insan davranisi, hareket ve mekan
diizeni iliskilerini irdeleyerek, mekanla iliskili anlamsal ve sentaktik degerler agiga
cikarilmaya caligilmis, bu yolla acil durum etkilenebilirlik degerleri {izerinden mekan

morfolojisi-davranis iliskili sonuglar arastirilmis ve tartisilmistir.

Sonug olarak, bu arastirmada Istanbul’da bulunan alisveris merkezlerindeki acil durum
anlar1 odaginda, mekana ve insan davranigina yonelik durum ele alinmaktadir. Bu
caligma, aligveris mekanlarinin sorgulanmasi ve birbiri ile karsilagtirmasi sonucu
ortaya c¢ikan algoritma ile literatiirde kendine yer bulacaktir. Analizleri, kavramsal alt
yapist ve sonugta ortaya koyulan algoritma ile, ¢esitli alan ¢alismalart ya da farkl

Olceklerde ilerletilmeye acik bir ¢aligmadir.



2. MEKANIN ALGISI, ACiL DURUM VE PANIK HALI ILE iLGILi
TEORIK ALTYAPI

Mimarlik tanimlarinda da bulundugu tizere mimarlik mekanin kurma ve tasarlama
bilimi ve sanatidir. Insanlar, normal yasamlarinda barinma ve diger tiim ihtiyaclari i¢in
mekanlara ihtiya¢ duyarlar ve bu mekanlar ideal durumda islevsel ve kavramsal tiim
gereklilikleri saglamak durumundadirlar. Fakat mekanlar i¢in iglevsel ve kavramsal
gerekliliklerin saglanamadig1 durumlarla sik sik karsilasilmaktadir. En kiigiik 6l¢cekten
en biiyiik 6lcege kadar her yapinin kriz ve acil durum riski vardir ve bu durumlar goz
ard1 edilemez. Giinlimiizdeki bir¢ok yasal diizenleme ile de bu acil durum ve kriz
stirecleri mimari tasarima dahil edilmeye calisilmaktadir. Mekanin kurgusu bu tip
olaganiistii durumlarda olduk¢a Onemlidir ¢ilinkii insanlarin kriz ve acil durum
anlarinda mekan algilar1 ve etkilere olan cevaplari, ¢evreyle olan etkilesimlerindeki
davraniglart oldukca farklilagmaktadir. Bu da mimari tasarimin vazgegilmez bir

baglamidir.

2.1 Acil Durum Tanim ve Tipleri ile ilgili Teorik Iliskiler

Giinliik yasantimiz igerisinde afet, kriz, acil durum gibi degisik terim ve kavramlarla
sikca karsilagsmaktayiz. Bu kavramlar, aslinda aralarinda gerek planlama, gerekse
uygulama, ilke ve teknolojileri agisindan farkliliklar gostermektedir. Acil durum, can
ve mal kayiplarma yol acabilecek potansiyele sahip olup, hizli ve 6zel miidahale
edilmesi gereken ve beklenmedik zamanlarda ortaya ¢ikan biiyiik trafik kazalari,
biiylik yanginlar gibi olaylardir (Kadioglu, 2008). Oysa afet ya da kriz durumu ¢ok
daha farklidir. Boyle durumlarda, meydana gelen olayin boyutlarina bagli olarak bir
cok kurum ve kurulusun birlikte ve koordinasyon i¢inde gorev almasi gerekecektir.
Toplumun tiim imkan ve kaynaklarini ortak bir ama¢ dogrultusunda seferber etmek

ihtiyac1 bulunmaktadir.



Ingilizce karsiligi “emergency” olan acil durum, dncelik gerektiren tiim durum ve
hallerin karsilig1 olarak kullanilmaktadir. Onceden &ngériilemeyen, ani olarak gelisen
ve siiratli bir sekilde miidahaleyi gerektiren olaylar biitiinli olarak ifade edilebilecek
olan acil durum yonetim literatliriinde “beklenmeyen ve Ongoriilmeyen olaylar”

seklinde tanimlanmaktadir (Y1lmaz 2003).

Acil durum bir afet sirasinda olaganiistii 6nlemlerin alinmasina gerek duyulan gecici
bir stireyi ifade eder. Acil durumda stireklilik yoktur, zamanla sinirlidir ve acil durumu
gerektiren faktorler ortadan kalktiginda sona ermektedir. Acil durum; can ve/veya
mali, saglig1 tehlikeye sokan, rutin toplumsal kaynak ve prosediirleri uygulamaya

sokarak hemen tepki verilmesi gereken beklenmedik olaylardir (Celik, 2007).

“Acil durum, toplumun tamaminin veya belli kesimlerinin normal hayat ve
faaliyetlerini durduran veya kesintiye ugratan ve acil miidahaleyi gerektiren olaylari
ve bu olaylarin olusturdugu kriz halini” ifade etmektedir (T.C. Basbakanlik Afet ve
Acil Durum Yonetimi Baskanligi, www.afad.gov.tr). Acil durumun afet tanimiyla
benzer ve ayri olan yonleri mevcuttur ve bu nedenle afet tanimiyla karsilastirilmamasi
gerekmektedir. Afetler toplumun genelinde sosyal, fiziksel ve ekonomik kayiplar
dogurur ve dis yardima muhtag hale getirir. Acil durumlar meydana geldigi toplumda
yerel imkanlarla listesinden gelinebilen ancak ihtiya¢ halinde dis yardima bagvurulan
durumlardir. (Celik, 2007). Tanim i¢in AFAD’1n hazirlamis oldugu agiklamali afet
yonetimi terimler sozliigline (AFAD, 2014) bakilirsa; biiyiik ¢apta meydana gelen
ancak yerel imkanlarla iistesinden gelinebilecek, ivedilik gerektiren herhangi bir

durum olarak tanimlandig1 goriilmektedir. Maddeler halinde siralanirsa;

1. Meydana geldigi toplumun normal yasam gidisatin1 kesintiye ugratan, bir kriz
durumunu agiga ¢ikaran durumlardir. Biiyiik ¢apta olabilir.
ii.  Yerel imkanlarla iistesinden gelinebilir. Ornegin, herhangi bir trafik kazast,
yangin, kii¢lik ¢apl bir patlama.
iii.  Toplumda normal yasami olumsuz etkileyen herhangi bir durum acil

durumdur.

Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Yonetmelik’e gore acil durum; “isyerinin
tamaminda veya bir kisminda meydana gelebilecek yangin, patlama, tehlikeli kimyasal

maddelerden kaynaklanan yayilim, dogal afet gibi acil miidahale, miicadele, ilkyardim



veya tahliye gerektiren olaylar1” ifade etmektedir. Acil durumlar olustugu yere gore
farkli adlandirilirken (6rnegin, isyeri acil durumlari, bir bolgede meydana gelen acil
durumlar vb.), acil durumlarda ortak anlagilmasi gereken sey bu durumlarin insanlari

etkileyen olumsuz durumlar oldugudur.

Acil durum yonetimi; tiim tehlike olusturabilecek durumlarin etkisinden kurtulmak ve
onlara miidahale etmek, hazirlanmak, etkilerini azaltmak veya 6nlemek icin, mevcut
kaynaklarin organize bir sekilde analiz edilmesi, planlanmasi, karar verilmesi ve
yonlendirilmesi olarak tanimlanmistir. Acil durum ydnetiminin amaci ise bir acil
durum meydana gelirse, hayat kurtarmak, yaralanmalar1 énlemek ve mal ve ¢evrenin
korunmasini saglamak olarak belirtilmistir. Acil durum yonetiminin diger tanimlarina
konuyu agiklama acisindan bakildiginda, acil durum yonetimi, ¢evre ve topluma
yonelik risklerin yonetimi i¢in alinan 6nlemler biitiiniidiir. Bu Onlemler 6nemli
diizeyde toplumsal bozulmalara sebep olan olaylardan kurtulmak, onlara karsi
hazirlikli olmak, miidahale etmek, ya da ortaya ¢ikaracagi etkileri 6nlemek amaciyla
organizasyon gelistirme ve devamliligini saglamayi barindirir seklinde agiklandigi

goriilmektedir (Celik, 2007).

Olay bakimindan biiyiik olsa da giinliik hayat i¢inde yerel birimlerin veya sorumlu
kurum ve ya kuruluslarin iistesinden gelebildigi acil durumlarin yonetilmesi elbette ki
biitiinlesik afet yonetiminde oldugu gibi planli, organize ve hazirlikli olmay1 gerekli
kilmaktadir. Ergiinay (2009), acil durum planlarini; bir kurum veya yerlesme biriminin
kars1 karsiya bulundugu tehlikeleri, bu tehlikelerin ger¢eklesmesi halinde ugranacak
kay1p ve zararlar1 gercekei bir bigimde ortaya koyan ve bu kayip ve zararlarin en diisiik
diizeyde tutulabilmesi i¢in kimlerin ne zaman, hangi gorev ve yetkiyle, hangi
kaynaklar1 kullanarak gorev {istleneceklerini agikg¢a tanimlayan belgeler olarak
tanimlamaktadir. Ana amac¢ ve genel esaslar asagidaki gibi ifade edilmektedir

(Ergiinay, 2009);

1. Olabildigince en kisa zamanda, ¢ok sayida insan kurtararak yaralilarin
tedavilerini saglamak,

ii.  Acizlik i¢inde bulunan kisilerin su, yiyecek, igecek, giyecek, 1sinma, barinma,
korunma ve psikolojik destek gibi yasamsal gereksinimlerinin, en uygun

yontemlerle en kisa siirede saglamak,



iii.  Afetlerin ortaya cikarabilecegi ek tehlike ile risklerin ani afetler yaratmasini
engellemek,

iv.  Toplumsal diizeni ve kurumsal faaliyetleri kisa zamanda normal seviyeye
tasimak icin, etkilenen topluluklarin iletisim, ulagim, yol, elektrik, su gibi temel
ihtiyaclar1 ile ekonomik ve sosyal ihtiyaclarmi ve gerekli faaliyetlerini

karsilayarak gelistirmektir.

Planlamada g6z oniinde bulundurulmas: gerekli temel 6zellikler ise asagidaki sekilde

siralanabilir (Ergiinay, 2009);

i.  Yapilan planlar gergekei ve kabul edilebilir olmali,

ii.  Gergekei senaryolar bazinda hazirlanmali,

iii.  Farkli kuruluglar arasinda uyumlu esgiidiim ve yonetim esaslar1 getirilmeli,

iv.  Gorev, yetki ve sorumluluklar acikca ifade edilmeli,

v.  YoOnetim, komuta ve kontrol mekanizmalari ile bilgi akisinin nasil olacagi net
bir sekilde tespit edilmeli ve yonetim karmasasina yol agilmamali,

vi.  Acil iletisim, ulasim, arama-kurtarma, ilkyardim, tahliye, gegici barinma,
lojistik destek, elektrik, yol, su ve kanalizasyon gibi 6nemli ve yasamsal teknik

altyapinin acil onarimi gibi ¢alismalarin planlanmasidar.

Tiim bu 6zellikleri barindiran acil durum planlari, degisen sartlar1 takip etmeli, yeni
ortaya cikan tehlike ve riskleri belirlemeli, gorev, yetki ve sorumluluklardaki
degismeleri ve gelismeleri siirekli olarak gilincel tutmalidir. Planlarda gorev verilen
personel egitilerek, biiro ya da arazi ¢alismalar ile test eden ve siirekli gelistirilen
caligmalar yapilmalidir (Ergilinay, 2007). Genli Yigiter (2005), yapilacak bu planlama
caligmalari ile, afetlerin neden olabilecegi olumsuz etkilerin bastan dnlenebilecegi, acil
durum sonrasi daha az finansal kaynak kullanilarak toplumlar1 ve yerleskeleri acil

durumlara kars1 hazirlamanin miimkiin olabilecegini sdylemektedir.

2.2 Panik Hali

Kavramsal olarak panik, “bir kimseyi ve ya bir toplulugu, akilc1 bir sebebi olmaksizin
saran dehset ve bunun yol agtig1 biiyiik saskinlik, kargasa ve karigiklik” olarak
tanimlanir (Giileg, 2009). Panigi bir davranis tiirli olarak tanimlayan Goksu (2000)

kavrami iki bi¢cimde ele alir: Birinci tiir davranis, ¢ok asir1 heyecan durumunda



korkuyla beraber ortaya ¢ikan ve insanlarin hi¢ bir sey yapamamasini isaret ederken;
ikinci tiir davranig ise, aynit durumdan kurtulmanin en iyi yolunu diislinmeden ani

olarak hareket ederek i¢inde bulunulan durumdan kurtulmay1 ifade eder.

Panigin toplumsal olarak yarattigi ortamin genel 6zellikleri ise sOyle siralanabilir

(Goksu, 2000);

1. Grup i¢i organizasyon yoktur,
ii.  Grup davraniglar1 zorlayici, igten gelen ve karst koyamadiklar1 bir hissin
etkisiyle gerceklestirilmektedir,
iii.  Grup igerisinde mekanik, duygusal ve heyecanli bir birliktelik s6z konusudur,
iv.  Grup igerisindeki bireylerin sogukkanli ve mantikli hareket etmesi

beklenemez.

Siyaset, ekonomi, saglik, cevre ve gida gibi alanlarda ortaya ¢ikan, toplumsal kaygiy1
tetikleyen ve bu kayginin hizla artarak endiseye, korkuya ve sonug¢ olarak panige
doniismesine sebep olan bir¢ok unsur bulunur. Panige sebep olan unsurlari Ergil
(1994) bes grupta toplamaktadir. Bunlar, yapisal yatkinlik, gerilim, endise, hizlandirici

ya da arttiric1 faktor ve kagis igin harekete gegmedir.

Gerilimin ortaya ¢ikmasina neden olan fiziki, psikolojik ya da sosyal ortami, yapisal
yatkinlik olarak tanimlamak miimkiindiir. Furedi (2001), toplumda panigi besleyen bir
diger unsuru, yasanan olay karsisinda bireyin ¢Oziim {iretememesiyle
iliskilendirmektedir. Bu noktada tehdit ya da tehlikeye iliskin yasanacaklarin sonuglar
konusunda belirsizlik ve garesizlik yasayan birey gerilim duygusuyla kars1 karsiya
kalmaktadir. Toplumsal baglamda bireyin “sorun ¢6zme becerisine yonelik olarak
ortaya ¢ikan bu giivensizlik durumu” kisinin savunmasizlik duygusunu da arttiran bir
nitelige sahiptir. Bu noktada birey, halen olasilik olarak varligini hissettiren durum
karsisinda endise igerisindedir. Ancak, belirginlesen bir tehlike, bireyde endisenin

yerini korku duygusuna birakmaktadir.

Ergil’in gruplandirmasina ek olarak Furedi (2001), saglik ve gilivenlikle ilgili toplumda
ortaya ¢ikan ve panige kapilmasina sebep olan bir takim saplantilarin kaynaginm
toplumsal yalitilmishga baglamaktadir. Bu giivensizligin nedenlerini modern
toplumlarda ortaya c¢ikan bireysellesmeyle acgiklayan Furedi, toplumdaki bireyleri

diger insanlarla birbirine baglayan kurumlarin zayif olmasinin da bu yalnizlagsmay1



kuvvetlendirdigine isaret eder. Bu noktada toplumda panige sebep olan bir diger unsur,
“bireyin toplum igerisinde yalnizlagmasiyla olusan gilivensizlik duygusu” olarak
tanimlanabilir. Furedi, kamuoyunun geleneksel otorite merkezine duydugu
giivensizligin de toplumda panige sebep olan unsurlardan biri olduguna isaret

etmektedir.
Giile¢’e (2009) gore panige sebep olan iki faktor:

i.  Insanlarin yaklasan bir yasamsal tehlike i¢inde olduklarmni diisiinmeleri ve
ii.  Artan tehlikeyle birlikte kagabilme ihtimallerinin hizli bir sekilde azalmasidir.
Istemsiz bir sekilde ortaya cikan panik davranisi, rasyonel olmayan bir

davranis olarak varsayilmistir.

Bazi aragtirmacilar yangin durumlarinda panigin ¢ok ender olarak goriildiigiinii
belirtmislerdir (Raphael, 2005). Bu arastirmacilara gore kacis siireci boyunca verilen
olast yanls kararlar panikten degil eksik bilgiden kaynaklanmaktadir. insan
davraniglart hakkinda kantitatif verilerin hedeflendigi calismalardan elde edilen
sonuglar da panigin etkili bir kriter olmadigin1 gostermektedir. Bu ise karar verme

stireclerinde oyun teorisi ve optimizasyon teorilerinin kullanimini hakli kilmaktadir.

Panige kapilarak kosusturma durumu en trajik toplu hareketlerden biridir zira ¢cogu kez
panik durumu, insanlarin carpma veya ezilme gibi nedenlerle 6lmelerine yol
acmaktadir. Bu davranis kalabalik binalarda yangin ¢ikmasi gibi hayati tehlike yaratan
durumlarda normal karsilanabilmesine ragmen, bir pop konserinde iyi yer kapabilmek
icin olugan izdiham sonucunda ortaya ¢ikmasi anlagilmasi zor bir durum olarak goze
carpmaktadir. Ne yazik ki artan niifus, ulasim imkanlarinin artmasi sonucu pop
konserleri, spor karsilagsmalart gibi etkinliklerin ¢ogalmasiyla birlikte bu facialarin
sayist her gegen giin artmaktadir (Johnson, 1987). Yine de panik durumuna iligkin
sistematik c¢aligmalar olduk¢a azdir ve insan topluluklarinin dinamiklerinin
ongoriilmesine yonelik ¢ok az sayida sayisal teori mevcuttur. Buna karsin asagida

belirtilen 6zellikler tipik olarak nitelendirilebilir (Arusoglu, 2010);

1. Kagcis paniklerinde, insanlar gerginlesmekte, sozgelimi kendilerini kaybederek
harekete gegmeye egilimli olmaktadir.

ii.  Normalden ¢ok daha hizli hareket etmeye ¢alismaktadirlar.
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iii.  Panik halinde kisiler birbirlerini itmeye baslarlar, kisilerarasi etkilesimler
fiziksel bir hal almaya baslar.
iv.  Ilerlemek, 6zellikle darbogazlardan gecis kargasa icinde ve esgiidiimsiiz bir
bicimde gerceklestirilmektedir.
v.  Cikislarda kaos olugmakta, bazen yigilma ve tikanikliklar gozlemlenmektedir.
vi.  Karmasa halindeki kalabaliklarin olusturdugu fiziksel etkilesimler tehlikeli
basing giiciine yol acabilmekte, olusan bu gii¢le ¢elik bariyerler egilebilmekte
ya da duvarlar yikilabilmektedir.
vii.  Kagig yere diisen ya da yaralanarak engel olusturan insanlar tarafindan
yavaglatilmaktadir.
viii.  Insanlar siirii psikolojisine uymakta, diger insanlardan gordiigii hareketleri
gerceklestirmektedirler.
ix.  Alternatif ¢ikis noktalar1 genellikle g6z 6niinde bulundurulmamakta veya kacgis

durumunda efektif olarak kullanilamamaktadir.

2.3 Acil Durumlarda Mekan-Davrams iliskisine Yonelik Teorik iliskiler

Insanlar mekam algilarken, dis diinyadan kendi beklentileriyle uyumlu bilgileri de
almaktadir. Bu yolla spontane olarak ortaya ¢ikan algi, kiginin alinan bilgileri uygun
ve dogru olarak harekete doniistiirerek yorumlamasi ve degerlendirmesine katkida
bulunmaktadir. Dolayisiyla bireyin mekansal algisina etki eden unsurlari, mekéansal
beklentilerini anlamakla baslanmaktadir. Temelde bireylerin birtakim belirli
gereksinimleri vardir, sozgelimi goriis i¢in yeterli 151k, nefes almak i¢in hava gibi.
Ekipman ve servislere ise gerekli birtakim islerini yapabilmek igin gerek
duymaktadirlar. Bu anlamda mekanin da mevcut durum hakkinda bilgi vermesi i¢in
insana yardimci olmasi1 gerekmektedir  (Burnett, 2007). Mekan iizerine olan
yaklagimlarda ii¢ genel egilim saptamak miimkiindiir: 1)Mekan ve sosyal nesneler
arasindaki iligkiyi digsal olarak tanimlamak (Buna goére mekan sosyal olgularin yer
aldig1 bir sahneden ibarettir) 2)Sosyal iligkilerin olusmasimin mekan iirettigini ileri
stirmek 3)Mekan sosyal iligkilerden olugsa da iiretildikten sonra buna indirgenemiyor
oldugunu, mekanimn da kendisini yaratan sosyal iligkilere etkide bulundugunu
savunmak. Birinci yaklagima goére mekana tek bagina belirleyici bir gii¢ atfetmek
miimkiindiir. Ancak Mekanin Toplumsal Manng: calismasimin yazarlar1 Hillier ve

Hanson’1n (1987) belirttigi gibi bir toplum bir mekanda var olmaktan fazlasini yapar,
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ayn1 zamanda mekansal bir form alir. Bu nedenle mekan ve insan iligkisini digsal
olarak kurgulamak yerinde olmayacaktir. Ikinci yaklasgtmda mekanin, iinlii Fransiz
kuramci Lefebvre’in (1991) belirttigi gibi sosyal iligkilerin bir iiriinii oldugu bir gercek
olsa da, mekam sadece buna indirgemek yanlis olacaktir. Ugiincii yaklagim bu agidan
mekanin sosyal iligkiler tarafindan sekillendigini kabul etmekle beraber mekanin
kendisinin 6nemli oldugunu, bir fark yarattigini, bir kere olustuktan sonra mekanin da
kendisini olusturan sosyal iligkilere etkide bulundugunu, yani aralarinda kargilikli bir
etkilesim olacagim ileri siirer. Elestirel cografya ekoliiniin onciilerinden Doreen

Massey (1985), mekanin 6nemine bu baglamda dikkat cekmektedir (Verdil, 2007).

Insanlarin  davranislari modellenirken sosyal yénlerinin de dikkate almmasi bir
zorunluluktur. Ozellikle de yasam tehlikesinin oldugu durumlarda kisilerin zorluklarla
bas etmek i¢in grup olarak hareket ettikleri bilinmektedir (Goregenli, 2010). Bu
yiizden birlikte etkilesimde bulunmayan bireylerden olusan bir topluluk, bir¢ok acil
durum tahliye modeli tarafindan yapilan gercek¢i olmayan bir varsayimdir. Bir grubun
iki liyesinin hareketlerinin birbirinden tamami ile bagimsiz oldugunu sdylemek
miimkiin degildir. Pan (2006) grup olarak harekete iliskin asagidaki pratige yonelik

sonuclar1 belirtmistir:

i.  Gruplarin bir biitiin olarak hareket edebildigi bina yapilarinda ¢ikis akislari
daha diizgiindiir.

ii.  Birbirinden ayrilmis olan bir grup ¢ikmadan dnce bir araya gelmeye ¢alisabilir.

iii.  Hiyerarsik olarak birbirine bagli gruplar (ebeveyn ve c¢ocuklar gibi),

muhtemelen diger gruplardan farkli davranacaklardir.

Dolayisiyla bir model kurulurken yukaridaki faktorler dikkate alinmalidir. Cikislara
gitmeden Once kisiler tanidiklariyla bir araya gelmek isteyebilirler. Tanidik insan
gruplari i¢inde birbirine en gii¢lii baglarla bagl olanlarin aileler oldugu diisiiniiliirse
grup i¢indeki kisilerin birbirlerine en azindan aile agaci vb. baglarla baglanabilmesi
saglanmalidir. Ayrica insanlar genellikle acil ¢ikis kapilarindan degil bildikleri
kapilar1 kullanarak binadan ¢ikmayi tercih edeceklerdir. Bu yiizden tahliye tasarimi

acil ¢ikis kapilarinin kullanimina bagli olmamalidir.

Insanin cevreye iliskin bilgi ve algisinin olusum siirecini, genetik bir yaklasimla

aciklar ona gore insanin bir dogas1 vardir, bu ilk insanin tehlikeden korunmak, yiyecek
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saglamak ve gelecekte neler olabilecegini yordayabilmek icin gelistirmek zorunda
oldugu bilgi edinmeye ve kullanmaya yonelik bir beceridir. insandaki bilgi kullanici
mekanizmalarla biligsel haritalama olgusu yakindan ilgilidir (Goregenli, 2005).
Insanlarin  zihinlerinde tasidiklar1 biligsel haritalarin, bilgiyi kullanabilmek ve
yonetebilmek i¢in hizli ve etkili bir mekanizma sundugunu ve bdylelikle de iginde
bulunulan zor ve tehlikeli diinyada secicilik avantajinin kazanildigini belirtmektedir.
Morval’e (1985) gore, insan evrimsel acidan ¢evreye uyum saglayici bir mekanizma

ile yer duygusuna sahip olmakta ve bu sekilde yasami siirdiirmek kolaylagmaktadir.

Kisinin uyarlanan davranisi i¢in bulundugu durumu tanimasi énemli bir baslama
noktasidir. Bu hem var olan uyaran dizisinin algilanmasi ve hem de kisa siire 6nce
olmus olaylarin hatirlanmasini gerektirmektedir. Yasamda kalabilmek i¢in gerekli
olan bu bilgi, alginin etkililigi ile yakindan iliskilidir. i¢inde bulunulan ortamin
tanimlanmasi olarak diisiiniilebilir ve kisiyi saran ¢evrenin zengin, ¢esitli ve belirsiz
oldugu disiiniildiigiinde, bu tanimlama islevi, diger bir deyisle ben neredeyim
sorusuna etkin ve hizli bir yanitin verilmesinin ¢ok da kolay olmadig:1 daha iyi fark
edilecektir. Neredeyim sorusunun yanitinin etkin ve hizli bir bigimde verilebilmesi de

alg1 siireclerinin etkililigine bagli olmaktadir.

Yon bulma mekansal imajin 6nemli bir fonksiyonudur, imaj mekan igerisindeki
hareket i¢in etkin bir harita saglar ve davraniglarimiz konusunda énemli bir referans
kaynag1 olur. Cevreyi belirgin 6zelliklere gore isimlendirmek, izlere ayirmak mekan
hakkindaki bilginin diizenlenmesi i¢in Onemlidir. Bu nedenle yol bulma ve
oryantasyon ¢evresel imajin bir iglevi olarak karsimiza ¢ikar. Mekansal imaj bilissel
siireglerin, 6grenme, hatirlama, ¢agrisim, algi vb. zihinde olusturdugu kavramsal bir

olgudur (Garip, 2003)

I¢ sistemlerini yansitan dis formlara sahip binalar kullanicilar1 igin daha fazla bilgi
saglamaktadirlar. Zevi (1990) garajlar, metrolar ve aligveris merkezleri gibi
yeraltindaki ortamlarin anlagilmasi en zor olanlar olduklarini, ¢iinkii bu tiir ortamlarin
insanlara iceride ne oldugu ile ilgili fikir verecek bir karakterleri bulunmadiginm
belirtmislerdir. Insanlar igin, binanin icinden dismna gorsel erisimi bulundugu
durumlarda oryantasyon daha kolay olabilmektedir. Furedi (2001) insanlarin bir binay1
terk edecekleri zaman, bir alternatif ile ilgili giliglii gorsel ipuglari -6rnegin disarinin

goriilebildigi pencereli bir kapi- yoksa geldikleri noktadan disar1 ¢ikmaya calistiklarini
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belirtmislerdir. Ek olarak Leland (2000), insanlarin bir binayla nispeten kisa siireli
temastan sonra, tutarli olarak binanin daha kolay erisilebilir oldugu alanlara dogru
yonlenme egiliminde olduklarini ileri siirmiislerdir. Bu durum sadece nirengi
noktalarina, isaretlere veya diger ipuglarina dayanmak yerine binanin yapilandirilis

ozelliklerine dair bir anlayigin 6nemli oldugunu gostermektedir.

Gorsel erisilebilirlik, dolasim sisteminin devamlilifi ve gecisleri hakkinda oldugu
kadar, bir mekanin fiziksel erisilebilirligi hakkinda da bilgi saglayabilir. Bu durum acil
durumlarda &nemli bir rol kazanir. Isaretleri, nirengi noktalarmi ve insa edilmis
ortamin belli parcalarini gorebilmek, kullanicilarin acil durumlardaki davranisim
etkileyen 6nemli bir unsurdur. Alternatif yollar, duvarlar ve olasi ¢ikislar barindiran
koseler gibi mimari bariyerlerle engellenmemis gorsel erisimin bulunmasi, tasarim
icin Onkosullar olmalidir. Belli bir derecenin altindaki gorsel erisim seviyesinde, i¢

mekanlar labirentlerden farksiz bir hale gelecektir.

Kisinin g¢evresinin farkinda olabilmesi, davraniglar i¢in gerekli bir unsurdur. Bu
sebeple cevre psikologlari ¢evre algisini; davranis, deneyim ve mekan olmak iizere {i¢
kavrami birbiriyle iligkilendirerek aciklamaktadir (Burnett, 2007). Yani, insanlarin dig
diinya ile iligkisini kurmalar1 i¢in, i¢inde bulunabilecekleri bir mekana, o mekan
kullanabilmeye ve deneyimleyebilmeye ihtiyaci vardir. Cevre Davranis Teorileri ve
mekanla iligkili teoriler kapsaminda algiy1 daha ¢ok ekoloji temelinde ele alan James
J. Gibson (1986) Algi Teorisi, alg1 kavramini, sadece gorsel algi ¢cergevesinden farkli
olarak; geometrik bi¢cimler/formlar ve uyaranlarin 6tesinde anlamlarin algis1 olarak
holistik bir kavram oldugunu savunmaktadir. Bu teoride temel olan gozlemcidir. Bu
baglamda kisi farkli zamanlarda mekandaki tiim noktalarda bulunabilir yada birden
fazla farkli kisi farkli zamanlarda ayni noktada bulunarak ¢evreyi kusatirlar ve kisinin
ic ice ve hiyerarsik iligkiler ag1 icerisinde alisik oldugu davranislar baglaminda

s1gabildigi ¢evre ekolojik nistir.

Gibson (1979), insan davranisinin temel siireglerinden bahsederken de algi ve
devaminda “Bilisim ve Etki”, bunun sonucu olusan “Duyussal Tepki”, uzun dénemli
bellek ile iligkili olarak olusan “Biligsel Siirecler” sonucunda da “Zihinsel Sema”larin

olusumuna giden siireci tanimlamaktadir.

Downs ve Stea (1973) da Biligsel Haritalar ile ilgili siire¢lerden bahsederken, uyari ve
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yanit iligkisinin sonucunda uzun dénemli hafizamizla birlikte ortaya ¢ikan zihinsel
haritalarin ¢evre ile iliskili gergegin bir ¢esit modeli oldugunu vurgularlar. Moore ve
Golledge’a (1976) gore de bilissel haritalama siireci insanlarin fiziksel ¢evredeki
degiskenleri ve goreli olarak da mekan ile ilgili bilgiyi elde ettikleri, kodladiklari,
depoladiklari, animsadiklar1 ve ¢ozdiikleri siiregtir. Kisileraras farkliliklar gosteren bu

semalar insan hareketi ve davraniglarini temelden etkilemektedirler.

Kisinin mekanda yon bulmasia yonelik ¢ézlimleyici bir unsur olan mekansal algi
kavrami; kisinin psikolojik olarak o mekanda hissettikleri ve bu hislerle mekanda
hareket etmesiyle iligskilendirilebilmektedir. Bu kapsamda mekan, mekandaki objeler
ve mekan-obje arasindaki iligkiyi kuracak kisi (gozlemci) temel alinmalidir. Sahip
oldugumuz cevredeki siirekli ve sabit objeleri, duragan olan mekansal bir arka planla
iliskilendirdigimiz konusunda genel bir durum s6z konusudur (Zevi, 1990). Bu da

mekanda sekil-zemin iligkisine dayali bir alg1 sistemi anlamina gelmektedir.

Burada 6nemli olan nokta, kisinin mekan algisiyla bu iliski arasindaki baglantiy1
kurabilmesidir. Kisinin bir mekandaki objeleri anlayip buna bagh olarak o mekanda
hareket edebilmesinin psikolojik bir boyutu da vardir. Kisi, mekanla algisal olarak ne
kadar fazla iletisim kurabilirse; mekansal kullanim kalitesini de o kadar
arttirabilmektedir. Bu kapsamda bicim, renk, doku gibi elemanlarin mekan icinde
algisini, bulunduklar1 arka planla iligkilendirmek gerekmektedir. Ciinkii mekan

algisindaki ilk etken, gorsel olarak ne gordiigiimiizle ilgilidir.

Mekanin kisiye verdigi bilgilere dayali algiyla yon bulmadan farkli olarak bu noktada
kisinin kisiyi algilamas1 ve takip etmesi s6z konusudur. Bu sebeple bu tiir bir yon
bulma, mekandaki alginin zayif oldugu veya mekanda anlik bir kaybolma hissine
kapildig1 yerlerde uygulanmaktadir (Burnett, 2007). Kalabalik mekanlarda yo6n
bulmaya yonelik elemanlarin algisi azaldigindan; kullanicinin hareketini diger
insanlar1 izleyerek gerceklestirildigi goriiliir. Kullanic1 sayisinin belirli bir zaman
diliminde aniden artti@1 bu tip mekanlarda, genellikle kullanic1 gereksiniminin ayni

olmasi da digerini takip etme psikolojisinde etkilidir (Giir, 1996).

Metro istasyonlari, stadyumlar, biiylik aligveris merkezleri, hastaneler, otoparklar gibi
acil ve kalabalik mekanlarda bu psikolojik yonlenmeye daha ¢ok ihtiya¢ duyuldugu

sOylenebilir. Bu tiir yerlerde ortaya ¢ikan acil durumlarda panigin toplumsal olarak
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yarattig1 ortamda genel olarak siirii halinde hareket edilmekte, mekanik bir olusum ve
heyecanl bir beraberlik s6z konusu olmaktadir. Dolayisiyla ortaya ¢ikan bu zorunlu
birliktelikte kisilerin sogukkanli ve mantikli hareket etmeleri beklenemez (Fossum,
1999). Olusan insan toplulugunun bulunduklar1 mekanda yapacaklar1 oncelikli
davranis ise rasyonellikten uzak olarak saskinlik ve kargasa icinde ¢ikisa yonelmektir.
Ozellikle kalabalik binalarda yangin gibi yasamsal tehlike olusturan durumlarda
yasanan izdiham, ¢ikis mekanlarinin darligt s6z konusu oldugunda trajik olaylara
sebebiyet verebilmektedir, zira kisilerarasi etkilesimler bu tiir durumlarda fiziksel bir

duruma doéniismektedir.

Yapilar, acil hallerde aniden karmasanin yasandigi mekanlara doniisebilmekte ve
farkli insan reaksiyonlarini, birey-zaman-mekan etkilesimlerini de yaratabilmektedir.

Bu sonuglar ayn1 zamanda bireylerin sosyal, kiiltiirel ve psikolojik durumlarindan da

elde edilebilmektedir.

Mekanlarin acil hallerde bosaltilmasi, bireylerin hareketleriyle birlikte ele alinabilir.
Kisilerin sirkiilasyon sistemindeki akisi, acil hallerde baskalariyla karsi karsiya
kalmalari, hiz ve duruslar1 da mekanlarda insan trafiginin dogasinin belirleyicileridir.
Smith’in (1991) sirkiilasyon sistemlerindeki kuyruklama modeli, insan hareketlerini

karmagik hale getirmekle birlikte nicelik olarak 6l¢iilebilir hale getirmektedir.

Insanlar genellikle her giin islerine ayn1 yoldan gelip gitmektedirler. Sadece ayn1 cadde
veya yollar degil, ayn1 merdivenleri, kapilar1 ve koridorlar1 kullanmaktadirlar. Bu
ornek, davranigsal egilimler hakkinda verilebilecek en dogru 6rneklerden biridir.
Insanlarin aym ¢ikist kullanmak gibi benzer ve bilinen iggiidiisel hareketleri vardir.
Acil bir durumda bilinmeyen acil ¢ikis koridorlar1 yerine bilinen giinliik sirkiilasyon

alanlarin1 kullanmak, bu hareketlere 6rnek olarak verilebilir.

Bir merdivenin diger merdivenlere gore daha c¢ok kullanildigi bir ofis binasinda
kullanicilar her giin “ana” merdivenden ¢ikip ofislerine gitmektedirler. Bu durum
zamanla aligkanlik halini alacaktir. Tehlike aninda, aligkanliklar, verilen kararlara
hakim olacaktir. Eger kullanicilar binay1 bosaltmak zorunda birakilirlarsa,
aligkanliklarindan dolay1 biiyiik bir cogunluk giinliik hayatta kullandiklar1 yolu takip
ederek kagmaya calisacaklardir. Sonugta da binadaki diger merdivenler kullanilmay1p

tek merdivende meydana gelen yigilma kargasaya sebep olacaktir. Kullanicilarin,
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binanin planlar1 hakkinda bilgi sahibi olmas1 bosaltim siiresinin kisalmasina yardimci

olacaktir.

2.4 Mekanin Algis1 ve Kullanima Yénelik iliskiler

Mekanin olusumunun temel baglami kullanicidir. Bu dogrultuda mekanin kullanici
tizerinde olusturdugu algi ve kullanima yonelik iliskiler mekanin tasarimini
yonlendirmelidir. Mekanin algisal ve kullanima yonelik baglami bireyin mekan
deneyimi ile dogrudan etkilidir. Kullanicilar mekan igerisinde vakit gecirdikce
kullanim1 kolaylagsmakta ve algilanabilirligi artmaktadir. Kullanici, binalarin
karmagiklig1 baglaminda, binayr deneyimlemek i¢in bazi siireglerden gecer. Bu
stirecler dogrultusunda mekani yon bulma yetisi, kullanim becerisi gibi nitelik

degerleri artis gostermektedir.
2.4.1 Yon bulma

Tahliye, basl basina bir yon bulma problemidir. Acil durum aninda olusan davranigsal
durumlarda yon bulma zorlagsmakta ve bazi farkliliklar géstermektedir. Bu dogrultuda

acil durum etkilenebilirligi i¢in yon bulmay1 etkileyen faktorler onemlidir.

Y6n bulma, bulunulan konumdan gitmek istenilen konuma kaybolmadan gitme, geri
donme ve tekrar giderken ayn1 yolun hatirlanmasidir. Y6n bulma nerede oldugunu ve
varacagin hedefi bilme, hedefe giden en dogru yolu se¢cme, bunu 6grenme ve

gerektiginde tekrar kullanabilme yetenegidir (Alpel, Crawford, Hogan, 2007).

Yo6n bulma “y6n” kelimesinden tiiremistir. Yon, belli bir noktaya gore olan yer, taraf
veya bir seyin belli bir noktaya baktig1 yan, veghe veya bir yere gitmek i¢in izlenen

yol, cihet, istikamet olarak tanimlanmaktadir (Url 1)

“Yon bulma” ilk olarak Kevin Lynch tarafindan kullanilmis ve etrafta bulunan
duyumsal verilerin diizenlemesi olarak tanimlanmigtir. Y6n bulmada ¢evredeki imge
stratejik olarak Onemlidir. Bireyler dis diinyay1 zihinlerinde canlandirarak
imgelemektedir. Bu imgeler; mekandan algilanan duyumlarin ve ge¢mis deneyimlerin
harmanlanmasiyla olugmakta ve bunun sonucunda hareket eylemi gerceklesmektedir

(Lynch, 1960) .

17



Yon bulma kavraminin iginde kisilerin bulunduklari ¢evrede konumlarini
belirledikleri mekansal oryantasyon kavrami da bulunmaktadir. Mekansal oryantasyon
yon bulmanin ilk adimidir. Oryantasyon ic¢inde bulunulan fiziksel durumu
belirleyebilme ve bu durumun cevresel verilerle destekleyebilmedir. Oryantasyon
kisinin, mekanda bulunan objelere gore kendisinin bulundugu konumdur (Passini,

1984).

Ortam algilamas1 da mekana bagl olarak bosluktan daha ¢ok biiyiikliige, mekan
tanimlayabilen goriinebilir yiizeylerin algilanmasinin gerekli olmasina ve ortam iginde
bir gézlemcinin daima hareketi ile mekanin topolojik ve bigimsel niteliklerinin farkina

varilmasina bagl olarak degisir (Benedikt, 1979).

Passini (1992) yon bulmay1 problem ¢6zme siireci olarak tanimlar ve bu siirecte ii¢

asamanin varligindan s6z eder. Bu siiregler;

1. Karar verme ya da hareket plani olusturma siireci,
2. Hedefe ulasma siireci,

3. Bilgi isleme siirecidir

Karar verme siirecinde 2 temel asama bulunmaktadir. Bunlardan ilkinde karar verme
direkt eyleme doniisiir (kapidan girmek, merdivenlerden inmek, kalkmak). Digerinde
ise, verilen karar ilkinden daha karmasiktir; gerceklesmesi i¢in daha fazla eyleme
ihtiya¢ vardir (ayakkab1 magazasina gitmeye karar verildiginde adresinin bulunmasi,
AVM’ye gidilmesi, magazanin bulundugu kata varilmasi vb.). Bu siiregte hedef
konuma varmak igin bircok eylem art arda ve sirayla birbirine baghdir. Ornegin 20
dakikadan daha az bir zamanda gergeklesecek bir gorev icin aliman 100’den fazla
kararin tamamlanmas1 gerekmektedir. Ana gdrevi tamamlamak i¢in bir¢ok alt gérevi
yerine getirmek gerekmektedir. Bu yilizden plana karar verme yon bulma siirecine

Oncilik eder.

Biitiin gorevleri bir plan olarak hazirlamak ve daha sonra bunlar1 gergeklestirmek
gercek hayatta pratik ve gecerli bir durum degildir. Ozellikle acil durumdaki panik
halinde bu durum oldukga farklilik gostermektedir. Yonelme eyleminden 6nce kisiler

sadece kendilerini eyleme gegirecek genel kararlar almaktadir. Yon bulma problemi
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bu kararlardan sonra baglar ve kisinin problemi ¢6zmesine yardim edecek bilgiyi
toplamasinin ardindan sona erer. Kisiler yon bulmada kararlastirilan problemi
cozemediginde iki yol izlerler. Bunlardan ilki aym gorev i¢in baska bir plan
tasarlamaktir (6rnegin gidecegi kata yiiriiyen merdiven yerine asansor kullanarak

ulagsmak). Digeri ise gorevin kendisini degistirmektir (Passini, 1984).

Hedefe ulagma siireci karar verme siirecinin ardindan baslamaktadir. Bu siirecte kisiler
baslangi¢ ve hedef noktalar1 arasinda rota olustururlar. Rota, bulunulan konumdan
hedef konuma ulagsmada izlenen yol olarak tanimlanmaktadir. Bilgi isleme siireci,
zihinsel haritanin olusumunu saglayan mekansal algiya dayali veri toplama siirecini

belirtmektedir (Passini, 1998).

Yon bulma siireci boyunca alinan kararlar ve hareket cevresel degiskenlerin etkisi
altindadir. Mekan organizasyonu, plan karmagiklik seviyesi, sirkiilasyon sistemlerinin
konumu bu degiskenlerden bazilaridir. Degigkenler araciligiyla elde edilen bilgi, daha
once hafizada bulunan ge¢mis bilgilerle sentezlenir. Zihin sentezlenen bilgi
dogrultusunda harekete karar verir ve eyleme gecer. Hareket hedef noktaya kadar

devam eder. Hedeflenen noktaya varildiginda yon bulma siireci tamamlanmis olur.
2.4.2 Mekan algisi, bilisim ve bilissel semalara iliskin siirecler

Insan1 gevresinden ayiran ve icinde eylemlerini siirdiirdiigii bosluk olarak tanimlanan
mekan kendini sinirlandiran elemanlardan olusmaktadir. Kolon, kiris, doseme, duvar,
tavan vb. i¢ mekani sinirlandirct elemanlardir (Altan, 1992; Hasol, 2008). Mekan
siirlandirici  elemanlar mekanlarin  ylizeylerini meydana  getirir. Mekan
sinirlandiricilarinin bigimlenisi mekan geometrisini olusturarak (diiz, egik, disbiikey,
icbiikey...) mekani anlagilir kilar. Sinirlayicilar; bigim, doku, renk ve malzeme gibi

ozellikleriyle mekanin niteligini olusturur ve algilanmasini saglar (Altan, 1992).

Fiziksel mekan, islevsel ve sosyal anlamda bir etkiye neden olur. Mekanlar arasindaki
iligkilerin diizenlenmesi, insan-mekan, insan-insan iligkilerinin diizenine etki eder.
Fiziksel mekan, yapay bir ¢evre olusturarak, algisal bariyerler kurar ve insanlarin
cevreyle birincil iligkileri alg1 yoluyla olusur. Bir anlamda, mekanlar birer toplum uzvu
haline gelir. Algilama, algilayici ve algilanan arasinda bir denge kuruldugu zaman var
olur. Bu denge, mekanin 6zellikleri ve bu 6zelliklerin olusturdugu iliskilerin 6zne

tarafindan algilanmasi ve yansitilmasi seklinde saglanir. Cevresel imajlar, gdzlemci ve
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cevresi arasinda iki tarafli bir siirecin sonucudur. Cevre, ayirt ediciligi ortaya koyar,

gozlemci de gordiiklerini seger, organize eder ve anlama baglar (Lynch, 1960)

Passini (1992) yon bulmayi, bireyin dogustan gelen 6zellikleriyle degil, algilanan
cevre elemanlarinin zihinde organize edilmesiyle olusan bir siire¢ olarak
tanimlamaktadir. Buna bagli olarak mekan icerisinde hareket eden kisilerin
davraniglarinin farklilagmasimin temelinde mekansal algidaki farkliliklar vardir.
Kisiler ¢evreden aldigi uyarimlan (fiziksel uyarim) kisisel ozellikleriyle (sosyal-
piskolojik uyarim) harmanlar ve zihinlerinde degerlendirir. Bu iki uyarim kisilerin
bulunduklar1 ¢evrede harekete gecmeden &nce yasadiklari algisal siirectir (Unver,

2006).

Lang mekan algilamada duyumsal ve =zihinsel silire¢ olarak iki siiregten
bahsetmektedir. Duyusal olan siireg, bes duyu organi kullanilarak edinilen bilgilerin
yorumlandig siiregtir. Zihinsel silire¢ ise algilar tarafindan zihinde olusturulan

mekansal gorsellerin gegmis deneyimlerle iliskilendirildigi siirectir (Lang, 1974).
2.4.2.1 Duyumsal siire¢

Algt, psikolojinin bir dali olarak duyusal uyaricilarin ¢evreden aldig1 verileri anlaml
bir deneyime doniistiirdiigli bir siiregtir. Diger bir deyisle, insanin duyu organlari
tarafindan, ¢evreden alinan ses, 151k, 1s1 gibi uyaranlarin varhigi ile birlikte bu
uyaranlardan dogan deneyimdir. Duyum, eger duyular yoluyla edinilen birtakim basit
deneyimler ise; gérme, isitme, dokunma gibi alg1 da birtakim 6gelerin insan zihninde

olusturdugu karmasik bir siirectir (Pallasma, 2014).

Algilama da uyaricilar; konum, durumu ve sahip olduklar1 6zelliklere gore bize birer
veri sunarlar. Ayni1 zamanda bu veriler algilama siireci igerisinde, objenin ya da
mekanin sahip oldugu boyutsal, dokusal ve hacimsel yapisit hakkinda bir yargi ve
tanimlama olusturmamizi saglar. Algilama eyleminin ger¢eklesmesi igin bir uyaran ve
algilayan siijeye ihtiya¢ vardir. Nesnenin ya da mekanin 6zellikleri 6zne sahip oldugu
algilama derecesine de bagli olarak o mekan ya da nesne hakkinda bir yargiya

varmamizi saglar.

Insan bireysel ve toplumsal cevresi ve bu cevredeki araglardan aldigi bildirilerle

cevresine uyum saglamakta ve gereksinimleri dogrultusunda tasarlanmis aracglari
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kullanabilmektedir. Yine insan c¢evresini ve ¢evresinde olup bitenleri duyu
organlartyla algilar, tanir ve davraniglarini saptar. Ancak duyu organlarimiz ¢evreden
yanstyan mesajlarin, bildirilerin simirli bir boliimiine duyarlidir. Bunun yaninda, duyu
organlarimizin algilama sinirlari i¢inde olup da bilincine varamadigimiz durumlar da
vardir. Bu da dikkat ve ilgi ile agiklanmaktadir. Dikkat, psiko-fizik enerjinin bir nokta
iizerinde toplanmasit demektir. Anlasilacagi gibi ¢evrenin bilingli algilanmasi,
cevreden gelen bildirilerin anlam kazanmasi i¢in dikkat ve ilginin de yoOneltilmesi

gerekir (Kanat, 2001).

Gorsel duyularin dis cevre algisina doniisme siireci, zihinsel isleyis ve gorme
arasindaki karmasik etkilesimi kapsamaktadir. Gorme algida 6nemli bir role sahip olsa
da, mekan algilanmasinda diger duyular da etkin olmaktadir. Mekan algisi
degerlendirilirken her ne kadar baglangigta gérme duyusu kaynakli algi 6nem kazansa
ve diger duyum bigimleri g6z 6niinde bulundurulmasa da algi, tiim duyulardan farkli
oranlarda etkilenmektedir. Algilamanin farkli duyularin birlesiminden meydana
geldigi ve mekan algisinin da duyumsal siirecin etkisi altinda olustugu
degerlendirilmelidir (Goregenli, 2010). Duyular kanaliyla obje ve mekanlar hakkinda
bilgi toplayan algisal sistemler duyunun yogun bir sekilde 6ne ¢ikmasiyla boyutsal,
isitsel, gorsel olarak ortaya c¢ikmaktadir. Mekani olusturan unsurlardan olan renk,
bicim ve doku sadece tek bir duyuya degil, farkli algisal boyutlara seslenebilmektedir
(Kanat, 2001).

Ani heyecan ve korkuyla birlikte olusan panik durumunda da insanlar, ortaya ¢ikan bu
durumdan kurtulmanin en iyi yolunu diislinmeden ani hareketle bulunduklari
mekandan ¢ikmay1 istemektedirler. Istemsiz bir sekilde ortaya cikan panik
davraniginda bireyler, rasyonel olmayan hareketlerle duyularinin 6n plana ¢ikmasiyla
dikkatlerini, psikolojik ve fiziksel enerjilerini tehlikenin olustugu alanda yogunlastirip

miimkiin oldugu kadar kisa siirede riskli ortamdan uzaklagmaya ¢aligmaktadirlar.
2.4.2.2 Zihinsel siire¢

Aligveris merkezleri, hastaneler, okullar, metro istasyonlari, havaalanlari, oteller gibi
insanlarin yon bulma hislerinin ihtiya¢ haline geldigi bu mekanlarda bu ihtiyacin
yonlendirme sistemleriyle karsilanmasi gerekmektedir. Nasil kent i¢inde ulagmak

istedigimiz yere haritalara bakarak, otobiis duraklarinin yerleri ve gilizergahlarini takip
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ederek, yolcugumuzun nerede baslayip nerede bitecegini hesap ederek gitmeye
calistyorsak, bir aligveris merkezine geldigimizde de oncelikle giris kapisinin yerini
fark edebilmeli, daha sonra gitmek istedigimiz alanlarin hangi katta oldugu, hangi
sirkiilasyon elemaniyla o kata ulasabilecegimiz gibi sorulara da yanit bulmamiz
gerekmektedir (Goregenli, 2010). Aksi takdirde i¢ mekanda, kaybolma hissi, stres,

zaman kayb1 gibi problemlerle karsilasir; gitmek istedigimiz noktaya geg kalabiliriz.

Kisinin nerede oldugu sorusu; insanin bulundugu ortami1 tanimast agisindan 6nemli bir
sorudur. Burada iki durum da s6z konusudur; hem var olan uyaranlarin algilanmasi
hem de belli bir siire énce olmus olan olaylarin hatirlanmasi durumu. Iki durum
birlestiginde kisinin nerde oldugu ile algist ve bununla ilgili edindigi bilgi kisiye
kodlanir. Kisinin nerede oldugu ile ilgili soru ardindan gelebilecek soru, mekan
icindeki olabilecek seylerle ilgili; “neler olacaktir?”” sorusudur. Gelecek durumlarinin,
boyutlarinin taninmasi ve gorece olasiliklarin tahmini, ongoriiniin gerekliliklerinin
neler olacag: ile ilgili bilgi verebilir. Ugiincii olarak “iyi mi yoksa kétii mii olacak ?”
ile ilgili soru ise bir takim 6ngoriilmiis durumlarin hangi yonde ilerleyecegi konusunda
sonuca varilmaya yoneliktir. Son asamada ise insanin segecegi yollarla ilgili olup,

kendi kararlariin en son eyleme dokiildiigii nokta seklinde yorumlanabilir.

Giir (1996), alg1 ve bilisin ulagtigi son noktanin, bilgilerin ayristirilarak yeniden
yapilandirilmasiyla ortaya ¢ikan objektif mekanin zihinsel bir temsili oldugunu ifade
etmektedir. Mekanda yer alan biligsel haritalar alt gruplar1 kapsamakta ve mekanin bir
boliimiiniin temsili ile zihnin isledigi imgeyi yaratmaktadir. Dolayisiyla insanlar
gercek mekana dogrudan karsilik vermemekte, onlarin bu zihinsel temsili veya

imgesine tepki vermektedir.

Mekandaki algilama siirecinin fonksiyonel ya da kodlama bi¢iminde ortaya ¢iktigina
iliskin degisik yaklasimlar bulunmaktadir. Algisal mekanin fonksiyonel bir siireg
oldugu ve bireylerin mevcut bilgiyi anlamli bir sekilde ifadeye doniistiirdigi
sOylenebilir. Ayrica, olusan algi bir kodlama siireci oldugundan kisi, kendisini
ilgilendiren bilgiyi mevcut tecriibe ve zihinsel imgelerle kiyaslamaktadir. Mekanla
kurulmus olan algi iliskisi gelistik¢ce, mekanin zihinsel imgesi de gelismekte, uyaricilar
duyulara bilgi ulastirarak algisal mekanin gerceklesmesi saglanmaktadir. Zihinsel

imge, kisilerarasi farklilik gosterse de, anlatilan mekan aynidir (Izgi, 1999).
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Leland’a gore (2000), birey acgisindan biiylik 6neme sahip olan bilgiler, ¢evresel
ozellikleri olan olgular ve altindan kalkilabilen hareket siralarmma olan yakinlik
derecesini de kapsar. Dolayisiyla kisi, bir sonraki adimda ne olabilecegini de
degerlendirme becerisine de sahip olmalidir. Bu beceriye sahip birey, mekan algisinin
baslamasiyla birlikte bilgilere de ulasir. Insan zihninin kisitli depolama giiciine sahip
olusu ve sinirli zaman gibi durumlar da, kisilerin mekandaki hareket kararlarina etki
eden unsurlar olabilir, bununla birlikte bireyler, kararli ve hizli eyleme gegebilecek

bicimde algilarin1 agik tutmalidir.

Bazi arastirmacilara gore kagis siireci boyunca verilen olas1 yanlis kararlar panikten
degil eksik bilgiden kaynaklanmaktadir. Insan davramislari hakkinda niceliksel
verilerin hedeflendigi ¢aligmalardan elde edilen sonuglar da panigin etkili bir kriter
olmadigin1 gostermektedir (Raphael, 2005). Panik halinde yasanan olay karsisinda
zihinsel acidan birey ¢oziim liretememe noktasina gelmekte, bu asamada tehdit ya da
tehlikeye yonelik olarak yasanacaklarin belirsizlik ve caresizligi karsisinda gerilim
duygusu hakim olmaktadir. Dolayisiyla, hicbir sey yapamamanin getirdigi caresizlikle
icten gelen ve karsi konulamayan duygularla mekanik ve duygusal hareketlenme s6z

konusu olmaktadir.

Biligsel semalar kisinin, fiziksel ¢evredeki, ortamdaki nesnelerden ya da bir baska
ifade ile uyaricilardan algiladig: verilerin, uyarilarin, kisiye ait sifrelerle kodlanip,
saklanip, kimi zaman hatirlandig1 ve de anlamlandirildigi bilissel semalarin biitiintidiir.
Downs and Stea’ya (1973) gore de biligsel haritalar, kisilerin giinliik eylem
orlintlilerinde, yasam bigimlerinde Onemli bir yer tutmaktadir. Bu baglamda,
mekanlardaki degisimi ve de fiziksel, sosyal yapinin durumunu irdeleyebilmek igin
biligsel semalarin olusumunda etkili olan sosyal, kiiltiirel, zamansal dinamikleri de iyi

diisiinmek gerekmektedir.

2.5 Mekan kavrami ve okunabilirligine iliskin teoriler

Mekan kavrami, insan tarafindan inga edilmis yada edilmemis g¢evrenin temelini
olusturan, kesin sinirlarla tanimlanmamis; ge¢mis deneyimler dogrultusunda gelisen
en onemli unsurdur. Dis diinya ile ilisgkimizi somut anlamda bi¢cimlendiren mekan;
insan iliskilerinin ve bu iliskilerin gerektirdigi donatilarin iginde yer aldigi,

orgiitlenmenin yap1 ve karakterine gore belirlenen tanimli bir bosluktur.
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Mekani olusturan ve etkileyen cesitli alt bilesenler, etkenler bulunmaktadir. Psikoloji,
sosyoloji, ergonomi, ekoloji, sosyokiiltiirel yap1 gibi bir¢ok disiplin ve bilesen mekan
kavramimin ayrilmaz birer parcasidir. Tasarlanan mekanlarin iglevsel ve bigimsel
anlamda anlagilir olmas1 toplumun sosyokiiltiirel yasantisinin, yasam kalitesinin

fiziksel ¢evredeki yansimasidir (Ching, 2004).

Kurgulanmis ¢evre, mekan i¢inde bulunduklari toplumun sosyokiiltiirel,
sosyoekonomik o6zelliklerine gore, tasarimci-kullanici iligkilerine goére, mekam
kullananlar ve mekan arasindaki iliskiler dogrultusunda etkileserek bi¢imlenebilir.
Mekanin kurgusu, bigcimsel yapisi, ¢evresel kosullarin olusturdugu fiziksel, sosyal ve

psikolojik ag¢ilardan kullanicisini etkiledigi i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir.

Tasarime1 mekan1 kurgularken anlagilir olabilmeyi hedeflemeli, bunun i¢in de tiim
mekansal iletisim kodlarina hakim olmali ve bunlar tasarladigi kurguyu kullanacak

olan toplumu, kiiltiirii esas alarak degerlendirmelidir (Rasmussen, 1994).

Mekanlarin bicimlenmesi ve algilanmasi konusunda ister tasarimci olsun ister
kullanict olsun bireyin yakin g¢evresini gozlemlemesi ve degerlendirme bigimi,
mekanin asil amacina ulagsmasi1 bakimindan ¢ok énemlidir. Bigimsel yapinin kullanici
gozlemleriyle yorumlanarak yeni yapilacak tasarimlarin daha nitelikli, kolay algilanir
ve anlasilir olmasini saglamak; rasyonel bir bakis agis1 sunmak mekansal ¢oziimlere

aciklanabilir kavramsal yaklagimlar getirecektir.

Mekanin iglevsel boyutu, o mekanla ilgili diistince ve degerlendirmeleri
etkilemektedir. Islev boyutu, mekam siradan bir bosluk veya nesneden ayiran
belirleyici bir 6zelliktir. Estetik kalitesi yliksek yerlerin kendi mekansal rollerinin ve
fonksiyonel 6zelliklerinin disinda ¢evre i¢inde “landmark/ nirengi noktasi” 6zelligi
kazanmasi 6nem tagimaktadir. Mekani olusturan fiziksel bilesenlerinin ve ortamin
sagladigr imkanlarin yani sira, mekanin islevsel olarak goérevini yerine getirmesi
mekan hakkinda olusturulan imgeyi de etkilemektedir. Ornegin, kent igerisinde
“landmark/nirengi noktas1” 6zelligine sahip 6gelerin biligsel haritalarin ana kurgusunu
olusturdugu ve yiiksek estetik kaliteye sahip yerlerin, ¢evreleri icinde “landmark”

niteligi kazandiklarini géstermektedir (Zevi, 1990).

Kullanic1 davraniglart ve mekan etkilesimine bakildiginda bir mekani belirli insan

topluluklarinin belli bir bicimde kullanmasin1 saglayan, mekansal davraniga yonelik
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belirsizlikleri ortaya koyan ya da mekani algilama diizeyine bagl olan bazi temel
yaklasimlar oldugu gozlenmektedir. Bu yaklagimlari tanimlamak gerekirse en baskin
yaklasimlar olarak: olabilirlik, olasicilik, etkilesimcilik gibi yaklasimlardan bahsetmek
miimkiindiir. Olabilirlik, bir mekanin belli bir insan toplulugu tarafindan belli bir amag
ya da fonksiyonu gerceklestirmek i¢in kullanilabilmesini saglayan ozelliktir. Bu
yaklasimda insanin yakin ¢evresiyle etkilesimi gereksinimlerine, deneyimlerine,
algilama diizeyine gore bigimlenerek davranis bicimine etki etmektedir. Olasicilik,
mekansal davranisa yonelik belirsizlikleri ortaya koyarak, insan davraniginin mekéansal
kosullara bagh oldugu goriisiinii savunmaktadir. insanin yakin gevresi ile kuracagi

iliskilerden dolay1 davranig bi¢iminin etkilenecegi oldukca agiktir (Roth, 2002).

Mimari kurgu temel kullanim alanlari ile bunlara eklenen ikincil mekanlarin bir araya
gelmesiyle olusmaktadir. Yatay ve diisey sirkiilasyon alanlari, girig ve giris holleri
ikincil mekanlar1 olusturan elemanlar arasindadir. Mimari mekani amacina uygun
tasarlamak i¢in mekan organizasyonunda ikincil mekanlarinda basarili sekilde

cozlimlenmesi gerekmektedir

Cevrenin okunaklilig1 mekansal farkindaligi, mekansal bilgi edinmeyi gelistirerek yon
bulma performansini etkilemektedir. Lynch (1960)’e gore okunabilir mekan
hatirlanabilir ve tutarli bir sekilde organize edilmis mekandir. Okunabilir mekanlar
kisilerin zihinlerinde imge olusturarak yon bulmay1 kolaylastiran mekanlardir. Bu

dogrultuda mekan bu baglamda okunabilir ve karmasik olarak iki tipte incelenebilir.

Cevre, cevresel imaj, temsil, biligsel harita (zihinsel temsil), 6grenme, hatirlama,
biligsel uzaklik ve yon kavramlart ile ilgili sunulan modeller ¢evresel verilerin zihinde
kavramlara nasil doniistiigiinii aciklar. Bu kavramlar yon bulma ve oryantasyonda
gercek cevre ile zihinde olusan temsili ¢evrenin birer ifadesidir. Biligsel siireg

dongiisii, yon bulmay1 etkileyen soyut kavramlari agiklar (Cakin, 1988).

Yo6n bulma, mekansal 6zelliklerle beraber duygu ve hislerin de etkin oldugu ¢evresel
imajin énemli bir fonksiyonudur (Ching, 2007). Imaj, yon ve hareket igin etkin bir
harita olmakla beraber davranislarimiz ve bilgimiz i¢in de Onemli bir referanstir.
Cevreyi izlere ayirmak, belirgin 6zelliklere gore isimlendirmek ve okunabilir kilmak

bilginin diizenlenmesi i¢in 6nemlidir. (Akan, 2017)
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Nereye gittigimizi bilmemiz i¢in nerede oldugumuzu bilmemiz, bir bagka ifadeyle
bulundugumuz ¢evre hakkinda dogrudan bilgiye sahip olmamiz gerekmektedir.
Objeler ve ¢evre hakkindaki bu iliskinin bilinmesine “topografik oryantasyon” adi
verilir. Oryantasyon, insanin nerede oldugunu bilmesi ve nereye gidecegine iliskin 6n
fikir sahibi olmasii saglarken en uygun yonii segmesine de yardimct olur (Cakin,
1988). Zevi (1990), oryantasyonun insanin varolusunu kavramasindaki en onemli
etkenlerden biri oldugunu sdyler. Rasmussen (1994), mekansal oryantasyonu
tanimlarken var olan fiziksel durumu belirleyebilme, bunu da cevresel verilerle

destekleme olarak ele alir. Y6n bulma;

1. Karar verme ve hareket plan1 gerceklestirme
ii.  Kararlar1 doniistiirebilme ve fiziksel ¢evre i¢inde karar plani olusturma
iii.  Karar verme eyleminde cevresel bilisim ve c¢evresel algiyr kullanabilme

seklinde modellenmektedir.

Ching (2007) yon bulma performansini etkileyen dort farkli cevresel etki tespit

etmistir, bunlar;

1. Gorsel yolla yapr1 i¢inde nirengi noktalari tespit etmek,
ii.  Farkli mekanlar arasindaki oryantasyona yardim edebilecek mimari
farkliliklar,
iii.  Direkt bilgi almak i¢in igaret sistemlerine bagvurmak,
iv.  Binanin 6zelliklerini (yapisin1) anlamamizi kolaylastiracak olan plan bigimi

(plan konfigiirasyonu).

Mekansal oryantasyon her ne kadar dinamik bir karar verme ve bilgiyi degerlendirme
stireci icerse de kinetik olarak duragan bir eylem olarak deger kazanir. Buna kargin
yon bulma, farkli mekanlar arasindaki iliskiyi de i¢ine alan oryantasyonu bir alt kiime
olarak kapsayabilecek aktif bir eylemdir. Zevi (1990), yon bulmay1 aktif bir diigiinsel
ve eylemsel siire¢ olarak ele alirken, mekanlarin hatirlanmasi, mekansal iligkilerin

anlagilmasi ve plan karmasiklik diizeyi ile iliskilendirmektedir. (Tavuk¢uoglu, 2017)

Insan, onceden bilmedigi bir mekana gittigi zaman zihninde daha &nceden
deneyimledigi mekanlara ait sema mevcuttur. Bu sema, yoniinii bulabilmesi, yeni
semay1 olusturabilmesi ya da eski semanin genisletilmesi ve yenisinin de eklenmesi

icin etkilidir.
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Biligsel harita, insanlarin fiziki g¢evrelerini nasil algiladiklarina iligkin hizli bir bilgi
birikimidir (Imamoglu, 1980). Cevredeki nesnelerin ve insanlarin goreli yerlerine
iliskin olan bu bilgiler, uzam ile ilgili karar verme gibi durumlarda 6nemli bir rol
oynar. Egitim diizeyinin biligsel haritalama tizerindeki etkisini arastiran ¢alismalarin
genel bulgularina gore egitim diizeyi, zeka, ve s6zel muhakeme basl basina bilissel
haritalama yetenegi ile iligkili goriilmemektedir; buna karsin uzamsal iliskiler
yetenegi, perspektiflerin koordinasyonu, rotasyon, soyutlama ve 6l¢ek indirgemesi

gibi 6zel baz1 biligsel yetenekler daha énemli goriilmektedir (imamoglu, 1980).

Mekan dizimi (space syntax) ¢ergevesinde yapilan ¢alismalarda topolojik bilginin yap1
icindeki gelisimi irdelenir. Hastane yapilarinda gerceklestirilen bir ¢calisma, (Haq ve
Zimring, 2001) birbirine bagli mekanlarda topolojik bilginin ¢evresel davranig ve
biligsel harita i¢in 6nemli bir 6n belirleyici oldugunu goéstermistir. Aragtirma, su
hipotezi agiklar; basit topolojik iliskiler 6grenildiginde, bir bagka deyisle mekan
kavrandiginda ilk 6nce 6zel baglantilar 6grenilir, daha sonra 6zel entegrasyonlar, daha
sonra da ¢evre hakkinda genel ve metrik bilgi elde edilir. Bu c¢alismada bir mekan
hakkinda genel topolojik bilgiyi 6grenme siiresi on dakika olarak gosterilirken,
Alzheimer hastalarinin hastane i¢indeki 6grenme siirelerinin aylar1 alabilecegi ortaya
cikmistir. Dolayisiyla topolojik bilissel bilgi 6grenmekle ilgilidir ve bu 6grenme kisa

bir siirede gergeklesir.

Topolojik kurgunun mekansal dizim gercevesinde ele alinmasi, yon bulma ve ¢evresel
algmin degerlendirilebilmesi i¢in dnemli bir girdi olustururken insanlarin ilk defa
bulunduklart ve ayrmtili bilgiye sahip olmadiklar1 c¢evrede gorsel iliski ile
ulagabildikleri ¢evresel ipuglariyla hareket ettikleri ortaya ¢ikmistir. Bir baska deyisle
mekansal hareket mekanin anlasilmast ve ¢evreden bilgi edinilmesine olanak verir

(Haq ve Zimring, 2001).

Penn (2001), mekansal temsili, istatistiksel analizlerle ele almakta ve mekanda
davranis izlerini arastirmaktadir. Insanin fiziksel gevre icinde nasil hareket ettigi
sorusunun aciklanmasi kolay gibi goriinse de “neden” bu sekilde hareket ettiginin daha
problematik bir sorunsal oldugunu vurgular. Burada bilissel mekan, insanin hareket
etme eylemi esnasinda karar vermesine yardimci olacak temsilleri igeren mekan olarak
tanimlanir. Bir baska deyisle, bilissel mekan, bir sonraki hareketi ger¢eklestirmek i¢in

gerekli olan bilgiyi icinde barindirir. Penn ¢aligmalarinda, mekansal dizim ile ¢evresel
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bilisim arasindaki iligkinin daha yogun incelenmesi gerektigine, diirtii ve niyet gibi
kavramlarin, insanin davranis yapisini incelemek i¢in iistiinde durulmasi geregine

deginir.

Hipermarketler, biiylik aligveris merkezleri, havaalani terminalleri gibi karmasik
yapiya sahip mekanlarda giris-¢ikislarin yerleri, konumlari ve merdiven-asansor
iligkisi, merdiven ve asansdrlerin i¢ mekanda kullanici i¢in en kapsamli dolagim
saglanacak sekilde konumlandirilmasi, magazalarin sattiklar1 iriinlere gore
gruplanmasi, yiyecek ve eglence bdliimlerinin farkli yerlerde toplanmasi ve bu yerlerin
kolay erisilebilir olmasi, dinlenme yerleri ile aligveris yerlerinin dogrudan iliskili
olmasi, tuvalet ve acil ¢ikislarin kolay erisilir yerlerde olmasi ve katlarda hep aym
noktalarda diizenlenmesi, park alanlar1 mekan organizasyonunda dikkat edilmesi

gereken unsurlar olmaktadir.

Cok karmasik mekanlarda isaretleme sistemi Onem kazanir. Fakat ses, goriintli ve
kalabaligin olusturdugu fazla uyaranlar bazen var olam1 gormemize ragmen,
algilamamamiza neden olabilir. Isaretler yon bulmak icin kullanilan en &nemli
sistemdir. Gergi bazi durumlarda, isaret sistemlerinin gereginden ¢ok kiigiik ya da
biiyiik olmalari, dogru yerlerde konumlandirilmamalar1 ve insanlarin giivenmemeleri

gibi bazi nedenlerden 6tlirii ¢ok verimli kullanilamamaktadirlar (Ching, 2004).

Ulasim merkezlerindeki yon bulmadaki zorluklarin baglica sebebi koridorlarin
karmagikligiyla, karar verme noktalarmin sayisidir. Kat planlarindaki karmagikligin
artmastyla, kullanicilarin mekani algilamalar1 zorlasmakta ve bu da yon bulma
performansin1 azaltmaktadir. Metro istasyonlari, hastaneler gibi karmagsik kat
planlarina sahip yapilarda, isaretler en ¢ok bagvurulan yonlendirici elemanlardir. Bu
isaretler bilgi icerikli (oda numarasi) ya da yon belirleyici (haritalar) olabilirler (Garip,
2003).

Ching (2007), 6zellikle karmasik plan yapisina sahip mekanlarda isaret sistemlerinin
yon bulma {izerindeki etkisini degerlendirmistir. Yaz1 ve grafiksel anlatim igerikli
isaret sistemlerinin dolasma orani, duraklama ve geri doniisler gibi yon bulma
davraniglarinin {izerindeki etkisini arastirmistir. Isaretsiz mekanlarda dolasim orani en

az olurken, grafiksel isaretlerle bu oranin arttigi gézlemlenmistir, ayrica karmasik
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yapilarda isaret sistemleri, karmasiklik derecesi diisiik olan yapilardaki isaret

sistemlerine oranla daha ¢ok giiven uyandirmaktadirlar.

2.6 Mekan Dizimi Kurami Baglaminda Insan Mekan iliskisi

Mekansal dizim konusunda algilama bicimi olarak Mekansal Kavrama (Spatial
Recognition) ele alinmaktadir. Mekan Dizimi (Space Syntax), bir mekani
deneyimleyen insanlarin mekani parga parca algilamalar1 ve o pargalar1 beyinde bir
araya getirmeleri durumunu irdeleyerek, pargalar: temsile aktarmakta ve kavranabilir,
oOlgtilebilir ifadeler olarak ortaya koymaktadir. Bigimleri {ireten dis etkiler ile sosyal
giicler arasinda iliskilerin oldugu Mekanin Sosyal Mantig1 6nemli bir temeldir. (Hillier
ve Hanson, 1984). Binalar kendi goriintiileri ve planlamalari ile sosyal anlam ifade
etmektedirler ve Mekan Dizimi teorisi bu sosyal iliskiyi mekanin fiziksel iligkileri ile
birlikteligini ele alarak gostermeye calismistir (Salgamcioglu 2013). Sentaktik
meydana getirici (syntactic generator) kavrami ile mekan dizimsel meydana gelis
bigimlerinin agiklanmasi bi¢im gramerinden daha basit bir sekilde ele alinmaktadir.

Mimarlik teorisinin bakis acisina gore, mekansal dizim:

- tasarim Ozellikleri - hedeflenen amag,

- sosyal kisitlamalar - sekilsel olasiliklar

arasindaki etkilesimin daha iyi anlagilmasina katkida bulunur.

Mekan dizimi ilk olarak 1984 yilinda Hillier ve Hanson tarafindan ortaya konulmustur.
Temel olarak mekanin bi¢imlenmesinin, en kii¢iik birim olarak bireyin davranigindan
baglayarak, toplumdaki sosyal durumlari etkiledigi temeline dayanir. (Hillier &
Hanson, 1984). Hillier, mekanlarin toplumsal girdiler ile organize edildiginden ve
toplumsal diisiincelerin yapilarin formunda barindigindan dolayi, yapisal form ve
toplumsal anlamin belli bir sinira kadar farkli farkli sorgulandigini, fakat mekan
icerisinde biitlinlestigini savunmaktadir (1984). Mekansal dizim, bir arastirmanin
biitiinciil yapilanis 6zellikleriyle arastirmanin kii¢lik par¢asindan biitiiniine kadar iligki
kurabilmektedir. Bina ac¢isindan, mekanin katmanlar1 ve oOzellikleri ile modern
sosyomekansal olusumlarin sosyal tarifini iyi yapabilen bir yontem oldugu i¢in ¢ok
kullanighdir (Pepponis ve Wineman, 2002). Mekan Dizimi Kurami, yap1 6lgeginde

etkili olmasinin yani sira kent 6lgeginde ve peyzajlarda da etkin olabilmektedir.
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Mekan Dizimi Kurami baglaminda, mekanin sosyal yapisinin mekansal konfigiirayon
ile olan iliskisi incelenirken, bireyin mekandaki durumu, birbiriyle ve mekanla
etkilesimi baglaminda yapilan tanimlamalar 1s18inda, hareket alan1 kavrami ortaya
cikmistir. Fenomenoloji alaninda c¢alisan Seamon, mekanin bicimsel 6zelliklerinin,
potansiyel bir hareket alan1 yaratarak, kullanicilar1 bu potansiyel baglaminda bir araya
getirmekte ya da onlar1 birbirinden farkli tuttugunu belirtmektedir (2012). Hillier
(1984) mekanin sekli ve iglevi arasindaki iliskinin sorgulanmasi sonucu zayif-giiclii
programlanmiglik kavram biitiiniinii ortaya koymustur. Hillier ve Penn (1991),
“program” kavramini, bir yapinin igerdigi islevden ote, o yapinin Mekan Dizimi
Kurami’nda tanimlanan kullanicilar arasi arayiizler ¢ergevesinde olusturdugu iliskiler
tizerinden agiklamaktadir. Bu baglamda gii¢lii programlanmis mekanlar, kullanici
gruplar1 arasindaki arayiizlerin ve karsilagma durumlarinin kontrollii, tanimlanmis ve
kurallara bagli oldugu durumlar iken; zay1f programlanmis mekanlar kullanict gruplari
arasindaki arayiizlerin fazla kontrollii olmadig1 ve karsilasmalarin her an her kullanici
ile miimkiin oldugu, rastlantisallik {izerinden gelisen durumlardir. Mekan Dizimi
Teorisi“nde “dogal hareket™ olarak adlandirilan, hareketin biitiinlesik mekanlarda daha
yogun olacagi dogrultusundaki sdylem, bu programlanmislik durumu ile farkli bir
bakis acist ile ele alinmakta ve bahsedilen dogal hareketin sadece rastlantisallik ve
mekanin bigimi ile daha yakindan iliskili zayif programlanmis mekanlar kapsaminda
ele alinabilecegi belirtilmektedir. Gii¢lii programlanmis mekanlarda ise, kullanicilar
mekanin bigiminden 6te, programin yonlendirmeleri dogrultusunda hareket etmektedir

(Sailer, 2015).

Basit bir grafige bakildiginda goriilecek en basit kavram “derinlik” (depth)’tir.
Derinlik, diigiim ve i¢inde bulundugu grafigin arasindaki iligkiyi anlatir. Bir digtimiin
derinliginin anlasilmas1 isteniyorsa, diger biitiin diigiimlere gitmek i¢in gereken
¢izgilerin toplam sayisma bakilir. Ornegin, bir bina planinin grafiginde diigiimler
mekanlari, ¢izgiler de bu mekanlar arasindaki baglantilari temsil eder. Bu grafiklerde,
esas alinan mekan “kok” (root) olarak adlandirilir. Kokle diger diiglimler arasindaki
iliski ise aralarindaki ¢izgi sayisiyla bir derinlik degeri olusturularak tanimlanir. Koke
gore dilizenlenmis yeni grafige de “dogrulanmis” (justified) adi verilir. Bu da
derinligin, uzaklik agisindan temel sentaktik Olgiisli olarak tanimlanir. Aynm grafik,
farkli diigiimler kok olarak algilandiginda degisir. Yani biitiinlinde grafik, bigim

iliskilerine gore farkliliklar gosterir (Peponis ve Wineman, 2002).

30



Mekansal dizim, buna ek olarak bireylerin bir mekanda kisisel tercihlerinden ¢ok
mekanin fiziksel yapisindan kaynaklanan goriilebilirlik orantyla olusan hareketini
betimler. Goriis alaninin hareketle iligkisi ise, fiziksel mekan bilgilerinin insanin
davranig bi¢imini etkiledigi diislincesidir (Hillier ve Hanson, 1984). Uzun siire
kalinacak yerlerde, mekanla ve mekan icindekilerle goriis agikligi olmasi istenir. Bu
iki icgldiiyli de “digbiikeylik” (convexity) ile bagdastirabiliriz. “Digbiikey mekan”,
mekan i¢inde bir noktadan mekan sinirlar1 iginde herhangi bir noktaya ¢izilebilecek
diiz ¢izgilerin tanimladigi alandir. Digbiikey alanda, bir nokta, diger noktalar
tarafindan goriilebilir. Bu anlamda “digbiikey haritalar” (convex map) olusturulur.
Digbiikey haritalar, iki boyutlu mekanlari belirlemede kullanmak i¢in uygun bir yoldur
ve plan1 kaplayacak “n” sayidaki digbiikey alanlardan olusur (Peponis ve Wineman,

2002).

2.7 Acil Durum Etkilenebilirligi ile Tlgili Teorik Altyap:

Yapilardaki acil durumlarin olmasi kacinilmazdir ve acil durumlarda o6zellikle
sirkiilasyon alanlarinin tasarim girdisi olarak g6z Oniinde bulundurulmasi
gerekmektedir. Unlii, Edgii, Ulgen, Apak (2008) binalarin dolasim sistemini
organizmalarin damarlarina benzetirler. Damarlar, viicut i¢inde bir ag olusturur ve
basinca bagli olarak kan akisini diizenlerler. Damarlarin sekli ve hiicrelerle biitiinliigii
binalarin mekanlarina benzetilebilir ve mimari geometri acisindan ¢izgisel ya da

dairesel olsa bile, binanin sekli mekanlarin okunulabilirligine etki eder.

Karmasgik yapilar bircok islevden olugsmaktadir ve bu yapilarin kullanicilar1 ¢ogu
zaman degisken becerilere sahiptir. Bu tip yapilarin tahliyesinde binanin okunabilirligi
ve yon bulma becerisi 6nemli etkenlerdir. Bu dogrultuda acil durum etkilenebilirligi
acil durumlar sonucu olugabilecek trajik durum risklerini ortaya koymaya yonelik bir

kavramdir.

Acil Durumlarda Hastane Sirkiilasyon Sistemlerinin Performansi Igin Bir Model
(Unlii, Edgii, Ulgen, Apak, 2008) c¢alismasinda hastanelerin acil durum
etkilenebilirligi tartisilmis ve acil durumu etkilenebilirlik riskini olusturan bazi
etkenler ortaya konulmustur. Calismaya gore hastanelerin okunulabilirligine etki eden
degiskenler arasinda koridorlarin geometrik sekli, kullanicilarin 6zellikleri ve

mekanlarin ergonomisi bulunmaktadir. Bu degiskenler, herhangi bir olaya ya da afete
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kars1 pasif edilgen onlem etkenleri olarak degerlendirilmektedirler. Diger yandan,
gelismis yangin sondiirme sistemleri, yangin yiikleri, sensdrler, gozetleme
mekanizmalari, hatta isaretleme sistemlerinin varlig1 gibi aktif onlem etkenleri de
bulunmaktadir. Bu aragtirma, acil durum giivenlik sistemleri icinde yer alan aktif
onlem etkenlerini gbz ardi ederek, hastanelerin tahliye sistemlerindeki pasif dnlem
etkenlerini ele almaktadir. Bu etkenler hastane tahliye sistemlerinde genel olarak dort

onemli etken parametre varligina isaret etmektedir. Bunlar;

e Dbinann bir biitiin olarak geometrisi ya da sekli,

¢ bina dolagim sistemi ya da rota,

e rota etrafindaki hiicreler ya da mekanlar,

e kullanicilarin algilama ya da hareket becerisi gibi fizyolojik sistem

potansiyelleridir.

Aym ¢alismada (Unlii, Edgii, Ulgen, Apak, 2008) bir algoritma ydntemine de
gidilmistir. Calismada yer alan biitiinlesmis acil ¢ikis modelinde, ¢esitli modellere
dayanan alt1 etken ortaya konmaktadir. Tahliye sisteminin mekansal dizim, sivi-akis

ve topluluk davranis1 modelleri, bu etkenleri belirleyen degiskenleri ;

e mekandaki kalabaliklik,

e kullanicilarin becerisi,

e mekanin ferahlik degeri,

e mekanin biitiinlesiklik degeri,
e kullanicilarin goriis agist,

e mekan ve ¢ikis noktas1 arasindaki uzaklik olarak ortaya koymaktadir.

Kuramsal cercevenin yukarida deginilen alt1 etkeni, biitiinlesmis acil ¢ikis modeli
aragtirmasinin degiskenleridir. Mekandaki kalabaliklik degeri, olgiilen belirli bir
alandaki kullanic1 sayisidir. Diger yandan, kagis davranisinin hizi da kalabaliklik
degerine eklenmelidir; boylece, kullanicilarin becerisi degeri kullanicilarin hizi olarak
ele alinmistir. Kalabalik ya da kullanici becerisi degerleri, tahliyenin topluluk davranig

ve s1vi-akis modellerinin bir uzantisi olarak goriilmelidir.

Kagis rotasi tizerindeki mekanin ferahlik degeri ise temel olarak, mekanin boyutlarinin

oranina baglidir. Yangin merdiveni holii, ana kap1 gibi ¢ikis noktalariin belirlenen
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mekan ile arasindaki uzaklik 6l¢iisii metrik degerleri, mekanin ergonomi ile iligkili

boyutlarini dikkate almak gerekir.

Bu 6rnek calismada mekanin biitiinlesiklik degeri lle kullanicilarin goriis agis1 temel
olarak mekansal dizim kuramindan elde edilmistir. Biitiinlesiklik degeri mekanlarin
gecirgenligini belirler ve binalarin geometrisini degerlendirmeye yardimci olur.
Mekansal dizim kurami ¢izgisel ya da dairesel semalara sahip mekanlarin
bicimlenmesinde, “gercek asimetri degerinin” son derece belirgin oldugunu ortaya
koymaktadir. Diger yandan, goriiniirliik degeri ise, mekanlarin kenar c¢izgileriyle
olusan “esgoriis” degerlerinden elde edilmistir. Eger bu degiskenleri sembollerle
ozetleyecek olursak, “n” kullanici sayisini, “A” mekanin alanini, “c” kullanicilarin

6(1”

becerisini, mekan hiicresinin uzunlugunu, “w” mekan hiicresinin genisligini, “d”
mekan hiicresi ile ¢ikis noktasi arasindaki uzakligi, “IS” belirli bir mekan hiicresindeki
kisinin goriis agisin1 ya da esgoriis degerini ve son olarak, “RI” ise mekan hiicresinin
gercek biitiinlesme degerini simgelemektedir. Burada kullanilan “mekan hiicresi”
“space cell” terimi daha sonra agiklanacak olan yiizey boliimleme analizi ile elde

edilen gorsel konveks sekilleri ifade etmektedir (Unlii, Edgii, Ulgen, Apak, 2008).

Bu arastirmadaki, acil durum etkilenebilirlik degeri - value of emergency vulnerability
- VEV, biitiin determinanatlarin bir toplami olarak ele alinmistir. Kuramsal ¢ergeve ve
tartigilan determinanlar dikkate alindiginda acil durum etkilenebilirlik degeri, Acil

Durumlarda Hastane Sirkiilasyonu Sistemlerinin Performansi I¢in Bir Model (Unlii,

Edgii, Ulgen, Apak, 2008) calismasindaki formiil 2.1 ile elde edilmektedir.
VEV =[2 (n.c)/ X A]+U/w)+d+(1/RI)+(1/1IS) 2.1

Bu ¢alismasindaki Acil Durum Etkilenebilirligi formiili, yine ayni1 disiplin 1s18inda ve
farkli karmagsik yapilarda kullanilabilir fakat degiskenlik gosterebilir ¢iinkii kullanic
tipleri, sirkiilasyon alan1 tasarimlar1 ve mekan dizimsel degerleri degisiklik
gostermektedir. Bu dogrultuda bu algoritma, farkli deger ve katsayilar ile yeni degerler
elde edip farkli tipolojilerde acil durum etkilenebilirligini tartismamiza olanak
saglamaktadir.  Algoritmada kullanilacak olan degerleri yapt morfolojisi
belirlemektedir. Acil Durum Etkilenebilirlik formiiliiniin Aligveris Merkezlerine

uyarlanmig hali ve teorik altyapis1 metodoloji kisminda irdelenecektir.
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2.8 Boliim Sonuclar

Kalabalik ve acil durumlardaki insan davranis ve eylemlerinin anlasilmaya ¢alisiimast,
artik iizerinde onemle durulan konulardan biri haline gelmistir. Ozellikle son
zamanlarda binalardaki yasanan terdrist saldirilar, yangin ve deprem gibi felaketlerde
artis goriilmesi konunun daha ¢ok incelenmesine ve ¢alismalarin hizlanmasina yol

acmistir.

Panik durumundaki insan hareketiyle ilgili en erken diislince, bireylerin panik altinda
insanliklarin yitirerek hayvani i¢giidiilerle hareket etmeleridir. Quarantelli, insanlarin
panik halinde hayvansal i¢giidiilerle eyleme gecmemekle birlikte kendi ihtiyaglar
paralelinde hareket ederken digerlerin can giivenliklerine dnem vermediklerini ifade
etmektedir (Santos ve Aguirre 2004). Johnson ve Feinberg de bu yaklagimlarin hatali
oldugunu, insanlarin ciddi risk ve tehlikeler i¢cinde bile sosyal bir varlik oldugundan
dolay1, digerlerinin can giivenliklerini 6nemsediklerini ve hi¢bir zaman hayvani
icgilidiilere dayali olarak eylem ge¢mediklerini vurgulamigtir. Bireylerin yakinlarim
kurtarmak i¢in caba gdsterdikleri, yonlerini degistirdikleri, hizlanarak ya da hizlarini

diisiirerek tehlikeli duruma kars1 direng gosterdiklerini ifade etmistir.

Gwynne ve arkadaglar1 (2001) da yaptiklar ¢alismada gazla doldurduklart mekanda,

bireylerin davranislarini arastirmislardir. Buna gore;

1. Duman i¢inde kalan bireyin hareketlenme hiz1 diismekte,
ii.  Bireyler dumanli ortamda goriis alanlari sinirlt oldugu i¢in uygun bir yon
saptayamamakta ve diiz bir rotada yliriiyememekte,
iii.  Mekan dar oldugunda da, yolunu bulabilmek i¢in mekan duvarlarini kendine
rehber ya da bir referans olarak almakta ve duvara tutunarak yolunu bulmaya

caligmaktadir.

Yangin durumunda insan davranislarini anlamaya calisan arastirmalar iki farkli
yontemle yapilmaktadir. Birincisi, aragtiricilarin yangin sonrasinda kisilerle konusma
yontemini kullanarak kisi davramiglarini analiz etmeleri, digeri ise, bireylerin
davraniglarin1 bagimli/bagimsiz parametreler arasindaki iligkilerle anket yontemi
kullanarak irdelenmeleridir (Proulx ve Reid 2006; Fahy ve Proulx 1995; Hostikka vd.
2007; Sekizawa vd., 1999). Bu aragtirmalarda, bireylerin ¢ikis noktasi se¢eneklerini

hangi yolla belirledikleri, yangin durumunda davraniglarinin ne oldugu, sosyal
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davraniglarinin nasil bi¢im kazandig1 ve grup davranisina ne yonde karar verdikleri

gibi cok sayidaki karar mekanizmalari 6l¢iilmeye calisilmaktadir.

Mekanlarda yer alan yangin ikaz sistemleri de kisilerin olay1 algilamasinda oldukca
etkilidir. Sesli alarm diizeni igerigi ile ilgili bilgilendirme yapilmadiginda bu diizen
algilanamamakta, test i¢in ya da yanlis alarm olduguna inanmaktadirlar. Bu durum da
kisilerin ortaya c¢ikan acil durumu algilamasini geciktirmekte ve kagis siirecinin

uzamasina yol agmaktadir.

Fahy ve Proulx (2002), biiro ve apartmanlar1 kapsayan tahliye uygulamalarina iliskin
cikis siirelerini karsilastirmiglardir. Sonugta, apartmanda yagayan bireylerin kagistan
once giyim ve degerli esyalar1 birlikte gotiirme icin daha ¢ok zaman harcadiklari,
blirodakilerin ise bulunduklar1 mekani aninda terk ettikleri bildirilmektedir.
Dolayisiyla kagis oncesindeki siiregte bireylerin mekani iyi tanima ya da tanimama
durumunun fazla 6nemli olmadigi, bununla birlikte birey-mekan iligkisinin 6nemli

oldugu gozlemlenmektedir.

Mekana iligkin mimari planin karmagiklig1 s6z konusu olsa da, acil kagis yollarinin
kolayca ulasilabilir olmasi ve kagis i¢in uygun boyutlarda ve kagisi engellemeyecek
bicimde planlanmasi olduk¢a dnemlidir. Mekanlarin tasariminda gerek aktif gerekse
pasif yangin tedbirleriyle donatilmasi, bireyleri bu siirecte Onemli derecede

koruyabilmektedir.

Yangin aninda ortaya c¢ikan alevler ve duman, yanici madde ve oksijenle
karsilagtiginda biiyiiyerek yayilmaya baglar. Ortaya ¢ikan duman ve alevlerin
yayilmasi ise dikey yonliidiir. Mimari bi¢im, yanginin dikey form egilimini azaltan
sekilde tasarlanmalidir. Mekan yapisinda duman kolaylikla yayiliyorsa, ortaya ¢ikan
durum kisilerin sagliklar1 ve goriis alanlarin1 olumsuz yonde etkilemekte ve kagis
siirecini giiclestirmektedir. Ozellikle diisey sirkiilasyon alanlari olan merdivenlerin
dumana ve aleve karsi izole bigcimde tasarlanmasi, acil kagislar icin kullanilan

merdivenlerin dumani i¢ine almamasi ve yatay durumda da kolaylikla ulasilabilir

olmasi gereklidir (Chiang vd. 2002).

Cok katl bir binada mahsur kalan kisiler genel olarak atlamayi tercih ettiklerinden
ciddi yaralanmalar meydana gelir. Atlamadan oOnce de viicutlarinda yaniklar

olusmasinin nedeni ise, kagmaya calisirken bircok basarisiz denemeler
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gerceklestirmeleridir. Bu durum, insanlarin panige kapildigi ve diistinmeden hareket
edip kendilerini tehlikeye atacak eylemlere bas vurduklari gostermektedir. Panik daha
¢ok toplu dliimlerin ortaya ¢iktigi durumlarda goriilmektedir. Insanlarin birbirlerini
etkileyerek ortak hareket etmeleri, bunun sonucunun da basarisizlik olmasi, geriye

dontip tekrar degerlendirme firsati bulamamalarina sebep olmaktadir (Ghosh, 1994).

Mekanin fiziksel yapist ile normal sartlarda veya acil durum anindaki insan
hareketlerini mimari agidan iligskilendirmek i¢in mekan dizimi teorisini kullanmak
verimli bir yontemdir. Mekansal dizimin bize verdigi derinlik, biitiinlesiklik gibi
kavramlar yap1 igerisindeki acil durum etkilenebilirli§ini Slgmemize yardimci

olacaktir.
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3. ALISVERIS MERKEZLERININ GELISIiM SURECI VE TAHLIYESI iLE
ILGILIi ONCEKI CALISMALAR

Insanoglu, tarih boyunca yasam Kkalitesindeki artisa bagl olarak cogalan
gereksinimlerine kimi zaman kendi iiretebildikleriyle kimi zaman ise, iiretemedigi
diger gereksinimleri i¢in bagkalarinin ¢abalari sonucu sahip olmus, bu da aligveris
kavrammin dogmasma neden olmustur. Insanlarin kendi iirettikleri mallar1 takas
etmesi ile aligveris eylemi baglamistir. insanoglunun gégebelik déneminin ardindan
yerlesik yasama gecisiyle, ilk koy birimleri kurulmus bu donemle birlikte
insanoglunun kendi yerlesim bolgesinde yetistirdigi ya da sahip oldugu yer alt1
kaynaklar1 diginda gereksinim duydugu mallar1 elde etmek amaciyla degis-tokus

sistemine dayanan ilk ticaret iliskileri baslamistir (Sadillot, 2005).

Glincel aligveris merkezi yani “kapali” (mall) tip aligveris merkezi kavrami 1956
yilinda ortaya ¢ikmigtir. AVM’lerin gelisimi gittikge artan bir ivme ile gilinlimiize
kadar stiregelmistir. Gelisim periyodlar1 net ¢izgilerle ifade edilemesede II. Diinya
savasi bitiminden itibaren, 1970’leri kirilma noktasi olarak kabul edilerek gilintimiize

kadar gelen alisveris merkezlerini anlatmak akilc1 bir yaklasim olacaktir.

3.1 Ahsveris Merkezinin Gelisim Siireci

II. Diinya Savas1 sonrasi artan otomobil sahipligi ve ulasim altyapisinin gelismesi ile
birlikte banliyd yerlesimleri de patlama yapmis, orta smf, kent merkezinden
sacaklanma bolgelerine kaymaya baslamistir. 1950’ler boyunca, yatirimcilar, alt yap1
caligmalarini arttirarak orta sinifin zevklerine hitap edecek yerlesimler olusturmus ve
ihtiyaclarini karsilayabilmeleri i¢in en sosyal donati alanlari igerisindeki en 6nemli yer
AVM’lere ayrilmistir. Amerika’daki ilk kapali tip bolgesel AVM, 1953 yilinda Victor
Gruen tarafindan planlanarak 1956 yilinda hizmete agilmistir. Boylelikle tek cati
altinda kurgulanan, dis hava kosullarindan etkilenmeyen, iklimlendirilmis AVM tipi
dogmustur (Coleman, 2007). AVM’ler i¢in atilan bu ilk adimlar dogrultusunda
AVM’ler bir endiistri olarak tanimlanmis ve 1957 yilinda, New York sehrinde,

Uluslararas1 Aligveris Merkezleri Konseyi kurulmustur. Medya igerisinde, aligveris
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merkezleri ve avantajlarinin yogun bir sekilde yer almasi ile ABD genelinde 2.900’#
bulan mall tipi AVM sayisi, 1963°’de 7.100°e, 1970°de de 13.000°e ulasmustir
(Coleman, 2007). 10 y1llik periyoddaki artig oran1 yaklasik olarak 4,5 misline karsilik
gelmekte, bu da gilinlimiize kadar olan siire¢ i¢indeki en hizli donemsel artig1 ifade
etmektedir Bu donem igerisinde planlama ve operasyonel prensipler test edilerek
rafine edilmis, degisen finans, kiralama, konum, ingaat ve igletmesel yaklagimlar
dogrultusunda sistem kendi degerlerini gelistirmeye baslamistir. Kurumsal altyapinin
da bu donemde kurularak yasama gegcirilmesi, gelisimin daha organize olusmasi
cabalarina katkida bulunmus, ileriki donemlerde karsilasilabilecek sorunlarin

tanimlanmasi ve ¢6ziim Onerileri iiretilmesinde etkin olmustur.

Amerika’da bu gelismeler olurken Avrupa’da, 6zellikle Ingiltere, Fransa gibi Biiyiik
Savas’dan galip ¢ikan Bati Avrupa iilkelerinde de yasanan gelismeler takip edilmekte
ve aligverisin eksenini AVM’lere kaydiracak planlamalar yapilmaktadir. Yeniden insa
edilerek savagin yikici etkileri silinmeye ¢alisan sehirlerde, AVM yatirimlari itici giig
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 1964 yilinda ilk kapali tip AVM olan The Bullring,
Birmingham/Ingiltere’de hizmete girmistir. 1969 yilinda ise banliyd yerlesimlerindeki
ilk kapali tip AVM Parly II Paris/Fransa’da a¢ilmistir.

IIk kapali tip AVM’lerin olusmasi ve sayilarmin artmasi ile birlikte 1970’lerde
niteliksel olarak farkliliklar ortaya ¢ikmis ve cevresel faktdrler goz Onilinde
bulundurulaya baglamistir. Sehir merkezlerinin disindaki AVM’ler alan olarak
bliylimeye baglamig ve biiyiikk bolgesel aligveris merkezleri ortaya c¢ikmustir.
Alanlardaki biiylime egilimi, hem var olan projeler hem de yeni tasarlanan projeler
tizerinde etkili olmustur. Bu baglamda tek katli yapilasma anlayis1 terk edilmeye
baglanmig, Ozellikle kent merkezlerinde gelistirilen projeler ¢ok katli plan tipine
yonelmistir. Kent i¢i arazi degerlerinin, kent dis1 alanlara gore ¢cok daha fazla olmasi
alanin efektif olarak kullanimini getirmis, otopark, teknik hacim ve servis alan1 gibi
gereksinimler, zemin altindaki katlarda ¢oziilerek, dikine yapilanmanin tohumlari
atilmigtir. Farklilagma egiliminin diger bir sonucunda iiriinsel olarak olmustur.
Bunlardan birisi “Moda Merkezi” olarak tanimlanan, kaliteli giyim butiklerinin yer
aldigit AVM’lerdir. Ayrica yine benzer bir egilim olarak siipermarketler fonksiyona
dahil edilmis ve ¢cekim giiciine eklenmistir.1970’lerde, II. Diinya Savasi sonrasi dogan

ve sayist oldukga fazla olan nesil yetiskinlesmis, genc ve dinamik birey sayis1 oldukca
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artmistir. Bu artig toplum igerisindeki yasam bi¢imlerinin degismesine sebep olmustur.
Aligveris ve eglencenin zevklerini yasama arzusu, yeterince cekici bir talep paketi
olusturmustur ve iyi egitim gormiis olan bu kusak, kentte veya kent disinda yasasin
cogunlukla daha karmasik eglence bi¢imleri ve daha degisik iirlinlere yonelmislerdir.
Bunun sonucunda AVM’ler, sosyal aktivitelerin zenginlestigi, tiim aile bireylerinin
kendilerine uygun eglence tiirii ile bulusabildigi mekanlar haline gelmistir.
Miisterilerin direkt olarak kullandiklar1 ortak alanlar zenginlestirilmistir. Yiyecek-
icecek alanlar1 ¢esitlenmis ve ortak alan igerisindeki orani arttirilmistir. Bunlara ek
olarak sinema salonlari, spor ve saglik merkezleri, ¢ocuk oyun alanlar1 gibi mekanlar

da merkezlerde yer almigtir.

Kent dist AVM’lere olan ilginin artmasi ile, kent i¢erisindeki AVM’ler rekabet giiclinii
arttirmak adina doniisiim siirecine girmis ve kent i¢i akslarda yayalastirma ¢aligmalari
yapilmistir. Bu yontem, baslangicta, yeni ve farkli bir ¢evre kurgusu, tasit trafigi
endisesi olmadan yiiriinebilmesi agilarindan olumlu goriinmesine ragmen fiziki ve
sosyal dokunun uyum sorunu yasamasi neticesinde beklenen ilgi artisim
saglayamamistir. AVM sayisindaki artisin dogurdugu acimasiz rekabet ortami ile
gelirlerin sayis1 diismilis ve kent dist yatirimlar sorgulanmaya baslanmistir.
Sorgulamalar sonucunda yatirimcilar, kent i¢i alanlara yonelmisler, kent yoneticileri,
mimarlar ve planlama uzmanlari ile fizibilite ¢alismalari yiirlitmiislerdir. Kent i¢ci A
VM yatirimlarinda, otel, ofis veya konut gibi farkli islevleri i¢inde barindiran karma
islevli (mixed-use) projeler ile kentsel doniisiim projeleri 6ne ¢ikmistir. Kent
merkezlerinde yer alan sanayi bolgeleri, biiylik depolar, is¢i konutlari yasanan
doniisiim ile yerlerini AVM’lere, otellere, liiks konutlara, biiro ve kamu binalarina terk
etmeye baslamistir. Ulagim altyapisi da iist yapiya paralel olarak geligsmis merkez ile
cevre yollart arasinda gii¢lii arterler kurularak merkezlerin nefes almasi saglanmistir.
Siralanan tiim bu gelismeler kentin imajinin yiikselmesine, kent merkezlerine olan

talebin daha da artmasina sebep olmustur.

Avrupa kitasi, gelismeleri takip etmekle birlikte en dnemli drnekler Ingiliz sehirlerinde
ortaya ¢cikmaktadir. Nottingham, Newcastle, Milton Keynes ve Londra gibi sehirlerde
literatiire giren drnekler ile karsilagilmaktadir. AVM akimlari, Amerika’daki 6rnekler
iizerinden gelismekle birlikte, tarihi cok daha eskilere dayanan Avrupa kentlerindeki

dokularin baskin yonlendirici unsur olarak karsimiza ¢ikdigini gérmekteyiz.
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Aligveris Merkezi sayilarindaki artis 1980°lerde de devam etmistir. Sayisal artis ile
birlikte yeni bir akim olarak ortaya ¢ikan eglence ve rekreatif amagh islevler kent
disinda veya c¢eperinde planlanan bdolgesel merkezlerdeki alanlarin  dahada
biliylimesine yol a¢mistir. Bu donemde ingaa edilen kent dist merkezlerin biiyiik
cogunlugu 75.000 metrekarenin tizerindedir. Alanlarin ve hacimlerin biiyiimesi ile dev
yatirnmlar gergeklestirilmistir. Kent dis1 merkezlerde bu gelismeler yasanirken kent i¢i
merkezlerde de 2 farkli kavram ileriki donemler i¢in baz teskil edecek sekilde one
cikmaktadir. Bunlardan ilki sokaga agik arkadli yapisi, seckin magazalari ile iist diizey
gelir grubuna hitap eden merkezlerken digeri tren istasyonlarinda ortaya ¢ikan ve giin
icinde sirkiile olan kalabaligin potansiyelini kullanmak isteyen AVM’lerdir. Bu
donemde goriilen 6nemli bir ¢aligma da, fiziksel olarak eskiyen veya imaj sorunu
yasayan merkezlerin, yeni projelere karsi rekabet imkanlarini koruyabilmek igin

yenileme ve eklemlenerek biiylime ¢alismalarina baslamalaridir.

80’lerin bagindaki hizli yiikselise ragmen donem sonuna dogru, pazardaki arz fazlasi
ve ingaat piyasasindaki durgunluk AVM yatirimlarinin ciddi oranda azalmasina sebep
olmustur. Boylelikle AVM endiistrisi, yasadigi tarihi sigrayis doneminin sonuna
gelmis, dogusundan beri yasadigi hizli yapilagma ve sarf edilen gii¢lii eforun ardindan

olgunlagma ve duraksama dénemine girmistir (Kramer, 2008) .

Bu duraksama donemi 1990’11 yillarda kendi yogun olarak gdstermistir ve yatirimlar
oldukca azalmistir. Yatirimlarin azalmasinin énemli nedenlerinden biri de tiiketici
zevklerinin ve taleplerinin hizla degismesi ile ge¢mis donemler boyunca hayata
gecirilen ve eskimeye yiiz tutarak ilgiyi kaybeden, imgesel tliikenme yasayan
AVM’lerdir. S6z konusu merkezlerin bir ¢cogu kaybettikleri pazar paylarini geri
kazanmak amaci ile 80°’1i ve 90’11 yillarda yenileme ¢alismalarinda bulunmuslardir.
Kimi merkezler ise ya bu yenileme ¢alismalarmma dahi gerek duyulmadan ya da
basarisiz denemelerin ardindan terk edilerek Oliimerkez (deadmalls) kavraminin
dogusuna sebep olmuslardir. Terk edilen bu merkezler etrafinda olusan koétii sartlardan

dolay1 sosyal dokuda ciddi problemler goriilmektedir.

Sektorde yasanan daralma, yatirimcilari yeni format arayislarina ydnlendirmis,
neticesinde 90’larin sonuna dogru farkli 6rnekler kendini géstermeye baslamistir. Yeni
formatlar icinde en dnemlileri, “’outdoor veya open street’” olarak tanimlanan tizeri

acik ve eski kent merkezlerini andiran sokak kavramu ile liiks bir otelle yarisabilecek

40



zenginlikte temali i¢ mekan sunan “’retail resort’” kavramidir. Farkliliklar ve yeni
cazibeler sunan bu merkezler, modasit gecen ve eskiyen komsulari ile vahsi bir
rekabete girerek onlar1 sektorden silme noktasina gelmislerdir. Eski yatirimlarin bir
kism1 bu rekabete kars1 koyamayip kapanirken biiyiik bir boliimii yenileme ve yeni

fazlar ile eklemlenerek biiylime calismalarina girismislerdir (Savas, 2009)

Avrupa kitasinda ise farkli gelismeler goriilmektedir. AVM yatirimlari, Amerika’nin
aksine artmaya devam ederek cazibesini korumustur. Sehir ¢ceperinde yer alan projeler
Avrupa capinda artis gostermekte, kent dis1 biiylik bolgesel merkezler 6zellikle
Ingiltere ve Fransa’da yeni drneklerle ortaya cikmaktadir. Outlet tarzi fabrika satis
magazalari 1993 yilinda Clarke’s Village ile Ingiltere’de, 1995 yilinda da Troyes
Design Outlet Village ile Fransa’da ilk olarak sektdrdeki yerlerini almislardir.
Sektoriin hizla ilerlemesi tipki Amerika orneginde oldugu gibi kent dis1 projeler
tizerinde bir takim cevresel kisitlamalar zorunlulugunu dogurmustur. Bunun ilk
ornegide Avrupa’da yatirimlarin en yogunlastig1 iilke olan ingiltere’de gerceklesmis,
“’Planlama Politikas1 Rehberi 6’ (Planning Policy Guidence Note 6-PPGO6)

yayinlanarak yonetmelik hiikkmiinde yiirtirliige girmistir (Coleman, 2007).

1990’lh yillarda ki tasarimsal ve stratejik eglimler 2000°li yillarda cesitlenerek
artmistir. Eskiyen AVM’lerin yenilenmesi, rezerv alanlara yeni perakende ve eglence
islevleri ekleyerek biiytimesi bu donemde de devam etmistir. Bir cok AVM yeniden
yapilanarak kapilarin1 miisterilerine tekrar agmistir. Baz1 merkezler ise agik otopark
alanlarina veya biiyiik magazalarin yer aldig1 kimi boliimlere yeni ingaa ettikleri otel,
ofis, konut gibi islevler ekleyerek biiylime yoluna gitmislerdir. Yeni planlanan
merkezler, fiziksel form olarak agirlikla “’agik’” ve “’karma formlu’’ (hybrid) olarak
tanimlanan tiplerde gerceklestirilmektedir. Eski kent merkezlerindeki sokak havasi
projelere hakim olmakta, peyzaj elemanlar1 zengin bir ¢esitlilikle kullanilmaktadir.
Gerek sehir icinde gerekse de banliydlerde yapilanmis adalar arasinda kalan bos
alanlar veya islevini ve verimliligini yitiren binalar bu dénemdeki en 6nemli yatirim

alanlart olmuglardir.

Gilinlimiizde siirdiiriilebilir mimari, siirdiiriilebilir ve dogal enerji kaynaklari kullanima,
cevresel degerleri koruma basliklari AVM yatirimcilart agisindan da ragbet
gormektedir. Bu degerlerin gozetildigi ve gereklerinin uygulandig1 projeler bilingli

tiiketiciler tarafindan ragbet gdrmektedirler. ilk yatirrm ve isletme gereksinimleri

41



acisindan, kompleks yapilara erisen AVM’lerin s6z konusu degerlere onciiliik etmesi

yillara yayilan etkileri agisindan 6nemlidir.

Sonug olarak, aligveris merkezleri ABD ile birlikte tiim diinyadaki ekonomi igerisinde
bliylik yer tutmustur ve sosyal, mimari ve kiiltiirel agilardan bir ¢ok degisimlere yol

acmistir.

3.2 Ahgveris Merkezi Tasarim Tipolojileri ve Ozellikleri

Aligveris merkezleri temelde tiiketim alanlar1 olmakla birlikte, bu mekanlar1 yalnizca
iriin veya hizmet satiginin gergeklestigi alanlar olarak degil, ayn1 zamanda kamusal ve
siyasal nitelik kazanmasi1 beklenen sosyal alanlar olarak diislinmek gerekirken,
olusturulan aligveris mekanlar1 sadece satma ve alma eylemlerine izin veren, kamusal

nitelikteki eylemleri kisitlayan mekanlar olmustur.

Aligveris merkezleri, mekanin sinirlarin1 gortinmez kilarak, normalde kapladigindan
cok daha biiyiik goriinen, muazzam biiyiikliikkte mekan duygusu yaratirlar. Tasarim
asamasinda mekansal kurgu ile elde edilen bu duygu, ayrintilamada se¢ilen malzeme
ozellikleri ile pekistirilir. Aligveris merkezleri, yiiksek tavanlari, aydinlik genis
koridorlari, katlar aras1 iligkiyi kuran genis atriumlari ve yarattiklar: hacimsel boslukla,
devasa mekan duygusu verirler. Burada en genel amag, miisterinin normal olarak
karsilagtigindan biraz farkli mekan duygusu sunarak, miisterileri evlerinden ¢ikarip,
satin almaya tesvik etmektir. Miisteriyi etkilemek i¢in dikkatini ortamin mekansal
ozelligine ¢ekmek ya da bu 6zellikten uzaklastirmak igin ¢aba harcanir. Bu genellikle
neredeyse sinirsiz, muazzam biiyiikliikkte bir mekan duygusu, cogunlukla yanilsamali

bir duygu yaratarak basarilir (Alkibay vd. 2007).

Uluslararast Aligveris Merkezleri Konseyi’ne (ICSC) gore; Aligveris Merkezleri
kapal1 ve agik aligveris merkezleri olarak ikiye ayrilmaktadir. Konseyin belirledigi bu
iki ana grup aligveris merkezinin tasarimi, boyutu bulundugu arazi, igerdigi iiniteler,
iinitelerin orani, hizmet ettigi ticari bolge, stratejisine gore alt basliklara ayrilmaktadir

(www.icsc.org, 2007).
Kapali aligveris merkezleri;

Kapali aligveris merkezlerini iki ana grupta toplamaktadir:
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i.  Bolgesel aligveris merkezleri (regional center): Bolgesel merkezler iginde bir
veya iki bliylik magaza bulunduran, 40.000-80.000 m? arasinda alana sahip
aligveris merkezleridir. Bolgesel aligveris merkezleri iiriin ve magaza
cesitliliginin, sagladigi satig imkanlari, garantili iadeli satislari, agik ve kapal
dolagim alanlari, bos vakit ge¢irme olanaklar1 yaninda otoparki, giivenligi ile
yaklagik olarak 150.000 kisiye hizmet etmek {izere tasarlanmislardir (Saltan,
2007).

ii.  Siiper bolgesel aligveris merkezleri (super regional center): Siiper bolgesel
merkezlerin fonksiyon agisindan bolgesel merkezlerden pek farki yoktur.
Ayirim, siiper bolgesel merkezlerin ticari hizmet alaninin daha fazla olmasi ve
daha fazla yerlesme alanina ve hizmet birimleriyle daha fazla insan ¢ekme
olanagina sahip olmalarindan kaynaklanmaktadir. Siiper bolgesel aligveris
merkezleri 80.000 m?’den daha biiyiik alana sahip olup 300.000°den fazla

insana hizmet etme kapasitesine sahiptir (Saltan, 2007).
Agik hava aligveris merkezleri;

a) Mahalle merkezi (neighborhood center): Mahalle merkezleri kisisel
tilketim triinleri ve giinliik ihtiya¢ iirlinlerde indirimli satislarin oldugu
yerlerdir. Pek ¢ogunda market, slipermarket, eczane gibi kisisel ve genel
tiiketim tirlinlerinin satildig1 birimler bulunmaktadir. 3.000-15.000 m? aras1
alana sahip aligveris merkezlerinde 3.000-40.000 aras1 kisiye hizmet
verilmektedir. Bu tip merkezler sehir icinde 3-5 dakikalik varig

mesafesindedirler.

b) Toplum merkezi (community center): Toplum merkezi sahip oldugu
ozelliklere gore smiflandirilir. Bir aligveris merkezi, bliylik magazaya ve
mahalle merkezinden daha biiyiik bir markete sahipse, topluluk merkezi
olmaya hak kazanir. Toplum merkezlerinde en Onemli sey
stipermarketleridir. Bolgesel aligveris merkezlerinden de farkli olarak
mobilya, bahge iiriinleri, bina gerecleri gibi iirlinlerinde satigini yapar.

Aligveris merkezi 10.000-35.000 m? de 40.000 ile 150.000 arasinda kisiye
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d)

hizmet saglar. Bu tip aligveris merkezlerine talep fazla oldugundan siiper

topluluk merkezleri (siiper community center) tesis edilmistir.

Gli¢ merkezi (power center): Gii¢ merkezleri, siiper topluluk merkezlerinin
bir benzeridir. 25.000-60.000m?lik alanda; 9000 m? olmak kosuluyla en az
bir biiylik magazasi (ev dekorasyon veya indirim biiyiik magazasi olabilir),
2000-2500 m*’lik en az 4 adet orta biiyiikliikkte magazast ve her biri
900m?*’den daha az olacak sekilde aligveris merkezini %15’ini gegmemek
kosuluyla kii¢iik magazalariyla yaklasik 100.000 ile 250.000 kisiye hizmet
saglar. Genellikle agik havali aligveris merkezlerinden olup “U” veya “L”

plan tipinde insa edilirler.

Festival alisveris merkezi (festival center): 11k rnegi 1956’da James Rouse
tarafindan tasarlanan Mondawmin Mall’dir. Adindan da anlasildig: {izere
festival-eglence amacli alisveris merkezleridir. Ozel tasarimlariyla asil
hedef kitlesi turistlerdir. Sehir i¢inde insa edilmiglerdir. 8.000-25.000 m?

arasinda alana sahiptirler.

Yasam bi¢imi merkezi (lifestyle center): Yiiksek gelir kesimine hitap eden
biliyiik magazalari, giyim magazalari, butikleri, 1smarlama giyim diken
magazalari, gurme restoranlariyla genellikle yiiksek kalite ve yliksek
licretlerle satis yapan ¢ok 6zel aligveris merkezleridir. Moda merkezlerinin
genellikle, ayirict mimari tasarimi, yliksek maliyetli malzemeleri, 6zel
detaylar ile dikkat ¢ekerler. Yapinin cekiciligi temalar, bahge tasarimlari,
0zel aydinlatmalariyla saglanmaktadir. Sehir i¢i yapilanmasiyla turist
¢ekme amagli da kullanilirlar. 15.000-50.000 m? arasinda kullanim alanina

sahiptirler.

Indirim merkezi (outlet center): 1980’lerin en dnemli ticari atag: ihracat
merkezlerinin ¢ikisidir. Thracat merkezleri, farkli birgok firmanin indirim
magazalarinin bir aligveris merkezinde oldugu gibi tek ¢at1 altinda birlestigi
ve tek yOnetime bagl oldugu yapilardir. Biiyilk magazalar1 yoktur ama
biliyiik magazalarin ¢ekim giicli yerine biiylik markalarin ¢ekim giicii

kullanilir. Bu merkezlerde biiyiik marka veya magazalarin sezon dis1 ya da
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defolu friinleri ucuz bedellere satilir. Sehirden uzak yerlere, sehir
siirlarina, kiigiik kentlere ya da karayollar1 yanina insa edilirler. 5.000-

50.000 m? arasinda alana sahiptirler (Saltan, 2007).

Hedef pazar biiytikliiklerine gore aligveris merkezleri ise;

ii.

iii.

Yerel aligveris merkezleri (neighborhood center): Bu aligveris merkezleri genel
olarak 10 1ila 15 dakikalik araba mesafesinden gelerek giindelik
gereksinimlerini saglamay1 diisiinen yaklasik 3.000-50.000 niifus kapasitesine

hizmet vermeyi hedefleyen merkezlerdir.

Yoresel organize aliveris merkezleri (community shopping center): Bu tiir
aligveris merkezlerinde ana perakendeci, bir ya da daha ¢ok sayida olan ve
biiyiik departmanlara sahip olan magazalardir. Bunlarin da etrafinda bir ya da
iki indirimli departmanli magaza ¢ok sayida ozellikli mallar ile kolayda
mallarin satisa konuldugu perakendeciler ve bir tane de siiper market yer
almaktadir. 10-15 dakika araba kullanim uzakligindaki yerlesim birimi olan bu

merkezler 40.000-150.000 niifus potansiyeline sahip bolgelere hizmet verir.

Bolgesel organize aligveris merkezleri (regional shopping center): Bolgesel

organize aligveris merkezleri iki gruba ayrilir.

a) Bolgesel aligveris merkezleri: Bu tiir aligveris merkezlerinin ana
perakendecisi bir veya daha fazla sayidaki biyiik departmanl
magazalardir. Merkezlerin yayildigt alan 40.000 250.000 m? civarindadir.
Yaklasik 150.000 niifustan fazla olan bélgelerin ¢evresinde bulunan bu
merkezler yarim saatten fazla araba kullanim mesafesinden tiiketiciyi

cekmeyi hedefler.

b) Siiper bolgesel aligveris merkezleri: Bu tiir merkezlerde biiyiik departmanli
magazalarin sayisinin minimum 3 oldugu goézlemlenmektedir. Merkezin
yayilmis oldugu alan ise 60.000-400.000 m? dolayindadir. Siiper bolgesel
aligveris merkezleri bolgesel aligveris merkezlerinin yaklasik iki kat1 fazla

niifus potansiyeline hizmet vermektedir. Tek katli yapi1 olarak insa
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edilebildikleri gibi ¢ok katli olarak da etkinliklerini siirdiiren bu merkezler
de birimler arasinda agaglikli yaya yollar1, bahgeler, oturma alanlari, spor

alanlar1 yer almaktadir. Bu tlir merkezlerin bu 6zelliginden dolay1r “mall”

(kapal1 tip) da denilmektedir (Celal, 2006).

Aligveris merkezi tipolojisi ilk ortaya ¢iktigi donemden bu yana ¢esitli agamalardan
gecerek gelistirilmis olmakla birlikte i¢inde olusturulan kent mekan1 karakteristikleri
acisindan analiz edildiginde, son birkag seneye kadar iilkemizde mekan
organizasyonunun 6ziinde Gruen (1956)’in ¢izdigi ¢ergevenin disina ¢ikamadigi ve
yapilardaki mekansal gesitlilik goriintiisiiniin peyzaj 6geleri ve cephe elemanlariyla
kurgulanmis yiizeysel uygulamalardan ibaret oldugu gozlenmektedir. Ancak
giiniimiizde son yapilan birka¢ aligveris merkezinde bu durumun disina ¢ikilmak
istenilerek planlamaya bazi yenilikler getirildigi goriilmektedir. Giincel aligveris
merkezlerinin bir ¢ogunda agik havada aligveris deneyimi yasatilmak istenerek,
sokaklarin, insanlarin bir arada oldugu bir kamusal alan olma o6zelligini aligveris
merkezleri ile yitirmeye baslayan kent hayatinin yeniden kurulmaya calisilmasi
gozlenmektedir. Tasarimda yapay olmayan yesillendirmeler yapilmasi ve aligveris
merkezinin i¢inde yar1 agik kamusal alanlarda, dogal hava atmosferinde dolasiliyor
olmas1 i¢ mekanda kamusallig1 yeniden bulma ¢abasi i¢inde olunduguna dikkati

cekmektedir (Alkibay ve digerleri. 2007).

3.3 Mekansal Kurgu ve Cevre Iliskilerine Gore Alisveris Merkezleri

Aligveris merkezleri, gerek kent icerisinde, gerekse yapi icerisinde dolagim alanlari ile
kurgulanan aligveris eyleminin gergeklestigi kapali alanlardir. Geleneksel aligveris
alanlarindan, glinlimiiz aligveris merkezlerine (mall) kadar aligveris merkezi, basit
olarak sira sira magazalardan meydana gelen bir yapi tipidir. Konfiglirasyonunu ise
kent ile kurdugu bag ve i¢inde bulunan dolagim kurgusu belirlemektedir. Dolagimu,
ana girisle ilintili bir ana girig aksina sahiptir. Aligveris merkezlerinin tipolojisine gore
bu aksla iligkili tali akslar ve atrium, meydan gibi genis alanlar bulunur. Aligveris
merkezlerinin tasarim tipleri, genel anlamda bu ii¢ elemanin konumlandirilis sekline

veya iligki seviyesine gore nitelendirilir (Verdil, 2007).

Aligveris merkezi konfigiirasyonu alanlarin ¢alismalar igerisinde yer alis sekline gore

farkli sekillerde yorumlanmaktadir. Verdil (2007) “Diinyada, iliskilerin temelinde,
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varolussal bir diizen vardir. Doganin bilesenleri, organik zincirler olarak bir diizene ve
dengeye sahiptir. Canli varliklar, karbon ve hidrojen atomlarinin temel oldugu bir
dengenin pargalaridir. Diizen, pesisira giden karbon ve hidrojen atomlar1 arasinda
dengeli bir biitlin olusturarak bir sistemi isaret ederler. Burada temel olan, dogru
atomun eslenigiyle bilin¢li bir iligki kurmasidir. Aligveris merkezi gibi ¢oklu mekan
dizilerinden olusan binalar da yatay ve diisey sirkiilasyon alanlarinin hiicresel mekan

dizilerine olan bilingli iliskilerinden meydana gelir.” bi¢giminde yorumlamaktadir

(Sekil 3.1).

A
HHHH 1
H-C-C-C-C-E I]
| | o
HHHH \(\ .
dallanma 0 Rrofilo avm
H
Hec -’7\” H -
H- i;»*\}; -
H
dumb-bell kanyon qvm
kartezyen bedesten
melez cevahir gvm

Sekil 3.1: AVM tipolojisi ve kimya bilesenleri iliskisi (Verdil, 2007)

Bir diger ¢caligmada sirkiilasyon sistemi lizerine yogunlasilmis ve merkezi, dogrusal ve

karma olarak ii¢ tip plan semasi iizerinden irdelenmistir.

Merkezi plan semali aligveris merkezleri dikey sirkiilasyon elemanlar1 etrafinda
yerlestirilmis veya bir galeri etrafinda dizilmis magazalardan olusmaktadirlar. Bu plan

kurgular1 daha kiigiik 6l¢ekli aligveris merkezleri i¢in kullanilmaktadir.

Dogrusal plan semali alisveris merkezleri tek eksen etrafinda konumlandirilmig
magazalardan olugsmakta ve genelde tek odak noktali kurgulanmaktadir. Bu

mekanlarin plan kurgusu bireyleri yonlendirici 6zelliktedir.
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Karma plan semali aligveris merkezlerinin plan kurgusu ¢ok merkezlidir. Mekan
icinde genelde ¢ok odak noktasi bulunmakta ve sirkiilasyon alanlar1 yonlendirici
olmaksizin, alternatifli olarak kurgulanmaktadir. Bu tip plan kurgular1 biiytik 6lgekli

aligveris merkezlerinde yogun olarak kullanilmaktadir. (Ali, 2009)

Calismalar Aligveris Merkezleri kurgusunun ¢aligsmanin tiiriine ve amacina gore farkl
yorumlanabilecegini gostermektedir. Bu dogrultuda aligveris merkezlerini sadece plan
semalar lizerinden irdelemek mekan-davranis iliskileri baglaminda yeterli olmayabilir

ve bu tip karmasik yapilarin plan semalarini anlamak oldukg¢a zordur.

Aligveris merkezi kurgularinda, aligveris merkezi plan semalarinin yani sira aligveris
merkezlerinin ¢evre ile kurdugu iliskide olduk¢a 6nemlidir. Giiniimiizde kapali tip
aligveris merkezleri kentin farkli bolgelerinde konumlanmakta ve bulundugu ¢evresel
faktorlere gore kurgular meydana gelmektedir. Bu dogrultuda aligveris merkezlerinden
bazilari, geleneksel aligveris alanlarina yakin olarak mahalle merkezlerine kurulmus
disa doniik ve insanlarin aktif olarak gegislerde kullandig1 binalar olurken, bazilari
cevre yolu kenarinda genel olarak aracglarla ulasilabilen binalar olmaktadir. Diger
yandan ¢evre yolundan daha az yogun bir ana yol kenarinda fakat araclar ve ayni
zamanda yaya olarak da kolay wulasilan aligveris merkezlerine de siklikla
rastlanmaktadir (bkz Sekil 3.2, Sekil 3.3). Cevre ile kurulan bu iliskilerde, girisler

baglaminda aligveris merkezi sirkiilasyonun etkilemektedir.

Sekil 3.2: Cevre yolu AVM iligkisi.
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Sekil 3.3: Mahalle AVM iliskisi.

Plan semalar1 ve cevre ile iliskileri aligveris merkezlerinin sirkiilasyonlarini etkileyen
ve kurgularini meydana getiren Onemli olgulardir. Fakat giiniimiizde gittikce
karmagiklagan mekansal konfigilirasyonlarda plan semalarini tanimlamak zordur fakat
cevre ile iliskilerini gézlemlemek ve siniflandirmak sirkiilasyon baglaminda verimli

olabilir.

3.4 Alisveris Eylemi, Algisi ve Acil Durum Hali ile iliskili Onceki Cahsmalar

Aligveris eylemi, gerceklestigi mekanlarda, o mekanlar1 gezerek ihtiyaglar kargilamak
ve satin alma- sahip olma duygusunu tatmin etmektir. Mekan algisi, {iriin algis1 ve
ortamin nasil algilandigi, aligverisi yOnlendiren temel unsurlardir. Bu kadar ¢ok

uyaricinin bir arada oldugu mekanlarda acil durum algisida farklilasmaktadir.
3.4.1 Ahisveris merkezlerinde kullanici ve eylem tipleri

Aligveris deneyiminde kullanicilar, mekan1 kullanim amaci ve aligveris kavramina
yaklasimina gore faydaci olarak degerlendirilebilir (Hirschman vd. 1982). Gergek
ihtiyag sahibi kullanicilar, aligveris merkezlerini 6nceden tespit ettikleri tirlinlere sahip

olmak icin kullanirken, hedonik kullanicilar i¢in alisveris merkezleri, kullanicilarin
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eglenceli bir aligveris deneyimi yasadiklari yerler olmaktadir. Duygusal ve psikolojik

degisimlerden etkilenerek, anlik aligveris yaparlar (Stoltman vd. 1991).

Faydaci kullanici, ihtiyaglar1 paralelinde belirlenen hedef {iriine ulasarak satin alma
eylemini gerceklestirip bulundugu mekandan uzaklagmak isteyen kullanicilarin genel
yaklasimina sahip bireylerdir. Bu tipteki aligveris eylemin kullanicilar 6ncelikli olarak
kendi gereksinimlerini saptarlar, belirlenen {iriine ulagmak i¢in aligveris merkezine
giderler, iriinii satin alarak mekani terk ederler. Aligveris merkezindeki diger
kullanicilar, eylemler ya da faaliyetlerle ilgilenmezler ve aligveris eylemine
yaklagimlar1 da akilcidir. Aligverisi mantik ¢cercevesinde tasarlayarak, gereksiz zaman,
para ve c¢aba harcamazlar. Baslangigta planladiklar1 tasarim kapsaminda gerekli
eylemleri gergeklestirerek eylemleri sonlandirirlar. Aligveris eylemini olabildiginde

kisa siirede tamamlayip, hedef iiriin ya da hizmeti alarak mekandan uzaklasirlar.

Jones ve digerlerine (2006), gore gercekten ihtiyact olan kullanicilar aligveris siirecini
en verimli sekilde kullanmaktadirlar. En dogru {iriin ya da hizmete, uygun fiyatla sahip

olmak, bu bakis agisina sahip kullanicilara gore en verimli aligveris seklidir.

Aligveris merkezine gelen ¢ok sayidaki kullanicilar, hangi model veya markay1
alacagindan emin olmasa da, odaklandig: {irlinii satin almak i¢in aligveris merkezine
girer. Bu tiir kullanicilar {irlintin fonksiyonel faydalarina 6nem verirler ve onlar igin
aligveris bir i3 durumundadir. Faydaci aligveriste kullanicilar sadece bir gereksinim
duyduklar1 zaman aligveris merkezine gider, ihtiyact olan {iriinii alarak mekandan
cikarlar. Aligveris merkezinin mekansal ve fiziksel Ozelliklerine karsi ilgisizlik
duyarlar. Zira bu tiir kullanicilarin aligveris mantig1 ve motivasyonuna bu 6zelliklerin
herhangi bir katkis1 yoktur. Aligveris merkezlerine daha az siklikta gelir, daha az vakit

gegirirler (Tsang vd. 2003).

Hedonik kullanicilar ise faydaci yaklagimla yapilan aligveris deneyimini, ihtiyaci olan
iiriinleri elde etmek icin rasyonel bir gorev niteligindeki kategorilere ayrilan bir siirece
dahil olurlar. Diger taraftan, her zaman aligveris kavramindan anlasilan sey sadece
ihtiya¢ duyulan {iriine ulasmak olmamaktadir. Bu nedenle son zamanlarda aligveris
deneyimlemesi biitlinsel bir siire¢ olarak ele alindiginda, hedonik yani eglenceli ve
duygulara karsilik veren yani da 6nem kazanmistir (Arnold vd. 2003). Hedonizm, tiim

duyu organlariyla hissetmeden daha derinden hissetmek; yani duyusaldan ziyade

50



duygusal olarak hissetmektir. Hedonik aligveriste sosyal deneyimler, ortak ilgi

paylasimi, bireylerarast ¢ekim, hazir statli ve yaris heyecani gibi nedenler 6ne

cikmaktadir (Odabasi, 2001).

Hedonik yaklasim baglaminda farkli aligveris tiirleri de ortaya ¢ikmaktadir (Odabast,
2001);

1. Kullanicinin kendini farkli bir diinyada hissetmek, macera yasamak i¢in
gerceklestirdigi macera aligverisi tiiriidiir. Kullanicilarin 6nemli boliimii
aligveris merkezlerini ¢esitli stirprizlerle eglenceli deneyimleri yasayabildikleri
mekanlar olarak gormektedir.

ii.  Kullanicilar aligveris deneyimini arkadaslar1 ve ailesiyle birlikte zaman
gecirebilecegi sosyal bir etkinlik olarak benimser.

iii.  Sosyal aligverise gore aligveris eylemi, kisinin ¢evreyle iletisimde bulunmasi
bir firsattir.

iv.  Keyif aligverisi tiiriinde ise kullanicilar aligveris merkezlerini, olumsuz
duygularint  bastirabilecekleri, sorunlarini  unutabilecekleri ve  stres
atabilecekleri mekanlar olarak goriirler.

v.  Kullanicilar aligverisi yeni akim ve moday1 izleyebilecekleri ve yeni liriinleri
gorebilecekleri bir eylem olarak degerlendirirler.

vi.  Baskalarimi mutlu etmek ic¢in gerceklestirilen aligveris eylemini yapan
kullanicilar, aile ya da arkadaslarin kendilerini iyi hissetmelerini sagladiklar
zaman tatmin olurlar.

vii.  Son olarak, kullanicilarin ekonomik yonden kazang elde edebilecekleri
indirimlerle ilgilenen kullanici tiirline sahip aligveris tiiriinde, kullanicilar

aligveris eylemine kazanilabilen bir oyun olarak ele alirlar.

Bir bagka calismada ise aligveris merkezi kullanicilari {i¢ gruba ayrilmaktadir (El-
Adly, 2006);

1. Rahat kullanicilar; aligveris merkezinin rahatligi, temizligi, giivenligine dikkat
ederek park alanlarina dnem verirler. Rahat oturma ve dinlenme alanlar1 ve
uygun klimatik sistem bu tiire dahil kullanicilar i¢in 6nem kazanmaktadir.

ii.  Talepkar kullanicilar; kullanicilar i¢in aligveris merkezindeki faaliyetler,

eglence, yogunluk ve konfor énemlidir.
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iii.  Faydaci kullanicilar; kullanicilar sadece mekanmn temel o6zellikleriyle
ilgilenmektedir. Uriin kalitesi, fiyatlarin ekonomik olmasi ve iiriin cesitliligi

belirleyici olmaktadir.

Bloch ve digerleri (1994) ise aligveris merkezi kullanicilarint dort grupta

siiflandirmistir;

i.  Istekli kullanicilar; kullanicilar icin aligveris merkezleri hem para harcamak
ayni zamanda da degisik faaliyetlerde bulunmak i¢in uygun mekanlardir.
ii.  Gelenekgi kullanicilar; tipik aligveris olanaklarindan faydalanirlar. Gezinmek,
yemek ve diger faaliyetlerden haz duymazlar.
iii. Zaman gec¢iren kullanicilar; aligveris merkezlerine sosyal faaliyetlerde
bulunarak zaman gecirmek, cevreyi gézden gegirmek igin gelirler.
iv.  Minimalist kullanicilar; bu tiir kullanicilar, daha ziyade aileleri ile birlikte

olmak i¢in aligveris merkezine gelirler.

Aligveris merkezlerinde, tim kullanicilar ortak bir amaca yonelik olarak davranig
sergilemediklerinden dolay1 farkli amaclara sahiptirler ve mekan degerlendirme ve
kullanma 6lgiitleri de farklidir. Kullanicilarin bazilar aligveris eylemini, eglence ve
sosyal etkinlik olarak goriirler (Sekil 3.4). Bu kullanicilar aligveris merkezlerine sik¢a
giderek daha ¢ok zaman harcarlar. Baz1 kullanicilar da mekandaki gereksinimlerini
sagladiktan hemen sonra mekandan uzaklasirlar. Bu tip kullanicilar mekanin fiziksel
ozellikleri, dekorasyonu ve degisik iriinlere 6nem vermezler (Alkibay vd. 2007).
Kisith mekén bilgisine sahip olmaktadirlar. Bu nedenle alisveris merkezlerinde en
onemli tasarim Olgiitii dolasim, mekan okunabilirligi ve anlagilabilir olusu gibi yon

bulma sorununa yonelik degiskenlerdir.

Kapal1 aligveris merkezlerinde birey, dogal c¢evre verilerinden uzak kalmaktadir.
Fonksiyonel degisiklikler gdsteren bir mekan olarak karsilasilan aligveris
merkezlerinde, kullanim bi¢imini, kisiler ve mekana ylikledikleri degerler
belirlemektedir. Bu kapsamda aligveris mekanlarinin analizinde kullanicilar ve onlarin

eylemleri 6nem kazanir.
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Sekil 3.4: istinye Park AVM, etkinlik an.

Aligveris merkezi kavraminin “kapali kutu” ¢agristmini yaratmasi, bu dogal cevre
etkilerini asgari diizeye indirgeme c¢abasindan ileri gelir. Kullanicilar aligveris
merkezine girdikleri andan baslayarak, zaman kavraminda bir durak noktasina
gelmistir. Kullanictyr uyaran ¢evresel etmenlerden olan, dogal 1s1k, dogal
havalandirma, bitki ortiisii, riizgar, yagis, trafik, gilivenlik sorunlar1 gibi, glinliik
yasamin  getirilerinden  soyutlandigi  i¢in, zaman kavramim  algilamasi

farklilagmaktadir.

Yon bulma sorunu, aligveris merkezleri gibi karmasik yapilarda, ¢ok sayida ¢evresel
parametrenin etkisi altindadir. Kullanici bir iiriine ulagsmak icin farkli magazalara girip,
pek cok degisik tlirde liriinii karsilastirir. Diger kullanicilar, reklam ve ambalaj, mekan
ortami gibi pek ¢ok etmen, kullanici lizerinde baski yaratir. Bu tiir ortamda karar verme
mekanizmasi da farklilik gosterir ve mekanda yon bulma deneyimi de kompleks bir
siirece doniisebilir. Bu baglamda, alisveris merkezlerinde kullanici ve mekan
iligkisinde, arzu edilen iiriine veya hizmete ulasmak icin kullanic1 hareketlerini ve
kararlarii etkileyen en Onemli belirleyicilerden biri yon bulma faktorii olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.
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Aligveris merkezlerinde asil hedeflenen zamansizlik, mekansizlik, yani yer
duygusunun yok edilmesidir. Bu sayede aligveris merkezleri bulunduklar1 yerden-
disindan kopuk, i¢e doniik, dolayisiyla hi¢bir yere ait olmayan ve/veya her yere ait
olan, gece gilindiiz ayrimmin yok edildigi, kendi kurguladiklar1 zamani yasatan
mekanlar haline gelirler. Aligveris merkezi i¢ mekaninin mevsimsel doniisiimlerden,
gece-glindiiz farkindan, zaman dongiilerinden koparilmasi gerekir. Bu sayede stirekli
olarak soyut bir zaman yasanir. Yer ve zaman agisindan yonsiiz kalan tiiketicilerin,
paralart hakkinda diisiinmeleri de dahil olmak iizere baska acilardan da yonsiiz
kalmalart muhtemeldir. Amag, tliketim agisindan zaman ve mekandaki tim
farkliliklar1 birbirine gegisle yok ederek, insanlara yilin her giinii, her saati tiikketim
olanag1 saglamaktir. Tiiketim i¢in ne kadar ¢ok zaman olursa, o kadar ¢cok mal ve
hizmet satilir. Bu yetenek onlarin mal ve hizmet satma kapasitelerini arttirir. Araglagsan
mekan fikrini savunan Yirtici’ya (2003) gore, alisveris merkezleri, kendi ekolojisine

sahip, her zaman giindiiz ve baharin yasandig1 bir ortam sunar.

Aligveris merkezleri, isleyisinin her asamasini denetleyen cesitli ileri teknolojilerle
teknolojik olarak denetlenen bir krallik olarak goriilebilir. Sicaklik, 1siklandirma,
gosteriler ve mallar iizerinde siki bir denetim uygulanir. Zaman ve mekan merkezi
penceresiz yaparak denetlenir; disaridaki birini ¢agirmak icin birka¢ kapi vardir;
aligveris merkezinin birdrnekligi her yerde olabilecekleri anlamina gelir; ¢ogunlukla
hi¢ saat bulunmaz; bakim ve diizenli model yenileme aligveris merkezlerinin
yaslanmiyormus gibi goriinmelerini saglar; aligveris merkezlerinde genel olarak

gercek olmayan bir kusursuzluk vardir (Ritzer, 2000).
3.4.2 Alsveris merkezlerinde acil durum ve panik hali

Kalabalik ve acil durumlardaki insan davranislarinin ve hareketinin anlasilmaya
calisilmasi, son yillarda 6nemle iizerinde c¢alisilan konulardan biri durumundadir.
Amerika Birlesik Devletleri’nde John L. Bryan (1993) tarafindan diinya iilkelerinin
genis bir boliimiinii de kapsayan, yangin durumundaki kullanici davranislari {izerine
bir arastirma gergeklestirilmistir. Aragtirma 1900’in ilk yillarindan baglayarak 2002
yilina kadar genis bir siireyi igermektedir. Bu aragtirmanin amaci tahliye modellerinin
olusturulmasinda yangin durumundaki insan davranislarinin performans tabanl kodlar
iizerindeki Oonemli etkisini vurgulamaktir. Byran (1993), c¢alismasini ii¢ kronolojik

zaman periyoduna aywrmustir. Bunlar, 1900 ile 1970’li yillar arasinda On tanima
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“Prerecognition” yillari, 1970 ile 1980°li yillar arasinda Verimlilik “Productive” yillar
ve 1980 ile 2000’li yillar arasinda Performans tabanli kodlara tesvik yillar1 olarak
tanimlanmistir (Giiltek, 2005).

Proulx ve Sime (1980) arastirmalarinda, bina tahliyesi tatbikatlarinda, insanlarin en
fazla uyar1 alarm zillerinden etkilendiklerini belirlemislerdir. Sime (1980) yaptig1 bir
calismada, kolej Ogrencilerinin izledigi bir konferansta, konferans salonunun
tahliyesinde 6grencilerin normal giris ve ¢ikiglar yerine sunum yapan kisinin sézlii
yonlendirmesi ile yangin cikisint segtiklerini gozlemistir. Yine gozlemler sonucu
insanlarin yalniz ya da kalabalik bir ortamda bir olay karsisinda, sirasiyla dnce bir
patlama sesi duymay1 ya da hissetmeyi, elektriklerin ve telefonun kesilmesini, duman
ya da toz olugmasini, siren ya da alarm sesini, digerlerinden bir haber ¢ikmasini ve
insanlarin hareket etmesini beklediklerini belirlemislerdir. Bryan (1993) bir bireyin,
tehlikeli bir durum ile karsilastigi zaman durumu degerlendirerek bicimlendirmeye

caligmasi i¢in kullanabilecegi dort olusumdan s6z etmektedir,

i.  Farkina Varma
ii.  Dogrulama
iii.  Degerlendirme

iv.  Yeniden Degerlendirme

Bireysel olarak yangmin c¢iktigina dair isaretlerin algilandig: ilk an farkina varma
durumudur. Alev ve duman gibi yangin isaretlerinin belirginlesmeye baslamasindan
once, zayif isaretler bireyler tarafindan hissedilmektedir. Bu isaretler her zaman
yanginin habercisi olmayabilir. Devamlilik halleri ve siddetlenmeleri yangini
gelistirmektedir. Insanlar ilk olarak bu isaretleri, eski deneyimlerine dayanarak, sigara
veya yanan bir yemek olarak algilayabilmektedir. Bu diisiinceler iyimser niyetlerdir
(Ghosh, 1994). Bu niyetler bireyin zarar gormeme duygusunun bir sonucudur. Farkina
varma durumu yangin korunumunda ¢ok énemlidir. Diger insanlarin uyarilmasi, alarm
sistemlerinin ¢alistirtlmasi ve binanin bosaltim1 gibi biitiin eylemler yanginin farkina
varilmasindan sonra gerceklestirilir. Yanginin farkina varilmast icin gerekli kiiciik
sayidaki isaretler, hizli hareketi saglayabilir. Kullanicilarin bu kiigiik isaretleri fark
etmesinden sonra, bulunduklar1 yeri terk edip kagis icin gerekli ¢ikis yolunu

zamaninda bulmalar1 6nemlidir (Ghosh, 1994).
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Dogrulama, farkina varmayi takip eden isaretlerin ciddiyetinin anlasildigi durumdur.
Genellikle birey kendi kendine bahane arayarak, giiven vermeye calisir, yanginin
biiyliyebilecegini diislinemez. Birbirlerine “binay1 bosaltacak miy1z?” veya “duman
mi kapladi etrafi?” gibi sorular yoneltirler. Birey bu an itibariyle, degisen durumlari,
tehlikenin boyutunu, mahzur kalma ihtimalini ve zamanin kisaldigim1 kavramaya
baglar. (Cilingiroglu, 1997). Dogrulama sathasinda birey ¢evreden yararlanabilir.
Kendine  glivenme  yerine, baskalarmin  dogrularindan  faydalanmaya
caligabilmektedirler. Genellikle bu egilim insanlar1 ortak hareket etmeye yoOneltir ve

bu da yikici sonuglar dogurabilmektedir.

Diger bir asama da degerlendirme sathasidir. Degerlendirme, tehlikenin algilanmasi
noktasinda kavrama ve psikolojik aktivitelerin birey tarafindan gerceklestirildigi
durumdur. Birey tarafindan hissedilen gerginlik, kontrol faktorii haline doniisiir.
Gerginligin kontrol altina alinabilmesi ve endise diizeyi, degerlendirme sathasinda
hayati 6neme sahiptir. Degerlendirme, yangin aninda bireyin Oncelikli olarak ne
yapacagini, binadan ayrilmayr veya miicadele etmeyi belirledigi asamadir.
Degerlendirme safhasinda diger 6nemli bir husus da bireyin deneyimleridir. Benzer
yasanmis durumlar bireyin endiselerinin ve gerginliklerinin azalmasina sebep
olabilmektedir. Korunmanin planlanmasi, kagma veya savagma eylemleri
degerlendirildikten sonra davranigsal hareketler baglatilir. Degerlendirilen
tercihlerden biri basar1 veya basarisizlik olarak sonug¢lanacaktir. Basarisizlik ortaya
cikarsa, birey diger adim olan yeniden degerlendirme safhasina gecer ve tekrar
sorumluluk alma siirecini yasayacaktir. Basariyla sonuglanirsa, duruma bagl olarak

endise ve gerginlik azalacaktir (Oven ve Cakici, 2003).

Yeniden degerlendirme safhasi en gergin olunan durumdur. Bu saftha, bir onceki
sorumluluk alma sathasimin basarisizlig1 sonucu ortaya ¢iktig1 i¢in yanlig tercihler
daha yogun, limitsiz ve daha az se¢ici davranislara sebebiyet verecektir. Birbirini
izleyen basarisizliklar devam ederse, birey daha sinirli, daha endiseli ve gergin hale
gelebilmektedir. Artan gerginlik hiperaktiviteyi de beraberinde getirir. Hatta,
kendinden ge¢gme durumu bile s6z konusu olabilir. Bu durum da insanlarin basa
cikabileceklerinden daha fazla tehlikeyi algiladiklarinin ifadesidir. Bu an itibariyle
geri cekilme ile birlikte panik durumu baslayacaktir (Oven ve Cakici, 2003).
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Incelenen biitiin bu tepkiler dinamik yéntemlerdir. Yangin 6zellikleri; zehirli gazlarin
ortaya ¢ikmasi, alevin yayilmasi ve duman etkisi gibi durumlar tehlikeyle orantili

olarak 6zellikle tanimlama ve dogrulama safhalarinda, insanlar1 etkilemektedir.

Degerlendirme sathasina kadarki durumlarin, normal hallerde, yangmin ¢ikis ve
yayillmasina bagl olarak birka¢ saniyede tamamlanmasi gerekmektedir. Kagigin
planlanmas1 veya korunmanin planlanmasi noktasinda fiziksel ¢cevre, duman yayilima,
cikiglara yakinlik ve alev hizi bireyin tercihlerini etkileyen en onemli faktorlerdir
(Ghosh, 1994). Tehlike durumundaki bir birey tehlike olasiliginin diisiikten yiiksege,
davraniginin yumusaktan serte, kaybinin maldan yasama, zamanin belirsizlikten

aceleye, kagcista kararlidan siipheliye dogru karar verme siireci gostermektedir.

Yangin durumunda kalan bir insanmn ilk olarak bilmedigi bu durum karsisinda
cekingen ancak kontrollii bir konumda oldugu ifade edilmektedir. Stres olusum siireci
baslamistir. Belirsizlikten kaynaklanan ¢ok diisiik kabul edilebilecek bir stres durumu
s6z konusudur. Tkinci asamada stres olusum siireci devam etmekte ve belirsizlik stresin
biraz artmasina neden olmaktadir. Uciincii asamada stres olusum siireci daha da
bliylimekte ve smirli zaman tehlikesine bagli olarak korku baslamaktadir. Bunun
sonucu stres biiyiiyerek artar. Dordiincli asamada hala bilgi alinmamakta ya da alakasiz
bilgiler gelmektedir. Kisisel ilgi gosterilir, stres olusum siireci ¢ok biiylimiistiir.
Uziintii ve stres ¢ok yogunlasir. Besinci ve son asamada kisi caba gdstermeye baslar,
stres olugum stireci azalir, yorgunluk ve etkisizlik sonrasinda sagkinlik olusur ve stres

daha da biiyiir (Giiltek, 2005).

Yangin durumunda, bir binanmn kisa siirede giivenli bir bicimde bosaltilmasi1 can
giivenligi acisindan ¢ok onemlidir. Kullanicilarin giivenli zaman sinirlar igerisinde
yapiy1 terk etmeleri mimari ¢oziimlerin Ozelliklerine, Ongoriilen kullanicilarin
psikolojik davranisg bi¢imlerine ve yangin kosullarinin yarattigi ¢evresel faktorlere
baglidir. Can giivenligi s6z konusu oldugunda pasif yangin giivenligi ¢cercevesinde ele
aliman kagis yolu stratejisi ve elemanlarin tasarim esaslarinin dogru belirlenmesi
yanginda oOliimlerin azaltilmasinda en etkin kriterlerden biridir. Kagis yollar
stratejisinin  basarisint  belirleyecek en Onemli unsur ise bosaltim siiresidir

(Cilingiroglu, 1997).
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Normal ve acil kosullar altinda insan hareketlerinin 6l¢lim aragtirmalar1 ¢ok uzun
yillardan beri yapilmaktadir. Predtechenskii, Milinskii ve Fruin gibi arastirmacilar
kalabalik ortamlarin normal kosullarinda ve merdivenlerde insan davranislarini
incelemislerdir. Ancak yangin sirasinda acil bosaltim siiresini inceleyen ilk aragtirma

1982 yilinda Stahl tarafindan yapilmistir (Cakici, 2004).

Geleneksel olarak acil durumlar1 degerlendirmeyen, standart insan hareket hizlarina
ve mekansal boyutlara bagh olarak gelistirilen mimari elemanlar gelismis tilkelerin
standart ve yoOnetmeliklerinde yer almaktadir. Giiniimiizde gecerliligini yitirmeye
baslamig olan bugiine kadar gerek literatiirde gerekse mimarlik egitiminde kullanilan
yapr giivenligi ile ilgili kural ve prensipler kullanici davranislarini esas alan

caligmalarin ilk basamagini olusturmaktadir.

Bosaltim siirecinde insan hareketleri mekanik bir iglem gibi kabul edilir, insanlarin
derhal yaptiklar aktiviteyi keserek yapiy1 bosaltmaya basladiklari varsayilir. Homojen
bir sekilde insanlarin kagis yollarini kullanarak dnceden belirlenen ¢ikiglara yoneldigi
kabulii ile optimizasyon modelleri olusturulur. Ancak yangin sirasinda kisilerin
bireysel hareket, yon degistirme, yangindan kaynakli olumsuz ¢evresel faktorler ve
alternatif yol segimi gibi davranislar gosterebilecekleri degerlendirilmez (Oven ve

Cakici, 2003).

Kagis stratejilerinde global ve lokal yaklagim olmak iizere iki farkli kagistan s6z
edilebilir (Tenker, 1995). Global kagis stratejisinde, bireylerin akis1 en yakin acil kagis
kapisina, 6nceden belirlenmis herhangi bir acil kagis kapisina, ya da her bireyin asina
oldugu acil kacis kapilarina yonlendirilir. Bu stratejilerde hareket yonlendirmesi en
kisa rotanin takip edilmesi esasina dayandirilir. Bu kosul saglanmaz ise bireyler
beklemek zorunda kalir ya da tikanikligin oldugu yerden en yakindaki diger ¢ikisa
dogru yonelirler. Lokal kagis stratejisi birey-bireye, birey-zararli ¢evre kosullart ve
birey-diigiim noktas1 kosullar etkilesimini saglayarak hareket akisinin dogrultusunu
kontrol etmektedir. Kullanicilarin psikolojik 6zellikleri i¢inde yer alan tepki siiresi,
sabur siiresi, atiklik ve hayatta kalma azmi bosaltim siiresi performansini 6nemli dl¢iide

etkilemektedir.

Cikiglarin tasarim yaklasimi ilk 6ncelikle kullanicilarin yangin karsisinda benzer tepki

gostermesini gerektirir. Bu tepkiler duygusal ve fiziksel kabiliyet ve binanin
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yogunluguna bagli olarak degisebilmektedir. Acil durumlarda ¢ikislarin kullanimin
etkileyen bu psikolojik faktorler arastirmalarla Olctilmiistiir. Giliniimiizde bir ¢ok
yangin modelleri bina toplam bosaltim siiresi ve kullanici hareketlerinin birlikte
degerlendirilmesiyle olusturulmustur (Celik, 2007). Bu durum bosaltim i¢in teknik bir
yardimdan ¢ok inceleme olarak belirtilebilir. Acil bir durumda binadaki kullanici
hareketi; koridor boyunca, yukari ya da asagiya dogru ve ¢ikislara dogrudur. Binanin
bosaltimi1 degerlendirilirken; yogunluk, dolagim hiz1 ve akis oranlar1 ana karakterler

olarak bilinmelidir (Cilingiroglu, 1997).

Birgok durumda, insanlar, uyumlu ve mantikli hareket etmektedirler. Tekrar karar
vermek zorunda kaldiklarinda ise endise ve tedirginlik artacaktir. Bu da verilen
kararlarin yeniden degerlendirilmesini gerektirmektedir. Her seferinde, basarisiz kagis
tesebbiisleri beraberinde stresin artmasini, hiperaktivite ve basarisiz ve panigin

birbirlerini takip etmesine sebep olmaktadir.

Insanlar genellikle her giin islerine ayn1 yoldan gelip gitmektedirler. Sadece ayn1 cadde
veya yollar degil, ayn1 merdivenleri, kapilari ve koridorlar1 kullanmaktadirlar. Bu
ornek, davranigsal egilimler hakkinda verilebilecek en dogru 6rneklerden biridir.
Insanlarin aym ¢ikist kullanmak gibi benzer ve bilinen iggiidiisel hareketleri vardir.
Acil bir durumda bilinmeyen acil ¢ikis koridorlar1 yerine bilinen giinliik sirkiilasyon

alanlarin1 kullanmak, bu hareketlere 6rnek olarak verilebilir.

Kullanicilarin daha uzun yol alip, daha yakin olan ¢ikis1 goz ardi ederek devaml
kullandiklart yola yonelmeleri, davranigsal egilimlerin sonucudur. Dolagim
mesafesinin kagis sistemlerinde ne kadar énemli bir tasarim parametresi oldugunun
unutulmamasi gerekmektedir. Diger bir problem de, kullanicilarin orantisiz olarak
ayni merdiven bosluguna yonelmeleri ve bunun sonucunda yigilmalarin meydana

gelmesi suretiyle bosaltim siiresinin uzamasidir (Ghosh, 1994).

Acil ¢ikiglarin kullanimi bilinmeyen bir durumdur. Birgok binada bir ana giris ve ¢ikis
ve birgok acil ¢ikis bulunmaktadir. Bu ¢ikislar sadece acil bir durumda kullanilmak
iizere tasarlanmis donanimlara sahiptir. Genellikle acil ¢ikislar, binanin dolagim alani
icinde tasarlanmamistir. Sonugta “acil ¢ikis” ibaresi bulunan c¢ikiglar yangin aninda

cesaret kirict bir etki yaratacaktir. Grup olarak hareket eden insanlarin davraniglari
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degisiklik gosterebilmektedir. Bir grubun belli bir ¢ikisa dogru yonelmesi, digerlerinin

de onlar1 takip etmesine sebep olacaktir.

Aligveris merkezlerinde, restoranlarda, toplu alanlarda, tiyatro ve sinema gibi
mekanlarda kullanicilar daha tutucu davranmaktadir. Tehlikenin getirdigi isaretleri
reddetmeye calisacaklardir. Bu durumdaki davranislar zamaninda bosaltimi
geciktirmektedir. Insanlarda goézlemlenen diger bir davranisda, tehlike aninda
kendilerini harekete gegirecek bilgi verip ydnetecek bir otorite arayisidir. Icgiidiisel
olarak, onlar1 disar ¢ikaracagina inandiklar birilerine giivenme istegi duyulmaktadir.
Yoneticilerin ve diger otorite figlirlerinin yanginin dnceki evrelerinde bilgi vermeleri
beklenecektir. Onlardaki herhangi bir tereddiit veya gecikme, ¢ikis siiresinin ¢aresizce

uzamasina sebep olabilmektedir (Ghosh, 1994).

Kagis yollari, kacis sirasinda binanin i¢inden, son c¢ikisa kadar olan korunmali
yollardir. Birgok mekan kagis yolu olarak islev gorebilir. Bunlar; koridorlar, balkonlar,
galeriler, odalar ve catilardir. Cikisa ulagsmak icin kat edilen mesafe de bina
mevzuatlarinda kagig uzakliklari olarak adlandirilirlar. Kagis uzakliklarinda binanin en
uzak noktasindan son ¢ikisa kadar olan mesafe esas alinir. Bu mesafe, bina kullanimina
ve sprinkler sisteminin varligina gore degismektedir (Ghosh, 1994). Kagis yollari

tasarlanirken bir cok dnemli kriter g6z 6niinde bulundurulmaktadir. Bunlar;

1. Dogru konumlandirilmis, yeterli sayida ve kapasitede ¢ikislarin saglanmasi,
ii.  Kagis yollarinin yangina ve dumana karsi korunmus olmast,
iii.  Yangin aninda herhangi bir ¢ikisin kapanmasi halinde, kullanilacak alternatif
cikiglarin tasarlanmasi,
iv.  Yangmna kars1 giivenli ve korunmali boliimlerin tasarlanmast,
v.  Cikiglarin algilanabilmesi i¢in yeterli 1siklandirmanin saglanmast,
vi.  Cikis yoniinlin uygun isaretlerle belirlenmesi,
vii.  Kagis yolu boyunca, tehlikeli ve risk tasiyan boliimler i¢in gerekli dnlemlerin
alinmasi,
viii.  Miimkiinse tatbikatlarla, ¢ikiglarin islerliginin desteklenmesi,
ix.  Panik yaratacak psikolojik faktorlerin kontrol altina alinmasi,
x.  Kagis yollarinda kullanilacak malzemelerin, yanicilik 6zellikleri géz Oniine
alinarak secilmesi,

xi.  Kagis yollarinin belli bir dogrultuda tasarlanmas.
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Son ¢ikisin her zaman dogrudan giivenli alana ¢ikmasi miimkiin olmayabilir. Tahliye
sirasinda insanlarin toplanacaklar: alanlar, giivenli alanlar olmak zorundadir. Tahliye,
kullanicilarin ¢ikislardan yani tehlikeden ayrilmasi eylemidir. En ideal tahliye, binanin
disina giivenli bir alana olandir. Fakat sprinklerle korunan, duvarlarla ayrilmis, en az
2 saat yangin direncine sahip ve dogrusal ¢ikislarla disar1 bagli olan siginma bdlgeleri

tahliye amacl kullanilabilir (Ghosh, 1994).

Son yillarda 6zellikle insan psikolojisinin (reaksiyon stiresi, kontrol edilemeyen ¢evre
kosullarinda davranig bigimi kararlilik, sabir siiresi, diger kisilerle etkilesimi vb.),
tahliye sirasinda cevresel etkenlerin (goriis mesafesi, zehirli gaz konsantrasyonu,
sicaklik vb.), kisisel fizyolojik 6zellikler (cinsiyet, yas, boy, kilo, atiklik, hareket hiz1
vb.) ve kullanicilarin acil durumlar karsisinda egitim diizeylerinin (yapiy1 tanima,
kacis alternatiflerinin bilinmesi vb.) bosaltim siiresi iizerinde en etkili faktorler oldugu
belirlenmistir. Yapinin mimari 6zelliklerinin (kagis mesafesi, kapi, merdiven, koridor
genislikleri vb.) yani sira yukarida belirtilen kriterlerin tamamini ya da bir kismim
degerlendiren bilgisayar tabanli “simiilasyon modelleri” gelistirilmektedir (Oven ve

Cakici, 2003).
3.4.3 Ahsveris merkezi baglaminda mekansal dizim kuram ve iliskiler

Hillier ve Hanson tarafindan Social Logic of Space (Mekanin Sosyal Mantig1) (1984)
kitabinda formiile edilen “mekan dizimi”, Stiny ve Gips (1978)’in konfigiirasyon
kurallarinin  mekansal katmanlar tiizerinden, prensiplerinin olusmasi olarak
aciklanabilir. Yap1 tarafindan, mekanin katmanlar1 ve niteligi ile modern sosyal mekan
olusumlarinin sosyal tarifini iyi yapabilen bir yontem oldugu i¢in ¢ok kullanishdir
(Pepponis ve Wineman, 2002). Ayrica Benedikt (1979) Bir yapmin gercekligini,
kendisini olusturan fiziksel gerceveler, yani duvarlar veya ¢atilar degildir. Bunlar

tarafindan meydana gelen ve i¢inde yaganan sey olarak tanimlamaktadir.

Calismada mekansal degerleri elde etmemize yarayacak olan bu Mekansal Dizim
analizlerinin kullanilmasinin sebebi, Aligveris Merkezlerinin sosyomekansal
durumunun ve farkli mekansal konfigilirasyonlarindan olusacak olan farkli degerleri
bize verecek olmasidir. Alisveris merkezleri islevi geregi insan hareketlerinin bir
diizen icerisinde olmasi beklenen bir tipolojidir fakat glinlimiizde barindirdig: bir cok

farkli islev ile bu diizenleri olusturmak olduk¢a zordur ki bu durum acil durumlarda
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fazlaca karmasiklasmaktadir. Bu dogrultuda Istanbul igerisinde bulunan ve farkl
konfiglirasyonlara sahip AVM’ler kullanilarak olusturulacak olan acil durum

etkilenebilirlik degeri algoritmasi i¢in bazi veriler toplanacaktir.

Sozciikler ve imgeler gibi isaretler zihnimizde farkli seylere ait anlamlar ¢agristirirlar.
Bunun gibi isaretlerin zihinde bir seyler ¢cagristirmast durumu “gdstergebilim” teorisi
ile agiklanir. Morris (1977), gostergebilimini; pragmatik, semantik ve sentaktik olarak
iic agsamada tanimlar. Mimari pragmatisizm, bina alaninda kullanicilarin mimariden
bir isaret sistemi olarak nasil etkilendigini igerir. Sentaks, isaret sistemlerinin
olusturdugu striiktiirle iligkilidir. Buna 6rnek olarak kelimelerin climlelere doniisiip bir

yap1 haline doniismesi gosterilebilir.

Mekan Dizimi; yapinin fiziksel oriintiilerinin temsil edilmesi olarak da tanimlanabilir
ve fiziksel yapiy1 sosyolojik yapiyla iliskilendiren bir yontemdir. Mekan dizimi,
binalarin 6zelliklerini saydamlastirma siirecinde onlarin bicim, 6l¢ek, doku gibi i¢
ozellikleri yerine onlarin baglantilari, biitlin i¢indeki konumlari, sistem ic¢indeki tiim
mekanlarla iligkileri gibi dig Ozelliklere odaklanir (Hillier, 1984). Genel olarak
grafiklere dayanan bu kuram, diigiimler, ¢izgiler ve kdselerden olusur. Diigiimler
mekanlari, her ¢izgi de iki diigiim noktas1 arasindaki baglantilari temsil eder. Bu
diigiim noktalarinin alanlari, ¢izgilerin uzunluklar1 ya da yonleri 6nemli degildir.
Grafik i¢indeki biitiin cizgiler iki yonlii diisiiniilmektedir. (Peponis ve Wineman,
2002). Mekansal Dizim grafiklerinden elde edilebilecek temel kavramlardan iicii,
merkezilik, okunabilirlik (gercek biitiinlesme degeri) ve es goriis degeridir ve bu
kavramlar elde calisma ile edilecek algoritmada temel degerleri olusturmaktadir. Bu

degerlerin irdelenmesi metodoloji boliimiinde yapilacaktir.

Mimari 6l¢ekte, analizler sonucunda bir mekanin i¢inde, insanlarin yollarini kaybetme
korkusu olmadan hareket etmesinin, ne kadar kolay ya da zor oldugu sayisal olarak
ifade edilebilmektedir. Ozellikle miize ve hastane gibi yén bulmanin ¢ok &nemli
oldugu karmasik binalarda, tasarimlarin uygulanmadan dnce test edilmesine olanak
sagladig1 i¢in son yillarda bu tiir binalarin tasariminda mekan dizim yontemin getirdigi
olanaklardan faydalanilmaya baglanmistir (Dursun, 2007). Mekan dizim teorisi ¢ok
genis Olgekte oldugu icin, tez kapsaminda alisveris merkezi dlgegine indirgenmis ve

karmasik binalardaki tahliye problemine ¢dziim olarak arastirilmaya calisilmistir.
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3.5 Algveris Merkezinin Gelisimi, Algis1 ve Acil Durum Hali ile Tliskili Yasal

Cerceve

Aligveris merkezleri igerisinde bulundurdugu fonksiyonlar ve karmasiklik diizeyi
baglaminda yangin aninda biiyiik risk tasimaktadirlar. insan yogunlugunun oldukca
fazla oldugu bu yapilarda insanlar tahliye edebilmek biiylik nem tagimaktadir ve bu
tip acil durumlarin maddi ve manevi sonuglart oldukca biiyiik olabilir. Aligveris
merkezleri ve diger yapi tiplerinde bu riskleri azaltmak i¢in yurtdiginda ve yurtiginde
bazi standartlar getirilmistir. Bunlarin en 6nemlilerinden birisi “NFPA (National Fire
Protection Association) - Life Safety Code Handbook™ dur. Digeri ise iilkemizde
bulunan tek gecerli standart olan Binalarin Yangindan Korunmas: Hakkindaki
Yonetmeliktir (BYKHY,2017). Bu standartlarda yapilarin mimari tasarimlarindan
baglayarak, mekanik, elektrik ile ilgili bir c¢ok standart ve kural vardir. Bu
Y 6netmeliklerin amaci; kamu kurum ve kuruluslari, 6zel kuruluslar ve gergek kisilerce
kullanilan her tiirlii yap1, bina, tesis ve isletmenin, tasarimi, yapimi, isletimi, bakimi
ve kullanim1 sathalarinda ¢ikabilecek yanginlarin en aza indirilmesini ve herhangi bir
sekilde ¢ikabilecek yanginin can ve mal kaybini en aza indirerek sondiiriilmesini
saglamak iizere, yangin Oncesinde ve sirasinda alinacak tedbirlerin, organizasyonun,

egitimin ve denetimin usul ve esaslarini belirlemektir.

Aligveris merkezleri BHKHY de Ticaret Amagh Binalar tipolojisine girip, ticari
mallarin satig1 ile baglantili olarak kullanilan ve ayni binanin i¢inde bulunan biiro,
depo ve hizmet amagli boliimler ticaret amacl bina sinifina girer. Esas olarak baska
bir kullanim sinifina giren bir binada bulunan kiiciik ticaret amagli boliimler, binanin
esas kullanim siniflandirmasina iligkin hiikiimlere tabi olur. Binalarda yangindan
korunma ile ilgili olarak Mekaniksel ve Elektriksel bir¢ok kural vardir. Bunlardan
sprinkler sistemi, havalandirma sistemleri mekaniksel, pano odalari, acil durum
aydinlatmasi, kablolama tipleri elektriksel kurallara tabidirler. Fakat Mimari kurallar
bunlart da kapsamakla birlikte asil yogunlastigi kisim tahliye ¢ercevesinde

girig/cikislar, giivenlik holleri, kagis koridorlaridir.

Aligveris merkezlerinde kacgis yollar; diisey sirkiilasyon elemanlarini, odalari,
mekanlar1 ve tahliye elemanlarini birbirine baglayan koridorlardir. Tahliye sirasinda
koridorlara, koridorlar aracilig1 ile diisey elemanlar olan merdivenlere erisilir, daha

sonrasinda ise bina digina hareket ile tahliye gerceklesmektedir. Tahliye amagh
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kullanilan kacis yollar1 genislikleri, binay1 kullanan toplam kullanict sayist ile
iligkilidir. Yonetmelige gore, kacgis yollar1 binada kacis haricinde bir islev tasiyorsa,
genislikleri en az 120 cm olmalhidir (BYKHY, 2017). Ayrica kagis mesafeleri de
yonetmelikte belirtilen olgiilere uygun olmak durumundadir. BHKHY de yapilarda
fonksiyonlarina alanlardaki en derin noktalarin kacgislara yagmurlama sistemi

baglaminda en uzak olmasi gereken mesafe bir tablo ile belirtilmistir (Bkz. Tablo 3.1).

Yangin ve tahliye acisindan dikkate alinmasi gereken bir diger konu ise bina
yiiksekligidir. Bina ytiksekligi mimari anlamda tahliyeyi zorlastiran en Onemli
etmendir. Yonetmeliklerce de belirtildigi iizere, binalarin yangin giivenlik dnlemleri
yiiksekliklerine gore degisim gostermektedir (BYKHY, 2017). Aligveris merkezleri
genelde fonksiyonu geregi ¢ok katli yapilar olmamakla birlikte kat yiikseklikleri ve
genel ylikseklikler AVM tahliyesi baglaminda 6nem tasimaktadirlar. Yiiksekligin
tahliye acisindan sakincali oldugunun bir diger ispati ise, ylikseklik arttik¢ca alinan
yontemlerdir. Bina yiiksekligi arttik¢a tahliye icin alinan pasif Onlemler yetersiz
olmakta ve aktif Onlemlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Yiikseklik arttikca degisen
standartlardan Otiirli sprinkler sistemleri gerekli hale gelmistir. Sprinkler yangin
sondiirmeye yonelik bir sistemdir. Itfaiye erlerinin yangin noktasina zor ulasacag
hesaba katilarak gelistirilmistir. Bina yiiksekliginin artmasi ile birlikte binada
kullanilmas: gereken asansor sayisinin da artmasi gerekmektedir, bununla beraber
tahliyenin uygun zamanda gergeklesebilmesi i¢in acil durum yangin asansorlerine de
ihtiya¢ duyulmaktadir (Hall, 2009). Aktif 6nlemlerden biri olan acil durum yangin
asansorleri mekanik bir sistem olup, sprinkler sistemi gibi gerekli bakim ve
onarimlarinin yapilmasi gerekmektedir. Mimari zorlamalarin gerektirmis oldugu bu
aktif sistemler, gerekli bakim ve onarimlar1 yapilmadig: takdirde verimli bir bicimde
caligmayarak tahliyeyi olumsuz yonde etkileyip tahliyenin zamanli bir bi¢cimde
isleyisine engel olmaktadirlar. BYKHY’de mimari tasarimi etkileyen en onemli
unsurlardan birisi kacis mesafeleridir. Cizelge 3.1’de goriildiigii lizere kagis mesafeleri

binalarin ¢esitli sartlarina ve tipine gore degismektedir.
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Cizelge 3.1: BYKHY kagis mesafeleri (2017).

Kullanim Tek yén iki yon Birim genislik i¢in kisi say1s1 Cikmaz koridor
Sinifi en ¢ok uzaklik (m) en ¢ok uzaklik (m) en ¢ok uzaklik(m)
Kapt Kagis Rampalar ve .
Agikliklarinda |Merdivenlerinde|Koridorlarda Koridorlar
Yagmurlama|Yagmurlama| Yagmurlama Diger
- ! . . . . .| Disar1
Yagmurlama| Sistemli | Sistemi yok | Sistemli kapilar N -
Si . cikis Yagmur- Yagmur-
istemi yok ve
kapist . lama lama
koridor Sistemi . .
istemi yok | Sistemli
kapilar
-Yiiksek
Tehlikeli 10 20 20 35 50 40 30 50 10 20
Yerler
Endiistri
Amagh 15 25 30 60 100 80 60 100 15 20
Yapilar ")
Yurtlar,
Yatakhanele 15 30 45 75 50 40 30 50 15 20
r
Magazalar,
Diikkanlar, 15 25 45 60 100 80 60 100 15 20
Marketler
Biiro 15 30 45 75 100 | 80 60 100 15 20
Binalar1
Qg 15 25 45 60 100 | 80 60 100 15 20
ve Depolar
Okul ve
Egitim 15 30 45 75 100 80 60 100 15 20
Yapuilar
Toplanma
Amagh 15 25 45 60 100 80 60 100 15 20
Binalar
Hastaneler,
. 15 25 30 45 30 30 15 30 15 20
Huzurevleri
Oteller,
. 15 20 30 45 50 40 30 50 15 20
Pansiyonlar
Apartmanlar 15 30 30 75 50 40 30 50 15 20

3.6 Boliim Sonuclar

Aligveris eylemi insanligin olusumundan bu yana var olmus ve devamli form
degistirmistir. Glinlimiizde aligveris eyleminin geldigi son nokta ise mimari olarak
aligveris merkezlerini olusturmustur. Aligveris merkezleri kent i¢indeki konumlari,
mekansal kurgulari, islevleri, biiyiikliiklerine bircok kez smiflandirilabilirler.
Gliniimiiz aligveris merkezleri sadece aligveris yapilan yerler olmanin disinda
insanlarin sosyal hayatlarinin bir parcasi olacak derecede aktif bir pozisyon almistir.
Bu dogrultuda karmasik bir kurguya sahip olan glinlimiiz aligveris merkezlerinde bir
cok tip ve dzellikte kullanicilar bulunmaktadir ve bulundurdugu insan yogunlugu ve
karmagik yapisindan dolay: biiyiik 6l¢iide kriz ve acil durum riski tagimaktadir. Bu acil
durumlar ic¢in bir kagis senaryosu olmasit gerekmektedir ve bu sorun dogrudan
mimaridir. Binalarda yangin gibi acil durumlar i¢in bir ¢ok yasal diizenlemeler

yapilmaktadir fakat bu diizenlemeler mimari anlamda mekan-davranig iligkilerini
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desifre etmekte yeterli olmayabilir. Bu dogrultuda alisveris merkezlerinin kent i¢inde
bulunma durumu, ana giris ¢ikislar1 ve sirkiilasyon, mekansal konfigiirasyonlari
baglaminda acil durum hallerini incelemek kullanici davranisi ve algisin1 anlamamiza

ve mekanla iligkisini irdelememize yardimci olacaktir.
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4. METODOLOJi: ALISVERIS MERKEZLERINDE BiR ACIiL DURUM
ETKILENEBILIRLIK ALGORITMASI UYARLAMASI

Bu tez caligmasinin yontemi, farkli kurgusal tiplerine gore secilen aligveris
merkezlerinin yogunlugunun az ve fazla oldugu giinlerde sirkiilasyon alanlarinin
gozlenmesi ile belirlenen diiglim noktalarinda toplanan frekans verilerinin, mekansal
dizim ve diger tahliyeye yonelik degerlerle birlestirilmesi ile bir acil durum
etkilenebilirlik  degeri algoritmas1 olusturarak, konfigiirasyon baglaminda

karsilagtirma yapmaktir.

Bir¢ok arastirmaci da binalarin tahliye rotalarinin, binanin okunabilirligiyle dogrudan
baglantili oldugunu diisiinmektedir. O’Neil (1991), Passini (1984) ve Peponis ve
digerleri (1990) de bu arastirma alanina katkilarda bulunmus, tasarimda yol bulmanin
ve mimari okunulabilirligin roliinii vurgulamislardir. Arastirmalarinda, tasarlanmig
cevrenin, binanin sinir sisteminin bir pargasi olarak goriindiigiinii ve mekan
baglantilarinin diiglimler tizerinde kesistigini aciklamislar, bina dolagiminin bir ag ya
da sinir sistemi olarak degerlendirilebilecegini ileri siirmiiglerdir (O’Neil, 1991;

Passini, 1984; Peponis, Zimring, Choi, 1990).

Binalardaki diiglim noktalari, kagis rotasin1 anlamaya yardimci olan, ka¢inilmaz
degiskenlerdir. Yangin miihendisligi konusunda c¢alisan birgok arastirmaci (Sime,
1994; Abrahams, 1994) kullanicilarin kagis davranislart olgusunu kullanmislardir.
Sime’n (1994) katkis1 kagis davranisina dayanmaktadir; Sime, arastirma orneginde,

yangin kacis rotasini diigiim noktalarina bagli olarak uygulamistir.

Olusturulan algoritma, Acil Durumlarda Hastane Sirkiilasyon Sistemlerinin
Performans: igin Bir Model (Unlii, Edgii, Ulgen, Apak, 2008) ¢aligmasi 1s1ginda
olusturulmustur ve caligmada yer alan biitiinlesmis acil ¢ikis modelinde, cesitli
modellere dayanan alt1 etken ortaya konmaktadir. Tahliye sisteminin mekansal dizim,

stvi-akis ve topluluk davranist modelleri bu etkenleri belirleyen degiskenleri ;
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- mekandaki kalabaliklik,

- kullanicilarin becerisi,

- mekanin ferahlik degeri,

- mekanin biitiinlesiklik degeri,
- kullanicilarin goriis agist,

- mekan ve ¢ikis noktasi arasindaki uzaklik olarak ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda
verilerden bazilar1 aligveris merkezlerine uyarlanmis ve aligveris merkezi ve davranis
iliskisi baglaminda 6nemli oldugu diisiiniilen bazi degerler eklenmistir. Degerlerin

elde edilmesi ise farkli analizler ile saglanmistir.

Bu dogrultuda, mekansal dizim kuraminda kullanilan ana yazilimlardan birisi olan
“Syntax2d” yazilimi kullanilacaktir. Mekansal dizim yonteminin ana yontem olarak
secilmesinde {i¢ ana etken vardir. Ilki, sosyal yapi ile mekan arasindaki karsilikli
iliskiden yola ¢ikilarak aligveris merkezlerinde sosyal yapi ile fiziksel yapinin
karsilastirilabilmesine olanak saglamasidir. Ikincisi, farkli kurgulara sahip alisveris
merkezlerinin insanlarin sosyal davranis bigimlerini nasil etkiledigini matematiksel bir
taban iizerinden analiz etmeye imkani1 sunmasidir. Ugiinciisii ise, i¢ mekanda gorsel
uyaricinin seviyesini anlamak ve ortamda sosyal etkilesimin seviyesini yansitan belirli
noktalar1 vermesidir (Rapoport, 2004). Pek ¢cok akademik ¢aligmada yontem olarak
kullanilan mekansal dizim, mekan1 plan {izerinden iki boyutlu matematiksel olarak
analiz etmemize olanak saglar. Mekanin kullanim siklig1 ve siiresini ve kullanicilarin
sosyal etkilesimini yansitan davranigsal durumlarini belirlemek icin ise gozlem
metodu kullanilan diger yontemdir. Yapilan bu gézlem ve analizler istanbul’da farkli
kurugular1 ve gevre iliskilerine gére secilmis alisveris merkezlerinden, Istinye Park
AVM, Sartyer semtinde, yaya baglantilarinin oldugu bir ana yol kenarinda, ortasinda
bulunan tek ana girisiyle kullanicilar1 katin uglarina dagitan alisveris merkezidir (Sekil
4.3), Akmerkez AVM, Besiktas Semtinde, 3 tarafi yol ve konut ile ¢evrili ve her bir
kenarinda birden ¢ok ana girisi bulunan, bir¢ok kullanicinin diger kenarindaki caddeye
ulagsmak i¢in pasaj olarak kullandig1, yogun miktarda yaya kullanicist bulunan bir
aligveris merkezidir (Sekil 4.2), Akasya AVM, Kadikdy semtinde, ve kentin ana

otoyollarindan birinin kenarinda, bir ucunda bulunan tek ana girisi ile giris ve

68



cikiglarin yogun olarak araglar ile yapildigr bir aligveris merkezidir (Sekil 4.1).
Aligveris merkezlerinin karmasiklik durumlari, plan semalari iizerinden net tanimlar
yapmay1 zorlastirmaktadir. Bu dogrultuda aligveris merkezlerinin giris ve ¢ikislar
baglaminda cevre ile olan iliskileri, aligveris merkezlerinin biiytikliikleri, birbirine
yakin sosyokiiltiirel seviyeye sahip olmast ve olabildigince aktif ve insan
hareketlerinin izlenebilecegi alanlar olmast secgimleri belirleyen diger ana

kriterlerdendir.

Herbir aligveris merkezi sirkiilasyon alanlari, analiz yorumlarinin daha anlasilabilir
yapilabilmesi konveks alanlara boliinmiistiir. Konveks alanlar arast énemli oldugu
diisiiniilen gecisler belirlenmistir. Bu gegisler ayn1 zamanda aligveris merkezi kagis

noktalarini da igermektedir.

- Sirkllasyon Alanlan
D Magaza ve Servis Alanlari

Sekil 4.1: Akasya AVM giris kat plan1 — ¢evre yolu iistiinde, tek ana girisli AVM
ornegi.
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- Sirkllasyon Alanlari

|:| Magaza ve Servis Alanlar

Sekil 4.2: Akmerkez AVM giris kat plani- mahalle ortasi, ¢ok ana girisli AVM
ornegi.
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Sekil 4.3: Istinye Park AVM giris kat plani- cadde iizeri tek ana girisli AVM 6rnegi.

Mekansal dizim kuraminin amaci, binalar, yerlesmeler ya da kompleks yerlesmeler
gibi yapili c¢evrenin altinda yatan sosyal mantigi agiklamasinda stratejiler
gelistirmektir. Mekansal dizim yontemi, yalnizca hiyerarsik iliskinin varligini

iiretmez, ayni zamanda sosyal iliskinin Griintlislinii iiretmeye de yardimct olur ve i¢
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mekanda gorsel uyaricinin seviyesini anlamanin yani sira ortamda sosyal etkilesimin

seviyesini yansitan belirli noktalar1 gosterir (Giindogdu, 2014).

Bu dogrultuda acil durum tahliye modelleri tizerinde bu algoritma degerlerini verecek

analizleri {i¢ ana baglik altinda toplayabiliriz;

e Tahliyeye Yonelik Mekansal Gozlem ve Analizler
e Konveks Alanlarin Mekansal Dizim Analizleri

e Kagiglarin Mekansal Dizim Analizleri

Belirtilen analizler ile elde edilen veriler bir algoritma iizerinde birlestirilerek, acil
durum etkilenebilirlik degerini bize saglayacaktir. Bu degeri olusturacak degerleri
semboller ile 6zetleyecek olursak, “n” kullanici sayisini, “A” mekanin alanini, “c”
kullanicinin becerisini, “d” mekan hiicresi ile ¢ikis noktast arsindaki uzakligi, “KV”
karar verme sayisini, “B” konveks alanlar biitlinlesme degerini, “E” konveks alanlar
es gorlis alanmi ylizolglimii degerini, “M” konveks alanlar merkezilik degerini, “Ex”
kacislar es goriis alani yiiz 6l¢iimii degerini, ”Bx” kacislar biitiinlesme degerini, “C”

konveks alanlari, “K” kacislar simgelemektedir.

4.1 Tahliyeye Yonelik Mekansal Gozlem ve Analiz Metodolojisi (VEV 1)

Tahliye sirasinda, mekanin konfiglirasyonu baglaminda kagislari etkileyecek bir ¢cok
deger vardir ve bu degerler bize mekanin acil durum etkilenebilirligi hakkinda bir ¢ok
veri saglayacaktir. Bu gozlem ve analizler sonucunda, kalabalikliktan etkilenebilirlik,
kacislara olan en kisa mesafe, tahliye aninda karar verme sayis1 parametreleri elde
edilmigtir. Bu dogrultuda acil durum etkilenebilirlik degerlerinden (value of
emergency vulnerability) ilki olan VEV-1 degerleri ortaya ¢ikacaktir. Alisveris
merkezleri sirkiilasyon alanlari, kolay analiz edebilmek ve anlayabilmek amaci ile

konveks alanlara boliinmiis ve acil ¢ikislar belirlenmistir.
4.1.1 Kalabahkhktan etkilenebilirlik degeri

Acil durumlarda binanin etkilenebilirlik determeninantlarindan en Onemlisi
kalabalikliktan etkilenebilirlik degeridir. Acil durum aninda kullanicilar bulunduklari
bina hiicresini terkederler ve c¢ikis noktasina dogru hareket etmeye baslarlar. Bu

durumlarda ¢ikis noktasi ana kapi, yangin merdiveni holii, tahliye holli veya yangin
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koridoru olabilir. Tahliye aninda kullanici becerisi kalabalikligin kirilganligini

etkileyen en 6nemli etkenlerden birisidir (Unli, Edgt, Ulgen, Apak, 2008).

Kullanici becerileri i¢in 3 ¢gocuk kullanicilar, 2 yashi kullanicilar, 1 yetiskin kullanicilar
gibi bazi parametreler iiretilebilir. Mekan igerisindeki kalabalik kavrami ile
kuyruklanma arasinda dogrudan bir bag vardir. Belirlenen hiicredeki insan sayist acil
durum anindaki kuyruklanma degerlerini dogrudan etkilemektedir. Bu dogrultuda
kacis rotasi tlizerindeki Ozelliklerine gdre bulunan insan sayisi kalabalikliktan
etkilenebilirlik degeri acil durum etkilenebilirligi i¢in 6nemli bir parametredir ve bu

parametre formiil 4.1’den elde edilir.

dY(nec)/ YA 4.1)

Formiilde “) (n.c)” her bir konveks alanin i¢inde anlik bulunan, becerilerine gore
ayrilmis yetiskin, yaslt ve ¢ocuk kullancilarin, hafta i¢i ve hafta sonu giinlerinde,
giiniin sabah, 6glen ve aksam saatlerindeki ortalamalari ile her birinin kullanci becerisi
katsayilarinin ¢arpimlarinin toplanmasi ile elde edilmistir. Tiim konveks alanlarin kisi
sayis1 ve beceri katsayisi ¢arpimi degerleri elde edilir, formiil 4.2°deki gibi teker teker

toplanir ve her bir AVM i¢in bir deger elde edilir.

2.(n.c) =[(nyetiskin ort1 X Cyetiskin 1)+ (nyasll ort.1XCyash 1) * (ngocuk ort1 X
Cgocuk 1)] + [(nyetiskin ort2 X Cyetiskin 2)+ (nyasll ort.ZXCya§ll 2) + (ngocuk ort2 X

Cgocuk 2)] + [(nyetiskin ort. n X Cyetiskin n)+ (nyasll ort. nxcyaslln) + (ngocuk ortn X

Cgocuk n)] (42)

Yapilan gozlemler ile secilen aligveris merkezleri igerisinde belirlenen konveks
alanlarda kullanici sayis1 ve kullanic1 beceri degerleri tespit edilmistir. Ayrica mimari
plan iizerinden kacis rotasindaki ilgili konveks alan yiizol¢iimi degerleri
hesaplanmistir ve kuyruklanan kalabalik formiiliine dahil edilmistir. Algoritmada yer
alan her bir konveks alan yiiz 6l¢imii degeri toplami “Y A sembolize edilmektedir.
Sonug olarak her bir konveks alan i¢in ayr1 kalabaliklik degeri elde edilmis ve bu
degerlerin toplami alinarak (})(n.c)) , konfigiirasyonlarina gore secilmis aligveris

merkezlerinin toplam sirkiilasyon (kagis rotasi) yiizey alanlarina (3_A) boliimiiyle, her
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bir AVM i¢in kalabaliklik degeri elde edilir. Kalabaliklik degeri formiilde “K'YR” ile

sembolize edilmektedir.
4.1.2 Kagislara olan en kisa mesafe

Tahliye aninda kacislara olan mesafeler etkilenebilirlik diizeyini dogrudan
etkilemektedir. BYKHY ’de ve NFPA’de belirtildigi gibi binalarin ve kullanicilarin
acil durumdan etkilenmesi i¢in kacis mesafeleri i¢in bazi standart en yliksek degerler
belirtilmistir. Bu dogrultuda algoritmay1 dogrudan etkileyen 6nemli determinantlardan
biriside “d” ile simgelenen belirlenen hiicre ile kacis arasindaki en kisa mesafedir
(Unlii, Edgii, Ulgen, Apak, 2008). Kagislara olan mesafelerin artis1 kacis siirelerini
uzatacagl i¢in analizlere olumsuz yonde yansimistir. Aligveris merkezlerinde ayr1 ayri
yapilan analizlerde kagislara olan mesafeler belirli noktalar i¢in elde edilmistir. Kagis
mesafeleri konveks alanlarin orta noktasindan alinmistir. Yapilarda konveks alanlara
yakin mesafede olan birden ¢ok kagislar olabilmektedir. Bu dogrultuda bir tahliye
noktasina diisen konveks alan sayist ve ylizol¢imii degerleri, diger tahliye noktalar

ile karsilagtirilarak homojen olarak belirlenmistir.

.

Sekil 4.4: Kacislara olan en kisa mesafe degeri hesaplama prensibi

4.1.3 Tahliye aninda karar verme sayisi

Bireyler acil durum aninda tahliye i¢in bir karar vermek zorundadir ve bu durum acil
durum anindaki panik hali ile dogrudan etkilesim igerisindedir. Ciinkii panik halinde
bireylerin karar verme mekanizmalar1 oldukc¢a zayiflamakta ve dogru karar verme
orani diigmektedir (Aycicek, 2017). Bu dogrultuda Acil Durum Etkilenebilirlik
algoritmasi i¢in tahliye rotasindaki karar verme sayis1 olduk¢a 6nemlidir. Karar verme
sayist plan diizlemi iizerinden kacis rotalarindaki konveks alanlarda ne kadar karar

verme unsuru oldugunu tespit etmeye yonelik plan okumasi tizerinden tespit edilmistir.
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Rotalar {izerinde bulunan konveks alanlarin tam merkezi baz alinarak, anlik (30sn)
icerisindeki gitmeye karar verebilecegi yon alternatiflerinin sayisi olarak belirlenen
karar verme sayis1 algoritmay1 olumsuz yonde etkilemektedir. Bu deger ayni1 zamanda,
sirkiilasyon alanlaridaki nodallik derecesi ile ilgili veri saglamaktadir. Kisilerin kagis
rotalar1 boyunca karsilastiklar1 kesisim noktalarindaki gidebilecekleri yon olasiligi
sayis1 tespit edilmistir. Tahliye rotasinda karar verme sayist “"KV” ile

simgelenmektedir.
4.1.4 Tahliyeye yonelik mekansal gozlem ve analiz berilerinin karsilastirilmasi

Gozlem verileri, iic AVM ig¢inde ayr1 ayr1 yapilmig 2 adet tablo icermektedir. Her bir
AVM i¢in az yogun ve ¢ok yogun zamanlar olan hafta i¢i ve hafta sonu vakitlerinde
ve sabah, 6gle ve aksam saatlerindeki konveks alanlarin anlik (her bir konveks alan
icin 30 sn) frekans verileri toplandiktan sonra (frekans verileri gozlemlenirken
kullanic1 becerisi, normal, yasli ve ¢ocuk olarak ifade edilmistir), ilk tablo kullanict
beceri katsayisi ile kisi sayis1 ¢arpimlarinin toplaminin, alan degerine bdliinmesi ile
elde edilen kalabalikliktan etkilenebilirlik degerini, ikinci tablo ise kagislara olan en
kisa mesafeleri ve kagis rotast tizerinde karar verme sayilarini icermektedir (Cizelge

4.1, Cizelge 4.2). Bu iki tablo VEV-1 degerler tablosunu olusturmaktadir.

Cizelge 4.1: Kalabalikliktan etkilenebilirlik degeri tablosu.

Konveks Alanlar Nyy.C Alan (metrekare)
C, (kisi.beceri) m’
C, (kisi.beceri) m’
Cn (kisi.beceri) m’
> (kisi.beceri) m’

Cizelge 4.2: Kagislara olan en kisa mesafe ve kagis aninda karar verme degerleri

tablosu
KACIS ROTASINDA
KONVEKS ALANLAR KACISL‘?\E‘S?;&%EN KISA KARAR VERME
SAYISI (KV)
C, d KV,
C, d, KV,
Cx d, KV,
ANALITIK ORTALAMA Y d/N Y KV/N
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4.2 Konveks Alanlarda Mekan Dizimi Analizlerine Yonelik Degerler ve

Metodolojik Yaklasim (VEV 2)

Mekansal dizim teorisinin sundugu, sosyal yapi1 ve fiziksel mekanin iligkilerini
karsilastirmak amacl yapilan bu analizlerde, aligveris merkezleri kagis yollarina gore
konveks alanlara ayrilmig, konveks alanlarin merkez noktalar1 iizerinde bulunan
noktalardaki sentaktik degerler elde edilmistir. Cevre ile iligskisi ve mekan kurgusu
baglaminda belirlenen aligveris merkezi konfigiirasyonlar1 lizerinde yapilan farkl
noktalardaki farkli sentaktik analizleri, mekansal kurgu baglaminda karsilagtirma alt
yapist saglamig ve tartisilabilecek degerler vermistir. Bu parametreler ayn1 zamanda
algoritmay1 olusturan acil durum etkilenebilirlik degerlerin ikinci boliimii olan VEV-
2 degerlerini vermektedir. Verilerin toplandig: alanlar mekan igerisinde yogunlugun

arttig1 ve verilerin farklilik gosterecegi ongortilerine gore segilmistir.
4.2.1 Konveks alanlar esgoriis alani yiizol¢iimii (isovist-area) degeri

Esgoriis mekanin goriilebilirlik degerinin 6lgen ve mekansal dizim kuraminin temelini
olusturan degerdir. Aksiyel dogrular sentaktik olarak goriis cizgileri anlamina
gelmektedir. Bu dogrular plan diizleminde insanlarin sirkiilasyon sirasinda
gorebilecekleri en uzak noktayi tanimlamak i¢in olusturulur. Bu nedenle bu analiz,

hiicredeki goriilebilirlik ve hareket alaninin tanimlama ile dogrudan iligkilidir.

Dis biikey alan mekan i¢inde bulundugumuz pozisyonu sinirlarini belirler. Bu sanal
sinirlara mekan iggilidlisii denebilir ve bizi ileride bulunan konveks mekanlara
yonlendiren, olast hareket yollartyla siirhdir. “Es goriis” (isovist), belirlenen bir
noktanin ¢evresinden oldugu gibi goriinen bir alan1 kapsar ve gorsel caligmalar igin

bize yol gosterir (Benedikt, 1979).

Esgoriis alan ve cevre olarak kendi igerisinde iki farkli degeri barindirmaktadir.
Esgoriisler mekan dizimi yonteminde goriilen tiim alanlar1 kapsar ve gorsel alan
iizerinde ¢alisilmasina olanak saglarlar. Boylece kagis unsurlarinin goriilebilirligi
irdelenip ve acil durum etkilenebilirlik degerini olusturan parametrelerden birisi elde
edilmis olur. Esgoriis alan1 yiizolgiimii degeri acil durum etkilenebilirliginde olumlu
bir parametredir ¢iinkii konveks alandan ne kadar ¢ok alan goriilebiliyorsa kagislara
ulagmak o kadar kolay olacaktir ve etkilenebilirlik azalacaktir. Bu dogrultuda es goriis

alan1 ylizOlgiimii degeri ters orantili olarak acil durum etkilenebilirlik formiiliine

75



eklenmistir. Analiz sirasinda calisma alani igerisinde onceden belirlenmis olan
konveks alnlarin orta noktalarindaki goriilebilirlik bu sekilde 6l¢iilmiis ve birbirleri

ile kiyaslanmistir. Esgoriis “E” ile simgelenmektedir.
4.2.2 Konveks alanlar biitiinlesme (integration) degeri

Biitiinlesme degeri (integration), mekansal dizim analizlerindeki elde edilecek en
onemli degerdir (Hillier ve Hanson, 1984). Grafik temelli olan bu biitiinlesme degeri,
hiicrenin ortalama biitiinlesme degerinin ilgili konveks alan i¢indeki tiim analize dahil
grid hiicreleri hesaba katilarak alinan aritmetik ortalama ile elde edilir. Binalarda her
zaman daha ayricalikli alanlar vardir ve bu alanlar biitiinlesme degerinin yiiksek
oldugu alanlardir. Mekan igerisinde insan hareketleri gozlemlendiginde dogrular
boyunca hareket ettikleri ve i¢ bilikey mekanlarda toplandiklar1 sdylenebilir. Bu
dogrultuda biitiinlesme degeri sentaktik ulasilabilirligin 6l¢iisiidiir denilebilir. Diger
bir deyisle biitiinlesme degerinin yiiksek oldugu noktalar kullanicinin daha kolay
erigebildigi noktalardir. Biitiinlesme parametreleri tahliye degerlendirmesine yonelik
modellerdeki en onemli analizlerden biridir, ayrica biitiinlesme analiziyle mekanin
bicimlenmesi agiklanabilmektedir. Ulasilabilirligin 6l¢iisiinii veren biitiinlesme degeri
acil durum etkilenebilirligi i¢in olumludur ¢iinkii herhangi bir acil durum aninda
kacislara fiziksel olarak ulasabilmek gérmek kadar dnemlidir; yani kagisa ne kadar
kolay ulasilabiliniyorsa acil durumdan o kadar az etkilenilecektir. Bu dogrultuda
biitiinlesme degeri acil durum etkilenebilirlik formiiliine ters orantili olarak

eklenmistir.

Biitiinlesme degeri analizleri, belirlenen farkli kurgulardaki aligveris merkezlerinin
sirkiilasyon iizerindeki konveks alanlarin gecislerinde belirlenen 6nemli noktalarda

hesaplanmistir ve “B” ile sembolize edilmektedir.
4.2.3 Konveks alanlar merkezilik (circularity) degeri

Merkezilik degeri fiziksel olarak plan boyutlarinin farklilasmasini verecek degerlerden
birisidir ve mekanin biitliniiniin geometrik yapisini tartigabilmemiz i¢in 6nemli bir
degerdir. Plan iizerinden uzunluk ve alan arasindaki iliski ile bir 6l¢lim degeri veren
merkezilik analizi, ¢evrenin karesinin alana orani olarak tanimlanmaktadir. Dalton
(2001), merkezilik degerinin sadece mekanin bir ¢gembere ne kadar iyi bir sekilde

yakinlagtigin1 gostermedigini, ayni zamanda da mekan igerisindeki bir goriis
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noktasinin 6l¢iimiinii bize verdigini anlatmaktadir. Bu dogrultuda merkezilik degeri,
mekanin sekliyle ilgili bir 6l¢iim vermesinin yan sira, es goriis noktasinin ne kadar
merkezde oldugu degerini de verir. Hesaplanma sekli ise 6nce mekan i¢in miikemmel
olan dairenin alaninin hesaplanmasi ile baslar ki bu dairenin yarigapi ilgili esgoris
alaninin merkezinden ¢ikan iginlarin esgoriis alani sinirlart ile olan uzunlugunun
ortalama uzunluk degerinin, esgoriis alaninin alan degerine bdliinmesi ile bulunur
(Salgamcioglu, 2013). Plan boyutlarindaki morfolojik degisimi de bu duruma bagh
olarak gostermesi acil durum tahliye degerinin Olciilmesi acisindan son derece
onemlidir. Bu dogrultuda bir yap1 icerisinde merkezilik degerinin yiiksek oldugu bir
noktada bulunmak aslinda hem es goriis alan1 yiiz 6l¢limii degeri hem de biitiinlesme
degerini destekleyerek acil durum etkilenebilirligini olumlu yonde etkilemektedir
clinkii hesaplama prensibinden de anlasilacagi iizere aligveris merkezi genel
morfolojisinde yapinin ne kadar merkezinde bulunulursa kagislar o kadar
kolaylagsmaktadir ve bu ylizden merkezilik degeri acil durum etkilenebilirlik

formiiliine ters orantili olarak eklenmektedir.

Merkezilik (Circularity) degeri, belirlenen farkli kurgulardaki aligveris merkezlerinin
sirkiillasyon alanlarinin ve kacgis rotalarinin {izerindeki konveks alanlarin

merkezlerinde hesaplanmistir ve “M” ile sembolize edilmektedir.
4.2.4 Konveks alanlar icin mekan dizimi analizlerinin karsilastirilmasi

Konveks alanlardaki Biitiinlesme, esgoriis ve merkezilik parametreleri her bir AVM
icin ayr1 ayri alinmistir. Model i¢in kullanilan verilerden, biitiinlesme degerleri,
esgoriis alam yiizolciimii degerleri ve merkezilik degerleri Michigan Universitesi
tarafindan gelistirilen SYNTAX2D programu ile elde edilmistir. Sentaktik veriler her
bir AVM tipi icin ayri veri analizi yapilarak elde edilmistir. Olgiimler belirlenen
konveks alanlarin tam orta noktalarindan alinmstir. Icerisinde birbirinden gok farkli
degerler bulunduran konveks alanlarda, bu degerlerin ortalamalar1 alinmistir. Boylece
analizi yapilan bina tipinin sirkiilasyon alanlarindaki konveks alanlarin sentaktik
degerleri ortaya ¢ikmistir. Olusturulan tablolar yardimui ile veriler toplanmistir ve her
bir AVM i¢in ayr bir ortalama deger elde edilmistir, bu veriler ayn1 zamanda VEV-2
degerleridir (Cizelge 4.3). Ayrica bu analiz verileri algoritmayi olumlu yonde

etkiledigi icin algoritmaya ters orantili olarak eklemlenmistir.
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Cizelge 4.3: Konveks alanlarin sentaktik verileri — VEV 2.

ANALIZ ESGORUS
UYGULANAN ALANI YUZ - ..
T BUTUNLESME (B MERKEZILiK (M
KONVEKS OLCUMU (E) SME (B) ()
ALANLAR (C)
M
(o 1
E, B,
C, E,; B, M,
C, E, B, M,

4.3 Kagislar Icin Mekan Dizimi Analizleri (VEV 3)

Binalarda tahliye icin en 6nemli noktalar acil durum kagislaridir. Bu noktalarin
konumlart ve mekansal durumlari ile ilgili bir ¢cok yonetmelik vardir. Bu dogrultuda
kacis noktalarmin sentaktik degerleri acil durum etkilenebilirligi agisindan ¢ok
onemlidir. Tez kapsaminda gozlemlerle belirlenen Aligveris Merkezi acil kagis
noktalarinin biitiinlesme ve es goriis alan1 yiliz 6l¢iimii degerleri toplanmistir. Aligveris
merkezlerinde herbir konveks alana ait olan bir kacis noktasi vardir ve bir kagis noktasi
birden fazla konveks alana hizmet etmektedir. Konveks alanlara ait olan kacis
noktalar1 belirtilmis ve biitlinlesme ve esgoriis alant yiizolgiimii degerleri elde
edilmigtir. Degerlerin karsilastirilmasi i¢in bir tablo olusturulmus ve aritmetik
ortalamalar1 alinarak her bir AVM igin ortalama degerler elde edilmistir. Bu degerler
ayn1 zamanda acil durum etkilenebilirlik degerlerinin {igiincii boliimiinii olusturarak
VEV-3 olarak adlandirilmistir (Bkz Tablo 4.4) . Ayirica analizler sonucu elde edilen
bu degerler Acil Durum Etkilenebilirlik Algoritmasma ters orantili olarak

eklemlenmistir.

4.3.1 Kagis noktalar biitiinlesme (integration) degerleri

Tahliye aninda insanlarin yonlenmesi gereken ilk yer olan kagislari igin biitiinlesme
degeri en 6nemli sentaktik degerdir. Acil durum aninda bireylerde bulunan panik hali

ile kagiglar1 bulmak olduk¢a zordur. Bu dogrultuda 6nceden tanimi yapilan noktanin
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biitiinlesme degeri, kacis noktasi ile mekanin ne kadar birlikte calistigini bize

gostermektedir. Kagis noktasi biitiinlesme degeri Bk ile sembolize edilmektedir.
4.3.2 Kagis noktalari es goriis alam yiiz ol¢iimii (isovist-area) degeri

Tahliye anindaki kacislarla ilgili diger 6dnemli sentaktik deger esgériis alanmi yiiz
Ol¢timii degeridir. Acil durum aninda kagislarin goriiniirliigii insanlarin yonlenebilmesi
icin oldukc¢a 6nemlidir. Bireylerin panik hali ile daha dnceki tecriibelerini neredeyse
kullanamaz hale gelebilirler ve kaybolan mantik durumlarinda en 6nemli yonlendirici
duyu gormedir. Bu dogrultuda kagis noktasini gorebilmek insanlarin kagisa
yonlenmesini saglayacaktir. Kagis noktalarina uygulanan sentaktik analizlerde es
goriis alani yiiz 6l¢iimii degeri, kagis noktasinin tiim sirkiilasyon alaninda ne kadar
goriiniir oldugu degerini verecektir. Biitiinlesme degeri ile birlikte kagis noktast icin
elde edilecek verileri giiclendirmektedir. Kagis noktasi es goriis alan1 yiiz 6l¢iimii Ex

ile sembolize edilmektedir.

Kag1s noktalarindaki ilgili hiicrenin sentaktik degerleri Cizelge 4.4’de gosterildigi gibi

karsilastirilmistir.

Cizelge 4.4: Kacis noktalarindaki sentaktik veriler — VEV 3

ANALIZ UYGULANAN ESGORUS ALANI
. YUZ OLCUMU(E BUTUNLESME (B
TAHLIYE NOKTALARI (K) CUMU(ED SME (By)

K,y
Egq By
E B

K, K2 K2

Kn EKTI BKn

4.4 Boliim Sonuclar

Analizler, tahliyeye yonelik gozlemsel analizler, konveks alanlar sentaktik analizler
ve kagislar sentaktik analizler olarak ii¢ ana baslk altinda toplanmislardir. Ug analiz
tipi de farkli kurgularina gore segilen ii¢ adet aligveris merkezinden hangi kurgunun

daha avantajli oldugunu bulmaya yoneliktir.

79



KACISA OLAN EN KISA MESAFE: d KARAR VERME SAYISI: 4

Sekil 4.5: Ornek determinant deger hesaplama semasi
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Tahliyeye yonelik gozlemsel analiz (VEV-1 degerleri) tablololarindan elde edilen
veriler, her bir kurgu i¢in plan iizerinde bulunan ve plan kurgusunu daha iyi
anlatabilmek adina bdliinmiis konveks alanlarin degerleri hesaplanmis (Sekil 4.5) ve
aritmetik ortalamalar1 alinarak algoritmaya dahil edilmistir. Konveks alanlarin
sentaktik verileri (VEV-2 degerleri) ise sirkiilasyon iizerinden belirlenen konveks
alanlarin orta noktalarindan, kacislara yonelik sentaktik analizler (VEV-3 degerleri)
ise aligveris merkezlerininve kagis noktalari ile sirkiilasyon alanlarini kesisimlerinden
alimmigtir. Genel toplamda bakildiginda her bir veri aligveris merkezindeki acil durum
anindaki riski ve etkilenebilirligi 6lgmemizi saglayacak verilerdir. Elde edilen her iki
tip sentaktik analiz verileri  ve gdzlem analizi verileri tablolalar halinde

karsilastirilarak aralarindaki iligkinin tartismaya agilmasi saglanmistir.

Bu ¢alismalar sonucunda Unlii ve digerleri (2008) ¢alismasi 1518ida formiil 4.3 acil
durum etkilenebilirlik degeri (VEV) formiilii ortaya c¢ikmistir. VEV formiili
kalabalikliktan etkilenebilirlik degeri, kagislara olan en kisa mesafe, kagis rotasindaki
karar verme sayisi, ters orantili olarak, konveks alanlarin orta noktasindan alinan
esgorilis alani yliz 0l¢limi, biitiinlesme, merkezilik degerlerinin ve yine ters orantili
olarak kacis noktalarinin esgdriis alan1 yiizol¢timii ve biitiinlesme degerlerinin beraber

degerlendirilmesi ile olusturulmustur.

VEV = [S(n.c)/SA] +d + KV + 1/B + 1/E + 1/M+1/Ex+1/Bx  (4.3)

Her bir avm i¢in bulunan parametreler 1s181inda; VEV-1, VEV-2, VEV-3 degerleri igin

ayr1 sonuclar elde edilmis ve birbirleri arasindaki iliski kurulmaya ¢alisilmistir.
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5. ALAN CALISMASI: FARKLI AVM KURGULARINDA SIRKULASYON
ALANLARININ ACIL DURUM ETKIiLENEBILIiRLIiK DEGERI
UZERINDEN TARTISILMASI

Tezin alan c¢alismasi boliimil, temel olarak farkli konfiglirasyonlarina gore secilen
aligveris merkezlerinin sentaktik degerleri ile tahliyeye yonelik degerlerinin iliskisini
kurmay1 hedeflemistir. Bu karsilastirma sonucunda olusturulan Acil Durum
Etkilenebilirlik Degerleri (VEV) algoritmasi ile her aligveris merkezi acil durum
sirkiilasyonu i¢in degerler elde edilmistir ve aligveris merkezleri birbirleri ile bu
degerler tizerinden karsilastirilmistir. Yapilan alan ¢alismasi kapsaminda, Alisveris
merkezlerinin mekansal konfigiirasyonlar1 ve ana giris katlarimin sadece girisler
baglaminda dis mekan ile iliskisine gore farkli kurgudaki aligveris merkezleri
secilmistir ve tasarimcilara Ornek bir algoritma sunmak amag¢lanmistir. Alisveris
merkezlerinde ana giris ve ¢ikislarin baglama dahil edilmesindeki amag, insanlar acil
durum anlarinda panik hali ile genellikle giris yaptiklar1 kapilardan ¢ikmay1 tercih
etmeleridir; bu dogrultuda ana girig ¢ikislar baglamin énemli bir parcasi olmustur.
Aligveris merkezleri bazen tek ana girisli daha i¢ine kapanik bir kurguya sahipken
bazende c¢ok ana girigli daha disa doniik bir pasaj gibi ¢aligmaktadir. Yapilan gecmis
caligmalar incelendiginde aligveris merkezlerinin tahliye performansini sadece plan
semasi1 lizerinden yapmak bize dogru sonucu vermeyebilir. Bu dogrultuda plan
semalarinin yani sira ana girisler de irdelenmistir ve ana giris sayilar1 goéz oniinde
bulundurulmustur. Ele alinan aligveris merkezlerinden ilki, Ana otoyollardan birinin
kenarinda, plan semasinin bir ucundan tek ana girise sahip olan, Akasya AVM’dir.
Ikincisi cadde kenarinda ve plan semasinin tam ortasindan tek ana girise sahip, Istinye
Park AVM, iigiinciisii ise, mahalle ortasinda konumlanmis, her kenarinda birden ¢ok
ana girise sahip, Akmerkez AVM dir. Bu aligveris merkezleri, boliinen konveks alanlar
iizerinde i¢inde kagisa olan en kisa mesafe, karar verme sayisi ve kalabalikliktan
etkilenebilirlik degerlerinin bulundugu tahliyeye yonelik mekansal analizler (VEV-1);
konveks alanlarda yapilan sentaktik analizler yapilmistir (VEV-2) ve kagislarda
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yapilan sentaktik analizler (VEV-3) yapilmistir. Analizler sonucu elde edilen degerler
algoritmaya dahil edilerek hangi AVM kurgusunun acil durum etkilenebilirligi

acisindan avantajli oldugu gosterilmeye ¢alisiimistir.

5.1 Verilerin Toplanmasi

Veriler segilen AVM’lerde konveks alanlarda anlik (30sn) gozlemler yapilmistir.
Yapilan gozlemler AVM’lerin az yogun ve ¢ok yogun oldugu hafta i¢i ve hafta sonu
vakitlerinde, sabah-6gle-aksam olacak sekilde {i¢ farkli zaman diliminde, kullanici
becerilerini ifade etmek adina yetigkin- yasli- ¢ocuk olarak 3 farkli kullanici tipi
tizerinden yapilmistir. Sentaktik degerler ise her bir AVM’nin sirkiilasyon alanlarinin
hiicre biiyiikligii ve genel alan degerleri goz 6niinde bulundurularak S2D yaziliminda
analiz edilmesi ile elde edilmistir ve sonuglar1 grafikler ve tablolar halinde

belirtilmistir.
5.1.1 Akasya AVM sirkiilasyon verileri

Algveris merkezi kurgularindan ilki olan Akasya AVM Istanbul’'un Uskiidar
ilgesinde, E-5 karayolu kenarinda bulunan bir aligveris merkezidir (Bkz. Sekil 5.1).
Otoyol kenarinda olmasi sebebi ile girisler ana girigslerden daha yogun miktarda
araclarla otoparktan saglanmaktadir. Dortgen bir sirkiilasyon yapisina sahip olan

binanin ana girisi plan semasinin bir ucunda bulunmaktadir.

(N Gi)zblep.é.Kobrusu ®

Sekil 5.1: Akasya AVM Kent I¢indeki Konumu (Google Earth).
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. KAGISLAR

|| KONVEKS ALANLAR

Sekil 5.2: Akasya AVM giris kat plani- konveks alanlar ve kagislar.
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| | KONVEKS ALANLAR

Sekil 5.3: Akasya AVM sirkiilasyon grafigi ve konveks alanlar.
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Binanin sirkiilasyon alanlar1 28 adet konveks alana boliinmiis ve 8 adet kagis noktasi
belirlenmistir.(Bkz. Sekil 5.2, Sekil 5.3). Akasya AVM sirkiilasyon alanlar1 iizerinde
yapilan tahliyeye yonelik mekansal analizler ile konveks alanlardaki anlik (30 sn)
frekans ve ayrica konveks alanlarin yiizolglimii verileri elde edilmistir. Az yogun ve
cok yogun zaman dilimlerine gore ayrilmis ve kullanici becerisine gore kategorize
edilmigtir (Bkz. Tablo 5.1). Yapilan bu ¢alisma ile aligveris merkezinim fiziki yapilari
kesfedilmis ve igerisindeki mekan-davranis iliskileri desifre edilmeye ¢alisiimistir.
Hafta ici, sabah saatlerinde (10.00-12.00) az yogun ve genel olarak kendi personelinin
hareketini barindiran aligveris merkezi, 6gle yemegi saati ile birlikte (12.00-14.00)
daha yogun bir hal almistir. Yemek saati olmasi sebebi ile hareket eden bireyden daha
fazla sayida, sabit birey bulunmaktadir. Bu durumun bireylerin herhangi bir acil durum
anmindaki y181lma riskini artirabilecegi 6ngériilmiistiir. Ogle saati sonlarina dogru
alandaki hareket sayis1 artmakta ve mekan daha dinamik bir hal almaktadir. Ozellikle
giris ¢ikis alanlarindaki yogunluk sirkiilasyon hizin1 yavaglatmaktadir. Aksam
saatlerinde (18.00-20.00) aligveris merkezi yogunlugu 6gle vaktine yakindir ve
hareketli ve sabit bireylerin sayisi birbirine yakindir. Bu dogrultuda aksam
saatlerindeki sirkiilasyon daha diizenli ve homojen ilerlemektedir ve zaman diliminin
sonlarina dogru yogunluk azalmaktadir. Hafta i¢i zaman dilimlerinde genel olarak
cocuk birey sayisi azdir ve bireyler genel vakit ge¢irmenin aksine, temel ihtiyaclarini
karsilamak i¢in alanda bulunmaktadirlar. Haftasonu, bireyler genel olarak bos
vakitlerini degerlendirmek i¢in aligveris merkezlerinde bulunmaktadirlar. Sabah
saatlerinde (10.00-12.00) genel olarak az yogun ve kendi personelini barindiran AVM,
0gle saatlerinde (12.00-14.00) yogunlagmaktadir. Bireyler 6gle vakitlerinde yemek
yemekte, etkinliklere katilmakta ve aligveris yapmaktadir. Genel baglamda hafta igine
oranla olduke¢a yiiksek ¢ocuk ve yaglh birey bulundurmaktadir. Aksam saatlerinde
(18.00-20.00) yogunluk devam etmektedir fakat zaman dilimi sonlarina dogru 6nce
cocuk bireylerde sonrasinda ise genel yogunlukta azalma gozlemlenmektedir. Hafta
ici ve hafta sonu vakitleri karsilagtirlldiginda bireye hareketleri hafta i¢i temel
ihtiyaglarini karsilamak ve alani terk etmek {lizerine kurulu iken, hafta sonlari temel ise
bu temel ihtiyaglara etkinlik eklenmektedir. Bu durum hafta sonu birey hareketlerini,
hafta i¢ine gore daha yavas kilmaktadir. Bu durum AVM sirkiilasyonunu oldukca
etkilemektedir.
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Akasya AVM konveks alanlar, anlik frekans ve alan verileri

Cizelge 5.1
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Kalabaliklik degeri i¢in ilk asama her bir konveks alanda bulunan yetiskin, yash ve
cocuk kullanicilarinin haftai¢i ve haftasonu, sabah, 6gle ve aksam vakitlerindeki
sayilar1 ortalama degerleri ile kullanici becerilerinin ¢carpimlarinin belirtildigi Cizelge

5.2 olusturulmustur.

Cizelge 5.2: Akasya AVM ortalama kullanici sayilari x kullanici becerileri

tablosu.

KONVEKS ALAN  Yetigkin (nort.c) Yasli (nort..c) Cocuk (nort..c)
C1 4,0 2,0 2,5
C2 3.3 1,0 2,5
C3 9,8 2,7 2,5
C4 53 0,0 1,5
Cs5 10,0 1,3 2,5
C6 12,7 2,3 3,5
C7 13,2 1,0 3,0
C8 9,7 1,7 4,5
Cc9 14,2 1,3 1,5
C10 22,5 2,0 4,5
Cl1 25,3 3,0 6,0
C12 162,5 30,3 32,0
C13 12,0 3,7 3,0
Cl4 14,5 1,7 4,0
C15 14,8 2,0 4,0
Cl6 17,7 2,0 3,0
C17 18,2 1,7 3,0
C18 22,8 2,0 3,5
C19 13,3 2,0 2,5
C20 9,8 2,3 4,0

C21 7,8 1,0 4,0
C22 2,5 1,0 1,5
C23 12,0 3,0 3,5
C24 8,3 1,0 3,0
C25 7,7 1,3 1,5
C26 4,8 1,3 2,0
C27 2,2 0,7 0,5
C28 52 1,7 2,5

Yetiskin kullanic1 degerleri, kullanici sayist ile dogru orantili olarak tabloyu diger

degerlerden daha cok etkilemektedir.

Kullanic1 sayilart x kullanici becerileri tablosundan elde edilen toplam degerler

vasitasiyla elde edilen toplam degerler ile konveks alanlarin yilizolgiimii degerleri
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tablosu olusturularak Akasya AVM icin kalabaliktan etkilenebilirlik degeri elde
edilmistir (Cizelge 5.3). Bu deger Akasya AVM i¢in 0,128 dir.

Cizelge 5.3: Akasya AVM kalabalikliktan etkilenebilirlik degeri.

Konveks Alan Yiiz
KONVEKS ALAN Konveks Alan Toplam Olgiimii
(Ilon..C)

(A)
Cl 85 67
2 6.8 61
3 15,0 88
C4 6,8 24
Cs 13,8 437
C6 185 450
7 17,2 334
c8 15,8 146
9 17,0 75
C10 29,0 140
Cll 343 137
c12 2248 989
C13 18,7 94
Cl4 20,2 92
Cls 20,8 77
Cl6 227 192
C17 2.8 148
C18 283 21
C19 17.8 398
C20 16,2 290
21 12,8 55
c22 5,0 30
23 185 08
C24 12,3 58
25 10,5 68
C26 8,2 65
27 33 126
28 9.3 134

TOPLAM (¥) 655,2 5094,0

Tahliyeye yonelik mekansal gozlem ve analizlerin Akasya AVM i¢in olan diger iki
degeri; kagis noktasina olan en kisa mesafe ve tahliye anindaki karar verme sayisi i¢in
olusturulan tablo ile Akasya AVM i¢in ortalama veriler elde edilmistir (Bkz. Tablo
5.4). Bu degerlerden, kagis noktasina olan en kisa mesafe 17,71, tahliye aninda karar

verme sayist 2,678 dir
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Cizelge 5.4: Akasya AVM kacis noktasina olan en kisa mesafe ve tahliye aninda
karar verme sayist1 verileri.

Kagis Noktasina Olan En Tahliye Aninda Karar

KONVEKS ALAN Kisa Mesafe (d) Verme Sayis1 (KV)
C1 28 3
C2 15 2
C3 7 4
C4 16 2
C5 18 2
C6 18 2
C7 13 4
C8 32 2
C9 29 2

C10 16 3
Cl1 9 2
C12 21 3
C13 3 2
Cl4 3 2
C15 25 2
Cl6 9 4
Cl17 26 2
C18 27 3
C19 30 4
C20 11 4
C21 6 4
C22 17 2
C23 30 4
C24 14 2
C25 24 3
C26 31 2
C27 9 2
C28 9 2

Akasya AVM sirkiilasyon alanlarindaki, konveks alanlar ve tahliye noktalar tizerinde
yapilan mekansal dizim analizleri ile es gorlis alam1 yiizol¢iimii, biitlinlesme ve
merkezilik grafikleri S2D yazilimindan ayr1 ayr1 elde edilmistir. (Sekil 5.4, Sekil 5.5,
Sekil 5.6) Ayrica konveks alanlarin kagiglarindan ve konveks alanlardan elde edilen

degerler ayr1 ayri tablolastirilmistir (Cizelge 5.5, Cizelge 5.6).
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1.02E+006
1.67E+006
2.33E+006
2.99E+006
3.65E+006
4.3E+006

4.96E+006
5.62E+006

6.28E+006
6.94E+006
7.59E+006
8.25E+006
8.91E+006
9.57E+006
1.02E+007
1.09E+007
1.15E+007
1.22E+007
1.29E+007
| 1.35E+007
1.42E+007
1.48E+007
1.55E+007
1.61E+007
1.68E+007

Sekil 5.4: Akasya AVM sirkiilasyon alanlar1 es goriis alan grafigi
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6.23E+005
6.77E+005
7.31E+005
7.85E+005
8.4E+005
8.94E+005
9.48E+005
1E+006
1.06E+006
1.11E+006
1.16E+006
1.22E+006
1.27E+006
1.33E+006
1.38E+006
1.43E+006
1.49E+006
1.54E+006
1.6E+006
| 1.65E+006
1.7E+006
1.76E+006
1.81E+006
1.87E+006
1.92E+006

Sekil 5.5: Akasya AVM sirkiilasyon alanlar biitiinlesme grafigi.
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i 199

17.6
29.7
41.9

66.1
78.2
90.3
102
114
127
139
151
163
175
187

211
223
236
248
260
272
284
296
308

Sekil 5.6: Akasya AVM sirkiilasyon alanlar1 merkezilik grafigi.
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Cizelge 5.5: Akasya AVM konveks alanlar sentaktik degerleri.

KONVEKS ES GORUS ALANI YUZ BUTUNLESM MERKEZILI
ALANLAR OLCUMU E K
Cl 346 148 62
C2 211 137 59
C3 1424 188 61
Cc4 207 137 44
C5 1372 188 45
C6 1382 188 46
C7 1631 191 100
C8 449 188 91
C9 213 184 214
C10 645 189 158
Cl11 434 172 101
C12 1260 172 30
C13 1012 172 32
Cl4 938 172 31
Cl15 306 186 106
Cl6 1351 189 85
C17 444 189 107
C18 1268 189 50
C19 1224 189 45
C20 1209 189 44
C21 1253 189 55
C22 180 141 46
C23 154 140 117
C24 270 141 66
C25 310 141 63
C26 296 149 55
C27 298 85 27
C28 249 89 29

Cizelge 5.6: Akasya AVM kagislar sentaktik degerleri

ES GORUS N <
KACISLAR _ALANI  BUTUNLESME ILGILI OI,{IL)EIEI}E AIEONVEKS
YUzZOLCUMU
K1 1392 188 C1,C2,C3,C4
K2 1373 188 C5,C6
K3 1293 188 C7,C8,C28
K4 1136 172 C12,C13,C15
K5 1090 172 C9,C10,C11,C14
K6 1335 189 C16,C17,C18,C27
K7 1181 189 C19,C20
K8 1278 189 C21,022,€23,C24,C25,C26

Akasya AVM icin elde edilen tim bu degerler algoritmaya dahil etmek ve

karsilagtirmalar1 yapmak adina tablolastirilmistir. Konveks Alanlar Sentaks grafikleri
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ve degerler irdelendiginde (VEV-2), konveks alanlar ortalama es goriis alam
ylizlo¢limii degeri 726, biitiinlesme degeri 165, merkezilik degeri 70°dir. Akasya AVM
konveks alanlar es goriis alan1 yiizél¢iimii degerlerinin genel manada yiiksek oldugu,
fakat sirkiilasyon uglar1 ve diigiim noktalarinda degerlerin azaldig1 kesfedilmistir (Bkz.
Sekil 5.4, Tablo 5.5). Konveks alanlar biitiinlesme degerleri oldukca yiiksek olan
Akasya AVM, farkli kiitlelerin birlesmesi ile olusan plan semast dogrultusunda
merkezilik degerleri genel baglamda dusiiktiir. Kagislar Sentaks Grafikleri
irdelendigin, ortalama es goriis alan1 yiiz 6l¢limii degeri 1261, biitiinlesme degeri ise
184°diir. Koridor genislikleri dogrutultusunda, tahliye noktalar1 gériiniimiinde oldukga
iyi olan Akasya AVM’nin, tahliye noktalarimin genel sirkiilasyon alanlar1 ile
biitiinlesme degeri goz onilinde bulunduruldugunda da performanst olumludur.. Hem
konveks alanlar hemde kagislardaki sentaktik degerler metodoloji boliimiinde
bahsedildigi lizere etkilenebilirlik degerini olumlu yonde etkiledigi icin, algoritmaya

ters orantili olarak dahil edilmektedir.
5.1.2 Istinye Park AVM sirkiilasyon verileri

Istinye Park Alisveris Merkezi Istanbul’un Sariyer semtinde ¢evreyolunu sahil yoluna
baglayan cadde kenarinda bulunmaktadir. Yaya ve arag¢ girisi miktarinin birbirine
yakin oldugu AVM’nin ¢izgisel bir yapiya sahip olan giris katinin ortasinda tek ana

girisi bulunmaktadir ve kullanicilar bu giristen uglara dagilmaktadir.

Sekil 5.7: istinye Park AVM kent i¢indeki konumu (Google Earth)
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Sekil 5.8: Istinye Park AVM giris kat plani1, konveks alanlar ve kagislar
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Sekil 5.9: istinye Park AVM sirkiilasyon grafigi ve konveks alanlar
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Istinye Park AVM, Istanbul’'un en yogun ve en biiyiik aligveris merkezlerinden
birisidir ve aligverisin yani sira bir ¢ok etkinligi de i¢cinde bulundurmaktadir. Bu
dogrultuda diger AVM’ler gibi farkli insan davraniglarini gézlemlemek miimkiin
olmustur.Istinye Park AVM giris kat sirkiilasyon alanlar1 53 adet konveks alana
boliinmiistiir ve bu konveks alanlar arasinda énemli esikleri belirten 15 adet kagis

noktast belirlenmistir ( Sekil 5.8, Sekil 5.9).

Istinye Park AVM sirkiilasyon alanlar1 iizerinde yapilan tahliyeye yonelik mekansal
gbzlem ve analizler ile konveks alanlardaki anlik (30 sn) frekans ve konveks alanlarin
yiizolglimii verileri elde edilmistir. Az yogun ve ¢ok yogun zaman dilimlerine gore
ayrilmis ve kullanici becerisine gore kategorize edilmistir (Cizelge 5.7). Kullanim
yogunlugu ve saat dagilimi Akasya AVM ile benzer olan AVMdir. Sabah saatlerinde
(10.00-12.00) genel olarak az yogun ve kendi personelini barindiran AVM, 6gle
saatlerinde (12.00-14.00) yogunlasmaktadir. Bireyler 6gle vakitlerinde yemek
yemekte, etkinliklere katilmakta ve aligveris yapmaktadir. Genel baglamda hafta igine
oranla olduk¢a yliksek ¢cocuk ve yash birey bulundurmaktadir. Aksam saatlerinde
(18.00-20.00) yogunluk devam etmektedir fakat zaman dilimi sonlarina dogru 6nce
cocuk bireylerde sonrasinda ise genel yogunlukta azalma gozlemlenmektedir. Hafta
ici ve hafta sonu vakitleri karsilagtirlldiginda bireye hareketleri hafta i¢i temel
ihtiyaglarini karsilamak ve alani terk etmek {lizerine kurulu iken, hafta sonlari temel ise
bu temel ihtiyaglara etkinlik eklenmektedir. Bu durum hafta sonu birey hareketlerini,
hafta icine gore daha yavas kilmaktadir. Bu durum AVM sirkiilasyonunu oldukga
etkilemektedir.
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1.

Park AVM konveks alanlar, anlik frekans ve alan veriler

Istinye

Cizelge 5.7
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Kalabalikliktan etkilenebilirlik degeri i¢in ilk asama her bir konveks alanda bulunan
yetiskin, yasl ve cocuk kullanicilarinin haftaici ve haftasonu, sabah, 6gle ve aksam
vakitlerindeki sayilari ortalama degerleri ile kullanict becerilerinin carpimlarinin

belirtildigi bir tablo olusturulmustur (Cizelge 5.8).

Cizelge 5.8: Istinye Park AVM ortalama kullanici sayilari ve kullanici becerileri

tablosu
KONVEKS ALAN Yetiskinl (nort..c) Yasl (nort..c) Cocuk (nort..c)
C1 42 1,3 2,5
Cc2 10,5 2,0 4,5
C3 43 1,3 1,5
C4 6,7 0,3 1,5
C5 8,3 0,3 2,5
C6 6,3 1,0 1,5
Cc7 10,5 0,7 2,5
C8 2,3 0,3 0,0
c9 13,0 1,0 2,5
C10 3,3 0,0 1,5
Cl1 16,3 2,3 3,5
C12 12,2 3,0 5,0
C13 5,5 0,7 0,5
Cl4 8,3 0,7 1,0
Cl15 17,0 1,0 3,0
Cl16 17,2 1,7 2,5
C17 10,5 1,3 3,5
C18 15,7 1,7 3,0
C19 12,5 1,0 1,5
C20 12,7 2,3 3,0
C21 18,7 2,0 5,0
C22 20,5 2,0 2,5
C23 33,3 4,0 6,5
C24 12,0 1,3 4,0
C25 17,0 2,7 2,5
C26 14,8 1,3 5,0
C27 27,3 2,3 5,0
C28 52 1,0 0,5
C29 2,5 1,0 1,5
C30 223 2,0 3,0
C31 4.8 0,7 0,5
C32 15,7 3,7 3,0
C33 15,5 4,0 4,0
C34 9,7 1,0 4,0
C35 12,3 0,7 2,0
C36 5,8 0,3 1,0
C37 7,5 0,7 1,5
C38 15,3 2,0 4,0
C39 5,8 1,7 1,0
C40 3,8 0,3 1,0
C41 9,5 0,7 2,0
C42 11,5 1,3 3,5
C43 8,0 1,3 3,0
C44 1,5 0,3 0,0
C45 2,0 0,0 0,5
C46 1,2 0,0 1,5
C47 1,7 0,3 2,0
C438 6,8 2,0 1,5
C49 3,7 0,7 0,0
C50 13,2 2,3 2,5
C51 3,8 0,7 1,0
C52 3,8 0,7 0,5
C53 1,8 0,0 0,5
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Kullanic1 sayilar1 x Kullanict becerileri tablosundan elde edilen toplam degerler
vasitasiyla elde edilen toplam degerler ile konveks alanlarin yilizol¢iimii degerleri
tablosu olusturularak Istinye Park AVM igin kalabalikliktan etkilenebilirlik degeri
elde edilmistir (Cizelge 5.9).

Cizelge 5.9: Istinye Park AVM kalabalikliktan etkilenebilirlik degeri

KONVEKS ALAN YUZOLCUMU DEGERI

KONVEKS ALAN Konveks Alan Y (nort..c) (A)
Cl 8,0 119
C2 17,0 82
C3 7,2 49
C4 8,5 80
C5 11,2 119
C6 8,8 85
Cc7 13,7 55
C8 2,7 65
C9 16,5 63
C10 4,8 56
Cll 22,2 107
C12 20,2 69
C13 6,7 46
Cl4 10,0 69
Cl15 21,0 87
Cl6 21,3 90
C17 15,3 101
C18 20,3 127
C19 15,0 25
C20 18,0 26
C21 25,7 214
C22 25,0 270
C23 43,8 307
C24 17,3 223
C25 22,2 220
C26 21,2 170
C27 34,7 82
C28 6,7 172
C29 5,0 92
C30 27,3 186
C31 6,0 540
C32 22,3 198
C33 23,5 139
C34 14,7 25
C35 15,0 220
C36 7,2 93
C37 9,7 87
C38 21,3 715
C39 8,5 79
C40 52 44
C41 12,2 129
C42 16,3 162
C43 12,3 26
C44 1,8 114
C45 2,5 105
C46 2,7 136
C47 4,0 69
C48 10,3 452
C49 4,3 45
C50 18,0 121
Cs1 5,5 73
Cs52 5,0 68
C53 2,3 87

TOPLAM () 727,8 7183
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Tahliyeye yonelik mekansal gdzlem ve analizlerin Istinye AVM igin olan diger iki
degeri; kagis noktasina olan en kisa mesafe ve tahliye anindaki karar verme sayisi i¢in

olusturulan tablo ile AVM ig¢in ortalama veriler elde edilmistir (Cizelge 5.10).

Cizelge 5.10: Istinye Park AVM kagis noktasina olan en kisa mesafe ve tahliye
aninda karar verme sayisi verileri.

KONVEKS ALAN Kagis Noktasina Olan En Kisa Mesafe (d) Tahliye Aninda Karar Verme Sayisi (KV)
C1 6 3
C2 12 2
C3 19 4
C4 24 2
C5 13 2
C6 11 2
Cc7 7 3
Cc8 18 2
C9 12 3
C10 7 2
Cl11 29 2
C12 9 3
C13 6 3
Cl4 18 4
C15 12 3
Cl6 10 3
C17 10 3
C18 9 4
C19 4 3
C20 17 2
C21 16 4
C22 24 2
C23 10 3
C24 20 2
C25 17 4
C26 29 3
Cc27 26 2
C28 40 3
C29 37 2
C30 12 2
C31 23 4
C32 13 3
C33 26 2
C34 4 3
C35 20 3
C36 33 2
C37 25 3
C38 36 5
C39 25 3
C40 32 2
C41 15 3
C42 18 2
C43 4 2
C44 9 3
C45 7 2
C46 17 2
Cc47 4 2
C48 14 4
C49 26 2
C50 21 2
C51 15 2
C52 2
C53 2

103



Istinye Park, tahliyeye yonelik mekéansal gdzlem ve analizler sonucu elde edilen
degerlerden (VEV-1) Kalabalikliktan etkilenebilirlik degeri Istinye Park AVM igin
0,101°dir ve Akasya AVM gibi degerin olusumunda yetigkin kullanicilar hakimdir.
VEV-1 degerlerinden diger ikisi olan, kacis noktasina olan en kisa mesafe ve tahliye
aninda karar verme sayisi degerlerinin, ortalamalar1 alinmistir ve sirasi ile 16,75 ve
2,679 degerleri elde edilmistir. Bu iki deger Akasya AVM degerleri ile oldukca
yakindir.

Istinye Park AVM sirkiilasyon alanlarinda yapilan mekansal dizim analizleri ile
konveks alanlarin (VEV-2) ve kagislarinin (VEV-3) es goriis alanmi yiizolgiimii,
biitiinlesme ve merkezilik grafikleri S2D yazilimindan ayr1 ayri1 elde edilmistir (Bkz.
Sekil 5.10, Sekil 5.11, Sekil 5.12). Ayrica konveks alanlarin kagislarindan ve konveks
alanlardan elde edilen degerler ayr1 ayr tablolar haline getirilmistir (Cizelge 5.11,

Cizelge 5.12).

Konveks Alanlar Sentaks grafikleri ve degerler irdelendiginde (VEV-2), konveks
alanlar ortalama es goriis alan1 yiizlo¢ctimii degeri ortalamasi 571, biitiinlesme degeri
ortalamasi 150, merkezilik degeri ortalamasi 121°dir. Istinye Park AVM konveks
alanlar es goriis alan1 yiizol¢limii degerlerinin genel anlamda ortalama oldugu, fakat
sirkiilasyon uglar1 ve orta alanlarinda bulunan énemli diigiim noktalarinda degerlerin
arttig1 kesfedilmistir (Sekil 5.10, Cizelge 5.11). Bu deger degisimleri Istinye Park
AVM’nin ortadan dagilan ve wuglarda tekrar toplanan plan semasindan
kaynaklamaktadir. Konveks alanlar biitiinlesme degerleri AVM’nin giris holiiniin
cevresinde oldukga artmaktadir ve uclara dogru azalis gostermektedir. Genel manada
cizgisel plan semasina sahip olmasina ragmen Akasya AVM’den yiiksek merkezilik
degerine sahiptir ¢iinkii daralmalarin olmadigi, devaml bir sirkiilasyona sahiptir.
Kagislar Sentaks Grafikleri irdelendigin, ortalama es goriis alani yiiz 6l¢iimii degeri
545, biitiinlesme degeri ise 144°diir. Kagislarin goriinebilirligi agisindan ortalama bir
degere sahip olan AVM, tahliye noktalarinin genel sirkiilasyon alanlar1 ile
biitiinlesmesi agisindan ortalama bir degere sahiptir. Hem konveks alanlar hem de
kacislardaki sentaktik degerler metodolojisi boliimiinde bahsedildigi iizere
etkilenebilirlik degerini olumlu yonde etkiledigi icin, algoritmaya ters orantili olarak

dahil edilmektedir.
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Sekil 5.10: Istinye Park AVM sirkiilasyon alanlar1 es goriis alan1 grafigi.
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Sekil 5.11: Istinye Park AVM sirkiilasyon alanlari biitiinlesme grafigi.
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Sekil 5.12: istinye Park AVM sirkiilasyon alanlar1 merkezilik grafigi.
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Cizelge 5.11: Istinye Park AVM konveks alanlar sentaktik degerler.

KONVEKS ESGORUS ALANI

ALAN YUZ OLCOMU () BUTUNLESME(B) MERKEZILIK (M)
C1 389 42 42
C2 366 42 63
C3 163 42 40
C4 334 42 69
C5 351 42 80
C6 390 39 202
C7 390 39 181
C8 117 42 32
C9 377 40 148
C10 405 62 170
Cl1 379 52 180
C12 384 62 178
C13 374 62 182
Cl4 147 48 45
C15 197 88 90
Cl16 264 143 85
C17 390 166 62
C18 386 144 58
C19 331 173 98
C20 318 154 75
c21 790 210 173
C22 613 186 61
C23 875 239 69
C24 632 239 99
C25 765 253 107
C26 1023 252 103
C27 942 201 132
C28 983 195 91
€29 744 201 140
C30 498 133 83
C31 519 103 70
C32 531 187 57
C33 722 252 127
C34 823 254 263
C35 794 220 147
C36 710 220 130
C37 774 165 133
C38 1153 165 161
C39 730 220 254
C40 369 165 115
C41 848 220 132
C42 474 220 74
C43 636 221 200
C44 458 165 56
C45 712 164 66
C46 833 162 124
C47 772 118 106
C48 860 165 201
C49 223 165 90
C50 1182 220 322
Cs1 572 165 114
C52 788 203 224
C53 487 220 157
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Cizelge 5.12: Istinye Park AVM kagislar sentaktik degerler.

ES GORU o .
KACISLAR ) S;x"LAN"I > _ BUTUNLESME  MERKEZILIK ILGILI OI[;]L)ESE AIEONVEKS

YUZOLCUMU

K1 390 41 97 C1,C2,C5

K2 379 39 207 C6,C7,C8,C11

K3 368 62 187 €3,C4,09,C10

K4 376 40 137 C12,C13,Cl4

K5 368 94 279 C15

K6 303 143 91 C16,C17

K7 400 163 60 C18,C19,C20,C21

K8 875 239 69 22,023,024

K9 653 134 94 €27,028,C29,C30,C31

K10 699 186 66 €26,C32

K11 745 234 211 €25,C34,C35

K12 763 220 231 (C33,C41,C42,C43

K13 385 165 42 (C39,C40,C44,C45,C46

K14 772 118 106 C47,C48,C49,C50

K15 581 220 138 €36,C37,C38,C51,C52,C53

5.1.3 Akmerkez AVM sirkiilasyon verileri

Akmerkez Algveris Merkezi, Istanbul’un Besiktas Ilcesinde, Etiler mahallesinde
bulunan bir aligveris merkezidir (Bkz. Sekil 5.13).
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Sekil 5.13: Akmerkez AVM kent icerisindeki konumu (Google Earth).
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Kapali (mall) tip aligveris merkezlerinin en eskilerinden olan Akmerkez AVM, son
zamanlarda igerisinde yeni acilan biiyiikk magazalar, farklilasan yeme ve icme
alanlar1 ve diizenledigi etkinliklerle hala yogunlugunu korumaktadir. Konum
olarak Etiler mahallesinin ortasinda bulunmaktadir ve g¢evresi konut ve ticari
alanlarla cevrilidir. Genel anlamda {i¢gen plan semasina sahip olan AVM’nin her
bir kenarinda olmak iizere toplam 4 adet ana giris bulunmaktadir. Konumu itibari
ile gevresindeki yollar1 baglayan bir pasaj islevide icermekdir ve yogun mikarda
yaya girisi almaktadir. Ozellikle yerel kullanicilarin, pasaj olarak kullandig1
AVM’de herbir ana giris yogun miktarda kullanilmaktadir. Bu yapisi
sirkiilasyonunu oldukca etkilemektedir ve tahliye performasi i¢in bir veri olarak

analizlerde yerini almaktadir.

Akmerkez AVM Ana giris kat sirkiilasyon alanlar1 39 adet konveks alana
boliinmiistiir ve bu konveks alanlar arasinda 6nemli esikleri belirten 7 adet kagis

noktasi belirlenmistir (Bkz. Sekil 5.14, Sekil 5.15).
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Sekil 5.14: Akmerkez AVM giris kat plani, konveks alanlar ve kagislar.
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Sekil 5.15: Akmerkez AVM sirkiilasyon alanlar1 grafigi ve konveks alanlar,
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Akmerkez AVM sirkiilasyon alanlari iizerinde yapilan tahliyeye yonelik mekéansal
gbzlem ve analizler (VEV-1) ile konveks alanlardaki anlik (30 sn) frekans ve konveks
alanlarin yiiz6l¢iimii verileri elde edilmistir. Az yogun ve ¢ok yogun zaman dilimlerine
gore ayrilmis ve kullanic1 becerisine gore kategorize edilmistir (Cizelge 5.13).
Yapilan bu ¢alisma ile aligveris merkezinim fiziki yapilari kesfedilmis ve icerisindeki
mekan-davranis iliskileri desifre edilmeye caligilmistir. Hafta ici, sabah saatlerinde
(10.00-12.00) az yogun ve genel olarak kendi personelinin hareketini barindiran
aligveris merkezi, 6gle yemegi saati ile birlikte (12.00-14.00) daha yogun bir hal
almigtir. Yemek saati olmasi sebebi ile hareket eden bireyden daha fazla sayida, sabit
birey bulunmaktadir. Bu durumun bireylerin herhangi bir acil durum anindaki y1gilma
riskini artirabilecegi dngoriilmiistiir. Ogle saati sonlara dogru alandaki hareket say1s1
artmakta ve mekan daha dinamik bir hal almaktadir. Ozellikle giris ¢ikis alanlarindaki
yogunluk sirkiilasyon hizin1 yavaslatmaktadir. Aksam saatlerinde (18.00-20.00)
aligveris merkezi yogunlugu 6gle vaktine yakindir ve hareketli ve sabit bireylerin
sayist birbirine yakindir. Bu dogrultuda aksam saatlerindeki sirkiilasyon daha diizenli
ve homojen ilerlemektedir ve zaman diliminin sonlaria dogru yogunluk azalmaktadir.
Hafta i¢i zaman dilimlerinde genel olarak ¢ocuk birey sayisi azdir ve bireyler genel
vakit gecirmenin aksine, temel ihtiyaclarini karsilamak i¢in alanda bulunmaktadirlar.
Haftasonu, bireyler genel olarak bos vakitlerini degerlendirmek igin aligveris
merkezlerinde bulunmaktadirlar. Sabah saatlerinde (10.00-12.00) genel olarak az
yogun ve kendi personelini barindiran AVM, 06gle saatlerinde (12.00-14.00)
yogunlagmaktadir. Bireyler 6gle vakitlerinde yemek yemekte, etkinliklere katilmakta
ve aligveris yapmaktadir. Genel baglamda hafta i¢ine oranla oldukga yiiksek cocuk ve
yaslt birey bulundurmaktadir. Aksam saatlerinde (18.00-20.00) yogunluk devam
etmektedir fakat zaman dilimi sonlarina dogru 6nce ¢ocuk bireylerde sonrasinda ise
genel yogunlukta azalma gozlemlenmektedir. Hafta ici ve hafta sonu vakitleri
karsilastirildiginda bireye hareketleri hafta i¢i temel ihtiyaclarini karsilamak ve alani
terk etmek iizerine kurulu iken, hafta sonlar1 temel ise bu temel ihtiyaclara etkinlik
eklenmektedir. Bu durum hafta sonu birey hareketlerini, hafta i¢ine gore daha yavas

kilmaktadir. Bu durum AVM sirkiilasyonunu oldukga etkilemektedir.
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Kalabalikliktan ekilenebilirlik degeri icin ilk asama her bir konveks alanda bulunan
yetiskin, yasl ve cocuk kullanicilarinin haftai¢i ve haftasonu, sabah, 6gle ve aksam
vakitlerindeki sayilari ortalama degerleri ile kullanict becerilerinin carpimlarinin

belirtildigi bir tablo olusturulmustur (Cizelge 5.14).

Cizelge 5.14: Akmerkez AVM tahliyeye yonelik veriler analizi.

KONVEKS ALAN Yetiskin (nort..c) Yasli (nort..c) Cocuk (nort..c)
Cl 3.8 2,3 1,5
C2 4.2 1,0 1,0
C3 0,8 1,0 0,0
C4 2,8 1,7 0,5
C5 3,5 0,7 3,0
C6 5,8 2,3 2,0
Cc7 5,2 1,7 1,5
C8 4,8 2,0 1,5
C9 2,5 0,7 0,5
C10 3,5 1,3 0,5
Cl1 4,0 1,3 3,5
C12 3,5 1,0 1,5
C13 2,5 0,0 0,5
Cl4 3,5 0,7 2,0
Cl15 7,3 1,3 2,0
Clé6 9,2 1,3 2,5
C17 14,2 3,7 2,5
C18 4,0 1,7 3,0
C19 3,2 0,0 0,0
C20 3,2 1,3 2,0
C21 13,0 3,0 1,5
C22 3,7 1,3 1,0
C23 4.8 1,7 3,0
C24 4,0 0,3 1,0
C25 2,7 1,0 1,0
C26 6,8 1,7 2,0
C27 42 1,0 0,0
C28 5,0 1,3 2,0
C29 4,7 2,0 2,5
C30 4,7 0,7 0,0
C31 5,7 0,7 2,5
C32 5,2 1,3 1,5
C33 4,8 3.3 3,5
C34 8,5 2,0 2,0
C35 5,8 1,0 1,5
C36 3.3 2,0 0,5
C37 6,5 3,7 2,5
C38 42 1,0 1,0
C39 7,7 3.3 3,0
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Kullanic1 sayilar1 x Kullanict becerileri tablosundan elde edilen toplam degerler
vazitasiyla elde edilen toplam degerler ile konveks alanlarin yilizl¢iimii degerleri
tablosu olusturularak Akmerkez AVM i¢in kalabalikliktan etkilenebilirlik degeri elde
edilmistir (Cizelge 5.15). 0,122 olarak elde edilen degerini biiylik miktarda yetikin

kullanicilar belirlemistir.

Cizelge 5.15: Istinye Park AVM kalabalikliktan etkilenebilirlik degeri.

KONVEKS ALAN Konveks Alan Toplam (nort.c) KONVEKS ALAN YUZOLCUMU DEGERI (A)
Cl 7,7 77
C2 6,2 62
C3 1,8 52
Cc4 5,0 33
Cs 7.2 80
C6 10,2 44
Cc7 8,3 92
Cs 8,3 54
9 3,7 88
Cl10 5,3 62
Cl1 8,8 31
C12 6,0 68
C13 3,0 91
Cl4 6,2 18
Cl15 10,7 113
Cl6 13,0 88
C17 20,3 139
C18 8,7 74
C19 3.2 17

C20 6,5 72
C21 17,5 134
C22 6,0 72
23 9,5 48
C24 5,3 45
25 4,7 70
C26 10,5 31
Cc27 5.2 80
28 8,3 92
C29 9,2 52
C30 5,3 100
C31 8,8 67
C32 8,0 41
C33 11,7 79
C34 12,5 113
C35 8,3 77
C36 5,8 45
37 12,7 42
C38 6,2 29
C39 14,0 36
TOPLAM 319,5 2608
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Tahliyeye yonelik mekansal gézlem ve analizlerin Akmerkez AVM i¢in olan diger iki
degeri; kacis noktasina olan en kisa mesafe ve tahliye anindaki karar verme sayis1 i¢in

olusturulan tablo ile AVM ig¢in ortalama veriler elde edilmistir (Cizelge 5.16)

Cizelge 5.16: Akmerkez AVM kacis noktasina olan en kisa mesafe ve tahliye aninda
karar verme sayis1 verileri

Kagis Noktasina Olan En Kisa Mesafe Tahliye Aninda Karar Verme

KONVEKS ALAN (d) Sayisi (KV)
c1 7 3
© 16 2
c3 10 2
c4 6 3
c5 8 3
c6 18 2
c7 15 2
cs 8 3
c9 15 2
c10 9 3
c11 7 2
c12 14 3
c13 24 2
cl4 25 3
c1s 14 3
c16 14 3
c17 9 3
c18 7 2
c19 6 2
C20 8 2
c21 19 4
c22 1 3
c23 9 3
C24 19 2
c25 10 3
C26 10 2
c27 17 3
c28 23 4
c29 35 2
c30 27 2
c31 19 3
c32 12 3
c33 22 3
C34 19 3
c35 12 3
C36 6 4
c37 > 2
c38 19 2
c39 6 2

VEV-1 degerlerinin diger iki parametresinden kagis noktasina olan en kisa mesafe
13,8, tahliye aninda karar verme sayisi 2,641 olarak elde edilmistir. Bu iki deger i¢in

Akmerkez AVM olduk¢a olumlu yondedir.

Akmerkez AVM sirkiilasyon alanlarinda yapilan konveks alanalar mekansal dizim

analizleri (VEV-2) ile konveks alanlarin es goriis alan1 ylizdl¢limii, biitiinlesme ve
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merkezilik grafikleri, kacgis noktalarinin mekansal dizim analizleri (VEV-3) ile kagis
noktalarinin es goriis alani yiizolglimii degeri S2D yazilimindan ayr1 ayri elde
edilmistir (Sekil 5.16, Sekil 5.17, Sekil 5.18). Ayrica konveks alanlarin kagislarindan
ve konveks alanlardan elde edilen degerler ayr1 ayri tablolastirilmistir (Bkz. Cizelge

5.17, Cizelge 5.18).

Konveks Alanlar Sentaks grafikleri ve degerler irdelendiginde (VEV-2), konveks
alanlar ortalama es goriis alan1 yiizlo¢timii degeri ortalamasi 230, biitiinlesme degeri
271, merkezilik degeri 134°dir. Akmerkez AVM konveks alanlar eg goriis alani
yilizOl¢limii degerlerinin genel anlamda diger AVM’lere baz1 diiglim noktalar1 diginda
diisiiktiir. (Bkz. Sekil 5.16, Cizelge 5.17). Bu deger degisimleri Akmerkez AVM’nin
sirkiilasyon alani1 ytiz6l¢iimii degerinden kaynaklandigi sGylenebilir. Konveks alanlar
biitiinlesme degerleri AVM’nin giris hollerinin aksine koridorlarda daha yiiksek
cikmigtir. Bu Akmerkez AVM’nin sirkiilasyonunu olumlu yonde etkilemistir ve
kullanicilarin AVM i¢ine daha kolay dagilimmi saglamistir. Merkezilik degeride
olduk¢a olumlu yonde olan Akmerkez AVM, birbirinin simetrigi 3 diigiim noktasi
arasinda, daralmalar olmadan sirkiilasyon saglamaktadir. Kagislar Sentaks Grafikleri
(VEV-3) irdelendigin, ortalama es goriis alan1 yiiz 6l¢iimii degeri 218, biitiinlesme
degeri ise 244’diir. Kacislarin goriinebilirligi agisindan diisiik bir degere sahip olan
AVM, biitiinlesme degerleri ile bu olumsuzlugu telafi etmektedir. Bu dogrultuda hem
tahliyeye yonelik hem de genel sirkiilasyon alanlar1 dogrultusunda olduk¢a olumlu bir
yapiya sahiptir. Hem konveks alanlar hem de kagislardaki sentaktik degerler
metodoloji boliimiinde bahsedildigi tlizere etkilenebilirlik degerini olumlu yonde

etkiledigi icin, algoritmaya ters orantili olarak dahil edilmektedir.
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1.5E+005
3.61E+005
5.73E+005
7.84E+005
9.95E+005
1.21E+006
1.42E+006
1.63E+006
1.84E+006
2.05E+006
2.26E+006
2.47E+006
2.68E+006
2.9E+006
3.11E+006
~ 3.32E+006
3.53E+006
3.74E+006
3.95E+006
4.16E+006
4.37E+006
4.59E+006
4.8E+006
5.01E+006
5.22E+006

Sekil 5.16: Akmerkez AVM sirkiilasyon alanlar1 es goriis alan grafigi.
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5.51E+004
2.02E+005
3.48E+005
4.95E+005
6.42E+005
7.88E+005
9.35E+005
1.08E+006
1.23E+006
1.38E+006
1.52E+006
1.67E+006
1.82E+006
1.96E+006
2.11E+006
2.26E+006
2.4E+006
2.55E+006
2.7E+006
2.84E+006
| 2.99E+006
3.14E+006
3.28E+006
3.43E+006
3.58E+006

Sekil 5.17: Akmerkez AVM sirkiilasyon alanlar1 biitiinlesme grafigi.
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17.1
3%.2
61.2
83.3
105
127
150
172
194
216
238
260
282
304
326
348
370
393
415
. 437
459
481
503
525
547

Sekil 5.18: Akmerkez AVM sirkiilasyon alanlar1 merkezilik grafigi
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Cizelge 5.17: Akmerkez AVM konveks alanlar sentaktik degerler.

ESGORUS ALANI

KONVEKS ALAN YUZ OLCUMU (E)

BUTUNLESME( B) MERKEZILIK (M)

Cl 209 259 119
C2 150 178 90
C3 162 229 238
C4 207 224 135
Cs 298 334 258
Co6 184 308 170
C7 257 276 140
C8 294 327 283
C9 253 340 181
C10 313 340 186
Cl1 129 218 45
Cl12 344 343 220
C13 278 340 175
Cl4 196 275 92
CI5 243 286 125
Cl6 459 296 281
C17 250 286 146
CI8 205 261 125
C19 47 163 59
C20 163 261 103
C21 292 289 113
C22 247 284 105
C23 121 241 52
C24 294 293 154
C25 280 284 88
C26 105 237 35
C27 284 327 154
C28 234 325 136
C29 267 325 113
C30 318 325 132
C31 273 325 79
C32 277 282 130
C33 222 282 169
C34 244 225 115
C35 200 281 137
C36 267 281 151
C37 145 137 77
C38 111 137 79
C39 149 165 62
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Cizelge 5.18: Akmerkez AVM kagislar sentaktik degerler.

ESGORU
S ALANI .. L 3
KACISLA 7 o™ BUTUNLESM oo o ILGILI OLDUGU KONVEKS
R OLCOM E. (B) K (M) ALANLAR
U@
K1 209 259 119 Cl1,C2,C8,C7,C6,Cl4
K4 250 286 146 Cl15,C16,C17
K5 221 259 174 C18, C19, C20, C21
K6 245 284 85 (22, C23, C24, C25, C26, C27, C28, C29
C30, C31, C32, C33, C35, C36, C37,

K7 145 137 77 C38.C39
K2 207 224 135 C3,C4,C5,C34
K3 305 340 168 (9, C10,C11,C12,CI13

5.2 VEV Algoritma Olusumu ve Tartisma

Alan ¢aligmas1 kapsaminda, konfigiirasyonlar1 ve ana girisleri baglaminda dig mekan
ile iliskisine gore secilen 3 AVM olan, Akasya AVM, Istinye Park AVM ve Akmerkez
AVM ig¢in 3 tip analiz yapilmistir. Bunlar;

e Tahliyeye Yonelik Mekansal Gozlem ve Analizler - VEV 1
e Konveks Alanlar i¢cin Mekansal Dizim Analizleri - VEV 2
e Kagislar icin Mekansal Dizim Analizleri — VEV 3

Yapilan analizlerden ilki olan Tahliyeye Yonelik Mekansal Gozlem ve Analizler
(VEV-1) ile Avm’ler i¢in 6nemli acil durum etkilenebilirlik parametreleri olan
kalabaliklik, kac¢isa olan en kisa mesafe ve kagis anindan karar verme degerleri ayri
tablolar halinde elde edilmigstir. Mekansal dizim analizleride konveks alanlar (VEV-2)
ve kagiglar (VEV-3) olarak iki baslik halinde toplanmistir. Konveks alanlar i¢in es
goriig alan1 yiiz 6l¢timii degeri, biitiinlesme ve merkezilik degerleri, kagislar i¢in eg
goriis alan1 yiiz Ol¢iimii degeri ve biitiinlesme degerleri tablolar yardimi ile elde
edilmigstir. Elde edilen degerler ii¢ farkli analiz baghig altinda VEV formiiliine dahil

edilmis karsilastirma ve yorumlar i¢in altyapr saglanmustir.
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5.2.1 Tahliyeye yonelik mekansal analizler, VEV 1 degerleri sonucu

Her bir AVM i¢in VEV-1 degerleri, konveks alanlardan alinan degerlerin ortalamasi
alinarak elde edilmistir ve karsilagtirma yapilabilmesi i¢in tablo haline getirilmistir.
(Cizelge 5.19).

Cizelge 5.19: AVM’lerde tahliyeye yonelik mekansal 6zlem ve analizler, VEV 1
degerleri.

TAHLIYEYE YONELIK MEKANSAL GOZLEM VE
ANALIZLER

Aligveris Merkezi Kalabalikliktan
Etkilenebilirlik Kagis Noktasina | Tahliye Aninda
Degeri Olan En Kisa Karar Verme
Mesafe (d) Sayis1 (KV)
[ (e)/5A)
AKASYA AVM 0,128 17,7 2,678
ISTINYE PARK AVM 0,101 16,7 2,679
AKMERKEZ AVM 0,122 13,8 2,641

Bu analizler sonucunda her bir parametre kendi basina ve diger parametrelerle

iligkilendirilerek yorum ve sonuglara varilmistir;

e Aligveris merkezlerinin girisler ve c¢ikislar baglamindaki cevre iligkisi ve
morfolojisi genel sirkiilasyon performansini etkilemektedir. Tahliye aninda teori
boliimiinde de agiklandigi iizere, kullanicilar ilk olarak ana giris ve ¢ikislara
yonelmektedirler. Bu dogrultuda ana giris ¢ikis sayist az olan AVM’ler acil durum
etkilebilirligi agisindan daha kirilgandir. Bu 6ngérii VEV-1 degerleri tablosunda

goriildiigii iizere parametrelerle desteklenmistir ve Akasya AVM ve Istinye Park
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AVM’nin Akmerkez AVM’ye gore, tahliyeye yonelik analizler baglaminda, daha
kirilgan oldugu kesfedilmistir.

Kalabaliktan etkilenebilirlik degerleri dogrultusunda acil durum etkilenebilirligi
baglaminda en kirllgan AVM Akasya’dir. En az etkilenen AVM ise Istinye
Park’dir. Onceki boliimlerde bahsedildigi iizere, Istinye Park’in ortasindan dagilan
sirkiilasyon yapisi kalabaligi homojen olarak aligveris merkezine yayarken ve
Akasya’nin bir ucundan dagilan sirkiilasyon yapisi kalabaliklarin AVM uglarinda
toplanmasina sebep olmakta ve VEV-1 degerlerini bu dogrultuda etkilemektedir.
Kacis noktasina olan en kisa mesafe ve tahliye aninda karar verme parametreleri
irdelendiginde Akasya AVM ve Istinye Park AVM degerleri birbirine yakinken,
Akmerkez AVM degerinin degerleri diisiiktiir (Cizelge 5.19). Herbir AVM’nin
yonetmelikler uygun insaa edilmesine ragmen bu tip bir farkliligin ¢ikmasinin
sebebi ana girig-¢ikiglarin sayisinin adetleri ve sirkiilasyon alani biiyiikliikleri
oldugu ongoriilmektedir.

Kalabalikliktan etkilenebilirlik degerinde sirkiilasyon alani degerleri algoritmay1
olumlu yonde etkileyen degerlerdir ve formiile de bu dogrultuda
eklemlenmiglerdir. Bunu destekler nitelikte, es goriis alan1 ylizélglimii degeri de
VEV-2 degerini olumlu yonde etkilemektedir ve VEV-2 degerlerine bakildiginda,
es goriis alan1 dogrultusunda en kirilgan olan AVM Akmerkez en olumlu AVM
ise Akasya’dir (Bkz. Tablo 5.20) fakat VEV-1 degerlerinde ters bir siralama
cikmigtir (Bkz. Tablo 5.19). Bu durumun sebebi alan degerini veren koridor
genislikleri olabilir. Bu dogrultuda yo6netmeliklerde minimum koridor
genisliklerinin oldugu gibi maksimum koridor genisliklerinin olmasi gerekiyor

olabilir.

5.2.2 Konveks alanlarda mekansal dizim analizleri, VEV 2 degerleri sonucu

Her bir AVM i¢in VEV-2 degerleri, konveks alanlardan alinan degerlerin ortalamasi

alinarak elde edilmistir ve karsilastirma yapilabilmesi i¢in ¢izelge haline getirilmistir.

(Cizelge 5.20). Cevre ile iliskisi ve mekan kurgusu baglaminda belirlenen aligveris

merkezi konfiglirasyonlar1 ilizerinde yapilan farkli noktalardaki farkli sentaktik

analizleri, mekansal kurgu baglaminda  karsilastirma alt yapist saglamis ve

tartisilabilecek degerler vermistir. VEV-2 degerleri tahliyeden bagimsiz genel

sirkiilasyon verileri olsada, tahliye anindaki sirkiilasyon alanlar1 performansini
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etkileyecek verilerdir. Bu dogrultuda acil durum etkilenebilirlik algoritmast igin

olduk¢a dnemlidir.

Cizelge 5.20: Konveks alanlar mekansal dizim analizleri, VEV 2 Degerleri.

KONVEKS ALANLAR MEKANSAL DiziM
ANALIZLERI
Aligveris Merkezi
ES GORUS ALANI
YUZOLCUMU BUTUNLESME | MERKEZILIK
(ISOVIST-AREA) (B) M)
(E)

AKASYA AVM 726 165 70
ISTINYE PARK AVM 571 150 121
AKMERKEZ AVM 230 271 134

Bu analizler sonucunda her bir parametre kendi basina ve diger parametrelerle

iligkilendirilerek yorum ve sonuglara varilmistir;

Konveks alanlarin es goriis alam1 yiiz Olglimii degerleri gdz Oniinde
bulunduruldugunda en kirillgan olan AVM Akmerkezdir (Cizelge 5.20). Fakat
Akmerkez VEV-1 parametrelerinden tahliye aninda karar verme degeri en
olumlu degere sahiptir (Cizelge 5.19). Fakat es goriis alan1 yiiz 6l¢iimii degeri
algoritmay1 olumlu yonde etkilemektedir ve kacis goriinebilirligi agisindan
oldukca 6nemlidir. . Bu dogrultuda es goriis alan1 yiiz 6l¢iimii degerinin de
tasarim siirecinde g6z Oniinde bulundurulmasi ve optimum deger icin bir
baglam haline getirilmesi VEV acisindan oldukca 6nemlidir.

Konveks Alanlarda yapilan mekansal dizim analizlerinde, biitiinlesme degeri
irdelendiginde, en kirilgan olan AVM Istinye Park ve en olumlu olan AVM ise
Akmerkez AVM’dir. Kullanicilar1 birbirene simetrik olan 3 adet diigiim

noktasindan homojen olarak dagitan Akmerkez sirkiilasyon alanlari VEV
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baglaminda olduk¢a olumlu yapiya sahiptir. Normal sartlarda Akasya
AVM’ninde dolasgim baglaminda benzer bir yapist vardir fakat sirkiilasyon
alanlarinda bulunan dar gegisler biitiinlesme degerlerini diisiirmekte ve VEV
acisindan daha kirilgan hale getirmektedir. Istinye Park AVM kullanicilart
ortasindan ucglara dagitan yapisi ile biitiinlesme degeri acgisindan en kirillgan
yapiya sahiptir. Bu yapida bir plan hiicrelerinin birbiri ile entegrasyonunu
kurmak olduk¢a zordur.

Biitlinlesme parametrelerinin irdelendigi bir iist maddenin devaminda,
biitlinlesme degerleri ile VEV-1 kalabalikliktan etkilenebilirlik degerleri
arasinda ters orantili bir iligki vardir. Biitiinlesme degerleri baglaminda en
olumlu olan AVM, kalabalikliktan etkilenebilirlik degeri baglaminda en
kirilgandir (Cizelge 5.19, 5.20). Bu durum AVM tasarim ve satis stratejileri
dogrultusunda ortaya ¢ikmaktadir. AVM’lerde bulunan ¢esitli ¢ekim noktalari
sirkiilasyon alanlarmda derin noktalara yerlestirilmektedir. Ozellikle bu
durumdan kaynakli olarak, AVM acil durum planlarinin daha 6zel ve bu
baglamda tartisilmasi gerekmektedir.

Konveks alanlarda yapilan Mekansal Dizim analizlerinde elde edilen
merkezilik degeri baglaminda, Akasya AVM, Istinye Park ve Akmerkez
AVM’ye gore acil durum etkilenebilirligi agisindan daha kirillgan durumdadir
(Cizelge 5.20). Bu durum plan yapilarina bakildiginda Akasya AVM’nin
temelde biiytik bir dairesel meydan ve dikdorgen seklinde sirkiilasyona sahip
magaza alanlarini birbirine baglayan dar gecislerden kaynaklanmaktadir. Diger
iki AVM’nin, Akasya AVM’ye gore daha dairesel ve devamli bir sirkiilasyona
sahip olmast merkezilik degerini arttirmis ve daha akici bir sirkiilasyon
saglamistir. Merkezilik degerinin, hesaplanma prensibine bakildiginda,
sematik olarak en yiiksek goriinen AVM’nin Akasya olmasi gerekirken, biiyiik
mekanlar arasindaki dar gegislerin bu durumu biiyiik 6l¢iide etkiledigi, yapilan
sentaktik analizler dogrultusunda 6ngoriilmiistiir. Merkezilik degeri acil durum
etkilenebilirliginde, mekanin okunabilirligini etkilemektedir. Bu dogrultuda
merkezilik degerlerini diisiirecek bu tip dar gecisleri olan alisveris merkezleri

acil durum etkilenebilirligi agisindan daha kirilgandir.
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5.2.3 Kacislarda mekansal dizim analizleri, VEV 3 degerleri sonucu

Her bir AVM i¢in VEV-3 degerleri, kacis noktalarindan alinan degerlerin ortalamasi
olarak hesaplanmis ve karsilagtirma yapilabilmesi icin tablo haline getirilmistir.
(Cizelge 5.21). Hem cevre ile iliskisi ve mekan kurugusu hakkinda bilgiler
topladigimiz mekansal dizim analizlerinden olan bu analiz c¢aligmasi1 tahliye
noktalarinda yapilarak aslinda acil durum etkilenebilirligini Olgecegimiz diger
parametreleri bize vermektedir. VEV-1 ve VEV-2 degerlerini pekistirmemizi saglayan

bu parametreler AVM acil durum sirkiilasyonu acisindan olduk¢a énemlidir.

Cizelge 5.21: Kagislar mekansal dizim analizleri, VEV 3 degerleri.

KACISLAR MEKANSAL DIiZIM ANALIZLERI
Aligveris Merkezi
ES GORUS ALANI
YUZOLCUMU b, ..
BUTUNLESME (B)
(ISOVIST-AREA)
(E)

AKASYA AVM 1261 184

ISTINYE PARK AVM 545 144

AKMERKEZ AVM 218 244

e VEV-3 kapsaminda elde edilen es goriis alan1 ylizolglimii degerlerinde Akasya
AVM ile diger AVM’ler arasinda oldukga biiyiik bir fark vardir. Bu baglamda
salt tahliye noktas1 goriinebilirligi agisindan Akasya AVM acil durumda en az
etkilenecek olan mekansal konfiglirasyona sahiptir. Koridor genislik ve
uzunluklar1 bu durumu oldukga etkilemis, AVM u¢ noktalarinda bile es goriis
alan1 degerinin yliksek olmasina sebep olmustur.

e Tahliye noktalarinin biitiinlesme degerleri VEV-3 parametresini olumlu yonde

etkilemektedir. Bu baglamda en olumlu deger Akmerkez AVM’ye aittir.
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Akmerkez AVM’nin ayn1 zamanda tahliye noktasi olarak da kullanilan dort
adet ana girisi bu sonucun ¢ikmasina sebep olmustur ¢iinkii ana giris ¢ikislar
diger kag1s noktalaria gore ¢ok daha biitlinlesik yapiya sahiptirler. Akmerkez
AVM VEV-3 biitiinlesme degerleri baglaminda acil durumdan en az
etkilenecek AVM olmustur. Istinye Park’in ortadan ¢ok uglara dagilan yapisi,
derin diiglim noktalar1 olusturmus ve bazi tahliye noktalarinin bu derin

noktalarda bulunmast AVM’yi bu baglamda en kirilgan yapmustir.

5.3 Boliim Sonug¢lar

Yapilan ¢ farkli tip analiz ile, ti¢ farkli kurguya sahip aligveris merkezi
karsilastirilmistir ve bu analizler AVM acil durum etkilebilirligi analizleridir. Ug tip
analiz yapilmasindaki ama¢, AVM morfolojileri ve konfigiirasyonlarin1 farkli
acilardan incelemek ve yorum altyapilarini olugturmaktir. Acil durum etkilenebilirligi
analizlerinde, bir algoritma yontemine gidilmis ve farkl girdiler ile 6nceki ¢aligmalar
dogrultusunda bir formiil olusturulmustur. Bu formiil AVM’lerin morfolojik ve mekan
dizimsel degerlerini bize saglamakta ve bir birleri ile karsilastiralarak aralarindaki
iligkileri aciga ¢ikarmaya olanak saglamaktadir. Mekansal Dizim yonteminden elde
edilen degerlerin, AVM’lerin kurgusal ve morfolojik degerleri ile karsilagtirabilmek
yapilarin acil durum anindaki durumunun yani sira bir ¢cok farkli mekansal sonug
vermektedir. Ayrica bins igerisindeki fiziksel durumlar ile sosyolojik durumlarin
karsilastirilmasina ve birbirleri iizerinden mekansal sonuglar ¢ikarilmasina olanak

saglamaktadir.
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6. SONUCLAR VE GELECEK CALISMALAR

Tez kapsaminda yapilan teorik ve pratik c¢aligmalar dogrultusunda alisveris
merkezlerinin tahliyesi temel olarak mekansal dizim yontemi ile irdelenmis ve bir cok
mekansal veriden yararlanilmistir.  Elde edilen veriler ile tartisma zemini

olusturulmus.

6.1 Tezin Sonuglar

Acil durumlar ve 6zellikle yangin durumunun yonetimindeki en 6nemli madde
tahliyedir. Mimari baglamda tahliye unsurlar1 incelendigi zaman, mekanlarin bir araya
gelis bicimlerinin, iliskilerinin ve mekansal organizasyonun kisinin ¢evreden bilgi
edinme siirecinde 6nemli oldugu goriilmektedir. Mekanlarin bir araya gelis bicimleri,
bilissel ve algisal siirecleri etkilemekte ve yon bulmaya etki etmektedir. Bir yon bulma
problemi olan tahliye de, mekansal organizasyondan etkilenmekte ve mekansal
organizasyon tipi de tahliye becerisine etki etmektedir. Ayrica mekanin karmasiklik
durumu da acil durum aninda olduk¢a 6nemlidir. Mekanin karmasiklig: arttikca acil
durum etkilenebilirligi de artmaktadir. Bu dogrultuda binalarin sirkiilasyon
performansi tahliyeyi dogrudan etkilemektedir. Glinlimiizdeki bireysel ve toplumsal
ihtiyaclardan dolay1 bir cok karmasik bina tipolojisi ortaya ¢ikmistir. Hastaneler, hava
limanlari, aligveris merkezleri karmasik binalarin 6rneklerindendir. Yakin gegmisteki
yangin vakalar1 incelendiginde ve yangin danismanlart ile yapilan sdylesilerden ve
binalarin iginde barindirdigi farkli fonksiyonlar géz Oniinde bulunduruldugunda
aligveris merkezleri yangin riskinin oldukc¢a fazla oldugu yapilardir. Yaganan can ve
mal kayiplar1 da AVM’lerdeki acil durumlarin ciddi bir sorun oldugunu
gostermektedir. Aligveris merkezleri gegmisten bugiine aligveris eyleminin evrimiyle
degismekte ve gelismektedir fakat bu gelisim bina tipini karmasiklastirmistir ve
beraberinde baska sorunsallar ortaya ¢ikarmistir. Kendi igerisinde bile bir ¢ok farkli
konfigiirasyon ve iligskiye sahip olan aligveris merkezlerinde mekan ve davranig

iligkileri hem mimari hem sosyal agidan oldukca 6nemlidir. Kullanici sayisinin fazla
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oldugu bu yapilarin sayis1 giderek artmakta ve igerisinde bulundurdugu iliskilerde bu
dogrultuda karmasiklagsmaktadirlar. Igerisinde bir ¢ok farkli tipte kullanic1 ve eylem
bulunduran AVM’leri acil durum ve tahliye aninda irdelemek gerekir fakat binalarin
karmagik olmasi kurguyu analiz etmeyi zorlastirmaktadir. Bu dogrultuda aligveris
merkezlerini mekansal dizim kurami {izerinden irdelemek yapinin mekan davranig
iliskilerini desifre etmemize yardimci olmustur. Mekansal Dizim; yapinin fiziksel
orlintililerinin temsil edilmesi olarak da tanimlanabilir ve fiziksel yapiy1 sosyolojik
yapiyla iliskilendiren bir yontemdir. Bu dogrultuda acil durum ve panik hali i¢in yasal
diizenlemelerin yani sira, mimari tasarimin roliiniin olduk¢a fazla oldugu aligveris
merkezinde acil durumlar1 mekasal dizim yontemi ile irdelemek ve yap1
konfigiirasyonlarinin sosyal iliskiler ile baglantisini irdelemek AVM tasarimi ve acil

durum etkilenebilirligi agisindan olduk¢a énemlidir.

Aligveris merkezlerinin acil durum etkilenebilirlik degerinin 6l¢mek i¢in islevi geregi
hem mimari hem sosyal veriler gerekmektedir ve toplanacak her farkl tiirde veri
calismanin dogrulugunu arttiracaktir. Bu baglamda farkli aligveris merkezleri
iizerindeki gecmis calismalar dogrultusunda, alisveris merkezi plan semalari ve
girigler baglamindaki yol ve mahalle iligkisi gz onilinde bulundurularak, davranig
iligkilerinin en ¢ok gozlemlenebilecegi li¢ farkli aligveris merkezi alan ¢aligsmasi icin
secilmistir. Bunlardan ilki otoyol kenarinda bulunan ve tek ana girise sahip Akasya
AVM, digeri cadde iizerinde bulunan ve tek ana girise sahip Istinye Park AVM,
sonuncusu ise mahalle ortasinda bulunan ve 4 ana girisli Akmerkez AVM’dir.
Sirkiilasyon icerisindeki davraniglar1 incelemek agisindan aligveris merkezlerinin ana

girislerinin bulundugu giris katlarin sirkiilasyon alanlar1 irdelenmistir.

Acil durum etkilenebilirligini aligveris merkezleri tizerinden incelemek i¢in gelistirilen
metodoloji dogrultusunda aligveris merkezlerinin sirkiilasyon alanlar1 anlasilabilirlik
acisindan konveks alanlara bolinmiistiir ve acil durum kagislart belirlenmistir. Bu

konveks alanlar ve kagislar iizerinde yapilan,

e Tahliyeye Yonelik Mekansal Gozlem ve Analizler
e Konveks Alanlarin Mekansal Dizim Analizleri

e Kagislarin Mekansal Dizim Analizleri
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Sonucunda acil durum etkilenebilirlik algoritmasi olusturulmustur. Algoritma
Tahliyeye yonelik analizlerle elde edilen (VEV-1) kalabalikliktan etkilenebilirlik
degeri, kacislara olan en kisa mesafe ve kagis anindaki karar verme sayisin1 dogrudan
ve ayrica konveks alanlardaki mekansal dizim analizlerinden elde edilen (VEV-2)
esgorlis alan1 yliz Ol¢iimii, biitiinlesme ve merkezilik verilerini ve kagislardaki
mekansal dizim analizlerinden (VEV-3) es gorilis alan1 yiiz l¢iimii ve biitiinlesme
degerlerini ters orantili olarak icermektedir. Algoritma ile elde edilen acil durum
etkilenebilirlik degerine gore acil durum etkilenebilirligi agisindan avantaj durumlari
farkl1 analizlerde farklilagmaktadir. Bu dogrultuda analizler ve degerler birbirleri
tizerinden yorumlanmakta ve Acil Duum Etkilenebilirligi ile ilgili tasarimsal sonuglara
varilmakta ve oneriler yapilmaktadir. Normal sartlarda yangin danismanlari ile yapilan
gorlisme ve sOylesilerde ii¢ aligveris merkezinin de Binalarin Yangindan Korunmasi
Hakkindaki Yo6netmelige uygun yapilmasina ragmen ¢ikan bu farkliliklarin acil durum
anindaki sirkiilasyon performansinda mimari olarak baska girdilerinde oldugunu

gostermektedir.

6.2 Gelecek Calismalar

Bu tezin ele aldig1 sistematik bakis cergevesinde alisveris merkezlerinin farkli
katlarma odaklanilabilecegi gibi yap1 biitiinii 6l¢egindede i¢ konfigiirasyonlari, yatay
veya diisey iligkileri ile ele alinabilir. Bunun da &tesinde farkli fiziksel
konfigiirasyonlara ve anlamsal yapilara sahip aligveris yapilarinin sosyal iligkileri acil
durum performansi irdelenebilir. Temel olarak aligveris merkezlerindeki acil
durumlara odaklanan ¢alisma, algoritma baglaminda Acil Durumlarda Hastane
Sirkiilasyonu Sistemlerinin Performans: I¢in Bir Model (Unlii, Edgii, Ulgen, Apak,
2008) calismasi 1s18inda olusturulmustur. Bu dogrultuda aligveris merkezlerinde
uygulanabilirligi miimkiin oldugu goriilen algoritmanin yine gerekli teorik alt yap1
saglandiginda diger farkli yapi tipolojileri lizerinde uygulanabilirligi miimkiindiir.
Ayni zamanda algoritma igerisindeki semantik ve sentaktik parametreler tipoloji
baglaminda farklilagarak yeni algoritmalar kurulabilir. Calisma sadece acil durum
performansina odaklansada, bunun gibi ¢aligmalarla sosyal etkilesim, birlikte varolma
gibi kavramlarin, konfigiirasyonlar ve bu konfigilirasyonlarin insan davranislari,
hareketleri ile iliskisi iizerine irdelemeler ¢esitlendirilebilir ve davranis, etkilesim,

birlikte varolma durumlar1 irdelenebilir.
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