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Ulke Imajim Etkileyen Unsurlar: Azerbaycan Uzerine Bir inceleme

SAADET GULIYEVA

Glinlimiizde bircok sey gibi iilkeler de artik birer {iriin gibi iilke markasini
giiclendirerek baska iilkelerle rekabet etmeye c¢alismaktadir. lgili literatiire
bakildiginda ¢ok etkin proaktif stratejik iletisim ¢aligmalarinin varlig1 goriilmektedir.
Bu caligmalar igerisinde tezde oOzellikle iizerinde durulan konu eski Sosyalist
Cumhuriyetler olmustur. Ciinkii bu iilkelerin Sovyetler Birligi’'nden ayrildiktan sonra
yasadiklar1 ulus olusturma ¢abalarina “ulus markalama” ¢aligmalar1 da etkin sekilde
dahil edilmistir. Bu iilkelerin imaj ¢aligmalarindaki esas amag, eski sosyalist lilke
algisi1 kirmak ve Avrupa iilkesi imaji olusturmaktir. Ilgili tezde, bu iilkelerden biri
olan Azerbaycan’1 iilke imaj1 i¢in yaptig1 etkinliklerin ilgili literatiirdeki kriterlere gore

basarili/ basarisiz yonlerini incelemek amaglanmaistir.

Eski bir Sovyet iilkesi olan Azerbaycan 1991°den sonra 6zgiirliigline kavusmus,
bagimsiz bir cumhuriyet olmustur. Azerbaycan, 2000’1li yillarda basladig: etkinlik
organizasyonlariyla spor ve kiiltlirel alandaki etkinlikler iizerinden aktif bir imaj
caligmast igerisine girmistir. Bu etkinlikler Avrupa’da gerceklesen ve uluslarasi
medyada yer bulan biiyiik etkinliklerdir. Tezin arastirma boliimiinde bu etkinlerin en
biiylik ve onemlileri olan ve 2012 -2016 yillar1 arasinda gerceklesen; Eurovision,
Formula I ve Avrupa Oyunlar etkinliklerinin iilkenin tanitim stratejilerini nasil
etkilediginin degerlendirilmesi amag¢lanmistir. Bu amagla etkinliklerin uluslararasi
medya giindemine yansimalar1 iizerinden etkisi Olglimlenmeye calisilmistir.
Orneklemin ve alanin dzellikleri gz oniinde bulundurularak arastirmanin ydntemi
icerik analizi olarak belirlenmistir. Aragtirmanin kisitlar1 en ¢ok okunan/tiklanan iki
cevrimici uluslararast gazete olan The Guardian ve The New York Times’ta
yayinlanan haberlerin etkinlik oncesi - siras1 ve sonrasi siireglerinde incelemesi ile

sinirlandirilmstir.



Arastirma sonuglarina bakildiginda, ilgili literatiir referans alinarak belirlenen basari
kriterlerine gore, etkinliklerin tanitiminda iilkeye dair One siiriilen degerlerin
uluslararas1 medyada ¢ok az yer buldugu goriilmiistiir. Incelenen haberlerin ezici
cogunlugunda; yapilan etkinlikler, onlara hazirlik ve ne kadar basarili ev sahipligi
yapildig1 gibi imaj1 belirleyen konular yerine, tilkeyle ilgili olumsuz konularin daha
cok on plana ¢iktig1 goriilmiistiir. Etkinlik Oncesi ve sonrasi taramalarda da iilkeyle
ilgili uluslararast medyada ¢ikan haberlerin iceriginde olumlu yonde bir degisiklik
olmadigr gozlemlenmistir. Bu verilerden yola c¢ikarak Azerbaycan ile ilgili
uluslararas1 basinda ¢ikan haberlerin, iilke imaji i¢in yapilan profesyonel iletisim
caligmalarini istendigi gibi yansitmadigi, bundan ziyade olumsuz igerigiyle iilke
imajini da olumsuz yonde etkiledigi kanisina varilmaktadir. Dolayisiyla uluslararasi
basina yansiyan imajla, amaglanan iilke imajinin 6rtiismedigi sonucuna varilmigtir. Bu
verilerin Azerbaycan’in iilke imajini iyilestirmek icin gelecekte yapilacak baska

akademik caligmalara 151k tutmasi umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ulke imaji, Ulus Markalamasi, Eski Sovyet Ulkeleri, SSCB, Spor

Etkinlikleri, Uluslararasi Basin, 1maj Olusturma, Medyanin Etkisi



ABSTRACT

Country Image Influencing Factors: A Research on Azerbaijan

SAADET GULIYEVA

Nowadays countries are also competing with each other over their brands like the
products . Many proactive strategic communication studies can be seen in the relevant
literature related to this topic. In this thesis, the main focus of the study was mainly
post socialist countries. After collapse of the Soviet Socialist Republic, along with
nation building efforts , these countries also effectively carried out nation branding
works. The main purpose of the image building efforts of these countries was to break
the post soviet country image and build a new European country image instead. In the
related study it is aimed to analyse succesfull and unsuccesful sides of the events held
by one of these post-Soviet countries-Azerbaijan, for the country image building

purposes on the basis of the criterias shown in the literature.

Being an old Post Soviet Country, Azerbaijan declared its independence in 1991 and
became a free state aftermath. Azerbaijan engaged in an active image building works
via organising sport and cultural events starting from 2000’s. These events were the
mega events mainly held in Europe and occupied an important place on the agenda of
international media. In the research section of this study, the most important events
among these: Eurovision, Baku European Games, Formula 1 held between 2012-2016,
were aimed to analyse along with their impact on country promoting strategies. For
this purpose, the effects of the events were tried to be measured over their reflection
on the international media agenda. The research method was defined as content
analysis by taking characteristics of the sample and the field into consideration. The
research limitations are restriced with the examination of the news published in The
Guardian and The New York Times, two of the most read / or clicked online

international newspapers,before, during and after the event.

According to the research results, it has been found that the values of the country put
forward in promotional campaigns during the events, occupied little place on the

international media. In the overwhelming majority of the examined news; it was



revealed that the negative issues about the country occupied more place than the topics
defined country image, such as organized events, the preparation period and the
successful hosting. It was observed that there was no change in the content of the news
about the country in the international media before and after the event. Based on this
data, it can be said that the news about Azerbaijan didn’t reflect well enough the
professional communication works carried out by the country, on the contrary,
negatively affected the image of the country. Therefore, coming to the conclusion it
can be said that the image reflected on international media and the image aimed by the
country didn't overlap. It is hoped that these data will shed light on other academic

works to be carried out in the future , to improve the country image of Azerbaijan.

Keywords: Country Image, Nation Branding, Post Soviet Countries, USSR, Sport Events,

International Media, Image Building, Impact of Media
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ONSOZ

Azerbaycan’in, gecmisten kalan, eski sosyalist lilke algisin1 degistirip yeni bir
“Avrupa tilkesi” imaj1 olusturmak i¢in gerceklestirdigi iletisim caligmalar: tezin ana
sorunsalini olusturmaktadir. Bu dogrultuda Azerbaycan’da gerceklestirilen spor ve
kiiltiir etkinlikleri kapsaminda gergeklestirilen iletisim ¢alismalar1 ve ¢ikan haberler
tezin arastirma boliimii icin temel kaynak niteligindedir. Ilgili literatiirde ulus
markalama c¢alismalar1 baglaminda Azerbaycan 6rneginin daha once caligilmamis
olmasi tezi 6zgiin kilan en 6nemli 6zelligidir. Bu baglamda alaninda 6nciil bir ¢alisma
olarak diisiiniilebilecek olan tezin Azerbaycan’in iilke imajinda basarili ve eksik

yonleri ortaya koyarak, gelecekte yapilacak ¢caligmalara katki saglamasini diliyorum.

Bu asamaya gelmemde emegi gegen ve tezi yazdigim siire i¢inde gosterdikleri destekle
beni giiclendiren sevgili aileme ¢ok tesekkiir ederim. Tiirkiye’deki yiiksek lisans
egitimim siiresince hep yanimda olan ve her tiirlii destegini benden esirgemeyen
sevgili arkadasim Nil Cokluk Cémert’e minnettarim. Istanbul Universitesi iletisim
Fakiiltesi, Halkla iliskiler ve Tamitim Béliimii’'ndeki derslerine severek katildigim
sevgili hocalarima Ogretileri ve dostluklari icin tesekkiir ederim. Ozellikle sevgili tez
danigmanim Yrd. Dog. Dr. Nilnur Tandaggiines’e tezimi yazdigim siire boyunca bana

gosterdigi anlayis ve yardimlari i¢in sonsuz tesekkiirler.

SAADET GULIYEVA
ISTANBUL, 2017
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GIRIiS

Diinyanin gittik¢e kiiresellesmesi, internetin ve uluslararasi ticaretin yayginlagsmasi
sadece firmalar1 degil, iilkeleri de kiiresel rekabetin i¢cine sokmustur. Bu rekabet
ortaminda iilkeler, iiriinler gibi tiiketime konu olmaktadir. insanlar yasayacagi, fabrika
kuracagi, yatirnm yapacagi, tatillerini gegirecegi yerlere karar verirken iilkelerin dis
diinyaya yansiyan imajlarina bakmaktadir. Bu nedenle her bir “yer” kendi basina bir
iirlindi, “yer adlar1” da markalar1 olusturmaktadir. Bu markalarin iiriin markalarinda
oldugu gibi ayr1 ayr1 imajlar1 vardir. Bu acidan ele aldigimiz eski SSCB {ilkesi
Azerbaycan da ozgiirligiinii kazandiktan sonra Sovyet iilkesi algisim1 kirmak ve

modern {ilke imaj1 olusturmak i¢in bir takim ¢aligmalar ig¢ine girmistir.

Sovyetlerin ¢okmesiyle, ortaya c¢ikan ve 6zgiirliiklerini kazanan iilkeler uluslararasi
arenada kendilerini konumlandirmak, Avrupa’nin bir par¢astymis gibi goéziikmek i¢in
olimpiyatlar ve Eurovizyon gibi uluslararasi etkinlikleri son derece dnemli bir arag
olarak kullanmiglardir. Bu araci kullanarak iilkeler marka imajlarint olumu ydnde
degistirebilmislerdir. Calismanin birinci bdliimiinde iilke imaji1, imaj ¢esitleri, lilke

markasi, ulus markalama gibi kavramlar agiklanmistir.

Ulke imaj1 bir iilkeyle ilgili insanlarin sahip olduklar1 tiim duygu ve diisiincelerin
toplam1 demektir (Kotler, Gertner, 2002 :251). Ulke imaj1 bir iilkenin iiriinlerinin
satilmas1 ve turist cezbedebilmesi agisindan da Onemlidir. Bu yiizden bugiin
diizenlenen biiyiik spor etkinlikleri, ev sahibi iilkenin olumlu imajin1 olusturmasi adina
bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Kotler ve Gertner’e (2002) gore, prestijli spor
etkinliklerine ev sahipligi yapmakla bir iilke kendi imajin1 yenileyebilir ve
giiclendirebilir. Dinnie (2004), sporu iilke imaj algisinin belirleyici faktorii olarak
gosteririken, Kavaretzis (2005) mega etkinlikleri lilke pazarlamasinin en olgun big¢imi
gibi tanimlamaktadir. Bu tiir etkinliklerle olusan {ilke imaji uluslararasi arenada

iilkenin rekabetcil konumunu ve {ilke markasin1 olumlu yonde etkilemektedir.

Calismanin ikinci boliimiinde bu bahsedilen spor etkinlikleri ve kiiltiirel etkinliklerin

iilke imaj1 olusturmada nasil bir arag olarak kullanildigi ele alinmaktadir. Bu boliimde



1990 oncesi ve sonrast Eski Sovyet iilkelerinin genel goriiniimii, toplumsal, idari
ekonomik yapisi anlatilmaktadir. Bu bdliimde Sovyetlerden sonra iilke imaj1 {izerine
caligmalar yapan iilkeler 6rnek olarak verilmistir. Azerbaycan da bu iilkelerden biri
olarak ¢aligmada yer almistir. Ulkede yapilan biiyiik spor ve kiiltiirel etkinlikler
Azerbaycan’in iilke imaji ve tanmitim faaliyetlerinde ©Onemli yer tutmaktadir.
Calismada, yapilan bu tanitim faaliyetleri ile Azerbaycan’in eski SSCB iilkelerine
oranla ne kadar basarili oldugu, nerede hatalar yaptigi, beklenen algiy1 olusturup
olusturamadigi, kendini bir lilke olarak nasil tanittig1 teorik altyapr ve oOrnekler

iizerinden tartigilmaktadir.

Calismanin tigiincii ve son boliimiinde Azerbaycan’in iilke imajinin olusumu iizerine
bir arastirma yapilmistir. Azerbaycan’da farkli yillarda diizenlenen tim bu
etkinliklerin uluslararasi kamuoyuna nasil yansidigi, bu siiregte yabanci basinda
Azerbaycan ile ilgili neler yazilip ¢izildigi, hangi hatalarin yapildig1 ve Azerbaycan’la
ilgili istenen alginin olusturulup olusturulamadigi, 2012 Eurovizyon, 2015 Avrupa
Oyunlar1 ve 2016 Formula 1 i¢in diizenlenen tanitim faaliyetleri kapsaminda ele
alimmigtir. Bu baglamda Alexa’ya gore en ¢ok okunan iki ¢evrimigi gazete olan The
Guradian ve The New York Times’ta yer alan haberler icerik analizi yontemiyle

incelenmistir.



BiRINCI BOLUM
ULKE IMAJI: LITERATURE GENEL BIR BAKIS

1.1.Imaj Kavrami ve Imajm Ogeleri

Tiirk¢eye Fransizca ‘image’ sdzcliglinden gecen imaj kelimesi Tiirk Dil Kurumu’nun
giincel sozliiglinde imge olarak karsilik bulmaktadir. Bu soziin anlamiysa “zihinde
tasarlanan ve gerceklesmesi 6zlenen sey, genel goriiniis, izlenim” gibi agiklanmaktadir

(Cevrimigi, www.tdk.gov.tr ,30.08.2017) .

Imaj bugiin bir ¢ok nesneye insana, kuruma, iilkeye, sehirlere atfedilen bir kavramdir.
Imajin , ézellikle kurum imajinin yiiz yillar dnce bir kralin ordusunu tanitmak igin
savasta kullandig1 kalkanlarmin iizerine St George, Lorraine hagi gibi isaretler
koymasiyla ortaya ciktigi sdylenmektedir. Daha sonra bu isaretler bagka iilkeler
tarafindan da kullanilinca karmasa yasanmistir. Bu ylizden diger iilkeler de kendilerine
Ozgl isaret, amblem, uniformalar gelistirip kullanmaya baslamistir. Baslangigta
krallarin ordularinin bagka iilkelerinkinden ayirt edilmesi i¢in kullanilmis bu kavram
daha sonra posta arabalar1, renklendirilmis buharli gemiler, trenler, tramvaylar gibi
farkli alanlarda da kullanilmistir. Yani eskiden kurum imaji kavrami sadece kurumun
ismi, logosu, rengi gibi gorsel unsurlari ifade etmekteydi. Aslinda imaj bir nevi grafik
tasarim sayilmaktaydi. Bu saydiklarimiz kurumun gorsel kimlik 6geleri agisindan
onemli olsa da kiiresellesen ve rekabetin giliclendigi diinyada sadece gorsel kimlik
artik imaj i¢in yeterli sayllmamaktadir. Kurum imaj1 olusturmada gorselligin biiyiik
rolii olsa da bu tek basina yeterli degildir. Bugiin imaj kurumun gercek degerlerini,
inanglarini, ¢aliganlarini, iirlinlerini ve markalarinin tamamini yansitan bir kavramdir

(Giizelcik, 1999:143-147).

Imaj iilkeler icin ele alindiginda bir iilkeye dair insanlarda olusan duygu ve
diisiincelerin toplamini ifade eder. imaj bir iilke veya “yer” ile baglantili genis bir
kavramin basitlestirilmis pargalari, o iilkeye veya “yer”e dair inanglar diizinesidir
(Kotler v.d., 2002: 229). Imaj kavramiyla ilgili diinden bugiine farkli tanimlar
yapilmustir. Lipmann, imaj kavramin siyasi dnyargi diislincelerini tanimlamak igin

kullanirken; Johanssen, imaj1 belli bir goriis objesine bagli tiim bilgi, duygu, diisiince



ve tutumlarin  biitiinliigli olarak tanimlamistir. Levy ise 1955 senesinde imaj
kavramini {iriin ve hizmetlerin sunumu olarak sinirlamistir (Okay, 2002a: 241-242).
“Martineu’ya goreyse imaj, kurum ile ilgili olarak tiiketicinin zihninde olusan

fonksiyonel ve psikolojik 6zelliklerin bir toplamidir” (Gegikli, 2012: 5).

Gartner’e gore imaj bilgilenme siirecinin sonunda erisilen imgedir. Imaj bir kere sahip
olunup daima siirdiiriilen bir kavram olmayip, zihinlerde yavas yavas , zamanla
bigimlenen imgeler biitiiniidiir. Insanlarin iletisim kanallarindan aldiklar1 sonsuz
sayida mesajlar sonucunda herhangi birseye, nesneye dair zihinlerinde olusmus

imajlar degisebilmektedir (Tolungii¢, 1999: 23).

Imaj olusumunda bilgi edinme diizeyi, sahip olunan yargilar, olanak ve hizmetler gibi
imajin 3 6nemli dgesi bulunmaktadir. Bilgi edinme diizeyi, nesneyle ilgili insalarin
reklamlardan, tanitim kampanyalarindan, arkadas ¢evresinden ve bir ¢ok farkli iletigim
kanallarindan elde ettigi bilgilerden ibarettir. Bu bilgiler dogrultusunda sahip olunan
imaj, yeni alg1 ve tutumlarla degisebilir. Yargilar, genelde insanlarin belli konu, kisi
yahut nesnelere verdikleri degerlerdir. Yapilan bir arastirmaya gore uluslarin
birbirleriyle ilgili sahip olduklar1 goriisleri ve imajlar1 gercege dayanmamaktadir.
Uluslar bir birleri hakkinda basmakalip fikirlere daha ¢ok sahip olmaktadir. Imaj
olusumunda diger bir etken 0geyse olanak ve hizmetlerdir. Olanak ve hizmetler
ekonomi, cografya, tarihi ge¢mis, siyasal yap1 gibi bir ¢ok kavrami kapsamaktadir.
Sekil 1°den de goriildiigii gibi bu li¢ 6ge algilama siirecinden gecerek imaj olusumunu

dolayli olarak etkilemektedir ( ibid: 24-26) .

Imaj genel olarak, “algi vasitasiyla edinilen bellekteki bilgilerin betimlenmesi
neticesinde olusan nesne, kavram, durum, resim ve sembollerdir” (Bakan, 2005:11).
Tezde bahsedilen iilkede turizmin gelisimi ve iilkenin tanitimi agisindan imaj son
derece onemli bir yer tutmaktadir. Yapilan aragtirmalarda birbirlerine ekonomik ve
giic olarak esit olan iilke ve bolgelerin turist sayisindaki biiylik farkliliklarin sahip
olduklar1 imajla iliskili oldugu ortaya ¢ikmustir. Ulkelerin sahip olduklari olumlu imaj,
iilkelerin taninirlik diizeyi ve ‘moda tilke’ statiisii kazanmalarinda en énemli etkendir

(Tolungiig, 1999: 28).



Sekil 1. Imajin Ogeleri ve Olusumu

| imaAJ \

Bilgilenme Olanaklar

Diizeyi ve Hizmetler
Bilgilendirme Diizeyi Olanaklar ve Hizmetler
Kiiltiirel Tklim Cografya
Reklamlar Mevsimsel Ozellikler
Tanitim Malzemeleri Konaklama tesisleri
Dolayl: Tanitim Olanaklarin tiirleri
Eglence

Insan iliskileri
Fiyatlarin diizeyi

Kaynak : Tolungii¢, 1999, 24

1.1.1.Imajmn Cesitleri

Imaj kavramu, tek bir disipline ait olmadig1 i¢in farkli alanlarda cesitli sekillerde
siniflandirilmis, bazen de ayni imaj gesidi farkli bigimlerde isimlendirilmistir. “ /maj

algistmin zamanina gore, algilayana gore, imaj olusturan mesajin niteligine gore,



algilanan imajin niteligine gore, imaj algisimin diizeylerine gore, imaj algisinin

olusumundaki basat faktorlere gore imajin 6 ¢esidi vardir” (Polat, Arslan, 2015: 13):

“1.Imajn algisinin zamanina gore simdiki imaj ve istenen imaj seklinde iki tiirii vardir.
2.Algilayana gore imaj tiiriinde i¢ imaj ve dis imaj vardir. 3. imaj olusturan mesajin
niteligine gore somut imaj ve soyut imaj vardir. 4. Algilanan imajin niteligine gore
olumlu ve olumsuz imaj vardir. 5. Imaj algisinin diizeylerine gére imajin kigisel imaj,
0z imaj, kigilerarast imaj, grup imaji, boliim imaji, érgiitsel imaj, kurum imaji, sistem
imaji gibi gesitleri vardir. 6. Imaj algismin olusmasindaki basat faktére gore imajin
liriin imaji, marka imaji, transfer imaj, semsiye imaj gibi gesitleri vardir” (ibid: 14-

27).

Tablo 1. imaj Tiirleri ve Siniflanmalar

Simdiki (mevcut) imaj

imaj Algisinin Zamanina Gore - : R
Istenen (ideal) imaj

I¢ imaj

Algilayana Gore e

Di1s imaj
Imaji Algisim Olusturan Mesajin Somut imaj
Niteligine Gore Soyut imaj

Olumlu imaj

Algilanan imajin niteligine gore —
Olumsuz imaj

Kisisel imaj

Grup imaj1

Boliim imaji

Imaj Algisinin Diizeylerine Gore P .
Orgiitsel imaj1

Kurum imaj1

Sistem imaj1

Uriin imaj1, Marka imaj1

imaj Algisinin Olusmasindaki Basat
Faktore gore Transfer imaj1, Semsiye imaji

Kaynak : Polat, Arslan, 2015: 14
Imaj tiirleri yabanci kaynaklara baktigimizda da birgok kritere gore farkli sekillerde
karsimiza ¢ikmaktadir. Kurt Huber’in belirledigi imaj tiirleri sdyledir (Okay, 2002b:
243-245):



“Semsiye imaji, iiriin-imaji, marka-imaji, kendi-imaji, yabanci imaj, transfer imaj,
mevcut imaj, istenilen imaj, pozitif imaj, negatif imaj”. Semsiye imaj, isminden de
anlasildig1 gibi tiim alanlar1 kapsayan bir iist imajdir. Uriin imaj1 ise, bir iiriiniin sahip
oldugu imajdir. Cogu kez onu iireten kurumun imajindan daha yaygin olabilir. Marka-
imaj1 pazarlarda farkli iirlinleri ayirt etmek i¢in giinliik tiikkettigimiz yiyecek, giyecek
vs. bir ¢cok nesnenin sahip oldugu imajdir. Kendi-imaj, bir isverenin kendi kurumuna
verdigi degerdir, onu disardan objektif bir sekilde gorebilmesidir. Yabanci imaj tiirii
ise, kendi imajin tam tersi disarindan {irlin ve faaliyetlerle ilgisi olmayan insanlarin
gordiikleri imajdir. Transfer imaj, tnli bir markanin ismini bagka bir iiriine
vermesinden dolay1 yeni {iriiniin sahip oldugu imajdir. Ornegin, Porsche araba
markasinin Porsche gilines gozliiklerine transfer ettigi imaj. Mevcut imaj, su anda sahip
olunan imajdir. Istenilen imaj, sahip olunmasi arzulanan imajdir. Eger belli bir imaja
sahip olunmak hedefleniyorsa o zaman mevcut durum analizi yapilmali ve onun
tizerinden degisimlere gidilmelidir. Pozitif imaj, iyi ve gliglii 6zelliklere sahip olan
sempati duyulan imajdir. Negatif imaj ise, tam tersine insanlarda herhangi bir nesne,

yahut kuruma dair olumsuz ¢agrigimlar yaratan imaj tiiriidiir.

Turistlerin ziyaret ettigi iilke acisindansa imajin 4 tiirii belirlenmistir. Bunlar
planlanmis (induced) imaj, dogal imaj, iletilen imaj ve algilanan imajdir. Planlanmis
imaj llkeyi, bolgeyi tanitmak i¢in kullanilan tiim reklam kampanyalar1 ve iletisim
calismalaridir. Planlanmis imaj, ilkeyi pazarda diizgiin konumlandirdigi zaman
basarili olur. Dogal imaj ise, tam tersi pasif, resmi olmayan bir sekilde elde edilen
bilgiler esasinda kendiliginden olusan imajdir. Bu bilgi uzun bir siirecte belirli lilkeyle
ilgili, oraya gitmis, bizzat tecriibe etmis kisilerin goriislerini almakla olusuyor. Dogal
imaj llkenin tarihi, yerel kiiltiirli, adetleri, inanglar1 gibi bir ¢cok unsuru da kapsiyor.
Bu unsurlar iilkenin tanitim kampanyalari i¢in de esas alintyor. Dogal imaj1 kisaca
ozetlersek tilkeyle ilgili insanlarin kafalarinda daha ziyaret etmeden olusan algidir.
Iletilen imaj “cekim ” unsuru olarak tanimlanmaktadir. O televizyon, seyahat sirketi
gibi farkl1 iletisim kanallariyla iletilen imaj tiiriidiir. Iletilen mesaj giivenilir, uzun
stireli olmali, iilkenin mevcut durumunu, gergekleri yansitmali ve hedef kitlenin

beklentilerini karsilamalidir. Algilanan imajsa tam tersi “itme” unsuru olarak



tanimlanmaktadir. Algilanan imaj bireylerin iilkeyle ilgili beklentileri, ihtiyaclari, ve

motivasyonlar1 bazinda olusuyor (Schwaighofer, 2014: 8-9).

Bunlar disinda Frank Jefkins’in ayna imaji ve simdiki imaj olarak iki imaj
siiflandirmasi vardir. Ayna imaji kurumun dis kitlesine yansittigi imajdir. Simdiki
imaj ise kurulusun disindaki insanlarin kurulusa dair deneyimleri, edindikleri bilgiler
sonucunda sahip olduklar1 goriislerdir. Literatiirlerde pek rastlanmasa da bir diger imaj
cesidi de iilke imajidir. Clinkii imaj, milletlere ve iilkelere de atfedilen bir kavramdir

(Bakan, 2005: 16).

1.1.2. imaj Yonetimi

Imaj yonetimi, devaml bir sekilde gerceklesen imaj degisimlerini arastirmak ve onun

dinamiklerini ortaya ¢ikarmaya ¢aligmaktir.
Bir iilke i¢in stratejik imaj yonetiminin 5 6nemli 6gesi vardir.

1. “Yer”in imajin1 ne belirliyor, 2. “Yer”in imaj1 nasil 6l¢iiliir, 3. “Yer”in imajim
tasarlamak icin ne tiir bir kilavuz mevcuttur, 4. Imaj1 iletmek igin hangi araglar
kullanilabilir, 5.0 “Yer”le ilgili olumsuz imaj nasil diizeltilebilir ( Kotler v.d , 2002 :
229).

Stratejik imaj yoOnetimi, “yer”’in farkli kitlelerde olusturdugu imajint stirekli
aragtirmak, hedef kitlesini ayristirmak, belirlemek, ulasilmak istenen imaji
desteklemek icin iilkenin g¢ekici taraflarin1 dogru konumlandirmaktir. Ve bu yerin
sahip oldugu tiim ¢ekici Ozelliklerini hedef kitlesine iletebilmek de bu isin bir
parcasidir. Bu olusturulan imaj gercekligini kaybetse bile insanlarin akillarinda uzun
siire kalmaktadir. Ornegin; bugiin Hirosima tamamen farkl1 bir yer olsa da insanlarin
akillarinda orasi hala atom bombasinin harabeye donistiirdiigli sehir olarak yer
almaktadir. Yahut Hindistan’in Kalkiita sehri hep yoksullugu ve gecekondulariyla
biliniyordu. Fakat son zamanlarda sehir bu imajdan kurtulmak i¢in aktif bir sekilde iyi
yanlarini: arkadas canlis1 insanlarini, tarihi ve kiiltiirel varliklarini ortaya ¢ikaran

caligmalar yapmistir (ibid: 231).



Bir yerin imajini o yere dair insanlarda olusan algi ve inanglar belirlemektedir. “Yer”in
sahip oldugu imaj arastirmalar ve Ol¢limlerle belirlendikten sonra imaj yoneticileri
artik ne tiir bir imaj olusturabileceklerini dngorebiliyorlar. “Yer”in mevcut imajinin

nasil 6l¢iildiigliyse bir sonraki baslikta genis bir sekilde anlatilmistir.

Kotler’in etkili imaj olusturma kilavuzuna gore mevcut imaj belirlendikten sonra
istenen imaja sahip olmak icin 5 6nemli kriter bulunmaktadir: /./maj gecerli olmali:
Yani iletilen imaj gerceklerden uzak olmamalidir. 2. Imaj inandirict olmalr: imaj
gercekgi olabilir, fakat yine de inandirict olmayabilir. Ornegin; Hong Kong Ticaret
Gelistirme Konseyi Honkong’u “Asya’nin Siiper Pazar”1 gibi konumlandirdiginda bu
imaj gercekeiydi, fakat yine de yatirimcilar buna inanmaya hazir degildi. 3. Imaj basit
olmali: Bir yer hig bir strateji gilitmeksizin kendisiyle ilgili her tiir olumlu imajt
iistlenmeye kalkarsa bu karisiklikla sonuglanir. iletilen imaj birden fazla olmamalidir.
4. Imaj ¢ekici olmal: Tmaj ¢alismas1 yapilan “yer” sundugu imajda, orada calismak,
yasamak, yatirrm yapmak icin bir sey vadetmelidir. 5. Imaj kendine 6zgii olmalr:
“Yer”in farkli, kendine has imaji1 olmalidir. “Cana yakin yer”, “Asya’nin merkezi”,
“Ticaret icin en iyi ortam” gibi fazla kullanilan sloganlarin 6tesinde daha yaratici ve

farkli yaklasimlar olmalidir (ibid: 238-239).

Imaj yonetiminin siire¢ ve asamalar1 farkli kisiler tarafindan farkli kriterlerle ele
alinmistir. Bu acidan farkli imaj yonetim modelleri kendini gdstermektedir. Bu imaj
yonetim modellerinden Obermaier’in imaj ydnetimi modelini 6rnek gosterecek
olursak bu model 6 asamadan olusmaktadir: “1.1lk izlenim analizi (imajla ilgili ne
diisiiniilityor), 2. Sebep analizi (Neden ), 3. Hedef tarifi (Neyi degistirmek gerekiyor),
4. 1letisim tarifi ( Hangi mesaj verilecek, hangi zaman diliminde), 5. Diizenleme (kim
gerceklestirecek, nasil ve ne zaman ), 6.Kullanma ve kontrol ( ne kadar bir zamanda
nasil bir imaja ulagilmis).” O’na gore ilk asamada simdiki imaj analiz edilir, nedenler
aragtirtlir. Sonrasinda hedeflenen imaj belirlenir, bu imajin hangi araclar ve
yontemlerle iletilecegi belirlenir, gérev dagilimi yapilir. Bu dogrultuda yapilan
caligmalar degerlendirilir elde edilen bulgular dogrultusunda imaj caligmalarina

devam edilir ( Polat, Arslan,2015: 81-82).



Tolungii¢’e gore ise imaj yonetim siireci 3 agamadan olugmaktadir: ““ 1. Arastirma, 2.
Karar alma, 3. Uygulama asamasi1.” Arastirma sathasinda bilgi toplanir, mevcut imaj
ortaya konur. Karar alma asamasinda hedeflenen imajin ana c¢izgileri netlestirilir.
Uygulama sathasindaysa daha 6nceki arastirma ve kararlara dayanarak plan ve biitce
belirlenir. Ve bu asamalarin her birinde yapilan hatalar1 saptamak i¢in siirekli denetim

yapilmasi gerekmektedir (Tolungiic,1999: 42).
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Sekil 2. imaj Olusturma Siireci

1. Arastirma

2. Karar Alma

3. Uygulama

Iletisim siireci

|

Iletisim kanal ve araglar

\ 4

Bilgi toplama
aligkanliklar1

i M A J

Mesajin olusturulmast

A

Giidiiler

Tanitma siireci T—

v

Araclar

Sunum bi¢imi

DENETIM L

Planlama

Kaynak: Tolungii¢, 1999:43
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1.1.3 imaj Ol¢iim Kriterleri

Imaj1 olusturanlar ve yonetenler imaj1 2 asamali bir siirecle dlgmektedir. Bu siirecin
asamalari su sekilde siralanabilir: 1. Ortak ilgi ve algilara sahip hedef kitle belirlenir,
2. Belirlenen hedef kitlenin algis1 6l¢iiliir. Birinci asamada 7 ¢esit hedef kitleden s6z
edilebilir: Yerel halk, turistler, yoneticiler, yatirimcilar, girigimciler, yabanci
yatirmceilar, yer markalama uzmanlar:. Tkinci asamada algiyr dlgmek igin bir gok
yaklasim olsa da biz 3 yaklasim ele alacagiz. Bunlar: 1. Taninirlik-olumluluk 6l¢iitii,
2. Anlamsal farklilik, 3. Degerlendirme haritasi hazirlamak. Ilk adimda “yer”in hedef
kitle tarafindan ne kadar tanindig1 olgiilerek katilimcilardan asagidakilerden birini

se¢meleri istenmektedir ( Kotler vd., 2002 :231).

Tablo 2. Tanimirhk o6lcegi

Hakkinda hig Hakkinda biraz Az 6lciide Orta diizeyde Cok iyi

Duymadim Duydum Tantyorum Tantyorum Tantyorum

Kaynak: Kotler vd., 2002: 236

3

Eger katilmcilarin ¢ogu ikinci ve iigiincii cevaplart se¢mislerse “yer”in tanmirlik
sorunu vardir. Daha sonra katilimcilarin o “yer”le ilgili ne kadar olumlu diisiindiikleri
sorulmaktadir. Bunun i¢in de yine besli skaladan bir cevap segmeleri isteniyor: Cok
olumsuz, biraz olumsuz, tarafsiz, biraz olumlu, ¢ok olumlu. Eger katilimcilarin ¢ogu

iki ve {igiincii cevaplari segiyorsa “yer”in ciddi imaj sorunu var demektir (ibid:236).

Anlamsal farklilik agamasinda insanlarin yere dair algilarin1 6lgmek icin bir takim
sorular sorulabilir. Ornegin; tatile ¢iktiklar1 yeri segerken ne tiir seylere dogaya mu,
tarihi gegmisine mi Onem verildigi sorulabilir. Bu sorular iki kutuplu olgeklere
doniistiiriilerek her biri bes-yedi puan degerinde dlgiiliir. 1ki kutuplu &lgegin bir
tarafinda olumsuz diger tarafinda da olumlu tanimlar yer alir. Sonrasinda katilimcilarin
bu iki kutuptaki sorulara verdikleri cevaplarin ortalamasi ¢ikarilir. Bu sonuglar “yer”e
dair hedef kitlenin sahip oldugu ortalama imaj1 yansitir. Bundan sonra imaj degisimi

varsa kontrol edilir. Asagidaki sekil bu bahsettigimiz iki kutuplu 6lgege drnek olarak
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gosterilebilir. Sekilde Singapur hakkinda dlgek Asya’da yasayan yabanci yoneticilere
uygulanmistir (ibid :236-237).

Tablo 3. Singapur I¢in Yapilmis Iki Kutuplu imaj Olgegi

1 2 3 4 5 6 7
Masum X Gtinahkar
Kadins1 X Erkeksi
Sicak kanli X Soguk
Romantik X Sikic
Eski X Yeni
Giivenli X Tehlikeli
Temiz X Pis
Ilging X Sikict
Haraketli X Durgun
Giizel X Cirkin
Gosterisli X Sade
Dogal X Yapay
Uyumlu X Catismaci

Kaynak : Kotler v.d. 2002 : 237
Imaji 6lgmenin bir diger yontemiyse insanlarin algi ve gériislerinin ¢izelgesini
hazirlamaktir. Bu yontemle lilkede ikamet eden insanlara iilkenin farkl yerleriyle ilgili
diisiinceleri sorulur. Verilen cevaplar cografi sekiller ve haritalarla yansitilir. Ulkenin
tiim yer ve sehirleri en ¢cok begenilen ve en az begenilen yerler seklinde belirlenir.
Imajla ilgili bir diger bilgi toplama ydntemiyse uzmanlarla yapilan miilakatlardir (ibid:

237).

1.1.4 Olumsuz Imaji Degistirmek

Olumsuz imaj1 diizeltmek olumlu imaj olusturmaktan daha zordur. Cogu zaman elde

olmayan sebepler yiiziinden bile iilkenin imaji zarar gdrebiliyor. Ornegin; imaj

13



yoneticilerinin  engelleyemedigi dogal afetler turistleri ve yatirimecilarn tilkeden
uzaklastirir , ya da bir tilkeyle ilgili basinda siirekli ¢gikan olumsuz haberler {ilke imajin1
kotii yonde etkileyebilir. Fakat bu tiir durumlarda {ilke yoneticilerinin yaygin olarak
yaptig1 hata sorunu ¢ézmek yerine onun iizerini reklam ve tanitim kampanyalariyla
kapatmaya ¢aligmaktir. Ama hi¢ bir tanitim ve reklam giivenli olmayan bir iilkeyi
giivenli bir yer haline getiremez. Tam tersine sorunlu bir “yer’e tanitim ve
kampanyalarla turist ¢cekmeye caligilirsa gelen insanlar gittiklerinde o tilkeyle ilgili
kotii deneyimlerini anlatacaklardir ki bu da tilkenin imajin1 daha da olumsuz hale

getirecektir (Kotler, Gertner, 2002: 255).

Imaj degismez kalan bir kavram degildir. Her zaman degisebilir. Eger imaj olumsuzsa
bu, yapilan ¢aligmalarla degistirilebilinir. Imaj bu bilgiler géz 6niinde bulundurularak
degistirilir. Belirli bir zaman icerisinde ne tiir bilgilerin verildigi kesinlestirilir. imajt
olusturma siirecini etkileyecek unsurlar yakindan incelenir. Imaji net bir sekilde
belirlenirken onun hangi tarafa yonlendirilecegi, potansiyeline gore belirlenir (Gegikli,
2012: 16). Daha sonra olusturulacak imaj i¢in yapilmasi gerekenler su sekilde
siralanabilir: 1. Mevcut imajin SWOT analizi yapilmali, 2. Zayif yonler iizerinde
durulmali ve bunlar giderilmeli, 3. Bu imajin hedef kitleye ne tiir yollarla ulastirilacagi
netlestirilmeli, verilecek mesajlar birden fazla olacaksa aralarinda kuvvetli bag
olusturulmali, 4. Imaj1 olustururken miimkiin olan tiim araglar kullanilmali. Ciinkii
olumlu imaj medya, reklam, televizyon gibi iletisim araclarmin etkinligiyle

saglanmaktadir ( ibid: 17) .

Ulkenin iirettigi {iriinlerinin marka imaji da iilkenin imajim olumsuz olarak
etkileyebilir. Ornegin; 1960- 70’lerin baslarinda Japon mal tiiketiciler icin kalitesiz,
ucuz ve taklit mal anlamima gelmekteydi. Bu algiyr kirmak i¢in Japon firmalari
iiriinlerini milkemmellestirmek ve diinya pazarinda iyi konumlandirmak i¢in 20 yil
askin bir siire ¢aba sarf etmistir. Sonu¢ olarak bugiin Japonya kaliteli {iriinler
iiretmenin yani sira kendisine has markalara da sahip bir iilkedir. Bundan dolay1

iilkenin gii¢lii ve olumlu bir imaj1 vardir (Giizelcik, 1999 :146 ).

Olumsuz imaj1 gidermenin bir diger yolu olumsuzluklar1 avantaja doniistiirmektir.

Ornegin; ikinci diinya savasindan sonra harabeye déniismiis birgok kent ve sehir bugiin

14



turistler tarafindan ziyaret edilen yerler listesinde bulunmaktadir. 1937’de Cin’in
Nanjing eyaleti Japonlar tarafindan yakilip 300 bin insan 6ldiiriilmiistiir. Bu kanli olay
tarihte bagka bir Holocaust olarak bile bilinmektedir. Fakat 1985’te burada yapilan
Nanjing Katliam anit1 bolgeye cok sayida ziyaretgi ¢cekmekte, turistler tarafindan
biiylik ilgi gormektedir. Savaslarin anisina yapilan miizeler, anitlar, heykeller gegmisle
ilgili yeni nesillere ders vermenin yani sira turistlerin de ilgi odagi olmaktadir. Bunun
icin bir¢ok iilkede ayrica dernekler ve kurumlar ¢aligmaktadir. Mesela Avustralya
savaglardan geriye kalan anitlarin1 korumak i¢in Avustralya Savas Amiti Vakfini
kurmustur. Ozel sektdrden toplanan gelirle savas anitlarina ve miizelere yatirim

yapilmaktadir (Kotler vd., 2002: 248).

1.2. Ulke imaji Kavrami ve Unsurlar

Seyahat etmek icin iilke segmek kolay bir siire¢ degildir. Insanlar zor kazandiklari
paray1 ona degecek yere harcamak isterler. Bu acidan iilkelerin ve sehirlerin seyahat
edilmeye deger yerler olmasi gerekmektedir. Bunun i¢inse giiglii imaja sahip olmalar1
onemlidir. Turistik iilke olarak giiclii imaja sahip olmanmn en O6nemli noktasi
tiiketicilerin duygusal bag kurabilecegi bir seyler ortaya koymaktir. Ulkenin turistler
tarafindan tercih edilen bir yer olmasi icin kullanilan olumlu iletisim ¢alismalariyla
farkli bir seyler vadetmesi gerekmektedir. Bu yiizdendir ki olumlu imaj olugturmak ve
iilke markalamasi ¢aligmalar1 bir tilkeyi digerinden farkli kilmaktadir.

Tutarli ve iddiali imaj olusturmak icin {ilke rekabetcil diinya pazarinda dogru
konumlandirilmalidir. Insanlarin o iilkeyle ilgili olumlu goriisleri olmalidir. Ulke
imaj1 dedigimiz sey de budur. Bu zaman iilkenin kiiltiirli, dogasi, adetleri, miizigi,
sanat1 6n planda olmaktadir. Sonug olarak iilke imaji, iilkeye gelen insanlarin kisisel
deneyimi, o Tllkeyle ilgili gazete ve dergilerde yayimlanan haberler, tanitim
kampanyalar1 gibi seylerin sonucunda olusan bir kavramdir (Echtner, 2003: 37-38).
Nigel Morgan’a gore iilkenin destinasyon imaji karma bir kavramdir ve ¢ok yazar
tarafindan kapsamli bir sekilde tanimlanamamaktadir (Morgan, Pritchard, Pride, 2011:

270).
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Ulkenin destinasyon imaj1 i¢in verilen tanimlarin ¢ogu o yerin bireylerde olusturdugu
etkilesim, zihinsel ¢agirisim ve goriislerle degerlendirilmektedir. Tasci ve Gartner
iilkenin hem genel hem farkli  Ozelliklerini kapsayan biitiinsel imaj modeli
gelistirmislerdir. Ulke markasmi olustururken de marka stratejistleri {ilke imajinin
farkli cesitleri oldugunu g6z oniinde bulundurmalidir. Ancak bu sekilde farkli hedef
kitle gruplari arasinda iilkeyi dogru konumlandirabilirler ( Ibid: 271 ).

Hsiesh v.d., Mossberg ve Kleppe, Roth ve Diamantopoulos’un siniflandirmasina gore
iilke imajinin kavramsallastirilmasinda 3 6nemli yaklasimdan bahsedilebilir. Birinci
yaklasim iirlin imaj1 lizerinden iilke imajin1 tanimlayan yaklasimdir (akt. Narayana,
1981: 31-35). Ikinci yaklagim iiriin-iilke imaj1 yaklasimidir. Bu yaklasimi benimseyen
yazarlar liriin ve imaj1 birbirinden ayr1 fakat birbirine siki bir sekilde bagli kavramlar
olarak gormektedir (Lee, Ganesh, 1999:18-39). Ve son olarak genel iilke imaj1
yaklasimi; bu yaklagim tilke imajin1 bir¢ok faktorle belirlenen biiyiik bir kavram olarak

ele almaktadir (Eroglu, Martin, 1993:191-210).

Kotler’e gore iilke imaj1 bir yere dair insanlarin sahip oldugu inan¢ ve izlenimlerdir
(Kotler ,Gertner, 2002 : 251). Bu izlenimler sonucunda olusan imaj ¢ogu zaman
iilkenin bilingli yaptig1 ¢aligmalarin etkisi olmaksizin kendiliginden olusmaktadir. Bu;
iilkenin kiiltliri, dogasi, miizigi, Unlii isimleri gibi farkli 6zelliklerin etkisiyle
gelismektedir. Sonug olarak iilke imaji  seyahat icin yapilan “yer” seg¢imini
etkilemektedir. Yine de bir “yer"e dair insanlarda olugan imaj kisisel bakis agisina gore
de degisebilir. Bir “yer’e dair farkli insanlarda farkli imajlar olusa bilir. Bu insanlarin
bahsedilen yerin kiiltiirline, cografisine dair sahip oldugu tutumuna baglidir. Yani
insanlarin o yerle ilgili yasadiklart onlarin algisin1 olusturmaktadir. Bir insan i¢in bir
sehir cocukluk anilarinin sehri, bir baskasi iginse orasi kalabalik tahammiil edilmez bir
yer olabilir. Bu yaklagim bakis a¢is1 ve tutumlarla ilgilidir. Fakat bu arastirma, tilkenin
tim bunlarin disinda stratejik olarak yaptig1 tanitim kampanyalari, ulus markalama

caligmalar1 sonucunda gelisen imaji1 lizerinedir.

Ulke imajin1 olusturan etkenlere iilkenin {iriin ve markalar1, kiiltiirii, egitimi, medyas,

insanlar1, sporu vs. gibi unsurlar dahildir.
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Nagashima iilke imajimi 20 anlamsal farklilik sorusuyla 5 oOlgiitte ele almistir. Bu
Olgiitler sunlardir: 1. Fiyat ve Deger (0r.giivenilir /giivenilmez), 2. Hizmet ve
miihendislik ( teknik olarak gelismis/ teknik olarak geride), 3.Reklam ve itibar (taninir
marka isimleri/ taninmayan marka isimleri), 4. Tasarim ve tarz, 5. Tiiketici Profili
(daha ¢ok kadin mi/ erkek mi). Nagashima iilke imajin1 birbiriyle iliskili farkli imaj
unsurlarimin toplami olarak degerlendirmektedir (akt.Nebenzahl, Jaffe, 2001: 30).

1.2.1.imaj iletiminde Kullanilan Araclar

Imaj sloganlar, gorsel semboller, etkinlikler vasitasiyla iletilebilir. Sloganlar bir yer
icin yapilan tanitim kampanyalarinda kullanilir. Kullanilan sloganlar yeni, yaratici
fikirler igermeli ve birsey vadetmelidir. Ornegin; Tayland i¢in “Muhtesem Tayland”,
Avusturalya i¢in “Avustralya 2000 Eglence ve Oyun”, Maldivler i¢in “Hayatin
Giinesli Yan1”, Hong Kong i¢in “Hayat Sehri” gibi sloganlar bu “yer”leri tanimlayip
onlar1 bagka yerlerden ayirt ederek dikkat ¢ekmesini saglamaktadir.

Imaji bir diger iletim vasitasiysa kullanilan gorsel sembollerdir. Sistemli bir sekilde
kullanilirsa bu gorsel semboller brosiir, bilbord, reklam ve baska yerlerde yer alarak
iilkenin gorsel kimligini olusturur. Gorsel sembol kullanimina Sidney i¢in Opera
Binasi’ni1, Pekin i¢in Bilyiik Cin Duvarlari’ni, Agra sehri i¢in Tac Mahal’1, Dubai i¢in
Burc Al Arab’1, Paris i¢in Eyfel Kulesi’ni, Londra i¢in Big Ben’i, Moskova i¢in Kizil
Meydan’1 6rnek olarak verebiliriz. Bunlardan baska imaj iletiminde kullanilan bir
diger ara¢ etkinliklerdir. Buna en iyi 6rnek Cin’de her sene turistlerin dikkatini
ceken Dragon festivalleri, Brazilyadaki festivallerdir. Cin yillardir spor etkinliklerini
ve sporcularini {ilke imajin1 iletmekte kullanmaktadir. Bir ¢ok {ilke bunu yapmakta,
fakat Cin, Japonya ve diger Asya iilkeleri bunu iilke imaji1 yaratma araci olarak

sistematik bir sekilde kullanmaktadir ( Kotler v.d.,2002 : 241-245).

1.2.1.1.Etkinliklerin Imaj Olusturmada Rolii

Gilinlimiizde iilkeler olimpiyatlar, sark: yarigmalar1 gibi biiyiik etkinliklere ev sahipligi

yapmakla olumlu {ilke imaj1 olusturmak ve ekonomisini kalkindirmak istemektedir.
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Yapilan etkinlikler sadece turistleri iilkeye cekmekle kalmay1p ayn1 zamanda tilkelerin
imajini1 da bu siiregte olumlu yonde etkilemektedir. Spor etkinliklerini daha ¢ok Asya
iilkeleri kullanmaktadir. Bu iilkeler bu yolla ¢esitli siyasi, sosyo-ekonomik olaylar

yiiziinden olumsuz etkilenmis imajlarini onarmaya ¢aligmaktadir.

Jago ve Shaw etkinlikleri onlarin boyutuna ve turizm iizerindeki etkilerine gore 5
kategoriye ayrrmustir. 1. Kiigiik etkinlikler, 2. Onemli etkinlikler, 3. Carpici etkinlikler,
4. Biiyiik etkinlikler, 5. Festivaller. Sehirlerde organize edilen etkinliklerin ¢esidine
gore Weed de ii¢ baslica etkinlik grubundan bahsetmektedir. Bunlar is etkinlikleri,
kiiltiirel etkinlikler ve spor etkinlikleridir. Tezde daha ¢ok {izerinde durulan spor
etkinlikleri Hall’a gore ¢ok sayida katilimer saglamak, diinyaca bilinirlik kazanmak,
iilke pazarlamasinda, sosyo-ekonomik alanlarda 6nemli rol almak gibi 6zelliklere

sahiptir (Barajas, Fernandez, 2014: 18).

Etkinlikler 6nemli bir gelir kaynagi olmanin yani sira lilkenin, sehrin kiiltiirel degerini
de ortaya koymaktadir. Onlarin sehir altyapisinin olusumunda, yasam kalitesinin
artirllmasinda ve turist cezbetmekte 6nemli rolii vardir. Bu agidan biiyiik etkinliklerin
sehrin yahut iilkenin i¢ ve dis hedef kitlesinde olumlu imajin1 olusturmak, aitlik hissini
giiclendirmek, iilke vatandaslarinda gurur hissi yaratmak gibi hedefleri vardir (ibid:

21).

Etkinliklerin genel olarak 2 6nemli rolii vardir. Birincisi turistleri ev sahibi iilkeye
cekerek katilimcilarm saymi artirmak. Ikinciyse etkinligin reklam ve tanitim
gorsellerinde dikkat cektigi siirecte ev sahibi iilkenin taninirligini artirmak. Bu iki
faktoriin ekonomi lizerinde de etkisi biiytiktiir. Etkinlige katilanlarin harcamalart iilke
ekonomisine direk katkida bulunurken, etkinlik ic¢in yapilmis reklam ve tanitim
gorselleriyse uzun vadede turistlerin iilkeye gelmesini saglamaktadir (Chalip,

Green,Hill, 2003: 214).

FIFA Diinya Kupasi, Olimpiyatlar gibi yapilan biiylik spor etkinlikleri olusturdugu
imaj1 daha sonra ev sahibi lilkeye imaj transferi yapan giiclii bir aractir. Etkinlikler
aracilifiyla ev sahipligi yapan fiilkenin imajimi inceleyen 2 akim mevcuttur. Bu

akimlardan biri iilkenin etkinliklerle olusturulan destinasyon imajini ( lilkenin turistik
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yer olarak imaj1) digeriyse iilke imajini (iilkenin genel imaj1) arastirmaktadir. Ulke
imaj1 akimi iilkenin genel imajindan daha ¢ok iilkenin yerel {irlinlerinin imajini,
destinasyon imaj1 akimiysa iilkenin yapisi, kimligi, kiiltiiriinii 6ne ¢ikarmaktadir.
Uluslararasi pazarlama ve turizm alanlarinda sik sik karsilasilan bu iki imaj kavrami
birbirinden ¢ok farkli gibi dursa da ortak taraflara sahiptir; iilke imajinin da
destinasyon imajmin da hedefi aynmidir; “yer”in imajin1 gelistirerek uluslararasi
arenada rekabete dayanikli iilke olarak konumlandirmaktir. Bu alanda ¢alismalar
yapan bir takim arastirmaci yazarlara gore prestijli spor etkinliklerine ev sahipligi
yapmak tilkenin imajin1 olumlu yonde degistirir ve kalkindirir (Kim, Kang, Kim, 2014:

161-164).

Ritchie’ye goreyse etkinliklerin ev sahipligi yapan iilkeye olumlu ve olmusuz 5 ¢esit
etkisi olabilir: Turistik, Psikolojik, Sosyo-kiiltiirel, Altyapisal, Ekonomik ve Siyasi.
(Ritchie, 1984: 4).

1.2.2. Ulke Kiiltiiriiniin imaja Etkisi

Kiiltiir, toplumlar1 birbirinden ayiran nesillerden nesillere gecen tiim 6zellikleri ifade
eder. O, toplumlarin yasayis ve diisiinme sekillerini yansitir. “Kiiltiir; bir toplumu ya
da sosyal bir grubu biitiin ayirici spiritiiel, materyal, entelektiiel ve duygusal unsurlar1

ile karakterize eden kompleks biitlintidiir” (Yildirim, 2015: 302-303).

Daha Soguk Savas, 2. Diinya Savasi donemlerinde kiiltiir iilkeler arasinda bir silah, bir
propaganda araci olarak kullanilmigtir. Amerika bu yillarda kendi kiiltiirel kimliginin
baskin olarak propagandasini yapmistir. Hem Sovyetler hem Amerika Soguk Savas
doneminde Avrupalilari kazanmak icin politikadan c¢ok kiiltiirel kimliklerinin
propagandasinin ise yarayacagini diislinmiistiir. Bu nedenle savas zaafinda her iki
taraf da digerini yenik diislirmek i¢in yogun bir kiiltiirel ¢aligma gerceklestirmistir

(ibid: 352).

Gorildugu gibi kiiltiir araciligiyla tanitim gegmisten bugiine uzun bir yol kat etmistir

ve hala etmektedir. Bu giin ziyaret edilen iilkelerde insanlar manzara ve eglencenin
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disinda o yeri farkli kilan bir seyler aramaktadir. Deniz, kumsal ve diger cografi
ozelliklere sahip bir siirli yer vardir. Bu yerleri birbirinden farkli kilan sey kiiltlirdiir.
Insanlar gittikleri iilkelerde etkileyen ve uzun siire akillarda kalan o yerin kiiltiiriidiir.
Buna iilkenin dansi, yoresel giysileri, yemekleri, miizigi, tarihi abideleri gibi bir cok

unsur dahildir.

191 ayn iilkede 6 milyon insanin yasadigi bir diinyada iilkelerin kendilerini
farkliliklariyla 6ne ¢ikarmasini saglayan ulus markalamasi énemli bir olay haline
gelmistir. Bu acidan iilkelerin kiiltiirleri, tarihleri onlar1 farkli kilan baslica etkenler
arasindadir. Ulke imajim degerlendirirken onun cografi yapisi, iklimi, giizel-eglenceli
yerleri kadar yerel kiiltiirii, geleneksel yemekleri, genel ortami: da Onemli yer
tutmaktadir. Bu yiizden 1990’lardan beri reklam ve tanitim kampanyalarinda kiiltiir
kavrami genis sekilde kullanilmaktadir. Globallesen diinyada milletlerin iilkelerin
diger iilkelerle iletisim kurmasi gilinliik rutin haline gelmistir. Giliniimiizde
kiiltiirleraras1 anlayis hayatin her bir alaninda 6nem arz etmektedir. Fakat farkl
kiiltiirler arasinda 3 tiirlii olas1 yanlis anlama ortaya cikabilir. Bunlar; 1. Ulkenin
kisiligi, karakteri, dili ve dininden kaynaklanan yanlis anlamalar, 2. Ulkedeki deger
yargilari, mantiksal nedenler, 3.Yasalar, kurallar, yonetim prensipleri, aile kurumu, is
hayati, medya, egitim, hiikiimet gibi nedenler olabilir. Fakat genel olaraksa bu 3

6genin temelinde tilkenin tarihi ve kiiltiirii durmaktadir (Schwaighofer, 2014: 30).

1.3. Ulusal Imaj ve Ulus Markalamasi

Markalama yontemlerinin uluslara uygulanmasi neredeyse yeni bir kavram olarak
karsimiza ¢cikmaktadir. Arastirmacilar ulus markalamasiyla ilgili farkli kavramlar ileri
stirmektedir. Bu aragtirmacilardan biri olan Simon Anholt’a gore ulus markalamasi
iriin ve sirketlerin marka yoOnetimi c¢aligmalarina benzemektedir. Bu yiizden
hiilkumetlerce, onlar cogu zaman yanlis anlasilarak pazarlamayla karistirilabiliniyor.
Anholt’a gére ulus markalamas: i¢in pazarlama dogru bir se¢im degildir. Ulke ve
uluslar igin iyi bir imaj yaratmak sanildigindan daha ucuz fakat zor bir istir. Ulke igin
uzun vadeli bir vizyon ve olumlu imaj olusumu iyi bir hiikiimetin bagaril1 yonetimi ve

onu destekleyen toplumla gerceklesir. Iyi yonetime sahip olmayan iilke ve uluslar igin
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yapilan reklam, tanitim, pazarlama c¢aligmalar1 ne yazik ki beklenen sonucu
verememektedir. Bu ylizden olumlu bir ulusal imaj {ilke yoneticilerinin en onciil hedefi
olmalidir. Ulke ve uluslarla ilgili yapilan marka yonetimi calismalari cogu zaman
insanlar tarafindan reklam, grafik tasarim, tanitim, propaganda gibi algilanmaktadir.
Bu acgidan Anholt calismalarinda {ilke ydOneticilerini, marka yoOneticilerini ve
danigmanlarini ulus markalamasi kavramini dogru anlamaya ¢agirmaktadir (Patrascu,

2014: 41-42).

Bir diger arastirmaci Melissa Aronczyc’e gore ulus markalamasi i¢ ve dis kitleye
ulusal Oncelikleri farkli amaglar i¢in iletmekte ticari ve kamuya yonelik ilgilerin
yorumlanmasiyla tanimlanabilir. Bir agidan ulus markalamasi sermaye iiretimi, 6zel
ve kamusal sektdr kaynaklarini bir araya getirmek, mali avantaj saglamak i¢in bilingli
yiiriitiilen stratejidir. Onun amaci ulus devletin yabanci yatirim, ithalat, ihracat, egitim,
yetenekli ¢alisanlart bilinyesinde bulundurmak gibi alanlarda uluslararasi sermaye
piyasasinda diger {iilkelerle basarili bir sekilde rekabet etmesini saglamaktir. Bu
uygulamanin bir diger avantajiysa iilkenin uluslararasi kuruluslarda tiyelik, ¢ok tarafli
anlagsmalarda katilimc1 olabilmesi i¢in diplomatik arenada ona mesru ve otoriter imaj
kazandirmasidir. Kisacasi ulus markalamasi diinyaya bu ulusun sadece var oldugunu
degil, ayn1 zamanda kendini ¢ok iyi konumlandirdigi mesajin1 vermektedir. Gorsel
anlamdaysa ulus markalamasi onun logosu, slogani, sembolii, harf karakteri vs. ,

global basina yansiyan tiim gorselliklerdir (Aronczyk, 2013:16-17).

Bu kavramin ortaya ¢ikis nedeni uluslarin i¢ ve dis pazarlarda gittikce artan global
rekabetidir. Uluslar bu ¢alismay1 yapmakla genelde ii¢ seyi hedeflemektedir: Turist
cezbetmek, yatirnmcilari ¢ekmek, ihracati artirmak. Bazi uluslar i¢in bir iist hedefse
yetenek cezbetmektir. Bu acidan iilkeler yetenekli calisanlar ve iyi egitimli 6grenciler
cezbetmek icin birbiriyle yarismaktadir. Bunun disinda ulus markalamasi ekonomik
istikrar1, uluslararasi arenada giiclii ortakliklari, ekonomiyi kalkindirmay1 olumlu
etkileyebilmektedir. Tiim bu hedefleri gerceklestirmek ic¢in iilkelerin bilingli
markalama ¢alismalar1 yapmasi gerekmektedir (Dinnie, 2008: 17).

Ulus markalama kampanyalarinda {ilkelerin hedef kitlesi genelde is adamlari,
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siyasetciler ve turistler olmak iizere {i¢ gruptan olusmaktadir. Ulus markalama
stirecinde amaclanan da bu 3 hedef kitleye hitap edecek dogru mesaji vermektir
(Marat, 2009: 1125). Fakat lilkenin hangi mesaj1 verecegini tespit etmeden dnce ulusun
ve lilkenin disarda nasil algilanmasini istedigini arastirmak gerekmektedir. Daha sonra
yapilacak imaj calismalari bunun iizerine diisiiniilerek yapildiginda daha basaril

olmaktadir.

Ornegin; 80’ler ve 90’larda Almanya ile ilgili hep teknik miikemmeliyete sahip fakat
soguk, duygusuz, heyecandan uzak iilke algis1 vardi. Imaj damismanlarina gore
Almanya teknik ve ticari giiclinlin yani sira onun enerjik, verimli yanlarini da yansitan
bir imaj yaratmaliydi. 1999°da Alman televizyonu ZDF kimlik danisman1 Wolff
Olins’e Almanya’ya ulusal marka yaratmasi i¢in bagvurdugunda Olins Almanya imaj
kampanyas1 i¢in 6 adim 6nermistir: 1. Cumhurbaskani yahut Kanselorun denetiminde
ulusal marka yonetim kurulu olusturmak, 2. Bu kurula diizenli olarak rapor veren
arastirma ve kalkindirma takimi kurmak, 3. Ulke genelinde endiistri, ticaret, medya,
kiiltiir, sanat diinyasindan temsilcilerin de yer aldigi ulusal damigmanlik siirecini
baslatmak, 4. Yurtdisinda Almanya algisi {lizerine kapsamli arastirma yapmak ve
sonuglar1 bagka milletlerin algisiyla kiyaslamak, 5. Ulusal markanin nasil ve nerde
uygun bir sekilde kullanilabilinecegine dair kapsamli inceleme yapmak, 6. Ulusal
Y o6netim Kurulu tarafindan belirlenmis marka segenekleri igin bir uygulama programi

hazirlamak ve iilke yoneticilerinin onayima sunmak (Nebenzahl, Jaffe, 2001:129-131).

Gilmor’e gore ulusal imaja olumlu etki eden bir diger faktor farkl bireylerdir. Mesela
Kenya’nin uzun mesafe kosuculari, Romanya jimnastikgileri, Kiiba miizisyenleri gibi
bireyler ulus markalamasi siirecinde 6nemli rol almaktadir. Buna ulusal marka elgileri

de denebilir (Dinnie, 2008: 29-30).

Hi¢ kuskusuz giiniimiizde ulus markalamasi gelismis ve gelismekte olan iilkeler
izerinde biiylik etkiye sahiptir. Bu konuda yakin tarihte yapilmig arastirmalar gittik¢e
daha fazla devletin ulus markalamasina biit¢e ayirdigini ve her yerin kendi markasini

yonetebildigini ortaya koymaktadir.
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Ornegin; Almanya yaptig1 bu gorselle ulusal imajim “Ulkeler Federasyonu’ndan,

“Fikirler Ulkesi’ne degistirmeye calismistir.

ekil 3. Almanya icin ‘Fikirler Ulkesi’ Ulus Markalama Kampanya Gorseli
y pany

Kaynak: Posterin gosterildigi yer-Temmuz 2006 New York Grand Central istasyonu. Aronzcyk,
2013:18

Ulus markamalasinda baska bir basarili iilkeyse Ispanya’dir. Diktatérliik yiiziinden
fakirlesmis ve izole edilmis ulus 1980’lerde demokratik, kiiltiirel ve kozmopolitan bir

imaj ortaya koymustur. Ulkenin bu degisimi ve renkleri logosunda da yansitilmigtir

Sekil 4. ispanya ‘Sol de Miro’ isimli Ulke Logosu

¥

CoPINA,

Kaynak: (Cevrimigi, www.i.pinimg.com ,26.07.2017 )
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Bagka bir ulus markalama calismalar1 yapan iilke Sili. Sili global talepleri karsilayan
hizmet, {iriin ve degerlere sahip bir iilke olarak ulusunu bu sahip olduklarin

pazarlayacagi siirece kalkindirabilir.

Sekil 5. "'Sili Iyi Yapar" 2010 Kampanya Gorseli

Fruit from the sweet mildness of land

Crike |5 good for you

*,
B | Chile’?

Kaynak : Aronczyk, 2013: 136

1.3.1. Medya ve Ulusal Imaj

Medya sadece gergekleri yansitmamakta ayni zamanda o gergekleri yaratmaktadir.
Medya yalnizca kuruluslarin yaptiklarini yansitan bir ayna, reklam igin iyi bir vasita
degil, ayn1 zamanda makaleleri ve basiniyla bilgiyi sekillendiren aktif bir aragtir (Soto,

2014:10).

Ulke imaj1 insanlarda 2 sekilde olusmaktadir: 1. Birebir deneyimle: kisilerin bizzat o
iilkeye ziyaretiyle, ya da o iilkenin iiriinlerini kullanmasiyla, 2. ikincil deneyimle:
agizdan agiza iletisimle, medya, kanallar ve basinda ¢ikan haberlerle olusan imajla
(ibid: 8).Bu acidan iilkenin imajini olusturmakta medyanin ¢ok énemli bir rolii vadir.
Uluslararasi etkinliklere ev sahipligi yapan iilkeler i¢in medyaya yanstyan haberler

iilkenin ulusal markasini gelistirmek i¢in biiyiik bir firsat sunmaktadir.

Bu 6nemi dikkate alan Birlesik Krallik ve Gliney Afrika yaptigi biiyiik etkinlikler
oncesinde yabanci medyay1 agirlamak icin bir takim stratejik adimlar atmistir. 2010

etkinligine kadar devletin ilgili kurumlar1 diinyanin farkli iilkelerinden belirledikleri

24



gazeteci ve basin iiyelerini lilkeye hem etkinlige hazirliklar1 gézlemlemek igin hem
de halk1 yakindan tanimak sonrasinda onlarla ilgili olumlu haberler yapmak icin davet
etmigtir. Stirekli cinayet, i¢ savas, yolsuzluk gibi olumsuz seylerle anilan Giiney Afrika
imajin1 degistirmek ve Giiney Afrika markasini diinyaya farkli yansitmak i¢in 2010
Diinya Kupasini biiyiik bir firsat olarak gdrmiistiir. Tabi ki bu durumda etkinlik dncesi
ve sonrasi diinya medyasina yansiyacak haberler bu acidan 6nem arz etmekdeydi.
Etkinlik boyunca ev sahipligi yapan bazi sehirlerde FIFA Medya ve Yayim merkezleri
disinda medya merkezleri olusturulmustur. Bu merkezler akredite olan ve olmayan
basin mensuplarina etkinlikle ilgili her tiirlii bilgiye, roportajara erigme olanagi
saglamistir. Ayni1 zamanda burada medya mensuplarina 6zel indirimler yapilmis ve
geziler diizenlenmistir. Bu biiylik etkinlige bu medya merkezlerinde ¢ok sayida
akredite olmayan gazeteci, bloger, sosyal medya gazetecisi katilmistir (Knott, Fyall,
Jones, 2016: 110-111).

Simon Anholt’a gore fakirlik, yolsuzluk, kétii politikayla bilinen bir {ilkenin imajin1
medya ve basma verilen tanitim ve reklamlar kurtaramaz. Anholt tilkenin diinya
medyasinda olumlu imajt1 i¢in Ulusal Medya olusturulmasint Onermektedir.
Olusturulacak bu medya merkezi iilkeyle ilgili ¢itkmis biitlin haberleri taramali, medya
takibini yapmali, yurt dis1 basina servis edilecek nitelikli haberler hazirlamalidir. Onun
disinda baska bir haber kaynagina basvurulmasina izin vermemelidir. Bu merkez
iilkeyle ilgili ¢ikan olumsuz haber ve iddialar1 tutarli ve mantikli bir dille
yanitlamalidir. Anholt’a gore uluslararasi basinda lekelenmis {ilkeler haklarinda ¢ikan
olumsuz haberlerin kotii etkisinden kurtulmak icin medyayla iliskileri saglam
tutmalidir ve 6nlem almalidir. Alinacak en saglam 6nlemse iilkenin medyada ¢ikan
kotii haberlerle sarsilmayacak kadar egitim, yatirim, ekonomi, spor gibi konularda
giiclii bir imajin1 olusturup olabildigince bu imaj1 farkli kanallarla tiim diinyaya
yaymaktir. Bu tarz iilkelere Amerika’y1 6rnek verebiliriz. Hakkinda medyada ¢ikan
binlerce olumsuz habere ragmen yine gii¢lii iilke imajin1 korumaktadir (Anholt,

2011:133-143).

25



IKINCi BOLUM
ULKENIN IMAJ OLUSUMU VE 1991 SONRASI ESKI SOVYET

ULKELERININ ULKE iMAJI VE ULUS MARKALAMA
CALISMALARI

2.1. SSCB’nin Dagilmasindan Sonra Eski Sovyet Ulkelerinin Genel

Durumu

Sovyet Sosyalist Cumhuriyyetler Birligi (SSCB) 1917 senesinde ger¢eklesen devrimin
ardindan 1922 senesinde kurulmustur ve varligini 1991°e kadar siirdiirmiistiir. Avrupa
ve Asya lilkelerini kapsayan SSCB 2. Diinya Savasi’ndan sonra diinyanin en biiyiik
tilkesi olmustur. Ondan fazla iilkeyi kapsayan SSCB farkli milletleri, kiiltiirleri yillarca

bir arada tutmustur.

Tablo 4. Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin Niifusu ve Etnik Yapis1 (1989 verilerine

gore)
Cumbhuriyet Niifus ve yiizdesi Cumbhuriyet olma tarihi
Ermenistan SSC 3,305,000 29 Kasim 1920
Ermeniler 933
Azeriler 2.6
Ruslar 1.6
Azerbaycan SSC 7,021,000 28 Nisan 1920
Azeriler 82.7
Ruslar 5.6
Ermeniler 5.6
Beyaz Rusya 10, 152,000 1 Ocak 1919
Beyaz Ruslar 77.9
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Ruslar 13.2

Estonya SSC 1, 566,000 21 Temmuz 1940
Estonyalilar 61.5

Ruslar 30.3

Giircistan SSC 5,041,000 25 Subat 1921
Girciiler 70,1

Ermeniler 8.1

Ruslar 6.3

Azeriler 5.7

Kazak SSC 16,464, 000 26 Agustos 1920
Kazaklar 39.7

Ruslar 37.8

Kirgiz SSC 4,258,000 14 Ekim 1924
Kirgizlar 52.4

Ruslar 21.5

Ozbekler 12.9

Letonya SSC 2,667,000 21 Temmuz 1940
Letonyalilar 52.0

Ruslar 34.0

Litvanya SSC 3, 675,000 21 Temmuz 1940
Litvanyalilar 79.6

Ruslar 94

Moldova SSC 4,335,000 12 Ekim 1924
Moldovalilar 64.5
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Ukraynalilar 13.8

Ruslar 13.0

Rusya 147,022,000 7 Kasim 1917
Ruslar 81,5

Tacik SSC 5,093,000 14 Ekim 1924
Tacikler 62,3

Ozbekler 23.5

Ruslar 7.6

Tiirkmen SSC 3,523,000 27 Ekim 1924
Tirkmenler 72.0

Ruslar 9.5

Ozbekler 9.0

Ukrayna SSC 51,471,000 25 Aralhk 1917
Ukraynalilar 72.7

Ruslar 22.1

Ozbek SSC 19,810,000 27 Ekim 1924
Ozbekler 71.4

Ruslar 8.3

Kaynak : (Turan, 2006: 17)

1991°de Sovyetler’in ¢okiisiiyle 15 6zerk cumhuriyet ortaya ¢ikmistir. Bunlar : Rusya,
Ukrayna, Belarusya, Moldovya, 3 Baltik iilkesi- Estonya, Litvanya ve Letonya, 3
Kafkas iilkesi - Giircistan, Azerbaycan, Ermenistan ve 5 Orta Asya Ulkesi-

Kazakistan, Ozbekistan, Tacikistan, Tiirkmenistan ve Kirgizistan’dir.

Hesaplamalara gore Sovyet yonetimi altinda 100°den fazla millet bulunmaktaydi. Bu

milletler Sovyetler’i anayurt olarak gérmekteydi. Sovyetler yikildiktan sonra 6zgiir
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olan 15 iilkede uluslagma siireci baglamistir. Fakat gercekte bu iilkeler, kendi uluslar1
icin devlet olmaktan daha ¢ok iilke genelinde barinan tiim milliyetler i¢in hiikiimet
kurmuslardir. Yeniden 6zgiirliiglinli kazanan bu cumhuriyetler, anayasalarinda sadece
kendi halkini degil icersinde bulunan tiim azinlik halklar1 da temsil edecegini beyan

etmistir (Bremmer, Taras, 1997: 3-4).

Bagimsizligin1 yeni kazanan bu iilkeler icin yeni diizene gecis siireci sikintisiz
olmamistir. Kafkasya da dahil olmak iizere, Eski Sovyet iilkelerinin nerdeyse hepsinde
ortak ekonomiden pazar ekonomisine ge¢is sancili bir siire¢ olmustur. Endiistiiriyel
durgunluk, Nazi isgali zamanindan bile daha fazla hissedilmistir. Sovyetlerin ¢okiisii
kismen huzurlu gergeklesmistir. Bolgede yasanan tek savas Daglik Karabag icin
Azerbaycan Ermenistan arasinda olmustur (Melloni, Cevrimi¢i, www.irenees.net,

15.07.2017).

2.1.1. Eski bir Sovyet Ulkesi Olan Azerbaycan’in Tarihine Kisa Bir Bakis

1828’de  Tiirkmengay anlagmasiyla ikiye bolinen Azerbaycan Rus
imparatorlugu’nun egemenligine girmistir. Carlik Rusyas1 Azerbaycan’1 iggal ettikten
sonra burada bir nevi miistemleke rejimi kurmus, Azerbaycan topraklar1 Katkasya
Genel Valiligi’nin yonetiminde Guberniyalara boliinerek yonetilmistir( Guliyev,2016:

7).

Rusya’da 23 Subat 1917 gecici komitenin Car II. Nikolay’in tahtan inmesi talebiyle
300 yillik Romanov hanedanlik donemi kapanmis, ¢arlik monarsisi de sona ermistir.
28 Mayis 1918 yilinda Azerbaycan Milli Konsey’i iilkenin bagimsizligini ilan ederek
Azerbaycan Milli Devleti’ni kurmustur (Yesilot,2010:25). Lakin bu bagimsizlik
donemi uzun siirmemis 27 Nisan 1927°de Kizil Ordu Azerbaycan’i isgal ederek

Sovyet yonetimini iilkeye hakim kilmistir (Gasimli, 2006: 32).

Azerbaycan’da yonetimi ele gegiren devrim komitesi Azerbaycan Sovyet Sosyalist
Cumhuriyeti’nin kuruldugunu ilan etmistir. 70 sene Azerbaycan’1 yoneten Azerbaycan

Komunist Partisi (AKP) bagimsiz degil, Rus Komunist Partisi’ne bagli olmustur.
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Ikinci Diinya savasina kadar Azerbaycan’da Sovyet yonetimine karsi ayaklanmalar
devam etmistir. Sovyet yonetimi iktidarin1 saglamlastirdiktan sonra Azerbaycan’da
ruslastirma siyasetinin bir pargasi olarak rusca alfabenin tanzim edilmesi, etnik kimlik
admin Tiirk yerine Azerbaycanli olarak ifade edilmesi gibi milli kimligi’e yonelik ¢ok

seyi ortadan kaldirmistir. (Saray, 1993: 44).

Seksenli yillardan itibaren Sovyetler Birligi’nde baglayan milli uyanis ve bagimsizlik
hareketleri hizlanmistir. Azerbaycan’da da Karabag’da baslayan Ermeni ayrilik¢i
hareketiyle birlikte milli 6zgiirliik akimi genislenmistir. Ulkede yasanan i¢ ¢atismalar
karsisinda Moskova’nin sessizligi Azerbaycan halkini daha da hiddetlendirmis,
ylizbinlerce insanin bagimsizlik talebiyle meydanlara toplanmasina neden olmustur.
Milli Bagimsizlik Harekat1 Azerbyacan Halk Cephesi’nin dnderliginde giinden giine
biiyiimiis 1990 senesinin 20 Ocak’inda Sovyet Idaresi Ordu birliklerini Bakii
meydanlarinda toplanmis insanlarin iizerine gondermistir. Yasanan catigsmalarin
ardindan Subat 1991°de Azerbaycan Sovyet Sosyalist Cumhuriyeti Yiiksek Sovyet’i
aldigr kararla SSC kimligine son vermis ve Azerbaycan Cumhuriyeti ismini

kazanmistir.

2.1.2. Azerbaycamin Cografi Yapisi ve Kiiltiirel Kimligi

Giineyden Iran, kuzeyden Rusya, giineybatidan Tiirkiye, kuzeybatidan Giircistan,
Batidan Ermenistanla komsu olan Azerbaycan onemli ticari yollarin kavsaginda yer

almaktadir.

Sekil 6. Azerbaycan'in Cografi Konumu
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Kaynak: (Cevrimigi, www.serka.gov.tr, 10.05.2017: 11)

Azerbaycan zengin dogal kaynaklara sahiptir. Ulkenin kuzeyinde yer alan Biiyiik
Kafkas Daglari, glineyde bulunan Kiiciik Kafkas Daglar1 zengin dogasinin 6nemli
parcasini olusturmaktadir. Daglarla ¢evrili olmasina ragmen iilke arazisinin % 40’1
ovadir. Ulkeyi kapsayan bu daglar onun ikliminin de yumusak olmasimna sebep
olmustur. Ulkenin en uzun sinir1 diinyanin en biiyiik gélii Hazar Gélii iledir. Hazar’n
kiyisinda yer almasi iilkenin balik tiretimi yapmasini da saglamistir. Azerbaycan
petrol, dogal gaz, polimetal, demir, komiir, mineraller gibi zengin yeralt1 kaynaklara
sahiptir. Azerbaycan’in diinya okyanusuna c¢ikisi Hazar-Volga-Baltik su yolu
araciligiyla saglanmaktadir. Ulke tarihi Ipek Yolu’nun iizerinde de yer aldig1 igin tarih
boyunca dnemli ticari konuma sahip olmustur. Azerbaycan iklim olarak subtropikal
makroklima kusaginda yer almaktadir. Ulkede diinyada mevcut olan 11 iklim
kusaginm 9 tipi mevcuttur. Ulkenin giineyinde daha ¢ok subtropikal iklim hakim
oldugu i¢in orda ¢ay, limon, mandalina iiretimi yapilmaktadir (Zengin, 2010 : 45-53).

Azerbaycan etnik olarak heterojen yapiya sahiptir. Ulkede Azerbaycan Tiirkleri ile
birlikte 1 miyona yakin Talis yasadig1 da bilinmektedir. Bunun disinda tilkede Kiirtler,
Tatlar, Lezgiler ve diger azinliklar da yasamaktadir (Bremmer, Taras, 1997:438).

Tablo 5: Azerbaycan’in Milli Bilesimi, 1989

Milletler Niifus %-le
Toplam niifus 7,021,000 100.0
Azeriler 5,806,400 82.7
Ruslar 393,200 5.6
Ermeniler 393,200 5.6
Lezgiler 140,400 2.0
Kabardalilar 42,100 0.6
Digerleri 245,700 3.5

Kaynak: Natisional’nyi sostav naseleniya SSSR (Moscow:Finansy i statistika,1991) den aktarilmistir.
(Bremmer, Taras, 1997: 439)
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Azerbaycan niifusunun % 10°nu diger etnik gruplar (Ruslar, Talislar, Lezgiler,
Yahudiler, Ermeniler v.d.) olustururken {ilkenin %90’1ysa Azerbaycan Tiirklerinden

olusmaktadir (Duran, 2002: 4).

2.1.3. D1s politikasi ve Sosyo Ekonomik Durumu

Bagimsizlik sonrasi Kafkasya iilkeleri arasinda en ¢cok dogal zenginlige sahip oldugu
icin, Azerbaycan bir ¢ok iilke i¢in 6nem arz etmektedir. Amerika ve bir ¢ok iilke i¢in
Azerbaycan petroliinden dolay1 dnemliydi. Rusya i¢inse Azerbaycan Hazar bolgesini
kontrol etme ve Orta Dogu’da etkili olma aractyd: ( Zengin, 2010 :50). Rusya bu
acidan Azerbaycan’it Batiya kaptirmamak i¢in miicadele vermekteydi. Senelerce
Rusya’nin idaresi altinda olan, kendi kararlarin1 veremeyen Azerbaycan SSCB’nin
dagilmasiyla kendi dis politikasini olusturmustur. Yeni bagimsizlik kazanmis
Azerbaycan’in dis politikasindaki en onemli hedefleri bu yeni iilkeyi uluslararasi
arenada tanitmak ve Daglik Karabag sorununu en az hasarla sonuglandirmakti.
Bagimsizligin hemen ardindan baglayan Karabag savasi iilkenin dis ve i¢ iligkilerini
biiyiik capta olumsuz etkilese de Azerbaycan kisa siirede attig1 akilli adimlarla bolgede
onemli bir konuma yiikselmistir. Ulke 6zgiirliigiin ardindan kisa siirede BM, AGIT,
AK ve IKT gibi uluslararasi érgiitlere katilarak kendini kiiresel platformda tanitmistir.
Azerbaycan’in kiiresel piyasada bilinmesi ve bagimsizligini yeni kazanmus iilke olarak
ekonimisinin kalkinmasi i¢in 1994 senesinde imzalanmis “Asrin Sozlesmesi” gibi
petrol anlagmalar1 6nemli rol oynamaktaydi (Yilmaz, 2002 :29-31) . Bu anlagmalar ve
ardindan gergeklesen petrol ihract Azerbaycan’a daha genis ¢apta “Siyah Altin”

denilen petrol tilkesi imajin1 kazandirmistir.

Bu giin Azerbaycan dengeli bir dis iliskiler politikasi yiirlitmekte tarafsizlik siyaseti
uygulamaktadir. Ermenistan disinda bagka hi¢ bir iilkeyle hemen hemen sorunu
olmayan Azerbaycan bu sekilde tarafsizlik politikasiyla Avrupa iilkeleri ve diger
iilkelerle ortaklik ve yatirnm konusunda sikinti yasamamaktadir. Haydar Aliyev
zamanindan baglayarak Azerbaycan, Avrupa’nin giiclii tilkeleriyle ortakliklar ve
anlasmalar ~ yaparak Karabag sorununu giiclii devletler aracilifiyla ¢6zmeyi

hedeflemektedir. Glinlimiiz Azerbaycan’inin dis iliskiler politikasinda amaglarindan
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biri de {ilkeye sermaye akisini, yabanci yatirnmini ¢ekmektir. Bunun icin {ilke
uluslararas1 arenada olumlu imaj olusturma calismalar1 yapmaktadir. Bu acgidan
Avrupayla iliskileri sicak tutmaya calisilmaktadir. Ayn1 zamanda Batiya kiiltiirel ve

sosyal diizeylerde entegrasyon saglamak da dis siyasetin bir parcasidir (ibid: 32-39).

Bu amaglarla diizenlenen sosyal ve kiiltiirel etkinliklerden bir sonraki basliklarimda

s0z edilmistir.

Azerbaycan ekonomisinden bahsederken onu iki asamada incelemek gerekmektedir.
Azerbaycan’in 1991 SSCB o6ncesi ve sonrast ekonomisi birbirinden farklidir. SSCB
zamani Azerbaycan ekonomisi bizzat SSCB’ye bagli oldugu i¢in iilkenin gelir diizeyi
oldukega diistiktii. Azerbaycan bir ¢ok iirlinilin iireticisi olsa da onlardan kazanilan
gelirin sahibi degildi. Merkezi planlama ile idare olunan sosyalist iktisadi sistemde
Azerbaycan’in {irettigi sarap, petrol, pamuk, tiitiin gibi lirinlerin satisindan elde edilen
gelirler tek bir merkezde toplaniyordu. Ulke hammade iiretimine yoneltilip, nihai {iriin
iretiminden uzak tutulmaktaydi. Zengin yeraltt ve yeristii kaynaklari ve iiretim
sanayisi bulunmasina ragmen {iilke, Rusya’a bagimli ekonomiye sahipti ve diger

Sovyet iilkelerine kiyasla daha fakir sayiliyordu (Zengin, 2010: 197-198).

Bagimsizliktan sonraki Azerbaycan ekonomisi serbest piyasa ekonomisine ge¢mistir.
Fakat bir ¢cok alanda hala Rusya’ya bagimli kalindig1 i¢in ilk yillarda ekonomide
istenen gelisim elde edilmemistir. 1991-1994 yillar1 ekonomide buhran yillari, 1995-
2000 yillart istikrar cabalar1 , 2001 ve sonrasiysa Azerbaycan ekonomisinde biiyiime

yillart olarak kayda gecmistir (ibid: 200-208).

Giliniimiizde Azerbaycan ekonomisi gittik¢e biiytimektedir. Ekonomik giiciin % 90’1
petrol ve dogal gaz ihracatina dayalidir. Komsu oldugu iilkeler igerisinde
Azerbaycan’in en ¢ok ithalat yaptig: iilke Rusya iken, en ¢ok ihracat yaptigi iilkeyse
Tiirkiye’dir (Kasim, 2011: 18).
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2.2. Yeni Bagimsizhk Kazanmis Post Komiinist Ulkelerin Ulus

Markalama ve Ulke imajl Cahsmalar

Komiinist diizen ¢oktiikten sonra Balkanlar, Kafkasya ve Dogu Avrupa iilkelerinde
artik yeni bir donem baslamistir. Ekonomik, sosyal, siyasi hemen her alanda yeni
kararlar verilmekte , yeni diizene ge¢ilmekteydi. Tiim bu zorluklarin yan1 sira bu eski
komiinist {ilkeler i¢ ve dis kitlelere kendilerini tanitmak i¢in yeniden bir kimlik insa
etmeliydiler. Bu yeni olusturulan kimliklerini iilke markalama kampanyalarinda
kullanilan tiim medya araglar1 vasitasiyla hem kendi vatandaglarina hem de tiim diinya

vatandaslarina tabiri caizse “satmaktaydilar”.

Graham Smith Eski Sovyet iilkelerinin markalagma gabalarini 3 kategoride anlatmistir.
1.Sovyetlerden armma 2. Ulke smrlarinin yeniden kesfedilmesi 3. Kiiltiirel
standartlagma. (Smith, 1998 : 13) . Sovyetler kalintilarindan temizlenme dedigimiz 1.
kategoride Azerbaycan gibi diger lilkeler de sehirlerin farkli yerlerinde bulunan
Sovyet abide ve sembollerini kaldirmis onlarin yerine iilkenin kendi sahip oldugu

degerleri yansitan abide ve isaretler konulmustur.

Bu siire¢te hemen hemen ¢ok tilkede eski komiinist diizenden kalma isaretler, abideler,
heykeller, sembol ve anitlar ortadan kaldirilsa da eski komiinist {ilkelerin hepsi
komiinizm zamanindan kalmig abidelere karsi ayni tutumda degildi. Bu agidan
Almanya, Macaristan ve Romanya’y1 olumlu 6rnek olarak gosterebiliriz. Almanya’da
Berlin Duvar ikinci Diinya Savasi’ndan sonra komiinist rejim zamani insanlarin
bagina gelenleri animsattig1 i¢in yikilsa da duvarin geri kalani bugiin turistlerin
ziyaretine sunulmaktadir. Macaristan’da ise sosyalizmden kalma abidelerin yikilmasi
yahut muhafaza edilmesiyle ilgili toplumda fikir ayrilig1 olusmustur. Cézlim olarak
“Memento Park” isimli bir park yapilmis, belli bagl abideler oraya taginarak bir nevi
actk miize olusturulmustur. Bugiin komiinizmden kalma bir c¢ok abideyi
postmoderntist tarzda sergileyen park, Budapeste’de turistlerin en ¢ok ziyaret ettigi
yerler arasindadir. Romanya da bu konuda olumlu iilkeler arasinda yer almaktadir,
iilkedeki “House of People” isimli eski parlamento saray1 bu giin de ziyaret edilen,

komiinist gegmisin kalintilar1 arasindadir (Light, 2000: 162-167) .
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Sekil 7. Budapest'te Memento Park Gorseli

Kaynak: (Cevrimi¢i, www.absolutetours.com, 10.05.2017)
Artik komiinizmi geride birakmis olan bu Dogu Avrupa iilkeleri ulus insasindan ulus
markalama ¢aligsmalarina kadar zor bir yol kat etmistir. Oncelikle bu iilkelerde ulusal
kimlik insas1 yapilmis ve Avrupali kimligi geri kazanilmaya ¢aligilmistir. Bat1 Avrupa
iyi, Dogu Avrupa ise barbardir imajindan kurtulmak ve Avrupa’nin bir pargasi
oldugunu vurgulamak i¢in ulusal markalama kampanyalar1 yapilmistir. Bu siirecte
Avrupa Birligi gibi biiylik kurumlara iiyelik son derece 6nem arz etmekteydi. Bu
iilkelerden Estonya ve Letonya’da ulus insast ve ulus markalama caligmalar
Sovyetler’in kalintilarindan temizlenme stireciyle (de-sovietization)
gergeklestirilmistir. Bu {ilkelerde Sovyetler’den kalma her tiirlii sembol ve isaretler
kaldirilarak yerine komiinizm ve Sovyetler ile ilgisi olmayan milli kimligi yansitan
heykel ve semboller konmustur (Jordan, 2014: 16-21). Bu sekilde Sovyetler’in
kalintilarindan kurtularak yeni diizene gegen Dogu Avrupa’nin bazi eski komiinist

iilkeleri ulus markalama ¢aligmalarini milli kimlikleri iizerinden gergeklestirmislerdir.

Polonya, Giircistan, Slovenya gibi eski komiinist iilkelerin ¢ogu birbirine benzer ulus
markalama caligsmalar1 yapmislardir. Polonya iilke imaji ve markalama calismalar
yapan ilk eski komiinist iilkelerdendir. 2001 senesinde Polonya Dis Isleri
Bakanligi’nin uluslararasi bir reklam sirketine Polonya i¢in logo tasarlatmistir. DDB
reklam ajansmnin Polonya i¢in tasarladigi logo 2002 senesinde kamuoyuna

sunulmustur. Polonya’nin yeni logosunda Polska sozciigiinde yer alan K harfi kalin,
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elinde ugurtma tutan, dans eden insan figiirii olarak tasvir edilmistir. Bu harf
Dayanigma amblemine bas egen bir sekilde ¢izilmistir. Ugurtmanin iizerindeki kirmizi
ve beyaz karelerse Polonya savas ucaklarini temsil etmek icin kullanilmistir. Marka
uzman1 W. Olins logoyu Polonya’nin siyaset agirlikli bayraginin aksine postpolitik
olarak yorumlamis, onun ‘Mola verilen Ge¢misi , ve mutlulukla gelen Gelecegi’ temsil

ettigini sdylemistir (Boxer, Cevrimici, www.nytimes.com, 10.05.2017).

Sekil 8. Polonya'nin Logosu

i

A
)
Touska

Kaynak: (Cevrimigi, http://mgdesignl.weebly.com, 25.07.2017)

1991 senesinde bagimsizligina kovusan Slovenya da ulusal markalama
kampanyalariyla kendini diinyada farkli konumlandirmaya calismistir. Bu
caligmalarina ilk defa “Slovenia - my country” isimli, daha ¢ok Slovenyalilarin kendi
iilkeleriyle ilgili 6zgiivenini arttirmayi ve turist ¢ekmeyi amaglayan basarili bir
kampanya baglatmigtir. Kampanya boyunca Slovenyali kimligini yansitan thlamur
yapragi logosu, “Turizm Insanlardir”, “Alpler’in Giinesli Tarafi” gibi sloganlar
kullanmistir.  1996°’dan sonra Slovenya’yr yansitan logo olarak cicek demeti
kullanilmistir. 1996’dan 2004’e kadarsa “Slovenya-Avrupanin Yesil Huzuru” slogani
kullanilmistir. Fakat 2004’den sonra kullanilan “Slovenia Invigorates (Slovenya
canlandirtyor)” baslikli kampanya ve slogan sadece turizm amacl degil, ayn1 zamanda

Slovenya markasini olusturmak i¢in kullanilmigtir (Ruzzier, 2011: 291-297).

36



Sekil 9. Slovenya'nin Logosu

- Slovenia

INVIGOR.ATES

Kaynak: (Cevrimigi, www.brandsoftheworld.com, 27.07.17)

Daha sonra 2007 senesinde Slovenya igin ilk sistematik marka ¢aligmalar1 baglatilmis,
“I feel Slovenia (Slovenya’yr hissediyorum)” kampanyas: yapilmistir. Kampanya
logosu ve gorsellerinde Slovenya’nin essiz dogasina vurgu yapan yesil renk
kullanilmistir. Logoda “T” (ben) “Feel” (hissediyorum) “Love” (seviyorum) sdzlerine

vurgu yapilmustir (Boric, 2016: 13).

Sekil 10. "Slovenya’y1 Hiss Et"logosu 2007

Kaynak: ( Cevrimigi, www.slovenia.info, 28.07.2017 )

Orneklerde gordiigiimiiz gibi komiinizm ¢ktiikten sonra bu gibi bir ¢ok iilke yeniden
milli kimlik insa etmekle birlikte kendini bir marka olarak konumlandirmis, dis
diinyaya yansiyan imaj1 lizerinde yogun bir sekilde calismalar yapmistir. Bu
caligmalarla ilgili 6rnek {iilkelerden Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’ne dahil
olmus Estonya ve Azerbaycan’in komsu iilkesi Giircistan’da yapilmis olan ¢alismalara

bir sonraki alt bagliklarda deginilecektir.
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2.2.1. Eski SSCB Ulkesi Olan Estonya Ornegi

1991 senesinde Sovyetler’den ayrilan Estonya diger Baltik {ilkeleri gibi ulusal kimlik
insas1 ve ulusal marka olusturma siireglerinden gecmistir. Ulkede 6ncelikle Estonyali
kimligi yeniden insa edilmeye baslanmistir. Ulkeye Sovyetler zamaninda
yerlestirilmis Rus niifusu Estonya 6zgiirliigiinii kazandiktan sonra iilkeyi terk etmek
zorunda birakilmistir. Yaptigr imaj ve marka caligmalariyla Avrupa iilkesi kimligini
kazanmay1 amaglayan Estonya Sovyet ge¢misi ve Rus kimligini geride birakmaya
caligmaktaydi. Bagimsizligin ilk yillarinda Rusya ile bagin1 kopardigi i¢in ekonomik
ve sosyal alanlarda sikintilar yasayan iilke, sonrasinda yeni bagbakan Maart Laar ile
siyasetten ekonomiye devletin her alaninda yapilan reformlarla toparlanmistir (Jansen,

2008: 127).

Estonya’nin {ilke markasini olusturma c¢abalarinda en Onemli amac¢ {ilkeye
yatirimcilari, turistleri gekmek ve iilke ekonomisini kalkindirmakti. Estonya markasi
Interband Global Marka Danigsmanlik Sirketi ve Estonya pazarlama sirketi Emor
tarafindan yapilmistir. Marka danigsmanlig sirketinin yaptigi arastirmaya gore Estonya
yurtdisinda yeterli bilinirlige sahip degildi, yabancilar tarafindan komsu iilkelerle
karigtiriliyor, haritada ¢ok zaman gosterilemiyordu. Bu ac¢idan yapilan ¢aligmalarda
Estonya markasinin bilinirligini artirmak amaclanmaktaydi. Interband sirketi
tarafindan Estonya i¢in 850,000 Euro degerinde “Welcome to Estonia” kampanyasi
yapilmistir. Kampanya gorselleri iilkenin hemen hemen her kurum ve hizmet
alanlarinda kullanilmistir. Kampanyada verilen ana mesaj Estonya basarili bir sekilde
degisti, diinya artik yeni Estonya’yr selamlayabilir, onu ziyaret edebilir, yatirim

yapabilir olmustur (ibid: 128).

Estonya’nin ulus markalama ¢aligmalarinda iki egilim goziikmekteydi. Uluslararasi
tanitim kampanyalarinda bir taraftan milli kimligini, Eston kiiltlirinii 6n planda
tutarken diger yandan Avrupali kimligini, basarili bir doniisiim yapmis Avrupa tilkesi
imajin1 olusturmaya ¢alistyordu. Estonya i¢in 2000’lerin basinda yapilan “Estonya
Olumlu bir sekilde Déniistiyor” kampanyasinin ardindan gelen 2001 Eurovision sarki
yarismasindaki zafer, yarigmanin bir sonraki sene Tallin’de yapilmasimi ve tiim

diinyanin dikkatini bu iilkenin {izerine yOneltmesini saglamistir (Pawlusz,Polese,
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2017: 5). Estonya’nin bu sarki yarigmasimmi kazanmasi iilke halkina 6zgiiven

kazandirmasinin yani sira onu milyonlarin tanimasina da neden olmustur.

Estonya’nin yapilan imaj ¢alismalarinda esas ¢abalardan biri de onu iskandinav iilkesi
olarak konumlandirmakti. 1990’lardan beri Estonya liderlerinin yapmaya ¢alistig1 da
tam olarak buydu; Estonya’y1 Baltik iilkelerinden siyirmak Avrupa’ya daha hizhi
entegrasyon saglamasi igin Iskandinav iilkesi olarak tanitmakti (Pawlusz, Polese,
2017:6 ). Bu amagladir ki yapilan tanitim kampanyas1 gorsellerinde pastel renkler,
Iskandinav insan tipi: mavi gozler, sar1 saclar, orta ¢aglar1 ¢cagristiran mimarili eski
kasabalar kullanilmugtir. Iskandinav iilkelerine benzer mimarilerin gérsellerini
kullanmakla Estonya Bati Avrupa’ya ziyadesiyle Iskandinavya’ya ait oldugu

vurgusunu yapmistir ( Jordan, 2014 : 38).

Kisacasi Estonya markasi olusturma c¢alismalarinda ana fikir Estonya’y1 dis diinyaya
yeni konsepte sunmakti. Estonya bu agidan kendini cografi olarak iskandivya iilkesi,
iklim olarak Kuzey iilkesi, Isve¢, Danimarka, Rusya ile ayn1 tarihi paylasan, Almanya
ile ayn1 dini inanca sahip, Avrupa iilkesi olarak sunmaktaydi ( Pawlusz, Polese, 2017:

6).

2.2.2. Kafkasya Ulkesi Giircistan Ornegi

Baltik {ilkelerinin hemen ardindan bagimsizligin1 kazanarak SSCB’den ayrilan
Giircistan kisa siirede biiyiik gelisim kaydetmistir. Ozgiir bir cumhuriyet olarak
1991°den bu yana Z. Gamsahurdiya, E.Sevarnadze, M.Saakasvili ve son olarak G.
Margvelagvili tarafindan yonetilen {iilke en biiylik reform ve doniisiimiini
cuhmurbagkani1 Saakagvili zamaninda yakalamigtir. Egitimini Amerika ve Fransa’da
alan cumhurbaskan1 Saakasvili Giircistan’1 kisa bir siirede ileri bir noktaya tagimistir.
Oncelikle iilkede riigveti bitiren cumhurbagkani dis siyaseti, yaptig1 reformlarla
Giircistan’t Rusya’dan uzaklastirarak ~ Avrupa iilkesi olarak konumlandirmistir

(Ozbay, 2014: 78-87).

Ulkeyi hukuk alanindan egitim ve saglik alanmna her alanda yaptig1 yeniliklerle

ilerletmeyi amaglayan Saakagvili {ilkenin marka imaji iizerinde de ¢alismalar

39



yapmustir. Oncelikli hedefi Giircistan’a Kara Deniz’in en iyi tatil yeri imajim1 vermekti.
Batumi’yi “Karadenizin Las Vegas1” , kii¢iik Signagi sehrini “Ask sehri” olarak
konumlandirmaya ¢alisan Saakagvili giiniimiiz Giircistani’na baktigimizda hedefine

ulagmis sayilir (Djakeli, 2014: 18).

Giircistan Ulusal Yatirnm Ajansi Giircistan’in ulusal markasini olusturmak i¢in 2007
senesinde Britanya’nin iinlii reklam ajans1 M&C Saatchi sirketi ile anlagmistir.
Yapilacak ulusal marka ¢aligsmasi Giircistan’in Amerika ile olan iliskilerinin Rusya ile
olan iliskilerinden daha gii¢lii oldugunu gdstermek, iilkenin Kafkasya’daki etnik
sorunlardan ¢ok uzak sakin bir bolge oldugunu yansitmak, Gilircistan’in gelisen
ekonomisini ve yatirim yapmak i¢in uygun yer oldugunu vurgulamak gibi amaglar
giitmekteydi. Bunlarin arasinda en 6nemli amagsa Giircistan’in Avrupa’ya aidiyet
imajini olusturmakti. M&C Saatchi tarafindan yapilan “ve Galip....” kampanyasinda
Giircistan gorsellerde farkli tilkelerle kiyaslanmistir. Reklam ajansi iilkeyle ilgili
hazirladig1 reklam metnini The Economist , The Wall Street Journal, Financial Times

gibi iinlii medya kanallarinda yayimlatmistir (Aronczyk, 2013: 144-145).

Reklam metninde Giircistan ile ilgili soyle soylenmektedir: “Amerika’nin “Georgia”
eyaleti giizel daglari, zengin ge¢cmisi ve konukseverligiyle biliniyorsa, Kara Deniz’in
“Georgia’’st da ayni ozelliklere sahiptir. Fakat siz ekonomi arastirmalarinda yabanci
yatirimcilara en iyi olanak saglayanmini tercih ediyorsaniz o zaman Dogudaki
“Georgia’ya gelin” (ibid: 145). “Sarap dedigimizde akliniza Fransa mi geliyor.
Dogru Fransa’'min geleneksel yillara dayali sarap kiiltiirii var. Fakat 7, 000 sene once
tiziimden sarap yapildigini ilk kim kesfetti bilin bakalim. Fransa mi, hayw Giircistan.
Ve bir de Giircistan'in Fransa’'dan daha diizenli bir ekonomiye sahip oldugu da
kutlanmaya deger baska bir gercek. Tabi bir sise muhtesem Giircii sarabt esliginde”
(ibid).
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Sekil 11. M&C Saatchi Reklam Sirketinin Giircistan I¢in Yaptig1 ‘ve Galip.... Kampanya
Gorseli

Fos mare vt wm ewet ngeerya sy And the winmer bt GEORGIA

GEORGIA

s
FRANCE

Kaynak: ibid: 146

Glircistan yaptig1 tanitim ve imaj olusturma calismalarinin yani sira sosyal, siyasi
iilkenin her alaninda reformlar yaparak destekledigi i¢in kalkinmistir. Bu yiizdendir
ki tilkenin turizm sektorii gittikce biiylimektedir. Sadece 2016 senesinin Ocak-
Temmuz aylarinda Giircistan’a 3.400.335 turist gelmistir. Arastirmalara gore

turistlerin ¢ogu Avrupa iilkelerinden gelmektedir (Cevrimici, www.ekonomi.gov.tr

,21.07.2017) Bugiin Giircistan Avrupa Birligi tilkelerine vizesiz seyahat hakki kazanan
tek Kafkasya iilkesidir.

2.2.3. Azerbaycan’mn 1991 Bagimsizhig Sonras1 Ulke Imaji Calismalar

Bagimsizliktan sonra idari, siyasi her alanda degisen Azerbaycan sancili yillarin
ardindan ekonomi ve dis iliskilerinde istikrar kazanmustir. Ulkenin bagimsizliktan
sonraki tarihi ii¢c asamada degerlendirilebilir. 1991-1993 kargasali, savasin stirdiigii
yillar, 1993-2003 Haydar Aliyev’in iktidara geldigi istikrarin saglandig1 yillar ve
2003’den bugiine Ilham Aliyev’in cumhurbaskanliginda modern Azerbaycan. Haydar

Aliyev’in yonetim yillarinda iilkede yapilan petrol anlagmalariyla kisa siirede bir ¢ok
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iilkeye petrol ihra¢ edilerek 2005-2007 yillar1 arasinda diinyanin en hizli biiyiiyen

ekonomisine sahip olmustur (Waal,Cevrimi¢i, www.carnegieeurope.eu, 21.07.2017).

Fakat Azerbaycan’1n iilke imaji ve tanitim ¢alismalari cumhurbaskani Ilham Aliyev’in
zamaninda baglamigtir . Azerbaycan Sovyetler’den ayrilsa da bagkenti Bakii
mimarisiyle hala Sovyet sehri olarak goziikmekteydi. Bagimsizliktan sonra sehrin
sokak isimleri, metro duraklari, parklar, hastaneler, okullar hemen hemen her yerde
SSCB zamanindaki isimler degistirilmis, milli isimler verilmistir. Ulkenin imaj
caligmalarina 6nce baskent Bakii’den baslayan iktidar, SSCB’den kalma bir ¢ok yapiy1
toplu sekilde yikarak yerine yeni plazalar, gokdelenler yaptirmistir. Bunlar igerisinde
yakin zamanlarda yikilan, sehrin merkezindeki ‘Sovetski’ isimli yerleske biiytik ses
getirmisti. Yeni ve modern Bakii’niin imajin1 olumsuz etkiliyor gerekgesiyle yikilan
eski ‘Sovetski’ yerleskesinin yerine daha modern yapilar planlanmistir (Cevrimigi,

www.president.az, 21.07.2017 ).

Son 20 senede biiyiik oranda degisen bagkent Bakii’de kisa bir siirede Marriot, Hilton,
Jumeirah, Kempinski, Four Seasons gibi {inlii oteller agilmistir. Gokdelenler ve
ihtisaml1 binalar artik Bakii’niin yeni yiiziine doniismiistiir. Bakii’de yapilan uluslarasi
etkinlikler de sehre bir ¢ok mimariyi kazandirmistir. Ornegin; Eurovizyon sarki
yarigmast i¢in Bakii’niin en gézde yerinde 76 milyon dolarlik “Crystal Hall” isimli
arena yapilmistir. Eski Sovyet stili binalar1 yavas yavas ortadan kaldirarak onun yerine
yeni modern binalar insa eden Aliyev hiikiimeti Bakii’yii gelecekte yapilacak
uluslararasi etkinliklerde diinyaya pazarlamay1 amaglamaktayd: (Valiyev, 2013: 630-
632).
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Sekil 12. Bakii'de Sovyet Tarzinda Eski Binalar

Kaynak: Valiyev,2013:631

Sovyet sonrasi Bakii’niin en c¢arpici mimarisi Alev Kuleleri sayilmaktadir. Ates
seklindeki bu kuleler Bakii’niin sembolii sayilmaktadir. Kuleler, Azerbaycan't
peygamber Zerdiist’iin dogum yeri olarak goren ates ibadetkarlarinin uzun tarihini

sembolize etmektedir (ibid: 633).

Sekil 13. Bakii'niin sembolii: Alev Kuleleri

Kaynak: (Cevrimi¢i, www.hok.com, 21.07.2017)

Alev kelimesi Azerbaycan i¢in yapilan markalama kampanyalarinda slogan ve
gorsellerde sikga yer almaktadir. Soyle ki Azerbaycan sik¢a “Land of Fire (Ates

Ulkesi)” sézleriyle tanimlanmaktadir.
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Kisacas1 Azerbaycan iilke imajindan Once baskent Bakii imaj degistirmistir. Bir
sonraki baglikta bahsedilecek olan spor ve kiiltiirel etkinliklerin 6ncesi ve sonrasinda

yapilan degisimlerle bir adim daha Avrupa bagkenti olmaya yaklagilmistir.

Fakat Azerbaycan’n {ilke imaj1 i¢in yaptig1 calismalar sadece baskent Bakii ile sinirh
kalmamistir. Ulkenin ikinci biiyiik sehri olan Gence 2013’de “Avrupa Genglik
Baskenti 2016 ilan edilmistir. Bu BDT iiyesi ( Bagimsiz Devletler Toplulugu) ve
ayni zamanda AB iiyesi olmayan sehirler icerisinde bir ilkti. Bu Proje kapsaminda
Gence birden fazla uluslararasi ve yerel etkinliklere ev sahipligi yapmistir (Cevrimigci,

www.mfa.gov.az, 21.07.2017) .

Azerbaycan kendini biiylik etkinliklere ev sahipligi yapabilen, her tiirli yatirim
olanaklarina agik ve diinyanin dort bir yanindan insanlar1 agirlamaya hazir modern
iilke olarak tanitmaya caligsmaktaydi. Bagimsizliktan bu yana Azerbaycan {ilke
imajinin ana unsurlarini uluslaras: kiiltiirel ve spor etkinlikleri olusturmaktadir. Peki
bu ¢aligmalar bir ise yaramig midir. Cevap kismen de olsa evet. Ciinkii simdi daha
fazla insan Azerbaycan ile ilgili genel bilgilere sahiptir. Birlesmis Milletler Turizm
Orgiitiiniin (UNWTO) istatigine gore son yillarda Azerbaycan’1 yurt disindan ziyaret
eden turist sayis1 2014 senesinde 2.16 milyon olmustur. Bu rakam 2010 senesinden
beri artarak devam etmektedir. Turist sayisinin 2020 ve 2030’a kadar daha da artacagi

beklenmektedir (Cevrimig¢i, www.e-unwto.org, 24.07.2017).

2.2.3.1. Azerbaycan Ulke Imajimn Temel Unsurlar: Kiiltiirel ve Spor

Etkinlikleri

Azerbaycan’in iilke imajinin ana unsurunu iilkede diizenlenen kiiltiirel ve spor
etkinlikleri olusturmaktadir. Etkinliklerle iilke imajin1 olusturmak aslinda bir ¢ok
bagka iilkenin de kullandig: etkili bir yontem olmaktadir. Giiney Kore 2002’de Diinya
Kupasma ev sahipligi yapmakla 190 iilkeden 6 milyar televizyon izleyicisinin
dikkatini iizerine ¢ekmistir (Chung,Wo00,2011:6). Avustralya Sidney 2000
Olimpiyatlariyla, Cin 2008 Yaz Olimpiyatlar1 bu iilkelere ¢ok sayida turist cekmenin
yant sira olumlu ulusal imaj da saglamistir. Bu tarz uluslararasi etkinliklerin en 6nemli
yant tiim diinya medyasinin ilgi odag1 olmak ve iilkeyle ilgili farkindalig1 artirmaktir

(Sun, Paswan, 2011: 644).
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Baz1 arastirmacilara gére Seul’un 1988 senesinde Yaz Olimpiyatlarina ev sahipligi
yapmasi yabancilarin Giiney Kore ile ilgili diislincelerini olumlu yonde etkilemis ve
iilkenin {irlinlerini satin alma egilimini artirmistir. Bu siirecte dnemli olan bir diger
konuysa medyanin etkinlik boyunca ne yazip ¢izdigidir. Gazetecilerin yazdiklari

yabancilarin o tilkeyle ilgili algilarini etkilemektedir (Heslop,v.d., 2013: 12-13) .

Azerbaycan bu zamana kadar 2011 Bakii Kupasi Tenis Turnuvasi, 2013 FIFA U-17
Kadinlar Diinya Kupast, 2014 Ritmik Jimnastik Avrupa Sampiyonasi, 2016 UEFA U-
17 Sampiyonas1 gibi uluslararas1 spor etkinliklerine ev sahipligi yapmistir

(Gibson,Cevrimici, www.theguardian.com, 25.07.2017).

Bunlarin i¢inde en ¢ok ses getiren Eurovizyon sarki yarigmast 2012 , Bakii Avrupa
Oyunlar1 2015 ve Formula 1 (2016) etkinliklerinden ¢alismada daha genis bir sekilde
bahsedilmistir.

Bakii 2012 senesinde Eurovizyon’un ardindan, bir ¢ok iilkenin katildigit FIFA U-17
Kadinlar Diinya Kupasi etkinligine ev sahipligi yapmuistir. Etkinlik 21 giinde diinyanin
165 farkli bolgesine canli yayimlanmistir. Azerbaycan-Kolombiya magina yarisma
tarihinde rekor katilim gerceklesmis, maga 30,250 taraftar eslik etmistir. Jennifer
Lopez, Rihanna, Shakira gibi iinlii sanat¢ilarin da istirak ettigi etkinlik diinya basim
tarafindan da  ilgiyle karsilanmistir. Basarili bir sekilde gerceklesen bu etkinlik
Azerbaycan’in 2020 Avrupa Futbol Sampiyonasi maglarina yapacagi ev sahipligi i¢in

de bir nevi 6n hazirlik olmustur (Aliyev,Cevrimi¢i, www.visions.az, 25.07.2017).

Sekil 14. Azerbaycan’in FIFA U-17 Kadinlar Diinya Kupasindaki Logosu

FIFA

U117 WOMEN'S WORLD Cur ’

Kaynak: (Cevrimici, www.thumbnails.cbc.ca, 25.07.2017)

Azerbaycan’in ev sahipligi yaptig1 bir diger uluslararasi etkinlikse 2016 Diinya
Satran¢ Olimpiyattydi. 176 iilkenin ve 1600 satran¢ yarigmacisinin katilimiyla
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gerceklesen  olimpiyat diinyanin her yerinden satran¢ hayranlarin1 Bakii’ye
toplamustir. 42. Satrang Olimpiyati olarak tarihe gegen organizasyon, rekor sayilacak
katilm ile, 400 sanat¢inin gosterisiyle Bakii’nlin Ulusal Jimnastik Arenasi'nda

baslamistir (Cevrimigi, www.president.az , 25.07.2017).

Sekil 15. Diinya Satranc¢ Olimpiyat1 Bakii, 2016 : Acihs toreni

Kaynak: (Cevrimi¢i, www.chessdailynews.com, 25.07.2017)

Azerbaycan’in ev sahiplii yaptigi baska bir biiyiik etkinlik Islami Dayanigma
Oyunlar1 2017, olmustur. Ik defa 2005 senesinde Suudi Arabistan’da gerceklesen 4.
Islami Dayamigma Oyunlari, 12-22 Mayis 2017 tarihinde Bakii’de IKO iiyesi 54
iilkenin katilimiyla ger¢eklesmistir. Bakii’niin Milli Olimpiyat Stadinda agilig toreni
yapilan oyunlarda 6000 atlet 21 spor dalinda yarigmistir. Oyunlara ev sahipligi
yaparak Azerbaycan iktidar1 hem Islam iilkeleri arasinda baglar sikilagtirmakta hem

de Azerbaycan’1 Arap turistler i¢in cazip bir yer olarak sunmaktaydi.

Azerbaycan {ilke imaji adma spor etkinlikleri diizenlemenin yanisira spor
etkinliklerine ve kuliiplerine sponsorluk calismalar1 da yapmustir. Unlii Ispanyol
takim1 Atletico Madrid ile 2013°te yapilan sponsorluk anlasmasina gore futbol takimi
iki sezona yakin Azerbaijan-Land of Fire sloganh tisortlerle 175 milyona yakin
izleyicinin karsisina ¢ikmigtir. Bu 12 milyon Euroluk sponsorluk anlagmasi yurt dist
basinda da olduk¢a yanki bulmustur. Anlagsma aynm1 zamanda Atletico Madrid
takiminin Azerbaycan futbolcularinin Bakii ve Madrid’te egitmelerini de amagliyordu

(Gibson,Cevrimici, www.theguardian.com, 25.07.2017).
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Bu sponsorluk projesi Azerbaycan’in ismini kiiresel spor izleyicilerine duyurmasi ve

kendisini spor iilkesi olarak konumlandirmasi i¢in bir bagka 6nemli adimdi.

Sekil 16. Atletico Madrid Futbolcular1 “Azerbaijan Land of Fire” Yazih Tisortlerle

Kaynak: (Cevrimigi, www.theguardian.com, 28.07.2017)

Bir diger sponsorluk anlagsmasi ise Azerbaycan’in devlet petrol sirketi SOCAR’la
UEFA arasinda yapilmistir. “SOCAR Azerbaycan’in Enerjisi” slogan1 Fransa’da

gergeklesen Euro 2016 Avrupa Futbol Sampiyonasi’nda maglar sirasinda sahayi

kaplayan 1s1kl1 panolarda yansitilmistir (Thomasson,Cevrimici,www.reuters.com,

25.07.2017).

Sekil 17. Euro 2016 Avrupa Futbol Sampiyonasi, Azerbaycan Sirketi SOCAR’1n Reklam
Panosu

»

Kaynak: (Cevrimigi, www.luxuryactivist.com , 25.07.2017)
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Azerbaycan’in sporla ilgili yaptigi calismalar tim bunlarla sl degildir.
Azerbaycan’in baskenti Bakii diinyada en ¢ok izlenen spor yarigsmalarindan UEFA
Avrupa Futbol Sampiyonas1 2020’ye ev sahipligi yapacak olan 13 sehirden biridir.
2020’de gergeklesecek etkinlik i¢in {ilke logosunu da hazirlamistir. 2019 Avrupa
Genglik Yaz Olimpiyatlar1 da Azerbaycan’in ev sahipligi yapacagi bir baska
etkinliktir.

Spor disinda Azerbaycan’in iilke imaji i¢in kullandig1 bir diger ara¢ miiziktir.
Azerbaycan 2009’dan beri her sene Gabala sehrinde Uluslararasi Miizik Festivali
diizenlemektedir. Festival Fransa, Italya, Ispanya, Amerika gibi 20’ye yakin iilkeden
miizisyenlerin katilimiyla gergeklesmektedir. Festival sayesinde Azerbaycan’in
dogasi itibariyle en giizel sehri olan Gabala ¢ok sayida turist tarafindan her sene ziyaret

edilmektedir (Cevrimici, www.euronews.com , 08.08.2017) .

Azerbaycan’da gerceklesen bir diger kaydadeger kiiltiirel etkinlikse 2005’ten beri
her sene yapilan Bakii Uluslararas1 Caz Festivalidir. Azerbaycan Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig tarafindan diizenlenen Bakii Caz Festivali 10 giin siirerek, Italya, Rusya,
Israil, Amerika , Almanya, Kanada, Giircistan v.b. iilkelerden caz miizisyenlerini bir

araya getirmektedir (Cevrimi¢i, www.bakujazzfestival.com , 25.07.2017) .

Ulkede gergeklesen en dnemli miizik etkinligi Eurovizyon sarki yarismasi olmustur.

2.2.3.1.1. Eurovizyon Sarki Yarismasi ve Azerbaycan’in Tanitim Konsepti

Eurovizyon sarki yarismasinin ortaya ¢ikist EBU (European Broadcatsing Union)
isimli Avrupa Yayincilar Birligi’nin kurulmasiyla ilgilidir. EBU 23 iiye iilkeyle 1950
senesinde kurulmustur. Eurovizyon sarki yarismasiysa bu kuruma bagh iiye iilkeler
arasinda yaym paylagimi amaciyla diisiniilmistiir. 1955 senesinde Monako’da
yapilan gorlismeler sonucunda diizenlenmesi kararlastirilan yarigma ilk defa 1956’da
Isvigre’de gerceklesmistir. Yedi iilkenin katildig1 ilk yarisma canli olarak 10 iilkede
yaymmlanmustir.  Yarismanin baslica amaclar1 oncelikle Italya’da gergeklestirilen
Sanremo Festivali’ne rakip olmak, daha sonraysa iilkeleri ve miizisyenleri rekabete

sokarak diinyada kaliteli miizik sayisim arttirmakti (Kuyucu, 2005:15-17).
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Yarismaya 1957°de ev sahipligi yapan ikinci iilke Almanya ayn1 zamanda ilk defa halk
oylamasiyla (11 bin 500’lik bir oyla) sarki secen iilke olmustur. Kurallar1 yillar
boyunca defalarca degisen yarigmada ilk yillarda kazanan tilkenin ev sahipligi yapmak
zorunlulugu olmasa da sonraki yillarda iilkeler bunun i¢in adeta kiyasiya yarigmistir.
1970’lerde artik biiyiik bir {ine sahip olan yarigmanin katilim sartlari, oylama sistemi,
ev sahipligi kurallari, yas smirlamalari, sarki dili kurallar1 zamanla degismistir.
Yarigsmaya katilan tilke sayisinin gittikce artarak 36’ya ulagsmasiyla yari final ve final
seklinde yapilmas1 kararlagtirilmistir. Eurovizyon’un diinya miizigine kazandirdigi
isimler 1974’te ‘Waterloo’ sarkisiyla ABBA grubu, 1970 yilinda Julio Iglesias,
1990°da Toto Cutugno, 1988 yilinda Celine Dion gibi {inlii isimler olmustur (ibid: 17-
25).

SSCB’nin yikilmasiyla eski komiinist lilkelerden 6nce Dogu Avrupa, Balkan iilkeleri
sonra digerleri Eurovizyon’a katilmaya baslamistir. Azerbaycan yarismaya ilk defa
2008 senesinde Elnur ve Samir’in Day after Day sarkistyla katilmistir. Eurovizyon’a
toplamda 10 kez katilan Azerbaycan 2011 senesinde katilimmin 4. yilinda Eldar ve
Nigar’in Running and Scared sarkisiyla yarismayr kazanmistir (Cevrimigi,

www.eurovision.tv, 26.07.2017) . Azerbaycan katilimi siiresince hi¢ sonuncu olmamis

ve hig sifir puan almamuistir.

Sekil 18. Azerbaycan’in 2008-2017 Seneleri Siiresinde Eurovizyon Katihm Raporu:
Yillar,Sarkicilar, Sarkilar,Puanlari ve Yerler

YEAR & SONG POENTS POSITION QUALIFICATION
2017 Skeletons © 120 14 o v!.-v; )
2016 Miracle © 117 17 wve 'cr.v, '
2015 Howr Of The Wolf © 49 12 soms .‘,c,.v, 2
2014 Sidftf Fire © 3 2 st |
2013 Hcld‘Mg o 234 2 e vln‘, 2
2012 When The Music Dies © 150 4 adener 2013
2011 Running Scared O 21 1 poms-nd
2010 Drip Drop 3 145 5 e 'rva 2
2009 AM?,'.i o 207 3 w v‘_rll 2
2008 Day After Day 132 8 ore-fng |

6/

Kaynak: (Cevrimi¢i,www.eurovisionworld.com, 26.07.2017)
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Sekil 19. Eldar ve Nigar'in 2011 Eurovizyon Galibiyeti

Kaynak: (Cevrimigi, www.nytimes.com, 26.07.2017)

Azerbaycan’in yarigsmayr kazandigi yildan sonraki Eurovizyon, 2012 senesinde
baskent Bakii’de gerceklesmistir. Ev sahipligi icin yeteri kadar altyapi ve tesisleri
bulunmayan {ilke kisa siirede baskentte ingaat iglerine baglamistir. Sadece Eurovizyon
icin 9 ayda Crystal Hall isimli yeni gosteri alan1 yapilmistir. Azerbaycan bu siiregte
ingaat ve sehri yeniden yapilandirma islerine milyonlar harcamistir. Eurovizyon
tarihinin en pahali ev sahipligi sayilan Azerbaycan’in ev sahipligi Eurovizyon dncesi
altyapisal caligmalarla birlikte genel olarak 600 milyon dolara yakin masrafa mal

olmustur (Valiyev, 2016: 135) .

Azerbaycan Eurovizyon 2012 sarki yarismasinda gorsellerinden logosuna,
sloganindan sarkilarina kadar tamamen milli kiiltlirii iizerinden tanitim yapmuistir.
Yarismada Azerbaycan “Land of Fire (Ates Ulkesi)” kimligine vurgu yapan “Atesini
Yak” sloganim kullanmustir. Turqoise Ingiliz Tasarim Sirketi tarafindan tasarlanmis
logo da ayni igerikte yapilmistir. Ates cicegi seklindeki desene cigcek yapraklari
arasinda dans eden insan figiirii yerlestirilmistir. Logonun anlami soyle
aciklanmaktadir: “nasil ki eski zamanlarda insanlar dans etmek, sarki séylemek,
sohbet etmek igin atesin etrafina toplaniyorduysa, Eurovizyon da o ates gibi insanlart

bir araya getirmistir” (Cevrimi¢i, www.news.az , 26.07.2017) .
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Sekil 20. Eurovizyon 2012 Sarki Yarismasi Logosu

L\
ZUR6SIN,

SONG CONTEST
BAKU 2012

Kaynak: (Cevrimi¢i, www.turquoisebranding.com ,26.07.2017)

Yarisma boyunca iilkelerin sarkilarindan 6nce Azerbaycan ile ilgili tanitim videolar1
gosterilmigtir. Bu tanitim gorsellerinde Azerbaycan’in kiiltiirii, yemekleri, tarihi
mekanlari, sehirleri, milli spor tiirleri, dogasi, mimari yapilari, miizigi, edebiyatindan
bahsedilmistir. Yapilan tanitim {ilkenin sadece Eurovizyon i¢in degil, ayn1 zamanda
uzun vadede turistlerin ziyaret edecegi bir bolge olmasi igin calisildigin

gostermekteydi.

Tanitim videolarinda Azerbaycan hem ge¢mis hem gelecegin, hem dogu hem batinin
karmas1 olarak sunulmustur. Aralarda yayimlanan her video Azerbaycan ile ilgili
farkli bir baglik ve konu igeriyordu. Gorseller Sunny City bashigiyla Bakii’niin
Bulvar, Kiz Kulesi gibi turistik yerlerini, Nevruz gibi geleneklerini, City of Fine
Cuisine basgligiyla Azerbaycan mutfaginin kendine has yemeklerini, Land of Carpets
basligiyla Azerbaycan’in hali dokumacilifi ge¢misini, Garabagh baghigiyla
Azerbaycan’in iggal altindaki bolgesi Karabag, Karabag atlari, Karabag sarki tiiriini,
Land of Water basligiyla iilkenin Batabat, Kiir gibi {inlii su havzalarini, Gabala
baslikli videoyla turistik kent Gabalayi, Land of Horsemen baslikli videoyla
Azerbaycan’in atcilik ge¢misini, Covken gibi milli at sporunu milyonlara tanitmaya

calismistir (Cevrimici, www.wn.com ,27.07.2017) .
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Sekil 21. Eurovision 2012 Canh Yayimda Azerbaycan’in Tanitim Filminden Bir Kare

Kaynak: (Cevrimi¢i, www.wn.com , 27.07.2017)

Yarigsmanin agilis toreni Azerbaycan’in iinlii miizisyeni Alim Gasimov’un milli halk
miizigi tlirli olan Mugamla yapilmistir. Basindan sonuna kadar ¢alinan tiim sarkilarda
tar, kemanca, nagara gibi Azerbaycan’a has miizik aletleri, Mugam, Karabag

sikestesi gibi milli miizik tiirleri sik¢a kullanilmigtir.

Sekil 22. Eurovizyon Acilis Toreni 2012, Sarkici1 Alim Kasimov

Kaynak: (Cevrimigi, www.wikiwand.com, 27.07.2017)

Azerbaycan’in iilke imaj1 adina yaptigi en biiylik c¢alisma 2012 Eurovizyon sarki
yarismasina ev sahipligi siireciydi. Diinyada 125 milyona yakin insan tarafindan

izlenen Eurovizyon sarki yarigmasi 2012 Azerbaycan’in uluslarasi platforma en biiyiik
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cikistydi. Yarigma boyunca Azerbaycan ile ilgili yayimlanan gorsel materyaller,
izleyicilerin aklinda Azerbaycan’1 tatil yerleri, tarihi yerleri, kiiltiiriiyle Kafkasya’nin
yeni turistik merkezi olarak konumlandirmaktaydi (Herz,Arnegger,2017:3).
Azerbaycan’in 2011-2012 senelerindeki basarili Eurovizyon c¢ikist iilkeyle ilgili bu
stirecte yabanci basinda olumlu yahut olumsuz haberlerin yazilip ¢izilmesine, iilkenin
kiiltiiriiyle ilginen yabancilarin sayisinin artmasina, uluslararasi arenada dikkatleri
iizerine toplamasina, aynt zamanda iilkenin insan haklari, siyasi sorunlarinin da
giindeme gelmesine neden olmustur. Internet Forum of Azerbaijan1n istatiine gore
Azerbaycan’in 2011 Eurovizyon galibiyetinden sonra 1 ay i¢inde Google’da
Azerbaycan’t arama sayisi 8 defa artmistir. Breaking Travel News 'un verdigi bilgiye
goreyse Azerbaycan’in 2011 basarisindan sonra iilkeye TripAdvisor sitesinde olan ilgi
4,000% artmistir. Google Insights for Searchiin verilerine goreyse Google’da 2012
Mayis aymin son 10 giiniinde en ¢cok yapilan 10 aramadan biri Azerbaycandi. Ulkenin
internette en yiiksek popiilerligiyse 26 Mayis 2012 tarihi yani yarigmanin gergeklestigi
giin olmustur (Ismayilov, 2012: 834).

Yarisma boyunca diinya basininda Azerbaycan insan haklari, siyasi mahkumlar,
protestolarla da giindeme gelmistir. Fakat tiim olumsuzluklara ragmen bir gézlemci
gazetecinin sdyledigi gibi en azindan Baskent Bakii gosteri haftas1 125-150 milyon
insanin aklinda kalmistir (Cevrimici, www.spiegel.de, 27.07.2017). Bu agidan

Azerbaycan amacina ulagmis, bu yarismayla milyonlarin dikkatini iizerine ¢ekerek,

hem bati hem doguyu kendinde birlestiren iilke imaj1 yaratmistir.

2.2.3.1.2. 2015 Birinci Avrupa Oyunlarn

2015 Avrupa Oyunlart Azerbaycan i¢in kendini spor etkinliklerinin bagkenti olarak
konumlandirmak, uluslararast medyanin dikkatini ¢ekmek ve en Onemlisi Avrupa
iilkesi imaj1 yaratmak i¢in bir diger firsatti. Avrupa Oyunlarinin Azerbaycan’da
gerceklesmesine Avrupa Olimpiyat Komitesi’nin 2012 Aralik ayinda Roma’daki

toplantisinda yapilan oy verme sonucu karar verilmistir (Valiyev, 2016, 137).

2015 senesinin 12-28 Haziran tarihlerinde gerceklesen etkinlik i¢in bir kac sene

oncesinden hazirlik igleri yapilmistir. BEGOC (Baku European Games Operation
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Committee) : oyunlar1 organize eden ve yoneten kurum 2 sene dncesinden faaliyete

baglamistir (Cevrimi¢i, www.apasport.az, 27.07.2017). Calisanlarinin ¢ogunun

yabanct uzmanlardan olustugu kurumu daha 6nce Britanya Olimpiyat Birligi’ne
yoneticilik yapmis Simon Clegg yonetmistir. Kurum 1600 calisan ve 1,200
goniilliiden olusmaktaydi. Etkinlik i¢in 49 iilkeden 6000 sporcu Bakii’ye getirilmistir.
Baslangigtaki hesaplamalara gore 2015 Avrupa Oyunlari’nin toplam harci 1 milyar
dolara yakin olmustur. Buna oyunlarin 6ncesinde yapimi gerceklesen 720 milyon
dolarlik Olimpiyat Stadi da dahildir. 65,000 kisilik Olimpiyat Stadinda etkinligin
acilis ve kapanis torenleri gerceklesmistir (Valiyev, 2016,:137-138).

Geleneksel miizikler esliginde 2000 dans¢inin da yer aldig1 acgilis toreninde Amerikal
sarkici1 Lady Gaga’nin sarki sdylemesi i¢in 100 milyon dolarlik bir masraf yapilmistir.
Kapanis toreni icinse 140 miyon dolarlik harcama yapilmistir. Etkinlige bir ¢ok
Avrupa lilkesinden cumhurbagkanlar1 katilmazken, Eski Sovyet iilkeleri
Cumhurbagkanlari, Tiirkiye ve Rusya Cumhurbagkanlar1 ve Avrupa Omimpiyat

Komitesi Bagkani Patrick Hickey katilmistir (ibid: 139).

Sekil 23. Bakii Avrupa Oyunlar: 2015 Ac¢ihs Toreni

s My
#ﬁr“mﬁ! & "1

Kaynak: (Taylor, Cevrimi¢i, www.theatlantic.com,27.07.2017)
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Sekil 24. Bakii Olimpiyat Stadinda A¢ihs Toreni

Kaynak: (Cevrimi¢i, www.azertag.az ,27.07.2017 )

Bakii Avupa Oyunlari’nin logosu Azerbaycanli tasarimc1 Adem Yunusov tarafindan
tasarlanmistir. Logo 5 farkli degeri yansitacak bigimde diistintilmustiir: 1. Hali:
UNESCO’nun kiiltiirel miras listesine giren Azerbaycan’in aile gelenegi hali
dokumaciligint yansitmaktadir. Bununla Bakii 2015 Opyunlari’'nda kiiltiirel
farkliliklarin zenginligine vurgu yapilmaktadir. 2. Ates: Azerbaycan’in dogal petrol ve
gaz servetini, ates llkesi kimligini yansitmaktadir. Bununla iilkenin Bakii 2015
Oyunlari’na ev sahipligi yapmak istegi vurgulanmistir. 3. Dalga: Hazar’in kiyisindaki
iilkeyi yansitmistir. Avrupa Oyunlari’nin da bu kitadaki sporun gelecegini degistirecek
bir akim olmasina vurgu yapilmistir. 4. Simurg kusu: Azerbaycan efsanelerinde ismi
gecen mistik kusu sembolize etmektedir. Bu kus iilke insanlarinin sicakkanliligini ve
konukseverliligini yansitmaktadir. 5. Nar: bolluk ve bereketi sembolize etmektedir.
Avrupa’nin her tarafindan spor soleni i¢in Bakii’de biraraya gelen insanlar1 temsil

etmektedir (Cevrimig¢i, www.prnewswire.com, 27.07.2017) .
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Sekil 25: Bakii Avrupa Oyunlari 2015 Logosu.

>
Baku 2015

1st EUROPEAN GAMES

Kaynak: (Cevrimici, www.baku2015.com ,27.07.2017)

Acilis ve kapanig torenlerinde yine ayni tanitim lislubuna yer verilmistir, gosterideki
sahnelerde  {ilkenin milli kiiltiirline dair en Onemli degerler profesyonelce
sergilenmistir. Ulkede bundan 6nceki iilke markasi caligmalarinda kullanilan Ates
nesnesi 2015 Bakii Avrupa Oyunlari’nda da yer almistir. Agilis téreninin tiim fikir ve
kurgusu daha 6nce Atina 2004 Olimpiyatlari’nin sanat direktorliigiinii yapmis Dimitris
Papaioannou’ya aittir. Unlii Mugam yorumcusu Alim Kasimov'un, Sar1 Gelin tiirkiisii
ve geleneksel miizik tlirli olan mugam sdylemesiyle baslayan gosterinin agiliginda
geleneksel enstriiman tiiri olan nagaranin esliinde {ilkenin bagimsiz oldugu yillart
gosteren 24 sayisindan geri sayim yapilmistir. Yaklasik 2000 danscinin etekleriyle
olusturdugu Azerbaycan hali motifleri, Azerbaycan {inlii sairi Nizami Gencevi’nin
eserlerinden olusan miniyatiirler, yerden yukariya dogru yiikselen Gobustan taslari,
Avrupa kitasinin tarihini anlatan mit ile, izleyicilere gorsel sdlen yasatmaya

calisilmistir (Cevrimigi, www.baku2015.com ,27.07.2017 ) .

Etkinlik boyunca sosyal medya lilkede daha 6nce diizenenlenen baska etkinliklerde
olmadigi kadar aktif bir sekilde kullanilmistir. Bakii 2015 Avurpa Oyunlari isimli web
site, Youtube, Facebook, Instagram v.d. hesaplardan aktif bir sekilde paylasim
yapilmistir. Etkinligin bir diger onemli hususuysa binlerce insani1 diizenlenen

aktivitelerde goniillii calisan olarak bir araya getirmesiydi. Etkinlik sadece Bakii’yii

56



degil, tiim Azerbaycan1 kapsamistir. Sembolik Olimpiyat atesi etkinligin
baslamasindan ¢ok 6nce Bakii’den ¢ikarak Azerbaycan’in tiim illerini dolanmis sonra
acilis torenine getirilmistir. Bu siirede gidilen illerde de cesitli kiiltiirel etkinlikler,

festivaller diizenlenmistir.

Tiim bunlarin yanisira etkinlik siiresince ve oncesindeki hazirlik stiresince tilkede
gerceklesen olumsuz olaylar diinya medyasina yansimistir. Hazirlik siiresince bagkent
Bakii’de insaat isleri nedeniyle ¢ikan yanginda 15 kisinin 6liimii, sehri giizellestirmek
icin toplanan sokak kdpeklerine siddet uygulanmasi iddiasi, i Avusturyali sporcuya
etkinlige ait servis arabasinin ¢arpmasi, insan haklarinin ihlali gibi olaylar uluslararasi
medyada etkinlige gblge diisiirmiis, bu siiregte Azerbaycan etkinlik yerine olumsuz
olaylarla anilmistir (Telegraph,Independent, BBC.com, Cevrimigi, 28.07.2017). Fakat
elestirel haberlerin yanisira uluslararas1 medyada Azerbaycan hakkinda olumlu
haberler de yer almistir. Genel olarak Azerbaycan gibi yeni bagimsizligin1 kazanmis
bir tilke i¢in oldukga biiyiik ¢apl bir etkinlik olmasina ragmen {ilke basariyla altindan
kalkabilmigstir. Tim olumsuzluklara ragmen Azerbaycan iilke olarak bilinirlik

kazanmis ve uluslararasi arenada farkindalik olusturmustur.

2.2.3.1.3. Formula 1 Yarislar

Formula 1 diinya spor tarihinde en ¢ok izleyiciye sahip yarisma olarak bilinmektedir.
1950°de diizenlendigi ilk yillardan beri farkli sehirlerde gergeklesen yarigma uzun
zamandir sadece bat1 iilkelerine ait olmaktan ¢ikmig, Asya iilkelerini de kapsamaya
baglamistir. 2009 senesinde F1 yarislarinin takviminde 1950’lerdeki gibi 7 Grand
Prixin (6 Avrupada 1 ABD’de) yerine 50%’den az1 Avrupa’da diizenlenen 17 yaris
konmugtur. Formula 1’in diizenlendigi sehirlerle ilgili stratejisi agama asama
degismistir. Yarismanin gergeklestigi ilk yillarda 1950-1961 yillar1 arasinda F1
genelde kiigiik ve orta sehirlerde yapilmaktaydi. Bu zamanlarda yarigma iilkelerin
tanitim1 yahut imajin1 olusturmaktan ziyade spor amagli diizenlenmekteydi. Yariglarin
80%°’1 Avrupa’nin 15 sehrinde gergeklesmekteydi. Yarislar 1962-1980 yillarinda da
ayni sekilde Avrupa agirlikli gerceklesmistir. Az da olsa Formula 1 Meksiko, Rio de
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Janeiro, San Paulo gibi diger metropollerde de diizenlenmekteydi (Lefebvre, Roult,

2011: 334-335).

Fakat 1981-1998’den sonra Formula 1 yeni kentsel ekonomilere agilmistir. Brezilya,
Japonya, Kanada, Austuralya gibi iilkeler F1’in yarigsma takvimine dahil olmustur. Bu
iilkeler F1 yarislarini kendi kentsel ve turistik ekonomileri i¢in bir ara¢ olarak goren
ilk iilkelerdi. Bu donem artik Formula 1 yarislarinin globellesme asamasina gegtigini
gostermektedir. 1999-2009 aras1 donemse artik Formula 1 yariglarinin tamamen
globellestigi, yarigmalarin yarisindan ¢ogunun Avrupa disinda genelde Asya , Orta
Aysa tilkelerinde gerceklestigi donemdir ( ibid: 335). Global diinyada artik Formula 1
yariglari iilkelerin imaj olusturmak, ekonomilerini giiglendirmek, diinya medyasinda
yer tutmak i¢in kullandiklar1 bir araca doniismiistiir. Bu nedenledir ki genelde F1’e ev
sahipligi yapan ilkeler yarigsma i¢in 400 milyon dolardan fazla harcama yapma
kapasitesine sahip, gelir diizeyi yiiksek iilkeler olmaktayken, Bahreyn (2014) gibi
kiigiik Orta Dogu tilkesi de bu yarismaya ev sahipligi yapmistir. Diinya Bankasi’nin
verilerine gore Formula 1’e ev sahipligi yapan en yliksek Gayri Safi Yurtici Hasilaya
(GSYH) sahip 10 iilkenin basinda Amerika gelmektedir. 2012 senesinde Amerika’nin
ev sahipligi yaptigi Formula 1, Ingiltere Grand Prix’inden sonra 117,429 izleyiciyle
en ¢ok katilim saglanan yarisma giinii olmustur. Ulke yarislardan biiyiik kazang elde

etmistir (Sylt,Cevrimici, www.forbes.com ,28.07.2017) .

Tablo 6. Formula 1’e Ev Sahipligi Yapmis En Yiiksek GSYH’e Sahip 10 Ulke

Country GDP ($m) F1 involvement
1 United States 16,244,600 2014 GP in Austin
2 China 8,358,363 2014 GP in Shanghai
3 Japan 5,959,718 2014 GP in Suzuka
4 Germany 3,430,589 2014 GP in Hockenheim
5 France 2,612,878 GP until 2008
6 United Kingdom 2,435,174 2014 GP in Silverstone
7  Brazil 2,252,664 2014 GP in Sdo Paulo
8 Russia 2,022,000 2014 GP in Sochi - new race
9 ltaly 2,013,263 2014 GP in Monza
10 India 1,841,717 2013 GP in New Delhi

No. of top 10 countries involved in F1 in 2014 = 8

Kaynak: (Sylt,Cevrimi¢i, www.forbes.com ,28.07.2017)
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Fakat Azerbaycan gibi gelismekte olan iilkeler gelir kazanmaktan ziyade yarislarin
iniinii kullanarak kendini diinya haritasinda herkesin bildigi yer haline getirmek,
sporun gii¢lii imajini {ilke {izerine transfer etmek amaci tagimaktadir. Azerbaycan ilk
defa Formula 1 yarislarina 17-19 Haziran 2016, ikincisiyse 23-25 Haziran 2017
tarihlerinde ev sahipligi yapmistir. Azerbaycan’in Formula 1 Avrupa Grand Prix’yle
10 senelik anlasmasi kapsaminda bir sonraki yil yariglara, 2018 Nisan ayinda yine

Bakii ev sahipligi yapacaktir.

Sekil 26. Formula 1; Azerbaycan’in Tanitim Videosundan Bir Kare

Kaynak: (Cevrimi¢i, www.formulal.com , 28.07.2017)

Gergeklesen yarismanin toplam 6 kilometre mesafeye sahip olan yaris pisti iinlii mimar
Hermann Tilke tarafindan tasarlanmigtir. Azerbaycan yarisma igin ayrica pist
yapmamis, pisti sehrin merkezi sokaklarindan, Hazar sahilinden gecirerek tarihi ve
gezilecek yerlerini ¢evreleyecek sekilde yapmistir. Boylelikle bu sekilde daha ¢ok

insan sehri tantyacak ve ziyaret etmek isteyecektir.
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Sekil 27: Bakii F1 pist plan1

BAKU STREET CIRCUIT,AZERBAIJAN
Circuit: 6.006km / o 2

¥ 3185 miles 3

51 laps

Kaynak: (Cevrimigi, www.en.espn.co.uk ,28.07.2017)

Yarigma siiresince sehirde Mariah Carey, Pharrell Williams, Chris Brown, Enrique
Iglesias gibi {inlii sarkicilarla acik hava konserleri ve baska cesitli festivaller organize
edilmigtir. Yarigmanin tanitim elgiligini Formula 1’in {inlii isimlerinden Fernando
Alonso yapmistir. Yarislar boyunca iilkenin bilet satislarindan kazanci ve ev sahipligi
icin harcamalar1 gibi veriler heniiz net bir sekilde hesaplanmasa da Azerbaycan
Genglik ve Spor Bakanligi’nin agiklamasina gore ilk asamada yarigma masraflar1 100
milyon dolar civarinda olmustur. Yarigmanin ilk yili 2016’nin Haziran ayinda
Bakii’ye 47 tilkeden 25,000°den fazla insan gelmistir. Satilan biletlerden 2.6 milyon

dolar gelir saglandigi tahmin ediliyor (Maskutov,Cevrimi¢i, www.jam-news.net,

29.07.2017) . Azerbaycan Formula 1 yarislarinin basin sézciisiiniin yaptig1 agiklamaya
gore 2017 yaniglarinda 2016’ya nazaran 2 kat daha fazla bilet yabanci izleyicilere
satilmistir (Cevrimigi, www.sputnik.az ,30.07.2017) .

Istatistiklere gore 2016 senesinin 9 ay1 boyunca Azerbaycan’a 1.7 milyona yakin turist
gelmistir. Bu rakam 2015 senesinin ayni tarihlerdeki turist sayisindan 11% daha

fazladir (Maskutov,Cevrimici, www.jam-news.net, 29.07.2017).

Yarisma boyunca yayim, reklam gibi kaynaklardan gelen gelirin ev sahipligi yapan
iilkeye degil sadece Formula 1 organizatorlerine gittigini géz oniinde bulundurursak,
Azerbaycan’in sadece biletten gelen gelirle masraflarini karsilamasi pek miimkiin

degildir. Fakat Azerbaycan’in bu yarislara ev sahipligi yapmaktaki oncelikli amaci
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gelir degil, imajdir. Bu acidan iilkenin daha fazla kitleler tarafindan taninmasi ve

ziyaret edilmesi simdilik ekonomik amaglardan daha iistiin tutulmaktadir.
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UCUNCU BOLUM
ULUSLARARASI MEDYADA AZERBAYCANIN iMAJI
UZERINE BIR INCELEME

3.1. Arastirmanin Amaci, Kapsami ve Stmirhliklari

Arastirmanin amaci 2012 Eurovizyon sarki yarigmasiyla baslayan sonrasinda Bakii
2015, Formula 1 gibi etkinliklerle devam eden iilke imaji olusturma ¢aligmalarinin
oncesi ve sonrasinda uluslararasi basinda ¢ikan haberleri taramakla Azerbaycan’in
imajini 6lgmektir. Caligma yapilan tanitim kampanyalariyla uluslararasi basinda ¢ikan
haberlerin ne derecede Ortiismekte oldugunu ortaya koymaya ¢alismistir. Etkinliklerle
olusturulmaya calisilan Bat1 iilkesi imajinin uluslararasi basinda nasil yanki buldugu
en c¢ok okunan iki ¢evrimigi gazete lizerinden igerik analiziyle belirlenmeye
calisilmistir. Calismada istenen imajla basina yansiyan imajin ortiigiip ortiismedigi,
istenen imajin yansimasi icin neler yapilabilecegi, Azerbaycan’in uluslararasi

basinda istedigi imaj1 olusturup olusturmadig: analiz edilmeye ¢alisilmistir.

Arastirmanin kapsami dahilinde 3 etkinlik hakkinda 2 gazetede ¢ikan haberler
etkinligin 1 hafta dncesini ve 1 hafta sonrasini kapsayan siirecte ele alinmigtir.
Eurovizyon i¢in etkinligin gerceklestirildigi 2012 senesi 22-26 Mayis tarihlerinin 1
hafta dncesi 15-21 Mayis’ta ¢ikan haberler, etkinlik siiresi ve 1 hafta sonrasi1 26 Mayis
— 2 Haziran tarihleri arasindaki haberler taranmigtir. Bakii Avrupa Oyunlar1 2015 igin
etkinligin diizenlendigi 12-28 Haziran 2015 tarihlerinden lhafta 6ncesi 5 Haziran-11
Haziran ve etkinlik siiresiyle1 hafta sonras1 12 Haziran-5 Temmuz tarihleri arasindaki
haberler incelenmistir. Formula 1 i¢in 17-19 Haziran 2016 tarihlerinin 1 hafta 6ncesi
10 Haziran-16 Haziran aras1 ve etkinlik siiresiyle 1 hafta sonrasi1 17 -26 Haziran
tarihlerinde yaynlanan haberler taranmustir. Inceleme yalnizca etkinlikle ilgili ¢ikan
haberler {izerinde yapilmistir. Etkinlikle alakasiz haberler ve uluslararasi giindem

arastirmanin kapsami disinda birakilmistir. Arastirma bu sekilde sinirlandirilmgtir.
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3.2. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Bu calismanin evrenini ¢evrimi¢i uluslararasi basin olusturmaktadir. Calismanin
ornekleminiyse alexa.com’da en ¢ok okunan haber siteleri siralamasinda yer alan 2

cevrimici gazete olan The Guardian ve The New York Times olusturmaktadir.

Sekil 28. Alexa’da En Cok Okunan Cevrimici Haber Kaynag Listesi

Alexa - Top Sites by Category: News T+

An
amazoncom Features ¥ Resources ¥ Pricing Login SIGN UP
company

Want access to the complete list? TRY 7 DAYS FREE

Site Daily Time on Site Daily Pageviews per Visitods of Traffic From Search Total Sites Linking In

1 Https://www.reddit.com/ 15:54 10.47 17.10% 479,134

2 Cnn.com 416 2.26 18.00% 207,935
News, weather, sports, and services including e-mail news alerts
and downloadable audio/video r...More

3 Nytimes.com 4:03 2.16 22.20% 309,861
Online edition of the newspaper's news and commentary.

4 Theguardian.com 331 244 33.60% 107,326
Home of the Guardian, Observer and Guardian Weekly newspapers
plus special-interest web sites. ...More

5 Https://news.google.com/ 7:53 8.44 3.80% 3,560,046

Aggregated headlines and a search engine of many of the world's
news sources.

Kaynak: (Cevrimi¢i, www.alexa.com , 31.08.2017)

Alexa’nin haber kategorisinde diinyada en ¢ok okunan 500 haber sitesinden 50°si
arasindan en ¢ok okunan 2 gazete sitesi secilmistir. Bu iki gazete de 50 site igcersinde
3. ve 4. sirada yer almaktadir. Onlardan 6nceki 1. ve 2. siradaki sitelerse gazete sitesi
degil, sadece haber sitesi oldugu icin aragtirmanin kapsami disinda birakilmigtir.
Alexa’nin yayimladig giincel siralamada kriter olarak sitede ziyaretgilerin giin boyu
gecirdigi siire, bakilan sayfa sayisi, arama motorlarinda kag¢ defa goriintiilenmesi gibi

Olcekler baz alinmistir.

3.3. Arastirmanin Yontemi

Arastirmada ornek olay yontemi ve degerlendirme olarak nitel arastirma yontemi olan
icerik analizi kullanilmustir. Icerik analizi, tarihi 20. yiizy1lin baslaria dayanan bir

arastirma yontemidir. Heniiz diger arastirma yontemleri mevcut degilken kutsal
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metinlerdeki gizli anlamli ifade ve soOzciikler igerik analiziyle tespit edilmeye
calisiliyordu. Igerik analizi 1. Diinya Savasi sirasinda kullamlan propagandalarin
icerigini arastirmakla yayginlagmistir. Sonrasinda igerik analizi psikolog, edebiyatci,
sosyolog, reklamci, tarih¢i gibi farkli disiplinlerden arastirmacilarin kullandigi bir

yonteme donligmiistiir (Bilgin, 2014: 3-7).

Tezde icerik analiziyle uluslararasi basinda ¢ikan haberlerin igerigi incelenmis, sayisal
bulgularla anlamli veriler elde edilmeye calisilmistir. Once icerik analizinin
asamalarina uygun olarak ¢aligmanin amaci , 6rneklemi , kategorileri olusturulmustur.
Sonra bu kategorilere uygun olarak 3 etkinligin dncesi ve sonrasinda ¢ikan haberler

analiz edilmistir.

3.4. Arastirma Kategorileri ve Kodlama Cetveli

Arastirmada 4 ana kategori kullanilmistir. Haber sayisi, haber baslik sayis1 ve niteligi,
haber alt baslik sayis1 ve niteligi, haberlerde yer alan ifadelerin sayist ve niteligi. Bu
kategoriler her bir etkinlik i¢in ve her bir gazete i¢in kullanilmistir. Her bir etkinligin
de Oncesi ve sonrasi diye 2 asamada ayni kategoriler lizerinden inceleme yapilmistir.
Haber bagliklari, alt basiklar ve kullanilan ifadelerin niteligine bakilmistir. Nitelik
olarak olumlu, olumsuz ve noétr kelimleri kullanilmistir. Olumlu + art1 isaretiyle,
Olumsuz — eksi isaretiyle ve Notr x ¢arpi isaretiyle isaretlenmistir. Azerbaycan ile ilgili
siyasal olaylar, protestolar, eylemciler gibi etkinlikle alakasi olmayan negatif ifadeler
olumsuz, ilkenin tanittim amaglarina uygun olan sehirleri, kiiltiirli, mimari yapisi v.s’le
ilgili ifadeler o/lumlu kabul edilmistir. Elde edilen veriler renkli grafiklerle yansitilmais,
bdylece en ¢ok kullanilan olumlu yahut olumsuz, nétr ifade renklerle hemen fark edilir
hale getirilmistir. Olumlu ifadeler i¢in yesil renk, olumsuz ifadeler i¢in kirmizi ve nétr
icin sar1 renk kullanilmistir. The Guardian gazetesi grafiklerde mavi, The New York

Times ise turuncu renkle yansitilmistir.
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3.5. Arastirma Bulgularimin Degerlendirilmesi

3.5.1 Eurovizyon Sarki Yarismasina Dair Bulgular

Eurovizyon sarki yarismasi 22 Mayis 2012°de yar1 finalleriyle baglamistir. Bu tarihten
onceki 1 haftalik silirecte 15 Mayis - 21 Mayis ¢ikan haber sayisina bakilmistir. Daha
sonra ise etkinlik siiresince ve 1 hafta sonrasinda c¢ikan haberlere bakilmistir.
Haberlerin sayisi, niteligi, haber basliklari, haber alt basliklarinin sayist niteligi,
haberlerde yer alan ifadelerin sayisi niteligi seklinde kategorilendirilmistir. Haberlerde
sikca yer alan ifadeler anlam bazli ele alinmistir ve kullanma siklig1 tespit edilmeye

calisilmistir.

Tablo 7. Eurovizyon Etkinligi Toplam Haber Sayisi

Gazetelere gore haber sayisi
Tarih Siireg
The The New
Guardian York Times
15.05.2012 0 0
16.05.2012 0 0
17.05.2012 1 0 7
2
He)
18.05.2012 1 0 =
19.05.2012 E
ate 0 0 =
20.05.2012 0 0
21.05.2012 0 0
22.05.2012 1 1
23.05.2012 0 5 'g
g
24.05.2012 » 5 iﬁ
=
25.05.2012 g
3 1 s
26.05.2012 1 0
27.05.2012 1 1 [V
z g
g g
28.05.2012 0 0 =3
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29.05.2012 0 0
30.05.2012 0 0
31.05.2012 0 0
1.06.2012 0 0
2.06.2012 0 0
Toplam 10 7 17

22 Mayis’ta 1. yan final, 24 Mayis’ta 2.yar1 final ve 26 Mayis 2012°de finali
gergeklesen etkinligin bu siirecte ve 1 hafta sonrasinda 2 Haziran’a kadar ¢ikan haber

sayisina bakilmstir.

Grafik 1. Euroizyon Etkinligi iki Gazetede Giinlere Gore Haber Sayisi

BThe Guardian ™ The New York Times

Eurovizyon etkinligi baglamadan 6nceki 1 haftalik siire¢te The Guardian ve The New
York Times gazetelerinin her ikisinde de haber sayis1 etkinlik sonrasi ¢ikan haber
sayisindan daha az olmaktadir. Genel olarak The Guardian’da ¢ikan haber sayis1 The
New York Times’takinden daha fazla olmaktadir. Bu etkinlik hakkinda toplamda 17

haber c¢ikmistir. Bunun 2’si etkinlikten 1 hafta once, 15’iyse etkinlik siiresi ve
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sonrasinda ¢ikmistir. Cikan son haber etkinlik bittikten 1 giin sonra olmaktadir. Yani
etkinligin dncesi ve sonrasina kiyasla daha ¢ok etkinligin ger¢eklestigi tarihlerde haber

cikmigtir.

Tablo 8. Eurovizyon Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Bashklari ve Niteligi

The The New

Tarih . Nitelik York Nitelik

Guardian )

Times

15.05.2012 Haber yok Haber yok
16.05.2012 | Haber yok Haber yok

Eurovizyon
17.05.2012 | Coskusunu Hiss - Haber yok

etmeyen

Azerbaycanlilar

Iskenceye Maruz

Kalan Sarkic1
18.052012 | Azerbayean’s - Haber yok

Eurovizyon

Baslamadan Terk

Etti
19.05.2012 | Haber yok Haber yok
20.05.2012 | Haber yok Haber yok
21.05.2012 | Haber yok Haber yok

Tablo 9. Eurovizyon Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Bashiklarinin Toplam Say1 ve Niteligi

- The The New
Nitelik . .
Guardian York Times Toplam
Olumlu 0 0 0
Olumsuz 2 0 2
Notr 0 0 0
Toplam 2 0 2

Eurovizyon’un 1 hafta 6ncesinde The New York Times’da Azerbaycan ile ilgili haber

yer almazken, The Guardian’da 2 olumsuz haber ¢ikmistir. Cikan haber basliklari
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Eurovizyon hazirlik siiresince protestolar, eylemciler ve gazetecilerle ilgili olmaktadir.

Ulkeyle ilgili siyasi sorunlar bu haberlerde 6n planda yer almaktadir.

Tablo 10. Eurovizyon Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber Bashklar: ve Niteligi

Tarih The Guardian Nitelik | The New York Times Nitelik
22.05.2012 Eurovizyon Ev sahibi Iran Biiyiikelgisini
Azerbaycan Azerbaycan’dan Geri
Protestocular: Tutukladr | ~ Cagirtyor )
Bakii Eurovizyon Sarki X
Yarigsmas1 Uzerine Bahse
Giriyor
272 Eurovizyon’a Hos Geldin,
Elestirel Denetlemelereyse
Hayir Demek )
Azerbaycan Polisi - Bakii’yii Saran
Eurovizyon’a Hazirlhik Eurovizyon
Siirecinde Muhalefet +
Mitingini Dagitti
24.05.2012 Panorama Eurovizyona - Bakii’niin Isiltisinin Arka
Karsi: BBC’nin Plani
Karsilastigi Denge }
Ikilemi
Eurovizyon’un Info X Azerbaycan Polisi
graflarla Yansitilmis Iyi Eurovizyon Mitinginde
ve Kotii Yanlari Protestocular1 Tutukladi )
Eurovizyon -
Azerbaycan’in Insan
Haklar1 Sorununa Cok
25.05.2012 Az Yardim Edebildi
Londra’dan Bakii’ye X
Taksiyle Git :
Azerbaycan Siyah Taksi
Cagiriyor
26.05.2012 Bakii’den Eurovizyon +
2012 Sark: Yarigmasinin
Finali -Oldugu Gibi
27.05.2012 Parcalanmig Avrupa’ya - Azerbaycan Eurovizyon +
Yakisir Sark: Yarigmasinin Ev
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Tartigsmali Bir sahibi Olmaktan Zevk

Eurovizyon Gecesi Alyor
28.05.2012 Haber yok Haber yok
29.05.2012 Haber yok Haber yok
30.05.2012 Haber yok Haber yok
31.05.2012 Haber yok Haber yok
1.06.2012 Haber yok Haber yok
2.06.2012 Haber yok Haber yok

Grafik 2. Eurovizyon Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber Bashklarinin Toplam
Say1 ve Niteligi

NoWwW s Y N W

(=

Olumlu Olumsuz Notr
¥ The Guardian ™ New York Times

Eurovizyon siiresince 22-26 May1s 2012 ve 1 hafta sonrasinda ¢ikan haber sayis1 her
iki gazetede oncesine gore daha fazla olmustur. The Guardian’da ¢ikan haber bagliklari
insan haklari, protestolar, gibi konular1 igermektedir. Gazete 5 olumsuz 2 nétr ve 1
olumlu baglik kullanmistir. Sarki yarismasiyla ilgili ilkede muhalif giliglerin yaptigi
mitingler, protestocularin gosterileri, yarismadan ve ona hazirliktan daha fazla 6ne
cikmaktadir. Siyasi olaylarin yani sira The Guardian’daki haber bagliklarinda 6ne
cikan bir diger konuysa Bakii’de faaliyete baslayan Londra taksileri olmustur.

Ingiltere’den esinlenilmis olan yeni Bakii taksileri The Guardian’da yer alan siyasi
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olaylardan uzak, az sayidaki haber basliklar1 arasindadir. Siyasi olaylar disinda yer

alan diger haberlerdeyse Eurovizyon final gecesi katilan iilkelerin performasindan

bahsedilmektedir.

The New York Times’da ¢ikan haber baglikarinda da daha fazla siyasi olaylar yer

almaktadir. Etkinlik zamam Iran ile Azerbaycan arasindaki yasanmis gerginlik,

protestolar, insan haklar1 sorunlar1 gibi olaylar bu haberlerde 6ne ¢ikmaktadir. The

New York Times bu siirecte 4 olumsuz 2 olumlu ve 1 nétr baslik atmistir. Basliklarda

Bakii’niin Eurovizyon’a hazirlik siirecinden ziyade, yapilan tanitim ¢aligmalarindan

cok iilkedeki siyasi olaylara yer verilmistir. Sadece 2 haber baslhiginda Bakii’deki

Eurovizyon ihtisamindan az da olsa bahsedilmektedir. Olumlu baslik sayina gore The

New York Times, The Guardian’dan 6nde yer almaktadir.

Tablo 11. Eurovizyon Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Alt Baghklar ve Niteligi

Tarih The Guardian Nitelik The New York Nitelik
Times
15.05. 2012
16.05.2012
17.05.2012 Unlii Miizik
Yarigmasini yiirtirliige
koyan EBU, ifade -
Ozgiirliigiinii de
korumakla gorevlidir.
Bunu Bakii'den de
Talep Etmelidir.
18.05.2012 Camal Ali Mubhalifet
Mitinginde Sarki
Soyledikten Sonra -
Polis Tarafindan
Doviildiigiinii Soyledi
19.05. 2012
20.05.2012
21.05.2012
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Tablo 12.Eurovizyon Bir Hafta Oncesinde Haber Alt Bashiklarinin Toplam Sayi ve Niteligi

Nitelik GI::dian l’l\f:l‘:ejork foplam
Olumlu 0 0 0
Olumsuz 2 0 >
Notr 0 0 0

Toplam 2 0 >

The Guardian’da Eurovizyon etkinligi baslamadan onceki bir haftada ¢ikan haber
basliklarina uygun olarak 2 olumsuz alt baslik kullanilmistir. The New York Times’da

ise hi¢ bir haber olmadig1 i¢in alt baslik da yoktur.

Tablo 13. Eurovizyon Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber Alt Bashklari ve Niteligi

Tarih The Guardian Nitelik | The New York Times Nitelik
22.05.2012 Alt baslik kullanilmamig Bakii'deki Biiyiikelgi,
Silah Alimlar1 ve -

Eurovision Sarki
Yarigmasi Gibi Cesitli
Konularda Protesto
Gosterileri ve
Gerginliklerin Yasandig1
bir Donemde Geri
Cagirildi

Izleyiciler bu Haftasonu
23.05.2012 Eurovision Sarki
Yarismasi'na Daldikga
Insan Haklar1
Savunuculari,Onlarin
Modern, Gérkemli
Azerbaycan'in Karanlik
Tarafin1 Da Gormelerini
Istedi

Azerbaycan Hiikiimeti -
Eurovision Sarki
Yarigsmasina
Hazirlanmak i¢in Her
Seyi Yapt1 ve Insan
Haklar1 Savunuculari
Ulkedeki Suistimallere
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Dikkat Cekme Sanst
Yakaladi.

Insan haklar1 gruplart
hiikiimetin otoriterligini
kinadig i¢in yetkililer

Eurovision'un cazibesi,
Azerbaycan'da Yaganan
Insan Haklar1 sorunlarini

24.05.2012 Bakii'de 30'dan fazla Golgede Birakt.
protestocuyu tutukladi
Azerbaycan insan haklari Bakii Bu yilk1
sorunlariyla ilgili bir Eurovizyon’da
belgesel BBC Siislenmek i¢in Herseyi
sponsorlugundaki Sarki Yapt1 Fakat
Festivaline Pek Uygun Azerbaycan’in Cirkin
Olmadi Yiizii Gizlenemedi
Yarin Bakii'de Hiikiimet Alehtar1
Gergeklesecek Biiyiik Gostericiler
Final Oncesinde Bu Yil Eurovizyon’un Son
ki Eurovision Sarki Kiyafet Provasini Siyasi
25.05.2012 Yarismasi'nin Tezatl Mahkumlarin Serbest
Taraflarmi Yansitan Iki Birakilmasii Talep Eden
Tasarimcinin Yaklagimi Miting Diizenlemek I¢in
Kullandi
Bu Senenin Ev Sahibi
Sehri Bakii Yiizini
Giizellestirdi . Fakat
Eylemciler ve
Gazeteciler Gorilintiiniin
Altindaki Hayatin Her
Zamanki Kadar Acimasiz
Oldugunu Soyledi
Bu senenin Eurovizyon
Yarigmasina Ev sahipligi
Yapan Sehir Kentsel
Ulasimda Britanya’dan
ITham Ald:
26.05.2012 Stuart Heritage ve Heidi
Stephens Isvecli
Loreen’in ikna Edici
Galibiyetiyle Sonuglanan
Tim Eylemleri Anlatt1
27.05.2012 Eurovision, uzun Diinya sahnesinde ilk

zamandan beri bombalar
yerine sarkilarla
savasilan kita siyasetiydi
ve 2012 yarigsmanin en
siyasallagtirilmis yili
oldu.

Cikisim1 Yapmak Isteyen
Azerbaycan Hiikiimeti,
Piiriizsiiz ve Giivenli bir
Etkinlik Saglamak igin
Her Seyi Yapt1.
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28.05.2012
29.05.2012
30.05.2012
31.05.2012
1.06.2012
2.06.2012

Grafik 3. Eurovizyon Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber Alt Bashklarinin
Toplam Sayi ve Niteligi
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Olumlu Olumsuz Notr

B The Guardian ® New York Times

The Guardian’da alt baghiklar haber basliklarina uygun olarak kullanilmistir.
Gazetenin websitesinde 2 ndtr 1 olumlu ve 4 olumsuz alt baslik yer almistir. Bir
olumsuz haber i¢inse alt baslik kullanilmamistir. Alt basliklarda Eurovizyon’un bu
sene en siyasallasmis yili oldugundan, protestolar, insan haklar1 gibi konulardan
bahsedilmektedir. The New York Times’da ise nétr ve olumlu olan haber basliklarinin
alt basliklar1 olumsuz olarak yer almaktadir. Cevrimici gazetede 6 olumsuz ve 1
olumlu alt bashik yer almigtir. Alt basliklarda da yine siyasi sorunlar 6n plana
cikmaktadir. Yalniz bir haberin alt baghiginda Bakii’deki Eurovizyon heyecanindan
bahsedilmektedir.
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Grafik 4. Eurovizyon Etkinligi Bir Hafta Oncesinde The Guardian’da Yer Alan ifadelerin
Niteligi ve Sayisi

Petrol Zengini Ulke
Eski Sovyet Ulkesi
Polis siddeti
Uluslararasi Bask1
Mubhalitler

Gazetecilere kars: siddet

—
O
]
[ —
I
I
Eylemciler |
Insan Haklar1 Sorunlari ]
Avrupa Birlikteligl g
Hade OzgirliZ - |

m Olumlu  Notr ®Olumsuz

Eurovizyon’un 1 hafta dncesinde The New York Times’da haber olmadig1 i¢in sadece
The Guardian’da yer alan ifadelerin niteligine bakilmistir. Grafikten goriildigl gibi
etkinlik Oncesi ¢ikan haberlerde en ¢ok kullanilan ifadeler 9 defa Eylemciler, 8 defa

Ifade Ozgiirligii kavramlari olmustur. Her iki kavram da olumsuz kavramlardur.

Tablo 14.Eurovizyon Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Kullanilan ifadelerin Toplam Say1 ve

Niteligi
Nitelik Grfll;idian Eii:lve:{ork foplam
Olumlu 2 0 5
Olumsuz 39 0 39
Notr 0 0 0
Toplam 41 0 a1

Tablodan goriildiigli gibi kullanilan ifadelerin biiyiik kism1 olumsuz olmaktadir.

74



Grafik 5. Eurovizyon Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda The Guardian’da Yer Alan
ifadelerin Niteligi ve Sayisi

Déniisen Bakii

Vitrin olarak Eurovizyon
Eylemciler

Mubhalifet

Ifade Ozgiirliigii
Gazetecilere Karsi Siddet
insan Haklari Sorunlar:
Siyasi Mahkumlar
Protestocular

Petrol Zengini Ulke

Eski Sovyet Ulkesi

[=]

i 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

B Qlumlu  Nétr ®Olumsuz

Eurovizyon etkinligi siiresince ve sonrasinda The Guardian’da ¢ikan haberlerde en ¢ok
kullanilan 2 ifade 17 kez kullamlmis olan Insan Haklari Sorunlari ve 8 defa
kullanilmis olan Eylemciler ifadeleridir. Olumlu ifade sayisinin olumsuza kiyasla ¢ok
az oldugu goriilmektedir. Olumlu ifade olarak Déniisen Bakii ve Petrol Zengini Ulke

gibi ifadeler yer almistir.
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Grafik 6.Eurovizyon Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda The New York Times’da Yer
Alan ifadelerin Niteligi ve Sayist

Daglik Karabag Sorunu

Toplanma Ozgiirliigii

Ifade Ozgiirliigi

Tranzit Giizergah olarak Azerbaycan
Baskilar Ulkesi

Kendine Has Turistik Yer Azerbaycan
Parlak Mor Isikli Kristal Arena
Kafkas Ulkesi

Esasen Miisliiman Ulke

$Sik Halk Meydanlar

Bakii’ niin Giizelligi

Demokrasi i¢in Sarki Soyle Kampanyasi
21.Ytizyilin Parlayan Petrol Bagkenti
Eylemciler

Hiitkumet Karsitlari

Suistimaller

Gazetecilere Karsi Siddet

(Goz kamastiran Bakii

Insan Haklari Sorunlar

Gostericiler

Siyasi Mahkumlar

Itirazlar

Petrol Zengini Ulke

Eski Sovyet Ulkesi

=)
o
W
S
wn
N
-
%
©
=)
=

B Olumlu  Nétr ®Olumsuz

Etkinligin 6ncesinde haber yer almasa da sonrasinda The New York Times’da yer alan
haberlerde bir takim ifadelerin sik¢a kullandig1 goriilmiistiir. 12 defa Eylemciler ve

11 defa Insan Haklar: Sorunlari, Gostericiler ifadeleri kullanilmistir.

Olumlu ifade olarak ise en ¢ok kullamlan ifade Petrol Zengini Ulke, ifadesi 4 defa

kullanilmistir.

Tablo 15.Eurovizyon Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Kullanilan ifadelerin Toplam

Say1 ve Niteligi
Nitelik The The New
Guardian York Times Toplam
Olumlu 5 16 21
Olumsuz 49 80 129
Notr 0 2 2
Toplam 54 98 152
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Her iki gazetede de ayni olumsuz ifadelerin ayn1 siklikta kullanildig1 géziikmektedir.

Eylemciler, Insan Haklart Sorunlar: her iki gazetede de en ¢ok kullanilan olumsuz

ifadeler olmaktadir. Azerbaycan ile ilgili sdylenen olumlu ifade olarak ise her iki

gazetede de Petrol Zengini Ulke ifadesi kullanilmistir. Fakat genel olarak The New

York Times’ta olumlu ifadeler The Guardian’dan daha ¢ok kullanilmistir.

3.5.2. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar Etkinligine Dair Bulgular

Bakii Avrupa Oyunlar1 2015 12-28 Haziran tarihlerinde gerceklesmistir. Arastirma

etkinlik baslamadan onceki 5 Haziran — 12 Haziran arasindaki 1 haftalik siireci,

etkinligin gergeklestigi siireci ve bittikten sonraki 28 Haziran- 5 Temmuz arast 1

haftalik siireyi kapsamaktadir.

Tablo 16.Bakii 2015 Avrupa Oyunlar Etkinligi Toplam Haber Sayis1

Gazetelere gore haber sayisi
Tarih Siireg
The The New
Guardian York Times

5.06.2015 0 0

6.06.2015 0 0

7.06.2015 0 0 2
Q
=)

8.06.2015 0 0 °

9.06.2015 1 2 i
jaa|

10.06.2015 3 0

11.06.2015 9 1

12.06.2015 3 0

13.06.2015 3 0 §
=

14.06.2015 1 0 ;

15.06.2015 0 0 i
=

16.06.2015 0 0
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17.06.2015 1

18.06.2015 0

19.06.2015 1

20.06.2015 0

21.06.2015 0

22.06.2015 0

23.06.2015 0

24.06.2015 1

25.06.2015 0

26.06.2015 1

27.06.2015 0

28.06.2015 0

29.06.2015 1

30.06.2015 0

1.07.2015 0 z
g

2.07.2015 0 z

3.07.2015 0 _‘:f
[d]

4.07.2015 0

5.07.2015 0

Toplam 25 29
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Grafik 7. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar1 Etkinligi Iki Gazetede Giinlere Gore Haber Sayisi
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Tablolarda goriildiigli gibi etkinligin dncesinde sadece etkinligin baslamasina 2 giin

kala haberler ¢ikmistir. Cikan en son haberse etkinlik bittikten 1 giin sonra olmustur.

En ¢ok haber sayisiysa etkinligin devam ettigi 12-28 Haziran arasi tarihlerde ¢ikmustir.

Iki gazeteden en ¢ok haber The Guardian’da ¢ikmistir. Guardian’da etkinligin 6ncesi

ve sonrasi ¢ikan haber sayist birbirine yakinken The New York Times’da etkinlik

bittikten sonra sadece 1 haber yer almigtir. En c¢ok haber sayisiysa etkinligin

baslamasindan 1 giin 6nce The Guardian’da ¢ikmistir (9 haber).

Tablo 17. Bakii 2015 Avrupa Oyunlari Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Bashklar1 ve

Niteligi
Tarih The Guardian Nitelik The New York Nitelik
Times
5.06.2015 Haber yok Haber yok
06.06.2015 | Haber yok Haber yok
07.06.2015 | Haber yok Haber yok
08.06.2015 | Haber yok Haber yok
Azerbaycan Avrupa Projeden Gergege,
Oyunlarma ‘BP Oyunlar1’ Avrupa
Diye Saldiran Eylemciyi Oyunlarmin *
09.06.2015 Alikoydu - Arkasindaki Adam
Ik Defa
Gergeklesen
Avrupa Oyunlari
Tartismali Ev -
Sahibiyle
Oynantyor
Uluslararasi Af Orgiitiiniin
Bakii 2015 Etkinligi Oncesi
Azerbaycan’a Gelisi
Yasaklandi -
10.06.2015 | Giinlin Spor Fotografi:
Bakii’de Dag Bisikleti N
Hollanda Avrupa Oyunlari
2019 Etkinligine Ev
Sahipliginden Cekildi X Haber yok
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11.06.2015

Azerbaycan Guardian’nin
Bakii Avrupa Oyunlari

Etkinligi Hakkinda Haber
Yapmasina izin Vermiyor

Bakii  Avrupa  Oyunlan
Siiresince  Baskilar Insan
Haklar1  Sorunlarina  Isik
Tutuyor.

Avrupa Oyunlari Sirasinda
Uc Avusturyali Senkronize
Yiiziiciiye Otobiis garpti

Bakii 2015’in parlayan
Stadyumlar1 Azerbaycan’daki
Yolsuz Rejimini Kapatmaya
Calisan Ortiidiir

Avrupa Oyunlarinin Alevi
Azerbaycan’da Agilis
Toreninden Onceki Son
Yolculugunu Yapiyor

Azerbaycan’a En  Biiyiik
Fanlarindan Biri Olan BP
Basarilar Diledi

Avrupa  Oyunlart:  Baki
2015’le Tgili Neleri
Bilmelisin

Bakii 2015: Azerbaycan Ifade
Ozgiirliigiine Baski Yapiyor

Bakii’niin Parlayan Yiiziiniin
Otesinde : Fotograflarla
Azerbaycan’da Hayat

Hapishaneden
Mektup: Hatice
Ismayilova
Gergekleri
Anlatiyor
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Grafik 8. Baku 2015 Avrupa Oyunlar1 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Bashklarinin
Toplam Sayi ve Niteligi

=)

S = ML B L S - % O

Olumlu Olumsuz Notr

B The Guardian ™ The New York Times

The Guardian gazetesinde yer alan bagliklarda siyasi olaylar, protestolar, ifade
Ozgirliigii, insan haklar1 gibi konular 6ne c¢ikmaktadir. Bunun disinda diger
haberlerinde Azerbaycan’in kirsal bolgelerindeki fakir ve geleneksel yasam tarziyla
baskentteki 1s1ltil1 yasam karsilastirilmaktadir. The Guardian gazetecilerinin etkinlige
katiliminin yasaklandig1 iddias1 da haber bagliklarinin olumsuz olmasinda bir diger
etken olmustur. Olumsuz haber bagliklarindan biri de etkinlige hazirlik sirasinda
otobiisiin ¢arptig1 sporcularla ilgilidir. The New York Times’da ¢ikan haber basliklari
The Guardian’dan daha azdir ve yine insan haklart sorunu, ifade 6zgiirliigii, basin
ozgirliigii gibi konular1 icermektedir. Ayn1 zamanda The New York Times’in The
Guardian’dan daha 1limli bir tutum sergiledigi goriilmektedir. The Guardian’da siyasal
sorunlarla ilgili haberler ¢ok sayidayken, Azerbaycan’daki etkinlikle ve sporla ilgili

haber bagliklar1 az sayida yer almaktadir.
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Tablo 18.Bakii 2015 Avrupa Oyunlar: Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber

Bashklar1 ve Niteligi

Tarih

The Guardian

Nitelik

The New York Times

Nitelik

12.06.2015

UEFA ve F1 Avrupa
Oyunlarindaki Insan Haklari
Ihlallerinden Ders Cikarin
Dedi

Avrupa Oyunlar1 Zamant
Otobiis Kazas1 Gegiren
Avusturyal1 Yiiziiciiniin
Ameliyattan Sonra Durumu
Sabit

Avrupa Oyunlar1 Baglar
Basglamaz Tutuklanan
Gazeteci Azerbaycan’1
Yolsuzlukla Sugladi.

Haber yok

13.06.2015

Bakii Bize En Iyi
Atletlerimizin Biiylimiis
Bebekler Oldugunu Hatirlatti

Avrupa Oyunlan Yetkilileri,
Uluslararas1 Basin Yasaginin
Arkasinda Azeri Hiikumetinin
Oldugunu Soyledi

Atletlere Carpan Otobiisten
Sonra Bakii 2015
Organizatorleri Alkol
Iddialarmi Arastirtyor

Haber yok

14.06.2015

Isvigre Azerbaycan’daki
Biiyiikelgiliginde Saklanan
Mubhalif Gazeteciyi Ugagiyla
Gotiirdil

Haber yok

15.06.2015

Haber yok

Haber yok

16.06.2015

Haber yok

Haber yok

17.06.2015

Bakii 2015: UNICEF Neden
Azerbaycan’in Avrupa
Oyunlarmi destekliyor ?

Haber yok
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18.06.2015 Haber yok Haber yok
19.06.2015 | Azerbaycan’in Avrupa

Oyunlar1 Cocuklar1 Spora

Tesvik I¢in Dogru Istikamette

Atilan Bir Adimdir Haber yok
20.06.2015
21.06.2015 Haber yok Haber yok
22.06.2015
23.06.2015 Haber yok Haber yok
24.06.2015 Avrupa Oyunlar1 igin Calisan

Ingiliz Adam Trafik Kazasinda

Oldii

Haber yok

25.06.2015 Haber yok
26.06.2015 | Azerbaycan'da Avrupa

Oyunlar1 Uzerindeki Sessizlik

Gelecekle Ilgili Korkung bir

Gostergedir Haber yok
27.06.2015 Haber yok Haber yok
28.06.2015 Haber Yok Bakii’den Olimpiyat

Teklifi Bekleniyor

29.06.2015 Siyasi Mahkumlardan Medya

Yasagina : Rakamlarla Bakii

Avrupa Oyunlari

Haber yok

30.06.2015 Haber yok Haber yok
1.07.2015
2.07.2015
3.07.2015
4.07.2015
5.07.2015
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Grafik 9. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber
Bashklarinin Toplam Say1 ve Niteligi
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® The Guardian ™ The New York Times

The Guardian’da etkinlik siiresince ve sonrasinda ¢ikan haber basliklarinin konusu
oncesindeki gibi daha c¢ok insan haklari, tilkedeki muhalif giiclerin protestolar: gibi
siyasi olaylarla iliskilidir. Baz1 yurt dis1 basin mensuplarinin ve kurumlarin etkinlik

stiresince lilkeye giris yapamamasi, bu haber basliklarinda yansiyan konulardandir.

Etkinlik siiresince kazalarda hayatin1 kaybetmis yabanci uyruklu calisanlar ve
yaralanmis sporcular da The Guardian’da yer alan diger olumsuz haberlerdir. The New
York Times gazetesinde ise Azerbaycan’la ilgili sadece 1 haber yer almistir ve o

haberde de siyasi konulardan degil, spordan bahsedilmektedir.

The Guardian’da haber alt bagliklarinin ¢ogu haber bagliklarina uygun olarak
olumsuzdur. Sekiz olumsuz haber bagligindan ikisi i¢in alt baglik kullanilmamustir.
The New York Times’da haber bagliklarina uygun olarak iki olumsuz ve bir olumlu

haber alt bashig1 yer almigtir.
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Tablo 19. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar1 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Alt Basliklar: ve

Niteligi
Tarih The Guardian Nitelik | The New York Nitelik
Times
5.06.2015 Haber yok Haber yok
06.06.2015 Haber yok Haber yok
07.06.2015 Haber yok Haber yok
08.06.2015 Haber yok Haber yok
Briton Emma Hughes Ulkeye Avrupa Olimpiyat
Oyunlar izlemeye Girisinin Komitesinin Bagkan1
Yasaklandigini, ‘Kirmizi Patrick Hickey Cuma
09.06.2015 | Liste’de Oldugunu Soyledi 4 Giinii Baki,
Azerbaycan’da
Baslayacak Olan ilk +
Avrupa Oyunlarii
Konusuyor.
Spor Séleninin
Dezavantaji,Daha
Baslamadan
Azerbaycan’in Insan
Haklar Siciliyle
Golgelenmesidir. -
+Ulke Hiikumeti Tarafindan
Insan Haklar1 Kurumuna
Uzak Durmas1 Sdylendi
+ Hareket Avrupa Oyunlari )
10.06.2015 | Etrafindaki Tartismalar:
Artird
Avrupa Oyunlar1 2015°den
Once Baz1 Sporcular
Antrenman Sirasinda Bakii *
o Haber yok
Veloparktaki Dag Bisiklet
Turunu Denediler
» {1k defa Yapilacak
Etkinligin Baslamasindan 2
giin Once Hollanda’dan X
Hareket.
* Etkinligin Bagkani Simon
Clegg ‘Oyunlar Burada
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Olacak’ Diye iddiada
Bulundu

11.06.2015

Hiikumet Guardian
Gazetecisinin Ulkeye
Girisine izin Vermiyor

* Diger Basin Uyeleri Ve
Insan Haklar1 Savunuculart
da Yasakland:

* “Baskilar Oyunlar1 Yanlig
Nedenlerle Unutulmaz
Yapt1” — Insan Haklar
Izleme Orgiitii

Oyunlar Yiiceltme
Girisimlerine Ragmen Insan
Haklar1 Gruplarina ve
Gazetecilere Vize Vermemek
Azerbaycan’la {lgili
Gorislerde Ters Etki Yarata
Bilir

« Iki Kiz Yogun Bakimda
Tedavi Edildikten Sonra
Evlerine Ugtu

+ 15 Yasindaki Ugiincii
Yaral1 Kiz , Hafif
Yaralanmalarla Hastaneden
Taburcu Edildi

Azerbaycan Hitkumeti
Avrupa Oyunlariyla Itibarini
Artirmaya Caligiyor, Fakat
Bunu Yapmast i¢in Ifade
Ozgiirliigiine Saygist
Olmayan Y &netime Izin
Verilmemelidir.

Alt baslik kullanilmamig

Avrupa Oyunlar1 Petrol
Sirketi I¢in 1990’dan Bu
Yana Kiiresel Isletiminin En
Onemli Pargas1 Olan Ulkeyi

Hapisteki Gazeteci,
Hiikiimetin
Yolsuzluklarin1 A¢iga
Vurdugu i¢in Hedef
Alindigimi Ag¢ikladi
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Desteklemek I¢in Bir Firsat
Oldu

[k Defa Yapilacak Etkinlik
Yaklastik¢a Avrupa’nin Asya
ve Pan-Amerika Oyunlarina
Verdigi Karsilikla Ilgili
Biiyiik Sorulara Cevap
Veriliyor.

Alt baslik kullanilmamig

Bagkentin Avrupa Oyunlar1
I¢in Déniistiiriilmesine 6.5
Milyar Dolar Harcandig1
Soylenirken, Kirsal Kdyler
Hala Eski Azeri
Gelenekleriyle Yasiyor.

Grafik 10. Bakii Avrupa Oyunlari 2015 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Alt Baghklarinin

D = W s b Y =) e D

Toplam Sayi ve Niteligi

Olumlu Olumsuz

B The Guardian ™ The New York Times

Notr
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Tablo 20. Bakii 2015 Avrupa Oyunlan Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber Alt

Bashklari ve Niteligi

Tarih

The Guardian

Nitelik

The New York Times

Nitelik

12.06.2015

* Eylemciler F1 ve Futbol
Turnuvalari i¢in Planlarin Tekrar
Gozden Gegirilmesi Gerektigini
Soyledi

* UEFA Bakii’yii 2020
Yariglarinda 4 Oyunla
Odiillendirmek Kararmin
Arkasinda

Vanessa Sahinovi¢ Uyusturulmus
Komada Tutuluyor

* Sporcu, Viyana'da Uzun Siiren
Operasyona Alindi

* Hatice ismayilova Ulkede Insan
Haklar1 Krizi Oldugunu Soyledi.
* O, Hapshaneden Gizli Yazdigi
Mektubunda ‘Durum Hig¢ Bu
Kadar K6tii Olmamisti’ Diyor

Haber yok

13.06.2015

Azerbaycan’daki Avrupa
Oyunlarma Katilan Yildiz
Sporcularin Ev Sahibi Ulkenin
Kotii Siyasetiyle Ilgili Her Hangi
Bir Yorumu Yok

» Organizatdrler Ulkeye Girisle
[lgili Karar1 Hiikumetin Verdigini
Soyliiyor.

* The Guardian da Dahil
Olmakla Bir Ka¢ Medya
Kurumuna Etkinlige Katilmak
Yasaklandi

» Azerbaycan’dan Edilen Bilgiye
Gore Otobus Kazasina Alkoliin
Neden Olduguna Dair Iddialar
Bulunuyor

* Organizatorler Calisanlarinin
Sarhog Olup Olmamasini
Aragtirtyor.

Haber yok

14.06.2015

Emin Huseynov Avrupa Oyunlar1
Térenine Katilan Isvigre Disisleri
Bakani Didier Burkhalter’in
Ucgaginda Azerbaycani Terk Etti

Haber yok

15.06.2015

Haber yok

Haber yok
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16.06.2015 | Haber yok Haber yok
17.06.2015 | Sivil Toplum Orgiitleri Ve
Gazetecilerin Azerbaycan’a Haber yok
Girisi Yasaklanirken , Avrupa
Oyunlarinin ‘Resmi Cocuk
Haklar1 Kurumu’ Yarigmaya
Ismini Vermeye Devam Ediyor
18.06.2015 Haber yok Haber yok
19.06.2015
Alt baglik kullanilmamis Haber yok
20.06.2015
21.06.2015 Haber yok Haber yok
22.06.2015
23.06.2015
24.06.2015 | » Britanyal1 Calisan Avrupa
Oyunlaryla Iliskili Sirkette
calisiyordu Haber yok
» Baska U¢ Calisan Daha
Yaraland: Ve Hastaneye
Kaldirildi
25.06.2015 Haber Yok Haber yok
26.06.2015 | Insan Haklar1 Ve Basin
Ozgiirliigii Konularinda Kotii
Sicile Sahip Olmak Etkinlikleri Haber yok
Bilbord Olarak Kullanan Zengin
Ve Demokratik Olmayan Ulkeler
I¢in Bir Anlam ifade Etmiyor
27.06.2015 Haber yok Haber yok
Avrupa Olimpiyatlar
Komitesi Bagkant,
Azerbaycan’in Bu
28.06.2015 Haber Yok Ayki Avrupa Oyunlari
Etkinligine Ev
Sahipligi Yaptiktan
Sonra Olimpiyatlar
I¢in de Teklifde
Bulunmasini
Bekledigini Soyledi
29.06.2015 | Madalya Tarihelerini Ve Diinya

Rekorlarini
Unutun,Azerbaycan’daki Birinci
Avrupa Oyunlariyla Ilgili En
Onemli Gergekler Yarigmayla
Alakas1 Olmayan Gergeklerdir.

Haber yok
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30.06.2015
1.07.2015

2.07.2015 Haber yok Haber yok
3.07.2015
4.07.2015
5.07.2015

Grafik 11. Bakii 2015 Avrupa Oyunlan Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber
Alt Bashklarimin Toplam Say1 ve Niteligi
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® The Guardian ™ The New York Times

The Guardian’da olumsuz haber alt basliklari, haber basliklarindan daha az ¢ikmastir.
On olumsuz haber baslig1 ve dokuz olumsuz haber alt baslig1 yer almigtir. Olumlu
haber basliklarindan biri i¢in de alt baslik kullanilmamistir. Boylelikle bir olumlu ve
bir n6tr alt baslik kullanilmis olmaktadir.

The New York Times’da ise etkinlik sonrasi sadece bir haber ¢iktig1 i¢in bir olumlu

alt baslik yer almistir.
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Grafik 12. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar1 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde The Guardian’da Yer
Alan ifadelerin Niteligi ve Sayist

Yeni Binalar Hoteller, Gokdelenler mmmm 2
Azeri Gogmenler m— 3
Azerbaycan Ermenistan Savasi s 7
Kosmopolitan $ehir mm |
Déniisen Bagkent mm |
Eski Sovyet Ulkesi mm |
Hazarin Kiyisida Petrol Zengini Ulke 3
Azerbaycam Taninir Yapmak s 2
Elestiricileri Susturmak —m— 4
6.5 Milyar Dolara Mal Olmak  m—— 5
Baski  m— 7
Siyasi Mahkumlar ~ — 5
Toplanma Ozgiirliigii  m 2
[fade Ozgiirligi  m———— o
Sporu Imaj Igin Kullanmak = m—— 3
Tutuklanan Gazeteciler m—— ———————— | |
Bakiide Dag Bisiklet Turu mm |
Ulkeye Girisi Yasaklanan Basin Mensuplari  m——— | §
Insan Haklari Sorunlar: 36
Insan Haklan Savunucular 19
Diinyanin Géziinde Yeniden Ulus Markalamak e 2
Yeni Faaliyetlere Acik Geng, Modern Ulke Imaj1 wm |
50 Ulkeden 6 Binden Cok Sporcu Katilimi s 3

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 26 28 30 32 34 36

B Olumlu  Nétr ®Olumsuz

Bakii 2015 etkinligi baslamadan once The Guardian’da ¢ikan haberlerde en ¢ok
kullanilan ifade Insan Haklar: Sorunlar: olmustur. Diger en sik kullanilan ifadeler ise
yine Insan Haklari Savunucular: ve Ulkeye Girisi Yasaklanan Basin Mensuplari
olmustur. Olumlu ifade olarak ise, Petrol Zengini Ulke ve 50 Ulkeden 6 Binden Cok

Sporcu Katilimi ifadeleri yer almigtir.
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Grafik 13. Bakii 2015 Avrupa Oyunlari Etkinligi Bir Hafta Oncesinde The New York Times’da
Yer Alan ifadelerin Niteligi ve Sayisi

Orta Doguda Olimpiyatlar

Ifade Ozgiirliigii

Siyasi Mahkumlar

Itirazlar

Baski

Tutuklanan Gazeteciler

Siyasi Ozgiirliikler

Eylemciler

Bakiiniin 68 bin Kisi Kapasiteli Yeni Stadyumu
50 Ulkeden 6 Binden Fazla Sporcu Katilimi
Ulke Tamitim

Spor Hayram1 Cumhurbaskam Aliyev

Basin Ozgiirliigii

Spora Ev Sahipligi Yapan Petrol Zengini Ulkeler
Insan Haklar1 Sorunlar

Avrupali Kimligi

Daglik Karabag Sorunu

Azerbaycan Ermenistan Savag

o
N
~N
w
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n
o
~
®
©
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m Olumlu Notr = Olumsuz

Etkinligin 1 hafta dncesinde The New York Times’da en sik kullanilan ifade Insan
Haklart Sorunlar: olmustur. En sik kullanilan diger ifadeler ise Tutuklanan
Gazeteciler ve Siyasi Ozgiirliikler olmustur. Bunlar olumsuz nitelikli ifadeleri
olusturmaktadir. En sik kullanilan olumlu ifadeyse Spor Hayrani Cumhurbaskan:

Aliyev olmustur.

Tablo 21. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar1 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Kullanilan ifadelerin
Toplam Sayi ve Niteligi

- The The New
Nitelik . .
Guardian York Times Toplam
Olumlu 16 7 23
Olumsuz 133 27 160
Notr 0 2 2
Toplam 149 36 185
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Her iki gazetede de olumsuz ifadelerin kullanilma siklig1 olumlu ifadelerden daha
fazladir. Olumsuz ifadeler toplamda 160 kez kullanilmigken, olumlu ifadeler ise 23
kez kullanilmistir. Sadece 2 nétr ifade sik kullanilmistir. Sayilardan da goriildiigii gibi

oyunlar baglamadan ¢ikan haberler daha ¢ok tilkedeki siyasi olaylarla ilgili olmustur.

Grafik 14. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar: Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda The
Guardian’da Yer Alan ifadelerin Niteligi ve Sayis1

Sahte Ingiliz Turist

68 bin Kisilik Biiyiik Stadyum

Baku 2015 Diinya Sporunda Doniim Noktast
Gene Ulkeyi Diinyaya A¢mak

Antik Azerbaycandan Avrupa Oyunlar Ev Sahipligine
Yeni Cekici Mekanlar

Kazada Olen Ingiliz Isgiler

Cocuklan Spora Tesvik

Katkas Ulkesi

Petrol Ulkesi Azerbaycan

Eski Sovyet Ulkesi

Daglik Karabag Sorunu

Sporu Kullanarak Imaj Yaratmak
Azerbaycanda Yapilan En Biiyiik Etkinlik
Otdbiis kazas1 Gegiren Sporcular

tirazlar

Siyasi Mahkumlar

Tutuklanan Gazeteciler

Eylemciler

Hiikumet Elestiricilerine Bask1

Basin Ozgiirligii

6.5 Milyar Dolarhik Masraf

50 Ulkeden 6 Bin Sporcu Katilimu

Ulkeye Girisi Yasaklanan Basin Mensuplari
Bask1

ifade Ozgiirliigi

Insan Haklan Sorunlar

insan Haklar1 Savunuculari

012 3 456 7 8 9 1011121314 1516 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27

B Olumlu  Notr ®Olumsuz

Etkinlik siirecinde ve 1 hafta sonrasinda The Guardian’da ¢ikan haberlerde en ¢ok yer
alan ifade Insan Haklar: Sorunlar: olmustur. Ikinci en ¢cok kullanilan ifade ise Ulkeye
Girigi Yasaklanan Basin Mensuplar: olmustur. Bu ifade olumsuz nitelik tagimaktadir.

En ¢ok kullanilan olumlu ifadeyse 50 Ulkeden 6 Bin Sporcu Katilim’1 olmustur.
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Tablo 22. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar: Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda The New
York Times’da Yer Alan ifadelerin Niteligi ve Sayisi

The New York Times

Haberlerde yer

alan ifadeler Sayst Niteligi

2020
Olimpiyatlarina
Ev Sahipligine
Adaylik

The New York Times’ta sadece 1 haber ¢iktig1 i¢in az sayida ifade kullanilmigtir.
Cikan haberde en ¢ok vurgulanan ifade 2020 Olimpiyatlarina Ev Sahipligine Adaylik

olmustur.

Tablo 23. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Kullanilan
ifadelerin Toplam Say1 ve Niteligi

S The The New York
Nitelik . .
Guardian Times Toplam
Olumlu 13 4 17
Olumsuz 131 0 131
Notr 0 0 0
Toplam 144 4 148

Sayilardan goriildiigii gibi etkinlik siiresince ve sonrasinda en sik kullanilan ifadeler
olumsuzdur. Sadece The Guardian’da 131 olumsuz ifade yer almistir. The New York
Times’ta ise sadece 1 haber ¢iktig1 icin etkinlik sonrast en c¢ok ifade sayisi The
Guardian’da yer almis olmaktadir. Etkinlik siiresince ve bittikten sonra ¢ikan
haberlerde en ¢ok kullanilan ifadeler etkinlik &ncesindeki ile aymidir. Insan Haklar:
Sorunlar: etkinligin 6ncesinde en ¢ok kullanilan ifadeydi, etkinlik sonrasinda da yine
en ¢ok kullanilan ifade olmaktadir. Bu ifade etkinlik dncesi ¢ikan haberlerde 36 kez
The Guardian’da, 11 kez ise The New York Times’ta kullanilmistir. The Guardian’da

etkinlik sonrasinda ayni ifade 27 kez kullanilmistir.
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3.5.3. Formula 1 Etkinligine Dair Bulgular

Formula 1 yariglar1 2016 senesinin 17-19 Haziran tarihleri arasinda Azerbaycan’da
gerceklesmistir. Etkinligin baglamasindan 1 hafta 6nceki siireg; 10 Haziran-17 Haziran
arasi, etkinlik siireci ve 1 hafta sonrasinda; 19 Haziran-26 Haziran tarihleri, ¢ikan

haberler analiz edilmistir.

Tablo 24. Formula 1 Etkinligi Haber Sayisi

Gazetelere gore haber sayisi
Tarih Siireg
The The New
Guardian York Times
10.06.2016 0 0
11.06.2016 0 0
12.06.2016 0 0 2
Q
=)
13.06.2016 0 0 °
14.06.2016 0 0 g
m
15.06.2016 0 0
16.06.2016 3 0
17.06.2016 1 1
18.06.2016 0 0 Etkinlik
suresi
19.06.2016 3 1
20.06.2016 1 0
21.06.2016 0 0
22.06.2016 0 0 g
o
o
23.06.2016 0 0 z
24.06.2016 0 0 2
5
25.06.2016 0 0
26.06.2016 0 0
Toplam 8 2 10
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Grafik 15. Formula 1 Etkinligi iki Gazetede Giinlere Gore Haber Sayisi

w

[}

BThe Guardian

HThe New York Times

Formula 1 etkinligiyle ilgili arastirma yapilan siire dahilinde ilk haber etkinlik

baslamadan 1 giin 6nce ve son haber ise etkinlik bittikten 1 giin sonra ¢ikmistir. Cikan

haber sayilar1 daha onceki etkinliklere kiyasla daha azdir. The Guardian’da etkinlik

oncesinde ii¢ haber yer alirken The New York Times’da hi¢ bir haber yer almamustir.

Etkinlik siiresi ve sonrasinda bes haber The Guardian’da, iki haber ise The New York

Times’ta ¢ikmistir. Toplamda her iki gazetede Oncesinde li¢, sonrasinda yedi haber

cikmigtir.

Tablo 25. Formula 1 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Bashiklar1 ve Niteligi

Tarih

The Guardian

Nitelik

The New York
Times

Nitelik

10.06.2016

11.06.2016

12.06.2016

13.06.2016

14.06.2016

15.06.2016

Haber yok

Haber yok
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16.06.2016

Uluslararas1 AF Orgiitii
Formula 1’1
Azerbaycan’1 Insan
Haklar1 Konusunda
‘Etkilemeye’ Cagiriyor

- Haber yok

Jenson Button, Avrupa
Grand Prix'inde Bakii
Devresiyle Ilgili
Giivenlik Kaygisi
Tastyor

- Haber yok

Bernie Ecclestone: F1
Azerbaycan Grand
Prix’inde Temiz
Vicdanla Yer Aliyor

+ Haber yok

Grafik 16. Formula 1 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Bashklarinin Toplam Sayi ve

[S*]

0

Niteligi

Olumlu Olumsuz

B The Guardian

® The New York Times

Notr

Etkinligin 1 hafta oncesinde The New York Times’ta konuyla ilgili haber

bulunamamis, The Guardian’da ise iki olumsuz, bir olumlu haber baglig1 yer almistir.

Cikan haber bagliklar1 Azerbaycan’la ilgili insan haklar1 vs. alisilmis konularin diginda

yarigma ve onun teknik yapistyla ilgili olmustur.
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Tablo 26. Formula 1 Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber Bashklar: ve Niteligi

Tarih The Guardian Nitelik | The New York Nitelik
Times
17.06.2016 F1 Avrupa Grand Prixi: Azerbaycan’in
Bakii Devresiyle Ilgili Yarislara Ev
Bilmeniz Gereken Her * Sahipligi Yapmak *
sey Arzusu
18.06.2016 Haber yok Haber yok
19.06.2016 Nico Rosberg Bakii’de Nico Rosberg
Avrupa Grand Prix’ini Bagindan Sonuna
Kazantyor— oldugu gibi * Avrupa Grand *
— Prix’ine Onciiliik Etti
Bakii Grand Prix’i
Yolsuzlugu Sporla
Kapatmak I¢in )
Kullaniltyor
F1 Bakii’ye Gelirken,
Eylemciler
Yarismacilari insan )
Haklar I¢in
Miicadelelerine Destek
Vermeye Cagiriyor
20.06.2016 F1 Avrupa Grand
Prix’i: Bakii’den
Ogrendigimiz 5 Sey * Haber Yok
21.06.2016
22.06.2016 Haber yok Haber yok
23.06.2016
24.06.2016
25.06.2016
26.06.2016
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Grafik 17. Formula 1 Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber Bashklarinin Toplam
Say1 ve Niteligi

Olumlu

® The Guardian

Olumsuz

Notr

® The New York Times

The Guardian’da etkinlik siirecinde ve sonrasinda yer alan haberlerden ikisi

yarigsmayla ilgili olmustur, diger haberler ise insan haklari, protestocular, sporla imaj

diizeltmeye c¢alismak gibi olumsuz, siyasi konulu basliklar icermekteydi. The

Guardian’da ii¢ olumlu iki olumsuz haber basligi kullanilmistir.

The New York Times’ta ise The Guardian’la kiyasta daha ¢ok sporla, yarigmayla ilgili

haberler yer almistir. The New York Times’ta 2 haber ¢ikmis ve 2 olumlu haber

baslig1 kullanilmistir. Cikan haberlerde Azerbaycan’in Formula 1 i¢in muhtesem yeni

bir mekan oldugu vurgulanmistir. Formula 1 etkinligiyle ilgili haberlerde The New

York Times, The Guardian’a kiyasla siyasi haberlere daha az yer vermis, daha ¢ok

etkinlikle ilgili haberler yapmustir.

Tablo 27. Formula 1 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Alt Baghklar ve Niteligi

Tarih The Guardian Nitelik | The New York Nitelik
Times

10.06.2016

11.06.2016

12.06.2016 Haber yok Haber yok

13.06.2016

14.06.2016
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16.06.2016

Bakii’de i1k Defa
Gergeklesecek Grand
Prix Yaklastikca
Bernie Eccleston’a
Cumbhurbagkan1 Aliyev
Tarafindan Yapilan
Insan Haklar1
Ihlalleriyle Ilgili
Sorunlar1 Giindeme
Getirmesi I¢in Bask1
Yapiliyor.

Haber yok

Azerbaycan Sokak
Devresiyle Ik Defa
Gergeklesecek Grand
Prixe Ev Sahipligi

Yapmaya Hazirlaniyor.

Haber yok

Insan Haklar

Savunucular1 Yariglarin

Bakii’de
Gergeklesmesini
Sorguluyor.

* Ecclestone Diyor ki
Spor Bu Sorunu Ciddi
Kabul Ediyor

- Haber yok

Grafik 18. Formula 1 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Haber Alt Bashklarinin Toplam Sayi ve
Niteligi

[S*]

0

The New York Times’da haber yer almadig1 i¢in alt baglik da bulunmamaktadir.

Olumlu Olumsuz Notr

B The Guardian

® The New York Times

101



The Guardian’daki haber alt bagliklar1, haber basliklar1 gibi iki olumsuz alt baslik ve
bir olumlu alt baglik seklinde yer almistir. Fakat ayni haberin basligi olumlu, alt
baslig1 olumsuz veya tersi olabilmistir. The Guardian ¢ikan olumsuz haberleriyle,
Azerbaycan’in insan haklar1 gibi sorunlari varken neden etkinlige ev sahipligi
yaptigini sorguluyor. Bunun disinda sadece 1 haberinde yarigsmayla ilgili F1 sehir

devresi, yarismacilar vs. gibi konulardan yazmaistir.

Tablo 28. Formula 1 Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber Alt Bashklar1 ve

Niteligi
Tarih The Guardian Nitelik The New York Nitelik
Times
17.06.2016 Yalnizca konuma gore
degerlendirildiginde ,Bakii
@lhbaslilcyok Formula 1 i¢in inanilmaz
yeni bir mekan olacakti. -
Fakat Azerbaycan’in
Insan Haklar1 Sicili
Tartigmalar Yaratiyor
18.06.2016 Haber yok Haber yok
19.06.2016 | Azerbaycan'daki Spor Takim arkadasi Lewis
karsilagmasi, Rosbergin Hamilton teknik
Sebastian Vettel ve sorunlarla miicadele
Sergio Perez'in Ilersinde | ederken,Rosberg Pazar +
Zafere Sakince giinii Azerbaycan'in Bakii
Yolculuk Yapmas: Gibi Sehrinde Formula 1
Beklenen Kaoslardan Sezonunun Besinci
Kagindi Galibiyetini Yakaladi
Hak I¢in Spor
Kampanyas1 Eylemcisi
Emin Huseynov, Onun
Ulkesini Ziyarete Gelip, |
Insan Haklar1 Ihlallerini
Gormezden Gelen
Starlar1 Kinadi
Motor Yarisma Bagkani
Bernie Ecclestone
Prestijli Etkinligi Haber yok
Baskici Bir Rejimde -
Gergeklestirdigine Dair
Elestirileri Kabul
Etmiyor
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20.06.2016 | Nico Rosberg Lewis
Hamilton Uzerinde
Ustiinliigini iddia Etti, | X Haber Yok
Williamsda Felipe
Massa Valtteri Bottas
tarafindan Baski Altinda
Kalirken,Ferraride
Uyum Eksikligi Vardi
21.06.2016
22.06.2016 Haber yok Haber Yok
23.06.2016
24.06.2016
25.06.2016
26.06.2016

Grafik 19. Formula 1 Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Haber Alt Bashklarinin
Toplam Sayi ve Niteligi.

Olumlu Olumsuz Notr

® The Guardian ™ The New York Times

The Guardian’da yer alan haber alt bagliklarindan biri olumlu biri nétr, ikisi
olumsuzdur ve 1 alt baglik kullanilmamistir. Olumsuz alt basliklardan birinde Formula
I’in bagkan1 Eccelestone Azerbaycan’in ev sahipligi icin elestirilmistir. Diger baslikta
ise muhaliflerin protesto kampanyasindan bahsedilmektedir. Olumlu olarak kabul
edilen alt basliksa Azerbaycan’in etkinligi nasil gerceklestirdigini iceren bagliktir. The

New York Times’ta ise bir olumsuz bir olumlu alt baslik yer almistir. Olumsuz olan
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alt baslik “Azerbaycan in insan haklar: sorunlart olmasaydi Formula 1 igcin muhtesem

mekan olurdu” anlamina gelmektedir. Olumlu alt baslikta ise etkinlikle ilgili bilgiler

yer almis, ancak siyasi konulara yer verilmemistir.

Grafik 20. Formula 1 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde The Guardian’da Yer Alan ifadelerin

Niteligi Ve Sayis1

Tutuklanan Gazeteciler

Petrol Zengini Ulkenin Ik Yaris:
Eski Sehrin Dar Sokaklari
Sporda Giivenlik Sorunu

Siyasi Mahkumlar

Hakk i¢in Spor Kampanyasi
ficdan Mahkumlari

Formula 1 Degisim Icin bir Firsat
Sporu Imaj i¢in Kullanmak
Serbest Birakilan Gazeteciler

Gosterisin Arkasindaki Gergek

Insan Haklar1 Sorunlan

(=]
[

2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

mOlumlu  Nétr ®Qlumsuz

Tablo 29. Formula 1 Etkinligi Bir Hafta Oncesinde Kullanilan ifadelerin Toplam Say ve

Niteligi
Nitelik g‘l‘;r dian sT(l;:lF ” T
Times oplam
Olumlu 4 0 4
Olumsuz 32 0 32
Notr 0 0 0
Toplam 36 0 36

The New York Times’ta bu siirecte Azerbaycan’la ilgili hi¢bir haber yer almadigi igin

tabloda da gazeteyle ilgili veri yer almamistir.
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Tablodan gériildiigii gibi The Guardian®da bu siirede de en ¢ok kullanilan ifade Insan
Haklart Sorunlart olmustur. 17 kez kullamlmistir. Daha sonra Hakk Icin Spor
Kampanyasi en ¢ok kullanilan ikinci ifade olmustur. Muhaliflerin oyunlar1 protesto
etmek i¢in baslattigi bu kampanya The Guardian’da biiyiik yanki bulmustur. Olumlu
ifadeler ise olumsuza oranla az olmakta ve hepsi sadece 1 kere kullanilmaktadir. Hig

notr ifade bulanmamustir.

Grafik 21. Formula 1 Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda The Guardian’da Yer Alan
Ifadelerin Niteligi ve Sayisi

Bakiiniin Bagarili Ev Sahipligi .
Modern Sehir  p—m
Petrol Zengini Ulke  pmmm
Tutuklanan Gazeteciler m—mm
Diinyanin En Hizli Sehir Devresi  mmmmm
Deviilasyon
Eylemciler
Itirazlar - —————
Azerbaycanin Mahkumlarl  m——
Serbest Birakilan Gazeteciler
Insan Haklari Sorunlar  m
Sporu imaj Igin Kullanmak
Hakk igin Spor Kampayas)
Azerbaycanda Bagariyla Gerceklesen Formula | s
|

Eglenceli Yarigma

B Qlumlu  Nétr ®QOlumsuz

Etkinlik siiresince ve 1 hafta sonrasinda ¢ikan haberlerde The Guardian’da en ¢ok
kullanilan ifade Insan Haklar: sorunlar: olmustur. Bu ifade 7 kez kullanilmistir. Daha
sonra en ¢ok kullanilan ifadeler Eylemciler, Itirazlar, Sporu imaj icin kullanmak

olmustur. Olumlu ifadelerin hepsi sadece 1 kez kullanilmistir.
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Grafik 22. Formula 1 Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda The New York Times’da Yer
Alan ifadelerin Niteligi ve Sayist

Sehrin Dar Hizl Sokaklar:

Spora Ev Sahipligi Yapan Petrol Zengini Ulkeler
Gosterisin Ardindaki Gercek

Avrupali Bakis Agisina Sahip Cumhurbagskan
Daglhk Karabag Sorunu

Insan Haklar Sorunlan

F1 Takvimindeki En Uzun Devre

Diinyamin En Hizli §ehir Devresi

Petrol Metropolisinin Rengarenk Kuleleri
Eski Sehrin Sokaklar:

Hazar Kiyisindaki Manzarali Sehrin Sokaklar:

[=]

m Olumlu

-
~N

Notr ®Olumsuz

The New York Times’ta ¢ok fazla olumsuz ifade yer almamistir. Ancak haberlerde yer

alan en sik kullanilan kelime olumsuzdur. Burada da 5 kez kullanilmis olan insan

Haklar1 Sorunlart ifadesidir. Olumlu ifadeler daha ¢ok olsa da kullanma siklig1 daha

azdir. En ¢ok kullanilmis olan olumlu ifade F'/ Takvimdeki En Uzun Devre olmustur.

Genelde The New York Times’ta Bakii sokak devresiyle ilgili daha olumlu yorumlar

yer almugtir.

Tablo 30. Formula 1 Etkinligi Siiresince ve Bir Hafta Sonrasinda Kullanilan ifadelerin Toplam

Say1 ve Niteligi
Nitelik The Guardian The New York Toplam
Times
Olumlu 8 8 16
Olumsuz 29 10 39
Notr 0 0 0
Toplam 37 18 55

Toplamda her iki gazetede 16 olumlu ifade ve 39 olumsuz ifade kullanilmigtir

Azerbaycan F1’ile ilgili. Her iki gazeteden The Guardian daha ¢ok olumsuz baslik ve

olumsuz ifade kullanan gazete olmustur.
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3.6 Bulgularin Karsilastirmal Yorumu

Her ti¢ etkinligi kiyasladigimizda ortaya birbirine yakin sonuglar ¢ikmaktadir. Her 3
etkinlik siiresi boyunca ¢ikan haber sayisi etkinligin oncesi ve sonrasindan daha fazla
olmaktadir. En ¢ok ¢ikan haber sayis1 etkinligin basladigi giin olmaktadir. 1 hafta
sonrasinda ise ¢ok az haber yer almaktadir. Cikan haberlerin her {i¢ etkinlikte de
olumsuz olanlar1 bir birine yakin konular1 i¢cermektedir. Olumsuz haber basliklar

hepsinde genelde siyasi sorunlar1 igermektedir.

Her ii¢ etkinligin de Oncesi ve sonrasinda yer alan ifadelerin toplam sayist ve niteligi

asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 31. Her Ug Etkinligin Once ve Sonrasinda Yer Alan ifadelerin Toplam Sayi ve Niteligi

Oncesi Sonrast
Olumlu | Olumsuz | Notr | Olumlu | Olumsuz | Notr
Etkinlik + - X + - X
Eurovizyon 2 39 0 21 129 2
Baku Avrupa
Oyunlari 23 160 2 17 131 0
Formula 1 4 32 0 16 39 0

Tablodan goriildiigii gibi olumsuz ifadelerin sayisi olumlu ifadelerden daha fazla
olmaktadir. N6tr ifadelerse ¢ok az kullanilmistir. Her iki etkinligin de oncesi ve
sonrasina baktigimizda, etkinliklerin sonrasinda Azerbaycan’la ilgili ¢ikan haberlerde
kullanilan olumlu ifade sayisinda artis géziikmektedir. Fakat bu durum, Bakii 2015
Avrupa Oyunlar etkinliginde tam tersi seklinde gerceklesmistir. Etkinlik siiresi ve
sonrasinda kullanilan olumlu ifade sayis1 azalmistir. Buna etkinlik zamani uluslararasi
basin, The Guardian basin mensuplart ve yerel gazetecilere karsi Azerbaycan
devletinin tutumunun ve bir kag uluslararasi organizasyonla arasindaki olaylarin neden

oldugu ongoriilmektedir.

Eurovizyon etkinliginde grafiklerden anlasildigi gibi etkinlik Oncesinde c¢ikan
haberlerde yiizde 95 olumsuz, yiizde 5 olumlu ifade kullanilmistir. Notr ifade ise yer

almamistir. Etkinlik siirecinde ve sonrasindaysa yiizde 85 olumsuz, yiizde 14 olumlu
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ve yiizde 1 nétr ifade kullanilmistir. Olumlu ifade orani yiizde 5’den ylizde 14’
cikmistir. Eurovizyon etkinlik dncesinde yer alan ifadelerde diger etkinliklere kiyasla

olumlu ifade oraninin en az oldugu goéze carpmaktadir.

Grafik 23. Eurovizyon Etkinligi Oncesinde Kullanilan ifadelerin Orani

Eurovizyon oncesi

0% 5%

95%

® Olumlu = Olumsuz  Notr

Grafik 24. Eurovizyon Etkinligi Sonrasinda Kullanilan ifadelerin Oram

Eurovizyon sonrasi

1% 14%

85%

® Olumlu = Olumsuz  Notr

Bakii 2015 Avrupa Oyunlari etkinligi 6ncesinde ylizde 12 olumlu, yilizde 87 olumsuz

ve ylizde 1 nétr ifade kullanilmistir. Etkinligin siiresince ve sonrasinda ise olumlu ifade
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orani yiizde 11 olarak azalmis, olumsuz ifade orani yiizde 89 olarak artmistir, notr

ifadeler ise yer almamustir.

Grafik 25. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar Etkinlgi Oncesi Kullanilan ifadelerin Oram

Bakii 2015 Oncesi

1% 12%

87%

® Olumlu ® Olumsuz  Notr

Grafik 26. Bakii 2015 Avrupa Oyunlar1 Etkinligi Sonrasi Kullanilan ifadelerin Oram

Baki 2015 Sonrasi
0% 11%

89%

® Olumlu = Olumsuz  Notr

Formula 1 etkinliginden 6nce yilizde 89 oraninda olumsuz ifade, yiizde 11 oraninda

olumlu ifade yer almistir. Notr ifade ise kullanilmamistir. Formula 1 etkinlik siiresince
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ve sonrasinda olumlu ifade sayisi yiizde 29 olmustur, olumsuz ifadeyse yiizde 71°dir.
Yine nétr ifade yer almamistir. Formula 1 etkinlik sonrasi kullanilan ifadeler yiizde 29
oraninda olumlu olmus, boylelikle diger etkinliklere oranla en fazla olumlu ifadenin

kullanildig: etkinlik olmustur.

Grafik 27. Formula 1 Etkinligi Oncesi Kullanilan ifadelerin Oram

Formula 1 Oncesi

0% 1%

4@

89%

® Olumlu = Olumsuz  Notr

Grafik 28. Formula 1 Etkinligi Sonrasi Kullanilan ifadelerin Oram

Formula 1 sonrasi

0%

® Olumlu = Olumsuz  Notr
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Tiim etkinliklerin 6ncesi ve sonrasinda yer alan ifadelere baktigimizda bazi olumlu ve
olumsuz ifadelerin haberlerin hepsinde ayni siklikta kullanildigr goriilmektedir.
Etkinlikleri yorumladigimiz basliklarda yer alan grafiklerden anlasildigi gibi
Azerbaycan’la ilgili etkinlik 6ncesinde de sonrasinda siklikla kullanilan olumsuz ifade

Insan Haklar: Sorunlari, Eylemciler, olumlu ifadeyse Petrol zengini iilke olmustur.
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Ulke imaji, iilkeye gelen insanlarm kisisel deneyimi, o iilkeyle ilgili gazete ve
dergilerde yayimlanan haberler, tanitim kampanyalar1 gibi etkenler sonucunda olusan
bir kavramdir (Echtner, 2003: 37-38). Ulkeyle ilgili insanlarda imaj olusturmanin
temel olarak iki usulii vardir: Kisisel deneyimle: bireylerin bizzat o iilkeye gitmesi, ya
da o iilkenin iirlinlerini kullanmasiyla, Dolayli deneyimle: agizdan agiza iletisimle,

medya, kanallar ve basinda ¢ikan haberlerle imaj olusturmadir (Soto, 2014: 8).
Yani medyanin 6zellikle de basinin {ilkelerin imajinda 6énemli bir rolii bulunmaktadir.

Gliniimiizde imaj ¢aligmalar1 hemen hemen her iilkede cesitli yontemler ve araglarla
yapilmaktadir. Bunlardan en etkili aracin baska iilkelerin deneyimleri de g6z Oniine
alinarak etkinlik organizasyonu oldugu sdylenebilir. Birgok teorisyene gore biiyiik
etkinlikler organize etmek bir iilkeyi pazarlamanin en gelismis yontemlerinden biridir.
FIFA Diinya Kupasi, Olimpiyatlar gibi biiylik spor etkinlikleri organizasyonuyla
uluslararasi arenada olumlu imaj olusturmaya ¢aligan iilkeler, aslinda o etkinligin var
olan olumlu imajimni iilkesine transfer etmek istemektedir. Imajin bir cesidi olan

transfer imaj, bu sekilde gergeklesmektedir.

Bu baglamda yapilan c¢alismada Azerbaycan’in spor ve kiiltiirel etkinlik
organizasyonuyla nasil bir imaj olusturma calismasi yaptigini ve uluslararasi basinda
onunla ilgili neler yazilip ¢izildigi, nasil bir algi olustugu incelemeye calisilmistir. Elde
edilen sonuglara gore en ¢ok okunan iki ¢evrimici gazetede Azerbaycan’in etkinlik
organizasyonunda teknik olarak donanimindan ve etkinligin yiiksek diizeyde organize
edilmesinden bahsedilmistir. Fakat ¢ikan haberlerde bunlara ¢ok az yer verildigi,
etkinliklerin iilkeyle ilgili yazilip ¢izilen olumsuz olaylarin golgesinde kaldig1 ortaya
cikmistir. Cogu siyasi olan, bir takim olumsuz olaylar yiiziinden etkinligin beraberinde
getirmesi beklenen imajin istendigi kadar basarili olmadig1 goriilmektedir. Calisma
sonucunda elde edilen bulgulara gore ii¢ etkinlikten ikisinde olumlu ifade kullanim
orani etkinliklerin sonrasindaki siirecle oncesine oranla daha fazla olmustur. Bu da
etkinliklerin {ilkeyle ilgili 6ncesinde ¢ikan olumsuz haberleri yeteri diizeyde olmasa

da iyi yonde degistirdigini gostermektedir.
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Medyada yazilanlarin iilke imajin1 olusturmada oneminden bahsedilen calismada
yapilan incelemelerde Azerbaycan’da etkinlik siiresince uluslararasi basin
mensuplarina yeteri kadar dnem verildigi goriilmemektedir. Bazi uluslararas1 basin
mensuplarinin Bakii 2015 etkinligi siiresince {ilkeye giriginin yasaklanmasi gibi ortaya
¢ikan olumsuz olaylar yapilan onemli hatalar arasindadir. Ulke marka danigmani
Simon Anholt’un sdyledigi gibi lilkenin diinya medyasinda olumlu imaj1 i¢in Ulusal
Medya olusturulmasi gerekmektedir. Olusturulacak bu medya merkezi iilkeyle ilgili
cikmis biitiin haberlerin taramasini, medya takibini yapacak, uluslararasi medyaya
servis edilecek kaliteli haberler hazirlamalidir. Onun disinda baska bir haber
kaynagina basvurulmasina izin vermemelidir. Bu merkez, iilkeyle ilgili ¢ikan olumsuz
haber ve iddialar1 gerektigi gibi cevaplamali, anlagilmazlikar1 ortadan kaldirmalidir.
(Anholt, 2011:133-143). Bu acidan bakildiginda Azerbaycan’da etkinliklerin
organizasyonu yiiksek diizeyde gerceklesmis olsa bile uluslararasi basina bu, yeteri
kadar yansimamistir. Azerbaycan uluslararasi basinda daha ¢ok siyasi olaylarla
anilmigtir. Ve bu tarz haberleri 6nleyen bir Ulusal Medya merkezi calismasi
goriilmemektedir. Azerbaycan’a hi¢ gelmeyen insanlarin onunla ilgili bilgiyi basindan
aldig1 ve bu 2 gazetenin diinyanin en ¢ok okunan ¢evrimici gazeteleri arasinda oldugu
g6z oniinde bulunduruldugunda nelerin yazilip ¢izildigi 6nem arz etmektedir.

Azerbaycan Sovyetlerden sonra milli kimlik ve iilke yapisi olarak uzun bir degisim
yolu kayd etmistir. Eski bir sovyet sehri olan Bakii mimarisi ve yapisiyla yenilenmis,
Avrupa baskentlerini aratmayacak bir sehre doniismiistiir. Ulkenin etkinlikler boyunca
yapilan tanitim kampanyalarinda degismis ve gelismis baskent Bakii ve Azerbaycan
iizerinde yogun bir sekilde durulmustur. Fakat yurt dis1 basinda Azerbaycanla ilgili
kullanilan tanimlarda bu degisimin geri planda kaldigi, Azerbaycan i¢in yine Eski

Sovyet Ulkesi taniminin &n planda oldugu tespit edilmistir.

Etkinliklerin imaj transfer 6zelligini gbz Oniinde bulundurdugumuzda Eurovizyon,
Formula 1 gibi yillara dayali itibar1 yiiksek organizasyonlar, Azerbaycan imajina ¢ok
daha fazla sey katabilirdi. Fakat bu etkinlikler siiresince ¢ikan haberler etkinlikle ve
iilkenin tanitimiyla ilgili olmaktan ziyade olumsuz siyasi igerige sahipti. Etkinliklerin
oncesinde yer alan olumsuz olaylar ve konular sonrasinda da ayni ¢izgide devam

etmigtir. Bu en ¢ok Bakii 2015 etkinliginde en az ise Formula 1 etkinliginde
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goriilmiistiir. Uluslararas1 basinin genel algisi etkinliklerin Katar, Bahreyn gibi petrol
iilkelerinin yaptig1 sekilde tilkenin kotii imajint yikamak i¢in kullanildigi algisiydi. Bu
algiin ne derecede gergek oldugu tartigilir fakat Azerbaycanda bu alginin uluslararasi
basina yansimamast igin stratejik iletisim caligmalarinin yeterli diizeyde yapilmadigi

goriilmektedir.

Arastirmanin sonucunda Azerbaycan’da yapilan etkinliklerin uluslararasi basinda
olusturulmasi hedeflenen imaj1 yeteri diizeyde olusturamadigi ortaya ¢ikmistir. Cikan
haberlerde, tanitim c¢aligmalarini {ilke kiiltiirii, zengin tarihi ve turistler i¢in yeni bir
“yer” olusu lizerine kuran Azerbaycan’in bu 6zelliklerinin yani sira, daha ¢ok siyasi

sorunlarinin konugsuldugu tespit edilmistir.

Ulke ve uluslar igin uzun vadeli iyi bir imaj olusturmak iyi bir iilke ydnetimi ve onu
destekleyen toplumla gerceklesmektedir (Patrascu,2014: 41-42). ¢ sorunlari olan
iilkeler i¢in yapilan imaj ¢aligmalart bu sorunlar giderilmedik¢e istenen sonucu
vermemektedir. Bu agidan olumlu iilke imaj1 iilke yoneticilerinin en énemli giindem
maddesi olmalidir. Azerbaycan ile ilgili uluslararasi basina yansiyan siyasi sorunlar
icin de ayni seyleri géz onilinde bulundurmak yararli olacaktir. Bu agidan gelecekte
yapilacak olan Azerbaycan iilke imaj1 caligmalari i¢in dncelikle tilkedeki i¢ sorunlarin
halledilmesi, sonrasindaysa uluslararas1 basina yansiyan haberler iizerinde kontrol
saglayacak bir medya merkezi olusturulmasi yarar saglayabilir. Ulkede ¢ikan olaylar
uluslararas1 basinda biiyiikk yanki bulmadan once yonetilmesi i¢in kriz yonetim
merkezinin de bulunmasi 6nem arz etmektedir. Bu basamaklar1 gerceklestiren iilkeler

iilke imaj1 ¢caligmalarinda basarili olacaklardir.

Etkinlikler siiresince ¢ikan haberlerin niteliginden bagimsiz olarak, onlarin
Azerbaycan’a iilke tammirhig1 sagladigi éngoriilmektedir. Ulkede organize edilen
uluslararasi etkinlikler Azerbaycan’in kiiltiirii, tarihi ile uluslararasi kamuoyunda ilgi

odag1 ve yeni kesfedilen turistik yer olmasinda énemli bir ara¢ olmustur.
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https://www.theguardian.com/commentisfree/2016/jun/18/formula-1-
azerbaijan-human-rights
https://www.theguardian.com/world/2016/jun/18/baku-formula-one-grand-
prix-azerbaijan-human-rights
https://www.theguardian.com/sport/live/2016/jun/19/f1-european-grand-prix-
live
https://www.theguardian.com/sport/video/2016/jun/17/f1-europe-gp-all-you-
need-to-know-about-the-baku-circuit-video
https://www.theguardian.com/sport/blog/2016/jun/20/f1-european-grand-prix-
baku-five-things-we-learned-nico-rosberg-lewis-hamilton

Ek 2

The New York Times’da yer alan haber linkleri: Erisim: 01.07.2017

Eurovizyon Etkinligi:

http://www.nytimes.com/2012/05/23/world/middleeast/after-protests-iran-
recalls-ambassador-from-azerbaijan.html
https://rendezvous.blogs.nytimes.com/2012/05/23/regime-bets-on-baku-
songfest/
http://www.nytimes.com/slideshow/2012/05/24/world/asia/20120524EUROVISI
ON.html
http://www.nytimes.com/2012/05/24/world/europe/with-eurovision-comes-
scrutiny-of-azerbaijans-rights-record.html
https://latitude.blogs.nytimes.com/2012/05/24/eurovision-pageantry-in-
azerbaijan-cant-mask-human-rights-abuses/
http://www.nytimes.com/2012/05/26/world/europe/azerbaijani-police-arrest-
protesters-at-eurovision-rally.html
http://www.nytimes.com/2012/05/28/world/asia/azerbaijan-revels-as-host-of-
eurovision-song-contest.html

Baku 2015 Etkinligi:

1. https://www.nytimes.com/2015/06/29/sports/olympics/olympic-bid-by-baku-is-

expected.html|
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2. https://www.nytimes.com/2015/06/12/opinion/letter-from-azerbaijan-jail-
khadija-ismayilova-speaks-out.html

3. https://www.nytimes.com/2015/06/10/sports/from-pet-project-to-reality-the-
man-behind-europes-games.html

4. https://www.nytimes.com/2015/06/10/sports/inaugural-european-games-are-
playing-with-a-divisive-host.html

Formula 1 :

1. https://www.nytimes.com/2016/06/18/sports/autoracing/baku-azerbaijan-
formula-one-dream-setting-with-baggage.html

2. https://www.nytimes.com/2016/06/20/sports/autoracing/nico-rosberg-leads-
european-grand-prix-from-start-to-finish.html
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