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ETiK iLKELERE UYGUNLUK BEYANI

Cumbhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde hazirladigim bu
Yiiksek Lisans tezinin bizzat tarafimdan ve kendi sézciiklerimle yazilmis orijinal bir

calisma oldugunu ve bu tezde;

1- Cesitli yazarlarin ¢alismalarindan faydalandigimda bu galismalarin ilgili
boliimlerini dogru ve net bigimde gostererek yazarlara agik bigimde atifta
bulundugumu;

2- Yazdigim metinlerin tamami ya da sadece bir kismi, daha 6nce herhangi bir
yerde yayimlanmissa bunu da agikga ifade ederek gosterdigimi;

3- Bagkalarina ait alintilanan tiim verileri (tablo, grafik, sekil vb. de dahil olmak
tizere) atiflarla belirttigimi;

4- Bagka yazarlarin kendi kelimeleriyle alintiladigim metinlerini, tirnak
igerisinde veya farkli dizerek verdigim yine bagka yazarlara ait olup fakat
kendi sozciiklerimle ifade ettigim hususlari da istisnasiz olarak kaynak
gostererek belirttigimi,

beyan ve bu etik ilkeleri ihlal etmis olmam halinde biitiin sonuglarina katlanacagimi
kabul ederim.
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OZET

4857 sayih Is Kanunu’na 2016 yilinda yapilan degisiklikle dahil edilen
uzaktan caligsma, is¢inin iletisim vasitalari araciligiyla is gorme edimini evinde ya da
isyerinden farkli bir mekanda gérmesine imkan taniyan tele ¢alismay1 da biinyesinde
barindirmaktadir. Tele calismanin kanunda yer almasinin, uygulamada yasanan
sikintilarin  bertaraf edilmesi noktasinda tek basina yeterli oldugunu sdylemek
miimkiin degildir. Bu baglamda ¢alismanin amaci, tele ¢alismanin hukuki boyutunu
ortaya koyarak c¢alisma iligkilerinde taraflar acisindan doguracagt muhtemel
sonuclar tespit etmeye caligmaktir. S6z konusu amag ¢ergevesinde birinci boliimde
calisma iligkilerinin tarihsel siire¢ igerisinde gegirdigi donilisiim ve kiiresellesmeyle
sekilllenen esneklik uygulamari ele alinmus, ikinci boliimde esnekligin Tiirk Is
Hukuku kapsaminda mevzuattaki yansimalar1 degerlendirilmis ve iiclincli boliimde
ise tele caligma kavraminin hukuki boyutu ulusal ve uluslararasi mevzuat 151831nda
ortaya konularak tele ¢alismanin isgiler ile isverenler agisindan dogurdugu sonuglar
tespit edilmeye calisilmistir. Sonug¢ olarak tele calisma, dezavantajli gruplarin
istthdam1 agisindan iyi bir alternatif olmasina karsin, biitiin esnek calisma tiirlerinde
oldugu gibi iscilik haklarinin kisitlanmasi, kayit disi isttihdamin Oniiniin agilmasi ve

sendikalasmanin engellenmesi gibi tehlikeler tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Tele Calisma, Uzaktan Calisma, Kiiresellesme,

Esneklik.
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ABSTRACT

The concept of telecommuting introduced into the Labor Law no. 4857
through amendments made in 2016, entails, among others, tele-work which allows
the employees to perform their work at home or at a location other than the
workplace, through means of communication. The incorporation of tele-work in the
legal framework, however, does not suffice all by itself in terms of overcoming the
problems experienced in practice. In this context, the present study intends to present
the legal framework regarding tele-work, and to identify the potential consequences
it may have regarding the parties involved in labor relations. In order to achieve these
goals, the first chapter of the study tried to shed light on practices to introduce
flexibility in line with the transitions labor relations had through the history in
general, and through globalization in particular. The second chapter focused on the
reflections of such flexibility on regulations within the framework of Turkish Labor
Law. Finally, the third chapter discussed tele-work concept’s legal standing in
national and international regulations, with a view to understanding its consequences
on the employees and the employers. In a nutshell, even though tele-work offers a
useful alternative regarding the employment of disadvantaged groups, it still can lead
to certain threats such as restriction of employee rights, enabling informal and illicit

employment, and hindering unionization.

Keywords: Telework, Telecommuting, Globalization, Flexibility.
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GIRiS

Calisma kavrami, bir tarafinda is¢i diger tarafinda igveren olan bir iligkiler biitiiniinii
ifade etmektedir. Her ne kadar ¢alisma olgusu her zaman ticret karsiliginda yerine getirilen bir
eylem olarak degerlendirilemese de bdyle bir genelleme yapilmasi yanlis olmayacaktir.
Gergekten kimi zaman calisma eylemini kisi toplumda kendine yer bulabilmek adina
gergeklestirirken kimi zaman ¢alisma kisinin ego savaginin eseri kimi zaman da bir nevi gii¢
gosterisidir. Ancak ¢ogu zaman yasam savasinda kisinin en onemli silahidir. Ciinkii insan
hayatta kalmaya mecburdur ve bunu gerceklestirmek adina da ihtiyaclarin1 gidermeye

mahkumdur.

Calisma olgusunu tek bir tanimdan hareketle agiklamak zordur. Nitekim tarihin her
doneminde calismaya verilen 6nem ve deger degisiklik arz etmistir. Ilkel toplumda karsimiza
¢ikan caligma eylemi, kavramin belki de en saf halidir. Calisma ile amaclanan sey tamamen
giinliik gereksinimleri karsilamak ve hayatta kalmaya yetecek kadarini elde etmektir. Koleci
toplumda ise ¢alismanin niteliginde degisimlerin basladigini goriiyoruz. Ciinkii artik ¢alisan,

efendisinin isteklerini gerceklestiren bir koledir.

Calisma iliskileri agisindan doniim noktasi niteliginde, ayn1 zamanda da en sarsict
gelisme Sanayi Devrimi’dir. Devrim, sadece calisma iliskilerini degil, biitiin diinya diizenini
basli basina etkileyen bir olgudur. Soyle ki 1768’te James Watt’in {irettigi buhar makinesinin
piyasaya siiriilmesiyle birlikte dokuma sektoriinde, yalnizca insan giicliyle yaratilmasi
miimkiin olmayan bir iiretim kapasitesi ortaya ¢ikmistir. Ayn1 sekilde dokuma makinesinin de
devreye girmesiyle tarim sektoriiniin arka planda kaldig1 sanayinin bas dondiiriicii bir gelisme
gosterdigi bir slire¢ baslamistir. Artik liretimin bas aktorleri makineler, fabrikalar ve
makinelesmis emektir. Emegin beyin giiciinii arka planda birakan bir diger gelisme de Henry
Ford’un otomobil fabrikalarinda uygulanan sistemle birlikte Fordizm’in ortaya ¢ikisidir. Artik
tiretimde standartlasma, montaj hatti kullanimiyla isin is¢inin Oniine gelmesi, siireklilik ve
buna dayali olarak stoklasma, is orgilitlenmesinde astlik — tstliik iligkisi kavramlar1 6n plana

¢cikmustr.

Teknolojik gelismelerin iiretimi artirmasi ve verimliligin artik isletmelerin en 6nemli
kaygilar1 haline gelmesi, bunlara ilaveten de miisterileri memnun etmenin daha da zorlagsmasi

Fordizm’den Post - Fordizm olarak adlandirilan iiretim sistemine yOnelimi zorunlu hale



getirmistir. Miisterinin ne zaman hangi Ozellikte ne kadar mal ya da hizmet talebinde
bulunacagi belli olmadigindan ve isletmelerin piyasada kalabilmek adina her an her ihtiyaca
cevap vermeleri gerektiginden giindeme esneklik kavrami gelmis ve bir daha da ne iiretim

sektorlinii ne de caligma hayatini terk etmistir.

Esneklik kavrami ¢alisma iligkileri agisindan bir diger devrim olarak ifade edilebilir.
Her sarta ayak uydurabilmek ya da sisteme dogru kendine yon verebilmek seklinde
tanimlayabilecegimz esnekligin calisma hayatina yansimasi kurallar1 bir kenara birakmay1
gerektirmistir. Sisteme ayak uydurabilmek i¢in gdzden ¢ikarilan da hep emek olmus, emegin
yasadigr doniisiimiin belki de en act hali giindeme gelmistir. Ticaretin ve rekabetin
uluslararas1 boyutlara varmasiyla karsimiza ¢ikan kiiresellesme kavrami ise bu doniisiime
destek olmustur. Hala da giindemde olan bu doniisiimde kiiresellesme olgusu etkin roliinii

listlenmeye devam etmektedir.

Kiiresellesmenin ¢aligma hayatina en biiyiik etkisi sliphesiz ki sosyal haklarda 6nemli
bir yer teskil eden calisma hakkinin anlamini kaybetmesi olmustur. Devletlerin en 6nemli
gorevlerinden biri vatandaslarina c¢alisma hakkini tamimak, bu hakki tanimakla kalmayip,
onlarin is bulabilmelerini saglamak adina hem egitimlerini iistlenmek hem de istthdam
alanlar1 yaratmak ve is¢i — isveren arasindaki iligkileri taraflarin menfaatlerini 6n planda
tutmak suretiyle korumaktir. Ancak kiiresellesmeyle birlikte olugsan yeni diizende calisanlara
baktigimizda gerek uluslararasi gerek de ulusal etkileri olan ekonomik krizlerden en ¢ok
etkilenen her zaman onlar olmustur. Ciinkii maliyetleri diisiirmek adina isverenlerin her

kosulda bagvurduklar1 6nlemler hep isci aleyhine sonuglar dogurmaktadir.

Esneklik anlayisiyla birlikte artan igsizlik ve yoksulluk sorunlar1 da sosyal sorunlarin
basinda gelmekte, biiylik bir boliimiinde ¢alisan yoksullarin ve igsizlerin oldugu bir is piyasast
karsimiza ¢ikmaktadir. Kiiresellesmeyle birlikte sanayinin de &tesinde teknolojiye dayali
tiretime gegilmesi, sehirlerdeki islerin tarimdan uzaklasan niifusun tamamini istihdam
edebilecek nitelikte olmamasi, emek arz ve talebindeki dengesizlikler issizligin
yayginlagsmasina neden olmaktadir. Bunlarin yani sira iicretlerin asgari ge¢im sinirinin altinda
kalmast da yoksullugun hizla artmasina yol agmaktadir. Artan issizligin ve yoksullugun yam
sira, sermaye karsisinda isgilerin haklarin1 korumaya calisan sendikalarin da giderek 6nemini
yitirdigi ve bu glic kaybinin hem geligsmis {ilkelerde hem de gelismekte olan tilkelerde etkili

oldugu goriilmektedir. Gii¢ kaybinin altinda yatan nedenlerin ise, esnek ¢alisma bigimlerinin



yayginlagmasi, isgiicliniin yapisindaki degisim ve Ozellestirme politikalar1 oldugu ifade

edilmektedir.

Kiiresellesme siirecinde artan rekabete uyum saglamaya calisan isletmeler, esnek
calisma modellerine yonelmekte oldugundan isgiicii piyasanin sekillenmesinde ¢ok boyutlu
bir esneklik anlayis1 hakim olmaktadir. Klasik is sézlesmelerinin yerini atipik istihdam tiirleri
almakta, belirli siireli is s0zlesmesi, kismi siireli is s6zlesmesi, alt isverenlik sozlesmesi, evde
calisma, tele ¢alisma seklinde caligsma iliskilerinin klasik kaliplarindan uzaklasan caligsma
modelleri giindeme gelmektedir. Ulkemizde de siire¢ ayn1 sekilde islemektedir. 4857 sayil Is
Kanunu' esnekligin 6n planda oldugu ¢alisma iliskilerine dayanak teskil etmektedir. Ozellikle
20 Mayis 2016 tarihinde vyiiriirlige giren 6715 sayili kanunla® 4857 sayili kanuna yapilan
degisiklikler bir esneklik darbesi olarak da nitelendirilebilir. Anilan degisiklik kapsaminda
"uzaktan ¢alisma" kavramm Is Kanunu'na dahil edilmis, iscinin isverenin organizasyonu
kapsaminda is gorme borcunu evinde ya da teknolojik vasitalarla isyerinden farkli bir
mekanda yerine getirmesi suretiyle yazili sekilde kurulan iliski seklinde kavram

tanimlanmustir.

Bu kapsamda c¢alisma ii¢ boliimden olusmakta olup, birinci boéliimiinde g¢alisma
kavramina ve c¢alismanin tarihsel siirecine deginilmek suretiyle esnekligin ¢alisma hayatina
olan etkileri ortaya konulmaya calisilacaktir. ikinci boliimde iilkemizdeki Is Kanunu
cercevesinde esnek calisma modelleri uygulamalarindan 6rnekler de verilmek suretiyle genel
hatlartyla irdelenmeye ¢aligilacak ve uygulamada yasanan sikintilar da belirtilerek Oneriler

tiretilmeye gayret gosterilecektir.

Calismanin iigiincii boliimiinde ise 4857 sayil1 Is Kanunu'nda da yerini bulan uzaktan
calisma kavrami dogrultusunda tele ¢alisma kavrami ele alinacaktir. Bu amagcla, tele ¢calisma
kavrami tanimlanacak, tele caligmanin tlirleri ve gelisimi ile uluslararasi kaynaklardaki
diizenlemelerden bahsedilecek ve son olarak da Tiirk Hukukunda tele ¢alisma irdelenecektir.
Tele caligmanin avantajli ve dezavantajli yonleri de vurgulanarak uygulamada yasanan

sikintilarin giderilmesi adina ¢oziim Onerileri gelistirmeye caba gdsterilecektir.

' 10.06.2003 tarih ve 25134 sayili RG.

* Is Kanunu ile Tiirkiye Is Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun, 20.05.2016 tarih ve 29717
sayil1 RG.






BIRINCI BOLUM

TARIHSEL SUREC ICERISINDE CALISMA VE
ESNEKLIK KAVRAMLARININ GELiSIMi

Ik insandan giiniimiize ¢alisma olgusu insan hayatinda hep biiyiik bir 6nem tagimistir.
Tasidigr bu Onemin altinda yatan sebep de insanoglunun hayatta kalma savasi olarak
nitelendirilebilir. Yasayabilmesi adina ¢alismak durumunda olan insan tarihin her déneminde
bu edimini yerine getirirken ayni zamanda basta toplumsal ve ekonomik yap1 olmak iizere
bir¢ok etkenle de bas etmek durumunda kalmistir. Nitekim ¢aligma kavraminin niteligi tarihi
siire¢ icerisinde toplumsal ve ekonomik gelismeler dogrultusunda degisiklige ugramis,
teknolojinin hayatimiza girmesiyle birlikte de adeta bir evrim geg¢irmistir. Calismanin, hala da

bir doniisiimiin i¢inde sekillenmeye devam ettigini syleyebiliriz.

Calismanin ve esnekligin kavramsal agidan incelenmesi amaciyla igbu boliimde ilk
olarak calisma kavrama iliskin tanimlamalara ve c¢alismanin tarihsel siire¢ igerisindeki
gelisimine, sonrasinda kiiresellesme ve esneklik olgulart cergevesinde sekillenen calisma

iligkilerine, son olarak da iilkemizdeki ¢calisma iligkilerinin gelisim siirecine yer verilmistir.

1. CALISMA KAVRAMI

Insanlik tarihi kadar eskiye dayanan calisma kavramu, tarihsel siire¢ icerisinde farkli
tanimlamalarla karsimiza g¢ikmaktadir. Bu farklilik, hem c¢alisma olgusunun ¢ok yonli
olmasindan hem de diinyanin ekonomik, sosyal ve siyasi bakimlardan gecirdigi degisimlerin

caligsma kavramini doniistiirmesinden kaynaklanmaktadir.

Calisma kavrami her ne kadar ekonomik etkenlerin 6n planda oldugu bir tanimlamaya
tabi tutuluyor olsa da, sadece bireylerin gelir elde etmek nedeniyle katlandiklar1 bir olgu
olarak degerlendirilmesi yetersiz olmaktadir. Dolayisiyla kimi zaman da prestij sahibi

olabilmek ve bu dogrultuda toplumda kendini kabul ettirebilmek gibi ekonomik sebeplerden



uzaklasarak bagvurulan bir eylem olarak karsimiza cikabilmektedir’. Ancak yine de insanlik
tarithine baktigimizda, hayatta kalabilmek adma siirekli ¢alismak zorunda kalan bireyin
calismasinin altinda yatan sebep hem toplumsal agidan hem de bireysel agisindan hep bir var
olus savasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu savasin altinda yatan sebep de hep ekonomiyle
iligkilendirilmekte ve yasami idame ettirmenin temelinde ¢alisma kavrami Onemli bir yer
tutmaktadir. Bu kadar genis kapsamli olan c¢alisma kavramim daraltmak gerekirse

varacagimiz sonucun “iicretli ¢alisma” olarak nitelendirilebilecegi ifade edilmektedir”.

Calisma kavramini bir iligkiler biitiinii olarak ele aldigimizda ve toplumsal
ozelliklerinin baskin ¢ikmasindan da hareketle cogu zaman ¢alisma denildiginde varilan nokta
igveren (calistiran) ve is¢i (calisan) arasindaki iliskiler ile bu iligkiler neticesinde ortaya ¢ikan
uyusmazliklar ve uzlagmalardir’. sci ve igveren iliskisi acisindan yaklasildiginda, iscilerin
belirli bir iicret karsihginda yaptiklar1 eylem olarak ¢alismay: tanimlamak miimkiindiir®.
Ancak bu tanimlamada c¢alisma ile ekonomi i¢ ice ge¢mis durumdadir. Her kosulda sadece bu
tanim1 yapmak yukarida da bahsedildigi iizere eksik kalmaktadir. Soyle ki, hane i¢inde
yapilan tiretim, goniillii olarak calisma ya da iicretsiz calisma gibi durumlarda, bilinen ¢aligma
kavramindan uzaklasilmaktadir’. iste bu nedenle ¢alisma olgusunun tek bir tamimdan

hareketle ele alinmasi zor goriinmektedir.

1.1. Calismaya iliskin Tarihsel Siirec

Modern anlamda c¢alisma kavramimin ortaya c¢ikist kapitalizmin dogusuyla
iligkilendirilse de, c¢alismanin tarihi siirecini insanhigin gecirdigi tarihi siirecten ayri
degerlendirmemek gerektigi asikardir®. Ancak calisma kavrami agisindan énem tasiyan ve
genis capta etkiler yaratan temel olgu Sanayi Devrimi olarak nitelendirilebilir. Nitekim Sanayi

Devrimi sonrasinda ¢alismanin kdokten bir degisime ugradigini sdyleyebiliriz. Ayni sekilde

3 Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, Calisma Iktisad:, Der Yayinlari, istanbul 2005, s. 3.
* Faruk Kocacik, Calisma Sosyolojisi, Dilek Matbaacilik, Sivas 2000, s. 8.

> Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age. , s. 4.

¢ Faruk Kocacik, Calisma Sosyolojisi, s. 8.

7 Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age., s. 5.

¥ Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age., s. 8.



kiiresellesme kavrami da ¢alisma hayatinda derin izler birakmis ve birakmaya devam ediyor

olmasi sebebiyle bir diger doniim noktasi olarak da kiiresellesmeyi ele alabiliriz.

1.1.1. Sanayi Devrimi Oncesi Dénem

insan, dogdugu anda kendisini toplumun en kii¢iik birimini olusturan ailede bulur’.
Ancak hayatin1 idame ettirmesinde tarihin hi¢gbir doneminde aile tek basina yeterli olmamustir.
Birlikten kuvvet dogar anlayisiyla hareket eden insan, ilkel donemlerde bile toplu olarak
yasamay1 tercih etmis, gerek doga sartlariyla miicadelede gerek de kisilerin farkli alanlardaki
yeteneklerinden yararlanarak eksik yanlarini1 gidermede dayanisma duygusuyla hareket etmek

suretiyle yagsamak zorunda kalmustir.

I1kel topluma baktigimizda insanlarin temel sorunlar1 yiyecek bulmak, tehlikelere kars1
kendilerini savunmak ve c¢ogalmak olmustur'®. Bu sorunlarin iistesinden gelebilmek de
isbirligini gerektirmistir. Insan bu dénemlerde dogaya kars1 bilingsiz ve zorluklarin iistesinden
gelebilecek bilgi birikimine sahip olmadigindan yiyeceklerini toplamayi tercih etmis, zamanla
kendisine alet liretmeye baslamis, ki bu alet {iretimi de agac¢ dallarinin ya da taslarin
yontulmas1 seklinde gerceklesmis, alet {iretimiyle birlikte de hayvanlar1 avlamaya
baslamustir''. Sadece toplayicilikla gegimin saglandigi donemde erkek, kadm, cocuk herkes
toplama isiyle ugrastigindan bu donemde tam bir isbdliimiinden bahsedilemese de alet
iiretimiyle birlikte erkeklerin daha ¢ok avciliga yoneldigi, kadinlarin ise hem ¢ocuk bakimini

hem de besin toplama isini @istlendigi bir is birligi giindeme gelmistir'?.

Tarim faaliyetlerinin baslamasiyla birlikte toplu yasama yonelis artis gostermis,
miilkiyet kavrami ortaya ¢ikmis ancak ilkel toplulukta topraktan ¢ok topraktan elde edilen
iirine 6nem verilmistir””. Yerlesik hayatin tercih edilmesiyle birlikte miilkiyet kavrami

katilagsmaya ve bireysellesmeye baslamis, savaslarda alinan esirlerin katledilmesi yerine de

? ismail Kayar, ilhan Uziilmez, Hukukun Temel Kavramlari, Seckin Yayncilik, Ankara 2013, s. 25.

1% Alaeddin Senel, flkel Topluluktan Uygar Topluma, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Yaymlari,
Ankara 1982, s. 41.

"' Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age. ,s. 9 — 13.
12 Alaeddin Senel, age., s. 50.

1 Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age. ,s. 11.



tarimda calistirllmaya baslanmasiyla kéleci bir toplum anlayisia yonelim bas gostermistir' .
Kélelige dayali iiretimin altin c¢ag1 olarak soyleyebilecegimiz Roma Imparatorlugu
déneminde", toprak sahiplerinin sémiirdiigii ve karin tokluguna cahstirdigi koleler dikkat

¢ekmektedir.

Kolelerin zamanla emeklerinin somiiriilmesine boyun egmeyip ayaklanmasiyla tiretim
verimsizlesmeye baglamis ve toprak sahiplerinin topraklariin bir kisim parsellerini koyliilere
vererek, toprakla koyliiyll bir biitiin olarak degerlendirerek alip — satma isi glindeme gelmis,
kolelerin yerini serfler yani halk almus, bu da karsimiza feodal sistemi ¢ikarmustir'®. Serflerin,
toprak tlizerinde sinirl bir miilkiyet hakkina sahip olmasi, elde ettigi iirliniin biiyiik bir kismini
toprak sahibine vermesi, toprak sahibi degistiginde de serfin yeni bir lorda tabi olmasi sz
konusuydu. Feodalizm, tiim topraklarin ilahi gii¢ tarafindan ona bagislandigina inanilan
kralda toplandigi, kralin topraklarini gesitli parsellere bolmek suretiyle vassallara verdigi,
vassallarin da kendi parsellerini yine bolmek suretiyle dagittig1 ve hiyerarsik dagilimin kendi
vassall olmayan ancak bagimli oldugu biiyiik lordlar olan siradan sovalyelere kadar indigi bir

sistem olarak tanimlanmaktadir'’.

Feodal sistemin yapist malikane sistemi olarak adlandirilmakta olup, bir sato ve
etrafindaki arazilerden olusan malikanede amag kdyliilerin ge¢imini ve giivenligini saglamak,
ayni zamanda da {ist sinifin otoritesinin idamesini temin etmektir'®. Bu anlamda serflerin,
kolelere oranla daha giivenli oldugunu sdylemek miimkiindiir. S6yle ki, her ne kadar hos bir
muamele gormeseler de, serflerin, barinacaklar1 bir evleri ve kii¢lik de olsa topraklar1 olmasi,
calisma iliskileri agisindan angarya olarak nitelendirilebilecek bir durumda olsalar dahi

onlarin kanaat ettikleri bir yasam sekli olarak bir siire devam etmistir'’.

Ekonominin geligsmesi, sehirlerin ylikselise gecmesi gibi etkenler artik koyliiniin

kendisini sik1 sikiya bagl oldugu efendisinden kurtarmasina imkan tanimis, sehir ahalisinin

4 Neslihan Yildiz, Esnek Uretim Bicimleri ve Esnek Calisma Yontemleri ve Enq’ﬁstri lliskilerine Etkisi,
Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul 2007, s. 6.

'S Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age. , s. 14.

' Neslihan Yildiz, agt., s. 6.

"7 Tevfik Giiran, Iktisat Tarihi, Der Yaymlari, Istanbul 2014, s. 35.
'8 Tevfik Giiran, age., s. 36.

"% Leo Huberman, Feodal Toplumdan Yirminci Yiizyila, Murat Belge (Cev.), iletisim Yaynlari, Istanbul 2009, s.
15.



zamaninin ¢ogunu ticarete harcamasi ve besin ihtiyaclarim1 kirsal kesimden edinmeyi tercih
etmesi bir dayanisma duygusu dogurmustur’’. Devaminda serflerin yetistirdikleri drtinleri
pazarlayabilme imkanlar1 adeta gozlerini agmis, bu cesaretle lordlarindan daha iyi ¢alisma
kosullar1 istemeleri, olumsuz bir tepki halinde de sehirlere go¢ etmeleri, ekilmemis arazileri
kesfetmeleri gibi alternatifler giindeme gelmis ve tiim bunlar da kdyliilerin isyanlarina sebep
olmustur”’. Toprak miilkiyetinin artik farklilasmasi, kdyliilerin bedel karsiliginda arazilerini
satabilmesi ya da miras birakabilmesi, tliretimdeki ve ticaretteki artisla birlikte {ist sinif

arasindaki uyusmazliklarin artig1 da feodal sisteminin son bulmasina zemin hazirlamustir™.

Sehirlere gociin artis1 ve ticari olanaklarin yiikselisiyle sadece toprakla ugragmakla
yetinmeyip maniifaktiir olarak da adlandirilan, zanaat isiyle ugrasan sinif giin yiiziine ¢ikmaya
baglamistir®. Demircilik ve ¢omlekeilik ilk yayginlasan dallar olmus, su degirmenlerinin
kullaniminin artmasiyla tiretim bir hayli artis gostermis ve iist sinifin yiinlii kiyafetleri daha
cok tercih etmeye yonelmesiyle dokumacilik da kdyliinlin uzmanlagmaya basladigi bir alan
olmaya baslamistir’™. Toplumsal isbolimiiniin daha belirgin hale gelmesiyle, koylinin
senyOriin karsisinda giliglenmesini saglamak amaciyla mesleki orgiitlenmeler ortaya ¢ikmaya

ve calisma iliskilerinde 6nemli bir yer kapsayan loncalar kurulmaya baslanmistir®.

Yaptigi iste uzmanlagan zanaatkar, artan taleplere yetismek maksadiyla yaninda ona
destek olacak kisiler ¢alistirmaya baslamis, boylece usta, kalfa ve cirak tgliisii iiretimde
6nemli bir rol Gistlenmistir’®. Zanaat iiretiminde emege yon veren, hem fikri agidan hem de
fiziki agidan emegin kullanimini tasarlayan ve yoneten usta olmakta, yani heniiz yeteneklerin
parcalanmadig1 bir sistem s6z konusu olmaktadir®’. Usta, yaptigi isi tim incelikleriyle

beraberinde ¢alisan ¢iraklara 6gretmekte, ciraklik siiresi de yapilan isin niteligine gore

D leo Huberman, age., s. 54.
2 Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age.,s.20—-21.
2 Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age. ,s.21.

2 Osman Tezgel, "Maniifaktiriin Ortaya Cikist ve Fabrika Uretimine Gegiste Maniifaktiiriin Rolii: Emek Siireci
Baglaminda Bir Degerlendirme", Calisma Iliskileri Dergisi, Cilt:4, Say1:1, Ocak 2013, s. 98.

2 Mitropolski, Y. Zubritski, V. Kerov, Ilkel Topluluk, Kéleci Toplum, Feodal Toplum, Cev.: Sevim Belli, Sol
Yayinlari, Ankara 2011, s. 169.

¥ Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age., s. 21.
% Leo Huberman, age., s. 67.

" Osman Tezgel, agm., s. 102.



degismekte, ancak genel anlamda iki ile yedi yil arasinda bir siire olarak belirlenmektedir®.
Cirak, basarili bir sekilde egitim siirecini tamamladiktan sonra kendisi usta olarak diikkanini
acabilmekte, eger o igin gerektirdigi alet ya da sermayeye sahip degilse de baska bir usta
yaninda kalfa olmak suretiyle iicretli olarak ¢aligabilmektedir. Usta, c¢irak ve kalfa {igliisii
tiretimin her kademesinde soz sahibi olmakta, bu da hem yapilan iste zanaatkarlarin haz

duymasina hem de calisma iliskilerinin dolaysiz bir seyir gostermesine imkan tanimaktadir®.

Bat1 Avrupa’da ve Tiirk toplumunda 19. ylizyila degin devam eden lonca sisteminin
temeli menfaat birligi olarak ifade edilmektedir’®. Bu birlik de sadece calisma hayatin1 degil
bircok alami kapsayan bir birliktir. Ozellikle Tiirk toplumunda 12. yiizyilda ortaya ¢ikan
Ahilik ad1 verilen teskilatla ¢alisma hayatinin diginda sosyal ve dini boyutlar1 da agir basan
bir sistem olusturuldugu belirtilmektedir’". Ayni alanda calisan zanaatkarlar kendi esnaf
loncalarmi kurmak suretiyle, hem ustas1 hem kalfasi hem de ¢iragi ayni loncada yer alarak
benzer sorunlarin istesinden birlikte gelmeye c¢alismaktadir’”. Her ne kadar aralarinda
hiyerarsik bir diizen bulunsa da loncaya iiye olan herkesin haklari bulunmaktadir. Loncada bir
nevi kardeslik duygusuyla hareket edilmekte, iiyelerin refah1 gdzetilmekte, zor duruma diisen
tiyeye de hep birlikte yardim etme diisiincesi hakim olmaktadir. Siiphesiz ki bu dénemin
calisma iliskileriyle Sanayi Devrimi sonrasi karsimiza ¢ikan ¢alisma iliskileri arasindaki

farklilik dikkat ¢ekicidir.

1.1.2. Sanayi Devrimi'nden Kiiresellesmeye Kadar Olan Donem

Gelisen pazarlar, liretimin artis1, ayn1 dogrultuda kdyliiniin de pazar i¢in iiretim yapma
ihtimaline kavusmasi ticaretin gelismesinde biiyiik rol oynamuis, tiim bunlar da burjuva olarak

ifade edilen yeni bir simfin dogusuna ve giderek biyiimesine zemin hazirlamustir.

B Leo Huberman, age., s. 67.
2 Neslihan Yildiz, agt., s. 8.

3% Mehmet Ali Noyan, Tiirkiye'de Calisma Hayatinda Esnekli.l.c Politikasimin Calisma Stireleri Ag:lSl.ndan
Degerlendirilmesi, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Izmir
2007, s. 33.

3! Abdullah Turan, Kudret Safa Giimiis, “Tiirk Diinyasinda Kiiltir, Sosyal Dayanisma ve Birlik Képriisii Olarak
Ahilik Teskilatt ve Baglamda Tiirk Devletlerine Oneriler”, Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi, C: 8, S:
41, Aralik 2015, s. 598.

32 Leo Huberman, age., s. 68.

3 Meryem Koray, Sosyal Politika, imge Kitabevi Yaymlari, Ankara 2012, s. 38.
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Sehirlerdeki zanaat loncalar1 Onemini yitirmeye baslamis, kapali aile sistemi olarak

adlandirilan bir iiretim modeli devreye girmistir*.

Tiiccar, ham madde ile gerekli biitiin yardimci malzemeleri yaninda calisana vererek
ve ondan sadece emegi ile zanaatini sunmasini isteyerek, ¢alisanin iirettigi bu malin iizerine
kar da koymak suretiyle satmaya baslamistir’”. Bununla artik kapitalist {iretim siirecine
girildigine isaret eden bir calisma iliskisinin basladigini sdylemek miimkiindiir. Ciinkii artik
malin iretimi ile satis1 i¢in, farkli asamalar, farkli mekanlar ve farkli kisiler glindeme

gelmekte, ustanin siirecin tiim agamasina hakim oldugu sistem arka planda kalmaktadir.

Feodal toplum yapisinin ¢ziilmesiyle birlikte kapitalist toplum yapist ortaya ¢ikmaya
baslamig, once serflikten sonrasinda da usta — kalfa — ¢irak arasindaki hiyerarsik iliskiden ve
istlerindeki hakimiyetten kurtulan bireyler, liretici ve mal sahibiyken, ticretli is¢ilere ve
miilksiizler ordusuna doniismeye baslamistir’®. Ekonomik ve toplumsal anlamda yasanan bu
kokli degisimle birlikte sanayilesme hareketleri ortaya ¢ikmig, 1768’te James Watt’in tlirettigi
buhar makinesinin ticari anlamda piyasaya siiriilmesiyle birlikte de dokuma sektoriinde bir
devrim yaratilarak sadece insan giiciiyle elde edilemeyecek bir iiretim kapasitesi devreye
girmistir’’. 1785 yilinda Edmund Cartwright tarafindan bulunan dokuma makinesiyle birlikte
teknolojik anlamda {iretimdeki bu yeniliklerin izlerinin 1825 yilinda Ingiltere’de endiistriyel

katma degerin, tarimsal katma degeri asmastyla tarihe gectigi vurgulanmaktadir®®.

Is giiciiniin iiretimden uzaklasarak sermayeye bagimli hale gelmesi, iiretimin
makinelesmesi, fabrikalarin sayisindaki artis ve giderek biiyiiyen pazarlar sanayi devrimiyle
kacinilmaz hale gelmistir. Sanayi devrimiyle baslayan bu siirecin baglangici piyasa iizerinde
devletin herhangi bir etkisinin olmadigi, ticari ve hukuki iligkilerin ikili anlasmalarla
yiiriitiildiigi ve ekonomik anlamda liberalizmin s6z konusu oldugu serbestlik dénemidir®.

Devletin kendisini piyasanin disinda birakmasiyla birlikte ¢alisanlarin somiiriilmesi, ticretlerin

3* Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age. ,s.22.
35 Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age. ,s.22-23.

3% Karl Marx, Kapital Cilt 1 , Cev.: Mehmet Se}ik, Yordam Kitap, Istanbul 2011, s. 688; Ayse Bugra,
Kapitalizm, Yoksulluk ve Tiirkiye de Sosyal Politika, lletisim Yaynlari, Istanbul 2011, s. 31.

37 Meryem Koray, age., s. 42: Arif Yavuz, "Calisma Hayatinda Esnek Calismanin Ortaya Cikisi, Esnekligin
Nedenleri ve Esneklik Tiirleri", Cimento Isveren Dergisi, Ocak 1995, s. 25.

¥ Aysen Tokol, Yusuf Alper, Sosyal Politika, Dora Yaymlari, Bursa 2011, s. 8.
3% Ersan Bocutoglu, Iktisadi Diigiinceler Tarihi, Murathan Yaymevi, Ankara 2012, s. 47.
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diisiik olmasi, hastaliklarin artmasi, tiim bunlarin etkisiyle aile hayatinda yasanan sikintilar
seklinde bir¢ok olumsuz sonug¢ ortaya c¢ikmis, devlet calisanin yaninda olmadigi gibi
calisanlarin da birlik olup kendilerini igveren karsisinda korumalarina engel oldugu ig¢in

iistesinden gelinmesi miimkiin olmayan toplumsal bunalimlar gergeklesmistir®.

Serbestlik doneminde devlet calisma iliskilerine de miidahale etmediginden, isgiler,
igveren tarafindan dayatilan sézlesme sartlarina uymak durumunda kalmis, agir ¢alisma
kosullar1 ve issizlik arasinda adeta gidip gelmistir. Artan zenginlige ragmen bu zenginlikten
pay alamayan iscilerin {icretlerindeki azalis ve burjuvanin zenginlikten en ¢ok yarar saglayan
taraf olmasi toplumda siniflar arasindaki dengesizligi had safhaya ulastirmustir*'. Hal boyle

olunca artik devletin duruma miidahale etmesi kac¢inilmaz olmustur.

Devlet, sanayi devrimiyle ortaya ¢ikan olumsuz kosullar1 gidermek zorunda kalmis ve
pasif roliinli terk etmek suretiyle is¢i — igveren arasindaki iliskileri diizenleyici Onlemler
almak durumunda kalmistir*®. flk olarak 1802 yilinda Ingiltere’de cocuk calisanlarin haklarini
korumay1 amaglayan bir kanun yiiriirliige girmis, devaminda da sanayi devriminin etkiledigi
diger Avrupa iilkelerinde de ¢alisma iliskilerinin ele alindig1 yasal diizenlemeler yapilmaya
baslanmistir®. lk yasal hareketlerin fabrika iscilerine ve maden is¢ilerine yonelik olmasiyla
birlikte sonrasinda tarim isgileri, gemi isgileri ve diger isgileri de kapsamak suretiyle daha

genis kesimleri etkileyen koruyucu yasalar olusturulmustur®®.

Devletin ¢alisma hayatinda aktif rol oynamaya ve ¢alisanlar1 koruyucu miidahalelerde
bulunmaya baglamasinin devaminda is¢ilerin kendi kendilerine de destekte bulunabilmelerine
olanak taninmis, olusturduklart orgiitlerle, ¢alisma sartlarinin sekillenmesinde ¢alisanlarin da

belirleyici olabilmesine firsat verilmistir®.

Sanayi devrimi sonrasinda c¢alisma iligkilerinde yasanan bu degisimlerin yani sira artik

emegin Orgiitlenmesinin ve idaresinin de sorunlu olmaya basladigi, bu sorunlar ilk olarak ele

% Kuvvet Lordoglu, Nurcan Ozkaplan, age., s. 24 — 25.

I Aysen Tokol, Yusuf Alper, age., s. 11.

2 Sarper Siizek, Is Hukuku, Beta Yaymlari, istanbul 2015, s. 8.

# Sarper Siizek, age., s. 8.

* Kenan Tungomag, Tankut Centel, /s Hukukunun Esaslari, Beta Yayncilik, Istanbul 2008, s. 16.
* Unal Narmanhoglu, s Hukuku II Toplu Iy Iliskileri, Beta Yayncilik, istanbul 2016, s. 1.
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alanin da Charles Babbage oldugu belirtilmektedir*®. Charles Babbage’m 1832’de kaleme
aldigi “Isbdliimii Hakkinda” isimli eserinde, emegin iiretim siirecinde pargalanmasi
gerekliliginin ve parcalarin birbirinden ayr basitlik diizeylerinde olmasi gerektiginin alt1
¢izilmektedir’’. Ancak sanayinin gelismesiyle isletmelerin ve is hacminin biiyiimesi daha
kapsamli bir sekilde emegin irdelenmesini gerektirmis ve yeni orgiitlenme tiirlerine ihtiyag

hasil olmustur.

F. Winslow Taylor tarafindan 1911 yilinda yayimlanan “Bilimsel Y&netimin Ilkeleri”
adli kitapta emegin daha verimli kullanilmasi gerekliligiyle ilgili bir goriis giindeme getirilmis
ve bu dogrultuda tiretim siirecinde emegin daha verimli kullanilabilmesi adina bir planlama
yapilmak suretiyle isin biitlin asamalarinin tasarlanmasi diisiincesine yonelik bir anlayis
ortaya cikarilmistic®. Bu donemde isletme sahipleri, is¢ilerin vasiflarini tespit etmek suretiyle
tasnifi gergeklestirmis ve calisanlara uymalar1 gereken is akis semalar: tatbik etmis, is¢inin
yapmak zorunda oldugu igin miktarin1 da tespit ederek isi siiresinden Once bitirenlere odiil
vermeleri suretiyle sekillendirilen bir sistem uygulanmistir®. Emegin adeta bir makineymis
gibi kullanildig1 sistemde hem vasifta diisiis hem de is¢inin yabancilasmasi gibi durumlar
ortaya ¢ikmistir. Ciinkii is¢i kendisine bigilen rolii oynamaya mahkum edilmis, bu baglamda
da kendini gelistirme imkanindan mahrum birakilmis, sadece Oniine gelen ise odaklanmasi

suretiyle de bir yaris ortamina terk edilmistir.

20. ylizyilin baglarinda yasanan krizlerle birlikte 6zellikle ekonomik ve toplumsal
alanlarda ortaya ¢ikan degisimler, Taylorist iiretim bi¢iminin kitle iiretimine yansimas1 olarak
degerlendirilen ve ilk olarak Henry Ford’un otomobil fabrikalarinda uygulanan Fordizm’i
ortaya ¢ikarmus, artik iiretimde standartlasma, montaj hatti kullanimiyla isin is¢inin Oniine
gelmesi, siireklilik ve buna dayali olarak stoklasma, is orgiitlenmesinde astlik — iistliik iliskisi,

biirokrasi gibi kavramlar 6n plana ¢ikmistir™’.

* Tolga Alkan, Esnek Calisma Bigimleri ve “Cagri Merkezi” Ornegi, Yayimlanmams Yiiksek Lisans Tezi,
Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul 2007, s. 22.

" Tolga Alkan, agt., s. 22.
* Murat ikizler, Tiirk Hukukunda Esnek Calisma, Adalet Yaymevi, Mayis 2012, s. 9.
* Murat ikizler, age., s. 9.

*0 Murat ikizler, age., s. 10— 11.
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1950 — 1973 yillant aras1 Fordizmin altin ¢agi olarak nitelendirilmekte, bu siiregte
toplumlarda gelir artisinin yasandigi, sanayilesmis lilkelerde kisi basina diisen gelirin artig
gosterdigi, calisma iliskilerinde gerek bireysel anlamda gerek toplu iliskiler acisindan
iyilestirmeler yapildigi, devletin emegi koruyucu konumda oldugu, kitle iiretimi ile de
maliyetlerde azalis oldugu goriilmektedir’’. Ancak bu toz pembe goriinen donem uzun
sirmemis, Ozellikle 1970’lerden itibaren ortaya ¢ikan arz fazlaligi ve Fordizm’in talebe
dayanan yapisiyla sistem ¢okmiis, bunun yani sira tiiketimin iiretimle ayni1 dogrultuda artis
gostermemesi, tiiketicilerin standart tirlinlerden ziyade bireysel tercihlerine yonelik {iirlinlere
talep gdstermesi ve bunlarin yaninda petrol fiyatlarindaki artis sistemde degisiklikleri zorunlu

kilmugtir™.

Fordizmin yasadig1 bu ¢okiisle birlikte tiiketicilerin ihtiyaclarini baz alan, onlara c¢esitli
alternatifler sunmak suretiyle se¢im hakki taniyan ve bunu yaparken de kaliteyi 6n planda
tutan Post — Fordist iiretim tarzi sekillenmistir. Bu yeni sistemde hem {iiretimde hem de
calisma hayatinda esneklik modeli baskin olarak uygulanmakta, geleneksek kavramlar yerini
bu yeni diizene ve yeni iligki tiirlerine birakmaktadir. Teknolojideki gelismelerin etkisiyle
ortaya ¢ikan liretim teknikleri, isletmelerin rekabet ortaminda kendine yer bulabilmek adina
maliyetleri diisliriicii yontemlere basgvurmalart gilinlimiize kadar uzanan ve tiim diinyay1

etkileyen yeni bir siirecin baglangici olmustur.

1.1.3. Kiiresellesme Sonrasi Donem

Diinyanin siirekli bir degisimle karsi karsiya kaldig1 gegmisten giinlimiize her anlamda
kokli degisimlerin yasandig1 agikardir. Yasanan krizler sonrasi artik yeni bir sistem arayisi
glindeme gelmis ve bu arayis da emegin orglitlenmesi, tiretim siireci, dolayisiyla ekonomik ve
toplumsal yap1 olmak iizere bircok alani etkileyen kiiresellesme kavramimi karsimiza

cikarmistir.

Kiiresellesme (globalization) kavrami 1960’11 yillarda ortaya ¢ikmis olmasina ragmen,
1990’1 yillarda 6nemi anlasilan ve en fazla tartisilan konulardan biri haline gelmistir. Bu

kadar onemli bir kavram olarak sekillenmesinin altinda yatan nedenler hizla ilerleyen

> Mehmet Ali Noyan, age., s. 67.
32 Neslihan Y1ldiz, agt., s. 24; Murat Ikizler, age., s. 14 — 15.
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teknolojinin yani1 sira ulagimin, iletisimin gelismesi, ticaretin uluslararast bir boyut

kazanmasiyla birlikte diinya ¢apinda bir rekabet anlayisinin olugsmasidir.

Kiiresellesmenin pek ¢ok farkli tanimi yapilmakla birlikte, dar anlamda yapilan biitiin
tanimlarda gordiiglimiiz ortak nokta uluslararasi ticaretin serbestlestirilmesiyle sermayenin
akiskan hale gelmesidir. Genis anlamda ise kiiresellesme, kiiltiir, saglik, ekonomi, iletisim
gibi cesitli alanlarin uluslararasi platformda etkilesime ugrayarak yeni bir boyut kazanmasi
seklinde degerlendirilmektedir’®. Basit ve kisa bir tamm yapacak olursak da, kiiresellesme,
diinya ¢apinda yapilan isbolimiinden bagka bir sey degildir. Ancak bu isboliimii, gelismis
iilkelerin gelismekte olan ya da az gelismis iilkeleri sémiirmesi olarak da nitelendirilebilir™®.
Nitekim, ticaretin uluslararasi boyutta serbestlesmesiyle artan rekabet ortaminda, verimliligi
ve kalite giiciinii elinde tutan iilkeler lider konuma gecerek, tiim piyasaya istedikleri gibi yon

verir hale gelmistir™.

Ulus devletin, uluslararasi arenadaki etkin roliiniin kiiresellesmeyle birlikte degistigini,
mal, hizmet ve sermaye akisinin son derece hizli seyreder bir vaziyete gelmesiyle birlikte
ulusal ekonomilerin artik neredeyse ayrilamaz bir bicimde birbirine baglandigint séylemek
miimkiindiir. Enformasyon devrimi olarak da tanimlanan bu doniisiimiin temel sebebi hig
kuskusuz bilisim ve iletisim alanindaki teknolojik devrimle birlikte saglanan tiretim, tiikketim
ve degisim siirecinin son derece hiz kazanmasi ve serbest hale gelmesidir’®. Tiim bunlarin
yani sira devletin piyasadaki aktif roliinii pasifize etmesi ve piyasanin arz — talep anlaminda
kendi haline birakilmasi, emegin korumasiz kalmasi, refah devleti uygulamalarinin terk
edilmesi ve en Onemlisi ¢aligma iliskilerinin esneklesmesiyle birlikte neoliberal diisiincenin
dogusu kiiresellesmenin de dnlenemez bir yiikselise gegmesine etkendir’’. Kiiresellesmenin

calisma yasamina etkisi de bizi esneklik kavramina gotiirmektedir.

Sf Giilsen Sar1 Gersil, Kiiresellesme ve Cok Uluslu Isletmelerin Calisma Iliskilerine Etkileri, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2004, C. 6, S. 1, s. 147 — 148.

> Faruk Kocacik, "Kiiresellesme ve Sosyal Giivenlik", Cumhuriyet Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Sivas
Aralik 2001, C. 25, S. 2, s. 193.

> Banu Ugkan, "Kiiresellesme ve Devletin is Piyasasindaki Rolii", Cimento Isveren Dergisi, Mart 1998, s. 5.
6 Murat ikizler, age., s. 16.
7 Aysen Tokol, Endiistri Iligkileri ve Yeni Gelismeler, Dora Yaymncilik, Ekim 2008, s. 10— 11.
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2. KURESELLESMEYLE ORTAYA CIKAN CALISMA
ILISKILERI

Kiiresellesmeyle birlikte artan rekabet, beraberinde ekonomik krizleri de getirmis,
ozellikle 1970’11 yillarda yasanan krizler Altin Cag’1 sonra erdirerek, ekonomik biiylimenin
yavaslamasina ve issizligin yayginlasmasina neden olmustur’®. isletmeler de, kiiresel rekabet
stirecine ayak uydurabilmek adia maliyetleri azaltma yoluna gitmis, maliyetlerde en dnemli
kalemi olusturan iscilik maliyeti oldugu i¢in de diisiik ticretli ya da kagak is¢i calistirmay1
tercih etmistir. Bu siirecte kendilerine yer bulamayan ve kiiresel rekabete yenik diisen
kurumlar da tasfiye asamasina girerek, iscilerini isten ¢ikarmak durumunda kalmustir'®. Tiim
bunlar igsizligin artmasma ve yoksullugun yayginlasmasina neden olmustur. Bdylece

calismanin hak olma niteligini kaybettigi soylenebilir.

2.1. Cahsma Hakkinin Onemini Yitirmesi

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin 23. maddesine gére:

“l. Herkesin c¢alisma, isini Ozgiirce se¢me, adil ve elverisli kosullarda calisma ve

igsizlige kars1 korunma hakki vardir.
2. Herkesin, herhangi bir ayrim gozetilmeksizin, esit is i¢in esit iicrete hakk: vardir.

3. Calisan herkesin, kendisi ve ailesi i¢in insan onuruna yaragir bir yasam saglayacak
diizeyde, adil ve elverisli licretlendirilmeye hakki vardir; bu, gerekirse, baska toplumsal

korunma yollariyla desteklenmelidir.

4. Herkesin, ¢ikarim1 korumak i¢in sendika kurma ya da sendikaya iiye olma hakk1

vardir.”

Bildirgede bu sekilde ele alinan ¢alisma hakki, herkesin, hakki ve &devi olarak
nitelendirilmis, ¢alisanlarin hayat seviyesini yiikseltmek, calisma hayatim1 gelistirmek i¢in
calisanlar1 ve isgsizleri korumak, ¢alismay1 desteklemek, issizligi onlemeye elverigli ekonomik

bir ortam yaratmak ve g¢alisma barisin1 saglamak icin gerekli tedbirleri almak devletlerin

¥ Aysen Tokol, Yusuf Alper, age., s. 22.
%% Candan Albayrak, "Kiiresellesme ve Ekonomik Krizlerin Is Hukukuna Etkisi", TBB Dergisi 2012, s. 168.
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yukiimliligi altina alinmistir. Yani, calismayr hak olarak kabul eden devlet, isgiiciiniin
egitiminden is bulmaya, ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesinden issizlik sigortasina kadar
birgok uygulamay1 hayata gegirmek durumundadir®. Ancak kiiresellesmeyle birlikte sosyal
haklarin 6zellikle de ¢alisma hakkinin 6nemini yitirdigi yadsinamaz bir gergektir. Yukarida da
belirttigimiz gibi kriz donemlerinde en ¢ok hak kaybina ugrayan ne yazik ki c¢alisanlar
olmaktadir. Az da olsa bir gelirim olsun diyerek daha azina kanaat eden isciler, enformel
sektorde calismaya mecbur kalmakta ve bdylece sosyal giivenlik hakkindan da

yararlanamaktadir.

2.2. Cahisma Iliskilerinin Esneklesmesi

1980 sonrasinda ivme kazanan kiiresellesme siirecinde sermaye, mal ve hizmet de
kiiresel diizeyde dolasima baslamis, boylece emek kullanimi da kiiresel bir boyut alarak,
kiiresellesen bir is giicii piyasasi giindeme gelmistir®. Bu siireci takiben isletmeler de
yeniden yapilanmak durumunda kalmis, standart ve seri iiretime dayali Fordist iiretim
tarzindan, miisteri tercihlerini baz alan esnek iiretime (Post-Fordist) gecilmis ve vasifli
isgiiciinii iiretime katma amaglanmistir®. Nitekim iretimde artik onemli olan, en iyi

standartlara sahip mali, en kisa zamanda ve en az maliyetle iiretmektir.

Kiiresel rekabet, siiphesiz ki ¢alisma hayatin1 yakindan ilgilendiren olgulardan biridir.
Bu yiizden de, bu yeni rekabet modeline ayak uydurabilmek icin is iligkilerinde esneklik
yoluna gitmek giindeme gelmekte, isletmeler pazar kosullarina ayak uydurabilmek adina
calisma sekillerinde ve kosullarinda bir serbestiye yonelmek durumunda kalmaktadir. Ayrica,
hizla gelisen teknoloji baz1 mesleklerin 6nemini yitirmesine, yeni sektorlerin olusumuna ve
bunun sonucunda yeni mesleklerin giindeme gelmesine neden olmakta, isglicii piyasast
siirekli degisen bir yapi arz etmektedir®™. Gerek kiiresel rekabetle bas edebilmek gerek de
stirekli bir degisime maruz kalan isgiicii piyasasina cevap verebilmek adina, igletmelerce,

esnek calisma bicimleri devreye sokulmaktadir.

% Meryem Koray, age., s. 160.
! Meryem Koray, age., s. 211.

62 Adnan Mahirogullari, "Kiresellesmenin Tirk Calisma Hayatina Etkileri", Sosyal Siyaset Konferanslari Prof.
Dr. Turan Yazgan’a Armagan Ozel Sayisit 49. Kitap, Istanbul 2005, s. 380.

% Meryem Koray, age., s. 167.
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Esneklik kavrami, temel unsurun degisebilirlik oldugu bir kavram olup, bir sistemin,
sisteme yoOnelen c¢esitli etkilere uyumlu olarak karsilik vermesi olarak tanimlanmakta, isgiicli
piyasasi agisindan esneklik ise, isletmenin isglicii diizeyini ve zamanlamasini talebe gore
degistirmesi, licret diizeyini verimlilige ve 6deme giiciine gore belirlemesi ve hali hazirdaki
isgileri  talepteki degisimlere gore farkli islerde gorevlendirme yetkisi olarak

nitelendirilmektedir®*.

Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii'niin (OECD) 1986’da diizenlettirdigi
Dahrendorf Raporu’nda esnekligin tanimi, sistemlerin, organizasyonlarin ve bireylerin, yeni
yapilanmalar ve davranig bigimlerine uyum gostermek suretiyle degisen sartlara basarili bir
sekilde adapte olma yetenekleri seklinde yapilmistir®. Farkli tanimlamalar yapilsa da esneklik
denilince ortak nokta karsilasilan sorunlarin iistesinden gelebilmek adina sisteme uyum
gostermedir. Bu anlamda esneklik kimi zaman istthdamin artirilmasi suretiyle refahin
artirtlmasi i¢in bir vasita olarak goriilmekte, kimi zaman da kiiresellesen piyasalar1 ve birlik
olmay1 yikict bir etki olarak degerlendirilmektedir®. Isgiicii piyasas: agisindan genel anlamda
kabul edilen yaklasim ise az zamanda yine az bir maliyet ve gayretle degisime uyum
saglayabilme becerisidir®’. Bu beceriye sahip olmak, isverenler agisindan kiiresel rekabet
ortaminda kendilerine yer edinebilmek adina adeta olmazsa olmaz bir gerekliliktir. Devletler
de ayni dogrultuda mevzuat diizenlemelerini istihdamdaki esneklikle dogru orantili olarak

gevsetmek durumunda kalmaktadir.

Isgiicii piyasasinda esnekligin dgretide genel olarak kabul gérmiis olan bir diger tanimi
ise Standing tarafindan 1999 tarihli eserinde yapilmis olan, isgiicli piyasalarinin toplumda,

iiretimde ve ekonomide ortaya ¢ikan farkhiliklara uyum gosterme hizi ve miktaridir®.

% Aysen Tokol, age., s. 122 — 123.

% European Commission, Social Europe, Flexibility and Work Organisation, Supplement 1 / 95, s. 2, Webs:
http://ketlib.lib.unipi.gr/xmlui/bitstream/handle/ket/968/Flexibility%20and%20work%20organization.pdf?seque
nce=2, E.T. 24.04.2017.

66 Ogul Zengingoniil, "Sosyal Politika — Esnek Calisma Bigimleri Paradoksunda Avrupa Birligi Ornegi", Dokuz
Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C: 5, S: 4,2003, s. 158.

57 Sonay Sakal, Tiirkiye nin Avrupa Birligi 'ne Uyum Siirecinde Sosyal Taraflarin Giivenceli Esneklik Egilimleri,
Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2014, s. 6.

% Jale Tasoglu, Alp Limoncuoglu, "4857 Sayili Kanun Kapsaminda Esnek Calisma", Sosyal ve Beseri Bilimler
Dergisi, C. 2,8S.2,2010,s. 78.
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Esneklik olgusunun siniflandirilmasina gelince yine literatiirde genel kabul goren
Atkinson tarafindan ele alinan model olup, buna gore esneklik, isyeri dahilinde ve haricinde
uygulanmasini esas alan i¢sel — digsal esneklik, nasil uygulandigina gore ise islevsel — sayisal
— finansal (iicret) esneklik ayrimlarma tabi tutulmustur®. Gergekten de is iliskileri piyasadaki
degisimin aynadaki yansimasi olarak goriilmekte™ degisen durumlara adapte olunabilmesi
adina gerek calisma sisteminin gerek ¢alisma siirelerinin ve yerlerinin farklilastirilabilmesi

esneklik kuralimin uygulanabilirligi agisindan 6nem arz etmektedir’".

Esneklik odakli isttihdam uygulamalariyla birlikte isgiicii piyasasinda bir boliinme
meydan gelmekte ve ¢ekirdek — cevresel isgiicli olarak adlandirilan ikili bir yap1 kargimiza
cikmaktadir’?. Cekirdek isgiicii, isyerinin siireklilik tasiyan ve istihdam giivencesine sahip
olan isgiiciinii ifade etmektedir””. Cekirdek isgiicii bu baglamda standart istihdam modelleri
cercevesinde belirsiz siireli is sozlesmesine bagli olarak tam siireli ve is glivencesine tabi
olarak calisan, igletmesel kararlarda s6z sahibi, teknolojik gelismelere agik, donanimli
calisanlar1 kapsayan bir ifadedir’*. Cevresel isgiicii ise istihdam giivencesinden mahrum olan
isgiiciinii belirtmekte’”, isverenlerin is kapasitesi dogrultusunda ihtiyag hasil oldugu takdirde
istihdam etmeyi tercih ettigi, diisiik ticretli ve genel anlamda daha vasifsiz isgiiciinii ifade

etmektedir. Cevresel isgiiciiniin istthdami da bizi esneklik tiirlerine yonlendirmektedir.

2.2.1. Sayisal Esneklik

Sayisal esneklik, isletmelerde is¢i alma ve c¢ikarmalarda, is giivencesi ile ilgili
koruyucu tedbirlerin azaltilmasi1 veya kaldirilmasi: amaciyla, is piyasasinda degisen talepler

dogrultusunda isgiiciiniin miktarini belirleyebilmede isverene serbesti taninmasidir’®. Bu

% Aysen Tokol, age., s. 124; Alp Limoncuoglu, Tiirk Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukukunda Giivenceli
Esneklik, Tiikelmat, izmir 2010, s. 8; Jale Tasoglu, Alp Limoncuoglu, agm., s. 78.

" Emin Zeytinoglu, "Calisma Barisina Katkisi Olabilecek Bir Sistem: Esneklik", istanbul Ticaret Universitesi
Sosyal Bilimler Dergisi, S: 22,2012 /2, s. 160.

' Sonay Sakal, agt., s. 14.

™ Yiicel Uyanik, "Neoliberal Kiiresellesme Siirecinde Isgiicii Piyasalar", Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 10/ 2, 2008, s. 216; Sonay Sakal, age., s. 14.

& Arif Yavuz, agm., s. 30.

™ Aysen Tokol, age., s. 125.

™ Arif Yavuz, agm., s. 30.

76 Sabahaddin Zaim, Calisma Ekonomisi, Filiz Kitabevi, Istanbul 1997, s. 30.
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dogrultuda, part - time c¢alisma, gecici caligma gibi atipik istihdam sekilleri uygulanarak
isgiicliniin gerektigi ol¢lide kullanilmasi amaglanmakta ve boylece isveren, talebin azaldigi ya

da olmadig1 dénemlerde is¢iye iicret 6deme yiikiimliiliigiinii bertaraf etmektedir.

Isverenlerin isci alip ¢ikarmalarinda ya da istihdam edecekleri iscilerin vasiflarini
belirleyebilmelerinde 06zgilir olmalart ve yasalarla smirlanmamalar1 sayisal esnekligin
uygulanabilirligi agisindan énemlidir’’. Ancak modern Is Hukukunda isciye is giivencesinin
temin edilmesine yonelik diizenlemeler yapilmasiyla birlikte sayisal esnekligin sinirli bir
uygulama alam buldugunu sdylemek miimkiindiir. Ornegin is¢inin is sdzlesmesini
feshetmeden Once is¢iye ihbar oneli verilmesi, is¢inin is sozlesmesinin feshinin gegerli ya da
hakli sebeplere dayanmasi zorunlulugu ve buna aykir1 hareket edilmesi halinde is¢inin ise
iadesi yoniinde karar verilmesi ya da isverenin tazminat ddemeye hiikmedilmesi gibi yasal
diizenlemeler sayisal esnekligi engeller mahiyettedir. Bununla birlikte, kiiresellesmenin
etkisiyle igverenlerin alt igsveren uygulamalarina, gegici is iliskilerine, belirli is sdzlesmeleri
gibi standart dis1 calisma iligkilerine yonelmesiyle birlikte sayisal esneklik olgusunun

giindemde kalmaya devam ettigi de asikardir.

Geleneksek anlamda c¢alisma iligkisi denildiginde kastedilen belirsiz siireli is
sOzlesmesiyle tam giin bir igverene bagimli olarak ¢aligmakken, esneklik uygulamalariyla
birlikte bu standartlardan uzaklasan farkli is iligkileri glindeme gelmistir. Standart dis1 ¢calisma
iligkilerine 6zellikle gelismis iilkelerde siklikla rastlanmakta, rekabetin uluslararasi boyutlara
varmastyla birlikte 1970’lerden itibaren tiim isverenlerin basvurdugu yontemler olarak

karsimiza ¢ikmaktadir’®.

Standart dis1 calisma sekillerini  belirli  bashiklar altinda smiflandirmak ve
sinirlandirmak miimkiin olmamaktadir. Ciinkii kisinin kendisine ait bir isyerinde ve yine
sahibi oldugu iiretim vasitalariyla calismasindan, birden fazla igverenin mevcut oldugu
tageronluk, odiing is iligkisi gibi calisma iligkilerine, hatta bildirimsiz ¢alisma, yabanci

iilkelerde kagak calisma gibi birgok standart dis1 ¢alisma modelinden s6z edilebilir’.

7.7. Fevzi Demir, Giilsen Gersil, "Calisma Hayatinda Esneklik ve Tiirk Hukukunda Esnek Calisma", Kocaeli
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 2008 / 2, s. 69.

¥ Aysen Tokol, age., s. 126.

7 Ali Giizel, Is Hukukunda Yeniden Yapilanma Siireci ve Isin Diizenlenmesi Konusunda Esneklik,
http://www.kamu-is.org.tr/pdf/5313.pdf , ET: 24.04.2017, s. 210 ; Aysen Tokol, age., 126 — 127;
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Uygulamada en ¢ok basvurulan ve dikkat eden sekilleri ise c¢alismanin ikinci boliimiinde
bahsedecegimiz kismi siireli ¢alisma, evde ¢alisma, uzaktan ¢alisma, 6diing is iliskisi, belirli

siireli ¢calismadir.

2.2.2. Fonksiyonel Esneklik

Fonksiyonel esneklige gore, isgiicli, isletme i¢inde degisik birimlerde farkli gorevlerde
istthdam edilebilecek sekilde egitilmekte, boylece, ¢alisanlarin degisen teknolojik sartlara, is
yiikiine ve iiretim metotlarina uyum saglamasi olanakli hale getirilmektedir. Kisacasi egitim
yoluyla herkesin her isi yapabilecegi kabul edilmektedir®’. Uygulamaya baktigimizda da ya
ise alim prosediiriinde kisinin o igyerine ait birden ¢ok pozisyonu doldurabilecek nitelikte
oldugunun kontrolii yapilmakta ya da isyerinde egitim, rotasyon gibi programlara onem

verilerek var olan isgiiciiniin yeterlilikleri artirlmaktadir®’.

Fonksiyonel esneklik, igverenleri kalite ve isgiicliniin degiskenligi hususlarinda
yatirim yapmaya zorlamakta ve teknolojik gelismelerin de etkisiyle insan kaynaklar1 yonetimi
konusunda stratejik planlamalar1 uygulamaya gecirmek kac¢inilmaz hale gelmektedir®™. Bu
esneklik tiiriinde igverenler gerek yeni gelismelerin ortaya c¢ikmasi gerek de ihtiyac hasil
olmasi halinde bu alanlardaki eksikleri tamamlarken yeni is¢i istihdam etmek yerine mevcut

is¢ileri egitmek ya da sertifikalar temin ettirmek suretiyle kullanmay1 tercih etmektedir.

2.2.3. Ucret Esnekligi

Kiiresellesmeyle birlikte degisen isgiicli piyasasit kosullar1 iicretlere de yansimakta,
verimlilik, performans ve yetenek gibi bireysel faktorler géz Oniline alinarak isletmeler
tarafindan bir 6deme dengesi kurulmak suretiyle® odiillendirmeye dayali ticret sistemi
benimsenmektedir®™. Ilk basta “esit ise esit iicret” prensibine aykiriymus gibi goriinen

uygulama, artan rekabetle birlikte uzmanlagmanin da arttig1 dikkate alindiginda verime daha

80 Sabahaddin Zaim, age., s. 30.

8 Jale Tasoglu, Alp Limoncuoglu, agm., s. 79.
82 Ali Giizel, agm., s. 211.

% Fevzi Demir, Giilsen Gersil, agm., s. 71.

8 Pelin Sénmez, "Kiiresellesme, Avrupa Birligi ve Istihdam", Avrupa Calismalart Dergisi, Ankara 2006, C. 5,
No:3s. 188.
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cok onem verir hale gelen igverenlerin, iscileri motive etmek amaciyla ddiillendirme yoluna

gitmesiyle siiphesiz ki dogal bir siire¢ olarak algilanir hale gelmektedir.

Ucret esnekligi bazi olumsuzluklara da neden olmakta, kriz dénemlerinde ayakta
kalmaya caba goOsteren isveren, maliyetleri diisiirmek adina is¢i ticretlerini kismayi tercih
etmekte, isciler de issiz kalmamak adina buna géz yummaktadir®. Goriildigi tizere ticret
esnekligi iki tiir olarak karsimiza c¢ikmakta, isletme diizeyinde iicret esnekligi, meslege,
vasiflara gore iicretin farklilasmasini diger yandan da iicretlerin, piyasa kosullarina ve yapisal

dalgalanmalara uyumu igin diizenlenmesini ifade etmektedir®.

Ucrette esneklik uygulamasi, asgari iicrete iliskin yasal diizenlemelerin vyiiriirliikten
kaldirilmasi, is¢ilerin isteki verimlerine gore iicrete tabi tutulmasi gibi diizenlemeleri gerekli
kilmakta® ancak 6zellikle sosyal devlet ilkesi geregi vatandaslarina asgari yasam standartlari
saglamakla ytlikiimli olan devletin asgari {icret uygulamasina mevzuatlarinda yer vermemesi
halinde ¢aligma hayati1 acisindan bir¢ok riskin ortaya ¢ikmasit muhtemel hale gelecektir. Ayni
zamanda ticretin siireklilik arz etmemesi ve istikrarsiz bir yapi sergilemesi calisanlarin
psikolojilerine de yansimakta, hem kisi mutsuz bir is ortami i¢inde hayatin1 idame ettirmeye
calismakta hem de isini ve iicretini garantili olarak degerlendiremedigi i¢in gelecege yonelik

biiyilik kaygilar tagimaktadir.

2.2.4. Uzaklastirma Stratejileri

Tiiketicilerin bireysel tercihlerinin 6n plana alinmasiyla birlikte iiretim cesitlilik arz
eden bir yapiya donmiis, isletmeler i¢in en az maliyetle en kaliteli iiriinii iiretebilme ¢abasi
giindeme gelmis ve tiim bunlarla birlikte isletmelerin yatirim yaptiklar1 konular disinda kalan
islerde alaninda uzman diger isverenlere basvurmak durumunda kalmasi s6z konusu
olmustur®. Literatiirde sanayi taseronlugu, iiretim taseronlugu ve endiistriyel taseronluk *

gibi farkli ifadelerin kullanildig1 bu galisma tiirii, Birlesmis Milletler Sanayi Kalkinma Orgiitii

% Candan Albayrak, agm., s. 173.
% Aysen Tokol, age., s. 136.
%7 Aysen Tokol, age., s. 136.

% 0. Giiven Cankaya, Sahin Cil, "4857 Sayili Is Kanununa Gére Asil Isveren Alt Isveren Iliskisi", Sicil Is
Hukuku Dergisi, S: 3, 2006, s. 54.

% Aysen Tokol, age., s. 134.
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tarafindan, bir¢ok parcadan meydana gelen iiriiniin {ireticisi ya da montajin1 yapan isletme ile
baska bir isletmenin iiretim asamasinin bir kismini ger¢eklestirmesi adina yapilan s6zlesmeyle

ortaya ¢ikan ¢alisma sekli olarak tanimlanmistir’’.

Esnek isyeri uygulamasi olarak da ifade edilmesi miimkiin olan bu ¢alisma seklinde,
uzaklastirma stratejileri yontemi 6n plana ¢ikmakta, isletmeler, bir takim isleri taseron firma
ya da alt isveren diye adlandirilan {iciincii sahislara yaptirmaktadir”'. Isyerinin
esneklestirilmesinde, hizla gelisen teknoloji sonucunda firmalarin her alanda yeterli derecede

uzmanlagamamasi ve o alanlarda uzman firmalar tercih etmesi rol oynamaktadir.

Uretimdeki piyasa risklerinin azaltma, isgiicii maliyetlerini diisiirme ve kaliteli hizmet
sunmak adma faydali bir uygulama olarak nitelendirilen®® alt igveren uygulamasmin altinda
yatan sebepler cogu zaman isverenlerin bu durumu kotii niyetle kullanmalarina sebep
olmaktadir. Soyle ki, bir yandan calisanlarin toplu is iliskileri agisindan haklarinin
kisitlanmas1 amaci1 giindeme gelmekte”, diger yandan da tageron iscilerinin kideme hak
kazanamayacak sekilde istihdam edilmesiyle igverenler hem tazminat 6deme yiikiimliiliigiini
bertaraf etmeyi amaglamakta hem de is¢ilerin yillik {icretli izin haklarindan faydalanmalarinin

Oniine geg¢ilmektedir.

2.2.5. Calisma Siirelerinde Esneklik

Calisma hayatinda en miihim konulardan biri de siiphesiz ki ¢alisanlara is hayatlariyla
sosyal hayatlar1 arasinda denge kurabilmeleri imkaninin taninmasidir’. Bu anlamda is¢inin
gerek bedeni gerek de ruhsal sagliginin korunmasi amaciyla ¢alisma siirelerinin sinirlarinin ve

bos zamanlarin belirlenmesi “isin diizenlenmesi” olarak ifade edilmektedir’.

% Aysen Tokol, age., s. 134.
! Pelin Sénmez, agm., s.187.

2 Giil¢in Bayram, Og’ffetmenlerin Istihdam Bicimi Farkliliklart ve Yarattigi Sorunlar: Ankara’da Calisan
Sozlesmeli ve Ucretli Ogretmenlerin Goriislerine Dayali Bir Arastirma, Yayinlanmamig Yiiksek Lisans Tezi,
Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, 2009, s. 30.

% Oner Eyrenci, "4857 Sayili is Kanunu ile Getirilen Yeni Diizenlemeler Genel Bir Degerlendirme", Legal Is
Hukz{ku ve Sosyal .Giivenli.k Hukuku Dergisi, S:1, 2004, s. 21; Pola‘g Soyer, "4857 Sayili Is Kanunu Agisindan
Asil Igveren — Alt Igveren Iliskisinin Kurulmasi ve Sonuglar", Sicil Is Hukuku Dergisi, S: 1, 2006, s. 16.

% Burcu Sefika Dogrul, Seda Tekeli, "Is — Yasam Dengesinin Saglanmasinda Esnek Calisma", Sosyal ve Beseri
Bilimler Dergisi (Online), C: 2, S: 2, 2010, s. 13.

% Cevdet ilhan Giinay, "Calisma Siirelerinde Esneklik", Kamu-Is, C:7, S: 3/2004, s. 6.
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Geleneksel ¢alisma stiresi denildiginde kastedilen giiniin belli saatlerinde ve haftanin
belirli giinlerinde tam giin olmak kaydiyla ifa edilen ¢alisma olup, bu sekil calismada tiim
calisanlarin ige hangi saatte baslayip hangi saatte son verecegi, molalarini hangi aralikta ve ne
siireyle yapacagi belirlenmektedir’®. Kitle tretimini esas alan Fordist iiretim seklinde
uygulama alam son derece genis olan geleneksel ¢alisma iliskileri’’, 1970’lerden itibaren
kiiresellesmenin ve miisteri taleplerini 6n planda tutan iiretim modellerinin yayginlasmasiyla

ihtiyaca cevap vermekten uzak kalir hale gelmistir.

Kiiresellesmeyle birlikte esnek calisma siireleri glindeme gelmis, ozellikle isci
sendikalarmin ¢alisma siirelerinin azaltilmasi yoniindeki talepleri’®, isletmelerin kendi
c¢ikarlarin1 korumanin yani sira is¢ilerin de menfaatlerini gozeterek isi diizenlenmesini gerekli
kilmistir. Nitekim isglicii piyasasina baktigimizda esnek c¢alisma sekillerini en ¢ok tercih
edenler kadimnlar, gencler, G6grenciler, emekliler olmaktadir. Her birinin esnek c¢alisma
stirelerini tercih sebebi farklilik gostermekte, 6rnegin kadinlar ayn1 zamanda ev islerini, gocuk
bakimini da iistlenmek durumunda olmalar1 hasebiyle, emekliler yaslar1 sebebiyle tam giin
yogun bir tempoyla is yasaminda bulunmaya katlanamayacak olmalar1 ve &grenciler de
calismanin yani sira egitimlerine de devam etmek zorunda kalmalari gibi sebeplerle calisma

hayatinda daha esnek bir sekilde bulunmak istemektedirler.

Calisma stirelerinde esneklige duyulan ihtiyag, sadece is¢i tarafindan gelmemekte,
ayni zaman da talepte yasanan degisimlere ayak uydurabilmek ve her an bu talepleri yerine
getirebilmek adina isverenlerin de giindemine gelmektedir. Hal boyle olunca esnek calisma

stireleri caligsma hayatinda kayda deger bir yer teskil eder hale gelmistir.

Calisma siireleri acgisindan esneklik uygulamalarii ¢ok fazla tiirli olmasi sebebiyle
birka¢ madde seklinde siniflandirmak miimkiin olmasa da uygulamada en cok karsilagilan
modelleri esas alinmak suretiyle, esnek zaman, yogun caligsma, telafi edici calisma ve vardiya
caligsma olarak ele alinmas1 miimkiindiir. Zaman agisindan esnekligi saglamay1 hedefleyen bu
uygulamalarda gerekcenin rekabet giicliniin muhafaza edilmesi olarak gdsterilmesine karsin,

arka planda yer alan ama asil amag olarak nitelendirilenin normal ¢aligma siiresinin diginda

%6 Murat ikizler, age., s. 27 — 28.
7 Murat ikizler, age., s. 28.

% Aysen Tokol, age., s. 137.
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yapilan caligmalarin gerek yasalar gerek de toplu is sozlesmeleri ile fazla ¢alisma dahlinde

degerlendirilmesi suretiyle zamli 6denmesini engellemek oldugu ifade edilmektedir®.

3. TURKIYE’'DE CALISMA ILISKILERININ GELISIiM
SURECI

3.1. Cumhuriyet Dénemi Oncesi

Genel anlamda Is Hukukunun gelisim siireci iiretimin gegirdigi siiregle yakindan
ilgilidir. Sanayi devrimiyle birlikte tiim Diinya’da yasanan sosyal, ekonomik ve en 6nemlisi
teknolojik degisimler, sanayinin {ilkemizde ¢ok ge¢ kurulmasi sebebiyle biraz daha gecikmeli
etkilemis olsa da Cumhuriyet dncesi ve sonrasi donemlerde gelisen ¢alisma iligkileriyle hukuk
sistemimizin de ¢esitli degisimler ge¢irdigini ve bu dogrultuda sekillendigini sdylemek
miimkiindiir. Sanayilesmenin gecikmeli olarak iilkemize tesir etmesi hem devletin ¢aligma
hayatinda aktif rol iistlenmesini hem de kendi kendine yardim mekanizmalariin kurulmasin

Otelemistir.

Tanzimat donemine gelinceye degin hukuk sistemimizde kaynak olarak orf ve adet
kurallart 6n plandadir. Ortagagda Avrupa’da calisanlarin birbirlerine destek olmak adina

olusturduklar1 mesleki orgiitler dinin ¢alisma iligkilerine olan etkisiyle birlikte zaviye olarak

100

olusturulmustur ™. Yine bu donemde Fiitlivetname denilen metinlerde herhangi bir ise ya da

sanata dahil olmak i¢in aranan sartlar diizenlenmis, astlik — iistliik iliskisi icerisinde usta, kalfa
ve cirak olarak kabul edilebilmek adina dini torenlerle gerceklestirilen iist asamaya gecis

yontemleriyle bir iliskiler biitiinii belirlenmistir'®'.

Donemin gerekleri dogrultusunda dinin mesleki orgiitlere olan etkisinin azalmasiyla

birlikte 12. yiizyildan itibaren her dinden esnafi kapsayan lonca adi verilen birliktelikler

kurulmus ve yapilan ise ya da sanata yonelik sorunlarm giderilmesi amaglanmistir'®.

% Hacer Ansal, Esnek U{’etimde Isciler ve Sendikalar (Post - Fordizm'de Uretim Esneklesirken Isciye Neler
Oluyor?, Birlesik Metal - Is Sendikasi, 1999, s. 4.

1% Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, s Hukuku Dersleri, Beta Yaymcilik, istanbul 2015, s. 6.
"' Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 6.
192 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 7.
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Loncalar, iiyelerini 6rf ve adet kurallarina baglh kalmaya zorlamakta ve yardim sandiklariyla

1% Yine, Orta sandig1 adi verilen uygulamayla, iiyelerin

104

dayanigmay1 6n planda tutmaktadir
karsilagtigr oliim, sakatlik, hastalik gibi sosyal risklerde yardim yapilmaktadir ™. Osmanli'da
sanayilesme Oncesi devirlerde ekonomi korporatif bir diizenle islemekte, iiretim ve calisma

1 i -
0> Imparatorlugu’nun

iligkileri mesleki birliktelikler araciligiyla siirdiiriilmekteydi
kurulusundan itibaren faaliyetlerine rastlanan Ahi tarikati, Futnat tarikati da esnaf birlikleri
olarak faaliyette bulunmuglardir'®. Bu birliklerde usta — kalfa — ¢irak iliskisinde amaglanan

107

baba ile ¢cocuk arasindaki samimiyeti ve hisleri yakalamak olmustur ’. Hatta duygusal baglar

o kadar on planda tutulmus ki ¢alisana yaptigi is karsiliginda verilecek iicretin is¢inin teri

kurumadan sunulmasi gerekliligi esas alinmugtir' .

Kiitahya Ser’i Mahkemesi kayitlarina gore tarihte ilk toplu sdzlesme olarak
nitelendirilen, Miiderris Muhyazade Muhiddin Efendi, ibrahim Cavus, Abdiilkadir Cavus ve
Salih Cavus’un hakemliginde imzalanarak Kiitahya Kadisi Ahmet Efendi’nin icazetiyle
uygulanan bir diizenlemede 1776’da fincan iireten 24 isyeri ile ¢alisanlar arasindaki iliskilere
yonelik, usta — kalfa ve ciraklara giinde belli bir adet iirlin meydana getirmeleri durumunda
igyeri tarafindan verilecek {iicret belirlenmis, s6zlesmeye aykirt davrananlara hiirriyeti

baglayici miieyyidelere varan hiikiimler 6ngdriilmiistir' .

Calisma hayatina iligkin esaslar iceren 1845 tarihli Polis Nizamnamesi “isini giiciini
birakarak sirf insanlarin islerini birakmalar1 amacinda olan amele ve is¢i takimlarinin, toplanti
ve kalabaliklarinin ve gerekse bu tiirli kamu giivenligini bozacak her tiirlii karigiklik ve
bozgunculuk c¢ikarict derneklerin ortadan kaldirilmast ve yok edilmesi ile karigiklik
c¢itkmasmin Oniiniin alinmas1 6nlemlerine girisilmesi ve silirekli olarak bunun i¢in c¢aba

gosterilmesi” seklinde polislerin sorumluluklarini diizenlemek suretiyle bir nevi kendi

19 Faruk Andag, Is Hukuku, Detay Yaymcilik, Ankara 2016, s. 20 — 21.

104 Sarper Stizek, age., s. 10.

1% Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, /s Hukuku, Turhan Kitabevi, Ankara 2014, s. 41.
1% Faruk Andag, age., s. 20.

1% Hakim Celik, Ozan Bingdl, Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku, Ekin Yaymevi, Bursa 2016, s. 3.

"% Miijdat Sakar, Is Hukuku Uygulamas:, Beta Yaymcilik, Istanbul 2016, s. 8 —9.

19 Necdet Seving, Osmanli 'nin Yiikselisi ve Cokiisii, 6. Baski, Istanbul 1999, s. 252 (Aktaran: Miijdat Sakar,
age., 8.9).
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kendine destek hareketlerine karst onlem almak gerekliligini igeren bir diizenleme

getirmigtir'"°

Osmanli doneminde sendikacilik anlaminda gesitli orneklere 19. yilizy1l sonlarina
dogru rastlanmakta, ilk olusum olarak ¢alisanlara yardim amaci tasimasi sebebiyle her ne
kadar tam anlamiyla bir sendika 6zelligi tasidig1 kabul edilmese de 1871°de kurulmus olan
Ameleperver Cemiyeti gosterilmekte, ancak sendikal anlamda nitelendirilebilecek bir diger
olusum olan 1895’te Tophane is¢ileri tarafindan kurulan Osmanli Amele Cemiyeti’nin ilk

sendika olarak kabul edilmesi gerekliligi ileri siiriilmektedir'"".

Tanzimat donemiyle birlikte Orf ve adet kurallarimin yani sira mevzu hukuk da
olusturulmaya baglanmis ve bu donemde 6nemli bir kodifikasyon olan Mecelle 1877 yilinda
uygulanmaya baslanmustir''2. Mecelle’de ¢ok kapsamli diizenlemeler olmamak kaydiyla
calisma iliskilerinden bahsedilmis, “Icare — i adem” bashg: altinda kisinin kiras1 anlaminda
nefsini kiraya veren kisi olarak is¢i tanimlamasi yapilmis, ilkel toplumdaki kolelik
miiessesesini andiran bu diizenlemede isci, adeta, hem birlikte yasadigi hem de ¢alistigi

. . . 4 o . . . - 113
isverenine maddi ve manevi olarak bagl bir konumda diizenlenmistir .

1865 tarihli Dilaver Pasa Nizamnamesi ¢alisma hayatina iliskin bir diger diizenleme
olarak karsimiza ¢ikmakta, her ne kadar uygulama alani bulamasa da ekonomik yonleri agir
basan hiikiimlerde Eregli Komiir Havzasi’nda calisan isgilerin verimlerini artirmanin
amaglandigi, devaminda isbu nizamnamenin noksan hususlarin1 gidermek adina 1869 tarihli
Maadin Nizamnamesi ¢ikarildig1 goriilmektedir''*. Bir diger dikkat ceken nokta da adi gegen
diizenlemelerle artik iscinin rizasi ile iicret karsilifinda istihdam edilecegi hususun
vurgulanmis oldugu ve devaminda is¢i sagligina ve is giivenligine yonelik hiikiimlerin de yer

115
almis olmasidir .

"% Murat ikizler, age., s. 44.

{“ Adnan Mabhirogullari, "Osmanli Déneminde Kurulan ki is¢ci Cemiyeti (Tiitiin Amelesi Saadeet Cemiyeti,
Izmir Elbise Amelesi Cemiyeti)", Calisma ve Toplum, 2015 / 3, s. 12; Can Tuncay, Burcu Savas, Toplu I
Hukuku, Beta Yayincilik, Istanbul 2013, s. 7.

"2 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 7.

"3 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 7.

"4 Hamdi Mollamahmutoglu, Mubhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 42; Faruk Andag, age., s. 21.
"5 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 7 - 8.
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Mesrutiyet doneminde is yasamiyla ilgili yasal diizenlemelere devam edilmek
suretiyle ozellikle is¢ilerin maruz kaldig1 zor ¢alisma sartlar1 ve akabinde karsilasilan grevler
{izerine 1909°da Tatil — i Esgal Kanunu kabul edilmistir''°. ilgili yasayla kendi kendine destek
olma hususunda g¢esitli sinirlamalar getirilmig, hiikiimetin onayiyla olusturulan ve kamu
hizmetleriyle alakali konularla istigal eden kuruluslarda sendika oOrgilitlenmelerine izin
verilmemis, is¢i — isveren arasindaki kolektif uyusmazliklarda Onceden belirlenen
miimessiller araciligiyla sorunlarin giderilmesine iliskin uzlastirma yolu benimsenmis ve

7

taraflar uzlagincaya kadar da iscilere grev yaptirmak yasaklanmustir''’. Aym doénemde

cikarilan Cemiyetler Kanunu da kural olarak dernek kurma serbestisini getirmistir' .

Cumbhuriyet ilan edilmeden oOnce yalnizca komiir faaliyetlerine iliskin maden
calisanlarinin asgari ise baglama yasi, licretleri, calisma saatleri, is saglig1 ve giivenligi gibi
hususlar1 igeren ve is¢iyi gdzetme amact gliden 151 sayili Eregli Havzai Fahmiyesi Maden
Amelesinin Hukukuna Miiteallik Kanun (1921) ve 114 sayili Komiir Tozlar1 Kanunu

cikariimigtir'"®

. 151 sayili kanunda dikkat cekici diizenlemeler bulunmaktadir. Soyle ki,
calisma siiresinin giinde sekiz saatle sinirli olmasi, calisma siiresinin asilmasi halinde {icretin
bir kat artirilmak suretiyle verilmesi, madene giris — ¢ikislarda harcanilan siirenin giinliik
calisma siiresine dahil edilmesi gibi hususlar ¢alisma hayati agisindan son derece Onemli

diizenlemelerdir'?’.

1923’te izmir’de gerceklesen Tiirkiye iktisat Kongresi ile de ¢alisanlarin menfaatleri
irdelenmis, orgiitlenme haklarinin verilmesi ve ¢alisma hayatindaki emniyetlerinin saglanmasi

konularinda degerlendirmeler yapilmustir'?'.

18 Pahrettin Korkmaz, Nihat ‘Seyhun Alp, Bireysel Is Hukuku, Seckin Yaymcilik, Ankara 2016, s. 28; Murat
Demircioglu, Tankut Centel, [s Hukuku, Beta Yaymcilik, istanbul 2016, s. 26; Nuri Celik, Nursen Caniklioglu,
Talat Canbolat, age., s. 8.

"7 Murat Demircioglu, Tankut Centel, age., s. 26; Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 8;
Can Tuncay, Burcu Savas, age., s. 7.

"8 Can Tuncay, Burcu Savas, age., s.8.

"9 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 9; Murat Demircioglu, Tankut Centel, age., s. 26.
12 Mijjdat Sakar, age., s. 10.

12! Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 9; Murat Demircioglu, Tankut Centel, age., s. 26.
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3.2. Cumhuriyet Donemi

Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte 2 Ocak 1924’te 394 sayili Hafta Tatili Kanunu'** kabul
edilmis, kanun geregince kamu sektorii ve 6zel sektor calisanlarina haftada bir giin siireyle
tatil yapma hakki tamnmustir'”. Devaminda 1926 yilinda Medeni Kanun'** ve Borclar
Kanunu'® ¢ikarilmis, Bor¢lar Kanunu’nda “Hizmet Akdi” baslig1 altinda ¢aligma hayatina

iliskin hiikiimlere yer verilmistir' .

1927°de 1055 sayili Tesviki Sanayi Kanunu ile igverenlerin devletin Onciiliiglinde
sanayi sektoriine katilimlarinin artmasiyla hem isveren sayisinda hem de ayni dogrultuda
calisan kesimdeki artigla birlikte calisma iliskilerini ele alan bir kanuna ihtiya¢ son derece
artmis ve 1936’da kabul edilen 3008 sayili'?’ Is Kanunu 15 Haziran 1937°de yiiriirliige
girmistir'”®. Kanunda ondan fazla ¢alisani olan isyerleri bakimindan kapsam belirlenmis,
calisanlar arasinda bedeni olarak calisanlar ve fikri olarak calisanlar seklinde bir ayrima
gidilmis, fikri ¢aligmasi {istlin olanlar Bor¢lar Kanunu’na, bedeni ¢aligma 6n planda olanlar
ise Is Kanunu’na tabi tutulmus, kolektif uyusmazliklarda tahkim yoluna gidilmesi éngoriilmiis

4 . 12
ve grev ve lokavta miisaade verilmemistir'>.

Ikinci diinya savasi sonrasinda iilkemizin Birlesmis Milletler Teskilati’na dahil olup
demokratik esaslara bagli, sosyal adaletin 6n planda oldugu bir devlet anlayisinin
benimsenmesi gerekliligiyle is hayatina iliskin yasal diizenlemelerde gelisme goriilmiistiir .
3008 sayili yasa déneminde yasanin uygulayicist konumunda olan iktisat Vekaleti’ne bagl is
Idaresi yerini 1945’te kurulan Calisma Bakanlhigi’na biraknus ve is hukukuna iliskin

diizenlemeler ivme kazanmistir”'. Sosyal giivenlik alaninda ilk diizenleme olarak 4792 sayili

12221.01.1924 tarihli ve 54 sayili RG.

123 Sarper Stizek, age., s. 11.

124.04.04.1926 tarihli ve 339 sayili RG.

12529.04.1926 tarihli ve 359 sayili RG.

126 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 10; Sarper Siizek, age., s. 11.
12715.06.1936 tarihli ve 3330 say1li RG.

128 Sarper Siizek, age., s. 11.

129 Sarper Siizek, age., s. 11; Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 10.
0 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 12; Faruk Andag, age., s. 22.
B! Faruk Andag, age., s. 22; Fahrettin Korkmaz, Nihat Seyhun Alp, age., s. 29.
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is Kazalari ile Meslek Hastaliklar1 ve Analik Sigortast Kanunu'* yine 1945°te kabul edilmis,
1946’da Is ve Isci Bulma Kurumu olusturulmus, 1947°de de sendika kurma hakki ile
sendikaya {iye olma esaslar1 benimsenmek suretiyle 5018 say1li Is¢i ve Isveren Sendikalar1 ve
Sendika Birlikleri Hakkinda Kanun'* getirilmis ancak grev yasagi ve mecburi tahkim
uygulamasi siirdiiriilmiistir'>*.

1949°da kamu c¢alisanlarinin sosyal giivenligini saglamak adina Emekli Sandigi

35 kabul edilmis, 1950’de is uyusmazliklarinin  ¢dziimlenmesiyle gorevli Is

Kanunu
Mahkemeleri kurulmus, 1951°de 5837 sayili Iscilere Hafta Tatili ve Genel Tatilde Ucret
Verilmesi Kanunu, 1952°de Basin Mesleginde Calisanlarla Caligtiranlar Arasindaki
Miinasebetlerin Tanzimi Hakkinda Kanun (Basmn Is Kanunu)'*’, 1954’te de Deniz Is

137 138
Kanunu ~' ¢ikarilmistir ="

27 Mayis 1960 tarihinde gergeklesen darbe sonrasi diizenlenen 1961 Anayasasi
calisma iligkileri ve dolayisiyla is hukuku agisindan son derece Onemlidir. Sosyal ve
ekonomik haklar agisindan kisir bir Anayasa olan 1924 Anayasasi sosyal anlamda yasanan
gelismelerle birlikte yetersiz kaldigindan eksikliklerin giderilmesi anlaminda c¢aligmalara
baslanmis ve 1961 Anayasasi bu esaslara yer verir sekilde kaleme alinmustir. Ilgili Anayasada
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin sosyal hukuk devleti oldugu diizenlenmis ve sosyal ve ekonomik
haklar siralanmustir'®’. Kadinlar ile ¢ocuklara iligkin koruyucu diizenlemeler, ¢alisma hakki,
dinlenme hakki, adil iicret, sendika, toplu is s6zlesmesi ve grev haklari, sosyal glivenlik hakki
Anayasa’da hiikkme baglanmis ve iilkemiz agisindan sosyal ve ekonomik haklar baglaminda

onemli bir gelisme giindeme gelmistir'*.

132 16.07.1945 tarihli ve 6058 sayili RG.

13326.02.1947 tarihli ve 6542 sayili RG.

134 Faruk Andag, age., s. 22; Fahrettin Korkmaz, Nihat Seyhun Alp, age., s. 29.

13317.06.1949 tarihli ve 7235 say1li RG.

13¢20.06.1952 tarihli ve 8140 say1li RG.

13720.03.1954 tarihli ve 8663 say1li RG.

1% Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 48; Faruk Andag, age., s. 22.

139 Sarper Siizek, age., s.12; Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 48.

' Miijdat Sakar age., s. 10; Fahrettin Korkmaz, Nihat Seyhun Alp, age., s. 29; Saper Siizek, age., s. 12.
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1961 Anayasasinda sendika, toplu is sozlesmesi ve grev haklarinin taninmasiyla
birlikte 1963’te 274 sayili Sendikalar Kanunu'*' ile 275 sayili Toplu is Sézlesmesi, Grev ve
Lokavt Kanunu'* kabul edilmis, kolektif is hukuku bakimindan calisma hayatinda biiyiik
Onem tastyan iscilerin haklarini korumalar1 adina topluca is birakma ve igverenlerin de lokavt
uygulama imkanlar1 hasil olmustur'®. Sosyal giivenlige iliskin diizenlemeler tedvin edilmek

* cikarlmis, 3008 sayili is

suretiyle 1964’de 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu'*
Kanunu’nun zaman igerisinde bir ¢ok degisiklige ugramasi ve mevcut Anayasaya uygun hale
getirilmesi amaciyla 1967°de 931 sayili Is Kanunu'*’ kabul edilmistir'*®. Ancak, 14 Mays
1970'te Anayasa Mahkemesi'nin, kanunu sekil yoniinden Anayasa'ya aykiri bulmasi sebebiyle
931 sayili Is Kanunu iptal edilmis, igerigi biiyiik oranda ayni kalmak iizere birkac hiikmiin

cikarilmastyla 1475 sayili is Kanunu'*’ 25 Agustos 1971'te kabul edilmistir'*®.

1971 yilinda yasanan olaylar ve anarsi ortami neticesinde 30 Haziran 1971'de temel
hak ve oOzgiirlikleri biiylik oOlclide de sendikal haklar1 kisitlayan Anayasa degisikligi

yapilmstir'*.

Terdr ve anarsi ortaminin kamu diizeni agisindan biiyiik tehdit yaratmaya devam
etmesiyle birlikte 12 Eyliil 1980 askeri darbesi sonras1 Milli Giivenlik Konseyi tarafindan
yaymlanan bildirilerle sendikal faaliyetler durdurularak (Tiirk - Is'e bagli olan sendikalar
hari¢), sendika ve konfederasyonlara kayyim tayin etmek ve siiresi biten toplu is
sOzlesmelerinin zorunluluk hallerinde yiiriirliige koymak amaciyla kanunlar ¢ikarilmis ve

hayat normal akisina gelinceye degin is iliskileri agisindan diizen saglanmaya calisilmstir'’.

14124.07.1963 tarihli ve 11462 sayili RG.

14224.07.1963 tarihli ve 11462 sayili RG.

43 Faruk Andag, age., s. 22; Miijdat Sakar, age., s. 10; Sarper Siizek, age., s. 12.

14429.07.1964 tarihli ve 11766 - 1 sayili RG.

14512.08.1967 tarihli ve 12672 sayili RG.

16 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, age., s. 13; Fahrettin Korkmaz, Nihat Seyhun Alp, age., s. 29.
14701.09.1971 tarihli ve 13943 sayili RG.

'8 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 50.

4 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulag Baysal, age., s. 50 - 51.

130 Ulkii ileri, Tiirkiye'de Toplumsal Degisimin Calisma Iliskileri Uzerindeki Etkileri, TUHIS, Ekim 2009, s. 295
- 296.
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7 Kasim 1982'de yapilan halk oylamasi neticesinde kabul edilen 2709 sayili 1982
Anayasas1”' "Temel Haklar ve Odevler" baslikl ikinci kisminin "Sosyal ve Ekonomik Haklar
ve Odevler" bashkli iigiincii boliimiinde calisma ve sdzlesme hiirriyeti (md. 48), ¢alisma hakki
ve 0devi (md. 49), ¢alisma sartlar1 ve dinlenme hakki (md. 50), sendika kurma hakki (md.
51), toplu is sdzlesmesi ve toplu so6zlesme hakki (md. 53), grev hakki ve lokavt hakk: (md.
54), licret adaleti ve asgari licret (md. 55), sosyal glivenlik hakki (md. 60), sosyal giivenlik
bakimindan 6zel olarak korunmasi gerekenler (md. 61), yabanci iilkelerde calisan Tiirk
vatandaslar1 (md. 62) diizenlenmektedir.

1982 Anayasasi'min yiiriirlige girmesiyle birlikte 1983'te 274 sayili kanunu

yiriirlikten kaldiran 2821 sayili Sendikalar Kanunu'>

ile 275 sayili kanunu yiiriirliikten
kaldiran 2822 say1li Toplu Is S6zlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu'> kabul edilmistir. Sendika
kurma hakkini isgilere tantyan Anayasanin 51. maddesi 2001 yilinda degistirilerek "isciler"
ibaresi yerine "caliganlar" ibaresi getirilmis yine ayni yil 4688 sayili Kamu Gorevlileri
Sendikalart Kanunu'* ¢ikarilmustir.

155 jg

. . . . . 156 - . o . .
Giivencesi Yasasi olarak ifade edilmis ™ ve bu donemde hem is gilivencesi konusundaki

2002 yilinda 1475 sayili Is Kanunu'nda degisiklikler yapan 4773 sayili kanun

eksiklikler hem de ¢alisma hayatindaki esneklik uygulamalarini karsilamak adina 22 Mayis
2003'te 4857 sayili Is Kanunu kabul edilmis, 1475 sayili kanun kidem tazminatim diizenleyen
14. maddesi disinda yiiriirlikten kaldirilmistir. 20 Haziran 2012'de ¢alisma hayatinda biiyiik
bir 6nem teskil eden 6331 sayili Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu'’, 18 Ekim 2012'de de 2821
ve 2822 sayili yasalar yiirtirliikten kaldiran ve tek cati altinda toplayan 6356 sayili Sendikalar
ve Toplu Is Sozlesmesi Kanunu'>® TBMM tarafindan kabul edilmistir.

3109.11.1982 tarihli ve 17863 say1li RG.
132.07.05.1983 tarihli ve 18040 sayili RG.
13307.05.1983 tarihli ve 18040 sayili RG.
13412.07.2001 tarihli ve 24460 sayili RG.

135 s Kanunu, Sendikalar Kanunu ile Basin Mesleginde Calisanlarla Calistiranlar Arasindaki Miinasebetlerin
Tanzimi Hakkinda Kanun, 15.08.2002 tarihli ve 24847 sayili RG.

1% Hamdi Mollamahmutoglu, Mubhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 53.
'3730.06.2012 tarihli ve 28339 sayili RG.
'8 07.11.2012 tarihli ve 28460 sayili RG.
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Sosyal gilivenlik alaninda ise onemli adimlar atilmig, 1999 yilinda 4447 sayili
kanunla'’ igsizlik sigortas: diizenlenmis, 2006 yilinda ise 5502 sayili Sosyal Giivenlik
Kurumu Kanunu'® ve 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu'®'
ylirtirliige girmistir.

Gorildigl tizere Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte 6nceki donem de pek goriilemeyen
modern anlamda yasa hareketleri bircok hukuk dalinda oldugu iizere is hukuku alaninda da
hizlanmistir. Her ne kadar siirecin Avrupa'ya kiyasla daha geg¢ isledigini sdylemek miimkiinse

de sanayilesmenin ¢ok ge¢ goriildiigii iilkemiz agisindan 6zellikle 1982 Anayasasi'ndan sonra

calisma iligkileri agisindan 6nemli gelismeler yasanmustir.

19.08.09.1999 tarihli ve 23810 sayili RG.
1%20.05.2006 tarihli ve 26173 sayili RG.
11 16.06.2006 tarihli ve 26200 sayili RG.
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IKiINCi BOLUM

TURK IS HUKUKUNDA DUZENLENEN ESNEKLIK
UYGULAMALARINA GENEL BiR BAKIS

1. ESNEK CALISMA MODELLERI

Esnek c¢alisma iligkileri beraberinde yeni ¢alisma modellerini getirmis, isciler elde
ettikleri bir¢ok haktan vazge¢cmek durumunda kalmis, cogu zamanda giivencesiz isleri tercih
etmeye zorlanmislar, bu durum da standart dis1 is sdzlesmelerinin giindeme gelmesine neden
olmustur. Standart dis1 (atipik) is sozlesmeleri, 6zel kurallara tabi olan, is siiresinin
esneklestirilmesi, sinirlandirilmasi ya da istthdamin esneklestirilmesi gibi farkli etkenlerle
sekillenen sozlesmeler olup, kismi siireli ¢alisma, belirli siireli is sdzlesmeleri, evde ¢alisma,
tele calisma, gecici is iliskisi, alt isverenlik uygulamasi, c¢agri iizerine calisma olarak
sayilabilir. Calismamizin bu béliimiinde 4857 sayili Is Kanunu kapsaminda esnekligin 6n

planda oldugu isbu calisma sekillerine yer verilmistir.

1.1. Kismi Siireli Calisma

Esnekligin ¢aligma hayatinda etkin bir rol iistlenmesiyle birlikte uygulamada en ¢ok
karsilagilan calisma sekli part - time calisma olarak da ifade edebilecegimiz kismi siireli
calisma olmustur. Tanimina baktigimizda da, kismi stireli caligma, normal ¢aligsma siiresinden
daha kisa olmak kaydiyla diizenli bir sekilde ve goniilliiliik esasiyla yerine getirilen bir

calisma tiiriidiir'®,

Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO'®), 1994 tarihli ve 175 sayili Kismi Siireli Calisma

Sozlesmesi’nde kismi siireli ¢alisanin tanimin1 yapmak suretiyle “haftalik calisma siiresi

192 Aysen Tokol, age., s. 127; Alp Limoncuoglu, age., s. 13.

' International Labour Organization.
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164

emsal tam siireli ¢alisana gore daha az olan calisandir” ifadesini kullanmistir >°. Aymi sekilde

Avrupa Birligi’nin 1997 tarihli 97 / 81 sayili Kismi Siireli Calisma Cerceve Anlagmasi ve
Yonergesi’'nde haftalik veya ortalama yillik ¢alisma siiresi bazinda normal ¢alisma siiresinin
tam giin calisanin ¢alisma siiresinden az olmasi halinde s6z konusu c¢alisanin kismi siireli
olarak nitelendirilecegi belirtilmistir'®. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii'niin yaptig

tanimlamada ise, kismi siireli ¢alisma, istege bagli olarak yapilan ve tam siireli ¢alisma

6

seklinin siiresinden daha az olan c¢alisma tiirtidiir'®. Yapilan tanimlara baktigimizda

unsurlarin hep ayni sekilde degerlendirildigi ortadadir. Temel unsur ¢aligsma siiresinin normal

calisma siiresinden 6nemli oranda az olarak belirlenmesi olup, diizenlilik ve goniilliiliik de bu

tiir calismada aranan diger sartlar olarak nitelendirilebilmektedir'®”.

Kismi siireli c¢alisma isverenlerin tercih ettigi istihdam tiirlerinin basinda

168

gelmektedir . Soyle ki, hizmet sektoriliniin zaman igerisinde gelismesi ve liretimde etkin bir

rol oynamasiyla birlikte sektdrde stoklasma miimkiin olmadig: icin tliketime bagli olarak

iretimin yapilmasi gerekliliiyle isverenler acisindan adeta kurtarici bir istihdam modeli

olarak kullanilmaktadir'®’.

Kismi siireli ¢alisma, istthdami da yakindan etkileyen bir kavram olup issizlik

170

oraninin diismesinde bliylik bir 6nem arz etmektedir ™. Calisanlar agisindan yaklasildiginda

ise sosyal hayat ile ¢alisma hayatini birbirine uyumlu bir konuma getirmek adina 6zellikle

kadimlar bakimindan énemli bir alternatif olarak giindeme gelmektedir'’".

Kismi siireli ¢alismanin en c¢ok hizmet sektoriinde karsimiza g¢ikmasi ve hizmet

sektorliniin de tiretimde bliylik bir yer teskil etmesi bu sekilde c¢alisanlarin haklarinin

% Yavuz Kagan Yasim, Kiiresellesme Siirecinde I;v.tihdamm Esneklesmesi ve Kismi Siireli Istihdam,
Yayimlanmamig Yiiksek Lisans Tezi, Karadeniz Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2011, s. 56; Alp
Limoncuoglu, age., s. 13.

195 Aysen Tokol, age., s. 128; Alp Limoncuoglu, age., s. 13.
1% Alp Limoncuoglu, age., s. 13.
17 Aysen Tokol, age., s. 127.

18 Muzaffer Kog, Ibrahim Goriicii, "4857 Sayili is Kanunu'na Gére Kismi Calisma Uygulamasi ve Sonuglart",
Calisma ve Toplum, 2011/ 1, s. 150.

' Giilsevil Alpagut, "AB'inde Giivenceli Esneklik ve Tiirkiye'deki Yasal Diizenlemeler", TISK Akademi, C: 3,
S: 5, 2008 /1, s. 28.

' Giilsevil Alpagut, agm., s. 23.
! Giilsevil Alpagut, agm., s. 23.
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korunmasinda bir zorunluluk ortaya ¢ikarmaktadir. Nitekim kismi siireli ¢alisanlara yonelik
ayrimciligin 6nlenmesi, ¢alismanin niteligin artirilmasi, istege bagl olarak ifa edilmesi ve
tesvik edilmesi gibi husularin yan sira hem ihtiyaglara gore isgiicliniin kullanilmasi hem de
bu yolla verimliligin artirilmas: esneklik agisindan biiyiik fayda saglar niteliktedir'’>. Ancak
bu faydanin hem isveren hem de is¢i agisindan degerlendirilmesi gerekmekte, calisanlarin
Ozellikle farkli hiikiimlere tabi tutulmak suretiyle tam siireli ¢alisanlardan ayri tutulmasinin

Oniline ge¢ilmesi mevzuatlar yoluyla da desteklenmelidir.

Tiirk hukuk sistemi agisindan kismi siireli ¢aligmaya bakacak olursak, tam siireli -
kismi siireli is sdzlesmeleri seklinde bir ayrimin yasal anlamda yer bulmasi 4857 sayili Is
Kanunu ile s6z konusu olmus, ilgili kanunun 9. ve 13. maddelerinde konuya iliskin
diizenlemelere yer verilmistir. 4857 sayili yasa dncesinde normal ¢alisma bakimindan ¢aligsma
siireleri ele almmis, kismi ¢alisma kavrami mevzuatta yer bulamamustir'>. 1475 sayili Is
Kanunu'nda esneklik uygulamalarina izin verilmemesi hasebiyle kismi siireli g¢alisma
diizenlenmemis olmasina karsin kanunun yiriirliikte oldugu dénemde kismi siireli ¢alisma
yoluyla is iligkileri kurulmus ve yasadaki bosluk sebebiyle hem kidem tazminati agisindan

hem de yillik izin hususunda sorunlarla kar$11a§11m1$t1r174.

Esasinda kismi stireli is iligkilerinin iilkemizde ortaya ¢ikisi IV. Bes Yillik Kalkinma
Plan1 (1982) cercevesinde hazirlanan program olmus, issizligin artmasi (6zellikle agik
igsizlik) sebebiyle calisma iliskilerine esneklik getirilmesi adina esnek zamanli c¢alisma
sekillerinin yasal zemine oturtulmast hususunun degerlendirilecegi beyan edilmistir' . Ancak
gerekli diizenlemelerin yapilmasi ancak 4857 sayili yasanin yiiriirliige girmesiyle s6z konusu

olmustur.

4857 sayili yasanin 13. maddesinin birinci fikras1 geregince "is¢inin normal haftalik
caligma siiresinin, tam siireli ig s6zlesmesiyle ¢alisan emsal is¢iye gore dnemli dlglide daha az
belirlenmesi durumunda sdzlesme kismi siireli is sdzlesmesidir". Is Kanununa Iliskin Calisma

Siireleri Yonetmeligi’nin 6 . maddesinde ise “Isyerinde tam siireli is sozlesmesi ile yapilan

172 Giilsevil Alpagut, agm., s. 23.
'3 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 442.
' Nuri Celik, "Kismi Siireli Calismada Is¢inin Kideminin Hesab1", Kamu - Iy, C: 6, S: 4, 2002, s. 1.

175 Serkan Odaman, Esneklik Prensibi Cercevesinde Yargitay Kararlar: Isiginda Tiirk Is Hukukunda Calisma
Siireleri ve Yontemleri, Legal, Istanbul 2013, s. 140.
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emsal ¢alismanin iigte ikisi oranina kadar yapilan ¢alisma kismi siireli calismadir.” seklinde
denilerek kanundaki “emsal is¢iye gore onemli Olgiide daha az belirlenmesi” ifadesinden
neyin anlasilmas1 gerektigi hususu netlestirilmistir. 6098 sayili Borglar Kanunu'nun'’® 393.
maddesinin ikinci fikrasinda da yapilan is s6zlesmesinin taniminda "is¢inin igverene bir
hizmeti kismi siireli olarak diizenli bir bigimde yerine getirmeyi listlendigi sdzlesmeler de

hizmet s6zlesmesidir" denilmekte ve 4857 sayili yasayla paralel bir hiikiim yer almaktadir.

Yine kanunla kismi siireli ¢alisan is¢inin iicret ve diger menfaatlerinin tam siireli
calisan emsal igciye gore calistigi siireyle orantili olarak 6denmesi hususu ile kismi siireli
calisan ig¢inin tam siireli ¢aliganlardan farkli bir igleme tabi tutulamayacagi diizenlenmistir
(md.13/I). Anilan diizenleme tam stireli calisan ile kismi siireli ¢alisan arasinda farkhi
uygulamalar yapilmasi i¢in bunun hakliligini gosteren bir sebep bulunmasi sartin1 getirmistir.
Ornegin tam siireli ya da siirekli ¢alisan iscilerin isin 6zelligi geregi 6zel egitim almasi gibi
bir durum s6z konusu ise ayrim ag¢isindan bunun hakli olarak kabul edilmesi miimkiin

olabilecektir'”’.

Kismi siireli c¢alisanlarin hafta tatili, ulusal bayram, yillik izin siirelerini ve izin
ticretlerini kullanabilmeleri, toplu i hukukuna iliskin haklardan da tam siireli ¢calismayla ilgili
olan diizenlemeler hari¢ olmak iizere yararlanabilmeleri gerekmektedir'’®. Yargitay’in da bu
hususlara iligskin kararlarinda ihbar ve kidem tazminatlar1 ile yillik izin iicretinin hesabinda
takvim esas1 dogrultusunda toplam siirenin gozetilecegi, kismi siireli ¢alisana is arama izni
verilmesi halinde giinde 2 saat olan yasal siirenin tam stireli ¢alisana gore oran kurulmak
suretiyle hesaplanacagi ve kismi siireli ¢alisanlarin hafta tatili iicretine hak kazanamayacagi

6ng6rﬁlmﬁstiir179.

17604.02.2011 tarihli ve 27836 say1li RG.
7 Oner Eyrenci, Savas Taskent, Devrim Ulucan, Bireysel Is Hukuku, Beta Yaymncilik, istanbul 2014, s. 80.

178 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canbolat, age., s. 100 — 102; Oner Eyrenci, Savas Taskent, Devrim
Ulucan, age., s. 81.

7 Yargitay 9. H.D., 02.06.2015, 2014/5712 E., 2015/20031 K.: “...Davali apartmanin 9 bagimsiz béliimden
olusmasi, giinde 3 sefer servis ve aksamlart ¢op alma seklinde davacimin ¢alismasinin haftalik en fazla 15 saat
olacag sabittir. Mahkemece davacumin haftalik 15 saat iizerinden kismi siireli olarak ¢alistigi kabul edilerek
iscilik alacaklarimin bu siireye gore tespit edilecek iticret iizerinden hesaplanarak hiikiim altina alinmasi
geregi...”, Sahin Cil, Iy Hukuku Yargitay Kararlari, Yetkin Yaymlari, Ankara 2016, s. 323 — 329; Mehmet Halis
Karaman, "Karar Incelemesi: 4857 Sayili Is Kanunu m. 13 Kismi Siireli Caligma, Ayrimcilik Yasagi, Kidem
Tazminati, Yillik Ucretli izin ve Hafta Tatili", Calisma ve Toplum, S: 25,2010 /2, s. 270.
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13. maddenin 4. fikrasinda ise "isyerinde calisan is¢ilerin, niteliklerine uygun agik yer
bulundugunda kismi siireliden tam siireliye ya da tam siireliden kismi siireliye gegirilme
istekleri igverence dikkate alinir ve bos yerler zamaninda duyurulur" hitkmii getirilmekte,
ancak diizenlemede isverene herhangi bir zorunluluk yiiklenmemekte, yalnizca igverenin

isciye oncelik vermesi agisindan bir 6zen gdsterimi aranmaktadir'*’.

Uygulamaya baktigimizda da iilkemizde kismi stireli is iligkilerinin genelde
isyerindeki is¢i sayisina gore belirlenen igyeri hekimleri, danismanlik hizmeti veren uzmanlar,
muhasebeciler ve konutlardaki kapicilar yoniinden karsimiza ¢iktigi goriilmektedir'™'. Ancak
mevzuat agisindan eksiklikler oldugu ve kismi siireli ¢alisanlarin hak ve menfaatlerini

gozetici diizenlemelerin ayrintili bir sekilde ele alinmasi gerekliligi agiktir.

Kismi siireli ¢calisanlarla ilgili yapilan arastirmalarda ¢ogunlugunun kadin oldugu hatta
baz1 yerlerde oranin %80'den fazla oldugu belirtilmekte, bu da ayni niteliklere sahip olan
erkek isgilerin tam giin siireyle calistirllmasi yerine kadinlarin kismi siireli ¢alistirilmast ve

boylece diisiik ticret ddemenin amaclandigi seklinde yorumlanmaktadir'®?.

Kismi siireli calisanin kariyer gelistirme imkanlarindan da mahrum kaldigini
sOyleyebiliriz. Nitekim mesleki egitim ya da ¢esitli sertifika programlarinin igyerlerinde tam
stireli ¢alisan is¢iler agisindan uygulandigini diisiindiigiimiizde kismi siireli ¢alisan birakin bu
imkandan yararlanmay1 haberdar bile olamayabilir. Ayn1 sekilde toplu is hukuku agisindan da
isyerinde bulundugu siirenin azlig1 sebebiyle kismi siireli ¢alisanlarin mesai arkadaglariyla
dayanismast ya da kolektif bir sekilde hareket etmesi ihtimalleri azalacagindan

sendikalagmanin da 6niinde biiyiik bir engel olarak nitelendirilebilir.

1.2. Belirli Siireli is Sozlesmeleri

Glinlimiizde esneklik anlaminda en 6nemli degisim, belirsiz siireli is s6zlesmelerinden
belirli siireli sozlesmelere donilisimdiir. Avrupa Birligi Komisyonu da 1991 yilinda bu

durumu ele almis, 91 / 533 sayili direktifiyle standart dis1 ¢alisma iliskilerini diizenli bir

180 Oner Eyrenci, Savas Taskent, Devrim Ulucan, age., s. 83.

"8I Sahin Cil, age., s. 323; Liitfi Inciroglu, Calisma Hayatinda Esnek Calisma Uygulamalari, Legal, Istanbul

2013, s. 25.
"2 Murat ikizler, age., s. 63.
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sekilde getirmek amaciyla bir calisma gerceklestirmis, devletleri esnek calisma tiirleriyle
istthdam edilen is¢ilerin haklarin1 korumakla yiikiimlii tutmus ve igverenin atipik is
sOzlesmesiyle calisan is¢isine, is gérme borcunun konusu, calisma kosullari, taraflarin hak ve
yiikiimliiliikleri konularin1 diizenleyen yazili ve onayli bir belge verme ylikimliligi
getirmistir'®®. Avrupa'ya kiyasla iilkemizde esnek calisma tiirlerinin yasal zemine oturtulmasi

gecikmeli olmustur.

4857 sayil Is Kanunu'nun yiiriirliigiinden once belirli siireli is s6zlesmesinin taninmi
yapilmamis olmasina ragmen 818 sayili Borglar Kanunu'nun'® 338. ve 340. maddelerindeki
diizenlemeler geregince sézlesmede belirli bir siire kararlastirilmis ya da igsin amacindan
belirli bir siire i¢in ifa edilecegi anlasiliyor ise sdzlesmenin belirli siireli, aksi takdirde belirsiz
stireli sozlesme olarak kabul edilecegi hilkme baglanmis ve tanimlamalar yapilirken anilan

hiikiimlerden yola ¢ikilmistir.

4857 sayili kanun ile mevzuatta yerini bulmus olan belirli is so6zlesmesi, 11. maddenin
ilk firkasinda "belirli siireli islerde veya belli bir isin tamamlanmasi veya belirli bir olgunun
ortaya ¢ikmasi gibi objektif kosullara bagli olarak isverenle is¢i arasinda yazili sekilde yapilan
is sozlesmesi" olarak tammlanmigtir'™®. Goriildiigii tlizere isci ve igveren arasinda sozlesme
kuruldugu esnada so6zlesmenin ne zaman sona erecegi acik ya da oOrtiilii bir sekilde

kararlastirilmaktadir'*®.

Anilan diizenleme gerekcesinde de belirtildigi iizere hem ILO'nun "Is Sozlesmesine
Isveren Tarafindan Son Verilmesi Hakkinda 158 Sayili Sozlesmesi" hem de Avrupa
Konseyi'nin 99 / 70 sayili yonergesi ile yiiriirlige giren "Belirli Siireli Is Soézlesmeleri
Hakkinda Cerceve Anlagsmasi" dogrultusunda hazirlanmistir. 4857 sayili yasada belirli stireli

is sozlesmesinin gegerliligi hem objektif nedenlere'®’ bagl tutulmus, ilaveten de yazili olarak

'8 Mehmet Ali Noyan, agt., s. 111.

1829.04.1926 tarihli ve 359 sayili RG.

'8 Hamdi Mollamahmutoglu, Mubhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 418.

1% Giilsevil Alpagut, Belirli Siireli Hizmet Sozlesmesi, TUHIS, istanbul 1998, s. 7.

87 Yargitay 9.H.D., 27.04.2011, 2010/1067 E., 2011/12430 K.: "Belirli siireli is sozlesmesinin varligimin kabuli
icin hangi durumlarin objektif neden olarak kabul edilebilecegi Is Kanunu'nun 11. maddesinde érnek kabilinden
sayilmigtir: Isin niteligi geregi belirli bir siire devam etmesi, belirli bir isin tamamlanmasi veya belirli bir
olgunun ortaya ¢ikmasi. Kanunda gésterilen bu nedenler tahdidi olarak degil, ornek kabilinden verilmis, benzer
hallerde belirli is sézlesmesi kurulmasi imkant agik tutulmustur. Zira, soz konusu hiikiimde agik olarak '...gibi
objektif kosullara bagl olarak’ ifadesine yer verilmistir..."” (Sinerji Mevzuat ve Ictihat Programn).
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yapilmast kosulu ongoriilmiistiir. Bu iki kosulun saglanmamasi halinde sozlesme basindan

itibaren belirsiz sureli olarak kabul edilecektir.

4857 sayili yasanin 11. maddesine gore, " Belirli siireli is s6zlesmesi esasli bir neden
olmadikea birden fazla iist iiste (zincirleme) yapilamaz. Aksi halde is s6zlesmesi baslangigtan
itibaren belirsiz siireli kabul edilir.". Dolayistyla sayet zincirleme is sozlesmesi esasli bir

nedene dayanmakta ise de belirli siireli olma niteligini korumaktadir.

Ayrica yasanin 12. maddesinin 1. fikrasina gore "Belirli siireli is sozlesmesi ile
calistirilan is¢i, ayrimi hakli kilan bir neden olmadikga, salt is sdézlesmesinin siireli
olmasindan dolay1 belirsiz siireli is sdzlesmesiyle c¢alistirilan emsal is¢iye gore farkli isleme
tabi tutulamaz." Goriildigi tlizere esitlik ilkesi ¢er¢evesinde ayrimcilik yasagi getirilmis olup,
esasli bir sebep olmadikca belirli siireli ¢alisan is¢inin sirf bu sebeple farkli muamale gérmesi
engellenmek istenmistir. Ancak belirli siireli is s6zlesmesi ile ¢alisan is¢ilerin birtakim is¢ilik
haklarindan mahrum kalmasi da giindeme gelmektedir. Nitekim belirli siireli is sdzlesmesi,
siirenin bitiminde kendiliginden sona ermekte oldugundan feshe iliskin hiikiim ve sonuglar

uygulanamamaktir.

Genellikle uygulamada mesleki egitim gerektiren islerde, anonim sirket miidiirleriyle
yapilan is sozlesmelerinde, profesyonel sporcular ya da sanatgilarla yapilan sozlesmelerde,
0zel okullarda 6gretmenlerin istihdaminda ve bilimsel arastirmalarin yiiriitiilmesi amaciyla
yapilan hizmet sozlesmelerinde karsimiza c¢ikan belirli siireli is sozlesmeleri, sdzlesmenin
sona ermesi halinde is¢inin korumasiz kaldigi bir ¢aligma sekli olmasi hasebiyle ayrintili yasal
diizenlemelere ihtiya¢ duyulan bir kavramdir. Ayrica belirli siireli is sozlesmeleri isgilik
haklar1 bakimindan da is¢iler aleyhine sonuglar dogurmasi sebebiyle objektif neden kriteriyle

sinirlandirilmasinin yerinde oldugu sdylenebilir.

1.3. Cagr1 Uzerine Calisma

Sanayi Devrimi sonrasindaki siireci ifade eden bilisim donemi, bilgi ve iletisim
alanindaki teknolojik gelismelerin ¢arpici bir sekilde gelisim gosterdigi bir donemdir. Hala da
stiregelen gelismeler, {liretimin ve dolayisiyla ¢alisma hayatinin da standart kaliplarindan
uzaklagmasima neden olmus, yeni ¢alisma sekillerini giindeme getirmistir. Ozellikle kiiresel
rekabetin ortaya ¢ikisiyla birlikte, isletmeler, piyasada kendilerine yer bulabilmek adina daha

az maliyetle iiretimi gerceklestirme cabasina girmeye baslamig, bunu saglamak icin de sadece
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talebin yogun oldugu donemlerde istihdami artirmayi tercih etmek durumunda kalmislardir.
Stireg giiniimiizde de ayni dogrultuda islemeye devam etmektedir. Talebe gore isci
calistirmayr amaclayan isletmeler cagri iizerine calisma modelini de sik bir sekilde

kullanmaktadir.

ILO'nun yaptig1 tanimalamaya gore "¢agr1 iizerine ¢alisma, ig¢ilerin sadece ihtiyag
hasil oldugunda cagrilip calistirilmasidir"'®®. Kismi siireli calismanin 6zel bir uygulamast olan
cagr1 lizerine c¢alismada, isveren, ihtiya¢c duydugu zaman isciyi ise ¢agirmak suretiyle
calistirmaktadir. Isveren, iscinin ¢alisma siiresinin ne kadar olacagmi, hangi giin ne sekilde
isin ifa edilecegini ve ¢aligsma saatlerinin dagilimini yasalarin belirledigi sinirlar ¢ergevesinde

belirleyebilmekte ve tiim bu yetkilerini ihtiyaglarina gore sekillendirebilmektedir.

Cagr lizerine calisma ilk glindeme geldigi donemlerde "kapasite odakli degisen
calisma siiresi" ya da '"ihtiyaca bagli degisken c¢alisma siiresi" gibi ifadelerle de

adlandirilmistir'®’

. Kullanilan ifadelerden de anlasilacag iizere boyle bir ¢alisma modelinin
benimsenmesinde amag igverenin talebin azaldig1 donemlerde ¢alisma siirelerini azaltmasi ve
talebin artmastyla birlikte calisma siirelerini artirarak talebe karsilik verecek isgiiciinii
olusturmast suretiyle esnekligi saglamasidir. isverenin rekabete ayak uydurabilmesi agisindan
makul bir model olan ¢agr1 ilizerine ¢alisma, is¢i acisindan devamli bir istihdam garantisi
tasimamasi sebebiyle yeterli diizeyde is tatminin gergeklesmemesi gibi bir risk de
tasimaktadir. Hal boyle olunca isverenin istedigi dogrultuda sekillenen c¢agr1 iizerine
calismada is¢iyi koruyucu onlemler alinmasi suretiyle mevzuatin sekillendirilmesi gerekliligi
ortadadir. Ayrica iscilerin kendilerini isletmeye ait hissetmeleri konusunda bir eksiklik
yasamalar1 ya da i motivasyonuna yeterince ulasamamalari sebebiyle isin kalitesinde azalma

ortaya ¢ikmasi da muhtemeldir'®”.

Ulkemizde de uygulamas1 bulunan bu calisma sekli, 4857 sayili yasa ile diizenlenmis

olmasia kargin Yargitay kararlartyla da sabit oldugu tizere 1475 sayili yasanin yiirtrilik

'8 Ufuk Aydin, "Cagr1 Uzerine Calisma ve Uygulama Sorunlar1", Sicil Is Hukuku Dergisi, S: 8, Aralik 2007, s.
42.

'8 Ulas Baysal, "Tiirk ve Alman Hukukunda Cagr1 Uzerine Cahisma", TUHIS Is Hukuku ve Iktisat Dergisi, C:
24, 8S:1 - 2, Subat - Mayis 2012, s. 86.

%0 Ufuk Aydin, agm., s. 44.
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doneminde de calisma hayatinda basvurulan bir ¢alisma modeli olmugtur’'. 4857 sayili
yasanin 14. maddesine gore ise "Yazili sozlesme ile is¢inin yapmayi Ustlendigi isle ilgili
olarak kendisine ihtiya¢ duyulmasi halinde is gorme ediminin yerine getirileceginin
kararlastirildig is iligkisi, ¢agr iizerine ¢alismaya dayali kismi siireli bir is sozlesmesidir".
Gortldigl lizere yasada bu tir sozlesmelerin yazili olarak yapilmasi gerektigi hiikme
baglanmistir. 14. maddenin 2. fikrasinda da ¢alisma siiresine iligkin bir diizenleme getirilmis,
"Hafta, ay ya da yil gibi bir zaman dilimi i¢inde is¢inin ne kadar siireyle ¢alisacagini taraflar
belirlemedikleri takdirde, haftalik ¢alisma siiresi yirmi saat kararlastirilmis sayilir." denilerek
taraflarin aralarinda yaptiklar1 anlasmaya Oncelik taninmis, ¢alisma siiresine dair bosluk
bulunmasi halinde de haftada yirmi saat olarak var sayilacagi hiilkme baglanmistir. Fikranin
devaminda da "belirlenen siirede is¢i ¢alistirilsin veya c¢alistirilmasin iicrete hak kazanir"
denilerek is¢inin is goérmek i¢in hazir bekledigi ve baska is alamadigi durumlarda magdur

olmamast adina is¢i yararina bir diizenleme getirilmistir.

Esneklik esasina dayanan ¢agri iizerine ¢alismada her ne kadar igverenin ihtiyaglari 6n
planda tutulmus olsa da calisma sartlarin1 belirleme tamamen isverenin hakimiyetinde
degildir. Soyle ki, igveren, her ne kadar is¢inin ig gormesine gereksinim hasil oldugunda
is¢iyi cagiracak olsa da, 14. maddenin 3. fikras1 geregince "bu c¢agriyi, aksi
kararlastirilmadikca, is¢inin ¢alisacagr zamandan en az dort giin 6nce yapmak zorundadir".
Ancak anlasildig1 {izere bu hususun aksinin kararlastirilmasina kanunda imkan taninmustir.
Ayni fikranin devaminda "giinliik ¢alisma siiresi kararlastirilmamis ise, isveren her ¢agrida
is¢iyl giinde en az dort saat st iiste ¢alistirmak zorundadir" diizenlemesiyle isverenin keyfi

hareket etmesine engel olacak nitelikte asgari is gordiirme siiresi tayin edilmistir.

Isverenlerin is hacmi dogrultusunda isci istihdam etmesine olanak taniyan cagri
lizerine caligma igverenleri biiyiik bir maliyetten kurtarmaktadir. Aynt zamanda da cagr
tizerine ¢aligma, isverenlerin yliksek vasiflara sahip isgiiclinii kullanabilmeleri adina avantajlh
bir yontem olarak nitelendirilebilir. Ancak is¢i tarafindan durumu degerlendirecek olursak,
is¢inin her an igsverenden talimat gelecek sekilde hayatini idame ettirmesi ve isi ifa etmeye

hazir beklemesi elestriye acik bir durum ortaya ¢ikarmaktadir. Is¢inin bdyle bir pozisyonda

esnek bir kapsam i¢inde ¢cagri usuliiyle ¢alisngi gercegi ortada ise de iki ay disinda hemen hemen her takvim ay:
cagirilmig oldugu gériilmektedir..." (Sinerji Mevzuat ve I¢tihat Programi).
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yasamaya mahkum edilmesinin psikolojisi acisindan da olumsuz sonuglara sebep olmasi
miimkiindiir. [laveten ¢agr iizerine ¢alisma iliskisi iginde is¢inin ara dinlenmesi, hafta tatili ve

bayram tatili haklarina iliskin de sikintilar giindeme gelmesi muhtemeldir.

1.4. Gegici Is Tliskisi

Uluslararasi rekabetin etkisiyle birlikte glindeme gelen istihdamda esneklesme, aslinda
kokeni 195011 yillara dayanan gegici (6diing) is iliskilerini uygulamada daha ¢ok tercih edilir
hale getirmistir'”. Isverenler, 6zellikle ekonomik kriz dénemlerinde, teknik anlamda isbirligi
gerektiginde ya da konstriiktif degisimler yasandiginda iscileri ¢ikarmak yerine bir baska
isveren emrine gegici olarak verme yoluna gitmektedir. Tanimina gelecek olursak gegici is
iligkisi, igverenin kendi is¢isini, is¢inin rizasi hilafina, kalict olmamak suretiyle ve nitekim
kisa bir silire ¢alistirmak i¢in diger bir igverenin emrine gegirmesi ile vuku bulan bir
iliskidir'”.

Bati'daki gecici is iliskilerine bakildiginda iki tiirii karsimiza ¢ikmakta, gergek gecici is
iligkisinde (meslek edinilmemis sekilde) gecici bir ihtiya¢ hasil olmasi halinde is¢inin, bu
durumu meslek edinmemis isvereni tarafindan, baska bir igverene 6dii¢ olarak yollanmasi;
gercek olmayan is iliskisi (meslek edinilmis) ise igverenin diger isverenlere gegici olarak is¢i
temin etmek amaciyla is¢i istihdam etmesi ve bu amagla isgileriyle sézlesme yapmast

seklindedir'*.

Ulkemizde de yillardir uygulanan bu is iliskisi “gecici is iliskisi” olarak
adlandirilmakta ve 4857 sayili yasayla mevzuatta yerini bulmaktadir. Ancak 4857 sayili
yasadan onceki donemde, doktrinde, 818 sayili Bor¢lar Kanunu'nun 320. maddesi ile alacagin
temlikine dair 162. madde ve devamu birlikte ele alinmak suretiyle, isverenin, is¢inin rizasini
almak kaydiyla bir baska isverene devredilmesiyle is gérme edimini talep etme hakkinin

baska bir isverene temlik edilmesinin miimkiin oldugu degerlendirilmistir'®”.

%2 Giilsevil Alpagut, "Mesleki Anlamda Gegici Is iliskisi: Smirlamadan Tesvike", Can Tuncay'a Armagan,
Istanbul 2005, s. 263; Ercan Akyigit, s Hukuku, Seckin Yayincilik, Ankara 2016, s. 167.

1 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., 365.

% Onur Erdem, Gegici Iy Iligkisi, Yayimlanmanus Yiiksek Lisans Tezi, istanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal
Bilimler Universitesi, Aralik 2007, s. 1.

195 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., 367.
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1.4.1 Gercek Anlamda Gegici Ts Tliskisi

20 Mayis 2016 tarihli 6715 sayili kanunla birlikte gegici is iliskisine yonelik yenilikler
yiriirliige girinceye degin iilkemizde mevzuatta Ongoriilen gecici is iliskisi tiirli gercek
anlamda gegici is iliskisi olarak da adlandirilan meslek edinilmemis gecici is iligkisiydi. Hala
da yasada yer alan bu tiir gegici is iligkisi Onceki diizenlemeden farkli bir tanimlamayla
karsimiza ¢ikmaktadir. Soyle ki degisiklikten 6nceki 7. maddede "igverenin, is¢isini, holding
biinyesi i¢inde veya aym sirketler topluluguna ait bagka bir isyerinde ya da hali hazirda
yaptig1 ise benzer islerde c¢aligtirllmak {izere ve iscinin rizasini almak sartiyla, baska bir
igverene, i gorme borcunu o isverene karsi yerine getirmesi amaciyla devretmesi" seklinde

gecici is iliskisinin gergeklesecegi belirtilmisti.

6715 sayili kanunla yapilan degisikle birlikte tammlama “Isverenin, devir sirasinda
yazili rizasim1 almak suretiyle bir iscisini, holding biinyesi icinde veya ayni sirketler
topluluguna bagli baska bir igyerinde is géorme edimini yerine getirmek iizere gegici olarak
devretmesi halinde de gecici is iliskisi kurulmus olur” seklinde yapilmistir (md. 7/15).
Boylece bu tiir is iliskisinin yalnizca holding veya aymi sirketler toplulugu biinyesinde
gergeklesmesine imkan taninmustir'*®. Ancak iscinin is gorme edimini yerine getirmesi adina
isin benzer bir nitelik tasimasi sarti aranmamakta dolayisiyla is¢i ayni holding ya da sirketler
grubuna dahil olmak suretiyle farkli bir is i¢in de gecici olarak gonderilebilecek konuma

gelmektedir.

7. maddenin son fikrasinda yine is¢inin bu sekilde bir is iliskisine muhatap olabilmesi
adina "devir sirasindada yazili onaymnin alinmasi" sart tutulmustur. Degisiklikten Onceki
diizenlemede de mevcut olan bu sart doktrinde farkli sekilde degerlendirilmekte ve yazili
onayin ne zaman alinmasi gerektigine dair goriis birligi bulunmamaktadir. Bir gériise gore'”’,
is¢inin gegici is iliskisine dair rizasini ise girerken is sozlesmesinde ya da gecici is iliskisi
kurulmadan 6nce verebilmesi miimkiin olabilecekken, bizim de katildigimz diger bir goriis'*®

ise yazili rizanin devir esnasinda alinmasi gerekliligi dogrultusundadir. Isginin gecici is

1% Ercan Akyigit, age., s. 167 — 168.
7 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., 367; Giilsevil Alpagut, agm., s. 263.

1% Oner Eyrenci, Savas Taskent, Devrim Ulucan, age., s. 115; Omer Ekmekgi, "4857 Sayili Is Kanunu'na Gére
Gegici Is iliskisinin Kurulmas: Hiikiimleri ve Sona Ermesi", Legal Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, S:2,
2004, 5.371; Ercan Akyigit, age., s. 169; Osman Giiven Cankaya, Sahin Cil, fs Hukukunda Uclii Iliskiler, Yetkin
Yaymlari, Ankara 2009, s. 307.
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iliskisi kurulmasi yoniinde rizasi bulunmamasi halinde de bu durumun kanunun 22.
maddesinde Ongoriilen ¢alisma sartlarinda esashi degisiklik kapsaminda degerlendirilmesi

gerektigi ifade edilmektedir'®”.

Anilan fikra geregince gegici is iligkisinin yazili sekilde kurulmasi gerekmekte ve yine
iligkinin siliresi azami alti ay olarak belirlenebilmektedir. Haliyle, siirenin, iligkinin gegici
olma niteligini etkilememesi ve siireklilik arz edecek bir hale biirlinmemesi gerekmektedir.
Aksi durumda gecici is iliskisinden bahsetmek miimkiin olmayacaktir. Ancak fikranin
devaminda iliskinin en fazla iki kere yenilenebilegi ongoriilerek toplamda azami on sekiz ay
devam edebilecek sekilde gegici is iliskisi kurulmasma imkan taminmustir. Ugiincii alt1 aylik
siirenin sona ermesine ragmen iscinin ¢calismaya devam etmesi ve gecici is¢i alan igvereni ile
gecici igverenin buna ses ¢ikarmamasi halinde ne olacagi eski diizenlemede oldugu gibi
degisiklik sonrasinda da ele alinmayan bir konu olarak kalmistir. Ancak, taraflarca, siire
dolmus olmasina ragmen is¢inin ¢aligmasina onay verilmesi halinde, is¢inin sdzlesmesinin

gecici isci alan igverene devredilecegi belirtilmektedir™*

. Gegici igverenin, is¢inin, gegici is
iligkisine dair siire bitmis olmasina ragmen calismaya devam etmesine rizasinin bulunmamasi
durumunda ise, gegici is¢i alan isverenle is¢i arasinda belirsiz siireli yeni bir is s6zlesmesinin

giindeme gelecegi ifade edilmektedir™'.

Doktrinde, gecici is iliskisinin yenilenmesi halinde is¢inin rizasinin nasil
degerlendirlecegi hususu da farkli goriisler olusmasina sebep olmus, bir goriise gore™”
baslangigta gecici is iliskisinin kurulmasina is¢inin riza vermesi yeterli kabul edilmeli ve
yenileme durumunda yeniden riza alma gerekliligi s6z konusu olmamalidir. Bizim de istirak
ettigimiz diger goriise gore™” ise her yenilemede isciden ayrica yazili onay almak kanunun

amacina daha uygun bir yorum olacaktir.

Gegici is iligskisinde yukarida da gectigi lizere karsimiza ii¢ siije ¢cikmakta, bunlar da

gecici is¢i veren igveren, gegici isci alan igveren ile gegici ig iligkisi kurulan is¢i olarak ifade

19 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 369.
20 Ercan Akyigit, age., s. 170.

2! Ercan Akyigit, age., age., s. 170.

22 Osman Giiven Cankaya, Sahin Cil, age., s. 312.

20 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 372.
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edilmektedir®®

. Bu ii¢ siijeyle birlikte karsimiza ¢ikan iligkiler ise is¢i ile igsveren arasinda hali
hazirda mevcut olan is sozlesmesi iliskisi, iki igveren arasinda kurulan gecici is¢i vermeye
dair sozlesme ile kurulan iliski ve gecici isveren ile is¢i arasinda kurulan gegici is
iliskisidir®®.

Gegici is iligkisinin kurulmasiyla igveren ile is¢i arasindaki is iligkisi sona ermemekte,
ancak is¢i gecici igsverene karsi is gérme edimini yerine getireceginden onun emir ve
talimatlar1 altinda ¢alisir hale gelmekte, dolayisiyla igverenin yonetim hakkini kullanmasi
kisitlanmaktadir. Bu kisitlamaya karsin igverenin is¢iye karst yiikiimliiliikkleri devam etmekte
ve bu husus da 4857 sayilt kanunun 7. maddesinin son fikrasinda vurgulanmaktadir. Anilan
diizenleme geregince "Gegici is iliskisi kurulan igveren, iscisinin kendisinde ¢alistig1 siirede
O0denmeyen ticretinden, is¢iyi gézetme borcundan ve sosyal sigorta primlerinden, devreden

igveren ile birlikte sorumludur".

7. maddenin 15. fikrasindaki son ciimleyle de ayni maddenin dordiincii, besinci,
onuncu ve on dordiincii fikralar1 ve dokuzuncu fikranin (a) ve (f) bentleri ile (d) bendinin
birinci climlesinde diizenlenen bir sonraki baslikta ayrintilarin1 degerlendirecegimiz hak ve
yiikimliiliiklerin bu fikra geregince kurulan gegici is iligkilerinde de uygulanacagi hiikme

baglanmustir.

1.4.2. Gergek Olmayan Gegici Is Tliskisi

Klasik istihdam sekli olan tek igveren, tek isyeri ve belirsiz siireli is sdzlesmesi
anlayisindan belirgin bir sekilde ayrilan gergek olmayan gecici is iliskisi ya da meslek
edinilmis gecici is iligkisi olarak adlandirilan model 6715 sayili kanun ile mevzuatimizda
yerini bulmustur’®. 4857 sayili yasamin 7. maddesinde yapilan sdz konusu degisiklikle
Tiirkiye Is Kurumu tarafindan yetkilendirilen bir 6zel istihdam biirosu aracilifiyla gegici isci
calistirilmas1 miimkiin hale getirilmistir. 6715 sayili yasadan 6nce de bu tiir is iliskisinin
mevzuatta yer almasi adina ¢aligmalar yapilmis, 2009 yilinda 5920 sayili yasayla degisiklik

kabul edilmis ancak Cumhurbagkani tarafindan onaylanmayinca yasalasamamis, yine de

2% Oner Eyrenci, Savas Taskent, Devrim Ulucan, age., s. 115; Hamdi Mollamahmut(?glu, Muhittin Astarli, Ulas
Baysal, age., s. 366; Ali Giizel, Hande Heper, "Siirekli Istihdamdan Gegici Atipik Istihdama: Mesleki Amagh
Gegici Is Hliskisi", Calisma ve Toplum, S:52,2017,s. 19.

2% Hamdi Mollamahmutoglu, Mubhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 366; Ercan Akyigit, age., s. 166.
2% Ali Giizel, Hande Herper, agm., s. 1; Ercan Akyigit, age., s. 172;
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pratikte bu amagla hareket eden isverenler bulunmasi hasebiyle karsimiza ¢ikan bir is iliskisi
olmustur®®’. Ancak doktrinde is¢inin bir nevi kiralanmasi olarak adlandirilan bu ¢alisma
modeli koleci toplumda goriilen is iligkilerini animsatmasi sebebiyle elestirilere maruz

kalmaktadir®®.

Ozel istihdam biirosunun tanimi 4904 sayili Tiirkiye Is Kurumu Kanunu’nun®” 2.

maddesinde su sekilde yapilmaktadir: “Is arayanlarmn elverisli olduklar1 islere
yerlestirilmesine ve ¢esitli isler icin uygun is¢iler bulunmasina aracilik yapmak ve / veya
gegici ig iligkisi kurma faaliyeti yliriitmek iizere Kurum tarafindan izin verilen gergek veya
tiizel kisiler tarafindan kurulan biirolar: ifade eder”. 4857 sayili kanunun 7. maddesi gegici is
iliskisinin kurulmas1 bakimindan her biiroya degil sadece Tiirkiye Is Kurumunca

yetkilendirilmis biirolara izin vermektedir.

4857 sayili kanunun 7. maddesinin 11. fikras1 geregince "Ozel istihdam biirolar:
araciligiyla gegici is iliskisi, gegici is¢i ile ig sOzlesmesi, gegici is¢i calistiran igveren ile gegici
isci saglama sdzlesmesi yapmak suretiyle yazili olarak kurulur". Isbu fikranin devaminda da
"sozlesmenin baglangi¢ ve bitis tarihi, isin niteligi, 6zel istihdam biirosunun hizmet bedel,
varsa gecici is¢i c¢alistiran igverenin ve Ozel isttihdam bilirosunun 6zel yiikiimliiliiklerini"
gosterir bir gecici isci saglama sozlesmesi yapilmasi gerekliligi ongoriilmiistiir. Bunun yani
sira gegici olarak calistirilacak is¢inin de yazili rizasinin alinmasi sartt aranmaktadir. Ayni
fikranin devaminda "gecici iscinin, Tiirkiye Is Kurumu'ndan veya bir baska &zel istihdam
biirosundan hizmet almasini ya da is gdrme edimini yerine getirdikten sonra gecici ig¢i olarak
calistigr igveren veya farkli bir igverenin isyerinde caligmasini engelleyecek hiikiimler
konulamaz" seklinde bir yasak getirilmistir. Fikranin son ciimlesi geregince de "Gegici is¢i ile
yapilacak is sozlesmesinde, is¢inin ne kadar siire icerisinde ise ¢agrilmazsa hakli nedenle is

sOzlesmesini feshedebilecegi belirtilir. Bu siire ii¢ ay1 gegemez" .

4857 kanun her durumda gegici ig iliskisinin kurulmasina imkan tanimamis 7.
maddenin 2. fikrasinda hangi hallerde kurulabilecegi bentler halinde siralanmstir. Ilgili

diizenlemede, (a) bendinde "analik izni, dogum sonrasi yarim c¢aligsma, licretsiz dogum izni,

7 Ercan Akyigit, age., s. 172.
2% Ali Giizel, Hande Herper, agm., s. 19.
299.05.07.2003 tarihli ve 25159 say1li RG.
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cocugun ilkogretime baslama yasina kadar ebeveynlere verilebilecek kismi ¢alisma izni,
askerlik hizmeti hali ve is s6zlesmesinin askida kaldigi1 hallerde bu iscilerin yerlerine sz
konusu durumlar devam ettigi siirece”, (b) bendinde "mevsimlik tarim islerinde" ve (c)
bendinde de "ev hizmetlerinde" siireyle siirlandirilmaksizin gecici is¢i calistirilabilecegi

belirtilmektedir.

7. maddenin 2. fikrasindaki diger bentlerde ise (d) "isletmenin giinliik islerinden
sayllmayan ve aralikli olarak goriilen isler", (e) "is saglig1 ve giivenligi bakimindan acil olan
isler veya {iretimi 6nemli 6l¢iide etkileyen zorlayici nedenlerin oraya ciktigi haller”, (f)
"isletmenin ortalama mal ve hizmet iliretim kapasitesinin gegici is iliskisi kurulmasini
gerektirecek Olclide ve ongoriilmeyen bir sekilde artmasi hali", (g) "mevsimlik isler harig
donemsellik arz eden is artis halleri" sayilmis ve bu durumlarda gegici is iligkisinin "azami
dort ay siireyle" kurulabilecegi ve devaminda da (g) bendi hari¢ tutulmak suretiyle "toplami
sekiz ay1 gegmemek iizere en fazla iki defa sézlesmenin yenilenebilecegi" diizenlenmistir.
Yasada gecgen bu siirelerin bitiminde ise gegici is¢i ¢alistiran igverenin ayni is i¢in alti aylik

siire gegmedikge yeniden gegici is¢i ¢alistiramayacag belirtilmistir.

7. maddenin 6. fikrasinda isletmenin iiretim kapasitesinin gegici is¢i calistirilmasini
lizumlu kilacak bi¢cimde ve umulmadik bir sekilde artis gostermesi halinde, "igyerinde
calistirllan is¢i sayisinin dortte birini" asmayacak sekilde gegici isci calistirilmasima imkan
taninmis, devaminda da "on ve daha az is¢isi olan isyerlerinde bes is¢iye kadar" gecici isci
istihdam edilebilecegi ongoriilmiistiir. 12. fikra geregince de ayni bent kapsaminda gegici isci
calistirilmasi halinde, gegici is¢i galistiran isveren "igyerinde bir ayin lizerinde ¢alisan gegici
iscilerin iicretlerinin 6denip 6denmedigini ¢alistig1 slire boyunca her ay kontrol etmekle" ve
"6denmeyen iicretler mevcut ise bunlar ddenene kadar 6zel istihdam biirosunun alacagini
O0demeyerek, 0zel isttihdam biirosunun alacagindan mahsup etmek kaydiyla gegici iscilerin en
¢ok li¢ aya kadar olan iicretlerini dogrudan iscilerin banka hesaplarina yatirir" seklinde
yukiimliiliiklere tabi tutulmaktadir. Ayrica hangi is¢inin ne kadar iicretinin 6denmediginin de
calisma ve is kurumu il miidiirliigiine bildirilmesi gerekmektedir. Ozel istihdam biirolar1 da
is¢ilerin {icretlerinin 6dendigine iliskin belgeleri her ay gecici is¢i calistiran igverene

gostermekle yiikiimliidiir.

Diizenlemenin devaminda gegici is¢i calistirma hususunda c¢esitli  yasaklar

getirilmistir. Toplu is¢i ¢ikartilan igyerlerinde sekiz ay siireyle, hangi alanda istigal ettigine
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219 ver altinda maden ¢ikarilan isyerlerinde

bakilmaksizin kamu kurum ve kuruluslarinda
gecici is iliskisi kurulamayacaktir. Bu yasak bir 6nceki baglikta da belirtildigi lizere gergek
gecici is iliskisinde de uygulanmaktadir. Toplu is¢i c¢ikarma halinde uygulanan yasak
degisiklikten 6nceki diizenlemede de mevcut olmasina karsin eski diizenlemede hem siire alt1
ay olarak smirlandirilmis hem de yasak toplu bigimde ¢ikarilan iscilerin yerine gecici isci

calistiramamak seklinde belirtilmisti.

Gegici isci calistiran igverenin isyerinde is miicadelesine yonelik uygulamalar s6z
konusu olmasi halinde gecici isci ¢alistirilamamakta ve bu hiikiim her iki gecici is iliskisi
tiriinde de uygulanmaktadir (md.7/5,15). Eski diizenlemede bulunmayip 6715 sayili yasayla
getirilen bir diger yasaklama ise sadece Ozel istihdam biirolar araciligiyla kurulan gegici is
iligkileri agisindan gegerli olmakla birlikte, 7. maddesin 7. fikrasinda "gecici is¢i ¢aligtiran
igveren, is sozlesmesi feshedilen is¢isini fesih tarihinden itibaren alti ay gegmeden gegici is

iligkisi kapsaminda ¢aligtiramaz" seklindedir.

Gegici is¢i ile onu isyerinde calistiran igveren arasinda bir sézlesme bulunmamakta
ancak is s6zlesmesi benzeri bir iliski giindeme gelmekte bu nedenle de 6diing veren igverenin

is¢i sayisina dahil edilmesi gerekmektedir®"'

. Ancak yasada bu husus degerlendirilmemis ve
gecici is¢inin, engelli ve eski hiikiimlii c¢alistirma zorunluluguna iligkin 30. madde
kapsaminda 6zel istthdam biirosu ve gegici is¢i istthdam eden isverenin is¢i sayisindan harig
tutulacag: diizenlemesi getirilmistir. Ozel istihdam biirolarma adeta bir ayricalik tanmmus

olmasi1 bakimindan elestiriye agik bir diizenleme oldugunu sdylemek miimkiindjir.

Gegici igverenin yiikliimliiliikleri ise 9. fikrada ele alinmus, "gecici is¢inin is kazasi
veya meslek hastalifi gecirmesi durumunda 6zel istihdam biirosuna ve yetkili tiim birimlere
bildirmesi gerektigi, calismadiklar1 donemlerde de 6zel istihdam biirolarindaki ¢ocuk bakim,
egitim hizmetlerinden yararlandirilmasi, igyeri sendika temsilcisi bulunmasi halinde
temsilciye gegici iscilerin bilgilerini sunmast gerektigi belirtilmis, her iki gegcici is iliskisi
tiirlinde uygulanmak kaydiyla da gecici isciye talimat verme yetkisinin isin geregiyle
sO6zlesme hiikiimleri dogrultusunda oldugu, isyerindeki pozisyonlarda bir acik ortaya ¢ikmasi

halinde bu hususu gegici iscisine bildirmesi gerektigi, is saglhigi ve giivenligi kapsaminda

19 Ercan Akyigit, age., s. 184.
I Ercan Akyigit, age., s. 191.
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egitim verme ve tedbir alma zorunlulugu, gegici is¢inin isyerindeki sosyal hizmetlerden esit
sekilde faydalandirilmasi" gerektigi diizenlenmistir. 10. fikrada ise yine her iki iligki tiirti
bakimindan gecerli olmak {izere "gecici is¢inin, gegici is¢iyi ¢alistiran igverenin igyerindeki
calisma siiresince temel ¢alisma kosullari, bu iscilerin ayni igveren tarafindan ayni is igin

dogrudan istihdami halinde saglanacak kosullarin altinda olamaz" hiikmii getirilmistir.

Gegici is iliskisinin sozlesmede belirtilen siire sona ermesine ragmen devam etmesi,
gecici igveren ile gecici is¢i arasindaki iligkiyi, sdzlesmenin nihayete erdigi tarihten itibaren
gecerli olmak iizere belirsiz siireli is sozlesmesine doniistiirmektedir. Ozel istihdam biirosu ise
gecici ig iliskisinin gecerli oldugu siireyle sinirli olarak "is¢inin gegici is iliskisinden
kaynaklanan {icretinden, is¢iyi gézetme borcundan ve sosyal sigorta primlerinden" sorumlu
tutulmaktadir (md. 7/13). Gegici isciye iliskin bir yasak ise "geg¢ici is¢i calistiran igverenden
0zel isttihdam biirosunun hizmet bedeline mahsup edilmek {izere avans veya bor¢ alamaz"

ifadesiyle 8. fikrada diizenlenmistir.

Son olarak her iki gecici is iliskisinde gecerli olmak iizere, gegici is¢i, kusurlu bir
sekilde isyerine ve ise iliskin bir zarara sebep olmusgsa bu zarar1 gidermekle yiikiimliidiir (md.

7/14).

6715 sayili yasa Oncesinde mevzuatta yeri bulunmayan Ozel istthdam biirolart
vasitastyla kurulan gegici is iligkisinin, kiiresellesme ve her alanda yasanan degisimler sonucu
esneklik uygulamalarinin ¢calisma hayatina girmesiyle birlikte lilkemizde de kanunlasmas1 s6z
konusu olmustur. Ozellikle uluslararasi orgiitler ve isverenler tarafindan kamunun
olusturdugu istihdam biirolar1 yerine 6zel istihdam biirolar1 tercih edilmekte, issizligin
Onlenmesi ve taraflarin bir araya gelmesi adina pozitif sonucglar ortaya cikacagi ileri

siiriilmektedir®'

. Bu acidan bakildiginda gergekten olumlu degerlendirmek miimkiin olmasina
ragmen calisanlar acisindan bir¢ok handikap ortaya ¢ikmasi da muhtemel goriinmektedir.
Iscilerin siirekli baska bir isverenle ¢alismak zorunda kalmasi hem is¢inin kendisini isyerine
ait hissetmesini engelleyecek, hem isyerlerindeki ¢calisma kosullarinin farkli olmasi sebebiyle
motivasyonda bir diisiise sebep olacak, hem de iscilik haklarini kullanmasi adina gegici is¢iler

sikint1 yasayacaklardir. Ozellikle rekabetteki artisla birlikte is kosullarmin giderek kotiilestigi

2_1_2 Hatice Erol, Abdullah Ozdemir, "Tiirkiye’de Ozel Istihdam Biirolar1 ve Gegici Is Iliskisi", Atatiirk
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, S:5,2016, s. 1108.
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bir piyasada bu sartlar1 iyilestirmeyi hedefleyecek onlemler almak yerine is¢ilerin emeginin
sOmiiriilmesine firsat verici uygulamalarin hayata gecirilmesi ne yazik ki ¢alisma iliskilerinin

gecirdigi siireci basa sarmaktan dteye gidemeyecektir.

1.5. Evde Calisma

Standart dis1 calisma modellerinden olan evde ¢alisma, esneklik uygulamalari i¢inde
mazisi en eskilere dayananlardan biridir. S6yle ki, bu modelin ortaya ¢ikmasinda sadece
sanayilesme ya da kiiresellesme etkili olmamis, 14. yiizyildan itibaren iiretimi tarima dayali

olan toplumlarda ilave bir gelir kaynag olarak evde ¢alisma tercih edilmistir*"”.

Sanayi devrimi sonrasinda da tercih edilen ve gilinlimiize kadar siire gelen bu ¢alisma
tipi Karl Marx tarafindan Sanayi Devrimi siirecindeki modelinde “modern ev sanayisi” olarak
adlandirilmis ve Ingiltere’de 1861 yilinda gikarilan Fabrika Yasasi’na tabi dantelcilik isinde
makine ile yapilan dantellerin son kez elden gecirildigi ya da onarimin gergeklestigi ev

isciliginden bahsedilmistir**.

Ev iscilerinden de kadinlar ve onlara yardim cocuklarin
kastedildigi anlagilmaktadir. Bu déonemde sadece kendi evinde faaliyette bulunmanin yani sira
daha genis ¢apl atdlye uygulamalar1 da dikkat ¢ekmekte, ev sahibinin evinin bir béliimiinii
atolye olarak kullanarak talebin ¢ok oldugu donemlerde yine kadin ya da ¢ocuk ¢alistirmak

suretiyle isyeri sahiplerinden siparis almasi seklinde bir ¢alisma modeli olusturulmusgtur®'”.

Fordist tiretimle birlikte dnemini yitiren evde calisma yine basvurulan bir yontem
olarak c¢aligma hayatinda goriilmekte ancak emegin gordiigii isin niteliklerinin zaman
icerisinde bir degisim gosterdigini sdylemek de miimkiindiir. Gergekten de teknolojik
gelismeler ve uluslararasi is boliimiinilin etkisiyle evde ¢alisma tekrar su yiiziine ¢ikmis, el
is¢iligine dayanan evde caligma sekli, dokuma, siisleme, paketleme gibi hala giindemde olsa

da artik bilgiye ve iletisime dayali bir modele de biiriinmiistiir*'°,

Evde calisma kavrami farkli sekillerde adlandirilmakta, "eve is verme", "evden

calisma", "ev is sozlesmeleri", "ev calismasi", "evde hizmet sozlesmesi" gibi ifadelerle

213 Dilek Dulay, Tiirk Iy Hukukunda Evde Calisma, Turhan Kitabevi, Ankara 2016, s. 8.
214 Karl Marx, age., s. 445.
13 Karl Marx, age., s. 446.
1% Dilek Dulay, age., s. 9.
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anilmaktadir®!’

. Kokeni ¢ok eskilere dayanan evde ¢alismanin ucuz emek kullanimi seklinde
bir modele donilismesi ve emegin somiiriisii anlamina gelmesiyle birlikte ILO konuyu ele alma
gerekliligi duymus ve yapilan ¢alismalar neticesinde 1996 yilinda "177 sayili Evde Calisma
Sozlesmesi" ile "184 sayili Evde Calisma Tavsiye Karan" kabul edilmistir™®. Tanimma
gelecek olursak, 177 sayili sozlesmede evde ¢alisma, "is¢inin kendi evinde ya da segecegi bir
yerde ticreti mukabilinde bir igveren i¢in mal ya da hizmet iiretmesi seklinde olusan ¢alisma

iliskisi" olarak ifade edilmistir*'’.

Avrupa Konseyi’nin 1964 yilinda olusturdugu Sosyal Arastirma Programi ise 1987 —
1988 yillarinda evde ¢alismayi ele almak suretiyle bir calisma grubu olusturmus, 1998 yilinda
"Evde Calisanlarin Korunmasi Raporu''nda evde ¢alisanlara iliskin tanimlama yapilarak,
ulusal anlamda yasal diizenlemelerin olusturulmasi1 ve uygulamaya dahil edilmesi yolunda
Oneriler getirilmistirzzo. Anilan raporda, evde ¢alisan, "isverenin denetimi altinda olmaksizin
ancak ona bagli bir sekilde ve sabit bir yerde fiziki ya da zihinsel olarak is ifa eden kisi"

olarak tanimlanmistir®".

Ulkemizdeki duruma gelecek olursak, evde ¢alisma, 6098 sayili Borglar Kanunu ile
birlikte mevzuatta yer bulabilmistir. 818 sayili Borg¢lar Kanunu’nun yiirtirliikte oldugu
donemde ise agikca diizenlenmis olmamasina karsin, 322. maddesindeki “Isci parca iizerine
yahut gétiirii calisip da is sahibinin nezareti altinda bulunmazsa islenen madde ve isin akit
mucibince icrasi noktasinda mesuliyeti hakkinda istisna akdine dair hiikiimler kiyasen
uygulanir” hiikkmiiniin evde calisma olarak nitelendirilebilecegi ve kanun koyucunun bu

222

diizenlemede atipik bir is sozlesmesinden bahsettigi yoniinde goriisler bulunmaktadir™.

Nitekim ilgili diizenlemede isverenin denetimi altinda olmaksizin ¢alisan kisi yine is¢i olarak

27 Oner Eyrenci, Kadriye Bakirci, Diinyada. ve Tiirkiye'de Evde Calisma ve Is Verme, Istanbul Ticaret Odasi
Yayinlari, Istanbul 2000 — 32, s. 24; Murat Ikizler, age., s. 166.

218 Aysen Tokol, age., s. 131; Dilek Dulay, age., s. 44; Murat ikizler, age., s. 166.
219 Aysen Tokol, age., s. 131; Oner Eyrenci, Kadriye Bakirci, age., s. 28.

2 Oner Eyrenci, Kadriye Bakirci, age., s. 25; Dilek Dulay, age., s. 48.

22! Dilek Dulay, age., s. 48.

222 Oner Eyrenci, Kadriye Bakirci, age., s. 47; Murat Engin, "Tiirk is Hukukunda Evde Calisma", Kamu — Is,
C:5, S:3, Nisan 2000, s. 274; Ender Giilver, "Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun Evde Hizmet Sozlesmesine Iliskin
Hiiktiimleri Uzerine", Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, C:LXXII, S:2, 2014, s. 105; Fatih Usan,
"Par¢a Basina Calismanin Hukuki Niteligi ve Parca Basma Calisan Iscinin Sorumlulugu", Gazi Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Haziran — Aralik 2000, s. 91 — 116.
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nitelendirilmis, bagimlilik iligkisinin zayifliginin is soézlesmesinin mevcudiyetine engel

olmayacagi vurgulanmistir™.

1 Temmuz 2012°de yiiriirliige giren 6098 sayili Bor¢lar Kanunu’nda ise “Evde Hizmet
Sozlesmesi” baslig altinda hizmet s6zlesmesinin bir tiirii olarak evde ¢alisma diizenlenmistir.
Yasanin 461. maddesinde “Evde hizmet s6zlesmesi, isverenin verdigi isi, is¢inin kendi evinde
veya belirleyecegi baska bir yerde, bizzat veya aile bireyleriyle birlikte bir iicret karsiliginda
gérmeyi tistlendigi sozlesmedir” seklinde ifade edilen sdzlesmeye iliskin caligma sartlariyla
ilgili 462. maddede ise "Isveren, isciye her yeni is verisinde genel ¢alisma kosullar1 disinda
kalan ve o ige ozgii 6zellikleri bildirir; gerekiyorsa isci tarafindan saglanacak malzemeyi, bu
malzemenin saglanmasi i¢in kendisine ne miktarda 6demede bulunacagini ve is i¢in
Odeyecegi licreti de isciye yazili olarak bildirir.” hususlar1 belirtilmistir. Malzeme bedelinin
ve licretin belirlenmemesi durumunda da s6z konusu islerde uygulanan alisilmig bedelin ve

ticretin dikkate alinacagi hususu diizenlenmistir.

Iscinin yiikiimliiliikleri ise 463. maddede ele alinmis olup, "is¢inin ise zamaninda
baslamasi ve isi zamaninda bitirmesi", "isi bitiminde isverene teslim etmesi", "isin is¢inin
kusuruyla ayiphi bir sekilde ifa edilmesi halinde is¢inin giderilmesi imkani olan kusurlari

masrafi kendisine ait olmak sartiyla gidermesi" seklinde belirtilmistir.

Iscinin, isveren tarafindan kendisine teslim edilen ise iliskin malzeme ve araclar
itinal bir sekilde kullanmas1 gerektigi, kalan malzeme ve araglar1 da isverene iade etmekle
yiikiimlii oldugu 464. maddede hiikkiim altina alinmis ve devaminda da iscinin kendisine
teslim edilen esyalarda herhangi bir bozukluk olmasi halinde durumu hemen igverene
bildirmesi gerektigi, malzeme ve araclar is¢inin kusuruyla kullanilamaz duruma geldiginde o

giinkii rayic bedel kadar igsverene sorumlu oldugu diizenlenmistir.

Isverenin &zel borglar1 465. ve 466. maddelerde yer almakta, ilgili maddeler geregince,
igverenin is¢inin bitirerek teslim ettigi tirlinii incelemeli, herhangi bir ayip olmasi halinde
teslim giinlinden baglayan bir haftalik siire igerisinde bildirmelidir. Siiresinde bildirim
yapilamamas: durumunda iiriin ayipli olarak kabul edilmis sayilacaktir. Isverenin iicrete

iligkin borcu ise 466. madde geregince, licret, “is¢i, isveren tarafindan araliksiz olarak

2 Gizem Tan, Atipik Is Sozlesmelerinden Evde Calisma ve Tele Calisma, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi,
Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara 2007, s. 30.
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calistinldig1 takdirde onbes giinde bir veya is¢inin rizasiyla ayda bir; aralikli olarak
calistirldig takdirde iiriiniin her tesliminde ddenir”. Isciye her ddemede verilecek olan hesap
Ozetinde ise her tiirlii kesintinin miktarinin yer almasi gerekliligi ve sebebin ne oldugunun da

belirtilmesi hususu maddenin devaminda belirtilmistir.

467. maddede ise isveren, is¢iyi araliksiz bir sekilde ¢aligtiriyorsa, kendisine teslim
edilmek istenen iirlinii kabul etmede temerriide diismesi ya da isc¢inin kusuru olmaksizin

edimini yerine getirememesi hallerinde is¢iye ticret ddemekle yiikiimli tutulmustur.

4857 sayil Is Kanunu agisindan evde calismay1 degerlendirecek olursak, 6715 sayili
kanunla Is Kanunu’nun 14 maddesinde yapilan degisiklikle uzaktan calisma kavrami kanuna
dahil edilmistir. Uzaktan ¢alisma is¢inin, igverenin is organizasyonu dahilinde is gérme
edimini evinde yerine getirebilecegi ifade edilerek evde ¢alisma modeli ele alinmistir. Ancak
isbu degisiklik yapilmadan 6nce de doktrinde evde calisanlarin da Is Kanunu agisindan isci
sayilacagl yoniinde degerlendirmeler yapilmaktaydi. Soyle ki, her ne kadar evde calisma
iliskisinde is¢i igyerine gidip gelmemekte ve dolasiyla igverenin siirekli bir sekilde denetimi
altinda olmaksizin isini ifa etmekte ise de Is Kanunu’nun 2. maddesi kapsaminda isyeri,
isyerine bagl yerler, eklentiler ve araclar ile olusturulan is organizasyonunun bir biitiin olarak
degerlendirilmesi gerekliligi acisindan evde calisanlarin isci, evlerinin de igyeri kabul

% Madde gerekgesinde de bu durum

edilmesine engel bir durum bulunmamaktadir
vurgulanmis, teknolojik gelismelerle birlikte mal ve hizmet iiretiminin artik isyerinin kurulu
oldugu yerin digina tastifini dolayisiyla isverenlerin is organizasyonunu is¢inin evinden,
irtibat biirolarina varincaya kadar farkli sekillerde orgiitlenmelere kadar yaymak ihtiyact
duydugu belirtilmistir. Ancak burada evde ¢alisanin bir miktar da olsa isverene bagimli olarak
calismasin1 aramak gerekmekte, siirekli isverenin emir ve talimati altinda olmasa da onun
belirttigi sekilde isi ifa etmesi s6z konusu olmaktadir. Aksi takdirde evde ¢alisan konumunda

yerine getirip, fiyat1 da yine kendisi belirlemek suretiyle isi sonuglandirtyorsa artik is Kanunu

kapsaminda bir is iliskisinden bahsedilemeyecek ve haliyle is¢i olarak sayilamayacaktir®®’.

% Sarper Siizek, age., s. 293; Fahrettin Korkmaz, Nihat Seyhun Alp, age., s. 123; Dilek Dulay, age., s. 27 — 28.
223 Fahrettin Korkmaz, Nihat Seyhun Alp, age., s. 125 — 126.
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4857 yasanin 4. maddesinde hangi islerde ve is iliskilerinde yasanin uygulanmayacagi
belirtilmis, 1. fikranin (d) bendinde de “Bir ailenin iiyeleri ve {i¢ilincii dereceye kadar (iigiincii
derece dahil) hisimlar1 arasinda disaridan baska biri katilmayarak evlerde ve el sanatlarinin
yapildig1 islerde” denilerek anilan bent kapsaminda yapilan calismalarin is s6zlesmesine

dayansa dahi Is Kanunu kapsaminda degerlendirilmeyecegi hiikme baglanmustir.

Doktrinde yukarida da belirttigimiz iizere 6715 sayili kanunun yiirtirliiglinden 6nceki
donemde, evde ¢alisanlarin da Is Kanunu’ndan yararlanmasi gerektigi ileri siiriilmekte, evde
hizmet sdzlesmesinin Borglar Kanunu'nda diizenlenmesinin buna engel olmayacag, Is
Kanunu'nun, 4. maddesindeki istisnalar disindaki tim is¢i — igveren iligkilerine
uygulanacagindan bahisle evde calisma iligkilerinde de uygulanmasi gerektigi ifade

edilmektedir®®

. Yani hem Is Kanunu hem de Borglar Kanunu kapsaminda bu is iliskisi
degerlendirilebilecek, Is Kanunu’nda hiikiim bulunmayan hallerde Borglar Kanunu’nda
diizenlenen evde hizmet sézlesmesi, bunda da hiikim bulunmamasi halinde genel hizmet

sdzlesmesi uygulanacaktir™’.

Evde calisanlarin her ne kadar is organizasyonuna dahil olmalari nedeniyle isci
sayillmalar1 gerektigi kabul ediliyor olsa da is¢ilerin ¢ogunlukla kendi evlerinde is gérme
edimini yerine getirmeleri sebebiyle iy mevzuatinda yer alan her hiikiimden ayni sekilde
yararlandirilmalar1 haliyle séz konusu olamamaktadir. Séyle ki Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu’nun 4. maddesi keza Bor¢lar Kanunu’nun 417. maddesi geregince isveren is sagligi
ve gilivenligi Onlemleri almak zorunda olup, buna iligkin kurallarin  uygulanip
uygulanmadigini da denetleme yiikiimliligi altindadir. Ancak evde calisanin igyerinde
calisanlar gibi denetlenmesi ve degerlendirilmesi miimkiin olmamakla beraber isveren evde
calisan1 yaptig1 ise iliskin hususlarda bilgilendirmesi ve koruyucu bir malzeme kullanmasi

gerekiyorsa mutlaka bunlar1 temin etmesi gerekecektir™>®,

6715 sayili kanunla yapilan degisiklikle 4857 sayili Is Kanunu'nda diizenlenen ve
liclincii boliimde ayrintilariyla ele alacagimiz uzaktan calismaya iliskin 14. maddenin 4.

fikrasinda yapilan tanimlamada "uzaktan ¢alisma; is¢inin, igveren tarafindan olusturulan is

226 Sarper Siizek, age., s. 293; Ender Giilver, agm., s. 121; Dilek Dulay, age., s. 55.
227 Sarper Siizek, age., 293 — 294.
228 Sarper Siizek, age., s. 294.
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organizasyonu kapsaminda is gérme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglari ile igyeri
disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan is iligkisi"dir. Yapilan
tanimlamada is¢inin i3 gorme edimini evinde yerine getirebilecegi belirtilerek evde
calismanin uzaktan ¢aligsmanin bir alt tiirii olarak ele alindigin1 gostermektedir. Ancak anilan
hiikiimde Bor¢lar Kanunu’nda diizenlenen evde hizmet sézlesmesinden farkli olarak yazili

sekil sart1 getirilmistir.

14. maddenin 5. fikrasinda, yapilacak is s6zlesmesinde "isin tanimi, yapilma sekli, igin
siiresi ve yeri, iicret ve licretin 6denmesine iligkin hususlar, igveren tarafindan saglanan
ekipman ve bunlarin korunmasina iliskin ylikiimliiliikler, isverenin isciyle iletisim kurmasi ile
genel ve 6zel ¢alisma sartlarina iliskin hiikiimlerin" yer alacagi, 6. fikrada "uzaktan calismada
is¢iler, esasli neden olmadikga salt is s6zlesmesinin niteliginden 6tiirli emsal is¢iye gore farkl
isleme tabi tutulamayacag1" ve devaminda da isverenin "is sagligr ve giivenligi onlemleri
hususunda calisan1 bilgilendirmek, gerekli egitimi vermek, saglik gozetimini saglamak ve
sagladig1 ekipmanla ilgili gerekli is giivenligi tedbirlerini almakla yiikiimli oldugu"
belirtilmistir. Diger hususlarin ise Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan ¢ikarilan

yonetmelikle belirlenecegi 6ngdriilmiistiir.

Goriildiigii iizere evde calisma mevzuatimizda ele alinmis olmakla birlikte Is
Kanunu’nda diizenlenmedigi donemde evde ¢alisanlarin is¢i sayilip sayilmayacagi, Is Kanunu
mu yoksa Bor¢lar Kanunu kapsaminda mi1 degerlendirilecegi ne yazik ki tartisilmaya agik bir
konu olarak kalmistir. Siiphesiz ki evde ¢alisanlarin da her tiirlii haktan faydalanabilmeleri
adma gerekli diizenlemelerin yapilmasi ve mevzuatta agik kapi birakilmayacak sekilde ele
alinmasi elzemdir. 6715 sayili yasanin yiiriirliige girmesiyle ise isverenin is organizasyonu
kapsaminda evde yapilan bagimli calismalarin Is Kanunu agisindan degerlendirilmesi
gerekliligi netlige kavusmustur. Bu durumda evde calisanlar bakimmdan Is Kanunu

hiikiimleri ile Borglar Kanunu hiikiimlerinin birlikte degerlendirilmesi s6z konusu olacaktir®*’.

Evde caligmanin, esneklikle birlikte, ¢alisma hayatinda zaten var olan yerinin daha da
belirgin bir hale geldigini sdylemek miimkiindiir. Isci acisindan baktigimizda hem iscinin is

ile sosyal yasami arasinda denge kurabilmesi hem de o6zellikle kadinlarin, yashlarin ve

¥ Dilek Dulay, "6715 Sayili Yasa’nin Uzaktan Calismaya iliskin Hiikiimleri ve Degerlendirilmesi", Sicil s
Hukuku Dergisi, S: 36,2016, s. 161.
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engellilerin gelir elde edebilmeleri i¢in iyi bir alternatif olarak degerlendirilmesi evde ¢alisma
modelinin tercihini artirmaktadir. Ancak is¢inin is giivencesinden ve sosyal giivenceden
yoksun kalmasi, kayit dis1 calismasi, diisiik iicrete maruz kalmasi, is sagligi ve giivenligi
bakimindan denetimsiz olmasi gibi hususlar aslinda is¢inin bir nevi somiiriiye maruz kalmasi
gibi bir risk de tasimaktadir. Isveren tarafindan degerlendirdigimizde de evde ¢alisma hem
isletme giderleri agisindan maliyeti diisiirmekte, hem verimi artirmakta hem de evde ¢alisana
isyerinde calisanlara oranla daha diisiik {icret 6dediginden isglicii maliyetinde dnemli bir
azalisa sebep olmaktadir. Isverenin adeta bir nimet olarak nitelendirebilecegi evde ¢alisma
aslinda igverenin de birtakim risklerle kars1 karsiya kalmasi ihtimalini giindeme getirmektedir.
Nitekim, igverenin, is sagligr ve glivenligi bakimindan denetim yiikiimliiliigiinii geregince
yerine getirememesi ve bu konuda sorumlulugunun igerigini belirlemekte sikint1 yasamasi s6z
konusu olmaktadir. Ayrica isletmeler acisindan biiyilk Onem tasiyan is sirlarinin
saklanmasmin da evde calisanlarin yine denetimden uzak olmasi sebebiyle sorun teskil

edebilek nitelikte oldugu belirtilmistir*".

1.6. Alt Isverenlik Uygulamasi

Kiiresellesmeyle birlikte ¢alisma hayatinda {iretim ¢esitliliginin  ve esneklik
uygulamalarinin artmasi, isletmelerin rekabete ayak uydurabilmek adina en az maliyet
yaratacak sekilde {iretim yapabilme cabasina girmesi ve bu amaglarla isletmelerin yogunlasip
istthdam yarattiklar1 is alanlart disinda kalan isleri bu konularda uzmanlasmis baska
isverenlere vermesi sonucu alt isveren diye adlandirilan kavram ortaya ¢ikmustir ', Belirtilen
bu sebeplerin yani sira, alt igveren uygulamasiyla, is ve sosyal giivenlik hukukunun getirdigi
yiikiimliiliiklerden kaginma ve sendikal drgiitlenmeye engel olma gibi diisiinceler de 6n plana

¢ikmakta ve uygulamanin yayginlasmasinda asil bu etkenler rol oynamaktadir **2.

Ulkemizdeki alt isveren uygulamasina gelince, Tiirk ¢alisma hayatinda alt isverenlik
olgusu 1936 tarihli ve 3008 sayil1 ilk Is Kanunu’na dayanmaktadir. Kanunun 1. maddesinin 4.

fikrasina gore “Isciler dogrudan dogruya isveren veya vekili tarafindan olmayip da iigiincii bir

9 Dilek Dulay, age., s. 22.
! Osman Giiven Cankaya, Sahin Cil, age., s. 15.

2 Oner Eyrenci, agm., s. 21.
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sahsin aracilig ile ise girmis ve bu iglincii sahis ile mukavele etmis olsalar bile mukavele
sartlarindan asil igveren mesuldiir”. Yasadaki diizenleme geregince asil igverenin, alt igveren
is¢ilerine karsi tek basina sorumlu olacagi anlaminin ¢ikarilmasi ve uygulamada sikintilar
yasanmasi nedeniyle ilgili madde 1950 yilinda cikartilan 5518 sayili kanunla degistirilmis ve
“ig¢iler dogrudan dogruya igveren veya vekili tarafindan olmayip da ayni is veya teferruatinda
is alan tigiincii bir sahsin araciligiyla ise girmis ve bu iiglincii sahis ile s6zlesme akdetmis

iseler, bu aracilar da asil isverenle miistereken miiteselsilen sorumludurlar” halini almistir.

1971 yilinda ¢ikarilan 1475 sayilh Is Kanunu'nda ise alt isveren uygulamasi 1.
maddenin 5. fikrasinda “Bir igverenden belirli bir isin bir boliimiinde veya eklentilerinde is
alan ve iscilerini miinhasiran o igyerinde ve eklentilerinde calistiran diger bir isverenin kendi
is¢ilerine karsi1 o igyeri ile ilgili ve bu kanundan veya hizmet akdinden dogan yiiklemlerinden
asil isveren de birlikte sorumludur” seklinde diizenlenmistir. Isbu yasada alt isverene
verilebilecek islerde, asil is ve yardimci isler seklinde bir ayrima gidilmemesi uygulamanin
yayginlasmasina neden olmustur ***. 1475 sayili yasanin yiiriirliikte oldugu siirecte, 6zellikle
kamuya ait igyerlerinde yogun bir bicimde taseronlasma goriilmiis, hatta bazi isyerlerinde
neredeyse asil igverene bagl kadrolu is¢i sayisindan daha fazla sayida tageron isgisi istihdam
edilmistir >**. Ozellikle 1980 sonrasinda Tiirkiye’de neo — liberal ekonomi politikalarmim
uygulanmaya baslamasiyla birlikte alt isverenlik ucuz ve sendikasiz emek kullaniminin basta

gelen araglarindan biri olmustur 233,

Kiiresellesmenin ivme kazanmasi ve akabinde esneklik uygulamalarmin artmasi Is
Kanunumuza da yansimis ve 2003 yilinda kabul edilen 4857 sayili Is Kanunu’nda standart
dis1 istihdam tiirleri olarak da anilan esneklik anlayisina dayali ¢alisma iligkileri yerini
bulmustur. Alt isveren uygulamasi da yasada tanimlamalara da gidilerek diizenlenmistir. 2.
maddenin 6. fikrasinda, igverenin, "isyerinde yliriittiigli mal veya hizmet iiretimine iligkin
yardimci islerinde veya asil isin bir boliimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik

n 236

nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde alt igsveren ad1 verilen igverenle iliski kurabilecegi,

3 Osman Giiven Cankaya, Sahin Cil, age., s. 16.
2% Osman Giiven Cankaya, Sahin Cil, age., s. 16.

3 Sebahattin Sen, "Alt Isverenlik ve Asil isin Bir Boliimiiniin Alt Isverene Verilmesi", Calisma ve Toplum, S:
10,2006/ 3, s. 81.

2% Yasada getirilen bu kisitlama doktrinde goriis ayriliklarina sebep olmustur. Bir gériise gore, “isletmenin ve
isin geregi ile teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler” ifadesi bir biitiin olarak degerlendirilmemeli, aksi
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alt isverenin iscilerinin sadece adi gegen is i¢in gorevlendirilebilecegi ve asil igveren ile alt
igverenin s0z konusu is¢ilere karsi her tiirlii ylikiimliiliikten birlikte sorumlu olduklar1 ifade
edilmistir.

4857 sayili kanunun 2. maddesinin 7. fikrasinda ise " asil igverenin iscilerinin alt
igsveren tarafindan ise almnarak c¢alistirllmaya devam ettirilmesi suretiyle haklarinin
kisitlanamayacagl" ya da " daha Once o igyerinde calistirilan kimse ile alt igveren iliskisi
kurulamayacag1" seklinde yasaklar getirilmis ve devaminda bu tarz iliskilerin muvazaa teskil
edecegi belirtilerek alt isveren iscilerinin basindan itibaren asil igverenin isgisi kabul
edilecekleri yaptirimina baglanmistir. Ayrica anilan fikrada "isletmenin ve igin geregi ile
teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler disinda asil is bdliinerek alt isverenlere

verilemez" denilerek bir baska kisitlamaya yer verilmistir.

2006 yilinda 5538 sayili kanunla 4857 sayili kanunun 2. maddesine yapilan
degisiklikle asil igveren alt igveren iliskisi a¢isindan kamu kurum ve kuruluslarmna iliskin bir
takim diizenlemeler eklenmistir. 8. ve 9. fikralarda yer alan bu hiikiimlerde kanuna ya da
kanunun verdigi yetkiye dayanarak kurulan kamu kurum ve kuruluslarinda 2. maddenin 6. ve
7. fikralarinda yer alan sartlara baglh kalmaksizin Kamu ihale Kanunu ve diger yasa maddeleri
cercevesinde alt igverenlere is verilebilecegi ve alt igverenin c¢alistirdigi is¢ilerin bu
kurumlarda ¢alisan is¢ilerin is mevzuati ya da toplu sozlesmeler kapsaminda sahip olduklar1
haklardan faydalanamayacaklar1 hilkme baglanmistir™’. Kamu isverenlerinin herhangi bir

sinirlama yapilmaksizin bu denli korunmasi Anayasa’nin esitlik ilkesine aykir1 bir durum

halde asir1 bir kisitlama getirmesi sebebiyle uygulama alani bulunmasinin zor olacagi, dolayisiyla isletmenin ve
isin geregi ya da teknolojik nedenlerle uzmanlik gerektiren islerin alt igverene verilebilmesine imkan
taninmalidir (Kenan Tungomag, Tankut Centel, age., s. 56; Polat Soyer, "4857 Sayil is Kanunu Agisindan Asil
Isveren — Alt Isveren iliskisinin Kurulmas ve Sonuglar1", Sicil Iy Hukuku Dergisi, S:1, 2006, s. 19). Diger gbriis,
“isletmenin geregi”, “isin geregi” veya “teknik nedenlerle uzmanlik gerektiren isler” seklinde farkli gerekcelerle
alt igverene is verilmesinin miimkiin olabilecegi yoniindedir (Sebahattin Sen, agm., s. 92). Bizim de istirak
ettigimiz bir diger goriise gore ise Olgiit parcalanmadan uygulanmali, isletmenin ve isin geregi ile teknolojik
nedenlerle uzmanlik gerektirme sartlari bir arada aranmalidir (Sarper Siizek, age., s. 163 — 165; Nuri Celik,
Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., s. 61; Oner Eyrenci, Savas Taskent, Devrim Ulucan, age.,s. 33).
Yargitay da kararlarinda bu goriisii benimsemektedir (Yargitay 7.H.D., 07.03.2013, 2013/2572 E., 2013/2349 K.;
Yargitay 22.H.D., 16.02.2017, 2017/508 E., 2017/2296 K.; Yargitay 22.H.D., 23.01.2017, 2017/760 E.,
2017/684 K.).

27 Sarper Siizek, age., s. 183; Ercan Akyigit, age., s. 73.
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ortaya ¢ikmasina ve calisanlar acisindan biiyiilk sikintilara sebep olacak nitelikte

goriinmektedir™®.

2008 yilinda da 5763 sayili yasayla 4857 sayili yasanin 3. maddesinde degisiklik
yapilmak suretiyle "Bu Kanunun 2. maddesinin altinci fikrasina gore is alan alt isveren, kendi
isyerinin tescili i¢in asil igverenden aldig1 yazili alt igverenlik sozlesmesi ve gerekli belgelerle
birlikte bildirim yapmakla yiikiimliidiir" hiitkmii getirilmistir. Bu ylkiimliiliik de asil isveren
ile alt isveren arasindaki iliskinin yazili olarak yapilmasi zorunlulugunu ortaya ¢ikarmistir’.
Ilgili madde de ayrica alt igverenlik iliskisinin kurulmasi, bildirimi ve tescili ile s6zlesmede
yer almasi gereken hususlarin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligr tarafindan ¢ikarilacak

yonetmelikle belirlenecegi hiikkiim altina alinmustir. Bu dogrultuda "Alt Isverenlik

Yo6netmeligi"**® de 27 Eyliil 2008 tarihinde yayimlanmustir.

Alt Isverenlik Y&netmeligi’nin 3. maddesinde tammlar siralanmis, alt isverenlik
sOzlesmesinin tanimi ise “ asil igveren ile alt igveren arasinda yazili olarak yapilan ve 10.
maddede belirtilen hususlar1 ihtiva eden sozlesme” olarak yapilmistir. Yonetmeligin 5.
maddesinde "bir igyerinde her ne suretle olursa olsun asil igveren — alt igveren iliskisinin
kurulmasinin, yeni bir igyeri agilmasi olarak degerlendirilecegi" ongoriilmiistiir. Yonetmeligin
8. maddesinde yapilan diizenleme ile de kayit dis1 alt isveren uygulamalarinin 6niine gegmek
amaclanmis ve Sosyal Giivenlik Kurumu miifettisleri veya kamu kurum ve kuruluslarinin
denetim elemanlar1 ya da diger resmi kurumlarin yaptiklari islemler sirasinda alt isveren
isyerlerinin bildirimde bulunup bulunmadiklarini kontrol edecekleri hususuna yer verilmistir.
Yapilan bildirim neticesinde de alt igverenin igyeri tescil edilmekte ve bir igyeri sicil numarast

verilmektedir.

Alt igveren olgusu her ne kadar mevzuat anlaminda ¢esitli sinirlamalara tabi tutulmus
olsa da kotii niyetle kullanilmaya cok miisait olmasi sebebiyle bircok elestiriye maruz
kalmaktadir. Nitekim isgiler agisindan alt igverenlik uygulamasinin isten ¢ikarilma, is

glivencesinden yoksunluk, {icretlerde diisiikliik, kotii calisma kosullari, is saghg ve is

28 Sarper Siizek, age., s. 183; Ercan Akyigit, age., s. 73.
29 Nuri Celik, age., s. 54.
4927.09.2008 tarihli ve 27010 tarihli RG.
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giivenligi tedbirlerinin standardinda diisiis anlamlarma geldigi ifade edilmektedir**'. Bu
sebeple konunun mevzuatta net bir sekilde diizenlenmesi gerekliligi agiktir. Ayni sekilde
kamu isverenlerinin ayricalikli bir sekilde ele alinmis olmasi esitlik ilkesi bakimindan
Anayasa’ya aykir1 olarak degerlendirilmekte ve iptali giindeme gelebilecek diizenlemeler

olarak nitelendirilmektedir***.

1.7. Tele Calisma

Bilgi ve iletisim alaninda yasanan gelismeler ve bu teknolojilerin hala da siiratli bir
sekilde gelisim gostermeye devam etmesi ¢alisma iliskilerinin de boyut degistirmesinde etken
olmustur. Ozellikle iletisim tekniklerinin gelismesi, uzaktan calisma ya da tele calisma olarak
adlandirilan ¢alisma modelinin ¢ok sik tercih edilen bir is iliskisi olarak ¢alisma hayatina

dahil olmasina vesile olmustur.

Tele ¢alisma ilk kez 1969°da Washington Post Gazetesi’nde bir yazida ifade edilmekle
birlikte 1980’lerin devaminda daha ¢ok uygulanmaya baslanan ve telefon ile bilgisayar
kullanilmak suretiyle evde ¢alisma imkani olarak degerlendirilen bir ¢alisma tiiriidiir™®.
Tanimina gelecek olursak bir merkez igyerinden veya iiretimin yapildigi yerden uzakta kurulu
bulunan bir yerde yapilan, is¢inin merkez biiroda veya tliretim boliimiinde ¢alisan ve aslinda is
arkadaslar1 oldugu iscilerle is ortaminda yiiz yilize kisisel iliski kuramadigi, salt yeni
teknolojileri kullanarak iletisim kurabildigi bir istihdam bigimidir***. Uygulamada birgok
¢esidi bulunan tele calisma Ornekleri, evde tele calisma, uydu ofisler, tele koyler, ¢agri
merkezleri, mobil calisma vb. olarak sayilabilir’®. Aym sekilde bankacilik, sigortacilik,

ticaret, egitim gibi farkli alanlarda da uygulama alani bulan bu ¢alisma tiirli yeni is imkanlar1

yaratilmasi agisindan bir firsat olarak degerlendirilmektedir.

M1 7Zeki Parlak, Sileyman Ozdemir, "Esneklik Kavramui ve Emek Piyasalarinda Esneklik", Sosyal Siyaset
Konferanslari, S:60,2011/1, s. 24.

222 {brahim Subast, "Is Hukukunda Asil Igveren Alt isveren iliskisi", Tiirk- Is Sendikacilik Akademisi Ders
Notlary 1, Ankara 2012, s. 642.

3 Aysen Tokol, age., s. 132.
** Oner Eyrenci, Kadriye Bakirci, age., s.27.
5 Aysen Tokol, age., s. 132.
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Tele ¢alisma, hem iscilere daha esnek bir ¢alisma ortami saglamasi sebebiyle hem de
trafik sorununu bertaraf etmesi, is¢inin ailesine daha ¢ok zaman ayirmasina imkan tanimasi,
kadinlarin, hiikiimliilerin, engellilerin gelir elde edebilmesi adina iyi bir alternatif olmasi
bakimindan olumlu yonler tasimaktadir. Isveren de tele ¢alisma sayesinde yine giderlerini
azaltabilecek, talep artisina gore iiretimine yon verebilecek hem de yiiksek vasiflara sahip
iscileri daha yliksek verimle istihdam etme firsatini yakalayabilecektir. Bu ¢alisma tiiriiniin de
calisma hayatina getirdigi olumsuzluklar bulunmakta, is¢inin statiisiiniin belirsizligi, is¢ilerin
is glivencesinden ve sosyal gilivenceden yoksun kalma ya da siirekli bilgisayar baginda
olmanin ve diger iletisim araglarini kullanmalarinin sagliklarina olan etkileri gibi tehlikeler

giindeme gelmektedir™*.

4857 sayili Is Kanunu’na 20 Mayis 2016 tarihinde 6715 sayili is Kanunu ile Tiirkiye Is
Kurumu Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile yapilan degisikle birlikte uzaktan
calisma kavrami mevzuatimizda da yerini bulmustur. Uzaktan ¢alisma yasada tanimlanirken
igverence olusturulan is organizasyonu dahlinde hem is¢inin evinde calismasi ham de iletisim
vasitalariyla isyeri haricinde is goérme edimini yerine getirmesi hususlarindan bahsedilmis
iletisim araglariin devreye sokulmasiyla birlikte tele calisma da mevzuatimizda yerini
bulmustur. Bu hususlara iligkin ayrintili agiklamalarimiz ii¢lincti boliimde belirtilecek olup

burada kisa bir giris yapmakla yetinecegiz.

% Murat Kandemir, Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku A¢isindan Tele Calisma, Legal, Istanbul 2011, s. 34 -
35.
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UCUNCU BOLUM

TURK iS MEVZUATINDA YENI BiR ESNEK CALISMA
MODELI OLAN TELE CALISMA

Calisma hayatinda “esneklik” ve “teknoloji” kavramlari birbiriyle yakindan iligkilidir.
Daha dogru bir ifadeyle esnekligin ¢alisma hayatinda yer edinmesinin temel sebeplerinden
belki de en 6nde geleni teknoloji alaninda yasanan gelismeler olarak gosterilebilir. Gergekten
de iiretim teknikleri agisindan yasanan degisimlerin yani sira bilgi ve iletisim teknolojilerinin
gecirdigi slire¢ bundan yiiz yil 6nce belki kimsenin aklina gelemeyecek bir doniisiimle bizi

bas basa birakmustir.

Esneklik, atipik istihdam tiirleri olarak da adlandirilan bir¢ok ¢alisma modelinin ortaya
cikisina sebep olmustur. Caligma hayatinda esneklik ile teknolojik gelismelerin kesistigi nokta
ise bizi teknolojinin izlerini net bir sekilde biinyesinde barindiran tele ¢alisma modeline
gotiirmektedir. Tele calisma, teknik bir gelisim igermesi sebebiyle belki diger esnek istihdam
tiirleri kadar eskiye dayanmasa da yine de yarim asra yakindir ¢alisma hayatinda basvurulan

bir yontem olarak nitelendirilebilir.

Ekonomik, toplumsal ve teknolojik degisimlerin bir araya gelmesiyle baslayan
sanayilesme siireci, fabrika modeline dayali klasik istihdami, yani iscinin, belirsiz siireli bir
sekilde, igverenin igyerinde, isverenin siirekli talimati altinda, tam giin calistig1 bir modeli
ortaya ¢ikarmustir™’. Ancak kiiresellesmenin etkisiyle caligsma iligkilerinde koklii bir degisim
s6z konusu olmus, kiiresel rekabete yenik diismemek adina igverenler esnekligin 6n planda
oldugu istihdam tiirlerine yonelim gostermeye baslamistir. Calismamizin birinci boliimiinde
yer aldig iizere esneklik, calisma iligkilerini tipik (klasik) istthdamdan uzaklastirirken farkli
noktalardan hareketle bunu yapmaktadir. Soyle ki esneklik, kimi zaman ¢alismanin siiresini
belirleme agisindan degerlendirilmekte ya da iicretle saglanmakta, kimi zaman da talep
fazlaligr olmasi1 halinde is¢i sayisini belirlemede veya uzmanlik gerektiren islerde baska

isverenlerden destek alma seklinde uygulanabilmekte, ancak ¢ogu zaman da aslinda icinde

7 Murat Kandemir, age., s. 24.
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hepsini barindiran ¢alisma sekillerinde giindeme gelmektedir. Tele calisma da hem is¢i hem

de isveren agisindan ¢ok yonlii bir esneklik alternatifi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

1. TELE CALISMA KAVRAMI

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelisimle birlikte ¢alisma hayatina dahil olan tele
calisma, Yunanca’da uzak olarak ifade edilen “tele” ekinin “calisma” kavramina eklenmesi
suretiyle meydana gelmis olup”®®, ingilizce’de ise “telework”, “telecommuting”, “distance

2% ¢ 29 ¢

W W working”, “w , “virtual w xible worki
ork™, “remote work™, “networkin ork from home irtual work”, “flexible working”

249

gibi kullanimlarla nitelendirilmektedir”™. Tiirk¢e kullanimlar ise “tele ise gidip gelme”,

9 G 2 ¢ 2 ¢

“uzak caligma”, “uzakta caligma”, “uzaktan ¢alisma”, “elektronik ev calismas1” olarak ifade

edilmektedir®”.

1.1. Tele Calismanin Tanim

ILO, tele ¢alisma kavramini, "ig¢inin, igyerinden ve is¢ilerden uzak bir yerde ve fakat
onlarla iletisimi yeni teknolojiler vasitasiyla saglayip bu mesafeyi gidermek suretiyle is gérme
borcunu ifa ettigi bir ¢calisma modeli" olarak tanimlamaktadir™'. Tele ¢alismanin Avrupa
diizeyinde yapilan tanimi ise, "is¢inin, bir is iligkisi ¢ercevesinde, igverenin igyeri disinda ve

bilgi teknolojileri araciligiyla diizenli bir sekilde isini ifa etmesidir"*.

Tele ¢alismanin doktrinde yapilan tanimlamalarinin da benzer ifadelerle karsimiza
ciktign goriilmektedir. Iletisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte giindeme gelen tele

calisma®>, iscinin, isyeri disinda yer alan bir ofis ya da evde, isyeriyle elektronik bir iletisim

** Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarh, Ulas Baysal, age., s. 477 ; Ferit Olger, "Telework: 21. Yiizyilin
Yeni Calisma Bi¢imi", Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Oneri Dergisi, C: 6, S: 22, Haziran
2004, s. 145.

* 1LO, Global Dialogue Forum on the Challenges and Opportunities of Teleworking for Workers and
Employers in the ICTS and Financial Services Sectors, Geneva, 2016; Vittorio Di Martino, Linda Wirth,
"Telework: A New Way Of Working and Living", International Labour Review, Vol. 129, 1990, N:5, s. 530;
Tamer Soysal, "Tele Calisma", Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, S:9, 2006, s. 135.

2% Gizem Tan, agt., s. 38.

»VILO, Conditions of Work Digest on Telework, Vol. 9, 1, 1990, Geneva, s. 3.
22 Aysen Tokol, age., s. 132; Tamer Soysal, agm., s. 136.

23 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 479 vd.
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ag1 aracilifiyla baglantt kurarak isini yerine getirdigi bir calisma sekli olarak

2 Bagka bir yazara gt')re255 calismanin mekan ve zaman agisindan

tanimlanmaktadir
sinirlarinin goreceli oldugu, ¢alisanlarin is gérme borcunu ayni isyerindeymisgesine ancak
farkli mekanlarda yerine getirdigi bir is organizasyonu olarak ifade edilmektedir. Tele
calismanin bir diger tanimi ise bilgi teknolojileri kullanimiyla igyeri disinda yerine getirilen

tiim ¢alismalar biciminde genelleme yapmak suretiyle ele alinmaktadir®®.

Birgok tanimi yapilan tele calisma, farkli kistaslar ele alinmak suretiyle
aciklanabilmektedir. Nitekim tanimlamalarda dikkat ¢eken “organizasyon”, “mekan” ve
“teknoloji” olarak sayabilecegimiz li¢ temel kistastan faydalanildigi ve kavram agiklanirken

bu kustaslar bir araya getirilerek yola ¢ikildigidir®’.

Tiirk hukuku kapsaminda tele ¢alismay1 degerlendirecek olursak, 20 Mayis 2016’da
yiiriirliige giren 6715 sayili yasayla 4857 sayilh Is Kanunu’nun 14. maddesine “uzaktan
calisma” eklenmek suretiyle maddenin bashigi “cagri lizerine ¢alisma ve uzaktan c¢aligma”
seklinde degistirilmis, maddeye 4 fikra eklenmek suretiyle uzaktan ¢alismaya iliskin hususlar
diizenlenmistir. Is Kanunu’nun 14. maddesinin 4. fikrasma gére uzaktan calisma, “iscinin,
igveren tarafindan olusturulan is organizasyonu kapsaminda is gérme edimini evinde ya da
teknolojik iletisim araglar ile igyeri disinda yerine getirmesi esasina dayali ve yazili olarak
kurulan is iliskisidir”. Bir goriise gore®® amilan fikrada yapilan tamimlama aslinda uzaktan
calismay1 iki tiir olarak ele almis, evde ¢alismay1 ve teknik imkanlarin 6n planda oldugu tele

calismayi tek baslik altinda toplanustir. Bununla birlikte doktrinde Is Kanunu’nda yer alan bu

2% Sarper Siizek, age., s. 296.

3 Oner Eyrenci, "Tele Calisma ve Is Hukuku" , 7HD., C:1, 1991, s. 199 — 200 (Aktaran: Seda Ergiines Emrag,
"4857 Sayih Is Kanununun Degisik 14. Maddesi Isiginda Tele Calisma", Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik
Hukuku Dergisi, C: 13, S: 51,2016, s. 1422 — 1425).

36 Murat Kandemir, age., s. 41.
37 Vittorio Di Martino, Linda Wirth, agm., 530.

8 Dilek Dulay, agm., s. 150; Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1416; Uzaktan ¢alisma mevzuatimizda yer almadan
once de benzer bir goriig ileri siiriilerek, tele ¢alismanin, asli unsurunu bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullaniminin olusturmasi hasebiyle evde c¢alisma ile 6zdes olmadigi belirtilmis, 6rnegin evinde iicret karsiligi
geviri yapip hazirladigi metni elektronik ortamda igverenine gonderen kisinin tele c¢alisan olarak
nitelendirilemeyecegi, ancak ¢aliganin igvereninin miisterileriyle olan iletisimi esnasinda ¢eviri yapmak suretiyle
isini yerine getirmesi halinde tele ¢alismadan bahsedilebilecegi ifade edilmistir (Orhan Ersun Civan, "Is
Hukukunda Uzaktan Calisma", Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dergisi, S: 26, 2010, s. 537).
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diizenlemeyi bir biitiin olarak ele alan ve tele ¢alisma kavramini uzaktan ¢alisma ile es deger

goren goriisler™ de mevcuttur.

2. TELE CALISMANIN GELIiSIM SURECI

Tele ¢alismanin ilk kez 1969°da Washington Post Gazetesi’nde bir yazida ifade
edildigi, ancak uygulanmaya baslamasinin ve ivme kazanmasinin 1980’lerden sonra
gerceklestigi belirtilmektedir’®. Bunula birlikte ilk olarak Jack Nilles’in 1973’te kullandig
“telecommuting” kavraminin tele calismayla es deger bir sekilde kullanildigi da ifade
edilmektedir®'. Telecommuting, ev ile isyeri arasinda gelip gitmenin en aza indirgenmesi
amactyla igverenlerin iletisim teknolojilerini kullanmak suretiyle c¢alisanlarinin evde is

gdrmesine imkan tantyan uzaktan ¢alismanin ilk uygulamasi olarak ele alinmaktadir®®,

Tele calisma kavraminin ortaya ¢ikisina etken olan sebeplere deginecek olursak, isbu
sebeplerin, siiphesiz ki esnekligin is hayatinda etkin bir rol iistlenmeye baslamasinin sebepleri
ile ayn1 dogrultuda oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ancak daha once de belirttigimiz iizere
tele calismanin 6zgilin yapisini olusturan unsurun “teknoloji” olmasi, ayni sekilde ortaya
cikisinda da teknolojinin biiyiik bir etken olduguna kanaat getirmemize imkan tanimaktadir.
Nitekim, teknolojinin gecirdigi siire¢ ve hali hazirda geldigi noktay:r ifade eden “yeni
teknolojiler” ifadesi, ¢alisma hayati bakimindan O6nem tasimakta, Ozellikle bilgisayar,
mikroelektronik ve telekominikasyon teknolojilerini igeren bilgi teknolojilerini, bunun yani
sira bioteknoloji, uzay teknolojisi ve niikleer teknoloji alt bagliklarin1 da kapsayan ucu bucagi
olmayan bir biitiin olarak degerlendirilmekte®® ve yeni teknolojilerin odak noktasinin 1950 —

1960 yillar1 oldugu belirtilmektedir’®. Gelisim siirecinin baslangici sibernetik’®® devrim

29 Sarper .Siizek, Is Hukuku, Beta Yaymcilik, Istanbul 2016, s. 297; Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat
Canpolat, Is Hukuku Dersleri, Beta Yaymcilik, istanbul 2016, s. 161.

260 Aysen Tokol, age., s. 132.

261 ILO, Global Dialogue Forum, s. 2; Ferit Olger, agm., s. 146.
62 Ferit Olger, agm., s. 146.

63 Aysen Tokol, age., s. 83.

2% Toker Dereli, "Globallesen Diinyada Sosyal Politika ve Toplu Sozlesme Diizeninde Yeni Arayislar
Semineri", MESS, 1994, s. 68.

*6% Sibernetik (giidiimbilim) kavramimin Matematik¢i Norbert Wiener tarafindan ortaya ¢ikarildigi, mekanige ve
insana yonelik bilgi sistemlerinde iletisimi denetleme ve yonetme seklinde kullanildig: belirtilmektedir. Yapilan
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olarak nitelendirilmekle birlikte, sonrasinda bilgisayarlarin ortaya ¢ikisi ve tiim bunlarin
imalat sektOriine yansimasiyla otomasyon c¢agmin dogdugu, giinlimiize damga vuran

unsurlari ise mikrobilgisayarlar ile telekominikasyon oldugu ifade edilmektedir*®.

Mal ve hizmet iiretiminin, dolayisiyla calisma iligkilerinin ilk insandan giiniimiize
nasil bir degisim gosterdigini ¢aligmamizin ilk boliimiinde ele almistik. S6z konusu degisimde
Sanayi Devrimi’nin iiretimde can alic1 bir silire¢ baslattigini ve sonrasinda da siirecin hizla
ilerleyerek teknolojinin her alanda etkin bir unsur olarak karsimiza ¢iktigini soyleyebiliriz. Bu
dogrultuda Fordist iiretimle birlikte hareketli montaj hatti kullanilarak standart 6zellikler
tagityan kitle iiretimin devreye girdigi, ancak gerek talebin 6n planda tutulmasi gerek de
rekabet sartlarina uyum saglayabilmek adina esnek iiretime gecisin zorunlu bir sekilde

giindeme geldigi, esnek iiretimin ise teknolojiyle imkanli hale geldigi vurgulanmaktadir®®’.

Bilgi teknolojileri agisindan yasanan gelismelere baktigimizda ise bilgiyi edinmek,
bilgiyi ihtiya¢ hasil oldugunda kullanabilecek sekilde muhafaza etmek ya da edindigimiz
bilgilere baskalari tarafindan gereksinim duyuldugunda bu bilgiyi onlarla paylasabilmek adina
bir¢ok alternatifin bize sunuldugunu gérmekteyiz. Aslinda bu durum bilgi teknolojileri ile
iletisim teknolojilerinin orantili bir bigimde ilerleme kaydettigini de gostermektedir. Ozellikle
bilgisayar teknolojisinin bag dondiiren gelisimi ve internet ortamiyla iletisim olanaklarinin
sinirsiz  bir sekilde kullaniminin birlesmesinin, tretimde de etkin bir rol oynadigi

belirtilmektedir?®®

. Nitekim bilgisayarin hayatimiza dahil olmasi, sonrasinda tablet seklinde
her an tasmmasi miimkiin cihazlarin piyasaya siiriilmesi ve ayni sekilde cebimizde bile
tasiyabildigimiz akilli telefonlar, iletisimde sinir tanimayan internet ortamryla birlesince, bu
durum iireticiler acgisindan da biiyiik bir avantaj olarak giindeme gelmistir. Yeni teknolojilerle
birlikte uluslararasi ticaret ve dolayisiyla uluslararasi rekabet de artis gdstermeye baslamis,

yasanan bu degisimler de haliyle ¢caligma hayatini da yakindan ilgilendirmistir.

bir diger tanimlama ise canlilar ile makineler arsindaki iligkilerin denetimini arastiran bilim seklindedir. Wiener
tarafindan ise “insanin makineyle etkilesimi sirasinda makine tizerindeki hakimiyeti olarak™ ifade edildigi
aktarilmistir (Aktaran: Murat Sezgin, Liitfiye Talaz, "Bilisim Devrimi, Sibernetik Iletisim ve Stratejik Halkla
Mliskiler", Karabiik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, C: 6, S:2, 2016, s. 553 — 554)

2% Toker Dereli, agm., s. 68.
267 Aysen Tokol, age., s. 86;

28 Murat Kandemir, age., s. 30.
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Yeni teknolojilerin sagladigi imkanlarla birlikte, II. Diinya Savasi sonrasinda hizmet
sektoriiniin istthdamda biiyiik bir yer kaplamasinin, zaman ve mekan agisindan bir¢ok esnek
calisma seklinin dogusuna vesile oldugu269, klasik anlamda is ve isyeri kavramlarinin degisim
gosterdigi, isin ve isyerinin yeniden yapilanmak durumunda kaldigi ifade edilmektedir™”.
Hizmet sektdriiniin 6n plana ¢ikmasiyla birlikte Sanayi Otesi Toplum olarak adlandirilan bir
yapiya gecildigi, bu yapidaki iliskilerde teknolojinin 6n planda oldugu ve dolayisiyla
calisanlarin artik daha profesyonel ve yenilige agik bir sekilde kendisini donatmak durumunda

kaldig1 goriilmektedir®”’

. Hizmet iireten isletmelerin fiziki orgiitlenmelere ihtiya¢ duymamasi,
aynt sekilde calisanlarin igyerinde aynmi zaman diliminde ve ayni anda bulunma
zorunlulugunun bulunmamasiyla birlikte iletisim teknolojilerinin devreye girmesinin sanal

orgiitlenmelere yol agtig1 ve sanal ofis kavraminin ortaya ¢iktigi belirtilmektedir®’>

. Hem isin
hem igyerinin hem de ¢alisanin niteliklerinin bu denli degisim gdstermesinin, tele ¢alismanin

da is iliskilerinde kaginilmaz bir yer edinmesine vesile oldugunu séylemek miimkiindiir.

Tele calismanin en yaygin olarak gorildiigii is alanlar1 ise muhasebe, satis temsilciligi,
tilketici sikayet ofisleri, telefon operatorliigli, veri diizenleme olarak sayilmakla birlikte
uzaktan tan1 ve tedavi tekniklerini iceren tele teshis, tele tedavi, tele doktorluk gibi yeni
calisma modellerinin de tele tip bashigt kapsaminda giindeme geldigine dikkat

cekilmektedir®”.

269 Murat Kandemir, age., s. 31.
" Tamer Soysal, agm., s. 138.

2"l Barig Sahin, Bireysel Is Hukuku A¢isindan Bilgi Is¢ileri, Yayimlanmamis Doktora Tezi, Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2016, s. 16.

22 Murat Kandemir, age., s. 30 — 31; Sanal orgiitlenme ile kastedilenin, maliyetleri en aza indirgemek ve
esnekligi saglayabilmek adina, iiretimin islevlerinin gelismis bilgisayar aglari ve iletisim teknolojileri ile
birbirine baglanmig bir sekilde, yasal statiiye sahip, bagimsiz bir isletme ya da calisanlar grubu tarafindan
olusturulan bir nevi proje nitelginde gecici drgiitler oldugu ifade edilmektedir (ibrahim Alpay Yilmaz, Aykut
Pajo, Elgin Giingér Giizeler, "Sanal Ofis ve Sanal Ofiste Kullanilan Bilgi ve iletisim Teknolojileri", Electronic
Journal of Vocational Colleges, Biirokon Ozel Sayis1, Agustos 2014, s. 429).

"3 Orhan Ersun Civan, agm., s. 533.
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3. ULUSLARARASI KAYNAKLARDA TELE CALISMA

Tele g¢aligmanin uluslararasi kaynaklarda ele alindig iki 6nemli belge bulunmaktadir.
Bunlardan biri "Avrupa Tele Calisma Cergeve Sdzlesmesi" digeri ise "Evde Calismaya liskin

177 Sayili ILO So6zlesmesi"dir.

[LO'nun ozellikle tele ¢calismayi ele alan bir diizenlemesi bulunmamasina karsin 177
sayili evde calismaya iliskin sézlesme, her iki calisma tiiriiniin de uzaktan c¢alisma
kapsaminda degerlendirilmesinden 6tiirii 6nem arz etmektedir. ILO'nun 70. Genel Kurulu'nda
evde calisanlarin ¢alisma sartlarina iliskin Onlemler alinmasi ve korunmasi gerekliligi
yoniinde ¢aligmalar yapilmasinin kararlagtirildigi, 83. Genel Kurulu'nda da uzun siiren
calismalar sonucunda 177 sayili sozlesme ile birlikte 184 sayili tavsiye karariin alindigi
belirtilmektedir’’*. Sozlesme 22 Nisan 2000 tarihinde yiriirliige girmis olup, Tiirkiye'nin
taraf olmadigi sdzlesmeyi onaylayan iilkeler sirasiyla Finlandiya, irlanda, Hollanda,

Arnavutluk, Arjantin, Bulgaristan, Bosna Hersek, Belcika, Makedonya, Tacikistan'dir®”.

177 sayili sdzlesme, bir igyerinde ayni ya da benzer isler i¢cin evde ¢aliganlar ile tam
siireli c¢alisanlar arasinda imkanlar el verdigi siirece esitligin saglanmasini hedefleyen
politikalar olusturulmasi, sendikal haklarin evde calisanlara da taninmasi, is saghgir ve
giivenligi, licret, sosyal giivenlik, mesleki egitim konularinda esit islemlere tabi tutulmalari
hususlarinda diizenlemeler igermekte olup, sézlesmenin olabildigince ¢ok iilke tarafindan
onaylanmasi adina esnek diizenlemer icerdigi ve ayrintilara tavsiye kararinda yer verildigi

ifade edilmektedir®’®.

Avrupa diizeyinde de tele ¢alismanin 198011 yillarda arastirilmaya baslandigi, Avrupa
Komisyonu'nun 1993 yilinda yaymmladigi "Biiyiime, Rekabet Edilebilirlik ve Istihdam"
bashigini tasiyan c¢alismayla tele caligmaya dikkat c¢ekildigi Vurgulanmaktadlr277. 200011
yillarda ise Lizbon Zirvesinde bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler

dogrultusunda is organizasyonunda yeniden yapilanmalarin ve yeni ¢alisma modellerinin

" Murat Kandemir, age., s. 50.

5 http://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=1000:11300:0::NO:11300:P11300 INSTRUMENT ID:312322 (E.T.
:20.01.2017).

76 Oner Eyrenci, Kadriye Bakirct, age., s. 46.
' Oner Eyrenci, Kadriye Bakirc, age., s. 30.
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olustuguna deginilerek, tele ¢alismayi ele alan tek belge olan Avrupa Tele Calisma Cergeve
Sozlesmesi'nin, 16 Temmuz 2002'de Avrupa Sendikalar Konfederasyonu (ETUC), Avrupa
Isverenler Konfederasyonu ve Kobiler Ust Orgiitii (UNICE / UEAPME) ve Kamu Istirakli ve
Kamusal Isletmeler Merkezi (CEEP) tarafindan Roma Anlasmasi'nin 139. maddesinin 2.
fikras1 geregince hazirlanip kabul edildigi, Haziran 2006'da da sosyal taraflarin olusturdugu
Sosyal Diyalog Komitesi tarafindan degerlendirilen sozlesme i¢in uygulama da dikkate
almmak suretiyle bir rapor hazirlandigi kaydedilmektedir’”®. Cerceve Sézlesme'nin 1.
maddesinde tele ¢alismanin hizla gelisen bir ¢alisma modeli oldugu, genis bir tanimlama
yapmak suretiyle farkli tele ¢alisma tiirlerinin hepsini kapsama almanin amacglandigi ve tele
calismanin gerek isciler gerek de igverenler agisindan is - sosyal yasam dengesini saglamada

6nemli bir serbesti imkami tamdig1 vurgulanmaktadir®”.

Tele Calisma Cerceve Sozlesmesi'nin 2. maddesinde tele calismanin, is¢inin, igverenin
isyerinde yerine getirilmesi miimkiin olan isi, is sdzlesmesi kapsaminda diizenli bir bi¢imde
isyerinden baska bir mekanda bilisim teknolojileri kullanilmak suretiyle yerine getirmesi
seklinde olusturulan organizasyon olarak tanimlandigi, bu hiikiim geregince ¢alisan is¢inin
tele ¢alisan oldugu ve ayn1 zamanda is¢i olarak kabul edilecegi hiikiim altina almmaktadir™.
Sozlesmenin 3. maddesinde tele ¢aligma agisindan 6nem arz eden goniilliiliik esasina yer
verilerek, tele calismaya gecis yapmasi teklif edilen is¢inin bu talebi reddedebilecegi, is¢inin
onay vermesi halinde bu onayin is soézlesmesinde yer almamasi durumunda ayri1 bir
sOzlesmeyle onayin alinabilecegi, tele ¢aligma teklifini reddetmenin is¢inin is sézlesmesini
feshetmek acisindan hakli neden olusturmayacag: degerlendirilmektedir™'. Fransa'da tele
calismaya iliskin goniilliiliik esasina bir istisna getirildigi Fransiz Is Kanunu'nun 1222 - 11.
maddesi geregince miicbir sebep hallerinde isletmetinin faaliyetlerinin devamlilig1 ve iscilerin
de korunmasi amaciyla tele ¢aligmaya gegilerek ¢aligma diizenininde degisiklige gidilmesinin

miimkiin olabilecegi aktarilmaktadir™.

"8 Murat Kandemir, age., s. 52; Seda Erggiines Emrag, agm., 1420.

" Murat Kandemir, age., s. 52 - 53.

0 Dilek Dulay, agm., s. 150; Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1421; Orhan Ersun Civan, agm., s. 534 - 535.
! Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1421.

%2 Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1421.
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Cergeve Sozlesme'ye iliskin diger diizenlemeler de tele calisma acgisindan Tiirk

Hukukunu ele aldigimiz basliklarda degerlendirilecektir.

4. TELE CALISMANIN UNSURLARI

Tele caligmada dikkat ¢eken ve bu calisma seklinin 6zgiin yapisint olusturan
unsurlarin mekan, teknoloji ve organizasyon oldugundan bahsetmistik. Her bir unsuru ele
almak gerekirse, mekan acisindan dikkat ¢eken nokta, is¢inin, is gérme borcunu yerine
getirecegi alani serbestge tayin etme Ozgiirliigiidiir. Bu ozgiirlikk sayesinde is¢i kendisini
nerede daha rahat daha verimli ¢aligabilir hissedecekse orada isini gorebilecektir. Bu yer
kendi evi, arkadasinin evi, konaklama amaciyla bulundugu otel, pansiyon vs. olabilir. Yani
calismanin mutlaka evde yapilmasi gerekmemekte, ana ofisten ya da iiretimin gergeklestigi

% Yine tele calisana iliskin yapilan bir

alandan uzakta yapilmasi yeterli goriilmektedir
tanimlamada ¢alistig1 siirenin asgari % 50’sini igverenin isyerinden uzakta gegiren kisi oldugu
ifade edilerek mekan farkliligini niteleme yoluna gidilmistir™. Aslinda uzaktan galisma ve
dolayistyla tele caligma kavramlariyla bahsedilen tam da bu nokta olup, is¢inin isini yerine
getirirken evinde ya da igyerinden farkli bir mekanda bulunmasi uzaktan ¢alisma iliskisini

giindeme getirmektedir.

Organizasyon Olclitii, tele ¢alisma agisindan 6nem tasiyan bir diger unsurdur. Hem
doktrinde yapilan tanimlamalarda hem de mevcut Is Kanunu’muzda yer alan diizenlemede
is¢cinin, igverence olusturulan is organizasyonu dahlinde isini gormesi seklinde bir ifade
kullanilarak taraflar arasindaki iliskide bagimlilik unsuru vurgulanmaktadir. Isci her ne kadar
isyerinden farkli bir mekanda bulunmak suretiyle is gorme borcunu yerine getirse de bu onun
is organizasyonu diginda oldugu anlamina gelmemektedir. Bu ¢alisma sekliyle is¢i teknolojik
araclan kullanarak is yerinde bulunma mecburiyetini ortadan kaldirma imkanina erismektedir.
Ancak bu durum onun is organizasyonunda yer aldig1 gercegini degistirmemektedir. Soyle ki,

is¢i, igverenin verdigi talimatlar dogrultusunda onun istedigi sekilde isi yapmak ve yine

% Murat ikizler, age., s. 184 — 185.

% Tamer Soysal, agm., s. 136.
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igverene takdim etmek durumunda olup, bu durum ayni zamanda isverenin isletmesinde

yerine getirilen iiretimde etkin bir rol iistlendigi anlamina da gelmektedir®™.

Is Kanunu’nun 2. maddesi cercevesinde isyerinin ise isverenin mal ya da hizmet
tiretiminin teknik olarak ger¢eklesmesi adina maddi ve gayri maddi unsurlar ile kisi
unsurunun bir araya geldigi, isyerine bagli olan yerler, teferruatlar ve ara¢ — gereglerden
olusan is organizasyonu seklinde bir biitiin olarak degerlendirildigi ifade edilmektedir®™’.
Gerek iiretim teknikleri gerek bilgisayar ve iletisim teknolojilerindeki geligsmelerle birlikte her
ne kadar esneklik dogrultusunda is¢i — igsveren arasindaki bagimlilik iligkisi zayiflamis olsa da
bu durumun isyeri a¢isindan da esnekligi zorunlu kildig1 belirtilmektedir™®’. Ancak burada
dikkat edilmesi gereken noktanin, ayni isverene ait ve nitelik itibartyla birbirini
tamamlamakta olan birimlerin tek isyeri kapsaminda degerlendirilebilmesi adina bunlarin tek

288 Yani farkli birimler

bir yonetim altinda orgiitlenmesi gerekliligi oldugu vurgulanmaktadir
s0z konusu olsa da tek isverenin hakimiyetinde idarenin saglanmasi, ig¢iler tizerindeki emir

ve talimat yetkisinin de yine bu isverence kullanilmasi aranmaktadir.

Is Kanunu’nun 14. maddesindeki diizenleme dogrultusunda igverenin tele calisam
tizerindeki denetim yiikiimliiliiglinii teknik imkanlarla siirdiirmesi halinde de, s6z konusu

is¢inin, igverenin olusturdugu is organizasyonu kapsaminda isini gOrdigiiniin kabul

290

edilebilecegi goriisii ileri siirilmektedir™. Yani Yargitay kararlarnda®’ ve 14. maddenin

25 Murat ikizler, age., s. 184 — 185.

2% Sarper Siizek, age., s. 202 — 204; Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., s. 84 — 85; Yargitay 9.
H.D., 11.01.2016, 2014/35779, 2016/54 K.: “...4857 sayili Is Kanunu'nun 2. Maddesi uyarinca isverenin
isverinde tirettigi mal ve hizmet ile nitelik yoniinden baghligr bulunan ve ayni yénetim altinda orgiitlenen yerler
ile dinlenme, ¢ocuk emzirme, yemek, uyku, yikanma, muayene ve bakim, beden ve mesleki egitim ve aviu gibi
eklentiler ve araclar da isyerinden sayilir. Isyeri, isyerine bagl yerler, eklentiler ve araglar ile olusturulan is
organizasyonu kapsaminda bir biitiindiir. Gorildiigii iizere servis araci igyeri organizasyonu icinde
sayilmaktadr” (Savas Taskent, A¢tklamali I¢tihatli 4857 Sayili Is Kanunu, Beta Yayincilik, istanbul 2017, s.
176 — 177).

287 Sarper Stizek, age., s. 204.

2% Bu 6lgiitlerin tespiti agisindan da Sosyal Giivenlik Kurumu’na yapilan bildirimlerde farkh iinitelerin ayr1 ayri
igyerleri seklinde bildirilip bildirilmedigi, isgilerin bordrolarmin diizenlenmesinde ya da ise giris — ¢ikis
beyanlariin hazirlanmasinda bagimsiz isyerleri mi yoksa tek bir igyeri kapsaminda mi1 hareket edildigi tespit
edilerek igyerinin netlestirilebilecegi belirtilmektedir (Ercan Akyigit, age., s. 57).

% Dilek Dulay, agm., s. 151 — 152.

0 Yargitay 9. H.D., 03.06.2004, 2004/1550 E., 2004/13370 K.: “..Soz konusu sozlesmede davaci kendi
isgtictinti, belli bir iicret karsihigr ve ona bagiml olacak sekilde davali isverenin emrine vermeyi taahhiit
etmektedir. I, iicret ve bagimlilik unsuru gergeklesmistir. Bizzat davalinin gosterdigi isyerinin yurtdist olmasi,
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gerekgesinde de belirtildigi iizere bagimlilik unsurunun mevcut olmasi halinde is¢i ister
evinde ister teknik vasitalarla isyeri disinda isini gorsiin is organizasyonu kapsaminda
degerlendirilecektir Tele ¢aligmanin tiirleri baghigi altinda ayrintili bir sekilde bahsedecegimiz
lizere, tele calisma, "uydu biiro" ya da "komsu biiro" olarak adlandirilan bilgisayarlarla
donatilmig bir sekilde isletme merkezinden uzakta olan ve merkezle baglantisini yine iletigim
araclariyla saglayan birimler araciligiyla da yapilabileceginden, bu birimlerin de is

organizasyonu kapsaminda nitelendirilebilecegi ifade edilmektedir®’.

Tele calisma modelini kendine has bir hale biirlindiiren ve diger uzaktan calisma
iliskilerinden ayiran {igiincii unsur ise teknolojidir. Ozellikle bilgisayar, internet ve elektronik
yolla posta gonderme seklinde karsimiza ¢ikan bilgi ve iletisim tekniklerindeki gelismelerle

2 Gergekten de

birlikte tele ¢aligma kavraminin is hayatina dahil oldugu goriisii hakimdir
teknolojik olanaklarla birlikte, ¢alisanlarin, igyerine mekan agisindan bagli olma
zorunlulugundan kurtularak, is gorme borcunu yerine getirirken ise gidip gelme

yiikiimliiliigiinii bertaraf edebilmelerinin giindeme geldigi belirtilmektedir®”>.

Teknolojinin ¢alisma hayatinda farkli sekillerde kullanilmasi miimkiindiir. Ancak
teknolojinin devreye girdigi her calismanin da tele ¢alisma olarak adlandirilmasit miimkiin
degildir. Soyle ki is¢inin is gérme borcunu yerine getirirken teknolojik imkanlardan
faydalanmasi, ornegin is¢i ve isveren arasindaki bilgi akisinin elektronik posta yoluyla
saglanmast gibi durumlarda caligmanin, tele ¢alisma olarak nitelendirilmesinin s6z konusu
olmadig: ifade edilmektedir®*. Giiniimiizdeki is iliskilerine baktigimizda da bilgi ve iletisim
teknolojilerinden destek almayan is alanlarinin az da olsa hala mevcut oldugunu sdyleyebilsek
de teknolojinin bir unsur olarak bir¢ok isyerinde {iretim siirecine dahil bir vaziyette bulundugu
asikardir. Ornek vermek gerekirse, isyerinde yapilan mal ya da hizmet iiretiminde veya

iletisim agisindan teknolojik vasitalar kullanilmasa bile, bilgisayar ya da akilli telefonlar her

davacinin Fransa’da ikamet etmesi bagimliltk unsurunun yoklugu anlamina gelmez. ”(Sinerji Mevzuat ve Igtihat
Programi).

! Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1418 — 1418.

22 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 478; Murat Kandemir, age., s. 42; Seda
Erglines Emrag, agm., s. 1419.

% Mustafa Alp, "Tele Calisma (Uzaktan Calisma)", Prof. Dr. Sarper Siizek’e Armagan, Istanbul 2011, s. 798 —
799 (Aktaran: Gizem Tan, agt., s. 72).

24 Murat Kandemir, age., s. 42; Orhan Ersun Civan, agm., s. 533.
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isyerinde karsimiza cikabilmekte, isletme sahibi sadece muhasebesini tutmak adina bile
bilgisayardan faydalanabilmektedir. Haliyle teknoloji unsurunun genis bir bakis acisiyla

yorumlanmasi tele ¢alisma agisindan imkan dahlinde degildir.

Tele calismanin taniminda da belirtildigi tlizere tele calisan is gorme borcunu
isyerinden farkli bir yerde ve teknolojik araglar sayesinde ifa etmektedir. Ancak ogretide, isci
— igveren arasindaki iligkinin siirekli bir sekilde saglanmas1 yani ¢evrimigi baglant1 bulunmasi
gerekmedigi, ara sira baglanti kurulmasi seklinde ¢evrimdist bir ¢alisma yapilmasinin da

miimkiin oldugu vurgulanmaktadir™”

. Tiim bu aciklamalar kapsaminda tele ¢alismanin tespiti
noktasinda teknoloji unsurunun her somut olayda farkli degerlendirilmesinin daha yerinde

olacagi kanaatindeyiz.

5. TELE CALISMANIN TURLERI

Teknolojinin iiretimde biiyiik bir 6nem arz etmesi ve yer edinmesiyle birlikte, cok
yonli bir degisimin yasandig1 ortadadir. Nitekim isbu siirecte, sadece iiretim tekniklerinin
gelisimi yoniinde ilerleme kaydetmekle kalinmamis, g¢aligma iligkileri de ayni oranda
teknolojinin etkisiyle gelisim gostermeye baglamistir. Hala da devam eden bir degisimle

calisma hayatinin siire geldigini gérmekteyiz.

Caligsma iligkileri ile teknolojik yeniliklerin kaynasmasiyla, karsimiza tele ¢aligma adi
verilen bir calisma modelinin ¢iktigint ve bu modelin de bir¢ok ¢esidinin tiiredigini
goriiyoruz. Teknolojiden bahsederken de tele ¢alisma tiirleri bakimindan konuyu belirli
basliklar altinda sinirlamanin zor oldugu asikardir. Ancak genel kabul goren bir siniflandirma
dogrultusunda tele calismanin yapildig1 yere ve tele calismanin niteligine gore ayrimlar

yapilmast mimkiindiir.

Tele calismanin niteligi agisindan degerlendirme yapacak olursak, genel anlamda
hizmet sektoriinde yaygin oldugunu sdyleyebiliriz. Buna karsin iirlin arzi amaciyla da
yapilmasinin imkan dahlinde oldugu, ¢alisanlarin evlerinden tele pazarlama yapmak suretiyle

tiriin  satisin1  gerceklestirmeleri seklinde tele ¢aligmanin uygulamasinin yapildig: ifade

2% Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., s. 478; Murat Kandemir, age., s. 43; Dilek
Dulay, agm., s. 152; Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1419.
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edilmektedir®®®

. Hizmet sektoriinde ise daha oOnce de Orneklendirdigimiz iizere saglik
hizmetlerinden, biiro hizmetleri, saglik hizmetleri ve onarim - bakim hizmetlerine kadar varan
genis bir ¢alisma alan1 oldugunu belirtebiliriz. Tele ¢calismanin ifa edildigi yer acisindan ise
alternatiflerin fazla olmasi sebebiyle konuyu alt bagliklarda ele almakta fayda oldugu

kanaatindeyiz.

5.1. Calismanin Yapildig1 Yer Bakimindan Tele Calisma Tiirleri

Tele caligma, bir uzaktan c¢aligma modeli olmasi hasebiyle, isyerinden uzak bir
mekanda isin goriilmesi s6z konusu olmaktadir. Calisanin igvereni ile olan baglantisini
saglayabilmek kaydiyla bircok mekanda bulunabilmesi miimkiindiir. Tele ¢alismanin ifa
edilecegi yer is¢inin kendi evi, bir merkez, uydu ofis ya da telekdy olarak adlandirilan g¢esitli

alternatiflerle karsimiza ¢ikabilmektedir.

5.1.1. Evde Tele Calisma

Evde ¢alisma, esnek ¢alisma modelleri i¢cinde mazisi en eski olanlardan biridir. Ancak
yinelemek gerekirse teknolojinin sundugu imkanlarla birlikte ortaya cikan tele ¢alismanin
evde yapilabilir hale gelmesi ve yayginlagsmasinin bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimiyle

gerceklestigini sOylemek yanlis olmayacaktir.

Sanayi Devrimi ile birlikte fabrika modeline dayali iiretime gegis, iscileri bir arada ve
tek gat1 altinda toplayan bir is organizasyonunu ortaya ¢ikarmistir™’. Teknolojinin iiretimde
ve endiistri iligkilerinde etkin bir yer edinmesiyle de sanayi devrimi Oncesi ¢aligma hayatina
dontisim oldugunu goérmekteyiz. Calisanlar fabrikadan, isyerinden uzaklagmis, iletisim

olanaklar1 el verdigi 6l¢lide evinde calisir hale gelmistir.

Evde tele calisma ile geleneksel evde calismanin birebir oOrtiistiigiinii sOylemek
miimkiin degildir. Soyle ki, klasik evde calisma ile yapilan faaliyetlerin basit ev is¢iligi
gerektiren ve ¢ok fazla arag - gere¢ kullanimina ihtiya¢ duyulmayan isler oldugu, ancak tele

calismada evin bir nevi elektronik ev konseptine doniistiigii ifade edilmektedir®®. Elektronik

29 Murat Ikizler, age., s. 176.
7 Murat Kandemir, age., s. 44.

%% Murat Kandemir, age., s. 44.
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evde calisma olarak nitelendirilen evde tele ¢alismanin uygulamada en cok rastlanan tele

caligma tiirti oldugu da belirtilmektedir™”.

Avrupa Komsiyonu tarafindan da ele alinan evde tele ¢alisma, haftanin asgari bir giinii
tam siireli bir sekilde bagimli veya bagimsiz c¢alisan bir kisi tarafindan bilgisayar vasitasiyla
isin ifa edildigi ve evde c¢alisanin is arkadaslar1 ya da {istleri ile gesitli iletisim araglariyla
(telefon, elektronik posta gibi) baglanti kurdugu bir c¢alisma modeli olarak

tanimlanmaktadir’®.

Evde tele calisma da farkli uygulama modelleriyle karsimiza c¢ikabilmektedir.
Nitekim, ise gitmemenin On planda oldugu ve genellikle data girisi, tele satis, telefon
cevaplama seklinde daha vasifsiz islerin goriilmesi sebebiyle klasik evde ¢alismay1 andiran
"tam giin evde tele ¢alisma", igverenin mekaninda, miisterinin mekaninda, yolda ya da evde
olmak iizere farkli alternatiflerle giindeme gelen daha ¢ok vasifli ¢alisanlar tarafindan tercih
edilen "kismi siireli evde tele calisma" (doniisiimli tele calisma) olmak tizere iki tiirii ele

almmaktadir™’.

Tam giin evde tele c¢alismada, calisanlarin evini ayn1 zamanda isyeri olarak
kullanmalar1 giindeme gelmekte, dolayisiyla is yasami ile sosyal yasamlar1 arasinda denge
kurabilmeleri adina ¢ok da sansa sahip olmadiklar1 goriilmektedir. Evde tele calisan ayni
zamanda vasifsiz isleri {iistlendiginden disiik ilicrete de maruz kalmaktadir. Neden tercih
edildigini irdeleyecek olursak, siiphesiz ki kalabalik, ¢evre kirliligi, giiriiltii gibi olumsuz
sartlarin yani sira yogun trafik sebebiyle yagsanan zaman kaybi ¢alisanlar agisindan biiyiik bir
handikaptir. Ozellikle kadinlarin, evlerindeki sorumluluklarinin yam sira ¢ocuk bakimini da
tistlenmek durumunda kalmalarindan dolay1 evde caligmanin yarattigi esnek imkanlar1 bir
nimet olarak degerlendirerek bu modeli tercih etmekte olduklari, ancak evde tele ¢calismanin is
giivencesi ve sosyal giivenceler acisindan ve tabi ki sendikalasma bakimindan biiyiik

sorunlara da gebe oldugu belirtilmektedir’**.

% Oner Eyrenci, Kadriye Bakirci, age., s. 28.
3% Murat Kandemir, age., s. 44.
3% Tamer Soysal, agm., s. 148; Murat Kandemir, age., s. 45;

392 Tamer Soysal, agm., s. 148.
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Kismi siireli evde tele calismaya baktiimizda ise daha yiiksek vasiflara sahip
calisanlarin, zamanlarinin bir kisminm1 isverenin mekaninda, bir kismini miisterilerle
gecirmeleri suretiyle, evleri ile diger ¢aligma mekanlarini kaynastirarak kendilerine esnek bir
calisma imkan1 olusturduklar1 ve bu sayede tam siireli evde ¢aligmaya kiyasla daha sosyal bir
hayat slirmeye imkan yarattiklar1 ve yine vasifli ¢alisanlar olmalar1 sebebiyle de iicret ve

sosyal giivenlik anlaminda sikint1 yasamaktan uzak olduklar ifade edilmektedir’®.

5.1.2. Tele Calisma Merkezleri

Tele calisma merkezleri, birden fazla isletmenin ve bu merkezlere yakin yerlerde
ikamet eden calisanlarin kullandigi merkezler olarak tanimlanmaktadir®®. Farkli isletmeler
tarafindan kullanilmas1 sebebiyle her bir isletme tarafindan ekipmanin saglandigi ve
yonetimin  gerceklestirildigi bu merkezler, giivenlik sebebiyle ve ekonomik agidan
uygulanabilirliginin  mechul  olmasi  agisindan  tartisgitlan  bir  olusum  olarak
degerlendirilmektedir’®. Tele calisma merkezleri de yerel calisma merkezleri, uydu merkezler

ve telekoyler olarak siniflandirilmakta olup, asagida kisaca bunlardan bahsedilecektir.

5.1.2.1. Yerel Calisma Merkezleri

Telecottage olarak da ifade edilen yerel ¢alisma merkezlerinin, birden fazla isletme
tarafindan kullanilan elektronik bir sekilde donatilmis merkezler olup, c¢alisanlarin bu
merkezlere yakin yerlerde ikamet etmekte ve genellikle tele egitim, tele alisveris hizmetlerini

sunmak iizere is gordiikleri belirtilmektedir’®

. Iskandinav iilkelerinde yaygin bir uygulama
alan1 olan yerel calisma merkezlerinin, kirsal alanlarda is olanaklari bulamayan kesimin
igsizlik sorununu gidermede ve bunun yani sira isletmelerin de hem teknolojinin firsatlarindan
yararlanmalarinda hem de ticari tecriibelerini artirmalarinda biiyiik bir firsat olarak goriildiigi

anlagilmaktadir®®’.

3% Tamer Soysal, agm., s. 149; Orhan Ersun Civan, agm., s. 536.
3% Ferit Olger, agm., s. 147.

3% Ferit Olger, agm., s. 147.

3% Vittorio Di Martino, Linda Wirth, agm., s. 22?°.

397 Murat Kandemir, age., s. 46; Ferit Olger, agm., s. 147.
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5.1.2.2. Telekoyler

Yerel ¢alisma merkezlerinin daha gelismis bir tiirii olarak nitelendirilen telekdyler ise,
ilk olarak Isvec'te olusturulmus, yerel merkezlerin aksine sehre uzak mekanlarda kurulan,
yerel aglarla baglanti halinde olmak suretiyle organizasyonda biitlinliiglin saglandig1 bir

yapilanma seklinde tanimlanmaktadir®®®,

Telekoylerin sehir merkezlerinden uzak mekanlarda kurulu olmasi yine kirsal kesim
acisindan bir is avantaji olarak goriilebilir. Kirsal kesimin 6n planda oldugu bir istihdam alani
olmas1 sebebiyle de c¢cok vasif gerektiren islerin yiiriitiilmedigi sonucuna varmak da
miimkiindiir. Irlanda da basarili bir sekilde isletilen telekdylerin, 6zellikle kadimlarm tercih
ettigi bir calisma modeli olmasini dikkate alarak ¢ocuk bakim merkezleri kurduklar1 ve ¢agri
merkezleri de kurmak suretiyle rezervasyon ve bilgi aktarimi agisindan kaliteli hizmetler

sunduklari belirtilmektedir’®.

5.1.2.3. Uydu Tele Calisma Merkezleri

Uydu tele ¢alisma merkezleri, isletmelerin teknik donanimlarla tasarladigi subeleri

310 fsletmenin gesitli  birimlerinden personellerin  ¢alistig1,

olarak ifade edilmektedir
calisanlarin evlerinden ve isyerlerinden farkli bir tigiincii mekan olarak kullanilan ve kisilerin
teknolojiyle bas basa kaldiklari adeta elektronik kliibe olarak adlandirilan bu merkezler

kisilerin yine sosyal hayattan izole edildigi bir olusum olarak da nitelendirilebilmektedir’'".

Uydu merkezlerde calisanlarin, isletmenin gesitli birimlerinde ¢alisanlardan olustugu
icin igverenle aralarinda bir bagimlilik iliskisinin mevcut oldugu ve dolayisiyla igverenin

denetimi altinda i gorme borglarini yerine getirdikleri sdylenebilir.

3% Tamer Soysal, agm., s. 150.
3% Tamer Soysal, agm., s. 151.
319 Murat Kandemir, age., s. 47.

3" Murat Kandemir, age., s. 47.
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5.1.3. Mobil Tele Calisma

Mobil tele ¢alisma, adindan da anlagilacagi iizere gezici bir sekilde tele ¢alismanin
gerceklestirildigi bir modeldir. Bu tele ¢aligma tiirliniin pazarlama, temsilcilik, tamir - bakim

hizmetlerinde kullamldig1 goriilmektedir’'?,

Mobil tele calisanlar, gezici olmalar1 sebebiyle her an her yerde merkez isyeriyle
baglantili olmak durumundadirlar. Bunu saglamak adina da tabletlerini, bilgisayarlarin1 ya da
akilli telefonlarin1 siirekli yanlarinda bulundurmak durumundadirlar. Diger uzaktan
¢alisanlardan ayrildiklari nokta siirekli seyyar halde is gormeleridir’". Isverenden gelen
talebin fazla olmasi ve buna ilaveten igverenlerinin her an talepte bulunma ihtimalleri
dahlinde hayatlarin1 devam ettirmelerinin, mobil tele calisanlarin psikolojilerinde olmusuz

etkiler yarattig1 belirtilmektedir’*.

6. TURKIYE’DE TELE CALISMANIN HUKUKIi BOYUTU

Tele calismanin is hayatinda yayginlanmasina ve uluslararasi hukuk baglaminda ele
alinmasina ragmen, s6z konusu c¢alisma bi¢imi konusunda ulusal diizenlemelerin yetersiz
kaldig1 goriilmektedir. Cok az sayida iilkede miinhasir diizenlemelere yer verildigi, bir¢cok
iilkede ise gerek toplu is soOzlesmeleri gerek bireysel is sozlesmeleriyle yetinildigi

belirtilmektedir’ ">,

Tiirk hukukunda da Cergeve Sozlesme'ye uyum saglamak adina ¢aligmalar yapildigini
sOylemek mimkiindir. Séyle ki, 13 Subat 2011'de yiirtrliige giren "6111 sayili Baz
Alacaklarin Yeniden Yapilandirilmasi ile Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu
ve Diger Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda
Kanun" ile uzaktan calisma ile evden ¢alismanin Is Kanunu'na eklenmesi giindeme gelmis

316

ancak s6z konusu degsiklik kanunlagsmamustir. Tasar1 metninde’ °, 1990 ve sonrasinda

teknolojik gelismelerin hizlanmasi, esnek iiretim ve tiiketim kaliplarindaki degsiklikler ile

312 Ferit Olger, agm., s. 147.

313 Murat Kandemir, age., s. 48.
3% Murat Kandemir, age., s. 48.
315 Murat Kandemir, age., s. 54.

319 hitp:/fwww2.thbmm.gov.tr/d23/1/1-0971.pdf (E.T.:01.01.2017).
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artan rekabetin emek piyasasinda da etkili olmasi sebebiyle ¢alisma iliskilerinde de degisimin
glindeme geldiginin alt1 ¢izilmektedir. Devaminda, uygulamada karsilasilmasina ragmen
kanunda bulunmayan istihdam tiirleriyle ¢alisanlarin haklarin1 korumada sikintilar yaganmasi
sebebiyle hem Avrupa miiktesebatina uyum saglamak hem de kanunu daha kapsamli hale
getirmek adina uzaktan calisma ve evde c¢alismanin Is Kanunu'nda diizenlendigi
vurgulanmistir. Ayrica degisikligi ongoren tasarmmin 61. maddesinin gerekcesinde bunlara
ilaveten ekonomik kriz dénemlerinde esnek ¢aligma modellerinin kurtarict oldugu belirtilerek
vasifll iggiiclinii kaybetmenin de en aza indirilmesi yolunda hedeflerle diizenlemeye ihtiyag

duyuldugu ifade edilmistir.

6111 sayili kanun tasarisinin 61. maddesinde, 4857 sayili kanunun 14. maddesinin
basliginin "Cagr iizerine ¢alisma, evden calisma ve uzaktan galigma" olarak degistirilmesi
Ongorilmiis, “iscinin isletme merkezi disinda evinde ya da bir biiroda haberlesme ve
bilgisayar aracilig1 ile isletmeyle baglanti kurarak isyerine bagimliligin az oldugu yazili
sozlesmeye dayanarak kurulan is iligkisi” seklinde uzaktan caligmanin tanimi yapilmistir.
Uzaktan calismaya iliskin esaslar da devaminda ele alinarak, sdzlesmenin igerigi, asgari igin
yapilacagi yer, ekipman, iletisimin kurulacagi yer, verilerin korunmasi, esitlik ilkesi, is saglig
ve giivenliginden igverenin sorumlulugu konularinda diizenlemeler dngoriilmiistiir. Tasarida
bu sekilde ele alinan uzaktan calisma modelinin Meclis goriismeleri neticesinde kanun

metninden ¢ikarildigi ve dolayisiyla yasalasamadigi ifade edilmektedir’'”.

8 Subat 2016 tarihinde ise “uzaktan ¢alisma” kavrami tekrar giindeme gelmis, Is
Kanunu ile Tiirkiye Is Kurumu Kanunu'nda Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun Tasaris ile
Is Kanunu'nun 14. maddesinin "Cagr1 iizerine calisma ve uzaktan c¢alisma" olarak
degistirilmesi ve ilgili maddeye dort fikra eklenmek suretiyle uzaktan calismaya iliskin
hususlarin diizenlenmesi 6ngoriilerek tasar1 Meclis’e sevkedilmis, bu sefer 6 Mayis 2016
tarihinde tasar1 kabul edilerek 6715 sayili kanun 20 Mayis 2016 tarihli 29717 sayili Resmi

Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

6715 sayili Kanunu’nun genel gerekgesinde®'® Avrupa Birligi iilkeleriyle birlikte pek

cok tlilkede esneklik kavraminin gilivenceli esneklik olarak 6n plana c¢ikmaya basladigi,

37 Murat Kandemir, age., s. 49.

3 hitp/fwww2.thmm.gov.tr/d26/1/1-0597. pdf (E.T.: 10.02.2017).
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giivenceli esneklik ile emek piyasasinda esneklik ve glivencenin bir arada saglanmasinin
hedeflendigi vurgulanmaktadir. Bununla birlikte asil amacin, is¢inin ayni iste kalabilmesi yani
is glivencesi olmadigi, istihdamin korunmasi adina bir isverene bagli kalinmaksizin
calismanin devamliliginin saglanmasi oldugu belirtilmistir. Bu dogrultuda yeni istihdam
modellerinin yayginlasmasi adina isgiiclinlin alternatiflere agik bir sekilde donatilmasinin
Oonem tasidig1 ve istthdama yonelik hizmetlere 6nem verilmesi gerekliliginden bahsedilmistir.
Teknolojik gelismeler de genel gerekge de degerlendirilmis, isyerinin merkeziyet¢i yapidan
uzaklastiZinin ve haberlesme aglariin gosterdigi gelismeler ile bankacilik, sigortacilik, basin
— yayin ve ticaret sektorlerinde uzaktan calismanin ortaya c¢iktiginin, tiim bu gelismeler
1s1g¢inda c¢alisma mevzuatinin dinamik bir yapiya kavusturulmasi amaciyla esnek c¢alisma
modellerinin yasal zemine oturtulmasinin 6nem arz ettiinin alt1 ¢izilmistir. 6715 sayil
kanunun, 4857 sayili kanunun 14. maddesinde degisiklik 6ngoren 2. maddesinin gerekcesinde
ise yapilan tanimlamayla evden c¢alisma ve tele g¢alisma modellerinin uzaktan calisma
kapsaminda birlestirildigi, s6z konusu c¢alisma iligkilerinde is gérme, licret ve bagimlilik
unsurlarinin mevcut oldugu ve sézlesmenin yazili olarak yapilmasi hususlart ele alinmistir.
Ayrica madde gerekgesinde, uzaktan calismaya dair usul ve esaslar ile hangi islerde uzaktan
calisma yapilabilecegi hangilerinde yapilamayacaginin, verilerin korunmasi ve paylasilmasina
dair konularin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan c¢ikarilacak ydnetmelikle

belirlenecegi yer almaktadir.

6715 sayili kanunla 4857 sayili Is Kanunu’nun 14. maddesinde yapilan degisiklige
gelecek olursak, eklenen 4. fikrada “iscinin, igveren tarafindan olusturulan is organizasyonu
kapsaminda is gorme edimini evinde ya da teknolojik iletisim araglari ile isyeri disinda yerine
getirmesi esasina dayali ve yazili olarak kurulan is iligkisi” denilerek uzaktan caligmanin
tanim1 yapilmistir. Maddede yapilan tanimlama, gerekcesinde de belirtildigi lizere, iscinin
isyeri haricinde yaptig1 ¢caligmalar1 ele almakla birlikte hem evde ¢alismaya hem de teknolojik
imkanlar dahlinde yiiriitilen ve caligmamizin esas konusunu teskil eden tele calismaya

iliskindir.
6.1. Tele Cahismada Taraflar Arasindaki Hukuki Iliski

Tele ¢alisma, uygulamada bagvurulan bir ¢caligma yontemi olmasina karsin iilkemizde

is mevzuatinda yer almamasi hasebiyle, s6z konusu c¢alisma seklinde taraflar arasindaki
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hukuki iliskinin niteligini belirlemek agisindan sikintilar yasanmaktaydi. Ozellikle
calismamizin ikinci boliimiinde degindigimiz iizere, evde c¢alisanlarin Borglar Kanunu’nun
461. maddesinde yer alan “Evde hizmet sdzlesmesi” kapsaminda degerlendirilmesi doktrinde
farkli goriisler olusmasina vesile olmus, bir gérﬁs319, evde hizmet sézlesmesinin Borglar
Kanunu’nda yer almasinin anilan ¢alismanin Is Kanunu kapsaminda degerlendirilmesine
engel olmayacagi, diger bir goriis>>" ise evde calismaya iliskin Is Kanunu’nda 6zel bir hiikiim
bulunmamas1 gerekgesiyle calisanlarin Borg¢lar Kanunu hiikiimlerine tabi olmasi gerekliligi
yoniinde olmustur. Yargitay’in kararlar1 da evde ¢alisanlar agisindan degerlendirme yapilmak
suretiyle s6z konusu c¢aligmalarin Borglar Kanunu’nda yer almasmin c¢alisanlarin Is Kanunu
kapsaminda degerlendirilmeyecegi anlamina gelmeyecegi yoniindedir’?'. Kammizca da
uzaktan caligma kavrami yasal zemine oturtulmadan 6nce de s6z konusu calisanlarin sayet
isverenle aralarindaki iliskide bagmmlilk unsurunu mevcutsa Is Kanunu kapsaminda

degerlendirilmelerine engel olan bir durum bulunmamaktadir.

20 Mayis 2016°da vyiiriirliige giren 6715 sayili kanunla Is Kanunu’nun 14. maddesinde
yapilan degisiklikle doktrinde yer alan tartismalarin bir miktar da olsa netlige kavustugunu
sOylemek miimkiindiir. Nitekim anilan degisikligin yiirlirliige girmesiyle, evde ya da
teknolojik imkanlar araciligryla igyerinden uzak mekanlarda yapilan ¢alismalarin igverenin is
organizasyonu kapsaminda olmasi halinde, s6z konusu ¢alismalarin {s Kanunu kapsaminda

322

degerlendirilecegi ifade edilmektedir'””. Is Kanunu’nda hiikiim bulunmayan hallerde de

319 Sarper Stizek, age., s. 292; Ender Giilver, agm., s. 121; Dilek Dulay, agm., s. 160.
320 Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin Astarli, Ulas Baysal, age., 422 —423;

321 Yargitay Hukuk Genel Kurulu, 16.11.2016, 2016/9-1414 E., 2016/1072 K.: «...4857 sayili Is Kanunu'nun 4.
maddesinde, Is Kanunu'nun kapsanu disinda biraktig1 isler arasinda...evde (ev hizmeti disinda) hizmet isini
saymanustir...Kanun koyucunun bugiine kadar Is Kanunu kapsaminda calisan bu kisilerin faaliyet bi¢iminin
ozelliginden &tiirli ayrintili hiikiimlere yer vermeyi istedigi ve bunu da Borglar Kanunu iginde yaptigt
anlasilmaktadir. Bir anlamda bu sozlesme tiirleri ile ilgili 6zel hiikiimler getirmistir. Ancak bu Is Kanunu
hiikiimleri kapsaminda kalmadigi anlamia gelmez... Giiniimiizde yeni teknolojilere dayali istihdamin yayginlik
kazanmasi, diizensiz ya da atipik istihdamin yayginlagmasi bagimlilik unsurunun bulunup bulunmadigimnin
tespitini giiglestirmektedir. Geleneksel anlami yetersiz kalan kisisel bagimliligi tanimlamak i¢in is¢inin igverene
ait i3 veya hizmet organizasyonu iginde yer alip almadigi; caligma saatlerinin kesin veya esnek bigimde
belirlenmis olmasi, isin yapilacagi yerin agik veya genel olarak belirlenmis olmasi, is araglarinin
dokiimantasyonunun saglanmig olmasi gibi ek 6lgiitlerin getirilmesi zorunlulugu ortaya ¢ikmistir. Bu olgiitler
icinde kisisel bagimliligin tamamlanmasi ve daha da belirginlestirilmesi bakimindan 6zellikle is¢inin igverene ait
is ya da hizmet organizasyonu iginde yer alip almadiginin belirlenmesi 6nem tasimaktadir...”(Sinetji Mevzuat ve
I¢tihat Programi).

322 Sarper Siizek, age., 2016, s. 293 — 294; Dilek Dulay, agm., s. 161; Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1423.
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Borglar Kanunu’nunda diizenlenen genel hizmet sézlesmesine dair hiikiimler ile genel

hiikiimlerin uygulanacag belirtilmektedir’>’

Burada deginmek istedigimiz bir diger nokta ise evde hizmet sdzlesmesi ile tele
caligsma agisindan taraflar arasindaki hukuki iliskinin nasil degerlendirilecegidir. Nitekim tele
calismanin tiirlerinde de belirttigimiz lizere anilan ¢aligmanin evde tele ¢aligma seklinde
gerceklestirilmesi imkan dahlindedir. Borglar Kanunu’nun 461. maddesinde "igverenin
verdigi isi, is¢inin, kendi evinde veya belirleyecegi baska bir yerde bizzat veya aile
bireyleriyle birlikte bir iicret karsiliginda gormeyi lstlendigi sozlesme" olarak evde hizmet
sOzlesmesi tanimlanmistir. Ancak s6z konusu diizenleme ile tele ¢alismanin farklilik arz ettigi
hususlar bulunmaktadir. Ayrimin yapilmasinda ele alinacak ilk unsurun teknoloji oldugu,
evde gergeklestirilen ¢calismada isci eger teknolojik imkanlardan yardim almiyorsa ve yapilan
is geleneksel el isciligi seklindeyse is¢i - igveren arasinda kurulan iliskinin evde hizmet

sozlesmesi olarak nitelendirilebilecegi ifade edilmektedir’>*

. Bunun yani sira uzaktan ¢alisma
iliskisinde dolayisiyla da tele ¢alismada, is¢i ve igveren arasindaki bagimlilik iligkisinin daha
siki bir nitelik tasimasi sebebiyle evde hizmet sézlesmesinden ayrildig belirtilmektedir’®’. Bir
diger farklilik ise Is Kanunu’nun 14. maddesinde, bir alt baslikta ele alacagimiz iizere,
uzaktan ¢alisma iliskisinde sekil sart1 hitkme baglanmisken, Borglar Kanunu kapsaminda evde
hizmet sozlesmesi agisindan herhangi bir sekil kosulu bulunmamaktadir. Doktrinde sunulan
goriislerden de anlasilacagi lizere her somut olayda ayri bir degerlendirme yapmak suretiyle
taraflar arasindaki iliskiyi tespit etmekte fayda oldugu kanaatindeyiz. Ancak uzaktan
calismanin evde yapilmasi durumunda Borglar Kanunu ve Is Kanunu arasinda baglanti
noksan1 bulunmasi sebebiyle uygulamada sorun ¢ikmasinin muhtemel oldugu da

vurgulanmaktadir’?®,

323 Sarper Siizek, age., 2016, s. 244.
2% Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1422.
325 Sarper Siizek, age., 2016, s. 297.
326 Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1425.
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6.2. Tele Cahsma lliskisinin Kurulmasi

4857 sayili Is Kanunu’nun 8. maddesinin 1. firkasinda is sdzlesmesinin tanimi
yapilarak, "bir tarafin (is¢i) bagimli olarak is gormeyi, diger tarafin (isveren) da Ticret
O0demeyi {istlenmesinden olusan sozlesme" oldugu devaminda da is soézlesmesinin aksi
belirtilmedikce 6zel bir sekle tabi olmadigi hiikiim altina alinmistir. Ayn1 maddenin 2.
fikrasinda "stiresi bir yil ve daha fazla olan is sozlesmelerinin yazili sekilde yapilmas1"
zorunlulugu getirilmis, 3. fikrada da "Yazili s6zlesme yapilmayan hallerde isveren isciye en
gec iki ay icinde genel ve Ozel calisma kosullarini, giinliik ya da haftalik caligma siiresini,
temel licreti ve varsa iicret eklerini, iicret 6deme donemini, siiresi belirli ise sdzlesmenin
stiresini, fesih halinde taraflarin uymak zorunda olduklar: hiikiimleri gosteren yazili bir belge
vermekle yiikiimlidiir" seklinde hiikkmedilmistir. Anilan diizenlemelerden anlasilacag: lizere
Tirk Hukuku agisindan is s6zlesmesi aksi belirtilmedik¢e herhangi bir sekle tabi degildir327.
Ancak kanunda atipik is sozlesmelerinde yazili sekil sartinin arandigi hususu ilgili
sOzlesmelerin diizenlendigi maddelerde belirtilmektedir. Kanunun 11. maddesinde belirli
stireli ig sozlesmelerinin bir yil ve daha fazla siireli olmasi halinde, 14. maddesinde de ¢agri
lizerine calisma ve uzaktan caligmaya iliskin is sozlesmelerinin yazili olarak yapilmasi

Ongorilmiistiir.

6715 sayili kanunla yapilan degisiklikle is Kanunu’nun 14. maddesinin 4. fikrasinda
uzaktan ¢aligma kavrami, igverenin meydana getirdigi is organizasyonu kapsaminda olmak
kaydiyla iscinin ig gérme edimini evinde veya teknolojik iletisim vasitalariyla igyeri haricinde
ifa etmesine dayanan ve yazili olarak olusturulan c¢alisma iligkisi seklinde tanimlanmustir.
Ilgili maddeyle uzaktan ¢alismaya dayali is sézlesmelerinin yazili sekil sartina tabi tutuldugu
ve Is Kanunu’nun 8. maddesinde yer alan sekil serbestisine istisna getirildigi anlagilmaktadir.
14. maddenin 5. fikrasinda da taraflar arasinda yapilan sdzlesmenin muhtevasinda "igin
tanimi, yapilma sekli, isin siiresi ve yeri, licret ve iicretin 6denmesine iliskin hususlar, isveren
tarafindan saglanan ekipman ve bunlarin korunmasina iliskin yiikiimliiliikler, isverenin is¢iyle
iletisim kurmasi ile genel ve 6zel calisma sartlarina iliskin hiikiimler" yer almalidir. Tele

calismanin atipik bir ¢aligma modeli olmasi sebebiyle isci ile igveren arasindaki s6zlesmenin

327 Sarper Siizek, age., s. 318.
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4857 sayili yasada yazili olarak yapilmasinin 6ngoriilmesinin gayet yerinde bir diizenleme

oldugu soylenebilir.

Esnekligin 6n planda oldugu is iliskilerinin klasik is iliskilerinden farklilik arz etmesi
sebebiyle taraflarin sézlesmede isbu ¢alismaya iliskin hususlart 6nceden belirleyerek hiikiim
altina almalar1 her iki yan acisindan da olumlu olarak degerlendirilebilecektir. Ancak
s6zlesmenin yazili olarak yapilmasi 14. maddede belirtilmeseydi de yine Is Kanunu’nun 8.
maddesinin 3. fikrasindaki diizenlemede "Yazili sézlesme yapilmayan hallerde isveren is¢iye
en geg iki ay i¢inde genel ve 0zel ¢alisma kosullarini, giinliik ya da haftalik ¢alisma siiresini,
temel {icreti ve varsa iicret eklerini, licret 6deme donemini, siiresi belirli ise sdzlesmenin
siiresini, fesih halinde taraflarin uymak zorunda olduklar1 hiikiimleri gosteren yazili bir belge
vermekle yiikiimliidiir" ifadesi bulundugundan her haliikarda bu hususlarin bir belgede
diizenlenmesi gerekecektir. Buna ilaveten uzaktan c¢alisma kapsaminda sdzlesme
muhtevasina, is sagligr ve giivenligi onlemleri, evde goriilen islerde denetimin ne sekilde
gerceklestirilecegi, evde calisan is¢inin 6zel yasaminin nasil korunacagi, isletmeye iliskin
verilerin giivenli bir sekilde saklanmasi ve dinlenme siireleri hususlarinin da eklenmesinin

¢ikmasi muhtemel sorunlarin giderilmesi agisindan faydali oldugu diisiiniilmektedir’?®.

Is Kanunu’nda uzaktan ¢alismanin yazili bir sézlesme ile kurulmasi ifade edilmekle
birlikte Is Kanunu geregince is sozlesmesinin yazili yapilmasi gereken durumlarda, bu sekil
sartinin ispat sart1 m1 yoksa gegerlilik sartt m1 oldugu hususu da doktrinde tartismalidir. Bir
goriige gore™™, isbu sozlesmelerin yazili olarak yapilmast ispat sarti olarak nitelendirilmelidir;
nitekim yazili sekil sartinin getirilmesiyle kanun koyucunun is¢iyi korumayr amacgladigr ve
dolayisiyla is sozlesmesinin yazili olarak yapilmamasi halinde gecersiz olarak kabul
edilmesiyle baslangigtan itibaren sdzlesmenin taraflar arasinda hiikiim ifade etmeyecegi ifade
edilmektedir. Diger gérﬁ§330 ise yazili sekil sartinin yerine getirilmemesi durumunda
sozlesmenin gecersizliginin s6z konusu olacagl, bu durumun dayanaginin Borglar

Kanunu’nun 12. maddesinin 2. fikrasinda yer alan kanunda ongoriilen sekil sartinin kural

328 Dilek Dulay, agm., s. 157.

329 Oner Eyrenci, Savas Taskent, Devrim Ulucan, age., s. 68; Ercan Akyigit, age., s. 139 — 140; Ahmet Sevimli,
“Is Hukukunda Yazili Sekil Sart1”, Cimento Isveren Dergisi, S: 2, C: 17, Mart 2003, s. 17: Yargitay’m da sekil
sartin1 ispat sart1 olarak nitelendirdigi, is s6zlesmesinin baglangicindan itibaren gegersiz kabul edilmesinin ig¢iyi
koruma prensibiyle bagdasmadigi, is¢inin haklarindan mahrum kalmasina sebep olacagi ileri siiriilmektedir.

330 Saper Siizek, age., 320 — 321; Kenan Tungomag, Tankut Centel, age., s. 80.
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olarak gecerlilik kosulu olarak degerlendirilmesi oldugu, is s6zlesmesinin gecersizligi halinde
bu hususun ileriye doniik etki yaratacak olmasi sebebiyle da is¢inin ge¢mis stliregte elde ettigi
haklarina herhangi bir zeval gelmeyecegi yoniindedir. Her iki goriis dahlinde de sekil sarti
eksikligi sebebiyle is¢i ve igveren arasindaki iliskinin baslangictan itibaren gegersiz kabul
edilmesi yolunda bir sonuca varilmasinin is¢iyi koruma prensibiyle ortiismedigini sdylemenin

miimkiin oldugu kanaatindeyiz.

6.3. Tele Cahismada Taraflarin Haklar ve Borglar

Is sézlesmesi, sozlesmenin iki tarafinin da borgla yiikiimlendigi bir s6zlesme olarak

nitelendirilmektedir>>'

. Bu sozlesme kapsaminda iscinin borglari, is gorme, itaat, sadakat iken
isverenin borglart ise licret, is¢iyi gozetme, esit islemde bulunma olarak sayilabilir. Uzaktan
calisma acgisindan da is¢inin ve isverenin hak ve yiikiimliiliikklerinin ayni sekilde oldugu ancak
Ozellikle tele calisma modelinin kendine has wunsurlar1 olmasi sebebiyle klasik is
sozlesmelerinden farkl degerlendirilmesi gerekliligi asikardir. Bu dogrultuda taraflarin hak ve

yiikiimliiliiklerini ele almakta fayda oldugu diisiiniilmektedir.

6.3.1. is Gérme Borcu

Iki tarafa borg yiikleyen bir s6zlesme olan is sdzlesmesinde siiphesiz ki is¢inin borcu
denildiginde ilk akla gelen is gdrme borcu olup, is¢inin bu borcu bizzat yerine getirmesi
gerekmekte ve beklenmektedir. Iscinin ifa etmekle yiikiimlii oldugu is ise bedensel, zihinsel,
teknik, sanatsal her tiirlii konuda olabilecek, dolayistyla kisinin ekonomik deger tasiyan her
tiirlii calismasi is olarak nitelendirilebilecektir’>. Taraflarin yapacaklar1 sozlesmede isin ne
oldugunu ve niteliklerini belirlemesi hem is¢inin yapacagi isi idrak edebilmesi agisindan
Oonem tagimakta hem de isverenin is¢i lizerindeki yonetim hakkinin siirlarinin ¢izilmesine
imkan tanimaktadir. Ayrica ig gérme borcu bakimindan 6nem arz eden bir diger husus da
is¢inin isi bizzat ifa etme zorunlulugudur. Bu husus da ozellikle vasif gerektiren iglerde

aranmakla birlikte isin niteligi ne olursa olsun is¢iden beklenen isi kendisinin ifa etmesidir.

3! Sarper Siizek, age., s. 356; Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., s. 190.
332 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., s. 114 — 115; Sarper Siizek, age., s. 244.
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Tele calismada is gérme borcuna deginecek olursak, bu ¢alisma modelinde de
igverenin is¢iden talep ettigi bir is mevcut olmakta ve isin niteligi taraflar arasinda
belirlenmektedir. Tele c¢alismada, tele calisanin ifa etmek durumunda oldugu is vasif
gerektiren isler olabilecegi gibi tam tersi olarak da kararlastirilabilir. Burada tele ¢alisanin is
gorme borcu agisindan dikkat ¢eken noktalar igin nerede, ne zaman ve nasil yerine
getirilecegidir.

Tele calisan, igverenin is organizasyonu kapsaminda olmak kaydiyla ve bagimli bir
sekilde, is gorme edimini isyeri disinda bir mekanda yerine getirerek, isvereni ile olan
baglantisin1 bilgi ve iletisim vasitalariyla saglamaktadir’™. Tele ¢alismanim unsurlari ele
aldigimiz bolimde de belirtildigi iizere tele caligmayr olusturan unsurlar, organizasyon,
mekan ve teknolojidir. Tele calisanin is gérme borcu da bu unsurlar kapsaminda
degerlendirilmelidir.

Organizasyon unsuru noktasinda, uzaktan ¢alismadan bahsedilmesi i¢in c¢alismanin
devamli bir bi¢imde isverenin is organizasyonunda yapilmas: gerektigi ifade edilmektedir’*.
Tele calisma iliskisinin farkli sekillerde olusturulmasi, evde tele calisma, tele calisma
merkezlerinde ya da mobil sekilde tele ¢alisma seklinde yiiriitiilmesi miimkiindiir. Ancak tele
calisan isini nerede goriirse gorsiin, isverenle arasinda bagimlilik iligkisi mevcutsa igverenin is
organizasyonu kapsaminda degerlendirilebilecektir. Is Kanunu’nun 14. maddesindeki
diizenleme dogrultusunda ve gerekgesinde de belirtildigi {izere, isverenin tele calisani
tizerindeki denetim yiikiimliiliigiinii teknik imkanlarla stirdiirmesi halinde, s6z konusu is¢inin,
isverenin olusturdugu is organizasyonu kapsaminda igini gordiigiiniin kabul edilebilecegi

goriisii ileri siiriilmektedir™.

Esnek bir calisma modeli olan tele calismada mekan unsurunun da klasik is
iligkilerinden farklilik arz ettigi goriilmektedir. Gergekten de tele calisan, is gérme borcunu

isyeri diginda bir mekanda ifa etmek suretiyle uzaktan ¢alisma kapsaminda ele

336

alinmaktadir’™". Aslinda is organizasyonu 0lgiitli ile mekan Ol¢litiinii bir arada degerlendirmek

333 Haluk Hadi Stimer, [y Hukuku, Seckin Yayincilik, Ankara 2016, s. 46 — 47.
334 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., s. 161.
33 Dilek Dulay, agm., s. 151 — 152.

336 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., s. 161; Ercan Akyigit, age., s. 197; Murat Kandemir,
age., s. 99.
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suretiyle tele c¢alisan ile isvereni arasindaki bagimlilik iligkisini belirlemek miimkiindiir.
Nitekim gerek teknolojik gerek de ekonomik gelismeler 1s18inda mal ve hizmet {iretimi
amaciyla isverenlerin isyerlerini yeniden yapilandirmak durumunda oldugu gerekgesiyle Is
Kanunu’nun 2. maddesinin 3. fikrasma gore "Isyeri, isyerine bagl yerler, eklentiler ve araclar
ile olusturulan is organizasyonu kapsaminda bir biitiindiir". Dolayisiyla bu diizenlemenin de
tele ¢alisanin isini gordiigii yerin igverenince olusturulan is organizasyonu kapsaminda ele
alinmasina imkan tanidigini séylememizin miimkiin olacag1 kanaatindeyiz. Bunun yan1 saira
tele calisan ile igveren siirekli bir baglanti halinde olmasa dahi, isverenin tele c¢alisan
tizerindeki kontroliinii teknik imkanlarla siirdiirmesi durumunda tele ¢alisanin igverenin is

organizasyonunda degerlendirilecegi ifade edilmektedir®’.

Tele calisma modelinin olusmasina etken olan teknolojik araglar, tele calisanin
isvereni ile arasinda baglanti kurmasina imkan saglamakta ve aralarindaki bagimlilik

38 Zira tele calisanin

iligkisinin sik1  bir nitelegine biiriinmesine vesile olmaktadir
kullaniminda olan teknik cihazlar sayesinde isveren ihtiya¢ hasil oldukca isciye erisebilir
vaziyettedir. Ornek vermek gerekirse tele galisanin cep telefonunu siirekli yaninda tasimak ve
isyerinden arandig1 zaman cevap vermek durumda olmasi ya da elektronik postalarin1 devamli
bir sekilde kontrol edip gelen postalar1 vakit kaybetmeksizin cevaplamasi gibi uygulamalarda
igverenin denetimi altinda is¢inin is gérme edimini yerine getirmesinin mevzu bahis oldugu

vurgulanmaktadir®’

Bilgi ve iletisim teknolojileri tele calismada diger esnek calisma modellerinden ayr1
bir ehemmiyet tasimakta ve yapilan tanimlamalarda da vurgulandigi {izere is¢inin is gérme
borcunu igyeri disinda yerine getirmesine imkan tanimaktadir. Ancak teknolojik araglarin tele
calisanin gordiigii isin niteliginde nasil bir etki yaratmasi gerektigi hususu doktrinde
tartigmalidir. Bir goriise gére340, uzaktan ¢aligma kavramini diger ¢alisma sekillerinden ayiran
unsur olan teknolojinin, isin goriilmesinde tamamen ya da kismen kullanilmasinin gerektigi,

ancak bilgi ve teknoloji araglarmin kullanildigi her durumda wuzaktan caligmadan

37 Dilek Dulay, agm., s. 152.
338 Sarper Siizek, age., 2016, s. 297.
339 Orhan Ersun Civan, agm., s. 543.

39 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., s. 161; Murat Kandemir, age., s. 42; Seda Ergiines
Emrag, agm, s. 1419.
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bahsedilemeyecegi  yoniindedir.  Giinlimiizde teknolojik imkanlarin  kullanilmadigi
caligmalarin sayisinin son derece azaldigimi sdylemek miimkiindiir. Artik neredeyse her
calisan en basit anlamda isyerlerinde elektronik postalar araciliiyla bilgilendirilmekte ya da
stireklilik arz etmese de bir sekilde isverenleriyle ya da diger mesai arkadaslariyla bilgisayar
ve internet iizerinden iletisim kurmaktadir. Hal bdyle olunca iletisim teknolojilerinin devreye
girdigi her calismay1 uzaktan calisma kapsaminda ele alip tele calisma olarak nitelendirmenin
kanun koyucunun diizenlemeyi getirmekteki amacini asar nitelikte oldugu kanaatindeyiz.
Nitekim, tele ¢calismada yararlanilan bilgi ve iletisim teknolojilerinin, tele ¢alisanin igvereni
ile baglant1 halinde olmasin1 ve isini gormesini saglayarak onun igverenin i organizasyonuna

dahil edilmesini olanakli kildig1 belirtilmektedir’®'

. Aksi yondeki gérﬁs342 ise tele ¢alisanin
isyerindeki ¢alisanlarla iletisim kurmak, isini ifa etmek ya da ifa ettigi isi isverene géndermek

amaciyla teknolojiyi kullanmasi halinde de tele calismadan bahsedilebilecegi yoniindedir.

6.3.2. Malzemenin Temini, Kullanilmasi ve Korunmasi

Tele calisma modeli gerek trafik, kalabalik, giiriiltii gibi olumsuz kosullardan kagmak
gerek de tam techizath isyerleri olusturarak bunu biitiin ¢alisanlarin yararlanabilecegi bir
sekilde saglamak zorunlulugunu bertaraf etmek adina hem is¢iler hem de igverenler tarafindan
tercih edilen bir caligmadir. Tele ¢alisan siirekli i yerine gidip gelme zorunlulugu altinda is
gormedigi i¢in yol masraflarindan ve zaman kaybindan kurtulmakta, isveren de tele ¢alisana
isyerinde bir mekan temin etmek durumunda olmadigindan maddi agidan tasarruf etme
imkanina sahip olmaktadir. Ancak, bu, taraflarin her tiirlii masraftan uzak bir calisma
iligkisine girdikleri anlamina gelememektedir. Soyle ki tele calisma dedigimizde aklimiza ilk
gelen teknolojik araglar olmakla birlikte, bu araclari kullanmanin da 6nemli bir masraf teskil

ettigi ortadadir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri kavraminin igine birgok ara¢ ve gereci almamiz
miimkiindiir. Nitekim mobil telefon ya da akilli telefonlar, bilgisayar, modem, internet, faks

olarak cesitlendirilebilir ki bunlarin islevsel bir nitelik kazanmasi adina kullanilan yazilim

! Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., s. 161.

2 Gonca Aydindz, Is Hukukunda Tele (Uzaktan Calisma), Yaymmlanmanmus Doktora Tezi, Ankara Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2014, s. 73.
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programlarini ve sistemlerini de ekleyebiliriz’*’. Saydigimiz bu araglarin da temin edilmesi ve
is gormede kullanilmasi adina taraflarin masraf yapmak durumunda oldugu asikardir. Tele
calisan ile igveren arasindaki iliskide s6z konusu ara¢ — gerecin kim tarafindan ne sekilde

saglanacagi hususu da haliyle net bir sekilde belirlenmesi gereken bir husustur.

Tele calismanin tiirlerinde belirttigimiz iizere tele ¢alisma merkezlerinde yiiriitiilen
tele calismalarda malzemenin temini sorun teskil etmemekte, birden fazla isletme tarafindan
kullanilan bir merkez ise biitlin isletmeler tarafindan, tek isletmenin kurudugu bir merkez ise
de o isletme tarafindan malzemenin saglanmasi giindeme gelmektedir. Tele ¢aligma evde ya
da mobil sekilde gerceklestiginde ise konunun ayr1 bir 6nem arz ettigini sdyleyebiliriz. Buna
iliskin olarak hukuk kaynaklarina baktigimizda Tele Calisma Cerceve Sozlesmesi’nin 7.
maddesi malzemelere iligkin sorumlulugun ve masraflarin hangi tarafca karsilanacaginin
baslangicta yazili olarak belirlenecegini, belirlenmemesi halinde de iletisim masraflarinin
isveren tarafindan karsilanmasim 6ngérmektedir’**. Bunun yani sira isveren diizenli bir tele
calisma yapilmasi halinde ihtiya¢ hasil olan malzemenin kurulumunu gerceklestirmek ve
bakimini yapmakla ve tele ¢alisanin kullandig1 malzemelerin ya da verilerin herhangi bir zarar

345

gormesi durumunda hasardan da sorumlu tutulmaktadir'™. Ancak diizenlemede bir istisna

getirilmig, isveren direk calismayla baglantisi olan masraflar1 kargilamakla yiikiimlii

tutulmusgtur>*°.

Is Kanunu’'muzda tele calismaya iliskin masraflarin kime ait olduguna dair bir
diizenleme bulunmamakla birlikte 14. maddenin 5. fikrasinda “igveren tarafindan saglanan
ekipman ve bunlarin korunmasina iliskin yilikiimliiliikler’e taraflarca hazirlanacak olan
sozlesmede yer verilecegi dilizenlenmistir. Konuya iliskin olarak Bor¢lar Kanunu’na
baktigimizda ise 413. maddede taraflarca aksi kararlastirilmamigsa veya yerel adet de
bulunmuyorsa, igverenin isciye isin goriilmesi adina ihtiya¢ duyulan malzemeyi saglamakla
yiikiimlii oldugu hiikiim altina almmustir. Tkinci fikrada da is¢inin isini goriirken kendisine ait
olan araclar1 kullanmasi1 halinde isverene is¢iye uygun bir karsilik 6demesi yiikiimliligi

getirilmistir. Tele ¢alisanin is gérme borcunu evinde yerine getirmesi halinde malzemenin is

3% Murat Kandemir, age., s. 115.

** Gonca Aydinoz, agt., s. 135.

3% Murat Kandemir, age., s. 117; Gonca Aydinéz, agt., s. 135.
36 Gonca Aydingz, agt., s. 135.
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hayat1 ve 0Ozel hayati agisindan tamamen ayrilarak kullanimini saglamak pek miimkiin
goriinmemektedir. Nitekim tele ¢alisan isini gérmek adina kendisine temin edilen bilgisayari
ve akabinde interneti 6zel hayati icin de kullanabilecektir. Teknolojinin geldigi noktay1
diistindiigiimiizde ornekleri artirmak da miimkiindiir. Uygulamada taraflar arasinda herhangi
bir uyusmazlik ¢ikmamasi admna yazili sekilde yapilacak olan is sézlesmesinde her tiirlii
ayrintinin da g6z Oniine alinmasi suretiyle ihtilaf ¢ikmasi muhtemel konularin netlige

kavusturulmasinin faydali olacagi kanaatindeyiz.

Malzemenin korunmasi hususuna gelince, yukarida da belirttigimiz iizere tele ¢alisan
ve igveren arasinda yapilacak sozlesmede sorumluluga iligkin hiikiimlere yer verilmelidir.
Ancak taraflar bu konuyu sodzlesmede hiilkme baglamadiklarinda yine sorun c¢ikmasi
muhtemeldir. Is Kanunu'nda hiikiim bulunmamasi sebebiyle durumu Borg¢lar Kanunu
kapsaminda ele almamiz gerekirse, kanunun 396. maddesi is¢inin 6zen ve sadakat borcunu
icermekle birlikte, is¢inin is gorme borcunu 6zenli bir sekilde yerine getirmek zorunda oldugu
ve is¢inin igverene ait ara¢ — gerece ve kendisine teslim edilmis olan malzemeye 6zen
gostermesi de hiikiim altina almaktadir. Bor¢lar Kanunu’nun 400. maddesinde de is¢inin
kusuruyla igverene verdigi her tiirlii zarardan sorumlu tutuldugu diizenlenmektedir. Tiim bu
hiikiimler dogrultusunda hukukumuz acgisindan tele calisanin kendisine temin edilen
malzemeyi dikkatli ve 6zenli bir sekilde kullanmak ve muhafaza etmek zorunda oldugu, aksi
takdirde malzemenin herhangi bir hasara ugramasi durumunda bundan tele ¢alisanin sorumlu

olacag1 seklinde malzemenin korunmasi hususunu nihayete erdirebiliriz.

6.3.3. Esit Davranma Ilkesi

Isverenin is sdzlesmesinden kaynakli en énemli borglarindan biri de esit davranma
ylkiimliiliigii olup, bu borcun temelinde adalet ve hakkaniyet ilkelerinin yer aldigi
belirtilmektedir’*’. Esitlik ilkesinin dayanaklari ise hem Anayasamuzin 10. maddesi hem de is
hukuku kapsaminda Is Kanunu’nun 5. maddesi olup, isbu ilkeyle vurgulanan nokta herkesin
dil, din, 1rk, cinsiyet ayrimi yapilmaksizin kanunlar oniinde esit olmasidir. Devlet de bu
esitligi saglamakla yiikiimliidiir. Esit davranma borcu ise ayni ya da benzer durumlarda olan

kisilerin farkli muamelelere tabi tutulmamasi ve kisilere imtiyaz taninmamasi olarak ifade

7 Sarper Siizek, age., s. 478; Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., s. 287.
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edilmektedir’*®. is Kanunu’nun 5. maddesinde is iliskilerinde ayrim yapilmas: hususunda
yasak getirilmis olup, "is iliskisinde dil, irk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal diisiince, felsefi
inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim yapilamaz" hiikmiinde "ve benzeri

sebepler" denilerek igverenin bu yasagi ihlal etmesinin 6niine gecilmeye calisilmistir.

Esit davranma ylkiimliliigiinii tele calisma agisindan irdeleyecek olursak, Tele
Calisma Cergeve SoOzlesmesi’nin 4. maddesinde calisma kosullar1 basligir altinda tele
calisanlarin, isyerinde calisan ve mukayese edilebilir olan iscilerle ayni haklardan
yararlanacagi, tele ¢alismanin niteligi geregi soz konusu calisanlarin bireysel ve toplu
anlamda 0zel diizenlemelerle ek haklara tabi tutulmasinin miimkiin olabilecegi

349

diizenlenmistir'”. 10. maddede de tele ¢alisanlara teknoloji ve iletisim konularinda 6zel

egitim verilmesi ve bunun yani sira tele ¢alisanlarin isyerinde ¢alisan diger is¢iler gibi kariyer

gelistirme olanaklarina tabi tutulmasi gerekliligi hiikiim altina alinmstir® ™.

Is Kanunu’nun degisik 14. maddesinin 6. fikrasinda uzaktan calismada isverenin,
isciyi, esash bir sebep bulunmadik¢a sirf is akdinin niteliginden dolay1 emsal is¢iye oranla
farkli bir muameleye tabi tutamayacag: hiikmii getirilmistir. Isverenin isyerinde emsal isi
yapan is¢i bulunmamasi durumunda da kiyasen Is Kanunu'nun 13. maddesinin 3. fikrasi
geregince ilgili is kolu kapsaminda ayni ya da benzer isi yapan ig¢inin emsal is¢i olarak

nazara alinabilecegi belirtilmektedir’>'

. Ancak tele calisma modelinin niteliginden dolay1 bazi
ayrimlarin  hakli olarak nitelendirilebilmesinin miimkiin oldugu yoniinde goriisler
bulunmaktadir. Nitekim isyerinde sunulan 6gle yemeginin uzaktan ¢alisana verilmemesinin
ya da tam tersi igverenin tele calisganin iletisim saglamak amaciyla yaptigi masraflari
karsilamasina ragmen isyerinde calisan iscilere bdyle bir ilave 6deme yapmamasinin haliyle
esit davranma ilkesine aykirilik teskil edecegi soylenemeyecektir' . Her ne kadar isveren tele
calisan1 igyerindeki imkanlardan yararlandiramiyorsa da bunlar1 ikame edecek sekilde tele

calisana cesitli yardimlar yapilmasinin da yerinde olacag ifade edilmektedir’™.

¥ Sarper Siizek, age., s. 478.

¥ Dilek Dulay, agm., s. 167.

0 Dilek Dulay, agm., s. 167.

3! Gonca Aydindz, agt., s. 216; Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1429.
352 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., 2016, s. 165.
353 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., 2016, s. 165.
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6.3.4. Verilerin Muhafaza Edilmesi

Tele calisma modelinde teknoloji unsurunun 6nem tasidigi konulardan biri de
isletmenin verilerinin nasil korunacagi hususudur. Tele ¢alisma modelinde teknolojik
imkanlar adeta bir nimet olarak degerlendirilmekle birlikte aslinda isletmeler acisindan biiyiik
riskler de tagimaktadir. SOyle ki is¢i ve isveren arasindaki baglantinin saglanmasi, igin
goriilmesi noktalarinda gercekten fayda saglayan ve bu caligma seklinin dogusuna imkan
tantyan teknoloji ve iletisim araclar1 ayn1 zamanda tele calismaya gecisin dniinde bir engel
olarak da nitelendirilebilir. Tabi burda dikkat edilmesi gereken bir diger nokta da verilerin
sadece igveren agisindan korunmasi degil iscinin de verilerinin ve dolayisiyla 6zel hayatinin

korunmasidir.

Tele Calisma Cerceve Sozlesmesinin 5. maddesinde tele caliganin meslek geregi
kullandig1 ve isledigi verilerin muhafaza edilmesi adina yazilim sistemi kurmak ya da bagkaca

354

onlemler almak yiikiimliligiiniin isverene ait oldugu diizenlenmektedir™". Devaminda

isverenin tele calisan1 verilerin korunmasina iliskin olarak isletme kurallari ve mevzuat

cercevesinde bilgilendirmek durumunda olacag: hitkme baglanmistir™.

Is Kanunumuzda ise 14. maddenin son firkasinda verilerin korunmasina ve
paylasilmasina iliskin isletme kurallarinin uygulanmasima iliskin hususlarin Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanliginca c¢ikarilacak yonetmelikle diizenlenecegi belirtilmektedir.
Konuyla ilgili bir bagka diizenleme ise Bor¢lar Kanunu'nun 396. maddesinde yer almakta ve
ilgili madde geregince is¢inin isini ifa ettigi esnada 6grendigi liretim ve is sirlarini hizmet
iligkisi siirdiigiince kendi faydasina kullanmasi ve bir bagkasina agiklamasi yoniinde yasaklar

getirilmistir.

6.3.5. Calisma Siireleri

Esnekligin is hukukunda en etkili oldugu araglardan biri ¢alisma siireleridir. Tele
calisma iliskisinde de caligma siiresi bakimindan esneklik 6n planda olmakta, ancak tele
calisanin calisma siiresi ve igverenin bunu kontrolii sikintili konulardan biri olarak karsimiza

cikmaktadir. Tele Calisma Cerceve Sozlesmesinin 9. maddesinde tele c¢alisanin mevzuat,

% Gonca Aydindz, agt., s. 163.
3% Gonca Aydindz, agt., s. 163.
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toplu is soOzlesmesi ve isletme kurallar1 kapsaminda caligma siiresini diizenleyebilecegi

belirtilerek tele ¢alisana bir serbesti ge:tirilmistir3 %,

Hukukumuzda ise taraflarin ¢alisma siiresinin tespiti noktasinda cesitli yontemler

uygulayabilecegi ifade edilmektedir®’

. Gilinliik gotiirii ticret ya da haftalik azami caligilacak
saat seklinde calisma siiresinin belirlenmesinin yani c¢alismanin bir veri bankasi ya da
sunucuya bagl olarak yerine getirilmesi durumunda sisteme bagli kalinan siirenin ¢alisma
siiresi olarak tespitinin de miimkiin olabilecegi belirtilmektedir’®. Nitekim is Kanunu'nun 14.
maddesinde taraflarin yapacaklar1 sézlesmede isin siiresini tayin edeceklerine dair diizenleme

bulunmaktadir.

Doktrinde tele g¢alisanin da yillik izin, hafta tatili, ulusal bayram ve genel tatil
hiikiimlerinin uzaktan ¢alismada da uygulanacag: ifade edilmekle birlikte, Is Kanunu madde
66 geregince is¢inin evinde ya da farkli bir mekanda is gérme edimini yerine getirmeye hazir
bir sekilde ¢ikacak isi bekleyerek bosta gegirdigi siirelerin da ¢alisma siiresinden sayilacagi

yoniinde degerlendirmeler bulunmaktadir®>’.

6.3.6. Is Saghg ve Is Giivenligi Tedbirleri

Isverenin is sézlesmesinden kaynaklanan gozetme borcu, is¢inin isyerindeki yasam,
saglik ve beden biitiinliigiiniin korunmasina adina gereken oOnlemlerin alinmasi olarak
belirtilmektedir’®. Tele Calisma Cerceve Sozlesmesi'nde de bu husus ele alinmak suretiyle
igverenin tele ¢alisanin is saghgi ve giivenligi konusunda sorumlu oldugu, ayrica ekran
karsisinda ¢alismalarda 6zel olarak bilgilendirme gerekliligi ve isletme politikalarina iliskin
bilgileri de aktarma gerekliligi diizenlenmis, tele c¢alisanin evinde denetleme yapilmak
istendiginde onceden bildirim yapilmasi ve is¢inin buna riza gostermesi sarti getirilerek

is¢inin de denetim talebinde bulunma hakkina sahip oldugu hiikiim altina alinmistir’®’.

336 Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1433 - 1434.
37 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., 2016, s. 164.
338 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., 2016, s. 164.

%9 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., 2016, s. 164; Hamdi Mollamahmutoglu, Muhittin
Astarli, Ulas Baysal, age., s. 1227 - 1228.

369 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., 2016, s. 165; Sarper Siizek, age., s. 264.
30! Seda Ergiines Emrag, agm., s. 1430.
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Tele c¢alismada is saghigr ve is gilivenligi konularinin ayr1 bir 6nem arz ettigi
tartismasizdir. SOyle ki is¢i isverenin igyerinden ayri bir mekanda ve isverenin hakimiyet
alan1 haricinde isini ifa etmekte ayni zamanda da isverenin i§ organizasyonuna dahil
say11maktad1r362. Ozellikle tele calismanin evde yerine getirilmesi halinde is¢inin her an
evinde bir denetime tabi olmasi miimkiin olamayacagi gibi 6zel hayatinin korunmasi adina
bunun yapilmamasi da beklenebilecektir. Bu sebeple de is sagligi ve giivenligi noktasinda

isciyi bilgilendirmenin 6n plana ¢ikmas gerektigi ifade edilmektedir’®

. Nitekim 6zel hayatin
gizliligi bakimindan sadece tele g¢alisanin giindeme gelmedigi, is¢inin aile fertlerinden
arkadaslarina kadar pek cok kimsenin korunmasi adina bilglendirmenin 6nem tasidigi

vurgulanmaktadir’®,

Is Kanunumuzun 14. maddesinin 6. fikrasina gére "Isveren, uzaktan ¢alisma
iligkisiyle is verdigi calisanin yaptig1 isin niteligini dikkate alarak is saglhigi ve giivenligi
onlemleri hususunda c¢aligan1 bilgilendirmek, gerekli egitimi vermek, saghk gozetimini
saglamak ve sagladig1 ekipmanla ilgili gerekli is giivenligi tedbirlerini almakla yiikiimlidiir".
Bunun yam sira isverenin 6331 sayili Is Saghigi ve Giivenligi Kanunu kapsaminda tele
calismanin niteligine uygun diisen tiim tedbirleri almak durumunda oldugu, dolayisiyla
calisana is sagligt ve giivenligi bakimindan uygun ara¢ - gere¢ temin etmek, isciyi
calistirmaya baslamadan Once saglik raporu sunmasini istemek, mesleki egitimi olmayan
is¢ciyle calismamak, is kazasi veya meslek hastaligi hasil oldugunda da gerekli yerlere bu

durumu bildirmek gibi yiikiimliiliikleri yerine getirmesi gerektigi belirtilmektedir*®’,

7. TELE CALISMANIN iSCi VE ISVERENLER
ACISINDAN GETIiRDIKLERI

Tele calisma, ¢ok yonli bir esneklik igermesi sebebiyle hem igverenler hem de
calisanlar tarafindan iyi bir alternatif olarak degerlendirilmekte bunun yami sira gerek

mevzuattaki eksiklikler gerek de uygulamada yasanan ve yasanmasi muhtemel sikintilar

362 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., 2016, s. 165.
363 Murat Kandemir, age., s. 132.
3% Murat Kandemir, age., s. 132.

365 Nuri Celik, Nursen Caniklioglu, Talat Canpolat, age., 2016, s. 165 - 166.
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sebebiyle cesitli risklerin de s6z konusu oldugu bir c¢alisma modeli olarak
degerlendirilmektedir. Bu baglamda tele ¢alismanin faydali yonlerini ve sakincali oldugu

noktalar1 hem isverenler hem de is¢iler bakimindan ele almakta yarar goriiyoruz.

7.1. Isverenler Acisindan

Tele calisma hem ¢alisma siireleri hem de igyeri agisindan esnekligi saglamakta bu da
tercih edilebilirligini artirmaktadir. Bu c¢alisma modeli daha Onceki boliimlerde de
bahsettigimiz iizere igyerinin esnekligini saglamakla birlikte igverenleri bircok giderden
kurtarmaktadir. Nitekim isveren ne kadar ¢ok is¢i calistirirsa o kadar biiyiik bir mekana sahip
olmak ya da kiralamak durumunda kalacaktir. Uzaktan calisma seklinde is¢i istthdam etmesi
halinde ise biiylik bir masraftan kurtulmus olacak, kendisine kiigiik bir ofis kiralamak
suretiyle bile iglerini yiiriitebilecektir. Dolayisiyla hem isyerini genis bir mekan olarak
kurmak hem de bu mekani donatmak (gesitli demirbaslar, 1sinma, elektrik, su vb.) suretiyle

yapacagi masraflar1 ber taraf etmek adina isverenler tele g¢alisma modelini tercih

edebileceklerdir’®,

Isverenlerin ¢alisanlar1 agisindan en ¢ok yakindiklar1 konulardan biri de ise ge¢ gelme
ya da devamsizliktir. Tele c¢alisma ile isveren bu sorunlardan da kurtulmakta ayrica
calisanlarin trafik sebebiyle kaybettikleri siireden de bir kazang elde etme miimkiin

367

olabilmektedir™’. Tiim bunlarin yan1 sira igverenler vasifli isgiliciinii ¢calistirma imkanina da

tele caligma ile erismekte, yurt disinda ikamet eden kisileri bile is organizasyonuna dahil

edebilmektedir’®®.

Tele caligmanin igverenler bakimindan sakincali oldugu hususlara gelecek olursak, tele
calismayla geleneksel is iligkilerinden bir hayli uzaklasildigini sdylememiz miimkiindiir.
Stiphesiz, isverenin ig organizasyonu olusturmasinda ve kontrol altinda tutmasinda isyerinin
tek merkezli olmas1 biiylik yarar saglayacaktir. Ancak tele caligma ile atipik bir istihdam

giindeme gelmekte ve igverenin is organizasyonu kontrol altinda tutulmasi gayet zorlasan bir

366 Murat Kandemir, age., s. 36.
367 Murat Kandemir, age., s. 36.

368 Profesyonel ve iist diizey calisanlar arasinda en ¢ok tele galisma yapanlar oldugu ifade edilmektedir: Zeki
Parlak, Siileyman Ozdemir, agm., s. 30.
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yapiya biirlinmektedir. Tele ¢alisanlarin is goérme borglarini evlerinde ya da herhangi bir
mekanda yerine getirmeleri halinde igverenle aralarindaki tek baglanti iletisim teknolojileri
olmakta, bu da hem isverenin denetim yiikiimliiliigii acisindan sikintilar yaratmakta, hem de
isletmenin sirlarmin saklanmasi biiyiik bir tehlikeye girmektedir’®. Nitekim teknolojinin
gosterdigi gelismelerle birlikte sanal ortamda verilerin saklanmasi giderek zorlagmaktadir.
Tele ¢alisan gayet dikkatli ve 6zenli bir sekilde hareket edip isletmenin verilerini saklasa bile
sanal yoldan yapilan miidahalelerle verilerin ele gecirilmesi ve isletmeler agisindan biiyiik

Onem arz eden is sirlarinin ifsast s6z konusu olabilecektir.

Tele ¢alisma ile igverenlerin birgok igletme giderinden kurtuldugunu ve dolayisiyla
tasarruf ettigini yukarida belirtmistik. Ancak bu ¢alisma tliriinde teknik imkanlardan
faydalanma had sathada oldugu icin isverenlerin yeni masraf kalemleriyle yiikiimlenmesi

giindeme gelmektedir’ "

. Gergekten de isverenin tele ¢alisma i¢in gerekli ekipmani saglamast,
bunlarin tele ¢alisanin evinde ya da isini gorecegi yerde kurulumu, sonrasinda bakimi, tele
calisanin ilave egitimlere tabi tutulmasi gibi hususlar hep isveren adina bir maliyet olarak

nitelendirilebilecektir.

7.2. isciler Acisindan

Tele ¢alisma esnekligin bir¢ok agidan saglandigi bir ¢alisma modelidir. Hem calisma
stirelerinde hem de isyerini tayin etmede cesitli alternatiflerin giindeme gelmesi sebebiyle

is¢iler tarafindan yaygin bir sekilde de tercih edilmektedir.

Tele calisan uzaktan calisma kapsaminda isini gorecegi mekani diledigince se¢me
imkanina sahip olmakta, bunun yani sira aksi kararlastirilmadik¢a ne zaman ne kadar siire
calisacagini da istedigi sekilde tayin ederek kendine 6zgii bir calisma sekli olusturmaktadir.
Bu kadar esnek imkanlara sahip olundugunda da tele ¢alisma cazip bir is imkani olarak
degerlendirilmektedir. Soyle ki kadinlar, yaslilar, engelliler agisindan tele ¢alisma 6nemli bir
firsattir. Ornegin kadinlarin ev hayatlarina baktigimizda hem ¢ocuk bakimi hem de giinliik ev
isleri, tam giin slireyle bir isyerinde caligmalarina her zaman imkan verememektedir.

Dolayistyla kadinlarin sosyal hayatlarindaki sorumluluklarini yerine getirmelerinin yani sira

% Gonca Aydingz, agt., s. 235.

370 Murat Kandemir, age., s. 37.
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kalan zamanlarinda da evlerinde ya da farkli mekanlarda ¢alisabilmeleri adina tele ¢alismay1
tercih ettiklerini sdylebiliriz. Sadece kadinlar degil biitiin calisanlar agisindan is yasamu ile
sosyal yasam arasinda denge saglamak adina tele ¢alisma modelinin uygulandigin1 da ilave

edebiliriz.

Tele calismanin tilirlerinde degindigimiz iizere tele c¢alisma merkezleri kirsal
kesimlerde 6nemli bir istihdam imkani olarak goriilmektedir. Disiik vasifli kisilerin is
olanaklarinin smirli oldugu kiiciik yorelerde c¢alisabilmesi adina tele calisma merkezleri
olumlu degerlendirilebilir. Ayrica ¢alisanlarin trafik, kalabalik gibi olumsuz sartlardan

kurtulmalari adina da tele calismayi tercih etmelerinin miimkiin oldugu ifade edilmektedir’”".

Tele ¢alisma isciler agisindan faydalarinin yani sira bir¢ok sakincanin da barindigi bir
is iligkisidir. Her ne kadar, ¢alisanlarin, is ve sosyal yasamlar1 arasinda denge kurmak adina
bagvurduklart bir yontem oldugunu belirtmis olsak da sosyal yasamdan tamamen izole
olmalar1 gibi bir tehlikenin de mevcut oldugunu goz ardi etmemekte yarar vardir. Ozellikle
evde tele calismada is¢i hem sosyal yasantisini hem de is hayatin1 adeta hapsolmus bir sekilde
evinde idame ettirdiginden psikolojik ac¢idan sikintilarin yasanmasi muhtemeldir. Ornegin,
tele calisanin, kendiyle ve isiyle bas basa bir hayat siirmesi sebebiyle bunalmasi ya da isinde
herhangi bir olumsuzluk ortaya ¢ikmasi hallerinde stresli bir ortam olusacaktir. Bu stresli
ortam da tele calisanin evi olmas1 hasebiyle sadece tele calisani etkilemeyip ayni zamanda

hane halkina da yansiyacagi i¢in aile iliskilerinin de yolunda gitmemesine neden olabilecektir.

Tele ¢alisanlarin ¢ok fazla vasif gerektirmeyen isleri gormek iizere istihdam edilmesi
halinde s6z konusu caliganlarin iicretlerindeki diisiikliige katlanmasi ve hatta giivencesiz
calismak zorunda kalmasi gibi tehlikeler de s6z konusu olabilmektedir. Dolayisiyla sosyal
giivenlik agisindan tele calismanin statiisii belirsiz ve haklarindan yoksun calisanlar ortaya

cikarmasi yine imkan dahlindedir.

Tiim bunlarin yani sira toplu is hukuku agisindan da tele ¢alisma ¢esitli olumsuzluklar
beraberinde getirmektedir. Tele ¢alisanlar agisindan mesai arkadasi ifadesi herhangi bir 6nem
tasimamaktadir. Nitekim tele ¢alisan igyerindeki diger ¢alisanlardan uzak oldugu ve onlarla is
ortami1 ya da sosyal bir ortamda bir araya gelme ihtimali yok denecek kadar az oldugu icin

mesleki dayanigsmadan bahsedilmesi pek imkan dahlinde goriilmemektedir. Mesleki

"' Murat Kandemir, age., s. 34.
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dayanigma noktasindaki eksiklik de sendikalagsma agisindan biiyiik bir tehlike arz etmektedir.
Bunu 6nlemek adina toplu is hukukuna iliskin mevzuatin gézden gegirilmesi elzemdir. Fiziki
olarak igyerinde bulunmayan tele calisanlarin, igverenin is organizasyonu kapsamina dahil
edilmesi, onlarin da sendikal haklardan yararlandirilmasi sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
baglamda bireysel ve toplu is mevzuatlarinin birbiriyle baglantili bir sekilde konuyu ele alip
acikliga kavusturmasinin, is hukukuna egemen ilkelerden olan is¢iyi koruma prensibiyle

ortiisiir nitelikte olacagi kanaatindeyiz.

Tele calisanin siirekli bir sekilde teknolojik vasitalarla temas halinde olmasi sagligi
acisindan da cesitli riskler barindirmaktadir. En basitinden tele calisanin siirekli bilgisayar
ekranina bakmasi1 halinde goz sagligim1 kaybetmesi ya da telefon goriismelerinin sikligi
sebebiyle kulaginda isitme kayb1 yagamas1 muhtemeldir. Bu noktada da igverenlerin is sagligi
ve glivenligi agisindan tele ¢alisanlari bilgilendirmesinin ve gerekli tedbirleri almasinin 6nemi

ortaya ¢ikmaktadir.

101






SONUC

Sanayi Devrimi ile tiretimin fabrikalar eline teslim edilmesi ¢aligma hayati agisindan
bir doniim noktast olmustur. Sanayi Oncesi donemin dinamikleri olan el isciligi, emegin
iiretim siirecine hakim olmasi, lireticinin yaptig1 isten haz duymasi artik yeni diizende higbir
sey ifade etmemektedir. Emek siirecten adeta dislanir hale gelmekte, iirettigi iiriiniin bile ne
oldugunu bilmeden g¢aligma hayatinda kendine yer edinmeye ¢alismaktadir. Fordizm de bu
durumun tuzu biberi olmus, kayan bant sistemlerinin iiretimde islevsel hale gelmesiyle emek
adeta makinelesmistir. Standart iiretimin ve buna bagl olarak da stoklasmanin 6n planda
oldugu sistem, gerek teknolojik gelismeler gerek de talebin farklilasmasiyla birlikte yerini
Post — Fordist {iretime birakmis, miisterinin her tiirli talebini en kisa siirede en az maliyetle
yerine getirmeyi amaglayan isletmeler esnek liretimle var olus savasini siirdiirmeye devam

etmistir.

20. yilizyilin ikinci yarisinda giindeme gelen kiiresellesmeyle birlikte iilkeler
arasindaki mesafenin azalmasi, ekonominin, siyasetin, sosyal ve kiiltiirel degerlerin
uluslararasi diizeyde bir anlam ifade eder hale gelmesi, artik daha zorlu bir piyasa olusmasina
vesile olmustur. Diinyanin maruz kaldig1 bu ¢ok yonlii bir degisim de her alani etkiledigi gibi
calisma hayatin1 da etkileyek yeniden sekillendirmektedir. Kiiresellesmenin ¢aligma hayatina
olan etkisi siiphesiz ki en ¢ok esneklesme kavramini karsimiza ¢ikarmakta, kiiresel rekabete
ayak uydurmaya calisan isverenler isteseler de istemeseler de esnek bir calisma bigimi
benimsemek durumunda kalmaktadir. Isverenlerin esneklik c¢abalarmin hem piyasada
kendilerine yer bulabilmek hem de calisanlarin olabildigince is piyasasinda kalmalarini
saglamak amaciyla oldugu sdylenebilir. Ancak isverenlerin her zaman iyi niyetle esnekligi
kullandiklari ifade etmenin de pek miimkiin olmadig1 kanaatindeyiz. Nitekim insanoglu
yaradilis1 geregi her zaman once kendini diisiiniir. Isverenler de kiiresel rekabetin acimasiz
sartlariyla bas edebilmek icin ilk etapta kendilerinin kars1 karsiya kaldig1 savasa odaklanarak
adeta iscileri arka plana atmaktadirlar. Cilinkii piyasada ben de varim diyebilmelerinin tek

yolu kaliteli mal ya da hizmetleri en az maliyetle en verimli sekilde iiretmeleridir.

Klasik istthdam modeli olarak adlandirilan isverenin igyerinde belirsiz siireli is
sOzlesmesiyle tam giin siireli ¢aligma sekli is hayatinin asli unsurlarmi teskil ederken,
isletmelerin esneklik arayislariyla birlikte yerini standartlardan ayrilan atipik istihdam

tiirlerine birakmustir. Isverenlerin de@isen yapiya kendilerini adapte etmeleri adina
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basvurduklar1 yontemler ise ihtiya¢ duyduklar1 kadar is¢iyi istihdam etmelerine imkan taniyan
sayisal esneklik, isyerinde is¢inin birden fazla pozisyonda degerlendirilmesi amaciyla
fonksiyonel esneklik, is¢ilerin verimlerini artirmak adina performansa dayali {icretin
uygulandig iicret esnekligi ve is¢ilerin gereksinim duyuldugu zaman g¢aligtirilmasini esas alan
calisma siirelerinde esneklik uygulamalar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Gorildigi lizere
isletmelerin esnekligi uygulamaya gecirmelerinde odak noktas1 hep emegin esnek bir sekilde

kullanimidir.

Esneklikle birlikte iscilerin istihdam edildigi calisma sekilleri belirsiz siireli is
sozlesmelerinden ziyade belirli siireli is sozlesmeleri, kismi siireli is sdzlesmeleri, gegisi is
iliskileri ve uzaktan caligma olarak uygulamada yer edinmektedir. Gerek uluslararasi gerek
de ulusal hukuk kaynaklarinda da yer bulan bu istihdam tiirleriyle 6zellikle iscilerin yasadigi
sikintilar1 bertaraf etmek amaglanmaktadir. Ciinkii uygulamada esnek calisma sekilleriyle
aslinda giivencesiz istihdamin &niiniin agilmasi gibi bir tehlike giindeme gelmektedir. Is
mevzuatinin konuyu giivencesizligi onleyecek sekilde ele almasi ve keyfi bir bi¢imde
esnekligin uygulanmasimin Oniine gececek yasal sinirlamalar yapilmasi gerekmektedir.
Haliyle yasalarda esnek istihdam modellerinin birkac¢ hiikiimle kaleme alinmasi sorunlar
¢cozmeye yetecek gibi goriinmemektedir. Calismamizin birinci boliimiinde vardigimiz nokta
emegin korunmasi gerekliligidir. Nitekim issizligin ve yoksullugun hat sathada oldugu
piyasada emegin kendine yer edinebilmesi zorlasmaktadir. Bunun bilincinde olan is¢i de is

bulduktan sonra bunula yetinerek haklarindan feragat etmek durumunda kalmaktadir.

Ulkemizde 4857 sayili Is Kanunu giivenceli esnekligi olusturma ¢abasmnn bir iiriinii
olarak nitelendirilebilir. Kanunun yiiriirliige girdigi 2003 yilindan itibaren zaman zaman da
degisiklikler yapilmak suretiyle esneklik uygulamalar1 yasal zemine oturtulmustur. Yasada
hem ¢alisma siireleri bakimindan denklestirme siiresi ve telafi ¢alismasi seklinde esnek
uygulamalara imkan taninmakta hem de geleneksel istthdam modelinden uzaklasan atipik
istihdam tiirlerine yer verilmektedir. Bu kapsamda Is Kanunumuzda belirli siireli is
sOzlesmesi, kismi siireli is s6zlesmesi, ¢cagri lizerine ¢alisma, gegici is iligkisi, uzaktan ¢alisma
ve alt igveren uygulamasina dair hiikiimler bulunmaktadir. 20 May1s 2016’da ytirtirliige giren
6715 sayili kanunla 4857 sayilh Is Kanunu'nda yapilan degisklikler bilgi ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeleri de baz almak suretiyle esneklik anlaminda 6nemli bir adimdir.
Nitekim isbu degisiklikle mesleki anlamda gecici is iligskisinin ve 6zel istthdam biirolarinin

onill agilmis, iscinin igyerinden farkli mekanlarda is gérme edimini ifa etmesini temel alan
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uzaktan calisma kavrami Is Kanunu’na dahil edilmistir. Calismamizin ikinci bdliimiinde 4857
sayil1 yasa kapsaminda yer alan atipik istthdam modllerini genel hatlariyla degerlendirmek
suretiyle mevcut diizenlemelerin emegin korunmasi agisindan yetersiz oldugu, iscilik
haklarinin saglam temeller lizerine oturtulmasi1 maksadiyla acik kapi birakilmaksizin ayrintili

hiikiimlerle mevzuatin donatilmasi gerektigi sonucuna varilmstir.

Calismamizin iigiincii béliimiinde 20 Mayis 2016 tarihinde 6715 sayili yasanin Is
Kanunumuza yaptig1 degisiklikle mevzuatta yer edinen uzaktan ¢alisma kavraminin, is¢inin
evinde ya da isyerinden farkli bir mekanda teknolojik iletisim vasitalariyla is gérme edimini
ifa ettigi tiirli olan tele ¢alisma kavrami irdelenmistir. Tele ¢alisma farkli tanimlamalarla ifade
edilmesine karsin yapilan tanimlamalarda ortak nokta bu calisma seklinin ii¢ temel unsur
dogrultusunda sekillendigidir. Organizasyon, mekan ve teknoloji olarak nitelendirilen bu
unsurlardan ise en dikkat ¢ekeni ve tele ¢alismaya 0zgiin bir yap1 kazandirani teknoloji
unsurudur. Bilgi ve iletisim tekniklerinde yasanan gelismelerle birlikte bilginin edinilmesinin
ve muhafaza edilmesinin kolaylagmasi, akabinde bilginin aktarilmasini saglayan iletisim
yontemlerinin sayisindaki artis calisma hayatinda da etkilerini dogrumustur. En baslica etki

olarak da tele ¢alisma modelini ifade edebiliriz.

Tele calismanin miinhasiran ele alindigi tek belge Tele Calisma Hakkinda Avrupa
Cergceve Sozlesmesi’dir. Ayni sekilde tele ¢alismanin ulusal mevzuatlarda da yeterli bir
sekilde ele alinmadigr goriilmektedir. Ulkemizdeki diizenlemeye baktigimizda Is Kanunu’nun
14. maddesinde dort fikra seklinde uzaktan caligma hiikiim altina alinmaktadir. 14. maddenin
4. fikrasinda uzaktan ¢aligmanin tanimini yapilarak taraflar arasindaki iliskinin yazili olarak
kurulmas1 gerekligi belirtilmis, 5. fikrada ise is s6zlesmesinin, igin niteligi, siiresi ve yeri ile
ticrete iliskin hususlari, devaminda igverenin temin ettii ara¢ — gerecin korunmasina dair
sorumluluklart ve taraflarin kuracagi iletisime iliskin sartlar1 igermesi gerektigi

diizenlenmistir.

Insan haklar1 ag¢isindan dnem arzeden esitlik ilkesi siiphesiz is hukuku agisindan da
gozetilmesi gereken temel bir ilkedir. Bu dogrultuda 14. maddenin 6. fikrasinda tele ¢alisanin
sirf i sOzlesmesinin niteliginden oOtiiri emsal is¢iye oranla farkli bir isleme tabi
tutulamayacagi hiikmii getirilmistir. Anilan fikranin devaminda da isverenin is sagligi ve
giivenligi tedbirleri konusunda is¢iyi bilgilendirmesi ve egitim vermesi gerektigi, saglik

konusunda da gozetimi yerine getirmesi hususu hiikme baglanmistir. Maddenin son fikrasinda
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da uzaktan c¢alisma yapilamayacak islerin neler oldugu, verilerin muhafaza edilmesi ve

paylasimina iliskin konularin yonetmelikle belirlenecegi ifade edilmistir.

Uzaktan calisma Is Kanunumuzda yer almadan once 6zellikle evde calisma agisindan
evde calisanlarin Is Kanunu mu yoksa Borglar Kanunu kapsaminda m1 degerlendirilecegi
hususu doktrinde tartismalara yol agmaktaydi. Is Kanunu’nda yapilan degisiklikle uzaktan
calisanlarin Is Kanunu kapsaminda degerlendirileceginin netlesmis oldugu kanaatindeyiz. Bu
acidan yapilan degisikligin olumlu bir nitelik arz ettigini sdyleyebiliriz. Ancak tele ¢alismada
taraflarin sahip oldugu hak ve ylikiimliiliiklerin yasada ayrintili bir diizenlemeye tabi
tutulmamasi sebebiyle uygulamada sorunlar ¢ikmasi muhtemel goriinmektedir. Nitekim tele
calismadan dogan giderlerin hangi tarafca karsilanacagi, bunun yani sira is saghgi ve
giivenligi 6nlemlerinin tele ¢alismaya nasil yansityacagi ve uygulanacagi hususlari belirsizdir.
Bir diger dikkat ¢eken nokta ise tele ¢alismada ¢alisma siirelerinin tespiti ve is¢inin en tabii
hakki olan dinlenme siirelerinin islerligidir. Miiphem goriinen bu hususlarin giderilmesi adina

gereken diizenlemelerin bir an 6nce yapilmasinda fayda bulunmaktadir.

Tele ¢aligmanin kendine has niteligine baktigimizda ise teknolojinin 6nemli bir unsur
oldugunu ve bu calisma seklinin glindeme gelebilmesi adina teknolojik gelismelerin takip
edilmesi gerektigini gormekteyiz. Gelismis llkelerin yeni teknolojileri temin etmelerinin ve
kullanimlarinin yaygin olmasi sebebiyle tele ¢calisma modelinin etkin ve basirili bir sekilde
uygulanmasi s6z konusu olabilecektir. Ancak gelismekte olan ya da gelismemis iilkelerde
teknolojinin gelisimi ayni hizla seyretmediginden tele calismanin asil amact disinda
kullanilmast ve ozellikle basta kadinlar olmak iizere dezavantajli kesimlerin istihdaminda

emek somiiriisiine sebep olmasi seklinde bir risk tasidigini da sdyleyebiliriz.

Tele ¢alismanin da dahil oldugu atipik istihdam tiirleri ile kayit dis1 istihdamin 6niiniin
acildigi, bunun iistesinden gelmesi gerekenin de devlet oldugu agiktir. Dolayisiyla devletin
sosyal devlet kimligini canli tutarak iggiicli piyasasinda denge saglayici formiiller iiretmesi
gerekmektedir. Aksi halde kiiresel rekabetin altinda ezilenin emek oldugunu ve olacagini
sdylemek yanlis olmayacaktir. Iscilerin hem bireysel hem de toplu is hukuku baglaminda
haklarinin korunmasi gerekmekte olup atipik istihdam is iligkileriyle isverenlerin bu haklar

yok etme ¢abasinin 6niine gegilmelidir.

Sonug olarak calismamizda esnekligin calisma hayatina girmesiyle birlikte is¢inin

is¢ilik haklarinin korunmasi adina sikintili bir siire¢ basladigi, bu sikintilar1 gidermenin
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baslica yolunun da ayrintili ve net yasal diizenlemeler oldugu noktasina varilmistir. Esneklik
dogru bir sekilde calisma hayatinda kullanilirsa issizligin engellenmesi agisindan verimli bir
yontem olarak nitelendirilebilir. Ancak sosyal devletin yapmasi gereken bireysel ve toplu is
hukuku kapsaminda esnekligi yerinde diizenlemelerle yasal temele kavusturmasi, akabinde
sosyal giivenlik mevzuatin1 da esneklik uygulamalari dikkate alinacak big¢imde

degerlendirilmesidir.
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