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On Soz

Kaliteli erken cocukluk egitiminin uzun silirede bireylere, topluma ve ekonomiye
katkilar1 oldukga fazladir. Bir iilkenin refah seviyesi o iilkede yetisen saglikli ve donaniml
bireylere baglidir. Bu nedenle, gelismis iilkelerde bu alana yapilan yatirimlar ve alanin
gelistirilmesine yonelik ¢aligmalar uzun yillardir yogun olarak siirdiiriilmektedir. Tiirkiye’de
de son yillarda okul 6ncesi egitimin gelistirilmesi i¢in atilan adimlar okullarda belirli bir

kalitenin saglanmasina yonelmistir.

Tiirkiye’deki ¢esitli kamu ve 6zel anaokullari ile Amerika, Isve¢ ve Hollanda’daki baz1
erken cocukluk egitim kurumlarinda edindigim deneyimler lilkemizde okul 6ncesi egitim
kurumlarinin iyilestirilmesi adina atilmasi gereken ciddi adimlar oldugunu farketmemi
sagladi. Bu farkindalikla, inceledigim ulusal ve uluslararasi ¢aligmalar beni erken ¢ocukluk
egitiminde kalite konusunda ¢alismaya yoOnlendirdi. Sonug olarak, okul dncesi egitimde

kaliteye yonelik paydas goriislerinin incelenmesini amaglayan bu ¢alisma hazirlandi.

Tez calismamda konu se¢iminden arastirmanin planlanmasi ve yiiriitiilmesine kadar tim
stire¢ boyunca tecriibesini, bilgisini ve destegini benden esirgemeyen danigmanim sayin
Dog¢. Dr. Ahmet Faruk LEVENT e siikranlarimi sunarim. Bu siirecte bilgisi, tecriibesi ve
manevi destegiyle her zaman yanimda olan béliim baskanim sayin Dr. Ogr. Uye. Mefharet
VEZIROGLU CELIK ’e tesekkiir ederim. Kosulsuz sevgileriyle beni yetistiren ve bugiinlere

gelmemi saglayan aileme minnetlerimi sunarim.

Cansu KAYGISIZ

vi



Ozet

Tiirkiye’de erken ¢ocukluk egitimini zorunlu egitim kapsamina alma caligmalar1 2023
Egitim Vizyonu ve 2030 BM hedefleri dogrultusunda siirmektedir. Bu noktada, okul 6ncesi
egitim kurumlarimnin niteliginin arttirilmasi, ayn1 zamanda okullagsma oraninin da arttirilmasi
hedeflenmektedir. Erken ¢ocukluk egitiminden beklenen bireysel ve toplumsal firsatlart
yakalayabilmek verilen egitim niteligiyle miimkiindiir. Erken ¢ocukluk egitiminde kalitenin
tanimlanmas1 ve kalite gostergeleri dogrultusunda kurumlarda kalitenin olusturulabilmesi
adina egitim siirecinde ¢ocuga etki eden paydaslarin yapilan isin éneminin farkina varmasi

ve belirlenen hedefler dogrultusunda ¢aligsmalar yiiriitmesi dnemlidir.

Bu aragtirmanin amaci, bagimsiz anaokullarinda yapi ve siireg kalitesi hakkinda paydas
goriiglerine dayali bir durum calismasi yapmaktir. Aragtirmada, paydaslarin yap1 ve siireg
kalitesi iizerine goriislerinin alinarak bagimsiz anaokullarinda kaliteyle ilgili mevcut
durumunun anlasilmasi, ihtiyaclarin belirlenmesi ve ihtiyaglarin giderilmesi i¢in atilan
adimlarin anlasilmasina yonelik caligilmasi aragtirmanin  Onemini arttirirmaktadir.
Calismada amacli 6rnekleme yontemlerinden kartopu 6rnekleme kullanilmigtir. Arastirma
Istanbul ilinin farkli ilgelerinde bulunan 10 bagimsiz anaokulunda gerceklestirilmistir. Bu
dogrultuda ¢alisma grubunu, belirlenen anaokullarinda ¢alisan 10 okul miidiirii, 10 okul
oncesi Ogretmeni, 10 diger personel ve bu anaokullarinda ¢ocugu bulunan 10 veli
olusturmaktadir. Arastirmada, nitel aragtirma yontemi esas alinarak durum c¢aligmasi deseni
kullanilmistir. Veriler, uzmanlardan goriis alinarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan yari
yapilandirilmis goriisme formu araciligiyla yapilan gortismeler ile toplanmigtir. Goriismeler
strasinda, katilimeilarin izniyle ses kaydi alinmigtir. Elde edilen verilerin analizi ise betimsel

analiz ile yapilmistir.

Elde edilen bulgulara gore, bagimsiz anaokulu yapisinin olumlu okul iklimi ve is birligi
kiiltiiri yaratilmasina yardimci oldugu goriilmiistiir. Bu ortamin katilimeilarin kendilerini
cocuk gelisimi ve Ogrenmesi alaninda gelistirmelerine yardimci oldugu anlasilmistir.
Bununla beraber anaokullarindaki biitcenin kisitli olmasi nedeniyle fiziki yapinin
gelistirilmesi ve personel kaynadi saglama gibi noktalarda zorluklarin yasandigi
belirlenmistir. Cocugun degerlendirilmesine iliskin katilimcilar, smiflarin kalabalik ve
6lgme araclarinin kullaniminin zor oldugunu ancak genel olarak okul 6ncesi egitimin ¢ocuga

olumlu etkisi oldugunu sdylemektedirler. Son olarak, katilimer goriisleriyle toplumun okul
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oncesi egitim kurumlarint oyun yeri ve bakim evi olarak degerlendirdigi ve bu kurumlara
gereken 6nemi vermedigi anlasilmigtir. Sonuglar dogrultusunda okul 6ncesi egitime yonelik
Ogretmen, miidiir, diger personel ve veliler ¢cocugun gelisimi ve 6grenmesi konusunda
bilinglendirilebilir. Okullarin fiziki yapisinin giiglendirilmesi ve personel yeterliliginin
saglanmasi i¢in okullarin biitce ve insan kaynaklari arttirilabilir. Erken ¢ocukluk egitiminin
Oneminin topluma aktarilabilmesi i¢in bilgilendirme c¢alismalari ve is birlikleri

gerceklestirilebilir.

Anahtar Kelimeler: Erken Cocukluk Egitimi, Erken Cocukluk Egitiminde Kalite,

Kiiresellesme ve Egitim
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Abstract

In Turkey, efforts to include early childhood education in compulsory education
continue in line with the 2023 Education Vision and 2030 UN targets. At this point, it is
aimed to increase the quality of pre-school institutions and to increase the schooling rate at
the same time. Capturing the individual and social opportunities expected from early
childhood education is possible with the quality of education provided. In order to define the
quality in early childhood education and to create quality in early childhood education
centers in line with quality indicators, it is important that the stakeholders who affect the
child in the education process realize the importance of the work done and carry out studies

for needs and development in line with the determined targets.

The purpose of this research is to conduct a case study based on stakeholder views on
structure and process quality in independent kindergartens. In the research, understanding
the current situation regarding the quality indicators that directly or indirectly affect the
child, determining the needs and understanding the steps taken to meet the needs increase
the importance of the research. Snowball sampling, one of the purposeful sampling methods,
was used in the study. The research was carried out in 10 independent kindergartens in
different districts of Istanbul. The study group consists of 10 school principals, 10 preschool
teachers, 10 other personnel and 10 parents who have children in these kindergartens. In the
research, case study design was used based on the qualitative research method. The data
were collected through interviews with a semi-structured interview form prepared by the
researchers, taking the opinions of the experts. During the interviews, audio recordings were
taken with the permission of the participants. The analysis of the data was made with

descriptive analysis.

According to the findings, the independent kindergarten structure helps to create a
positive school climate and cooperation culture. It was understood that this environment
helped the participants to improve themselves in the field of child development and learning.
However, it has been determined that there are difficulties in enriching the physical structure
and providing personnel resources due to the limited budget in kindergartens. Regarding the
evaluation of the child, the participants say that the classes are crowded and the measurement
tools are difficult to use, but in general, preschool education has a positive effect on the
child. On the other hand, according to participants’ views society consideres the early

childhood education centers as playgrounds and nursery and they did not give the enough
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importance to early childhood education. In line with the results, it is needed to raise
awareness about early childhood development and learning among participants. The budget
and human resources of schools might be increased in order to strengthen the physical
structure of schools and to ensure personnel adequacy. Information campaigns and
collaborations might be carried out in order to raise awareness of the importance of early

childhood education in the society.

Key Words: Early Childhood Education, Quality in Early Childhood Education,

Globalization and Education
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Boliim I: Giris

Bu boliimde arastirmaya temel teskil eden problem durumu, problem ciimlesi ve alt

problemler ile tanimlar, aragtirmanin amaci, 6énemi ve sinirliliklarina yer verilmistir.
1.1.Problem Durumu

Gilinlimiizde, kiiresellesme hem akademik hem de siyasal alanlarda en 6nemli giindem
konularindan biridir. Ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel baz1 degerlerin ulusal sinirlardan
cikarak diinya genelinde yayilmasini ifade eden kiiresellesme, toplumsal iliskilerde bir
derinlesme ve hizlanma meydana getirmektedir. Bu agilardan bakildiginda kiiresellesme
degisim ve gelismeyle birlikte olusan kosullara karsi bireysel, toplumsal ve kurumsal olarak
yenilenmeyi gerekli kilmaktadir (Dikkaya ve Ozyakisir, 2006). 21. Yiizyilda kiiresellesme,
toplumun itici gilicii olarak nitelendirilmektedir. Bu donemde bilgi, 6ncelikle ekonomi ve
siyaset olmak {izere hemen hemen tiim alanlarda belirleyici gii¢ olarak yer almaktadir (Ugak
ve Erdem, 2020). Bu 6zelligiyle bilgi toplumu olarak da nitelendirilen 21. Yiizyilda hizl
degisim ve gelisim, rekabet, yeni bilgi teknolojileri kavramlariyla bilgili insan, insan

kaynaklar1 ve 6grenen orgiitler gibi konularin 6nemi ortaya ¢ikmistir (Parlar, 2012).

Toplumlarin ¢aga ve gelisen beklentilere ayak uydurabilmesi i¢in gelisim ve degisimi
takip edebilir olmasi gerekmektedir. Ortaya ¢ikan yeni degerlerle birlikte bilgi toplumunun
ihtiya¢ duydugu insan nitelikleri de degismistir. Bilgi toplumu bireyde yasam problemlerinin
¢oziimi i¢in problem ¢dzme, yasam boyu 6grenme, farkli kaynaklardan bilgi toplama,
yaratici ve yeni fikirler gelistirme, iletisim ve is birligi kurabilme gibi niteliklerin olmasini
gerektirmektedir. Bu niteliklerle birlikte birey bilgiyi nerede ve nasil kullanacagini
ogrenerek gelecekte karsilasabilecegi bireysel ve kiiresel sorunlarin ¢oziimii i¢in yetkinlik
ve ustaligimi gelistirir (Goksoy, 2018; Ucgak ve Erdem, 2020). Bu becerileri bireye
kazandiracak olansa egitim ve egitimin niteligidir. Yiikselen degerleri yakalamak ve
istenilen nitelikte bireylerin yetismesinde egitim kurumlarmin sorumluluklart artmistir
(Kirbagoglu Kili¢ ve Bayram, 2014; Eser, 2014). Bireye 6grenme disiplinini kazanmasini
saglayan egitim kurumlart bu becerilerin kazandirilabilecegi baslica merkezler olarak
goriilmektedir. Bireye istenilen becerilerin kazandirilabilmesi igin egitim kurumlar1 da
degisim ve geligsmeleri takip edebilmeli ve yeniliklere agik olabilmelidir. Egitim kurumlari
ancak istenilen nitelikte bireyleri topluma kazandirabildigi takdirde kaliteli egitim kurumlari

olarak nitelendirilebilir.
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Kaliteli egitim, herhangi bir iilkenin kalkinmasinin temelidir. Egitim sadece bilgi, beceri
ve yeteneklerin aktarimi i¢in degil, ayn1 zamanda bireylerin saglikli gelisimine katkida
bulunan bir bilincin olusturulmasi i¢in de temel kosullardan biridir. Kaliteli egitim, toplumda
istenilen degisikliklere ulagilabilmesini saglayan en 6nemli aractir (Bocean, Popescu ve
Logofatu, 2018). Kalitenin tanimlanmasi toplumdaki g¢esitlilik, catismalar ve gii¢
boliinmeleriyle baglantilidir. Farkli gruplari bilinyesinde barindiran toplumlarda egitim
kalitesinin 6zellikleri konusunda tam bir fikir birligine varilmasi pek olasi degildir. Zaten
degisim ve gelismenin siirdliriilmesi icin bdyle bir anlasmanin gerekli olmadig:
diisiiniilmektedir. Egitimciler, ebeveynler ve vatandaglar i¢in kalitenin tanimlanmasinda bir
uzlasiya varmaktan daha 6nemli bir gorev, okullarda ve topluluk ic¢inde kalitenin stirekli
olarak tanimlanmasi, yeniden tanimlanmasi ve iyilestirilmesine yonelik bir kapasitenin

gelistirilmesidir (Adams, 1993; Droomey, 1993; Sitnikov, 2011; Tawil vd., 2012).

Erken cocukluk egitimi giiniimiiz diinyasina ayak uydurmada en hizli geri doniit veren
ogelerden biridir. Cocugun bu déonemde gelisimsel 6zellikleri geregi her tiirlii bilgi ve beceri
edinimine a¢ik olmast onun egitim kurumlar1 araciligiyla istenilen niteliklerin
kazandirilabilmesini kolaylastirmaktadir. Kiiresel rekabet ortamina ayak uydurmak isteyen
iilkelerin kalkinma seviyesini arttirmalar i¢in erken ¢ocukluk egitimine yatirim yapmalari
mantiklidir. Ciinkii {ilkelerin kalkinmasinda erken ¢ocukluk egitimine yatirilan pay hizli bir
sekilde geri kazanilabilmektedir (Delalibera ve Ferreira, 2019; Heckman, Moon, Pinto,
Savelyev ve Yavitz, 2009). Ancak istenilen becerilerin kazandirilabilmesi ve beklenen geri
doniislin saglanabilmesi i¢in erken g¢ocukluk egitim kurumlarinin belirli bir kaliteyi

saglamas1 gerekmektedir.

Kalite her ne kadar tanimlanmasi zor bir kavram olsa da egitim kurumlarinda kaliteyi
belirleyici belli bagli gostergelerin oldugu sdylenebilir. Kalite gdstergelerini egitim
paydaslarinin goriislerine gore belirleme egiliminde olan aragtirmalara gore egitim
baglaminda bu gostergeler girdi, slire¢ ve ¢ikt1 olarak degerlendirilse de erken g¢ocukluk
egitim kurumlarinda kalite gostergeleri yapisal kalite ve siire¢ kalitesi olarak
gruplandirilabilir. Yapisal kalite egitim programinin g¢evresel oOzellikleri olarak
nitelendirilebilirken (McCabe ve Ackerman, 2017), siirec kalitesi ise okuldaki giinliik akis
icinde yetiskinler ve c¢ocuklar arasindaki etkilesimlerin niteligi olarak tanimlanabilir
(Ishimine ve Tayler, 2004; Slot, Lesemen, Verhagen ve Mulder, 2015). Bir erken ¢ocukluk

egitim kurumunun kalitesini bu iki kalite boyutunun arasindaki iligkiler belirler.
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Tiirkiye’de egitim sistemi her ne kadar merkezi yonetim ile idare edilse de okula ait
yurlittigli egitim faaliyetleri o okulun sahip oldugu fiziki kosullar, 6gretmen ve calisan
nitelikleri, caligilan ailelerin sosyo-kiiltiirel yapisi gibi kalite gostergeleri okuldan okula
farklilik gostermektedir. 2023 egitim vizyonu hedeflerine ulasilabilmesi icin her bir
ogrencinin nerede okudugu fark etmeksizin nitelikli bir egitim almasi i¢in gerekli sartlarin
olusturulmasi gerekmektedir. Bunun i¢in atilacak adimlardan en Onemlileri yonetici,
ogretmen ve personel niteliklerini arttirmak, okullar arasindaki fiziki ve altyap1 farklarini en
aza indirgemek, egitimde firsat esitligi ve sosyal adaletin saglanmasina yonelik politikalarin

gelistirilmesini saglamaktir (Inan ve Demir, 2018).

Erken ¢ocukluk donemindeki ¢ocuklarin diger egitim kademelerindeki ¢cocuklara gore
cevresel etkilere daha agik olmasi kaliteli kurumlarin olusturulmasini zorunlu kilarken,
Tiirkiye’de okul dncesi egitimin zorunlu egitim kapsami disinda olmasi okul paydaslarina
bliylik sorumluluklar yiiklemektedir. Nitelikli bir okul 6ncesi kurumunun olusturulmasi ve
nitelikli bir erken ¢ocukluk egitimi tek basina okul yoneticisi, 6gretmen, aile veya personelle
saglanamaz. Bronfenbrenner’in (1994) ekolojik yaklasimi ¢ocugun gelisim siirecine
odaklanirken, cocugun yakin ¢evresinde yer alan kisilerle birebir etkilesiminin yani1 sira bu
kisilerin birbiriyle olan iligkisinin de cocugun gelisim siirecinde olumlu etkisi oldugundan
s0z eder. Egitim 0gretim siirecinde dogrudan veya dolayli olarak ¢ocuk {iizerinde etkisi
bulunan tiim paydaslarin kaliteli bir kurum olusturulmasinda pay1 vardir. Bu nedenle kaliteli

bir okul 6ncesi kurumu i¢in tiim bu paydaslar ortaklasa ¢calismalidir.

Tiirkiye’de ¢ocuk bakim hizmetlerini sunanlarin, erken ¢ocukluk egitiminde kaliteyi
saglamakla ilgili sahip oldugu bilince bakildiginda ilgili standartlara uymada sorunlar
yasadiklar1 goriilmektedir (Diinya Bankasi, 2015). Bu nedenle, zorunlu egitim kapsaminda
kaliteli okul dncesi egitim kurumu olusturabilmek i¢in atilacak temel adimlarin basinda,
erken c¢ocukluk egitiminin Oneminin tiim paydaslar tarafindan bilinmesi, bu 6nem
dogrultusunda ilgili kisilerin uygulamaya yonelik ihtiyag¢larinin belirlenmesi ve giderilmesi,
devaminda ise diinya genelinde kabul gormiis erken ¢cocukluk egitimi kalite gostergelerinin

iyilestirilmesine yonelik adimlarin atilmasinin olduk¢a 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

Bu dogrultuda, arastirmanin problemini, bagimsiz anaokullarinda yapi ve siire¢ kalitesi

hakkinda paydas goriislerine dayali bir durum ¢aligsmasinin yapilmasi olusturmaktadir.
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1.2.Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, bagimsiz anaokullarinda yap1 ve siire¢ kalitesi hakkinda paydas
goriiglerine dayali bir durum calismasi yapmaktir. Amacg dogrultusunda asagidaki sorulara

cevaplar aranmistir. Katilimeilarin,
Kaliteli okul dncesi egitim kurumuna iligkin tanimlamalar1 nasildir?
Okul 6ncesi egitimin ¢ocugun gelisimine etkisine iligkin goriisleri nasildir?
Okul 6ncesi egitim kurumlarinda fiziksel kosullara iligkin goriisleri nasildir?
Okul 6ncesi egitimde mesleki ve kurumsal gelisime iligkin goriisleri nasildir?
Okul 6ncesi egitim kurumlarinda okul iklimi lizerine gortisleri nasildir?
Toplumun okul 6ncesi egitime bakisina iligskin goriisleri nasildir?
1.3.Arastirmanim Onemi

Erken ¢ocukluk yillarinda, sosyo- ekonomik durumu fark etmeksizin tiim bireylerin esit
firsatlar altinda gelisim imkani bulmasi bir iilkenin gelismislik seviyesini belirleyici kritik
bir faktordiir. Bu yillarda ¢ocuga aile ve okul tarafindan verilen egitimin, is birligi ve uyum
icinde yiiriitiilmesi egitimin niteliginin arttirilarak, siirdiiriilebilir ve kalict olmasi i¢in

Onemlidir.

llgili diinya literatiirii incelendiginde, erken ¢ocukluk egitimi icin belirlenen kalite
standartlarina ulagsmada farkli uygulamalara gidildigi goriilmekte, aile, okul ve diger
paydaslarla is birligi i¢inde yiiriitiilen ¢aligmalarin ise bu kalite standartlarini elde etmede
onemli bir etken oldugu vurgulanmaktadir. Tiirkiye’de ise ilgili alan yazinda, erken
cocukluk egitiminde kaliteye yonelik okul paydaslarinin ortak katiliminda gergeklestirilen
calismalarn azhig1 dikkat cekmektedir. Ilgili arastirmada &zellikle okuldaki diger

personellerin ¢alisma grubuna dahil edilmesi ¢alismanin 6zgiinliiglinti arttirmaktadir.

Okul oncesi egitim icinde yer alan paydaglarin bu egitimin Onemine dair
farkindaliklariin gelistirilip, verilen egitimde kalite gostergelerinin elde edilmesi i¢in ilgili
paydaslarin ihtiya¢ gordiigii eksikliklerin belirlenmesi, aym1 zamanda bu noktada

uygulamalarinin hangi noktada oldugunun incelenmesi okul dncesi egitimin zorunlu egitim
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kapsamina alimmasi siirecinde atilacak adimlarin net olarak belirlenmesinde gerekli

goriilmektedir.

Bu arastirma, Milli Egitim Bakanligina bagli resmi bagimsiz anaokullarinda kalite, okul
stireclerine dahil olan paydaslarla birlikte ele alinarak, elde edilen verilerin analizi ve
yorumlanmast ile kapsamli bir sonuca ulasilmas ile, ilgili alanyazina katki sunma ve politika

yapicilara yol gosterici olma amaci tasinmaktadir.
1.4.Arastirmanin Simirhliklar

Aragtirma 2020-2021 egitim dgretim yilinda Istanbul ili Anadolu yakasindaki 10
bagimsiz anaokulunda goérev yapmakta olan 10 okul dncesi 6gretmeni, 10 miidiir, 10 diger

personel ve bu ana okullarda ¢ocugu bulunan 10 veli ile sinirlidir.
1.5.Arastirmanin Varsayimlari

Arastirmada katilimcilarin tiim sorular igtenlikle yanitladiklari ve okul dncesi egitimde
yapr ve siire¢ kalitesiyle yonelik goriislerini aciklikla sdyleme firsati bulduklar
varsayilmaktadir. Bununla birlikte, aragtirma sonuglarinin, erken ¢ocukluk egitiminde kalite
cercevesinde paydaslarin ihtiyaglarinin belirlenip, uygulamalarin farklilagtirilmasinda yol
gosterici olacagi diistiniilmektedir. Ayn1 zamanda elde edilen sonuglarla, zorunlu egitim
kapsamina alinmasi ic¢in calisilan okul oOncesi egitimde sadece okullasma oraninin
arttirtlmasi degil, verilen egitimin niteliginin de arttirilmasina yonelik yapilan ¢caligmalar i¢in

politika yapicilara 151k tutulacagi varsayilmaktadir.
1.6.Arastirma Tanmimlar ve Kisaltmalar
Bilgi Toplumu: Bilginin esas oldugu oldugu toplumdur (Gtiltekin, 2020).

Erken Cocukluk Dénemi: Cocugun dogumundan 8 yasina kadar olan donemdir

(UNESCO, 2021).

Erken Cocukluk Egitimi (ECE): Cocugun dogumundan § yasina kadar olan dénemde
cocugun biitiinsel gelisiminin ve grenmesinin desteklenmesine yonelik izlenen bir siiregtir

(OECD, 2017).

Kalite: Bir iiriin veya hizmetin bilinen en iyi 6zellikleri biinyesinde tagimast durumu

(TDK, 2020)
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Kiiresellesme: Politika, ekonomi ve sosyo- kiiltiirel alanlarda sahip olunan bazi ortak

degerlerin yerel ve ulusal siirlar1 asarak, uluslararasi alanda yayilmasidir (Dikkaya ve

Ozyakasir, 2006).

Okul dncesi egitim: Dogumundan ilkokula kadar olan siire icinde cocuga zengin bir
ortam sunularak onun biligsel, fiziksel, sosyal ve duygusal gelisimleri ve 6zbakim
becerilerini destekleyerek sahip oldugu potansiyeli ortaya ¢ikarmasini, ayn1 zamanda onun

ilkdgretime hazirlanmasini saglayan sistemli bir egitim siirecidir (Kuru Turasli, 2018).
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Boliim II: Kavramsal Cerceve ve ilgili Arastirmalar

Kavramsal ¢ercevede, kalite ve kiiresellesme kavramlar1 dogrultusunda ihtiya¢ duyulan
insan giliciiniin yetistirilmesinde egitimde ve Ozellikle erken ¢ocukluk egitiminde kalite
kavramu, kalite goriisleri ve kalite gostergeleri incelenmistir. ilgili arastirmalarda ise erken
cocukluk egitiminde kalite ile ilgili ulusal ve uluslararasi arastirmalardan Ornekler

sunulmustur.
2.1. Kavramsal Cerceve
2.1.1. Kalite

Kalite, giiniimiize kadar pek cok farkli sekilde tanimlanmis bir kavramdir. Antik
caglardan itibaren kaliteye dair bir farkindalik gelistirilmis olsa da kalitenin, iizerinde
anlasma saglanmis bir tanimi yoktur. Garvin (1984), kaliteyi gorsellestirilmesi kolay,
tanimlanmasi1 zor bir konu olarak goriir. Benzer sekilde Kaposi ve Kitchenam (1987),
kaliteden, anlasilmasi zor, Ol¢lilmesi imkansiz fakat taninmasi kolay bir kavram olarak s6z
eder. Bu, kalitenin amaca, siirece, kisiye ve topluluklara gore farkli durumlarda, farkl
anlamlar edinmesinden kaynaklidir (Elshaer, 2012; Garvin, 1984; Harvey ve Green, 1993;
Reeves ve Ednar, 1995; Shewfelt, 1999).

Kalite bir seyin 6zelligini belirtir (TDK, 2020), bu nedenle ¢ogunlukla, ait oldugu nesne,
durum veya siliregten bagimsiz diisliniilememektedir. Bu 06zellik, tek bir tanimlamadan
ziyade, ¢ok yonlii ve farkli bi¢cimlerde goriilebilen bir kavram olarak karsimiza ¢ikar. Bu
nedenle, kalite goreceli bir kavram olarak nitelendirilebilir. Ayni zamanda kalite, sinirlar
siirekli genisleyen bir kavramdir. Teknoloji, degisen yasam sartlar1 ve ihtiyaclar
dogrultusunda farkli boyutlar kazanir. Kalite, degisim, gelisim, yenilenme ve kalkinma

kavramlari ile yakindan ilgilidir (Bakioglu ve Baltaci, 2017).

Kalite bir unsurun degil, ¢ok farkli degiskenlerin etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan bir
durumdur. Bundan dolay1, hi¢bir kalite unsuru tek basina ele alinamaz. Smith (1993)’e gore
kalite 6l¢iilebilir degildir. Kalite, bir nesnenin fiziksel bir 6zelligi degil, aksine onun fiziksel
ozelliklerini kapsayan soyut bir kavrami anlatir. Bir seyin kalitesinin belirlenebilmesi i¢in
oOlgtilebilen farkli 6zelliklerinin Sl¢lime dahil edilmesi gerekir. Bunun yaninda, kalite bir
varligin bagka bir seyle iliskili olmas1 seklinde karakterize edilebilir. Bir baska deyisle kalite,

seylerde dogal olarak bulunan bir 6zellik olmaktan ¢ok, onun kalite 6zellikleri ile yine onun

21



degerlendirilmesini saglayan belirli kriterler arasindaki iligkiyi gosterir (Harvey ve Green,

1993; Smith, 1993).
2.1.1.1. Kalitenin Tanimi

Kalite koken olarak Latince “qualis” yani “nasil olustugu” anlamina gelmektedir.
Kalite, iirlin veya hizmetin gercekte ne oldugu anlamimi ifade eder. “Kalite nedir?”
sorusunun cevabini ise Urliniin ya da hizmetin amacina uygun olarak tasidigi islevsel
ozellikler ile yine {irlin veya hizmetin her kosulda ayni niteliklerle ortaya konmasini saglayan

kalite Ozellikleri vermektedir.

Goreceli bir kavram olarak kalite farkli ortamlarda, farkl sartlar altinda farkli kisiler
tarafindan pek ¢ok kez tanimlanmis ve iizerine gesitli anlayislar getirilmis bir kavramdir.
Kalite tanimlarina baktigimizda, bazilar1 igin kalite, miikemmellik veya miikemmellik
arayist anlamina gelirken (Freund, 1985); bazilar i¢in tutarlilik, amaca uygunluk ve
doniistiiriiciiliigli ifade eder (Harvey ve Green, 1993). Smith (1993), kaliteyi bir seyin iyiligi
veya milkemmelligi olarak goriirken, onu belirlenen standartlara uygunluk ve paydaslarin

menfaatleri iizerinden degerlendirir.

Kalitenin tanimlanmasindaki sorunlardan biri kdkeninde yatan kapsam sorunu olarak
goriilebilir. Kalite, felsefe, ekonomi, yonetim ve isletme alanlarina hitap eder. Bu alanlarin
her biri ise gelistirdikleri farkli bakis agilariyla, kaliteye dair birbirinden ayr1 tanimlamalar
yapmislardir. Buna gore, felsefe daha ¢ok tanimlayici ifadeler iizerine ¢alisirken, ekonomi
pazar dengesi ve elde edilebilecek maksimum kar {izerine odaklanmistir. Bunun yaninda,
isletme alaninda satin alma davraniglari, pazarlama ve miisteri memnuniyeti 6n plana
cikarken, yoOnetim ise mihendislik wuygulamalart ve iiretim kontroli {izerine

odaklanmaktadir (Garvin, 1984).

Bakis agis1 ne olursa olsun, kalite su iki sorunun cevabini arar; “kalite 6znel mi yoksa
nesnel midir?”, “Kalite zamansiz midir yoksa i¢inde bulundugu toplum tarafindan sinirlar
belirlenmis midir?” Bu cergeve ile kaliteyi tanimlayabilmek adina zaman iginde farkl

yaklagimlar gelistirilmistir.
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2.1.1.2. Kalite Yaklasimlar:

Garvin (1984) kaliteyi tanimlayabilmek adina gosterilen ¢abalar1 “Ustiin Yaklasim,
Uriin Temelli Yaklasim, Tiiketici Temelli Yaklasim, Uretim Temelli Yaklasim, Deger
Temelli Yaklasim” olarak 5 farkli yaklagim altinda toplar.

Ustiin Yaklasim: Bu yaklagima gore, kalite mitkemmellikle ayn: anlama gelmektedir.
Kalite, standartlarin ve yiiksek basarinin bir isaretidir. Bu nedenle, kesin ve evrensel bir
deger olarak kabul edilebilir. Ancak kaliteye bu ¢er¢eveyle bakanlar, kalitenin tam anlamiyla
tanimlanamayacagini sdyler. Bu bakis agisina gore, kalite deneyim yoluyla taninabilecek
basit ve analizi miimkiin olmayan bir kavramdir. Bu tanim, Platon’un giizellik iizerine
tartigmasindan temel alir. Giizellik ve kalite gibi ilkel oldugu diisiiniilen kavramlarin, sadece

kisinin o kavrama dair deneyimleri ile anlasilabildigi savunulur.

Uriin Temelli Yaklasim: Uriin temelli yaklasimlar olduk¢a farkli bir bakis agisi
getirmistir. Bu yaklasima gore, kalite kesin ve 6l¢iilebilir bir degiskendir. Kalite farkliliklari,
bir {iriine ait kimi 6zellik ve igeriklerin miktarindaki farkliliklar1 yansitir. Uriinlerin kalite

tanimlari, sahip olmasi istenen 6zelliklere gore yatay ve dikey boyutlarla yapilabilir.

Tiiketici Temelli Yaklasim: Bu yaklasimda, tiiketicilerin bireysel olarak farkli istek ve
ihtiyaclart oldugu varsayilir. Farkli kisilere gore, onlarin ihtiyaglarini en iyi karsilayan {iriin

veya hizmet en yiiksek kaliteye sahip olandir.

Pazarlama literatiiriinde yer alan “ideal noktalar” kavramu, tiiketici temelli yaklagim ile
ortaya cikmustir. Tiiketici memnuniyetini saglayan farkli iiriin Ozellikleri ekonomi
literatiiriinde, kalite farkliliklarinin bir iiriin veya hizmetin talep egrisindeki degisimlerle

yakalandig1 goriisii ile yonetim alanindaki “amaca uygunluk” kavramina onciiliik etmistir.

Uretim Temelli Yaklasim: Kullanici temelli kalite tanimlari, tiiketici tercihlerine gore
olusan talepleri incelediginden 6znel unsurlar igerirken {iretim temelli tanimlar, denklemin
arz tarafina odaklanir ve temel olarak mihendislik ve iiretim uygulamalart ile

ilgilenmektedir.

Hemen hemen tiim iiretim temelli tanimlar, kaliteyi bir tasarim ya da ozellik
olusturulduktan sonra “ihtiyag¢lara uygunluk” olarak tanimlar. Bu alanda goriilen herhangi
bir sapma, kalitenin diismesi anlamina gelir. Ozellikleri karsilama ve ilk seferinde dogru

yapma beraberinde miitkemmelligi getirir.
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Deger Temelli Yaklasim: Deger temelli yaklasimlar kaliteyi maliyet ve fiyat agisindan
tanimlar. Bu goriise gore, kaliteli {irtin/ hizmet kabul edilebilir bir fiyata performans

saglamali veya kabul edilebilir bir maliyetle elde edilebilir olmalidir.

Bu yaklasimin zorlugu, mitkemmelligin 6lgiitii olarak kalite ve bedelin Olgiitii olarak
deger kavramlarin1 es gérmesidir. Bu iki kavramin birbiri yerine kullanimi, smirlarin iyi

tanimlanamamasina ve uygulamanin zorlasmasina neden olmaktadir.”

2.1.1.3. Kalitenin Boyutlar

Bu tanimlamalardan sonra Garvin (1984), {iriin kalitesinin, 8 kalite boyutunun
birlesiminden olustugunu savunmaktadir. Bu boyutlar, performans, ilave 6zellikler, iirliniin
giivenirligi, uygunluk, dayaniklilik, bakim hizmetleri kolaylig, estetik ve algilanan kalitedir.
Bu boyutlar, kalitenin miisterinin sikayetlerini dnleme degil, miisteriyi memnun etme araci

olarak goriilmesini saglar.

“Performans: Uriiniin, él¢iilebilen temel is gorebilme ozelliklerini belirtir.
Have Ozellikler: Uriiniin sahip oldugu temel ézellikleriyle beraber, kullaniciya
kullamim kolaylig1 saglayan ve onu ¢ekici kilan ek ozelliklerdir.

Uriiniin Giivenirligi: Uriiniin belirli bir siireye kadar bozulmayacagini ve ondan
beklenen islevleri yerine getirebilecegini soyler.

Uygunluk: Uriiniin, belirlenmis standartlara uygunlugunu ifade eder.
Dayanikhilik: Uriiniin, kullanim émriiniin uzunlugunun él¢iilmesiyle alakalidir.
Bakim Hizmetleri Kolayligi: Bakima ihtiyaci olan iiriin i¢in saglanan bakim
hizmetlerini ve bu hizmetlere kolay ulasilabilmesidir.

Estetik: Miisterinin tercihine bagli olan ve tiriiniin gériiniimiiyle ilgili oznel bir
boyuttur.

Algilanan Kalite: Marka, imaj gibi iiriin ozelliklerinin on planda oldugu boyuttur”

(Garvin, 1984).

Ortaya konmus bu boyutlarin her biri birbirinden bagimsiz ve farklidir. Uriin, bir boyuta
dair diistik 6zellikler gosterebilirken, bir baska boyutta iistiin 6zellikler gosterebilmektedir.
Bu boyutlar tamamen iirlin kalitesiyle alakalidir ve hizmet kalitesine tam olarak
uyarlanamamaktadir. Hizmet kalitesiyle ilgili olarak Berry, Zeithaml ve Parasuraman

(1985), “Hizmet Giivenilirligi, Yanmit Verilebilirlik, Uygun Hizmet Giivencesi, Empati
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Yetenegi ve Isletmenin Sahip Oldugu Maddi Varliklar” olmak iizere 5 farkli boyut

belirlemistir.

1. Hizmet Giivenilirligi: Hizmetin giivenilir bir bicimde saglanabilmesidir. Bu boyut
sayesinde, miisterinin gereksinimleri, istekleri ve beklentileri karsilanabilmektedir.

2. Yanit Verilebilirlik: Miisterilere yardim edebilme ve onlarin ihtiya¢ ve istekleri
dogrultusunda hizmet verebilme ¢abasini gosterir.

3. Uygun Hizmet Glivencesi: Miisteriyle makul bir 6l¢iide iletisim kurabilmeyi ve saygi
cergevesinde hizmet sunabilmeyi ifade eder.

4. Empati Yetenegi: Yeri geldiginde kendini miisterinin yerine koyarak, onun
isteklerini anlayabilme ve onunla dogru iletisim kanallar1 araciligiyla anlagabilme
becerisidir.

5. lIsletmenin Sahip Oldugu Maddi Varliklar: Isletmeye ait, bina, donanim, personel,

arag ve gereg ile iletisim araclarinin olmasini ifade eder.

Kiiresellesme ile artan rekabet ortaminda firmalarin kalite anlayisina bakis agilari
degismistir. Kalite; diisiik maliyet, miisteri memnuniyeti ve iyilestirilmis kar firsatlari
acisindan diger firmalarla rekabet avantaji saglamasi agisindan dnemlidir (Bisgaard, 2008).
Farkl1 kalite boyutlarina sahip olmak farkli unsurlarla rekabet edebilmeyi saglar (Sousa ve
Voss, 2002). Farkli kalite boyutlarinin saglanmasi, farkli organizasyonel islevler (tasarim,
iiretim, pazarlama, satin alma vb.) i¢in farkl talepler yaratir. Dolayisiyla, s6z konusu kalite
boyutlarina gore farkli organizasyonel uygulamalar gerekebilir (Flynn, Schroeder ve

Sakakibara, 1995).

Kalite tamamen yenilikle ilgilidir. Temelinde, daha iyi iiriin, hizmet, siire¢ ve
organizasyon yapisli i¢in yenilenme ¢abasi yatar. Bu ac¢idan, yenilige dayali rekabet oldukga
etkilidir. Bu yontem, mevcut rakip firmalarin sinirlarini degil temellerini sarsarak, onlarin

hayatlarini tehdit eder (Bisgaard, 2008).

Kalitenin saglanmasi i¢in kurum teoriler araciligiyla bilgilendirilir ve amaca ydnelik
olarak isin nasil yiiriitiilecegi belirlenir. Buradan hareketle kalite, kurum basarist igin
olmazsa olmaz olarak goriilebilir (Elshaer, 2012; Fisher ve Nair, 2009; Kaposi ve

Kitchenam, 1987) Giinlimiizde, kalite kurumlar i¢in olduk¢a 6nemli bir rekabet unsurudur.
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Kurumlar, kalitenin boyutlarin1 rekabet alanlarina uygun olarak dikkatli bir sekilde

belirlemeli ve hedeflerini ger¢eklestirme yoniinde ¢aba sarf etmelidirler

2.1.2. Kiiresellesme

Kiiresellesme her ne kadar farkli agilardan tanimlanabilse de politika, ekonomi ve
iletisim konularinda milletlerin birbirine yaklasmasi, dolayisiyla diinyanin kiigiilerek tek bir
mekan olarak algilanmasidir (Uslu Cetin, 2015). Kiiresellesme ekonomik bir kavram olarak
ortaya ¢ikmistir. Bu siirecte, cok uluslu firmalar ve para dongiileri, iilkeleri etkileyerek
doniisiim i¢in itici bir gli¢ olmustur. Kitle iletisim araglarinin da etkisiyle bu doniisiim, biiyiik
devletlerin kiiltiirel alanda da egemenlik kurmasiyla diinya genelinde kiiltiirel ve toplumsal

bir doniisiimii de zorunlu hale getirmistir (Tezcan, 1996; Eser, 2014).

Gilinlimiiz diinyasi, ekonomik, politik, sosyal ve kiiltiirel alanlardaki degisimleri hizli
bir sekilde yasamaktadir (Balay, 2004; Ozdemir, 2011). Toplumun belirleyici alanlarinda
yasanan bu gelismeler iizerinde tam bir anlam birligine varilamamistir. Kiiresellesmenin
toplum lizerine yansimalariyla zaman i¢inde farkli yaklagimlar ile kiiresellesmeyi savunan

ve kiiresellesmenin karsisinda olan goriisler ortaya ¢ikmustir.

Kiiresellesmeyi savunanlara gore, yayilan diinya toplumu bilinci ile geleneksel ulus
devlet kavrami geride kalmistir. Piyasalarin devletlerden daha giiglii hale geldigini
savunanlar, bu siiregte ekonomik olarak kazananlar kadar kaybedenlerin de olabilecegini,
kiiresel rekabet ile {tretimde olan {ilkelerin digerlerine kars1 kazan¢ saglayacagi
fikrindedirler. Buna karsilik, ekonomik olarak kiiresel rekabetin esitsizlikleri doguracagi, bu
nedenle asir1 milliyetcilik, kokten dincilik gibi ideolojik yaklagimlarin artabilecegi
goriisiinde olan kuskucu bir grup bulunmaktadir. Bu fikre gore, kiiresellesme toplumlarda

birlige degil ayrismaya yol agmaktadir (Yurdabakan, 2002).

Toplumlar tizerindeki etkilerine bakildiginda, kiiresellesme bu iki zit diigiinceyi de
icinde tagimaktadir. Farkli toplumlarin yasam bi¢imleri benzesmeye baglarken, 6te yandan
yasanan farklilagmalar pek ¢ok farkli karakteri beraberinde getirmekte ve On plana
cikarmaktadir (Balay, 2004). Bu agidan, kiiresellesme diinya genelindeki iliskilerin
yogunlasmasi seklinde de ifade edilebilir (Geng ve Eryaman, 2008). Uzerinde olusan bir
fikir birligi olmamasi sebebiyle kiiresellesme olgusunun farkli amaglar dogrultusunda farkl

anlamlar kazanabilecegi sdylenebilir (Eser, 2004).
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[letisim ve bilgi teknolojileri alanlarindaki hizli gelismeler ile yaygin internet kullanimu,
ulusal ve uluslararasi1 ticaret olanaklarinin iyilesmesi, gibi Onemli gelismeler
kiiresellesmenin baslica sebeplerindendir (Calik ve Sezgin, 2005). Bilginin kiiresel diizeyde
yayilmasi bilgiye dayali ekonomik bir siireci baslatmistir (Balay, 2004). Kiiresellesme,
toplumlarda yaratti§1 zamansal ve mekansal farkliliklarla, degisimi, degisime kars1 verilen
olumlu veya olumsuz her tiirlii tepki ile insanlar ve kurumlar bazinda yeniliklerin yapilmasi
zorunlulugunu dogurmaktadir. Toplumun temelinde yasanan bu degisim sanayi toplumu
yerini kokten farkliliklar gdsteren bilgi toplumuna birakmaktadir (Dikkaya ve Ozyakisir,
2006).

2.1.2.1. Bilgi Toplumu

Sanayi sonrast toplum veya bilgi toplumu olarak isimlendirilen 21. yiizyilda bilgi,
ekonomi ve politika olmak tizere toplumsal yagamin pek ¢ok alaninda 6nemli bir gii¢ olarak
karsimiza c¢ikmaktadir (Ugak ve Erdem, 2020). Toplumlarin isimlendirilmesinde ve
sekillenmesinde baslica rol, maddi {iretim kosullar1 ve bu kosullara bagli liretim iligkilerine
en ¢ok katki saglayan unsurlarindir. Giiniimiizde, sanayi toplumlardaki gibi imalathane veya
isletme araciligiyla iiretim yerine teknoloji ve bilgi tabanl {iretim yapilmakta, dolayisiyla
iretimin baglica kaynagi olarak goriilen bilgi, topluma da adini vermektedir. Kisaca
bahsedecek olursak, bilgi toplumu sanayi toplumu sonrasinda kiiresellesmenin etkisiyle
ilerleme gosteren bilgi ve teknoloji temelli toplumsal bir yap1 olarak tanimlanabilir (Dikkaya

ve Ozyaklslr, 2006; Giltekin, 2020).

Bilgi toplumunda bilgi zenginlik kaynagi olarak goriiliir, dolayisiyla toplumsal
kalkinma ve rekabet i¢in oldukca 6nemlidir (Giiltekin, 2020). Toplumlarin kiiresel rekabet
icinde varliklarini siirdiirebilmeleri ve s6z sahibi olabilmeleri gereklidir. Bu siirecte, gelisim,
degisim, kiiresel rekabet, bilgi teknolojileri gibi degerler ihtiya¢ duyulan insan tipini de
degistirmistir (Parlar, 2012). Sanayi toplumlarindaki kol giiciiniin yerini beyin giicii almistir.
Bir baska deyisle sanayi toplumlarinda, iiretim siirecinde insanlara fiziksel ve zihinsel
anlamda ihtiya¢ duyulurken bilgi toplumunda nitelikli insan giiciine olan ihtiya¢ oldukga

fazladir (Geng ve Eryaman, 2008).

Internet ve bilgi teknolojilerinin yaygin hale gelmesiyle birlikte, ticaret, medya, saglik
ve egitim gibi pek ¢ok alanda olaganiistii degisim ve déniisiimler yasanmistir (Ozdemir,

2011). Bilgi iiretiminde ve paylagiminda hizlanmanin artmasi ile bilgiye olan ilgi ve ihtiyag
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da artmigtir. Kiiresellesmenin beraberinde getirdigi bu ihtiyac1 karsilayabilecek, ayni
zamanda yasanan degisim ve doniisiime kolayca uyum saglayabilecek, gelismelere agik ve
doniisiimler sonucu yasanabilecek olasi problemlere ¢o6ziim {iretebilecek insanlarin
yetistirilmesi ve bu siire¢cte kurumlarin ve iilkelerin yasanan degisim ve doniisiimlere uygun
sekilde kendilerini gelistirmeleri gereklidir (Yurdabakan, 2002; Gen¢ ve Eryaman, 2008;
Uslu Cetin, 2015).

21. yiizyilda gegcmisten farkli olarak bilgiyi liretme ve bu bilgileri farkli alanlarda
kullanabilme, dijital teknolojinin faal sekilde kullanilabilmesi, problem c¢dzme, veriyi
iiretme, isleme ve kullanma gibi becerileri olan sorgulayan, arastiran ve algilayan insanlara
ihtiya¢ duyulmaktadir. Kiiresel ekonomi yarisinda yer almak isteyen iilkelerin yeni nesillere
uluslararasi bazi nitelikleri kazandirmasi gerekmektedir (Dikkaya ve Ozyakisir, 2006; Ugak
ve Erdem, 2020). Power (2000), toplumlarin yetistirdigi insanlarin bilgi, beceri ve
kaynaklar1 sayesinde daha bagimsiz hale gelecegi ve kiiresel ekonomik yaris icinde rekabet

edebilir olacagini sdylemektedir.

Farkli goriiglere gore kiiresellesme ve bilgi toplumunun gerektirdigi insan nitelikleri
ortaya konmaktadir. Buna gore, Balay (2004) kiiresellesme sonucunda artan ¢ok boyutlu ve
karmasikligin, entelektiiel esneklige sahip, karmasik sistemlerle ilgili bilgileri isleyebilen,
disiplinler arasi boyutta yaratict ve soyut diisiinebilen bireylerin yetismesini zorunlu
kilacagini soylemektedir. Yurdabakan (2002) ise kiiresellesmenin beraberinde getirecegi
muhtemel sorunlarin 6nlenmesinde, kiiltiirel degerleri 6ziimseyen, farkl kiiltiirlere saygili,
bilisim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanabilen, paylasimci, is birligi ve takim

caligmasina agik bireylerin yetistirilmesini 6nemli géormektedir.

Bilgi toplumunda, bilginin entelektiiel degerinden ¢ok proje ve tasarim odakli anlayis
ile problem ¢b6zme ve {iriin elde etme degerine 6nem verilmektedir. Bu dogrultuda, 21.
Yiizyil becerileri denen kavram ortaya ¢ikmistir (Ugak ve Erdem, 2020). Geisinger (2016)
21. Yiizyil becerilerini 3 temel boyut olarak nitelendirdigi bilgi, iletisim ve etik degerler
kapsaminda kavramsallastirdig1 biligsel beceriler, igsel beceriler, kisiler arasi beceriler ve
teknik beceriler olarak 4 ana kategoride toplamaktadir. Biligsel beceriler: problem ¢dzme,
elestirel diisiinme, sistem diisiincesini; igsel beceriler 6z diizenleme, zaman yonetimi,
adaptasyon, 6z gelisim gibi bilis 6tesi becerileri; kisiler arasi beceriler iletisim, is birligi,

takim caligmasi, kiiltlirel hassasiyet, farkliliklara kars1 saygi gibi sosyal becerileri; teknik
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beceriler ise arastirma ve bilgi becerileri ile girisimcilik ve finansal okuryazarlig

icermektedir.

Trilling ve Fadel (2009), kiiresel sorunlarin ¢6zliimii i¢in 21. Yiizyil ¢6ziim ortakliginda
gelistirilen kavramlarin Ingilizce karsiliklarindan dolay: 3Rs ve 7Cs formiiliinden séz eder.
Buna gore, okuma (Reading), yazma (wRiting) ve aritmetik (aRithmetic) 3Rs becerileri
olarak tanimlanmaktadir. Bununla birlikte, elestirel diisiinme ve problem ¢6zme; iletisim,
bilgi ve medya okuryazarligi; is birligi, takim calismast ve liderlik; yaraticilik ve yenilik;
hesaplama ve bilgi iletisim teknolojileri okuryazarligi; kisisel kariyer ve 6grenme siirecleri

ile farkli kiiltiirleri anlama 7Cs becerilerini olusturmaktadir (akt. Ucak ve Erdem, 2020).

2016’da yayinlanan Diinya Egitim Forumu Raporuna gore 21. Yiizyil 6grencileri igin
gerekli goriilen 16 beceri temel okuryazarlik becerileri, yeterlilikler ve karakter nitelikleri

olarak 3 baglikta toplamistir. Buna gore;

Temel Okuryazarlik Becerileri: Bireyler, giinliik yasamda karsilastiklar1 sorunlarin
coziimiinde temel becerileri kullanir. Okuryazarlik, matematik becerileri, bilim
okuryazarligi, bilgi iletisim teknolojileri okuryazarligi, finans okuryazarligi ve kiiltiirel ve

toplumsal okuryazarligi kapsamaktadir.

Yeterlilikler: Bireylerin karmasik zorluklara yaklasim seklini ifade eder. Elestirel

diisiinme, yaraticilik, iletisim ve is birligini igerir.

Karakter Nitelikleri: Bireylerin, degisen ¢evre kosullar i¢inde hareket seklini gosterir.
Merak, girisimcilik, devamlilik ve dayaniklilik, uyum saglama, liderlik ve sosyal kiiltiirel

farkindalik bu beceriler arasindadir.

Ozetle, 21. Yiizy1l becerilerinin ortak bir cercevede bulustugu sdylenebilir. Bu
becerilere sahip insanlarin yetistigi toplumlarin ekonomik ve toplumsal alanda kiiresel
rekabete dahil olabilecekleri nitelikli insan giiciine sahip olduklar1 diisiiniilmektedir. Bu
becerilere sahip insanlarin yetistirilmesinde en biiyiik sorumluluk ise egitim sistemlerine ve

temelde okullara diismektedir.

Kiiresellesme beraberinde stirekli bir farklilasma, degisim ve yenilenmeyi
getirmektedir. Bu degisime ve doniisiime ayak uydurabilmek adma her ne kadar belirli
standartlara oturtulmus insan nitelikleri ve beceriler olsa da bu hizli degisim iginde bu

standartlarin da siirekli yenilenmesi s6z konusudur. Bu baglamda, degisime ve gelisime acik
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olan insanlar1 yetistirecek olan egitim sistemleri de siirekli yenilige ac¢ik olmak

durumundadir (Kirbasioglu, Kili¢ ve Bayram, 2014).

Tarih boyunca yasanan siyasal, kiiltiirel ve ekonomik degisimlerle ¢agin getirdigi inang
ve diisiince yapisi egitim iizerinde etkili olmaktadir. 21. Yiizyilda yasanan gelismeler de
toplumlarin egitime bakisinda ve egitim sistemlerinde degisime neden olmaktadir (Ucak ve
Erdem, 2020). Bu baglamda bakildiginda, kiiresellesme egitim sistemleri {izerinde oldukca
biiyiik bir etkiye sahiptir. Egitim ve 6gretim gerek kullanilan materyaller gerek okullarda
ozellesmenin artmasi ile giiniimiizde oldukga biiyiik bir piyasa haline gelmistir. Is ve hizmet
sektorlerinde yaganan rekabet is bulmada daha fazla nitelige sahip olmay1 gerektirmekte
(Eser, 2014), bununla birlikte iilke smirlarinin kolaylikla asilabilir olmasi ve artan
uluslararas1 iligkiler bu siirece uyum saglayabilecek bireylerin yetistirilmesini zorunlu
kilmaktadir (Uslu Cetin, 2015). Olusan bu kosullar altinda, bu yetkinlikte kisilerin
yetistirilmesi adina etkili ve siirekli egitim sistemlerinin olusturulmasi zorunluluk haline

gelmistir.

Ozetleyecek olursak, yeni yilizyilin gerektirdigi bireysel yeterlikler, egitim anlayis1,
egitsel siire¢ ve uygulamalar ile egitim kurumlari ve bu kurumlardaki egitimci ve
ogrencilerin rollerinin degisimini gerekli kilmistir. Bununla birlikte daha oOnce de
bahsedildigi iizere egitim de toplumsal degisim ve gelisim siirecinde yonlendirici bir role
sahiptir. Ulkelerin, dzellikle gelismekte olan iilkelerin, kiiresellesme siireciyle birlikte ortaya
cikan kosullarda rekabet edebilmeleri ve devamliliklarinin saglayabilmeleri bu yiizyilda
ortaya ¢ikan niteliklere sahip insanlar1 yetistirebilen egitim sistemleri sayesinde miimkiin

olacaktir (Sever, Baldan, Tuglu, Kabaoglu ve Alagéz, 2018).
2.1.2.2. Kiiresellesme ve Egitim

Ferguson (1991)’a gore egitim, ¢iktilar1 biling ve muhakeme yetenegi olan bir {iretim
faaliyetidir. Toplumsal yapinin korunmasi, siirdiiriilmesi ve hali hazirda sahip olunan
degerlerin gelecek nesillere aktarilmasi ilk ¢aglardan itibaren egitimin amaci olmustur.
Genel olarak diisiiniildiiglinde egitim bireyin yetistirilmesi siireci olarak degerlendirilebilir.
Bireyin 6grenme yetenegini kazanmasiyla baslayan bu siire¢ hayati boyunca devam eder.
Egitimle, bireyin 6zgiirlesmesi adina, ilgili entelektiiel bilgi ve beceriler araciligiyla zihinsel

kapasitesi arttirilmaya ¢alisilir (Parlar, 2012; inan ve Demir, 2018; Ugak ve Erdem, 2020).
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Toplumlar i¢in egitim her zaman 6nemli bir unsur olmustur. Toplumda ge¢misten beri
sahip olunan kiiltiirel degerler, toplum bilinci ve dayanisma ruhu ile bireyin topluma
kazandirilmas1 hedeflenirken, bir yandan da bireyin yaraticiliginin ortaya konulmasi ile
toplum icin gerekli olan yenilenme, degisme ve iiretme siireci siirdiiriilmeye c¢aligilir. Tiim

bunlar yenilik¢i egitim ve egitim kurumlar aracilifiyla gergeklestirilir (Balay, 2004).

Egitim toplumsal degisimin araci olarak degerlendirilirken, toplumda sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik olaylari etkileyen faktorler egitsel siire¢lerde de koklii degisimler yaratmigtir.
Giiltekin (2020) ilgili makalesinde tarim toplumlarinda, egitimin toplumun hakim degerlerle
yetistirilmesine dayali oldugunu aktarirken, sanayi devriminden sonra ulusallasma, insan
haklari, vatandaglik bilinci gibi kavramsal doniistimler araciligiyla egitim sistemlerinin
degisim stirecinin etkilendigi, 6zellikle teknolojideki hizli gelismelerin etkisiyle yasanan
toplumsal degisimlerin modern egitim modellerinin tartisilmasmi gerekli kildig:

sOylenmektedir.

Kirbasoglu ve Kili¢ (2014), sanayi devrimi sonrast gelisen modern egitim anlayist ve
21. Yiizyil becerileri ile gelisen post modern egitim karsilastirmasini su sekilde yapmustir:
Modern egitimde pozitivist paradigma hakimdir. Bu modelde, yeni olan esas alinir.
Alisilagelmiglerin yeni olana ayak uydurmasi gerekir. Temel olan bilginin nesnelligidir ve
nesnel bilgiye ulasma amaci giidiiliir. Bu dogrultuda, dogru bilgi nesnelli§e uygunsa kabul
edilebilirdir. Ogretmen bilginin kaynagiyken, dgrenci pasiftir. Ogrencinin temel gorevi
ogretmenin aktardigi nesnel ve dogru bilgiyi almak ve davranmisa doniistiirmektir. Ogrenci

ve 0gretmen arasinda 6gretmenin sahip oldugu otoriteden dolay1 bir mesafe bulunmaktadir.

Post modern egitim anlayisinda ise yorumsamact paradigma vardir. Modern olanin
sorgulanmadan kabul edilmesi s6z konusu degildir. Bilgi, bireyin zihinsel siireglerinden
gecerek yapilandirilir. Dolayisiyla tarafsiz bir sekilde elde edilemeyen bilgi nesnel de
degildir. Bilginin 6znel oldugu savunulur. Ogrenci etkendir. Bilgiyi kendi kavram ve
tecriibeleriyle diizenler, sahip oldugu on bilgiler araciligiyla yapilandirir. Modern egitim
anlayisinin aksine 6gretmenin sarsilamaz otoritesi oldugu diistincesi kabul edilemez. Otorite,
ogrenci ile 6gretmen arasinda kurulmasi istenen giiven bagini engelleyici bir faktordiir.
Aralarinda kurulan bag ile 6gretmen, dgrencinin kendi bildiklerini aktarabilmesi adina

rehber roliinii listlenir (Kirbasoglu ve Kilig, 2014).
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Sanayi toplumunda okullar fabrika vari sistemler olarak degerlendirilebilir. Amagclar ve
kurallar Onceden belirlenmistir ve Ogrenciler bunlara mutlak bir sekilde uymak
zorundadirlar. Ogrenci basaris1 donem sonu sinavlar ile 6lgiiliir. Bu smavlar tamamen
davranigcilik akimi etkisindedir ve dgrencilerin dnceden belirlenmis kazanimlar1 elde edip

edemedikleri veya hangi diizeyde edindikleri belirlenmeye ¢aligilir (Giiltekin, 2020).

Oysa bilgi toplumunda gerceklesen bilimsel, ekonomik, teknolojik ve sosyal degisimler
egitim yaklagimlarini, egitsel siire¢ ve uygulamalar ile egitim kurumlarini, bu kurumlarda
calisan Ogretmen, yoOnetici ve 6grenim gormekte olan 6grenci rollerini degistirmektedir
(Ozdemir, 2011). Bu donemde egitimin amaci1 sanayi toplumunun egitim sistemiyle yetisen
temel becerilere sahip benzer ortalama bireylerin yetistirilmesinden ziyade bireysel
farkliliklarin g6z ontinde bulundurularak her bireyin iistiin oldugu yonlerinin ortaya
cikarilabildigi bir siirecin gergeklestirilmesidir (Geng ve Eryaman, 2008). Ciinkii bilgi
caginda Ogrenme ve Ogretmeyle ilgili yeni bilgiler 6grenmenin kisiye 6zgii oldugunu,
dolayisiyla dogru 6gretme yontemleri ve uygun 6grenme kosullariyla 6grenemeyecek kimse

olmadigi ortaya ¢ikmistir (Parlar, 2012).

Bu cagin Ozellikleri gozetilerek yeniden olusturulan okul miifredatlar1 ile kitle
egitiminden kisisellestirilmis 6gretime, tek dogrulu 6gretimden ¢ogulculuk anlayisina, kati
programlardan daha esnek yapidaki programlara, 6gretmenin baglatan ve ydneten roliinden
rehber roliine gecerek grencinin 6grenme siirecini planlamasi, baglatmasi ve takim halinde

caligmalarla 6grenmesi hedeflenmistir (Tezcan, 1993).

Bilgi toplumunda Ogrenmenin degisen oOzellikleri ve ogrenme kaynaklarinin
zenginlesmesiyle okul sinirlarinin disinda gerceklestirilebilir olmasiyla okula duyulan
ihtiya¢ kismen azalsa da okulun bilgi iiretiminde {stlendigi rol daha da 6nemli bir hale
gelmistir. Bu donemde daha karmasik, yogun ve nitelikli hale gelen bilginin bu 6zellikleri
bireylere kisitl bir alan sunmaktadir. Okul ise bireyleri bilginin edinilmesi siirecinde daha
bilingli ve secici olmaya yonelterek, onlarin bilgiyi hangi yollarla ve ne sekilde
ogreneceklerini kesfetmelerini saglar ve bilgiye erisim yollarmi sistematiklestirerek
bireylere bilgiyi edinmede daha genis bir hareket alan1 saglamaktadir (Balay, 2004). Okulun
islevi, egitimin merkezi haline gelen 6grenciye ¢ok sey 0gretmek degil onlarin 6grenme
kapasitelerinin arttirilmasi, 6grenmeye karsi ilgi ve meraklarinin uyandirilmasi ile ezbere
dayali olmayan 6grenmenin gergeklesmesi ve 6grencilerin kendi bilgilerini olusturmasinin

saglanmasidir (Calik ve Sezgin, 2005; Ozdemir, 2011).
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Degisen bu diinya diizenine ayak uydurmak durumunda olan tiim {ilkeler gibi iilkemiz
de egitim sistemini nitelik yoniinden gelistirmek durumundadir. Birlesmis Milletler 2030
egitim hedeflerinde edinilen vizyon “Herkes i¢in kapsayici, ayni kalitede egitim firsatlarinin
saglanmasit ve yasam boyu Ogrenme firsatlarinin desteklenmesi” olarak belirlenmistir.
(Declaration, 2016). Tirkiye egitimde niteligi arttiracak ve daha kaliteli bir egitim sistemini
olusturacak degisiklikleri bir siire¢ olarak planlamak ve uygulamaya doniistiirmek
zorundadir (Karip ve Koksal, 1996). Kaliteli egitim bilgi ve yaraticilig tesvik ederken, 21.
Yiizyilin gerektirdigi temel becerilerin yaninda sosyal, teknik ve biligsel becerilerin

kazanilmasini saglar (Liu ve Lin, 2014).
2.1.3. Erken Cocukluk Egitimi ve Ciktilar

Erken c¢ocukluk donemi, insan hayatinin ilk 8 yilin1 kapsayan donemdir. Birey
gelisiminin 6nemli bir kism1 bu donemde tamamlamaktadir. Erken ¢ocukluk doneminde
ailenin sahip oldugu maddi ve manevi sartlar cocugun gelisiminde biiyiik paya sahiptir. Bu
donemde, cocuk ne kadar zengin bir ortama ve nitelikli uyaranlara maruz kaldiysa gelisimini
verimli bir sekilde tamamlayacak ve bu saglikli gelisim onun gelecek yillarda basarisini o
derece etkileyecektir. Cocugun i¢inde bulundugu ortamin destekleyici olmasi ve ona sunulan

firsatlarin gesitliligi, cocugun kesif ve 6grenmesinde belirleyicidir (MEB, 2013).

Cocuklarin hayatindaki bu kritik donem, i¢inde bulunduklar1 ekonomik kosullardan
onemli derecede etkilenmekte, sosyo-ekonomik olarak yetersiz ¢evrelerden gelen
cocuklarla, daha zengin ¢evrelerden gelen cocuklar arasinda uyaran farkliliklarindan
kaynaklanan gelisimsel farklar ortaya ¢ikmaktadir. Bu farkin en aza indirgenmesi adina
erken ¢ocukluk egitimine yonelik programlar diinya genelinde miidahale politikast olarak
goriilmektedir. Miidahale programlar1 sayesinde, ¢ocuklarin gelisimlerini destekleyici
etmenleri arttirirken, hayatlarindaki risk faktorlerini azaltmak hedeflenir. Bdylelikle

cocugun gelisimin en {ist potansiyeline ulagsmasi saglanir (Bekman, t.y.).

Erken ¢ocukluk egitimi kurumlarinda, gelisimsel olarak uygun verilen erken ¢cocukluk
egitimi, diisilk sosyo-ekonomik c¢evreden gelen g¢ocugu destekleyerek yiiksek sosyo-
ekonomik cevredeki akranlariyla gelisimsel olarak benzer seviyeye gelmesini ve egitim
hayatina esit firsatlarla baglamasini saglamakta ve bu firsatlar dogrultusunda ileri donemdeki
egitim, is ve sosyal yasamda basgarili hale gelmesini saglamaktadir (Diinya Bankasi, 2013;

ERG ve ACEV, 2016; Arkan ve Oztiirk, 2018; Ansari, Pianta, Whittaker, Vitiello ve Ruzek,

33



2019). Erken ¢ocukluk egitimi araciligiyla bireylere sunulan firsat esitligi sayesinde, nitelikli

bireysel gelisim ve nitelikli toplumsal gelisim hizl1 ve ekonomik olarak saglanabilmektedir.

Afro-Amerikan cocuklara yonelik yiiriitiilen High/Scope Perry Preschool projesinin
sonuclarina gore okul Oncesi egitimin ekonomik geri doniisiine bakilan arastirmada,
bahsedilen programin uzun zamanli ekonomik geri doniisiiniin istatistiksel olarak anlaml
sekilde sifirdan farkli oldugu ortaya konmustur (Heckman vd., 2009). Benzer bir sekilde
1961- 2008 yillar1 arasinda Amerika Birlesik Devletlerindeki erken g¢ocukluk egitimi
iizerinden, is hayatindaki insan sermayesine odaklanan caligmada, erken c¢ocukluk
egitiminin, orgiin egitimde uzun siire kalmaya sebep oldugu dolayisiyla erken ¢ocuklukta
gelistirilen becerilerin ABD gelir durumunun gelisimini anlamada kritik bir noktada oldugu
belirlenmistir (Delalibera ve Ferreira, 2019). Esit kosullar altinda gelismekte olan bireyler,

bir iilkenin gelismisglik ve refah seviyesini belirleyici bir 6ge olarak goriilmektedir.

Glinlimiizde erken c¢ocukluk egitimi, gelecegin bilinmeyen ekonomik ve sosyal
zorluklarina kars1 kiigiik cocuklar1 hazirlayabilmek adina hiikiimetler tarafindan biiyiik bir
firsat olarak goriilmektedir (Siraj-Blatchford ve Wong, 1999). Ekonomistler ve politika
koyucular erken ¢ocukluk egitimine yatirim yapilmasini tesvik etmektedirler. Diinyada pek
cok gelismis tlilkede erken ¢ocukluk egitiminde okullasma oraninin arttirilma ¢alismalarina

biiylik 6nem verilmektedir.

Yiiksek kaliteli erken ¢ocukluk egitim kurumlarinin ¢ocuklarin gelisim ve egitimine
katkis1 cesitli aragtirmalarla ortaya konmustur. Tiim miifredat ve egitsel programlarin
otesinde, erken cocukluk egitiminde yiiksek kalite cocuklarin hayata iyi bir baslangi¢
saglamasi anlamina gelmektedir. Bu okullarda, cocuklar saygi ile karsilanir. Onlarin bireysel
olarak bilgi olusturma ve ¢evrelerinde olup bitenle ilgili anlayis gelistirme ve gelistirdikleri
fikirleri ifade etme Ozgiirliikleri vardir (Sheridan, 2009). Diinya Bankasi (2011), ¢ocuklarin
egitimsel stireclerinde gosterdikleri performans farkliliklarinin okullarda yiiriitiilen sistemsel
farkliliklardan kaynaklandigi vurgulamaktadir. Bu nedenle okul Oncesi kurumlarinda
saglanan yiiksek kaliteli egitim ortami ¢ocuklarin gelisimsel siireclerinde oldukea biiyiik

farklar ortaya koymaktadir.

Yiiksek kaliteli siniflarda egitim goren ¢ocuklarin dil ve okuma- yazma becerilerinde
onemli bir gelisim sagladiklari bilinmektedir. Zaslow vd. (2016). Kitap okuma ve fonoloji

caligmalar1 gibi etkinlikler 6gretmen ve ¢ocuk etkilesiminin artmasiyla yiiksek kaliteli sinif
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olma 6zelligi kazanirken, bu siniflarda 6grenim goéren ¢ocuklarin diisiik kaliteli siniflardaki
akranlarina gore erken okuryazarlik becerilerinde daha iyi gelisim sagladigini aktarmaktadir.
Benzer sekilde, Howes vd. (2008) de 6gretmen- ¢ocuk etkilesiminin yiiksek oldugu yiiksek
kaliteli erken cocukluk egitimi ortamlarinda ¢ocuklarin akademik sonuglarinda daha yiiksek

kazanimlar elde ettigini ortaya koymaktadir.

3-7 yas arasindaki cocuklar iizerinde okul Oncesi egitimin etkisini arastiran EPPE
(Effective Provision of Preschool Education Project) projesi (2004), bakim ve egitimi bir
arada barindiran kaliteli bir okul 6ncesi egitimin, sosyal olarak dezavantajli ¢evrelerden
gelen ¢ocuklarin yiiksek kaliteli okul dncesi egitimden daha fazla faydalandiklari, 6zellikle
daha iyi bilissel ve sosyo- duygusal gelisim gdsterdiklerini sdylemektedir. Kaliteli okul
Oncesi egitim siirecinden gecen c¢ocuklar, ilkokula baglarken daha Ozgiir tavirlar
sergilemekte ve daha az anti-sosyal davranig gostermektedir. Bunun yaninda egitim
hayatlarmin devaminda, daha yiiksek okuma ve matematik becerileri sergilemektedirler

(Sylva, Melhuish, Sammons, Siraj-Blatchford, ve Taggart, 2004).
2.1.3.1. Egitimde Kalite

Egitim, politik, kiiltiirel ve ekonomik kapsam dahilinde ele alinmas1 gereken karmasik
bir yapidir (UNICEF, 2000). Geleneksel olarak egitimin kalitesi milli egitim sisteminin
meselesidir. Dolayisiyla temelde hiikiimetin ve kurumsal diizeylerde egitim yetkililerinin
sorumlulugunda olagelmistir. Giiniimiizde ise toplumun degisen Ozellikleri nedeniyle
egitimin kalitesi sadece egitim yetkililerinin ve profesyonellerinin alan1 degil, egitim
bakanliginin yaninda diger bakanliklarla birlikte sivil toplum kuruluslari, isletmeler ve

temelde halki ilgilendiren bir konudur (Pigozzi, 2004).

Egitimde kalitenin bu 6zelligi lizerinde anlam birligine varilmasini zorlastirmaktadir.
Egitimde kalite hem egitimin istenilen bir sonucu hem de egitimde diger hedeflere ulagsmak
icin kullanilan bir aractir. Ulusal, bolgesel ve yerel beklenti ve degerlerin ¢esitlilik
gostermesi kalitenin kiiresel olarak tanimlanmasini engellemektedir. Kalite, politika
yapicilar, uygulayicilar ve gruplarin siire¢ icindeki konugma ve tartigmalarla 6zgiin olarak

tanimlanabilmektedir (Adams, 1993).

Kaliteyi tanimlamaya yonelik olarak net bir yon, amag¢ ve misyon; secilen kalite
tanimina ulagsmak i¢in izlenen siire¢ veya yoldaki etik ve ahlaki kisitlamalarin anlasilmast;

herhangi bir smif, okul, program veya sistemin tesvik edebilecegi ve gelistiremeyecegi
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ogrenme aralif1 bilgisi; yalnizca “nasil yapiyoruz?” sorusunu ele almakla kalmayan, ayni
zamanda kaliteye iliskin belirli bilgilerin neden gerekli oldugunu soran, kullanict dostu bir
performans incelemesi izleme ve hesap verebilirlik sistemi ile fikri ve tiim kalite
standartlarin1  aydinlatabilmek i¢in uzun vadeli bir taahhiitiin belirlenmesi siireci
kolaylastirict unsurlardir (Adams, 1993). Egitimde kalite i¢in endiistriyel tanimlamalar
tamamen yeterli degildir. Biitiinsel bir ¢erceve i¢inde ele alinan egitimde kalite yaklagimlari,
endiistriyel deneyimleri ve uygun O6grenme teorileri ve yontemlerinin birlestirilmesiyle

ortaya ¢ikar (Marsh, 1995).

Son zamanlarda, erken ¢ocukluk egitiminde kalite kavrami oldukc¢a sik tartisilan bir
konu haline gelmistir. Egitim ortaminin fiziksel 6zellikleri ile kurum i¢indeki etkilesimlerin
niteligi kalite ile iliskilendirilmektedir (Oturakdas, 2019). Erken ¢ocukluk egitiminde kalite
nedir dendiginde zaman i¢inde farkli tanimlamalarin yapildig1 ve farkli boyutlarin ortaya

kondugu goriilmektedir.
2.1.3.2. Erken Cocukluk Egitiminde Kalite

Daha 6nce de ortaya konuldugu gibi erken ¢ocukluk egitiminin toplumlara olan hem
sosyal hem de ekonomik katkis1 erken cocukluk egitim kurumlarinda sahip olunmasi
gereken standartlarin tartisilmasina neden olmaktadir. Her ne kadar i¢inde bulunulan ortama,
sahip olunan fiziksel ve sosyal sartlara gore tanimlaniyor olsa da diinya genelinde erken
cocukluk egitiminde kaliteye yonelik ortaya konulan belli basli ortak goriiglere

rastlanmaktadir.

Siraj-Blatchford ve Wong (1999), kalite tanimlamalarinin sadece akademik olmadigini
vurgular. Kalite, okul 6ncesi egitim kurumlarinin sahip oldugu ve cocuklarin biligsel ve
sosyal gelisimlerini etkileyen fiziksel ve sosyal tim Ozellikler olarak tanimlanabilir.
Gilinlimiizde, erken ¢ocukluk egitiminde kaliteye dair degerlendirme ve uygulamalar politika
gelistirme, standartlar1 belirleme ve gelistirme, hizmetlerin degerlendirilmesi, eylem
planlarinin hazirlanmasi ve erken cocukluk egitiminin gelistirilmesine yonelik siirecler

tizerinden yapilmaktadir.

36



2.1.3.2. Erken Cocukluk Egitiminde Kaliteye Yonelik Goriisler

Formal egitimin temelinde yer alan erken cocukluk egitiminde kalite caligsmalari
bireysel, toplumsal ve kiiresel katkilardan dolay1 olduk¢a dnemlidir. Diger tiim alanlarda
yapilmaya calisilan kalite tanimlamalarinda oldugu gibi, uzun yillardir iizerinde cesitli
tartigmalarin yuritildiigli erken ¢ocukluk egitiminde kalite kavrami iizerinde de anlam
birligine varilabilmis degildir. Kalitenin pek ¢ok farkli agidan degerlendirilebilir ve
olgiilebilir olmast yiiksek kaliteli 6grenme ortamlarinin ne oldugu yoniinde diinya ¢apinda
gecerli bir anlam birligine varilabilmesini zorlastirmaktadir (Katz, 1999; Yeager Pelatti,

Dynia, Logan, Justice ve Kadaravek, 2016).

Erken ¢ocukluk egitiminde ¢ocuklarin sosyal, biligsel ve fiziksel gelisimlerini etkileyen
egitim ortamindaki Ol¢iilebilir 6zellikler kalite gostergeleri olarak tanimlanabilecegi gibi
ekolojik yaklasim ile aile, okul, ve toplumsal politikalarin da ¢ocuklarin gelisimine etki
edecegini goz Oniinde bulundurarak sadece erken cocukluk egitim kurumlar1 ve egitim
sistemlerini degerlendirmek yerine farkli sistemlerinin de dahil edilmesiyle kalite tizerinde

daha kapsamli bir inceleme yapilabilir (Siraj- Blatchford ve Wong, 1999).

Cocuklar, ebeveynler, aileler, igverenler, ¢alisanlar ve toplum birbirinden farkli deger
ve ihtiyaclara sahiptir. Bu nedenle hepsinin kalite tanimlamalari birbirinden farkli olacaktir
(Ceglowski ve Bacigulpa, 2002). Bu yoniiyle kalite, farkli kosullar altinda farkli anlamlar
kazanabilen bir yapidir. Farkli paydas gruplarmin kalite kavramini nasil ele alip
tanimlayacagi ve bu tanimlamalarin birbiriyle etkilesimleri belirsizdir ancak bu goriislerin
her biri erken ¢ocukluk egitiminin hedeflerini ve degerlerini yansitacaktir (Siraj- Blatchford

ve Wong, 1999).

Mooney ve Munton aileler, hizmet saglayicilar ve politika yapicilarla yaptiklari
caligmada erken ¢ocukluk egitim ve bakim kurumlariin kalitesinin 22 farkli tema altinda
toplandigini vurgularken, giinliikk bakim hizmetlerinin karsilanabilirligi; bakimin siirekliligi;
cocuklarin sinifa alistirilmasi (oryantasyon); calisanlarin egitim ve nitelikleri; ¢alisanlarin
calisma kosullari; erken ¢ocukluk egitim ve bakiminin toplum i¢indeki yeri; egitim ve
miifredat; aile ve calisanlar arasindaki isbirligi ve kalitenin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesi bagliklarinin en ¢ok vurgulanan kalite gdstergeleri oldugunu belirtmektedir

(1998).
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Ceglowski (2004), aileler, dgretmenler, ¢alisanlar ve yoneticilerle yaptig1 calismada
paydaslarin ECE kalitesinde, programin ¢ocuklara 6grenme etkinlikleri saglamasi, grup
biiyiikliikleri, c¢alisan devamliligi, saglikli beslenme ve temizlik kaynaklari, zengin
materyaller, aile destekleyiciligi, yiiksek personel iicreti ve mesleki firsatlar sunmasi gibi
goriisleri 6ne ¢ikmistir. Ancak, aileler en ¢ok 6grenme etkinlikleri ve aile destegi yoniinii
vurgularken, yonetici ve Ogretmenler sinif biiylikliiklerini, 6gretmen- ¢ocuk orani ile
giivenlik, beslenme ve temizlik kaynaklarini vurgulamislardir. Calisanlarin goriisleri bu iki
grupla benzerlik gostererek, 0grenme etkinlikleri ve giivenlik, beslenme ve temizlik

kaynaklar1 en ¢ok vurgulanan gostergeler olmustur.

Harris, Thompson ve Norris (2007)’in farkli paydas gruplariyla yaptiklar1 ¢alismada,
iletisim ve uyum; 6gretmen uygulamalari; personel nitelikleri; finansman ve kaynak;
goriiniirlik ve katilim; profesyonellik gostergeleri 6n plana ¢ikmistir. Goriildigii tizere,
erken ¢ocukluk egitimi kalitesinin tanimlanmasinda paydas goriisleri arasinda bir uyum olsa
da her katilimc1 kendi bakis agisini katarak goriislerin olusturulmasina katkida bulunur. Bu

nedenle paydaslarin her birinin duyulmasi ve siirece dahil edilmesi gereklidir.

Erken ¢ocukluk egitiminde kalite ile ilgili paydas goriisleri iizerine odaklanan ¢aligmalar
sonucunda Katz 5 farkli yaklagimi ortaya koymustur. Bunlar (a) yukardan asagiya bakis
acist, (b) asagidan yukariya bakis acisi, (c¢) disardan igeriye bakis agisi, (d) icerden disariya
bakis agis1 ve (e) nihai bakis agisidir.

(a) Yukardan asagiya bakis agisi: Programdan sorumlu yetigkinlerin ortamin,
materyallerin, programim belli bagli 0Ozelliklerine odaklanarak kalitenin
degerlendirilebilecegini diislindiigli bakis acisidir (Katz, 1993). Bu bakis agisi,
“Yetiskinlerin cocuklara orani,; Personelin nitelikleri ve istikrari, Yetiskin- ¢cocuk
iligkilerinin ozellikleri, Ekipman ve malzemelerin kalitesi ile miktar, Cocuk
basina diisen alamin niteligi ve niceligi, Personelin ¢alisma kosullarinin

ozellikleri, Saglik, hijyen ve giivenlik gibi ozellikleri kapsar.” (Katz, 1999).

Odak noktasindaki 6zelliklere gore bu bakis agis1 erken cocukluk egitiminde kaliteyle
ilgili cogu ¢aligmada kullanilmig olup bu 6zelliklerin ¢ocuk ¢iktilarina etkisini inceler ve
buna gore olusturulacak programlarin degiskenlerini belirlenir ve Ol¢iiliir (Ceglowski ve

Bacigalupa, 2002).
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(b)  Asagidan yukartya bakis agist: Bir erken ¢ocukluk egitim kurumunun kalitesini
degerlendirirken o kurumdaki ¢ocuklarin bakis agisin1 gérmek izlenebilecek bir
diger yoldur. Bir programin etkilerini en dogru yordayicisi, her ¢cocugun giinliik
olarak deneyimledigi yasam kalitesidir. Bu bakis a¢isiyla, cocuklarin giinliik akig
icinde programi nasil deneyimledigi belirlenmeye calisilir. (Katz, 1993; Katz,
1999). Programdaki her cocugun sicak bir sekilde karsilanmasi, yer aldig1 gruba
ait hissetmesi ve benimsendigini, anlasildigini ve korundugunu hissetmesi
onemlidir. Bu asamada g¢ocuklarin duygu durumlari ve sosyal iligkilerinin
degiskenligi gbz onilinde bulundurularak uzun siireli degerlendirmeler yapilmasi

Onem tasimaktadir (Isikoglu, 2007).

(©) Disardan igeriye bakis acisi: Bu bakis acisi ile ailelerin dahil olduklar1 programi
nasil deneyimledikleri anlasilmaya ¢alisilir. Veli- okul iligkilerini inceleyen bu
bakis agisinda ailelerin ¢alisanlarin saygi ile yaklagmasina, reddetmek veya
Onyargi ile yaklasmak yerine kabul edici, hosgoriilii ve kapsayict olmasina,
cocuklariyla ilgili degerlerine saygili olmasina ve sik sik yapilan gorligmeler
araciligiyla kabul edildigini bilmesine ve ait hissetmesine odaklanilir (Katz,
1993; Katz, 1993; Katz, 1999). Bu yaklasim icinde ailelerin kalite
degerlendirmelerinin bir bagka odak noktasi ise programin esnekligidir
(Ishimine ve Tayler, 2014). Aileler kendi aile ve calisma kosullarina,
hayatlarindaki olasi degisimlere ayak uydurabilecek ve bu 6zelligiyle onlarin

hayatini1 biraz da olsa kolaylastirabilecek kurumlar ararlar.

(d) Icerden disariya bakis agisi:  Programi  deneyimleyen calisanlarin
degerlendirmeleri g6z onilinde bulundurulur. Calisanlarin, ¢alisanlar arasi iligki,
calisan aile iligkileri ve yoneticilerle olan iligkiler agisindan degerlendirmeler
yapmalar1 beklenir. Buna gore calisanlar arasi iliskilerin destekleyici, is birlikei,
giivenli, saygili ve kabul edici olmasi beklenir. Program igindeki meslektas
iliskileri iyi olmadig1 siirece kurum kalitesinin de yiiksek olmasi beklenemez

(Katz, 1993).

Calisan aile iligkilerine bakildiginda ise olumlu iliskiler beklenen ¢ocuk ¢iktilart igin
onemli bir 6nkosuldur. Calisanlar ve ebeveynlerin sahip oldugu farkliliklara ragmen saygil

ve destekleyici iliskilerin kurulabilmesi, calisanlarin kisisel 6zellikleri ve degerlerinin
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yaninda sahip oldugu mesleki bilgi ve deneyimleri ile profesyonelligine baghdir (Katz,

1999).

Son olarak yoneticilerle calisanlar arasi iliskiye bakildiginda, calisanlarin maruz
kaldiklar1 herhangi bir etkinin ¢ocuklar iizerinde dolayli yoldan etki edecegini bilmek
gerekir. Calisanlarin kendilerine nasil davraniliyorsa, ¢cocuklara da o sekilde davranacagi
ongoriilebilir bir etkidir. Icinde barindirdig: yetiskinler igin saglikli olmayan bir ortamin
cocuklara da kaliteli ortamlar sunmasi beklenemez. Kaliteli bir program hem ¢ocuklarin hem
de onlardan sorumlu yetiskinlerin birlikte stirdiirdiikleri yasamlarinin kalitesini tatmin edici

ve ilging bulduklar1 programdir (Katz, 1993; Katz, 1993; Katz, 1999)

(e) Nihai bakis a¢is1: Katz’in degerlendirmelerine gore yukarda yer alan 4 temel
bakisa ek olarak bu bakis agis1 programin i¢inde barindirdig topluluga ve iginde
bulundugu topluma nasil hizmet ettigini anlamaya calisir. Cocuklarin geligsimine
ve gelecegin toplumuna etki edecek programlarin gelistirilmesine ydnelik
politika ve hesap verilebilirligin olusturulmasinda 6nemli etkenlerden biridir
(Katz, 1993). Katz'in modelinin temel 6nermesi, tiim bu bakis ag¢ilarini temsil
eden kriterlerin, kiiciik c¢ocuklarin bakim ve egitiminin kalitesinin

belirlenmesinde dikkate alinmasi1 gerektigidir (Rentzou ve Sakelleriou, 2013).
2.1.3.3. Erken Cocukluk Egitiminde Kalite Gostergeleri

Erken ¢ocukluk egitim kurumlarinda niteligin saglanabilmesi i¢in ¢cocugun gelisimine
uygun program ve Ogrenme ortamlarinin hazirlanmasi gerekir (Kildan, 2010; NAEYC,
2018). Kalitenin tanimlanmasinda bu kosullar 6nem tasirken kalite tanimlamalarinda erken
cocukluk egitim kurumlari, politika gelistirme, standartlarin belirlenmesi ve diizenlenmesi,
hizmetlerin degerlendirilmesi, eylem planinin hazirlanmasi ve okul iyilestirme siirecleri
bakimindan c¢ok boyutlu olarak degerlendirilmektedir. Yapilan degerlendirmeler,
diizenlemelerin yapilmasi, ilgili arastirmalarin yiiriitiilebilmesi ve erken ¢ocukluk egitimi

uygulamalarinin gelistirilebilmesi agisindan 6nemlidir.

Her ne kadar net bir tanimlama olusturulamasa da yapilan degerlendirmeler sonucunda
kalitenin belli basli gostergeleri ortaya konmaktadir. Yapilan aragtirmalar, paydas goriisleri
ile ortaya cikan kalite gostergelerinin belirli bir ¢ergceve icinde incelenebilmesini
saglamaktadir. {lgili alan yazin incelendiginde, ¢ocugun hem yetiskin hem de akranlariyla

nitelikli etkilesim saglayarak saglikli ve giivenli fiziki ¢evre i¢inde ylriittigii 6grenme
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stireclerinin kalite kapsami altinda incelendigi anlasilmaktadir (Ceglowski, 2004; Ceglowski

ve Bacigalupa, 2002; Giichan Ozgiil, 2011).

Scarr, Eisenberg ve Deater- Deckard (1994), ECE kalitesinin saglik ve giivenlik,
personel ve ¢ocuklar arasinda sicak ve duyarl iletisim, gelisime uygun egitim programi,
sinirl grup biyiikliigii, yasa uygun yetiskin- ¢cocuk oranlari, yeterli i¢ ve dis mekan ile yeterli
ogretmen ve calisan egitimi kapsaminda incelendigini sdylemektedir. Bunun yaninda
Ceglowski ve Davis (2004), calismalarinda bugiine kadar yapilan ECE kalite
degerlendirmelerinin fiziki c¢evre kosullari, calisan nitelikleri, sinif kosullari, egitim
programi1 ve programin felsefesi, ¢ocuk- yetiskin iliskisi ile aile- 6gretmen/ ¢alisan iligkisi

tizerinden yapildigini belirtmektedir.

OECD (2006) tarafindan yapilan kapsamli calismada erken c¢ocukluk egitim
kurumlariin kalitesi stire¢ kalitesi, ¢ocuk ¢iktilar: kalitesi, ebeveyn ve toplum katilimi ile
ilgili standartlar, yonlendirme kalitesi, yapisal kalite, egitim uygulamalar ile ¢aligma

kosullar1 kalitesi olarak 7 farkli gosterge ile ortaya konmustur.

Erken Cocukluk Egitim kurumlarinda kaliteyi yiiriitiilen programin altyap: ve tasarimi
ile cocuklarin kurumlardaki dogrudan deneyim alanlar1 olarak 2 agidan inceleyen ¢aligmada,
ogretmenlerin egitim seviyesi, uygulanan egitim miifredati, simif biiyiikligii, ¢ocuk-
Ogretmen orani gibi nitelikler program altyapist ve tasarimi olarak incelenirken, sinif
rutinleri, yaratici etkinlik ve materyaller ile 6gretmen- ¢ocuk etkilesimlerinin nitelikleri
cocuklarin dogrudan deneyim alanlari olarak belirtilmektedir (Mashburn, Pianta, Barbarin,

Bryant, Hamre, Downer, Burchinal, Early ve Howes, 2008).

Erken ¢ocukluk egitimi akreditasyon caligmalari kapsaminda Amerikan Ulusal Cocuk
Egitim Dernegi (NAEYC), iliskiler; program, 6gretim; cocuk gelisiminin degerlendirilmesi;
saglik; personel yeterlilikleri, personel yetistirme ve personel destegi; aileler; toplumsal
iligkiler; fiziksel ¢evre ile liderlik ve yonetim olmak iizere 10 kalite gostergesi belirlemistir.

NAEYC (2018)’e gore

1. lliskiler: Cocugun programda karsilastig1 yetiskin ve akranlariyla kurdugu olumlu
iligkilerin bireysel iyi olma halini destekleyecegi, bir topluluga ait olma hissini
gelistirecegi ve o topluluga karsi sorumlu hissetmelerini saglayacagi diisiiniiliir. Bu
nedenle programin, ¢ocuklar ve yetiskinler arasindaki olumlu iligkiyi desteklemesi

beklenir. Buna gore kaliteli programlar i¢inde, aile ve 6gretmenler arasinda ve yine
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ogretmenler ve ¢ocuklar arasinda olumlu iligkiler barindirir. Cocugun akranlariyla
arkadaglik kurabilmesinde yardimcidir. Program diizenli ve uyumlu bir smif
ortaminin kurulmasinda yardimcidir. Problem davraniglarin 6niine gecilmeye

calisilir ve ¢ocuklarin 6z diizenlemesi desteklenir.

2. Program: Cocugun gelisim alanlarina uygun sekilde hazirlanir ve 6grenmesini
destekler. Cocugun temel oOzellikleri ele alinarak program aracilifiyla sosyo-
duygusal, fiziksel, biligsel ve dil gelisimleri ile erken okuryazarlik, erken matematik,
bilim, teknoloji, yaratici sanat, saglik ve giivenlik, sosyal bilimler gibi alanlarinda

beceri edinimleri hedeflenir.

3. Ogretim: Bu gosterge ile belirlenen amaglara uygun sekilde hazirlanan programin
gelisimsel, kiiltiirel ve dilsel agidan en uygun ve en etkili sekilde uygulanmasi igin

ogretim modelleri izlenir. Ogretim gdstergesinin belli bash dzellikleri ise soyledir;

“Cocuga zenginlestirilmis 6grenme ortami sunma, Ogrenmeyi destekleyici topluluklar
olusturma, Cocuklara rehberlik etme, Amacglara ulasmada zaman, gruplama ve rutinleri
kullanma, Cocuklarin ihtiyag ve ilgilerine cevap verme, OSrenmeyi cocuklar icin anlamli

kilma, Cocuklarin konuyu derinlemesine anlamasinit saglama ve beceri ve anlayis

gelistirmesini saglama”

4. Cocuk Gelisiminin Degerlendirilmesi: Kaliteli ECE kurumlar1 ¢ocuk gelisimi ve
degerlendirilmesi i¢in ¢esitli formal ve informal yontemler sunar. Degerlendirme
planlarinin yapilmasi ve uygun degerlendirme planinin kullanilmasi ile ¢ocuklarin
ilgi ve ihtiyacim1 belirleme ve c¢ocugun gelisimsel siirecini tanimlama, Ogretimi
bireysellestirme, uyarlama ve program gelistirme, ailelerle iletisim kurma ve onlar

degerlendirme siirecine dahil etme gibi 6zelliklere sahiptir.

5. Saglik: Program, saglikli cevre kosullar1 iginde c¢alisanlart ve ¢ocuklari
hastaliklardan korumakla birlikte onlarin dogru beslenme ve saglik kosullarim

destekler.

6. Personel Yeterlilikleri, Personel Yetistirme ve Personel Destegi: Destekleyici is
ortaminda 6gretmen ve personellerin, cocuklarin gelisim ve 6grenmesini destekleyici

yeterlilik ve bilince eriserek profesyonel kimliklerin olusmasina katkida bulunulur.
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10.

Bu sayede kurum iginde siirekli mesleki gelisim saglanarak 6gretmen ve personel

niteliklerin gelistirilmesine yardimei olunur.

Aileler: Kaliteli ECE programlari, her cocugun gelisimsel siirecine katkida
bulunabilmek adma tek tek her c¢ocugun ailesiyle iliski kurulmasini ve
gelistirilmesini Ongoriir. Bunun i¢in ailelerin taninip anlasilabilmesi, personel ve
aileler arasinda iletisim aginin etkin bir sekilde kurulmasi ve ailelerin ¢ocuklarin

savunucusu olarak egitilebilmesi gereklidir.

Toplumsal iliskiler: Programin amaclarina ulasabilmesi adma ¢ocugun iliskide
oldugu toplumla olumlu iligkiler gelistirilir. Gerekli baglantilarin kurulmasi halinde
toplumsal kaynaklara ulasma ve erken cocukluk toplulugu kurma gibi hedefler

gergeklestirilir.

Fiziksel Cevre: Hem ¢ocugun hem de personelin gelisim ve 6grenmesini destekleyici
olarak saglikli ve giivenli i¢ ve dis mekanlara sahip olunmasi kaliteli ECE kurumlar1
icin olduk¢a dnemlidir. Buna gore, acik ve kapali alanlarda sahip olunan materyal ve
esyalarin niteligi, sahip olunan bina ve fiziki kosullar i¢cinde uygun ve saglikli i¢ ve

dis mekan diizenlemelerinin yapilabilmesi baslica ¢alisma konularidir.

Liderlik ve Yonetim: ECE kurumlarinda giiglii ve devamli personellere ihtiyag
duyulur. Siirekliligin saglanabilmesi adina mali, yonetimsel, saglik, beslenme ve
giivenlik ile personel alanlarinda prosediirlerin ve politikalarin takip edilmesi
gerekir. Izlenen bu politika ve prosediirlerin devamli olarak degerlendirilmesi
stirdiiriilebilir gelisim agisindan 6nemlidir. Bu sayede ¢ocuklar, aileler ve ¢alisanlar

yiiksek kalite deneyimler edinirler.

Gortldigl tlzere belirli fiziki kosullar i¢cinde ¢ocugun gelisimine uygun olarak

hazirlanan ve sunulan egitim programlari ile kurumlardaki ¢cocuklar ve yetigkinler arasinda
stirdiiriilen iligki ve etkilesimler gibi egitimin ¢esitli boyutlart ECE kurumlarinda kaliteyi
ortaya koyan gostergeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Cesitli aragtirmalarla ortaya konan
bu gostergeler ozelliklerine gore yapisal kalite ve siire¢ kalitesi olarak siniflandirilabilir
(Hong, Sabol, Burchinal, Tarullo, Zaslow, ve Peisner- Freiberg, 2019; Isikoglu, 2007;
McCabe ve Akerman, 2007). Kalitenin ¢ok yonliiliigii nedeniyle bu iki boyut ile kalitenin
yalnizca iki bileseni oldugunu varsaymak dogru olmasa da bu tarz gruplandirmalar sinif

siiregleri ve etkileri lizerine daha kapsamli bir anlayis gelistirebilme agisindan oldukga
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onemlidir (Casssidy, Hestenes, Hansen, Hegde, Shim ve Hestenes, 2005; Pianta, Hamre ve

Nguyen, 2020).
2.1.3.3.1 Yapisal Kalite

Bronfenbrenner (1986)’e gore erken ¢ocukluk egitimi toplumsal ve hane i¢i deger ve
tutumlarin ortak bir noktada bulusmasidir. Bir bagka deyisle makro ve mikro sistemler erken
cocukluk egitim kurumlarinda bir araya gelir. Dolayisiyla kurumlarin i¢inde bulundugu
yakin ve uzak ¢evredeki faktorler kurum iginde yiiriitiilen egitim {izerinde etkili olmaktadir.
ECE kurumlarinda yapisal kalite, toplumda yiiriitiilen egitim politikalar1 ve diger tiim
politikalarla birlikte ekonomik sartlar ve kurum Ozelinde yiiriitiilen politikalardan

etkilenmektedir (Phillipsen, Burchinal, Howes ve Cryer, 1997).

Erken c¢ocukluk egitimi igindeki fiziki ve g¢evresel Ozellikler yapisal kalite
kapsamindadir. Yetigskin- ¢ocuk orani, siif biiylikliigii, yas araligi, egitim programu,
programin siiresi, kayit orani, 6gretmenlerin egitim seviyesi, 6gretmen ve personel nitelikleri
ile profesyonel gelisim, Ogretmen maaglari, personel degisim sikligi, binanin fiziki
ozellikleri, saglik ve giivenlik kosullari, ¢cevresel sartlar gibi (Ceglowski ve Davis, 2004;
Harrist vd. 2007; Howes, vd. 2008; Hong vd. 2019) kolayca gézlemlenebilen, olciilebilen
ve yeniden diizenlenebilen nitelikler yapisal kalite gostergelerini olusturmaktadir (Cassidy
vd., 2005; Harrist, Thompson ve Norris, 2007; McCabe ve Ackerman, 2007). Bunun
yaninda, hemen hemen tiim Ozelliklerin hiikiimet politikalar1 ve ekonomik alandan
etkilenebilecegi ve ortaya c¢ikan sartlara gore diizenlenebilecegi ortadadir. Bu nedenle
yapisal kalite gostergelerinin etkilesim gerektirmeyen ve gorece dogrudan ¢ocuga etkisi

olmayan daha uzak gostergeler oldugu soylenebilir (Cassidy, vd., 2005).

Bir ECE kurumu her ne kadar yiiksek yapisal kalite standartlarina sahip olsa da eger
calisma yontemleri, ¢ocuklarla iletisim ve etkilesim acisindan diisiik degerlere sahipse
kaliteli bir kurum olarak adlandirilamaz (Sheridan, 2000). Sinif biiytikliigii, egitim programi
gibi yapisal kalite 6zellikleri daha 1liml1 ve duyarl iliskilerin kurulmasina ve gelisime uygun
egitim programlariin yiiriitilmesine temel olusturur (Hong vd., 2019). Bu &zellikleriyle,
cocuklar iizerinde dogrudan etkisi olmayan daha uzak gostergeler olarak nitelendirilen
yapisal kalite siire¢ kalitesi i¢cin onkosullardandir. Dolayisiyla ¢ocuk ¢iktilarini etkileyen

onemli faktorlerden biri olarak sayilabilir (Slot, 2015; Slot, 2018).
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2.1.3.3.2. Siire¢ Kalitesi

ECE kurumlarinda kalite ile ilgili ¢aligmalara bakildiginda, diisiik kaliteli kurumlarin
yeterli pedagojik bilingte olmadig1 goriilmektedir. Bu kurumlar pedagojik olarak ileri gitmek
yerine materyal kaynaklarina ve kurallarin isleyisine takili kalmislardir. Yiiksek kaliteli
kurumlar ise daha ¢ok etkilesim odaklidir. Giin boyu sosyal etkilesim ve iletisimin fazla
oldugu kurumlarda, 6gretmenler ¢ocuklarla nasil iletisim kuracagin bilir. Onlara saygiyla
yaklasan, ilimli ve hassas O0gretmenler odaklarini ¢ocuklarin katilim ve 6grenmelerini
arttirarak onlarin daha fazla kazanim ile kurumlardan ayrilmasinin saglanmasi iizerine

yogunlastirirlar (Sheridan, 2000; Sheridan, 2009).

Siireg kalitesi, zengin uyaricilara sahip kurumlarda yiiriitiilen giinliik yasam icinde
cocuklara sunulan gelisime uygun aktiviteler ve sosyal etkilesimlere dayali tiim deneyimler
olarak tanimlanabilir (Bastiirk ve Isikoglu, 2008; Ishmine ve Tayler, 2014; Slot vd., 2015).
Cocuklar giinliik yasanti icinde kurduklar1 akran ve yetiskin iletigimleri araciligryla 6grenir.
Paletti vd. (2016) calismasinda erken ¢ocukluk egitim kurumlarinda siireg kalitesini ti¢ farkli
acidan inceler; duygusal destek, sinif diizeni ve egitsel destek. Buna gore, yliksek kaliteli
siniflarda 6gretmenler ¢cocuklarla kurduklar etkilesimler araciligiyla sosyal- duygusal ve
biligsel gelisimlerin saglanmasina yardimci olur. Bu tiir smiflarda olumsuz duygular
miimkiin oldugunca sinirlandirilmaya ¢alisilir ve giinliik diizen i¢inde 6grencinin kesfederek
ogrenmesi saglanir. Etkilesimin yiiksek oldugu siniflarda ¢ocuklarin duygusal gelisimleri
ve iyi olma halleri ile matematik, dil ve erken okuryazarlik becerileri desteklenmis olur

(Howes vd. 2008; Sheridan, 2000; Slot, 2018; Slot vd. 2018)
2.1.3.3.3. Yapisal Kalite ve Siire¢ Kalitesi Iliskisi

Cassidy vd. (2005), yapisal ve siire¢ kalitelerini inceledikleri ¢alismada arabada oturan
cocuk metaforunu kullanirlar. Arabanin arka koltugunda oturan bir ¢ocuk icin arabanin
marka ve fiyatinin 6nemsiz oldugundan bahsederler. Model fark etmeksizin tiim arabalar en
diisiik giivenlik onlemlerini saglayabilir durumdadir. Bu sayede duran bir arabanin iginde
tim c¢ocuklar kendilerini giivende ve rahat hissedebilirler. Ancak araba caligmaya
basladiktan sonra siiriiclinlin yetenegi devreye girer. Siiriicli, giivenli bir siiriis saglamak
zorundadir. Acemi bir $6foriin kullandig1 liikks bir ara¢ yerine usta bir $6foriin kullandig:
ortalama bir araba tercih edilebilir. Tipk1 bu 6rnekte oldugu gibi erken ¢ocukluk egitim

kurumlarin sadece zengin materyallere ve yeterli fiziki kosullara sahip olmasi tek basina
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yeterli degildir. Bu ortam i¢inde ¢ocuklarin saglikli gelisimi i¢in ¢abalayan d6gretmen ve
personellerin bilgi ve becerisi o kurumun, istenilen beceri ve gelisim diizeyine gelen

cocuklart yetistirmesinde dnemli bir faktordiir.

Bir ECE kurumunun kalitesinin degerlendirilmesinde belirli bir kapsam ve zaman
icindeki ¢ocuk ciktilarinin yapisal kalite ve siire¢ kalitesi ¢cergevesinde incelenmesi gerekir.
Fiziki ¢cevre ve materyallerle bunlarin nasil kullanildigy; belirli bir giinliik akis i¢inde yapilan
etkinlikler ve egitsel siiregler, 6grenme ortami, 6gretmen tutumlari, 6gretim stratejileri ve
cocuklarin bu ¢erceve icinde ne dgrendikleri bu kapsamda yer alir ve bu 6gelerin birbiriyle

etkilesimleri kalitenin belirlenmesinde etkilidir (Sheridan, 2007).

Daha 6nce de belirtildigi gibi yapisal kalite siirec kalitesi i¢in temel olugturur. Yapisal
ozellikler, 6gretmenlerin, ¢ocuklarin tiim gelisimini besleyecek ve onlarin potansiyellerini
gelistirmelerini saglayacak sekilde gerekli kosullar1 ve iligkileri kurmasinda yardimcidir.
Yani yapisal kalitenin iyi olusturulmasi durumunda siire¢ kalitesinde de dogrudan bir
gelisim saglanir (Hartman vd., 2016; Slot vd; 2018). Personellerin karakter o6zellikleri,
egitim gecmisleri, aldiklar1 hizmet i¢i egitimler ve is deneyimleri onlarin smif igi
performanslarini etkilemektedir. Bununla birlikte bir kurumda ¢ocuklart dogrudan etkileyen
temel yapisal ozellikler, cocuk sayisi, yetiskin- ¢cocuk orani gibi sinif 6zelinde olusan
nitelikler 6gretmenlerle cocuklarin giinliik iletisimlerini diizenleyici faktorler olarak
goriilebilir. Genellikle yapisal kalite ve siire¢ kalitesi iligkisini inceleyen c¢aligmalar sinif
icine odaklansa da kurum genelinde yiiriitilen uygulamalar, ¢aligma kosullari, yonetsel
stirecler ile iilke genelinde yiiriitillen 6gretmen ve personel maaslari, egitim programi
diizenlemeleri vs. gibi politikalar da dolayli olarak bir ECE kurumundaki ¢ocuk ¢iktilarini
etkilemektedir. Bugiine kadar yapilan pek ¢ok arastirmayla da yapisal kalite ve siire¢
kalitesinin birbirini destekleyici oldugu ve bu iliskinin ¢cocuk ¢iktilarin iyilestirilmesinde

dogrudan bir faktor oldugu ortaya konmustur.
2.1.4. Tiirkiye’de Okul Oncesi Egitimde Kalite

Literatiirde 0-8 yas araligin1 kapsayan erken ¢ocukluk egitimi, Tiirkiye’de Milli Egitim
Bakanligina bagli olarak temel egitim kapsamindadir. Okul Oncesi egitim ve ilkdgretim
olarak 2 basamaktan olusan temel egitimde okul dncesi egitimi istege bagli olup, zorunlu
ilkdgrenim c¢agina gelmemis ¢ocuklarin egitimini kapsar. Okul Oncesi egitimin amag ve

gorevleri Milli Egitim Temel Kanununda (1973) su sekilde belirtilmistir:
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“Cocuklarin beden, zihin ve duygu gelisimini ve iyi aliskanliklar kazanmasini saglamak,
onlari ilk ogretime hazirlamak, Sartlari elverissiz ¢evrelerden ve ailelerden gelen ¢ocuklar
icin ortak bir yetisme ortami saglamak; Cocuklarin Tiirkceyi dogru ve giizel konusmalarini

saglamaktir”

Devlet biinyesinde okul oncesi egitimi, bagimsiz anaokullar1 ve anasmiflari ve
uygulama siniflarinda verilmektedir. Bu kurumlarda, ilkokula baslamasi ertelenen 69- 71
aylik cocuklarla birlikte temelde Eyliil ay1 sonu itibariyle 36-68 yas aralifinda olacak
cocuklarin egitimi stirdiiriiliirken, kayitlarda oncelik 57-71 aylik olan bir sonraki egitim
ogretim doneminde ilkokula baslayacak ¢ocuklara verilmektedir. Milli Egitim Bakanligi
tarafindan, 0-2 yas donemi ¢ocuklara yonelik bir hizmet sunulmamaktadir (Diinya Bankast,

2015).

Milli Egitim Bakanligi Okul Oncesi Egitim ve Ilkdgretim Kurumlar1 Y®dnetmeligi
(2014)’e gore, resmi bagimsiz anaokullari, tamamen okul Oncesi egitime ayrilmig
kendilerine 6zel bir binalar1 ve bahgeleri olan kurumlardir. Anasiniflari ilkokul ve ortaokul
bilinyelerinde olabilirken, uygulama siniflar1 ise meslek lisesi biinyesinde agilan ve ¢ocuk
gelisimi boliimii 6grencilerinin uygulama yapmasina firsat sunan siniflardir. Bu kurumlar,
zorunlu egitim kapsaminda olmadigindan ¢ocuklarin beslenme, temizlik ve saglik giderleri
ile egitime destek saglanmasi amaciyla bulunulan sosyo- ekonomik ¢evreye gore belirli bir
ticret belirlenir. Okul 6ncesi egitim kurumlar1 yonetmeliginde belirtilen temel sart iicretlerin
“okul Oncesi egitimin yayginlastirilmasi ve gelistirilmesini engelleyecek, velilerin ekonomik

durumunu zorlayacak sekilde olmamasidir.

Yine ayni yonetmelige gore bu kurumlarda miidiir, miidiir yardimeisi, 6gretmen, rehber
ogretmenlerle birlikte asc1, hizmetli, memur gibi diger personeller ¢aligir. Bir okul 6ncesi
egitim kurumunda giinliik akis giine baglama, oyun, beslenme, temizlik, etkinlik, dinlenme
ve degerlendirme zamanlarini igerir. “Glin ic¢inde elliser dakikalik araliksiz 6 etkinlik
yapilmasi esastir”. Bir gruptaki ¢cocuk sayis1 10°dan az 20’den fazla olamaz. Okul 6ncesi
egitim kurumlarinda 2013 yili Okul Oncesi Egitim Programinda belirtilen kazamim ve
gostergeler temel alinarak gelisimsel, sarmal ve eklektik bir model uygulanir (T.C. Resmi

Gazete, 26 Temmuz 2014, Say1: 29072).

Ulkede okul 6ncesi egitimde kalite ¢alismalar1 zaman zaman giindem olusturmaktadar.

Her ne kadar okul dncesi egitimin yayginlastirilmasi adina biiyiik gelismeler gosterilse de
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kalite ve esitlik konusu her zaman asilmasi1 gereken biiyiik zorluklar olmustur. Pek ¢ok
OECD iilkesine gore biinyesinde esitsizlikler barindiran Tiirk Egitim Sistemi, bu yOniiyle
iilkenin biiyiime ve rekabet hedeflerine kiyasla daha diisiik kalitede kalmaktadir (OECD,
2011). Gegmisten gilinlimiize nitelikli egitim kurumlari olusturmaya yonelik olarak “Planli
Okul Gelisim Modeli”, “Ogrenci Merkezli Egitim”, “Okul Temelli Mesleki Gelisim
Modeli”, “Okulda Performans Yo6netimi”, “Toplam Kalite Yonetimi” ve “Egitimde Stratejik
Planlama” gibi ulusal ¢aligmalar yapilmis ve tiim bu caligmalarin 6rnek alinmasiyla “Okul
Oncesi Egitim ve Ilkdgretim Kurumlar1 Standartlar1 Sistemi” 2015 yilinda yiiriirliige

konmustur.

Sistemde yer alan standartlar Milli Egitim Bakanligi’na bagli resmi okul dncesi egitim
ve ilkdgretim kurumlarinda ¢ocuga sunulan hizmetlerin niteligini arttirmak igin
olusturulmustur. Egitim yonetimi, Ogrenme &gretim siiregleri ve Destek hizmetleri (saglik,
giivenli, beslenme vs) gibi standart alanlarindan olusan sistem ile “vizyon ve misyonun
belirlenmesi, stratejik planlarin kanit tabanli olarak hazirlanmasi, okul éncesi egitim ve
ilkogretim kurumlarinin izlenmesi ve eksiklerin tespit edilmesi, bakanlik kaynaklarinin etkili
ve verimli olarak kullanilmasi, merkezi ve yerel diizeyde iyilestirici ¢alismalara katk
sunulmasi” hedeflenmistir. Sistem kapsaminda okul gelisimine yonelik planlama,
uygulama, izleme ve degerlendirme calismalari yapilmasi planlanmistir. Okul Oncesi Egitim

ve [lkdgretim Kurum Standartlar1 Kilavuz Kitabina gore;

1. Egitim yonetimi, okul gelisimini ve bunun i¢in etkili stratejik planlamayi, okul
calisanlarinin mesleki gelisimini, 6gretmenlerin, ¢ocuklarin ve velilerin okul yonetimine
katilimini ve onlarin okula uyum, baglilik ve motivasyonlarinin arttirilmasi ile mahremiyet
haklarinin korunmasini, ¢ocuklarin akademik gelisimlerinin etkili sekilde yonetilmesini, e-
okul sisteminin okul yonetim siireclerinde etkili olarak kullanilmasini ve son olarak okulun
kayit kabul alanindaki tim c¢ocuklarin erisim ve devamlarinin saglanmasini temel

almaktadir.

2. Ogrenme ve ogretim siireglerinin niteligi cocugun kendi gelisim ve o6grenme
ozellikleriyle ele alinmasini gerektirir. Cocugun egitim ve gelisim siirecinde ihtiyaglarinin
anlasilmasiyla 6grencilerin 6z farkindaliklarinin gelistirilmesi ve kalici dgrenmelerinin
saglanmasi temeldir. Bu dogrultuda 6grencilere Tiirkgeyi giizel kullanmanin yaninda 21.
Yiizyil becerilerinin kazandirilmast hedeflenmektedir. Bu alandaki standartlar smif

diizeyinde, okul diizeyinde ve okul yakin ¢evresine gore sekillenir.
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3. Destek hizmetleri gilivenlik saglik, beslenme ve temizlik uygulamalarini kapsar.
Cocuklara ve okul calisanlarina giivenli ve saglikli bir ortam sunmak adina yiiriitiilen
uygulamalardir. Okullarda fiziki ve psikolojik gilivenligin saglanmasi ile etkili bir 6gretim

ve 0grenmenin gergeklestirilmesi esastir.

Gilintimiizde Milli Egitim Bakanlig1 2023 Egitim Vizyonu siirecindedir. Vizyon i¢inde
okul 6ncesi egitim konusu 6zellikle ele alinmaktadir. Belirlenen siire dahilinde, tiim 5 yas
cocuklar1 i¢in zorunlu egitim kapsamina girecek olan okul dncesi egitiminin, kalitesinin
arttirtlarak kapsamli hale getirilmesi ve iilke genelinde kolay ulasilabilir hale getirilmesi
hedeflenmektedir. Okul dncesi egitimi zorunlu egitim kapsamina alma ¢aligmalari siirerken,
Milli Egitim Bakanlig1 oncelikli olarak okul dncesi egitimde okullagsma oranini arttirma
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu dogrultuda, goz oniinde bulundurulmas: gereken nokta,
okullagma orani arttirilirken, verilen egitim ile diinya genelinde kabul edilen standartlarin
saglanabiliyor olmasi gerekmektedir. Okul 6ncesi egitimde, fazla sayida ¢ocuga ulagmakla

birlikte ulagilan ¢ocuklara kaliteli firsatlarin sunulmasi da 6nemlidir (ERG ve ACEV, 2016).

Ekim 2020’de Resmi Gazetede yaymlanan Cumhurbagkanligi kararinda “Nitelikli
Insan, Giiglii Toplum” bashig ile egitimde mevcut durum degerlendirmesi yapilarak hedef,

politika ve tedbirler belirlenmistir. Buna gore;

“Okul Oncesi Egitimin yayginlastirilmasina yonelik faaliyetler neticesinde 4-5 yas
icin okullagma orant 2019-2020 egitim o6gretim yilinda %54,6 'ya yiikselmistir.
Oniimiizdeki donemde erken cocukluk egitiminin 5 yas icin zorunlu olmasi saglanacak ve
bu egitim kademesinin niteliginin arttirrlmasina yonelik ortak kalite standartlart

getirilecektir” ibaresi bulunmaktadir.
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2.2. Tlgili Aragtirmalar

Bu bolimde erken c¢ocukluk egitiminde kaliteyle ilgili ulusal ve uluslararasi

aragtirmalara yer verilmistir.

2.2.1. Ulusal Arastirmalar

Ertér ve Akan (2016), Agr1 il milli egitim miidiirliigiine bagli ilkokullardaki anasinifi
Ogretmenlerinin personel hizmetleri ve genel hizmetlerle ilgili yasadiklar1 sorunlara iliskin
24 ogretmenden aldiklar goriislere gore personel hizmetleri ile ilgili teneffiis ve ara
imkanlarinin olmamasinin zorluk yasattig1, egitim- 6gretimin yarim giin olmasi nedeniyle
cocuklarin okul imkanlarindan yeterince faydalanamadigi, yardimci personellerin yetersiz
ve niteliksiz oldugu, hizmet i¢i egitimlerin verimsiz gectigi, egitimlere katilimlar konusunda
idareden yeterince destek goriilmedigi ve egitimlere katilim gdsterilse dahi egitimcilerin
gereken 6zeni gostermedigi vurgulanmistir. Genel hizmetler alaninda ise sinif mekanlarinin
fiziksel olarak yetersizligi, siniflarin yeteri kadar 1s1k almamasi ve 1sitnmamasi, materyallerin
yetersiz olmasi, bahgelerde yesil alan olmamasi ve park malzemelerinin olmamas1 gibi

sonuclar elde etmisglerdir.

Biite ve Balc1 (2010)’un okul yonetim siire¢lerinin isleyisi ve sorunlartyla ilgili Mersin
ili merkezinde bulunan 6 bagimsiz anaokulu miidiiriiyle ger¢eklestirdikleri goriismeler
sonunda biitce, egitim- dgretim ve genel konularla ilgili kararlarin ziimre ve dgretmenler
genel kurulunda alindigi, toplumsal is birliginin kurulmasi amaciyla toplantilar
diizenlendigi, az sayida c¢alisan oldugu icin okul i¢inde olumlu iletisim iklimi
olusturulabildigi ancak diger kurumlarla ve ailelerle iletisimde ¢esitli sorunlar yasandigi ve
veli beklentileri ile okul amaglarinin ¢atistig1 anlasilmugtir. lgili konuda aile farkindalik
caligmalarinin yiiriitiilmesi ve yonetici ve dgretmenlerin aile katilimi1 konusunda énlemler

almasi1 Onerilmistir.

Feyman (2006) Ankara ili MEB’e bagli resmi ve 06zel anasmiflarindaki kalite
diizeylerinin 48-72 ay ¢ocuklarinin gelisim diizeyine etkisini inceledigi nicel ¢alismada, 6zel
anasiniflarinin resmi anasiniflarina gore daha ytiksek kaliteye sahip oldugu ve meslege yeni
baglamig 6gretmenlerin deneyimli dgretmenlere gore daha yiiksek smif kalitesi sagladig
goriilmistiir. Cocuklarin bilissel gelisiminin siniflarin kalite diizeyi arttik¢a arttigini, fiziksel

gelisimlerininse azaldigini belirten calismada ¢ocuklarin 6z bakim becerileriyle ve uyum
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davraniglarinin kaliteyle ilgisi anlagilamamistir. Arastirmaci, okul 6ncesi egitim kurumlari

standartlari, yonetmelik ve uygulamalarda yenilik yapilmasi yoniinde oneri getirmektedir.

Kaya (2014), okul oncesi egitimde kalite gdstergelerinin 6grencilerin daha sonraki
bilimsel becerilerine uluslararasi ve Tiirkiye’deki alan yazindaki ¢aligmalarin incelenmesine
dayanan aragtirmada, okula ne kadar erken baslanirsa PISA bilimsel okuryazarlik
sonuclarinda daha verimli sonuglar elde edildigini, 6gretmen basina diisen ¢ocuk sayisinin
ogrencilerin akademik yasamlarmi etkiledigini, ailelerin 6zellikle annelerin egitim
seviyesinin ¢ocuklarin bilimsel okuryazarlikta daha ytiksek sonuglar elde ettigini ve erken
yasta okula baslama durumunun gelecek yasam becerilerini ve potansiyel maddi geliri
arttirdigin1 - nicel arastirmalar sonucunda elde etmistir. Aragtirmaci, aragtirmanin nitel

aragtirma yontemleriyle desteklenmesi gerektigini vurgulamistir.

Kildan (2010), okul 6ncesi egitim baglaminda egitim hizmetlerinde kalite kavraminin
tanimlanmasi ve tartisilmasi amaciyla yiiriittiigii ¢aligmada egitim ortaminin tek diizelikten
kurtarilabilmesi i¢in bu ortamlarin tasarlanirken kiiltiirel ve gilincel konularin dikkate
alinmasinin, egitim ortamlarinin ¢ocuklari is birlik¢i ¢calismaya yonlendirmesinin, degisime
ayak uydurabilmek amaciyla egitim ortamlarimin kolaylikla degistirilebilir olarak
diizenlenmesinin, egitim ortaminin cocuklara rahat hareket etmeye, bireysel ve grup
caligmalara aktif bir sekilde katilimina imkan vermesinin, ¢ocuga zengin ve ilgi cekici
materyal sunumunun, anaokullarina sadece ¢gocugu ilkogretime hazirlayan kurumlar goziiyle
bakilmamasinin ve bu egitim siirecinin ¢ocuga yasam boyu katki sunacaginin unutulmamasi

gerektiginin dnemini vurgulamistir.

Okul 6ncesi egitimin, okullarin kalite diizeyleri ile ¢ocuklarin gelisimsel durumlarinin
olumlu yonde iliskili oldugunu gosteren arastirmada, ayrica siniflarin fiziki kaliteleri ile
cocuklarin gelisimsel sonuclarinin iligkili oldugu; giin i¢in okul 6ncesi kurumlarinda daha
fazla zaman gegiren ¢ocuklarin, biligsel, dil, motor, 6z-bakim ve sosyal becerilerinde yiiksek
sonuclar gosterdigi bulunmustur. Ayni ¢alismada, cocuklar ve yetiskinler i¢in egitim
ortaminin ozellikleri, sosyal paylasim ve ailenin egitim programina katilimi gibi islevsel
kalite gostergelerinin yetersiz ile iyi dereceleri arasinda degistigi ortaya konmustur

(Canbeldek, 2015).

Isik (2007), Okul- aile is birligi ile ilgili anne-baba goriislerini inceledigi tezinde okulun

aile katilimina yonelik yliz yiize goriismeler, veli toplantist gibi etkinlikler diizenlerken,
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konferans ve seminer, ev ziyaretleri gibi faaliyetlere daha az yer vermekte oldugunu, buna
karsilik ailelerin okul-aile is birligine yonelik etkinlik planlama girisiminde bulunmadig:
sonucuna ulagsmistir. Arastirmada, aileler zaman yetersizliginden planlanan etkinliklere
katilamasalar da aile-okul is birliginin okulda ¢ocuga verilen bilgi ve becerinin
gelistirilmesini saglama, okula gegis siirecini kolaylastirma ve 6gretmen ve aile arasinda

fikir aligverisinde bulunmanin kolaylastirdigini sdylemislerdir.

Neslitiirk, Camlibel Cakmak ve Asar (2014)’te okul Oncesi Ogretmenlerinin veli
kavramina iliskin sahip olduklar1 metaforlar incelenmis ve sonucunda, velilerin bir kisminin,
okul yoneticisi ve 6gretmenler tarafindan bilingsiz, ilgisiz, okulla gerektigince is birligi
yapmayan ve c¢ocuklari i¢in neyin iyi oldugunu bilmeyen kisiler olarak goriildiigl, yine
velilerin goriisler dogrultusunda, yogunluklu olarak engelleyici okul 6ncesi velisi kategorisi

altinda toplandig1 ortaya konmustur.

Ilkokul egitiminin kalitesini arttirmada okul-aile is birligi ve okul sosyal hizmetinin
incelendigi arastirmada, egitimin kalitesinin arttirilmasi i¢in aile destegine ihtiyag
duyuldugu, bu niyetle aile egitimlerinin énemli oldugu ve bu egitimlerin okul Oncesi
donemde baslamas1 gerektigi ve ilkokul siirecinde de bu is birliginin devam ettirilmesinin
gerekliligi vurgulanirken, elde edilen sonuglara bakildiginda ailelerin egitime nitelikli bir
sekilde katilimlarinda aksakliklar tespit edilmistir. Cocugun gelisim evreleri
diistintildiglinde, okul 6ncesi egitimden baslanarak, egitim siirecleri boyunca aile-6gretmen

ve Ogrenci is birliginin devamlili§inin saglanmasi gerektigi soylenmistir (Gokgoz, 2014).

Kose, Uzun ve Aslan (2018), arastirmanin sonucunda okul 6ncesi egitim kurumlarinda
gorev yapan destek personellerinin egitim-6gretim siirecine, ¢cocuklarda olumlu davranig
edinimi ve okula bagliligin kazandirilmasi seklinde dogrudan, okulun giivenliginin ve
temizliginin saglanmasi, ¢ocuklarin 6z bakim gereksinimlerinin karsilanmasi noktasinda ise
dolayl katkilar1 oldugunu ortaya koymustur. Bu sonuglarin yani sira, yardimci personellerin
gorev alanlariyla ilgili yeterli egitimden ge¢memesi ve yonetim tarafindan gorev
tanimlarinin agikca yapilmamasindan kaynaklanan olumsuz tavirlar ile 6grencilerin okula
kars1 olan tutumlarma olumsuz etki edebilecegi ve onlar1 okuldan uzaklagtirabilecegi
sonuglar1 da arastirma sonucunda ortaya ¢ikmis farkli bir bulgudur. Yardimer personelin
sahip olacagi kisisel yetkinlikler, iletisim becerisi, olumlu kisilik 6zellikleri, fiziksel ve
psikolojik iyi olma hali ve olumlu davranislarla rol model olma iken, mesleki yetkinlikleri

ise okul Oncesi egitim hakkinda bilgi ve belge sahibi olma, cocuklarla bilingli iliski
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kurabilme, is saglig1 ve gilivenligi, gida hijyeni ve temizlik konusunda yeterli bilgiye sahip

olma olarak sunulmustur.

2.2.2. Uluslararasi1 Arastirmalar

Admas (2019)’un c¢aligmas: Etiyopya Addis Ababa’daki anaokullarinin kalitesini
degerlendirirken, devlet ve 6zel anaokullar1 arasindaki kalite farklarini incelemektedir.
Sehirdeki onaltist devlet, yirmibiri 6zel toplam 37 anaokulu ve 37 okul 6ncesi 6gretmeninin
katildig1 ¢alismada veriler kilavuz degerlendirme (GGA) 6l¢egi ile toplanmistir. Bu 6l¢ek,
“Cevre ve Fiziksel Alan”, “Miifredat icerigi ve pedagoji”’, “erken g¢ocukluk egitimi
egitimcileri ve bakicilar1”, “aileler ve topluluklarla ortaklik” ve “6zel gereksinimli kiigiik
cocuklar” olmak {izere toplam 5 uygulama alan1 ve 76 madde icermektedir. Yapilan
cikarimsal istatik analizi sonucunda 6zel anaokullar1 devlet okullarina gére biraz daha iyi
olsa da hem devlet hem de 6zel anaokullarinin ‘yeterli’ kalitenin altinda yer aldig tespit
edilmistir. Arastirmaci, Etiyopya’daki anaokullarina, ¢ocuklara ve ailelere kaliteli erken

cocukluk egitimi sunmak i¢in onlarin cabakalari nasil ve nereye odaklayacaklarini

belirleyebilmek icin GGA 6l¢egini bir 6z degerlendirme araci olarak onermektedir.

Burchinal ve Cryer (2003)’nin Amerika’da gergeklestirilen “United States Cost,
Quality, and Outcomes Study” ve “the NICHD Study of Early Child Care” adl1 2 biiyiik
projenin ikincil veri arastirmalarinin ¢ocuk bakimi kalitesinin Afro- Amerikan ve Ingilizce
konusabilen Latin ¢ocuklar {izerinde gecerliligini test eden arastirmasinda testlerin ¢calisma
grubunda beyaz cocuklarda oldugu kadar gecerli oldugu bunun sonucunda g¢ocuklarin
biligsel ve sosyal gelisimlerinin ¢ocuk bakiminin kalitesi, bakimverenin etnik kdkeni ve anne
veya bakim verenin c¢ocuk yetistirmeyle ilgili inanglariyla ilgili oldugu bulunmustur.
Calismalarda 3 etnik grubun da ¢ocuk ¢iktilarinin okul basarisi i¢in duyarl ve uyarici cocuk

bakimdan etkilendigi goriilmiistiir.

Ceglowski (2004), Minnesota’da ¢cocuk bakimi kalitesini tanimlarinin anlasilmasina
yonelik odak grup caligmalar: yliriittiigii calismasinda, 11 bireysel goriisme ve 38 odak grup
goriigmesi sonucunda toplam 333 kisiyle goriigmiistiir. Odak gruplar ¢ocuk bakimu ile ilgili
olan aileler, politikacilar, aile ve merkez temelli cocuk bakimi verenler, ¢cocuk bakim
kaynag1 ¢alisanlari, 68retmen ve yoneticiler gibi farkli paydas gruplarindan olugsmaktadir.
Calisma sonucunda, ¢ocuk i¢in neyin iyi oldugunu tanimlayan geleneksel ¢cocuk bakim kalite

gostergeleri basta olmak {izere Katz’in erken c¢ocukluk egitim programlarinin kalitesine
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iliskin ¢oklu bakis acisini inceleyen aragtirmalarinin bakis agist ile farkli paydas gruplarinin
tanimlamalardaki benzerlik ve farkliliklar1 sunulmustur. Arastirmaci, paydaslarin ¢ocuk
bakim kalitesi ile ilgili tanimlamalarin aragtirmaci ve politika yapicilara yol gosterici olacagi

inancini tagimaktadir.

Harrist, Thompson ve Norris (2007)’nin ¢alismasinda kaliteli cocuk bakiminin tanimina
ve ¢ocuk bakim kalitesinin nasil gelistirilebilecegine iliskin ¢oklu bakis agilar1 odak grup
caligmast ile anlagilmaya calisilmistir. Calismanin katilimcilarini ¢ocuk bakim merkezi
sahipleri, ebeveynler, cocuk bakicilari, politika yapicilar ve sosyal hizmet saglayicilar
olusturmaktadir. Nitel arastirma yontemi ile yliriitiilen ¢calismada verilerin analizi ile elde
edilen iletisim ve uyum, bakict uygulamalari, personel 6zellikleri, finans ve kaynaklar,
goriiniirliik ve katilim ile profesyonellik temalar1 gruplar arasindaki farkliliklar1 ve kalite
bilesenleri arasindaki etkilesimin karmagikligini ortaya ¢ikarmistir. Elde edilen sonuglarin
daha dnceki benzer arastirmalarin sonuclartyla karsilastirilmasiyla ¢ocuga yakinligin kalite
tanimlarini nasil etkiledigi, ¢ocuk bakim merkezi yoneticilerinin roliinii ve ¢ocuk bakimina

yonelik politika ve uygulamalara yonelik tutarli tartigmalar sunulmustur.
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Boliim III: Yontem
3.1. Arastirma Modeli

Miles ve Huberman (1994), nitel arastirmanin en gii¢lii 6zelliklerinden birini, ele alinan
durumlarin kendiliginden ortaya ¢iktig1 dogal ortamlardan elde edilmesiyle gergek yasam
hakkinda dogru bilgi edinilebilmesi olarak belirtmistir. Nitel arastirma algi ve olaylarin
dogal ortamda gercekei ve biitlinciil bir bicimde ortaya konmasi adina gézlem, goriisme ve
dokiiman incelemesi gibi nitel arastirma yontemlerinin kullanilarak ilerlendigi nitel
arastirma siireci olarak tamimlanabilir (Yildirim ve Simsek, 2016). Ozdemir (2010) ise nitel
arastirmayi, insanin, kendi sirlarini ¢ézmek ve kendi c¢abasiyla bicimlendirdigi toplumsal
sistemlerin derinliklerini kesfetmek tizere gelistirdigi bilgi liretme yollarindan birisi olarak

tanimlamistir.

Creswell (2016), nitel arastirmadaki asil fikrin, katilimcilardan problem veya konu
hakkinda bilgi almak ve bu bilgileri alabilmek adina en dogru uygulamalar1 kullanmak

oldugunu sdylemektedir.

Arastirmada nitel arastirma yontemi temel alinarak durum c¢alismasi deseni
kullanilmistir. Durum ¢alismasi arastirmasi, arastirmacinin gergcek yasam, giincel sinirli bir
durum veya belli bir zaman igerisindeki ¢oklu sinirlandirilmis durumlar hakkinda ¢oklu bilgi
kaynaklar1 (gézlem, goriisme, dokiiman, materyal ve rapor) araciligiyla detayli ve
derinlemesine bilgi topladigi, bir durum betimlemesi ya da durum temalar1 ortaya koydugu

nitel bir yaklasimdir (Creswell, 2016).

3.2. Cahisma Grubu

Nitel arastirmalarda amag genelleme yapmak degildir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu
nedenle, nitel bir aragtirmada ¢aligma grubu ifadesini kullanmak daha dogrudur. Boylelikle,

aragtirmaya ait bulgular sadece bu grup i¢in bir anlam ifade eder (Karasar, 2017).

Amagli 6rnekleme aragtirmaciya, zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin
derinlemesine incelenmesi i¢in firsat sunar. Secilen durumlar ¢ercevesinde doga ve toplum
olgular1 anlamlandirilmaya ve bunlar arasindaki iliskiler kesfedilip, a¢iklanmaya calisilir
(Patton, 2015). Bir durum ¢alismasinda, farkli, alisiimadik durumlarin ele alindig1 ¢oklu
durum c¢alismalart tercih edilebilir (Creswell, 2016). Arastirmada, konu hakkinda bilgili

kisilere ulagilabilmesi i¢in amagli Ornekleme yontemlerinden kartopu ornekleme
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kullanilmistir. Kartopu 6rneklemede, siire¢ i¢inde ¢alisilmak {izere ismi gegen kisiler veya
durumlar bir kartopu gibi biiyiir ve bir siire sonra bazi isimlerin daha ¢ok 6ne ge¢cmesiyle

calisilacak kisi veya durumlarin sayisi azalir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Bu aragtirma Beykoz ilindeki bir bagimsiz anaokulunda yapilan pilot uygulamalarla
baglatilmigtir. Caligma grubu, ilgili okullardaki katilimcilarin yonlendirmesiyle ulagilan
farkli bagimsiz anaokullarinda calisan goniillii katilimcilar ile olusturulmustur. Calisma
grubunu, Istanbul ili Beykoz, Cekmekdy, Kadikdy, Maltepe, Pendik, Umraniye ve Uskiidar
ilgelerinde bulunan 10 bagimsiz anaokulunda gorevli 10 6gretmen, 10 midiir, 10 diger
personel ve bu okulda ¢ocugu bulunan 10 veli olusturmaktadir. Katilimcilara ait kisisel

bilgiler gruplara 6zel olarak verilmistir.

Tablo 3.2.1. Ogretmenlere ait Kisisel Bilgiler

Katihme1r Yas Cinsiyet Egitim Diizeyi Meslek/ Brans Okulda OOE Katihm
Calisilan Siire Durumu

01 39 Kadm Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 4 Y1l Lisans Egitimi
02 39 Kadm Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 11 Y1l Lisans Egitimi
03 28 Kadin Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 4 Y1l Lisans Egitimi
04 30 Kadm Yiiksek Lisans ~ Okul Oncesi Ogretmeni 4 Y1l Lisans Egitimi
05 32 Kadm Yiiksek Lisans ~ Okul Oncesi Ogretmeni 4 Y1l Lisans Egitimi
06 35 Kadm Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 5Yil Lisans Egitimi
07 33 Kadm Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 3Yil Lisans Egitimi
08 42 Kadin Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 7 Y1l Lisans Egitimi
09 45 Kadin Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 4 Y1l Lisans Egitimi
010 37 Kadm Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 3Yil Lisans Egitimi
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Calismaya katilan Ogretmenlere ait kisisel bilgilere baktigimizda, O6gretmenlerin
hepsinin kadin olmas1 dikkat ¢ekici bir bulgudur. Calismanin gergeklestirildigi 10 farkl
okulda hi¢ erkek dgretmen calismamaktadir. Ogretmenler en az Lisans en fazla Yiiksek
Lisans mezunudur. Bu resmi anaokullarinda sozlesmeli de olsa en az lisans mezunu
ogretmenlerin calisabilmesinden kaynaklidir. Ogretmenlerin bulunduklari okulda en az 3 en

fazla 11 y1l boyunca ¢alismis olmalar1 bulunduklari okuldan memnun olmalarindan kaynakl

olabilir.
Tablo 3.2.2. Miidiirlere ait Kisisel Bilgiler
Katihma1 Yas Cinsiyet Egitim Diizeyi Meslek/ Brans Okulda Calisslan  OOE Katihm
Siire Durumu
M1 47 Kadin Yiiksek Lisans Giyim Ogretmeni 3 Ay Seminer
M2 47 Kadin Yiiksek Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 2Y1l Lisans Egitimi
M3 28 Erkek Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 3 Hafta Lisans Egitimi
M4 43 Erkek Yiiksek Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 3 Ay Lisans Egitimi
M5 29 Kadin Yiiksek Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 3.5Y1l Lisans Egitimi
Mo6 36 Erkek Yiiksek Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 2Y1l Lisans Egitimi
M7 33 Erkek Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 3 Y1l Lisans Egitimi
M8 38 Kadin Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 5Y1l Lisans Egitimi
M9 56 Kadin Doktora Psikolojik Danigman 5Y1l Seminer
M10 39 Kadin Lisans Okul Oncesi Ogretmeni 2Y1l Lisans Egitimi

Miidiirlere ait bilgilere baktigimizda, yaslarinin 28 ile 56 arasinda degistigi
goriilmektedir. Caligmaya katilan midiirlerin 4’4 erkek, 6’s1 kadindir. Midiirlerin
cogunlugu (n=8) okul Oncesi d6gretmenligi vb. lisans egitimlerinden mezunken, 1’1 giyim

ogretmenligi, 1’1 ise Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik bolimii mezun oldugunu
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belirtmistir. 5 miidiiriin yiiksek lisans, 1’ininse doktora mezunu olmasi miidiirlerin

kendilerini akademik olarak gelistirmeye agik olduklar1 seklinde yorumlanabilir. Bunlarin

yaninda 4 miidiir ise sadece lisans derecesine sahiptir. Katilimcilarin ¢alistiklart okullardaki

gorev siirelerinin en az 3 hafta en fazla 5 yil oldugu goriilmektedir. Bu durum miidiirlerin

bir okulda bulunma siiresinin 4+4 sene olmasindan kaynaklanmaktadir.

Tablo 3.2.3. Diger Personele ait Kisisel Bilgiler

Katihme1r  Yas Cinsiyet Egitim Diizeyi Meslek/ Brans Okulda Cahsilan 00 Egitime Katihm Durumu
Siire

P1 56 Kadin ilkokul Asct 13 Y1l Temizlik/ Hijyen Egitimleri

P2 35 Kadin Lise Guivenlik Gorevlisi 2 Y1l Agik Lise Cocuk Gelisimi Bolimii

P3 32 Kadmn Tlkokul Kat Gorevlisi 2Y1l Temizlik/ Hijyen Egitimleri

P4 37 Kadmn Tlkokul Kat Goérevlisi 10 Y1l Temizlik/ Hijyen Egitimleri, Okulda
Diizenlenen Seminerler

P5 38 Kadin ilkokul Asct 2 Y1l Cocuk Gelisimi Sertifikasi

P6 41 Kadin Tlkokul Kat Goérevlisi 5Y1l Temizlik/ Hijyen Egitimleri

P7 46 Kadin Tlkokul Asct 3Yil Temizlik/ Hijyen Egitimleri,
Cocuklarla Tletisim Kursu

P8 46 Kadin ilkokul Kat Gorevlisi 4Y1l ACEV- Anne Cocuk Egitim Kursu

P9 44 Kadin Tlkokul Terk Kat Goérevlisi 2Y1l Temizlik/ Hijyen Egitimleri

P10 39 Kadin Agik Lise Glivenlik Gorevlisi 2 Y1l Cocuk Yetistirme Kursu

Goriismelerin yapildig1 okullarda hi¢ erkek diger personele rastlanmamistir. Okullarin

giivenliginden temizligine, temizliginden yemegine kadin personeller sorumludur.

Calisanlarin yas1 32- 56 arasi degisirken, ¢ogunlugunun (n= 7) ilkokul mezunu oldugu

goriilmektedir. Katilimcilar, bulunduklar1 okulda sézlesmeli olarak ¢alismaktadirlar. Buna
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ragmen ¢alisma siirelerinin en az 2 y1l olmasi dikkat ¢ekicidir. Katilimeilar, gérev yaptiklari
okulda calisirken gorevleri geregi temizlik/ hijyen kursuna katilmak zorundadirlar. Bunun
yaninda bazilar1 ¢ocuk gelisimine yonelik egitimlerine devam ederken, bazilari da yine
cocuklarla iletisim, anne g¢ocuk egitim kursu gibi kurslarla kendilerini gelistirmeye

calistiklar1 anlagilmaktadir.

Tablo 3.2.4 Velilere ait Kisisel Bilgiler

Katimer Yas Cinsiyet Egitim Diizeyi Meslek/ Brans Okuldaki Siire  OOE Katihm Durumu

Vi 32 Kadin Lisans Psikolojik Danigman 3 Hafta Lisans Egitimi

V2 36 Erkek Lisans Bankaci 2 Y1l Okulda Diizenlenen Seminerler
V3 32 Erkek Yiiksek Lisans Mimar 6 Ay Okulda Diizenlenen Seminerler
V4 33 Kadin Ortaokul Asct 2 Y1l Hayir

\A} 34 Kadin Lise Ev Hanimu 3Yi1l Hayrr

A\ 35 Kadin ilkokul Ev Hanimu 1 Y1l Hayir

\%i 34 Kadin Lise Ev Hanim 4 Y1l Hayir

V8 30 Kadin Lisans Halkla iligkiler 3 Ay Hayir

Sorumlusu
\%} 34 Kadin Lisans Avukat 1 Ay Hayir
V10 34 Kadin Lisans Satig Miidiiri 1 Y1l Okulda Diizenlenen Seminerler

Son olarak velilere ait kisisel bilgilere baktigimizda, erkek velilerin ¢aligmaya katilmaya
goniillii olmadiklarini sdyleyebiliriz. Calismaya 2 erkek, 8 kadin veli katilirken, yaslar1 30
ile 36 arasinda degismektedir. Velilerin ¢ogunlugu (n=5) lisans mezunu, 1’1 yiiksek lisans,
2’si lise, 1’1 ortaokul, 1°1 ise ilkokul mezunudur. Veliler arasinda her 2 ¢ocugunu da ayni

okula gonderen veli bulunmakla beraber heniiz ilk ay1 i¢inde olan veli de bulunmaktadir.
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Aralarinda uzun zamandir okullarda bulunanlar olmasina ragmen velilerin ¢ogunlugunun

(n=5) okul Oncesi egitime dair bir egitime katilmamis olmas1 dikkat ¢ekicidir.
3.3. Veri Toplama Araclar

Karasar (2017), veri kavramini bilimsellige uygun bir sekilde, “belli bir amagla
gozlenen, hissedilen ve kaydedilen sey” olarak tanimlamistir. Veri toplama ise ortaya ¢ikan
arastirma sorularina cevap verebilmek adina kaliteli bilgi toplamay1 hedefleyen, birbiriyle
iligkili faaliyetler biitiinlidiir (Creswell, 2016). Nitel aragtirma yontemlerinde 3 tiir veri
toplama araci bulunmaktadir. Bunlar literatiirde, goriisme, gozlem ve dokiiman analizi

olarak ge¢cmektedir.

Arastirmada, ilgili konuyla ilgili derinlemesine bilgi edinmek amaciyla arastirmaci
tarafindan hazirlanan ve gegerliligi uzman kisilerce kontrol edilen yar1 yapilandirilmig
goriigme formu kullanilmistir. Goriisme formu 7 ana soru ve pilot ¢aligmalar sonunda ilave

edilen sonda sorulardan olusmaktadir.
3.4. Verilerin Toplanmasi

Goriisme, caligma grubunu olusturan kisilerin, belli bir konu iizerine duygu ve
diistincelerini anlatma faaliyeti olarak tanimlanmaktadir. Goriisme yontemiyle arastirilan
konu hakkinda bireyin deneyimleri, tutumlari, diisiinceleri, niyetleri, yorumlari, zihinsel
algilar1 ve tepkileri gibi gézlenemeyen bilgilere ulasilmasi umut edilir (Ozdemir, 2010).
Gorligme, aranan kaliteli bilgiyi, o bilgiye sahip olan kisiyle konusarak elde etme
yontemidir. Iyi bir gériismede, gériisme yapilan kisiyi anlatmaya tesvik edecek sorular

sorulur (Patton, 2015).

Goriisme formu yaklagiminda, gériismeci 6nceden hazirladigi konu veya alanlara sadik
kalarak hem 6nceden hazirlanmig sorular1 sorma hem de bu sorular konusunda daha ayrintil

bilgi alma amaciyla ek sorular sorma 6zgiirliigiine sahiptir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Hazirlanan  yar1  yapilandirilmis  goriisme  formu  aracilifiyla  goriismeler
gerceklestirilmistir. Bagimsiz anaokullarinda sessiz bir ortamda gergeklestirilen bireysel
goriismeler sirasinda, eksiksiz ve derinlemesine bilgi toplanabilmesi ve katilimcilarin
taninma tedirginligini azaltma amaciyla ses kaydi teknigi kullanilmistir. Goriismeler

ortalama 45-50 dk. stirmiistir.

60



3.5. Verilerin Analizi

Veri analizi nitel arastirmalar i¢in, verilerin analiz yapilmak {izere hazirlanmasini ve
diizenlenmesini, ardindan verileri kodlamay1 ve kodlarin bir araya getirilerek temalara
ulagilmasini ve son olarak veriyi sekiller, tablolar veya bir tartisma halinde sunmay1 igerir
(Creswell, 2016). Nitel veri analizinde yaygin olarak kullanilan iki tiir yontem betimsel

analiz ve igerik analizidir.

Durum c¢alismasinda analiz, durumun ve ortamin detayli bir betimlemesini yapmaya
dayalidir (Creswell, 2016). Bu arastirmada, ses kaydi yontemiyle elde edilen verilerin
analizinde ve dokiimanlarin incelenmesinde nitel veri analizi yontemlerinden betimsel analiz
kullanilmistir. Betimsel analizde amag, elde edilen bulgulari organize edilmis ve
yorumlanmis bir bi¢imde okuyucuya sunmaktir. Elde edilen veriler, ilk olarak sistematik ve
anlasilir bir bi¢imde betimlenir. Ardindan, yapilan betimlemeler agiklanir ve yorumlanir,

sebep-sonug iliskileri ortaya ¢ikarilir ve sonuglara ulasilir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Arastirmada ses kaydi yontemi ile elde edilen veriler yaziya aktarilmis, ses kayitlari
farkl1 zamanlarda tekrar tekrar dinlenerek yazilanlarin kontrolleri saglanmistir. Elde edilen
verilerde sik tekrarlayan goriisler araciligtyla kodlar belirlenmis ve birbiriyle iligkili kodlarin
bir araya getirilmesiyle alt temalara ulasilmistir. Son olarak, elde edilen alt temalarla

arastirmanin amag sorulari ¢ercevesinde ana temalara ulagilmigtir.
3.6. Gegerlik ve Giivenirlik

Aragtirmalarda, 6lgme ve Olgmenin gerceklestirildigi 6lgme aracinda temel olarak
gecerlik (dogruluk) ve gilivenirlik (tutarlilik) nitelikleri aranir. Gegerlik, dl¢iilmek istenen
seyin dogru bir sekilde Oolgiilebilme derecesiyken, giivenirlik ayni konunun farkl

denemelerinden benzer sonuglarin alinmasi olarak agiklanabilir (Karasar, 2017).

Nitel aragtirma siirecinde gegerlik, arastirmacinin arastirdigi durumu olabildigince
yansiz bir sekilde gozleyebilmesidir (Karatas, 2015). Elde edilen verilerin detayl bir sekilde
raporlastirilmasi ve aragtirma sonuclarina nasil ulasildiginin agiklanmasi nitel aragtirmada
gecerligin iki temel Sl¢iitii olarak goriilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2016). Nitel arastirma
siirecinde alanda gecirilen siirenin fazla olmasi, detayli bir betimleme ve aragtirmacinin
stirecte katilimcilarla kurdugu yakinlik calismanin degerini ve dogrulugunu arttiran

faktorlerdir (Creswell, 2016).
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Nitel arastirma yapilirken, gergeklerin kisilere ve i¢inde bulunulan ¢evreye gore daimi
bir degisim icinde oldugu ve arastirmanin benzer gruplarla tekrar edildiginde benzer
sonuclarin elde edilemeyeceginin kabul edilmesi gerekir (Yildirim ve Simsek, 2016). Ancak
nitel arastirma yontemlerinde gilivenirligin saglanmasina yonelik ¢esitli stratejiler
izlenmektedir. Bunlar, ses kayit cihazlariyla elde edilen verilerin yaziya aktarilmasi,
verilerin farkli kodlayicilar tarafindan kodlanip bu kodlarin karsilastirilmasi ve fikir birligine
varilmasi olabilirken, dis giivenirlik i¢in arastirmacinin kendi konumunu tanimlamasi, veri
kaynaklariin net bir sekilde tanimlanmasi, siire¢ icinde olusan sosyal ortamlarin
tanimlanmasi, analiz i¢in kullanilan kavramsal ¢erceve ve varsayimlarin tanimlanmasi ve
veri toplama ve veri analizi yontemlerinin detayli bir sekilde agiklamasi gerekmektedir.
Bunun yaninda, i¢ giivenirlik i¢inse arastirmaci, toplanan verilerin dogrudan, betimsel bir
sekilde verilmesi, arastirmaya birden fazla arastirmacinin dahil edilmesi, elde edilen
verilerin farkli bir yontemle teyit edilmesi, analiz sirasinda farkli bir arastirmacidan yardim
alinmasi ve veri analizinin, 6nceden olusturulan ve detaylandirilan kavramsal ¢erceve iginde

sunulmasi gerekmektedir (Creswell, 2016; Karatas, 2015; Yildirim ve Simsek, 2016).

Bu arastirmada gecerlik ve giivenirligin saglanmasi igin ¢esitli 6nlemler alinmistir.
Uygulamaya baglamadan 6nce goriisme formunun kapsam gecerliligiyle ilgili bilgi almak
icin 2 uzman goriigsiine bagvurulmustur. Arastirma sorulari ile arastirma asamalarinin
tutarlilig1 gézetilmistir. Bu asamalardan sonra ilgili enstitii ve il milli egitim miidiirliigiinden
gerekli yasal izinler (Ek-1, Ek-2) alinmistir. Katilimcilarin aragtirmaciya gilivenerek
kendilerini daha net ifade edebilmeleri i¢in goriisme siireleri uzun tutulmaya c¢aligilmas,
goriigme sorular1 agik bir sekilde ifade edilmistir. Goriigme sirasinda katilimcilarin izni
alinarak ses kaydi alinmis, bu sayede veri kaybi1 en aza indirgenmeye ¢alisilmistir. Gorligme
sonunda katilimcilara eklemek veya ¢ikarmak istedikleri bir ifade olup olmadigi
sorulmustur. Katilimcilar, arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci, veri
toplama siireci, verilerin analizi ve bulgularin tartisilmas: asamalariyla ilgili detayli bir
sekilde bilgilendirilmistir. Arastirma esnasinda ses kaydi teknigiyle elde edilen veriler
aragtirmact tarafindan yaziya dokiilmiis ve arastirma amacma uygun bir sekilde
kodlanmigtir. Elde edilen bulgular hi¢cbir yorum eklenmeden sunulmustur. Bulgularin
sunulmast kisminda, katilimcilarin verilerinden elde edilen dogrudan alintilara yer
verilmistir. Veriler sonu¢ kisminda uygun sekilde tartisilmistir ve veriler arasindaki tutarlilik

kontrol edilmistir.
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3.7. Arastirmacinin Rolii

Nitel arastirmalar dogasi geregi yorumlamaya dayali arastirmalardir. Bu nedenle
aragtirmacilar katilimeilarla siirekli olarak yogun bir iletisim i¢indedir (Creswell, 2017, s.
187). Nitel aragtirmanin bu 6zelligi onun nesnel olmadig1 yoniinde iddialara yol agsa da
aragtirmaci nicel arastirmada bile saglanmasi hemen hemen olanaksiz olan nesnelligin tam
anlamiyla saglanmas1 ugruna veri kaynaklarina yakin olarak toplayabilecegi gegerli bilgileri
kaybetmemesi, aksine nitel arastirmalarin bu 6zelligini kabullenerek bulgulari agik bir
sekilde sergilemenin 6nemini ve gerekliligini savunur (Yildirim ve Simsek, 2016, s. 44). Bu
caligmada, arastirmaci ¢alisma grubuna miidahale etmemeye ve onlar1 yonlendirmemeye

dikkat etmistir.
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Boliim IV: Bulgular ve Yorumlar

Bu béliimde, okul oncesi egitim kurumlarinda kalite standartlarina yonelik bagimsiz
anaokulu paydaslarinin goriislerine yer verilmistir. Bulgulara, goniillii katilimeilar ile
yapilan goriismeler araciligt ile elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucu ulasilmistir.
Gerekli goriilen yerlerde okul paydaslarinin goriislerini yansitan dogrudan alintilara yer
verilmistir. Goriisleri aktarilan paydaslardan 6gretmenler O1, O2, ..., okul yoneticileri M1,

M2, ..., diger personeller P1, P2,... ve son olarak veliler V1, V2, ... seklinde kodlanmistir.

Katilimeilarin okul dncesi egitim kurumlarinda kaliteyle ilgili goriisleri incelenmis ve

bu goriislerin kodlanmasiyla 6 farklt ana tema elde edilmistir. Temalar Tablo 4’te

incelenmistir.
Tablo 4. Ana Temalar

Kaliteli Okul Oncesi Egitim Kurumuna Iliskin Gériisler

Okul Oncesi Egitimin Cocuk Gelisimine Etkisine iliskin Goriisler
5
TE‘ Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Fiziksel Kosullara Iliskin Goriisler
=
£
< Okul Oncesi Egitimde Mesleki ve Kurumsal Gelisime Iliskin Goriisler

Okul Oncesi Egitim Kurumlarida Okul Iklimine iliskin Gériisler

Toplumun Okul Oncesi Egitime Bakis Acisina iliskin Goriisler
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4.1 Kaliteli Okul Oncesi Egitim Kurumuna iliskin Gériisler

Gegmisten giiniimiize ortaya konan arastirmalarda erken ¢cocukluk egitimiyle ilgili farkli
paydas gruplarinin farkli tanimlamalar yaptig1 ve kaliteli kurumlara farkli 6zellikler atfettigi
goriilmektedir. Aragtirmada, katilimcilara ilk olarak “Sizce kaliteli bir okul éncesi egitim
kurumunun ozellikleri nelerdir?” sorusu sorulmus ve ilgili katilimer goriisleriyle Kaliteli
Okul Oncesi Egitim Kurumuna iliskin Gériisler temasi elde edilmistir. Gériisler tablo 4.1.’de

verilmistir.

Tablo 4.1. Kaliteli Okul Oncesi Egitim Kurumuna Iliskin Goriisler

Alt Problem 1 Katilimeilarin, kaliteli okul 6ncesi egitim kurumuna iligkin tanimlamalar1 nasildir?
Tema 1 Kaliteli Okul Oncesi Egitim Kurumuna iliskin Goriisler
Katihmcilar
Alt Tema Kod N
Ogretmen Miidiir Diger Personel Veli
Bina Yapist 05,07 M3, M6, M10 - V1, V4 7
Sinif Yapist 06,07 M3, M6, M7, M10 - V3 7
Fiziksel Kogullar Bahge ve Agik Alan (0X) M1, M3, M7, M10, - V2,V3 7
Materyal ve Donanim 03,05,08,09 M1, M6, M9 P6 V2 9
. M2, M6, M8, M9, P1,P2,P5,P6, V3,V4,V5,
Giiven, Hijyen ve Beslenme 04 18
MI10 P7,P9,P10 Ve, V8
D. Personel Nitelikleri 05 M1, M6, M10 P8 - 5
Mesleld Gelisimin 03, 04, 08 M2, M5, M10 P3 7
Personel Yapisi Desteklenmesi > > -
. e M1, M3, M4, M5, V2,V5, Ve,
Ogretmen Nitelikleri 01, 02,07, 08 P2, P4, P8 19
M6, M8, M10 V7,V8
01, 02, 04, 09,
Cocugu Merkeze Alma . - - - 5
o10
Siif Mevcudu 05 MS5, M9, M10 P4 _ 5
Egitim ve Oretim Gelisimin Desteklenmesi ve V1, V7, VS,
- M1, M2, M5, M8 _ 8
Degerlendirilmesi V10
Egitim Programi ve Ogretim | V5, V8, V9,
o10 M1, M5, M6, M10 P7 10
Teknikleri 10
Maddi Kaynak - M3, M5 - - 2
Yonetsel Siirecler “y5hetici Nitelikleri ve . ML, M4, M5, M6, V5, V8, V9,
05, 07 P7,P10 12
Liderlik M9, M10 V10
Cocukla ligki - M6 P8, P10 V1,V7,V9 6
Okul I¢i iletisim ve Calisma . . .
iligkiler Ortam 03, 04, 07 M2 P1, P3,P7 V2 8
. o M2, M4, M5, M9, V3, V9,
Veli ile liski 02, 04, 05 - 11
MI10 V10
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Tablo 4.1.°1 inceledigimizde kaliteli okul oncesi egitim kurumlarinin 6zelliklerine
iliskin gortiglerin 5 farkli alt tema altinda toplandig1 goriilmektedir. Katilimeilar kaliteyi
“fiziksel kosullar”, “personel yapis1”, “egitim ve dgretim”, “yonetsel siiregler” ve “iligkiler”e
dayali olarak tanimlamaktadirlar. Baz1 katilimcilar farkli kodlar altinda birden fazla yanit
vermislerdir. Buna gore fiziki kosullarda en ¢ok vurgulanan 6zellik “giiven, hijyen ve
beslenme” iken, personel yapisinda “6gretmen nitelikleri”, egitim ve &gretimde “egitim

programlari ve 6gretim teknikleri”, yonetsel siirecler icinde “ydnetici nitelikleri ve liderlik”

iligkilerde ise “veli ile iliskidir.”
4.1.1. Fiziksel Kosullar

Kaliteli okul dncesi egitim kurumlarinin fiziksel kosullarina bakildiginda katilimeilar
bahce ve acik alan, sinif yapisi, bina yapisi, materyal ve donanim ile giiven, hijyen ve

beslenme konusunu vurgulamislardir. Asagida bazi katilimcilara ait alintilara yer verilmistir.

Fiziksel kosullar i¢cinde “giliven, hijyen ve beslenme”ye odaklanan goriisler su sekilde

ifade edilmistir:

“Oncelikle giiven. Giiven saglayici. Giivenilir. Hijyenik... Bunlar neden énemli? Ciinkii
biz bunlara ayak uyduramazsak gelecek nesillere bildigimiz egitimleri verirsek once
giiveni saglayamazsak, yaptigimiz seyler sig kalacak ve biz onlart giivenle gelecege

hazirlayamayacagiz.” (O1)

“Veli agisindan ¢ikarsak, giivenlik, temizlik, cocuklarin giivende olmalari herhangi bir

giivenlik zafiyeti olmadan, nasil alyyorsak oyle teslim etmek” (M§)

“Temizliktir, titizliktir, diiriistliiktiir. Yani... Cocuklarimiza giivendir her seyden dnce.
Cocuklarimizi emanet ediyoruz sonucta. Yemekleri yaparken ben kendi adima
konusayim mesela ne kadar titizlikle yapiyorum. Act mi oldu tuzlu mu oldu. Acaba i¢ine

bir sey mi diistii?” (P5)

“Benim aklimda sey yoktur. Ogretmen, hangi ogretmen olursa fark etmez. Okulun
distan goriiniimiiniin giizelligi ondan sonra igeri girdigimde bakiyorum aslinda sinifina

bakiyorum, zarar gorecegi seyler var mi etrafta ona bakarim. Demir parmakliklarina

bakarim.” (V4)
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Fiziksel kosullar i¢inde “materyal ve donanim” a odaklanan goriisler su sekilde ifade

edilmisgtir:

“Malzemesinden, yemekhanesinde masasinin sandalyesinden, siniftaki masasindan,

kullandig1 oyuncaklarindan kaliteli olmasi, ¢ocuklara uygun olmasi. Bu sekilde.”

(09)

“Okul oncesinde donanim pek ¢ok okulda oldugu gibi 6n planda... Materyal ve
malzemelerin iyi olmasi gerekiyor. Cok pahali, renkli iiriinler degil cocugun gelisimini

destekleyici iiriinlerle okulun donatilmasi gerekiyor.” (M9)

“Ilk once, basta olarak temizlik, temizlik malzemeleri. Sonra oyuncaklar yani kaliteli.
Kullandiklart boyalar, oyun hamurlar: kaliteli olmali bence. Markali. Bu kadar

diyecegim hocam.” (P6)

“Sinif donaniminin goz yormayacak sekilde olmasi ve yeterli materyalin bulunmasinin

onemli oldugunu diistiniiyorum.” (V2)

Fiziksel kosullar i¢cinde “bahge ve agik alan”a odaklanan goriigler su sekilde ifade

edilmisgtir:

“Oncelikle fiziki olarak bakmak gerekiyor bence. Cocuklarin rahat hareket
edebilecekleri, oynayabilecekleri daha rahat iletisim kurabilecekleri, serbest hareket
edebilecekleri bir alan lazim. Bence tek katli olmali okul oncesi egitim ve kocaman

bir bahgesi olmalr bu kurumlarin. Bahge ¢ok énemli. Biz ¢iinkii yaparak yasayarak

ogreniyoruz cocuklarla.” (O7)

“Bu tarz okullarda ¢ok amaglh kullanilan bir bahgeye sahip olmasi. Doga aktivitelerine

ver verilmesi olduk¢a onemli” (M10)
Fiziksel kosullar i¢inde “sinif yapis1” na odaklanan goriisler su sekilde ifade edilmistir.

“Ozellik olarak mesela koselerin simiflarda kalici olarak diizenlenmesinden yanayim
ben. Mesela hazirlik yapiyoruz, diizenliyoruz. Daha sonra sinifimiz degisiyor.

Tekrardan diizenlememiz gerekiyor. Onun yerine normal sadece iste belirli koselerin
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olusturulabildigi yerlere uygun sekilde hazirlanip her sene aymi sekilde kullanmaktan

yanayim ben.” (06)

“Oncelik sinif icin metrekare genisligi, materyal ya da fiziki ortamdaki 6grenme
merkezlerine uygun planlanmasi. Maalesef okullar o6grenme ortamlarina gore
planlanmamus. Biraz ilkokul diizeyindeki sinif ortamlarina yonelik planlanmis. Okul
oncesi egitim programi goz ardi edilmis. Okul oncesi egitim programlarina uygun

bir mimari yapiin olmasi en énemlisi diye diisiiniiyorum.” (M7)

“... fiziki sartlarin ozellikle sinif ve bahge diizenlemesinin iyilestirilmesi ve dgrenci

ihtiyaglarini karsilayabilmesi gereklidir.” (V2)

Fiziksel kosullar i¢inde “bina yapisi”na odaklanan goriisler su sekilde ifade edilmistir:

“Yani oncelikle aslinda boyle katli olmamasi gerek. Tek katli olmasi gerekiyor
normalde zaten ¢ogu yerde iste bu sekilde (binayi kastediyor) ¢ocuklarin fiziksel

gelisimlerine uygun olarak tasarlanmamus. Binalar var” (035)

“...Ikincisi binalar yapilirken anaokuluna yonelik olmasi gerekiyor fiziki anlamda. 2

katli olmamasi daha iyi. Bahgesinin genis olmasi, siniflarin biiyiik olmasi...” (M3)

“Aslhinda, okul oncesi egitim dersek bunu nasil cevaplayabilirim bilmiyorum ama.
Kalite ya da oldugu ortamin giizel olmasi, anaokulunun bagimsiz olmasi ortaokula bagh

olmamasi benim igin ¢cok onemli.” (V4)

4.1.2. Personel Yapis1

Kaliteli okul oncesi egitim kurumlarinda personel yapisina bakildiginda katilimeilar

“diger personel nitelikleri”, “mesleki gelisimin desteklenmesi” ve “0gretmen nitelikleri”ni

vurgulamiglardir. Asagida bazi katilimcilara ait alintilara yer verilmistir.

Personel yapisi i¢cinde “diger personel nitelikleri”ne odaklanan goriisler su sekilde ifade

edilmisgtir:

“... Onun disinda personel ¢ok ¢ok onemli. Cocuklarla iletisim kurabilen personele

ihtiyacimiz var.” (05)
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“Daha kapidan size giiliimseyen bir personel karsilamali. Ornegin yemekhane
ortaminda as¢imin afiyet olsun ¢ocuklar diyebilme nezaketini gostermesi. Yani insani

iligkileri ve yaklasimi oldukca pozitif bir personel ve ekibe ihtiyag¢ var.” (M6)

“Bu meslekte olanlarin, ¢alisanlarin genelde ¢ocuklar: severek yapmasi gerekiyor ki
isini benimseyecek ki, cocuklari sevecek ki goniil rahathigiyla iyi davransinlar yani.
Ctinkii bir kiginin morali bozuk oldugu an giizel davranmadigi an her seye yanswr bu.
Sevmeyerek yaparsan. Benim  seyim bu. Buradaki arkadaslarimin da segilerek

geldigini diigiiniiyorum. Yaptiklarini gozlemliyorum en azindan.” (P8)

Personel yapist iginde “mesleki gelisimin desteklenmesi”ne odaklanan goriisler su

sekilde ifade edilmistir:

“Sonrasinda gelisime ve doniisiime agik bir okul olmali. Yeni fikirlere acik bir okul
olmali. Basimiza yeni bir icat ¢ikarttin denilen ortamda kaliteli ve etkili ¢alisiimiyor.”

(04)

“Aklima gelen iste teknolojik cihazlara rahat ulasabilmesi, ekonomik olarak sikinti
vasamamasi, ogretmenin kendi gelisimiyle alakali, 6grencilere yonelik, meslegine
vonelik daha kaliteli egitim verme anlaminda her tiirlii egitimi istedigi zaman alabilme

niteliginin olmasi. Bunlar.” (O8)

“Ogretmen acisindan da dedigim gibi belki cok miimkiin degil ama yani devlet destegi
ile belki yurtdisina gidip oradaki kalabalik siniflart ya da alternatif modelleri goriip
kendini gelistirebilir.” (M5)

“Onceligimiz ¢ocuklar oldugu icin. Cocuklar da kiiciik yas oldugu icin cok dikkatli
olunmast gerekiyor. Kiiciik yasta her seyden etkileniyorlar. Bu yiizden ¢ok dikkatli
olmak gerekiyor. Secili kisilerin olmasi. Siirekli yenilikler olmasi, arastirmalar

vapilmasi lazim.” (P3)

Personel yapis1 i¢inde “Ogretmen nitelikleri’ne odaklanan goriisler su sekilde ifade

edilmisgtir:

“Donamimdan o6nce niteliklere sahip olmasi, nitelikli egitimden gecmis olmasi

gerekiyor. Bu nitelik de zaten iiniversitelerde verildigi icin okul oncesi egitimin
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tiniversitelerde ¢ok onem verilmesi, daha dogrusu iilkemizde oncelik olarak temel
kademe de oldugu icin en temel birim oldugu i¢in benim kendi goziimde okul oncesi
egitiminin bir tip egitimi gibi bir egitim saglanmasi ve bu egitime alinan kisilerin de
zekd seviyesinin de yiiksek olmasi gerekiyor. Bu da yetmiyor. Ayni zamanda ruh

sagliklarinin da iyi olmasi gerekiyor.” (O8)

“Gorevli 6gretmenlerin mutlaka okul éncesi boliimiinden mezun olmasi. Sinifta birebir
temas eden 6gretmenlerin en az iiniversite mezunu olmalart gerekir. Ciinkii ¢ocugun

hayatina sekil verecek tiim uygulamalar burada yapilmakta.” (M$8)

“Giivenirlik, ictenlik, ¢ocuklari sevmesi, ogretmenin empati yapma diizeyi ¢ok iyi

olmali.” (P2)

“...Fiziki yapinin yaninda ogretmenin ¢ocuklarla ne kadar kaliteli zaman gegirdigi ayni
zamanda ogretmenin bulundugu yas grubundaki ¢ocuklara yetebilmesi 6nemli ayni

zamanda.” (V2)

4.1.3. Egitim ve Ogretim

Kaliteli okul Oncesi egitim kurumlarinin egitim 6gretim O6zelliklerine bakildiginda
katilimcilar  “cocugu  merkeze alma”, “siif mevcudu”, “cocuk gelisiminin
degerlendirilmesi ve desteklenmesi” ile “egitim Ogretim program ve teknikleri”

vurgulamiglardir. Asagida bazi katilimcilara ait alintilara yer verilmistir:

Egitim 0gretim i¢inde “cocugu merkeze alma”ya odaklanan goriisler su sekilde ifade

edilmisgtir.

“Cocuk gelisimi igin en tist diizeyde ne yapilmasi gerekiyorsa o yapimali. En onemli
amaci o zaten ¢ocuklarin on planda tutulmasi. Onlarin ihtiyaglarini karsilayacak hatta

list diizeyde karsilayacak tiim imkanlarinin olmasi gerek.” (O1)

“Kaliteli bir okul ¢ocuk merkezli bakis agisiyla diizenlenmis, i¢i disi fiziksel ozellikleri.
Egitim mentalitesi de ¢ocuk merkezli egitimdir. Cocuk merkezli derken her seyin
cocuklara uygun olmasi, ¢cocuklar igin diizenlenmis olmasi. Sinifi¢i dolaplarin,
oturma yerlerinin, 6grenme merkezlerinin ayarlanmasi, ogretmenin egitim-

ogretimde ¢ocuk merkezli olmasi gerekir” (010)
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Egitim Ogretim icinde “smif mevcudu”na odaklanan gériisler su sekilde ifade

edilmisgtir:

“Cocuk sayis1 ¢ok ¢ok onemli kalite icin. Ciinkii sayt ne kadar arttik¢a nicelige o6nem

verelim derken niteligi ¢ok ¢ok azaltiyoruz biz.” (O5)

“Mevcutlarin ¢ok olmamasi. Sadece bu okul i¢in konusmuyorum biz ¢ok dikkat ediyoruz
ona ama diger okullarin da mutlaka mevcutlari zorunlu nedenlerle kalabalik oluyor.
Cocuk okul oncesinin amacindan beklenen, bireysel yeteneklerin gelistirilmesi, vb.
seylere o zaman riayet edilemeyebiliyor. Ciinkii kalabalik oldugu zaman 6gretmenler

cocuklarla ilgilenemiyor.” (M9)

“Sinmiflar kalabalik olmasin. Kalabalik oldugu zaman 6gretmenin dikkatinden kacabilir
bazi seyler. Sinifta 30 tane ¢ocuk var. 1 o6gretmen var. Az ¢cocuk oldugunda ogretmen
cocugun farklr ozelliklerini gorebiliyor bence. Bu yiizden kalabalik sunif iyi degil...”
(P4)

Egitim Ogretim icinde “cocuk gelisiminin degerlendirilmesi ve desteklenmesi’ne

odaklanan goriisler su sekilde ifade edilmistir:

“Cocuk iceriye girdikten sonra hem okuma yazmaya hazirlik ¢alismalart hem
cocuklarin elde edecegi diger sosyal becerilerle tiim hepsinin anlamli bir sekilde 1.

Swnifa ya da ilkokula hazirlayan kurum demektir.” (M2)

“Kalite deyince olusan sey diger okullar i¢in 6grenci basarisi geliyor. Okul oncesinde
de kalite deyince ¢cocugun okula girdigi ilk giin ile son giin arasindaki mesafe ne kadar
fazlaysa o kadar kaliteli bir egitim almistir diye diigiiniiyorum. Yine okul  oncesinde
kazandirilmasi gereken kazamimlar, gostergeler var. Bunlarin ¢ocuk tarafindan ne

kadar kazandwrildigi 6nemli.” (M5)

“Yani tabii ki iyi bir egitim her seyden once. Okul oncesi oldugu icin de daha kaliteli
zaman, daha iyi aktiviteler. Bu anlamda bir beklentim olur. Ogretmen ve 6grenci iliskisi
¢ok onemlidir benim i¢in. En azindan ¢ocugun davraniglarinin gézlemlenmesini dikkat
edilmesini, eksik ya da fazla olabilecek herhangi bir ~davramisinda  tarafima  geri
doniis saglanmasini ¢ok isterim. Dedigim gibi buray1 sevecek  seyler  o6gretmenin

ogrenciye katmasint isterim.” (V8)
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Egitim 6gretim i¢inde “egitim programi ve dgretim teknikleri’ne odaklanan goriisler su

sekilde ifade edilmistir:

“Ogretmenin rehber olmay: ilke edinmis olmasi gerekir oncelikle. Ogretmenlik sadece
ogretmek degildir. Aslinda ogrenmeyi ogretiyoruz biz burada ¢ocuklara. Arastirmayi,
merak etmeyi 6gretiyoruz. Bunlar giidiilemek onemli olan. Egitim  anlaminda da.”

(010

“Oncelikle kaliteli bir okul oncesi egitim kurumunun ¢oklu zekd kurami kapsaminda
farkl zeka alanlarini hem destekleyici hem de etkilesimde bulunmasini saglayan
cocuklar igin alan yaratmasi lazim... Anasinifinda da uzmanlasmanin ve branslasmanin

onemli oldugunu diigtiniiyorum.” (M6)

“Ogretmenlerimiz ¢ok ilgili cocuklarla. Baya birebir ilgileniyorlar her konulariyla.
Benim siniflara girme imkdanmim yok as¢i oldugum icin ama yemekle de bir seyler
ogretmek onemli ¢cocuklara. Ciinkii burasi okul éncesi. Okul oncesi oldugu icin her sey
ilk olarak burada baglyor. Hep yemekhanede olsun, oturmalarina kalkmalarina, ¢atal
kasik tutmalarina her seylerine ilgileniyorlar birebir. Bu da onemli bir sey benim i¢in.”

(PS)

“Anaokulu ogrencileri mutlaka anaokulu kavraminda gitmesi gerekir diye
diigtiniiyorum. Mesela, bazi kresler var. Bazi anaokullart var. 1. Simif agirlikl
gidiyorlar. Oyun ogretilsin mutlaka bazi seyler ama eglence esliginde, oyun esliginde

vapilsin bunlar kavramindaymm.” (V35)

4.1.4. Yonetsel Siirecler

Kaliteli okul 6ncesi egitim kurumlarinin “yonetsel siirecler” 6zelliklerine bakildiginda
katilimcilar “maddi kaynak™ ve “yonetici nitelikleri ve liderlik”i vurgulamistir. Asagida bazi

katilimcilara ait goriislere yer verilmistir.

Yonetsel siiregler i¢inde “maddi kaynak”a odaklanan goriisler su sekilde ifade

edilmistir.

“Maddi durum olarak soyle, sadece okul oncesi igin degil biitiin egitim kurumlarinin

maddi durumunun iyi olmasi gerekiyor. Egitimin daha iyi verilebilmesi i¢in. Bunu ayirt
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edemeyiz. Ciinkii okula bir sey alinacaksa bile en kiiciik maddi durumu diistintiyorsun.”

(M3)

“.... Devlet bu noktada odenek gonderebilir okullara, odenek arttirabilir ama biit¢eye
bakildigr zaman MEB ¢ok ¢ok diisiik bir biitce ayiriyor. Bu noktada odenek verirse
belki o standartlar: yakalayabilir.” (M5)

3

Yonetsel siirecler icinde “yonetici nitelikleri ve liderligi’ne odaklanan goriisler su

sekilde ifade edilmistir:

“Idare cok cok énemli, 6gretmenin anlasabildigi. Yonetici, okul kalitesini ¢ok cok

etkiliyor. Simdilik bunlar aklima geliyor.” (O5)

“Soyle denir; bir okul miidiirii kadar okuldur. Bu gercekten dogru. Okulun vizyonu,
egitime bakis acisi okul ileride, su anki siirecte okulun kalitesini gosterecegini

diistintiyorum.” (M4)

“Iyi yoneticiler... Her zaman insan iliskileri odakli yoneticilerin olmasi gerekiyor.
Kamu kurumlarinda atamalar mutlaka ya okul oncesi ya da ¢ocuk gelisimi ya da
PDR’ci oluyor. Ozellerde farkli branslardan da yoneticiler oldugunu duyuyorum.
Yonetmelik acik galiba. Ogretmen olmast yetiyor. Tabii ki pedagojik anlamda bu 6nemli
ama bir de bu alana yakin olmasi, gelisim kuramlarim bilmesi, gelisim psikolojisini

bilen kisilerin olmasi ¢ok ¢ok onemli.” (M9)

“Yoneticinin, ¢ocuklara bakis agisi, ¢calisanlara bakis agisi, ogretmenlere bakis agisi.
Bunlart diyebilirim. Simdi ilk basta suna bakalim. Yénetici yani miidiir ¢alisanlarina
ogretmenlerine karsi olumlu, giizel yaklasirsa ogretmenler burada daha verimli daha

isini severek igini yapacaktir” (P10)

4.1.5. iliskiler

Kaliteli okul dncesi egitim kurumlarinda “iliskiler”e bakildiginda katilimcilar “cocukla
iligki”, “okul i¢i iletisim ve ¢aligma ortam1” ile “veli iligkileri’ni vurgulamiglardir. Asagida

baz1 katilimcilara ait alintilara yer verilmistir.

Iliskilerde “cocukla iliski”ye odaklanan gériisler su sekilde ifade edilmistir:
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“Egitimden once ¢ocuga olan davramisa dikkat ederim ben. Digsardan baktigim biri

olarak ben. Ogretmenlerin, gorevlilerin nasil davrandigina bakarim egitimden once.’

(PS)

“Soyle ¢ocuklarla iletisim. En basta ¢ocuklarla iletisim. Ilk intiba. Cocuklarin géziinde.
Onlara kurulan ciimleler. Onlart katmak icin ufak tefek hos ciimleler. Onlarin goziinde
sizin nasil durdugunuz. Ondan sonra c¢ocuklarin istekleri, onlari anlayabilme
kavrayabilme. Cocuklarla iletisim giizel olursa, cocuklarin hem alt yapisi saglam
olacaktir. Hem ailelerin géziinde giivenirlik saglayacaktir. Hem de ¢ocuklarin goziinde
ogretmenin yeri belli olacaktir. Bu da ileriki yasantisinda ¢ocugun, insanlara bakis

agisini diizeltecektir.” (P10)

“Benim onceligim, kurumda giiven arti en onemlisi ¢ocugun kuruma karsi sicak
hissedebilmesi. Okul oncesi disiplinli, sorumluluklarin verildigi bir yer olabilir. Ama
benim i¢in oncelik ozellikle kiiciik yas oldugu igin oglum buraya karst sicak bir ortam

vakalayabilmis olmasi, kendini giivende hissetmesi ve bu okula ait hissedebilmesi.” (V1)

Iliskilerde “okul ici iletisim ve ¢alisma ortami”na odaklanan gériisler su sekilde ifade

edilmisgtir:

“Bence ilk once kaliteli olmast i¢in huzurlu bir ortam olmasi gerekiyor. Bunu idarenin

ve Ogretmenlerin saglamasi gerektigini diisiiniiyorum. Ilk once huzur.” (03)

“Bence kurum kiiltiirii de ¢ok onemli, okuldaki iklim de ¢ok onemli. Veya ortaklasa
alinan kararlar, okuldaki o giizel hava, isbirlik¢i hava. Ogretmenlerin birbirleriyle olan
is birligi, dayamigmasi, okulda alinan kararlara hepsinin ortak karar vermesi ve okul
disinda da giizel bir iklimin olmasi. Giizel bir kurum kiiltiiriiniin olmasi. O 6grenciye de

vanstyor. Veliye de yansiyor.” (M2)

“Bana gore, birlik beraberlik temizlik onceliklidir. Saygili, saygi ¢cergevesini asmadan

vani 6yle bu kadar. Kalitesi bakimindan okulun™ (P1)

“Ayni zamanda kurumdaki herkesin, yoneticiden ogretmene, 6gretmenden personele,

ascrya bir biitiin olarak ¢alisabilmesidir.” (V2)
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Mliskiler i¢inde “veli iliskileri’ne odaklanan goriisler su sekilde ifade edilmistir:

“Ulkemizde keske iletigim dersleri olsa. Su anda okul éncesi alanda en énem verdigim
sey sosyal duygusal gelisim. Sadece ¢ocuklarda degil, velilerde de keske bu alani
destekleyici egitimlerimiz olsa. Daha kolay anlasirdik. Bir¢ok problemimizi de daha
kolay yoldan ¢ézebilirdik diye diisiiniiyorum.” (O4)

“Veli iletisgimi ¢ok onemli. Cogu velinin ilk okul deneyimini bizler olusturuyoruz.
Buradan alacagi duygu ve diigiinceler bir omiir boyu okul algisini velinin

sekillendiriyor.” (M9)

“Ozellikle okul éncesi donemde gretmen kurum veli iliskisinin yogun olmasi ve
cocukla ilgili tespit edilen olumlu veya olumsuz tutumlarin veli ile paylasilarak

degerlendirilmesi gerektigini diisiiniiyorum” (V10)

4.2. Okul Oncesi Egitimin Cocugun Gelisimine Etkisine iliskin Goriisler

Katilimcilara yoneltilen “Cocugun okuldaki siirecini goz Oniine aldiginizda giinliik

rutin, siniftaki etkinlikler, ¢ocuk yetigkin iliskileri ile yetiskinler arasindaki iliski cocugun

gelisimine, gilinliik yasantisina ve akran iligkilerine nasil etki etmektedir?” sorusu ile elde

edilen veriler incelendiginde ilgili tema olusmustur. Katilimc1 goriislerine gore olusturulmus

tablo 4.2°te goriilmektedir.

Tablo 4.2. Okul Oncesi Egitimin Cocugun Gelisimine Etkisine Iliskin Goriisler

Alt Problem 2 Katilimeilarin, okul dncesi egitimin ¢ocugun gelisimine etkisine iliskin gortisleri nasildir?
Tema 2 Okul Oncesi Egitimin Cocugun Gelisimine Etkisine Iliskin Goriisler
Katihmcilar
Alt Tema Kategori Kodlar " N
.. Diger
Ogretmen  Miidiir Veli
Personel

Okul Oncesi Egitimin

Cocugun Gelisimine Olumlu 01,...010 Ml,...,MI10 P1..P10  VI1...VI0 40
Etkisi

Cocugun Gozlemi 03 M6 P4 V4 4
Cocugun Gelisimine Kurallar 03, 04 - P5, P8 4
Etki Eden Faktorler

. P2, P5, P7,
Giiven ve Bag o3 M6 V7 9
P8, P10
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02, 03, 04,

Sosyallesme o M3, M8 P1,P3 V3,Vé6 11
05, 08
Saglik Taramasi - M2 - V5 2
Cocugu Veli Doniitleri 02 M2, M6 - A4 4
Degerlendirmede - o M2, M3, M5,
Kullanilan Yéntemler Gelisim Raporlart 02, 03, O5 M8 - - 7
02, 05,09, M3, M6, M7, V4, V5,
Gozlem . P5 13
o10 M8, M10 V6
Insan Kaynag: - Ml - - 1
ihtiyaglar Maddi 01,010 M1, M7 - - 4
.. e M5, M8,
Olgme Araci 02, 03, O4 - - 6
M10
Gelisimi
Degerlendirmede Programin Yogunlugu 05 - - - 1
Ihtiyaglar ve Zorluklar — A
Siniflarin Kalabalikligt 04, OS5 - - - 2
Zorluklar Cocuklarin Geligsimsel .
07, M2, M8 P8 V5 5
Durumlart
01, 05, 07, V1, Vs,
Aileler F M4, M9 P5 12
08, 09 V7,V9
Aile Katilim1 08 M10 P7 V1, V8 5
Veli Akademileri 08 M4, M9 P10 V5 5
Ailelerle
Yiritilen - 05, 08, 09, -
el Toplantilart . - -
Caligmalar P 610
Birebir Goriismeler 8?607’ 09, M4, M10 - V2,V4 8
Beslenme Aligkanligt
Kazandirma - M3, M7 - - 2
Zengin Materyal Sunma M1, M8,
Smnif i¢i 09 M10 B B 4
IThtiyag ve Zorluklarin Cahismalar Geziler o5 M1, M2, o v .
Giderilmesinde M10
Yapilan Caligmalar 01,02, 06, MI, M2, M3,
07, 08, M6, M7, - V3 13
Program Dis1
Etkinlikler 010 M10
Seminerler 01 - P3 V8 3
Paydaslarla Toplant: 04 M10 P2 V1 4
) Yonetici Liderligi 01,010 M5 PS5, P6 _ 5
Okul I¢i
Rehber Ogretmenle i L 6
Gahsmalar £ Y97,00 M5 P3 V7,V8
Birligi
Dis Paydaslarla s 06, 07, M1, M3, M4, - -
Birligi 010 M7
7
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Yflr(ilrpm Personelle I Ql, 03, 09, M5, M6 P4, P6, P9 )
Birligi o10

Tablo 4.2. incelendiginde katilimcilarin kaliteli okul oncesi egitim kurumlarinin
cocugun gelisimine etkisine iliskin goriislerinin “cocugun gelisimine etkisi”, “gelisime etki
eden faktorler”, “degerlendirme yoOntemleri”, “gelisimi degerlendirmede zorluklar” ve
“ihtiya¢ ve zorluklarin giderilmesinde yapilan ¢alismalar” alt temalarini olusturdugu

goriilmektedir. Baz1 katilimcilar birden ¢ok koda ait goriis belirtmislerdir.
4.2.1.0kul Oncesi Egitimin Cocugun Gelisimine Etkisi

Okul oncesi egitimin ¢ocuklar iizerine etkisini tiim katilimecilar olumlu olarak

degerlendirirken, bazi goriisler su sekilde ifade edilmistir.

“Gergekten, ¢cocugun okula ilk girdigi haliyle, son ¢iktigi hali arasinda girdi ve ¢ikti
olarak diisiiniirsek miikemmel bir gelisim saglaniyor. Hi¢cbir sey yapmayarak, sadece

gozlemleyerek bile bircok sey dgreniyor.” (03)

“Genelde ¢ocuklar ilk hafta aglayarak okula girer, sene sonunda mutlu bir sekilde
ayrilir. Ik defa girdigi ortama aglayarak giren cocugun mutlu ¢ikmasi zaten bagl

basina fark oldugunu ortaya koymaktadwr.” (M7)

“Tabii degisiyor. Mesela hem konusmada fark ediyorsun. Anne- babaya karsi nasil.
Osretmene karsi nasil? Giderken mesela iyi aksamlar hocam. Gériigiiriiz. Hafta sonu
mesela hocam iyi tatiller. Gelince mesela giinaydin. Yemek yerken mesela, beraber
basliyorlar. Beraber bitiriyorlar. Arkadasim bekliyor. Ogretmeni, el yikamasi icin izin

veriliyor 6yle gidiyor. Her seyi sirastyla yapiyorlar. Gelisimleri oluyor.” (P9)

“Gegen sene ¢ocugumu gonderdigimde giizel seyler gordiim g¢ocugumda. Benim
cocugum biraz sessiz bir cocuk. I¢ine kapanik bir cocuk. Ama buraya basladiktan sonra
daha bir sosyallesmek istedigini fark ettim. Daha bir giizel diisiinceleri oldugunu fark

ettim. Yani benim igin ekstra bir cocugumda arti oldugunu goriiyorum.” (V6)

4.2.2. Cocugun Gelisimine Etki Eden Faktorler

Okul 6ncesi egitim kurumlarinda ¢ocuk gelisimine etki eden faktorleri degerlendiren

katilimcilar “gcocugun goézlemi”, “kurallar”, “giiven ve bag” ve en ¢ok da “sosyallesme”yi

vurgulamiglardir. Asagida bazi katilimcilara ait alintilara yer verilmistir.
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Okul 6ncesi egitim kurumlarinda ¢ocuga etki eden faktorlerden “cocugun gozlemi’ni

vurgulayan bazi goriisler su sekilde ifade edilmistir.

“Cocuklarin her ne kadar yaradilis geregi dogustan gelen mizaglar: olmakla birlikte

insan iliskileri noktasindaki en onemli deneyimlerinin gézlemler oldugunu biliyoruz.’

(M6)

“Ogretmenlerin ¢ocuklarla konusma sekli cok énemli. Ciinkii cocuklar 6gretmenlerini

taklit ediyorlar. Onlart gériiyorlar.” (P4)

Okul 6ncesi egitim kurumlarinda ¢ocuga etki eden faktorlerden “kurallar” vurgulayan

baz1 goriisler su sekilde ifade edilmistir.

“Topluma girdigi icin, sosyallestigi icin, kurallar, her ag¢idan bunu hemen duyariz.

Gergekten okullar onlara hem égretirken hem disipline eden bir hayat sunuyor.” (02)

“Cocuk buraya geldiginde yani farkli oluyor. Ben mesela yemekhanedeyim.
Yemekhaneye geldiginde bir vereceksin edeceksin demesi var. Bir de teyzecigim verir
misin? demesi var, parmak kaldirmas: var. Bunda tabii ki 6gretmenin rolii ¢ok fazla,

miidiirtimiiziin ¢ok fazla.” (P5)

Okul oncesi egitimde ¢ocugun gelisimine etki eden faktorlerden “gliven ve bag™

vurgulayan goriisler su sekilde ifade edilmistir:

“Ama burada olunca c¢ocuk kendini ozel hissediyor ve inamin 1 ayda hareketleri
degisiyor. Evde gozlemleniyor, hissediliyor. Bu ¢ocuk degisti bu ¢ocuk degisti. Aslinda
cocuk ayni ¢ocuk. Sadece davranislari ortaya ¢ikti, onemsendigi icin. Biitiin gelisimini

etkiliyor.” (O1)

“Annesinin babasimin yalvarmasina ragmen uyumayan arkadaglar ogretmeninin
ctimlesini duyduktan sonra uyur. O bir baglhiliktir. O sevgiyi, ilgiyi elde etme
kaygisidir ve onemlidir.” (M6)

“Okuldaki 6gretmenin iliskileri, arkadas iliskileri, ¢ocuklarin bizlere giivenmesi. Ciinkii

kapida ben onlart aliyyorum. Ogretmene vermeden dnce beni goriiyorlar. Giiven
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sagladiktan sonra ¢ok rahat bir sekilde giriyorlar. Kendilerini de rahat ifade ediyorlar.
Bizler faktoriiz herhalde o konuda.” (P2)

“Soyle, mesela diyelim ki benimle kurdugu iliskiye bakarsan, ben bir danismanim.
Cocuk ilk once benimle bir giiven kazaniyor. Onu ben ailesinden aliyorum. Ailesinden
ayrilirken ben onu aldigim zaman benimle bir giiven sagliyor. Okula giris — giivenini

benimle saglyor. Sonra Ogretmen kismina gegiyor. Ikinci bir giiven. Cocuk énce

glivenmeyi ogreniyor. Hayata atilirken insanlara giivenmesi gerektigini ogreniyor.’

(P10)

“Oglum o kadar utangag ki kadinlarla bir arada duramuyor. Erkeklerle ¢ok iyi. Ki okula
geldigimiz giin iceri girdi ve sen git anne dedi. Ogretmeninden oyle bir sevgi gordii ki
demek ki herkesten utamirken 6gretmeninden utanmiyor. Ogretmeniyle, daha fazla
konusma, kendini ifade etmeyi ogrendi. Ben bunlarin hepsini ogretmenimize ve tabii ki

okula bagliyorum. Okulun sayesinde ¢ocuk bu sekilde.” (V7)

Okul oncesi egitimde c¢ocugun gelisimine etki eden faktdrlerden “sosyallesme”yi

vurgulayan bazi goriisler su sekilde ifade edilmistir:

“Okul ¢ok sosyal bir ortam. Bence sosyallesmek. Ogretmen de cok énemli ashinda. Rol
model olarak da gii¢lii bir faktér oldugu igin ben en onemli faktériin sosyal ortam ve

ogretmen oldugunu diisiiniiyorum.” (03)

“Okulsuz toplum tartismalart var ya bence kesinlikle okullu toplum. Nedenini
sorgularsaniz, ¢ok basit nedenlerle bunu agiklayabiliriz. Bir kere sosyal diizen. Belki
evde bir bakiciyla kalacak ¢ocuk. Onun kisisel ozelliklerini alacak ama burada sira
olma, ayni anda bir ise baslama, kendini kontrol etme. Kaslarint kontrol etme bunlar

en kiiciik kazanimlarimiz.” (04)

“Mutlaka etkisi olur. Sonucta iletisim kuracak cocuk. Bilgisayar karsisinda, TV
karsisinda degil ki cocuk. Arkadaslariyla dil gelisimi, konustuk¢a beyindeki dil merkezi
gelisecek, kelime farkindaligi arttikca beyindeki diisiinme yetisi degisecek, gelisecek.”
(08)
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“Her ¢ocuk belirli bir yastan sonra, 3 yastan sonra bir akran iletisimine, bir etkilesime
ihtiyag¢ duyuyor. Bence en biiyiik kazanimi bu, arkadas edinimi. Biz bunu okul éncesinde
ilk olarak neye fayda sagliyoruz derseniz ¢ocugun sosyallesmesine ve var olan
problemlerini 6gretmen rehberliginde, bazi okullarda rehber 6gretmen de var, problem
¢ozme becerilerini kullanarak ¢ozmeye... mesela evde kardesi olmayan bir ¢ocuk,

burada bir ¢atisma yasadiginda bunu nasil dogru yoldan ¢ozebilecegini de 6greniyor.”

(M$)

“Ozellikle kigisel olarak sosyallesiyorlar, arkadas ediniyorlar. Kisiliklerine giizel
dokunuslar oluyor.” (P3)

“Simif igindeki iliskiler, ¢cocugun duygusal, sosyal, kisisel gelisimlerini olumlu yénde
etkiliyor.” (V3)

4.2.3. Cocugu Degerlendirmede Kullanilan Yontemler

Kaliteli okul 6ncesi egitim kurumlarinda ¢ocugu degerlendirmede kullanilan yontemleri
aciklayan katilimcilar “saglik taramas1”, “veli doniitleri”, “gelisim raporlar1” ve yogunluklu
olarak “gdzlem” yontemlerini kullandiklarini belirtmislerdir. Asagida baz1 katilimcilara ait

alintilara yer verilmistir.

Cocugun gelisimini degerlendirmede “saglik taramasi”ni kullanan bazi katilimcilar

goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

“Cocugu okula aldiginizda rutin bir saglk taramas istiyoruz. Yil boyunca da ¢ocugu

takip ediyoruz. Gorme, duyma, temizlik.” (M2)

“Oglumda béoyle bir sey basima geldi. Anaokuluna basladiginda igitme testi yapildi ve
oglum o testten kaldi. Ilk once ogretmeniyle goriistim. Okuldan bana bir evrak

dolduruldu bununla birlikte hastaneye basvurdum.” (V35)

Cocugun gelisimini ve 6grenmesini degerlendirmede “veli doniitleri’ni kullanan bazi

katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Gergekten ilk geldiklerinde, boyle yogrulmamis bir hamur. 1. Donem sonu ¢ok

farklilar. 2. Donem sonu net yani bu ben de soylerim ama veliden de duyuyoruz, net bir
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doniit altyoruz. Hocam ¢ok degisti. En giizel seyimiz veliden duydugumuz doniitler.’

(02)

“Ben veliden daha cok geri doniis aliyorum.. Iste cocugumuz ¢cok iyi oldu. Isyan eden
cocuk, soz dinlemeye basladi. Evde peynir yemeyen ¢ocuk yemeye basliyor vs. velilerden

bu tarz bildirimler geliyor.” (M2)

Cocugun gelisiminin ve Ogrenmesinin degerlendirilmesinde “gelisim raporlarmi”

kullanan bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Gelisim formlarini evet aylik dolduruyoruz” (O5)

“Okul oncesinde degerlendirme dedigimizde, dénem sonunda yapilan degerlendirme

formlart akla geliyor.” (M5)

Cocugun gelisimini ve 6grenmesini degerlendirmede “gdzlem” teknigini kullanan bazi

katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Her yas grubunun belirli gostergeleri var. Yapabilecegi hareketler, sayabilecegi
rakamlar, ayirt edebilecegi kavramlar. Bu kavramlar yerine gelmis mi gelmemis mi
cesitli araliklarla yapilan zaten gézlem teknikleriyle, degerlendirmelerle bunlar: tespit
edip ogretmenlerin, daha sonra bu alanlara yonelik ek ¢alismalar yaparak maksimum

diizeyde gelistirmeye ¢alistyoruz.” (M7)

“Yemeklerimi yapiyorum. Miidiire hamimla tabi ki fikir aligverisi yapiyoruz. Hoca
hanmim diyorum soyle séyle olsa daha iyi olur ¢ocuklar i¢in. O da tamam diyor bir

deneyelim. Ciinkii gozlemliyoruz ¢ocuklari. Onlar ne yiyor ne seviyor n’apryor?” (P5)

“Gegen yil... ben biraz titiz bir anneyim. Bu biraz kizima yansidi. Kiiciik bir ornek
vererek anlatayim. Ogretmeni bir sey sdyleyecegim size dedi. Buyurun hocam dedim.
Miray arkadasinin bir seyi yamuksa onu diizeltiyor. Bir seyi koymamigsa onu koyuyor.
Benim masamda bir sey ¢caprazsa diizeltiyor dedi. O benim dikkatimi ¢ekti, ben evde

ne yapiyorsam o beni goriiyor ona gore yapiyor.” (V4)
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Kaliteli okul dncesi egitim kurumlarinda ¢gocugun degerlendirilmesinde ortaya ¢ikan

ihtiyaclar hakkinda konusan katilimcilar “maddi ihtiyaclar” ve “6l¢me araci ihtiyaci”ni

vurgulamiglardir. Asagida bazi katilimcilara ait alintilara yer verilmistir.

Cocugun degerlendirilmesinde ortaya ¢ikan “maddi” ihtiyaclar1 vurgulayan bazi

katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Bazen maddi imkan olmadig igin karsilamiyorlar. Aidatlari da az. Ve yatirmayan da
¢ok fazla oluyor. Bir yaptirim: da yok.  Yatirmadiklarinda. Béoyle sikintilart
oluyor.” (01)

“Maddiyat insan kaynagini da sagliyor. 8 personel ¢alistiriyordum o6biir okulda.
Burada 2 personel ¢calistiriyorum. Her sey maddi kaynaga doniiyor netice itibariyle.”

(MI)

Cocugun degerlendirilmesinde ortaya cikan “Olgme araci” ihtiyacim1 vurgulayan

katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Degerlendirmede kendimizin tuttugu bir gozlem- oyun seyi var. Gozlem formu var,

gelisim gézlem formu var tabi ama ¢ok daha minik. Cok yeterli degil.” (O1)

“Biz sene sonunda bir gelisim raporu yaziyoruz ama neye gore? Milli Egitim
Bakanhgimin gelistirmis oldugu kazanim ve gostergelere gore yapiyoruz. Ben bunun
vetersiz oldugunu diisiintiyorum. Evet, gozlemleyebiliyoruz muhakkak. Her ¢ocukla
ilgili bir gozlemim var. O gézlemi kdgida dokme asamasinda sistemin mutlaka

gelistirilmesi gerektigini diigiiniiyorum.” (O3)

“Okul  oncesinde  degerlendirme  yontemlerinin  farklilastiriimas:  lazim.
Cesitlendirilmesi, 6gretmen agisindan daha somut bir sey olmast lazim. Yoksa her giin

ayni seyi yaziyorlar.” (M8)
4.2.4. Cocugu Degerlendirmede Yasanan Zorluklar

Okul oncesi egitimde ¢ocugun degerlendirilmesinde yasanan zorluklari agiklayan

katilimcilar “program yogunlugu”nu, “smiflarin kalabalik olmasi”ni, “cocuklarin gelisimsel
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durumlar’”n1 ve “aileler”i sebep olarak gostermektedirler. Asagida bazi katilimcilara ait

alintilara yer verilmistir.

Okul 6ncesi egitimde ¢gocugun degerlendirilmesinde yasanan zorluklardan “programin

yogunluguna deginen katilimcilardan bazilar1 goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Simif etkinliklerinde biraz fazla yapilandirmact oldugumuzu diisiiniiyorum. Daha
cocugun yonlendirdigi, merak ettigi seylerden gidildiginde... Hani program ¢ok agir
oldugunda cocuklara arastiracak cok fazla vakit kalmiyor. Ogretmen bir seyi

vetistirmeye ¢alisiyor ve ¢ocuklarin istekleri, beklentileri goz ardi edilmis olabiliyor.”

(07)

Okul 6ncesi egitimde ¢cocugun degerlendirilmesinde yasanan zorluklardan “siniflarin

kalabaliklig1”na deginen katilimcilardan bazilar1 goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Onlar ne kadar iyi tamyorsak gelistirmemiz ve potansiyellerini yukar: ¢tkarmamiz o
kadar iyi oluyor. Bir de burada en onemli faktor, bu konuda tiim 6gretmenler gibi ben

de muzdaribim. Bu yil neyse ki iyiyiz. Tabii ki 6grenci sayilar.” (O4)

“Onun disinda gozlem formlari ¢ok ¢ok isimize yariyor. Anlik tuttugumuz ama iste sinif
kalabalik oldugunda... benim 25 ¢ocukla beraber alip o gézlem formunu birka¢ dakika
bile kafami egme firsatim bile olmuyor. Aslinda her sey iste o nicelikte bitiyor. Yoksa
gozlem  formlaruvm  giinliik, anlik tutabildigimizde bu bize zaten kazanim

degerlendirmeleri doldururken ¢ok daha kolaylik sagliyor.” (03)

Okul oncesi egitimde g¢ocugu degerlendirmede yasanan zorluklardan “cocugun

gelisimsel durumu”ndan bahseden bazi katilimeilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Her yil farkli farkli problemlerimiz ortaya ¢ikiyor. Bu donemde en ¢ok yasadigim
problemlerden 13 yillik 6gretmenim. Artik her yil bize gelen ¢ocuklar agwr dil
problemleriyle gelmeye baslyyorlar. Cok ciddi problemlerimiz var dil gelisimi
acisindan. Cok da yetebildigimizi diisiinmiiyorum” (O7)

“Maalesef her ¢ocuk ayni gelmiyor okula. Bizim en zorlandigimiz nokta bu. Stirekli
televizyona, tablete maruz kalmus, tek bir kelime konusulmamig ¢ocukla, bakiyorsunuz.

Bir yandan ozenle yetistirilmis, tertemiz, giizel kelime dagarcigr ¢cok giiclii ¢ok giizel
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konusan ve kendini ifade eden ve hazir 6grenci de var. Bir taraftan da ona ulasmaya

calisan zavalli baska bir ¢cocuk var.” (M2)

“Bence benim 4 yildwr buradayim ben. Cok degisik ¢ocuklarla karsilasiyorsun. Hepsi
farkh bir kisilik. Mesela bastan girmeyip 1 ay aglayip, rehbercimizle konusup iste 1 ay
sonra okuldan servise beni tekmeleyerek binen cocuklar oluyor mesela. Seviyorlar
okulu, gitmek istemiyorlar. 1 tane c¢ocugumuz vardi mesela oOrnek vereyim.

Konusamiyordu. Ozele gitmisler. Konusamiyor diye ¢ocuk hep kenarda tutulmus.” (P8)

“Ocak- Subat dogumlu olan bir ¢ocukla Kasim-Aralik dogumlu olan ¢ocuk aymi
olmuyor. Ister istemez aralarinda 10 aylik bir fark var ve bu ciddi etkiliyor. Ocak
dogumlu bir cocukla Aralik dogumlu bir cocuk ayni simifta olmuyor. Ister istemez o fark
belli oluyor. Boy olarak olsun, kilo olarak olsun, zekd- hafiza olarak olsun. Ozgiivenle

alakali.” (V5)

Okul oncesi egitimde ¢cocugun degerlendirilmesinde yasanan zorluklardan “aileler”e

deginen bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir.

“dAilesine bagl degil bagimli bireylerle ¢calismak gercekten zor. Bu nedenle ailelerin de
ayrica egitilmesi gerektigini diistintiyorum. Cocuk aile zaten hazir degilse ¢cocugundan

ayrilmaya, cocugun okula uyum siireci daha zordur.” (O8)

“Oradaki faktor velinin ilgilenmesi, diizenli olarak okula getirmesi, en az 1 yil getirmesi
ama 2 ya da 3 getirenlerde biz ¢ocuklarda muazzam ilkokul performanslart izliyoruz.

O yiizden okula devam, velinin ilgisi, olaya bakis agist etkili.” (M9)

“dileler de farkli olabiliyor. Mesela gecen sene dedim ki tatlim yemegini yer misin?
diye ¢cocuga. Cocuk “yemezsem nolur?” dedi. Yemezsem babami ¢cagirirm seni gotiirtir,
boyle seyler yani. Demek ki bu evde konusuluyor, ¢ocuk bunu duyuyor ve ¢cocuk da bunu

burada yansitiyor. En ufak yani. Ailede ne olursa ¢ocuk disart vuruyor ister istemez.’

(P5)

“Sunu fark ettim okula ilk basladigimda ¢ocuktan beklentim o kadar yiiksekmis ki. Hem
beklentim yiiksek hem de yapabilecegine inanmiyormusum. Gelisim donemlerini bilen

bir insanim. Cocugu siirekli gozlemleyen ve degerlendirebilecek bir insanim. Beklentim
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viiksek ama basaracagina inancim azmis. Burada basardiklarini gérdiik¢e ve

ogretmeninden duyduk¢a mutlu oluyorum. Biraz daha ilgilenmeye basladim.” (V1)

4.2.5. ihtiyag ve Zorluklarin Giderilmesinde Yapilan Calismalar

Okul oncesi egitimde cocugu degerlendirmede ortaya cikan ihtiya¢ ve zorluklarin
giderilmesine iliskin yapilan caligmalarda katilimcilar “Sinif i¢i caligmalar, “ailelerle
ylriitilen calismalar” ve “okul i¢i yiriitiilen c¢aligmalar”t vurgulamistir. Asagida bazi

katilimcilara ait alintilara yer verilmistir.

Cocugu degerlendirmede ihtiya¢c ve zorluklarin giderilmesinde ailelerle yiiriitiilen

caligmalarda katilimcilar “aile katilim ¢aligmalar1”, “veli akademileri”, “veli toplantilar1” ve

en ¢ok “birebir goriismeler”i vurgulamaistir.

Okul oncesi egitimde cocugu degerlendirmede ihtiya¢ ve zorluklarin giderilmesinde

“aile katilim1”n1 vurgulayan bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Onun disinda ogretmenler olarak bu pandemi oncesi aile katilim etkinlikleri

diizenliyoruz.” (O8)

“dilelere yapmalart igin etkinlikler veriyor ogretmenlerimiz. Veli katilimlarimizi
vapiyoruz. Gergi bu sene pandemiden dolayr aksadi o. Veli zaten hep bizimle birlikte.”

(M9)
“dile katilimina geliyorlar okula. Egitimlere katiliyorlar, onlar giizel gegiyor.” (P7)

“Ogretmenimiz bize yakin zamanda veli etkinligi/ projesi altinda proje ¢alismalarimiz

olacak. Biz evde onu ¢ocugumuzla beraber o projeyi tamamlayacagiz.” (V8)

Okul o6ncesi egitimde ¢ocugu degerlendirmede ihtiya¢ ve zorluklarin giderilmesinde

“veli akademileri”ni vurgulayan bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Simdi Istanbul Milli Egitimin veli akademileri diye bir projesi var. Orada belirli
konular belirlenmis. Bazen RAM dedigimiz rehberlik arastirma merkezinden rehber

ogretmenler, nadiren bazen akademisyenler ¢cagirip bir seminer tarzi oluyor.” (M4)
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“Gegen sene veli akademilerimiz vardi. Velilere, ¢ocuklarla nasil iletisim kurdugu

burada anlatiliyordu. Bir¢ok aile ¢ocuguna yanlis davrandigini ogrendi.” (P10)

Okul o6ncesi egitimde ¢ocugu degerlendirmede ihtiya¢ ve zorluklarin giderilmesinde

“veli toplantilar1”n1 vurgulayan bazi katilimeilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Ben velilerime ayda bir toplant: planliyorum.” (010)

Okul oncesi egitimde ¢ocugu degerlendirmede ihtiyag ve zorluklarin giderilmesinde

“birebir goriismeler”i vurgulayan bazi katilimeilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Bireysel daha fazla etkinlikler yonlendiriyoruz veliye bu sekilde. Mesela bir spor
dalina yonlendirdigim de oldu benim. Cocuk ¢ok hareketliydi yani futbolu ¢ok
seviyordu. Velisiyle goriistiim. Bunu futbola génderebilirseniz eger bir futbol kuliibiine
vs. yazdirabilirseniz yani biraz daha faydali olabilirsiniz. Cocugunuzun yetenegini de

gelistirirsiniz dedim. Faydali oldugunu da gordiim.” (06)

“Goriismelerle sac ayagini olusturuyoruz. Veli, 6gretmen ve bazen yoneticilerin de

icinde oldugu birebir goriismeler yapiyoruz.” (M4)

“Cok kisa ya da telefon yoluyla bizimle goriismeler yapiliyor. Cocugun bireysel ya da
grup calismalart iizerine 6gretmenle iletisim halinde olunca, cocuguma ben de o yonde

destek veriyorum.” (V2)

Cocugu degerlendirmede ihtiyag ve zorluklarin giderilmesinde sinif i¢i yiiriitiilen
caligmalarda katilimcilar “beslenme aligkanligi kazandirma”, “zengin materyal sunma”,

“geziler” ve en ¢ok “program dis1 uygulamalar™ vurgulamistir.

Okul 6ncesi egitimde ¢ocugu degerlendirmede ihtiyag ve zorluklarin giderilmesinde
“beslenme aligkanlig1 kazandirma”y1 vurgulayan bazi katilimeilar goriislerini su sekilde

ifade etmistir:

“Burada sunulan firsatlar en basinda beslenme aliskanligi. Cocuga beslenme

aliskanligr kazandiryyoruz.” (M3)

“Iik gelen cocuk, farkli bir ortamda olmamn, aileden ilk defa ayrilmamn ve ilk kez

sosyal bir ortama girmenin disinda geldigi zaman burada sosyal olarak farklar:
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gortiyoruz rutin olarak. Evde annesi yemegini yediren ¢ocuk, burada tek basina yemeye

baslyor.” (M7)

Okul o6ncesi egitimde ¢ocugu degerlendirmede ihtiya¢ ve zorluklarin giderilmesinde

“zengin materyal sunma’y1 vurgulayan bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Simdi ne dedigim gibi ne kadar zengin olursa, ¢ocugun yaratictligini o kadar
gelistirecek. Bu da olumlu yonde etkileyecektir ¢ocugu. Ne kadar az materyal, pek bir
sey kazandirmayacaktr.” (09)

“En basta soylemistim ya hani! Uyaran zenginligi. Cevresi ne kadar zengin olursa ben

ona inaniyorum.” (M1)

Okul o6ncesi egitimde ¢ocugu degerlendirmede ihtiya¢ ve zorluklarin giderilmesinde

“geziler”i vurgulayan bazi katilimeilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Gezileri genelde cocuklarla yapiyoruz.” (O5)
“Ikincisi ¢ok gezi yapryorum. Okulun disina ¢ok cikiyoruz.” (M2)
“Gegen y1l ¢cok geziye gidildi.” (P7)

“Cocuklar: desteklemek i¢cin ogretmenler ¢ok ¢alisiyor. Aile katilim etkinlikleri oluyor.

Swnifta grup oyunlari, yarismalar, okul gezileri, veli ziyaretleri diizenliyorlar.” (V3)

Okul oncesi egitimde ¢ocugu degerlendirmede ihtiyag ve zorluklarin giderilmesinde
“program dis1 uygulamalar”t vurgulayan bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“Cok hizli ilerledigini diisiiniiyorum. Ben genelde egitim programina bagli kalan bir
ogretmen degilim. Egitim programindakileri uyguluyorum ama daha fazlasi. Matematik
calismalari, kodlama ¢alismalari... Bunu da farkli materyallerle, aile i¢i etkinliklerle

desteklemeye calisiyorum.” (08)

“Ek dersler yaptirtyorum. Ingilizce dersi yaptiriyorum, degerler egitimi altinda dini

egitim veli istegine gore dersler yaptirryorum. Beden egitimi 6gretmeni ¢agiryyorum,
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Jjimnastik yaptirtyorum. Halk oyunu ogretmeni ¢cagirip halk oyunlar: egitimi yapiyoruz.

Iste ben bunlarin hepsine ¢evre zenginligi olarak bakiyorum.” (M1)

“Cocuklarin finansal okuryazarligi biraz biraz ogrenmesi lazim. Degerler egitimi
kapsaminda ¢calismalarimiz oluyor. Empatik olmak. Akran zorbaligini da engelliyor bu.
Aileden de rol model aliyor ¢ocuk ama bir yandan farkindalik yaratmak lazim. Kizilay’a
bagis yapiyoruz. Cocuklarla yardim malzemesi veriyoruz. Kendi elleriyle gotiiriiyorlar
vs. bunlart ¢ocuklarin bilmeleri gerekiyor. Cocuklar ne yaparsa bence yasayarak

vapmalilar.” (M2)

“Soyle, biz okulumuzda dedigim gibi ¢oklu zekda kuramini gergek anlamda hayata
gecirmeye ¢alistyoruz. Cocuklarimiza kuliip egitimleri veriyoruz. Destekleyici, normal
MEB miifredatinin disinda miizik, sanat, jimnastik egitimi, kodlama, akil zeka oyunlar

>

ve drama egitimi veriyoruz ki bunlarin hepsi alaninda uzmanlari tarafindan veriliyor.’

(M7)

Cocugu degerlendirmede ihtiya¢ ve zorluklarin giderilmesinde okul i¢i yiiriitiilen
caligmalarda katilimcilar “projeler”, “seminerler”, “paydaslarla toplant1”, “y0netici

liderligi”, “okul psikolojik damigmaniyla is birligi”, “diger personelle is birligi” ve “dis

paydaslarla is birligi”ni vurgulamistir.

Okul oncesi egitimde ¢ocugu degerlendirmede ihtiyag ve zorluklarin giderilmesinde
yapilan okul i¢i caligmalardan “seminerler”i vurgulayan bazi katilimeilar goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

“Seminerler veriliyor yine. O seminer konularmi bir arada konusuyoruz veliler i¢in

’

hangisi en gerekli. Cocuklarin davranislarina gére karar veriyoruz buna genelde.’

(01)

“Velilerle de bizimle de ara ara seminerler yapiliyor. Rehber dgretmenimiz esliginde,

disardan gelen uzmanlar esliginde egitimler yapiliyor.” (P3)

“...Ger¢i seminerler veriliyor ama ya boyle genelleme egitimlerde, dinliyoruz evet ama
o genellemelerde benim ¢ocugum nerede? Ben ¢ocuguma nasil davraniyyorum? O

yiizden birebir olmali. Bir seminer oluyor. Katiliyoruz.” (V8)
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Okul 6ncesi egitimde ¢cocugu degerlendirmede ihtiyag ve zorluklarin giderilmesinde yapilan okul
i¢i ¢ahgmalardan “paydaslarla toplantry1 vurgulayan bazi katihmeilar goriislerini su sekilde ifade
etmistir:

“...Idarecimiz ¢ok ilgili bizi siirekli destekliyor bu anlamda. Yenilikleri takip ediyoruz.

Osretmen arkadagslarimizla yenilikleri paylasiyoruz. Su aralar tam bir paylasim ¢agi

var. Iyi ki var.” (04)

“... Biz bu konuda ogretmen arkadaslarimizla siirekli toplanti yapiyoruz. Giinliik
yiiriitiilen ¢alismalarin takibini béylece daha iyi yapabiliyoruz. Tartisiyoruz hep
beraber, Daha iyi ne yapabiliriz? Nasil ¢alismalar yiiriitebiliriz? Bu da bizi daha iyiye
taswyor.” (M10)

“Birlikte toplantilarimiz oluyor. Cocuklara neler yapabiliriz? bu boyle oldu, daha nasil
vaklasabiliriz? Daha eglenceli hale getirip onlarla nasil iletisime gegebiliriz. Bu tiir ara
ara toplantilarumiz olup birbirimizin eksik ya da diger yonlerinin farkina varip

konusabiliyoruz.” (P2)
“Bir kere 6gretmenin soylemleri benim igin ¢ok 6nemli.” (V1)

Okul 6ncesi egitimde ¢cocugu degerlendirmede ihtiyag ve zorluklarin giderilmesinde yapilan okul
i¢i caligmalardan “yonetici liderligi ni vurgulayan bazi katilimcilar goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

“Genelde burasi okul oncesi oldugu i¢in ihtiyaglarimizi okul idaresi karsiliyor.
Gruplandiriyoruz. Bazi ihtiyaglart velinin karsilayabilir diizeyde olmadigini, okul

idaresi karsiliyor.” (O1)

“Ogretmene 6z degerlendirme yapabilecegi bir form birakiyorum. Ogretmenim ben sizi,
swnifinizi gozlemledim. Ben bu formla sizin kendinizi degerlendirmenizi istiyorum. Sonra
da gelin beraber konusalim diyorum. Bununla ilgili benim gercekten her anlamda
anlasamadigim ama ¢ok basarili buldugum ogretmen arkadasim var. O geldiginde ne
vonlerde eksik oldugunu, nerelerde anlasamadigimizi bana ifade ediyor. Bu beni gergek
anlamda mutlu ediyor. Ama yine her anlamda anlasamadigimiz bana su sekilde de
gelebiliyor. Biitiin alanlarda ben miikemmelim seklinde de isaretleyebiliyor. Bu noktada

okul miidiiriintin bunu yonlendirebilmesi, degerlendirebilmesi gerekiyor.” (M35)
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“Miidiiriimiize soyliiyoruz. Gerekli mi? Gerekliyse mutlaka gerekli derim. Idareye

sormadan kendi basimiza hi¢bir sey yapamayiz.” (P5)

Okul 6ncesi egitimde ¢cocugu degerlendirmede ihtiyag ve zorluklarin giderilmesinde yapilan okul
i¢i caligmalardan ““okul psikolojik damsmani™yla vurgulayan bazi katihmeilar goriislerini su sekilde
ifade etmistir:

“Olumsuz bir sey gordiigiimiizde rehber ogretmenimizle dialog haline gec¢ip, oradan

veliyle iletisime gecip bu sekilde cozmeye ¢alistyoruz.” (09)

“Cocuk degerlendirmesine gelince, bizim onceden rehber 6gretmenimiz yoktu. Kadro
verilince gelen rehber 6gretmenimiz ¢ok kendini okul dncesine yonelik gelistirdi.
Cocuklarla beraber birebir takibini yapiyor. Ogretmenlerle birebir goriisiiyor. Velilerle
cocukla ilgili birebir iletisime ge¢ip, birebir degerlendirme yapiyor. O programi
uyuyor. Rehber 6gretmenler okul oncesi i¢in ¢cok onemli. Biz bunun gecen sene farkina

vardik.” (M5)

“Allaha siikiir maddi destege ihtiyacim olmadi ama kendimle ilgili sikintilarim
oldugunda, ben ¢ocugun bir seylerini diistindiim ne yapacagim? Ne séyleyecegim?
Rehber ogretmenimizle goriismiistiim beni ¢ok rahatlatmisti. Cocugumla da goriismiistii

ayni sekilde.” (V7)

Okul 6ncesi egitimde ¢cocugu degerlendirmede ihtiyag ve zorluklarin giderilmesinde yapilan okul
ici caligmalardan “dig paydaslarla is birligi”ni vurgulayan bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade
etmistir:

“Eger bu durumu asamazsak Rehberlik Arastirma Merkezine yonlendiriyoruz. Onlar

da ozel dil-terapileriyle ilgileniyorlar. Dedigim gibi ¢ok ciddi problemlerimiz var dil

gelisimi acisindan. Cok da yetebildigimizi diisiinmiiyorum. Cok nadir iyilesmeler, ¢ok

biiyiik eger RAM’a gondermezsek ¢ok biiyiik yol kat edemiyoruz bu konuda. Ama bu

sekilde asmaya calisiyoruz.” (O7)

“Cocuk degerlendirmesinde, bizim degerlendirme formlarimiz var. Ozel egitime ihtiya¢
olan ¢ocugu ogretmenlerimiz tecriibeliyse ¢ocugun goziine bakar bakmaz anliyor.
Rehber ogretmenimiz degerlendiriyor. Daha sonra veli araciligiyla RAM’a

vonlendiriliyor.” (M3)
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“Simdi Istanbul Milli Egitimin veli akademileri diye bir projesi var. Orada belirli
konular belirlenmis. Bazen RAM dedigimiz rehberlik arastirma merkezinden rehber

ogretmenler, nadiratlan bazen akademisyenler ¢agirip bir seminer tarzi oluyor.” (M4)

Okul o6ncesi egitimde ¢ocugu degerlendirmede ihtiya¢ ve zorluklarin giderilmesinde

yapilan okul i¢i ¢aligmalardan “diger personelle is birligi’ni vurgulayan bazi katilimcilar

goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

4.3.

“Ben simdi sinifimdaki eksik malzemeyi idareye iletirim ama idare bunu geg¢ karsilar,
karsilamaz ise ben yapmak istedigimi gercgeklestirmemde atiyorum %30 destegi
kaybederim. Personel eksikligimiz olursa, aymi sekilde ihtiyacim karsilanmaz.
Osrencilerimle ilgili herhangi bir ihtiyacim oldugunda bu karsilanazsa hadi bunda da

%10 diiselim. Onlarin 6nemi burada ¢ok biiyiik. Ogretmenin igini yapabilmesinde.’

(010

“Sonra mesela yemekhanede ¢ocuk yemegini bitiriyor, ikincisini istiyor. Orada
personelin parmak kaldiran ¢ocuga soz vermesi iste sirasini beklemesi ¢cocugun, iste

personel de bir sekilde o ¢cocugun kazanmimlarina katkida bulunuyor.” (M5)

“Cocuk bizi de ¢ok goriiyor. Sinifa girip ¢ikiyoruz. Bence okulun geneliyle ilgili. Tamam
en ¢ok ogretmeni goriiyor ama hepimizi de goriiyor. Cocuklar bizi de taniyor. Bazi

cocuk oluyor elif abla abla diye dolasiyor. Diger personele de boyle.” (P4)

Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Fiziksel Kosullara iliskin Gériisler

Katilimcilara yoneltilen “Fiziki yapi, hijyen ve giivenlik kosullar1 ile beslenme

rutinlerini  diislindiigiiniizde, okulun sundugu imkanlar1 c¢ocuklarin saghkli gelisimi

acisindan nasil degerlendirirsiniz? Sizin ve paydaslarinizin bu alana yonelik olarak

yaptiginiz ¢aligmalar nelerdir? Daha farkli hangi uygulamalar yapilabilir? Bu alanlara

yonelik ihtiyaclariniz nelerdir?” sorular ile elde edilen veriler incelendiginde ilgili tema

olusmustur. Katilimc1 goriislerine gore olusturulmus tablo 4.3.’te goriilmektedir.

Tablo 4.3. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Fiziksel Kosullara Iliskin Gériisler

Alt Problem 3 Katilimcilarin, okul 6ncesi egitim kurumlarinda fiziksel kosullara iligkin goriisleri nasildir?

Tema 3 Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Fiziksel Kosullara iliskin Gériisler
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Alt Tema Kategori Kod Katihmecilar N
Ogretmen Miidiir Diger Veli
Personel
Cocuga Yonelik 0Oz- Bakim 03 M2 P2 - 3
Uygulamalar Uygulamalari
Cocuk Merkezli 02, 04, M2, M10 P8 - 5
Tedbirler
Dezenfekte 08, P10 - P10 - 2
Caligmalar1
Agik hava 05,M10,P7 MI10 P7 - 3
kosullarinin
iyilestirilmesi
Fiziksel Kosullara Sertifikali Uriin - M1, M6 P4, P6 - 4
Yoénelik Uygulamalar Temini
Kosullarin
Geligtirilmesine  ~Kamera ve Givenlik 05, 08, M2, M3 P2 - 5
Yonelik Kart1
Uygulamalar _ _
Ihtiyaca yonelik 08 M2, M3 P2 V4,V5 6
personel bulundurma
Proje Gelistirme 02, 05, M4, M7, M8, - - 6
M10
Beslenme Listesi 05,08,010 M2,M6,M7 PL P4, V6 10
P9
Rutinlerin Oturmasi 03 - - - 1
Ozgiiven - - P7 - 1
Cocuklar Uzerine - _
Uygulamalarm Yafisimalar Okula Giiven 02, P10, - P10 V7 3
Yansimalar1
Ozbakim - - P3,P6, VL1, V7 5
Becerilerinin P8,
Gelismesi
Calisanlar Uzerine  Cabsanlarn Huzurlu - M10 - - 1
Yansimalari Olmast
Cok katli binalar 03 M9 - - 2
Sinif ve kapali - M4, M7 - - 2
alanlarin darlig:
Fiziksel Yemekhane 07 M9 P4 - 3
hizmetinin olmamasi
Bahge ve agik alan 07,09,010, M4,M8,M9 - V1, V2, 11
V5, V8,
V9
Zorluklar ve Sosyo- ekonomik - M8 - - 1
Ihtiyaglar Cevre
Ailesel Cocuga firsat 02 M2 P8 V7 4
tanimamasi
Devlet Destegine olan 06 M6, M9 - - 3
ihtiyag
Yardimci Personel 04 M6, M7, M9, - - 5
Kaynak Ihtiyaci M10
Maddi Kaynak - M3, M4, M6, P5 V3 6
M9, M10,

Tablo 4.3. incelendiginde katilimcilarin okul 6ncesi egitimde kalitenin saglanmasina

yonelik fiziksel kosullarla ilgili “Fiziksel kosullara yonelik uygulamalar”, “uygulamalarin
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yansimalar1” ve “zorluk ve ihtiyaglar’dan bahsettikleri anlasilmaktadir. Baz1 katilimcilar

birden fazla koda ait goriis bildirmistir.

4.3.1. Fiziksel Kosullara Yonelik Uygulamalar

Okul 6ncesi egitim kurumlarinda kaliteyle ilgili fiziksel kosullara yonelik uygulamalari
aciklayan katilimecilarin “cocuklara yonelik uygulamalar” ve “kosullarin gelistirilmesine

yonelik uygulamalar”dan bahsettikleri anlagilmaktadir.

Okul oOncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarla ilgili ¢ocuklara yonelik
uygulamalardan bahseden katilimecilar “6zbakim uygulamalar1” ve “cocuk merkezli

tedbirler”i vurgulamislardir. Asagida bazi katilimcilara ait alintilara yer verilmistir.

Okul oOncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarla ilgili c¢ocuklara ydnelik
uygulamalardan “6z bakim uygulamalari”ndan bahseden bazi katilimcilar goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

“Hayatin en temel seylerinden biri temizlik ve giivenliktir. Temizlikle ilgili bakarsak
bizim ¢ocuklarla ilk hafta yaptigimiz sey el yikamayi gostermektir. O aliskanlhig
kazandwrmak, yemek oncesi, yemek sonrasi, tuvalet sonrasi, etkinlik sonrast gibi...
Cocuga bu aligkanliklarin aslinda evde kazandirilmasi gereken aliskanliklarin, okulda
pekistirilmesi gerekiyor. Ama biz ¢cogunlukla burada o aliskanliklar: kazandiriyoruz. O

yiizden ben hijyen anlaminda ¢ok biiyiik destek olundugunu diisiiniiyorum.” (O3)

“Yemekten once, sonra el ytkama, sofrada nasil oturulacag, nasil kalkilacagi bunlarla

ilgili takibi ogretmenlerimiz yapiyor. Stajyer 6grencilerimiz yardim ediyor.” (M2)

“Tuvalette duran ablalarimiz oluyor ki ¢ocuklarin 6z bakim becerileri tam gelismemis
oldugu icin tabii ki onlarin yapmalarini da sagliyoruz ama bizler de onlara destek
oluyoruz. Soyle yapman gerekiyor, ellerini séyle yikaman gerekiyor seklinde. Yere

degdiginde sunu yapman gerekiyor diye. Bizler de birebir egitim veriyoruz.” (P2)

Okul oOncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarla ilgili ¢ocuklara yonelik
uygulamalardan “cocuk merkezli tedbirler’den bahseden bazi katilimcilar goriislerini su

sekilde ifade etmistir:
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“Bizim merdivenli bir okul olmamizdan kaynakli bir sikinti var. Onun igin ne
vapiyoruz? Asla ¢ocuklari tek basina indirip, tek basina ¢ikartmiyoruz. Okula geldikleri
anda en énemli sey giivenlik.” (O4)

“Agik¢ast bizim lavabolarimiz, arkadagslarin ilgilenmesi, ¢ocuklarla ilgilenilmesi bu

okul daha tistiin.” (P8)

Okul Oncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarin gelistirilmesine yonelik

2 13

uygulamalardan bahseden katilimcilar “dezenfekte calismalar1”, “agik hava alanlarinin

199 ¢

tyilestirilmesi”, “sertfikali {irlin temini”, “kamera ve giivenlik kart1”, “her alanda personel
2 13

bulundurma”, “proje gelistirme” ve “beslenme listesi’ni vurgulamislardir. Asagida bazi

katilimcilara ait alintilara yer verilmistir

Okul oncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarin gelistirilmesine yonelik
uygulamalardan “dezenfekte calismalari”’ndan bahseden bazi katilimecilar goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

“...Pandemi odncesinde bile bizim okulumuzda dezenfektan kullaniliyordu. Buhar

makinalart kullaniliyor temizlikte...” (O8)

“...Hijyene gelince, biz bu pandemi baslamadan, pandemi ortada yokken biz

dezenfektanlarla temizliyorduk masalari, dokunulan yerleri.” (P7)

Okul oncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarin gelistirilmesine yonelik
uygulamalardan “agik hava alanlarinin gelistirilmesi”’nden bahseden bazi katilimcilar

goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

“Bizim okul fiziki a¢idan iyi ¢iinkii agik alanimiz var. Bahg¢emiz var. Hayvanat bah¢emiz
var arkada. Gésteririm size de. Yasam becerileri merkezi kurduk yan tarafa mutfak,

tamir aletleri. Orada da ¢ok giizel vakit gecirebiliyorlar.” (035)

“...Fiziki sartlarimizi da imkanlar él¢iisiinde ¢ocuklarimizin gelisimini desteklemek
adina degerlendirmeye calisiyoruz. Bahgemizde, trafik pisti, ekim-dikim alani, hayvan

barmaklart vs. olusturduk™ (M10)
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“Okulumuz elinden geldigince, hi¢bir konuda geride kalmamak igin her seyi yapiyorlar.
Mesela su an arka bahge filan yapilacak ¢ocuklar i¢in. Oyun alam yapilacak, hobi
bahgesi yapilacak. O konuda yine miidiiriimiiz hi¢bir seyden geri kalmamaya ¢alisiyor.”

(P7)

Okul Oncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarin gelistirilmesine ydnelik
uygulamalardan “sertifikali {iriin temini”’nden bahseden bazi1 katilimecilar goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

“...Tamam ¢ocuklar belki giiniin bir kismint burada gegiriyorlar. Giiniin bir 6giiniinii
burada yiyorlar ama benim gercekten genel felsefem, ilkem,; hem kaliteli gida alinacak

iste helal sertifikas: falan filan bunlara dikkat edilerek.” (M1)

“Bu ¢evredeki okullara bakarsak bu konuda burasi ¢ok iyi. Temizlik malzemeleri en

iyisinden aliniyor. Islak mendilin en kalitesi. Bazilari alerjik olabiliyor.” (P4)

Okul oncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarin gelistirilmesine yonelik
uygulamalardan “kamera ve giivenlik karti”’ndan bahseden bazi katilimcilar goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

“Bizim giivenligimiz de var. Kameralar var. Giris ¢ikislarda. Baska kimseye teslim
edilmiyor, kartlari var. Kartlar: okutup ¢cocugu alabiliyorlar. Cok acil bir durumda da

idareyi arayip ozel bilgi verip alabiliyorlar. Asla baska kimse alamiyor.” (03)

“Giivenlik icin giivenlik personeli ve giivenli bir kapimiz var. Ayrica kart sistemimiz
var. Tammlanan veli disinda ¢ocugu baska kimse alamiyor. Geliyor, kapimizdaki
sisteme karti okutuluyor. Isim ekrana yansiyor, ¢ocuk teslim edilivor. Farkli kigi

alacaksa 6gretmene bunun veli tarafindan belirtilmesi gerekiyor.” (M3)

“Giivenlik konusunda kimlik kontrolleri yapiliyor. Kimlik kontrolii olmadan ben asla

vermiyorum ¢ocuklart.” (P2)

Okul oncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarin gelistirilmesine yonelik
uygulamalardan “ihtiyaca yonelik personel bulundurma”dan bahseden bazi katilimcilar

goriiglerini su sekilde ifade etmistir:
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“Besinlerimiz giinliik isteniyor, mutfagimiz ve sadece mutfakla ilgilenen 2 ascimiz var.
Osrencilerimiz sirayla yemek yiyor. Temizlikle ilgilenen personelimiz ayri, yemekle
ilgilenen personelimiz ayri. Giivenlik konusunda zaten kapuyla ilgilenen personelimiz

ayri.” (08)

“Her katta personel var. Mesela temizlik olmazsa olmazim, c¢ocuklarin tuvalette
kendilerini yalniz hissetmemeleri igin ve tuvalet aligkanliklarini iyi kazanmalar icin
swinifta  O6gretmenin anlattiklariyla, tuvalette el yikama ve kisisel temizligini
saglayabilmesi i¢in personel bulunduruyorum. Tuvalet gérevlisi o. Baska hicbir ige
bakmiyor. Her katta ¢ocuklara yardim eden ablalar var... Giivenlik icin, okula kimse
ziyaret¢i karti olmadan, iletisim adresi alinmadan alinmiyor. Kapida giivenlik

personelimiz var. Zaten okulumuz giivenli.” (M2)

“Temizlik, giivenlik, hijyen hicbir sikintimiz yok. Kapidaki ablamiz ¢ocuklart kendi
cocuklart gibi goriiyor. Her geldigimde ¢camagswr sulariyla temizlendigini goriiyorum

hem icerinin hem disarimin.” (V5)

Okul oncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarin gelistirilmesine yoOnelik
uygulamalardan “proje gelistirme”den bahseden bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“...En son okulum temiz projesi vardi. Okulumuz bundan gecti. Buranin zaten beyaz
bayragi var. Her yil geciyoruz. Beslenme projemiz var. Eko-okula basladik. 5 tane

projemiz var bu sene sadece.” (02)

“Bu konuda hem velileri hem ¢ocuklari bilin¢lendirme ¢alismalart yiiriitiilmekte. Bu
konuda milli egitimin projeleri var. Ornegin beslenme dostu okul. Bircok etkinlikler
bunun iginde yapiliyor okul diizeyinde. Bazen aileyi de isin igine katarak bunun igin
biyoloji ogretmenleri gérevlendiriliyor. Detayli bir denetimden geciriliyor. Zorunlu bir
proje degil ama anaokullarimin ¢ogu buna katiliyor. Ve bunun kosulu okulun temiz
olmasi. Oncelikle beyaz bayrak alimiyor. Eger o varsa beslenme dostuna

bagvurabiliyorsun. Zincirleme.” (M4)

“Okulum temiz projesi basvurumuzu yaptik. Denetimlerimizi gectik.” (M$8)
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Okul Oncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarin gelistirilmesine yonelik
uygulamalardan “beslenme listesi”’nden bahseden bazi katilimeilar goriislerini su sekilde

ifade etmistir:

“Bizim bir de ag¢imiz var. Disaridan yemek soylemiyoruz. As¢imiz zaten bizim

yaptigimiz saglikli beslenme listelerine gére yapiyor.” (O5)

“Genelde beslenmeler ogretmenler tarafindan olusturulan beslenme listeleriyle Tiirkiye

)

geneline baktigimiz zaman, olusturulan listelerin veli tarafindan getirilmesiyle oluyor.’

(M7)

“Gayet giizel. Beslenme konusunda uyumlu gidiyor. Miidiiriimiiz diizenliyor. Kalorisini
seyini hesaplyyor. Ona gore her c¢esit yemek yediriliyor ¢ocuklara, kekinden tut
pogacasina kadar. Hani ikindi kahvaltisi, sabah kahvaltisi, 6gle yemegi. Yoneticinin

verdigi listeyi uyguluyoruz.” (P1)

“Beslenme konusunda benim ya da baska ¢ocuklarin baslarinda olmasini, yemeklerin
bitirilmesini isterim. Yemek listesine baktigimda gayet de giizel. Yani meniileri giizel. O

konuda sikinti ¢ekmiyoruz.” (V6)

4.3.2. Uygulamalarin Yansimalari

Okul oOncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarin iyilestirilmesine yonelik
uygulamalarin yansimalarindan bahseden katilimcilar “cocuklar iizerine yansimalar” ve

“caliganlar lizerine” yansimalarini vurgulamiglardir.

Fiziksel kosullarin iyilestirilmesine yonelik uygulamalarin ¢ocuklar {iizerine
yansimalarindan “rutinlerin oturmasi”ndan bahseden katilimcilar goriiglerini su sozlerle

ifade etmistir:

“Normal sartlarda, ¢ocuk 9’da yatar, 8'de kalkar. Bir ¢ocuk 9’da yatmis olmalidir.
Ama okula gitmeden bunu saglamalari imkansizlasiyor gibi. Velilerden aldigim
doniitler bu sekil. Okula geldiklerinde bu rutine doniistiyor. Aslinda okula geldiginizde,
giinliik hayatta yapmaniz gereken rutinleri kolaylastiran bir etki yaratyyor ¢ocuk

1

tustiinde.’
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Fiziksel kosullarin iyilestirilmesine yonelik uygulamalarin ¢ocuklar {izerine
yansimalarindan “6zgiiven gelistirme”den bahseden katilimcilar goriiglerini su sozlerle ifade

etmistir:

“Giizel bir bahgede biiyiiyen ¢ikan ¢cocukla, evde sikis tikis biiyiiyen ¢cocuk bir olmuyor
vani. Daha ozgiivenli olur, daha kendini sey yapar. Ne bileyim daha iyi olur diye
diigtiniiyorum.”

“Bilmiyorum yanlis m1 diistiniiyorum ama pek ¢ok ¢ocuk hala merdiven inip ¢tkamiyor.
Ctinkii korkuyoruz. Cocuklarimiza giivenemiyoruz. Yapamayacaklarm diisiintiyoruz
ama okulda bunun giivenligi alimip ve bir sekilde kendilerine giivenip, dgreniyorlar.
Mesela ben su an hi¢ korkmuyorum. Su an kendisini daha iyi tutabiliyor. Giivenli bir

sekilde inip ¢ikmayt ogrendi.” (V7)

Fiziksel kosullarin iyilestirilmesine yonelik uygulamalarin ¢ocuklar {iizerine
yansimalarindan “okula giiven duyma”dan bahseden katilimcilar goriislerini su sozlerle

ifade etmistir:

“Okulun ¢evresi giivenilir olmasi, ¢ocugun da giivenilir bir ortamda olmasini ve

¢ocugun da buraya giivenmesini, ogretmenlerine giivenmesini saglayacaktir.” (P10)

Fiziksel kosullarin iyilestirilmesine yonelik uygulamalarin ¢ocuklar {iizerine
yansimalarindan “6zbakim becerilerinin gelismesi’nden bahseden katilimei su sozlerle ifade

etmistir:

“Burada ¢ocuklara okul oncesinde yemek egitimi de zaten kendileri yiyebiliyorlar ama
yvivemeyenler de oluyor. Onlart gelistirmis oluyorlar. Kendi ihtiyaglarini bazilart ¢ok

giizel yapabiliyor, annelerinin destegiyle yapanlar da artik yapabilir hale geliyorlar.’
(P3)

“Cok dikkatliler kisisel bakim ve hijyen konusunda oglum ilerleme sagladi.” (V1)
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4.3.3. Zorluklar ve Thtiyaclar

Okul oncesi egitimde kalitede fiziksel kosullarin iyilestirilmesine yonelik zorluk ve
ihtiyaclar “fiziksel”, “ailesel” ve “kaynak eksikligi” olarak aciklanmistir. Asagida bazi

katilimcilara ait alintilara yer verilmistir.

Okul 6ncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilasilan fiziksel zorluk ve
ihtiyaclardan bahseden katilimcilar “cok katli binalar”, “sinif ve kapali alan darlig1”,
“yemekhane hizmetlerinin olmamas1” ve “bah¢e ve agik alan yetersizligi™ni

vurgulamiglardir.

Okul oncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilagilan fiziksel

sorunlardan “gok katli binalar”a yonelik baz1 katilimc1 goriisleri su sekildedir:

“Bizim merdivenli bir okul olmamizdan kaynakli bir sikinti var...Okulun fiziki ortami

yeterli degilse de elimizden gelen en iyi sekilde bunu saglamaya ¢alisiyoruz.” (03)

“Fiziksel mekdn olmazsa olmaz. Sartlar uygun oldugunda, genelde ¢ok kath binalar
yapiliyor daha ¢ok 6grenci alinsin diye. Iyinin kétiisii olarak bunu gorebiliyoruz. Ideal
olan yonetmeliklere uygun, her sinifin bahgelerinin olacag, kendi mutfaklarinin vb nin

olacag fiziksel mekanlar olsun isteriz.” (M9)

Okul oOncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilasilan fiziksel
sorunlardan “smif ve kapali alanlarin darligi”na yonelik bazi katilimer goriisleri su

sekildedir:

“...Tabii bu fiziki ¢evre birincisi okulun ilk yapilisindaki hatalar maalesef olumsuz
etkiliyor fiziksel gelisimini ¢ocuklarin. Birincisi genis bir sinif yok, ikincisi genis bir
hatta bazilarinda hi¢ yok, bazilarinda olursa o da ¢ok kiiciik oyun odalari oluyor. Genis

bir oyun odasina ihtiyag¢ var.” (M4)

“Fiziki sartlar olarak kiiciik bir okuluz. (Icinde bulundugumz sinifi gostererek) ashinda
burasi bos olmayan bir yerdi. Kuliip sinifiydi. Keske béyle bir oyun alamimiz olsa, kis
bahgemiz olsa. Gene 2023 vizyonunda bahsedilen tasarim-beceri atélyeleri gibi yerimiz

vok. Ama olsa yapar miyiz? Yapmak istemez miyiz? Tabii ki yapariz. Fiziki olarak yer
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ihtiyacimiz var. Biraz daha biiyiik olsa, bir oyun odasi, bir kis bahgesi bir tasarum beceri

atolyesi yapabiliriz.” (M§)

Okul o6ncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilagilan fiziksel sorunlardan

“yemekhane hizmetlerinin olmamasi”na yonelik bazi1 katilimci goriisleri su sekildedir:

“Biz beslenme listemizi hazirlarken besin gruplarim dikkate alarak hazirlamaya
calisiyoruz ama birkag yildir ¢ocuklar kendileri evden getiriyorlar yiyeceklerini.
Buradan yemek ¢ikmiyor. Oyle olunca da cocuklarin getirebilecekleri ¢ok simirl.
Maalesef hamur isleri yazmak zorunda kaliyoruz. Borekler simitler gibi.
Getirebilecekler seyler onlar ¢iinkii. Bu biraz sikintiliydi. Velilerin de ¢ok sikdyet ettigi
bir konuydu.” (07)

“Cok giizel bir yemekhanemiz var. Sartlar uygun olsa orada ¢ocuklara kaliteli bir
vemek, hatta dezavantajli ¢ocuklar igin devletin destekleyecegi bir yuva olmast onemli

beslenme agisindan. Uygun beslenemeyen ¢cocuklarimiz var.” (M9)

“Zaten bizim su an yemek sistemimiz yok. Cocuklar evden getiriyor. Ogretmenler liste
hazirliyor. Velilere veriyor. O konuda pek bir sey diyemeyecegim. Orada ogretmen
pekmez yaziyor. Veli benim ¢ocugum onu yemez ¢ikolata yer diyor. Velilerin seyleri
oldugu icin bizlik durum degil. Onceden yemekhanemiz vardi. Besin degerlerine gore
vemek veriliyordu. Kahvalti, 6gle yemegi, ikindi kahvaltisi. Tatlisina kadar veriliyordu.

Cocuklarin sevebilecegi seyler ama salam sucuk vs. hazir gidalar yoktu. Bu sistem ¢ok

iyiydi.” (P4)

Okul oncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilagilan fiziksel

sorunlardan “bahge ve agik hava alanlariin yetersizligi’ne yonelik bazi katilimer goriisleri

su sekildedir:

“Fiziki olarak tabii ki... mesela dig ortam olarak daha biiyiik ¢imli bir alan, bir park
alant bunun bir kosesinde ekim alani. Cocuklarla ekip bictigimiz, bir tarafinda
hayvanlarin oldugu besledigimiz, tavugundan yumurtasini aldigimiz gibi bu tiir

gorsellerin bu tiir ihtivaclarin olmasi lazim. Burada sadece salincagimiz var.” (09)

“...genis bir bahgeye ihtiyag¢ var. Ve bahgenin de ona gore diizenlenmesine ihtiyag var.

Bu eksiklik ¢cocugun hareketlerini kisitlyyor.” (M4)
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“Ayni zamanda bahgenin ciddi anlamda diizenlenmesi gerekiyor zeminin beton olmasi

bazen yaralanmalara sebebiyet verebiliyor. Cocuklarin aktif kullanmim alanlarina

ihtiyaci var.” (V2)

“Spor anlaminda, disarrya g¢evreye hava almaya ¢ikmalari, ¢icek bitki anlaminda bir
sey dikmeleri, bunlari gormeleri. Inceleme anlaminda da birebir bunu gérmeleri,
bahgede bunlarin olmasi. Park zamaninda da bir 5 dakikalik teneffiis saatlerinde
disarda parkta nefes almalarini isterdim. Kedi olur, kopek olur bir kurt, solucan bile
olur. Bunlarla topraktan birebir temas ederek birebir ogrenirlerse ¢ok iyi olur. Sinifa
getirdiginiz cismin onlar i¢in pek onemi yok ama gérerek dokunarak, duyarak
hissederek ogrenmeleri daha iyi olur. Bu anlamda gelistirilmesini isterim. Bahge ¢ok
veterli degil bu anlamda. Okula gére iyi ama daha farkh bir alan kurulup, toprakla

daha samimi olabilecekleri bir ortam sunulabilir.” (V8)

Okul 6ncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilasilan fiziksel zorluk ve
ihtiyaclardan bahseden katilimcilar “aile sosyo ekonomik durumu” ve “cocuga firsat

taninmamas1’’n1 vurgulamislardir.

Okul oncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilasilan ailesel

sorunlardan “sosyoekonomik ¢evre’ye yonelik bazi katilimci goriisleri su sekildedir:

“dilelerin sosyoekonomik diizeyine bagli, ¢evrenin konumuna gore degisiyor. Simdi
buradaki bir okulla Bagdat caddesindeki bir okul, karsida ne bileyim Fulya’da bir okul
cok farkli. Hani biraz geriye gidersek, Alemdag tarafi, Nisantepe tarafi ¢ok farkli. Her
okul etrafiyla aslinda bir okul. Mesela veli profiliniz iyiyse her sey daha bir kolay

oluyor.”

Okul oOncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilagilan ailesel

sorunlardan “cocuga firsat taninmamasi™na yonelik bazi katilimci goriisleri su

sekildedir:

“Bir¢ok ¢ocuk burnunu silmeyi bilmeden geliyor. Neden? Cocuk burnunu silmedi mi 5
vasina kadar. Bunu annesi, ananesi, babaannesi yapti. Cocuk mendil kullanmay:
bilmiyor. Cocuga bu aliskanliklarin ashinda evde kazandirilmas: gereken

aliskanliklarin, okulda pekistirilmesi gerekiyor.” (04)
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“Cocugun gelisimine zaten bizim en biiyiik eksigimiz bu. Gergekten bu konuda
donanimli gelmis ¢ocuk iyi yetismis ¢cocuktur diyoruz artik. O kadar ¢ok ¢ocugun kendi,
anne biitiin igleri kendi yapryor. Birakmiyor yemegini yesin, tistiinii degistirsin. En ¢ok

zorlandigimiz konu bu zaten.” (M2)

“Dedigim gibi evde baslar. Kimisi tuvalet egitimi aldi diyor ¢ocugum ama buraya
geliyor bir bakiyorsun ¢ocuk bezlenmis. Burada biraktiriyorsun, e! eve gidince anne

bezliyor. Tekrar sil basa gegiyorsun.” (P8)

Okul oOncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilasilan kaynak
yetersizliginden yasanan zorluk ve ihtiyaglardan bahseden katilimcilar “diger personel

ihtiyac1” ve “maddi kaynaklarin yetersizligi”’ni vurgulamislardir.

Okul oOncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilasilan kaynak
yetersizligi sorunlarindan “yardime1 personel ihtiyacinana yonelik bazi katilimer goriisleri

su sekildedir:

“Mutluyum ama bir¢ok okulda ziimre toplantilarina katilyyorum calistaylarla birlikte.
Buralarda goriiyorum ki iilkemizin cok biiyiik problemleri var bu manada. Ozellikle
ilkokulun anasiniflarinin kesinlikle gelistirilmesi taraftaryyim. Sene basinda, pandemide
nasil bir egitim olacak dedigimizde ilkokul ogretmenleri daha ¢alisan elemanlarinin
bile gelmediginden bahsettiler. Onlarla ilgili konusulmas: gereken asil problemler.

Temel ihtiyaglar karsilansin ki iizerine biz de tartisabilelim.” (O4)

“...En biiyiik sikinti personel yetersizligi. 1 personel pek ¢cok alana yetismek zorunda.
Tuvalet temizliginden, giris c¢ikis kontroliinden, yardimci d&gretmen konusunda

desteginden boliinmiis duruma. Cok kollari olan personeller istiyoruz maalesef.” (M7)

Okul oOncesi egitimde fiziksel kosullarin iyilestirilmesinde karsilasilan kaynak
yetersizligi sorunlarindan “maddi kaynaklarin yetersizligi’ne yonelik bazi katilimer

goriisleri su sekildedir:

“Koy okullarinda ¢calistigimiz zaman tabii sartlar daha farkli oluyor. Yani siz daha fazla

verici oluyorsunuz. Bir égretmen olarak. Daha fazla yiik biniyor iizerinize.” (O6)
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4.4.

“Okullarda personel kaynagi ve materyal oldukc¢a eksik. Ciinkii dedigimiz gibi okullarin
bir biit¢esi ya da personeli yok. Benim okulumda temizlik ve gida hizmetleri igin 6
personel calistyor. Bu 6 personelin tim ihtiyaclarini ben karsiliyorum. Ihtiyag
duyduklart biitiin materyallerini de ben karsilyyorum. Bu malzemelerin hi¢birinde de

devlet destegi mevcut degil.” (M6)

“Yok. Yapilmak isteniyor ama imkanlar mu kisith diyeyim. Yazilar gonderiliyor bir
seyler yapilmaya ¢alisiliyor tabii ki idare yapmaya ¢alisiyor ama kisith. Ustlerden gelen
stkintilar var.” (P5)

“Maddi yetersizliklerden dolayr ¢ocuklar icin yeterli diizeyde bu imkanlari olmasi
gerektigi gibi sunamiyor. Her sene swniflara yeni oyuncak, ihtiyaglar alinmaya
calisiliyor. Ancak bu yapilanlart ¢ok yetersiz goriiyorum. Okullara maddi kaynaklar
varatilmali” (V3)

Okul Oncesi Egitimde Mesleki ve Kurumsal Gelisime Yonelik Goriisler

Katilimcilarla yapilan goriismelerde yoneltilen “Okul Oncesi egitim alaninda

gelisiminizi nasil sagliyorsunuz? (Hizmet ic¢i egitim, sertifika programlari, kitap vs.)

Saglayamiyorsaniz nedenlerini nelerdir? Alana yonelik gelisiminizde paydaslarinizin rolii

nedir? Kurumsal kalitenin gelisimine yonelik attiginiz adimlarla paydaslarinizdan nasil

tepkiler aliyorsunuz?” sorularinin cevaplarmin analizi ile tablo 4.4. olusturulmustur.

Tablo 4.4. Okul Oncesi Egitimde Mesleki ve Kurumsal Gelisime iliskin Goriisler

Alt Problem 4 Katilimcilarin, okul 6ncesi egitimde mesleki ve kurumsal gelisime ililskin goriisleri nasildir?

Tema 4 Okul Oncesi Egitimde Mesleki ve Kurumsal Gelisime Iliskin Goriigler
Alt Tema Kategori Kod Katihmcilar N
Ogretmen  Miidiir Diger Veli
Personel
Yok - M3 - A% 2
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Akademik Gelisim 03, 04, 05, M2, M5, M6, P2

Gelisimi
Saglama Tecriibe 06,010, M3, M6 P1, P3, P4, V5
Yollar1 P8
Bireysel Sosyal Medya 01, 04, ML, M2, M7, P5 V2, V8 0
Caba Takibi 010 M9, M10
Basili Yayin 05,07,09, M2, M7,M9, P2 VI, V2, V5,
Takibi 010, M10 V7, V8, V9
Dernek, Vakifve - M2, M6 P10 - 3
Sendikalar
Istanbul IM.EM  O1, 02, 04, M1 = - S
Akademiler 07,
Paydas Is
Birligi
M.E.B Hizmeti¢ci O1, 02, 07, M4, M8, - - )
Egitim Seminerleri 08, 010, M10
Egitim, Seminer ~ O1, 06, - P5,P6,P7, VI,V2,V4 3
ve Toplantilar P9, P10, V5,V7,V8
Motivasyon - M2, M6 - - )
Calismalart
Okul i¢i Egitimler O3, M1, M5 - - 3
Diizenleme
Kurumsal
Gelisime Simif igi 02, 06, - - - 3
Yonelik Uygulamalar 010
Adimlar
Proje Gelistirme 02, 05, M2, M4, M5, P10 - 5
MS,
Paydaslar Arasi 01, 03,04, M2,M5,M9 P2, P3, P4 - .
Paylagim 07, 09,
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Personel 02,09 2

Veli 04, M1, M4, M7 PS5 - 5
Ogretmen 01, 06 M1, M8, M9, P2,P4,P9, VI1,V5, V6, s
Olumlu M10 P10 V8, V9
Gelisimsel .
Yonetim 01,02,03, M3 P2, P3,P4, V4,V5,V7,
Uygulamalara o
04, 06, 07 P7,P8,P9, V8,V9, V10 20
Tepki
P10
Tiim Paydaglar - M6 - i 1
Olumsuz Veli 07 Ml - - 2
Ogretmen 04 M4, M5 P5 - 4

Tablo 4.4. incelendiginde ¢alisanlarin mesleki ve kurumsal gelisim i¢in izledikleri yollar
ile kurumsal gelisime yonelik attiklar1 adimlarla paydaslarindan aldiklari olumlu ve olumsuz
tepkiler goriilmektedir. Baz1 katilimcilar birden fazla kod altinda goriis bildirmislerdir. Buna
gore, gelisime yonelik herhangi bir ¢aba gostermeyen 2 katilimci varken, mesleki gelisime
yonelik adimlarin basili yayin takibinde yogunlastigi goriilmektedir. Paydas is birligi ile
yiiriitiilen caligmalar icinde ise en yogun olanin diizenlenen egitimler, seminerler ve
toplantilar oldugu goriilmektedir. Katilimeilar kurumsal gelisime yonelik paydaglar arasi
paylasim yontemini siklikla kullanirken, attiklari gelisim adimlarina yonelik paydaglar
arasindan en ¢ok yonetimden olumlu tepkiler aldiklarini vurgulamaktadirlar. Alinan
olumsuz geri doniisler her ne kadar az olsa da dgretmenlerden alinan olumsuz tepkiler 6n

plana ¢ikmaktadir.
4.4.1. Gelisimi Saglama Yollar:

Okul oncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisimin saglanma
yollarindan bahseden katilimcilardan bazilar1 gelisim saglamiyorum dese de bazilar
“bireysel ¢aba” ve “paydas is birligi” olarak aciklamislardir. Asagida baz1 katilimcilara ait

alintilara yer verilmistir.
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Okul 6ncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisim saglamiyorum diyen

katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Su an icin bir gelisim saglamiyorum agik¢asi. Bir nedeni yok.”(M3)

“O konuda agik¢ast soyleyeyim pek vaktim olmuyor. Evde kiiciik ¢cocuk olunca ancak
geceleri bir vaktim oluyorsa oluyor. O noktada da ev is bir seyler oluyor. Bu nedenle

de kendimi egitecek pek vaktim olamiyor.” (V6)

Okul oncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisim yollarindan

“bireysel caba”y1 kullanan katilimcilar “akademik gelisim”, “tecriibe”, “sosyal medya

takibi” ve “basil1 yayin takibi’ni kullandiklarin1 aktarmistir.

Okul Oncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisim i¢in bireysel
cabalardan “akademik c¢alismalar”a yonelik bazi katilimci goriisleri su sekilde ifade

edilmisgtir:
“Yiiksek lisans yaptyorum. 2. Universite olarak ¢ocuk gelisimine basladim.” (04)
“Idareci olarak yiiksek lisans yapryorum. Cok da énemsiyorum.” (M2)

“9 yildwr bu isin igcinde olmama ragmen okumaya yeni basladim. Kitaplara dokiiliip,
sinavlara dokiiliip tekrar 6grenci oldum. Liseden 2002°de mezun oldum. Universite
stavina girdim. Olmadi. Evlendim daha sonra ¢ocuk gelisimi... Bu yil da boyle bir seye

karar verdim. Daha basindayim.” (P2)

Okul oncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisim i¢in bireysel

cabalardan “tecriibe”’ye yonelik bazi katilimci gortisleri su sekilde ifade edilmistir:

“Ee kendi oglum da mesela okul oncesi dénemdeydi. Onunla uyguladim ayni sekilde ve

su an grafik okuyabildigini, her seyi daha kolay problem ¢ozebildigini fark ediyorum.’
(06)

“Ben Uludag iniversitesi okul oncesi 6gretmenligi mezunuyum. Kisa zaman iginde Milli
Egitim Bakanliginin 3 ayri kurum tipi olan bagimsiz anaokullarinda, ilkégretime bagh
anasinifinda ve meslek liselerine baglt uygulama anaokullarinda 6gretmenlik yapma

firsatt buldum. Bu ¢ok onemli bir mesleki deneyim.” (M6)
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“Aslhinda su var basta kendim anneyim. Kendi ¢ocuguma yapilmasini istemedigim bir
seyi ben baskasinin ¢ocuguna yapmam. Biraz oradan var. Bir de artik ¢ok yil oldu.

Ogretmenden goriiyorsun, oradan buradan gériiyorsun. Bakiyorsun, dinliyorsun,

duyuyorsun. Biraz da oradan oldu. Bunlarin bana ¢ok katkist oldu.” (P4)

Okul oncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisim igin bireysel
cabalardan “sosyal medya takibi’ne yonelik bazi katilimci goriisleri su sekilde ifade

edilmisgtir:

“Sosyal medyadan takip ettigim siteler var. Onlart okuyup gozden gegiriyorum. 17 sene
oldu ciinkii. Hani yenilenme agisinda o ¢ok onemli. Sosyal medyadan takip ettigim bazi

siteler var onlart okuyorum.” (O1)

“Pandemi doneminde inanilmaz e-seminerler, webinarlar var. Yeni uygulamalar,
projeler ilgimi ¢ekiyor. Okul oncesinden bunun uygulamasi nasil olurmus diye onlart

okuyorum. Ne yaptiklarina bakiyorum. Whatsapp gruplarini takip ediyorum.” (M9)

“Internet var. Arastirryorum. Bir haber olsun bir sey olsun dikkatimi ceker onu

dinlerim. Burada da uwygulamaya ¢alisirim.” (P5)

“Sosyal medya hesaplarindan takip ettigim bazi uzmanlar var. Aldigim kitaplar var.

Onlardan destek alryorum. Farkl ekstra yapabildigim sey yok su an.” (V8)

Okul oncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisim igin bireysel

cabalardan “basil1 yayin takibi”’ne yonelik bazi katilimci goriisleri su sekilde ifade edilmistir:

“Yeni ¢ikan kaynaklari takip ediyorum. Kitap okumay: ¢ok severim ben. Cocuklarla

ilgili bol bol okumaya ¢alisiyorum.” (O7)

“Ben mesleki gelisim konusunda stirekli olmasa bile elimden geldigince makale okuma
taraftaryim. Stirekli kitap ve mesleki gelisim anlaminda makale okumaya ¢aligiyorum.

Bu sekilde mesleki geligsimi saglamaya ¢alisiyorum.” (M7)

“Devamli yayinlar:, makaleleri takip ediyorum. Milli Egitim Bakanhigindan c¢ikan
genelgeleri, yazilari vb. okuyorum.” (M9)
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“Egitimler, kitaplar vardi. Onlarin belirli seminer ve proje kapsamlarinda birbirimizle

fikir alisverisi yapip onlara yardim sagladigimiz oluyor bu sekilde.” (P2)

“Yani evde 20 tane mi 30 tane mi pedagojiyle ilgili kitap var. O tiir seylerden ¢ok
vararlanmaya ¢alistyyorum.” (V8)

Okul 6ncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisime yonelik “paydas is
birligi” kuran katilimeilar “dernek, vakif ve sendikalarla is birligi” yaptiklarmi, “Istanbul il

MEM o6gretmen akademileri”, “MEB hizmetigi egitim”, “egitim, seminer ve toplantilar”

takip ettiklerini aktarmaktadir.

Okul 6ncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisime yonelik “dernek,

vakif ve sendikalarla is birligi”ne yonelik bazi katilimci goriisleri su sekildedir:

“EYUDER iiyesiyim. Gelecegin okulu akreditasyon programi baslatacagiz okulda.
Onemsiyorum. Bunlar farkli bir vizyon katiyor size. Derneklere iiyeyim. Bildiri
sunacagim. Ilgenin AR-GE boliimiinde cok ¢alistim. Okul éncesiyle ilgili yon verici

seyleri cogu zaman yapiyorum.” (M2)

“Ayni zamanda ben ogretmen haklarini savunan bir sendikanin baskanyyim. Buradaki
subenin baskan yardimciligim yiiriitiiyorum. Bir sivil toplum kurulusuyla bir mesleki
gelisim imkanina sahibim. O noktada kisisel ve mesleki gelismelerim adina ¢alismalar

yiirtittiyorum.” (M6)

“Ben ashinda séyle basladim c¢ocuk yetistirme egitimine. Benim ¢ocugum okula
giderken... ben aslinda koyden evlendim buraya geldim. Soyle diigiindiim. Burasi biiyiik
bir sehir. Ben ¢ocuguma nasil yeterim? Ciinkii ben o zaman ortaokul mezunuydum.
Cocugumla nasil iletisime gegebilirim? Nasil dogru iletisimi kurarim? Benim ¢ocugumu
saygil, diizgiin yetistirebilivim diye arayis i¢ine girmistim. O zaman burada ACEV’in
bir seyi vardi. Cocuk yetistirme kursu vardi. Ben o kursa yazilip bilgi edindim. Ciinkii
hep gayem vardi ¢ocuklarimi nasil iyi yetistirebilirim. Iste o zaman ACEV kursuna

gittim.” (P10)

Okul dncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisime yonelik “Istanbul

Il M.E.M akademileri”ni takip ettigini aktaran bazi katilime1 gériisleri su sekildedir:
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“Il MEM bu konuda ¢ok aktif. Ogretmen akademileri diye bir projeleri de var. Orada
da kendimizi gelistirebilecegimiz hem projelere katilabiliyoruz. Hem etkinliklere,

seminerlere, hem grup etkinlikleri filan var.” (O7)

“Bir kere biz okul miidiirlerine il milli egitimin sagladigi imkanlar var. Akademiler var.

Birkag yildir milli egitim miidiirliigiiniin yaptigi. Tabii sen bagvuruyorsun hepsine
ctkmiyor falan filan. Ama bu akademiler ¢ok giizel, ben ¢ok yararli olduguna da
inantyyorum. Cok iyi, faydalr egitmenler de geliyor.” (M1)

Okul 6ncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisime yonelik “MEB

hizmet i¢i egitim seminerlerini’ni takip ettigini aktaran bazi katilime1 gortisleri su sekildedir:

“Miimkiin oldugunca MEBBIS ten bizim hizmet ici egitim seminerlerimiz var. Onlari

takip ediyorum. Oralardan destek altyorum.” (0O2)

“Soyle bir sey var. Devlet bize soyle imkanlar sagliyor. Sistem iizerinden canli yaymnlar
olusturuluyor. Biliyorsunuzdur belki lice MEM lerde diizenleniyor uzmanlarca. Daha
oncesinde de yine aym sekilde seminerler ¢ikiyordu. Milli Egitim Miidiirliiklerinde iste

seminerler diizenliyordu. Biz o seminerlere katiliyorduk.” (O8)

“Gerek il MEM ve bakanligin ac¢tigi hizmet igi egitimlerin hepsine basvuruyoruz.
Cikanlara gidiyoruz.” (MS8)

Okul oncesi egitimde kaliteye yonelik mesleki ve kurumsal gelisime yonelik “egitim,

seminer ve toplantilar™ takip ettigini aktaran bazi katilimer goriisleri su sekildedir:

“Seminerlere katilyyorum. Gegen sene mesela kodlama ¢alismalart ¢ok fazla éncelik

verdim ben. Daha oncesinde kodlama ¢alismalarina katilmistim.” (O6)

“Kurumun sagladigi hijyen egitimine katildim. Burada ¢ocuklara zararli maddeleri,
dolaplarin  giivenligini, temizlik hijyen, ¢ocuklarin giivenliginin saglanmasini

anlattilar.” (P6)

“Veli katilimi ve seminerler olduk¢a miimkiin oldugunca katilmaya ¢alistyorum. Etkili
oldugunu da diistiniiyorum bunlarin. Ciinkii bir yerde insanmin kafasina gercekten

kalwyor. Ne kadar ¢ok yanlis yaptigimi gordiim katildigim seminerlerde.” (V7)
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4.4.2. Kurumsal Gelisime Yonelik Adimlar

Okul 6ncesi egitimde kalite i¢in kurumsal gelisime yonelik atilan adimlardan bahseden

katilimcilar “motivasyon ¢aligmalar1”, “okul i¢i egitimler”, “sinif i¢i yiiriitiilen uygulamalar”

“projeler” ve “paydaslar arasi paylasim” yontemlerini vurgulamstir.

Okul oncesi egitimde kalite i¢in kurumsal gelisime yonelik atilan adimdalardan

“motivasyon ¢alismalari”na dair bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir.

“Motive edici seyim de oluyor. Bir de ben sinifa ¢ok girerim. Orada ogretmeni de
odiillendirmek isterim. Bazilar: dogru bulmuyor ama bunlart sinif i¢inde en ¢ok yapan
ogretmeni odiillendirmek istedigimi ilce miidiiriime soyledim. Ve yapacagim bunu bu
sene. Bunu istemeyip tayin isteyen ogretmenler oldu mesela. Biz ¢ocuk biiyiitiiyoruz,

evde ¢ocuklarimiz var.” (M2)

“Burada ne yazik ki soyle bir sey var. Gelisim miimkiin ancak sizin talebinize gore. Sizi
vonlendiren ve sizi motive eden bir siire¢ yok. Tamamen i¢ motivasyona sahip olmaniz
gereken bir siireg. Ister istemez herkeste aymi etkiyi géstermiyor. Bu nedenle Istanbul
gibi biiyiik ve zor bir sehirde, hayat kosullarin: diisiinerek bir insanin mesleki gelisimine
her zaman igsel motivasyonlarla hareket etmesi ¢cok makul bir beklenti degil. Bunun dis

motivasyonla da desteklenmesi lazim.” (M6)

Okul 6ncesi egitimde kalite i¢in kurumsal gelisime yonelik atilan adimlardan “okul i¢i

egitimler diizenleme”ye dair baz1 katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir.

“Ogretmen egitimleri planlarim. O egitimlere kendim de katilirim okulda. Seminer
dénemlerinde Haziran ve Eyliil donemlerinde. Iste alanin iyi hocalarim, iste imkanlar
Olgiisiinde hem ogretmenleri hem kendi yararimiz adina, onlardan yararlanmak adina

okulumuza ¢agiririm.” (M1)

Okul 6ncesi egitimde kalite i¢in kurumsal gelisime yonelik atilan adimdalardan “proje

gelistirme”ye dair bazi katilimeilar goriislerini su sekilde ifade etmistir.

“Miidiiriimiiz bu konuda ¢ok destekg¢i. Okul ogretmenlerimiz de 6yle. Projeleri boliip, 2
ogretmen 1 proje, 2 ogretmen 1 projeyi koordine ediyor. Saglikli beslenme var. Orman

okullari projemiz var. Eko okul bir 8-9 senedir var. Yesil bayragimiz var. Harezmi

110



viiriitiiyorduk 2 senedir. Milli egitimin farkl disiplinleri bulunmasini iceren. Kaliteyi
arttirmak igin ¢ok fazla projeye yer vermeye ¢alistyoruz ki cocuklar da farkl seylerden
faydalanabilsinler. Ayni zamanda bize de katki sagliyor projeler. Bu konuda da

ogretmenlerle béliisiip devam ediyoruz.” (05)

“Ogretmen arkadaslarimiz da ¢ok istekli, personelimiz de cok istekli. Ben mesela ilim
1 (Sosyal medyanin kullanimi ve siber giivenlikle ilgili) projesinde ¢alistim. Pilot okul
olarak bizim okulu sectik mesela Anadolu yakasinda. Uyguladik.” (M$8)

Okul oncesi egitimde kalite i¢in kurumsal gelisime yonelik atilan adimdalardan

“paydaslar aras1 paylasim”a dair bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir.

“...Bu konuda en onemlisi bence ogretmenler arasi konustugumuz bilgi ve deneyimlerin

bizi gelistirdigini diisiiniiyorum.” (O4)

“...Arkadaslarla da zaten siirekli diyalog halindeyiz. Hem okul hem diger okullardaki
ziimrelerimizle. Onlar kendi yaptiklar: etkinliklerden, ya da katildiklar: egitimlerden
bahsediyorlar biz onlara katilabiliyoruz. Ya da anlatiyorlar yaptiklar: seyleri.

Paydagslarin ¢ok etkisi var bu konuda tabii.” (O7)

“Okul yonetici olarak okul oncesi egitime yonelik olarak arkadasliklar edinip, onlarin
deneyimlerinden faydalaniyorum. Baska miidiir arkadaslarla istisare ediyorum...
Yonetici olunca her bir seyden biraz degil ogretmenlerini yonlendirecek kadar bilmen

gerekiyor.” (M5)

“Aslinda biz burada herhangi bir sey oldugunda da biz birbirimize séyliiyoruz
fikirlerimizi. Onlar da bizi dinlerler. Kestirip atmazlar égretmenler de olsun, miidiir

vardimcimiz da miidiiriimiiz de. Dinlerler. Orta yolu buluruz.” (P4)

4.4.3. Gelisimsel Uygulamalara Tepki

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin mesleki ve kurumsal gelisime yonelik
uygulamalara kars1 paydaslarin tepkisinden bahseden katilimcilar tepkilerin “olumlu” veya

“olumsuz” olabildigini sdyleyen katilimecilar tepkileri “personel”, “veli”, “6gretmen” ve

“yonetici” agilarindan degerlendirmislerdir.
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Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin mesleki ve kurumsal gelisime yonelik atilan
adimlardan “personel” tepkilerini agiklayan katilimcilardan bazilar1 gortislerini su sekilde

ifade etmistir:

“Arkadaglarimla paylastiklarimda da bazen bir projeyi beraber yiiriittiigiimiiz oldu.
Paylasim oluyor. Eger onlart da kapsayan bir seyse bu, okul igin de yararliysa herkes
yardimci oluyor. Okul idaresi, personel, 6gretmen arkadaslar da keza. Imkéan dahilinde

herkes yardimci oluyor.” (02)

“Bizler ¢ocuklarla ilgili bilgileri yeri geldiginde personelle de paylasiyoruz. Cocuklarin
lavabolara gidip gelmelerinde onlar yardimct oluyorlar. Giris ¢ikiglarda onlar

yardimci oluyorlar. Onlardan da siire¢ icinde yardim aliyoruz.” (09)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin mesleki ve kurumsal gelisime yonelik atilan

adimlardan “veli” tepkilerini agiklayan katilimcilardan bazilari goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“Velilerden ¢ok giizel tepkiler aliyorum. Kendim de mutluyum.” (O4)

“Simdi su anda bazi seyleri yaptik. Hepsinde olumlu tepkiler aldik. Mesela yeni bir
uygulama baslattik Reggio Emillia diye ben saswrdim. Velilerin bunu geg
algilayacaklarini, buna hemen adapte olamayacaklarim, c¢ocuktaki degisimi
goremeyeceklerini diigtinmiistiim ama 3-5 veliyle konustugumda gercekten bu degisimi
fark ettiklerini gordiim. Hem biiyiik ¢ocugu bizim okulda hem kiiciik ¢ocugu. Biiyiik
cocugu o modelde egitim almamus, kiigiik cocugu o modelde egitim almig veliler vardi.

Onlarla konustum. Farkinda oldular, farkindalig: fark ettiler.” (M4)

“Veliler olsun gelip omlet tarifi isteyen veli bile oldu. Ben ¢cocuguma evde yapryorum,

yediremiyorum. Bana tarifi verir misiniz diyen. Oyle velilerden olumlu tepkiler

aldim.” (P5)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin mesleki ve kurumsal gelisime yonelik atilan
adimlardan “6gretmen” tepkilerini agiklayan katilimcilardan bazilari goriislerini su sekilde

ifade etmistir:
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“Uygulamalarimiza yansiyor tabii ki. Birisi seminere gittiyse boyle béyle yapildi,
hosuma gitti. Siz de yapin diye anlatiyor. Yapalim. Oradan neleri uygulayabiliriz?
Cikarip uyguladigimiz oluyor. Cok oluyor hem de. Simdiye kadar olumsuz bir tepkiyle
karsilagsmadik. Engellenmiyoruz. Eger gercekten akla yatkinsa uygulayabiliyoruz.”
(06)

“Ama ben okul oncesi ogretmenlerinin ¢ok istekli olduklarini diisiiniiyorum. Her
konuda biz de yapalim. Biz de ogrenelim diye girisken olduklarini diigiiniiyorum diger

branglara gére.” (M8)

“Bazen c¢ocuklar icin degisik oyunlar goriiyoruz. Onlari gelip ogretmenlerle
paylastigimizda onlar hep acik fikirli oluyorlar. Miidiiriimiiz olsun miidiir yardimcimiz

olsun ogretmenlerimiz olsun gergekten bu konuda agik fikirliler.” (P10)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin mesleki ve kurumsal gelisime yonelik atilan
adimlardan “y6netim” tepkilerini agiklayan katilimcilardan bazilar1 goriislerini su sekilde

ifade etmistir:

“Miidiiriimiiz egitime ¢ok agik. Kendisi de yiiksek lisans yapiyor. Bizi de bu konuda
tesvik ediyor. Su da var sunu da yapalim. Bu konuda bize destek de oluyor. Set ¢cekmiyor.
Projeler yapalim. Yiiksek lisans yapalim. 2. Universite okuyalim. Bunlarin hepsini de
vapmaya ¢alistyoruz. O da bize hem ornek hem destek oluyor. Yapabildigimiz él¢iide
yapiyoruz.” (03)

“Okullarin hi¢birinde okul oncesi egitime yonelik ben su etkinligi yapcam dediginizde

idareci ben izin vermiyorum demez. Herkes izin verir.” (M3)

“Dikkate alintyorum. Bazi konular oluyor. Su an aklima gelmiyor ama bir sey oldugu
zaman miidiiriimiize de miidiir yardimcimiza da séyledigimizde dikkate aliyorlar.

Yapilabilecek bir seyse zaten yapryorlar.” (P7)

“Bizim miidiiriimiiziin bir projesi vardi. Herkes ogretmen. Cok giizeldi. Okulda herkes
ogretmen diye bir projesi vardi. Bizi de cagwrirdi. Bizden de fikir aliyordu. Siz
zamaninda hangi oyunlart oynadiniz. Soruyordu. Biz bunlart yapardik diye anlatirdik.

Herkes ogretmen projesinde miidiiriimiiz §6yle bakmuisti. Sen ¢ocugu alirken, o ¢ocuk
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seni 6gretmen olarak goriiyor. Bize de 6gretmenim diyor. Iste sen ¢ocugu alirken, nasil
davranacagint biliyorsun 6yle bir ogretmensin. Kattaki arkadasimiz o ¢ocuk ellerini
nasil yikar, lavaboyu nasil kullanir? Onu égretiyor o da bir ogretmen. As¢t mesela
vemek yemek konusunda bir ogretmen. O yiizden herkes 6gretmen. Bu proje ¢ok giizeldi.

Uygulamigtik.” (P10)

“Bazen, ilk once sinif 6gretmenimle konusurum. Anlasamadigim, olumsuz bir durum
varsa direkt idareye geldigimde eger derdimi anlatabilecek kadar bir seyler biliyorsam
va da derdimi anlatabilecek kadar sorunum varsa eger c¢oziilecegini yiizde yiiz

umuyorum.” (V3)

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iligkin mesleki ve kurumsal gelisime yonelik atilan adimlara
olumsuz tepki aldigindan bahseden katilimcilar bu tepkileri “tiim paydaslar”, “veli” ve “6gretmen”
agisindan degerlendirmislerdir.

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin mesleki ve kurumsal gelisime yonelik atilan
adimlardan “tiim paydaslar”in olumsuz tepkilerini agiklayan katilimcilardan bazilari

goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

“... Ancak bu basariya giden yolda yalnizdim. Herhangi bir kurumsal destek o noktada
olmadi. Zaman zaman zor zamanlar ge¢irdik, zaman zaman sisteme karsi durmak,
direnmek ve baski altinda kalmak durumlarint da yasadik. Ancak aga¢ meyve verdikten
sonra ‘aa! ne kadar lezzetli bir meyveymis’ seklinde sirtimiz sivazlandi ve belgelerimizi

aldik. Ne yazik ki boyle bir sistem soz konusu.” (M6)

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iliskin mesleki ve kurumsal gelisime yonelik atilan
adimlardan “veliler’in olumsuz tepkilerini agiklayan katilimcilardan bazilar1 goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

“Velileri ikna etmek biraz daha giizel seyler yapabilecegimize inandirmak gerekiyor
sanirim. Ama bazi velilerde sikinti yasayabiliyoruz. Aslinda bizim en biiyiik problemimiz

bransta veliler. Cocuklarla hi¢ ne olursa olsun problemli olarak gérmiiyoruz biz.” (O7)

“Maalesef, bunlara katilim ¢ok diisiik. Ben onu da seye bagliyyorum sanirum herkes

buradan (telefonu gostererek) her seyi ogreniyor/biliyor/bildigini zannediyor.
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Dolayisiyla veliyi okul i¢indeki egitimlere ve etkinliklere dahil etmek ¢ok zor. Genellikle

tiim okullarin sorunudur diye tahmin ediyorum.” (M1)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin mesleki ve kurumsal gelisime yonelik atilan

adimlardan “0gretmenler”’in olumsuz tepkilerini agiklayan katilimcilardan bazilar

goriiglerini su sekilde ifade etmistir:

4.5.

“Tabii ki bizim alanimizda herkes geligime ¢ok acik olmayabiliyor. Akran iliskileri mi
diyelim buna ogretmenler arasi konusmalart mi? Zaman zaman icat ¢tkaran ogretmen
olmuslugum var. Gergekten rahatsiz edici bir durum oluyor maalesef. Keske bunlarin

oniine gecilse.” (04)

“Mesela egitimde iyi ornekler. Materyal tasarimi yarigmasi oluyor. Biraz yoneticilerin
baskistyla oluyor. Biz istedik ki 6gretmenler yiizde yiiz degil ama 20si 30u belki istekli.
Yiizde 70°i istekli degil. Bir angarya olarak goriiyor. Yeterince o projenin sanki bir
boyle maddi getirisi olmadig igin veya kendi diyoruz ya ozliik haklarinda bir getirisi

olmadigi icin ¢ok istekli olmuyorlar.” (M4)

“Velilere acik¢ast soyle bize resmi yazi geliyor. Bizle ¢ok alakasi yok ama ben bunu
ogretmenlerime gonderiyorum. Arkadaslar bakin bunu velilerinize gonderin, velileriniz
bunu bilsin. Ogrensin. O noktada zincirin halkasinda bir kopukluk var. Bizim
ogretmenler bunu velilerine gondermiyor. Velilerini bilin¢lendirmiyor. Gergekten

velilerini cahil birakiyorlar diye diistiniiyorum.” (M35)

“Ogretmenlerleyse, miidiir hamm geldikten sonra onunla daha ok irtibattayiz. Bir sey
oldugunda topu ona atariz. Ciinkii 6gretmenlerle ister istemez o zaman diyalog kotii
oluyor. Bir sey soyledikleri zaman biz yapmadigimizda, biz kétii oluyoruz. Ama oyle
dedigimizde miidiire hanimin da bilgisi var ¢iinkii 6yle demek zorundayiz. O zaman
gidip kendisine hesap soruyorlar. Bizimle sey yapacaklarima. Biz kéti olmamak
agisinda, diyaloga girmemek icin, kavga olmasin diye miidiire hanim béyle dedi diyoruz.

Genelde de oyledir zaten.” (P5)

Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Okul iklimine Iliskin Gériisler

Katilimcilara, okul ikliminin c¢ocuklar ve yetigkinler iizerine etkilerini anlamak,

stirekliligin saglanmasi adina ihtiyaglarinin belirlenmesi ve uygulamalarini 6grenmek tizere
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yoneltilen “Icinde bulundugunuz kurum sizin ve paydaslarimizin fiziksel ve psikolojik
durumunu nasil etkilemektedir?” “Bu durumun, okula ve ¢ocuklara yansimast nasil
olmaktadir?”, “Sizce, iyi olma halinin devami igin nelere ihtiyag duyuluyor?” ve” Iyi olma
halinin devami igin bireysel olarak ve paydaslarimizlia beraber yiiriittiigiiniiz ¢aliymalar

nelerdir?” sorularina alinan cevaplarla elde edilen tablo 4.5. asagida yer almaktadir.

Tablo 4.5. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Okul iklimine iliskin Goriisler

Alt problem 5 Katilimeilarin, okul dncesi egitim kurumlarinda okul iklimine iliskin goriisleri nasildir?
Tema S Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Okul iklimine iliskin Goriigler
Alt Tema Kategori Kod Katihmcilar N
Ogretmen  Miidiir Diger Veli
Personel
Olumsuz Okula Gelmek Istememe 07 M3 - V2 3
Giliven Duyma 01 - - - 1

Cocuklar Uzerine

Olumlu Verimin Artmasi 05 M6 - - 2
Etkisi
Mutluluk - M9, M10 P3 - 3
Yok 02,03, MI,M4 - V5, V7 6
Yiiksek Motivasyon - M2 P1,P2,P3 3
Ailede Olma Hissi 010, M8 P7,P10 V1,V5 6
Psikolojik Etkiler
. Okula Devamlilik 05,07,08 M2,M3 - V1, V5 7
Paydaslar Uzerine
Olumlu Etkisi
Huzur ve Mutluluk 04, 05, M8, M10  P6,P7,P9 V3,V4,V5, 12
V8, V9
Iyi Olma Halini Bagimsiz Anaokulu Olma 01, 02, 05, M5, M7, P8 - 7
Saglayici Unsurlar M9
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Yonetici Liderligi 01, 07 M1,M2, P4, P5 P6, V5 13
M3,M6, P7,P10

M9
Iletisim ve Is birligi 03,04,05, MI1,M3, P3,P6,P7, VI1,V2,V3, 24
07,09,010 M5,M7, P8,P9 V4,V7,V8
M8, M9,
MI10
Fizyolojik Etki Yorgunluk 010 M4 P1,P4,P5 - 5
Psikolojik Etkiler Yipranma - M4, M5 P4 - 3
Diisiik Motivasyon 03,04 M1 PS5, P8 - 5
Olumsuz Etkilerin ~ Maddi Kisitlar 08 M4 P5 - 3
Sebepleri
Paydaslar Uzerine
Olumsuz Etkisi Mesai Saatleri - M4, M5 P4, P8 - 4
Paydas Tavirlart 03,07 M1, M5 P4 VI, V2,V6 8
Olumsuz Etkileri Sorumlulugun 04, 06 2
Gidermek i¢in Paylastirilmasi
Ihtiyaglar
Personel Devamliligi 07, M4, M5, M4, M5, P5 - 5
M6, P5 M6

Tablo 4.5. incelendiginde ilgili sorular aracilifiyla elde edilen kodlarin “cocuklar
tizerine etkisi”, “Paydaglar iizerine olumlu etkisi” ve “paydaslar iizerine olumsuz etkileri”
nden bahsettikleri anlasilmaktadir. Bazi katilimcilar birden fazla kodla ilgili goriis

bildirmislerdir.
4.5.1. Cocuklar Uzerine Etkisi

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iliskin okul ikliminin ¢ocuklara iizerine etkisini agiklayan
katilimcilar “olumsuz etki”, “olumlu etki” ve c¢ogunlukla “etkinin olmadigi”’ndan

bahsetmektedir. Asagida bazi katilimcilara ait alintilara yer verilmistir.
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Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin okul ikliminin ¢ocuklar iizerine olumsuz
etkisinden “okula gelmek istememe” seklinde agiklayan bazi katilimci gortisleri su sekilde

ifade edilmistir.

“Cocuklara tabii ki yansvyor. Karanlikta gelme, karanlikta gitme mevzusunu ¢ocuklar
dert ediyorlar. Ogretmenim daha sabah olmadi ama karanlikta okula geldik. Ya da
aksam ¢ikarken 6gretmenim gece oldu niye gitmiyoruz diye. Cocuklarin enerjilerine de

yansiyor bu durum. Psikolojilerine de yansiyor tabii ki.” (O7)

“Direkt zaten ¢ocuklar kotii bir durum oldugunda hissediyorlar. Anliyorlar kotii bir sey
oldugunda. Her okulun bir ruhu vardir bana gére. O okula girdiginiz zaman, onu direkt
hissedersiniz. Bu okulda ruh yok dersiniz. Ogretmenler gruplasmis dersiniz. Kotii
dersiniz. Veya girersiniz bir anda nese dolu olur. Hissedersiniz bazi okullar aile gibidir.
Benim hissettigim her seyi ¢cocuklar da hissediyor. Direkt etkileniyorlar. Okula girmek

istemiyorlar. Okula devam etmek istemiyorlar.” (M3)

“...Bu yiizden ogretmenler mutsuz. Onlarin kisitlanmasi ¢ocuklara, dolayisiyla biz
velilere de yansiyor. Okula karst giiveniniz kiriliyor. Bazen ¢ocuklarimiz bu durumdan

dolayr okula gelmek istemiyorlar.” (V2)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin okul ikliminin ¢ocuklar {izerine olumlu etkisini

2 e

bazi1 katilimcilar “gliven duyma”, “verimin artmas1” ve “mutluluk” seklinde agiklamislardir.

Katilimcilardan O1’in goriisiine gore kurum paydaslar1 arasindaki olumlu iliskiler ve

olumlu ¢aligma sartlar1 gocuklarin okula gliven duyarak gelmesini saglamaktadir.

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iligkin okul ikliminin ¢ocuklar {izerinde etkisini olumlu
olarak degerlendiren bazi katilimcilar “verimin artmasi™yla ilgili goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“Goriinmez degilsiniz evet bu okulda gercekten kiymetli oldugunuzu ve ¢ocuklar icin
ugrastiginizi gorven kisiler var. Bu da sizi ¢ok etkiliyor. Bu durum ¢ocuklara da yanstyor
tabi. Siz bir seyi yapmak istediginizde, destek gordiigiiniizde ¢ocuklar da bundan
faydalanmis oluyor.” (O5)
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“...Ben onun ¢ok olumlu yansidigimi diigiiniiyorum. Cocuklarimiz ¢ok farkinda ve

’

verimli, kendi yeteneklerinin farkinda bir sekilde egitim hayatlarina devam ediyorlar...’

(M6)

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iligkin okul ikliminin ¢ocuklar {izerinde etkisini olumlu
olarak degerlendiren bazi katilimcilar “mutluluk”la ilgili goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“... ogretmen mutlu olunca, ¢cocuk mutlu oluyor. Cocuk mutlu olunca veli mutlu oluyor.

Birbirine aksediyor.” (M9)

“Mutlu ailelerin mutlu ¢ocuklari olur. Mutlu ogretmenlerin de mutlu ogrencileri olur
diye bu sozii tamamlamak isterdim. Cocuktaki olumlu yansimalar i¢in 6gretmenin

psikolojik durumu ¢ok énemli.” (M10)

“Biz ne kadar mutlu ¢alisirsak, kendimizi iyi hissedersek cocuklara da yanstyor bu

duruma.” (P3)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin okul ikliminin ¢ocuga yansimas: “yok™ diyen

katilimcilardan bazilari goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Aslinda ¢ocuklar iizerine etkisi yok. Bunu alip giinliik hayatima ya da sinifima
vansitmam. Ne yapiyorum? Etkilesimimi en aza indirerek, kendi isime bakiyorum.

Hichir yansimasi yok aslinda. Kendi hayatima bile yok.” (O3)

“Olmamasi gerekir. Isin acikcasi kendi seyimde yonetici olarak da 6gretmen olarak da
kendim olarak séylemiyorum. Farkli arkadaglart da diisiiniince ¢ocuklara ¢ok

vansidigini diisiinmiiyorum agikg¢ast.” (M1)

“...Rahatsizliklar: bile olmus olsa kendileriyle alakali, hi¢cbir sikintilarint kendim sorup
ogrenmedigim siirece yansittiklarim gérmedim. Ogretmenimiz de ayni. Kendimiz sorup

ogrenmedigimiz siirece ¢ocuklarimiza asla yansitmryorlar bu durumu.” (V7)
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4.5.2. Paydaslar Uzerine Olumlu Etkisi

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin okul ikliminin paydaslar {izerine olumlu etkisini
aciklayan katilimeilar “psikolojik etkiler”i ve “iyi olma haline etki eden faktoler”i

aciklamislardir. Asagida bazi katilimcilara ait alintilara yer verilmistir.

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iliskin okul ikliminin paydaslar tizerine olumlu psikolojik

etkilerinden bahseden katilimcilar bu etkileri “yiiksek motivasyon”, “ailede olma hissi”,

“okula devamlilik” ve “huzur ve mutluluk” olarak agiklamislardir.

Okul oncesi egitimde kaliteye iligkin olumlu psikolojik etkilerinden “yiiksek

motivasyon”a yonelik bazi katilimer goriisleri su sekildedir:

“Ben okula keyifle geliyorum. Bir giin tatil olsa bile o6zliiyorum. Seviyorum
ogretmenlerimi, onlarin da beni sevdigine inaniyorum. Bu da motive ediyor beni. Daha
¢cok calisma sevki veriyor. Ben kendimi kisisel olarak azimli, yarigsmaci bir kisiligim var.
I¢ diinyamda kendimi motive edici seyler sagliyorum. Ogretmenin de motive oldugunu

gortince, onlart da motive edince bu bana daha ¢ok enerji veriyor.” (M2)

“Olumlu yansiwor ashinda. Bir nevi c¢ocuklar insami desarj ediyor. Bu evdeki
sorunlardan, disardaki bir¢ok sorundan uzaklasip burada onlarla ilgilenip iyi bir

psikolojik duruma gelebiliyoruz.” (P2)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin olumlu psikolojik etkilerinden “ailede olma

hissi”ne yonelik bazi katilime1 goriisleri su sekildedir:

“Hani okul bizim ikinci evimiz oldugu i¢in biz burada bir aile gibiyiz ve insan ailesiyle
biitiin giin bir aradayken ¢ok fazla sey paylasiyor. Psikolojik olarak birbirimize destek

oldugumuzu, rehabilite ettigimizi diisiiniiyorum.” (010)

“Sey mesela, burada gercekten bir aile gibiyiz. Hi¢ sey hissetmeden burada yalnizlik
veya ¢ekingenlik hissetmiyoruz. Bu giizel.” (P10)

“...Mutsuz oldugum yere ¢ocugumu gondermezdim, onun da mutsuz oldugunu

diigtiniirdiim. Ama aile gibi olmuguz burada.” (V5)
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Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin olumlu psikolojik etkilerinden “okula

devamlilik”a yonelik bazi katilimc1 goriisleri su sekildedir:

“Okulda ¢ok mutlulukla ¢alistyyorum. Ya bu 4. Senem degistirmeyi diisiinmedim. Evet
vogun bir okul. Cok ¢ocuk var ama ise yaradiginizi, mutlu hissettiginizi fark ettiginizde

daha ¢ok gelmek istiyorsunuz zaten okula.” (O3)

“... Bu arkadashk iliskisini kurarsan da ortam degisir. Neseli keyifli bir ortam olur.
Ama bu arkadaghk iliskisini kuramayan okullarda biiyiik bir eziyet haline geliyor.
Stirekli ogretmen degisir o okullarda. Biri gider, biri gelir. Bunun tek kriteri bu.” (M3)

“Yardimci elemanlar igin de séyleyeyim, bazilari iicret bile almiyor ama ortami seviyor,
ogretmenleri, cocuklart sevmisler. Bu okulda olmaktan mutlu olduklar: igin ara ara
gelip yardimct oluyorlar. Diger ¢calisanlara yardim ediyorlar. Bir iicret karsiligi degil
ama ben zamaninda bu insanla beraber ¢alistim su an evet bu iicreti almiyorum ama
ihtiyag¢ oldugunda her kosulda gelirim. Bunun oturtulabilmesi bir okulda bence ¢ok
giizel.” (V1)

Okul oOncesi egitimde kaliteye iligkin olumlu psikolojik etkilerinden “huzur ve

mutluluk”a yonelik baz1 katilimce1 goriisleri su sekildedir:

“Bizim okulumuzda ben ¢ok mutlu ¢alistyorum.” (O4)

“Olumlu bir okul atmosferi diyoruz ya hani o bence bu okulda var. Ben ¢ok huzurla

calistyorum.” (MS8)

“Beni etkilemiyor. Giiniimiiz ¢ok giizel gegiyor. Eglenceli. Hele bir de ¢ocuk ortami

mesela daha eglenceli. Giizel bir sey.” (P9)

“Aslinda benim gelisimde en onemli gordiigiim sey arkadaglariyla iletisim kurmasi.
Burasi da onu sagladigi i¢in ben kendim daha rahat hissediyorum. En azindan 3 saat
kadar burada arkadaslariyla iletisim icinde oldu, giizel vakit gegirdi diye mutlu
oluyorum.” (V9)
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Okul 6ncesi egitimde kalitede okul ikliminin paydaglar {izerinde olumlu etkisinden
bahseden katilimcilar iyi olma halini saglayicit unsurlart “bagimsiz anaokulu olma”,

“yonetici liderligi” ve “paydaslar arasi iletisim ve is birligi” olarak agiklamigladir.

Okul oncesi egitimde kalitede okul ikliminin paydaslar lizerine olumlu etki eden

unsurlardan “bagimsiz anaokulu olma” ile ilgili baz1 katilimer goriisleri su sekildedir:

“Simdi bu okula baktiginiz zaman eger gayretli bir ogretmenseniz oniiniize imkanlar
sunuluyor. Kullanabiliyorsunuz onlari. Ya da siz degisik bir sey iirettiginiz zaman destek
gortiyorsunuz. Ama destek gormeyen okulda da ¢alistim ben. Aman! Simdi onunla mi
ugrasacagiz hocam. Ilkokullarda bu genelde bu yapiliyor. Orada sinif biraz daha oyun
alant  gibi géziikiiyor. Bir sey istediginiz zaman gereksiz goriiniiyor. Ama
anaokullarinda daha ¢ok onemseniyor. Destekleyici bir idare de varsa daha destekleyici
oluyor. Burada yapabiliyoruz biz mesela. Istedigimiz biitiin uygulamalar: anlatiyoruz.
Okul imkanlar: ¢ercevesinde uygunsa uygulayabiliyoruz. Kimse engel olmuyor buna”

(01)

“Ben ilkogretimde ¢calisirken bunu ¢ok net hissettigim icin dedim ben bagimsiz bir
anaokuluna gideyim. Kendimi daha bir ogretmen gibi hissedeyim. Daha bir
vapabilecegimi yapabileyim. Ciinkii aldigimiz aidatlar: bile bunu séylemek ne kadar
dogru bilmiyorum ama sinifimda hi¢ kullanilmiyordu. Highir istedigim malzemeyi
alamiyordum. Hig istemedigim kitaplari kullanmak zorunda kaliyordum. Okul ¢oktan o
vaywmeviyle o zamanlar 6yle seyler vardi. Ve ben gercekten, kurul toplantisi olmustu hi¢
unutmuyorum bir ogretmen arkadas dedi ki! Siz neden geldiniz? Gelecek misin? Ben
cok saswrdim yani, miidiir imza vermis ben de gidiyorum. Yani o okulda ogretmen
olmama ragmen ve okulun icinde bir anaokulu hani farkl bir yerde olsa ayni bina

icinde. Oyle davramslar var biraz.” (02)

“Bagimsiz olmast benim i¢in bash basina bir ozellik. Konustugunuz kisiler
ziimreleriniz, bir ilkokul ortaokul biinyesinde degilsiniz. Yalniz degilsiniz alanla ilgili.
Herkesin konustugu bir dil var. Okul oncesi egitim. O a¢idan mutluyum. Bir ilkokul
biinyesinde kendimi diisiinemiyorum. Idareciniz okul énceci degil. Okul iklimi genel

onceligi ilkokul, ortaokul diger ogrenciler. 2. Planda olma duygusu ister istemez olusur

insanda.” (M7)
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Okul oncesi egitimde kalitede okul ikliminin paydaslar lizerine olumlu etki eden

unsurlardan “yonetici liderligi” ile ilgili baz1 katilime1 goriisleri su sekildedir:

“Ama zaman zaman bazi velilerle siirtiigmelerimiz olabiliyor, sorun yasayabiliyoruz.
Bu durumda tabii ki idareyi yamimizda gormeyi ¢ok istiyoruz. Oyle oldugunda da bize

inanmilmaz iyi yansiyor.” (O7)

“Ben sunun bilincinde olarak kurumsal bir yonetim sergilemeye calisiyorum. Insan
kaynagimin huzuru, mutlulugu ve motivasyonu buradaki performansi direkt etkileyecek
en onemli faktorlerin basinda geliyor. Bu nedenle her is yerinde karsilasilabilecek
catismanin yonetiminin miimkiin oldugunca insancil yontemlerle ve bakanlhgin ve
vasalarin bana verdigi yetkileri miimkiin oldugunca paydaslarimin ve personelimin
lehine kullanarak, onlari motive etmek, onlara kolaylik saglamak noktasinda kullanarak

onlari genelde motive etmeye ¢alisirim” (M6)

“Bizim miidiiriimiiz bize bir abi, bir baba gibi davraniyor. Her an. Bazen bir
bakiyorsunuz fir¢ayt alyyor bizimle birlikte siliyor. Bize yardimct oluyor. O zaman rahat
oluyorsun burada. Sana kati, zor davranan biri yok. Sana kosullar: zorlastiran biri yok.
Oyle olunca kendin yapabiliyorsun. Miidiiriimiiz gelip bize demiyor, su kutular: nasil
koydunuz. Biz zaten kendi evimiz gibi gordiigiimiiz i¢in dagimik gormek

istemedigimizden onu zaten diizgiin koyuyoruz. Diizeltebiliyoruz.” (P10)

Okul oncesi egitimde kalitede okul ikliminin paydaslar lizerine olumlu etki eden

unsurlardan “iletisim ve is birligi” ile ilgili baz1 katilimci goriisleri su sekildedir:

“Gerc¢ekten okul kiiltiirii, bir arkadasimizin bize bakisi, durusu, konusmasi, ne sekilde

neyi séyledigi bunlarin hepsi gercek anlamda cok cok etkiliyor.” (0O4)

“Yardimlasma ¢ok 6nemli bizde. Dedigim gibi ¢ok belirli bir miifredatimiz yok. Planlar
hazirlarken, kullanirken, yardimlasiyoruz. Yardimlasmak da aramizdaki bagt

kuvvetlendiriyor.” (07)

“Oluyor mu sorunlar oluyor ama burada o sorun konusulduktan sonra biz kaldigimiz
verden devam ediyoruz. Ciinkii herkes su anlayisla baktigini diigiiniiyorum ben. Ben

burada ¢ocuklar i¢in varim. Bu sorunlar, yasanan sorunlar kisisel degil. Biz bu sorunu
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konustuk. Okulun, ¢ocugun ogretmenin idarenin yararina en kisa yoldan nasil

cozebiliyorsak ¢ozdiik. Kaldigimiz yerden devam.” (M$§)

“Mesela ¢alisma kosullarimiz bizim o6gretmenlerinki gibi degil. Ama biz sabahtan
aksama kadar buradayiz. Ilkokullardaki gibi vardiya sistemi yok. Geg gelip ge¢ gitme
vok bizde. Ama bu durumda okul i¢in ne gerekiyorsa. Tamirse bizim elimizden geliyorsa
biz bile yapiyoruz. Severek yapiyoruz ¢linkii bize iyi davrandiklari i¢in yapiyoruz. Onlar

bizi onemsedigi i¢cin biz de onlart onemsiyoruz.” (P8)

4.5.3. Paydaslar Uzerine Olumsuz Etkisi

Okul Oncesi egitimde kaliteye iliskin okul ikliminin paydaglar {izerine olumsuz
etkilerinden bahseden katilimcilar bunlari “fizyolojik etkiler” ve “psikolojik etkiler” olarak

aciklamaktadirlar.

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin okul ikliminin olumsuz fizyolojik etkilerinden

“yorgunluk”tan bahseden katilimeilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Fizyolojik olarak meslegimizin zorluklarindan biri biraz fazla ayakta durmamizdir.

Onun disinda pek zorlugu olmuyor.” (010)

“Okula gerekli personel verilmiyor. Bir okulda 5 personel ¢alistiracaksak 1 tanesini
bazen iicretini édiiyor. Bu okulda su an bunu da odemiyor. Hepsini biz bagis, aidat,
kendimiz hani okulun maddi kaynaklarint nasil arttiralim? Biz bunu bir nevi yar: 6zel
gibi calisiyoruz ashinda. Bu bizi diisiindiiriiyor. Uykumuz bile kaciyor. Ozellikle su
donemde uykumuz bile kagryor. Su anda 3 personel ¢alistirtyoruz. Onlarin maagsini nasil
verecegiz diye hatta bugiin 1 personelimizin isini sonlandiracagiz. Yoneticilerin biiyiik
oranda bu maddi seyleri halletmesi ve tamamen egitime, egitsel seylere odaklanmast

gerekir ki verimli olabilsin. Bu ikisi bir arada da olmuyor.” (M4)

“...Tabii daha yorgun oluyorsun. Ciinkii dinlenemiyorsun. Biz kadin oldugumuz icin
eve gidip yattim diyemiyorsun. 19.00°da ¢ikarsam 19.30°da evdeyim demek. Yemekti,
dustu, evi toplaydi hadi yat asagi saat 23.30. ertesi giin yine ayni. Viicut dinlenmiyor

ki! Biz hi¢ dinlenmeden ayni seyleri yapiyoruz o yiizden de zor oluyor tabi” (P4)
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“Fiziksel olarak yorucu oluyor. Gegtigimiz hafta tiim okulu temizledik. En son giin

ctktigimizda saat 9°du.” (P5)

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iligkin okul ikliminin olumsuz psikolojik etkilerinden

bahseden katilimcilar bunlar1 “yipranma” ve “diisliik motivasyon” olarak aktarmaktadir.

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iligkin okul ikliminin olumsuz psikolojik etkilerinden

“yipranma’”dan bahseden katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Cocuklara olmuyor ama personele oluyor tabii ki. Isten c¢ikarmalar olabiliyor.
Personelin aldigi iicret asgari iicret ama mesai saati ¢ok uzun oluyor. O da yipratici,

olumsuz oluyor.” (M4)

“Beni hi¢ iyi etkiledigini ben diigiinmiiyorum. Miidiiriim ama okulun hem memuruyum,
md yardimcisiyyim, ogretmeniyim, personelim. Hepsinin yiikii sirtimda gibi geliyor. Bir
de su velilerin de yil gectik¢e beklentilerinin farklilagsmasi, sayginin belki azalmasi ya
da devlet kurumlarinin itibarinin medyaya yansitilarak zedelenmesi ya da yanly lanse

edilmesiyle veliler acisindan bizi yprattigini diistintiyorum.” (M5)

“Cok. Bazen oluyor ki mesela biz velilere ¢cocuklari verdigimizde veli mesela o kadar
aksi biri oluyor ki! ‘Ya ne 40 saat bekletiyorsun? Versene ¢ocugu diyor’ beyefendi
gelecek diyorsun hala devam ediyor. Kadinlarda da oluyor bu. Bu sefer kafana
takiyorsun. Tartismaya giriyor ciinkii. Benim ¢ocugum orada bekliyor. Neden
vermiyorsunuz diyor. E diyorum sirayla verecegiz. Bu sefer daha ¢ok bagiriyor. E eve
gittigimde de diistiniiyorum niye béyle yapti ki acaba diye. Insan tedirgin olmuyor degil.
Kendi kendine psikolojik baski gibi oluyor bu.” (P4)

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iligkin okul ikliminin olumsuz psikolojik etkilerinden

“diisiik motivayon”dan bahseden katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Bazi 6gretmen arkadaslarimiz yeniliklere hi¢ a¢ik olmadiklar: i¢in yapilan yenilikleri
vanlis yorumlayp is ¢ikmis gibi goriince ister istemez enerjin diisiiyor. Yapmak

istemiyorsunuz.” (O3)

“Okul ortamindaki, okul iklimi kendi okulum igin soyliiyorum calisma ortami diye

genelleyebiliriz. Calisma motivasyonumuzu ¢ok etkiliyor. Okul igindekini bu sekilde
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ozetlersem, okul disindaki veli iliskileri de ayni sekilde. Kendini dogru anlatmak ¢ok
onemli. Dolayisiyla en kiiciik bir sey mesela cimerden gelen bir sey. Kiigiiciik bir seydir.
Kale alinmayacak bir yazidir. Ama o cimerden gelmistir. Bizim biitiin moral

motivasyonumuzu alt ist eder.” (M1)

“Yani séyle diyeyim. Biz burada ¢alisaniz. Ister istemez bizim de sorunlarimiz oluyor
ailede. Ama biz gelip onlart burada yansitmiyoruz. Ama bazen olabiliyor.
Ogretmenlerle de olabiliyor. Ya da onlar gelip bize bir sey séylediginde, ister istemez
modumuz diigiiyor. Calisma modumuz diisiiyor. Bu sefer ister istemez moralimiz

bozuluyor. Yiiziimiiz asiliyor.” (P5)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin okul ikliminin olumsuz etkilerinin sebeplerini

aciklayan katilimcilar bunlar1 “maddi kisitlar”, “mesai saatleri” ve “paydas tavirlar” olarak

yorumlamaktadirlar.

Okul ikliminin olumsuz etkilerinin sebeplerinden “maddi kisitlar’a odaklanan bazi

katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Soyle soyleyeyim okullar maalesef maddi sikintilar yasiyor. Bu sitkintilardan dolay:

’

birtakim kisitlamalara gidiyorlar. Ha bu kisitlamalardan ogretmenler etkileniyor.’

(08)

“En biiyiik kaynak personel saglamaya gidiyor. Sinif ortamlarini gelistirmek icin ¢ok
az kaliyor. Iste biz isteyelim ki éSretmenlerimizi iicretli de olsa hizmet ici egitime tabii
tutalim. Iste kurslara, seminerlere ek kaynak ayiralim. Ogretmenlerimizin donanimin
gelistirelim. Maalesef bunlara kaynak aktaramiyoruz. Bunlar bizde hem psikolojik hem

fizyolojik etkileri oluyor.” (M4)

Okul ikliminin olumsuz etkilerinin sebeplerinden “mesai saatleri’ne odaklanan bazi

katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“... O yiizden ¢alisma kosullarimin kesinlikle mesai kavrami. Yeri geliyor 8’de 8

vapiyoruz ikili egitim yaptigimiz i¢in. Ama bunun bir karsiligi yok.” (M5)

“Calisma saatlerimiz ¢ok uzun. Mesela ben 7.30°da geliyorum. Aksam ¢ikmamiz 7

olabiliyor. En erken 18.30-18.45. okul 8.30°da baslyyor ama biz erken geliyoruz neden?
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¢inkii kapr onleri oluyor. Cay demliyoruz vs erken geliyoruz. Cocuk gidiyor, temizlik

vapiyoruz bu sefer de geg¢ ¢ikiyoruz. Calisma saatlerimiz bence uzun.” (P4)

Okul ikliminin olumsuz etkilerinin sebeplerinden “paydas tavirlari”na odaklanan bazi

katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Okul geceleri, yiiz yiize gelerek konusma vs. iyi olma halinin devami i¢in 6nemli. Bizim
kurumumuzda dedikodular, iftiralar yasandigi icin, bazi arkadaslarin insanlarin yiiziine
bakamayacak hale geldigi icin herkes artik birbirini net tanidi. Daha ¢ok sinifa ve
egitim ogretime odaklanmasi gerektigini fark etti. Arada c¢atlaklar oluyor. Gidip
personelin moralini bozuyor. Gelip bana bir sey diyemedigi i¢in. Onu yanima alip giizel

bir dille anlatmaya ¢alistyorum.” (M5)

“Bana bir etkisi tabii ki var yani. Cocugumun sonucta yani dikkatsizlik can sikici.
Sonucta ¢ocugunuzu emanet ediyorsunuz. Benim psikolojimi bozuyor tabii ki. Stirekli
diigtiniiyorsunuz tistittii mii kustu mu? Birkag defa da kusma olayt yasadik biz. Hep iistii

islak geliyor. Psikolojik olarak beni etkiliyor. Rahat edemiyorum.” (V6)

Okul oOncesi egitimde kaliteye iliskin okul ikliminin olumsuz etkilerini gidermeye
yonelik ihtiyaglar1 “sorumlulugun paylastirilmasi” ve “personel devamliliginin saglanmasi”

olarak belirtmislerdir.

Olumsuz  etkilerin  giderilmesine  yonelik  ihtiyaglardan  “sorumlulugun

paylastirilmasi”ndan bahseden bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Soyle diistiniiyorum. Kesinlikle bu bir yakinma degil ama ben bir kolejde staj
yapmistim son simifta. Giizel bir sistemi vardi. Farkli brang ogretmenleri. Is tamamen
bize diistiigii igin, ogretmenlerin kendi bilgi birikimim neyse ¢cocuga onu yansitryorum.
Belki boyle durumlarda paydaslar artarsa bu sorumluluk azalir ve biz de kendimizi

daha az sorgulariz. Bazi alanlarda gelisim géosteririz.” (O4)

“...Diizene girmesi i¢in tabii ki destek gerekiyor. Yani idare agisindan ogretmenlere
destek gerekiyor. Veliler acisindan gerekiyor. Bu sekilde yani stirekli is birligi icinde
olmak gerekiyor.” (O6)
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Olumsuz etkilerin giderilmesine yonelik ihtiyaglardan “personel devamliligi”’ndan

bahseden bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Personel degisiklikleri oluyor her yil. Keske siirekli bir personel olsa. Bu da okul
oncesi egitimin biiyiik bir problemi aslinda. Hizmet alimi yapiyor idare ve degisiklik
olabiliyor her yu. Bu degisiklikte onlara alisma siirecimiz vs. ¢ok etkiliyor bizi.
Cocuklari da ¢iinkii bizi taniyip da okulu taniyip da isleyisi, nasil gider olayr ¢ok 6nemli
gtinkii. Stirekli burada, birkag¢ yildwr burada ¢alisan personelle tabi ki iligkilerimiz ¢ok
daha iyi oluyor. Okul éncesinde ¢ok énemli.” (O7)

“Ne yazik ki soyle, bu okulda 6nemli bir sistem kurduk. Fakat bu sistemi séylemesi ¢ok
act ama gu an icin benim digimda stirdiirebilme imkani yok. Bu okul i¢in de en onemli

tehdit benzer riskleri almaya razi olmayan yeni bir yonetici gelmesi.” (M6)

4.6. Toplumun Okul Oncesi Egitime Bakis Acisina Iliskin Goriisler

Caligmada, toplumun okul oOncesi egitime ve anaokullarima dair bakis agisini
degerlendirilmesi adina sorulan “iginde bulundugumuz toplumun okul dncesi egitime dair
tutumunu nasil degerlendirirsiniz?”, “Toplumun bu tutumunda isinizi kolaylastiran ve
zorlagtiran yanlar nelerdir?” ve “Toplum, kalitenin arttirilmasina yonelik olarak okul 6ncesi
egitim siirecine nasil dahil edilebilir? Uygulamalariniz nelerdir?” sorulariyla elde edilen

verilerin analizi ile bu tema elde edilmis ve analiz sonuglar1 tablo 4.6.’da verilmistir.

Tablo 4.6. Toplumun Okul Oncesi Egitime Bakisina Iliskin Géoriisler

Alt Problem 6 Katilimeilarm, toplumun okul 6ncesi egitime bakisina iligkin goriisleri nasildir?
Tema 6 Toplumun Okul Oncesi Egitime Bakigina iliskin Goriisler
Alt Tema Kod Katihmcilar N
Ogretmen Miidiir Diger Veli
Personel
Gerekli ve 6nemli goriiyorlar - - P1, P6, P9 Ve, V8, Vo 6
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Toplumun Bakis  Meslektaslarimiz dahi 6nemli 01, 02, 03, 07, M1, M4, M5, - V2 10
Agist gérmilyor M8, M9
Gegmise gore daha iyi durumda ama  O1, O3, 04, O3, M1, M6, M7, P3,P5,P7, - 12
hala yeterli degil M10 P8
Gereksiz, oyun yeri ve masrafli 02, 03, 09, 010, M2,M5,M9  P2,P6 V1,V3,Vs5, 13
olarak goriiliiyor V7
Bakim evi olarak gériiliiyor 01, 06, 07, 08, M3, M4, M5, P2,P4,P7, V2,V4 15
M8 P10
Alt Yapinin Giiglendirilmesi M7 P7 2
Katilimin Artmasi 01 MS8 P10 V5 4
Medya ve Iletisim Araglarmin 010 M2, M4, M5, - V5 6
Kullanilmast M9
Bakis Agisini Ogretmenin Kendini Egitmesi 02,03 M1, M5, M6, - V4 7
Iyilestirmek i¢in M8
Yapilmast
Gerekenler ] -
Dis Paydaslarla Is Birligi 09 M4, M5, M6, P8 V8, Vo 9
M8, M9
Aile Egitimi 01, 04, 05, 09 Ml P4 V1,V2,V3, 10
Vo
Egitim Politikalarinin Degistirilmesi 02, 05, 06, 07,08, M2,M3,M8  P5 - 10

010

Tablo 4.6. incelendiginde katilimcilarin bu konudaki goriisleri toplumun bakis agis1 ve

bakis acisini iyilestirmek i¢in yapilmasi gerekenler alt temalari altinda toplanmistir. Bazi

katilimcilar birden fazla koda dair agiklamalarda bulunmustur.
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4.6.1. Toplumun Bakis Ac¢isi

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iliskin toplumun bakis ac¢isini katilimcilar toplumun bakis
acisini “gerekli ve dnemli goriiyorlar”, “meslektaslar dahi 6nemli gérmiiyor”, “gecmise gore
daha iyi ama hala yeterli degil”, “gereksiz, masrafli ve oyun yeri gibi goriiyorlar” ve “bakim

evi olarak goriildigli” seklinde degerlendirmektedir.

Okul d6ncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis acisin1 degerlendiren ve “gerekli

ve onemli goriiyorlar” diyen bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Gonderiyorlar gondermeleri de lazim zaten.” (P6)
“Bence gerekli goriiyorlar. Olumlu baktigini diistintiyorum insanlarin.” (V9)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis agisin1 degerlendiren ve
“meslektaslarimiz dahi 6nemli gérmiiyor” diyen bazi katilimeilar goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“Ve ben gergekten, kurul toplantist olmustu hi¢ unutmuyorum bir 6gretmen arkadas
dedi ki! Siz neden geldiniz? Gelecek misin? Ben ¢ok saswrdim yani, miidiir imza vermis
ben de gidiyorum. Yani o okulda o6gretmen olmama ragmen ve okulun icinde bir
anaokulu hani farkli bir yerde olsa ayni bina icinde. Oyle davranislar var biraz. Belki

hala ayni olan okullar var. Okul éncesi 6gretmenlere bu tarz bir sey yapiliyor.” (02)

“Toplumda okul 6ncesi egitimin gerekliligine tam anlamuyla inanilmis bir oran yok diye
diigtiniiyorum. Hem hatta i¢inde bazi 6gretmenlerden dahi duydum bunu. Bransi okul

oncesi olmayan 6gretmenlerden.” (M4)

“Yasadigimiz toplum arti bizim disimizdaki tiim ogretmenler bize bakici goziiyle
bakiyor. Okul oncesi egitime de amaan nolacak iste 2 kdgit kestir, biraz da oynat gonder
diye bakiyor. Cok net. Daha gegen giin konustuk. Diinya okul oncesi egitimin 6nemini
taa 19000 yillardan baglayarak kabul etti. Biz daha ilkokul 6gretmeni Ayse ogretmene
bunu kabul ettiremiyoruz. Oyle bir durumdayiz. Cok iiziicii ama bu béyle.” (M8)

)

“Oyun yeri gibi bakiyor. Hatta toplum degil, egitimcilerin bir kismi: da boyle bakiyor.’
(M9)

130



Okul 6ncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis agisini degerlendiren ve “gecmise
gore iyi durumda ama hala yeterli degil” diyen bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“Saghkh diistiniilmiiyor icinde bulundugumuz toplumu diisiiniince yarisi ihtiyagtan
gonderiyorsa, diger yaryt ikiye boliin. Onun bir kismi bastan atmaya c¢alisiyor. Bir

kismi da gercekten egitim almal diye gonderiyor.” (O1)

“Biraz umut verici artik. Son yillarda daha iyi ozellikle bu bagimsiz anaokullarinda iyi
bir sekilde bakildigini diistiniiyorum. Ama farkli bolgelerde durumun ¢ok ¢ok farkl
oldugunu. Cocuklarin hala susturuldugunu, konusma haklarimin olmadigini, en ¢ok
bizim séyledigimiz kimsenin kimseye vurma hakki yoktur. Bunun uygulandigint gérmek
ozellikle markette, pazarda. Ozellikle okumus insanlar dikkatimi ¢ekiyor. Bir sey alirken
cocugu itekliyorlar, konusmalari apayri. Cok daha kolay yontemleri varken bunlar

bilmiyor olmalart iiziicii.” (O4)

“Son yillarda... benim ogretmenlige ilk basladigim 96 yiliya bugiin arasinda ¢ok biiyiik
fark var. Ama hala istedigimiz yerde miyiz? Hayir. Olmasi gereken yéoneticiler bile bazi

okullarda yoneticiler bile okul oncesi ogretmenlerine farkli gozle bakiyorlar.” (M1)

“Okul oncesi egitimin 7-8 yildir ciddi anlamda 6nemli oldugunun anlasiimaya
basladiginin kanisindayim. Pandemi siirecine baktigimizda ilk acilanlar okul oncesi ve
1. Sinif. Okula gelis siiresini baz alioyrum hafta 2 giin. Toplam okulda kaldigi siire 150
dk. calisan anne babaya faydast yok. Bu sekilde a¢ilmast 1. Sinif kadar 6nemli oldugunu
gosteriyor. Ama bu sekilde gerek medyada gerek biirokraside dillendi mi diye

sorarsaniz. Bu konuda yetersiziz.” (M7)

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis agisint degerlendiren ve “gereksiz,
oyun yeri ve masrafli olarak goriilityor” diyen bazi1 katilimcilar goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“Bu anlayis giderek degisiyor diye diistiniiyorum ama genel olarak ¢ocuklarin oyun

oynadig bir yer.” (03)

“Maalesef yeterli derecede pozitif oldugunu, dogru pencereden bakildigini

diigtinmiiyorum. Hala bilgi eksikligi var. Bize gereken onem ve degerin verilmedigini
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diigtiniiyorum. Gereklililigimizin farkinda olunmadigini diisiiniiyorum. Bizi oyun

oyanan, gereksiz siirekli masraf ¢ikaran bir yer olarak goriiyorlar hala.” (O10)

“Okul oncesi egitimi son zamanlarda deger verildigini diisiiniiyorum ama. Ya gerekesiz
gortiyorlar ya ben ¢ocuguma okul oncesi egitimi verebilecek seydeyim diyor mesela.

Mesela kimi para olarak goriiyor” (M2)

“Kimi gereksiz bir kurum olarak da gériiyor hani. Cok cahil kesim demeyeyim de

anaokulu ne gerek var? Oyun oynayip gelecek diye diigiinen var.” (P2)

“Egitim seviyesi diisiik bir bolgede bulundugumuz icin aileler genelde okul oncesi
egitimin onemini benimseyememis durumda. Cogu, ¢ocuklarin bos vaktini gecirdigi

sadece oyun oynadiklari yer olarak gériiyorlar.” (V3)

“Insanlar bence okul éncesi egitimi dogru bulmuyorlar. Dogru bulmuyorlar derken
maddi durumu zor olan insanlar var. Bunlar igin zaten béyle bir sey ¢ok zor. Okula
gondermeyi diigiinmiiyorlar. Ama maddi durumu ayni olan insan igin bile bazen sagma

gelebiliyor. Amaan zaten evde de boya yapuyor, evde de oynuyor.” (V5)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis agisin1 degerlendiren ve “bakim

evi olarak goriilityor” diyen bazi katilimeilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Kotii degerlendiriyorum. Oncelikle en biiyiik problemimiz bizim bakici muamelesi

yapilmasi. Asla ve asla yenemedik.” (07)

“Toplum genel anlamda okul oncesi egitime bakim yuvasi olarak bakiyor. Cocuk oraya
gitsin, vakit gegirsin ben de kafami dinleyeyim gibi. Egitimli kisilerin zaten... egitimli
demeyeyim de egitimli demek abes oluyor. Bilingli velilerin okul oncesi egitime nasil
baktigini cocugu kayda getirdigi anda anlyyorsun. Diger velilerin yiizde doksant bakim

yuvasi olarak bakiyor. Bu kadar basit yani.” (M3)

“Cocuk bakicisi. Toplum direkt, hatta diger branslardaki o6gretmenler bile okul oncesi
ogretmenini ¢ocuk bakicist olarak gériiyor. Iste su sorudan bile ¢ikarabiliriz. Hocam

siz yoksaniz ¢ocuklara kim bakacak? Cocuklara burada bakilmiyor. Egitim veriliyor.
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Bunu her seferinde soyliiyoruz. Toplum bu sekilde bakarken nasil bakabilir diisiinmemiz

gerekiyor.” (M5)

“Valla hani okul oncesi egitim gibi degil de sanki bazen aileler ya okul acilsa da
cocuklar bir an énce okula gitse... Acaba, rahat etsem gibi mi bakiyorlar bilmiyorum.
Ctinkii insanlar bazen farkli bakabiliyorlar. Ya da ise gidiyorum, bu ¢ocuga kim

bakacak goziiyle bakanlar da olabiliyor diye diisiiniiyorum.” (P10)

“Suna ¢ok kiziyorum. Veli buraya bwrakip gittigi zaman ogretmen degil de bakici
goziiyle liitfen bakmayin demek isterim. Cocugunu sabah biwrakiyor aksam aliyor anne.
Uzun siire ogretmende kalmis oluyor. Komsumla konusuyorum, biraktim diyor. Oo
diyor aksama kadar iicreti de ¢ok ucuzmus diyor aksam alacagim diyor. Sabah 8’de

bwraktim aksam 5 ’te alacagim. Evde nasil bakiliyorsa orada da éyle bakilyyor.” (V4)

4.6.2. Bakis Acisim1 Degistirmek icin Yapilmasi Gerekenler

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis acisini degerlendiren katilimcilar

2 <6

bakis acisini degistirmek i¢in “alt yapiin gii¢lendirilmesi”, “katilimin artmasi1”, “medya ve

iletisim araglar1”, “6gretmenin kendini egitmesi”, “dis paydaslarla is birligi yapilmas1”, “aile

egitimi ve egitim politikalarinin degistirilmesini gerekli gérmektedir.

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis acisini degistirmek icin “alt
yapmin giiclendirilmesi” gerektigini sOyleyen bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“Biraz daha zamana ihtiyacimiz var. Fiziki alt yapiarin olusturulup, ekonomik

imkanlarin arttirtimasi gerekiyor.” (M7)

“Anaokullarinin devlet tarafindan biraz daha agilmasi lazim. Ozel okullarin degil de.
Ozel okullar dedigim gibi biraz pahaliya kactigi icin herkesin giicii yetmiyor.
Belediyeler de simdi anaokullari agmaya basladi. Onlarin da fiyatlar: daha iyi ozel

okullara gore. Biraz daha a¢ilmasi lazim.” (P7)

Okul 6ncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis agisini degistirmek icin “katilimin

artmas1” gerektigini sdyleyen bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:
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“Belki bu okula gelen ¢ocuklar ilerde bu bilince sahip olacaklar diye diisiintiyorum ben.
Mutlu olarak hatirlamalart onemli. Benim 17. Senem. 10 sene sonra goérdiigiim
ogrencim var. Beni nasil hatirlyyorsun diye sordugumda hep giizel hatirliyorum
dediklerinde ben ¢ok mutlu oluyorum. Bu ¢ok giizel bir sey. Oyle hatirlayan bir ¢ocuk
kendi ¢ocugunu da anaokuluna géndermeyi diisiinecek. O bilince erigecek. Egitimle

olacak seyler diye diigiiniiyorum. Pat diye birdenbire degismeyecek.” (O1)

“Ya aslinda bu algi yavas yavas degisiyor. Ciinkii veliler soyle gelmeye baslhyorlar.
Obiir oglum anasinifina gitmisti, 1°de 6gretmen hemen sordu anasinifina gitti mi ¢ocuk.

Ya da kizim gitmisti gitmeyenlere gore iyiydi.” (M$§)

“Bence, simdiki gengler egitim amaciyla bakacak ve bu diizelecek. Ciinkii niye? Ya
onceki seye bakarsak insanlar zaten kendisi boyle bir egitim almamus ki. Bazi ailelere
bakarsan ya ben anaokuluna mi gittim? Ben anaokulu mu gordiim ki diye konustugu

zaman olaya diyorsun ki he anaokulu olarak bakmuyor. Olaya egitim olarak bakmuyor.”

(P10)

“Cevre faktorii ¢cok oluyor. 100 kisilik bir ortamda 2 kisi gidiyorsa onlar anlatabilir.
Insanlar gevreden ok etkileniyorlar. Bu sekilde.” (V5)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis acisin1 degistirmek i¢in “medya
ve iletisim araglarinin kullanilmas1” gerektigini sdyleyen bazi katilimcilar goriislerini su

sekilde ifade etmistir:

“Maalesef, herkes her seye ulasamiyor. Ben kendi ¢evreme ulasabiliyorum ancak.
Herkes bu bilingle ¢alisirsa iyi olur. Biraz daha sosyal medyada, halk egitimlerde,

medyada okul oncesi egitimle ilgili veliler bilinglendirilebilir bence. Kamu spotu vs ile.”

(M2)

“Yapiulan ¢alismalarin kitlelere ulagsmasi icin TV ¢ok iyi bir arag. TV programlarinda
okul oncesi egitimin onemini anlatan yaywmlarin ve konusmacilarin ¢ikmast etkili.
Ctinkii bizim toplumumuz, ozellikle bu konuyla ilgili olan anneler, belirli kesim aileler
TV odakli. Bazi illerde ve ilgelerde okul oncesi egitim senlikleri yapiliyor. Cocuklarin
ne yaptigini goriiyor kigiler. Bu ¢calismalar, yapilan ¢calismalar iyi. Daha sik yapilmasi.
Yayin verilmesi. Kamu spotu bir arada vardi ACEV kaynakli, sonra durdu” (M9)
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“Reklam yapilabilir. Birebir goriismeler olmaz da ne bileyim. Toparlayamadim. Egitim
kampanyalari olabilir. Reklam olabilir. Insanlara ulastirilabilecek. El ilanlari filan. Bu

tarz yonlendirmeler yapilabilir.” (V35)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis agisin1 degistirmek igin
“Ogretmenin kendini egitmesi” gerektigini sdyleyen bazi katilimeilar goriislerini su sekilde

ifade etmistir:
“Biraz da ogretmenler kendini egitmesi gerekir.” (02)

“Bence biraz okul oncesi 6gretenlerinin kendisini degistirmesi gerekiyor. Biraz vizyon
sahibi olunmasi gerekiyor. Cok kaba bir tabir mi olacak bilmiyorum ama o ev hanimi
modundan ¢ikip birazcik daha ben Jgretmenim agirligini yansitirsa, kendimiz
kendimize deger verdigimizi gosterirsek toplum da zaten farkina varacaktir diye

diistiniiyorum.” (03)

“Okul éncesi egitim dogru anlatilmali. Ogretmenler yeterliliklerine gére bu ise devam
etmeli ya da biraktirtimali. Ciinkii bir okula gidiyorsunuz bu sadece okul oncesi igin de
gecerli degil belki ama ¢ocugun ilk karsilastigi ogretmen o. ¢ocuk sinifa girdiginde, ben
kesinlikle resmi kiyafet giyilecek edilecek buna karsiyyim. Ama en azindan bir 6gretmen
durusu olmasi gerekiyor. Ya da ogretmen tavri, veliyle konusurken. Ogretmenlik
statiistinii tastyabilmeli insan iizerinde. Zaten bunu tasiyabildiginde toplumun bakis

agist ister istemez degisecek.” (M5)

“Gegen giin kapidayim anne diyor ki “ben 7-8°i 6grettim 9-10u ogrenecek.” Boyle bir
sey yok. Ogretmene bunu diyemezsiniz. Zaten o 9'u 10°u ogrenecek. Ogretmesi
gerekiyorsa zaten Ogretir. Ogretmenlerin giiclii durmasi, evet okul dncesiyiz

ogretmeniz. Bunu demeleri herseyi degistirir bence.” (V4)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis agisin1 degistirmek i¢in “dig
paydaslarla is birligi” gerektigini sdyleyen bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade

etmistir:

“...Seminerler diizenlenir. Belediyeler araciligiyla bilgilendirme ve bilin¢lendirme

calismalar yapilabilir.” (09)
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“Simdi bagis¢ilart yani okul oncesi egitimin onemini anlatarak bu kurumlar
cogaltilabilir. Ciinkii okul 6ncesi egitim kurumu zaten diger egitim kademelerine gére
daha az bir iicretle, masrafla yapilabilen kurumlar. Bu sekilde bunu bagis¢ilara
anlatabiliriz. Hem bir okul yaptirarak onun ismini verip, bir okul 10 trilyona yapiliyorsa
bunun ticte biri, dortte biri, beste birine yapilabilecek. Belki de bagis¢inin ¢ogalacagi.
Belki niyeti vardir ama o kadar para aktaramayacak bagis¢i vardir. Ama bir
anaokulunun biitiin maliyetinin o kadar olmadigi aktarilyp yaptirilabilir. Tabii bilincini
de tam okul oncesi egitimin bilinci de asilanarak pekdla boyle bir seferberlik olabilir.”

(M4)

“Doktorlar bu ise katilabilir. Cocuk doktorlart mutlaka aileye tavsiyede bulunabilir.
Muayeneye gitmistir ¢ocuk okul oncesine gidiyor mu diye sorulabilir. 1-2 dksini alir

doktorumuzun. Gitmiyorsa, gidin denilebilir.” (M9)

“Eskiden yardimlagma, mesela benim eski ev sahibim karsimizdaki okulun barakasini
anaokulu yaptirdi. Kereste fabrikasi vardi. Bu tiir niteligi yiiksek kisiler goniillii olarak

bir sey katabilirler goniillii olarak.” (PS)

“Vakif ve belediyelerden neler alinabilecekse ben kendi adima, ogrenciler igin neler
vapilacaksa ben yaparim. Okullar adina jimnastik aletleri bagislanabilir, belediye
imkanlart dogrultusunda parkimizi genisletebilir. Sonucta ¢evremizde bir okul var,
ihtiyaglarimiz var. Cocuklarin 4 duvar arasinda egitimle olabilecek seyler degil.
Eglenmeleri lazim, gozlerinin doymasi lazim, ruhlarimin doymast lazim. Bir miizik
acilwr, eglenirler. O zamanki malzemeler ne lazimsa saglanabilir. Velilerle goriiserek,

vakiflarla iletisim kurularak bunlar saglanabilir.” (V8)

Okul oncesi egitimde kaliteye iligskin toplumsal bakis agisint degistirmek icin “aile

egitimi” gerektigini sdyleyen bazi katilimcilar goriislerini su sekilde ifade etmistir:

“Bu konuda seminerler ¢ok ¢ok onemli. Anneler babalar, okula gelenler en azindan

belirli veli seminerlerine alinirsa onlar da pek ok kisiyi etkileyecektir.” (03)

“Bizim tutum ve davramslarimizi karsidakine nasil gosterdigimize bagh diye
diigtiniiyorum. Zaten su anda yeni nesil ¢ocuklar harika. Stiper. Biz aslinda velileri

egitmeliyiz.” (M1)
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“Bunun astlabilmesi i¢cin ailelere bu konuda daha ¢ok ulasilmasi gerekiyor. Ailelerin
bunun farkinda olmasi, okullarda neler yapiliyor ve cocuk icin niye onemliyi
kavrayabilmesi gerekiyor. Daha da onemlisi cocugun oneminin ailede kavranabilmesi
gerekiyor. Cocuk yapmanin ve sahip olmanin ¢ok zor ve omiir boyu sahip olunacak giicii
kendinde buluyor mu? En basta dogum kontrole kadar gidiyor yani bence okul
oncesinin 6nemi. Bunun oturtulmasi gerekiyor. Cocuk yapmak icin degil de bir hayat

getirmek icin bilinmesi lazim.” (V1)
“dileleri daha ¢ok aydinlatmak gerekiyor. Bilinglendirmek gerekiyor.” (V6)

Okul oncesi egitimde kaliteye iliskin toplumsal bakis acisin1 degistirmek i¢in “egitim
politikalarmin degistirilmesi” gerektigini sdyleyen bazi katilimcilar goriislerini su sekilde

ifade etmistir:

“Aslinda bunu en basta iilke politikast olarak yapmamiz gerekiyor. Bu bizimle, sizinle
degil tamamen biraz politikayla, siyasilerin ve devletimizin bu sekilde organize edip...
aslinda birazcik daha bakanin bizim gibi diistinen bir bakanimiz olmasi, paylasimlar
ben onu takip ediyorum birgok yerden. Rehberlik¢i olmasi, bizi daha iyi anladigini
diigtiniiyorum. Mesela bu ¢ok giizel bir atilim oldu. Belki bunun gibi neler yapilabilir
bilmiyorum. Oncelikle yukardan degisirse bence alt toplum da insanlar da bunu yavas

yavas égrenecekler” (02)

“lik basta bastakilerin buna deger verdigini, bunu énemsedigini, gerekli oldugunu

soylemeleri, bildirmeleri toplum icin ¢cok cok énemli.” (O5)

“Oncelikle bakanhgin biraz okul oOncesi egitime ehemmiyet vermesi gerektigini
diigtiniiyorum. Bakanligin bir seyler yapmasi gerekiyor. Biz 6gretmenler olarak o yiikiin
altindan kalkamiyoruz. Yani bakanlik okul oncesi 6gretmenine de daha ¢ok deger

’

vermeli. Ki diger branstaki 6gretmen arkadaslar bile deger vermedigini gorebiliyoruz.’

(07)

“Bu bakis agist nasil degistirilir? Soyle; zorunlu olursa bu bakis agist da degisir. Bu
kadar basit. Toplum, bir sey zorunluysa faydalrymus gibi gordiigii igin egitim konusunda
bakis agis1 degisir.” (M3)
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“Zorunlu hale gelmesi lazim tamamen. O zaman herkes katilir. Zorunlu olmazsa bizim

millete hi¢bir sey yaptiramayiz.” (P5)
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Boliim V: Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu boliimde, calisma grubunda yer alan paydaglarla yapilan goriigmeler sonucunda

ulagilan bulgular dogrultusunda tartisma, sonug ve Onerilere yer verilmistir.
5.1. Sonug¢ ve Tartisma
5.1.1. Kaliteli Okul Oncesi Egitim Kurumuna fliskin Gériisler

Erken g¢ocukluk egitiminde kalite ile ilgili ¢alismalar siiregte yer alan paydaslarin
goriislerini alarak kalite gostergelerini belirleme egilimindedir. Yapilan g¢alisma ilgili
ogretmen, miidiir, diger personel ve velilerin goriislerini alarak diizenlenmesi bakimindan
oldukca onemlidir. Katz (1993; 1999)’iin cergevesini ¢izdigi erken ¢ocukluk egitiminde
kaliteye yonelik ¢ocuk, personel, ebeveyn ve toplumun bakis acisi, alandaki ihtiyaglarin
belirlenmesi ve kalitenin gelistirilmesine yonelik adimlar ¢alisma grubundaki yetigkin
goriigleri dogrultusunda incelenmistir. Bu alanda yapilan ¢alismalarin daha ¢ok ailelerin
goriisleri alinarak diizenlendigini 6zellikle diger personel olmak iizere kurum personellerinin
caligmalara fazla dahil edilmedigi, farkli paydas gruplariyla yapilan ¢alismalarda ise kalite
ile ilgili gortslerin farklilastig1 goriilmekte ve hangi noktalarda birbirleriyle oOrtlistiigii
bilinmemektedir (Ceglowski ve Bacigulapa, 2002; Harrist vd., 2007; UNICEF, 2000).
Ancak yapilan c¢alismada katilimcilarin  goriislerinin  benzer noktalarda toplandigi

anlagilmaktadir.

Katilimcilarin kaliteli okul 6ncesi kurumunu tanimlamalar istendiginde elde edilen
tanimlamalarda kalitenin 5 farkli boyut altinda toplandig1 goriilmiistiir. Bu boyutlar, fiziki
cevre, personel yapisi, egitim ve 6gretim, yonetsel siiregler ve iligkiler olarak siralanabilir.
Katilimcilarin goriigleri Ceglowski (2004) ile benzerlik gostermektedir. Minnesota’da erken
cocukluk egitimi paydaslariyla kalitenin tanimlanmasina ydnelik yapilan c¢aligmada,
katilimcilarin program kalitesini giivenlik ve olanaklar (Saglikli gida, temizlik, glivenlik);
grup biiyiikligii ( Calisan devamliligi, cocuk sayisinin azligi; yetiskin bagina diisen az cocuk
sayis1); akreditasyon ve maaglar ( programin akredite olmasi, calisanlarin yasamlarini
stirdiirebilecegi maaglar almasi, yonetmeliklere uygun kosullarin saglanmasi); 6grenme
(yapr ve etkinlikler, gelisimsel olarak uygun program, olumlu &grenme ortami, kiiltlire
duyarli 6grenme ); ebeveyn ve aile kaynaklar1 (Ebeveynlerin rahat ve ait hissetmesi, aileyle

kurulan iligkiler, ailelerin siirece dahil olmasi) boyutlartyla incelemistir.
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Kendi 6z bakimini yeterli derecede saglayamayan ¢ocuklarin bir erken ¢ocukluk egitim
kurumunda beslenme, hijyen ve giivenlik donanimlar: ile zengin uyaricilarla dolu fiziki
cevreye maruz kalmasi Ozellikle elverigsiz kosullardan gelen ¢ocuklarin saglikli
gelisimlerinin saglanmasinda olduk¢a dnemlidir (Demiriz, Ulutag ve Karadag, 2011, s.10-
15). Kaliteli okul 6ncesi kurumunun fiziki boyutlarina bakildiginda, bina yapisi, sinif yapist,
bahce ve agik alan, materyal ve donanim ile giiven, hijyen ve beslenme basliklarinin

paydaslar arasinda 6n plana ¢iktig1 gortiilmektedir.

Calismada yer alan paydaslara gore, yardimci personel ve 6gretmen nitelikleri kaliteyi
belirleyici baslica unsurlardandir. Bu niteliklerin gelistirilmesinde, calisanlarin gerek
egitimler aracilifiyla gerekse onlara sunulacak maddi ve manevi firsatlarla mesleki agidan
gelisimlerinin desteklenmesinin énemli oldugu vurgulanmaktadir. Ozellikle 6gretmenler,
egitim politikalarmin ve sinif hedeflerinin etkili bir sekilde uygulanmasi ve sunulmasi i¢in
temel kaynaklardir. Egitim sistemi igerisinde insan kaynaklarinin kotii yonetilmesi, diger
kaynaklara ne kadar yatirnm yapilirsa yapilsin sistemin performansini diigiirmektedir

(Bocean vd., 2018)

Okul ¢agina gelen ¢cocuklarin akademik olarak basarili olmalari i¢in siirekli olarak okula
devam etmeleri gerekmektedir. Bir ¢ocugun okula diizenli devamiyla belirli bir egitim
programina maruz kalmasi onun ¢esitli 6grenme firsatlar1 yakalamasii saglar (Fuller vd.
1999). Okul 6ncesi egitimde egitim ve 6gretim boyutu katilimeilar tarafindan vurgulanan bir
baska boyut olarak karisimiza ¢ikmaktadir. Bu boyut i¢inde, ¢ocuklarin merkeze alinmast,
siif mevcudu, ¢cocuk gelisimin degerlendirilmesi ve desteklenmesi ile egitim programlari
ve Ogretim teknikleri konularinin 6nemi vurgulanmistir. Goriislere gore okuldaki tiim
firsatlarin ¢cocugu goézeterek sunulmasi gerekir. Okulda sunulan egitim programinin ve bu
programin hangi yontemlerle sunuldugu ise cocugun gelisimine uygunlugu, gelisiminin
desteklenmesi ve ilkokula hazirhigin saglanmasi agisindan Onemlidir. Bu noktada,
ogretmenin degerlendirme tekniklerini dogru uygulayabilmesi ve her ¢ocuga esit firsati
sunabilmesi adina sinif mevcutlarinin ¢ok kalabalik olmamasi gerektigi vurgulanmaktadir.
Yapilan caligmada vurgulanan Ozellikler degerlendirildiginde katilimcilarin  §grenen
merkezli bir bakis agisina sahip oldugu sdylenebilir. Tawil vd. (2012)’nin bahsettigi kaliteli
egitime yonelik 6grenen merkezli yaklasimda, ¢ocuk haklar1 ve egitimde firsat esitligi
goriisinden yola cikilarak c¢ocugun kendi 6grenme cevresi ile ¢ocugun Ggrenme
deneyimlerini destekleyici egitim sistemleri karsilagtirilmasi yapilir. Buna gore, 6gretme ve

O0grenme yontemleri, 0grenme cevresi ve diger tlim kurumsal etkenler 6grenen merkezlidir.
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Glinlimiizde, sistem yaklagimi dogrultusunda olusan egitimde lider egiticiler
gelismektedir. Bu kisiler, istenilen performansi gosteremeyen personellere teknik yardimda
bulunarak ve ihtiya¢ duyulan egitimlerin verilmesini saglayarak liderlik ederler. Personele
tepeden bakmazlar ve onlarin siirece esit sekilde dahil olmasini saglarlar. Okullarin yeniden
diizenlenmesi ve egitim ve Ogretim standartlarmin gelistirilmesi bu sayede miimkiin
olabilmektedir (Yildirim, 2004). Paydaslarin vurguladigi yonetsel siirecler boyutuna
bakildiginda, okul 6ncesi egitim kurumlarinda yoneticilerin sahip oldugu bireysel 6zellikler
ve profesyonel yetkinliklerle paydaslarina liderlik etmesi 6nemlidir. Lider, paydaslarla olan
iliskisi, egitime verdigi onem ve kurumu gelistirmek adina sundugu firsatlarla kurumu
ileriye tastyabilmektedir. Ancak, bu alanda yeterli firsatlar1 olusturabilmesi adina yeterli
maddi kaynaga sahip olmasi ve bu kaynaklari dogru yonetmesi gerekmektedir. Cogu kisi,
egitim sistemlerinde karsilasilan sorunlarin temelinde kaynaklarin yattigini diistinmektedir.
Ozellikle okul dncesi egitimde katilimin arttirilmasinin hedeflendigi giiniimiizde bu alana
yapilacak yatirimlarin arttirilmasi beklenmektedir. Alana yapilacak yatirimlar ve kaynak
kullanimiyla ilgili daha yaratici politikalarin olusturulmasi zorunludur (Gtiltekin ve Anagiin,

20006).

Anaokullarinda kaliteyi belirleyici 6nemli unsurlardan sonuncusu paydaslar arasr iligki
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calismaya katilan yardime1 personel ve velilere gore cocugun
okulda yetigkinle kurdugu olumlu iligkiler ¢cocugun okula duydugu giiven ve aitlik hissi
acisindan onemlidir. Sonrasinda, calisanlarin, kendilerini rahat hissedebilecekleri, okula
olan aidiyetlerini, ¢aligma motivasyonunu ve is birligini arttiracak acik iletisim ortami ve
olumlu bir okul iklimi kurumun kalitesini belirleyicidir. Orgiitsel hedeflerin
gerceklestirilmesinde c¢alisanlarin motivasyonunun 6nemi goz oniinde bulundurulmalidir.
Her kurum, calisanlar arasindaki tiikkenmisligi ve hayal kirikliklarini azaltirken ¢alisma
motivasyonunu ve isten memnuniyetini arttiracak ortamlart olusturma sorumlugunu
iistlenmelidir (Iwu, Ezeuduji, Iwu, Ikebauku ve Tengeh, 2018). Son olarak katilimcilar, veli
ile kurulan olumlu iligkilerin hem yetiskinlerin birbirini sosyal olarak desteklemesi hem de

cocuk gelisiminin dogru bir sekilde saglanmasi agisindan 6nemli gérmektedir.
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5.1.2. Okul Oncesi Egitimin Cocuk Gelisimine Etkisine iliskin Goriisler

Cocugun gelisimiyle ilgili olarak aileler kendi sorumluluk alanlarini ¢ocuklarin 6z
yeterliklerini ve sosyal becerilerinin gelisimi olarak tanimlarken, 6gretmenlerse daha gok
akademik becerilerle, kendini ifade etme ve kaba motor becerilerini gelistirmekten sorumlu
olarak gormektedirler. Hem veli hem de 6gretmenlere gore okul dncesi egitim programi ise
cocuklar1 merak etmeye ve soru sormaya tesvik edebilme ve onlarin 6grenme ihtiyaglarini
karsilayacak kadar esnek olmalidir (Gol Giliven, 2014). Okul 6ncesi egitim kurumlarinin
kalitesiyle ¢ocuk gelisimi arasinda olumlu bir iligki vardir. Kurumlarda siif kalitesi arttik¢a
cocuklarin dil- biligsel, ince motor, kaba motor, 6z bakim ve sosyal gelisimlerinde yiiksek
puanlar almaktadirlar (Canbeldek ve Isikoglu Erdogan, 2016). Okul oncesi egitim
kurumlarinda kalite 6gelerinden birini gocugun gelisimi ve gelisimin degerlendirilmesi
olusturmaktadir. Cocuk gelisiminin ve Ogrenmesinin takip edilebilmesi i¢in uygun
degerlendirme yontemlerinin kullanilmasi gereklidir. ilgili sorular araciligiyla elde edilen
verilere gore tim katilimeilar, kurumlardaki ¢ocuklarin gelisimini olumlu olarak
degerlendirmektedir. Katilimcilara gore c¢ocuk yaptigi gozlemler, kurumdaki kurallar,
buldugu sosyallesme firsatlar1 ve ¢evresiyle kurdugu giiven ve bag sayesinde olumlu gelisme
imkan1 bulmaktadir.

Erken ¢ocukluk doneminde 6lgme ve degerlendirmede standart testlerin kullanilmasiyla
yapilan formal degerlendirme, gézlem ve gorligme gibi yontemlerin kullanilmasiyla yapilan
informal degerlendirme ve bu yaklasimlara alternatif olarak sunulabilecek, oyun temelli,
dinamik ve program degerlendirme ile portfolyo yaklasimlari bulunmaktadir (Isikoglu
Erdogan ve Canbeldek, 2017). Bu c¢alismada, okullarda gelisim degerlendirilmelerinin
saghik taramalari, veli doniitleri, gelisim raporlar1 ve gozlem araciligiyla yapildigi
anlasilmaktadir. Cocugun fiziksel gelisiminin takibi agisindan saglik taramalarinin yapildigi
anlasilirken, 6nemi sadece 2 paydas tarafindan vurgulanmistir. Bunun yaninda, yonetici ve
ogretmenler goriislerinden tiim gelisimsel alanlar i¢in yazili veri olarak sadece donem sonu

gelisim raporlarinin kullanildig1 anlagilmaktadir.

Paydas goriislerine gére cocugun gelisimine yonelik degerlendirme araci olarak veli
doniitleri ve en ¢ok gozlemin kullaniliyor olmasi dikkat ¢ekicidir. Genel olarak, yapilan
gozlemler aracilifiyla gelisimlerin degerlendirildigi, gozlenen ihtiyaca gore gelisimin
desteklenmeye calisildig1 anlagilmaktadir. Ancak saglanan ilerlemeye yonelik formal veya

alternatif bir yaklagimin tercih edilmiyor olmasi dnemli bir bulgudur. Cocuklarin mevcut
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durumlari, eksikleri ve ihtiyaclarinin belirlenmesinde nesnelligi ve dogrulugunu
engelleyecegi diisiincesiyle ¢ocuklarin tek tip degerlendirme yoluya degil de ¢oklu yontem
kullanilarak degerlendirilmesi 6nerilmektedir (Tungeli ve Zembat, 2017). Calismaya katilan
ogretmen ve miidiirler, mevcut programin yogunlugu ve siniflarin hali hazirda oldukga
kalabalik olmasindan dolayr olgme degerlendirme araglarini etkili bir sekilde
kullanamadiklarmni, simif yonetimi siirecinde bunlari1 kullanmalarinin neredeyse imkansiz
oldugunu vurgularken, bu smif mevcutlartyla uygun degerlendirme yontemlerini
kullanabilmeleri icin ortaya ¢ikan personel ihtiyacindan veya kullanilabilecek pratik dlgme

degerlendirme araclarinin gelistirilmesi gerektiginden bahsetmektedirler.

Mevcut sartlarda, cocuk gelisiminin uygun Ol¢me ve degerlendirme araglariyla
degerlendirilemedigi, anlik gozlemlere dayali ilerlenmeye calisildig1 anlasilmaktadir. Bu
noktada ise her cocugun gelisimsel siirecinin net olarak ortaya dokiilemeyecegi, baz1 onemli
alanlarin  gozden kagirilabilecegi ve yeterli destegi alamayacagi g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Ogretmenler arasinda, gelisim raporlarinin yiik olarak goriildiigii, yine
onlarin ¢cocuk gelisimini dikkate almadan kopyala- yapistir yontemiyle tiim ¢ocuklara benzer

sekilde degerlendirmeler olusturduklar1 anlagilmaktadir.

Bunlarin yaninda, ¢ocuklarin gelisimsel durumlar1 ve ailelerin tutumlari da gelisimi
degerlendirmede zorluk olusturmaktadir. Son yillarda, ¢cocuklarin 6zellikle artan tablet,
telefon ve TV kullanim1 nedeniyle gelisimsel problemler yasadiklari ve bunlar1 agsmada
zorluklar yasandigi anlagilmaktadir. Cocugun okula devamliligini saglamada ve okulda
saglanan ilerlemenin evde de devam ettirilmesi hususunda aile tutumlar1 katilimcilar

tarafindan 6nemli goriilmektedir.

Katilimeilarin  bulundugu anaokullarinda, ilgili konuda ortaya c¢ikan ihtiya¢ ve
zorluklarin giderilmesinde ailelerle yapilan ¢aligmalarin yaninda sinif ve okul iginde cesitli
caligmalar da yiiriitiilmektedir. Ailelerle yapilan ¢aligmalar, aile katilimi, veli toplantisi,
birebir goriismeler gibi cocugun gelisimine yonelik ¢alismalar oldugu gibi akademiler ile de

veli bilinglendirilmesi yapilmaktadir.

Paydaglar arasi is birligi cocuk gelisiminin saglanmasinda 6nemli bir faktordiir. Harrist
vd. (2007)’nin ¢alismasinda paydaglar arasinda tartisilan konulardan biri de okul ve aile
arasindaki iletisim ve uyumdur. Tuvalet egitimi, beslenme aliskanlig1 kazandirma, saldirgan

davraniglarin sonlandirilmasi gibi konularda ¢ocukla ilgili ortak bir hedefi olan okul ve
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ailenin beraber calisabilmesi karsilikli sayg1 ve is birligi gerektirir. Bu noktada paydaslara
gore aralarinda sik sik yaptiklari toplantilar olduk¢a dnemlidir. Yoneticilerin 6gretmenlerle
yaptig1 toplantilar, onlarin ¢ocuklarla neler yapildigini bilmesini saglarken, personel ve veli
goriismeleri personelin ihtiya¢ duyduklari alanlarda yardim bulabilmelerini saglamaktadir.
Aile egitimi ve veli katilim1 konusunda yoneticilerin destek vermesi gerektigini sdyleyen
paydaslar i¢in cocugu birakma- alma saatinde yapilanlar gibi formal olmayan konusmalarin
da ¢ocuk gelisimi iizerine degerlendirmelerde etkili oldugunu belirtmislerdir. Okul 6ncesi
egitimde, aile ve okulun cocuklarla ilgili bilgi paylasiminda bulundugu ve O6gretim
programlarinin ailelerle ortaklasa olusturuldugu ortamlarin ¢ocuk {lizerinde daha etkili

oldugu goriilmiistiir (Sylva, vd., 2004).

Sinifici caligmalar, cocugun gelisimsel olarak desteklenmesine katki sunan, ¢ocuklarla
beraber yapilan ¢aligmalardir. Bunlar, beslenme aligkanligi kazandirma, zengin materyal
sunma, geziler ve program dis1 etkinlikler olarak siralanabilir. Caligsmaya katilan 6gretmen
ve miidiirler, ¢ocugun desteklenmesinde okul Oncesi egitim programinin disinda cesitli

kuliip ve faaliyetler yiiriitmektedir.

Okul i¢i calismalarsa i¢ ve dis paydaslarla ¢ocugun gelisimine yonelik olarak
yapilabileceklerin goriigiildiigii ve firsatlart arttirmaya yonelik yapilan is birlikleridir. Bu
alanda, calismaya katilan Ogretmen, miidiir, okul psikolojik danigmani ve yardimci
personelin iletisim ve is birligi halinde bir biitliin olarak caligmalar yiiriittiigii goriiliirken,
yapilan ¢alismalar hem ¢ocuklari hem de paydaslar1 destekleyici yondedir. Siire¢ icinde,
diger personellerin sadece gorev alanlarindan sorumlu olmadiklari, alanda yeterli destekte
bulunabilmesi i¢in belirli 6zelliklere gore secilip, egitimlere yonlendirildikleri ve gocuk

gelisimini destekleyerek 6gretmenlerin de en biiyiik yardimcilari olduklart anlagilmaktadir.

Yapilan ¢aligmayla benzer sekilde okul Oncesi egitim kurumlarinda ¢alisan diger
personelin egitim Ogretim siirecindeki rollerine iliskin yonetici goriislerini inceleyen
caligmada, personelin slirece dogrudan ve dolayl olarak olumlu katkida bulundugu goriisii
hakimdir. Personelin sahip olmasi gereken kisisel yeterlilikler (sevecen ve giiler yiizlii olma,
bedenen ve ruhen sagliklt olma, olumlu rol model davranislar sergileme vb.) ve mesleki
yeterlilikler (¢ocuk gelisimi ve okul 6ncesi egitim hakkinda biling sahibi olma, mahremiyet
egitimi hakkinda bilingli olma, temizlik, gida hijyeni, is saghg1 ve giivenligi ile temizlik
malzemelerinin kullanimi hakkinda bilince sahip olma, gorev ve sorumluluklarinin

bilincinde olma) gibi 6zellikleri vurgulanmistir. Sahip olunan 6zelliklerle personellerin
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cocuklarin okulu sevmelerini veya okuldan uzaklagsmalarini etkiledikleri, velilerle
kurduklar iletisim ve gdrev ve sorumluluklariin bilincinde olmalariyla kuruma olumlu
katkida bulunduklar anlagilmistir (Kése, Uzun ve Oner Ozaslan, 2018). Bunun yaninda
ozellikle gelisimsel geriligi olan ¢ocuklarin desteklenmesi adina Rehberlik ve Arastirma

Merkezlerinin siirekli is birligi yapilan 6nemli bir dig paydas oldugu sdylenebilir.
5.1.3. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Fizisel Kosullara iliskin Goriisler

Fiziki yapr ile birlikte okul dncesi egitim kurumlarinda saglanan hijyen, gilivenlik ve
beslenme kosullar1 yapisal kalite boyutlar1 arasinda yer almaktadir. Bu kapsamda,

anaokullarindaki uygulamalar ve ihtiyaclar katilimci goriisleriyle anlagilmaya ¢alisilmistir.

Anaokullarinda ilgili alanda yiiriitiilen caligmalara dair, ihtiyaca yonelik personel
bulundurulmast haricinde veli goriisiiniin bulunmamast dikkat ¢ekici bir bulgudur.
Gortislere gore, 6z bakim uygulamalar1 ve cocuk merkezli tedbirler bu alanda ¢ocuklara
yonelik uygulamalardir. Anaokullarindaki kosullar1 gelistirmeye yonelik olarak, hijyen
alaninda dezenfekte calismalari, fiziki ¢evrenin gelistirilmesine yonelik 6zellikle ekim-
dikim alanlar1 ve yasam becerileri merkezlerinin olusturulmasiyla agik hava alanlarinin
iyilestirilmesi, glivenlik 6nlemi olarak kamera ve giivenlik kartt uygulamas ile beslenme
alaninda beslenme listesi uygulamasinin ytirtitiildiigii goriilmektedir. Okullarda temizlik ve

gida alaninda sertifikali iiriin teminine 6zen gosterildigi anlasilmaktadir.

Milli Egitim Bakanlig1 ve Saglik Bakanligi ortaklasa ¢aligmasi olan “Beyaz Bayrak” ve
“Okulum Temiz” adli MEB yaygin ve 6rgiin egitim kurumlarinda saglik, temizlik ve hijyen
konularinin iyilestirilmesi ve bu konularda bilingli nesiller yetistirme amagli projeler ile
“Beyaz Bayrak™ sertifikasi olan okullarin alabildigi, beslenme ve hareketli yasam
konularinda bir bilincin olusturulmas: adina uygulamalarin desteklenmesini hedefleyen
“Beslenme Dostu Okul” projelerinin anaokullarinda kapsamli bir sekilde yiiriitiilmeye
calisildig1 ve bu projelerin ilgili alanlarda belirli standardin yakalanmasinda oldukga faydal
oldugu anlagilmaktadir. Tiim bu alanlarin diizenli ve kontrolli isleyisi i¢inse her merkezde

ozel olarak gorevlendirilmis yardime1 personel bulundurulmaya calisiimaktadir.

Cocuklar i¢in saglanacak cesitli glivenlik ve saglik 6nlemleri ile cocuklarin kesfederek
ogrenmelerine firsat sunan, egitim programindaki kazanim ve gostergelerin elde edilmesine
yardimct olacak egitim ortami ve materyallere sahip olan kurumlardan daha ¢ok verim

alabilmektedirler (Ozkubat, 2013). Paydas goriislerine gore kurumlarda ilgili alanlarda
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yiriitilen c¢aligmalar ¢ocuklarin rutinlerinin oturmasini, 6zgiiven gelistirmelerini, okula
giiven duymalarin1 ve 6z bakim becerilerini gelistirmelerini saglamaktadir. Kildan (2010),
okul 6ncesi egitim kurumlarinda fiziksel donanim ve ¢evrenin 6nemini “nitelikli hazirlanmig
fiziksel ¢evre ve egitim programlar i¢inde ¢ocuk arkadas iliskileri kurmayi, birlikte bir
seyler yapmayi, is birligini ve toplum i¢inde sorumluluk almay1 ve sorumluluklarini yerine

getirmeyi 0grenir” seklinde vurgulamaktadir.

Okul oncesi egitim kurumlarinda binalarin planlamasi ¢ocuklarin gelisimleri goz
onilinde bulundurularak yapilmalidir. Cevrelerinde olup bitene karst oldukca ilgili olan
cocuklarin hareket etmesine tesvik edecek binalar tasarlanmali bdylece ¢ocuklarin sadece
gorerek ve dinleyerek degil kesfederek 6grenmesine ortam hazirlanmalidir. Anaokullarinda
ilgili kosullarin gelistirilmesinde ortaya ¢ikan zorluk ve ihtiyaglar ise fiziksel, ailesel ve

maddi kaynak yetersizligi olarak karigimiza ¢ikmaktadir.

Ilgili paydas goriislerine gore, kurum binalarmin okul Oncesi egitime yonelik
tasarlanmamasi zorluklarin temelini olusturmaktadir. Buna gore ¢ok katli binalar, siniflarin
darlig1 ve yemekhane hizmetlerinin olmamasi ilgili alanlarda yapilacak calismalar1 ve
cocuklarin kurumlardan yeterli verimi almasini engellemektedir. Cocuklarin okul ¢evrelerini
kavramasinda kat sayis1 6nemli bir etkendir. Okul binasinin yiiksekligi ¢ocuklarin okulu
kavramalarin1 giiclestirerek, gercek cevrenin neye benzediginin bilmemesinden dolay1
giivensizlik duygusu yaratmaktadir. Bahceye ulagsmanin zorlugu, diger katlarda yer alan
akranlariyla yasanan iletisim ve etkilesim zorlugu, yabancilasma duygusu gibi cesitli
olumsuz etkiler de yine yiiksek katli egitim kurumlariyla ilgili sorunlar olarak karsimiza

¢ikmaktadir (Giir, Ozbilen ve Ertiirk, 1989).

Katilimcilar 6zellikle okullarin bahge ve acik alanimin ya hi¢ olmadigindan ya da
yetersiz oldugundan bahsetmektedirler. Goriislerden, ¢ocuklarin, giin i¢inde agik havaya
cikma firsati olmadan dar siniflarda genellikle masa basi etkinliklerle egitim aldiklar
anlagilmaktadir. Bu caligmayla benzer sekilde Yunanistan’da c¢ocuk bakim evleri ve
anaokullar1 lizerine yapilan ¢alismada, her iki kurumda da etkinliklerin doga, bilim veya
bilisim teknolojileri yerine daha ¢ok masa basinda oturmayi gerektiren, ince motor ve sanat
aktiviteleriyle blok oyunlarina odaklanildigi ortaya konmustur (Gregordias, Tsigilis,
Grammatikopoulos ve Kouli, 2015). Oysa ¢ocugun yapilandiriimamis oyunu ve agik havada
oyun zamani olduk¢a 6nemlidir. Cocugun yapilandirilmamis oyunu sirasinda 6gretmenin

yapacagl gozlemler, cocuk gelisiminin degerlendirilmesinde 6nemli bir firsatken bu
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degerlendirmeler sonucunda ¢ocugun ihtiyag duydugu alana yonelik etkinliklerin
planlanmasi ve ¢ocuk gelisiminin ve 0grenmesinin saglanmasi miimkiin olabilmektedir.
Ozgiinlii ve Veziroglu Celik (2018)’ e gore giinliik akis i¢inde yapilandirilmamis oyuna daha
fazla yer veren 6gretmenlerin oyunu bir eglence araci olarak gordiikleri ve sosyal gelisimi
desteklemeyi daha 6n planda tuttuklar1 goriiliirken, oyunun kurgusunu, diizenlemesini ve
oyun siirecini ¢ocuga birakan Ogretmenler cocuklarin kendi se¢imlerini kendilerinin
yapmasini saglayarak olumlu benlik gelisimi ve 6z saygi kazanmalarina destek verdiklerini
diistinmektedirler. Bunun yaninda, ¢gocuklarin hareket etmesine imkan tantyarak onlarin tiim
gelisimsel alanlarin1 destekleyen agik hava egitimine yonelik yapilan aragtirmalarda,
ogretmenlerin acik hava alanlarini daha ¢ok ¢ocuklarin fiziksel gelisimleri i¢in kullandiklar
ve 6grenme alani olarak gérmedikleri ortaya konmustur. Ogretmenlerin agik hava alanlarim
zaman, hava kosullari, okul bahgesinin fiziksel 6zellikleri, okul idaresinin sinirlamalari,
kendi istekleri, veli tepkileri, smiflarin kalabalik olmasi ve cocuklarin hasta olacag:
diisiincesiyle bu alanlar1 kullanmadiklar1 belirlenmistir (Alat, Akglimiis ve Cavali, 2012;

Tepebag ve Aktas Arnas, 2017).

Cocuklarin bakisiyla degerlendirecek oldugumuzda, kendilerine baska alternatifler
sunulmamasi ve bireysel farkliliklarin goz 6niinde bulundurulmamasi nedeniyle ¢ocuklar
sanat etkinliklerini en sevmedikleri etkinlik tiirii olarak tanimlarken (Adak Ozdemir, 2018),
nitelikli bir sekilde planlanan yeterli giivenlik 6nlemlerinin alindig1 agik hava alanlarinda
yas gruplarina gore bireysel ve sosyal oyunlara katilmaya istekli olduklarmi ve bu sirada
herhangi bir oyuncaga ihtiya¢ duymadiklarmi belirtmiglerdir (Arabaci ve Citak, 2017).
Arastirma sirasinda gozlemlenen okullarin pek ¢ogunun hi¢ bahgeye sahip olmamast,
bahgesi olanlarin ise kii¢iik ve iizerinde higbir bitki vs. olmadan sadece beton kapli olmasi
dikkat ¢ekicidir. Dogayla bulusulmas: zor olan Istanbul’da ¢ocugun okul sayesinde agik
hava ile bulusup farkli duyularmi ve gelisim alanlarmni destekleyebilecek firsatlarin

sunulmamas: eksiklik olarak degerlendirilebilir.

Calismada, anaokulunun sahip oldugu fiziki imkanlar ve bunlarin gelistirilmesinin
okulun yer aldig1 ¢cevrenin sosyo- ekonomik durumu ve ailelerin biling durumuyla baglantili
oldugu anlasilmaktadir. Anaokullarinda gerekli temizlik, hijyen ve beslenme kosullarinin
saglanmasi adina belirli bir iicret alimir. Katilime1 goriislerine gore, bu licretlerin ciizi
miktarlar olmasindan dolay1 kurumlarda maddi sikintilar yasandig1 anlasgilmaktadir. Okul
Oncesi ve Ilkogretim Kurumlar1 Yoénergesi geregi diger personel kadrosu bulunmayan

bagimsiz anaokullar1 sdzlesmeli personel calistirmak durumunda ve {icretlerini de okul
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biitgesinden vermekle ylikiimliidiir. Elde edilen gelirin biiyiik bir kisminin personel giderine
ayrilmasindan kaynakli egitim ve Ogretimi gelistirici faaliyetlere ayrilan pay diisiik
kalmakta, bu nedenle de fiziki imkanlarin gelistirilmesine yonelik uygulamalar kisith
olmaktadir. Bunun yaninda ailelerin ¢ocugun 6z bakim gelisiminde ¢ocuga yeterince firsat

vermemis olmasi, ylikii okulun ve 6gretmenlerin lizerine birakmaktadir.

Cesitli arastirmalarda, okul 6ncesi 6gretmenleri egitim programinin uygulamasiyla ilgili
sinif i¢i malzeme ve donanim eksikliklerini, fiziki yetersizliklerden dolay1r &grenme
merkezlerinin olusturulamadigini belirtmislerdir. Anaokullarinda 6grenci aidatlar1 ve biitge
yetersizliginden dolay1 siiflara materyal ve oyuncak alinamamasi, kirtasiye ihtiyaclarinin
karsilanamamasi, yardimci personel alimi yapilamamasi gibi ortak sorunlar oldugu
anlasilirken (Atalar, 2017; Can ve Kilig, 2019; Deveci ve Aykag, 2018; Sabanci, Altun ve
Ucar Altun, 2018), iilkede merkezi sistemden ayrilan mal ve hizmet alim giderleri ile
sermaye gider paylarinin oldukca kisitli olmasindan dolayr nitelikli egitim ortaminin
olusturulmas: ve siirekliliginin saglanmasinda egitimin tiim kademelerinde sorunlarin
yasantyor olmasi (Sag, 2021) Tiirk Egitim Sisteminde kalitenin arttirilmasina yonelik biiyiik

bir engel olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
5.1.4. Okul Oncesi Egitimde Mesleki ve Kurumsal Gelisime liskin Goriisler

Okul oncesi egitimde personel egitimi yapisal kalite boyutlarindandir. Paydaslarin,
alana yonelik gelisimlerinin kurumsal ilerlemeyi de beraber getirecegi diistiniilmektedir.
Ilgili sorular araciligiyla elde edilen goriislerle katilimcilarin mesleki ve kurumsal gelisime
yonelik adimlan ile gelisime yonelik uygulamalarma paydaglarindan nasil geri doniis

aldiklar1 anlagilmaya ¢alisilmistir.

Calismaya katilan 1 miidiir ve 1 veli haricinde tiim paydaglarin gelisime yonelik bireysel
ve kurumsal ¢aba icinde oldugu anlasilmaktadir. Caligmada yer alan bir anne evde daha
kiigiik cocuklar1 olmast nedeniyle firsat bulamadigini sdylerken, bu alanda goriis bildiren
yOnetici zamaninda drama, orff vb gibi ¢esitli egitimlere katilsa da bu egitimlerin siniflarda
cocuklarla uygulanabilir sekilde sunulmamasindan dolayr alinan egitimlerin ige
yaramadigini sOylemektedir. Bu konuda, bir baska miidiir de benzer sekilde aldig
egitimlerin siniflarda farkli gelisimsel durumlar1 olan ¢ocuklar ve fazla ¢cocuk sayisindan
uygulanabilirliginin olmadigini sdylemektedir. Katilimcilara gore, alinan teorik egitimlerin

smiflarda uygulanabilirligi 6gretmenin tecriibesiyle alakalidir.
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Okullarda yonetici, 6gretmen ve ¢alisanlarin nitelikleri kurum kalitesini etkileyen en
onemli faktorlerdendir. Cocuklarin 6grenmeleri dogrudan iletisim kurduklar: yetiskinlerin
egitimleriyle ilgilidir (Burchinal vd., 2002; Madani, 2019). Tiirkiye’de insan kaynaklari
gelisimi i¢in yeterli onem verilmedigini ve hizmet i¢i ve profesyonel gelisim egitimleriyle
tim personelin gelisimine yonelik faaliyetler diizenlenmesini Oneren arastirmalar (Yaya,
2016) olsa da mevcut ¢alismada yiiksek lisans egitimi, 6gretmen ve miidiirler i¢in akademik
gelisim firsat1 sunarken, bazi personellerin de agik lise ve agik 6gretim fakiilteleri cocuk
gelisimi boliimiinde okuyarak kendilerini bu alanda gelistirmeye calistiklar1 anlagilmaktadir.
Aldiklar1 egitimlerin yaninda diger personellerin ¢cogunlugu okul Oncesi egitime dair
farkindaliklari gerek kendi ¢ocuklar1 ve okulda edindikleri tecriibe gerekse 6gretmenleri

gozlemleyerek kazandiklarini soylemektedir.

Harrist vd. (2007)’in calismasinda katilimeilar egitimli personelin gelisimsel olarak
uygun yontemleri kullanma, ¢ocuklarin ve ailelerin bireysel farkliliklarini g6z Oniinde
bulundurma ve §grenmeye yonlendiren egitim programlarini daha iyi takip edebilmelerini
saglayacagini sdylemektedir. Ogretmen ve kurum sahipleri mevcut personellerin siirekli
gelisim gostermesinin saglanmasiyla kalitenin arttirilabilecegine inanmaktadir. Personel
egitimi kurumlarin ihtiyag duydugu degisim mekanizmasinin temel tas1 olarak

goriilmektedir.

Mevcut ¢aligma pandemi siirecinde yapilmistir. Bu siiregte, sosyal medyada aktif olarak
egitimler diizenlenmis ve bu egitimlere paydaslar tarafindan ilgi gosterilmistir. Internet
aracilifiyla alaninda uzman kisilere, kapsamli bilgi ve alternatif uygulamalara erisimin

kolaylig1 paydaslarin bireysel gelisimlerini desteklemektedir.

Katilimcilar arasinda basili yayin takibi en ¢ok tercih edilen gelisimsel yontemdir. Diger
alanlarda fazla goriis bildirmeyen velilerin 6zellikle pedagojik kitaplarla kendilerini
gelistirmeye c¢alistiklar1 anlasgilmaktadir. Miidiirlerse, okul Oncesi egitim alanina yonelik
makale, dergi ve kitap takiplerinin diginda yonetici kimlikleri geregi bakanlik tarafindan
gonderilen genelge ve yazilar1 da takip etmektedirler. Mesleki olarak gelisimini siirdiiren
yoneticilerin, ¢ocuklarin yiiksek dil, erken okuryazarlik ve matematik becerilerine katkida

bulundugu bilinmektedir (Hong, vd., 2019).

Katilimeilarin gelisime yonelik bireysel ¢abalarinin yaninda paydaglar arasi is birligi

yiriittikkleri de goriilmektedir. Giindiiz (2018)’nin egitim faaliyetleri siirdiiren derneklerin
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bazilarinin yeterince faaliyette bulunmadiklart sonucunun aksine ebeveyn- ¢cocuk sagligi ve
egitimine yonelik vakiflarla ve egitim kapsamindaki derneklerin katilimcilarin bireysel
gelisiminde katkis1 oldugu goriilmiistiir. Benzer sekilde, mesleki orgiitlerin stirdiirdiikleri
caligmalar ile 6gretmenlere yasal destek saglama, 6zliikk haklarinin iyilestirilmesi ve okul
yonetimine destek olma gibi olumlu etkilerinin yaninda, etik disi davraniglar, siyasi
kutuplasma ve iletisim problemleri gibi olumsuz sonuglari oldugu tespit edilmistir (Akcan,
Polat ve Olgiim, 2017). Yapilan calismada da dgretmen ve yoneticiler mesleki orgiitlerin
stirdiirdiikleri egitim ve seminerler ile paydaslarin mesleki gelisimlerini desteklerken, bir
yandan da verdikleri orgiitsel desteklerle kurumsal ilerlemeyi sagladigini aktarmistir. Ancak

mesleki Orgiitlerin olumsuz herhangi bir etkisinden bahsedilmemistir.

Egitimcilere yonelik siirdiiriilen Milli Egitim Bakanlig1 hizmet i¢i egitim seminerleri ile
2023 Egitim vizyonu dogrultusunda Istanbul Il Milli Egitim Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen
ogretmen akademileri ¢alismaya katilan 6gretmen ve yoneticiler tarafindan oldukca faydal
bulunmakta ve aktif katilim saglanmaktadir. Goriislere gore, paydaslarin egitimlere
katilmas1 konusunda okul yéneticilerinin ydnlendirici oldugu anlasiimaktadir. Ozellikle
personelin egitim almasi dogrultusunda dis paydaslarla is birligi yapan yoneticiler, okul
icinde diizenledikleri egitim, seminer ve toplantilarla gerek personelin gerekse velilerin okul
oncesi egitim alaninda kendilerini gelistirmelerini saglamaktadir. Diizenlenen bu egitimler

kurumsal gelisime de katki sunmaktadir.

Milli egitim bakanlhig1 tarafindan anaokullarinin gelisimine ydnelik projeler
desteklenmektedir. Eko-okul projesi, siber giivenlik projesi gibi projeler ile uluslararasi e-
twinning projeleri katilim i¢in motivasyon saglamaktadir. Bunun yaninda yiiriitiilen
materyal tasarimi gibi bazi projelerinse 6zliik haklari ve maddi bir getirisi olmadan katilim
zorunluluguyla yapilmast 6gretmenler tarafindan angarya olarak algilanmaktadir. Diinya
Bankasi (2011), yiiksek kalitedeki 6gretmenlerin iste kalmalarini saglayabilmek adina yeni
tesviklerin yaratilmasi ve maddi kaynaklarin arttirilmasi gerektigini 6nermektedir. Boylece

ogretmenlerin daha yiiksek motivasyonla gorev yapmalar1 saglanacaktir.

Mesleki is birligi, gercek ve profesyonel etkilesimler olarak nitelendirilebilir.
Meslektaslar aras1 yardimlasma onlarmn biiyiik mesafeler almasinda kolaylastiricidir. Is
birligi sayesinde profesyonel gelisimin desteklenmesi hem 6grencilere hem de meslektaslara
olumlu katkilarda bulunur (Bakioglu ve Bayhan, 2017). Paydaslar arasinda bireysel
caligmalardansa, takim halinde ¢aligilabilecek projelerin daha ¢ok tercih edildigi
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sOylenebilir. Katilimcilarin en ¢ok birbirimizle paylasarak kurumsal gelisime katki
sunuyoruz demesi de bunun bir kaniti olarak sunulabilir. Paydaslar, ortak amag
dogrultusunda agik iletisim ve is birligi halinde yiiriittiikkleri caligmalarla kurumsal gelisime

olumlu katki sunmaktadirlar.

Katilimcilarin 6grenme ve gelisme motivasyonu ile hareket edip bagli bulunduklari
kuruma katki sunma ¢abalar1 paydaslar tarafindan ¢ogunlukla olumlu karsilanmaktadir.
Gortglere bakildiginda, katilimcilar arasinda, paydaslarin karar mercii olarak 6gretmen ve
yoneticileri gordiigii sOylenebilir. Velilerin ¢ocuklarindaki gelisime bagli olarak paydaslarla
is birligi yapma cabasina girdigi goriiliirken, 6gretmen ve yoneticilerin, mevcut kosullara
gore uygulanabilir bulunan noktalarda tiim paydas gruplarindan gelen Onerileri
degerlendirdigi anlasilmaktadir. Bunun yaninda ¢ok az sayida da olsa ozellikle 6gretmen
grubu icinde gelisimsel faaliyetlerin angarya olarak goriildiigii ve engellemeye yonelik tavir
ve soylemlerin de oldugu anlagilmaktadir. Caligmaya katilan tiim paydas gruplari i¢inde

cogunlugun mesleki gelisime acik olmasi olumlu bir durum olarak degerlendirilebilir.
5.1.5. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinda Okul iklimine Iliskin Goriisler

Okul iklimi kurumsal kaliteyi belirleyici 6gelerden biridir. Anaokullarindaki okul
ikliminin anlagilarak ¢ocuklar ve paydaslar iizerindeki etkileri ile bu alana yonelik
uygulamalar 6grenilmeye caligilmistir. Buna gore bagimsiz anaokullarinda var olan olumlu

ve olumsuz iklimin ¢ocuklar ve yetiskinler {izerine etkileri oldugu asikardir.

Anaokullarindaki olumsuz iklim paydaglar tarafindan cocuklarin okula gelmek
istememesine neden oldugu yoniinde degerlendirilmektedir. Bunun yaninda olumlu bir okul
ikliminde egitim alan ¢ocuklar okula giiven duyarken, verimli bir egitim siireci ge¢irmekte
en Onemlisi de orada mutlu olmaktadirlar. Burada paydaslarin ¢ogunlukla okul ikliminin
cocuklar iizerine etkisinin olmadig1 seklindeki sdylemlerinin genel olarak etkiyi olumsuz bir
olgu olarak diisiinmelerinden kaynaklaniyor olabilir ¢linkii ilgili goriisler yasanilan olumsuz
deneyimlerin ¢ocuga yansitilmamaya calisildigini bu nedenle de onlara bir yansimasi

olmadig1 yoniindedir.

Okullarda paylasimci, is birlik¢i ve sorumluluk sahibi 6gretmenler ile tiim personel
arasinda kurulan acik ve 6nyargisiz iletisim okul ikliminin olusumunda etkilidir (Karademir
ve Oren, 2020). Paydaslarin yer aldig1 kurumlar bagimsiz anaokullaridir. Kendine ait bir

bina ile, tiim 6gretmen ve yoneticilerin ayn1 branstan olmasi dolayisiyla ayn1 dili konusma
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ve ayn1 amaci paylasma hali olumlu okul iklimi yaratmada baslica unsurlardan biri olarak
goriilmektedir. Bu hal ise paydaslar arasinda iletisim ve is birligi halini saglamaktadir.
Katilimeilar, bagimsiz anaokulu sartlar1 sayesinde aralarindaki yardimlagsma ve paylagim
durumunun arttigin1 séylerken, bu durum arkadaslik iligkilerini de dogurmakta ve paydaglar
icin sosyal bir ortam da olusturmaktadir. Benzer bir ¢alismada bagimsiz anaokulunda ¢alisan
ogretmenlerin ilkokul biinyesindeki anasiiflarinda ¢aligan 6gretmenlere gore daha olumlu
okul iklimi algis1 ortaya konmustur. Buna gore, olumlu okul iklimini mesleki gelisim,
tizerinde anlagilmig hedefler belirleme, gorev bilinci, fiziksel ortam ve yenilik¢ilik ile

tanimlanmaktadir (Veziroglu Celik, 2014).

Kurum c¢alisanlarinin  okulda gecirdikleri zamandan keyif almasi, yaptiklari
caligmalarinin kurum tarafindan desteklenmesi ve yapilan motivasyon calismalari kurumun
dinamik yapisin1 korumasini saglayacaktir (Yaya, 2016). Paydaslari tarafindan anlasilan ve
desteklenen kisiler psikolojik olarak olumlu etkiler yasamaktadir. Katilimcilar, kendilerini
oncelikli olarak mutlu ve huzurlu hissetmektedirler. Kendilerini ailede ortaminda gibi
hisseden paydaslar, kuruma baglilik gelistirerek uzun yillar boyunca gorevlerini ayni
kurumlarda siirdiirmekte veya ¢ocuklarini bu kurumlara gondermektedirler. Aragtirmacilar
ve ailelere gore kurumlarda calisanlarin uzun siireli ve kalict olmast 6nemli bir kalite

gostergesidir (Ceglowski ve Davis, 2004).

Ozellikle pandemi siirecinde azalan ¢ocuk sayisi ve gelirler nedeniyle isten ¢ikarilan
diger personel, okula olan aidiyetleri nedeniyle kuruma gelip gorevlerini ticretsiz/goniillii
olarak siirdiirmeyi tercih etmislerdir. Bu olumlu ortamin yasanan tiim fiziksel zorluklar1 goz
ard1 etmeye yardimci oldugu ve ¢aligma motivasyonunu arttirdig1 séylenebilir. Bu bulguyu
destekleyici nitelikte Toprak¢t ve Altunay (2017)’nin c¢aligmasinda okul yardimei
personellerinin okul i¢inde ortak deger paylasimi sonucunda olumlu yasantilar elde ettikleri
anlasilmis bunun da psikolojileri iizerinde iyi bir sonu¢ dogurarak okulu destekleyici bir
tutum gelistirmelerini sagladigr goriilmiistiir. Olumsuz yasantilarin sebebi ise tercih edilen
iletisim yoOntemleri olarak belirlenirken, calisanlarin herhangi bir olumsuz yasanti
durumunda olumsuz duygularindan dolay1 yalnizca kurumun yap1 ve iglevini koruyucu bir

tutum sergiledikleri belirtilmistir.

Sinirli sayida goriis bulunsa da olumsuz okul iklimi deneyimi olan katilimcilar bu ortam
icinde kendilerini fizyolojik ve psikolojik olarak iyi hissetmediklerini aktarmaktadirlar.

Paydaglar arasi iletisim ve paydas tavirlari olumlu oldugu takdirde ne kadar olumlu sonug
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doguruyorsa, olumsuz olmasi halinde tiim paydaslar iizerinde fizyolojik ve psikolojik olarak
etkiler birakmaktadir. Bunun yaninda, anaokullarinda karsilasilan maddi kisitlarin etkisi
burada da s6z konusudur. Maddi kisitlamalardan dolayr hem materyal ve malzeme hem de
personel sikintis1 yaganan okullarda bu agiklarin kapatilmasi igin ekstra efor sarf edilmesi,
gerekirse ekstra mesai harcanmasi veya kaynak yaratma c¢abasi s6z konusudur. Bu da
Ogretmen, yonetici ve yardimci personelde fiziksel yorgunluk, yipranma ve diisiik
motivasyona sebep olmaktadir. Yaya (2016) miidiirlerin okul biitgesini yOnetmekte
zorlandiklarin1 ve mevcut biitgenin neredeyse hepsini fiziksel imkanlar1 gelistirmek icin
harcadigint belirterek bu konuda mutlaka bir okul finansmani saglanarak, yoneticilerin

yasadiklar1 kaygi ve enerji kayiplariin 6niine gegilmesi gerektigini sdylemektedir.
5.1.6. Toplumun Okul Oncesi Egitime Bakis Acisina Iliskin Goriisler

Okul dncesi egitim alaninda kalite boyutlarindan biri toplum ve toplumsal ig birligidir.
Burada oncelikli olarak paydaslarin, toplumun okul 6ncesi egitimi nasil gordiigli ve bu

dogrultuda nasil siirece dahil edilebilecegi anlasilmaya ¢alisilmigtir.

Toplumun okul 6ncesi egitimi gerekli ve énemli gordiigiine inanan katilimer sayisi
olduk¢a azdir. Caligmada bu inanca sahip olan 6gretmen ve yonetici bulunmamaktadir.
Bunun yaninda gegmise gore belirli bir ilerleme oldugunu sdyleyen ancak bu ilerlemeyi hala
yeterli gormeyen katilime1 sayisi oldukea fazladir. Toplumun bilinglenmesi ve ebeveynlerin
calisma zorunlulugunun olmasi bakis agisini iyilestirirken, 6gretmen ve miidiirler diger
branglardan olan meslektaslarinin dahi okul dncesi egitimi dnemli gérmedigi, dolayisiyla
gerek ilkokul ve ortaokul biinyesinde ¢alisirken gerekse milli egitim toplantilarinda saygiyla
karsilanmadiklarint vurgulamaktadirlar. Bu durum, milli egitim i¢indeki ve dig paydaslarla
is birligi yaparken oncelikli alan olarak goriilmedikleri i¢in ¢esitli zorluklar dogurmakta ve

imkanlara ulagsmakta sikintilar yaratmaktadir.

Basturan ve Gorgii (2020)’nin ortaya koydugu sonuglarda, okul 6ncesi 6gretmenlerin
degersizlik sorununa iligkin goriislerinde de 6gretmenlik mesleginin degersizlestirilmesi,
bakici veya dadi gibi algilanma, okul yonetimi tarafindan takdir gorememe gibi nedenlerin
oldugu anlasilmaktadir. Tiirkiye’de farkli kademelerde gorevli okul yoneticilerinin okul
Oncesi egitimiyle ilgili goriislerinin alindig1 calismada ise yoneticiler, ¢ocuklar: ilkokula
hazirlamasi, onlarin 6zgiiven kazanmalar1 ve sosyallesmelerine yardimci olmasi nedeniyle

okul 6ncesi egitimi gerekli gordiiklerini ve kendi kurum imkanlari el verdik¢e okul dncesi
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egitimi desteklemeye ¢alistiklarini belirtmislerdir (Kaya ve Kdse, 2020). Yapilan caligsmayla
ortiismeyen bu sonug, farklt kademelerdeki yoneticiler her ne kadar destek verdiklerini
sOyleseler de bu destegin hem bakim hem egitim kapsamiyla calistigindan diger
kademelerden farkli ihtiyaglar1 olan okul o©ncesi egitimcilerinin beklentilerini

karsilamamaktadir seklinde yorumlanabilir.

Katilimeilar arasinda, okul Oncesi egitime yonelik yeterli bilinglendirme ¢alismasi
yapilmadigr ve bakanlik tarafindan da yeterince Onemli goriilmedigi yargisi vardir.
Anaokullarinin  zorunlu egitim kapsami disinda olmasi, toplum tarafindan Onemli
goriilmeme sebebi olarak goriilmektedir. Toplumun, “gerekli olsaydi zorunlu olurdu” yargisi
tagidigini diisiinen paydaslar bir de anaokullarma iicret 6deme zorunlulugundan dolay1
ailelere maddi bir yilikii oldugu gerekgesiyle, okul dncesi egitim kurumlarinin ¢ocuklarin
sadece oyun oynayilp dondiigii, gereksiz ve masrafli bir yer olarak goriildiigiini
diistinmektedirler. Katilimcilara gore, bir¢cok aile ¢ocuklarin anaokullarinda yaptiklarini
evde verebilecekleri inancini tasimaktadir. Yapilan arastirmalarda da benzer sekilde okul
oncesi egitim kurumlarinda kalitenin arttirilmas: i¢in  destekleyici politikalarin
gelistirilmesiyle birlikte, aile egitimlerinin diizenlenmesi, zorunlu egitime gecilmesi ve
okullara yapilan mali yatirimlarin arttirilmasi gerekliliklerinden bahsedilmistir (Can ve
Kilig, 2019; Sildir ve Akin, 2017; Yildiz ve Akbaba, 2013). Bu noktada erisilebilir ve uygun
fiyathh erken c¢ocukluk egitiminin kaliteyi belirleyici unsurlardan biri oldugu

unutulmamalidir (Mooney ve Munton, 1998).

Gegmis yillarda ebeveynler okul dncesi egitim kurumlarini kendi ¢aligsma saatleri i¢inde
cocuklarin bakildig1 yer olarak gormekteyken, gilinlimiizde aileler okul Oncesi egitimin
cocugun gelisimine yonelik faydalar1 hakkinda bilgi sahibidir. Bu nedenle ailelerin
kurumlardan beklentileri de degigmistir. Bu degisim ile aileler okul Oncesi egitim
kurumlarini bakim yeri olarak degil egitim kurumlar1 olarak gérmektedirler (Aktas Arnas,
2002). Yapilan calisma ilgili arastirma sonucunun aksine bir sonu¢ ortaya koymustur.
Katilimeilar arasinda en yaygin inang okul dncesi egitim kurumlarinin bakim evi olarak
goriildiigli inancidir. Bu inangla, sadece ¢aligmak zorunda olup ¢ocuguna bakacak giivenli
bir kisi bulamadigindan bu kurumlar1 tercih eden ailelerin yaninda, ¢ocugu evden
uzaklastirip kendine zaman ayirmak isteyen ama ¢aligma zorunlulugu olmayan ailelerin de
cocuklarin1 anaokullarina gonderdikleri diigiiniilmektedir. Benzer bir arastirmada, yonetici
ve Ogretmenlere gore velilerle yasanan sorunlarin temelinde velilerin 6gretmeni bakici

olarak gormesi yattig1 ortaya konmustur (Ekinci, 2019).
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Goriildiigi tizere, katilimcilar toplumun okul 6ncesi egitime dair olumsuz bir tutum
icinde oldugu ve yeterli 6nemin gerek bakanlik gerekse halk arasinda verilmedigi
inancindadir. Bu bilincin degistirilmesi ve toplumun siirece daha ¢ok dahil edilmesi adina
Oneriler getiren paydaslar arasinda, okul Oncesi egitiminin Oneminin anlatilmasi ve
yayginlastirilmasimin devlet politikas1 haline getirilmesi bu dogrultuda, kaynaklarin
arttirtlarak alt yapinin giiclendirilmesi, medya ve iletisim araglari ile bilgilendirici ¢aligmalar
yiiriitiilmesi, zorunlu hale getirilip ayn1 zamanda maddi yiikiiniin ortadan kaldirilmas ile
katilimin arttirillmasi gerekli goriilmektedir. Boylece, toplumun biiyiik bir ¢ogunluguna
ulagilabilecek, gerekliligi anlatilabilecek ve anaokullarinda egitim goéren ¢ocuklarin

gelisimlerinin fark edilmesi ile de kendiliginden bir gliglenme yasanacaktir.

Tim bunlarla beraber katilimcilar arasinda, okul Oncesi egitimin Oneminin
anlasilmamasma sebep olarak Ogretmenin vizyonuyla gerekli durusu sergileyemedigi
yoniinde bir anlay1s da sz konusudur. Ogretmenin kendini egitmesi, bir vizyon gelistirmesi
ve okul dncesi egitime yonelik tutumuyla 6rnek teskil etmesiyle topluma yon verebilecegi

diistiniilmektedir.

Bu noktada, kurumlarin kendi ¢evrelerinde yapabilecekleri uygulamalar da soz
konusudur. Bunlardan ilki kendini gelistiren 6gretmenin katkilartyla hazirlanacak olan aile
egitimleridir. Diizenli araliklarla yapilacak olan veli egitimleri ile ailelerin bilin¢lendirilmesi
ve onlarin da kendi ¢evrelerine aktarmasi saglanarak genis kitlelere ulasilabilecegi
diistiniilmektedir. Dernekler, vakiflar ve diger meslek gruplar (dis hekimleri, ¢cocuk
doktorlar1 vs.) muhatap olduklar1 ¢cocuklu ailelere yonelik yiiriitecekleri ¢aligmalarla okul
Oncesi egitimin yayginlastirilmasi ¢abasina dahil olabilecekleri gibi, belediyeler, is adamlari
ve bagis¢ilara okul oncesi egitimin 6nemi aktarilarak onlarin alt yap1 ¢alismalaria dahil

edilmeleri miimkiin olabilecektir.

Harrist vd.(2007)’ e gore erken ¢ocukluk egitimi alaninda gelisim goriilmemesinin
temel nedenlerinden biri toplumun bu alana yeterli 6nemi vermemesidir. Paydaslara gore
politika yapicilar da dahil olmak {izere toplumun biiyiik cogunlugu erken ¢ocukluk egitimini
aileler icin gerekli goriilmedigi inancindadir. Ogretmenler, yoneticiler, politika yapicilar ve
toplum hep birlikte bu algimin degismesi icin ¢abalayabilirler. Ogretmenlerin 6z
benliklerinin arttirilmast onlarin ise bagliliklarin1 arttirirken ¢alisma aligkanliklart
edinmesini ve ¢ocuklar1i 6nemsemesini saglayabilir. Toplum, egitimcilere saygi, ailelere ve

cocuklara ilgi gosterip, erken ¢cocukluk egitim kurumlarinin ¢evresinin korunmasina yonelik
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dikkatli davranmalidir. Bu noktada yiiriitillen politikalar toplumun erken c¢ocukluk
egitimcilerine deger vermesini kolaylastirict bir etkendir. Ayni zamanda toplum, yerel
yonetim ve ticari isletmelerle kurulacak is birlikleri erken ¢ocukluk egitiminde kaliteyi

arttiric1 bir faktordiir (Yaya, 2016).
5.1.7. Genel Sonuc¢

Okul dncesi egitimde kalite ile ilgili paydas goriislerini incelemek iizere istanbul ili
Anadolu Yakasinda bulunan bagimsiz anaokullarinda yapilan ¢alismada tiim paydaslarin
cesitli nitelikler lizerinden kaliteyi fiziki ¢evre, personel yapisi, egitim ve 6gretim, yonetsel
stirecler ve iliskiler gostergeleri ile tanimladiklar1 anlagilmaktadir. Literatiirle paralellik

gosteren bu sonuclar caligmanin hedefledigi genel ¢ergeveyle de uyum gostermektedir.

Kaliteyi yapisal kalite ve siire¢ kalitesi genel basliklar1 altinda ¢ocuk gelisimi ve
degerlendirilmesi, fiziki ¢evre (temizlik, beslenme ve giivenlik), mesleki ve kurumsal
gelisim, okul iklimi, toplumla is birligi yoniinden incelenmeye ¢aligilmistir. Buna gore,
bagimsiz anaokulu yapisinin sadece okul dncesi egitim iizerine odaklanmasi 6gretmenler,
yoneticiler, diger personeller ve veliler arasinda isbirlik¢i bir kiiltliriin yaratilmasinda
yardimcidir denilebilir. Bu sayede kurulan olumlu iliskiler ve etkili iletisim sayesinde tiim
paydaslarin kendilerini aile ortaminda gibi gilivende hissederek yardimlagma bilinciyle
calistiklar1 ortadadir. Bu sayede c¢ogu katilimci ¢ocuk gelisimi ve dgrenmesi alaninda
kendini gelistirmek ve kurumu ileri noktaya tasiyabilmek amaciyla cesitli faaliyetler
siirdiirebilmektedir. Bu sonuglar bize okul i¢inde paydaslar arasi etkilesimlerin olumlu
yonde oldugunu gosterirken, siire¢ kalitesinin yiiksek seviyede oldugu seklinde

yorumlanabilir.

Her ne kadar olumlu iletisimler kurulabilse de bu ortamin kurulabilmesi gesitli
zorluklarin asilabilmesiyle ilgilidir. Yapisal kalite gostergesi olarak finansman konusunda
herhangi bir soru sorulmamasina ragmen anaokullarinda yasanan sorunlarin temelinde biit¢e
sikintisinin oldugu sdylenebilir. Okullarin fiziki ¢gevrenin gelistirilmesi, materyal, beslenme
ve hijyen temini i¢in alinan ddeneklerin neredeyse tamami kadrolu personel bulunmamasi
nedeniyle ¢alistirilacak diger personel giderine ayrilmaktadir. Ekstra kaynak yaratamayan
okullarda yeterli sayida diger personelin bulunmadig1 goriilmektedir. Bu noktada personelin
lizerinde ekstra bir is yiikii olusmaktadir. Ozellikle galismanin vyiiriitiildiigii pandemi

doneminde anaokullarinda kayit sayisinin azalmasiyla hali hazirda az olan biitgenin daha da
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azalmasi nedeniyle isten ¢ikarilmak zorunda kalan personellerin, okula olan baglliklar
sayesinde goniillii bir sekilde okullarda ¢aligmaya devam etmeleri ¢arpici bir sonugtur. Bazi
kurumlarda ise yoneticiler biitge diizenlemelerini yapmak ve toplumsal kaynaklara ulagmak
icin ekstra caba sarf etmek durumundadirlar. Ancak {ilke genelinde diisiiniildiiglinde tiim
okullarin bu kaynaklara ulasmasi miimkiin degildir. Bu durum firsat esitliginin saglanmasi
noktasinda biiytik bir engel olarak degerlendirilebilir. Milli Egitim Bakanli1’nin bu noktada

anaokullarina yeterli biit¢eyi ayirmasi veya personel kadrosu olusturmasi gerektigi agiktir.

Maddi kisitlar ve personel yetersizligi siniflarda da etkili olmaktadir. Yeterli biitce
olmamasi nedeniyle siniflar materyal ve donanim agisindan yetersiz kalmaktadir. Mevcut
durum i¢inde anaokullarinin sahip oldugu binalarda siniflarin kiiciikliigii istenilen 6grenme
merkezlerinin yaratilmasinda engelken, agik hava ortamlarinin bazi okullarda hi¢ olamamasi
bazilarindaysa asfalt kapli olmas1 okullarda siirdiiriilen egitim 6gretimin niteligi ve gocuk
gelisiminin ve 6grenmesinin yeterli derecede desteklenmesi konusunda soru isaretleri

dogurmaktadir.

Bu noktada bir bagka sorun da paydaslarin ¢ocugun degerlendirilmesinde arastirmaci
tarafindan yetersiz goriilen agiklamalaridir. Her ne kadar tiim katilimcilar okul 6ncesi
egitimin ¢ocugun gelisimine katkida bulundugunu sdylese de destekleyici gostergelerin ne
oldugu konusunda kisitli agiklamalar1 ve ozellikle 6lgme degerlendirme araglarinin
kullanim1 konusundaki yetersizlikleri okullarda ¢ocugun desteklenmesi konusunda yeterli
bilincin olup olmamasiyla ilgili soru isaretleri dogurmaktadir. Bu noktada bir 6gretmenin
smiflarin kalabalik olmasinda dolay1 bazen sinifa gelen ¢ocugu goérmedikleri ve ancak
okuldan ayrilirken fark ettiklerini sdylemesi ¢arpict bir bulgudur. Yapilan arastirmalarda
smnif mevcudunun c¢ocuklarin gelisimine olumsuz etkisinin net bir sekilde ortaya
konulamamas1 hatta Hong vd. (2019)’un ¢alismasinda kalabalik siniflarda ¢cocuklarin daha
iyl matematik becerileri gosterdigi sonucunun ardindan paydaslarin ¢ocuk gelisimi ve
ogrenmesinin  degerlendirilmesi noktasinda kendilerini  gelistirmeleri  gerektigini

diisiindiirmektedir.

Son olarak, katilimeilarin toplumun okul 6ncesi egitime yonelik olarak yeterli bilince
sahip olmadigim diisiinmeleri dnemli bir bulgudur. Okul Oncesi Egitim Kurumlarinin oyun
yeri ve bakim evi olarak goriilmesi, dgretmenlerin bakici olarak goriilmesi ve meslegin
degersizlestirilmesi bireyler arasi firsat esitliginin saglanarak bilgi toplumunun gerektirdigi

insan niteliklerinin edinilmesi ve gereken toplumsal degisim ve doniislimiin saglanmasinda
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biiylik bir engeldir. Bu sonuglardan yola ¢ikilarak siirec kalitesinin aksine yapisal kaliteyle
ilgili olarak atilmasi1 gereken onemli adimlarin oldugu anlasilmaktadir. Yapisal kalitenin
gelistirilmesiyle birlikte hali hazirda iyi olarak degerlendirilebilecek siire¢ kalitesi de

gelistirilecek ve istenilen egitimsel hedeflere daha kolay ulasilabilecektir.
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5.2. Oneriler

5.2.1. Uygulayiciya yonelik oneriler

Anaokullarinin bina tasarimlar1 yapilirken mimarlar, erken ¢ocukluk egitimi

alaninda uzmanlar ve uygulayicilar ortak bir ¢aligma yiiriitebilirler.

Milli Egitim Bakanligi, erken ¢ocukluk egitiminde firsat esitliginin saglanabilmesi

icin anaokullarina yeterli materyal ve donanim destegi yapabilir.

Milli Egitim Bakanligi, erken ¢ocukluk egitiminde firsat esitliginin saglanabilmesi

icin anaokullarinda diger personel kadrosu agabilir.

Milli Egitim Bakanlig1, anaokullarinda ihtiya¢ duyulan kalitenin saglanabilmesi igin

biitge planlamasinda erken ¢ocukluk egitimine daha fazla pay ayirabilir.

Okul icinde ¢ocugun yeterince desteklenmesi ve gelisim ve Ogrenmesinin

degerlendirilebilmesi i¢in paydaslar egitimler ve seminerlerle desteklenebilir.

Toplumun erken ¢ocukluk egitimi konusunda bilin¢lendirilebilmesi i¢in reklam, afis,

brosiir ve sosyal medya tanitimlart yapilabilir.

Toplumun erken g¢ocukluk egitimi konusunda bilinglendirilebilmesi ve okullarin
fiziki olarak desteklenebilmesi icin toplumsal kaynaklarla ortaklasa g¢aligmalar

yiiriitiilebilir.

5.2.2. Arastirmacilara yonelik oneriler

Arastirma sonuglarini desteklemek amaciyla okullar ECERS ve CLASS gibi erken

cocukluk egitimi kalite 6l¢me araclartyla nicel yontemlerle degerlendirilebilir.

Paydas goriislerinin tam olarak anlagabilmesi amaciyla toplumdan kisilerle benzer

bir ¢alisma diizenlenebilir.

Kalitenin degerlendirilmesinde Katz (1993)’iin 6nerdigi asagidan yukariya bakis

acisinin anlasilabilmesi i¢in ¢aligma anaokulu ¢ocuklariyla gergeklestirilebilir.

Kurum paydaslarinin ¢ocugun degerlendirilebilmesi i¢in okullarda degerlendirme

aracglarinin kullanimiyla ilgili seminerler verilebilir.
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Toplumsal bilincin arttirilabilmesi i¢in radyo, TV ve sosyal medyada yayinlara

katilabilirler.

Toplumsal bilincin arttirilmas1 amaciyla kamusal alanlarda egitim, seminer,

konferans, soylesi vb. etkinliklere katilabilirler.
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ilgi (b) valilik onay: ile uygun goriilmistiir.
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Ek 3. Goriisme Formu

Goriisme Formu

Gortisme No:

Gorlisme Tarihi/Saati ve Mekani:
Boliim 1: Giris ve A¢iklamalar

Merhaba, ben Cansu Kaygisiz. Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Egitim
Yonetimi ve Denetimi programi yiiksek lisans 6grencisiyim. “Okul Oncesi Egitimde Kalite
Standartlarinin  Saglanmasinda Takim Halinde Calismanin Onemine iliskin Okul
Paydaslarinin Gériislerinin incelenmesi” adli bir arastirma yapmaktayim. Arastirmamda;
bagimsiz anaokullarinda gorev yapmakta olan 6gretmen, yonetici, yardimet personel ve bu
okullarda ¢ocugu bulunan aileler ve maarif miifettiglerinin kaliteli okul 6ncesi kurumlarinin
olusturulmasina yonelik goriislerini almak iizere goériismeler yapmaktayim. Sizin de bu
konuyla ilgili goriislerinizi almak istiyorum. Marmara Universitesi ve Istanbul 11 Milli

Egitim Miidiirliigii’'nden gerekli izinleri alarak bu ¢aligmay1 yiiriitiiyorum.

Calismada kisisel bilgilerin gizliligi esas alinacak olup, ¢alismaya katilim goniilliiliik
esasina dayanmaktadir. Goriisme esnasinda ses kaydi istemediginiz takdirde goriismeler
yazt ile not edilecektir. Caligmaya devam etmek istemediginizde goriismeyi

durdurabilirsiniz. Bu durumda veriler ¢aligma kapsamindan ¢ikarilacaktir.

Sorularin cevaplanmasina gostereceginiz ilgi ve gergeklik bu arastirmanin gecerlik ve

giivenirligini arttiracaktir.

Baslamadan once goriisme sorularima bakabilir sdylemek veya sormak istediginiz bir

seyler varsa memnuniyetle cevaplarim.

Tesekkiir ederim. Hazirsaniz baglayalim.
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Boliim 2: Kisisel Sorular:

Yag/ Cinsiyet:

Egitim Diizeyi:

Meslek:

Bu Okulda Bulundugunuz Siire:

Okul Oncesi Egitime dair herhangi bir egitime katilim durumu:
Boliim 3: Goriisme Sorulari:

1) Sizce kaliteli bir okul 6ncesi kurumunun 6zellikleri nelerdir?

a. Sonda: Okullara kalite ile ilgili hangi standartlarin getirilmesini gerekli
goriliyorsunuz? (Neden?)

2) Cocugun okuldaki siirecini géz dniine aldiginizda, giinliik rutin, siniftaki etkinlikler,
cocuk- yetigkin iliskileri ile yetiskinler aras1 iliski ¢ocugun gelisimine, giinliik yasantisina
ve akran iligkisine nasil etki etmektedir?

a. Sonda: Cocugun saglikli gelisimine yonelik bireysel olarak ve paydaslarinizla
ylrlittiiglinliz calismalar nelerdir? (Veli goriismeleri, aile aksamlari, festivaller, geziler vs.)

b. Sonda: Cocuk gelisiminin degerlendirilmesi agamasinda ortaya ¢ikan ihtiyaglar ve
bu ihtiyaclar1 gidermede izlediginiz yollar nelerdir?

3) Fiziki ¢evre, hijyen ve giivenlik kosullar1 ile beslenme rutinlerini diisiindiigliniizde,
okulun sundugu imkanlar1 ¢ocuklarin saglikli gelisimi agisindan nasil degerlendirirsiniz?

a. Sizin ve paydaslarimizin bu alana yonelik olarak yaptiginiz ¢aligmalart anlatir
misiniz? Daha farkli hangi uygulamalar yapilabilir?
b. Bu alanlara yonelik ihtiyaclariniz nelerdir?

4) Okul o6ncesi egitim alaninda gelisiminizi nasil saghiyorsunuz? (Hizmet i¢i egitim,
sertifika programlari, kitap vs.) Saglayamiyorsaniz nedenlerini agiklar misiniz?

a. Sonda: Alana yonelik gelisiminizde paydaslarinizin rolii nedir?

b. Sonda: Kurumsal kalitenin gelisimine yonelik attiginiz adimlarla paydaslarinizdan
nasil tepkiler aliyorsunuz?
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5) Iginde bulundugunuz kurum (Okul iklimi, sosyal iliskiler ve ¢alisma kosullar1 vb)
sizin ve paydaglarinizin fiziksel ve psikolojik durumu nasil etkilemektedir?

a. Sonda: Bu durumun, okula ve ¢ocuklara yansimasi nasil olmaktadir?

b. Sonda: Sizce, iyi olma halinin devamu i¢in nelere ihtiya¢ duyuluyor?

c. Sonda: Iyi olma halinin devami icin bireysel olarak ve paydaslarimizla beraber

yiriittiglinliz ¢aligmalar nelerdir?

6) iginde bulundugumuz toplumun okul &ncesi egitime dair tutumunu nasil
degerlendirirsiniz?

a. Sonda: Toplumun bu tutumunda isinizi kolaylastiran ve zorlagtiran yanlar nelerdir?
b. Sonda: Toplum, kalitenin arttirilmasina yonelik olarak okul dncesi egitim siirecine

nasil dahil edilebilir? Uygulamalariniz nelerdir?

7) Son olarak, kaliteli okul dncesi kurumlarmin gelistirilmesine yonelik Onerilerinizi
alabilir miyim?
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Ek 4. Katihmc1 Onam Formu

MARMARA UNIVERSITESI EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU
BILIMSEL ARASTIRMA VE YAYIN ETIGI KURULU
GONULLU KATILIMCI ONAM FORMU

Sizi Cansu Kaygisiz tarafindan ylinlitilen “Okul Oncesi Egitimde Kalite Standartlannin

Safil m Halinde Calismanimn Onemine lliskin Okul Paydaslannn Gorilislerinir

[nce || ’ c basllkh aragtirmaya katihmcei olarak davet ediyoruz. Masumaya katilmak
tamamen goniilliililk csasina dayanmaktadir.

Bu aragtirmamin amaci kaliteli okul dncesi egitim kurumlanna iligkin paydas goriislerinin
alinmasidir. Bu amag¢ dogrultusunda ses kaydu'yanh olarak veri toplanacaktir. Aragtirmamin
amacina ulagmas: igin sizden beklenen, butiin sorulan eksiksiz, kimsenin baskisytelkini altinda
olmadan, size en uygun gelen cevaplan objektf ve igtenlikle vermenizdir. Bu ¢aligmadan elde
edilecek bilgiler tamamen araghrma amaci ile kullamlacak olup kigisel bilgileriniz gizli
tutulacak, verileriniz sadece yaymn amaci ile kullamlacaktr. Aragtirma tamamlandifinda
genel/size 6zel sonuglann sizinle paylagilmasim istiyorsamz liltfen

¢-posta adresine mesaj génderiniz.

Bu formu okuyup onaylamamz, aragtirmaya katilmay: kabul ettifiniz anlamina gelecektir.

Yukanda yer alan bilgileri okudum ve katilmam istenen ¢aligmanmn kapsamuni, amacimi ve
gonillla olarak {zerime dilyen sorumluluklan anladim. Cahgma hakkinda yazih ve sbdzlil
agiklama agafida adi belirtilen aragtirmacy’araghirmacilar tarafindan yapilmug ve kigisel
bilgilerimin korunacag konusunda yeterli glven verilmigtir.

Bu kogullarda sz konusu aragtimaya kendi istefimle, highir bask: ve zorlama olmaksizin
katilmayi kabul ediyorum.

Katllimcinin (Kendi el yazisi ile)
Kurumu -

Adi-Soyadi

Imzasy

Aragtirmacimin
Adi-Soyad
Imzas:

Not: Bu form, iki niisha halinde duzenlenir. Bu nishalardan biri imza kargilifinda gdndlli

kigive verilir, digeri aragtirmact tarafindan sakianir
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Ek 5. isim Degisikligine Dair Etik Kurul Karar1

$& MEDIPOL
UNV T.C.

ISTANBUL MEDIPOL UNIVERSITESI
Sosyal Bilimler Bilimsel Aragtirmalar Etik Kurulu Bagkanhg

Sayr :E-43037191-604.01.01-45472 22/08/2021
Konu : Etik Kurul Karan-Degisiklik Talebi

Sayin Cansu KAYGISIZ

Universitemiz Sosyal Bilimler Bilimsel Aragtrmalar Etik Kurulu’nda 29/02/2021
tarihli 65 karar no ile onay verilen “Okul Oncesi Egitimde Kalite Standartlarimn
Saglanmasinda Takim Halinde Caligmamin  Onemine lliskin - Paydag ~ Gariiglerinin
Incelenmesi” isimli arastrmanizin baghginmn, “Bagimsiz Anaokullarinda Kalite: Yap ve
Stire¢ Kalitesi Hakkinda Paydas Goraglerine Dayali Bir Durum Caligmas:” olarak
degistirilmesinde, galiymanmizin muhteva ve yontemine iligkin herhangi bir sorun olugturmadi
goriilerek uygun bulunmus olup, kayit altina alinmigtur.

Bilgilerinize rica ederim.

Prof. Dr. Ali BUYUKASLAN
Sosyal Bilimler Bilimsel Aragtirmalar
Etik Kurulu Bagkam

Ekler:

Degisiklik Talep Dilekgesi- 43037191-604.01.01-6118

Bu belge, giivenli clektronik imza ile imzalanmigtir.
Evragima https://turkiye.gov.tr/istanbul-medipol-universitesi-cbys linkinden 1FETFD2DXD kodu ile dogrulayabilirsiniz.
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