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ETiK BEYAN

Bu tez caligmasinin tarafima ait oldugunu, tezin planlamasindan baslayarak
yazimina kadarki herhangi bir safhada etik disi1 sayilabilecek bir davranigim
olmadigini, bu tezdeki tiim bilgileri akademik ve etik kurallar dahilinde elde ettigimi,
dogrudan elde edemedigim bilgi ve yorumlar1 edindigim kaynaklara atif yaptigimi ve
bu kaynaklar1 kaynak¢ada gdosterdigimi ayrica bu tez calismasinda ve yazim
asamasinda patent ve telif haklarini ihlal edici bir davranig i¢inde bulunmadigimi

beyan ederim.

Herhangi bir zamanda, ¢aligmamla ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun
saptanmast durumunda, ortaya ¢ikacak her tiirlii yasal sonucu ve sorumlulugu

kabullendigimi bildiririm.

Elif YURTOGLU PEK



ONSOZ

Bu arastirmanin konusu, toplumsal fayda saglama niyetiyle yola ¢ikisin neticesinde
yogun istisareler sonunda belirlenmistir. Bu sebeple 2011 yilindan bugiine
kamuoyunun giindeminde yer alan Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilara yonelik saglik,
egitim, istihdam, c¢alisma kosullari ve toplumsal uyum basliklarindaki kamu
politikalarinin ¢alisilmasina karar verilmistir. Amag, var olan kamu politikalarinin art1
ve eksileriyle degerlendirilmesi ve ¢ok paydasl katilimla kamu politikas1 6nerileri
olusturulmasidir. Oneri olusturma siirecinde kamu politikalarinda farkli yonleri
gbzetmek ve ¢ok boyutla bakmak i¢in “biitlinciil’, birbiri ile kesisen farkli alanlardaki
politikalarin bir arada diislinlilmesinde ‘biitiinlesik’ yaklasimla hareket edilmistir. Bu
durum da arastirmanin alanda yapilan galismalardan farkli ve yenilik¢i olmasini

saglamistir.

Uzun soluklu galistaylar ve goriismelerle tamamlanan arastirmanin sekillenmesinde
emegi gecen nice kisi, kurum ve aktor bulunmaktadir. Aragtirma siirecinde destegini
esirgemeyen kiymetli danisman hocam Prof. Dr. Bekir Berat OZIPEK ’e; bilgi ve
tecriibelerinden her daim faydalandigim Prof. Dr. Rana ATABAY KUSCU’ya; tezin
yontemine dnemli katkilar saglayan Dog. Dr. Halim BAS’a ve Dr. Ogr. Uye. Duygu
OZTURK ’e; jiiri iiyelerim Prof. Dr. Alim YILMAZ’a ve Dr. Ogr. Uye. Levent
KORKUT’a; miilakatlara katilarak destek saglayan Prof. Dr. Omer Faruk
GENCKAYA’ya, Dog. Dr. Miicahit BEKTAS’a, Dog. Dr. Deniz YETKIN’e, Dog. Dr.
Hatice Deniz GENC’e ve Dog¢. Dr. Cenk BEYAZ’a goniilden tesekkiirlerimi arz

ediyorum.

Calistaylarda kamu politikalarini1 degerlendiren ve politika Onerisi gelistiren kamu
kurum ve kuruluslari, 6zel sektor temsilcileri, vatandaslar, Suriyeli siginmacilar ve
STK’lar olmak tiizere 155 kisiden goriis alinmustir. Goriiglerin alindigi baslica
kurumlar ve aktérler; istanbul 11 Go¢ Idaresi Miidiirliigii, UNHCR Istanbul, istanbul Il
Milli Egitim Miidiirliigii, Istanbul PIKTES Il Koordinatérliigii, istanbul Aile ve Sosyal
Hizmetler 11 Miidiirliigii, Istanbul Sosyal Giivenlik Kurumu, Sultanbeyli Belediyesi,
Istanbul Ticaret Odas1, Kizilay Toplum Merkezi, MUSIAD, Miilteciler Dernegi, Oz
Iplik Is Sendikasi, Tekstil Iscileri Sendikas1 ve Suriyeli sigimaci derneklerinin her

birine katkilar1 igin ayr1 ayr1 siikranlarimi sunuyorum.



Akademisyenseniz, doktora tezi kariyerinizde ayr1 bir 6nem tagimaktadir ve bu siirecte
mesai arkadaslarinizin katkisi biiylik bir giic ve motivasyon kaynagidir. Bu konuda
olduk¢a sansli biri olarak tiim siireclerde destek¢im ve dostum Ogr. Gor. Cagri
ALAGOZ’e, Ogr. Gor. Tayyar TEPE’ye, Dr. Ogr. Uye. irfan ERSIN’e, Dr. Salih
Kenan SAHIN’e, Dog. Dr. Fatma Serab ONURSAL’a, Demet PALA’ya ve Siileyman
CIGDEM’e tesekkiir ediyorum.

Tezin her boliimiinii okuyup, satir satir yorum yapan, onerilerde bulunan kiymetli
babam Fevzi YURTOGLU’na; calismaya daha ¢ok vaktim kalsin diye her firsatta
torununu yanina alarak bakan, mutfakta gegirece§im zamani arastirmalarima ayirmam
icin lezzetli yemekleriyle evimize destek saglayan canim annem Makbule
YURTOGLU’na; kilometreler dtesinden yetisen, motivasyon ve nese kaynagim
biricik ablam H.Zeynep YURTOGLU TETIK e; doktora siirecinde ailedeki rolii ve
sorumluluklar1 artan esim Volkan PEK’e sabri, 6zverisi ve ‘es’ olmanin en giizel

seklini gosterdigi igin tesekkiir ediyorum.

En biiyiik tesekkiiriim; doktora siirecini benimle bizzat tecriibe eden ve yasam
kaynagim olan tomurcuk aileme; esime ve evlatlarima. ‘Doktora’ ve ‘evlat’
kelimelerinin yan yana gelisi yiirek sizimi olusturdu bu siirecte. Kizimin oyun ¢agi ile
baslayan doktora derslerim, okula baslama zamanlarina rastlayan yeterlik donemi ve
oglumun anne karnindaki aylarina denk gelen yogun tez yazim siireci... Mesai saati
olmaksizin ¢alisilan doktora yillari, kadin bir akademisyen ve doktora 6grencisi olarak
anne olmanin verdigi gli¢le birlesti ve nihayetinde tez savunmasini basariyla bitirmeyi
takip eden bugiinlerde diinyaya gelen oglumun verdigi mutlulukla tamamlandi. Biricik
kizim ve biricik oglum, biiyiik emek ve fedakarliklarla tamamlanan bu arastirmayi size

armagan ediyorum.
Toplumsal katkis1 bol olan bir aragtirma olmasi temennisiyle. ..

Elif YURTOGLU PEK
[stanbul, 2024
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OZET

Gog konulu arastirmalarin ¢ogu ‘g6¢ insanlik tarihi kadar eski bir olgudur’ séylemi ile
baslar. Bu dogru bir tespit olmakla beraber son yillarda gégiin kiiresel etkisinin en
yogun oldugu zamanlardan geg¢ilmesi, bakis agisin1 ge¢misten gelecege yonlendirmeyi
ve vurguyu degistirmeyi gerekli kilar. Ciinkii biiyilk go¢ dalgalarinin sonuglari,
gocmenleri ve goce ev sahipligi yapan tilkelerde bir¢ok dinamigi etkilemektedir.

Bu tez, Suriye krizi etkisiyle 2011 yilinda Tiirkiye’ye baslayan gogti, etkilerini, insani
hak ve gereklilikler dogrultusunda planlanan kamu politikalarini, politikalarin
sonuclarin1 ve sonuclara karsi alternatif ¢6ziim Onerilerini ele almaktadir.
Arastirmanin temel dort konusu saglik, egitim, toplumsal uyum, istihdam ve ¢alisma
kosullar1 basliklarindaki kamu politikalaridir. Bu basliklardaki kamu politikalarini tim
boyutlariyla ele alma gayesiyle, ilgili tiim politika aktorleri siirece dahil edilmis; kamu
ve Ozel sektor temsilcileri, akademisyenler, vatandaslar, Suriyeli sigimacilar,
uluslararasi orgiit temsilcileri ve sivil toplum kuruluslar birlikteliginde calistaylar
gerceklestirilmistir. Calistaylarda konunun bizzat muhatabi olan kurumlar, Suriyeli
siginmacilar ve diger Ozneler arasinda politikalarin etkileri genis acidan, tiim
boyutlariyla derinlemesine tartisilmigtir. Sorun tespiti ardindan yine tiim aktorlerin
katihmi ile bitiinciil bakis agisiyla, biitiinlesik kamu politikasi  Onerileri
gelistirilmistir. Ikinci asamada, gd¢menlere uygulanan kamu politikalarini
degerlendiren MIPEX 2020°de basarili goriilen iilkeler ile Tiirkiye karsilastirilmais,
emsal niteligindeki uygulamalar ele alinmistir. Aragtirmanin son asamasinda

biitiinlesik go¢ politikalarina dair akademisyenlerle miilakatlar yapilmistir.

Bu arastirmada goriilmiistiir ki planlama ve uygulama sorunlarini azaltmak ve
toplumsal uyumu arttirmak icin aktorler arasinda etkili iletisimle biitiinlesik kamu

politikalarinin olusturulmasi go¢ yonetimine anlamli bir katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Biitiinlesik kamu politikalari, gé¢, gb¢ politikalari, kamu

politikalari, Suriyeli siginmacilar.
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ABSTRACT

Many studies on migration begin with the statement that "migration is as old as human
history.” While this is an accurate observation, the recent years marked by the intense
global impact of migration necessitate a shift in perspective from past to future,
altering the emphasis accordingly. The outcomes of large migration waves affect

various dynamics in both migrants and host countries.

This thesis, examines the migration to Turkiye that began in 2011 due to the Syrian
crisis, its impacts, public policies planned in line with human rights and necessities,
the results of these policies, and alternative solutions to these results. The research
focuses on public policies in four main areas: health, education, social cohesion, and
employment and working conditions. To comprehensively address these public
policies, all relevant policy actors were included in the process; workshops were
conducted with representatives from the public and private sectors, academics,
citizens, Syrian asylum seekers, international organization representatives, and NGOs.
These workshops provided a broad and in-depth discussion of the policies' impacts
among the institutions directly involved, Syrian asylum seekers, and other
stakeholders. Following problem identification, integrated public policy
recommendations were developed with the participation of all actors, adopting a
holistic approach. In the second phase, a comparison was made between Turkiye and
countries deemed successful in the MIPEX 2020 evaluation of public policies applied
to migrants, examining exemplary practices. In the final phase of the research,

interviews were conducted with academics on integrated migration policies.

In this study, it has been observed that creating integrated public policies through
effective communication among stakeholders to reduce planning and implementation
issues and to enhance social cohesion will make a significant contribution to migration

management.

Keywords: Integrated public policies, migration, migration policies, public policies,

Syrian asylum seekers.
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GIRIS

Gilintimiizde kiiresel Ol¢ekte artan go¢ hareketleri, uluslararasi toplumun karsilastig
karmasik ve acil sorunlardan biridir. Tiirkiye de cografi konumu ve komsu tilkelerinde
yasanan savas ve krizler nedeniyle bu go¢ dalgalarinin merkezinde yer almaktadir.
2011 yilinda siddetlenen Suriye Krizi ve iilkede meydana gelen olaylar, Tiirkiye basta
olmak {izere diinya genelinde niifus hareketliligini arttirmistir. Bu c¢ercevede
Tirkiye'ye siginan Suriyelilerin sayis1 dikkate deger bir sekilde artmis ve 2024 yilina
gelindiginde 3.116.713 kisiye ulasmistir (Go¢ Idaresi Baskanligi, 2024). Yasanan bu
biiyiik go¢ dalgasi, toplumsal, ekonomik ve siyasi yapilar1 derinden etkilemis, mevcut

sistemi zorlamistir.

Gog dalgasi 1lk donemde kisa siireli ve gegici olarak goriilse de sonug tahmin edildigi
gibi olmamis ve Tiirkiye, Suriye'deki i¢ savasin etkileriyle basa ¢ikma miicadelesini
yillar i¢inde devam ettirmistir. Gelen niifusun insan haklart dogrultusunda, temel
insani hak ve hizmetlerden faydalanmasi gayesi ile baslayan kamu politikalari,
giniimiizde uzun vadeli ve siirdiiriilebilir olma zorunluluguna gec¢mistir. Bu
zorunluluk, giinli kurtarmak iizere kisa vadeli planlanan politikalar yerine, art1 ve
eksileriyle degerlendirilerek, ¢ok paydasl katilimla, biitiinlesik olarak hazirlanmig
politikalar1 gerektirmistir. Bu eksigin bilinci, bu arastirma fikrinin dogmasini

saglamistir.

Bu arastirma, Tiirkiye’ye siginan Suriyeliler i¢in 2011 yilindan bu yana uygulanmakta
olan kamu politikalarini saglik, egitim, istihdam, ¢alisma kosullar1 ve toplumsal uyum
konularinda ele almaktadir. Bu bagliklarin belirlenmesi ise 12. Kalkinma Plani, Uyum
Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plan1 (2018-2023) ile G6¢ Strateji Belgesi 1s181inda
gerceklestirilmistir. Tilirkiye’deki Suriyeli siginmacilar i¢in uygulanan saglik, egitim,
istihdam, c¢alisma kosullar1 ve toplumsal uyum konularindaki kamu politikalarini
degerlendirmek ve karsilasilan sorunlar karsisinda biitiinciil bakis acisiyla biitiinlesik
kamu politikalar1 6nermek bu aragtirmanin amacidir. Bu amaca ulasmak i¢in saglik,
egitim, istihdam, c¢aligma kosullar1 ve toplumsal uyum konularinda uygulamasi
tamamlanmis veya uygulanmakta olan kamu politikalari; kamu ve o6zel sektor
temsilcileri, akademisyenler, vatandaslar, Suriyeli siginmacilar, uluslararasi orgiit

temsilcileri ve sivil toplum kuruluslar1 katilimiyla gergeklestirilen c¢alistaylarda



mercek altina alinarak, orada karsilikli dile getirilen goriisler ¢evresinde
degerlendirilmistir. Cok paydaslh katilimin ger¢eklestirilmesinin nedeni, konunun tiim
odaklar tarafindan ele alinmasini saglamaktir. Bu sayede, giindelik hayatta
karsilasamayan gruplar birbirlerini dinlemis, farkli bakis agilarindan sahada yasanan
sorunlar1 tartismis ve kamu yoneticileri goziinden mevcut durumu degerlendirmistir.
Suriyeli sigmmacilarin yasadigi zorluklarin anlasilmasi, Tiirkiye Cumbhuriyeti
vatandaslarinin goziinden konunun yorumlanmasi ve mevcut politika yaklasimlarinin
etkinliginin degerlendirilmesi, gelecekte daha etkili ve kapsayicit politikalarin

gelistirilmesine katkida bulunacaktir.

Kamu politikas1 yapim siirecinde konunun tim 6znelerini dahil etmek, yonetisimle
kamu politikas1 glindemi ve Onerileri sunmak bu arastirmanin temel hedeflerinden
biridir. Bu kapsamda arastirmada benimsenen model, Kingdon’in ‘coklu akis
modeli’dir. Toplumsal siireglerin neden-sonug iliskisine dayali ve birbirinden farkli
degiskeniyle ele alinip incelendigi modelde bir kamu politikasinin olugabilmesi i¢in
problem akimi, politika akim1 ve siyaset akimi olmak iizere ii¢ akim vardir. Kamu
politikalarinin olusmasinda bu modelin kullanilmas1 toplumsal siireclerin géz dniine

alinmas agisindan gereklidir.

Her iilke kendi i¢ ve dis dinamiklerini dikkate alarak kamu politikalarini planlamakta
ve uygulamaktadir. Bununla birlikte bir tilkede basarili olmus kamu politikalari, baska
tilkenin kosullarina uyumlanabilir. Kamu politikalarinda basarili uygulamalarin
gorlilmesini saglayan ve iilkeler arasinda karsilagtirma yapan MIPEX (Migrant
Integration Policy Index, Gogmen Entegrasyon Politikasi Endeksi) verileri bu
dogrultuda onemli bir kaynaktir. Toplam 52 iilkede gé¢menler ile vatandaslar
arasindaki kamu hizmetlerinin adil ve ulasilabilir olmasini Olgiitler {izerinden
degerlendiren MIPEX 2020°de Tiirkiye de yer almaktadir. Bu arastirmada
Tiirkiye’deki kamu politikalar1 incelenmekle birlikte MIPEX 2020°deki saglik, egitim,
istthdam, ¢alisma kosullar1 ve toplumsal uyum konularindaki 6l¢iitler dikkate alinarak,
her konu 6zelinde birinci siradaki iilke ve Tiirkiye arasinda politika kargilastirmasi
yapilmustir.

Arastirmada, konuyu biitlinciil olarak ele almak amaciyla kamu ve 6zel sektor

temsilcileri, akademisyenler, vatandaslar, Suriyeli si§inmacilar, uluslararas1 orgiit



temsilcileri ve sivil toplum kuruluslart birlikteliginde farkli odaklarin katilimiyla,
politika ag1 genis tutularak dort ¢alistay diizenlenmistir. Bu ¢alistaylar saglik, egitim,
toplumsal uyum, istihdam ve c¢alisma kosullar1 basliklarinda diizenlenmistir.
Calistaylarin igerigi, o alanda yasanan sorunlarin tespit edilmesi ve sorunun ¢oziimi
icin kamu politikas1 Onerisi sunulmasiyla sekillenmistir. Calistaylarda belirlenen kamu
politikas1 Onerileri, c¢ok paydashh katilmin etkisiyle, derinlemesine yapilan
tartismalarin neticesinde sekillenmis biitiinlesik Oneriler olarak ortaya c¢ikmustir.
Biitiinlesik kamu politikalariin  6nemi, gerekliligi, biitiinlestirme Onerileri ve
Tiirkiye’deki duruma dair akademisyenler ile yari yapilandirilmis miilakatlar

gerceklestirilmis ve konu bilimsel zeminde tartisilmistir.

Bu cercevede hazirlanan calisma dort boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde,
metodolojiye yer verilerek, konu, amag, hedefler, yontem, kurgu, arastirmanin
yenilik¢i yonii ve toplumsal katkis1 ele alinmistir. ikinci bliimde, aragtirmanin anahtar
kelimelerinden ‘kamu politikas1’ kavraminin literatiirdeki yeri, tarihsel siirecte degisen
bigimleri, kamu politikas1 aktorleri, kamu politikas1 siireci, politikanin olusumu,
uygulamasi ve analizi ele alinmistir. Kamu politikalarinin biitiinlesik olmasinin énemi
ve unsurlarina da bu boliimde yer verilmistir. Ugiincii boliimde, diinyada ve
Tiirkiye’de gog, miiltecilere yonelik politikalar ve hukuki diizenlemeler kaleme
alimmustir. Bu boliim, go¢ politikalarinin sekillenmesinde yer alan organizasyonlarin
aciklanmasi, uluslararasi metinlerin incelenmesi, 2011 yilindan bugiine Suriyeli
siginmacilarin durumu ve ulusalda uygulanan politikalarin agiklanmasi agisindan
onemlidir. MIPEX 2020°de saglik, egitim, istihdam, ¢alisma kosullart ve toplumsal
uyum Ol¢iitlerinde birinci sirada yer alan tlkeler ile Tirkiye karsilastirmasi da bu
boliimde yapilmistir. Bu karsilastirma, diinyadaki basarili iilke 6rneklerinin hangi
Olgiitlerde ne gibi uygulamalar yiriittiikklerinin goriilmesi agisindan gereklidir.
Dordiinci  boliimiinde, biitiinlesik kamu  politikalarinin  ¢ergevesi  ¢izilmis,
akademisyenler ile yapilan miilakatlarda degerlendirilen biitiinlestirme Onerileri ele
alimmigtir. Boliimiin devaminda saglik, egitim, istthdam, caligma kosullar1 ve
toplumsal uyum bagliklarinda belirginlesen politika onerileri, konuyu biitiinlesik
olarak ele almanin gerekliliginde c¢alistay katilimcilarmin dile getirdikleri gortisler
tizerinden tartisilmis; ¢ok paydash katilim neticesinde tartigilan sorunlar ve ¢oziim

Onerileri derlenmistir. Son olarak, MIPEX 2020 6l¢iitlerinin elestirel analizi



dogrultusunda biitiinlesik kamu politikasi i¢in tamamlanmasi gerekenler, Tiirkiye

tizerinden orneklerle somutlastirilmistir.

Sonug olarak, MIPEX 2020 6l¢iitleri tizerinden Tiirkiye’deki kamu politikalari tilkeler
ile karsilastirilmis, Suriyeli siginmacilari etkileyen kamu politikalari, konunun bizzat
muhatab1 kamu kurumlari, akademisyenler, vatandaslar, Suriyeli sigimmacilar,
uluslararasi orgiit temsilcileri ve sivil toplum kuruluslar: birlikteliginde tartigilmis ve
biitliinlestirme Onerileri akademisyenler tarafindan gelistirilmistir. Bu yOniiyle

arastirma, nitel bir ¢calismadir.

Gog ve cevresindeki bilimsel literatiire ve kamu politikasi aktorlerine gd¢ yonetiminde
katki saglamasi gayesini tasiyan bu arastirmayi, biitiinlesik gé¢ yonetimini konu alan

baska ¢alismalarin izlemesi umulur.



BIiRINCI BOLUM
ARASTIRMANIN METODOLOJISI

1.1. Arastirmanin Konusu

Resmi verilere gore, diinya ¢apinda 272 milyon uluslararas1 gogmen bulunmaktadir.
Tiirkiye bu siralamada gog alan 20 {ilke arasindan 12. sirada olup, en fazla siginmaciya
ve miilteciye ev sahipligi yapan iilke konumundadir. 2011 yil1 itibartyla Suriye Arap
Cumhuriyeti’nde yasanan i¢ karisikliklardan can gilivenligi nedeniyle 6,5 milyon
Suriyeli iilkesinden ayrilmak durumunda kalmis olup, bu saymin 3.116.713 kisisi
Tiirkiye’ye siginmistir (Gog Idaresi Bagkanhign 2024; UNHCR, 2023). Béylesine
biliyiik goc dalgalari ardindan bir araya gelen insanlarin giiven ve uyum iginde
yasamasi yeni sorunlari dogurabilecegi gibi gelen niifusun yasamsal ihtiyaglarini
karsilamak i¢in uygulanabilir, yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde, uzun vadeli ve
biitiinlesik politikalara ihtiya¢ vardir. Bu ihtiyag, go¢ yonetiminin basarist ac¢isindan

Onemlidir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Hedefleri

Amag:

Bu aragtirma, 2011 yilinda Tiirkiye’ye sigman Suriyelilerin saglik, egitim, istihdam,
calisma kosullar1 ve toplumsal uyum konularimin biitiinlesik bir sekilde ele alinmasini,
var olan kamu politikalarmin art1 ve eksileriyle degerlendirilmesini ve ¢ok paydash
katilimla kamu politikas1 Onerileri olusturulmasini amaglamaktadir. Saghkli bir
politika tiretimi gergeklestirebilmek adina bu kamu politikas1 onerileri; devlet, 6zel
sektor, akademi, sivil toplum kuruluslari, vatandaslar, Suriyeli siginmacilar ve

uluslararasi orgiit temsilcileri olmak tizere farkli odaklarin katilimryla tiretilmektedir.



Suriyeli siginmacilarin? saglik, egitim, istihdam, ¢alisma kosullar1 ve toplumsal uyum
konularindaki sorunlarinin ele alinmasi, 12. Kalkinma Plani, Uyum Strateji Belgesi ve
Ulusal Eylem Plan1 (2018-2023) ile Gog Strateji Belgesi 1s18inda belirlenmistir. Bu
konular1 bilimsel bir temele oturtarak kamu politikas1 gelistirmek arastirmanin bir

diger amacidir.

Hedefler:

1. Kamu politikasi iiretim siireglerinde ilgili tiim aktorleri dahil ederek, politika
tiretimini bilimsel ve diyalojik bir temele dayandirmak.

2. Arastirmanin temel 6znesi ‘Suriyeli siginmacilarin’ saglik, egitim, istihdam,
calisma kosullar1 ve toplumsal uyum konularinda yasadiklari sorunlar1 ‘katilimci
demokrasi geregi yonetisim yoluyla’ somutlastirmak.

3. Suriye’den gelen biiyiik gé¢ dalgasi sonrasi yasanan sorunlari, sorunun bizzat
Oznesinden (sigmmaci, okul miidiirii, 6gretmen, is veren, doktor, idari personel vb.)
Ogrenerek stireci yiiriitenlerden elde edilen bilgiler 1s181inda uygulanabilir kamu
politikas1 Onerileri gelistirmek.

4. Sigimmacilarin saglik hizmeti aliminda yasadiklari aksakliklar1 giderecek
nitelikte kamu politikasi onerileri hazirlamak.

S. Siginmacilarin dil ve kiiltiir farkliliklar1 nedeniyle egitimde (ilkdgretim,
ortadgretim, lise) yasadiklari sorunlara egitim hakkini koruyarak kamu politikasi
onerileri hazirlamak.

6. Siginmacilari ekonomideki roliinii g6z Oniine alan, istihdam, ¢alisma
kosullari, sosyal giivenlik ve is saglig1 konularinda yasanan eksiklik ve sorunlar1 géz
oniinde tutan kamu politikasi 6nerileri hazirlamak.

7. Siginmacilarin toplumsal uyumunu ve kabuliinii kolaylastiracak uygulamalarin

benimsenmesini saglayacak politika onerileri hazirlamak.

! Sigmmaci kavrami giiniimiiz mevzuatinda ‘sarth miilteci’ kavramina evirilmistir. Bu arastirma
kapsaminda Suriyeli siginmaci seklinde kullanim gergeklestirilmistir. Ayrintilar i¢in aragtirmanin 3.2.
Boliimiine bakiniz.



8. GoO¢ sonrasi yasanan sorunlart ¢ozecek nitelikte yerel, bolgesel ve ulusal
uygulanabilirligi olan kamu politikas1 Onerileri hazirlayarak, politika aktorlerine
destek olmak.

9. Kamu politikas1 yapim siirecinde go¢ tizerine ¢alisan kurumlarin, sivil toplum
kuruluslarmin (STK) ve akademisyenlerin politika onerilerinin sekillenmesindeki
degerlendirme ve Onerilerini analize dahil etmek.

10. Yonetisim odaginda hazirlanacak kamu politikas1 Onerilerinin - gelecek

caligmalara katki vermesini saglamak.

Bu amag ve hedeflere ulagsmak i¢in ‘Suriyeli siginmacilarin saglik, egitim, istihdam,
calisma kosullart ve toplumsal uyum konularinda yasadigi sorunlar hangi biitiinlesik
kamu politikalar1 ile ¢oziilebilir?’ sorusu {izerinden yanit aranmaya calisilmistir.

Yanita ulasmak i¢in alt sorular olusturulmustur. Bunlar:

e Suriyeli siginmacilarin saglik konusunda yasadigi sorunlar nelerdir?

e Suriyeli siginmacilarin saglik konusunda yasadig1 sorunlar hangi biitiinlesik
kamu politikalart ile ¢oziilebilir?

e Suriyeli si§inmacilarin egitim konusunda yasadig1 sorunlar nelerdir?

e Suriyeli sigimmacilarin egitim konusunda yasadigi sorunlar hangi biitiinlesik
kamu politikalar ile ¢oziilebilir?

e Suriyeli siginmacilarin isttihdam ve calisma kosullar1 konularinda yasadigi
sorunlar nelerdir?

e Suriyeli sigimmacilarin istihdam ve ¢alisma kosullari konularinda yasadigi
sorunlar hangi biitlinlesik kamu politikalar1 ile ¢oziilebilir?

e Suriyeli siginmacilarin toplumsal uyum konusunda yasadigi sorunlar nelerdir?

e Suriyeli siginmacilarin toplumsal uyum konusunda yasadigi sorunlar hangi

biitiinlesik kamu politikalar1 ile ¢oziilebilir?

1.3. Arastirmanin Yontemi

Gog, ani kitlesel yer degistirmelerde gogmenlerin ve onlara ev sahipligi yapan yerlesik
toplumlarin hayatlarina dokunan, toplumsal etkileri géz Oniline alinarak O6zenle
yonetilmesi gereken bir siirectir. Cogu lilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de goc

politikalar1 merkezi yonetim tarafindan planlanir ve yiriitiliir. 1 Numaral



Cumbhurbagkanligi Kararnamesi ile olusturulan 9 kurulun gorev tanimlarina
bakildiginda “Tiirkiye’'nin go¢ politika ve stratejilerini belirlemek, uygulanmasini
takip etmek, onerilerde bulunmak, go¢ alaminda yapilmas: planlanan yeni
diizenlemeleri degerlendirmek, goé¢ politikalart ve hukuku alaninda bolgesel ve
uluslararasi1 gelismeleri takip etmek ve bu gelismelerin Tiirkiye'ye yansimalarini
degerlendirerek raporlamak, (....) go¢ ve gocmen sorunlarimin ¢oziimiine iliskin
politika onerileri gelistirmek” maddeleri Cumhurbaskanligi’na bagli ilgili kurullarin
gorevleri arasinda sayilmistir (TBMM, 2018, Md.30). Gog¢ konulu kamu
politikalarinda merkezi yonetimin bilingli ve uzun vadeli politikalari 6nem arz
etmektedir. Bununla birlikte kamu politikas1 iiretiminde vatandasin, yerel
yonetimlerin, STK’larin ve tiim aktorlerin siirece dahil olmasi demokrasinin bir
geregidir. Bu baglamda arastirmanin, politika iiretim siirecinde kamu politikasi
aktorlerinin fikirlerini alarak ‘yonetisim” odakli hareket edip demokrasinin isleyisine
katki sunmay1 saglayacak bigimde kurgulanmasina calisilmistir. Kamu politikasi
Onerileri hazirlanirken, uygulamada basarisiz olmus mevcut politikalarin karsisina
siginmacilardan ve tiim politika aktorlerinden alinan fikirler ile Onerilerden
yararlanilmigtir. Boylece daha etkili politikalar {iretilmesi yoniinde Onerilerin

giiclendirilmesine ¢alisilmistir.

Bu arastirma, kamu politikalarina dair birden ¢ok durumun kendi smirlart iginde
biitiinclil olarak incelenmesi nedeniyle nitel bir arastirma olup, deseni durum
calismasidir. Arastirmada biitiinlesik kamu politikasinin sekillendirilmesi hedefi
dogrultusunda devlet, 6zel sektor, akademi, STK’lar, vatandaslar, sigimmacilar ve
uluslararas1 orgiit temsilcileri periyodik olarak ayni masa etrafinda toplanmustir.
Bireysel goriismenin tercih edilmemesinin nedeni, farkli kurum ve kuruluslardan
katilimcilarin - birbirlerinin  goriislerini aym1 ortamda birbirlerinden duymalarini
saglamak, sorun ve ¢oziimleri birlikte degerlendirmek ve farkindalik olusturmaktir.
Arastirmada gortismeler c¢alistay olarak tasarlanmis ve ¢alistay raporlarinin
degerlendirilip, biitliinlesik kamu politikalarinin tartisilmasi akademisyenlerle yapilan
miilakatlarda degerlendirilmistir. Bes akademisyen ile yar1 yapilandirilmis miilakat
gerceklestirilmistir. Calistaylarda ¢ok aktorlii katilimin saglanmasi ve c¢esitli bakis

acilarmin siirece dahil edilmesi nedeniyle miilakatlar O6zellikle biitiinlesik gog



politikas1 konusuyla ilgili olan akademisyenler ile gerceklestirilmistir. Burada amag,
biitiinlesik kamu politikasi tiretimine dair mevcut durum ve gerekliliklerin uzman

goriisii alinarak akademik zeminde tartisiimasini saglamaktir.

Calistaylarda glindem, sorunlar ve ¢oziim yollar1 tizerine ¢ok boyutlu bir yaklagimla
kamusal fayda saglamanin ilk adim1 atilmis ve Suriyeli siginmacilarin egitim, saglik,
istihdam, calisma kosullar1 ve toplumsal uyum konularindaki olumlu ve olumsuz
tecriibeleri dile getirilmistir. Boylece gogii yasayanlar, onlara ev sahipligi yapan
yerlesik toplum ve kamu yoneticileri agisindan teoriden pratige doniistiiriilebilen, ¢ok
boyutlu ve biitiinlesik kamu politikalarinin olusturulmasina ¢alisilmistir. Arastirmada
tiretilen kamu politikast Onerileri hayata gecirildiginde etkisi sadece Suriyeli
siginmacilar bazinda siirli kalmayip, goge ev sahipligi yapan iilke vatandaslarinin da

yararina olacaktir.

Tirkiye’deki kamu politikalari, sadece ulusal Ol¢ekte degerlendirilmemistir.
‘Gogmenler vatandaslarmizla benzer temel haklara sahip mi? Gogmenler ile
vatandaslariniz arasinda firsat esitligi var m1? Gogmenlerin iilkedeki gelecekleri
giivende mi?’ sorular1 dogrultusunda 52 iilke arasinda 2014-2019 yillarin1 aragtiran
MIPEX 2020 verilerinde Tiirkiye’nin durumu incelenmistir. Raporda, bu arastirmanin
temel konulari saglik, egitim, istthdam, g¢alisma kosullar1 ve toplumsal uyum
bagliklarindaki Olgiitler dikkate alinarak, her konu 6zelinde birinci siradaki iilke ve
Tiirkiye arasinda karsilagtirma yapilmistir. Rapordaki uluslararasi olgiitler, kamu

politikalarinda gelisen ve gelismesi gereken yanlara 151k tutmustur.

Kamu politikasi onerisi getirilen ilk konu saglik hizmetidir. Bu konu 12. Kalkinma
Plani’nda saglikli ve giivenli yasam ortami sunulmast gerekliligi seklinde
vurgulanmaktadir. Aragtirma kapsaminda gergeklestirilen ilk calistay ‘Tiirkiye’deki
Suriyelilere Yonelik Saglik Politikalarinda Cok Boyutlu Coziim Arayislar1’ basligr ile
saglik alaninda yapilmistir. Saglik alaninda calisan kamu gorevlileri, vatandaslar,
Suriyeli siginmacilar, akademisyenler, uluslararasi kuruluslar, STK’lar, 6zel sektérden
kisiler ve UNHCR Istanbul temsilcisi bir araya getirilerek saglik politikalariyla ilgili

sorunlar ve ¢6zlim Onerileri tartisilmistir.



Kamu politikast onerisi getirilen ikinci konu egitimdir. Bu konu 12. Kalkinma
Plani’nda da tim bireylerin kaliteli egitime ulasmasini kolaylastirma ve Tiirkiye’deKi
yabancilarin ekonomik ve sosyal yasama entegre edilmesine yonelik gog, yonetiminin
kurumsal yapisin1 giiglendirme hedefi bulunmaktadir (TBMM, 2024). Arastirma
kapsaminda gergeklestirilen ikinci ¢aligtay ‘Tiirkiye'deki Suriyelilere Yonelik Egitim
Politikalarinda Cok Boyutlu C6ziim Arayislari’ basligi ile egitim alaninda yapilmistir.
Gog Idaresi Baskanlhigi, Istanbul il Milli Egitim Miidiirliigii temsilcileri, egitim
kurumlarindan Ogretmen, miidiir, Suriyeli siginmacilar, akademisyenler, medya
mensuplari, uluslararasi1 kuruluglar, STK’lar, 6zel sektorden kigiler ve  UNHCR
Istanbul temsilcisi bir araya getirilerek egitim politikalariyla ilgili sorunlar ve ¢6ziim

Onerileri tartisiimistir.

Kamu politikas1 6nerisi getirilen tigiincii konu istthdam ve c¢alisma kosullaridir. Gog
olgusu hem go¢menler i¢in hem de gog edilen tlilke vatandaslari i¢in tartisma yaratan
bir konudur, bunun 6nemli bir gerekgesi ekonomide yasanabilecek sorunlardir. 12.
Kalkinma Plani’'nda da yer verilen bu konu, diisiik nitelikli islerde gdg¢men
yogunlagmasi, kayit dis1 istthdam, is kosullarinin kdtiilesmesi ve yerlesik niifusta
tepkiye neden olmamasi adina tedbir alinmasi gereken bir konudur (TBMM, 2024).
Arastirma kapsaminda gergeklestirilen iiglincii ¢alistay ‘Gogmenlerin Ekonomiye
Katkilar1 ve Oniindeki Engeller’ bashg: ile istihdam ve calisma kosullar1 alaninda
yapilmustir. Istanbul Ticaret Odas1, Suriyeli siginmacilar, akademisyenler, uluslararasi
kuruluslar, STK’lar ve 0Ozel sektorden kisiler bir araya getirilerek ekonomi

politikalartyla ilgili sorunlar ve ¢6ziim Onerileri tartisilmastir.

Kamu politikas1 6nerisi getirilen dordiincii konu toplumsal uyumdur. Farkli dil, kiiltiir
ve giindelik hayat rutinlerine sahip toplumlarin bulundugu bir tilkede, karsilikli uyum
icinde yasamak hem sigimmacilar hem de vatandaslar i¢in gereklidir. Bu minvalde
Suriyeli sigimmacilarin Tiirkiye’de yasamaya devam etme durumlart gbz oOniine
alinmalidir. 12. Kalkinma Plan1 da gogmenlerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik hayata
uyumlarin1 saglamak, bunun i¢in Tiirk¢e dil egitimi gibi yaygin egitim programlari
yapmak, iletisim ve bilinglendirme faaliyetleri ile toplumun tiim kesimlerine hizmet
etmek amaglarini belirtmistir (TBMM, 2024). Ayrica “gé¢menlerin sosyal uyumunun

saglanmasi ve go¢ yonetim kapasitesinin giiclendirilmesi” (Go¢ Idaresi Baskanlig,
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2018) de hedefler arasindadir. Arastirma kapsaminda gergeklestirilen dordiincii
calistay ‘GOo¢menlerin Toplumsal Uyumu ve Karsilastiklart Zorluklar’ basligi ile
toplumsal uyum alaninda yapilmistir. Go¢ Idaresi Baskanligi, Suriyeli sigimmacilar,
akademisyenler, sosyologlar, uluslararasi1 kuruluslar, STK’lar, 6zel sektorden kisiler
ve UNHCR istanbul temsilcisi bir araya getirilerek, toplumsal uyum politikalariyla

ilgili sorunlar ve ¢6ziim Onerileri tartigilmigtir.

Bu arastirma nitel bir ¢alismadir. Arastirma siireci Sekil 1’de gosterildigi tizere
literatlir taramasi, MIPEX 2020 iizerinden dokiiman analizi, c¢alistaylar, uzman

goriisiinde akademisyenlerle miilakatlar ve veri analizi asamalarindan olusmaktadir.
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Sekil 1. Arastirma Siireci

Kaynak: Sekil bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan tasarlanmustir.

Veri analizinde bireylerin goriislerini ¢arpici bir bigimde yansitmak, bulgular arasinda
neden-sonug iliskisi kurmak ve yorumlamak amaciyla dogrudan alintilara yer
verilmistir. Bu sebeple betimsel analiz kullanilmistir. Boylece veriler arasinda iliski
kurgulanarak, mevcut durum agiklanmis, gelecege yonelik tahminlerde ve kamu
politikast onerilerinde bulunulmustur (Yildirnm ve Simsek 2018:239-40). Betimsel
analizde Oncelikle biitiinciil ve biitiinlesik kavramlar: iizerinden ¢erceve cikarilmis,
elde edilen bulgular bu sinirlarda degerlendirilmis, konular arasi iligkilendirme

yapilarak agiklanmustir.
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Calistaylarda kamu kurumlarinin, Suriyeli sigmmacilarin ve Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaslarinin bu dort baslikta karsilastiklari sorunlar ve ¢Oziim Onerileri
netlestirilmistir. Calistaylara 128 farkli kisi katilmis olup, bir kisinin birden fazla
calistaya katilmasi ile toplam 155 goriis alinmistir. Katilimeilarin dagilimi Sekil 2°deki
gibidir. Arastirmada, sadece merkezi yonetim tarafindan hazirlanan kamu politikalart
yerine, konunun tiim 6znelerini dahil ederek (siginmaci, devlet, STK, akademi, 6zel
sektor, uluslararasi Orgiit temsilcisi, vatandas) biitiinciil bakis agisiyla mevcut
politikalar degerlendirilmis ve politika yapiminda yonetisimin 1iyi bir hali

sergilenmistir.

Kamu kurumlari

Turkiye Cumhuriyeti 13%

vatandaglari

23% T

Uluslararasi orgiit =
2%

Ozel sektor /

3%

Akademi__—
17%

———_ Suriyeli siginmacilar
18%

Kamu kurumlari | STK M Suriyeli siginmacilar ® Akademi

Ozel sektor Uluslararasi orgiit Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslari

Sekil 2. Calistaylara Katilan Kigilerin Dagilinm

Kaynak: Sekil bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan tasarlanmustir.

2022 yilinda baslayan galistaylar on aylik siirecte gerceklestirilmistir ve 2023 yilinda
tamamlanmistir. Calistaylarin ses desifrelerinin yapilmasi ve analizi akabinde 2024
yilinda uzman goriismeleri akademisyenlerle gerceklestirilmistir. Veri kaynaklarinin
temininde siirecin uzunlugu ve katilimecilarin gesitliligi arastirmanin giivenirligine
katki saglamaktadir. Ayrica calistay verilerinin birbiriyle tutarli olmasi, uzman

goriismelerinde biitiinciil kamu politikalarmin gerekliligine ortak vurgu yapilmasi,
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bulgularin teyit edildigini ve arastirmada doyum noktasina ulasildigini gosteren

giivenirlik unsurlarindandir.

1.4. Arastirmanin Yenilik¢i Yonii ve Toplumsal Katkisi

Suriye i¢ savasi sonras1 Tiirkiye’de artan Suriyeli niifus ile biitiinlesik go¢ politikasi
olusturmanin temel gerekleri somutlastirilmis ve onlar arasindaki iligki, uyum arz
edecek bigimde degerlendirilmistir. Kamu politikalarmin olusturulmasinda tiim
aktorlerin katkisi, ongoriilmeyen sorunlarin siirece dahil edilip ¢6ziilmesi adina
gereklidir. Politika yapim siirecine konunun bizzat muhatabi olan Suriyeli
sigimmacilarin dahil edilmesi, arastirmanin bu yonii ile alanda yapilan ¢aligmalardan

farkli ve yenilik¢i olmasini saglamaktadir.

Arastirmada iki kavram farkli agilardan kullanilmistir. Kamu politikalarina bakis
acisinda farkl yonleri gozetmek ve cok boyutla bakmak i¢in ‘biitlinciil yaklagim’,
birbiri ile kesisen farkli alanlardaki politikalarin bir arada diistiniilmesinde ‘biittinlesik’
kavrami kullanilmaktadir. Kamu politikalarinin planlanmasina ¢ok boyutlu ‘biitiinciil
yaklasimla’ bakilirken, uygulama siirecinde birbirinden farkli ancak kesisen politika
alanlarinin uyumlu hale getirilmesi yani uyumlulastiriimasini anlatmak i¢in
‘biitiinlesik’ kavrami tercih edilmistir. Kisaca, kamu politikalarinda biitiinciil

yaklagimla biitiinlesik uygulamalar yapilmasi gereklidir.

Politika tretim siirecleri incelendiginde daha cok merkezi yoOnetim tarafindan
olusturulmus politikalar oldugu goriilmektedir. Bu arastirma, tavandan tabana
aktarillan siire¢ isleyisiyle tretilen politikalardan ayrilmaktadir. Giindemlerin
tartisildigi tiim ¢alistaylarda Suriyeli siginmacilar aktif olarak yer almis ve yasadiklari
sorunlart ilk agizdan dile getirmistir. Simdiye kadar gerceklesen calismalarda
genellikle kamu politikas1 aktorlerinden devlet, akademi, siginmacilar ve STK’lardan
biri veya birkaginin beraber katilimi s6z konusuyken, bu arastirmada tiim aktorler yer

almaktadir.

Arastirma konusu belirlenirken, oncelikle literatiir taramasi yapilmis ve benzer
faaliyetler incelenmistir. Suriyeli si§inmaci c¢ocuklarin egitim siirecinde yasadigi

sorunlar, okula erisimin 6niindeki engeller, dil engeli ve nitelikli 6gretmen eksikligini
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kaleme alan Suriyeli siginmacilarin egitimi lizerine yazilan “Tiirkiye'deki Suriyeli
Cocuklarin Egitiminde Karsilasilan Sorunlar Uzerine Bir Alinyazin Taramas:”
(Tunga, Cagiltay ve Engin, 2020), “Tiirkiye'deki Suriyeli Go¢menlere Verilen Saglik
Hizmetlerinin Degerlendirilmesi, Sorun ve Oneriler” (Aydm, 2021), “Tiirkiye'de
Bulunan Suriyeli Gégmenlerin Istihdam Sorunlarmin Incelenmesi” (Kiiciikoglu ve
Tas, 2020) ve “Tiirkiye'deki Suriyeliler: Sorunlar ve C6ziim Onerileri” (Aktas, 2018)
baslikli makaleler incelendiginde konunun tek bir baslik (sadece saglik, sadece
istihdam gibi) iizerinden tartisildig1 goriilmiistiir. Istanbul Bilgi Universitesi’nin 2014
yilinda gergeklestirdigi ‘Suriyeli Miilteciler Alaninda Sivil Toplum Calistayina’
bakildiginda da yasanan sorunlarin sadece sivil toplum katilimiyla tespit edildigi ancak
diger politika aktorlerinin siirece dahil edilmedigi goriilmektedir. Benzer durum,

literatiirdeki ¢alismalarin cogu agisindan da gecerlidir.

Bu arastirma kapsaminda egitim, saglik, istihdam, ¢alisma kosullar1 ve toplumsal
uyum konular1 ayr1 ayr1 ve biitliinlesik olarak ele alinmaktadir. Ciinkii bu konular
birbirleriyle iliskili ve bir biitiin halinde iyilestirmelerin yapilmasi1 gereken alanlardir.
Nitekim egitimin iyilestirilmesi ile nitelikli ig¢i kaynaginin olugmasina katki
saglanacak, egitim siirecinde toplumsal uyumun hizlanacaktir. Tiim politikalarin bir

biitiin halinde olmasiyla gergek fayda elde edilecektir.

Bu arastirmada, kamu politikas1 onerilerinin kamu, 6zel sektor, akademi, vatandas,
sigimmact, Sivil toplum ve uluslararasi 6rgiit temsilcisi is birligiyle biitiinlesik ve ¢ok
paydash olarak belirlenmektedir. Bu basliklarda yasanan temel kamusal giindeme

bakildiginda 6n plana ¢ikan sorunlar su sekildedir?;

e Saglik konusunda Suriyeli siginmacilarin kayith il disinda sadece kirmizi
kodlu acil hastaliklarda tedavisinin olmasi, hastanelerde terciiman yetersizligi
sorunlari,

e Egitim konusunda Tiirk¢e 6grenim siireci, okullarda 6grenciler arasindaki
dislama ve akran zorbaligi, 6gretmen ile Suriyeli 6grenci iliskisinde kiiltiirel

farkliliklardan kaynakli sorunlar,

2 Arastirma kapsaminda gerceklestirilen dért galistaydan alinan verilerdir.
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e Ekonomi konusunda siginmacilarin istihdam edilmeleri ile ekonomiye zarar
verdigi algisi, kayit disi istihdam, is sagligi ve giivenligi agisindan bilgisizlik ve
hak kayiplari,

e Toplumsal uyum konusunda dayanmisma ve yardimlagmadan uzak, kalici
Suriyeli niifusun kabullenilmedigi ve kamusal sorunlarin nedeni olarak

siginmacilarin goriildiigii dislama ve uzaklagma tireten sorunlar.

Bahsedilen bu sorunlar karsisinda iiretilen politikalarin hayata ge¢mesi durumunda
iilke vatandas1 veyasiginmaci fark etmeksizin tiim niifusa katki saglamasi
beklenmektedir. Bu noktada iiretilen Oneri niteligindeki politikalar, daha iyi bir
gelecek i¢in hem Tiirk vatandaslarinin hem de Suriyeli siginmacilarin hayatlarinda
onemli bir rol oynayacaktir. Suriyeli siginmacilarin gelisi ile {retilmis mevcut
politikalarin merkezden, hizla, kisa vadeli ve sonuglari yeterince irdelenmeden
hazirlandig1 yoniindeki degerlendirme agirliklidir. Bu arastirmada politika ag1 ¢esitli
tutularak politika yapici kamu kurumlart ile konunun bizzat 6znesi Suriyeli
siginmacilarin karsilikli yer almasi ¢ok kiymetlidir. Giindelik hayat i¢inde bu
karsilasmay1 gergeklestirmek, taraflarin birbirlerini dinlemesini saglamak ve sorunlara
birlikte ¢6zlim iiretmek icin tartismalar1 gerceklestirmek miimkiin olamamaktadir.
Aragtirmanin yenilik¢i yoniine katki saglayan calistaylar ile meselenin tiim taraflarini
bir araya getirerek etkin ve siirdiiriilebilir ¢6ziimlere ulasmaya ¢alisiimistir. Neticede
Tiirkiye'nin en ¢ok Suriyeli siginmaci niifusa ev sahipligi yapan iilke oldugu
gergeginde, kamu politikalarinda rol model iilke olarak taninmasina katki saglamasi
yerinde olacaktir. Ayrica uluslararasi diizeyde akademik calismalara ve gog

arastirmalart merkezlerine 6nemli bir deger tasimasi beklenmektedir.

Arastirmada iiretilen kamu politikas1 Onerileri karar alici merciiler tarafindan hayata
gecirildiginde go¢menlerin uyumu, egitim hakki, is giliciine katilimi, nitelikli is
giiclinlin artis1 ile ekonomik biiylime ve lretkenligin ylikselmesi gibi avantajlar
saglamasi hedeflenmektedir. Nitekim gogmenler hem gog ettikleri iilkenin hem de go¢
veren lilkenin is yapis bigimleri, kiiltiirli ve aligveris pratikleri konusunda énemli bir
beserl sermayeye sahiptir. Bu da alict ve saticilar arasindaki bilgi ve iletisim
eksikliginin giderilmesinde énemli rol oynayacaktir (Ozipek ve Tanrikulu, 2022:25).

Ozellikle siginmacilarin toplumsal uyumu ile &n yargilarin azalmasina destek
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saglamasi avantajlarin basinda gelmektedir. Bu nedenle siginmacilarin toplumsal
uyumu ve yasam kosullarinin iyilestirilmesi konusunda ¢esitli ¢aligmalarin yapilmasi

toplumsal ve kamusal faydalar1 beraberinde getirecektir.
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IKIiNCi BOLUM
KAMU POLITIKASININ KAVRAMSAL ACILIMI VE OLUSUMU

2.1. Kamu Politikas1 Kavram ve Tarihgesi

Kamu, bir iilkedeki halkin biitlinii, halk, amme anlamina gelmektedir. Bu biitiiniin
idaresi siirecinde yoneticilere karar vermede rehberlik eden, amag¢ ve hedeflere
ulagsmak i¢in olusturulmug eylem planlar1 ise politikalar1 olusturmaktadir (Tiirkce
Bilim Terimleri Sozliigii). Politika kavrami Tirkge’de iki farkli anlamda
kullanilmaktadir. Bunlardan ilki siyaseti yapan kurumlar1 ve siyasal hayat1 anlatmak
tizere  kullanilirken;  ikincisi  ‘yontem’ anlaminda kamu  hizmetlerinin
gergeklestirilmesi i¢in izlenmesi gereken yolu tabir eder. Bu arastirmada politika
kavramu ikinci agiklamaya tekabiil eden ‘siyasa’ anlaminda kullanilmaktadir.® ‘Kamu
politikasi® kavrami ise yonetim siirecinde kamuyu etkileyen sorunlarin kamusal
hizmetler ile ¢6ziilmesi i¢in planlama, uygulama ve degerlendirme siireglerini

kapsayan bir kavramdir (Cevik, 2016:142;244).

Kamu politikalarinin ortaya c¢ikis nedenlerine ve tarihine dair farkli gorisler
bulunmaktadir (Yildiz, 2011:1). Bu goriislerden ilki, kamu politikasini 6rgiitlii insanlik
tarihinin baslangicina dayandirmaktadir. Yerlesik hayatta toplu yasam, topragin
kullanimi, tarimsal tiretimde artis, toplumsal diizeni koruma ve giivenligi saglama
ihtiyaglar1 orgiitlenmeyi beraberinde getirmistir. Bu 6rgiitlenme ile kamusal otoritenin
ortaya cikist mahalll miisterek konularda karar alma ve uygulama ihtiyacim
dogurmustur. Kamu politikas1 temelinin ilk goriisii bu kapsamda olugmaktadir. Bu
paralelde kamusal konular1 giindeme alan yazili metinler mevcuttur. insanligin 6rgiitlii
tarihinde donemin yoneticisinin adil, hakkaniyetli ve basarili olmasi i¢in altin kurallari
iceren, kamu politikalarinin temelini yansitan nasihatname ve siyasetnameler bu
kapsamdadir. Bu belgeler kamusal sorunlarin ortaya konulmasi ve ¢6ziim ¢abalarinin

bir gostergesi olurken yoOneticinin nasil olmasi geregine dair de bir el kitabi

3 Ingilizce’deki ‘policy’ kavramina karsilik gelmektedir.
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niteligindedir. Orgiitlii yonetimin siirekliliginin Ve mesruiyetinin saglanabilmesi i¢in

bu ¢abalarin gerekli oldugu savunulabilir (Akdogan, 2011:79).

Kamu politikalariin ortaya ¢ikisina dair bir diger goriis Ronesans ve Reform ile gelen
Aydinlanma Cagi’ndadir. Bu siiregte Ronesans sonrasi akla verilen 6nemin artarak,
kilisenin etkisinin azalmasi, kamusal alanda alinan kararlari da etkilemistir. Aklin
kurucu ilke olarak benimsenmesiyle ussal onem; kamusal sorunlarin tespiti ve
¢oziimiinde kendisini gostererek bu siirecte kullanilacak maddi kaynak ve kadrolarin
tesisinde kendisini gostermeye baglamistir. Toplumsal yasam ‘akil’ yolunda yeniden
sekillenirken, kamu politikalarinin demokratik mesruiyetinin niivesini olusturmaktadir

(Yildiz, 2011:4).

Kamu politikalarinin ortaya ¢ikisina dair en yaygin goriis, Il. Diinya Savasi siras1 ve
sonrast Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’nde yasanan gelismelerdir. Bu goriise gore
kamu politikasinin toplumsal, metodolojik ve entelektiiel kokleri ABD’de de atilmistir
(Altunok ve Gedikkaya, 2016:21). Kamu politikas1 giindeminin belirlenmesi, bu
stiregteki aktorlerin rolleri, politikalarin uygulanmasi ve analizinin temelleri ABD
eksenli bir nitelige sahiptir. Bu kapsamda, kamu politikalar1 hazirligina verilen 6nemi
gosteren ABD Bagkani Woodrow Wilson (1913-1923 donemi), politika hazirlik
stirecine sosyal bilimcileri istihdam ederek, ekonomik ve toplumsal olaylari
yorumlamada destek almistir. 1929 Ekonomik Buhrani ardindan ABD Bagkani
Roosevelt’in, kamu politikalarina ¢oziim tretilmesi i¢in Brain Trust (danigsmanlar
grubu) adiyla uzman analizci gruplarini goreve c¢agirmasi da kamu politikalarina
verilen Onemin gostergesidir (Yildiz, 2011:2). Bu tutum, 1960’larda Bagkan
Johnson’in federal devlet diizeyinde ‘planlama — programlama — biit¢celeme sistemi’
yapilanmasini kurarak kamu politikast analizi uzmanlarmi kamu kurumlarinda
istihdam etmesiyle devam etmektedir (Henry, 2004:306). Kamu politikasinin bir
disiplin olarak ilk kez ele alinis1 Amerikali bilim insan1 Harold Lasswell ile baglamistir
(Y1ldiz ve Sobaci, 2013:18). Lasswell kamu politikasi alaninda ilk ¢alismalar1 yapmis
onemli bir diigtiniir ve siyaset bilimcidir. Politika odaginin kokenleri genellikle politika
bilimlerinin kurucusu olarak kabul edilen Harold Lasswell'in yazilarina atfedilir.
Lasswell'in calismalar1 John Dewey ve Chicago Universitesi'ndeki diger

pragmatistlerin kamu politikas1 perspektiflerine dayanmaktadir (Dunn, 2019).
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Lasswell, 1I. Diinya Savasi sonrasi politika iiretim siirecinde bilginin roliiniin ve bu
bilgiyle iiretilen politikalarin incelenmesinin 6neminin arttigini vurgulamistir. Bunun
gerekcesi, savas sonrast kaynaklarin yetersiz olmasi1 ve zor kosullarin karar alma

stireclerinde bilgi kullanilarak atlatilacagi ongoriistidiir (Erat, 2016:24).

Lasswell (1951) kamu politikasini, toplumun 6ncelikli sorunlarina ¢6éziim tiretmek
amaciyla 6nemli bir siire¢ olarak tanimlamis ve bu siirecte ‘kimin ne yapacagl’
sorusuna yanit verilmesinin gerektigine vurgu yapmistir. Kimden kastettigi politika
yapicilardir ve bu noktada politika yapicilar1 yalnizca ‘devlet’ olarak tasavvur
etmemistir. Kamu politikasinin sekillenmesinde etkili olan kamusal sorunlarla
ilgilenen aktorleri de dahil etmistir. Ayrica Lasswell, ‘Politics: Who Gets, What,
When, How’ isimli kitabinda kamu politikasi olusturmanin tek siire¢ olmadigini,
siyasal sistemin Ozellikleri, toplumsal yap1 ve ideolojilerin katkisiyla olusup toplumsal

bir siire¢ oldugunu vurgulamaktadir.

Kamu politikalarinin belirlenmesinde disiplinler arasi hareket etme gerekliligini
vurgulayanlar ise Kevin B. Smith ve Christopher W. Larimer’dir. Smith ve Larimer
“The Public Policy Theory Primer’ adli kitaplarinda politika teorileri, politika yapim
asamalari, model ve uygulamalar iizerine genis bilgi sunmaktadir. Yazarlar, kamu
politikasinin genis bir vizyona sahip, tiim disiplinler ile tasarlanip degerlendirilmesi
geregini belirtmislerdir (Altunok ve Gedikkaya, 2016:21). Onlara gére kamu politikasi
olusumunda politika yapicilar, sivil toplum kuruluslari, medya, ¢ikar gruplar1 ve halkin
talebi yer almalidir. Bu kapsamda kavrami tartigan Smith ve Larimer kamu politikasi
caligma alanini, tipik aragtirma sorularini, kavramsal cercevesini, yaklasim ve ilgili
disiplinleri Tablo 1°deki sekilde ayristirir. Tablodaki politika kavrami siyasa anlamini

tagimaktadir.
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Tablo 1. Politika (Siyasa) Calisma Alanlart

giici nig¢in ve nasil
olur?
Politika
kimin degerleri tespit
edilir?

araciligryla

Politika Temsili Arastirma Temsili Metodolojik Temsili
(Siyasa) Sorulari Kavramsal Yaklasim ve Disiplinler
Cahisma Alam Cerceveler Ornekler
Siyasa ve | Siyaset mi siyasanin | Politika Nicel wve nitel | Siyaset bilimi
Siyaset nedeni yoksa siyasa mu | tipolojileri: smiflandirma
siyasetin nedeni? Klasik (tipoloji ve
yaklagim taksonomi)
Istatistiksel
analiz
Ornek olay
Politika Siireci | Neden hiikimet bazi | Simirli -- --
sorunlara dikkat eder, | rasyonellik,
bazilarma etmez? Coklu  akimlar
Politika  secenekleri | modeli,
nasil formiile edilir? Cop kutusu
Politika  degisikligi | modeli,
nigin olur? Kesintili denge,
Tarafgir
koalisyonlar,
Yayilma teorisi,
Sistem teorisi
Politika Analizi | Ne yapmaliy1z? Refah Nicel Siyaset bilimi
Belirli bir problemi | ekonomisi/ Nitel Tktisat
¢ozmek igin hangi | yararcilik Mali analiz Kamu
secenekler gosterilir? Risk yonetimi
Hangi politika degerlendirmesi | Politika 6zel
secenekleri Deiphi teknigi alt  alanlan
secilmelidir? (egitim, saglik
vb.)
Politika Ne yapmaliy1z? Program teorisi | Nicel/nitel Siyaset bilimi,
Degerlendirme | Ozel bir program veya | Arastirma Istatistiksel Tktisat,
politikanin etkisi ne | tasarim Uzman diislincesi | Kamu
olur? cergeveleri yOnetimi,
Politika
gelistirme,
Politika-6zel
alt alanlar
Politika Insanlar problemleri | Séylem teorisi | Nitel Siyaset bilimi,
Tasarimi ve politikalar1 nasil | Yorumsama Metin analizi Felsefe/teori,
algilar? Sosyoloji
Politikalarin ~ dagitim
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Ozel gruplar nasil
toplumsal politika
yapar?

Farkli politika
hikayeleri ve

perspektifleri igin
ortak bir zemin var
mudir?

Politika Politika  kararlarim | Kamu tercihi Formel analiz Siyaset bilimi
Yapicilar  ve | kimler alir? inkrementalizm | Nicel analiz Iktisat
Politika Yapan | Politika yapicilar ne Kamu
Kurumlar yapacaklarma  nasil yonetimi
karar verir?
Politika Bir politika nigin | Sinirh Nicel analiz Siyaset bilimi
Uygulamast basarili ya da basarisiz | rasyonellik Nitel analiz Iktisat
olur? Ad hoc Kamu
Bir politika karar yOnetimi
eyleme nasil Politika-6zel
donistirilir? alt alanlar

Kaynak: (Smith ve Larimer, 2009:21-23)

Kamu politikasi tizerine ¢alisan Dye ise ‘Understanding Public Policy’ adl1 kitabinda
terim lizerine ayrintili anlatim ve tartigmalara yer vermektedir. Ona gore hiikimetler,
toplumsal ¢atismalar1 diizenleme, diger toplumlarla iliskilerini gergeklestirme, mali
hizmetlerini dagitma ve bu dagitimi planlama, vergi toplama, saglik hizmetleri vb.
ihtiyaclar1 kurgulamak iizere hareket eder. Bugiin kamusal hizmetlerin g¢ogalip
cesitlenmesinin Ve neredeyse tiim sektorleri kapsamasinin gerekgesini de insanlarin
ithtiyaclarinin giderilmesi i¢in devlete basvurmalarina dayandirmaktadir. Bu kapsamda
hangi hizmetlerin hayata gegecegi, ayni anda veya planlara gore farkli zamanlarda
uygulanacagi yine hiikkimetlerin kararina baglidir. Bu kapsamda Dye kamu politikas1
terimini “hiikiimetlerin yapmay: sectigi veya se¢medigi her sey” olarak tanimlamistir
(Dye, 2017:1). Bu tanim gostermektedir ki kamu politikalarinin neler olup olmayacagi,

ve kamusal fayda dagitimi hiikkimetlerin kararinin ¢iktisidir.

Kamu politikalarma dair bir diger goriis, baski yaratan sorunlarin ¢éziilmesi tanimiyla
Considine’e aittir (Considine, 2020:19). Sorunlar politika sistemini harekete gegirirler.
Ancak mevcut sorunlar daha 6nceden var olan birinci, ikinci, tigiincii veya dordiincii

kusak politikalarin bir ¢iktist ya da politikasizligin bir sonucudur.
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Diisiintirlerin, siyaset bilimcilerin ve politikacilarin farkli donemlerde yaptigi kamu
politikas1 tanimlari, toplumsal, siyasi ve ekonomik kosullarin ¢iktilarina ve
ihtiyaglarma gore sekillenmistir. Genel olarak bakildiginda kamu politikalari, bir
tilkenin yonetiminde kullanilan politika ve stratejileri belirleyen, toplumsal ihtiyag ve
taleplerden etkilenen, sosyal ve ekonomik refahi arttirmak igin tasarlanan anlayistir.
Bu anlayista kamu yonetimi, politik teorinin merkezindedir ve kamu politikalarindan
ayr1 olarak degerlendirmek isabetli bir yaklasim olmayacaktir (Giiltekin, 2012:91). Bu
nedenle kamu yonetimi anlayisinda farkli donemlerde yasanan kirilmalardan kamu

politikalart da etkilenmistir.

19. yiizyll sonunda Woodrow Wilson tarafindan yazilan ‘idarenin Incelenmesi’
baslikli makalede ayr1 bir bilim dali olarak ele alinan kamu ydnetimi, yukaridan
asagiya yonetim anlayisinda, biirokratik orgiitlenmenin hakim oldugu, mevcut kamu
kurumlar1 eliyle yonetimin gerceklestigi anlayisa sahiptir. Ilerleyen yillarda,
geleneksel kamu yoOnetimi anlayisinin elestirilerek yeni kamu yonetimi anlayisinin
benimsenmesiyle, 1980°1li yillar itibariyla piyasa odakli, 6zel ve kamu sektoriinii
birbirine yakinlastiran bir anlayis hdkim olmustur. Son yillarda ise daha seffaf,
yonetisim ve performans yonetimine 6nem veren, bilgi teknolojileri, siirdiiriilebilirlik,
kiiresel 1sinma ve dijital doniisiim odaginda politikalar rol almaya baslamigtir. Kamu
politikalar1 {lizerine ¢alisan Denhardt ve Denhardt’in anlayisi c¢ergevesinde kamu
yonetimi tarihgesi; Geleneksel Kamu Yonetimi, Yeni Kamu Isletmeciligi ve Yeni
Kamu Hizmeti olmak iizere ii¢ adimda incelenmektedir (Utiik, 2015:49). Kamu
yonetimi algis1 ve isleyisinde yasanan degisimler, kamu politikalar1 aktorlerini,
politika giindemlerini ve politika analizini de etkilemistir. Bu kapsamda kamu
yonetimi alanindaki her goriis, kamu politikalarina bakis acisini da sekillendirmistir.
Tim goriisler bir araya getirildiginde kamu politikasinin 6zellikleri su sekildedir
(Cevik ve Demirci, 2015:12-13; Dye, 2017:1-4; Erat, 2016:8; Smith ve Larimer,
2009:5-7; Yildiz ve Sobaci, 2013:18):

e Toplumsal sorunlarin ¢6ziimii veya ihtiyag¢larin giderilmesi i¢in tasarlanir.

e Kamusal giindeme hitap eder, biitiinii ilgilendirir.
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e Konusu, kamusal taleplerden kaynakli olabildigi gibi hiikiimetler tarafindan
re’sen de giindeme gelebilir.

e Planlidir. Amag ve hedefi bellidir, amacli hareketler biitliniidiir.

o Gelisigiizel degil, bilgiye dayalidir.

e Yonetimden ayrilmayan niteliktedir, hiikiimetlerce yapilir. Ancak olusum
stirecinde sadece resmi aktorler rol oynamaz, resmi olmayan ve uluslararasi
aktorler de etkilidir.

e Hem hareket etmeyi, hem hareket etmemeyi (sessizligi) kapsar.

eSadece karar asamasindan olusmaz; giindem olusturma, planlama,
kanunlastirma, uygulama, degerlendirme siiregleri ile bir biitiindiir.

e Bir siire¢ icinde isler ve ortaya ¢ikar.

2.2. Kamu Politikas1 Aktorleri

Kamu politikasi, sadece siyaset bilimi ve kamu yonetimi alaninda faaliyet gosteren bir
disiplin degildir. Bu politikalar kamusal alan1 etkileyen saglik, egitim, istihdam, i¢ ve
dis glivenlik, imar, ekonomi, konut, turizm, tarim, hayvancilik, sanayi, enerji, sosyal
giivenlik, kiiltiir, kiiresel 1sinma, demografi ve sosyal hizmetler gibi miisterek konular
icermektedir (Cevik ve Demirci, 2015:28). Ozellikle modern toplumlarda sosyal
devlet anlayis1 ile devletlerin faaliyet alanlar1 ¢esitlenerek birden ¢ok disiplini iginde
barindirir hale gelmistir. Devletlerin bu ¢alisma alanlar1 politika tiretilen basliklart

olusturmaktadir, politikalart olusturan aktorler de bu kapsamda gesitlenmektedir.

Kamu politikas1 aktorleri; uluslararasi, ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde faaliyet
gosteren politikalar1 belirleyen ve etkileme giicli olan kimseleri ifade etmektedir
(Altunok ve Gedikkaya, 2016:144). Genis bir yelpazenin katilimi ile gergeklesen
politika yapimi; resmi, resmi olmayan ve uluslararasi aktorlerin katilimiyla
gerceklesmektedir. Bu aktorlerin bazilari politika olusumunda etkiliyken bazilar1 da
uygulama asamasinda etkilidir (Eren ve Kahraman, 2018:73). Kamu politikalarinin
sadece merkezi yonetim tarafindan hazirlanmasi, yonetisimden uzak ve tek yonli
politikalarin olusmasina neden olmaktadir. Bu tip tek yonlii hazirlanan politikalar,
ihtiyaclart gidermede eksik kalirken, yasanan sorunlar azaltip ¢6zme noktasinda da

yeterli olmamaktadir. Artan niifus ve bu niifusa bagli artan ihtiyaglar da
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disiiniildiginde, devletin daha fazla ve ¢esitli hizmet {iretme gerekliligi
bulunmaktadir. Kamusal hizmetlerdeki ve toplumsal sorunlardaki bu artis, devletleri
daha fazla ve daha sonu¢ odakli kamu politikas1 tiretmek zorunda birakmaktadir
(Ko6seoglu, 2013:7).

Kamusal ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in uzun siire¢ ve ¢esitli asamalardan sonra ortaya
¢ikan kamu politikalarinda konunun muhatab: tiim aktorlerin yer almasi miithimdir.
Cesitli aktor katilimiyla iiretilecek politikalarda, tiim aktorler kendi bakis agisindan
stirece deger katarak ilgili politikaya dogrudan veya dolayli etki etmektedir. Lasswell
de bu kapsamda nicel ve nitel yontemlerle hazirlanan, ¢ok disiplinli politika tiretimi
tasavvur ederek uzmanlar, siyaset bilimi, sosyoloji, antropoloji, psikoloji, istatistik,
matematik ve hatta bazilarinda fizik ve doga bilimlerinden katkilarin1 da igeren
politika tiretimini hayal etmistir (Fischer, Miller ve Sidney, 2007:xix). Bu sebeple
kamu politikas1 hazirliginda ¢ok aktorlii katilim olmasi 6nem arz etmektedir. Politika
evreni olarak da tanimlanan politika aktorleri, lilkeden iilkeye degismekte ve ¢esitlilik
gostermektedir. Bu kapsamda kamu politikast aktorleri farkli  kategorilerde
tanimlanmstir. Howlett ve Ramesh (2003:54-86) politika kurumlarinin ve aktdrlerin
devlet mekanizmasindan ve genel olarak toplumdan geldigini savunarak, kamu
politikas1 aktorlerini uluslararast sistem ile yerel devlet sistemi olarak ikiye ayirir.
Onlara gore uluslararasilagma, ticaret, se¢ilmis yetkililer, toplumsal yapi, is aktorleri,
diisiince ve arastirma kuruluslari, siyasi partiler ile kitle iletisim araglar1 politika
olusumunda ilgili aktorlerdir. Bu aktorleri genel bir ¢ati altinda toplayarak resmi, resmi
olmayan ve uluslararasi aktorler olarak ele almak da miimkiindiir (Yildiz ve Sobaci,
2013:19).

Bu boliimde Tiirkiye’de kamu politikast olusumunda rol alan aktdrler ii¢ baslik icinde

ele alinmaktadir; resmi aktorler, resmi olmayan aktdrler ve uluslararasi aktorler.

2.2.1. Resmi Aktorler

Kamu y6netimi, biitiin bir toplumun i¢ ice gecmis ve cogu kez de birbirleriyle ¢elisen
sorunlar1 arasinda isleyen bir idari mekanizmadir (Eryilmaz, 2007:5). Bu

mekanizmanin sorunsuz islemesi i¢in alinacak kamu politikasi kararlari, bu kararlarin
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uygulanmas1 ve denetlenmesi usule uygun olmalidir. Kamu politikas1 kararlarinin

belirlenmesinde ilk akla gelen 6ge, resmi aktorlerdir.

Resmi aktorler; yasama organi, yiiriitme organi, yargi organi ve devlet kurumlari gibi
resmi makamlar1 temsil eder. Kamu politikasi hazirlik siirecinde rol alan en dnemli
aktorlerden biri anayasal yetkisinden dolayr parlamento yani Tirkiye Biiyiik Millet
Meclisi (TBMM)’dir. Meclis’in kamu politikas1 yapiminda oynadigi roliin 6nemi
kanun yapict olarak politikalarin, programlarin veya projelerin yasal ¢ergevesini
ortaya koymasi ve bunu yaparken egemenlik yetkisini halk adina kullanarak, halkin
sectigi vekiller vasitasiyla yerine getirmesindendir (Yildiz ve Sobaci, 2013:20).
Toplumsal yapiy:r ilgilendiren giindemler, TBMM ilgili ihtisas komisyonlarinin
arastirmalar1 ve goriisleri ile genel kurula sevk edilir ve Meclis giindeminde yer alir.
Milletvekilleri tarafindan gergeklestirilen oylamalar ile bu politikalar kabul alir veya
reddedilir. Alinan kararlarin uygulamaya gecirilmesinde yiiriitme organi en etkin

aktordir.

Yargi organi, yasama veya yliritme tarafindan alinmis kararlarin ilga edilmesinde
etkili bir aktordiir. Bu kapsamda Tiirkiye’de Anayasa Mahkemesi, Danistay, Yargitay
ile Bolge Mahkemeleri temyiz ve istinaf mahkemeleridir. TBMM kurulundan gegen
kararlarin gekil ve esas acisindan uygunlugu Anayasa Mahkemesi’'ne intikal edebilir.
6216 sayil1 Anayasa Mahkemesi’nin Kurulusu ve Yargilama Usulleri Hakkinda Kanun
geregi, Mahkemenin gorevlerinden ilki:  “Kanunlarin, Cumhurbaskanlig
kararnamelerinin, Tiirkive Biiyiik Millet Meclisi Ictiiziigiiniin veya bunlarin belirli
madde veya hiikiimlerinin sekil ve esas bakimindan, Anayasa degisikliklerinin ise
sadece gsekil acgisindan Anayasa’ya aykiriigr iddiasiyla agilan iptal davalarina
bakmaktir” (TBMM, 2011, Md.3). Yarg: giicii, hiikimetlerin istedigi giindemleri
kontrol edip, denetleyen ve yeri geldiginde karar1 ilga eden dnemli bir giictiir. Iptal

edilip kaldirilan yasalar yirtirliige giremez.

Kamu politikas1 yapiminda, kamu yonetimi (biirokrasi) resmi aktdrlerin bir digeridir.
Biirokrasi, kamu politikalarinin uygulanmasinda 6nemli bir mihenk tasidir. Politika
belirleyicilerinin aldiklar1 kararlarin formiile edilmesinde ve uygulanmasinda 0 da

onemli bir rol oynamaktadirlar (Kaufman, 2001:18). Bu role segimle gelmezler,
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atanmiglardir. Alinan kararlarin sistemde dogru islemesi i¢in biirokrasinin tecriibesine

giivenmek gereklidir.

Kamu yoneticilerinin politika olusumundaki yeri, kamu yonetimine bakis agisina gore
tartisma konusu olmustur. Geleneksel kamu yonetimi anlayisinda, kamu
politikalarinin giindemini belirlemek ve iiretmek politikacilarin géreviyken, kamu
yoneticileri siyasetgilerin kabul ettigi bu politikalar1 uygulayan, siyasetten uzak duran,
teknik ve bilimsel yontemlerle ¢alisan kimselerdir, goriisii hakimdir (Goodnow,
2015:48). Siyaseti ve yoneticileri ayiran geleneksel goriiste kamu yoneticilerinin
tarafsiz olmast ve siirece dahil olmamasi beklenmektedir. Nesnel bir tutumla,
siyasetcilerin aldigi kararlari adil bir sekilde uygulamaya alan kamu yoéneticileri verimi
arttrmali ve uygulamalidir (Giiltekin, 2012:87). Siyasetcilerin gorevi ise politika
tiretmektir. Amerika Birlesik Devletleri Eski Bagkan1 Thomas Woodrow Wilson da
benzer bir tutumla kamu politikasinin deneyimli politikacilar tarafindan yapilarak,

kamu yoneticileri tarafindan uygulandigini belirtmektedir (Huang, 2002:275).

Yeni kamu hizmeti anlayisinda kamu yoneticilerinin rolii, geleneksel kamu yonetimi
anlayigindan farklilagsmakta ve kamu yoneticilerinin sorumlulugu degismektedir. Yeni
anlayista kamu yoneticileri sadece delege edilen ve politikalari uygulayan degil, siirece
dahil olan aktordiir. Toplumu yansitan uzman sinif olarak kamu yoneticilerine de
politika iiretiminde sorumluluk diismektedir. Insan odakli, seffaf, hesap verebilir yeni
kamu hizmeti anlayisi ile kamu yoneticileri de yonetimin benimsenmesinde aktif rol
alarak hizmet odakli bir uygulamaya ge¢mektedir (Denhardt ve Denhardt, 2015:117-
20).

Tiim donemler g6z 6niine alindiginda, kamu politikasi resmi aktorlerinden olan kamu
yoneticilerinin giiclii olabilmesi i¢in net bir yetkiye ve profesyonel bir ahlaka sahip
olmasi1 gereklidir. Ek olarak, giinliik faaliyetlerinde politikacilarin miidahalesi
olmadan hareket edebilmelidir. Baskin merkezi yonetimde, liyakatin olmadigi, disiik
ticret ve kotii galisma kosullarina sahip tilkelerde biirokrasilerin kendi kararlarini alma,
kapasitelerini gelistirme imkan1 yoktur. Bir iilkede kamu politikas1 uygulamasinda
saglikli kosullar saglanmazsa, devlet etkili politikalar olustursa da uygulamakta zorluk
¢ekmesi kuvvetle muhtemeldir (Howlett ve Ramesh, 2003:68).
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2.2.2. Resmi Olmayan Aktorler

Demokratik iilkelerde kamusal giindem ve politikalarin belirlenmesi sadece resmi
kurumlardan olusmamaktadir. Cesitli kurumlar arasindaki rekabetin bir ¢iktis1 olarak
kamu politikalarinin belirlendigi kabul edilmektedir (Yildiz ve Sobaci, 2013:21).
Ozellikle son 30 yilda diinya ¢apinda yasanan politik, ekonomik ve teknolojik
gelismeler, yonetim yapisinda degisimlere sebep olmustur. Bu siirecte devletler ve
uluslararasi orgiitlerin yam sira, sivil toplum kuruluslar1 gibi devlet dis1 aktorler de

giiclenme firsat1 bularak, politikalari etkileme giiciinii kazanmistir (Benner, Reinicke
ve Witte, 2003:18).

Kamu hizmetleri, toplumun ortak ihtiyaglarin1 karsilamak amaciyla kamu kurumlar
tarafindan saglanan hizmetlerdir. Bu hizmetlerin tiretimi ve sunumu, toplumsal yapi,
kiiresellesme ve teknoloji gibi gelismelerin etkisiyle giderek karmasik hale gelmekte
ve vatandaglarin kamusal mal ve hizmetlere olan talepleri her gecen giin daha da
cesitlenerek artmaktadir. Bu talepler karsisinda devletlerin politika tiretmek tizere iyi
organize olmasi ve sorunlart ¢ézecek nitelikte yollar iiretmesi gereklidir. Bu nedenle,
devletler her ne kadar gii¢lii bir karar alma ve uygulama aktorii olsa da farkli aktorlerin
katkisina ihtiya¢ duymaktadir (Ates ve Nohutgu, 2006:246). Bu ihtiyag ve gelismeler,
kamu yonetisiminin gelismesini saglamis; vatandaslar, siyasi partiler, baski gruplari,
sivil toplum kuruluslari, medya ve diisiince kuruluslari ile is birligini gerekli kilmistir.
Dolayisiyla bu boliimde hem demokrasinin geregi hem de devletin etkili kamu
politikalar1 tiretebilmesi ve uygulayabilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu resmi olmayan

aktorler ele alinmaktadir.

Vatandaslar, toplumsal konularin ilk 6znesidir. Hem yasanan sorunlarin muhatabi hem
de sorunlari bilerek tiretecekleri fikirlerin sahibidir. Vatandasin devlet i¢indeki varligi
yadsinamaz. Demokratik siyasi rejimlerde gerceklestirilen segimlerde, vatandaslar
ihtiya¢ ve degerleri dogrultusunda iktidar1 sekillendirmekte ve demokrasinin
vazgecilmez unsuru olmaktadir. Bu kapsamda vatandaslarin katilimi, onlarin
kendilerini daha c¢ok ilgilendiren kararlara katilarak karar verme siirecinde faal

olmalarint ifade etmektedir.
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Glinlimiizde vatandas katilimi1 dogrudan ve dolayli katilim olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Vatandasin siire¢ i¢inde direkt yer almasi ve kararlari aktif olarak
etkilemesi dogrudan katilim iken, temsilcilerin vatandasi temsil etmesi dolayl
katilhimdir (Kaya, 2017:463). Temsili demokrasilerde kullanilan her siyasi diisiincenin

karsil1g1 mecliste yanki bulamamaktadir.

Kamu politikalarinin  belirlenmesinde sadece vatandaglara yetki taninmasinin,
hizmetlerin kalitesi veya verimliligi agisindan dengeleri bozabilecegi ve potansiyel
olarak adaletsiz bir sosyal ortak yaratacagi endisesi ile Smith ve Larimer dengeyi
onemser. Onlara gore vatandaslar toplumun bir pargasi olarak aktér olmali ancak tek

basina yer almamalidir (Smith ve Larimer, 2009:73).

Siyasal partiler, demokrasinin yapi taslarindan biridir. Siyasal partiler “Belli bir
toplumsal kesimin amag, ¢ikar ve izlencesini gerceklestirmek iizere siyasal giicii ele
gecirmek, kamu isleri konusunda ortak goriis olusturmak, yurttaslart bu goriisler
cevresinde toplayarak segimlerde adaylarini sectirip iilke yonetiminde soz sahibi

olmak amaciyla kurulan orgiittiir.” (TUBA, t.y.).

Siyasal partiler, devlet ve toplumsal aktorler arasindaki kenarda veya sinirda var olan
araci bir aktordiir (Howlett ve Ramesh 2003:80). Hem benzer fikirlere sahip
vatandaglarin bir araya geldigi birlikler, hem de iilkeyi yonetmeye aday olan yapilardir.
Siyasi partilerin kamusal politika {iretim siirecinde yer almasinin 6nemli nedenlerinden
biri, toplumun farkli gortisleri ve taleplerini barindiran ve bu taleplere kendi ¢oziimleri
ile yanit veren yapilar olmalaridir. Bu agidan baski gruplarina benzerler ancak bu
taleplere cevap veren muhalif veya iktidar parti olma 6zelligiyle de kamu ydnetiminin
kendisi olduklarinda farklilasirlar (Cevik ve Demirci, 2015:40-41).

Saglikli bir demokratik sistemde siyasi partilerin islevleri; tiyelerinin goriiglerini temsil
eder, hedef belirleyerek segmenlere gercek ve ulasilabilir hedefler arasindan se¢me
sans1 Verir, tutarli siyasa secenekleri formiile eder, hiikimetin olusturulmasina

yardimci olur, seckinler sinifi olusturur ve yetistirir (Heywood, 2007:325-27)

Kamu politikast aktorlerinden bir digeri baski gruplaridir. Baski gruplar kendi 6zel

¢ikarlarimi korumak ve bu ¢ikarlar igin politikalar1 etkilemek amaciyla olusturulan
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gruplardir. Bu gruplar, politik kararlar1 etkilemek icin lobi faaliyetleri yiiriitebilir.
Genellikle kendi sektorlerindeki ¢alisma kosullari, iicret vb. konular1 giindeme
getirmek, medya araciligiyla kamuoyunu etkilemek, mevcut politikalari uzman goriisii
ile degerlendirmek tizere Onciiliikk yaparlar. Toplumdaki biitiin gruplar kendilerini
ilgilendiren bir konuda bask1 grubu olma potansiyelini tasimaktadir. Bu nedenle, baski

gruplarinin sinirlarini ¢izmek kolay olmamaktadir (Erdogan, 2009:92).

Demokratik tlkelerde, ¢esitli gruplar arasindaki rekabetin kamu politikalarinin bir
sonucu olduguna inanilmaktadir. Baski gruplari, iiyelerini ilgilendiren 6zel program
ve konulara odaklanarak hiikiimeti, secilmis yetkilileri ve siyasi partileri etkileyerek,
vatandaglarin talep ve sorunlarmmi devlete iletmek acisindan 6nemli bir rol
oynamaktadir (Roskin vd. 2016:193-94). Ayrica kendi ideolojileri dogrultusundaki
siyasi partileri destekleyerek, meclis sandalyesinin dagiliminda da goélge olup
etkileyebilirler.

Baski gruplari, siyasi partilerden farkli olarak uzman olduklar1 konularda faaliyet
gostermektedir. Ornegin iscileri temsil eden sendikalar, is insanlarini temsil eden
dernekler ve birlikler, igveren haklari ve is giiciinii temsil eden orgiitlenmeler kamu
yoneticilerini etkileyerek kamu politikasi olusturmada etkilidirler. Tirkiye'deki bazi
cikar gruplar arasinda Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TiSK), Tiirkiye
Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB), Tiirkiye Sanayici ve Is Insanlari Dernegi
(TUSIAD), Miistakil Sanayii ve Isadamlari Dernegi (MUSIAD), Tiirkiye Barolar
Birligi (TBB), Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti (TGC), Tiirkiye Gazeteciler Sendikasi
(TGS), Tirk Miihendis ve Mimar Odalari Birligi (TMMOB) gibi orgiitler yer
almaktadir. Bu orgiitlerin il tegkilatlar: ile lilke geneline yayilmasi, baski gruplarinin

iilke genelindeki giiciiniin gdstergesidir.

Kamu otoritesinden ayr1 olarak goriilse de ulusal ve uluslararasi politikalarin
belirlenmesinde etkin bir aktdr olarak sivil toplum kuruluslart (STK) yer alir. Sivil
toplum, 6zerk gruplar ve birlikler alan1 olarak kamu otoritesinden bagimsiz, 6zel
alandir (Heywood, 2007:53).
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Sivil toplum kuruluslari, organizasyon olarak farkli biiyiikliik ve kapsama sahip, kar
amact gilitmeyen, devletten bagimsiz, amacglari dogrultusunda goniilli katilimla
hareket eden topluluklardir (Altunok ve Gedikkaya, 2016:303). Sivil toplum
kuruluslarinin - gériiniirliigii ve giicii, giiniimiiz diinyasinda 6n plandadir. Sivil
toplumun kamu politikasi giindeminin belirlenmesindeki ve olusumundaki katkisi ti¢
temel gelismeye baglanir. Bunlar; tarihsel gelisim, neoliberal politikalar ve
yonetisimdir. Bunlarla birlikte bilgi ve iletisim teknolojisindeki gelismeler ile
kiiresellesmenin etkisi de STK’larin politika siirecindeki roliinii gii¢lendirir. Ve hatta
politika glindemi belirlenmesinde sadece yerel ve ulusal degil, uluslararas1 STK’larin

da rol oynamasini saglar (Babaoglu, 2013:168-69).

Demokratik gelismis iilkelerde toplumun ihtiyaglari, beklentileri ve talepleri sivil
toplum kuruluslar1 vasitasiyla devlete aktarilabilmektedir (Cevik ve Demirci,
2015:55). Bu gilindemlerin kamu politikasina doniistiiriilmesinde sivil toplum
kuruluslar1 sorumluluk sahibidir. Bu etki ile merkezi ve tek kalemde toplanan giig,
farkli aktorler arasinda dagilir. Kamu yonetisimindeki bu yeni anlayigla STK’lar
kalkinmay1 yerelden merkeze bir yaklasimla, ihtiyaglarin vatandastan alinmasini
saglar ve planlama siirecinde {ilke ¢apinda bir doniisiim gergeklestirebilir (Fischer vd.
2007:611).

Temel olarak ‘arag’ anlamina gelen medya, kamu politikasi olusturma siirecinde aktif
olan resmi olmayan aktorlerdendir. Medya, iletisim mesajini iletmek tizere Kitle
iletisim siirecinde yer alan isletmeleri ifade ederek radyo, televizyon, internet, sosyal
medya, gazete ve dergi araglan ile bilginin yayilimini gergeklestirir (Altunok ve
Gedikkaya, 2016:208-9). Medyanin, devlet ve toplum arasindaki bilgi akisini
gelistirmede hayati bagi oldugu inkar edilemez. Bu durum, kamu sorunlarinin
tanimlanmasina ve yayilmasina iligskin olarak hikametin ve toplumun tercihleri

tizerinde 6nemli bir etkiye izin veren bir konumdur (Howlett ve Ramesh, 2003:82).

Giliniimiizde medya, kamu politikas1 aktorlerinden yasama, yliriitme ve yargidan sonra
gelen dordiincii kuvvet olarak kabul edilmektedir (Cevik ve Demirci, 2015:47). Bunun
nedeni, medyanin politika tiretim siirecinin ¢esitli asamalarinda dogrudan roliiniin
bulunmasidir. Medyanin temelde iki boyutlu gérevi bulunmaktadir. Birincisi, toplumu

etkileyen sorunlarin medya giindemine tasimarak kamusal hareketliligi arttirma ve
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devlet yoneticilerinin dikkatini ¢ekmedir. Bir nevi toplumun sesi olarak yazili ve
gorsel medyada ses getirecek faaliyetleri gerceklestirir. Ikinci rolii, hiikiimetin
gerceklestirdigi/gerceklestirecegi politikalarin, se¢im zamani parti programlarinin ve
siyasi propagandalarin tiim gergekligi ile halka duyurulmasidir. Bu iki rol arasinda
medyanin durusu hassas bir terazidir. Ayrica kitle iletisim araglar1 ve teknolojinin
ilerledigi gliniimiizde medyanin etkili giicii dogru kullanilmadiginda dezenformasyona
acik, tarafli, kontrolsiiz bilgi yayilim1 beraberinde gelir, bu nedenle devlet ile vatandas

arasinda saglikli bir koprii gorevi gormesi adina medyanin 6zgiir olmasi elzemdir.

Kamu politikas1 olusturulmasindaki gayri resmi aktorlerden bir digeri diislince
kurulusglaridir. Kelime anlami olarak “Diisiince kurulusu anlamina gelmekle birlikte,
arastiran, analizler yapan, yayinlar yayinlayan ve danigmanlik hizmetleri
gergeklestiren sivil toplum kuruluslaridir.” (Karabulut, 2010:2). Bu kuruluslar
bagimsiz ve kar amaci giitmeyen topluluklardir. Politikacilara bilgi ve gelecege dair
fikir ireten yapilart nedeniyle 6zgiir ve siyasi fikirlerin etkisinden arimmis olmalari
gereklidir. Diistince kuruluslari, damigmanlik yaptiklar1 alana hakim, bulundugu
tilkenin tiim kaynaklarini bilen ve gelecegi 6ngoren bir yapida olmalidir. En belirgin
ve basarili 6rnegi ABD’de olan bu kuruluslar, devletin politika {iretmesine “dis
politikada yeni diistinceler ve alternatifler tiretmekK, hiikiimette ¢calismaya hazir uzman
saglamak, tist diizeyde tartisma ortami hazirlamak, iilke vatandaglarimin diinya
hakkinda bilgilendirmelerini saglamak, arabuluculuk ve c¢atismalarin ¢oziilmesi
konusunda resmi ¢abalart tamamlayici imkanlar saglamak” (Ati, 2007) basliklarinda

veri saglamaktadir.

Tiirkiye’de diisiince Kuruluslarinin tarihgesi ABD’ye gorece daha yenidir. 2000’li
yillar itibariyla islevi artmakta olup, 2019 yil1 itibartyla Tiirkiye’de 59 diisiince kurulus
bulunmaktadir. Tiirkiye Ekonomik ve Sosyal Etiidler Vakfi (TESEV), Tirkiye
Ekonomik Politikalar1 Arastirma Vakfi (TEPAV), Istanbul Politikalar Merkezi (IiPM),
Bahgesehir Universitesi Ekonomik ve Toplumsal Arastirmalar Merkezi (BETAM),
Siyaset, Ekonomi ve Toplum Arastirmalari Vakfi (SETA), Ortadogu Stratejik
Aragtirmalar Merkezi (ORSAM), Istanbul Medipol Universitesi Akdeniz
Arastirmalart Merkezi (MEDAR) bazilaridir. Diinyada 6nemli faaliyetler gdsteren

diisiince kuruluslarina Amerikan diisiince kurulusu The Brookings Institution
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(Brookings Enstitiisii), Londra merkezli diisiince kurulusu Chatham House (Kraliyet
Uluslararas1 Iligkiler Enstitiisii), Avrupa iilkeleri arasindaki siyasi iliskilerin
goriisiildiigii European Council on Foreign Relations (Avrupa Dis Iliskiler Konseyi)

ve Friends of Europe (Avrupa’nin Dostlar1) 6rnek gosterilebilir.
2.2.3. Uluslararasi Aktorler

Uluslararas1 aktorler, bagimsiz ve egemen devletlerin veya devlet disi1 kuruluslarin
kiiresel ya da bolgesel dlgekte, genel ya da 6zel amaglara ulasma dogrultusunda is
birligi saglamak i¢in kurduklari yapilar olarak uluslararasi davranislar1 yoneten

kurallar biitintidiir (Altunok ve Gedikkaya, 2016:358-60).

Uluslararasi aktorlerin politika hazirlama siirecinde énemli rolii vardir. Bu aktorler,
politikalarin ~ hazirlanmasina  katkida  bulunabilir, politikalarin ~ sonucunu
degerlendirebilir ve politikalarin uygulama siirecine etki edebilir ¢iinkii {iye olan
tilkelerin, birligin kurallarini uygulayacagi kabul edilir. Ve hatta gelismekte olan
tilkelerin ekonomik fonlardan aldigi kredileri kullanabilmesi igin birligin sartlarini
yerine getirmesi zorunlu olup, bu iyelikler yonlendirici olmaktadir. Bu sebeple iye
ilkelerin bu kuruluslardan bagimsiz hareket etmeleri giictiir. Mevcut anlayista, klasik
egemenlik soylemi de aginmaya baslamis ve evrensel bir boyut kazanmaya baslamigtir
(Eroglu, 2013:163). Uluslararast Para Fonu (IMF), Diinya Bankasi (WB) ve
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), Kuzey Atlantik Antlasmasi Teskilati (NATO)
Tiirkiye’nin iiye oldugu ve ekonomik, politik, hukuki politikalarin olusturmasinda

etkili olan uluslararas: aktorlerdir.

2.3. Kamu Politikas1 Suireci

Politika c¢aligsmalar1 genellikle politikalarin igeriklerinden veya nedenlerinden ve
sonuclarindan ¢ok nasil yapildigina odaklanir. Politikalarin nasil yapildiginin
incelenmesi genellikle siyasi sistem iginde meydana gelen bir dizi faaliyeti veya siireci
dikkate alir. Bu siirecler nadiren diizenli ve adim adim siralanir. Aksine, genellikle
eszamanli olarak gergeklesir ve her biri digerinin igine ¢oker (Dye, 2017:25-26). Kamu
politikalar1 resmi, resmi olmayan ve uluslararas: aktorlerin etkisiyle ayn1 anda, hatta

ayni politika alaninda farkli siireglerde yer alabilirler. Politika olusturma siireci, her
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zaman diizenli ve siral1 degildir. Bununla birlikte, politikalarin nasil yapildigini daha

iyi anlamak igin politika olusturmay1 siireglerine ayirmak gereklidir. Dye, i¢ ige

gecmis bir siire¢ olarak tanimladigi kamu politikasi yapimini Tablo 2’deki gibi adim

adim gostermek {izere semalastirir. Tablodaki politika kavrami siyasa anlamini

tagimaktadir.

Tablo 2. Bir Siire¢ Olarak Politika (Siyasa) Olusturma

Adim Islem Aktivite Katihmcilar
Toplumsal sorunlan | Kitle iletisim araglar1
duyurmak ki 1
1 Problem tanimlama y N . . 1kar grup .a fl. .
Hikimet eylemi taleplerinin | Vatandas girisimleri
ifade edilmesi Kamuoyu
Hangi  konularin  karara | Segkinler, Bagkan
baglanacagina, hangi | Kongre
2 Gilindem belirleme | sorunlarin hiikimet | Secmeli  goérev  i¢in
tarafindan ele alinacagina | adaylar
karar verilmesi Kitle iletisim araclari
Disince kurulusl
Sorunlari ¢6zmek ve - uru. o arl. .
.. . A . . | Baskanlik ve icra dairesi
3 Politika olusturma | sorunlar1 1iyilestirmek i¢in . .
A>T Kongre komiteleri
politika dnerileri gelistirmek
Cikar gruplari
Bir teklif segmek Cikar gruplan
Politikanmn Siyasi dest_egln gc?l}stlrllmes1 Bagkan
4 Kanun haline getirilmesi Kongre
yasallagmasi N
Anayasaya uygunluguna | Mahkemeler
karar vermek
Biitgeleme ve 6denekler Bagkan ve Beyaz Saray
Departmanlarin ve ajanslarm | personeli
5 Politika uygulama | organize edilmesi Icra daireleri ve ajanslar
Odeme veya hizmet saglama | Bagimsiz  ajanslar  ve
Vergi toplamak devlet kurumlari
Devlet programlarmin | icra daireleri ve ajanslar
¢iktilarinin raporlanmasi Kongre gozetim
. Politikalarin hedef ve hedef | komiteleri
Politika . I
6 . . olmayan gruplar tizerindeki | Kitle iletisim araglart
degerlendirme o - . . .
etkilerinin degerlendirilmesi | Diisiince kuruluslari
Degisiklikler ve “reformlar”
Onermek

Kaynak: (Dye 2017:26)
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Kamu politikast olusum siireci, toplumu etkileyen olay, sorun veya ihtiyaglarin
giindeme gelmesiyle baslar. Kamu politikast giindeminin belirlenmesi akabinde
politikay1 olusturma ve uygulama takip etmektedir. Uygulanan politikalarin kamusal
fayday1 ne kadar sagladigi ise kamu politikasi analizini gerektirmektedir. Bu kapsamda

bu boliimde kamu politikasi olusum siiregleri sirasiyla ele alinmaktadir.
2.3.1. Giindem Belirleme

Insanin yaratilis1 geregi bilisi siirhidir. Bilginin smirli ve kisitli olmasi, kagmilmaz
olarak politika yapicilarin problemin bazi yonlerine odaklanip bazilarmi goz ardi
etmelerine ve olast ¢ozlimlerin sadece bazilar1 arasinda karsilastirma yapmalarina
neden olmaktadir (Demir, 2018:44). Bu gerekgelerle kamu politikas1 giindemi ¢ok
boyutlu bir sekilde ele alinmalidir.

Bu sebeple kamu politikasinda giindem belirlemede tek kurum ya da benzer goriisiin
olmasi kisith bir yone meyleden faaliyetlere neden olur. Toplumsal etkisi olan
olaylarin hiikimetin giindemine nasil gelecegi veya giindeme gelmeyen ancak ele
alinmasi zaruri olan konular karsisinda nasil politika tiretilecegi tartisma konusudur.
Bu tartismay1 etkileyen onemli bir unsur, kamu politikas1 iiretim siirecinde yeni
politika tekniklerinin gelistirilmesidir. Dahl ve Lindblom, politika tasariminin
onemine dikkat c¢eken ilk yazarlardandir. Onlara gore, politika glindeminin
belirlenmesi ve olusumunda yeni tekniklerin olusturulmasi onemli bir politik
devrimdir. Kamu politikasi tasariminin dogru olarak kabul edilmesi i¢in de hedefler
ve gerceklik varsayimlart arasindaki aktorlerin ayni fikirde olmasi gereklidir.
Politikalarin sonuglar1 agisindan da benzer varsayimlara ulagilmasi beklenmelidir. Bu
noktada gercekci yani rasyonel bir zemine oturmus politikalar verimliligi de
beraberinde getirecektir. Bu nedenle rasyonellik ve verimlilik kavramlari birbiriyle
esdegerdir (Dahl ve Lindblom, 1953:38-39).

Kamu politikas1 giindemi {ilkelere gore farklilik gosterebilmektedir. Toplumsal
sorunlar, ekonomik refah, kamusal ihtiyaglar, {ilkede gelistirilmesi gereken alanlara
gore diizenlenmesi gereken konular farklilasmaktadir. Bu giindemler vatandaslardan,
sivil toplum kuruluglarindan, baski gruplarindan veya farkli bir aktérden gelebildigi

gibi devletin kendi politika giindemi kaynakli da var olabilir (Cevik ve Demirci,
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2015:54). Bryan Jones ve Frank Baumgartner'in yazdigi gibi giindem belirleme, eylem
icin bilginin dnceliklendirildigi ve dikkatin digerlerinden ¢ok bazi sorunlara dagitildig:

stirectir (Smith ve Larimer, 2009:76).

Bu kapsamda giindem olusturma siirecini aciklamaya dair farkli modeller
gelistirilmistir. Bu boliimde bu siireci olusturan farkli gortisler; kesintili denge modeli,
¢op kutusu modeli, ¢oklu akis modeli ve politika penceresi basliklarinda ele

alinmaktadir.
2.3.1.1. Kesintili Denge Modeli

Kesinti, bir isin belli bir siire i¢in durmasi anlamini tasir (Tirk Dil Kurumu So6zIigi
t.y.). Kamu politikasi ile kesinti kelimesi bir arada disiiniildigiinde, bir kamu
politikasinin ansizin yaganan bir gelisme nedeniyle boliinmesi, tamamen yiirtirliikkten
kalkmasi1 veya degismesi anlamini tasir. Modeli agiklayan iki 6nemli isim; Frank R.
Baumgartner ve Bryan D. Jones’tur. Onlara gore bir kamu politikasinin kesintiye
ugramasi kolay degildir; ¢iinkii politika tekeli ile yeni aktor ve gelismelerin araya
girmesi sinirlandirilmistir. Siyasi sistemler genellikle uzun siireli istikrar donemleriyle
karakterize edilir ve bu istikrar siireci ‘denge donemleri’, kisa degisim donemleri ise
‘kesintilerdir’. Bu modele gore uzun siiredir yiiriirlikte olan kamu politikalarinin
tamamen/kismen degismesi i¢in sistemi sekteye ugratacak, sok etkisi olusturacak veya
dengeyi sarsacak etkili bir dis kuvvet olmalidir (Ulkemen, 2011:100). Baumgartner ve
Jones 1993 yilinda ortaya ¢ikardiklar1 model ile bir kamu politikasinin kesintiye
ugramasi igin ii¢ onemli etkeni vurgular, bunlar; kurumsal kiiltiir, takip edilen
menfaatler ve karar vericilerin rasyonel sinirliliklaridir. Bu kesintilerin yasanmasinda
en belirgin ornekler, secim sonrasi siyasi giicte onemli degisiklikler yasanmast,
ekonomik krizler, biiylik sosyal hareketler, i¢ kargasalar, savaslar veya uluslararasi
etkili soklardir. Bu soklar, siyasi degisim i¢in firsat penceresi yaratir ve mevcut

dengeyi bozar.

Mevcut kamu politikalarinda rutinin degismesi kolay degildir. Ciinkii politika
giindemini belirleyen, karar verip uygulayan mercilerde kemiklesme ve politika tekeli
mevcuttur. Politika tekelinin iki 6nemli 6zelligi vardir. Ilki, politika yapiminda

tanimlanabilir bir kurumsal yap1 sorumlulugu vardir ve bu yapi, politika siirecine
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erisimi sinirlar. Ikincisi, giiclii bir destekleyici fikir kurumla iliskilendirilir. Bu
destekleyici politika fikirleri genellikle temel siyasi degerlerle baglantilidir
(Baumgartner ve Jones, 2010:60-61).

Kesintili denge modeline gore kamu politikasindaki degisimde politika imaji 6nemli
bir etkendir. Bir kamu politikasinin genel olarak kamuoyunda ve medyada olumlu mu
yoksa olumsuz mu oldugu izlenimi, politika imajidir. Politika imaji pozitif ya da
negatif olabilir. Lakin politika imaji degisken olabilir. Medyanin veya konunun
uzmanlarinin agiklamalari ile negatif olan bir tutum pozitife, pozitif olan ise negatife
donebilir (Baumgartner ve Jones, 1991:1046-1050). Politikanin olugsmus veya yeni

olusan imaj1 yeni bir glindem olugmasina firsat verir.

Kamu politikalarinin giindemde olusu ayni zamanda belirli bir giic dengesinin
gostergesidir. Bu giig, iki kurum arasindaki uzlasmazlikta, bir kurumun digerini
etkileme ve istedigini yaptirma giiciidiir. Politika giindemi, ¢ikar iligkilerinin oldugu
ve ¢ikarlar dogrultusunda politikalarin {iretildigi bir mutfakken, burada giiciinii
kaybetmemek adina kendi menfaatleri dogrultusunda siirece miidahale eden 6zneler
bulunmaktadir. Bu sebeple kamu politikasi tiretim siireci, siirekli dengesizlik stirecidir
(Ulkemen, 2011:105). Politikalarin yavas ve istikrarli bir siire¢ olarak goriildiigii
geleneksel goriis, kesintili denge modelinin etkisiyle degismistir. Teori, politik bilimde
etkili bir teori olarak kabul edilir ve hala arastirma ve tartisma konusu olmaya devam

etmektedir.
2.3.1.2. Cop Kutusu Modeli

Cop Kutusu Modeli* kamu politikalarmin olusum ve karar verme siireclerini agiklayan
teorik bir ¢ergcevedir. Bu model Michael D. Cohen, James G. March ve Johan P. Olsen
tarafindan 1972 yilinda kaleme aldiklar1 makale kapsaminda gelistirilmistir. Modelde
kamu politikalarini olugturan aktdrler, organize/orgiitlii anarsilere benzetilir. Yazarlara
gore bu orgiitii olusturan 6zellikler; problemli tercihler, net olmayan belirsiz teknoloji
ve akici katilimdir. Tercihlerin problemli olmasinin nedeni, orgiitte tutarsiz, kotii

tanimlanmig kararlarin olmasi, uyumsuz fikir koleksiyonu ve orgiitiin hem kendini

* Ingilizce literatiirde “garbage can model” olarak tanimlanmaktadir.
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hem de sorunlar1 iyi tanimamasmdan kaynaklanir. Orgiit, basit deneme-yanilma
prosediirleri ile ¢alisarak tesadiifen 6grenme ve geg¢mis deneyimlerin rastlantisal
ciktilart ile hareket eder. Orgiitiin {iciincii 6zelligi, akic1 katilimdir. Katilimcilar, karar
alma siirecinde yer alan bireyler veya gruplardir. Bunlar se¢ilmis yetkililer,
biirokratlar, ilgi gruplar1 ve sonugta kararin paydaslari olabilirler. Katilimcilarin farkl
alanlara ayirdiklar1 zaman ve ¢aba farklilik gosterir ve bu durum baglilik diizeyini
degistirir. Sonug¢ olarak stirecin 6zneleri degisken ve orgiitiin sinirlart belirsiz olur
(Cohen, March, ve Olsen, 1972:1-2). Bu sistemde karar alma karmasik bir siiregtir;
birden fazla aktor, hedef ve sorunu icerir. Yazarlara gore bu orgiitte kararlarin
alinmasinda sorunlar, ¢oziimler, katilimcilar ve segenek/tercih firsatlar1 olmak tizere
dort akis lizerinden politikalar ortaya ¢ikar. Ancak bu noktada karmasa vardir, bu dort
akis birbirine bagli olmaksizin tesadiifi olaylar ve kaynaklarin mevcudiyetiyle hareket
eder. Birbirinden bagimsiz akislarin kesismesiyle, diizen ile diizensizligin bir arada
oldugu bu orgiitlii anarside katilimcilar eliyle bir nevi ¢op kutusuna atilan sorun ve
¢oztimler belirli bir zaman sonra harmanlanarak ortaya c¢ikar (Altunok ve Gedikkaya,
2016:67). Mevcut 6zellikler ile ¢op kutusu modelinde karar alma siireci 6ngériilemez,
bu nedenle bilgi akisi siireglerinin belirsiz oldugu ve teknoloji kullanimmin diisiik

oldugu zaman kullanilabilir (Lipson, 2007:85).

2.3.1.3. Coklu Akis Modeli

Bir konunun nasil kamu politikast giindemi oldugunu agiklayan bir diger goriistiir.
Kingdon tarafindan 1984 yilinda ¢op kutusu modelinden esinlenerek gelistirilmistir.
Kingdon kamusal birden fazla giindem, sorun, ihtiya¢ bulunurken neden ve nasil bazi
bagliklar digerlerinin Oniine gegip politika olusturur, sorusuna yanit arar. Amaci
ABD’deki sistemi ve uygun modeli aciklamaktir. Ona gore politika degisikliginin
gerceklesebilmesi igin ti¢ akim mevcuttur; problem akimi, politika akimi ve siyaset
akimi (Kingdon, 2014:16). Once problem tanimlanir, sonra ortaya c¢ikan probleme

gore ¢coziimler sekillenir ve siyaset akimui ile politika glindemde yer alir.

Problem akimi, dikkat gerektiren bir sorun veya konunun tanimlanmasi ve fark
edilmesiyle ilgilidir. Bu akimda bir giindem, problem olarak ele alintyorsa bunu ortaya

cikaran unsurlar; gostergeler, dikkat ¢ceken dramatik olaylar ve geri bildirimlerdir.
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Gostergeler, ililkede meydana gelen olaylarin sayisal veriler ile raporlanmis,
sistematik, bilimsel temeli bulunan, 6nem boyutunu gosteren verilerdir. Bu veriler ¢op
kutusu modelinde oldugu gibi muallak degil, ispatlanabilirdir. Karayolu oliimleri,
hastalik oranlari, asilama oranlari, hasta ve saglik personeli sayilari, istihdam edilen
uzmanlarin kurumlari ile ihtiyag durumu karsilagtirmasi 6rnek verilebilir. Veriler her
alanda mevcuttur. Rutin izlemeler ile biitce agi1g1, tiretim durumu, kitlik riski gibi temel
konularda bu veriler yardimci olur. Verilerin durum analizi, bir nevi rakamlarin kisiler
ile konusarak bilgi vermesidir (Kingdon, 2014:90-91).

Nihayetinde rakamsal verilerin olmasi problem tespitinde rasyonel hareket edilmesini
saglar. Problem akimini etkileyen ikinci dikkat ¢eken unsur, dramatik olaylardir.
Bunlar iilkede yasanan afetler, ekonomik krizler, salgin hastaliklar, terér saldirilar: gibi
biiytik ¢apli olaylar olabildigi gibi uluslararasi etkiyle de var olabilir. Tesiri yogun bu
olaylar neticesinde sorunlarin giindeme alinmasi hizlanir. Problem akiminda etkili
olan son unsur geri bildirimlerdir. Hayata gecen kamu politikalarinin olumlu/olumsuz
ciktilar1 geri bildirimleri olusturur. Geri bildirimler halktan, biirokrasiden veya
konunun farkli 6znelerinden olabilir. Kingdon, politika uygulama siirecinin iginde
olmalarindan kaynakli giindeme en yakin kisi olarak gordiigii memurlarin geri
bildirimlerinin 6nemine deginir. Verilen geri bildirimler, sorunlarin farkindaligina yol
acar. Planlandig1 gibi caligmayan programlar, yasama yetkisinin yorumlanmasiyla
uyusmayan uygulamalar, bir programin yiriirliige girmesi sonucunda ortaya ¢ikan
yeni sorunlar veya beklenmeyen sonuglar ¢are olmak acisindan dikkate alinmalidir

(Kingdon, 2014:100-101).

Politika (siyasa) akimi, Kingdon’in kamu politikas1 siirecinde bahsettigi ikinci
akimdir. Kamu politikas1 giindem siirecini agiklamada politika akimini, problem
akimindan ayiran Snemli kisim fikirlerin sahipleridir. Arastirmacilar, uzmanlar,
akademisyenler, ¢ikar gruplari, meclis iiyeleri politika fikirlerini olustururlar. Oyle ki
bu siire¢ uzun yillar alir, fikirler 6nce havada ugusur, konusmalar yapilir, giindem
olusur, teklifler hazirlanir ve tepkiler olusur. Tepkilere gore zamanla fikirler yeniden
sekillenir, tipki molekiillerin birbiriyle carpismasi gibi karsi karsiya gelir, ¢elisir,
degisir, birlesir ya da kaybolur. Kingdon bu siireci ilkel corba teorisiyle agiklar. Tipki

¢orbanin i¢indeki molekiillerin karisip, birbirinden etkilenmesi, harmanlanmasi gibi
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fikirler de zamanla harmanlanarak ve bazen yok olarak giindemi olusturur (Kingdon,
2014:115-16).

Siyaset akimi, kamu politikast olusum bilesenlerinden igiinciisiidir. Ulusal ruh
halindeki dalgalanmalar, se¢im sonuglari, yonetim degisiklikleri, ¢ikar gruplarinin
tutumu gibi faktdrlerden olusur (Kingdon, 2014:162). Ornegin, mevcut hiikiimetin
vizyonu ile var olan politikalar, se¢im sonrasi gelecek yeni bir hiikkiimet ile degisebilir,
yonetimlerin degismesi dogaldir ve bu durum politika giindemini de etkiler. Sadece
hiikkiimet i¢indeki sandalye sayisinin degismesi degil, gii¢c dengelerinin, biirokratlarin
ve komisyonlarin degismesi, baski gruplarinin eylemlerinin degismesi veya halkin
bakis agisindaki farkliliklar da siyaset akimiin yoniinii etkilemektedir (Altunok ve
Gedikkaya, 2016:66). Kingdon, siyaset akimini agiklarken siklikla ulusal ruh halinin
onemine deginir ¢iinkii ulusal ruh hali sabit degildir. Politikacilar ve diger 6zneler
ulusal ruh halini; segmenlerle gergeklestirilen konusmalar, haberler ve iilke giindemi
gibi etkenlerden algilamaktadir. Boylece hem bu ruh haline uyan maddeleri tesvik
ederek, hem de uymayan maddelere dikkati g¢ekerek hiikiimet glindemlerini
sekillendirirler. Bahsedilen li¢ akim, politika degisikliginin nasil gerceklestigini
anlamada, politika degisikligi tesvik etmede ve stratejiler gelistirmede politika

yapicilar ve bilim insanlari tarafindan yaygin olarak kullanilmaktadir.
2.3.1.4. Politika Penceresi

Kingdon, basarili politika degisikliklerinin problem akimi, politika (Siyasa) akimi ve
siyaset akiminin ayn1 anda birlestigi zamanlarda gerceklestigini savunur. Bu birlesim
politika degisikligi icin bir politika penceresi acar. Baska bir deyisle, bir sorun net bir
sekilde tanimlandiginda, uygulanabilir bir ¢6ziim mevcut oldugunda, acil ¢oziilmesi
gereken konular oldugunda ve politik iklim, politika degisikligi i¢in uygun oldugunda,
politikacilar harekete gegme egilimindedir. Politika pencerelerinin agilmasiyla beraber
baz1 toplumsal problemler giindeme alinir ve bunlara yonelik kamu politikalar
gelistirilir (Akdogan, 2011:222). Politika penceresinin ani agiligina dair hazirlikli olma
geregini Kingdon “Degisim isteyenler, biiyiik dalgayr bekleyen sorfciiler gibidirler.
Biiyiik dalgayr beklerseniz, her an dalgamn iistiine ¢ikmak igin hazir olursunuz,

kiireklemek igin hazir olmak zorundasinizdir. Hazir degilseniz, biiyiik dalga geldiginde
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sorfiiniizle dalganin iizerine ¢ikamazsiniz” sozleriyle anlatir (Akt. Akdogan ve Kdse,

2011:90).
2.3.1.5. Politika Aglan

Politika ag1 kavramindaki ‘ag’ kelimesi var olan karmasikligi anlatmak {izere
kullanilir. Politika aglar1 kavrami iSe siyasal siireclerde devlet ile ¢ikar gruplari
arasindaki iliskiyi ele alir ve kamu politikas: siirecindeki iliskileri inceler (Oztiirk ve
Tataroglu, 2019:440). Kavram {izerine ¢alisan Rhodes’e gore (2006:425) ag analizi,
bircok kilikta gelir ve tiim sosyal bilim disiplinlerinde ortaktir. Bu sebeple hitkiimetin
diger kamu kurumlar1 ve toplumsal aktorler arasindaki bagliliklar1 politika aglar
kurularak gelisir. Politika aglar1 ile kamu politikas1 olusumunda 6rgiitler arasi iligkiler
gelisir ve artan faaliyet alanlarina kendi bakis acisi ile farkli 6geler dahil olmus olur.
Politika aglari ile yonetisim odakli, devlet, 6zel sektor ve ¢ikar gruplari arasinda yatay
yonlii, kaynaklar agisindan karsilikli bagliliga dayanan bir uzlasi insa edilir (Rhodes
2006:426; Sobaci, 2013:143).

Kamu kurumlari, gesitli sivil toplum orgiitleri, bilim insanlar1 ve 6zel sirketler kamu
politikasi aglar i¢indedir. Ag igindeki her aktor kamu politikast alaninin ¢evresinde
yer alarak, politikalar1 bir sekilde etkilemeye ¢alisir. Cilinkii bu aktorlerin ¢ikarlar
kamu politikas1 kararlarina baghdir (Peters, 1996:64-65; Rhodes, 2006:426-27).

Kavramin ele alinis1 ve degerlendirilmesi ortak bir paydada bulusmus degildir. Kamu
politikas1 literatiiriinde politika aglarina dair iki temel okul goriisii mevcuttur.
Okullardan biri Cikar Araciligi Okulu (Interest Intermediation School) ve Yonetisim
Okulu (Governance School). Cikar Araciligi Okul, Anglo-Sakson bakis agisiyla
kurumlar arasi iliskileri; Yonetisim Okulu ise Kita Avrupasi temelli kisiler arasi

iliskileri benimser.®

5 Konunun biitiinliigii agisindan okullarin bakis acilarina dair ayrintilara yer verilmemektedir.
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2.3.1.6. Politika Toplulugu

Politika topluluklari, politika aglar tiirlerindendir. Kavram, farkli akademisyenler
tarafindan tanimlanmistir. Kingdon’a gore saglik, barinma, ¢evre koruma, ceza adaleti
gibi belirli bir politika alanindaki uzmanlardan olusur. Bu politika alanlarinin herhangi
birinde, uzmanlar hikkimetin hem i¢ine hem de disina dagilmistir. Goriiniirliiklerine
gore gizli ve goriiniir olmak iizere ikiye ayrilir. Hiikimetin i¢inde direkt yer alan
meclis lyeleri ve siyasi partiler goriiniir; biirokratlar, danigmanlar, akademisyenler,
cikar gruplar1 ve halk gizli katilimcilardandir. Politika sorunlarinin bir alaniyla ilgili
ortak endiseleri vardir ve toplulugun iiyeleri birbiriyle etkilesim halindedir (Kingdon,
2014:117).

Kavrama onemli katki saglayan isimlerden Marsh ve Rhodes politika toplulugunu
belirli bir politika alaninda, az sayida hemfikir ve sabit liyeden olusan ¢ikar gruplari
seklinde tanimlamistir. Bu topluluk icinde her {iyenin ¢ikarina ve yararina hareket

edilerek, giigler dengesi korunmaktadir (Marsh ve Rhodes, 1992:250-51).

Politika toplulugunu agiklayan Wilks ile Wright ise sinifsal bir ayrim yaparak, ilgili
sektorde politikadan etkilenecek biitlin aktorleri iceren genis kapsamli, siyasal ve
sosyal birligi bulunan, politikalara dair ¢ikar iligkisi bulunan topluluk olarak

tanimlamistir.
2.3.2. Politika Olusturma

“Kamu politikasimin uygulanmasi, hiikiimetin bir politikay: yiiriirliige koyarak hayat
vermesidir” (Akman, 2015:222). Bir ilkenin politikasi, o iilkenin hiikimetinin
toplumun taleplerine yanit olarak belirledigi yonergeler ve kurallar biitiinidiir.
Politika; hiikimetin toplumun ihtiyaglarin1 karsilamak ve {ilkenin gelecegini
sekillendirmek icin yasam standardini, refahini, adaleti ve giivenligi saglamak igin
belirledigi stratejilerin toplamidir. Politika olusumunda yasama, yiiriitme ve yargi
organlar1 disinda birgok gayri resmi faktor etkilidir, bunlar (Akman 2015; Dye 2017,
Howlett ve Ramesh 2003; Lasswell, 1951):
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Toplumun ihtiyag ve talepleri politikanin belirlenmesinde 6nemli bir etkendir.
Siyasi liderler ve partiler, politikalarin belirlenmesinde biiyiik bir rol oynarlar.
Hikametin  politikalarin1  belirleyen  liderler, ilkenin  gelecegini
sekillendirmektedirler.

Biirokrasi, olusan politikalarin uygulanmasinda direkt konunun muhatabidir.
Politikalarin basari 6lgiitii olarak biirokrasinin yeri onemlidir.

Gigli sivil toplum kuruluslarina sahip tilkelerde, politikalarin olusumunda bu
organizasyonlar etkilidir.

Sosyal diinyanin organize oldugu ¢ikar gruplari, meslek odalari, barolar,
birlikler, konfederasyonlar ve meslek odalari lobicilik faaliyetlerinde etkili
orgiitlii yapilardir.

Uretim araglar1 miilkiyetinin ~sirketlerin elinde toplandig1 ekonomik
orgiitlenme bi¢imine sahip {ilkelerde, sermayenin yapisal giicii olarak
tanimlanan is diinyasi, benzersiz bir giicii elinde barindirir.

Diistince  kuruluslarinin  gerceklestirdikleri — arastirmalar, danismanlik
hizmetleri ve sunduklari raporlar politika olusum siirecinde etkilidir.

Medya, hem vatandaglarin taleplerini giindeme getiren, hem meclisin faaliyet
ve planlarmi halka duyuran, bu siiregte muhalif diisiinceleri de giindeme
tasityan onemli bir role sahiptir.

Uluslararas1 kuruluslar, uluslararasi sozlesmeler ve anlasmalar, ulusal
politikalar1 baglayan etkidedir.

Bir iilkenin ekonomik durumu, politikalarin belirlenmesinde 6nemli bir
faktordiir. Hiikimet, ekonomik biiytimeyi tesvik etmek ve istikrarli bir
ekonomik ortam saglamak i¢in politikalarini buna gore belirler.

Bir iilkenin Kkiiltiirii, niifusu ve degerleri politikalarinin belirlenmesinde
etkilidir. Ornegin, bir iilkenin dinamik bir geng niifusu varsa, politikalar bu

niifusa uygun sekilde belirlenir.

Politika olusumu yukaridaki 6znelerin olumlu/olumsuz etkisiyle oldukg¢a karmasik ve

uzun soluklu bir siirectir. Bir politikanin olusumu (formiile edilisi) i¢in 6ncelikle bir

kamusal sorun veya ihtiyacin yukarida bahsedilen ozneler tarafindan giindeme

getirilmesi gerekir veya re’sen meclis tarafindan da giindeme alinabilir. Ancak bu
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Ozneler tarafindan giindeme gelen her konu meclise tasinmaz, bazen meclis konu
hakkinda sessiz kalmay1 da tercih edebilir ve aslinda bu da meclisin politikaya kars1
tutumudur. Giindemin kamuoyuna yansimasi ile meclis tarafindan dikkate alinmasi

politikanin formiile edilisini baslatir.

Kamu politikasinin uygulamaya gegilmesi i¢in gerekli bir sonraki asama, kanun
¢ikartlmasidir. Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nde bu yetki TBMM’dedir. Anayasaya
gore “kanun teklif etmeye milletvekilleri yetkilidir” (TBMM, 1982a Md.88). Kanun
hiikmiinde olmayan, normlar hiyerarsisindeki yeri tartisilan bir diger norm
cumhurbaskanligi kararnamesidir. Kamusal bir glindemin politika haline gelmesi
resmi, resmi olmayan ve uluslararasi aktorlerin etkisiyle gergeklesirken, bu siirecte

meclisin ve cumhurbaskaninin rolii baskindir.

Basarili bir kamu politikasinin formiile edilmesi icin seklen yukarida bahsedilen
stiregler mevcut olmakla birlikte, dikkat edilmesi gereken baska hususlar da vardir.
Oncelikle konuya dair ayrintil bilgi sahibi olunmasi, alternatif ¢oziim yollarina vakif
olunmasi, firsat ve tehditlerin ongoriilebilir olmasi, ¢ok boyutlu, geregince uzun
slirecli tartismalarin yapilmasi gereklidir. Bir diger konu, politikacilar kanunlastirma
stirecinde kendi ¢ikarlarmi gézeterek, bulunduklari makami korumak adina hareket
etmemelidirler. Politikalarin formiile edilis siirecinde bilimsel dayanagi bulunan,
altyapisi teorik acidan gii¢lii 6neri hazirlanmasi gereklidir. Bunlarin yani sira bir kamu

politikasinda olmasi gereken 6zellikler su sekildedir (Kapti, 2011:31-32):

e “Kamu politikast kolay anlasilabilir, yorumlanabilir ve ac¢ik bir sekilde
formiile edilmelidir.

e Kamu politikasi problemlerin temeline odaklanmali Ve gercek ¢oziimii iiretecek
bir yapida formiile edilmelidir.

e Herhangi bir kamu politikasimin  formiile edilisi sirasinda ¢oziimiin
uygulayicilarinin durumlart ve kapasiteleri géz oniinde bulundurulmali ve
uygulanabilir bir formiil gelistirilmelidir.

e Kamu politikalar: dinamik bir yapi icerisinde sistemin kendini yenileyebilecegi

ve giincelleyecegi bir sekilde formiile edilmelidir.
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o Bir kamu politikas: formiile edilirken diger benzer politikalarla wyumlu
olmasina ve herhangi bir ¢atismaya sebebiyet vermemesine dikkat edilmelidir.
e Kamu politikast temel insani degerlerle ¢atismayacak ve toplumun temel

>

dinamiklerine zarar vermeyecek bir sekilde formiile edilmelidir.’
2.3.3. Politika Uygulama

“Kamu politikasinin uygulanmasi, hiikiimetin bir politikay yiiriirliige koyarak hayat
vermesidir” (Akman, 2015:222). Uygulama siireci, politika hedefleri ile beklentiler
arasinda koprii kurmaktadir. Uygulamanin nasil olacag tartigmasi, kamu politikasi
yazinlarinda 1970°1i yillar itibariyla deger verilen bir konu olmustur. Politika kararlar
ile sonuglar1 arasinda gegen siiregte sonucu olumsuz etkileyecek bir tutum var mudir,
biirokrat ve kamu gorevlilerinin etkisi nedir, merkezden karar vericiler mi daha
etkindir yoksa uygulayici aktorler mi? (Cevik ve Demirci, 2015:59; Kapti, 2011:35)

sorularinin yanitlar1 politika uygulama siirecine verilen 6nem ile giindeme gelmistir.

1973 yilinda siyaset bilimci Pressman ve Wildavsky’nin ‘Uygulama: Washington’daki
Biiyiik Beklentiler Oakland’da Nasil Bozuluyor?’ (Implementation: How Great
Expectations in Washington Are Dashed in Oakland) adli kitabi, kamu politikalarinin
yerel diizeyde uygulanmasi siirecinde karsilasilan zorluklart anlatmaktadir. Pressman
ve Wildavsky kamu politikasi kararlarinin uygulanisi siirecinde, hedefler ile ¢iktilar
arasinda hedef sapmasi oldugunu dile getirmektedir. Onlara gére uygulama, aktorlerin
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda etkilerini ongérmeksizin ilerledikleri bir siirectir. Ayrica
politika yapicilar, genellikle politikalarin nasil uygulanacagi konusunda gergekci
olmayan beklentilere sahiptir. Bu durum da politikalarin amaglanan sonuglarina
ulasamamasina neden olmaktadir. Bu dogrultuda politika uygulamasinin basar1 veya
basarisizligin1 etkileyebilecek birkag faktor mevcuttur. Pressman ve Wildavsky’e
(1984) gore bu faktorler; politikanin karmasikligi, paydaslarin destegi, kaynaklarin
bulunabilirligi ve uygulayici kurumun yetkinligidir. Ayrica politikalarin yerel
topluluklarin ihtiyag ve endiseleri goéz Oniinde bulundurularak tasarlanmasi

durumunda daha basarili olacagini 6nermislerdir.

Politika uygulamalari, meclisten ¢ikan kararlar ile baslar. Uygulama siirecinde

yontemlerin ¢esitliligi, bu durumun smiflandirilmas: sorununu dogurmaktadir.
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Kimileri uygulama yazinini kusaklara ayirmaktadir. Bu siniflandirmaya gore,
Pressman ve Wildavsky ile baslayan ‘birinci kusak uygulama c¢alismalar1’, yukardan
asag1 uygulama anlayisin1 benimsemislerdir. ‘Ikinci kusak uygulama arastirmalart’ ise
yukardan asagi uygulama anlayisini elestirerek, asagidan yukar1 uygulama anlayisini
gelistirmistir (Demirci, 2004:29). Bu bakis agilarinda karar verilen politikalari ve
stireci etkileyen unsurlari, ¢ikar gruplarinin etkilerini, biirokrasinin ve siyasilerin
roliinii odaga alarak incelemislerdir. Politika uygulama asamasinin kimlerden, nasil
etkilenerek yoOnlendirildiginin yanmitin1 aramiglardir (Kapti ve Alag, 2013:229;
Kaufman, 1969:265-70).

2.3.3.1. Yukaridan Asagiya Uygulama Modeli®

Yukaridan agag1 uygulama modeli, kamu politikalarinin hangi yénden, kimden kime
gecisle oldugunu agiklarken ‘yukari’ kismini vurgular. Yukaris1 olarak bahsedilen,
merkezi yonetim yani hiikkimettir. En tepede bulunan hiikiimet karar alict ve

uygulayicidir. Yukaridan asagiya uygulama modelinin 6zelikleri ve 6nem verdigi
kriterler su sekildedir (Dye, 2017:105-11; Gulick, 1937:111; Mazmanian ve Sabatier,
1989; Sabatier, 1986:21-46):

e  Giig, merkezi karar vericilerin elindedir.

e  Merkez basarili ise kamu politikalar1 da basarilir.

e  Ust-ast iliskisinin baskin oldugu yogun bir hiyerarsi vardir.

e Liderler, siyasi segkinler, siyasi partiler etkili konumdadir.

e Kamu politikasi giindemleri merkez tarafindan belirlenir.

e Kamu politikast ¢iktilar1 merkez tarafindan yapilir.

e Merkezden yerele isleyen siirecte, yerelin giicli zayiftir.

e Dagitilacak faydanin degerlendirme ve kontrolleri merkez tarafindan
yapilacagindan esit ve adil olusu belirsizdir.

e Kamusal sorunlar merkez tarafindan tespit edilir, vatandaslarin neye, ne kadar

ithtiyac1 oldugunun degerlendirmesi belirsizdir.

6 Ingilizce literatiirde “top down” olarak tanimlanmaktadir.
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Pressman ve Wildavsky, Mazmanian ve Sabatier, Van Meter ve Van Horn, Gunn ve
DeLeon yukaridan asagr uygulama modelini savunan 6nemli isimlerdendir (Demir
2018:110). Mazmanian ve Sabatier, yukaridan asagi uygulama modelinin etkili ve
verimli olmasi igin alt1 kriter belirlemistir. Bunlar (Mazmanian ve Sabatier, 1989:20;
Sabatier, 1986:23-24) :

e Kamu politikasinin amaglari agik ve tutarli olmalidir.

o Politikalar yeterli bir sebep-sonug iligkisine dayanmalidir.

e Uygulama siireci yeterince yapilandirilmis olmalidir.

e Uygulamadan sorumlu yetkililer politikalarin hedeflerini benimsemelidir.
e (Cikar gruplar, yliriitme ve yasama organlari siirece destek vermelidir.

e Sosyoekonomik kosullarda herhangi bir zarar verici degisiklik olmamalidir.

Bir nevi emir-konuta zinciri gibi isleyen yukaridan asagi uygulama modelinde
sorumluluk merkezindir. Dye, merkez olarak tanimlanan ‘iist’ grubunu ABD 6rnegi
lizerine yaptigi arastirmasinda inceler, ona gore merkezi olusturan etkili bes grup

bulunur. Bunlar (Dye, 2017):

e Elitist giindem belirleme: Hiikiimetin yani sira is diinyas: liderleri, iilkenin
onde gelen zenginleri, finans sektorii ve medya kendi ¢ikarlarini korumak
adia, tehdit gordiikleri konularda toplumsal gelismeleri etkileyecek merkezi
giicte olabilir.

e Politik girisimciler: Kamu gorevlileri giindemi etkileme giicii ile yiiriitiilen
siyasi politika ve kampanyalar1 vatandasa duyurma ve sayginlik miicadelesine
girebilir.

e Bagkan ve saray personeli: Politika Onerilerinin baslaticilar1 olarak merkezi
konumdadir.

e Kongre ve yasama kadrosu: Kongre iiyeleri kendilerini bir gii¢ simsari olarak
gostermek i¢in parti bagkanina meydan okuyabilir veya iin kazanmak adina

dikkat ¢ekici medya agiklamalar1 gerceklestirebilir.
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e (ikar gruplari: Kendi alanlarinda sahip olduklar1 degerli teknik bilgi ile
cikarlarina ait meseleleri kongreye tasiyabilir, rapor ve analiz hazirlayarak

medyaya sunabilir.
2.3.3.2. Asagidan Yukar1 Uygulama Modeli’

Asagidan yukari uygulama modeli, kamu politikalarinin hangi yénden, kimden kime
gecisle oldugunu agiklarken ‘asagi’ kismimi vurgular. Asagi olarak bahsedilen,
merkezden uzak en alt ve u¢ noktadir. Kamu politikas1 uygulamasi alaninda ¢i1gir agan

ve yeni goriisleri barindan makalesi ile modelin dnciisii Richard Elmore'dur.

1979 yilinda ‘Backward Mapping: Implementation Research and Policy Decisions’
adiyla yayinladigi makalesinde kamu politikalarinin uygulayicilarina dair merkezin
giiclinii ortadan kaldirmaktadir. Geriye dogru haritalama adin1 verdigi yontem ile
klasik ileriye doniik haritalamayi elestirir. Ciinkii ileriye doniik haritalamanin sorunu,
politika yapicilarin uygulamayi etkileyen organizasyonel, politik ve teknolojik
stirecleri kontrol ettigine dair tistii kapali ve sorgulanmayan varsayimidir. Bu yontem
ile uygulamanin tepeden kontrol edildigi efsanesi gii¢lenir. Politika yapicilarin politika
uygulamasi iizerinde dogrudan ve belirleyici kontrol uyguladigi veya kullanmasi
gerektigi fikri, geleneksel kamu yoOnetimi ve politika analizinin asil yalanidir.
Yoneticiler, yetkilerinin secilmis ve atanmis politika yapicilar tarafindan
gerceklestirilip, kontrol edildigini sdyleyerek ihtiyari kararlarint mesrulastirirlar.
Burada baskin hiyerarsi vardir. Geriye doniik haritalama, politika yapicilarin
uygulamada olanlar iizerindeki etkisini agik¢a sorgular. Geriye doniik haritalama,
uygulama siirecinin en iistiinde degil, miimkiin olan en son asamada, idari eylemlerin
0zel tercihlerle kesistigi noktada baslar. Bir niyet beyaniyla degil, uygulama siirecinin
en alt seviyesinde bir politika ihtiyacin1 doguran belirli bir davranis beyaniyla baslar.
Politika yapiminda tek gilic olamaz ve hiyerarsik yukaridan asagiya model reddedilir
(Elmore, 1979:602-5).

Asagidan yukari uygulama modeline yapilan onemli bir katki ‘sokak seviyesi

biirokratlar1’ kavramidir. Lipsky, en iyi kamu politikalarinin yasama meclislerinde

" Ingilizce literatiirde “bottom up” olarak tanimlanmaktadir.
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veya ist diizey yoneticilerin en ist kattaki siitlerinde yapildigr sekliyle
anlagilmadigint savunur. Bunun yerine, halkla giinliik etkilesimi bulunan kamu
hizmeti ¢alisanlarinin yani sokak diizeyindeki biirokratlarin hiikimetin ¢ikarlarini ve
yaptirimlarin1 saglayanlar olarak insanlarin yasamlarini yapilandirip sinirlandiran
kisiler oldugunu savunur. Lipsky’e gore “Birinin tutuklanip tutuklamayacagina karar
veren polis memuru, kamu yardimi i¢in bekgi olarak islev goren sosyal hizmet uzmani
gtinliik hayatumizi meclisteki elitlerden daha dogrudan etkiler. Ciinkii bu kisiler
hiikiimetin yiizii olarak vatandas ile temas halindedir ve vatandagin devletle anayasal
iligkisinin bazi yonlerine dolayli olarak aracilik ederler.” (akt. Kosar ve Schachter
2011:300). Sokak seviyesindeki biirokrasi olarak Ogretmen, polis, sosyal hizmet
uzmani, hakim, savci gibi meslek gruplari uygulama asamasinda rol alan 6zne olup,
vatandas ile temasi1 kuran devletin uzaktaki siluetidir. Ayrica uyguladiklari
politikalarin vatandaslarin tizerindeki etkisini géren, onlarin talep ve ihtiyag¢larina sahit

olan ilk kamu gorevlisidir. (Kosar ve Schachter, 2011:299-302).

Asagidan yukari uygulama modelinin 6zelikleri ve 6nem verdigi kriterler su sekildedir
(Dye, 2017:27-29; Elmore, 1979:602-10; Hjern, 1982:302-8; Kosar ve Schachter,
2011:299-302; Sabatier, 1986:21-48):

e Yerelde yasanan sorun ve ihtiyaglara hakim olanin yereldeki kamu gorevlileri
oldugunu diisiiniir. Clinkii yereldeki kamu gorevlileri merkeze oranla vatandasa
daha yakindir.

e Hiyerarsik diisiincenin hakim olmasina kars1 ¢ikar. Ciinkii hiyerarsinin oldugu
yerde sadece iist gruptakilerin talepleri ve planlari siirece dahildir ve bu kararlarin
6l¢iimiiniin yapilmasi yine ayn1 makamlar tarafindan gergeklestirilir.

e Siyaset, sadece kurumlarin en iistiinde ger¢eklesmez. Kamu kurumlarinin tiim
seviyelerinde olugmalidir.

e (Cok aktorlii katilim1 benimser. Boylece her kurum ve ilgili birim, kendi bakis

acist ile politikalarin fayda analizini yapabilir.
Dye, ABD iizerine yaptigi incelemesinde halk tarafindan sekillenen, demokratik

cogulcu, agagidan yukariya olusturulmus kamu politikasinin hakim oldugunu savunur.

Bu kapsamda etkili ti¢ grup bulunur. Bunlar (Dye, 2017):
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e Kamuoyu: Giindem belirlemede halkin dikkatini konulara, sorunlara ve
krizlere odaklayabilir.

e Sosyal Medya: Facebook, Twitter, MySpace, Linkedin, YouTube ve benzeri
sosyal medya aglar kitlelerin giindem olusturmaya katkida bulunmalar igin
firsat sunmaktadir. Oyle ki bireyler artik sosyal medya araciligiyla politika
olusturma giindemini belirlemeye yardimci olma firsatina sahiptir.

e Popiiler Algilar: Kamuoyunda olusturulan alg1 politika olusturmanin temelini
saglayabilir. Kamuoyu yoklamalari, politika yapicilar tarafindan dikkate

alinmas1 gereken konulardandir.
2.3.3.3. Sentez Uygulama Modeli (Melez Yaklagimi)®

Yukaridan agagi uygulama modeli ile asagidan yukart uygulama modelinin karsilikli
tartismalari, sentez uygulama modelini giindeme getirmistir. Her iki model de kendi
goriiglerini abartarak diger uygulamay: biitiiniiyle elestirmektedir. Yukaridan asag:
uygulama modelinin merkezin giiciine ve hiyerarsiye verdigi onem ile asagidan yukari
uygulama modelinin sokak seviyesindeki biirokratlar kavramiyla yerele verdigi dnem
bu yaklasimda birlikte ortaya konmustur (Demir, 2018:113-15). Sentez uygulama
modeli, her iki tarafin da zayifliklarini gidererek is birligi iginde icra edilmesinin
geregini vurgulamaktadir. Modelin amaci bu is birliginden her iki modelin faydali
yonlerini alarak biitlinciil bir bakis agisiyla faaliyet kapsamimi ve verimliligini
genisletmektir. “Yukaridan asagi uygulama modeli 180 derece bakis agisiyla siireci
gortintiilerken, asagidan yukari uygulama modeli de diger 180 derecelik acguy
goriintiilemektedir.” (Kapti ve Alag, 2013:237). Her ikisinin bakis agisi ile goriis alan1
genisleyecek, sadece iist kesim ya da alt kesime degil, tiim kesimlere odaklanilmig

olacaktir.

8 Ingilizce literatiirde “hybrid approach” olarak tanimlanmaktadir.
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2.3.4. Kamu Politikas1 Analizi

Kamu politikas1 analizinin bir diger tanimlamas1 “iktidarda olana dogruyu
soylemek’tir (Wildavsky, 1969). Bu gercekler, toplumda etki olusturan politika
ciktilarinin veya politika yapim gerekliligini olusturan ihtiyacin, giici elinde
bulunduran iktidara ‘dogru sekilde’ yansitilmasidir. Burada politika analistinin gérevi,
iktidarin hizmetgileri olmak degil, kamu politikas1 yapim siirecinin bir pargasi olarak
hem bilimin gerceklerini hem de politika toplumunun gergeklerini yansitmaktir

(Moran, Rein ve Goodin, 2006:7).

Dunn, kamu politika analizine baska agidan bakar ve ¢ok disiplinli bir aragtirma siireci
olarak degerlendirir. Ona gore politika sorunlarini ele almak ve ¢ozmek igin siyasette
kullanilabilecek politikalarla ilgili bilgilerin iiretilmesi ve donistiiriilmesi, pek ¢ok
sorgu metoduyla yapilir. Bu, gesitli arglimanlar yapilan ve uygulamali bir sosyal bilim
disiplinidir - (Dunn, 2019:3-5). Kamu politikas1 analizleri sadece kamunun
gerceklestirdigi eylemleri degil, kamu-6zel sektor is birliklerini, kamu-STK is

birliklerini de ele alabilmelidir.

Kamu politikasi iizerine ¢alisan Dye’a gore kamu politikasi analizi, hiikimetlerin neyi,
ni¢cin yaptiklarin1 ve yapilan politika sonucunda ortaya c¢ikan farkliliklarin neler

oldugunu ve eger varsa bunun hangi farki yarattiklarini bulma stirecidir (Dye, 2017:4).

Kamu politikas1 analizi yapilirken, egitim, savunma, giivenlik, saglik, ekonomi,
istihdam gibi alanlarda devletin gergeklestirdigi politikalarin toplumsal alanda oldugu
gibi bir¢ok disiplinde etkileri arastirilir. Bu siireg, disiplinler arasi is birligini gerektirir

ve aralarindaki etkilesimi arttirir.

Dye’a gore politika analizi yapilarak ii¢ temel konu sorgulanabilir. Tlk olarak saglik,
egitim, istihdam, temel hak ve Ozgiirliikkler, ekonomi, refah, barmmma, cevre,
vergilendirme gibi alanlarda yiiriitillen kamu politikalarinda ‘devletin ne yaptigt’
sorgulanabilir. Ornegin, 2011 yilinda Tiirkiye’ye kitle halinde gelmeye baslayan
Suriyelilerin kayit dis1 istthdami ic¢in hangi politikalar yiiriitiildii veya politika
yiirlitiildii mii? Bu alanda gerceklestirilen politikalar varsa Tiirkiye ekonomisine

yansiyan yonleri ne oldu? Sorularin agiklanmasi devletin ne yaptiginin ve yaptigi
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eylemin arkasindaki tutarhiligin dgrenilmesini saglar. Ikinci olarak, gerceklestirilen
kamu politikalarinin ‘nedenleri’ sorgulanabilir. Ornegin, 2022 yilina oranla artan
akaryakit vergisinin, enflasyona uygunlugu ve sebepleri sorulabilir. Ugiincii olarak,
kamu politikasinin  ‘sonuglar1 ve etkileri’ sorgulanabilir. Kamu politikasinin
sonuglarint  6grenmek, c¢ogunlukla kamu politikasinin degerlendirilmesi olarak
tanimlanir. Bu noktada kamu politikalarinin vatandaglar {izerindeki etkileri,
hayatlarinda ne gibi farkliliklar olusturduklari da analiz siirecinde sorgulanabilir.
Ornegin, 6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Déniistiiriilmesi Kanunun, bu
kanundan faydalanarak konutunu kentsel doniisiim siirecine dahil eden maliklerin
hayatlarina nasil etki ettigi ve Kanunun faydasini goriip gérmedikleri analiz edilebilir.
Bu analizlerde kamu politikalar1 bagimsiz degisken olurken, toplumdaki etkileri,
ekonomik, kiiltiirel, toplumsal veya politik ¢iktilar1 bagimli degisken haline gelir.
Kisaca, kamu politikasi analizinde ne yapildig1 kadar, neden yapildig1 ve sonuglarinin,

etkilerinin ne oldugu ile ilgilenilir.

Kamu politikas: analizi, sadece politika sonrasi olusan ¢iktilarin degerlendirilmesini
degil, politika yapimi Oncesi planlamay1 da igermektedir. Bu asamada, politikay1
tiretmek i¢in gereken bilgi toplanarak, ilgili aktorlerden alinan goriis/veri/tavsiye ile
politikanin planlanmasi yapilir. Uygulama oncesi gergeklestirilen bu analiz gelecege
doniik iken, uygulama sonrasi yapilan etki analizi gegmise doniik veri saglamaktadir
(Erat, 2016:29-30). Bu kapsamda kamu politikasi analizi, ti¢ konuda katki saglar.
Birincisi, bilimsel bilgi tiretme fonksiyonudur. Toplumsal sorunlarin ¢6ziilmesi i¢in
siyasi ortamlarda kullanilabilecek bilginin toplanmasi ve arastirmalarin yapilmasi
sirecidir. Hangi sorunlarin ¢oziilmesi gerektigi, bu siirecte hangi bilgilerin
kullanilacagi bu fonksiyonda elde edilir. Burada siyasilerin ¢ikar politikalar1 temelli
degil, bilimsel temelli bilgi iiretimi olmalidur. ikinci fonksiyon, sorunu tanimlamadir.
Toplumu etkileyen sorunlarin tespit edilmesi, sorunlarin ¢éziimii igin gerekli adimdir.
Politika analizi kavramin1 ‘sorun’ olgusu tizerine kurgulayan Bardach’a gore ise siire¢
sekiz asamadan olusmaktadir: “(i) sorunun tanmimlanmasi, (ii) bulgularin bir araya
getirilmesi, (iii) alternatiflerin olusturulmasi, (iv) kriterlerin se¢ilmesi, (v) sonuglarin
ongoriilmesi, (vi) firsat maliyetleri ile yiizlesilmesi, (vii) karar verilmesi, (viii)
hikayenin anlatilmas:” (Bardach’tan akt. Demir, 2018:138). Uciincii fonksiyon,

tavsiyede bulunmaktir. Analist, var olan giindemler, mevcut ve olasi sorunlar iizerine
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gerceklestirdigi  arastirmasinda Onem sirasina gore planlama yapar. Politika
onceliklerinin belirlenecegi bu asamada olumlu ve olumsuz siiregler belirlenmelidir.
Tim etkenlerin goz oniine alindigi bu asamada analist 6neride bulunur (Demir,
2018:136-142).

Kamu politikas1 analizi, hiikimetler ve kurumlar tarafindan farkli sekillerde
gerceklestirilebilmektedir. Bu modeller; Grup Modeli, Kurumsal Model, Elit
(Seckinler) Modeli, (Islevsel) Siire¢ Modeli ve (Siyasal) Sistemi Modeli olarak
literatiirde yer almaktadir (Cevik ve Demirci, 2015:75).

2.4. Biitiinlesik Kamu Politikas1

Biitiinlesik kamu politikasi, toplumsal sorunlarin ¢oziimiinde tiim aktdrlerin ig birligini
vurgular. Bu yaklasimda politikadan etkilenen tiim aktorlerin s6z sahibi olmasi
onemlidir. Politika giindeminin belirlenmesinden, uygulanmasina ve analizine tiim
stireglerde bu baglantinin dikey ve yatayda gelismis olmas1 gereklidir. Bu kavram bizi,
politika aglarina gotiirmektedir. Politika aglari, kamu politikast siirecinin
karmasikligini ve ¢ok boyutlulugunu anlatmak i¢in bir ¢ergeve sunarak, sadece devlet
kontroliinde yapilan politika olusum siirecine karsi1 ¢ikar ve farkli aktorlerin katilimini
savunur. Ag kavramy, siirecin karmagikligina atif yapmaktadir. Politika aglar1 ile kamu
politikasi olusumunda orgiitler arasi iligkiler gelisir ve artan faaliyet alanlarina kendi
bakis acis1 ile farkli 6geler dahil olmus olur. Politika aglar1 ile devlet, 6zel sektor ve
c¢ikar gruplar1 arasinda yonetisim odakli, yatay yonlii, kaynaklar agisindan karsilikli
bagimhiga dayanan bir uzlasi insa edilir (Rhodes, 2006:426; Sobaci, 2013:143).
Politika aglariin ¢esitlenerek politika kararlarinin olusmasinda aktif yer almasi,
biitiinlesik kamu politikasinin olusmasinda ilk adimdir. Uluslararasi gé¢ konusunda da
kamu ve 6zel sektor ile farkli aktdrlerin birlikteligine dayali, ihtiya¢ ve sartlara gore
yenilenebilen, etkin ve siirdiiriilebilir politikalarin tiretilmesinde biitiinciil hareket

edilmesi amaglanmistir (TBMM, 2024).

Bu béliimde kamu politikasinin olusmasinda yer alan aktdrlerin cesitliligine ve
aralarindaki iliskiye bakilarak, biitiinlesik kamu politikasi olusturmanin gerekgesi ve

faydalar1 ele alinmaktadir.
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2.4.1. Kamu Politikas1 Aktorleri Arasindaki Iliskiler

Kamu politikas1 hazirlama siirecinin en gii¢li aktorii resmi makamlardir. Bu
makamlar; yasama organi, yiiriitme organi, yargi organi ve devlet kurumlaridir. Kamu
politikalarinda giindem belirleme, politikayr formiile etme, uygulama ve analiz
stireclerinde resmi makamlar baskindir. Bu makamlarin yani kamu politikasi
aktorlerinin ¢esitlenip, yeni aktorlerin devreye girmesi 1950°1i yillarda ortaya
cikmaktadir. Ozellikle Amerikan ve Ingiliz politika yapim siireclerinde resmi
aktorlerin disinda yeni kurum ve kuruluglarin devreye girmesiyle politika aktorleri
genisler. Bu aktorlerin kamu politikast olusumunda ortaya ¢ikisi, siireci nasil

sekillendirdigi ve izleme siireglerindeki rolleri ‘politika aglar1’ kavramu ile ifade edilir.

Demir tiggenler kavrami, politika aglar1 arasindaki iliskiyi aciklayan ilk kavramdir.
Demir tiggen, 1960’11 yillarda ABD’de su ve tarim konularinda nasil karar alindigini
ve politikalarin nasil olusturuldugunu agiklamak icin kullanilir. Bu metaforda,
biirokratlar, meclis komiteleri ve ¢ikar gruplari arasindaki ti¢lii yap1 arasindaki iliski
aciklanir (Sobaci, 2013:134-135). Demir kelimesi ile yapiya disaridan niifuz
edilemeyecegi vurgulanmak istenir. Boylece az sayidaki aktoriin etkiledigi veya aldigi

karar ile politika olusumu gergeklestirilir.

Demir ii¢cgenler yaklasimi, ozellikle ABD'deki politika siireclerine odaklanmistir
ancak diger iilkelerde de benzer yapilar goriilebilir. Bu yaklasim, bilesenlerin kendi
cikarlarin1 destekleyen politikalar liretecegi kaygisini tasir. Bu taktirde demokratik
hesap verebilirlik, seffaflik ve adalet ilkeleri zarar goriir ve kamu yarar1 tehlikeye

girebilir.

Politika aglar1 kavrami, demir licgenler kavramindaki tehlikeyi ortadan kaldirma
diisiincesiyle ¢ok sayida aktor iliskisinden bahsetmektedir. Politika aglar
yaklagiminda, kamu politikalar1 olusumunu gergeklestiren ve kontrolii elinde tutan
farkli derecelerde karsilikli taahhiit icerisinde bulunan veya birbirine bagli ¢ok sayida
aktor vardir. Kiigtik bir grubun kamu politikalarini belirledigini reddeder, bir soruna
dair belli bilgisi olan aktorlerin arasindaki iligkilerin kamu politikalarina etkisini kabul

eder ve aciklar (Sobaci, 2013:135). Burada ag, coklu yapidan olusur. Ornegin; devlet
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kurumlari, 6zel sektor temsilcileri, konuyu farkli agilardan ele alan uzmanlar, STKlar,
akademisyenler, yerel yoOnetimciler, danismanlar ve diger ilgili aktorler agin

parcasidir.

Ag aktorleri belli bir sorunu tanimlamak ve ¢ozmek igin bir araya gelmistir. Bilgi ve
kaynak paylagimini is birligi ve koordinasyon iginde yonetmesi gereken aktorler,
politika yapim siirecinin daha kapsayici, esnek ve ¢ok bakigh yiiriitiilmesini saglar
(Sobaci, 2013:133-135). Ciinkii agin i¢indeki aktorlerin her biri kendi bakis agisi ile
politikanin sekillenmesine katki saglayacaktir. Boylece devletin tekelinde bulunan, tek
yonlii bakis acisina sahip politikalar olmayacaktir. Her aktor, diger aktorler ile iletisim
icerisinde fayda saglayan iliskiler kurmak zorunda kalacaktir. Karmagik sorunlar
asmanin veya sorun olmadan ongdrmenin yolu politika aglarinin genislemesi ile
gerceklesecektir (Agcasulu, 2016:245-247). Politika aglarinin yatayda ve dikeyde
layig1 ile genislemesi ile kamu politikast giindemleri biitiinciil olarak ele
alinabilecektir. Politika ag1 tiirlerinden biri politika topluluklaridir. Bu topluluklar,
kendi ¢ikarini koruyan, hitkimetin hem i¢ine hem de disina dagilmis uzmanlardan

olusan topluluktur (Kingdon, 2014:117).
2.4.2. Biitiinlesik Kamu Politikasinin Unsurlar1 ve Onemi

Biitiinlesik kamu politikas1 kavramini incelemek i¢in 6ncelikle politika aglarinin nasil
sekillendigine bakmak gerekir. Politika yapim siirecinin karmasikligini ve c¢ok
boyutlulugunu anlamak i¢in bir ¢ergeve cizen politika aglar1 kavrami, sadece devletin
kontroliinde olan politika olusum siirecine kars1 ¢ikmaktadir. Kamu politikasi olusum
stirecinin farkli aktorlerin i¢inde bulundugu ilgili alt sistemler araciligiyla
gergeklestirilmesi gerektigini savunur (Blanco vd., 2011:297-302). Amag, politika
aglarinin yatayda ve dikeyde genislemesini saglamaktir. Politika aglarinin ¢esitlenerek
politika olusum stirecinde aktif yer almasi, biitiinlesik kamu politikasinin olugmasinda

ilk adimdar.

Biitlinlesik kamu politikasi, toplumu etkileyen her alanda is birligi icinde hareket
edilmesi geregini vurgular. Saglik, egitim, istihdam, konut, ekonomi, turizm, ¢evre ve

diger tiim politika basliklar1 bir noktada birbirinden etkilenmektedir. Toplumsal
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refahin olusmasi ve biit¢eden tekerriir eden harcamalarin 6nlenmesi® icin kurumlar
arasinda bilgi akiginin olmasi ve politikalarin birbirine bagli olmast 6nemlidir. Sekil
3’te gosterildigi ilizere her bir politika, bir diger politika ile kesisim kiimesi
olusturmaktadir. Bu kesisim kiimelerinde iletisimin kopmas1 veya diger bilesenlerin
gdz ard1 edilmesiyle tam randiman alinmasi zorlasir (Ozdemir, 2017:39-41). Kamu
politikas1 giindemlerinin bir biitlin olarak hazirlanmasi, yiiriitme ve analiz

asamalarinda es giidiimiin olmasi politika aglarinin ¢esitliligi ile yakindan ilgilidir.

Biitiinlesik kamu politikas1 fikri {izerine gerceklestirilen akademik c¢alismalar
incelendiginde, politikalar arasinda tekerriiriin olmamasi i¢in yeni bir model olusturma
tizerine bir calisma mevcuttur. Bu biitiinlesik sosyal politika modelinde egitim-
istihdam iligkisinin olusturulmasi i¢in Milli Egitim Bakanligi (MEB) ile Calisma ve
Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin; saglik harcamalari-sosyal giivenlik ikilisinde Saglik
Bakanligi ile Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin is birligi i¢inde olmasi gereginden
bahseder. Ve ekler; konut, ulastirma, ¢evre, sucla miicadele, aile, kadin ve ¢ocuk
konularinda da ilgili bakanliklarin benzer kesisimler gosterdiklerine deginir. Bu
modelin nihai Onerisi, siireglerin ayr1 ayr1 yonetimini tek cati altinda birlestirmek ve
bir kurumun catis1 altinda planlama yapmaktir. Bu model, makro ve mikro bakis
acisina sahip yeni bir bakanlik 6nerisi getirir. Biitlinlesik kamu politikas1 olusturacak
bu bakanlikta ilgili tiim bakanliklarin uzman ve yoneticilerinden olusan cergeve
planlar hazirlanacaktir. Bu bakanlik Onerisinde, diger bakanliklarin etkilerinin

azaltilmasi veya ortadan kaldirilmas1 degil, biitlinciil hareket edilmesine odaklanilir.

® Literatiirde bir diger tanimi ile ‘yatirim gakigmasi’ olarak adlandirilir.
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Sekil 3. Sosyal Politikalarin Kesisim Birimleri
Kaynak: (Ozdemir, 2017, s.41).

Biitiinlesik kamu politikasinin hayata gegcmesi beraberinde pek ¢ok gelismeyi, refahi
ve Ongoriiyli getirecektir. Ancak bahsedilen model onerisinde oldugu gibi sadece
bakanliklarin arasinda degil, tiim aktorler arasinda iletisimin olmasi gereklidir.
Biitiinlesik kamu politikasinin olmasi igin politika aglar1 taniminda bahsedilen tim
aktorler; devlet kurumlari, 6zel sektor temsilcileri, STK’lar, akademisyenler, yerel
yoneticiler, danigmanlar, uzmanlar, vatandaslar vb. siirecin bir pargasi olmalidir.
Politika aglarinin ¢esitlenmesi ve karar alma siireclerinde aktif yer almasi ile
baslayacak biitiinciil yaklasimin pek ¢ok faydayr saglamasi beklenmektedir. Genel
olarak beklenen sonuglar su sekildedir (Ozdemir, 2017:41; Agcasulu, 2016:245-247;
Sobaci, 2013:130-144; Cevik & Demirci, 2015:125-127):

e Farkli aktorler ile farkli ¢ikarlar ve hedefler giindeme gelir.

e Aktorler arasinda bilgi paylasimi olusur, farkli bakis acilart degerlendirilir ve
etkilesim artar.

e Aktorler arasinda goriislerin paylasilmasi, politika kararlarinin daha kapsamli
ve ¢esitli bakis agilarim1 dikkate alarak sekillendirilmesine olanak tanir. Bu

sayede politikalar dengeli hale gelir.
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Politika olusum siire¢lerinde ¢ok paydashh katillm ve uzmanliklarin
birlesmesiyle yenilik¢i ve yaratici ¢oziimler tiretilir. Bu da karmasik sorunlarin
¢Ozlimiinde etkili olur.

Cesitli aktorlerin siirece katilimi, politika kararlarinin mesruiyetini artirir ve
toplumsal kabul edilebilirligi saglar. Bu da politikalarin uygulanmasini
kolaylastirir.

Politika giindemini birlikte olusturan aktorler, politika uygulama siirecinde
farkli asamalarda is birligi ve uyum i¢inde calisir, ortakliklar artar.

Aktorler arasinda giic iliskileri ve hiyerarsiler olabilir. Bu dinamikler, agin
yapisini ve etkisini sekillendirir. Ancak birlikte politika siirecinin i¢inde yer
alindiginda, etkili ve koordineli bir siire¢ yiiriitiiliir. Bu da kamu personelinin
gereksiz ig ylikiinii azaltir, biitgenin verimli kullanilmasin1 saglar, tekerriir eden
harcamalarin 6niine geger. Kisaca kaynak kullaniminda verimlilik artar.

Daha etkili, kapsayici, koklii ve siirdiiriilebilir politikalar gelistirilmesine
yardimci olur, boylece kamu yarar1 artar.

Aktorler arasinda vatandaslarin veya konunun 6znesi kisilerin yer almasi,
sorunlarin ¢oziimiine gercekei, kabul edilebilir ve uygulanabilir politikalar
sunulmasin saglar.

Baskin merkeziyet¢i politikalardan yonetisime gegilir. Bdylece sorunlari
yasayan birinci 6zneden/kurumdan dolaysiz aktarim saglanmis olur. Sonugta
toplumsal sorunlara daha verimli ¢6ziimler sunulabilir.

Devlet dis1 aktorlerin politika olusum siirecinde yer almasi kamu kurumlaria
olan giliveni arttirabilir.

Kamu politikalarinin analizi disiplinler arasi ig birligini gerektirir. Biitlinciil
bakis agisiyla hazirlanan kamu politikalarinda bu etkilesim siirecin basinda

gelistirildiginden, analiz asamasinda da etkili sonuclara ulagilmasi kolaylasir.

2.5. Degerlendirme

Kamu politikas1 aktorleri; uluslararasi, ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde faaliyet

gosteren politikalar1 belirleyen ve etkileme giicii olan kimseleri ifade etmektedir

(Altunok ve Gedikkaya, 2016:144). Aktorlerin genis bir yelpazeye sahip olmasi, kamu

politikasi olusum siirecinin farkli bakis acilar1 ile ele alinmasini ve olasi
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durumlari/sorunlar1 gérmeyi miimkiin kilar. Genel bagliklar {izerinden bakilirsa,
politika yapimi resmi, resmi olmayan ve uluslararast aktorlerin katilimiyla
gerceklesmektedir. Tiirkiye’de politika yapim siirecinde resmi aktorlerin rolii baskin
olmakla birlikte karar alicilarin konunun uzmanlari ile istisare toplantilar1 yapmalari
donemsel olarak gerceklestirilmektedir. Ornegin, Cumhurbaskaninin olagan muhtarlar
toplantisi, akademik yil acilislarinda akademisyenler ile bulusmast rutin
faaliyetlerdendir. Ancak bu toplantilarin ihtiyaglari ne derece karsiladigi, mahallelere
veya lniversitelere ne kadar katki sagladigi olgiilmelidir. Sunum seklinde konugsmanin
yapildig1 kalabalik toplantilardan ziyade, konunun odak grup calismalarinda ele
alindig, siirecin direkt 6znesinin yer aldigi, rapor olarak kalmayip, uygulamaya da
konulabilen, cok aktorlii diisiince ile sekillenmis kamu politikalarina ihtiyag

bulunmaktadir.

Kamu politikas1 siireci Dye’in belirttigi; problem tanimlama, glindem belirleme,
politika olusturma, politikanin yasallasmasi, politika uygulama ve politika
degerlendirme olmak iizere alt1 asamadan olusmaktadir. Kamu politika giindemi,
temel bir soruyu beraberinde getirir. Neden ulusal bazi konular karar alicilarin
dikkatini ¢ekerek politika giindemi olmakta ve neden bazilar1 géz ardi edilmektedir?
Bunun yanit1 farkli modellerde aranmistir. Kamu politikalarinin olusmasinda giindem;
kesintili denge modeli, ¢Oop kutusu modeli ve c¢oklu akis modeli ile
belirlenebilmektedir. Kesintili denge modelinin gerceklesmesi i¢in  kamu
politikalarinin tamamen/kismen degismesi, sistemi sekteye ugratacak, sok etkisi
olusturacak veya dengeyi sarsacak etkili bir dis kuvvet olmalidir. Sok etkisi yaratan
ekonomik krizler, sosyal hareketler, beklenmedik sonuclara sahip sec¢imler, siyasi
degisim icin firsat penceresi yaratir ve mevcut dengeyi bozar. Politikalarin yavas ve
istikrarli bir silire¢ olarak goriildiigii geleneksel goriis, kesintili denge modeliyle

sarsilmaktadir.

Cop kutusu modeline gore glindem belirlenmesi karmasik bir siirectir. Glindemin
belirlenmesinde birden fazla aktor ve karmasa vardir. Katilimcilar eliyle bir nevi ¢op
kutusuna atilan sorun ve ¢ézlimler belirli bir zaman sonra harmanlanarak ortaya ¢ikar.

Bu karmasa i¢inde karar alma siireci dngoriilemez ve belirsizdir.

58



Coklu akis modeline gore bir kamu politikasinin olusabilmesi igin ii¢ akim gereklidir;
problem akimi, politika akimi ve siyaset akimi. Sayisal veriler ile raporlanmus,
sistematik, bilimsel temeli bulunan, 6nem boyutunu gosteren kanitlar problem akimini
olusturur. Bu veriler iilkede meydana gelen olaylarin ¢iktisidir. Nicel veriler s6z
konusu oldugundan ¢op kutusu modelindeki gibi belirsizlik yoktur, ispatlanabilirdir.
Bununla birlikte iilkede yasanan afet, salgin hastalik, ekonomik kriz gibi beklenmedik
durumlar da akimu etkiler. Politika akiminda ise konunun uzmanlari, arastirmacilar,
akademisyenler, c¢ikar gruplari ve meclis iiyeleri politika fikirlerini olustururlar.
Burada fikirlerin ¢arpigmasi ve tartigmalar yasanir. Siyaset akimi, kamu politikas1
olusum bilesenlerinden Ttg¢iinciisiidiir. Ulusal ruh halindeki dalgalanmalar, se¢im
sonuclari, yonetim degisiklikleri, ¢ikar gruplarinin tutumu gibi faktorlerden olusur.

Ornegin, segim sonrasi yeni hiiklimetin vizyonu ile eski politikalar degisip, gelisebilir.

Uc¢ model incelendiginde Tiirkiye’de kamu politikas1 olusumunda her modelin
etkisinin var oldugu goézlemlenebilir. Bu arastirmanin 6znesi Suriyeli siginmacilar
tizerinden kamu politikalarina bakildiginda ise Kingdon’in gelistirdigi ¢oklu akis
modeli sorunlart ¢ézmede en etkili yontem olarak goriilmektedir. Ciinkii toplumsal
siirecleri inceleyerek, neden-sonug iliskisine dayali ve birbirinden farkli degiskeni ele
alip inceleyen ¢oklu akis modeli, politika olusumunu agiklamada etkilidir (Demir &
Kurt, 2018:417). 2011 yil1 Suriye Krizi ile Tiirkiye’ye baslayan gégler, ilk donemde
kisa siireli ve gegici olarak dngoriilse de sonug, tahmin edildigi gibi olmamistir. Bu
sebeple insan haklar1 dogrultusunda, temel insani hak ve hizmetlerin yerine getirilmesi
ile baslayan kamu politikalari, uzun vadeli ve siirdiiriilebilir olma zorunluluguna
gecmistir. Suriyeli siginmacilara dair kamu politikast hazirlanmasi, yillar iginde farkli

bakis acgilart ile evrilmistir®®.

Gegislerle dolu Suriyeli sigmmact politikalarinin
giindeme gelis sekillerini agiklamaya coklu akis modeli karsilik gelmektedir. Ornegin,
artan Suriyeli niifusu, beraberinde artan barinma sorunu, gé¢cmen issizligi ve egitim
kurumlar ihtiyact nicel veriler ile ispatlanmis ve raporlanmistir. Konunun ¢oziilmesi
gereken kamusal bir sorun oldugu gostergeler ile tespit edilmis ve halkin da dikkatini
cekmistir. Bu gdstergeler durumu tespit eder ve hiikimet tarafindan goriiniir olmak

i¢in problem akimini olusturmustur. ilerleyen yillar ile meclis iiyelerinin, uzmanlarin,

10 Ayrinlar icin arastirmanin 3. Béliimiine bakiniz.
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c¢ikar gruplarinin fikirlerinin gelismesiyle de Kingdon’in sdyledigi ilkel ¢orba teorisi
olusur ve tiim fikirler bu ¢corbada karismaya baglar. Corbanin olmasi uzun bir siirectir,
fikirlerin hemhal olmasi, bazilarinin giindemde kalmasi, bazilarinin yok olmasi gibi.
Yogun Suriyeli go¢ii sonrast1 Gog¢ Idaresi Baskanligi’'nin (GIB) kurulmast,
Suriyelilerin kayit altina alinmasi, uyum calismasi bu duruma tekabiil ederek politika
akimini olusturmaktadir. Yillar gectikge Suriyeli siginmaci sayisinin artmasi, bazi
medya kanallarinin olumsuz tutumu, go¢menlere dair ulusal ruh halindeki
dalgalanmalar, gogmenlere karsi gilivenlik temelli yaklasimlar, kamuoyunda geri
gonderme kampanyalarinin diizenlenmesi ve Tiirkiye’deki ekonomik sorunlar,
tilkedeki tiim olumsuz siireclerin nedeni olarak Suriyelilerin goriilmesini beraberinde
getirmis, bu da negatif yonlii kamu politikalarinin sekillenmesini etkilemistir. Es anli
olarak bazi partilerin kamuoyunu etkileyen olumsuz sdylemleri, Suriyeliler i¢in
yapilan harcamalar karsisinda Avrupa Birligi (AB) fonlarindan yetersiz destek alimu,
AB’nin gd¢menlere karst siir kapilarini kapatmasi da bu tutumu desteklemistir.
Kingdon’in bahsettigi degisimlere tekabiil eden bu durum, siyaset akimim
olusturmaktadir. Coklu akis modeli, kamu politikalarinin nasil giindeme geldigine dair
konuyu bir¢ok agidan ele almaktadir. Tiirkiye’de de Suriyeli sigimmmacilar 6zelinde
tiretilen kamu politikalarinin giindeme gelisini, farkli aktorlerin rollerini ve sebep-

sonug iliskilerini agiklamaktadir.

Kamu politikalarinin giindeme gelisinden sonraki asama, uygulamadir. Bir {ilkenin
kamu politikasi, hiikkimetin toplumun taleplerine yanit olarak belirledigi yonergeler ve
kurallar biitiiniidiir. Politika giindeminin belirlenmesi ve hedefler dogrultusunda
olusturulup, uygulanmasi da bu siiregte onemlidir. Tiirkiye’de politika olusumunda
yasama, ylirlitme ve yargi organlari disinda 6zel sektor, STK’lar, kamuoyu gibi gayri
resmi faktor de etkilidir. Ancak politikanin giindeme gelmesi diginda uygulanabilmesi
yani resmilesmesi gerekmektedir. Bunun igin ilgili konuda kanun, yonetmelik, genelge
gibi yasal siirecler tamamlanmalidir. Bu asamanin ardindan uygulama asamasina
gecilir. Kamu politikast literatiiriinde politikanin uygulanmasinda ii¢ model mevcuttur,;
yukaridan asagi uygulama modeli, asagidan yukari uygulama modeli ve sentez

uygulama modeli (melez yaklagim).
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Yukaridan agagiya kamu politikas1 uygulanmasi, hiyerarsik bir diizene benzer, bir nevi
emir-konuta zinciri gibi isler. Asagidan yukari uygulamada ise asagi olarak
bahsedilen, merkezden uzak en alt ve u¢ noktadir. Konunun en ¢arpici 6rnegi ‘sokak
seviyesi blirokratlar’’ kavramidir. Bu goriis, yerelde yasanan sorun ve ihtiyaglara
hakim olanin yerel oldugunu diisiiniir. Ciinkii yereldeki kamu gorevlileri merkeze
oranla vatandasa daha yakindir ve giinliik etkilesimi gerceklestirir. Kamuoyu, sosyal
medya, popiiler algilar asagidan yukariya uygulamanin sekillenmesinde etkilidir.
Melez yaklasim ise her iki tarafin eksik yanlarimi bilerek siireci kurgular. Model,
yukaridan asagiya ve asagidan yukariya kamu politikast uygulamalarinin faydali
yonlerini alarak genis bir bakis a¢is1 sunar. Tiirkiye’de merkezi yonetim ile baslayan
politika uygulama siireci, merkezin tasra teskilatlar1 koluyla tiim {ilkede
yuriitiilmektedir. Yerelde, vatandasa en yakin yonetim olan yerel yonetimler ise
secimle is bagina gelerek, yerelin ihtiyaglari/sorunlarini ¢ézmek adina politika

yiirlitmekte ve vesayet denetimine tabi olmaktadir.

Kamu politikast siirecinin son asamasi, politikalarin analizidir. Dye’a gore,
hiikiimetlerin neyi, ni¢in yaptiklarin1 ve yapilan politika sonucunda ortaya cikan
farkliliklarin neler oldugunu ve eger varsa bunun hangi farki yarattiklarin1 bulma
stirecidir. Tirkiye’de analiz kismi genellikle siyasi partiler, diisiince kuruluslari,
STK’lar ve odalar tarafindan yapilmaktadir. Analizin dogru bir sonuca ulagmasi i¢in
sOylemsel degil, nicel veriler ile ispatlanabilir olmas1 gereklidir. Ciinkii ¢ikar gruplari
kendi goriis acisini, planlarint veya uygulamalarini en verimli kamu politikas1 olarak

sunma egiliminde olabilir.

Kamu politikas1 olusumunda, bazi konular tek bir alani ilgilendiriyor gibi goriinse de
coklu bakis akisiyla ele alindiginda birden cok aktdriin calisma alam1 oldugu
goriilmektedir. Ornegin, Suriyeli cocuklarmn egitim politikalarindaki olumlu
yatirimlar, gelecekte istthdam siirecine de katki saglama potansiyeline sahiptir. Ayni
sekilde egitim siirecine dahil olan Suriyeli ¢ocuklar, topluma daha kolay adapte olup,
vatandaslar ile iletisimlerini ve toplumsal uyumlarmi hizlandirabilecektir. Ornekte
goriildiigii tizere ilk bakista MEB’1 ilgilendirir gibi goriilen ama ardinda diger ¢alisma
alanlarmi da etkileyen giindemler ig¢in kamu politikalar1 biitiinlesik olarak ele

alinmalidir. Basarili biitiinlesik kamu politikalarinin hayata gegmesi i¢in miimkiin
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mertebe tiim aktorlerin s6z sahibi olmasi ve is birligi gereklidir. Bunun i¢in de politika
aglarmin devlet, 6zel sektor, STK’lar, akademisyenler, vatandaslar ve ilgili 6zneler
arasinda yonetisim odakli, yatay yonlii, kaynaklar agisindan karsilikli iletisimin oldugu

bir bi¢imde insa edilmesi gerekir.

Kamu politikasi olugum siirecine dair iiretilen yontem ve modeller incelendiginde ¢ok
paydaslt katilimla biitiinciil hareket etmenin, konuyu derinlemesine ele alan ve
siirdiiriilebilir ¢ozlimler {tretecegi Ongoriilmektedir. Bu kapsamda, diinyada ve
Tiirkiye’de uygulanan kamu politikalar1 ve aragtirmanin 6znesi Suriyeli siginmacilar
icin saglik, egitim, istihdam, ¢alisma kosullar1 ve toplumsal uyum konularinda

yiirlitiillen kamu politikalarinin neler oldugu 3. Boliimde ayrintilandirilmastir.

62



UCUNCU BOLUM

DUNYADA VE TURKIYE’DE GOC, MULTECILERE YONELIK
POLITIKALAR VE HUKUKI DUZENLEMELER

3.1. II. Diinya Savasi Sonras1 Donemde Go¢ ve Miilteci Politikalar:

I1. Diinya Savas1 sonrasi diinya genelinde biiylik ¢apli go¢ dalgalari meydana gelmistir.
Savasin yikici etkileri, siyasi degisimler, ekonomik kosullar, yikim ve toprak
degisimleri bir¢cok insanin iilkelerinden ayrilmasina sebep olmustur. Savas sonrasi
Almanya’nin boliinmesi, Sovyetler Birligi’nin genislemesi, Yahudi soykiriminin
(Holokost) sonuglar1 Avrupa’daki niifus hareketliligini etkilemistir. Dogu Bloku
ilkelerinden Bati'ya kacan miilteciler, 1961 yilinda 6riilmeye baslanan Berlin Duvari,
is giicii gocleri, Soguk Savas donemi bitimine kadar siiren demir perde ayrimi yine bu
donemin etkisinde yasanmistir. Ayn1 donemde Asya-Pasifik bolgesinde benzer gog
hareketleri yasanarak Japonya, Kore ve Cin’de ekonomik ve toplumsal degisimlere
neden olmustur. Mevcut tiim gelismeler, Avrupa’nin demografik yapisini

degistirmistir.

Savas sonrasi cografya genelinde yasanan bliyiik capli insan hareketliligi, goc ve
miilteci politikalarinin sekillenmesinde rol oynamis, kisa stireli ¢6ziim arayislar: daim1
carelerin Uretilmesine yetmemistir. Neticede, bir¢ok iilke gdo¢ hareketliligine yanit
olarak mevzuat ve politikalarin1 gézden gecirmistir. Ayrica ortak giivenlik saglanmasi
amaciyla, uluslararasi is birligini tesvik etme ve miilteci sorunlarina ortak ¢6ziim
bulma yoluna gidilmistir. Ulusal ¢apli kararlardan ziyade, uluslararasi ortak
mutabakatla ilerlemek i¢in 1945 yilinda kurulan Birlesmis Milletler (BM) eliyle
planlamalar baglamistir. BM, miiltecilere yardim etmek, giivenligi saglamak ve gocle
ilgili uluslararasi standartlar1 belirlemek amaciyla ¢esitli anlasmalar ve sézlesmeler
gelistirmistir. BM Tam Yetkili Temsilciler Konferansinda kabul edilen ‘Miiltecilerin
Statiisiine Iliskin 1951 Sézlesmesi’ ile baslayan uluslararas: hukuki gergeve, go¢ ve
miilteci politikalarinin sekillenmesinde yer alan uluslararasi organizasyonlarin
kurulmasini arttirmigtir. Sonug olarak, II. Diinya Savasi her alanda oldugu gibi gog
dalgalarinin yasanmasinda, bu dalga karsisinda ¢6ziim {iretme arayisinda ortak

mutabakatlar1 arttirmistir.



Uluslararas1 organizasyonlar tarafindan her ne kadar insan odaginda evrensel
standartlar1 olusturma gayretinde olundugu vurgulansa da amaca riayet konusunda
tartismalar devam etmekte ve Avrupa temelli (bolgesel) ¢ikarlar1 koruyan

sozlesmelerin imzalandig1 endisesini tasimaktadir.

3.1.1. Il. Diinya Savas1 Sonras1 Donemde Goc¢ ve Miilteci
Politikalarimin Sekillenmesinde Yer Alan Uluslararasi

Organizasyonlar

II. Diinya Savas1 (1939-1945) sonras1 insan-mekan hareketliligini belirleyen temel
faktor, savasin yikici etkisi olmustur. Olusan etkiyi azaltma ve insani yardim ¢abast,
siir asan is birliklerini beraberinde getirmistir. Bu kapsamda, bu baslikta gog ve
miilteci politikalarini agiklarken sinir asan organizasyonlar ve miilteci politikalarina

etkilerinden bahsedilecektir.

Savag sonrasi yasamsal ihtiyaci desteklemek ve zorla go¢ etmek zorunda kalan
milyonlarca insana yardim etmek amaciyla ABD 06nerisiyle {ilkeler tarafindan bagis
toplanmasi ve insani sefaleti azaltmaya destek olunmasi fikri gelistirilmistir. Bu 6neri
ardindan Washington’da imzalanan anlasma ile 1943 yilinda Birlesmis Milletler
Yardim ve Rehabilitasyon (yeniden yapilanma) Idaresi (United Nations Relief and
Rehabilitation Administration, UNRRA) kurulmustur. lac, tibbi malzeme, gida (arpa,
cavdar, tuz, yag vb.!) komiir, giysi ve diger temel ihtiyaglar1 karsilamak iizere bagisct
iilke ve goniilliilerin destegi ile planlama, koordinasyon ve malzemelerin ulastirilmasi
stirecleriyle yaklasik dort milyar dolar degerinde malzeme temin edilmis ve dagitimi
gerceklestirilmistir (Emily, 2006). Bununla birlikte savasta yerinden edilen kisilerin
iilkelerine donmesi saglanmistir. Ulkesine donemeyen kisiler icin de kamplar
kurulmustur. Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’nin (SSCB) bu kamplar1 anti-
Sovyet propaganda icin kullandig1 iddiasi iizerine kamplarda yasayan Sovyet
vatandaslarinin iadesini istemesi ve buna ABD’nin karsi ¢ikmasi UNRRA’nin
faaliyetlerini sekteye ugratmistir (Tiirkdogan, 2019:159). UNRRA biit¢esinin yaridan

fazlasin1 destekleyen ABD’nin mali destegini kesmesi ile 1949 yilinda varligi

11 Yardim malzemeleri bilgisi United Nations elektronik arsivinden alimmustir. Kaynak: (UN, 1943)
Erigim Tarihi: 21.10.2023.
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sonlanmis ve faaliyetlerini ‘Uluslararas1 Miilteci Orgiitii’ (International Refugee
Organization, IRO) ile ‘Diinya Saglik Orgiitii’ (World Health Organization, WHO) ve
diger BM orgiitlerine birakmustir.

Uluslararas1 Miilteci Orgiitii, BM Genel Kurulu'nda giindeme gelip, bir yillik
tartismalar sonunda kurulmasima 1946 yilinda karar verilmis bir organizasyondur.
IRO, savas sonrasi yerinden edilmis kisilerin durumunun uluslararast bir sorun
olusunu vurgular ve daha 6nce ikamet ettikleri mutat yerlerde veya gilivenli baska
bolgelerde yasamalart i¢in haklar1 korunarak, zarar gérmeden yasamalar1 hedefi ile
hareket eder (General Assembly of the United Nations, 1946). Organizasyon, miilteci
tanimini yaparken ilk kez uyruklarina gore degil, yasadiklar1 zulme gore tanimlamistir
(Tirkdogan, 2019:160). Bu tanimlama, ilerleyen yillarda baska tanimlamalara emsal
olugturmustur. IRO, gorevine son verildigi 1952 yilina kadar, bir milyondan fazla
miilteci ile yersiz yurtsuz kalmis insani ya iilkelerine geri gondermis ya da bagka

iilkelere yerlestirmistir (Ondiil, 1986:17).

Savaglar takip eden donemlerde tilkesinde hayati riski olan, gdce zorlanan ve yerinden
edilen toplumlara kars1 iiretilen ¢ozlimler gecici nitelikte olmustur. Buna bir diger
ornek 1949 yilinda kurulan BM Filistinli Miiltecilere Yardim Ajansi’dir (UN Relief
Work Ageny and Palestinian Refugees, UNRWA). Arap-israil savasi sonrasi
konutlarini kaybedip, ge¢im sikintisi yasayan Filistinliler i¢in ge¢ici kamplar UNRWA
tarafindan kurulmustur. Savaslarin ardindan yasanan insani ihtiyaclari karsilamada
kalic1 nitelikte olmayan bu organizasyonlar, bolgeselden evrensele etki olusturacak
yeni bir yapilanmanin temelini olusturmustur. Ve 1950 yilinda BM Genel Kurul Karar1
ekinde yer alarak, 01/01/1951 tarihinde BM Miilteciler Yiiksek Komiserligi (United

Nations High Commissioner for Refugees, UNHCR) kurulmustur.

BMMYK, II. Diinya Savasi’ndan sonra milyonlarca miilteciye yardim etmek amaciyla
kurulmustur. BM tarafindan gorev alani, diinya ekseni olarak belirlenmis ve tiim
miiltecileri koruyup, sorunlarini ¢ézmekle sorumlu kilinmistir. BM  Anlasmasi,
BMMYK tiiziigii, 1951 yilinda imzalanan Miilteci Sozlesmesi ve 1967 yilinda
imzalanan Ek Protokolii hareket alaninin gergevesini ¢izmektedir. BMMYK nin gorev
ve sorumluluklart su sekildedir (BMMYK, 2008):
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o “Miiltecilerin haklarini ve refahint savunmatk.

o Herkesin siginma talebi, diger bir devlette giivenli bir sekilde barinma ve
goniillii olarak eve donebilme haklarint korumak.

e Miiltecilerin baska bir iilkeye yerlesmesine veya iilkelerine donmesine yardim

ederek, onlarin kotii durumlarina kalict bir ¢oziim bulmak.”

BMMYK’nin giinlimiizde Afrika, ABD, Asya, Avrupa, Orta Dogu ve Kuzey

Afrika’da orglitlenmesi bulunmaktadir.

1951 yilinda BM’nin bir pargasi olarak kurulan ve go¢ alaninda sinir asan faaliyetleri
ile onde gelen bir diger yapilanma Uluslararas1 Gog Orgiitii’diir (International
Organization for Migration, IOM). Hiikiimetler aras1 kurulus olarak giiniimiizde yiiz
yetmis bes liye devlet ve sekiz gozlemci statiisiinde devlet tiyeligi ile IOM, insani ve
diizenli gogiin gogmenlere ve topluma fayda sagladigi ilkesini benimsemektedir.
Orgiit, diinya capinda hareket ederek herkes igin insan haklarinin desteklenmesi
hedefiyle, acil durumlarda savunmasiz olan gé¢menlerin ve iilkelerin kapasitelerini

gelistirmeyi amaglamaktadir (IOM, t.y.).

Insanlar1 birbirine baglamak ve giiniimiiziin en karmasik bolgesel gog firsatlarina
yenilik¢i ¢dziimler sunmak mottosuyla 1993 yilinda Avusturya ve Isvigre'nin
girisimiyle kurulan bir diger uluslararasi organizasyon Uluslararas1 Gog Politikalari
Gelistirme Merkezi’dir (International Centre Migration Policy Development,
ICMPD). Kurulus, gayri resmi istisareler i¢in bir destek mekanizmasi olarak hizmet
vermek, gog¢ ve iltica konularinda yeni ortaya ¢ikan ¢ok tarafli ig birligi ortaminda
uzmanlik ve etkili hizmetler saglamak iizere olusturulmustur. Go¢ siirecindeki tiim
onemli oyuncular1 bir masa etrafinda toplayarak, go¢ yonetiminde objektif ve adil
fikirli bir yol arkadas1 olmaya ¢alisma gayesindedir. ICMPD’nin giiniimiizde on yedi
tiye devleti bulunmaktadir. ICMPD'nin projelerinin ¢ogunlugu, ICMPD tarafindan
belirlenen bes Oncelikli bolgeden birinde yiiriitiilmektedir. Bu bolgeler; Afrika, Dogu
Avrupa ve Orta Asya, Akdeniz, Ipek Yollar1, Bat1 Balkanlar ve Tiirkiye’dir.

ICMPD, iiye devletlerinin temel hedefi olarak go¢ olgusuyla bas etmeye yonelik uzun

vadeli stratejilerin gelistirilmesini ve uygulanmasini vurgulamaktadir. S6z konusu
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stratejiler, erken uyariy1 kolaylastirmayi, kok nedenlerle miicadele etmeyi, giris
kontrol Onlemlerini uyumlu hale getirmeyi, yabanci, siginmact ve miilteci
politikalarini koordine etmeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda ICMPD, Avrupa'ya
yonelik mevcut ve potansiyel goc akislarini analiz edecek, go¢menlerin ana vatan
tilkelerindeki durumunu izleyecek, inceleyecek ve go¢ hareketlerini daha iyi anlamak

ve kontrol etmek i¢in onlemler gelistirecektir (ICMPD, t.y.).

3.1.2. Il. Diinya Savas1 Sonras1 Donemde Go¢ ve Miilteci

Politikalarinin Sekillenmesinde Yer Alan Uluslararasi1 Metinler

Il. Diinya Savasi sonrasinda miilteci sayisinin ve yasadiklari sorunlarin artmasi
nedeniyle miiltecilerin hukuki statiisiiniin belirlenmesi adina yeni bir uluslararasi
hukuki belgenin ortaya konmasi geregi duyulmustur. Ozel ve gegici antlasmalarda yer
alan miiltecilik durumlar1 ve tanim1 yerine, milteci olarak degerlendirilmesi gereken
Kisiler i¢in genel bir tanim ve tek bir hukuki belgeye karar kilinmistir. BMMYK’nin
kurulmasini takiben, bu kararin ¢iktis1 olarak, BM Genel Kurulu’nun daveti ile
Cenevre’de gergeklestirilen BM Tam Yetkili Temsilciler Konferansinda Miiltecilerin
Statiisiine Iliskin 1951 S6zlesmesi kabul edilmis ve 1954 yilinda yiiriirliige girmistir.
Bu belge 1951 Miilteci S6zlesmesi veya 1951 Soézlesmesi olarak anilmaktadir. 1951
Sozlesmesi, Cenevre Sozlesmeleri ile karigtirllmaktadir. Bu  s6zlesmeleri
birbirlerinden ayirict husus sudur; Cenevre Sozlesmeleri 1864-1949 yillar1 arasinda
imzalanan dort sozlesmedir. Bu s6zlesmeler, savas sonrasi hastalar, gaziler, harp
esirleri ve halkin ihtiya¢ duydugu temel saglik hizmetlerini karsilamak ve zararin
giderilmesini saglamak {izere milletlerarasi alanda tedbirler alinmasi ve harp
hukukunun netlesmesi gayesiyle hazirlanmistir (Alsan 1950:38-39). Sirasiyla 1864,
1906, 1929, 1949 yillarinda Cenevre’de insani amaglarla imzalanmistir. S6zlesmeler
1949 yilindan beri, Uluslararasi Kizilha¢ Komitesi (ICRC) ve benzeri insani

kuruluslarin faaliyetlerine destek saglamaktadir.

1951 Sozlesmesi, 1967 yili EK Protokolii ile yeniden diizenlenmistir. Bu kapsamda iki

belgeyi birlikte ele almak konunun biitiinciil degerlendirilmesini saglamaktadir.
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2024 yil itibariyla 1951 S6zlesmesine 146 tilke, 1967 Protokoliine ise 147 {ilke taraftir
(UNHCR, ty.-a). 1951 Sozlesmesi, miilteci tanimini yaparak, miiltecilerin tiim
uluslarda hak ve hiirriyetlerinin fark gbzetmeden vyiiriitilmesi i¢in sozlesmeyi

imzalayan devletlere serhler koymaktadir. Bu kapsamda Soézlesme’nin 6nemli
basliklari su sekildedir (BM, 1951);

e Ayrimciliga ugramama hakki (Md. 3, Md.5)

e Din 6zgirliigii hakki (Md.4)

e Adalete erisim hakki (Md.16)

e Insana yarasir is hakki (Md.17, Md. 19, Md. 24)

e Fikri miilkiyet dahil olmak iizere konut, arazi ve miilkiyet hakki (Md.13,
Md.14, Md.21)

e Egitim hakki (Md.22)

e Sosyal koruma hakki (Md. 23, Md.24 (2-4)).

e Bolge icinde hareket 6zgiirliigii hakki (Md.26, Md.31 (2))

e Medeni, kimlik ve seyahat belgesi alma hakki (Md.12, Md.27, Md.28)

e Bir akit devletin topraklarina diizensiz giris nedeniyle cezalandirilmama hakki
(Md.31)

e Kesin olarak tanimlanmis belirli kosullar diginda smir dis1 edilmeme hakki
(Md.32)

e Sinir dis1 veya iade etme yasagi (Md.33)

1951 Sozlesmesi esasen Il. Diinya Savasi sonrasinda Avrupali miiltecilerin
korunmasini temel alir. Belgede, ‘1 Ocak 1951'den 6nce meydana gelen olaylar
neticesinde’ ve ‘Avrupa'da bu tarihten dnce meydana gelen olaylar’ ibareleri ile tarih
ve yer kisiti belirtilmistir (BM, 1951). Ancak 1951 sonrasi diinyanin her yerinde
miilteci olmaya zorlayan kosullarin devam etmesi, 1967 Protokolii ile giincellemeyi
beraberinde getirmistir. 1967 Protokolii, y1l sinirlamasi ve cografi sinira bakilmaksizin
esit hukuki statiiden yararlanilmasin1 beyan ederek, miilteci olma tanimini
genisgletmistir. Sozlesmeler dogrultusunda miilteci; ‘miilteci statiisii kapsamina
girmeye iligkin olanlar’, ‘miilteci statiisliniin sona ermesine iliskin olanlar’, ‘miilteci
statlisiiniin haricinde birakilmaya iliskin olanlar’ bagliklarinda agiklanir. Nihai

durumda miilteci tanimi su sekildedir (BM, 1951);
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“Irki, dini, tabiiyeti, belli bir toplumsal gruba mensubiyeti veya siyasi
digzinceleri nedeniyle zulme ugramaktan hakli nedenlerle korkan, tabiiyetini
tasidigt iilkenin disinda bulunan ve bu dilkenin korumasindan yararlanamayan
veya bu korku nedeniyle yararlanmak istemeyen veya vatansizsa yukarida sozii’
edilen olaylar sonucunda énceki daimi ikamet iilkesine donemeyen veya dénmek

’

istemeyen kimselere uygulanir.’

1951 Sozlesmesi ile 1967 Protokolii’niin, 1948 tarihli insan Haklari Evrensel
Bildirgesi’nin bakis agisini takip ettigi ve insan haklar1 dogrultusunda ¢aba sarf ettigi
goriilmektedir. Bildirgenin “Herkes zuliim karsisinda bagka memleketlerden miilteci
olarak kabul talep etmek ve memleketler tarafindan miilteci muamelesi gérmek hakkini
haizdir” (BM, 1948, Md.14) maddesinde, miiltecilerin cografi kisit olmadan, tiim

tilkeler tarafindan kabul edilmesi geregi vurgulanmaktadir.

1951 Sozlesmesi’nin getirdigi dnemli hususlardan bir digeri sinir dig1 veya iade etme
yasagidir. Sozlesmeye gore milli giivenligi tehdit eden veya kamusal diizeni bozacak
eylemlerde bulunan miilteciler sinir disi edilebilir (BM, 1951, Md.32). Ancak bu karar
hukuka dayali olup, keyfi olmamalidir. S6zlesmenin bir diger hitkkmii iade etme (geri
gonderme) yasagidir. Bir miilteci, 1rki, dini, vatandaslig, belli bir gruba aidiyeti veya
politik goriisiinden kaynakli yagsami veya ozgiirliikleri tehlikeye giderecek ise her ne
sekilde olursa olsun sinir dis1 veya iade edilemez (BM, 1951, Md.33). Dolayisiyla
devlet, miiltecinin topraklarinda kalmasini eger zulim riski ortadan kalkarsa
sonlandirabilir. Madde dogrultusunda miilteci statiisii, zuliim riski siirdiigii miiddetce

devam edecek gegici bir statiidiir (Corabatir, t.y.).

Miilteci kavrami ve uluslararas1 metinlere bakildiginda Giiney Afrika'daki irk ayrima,
politik ve askeri ayaklanmalar karsisinda 1969 yilinda Afrika Birligi Orgiitii tarafindan
(Organization of African Unity, OAU) hazirlanip, imzalanan Afrika’daki Miilteci
Sorunlarinin Ozel Yénlerini Diizenleyen S6zlesme ile miilteci tanimina baska
unsurlarin da eklendigi goriilmektedir. Bu s6zlesme, hukuki baglayiciligi olan ve
miiltecilerin haklarii koruyan 6nemli bir bolgesel antlagsma olup, 1951 S6zlesmesini

bolgesel anlamda destekler niteliktedir (Onal ve Keklik, 2016). Afrika’daki Miilteci
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Sorunlarini Ozel Y6nlerini Diizenleyen Sézlesme’ye gore miilteci kavramina eklenen

hususlar su sekildedir (Afrika Birligi Orgiitii, 1969, Md.1):12

“«

... ayni zamanda, kendi menge iilkesinin ya da vatandasi oldugu iilkenin bir
béliimiinde ya da tiimiinde, dis saldir, isgal, yabanci egemenligi ya da kamu
diizenini ciddi bicimde bozan olaylar nedeniyle, mense iilkesi ya da
vatandag: oldugu iilke disinda bir baska yerde siginma aramak i¢in daimi ikamet

ettigi yeri terk etmeye zorlanan herkes icin gecerli olacaktir.”

Bolgesel nitelikteki bu Sozlesme, ‘dis saldiri, isgal, yabanci egemenligi ya da kamu
diizenini bozan olaylar’ seklindeki durum belirtmesiyle 1951 Sozlesmesi’ndeki

miilteci olma durumuna yeni unsurlar getirmektedir.

Bolgesel nitelikte gerceklestirilen bir diger belge Orta Amerika, Meksika ve
Panama’daki miiltecilerin insan haklar1 dogrultusunda yasamasi ve korunmasi icin
gerceklestirilen uluslararast  konferans neticesinde kabul edilmis Cartagena
Deklarasyonu’dur. 1984 yilinda kabul edilen Deklarasyon, 1951 Sozlesmesi, 1967 Ek
Protokolii ile Afrika’daki Miilteci S6zlesmesinde gegen miilteci tanimlarini kabul eder

ve ekler (Latin Ulkesi Delegeleri 1984):

“... yaygn siddet, dig saldin, i¢ catismalar, yaygin insan hakki ihlalleri ya da
kamu diizenini ciddi olarak bozan diger durumlardan. dolayr hayatlari,
giivenlikleri ya da ozgiirliikleri tehdit altinda oldugu i¢in iilkelerinden kagan

kisileri de kapsayacaktir.”

Maastricht Anlagmasi, giinimiizde Avrupa Birligi’ni olusturan anlasma olarak
bilinmektedir. 1992 yilinda imzalanarak, Kasim 1993’te yiriirlige giren Maastricht
Antlagmasi ile Avrupa Ekonomik Toplulugu, ‘Avrupa Birligi’ adin1 almistir. AB, yeni

12 Sozlesmede miilteci kavrami tammlanmaya “[1]rk, din, milliyet, siyasi inang ya da belirli bir
toplumsal gruba mensubiyeti yiiziinden zuliim ya da hakli bir temele dayanan zulme ugrama korkusu
nedeniyle, vatandasi oldugu iilkenin disinda bulunan ve s6z konusu ilkenin korumasindan
yararlanamayan ya da korkusu nedeniyle yararlanmak istemeyen, ya da, vatandasligi olmayan ve bu tiir
olaylar sonucu daha once ikamet ettigi iilkenin digina ¢ikmis olup, s6z konusu iilkeye geri donemeyen,
ya da korkusu nedeniyle donmek istemeyen kisi...” ibaresi ile baglar ve yukarida tanimlanan sekliyle
devam eder.
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olusumu ile ii¢ temel baglikta bir arada kalacaklarinin beyanini bu anlagsma ile hukuksal

cergevede saglamlastirmistir.

Ekonomik-parasal birlik, ortak disisleri ve giivenlik, adalet ve igislerinde is birligi
basliklarinda yazilan anlagma, bu arastirmanin temel konusu ‘gocii’ sekillendirecek
Oonemli tanimlamalar1 da blinyesinde barindirmaktadir. Anlagsma, birlik vatandashigi
kavramini getirerek, birlik vatandaslarina 6zel haklar tanir. Bu hiikkme gore, birlik
vatandaslar1 {iye devletlerin topraklar1 tstiinde serbest dolasma ve ikamet etme
hakkina sahiptir (European Communities, 1992, Md.8). Birlik vatandashg ile birlik
disindaki tglincti diinya tlkesi vatandaslari arasina set kuran anlagma ile Qog
politikasinda yasa dis1 gé¢iin 6nlenmesi, ekonomik kalkinma ve giivenlik alanlarinda
is birligi icinde olunmasi amaglanmigtir (European Communities, 1992). Bu yoniiyle
Maastricht Antlagsmasi, iiye devletler arasinda siki bag kuran, o6zellikle birlik
vatandaslarini gii¢lendiren, tiglincii diinya tilkesi vatandaslarini 6tekilestiren, giivenlik
algisin1 6ne ¢ikaran bir donemi baslatmigtir. Hiikiimler dogrultusunda, AB’nin mevcut
go¢ rejiminin bu antlasma temelinde olusturuldugu ve sirdirildigi soylenebilir
(Tepealt1, 2020:102-3).

II. Diinya Savag1 sonrast miilteci konusunu ele alan uluslararasi ve bolgesel metinler
de bulunmaktadir. Miilteci kavraminin olugsmasindan, insan haklarina, giivenlige, geri
gonderme kosullarindan, vatandashiga kadar pek cok husus bu belgelerde yer
almaktadir. Gog, gécmen, miilteci ve sigimmaci kavramlarima yon veren bolgesel
nitelikteki belgeler Tablo 3 ve Tablo 4°de listelenmistir. Tablo 3’de Avrupa Birligi
tarafindan hazirlanmis ve AB bolgesini kapsayan belgeler siralanmistir. Tablo 4’de
Afrika ve Amerika’da miilteciler i¢in diizenlenen belgeler yer almaktadir. Miilteci
kavraminin olugmasinda etkili olan uluslararasi belgeler ise bu boliim basinda ayrintili

olarak agiklanmustir.
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Tablo 3. II. Diinya Savasi Sonrasit Gog Siirecine Yon Veren Avrupa Birligi Belgeleri ve

Faaliyetleri

Calismamin/Anlasmanin Adi

Yil

Icerigi ve Onemi

Trevi Grubu

1986

- AB’nin gog konusundaki ilk girisimidir.

- Go¢ alaninda olusturulmus bir ad hoc ¢alisma
grubudur.

- Uye iilkelerdeki go¢ sorunu, vize, dis ve ic
sinirlarin kontrolii ile iltica konularini ele alir.

Schengen Anlagmasi

1985

- AB’nin ortak sinir giivenligi karar1 alinir.

- I¢ simrlar kaldirilir ve tek dis sinir politikasi ile
Schengen Bolgesi olusturulur.

- AB digindaki tigiincii diinya tilkesi vatandaslarin
dolagimi ve ikameti, vize politikasi, go¢, siginma,
polisiye is birligi, adli is birligi, suglularin iadesi
ve kisisel verilerin korunmasi gibi konularini ele
alir.

Maastricht Anlagmasi

1992

- AB vatandashgi resmiyet kazanir.

- Birlik vatandaslhigini gii¢lendirir, tigiincii diinya
tilkesi  vatandaglarim1  Otekilestirerek,  sinir
giivenligi ve i¢ glivenlik algisini 6ne ¢ikarir.

Dublin Anlagmasi

1997

- Ortak go¢ politikast gelistirmeye yonelik
onemli bir belgedir.

-Siginmacilara  yonelik  tek  tip  tutum
gelistirmenin sartlarim belirlenir. Buna gore, bir
iye iilkeye yapilan sigmma bagvurusunun
reddedilmesi halinde diger tye iilkelere yeni
basvuru yapilamamasi karara baglanir.

Amsterdam Anlasmasi

1997

- AB’nin ozgiirlik, giivenlik ve adalet alam
oldugu  goriisiiyle, iye devletlerin  dis
siirlarindan gegis sartlar1 diizenler.

- Birlik vatandaslarinin AB smirlarinda serbest
dolasimu ile iltica, go¢ ve sugla miicadelenin
ortak yiiriitiilmesi kararlastirilir.

- Topluluk organlar1 ‘karar verici organ’ sifatin
kazanir.

AB Temel Haklar Sart1

2000

- Sigmma hakki, 1951 tarihli Cenevre
Sozlesmesi'ne  saygi  gosterilmek  sartiyla
giivence altina alinir.
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- Hi¢ kimse, olim cezasi, iskence ve diger
insanlik dis1t muamele veya cezalara maruz kalma
riskinin bulundugu bir iilkeye iade edilemez
hiikmii ile siginmacilarin yagam haklarini
giivence altina alir.

Sevilla Zirvesi

2002

- 11 Eylil ABD saldirilarinin etkisiyle giivenlik
kaygisi altinda gergeklestirilir. Bu kapsamda,
AB’nin dis politikalar1  ¢ercevesinde gog
konusunda is birligi yapmayan tigiinci tlkelere
yaptirim diizenleyebilecegini belirtir.

- Ortak gog politikalarinin desteklenmesi ve is
birliginin  artirilmasina  yonelik  girisimleri
destekler.

Avrupa Gég ve Iltica Pakti

2008

- AB iiyelerinin birbirlerine, vatandaslarina ve
diinyanin geri kalanina taahhiitte bulunduklar:
siyasi bir belgedir. Hukuki baglayicilig1 yoktur.

- Islevsiz hale gelen AB go¢ politikalarini
iiyelerle ortak bir sekilde yeniden insa etmek,
gocmenlerin koruma taleplerine uygun olarak
yerlerinin degistirilmesi ve kendi iilkelerine geri
gonderilmeleri i¢in liye devletlere destek saglama
amacindadir (Agaoglu 2021:1424).

Nice Anlagmasi

2001

- AB’ni yeni fyeler alarak genisletmeye
hazirlamay1 amaglamaktadir.

- Konseyde oy agirliklar, salt cogunluk
uygulamasinin genisletilmesi ve yeni {yeler
karsisinda birligin giiclendirilmesi gayesindedir.

Lizbon Anlasmasi

2009

- AB’ne topluluk terimi yerine birlik terimi
kullanilarak yasal olarak ‘Avrupa Birligi’
olusturulmustur.

- D1s politikada tek sesliligi saglamaya ¢alisir ve
AB biitcesi i¢in iiyelerin oy birligi hiikmiinii
getirir.

Kaynak: Tablo bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan tasarlanmustir.
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Tablo 4. 11. Diinya Savas1 Sonras1 Gog Siirecine Yon Veren Diger Bolgesel Belgeler

Anlasmanin Adi

Yil

Icerigi ve Onemi

Afrika'da Miilteci
Ozel
So6zlesme

Sorunlarinin

Yonlerini  Diizenleyen

1969

- Dig saldir, isgal, yabanci egemenligi ya
da kamu diizenini bozan olaylar seklindeki
durum belirtmesiyle 1951
So6zlesmesi’ndeki miilteci olma durumuna
yeni unsurlar getirmektedir.

Cartagena Deklarasyonu

1984

- 1951 Soézlesmesi, 1967 Ek Protokolii ile
Afrika’daki Miilteci Sozlesme’de gecen
miilteci tanimlarini kabul eder ve *

yaygin siddet, dis saldiri, i¢c catismalar,
yaygin insan hakki ihlalleri, ya da kamu
ciddi
durumlardan

diger
hayatlari,

diizenini olarak  bozan
dolayt
giivenlikleri, ya da ozgiirliikleri tehdit
altinda oldugu icin iilkelerinden kagan

kisileri de kapsayacaktir” seklinde ekleme
yapar.

Afrika’daki Miiltecilere ve Zorla
Yersizlestirilen Niifusa Dair Addis
Ababa Belgesi

1994

- Afrika kitasindaki miilteciler ve yerinden
edilmis kisilerle ilgili sorunlari ele alir.

- Miiltecilerin korunmasinin gelistirilmesi,
egitim ve saglik gibi temel hizmetlere
erisimlerinin  saglanmasi  ve  yerel
toplumlara dahil edilmelerinin tesvik
edilmesi ve bunlar i¢in de Afrika iilkeleri
arasinda is birligi yapilmasi1 gerekliligine
vurgu yapar.

Afrika'min Milteci Krizine Dair
Hartum Bildirisi

1990

- Bolgesel is birligi, insani yardim, ¢atisma
¢Oziimii, siirdiiriilebilir ¢Oziimler ve
uluslararasi destek yoluyla miilteci krizini
¢Oozmeye yonelik Afrika iilkeleri tarafindan
birlikte ¢aligmaya yoneliktir.

- Yerinden edilmenin temel nedenlerini ele
alarak ve is birligini tesvik ederek, bildiri
bolgede istikrar, barig ve refahi tesvik
etmeyi amaglar (Organization of African

Unity 1950).

Arap Ulkelerinde Miiltecilerin

Durumunu Diizenleyen Arap

Sozlesmesi

1994

- Arap Ulkeleri Birligi’ne iiye devletlerin
miilteci, siginma hakki ve onlar1 sinir dist
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etme konularinda Birlik iiyelerini baglayan
sozlesmedir (Arap Birligi, 1994).

Kaynak: Tablo bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan tasarlanmusgtir.

3.2. 1I. Diinya Savasi Sonrasi Tiirkiye’de Goc¢ ve Miiltecilere Yonelik
Hukuki Diizenlemeler
Tirkiye Cumhuriyeti Devleti kuruldugundan bugiine ¢alisma ve egitim gibi amaclarla
gelen kisiler disinda, 6,5 milyondan fazla kisiye ev sahipligi yapmustir.’® Bu say
tilkenin ekonomisi, komsu iilkelerde yasanan karmasalarin etkisi gibi etmenlerle
donemsel dalgalanmalar yasamustir. Gilinlimiiz verilerine gore Cumhuriyet

Dénemi’nde alman gd¢ verileri ve mense iilkeleri su sekildedir (Gog¢ Idaresi

Bagkanligi, 2019, 2024):

o “1922-1938 yillar: arasinda Yunanistan’'dan 384 bin kisi,

o 1923-1945 yillar: arasinda Balkanlar’dan 800 bin kisi,

o 1933-1945 yillar: arasinda Almanya’dan 800 kisi,

o [988 yilinda Irak’tan 51.542 kisi,

o /989 yilinda Bulgaristan’dan 345 bin kisi,

o [991 yilinda I. Korfez Savasi 'ndan sonra Irak’tan 467.489 kiyi,

o 1992-7998 yillar: arasinda Bosna’dan 20 bin kisi,

o 1999 yilinda Kosova’da meydana gelen olaylar sonrasinda 17.746 kisi,

e 2001 yilinda Makedonya’dan 10.500 kisidir

e Nisan 2011- Ekim 2024 yillari arasinda Suriye’de yasanan i¢ karigikliklar
nedeniyle Tiirkiye 've 3.116.713 kisi gelmistir.”

Tiirkiye’nin go¢ yollart iizerinde olusu bu rakamlarin aktif olmasini saglamaktadir.
Gelen go6¢ dalgalart karsisinda saglik, egitim, altyapi, barinma, istihdam, sosyal
giivenlik, sosyal uyum gibi temel konularda hizmet gereksinimi dogmaktadir. Bu

konulardan bir digeri de iskandir. Tiirkiye’de gé¢ ve miiltecilere yonelik politikalar

13 Tiirkiye’ye calisma, egitim ve diger amaglarla gelmis olan yabancilara iliskin rakamlara bakildiginda
son 15 yilda yaklagik 3.3 milyon yabancinin ikamet izni aldigi kaydedilmistir. Kaynak: (Gog Idaresi
Baskanligi, 2024).
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incelendiginde, gergeklestirilen hukuki diizenlemelerin tarihteki Onceligi iskan
politikalaridir. Ulke niifusunda énemli yeri olan gdgmenlerin iskani, vatandashigi, hak
ve sorumluluklar agisindan mevzuatta diizenlemeler gerceklestirilmistir. Sirasiyla
1926 tarihli 885 sayili iskan Kanunu, 21/06/1934 tarihli 2510 sayili iskAn Kanunu ve
19/09/2006 tarihli 5543 Iskan Kanunu iilke iginde yer degistiren ve iilke digindan gelen
gocmenlerin kabuliinii ve akibetini yasal ger¢eveye oturtmaktadir. 15/07/1950 tarihli
5682 sayili Pasaport Kanunu ile 24/07/1950 tarihli 5683 sayili Yabancilarin
Tiirkiye’de Tkamet ve Seyahatleri Hakkindaki Kanun (miilga) da bu alandaki temel
hukuki metinlerdendir.

Yabancilarin ikameti, iskani, seyahatinin sinirlari, pasaportsuz yabancilar vb. sorularin
yanitlari o donemlerde bu kanunlar ile tanimlanmaya c¢alisilmistir. 885 sayili Tiirkiye
Cumhuriyeti’nin ilk Iskdn Kanunu’nda, iilke disindan gdogmen olarak kabul
edileceklerde aranan sartlar diizenlenmistir. Ornegin, iilkeye kabul edilmeyecekler
belirtilmis ve “Tiirk kiiltiiriine bagh olmayanlar, anargistler, casuslar, ¢ingeneler ve
memleket haricine ¢ikarilmis olanlar” (TBMM, 1926) denmistir. 885 sayili iskan
Kanunu, gé¢men kabul politikasina yonelik temel esaslar1 belirlemis ve 1934 tarihli
2510 sayili Iskdn Kanunu’na kadar vyiiriirliikte kalmistir. 2510 sayili iskAn Kanunu,
“muhacir ve miiltecilerle gogebelerin ve gezginci c¢ingenelerin yurt iginde
verlestirilmeleri; Tiirk kiiltiiriine baglilik ve niifus oturug ve yayilisinin diizeltilmesi
amaciyla hazirlanmigtir” (TBMM, 1934, Md.3). Bu amag¢ dogrultusunda Kanun’da
muhacir ve miilteci kavramlari tanimlanmaktadir. Kanuna gore, “Tirkiye 'de
yerlesmek maksad: ile disaridan, miinferiden veya mictemian, gelmek isteyen Tiirk
soyundan meskiin veya gogebe fertler ve agiretler ve Tiirk kiiltiriine bagli meskin
kimseler muhacir, “Tiirkiyede yerlesmek maksadile olmayp bir zaruret ilcasile
muvakkat oturmak iizere siginanlar” miiltecidir (TBMM, 1934, Md.3). Muhacir
olmak isteyenler icin “Ulkeye kabul edilmeyecekler listesi** disinda kalanlar,
Tiirkiye 'de yerlesmek isterler ve bunu yazi ile bulunduklar: yerin Hiikiimetine
bildirirler ise muhacir muamelesi gordrler” (TBMM, 1934, Md.4) hikkmii de

mevcuttur.

14 Tiirk kiiltiiriine bagl olmayanlar, anarsistler, casuslar, ¢ingeneler ve memleket haricine ¢ikarilmis
olanlar.
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2510 sayil1 Kanun, iskan politikasinda Tiirk irkindan olma ve olmama durumuna gore
iki kosulda yerlestirmeyi agiklamaktadir. Kanuna gére muhacirlerden ve miiltecilerden
“Tiirk wrkindan olup” iskan yardimi isteyenler devletin gosterdigi yerde ve kosullarda
iskan eder, boyle bir yardim talebinde bulunmayanlar ise istedikleri yerde iskan
edebilir (TBMM, 1934, Md.7(A)). Ancak bu kisilerden “Tiirk wkindan olmayanlar”
devletten yardim istemeseler bile, devletin gosterdigi yerde yurt tutmakla yiikiimlii
olup, hiikimetin izni olmadik¢a burada kalmaya mecburdur (TBMM, 1934, Md.7(B)).
Iskan Kanunlari, Tiirkiye’ye yonelen uluslararasi go¢iin kapsamli ele alindig1 en agik,

resmi belgedir (igduygu, Erder ve Gengkaya 2014:236).

Tirkiye, i¢ hukukta yiiriittigii kanunlarin yani sira miilteci konulu uluslararasi
belgelere de taraftir. Uluslararas1 Metinler, Boliim 3.1.2.°de ele alinan 1951
Sozlesmesi ve 1967 Protokolii, Tirkiye Cumhuriyeti Devleti tarafindan da
imzalanmistir. Bu uluslararasi metinlerin hiikiimleri kabul edilmis ve miilteci
kabuliiniin  sekillenmesinde Onemli etkileri olmustur. 1951 Soézlesmesi’ndeki
‘Avrupa’da meydana gelen olaylar ile bagka bir yerde cereyan eden olaylar’ seklindeki
cografi ayrim, 1967 Protokolii ile genisletilmistir. Tiirkiye bu maddeye cografi ¢ekince
koymus ve sozlesmenin tatbik sahasini Avrupa ile kisitlayan beyanda bulunmustur
(T.C. Basbakanlik Kanunlar ve Kararlar Tetkik Dairesi, 1961). Tiirkiye’nin ¢ekince
koyma gerekgesi farkli sekillerde yorumlanmaktadir. Avrupa digindan gelebilecek kisi
sayisinin Onlenemeyecegi diisiincesi, glivenlik kaygisi, kamu diizenini etkileyecek
tedirginligi, olusacak kamu hizmeti ihtiyacinin kaynaklar dogrultusunda
karsilanamayacak olusu emsalleridir (Cakran ve Eren, 2017:20). Tiirkiye gibi Kongo,
Madagaskar ve Monako da 1967 Protokolii sonrasinda cografi ¢ekinceyi

kaldirmamistir, toplam dort {ilkenin karar1 devam etmektedir (Erdogan, 2020:4).

1951 Sozlesmesi ile 1967 Protokolii geregince Tiirkiye’ye bireysel olarak iltica eden
veya bagka iilkelere iltica etmek iizere Tiirkiye’den ikamet izni talep eden yabancilar
ile topluca iltica veya siginmak maksadiyla iilke sinirlarina gelen yabancilara ve
olabilecek niifus hareketlerine uygulanacak usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla,
30/11/1994 tarihli Tiirkiye’ye Iltica Eden veya Baska Bir Ulkeye iltica Etmek Uzere
Tiirkiye’den Ikamet Izni Talep Eden Miinferit Yabancilar ile Topluca Siginma

Amaciyla Smirlarimiza Gelen Yabancilara ve Olabilecek Niifus Hareketlerine
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Uygulanacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik (1994 Yonetmeligi) kabul
edilmistir. Yonetmelige gore miilteci kavrami 1951 Sozlesmesi ile ortiismekte olup,
“Avrupa‘'da meydana gelen olaylar sebebiyle irki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal
gruba zyeligi veya siyasi disiinceleri nedeniyle takibata ugrayacagindan hakli olarak
korktugu i¢in vatandas: oldugu iilke disinda bulunan ve vatandast oldugu tilkenin
himayesinden istifade edemeyen veya korkudan dolay istifade etmek istemeyen ya da
uyrugu yoksa ve onceden ikamet ettigi tilke disinda bulunuyorsa oraya dénmeyen veya

korkusundan dolayr donmek istemeyen yabancryr” seklinde tanimlanmaktadir

(Bakanlar Kurulu, 1994, Md.4).

1994 Yonetmeligi’ndeki yenilik, ‘toplu signanlar ile topluca iltica eden miilteciler’
tanimlamasi1 ile toplu halde gelen yabancilara saglanacak korumaya iligkin
diizenlemeleri ve siginmaci kavramini hukuki zemine yerlestirmesidir. Sozlesmeye
gore siginmact; “wrki, dini, milliyeti, belirli bir toplumsal gruba iiyeligi veya siyasi
diigiinceleri nedeniyle takibata ugrayacagindan hakli olarak korktugu icin vatandast
oldugu iilke disinda bulunan ve vatandasi oldugu iilkenin himayesinden istifade
edemeyen veya korkudan dolay: istifade etmek istemeyen ya da uyrugu yoksa ve
onceden ikamet ettigi iilke disinda bulunuyorsa oraya donmeyen veya korkusundan
dolayr donmek istemeyen yabanciy:” ifade etmektedir (Bakanlar Kurulu, 1994, Md.4).
Sozlesmede miilteci ve siginmact kavramlarinin ayri ayri yer almasi, Tirkiye’deki

kabul kosullarini mevzuatta en genis alanina ulagtirmistir.

Iskan galismalarinin yapilmasinda, gogmen ve gogebelerin fiziki yerlesimlerinde usul
ve esaslardan bahseden bir diger mevzuat, 26/09/2006 tarihli 5543 sayili Iskan
Kanunu’dur. Bu kanun 1934 tarihli 2510 sayili iskan Kanunu'nu yiiriirliikten
kaldirmaktadir. 5543 sayili iskan Kanunu’na gore “Tiirk soyundan ve Tiirk kiiltiiriine
bagli olup, yerlesmek amaciyla tek basina veya toplu halde Tiirkiye've gelip bu Kanun
geregince kabul olunanlar” gogmen olarak tanimlanmaktadir (TBMM, 2006,
Md.3.(d) ). Bu kapsamda Tiirk soyundan ve Tiirk kiiltiiriine bagli olmayan yabancilar
ile Tiirk soyundan ve Tiirk kiiltiirtine baglh bulunup da sinir dis1 edilenler ve giivenlik
bakimindan Tiirkiye'ye gelmeleri uygun goriilmeyenler go¢men olarak kabul

edilmezler (TBMM, 2006, Md.4). Gogmen olma durumu serbest gogmen, iskanl

78



gdcmen, miinferit gégmen, toplu gé¢men olarak alt basliklarda agiklanmaktadir

(TBMM, 2006, Md.3).

Miiltecilere yonelik hukuki karar ve uygulamalar, Tiirkiye’nin karsilastigr gog
hareketleri neticesinde olusmaktadir. 2011 yili Nisan aymda Suriye’den Tiirkiye’ye
yonelik ilk toplu niifus hareketinin gerceklesmesi ve bu sayimin kitlesel olarak artmast,
Tirkiye’nin karsilastigi toplu akinlar karsisinda c¢alisma yiiriitilmesi geregini
dogurmustur. Bu gereklilik sonunda 30/03/2012 tarihinde Tirkiye’ye Toplu Siginma
Amaciyla Gelen Suriye Arap Cumhuriyeti Vatandaslarimin ve Suriye Arap
Cumhuriyetinde Ikamet Eden Vatansiz Kisilerin Kabuliine ve Barindirilmasima Iliskin
Yonerge, Icisleri Bakanhig: tarafindan yiiriirliige konulmustur. Yonerge, kitlesel
siginma durumlarinda ortaya ¢ikan acil koruma ihtiyacinin karsilanmasi, zuliim riski
olan tilkeye geri gondermeme ilkesinin gozetilmesi ve insan haklarina uygun temel
asgari standartlarin saglanmasi olarak nitelendirilen gegici korumayi vurgulamaktadir

(GIB, t.y.).

Ilerleyen siire¢ karsisinda Tiirkiye’de uluslararasi siginmaci sayisindaki artis yeni
diizenleme ihtiyacin1 beraberinde getirmis ve 11/04/2013 tarihli, 6458 sayili
Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu (YUKK) yayimmlanmistir. Kanun,
yabancilarin Tiirkiye’ye girisleri, kalislar1 ve iilke sinirlar1 disina c¢ikiglar ile
Tirkiye’den koruma isteyen yabancilara saglanacak korumanin igerigi ve
uygulanmasina dair usul ve esaslar1 diizenleme amacini tasimaktadir (TBMM, 2013,
Md.1). Ulusal kanunlar, Tiirkiye’nin imzalamis oldugu uluslararasi anlasmalarin 6zel
hiikiimlerini sakli tutmaktadir. Bu kapsamda imzalanan 1951 Sozlesmesi ve 1967

Protokoli hitkiimleri devam etmektedir.

YUKK, Tirkiye’de go¢ ve miiltecilere yonelik hukuki diizenlemelerde omurga
niteligindedir. YUKK’ta geri gonderme yasagir bulunmaktadir; hi¢ kimse, iskence,
insanlik dis1 ve onur kirici davranisa maruz kalacagi yere ya da irki, dini, belli bir
topluluga mensubiyeti veya politik diisiinceleri sebebiyle hayat1 ve 6zgiirliiklerinin
risk altinda olacag1 yere gonderilemez, kosulu ile insani hak ve 6zgiirliikleri koruma

altina alma temellidir (TBMM, 2013, Md.4).
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YUKK’a gore uluslararast Koruma statiileri; miilteci, sarth miilteci ve ikincil
korumadir. Kanuna gore miilteci statiisii verilmesinin yolu 1951 Sozlesmesi ve 1994
Yonetmeligi ile ayni olup, ‘Avrupa iilkelerinde meydana gelen olaylar’ nedeniyle

denilerek cografi kisit varligini siirdiirmektedir (TBMM, 2013, Md.61).

1994 Sozlesmesi’'nde cografi kisit belirtmeyen ‘sigmmaci’ tanimi, YUKK’ta isim
degistirerek ‘sartli miilteci’ kavramina evirilmistir. Sartli miilteci olma kosulunda
‘Avrupa iilkeleri disinda meydana gelen olaylar’ bulunmaktadir. Bu durumda olup
Tiirkiye’ye bagvuranlarin ti¢lincii tilkeye yerlestirilinceye kadar, sartli miilteci olarak

Tiirkiye’de kalmasina izin verilir (TBMM, 2013, Md.62).

Ikincil koruma kavrami1 YUKK ile ilk kez diizenlenmektedir. Miilteci ve sartli miilteci
olarak tanimlanamayan ancak anavatanina veya ikameti bulunan {ilkesine geri
gonderilemeyen kisiler i¢indir. Geri gonderildiginde; yasami tehlikeye girecek, 6liime
mahk{m edilecek, insanlik dis1 muameleye, iskenceye maruz kalacak ve iilkesindeki
silahli gatisma nedeniyle sahsina karsi ciddi tehlike ile karsilasacak olmasi bu statiiniin

verilmesini zaruri kilmaktadir (TBMM, 2013, Md.63).

YUKK ’ta miilteci, sarthh miilteci ve ikincil koruma haricinde yabanci kabul etmenin
bir tanimlamas1 daha mevcuttur. ‘Gegici Koruma ve Uluslararast Korumaya Iligkin
Diger Hiikiimler’ bashig altinda ‘gegici koruma yoluyla kabul edilme kosullar1” ilk kez
bir kanunda yasallagmistir. Buna gore, iilkesinden ayrilmaya zorlanmis, ayrildigi
tilkeye geri donemeyen, acil ve gegici koruma bulmak amaciyla kitlesel olarak Tiirkiye
siirlarin1 gegen yabancilara gegici koruma saglanabilir. Bu kisilerin Tiirkiye’ye
kabulii, Cumhurbaskani tarafindan ¢ikarilacak yonetmelik ile diizenlenir (TBMM,
2013, Md.91). YUKK’tan 6nce benzer nitelikte kitlesel/topluca hareketten bahseden
1994 Y 6netmeligi, yabancilarin iilke sinirlarina toplu halde girislerinin diizenlenmesi
icin usul, esas ve tedbirlerden bahsetmis, 22/10/2014 tarihli Gegici Koruma
Yonetmeligi (Md.61) ile yiiriirlikten kaldirilmistir. Yonetmeligin kaldirilmasi ile
siginmaci kavraminin mevzuatimizdaki yeri son bulur. Giintimiizde Tirk Hukuk
Sisteminde yer almayan ancak uluslararasi hukukta miilteci olarak uluslararasi koruma
arayan, statiileri heniiz resmi olarak taninmamus Kisileri tarif eden ‘siginmac1’ kavrami

(Bostan 2018:50), bu arastirma kapsaminda Suriyeliler i¢in kullanilmaktadir.
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22/10/2014 tarihli Gegici Koruma Yonetmeligi, YUKK ’ta belirtilen usul ve esaslari
diizenlemek ve 91. maddesini gelistirmek lizere gegici korumaya iliskin ¢aligmalar
sonucu ¢ikarilmistir. Yonetmeligin amaci; tilkesinden ayrilmaya zorlanmus, ayrildigi
iilkeye donemeyen, acil ve gecici koruma maksadiyla Kitlesel olarak Tirkiye
siirlarina gelen veya siirlart gegen yabancilardan, 6458 sayili Yabancilar ve
Uluslararas1 Koruma Kanununun 91. maddesi ¢ergevesince uluslararasi koruma talebi
bireysel olarak degerlendirmeye alinamayanlara saglanabilecek gegici koruma
islemlerinin usul ve esaslarin1 diizenlemektir. Ayrica bu Kisilerin Tiirkiye’ye kabuli,
tilkede kaliglar1, iilkeden c¢ikis prosediirleri, hak ve yikimlilikleri ile Kitlesel
hareketlere karsi alinacak onlemler belirtilerek, ulusal ve uluslararasi kuruluslar
arasindaki is birligi siireglerini agiklamaktadir (TBMM, 2014, Md.1). Burada
Karistirilmamasi gereken husus sudur, Yénetmelik’e gore® gecici korunanlar, kanuna
gore belirlenen uluslararasi koruma statiilerinden herhangi birini dogrudan elde etmis
sayllmazlar (TBMM, 2014, Md.7(3)). Ozetle, gegici koruma uluslararasi koruma
statiisti kapsam1 disindadir. Gegici Koruma Y 6netmeligi bu kapsamda geri gonderme
yasag1, gecici koruma saglanacak yabancilar ve gegici koruma kapsamina alinmayacak
yabancilar, gecici koruma kimlik belgesi, barinma merkezleri, saglik, egitim, is
piyasasina erigsim, sosyal hizmetler gibi temel konulardaki usul ve esaslardan

bahsetmektedir.

Gegici koruma adinda hukuki bir siire¢ insa etmenin gerekliligi ‘kitlesel, topluca’
gerceklesen eylemlerdir. Yonetmelik’e gore, kitlesel akin “Ayn silkeden veya cografi
bolgeden kisa bir siire igerisinde ve yiiksek sayilarda gerceklesen ve soz konusu sayilar
nedeniyle bireysel olarak uluslararasi koruma statiisii belirleme iglemlerinin usulen
uygulanabilir olmadigi durumlari” (TBMM, 2014, Md.3(1(j)) agiklamaktadir. Biiyiik
Olcekli gbg¢ akinlarini ve kabul kosullarint UNHCR de benzer sekilde tanimlamaktadir.
UNHCR’ye gore, kitleler halinde gerceklesen akinlarda, siginmacilar ilk sigindiklar
devlete kabul edilmeli ve eger bu devlet onlart kalic1 olarak kabul edemiyorsa, en

azindan gecici olarak sinirlarina almali ve gerekli yardimlar1 saglamalidir. Bu

15 Gegici koruma kapsamma almmayacak yabancilar i¢in bakimiz: 6203 sayili Gegici Koruma
Yonetmeligi Md.8.
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kabullerde 1rk, din, siyasi goriis, milliyet, mense iilke veya fiziksel yetersizlik ayrimi
yapilmamalidir (UNHCR, 1981).

Tiirkiye’de gb¢ ve miilteci politikalarini sekillendiren hukuki diizenlemelerin esasini
olusturan ulusal ve uluslararas1 mevzuat bahsedildigi iizere Iskan Kanunlari®®, 1951
Sozlesmesi, 1967 Protokolii, 1994 Yonetmeligi, YUKK, Gegici Koruma
Yonetmeligi’dir. Bu hukuki diizenlemeler siirecin insasinda temeli meydana
getirmektedir. Istihdam, egitim, saglik gibi bir alana 6zgii konularda kanun ve
yonetmelikler yayimlanmustir. Ornegin, calisma izinlerine dair Gegici Koruma
Saglanan Yabancilarm Calisma Izinlerine Dair Y&netmelik ile konunun amag ve
kapsami belirtilmistir. Bu arastirmanin ilerleyen boéliimlerinde ilgili bagliklara 6zgii

hukuki diizenlemelere yer verilmektedir.

3.3. 2011 Yilindan Giiniimiize Tiirkiye’deki Suriyeli Siginmacilar

2010 yilinda Tunus ve Misir’da baslayan hiikimet karsiti ayaklanmalar biiyiik capli
etki ile bolgedeki tilkeleri etkilemistir. Rejim karsit1 olaylar, 2011 yilinin Mart ayinda
Suriye Arap Cumbhuriyeti’'nde boy gostererek iilke genelinde biiyik capli ig
karisikliklara neden olmustur. Nisan ayinda iilke geneline yayilan protesto ve
eylemlere karsi ¢esitli silahli orgiitlerin ortaya ¢ikmasi, halkin can ve mal kaybina
ugramasina sebep olmus, akibetinde bilyiikk go¢ dalgast baglamisg ve Tirkiye’yi de
etkilemistir. Tiirkiye ile 911 kilometrelik sinir komgusu olan Suriye’den Tiirkiye’ye
g6¢ baglamistir. Tiirkiye’ye ilk go¢ dalgasi 29 Nisan 2011 tarihinde 252 kisilik Suriyeli
kafile ile ger¢eklesmistir (T.C. Kamu Denetgiligi Kurumu, Ombudsmanlik, 2018:34).
Es anli olarak baska lilkelere de kagis baslamistir. Giiniimiizde BMMYK'nin yetkisi
altindaki miiltecilerin ve uluslararas1 korumaya ihtiya¢ duyan diger kisilerin sayilar

arasinda 6,5 milyon kisi ile ilk sirada Suriyeliler yer almaktadir (UNHCR, 2023).

Tiirkiye bu dalga karsisinda ilk giinden 2015 yilina kadar ‘acik kapi’ politikasi
uygulamigtir. Ancak Suriyelilerin yasal statiisii tartismalara yol agmistir. Tiirkiye’nin
taraf oldugu 1951 Sozlesmesi geregi konulan cografi ¢ekincede ‘Avrupa iilkeleri

disinda meydana gelen olaylar’ ibaresinden sebep, cografi uyusmazliktan kaynakli

16 885 say1l1, 2510 sayili ve 5543 sayil Iskan Kanunlar1 olmak iizere ii¢ diizenleme.
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Suriye’den can giivenligi icin gelen kisiler miilteci sayllamamaktadir. Miiltecilere
taninan haklar ile arasinda higbir fark olmayan sartli miilteci ise iiglincii iilkeye
yerlestirilinceye kadar iilke smirlarinda kalma kosulu saglamaktadir. Uluslararasi
koruma statiilerinden ikincil koruma ise miiltecilik statiisliniin bir alt1 olarak
degerlendirilmektedir (Yilmaz, 2023). Bu kisilere geldigi iilkede en fazla ii¢ yil
koruma saglanir, bu siiregte yasal haklar (saglik, egitim vb.) kullanabilir. Uluslararasi
koruma statiilerine bakildiginda Suriyeliler, bu kapsamda degerlendirilememektedir.
Suriye’den Tiirkiye’ye Kitlesel akin ger¢eklesmesi, mense tlilkede can giivenliginin
olmamasi, bu kapsamda bireysel bagvuru/degerlendirme siirecini yiiriitmenin zorlugu
ve geri gonderememe YUKK 91. maddesi ¢ergevesince ‘gegici koruma’ kapsamini
dogurmustur. Tiirk hukuk sistemine YUKK kapsamindaki ayrintilar1 diizenleyen
Gegici Koruma Yonetmeligi Md.3 ve Gegici Md.1 dogrultusunda ‘gegici korunan’
tanimi1 gelmistir. Gegici maddenin kapsami, belli bir cografya ve olaylar

tanimlamaktadir. Yonetmelige gore (TBMM, 2014, Md.1(1)):

“28/4/2011 tarihinden itibaren Suriye Arap Cumhuriyeti’nde meydana gelen
olaylar sebebiyle gecici koruma amaciyla Suriye Arap Cumhuriyeti 'nden Kitlesel
veya bireysel olarak simirlarimiza gelen veya simirlarimizi gegen Suriye Arap
Cumhuriyeti vatandaslar: ile vatansizlar ve miilteciler, uluslararasi koruma
basvurusunda bulunmug olsalar dahi gecici koruma altina alimirlar. Gegici
korumanmin uygulandig siire icinde, bireysel uluslararasi koruma bagvurular

isleme konulmaz.”

Tirkiye’ye savastan kagarak gelmis Suriyelilerin yasal statiisii bu yasal dayanak
dogrultusunda gegici koruma kapsamindadir. Ayrica bu kapsamda hazirlanan
22/10/2014 tarihli ve 29153 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirlige giren
Gegici Koruma Yonetmeligiyle, 28 Nisan 2011 tarihinden itibaren Suriye Arap
Cumhuriyetinde meydana gelen olaylar sebebiyle gegici koruma amaciyla Suriye Arap
Cumhuriyetinden kitlesel veya bireysel olarak sinirlarimiza gelen veya sinirlarimizi
gegen Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaslari ile vatansizlar ve miilteciler uluslararasi

koruma basvurusunda bulunmus olsalar dahi gegici koruma kapsamina alinmistir.
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2011 yilinda baslayan gog, Suriye’de i¢ karmasanin, can kayiplarinin ve insan haklar
ihlallerinin artmasi ile hizlanmistir. 2024 yili itibariyla Tirkiye’de gegici koruma
kapsaminda bulunan Suriyelilerin sayis1 3.116.713 kisidir. Bu say1 Sekil 4’te

gorildiigii tizere bir donem artmis, 2021 yil1 itibartyla diisiise gegmistir.
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2.834.441
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2.503.549

*
GOC IDARESI
BASKANLIE

o dare Begtanigh versid, ¥25.04.2024 tarihi itibariyle
Sekil 4. Yillara Gore Koruma Kapsamindaki Suriyeliler

Kaynak: Go¢ Idaresi Baskanlhigi Istatistik Verileri, https://www.goc.gov.tr/gecici-
korumab5638 , Erisim Tarihi: 04.05.2024.

Tiirkiye, gelen Suriyeli go¢ dalgasimi oncelikli olarak on sehirde kurdugu yirmi alti
gecici barinma merkezine yerlestirmistir. Bu merkezlerden 256.971 Suriyeli
faydalanmistir. Gegici barinma merkezlerinde; egitim hizmetleri, saglik hizmetleri,
ibadethaneler ve marketler bulunmakta olup, yetiskinler i¢in meslek edindirme
merkezleri insa edilmistir (GIB, 2020). Giiniimiizde bes ilde, alti barinma merkezi
bulunmaktadir. Suriyelilerin iilkede kalig siiresinin uzamasi, istihdam arayislari,
barmmma merkezlerinde uzun siireli yasamanin gii¢ olusu biiyiik bir kitleyi merkezlerin
disindaki il ve ilgelerde yasamaya itmistir. Tablo 5’de goriildiigii izere bugiin 57.917

Suriyeli gecici barinma merkezlerinde hayatini devam ettirmektedir.
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Tablo 5. Gegici Koruma Kapsamindaki Suriyelilerin Gegici Barinma Merkezlerine Gore
Dagilimi (5 [lde 6 Barinma Merkezi)

iL GBM ADI GBM MEVCUDU TOPLAM MEVCUT
ADANA (1) Sarigam 12.707 12.707
Altinozl 7.806
HATAY (2) 10.749
Yayladagi 2.943
KAHRAMANMARAS (1) Merkez 14.494 14.494
OSMANIYE (1) Cevdetiye 9.844 9.844
MALATYA (1) Beydagi 10.123 10.123
TOPLAM 57.917
GECICi BARINMA
MERKEZLERIi DISINDA 3.058.796
BULUNAN SURIYELI SAYISI
O |
PT—— *25.04.2024 tarihi itibariyle

Kaynak: Go¢ Idaresi Baskanhigi Istatistik Verileri, https://www.goc.gov.tr/gecici-
koruma5638 , Erisim Tarihi: 04.05.2024.

2011 yil1 itibartyla Suriye’den Tiirkiye’ye baslayan biiyiik go¢ dalgasi 6ncelikli olarak
gegcici barinma merkezlerinde yogunlagmis ve giiniimiizde, basta sinira yakin iller
olmak iizere tiim iilkeye yayilmistir. Sekil 5’de goriildiigii tizere Suriyelilerin en yogun

oldugu iller sirasiyla Istanbul, Gaziantep, Hatay, Sanlurfa ve Adana’dur.

Sekil 5 gostermektedir ki sadece Istanbul’da 530.689 Suriyeli yasamaktadir.
Dolayisiyla Tiirkiye’nin ekonomik, kiiltiirel ve sosyal yapisina etki eden Suriyeli

niifusa dair kamu politikalarinin verimli ve kapsayici nitelikte olmasi gereklidir.
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Sekil 5. Gegici Koruma Kapsaminda Bulunan Suriyelilerin ilk 10 fle Gére Dagilimi

Kaynak: Go¢ Idaresi Baskanlhigi Istatistik Verileri, https://www.goc.gov.tr/gecici-
koruma5638 , Erisim Tarihi: 04.05.2024.

Tiirkiye’de bulunan Suriyelilerin niifusunda etkili olan bir diger husus giivenli tigiincii
ilkelere yerlestirilmeleridir. Giivenli {igiincii iilke, AB tarafindan uluslararasi iltica
hukukuna kazandirilmistir. 1992 yilinda yayinlanan tavsiye niteligindeki ‘Londra ilke
Kararlar1’ ile kavram hukuki nitelik kazanmistir (Yildirnm Mat ve Ozdan, 2018:44).
Giiniimiizde dayandig1 esas 2013 yili AB Siginma Prosediirleri Yénergesi’dir!’. Bu
yonergede, giivenli iigiincii iilkede olmasi gereken kosullar belirtilmistir. Ugiincii
ilkeye yerlestirme, yogun miilteci niifusuna ev sahipligi yapan iilkelerdeki baskiy1
hafifletmek i¢in uluslararasi toplumun gosterdigi dayanisma ve sorumluluk

paylagiminin somut bir ifadesidir (UNHCR, t.y.-b).

17 Dublin I Tiiziigi
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Giivenli tgiincii iilkeye yerlesme bagvuruya dayali bir siire¢ degildir. Tirkiye de
giivenli tiglincii lilkeye yerlestirme stirecini UNHCR 1is birligi ile gerceklestirmektedir.
Kisilerin igiincii tilkeye yerlestirme kriterlerine uygun olup olmadig: tespit edilerek,
ticiincii iilkeler tarafindan her yil kag¢ siginmaci kabul edecekse ve kosullar nasil ise o
dogrultuda yerlestirme gergeklestirilmektedir. Miilteci statiisiine sahip kisilerin her
daim iglincti {ilkeye gonderilecegi kanaati dogru degildir, sebebi ise her yil agilan
yerlestirme kontenjanin ¢ok az olmasidir. Bu nedenle kontenjan, sigimma talebinde
bulunduklar {ilkelerde 6zel ihtiyaglar1 karsilanamayan en hassas durumdaki kisilere
veya risk altinda olup, mense {ilkelerine giivenli geri doniis imkani bulunmayan
miiltecilere aittir. Diinyadaki tiim miiltecilerin %1’inden az1 fgiincii iilkeye
yerlestirilmektedir (UNHCR, t.y.-b). Tiirkiye’de de bu say1 mevcut Suriyelilere oranla
oldukga azdir. Tablo 6, Tiirkiye’de bulunup 2016-2024 yillar1 arasinda {igilincii
tilkelere yeniden yerlestirmesi yapilan kisilerin sayilarin1 ve yerlestirildikleri iilkeleri
gostermektedir. Tiirkiye’de bulunan Suriyeliler i¢in iiglincli iilkeye yerlestirme

zorunlulugu bulunmamaktadir (Cigek, 2022:59).

87



Tablo 6. 2016-2024 Yillar1 Arasinda Suriyelilerin Ugiincii Ulkelere Yeniden Yerlestirilmesi

ULKE TOPLAM
GENEL TOPLAM 66.172

ABD 6.577
ALMANYA 18.277
AVUSTRALYA 542
AVUSTURYA 219
BELGIKA 1.877
BULGARISTAN 94
DANIMARKA 31
ESTONYA 59
FINLANDIYA 2.880
FRANSA 6.229
HIRVATISTAN 250
HOLLANDA 5.523
INGILTERE 2.721
iSPANYA 1.213
iISVEC 3.174
iSVICRE 220
iTALYA 399
IZLANDA 0
KANADA 10.353
KANADA DOGRUDAN 2.650
LETONYA 46
LIHTEHSTAYN 0
LITVANYA 102
LUKSEMBURG 206
MALTA 17
NORVEG 1.724
PORTEKiz 463
ROMANYA 254
SLOVENYA 57
YENi ZELANDA 15

* o
> Wffﬁ | *25.04.2024 tarihi itibariyle

Kaynak: Go¢ Idaresi Baskanhigi Istatistik Verileri, https://www.goc.gov.tr/gecici-
koruma5638 , Erisim Tarihi: 04.05.2024.

3.4. MIPEX 2020 Endeksinde Tiirkiye: Gé¢men ve Miiltecilere

Yonelik Politikalarin Uluslararasi Olcekte Karsilastirilmasi
Aragtirmanin Bolim 3.1. ve 3.2. basliklarinda bahsedildigi {izere diinyada ve
Tiirkiye’de go¢ ve miilteci politikalarinin sekillenmesinde yer alan uluslararasi
metinler (s6zlesmeler, anlagmalar) mevcuttur. Lakin bu metinlerin insan odaginda
uygulamasinin yapilip yapilmadigi, ulusal smirlar i¢inde siginmaci ve miiltecilerin
temel hizmetlerden yararlanip yaralanmadigi, uyum siire¢lerinin kontrolii belirsizdir.

Bu konuda MIPEX alt1 kitada bulunan iilkelerde gd¢menleri entegre etmek igin
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uygulanan politikalari 6l¢en bir aragtir. Bu 6l¢iimii i giicli hareketliligi, egitim, siyasi
katilim, vatandagliga erisim, aile birlesimi, saglik, kalic1 ikamet ve ayrimcilik karsiti
uygulamalar olmak tizere sekiz baslikta kamu politikalar iizerinden inceler (MIPEX,
2020e).

MIPEX, tiim AB Uye Devletleri (ingiltere dahil), diger Avrupa iilkeleri (Arnavutluk,
Izlanda, Kuzey Makedonya, Moldova, Norveg, Sirbistan, Isvigre, Rusya, Tiirkiye ve
Ukrayna dahil), Asya iilkeleri (Cin, Hindistan, Endonezya, Israil, Japonya, Urdiin,
Suudi Arabistan, Giiney Kore, Birlesik Arap Emirlikleri), Kuzey Amerika ilkeleri
(Kanada, Meksika ve ABD), Giiney Amerika iilkeleri (Arjantin, Brezilya, Sili), Giiney
Afrika ve Okyanusya'daki Avustralya ve Yeni Zelanda da dahil olmak tizere alt1 kitada
bulunan iilkelerde go¢menler (s1ginmaci ve miilteciler dahil) i¢in uygulanmakta olan
sistemi ve kamu politikalarini entegrasyon kapsaminda ele alir (MIPEX, 2020a). Bu
tilkelerdeki go¢menlere uygulanan kamu politikalarini bahsedilen sekiz baslikta
degerlendirmektedir. 2014-2019 yillar1 arasini arastiran MIPEX 2020 raporu, politika
yapicilar, STK'lar, aragtirmacilar, uluslararasi kuruluslar i¢in sadece ulusal
entegrasyon politikalarin1 anlamak ve karsilastirmak i¢in degil, ayn1 zamanda esit
muamele standartlarini iyilestirmek i¢in de kullanilmaktadir. Bunun i¢in su {i¢ soru
temelinde tilkelere sorular sorulur: ‘Go¢menler vatandaslarinizla benzer temel haklara
sahip mi? Go¢menler ile vatandaslariniz arasinda firsat esitligi var m1? Go¢menlerin

iilkedeki gelecekleri giivende mi?’.

Bu aragtirma kapsaminda MIPEX 2020 verileri, arastirmanin temel dort basligi olan
saglik, egitim, istthdam, ¢aligsma kosullar1 ve toplumsal uyum konularinda Tiirkiye’nin
diinya siralamasindaki yerini gormek agisindan faydali olacaktir. MIPEX 2020
verilerine gore siginmaci ve miiltecilere uyguladig: politikalar ile basarili kabul edilen
tilkeler, bir olgiit olarak ilerleyen boliimlerde degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda
Tablo 7°de goriildiigii iizere saglikta 52 iilke arasinda birinci Irlanda iken Tiirkiye on
besinci; egitimde Isvec birinci iken Tiirkiye on altinc, is giicii piyasasinda Portekiz
birinci iken Tirkiye kirk sekizinci, ayrimeilik karsithigr uygulamalar ile toplumsal
uyuma katki saglamada Isveg birinci iken Tiirkiye kirk dordiincii sirada yer almaktadur.

Siralamanin olusmasinda kullanilan Olgiitlere ve iilkeler arasinda farki olusturan
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politikalara aragtirmanin ilerleyen boliimlerinde saglik, egitim, istihdam, g¢aligma

kosullar1 ve toplumsal uyum basliklarinda yer verilmistir.

Tablo 7. MIPEX 2020 Verilerine Gore Tiirkiye nin Siralamast

Olciit Siralamanmin Birincisi Tiirkiye’nin Siralamasi
Saglik Irlanda 15
Egitim Isvec 16
Is giicii piyasasi Portekiz 48
Ayrimcilik karsitlig Isveg 44

Kaynak: Tablo, MIPEX 2020 verilerine gore bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan

tasarlanmustir.

3.5. Tiirkiye’deki Suriyeli SiZinmacilara Yonelik Hukuki

Diizenlemeler ve Politikalar
2011 yilinda Suriye’den baglayan go¢ hareketliligi ve Tirkiye’de izlenen ‘agik kapr’
politikasi, insani ihtiyaglarin karsilanmasi geregini zaruri kilmigtir. Ulkesinden can
giivenligi kaygisiyla Tiirkiye’ye siginan Suriyelilerin kisa siirede iilkelerine geri
donecegi diislincesi ile gecici barinma merkezleri kurularak, merkezler biinyesinde
hizmetler sunulmustur. Kalig siireSinin uzamasi ve ihtiyaglarin artmasi ile uzun siireli
politika gelistirilmesi gerekmistir. Hiyerarsik normun en iistiindeki Anayasa ve insan

haklar1 temelli hukuki diizenlemeler gelistirilmistir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasast saglik, egitim, toplumun huzuru ve calisma hakki
konularinda iilke vatandaslarini kapsayacak hiikiim ve diizenlemeler icermektedir.
Anayasaya gore egitim alaninda “Kimse, egitim ve ogrenim hakkindan yoksun
birakilamaz”, istihdam konusunda “Herkes, diledigi alanda c¢alisma ve sézlesme
hiirriyetlerine sahiptir. Ozel tesebbiisler kurmak serbesttir. ” saglik agisindan “Herkes,
saglikli ve dengeli bir ¢evrede yasama hakkina sahiptir” hiikiimleri bulunmaktadir
(TBMM, 1982b Md.42, Md.48, Md.56). Bu maddelerde gecen ‘kimse’ ve ‘herkes’
ifadeleri, bu haklardan Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 kadar yabancilarin da
faydalanacagi anlamina gelmektedir (Cigek, 2022:65). Gerek hiikiimetin insan haklari
temelli bakis agisi, gerek imzalanan uluslararasi sézlesmeler, Suriyeli siginmacilar

konusunda harekete ge¢gme zaruretini dogurmustur.
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Tiirkiye sinirlarinda yagsamaya baslayan Suriyeliler, 22/10/2014 tarihli Gegici Koruma
Yonetmeligi kapsaminda saglik, egitim, is piyasasina erisim, sosyal hizmetler,
elektronik, haberlesme, terciimanlik vb. kamu hizmetlerinden faydalanabilmektedir.
Ilgili bakanliklar ile kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan verilen hizmetler Gog
Idaresi Baskanhgl18 (GIB) tarafindan yuriitilmektedir (TBMM, 1982, Md.42, Md.48,
Md.56).

Y 6netmelik kapsaminda bu kamu politikalarindan faydalanabilmek icin gegici koruma
kimlik belgesine sahip olunmasi gerekmektedir. Kayit islemleri tamamlananlara,
valilikler tarafindan siireli veya siiresiz gegici koruma Kkimlik belgesi
diizenlenmektedir.'® Belgenin temin edilisi, herhangi bir harca ve iicrete tabi degildir.
Gegici koruma kimlik belgesi, Tirkiye’de kalis hakki saglar. Ancak 6458 sayili
YUKK’ta diizenlenen ikamet iznine veya ikamet izni yerine gecen belgelere esdeger
degildir. Belgedeki kimlik numarasi?®, yardim ve hizmetlere erisim imkan1 saglar.
Gegici koruma kapsaminda sigmilan iilkede gecen siire, ikamet izni toplaminda
dikkate alinmadigindan Tirkiye Cumhuriyeti vatandasligina basvuru hakki
saglamamaktadir. Belgeye sahip olanlar, elektronik haberlesme vb. kamusal hizmetler
i¢in abonelik s6zlesmesi yapabilme hakkina sahiptir. Gegici koruma kimlik belgesi
olmayan higbir Suriyeli Tiirkiye’de hak ve hizmetlerden faydalanamamaktadir. Gegici

korumanin sona ermesi halinde belge gegerligini kaybeder ve geri alinir (TBMM,
2014, Md.(22),(25)).

Gegici koruma belgesi kamusal hizmetlere ve yardimlara erisim hakki saglarken, bu
kisilere yiikiimliilikler de vermektedir. Gegici Koruma Yonetmeligi ile diizenlenen bu

yiikiimliiliiklerden uyulmasi gerekenler su sekildedir (TBMM, 2014, Md.33):

18 Kanunda ‘Go¢ Genel Miidiirliigii’ olarak belirtilmistir olan kurum, 29/10/2021 tarihli ve 31643
sayll1 Resmi Gazete’ de yayimlanan 85 Nolu Bazi Cumhurbaskanligi Kararnamesinde Degisiklik
Yapilmas1 Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile ‘Genel Miidiirliik’ statiistinden ‘Bagkanlik’
statiisiine yiikseltilmis ve bu kapsamda “T.C. I¢isleri Bakanlig1 Go¢ Idaresi Genel Miidiirliigii” olan
kurum adimuz, “T.C. I¢isleri Bakanlig1 Go¢ Idaresi Baskanlig” olarak degistirilmistir. Kaynak: (Gog
Idaresi Bagkanligi, 2021), Erigsim Tarihi: 07.11.2023.

19 Gegici Koruma Yonetmeligi, (Md.8) “Gegici Koruma Kapsamina Almmayacak Yabancilar”
kapsaminda belirtilen kisilere gecici koruma kimlik belgesi verilmez, verilmis ise iptal edilir.

20 Kimlik numarasi, 25/4/2006 tarihli ve 5490 sayil Niifus Hizmetleri Kanunu kapsaminda verilir.
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e GIB tarafindan belirlenen ilde, gecici barinma merkezinde veya belirli bir
yerde ikamet etmek,

e (alisma durumu, gelir ve tasinmazlar degistifinde otuz giin i¢inde giincel
bilgileri bildirmek,

e Kigisel bilgileri ve degisiklik halinde (medeni durum, 6liim, dogum vb.)
giincellenen halleri bildirmek,

e Saglanan hizmet, yardim ve imkanlardan haksiz olarak yararlandiginin tespit

edilmesi halinde, bedellerini geri 6demek,

e GIB veya valilik tarafindan uyulmasi istenen hususlara uymak.

Tiirkiye’deki Suriyelilerin kamusal hizmet ve yardimlardan faydalanmasinin kosulu
gegici koruma kimlik belgesi ve beraberinde getirdigi ytikiimliiliikler, toplumsal uyum

ve diizenin gerekliligi olarak uygulanmaktadir.
3.5.1. Saghk Alamindaki Hukuki Diizenlemeler ve Politikalar

2011 yili Nisan ayinda baslayan Suriye’den Tiirkiye’ye girisler akabinde sunulacak
saglik hizmetleri, Afet ve Acil Durum YoOnetimi Bagkanligi (AFAD) tarafindan
yayimlanan 2013/1 ve 2013/8 sayili Genelgeler ile baslamistir. Genelgede,
Suriyelilerin saglik hizmetlerine dair izlenecek yol, hastay1 sevk etme, ilag temin etme,
terciime ve faturalandirma gibi siiregler yasal zemine oturtulmustur. Hatay’in
Yayladagi ilgesindeki gegici barinma merkezlerinde baslayan saglik destek faaliyetleri
2013/8 sayili Genelge ile kapsami genisletilerek 11 ilden 81 ili kapsayacak sekilde ve
Saglik Uygulama Tebligi (SUT) kapsaminda herhangi bir iicret alinmaksizin
saglanmasi planlanmistir. AFAD tarafindan yayimlanan 2014/4 ve 2015/8 sayili
Genelgeler ile saglik hizmetlerine dair ayrintili hususlar eklenmistir. Bu hususlardan
bazilari, organ ve uzuv kayiplarina iliskin tedavi giderlerinin asgari diizeyde
giderilecegi, asilarin Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) kapsaminda karsilanacagi

seklindedir. Usul ve esaslardan sorumlu Saglik Bakanligi kilinmistir.

YUKK’a dayali olarak yayimlanan 22/10/2014 tarihli Gegici Koruma Y 6netmeligi’nin
yiiriirliige girmesi ile saghk alanindaki yetki, sorumluluk ve harcamalar GiB’e

verilmistir. Mevzuata gore, gecici koruma kaydini tamamlamis ve 99 ile baslayan
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yabanci kimlik numarast bulunan gegici koruma kimlik belgesine sahip kisiler
Tiirkiye’de tani, tedavi ve rehabilitasyon hizmetlerinden faydalanabilmektedir.
Smirdan yarali olarak gecen veya On kayit yaptirip, gecici koruma belgesini
bekleyenler, birinci basamak temel saglik hizmetlerinden Yyararlanabilmektedir.
Burada amag, acil durumlara miidahale ve salgin hastaliklar1 onlemektir (AFAD, 2014,
2015). Gegici koruma kimlik belgesi olmayan kisinin bagvurusu acil durum kaynakli

degilse, i1 Go¢ Idaresi Baskanligi’na kaydinin yapilmasi igin yonlendirilmektedir.

Acil saglik hizmetleri, birinci, ikinci ve Uglincii basamak saglik hizmetleri bu
kapsamdadir. Birinci basamak saglik hizmetleri, ayakta tedavinin yapildigi gégmen
sagligr merkezleri, toplum sagligi merkezi, aile sagligi merkezi, aile hekimligi ve
verem savas dispanserlerinden alinabilmektedir. Birinci basamakta, salgin hastaliklari
onlemek ve cocuk agilarini yapmak tiizere gerekli onleyici saglik hizmetleri de
yiiriitiilmektedir. Ikinci basamak saglik hizmetleri, orta Slcekli ve yatakli il devlet
hastanelerinde aliabilmektedir. Ugiincii basamak saglik hizmetleri ise en iist diizeyde
saglik tedavi teknolojisinin kullanildigi, yatakli saglik kurumlarinda tan1 ve tedavinin
yuriitildiigli egitim ve arastirma hastaneleri, liniversite hastaneleri ve alanina 6zgi
daldaki hastanelerden almabilmektedir (Onder, 2017). Hizmet aliminda istisna,
tiniversitelerin saglik uygulama ve aragtirma merkezleri ile 6zel saglik merkezlerine
dogrudan  basvurulamayip  gerekli ~ durumlarda hekim tarafindan sevk
gerceklestirilmektedir. Bu sevkler, ancak acil saglik ve yogun bakim durumlari ile

yanik ve kanser tedavilerinde yapilmaktadir (MHM, 2021).

Gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin bahse konu saglik hizmetlerinden
faydalanabilmesi igin kayitli bulunduklar1 ikamet ilindeki hastanelerde tedavi almasi
gerekmektedir. Ancak kayitli bulunulan ilde tedavinin yapilamamasi durumunda,
tedavinin saglanabilecegi en uygun ve en yakin ilden baglamak iizere diger saglik
kuruluslarina sevk gerceklestirilmektedir. ikamet disinda tedavi olmanin bir diger
istisnas1 ise gegici bulunulan ilde acil saglik hizmetlerinden faydalanma ihtiyaci
olugmasidir. Ayrica saglik hizmetlerinde aksaklik yasanmamasi adina ikamet
degisikliklerinin Saglik Bakanligi’na bildirilme ylikiimliligi bulunmaktadir. Bu
hizmetleri alan gegici koruma kapsamindaki kisilere Tiirkiye Cumhuriyeti

vatandaslarina uygulandigi gibi SUT kapsamindaki hizmetler iicretsiz saglanmaktadir
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(AFAD, 2013). Bu kapsam disindaki tedavilerde veya belirlenen limiti asan
durumlarda kisiden 6deme talep edilmektedir. Ila¢ temininde de benzer sekilde SUT
kapsamindaki regeteli ilaglar, AFAD ile anlasmali eczanelerden {icretsiz

alinabilmektedir (MHM, 2021).

Suriyelilere yonelik saglik politikalarinda Go¢men Saghigi Merkezleri (GSM) 6nemli
hizmetler vermektedir. GSM’ler “Tiirkiye'deki Suriyelilere koruyucu saglk
hizmetleriyle temel saglik hizmetlerini daha etkin ve verimli bir sekilde sunabilmek,
dil ve kiiltiir bariyerinden kaynaklanan sorunlar: asabilmek, saglik hizmetlerine
erisimi artirabilmek” (Go¢ Sagligi Dairesi Bagkanligi, t.y.) amaciyla Toplum Sagligi
Merkezlerine bagli birim olarak kurulmustur. GSM’ler, aile hekimligi i¢in tanimlanan
fiziki ve teknik standartlari tagimaktadir. Gliniimiizde 29 ilde 185 Gogmen Sagligi
Merkezi faaliyettedir. Tam tesekkiillii bir kamu hastanesinden uzak yerlerde veya
Suriyeli sayisinin 20 bin kisiden yogun oldugu yerlesim yerlerinde Gii¢lendirilmis
GSM seklinde planlanmigtir. Eyliill 2020 itibariyla 48 tane Gii¢lendirilmis GSM
kurulmus olup, giderleri Sthhat Projesi?* kapsaminda karsilanmaktadir (Gog Saglig
Dairesi Bagkanligy, t.y.).

15/01/2016 tarihli, Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair
Yonetmeligin ¢ikmasi ile sadece Suriyeli hastalara bakmak {izere Suriyeli saglik
personeli istihdamina GSM’lerde baslanmistir. 22/02/2012 tarihli Yabanci Saglik
Meslek Mensuplarinin Tiirkiye’de Ozel Saghik Kuruluslarinda Calisma Usul ve
Esaslarina Dair Yonetmelik’in 2017 yilinda yapilan degisikligi ile AFAD tarafindan
uygun goriilen Suriye uyruklu saglik meslek mensuplari, yetkili olduguna dair

belgesini ibraz etmek kosulu ile meslegini icra edebilecektir (Saglik Bakanligi, 2017).

21 Sthhat Projesi; 2016 yilindan bu yana T.C. Saglik Bakanlhigi tarafindan yiiriitilmekte olup, AB
tarafindan finanse edilmektedir. Sthhat I ve Sthhat IT olmak tizere iki asamadan olusur. Basta hedeflenen
iller olmak tizere Tirkiye’de yasayan tiim go¢menlerin Tiirk saglik sisteminde kaliteli tedaviye
erisimine katkida bulunarak saglik durumlarmi iyilestirmeyi amaglamaktadir. Bu kapsamda 190
Gocmen Saglig1 Merkezi, 10 Toplum Ruh Sagligi Merkezi ve 100'in iizerinde hastane, dort bine yakin
deneyimli ve 6zverili saglik ¢calisani ile daha 6nce benzeri goriilmemis bir uygulama olarak gégmenlerin
saglik ihtiyaglarina kendi dillerinde ¢6ziim sunmaya devam etmektedir. Kaynak: (SIHHAT Proje Ekibi
2021) , Erigim Tarihi: 12.11.2023.
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Bu karar; tani, tedavi ve rehabilitasyon siirecinde dil bariyerinin asilmasina olumlu

katki saglamigtir.

Genisletilmis Bagisiklama Programi, saglik hizmetlerinde gercgeklestirilen bir diger
uygulamadir. Savas ortamindan ve zorlu yollardan gelenlerin varligi, yeniden ortaya
¢ikmast muhtemel hastaliklarla miicadele etme gerekliligi bu programi elzem
kilmigtir. Bu program ile oOzellikle smir bolgelerinde yasayan Kkisilerin  ve
sigimmacilarin saglik durumlarinin korunabilmesi, saglik degerlendirmesi ve asilarin
yapilmasi gergeklestirilmis, sinir illerindeki 0-5 yas arasi ¢ocuklarin tamamina ¢ocuk
felci asis1 yapilmistir. Ardindan O ay-14 yas araliginda olan siginmacilar i¢in agizdan
verilen cocuk felci asis1 (OPV), 9 ay - 15 yas araligindakiler i¢in Kizamik, Kizamikgik,
Kabakulak (KKK), yasina uygun olarak 5°1i ya da 4’lii karma, gebelere difteri-tetanos
asilar1 yaptirilmistir. Sonraki asamada Tiirkiye’deki asi takvimine uygun olarak

asilama faaliyetlerine devam edilmektedir (Giiltag ve Yalgin Balgik, 2018:197).

Gergeklestirilen saglik politikalar1 kapsaminda, saglanan hizmetlerin nicel verileri
niifusa gore farklilik gostermektedir. Saghik Bakani Fahrettin Koca’nin yaptig
aciklamaya gore 2011-2022 yillart arasindaki nicel veriler su sekildedir (Tablo 8)
(Rakipoglu ve Kara, 2022):

"Temel saglik hizmetlerine erigimi artirmak amaciyla 29 ilde 185 Go¢men
Saghgr Merkezi faaliyete gegirilmistir. Bu go¢cmen saghgr merkezlerinde
Tiirkiye’ye go¢ etmek zorunda kalan 787'si hekim, 34'ii dis hekimi, 1149'u
hemgire olmak iizere yaklasik 4 bin Suriyeli saghk ¢calisam, gerekli adaptasyon
egitimleri  verildikten sonra istihdam edilmektedir. Go¢men saghigt
merkezlerinin disinda ikinci veya iigiincii basamakta saglik hizmetine ihtiyag
duyulmast halinde dogrudan saglik hizmeti sunumu saglanmaktadir. Bu
cercevede bugiine kadar Suriyelilere yaklasik 97 milyon poliklinik hizmeti
verilmigken 3 milyonun tizerinde yatakli tedavi hizmeti sunulmustur. Yatakl
tedavi hizmetinin yaninda 2,6 milyon ameliyat ger¢eklestirilmis, 754 bin Suriyeli

bebegimiz saglik tesislerimizde hayata gozlerini agmistir.”
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Tablo 8. 2011-2022 Yillar1 Arasinda Suriyelilere Sunulan Saglik Hizmeti Verileri

Poliklinik Yatakh Tedavi
. . a_a ! . ecavi Gerceklestirilen Dogan Bebek
Hizmetinden Hizmetinden Amelivat Savisi Savist
Faydalanan Kisi Faydalanan Kisi y Y y
97 milyon kisi 3 milyondan fazla kisi 2,6 milyon kisi 754 bin

Kaynak: Tablo bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan tasarlanmistir.

Bahsedilen politikalara ek olarak, saglikta dil bariyerini azaltmak ve saglik
hizmetlerine erisimi arttirmak amaciyla 112 Acil Cagr1 Merkezi ve Merkezi Hastane
Randevu Sistemi (MHRS) resmi internet sayfasi ve mobil uygulamasina Arapga dil
destegi eklenmistir. Sonug olarak, saglik alanindaki kamu politikalar1 gecici barinma
merkezlerinde baslamis ve fllke genelinde ulasilabilir hale gelmistir. Ancak
gelistirilmesi gereken yanlar hala mevcuttur. Bu kapsamda
gerceklestirilen/gergeklestirilecek kamu politikalarmin saglik hakkindan mahrum
birakmayan, muayeneden ila¢ teminine Ve rehabilitasyona tiim asamalari ile erisilebilir

bigimde yiiriitilmesi gereklidir.

3.5.2. Saghk Alamindaki Hukuki Diizenleme ve Politikalarin

Karsilastirmah Incelemesi

Tiirkiye’de bulunan gecici koruma kapsamindaki Suriyelilere yonelik diizenleme ve
kamu politikalar1 Bolim 3.5.1.’de bahsedildigi lizere kapsayici nitelikte ve Tlirkiye

Cumhuriyeti vatandaglari ile paralel bir sekilde planlanmistir.

52 dlke katilimi ile hazirlanan MIPEX 2020 yili raporunun saglik olgiitiinde
gocmenlerin, vatandaglar ile benzer haklara sahip olma durumlar1 ve aralarindaki firsat
esitligi incelendiginde Tiirkiye 100 puan iizerinden 69 puan alarak, on besinci sirada
yer almustir (MIPEX, 2020d). Bu siralamada 52 iilke arasinda Irlanda birinci olmustur.
Irlanda’da gdgmenlere uygulanan saglik politikalarini  Tiirkiye’deki saglik
politikalarindan ayiran yonlerin neler oldugu ve aradaki on ii¢ tilke farkini olusturacak

unsurlar bu boliimde ele alinmaktadir.
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Tablo 9°da goriildiigii lizere saglik alaninda gé¢gmenlere uygulanan politikalar on iki

Olciit tizerinden degerlendirilmistir. Saglik hizmeti kuruluslarinin gdgmenlere esit,

ticretsiz, kolay erisilebilir ve kosulsuz imkan taniy1p tanimadig1 puanlandirilmastir.

Tablo 9. Saglik Politikalarinda Tiirkiye — Irlanda Karsilastirmasi?2

No Olgiitler Tiirkiye | Irlanda Puan Olgiitii
100 - Katilim
kosulsuzdur

Vasal b leri shk  hizmeti 50 - Dahil olmak
asa gog:met: e.rln .sag 1 izmeti icin bazi kosullar
kapsaminda dahil edilme kosullari 0 Dahil desil

1 50 50 . antl - degi

Devlet tesisinde barinma vb. kosullarin (Gicretlerin - tamam

mevcudiyeti, kullan1_c1 ta_raf'lndan
veya ticarl sigorta
poligesi araciligiyla
6denmelidir)

Yasal giocmenler icin idari

gereklilikler ve belgeleme

A, GO leri gl

_ GOgmenlerin  saglamasi  zor 100 - Hicbiri

olabilecek belgelere iligkin idari

2 . : 100 50 50 - A veya B

talepler; diisiik gelir kaydi, yerel
. 0-AveB
otoritelere adres beyani yapilmasi.
B. Gogmenlerin  kapsami, belirsiz
sonuglarla kararlar alimmasina bagh
olabilir.
Saghk hizmeti kapsamindan
y?ra;‘.l:(ull(abll::lek icin siZinmacilara 100 - Dahil olma
yonelik kosullar
ki
3 100 50 SSS“IS“S?ETI |
Saglik sigortasindan faydalanabilmek o anit-oima
icin devlet tesisinde barinma vb. iin bazi kogullar
o bulunmaktadir
kosullarin mevcudiyeti.

22 Ulkelerin beyan ettikleri veriler ile dlgiitlerin karsilastirilmasina bakilmaktadir. MIPEX tarafindan

Olglitlin gergeklestirilme derecesine gore puanlandirma yapilmigtir. Tiim kosullar saglandiginda tam

puan (100), kismi saglandiginda yar1 puan (50) verilmistir. Olgiit karsilanmadiginda iilke puan

alamamustir. Olgiitlerdeki alt basliklar (A ve B) puan alimasindaki kriterlerdendir.
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0 - Dahil olma
yoktur (maliyetler
kullanici tarafindan
tamamen veya
ticari bir sigorta
poligesi tarafindan
6denmelidir)

Siginmacilara yonelik idari
gereklilikler ve belgeleme

A. Gogmenlerin  saglamast  zor
olabilecek Dbelgelere iligkin idari

100 - Higbiri

talepler; diisiik gelir kaydi, yerel 100 >0 SU-Aveya B
. 0-AveB
otoritelere adres beyan1 yapilmasi.
B. Gogmenlerin  kapsami, Dbelirsiz
sonuclarla kararlar alinmasina bagl
olabilir.
100 - Dahil olma
kosulsuzdur
50 - Dahil olma
icin bazi kosullar
Belgesiz go¢cmenlerin kosullar: bulunma}de_ldlr
0 - Dahil olma
Devlet tesisinde barinma vb. kosullarin >0 >0 yoktur - (maliyetler
mevcudiyeti. kullanici tarafindan
tamamen veya
ticari bir sigorta
poligesi tarafindan
o0denmelidir)
Belgesiz  gocmenler icin  idari
gereklilikler ve belgeleme
A. Gocmenlerin  saglamast  zor 100 - Higbiri
olabilecek belgelere iliskin idari 50 0 50 - Aveya B
talepler; diistik gelir kaydi, yerel 0-AveB

otoritelere adres beyani yapilmasi.

B. Gogmenlerin  kapsami, Dbelirsiz
sonuglarla kararlar almmasina bagh
olabilir.
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Gocmenler icin haklara ve saghk
hizmetlerinden yararlanmaya iliskin
bilgiler

100 - Her ii¢ grup

7 67 - Iki grup
100 100 33-Birgru
A. Yasal gocmenler grup
o 0- Yok
B. Siginmacilar
C. Belgesiz gogmenler
Gocmenler icin saghk egitimi ve
gehitlrllmesme iliskin  bilgilerin 100 - Her iig grup
paylasim L
8 100 100 | O Ikigrup
i 33 - Bir grup
A. Yasal gocmenler
3 0-Yok
B. Siginmacilar
C. Belgesiz gogmenler
100 - Terciimanlar
hastalara {icretsiz
olarak
saglanmaktadir
50 - Terclimanlar
- . . mevcuttur  ancak
Resmi dili yeterince bilmeyen
- o perns .. masraflarin
9 | hastalar icin nitelikli terciime 50 100
. .. . . re 1o tamamini (veya
hizmetlerinin maliyeti/bulunabilirligi R L
onemli bir kismint)
hastalar ~ 6demek
zorundadir
0 - Terciimanlik
hizmeti mevcut
degil
Gocmenlerin bilgi saglama, hizmet
tasarimi ve sunumuna katilimi
100 - Hepsine
A. Kiiltiirel aracilarin istthdami yoluyla katiliyor
10 gocmenler hizmet sunumunda yer 50 100 50 - A,B,FZ
altyor. arasindan bir

B. Gogmenler bilgi gelistirme ve
yayillmasinda yer aliyor.

C. Gogmenler aragtirmalarda (yalnizca
yanit veren olarak degil) yer aliyor.

tanesine katiliyor
0 - Bunlarin higbiri

99




Gocmen arastirmalarina

destek

saghgi

A. Gé¢men veya etnik azinlik gruplar
arasindaki saglik sorunlarinin ortaya

100 - Hepsine
gkist. katiliyor
B. Gogmen ve etnik azinlik saghig ile
- S 50 - AB,C
11 | ilgili sosyal belirleyiciler. 50 100 .
. . arasindan bir
C. Gocmen veya etnik azinliklara .
yonelik  hizmet sunumuyla ilgili tanesine katilryor
0 - Bunlarin higbiri
konular.
D. Gog¢men veya etnik azinliklari
etkileyen sagllk  veya saglik
hizmetlerindeki esitsizlikleri azaltma
yontemlerinin degerlendirilmesi.
100 - Hizmet
saglayici
kuruluslarin ve
saglik
kuruluslarinin tiim
departmanlarinda
gb¢cmenlere  veya
etnik  azinliklara
esit saglik hizmeti
saglama taahhiidii
mevcuttur.
50 - Gog¢menlerin
Biitiinsel organizasyon yaklasimi veya etnik
azinliklarin
12 | Gégmen veya etnik azinhik sagligi, 50 100 saghigina yonelik

hizmet saglayici kuruluslar ve saglik
ajanslar1 boyunca bir 6nceliktir.

endiseler yalnizca
uzmanlasmig

departmanlar veya
kuruluglar i¢in bir
oncelik olarak
kabul edilmektedir

0 - Saglik
sisteminin  hi¢bir
boliimiinde

gdcmenlerin  veya
etnik  azinliklarin
sagligina
sistematik bir ilgi
gosterilmiyor.
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Tedbirler bireysel
inisiyatife
birakilmigtir

Kaynak: Tablo, MIPEX 2020 verilerine gore bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan

tasarlanmustir.

frlanda’nin Tiirkiye puanini gegtigi dort olgiit su sekildedir?®:

Resmi dili yeterince bilmeyen hastalar i¢in nitelikli terciime hizmetlerinin
maliyeti/bulunabilirligi: Bu o0lgiit ile saglik hizmetlerinde dil bariyeri
nedeniyle yasanan sorunlarin ne derece ¢doziildiigline bakilmaktadir.
Tirkiye’de gegici koruma kapsaminda bulunan Suriyelilerin hak ve
yukiimliiliikleri konusunda bilgilendirilmelerini ve sunulan hizmetlere erigim
hakkinda haberdar olmalarini saglamak i¢in terctime hizmetleri sunulmaktadir.
Gegici Koruma Yonetmeliginde yer alan terclimanlik hizmetleri, iletisim
bariyerini asmak adina ylriitilen bir politika olmustur (Md.31). Gegici
Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma lzinlerine Dair Yonetmelik’in
yiiriirliige girmesiyle Gogmen Sagligt Merkezleri’nde Suriyeli terctimanlar
istthdam edilmistir. Tiirkiye’de terclimanlar mevcuttur; ancak tim kamu
hastanelerinde Ticretsiz olarak terclimanlik hizmeti verilmemektedir.
Cogunlukla 6zel saglik kuruluslarinda terctimanlar bulunmakta olup, bu
kurumlardan faydalanmak i¢in de 6zel saglik sigortasinin bulunmasi veya
licretin hasta tarafindan karsilanmasi gereklidir. irlanda saglik hizmetlerinde
de nitelikli terclimanlik hizmeti saglama zorunlulugu bulunmamaktadir. Saglik
Hizmetleri Idaresi biinyesinde terciimanlar olmakla birlikte bu say1 yeterli
olmadigindan hizmet sunumu tutarsiz ve pargali olmaktadir. Bununla birlikte
kamu biinyesinde yiiz yiize ve telefonla tercimanlik hizmeti bulunmakta olup,
toplum terciimanlar1 olarak egitim alan deneyimli gdo¢menler tarafindan da
terciimanlik hizmeti yapilmaktadir (MIPEX, 2020c). Irlanda Saglik Hizmetleri

Idaresi tarafindan bu konuda yeni projeler yiiriitiilmektedir.

2 MIPEX 2020 igin Tiirkiye nin rapora sundugu veriler ile irlanda’nin sundugu verilerin karsilastirmasi

yapilmigtir.
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Gog¢menlerin bilgi saglama, hizmet tasarimi ve sunumuna katihm: Bu
Olciitte gocmenlerin saglik hizmetlerinde bilgi iiretim siireclerine katilimu,
bilginin gelistirilmesi ve yayilmasindaki rollerine bakilmaktadir. Tiirkiye’de
kamu politikalarinin duyurulmasi, gogmenlerin hak ve yiikiimlilikleri
konusunda bilgilendirilmesi GIB tarafindan farkli dillerde basilan el brosiirleri
ve afigler vasitasiyla duyurulmaya ¢alisilmaktadir. Ancak bu konuda temel
sorun bilgi sunumundan ziyade bilgi tiretme siirecidir. Politika gelistirme
stirecinde go¢men hastalarin siirece dahil olmasi veya geri bildirimde
bulunarak siireci iyilestirmeye katkida bulunmast, tizerinde ¢alisilmasi gereken
bir alandir. Tirkiye’de saglik bilgi iretimi, hizmetlerin planlanmasi,
yuriitilmesi ve degerlendirilmesinde go¢cmen katilimi tesvik edilmelidir.
Irlanda’nin bu alanda Tiirkiye’ye gore yiiksek puan almasinin nedeni,
gocmenleri bilgi liretme, gelistirme ve yayma konusunda siirecin parcasi
yapmasl, arastirmalarda sadece yanit veren degil, is birligi gelistirdigi 6zne
olarak gérmesinden kaynaklidir. Bu minvalde, Irlanda I. Ulusal Kiiltiirleraras
Saglik Stratejisi 2008-2013 ve Il. Ulusal Kiiltiirleraras1 Saglik Stratejisi 2018-
2023 paralelinde katilim tesvik edilerek, faaliyetler yiiritilmektedir.
Gogmenleri iyilestirme projelerine dahil etmek i¢in akademisyenler ve resmi
olmayan kuruluslarla ortakliklar kurma ve gdé¢men ¢alisma gruplarinin
olusturulmasi bu faaliyetlerdendir. Cok paydash katilimla hedeflenen; bilgi
saglamak, arastirmak, hizmet tasarlamak, yeni projeler iiretmek ve siireci
lyilestirmektir (MIPEX, 2020c).

Gogmen saghg arastirmalarina destek: Bu olgiitte saglik hizmetlerindeki
esitsizlikleri azaltmaya yonelik yapilan caligmalar dl¢lilmektedir. Tiirkiye’de
bu konularda GIB, Saglik Bakanlig, iiniversiteler ve STK’lar arastirma ve
calisma yiiriitmektedir. irlanda da benzer sekilde MIPEX 2020 raporuna bu
konuda yanit verirken bu alanlarda aragtirmalar1 destekledigini belirtmistir
(MIPEX 2020c). Raporda bu 6l¢iit kapsaminda Tiirkiye ve Irlanda verileri
farklilik gdstermemektedir. Lakin Tiirkiye 50 puan, Irlanda 100 puan
iizerinden  degerlendirilmistir.  Ulkelerden rapora  sunulan  veriler
karsilastirildiginda puan farkinin nereden kaynaklandigi belirsiz olup, gliven

temelli puanlama i¢in ayrintili agiklamaya ihtiya¢ duyulmaktadir.
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- Biitiinsel organizasyon yaklasimi: Bu 0l¢iit, saglik hizmetlerinde biitiinciil
bir yonetim siireci olup olmadigina bakar. Tiirkiye’de saglik hizmeti saglayici
kuruluglarin tim devlet birimlerinde gé¢menlere esit saglik hizmeti saglama
taahhiidii  bulunmaktadir. Ancak 06zel kuruluslarda bu taahhiit
bulunmamaktadir. irlanda ile aradaki puan farkinin nedeni, Irlanda I. Ulusal
Kiltiirleraras1  Saglik  Stratejisi  2008-2013’te  benimsenen  kurumsal
yaklasimdir. Bu savunuda go¢gmen sagligina olan taahhiit, sadece gogmenlere
Ozel saglik hizmetlerinde degil, sistemin tiimiinde bulunmaktadir (MIPEX,

2020¢).

Saglik politikalarinda MIPEX 2020 raporuna gore birinci sirada yer alan Irlanda ile on
besinci sirada yer alan Tiirkiye’nin saglik politikalar1 karsilastirmasi puan bazinda
Tablo 9’da paylasilmistir. On iki 6lgiit tizerinden yapilan degerlendirmede dort 6lgiitte
es puan alinirken, dort olgiitte Tiirkiye 6nde, dort olgiitte ise Irlanda Ondedir.
Irlanda’nin puan olarak 6nde oldugu dort olgiitiin gerekcesi, iilkelerin rapora
sunduklar1 verilerden ¢ekilerek karsilastirilmistir. Ancak aragtirmanin yapildig: yilda
ilkelerin toplam gd¢men niifusu, kisi basina diisen gelir, asgari ticret gibi veriler goz
ard1 edilmistir. Sonugta iilkede bulunan gogmen niifus, ekonomik gelir, kamunun
imkanlar1 hizmetlerin gelismislik diizeyini etkilemektedir. Bu sebeple iki iilke arasinda

on li¢ iilke farki olmasinin nicel bir degerlendirmesi yapilamamaktadir.
3.5.3. Egitim Alamindaki Hukuki Diizenlemeler ve Politikalar

2011 yilt Nisan ayinda baglayan Suriye’den Tiirkiye’ye girisler akabinde, Suriyeliler
icin egitim hizmetiyle ilgili ilk yasal faaliyet 2013 yilinda yiiriirliige giren Kamp
Disinda Misafir Edilen Suriye Vatandaslarina Yonelik Tedbirler ve Gegici Koruma
Altinda Bulunan Suriye Vatandaslarina Yonelik Egitim Ogretim Hizmetleri
Yonetmeligi’dir. Yonetmelikler egitim-6gretim siireglerine yasi uygun tiim kisilerin
faydalanmasi, ortak uygulamalarin belirlenmesi ve Standart olusturulmasi amacini

tasimaktadir.

YUKK ’a dayali olarak yayimlanan 22/10/2014 tarihli Gegici Koruma Y dnetmeligi’nin

yirirliige girmesi ile egitim alanindaki faaliyetler yasal zemine oturmustur.
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Yonetmelige gore gecici barinma merkezlerinin i¢inde ve disinda MEB kontroliinde
ve sorumlulugunda egitim faaliyetleri yiiriitiilecektir. Bu kapsamda okul 6ncesi egitim,
ilkogretim  ve  ortadgretim  cagindakiler  egitim  hizmetinden  iicretsiz
faydalanabilecektir (TBMM, 2014, Md.28). Egitim konusundaki hak ve hizmetlerden
faydalanabilmek i¢in 99 ile baglayan yabanci kimlik numarasi bulunan gegici koruma
kimlik belgesine sahip olunmalidir. Gegici koruma belgesi olmayanlar, misafir olarak

derslere katilabilmektedir.

Gecgici Koruma Yonetmeligi, egitim siirecinin tim c¢ocuklarin ve genglerin
faydalanacagi dogrultuda, ulasilabilir ve iicretsiz kilma gayretindedir. Sadece kii¢iik
yastakiler i¢in degil, yaygin egitim kapsaminda sosyal, kiiltiirel, mesleki ve teknik,
sanatsal ve sportif alanlarda talebe bagli olarak kurslar diizenlenebilecegini belirtir.
Ayrica Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi (YOK) tarafindan belirlenen usul ve esaslar
ile 6n lisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora egitimlerinin tamamlanabilecegini
belirtir. Egitimini basar1 ile tamamlayanlara aldiklar1 egitimin igerigini Ve siiresini

gosteren belge verilir (TBMM, 2014, Md.28).

MEB Temel Egitim Genel Miudirligi tarafindan yayimlanan 2014/21 sayili
Yabancilara Yoénelik Egitim Ogretim Hizmetleri Yonergesi egitim politikalarinin

sekillenmesinde, ele aldig1 konular ve ayrintilari ile ilk ve temel niteliktedir.

Yonerge kapsaminda Gegici Egitim Merkezleri (GEM) kurulmasi karart alinmustir.
Genelge Oncesinde STK’lar tarafindan agilan GEM’ler, genelge yayimlanmasi ile
MEB’in kontroliine ge¢mistir. En ¢ok Suriyeli bulunan 21 ilde GEM’ler kurulmustur.
Sadece Suriyeli ¢ocuklara hizmet sunacak sekilde planlanan GEM’ler, kisa siirede
Suriye’ye doniis lizerine kurgulanmistir. Suriyelilerin gecici slireyle kalacagi
diisiincesiyle GEM’lerdeki egitim miifredati MEB sisteminden ayrilmistir. Suriye
miifredatinin gézden gegirilmis hali Arapga tasarlanmistir. Tiirk¢e Ogrenimini
kolaylastirmak tizere de haftada 15 saatlik Tiirk¢e dersi eklenmistir. Bu egitimden
yararlanmanin kosulu, yabanci tanima belgesine sahip olmaktir (MEB Temel Egitim
Genel Midirligi, 2014). GEM’ler kamp alani iginde ve disinda faaliyet

gosterebilmektedir.

104



Arapga dilde egitimin gerceklestigi GEM’lerde 2016 yili itibariyla yaklasik 13.000
Suriyeli goniillii egitim personeli, egitim vermek {iizere gorev almis ve devlet
okullarindaki gecici koruma kapsamindaki ¢ocuklara destek saglamistir. Goniillii
egiticiler olarak adlandirilan personele aylik tesvik odenegi verilmistir (MEB,
UNICEF, 2019). Bu diizenlemeler sonras1 Tiirkiye’deki gecici koruma kapsamindaki
Suriyelilere saglanan egitim imkanlar1 kamp i¢inde ve kamp disinda olmak iizere ikiye

ayrilmis ve egitim hizmetlerine erisim kolaylagsmuistir (Sekil 6).

Imkanlar

Kamplar

E”?‘t;'id Devlet EG;;;'C'
gitim Okull itim
Merkezleri e Merkezleri

Devler Ozel
Okullar Okullar

Sekil 6. Tiirkiye’deki Gegici Koruma Kapsanndaki Suriyelilere Saglanan Egitim Imkéanlart

Kaynak: MEB ve UNICEF ortakliginda yayimlanan ‘Tirkiye'deki Gegici Koruma Altindaki

Cocuklarin Egitimine Hiskin Istatistik Raporu’, https://www.unicef.org, Erigim Tarihi:
04.05.2024.

Ydénerge, Bakanlik Komisyonu ile MEB biinyesinde il Komisyonlarinin kurulmasini
kararlagtirmigtir. Komisyonlar ile egitim-6gretim siire¢lerine dair ihtiyaglarin
belirlenmesi, raporlanmasi, kamu kurum ve kuruluslari, sivil toplum kuruluslar
velveya uluslararasi kuruluslar ile koordinasyonu saglama ve yabanci 6grencilere burs

imkan1 gibi konular agiklanmistir.

Yonerge, Tiirkiye'de bulunan yabanct 6grencilerin egitim siireclerine, uyumlarina ve

ihtiyaglarinin tespitinden raporlastiriimasina kadar, genis 6lg¢ekli alinan 6nlemleri ve
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diizenlemeleri icermektedir. Yonergede vurgulanan temel hususlar su sekildedir (MEB

Temel Egitim Genel Miidiirliigii, 2014):

e Genelge egitim hedeflerini agiklar. Ozellikle zorunlu egitim ¢agindaki yabanci
Ogrencilere odaklanarak egitim-68retim faaliyetlerini  diizenlemeyi ve
yabancilarin egitime erisimini kolaylagtirmayi, uyumlarini hizlandirmay1
amaglar.

e Merkezi ve yerel koordinasyon alanini genisletir. Gerekli tedbirlerin alinmasi,
ihtiyaclarin belirlenmesi ve egitim hizmetlerinin sunulmasi icin MEB Miistesar
Yardimcis1 Koordinasyonu altinda bir komisyon olusturur.

e Ulkeye kitlesel olarak gd¢ eden yabancilarin egitim ihtiyaclariyla ilgili
¢oziimler bulmak amaciyla kamu, sivil toplum ve uluslararasi kuruluslar gibi
farkli paydaslarla is birligi 6nerisi sunar.

e {1 Milli Egitim Miidiirliikleri biinyesinde il komisyonlar1 kurar. Bu komisyon,
GEM’lerde gorev alacak Ogretmen ve meslek oOgreticilerini belirleme
konusunda yetkilendirilmistir. Ayni1 zamanda egitim durumunu belirten belgesi
olmayanlar i¢in denklik tanima ve seviye tespiti konularindan sorumludur.

e ikamet izni alamayan ve yabanci kimlik numaras1 edinemeyen kisilere yabanci
tanitma belgesi verilerek, bu belgeyle egitimde her tiirli veri girisinin
yapilabilecegini agiklar.

e Ogrenim belgesi bulunmayanlarin beyanini dikkate alarak, sinav yoluyla
durum tespiti yapilmasi i¢in ilgili egitim kurumlaria yonlendirilecegini beyan
eder.

e Uyumda zorlanan Ogrencilere destek saglanmasi, rehberlik hizmetlerinin
verilmesi, Ogrenci yerlestirme ve nakil komisyonlari araciligiyla uygun
okullara yerlestirme gibi dnlemleri belirtir.

e Gegici koruma kapsamindaki ¢ocuklar arasinda 6zel egitime ihtiyact olan
(zihinsel, bedensel engelli ve 6zel yetenekli) 6grenciler icin MEB Ozel Egitim
Hizmetleri Yonetmeligi’nin ilgi hiikiimleri dogrultusunda gerekli tedbirler

alinmasi geregini ifade eder.

Genelge ile Tirkiye’deki gecici koruma statiisiindeki cocuklar, sadece Suriyeli

cocuklarin devam ettigi GEM’lerde degil, Tiirkiye’deki devlet okullarina yasal olarak
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kaydolma hakkina sahiptir. Yillara gore devlet okullar1 ve GEM’lere kayitl gecici
koruma kapsamindaki Suriyeli 6grenci sayisina bakildiginda (Tablo 10), egitim
hakkindan faydalanan toplam sayinin, okul ¢agindaki niifusun tamamin1 karsilamadigi
gorilmektedir. Ancak yillar iginde artan briit okullasma orani, MEB tarafindan

gerceklestirilen politikalarin olumlu ¢iktisi olarak degerlendirilebilir.

Tablo 10. Egitim Ogretim Yilma Gére Devlet Okullart ve GEM’lere Kayitli Suriyeli Ogrenci
Sayis1, Okul Cagindaki Niifus ve Briit Okullagsma Oranlar1 (2014-2019)

Egitim Yil Gegici Toplam Okul Briit
Egitim Cagindaki Okullasma
Merkezleri Niifus Orani
2014-2015 40,000 190,000 230,000 756,000 30.0%
2015-2016 62,357 248,902 311,259 834,842 37.0%
2016-2017 201,505 291,039 492,544 833,039 59.0%
2017-2018 387,849 222,429 610,278 976,200 62.5%
2018-2019 552,546 90,512 643,058 1,047,536  61.4%
2019-2020% 659,450 25,278 684,728 1,082172  63.3%

Kaynak: (MEB, UNICEF, 2019)

2011 yilinda baslayan ve yillar gegtik¢e anlasilan Suriyelilerin kalic1 oldugu gergegi,
MEB politikalarinin yeniden gbézden gegirilmesini gerektirmistir. Gegici korumanin
uzamasi ile MEB egitim politikalarinda Tiirk¢e 6grenimini arttirmak ve uyum odakli
kararlar almistir. Bu dogrultuda 2016-2017 egitim-6gretim yili baslamadan evvel,
kademeli olarak GEM’lerin kapatilmasi karar1 alinmistir. Suriyeli 6grenciler, MEB
miifredatinin uygulandigi, Tiirkge egitim veren devlet okullarina yonlendirilmistir. Bu

Karar ile 23 ilin valiligine®* yaz1 gonderilmistir.

24 Adana, Adiyaman, Ankara, Antalya, Batman, Bursa, Diyarbakir, Gaziantep, Hatay, istanbul, izmir,
Kahramanmaras, Kayseri, Kilis, Kocaali, Konya, Malatya, Mardin, Mersin, Osmaniye, Sakarya, Siirt
ve Sanliurfa Valiligi. MEB, GEM’lerin kapatilmasini su yazi ile talep etmistir (Polat, 2017): “... iliniz
simwrlart dahilinde Bakanligimiza bagh okul/kurumlar ile iliskilendirilmis, kamu binalari disinda sivil

toplum kuruluglari tarafindan desteklenerek acilan Gegici Egitim Merkezlerinin kapatilmast igin gerekli
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Karar neticesinde sadece MEB’e bagh okullarda egitim yiiriitilecek ve tim
Ogrencilerin bir arada kaynasmasini saglayacak uyum siiregleri yogunlastirilacaktir.
Bu minvalde, 2016-2017 egitim-6gretim yilindan itibaren 1., 5. ve 9. smf okul
cagindaki cocuklar, devlet okullarina yonlendirilmis ve GEM’lere yeni kayit
alinmamistir. Kapatilan GEM’lerde gorev yapan goniillii Suriyeli egitim personelinin
biiyiik bir bolimii istihdam dis1 kalmis, 4.500 kisi MEB’e bagli okullarda dil bariyerini
asmak ve iletisimi kolaylastirmak {izere gorevlendirilmistir (MEB, UNICEF, 2019).

2016 yilinda Tiirkiye’deki go¢ dalgalarina karst egitim politikalarint planlamak ve
uygulamak iizere MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii biinyesinde Gog ve
Acil Durum Egitim Daire Baskanligi kurulmustur. GEM’leri kademeli kapatma ve
devlet okullarindaki yeni egitim siirecini planlama Baskanlik eliyle ger¢eklesmistir.
2014-2019 yillan1 arasinda devlet okullar1 ve GEM’lere kaydolan 6grenci sayisina
Sekil 7°de bakildiginda yillar i¢inde devlet okullarindaki Suriyeli 6grenci sayisinin
arttig1 goriilmektedir.

%696,3
%85,9
%682,6 %680,0
_ %63,6
96591
%40,9 o
%036.4
0, [
%17.4 #20,0 %14,1
| ]
2014-2015 2015-2016 20N6-2017 2007-20018 2018-z019 2019-2020

B DevletOkullan

W Cegici Egitim Merkezleri

Sekil 7. Egitim Ogretim Yilina Gére Devlet Okullart ve GEM’lere Kayith GKA Suriyeli
Ogrencilerin Oran1 (2014-2019)

Kaynak: (MEB, UNICEF, 2019)

hazirliklarin yapilmasi, 2016/2017 egitim ve ogretim yili sonunu kadar gerekli tedbirlerin alinarak

kapatma islemlerinin gerceklesmesi hususunda, geregini ve bilgilerinizi rica ederim."”
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Suriyeli ¢ocuklarin devlet okullarina gegmesi ve artan gecici koruma kapsamindaki
ogrenci sayisi neticesinde, MEB Tiirk 6gretmenlere egitim gergeklestirmistir. Bu
egitimler, simnif i¢in uyum, Suriyeli cocuklarin uyumunu kolaylastirma, kapasite

giiclendirme basliklarinda iki asamada planlanmistir (Tablo 11).

Tablo 11. Egitim Alan Tiirk Ogretmen Sayis1 (2017-2018)

Tiirk Ogretmen Egitimi
Asama Kadin Erkek Toplam Tarih
1 20,842 16,181 37,023 Ocak-Nisan 2017
2 42,360 28,555 70,915 Eyliil-Kasim 2017

Kaynak: (MEB, UNICEF, 2019)

Egitim paketinin diger ayagi, lic asamadan olusan Suriyeli goniillii egitici egitimidir.
Gergeklestirilen egitimlere katilan Suriyeli egiticilerin sayis1 Tablo 12°de goriildiigii
sekildedir. Bu egitim paketlerini aciklayan el brosiirleri basilarak yabanci uyruklu
Ogrenci bulunan okullara, iiniversitelerin egitim fakiiltelerine ve kiitiiphanelere

gonderilmistir.

Tablo 12. Egitim Alan Suriyeli Goniillii Egitim Personeli Sayisi

Suriyeli Goniillii Egitici Egitimi

Asama Kadin Erkek Toplam Tarih

1 n/a n/a 19,776 Agustos-Eyliil 2016
2 10,201 8,415 18,616 Ocak-Subat 2017
3 6,656 6,881 13,537 Eylil 2017

Kaynak: (MEB, UNICEF, 2019)

Gegici koruma kapsamindaki Suriyeli ¢ocuklarin okullasmasinin 6niindeki bir engel,
ekonomik gelir ihtiyacidir. Cocuklarin egitim kurumlarindan ziyade, kayit disi
calistirilmasi, egitim almalarinin 6niinde engel teskil etmektedir. Suriyeli gegici
koruma kapsamindaki ¢ocuklarin okullastirilmasini arttirmak tizere yiiriitiilen bir diger
program, 2017 yilinda baslatilan Sarthi Egitim Yardimi (SEY)’dir. Suriyeli ¢ocuklarin
Orgiin egitim programlarina kaydolmasini ve diizenli devam etmesini saglamak iizere

SEY wvasitasiyla, yardim alma kosullarina uyan ailelere iki ayda bir 6deme
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gerceklestirilmektedir. Sekil 8’de goriildiigii iizere 2019 yili sonunda 525.928 Suriyeli

cocuga ulasilarak, okullastirilmast saglanmaistir.

600.000 525.
7
453 517,877

487.089 494.620
500.000
410.740
400.000 356.611 368.090 o
320,992 330.625
300.000
- 188.444
136.523
100.000 §6 245 73.951

Sekil 8. Odeme Yapilan Aylara Gére SEY Programindan Yararlanan Kisi Sayisi (2017-2019)
Kaynak: (MEB, UNICEF, 2019)

MEB 2023 Egitim Vizyonu olarak yayimladigi Stratejik Plani, Sartlar1 Elverigsiz
Gruplarda Egitimin Niteligini Arttirmak basliginda “gog¢men, gecici koruma altindaki
ve mevsimlik tarim is¢isi ¢ocuklarla okulsuz kéy ve koy alti yerlesim yerlerindeki
cocuklarin  bulundugu okullarda hizlandirilmig, yogun ve bir arada yasami
destekleyici miifredatlar olusturulacaktir” hedefini belirlemistir (MEB, 2018). MEB
aldig1 bu karar ve gerceklestirdigi uygulamalarda, politikalarin etki alanini arttirmak
ve daha ¢ok ¢ocugu okullastirmak iizere Genglik ve Spor Bakanligi, Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanhigi, Kizilay, UNICEF gibi kurumlar arasi, ulusal ve uluslararasi is

birlikleri gelistirmistir.

GIB 2023 y1l1 verilerine gore 5-18 yas arasindaki Suriyeli geng niifus 1.117.851 kisidir
(Miilteciler Dernegi, 2023b). MEB verilerine goére ise 400.000’in {izerinde okula
gitmeyen Suriyeli cocuk bulunmaktadir. 2023 Egitim Vizyonu da dikkate alinarak, bu
say1y1 azaltmak icin destekleyici programlar gelistirilmistir. Ornegin, Yaygin Egitim
Programlar1 (YEP) ile egitim siirecinden mahrum kalmis gegici koruma kapsamindaki
cocuklarin bilgi agigim kapatici, hizlandiricr egitim programlart uygulanmistir. YEP;
MEB, Genglik ve Spor Bakanligi, Tiirk Kizilay Dernegi ve UNICEF ortakliginda, AB
biitge katkilariyla yiirtitilmektedir. Program, gegici koruma kapsamindaki 65.000°den
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fazla ¢ocuga ulasmay1 hedeflemektedir. Ayni zamanda temel okuma yazma ve sayisal
beceriler, Tiirk¢e dil kurslar1 ve hizlandirilmig egitim programlar ile ¢ocuklarin ve

ergenlerin kaybettikleri okul yillarini telafi etmeye yoneliktir.

Programlardan bir digeri, Hizlandirilmisg Egitim Programi’dir (HEP). HEP’in amaci,
uzun siiredir okula gitmeyen veya gidemeyen 10-18 yas araligindaki gegici koruma
kapsamindaki ¢ocuklarin egitim telafilerini gidererek, egitim-0gretim donemine
hazirlanmalarimi saglamaktir (UNICEF, 2018). HEP, 12 ilde 75 Halk Egitim
Merkezinde uygulanmaktadir. Okul disinda kalan ¢ocuklarin ilgili diizeylerini
tamamlamak tizere iki seviye bulunmaktadir. Sekiz ayda tamamlanan ilkokul denkligi
ile sekiz ayda tamamlanan ortaokul denkliginden birini tamamlayan gegici koruma
kapsamindaki ¢ocuklarmn ilgili denkliklerine gére MEB tarafindan denklik belgesi
verilmektedir. Belgeye sahip olanlar 6rgiin egitim sistemine devam etmektedir.

Tiirk¢e Dil Kursu (TDK), YEP kapsaminda gergeklestirilen bir diger programdir. 24
ilde 95 Genglik Merkezinde Tiirkce dil egitimi verilmektedir. Programin hedefi 10.000
miilteci ve siginmact ¢ocuga ulagsmaktir. TDK’da iki 6grenme asamasi bulunmakta
olup, bu siireci basari ile tamamlayanlar devlet okullarina yonlendirilmektedir

(UNICEF, t.y.).

Tiirkiye'deki gecici koruma kapsamindaki Suriyeli ¢ocuklarin, egitime kolay
erisimlerine ve sosyal uyumlarina katki saglamak amaciyla gelistirilen bir diger
uygulama Suriyeli Cocuklarin Tirk Egitim Sistemine Entegrasyonunun
Desteklenmesi Projesi’dir (PIKTES). 2016 yilinda baslayan PIKTES, AB tarafindan
Tiirkiye’deki Siginmacilar ve Mali Yardim Programi tarafindan fonlanan ve MEB
tarafindan yiiriitiilen bir projedir. Bu kapsamda yabanci niifus yogunlugu fazla 29 proje
ilinde, yabanci cocuklarin kamu egitim sistemine saglikli bir sekilde uyumunu
saglamak hedeflenmektedir (PIKTES, 2016). Projeden beklenen sonug; okul dncesi
egitimden ortaggretim bitimine kadar, tiim egitim silirecinde yabanci cocuklarin
entegre edilmesi ve kaliteli egitimin olusturulmasidir. Projenin birinci asamasi

tamamlanmis olup, 2018 yilindan beri ikinci asamas: yiiriitiilmektedir.

Bahsedilen politika ve projeler gostermektedir ki egitimsiz, toplumsal uyumda

zorlanan, kayip bir neslin yetismemesi adina kamusal ¢aba gosterilmektedir. Bu
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¢abanin nicel analizini gormek i¢in 6nemli bir 6l¢iit, Suriye’de yasanan savas oncesi
okula kayit oranini, giiniimiiz verileri ile Tiirkiye’deki kayit oraniyla karsilagtirmaktir.
Bu kapsamda UNESCO tarafindan yapilan arastirmada (Tablo 13) géstermektedir ki
2010 yilindan 6nce Suriye’de okul 6ncesi kayit oran1 %9 iken, 2021 yilinda Tiirkiye’de
bu oran %31,48 olmustur. Ilkdgretim asamasinda bu oran Suriye’de %93 iken, 2021
yilinda Tirkiye’de bu oran %75, ortaokulda %81,17 olmustur. Ortadgretimde lise
kay1t oranina bakildiginda, 2010 yilinda 6nce Suriye’de %66,8 olan oran, Tiirkiye’de
%43 oranindadir. Okul dncesi egitimde, Suriye’deki okullasma oraninin ii¢ katindan
fazlasinin kaydi gergeklestirilmisken, ilkogretimde bu oran diisiis gostermektedir. En
az kayit orani ise lise donemindedir. Bu durumun en temel sebebi, Suriyeli ¢ocuklarin
gayr1 resmi (kayit dis1) ve diisiik iicretler ile ¢alismalaridir. Sartli Egitim Yardimi
kapsamindaki 6demeler yetmemekte ve bu siireci onleyememektedir. Neticesinde

cocuklar, is giicli piyasasinin bir pargasi olmaktadir.

2024 yilina gelindiginde Suriyeli sigimmaci niifusunun biiyiik ¢ogunlugunu kadinlar
ve ¢ocuklar olusturmaktadir (%73,4). Ayrica Suriyelilerin yas ortalamasi 22,3 tiir
(Miilteciler Dernegi 2024). Rakamlara bakildiginda Suriyeliler i¢inde egitim siirecinde
olmast gereken niifus ¢ogunluktadir. Bu niifusun en azindan yarisinin Tiirkiye’de
kalic1 olacagi varsayilsa, bu grubun egitimli olmasi ve gelecekte nitelikli i insanlar1

olarak istihdam siireclerine katilmasi1 6nemlidir.

Tablo 13. Suriye’deki ve Tirkiye’deki Suriyeli Cocuklarin Okula Kayit Oranlari

Suriye’de Suriye’de
okula kayit okula kayit Tiirkiye’deki
orani - 2010 orani — 2011 Suriyeli gocuklarin
Okul diizeyi (krizden dnce) (kriz bagladiginda) okula kayit oram - 2021
Okul &ncesi egitim %9 %10 %31,48
likégretim %93 Veri yok %75,00

%81,17 (ortaokul)

Ortasgretim %66,8 %68,82 %43,00 (lise)

Kaynak: (UNICEF, 2022)

Egitim konusunda ele alinan tek konu, okul dncesinden ortadgretim bitimine kadarki
stire zarfi degildir. Son yillarda Tiirkiye’de yiiksekdgretimini yapmak/tamamlamak

isteyen yabanci 6grenci sayisinin artmasi ve Suriyeli 0grenci yogunlugunun artmast,
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bu konuda ivme almmasim zaruri kilmistir. Universiteyi Tiirkiye’de okumak isteyen
yabanci dgrenciler, merkezi olarak Olgme, Secme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM)
tarafindan gergeklestirilen Yabanci Ogrenci Smavi’na (YOS) girmek ve basarili olmak

durumundadir.

03/09/2012 tarihli YOK Genel Kurulu’nda alinan Karar dogrultusunda, Suriye’de
egitim siirecindeyken On lisans, lisans ve yliksek lisans egitimine ara vermek zorunda
kalan Tirkiye Cumhuriyeti vatandasi 6grencilere ve Suriyeli 6grencilere, Suriye
sirindaki iiniversitelere®® 6zel Ogrenci olarak devam etme hakki tanmmustir
(Erdogan, 2015:87). Sekil 9°da gorildigi tizere 2020 yilinda Tirkiye’de on lisans,
lisans, yliksek lisans ve doktora egitim silirecinde kayitli toplam 37.236 6grenci
bulunmaktadir. Ogrenci sayisinin en fazla oldugu seviye lisans olup, en azi
doktoradadir. 2024 yili giincel verilerinde ise bu say1 artmistir. On lisans, lisans,
yiiksek lisans ve doktora egitim siirecinde kayitli toplam 60.750 Suriyeli 6grenci
bulunmaktadir (YOK, 2024). Uluslararas1 dgrenciler, 5874 sayili Cumhurbaskanlig
Karar1 geregi 6grenim licretlerini iniversite ve boliimlere gore 6demektedir (Resmi
Gazete, 2022). Harg bedelleri her sene artis gostermekte olup, ne kadar artacagina dair

{ist sinir belirlenmemistir.?

Bu artislar, heniiz geliri olmayan uluslararas1 Ogrenciler i¢in ddenmesi zor ve
ongoriilemez niteliktedir. Bu duruma kars1 lisans ve lisans lstii Ogrencileri i¢in
Yurtdis1 Tirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi biinyesinde ‘Tiirkiye Burslari’
programi hayata geg¢irilmistir. Program dahilinde uluslararas1 &grenciler
yiiksekdgrenim burslarindan faydalanabilmektedir (MHM, 2021). Tiirkiye’de bulunan
tiim tilke vatandaslarinin bagvurusuna agik olan bu burslar, 2024 yilinda lisansta 1.000
TL, yiiksek lisansta 1.400 TL ve doktorada 1.800 TL aylik burs saglamaktadir. Tiirkiye
Burslart  kapsaminda her yil 5000 wuluslararasi Ogrenci burs imkanindan

faydalanabilmektedir (YTB, 2024). Ancak iilkede bulunan toplam uluslararasi1 6grenci

%5 Cukurova, Gaziantep, Harran, Kilis, Mustafa Kemal, Korkut Ata, Mersin ve Osmaniye Universiteleri.
26 2023-2024 egitim-6gretim y1l1 uluslararasi 6grenci yillik grenim iicreti i¢in emsal niteligindeki bazi
Ogrenim licretleri su sekildedir:

- Anadolu Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 22.500 TL.

- Ondokuz Mayis Universitesi, Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi ticreti 12.000 TL. Kaynak: (Ogrenci
Isleri Daire Bagkanlig1, 2023; Uluslararas1 Ogrenci Birimi, 2023) Erisim Tarihi: 03.02.2024.
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sayisina bakildiginda, bursiyer sayisinin yetersiz oldugu ve har¢ 6demelerinde

kapsayict olmadigi ve Ogrencilerin yiiksek meblaglari 6demekte zorlandiklari

gorilmektedir.
40000 37.236
35000
30000
20000 16.152
15000 13.413
9.750
000 2.898 1772 658 2430 366 107 473 b
E K T E K T E K T E K T E K i
ONLISANS LISANS YUKSEK LISANS DOKTORA
VOCATIONAL UNDERGRADUATE MASTERS DOCTORATE
TRAINING SCH
TOPLAM OGRENCI SAYISI/ TOTAL NUMBER OF STUDENTS TOPLAM OGRENCI
SAYISI
TOTAL NUMBER OF
STUDENTS

Sekil 9. Yiiksekogrenim Kurumlarina Kayith Suriyeli Ogrenci Sayilari
Kaynak: (YOK, 2024) Erisim Tarihi: 07.02.2024.

MEB veya YOK kapsamindaki egitimler haricinde gegici koruma kapsamindaki
Suriyeli yetiskinler i¢in kurs imkanlar1 da bulunmaktadir. Tiirk¢e dil kursu veya gesitli
alanlarda meslek edindirme tizerine Halk Egitim Merkezleri’'ndeki kurslara katilim
saglanabilmektedir. Gecici koruma kapsamindaki kisiler, gegici koruma kimlik
belgesini ibraz ederek bu kurslara kaydolma ve basari ile tamamlayarak sertifika alma

hakkina sahiptir.

Suriyeli yetiskinlere yonelik meslek edindirme kurslar1 Is ve Is¢i Bulma Kurumu
(ISKUR) tarafindan da gerceklestirilmektedir. YUKK kapsaminda ikamet izni
bulunan ya da 99 ile baslayan gecici koruma kimlik numarasi ve belgesi olan kisiler
ISKUR ’un “is¢inizi kendiniz yetistirin’ ilkesi ile gelistirdigi Isbas1 Egitim Programi’na
katilabilmektedir. Gegici koruma kapsaminda olan kisiler i¢in bir is Yerinde
diizenlenen mesleki egitim kursu veya igbasi egitim programina katilimlarindan 6nce
calisma izni alinmasina gerek yoktur. Ancak bu kisilerin kurs/program bitiminde ise

alinmalar1 durumunda calisma izni almas1 gereklidir (T.C. Tiirkiye Is Kurumu Genel
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Miidiirliigii Aktif Isgiicii Hizmetleri Dairesi Baskanligi, 2021). izin alma siireleri

isveren tarafindan yiiriitiilmektedir.

Sonug olarak, egitim alanindaki kamu politikalar1 okul 6ncesinden yetiskin egitimine
kadar genis bir yelpazeye sahiptir. Bu kapsamda gergeklestirilen politikalarda egitim
hakkindan mahrum birakmayan, erisilebilir, donemsel kararlardan uzak ve gelecek

distiniilerek biitiinlesik politikalarin yapilmasi gereklidir.

3.5.4. Egitim Alanindaki Hukuki Diizenleme ve Politikalarin

Karsilastirmah Incelemesi

Tiirkiye’de bulunan gecici koruma kapsamindaki Suriyelilere yonelik diizenleme ve
kamu politikalar1 Boliim 3.5.3.”de bahsedildigi tizere kapsayici niteliktedir ve Tiirkiye

Cumhuriyeti vatandaglari ile benzer kapsayiciliktadir.

52 iilke katilimi ile hazirlanan MIPEX 2020 yili raporunun egitim Olgiitiinde
gocmenlerin, vatandaglar ile benzer haklara sahip olma durumlari ve aralarindaki firsat
esitligi incelendiginde Tiirkiye 100 puan iizerinden 52 puan alarak, on altinct sirada
yer almistir (MIPEX, 2020d). Bu siralamada 52 iilke arasinda Isveg birinci olmustur.
Isveg’te gdcmenlere uygulanan egitim politikalarmimn  Tiirkiye’deki  egitim
politikalarindan farkli yonlerinin neler oldugu, aradaki on dort iilke farkini olusturan

unsurlarin tartismasi bu boliimde ele alinmaktadir.

Tablo 14’de goriildiigii lizere egitim alaninda go¢menlere uygulanan politikalar on iki
Olclit lizerinden degerlendirilmistir. Egitim kuruluslarinin gé¢menlere esit, iicretsiz,

kolay erisilebilir ve kosulsuz imkén tantyip tanimadig1 puanlandirilmistir.
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Tablo 14. Egitim Politikalarinda Tiirkiye — Isve¢ Karsilastirmasi

No Olciitler Tiirkiye | Isvec Puan Olgiitii
100 - Yasada, tiim gogmen
kategorilerinin  yerlilerle
ayni erigsime sahip olmalar1
icin agik bir yiikiimliiliik
bulunmakta; ve yasada b)
icin herhangi bir kisitlama
bulunmamaktadir.
Zorunlu ve zorunlu olmayan 67 - Yasada, tiim gb¢men
egitime erisim kategorilerinin  yerlilerle
ayni erigsime sahip olmalar1
icin agik bir yiikiimliiliik
Egitime zorunlu ve zorunlu bulunmakta; ancak b) i¢in
olmayan erigim: bazi gdcmen
kategorilerine  erisimde
a) Ulkedeki  zorunlu yas kisitlamalar
grubundaki tiim c¢ocuklar i¢in bulunmaktadir.
zorunlu egitime erigim, ikamet 33 - a) icin: Yasada esit
durumlarina bakilmaksizin yasal erisime engel teskil eden
1 . 3 i . 33 100 . .
bir haktir (kagitsiz gdgmenleri de herhangi bir kisitlama
igerir). bulunmamaktadir.
Ornegin, zorunlu egitim ile
b) Zorunlu olmayan egitime ikamet  arasinda  bir
(6rnegin, okul oOncesi, mesleki baglanti olmamasi veya
egitim ve Universite egitimi) herhangi  bir  gdg¢men
erisim: Ulkedeki tiim gd¢men kategorisinin
kategorileri icin ikamet dislanmamasi;
durumlarina bakilmaksizin yasal b) politikalarindan
bir haktir (kagitsiz gogmenleri de bagimsiz olarak.
igerir). 0 - a) i¢in, baz1 gd¢cmen
kategorilerine  erisimde
yasal kisitlamalar
bulunmaktadir (litfen
belirtiniz); b)
politikalarindan bagimsiz
olarak.
Yiiksekogrenime erisim 100 - a) Ulkedeki zorunlu
2 50 50 yas  grubundaki  tiim
Universite  egitimine  erisimi ¢ocuklar i¢in  zorunlu
desteklemek igin: egitime erisim, ikamet
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a. Yiksekogrenime yol agan
akademik yollara gocmen
Ogrencilerin erisimini artirmaya
yonelik hedeflenmis 6nlemler.

b. Gé¢men Ogrencilerin kabuliinii
ve basarili kattlimini artirmaya
yonelik  hedeflenmis onlemler,
ornegin  kabul hedefleri, ek
hedeflenmis dil destegi,
mentorliilk, kampanyalar, okul
terklerini ele alma o6nlemleri.

durumlarina bakilmaksizin
yasal bir haktir (kagitsiz
gocmenleri de igerir). b)
Zorunlu olmayan egitime
(6rnegin, okul oncesi,
mesleki egitim ve
iiniversite egitimi) erigim:
Ulkedeki tiim gdgmen
kategorileri i¢in ikamet
durumlarina bakilmaksizin
yasal bir haktir (kagitsiz
gocmenleri de igerir).

50 - a) Ulkedeki zorunlu
yas  grubundaki  tiim
cocuklar igin
egitime erisim, ikamet
durumlarina bakilmaksizin

zorunlu

yasal bir haktir (kagitsiz
gocmenleri de igerir).
Ancak, zorunlu olmayan
egitime (Ornegin, okul
oncesi, mesleki egitim ve

tiniversite egitimi)
erisimde kisitlamalar
bulunabilir.

0 - Higbiri. GoOg¢menler
sadece tiim dgrenciler i¢in
genel destekten faydalanir.

Her seviyede egitim rehberligi

Zorunlu ve zorunlu olmayan
egitimin tiim seviyelerinde (okul
oncesinden  yiliksek  seviyeye
kadar) sistem ve sec¢imlere iliskin
tavsiye ve rehberlige erigim:

A. Gogmenlerin mense
dillerindeki egitim sistemi
hakkinda yazili bilgi;

B. Gogmen ogrencilerin

oryantasyonu icin kaynak
kisilerin/merkezlerin saglanmast;
C. Gé¢men 6grencilerin ailelerine

her diizeyde genel egitim tavsiyesi

50

100

100 - Ug

50 - Bunlardan bir veya
ikisi

0 - Gogmenler yalnizca

genel destekten
yararlanmaktadir.
Gogmenlere yonelik

hedefli bir destek varsa, bu

yalmzca  sivil  toplum
girisimleri araciliftyla
olur.
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ve rehberligi i¢in terclimanlik
hizmetlerinin saglanmasi.

100 - Higbiri

o mere 227 50-AveyaB
Dil egitimi 83 100 0-AveB
Dil egitimi 100 - ikisi de
50 - Bunlardan biri

a. Zorunlu egitimde (hem ilkokul 50 100 | O - Hiikiim yok. Yalnizca
hem de ortaokul); ozel veya topluluk
b. Okul 6ncesi egitimde. girisimleri yoluyla.
iletisimsel/akademik akicilik
Kar§111k §unlar1 igerir: ( 100 - ikisi de
A. lletisimsel okuryazarlik (dilde .
okuma, yazma ve iletisimde genel S0 - Bunlardan_sadece biri

’ 100 100 |0 -  Seviye/hedefler
akicilik). belirtilmemis veya
B. Akademik  okuryazarlik tanimlanmamistir.
(okulun akademik ortaminda dilde
calisma, arastirma yapma ve
iletisim kurmada akicilik).
Dil 6gretim standartlar:
Karsilik kalite dnlemlerini igerir:
A. Kurslarin yerlesik ikinci dil
O6grenme standartlarii kullanma 100 - Bunlardan iki veya

. 100 100
zorunlulugu. daha fazlasi
B. Ogretmenlerin bu standartlarda 50 - Bunlardan en az biri
uzmanlagmasi ve 0 - Bu dgelerin higbiri
sertifikalandirilmasi gerekliligi.
C. Miifredat standartlar1 bir devlet
organi tarafindan izlenmektedir.
Gocmen  gruplarin  egitim CoL
100 100 | 100 - Ikisi de

durumuna yonelik tedbirler.

50 - Bunlardan biri

27 Olgiit no 5-6-7’nin ortalamasidir.

118



Gogmen gruplarin egitim
durumuna yonelik hedeflenen
politikalar:

A Sistematik rehberlik
saglanmasi  (O0rnegin, Ogretim

yardimi, ev 6devi destegi);
B. Mali kaynaklarin sistematik
saglanmasi.

0 - Yok Gogmenler
yalnizca genel destekten
yararlanmaktadir.

Gogmenlere yonelik
hedefli bir destek varsa, bu
yalnizca goniilli

girisimlerle olur.

Cesitliligi  yansitacak  okul
miifredati
I e . 100 - ikisi de
Kiiltiirleraras1 ~ egitimin  resmi .
e 50 - Bunlardan biri
amaglari arasinda kiiltiirel 0 - Kiiltiirleraras: egitim
9 | cesitliligin takdir edilmesi yer alir 50 100 r
miifredatta yer almiyor
ve su amaglara ulasilir: o e
A. Tek basina bir miifredat konusu V?ya" kulturlle r.ar.zv1§1 egltlr.n
) kiiltiirel gesitliligin takdir
olarak; . . :
B. Miifredat boyunca entegre edilmesini i¢ermiyor.
edilmisgtir.
GoOcmen
ogretmenlerin/dgrencilerin
10 | Okuldaki cesitlilik 0 100 | desteklenmesi, Ogretmen
egitimi ile de personellerin
formasyon siiregleri.
Go¢menlerin  0gretmen  is
giiciine katilmasina yonelik
tedbirler
Gogmenlerin 6gretmen is giiciine
lfatllrnasml "destve.klemeye yonelik 100 - ikisi de
1 | Onlemler (brnegin kampanyalar, | ) o 100 | 50 - Bunlardan biri
tesvikler, destekler): 0- Yok
A. Daha fazla gd¢menin egitim
gérmesini ve Ogretmen olarak
vasif kazanmasini tesvik etmek.
B. Daha fazla gogmenin 6gretmen
i glicine katilmasimi  tesvik
etmek.
12 0 50

100 - A veya B gerekli
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Cesitliligi yansitacak 6gretmen 50- Ogretmenlere

egitimi. kapsamli olarak sunulan A
veya B

Ogretmen egitimi ve mesleki 0 - Yalnmizca gecici/proje

gelisim programlari, kiiltiirlerarasi bazinda A veya B

egitimi ve tim Ogretmenler igin
kiiltiirel cesitliligin takdir
edilmesini gerektirir:

A. Ogretmen olabilmek icin
hizmet oOncesi egitimde gerekli
konular;

B. Zorunlu hizmet i¢i mesleki
gelisim egitiminde gerekli konu.

Kaynak: Tablo, MIPEX 2020 verilerine gore bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan

tasarlanmugtir.
Isve¢’in Tiirkiye puanini gectigi dlgiitler su sekildedir?®:

- Zorunlu ve zorunlu olmayan egitime erisim: Bu Oolgiitte gd¢menlerin,
vatandaglar ile esit egitim hakkina sahip olup olmadigina bakilmaktadir.
Tiirkiye’de yasal acgidan egitime esit erisimi engelleyecek bir kisit yoktur.
Ancak okul ¢ag1 gelmis ¢ocuklarin zorunlu egitimden yararlanabilmeleri i¢in
kayit esnasinda evrak beyani yapmasi gereklidir. Evraksiz 6grencilerin resmi
kayitlar1 yapilamamakta, misafir konumunda yer almaktadir. Bu siirecte kayith
ilde egitim alma zorunlulugu bulunmaktadir. Gliniimiizde misafir 6grenci
uygulamasi aktif uygulanmamaktadir. Isveg egitim sisteminde tiim siginmaci
cocuklarin okula gitme hakki bulunmaktadir. Belgesi bulunmayan
siginmacilar, 2001 yilindan itibaren zorunlu egitim (1.-9.sinif) hakkina
kavugmustur. Yiiksekogretime erisim hakkina sahip olmak iginse yetigkinlerin
oturma iznine ihtiyaglar1 vardir. Zorunlu egitimi tamamlayan go¢men
ogrencilerin yiiksekogretime erigim hakki bulunmaktadir.

- Her seviyede egitim rehberligi: Bu 6l¢iitte, gogmenlerin ana dillerinde yazili

bilgi sisteminin olup olmadigi, 6grencilerin oryantasyonu icin gerekli

28 MIPEX 2020 i¢in Tiirkiye nin rapora sundugu veriler ile Isve¢’in sundugu verilerin karsilastirmast
yapilmistir. 4 numarali Slglit 5-6-7’nin ortalamasi alinarak yapildigindan, agiklamalarda yer
verilmemistir.
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kaynaklarm varlig1 ve gd¢menlere egitim rehberligi dl¢tilmektedir. Tiirkiye’de
PIKTES projeleri kapsaminda, okul &ncesinden lise sona kadar tiim egitim
asamalarinda yazili dokiimanlar bulunmaktadir. Bu dokiimanlarin ¢esitlenmesi
ve yayllmasinda STK’lar da sorumluluk {istlenmektedir. Bu baslikta tam puan
alan Isvec’te ise egitim rehberligi konusunda belediye otoriteleri yetkilidir.
Yeni gelen aileleri okul egitimleriyle ilgili haklar1 konusunda bilgilendirme ve
ulusal miifredatin temelini olusturan temel degerleri tanitma sorumlulugu
belediyelerdedir. Gerektiginde yeni gelen aileler igin Ozel Kkarsilama
toplantilarinda terciime hizmetleri de belediyeler tarafindan sunulmaktadir.
Ayrica gd¢men aileler, tiim ebeveynlerle yilda iki kez yapilan kisisel gelisim
goriismelerine katilmalarini saglamak igin bir tercliman hakkina da sahiptir.
Okullar tiim ebeveynlerle etkili iletisim saglama yiikiimliliigline sahip
oldugundan, iletisim konusunda gerekli dnlemleri almak zorundadir. Ayrica
farkli dillerde internet siteleri bulunmaktadir (MIPEX 2020c).

29 Gogmenler ile ev sahibi iilke vatandaslari arasinda dil

- Dil egitimi
bariyerinden kaynakli iletisim sorunu temel problemlerdendir. Bu sorunu
¢ozmek adina yeni gelinen iilkenin dilinin 6grenilmesi ve dil egitim siireclerine
ulasim kolay olmalidir. Bu 06l¢iit, dil egitim siirecine verilen Gnemi ve
uygulanan politikalar1 6lgmektedir. Tirkiye’de go¢menlerin dil bariyerini
asmalarin1 saglamak {izere MEB tarafindan yaygin egitim programlari
kapsaminda Tiirk¢e dil kurslart agilmis ve uyum simniflar1 kurulmustur. Bu
smiflarda, 6zel olarak egitim verilmis 6gretmenler, Tiirkge dil becerileri eksik
olan gogmen ogrencilere Tiirkce dilini anlatmistir. Isve¢’te dil egitimi
konusundaki politikalara bakildiginda Tiirkiye’deki gibi dil 6grenimini
saglamak i¢in ana smiflardan ayr1 bir sinifta, ‘gecis sinifinda’ dil egitim
siirecinin tamamlanmasi saglanmaktadir. Ayrica Isve¢ Ulusal Egitim Ajansi
uzun yillardan beri yeni gelen go¢men cocuklarin ve genglerin egitimini
desteklemek icin ulusal bir program yiriitmektedir (MIPEX, 2020c).
Belediyeler ve okullar, yeni gelen gé¢menlerin egitimini organize etmekte

Ozgiirdiir. Egitim Yasas1 ve miifredata gore okullar, tiim 6grencilere bireysel

2 Bu 6lgiit, anaokulunda ve zorunlu egitimde dil egitimi, iletisimsel/akademik akicilik ile dil 6gretim
standartlar1 6l¢iitlerinin ortalamasi alimarak MIPEX 2020 verilerine yansitilmustir.
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ihtiyaglarina gore destek sunmak zorundadir. Gogmen ebeveynler egitim
sistemi hakkinda bilgileri yasadiklar1 belediyelerden, okullardan veya
belediyeden alabilirler. Isve¢ Ulusal Egitim Ajansi’nin ‘okul dncesi, okul ve
yetiskin egitimi sorumlulugu’ hakkinda bilgilerinin yer aldig1 farkli dillerde
yazilt bir internet sitesi bulunmaktadir. Sitede bilgiler dokuz farkli dilde
mevcuttur. Dil bariyerinin agilmasi i¢in gdgmen ¢ocuklarin okul dncesi egitime
gonderilmeleri tesvik edilmektedir. Isve¢’teki anaokulu miifredati, ¢ok dilli
cocuklarm tiim dillerini gelistirme hakkini vurgular ve ana dili Isvecge
olmayan ¢ocuklara hem o dili hem de Isvecgeyi gelistirme firsati sunar.
Ogrencilerin giinliik iletisim becerilerini gelistirmelerine yardimci olmak ve
onlara diger okul derslerini Isvegce calismak icin gereken yeterliligi saglamak
amaciyla ikinci dil olarak Isvecge egitimi saglanir (MIPEX, 2020c).

- Cesitliligi yansitacak okul miifredati: Bu olgiit ile okul miifredatlarinda
kiiltiirel ¢esitliligi ve buna saygiy1 konu alan genel bir zemine oturmus igerigin
varligina bakilmaktadir. Tiirkiye’de kiiltiirlerarasi egitimi miifredat zeminine
oturtmak i¢in 6zel bir i¢erik bulunmamaktadir. Ancak 8. sinifta Vatandaslik ve
Demokrasi Egitimi dersi kapsaminda kadinlara, engellilere ve gdg¢menlere
yonelik ayrimcilik vakalari ele alinmaktadir. Lakin ders kitabi, Tiirkiye
baglaminda Tiirk olmayan ve Miisliiman olmayan gruplara atifta bulunmadan,
tek bir kiiltiirden bahsetmektedir. Ilkokulda zorunlu olan Vatandaslik ve Insan
Haklar1 derslerinde, yalnizca ¢ok kiiltiirliiliige ve insan haklarina saygi ¢agrisi
yapilan genel bir sdylem bulunmaktadir. Isve¢ egitim sisteminde, kiiltiirel
cesitliligin takdir edilmesi tim miifredata uyumlanmistir. Miifredatta, herkese
esit sayg1 ve hosgorii ilkesi genel semsiye olarak yer almaktadir.

- Okuldaki ¢esitlilik®® ve cesitliligi yansitacak 6gretmen egitimi: Burada iki
ol¢iit ele alinmigtir. Okuldaki gesitlilik ile gogmen Ggretmenlerin/6grencilerin
desteklenmesi, 6gretmen egitimiyle personellerin formasyon siiregleri ele
alinmaktadir. Tiirkiye’de Hayat Boyu Ogrenme Programi kapsaminda MEB,
Suriyeli goniilli egitim personelini gérevlendirmistir. GEM’lerin sayisindaki

artig ile sozlesmeli olarak istihdam etmistir. il Milli Egitim Miidiirliikleri

% Bu 6lgiit, gdgmenlerin dgretmen olarak istihdami, desteklenmesi ve gretmen egitimleri dlgiitlerinin
ortalamasi alinarak MIPEX 2020 verilerine yansitilmistir.
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biinyesinde il komisyonlart GEM’lerde gorev alacak &gretmen ve meslek
Ogreticilerini belirleme konusunda yetkilendirilmistir. Ayn1 zamanda egitim
durumunu belirten belgesi olmayanlar i¢in denklik tanima ve seviye tespiti
konularindan sorumlu kilinmistir. Ancak GEM’lerin kapatilmasiyla istihdam
durumu siirdiiriilebilir olmamustir. Suriyeli 6gretmenler devlet memuru olarak
atanmamistir. Suriyeli ¢ocuklarin devlet okullarina gegmesi ve artan gegici
koruma kapsamindaki 6grenci sayisi neticesinde, MEB kadrosundaki Tiirk
ogretmenlere egitim gerceklestirilmistir. Isveg’te farkli kiiltiirel gegmise sahip
Ogretmenleri ise almaya yonelik ulusal bir politika yoktur. Ancak yabanci
Ogretmen yetistiren kisiye, yeterlilik belgesi verilmesi yoniinde bir politika
bulunmaktadir. Cesitliligi yansitacak Ogretmen egitimi konusunda Isveg,
egitimde standart bir zorunluluk getirmemistir. Ancak 2011 yilinda baslatilan
ogretmen egitimi ile uluslararasilasma konusuna deginilmistir. Ornegin,
Malmé'de siirdiiriilebilir bir toplum i¢in kiiltiirlerarasi egitim ve vatandaglik

egitimi konularinda, uluslararasi semsiye altinda ii¢ kurs planlanmistir.

Egitim politikalarinda MIPEX 2020 raporuna gore birinci sirada yer alan isveg ile on
altinci sirada yer alan Tiirkiye nin egitim politikalari karsilagtirmasi Tablo 14°de puan
bazinda paylasilmistir. On iki 6l¢iit lizerinden yapilan degerlendirmede bes Olciitte es
puan alinirken, yedi dlgiitte ise Isve¢ 6ndedir. Isve¢’in puan olarak 6nde oldugu yedi
Olciitiin gerekgesi, iilkelerin rapora sunduklar verilerden ¢ekilerek karsilagtirilmistir.
Ancak Isveg’in Tiirkiye’ye gore ¢ok daha erken baslayan gdgmen politikalar1 gok
kiltiirlii yaklasimla 1975 yili itibartyla benimsenmis ve mevzuatta yerini almistir. Bu
yillarda Isveg’te esitlik, se¢im dzgiirliigii ve ortaklik politikalariyla basarili uygulama
orneklerine baglanmis lakin artan go¢men sayist ve AB’nin etkisiyle hosgorii algist

degismistir.
3.5.5. istihdam Alanmindaki Hukuki Diizenlemeler ve Politikalar

Yabancilarin Tirkiye’deki ¢alismalarini izne baglamak igin verilecek izinler ile ilgili
esaslar1 belirleyen ilk mevzuat 06/03/2003 tarihli, 4817 sayili Yabancilarin Calisma
Izinleri Hakkindaki Kanun’dur. Bu Kanun, Tiirkiye’ye ¢alisma maksadiyla gelen

yabanci kisiler i¢in diizenlenmis olup, isverene mali yiikiimliiliikkler getirdiginden
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sigimmacilar i¢in yeni bir diizenlemeye gidilmesi gerekmistir (Erdogan, 2015:79).
2011 yili Nisan ayinda baslayan Suriye’den Tirkiye’ye girigsler akabinde bu
diizenlemelere baslanmistir. Suriyeliler i¢in calisma izinlerinin ve kosullarin
olusmasina dair ilk yasal faaliyet, YUKK’a dayali olarak yayimlanan 22/10/2014
tarihli Gegici Koruma Y®&netmeligi’nin yiiriirliige girmesiyle ‘Is Piyasasmna Erigim
Hizmetleri’ basligi altinda yer almaktadir. Temel prensiplerden bahseden Y onetmelige
gore gecici koruma kimlik belgesine sahip olanlar, “Cumhurbaskaninca belirlenecek
sektorlerde, is kollarinda ve cografi alanlarda (il, ilce veya koylerde) ¢alisma izni
almak icin Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina® basvurabilir.” (TBMM,
2014, Md.29). Gegici koruma kimlik belgesinin son tarihi, ¢alisma siiresinin de bitis
tarihini gostermektedir. Gegici koruma siiresi bittiginde veya kart iptal edildiginde
verilen ¢alisma izni de sona ermektedir. Calisma izin belgesi, ikamet izni yerine
gecmemektedir. Ancak buradaki hassas konu, gegici koruma kimlik belgesi verilmesi
ile otomatik olarak g¢aligma izninin verilmis olmamasidir. Gegici koruma kimlik
belgesine sahip olanlar, calismak istedikleri is yerinde isverenin yapacagi ‘calisma izin
basvurusunun’ olumlu sonuclanmasi ile ¢alisma iznine sahip olurlar. Her is yeri

degisikliginde de bu bagvurunun igveren tarafindan yinelenmesi gereklidir.

Yonetmeligi takiben 2015 yilina gelindiginde Tiirkiye’deki gecici koruma
kapsamindaki Suriyeli sayis1 2.530.549 kisiye ulagsmistir. Bu niifusun %1,7’si gegici
barmma merkezlerinde, %98,3’t il, ilge ve koylerde iilke vatandaslar1 ile
yasamaktadir. Gegici barinma merkezlerindeki giindelik temel ihtiyaglar, Tiirkiye
Cumhuriyeti Devleti ile uluslararasi kuruluslar tarafindan karsilanmaktadir. Buna
karsin, gecici barinma merkezlerinde yasayan kisilerin %30’undan fazlasi ¢aligmak
tizere merkezin disina ¢ikarak g¢alismaktadir (Erdogan 2020:40). Merkez disinda
yasayan niifusun ihtiyaglarmi karsilamak iginse calismak zaruridir. Suriyelilerin
ekonomide kayit dis1 aktor olarak yer almalari, konunun derinlemesine incelenmesini

ve ¢ok boyutlu arastirma ardindan mevzuatin olusturulmasini gerektirmistir.

81 21/04/2021'de Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi kurulmasiyla, bakanligin adi "Aile ve Sosyal

Hizmetler Bakanlig1" olarak degistirilmistir.
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Gegici koruma kapsamindakilerin ¢alismalarina iliskin usul ve esaslarin belirlenmesi

amaciyla 15/01/2016 tarihinde Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma

Izinlerine Dair Yénetmelik yiiriirliige girmistir. Calisma kosullarini ve igerigini

diizenleyen YoOnetmelige gore diizenlemeler su sekildedir (Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanligi, 2016):

Gegici koruma kapsamindakiler, ¢alisma izni olmaksizin Tiirkiye’de ¢alisamaz
veya calistirilamaz. Bu kapsamda 99 ile baslayan gegici koruma Kkimlik
belgesinin olmasi gereklidir.

Gegici koruma kayit tarihinden itibaren Tirkiye’de alti ay gecirmis olmak
zorunludur.

Calisma izin muafiyeti bulunan istihdam alanlar1 mevcuttur. Mevsimlik tarim
veya hayvancilik islerinde ¢alisacak gegici koruma saglanan kisiler, ¢alisma
izni muafiyeti kapsamindadir. Calisma izni muafiyeti basvurulari, gegici
koruma saglanan il valiligine yapilir. Bu bagvurular ilgili valilik tarafindan
Bakanliga bildirilir.

Sadece Tirk vatandaslari tarafindan icrasina izin verilen is ve meslekler
bulunmaktadir. Bunlara yapilan bagvurular degerlendirmeye alinmaz.

On izin belgesi gereken istihdam alanlari mevcuttur. Saghk meslek
mensuplarinin Saghik Bakanligi’ndan, egitim meslek mensuplarinin ise MEB
veya YOK Bagskanligi'ndan izin almalar1 gerekir.

Ikamet izni verilen yerler disindaki iller i¢in calisma izni verilmez.

Istihdam kotas1 bulunmaktadir.®?

Calisma izin bagvurulari igveren tarafindan e-Devlet Kapis1 tizerinden yapilir.
Gegici koruma kapsamindakilere asgari ticretin altinda ticret 6denemez.
Gegici koruma kapsamindakiler ISKUR tarafindan aktif is giicii hizmetleri
kapsaminda diizenlenen kurs ve programlara katilabilir, bu kapsamda bir is

yerinde mesleki egitim ve igbasi egitimi gorebilirler.

32 Gegici koruma saglanan kisiler bir is yerinde ¢alisan Tiirk vatandas: sayisinin %10’ unu gegemez.

Istisna, isverenin verdigi is ilania 4 hafta i¢inde vatandaslar ilgi gdstermez ise kota asilabilir.
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e Gegici koruma kapsamindakilerin ve isverenlerin ¢alisma ve sosyal giivenlik
mevzuatindan kaynaklanan hak ve yukiamlilikleri vardir.
e Gegici Koruma Yonetmeligi kapsaminda gecici korumasi sonlandirilan veya

iptal edilenlerin almis oldugu ¢alisma izinleri iptal edilir.

Yonetmelik; kayit disi istihdamin 6nlenmesi, asgari ticret alt1 ¢alismanin engellenmesi
ve sosyal giivenlikten faydalanmanin yolunu agmustir. Ayrica Suriyelilerin ulusal ve
uluslararasi  yardimlara bagmmli olmadan, emek sarf ederek, ekonomik
bagimsizliklarini elde etmelerinin 6niinii agmaktadir. Ancak diizenlenmesi gereken ve
uygulamada belirsiz yanlar1 da bulunmaktadir. Bu hususlar arastirmanin 4. Boliimiinde

ele alinmstir.

YUKK kapsaminda tanimlanan miilteci, sartli miilteci, ikincil koruma statiisii sahibi
yabancilarin Tiirkiye’de ¢aligmalarina iliskin usul ve esaslarini belirleyen ayrintili bir
diger mevzuat, 26/04/2016 tarihli Uluslararas1 Koruma Basvuru Sahibi ve Uluslararasi
Koruma Statiisii Sahibi Kisilerin Calismasina Dair Yonetmelik’tir. Ayni yil
yayimlanan 13/08/2016 tarihli 6735 sayili Uluslararasi Isgiicii Kanunu ise uluslararasi
is glictine iligkin politikalarin belirlenmesi, uygulanmasi, izlenmesi; yabancilara
verilecek calisma izni ve muafiyetleri konularinda izlenecek usul ve esaslari, yetki ve
sorumluluklari, uluslararasi is giicli alanindaki hak ve yiikiimliiliikleri diizenlemistir
(TBMM, 2016b). Bu kanun ile Suriyeliler de dahil tiim yabancilarin ¢aligma haklari
hususunda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlhigi Uluslararas: Isgiicii Genel

Midiirliigi yetkili kilimmustir.

Bu kanunun 6ne ¢ikan bir diger 6zelligi, ilk defa ‘turkuaz kart’ uygulamasindan
bahsetmesidir. Yiiksek nitelikli is giicii sahipleri, yatirimeilar, bilim insanlari, kiiltiirel,
sanatsal veya sportif alanda basarili kisiler, Tiirkiye'nin tanitimina katki saglayan ve
uluslararasi faaliyetlerde bulunma kosullarindan birine sahip olanlar kart bagvurusu
yapabilmektedir. Gegici koruma kapsamindakilere bu madde hiikiimleri uygulanmaz
(TBMM, 2016, Md.11) Kartin getirdigi en biiyiik avantaj, ikamet, seyahat, calisma,
yatirim, ticari faaliyet, miras, tasinir ve tasinmaz elde edinmesi, devredilmesi
islemlerini yapma ve bu siiregte Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari ile ayn1 mevzuata

uyulmasidir. Turkuaz karta dair ayrintili bilgiler 14/03/2017 tarihli Turkuaz Kart
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Yonetmeligi ile diizenlenmektedir. Tiim hususlar géz oniine alindiginda Uluslararasi
Isgiicii Kanunu, gelen yabanci niifusun ekonomik siirece kaydedilerek dahil olmast,
calisma izin tirlerinin belirlenmesi, nitelikli is giiciiniin Tirkiye’de kalmasi

hususlarini diizenleyen bir mevzuattir.

Istihdam alanindaki hukuki diizenlemeler ve uygulanan politikalar sonrasinda 2011-
2020 yillar1 arasinda verilen ¢alisma izinleri Tablo 15°deki gibidir. Calisma izni
verilen kisi sayisinin i¢inde sadece gecici koruma kapsamindaki Suriyeliler
bulunmamaktadir. Bu veriler, Suriye Arap Cumhuriyeti vatandaslarina verilen toplam
calisma izinleridir. Bu yillarda Suriyelilere verilen toplam ¢alisma izni sayis1 140.310
kisidir. Calisma izin siiresi bitip, bir sonraki sene silireyi uzatanlarin da sayis1 bu
kapsamdadir. Ornegin, 2012 yilinda ¢alisma izni verilen 220 kisinin bir kism1, 2011

yilinda izin almis Ve siiresini uzatanlardir.

Tablo 15. 2011-2020 Yillart Arasinda Suriye Arap Cumhuriyeti Vatandaglarina Verilen
Toplam Calisma Izinleri

YIL 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

K E K E K E K | E K E K E K  E K | E K E K E
- @ [ -~ W o~ O | ©
Calisma
Izni it 220 794 2.541 4019 13.290 20.966 34573 63.789 62.369
sayIsi
Sureli /
Siiresiz 17+1 219+1 794 +0 2541+0 | 4019+0 | 13.288+2 20.966+0 | 34570+3 | 63.789+0 | 62.369+0

Kaynak: (Erdogan, 2022)

GIB verilerine gére 2020 yilinda Tiirkiye’de 3.641.370 Suriyeli bulunmaktadir. Bu
niifusun 15-64 yas araligindaki 2.120.592 kisisi calisma potansiyeline sahiptir
(Miilteciler Dernegi 2020). Toplam niifusun 74.814 kisisi gecici barinma
merkezlerinde kalmakta ve temel giderleri devlet ve uluslararast kuruluslar is
birliginde karsilanmaktadir. Istihdama dahil olmak isteyen tahmini say1 1.5 milyondur.
Bu rakamlar karsisinda 2020 yilinda 62.369 kisiye c¢alisma izni verildigi
degerlendirildiginde, arada kalan say1 kayit dis1 calismakta veya issiz durumdadir
(Tablo 15). Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin verilerine gore 2022 yilinda
calisma izni verilen Suriyeli sayis1 113.208 kisidir (T.C. Calisma ve Sosyal Glivenlik
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Bakanlig1, 2022). % Bu sayinin 7.397’si kadin, 105.811°i erkektir. Gegmis yillara gore
2022 yilinda en yiiksek oranda ¢alisma izni verilirken, bu say1 karsisinda Tiirkiye’deki
toplam Suriyeli kayith niifus 3.684.488 kisidir (Miilteciler Dernegi, 2023).

Suriyelilerin Tiirkiye is giicii piyasasindaki yeri sadece istihdam edilmek tizere
olmay1p, yatirime1 kisiler ve Suriye sermayesine sahip sirketler de bulunmaktadir. Bu
kapsamda gerekli evrak ve islemler tamamlandiktan sonra is yeri agmak {izere izin
verilmektedir. Ornegin, 426.129 Suriyeli niifus ile iller arasinda ikinci sirada yer alan
Gaziantep’te 2011 yili 6ncesi Suriyeli 60 firma bulunmakta iken, 2016 yilinda bu sayi
879’a ¢ikmustir. Ticaret Bakanligi verilerine gore 26/02/2019 tarihi itibariyla
Tiirkiye’de en az bir ortagi Suriyeli olup, 15.159 adet Suriye sermayesine sahip sirket
bulunmakta ve aktif ¢aligmaktadir (Adigiizel, 2022:172). Suriye, Tiirkiye genelinde
uluslararasi sermayeli sirket sayis1 bakimindan Almanya’nin ardindan ikinci sirada yer
almaktadir (T.C. Kamu Denetgiligi Kurumu, Ombudsmanlik, 2018:220-221). 2020
yilina gelindiginde Suriye sermayesine sahip 9.041 sirket Tiirkiye’de kayithidir. Bu
sirketler, Tirkiye'deki Suriye toplulugunun %7'sine gecim kaynagi saglamaktadir
(Building Markets, 2020). Sonug olarak, istihdam alanindaki kamu politikalar1 hem
vatandaslar1 hem de Suriyelilerin haklarin1 koruyan, kayit dis1 istihdami onleyen,
sosyal giivenlik, 15 saglig1 ve giivenligi haklarin1 muhafaza eden, asgari ticret alti

calismay1 Onleyen nitelikte biitiinlesik olarak planlanmalidir.

3.5.6. istihdam Alamindaki Hukuki Diizenleme ve Politikalarin

Karsilastirmah Incelemesi

Tiirkiye’de bulunan gecici koruma kapsamindaki Suriyelilere yonelik diizenleme ve
kamu politikalar1 Boliim 3.5.5.”de bahsedildigi tizere kapsayici niteliktedir ve Tiirkiye

Cumbhuriyeti vatandaglari ile paralellik arz etmektedir.

52 ilke katilimi ile hazirlanan MIPEX 2020 yili raporunun istihdam olgiitiinde
gdemenlerin, vatandaglar ile benzer haklara sahip olma durumlari ve aralarindaki firsat
esitligi incelendiginde Tiirkiye 100 puan iizerinden 22 puan alarak, kirk sekizinci
sirada yer almistir (MIPEX, 2020d). Bu siralamada 52 iilke arasinda Portekiz birinci

3 Aragtirmanin yapildig1 dénemde 2023 ve 2024 yili verileri agiklanmamustir.
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olmustur. Portekiz’de gd¢menlere uygulanan istihdam politikalarinin Tiirkiye’deki

istihdam politikalarindan farkli yonlerinin neler oldugu, arada kirk alti iilke farkin

olusturacak unsurlarin tartismasina bu boliimde bakilmaktadir.

Tablo 16°da gorildiigii lizere istihdam alaninda gé¢menlere uygulanan politikalar

dokuz &lgiit iizerinden degerlendirilmistir. Is giicii piyasasina erisimde gd¢menlere

verilen izinler ve sosyal giivenlige erisim imkanlar1 puanlandirilmistir.

Tablo 16. Istihdam Politikalarinda Tiirkiye — Portekiz Karsilastirmasi

No Olgiitler Tiirkiye | Portekiz Puan Olgiitii
Is giicii piyasasina aninda erisim
]‘: e e . d .« . : )
sgucg plyasas‘ma aanl a erisim _ 100 - Hepsi.
Hangi kategorilerdeki yabancilar, yerli
F . .. . 50 - A ve (C veya
vatandaslarla esit ise erigsime sahiptir? . o
A B'nin belirli
1 | a. Kalic1 konut sahipleri. 0 100 _
o r . kategorileri).
b. 1 yildan az siireli (mevsimlik haric)
o e . 0 - Yalnizca A
gecici caligma iznine sahip konut o
L veya higbiri.
sahipleri.
c. Aile birlesimi iznine sahip konut
sahipleri.
Kamu sektoriine erisim 100 - Evet. 1'de
belirtilen izin
Kamu sektoriine erisim (kamunun tiirliine dayal1
ihtiyaglarina hizmet eden faaliyetler. olanlar diginda ek
Belirli istihdam tiirleriyle veya ozel kisitlamalar
hukuk veya kamu hukukuyla simirh yoktur.
degildir). 50 - Yabancilar
2 | Yabanci uyruklu vatandaglar herhangi 0 100 icin gecerli olan
bir kamu sektoriinde ¢alismayi diger  smurlayici
vatandaslarla esit kosullar altinda kosullar.
kabul edebilir mi? (polis, savunma, 0 - Yalnizca
birim/boliim baskanlar1 gibi kamu vatandaslara
otoritesinin kullanim1 hari¢, ancak yonelik belirli
memurlar ve daimi personel harig sektorler ve
degil) faaliyetler.
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Serbest meslege erisim

Serbest meslege erisim

100 - Evet. 1'de
belirtilen izin
tiiriine dayali
olanlar disinda ek
kisitlamalar
yoktur.

50 - Yabancilar

Yabanci uyruklu kisiler vatandaslarla 0 100 igin gecerli olan

esit kosullar altinda serbest meslek diger  smirlayici

faaliyetinde bulunabilir mi? kosullar; dil testi.
0 - Yalnizca
vatandaslara
yonelik belirli
sektorler ve
faaliyetler.

Kamu istindam hizmetleri

Kamu istihdam hizmetlerine erisim: 100 - Hepsi.

. . . 50 - A ve (C veya
Hangi yabanci uyruklu kategoriler esit - o
erigime sahiptir? 100 100 Bnin _ belirli
A. Daimi ikamet edenler. kategoriler)

B. Gegici galisma iznine sahip olanlar W S.(al?n.zca A

(mevsimlik olanlar harig). veya higbiri.

C. Aile birlesimi iznine sahip sakinler.

Egitim ve mesleki egitim ve 6grenim 100 - Hepsinin

hibeleri hem 1) hem de

2)'ye erigimi var

Asagidakilere erisim esitligi: 67 - Hepsinin

1) Yiiksek 6grenim ve mesleki egitim. erisimi var: 1)

2) Ogrenim burslari. 33 - A ve (C veya
0 100 B'nin belirli

Hangi yabanci yerlesik yetiskin kategorileri) 1)'e

kategorileri 1) ve/veya 2)'ye esit esit erigime

erigime sahiptir? sahiptir

A. Daimi ikamet edenler. 0 - Yalnizca A'nin

B. Gegici ¢alisma iznine sahip olanlar veya higbirinin 1'e

(mevsimlik olanlar harig). esit erisimi yoktur)

C. Aile birlesimi iznine sahip sakinler.

Akademik niteliklerin taninmasi 100 100
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Yurt disinda edinilen akademik
yeterliliklerin taninmasi.

100-Vatandaslarla
ayn1 prosediir ve
ticretler

50 - Vatandaslara
gore farkl
prosediir (6rnegin
daha fazla belge

ve/veya daha
yiiksek ticret
gereklidir)

0 — Ugiincii diinya
iilkesi vatandaslari
veya belirli
calisma  alanlar
icin  unvanlarin

taninmasina
yonelik
gecici/higbir
prosediir yok
Uciincii diinya iilkesi
vatandaslarinin ekonomik
entegrasyon onlemleri
. . 100-AveB
Uglincii diinya iilkesi vatandaglarinin
- . S 50-AveyaB
asagidakilere erigimi var mi? .
A e 0 - Yalnizca gegici
A. Genel dil egitimi disinda iiglincii }
. o .. 50 (STK'lar
diinya llkesi vatandaslar1  igin
e e o e tarafindan
hedeflenen egitim (ise 6zel dil egitimi .
vb.) uygulanan projeler
e , ligiyl
B. Ugiincii diinya iilkesi vatandaslar aracihgyla)
ise alinmasini tesvik eden programlar
(isveren tesvikleri, ise yerlestirmeler,
kamu sektorii taahhiitleri vb.)
Genglerin ve kadinlarin ekonomik 100 - Ikisi de
entegrasyon tedbirleri (litfen icerigi
belirtin)
Uciincii diinya iilkesi vatandaslarinin is 100 50 -Bunlardan biri

glici  piyasasina  entegrasyonunu
ilerletmeye  yonelik  hedeflenen
onlemler.

A. Gogmen genglerin is giicii piyasasi
durumunu ele alan ulusal programlar.

(litfen  icerigini
belirtiniz)

0 - Yalnizca gegici
(STK'lar
tarafindan
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B. Gégmen kadinlarin is giicili piyasast uygulanan projeler
durumunu ele alan ulusal programlar. araciligiyla)

Sosyal giivenlige ve yardima erisim

Uciincii  diinya iilkesi vatandaslar: 100 - Hepsi
sosyal giivenlige esit erisime sahip 50 - A ve (C veya
midir? (igsizlik yardimlari, yashilik B'nin belirli
ayhigi, malullik yardimlari, dogum 0 100 kategorileri)
izni, aile yardimlari, sosyal yardimlar). 0 - Yalmizca A
A. Uzun siireli ikamet edenler. veya higbiri

B. Gegici calisma iznine sahip olanlar
(mevsimlik olanlar harig).
C. Aile birlesimi iznine sahip sakinler.

Kaynak: Tablo, MIPEX 2020 verilerine gore bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan

tasarlanmugtir.

Portekiz’in Tiirkiye puanim gectigi yedi dl¢iit su sekildedir3*:

Is giicii piyasasina aminda erisim: Gogmenlerin herhangi yardima muhtag
olmadan yagamalart i¢in is giicii piyasasina aktif olarak dahil olmasi gereklidir.
Bu olgiitte gog¢menlerin vatandaglar ile esit istthdam haklarinin olup
olmadigina bakilmaktadir. Tiirkiye’de gegici koruma kapsamindakiler, ¢alisma
izni olmaksizin ¢alisamaz veya calistirilamaz. Bu kapsamda gecici koruma
kimlik belgesi olmali ve kayit tarihinden itibaren Tirkiye’de alti ay
gecirilmelidir. Bu sartlarda olanlar, ¢alisma izni alma basvurusunu hak eder.
Calisma izinleri ise igveren tarafindan yapilmaktadir, her is yeri degisikliginde
bu bagvuru tekrar edilmelidir. Ayrica ¢alisma izin muafiyeti bulunan istihdam
alanlart mevcuttur. Mevsimlik tarim veya hayvancilik islerinde c¢alisacak
gecici koruma saglanan kisiler, calijma izni muafiyeti kapsamindadir.
Portekiz’de ise gegici calisma izni sahipleri is giicli piyasasina erisimde igveren

degistirme hakkina sahiptir.

3 MIPEX 2020 igin Tiirkiye’nin rapora sundugu veriler ile Portekiz’in sundugu verilerin kargilagtirmasi
yapilmigtir.
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Kamu sektoriine erisim: Bu olgiitte gogmenlerin bulunduklar: tilkenin
vatandaslariyla esit kosullarda bir kamu sektoriinde hak sahibi olup olmadigi
Olciilmektedir. Tiirkiye’de sadece Tirk vatandaslari tarafindan icrasina izin
verilen is ve meslekler bulunmaktadir. Ayrica saglik veya egitim meslek
mensuplarinin ilgili bakanliklardan 6n izin belgesi almasi gereken istihdam
alanlar1 mevcuttur. Portekiz’de gogmenlerin ek kisitlamalara tabi olmadan
kamu sektoriine erisim haklar1 bulunmaktadir. Portekiz tarafindan MIPEX
2020 raporuna sunulan bilgide yabanci uyruklu gégmenler, herhangi bir kamu
sektoriinde c¢aligmay1 vatandaslarla esit kosullar altinda kabul edebilir mi
(polis, savunma, birim/bdliim baskanlar1 gibi kamu otoritesinin kullanimi
harig, ancak memurlar ve daimi personel dahil) sorusuna, ‘evet, izin tiiriine
dayali olarak ek kisitlama yoktur’ denilmistir. Ancak bu siirecin nasil
yiirlitiildigli konusunda bilgi paylasilmamistir. Tiirkiye’ye emsal teskil edecek
nitelikte olmasi adina, MIPEX verileri derlenirken tilkedeki politikalarin nasil
uygulandiginin bilgisi verilmelidir.

Serbest meslege erisim: Bu 0lciitte gdgmenlerin, vatandaslar ile esit kosullar
altinda serbest meslege erisim imkanlarinin olup olmadigina bakilir.
Tirkiye’de 4817 sayili Kanun’da bagimsiz calisma iznine Sahip, kendi
hesabina ¢alisan yabanci tanimlanir. Tirkiye’de bagimsiz galisma iznine
basvuruda bulunabilmesi i¢in Tiirkiye'de ¢calisma iznine veya bes yil kanuni ve
kesintisiz olarak ikametgaha sahip olunmasi gerekmektedir. Bu halen hukuki
bir durum olmakla birlikte, 6735 sayili Uluslararas: Isgiicii Kanunu'nda
bagimsiz ¢aligma izinlerine iliskin yeni ve ayrintili bir madde yer almaktadir.
Buna goére bagimsiz c¢alisma izni basvurusunun degerlendirilmesinde
yabancinin; egitim diizeyi, mesleki deneyimi, bilim ve teknolojiye katkisi,
Tiirkiye’deki faaliyetinin veya yatirnminin {ilke ekonomisine ve istihdama
etkisi, yabanci sirket ortag ise sermaye payi ile Uluslararas: Isgiicii Politikas1
Danmigma Kurulu Onerileri dogrultusunda Bakanlik¢a belirlenecek diger
hususlar dikkate alinir (TBMM, 2016b, Md.10). ‘Serbest meslege erigim
konusunda Portekiz ise yabanci uyruklu kisiler vatandaslarla esit kosullar

altinda serbest meslek faaliyetinde bulunabilir mi’ 6lgiitiine ‘evet’ diyerek
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MIPEX 2020 raporunda iilkeler &6zelinde yayinlanan tabloya gore kanit
sunmamis, tam puan almistir.

Egitim ve mesleki egitim ve 6@renim hibeleri: Bu dlgiitte gdgmenlerin is
giicii piyasasina katilimina olumlu katki saglayacak yiiksek 6grenim ve
mesleki egitim hibeleri ile 6grenim burslarma erisim durumuna bakilir. YOK
Kanunu’nda yabanci uyruklu 6grencilerin iiniversitelere kayit prosediirleri ve
ticretleri tanimlanir.®* Bu maddelerde, yabanci uyruklu 6grencilerin Tiirkiye
Cumhuriyeti  vatandaslarindan  farkli  olabilecek  sekilde  {icret
Odeyebileceginden bahsedilir. Bu nedenle, yiiksekogretime esit erigim
bulunmamaktadir. Burslar konusunda ise Tirkiye’de bazi burslar sadece
Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglarina yoneliktir ve bazilart yalnizca Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandasi olmayanlara yoneliktir. Uzun siireli ikamet eden ve is
yeri izni olan yabancilar, Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu
(TUBITAK), Tiirk Disindaki Tiirkler ve Ilgili Topluluklar Baskanlig
tarafindan saglanan burslara bagvurabilmektedir. Tiirkiye’de mesleki egitim
olgiitiine bakildiginda herhangi bir statiiye sahip yabancilar, is yeri izni olup
olmamasina bakilmaksizin devlet kurumu tarafindan saglanan mesleki egitim
kurslarindan faydalanabilirler (ISKUR, 2017). MIPEX 2020 verilerine gore
Portekiz, daimi ikamet edenler, gegici ¢alisma iznine sahip olanlar (mevsimlik
olanlar hari¢) ve aile birlesimi iznine sahip sakinler i¢in Karsilikli davranis
ilkesini benimser. Bu mantikla Portekiz ile karsilikli is birligi anlasmasi
imzalamis {ilkelerden olunmasi kosuluyla, egitim burslarina esit erisim sunar.
Portekiz’in bu olgiitte ‘esitlik’ ilkesi ile hareket etmesinin Oniinde ‘karsilikli

olma’ kosulu vardir. Portekiz Uluslararas1 Ogrenci Statiisiine gre burslara esit

% 2547/Md.45-(f)- Yabanci uyruklu grenciler ile ortadgretimin tamamim yurt diginda tamamlayan
ogrencilerin yiiksekdgretim kurumlarina kabul usul ve esaslart Yiiksekogretim Kurulu tarafindan
belirlenir. Uluslararasi antlagmalar geregi Tiirkiye’deki yiiksekdgretim kurumlarinda burslu olarak
Ogrenim gorecek yabanci uyruklu dgrencilerin yerlestirme islemleri Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan
yapilir. 2547/Md.46-(b)- Birinci 6gretim, ikinci 6gretim, agik ve uzaktan 6gretim igin YiiksekOgretim
Kurulu tarafindan hesaplanan cari hizmet maliyetlerinin Devlet tarafindan karsilanacak kismi,

ogrenciler tarafindan karsilanacak katki paylar1 ve 6grenim Ticretleri ile uygulamaya iliskin usul ve
esaslar, her yil haziran ay1 sonuna kadar Cumhurbaskaninca belirlenir. Ogrenci katki pay1 veya dgrenim

iicretinden muaf tutulacaklar ile yabanci uyruklu 6grencilerden alinacak asgari 6grenim {iicretlerinin
tutar1 Cumhurbagkani karariyla belirlenir. Kaynak: (TBMM, 1981).
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erigsim hakk1 saglanmasinin kosulu vardir. Bu haktan yararlanmak i¢in yabanci
ogrencinin kendi iilkesinde de Portekiz vatandaslarina benzer bir davranisa
karsilik saglayan is birligi anlagmasi imzalanmis olmasi gerekir veya Portekizli
Ogrencilere benzer muameleyi kabul eden tilkelerden olunmalidir. Karsilikli
politika giitmeyi kabul eden iilkeden gelen 6grenciler i¢in burslara esit erigim
sunulmaktadir. Esitlik kavramimin islemesi karsilikli is birligi iilkesinden
olunmasina baglidir. Gegici ¢alisma iznine sahip olanlarin egitim ve mesleki
egitim politikalarinda Portekiz vatandaglari ile esit erisimi, 2 yillik ikametin
ardindan miimkiindiir (MIPEX, 2020b).

Uciincii diinya iilkesi vatandaslarinin ekonomik entegrasyon onlemleri:
Bu olgiit ile {glincii dinya tlke vatandaglarinin istihdam siireglerine
katilimlarin1 destekleyecek (genel dil egitimi disinda) egitimlere katilim
siireclerine bakilir. Tiirkiye’de  calisma iznine sahip olup olmadigina
bakilmaksizin her statiideki yabanci gd¢men, devlet kurumu tarafindan verilen
mesleki egitim kurslarindan yararlanabilmektedir (ISKUR, 2017). Bu politika
ile tigiincii diinya tilkesi vatandaslarin meslek 6grenmelerini kolaylastiracak ve
ise yerlestirilmeleri siirecine katki saglayacak egitimler yiiriitiilmektedir. Bu
Olcekte Portekiz’de Go¢men Girisimciliginin Tesvik Edilmesi Programi
bulunmaktadir. Bu programda dil kurslari, mesleki ve teknik kurslar vardir.
Programin amaci, Ozellikle kirilganlik diizeyi yiiksek mahallelerde ikamet
edenlere ulagmaktir. Program otuz yeni isletmenin kurulmasini destekleyecek
ve kisisel, sosyal ve is yonetimi becerilerini gelistirecektir. Ayrica, gdgmen
doktorlar i¢in mesleki entegrasyon programi mevcuttur. Bu program, AB
disinda derece almis olan gocmen tip mezunlarimi desteklemeyi
amaclamaktadir. Girisimciligi Destekleme Programlari da ti¢lincii diinya tilkesi
vatandaslarinin  ekonomik entegrasyon onlemlerindendir. Gogmen s
Merkezleri Ag1 ile de i1s arama, denklik prosediirleri, mesleki egitim ve
goniilliiliik firsatlarina yonlendirme konularinda bireysel yardim ve egitim
oturumlar1 sunulmaktadir. Ayrica dnceden denklik prosediirleri veya akademik
diploma gerektirmeyen dokuz aylik, iicretli staj imkan1 saglayan Profesyonel
Staj Tedbiri istihdam edilebilirlik destek dnlemleri de vardir. Bir yil veya daha

uzun siire ic¢in calisanlar1 ise alan isverenlere, ilgili olanaklar1 saglama
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yukiimliligi altinda mali tesvikler saglanmaktadir (MIPEX, 2020b). Tiirkiye-
Portekiz karsilagtirmasinda, {igiincii diinya tilkesi vatandaslarinin ekonomik
hayata entegrasyon oOnlemlerinde Tiirkiye’de ise yerlestirme konusundaki
sorunlarin giderilmesi bakimindan resmi adimlarin arttirilmasi gereklidir.
Ayrica igverenlere fazladan mali yiik getirmeyen ise alim siirecleri

planlanmalidir.

Genglerin ve kadinlarin ekonomik entegrasyon tedbirleri: Bu olgiit ile
ekonomik entegrasyonun gen¢ ve kadmlar o6zelinde gergeklesmesi
degerlendirilmistir. Tirkiye’deki kamu politikalarinda gegici koruma
kapsamindaki kadin veya genglere yonelik ekonomik entegrasyonu arttiracak
faaliyetler mevcut degildir. Gegici koruma kapsamindaki kisilere verilen
ticretsiz faaliyetler olup, kadin veya gen¢ ayrimi bulunmamaktadir.
Cogunlukla STK’lar tarafindan uygulanan projeler mevcuttur. Bu sebeple
MIPEX 2020 raporunda bu 6lgiitten puan alinamamistir. Portekiz, kadin-erkek
esitligini acik bir kamu politikasi 6nceligi olarak kabul ederek hareket ettigini
beyan etmektedir. Bu bakis agisinin kaniti olarak 2018 yilinda Portekiz
Bakanlar Kurulu karari ile Ulusal Esitlik ve Ayrimeilik Yasagi Stratejisi 2018-
2030’u kabul etmesini gostermektedir. Ekonomik alanda cinsiyete dayali
dogrudan ve dolayli ayrimciligi ortadan kaldirmak, kadin ve erkeklerin
kanunen ve gergekte tim sektorlerde ve her diizeyde aymi haklardan
yararlanmasini saglamak i¢in ¢ok sayida uygulama gelistirmesini de bu
stratejiye dayandirmaktadir. Kanunlar, politikalar ve programlar yoluyla
iilkedeki kadmnlar ve kiz ¢ocuklarina yonelik ilerlemeyi hizlandirmak i¢in
belirlenen Onceliklerden bazilar1 sunlardir: Calisma hakki ve is yerindeki
haklar (6rnegin cinsiyetler arasi ticret farki, mesleki ayrimcilik, kariyerde
ilerleme); ticretsiz bakim ve ev isleri/is-aile uzlagsmasi (6rnegin ticretli dogum
veya ebeveyn izni, bakim hizmetleri); kadin girisimciligi ve kadin isletmeleri;

olumsuz sosyal normlarin ve cinsiyet stereotiplerinin® degistirilmesi; kadinlar

% Belirli bir grubun ya da sosyal smifin {iyelerinin nitelikleri ve &zellikleri konusundaki biligsel
genellemeler kiimesi. Kalip yargilar algilari ve yargilari basitlestirir ve hizlandirir; ancak bunlar genelde

abartilidir, olumludan ziyade olumsuzdur. S6z konusu 6zellikleri tasimayan bir 6rnekle karsilasilsa bile,
kalip yargt degismez. Kaynak: (Karakas, t.y.), Erisim Tarihi: 26.03.2024.
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ve kiz ¢ocuklart i¢in kaliteli egitim, 6gretim ve yasam boyu 6grenme (MIPEX,
2020b). Portekiz’de gdé¢menlerin ekonomik entegrasyonunu tesvik etme
amacima Gog Stratejik Plan1 2015-2020°de de yer verilmistir. Amag, gogmen
torunlarinin entegrasyonunu saglamaktir. Bu paralelde is piyasasina gegisin
arttirilmasi, sivil ve siyasi katilimin saglanmasi, mesleki egitimler
gerceklestirilmesi, gen¢ kadimnlarin Orgiitlenme hareketliligine katilmasi,
genglerin ortakli§i yoluyla girisimcilik gerceklestirilen politikalardandir
(MIPEX, 2020b).

e Sosyal giivenlige ve yardima erisim: Sosyal giivenlige erisim konusunda
iilkede gergeklestirilen issizlik yardimlari, yashilik ayligi, dogum izni, malulliik
yardimlar1 ve sosyal yardimlari kapsayan bir olgiittiir. Bu olgiitte, sosyal
giivenlik ve sosyal yardimlara erisimde uzun siireli ikamet edenler, gegici
calisma iznine sahip olanlar ve aile birlesim iznine sahiplerden hangi gruba bu
haklara erisim izni verildigine iilke bazinda bakilir. Tirkiye’de miilteci
statiisiine sahip yabancilar, GIB tarafindan verilen gegici koruma kimlik
belgesi ile ¢alisma statiisiinden faydalanabilmektedir. Gegici koruma kimlik
belgesinin son tarihi, ¢aligsma siiresinin de bitis tarihini gostermektedir. Gegici
koruma siiresi bittiginde veya kart iptal edildiginde verilen ¢alisma izni de sona
ermektedir. Calisma izin belgesi, ikamet izni yerine gegmemektedir (CSGB,
t.y.). Sarth miilteci statiisiine sahip yabancilar ise uluslararasi koruma basvuru
tarihinden alt1 ay sonra ¢alisma iznine basvurabilmektedir. Bir diger statii olan
ikinci korumada ise gegici koruma kimlik belgesine sahip olduklarinda
Tirkiye’de c¢alisabilmektedir. Gegici koruma kapsamindaki yabancilar ise
gecici koruma kimlik belgesinin diizenlendigi tarihten alt1 ay sonra ¢calisma izni
i¢in bagvuruda bulunabilmektedir (CSGB, t.y.). Yasal ¢alisma iznine sahip bu
kisiler, Tiirk vatandaslari ile esit sosyal giivenlige erisim hakkina sahip olurlar.
Kamu politikalar1 disinda STK’larin gerceklestirdigi sosyal yardim paketleri
bulunmaktadir. Bu 6l¢iit i¢in Portekiz’in rapora sundugu veri kisa olup, net

degildir.

[s giicii piyasasina erisimde yapilan karsilastirmalarda MIPEX 2020 raporunda birinci
sirada yer alan Portekiz ile kirk sekizinci sirada yer alan Tiirkiye’nin puan bazindaki

durumu ve Olgiitler Tablo 16’da paylasilmistir. Portekiz’in puanlarini saglayan emsal
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uygulamalardan biri, gogmenlere ek kisitlama olmaksizin taninan kamu sektoriine
erisim hakkidir. Tiirkiye’de vatandas olmayanlar, kamu sektoriinde ¢aligamamaktadir.
Bir diger farkli uygulama ise Portekiz’in ‘karsilikli olma ilkesidir’. Portekiz’de egitim
burslar1 ve hibelerden faydalanmak isteyen gogmen 0grenci i¢in 6grencinin vatandasi
oldugu iilke ile Portekiz arasinda karsilikli uygulama olmasi gereklidir. Bu kosulu
saglayan gogmenler, karsilik gorerek hizmetten faydalanabilmektedir. Dokuz o&lgiit
tizerinden yapilan degerlendirmede yedi olgiitte Portekiz ondedir. Portekiz’in puan
olarak onde oldugu yedi olgiitiin gerekgesi, iilkelerin rapora sunduklari verilerden
cekilerek karsilastirilmistir. Tiirkiye i¢in emsal niteliginde uygulamalar olmakla
birlikte bazi1 6lgiitlerde hangi uygulamalardan kaynakli Portekiz’in tam puan aldiginin
verisi yetersizdir. Bu sebeple bazi Olgiitlerde, iki {ilke arasinda uygulamalar

karsilastirmak, temel veriler ve puan bazinda olmustur.
3.5.7. Toplumsal Uyum Alanmindaki Diizenlemeler ve Politikalar

Suriye’deki i¢ savas nedeniyle 2011 yilindan baglayan Suriyeli akini, ilk zamanlar
gocli dogru yonetme ve ani gelismelere karst hizli ve etkili ¢oziimler bulmak iizerine
yanki bulmustur. Gelen niifusun zaman ig¢inde artmasi, ‘misafirligin’ Gtesinde
kaliciligin oldugunun anlagilmasi, her alanda politika iiretilmesi geregini dogurmustur.
YUKK’a dayali olarak yayimlanan 22/10/2014 tarihli Gegici Koruma Y 6netmeligi bu
konudaki en kapsamli i¢erige sahiptir. Yonetmelik; gegici korumanin kapsami, ikamet,
saglik, egitim, is piyasasina erisim, terclimanlik hizmetleri, sosyal hizmetler ve
yardimlar gibi temel diizenlemeleri igermektedir. Temel kamusal ihtiyaglarin
karsilanmasi kadar toplumsal huzur da bu minvalde énemlidir. Ancak gecen on ii¢
yilin sonunda Tiirkiye halkinin ve Suriyelilerin bazi kesimlerinde farkli yargilarin

olustugu goriilmiistiir.

Bu yargilarin olusmasinda farkli konularim etkisi bulunmaktadir. Ornegin Suriyelilerin
istihdam imkanlarin1 azalttigi, diisiik icretle calistiklarindan piyasa ortalamasini
diisiirdligii ve ekonomik yiik oldugu; farkli kiiltiir ve yasam seklinden kaynakli
toplumsal sorunlara neden olduklari, mezhepsel kutuplagmalar1 koriikledikleri gibi
diistinceler toplumun bazi kesimlerinde mevcuttur. Suriyelilerde ise her alanda dil

bariyeri ile karsilagsma, hayati en bastan kurma ve yeni kamusal kurallar1 6grenme
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gerekliligi, toplumda o&tekilestirilme, kiiltiirel farkliliklardan kaynakli adaptasyon
sorunu ve yeni yasam sekline alisamama problemleri mevcuttur. Olusan bu sorunlar
ve yargilar toplumsal uyumun ger¢eklesmesinin 6niindeki engellerdendir. Toplumsal
uyumun basar1 ile ger¢eklesmesi i¢in 6ncelikle ev sahibi iilke tarafindan kabullenme
olmasi gereklidir. Toplumsal uyum, gé¢menlerin hem birey hem de grup olarak
toplumun bir pargasi kabul edildigi bir siiregtir. Uyum, tek bir grubun sorumlulugunda
degildir. Gogmenlerin kendisi, ev sahibi devlet, kurumlar ve toplumlar entegrasyondan
sorumludur (Cigekli, 2009:S.17). Karsilikl1 olan bu siirecte degerler, inanis, kiiltiir,

giindelik hayat rutinleri ve normlar anlayigla karsilanmalidir.

Giiniimiizde gecici barinma merkezlerinde 57.917 Suriyeli, barinma merkezleri
disinda 3.058.796 Suriyeli yasamaktadir (Goc Idaresi Baskanligi, 2024). Merkez
disinda yasayan bu niifus il, ilce ve kdylerde Tiirk niifus ile birlikte yasamaktadir. iki
toplum arasinda karsilikli anlayis ve kabul olmasi i¢in oncelikle iletisim konusunun
coziilmesi gereklidir. Bu paralelde MEB tarafindan yiiriitilen Yaygin Egitim
Programlar1 kapsaminda iicretsiz Tiirk¢e Dil Kurslar acilmistir. Dil bariyerini agsmak

tizere ¢esitli kurum ve kuruluslar ile STK lar tarafindan da dil kurslar1 agilmstir.

Tiirkiye’de gegici koruma kapsaminda bulunan Suriyelilerin hak ve yiikiimliiliiklerini
bildirmek ve hizmetlere erisim hakkinda haberdar olmalarini saglamak igin terciime
hizmetleri sunulmaktadir (TBMM 2014 Md.31). Gegici Koruma Y6netmeliginde yer
alan tercimanlik hizmetleri, iletisim bariyerini asmak adina yiiriitiilen bir politika
olmustur. Gegici Koruma Saglanan Yabancilarin Calisma Izinlerine Dair
Yonetmelik’in yirirliige girmesiyle de gegici barinma merkezlerinde, GEM’lerde ve

GSM’lerde Suriyeli terctimanlar istihdam edilmistir.

[letisim sorununu en aza indirgemek icin 20/08/2015 tarihi itibariyla telefon bilgi hatti
Yabancilar Iletisim Merkezi (YIMER-157) kurulmustur. Merkezde Tiirkge, Arapga,
Ingilizce, Rus¢a, Almanca ve Farsca dillerinde hizmet verilmektedir. YIMER-157, acil
yardim ve ihbar hattidir. Ayn1 zamanda yabancilarin vize, ikamet izni, uluslararasi
koruma, gecici koruma gibi konularda sorduklari tiim sorulara GIB mevzuati
cercevesinde bilgilendirme yapilmaktadir (T.C. Kamu Denetgiligi Kurumu

(Ombudsmanlik), 2018:117-18).
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Yeni bir iilkede yasam, her alanda tedirgin edicidir ve bilinmezliklerle doludur. Ulkeye
siginmaci olarak gelen her kisi, ne ile karsilasacagini bilmeksizin hayatini devam
ettirme miicadelesindedir. Bu belirsizlikleri gidermek i¢in iilke diizeni hakkinda bilgi
sahibi olmasi gereklidir. Edinilen her bilgi, o lilkeye aidiyeti beraberinde getirecektir.
Bu nedenle Tiirkiye’deki saglik, egitim, istihdam vb. kamu hizmetlerinin isleyisi
hakkinda bilgilendirme faaliyetleri yapilmaktadir. GIB, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, Emniyet Genel Midirliigi, Tirk Kizilayi, ulusal ve uluslararast STK’lar
farkli dillerde brosiirler basarak, egitim ve toplantilar gergeklestirerek bilgilendirici

faaliyetler yiiriitmektedir.

Toplumsal uyum icinde yasama cabasinda hak kayiplar1 ve 6zgiirliik kayiplarinin
olmasi dogaldir. Bu siirecte dava agma ehliyeti bulunan Tirkiye Cumhuriyeti
vatandaslar gibi Tiirkiye’de bulunan yabancilarin da mahkemelere basvurma haklar
bulunmaktadir (Ata Kurumsal, t.y.) Hak arama siireci; dava masraflari, avukatlik
ticreti gibi harcamalar1 da igermektedir. Bu harcamalar i¢in adli yardim alinabilir.
07/04/1969 tarihli 1136 sayili Avukatlik Kanunu’na gore “Adli yardim, avukatlik
ticretlerini ve diger yargilama giderlerini karsilama olanagi bulunmayanlara bu
Kanunda yazili avukatltk hizmetlerinin saglanmasidir” (TBMM, 1969, Md.176) bu
hizmetlerden faydalanmak isteyen Suriyeliler Adli Yardim Biirosu’na basvuru
gerceklestirmelidir. Tirkiye’de 6zellikle Suriyeli niifusun fazla oldugu illerde adli
yardim basvuru sayisindaki artis nedeniyle avukatlarin sayilar1 yetersiz kalmaktadir.
Kapasiteyi arttirmak icin Adalet Bakanligi ve Tirkiye Barolar Birligi tarafindan
Tiirkiye’de Adli Yardim Hizmetlerinin Gii¢lendirilmesi AB Eslestirme Projesi ile
Tiirkiye’de Adalete Erisim i¢in Adli Yardim Uygulamalarinin Gelistirilmesine Destek

Projesi yiiriitiilmektedir.

Toplumsal uyum konusunda bahsedilmesi gereken bir diger uluslararasi proje, Sosyal
Uyum Yardimi’dir (SUY). Gegici barinma merkezleri disinda ikamet eden, ilgili

kriterlerden®” birini saglayan uluslararasi koruma veya gegici koruma kapsamindaki

37 Sosyal Uyum Yardimina bagvurabilmek icin gerekli kriterler su sekildedir:
e Gegici koruma kimligindeki 99 ile baslayan yabanci kimlik numarasina sahip olma,
e Tek basina olan, kimsesi olmayan 18-59 yag arasi kadinlar,
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kisiler SUY destek programindan ekonomik yardim alabilmektedir. Bu yardimin
amact uluslararasi koruma veya gegici koruma kapsamindaki kisilerin temel

ihtiyaclarini karsilamaktir.

SUY destek programinin finansmani AB Sivil Koruma ve Insani Yardim Biirosu
(ECHO) tarafindan karsilanmakta olup, AB tarafindan fonlanan en yiiksek biitgeli
insani yardim programidir. 17/12/2020 tarihinde imzalanarak T.C. Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi, Tiirk Kizilayi, Uluslararasi Kizilha¢ ve Kizilay Dernekleri
Federasyonu (IFRC), GIB, Igisleri Bakanhg Niifus ve Vatandashik Isleri Genel
Miudirhigi ortakliginda uygulanmaya baslanmistir (Miilteciler Dernegi, 2023a).
Kizilaykart sistemi iizerinden saglanan yardim, 2023 yilinda kisi basit 300 TL
o0denmektedir. 2021 verilerine gore SUY destek programindan diizenli destek alan
kisilerin bulundugu ilk 10 ile bakildiginda; 216.661 kisi ile ilk sirada Gaziantep,
198.837 kisi ile ikinci sirada Istanbul, 146.547 kisi ile iigiincii sirada Sanlurfa
bulunmaktadir (Sekil 10). SUY, Tamamlayici SUY (T-SUY) programi ile devam

ettirilmistir.

e Tek basina olan, kimsesi olmayan 60 yas ve iizeri yaslilar,

¢ 18 yagin altinda en az bir ¢ocugu olan yalniz anne veya yalniz babalar

e Engel diizeyi %40 ya da iizerinde bir ya da daha fazla engelli bireyi olan aileler (engel durumu,
yetkili devlet hastanesinden alinacak engelli raporu ile belgelenmelidir).

e 4’ten fazla ¢ocugu olan aileler.

e (Cok sayida bakmakla yiikiimlii olunan bireyi (¢ocuk, yasli, engelli) olan aileler (bu kriter ailedeki
saglikli yetigkin (18-59 yag arasi) birey basina 1.5 ya da daha yiiksek oranda bakmakla yiikiimlii
olunan birey diismesiyle belirlenir). Kaynak: (Miilteciler Dernegi, 2023), Erisim Tarihi:
19.11.2023
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Diizenli Yardim Alan Kisilerin Bulundugu ilk 10 il

58313
Gaziantep

Hatay 216.661 o

146.547
© 2021 Mapbox © OpenStreetMap 75.344 129.839

%142 | senhurfa m soor-zmom

Sekil 10. Diizenli SUY Yardimlarinin illere Gére Dagilimi

Kaynak: (Erdogan, 2022)

SUY destek programindan sadece Suriyeliler faydalanmamaktadir. Farkli uyruklardan

basvuru gercgeklestirip, yardim kapsaminda ¢deme alanlar mevcuttur. 2021 yilinda

toplam yardimin %89,6’s1 Suriye, %6,2’si Irak, %3,5’1 Afganistan uyruklu kisilere

O0denmistir.

Irak 66000 (% 3,5)
109000 (%6,2)

M Suriye MlIrak ® Afganistan iran

_ Diger
Afganistan 3600 (% 0,2)

Sekil 11. SUY Yardimlarmin Uyruklara Gore Dagilimi1 — Mayis 2011

Kaynak: (Erdogan, 2022)
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Suriyeli siginmacilar ve iilkedeki tiim gé¢men gruplart hedef alan bir diger toplumsal
uyum programi Sosyal Uyum ve Yasam Egitimi Programi’dir (SUYE). Bu program
GIB ile Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii ortak planlamasinda yiiriitiilmektedir.
Suriyelilerin sosyal, ekonomik ve kiiltiirel hayata uyumunu kolaylastirmak amaciyla
sekiz saatte, sekiz farkli konuda egitimler verilmektedir. Egitimlerin konu basliklart;
Tiirkiye’nin kiiltiirel yapisi, gelenek ve gorenekler, hak ve yiikiimliiliikler, sosyal
hayata iligkin bilgilendirme, egitim ve saglik olanaklari, medeni kanun, hukuki
konular, ge¢cim kaynaklarina erisim, faydali bilgiler seklindedir (Hayata Destek
Dernegi, 2022). Amag, vatandaslar ile aradaki iliskiyi giiclendirmek ve toplumlarin

birbirlerini tanimasini saglamaktir.

Sonug olarak, kamu politikalar1 dendiginde saglik, egitim, istthdam basliklar1 6ncelikli
olarak algilansa da toplumsal uyum alaninda planlamalarin eksik yapilmasi veya
gerceklestirilmemesi gelecekte yasanacak sorunlari beraberinde getirecektir. Bu
sorunlart Onlemek adina misafirperverligin 6tesinde biitiinciil bir yaklagimla
politikalar planlanmalidir. Bu politikalar da sadece Suriyeli siginmacilari bilgilendirici

nitelikte tek tarafli degil, toplumu biitiin olarak ele alan kapsamda olmalidir.

3.5.8. Toplumsal Uyum Alanindaki Hukuki Diizenleme ve

Politikalarin Karsilastirmal incelemesi

Tirkiye’de bulunan gecici koruma kapsamindaki Suriyelilere yonelik diizenleme ve
kamu politikalar1 Boliim 3.5.7.’de bahsedildigi iizere kapsayici niteliktedir. Bu
politikalarin Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglart ile uyum i¢inde yasamaya ne kadar
destek sagladig1 veya vatandaglarin yeni gelen niifusu kabul etme ve birlikte yagsama

destek saglama konusunda katkida bulundugu bu boliimde incelenmektedir.

52 iilke katilimi ile hazirlanan MIPEX 2020’de toplumsal uyum® ¢lgiitiinde
go¢menlerin, vatandaslar ile uyum iginde yasamak i¢in benzer haklara sahip olma
durumlar ve aralarindaki firsat esitligi incelendiginde Tiirkiye 100 puan {izerinden 50

puan alarak, kirk dordiincii sirada yer almistir (MIPEX, 2020d). Yillar i¢indeki

38 Rapor tablosunda ‘ayrimcilik karsithi§1’ calismalar olarak baslik verilmistir.
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gelismelere bakildiginda Tirkiye’nin ayrimcilikla miicadele konusunda olumlu
reformlar gelistirdigi raporda yer almaktadir. MIPEX 2020°de ayrimcilik konusunda
tam puan alan iilkeler birden fazladir. isve¢, Belcika, Kanada, Portekiz, Finlandiya,
Kuzey Makedonya ve Bulgaristan tam puan alan iilkelerdendir. Bu iilkeler arasinda

ayrimeilik karsit: galismalara erken baslayan Isveg, ilk siraya yerlestirilmistir.

Isveg’te gd¢menlere uygulanan ayrimcilik karsiti, toplumsal uyum politikalarinin
Tiirkiye’deki politikalardan farkli yonlerinin neler oldugu, aradaki kirk dort tilke

farkini olusturacak unsurlarin tartismasina bu boliimde bakilmaktadir.

Tablo 17°de goriildiigii lizere ayrimciligi dnleyerek toplumsal uyum i¢inde yasamak
lizere uygulanan politikalar on dlgiit iizerinden degerlendirilmistir. Istihdam, mesleki
egitim, egitim, sosyal koruma, kamu hizmetlerine erisim, yaptirrm mekanizmalari,
uzmanlagmis egitim kurumlarimin goére alani, esitlik kurumlar ve pozitif eylem

tedbirleri puanlandirilmistir.

Tablo 17. Toplumsal Uyum Politikalarinda Tiirkiye — Isve¢ Karsilastirmas:

No Olgiitler Tiirkiye | Isvec Puan Olgiitii
Kanun dogrudan/dolayli ayrimcihigy, 100 - Ug
tacizi ve ayrimcilik talimatim kapsar gerekgenin tiimii

50 - ki gerekce

Kanundaki yasak, asagidaki sebeplere 0 - Gerekge A, yok

1 dayali olarak dogrudan ve/veya dolayl 50 100 veya yalnizca
ayrimcilifi  ve/veya tacizi ve/veya uluslararast
ayrimcilik yapma talimatini igerir: standartlara veya
A) Irk ve etnik kdken anayasaya dayali,
B) Din ve inang yargisal ~ yoruma
C) Uyruk tabi

2 | Uygulama alanlarr® 50 100 3-6 ortalamasidir

3 Istihdam ve mesleki egitim 50 100

% Olciit no 3-4-5-6’nn ortalamasidir.
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Kanun istihdami ve mesleki egitimi
kapsamaktadir:

A) Irk ve etnik kdken

B) Din ve inang

100 - Ug
gerekeenin tlimil
50 - ki gerekge

0 - Gerekge A, yok

C) Uyruk veya yalnizca
uluslararast
standartlara veya
anayasaya dayali,
yargisal  yoruma
tabi
100 - Ug

Egitim gerekeenin tlimii

£ 50 - ki gerekge
- k k
Kanun egitimi kapsamaktadir (ilk ve orta 0 - Gerekee a, yo
,, veya yalnizca
diizey):
B 50 100 uluslararast
A) Irk ve etnik koken
. : standartlara veya

B) Din ve inang anayasaya dayali

C) Uyruk yasay YA
yargisal ~ yoruma
tabi
100 - U

Sosyal koruma e ¢
gerekeenin tlimii

. . 50 - Iki ki

Kanun, sosyal giivenlik de dahil olmak L Berekge

. 0 - Gerekee a, yok

tizere sosyal korumay1 kapsamaktadir: veva almzea

A) Irk ve etnik kéken 50 100 Y Y

. . uluslararast

B) Din ve inang
standartlara veya

C) Uyruk
anayasaya dayali,
yargisal ~ yoruma
tabi

Konut dahil kamu mal ve hizmetlerine 100 - Ug

erisim ve bunlarin arzi gerekgenin timii
50 - ki gerekge

Kanun, konut da dahil olmak iizere 50 100 0 - Gerekge a, yok

kamuya agik mal ve hizmetlere erisimi
ve/veya bunlarm arzini kapsar:

A) Irk ve etnik koken

B) Din ve inang

veya yalnizca
uluslararast

standartlara veya
anayasaya dayali,
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C) Uyruk yargisal ~ yoruma
tabi
Yaptirnm mekanizmalan
A) Magdurlarin  asagidaki  tim 0-Yok
prosediirlere erisimi: adli, hukuki, cezai, 25 - Bunlardan biri
idari. 50 - Bunlardan
7 | B) Adli sivil veya idari prosediirlerde 50 100 ikisi
ispat yiikiiniin degismesi. 75 - Bunlardan iigii
C) Esitlik ilkesini savunma konusunda 100 - Bunlarin
mesru menfaati olan tiizel kisiler dordii de
magdurlar adina veya magdurlara destek
amaciyla dava agabilirler.
Uzmanlasmis  esitlik  Kkurumunun
gorev alam
Ozel Esitlik organi, asagidaki temellere 100 - Ug
8 | dayanan ayrimcilikla miicadele etme 50 100 gerekgenin timil
goreviyle kurulmustur: 50 - Iki gerekce
A) 1rk ve etnik koken 0-Zemin A
B) din ve inang
C) uyruk
Esitlik kurumlar
Uzmanlasm.ls. Kur.uh.ls asagidakileri 0 - Uzmanlasms
yapma yetkisine sahiptir:
- S Kurulus yok
A) magdurlara davalanyla  ilgili .
bagimsiz hukuki danigmanlik vererek 33 - Bunlardan biri
g | aetmsiz AUkl i erere 100 100 |67 - Bunlardan
magdurlara yardime1 olmak S
B) magdurlara davanin gerceklerinin Ikisi
- 8 g 100 - Bunlardan
bagimsiz olarak sorusturulmasina .
ucii
yardime1 olmak
0] kendi davalarinin veya
sorusturmalarinin baglatilmasi
10 Kanun pozitif eylem tedbirlerini 0 100 100 - Ikisi de _
kapsiyor 50 - Sadece Bir
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0 - Bunlarin higbiri
Kanun sunlar1 saglar:

A) etnik koken, 1tk veya din konularinda,
gocmen kokenli insanlara da fayda
saglayabilecek olumlu eylem
onlemlerinin getirilmesi

B) bu oOnlemlerin degerlendirilmesi
(arastirma, istatistik vb.) Olumlu eylem:
belirli bir grubun digerine kiyasla
ugradigl dezavantaji telafi etmek/veya
onlemek amaciyla benimsenen belirli bir
gecici Onlemdir.

Kaynak: Tablo, MIPEX 2020 verilerine gore bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan

tasarlanmugtir.

Isve¢’in Tiirkiye puanin1 gectigi olgiitler su sekildedir:

Kanun dogrudan/dolayll ayrimcihigl, tacizi ve ayrimcilik talimatim
kapsar: Bu olgiitte iilkelerde ayrimciliga karst var olan kanunlarin
kapsayicilig1 Slgiilmektedir. Dogrudan ve/veya dolayli ayrimciligl ve/veya
tacizi etnik koken, din, inang ve uyruk etkeni kapsayip kapsamadigina bakilir.
Bunun i¢in etnik koken, din, inan¢ ve uyruk etkenlerinin kanun ile korunup
korunmadigi ele alinir. Bu 6lgiit icin Tirkiye’nin rapora belirttigi verilerde
06/04/2016 tarinli 6701 sayili Tiirkiye Insan Haklari ve Esitlik Kurumu
Kanunu'nda (TIHEK) esitlik ilkesi ve ayrimcilik yasag: getirilmistir. Kanuna
gore “Herkes, hukuken taminmis hak ve hiirriyetlerden yararlanmada esittir.
Bu Kanun kapsaminda cinsiyet, wrk, renk, dil, din, inang, mezhep, felsefi ve
siyasi gortis, etnik koken, servet, dogum, medeni hal, saglik durumu, engellilik
ve yas temellerine dayali ayrimcilik yasaktir. Ayrimcilik yasagimin ihlali
halinde, konuya iliskin gorev ve yetkisi bulunan kamu kurum ve kuruluslari ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar: ihlalin sona erdirilmesi,

sonuglarimin giderilmesi, tekrarlanmasinin onlenmesi, adli ve idari yoldan

40 MIPEX 2020 icin Tiirkiye’nin sundugu veriler ile Isveg’in sundugu verilerin karsilastirmasi

yapilmistir. 2 numarali Slglit 3-4-5-6’nin ortalamasi alinarak yapildigindan, agiklamalarda yer
verilmemistir.
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takibinin saglanmast amaciyla gerekli tedbirleri almakla yiikiimliidiir.
Ayrimctlik yasagr bakimindan sorumluluk altinda olan gercek ve ozel hukuk
tiizel kigileri, yetki alanlari icerisinde bulunan konular bakimindan
ayrimciligin tespiti, ortadan kaldirilmasi ve esitligin saglanmast icin gerekli
tedbirleri almakla yiikiimliidiir.” (TBMM, 2016a, Md.3). Toplumsal uyum
icinde yasamak i¢in ayrimciligin yasak oldugu durumlar bu madde ile
resmilesmistir. Kanunun devaminda ise ayrimcilik tiirlerine yer verilerek bu
kapsama giren ayrimcilik tiirleri maddelendirilmistir*!. Raporda mevzuata gore
durum bu sekilde agiklanirken, kanunun uygulanma sekli veya benzer kamu
politikalarina yer verilmemektedir. Yiiriitilmesi ve kanitlanmasi zor olan bu
durumun uygulama 6rnekleri, emsallerine yol gdostermesi agisindan dnem arz
etmektedir. Isveg'te ilk tutarli gdgmen politikas1 1975 yilinda ii¢ hedefle yola
ctkmistir;  esitlik, se¢im ozgiirliigii ve ortaklik. Isve¢ Entegrasyon
Politikalari’nda bu yaklasimin 6ziinde herkese esit hak ve firsatlar tanimak
yatmaktadir. Isveg’te 01.01.2009 tarihinde Ayrimcilik Yasasi yiiriirliige
girmistir. Yasaya uyumu kontrol etmek i¢in de Esitlik Ombudsmani adiyla
kurum kurulmustur. Yasa ile farkli alanlardaki mevzuat tek c¢ati altinda
toplanmistir (Calli Kaplan, 2022:384). Temel olarak sosyal yasamin gesitli
zemin ve alanlarini kapsayan ayrimciliga karsi yedi farkli mevzuat bu kanunda
birlestirilmistir (MIPEX, 2020c).

- Istihdam ve mesleki egitim: Istihdam ve mesleki egitim, gd¢menin yeni
geldigi tlkede temel ihtiyaglarimi karsilamasi, hayatta kalmasi ve bu
dogrultuda toplumsal uyum i¢inde yasamasina destek saglamasi bakimindan
kiymetlidir. Bu 6l¢iit ile istthdam ve mesleki egitimde 1rk, etnik kdken, din,
inan¢ ve uyruk ayrimimin olup olmadigina bakilmaktadir. Tirkiye’de
22/05/2003 tarihli 4857 sayili Is Kanunda esit davranma ilkesi bulunmaktadr.
Kanuna gore “Is iliskisinde dil, ik, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal diistince,

felsefi inang, din ve mezhep ve benzeri sebeplere dayali ayrim yapilamaz.”

41 «“Bu Kanun kapsamina giren ayrimeilik tiirleri sunlardir: Ayri tutma, ayrimeilik talimat: verme ve bu
talimatlar1 uygulama, ¢oklu ayrimcilik, dogrudan ayrimcilik, dolayli ayrimeilik, isyerinde yildirma,
makul diizenleme yapmama, taciz, varsayilan temele dayali ayrimcilik” Kaynak: (TBMM, 2016 Md.4)
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(TBMM, 2003, Md.5). Bu hiikiim uyruga dayali ayrimcilig1 kapsamamakta,
diger iki gerekceyi kapsamaktadir. 6701 sayili Kanun’da istihdam ve serbest
meslek bagliginda da ayrimcilik yasagina deginerek, mesleki egitime erisimde
ayrimciligin dnlenmesini diizenler (TBMM, 2016, Md.6). isvec bu &lciitte
istihdam ve mesleki egitimde irk, etnik koken, din, inan¢ ve uyruk ayrimi
olmaksizin politika yiirittiigiinii ve mevzuata sahip oldugunu belirtmistir
(MIPEX, 2020c). Tiirkiye i¢in de basarili bir rnek olacak uygulama Isveg’in
2015 yilinda baglattig1 ‘Fast Tracks’ uygulamasidir. Fast Tracks uygulamasi,
devlet (Isve¢ Kamu Istihdam Servisi), ilgili sendikalar ve isveren orgiitleri
arasindaki ti¢lii miizakerenin sonucu olusmustur (Call1 Kaplan, 2022:367). Bu
uygulama, iilkeye yeni gelen gé¢menler ile is giicii sikintist ¢ekilen sektorleri
daha hizi bulusturma niyetindedir. Isgiicii eksikligi yasayan sektdrlere bu
gdemenlerin kolayca katilmasinmi tesvik etmek ic¢in Isve¢ Kamu Istihdam
Servisi ve endiistriler, gerekli becerilerin kazanilmasini saglamak amaciyla
Fast Tracks programini yiiriitmektedir. Fast Track programi, gogmenlerin dil
becerilerini gelistirmelerini, mesleki egitim almalarin1 ve is bulmalarini
destekleyen ¢esitli hizmetler sunar. Bu sayede, gd¢menlerin Isvec'teki is giicii
piyasasina uyum saglamalari ve ekonomiye katkida bulunmalari kolaylastirilir.
Programin devlet-sendika-isveren oOrgiitleri tglisiiniin - miizakeresi ile
olusturulmasi, uygulamanin tasariminda biitiinciil bir bakis acgisiyla siirece
cikilmasini saglamigtir. Mesleki egitim ve mesleki yeterlik degerlendirmesi
yine bu uygulama catis1 altinda yiiriitilmektedir. Bu yonii ile Tiirkiye i¢in
emsal niteligi tasimaktadir. Ayrica istthdami arttirmak amaciyla Genglerin ve
Yeni Gelen Gégmenlerin Istihdami1 Delegasyonu mevcuttur. Belediyeler ile
Isvec Kamu Istihdam Ofisi arasinda is birligini gelistirmek, genglerin
istihdamini arttirmak ve yeni gelen gogmenlerin siirece dahil olup, toplumsal
uyumu hizlandirmak amaciyla Delegasyon gelistirilmistir (Calli Kaplan,
2022:372).

Egitim: Toplumsal uyumdan bahsedebilmek i¢in ayrimciliga neden olabilecek
soylem ve eylemlerin olmamasi gereklidir. Bunun yolu da iletisimden gecer.
Gog edilen iilke vatandaslari ile gogmenler arasinda etkili ve sorunsuz iletisim

i¢in dil bariyerinin asilmas1 geregi olmazsa olmazdir. Bu nedenle dncelikle dil

149



egitimi ve sonrasinda da temel egitim, yiliksekogretim, meslek egitimleri
basliklarinda herkesi kapsayici esit politikalar yiiriitiilmesi gereklidir. Bu 6l¢iit
ile egitimde 1rk, etnik koken, din, inan¢ ve uyruk ayriminin olup olmadigina
bakilmaktadir. Tiirkiye’de egitimde esitligin olduguna dair rapora sunulan
veride 14/06/1973 tarihli 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nun genellik
ve esitlik ilkesi kapsaminda “Egitim kurumlar: dil, irk, cinsiyet, engellilik ve
din aywrimi gozetilmeksizin herkese acgiktir. Egitimde hi¢hir kisiye, aileye,
ziimreye veya smifa imtiyaz taminamaz.” (TBMM, 1973, Md.4) hikkmii yer
almaktadir. 6701 sayili Kanun’da ayrimcilik yasaginin kapsami bagliginda da
egitime erisimde ayrimciligin 6nlenmesine deginilir (TBMM, 2016, Md.5).
Kanun, diger hususlarin yani sira, irk ve etnik koken, din ve inang
ayrimciliginin  yasaklanmasini diizenlemektedir ancak milliyet konusuna
deginilmemektedir. Bu nedenle yillara oranla MIPEX puaninda bir gelisme
olmadig1 belirtilmektedir (MIPEX, 2020d). Isvec, egitim ve egitimde
entegrasyon konusunda 52 {ilke arasinda MIPEX 2020’ye gore birinci
siradadir. Arastirmanin Boliim 3.5.4. baslhiginda ayrintisiyla deginildigi lizere
Isve¢ egitim sisteminde tiim sigmmaci ¢ocuklarm okula gitme hakkini
korumakta ve bu hususta politikalarini gelistirmektedir.*?

- Sosyal koruma: Devlet tarafindan saglanan sosyal giivenlik, issizlik yardima,
emekli ve engelliler i¢in yardimlar, yaslhilik ayligi, aile yardimlari gibi ¢ok
baglikl1 hizmet alanlarini ifade eder. Bu 6lgiit ile tilke sinirlar1 i¢indeki gogmen
tiim gruplara 1rk, etnik koken, din, inang ve uyruga bakilmaksizin esit politika
yiriitillmesine bakilir. Tirkiye’nin bu konuda anayasal ve uluslararasi
yikiimliiliikleri olup, 6701 sayili Kanun’da ayrimcilik yasaginin kapsami
baslhiginda sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim konularinda
ayrimciligin  6nlenmesine deginilir (TBMM, 2016, Md.5). Haricen SGK
mevzuatinda bir hiikiim bulunmamaktadir. Isve¢ gd¢men tiim gruplara irk,

etnik koken, din, inan¢ ve uyruga bakilmaksizin kapsayici sosyal koruma

42 Tekerriir etmemek adina ayni verilere burada deginilmemistir. Ayrintilar igin arastirmanin 3.5.4.
Boliimiine bakiniz.

150



sundugunu rapora beyan etmis ancak uygulama yontemlerine dair bilgi
sunmamugstir. Ancak bilinmektedir ki Tiirkiye ile Isve¢’in bu 6lgiitte benzer
uygulama yontemi vardir. Tiirkiye’de uluslararasi koruma ve gegici koruma
kapsamindakilere verilen kimlik belgesi ile Isve¢’te LMA adi ile verilen
siginmaci karti, sosyal yardimlardan faydalanmak i¢in zaruridir. Kart, siirecin
kay1t altinda ve resmi olarak yiiriitiilmesini saglamaktadir. Bu dlgiitte isveg’in
tam puan almasini saglayan ve Tiirkiye ile fark olusturan uygulamalar raporda
belirtilmemistir. Bu sebeple politika oOrnekleri rapor kapsaminda
incelenememektedir.

Konut dahil kamu mal ve hizmetlerine erisim ve bunlarin arzi: Bu 6lgiit,
ik, etnik koken, din, inang ve uyruk ayrimi yapilmaksizin gé¢menlerin konut
dahil olmak tizere kamuya a¢ik mal ve hizmetlere erigimini ele alir. Tiirkiye’de
bu alanda yukarida belirtilen yasal araglarin aynisi ele alinmaktadir.
Dolayisiyla Anayasa'nin kanun oniinde esitlik ilkesi geregince “Herkes, dil,
wrk, renk, cinsiyet, siyasi diigiince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri
sebeplerle aywim gozetilmeksizin kanun oniinde egittir.” (TBMM, 1982b,
Md.10) bu 6l¢iit yasal zemine oturtulmustur. Ayrica Tiirkiye’de Tiirk Ceza
Kanunu’nun nefret ve ayrimcilik bagligi bulunmaktadir. Kanuna gore “Dil, ik,
milliyet, renk, cinsiyet, engellilik, siyasi diisiince, felsefi inang, din veya mezhep
farkliligindan kaynaklanan nefret nedeniyle; a) Bir kigiye kamuya arz edilmig
olan bir tasimir veya tasinmaz malin satilmasim, devrini veya kiraya
verilmesini, b) Bir kisinin kamuya arz edilmis belli bir hizmetten
yararlanmasini, c) Bir kisinin ise alinmasim, d) Bir kiginin olagan bir
ekonomik etkinlikte bulunmasini, engelleyen kimse, bir yildan ii¢ yila kadar
hapis cezast ile cezalandirilir.” (TBMM, 2004, Md.122). Ayrica 6701 sayili
Kanun’da ayrimcilik yasagmin kapsami bash@inda “Kamu kurum ve
kuruluslar, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari, gercgek kisiler, ozel
hukuk tiizel kisileri ve bunlar tarafindan yetkilendirilenler, tasinir ve
tasinmazlart kamuya agik bir sekilde sunarken bu mallar: edinmek veya
kiralamak isteyenler ile bunlar hakkinda bilgi almak isteyenler aleyhine,
bunlarin kiralanmasi, kira akdinin sartlarimin belirlenmesi, kira akdinin

venilenmesi veya sona erdirilmesi, satisi ve devri siireglerinin hi¢birinde
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ayrimcilik yapamaz.” (TBMM, 2016, Md.5) maddesi uyarinca ayrimciliga
kars1 koruma, digerlerinin yam sira, itk ve etnik koken ile din ve inang
temellerine dayanmaktadir, ancak uyruga dayanmamaktadir. Konuta erisim,
konaklama ve barinma alanlar1 konusunda Isve¢’e bakildiginda Isve¢ Go¢men
Biirosu, gd¢men ve siginmacilar i¢in gegici konut saglamaktadir. Go¢menlerin
maddi imkanlar1 konaklamaya el vermiyorsa Biiro, konaklama i¢in ddeme
yapmaktadir (Calli Kaplan, 2022:382-84). Bu uygulama Tiirkiye’de mevcut
olmayip, Suriyeliler i¢in kurulan gegici barinma merkezleri barinma ihtiyaci
icin kullanilmaktadir. Ancak uzun siireli yasam igin elverigli olmayan bu
merkezler, Suriyeli niifus karsisinda da yetersiz kalmaktadir. Isvec’te benzer
bir elestiri ise konuta erisim ve mesafenin toplumsal uyuma zarar vermesi
konusundadir. Sigmmacilar i¢in olusturulan karsilama merkezleri, is
imkanlarinin ve sosyal iligkilerin yogun oldugu kent merkezlerinin disinda ve
yetersiz sayidadir. Bu sebeple siginmacilarin toplumsal diglanmaya maruz
kalmasi ve toplumsal uyumun zorlagmasi olasidir. Isve¢’in bu 6lgiitte
Tiirkiye’den 6nde puan almasini saglayan bir diger uygulama miilteci dagitma
politikasidir. Belediyeler tarafindan miilteci ve siginmacilari kentsel mekanda
dengeli bir sekilde yerlestirmek ve mekansal yogunlagmayi onlemek igin
uygulanmaktadir. Belediyeler bu uygulamayr devlet ile istisare halinde
yuriitmektedir (Calli Kaplan, 2022:382-84). Konut digindaki diger mal ve
hizmetlere erisimde LMA siginmaci kartina sahip kisiler hak sahibidir
(MIPEX, 2020d).
Yaptinm mekanizmalari: Bir iilkede toplumsal uyum ic¢inde yasamin
olmazsa olmaz bir unsuru, kanunlar ve yarg: oniinde esitliktir. Bu paralelde
iilkelerdeki durumu ele alan bu 6l¢iit; adli, hukuki, cezai ve idari prosediirlere
erisimde esitlik, ispat yiikiiniin sivil veya idari prosediirlere gore degigsmemesi
hususlarini  inceler.  MIPEX aragtirmasinda yaptirim mekanizmasinin
kurulmasi sunlart igcermelidir (MIPEX, 2020d):

a) Maddi zararlardan dolay1 magdurlara maddi tazminat

b) Manevi zararlar/duygularin yaralanmasi nedeniyle magdurlara

maddi tazminat

c¢) Ayrimcilik nedeniyle kaybedilen haklarin iadesi/tazminat yerine
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d) Ayrimciliga kars1 pozitif tedbirlerin uygulanmasi

e) Sug islemeyi durdurmak i¢in olumsuz tedbirlerin uygulanmasi

f) Sugun tekrarini 6nlemek i¢in olumsuz tedbirlerin uygulanmasi

g) Kararin yayinlanmasina izin veren 6zel yaptirimlar (adli olmayan
bir yayinda, yani mahkeme tarafindan sunulan belgelerde degil)

h) Tiizel kisiler i¢in 6zel yaptirimlar”

Tiirkiye’nin bu &lgiit kapsaminda yiiriittiigii mevzuata drnek 4857 sayili Is
Kanunu'nda yer alan ‘esit davranma ilkesidir’. Bu ilkeye gore “Is iliskisinde
dil, wrk, renk, cinsiyet, engellilik, siyasal diigiince, felsefi inang, din ve mezhep
ve benzeri sebeplere dayali ayrim yapilamaz.” (TBMM, 2003 Md.5). Konut ve
kamu hizmetlerine erisim basliginda bahsedildigi tizere 5237 sayil1 Tiirk Ceza
Kanunu’nun 122. Maddesindeki nefret ve ayrimeilik ilkesi de bu kapsamda
ayrimcilik yapan kisilere yaptirnmlardan bahsetmektedir. MIPEX 2020’de
Tiirkiye’den sunulan verilerde 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
cercevesince devlet memurlarinda tarafsizlik, devlete baglilik ve ayrim
yapilamayacag bilgisi sunulmustur. Ancak 657 sayili Kanuna tabi olmanin
yolu Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmaktan gegmektedir (TBMM, 1965,
Md.48). Bu sebeple uluslararasi koruma veya gegici koruma kapsamindakiler
icin 657 sayilh Kanunun emsal gosterilmesi, gercegi yansitan bir veri
olmamaktadir. Ispat yiikiiniin degismemesi dlgiitiinde Tiirkiye nin 6ne siirdiigii
mevzuat 4721 sayili Tirk Medeni Kanunu'nda “Kanunda aksine bir hiikiim
bulunmadikga, taraflardan her biri, hakkini dayandirdigi olgularin varligini
ispatla yiikiimliidiir.” maddesidir (TBMM, 2001, Md.6). Bu 0lgekte
Tiirkiye’den iki kat1 puan ile 6nde olan Isveg, Ayrimcilik Yasas: ve bu yasaya
uyumu kontrol etmek icin kurulan Esitlik Ombudsmani farkindalik
olusmasinda etkilidir. Ayrimecilik Yasasi lyeleriyle ilgilenmesi gerektigi
belirtilen kar amaci giitmeyen kuruluslara, taraf olarak kendi adlarmna dava
agma hakkini vermektedir. Dernek, bireyin rizasii almalidir. Bireyin
faaliyetlerini ve konuya olan ilgisini bilmeli, dava agma konusundaki mali
kabiliyetini ve diger kosullar1 dikkate almali, bireyi davada temsil etmeye
uygun olmahdir. Tirkiye’de ise mevzuatta bu kapsamda hiikiim

bulunmamaktadir. Isve¢ Esitlik Ombudsmanmin mevcut hukuki diisiincesi,
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magdurun rizast olmadan dava acgilamayacagl yoniindedir. Yaptirim
mekanizmasinda yaptirnm araligi ise maddi zararlardan dolayr magdurlara
maddi tazminat veya duygularin yaralanmasi nedeniyle manevi tazminattir.

Uzmanlasmus esitlik kurumunun gorev alani: Bu 6lgiit, ‘toplumsal uyumla
yasamak adma ayrimecilikla miicadele hususunda irk, etnik kdken, din, inang
ve uyruk farkliliklarindan dogan uyusmazliklar i¢in uzmanlagmig esitlik
kurumlari mevcut mu?’ sorusunun yanitin1 aramaktadir. Ozel esitlik organi
olarak tanimlanan bu kurumlar ayrimcilikla miicadele etme goreviyle
kurulmus olmalidir. Bu kapsamda, Tiirkiye MIPEX 2020 verilerine Tiirkiye
Insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu Kanunu'nu emsal olarak sunmustur. Bu
kanun cergevesinde insan onuruna zarar verecek eylemlerden kaginilmasi,
insan haklar1 odakli hareket edilmesi, esitligin korunmasi ve ayrimcilik yasagi
vurgulanmaktadir. Ancak Tiirkiye’de uzmanlagmis esitlik kurumu mevcut
degildir. TIHEK’in ayrimciliga yonelik miieyyidesi ise caydiric1 degildir. Bir
de uygulanmama sorunu var. Isve¢ bu konuda 52 iilke arasinda en basarili
uygulamalara sahip tlilkedir. Irk¢iliga Kars1 Avrupa Agi (ENAR) ile irkgilik ve
ayrimciliga kars1 koyan, farkli kuruluslardan olusmus bir aga sahiptir. ENAR,
irksal esitlik savunuculugunu ve Avrupa'daki irk¢ilik karsiti sivil toplum
aktorleri arasinda is birligini kolaylastirmayr amaglayan tek pan-Avrupa
irkgilik kargiti agdir. Orgiit, 1998 yilinda tabandan aktivistler tarafindan
Avrupa diizeyinde yasal degisiklikler gergeklestirme ve tim AB Uye
Devletlerinde 1rksal esitlige yonelik kararli ilerleme saglama misyonuyla
kurulmustur (ENAR, t.y.). ENAR/Isveg, ayrimcilik ve irkeilik konularinda
calismasi igin Isve¢ HiikGimetini tesvik etmistir. Ayrica Ulusal Irkgilikla
Miicadele Merkezi’nin kurulmasini ve yerelde ayrimcilikla miicadele
biirolarmin gelistirilmesini saglamistir (Diakité, 2020:3). Tam olarak esitlik
kurumu olmasa da toplumsal uyum konusunda Isveg’te belediyelerin de gérev
ve sorumluluklari vardir. Tiim bu uygulamalar arasinda takdire layik olani ise
Isvec hiikiimetinin gd¢men derneklerine dnem vermesi ve onlar1 resmi siirece
dahil etmesidir. Devlet ile gogmenler arasinda resmi bir iletisim ag1 kurmak
yerine, dernekler vesilesiyle konunun &znesinden sorunlar ve Oneriler

ogrenilmektedir. Bunun i¢in de devlet, gégmen derneklerini finanse ederek
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diger tilkelerden farkli bir uygulama sergilemektedir (Calli Kaplan, 2022:379).
En ¢ok Suriyeliye ev sahipligi yapan Tiirkiye’de gogmen derneklerinin devlet
tarafindan paydas olarak goriilmesinin, sorun ve ¢6ziim onerilerinin dogrudan
konunun 6znesinden 6grenilmesinin, yasanan toplumsal uyum ¢atismalarinin
Oniline ne derece gececegi ayri bir arastirma konusudur. Ancak bunun igin
yapilmasi gerekenlere iligkin gerekliligi ortadan kaldirmamaktadir. Bu
baglamda Isvec, Tiirkiye i¢in emsal olusturan basarili bir uygulamadir.
Kanun pozitif eylem tedbirlerini kapsiyor: Bu oOlciitte ayrimcilik karsiti
kanunlarin etnik koken, 1rk veya din konularinda, gégmen kokenli insanlara da
fayda saglayabilecek olumlu eylem oOnlemlerinin getirilmesi beklenir. Bu
onlemlerin sonuglarinin degerlendirilmesi, istatiksel 6l¢limiiniin yapilmasi ve
olumlu eylem ¢iktilarinin olmasi gereklidir. Tiirkiye bu 6lgiit kapsaminda
kanuna sahip olmadigini belirtmis ve puan alamamistir. Isveg bu 6lgiitte tam
puan almistir. Tam puan almasini saglayan uygulamalar su sekildedir: Isveg
Ayrimcilik Yasasi’nda esitligin aktif olarak tesvik edilmesinin zorunlulugu
bulunmaktadir. Ozellikle etnik kdken ve din konularnda o6zgiir tutum
sergilenmesi bir gorevdir. Uygulamalarin istatiksel 6l¢iimii ise tiim alanlarda
yapilamamakta olup, iicret arastirmalar1 ve cinsiyet lizerine yapilmaktadir.
Kisilerin rizas1 disinda 1rk, etnik koken veya dinin kayit altina alinmasina izin
verilmediginden istatistik istenmemektedir. MIPEX 2020°de bu verileri sunan
Isveg, ayrimeilig1 6nleme konusunda pek ¢ok ¢aba harcasa da uygulamalarda
toplumsal alanlarda ayrimcilik var olmaya devam etmektedir (Calli Kaplan,
2022:387).

Ayrimeiligr onleyerek toplumsal uyum iginde yasami saglamak {izere yapilan

karsilastirmalarda MIPEX 2020°de birinci sirada yer alan Isvec ile kirk dordiincii

sirada yer alan Tirkiye’nin puan bazindaki durumu ve Olgiitler Tablo 17°de

paylasilmistir. On 6lgiit {izerinden yapilan degerlendirmede dokuz olgiitte Isveg

ondedir. Esitlik kurumlar 6lciitiinde iki iilke de tam puan almistir. Isve¢’in puan olarak

onde oldugu dokuz odlgiitiin gerekgesi, lilkelerin rapora sunduklari verilerden ¢ekilerek

karsilastirilmistir. Isveg’te Ayrimeilik Yasasi, Fast Tracks uygulamasi, konuta erisim

imkaninin saglanmasi, ENAR/Isvec ve Ulusal Irk¢ilikla Miicadele Merkezi’nin varlig

Tiirkiye i¢cin emsal niteliginde uygulamalardandir.
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3.6. Degerlendirme

Tirkiye’de saglik, egitim, isttihdam, ¢calisma kosullar1 ve toplumsal uyum konularinda
uygulanan mevzuat ile kamu politikalar1 (B6lim 3.5.) agiklanmistir. Uygulamalarin
toplumsal uyum ve huzuru saglamada ne derecede basarili oldugunu Tiirkiye 6zelinde
objektif olarak degerlendirmek giictiir. Bunun i¢in gogmen politikalarin1 uygulamada
basarili olan tilke 6rnekleri lizerinden degerlendirme yapmak, daha ger¢ekg¢i sonuglara
ulasmayr saglamaktadir. Bu dogrultuda arastirmada, Q@d¢men politikalarini
vatandaslara sunulan politikalar ile karsilastiran, firsat esitligine ve toplumsal uyuma
katkiy1 ‘52 {ilke arasinda 6lgen” MIPEX 2020 baz alinmistir. Boylece basarili kamu
politikalar1 arasinda Tiirkiye’nin {ilkeler arasindaki yeri incelenmistir. Rapor verileri
tizerinden Tiirkiye’nin uluslararast boyuttaki siralamasina bakilmigtir. Bu
karsilastirmada MIPEX 2020 ol¢iitlerinden bu arastirmanin temel basliklar1 olan

saglik, egitim, istihdam ve toplumsal uyum konular1 esas alinmistir.

Tiirkiye bu dort baglikta 52 iilke arasinda farkli siralamalarda yer almaktadir. Saglik
mevzuati ve politikalarinda yasal/belgesiz gogmenlerin saglik hizmeti kapsamina dahil
edilme kosullari, hizmet almak icin idari gereklilikler ve belgeleme, gé¢menlerin
saglik hizmetlerine ulagimi, saglik hizmetlerinin gelistirilmesinde gé¢gmenlerin Katkist,
saglik kurumlarinda terciimana ulasma ve bilgi saglama hizmeti Slgiitleri tizerinden
inceleme yapilmistir. Sekiz dlgek tizerinden iilke karsilastirmasi yapan MIPEX 2020
verilerinde, Tiirkiye'nin en {ist sirada yer aldigi dlgek saglhktir. Irlanda’da saglik
konusunda gégmenlere uygulanan ve Tiirkiye i¢in emsal niteligindeki uygulamalardan
biri terciimanlik hizmetinin gelismis olmasidir. irlanda’da saglik hizmetlerinde
nitelikli terctimanlik hizmeti saglama zorunlulugu bulunmamaktadir; ancak hizmet
sunumu yetersiz oldugunda telefonla terciime hizmeti devreye girmektedir. Bir diger
emsal uygulama, saglik politikalarinda bilgi tiretme, gelistirme ve yayma konusunda
gocmenlerin siirecin pargasi olmasidir. Gogmenler is birligi gelistirilen 6znelerden
biridir. Burada amag, ¢ok paydash katilimla yeni projeler iiretmek ve siireci

iyilestirmektir.

Gogmenlerin zorunlu ve zorunlu olmayan egitime erisimi, yliksekdgrenime erigimi, dil
egitimi, okullarda cesitliligi yansitacak miifredat, gdgmenlerin 6gretmen is giicline

katilmasima yonelik faaliyetler ve cesitliligi yansitacak 6gretmen egitimi Slgiitleri
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lizerinden inceleme yapilmustir. Isvec’te egitim konusunda gd¢menlere uygulanan ve
Tiirkiye igin emsal niteligindeki uygulamalardan biri Isveg egitim sisteminde, kiiltiirel
cesitliligin takdir edilmesi ve tiim miifredata uyumlanmis olmasidir. Miifredatta,
herkese esit saygi ve hosgorii ilkesi genel semsiye olarak yer almaktadir. Bir diger
emsal uygulama, belediyelerin egitim rehberligi konusunda yetkilendirilmis olmasidir.
Gogmen olarak belediye smirlarina yeni gelen aileleri okul sistemi ve egitim
siirecleriyle ilgili haklar1 konusunda bilgilendirme, ulusal miifredatin temelini
olusturan temel degerleri tanitma sorumlulugu belediyelerdedir. Gogmenlerin dil
bariyerini agmalar1 i¢in benimsenen egitim politikas1 da Tirkiye’den bir nebze
farklidir. Sistem ana dili Isvegce olmayan gocuklara hem o dili hem de Isvecceyi
gelistirme firsati sunar ve ¢ok dilli ¢ocuklarin tiim dillerini gelistirme hakkin
vurgular. Ayrica Isve¢ Ulusal Egitim Ajansi internet sayfasmin dokuz farkli dile
cevrilmis alternatif sayfalar ile hitap ettigi gogmen yelpazesini genis tutmaya ¢alisir.
Cesitliligi yansitacak okul miifredat1 da Isveg’ten emsal alinacak bir diger
uygulamadir. Herkese saygi, hosgorii, kiiltiirleraras1 egitim konularinin tiim egitim

stirecini kapsayacak sekilde miifredata uyumlanmasi saglanmalidir.

Gocgmenlerin is giicii piyasasi ve kamu sektoriine erisimi, mesleki egitime ulasmalari,
serbest meslege erisimi, gen¢ ve kadinlar i¢in ekonomik uyum ¢alismalarinin
yapilmasi, sosyal giivenlige ve yardima erisim Olgiitleri tizerinden inceleme
yapilmustir. Arastirmanin dort temel konusu arasinda Tiirkiye’nin en alt sirada yer
aldig1 olgiit burasidir. Istihdam konusunda Tiirkiye’nin temel sorunu, kayit disi
caligmanin Onlenememesi, gecici koruma kimlik belgesi olanlarin c¢alisma izni
alabilmelerinin her calistiklar1 is yerinde isverenin inisiyatifinde olmasidir.
Portekiz’de istihdam konusunda gd¢cmenlere uygulanan ve Tiirkiye igin emsal
niteligindeki uygulamalardan biri yabanct uyruklu gé¢menlerin ek kisitlamalara tabi
olmadan kamu sektoriine erisim hakkinin bulunmasidir. Tiirkiye’de devlet memuru
olmanin ilk kosulu Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi olmaktir. Bir diger emsal uygulama
Gogmen Girigimciliginin Tesvik Edilmesi Programi’nin olmasidir. Kirilganlik diizeyi
yiiksek mahallelerde ikamet edenlere ulagmak ve ihtiya¢ bulunan egitimleri saglamak
amacli olan program, gdo¢menlerin girisimci olarak is piyasasina aktif katilmasini
arttirmay1 hedeflemektedir. Portekiz’de Ulusal Esitlik ve Ayrimeilik Yasag Stratejisi

de ekonomik alanda cinsiyete dayali dogrudan/dolayli ayrimciligi ortadan kaldirmak,
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kadin/erkeklerin kanunen ve tiim sektorlerde ve her diizeyde ayni haklardan
yararlanmasini saglamak icin vardir. Bu uygulamalar arasinda farklilik teskil eden bir
digeri, gogmen torunlarinin entegrasyonunu saglama amacina Portekiz Go¢ Stratejik

Plani’nda yer verilmesidir.

Toplumsal uyum {izerine iilkeler arasinda yapilan degerlendirmede ise ayrimciligi
Onleyen mevzuata sahip olma, ayrimcilik karsitt yaptirnrm mekanizmalari,
uzmanlasmis esitlik kurumlarinin varhigi, istihdam, mesleki egitim, egitim, sosyal
koruma ve kamu hizmetlerine erisimde esitligin saglanmas1 Olgiitleri lizerinden
inceleme yapilmistir. Isveg’te ayrimeilik karsiti uygulamalar Tiirkiye’ye gore onemli
farkliliklar icermektedir. Oncelikli olarak iilkenin Ayrimcilik Yasas1 mevcuttur. Yasa
ile farkli alanlardaki mevzuat tek ¢at1 altinda toplanmistir. Ayrimeiliga karsi yedi farkl
mevzuat bu kanunda birlestirilmistir. Yasaya uyumu kontrol etmek i¢in de Esitlik
Ombudsman: adiyla kurum kurulmustur. Tiirkiye’de bu konuda TIHEK’in varlig

emsal verilse de uygulamalarinin ve kontrol mekanizmasinin gelistirilmesi gereklidir.

Basarili bir diger uygulama Isve¢’in 2015 yilinda baslattign ‘Fast Tracks’
uygulamasidir. Fast Tracks, farkli boyuttaki paydaslarin ‘devlet-sendikalar-isveren
orgiitleri’ arasindaki {i¢lii miizakerenin sonucu olusmustur. Fast Tracks programi,
goemenlerin  dil becerilerini gelistirmelerini, mesleki egitim almalarimi ve is
bulmalarim1 destekleyen ¢esitli hizmetler sunarak, gogmenlerin is giicli piyasasina
uyum saglamalarini ve ekonomiye katkida bulunmalarini kolaylastirir. Ulkede ayrica
istihdam1 arttirmak amaciyla Genglerin ve Yeni Gelen Goc¢menlerin Istihdam

Delegasyonu mevcuttur.

Toplumsal uyumu kolaylastirmak i¢in konuta erisim, konaklama ve barinma alanlar
saglamanin 6nemi ile hareket eden Isve¢ G¢men Biirosu, gdgmen ve siginmacilar igin
gecici konut saglamaktadir. Gogmenlerin maddi imkanlar1 konaklamaya el vermiyorsa
Biiro, konaklama i¢in 6deme yapmaktadir. Tirkiye i¢cin emsal nitelikte olan bu
uygulama, iilkede bulunan gé¢men ve Suriyeli niifus ile ne derece yapilabilir tartisilir.
Ancak Isveg’teki konut saglama politikastmin Tiirkiye icin uygulanabilir sekilde

planlanmas1 ve emsal olacak sekilde yerelde denenmeye baslanmasi olasidir.
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ENAR/Isve¢’in 1rk¢ilik ve ayrimeiliga karsi koyan ¢alismalar1 ve Ulusal Irkcilikla
Miicadele Merkezi'nin kurulmasi ve yerelde ayrimcilikla miicadele biirolarinin
gelistirilmesi ¢abalar1 da bir diger emsal uygulamadir. Tiim bu uygulamalar arasinda
Isve¢ hiikiimetinin gd¢men derneklerine dnem vermesi ve onlar1 resmi siirece dahil
etmesi, sorunlart ¢6zmek i¢in konuya en yakindan ve derinden bakmanin en verimli
ornegidir. Tirkiye’de de gégmen derneklerinin varligi ve bazilariin layig: ile aktif
calistig1 bilinmektedir ancak merkezi yonetimde temsiliyet s6z konusu degildir.
Dernek tyelerinin fikirlerinin merkeze tasinmasi, sorunlar1 en gilivenilir 6zneden

ogrenmek i¢in eksiksiz bir uygulama olacaktir.

MIPEX 2020 degerlendirmesinde énemli bir géz ardi etme durumu s6z konusudur.
MIPEX’in her iilkede ortagi bulunmaktadir. Rapor hazirlanirken, o iilkenin
mevzuatlar1 ve kamu politikalar1 ortaklarindan alinarak 6lgiitler degerlendirilmekte ve
siralama hazirlanmaktadir. Ancak ilkelerdeki gé¢men sayisi, ekonomik durum,
AB’den yeterli destek alip almadigi, toplumsal yap1 ve tilkenin issizlik oranlar1 gibi
onemli etmenler digarida birakilmaktadir. 52 tilke arasinda en fazla Suriyeli siginmaci
niifusa sahip iilke Tiirkiye’dir. Tiirkiye’nin gelecek kalkinma planlarinda bdylesine
bliyiik bir niifusu tlkeye katki sunacak sekilde, adil ve insan haklar1 odakl
degerlendirmesi gereklidir. Ulkelerin tiim kosullar1 géz 6niine alinmadan hazirlanan
MIPEX 2020’de adil bir degerlendirme ve siralama olmasi igin tiim kosullar dikkate

alinmalidir.

Nihai durumda, rapordaki tiim 6lgiitlerin ortalamasi alindiginda Tiirkiye, 2014-2019
yillar1 arasinda toplumsal uyum politikalarinda biiyiik 6lgiide yol almis ve en fazla
ilerleme kaydeden iilke olmustur. 2014 yilinda ‘gd¢ alan ancak toplumsal uyum
politikalar1 olmayan’ {ilke kategorisinde olan ve 26 puan alan Tiirkiye, 2019 yilinda
tiim Olciitlerin ortalamasinda 43 puan alarak ‘kapsamli entegrasyon politikalar1 olan

iilke’ konumuna yiikselmistir (istanbul Bilgi Universitesi, 2020).
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DORDUNCU BOLUM

TURKIYE’DE GOC VE MULTECILERE YONELIK TARTISMALAR VE
KAMU POLITIKASI ONERILERi

4.1. Biitiinlesik Kamu Politikasinin Cercevesi

IOM’un diinya gb¢ raporuna gore Tiirkiye 3,7 milyon gé¢cmen ile diinya ¢apinda en
fazla sayida miilteci i¢in hem mense hem de ev sahibi iilke konumundadir (IOM,
2020). Bu kapsamda, go¢ sonrasi yasanabilecek sorunlart en aza indirmek igin
vatandaslarin ve go¢menlerin haklarint koruyan yerel, ulusal ve uluslararasi 6lgekte
biitiinlesik politikalara ihtiya¢ vardir. Bu dogrultuda yoksullugu ortadan kaldirmak,
diinyay1 korumak, insanlarin baris ve refah iginde yasamasini kiiresel bir eylem planina
oturtmak i¢in hazirlanan Birlesmis Milletler Siirdiirtilebilir Kalkinma Hedefleri (SKH)
gb¢ konusuna yer vermektedir. 17 Hedeften olusan SKH’nin 11 tanesi go¢menlerin
kars1 karsiya kaldigi sorunlarin ¢oziimiine katki sunmaktadir (United Nations
Department of Economic and Social Affairs Sustainable Development, 2016).. Bu
hedeflere ulasmayir amaclayan politikalarin uluslararast basariya ulagmasi ig¢in
yerelden baslayarak, ulusala odaklanan uygulamalar olmasi gereklidir. Bu bilingle
hareket eden Tiirkiye, gé¢ konusunda hedef ve uygulamalar gergeklestirmektedir.
Tiirkiye’de 81 ili kapsayan ve ulusal politikalarin ¢atisini olugturan 12. Kalkinma Plani
(2024-2028) da go¢ politikalar1 ile amag ve hedefler belirlemistir. Bunlar arasinda
gocmenlerin haklarim1 korumak, gogmenlerin ¢alisma kosullarini diizenlemek, saglik
ve egitim hizmetlerine erisimlerini kolaylastirmak, yasal koruma saglamak ve
ayrimciliga kars1 miicadele etmek gibi 6nlemler bulunmaktadir. Go¢ yonetimi tizerine
farkli kamu kurumlarinin is birligi ve AB politikalar1 ile uyumlu bir politika
gelistirilmesi amaciyla hazirlanan Gog¢ Strateji Belgesi de go¢ siirecindeki mevcut
durum, Oncelikler, mevzuatin uyumlastirilmas1 ve idari kapasitenin gii¢lendirilmesi

konularinda 6neri niteliginde hazirlanmistir (YIMER, t.y.).

Kamu politikasi iiretilirken ulusal ve uluslararasi mevzuat ¢ergevesinde insan haklarini
biitiinciil olarak ele almak gereklidir. Bu gereklilik, tek konuya odaklanip tretilen ve
uygulanan kamu politikalarinin varligindan dogmaktadir. Ciinkii farkli politika

basliklarinin birbirleriyle kesisim noktalar1 bulunmaktadir ve beraber ele alinmalidir.
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Birlikte ele almanin yani bir biitlinliik olmasinin faydas: Boliim 2.4.2.”de bahsedildigi
tizere kamu politikalarinin aralarinda ve insani degerler ile ¢atismaya sebebiyet
vermeyecek sekilde planlama yapilmasini ve toplumun temel dinamiklerine zarar

vermeden formiile edilmesini saglar (Kapti, 2011:31-32).

Biitiinlesik kamu politikasi tiretmenin ilk gerekliligi, politika aglarinin dikeyde ve
yatayda genis tutulmasidir. Boylece kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor, akademi,
STK’lar, konunun 6znesi temsilciler, uluslararas1 érgiitler ve ¢ikar gruplarinin birlikte
tartistigt ortamlarda politika gilindemleri dretilip, genis bir fikir yelpazesi
olusturulacaktir. Kamu politikas1 olusturma siirecinde benimsenen modellerden
Kingdon’1n belirttigi ¢oklu akis modelinin politika akim1 boylece gerceklesmis olur.
Bunun basarilmasi i¢in politika giindemi olarak toplumu etkileyen konularin tespit
edilmesi gereklidir. Bu Bardach’in belirttigi gibi sekiz asamadan olusmaktadir: “(i)
sorunun tamimlanmasi, (ii) bulgularin bir araya getirilmesi, (iii) alternatiflerin
olusturulmasi, (iv) kriterlerin segilmesi, (v) sonuglarin ongériilmesi, (vi) firsat
maliyetleri ile yiizlesilmesi, (vii) karar verilmesi, (viii) hikayenin anlatiimasi”

(Bardach’tan akt. Demir, 2018:138).

Biitiinlesik hareket etmenin gerekliligi, heniiz politika giindeminin belirlenmesi
stirecinden baslamaktadir. Her paydas 6nemli gordiigii konuyu kamu politikas: olarak
giindeme getirir. Kamu politikas1 giindeminin ¢ok paydash katilimla belirlenmesi,
farklt uzmanliklarin birlestirilmesini saglarken, karmasik sorunlarin ¢oziimiinii de
kolay kilar. Kamu politikalarinin biitiinctil bakis agisiyla, biitiinlesik olarak
planlanmast, beraberinde farkli faydalar1 saglar. Burada kamu politikalarinin biitiinciil
olmasidan somut pratikte neyin anlasildigini bir 6rnek tizerinden ele almak agiklayici

olacaktir.

Biitiinlesik kamu politikast iiretmenin gerekliligi, arastirmanin 6znesi Suriyeli
siginmacilar 6zelinde drneklendirilirse, Suriyelilerin Tirkiye’de karsilastigi ilk sorun
Tiirkce dil bariyeridir. Bu bariyer, hem toplumsal uyumu zorlastirmakta, dislanmalara
neden olmakta hem egitim siireglerine katilmayr hem de istihdam edilmeyi
engellemektedir. Ayrica iletisim kurulamayan durumlarda diger gruplara karsi
giivenlik kaygilar1 6n planda olmaktadir. Tlk bakista, dil egitim siireci olarak goriilen

bu engel asildiginda, bir¢ok alanda katma degeri olacaktir.
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Sorunu biitlinciil olarak ele alip ¢ozmek igin bir oneri gelistirilirse oncelikle egitici
ihtiyaci karsilanmalidir. Bunun i¢in MEB biinyesinde alana 6zgii terminolojiye hakim
egiticilere kadro planlamasi yapilmasi ve gorevlendirilmesi gereklidir. Bu egiticilerin
yeterlik dlciimleri icin OSYM tarafindan dil smavlar1 yapilmahdir. Yeterlik belgesini
alan egiticilerin ¢aligma izinlerinin alinmasi ve sigorta islemlerinin baslatilmasi igin
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ile SGK devreye girmelidir. Goriildiigi tizere
dil egitiminin ilk asamasi olan egitici istihdamu siireci dahi birden ¢ok hamleyi ve farkli

kurumlarin hareketini gerektirmektedir.

Egiticilerin istihdami saglandig1 siirecte, egitimlerin gerceklesecegi yerlerin temini
icin yine MEB’den, Halk Egitim Merkezleri’'nden ve yerel yonetimlerden derslik
planlanmasi i¢in destek alinmasi gereklidir. Teknik ihtiyaclarin giderilmesi ardindan
dil egitimine dahil olmak isteyenlere ulasilmasi, gerekli bilgilendirme ve tanitimlarin
yapilmasi gereklidir. Egitimlerin duyurulmasinin ilk temas1 GIB’de kurulabilir. Kayit
altina alinmak iizere Bagkanliga giden her kisiye kendi dillerinde brosiirler verilerek,
egitimler hakkinda bilgi paylasilabilir. Aym sekilde kayitli olunan belediyeler ve
mahalle muhtarliklart da egitimlerin duyurulmasi i¢in is birligi i¢inde olmalidir.
Egitimlerin duyurulmasinda STK’lardan destek alinabilir. Egitimlerin basar1 ile
tamamlanmas1 durumunda sertifika verilmesi de tesvik edici olacaktir. Egitimlerin her
yas i¢cin planlanmasi dil bariyerinin asilmasi i¢in elzemdir. Ozellikle yetiskinlerin dil
kurslarma katilimini tesvik etmek tizere kurs miifredatlarina sosyallestirici etkinlikler
eklenmelidir. Bu planlamada hassas olan gruplar1 zedeleyici tutumlardan uzak olmak
adina psikologlardan ve sosyal hizmet uzmanlarindan destek alinmalidir. Toplumsal
uyumun artmasinda bas aktor olan dil bariyerinin asilmasi, toplum iginde
Otekilestirmenin azalmasina da katki yapacaktir. Goriildiigi iizere dil bariyerinin
asilmast sadece MEB’i ilgilendiren, miifredat planlamasindan ibaret degildir. Dil
bariyeri igin iretilen politikada, egitimde MEB, istihdamda Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanhg ile SGK, egitici yeterlik smavlarinda OSYM, derslik
planlamasinda MEB, Halk Egitim Merkezleri ve yerel yonetimler, toplumsal uyum
faaliyetlerinde alana 6zgii uzmanlar, bilgilendirici siirecler iginse GIB, belediyeler,
muhtarliklar ve STK’lar is birliginde biitiinciil planlanmasi gereken uzun soluklu bir

siiregtir.
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Biitiinciil planlama yapilmas1 geregine bagka bir agidan bakilirsa, ayni gliindem tizerine
birden gok kurum emek verip, yatirrm yapabilmektedir. Ornegin birbirinden habersiz
acilan Tiirk¢e dil kurslarinda ayni is i¢in ugrasan personel ve ekipmanin zaman
kaybmma ve yatirim ¢akismalarina neden olmaktadir. Bu sorunu onlemek i¢in de
kurumlarin birbirinden haberdar olmasi ve politika olusumunda politika aginin cesitli

olmas gereklidir.

Biitiinlesik kamu politikalarinda verimin artmasi ve toplumun ihtiyaglarina hizmet
eden uygulamalarin olmasi i¢in analiz ve geri bildirim de kurgulanmalidir. Dil bariyeri
engelinin asilmasi Ornegine eklenmesi gereken bir diger asama bu politikanin
analizidir. Kamu politikas1 analizi de disiplinler arasi is birligini gerektirir. Kamu
politikasi {izerine ¢alisan Dye’a gore de kamu politikasi analizi, disiplinler arasi is
birligini gerektiren ve bu siirecte de disiplinler arasindaki etkilesimi arttiran bir
calismadir (Dye, 2017:4). Dil bariyerinin asilmasi i¢in planlanan Tiirk¢e dil kurslarinin
amacina ne kadar ulastigi, gelistirilmesi gereken yanlari, egitici ve 6grenci temasi gibi
konularda geri bildirimin olmasi siireci iyilestirir. Dye’in bahsettigi tizere bu geri
bildirimlerde konunun tiim aktorleri yer almalidir. Biitiinlesik kamu politikalarinda bu
etkilesim, siirecin basinda gelistirildiginden analiz asamasinda da etkili sonuclara
ulasilmasi kolaylasir. Dil bariyeri 6rneginde oldugu gibi siirecte yer alan tiim aktorler,

politikanin analiz asamasinda da yer almalidir.

Goriildiigh tizere gesitli aktorlerin katilimi ile biitiinlesik politikalar tretildiginde
kararlarin toplumsal kabul edilebilirligi artar, uygulanmasi kolaylasir. Politika
giindeminin olusmasinda, kararlarin alinip uygulanmasinda birlikte olan aktorler is
birligi i¢inde c¢alisir, anlagsmazliklar azalir. Sorunlarin giindemde yer almasindan,
uygulanmasina ve analizine kadar devlet ve devlet dis1 aktorlerin siirecte yer almasi,
sorunlarin birinci 6zneden dolaysiz aktarimini saglar. Bu durum da sorunun dogru
tanimlanmasini yani dogru taniy1 ve dogru tedaviyi beraberinde getirir. Bunun i¢in tiim
aktorlerin siiregte yer almasi, sorunlarin ¢oziimiinde gergekgi, kabul edilebilir,
uygulanabilir ve biitiinlesik politikalar sunulmasini saglar. Ayn1 zamanda devlet dig1
aktorlerin kamu politikasi siireglerinde yer almasi devlete olan giiveni de es anl1 olarak
destekler. (Ozdemir, 2017:41; Agcasulu, 2016:245-247; Sobaci, 2013:130-144; Cevik
& Demirci, 2015:125-127). Dil bariyeri 6rnegi tizerine diistiniildiigiinde de Suriyeliler
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konusunda her sorunun nedeni olarak gésterilen Gog Idaresi Baskanligi ile diger kamu
kurumlari arasindaki giic iligkileri de dengelenir. Herkes siirecin bir agamasindan tutar
ve sorumluluk alir. Bahsedilen tiim unsurlar, kamu politikalarinda biitiinciil bakis

acisiyla biitiinlesik hareket edilmesinin faydalarini gostermektedir.
4.2. Biitiinlestirme Onerileri

Gog politikalarinda temel insani hizmetler yaninda ilk bagta goriiniir olmayan
konularda da planlama, uygulama ve analiz asamalarinda biitlinciil bakis agisiyla ve
biitiinlesik hareket edilmelidir. Bu aragtirma kapsaminda saglik, egitim, istihdam,
calisma kosullar1 ve toplumsal uyum konular1 temel baslik olsa da tiim alanlarda,
biitiinciil yaklasimla biitiinlesik kamu politikalarindan bahsetmek i¢in yelpazeyi
genisletmek gereklidir. Ekonomi, konut, ¢evre, siyasal katilim ve temsil, kiiltiir, sosyal
hizmetler, demografi, i¢ ve dis giivenlik gibi daha da ¢esitlenebilecek basliklarda genis
yelpazede konular ele almmalidir. Go6g¢ politikalarinin  biitiinlesik ~ olarak
hazirlanmasinin geregi ve literatiirdeki yeri arastirmada Boliim 2.4. ve Boliim 4.1.°de
aciklanmistir. Bu boliimde biitiinlestirmenin gerekliligi asagidaki sorular tizerinden

sorgulanmustir.

e Biitiinlesik goc¢ politikas1 olmasi i¢in gerekli unsurlar nelerdir?

e Tiirkiye’de biitiinlesik goc politikalar1 var midir? Yoksa veya gelistirilmesi
gerekiyorsa biitiinlesik bir go¢ politikasi olmasi i¢in Tiirkiye nin neler yapmast
gereklidir?

e Biitiinlesik go¢ politikalarinin Tiirkiye’ye ve gogmenlere katkisi ne olur?

Bu sorular gog iizerine galisan bes akademisyene sorulmus ve degerlendirmelerde

bulunmalar istenmistir. Yapilan gériismelerde beyan edilen goriisler su sekildedir:*

Birinci sorunun yaniti, bir tilkede biitiinlesik go¢ politikalart var diyebilmek i¢in hangi

unsurlarin varhigindan bahsetmek gereklidir, seklinde sorgulamalidir. Miilakat yapilan

4 Agiklamalarda kullanilan kavramlar, akademisyenlerin miilakatlarda kullandig1 sekilde alinmis olup

arastirmanin anahtar kelimesi ‘biitiinlesik’ kavrami ile degistirilmemistir.
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akademisyenlerden Prof. Dr. Omer Faruk Gengkaya** 6ncelikle kavramsal kargasayi
onlemek adina ‘biitiinciil ve biitiinlesik’ kavramlarina agiklamalarda bulunmustur.
Gengkaya’ya gore ‘holistik’ kavrami, ‘biitiinciil yaklasim’ i¢inde bakmaktir. Burada
farkli yonler dikkate alinir. Integrated’ kavrami yani ‘biitiinlesik”’ ise birbiri ile kesisen
farkli alanlardaki politikalarin bir arada diistiniilmesidir. Biitiinlesik kavrami,
birbirinden farkli ancak kesisen politika alanlarinin uyumlu hale getirilmesini,

uyumlulastirilmasini anlatmaktadir.

‘Biitiinciil yaklasim’ (holistik), dendiginde pek ¢ok boyut diisiiniiliir. Bu sebeple gog
politikalart ele alinirken en basta biitiinciil (holistik) yaklasimla bakilmali ve her sey
gozetilmelidir. Birbiriyle etkilesim ve kesigim icinde olan politikalarda hedef
belirlenirken de katilimla, entegre olarak yani biitiinlesik politika yiiriitiilmelidir.
Ornegin, Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerinden 17’si pek ¢ok konuda birbiriyle
kesismektedir. Go¢ politikalarinda da egitimden, suga, giivenlikten sagliga pek ¢ok
alan farkli goriinse de kesisim noktalart bulunmaktadir. Konuyu biitiinciil yaklagimla
ele alirken biitiinlesik uygulamalar yapilmasi gereklidir. Konuya biitiinlesik bakma

cok paydasli katilimla karar alma, uygulama ve degerlendirme asamalarinda olmalidir.

Gengkaya’ya gore biitiinlesik kamu politikalar1 dort unsur {izerinden sorgulanmalidir.
Bunlardan birincisi, politika ¢ergevesini belirleme gerekliligidir. Politikalarin
cercevesini belirlerken kendisinden bagka sorunlar ile kesisip kesismedigine
bakilmalidir. Bu noktada makro politika belirleyicilerin alt sistemleri dikkate alip
almadigina da bakilmalidir, birbiri ile kesisen politika alanlar1 varsa bu biitiinlesik

yaklasim i¢in dnemli bir baslangi¢ noktasidir.

Ikinci olarak, alt sistemlerin katilimi ne diizeyde ona bakmak gereklidir. Devlet
kurumlart disindaki sivil toplum, medya, yerel yonetimler gibi bir¢cok paydasin dahil
edilmesi alt sistemler olarak tanimlanmaktadir. Alt sistemler gerektiginde mi goz
oniine aliniyor, yoksa hi¢ dikkate alinmiyor mu ya da sorunlar ortaya ¢ikinca mu siirece
dahil ediliyor? Veya bir yonetisim mekanizmasi varsa, iyi kurgulanmis bir yonetisim

var m1? Alt sistemler olabildigince esit bir bigimde karar alma siireglerine katiliyor

4 Arastirma metninde acik isim kullanilmasina dair akademisyenlerden izin alinmustir.
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mu? sorularinin yanitlart biitiinlesik politikalarin varligina ya da yokluguna gotiirecek

sorulardir.

Ucgiincii kistas ise hedeflerdir. Gengkaya’ya gore kisa, orta ve uzun vadeli hedefler
belirlenmelidir. Bu ger¢eveden bakildiginda ilk iki kistasta oldugu gibi ‘hedefler
belirlenirken’ tek yapr mi var (devlet) yoksa alt sistemler ile beraber hareket eden yap1
mi var ona bakmak gereklidir. Daha agik bir ifadeyle, hedefler belirlenirken diger alt
sistemlerin hedefleri de karar siireclerini etkiliyor mu, tiim hedefler birlikte
degerlendiriliyor mu yoksa herkes kendi bagina mi1 hedef belirliyor, kismina bakmak
gereklidir. Konu go¢ meselesi iizerinden ele aliirsa, her seyi GIB mi belirliyor yoksa
baska birliktelikleri var m1 ona bakilmalidir. Ayrica tiim bu asamalarda politikalarin

surdiriilebilir olmasina da 6nem verilmelidir.

Biitlinlesik go¢ politikalarini tespit etmenin doérdiincii unsuru, politika araglaridir.
Araglarin nasil belirlendigine bakmak gereklidir. Yine tiim sistemleri siirece dahil edip
etmedigine bakmak gereklidir, yani egitimle ilgili bir konu s6z konusu oldugunda,
miifredat gelistirme ¢alismasi yapilacaksa sadece MEB mi belirliyor yoksa 6zel egitim
kurumlari, belediyeler, onlara bagli kurslar gibi araglar dahil edilip, daha verimli ve
esglidiimli birliktelik saglaniyor mu? Yoksa biz zaten her seyi biliyoruz diyerek mi

hareket ediyor devlet kurumlar1?

Ulkelerin go¢ politikalarmi incelerken, biitiinlesik olma durumu bu dért unsur
tizerinden ele alinirken devletci gelenegin yaygin oldugu, merkeziyetgi bir yonetimde
biitiinlesik politikalar giitmek olduk¢a zordur. Bu durum iilkelere gore farklilik

gostermektedir.

Miilakat yapilan akademisyenlerden Dog. Dr. Deniz Yetkin Aker, biitiinlesik go¢
politikast olmast i¢in gerekli unsurlari ele alirken, 6ncelikle ‘biitiinciil go¢ politikalari
miimkiin midiir’ diye diistinmenin gerekliligini vurgulamistir. Soruya yanit olumlu ise
o zaman neler olmali diye bakmalidir. Yetkin Aker’e gore go¢ politikalarina biitiinciil
yaklasmak i¢in sosyal refah, vatandaslik ve sosyal giivenlik konular1 birlikte
diisiiniilmelidir ¢iinkii bunlarin belli noktalarda birlesmesi biitiinciil politikalarin
olmasinin gerekliligidir. Istihdam, saglik, konut, ¢evre, genel giivenlik, egitim, ulasim

gibi c¢esitlenen sosyal politikalarin  gelistirilmesi de sosyal refahi olumlu
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etkilemektedir. Ayrica bu politikalarin belli bir kesimi degil, herkesi kapsamasi
gereklidir.

Yetkin Aker’e gore, alt unsurlar olarak gog politikasina kimler girecek, ne kadar
kalacak onlara bakilmalidir. Hem kendi vatandaslarinin hem gé¢gmenlerin haklar1 nasil
olacak, ne gibi refah politikalar1 uygulanacak planlanmalidir. Bu politikalarin varlig

biitiinciil go¢ politikalarinin varliginin 6nemli géstergelerindendir.

Miilakat yapilan akademisyenlerden Dog¢. Dr. Miicahit Bektas, biitiinlesik goc
politikasini tanimlamadan 6nce kamu politikalarinin olusumuna bakmak gerekliligine
deginmistir. Bektas, kamu politikasini Dye’in tanimlamasindan yola ¢ikarak en genel
haliyle ‘devletin yapmay: tercih ettigi ya da tercih etmedigi seyler’ olarak
aciklamaktadir. Devletin tercih meselesinde esas konu bilingtir. Devletin bir politikay1

yaparken ki bilincini, onun siireci kontrol edilebilme tercihi seklinde yorumlamaktadir.

Arastirma kapsaminda sorulan birinci soruda, bir iilkede biitiinlesik go¢ politikasi olup
olmadigini anlamanin Olgiitlerini ele alan Bektas, biitiinciil yaklasimi ‘holistik’
kavrami lizerinden degerlendirmistir. Ona gore, holistik yani bitiinciil diigiince iki
acidan kontrol edilebilir. Birincisi ‘konu’ agisindan, ikincisi de ‘aktor’ agisindandir.
Biitiinciil kamu politikasi Konu itibariyla ele alinirken, tim konulari ele aliyor mu ona
bakilir. Ornegin; bir politika sagliktan istindama, egitimden barinmaya bakiyor mu
yoksa tek yonlii bir agiya mi sahiptir. Aktorler agisindan ise siiregte yer alan ve almasi
gereken aktorlere bakilmalidir. Ornegin; gé¢ konusunda uluslararas: aktérler, resmi
aktorler, yerel aktorler, STK lar, gogmenler var ve bunlar pasif mi yoksa aktif mi diye
degerlendirilmelidir. Bektas’a gore ikisi disinda bir de bu arastirmada oldugu gibi hem
konu hem de aktor olarak hepsinin birlikte ele alindig1 ‘biitlinliik¢iiniin biitiinliik¢iisii’
denilen uygulamalar vardir. Bu ne demek? Konular hem kesisim noktalari ile
degerlendirilir hem de konunun aktorleri eksiksiz olarak siiregte yer alir. Neticede bir
iilkenin biitiinciil bakis acisin1 degerlendirmek aktér ve konu ikilemine gore

degismektedir.

Bektasg’a gore kamu politikasinda amag, basarili bir sonug elde etmek ve hedeflere
ulagmak olmalidir. Dogal olarak bu hedeflere ulasabilmek i¢in de politikay: diizgiin ve

kapasiteye uygun tanimlama ve fizibilite etmek gereklidir. Bunun i¢in de iilkenin
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kaynaklarini yani kapasitesini iyi bilmek gereklidir. Kapasite meselesi iilkenin alt ve
st yapistyla ilgili bir durumdur, konuya gore gesitlenmekle birlikte ekonomik
kapasite, personel kapasitesi, kiiltiirel kapasite ve yonetim kapasitesi bazilaridir. Bu
bakis agisindan yola ¢ikan Bektas, biitiinciil go¢ politikalarinin tilkelere gore farklilik
gosterdigini Amerika Ornegi tizerinden degerlendirmektedir. Amerika bir gégmen
tilkesidir ve onun gibi olmayan, homojen toplumlarda go¢ politikalarini biitiinciil ele
almak da zorlasacaktir. Ciinkii farkliliklar ahengi bozacaktir, orada farkli bir bakis
acis1 ele almak lazimdir. Bu sebeple her iilkenin politikalarini1 kendi durumlarina ve
kapasitelerine gore degerlendirmek gereklidir. Ancak konu teorik olarak ele alinacaksa
biitiinciil politika olma durumu aktoér ve konu iizerinden bakilabilir. Bu iki agidan
degerlendirildiginde biitiinciil mii degil mi anlasilabilir. Ayrintilar i¢inse iilkelerin

kendi dinamiklerine bakmak lazimdir.

Miilakat yapilan akademisyenlerden Dog¢. Dr. Cenk Beyaz, biitiinlesik goc
politikalarmin unsurlarini degerlendirirken diinyada ve Tiirkiye’de uygulanan gog
politikalarinda %100 basar1 ile gergeklestirilen biitiinlesik uygulamalarin oldugunu
diiginmemektedir. Ciinkii her siyasi parti ve goreve gelen merkezi yonetim kendi
ideolojileri kapsaminda hareket etmekte, bu durum da degisken politikalar
beraberinde getirmektedir. Ornegin; Trump déneminde gd¢ politikalar1 katiyken,
Biden doneminde 0 kadar kati olmamis ve Meksika sinirindan gogmenleri iilkeye alan
bir tutum olmustur. Beyaz’a gore iilkelerin siyasi donemlere gore politikalara bakislar
ve tutumlar1 degismektedir. Tiirkiye 6zelinde ise gé¢ meselesi daha ¢ok giivenlik
kaygilariyla 6n planda olup, GIB sorumlulugunda degilmis gibi Emniyet Miidiirliigii
biinyesindeki zihniyetle ele alinmakta ve toplumsal uyum faaliyetlerinden uzak
durulmaktadir. Ancak Beyaz’a gore biitiinlesik go¢ politikast olmast igin birden ¢ok
konunun beraber degerlendirilmesi, salt giivenlik veya isttihdam agisindan

bakilmamas1 gerekmektedir.

Miilakatlarin ikinci sorusunda Tiirkiye Ozelinde soru sorulmustur. Bu kapsamda
Tiirkiye’de biitinlesik go¢ politikalarinin  varligt  sorgulanarak, politikalarda
gelistirilmesi gereken hususlar varsa neler yapilabileceginin onerileri alinmustir.
Miilakat yapilan akademisyenlerden Dog. Dr. Hatice Deniz Geng, Tiirkiye’nin dogu,

bati, kuzey ve giineyin kesistigi noktada, gelis gidislerin ve niifus hareketliliginin
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yogun oldugu bir pozisyonda, elindeki malzeme ile siireci yonetmekte zorluk
yasadigina deginmistir. Ayn1 zamanda Tirkiye’nin 1951 ve 1967 sozlesmelerine
cografi ¢ekince koyarak taraf olusu, kendisini baglayan uluslararasi1 s6zlesmelerden
dogan yiikiimliiliikkler de ele alindiginda biitiinciil gé¢ politikasinin varligindan so6z
edilemedigini dile getirmistir. Geng¢’e gore go¢ yonetimi bir 6grenme siirecidir ve
Tiirkiye bu siirecin baslarindadir. Kendi tecriibesinden yola ¢ikarak “2000’lerin
basinda go¢ konusu bu kadar énemli goriilen bir konu degildi, oyle ki lisans iistii
burslarda ‘gé¢ konusu uluslararast iligkiler konusu degil’, denilerek burs
verilmiyordu. Tiirkiye konunun bu kadar onemli hale gelecegini tahmin etmiyordu
ancak go¢ regiile edilmesi gereken onemli bir konudur” diyerek, 2011 yilinda
Ispanya’nin yasadigi biiyilk go¢ dalgasmin bugiin Tiirkiye’nin yasadigini ve
yonetmekten ziyade idare etme ¢abasimin oldugunu dile getirmistir. Bu kapsamda
“Tiirkiye’de oncelikle toplumun zihinsel olarak hazirlik siireci olmali, hukuki ve idari
altyapr olmali, diizensiz gogmenleri ¢alistiran isyerlerinin denetimi yapilmali”
onerisinde bulunmustur. Ek olarak, Tiirkiye’nin yapmasi gerekenleri temel basliklarda
ele alan Geng, oOncelikle smir kontrolii yapilmasi ve demografinin ¢ikarilmasi
gerekliligini su sozler ile vurgulamaktadir: “Tiirkiye biitiinciil bir go¢ politikast
ctkarmak istiyorsa, once sinirlarimn giivenligini saglamahdir. Iceride kim var, hangi
tilkelerden geliyorlar, ne yapiyorlar bilinmesi gereklidir. Ciinkii kayitsizlik gelecek
sorunlari arttiracaktir. Sinir kontrollerinde iilkeye gelenlerin kagimin turist, kaginin
siginmact oldugu tespit edilmelidir. Bu verilerden niifus, saglik veya uluslararasi
ogrenci projeksiyonu ¢ikarilmalidir.” Geng, kayit altina alma ve kontrolsiizliigi
gidermenin gog konusunda ¢alisan akademisyenlerin gogunun ortak fikri oldugunu ve
biitiinciil politikalar olusmadan once bu envanterin ¢ikarilmasinin gerekliligini
savunur. Ugiincii olarak yapilmasi gerekenler, hem gdgmenlerin hem de vatandaslarin
giivenliginin saglanmasi igin temel saglik hizmetlerine erisim hakki, toplumsal
egitimsizligi onlemek icin temel egitim hakki ve barinmanin saglanmasidir. Geng’e
gore makro agidan bakildiginda gé¢menleri toplumun disina itecek higbir politikanin
olmamasi, vatandaslar ile gogmenler arasinda dengenin saglanmasi biitiinciil politika

tiretiminde mutlaka gereklidir.

Miilakatlarin ikinci sorusuna Prof. Dr. Omer Faruk Gengkaya da Geng’e benzer

sekilde “Tiirkiye de tam olarak biitiinciil gé¢ politikalarindan bahsedemeyiz” seklinde
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yanit vermistir. Gengkaya’ya gore geg¢miste Bosna, Kafkaslar ve Bulgaristan’dan
gelen gogmenler daha kiigiik gruplardi ve yonetim siireci daha kolay oldu. Ona gore
bu karsilastirmada Suriyeli siginmacilarin yonetilmesi ¢ok daha gii¢ bir konudur,
oncelikle sorunu somut olarak tanimlayacak, uzmanlardan olusan bir yapinin
olusturulmas1 gereklidir. Ayrica uygulamalardan birilerinin yararlanip, digerlerinin
yaralanmadig@i durumlarda biitiinciil politikalardan s6z edilmemeli ve herkesin
faydalanmas1 saglanmalidir. Oncelikle insanlarin barinma, beslenme gibi giindelik
ihtiyaglarinin karsilanmasi ve i¢ giivenlik ¢ergevesinde giivenlik birimlerinin daha
donanimli hale getirilmesi gereklidir. Tiim bunlar i¢in de gerceve ¢izilmelidir. Bu
cergevede saglik, egitim, uyum, caligma boyutu, geri doneceklerin planlanmasi,
bayram goriismelerinin organizasyonu, li¢iincii lilkeye gonderilme durumu gibi tiim
eksenlerin g6z Oniine alinmasi ve hepsinin kategorize edilmesi lazimdir. Ancak
Tiirkiye’de her biri parca basi gelistirilmis, boliikk porglik ulusal veya uluslararasi
projelerle yiiriitiilen, stirdiiriilebilir diistiniilmemis politikalar vardir. Burada

biitiinlesik go¢ politikalarina ihtiyag bulunmaktadir.

Gengkaya’ya gore biitiinlesik gd¢ politikalari igin Icisleri Bakanligi, Saglik Bakanligi,
Egitim Bakanlig, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Kiiltiir Bakanligi basta
olmak iizere bir koordinasyon merkezi gereklidir, bu koordinasyonu GIB’in basarili
yiriittiigii soylenememektedir. Ciinkii koordinasyon mekanizmasinda oncelikle alt
sistem temsilcilerinin ortak dili kullanmasi1 saglanmalidir. Ortak dil icin ortak
kavramlarin kullanilmasi1 gereklidir ancak GIB’in yaptigi, yeni gelenlere dil
ogretmektir. Burada ayrim vardir. Kurumlar arasinda yani alt sistemde ortak dil
kurgulanmadan, gelen go¢cmene Tiirkge Ogretmek, kurumlarin birbirini anlamasina
katki saglamayacaktir. Ilk is kurumlar arasinda ortak dili saglayacak sekilde ortak bir
cerceve olusturmaktir. Bu kurgu biitiinlesik go¢ politikalarinin hazirlanmasinda ilk
adimdir. Bunun i¢in hiikkiimet ve yerel yonetimlerin bir araya gelip calismasi ve goge
dair veri tabani olusturulmasi lazimdir. Ve nihayetinde kurumlar arasinda ortak dil,

ortak bir alg1 ve diisiince yapis1 olugturulmalidir.

Gengkaya’ya gore Tiirkiye’de biitiinlesik go¢ politikalari i¢in bir diger gereklilik, orta
ve uzun vadede toplumsal yapi, calisma yasami, giivenlikle ilgili kurumlar arasinda is

birlikleri gelistirilmesidir. Gelenlerin beklentilerinin ne oldugu, gelecek diisiinceleri

170



konularinda da planlar yapilmali, es zamanli olarak vatandaslar yoniinden de eksik
kalan hizmetler tamamlanmalidir. Bugiin ise Gengkaya’ya gore “Tiirkiye'de kendi
icinde absorbe vardir. Kisa, orta ve uzun vadede ¢ikacak olumlu ve olumsuz sonuclar
iyi diistiniilmeden siire¢ yonetilmektedir ancak bu kesinlikle biitiinlesik kamu politikast
degildir. Yapilan basarii uygulamalar olsa da kamu politikast baglaminda degil,
insani baglamdadir.” Y apilmasi gerekenler; kayit dis1 ¢alisan ve fabrikadan ¢ikmadan
Tirkiye’de yasayan kagak iscilerin tespit edilmesi, somiirge mekanizmasinin
engellenmesi, istthdam kaynakli ev sahibi vatandaslar ile siginmacilar arasinda
yasanan c¢atigmalara neden olan unsurlarin énlenmesidir. Ayn1 zamanda nitelikli is
giicli ile niteliksiz is giliciiniin de ayirt edilmesi, rakamlarin net olmasi ve kayit sarttir.
Kisa vadeli planlarn yaninda orta ve uzun vadeli planlar da yapilmalidir. Ornegin,
bugiin Tiirkiye’de artis hiz1 azalan niifus karsisinda disaridan geng niifusun gelmesi
olumlu goziikse de bunlarin orta ve uzun vadede c¢ikabilecek olumsuz etkileri
ongoriilerek, egitimden istihdama, giivenlikten refaha tiim sistemler beraber

kurgulanmalidir.

Dog. Dr. Deniz Yetkin Aker ve Dog. Dr. Cenk Beyaz ise Tiirkiye’de biitiinciil gog
politikalarinin gelistirilmesi icin GIB yerine cati kurum olarak Gé¢ Bakanlig
kurulmasin1 6nermistir. Bakanlik sayesinde politikalar arasinda koordinasyonun
saglanmasmin kolaylasacagi, planlamalarda iliskilendirmenin artacagi ve sosyal

refahin gelismesine katki saglanacag diisiincesi bulunmaktadir.

Yetkin Aker’e gore YUKK biitiinciil go¢ politikas1 kurmak i¢in dnemli bir adimdir
ancak Kanuna yeni gelismeler eklenmelidir. Ornegin, vatandaslik unsurlarma ihtiyag
vardir. Burada amag herkese vatandaslik vermek degil, vatandaslikla beraber yetki ve
gorevlerin verilmesini saglamak (vergi vermek gibi) ve aidiyeti arttirmaktir. Ayrica
aidiyeti ve sorumluluklari arttirmak adina bazi yerel politikalarda s6z verilmesi de bir
yontemdir. Go¢menlerin oturdugu yerle ilgili s6z sdyleme hakk: yani politika katilimi
olmalidir, 6rnekleri Avrupa’da mevcuttur. Belediye se¢iminde aktif olunmasa dahi
kendi mahalle muhtarlarin1 belirleyebilmeleri, ilge meclis liyeligine se¢ilme hakki
verilmesi gibi uygulamalar gergeklestirilebilir ¢iinkii bu meclisler ¢ok sesliligi
gerektiren yerlerdir. Yetkin bu konuda yapilan faaliyetlerde isin ana 6znesine yer

verilmedigini su sekilde dile getirmistir “Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi nde Gé,
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Gogmen ve Miilteciler Komisyonu kuruldu, orada farkl siyasi partilerden tiyeler var
ama goé¢men var mi, yok. Bu tipki kadin haklarina dair farkindaligi gelismemis
kisilerin kadin haklar: komisyonunda yer almasina benzemektedir. Ayni sekilde gocle
ilgili sorunlart bilen gruplar olabilmeli bu tarz komisyonlarda. Béylece sorunlar
konunun ilgilisi tarafindan dile getirilir ve ¢oziimler de bu kapsamda iiretilir. Sorunlar
ve ihtiyaglar boylece direkt birincil kisilerden daha rahat égrenilebilir. Bu ve benzeri
uygulamalar iilke bazinda ihtiyaclara gére planlanmalidir. Tiirkiye’de de biitiinciil

gog politikasindan bahsetmek i¢in gogmenlere soz hakki vermek gereklidir.”

Dog. Dr. Cenk Beyaz, go¢ konusunda biitiinciil hareket etme geregini agiklarken,
Tiirkiye’nin ilk kez gog ile karsilagsmadigini, tarih boyunca goge maruz kaldigint ancak
ilk kez bir Arap lilkesinden bdylesine biiylik bir kitlesel akin yasandigini ve kiiltiirel
uyum, dil sorunu gibi aksakliklarin dogal sonug¢ oldugunu dile getirmistir. Bugiinkii
durumda Suriye go¢ii Tiirkiye’nin gelecegini teskil eden bir meseledir. Her ne kadar
istihdam, toplumsal uyum, is giicii gibi farkli konularda uluslararas: orgiitler ve sivil
toplum {iizerinden ilerleyen projeler olsa da siirecin ve projelerin siiresinin belirsiz
olmasi konuya biitiinciil bakmanin 6niinde engeldir. Beyaz’a gore Tiirkiye’nin gog
politikasi iiretirken suna karar vermesi lazimdir “Bu bir tehdit mi firsat mi? Firsat ise

’

kapsay:ct politika tiretmek gereklidir.’

Beyaz, biitiinciil go¢ politikalart i¢in Onerdigi Go¢ Bakanligi fikrinin 6nemini
“Tiirkiye 'nin GIB den ziyade Go¢ Bakanligi'na ihtiyact vardir. Bakanlk ¢ati kurulus
olarak koordinasyonu saglayacak ve biitiinciil go¢ politikalarina onderlik edecektir.
Su anda Icisleri biinyesinde bulunan GIB, nokta atisla ihtiyaclara karsi hareket
edemiyor. Buna karsin go¢men niifusu yogun olan belediyeler Sultanbeyli, Gaziantep
gibi yerlerde inisiyatif aliyor hizmetlerinde. Bu sefer de vatandaslara gére onlarin
vergisi ile go¢menlere hizmet tiretilmesi kabul edilmiyor ve belediyeler yerelde oy
kaybedebiliyor. Ancak merkezi bir Go¢ Bakanligr oldugunda takip denetim sisteminin
oturtulmasi, ortak veri sisteminin kurulmasi, yerel ile is birlikleri gelistirip, iller
arasinda senkronize olma saglanmis olacaktir. Ayrica siyasi parti ideolojilerinden
olusan yerel yonetim farkliliklar: da bir nebze azalacaktir ¢iinkii go¢ konusu buna

miisaade edilecek bir konu degildir. ” s6zleriyle aciklamistir.
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Go¢ Bakanligi kurulmasma ilimli bakmayan Gengkaya ise koordinasyon siirecinin
yeni bir bakanliktan ziyade bdolgesel ihtiyaglara gore bolgesel birlikler bazinda
yiiriitiilmesini 6nermektedir. Bunun i¢in Bolgesel Kalkinma Ajanslar1 bilinyesinde
uzmanlar tarafindan kurgulanmis birimler kurulmasi ve koordinasyonun buralardan
saglanmasi merkezi bir kurumdan daha faydali olacaktir. Bakanlik kuruldugunda
yerelden ve yereldeki sorunlardan uzak, bolgesel farklilik gosteren ihtiyaglar: gdzden
kacirabilen ve bakanliklar arasi hiyerarsik denge kurmanin giic oldugu yeni bir

yapilanma gerceklesmis olacaktir.

Dog. Dr. Miicahit Bektag Tiirkiye’de biitlinciil go¢ politikalarinin var olma durumunu
donemsel olarak incelemistir. Ilk dénem, Arap Bahari’nin etkisiyle go¢ dalgasinin
basladigi, Tiirkiye i¢in panik anidir. Bu dénem savasin sonucunun belirsiz oldugu,
gecici, durumu kurtarmaya yonelik, acil miidahale gerektiren, insani uluslararasi
yardim politikalarinin bagladigi zamandir. Bu donemde gd¢ vardir ancak biitiinciil go¢
politikalarindan bahsetmek s6z konusu degildir. Gogiin hizlandig1, GIB’in kuruldugu
donemse ikinci donem olarak tanimlanabilir. Savasin gegici olmadigi, siginmacilarin
ne kadar kalacaginin belirsiz oldugu, go¢ politikalarinin oldugu dénemdir. Bu donem,
yasanan sorunlar ve vakalar tizerinden hareket edilen, gociin kalict oldugunun kabul
edildigi, GEM’lerin kuruldugu, yurtdisindan kaynak aktarilan ve dig goriismelerin
yapildig1 zamanlardir. Bu donem politikalarinin sekillenmesinde i¢ faktorlerden gelen
baski, muhalefet partilerin sdylemleri, toplumsal tepkiler, dis faktorlerden Avrupa
ilkelerinden gelen miidahaleci sOylemler etkili olmustur. Tiim bu sebepler go¢
politikalarina biitiinciil bakmay1 gerekli kilmig ancak gergeklesmemistir. Son donemde
ise goce yonelik algi ve boyutlarin gesitlenmesi, politika alanlarinin genislemesini
zorunlu kilmistir. Mevcut prosediirler arasinda Suriyelilerin durumu sorgulanmaya
baslanmig, kapsayicilik tartisilmis, Suriyelilerin biiyiik bir gogunlugunun kalici oldugu
anlasilmis ve STK’larin etkisi politikalarda goriilmeye baslanmistir. Bu etkilerle

biitiinciil politikalardan son dénemde bir nebze bahsedilebilir.

Bektag’a gore biitiinciil go¢ politikalarinin  zamaninda uygulanmayisinin
gostergelerinden biri, nitelikli is giliciniin Avrupa’ya gitmesidir. Toplumsal olarak
fayda saglayacak kisilerin lilkede tutulmasi gereklidir. Bektas bu durumu su sekilde

ifade etmistir “Gelecek zamaninda ongériilemediginden nitelikli is giicii sisteme
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entegre edilemedi ve bu kisiler gitmeyi tercih etti. Mesela Suriyeli bir genetik
miihendisi olsaydi, Kovid doneminde asiyr bulsaydi ya da Suriyeli bir beyin cerrahinin
hayat kurtardigint gorseydik kimsenin goziine batmayacakti. Ya da Tiirkiye’'de
vasayan bir Suriyeli, Tiirkiye adina uluslararasi bir odiil alsaydi, alg: farkl olacakt.
Onlar da miinferit yerlere gelecekti. Temelde de biitiinliik¢ii politika olmamasindan

kaynaklidir bu.”

Miilakatlarin li¢ilincli sorusu, biitiinlesik go¢ politikalarina 6nem verilmesinin katki
saglaylp saglamayacag ile iligkilidir. Bu kapsamda biitlinlesik gb¢ politikalarinin

Tiirkiye ve gogmenlere katkisinin yanit1 aranmustir.

Prof. Dr. Omer Faruk Gengkaya'ya gore her seyden dnce istikrar saglanmis olacaktir.
Bunun yansimalar1 diger alanlara da yansiyacak ve giderek biiyiiyecektir. Belirsizlik
oldugunda vatandaslar ve go¢menler kime giivenecegini bilememektedir. Biitiinlesik
goc politikalarinda her iki kesim i¢in de (ev sahibi toplum ve siginmacilar) giiven
duyulan uygulamalar olacak ve yonetime giliven artacaktir. Keza kamu politikalarini
yapmanin bir amaci da yonetime duyulan giiveni artirmaktir. Ayrica sadece devlete
degil, taraflarin da birbirine giivenmesi saglanacaktir. Biitiinciil go¢ politikalaria
gecildiginde makro planlar ve stratejik planlar iiretilmesi desteklenecektir. ikincisi, her
sey daha da belirginlesecek, kurumlar arasi is birligi artacak bu belirginlik de istikrar
getirecektir. Bu ikisi olunca da alt sistemlerde politikalar gelistirilmis olacak ve

kesisen tiim konularda makro diizeyde bakis genisleyecek, tasarruf saglanacaktir.

Gengkaya’ya gore gelecek varsayimi bir kenara birakilip, somut 6rnek ile konu ele
almirsa, Tirkiye’de niifus artis hizi azalmaktadir. Niifus politikalar1 planlanirken,
artan gogmen niifus ve yeni gelen niifusun dogum artis hizi biitiinlesik olarak
diistiniilmelidir. Ciinkii her iki konuda da kesisen noktalar bulunmaktadir. Azalan
niifus karsisinda, gelecekte olusacak istthdam acigi gelen niifusun hizhi artisi ile
beraber diistiniildiigiinde karsilikli kazan-kazan politikasi giidiilmelidir. Gelen niifusun
iilke ekonomisine fayda saglayacak sekilde planlanmasi, lilkede azalan niifus ile arada
denge kurulmasi, bu siiregte kesisim noktalarindan yola ¢ikilarak biitiinlesik gog

politikalarinin faydasini gosterecektir.
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Dog. Dr. Deniz Yetkin Aker, biitiinciil go¢ politikasinin devlet bazinda ve gégmenler
acisindan katkis1 olacagmi ve Tiirkiye’nin ¢ikarina oldugunu diistinmektedir.
Yiiriitiilmesi miimkiin olan bu siiregte, her lilkenin gelistirmesi gereken yanlar1 ve

eksikleri oldugunu ifade etmektedir.

Yetkin Aker’e gore biitiinciil gé¢ politikalarinin gelistirilmesi hem insani agidan
gocmenleri hem de vatandaslar1 kapsamalidir. Bu saglandiginda biitiinciil politikalarin
faydas1 da her kesim igin olacaktir. Ornegin, istihdam agisindan bakilirsa, is giicii
piyasasinda kayitsiz islerde Suriyeli is¢i sayis1 fazladir. Istihdam agigini kapatmada
dengeyi saglamak, kayitsiz Suriyeli iscileri kayit altina almak, diisiikk {icret ile
calistirtlmanin 6niine gegmek ve Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaglarinin igsiz kalmasina
diizenleme getirmek birlikte ele alinmasi gereken konulardir. Ayrica istihdam siirecine
katilamayan go¢men, hayatta kalabilmek ve ge¢inmek i¢in su¢ wunsurlarina
meyledebilmektedir. Bunun sonucunda gégmene 6n yargi ile bakan vatandaslar da sug
unsurunun yiiksek oldugu bir iilkede yasayacaktir. Tek baslik olarak goriilen istihdam
konusunun etki alan1 goriildiigi lizere i¢ giivenlik, is giicii dengesi, sosyal giivenlik,
toplumsal denge konulari ile bir diisiiniilmelidir. Ayrica konu hangi agidan ele alinirsa
alinsin, insani ya da realist fark etmeksizin her haliikarda sosyal refah da biitiinlesik
politikalarin bir pargasi olmalidir. Ornekte goriildiigii gibi bir alandaki olumsuz etki,
diger alanlara netice birakabilmektedir. Yetkin Aker’e gore konu baska politikalar ile
cesitlenebilir, ornegin, Suriyelilere diizgiin saglik hizmeti verilmediginde, Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandasi da burada sorun yasayacaktir. Ayni sekilde egitim
hizmetlerinde eksiklikler olursa egitimsiz toplumun olugmasina zemin hazirlanacak ve

neticesi tim toplumu etkileyecektir.

Yetkin Aker’e gore gd¢ meselesinin biitiinciil ele alinmasi sadece insan haklari
tizerinden degerlendirilmemelidir. Yetkin Aker, konuya dair diisiincelerini su sozler
ile ifade etmistir “Gog, eskiden de diinyanin gercegiydi, su anda da oyle. Gogler
devam edecek ve belki bizler de go¢ edecegiz. Bizim gogmenleri isteyip istememizin
hi¢bir onemi yok, belki bir giin biz de gidecegiz. Kanada’da buzullar eriyor, ekin
ekecek alanlari olmadig icin ya da kurakliktan, sular altinda kalan topraklarindan
dolayi elbet birileri hep go¢ edecek. Bu bir ger¢cek ve bunu kabul edip ona gére ¢oziim

iiretilmelidir. Oniimiizdeki 50 yil bu devam edecek. Birileri gidecek ve birileri gelecek.
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Gog, bir diinya gercekligidir ve biitiinciil oldugu zaman ancak anlaml politikalar
tiretilebilir. Birbirinden bagimsiz, habersiz, par¢ali politikalar iiretirsek genele

’

uyumlanabilecek bir sistem gelistiremeyecegiz.’

Dog¢. Dr. Miicahit Bektas’a gore bu katkinin belirlenmesi i¢in 6ncelikle Tiirkiye’ nin
kendi i¢ dinamiklerine bakmak lazimdir. Bu dinamiklerde gelecekte nelere ihtiyag
olacagi ¢ikarilmalidir. Mesela 2024 yili itibariyla Tiirkiye’ nin diisen dogurganlik orani
ve niifus projeksiyonundaki azalma iizerine diisiinmek gereklidir. Bu diisiise karsi
Suriyelilerin niifus entegrasyonu yapilirsa, Tiirkiye’nin dogum oranina katki saglanir
ve bu eksik tamamlanmis olur. Entegrasyon dogru saglanirsa, Tiirkiye’nin
menfaatlerine yonelik aidiyet olusturulursa, mevcut {ilke vatandaslarindan daha fazla
katki saglayacak duruma gelinmis dahi olunabilir. Bunun gibi katkilar i¢cin hem mevcut
i¢ dinamikler, hem gelecek durum iyi tanimlanmalidir. Bugiin Almanya’da ii¢lincii
kusak yasayan Tiirklerde kotii entegrasyonun olumsuz etkileri goriilmektedir. Bunun
Tiirkiye’deki Suriyeliler ile yasanmamast i¢in ¢alisilmalidir. Almanlar ve Turklere
oranla, Tirkiyeler ile Suriyeliler arasinda giindelik yasam ve inan¢ konusunda gok
farklilik olmamasi uygulanabilirligi kolaylastiracaktir. Bektas’a gore Tiirkiye’nin
giineydogusuna bakilirsa bir¢cok milletten, kendi dilini koruyan toplumlarin yillardir
birlikte yasadigi goriilmektedir. Bugiin bu kurgunun Suriyeliler ile kurulmasi da
biitiinclil politikalar ile olasidir. Ayrimer sOylemleri azaltarak, kent ve kamu
giivenligini koruyarak, istithdam siireclerinde kayit altinda ve birlikte yer alinarak bu
basarilabilir. Tiim bunlar basarildiginda hem iilke i¢in hem de iilkede yasayan tim
kesimler i¢in katki saglanacaktir. Bektas, biitiinlesik goc¢ politikalarina dair genel
durumu su sozler ile degerlendirmistir “Neticede biitiinciil politika yiiriitiilmesini bir
secenek olarak degil, zorunluluk olarak gériiyorum. Eger yiiriitiilmezse bu Tiirkiye’de
her agidan giivenlige tehdit olusturacaktir. Huzuru etkileyecektir, insanlik agisindan
olumsuz sonuglart olacaktir. Bugiin hala gé¢men karsiti séylemler yiiksekse,
partilerin bu kadar oy almasim sagliyorsa bunun temel sebebi sizin biitiinliik¢ii
politika yiiriitememenizden kaynaklidir. Ciinkii ortada bir kriz durumu var ve siz bunu
yonetemiyorsaniz, gerekli entegrasyon ¢alismalarini yapamuyorsaniz sorunlar devam
edecektir. Firsat penceresi olarak goriip degerlendirirsiniz gé¢menleri, onlara karst

gelecek toplumsal taban da ortadan kalkacaktir.”
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Dog. Dr. Hatice Deniz Geng’e gore biitlinlesik go¢ politikasindan Tiirkiye’nin fayda
saglamasi i¢in Oncelikle gogmenlerin envanterinin ¢ikarilmasi, giivenlik kontrollerinin
yapilmasi, diizensiz gogiin kontrol altina alinmasi ve kayith illerde temel hizmetler
alinarak yasanmasi gereklidir. Gelecekte iilkenin karsilasacagi ihtiyaglara da es anh
olarak bakilmalidir. Geng’e gore “Tiirkive go¢menlerin insan kaynagindan
faydalanmalidir. Tiirkiye 'nin dogurganlik orant 2023 yilinda 1,51, Fransa'nin 1,71 ve
onun dahi gerisindeyiz. Belli bélgelerde niifus Suriyeli lehine fazla. Biz hi¢bir sekilde
gogemen almazsak niifus kiigtilecek, yagl niifus artacak, emeklilik maaslarini asagidan
gelen niifus karsilayamayacak, ben diyorum ki biitiinliiklii gé¢ politikas: tiim bunlara
hizmet eder. Ancak bunun icin gelen niifusun taninmasi gerekli, oncelikle envanter
ctkarilmali. Ornegin, uluslararas: nitelikli ogrencilerin egitim siiresi bittikten sonra
Tiirkiye 'nin de ihtiyact varsa, ihtiyact olan istihdam alanlarinda 3 yil ¢aliyma izni
otomatik olarak verilebilir, boylece istihdama katilmis olmalar: saglanir, is giicii agigt
varsa kapatilir.” Konuyu biitiinciil olarak ele almanin Tiirkiye’ye ve Suriyelilere katki
saglayacagini diisinen Geng, toplumsal uyum siirecinde de go¢iin dogru yonetimine
atifta bulunmaktadir. Ona gore “Bugiin yerliler ile gogmen niifus arasinda yasanan
catisma da ¢oziilmeli. Bu ¢catismalar niye olur, hiikiimetler go¢ii yonetemediginde olur.
Ashinda yerliler hiikiimetlerine kizryorlar ama sokakta karsisinda gordiigii gogmene
saldiriyor.” ctimleleri ile aciklanan sorun, yine konunun biitiinciil ele alinmasiyla

faydaya doniisecektir.

Biitlinlesik go¢ politikas yiiriitmede konuyu niifus meselesi ilizerinden ele alan bir
diger akademisyen Dog¢. Dr. Cenk Beyaz konuya dair diisiincelerini su sekilde ifade
etmistir “Guintimiizde Tiirkiye 'de dogurganlik artisi 1,51 ve niifus artisinin 2,50 leri
gecmeyecegi ongoriiliiyor. Dolayisiyla tipki Almanya’'nin yaptigi gibi Tiirkiye 'nin de
niifus politikalarint diizenlemesine ve gelen go¢menleri uyumlastirmasina, birlikte
yvasamaya elverecek biitiinciil politikalara ihtiyact artacaktir. Sanayide ve tekstilde
gogmen is¢iler devreden c¢ikinca istihdamda etkisi goriilecektir. Fakat su anda
siyasilerin tutumu, toplum yapist ve mevcut durum buna egilimli goziikmemektedir.”
Beyaz’in belirttigi gibi 2023 yili istatistiklerine gore Tirkiye’nin dogurganlik hizi
1,51’e diismiistiir. Bu durum, dogurganligin niifusun yenilenme diizeyi olan 2,10'un

altinda kaldiginin gostergesidir (TUIK, 2024).
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Biitiinlesik go¢ politikalarinin go¢gmenlere faydali olmasi i¢in Beyaz’in bir diger
onerisi GIB’in polisiye odakl1 bakis agisin1 kaldirmast, verilerin anlik ve seffaf olarak
paylasilmasi, tiim Suriyelilerin kayit altina alinmasi, uyumu kolaylastiracak
politikalarin 6gretmen, polis gibi kamu personeli tarafindan da benimsenmesine

baglidir.

Ug soru iizerinden bes akademisyen ile gerceklestirilen miilakatlar gdstermektedir ki,
biitlinlesik go¢ politikalarinin basar ile gerceklesmesi bilgi, tecriibe, planlama ve
katilim isteyen bir siiregtir. Tiirkiye’de go¢ politikalarinda heniiz basarili biitiinciil
uygulama mevcut degildir. 2011 yilindan bugiine, siire¢ i¢inde ihtiyaglara yonelik
politika tiretme ve idare etme seklinde hareket edilmistir. Ancak hem Tiirkiye hem de
Suriyeli siZinmacilar i¢in karsilikli katki saglayacak ¢iktilarin elde edilmesi, biitlinciil
planlama ve biitiinlesik uygulama ile miimkiindiir. Bu siirecte de politikalar herkesi
kapsayict nitelikte olmali ve herkes faydalanmalidir. Biitiinlesik go¢ politikalarinin
Tiirkiye’ye katkisinin soruldugu soruda tiim akademisyenlerin ortak vurgu yaptig
konu, niifus ve is giiclidiir. Artig h1z1 azalan Tirkiye niifusu, daha hizla artan Suriyeli
niifusu ve bu baglamda gelecekte yasanacak is giicli agi1g1 meselesi akademisyenlere
gore dogru planlama ve biitiinciil yaklasimla asilabilecektir. Bu yaklagimla biitiinlesik
goc politikalart uygulandiginda Tiirkiye ve Suriyeliler agisindan karsilikli fayda

artacaktir.
4.3. Cahstay Tartismalarinda Belirginlesen Politika Onerileri

Tiirkiye’de biitiinlesik kamu politikalarinin gé¢ konusunda hazirlaniginin en giincel
ornegi 2018-2023 yillarin1 kapsayan Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plani’dir
(2018-2023). II. Diinya Savasi’ndan sonra go¢ hareketliliginin en yogun yasandigi
giiniimiiz dénemi igin igisleri Bakanlig1 ve Go¢ Idaresi Baskanligi 6nderliginde Plan
hazirlanmistir. Bu belgenin hazirlik siirecinde kamu kurum ve kuruluslari, yerel
yonetimler, uluslararasi kuruluslar ve STK’larin goriislerine yer verilmistir. Planin
amaci, biitiinciil insan haklar1 yaklasimi temelinde toplumsal uyumu kuracak, insan
odakli, seffaf ve hak temelli go¢ yoOnetimini ve kurumlar arasi koordinasyonu

saglamaktir.
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Planin ilkelerinden ilki ‘biitlinciil yaklasimdir’. Boylece Tiirkiye’de farkli hukuki
statlide yasayan tiim gog¢menleri ve Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslarini kapsayici
uygulama, izleme ve degerlendirme siiregleri yiritiilecektir. Neticede hem
vatandaglarin hem de Suriyeli sigmmmacilarin karsilastiklar1 sorunlar1 en aza
indirgeyebilecek, toplumsal uyumu arttiran, biitiinlesik ve bilimsel temele oturan
oOneriler gelistirilmis olacaktir. Bu gaye ile hazirlanan Plan, bu arastirmanin temel dort
konu basligimmin ‘saglik, egitim, istihdam, caligma kosullar1 ve toplumsal uyum’
belirlenmesinde basyapit olmustur. Bu arastirmada bu dort konu basligi i¢in ¢alistaylar

gerceklestirilmistir.

Calistaylarda konuyu biitiinciil bakis agisiyla ele almak temel gaye olmustur. Konuyu
tim muhataplarin bakis agisiyla tartismak igin ilgili tim aktorlerin katilimiyla
calistaylar gerceklestirilmistir. Calistaylarin bir diger gayesi de ¢oziim Onerileri
gelistirilirken biitiinlesik bakis agisin1 korumak ve aktorler arasinda iletisimi devam
ettirmektir. Bu sebeple kamu kurumu temsilcileri, o6zel sektor temsilcileri,
akademisyenler, vatandaslar, Suriyeli siginmacilar, STK’lar ve uluslararasi orgiit
temsilcilerinin katilimiyla ¢aligtaylar gergeklestirilmistir. Tiim ¢aligtaylara toplam 128
farkl kisi katilmis olup, bir kisinin birden fazla ¢aligtaya katilmasi ile toplam 155
gorlis alinmistir. Bu boliimde saglik, egitim, istthdam, ¢alisma kosullar1 ve toplumsal
uyum konularinda biitiinlesik kamu politikas1 {iretmek {iizere gerceklestirilen
calistaylar, calistaylarda yer alan tartigsmalar ve 6nerilen kamu politikas1 onerileri ele

alinmaktadir.
4.3.1. Saghk Alanindaki Tartismalar ve Kamu Politikas1 Onerileri

Saglik hizmetlerinden faydalanma insani bir haktir. Insan Haklari Evrensel
Bildirgesi’nde “Herkesin, kendisinin ve ailesinin saglik ve refahi i¢in beslenme, giyim,
konut ve tibbi bakim hakki vardwr” (BM, 1948) ve T.C. Anayasasi’nda ‘“Herkes,
saglikly ve dengeli bir ¢evrede yasama hakkina sahiptir” (TBMM, 1982b) maddeleri,
saglik hakkini yasal giivence altina almaktadir. Bu yasal gilivencenin gelistirilip
korunmast igin 12. Kalkinma Plani’nda da bireylerin bedenen ve ruhen tam bir iyilik
halinde saglikli yasam siirdiirmeleri icin ulasilabilir, kaliteli, giivenilir, etkin, veriye

dayali siireglerle desteklenen, hazirlik ve uyum kapasitesi yiiksek, mali acidan
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stirdiiriilebilir saglik hizmeti sunumunun saglanmasi amaglanmistir (TBMM, 2024).
Saglik politikalarinin olusumunda ‘saglik ve uyum’ odakli hareket edilmesinin
calismas1 Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plan1 (2018-2023) ile resmilesmistir.
Bu belge ile “Go¢menlere, ihtiyag duyduklar: saglik hizmetlerinin kolay ulasilabilir,
etkin ve stirdiiriilebilir bir sekilde sunulmasi. Saglik hizmetlerinin gé¢menlerin
ihtiyaglarina ve kiiltiirel farkliliklara duyarli hale getirilmesi, farkindalik ve uyum
faaliyetlerinin gergeklestirilmesi. Gogmenlerin saglik hizmetlerine erigimlerinin etkin
bir sekilde izlenmesi ve degerlendirilmesi” (Go¢ Idaresi Baskanlhigi, 2018)
amaglanmistir. Saglik konusuna bakis bu belgeler dogrultusunda sekillenerek, mevcut
kamu politikalar1 lizerinden ele alinmig ve bu arastirma kapsaminda gergeklestirilen

calistayda tartisilan konular iizerinden politika Onerileri gelistirilmistir.

Bu béliimde, Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin saglik konusundaki sorunlar1 ve bu
sorunlara ¢dziim onerileri tiim boyutlari ve tiim taraflariyla ‘Tirkiye’deki Suriyelilere
Yonelik Saglik Politikalarinda Cok Boyutlu Coziim Arayislar1 Calistay1’ verilerinin
1s1ginda  tartisilmistir.  Calistaya kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor,
akademisyenler, STK’lar, vatandaglar ve Suriyeli siginmacilar davet edilmistir.

Davetli isimleri konu 6zelinde hassasiyet ile secilmistir.

Saglik alaninda Suriyeliler i¢in hazirlanan kamu politikalarinin  degerlendirilip,
sorunlar i¢in ¢6zlim Onerilerinin gelistirildigi ¢alistaya 20 farkli kurumdan, toplam 38
kisi katilmistir. Katilimeilarin dagilimi Sekil 12°de goriildiigii gibi politika agini cesitli
tutmak tizere kurgulanmistir. Calistayda politika aktorleri ile konunun bizzat 6znesi
Suriyeli siginmacilarin ve vatandaslarin karsilikli yer almasi ¢ok kiymetlidir. Giindelik
hayat icinde bu karsilasmay1 gerceklestirmek, taraflarin birbirlerini dinlemesini
saglamak ve sorunlara birlikte ¢6zlim iiretmek icin tartismalar1 gergeklestirmek cogu
kez miimkiin olamamaktadir, bu arastirmanin bir gayesi de meselenin tiim taraflarimi
bir araya getirmektir. Bu sebeple saglk alanindaki tartismalara UNHCR Istanbul,
Suriyelilerin niifus yogunlugunun bulundugu Sultanbeyli ilgesinden Sultanbeyli
Belediyesi Sosyal Destek Hizmetleri Miidiirliigii, Istanbul Egitim Arastirma Hastanesi
ile Umraniye Egitim Arastirma Hastanesi’nden uzman hekim ve sosyal hizmet
uzmanlari, Tirk Kizilay Anadolu Yakast Toplum Merkezi, Uluslararas1 Saglik

Hizmetleri Anonim Sirketi, Go¢men Sagligi Merkezi, Suriyeli si§inmacilar, gdgmen
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ve gdemen saglig1 iizerine calismalar yiiriiten STK ’lar, Istanbul Medipol Universitesi
akademisyenleri ve MEDAR arastirmacilar1 katilmistir. Bu calistay i¢in GIB ile Saglik
Bakanlig1 temsilcilerine resmi davet gonderilmis ancak ilgililerden olumlu doniis

alinamamustir.

Kamu kurumu
temsilcileri
Tiirkiye Cumhuriyeti 5%

vatandaslari

37% \ i

STK'lar
24%

Uluslararasi 6rgiit

temsilcileri -
3% \ Suriyeli
N / siginmacilar
Ozel sektor 18%
temsilcileri

3%

Sekil 12. ‘Tirkiye'deki Suriyelilere Yonelik Saglik Politikalarinda Cok Boyutlu Coziim
Arayislart’ Baglikli Calistaya Katilanlarin Dagilimi

Kaynak: Sekil bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan hazirlanmustir.

Gog sonrasi karsilagilan ilk ve temel sorun dil bariyeridir. Iletisim icin 6ncelikle
coziilmesi gereken dil konusu, saglik politikalarinda da asilmasi gereken zaruri
konulardandir. Arastirma kapsaminda gergeklestirilen diger calistaylarda da siklikla
giindem olan dil bariyeri, saglik konusunda ayr1 bir uzmanlik gerektirmektedir. Bu
hususta hastanelerde gordiigii sorunlar1 tecriibelerinden yola c¢ikarak dile getiren
katilimc1 ve sosyal hizmet uzmani, siireci su sekilde aktarmistir “Simdi terciiman
meselesi ¢ok ciddi sorun olmakta. Saglikta ¢calisan terciimanlarin saglhk dilini bilmesi
lazim. Bunu bilmeyince hastaliklarda mesela tani koymak zor, ¢iinkii terciiman dogru
aktarmiyor. Ruhsal hastaliklarda mesela mutlaka dilin bilinmesi gerekiyor. Terciiman,
doktor ve hastaya dogru aktarmiyor bu durumda. Bu konuda ozel egitimli

terciimanlarin olmasi gerekir diye diistiniiyorum. Yani herhangi bir Arap¢a bilen ya

181



da Fars¢a bilen bir kisi terciimanlik yapamaz.” Buradaki niians 6nemlidir ve bir
katilimcinin belirttigi gibi, “agri ile act arasindaki farki bilmesi gerekli terciimanin,
bizim igin basit ancak saglik uzmanimin sorunu anlamast i¢in onemli bir fark”
olusturur. Tercliman hizmeti bu kapsamda sadece muayene siireglerinde
diistiniilmemelidir. Ailesini, yakinlarini, yasadigi cevreyi vd. birakarak go¢ etmek
zorunda kalan Suriyeli yetigkinlerin ve ¢ocuklarin psikolojik destek siireglerinde de
tercliman bulunmasi1 gereklidir. Alternatif olarak, Arapca ve Tiirk¢e bilen sosyal
hizmet uzmanlari, psikologlar veya psikiyatrlar Suriyelilerin yogun oldugu il ve

ilgelerde istihdam edilebilir.

Terclimanlik hizmeti Gegici Koruma Yonetmeligi ile yasal zemine oturtulmustur.
Yonetmelige gore gerceklestirilen is ve islemlerde yeterli iletisim kurulamadigi
durumlarda, tercimanlik hizmetinin herhangi bir licret 6denmeden saglanacagi
belirtilmistir (Gegici Koruma Ydnetmeligi, 2014, Md.31). Gogmenler (siginmaci ve
miilteciler dahil) i¢in uygulanmakta olan sistemi ve kamu politikalarin1 entegrasyon
kapsaminda ‘52 iilke arasinda’ ele alan MIPEX 2020 ol¢iitlerinde de resmi dili
yeterince bilmeyen hastalar igin nitelikli tercime hizmetlerinin mevcudiyetine
bakilmistir. Saglik politikalarinda birgok iilkeye gore ileri hizmet veren Tiirkiye, bu
Olciitte 100 puan tiizerinden 50 alarak, gelistirilmesi gereken bir yani oldugunu
gostermistir. Tiirkiye’nin saglik sistemi agisindan en 6nemli gerekleri yerine getirdigi
g0z oniine alindiginda, temel saglik politikalariyla kiyaslandiginda tercimanlik gibi

oldukca kolay sayilabilecek bazi adimlarin atilmasi i¢in daha fazla beklenmemelidir.

Dil bariyerinin asilmasi tek basma saglik hizmeti sorunu degildir. Ornegin terciiman
istthdami konusunda saglik terminolojisi egitiminden ge¢mis, dilin akademik ve
giindelik hayattaki kullanimina hakim, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandasi, gogmen veya
calisma izni bulunan/alabilen gegici koruma kapsamindaki kisilerden istihdam
saglanabilir. Bunun i¢in Saglik Bakanligi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
OSYM ve GIB ortak planlamas ile hareket edilmelidir. Saglik Bakanligi’nin saglik
personeli atamalar1 i¢in kadro planlamasi yapmasi, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanlig1 ile GIB’in istihdam siireglerinde &zellikle gegici koruma kapsamindakilerin
izin siireclerini yiiriitmesi ve OSYM’nin dil yeterlik smavlarmi planlamas1 gereklidir.

Bu koordinasyon ve uygulama siireclerinin devlet biitgesinden olacagi kaygisi,
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siyasiler veya Tirkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 ile Suriyeli siginmacilar arasinda
gerginliklere sebebiyet verebilmektedir. Biit¢esel veya uyum hususlarinda sorun
yasanacak durumlarda uluslararas1 aktorler ile is birliginde ilerlenebilir. Sihhat
Projesi’nde® oldugu gibi AB, UNICEF vb. ortaklar ile uluslararasi projeler
yiiriitiilerek maddi destek saglanabilir.

Tiirkiye’de gegici koruma kapsamindaki Suriyelilerin niifusunun dengeli dagilimini
saglamak iizere 2019 yili itibariyla Istanbul’da yeni kayitlar kapatilmistir*®. Bu karar
ile temel hizmetlere erisimde y1gilmay dnlemek amaglanmustir. GIB tarafindan alinan
bu karar, siireg igerisinde ¢esitli sorunlar1 beraberinde getirmistir. Suriyeliler, kaydinin
bulundugu ilde tiim basamaklardan saglik hizmetinden faydalanabilmektedir. Ancak
herhangi bir sebeple kayit dis1 ilde bulundugunda ve saglik sorunu yasandiginda
sadece acil durumlarda (acil servislerdeki kirmizi alanda) hizmet alabilmektedir.
Hastanenin bulundugu ilde kaydi olmayan Suriyeliler, poliklinik hizmetlerinden
faydalanamamaktadir. Poliklinik hizmetinden faydalanabilmesi i¢in kaydinin
bulundugu ildeki hastaneye miiracaat etmelidir. Kayitl oldugu ildeki bu hastanede de
saglik islemi yapilamiyor ise sevk ile bagka bir ildeki hastanede tedavi altina alinmasi
gereklidir. Sevk onay1 GIB tarafindan verilmektedir. Calistayda bu husus ile ilgili
biitiinlesik politika geregine atifta bulunulmus ve sevk siirecinde GIB, Saglik
Bakanligi, hastaneler ve SGK arasinda sorunlar oldugu dile getirilmistir. Sorun,
Istanbul Egitim Arastirma Hastanesi sosyal hizmet uzmani tarafindan su sozler ile dile
getirilmistir “Kurumlar arasinda bir eg giidiim ve koordinasyon yok ne yazik ki mesela
Gé¢ Idaresi sevk igin izin veriyor, sevki de onayliyor ama sevki iiciincii basamak icin

diyelim onaylamis oluyor. Herhangi bir egitim arastirma hastanesi sevki

%5 Sihhat Projesi’nin ayrintilari i¢in aragtirmanin 3.5.1. Béliimiine bakiniz.

4 GIB’in kamuoyuna agiklamasi su sekildedir: “Istanbul, 2019 yilinda gegici koruma altinda bulunan
Suriyelilerin kayit islemlerine kapatilmugtir. 2021 yili Ocak ayinda Istanbul’un Fatih ve Esenyurt ilgeleri
yeni ikamet izni bagvurularina kapatilmistir. 2022 yili Ekim ayimda yapilan degerlendirme sonucunda,
Fatih ve Esenyurt ilgelerinin yani sira Avcilar, Bahgelievler, Bagaksehir, Bagcilar, Esenler,
Kiiclikgekmece, Sultangazi ve Zeytinburnu ilgeleri de yeni ikamet izni bagvurularina kapatilmistir. 1
Temmuz 2022 tarihi itibariyle tiim illerimizde, yabanci yogunlugunun Tiirk vatandasi niifusuna oranla
%20’yi astig1 toplam 63 ilde 1.169 mahalle yeni yabanci kaydina kapatilmis olup Istanbul ilimizde
kapali mahalle sayis1 54’tiir. A¢iklamadan anlasilacag: iizere Istanbul ilimizde 39 ilgenin ikamet iznine
kapatildig1 iddialar1 gercegi yansitmamakta olup halihazirda 10 ilge yeni ikamet izni bagvurusuna kapali
durumdadir. Mekansal yogunlagsmaya yonelik izleme ve degerlendirme ¢aligmalarimiz devam
etmektedir.” Kaynak: (Go¢ Idaresi Baskanligi, 2023) Erisim Tarihi: 28.04.2024.
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onaylamadigi igin sevki diisiiyor. Kurumlar arasinda yasanan koordinasyonsuzluk
var.” Yasami ilk sirada etkileyen saglik hizmetinde, ilgili tiim kurumlar arasinda
isleyisin nasil olacagma dair bir akis olmalidir. Bu akis, tiim saglik personeli ve

idareciler tarafindan bilinmelidir.

Saglik konusunda yasanan bir diger sorun Suriyeli ¢ocuklarin asilanmasidir. Savas
sonrasi ilk amaci giivenli bir ortamda barinmak ve hayatta kalmak olan Suriyeliler i¢in
asilama takvimini takip etmek ¢ok da kolay degildir. Ulkeye kayit dis1 giris yapilmast,
eksik as1 ile gelinmesi, kalabalik ortamlarda barinma, yerlesik hayata hemen
gecemeyip sehirler arasi dolasimin aktif olmasi gibi sebepler saglik yetkilileri
tarafindan da as1 takibini zorlastirmistir. Bu sebeple nadir goriilen hastaliklar, 6zellikle
sinir bolgelerinde artis gostermis ve bagisiklama programlarinda sorun yasanmistir
(Aydin, 2021:239). Uzman doktor ve akademisyen katilimc1 bu konuyu “2014 yilina
kadar kizamik viriisiiniin nihayete erme ihtimalini konusurken, Suriye problemi
baslaymnca Tiirkiye'de yeniden kizamik olmaya basladi, son derece normal ¢iinkii 3-5
vaka geldigi zaman yayilan bir sey, bugiin yeniden o noktaya geldik” sozleri ile
aciklamistir. Bu konu go¢menlere ithaf edilecek nitelikte degildir ¢linkii biiytlik ¢apl
gocler sagliksiz yasam kosullarint dogurur ve bu sonuglar olasidir. Hem gdgmenler

icin hem de ev sahibi lilke i¢in yonetilmesi kolay siirecler degildir.

Asilama eksigi, ulusal ve uluslararasi sorunlara neden olabilecek riskler tagimaktadir.
Bu sebeple gerekli tedbirlerin alinmasi igin Diinya Saglik Orgiitii basta olmak iizere
uluslararas1 ve ulusal politikalar yapilmali, as1 takip sistemi kurulmali ve as1 temini
licretsiz gergeklestirilmelidir. GIB tarafindan gégmen kayitlarinin eksiksiz yapilmasi,
kayit dis1 gogmenlerin tespiti i¢in Emniyet Genel Miidiirliigi ile ¢alisilmasi, Saglik
Bakanlig1 tarafindan asilama yapilmasi, Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu
tarafindan yazilim sisteminin kurgulanmasi, gerekli hallerde yerel yonetimler ve
STK’lar ile is birligine gidilmesi eksiksiz as1 takip sistemini getirecektir. Yukarida
deginildigi gibi uluslararasi saglik orgiitleri de gogmen niifusun yogun oldugu iilkelere

gerekli fonlama veya as1 teminini gergeklestirmelidir.

As1 takip sistemine benzer bir takip sistemi otizmli ve engelli Suriyeli ¢ocuklar i¢in de
planlanmalidir. Suriyeli ve Tiirkiye Cumhuriyeti Vatandasi olan bir katilimei

gordiiklerini su sekilde dile getirmistir “Kiiciikcekmece Ilge Emniyet Miidiirliigii ile 5-
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6 yildwr beraber gérev yapryoruz. Soyle bir seye denk geldim, evierde otizmli ya da
engelli hasta ¢ocuklar var. Ama maalesef bizim bu ¢ocuklar ne aileleri tarafindan ne
de komgular: tarafindan hastaneye gotiiriilmemisler, aileler ya bilingsiz ya korkuyor
va da siiregleri bilmiyor.” Ev ziyaretleri ile tespitlerin yapilmasi, zihinsel ve fiziksel
tedavi siireglerinin planlanmasi, egitim siireclerine katki saglanmasi, gerekirse
ailelerin bilinglenmesi i¢in bu sistem kurgulanirken MEB, Saglik Bakanligi ile Aile ve

Sosyal Hizmetler Bakanlig1 siireci birlikte planlamali, uygulamali ve kontrol etmelidir.

Saglik hizmetlerinin ayrilmaz bir parcasi da ilag teminidir. Bu konuyla ilgili seyrek de
olsa yasanan sorun, gecici koruma kimlik belgesindeki numaranin SGK sistemindeki
kayitla uyumlu olmamasi ve Suriyelilerin ila¢ alamamasidir. Yine kurumlararasi
iletisim sisteminin kurgulanmasi, bilisim sistemini sekteye ugratmayacak altyapiya

sahip olunmasi, biitiinlesik politikalarin 6nemini gostermektedir.

Saglik politikalarinin eksikliginin sonuglar1 hayatidir. Bunu ortadan kaldirmanin yolu
saglikta hakkaniyeti, esitligi, adaleti ve erisilebilirligi saglamaktan gecger. Bu hususta
odemeyle ilgili islemlerin iyi planlanmasi gerekir. Gegici koruma kapsamindaki
Suriyeli kayith olarak calisiyor ise SGK sistemine tabidir ve sigortasini kendisi
O0demektedir. Calistayda tartisilan konu, ge¢ici koruma altinda olup ¢alismayan veya
uluslararast koruma bagvurusu olup heniiz sonu¢lanmayan kisilerdir. 5510 sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi kapsaminda uluslararasi koruma bagvurusu
veya statli sahibi ve vatansiz olarak tanman kisiler, genel saglik sigortalisi
sayllmaktadir (Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu, 2006, Md.60).
Peki gecici koruma kapsaminda olup calismayan kisilerin durumu nasildir?
Uygulamada bu kisilerin genel saglik sigortasi primi devlet tarafindan 6denmektedir®’.
Ancak Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarindan ¢alismayanlar i¢in durum farklidir. Eger
hanedeki kisi bas1 gelir, asgari iicretin 1/3’{inden az ise genel saglik sigortasi primi
devlet tarafindan 6denmektedir (Sigortam.net Editorii, 2024). Genel saglik sigortasi

0demesinde vatandaslar ile Suriyeliler arasinda farklilik olmasi, toplum i¢inde sorun

472024 yil1 igin geliri briit asgari {icretin iizerinde olan kisilerin 5demesi gereken genel saglik sigortasi
prim tutar briit asgari licretin %3 1 tutarindadir. Bu kapsamdaki genel saglik sigortalilarinin 2024 yili
Ocak ay1 ve sonrasi i¢in 6demesi gereken genel saglik sigortasi prim tutar1 aylik 600,08 TL’dir. Kaynak:
(Sosyal Giivenlik Kurumu, 2023), Erisim Tarihi: 01.05.2024.
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olusturdugu gibi devlet biit¢esine de etki etmektedir. Nihayetinde saglik sisteminin
diizgiin islemesi biitce gerektiren bir konudur. Calistay katilimcilarindan Pendik
Belediyesi Eski Bagkani su sozler ile oneri getirmektedir “Tiirkiye'de gegici koruma
altindaki insanlardan bir iste ¢alismayip sigorta primi o6deyemeyen diyelim ki
1.000.000 insan var. Bu insanlarin diyelim ki 400 liradan hesapland: primleri ve aylik
toplam 400.000.000 lira etti. Buradan yillik meblag hesaplanir ve deviete mal olan
meblag ¢ikarilir. Uluslararas:t mecrada da ‘benim odemem gereken saglik sigortasi su
kadar dolar’ dersin. ‘Ve hi¢ olmazsa bunu édeyin’ dersin. Evet, uluslararasi fonlardan
anlamli, ne oldugu belirli, tartismaya acik olmayan bir harcama kalemini net bir
sekilde tamimlamis olursun. Bu rakami net dlgebilirsiniz.” Hazine ve Maliye
Bakanligi, SGK ve GIB is birliginde yapilacak bu ve benzeri hesaplamalar,
Tiirkiye’nin saglik harcamalarinda gelecege dair planlarina yon vermesi agisindan
kiymetlidir. Katilimcinin Onerisi dikkate alindiginda, net rakamlar gosterilerek
uluslararas1 aktorlerden biitgeye destek saglanmasi hazineye destek saglayacaktir.
Ayrica hizmetlerde harcamalarin nasil yapildigina dair vatandaslarin bilgilendirilmesi,
devlet biit¢esi harcamalar1 ve fonlanan meblagin agiklanmasi toplum icinde belirsizligi

ortadan kaldiracak ve uluslararasi yardim kuruluglari i¢in de agiklayici olacaktir.

Tiirkiye, en ¢cok Suriyeli si§inmaciya ev sahipligi yapan iilkedir. Nicel veriler ile asikar
olan bu durum biitiinlesik politikalar ile uluslararasi is birliklerini gerekli kilmaktadir.
Ayrica sadece Suriyeli degil, Tiirkmen, Afgan, Ozbek, Rus gibi farkli niifuslar bir
arada yasamaktadir. Toplumsal uyum igin kiiltiirel ¢esitlilikten dogan gilindelik hayat
farkliliklarin1 benimsemek gereklidir. Bu hususta g¢alistayda dile getirilen konu,
Suriyeli kadinlarin ‘kadin hekim’ tercihlerinin yanlis anlasilmasidir. Bilindigi iizere
tiim hastalarin, Hasta Haklar1 Yonetmeligi geregince, kendisine saglik hizmeti verecek
personeli serbestge segme hakki bulunmaktadir (Saglik Bakanligi, 1998). Suriyeli
kadinlarin hekimlerini kadin olarak tercih etmeleri baz1 saglik personeli tarafindan
cinsiyet¢i ayrim olarak yorumlandig: dile getirilmistir. Ancak bu bir tercihtir. inans,
millet, yasam sekli gibi konulardan kaynakli olabilen ve cinsiyet ayrimciligina
dayanmayan bir ayrimdir. Bu konuda her hastanin tercih hakki bulunmaktadir ve bu
evrensel olarak gecerli bir hak olarak taninmis olup, sorgulanmamalidir. Calistayda
gerek vatandaslar, gerekse saglik personeli tarafindan yadirgandig: dile getirilen bu

diisiincenin nedeni etkilesim ve anlagilma eksigidir. Kiiltiirlerin birbirlerini
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tanimalarint arttiracak karsilikli - diyaloglarin, paylasimli sosyal etkinliklerin,
egitimlerin ve iletisimin arttirilmasi ile olumsuz 6n yargilar azalir ve gruplarin
taninmasini saglar. Yerel yonetimler ve STKlar is birliginde toplumsal uyum odakli
projeler gelistirilerek toplum i¢indeki her kesimin birbirini daha iyi tanimasi boylece

saglanabilir.

Ozetle, hayati sonuglar1 nedeniyle saghk alani tartismanin disina ¢ikarilmalidir.
Herkesin erisebildigi, seffaf, hakkaniyetli bir sistemde kisa, orta ve uzun vadeli

biitiinciil planlama ile gergeklesebilecektir.

4.3.2. Egitim Alanindaki Tartismalar ve Kamu Politikas1

Onerileri

Egitim, insani bir haktir. insan Haklari Evrensel Bildirgesi’nde “Herkes, egitim
hakkina sahiptir” (BM, 1948) ve T.C. Anayasasi’nda “Kimse, egitim ve 6grenim
hakkindan yoksun birakilamaz” (TBMM, 1982b) maddeleri, egitim hakkini yasal
giivence altina almaktadir. Bu yasal giivencenin gelistirilip korunmasi igin 12.
Kalkinma Plani’nda da tiim bireylerin kapsayicilik ilkesi esaslariyla egitim ve hayat
boyu Ogrenme imkanlarina esit sartlarda erisiminin saglanmasi amaglanmistir
(TBMM, 2024). Egitim politikalarinin olusumunda ‘egitim ve uyum’ odakli hareket
edilmesinin ¢aligmas1 Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plan1 (2018-2023) ile
resmilesmistir. Bu belge ile “Gog¢menlerin orgiin egitime erisimlerinin ve
katilimlarinin artirilmasina yonelik ¢aliymalarin giiclendirilmesi. Gogmenlerin orgiin
egitime devamliligimin saglanmasi ve okul basarilarinin desteklenmesine yénelik
calismalarin giiclendirilmesi. Gé¢menlerin yiiksekogretime erisiminin desteklenmesi.
Yaygin egitim programlarinin gé¢menlerin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirilmesi ve
katitlimin artirlmasi.” (Gog Idaresi Baskanligi, 2018) amaglanmistir. Egitim siirecine
bakis bu belgeler dogrultusunda sekillenerek, mevcut kamu politikalari {izerinden ele
alinmig ve bu arastirma kapsaminda gerceklestirilen calistayda tartisilan konular

tizerinden politika Onerileri gelistirilmistir.

Bu boéliimde, Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin egitim konusundaki sorunlari ve bu
sorunlara ¢6ziim Onerileri tim boyutlar1 ve tiim taraflariyla ‘Tirkiye'deki Suriyelilere

Yonelik Egitim Politikalarinda Cok Boyutlu Coziim Arayislar1 Caligtayr’ verilerinin
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is1ginda  tartisgilmistir.  Calistaya kamu kurum ve kuruluslar, o6zel sektor,
akademisyenler, STK’lar, vatandaslar ve Suriyeli siginmacilar davet edilmistir.
Davetliler egitim konusuna 6zel olarak planlamistir. Dengeli bir dagilim olmasina

0zen gosterilmis ancak katilim durumlar1 son dakikada degisken olabilmistir.

Egitim alaninda Suriyeliler i¢in hazirlanan kamu politikalariin degerlendirilip,
sorunlar i¢in ¢6ziim Onerilerinin gelistirildigi ¢calistaya 35 farkli kurumdan, toplam 50
kisi katilmistir. Katilimcilarin dagilimi Sekil 13°te goriildiigii gibi politika agini ¢esitli
tutmak tiizere kurgulanmistir. Bdylece sorunlari yasayanlar ile karar alicilarin
birbirlerine durum bildirimi yapmast ve konuya farkli bakis agilarindan bakmasi
saglanmistir. Bu sebeple egitim alanindaki tartismalara kamudan Istanbul i1 Milli
Egitim Miidiirliigii, Istanbul 1 Go¢ Idaresi Miidiirliigii, UNHCR istanbul, Istanbul
PIKTES il Koordinatorliigii ile Istanbul Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii,
Arnavutk0y Halk Egitim Merkezi davet edilmis ve katilim saglamistir. Suriyeli
siginmact ogrencilerin yogunlukta oldugu egitim kurumlarinin idarecileri Ahmet
Cuhadaroglu Ortaokulu, Kagithane Zuhal Ortaokulu ve Yasar Dogu Ortaokulu’ndan
katilmistir. Gogmenler ve Suriyeliler 6zelinde faaliyet gosteren STK’lar, Suriyeli
siginmacilar, Istanbul Medipol Universitesi akademisyenleri, dgrencileri ile MEDAR

arastirmacilar1 katilimeilardandir.
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Sekil 13. ‘Tirkiye'deki Suriyelilere Yonelik Egitim Politikalarinda Cok Boyutlu Coziim
Arayislart’ Baglikli Calistaya Katilanlarin Dagilinmi

Kaynak: Sekil bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan hazirlanmustir.

Dil bariyeri, go¢ sonrasi karsilasilan ilk sorundur. Suriyeliler i¢in de Tiirk¢e 6grenmek,
hayatlarin1 devam ettirebilmek ve toplumsal uyum i¢in gereklidir. Arastirma, Bolim
3.5.3.’de ayrintisiyla bahsedildigi tizere bu kapsamda ticretsiz kurslar her yas grubu
icin acilmistir. Ancak dil 6grenmek uzun bir siiregtir ve c¢ocuklarin bu siirede
anlasilmak istemesi, kendisini anlatamamasi1 onlar1 saldirgan yapabilmektedir. Dogal
olarak akranlari tarafindan dislanmasina neden olabilmektedir. istanbul Il Milli Egitim
Miidiirliigl yetkilisinin belirttigi tizere dil bariyeri karsisinda ¢ocuklara ve velilerine
Halk Egitim Merkezleri’nde agilan kurslar, farkli dillerde hazirlanmig bilgilendirme
materyali ve bilgilendirme toplantilar1 yapilmustir. Ozellikle Suriyeli ¢ocuklarin
ebeveynlerine ulagsmak icin hazirlanan bir tarafi Tiirkce, diger tarafi Arapga brosiirler,
okuma yazma ve meslek edindirme kurslari, koro gruplari, vatandaslar ve Suriyeliler
ile yiiriitiilen ortak faaliyetler ile okullarda kermes caligmalar1 yapilmistir. Bu
faaliyetler hem egitim hem de toplumsal uyum gayesini tagimaktadir. Benzer bir
uygulama katilime1 STK temsilcisi tarafindan iletilmistir. Tiirkiye vatandasi ¢ocuklar
ile Suriyeli ¢ocuklari tiyatro sahnesinde bulusturan metinler hazirlayarak, birlikte oyun

sergilemeleri ve okullar1 gezerek mini turne yapmalar1 saglanmistir. Cocuklar, sadece
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egitim kaygisi ile bir araya gelmeyip, sosyallesmek i¢in de goriisiir hale gelmistir. Bu
ve benzeri uygulamalar, taninmadigi i¢in ¢ekinilen karsi tarafin taninirhiini arttiracak
niteliktedir. Ancak biitiin okullarin biit¢esi, kapasitesi, personeli ve ekipmani bu
planlamalar1 yapmak {izere yeterli degildir. MEB tarafindan yapilan planlamalarda,
okullardaki 6grenci sayisi, gereklilikler ve 6zel durumlar dikkate alinmali ve hibe
basvurulart yapilmalidir. Dil bariyerini agmak i¢in Arapga ve Tiirkce dil bilgisine sahip
sozlesmeli/kadrolu 6gretmenler istihdam edilmelidir. Bu konuda yapilmis caligmalar,

egitim-istihdam iliskisine dair giindemler ilerleyen kisimlarda agiklanmastir.

Dil bariyerine bagh olarak ‘denklik meselesi’ ¢6ziim liretilmesi gereken bir diger
sorundur. Yiriitiilen egitim politikalarinda denklik alinmasina dair siire¢ planlanmistir
ancak denklik saglandiginda dil bariyeri sorunu ile karsilasilmaktadir. Okulunda
uluslararas1 6grenci sayisi fazla olan bir idareci ve ¢alistay katilimcisi, tecriibelerini su
sekilde ifade etmektedir: “Geliyor ¢cocuk 11 yasinda, 12 yasinda. Cocuk gelmis mesela
Suriye'den Tiirkiye've, ben gelmis denklik istiyorum. Ilge Milli Egitime gonderiyoruz,
denklik belgelerini almasi icin ve ilceden bana gelen yazida ‘evet bu ¢ocugun 5. sinifa
baslamasi gerekiyor’ deniliyor. Ancak ¢cocuklar tek kelime Tiirkce bilmiyor, tek kelime
Tiirkge bilmeyen bir ¢ocugu ben matematik, fen, sosyal bilgiler ve diger derslerin
oldugu bir sinifa yerlestiriyorum. Su an benim 5. siniflarimda hemen hemen 10°a yakin
cocuk var, yani 30-35 arasi Ogrenci sayim, 10 tanesi rahat Suriyeli.” Idarecinin
bahsetmis oldugu bu hususlar, ivedi ¢6ziim tliretilmesi gereken konulardandir. Suriyeli
Ogrencilerin oncelikle dil bariyerinin asilmasi, bunun i¢in de okullarda Tiirk¢e hazirlik
siniflarin olmast ve iletisim kurabilecekleri 6gretmen atamalarinin yapilmasi
onemlidir. Hazirlik egitimi siirecinde de tiim Ogrencilerin ortak etkinlikler ile
sosyallesmesi ve birbirlerini otekilestirmemesini saglamak gereklidir. Keza bu
otekilestirme sadece vatandas olan ¢ocuklardan degil, grubunu kendi milletinden
olusturan uluslararasi 6grencilerden de kaynakli olabilmektedir. Ayn1 sekilde Suriyeli
ogrencilerin velilerinin de siirece dahil edilmesi, veli toplantilarina kendi dillerinde
davetiyeler ile ¢cagirilmalari ve toplantilarda gevirinin yapilmasi hem egitim siirecini
hem de uyum siirecini destekleyecektir. Burada goriildiigli lizere sorun sadece
akademik bilgi aktarimi degildir, sosyo-psikolojik olarak biitiinciil diistiniilmelidir. Bu

sebeple MEB ile Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’'nin sorunlari ve ¢oziimleri

190



birlikte degerlendirmesi gereklidir. Ayrica go¢men dernekleri slirece dahil edilerek

destek saglanabilir.

Kayit disilik, evde saklanan siginmaci ¢ocuklar bir diger biiyiik sorundur. Suriyeliler
lizerine faaliyet yiiriitmekte olan STK temsilcisi “Ozellikle kayit disi cocuklar ve
istihdami hi¢bir sayisal veriye girmemektedir. Bu c¢ocuklar, gelecekte toplumu
etkileme giicii yiiksek bir kesimdir. (....) Ayrica su anda Suriyeli kii¢iik cocuklarin, hizli
bir sekilde madde bagimliligina yoneldigini goriiyoruz ve bunlarin ¢ogu da kayitsiz
kisilerdir. Belli bir siire burada kalacak, bir sekilde Avrupa’ya gegebilecekse gegecek,
gecemeyecekse bir¢ok sorunlarla beraber gecemeyecek ama muhakkak olumsuz bir
pozisyonda kalacak.” diyerek sorunu agiklamaktadir. Kayit dis1 Suriyeli ¢ocuklar bir
diger tanimla ‘gdlgedeki ¢ocuklar’ egitim siireclerine dahil olamamaktadir. Bunun
nedeni ekonomik kaygilar nedeniyle ¢ocuk isci olarak ¢alismak zorunda olmalari ya
da konsolosluklarindan evrak temini yapamamalaridir. Bu ¢ocuklarin bir kismi da
katilimcimin belirttigi gibi madde kullanimina yonelebilmektedir. Goriildiigii tizere
sorun tek konudan olusmamaktadir. Egitim, istthdam ve sosyal hizmet politikalarinin
birlikte gelistirilmesi ile gdlgedeki bu ¢ocuklara destek saglanmasi gereklidir. Burada
GIB, MEB, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi, yerel yonetimler ve konuyla ilgili ¢calisan STK’larin devreye girmesi ve

birlikte politika gelistirmesi gereklidir ¢iinkii konu her kurum i¢in baglayicidir.

Egitim, barinma, istihdam ve saglik hizmetlerine erisimi engelleyen ve biitlinlesik
olarak ele alinmas gereken bir diger politika 2019 yili itibariyla Istanbul’da gegici
koruma kapsamindaki Suriyelilerin yeni ikamet izinlerinin kapatilmis olmasidir*®. Bu

konu GIB, MEB ve Suriyeli siginmacilarin uzlasmakta zorlandig1 ve 6neri politika

48 GIB’in kamuoyuna agiklamasi su sekildedir: “Istanbul, 2019 yilinda gegici koruma altinda bulunan
Suriyelilerin kayit islemlerine kapatilmugtir. 2021 yili Ocak ayinda Istanbul’un Fatih ve Esenyurt ilgeleri
yeni ikamet izni bagvurularina kapatilmistir. 2022 yili Ekim ayinda yapilan degerlendirme sonucunda,
Fatih ve Esenyurt ilgelerinin yani sira Avcilar, Bahgelievler, Basaksehir, Bagcilar, Esenler,
Kiiclikcekmece, Sultangazi ve Zeytinburnu ilgeleri de yeni ikamet izni bagvurularina kapatilmigtir. 1
Temmuz 2022 tarihi itibariyle tiim illerimizde, yabanci yogunlugunun Tiirk vatandasi niifusuna oranla
%20’yi astig1 toplam 63 ilde 1.169 mahalle yeni yabanci kaydina kapatilmis olup Istanbul ilimizde
kapali mahalle sayis1 54’tiir. A¢iklamadan anlasilacags iizere Istanbul ilimizde 39 ilgenin ikamet iznine
kapatildig1 iddialar1 gercegi yansitmamakta olup halihazirda 10 ilge yeni ikamet izni bagvurusuna kapali
durumdadir. Mekansal yogunlagsmaya yonelik izleme ve degerlendirme ¢aligmalarimiz devam
etmektedir.” Kaynak: (Gog¢ Idaresi Baskanligi, 2023), Erisim Tarihi: 28.04.2024.
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gelistirilemeyen bir diger giindemdir. Konuya dair Suriyeli siginmacilardan gelen soru

ve elestirilere GIB temsilcisi su sekilde yanit vermistir:

“Takdir edersiniz ki kamu giivenligi, kamu diizeni geregince ve temel haklarin hem Tiirk
vatandaslarimin hem de diger insanlara, kisilere sunulabilmesi icin devletin imkdn
Olgiistiinde sehirlerde yabanci yogunlugunu belirleme hakki ve gerekliligi her zaman
miimkiin ve kabul edilebilir bir seydir. Dolayisiyla Istanbul gibi ¢ok yogun ve dar bir
alana sikismis bir sehirde temel hizmetlere erisimin cok daha nitelikli bir hale
getirilebilmesi igin 6zellikle 4 milyona yakin Suriyeli yabancimin yasadigi Tiirkiye’de
kagimilmaz olarak sinirlandirilmast gereken bir sehirdir. Istanbul'da yabanc ikameti
bu kapsamda ozellikle egitim ve saglik haklarina erigim konusunda daha hizli, daha
etkili erigim konusunda boyle bir kisitlama yaparak bu imkdmin artiriimast
hedeflenmistir. Aslinda her seyden once giivenlik meselesi degil, bu haklara daha etkili
bir bicimde erisimin saglanabilmesi icin boyle bir sey yapiliyor. Eger Istanbul'a
kayitlarin kapatilmamasi séz konusu olsaydi, Istanbul'da yasayan su anda 550 bine
yakin® Suriyeli varken kapatilmamasi halinde belki 1,5 milyona yakin Suriyeli olacakt.
Gé¢ Idaresinin almis oldugu karar dogrultusunda ilimizde temel haklara, hizmetlere

erismesi soz konusu degil yabancilarin.”

Ozellikle biiyiik sehirlerde gdgmen niifusun dengeli dagilimini saglamak, temel
hizmetlere erisimde yigilmay:1 énlemek amaciyla kararin alindigini ifade eden GIB
temsilcisi, Diinyada en fazla Suriyeli siginmaciya ev sahipligi yapan Tirkiye nin
toplumsal diizeni saglamak adina hassas bir dengede durdugunu dile getirmistir. Ust
pencereden bakildiginda mantikli gelen bu politika, siire¢ icerisinde ¢esitli sorunlari
beraberinde getirmistir. Yasanan sorunlardan bir tanesi Suriyeli ¢ocuklarin
okulsuzlastirilmasidir. Istanbul’da 2018-2019 egitim 6gretim déneminden sonra
kesintisiz okula devam eden siginmaci dgrenciler istisna olmak {izere, okulla ilisigi
kesilmis veya okula heniiz baglayan ¢ocuklarin okul kayitlar1 sadece kayith olduklari
illerde yapilmaktadir. Bu durumda ebeveynleri kayit dis1 ilde calismakta olan
cocuklarin okula erisimleri imkansiz hale gelmekte ya da ailelerinden farkl: illere
tasinmalar1 gerekmektedir. Suriyeli siinmaci ¢ocuklarin yasadiklari ilden farkli bir

ilde kayitlh olmasi nedeniyle okullara kayit yaptirilamamasi sorununa karsin,

49 Say1 olarak en ¢ok Suriyeli barindiran sehir 530 bin 532 kisi ile Istanbul’dur. Kaynak: (Miilteciler
Dernegi, 2024), Erigim Tarihi: 24.04.2024.
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bulunduklar1 ilde kayit imkanmin taninmasi gerekmektedir. Bu konu istihdam
basliginda tekrar karsimiza g¢ikacaktir. Benzer sorunlarin onlenmesi igin politika
yapicilar tarafindan, politika uygulamasina ge¢ilmeden 6nce konu tiim boyutlariyla ele
alinmalidir. Elbette illerde niifusu dengede tutmak, kamu hizmetlerinde yigilimi
onlemek ve bunlar i¢in tedbir almak gereklidir. Ancak egitim hakkini korumak adina
bu durumda olan siginmaci ¢cocuklarin sayisi tespit edilmeli, ildeki okul kapasitesi ve
sinif mevcudu ile karsilastirilmalidir. Boylece bu c¢ocuklarin okul disi kalmalar
durumunda madde bagimliligi, terér gibi risklere dagilmalarinin oniline gecilmis
olacaktir. Egitim hizmetinden mahrum kalindiginda gelecekte olusabilecek riskler ile
bugiin elde edilecek avantajlar arasindaki deger ol¢iilmelidir. Bu siirece engelli ve
iistiin zekal1 6grencilerin tespit edilmesine yonelik faaliyetler ve bu 6grencilere uygun
egitimin planlamas1 da eklenmelidir. Tiim kosullar degerlendirildiginde GiB, MEB,
Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 basta olmak iizere yerel yonetimler, STK’lar ve

siginmacilar ig birliginde biitiinlesik egitim politikalarina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Calistayda dile getirilen bir diger konu, Suriyeli 6grencilere fonlanan projeler
kapsaminda dagitilan kirtasiye yardimlaridir. Suriyeli 6grencilerin yogunlukta oldugu
egitim kurumunun idarecisi tarafindan dile getirilen bu sorun “(...) fkirtasiye
yardimlarimin diger ogrencilerin goziiniin ontinde yapilmamast lazim. Bu bize bir
yerde Mill7 Egitim Bakanligi'nin kendi eksigini de aslinda goz oniine ¢ikardi. Ayrica
vatandasta da bir alerjik reaksiyon olusturdu. Yani burada séylemem yanl
anlasilmasin sakin, yani boyle bir yardim yapilmasin demiyoruz ancak ogrenci eline
kirtasiye malzemesini alip sinifa gegtigi zaman direkt. Zaten etiketten magdur olan
ogrenci, o etiketler ile sinifin ortasinda kalryor.” seklinde ifade edilmistir. Malzeme
acisindan eksigin giderilmesi adina fonlanan projeler, burada da bahsedildigi lizere
smif icinde Suriyeli 6grencinin daha da etiketlenmesine neden olabilmektedir. Bir
diger durum da vatandas olan 6grenci ve ailesinde olusan ‘bizim durumumuz da kotii,
neden bize yardim yapilmadi1?’ diislincesidir. Malzeme eksigini giderme ¢abasi, diger
taraftan smif icinde ve veliler arasinda olumsuz diislincelerin yayilmasini
saglamaktadir. Burada proje uygulama siireclerine dair planlamanin toplumsal uyum
odagindan uzak oldugu goriilmektedir. Destekleyici materyalin ulu orta dagitilmasinin
olumsuz etkileri 6ngdriilmelidir. Projenin bir ayag1 yapici nitelikteyken, 6teki yandan

tepkilere neden olmaktadir. Coziim icin MEB ile Icisleri Bakanhig1 koordinasyonu
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gereklidir. Siginmacilarin yasadiklari adresin bulundugu kaymakamliklar, belediyeler
veya muhtarliklar malzeme teminini yapabilme kapasitesine sahiptir. Proje
bilitcesinden alinan malzemelerin  dagitimi1  i¢in yine proje biitgesinden
gorevlendirilecek  yetkililer ve yerel yonetimler 1is Dbirliginde dagitim
gerceklestirilebilir. Boylece okullardaki idareci ve 6gretmenler siirece dahil edilmemis
ve tepkilerle karsilasmamis olacaklardir. Daha da 6nemlisi, Suriyeli 6grencilerin sinif
i¢i etiketlenmesi sorunu da her yardimda tekerriir etmeyecektir. Bu konuda idareciler
tarafindan belirtilen bir diger husus, Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandasi ailelerin bu
harcamalarin devlet biit¢esinden yapildigi iddiasi ile sorun olusturdugu tizerinedir.
Proje kapsaminda yapilan yardimlarin devlet tarafindan 6denmedigi bilgisinin

yapilmasi gereklidir.

Egitim politikalar1 i¢in vurgulanan bir diger husus, Suriyeli 6grencilere psikolojik
destek yetersizligidir. Pek ¢ogu ailesini, yakinlarini, konutunu ve yasadigi ortami
kaybederek Tirkiye’ye gelmis Suriyeli cocuklarin oncelikle psikolojik olarak
desteklenmesi geregi okul idarecileri tarafindan dile getirilmistir. Bu goriise gore,
PIKTES ve benzeri projeler ile saglanan ayni yardimin yani sira, Arapga bilen psikolog
ve danismanlarin, Suriyelilerin yogun oldugu egitim kurumlarinda istthdam edilmesi
gereklidir. “(...) Ciinkii dedigim gibi yani ¢ocuk zaten anlasimaktan ve bu
yvaralarindan muzdarip, bunlari gidebildigimiz zaman entegrasyon noktasinda biiyiik
bir adim atmis oluruz diye diisiiniiyorum.” ifadesiyle konunun 6nemini vurgulayan
idarecinin belirttigine gére Suriyeli ¢ocuklarin psikolojik olarak desteklenmeleri ve
anlasilmalari, toplumsal uyum siireclerine de katki saglayacaktir. Kurum bazli olmasa
dahi il¢e bazinda Arapga bilen psikologlarin istihdam edilmesi onerisi gelistirilmistir.
Egitim ve toplumsal uyum politikalar1 birgok agidan i¢ i¢e gecmistir. iki alani birlikte
onceleyen biitiinlesik politikalar yiiriitilmelidir. Bu alanda Istanbul Maltepe’de
yiiriitiilen bagarili bir calisma MEB yetkilisi tarafindan dile getirilmistir. “Maltepe 'de
50 adet Ahiska Tiirkii vardi o yillarda, biz onlarin hepsini Genglik Spor Merkezlerine
yonlendirdik. Orada spor ile ugrasmalarint sagladik ve bizim ozellikle okul
yoneticilerine tavsiyemiz suydu, evet gencler akademik basarisizlik yasadiklart icin
okul terki isteyebilirler. Kendilerini daha iyi hissedebilecekleri islerde ¢alismak
isteyebilirler. Ama gengleri okula baglamanin bir yolu vardir. Ya sanattir ya spordur.

Hig¢ Tiirkce bilmese bile, akademik bilgisi yetersiz olsa bile biz bunlari sanat veya
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sporla okula baglayalim.” Bu organizasyonun tamamlanmast ardindan genglerin
performans gosterilerine aileleri davet edilmis, kardes aile calismalar: yiirtitiilmistiir.
Hem gencler hem aileleri arasinda bag kurulmaya c¢alisilmis ve basarili olunmustur.
Bir siire sonra Ahiska Tiirkleri okullarina gitmeye ve derslerine katilmaya baglamistir.
Uygulama gostermektedir ki egitim politikalar1 sadece akademik bilgiden ibaret
degildir. Ogrencilerin keyifle gerceklestirecekleri faaliyetler, kiiltiirel, sanatsal
aktiviteler ve ailelerin dahil edilmesi okul ortamini, G&gretmenlerini ve simif
arkadaslarin1 sevmelerine destek olmaktadir. Bu hususta yine bakanliklar ve yerel
yonetimler arasinda is birligi gereklidir. Genglik ve Spor Bakanlhigi ile MEB
ortakliginda projeler planlanip, belediyelerin tesis imkanlarinda hayata gegirilebilir.
Projelerin basarilarin1 degerlendirmek adina, 6n test ve son test ile egitim ve uyum

siireci Olgiilebilir.

Egitim kurumlarinda irk¢ilik, ¢alistayda iizerinde en ¢ok durulan konudur. Cocuklarin
ailelerinden duyumlar1 ve bazi1 6gretmenlerin smifta sahsi diisiincelerini yansitacak
sekildeki tutumlarinin irke¢iligr arttirdigr iddia edilmistir. Bunu 6nlemek adina bir
donem MEB tarafindan yapilan egitici egitimleri giincellenmeli ve devam etmelidir.
Egitici egitimlerinin igeriginde, kiiltiirel farkliliklar ve uyum i¢inde yasama konusunun
eklenmesi gereklidir. Bu konu aynm1 zamanda MIPEX 2020 Oolgiitlerindendir.
Kiiltiirleraras1 egitimi ve cesitliligi yansitacak okul miifredatinin, egitim siirecine
entegre edilmesi llkelere sorulmustur. Tiirkiye bu konuda 100 iizerinden 50 puan
almistir. Ancak calistayda da belirtildigi iizere bu bir ihtiyactir. Hem egitici egitim

paketlerine hem de 6grenci miifredatina eklenmelidir.

PIKTES, Tirkiye'deki gegici koruma kapsamindaki ¢ocuklarin egitime kolay
erismelerine ve sosyal uyumlarina katki saglamak amaciyla 2016 yilinda baglayan, AB
tarafindan Tiirkiye’deki Siginmacilar ve Mali Yardim Programi tarafindan fonlanan
ve MEB tarafindan yiiriitiillen bir projedir. Bu projenin uygulama bicimleri okul
idarecileri tarafindan olumsuz sekilde dile getirilmistir. PIKTES kapsaminda Suriyeli
ogrencilere iicretsiz servis imkani taninmistir. Bu hizmetin saglanmasi dgrenciler ve
velileri tarafindan elestirilmistir. Calistayda bu konuya yorum yapan PIKTES il
koordinatorliigli  yetkilileri, PIKTES+ ile bu elestirilere yamt verildigini dile

getirmistir. Projenin devami olan PIKTES+ sadece Suriyeli 6grencileri degil,
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ekonomik durumu gii¢ olan Tiirkiye vatandasi Ogrencilerin de proje kapsaminda
ticretsiz servis hizmetinden faydalanacagini belirtmistir. Bu arastirma kapsaminda,
proje yetkilileri ile idarecilerin es anli ayn1 ortamda tartisiyor olmasi dezenformasyonu
onlemeye katki saglamistir. Ancak MEB’e bagh ¢alisan egitimci ve idarecilerin
PIKTES+ hakkinda farkli bilgilere sahip olmasi, vatandaglara dogru aktarimin nasil
saglanacagi konusunda disiindiiriiciidiir. Bu durum, ¢ok paydash katilimla
bilgilendirme toplantilarinin yapilmasinin geregini bir kez daha gozler Oniine

sermektedir.

Egitim ve istihdam politikalarinda birlikte diisiiniilmesi gereken bir husus, Suriyeli
goniillii egiticilerdir. Arapga dilde egitimin gergeklestigi GEM’lerde 2016 yili
itibartyla Suriyeli goniillii egitim personeli, egitim vermek lizere gérev almis ve devlet
okullarindaki gegici koruma kapsamindaki cocuklara destek saglamistir. Goniilli
personele aylik tesvik Odenegi verilmistir (MEB, UNICEF, 2019). Hayat Boyu
Ogrenme Programi kapsaminda gorev alan, Suriyeli 6gretmenlerin ve dgrencilerin
heyet baskani olan katilimci, bu konuda yasanan sorunlari su ciimleler ile dile
getirmistir.  “Program kapsaminda yaklasik 12.500 Suriyeli goniillii egitici yer
almigtir. 2016 ytlhindan 2021 yilina kadar gorev yaptik, bizi ¢ikarirken neden haber
verilmedi, resmi karar yazili bir sekilde verilmedi? Hala isten c¢ikarilan Suriyeli
ogretmenler, belediyeye gidip de kaymakama gidip de kis yardiminda basvururken,
oradaki memur diyor ki, siz sistemde memur goziikiiyorsunuz. O zaman bunlarin
maasglart nerede o zaman? Ayrica ise donen 2.500 Suriyeli 6gretmenimiz, okullarda
bekg¢i, cayci olarak c¢alistirilyyor. Sikdayet ederse de begenmiyorsan istifant ver
deniliyor. Buradaki kamu kurum yetkililerine sesleniyorum, bu konuda ne
yvapulabilir?”” Bu sorun tam olarak kurumlar arasi birlikteligi gerektirmektedir. Bu
konuya dair calistayda Oneri getirilememistir. Beyan gostermektedir ki sistemden
cikarilan Suriyeli 6gretmenler, bir diger sistemde calisan olarak kayitl goriilmektedir.
Bu durum Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, MEB, SGK ve ISKUR sistemlerinin
‘birbirinden habersiz’ oldugunu gostermektedir. Calisilan yillarin kaydi, ¢alisma
izinleri, sigorta islemleri ve hak kayiplarinin Onlenmesi i¢in ilgili kurum ve
kuruluglarin is birligi i¢inde hareket etmesi geregi asikardir. Tam da bu konu, kamu

politikalarinda biitiinlesik hareket edilmesi geregini bir kez daha gostermektedir.
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4.3.3. istihdam ve Cahsma Kosullar1 Alamindaki Tartismalar

ve Kamu Politikas1 Onerileri

Herkesin kendi hayatini idame ettirebilmesi i¢in insani hak ve kosullarda calisma
hakk1 vardir. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi'nde “Herkesin ¢calisma, isini dzgiirce
se¢me, adil ve elverisli kosullarda ¢calisma ve issizlige karst korunma hakki vardir. (...)
esit is icin egit iicret hakki vardwr” (BM, 1948) ve T.C. Anayasasi’nda “Calisma,
herkesin hakki ve odevidir” der ve devam eder “Devlet, calisanlarin hayat seviyesini
yiikseltmek, ¢aliysma hayatini gelistirmek i¢in ¢alisanlart ve issizleri korumatk,
calismayr desteklemek, igsizligi onlemeye elverigli ekonomik bir ortam yaratmak ve
calisma barigint saglamak i¢in gerekli tedbirleri alir.” (TBMM, 1982b) maddeleri
calisma hakkini1 giivence altina alir. 12. Kalkinma Plani’nda da toplumun tiim
kesimlerine yeterli bir gelirle, kayitli, is¢i sagligi ve is giivenliginin saglandigi
kosullarda is imkaninin sunulmasi, ¢aligma ¢agindaki niifusun azami diizeyde istthdam
edilmesi amaclanmistir (TBMM, 2024). Istihdam politikalariin olusumunda ‘is giicii
piyasast ve uyum’ odakli hareket edilmesinin ¢alismasi Uyum Strateji Belgesi ve
Ulusal Eylem Plan1 (2018-2023) ile resmilesmistir. Bu belge ile “Gog¢menlerin
istihdamina yonelik analiz ve planlamanin yapilmasi. Gog¢menlerin  onceki
ogrenmelerinin tespiti, sertifikasyonu ve isgiicii piyasasina iliskin verilerin
toplanmasi. Gégmenlerin ¢alisma haklarinmin korunmasi ve gelistirilmesi” (GOg¢
Idaresi Baskanlig1, 2018) amaglanmstir. istihdam ve ¢alisma kosullarina bakis bu
belgeler dogrultusunda sekillenerek, kamu politikalart lizerinden ele alinmis ve bu
arastirma kapsaminda gerceklestirilen ¢alistayda tartisilan konular {izerinden politika

Onerileri gelistirilmistir.

Bu boliimde, Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin istihdami ve calisma kosullari
konusundaki sorunlar1 ve bu sorunlara ¢oziim Onerileri tim boyutlart ve tiim
taraflartyla ‘Gogmenlerin Ekonomiye Katkilart ve Oniindeki Engeller Calistayr’
verilerinin 1s18inda tartisitlmistir. Calistaya kamu kurum ve kuruluslari, 6zel sektor,

akademisyenler, vatandaglar, STK’lar ve Suriyeli siginmacilar davet edilmistir.

Istihdam ve ¢alisma kosullar1 alaninda Suriyeliler i¢in hazirlanan kamu politikalarinin

degerlendirilip, sorunlar i¢in ¢b6ziim Onerilerinin gelistirildigi calistaya 19 farkh
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kurumdan, toplam 35 kisi katilmistir. Katilimeilarin dagilimi Sekil 14°te gorildigi
gibi politika agini ¢esitli tutmak {izere kurgulanmistir. Giindelik hayatta ayni1 anda ve
ayni ortamda bulunma imkani olmayan bu kurum ve kisiler, istihdam alaninda yasanan
sorunlari ve ¢dziim Onerilerini tartismistir. Bu sebeple istihdam ve ¢alisma kosullari
alanindaki tartismalara Istanbul Sosyal Giivenlik Kurumu, istanbul Ticaret Odas,
UNHCR istanbul, Miistakil Sanayici ve Is Adamlar1 Dernegi, Istanbul Medipol
Universitesi ve Tekirdag Namik Kemal Universitesi akademisyenleri, Kizilay Toplum
Merkezi, Oz Iplik Is Sendikas1, Tekstil Iscileri Sendikas1, Uluslararas1 Miilteci Haklar
Dernegi, Pek Danismanlik, is ve sosyal giivenlik hukukgusu, is sagligi ve giivenligi
uzmani, Suriyeli siginmacilar, 10’lar Medya, c¢esitli STK’lar ve MEDAR

arastirmacilar1 katilmistir.

Kamu kurumu
Turkiye Cumhuriyeti temsilcileri

vatandaslari 8%
23%

Ozel sektor
temsilcileri __—
3%

STK'lar

/_ 20%

\ Suriyeli
siginmacilar

17%

Sekil 14. ‘Gogmenlerin Ekonomiye Katkilari ve Oniindeki Engeller’ Bashkli Calistaya
Katilanlarin Dagilim

Kaynak: Sekil bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan hazirlanmstir.

Suriyeli siginmacilarin hayatlarin1 devam ettirebilmeleri ve ekonomik 6zgiirliiklerini
kazanmalari i¢in ¢alisma izinlerinin olmasi gereklidir. Calisma izni konusu ¢alistayin
en temel giindemi olmustur. 6458 sayili Kanun uyarinca uluslararasi koruma
basvurusu sahibi, sarth miilteci, ge¢ici koruma saglanan veya vatansiz ya da magdur

destek silirecinden yararlanan insan ticareti magdurlarina ¢alisma izni
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verilebilmektedir. Bu kisiler izin bagvurusu i¢in gegici koruma kimlik belgesinin
diizenlendigi tarihten alt1 ay sonra ¢alisma izni veya calisma izni muafiyeti almak icin
basvurabilirler (Uluslararasi Isgiicii Kanunu, 2016, Md.16-Md.17). Burada izin alma
sorumlulugu isverendedir. Isveren, e-devlet ilizerinden basvuruyu
gerceklestirmektedir®®. Basvuru sonrasi isverenin yapmasi gereken iki adet ddeme
bulunmaktadir®!. Bu harg bedelleri bir yillik izin igin ddenirken, siire bitimine iki ay
kala isveren isterse slire uzatimina gidebilir. Her siire uzatim bagvurusunda o yilin
ederine gore har¢ ve degerli kagit bedellerinin 6denmesi sarttir. Yasal mevzuat bu
sekilde kurgulanmigken, uygulama tartisma ve aksakliklara neden olmaktadir.
yapmak zorunda olmasi caydiricidir. Ayrica her yil bitiminde ddeme yapilmasi ve
iznin uzatilmasi1 geregi de isveren agisindan maddi/manevi kiilfet olmakta, toplam
maliyeti arttirmaktadir. Bu konu ayn1 zamanda gecici koruma kapsamindakiler i¢in de
zaman ve kazang kaybidir. Gergeklestirilen izin bagvurularina yanit gelme stiresi (ilk
basvuru ve her uzatmada) 3 hafta ile 2 ay arasinda degismektedir. Bu siirede gelir elde
edemeyen gecici koruma kapsamindakiler, hayatlarini devam ettirebilmek icin
alternatif kayit dis1 islere yonelmektedir ve bagvuru siireci olumlu sonug¢landiginda
kayith iste devam etmeyi tercih etmeyenler de olabilmektedir. Gorildiigi iizere
calisma izni bagvurularinda tiim siire¢ igverenin inisiyatifindedir. Tiim bu prosediir,
igsveren kendi iilke vatandaglar1 i¢in 6deme yapmiyorsa gegici koruma kapsamindakiler
ile ni¢in ¢aligsin, sorusunu sordurtmaktadir. Burada isverenin tercih meselesi, ayni isi
daha uygun iicretle yaptirma motivasyonu olabilecegi gibi vatandaslar arasindan is¢i

bulamama durumu da olabilir.

Calisma izni bagvurusuna olumlu yanit alanlar, bagvurunun yapildigi is yerinde ve ilde
calismak zorundadir. Is yeri degisikligine gidilmesi halinde izin gegerliligini
yitirmektedir ve yeni is yerinde isveren tarafindan tekrar bagvuru yapilmalidir.
Bagvuru oncesinde de eskiden calisilan is yerinde sistemden c¢ikis yapilmalidir.

Hayatin dinamiklerine gore yasamak istedigi ili, caligmak istedigi is yerini tercih

50 Calisma izni alma siirecleri adim adim agiklanmis ve sayfa sekmeleri resmedilmistir. Ayrmtilar igin
kaynaga bakiniz: (Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi, 2022), Erisim Tarihi: 03.05.2024.

51 2024 yilinda gegici koruma kapsamindaki kisiler igin harg bedeli 2.732,40 TL, degerli kagit bedeli
565,00 TL’dir. Kaynak: (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2023), Erigim Tarihi: 03.05.2024.
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etmek isteyen Suriyeliler bu sebeple de kayit altinda ¢alismayi tercih etmemektedir.
Daha az gelirle ancak diledigi is yerinde c¢alismak cazip gelmektedir. Is yeri
degisikligine gidilememesi isveren agisindan avantajlidir. Ciinkii c¢alisma izni
prosediirlerinin zahmetli, uzun ve har¢hi oldugunu bilen isveren, gecici koruma
kapsamindaki c¢alisanin1 kendisine bagimli diisiinebilmekte ve insani haklardan
mahrum birakabilmektedir. Calistayda bu sorun {izerine tartisan SGK temsilcileri,
akademisyenler, sendika temsilcileri ve Suriyeli siginmacilarin ortak ¢dziim Onerisi,
prosediirlerin gecici koruma kapsamindakileri ve igvereni zorlamayacak hale
getirilmesi iizerinedir. Bunun basarilmasi i¢in de tiim siirecleri goz Oniine alarak,
sorunlar1 taniyarak biitiinlesik politika iiretimi gereklidir. Bolimiin ilerleyen
kisimlarinda, diger sorunlar da tamimlanarak, hepsine biitiinciil bakis acisiyla

yaklasilmaya calisilmistir.

52 iilke arasinda gbogmen politikalarini ele alip inceleyen MIPEX 2020 verilerine
bakildiginda da (Boliim 3.5.6.) is giicii piyasasina erisim kolaylig1 agisindan Tiirkiye
zayif konumdadir. Bu dlgiitte Tiirkiye, 100 puan iizerinden 0 puan alarak gé¢menlerin
istihdam stireclerinin gelistirilmesi gerektigini uluslararasi arastirmada da gérmiistiir.
Ulkeler arasinda istihdam ve galigma kosullar1 genel bashiginda birinci sirada gelen
Portekiz’den ‘Go¢gmen Girisimeiliginin Tesvik Edilmesi Programi’ emsal alinabilir.
Bu program kapsaminda kirtlganlik diizeyi yiliksek mahallelerde ikamet edenlere
ulagilarak, dil kurslari, mesleki ve teknik kurslar verilerek, yeni isletmelerin
kurulmasini destekleyecek, kisisel, sosyal ve is yOnetimi becerilerini gelistirecek
egitimler verilmektedir. Benzer bir ¢alisma Tiirkiye’de de Calisma ve Sosyal Giivenlik

Bakanlig1, MEB, yerel yonetimler ve ISKUR es calismas ile saglanabilir.

Bir diger sorun kayit disiliktir. 2022 yilinda istanbul Ticaret Odas1 (ITO) tarafindan
yapilan bir arastirmada resmi veriler tiim gercekligi yansitmaktadir. 2022 yilinda
Tirkiye’deki Suriyeli kayith niifus 3.684.488 kisidir ve bu niifusun 657.000 kisisinin
calisma caginda oldugu bilinmektedir. Ancak c¢alisma izni verilen Suriyeli sayisi
sadece 113.208 kisidir (Istanbul Ticaret Odas1, 2022; Miilteciler Dernegi, 2023c; T.C.
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2022). Istihdama dahil olabilecek niifus ile
calisma izni verilen say1 arasindaki fark biiyiik uguruma sahiptir. Tekstil Iscileri

Sendikas1 temsilcisi bu sorunu su sekilde dile getirmistir “Oncelikle kesinlikle ciddi
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bir kayitsizliktan kaynakli problem yastyorlar, benim burada soyleyecegim sey de en
onemli sorunlarimin kayitsizlik olacagidir, ¢iinkii kayitsiz olduklart i¢in kayitsiz
calismak zorundalar, kayitsiz calismak zorunda olduklar igin zaten kétii is sartlarinda
calismaya mecburlar gibi durum soz konusu oluyor.” Sendika temsilcisinin belirttigi

gibi, kayit dis1 calisma baska sartlarin da olumsuz ilerlemesine destek vermektedir.

Tiirkiye’de gecici koruma kapsaminda olmadan, kayit dis1 yasayan Suriyeliler de
mevcuttur. Bazen bir tercih, bazen mevzuata hakim olmama, bazen kolayina gelme
veya korkudan kaynakli kayitsiz yasayanlar olmaktadir. Ancak ihtiyaglar1 karsilamak
icin bir gelir kaynaginin olmast gereklidir. Bu gelir ulusal ve uluslararasi
yardimlardan/fonlardan saglanabilecegi gibi istihdamin getirisi de olabilir. Tam da bu
noktada Suriyelilerin kayit dis1 yasamayr neden tercih ettiklerine bakmak gerekir.
Sorunun kaynagi bilinirse ¢oziim tiretmek de kolaylasacaktir, bu sebeple kayit disilik
gerekgeleri ve kag kisinin kayit disi ¢alistigi 6grenilmeli, ona gore hareket edilmelidir.
Kayit dist ¢alisma nedenlerine dair aragtirma yapan akademisyen ve calistay

katilimcist konuyu su sekilde aciklamistir:

“Suriyeliler de bazen ¢alisma izinlerini kendileri de tercih etmeyebiliyor burada
birka¢ konu var, bir aldiklar: sosyal wyum yardimlari kesildigi i¢in orada hani
bir paradoks var. Gergekten hani kayitl olursa yardim kesilecek ama insanlar
ilk etapta ceplerine giren net parayt diisiiniiyor, yani iste ben bir ara
sakatlanmirsam iste parasi odenirse vs. degil, o an cebime ne geliyor ve
sonrasinda emekli maasim olacak mi? Hayiwr, oyle bir sey yok degil mi? Yani
bizdeki gibi degil, iste ¢alisacagim ¢alisacagim birikecek ya da bir noktada
diyelim ki geri almak isteyecegim bu parayt alamayacagim, boyle bir sey de yok.
O zaman benim maasimdan kesilen para nereye gidiyor? Bu da sikintili, hani
bunun da Calisma Bakanligi tarafindan iizerinde ¢alisilmasi lazim, evet dedigim
gibi hani kayith oldugu zaman bir is kazasi sirasinda evet hani faydasi var ama
genele baktiginizda emeklilik durumu sor isaret. Simdi emeklilik konusu
ontimiizde boyle biiyiik bir soru isareti olunca, Suriyeliler agisindan da kayith
calismak ¢ok avantajli olmayabiliyor ama hani benim gozlemledigim kendi
niteliklerine gore is bulamama, esit ige esit ticret alamama ki bu hani zaten

kadinlar arasinda da olabiliyor, diger gogmenlere yonelik de olabiliyor ve hala
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tam olarak ¢ozemedigimiz dil konusu, dil konusu ¢oziilmedigi siirece Suriyeliler
yine istedikleri pozisyonlarda ¢alisamiyorlar. Ekonomik entegrasyonlart yani
tam kendi niteliklerine gore islerde ¢alisamiyorlar, bu da ayrica yine sikinti
yaratiyor ama geye kesinlikle katilyyorum tabi ki hani kiiciik atélyelerde kotii
sartlarda ¢alisma meselesi o en dezavantajli gruplar i¢in her zaman olan bir sey
ve hani mutlaka ¢oziilmesi gereken ama benim kendi gozlemledigim bu konular

vurgulamak istedim, tesekkiir ederim.

Katilimcinin belirttigi gibi kayith caligmanin gecici koruma kapsamindakiler i¢in nasil
fayda sagladigi veya saglayacagi tartisilmaktadir. Gegici koruma kapsamindaki
Suriyelilerin gelecek tahayyiilleri belirsizdir. Tiirkiye’de gecici koruma statiisiiniin ne
kadar siirecegi (statii sorunu), vatandaslik siirecleri ve {ilkelerindeki durum net
degildir. Hal bdyle olunca uzun vadeli plan yapmak zorlagsmakta ve emeklilik yasinda
ne olacagi oOngorilememektedir. Kayitli calismanin kisa vadeli faydalarina
bakildiginda saglik hizmetlerinin tiim basamaklarindan faydalanmak i¢in de SGK’l1
olmak gereklidir. Ayn1 zamanda is kazalarina kars1 yasal siirecleri baglatabilmek icin
de SGK’l1 olmak gereklidir. Tiim mevzuat ve prosediirler goz oniine alindiginda gegici
koruma kapsamindaki Suriyelilerin ¢alisma izni ve SGK’11 olarak ¢aligmasi her zaman
bir tercih meselesi degildir. Hayatta kalma kosullar1 ve mevzuatlar bu sonuglara
itmektedir. Statii sorununun ¢6ziilmesi i¢in mevzuatta belirsiz olarak yer alan ‘gegici’

olma durumu netlestirilmesi gereklidir.

Kayit dis1 calisanlarin sayisini azaltmak ve yasal siirece gegmek i¢in yapilan caligmalar
SGK Umraniye Sosyal Giivenlik Merkezi’nden katilan uzman tarafindan “Kayit dust
calismayla ilgili ozellikle yabancilara sosyal giivenlik denetmenlerimiz var, yine
sosyal giivenlik miifettisleri var. Bu kapsamda c¢esitli incelemeler ve arastirmalar
vaparak bu kayit digiligin oniine gecilmeye ¢alisiltyor. Tabii ne kadar basaril oldugu
hepinizin takdiridir.” seklinde ifade edilmistir. Kamu kurumu yetkilisi tarafindan
prosediir denetim siireclerine baglanmisken, sahada uzun yillar 6zel sektorde calismis
sosyal uygunluk denetgisi ve calistay katilimcist tarafindan ise durumun boyle
olmadigi belirtilmistir. “SGK, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi veya diger kamu
kurumlarimin teftis yontemleri oldukca simirlidir. Bu simirlar olmadan ozel sektoriin

kendi icerisinde kimi zaman miisteri, kimi zaman tigtincii taraf olarak ger¢eklestirdigi
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haberli veya habersiz denetimler gercek ¢calisma kosullarinin zayifligina dair hakikatli
bulgular icermektedir. Bu bulgular, bir is yerinde onlarca Suriyeli is¢inin ¢alisma
izinsiz ¢alistirtimasi, is yeri yonetimi veya is¢i akranlart tarafindan ayrimciliga maruz
kalmalanri, fazla mesailere mecburen katilmalari, aldiklar ticretin tam olarak hesabini
yapamamalari, kendi dillerinde is giivenligi ve is Yeri kurallarina dair egitim
alamamalar, is yeri igerisinde oneri ve sikdyet mekanizmalarina dahil olamamalart
seklinde gruplandwrilabilir. Yine de kamudan bagimsiz gerceklestirilen bu sosyal
uygunluk denetimleri vaka bazli da olsa anlamli iyilestirmeler ile sonu¢lanmaktadir.”
Durum gostermektedir ki devlet tarafindan gercgeklestirilen her uygulama, mevcut
yaralara derman olamamaktadir. Mevzuatin eksik veya acik yanlari, sahadaki
gelismeler dogrultusunda tespit edilmelidir. Bu tespitler igin miifettislerin sahadaki
denetimleri yetersiz kalabilmektedir. Politika yapicilar ve politikanin uygulandigi 6zne
arasinda koprii kurulmalidir. Bu képrii icin Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi,
SGK, GiB, gé¢gmen STK ’lar1 ve temsilcileri bir araya gelerek sorunlar1 tanima, ¢oziim
iiretme ve ¢Ozlimlerin etki analizi {lizerine degerlendirmelerde bulunmalidir. En
temelinde yapilmasi gerekense gecici koruma kapsamina alinan tiim kisilere ¢alisma
izninin direkt saglanmasidir. Boylece gecici koruma kapsaminda olmayan kisiler de
kayith olarak Tiirkiye’de yasamayi tercih edecek ve kayitli olmay1 bir avantaj olarak

gorecek, kayitsiz istihdam azalacaktir.

Kayit dis1 ¢alisma beraberinde bagka sorunlar1 da getirmektedir. Kayit dis1 calisanlar,
calisma kosullari, is¢i sagligi ve is glivenligine dair hak iddia edememektedir. Sendika
temsilcisinin sahadaki gordiikleri tizerine bu konuya dair sozleri su sekildedir “Tiirk
de olsa go¢men de olsa kayit disi is¢i calistirmak, siparis arttigi zaman hemen rahatga
ise almak, daha sonrasinda siparis bittigi zaman ¢ikarmak... Iste sigorta meseleleri
gibi vergi gibi yiiklerin altina girmemek, ig¢i saglhgi giivenligi gibi bir yiikiin altina
girmemek, igveren igin rahat ¢alisma kosullart olusturmak her anlamda karli. Bu
gogcmenlerin gelmesiyle beraber elbette ki ¢ok fazla artti ¢iinkii bu insanlar, ucuz is
giicii olarak acayip bir cazibeler isverenler i¢in. Aym zamanda da zaten kendileri
tamamen mecbur olduklart igin hichir segenekleri de olmadigi icin tam olarak
isverenlerin istedigi ucuz degerlerle ¢alistirtliyorlar. Her tiirlii maliyetin diisiik
olacagi sekilde calistirtyorlar.” Suriyeli Arastirma Merkezi’nden galistaya katilan

Suriyeli bir diger katilimci, arastirmalarina dayanarak “Bizim ¢alismamiza gére
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Suriyeliler %92 oranminda sekiz saatten fazla ¢alistyorlar ve bu yani bence de normal
degil. Calisanlarin %751 asgari iicretin altinda alvyorlar. Asgari ticretin yiikseltildigi
zaman da Suriyeliler bunun direkt bir faydasini gérmiiyorlar ya da az goriiyor, ¢iinkii
zaten sigorta olmadan ya da ¢alisma izni olmadan ¢alisiyorlar. Kimse onlarin ¢alisma
kosullarini ya da iicretlerini takip edemiyor. Suriyeli siginmaci kayitl ¢alismak istese
de prosediirler bunu zorluyor. Eger izinsiz ¢alistirmak isterse is yeri sahibi, fabrikalar

icin daha karl bir katki oluyor.”

Goriildiugu gibi Suriyelilerin kayith istihdami, vatandag olan is¢ileri de dahil edecek
sekilde mevcut SGK pratiklerinden ayr1 disiiniilemez. SGK prim giin sayisini
doldurup, kayitsiz ¢alismayi tercih eden vatandas olan is¢iler nasil varsa, bir emeklilik
diisiincesi olamadigi i¢in goniillii kayitsiz ¢aligmayi tercih eden Suriyeliler de vardir.
Ulusal ve uluslararast yardimlar1 almaya devam etmek i¢in kayitsiz ¢aligmay1 tercih
edenler bir yanda, ailesini ge¢indirmek i¢in tehlikeli kosullarda ¢alisip is kazalarinda
Olenler ve mezarlarinda tamamen kayit dis1 hale gelenler bir yanda, planlamalarda
hepsi birlikte diisliniilmelidir. Bu noktada Suriyeli isciler acisindan hi¢bir ayrimciliga
konu olmadan, ¢aligma hakkinin ve ige erisim firsatlarinin uluslararasi baglayicilig
olacak sekilde kanun koyucu tarafindan mevzuat ile saglanmasi1 gerekir. Bu siirecte
gerekli avukat destegi, is sagligi ve giivenligi uzmanlarmin yonlendirmesi
saglanmalidir. EK olarak, Suriyeli isgilerin de is¢i sendikalar1 ile hak arayislarinda

orgiitlii bir bigimde aktif rol almalar1 gerektigi agiktir.

Istihdama dair konularda kurumlar arasi iletisim sorununun en temel gdstergesi
calistayda Suriyeli siginmacinin SGK uzmanina yonelttigi soru ile ortaya ¢ikmistir:
“Caligma iznimiz alinmadan, sigorta girisleri yapiliyor, bunu nasil énleyecegiz?” Bu
sorunun nedeni, isveren tarafindan sigorta girisi yapilirken, sistemin ¢aligma izni olup
olmadigini gérmemesinden kaynaklidir. Ozetle, gegici koruma kapsamindaki kisinin
calisma izni bagvurusu yapilmazsa sigorta sistemi bu ikili bagi kuramamaktadir. Daha
acik bir ifade ile ¢alisma izni olmadan SGK girisi yapilabilmektedir. Umraniye Sosyal
Giivenlik Merkezi’nden katilan uzman tarafindan bu soruya yapilan agiklamaysa siire¢
icerisindeki kopuklugu ve yasanan sorundan bihaber olundugunu gostermektedir.
“SGK kayd: yaptiginiz zaman biz aslinda kiginin sigortaliligina bakariz, sistem bunu

sorgulamiyorsa bizim agimizdan isveren yiikiimliiliigiinii yerine getirmig olur. (...) Bir
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denetim esnasinda diyelim ¢alisma izni olmayan ama sigortali birisi tespit edilirse
ilgili kurumlarin hepsine bildiriyoruz. Tespit edilirse yasal yiikiimliliik bizim
agimizdan yerine getirvilmistiv. Calisma izni yoksa bunu bir sey yapmiyoruz. Ayrica
boyle bir durum olmamast lazim, énce ¢alisma izni alinmali, sistemde dnce sigorta
girisi yapilamaz.” Bu ikili yapi, kayith calistirilan ama yasal olmayan bir istihdam
uygulamasini gostermektedir. Ayrica alanda c¢alisgan SGK uzmani dahi konudan
habersizdir. Sistemin bu biiyiik agigin1 kapatmak i¢in Oncelikle, isveren tarafindan
basvurunun yapildigi e-devlet sistemine giincelleme gelmelidir. Isveren SGK
sisteminde sigorta girisi icin bagvuru yaparken, calisma izni olmadiginda sistem buna
izin vermemelidir. Heniiz bagvuru asamasinda bu engellemenin olmasi, konuyla ilgili
bilgisi olmadan bagvuru yapan isvereni bilinglendirecegi gibi sehven olabilecek
basvurularin oniine gegecek ve is¢iyi koruyacaktir. Boylece tedbir en basta alinmis
olup, ilerleyen siireclerde yasanacak magduriyetler engellenmis olacaktir. Bunun igin
Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu denetiminde yazilim sisteminin kurulmast,
Caligsma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig ile SGK yazilimlarmin biitiinlesik olmasi ve e-
devlet ile baglantinin kurulmasi gereklidir. Ayrica sistemin nasil c¢alistiginin
bilgilendirmesinin yapilmast tiim kamu kurumlart i¢in 6nemlidir. Calisma izni
olmadan sigorta girislerinin yapilmamasi geregi, tiim yasal mecralardan duyurulmali,

ozel sektor temsilcileri ve ilgili STK lar ile paylagilmalidir.

Istihdam siireglerinde nitelikli is giiciiniin niteliksiz is giicii seklinde ¢alismak zorunda
kalmas: calistayda Suriyeliler tarafindan dile getirilen bir diger konudur. Ozellikle
tiniversite mezunlarinin diploma evraklarini savasta olan tlilkelerinden getirememeleri
diploma denkligi sorunlarina neden olmaktadir. Is bulamayan iiniversite mezunu
Suriyeliler, uzmanlik alanlar1 disinda is arayisina girmektedir. Bu husus hem Tiirkiye
ekonomisi i¢in hem de belli bir alanda uzmanlik kazanmais, diploma sahibi siginmacilar
i¢in zarar veren bir durumdur. Calistayda sorun olarak belirtilmekte birlikte, MIPEX
2020’de ‘akademik niteliklerin taninmasi1’ dlgiitiinde Tiirkiye 100 puan iizerinden tam
puan almistir. Uluslararast degerlendirme Olgiitlerine gore Tiirkiye bu hususta
beklenen diizeyi karsilamaktadir. Mevcut sorunlar i¢in de diploma denklik siire¢lerinin
elektronik imzayla yiiriitiilmesi, kurumlar arasi ¢evrimigci yazigmalarin resmi sayilmasi
ve gerekirse merkezi mesleki yeterlik sinavlarinin yapilmasi ¢oziim getirebilir. Bunun

icin de sinavlan yiiriitecek OSYM, istihdam siireglerinde yetkili olacak GIB, Calisma
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ve Sosyal Giivenlik Bakanlig: ile ISKUR entegrasyonu gereklidir. Ayrica Suriyelileri
bilgilendirmek adina goé¢menlerin istthdam siirecleriyle ilgilenen STK’lar ile is
birligine gidilmeli ve sahadaki sorun/coziim konularinda destek saglanmalidir.
Konuya dair ITO’dan katilan ve bu alanda arastirma yapmis uzmanim sdzlerine
bakildiginda, gd¢menlerin ekonomiye katki sagladigi alanina 151k tutmaktadir
“Suriye'de kalifiye olarak ¢alismig nitelikli is giiciiniin gelip, burada da ornegin imalat
sanayide yeniden bir is piyasasina girmesi durumunda aslinda bir teknoloji transferi
de olabiliyor bu sayede, ¢iinkii orada kendi tilkesindeki deneyimi gelip bizim tilkemizde
yvansitabiliyor. Sadece Suriyeliler bazinda degil tim go¢menler bazinda
degerlendiriyoruz burayi. Ciinkii béylelikle teknoloji transferi daha zorken buradaki
bilgi birikimini daha hizli transfer etme imkani dogabiliyor bu da yerel firmalarin
tiretkenligine olumlu etki yapiyor.” Aragtirmanin diger basliklarinda oldugu gibi,
istthdam politikalar1 iretilirken de konuya biitiinciil bakmak gereklidir. Devlet
biitgesinden yapilan harcamalarin var oldugu gergegi ile beraber, ayni zamanda tiretim
ve tiiketim stireclerinde de tiim gd¢menlerin yer aldigi unutulmamalidir. Elbette goc
yonetimi zor bir siirectir, Ozellikle Tiirkiye gibi hem hedef hem de transit iilke
konumunda olmak giivenlik tedbirleriyle birlikte ¢ok boyutlu diistinmeyi gerektirir.
2011 yilindan sonra artan Suriyeli siginmaci gociine dair politika yapicilarin bu
stirecteki hakli isyani, gelen go¢ dalgasinin bu kadar uzun siireli ve kalic1 olacaginin
ongoriilememesindendir. Ancak gégiin on {iglincii yilinda hala ‘gecici’ kavramu ile
statii belirlenmesi, ¢alistay katilimcilarindan Dr. Ogr. Uye. Irfan Ersin bu durumu “70
villik siiregte istihdama yonelik, Suriyelilerin is giicii kosullarina yénelik halad
belirsizlikler devam ediyorsa burada ne anliyoruz politika problemi vardir” seklinde
aciklamaktadir. Sorunlarin hizli, giivenilir, seffaf, katilimci, uzun vadeli planlamayla

¢oziilmesi boyle bir politikaya ihtiyac gostermektedir.

Calistay goriismelerinde dile getirilen bir diger konu da istihdam ve toplumsal uyum
konularmin birlikte zikredilmesi geregi {izerinedir. Siyasilerin ve medyanin
yonlendirmesi ile olugan dnyargida, Suriyelilerin Tiirkiye ekonomisine zarar verdigi
algis1 olusturulmustur. Bu algiy1 kirmak i¢in ¢alistay katilimcilarindan STK temsilcisi
“Gogmenlere odenen her bir kurusun net bir sekilde aciklanmasi, paranin nereden
geldiginin soylenmesi gerekiyor. Alinan hibelerden gelen paralarin nasil yonetildigi

de herkes icin merak olusturuyor. Bunun gseffaf olmasi gerekiyor, isteyen herkes
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internette gorebilmeli rakamlari, rakamlar verilmedigi takdirde yanlis bilgilendirme
oluyor.” Onerisini getirmistir. Bunun i¢in uluslararasi projelerden alinan hibelerin,
yapilan harcamalarin veya lilke ekonomisine katkilarin kamuoyu ile paylasilmasi
gereklidir. Ayn1 zamanda Tiirkiye’deki Suriyelilerin ekonomiye katkilar1 nicel veriler
ile ¢ikarilmali, veri merkezleri olugturulmali, Suriyeliler tarafindan agilan is yerleri ve
istihdam sayis1 tespit edilmeli, ithalat siireglerine katkilar1 hesaplanmalidir. Bu
hesaplamalar i¢in Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, GiB, SGK ve TUIK is
birliginde verilerin toplanmasi1 gereklidir. Tiim veriler seffaflik ile agiklandiginda
Tiirkiye Cumbhuriyeti vatandaslarinin ‘devlet, gogmenlere ¢ok fazla para harciyor’

algis1 da resmi veriler yoniinde etkilenmis olacaktir.

Sonu¢ olarak, gecici koruma kapsamindaki Suriyelilerin istihdam ve calisma
kosullarinin ele alindig1 galistay verileri gostermektedir ki meseleyi bir pencereden
ucuz is giicii, is¢i sOmiiriisi, isverenin kar odakll yapisi ya da ayri bir pencereden salt
calisma hakki, adalet ve uluslararast normlart merkeze alarak incelemek bizi somut
¢Ozlimlere ulastirmamaktadir. Ne sadece isci ne de isveren, tim pencerelerden bakis
acilart birlestirilmelidir. Sadece mevzuatin planlanmasiyla da eksik kalan
politikalarda, hangi aktoriin nasil rol alacaginin planlanmasi ve aktorler arasinda
biitlinciil altyapinin olusturulmast gereklidir. Goglin - diizensiz  yapist  dikkate
alindiginda yasal diizenlemeler ile hazir bir recete sunmak olduk¢a zor olmakla birlikte
olas1 kapsayici yasal diizenlemelerin sahada yansimalarini gérmek uzun yillar

surecektir.

4.3.4. Toplumsal Uyum Alanindaki Tartismalar ve Kamu

Politikasi1 Onerileri

Herkesin, Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nde ileri siiriilen hak ve dzgiirliikleri tam
olarak gerceklestirebilecegi bir toplumsal diizene hakki bulunmaktadir (BM, 1948).
Bu diizenin saglanmasinda toplumsal uyum 6nemli ve gereklidir. Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaglan ile farkli yasal statiilerde yasayan gd¢menlerin haklarimi korumak ve
ithtiyaclarini karsilamak lizere hazirlanan Uyum Strateji Belgesi ve Ulusal Eylem Plam
(2018-2023) da toplumsal uyumu saglamay1 esas edinmistir. Planin temel ilkelerinden

biri ‘ayrimcilik yapmamadir’. “Cinsiyet, wrk, renk, uyruk, kalitimsal ozellik, dil, din,
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inang, siyasi veya diger goriisler, medeni hal, maddi durum, engelli olma, yas veya
benzeri unsurlar” (Gog Idaresi Baskanlig1, 2018) karsisinda kimse kimseye ayrimcilik
yapmamalidir. Toplumsal uyumun saglanmasi konusu, bu belgeler ve mevcut kamu
politikalar1 lizerinden ele alinmis, bu arastirma kapsaminda gerceklestirilen calistayda

tartisilan konular {izerinden politika onerileri gelistirilmistir.

Bu boéliimde, Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslar1 ile Suriyeli siginmacilarin karsilikli
uyum ic¢inde yasamasi, bu yasama engel olan hususlar ve bunlara ¢6ziim 6nerileri tiim
boyutlar1 ve taraflartyla ‘Go¢menlerin Toplumsal Uyumu ve Karsilagtiklar1 Zorluklar
Calistayr’ verilerinin 1s181nda tartisilmistir. Calistaya kamu kurum ve kuruluslari, 6zel

sektdr, vatandaslar, akademisyenler, STK’lar ve Suriyeli siginmacilar davet edilmistir.

Toplumsal uyum alaninda Suriyeliler i¢in hazirlanan kamu politikalarinin
degerlendirilip, sorunlar i¢in ¢oziim Onerilerinin gelistirildigi calistaya 19 farkh
kurumdan, toplam 32 kisi katilmistir. Katilimcilarin dagilimi Sekil 15°de goriildigi
gibi politika agin1 ¢esitli tutmak tizere kurgulanmistir. Bu sebeple egitim alanindaki
tartigmalara kamudan Istanbul Aile ve Sosyal Hizmet Il Miidiirliigii, Istanbul Il Milli
Egitim Miidiirliigii, Istanbul PIKTES Il Koordinatérliigii ile Sultanbeyli Belediyesi,
uluslararas1 aktér olarak UNHCR Istanbul davet edilmis ve katilim saglamustir.
Uluslararas1 ve ulusal faaliyetler gosteren forumlar, Kizilay Avrupa ve Anadolu
Yakast Toplum Merkezi, STK’lar, Suriyeli siginmacilar, MEDAR arastirmacilari,

akademisyenler ve 10’lar Medya katilim saglamigtir.
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Uuslararasi orgiit Tiirkiye Cumhuriyeti Kamu kurumu

temsilcileri vatandaslari temsilcileri
13% ////F 19%

3%

Ozel sektor
temsilcileri
3%

T~ STK'lar

31%
Suriyeli/
siginmacil
9%

Sekil 15. ““Go¢menlerin Toplumsal Uyumu ve Karsilastiklar1 Zorluklar’ Baglikli Calistaya
Katilanlarin Dagilimi

Kaynak: Sekil bu arastirma kapsaminda yazar tarafindan hazirlanmustir.

Toplumsal uyumun saglanabilmesi i¢in toplumdaki gruplarin birbirlerini tanimasi ve
kabullenmesi gereklidir. Suriyeli siginmacilarin 13 senedir ‘gegici’ kavrami ile
tanimlanmas1  yani statii sorunu, gO¢ eden grubun bulundugu iilkeyi
i¢sellestirememesini, vatandaglarin da gelen niifusun gidecegi diisiincesiyle hareket
etmesini saglamaktadir. Uyum meselesinin kdkeni buradan baslamaktadir.
Mevzuattaki gegici kavrami, ait olmamayi, gelecegi tasavvur edememeyi, toplumu ve
iilkeyi igsellestirememeyi beraberinde getirir. Bu durum vatandaslar i¢in de
siginmacilar i¢cin de gegerlidir. Gegici olma diisiincesi, bir yerde kalici
olmama/olamamay1 toplumun tiim kesimlerine hissettirir. Suriyeli siginmacilarin
toplumdaki algis1 da mevzuattaki kavram ile sekillenmeye baglamistir. Algi, toplumsal
uyumun sekillenmesinde etkilidir. Algiy1 olusturan 6nemli etmenler vardir. Bunlarin
basinda siyasi partilerin politikalari, siyasilerin sdylemleri ve medyanin etkisi
gelmektedir. Siyasilerin gd¢ meselesine insani bakis agisindan uzak bir sekilde oy
kaygisi ile yaklasmasi, medyanin algi olusturmada kullandig1 dil, yayilan bilgilerin
kontrolsiiz ve yanlis olmasi, uyum siireclerini ¢ikmaza sokmaktadir. Alginin insani

boyutta sekillenmesi i¢in dncelikle Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’ye gelis nedenleri,
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tilkelerinin mevcut durumu ve geleceginin belirsizliginin vatandaglar tarafindan
bilinmesi gereklidir. Calistayda bu konudaki saha tecriibelerini aktaran STK temsilcisi

su sOzleri dile getirmistir:

“Cok korkung bir Suriyeli algisi var ve insanlar gercekten Suriyelilerin buraya
keyfi olarak geldiklerine ¢ok goniilden inaniyorlar. Yani ben buna ¢ok
saswriyorum. Hala hakikaten orada sanki isler ¢ok yolundaymis da bu insanlarin
cam stkilmis biraz daha para kazanalim demisler, birazda medeniyet gérelim
demisler de gelmigler gibi bir algi var. Bu alg tabii ki zaman igerisinde bilerek
de olusturuldu. Yani bizim medyamiz tarafindan da siyasilerimiz tarafindan da
¢ok fazla yanlis bilgi var. Suriyelilerle ve yabancilarla ilgili aslinda yabanci
korkusu da var. Gogmen kim? Bu insanlara gecgici koruma statiisii nigin
verilmis? Niye biz miilteci demiyoruz? Iste, niye bu iilkeye gelmisler yani?
Insanlar ya anlayamiyorlar ya arastirmiyorlar, kimden ne duyarlarsa ona
inaniyorlar. (...) Sonug olarak suraya gelecegim, Suriyeli algisi, yabanci algisi
veya gogmen algistyla ilgili kafalarda ¢ok biiyiik yanlis algilar ve yanls bilgiler
var. Insanlara, gocmenleri, go¢ olgusunu, yabancilarin korkulacak insanlar

’

olmadigini nasil anlatabiliriz? Bunun iizerine konusabilmeliyiz.’

Algt olusumunun toplumsal ayrimciliga sebep vermeden sekillenmesi igin kiiciik
yaslarda bu alginin uyum odakli gelistirilmesi gereklidir. Calistayda algi yonetimi
konusunda gelistirilen bir diger ¢6zlim, okul miifredatlarina ¢ok kiiltiirlii yasam, géc,
goc tarihi ve toplumsal uyum konularinin eklenmesi 6nerisidir. Kamu politikalarinda
entegrasyonu ele alarak 52 iilke arasinda karsilastirma yapan MIPEX 2020
Olctitlerinde de ¢esitliligi yansitacak okul miifredatinin varligima bakilmaktadir. Bu
o6l¢iitte 100 puan iizerinden 50 puan alan Tiirkiye, bu konunun gelistirilmesi geregini
uluslararasi dlgiitlerde de fark etmistir. Kiiltiirleraras: diyalogu arttiracak, ¢esitliligin
hayatin bir par¢asi oldugunun kabulii {izerine kurulu ve miifredatta tek konu olarak s1g
kalmayip, miifredatin i¢ine uzun siiregte yedirilmis bir program olmalidir. Bunun i¢in
miifredat hazirlik siireclerinde MEB, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi uzmanlari,
psikologlar ve Ogretmenler is birliginde hareket edilmesi konunun biitiinciil
degerlendirilmesine katki saglayacaktir. Benzer bir Oneri toplumsal uyumun

gerceklesmesinde biiyiik rolii olan dgretmenler i¢in de sunulmustur. YOK tarafindan
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egitim fakiiltelerine kapsayici egitim odakli; insan haklari, esitlik, farkliliklara saygi
konularini igeren derslerin eklenmesi; TUBITAK tarafindan da bu konudaki projelerin
desteklenmesi Onerisi gelistirilmistir. Amag, 6gretmen adaylarinin ¢alisma hayatina
basladiklarinda hangi dili  kullanarak Ogrencileriyle iletisim kuracaginin
farkindaliginin kazandirilmasidir. Bu hususta biitlinlesik politika {iretilmesinin geregi
bir kez daha goriilmektedir. ilgili egitimler icin MEB ve YOK, proje destekleri igin
TUBITAK, psikolog ve sosyal hizmet uzmani destegi igin Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi is birliginde uyum odakli ¢calismalar yiiriitilmelidir.

Uyum konusunun goriinmeyen bir diger yiizi, Tiirkiye dogumlu veya kiigiik yaslarda
Tiirkiye’ye gelmis Suriyeli ¢ocuklardir. Kendisini Tiirkiyeli hissedip, anavatanini
gérememis ve tantyamami§ ¢ocuklar, akici Tiirkgeleri ile iletisim kurarken Suriyeli
olduklarini ‘dislanma’ kaygisi ile saklamaktadir. Bu hususta yasadiklarini ¢alistayda
dile getiren Suriyeli 6grenci “Bazi Suriyeli ogrenciler diisiiniin, bir Suriyeli ogrencinin
velisi 4 yil okula gitmeyebilir mi? Ve bunun sebebi Suriyeli ogrencinin kendisini Tiirk
olarak égrencilere tanitmast olabilir mi? Yani eger babasi sey okula giderse orada
babasi Arap¢a konusacak ve Suriyeli oldugunu anlayacaklar ve ogrenci bundan
korkuyor. Benim ailem de bana zaten bunu diyor. Benim Tiirk¢em iyi, Tiirk olarak
belki goriinebiliyorum. O yiizden benim ailem hep sunu diyor, kendini Tiirk olarak
tanmit, Suriyeli olarak tanitma. Boyle daha rahat kabullenilirsin” sozleriyle Suriyeli
akranlar1 arasinda olan iiziicii durumu paylagmistir. Bu sozler, politika aktorleri igin
ongorillemeyecek ancak hayatin icindeki gerceklerdir. Yukarida algi konusunda
bahsedildigi lizere miifredat ¢alismalar1 ve egitici egitimleri bu siirece katki saglayacak
olmakla birlikte medya ve siyasiler kanaliyla dezenformasyonun 6nlenmesi de uyuma

olumlu katki yapacaktir.

Calistayda toplumsal uyumda basarisizligin nedenleri arasinda dile getirilen bir diger
konu, bilgilendirici faaliyetlerin eksigi ya da tek tarafli olmasidir. Suriyeli
sigimmacilarin gegici koruma basvuru siirecleri, egitim ve saglik hizmetleri, calisma
izni alinmasi, kayith il disinda ikamette karsilagilabilecek sorunlar gibi temel
basliklarda prosediirlerin nasil oldugu bilgisinin yayginlastirilmas: gereklidir. Bilgi
eksikliginden kaynakli hizmet kayb1 yasanmamasi i¢in GIB énderliginde tiim kamu

kurum ve kuruluslar ile paylagilmak tizere Suriyeli siginmacilari bilgilendirici, ¢esitli
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dillerde materyal hazirlanmal1 ve siire¢ akisinin gorsel tasarimlar1 yapilmalidir. Farkli
dillerde brosiir basimi 2011 yilindan giiniimiize GIB, kaymakamliklar, kamu
kurumlar1 ve STK’lar tarafindan gergeklestirilmis olsa da yayim ve paylasim kisminda
yeterli olunamamistir. Bu materyallerin paylasilmasi i¢in yerel yonetimler, STK’lar ve
egitim kurumlari ile is birligine gidilip, Suriyeli si§inmacilar ile yiiz yiize toplantilar,
konferanslar gerceklestirilmelidir. Ayni sekilde ¢evrimigi platformlarda dokiiman
paylasilarak, gerekirse mobil uygulamalar ile desteklenmelidir. Ek olarak, YIMER
cagr1 merkezinin taninirhig: arttirilmali ve merkez calisanlarinin sayisi, dil ¢esitliligi
gelistirilmelidir. Genis agidan bakilirsa, tim gdogmen gruplarimi kapsayacak sekilde
planlama yapilmasi, dokiimanlarin hazirlanip, paylasilmas1 faydali olacaktir. GIB
onderliginde benzer bir faaliyet SUYE®? kapsaminda yiiriitiilmiistiir. Ancak toplumsal
uyumun saglanmasi i¢in tek tarafin bilgi sahibi olmasi yeterli degildir. Uyum, karsilikli
bir silirectir. Bu sebeple benzer bilgilendirici ve bilinglendirici faaliyetler Tiirkiye

Cumbhuriyeti vatandaslari i¢in de planlanmalidir.

Toplumsal uyumu arttirmak tizere STK’lar ve yerel yonetimler tarafindan 13 yildir
cesitli ulusal ve uluslararasi projeler yiiriitiilmektedir. Ancak kabul edilen ve yiiriitiilen
projelerin sayisi, basar1 saglandiginin, uyumun gerceklestiginin bir kaniti degildir.
Ornegin PIKTES projesinde, Suriyeli cocuklara kirtasiye malzemesi ve tablet
bilgisayar dagitilmistir. Bu malzemelerin okul idaresi tarafindan dagitildigina sahit
olan, duyan sinif arkadaglar1 ve dagitimdan haberdar olan veliler durumdan rahatsiz
olmustur. ‘Bizim ¢ocuklarimiz neden dislandi? Devlet biitcesini neden bize de
harcamiyor?’ diistincesi gerginliklere neden olmus, veliler ile okul idaresi arasinda
tartismalar yasanmustir. lyi niyetle planlanan proje, uygulamanin bu ayaginda takilmis
ve Onyargilart arttirmigtir. Sorunlar gostermektedir ki toplumsal uyumu arttirmak igin
hitap edilen Kkitleyi bilerek, vatandaslarin tepkisi Ongoriilerek, sorunlara sorun
katmayacak, kutuplastirict olmayan projeler iiretilmelidir. Ozellikle toplumsal uyum
gibi hassas terazinin kuruldugu konularda alaninda uzmanlar ile hareket edilmesi,

proje Oncesi risk analizlerinin yapilmasi, proje ardindan da etki analizinin dl¢iilmesi

52 Program ayrimtilari igin aragtirmanin 3.5.7. Boliimiine bakiniz.
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onemlidir. Boylece her bir proje, siirece ayna tutan eksik ve gelistirilmesi gereken

yanlar1 gosteren bir ¢ikti niteligi tasiyacaktir.

Yillar icerisinde pek ¢ok vatandasin aklinda ‘Suriyeliler geldigi icin istihdam
imkanlarimiz azaldi’ diisiincesi olugsmustur. Bu diislincenin olusmasinda siyasilerin
yaptiklar1 agiklamalar ve medya kuruluslarinin tutumu oldukea etkilidir. Catigmasiz
topluma ulagabilmek i¢in vatandasa aktarilan bilgi ve verilerin dogru olmasi gereklidir.
Istihdamda kayitli ve kayit dis1 Suriyeli siginmaci sayis1, ekonomiye etkileri gercek
verilerle seffaf olarak ac¢iklanmalidir. Bu hususta devlete 6nemli rol diismektedir. Her
iki taraftaki gerginligi azaltacak politikalar iiretilmelidir. Ornegin, niifusun dengeli
dagilimi ve kamu hizmetlerine erisimde kalabaligi dengelemek i¢in gecgici koruma
kapsamindaki Suriyeliler, kayitli oldugu il disinda ¢alisma izni alamamaktadir. Ancak
bu durum kayit dis1 calismaya engel degildir. Hem vatandaslarin aklindaki istihdam
sorularm1 gidermek icin hem de iilke genelinde istihdami kayitli hale getirip,
dengelemek icin niifusu az kiiciik yerlesim birimlerinde yeni istihdam alanlar
olusturularak bu soruna ¢ozliim getirilebilir. Bu siiregte 6zel sektor ile is birligi
gelistirmek ve hatta biiyiik yatirimlar i¢in uluslararasi firmalar ile anlagsmalar yapmak,
iilke ekonomisine de getiri saglayacaktir. Boylece hem kalabalik illerdeki niifus

dengelenecek hem de is arayisindaki Suriyeli si§inmacilar kayith ¢alisanlar olacaktir.

Toplumsal uyumu engelleyen ve g¢alistayda giindeme getirilen bir diger konu
toplumdaki nefret soylemidir. Nefret soylemini arttiran baz1 medya organlar: Suriyeli
siginmacilara tlcretsiz dogalgaz, su, elektrik hizmeti, konut temini imkanlarinin
verildigi gibi yanlis bilgileri yaymaktadir. Bu yanlis bilgiler, yine medya organlar
vasitastyla diizeltilerek toplum ile paylasilmalidir. Toplumdaki yanlis bilgilerin neler
oldugunun tespit edilmesi, dogrulart ile listelenmesi konularinda ilgili uzmanlarin bu
caligmalarda yer almasi, yerel ve ulusal gazetelerde Suriyeli kdse yazarlarina da yer
verilmesi ve medya organlar ile ortak caligmalarin yiiriitiilmesi toplumsal uyumu

arttiracak bir diger politika onerisidir.

Yanlis bilgi ile toplumsal alginin sekillenmesini dnlemek icin algi yonetiminde
internet ve sosyal medyanin kullanimina yer verilmesi de bir alternatif ¢6ziimdiir. STK
temsilcisinin ¢alistayda “Teyit.org gibi ¢ok takipgili sayfalarda farkindalig

yiikseltecek sekilde c¢calismalar yapilmasi gerekiyor, ozellikle sadece miiltecilere
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vonelik yanlis algimin yonetilmesi igin. Web siteleri, sosyal medya hesaplari,
sanatg¢ilarla is birligi yapilabilir, ger¢ekten bu konuda ¢alisan sanat¢ilar var mutlaka
onlardan faydalanmak gerekiyor. Makul olan sosyal medya fenomenlerini harekete
gecirmek gerekiyor yani onlara cazip olacak sekilde toplumun ilgilendigi mecralardan
bilin¢lendirme yapilmali, ozellikle Suriyeliler ile ilgili.” seklinde aktardigi iizere,
dogru bilginin yayilmasi i¢in farkli is birliklerine gidilmesi ve ¢evrimigi platformlarin
kullanilmas1 planlanabilir. Bu siirecte de yine STK’larin rolii, Suriyeli siginmacilarin

destegi ve ¢evrimigi platform yoneticilerinin is birligi gereklidir.

Calistayda goriisiilen konular gdostermektedir ki toplum iginde yasanan sorunlarin
merkezi yonetime sirayet etmesi iglek bir siire¢ degildir. Politika giindemi olugturma
basliginda deginildigi gibi cogunlukla merkezden yerele giindem akisi olmaktadir.
Ancak toplumsal uyum odakli gerceklestirilen faaliyetlerin, proje ile uygulamalarin
bir kism1 Tiirkiye vatandaslart ve Suriyeli iligkisini olumsuz etkilemektedir. Bu
sebeple yereldeki durumu ve uygulamalarin ¢iktisin1 gormek gereklidir. Politikalarin
toplumdan kopuk olmamasi i¢in merkezi ve yerel yonetimler, STK’lar, odalar,
birlikler ile mahalle muhtarliklar1 arasinda diizenli toplantilar diizenlenmelidir. Bu
toplantilara konunun 6znesi davet edilerek birinci agizdan yasananlar dinlenmeli ve
konular biitiinciil olarak ele alinmalidir. Ayrica belediyelerin biinyesinde bulunan Kent
Konseylerinde go¢ konusuna yer verilmelidir. Mevcut durumda Kent Konseyleri
blinyesinde Kadin Meclisleri, Engelli Meclisleri, Cocuk ve Genglik Meclisleri
kurulmaktadir. ilce niifusunun %5’i gd¢men niifusa sahip belediyelerde Gog
Meclislerinin agilmasi ve iiyelerinin gé¢menlerden olmasi yasal hale getirilmelidir.
Boylece yonetim mekanizmasindan uzak kalmayan, her gogmen gruptan temsilcinin
bulundugu Go6¢ Meclislerinin talepleri ve sorunlart meclis glindemine kolayca

tagiabilecektir.

Tirkiye niifusuna bakildiginda birden ¢ok milletin uzun yillardir birlikte yasadig: ve
yasayacag asikardir. Suriye’deki siyasi gelismelerin giiven vermemesi, gegen siirede
vatandaslik almig Suriyeliler, burada diizen kurmus aileler ve anavatanini bilmeyen
Suriyeli ¢ocuklar gbz niine alindiginda mevcut Suriyeli niifusun bir kismu Tiirkiye’de
kalicidir ve konuya bu gozle bakilip, ona uygun kapsayici bir politika olusturulmalidir.

Bunun i¢in baslangig¢ ilkesi olarak ‘insan olma’ unsuru oncelenmelidir. Bu konuda
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arastirmalar yapan c¢alistay katilimeisinin belirttigi gibi “Diinya tarihinde benzer
dinamiklerdeki krizler ¢cok da bir iki senede gececek gibi seyretmiyor ve ozellikle bu
kadar yogun kitlesel gé¢lerin oldugu yerlerde yapilan ¢alismalar gésteriyor ki en az
17 yu gibi bir kaliciliklart oluyor gelenlerin. 17 yillik ortalama bir kaliciliktan
bahsediyorsaniz, artik buradan nasil yasayacaklarinin cevabini hem igin barinma
boyutundan hem isin sosyal haklar boyutundan hem de uyumdan yapilandirilmis bir
sekilde diistinmek gerekiyor. Yani insan olma payesiyle, Suriyeli bir ¢ocuk olarak degil
de insan diye konuya bakmak bu kadar mi zor? Niye bu kadar kutuplastirict dillerimiz
var? Bunlart sorgulamak daha énemli sanki.” Bu bakis acisiyla farkli hukuki
statiilerde Tiirkiye’de yasayan, farkli uyruktan, dinden, kiiltiirden milyonlarca kisinin
Tiirk toplumu ile uyum i¢inde yasamasi, lizerine ¢okea tartisilip diisiiniilmiis, etkin ve
biitiinlesik bir go¢ yonetimi ile miimkiin olacaktir. Bunun i¢in de en basta,

farkliliklardan dogan ¢esitlilik, karsilikli anlayis i¢inde benimsenmelidir.

4.4, Degerlendirme: MIPEX 2020 Olgiitlerinin Elestirel Analizi
Dogrultusunda Biitiinlesik Bir Kamu Politikasi Icin Tamamlanmasi

Gerekenler ve Siireci Somutlastirmak

Her iilke kendi kosullarini dikkate alarak kamu politikalarini planlamakta ve
uygulamaktadir. Kosullarin farkli olusu gogmenler ile vatandaslar arasinda ¢esitlilik
gosteren ve iilkeler arasinda farklilasan kamu politikalarina neden olmaktadir. Bu
farkliliklardan yola ¢ikan MIPEX, 52 iilkede gogmenlerin vatandaglar ile benzer temel
haklara sahip olup olmadigini, firsat esitligini ve go¢menlerin geleceklerinin
giivenligini  aragtirmaktadir.  Uygulanan kamu  politikalarin1  iilkelerdeki
paydaslarindan ¢eken MIPEX, verilerin dogrulugu, seffafligi ve iilkelerdeki farkl
kosullarin varligi konularinda eksiktir. MIPEX degerlendirmesinde {ilkelerin
gelismislik diizeyleri, ekonomileri, niifuslari, mevcut gogmen sayilari esitmis gibi
stabil bir laboratuvar ortaminda analiz edermiscesine hareket edilmektedir. Ulkelerin
politika olusturmasinda basat aktor olan bu unsurlar hi¢ yokmusc¢asina tiim tilkelerin
esit gelismislikte, ekonomide ve niifusta sayilmasi siralamanin adilli§ine siliphe
diistirmektedir. Ayrica Tiirkiye nin sahip oldugu Suriyeli siginmaci sayisinin diger
tilkelere gore fazla olusu ve cok kisa siirede gogiin gergeklesmesi de goz ardi

edilmektedir. Bu husus, arastirma kapsaminda miilakat yapilan Dog. Dr. Hatice Deniz
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Geng tarafindan da dile getirilmistir. Geng’in belirttigi iizere “MIPEX datasin
toplayan kisiler ile tanisiyorum. MIPEX datasinin toplanmast ile ilgili ¢ok ciddi soru
isaretleri ve stkinti var. Data toplama siirecinde bazi bosluklar var. Ozellikle Cin,
Hindistan gibi iilkelerde veriler seffaf bir sekilde toplanamiyor. Ancak elimizdeki en

iyi veri de MIPEX, arastirmalarda kullanmak durumundayiz.”

Bu aragtirmada Tirkiye’deki saglik, egitim, istthdam, ¢alisma kosullar1 ve toplumsal
uyum konularindaki kamu politikalari, MIPEX 2020°de her konu &zelinde birinci
stiradaki tilke ile karsilastirilmistir (B6lim 3.5.). Bu boliimde ise MIPEX 2020°de yer
alan basarili politikalarin Tirkiye’de uygulanabilmeleri i¢in ne gibi gerekliliklere
ihtiya¢ oldugu, kurumlar arasi biitiinciil bakis agis1 ve biitiinlesik uygulama onerileri

ile ele alinmaktadir.

Arastirmanin dort temel konusu arasinda Tiirkiye’'nin en {ist sirada oldugu olg¢iit
sagliktir. MIPEX 2020’ye gore 52 iilke arasinda en basarili goriinen ise irlanda’dir.
frlanda gdgmen ¢alisma gruplari olusturarak, saglik politikalarinda iyilestirme saglama
ve yeni projeler iiretme siirecine gogmenleri dahil etmektedir. Yonetisim odaginda
yapilan bu caligmalar konunun muhataplarini siirecin basinda dahil ederek, ilerleyen
donemde yasanabilecek sorunlar1 6nleme ve konuyu biitiinciil ele alma amacindadir.
Bu uygulama Tiirkiye oOzelinde diisiiniildiiglinde hayata gecebilecek tiirdendir.
Ozellikle saglk alaninda meslek sahibi Suriyeli siginmacilar, Saghk Bakanlig
bilinyesinde planlanacak toplantilara davet edilebilir. Bunun i¢in yerel bazh
planlamalar verimi arttiracaktir. Il Saglik Miidiirliikleri yonetiminde, o ilde ikamet
eden saglik uzmani Suriyeli siginmacilar ve goriis bildirmek isteyen Suriyeliler rutin
periyotlarda bir araya gelebilirler. GIB, belediyeler ve gé¢men STK’lari
koordinasyonunda Suriyeli siginmacilara ulasilip, davet siireci yiiriitilebilir. Giindeme
gelen konular il bazinda toplandiktan sonra, her ilin valiligi tarafindan Saglik
Bakanligi’na geri bildirim raporu olarak gonderilebilir. Bu toplantilar, sadece sorun
bildirimi degil, alternatifli ¢6ziim Onerileri ile tasarlandiginda hiikimet agisindan da
kolaylastirict olacaktir. Bu uygulamanin Tirkiye’de hayata gegmesi, sadece saglik
alaninda olumlu etki yaratmayacak, ayn1 zamanda ilerleyen dénemde ¢6zmesi zor

olabilecek kargasanin da oniinde tedbir olacak ve uyum siirecine katki saglayacaktir.
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Egitim politikalarinda MIPEX 2020’ye gére siralamanin basinda gelen iilke Isveg’tir.
Tiirkiye-Isve¢ karsilastirmasi yapildiginda Tiirkiye’de daha merkeziyetgi egitim
planlamasinin oldugu goriilmektedir. Isveg’te ise belediye otoritelerinin gd¢menlerin
egitimi konusunda rolii baskindir. Yeni gelen aileleri ulusal miifredatin temelini
olusturan degerler hakkinda bilgilendirme ve egitim rehberligi konusunda yetkili
mercii belediyelerdir. Hatta gerekli durumlarda gégmen ailelere karsilama toplantilar
diizenleme ve terciime hizmetleri de belediyeler tarafindan saglanmaktadir. 2011
yilindan bugiine Tiirkiye’ye kitle halinde yasanan biiyilkk gd¢ dalgasinda benzer
uygulamalarin hizla planlanmasi ve belediyelerin gerekli donanima sahip olmasi kolay
degildir. Ik basta GEM’ler ile egitim siirecini yiiriitme ¢abalar1 ve ardindan GEM’lerin
kapatilmasi ve kayith illerde egitim zorunlulugu uygulanmistir. Peki bugiin itibariyla
her seviyede egitim rehberligi icin ne yapilabilir? Arastirmada siklikla vurgulandig
lizere politika aktdrlerinin siirecte yer almasi gerekli ve miithimdir. Oncelikle yerel
yonetimlere gereken 6nem verilmelidir. Yerelde vatandasa en yakin yonetim birimi
olmasi, sorun ve ¢Oziim Onerilerini gelistirecek kapasitede meclislerinin,
komisyonlarinin, ekipmaninin ve personelinin olmasi, merkezin is birligi yapmak
lizere daha fazla sorumluluk vermesi igin kafidir. Bu kapsamda Isvec’teki sisteme
benzer, ancak Tiirkiye’nin i¢ dinamiklerine gore kurgulanmis ‘egitim rehberligi’
hayata gecirilebilir. Bunun i¢in belediyelere verilen biitgenin sinirlart igindeki
siginmact niifusa goére yeniden planlanmasi, gerekli durumlarda uluslararasi
orgiitlerden proje bazli destek alinmasi, STK is birliginin gelistirilmesi, Il Milli Egitim
Miidiirliikleri ile ortak planlama, uygulama ve analiz haritasi ¢ikarilmasi gereklidir.
Bu noktada Suriyeli siinmacilarin kayit digi olmamalar1 ve kayith olduklar illerde
yasamalar1 gereklidir. Kayit siireglerinde destek saglanmasi da GIB ve Emniyet

Miidiirliikleri tarafindan organize edilmelidir.

Tiirkiye, Osmanli Imparatorlugu’ndan ¢ok kiiltiirlii ve karma bir toplum miras almigtir.
2024 yilina gelindiginde ise bu cok kiiltiirliilliik artarak devam etmis, kiiltiirel
farkliliklar1 ile degerlenen bir toplum olunmustur. Kiiltiirel farkliliklarin zenginlik
goriilerek, uyum ve huzur i¢inde yagamin devami i¢in egitim silirecinde gerekli
bilinglendirmelerin yapilmasi gereklidir. Bunun i¢cin MIPEX o6lctitlerinden “cesitliligi
yansitacak okul miifredati’ konusuna 6nem verilmelidir. MIPEX 2020°de Tiirkiye bu

Olciitten hi¢ puan alamamistir. Burada basar1 elde edilmesi i¢in miilakat yapilan Prof.
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Dr. Omer Faruk Gengkaya'nin da belirttigi {izere tiim sistemlerin siirece dahil edilip
edilmedigine bakmak gereklidir. Egitimle ilgili bir konu s6z konusu oldugunda,
miifredat gelistirme calismas1 yapilacaksa sadece MEB mi belirliyor yoksa 6zel egitim
kurumlar1, belediyeler, onlara baglh kurslar gibi araglar dahil edilip, daha verimli ve
esgiidimlii birliktelik saglantyor mu? Yoksa biz zaten her seyi biliyoruz diyerek mi
hareket ediyor devlet kurumlari? Burada onemli olan konu, Gengkaya’nin da
vurguladigr gibi politikalar1 biitiinciil ele almanin gerekliligindendir. Keza miifredat
caligmalarinda, ilgili tiim aktorlerin planlamaya katilmis olmasi saglansaydi 6gretmen
ve 6grenci ¢esitliligi konusunun miifredatta yer almasi gézden kagmayacak bir baglik
olacakti. Cesitliligi yansitacak okul miifredati gelistirmede ¢Oziim Onerisi olarak
MEB’in Milli Egitim Bakanlig1 Bilisim Sistemleri (MEBBIS) sistemi iizerinden anket
acilarak, tim 6gretmenlerden goriis toplanabilir. Bu goriislerin derlenmesi ardindan
planlamaya katki saglayacak oOgretmen, idareci, psikolog, psikolojik danigman,
uluslararas1 uyruklu egiticiler, sosyolog, akademisyen ve egitim alaninda iilkede 6nde

gelen STKlar is birliginde miifredat gelistirme ¢alistaylar1 yapilabilir,

Egitim politikalarina 6nem verilmesi ve Suriyelilerin tesvik edilmesi azami dnem
verilmesi gereken bir konudur. 2024 yili rakamlarma bakildiginda 15-24 yas
araligindaki Suriyeli siginmacilar, Suriyelilerin %18,6’sin1 olusturan geng niifustur
(Miilteciler Dernegi, 2024). Bu grubun yiiksek6grenim siireglerine dahil olmasi,
gelecekte nitelikli is giicii igin gereklidir. Toplumda tartisma konusu olan ‘niteliksiz is
giiciiniin Tiirkiye’de kaldigr® sdylemi karsisinda, mevcut genc¢ niifusun Tiirkiye
ekonomisine katki saglayacak nitelikli is giicli olmasinin saglanmasi, bunun i¢in de

yiiksekdgrenimin tesvik edici olmasi gereklidir.

MIPEX 2020°de dort konu tizerinden Tiirkiye’nin en az puan alarak siralamada altta
oldugu konu istihdamdir. Tiirkiye’de gecici koruma belgesine sahip, belgenin
verilmesinden itibaren alt1 ay ge¢mis olan kisiler ¢alisma izni alabilmektedir. Ancak
prosediir geregi, calisma izni basvurulari igveren tarafindan yapilmali ve her is yeri
degisikliginde basvuru tekrarlanmalidir. Bagvuru siirecinde harg ve kagit ddemesi de
yine isveren tarafindan yapilmalidir. Isveren kontroliinde ¢alisma izninin ek masraflar
ile ylriitiilmesi, bagvuru sonrasi bekleme siireci de diisiiniildiigiinde zahmetlidir, hem

isveren agisindan hem de beklerken gelir elde edemeyen Suriyeli agisindan. Bir diger
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husus kayith ¢alismanin Suriyeli siginmacilar i¢in cazip olmayisidir. Ciinkii emekli
olma diislincesinin, statii sorunu ile ¢akistigi mevzuatta, emeklilik veya ig saglig
giivenligi icin kayith ¢alisma Suriyeliler i¢in elzem goriinmemektedir. Calisma izin
istatistiklerine bakildiginda ise mevcut niifus karsisinda olduk¢a az Suriyeliye izin
verildigi goriilmektedir. Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi tarafindan en son 2022
yilinda paylasilan verilere gore 113.208 Suriyeliye g¢alisma izni verilmistir. Bu
donemde 2022 yilinda’ ise toplam Suriyeli siginmaci sayist 3.535.898 kisidir (Gog
Idaresi Baskanlig1, 2024).

Tiim bu hususlar goz Oniine alindiginda MIPEX 2020’de go¢menlerin i glicii
piyasasina ve sosyal giivenlige erisim hakkindan hi¢ puan alinmamasi sasirtict
degildir. Istihdam alaninda ilk sirada yer alan Portekiz’deki uygulama ise bazi
acilardan daha kolaydir. Ornegin, yabanci uyruklu kisiler ek kisitlamalara tabi

olmadan kamu sektoriine ve serbest meslege erisim hakkina sahiptir.

Kayith 3.116.713 Suriyeli siginmaciya ev sahipligi yapan Tiirkiye’de Suriyeli
siginmacilarin is giiclinden faydalanmak olduk¢a onemlidir. Ciinkli her zorlastirict
stire¢ kayit dig1 istthdama yoneltmekte, kayit disilik ucuz is giicline itmekte ve Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandaslarinin is giicline katilimini1 diisiirmektedir. Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanligr ile SGK veri sisteminin uyumlu olmamasindan kaynakli ¢alisma
izni olmaksizin sigorta baslatma isleminin gerceklesmesi de bir diger handikaptir.
Ayrica, istihdama katilimin zorlagsmasinin sonucu olarak ulusal ve uluslararasi
yardimlara dayali yagami kolay géren ve is giiciinde yer almayi tercih etmeyen Suriyeli
siginmacilar da mevcuttur. Tiim hususlar g6z 6niine alindiginda Tiirkiye’nin artis hiz1
azalan niifusu karsisinda bilingli ve is giicli ihtiyacini diisiinerek hareket etmesi
gereklidir. Kayitsiz istihdamin cazip olusunun 6niine gecilmeli ve ulusal, uluslararasi
projelerden yapilan ekonomik yardimlar nedeniyle istihdama katilmayanlarin

durumlar1 gézden gecirilmelidir.

Gogmenlerin ekonomiye katkisinin en net 6rnegi ABD’dir. ABD’deki birinci ve ikinci
kusak go¢menlerin kurduklart is yerleri, bugiin kiiresel biiytikliige ulagan teknoloji
sirketleridir, bunlar “Apple, Google, Facebook, Amazon, Oracle, IBM, Uber, Yahoo,
Texas Instrument, Abey, AT&NT, Tesla, Qualcomm bir ¢wrpida sayabilecegimiz

sirketler ve ABD nin kiiresel dlgekteki teknoloji sirketlerinin yiizde 401 temsil
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etmekteler.” (Alkin, 2018:16-17). Tiirkiye’nin de biinyesindeki Suriyeli niifus
giiciinden yararlanmasi1 gereklidir. Ayni zamanda toplumda var olan ‘Suriyeli
sigimmacilar geldi ve isimizi elimizden aldi’ sOyleminin ger¢ek veriler 1s181inda
kamuoyu ile paylasilmasi gereklidir. ITO’nun yaptig1 bir arastirmanin verileri “Suriye
sermayeli kayith sirket sayist 7 bine yaklasirken gayri resmi olarak 20 bini bulmus
durumda. Bu sirketler su anda Tiirkiye de yeni kurulan yabanci sirketlerin iigte birini
olusturuyor.” seklindedir. ITO verilerine gore toplum i¢indeki sdylemler her daim

gercegi yansitmamaktadir.

Gergek veriler 1g18inda biitiinlesik politikalar tiretilmesi, Tiirkiye’nin karina ¢iktilar
alinmasini destekleyecektir. Bu konuda artan sayida arastirma, miilteciler i¢in uygun
istthdam olanaklar1 ve girisimciler i¢in elverisli bir istthdam ortami saglamanin ev
sahibi iilkede ekonomik biiyiimeye katkida bulundugunu gdstermektedir.
Kisitlamalarin artmasi, sirketleri kayit dist istihdama yonlendirirken hiikGimet i¢in
vergi kaybina yol agmakta ve kayitl istihdam eden isletmelerde ile arasinda haksiz
rekabet dogurmaktadir (Erdogan, Kiris¢i ve Uysal, 2021:33)

Gog¢ dalgasinin iizerinden on ii¢ sene gegse de Tiirkiye’ye kiiciikken gelmis Suriyeli
cocuklar, bugiin {iniversite ¢agina gelmis ve nitelikli meslek uzmani olarak {ilke
ekonomisinde bilim, teknoloji, tip, miihendislik gibi ¢esitli sektorlere katki
saglayabilecek adaylardir. Nitelikli Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’de kalmadigi
sOylemine karsi, Tiirkiye’de yetismis nitelikli insan giiciiniin meslegini icra etmesi
veya egitim slirecinde olanlarin Tiirkiye’de kalmasi ve istthdamda yer almasi tesvik
edilmelidir. Stratejik planlamalarin yapilmadigi durumlarda “Tiirkiye 'nin bilim ve
teknoloji, saghk, savunma, pek c¢ok sektorde gerceklestirebilecegi atilimlarina

entelektiiel anlamda katki saglayabilecek olan kritik énemdeki bir¢ok miilteciyi de
baska iilkeler lehine kaybetme riskiyle karsi karsiya kalabiliriz” (Alkin, 2018:16-17).

Sonug olarak, Tiirkiye’de go¢men girisimlerini tesvik etmek iizere is yeri agma
islemleri kolaylastirilmali ve mevzuat yalin hale getirilmelidir. Ayn1 zamanda gégmen
girisimciliginin uygulanmasi i¢in en temelde uluslararasi 6grenci kaynagina yonelmek
gereklidir. Miilakat yapilan Dog¢. Dr. Hatice Deniz Geng tarafindan dile getirilen
oneride oldugu gibi iiniversite egitim siiresi biten 6grencilere “Tiirkiye ‘nin de ihtiyact

varsa, ihtiyaci olan istihdam alanlarinda 3 yil ¢aligsma izni otomatik olarak verilebilir,
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boylece istihdama katilmis olmalart saglanr, is giicii agigi varsa kapatilir.” Ayrica
gecici koruma belgesi olan tiim siginmacilara otomatik olarak c¢alisma izni
tanmimlanabilir. Bu diizenlemeyle basvuru licretlerinden ¢ekinen isverenler, basvuru
stirecinde gelir elde edemeyen Suriyeli siginmacilar ve is yeri degisikliginde tekrar

etmesi gereken ¢alisma izni alma prosediiriinii yasamamis olur.

MIPEX 2020’de Suriyeli siginmaci kadinlarin - ve genglerin  ekonomik
entegrasyonunun saglanmasi Ol¢iitii de Tirkiye’nin puan alamadigi ve politika
gelistirmesi gereken bir yoniidir. Tiirkiye’ye gelen Suriyeli kadinlarin ¢ogunlugunun
egitim seviyesinin diisiik olmasi, dil bariyeri ve siiregler konusunda haklarindan
haberdar olmamalar1 onlar1 issizlige veya kayit dis1 istihdama yoneltmektedir. Bu
durumlara bagli olarak Suriyeli kadinlarin %87’si meslek sahibi degildir ya da ev
temizligi, tekstil, tarim gibi sektorlerde ve de genelde kiigiikk isletmelerde
calismaktadirlar. Sistemde kayitlh olmamalar1 ve haklarini dile getirememeleri
kaynakli da sagliksiz, is saglig1 ve gilivenligi olmayan gii¢ kosullarda diisiik ticretle
calismak zorunda kalmaktadirlar (Geng ve Oztiirk, 2016:83-84). MIPEX 2020’ye gére
Portekiz’de ekonomik alanda cinsiyete dayali ayrimciligi ortadan kaldirmak i¢in ¢esitli
eylem ve stratejiler gelistirilmistir. Tiirkiye’de bu konuda yapilmasi gereken, Suriyeli
kadmlarim &ncelikle Tiirkiye’deki haklarindan haberdar olmalar igin GIB, belediyeler
ve goemen STK’lar1 araciligiyla bilgilendirme ¢aligsmalaridir. Bir sonraki asamadaysa,
ekonomi halkasma eklenmeleri igin tesvik edici ve Ozendirici faaliyetler
gelistirilmelidir. Ornegin, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanlig1 (KOSGEB) tarafindan is yeri agma tesvikleri verilebilir. Bu siirecte
uluslararas1 orgiitler ile proje is birlikleri gelistirilebilir. Boylece kendi isletmesini
acmak i¢in kadin ve genclere firsatlar sunularak, hem aidiyetin gelistirilmesi hem de
Tiirkiye ekonomisine katki saglanmasi basarilmis olur. Proje hibesi ile kurulan is
yerlerinde geliri arttirmak i¢in de tiriinlerin kamu kurumlarina satilmasi, ihtiyaci
bulunan is yerlerine pazarlanmasi saglanabilir. Ornegin, yemek iiretimi yapan bir
isletme, bulundugu ildeki bir fabrikaya, okula veya kamu kurumuna 6gle yemegi
¢ikarabilir. Bunun i¢in {iriin/hizmet alim-satim eslesmesini destekleyici yazilimlar

kurulabilir.
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Yillar i¢inde kendi gergekligini gosteren ve deginilmesi gereken dnemli bir hususa da
burada yer vermek gereklidir. Uluslararasi orgiitlerden veya devletlerden destek
saglanmas1 diislincesi Suriyeli go¢ dalgasinin basladigi yillardan bugiline hayal
kiriklig1 yasatmistir. Tiirkiye’nin Suriye ile agik kapi politikast uygulamasi, Bati
simirindan Avrupa’ya go¢men gonderilecegi kaygisinin yaganmasina neden olmus,
buna izin verilmemesi i¢in calisilmistir. Ayni siiregte sinirdan gecisler olmasin,
Suriyeliler Tiirkiye’de kalsin diisiincesiyle maddi destek saglanacagi sOylenmistir.
Ancak bu s6ylem gergegin ¢ok uzaginda rakamlar ile Tiirkiye’nin ihtiyacinin %20’sini
dahi karsilayamamistir (Erdogan 2015:212). Avrupa iilkeleri veya uluslararasi
orgiitlerden biitiinlesik politikalar i¢in destek saglanmasi onerisi bu gergek karsisinda

sorgulanir niteliktedir.

Go¢ yonetiminin énemli bir parcasi da toplumsal uyumun saglanmasidir. Toplumsal
uyum, bir¢ok konunun hem sebebi hem de neticesidir. Mevzuat, egitim, istihdam, dil
bariyeri, barmmma, kiiltiir, saglik her biri toplumsal uyumun ger¢eklesmesini
saglayacak sac ayaklaridir. MIPEX 2020’de toplumsal uyum ve ayrimciligi dnleme
konusunda en basaril iilke Isve¢ bulunmustur. Tiirkiye raporda ayrimciligi dnleme
adma yaptif1 faaliyetlere 2016 yilinda ¢ikardign TIHEK’in kurulmasi kanunu
gbstermistir. Bu konuda Isve¢’in Ayrimcilik Yasast ile benzerlik olsa da yasaya uyumu

kontrol etmek igin bir mekanizma gelistirilmemistir.

Toplumsal uyum konusunda Isve¢’te uygulanip Tiirkiye i¢in emsal niteliginde iki
basarili uygulama bulunmaktadir. Bunlardan birincisi Fast Tracks’tir. Devlet-sendika-
igveren Orgiitleri arasindaki ti¢lii miizakerenin sonuncu olusan program, go¢cmenleri is
giici sikintis1 yasanan sektorlere yonlendirme amaglhi kurulmustur. Programin
olusturulmasinda tiglii miizakere ile hareket edilmesi, siirecin biitiinciil bakis agisiyla
hazirlandigimin kanitidir. Fast Tracks programi, istthdami saglamadan oOnce dil
becerilerinin gelistirilmesi ve mesleki egitim alimlarin1 destekler. Isveg’te ekonomik
uyumun saglanmasinin, toplumsal uyuma geciste onemli bir etken oldugu goriisii bu
uygulamanin hayata gegmesinde etkili olmustur. Tiirkiye’de de MEB, belediyeler,
ISKUR ve STK’lar araciligi ile dil kurslari ve mesleki kurslar gerceklestirilmektedir.
Ancak her biri birbirinden bagimsiz, Tiirkiye’nin gelecek yillarda ihtiyaci olacak is

giicii alanlar1 planlanmadan ve Suriyeli siginmacilarin is giicli envanterine hakim
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olmadan yapilan egitimlerdir. Fast Tracks’te oldugu gibi kurumlar arast miizakere ile

birbirini tamamlayan egitim ve istihdam paketlerinin gelistirilmesi gereklidir.

Tirkiye’de go¢ konusunda benzer miizakereler ile yapilan ¢alisma Uyum Strateji
Belgesi ve Ulusal Eylem Plan’dir (2018-2023). Igisleri Bakanlig1 ve Gog¢ Idaresi
Bagkanligi onderliginde hazirlanan planda kamu kurum ve kuruluslari, yerel
yonetimler, uluslararasi kuruluslar ve STK’larin goriislerine yer verilmistir. Planin
amaci, biitiinciil bir insan haklar1 yaklagimi temelinde toplumsal uyumu kuracak, insan
odakli, seffaf ve hak temelli gb¢ yOnetimini ve kurumlar arasi koordinasyonu
saglamaktir. Ancak Fast Tracks benzeri uygulamalarin hayata ge¢mesinde Sadece
planin varligi yetersizdir, go¢ koordinasyon merkezine ihtiyag bulunmaktadir.
Arastirmada yapilan miilakatlarda akademisyenlerin Onerdigi Go¢ Bakanligi
olabilecegi gibi bolgesel bazli ve mevcut kurumlarin biinyesinde 6rnegin, Bolgesel
Kalkinma Ajanslarinda uzmanlar tarafindan kurgulanmis birimler de hayata
gecirilebilir. Bakanlik gibi merkezi bir kurumdan ziyade koordinasyonun buralardan
saglanmas1 yereldeki sorunlardan uzaklagmadan, bolgesel farkliliklarin goézetildigi
uygulamalarda verimi arttiracaktir. Ayrica Bakanliklar arasi hiyerarsik denge

kurmanin gii¢ oldugu yeni bir yapilanma gergeklesmemis olacaktir.

2024 yilima gelindiginde Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin bir bolimi ile
Suriyeliler arasinda dnyarg1 devam etmektedir. Oyle ki kentsel mekan i¢inde mahalle
niifusu dahi milletlere gore sekillenmektedir. Tirkiye’de toplumsal uyumun
saglanmasi i¢in ilk ve elzem sekilde yapilmasi gereken, statii sorununun ¢oziilmesidir.
‘Gegici’ koruma statiisii akibetinin sekillenmesi hem vatandaslar i¢in hem de Suriyeli
siginmacilar i¢in belirleyici olacaktir. Mevcut durumda ev sahibi vatandaslar ile
misafir Suriyeliler ayrimi, kalict ve gidici algisin1 sekillendirmis, siyasi sOylem ve
medyanin yonlendirmesi ile de bu diisiincenin kemiklesmesine neden olmustur. Bu
alginin netlesmesi icin Oncelikle mevzuatin diizenlenmesi gereklidir. Sonrasinda
Bolim 4.3.4.’te bahsedilen kurumlar arasi is birligi zeminine oturan ve Fast Tacks

benzeri biitlinlesik politikalar ile uygulamalar hayata gecmelidir.

Isve¢’in rrkeiliga karsi katildign basarih bir dier uygulama, Avrupa diizeyinde
irkeiliga son vermek, haklarin esit dagilimi i¢in kurum ve tutum inga etmek iizere

kurulan STK’larin ag1 ENAR’dir. ENAR, Isveg’e 6zgii bir yapilanma degildir. Irk¢ilik
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karsit: faaliyetler organize eden her STK, ENAR’a iiye olabilmektedir. isveg’ten bes,
Tiirkiye’den ise dort iye STK ENAR’a iiyedir. Ancak iiye olmanin yaninda esas amag,
Isve¢ orneginde oldugu gibi hiikGimet ile is birliginde irk¢ilik karsiti politikalar
yiiriitmektir. ENAR/Isve¢, 1rk¢ilik ve ayrimeiliga kars1 olma misyonuyla Isvec fikir
sunmaktadir. Bu kapsamda Isvec’te yerelde ayrimcilikla miicadele biirolar1 tesvik
edilmistir. Benzer uygulama Tiirkiye’de belediyeler biinyesinde planlanabilir.
Ornegin, belediye sinirlar1 icindeki niifusun %5°i gd¢men olan il/ilcelerde, goc ve
gdemen komisyonlar1 kurulabilir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde benzer
komisyon olmakta birlikte komisyon iiyeleri tamamen siyasi partili meclis iiyelerinden
olugmaktadir. Ancak aragtirmada siklikla dile getirildigi iizere konunun muhatabi olan
Oznelerin yer almadig1 yerlerde, sorun ve ¢éziim Onerileri gergeklikten uzak ve kisa
vadeli olmaktadir. Uzun vadeli, siirdiiriilebilir ve yarayr direkt tedavi edecek
uygulamalar i¢in konunun 6znesi go¢cmenlerin/siginmacilarin bu mekanizmalarda
bulunmasi gereklidir. Bu paralelde belediye biinyesinde bulunan Kent Konseylerinde
Go¢ Meclisleri  kurulmasi ve {iyelerinin go¢men/siginmacilardan olusmasi
saglanabilir. Ayrica ilgili STK temsilcileri de bu meclislere asil iiye yapilabilir.
Boylece Gog Meclislerinin talepleri ve sorunlar1 belediye meclis giindemine kolayca

tasinabilecek, sorunlar yerelde daha hizli ¢6ziilecek veya merkeze iletilecektir.

Isveg’te gdgmenlerin ve siginmacilarin toplumsal aidiyetinin gelismesi ve kargasanin
onlenmesi igin Isve¢ Gogmen Biirosu tarafindan gecici konut saglanmaktadir.
Gogmenlerin maddi imkanlar1 konaklamaya el vermiyorsa Biiro konaklama ig¢in
0deme yapmaktadir. Tiirkiye'de ise bu ihtiya¢ gegici barinma merkezlerinin
kurulmasiyla saglanmaya calisilmis ancak gelen Suriyeli siginmaci niifusun fazla
olmasiyla barinma merkezleri yeterli kalmamus, il ve ilgelere Suriyeliler dagilmistir.
Belli yerlerde bu niifusun yogunlagmasiyla bazi mahalleler ‘yeni dogan ve g¢ekirdek
aile’ disinda ikamete kapatilmis, temel hizmetlerden yararlanmak icin kayith ilde
yasama zorunlulugu getirilmistir. Bu aragtirma kapsaminda yapilan ¢alistaylara katilan
kamu yoneticilerinin ve miilakat yapilan akademisyenlerin belirttigi iizere giivenligin
saglanmasi, kamu hizmetlerinde yigilmay1 énleme ve verimliligi korumak i¢in bazi
kisitlarin getirilmesi gerekmektedir. Benzer uygulama isveg’te belediyeler tarafindan
kentsel mekanda dengeli dagilimi saglamak ve mekansal yogunlagsmay1 6nlemek tizere

uygulanmaktadir.
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MIPEX 2020’ye gore Tiirkiye’nin toplumsal uyum konusunda biitiinlesik politika
tiretmesinde daha c¢ok is birligi yapmasi gereken 6zne STK’lardir. STK’lar kamu
kurumlarina oranla gé¢menlerin ¢ekinmeden gittikleri veya kendilerinin kurduklar
orglitlerdir. Bu sebeple gerek toplum gerekse politikalarin etkisiyle yasanan sorunlarin
bizzat bilindigi yerlerdir. Ayrica Suriye i¢ savasi ardindan Tiirkiye’ye go¢ dalgasinin
basladig1 yillarda, 6zellikle sinir illerde insani destek veren birgok STK sorumluluk
almistir. Isvec hiikiimeti de bu farkindalikla, gogmen STK larini resmi siirece dahil
etmis ve gogmen derneklerini finanse ederek basarili bir uygulama sergilemistir.
Tirkiye’de de farkli milletlerden gogmen ve siginmacilara hizmet eden dernekler
bulunmakla birlikte bu derneklerin finansmani kendi gelir kaynaklarindan veya
fonlanan projelerden saglanmaktadir. Tiirkiye’de farkli milletlerden kurulmus
STK’larin devlet tarafindan finanse edilmesinin yapilabilirligi tartisilmakla beraber,
gocmen STK’larindan temsilcilerin Kent Konseyleri Go¢ Meclislerinde asil iiye
olmalar1 veya is birligi gelistirme siireclerinde yer almalari, ¢ok aktorlii katilimla

politika gerceklestirme i¢in gerekli bir adimdir.

Sonug olarak, MIPEX 2020’ye gére Tiirkiye-Isveg karsilastirmasinda gdgmenlerin
toplumsal uyumunu desteklemek i¢in emsal niteliginde politikalar mevcuttur. Bunlar;
merkezi yonetimin yerel ile yetki paylasimi yapmasi, ENAR/Isve¢’in ayrimeilikla
miicadele konusunda yerelde kurguladigi ayrimcilikla miicadele biirolarinin
Tiirkiye’ye 6zgii sekilde belediyelerde gogmenlerin asil iye oldugu G6¢ Komisyonlari
seklinde planlanmasi ve gogmen STK’larina politika gelistirme siireclerinde yer

verilmesidir.

Ulke karsilagtirmalar1 gdstermektedir ki Tiirkiye elindeki malzeme ile gd¢ yonetimi
icin oldukea ¢aba sarfetmistir. Gog siirecinin beklenmedik hizla ger¢eklesmesi ve uzun
yillara yayilan etkisi nedeniyle gelistirilmesi gereken bir¢ok yon bulunmaktadir. Bu
siirecte biitlinciil bakis acisiyla, biitiinlesik politikalarin ele alinmasi sorunlarin
tanimlanmasii kolaylastirip, uygulamadan en az hasarla c¢ikilmasina katki
saglayacaktir. Ayrica aktdrler arasinda is bolimii, planlama, proje gelistirme,
uygulama, siire¢ analizi faaliyetlerinin yapilmasi merkezin yiikiinii hafifletirken,
aktorlere sorumluluk yiikleyerek, konunun toplumsal olarak sahiplenilmesini

destekleyecektir.
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SONUC

Genellikle savaslar ve iilke i¢i kargasalar basta olmak tizere ciddi giivenlik risklerine
bagl ani kitlesel yer degistirmeler gerek gocii yasayanlar, gerekse de onlara ev
sahipligi yapan toplumlar agisindan, yeni ve 6zenle yonetilmesi gereken bir siireci
ifade etmektedir. 2011 yilinda Suriye Arap Cumhuriyeti’nde yasanan i¢ karigikliklar
da Tirkiye icin yeni bir siirecin baslangict olmustur. Suriye’den can giivenligi
nedeniyle 6,5 milyon Suriyeli iilkesinden ayrilmak durumunda kalmis olup, savasin
sliresinin uzamasiyla bu sayinin 3.116.713 kisisi Tiirkiye’ye siginmistir. Yasanan gog

dalgasinin etkisiyle Tiirkiye de gog politikalarini ele almak zorunda kalmastir.

Gogiin ilk yillarinda insani yardim ve acil miidahale olarak baslayan uygulamalar,
uzun vadeli planlamalardan uzak, ‘gegici’ diisiincesiyle gergeklestirilmistir. Ancak
savagin akibetinin belirsizligi, Suriyelilerin kalis siiresinin uzamasi kisa siireli
politikalardan ziyade orta ve uzun vadeli politikalarin ihtiyacini dogurmustur. Zaman
bazli planlamalarda, konuyu tiim agilardan ele almak ve yasanabilecek sorunlari
ongormek igin ilgili tiim politika aktorlerinin siirece dahil edilmesi gereklidir. Bugiine
kadar yapilmig arastirma ve ¢alismalar da gostermektedir Ki siiresi belirsiz, etkisi uzun
stiren go¢ dalgalarinin toplumsal gatismalara neden olmamasi igin derinlemesine ve

cok aktorlii katilimla hazirlanmig biitiinlesik go¢ politikalarina ihtiyag duyulmaktadir.

Biiylik go¢ dalgalari, niifuslarin dagilmasi1 ve baska niifuslar ile birlesmesiyle ayni
anda yasanan i¢ i¢e ge¢cmis siireclerdir. Bu siire¢ler yasanirken cogu zaman gé¢menler,
kendilerine ev sahipligi yapan toplumlarin 6nyargilari ile karsilagsmaktadir. Gogiin ilk
yillarinda olmasa da, kalig siliresinin uzamasiyla Tiirkiye’de de benzer durum
yasanmistir. Bunun i¢in ilk yapilmasi gereken, ortadaki belirsizligin kaldirilmasidir.
Bu belirsizligin nedeni ‘statii sorunu’dur. 1951 Cenevre So6zlesmesi ve 1967
Protokoliine taraf olan Tiirkiye’ nin bu kabulleri ‘cografi ¢ekince’ koyarak imzalamasi,
Suriyelilerin miilteci statiisiinde kabul edilmesini engellemektedir. Buna karsin 2014
yilinda ¢ikarilan Gegici Koruma Y6netmeligi ile statiisii belirsiz olan Suriyeliler gegici
koruma kapsamina alinmistir. Ancak buradaki ‘gecici’ kavrami ‘misafir olma’
durumunu ¢agrigtirmaktadir. Bu da vatandaglar i¢in kabulii giiclestirirken, Suriyeli
sigimacilar icin de gelecek kaygilarmi dogurmaktadir. Ongoriilemeyen sonuglar

yaratan bu Yonetmelik, bu arastirmada bahsedilen sorunlarin pek ¢ogunun kaynagidir.
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Buradan yola gikarak saglik, egitim, toplumsal uyum, istihdam ve ¢alisma kosullari
basliklarindaki calistaylarda tespit edilen ve MIPEX 2020°de Tiirkiye i¢in emsal
niteliginde politikalar bulunan alanlar mevcuttur. Calistaylarda ve MIPEX 2020’de

tespit edilen sorunlar ve ¢6ziim 6nerileri asagidaki gibidir.

Arastirma kapsaminda saglik, egitim, toplumsal uyum, ¢alisma kosullar1 ve istihdam
basliklarinda yapilan ¢alistaylarda giindeme gelen sorunlarin ve taleplerin gesitlendigi
gorilmiistiir. Ancak aragtirmada amag tiim sorunlar1 kaleme almak degildir. Kamu
politikalar1 kaynakli olusan sorunlar karsisinda ¢ok aktorlii planlama ve uygulama ile
¢Oziim gerektiren alanlarin tespit edilmesidir. Ciinkii hedef biitiinciil bakis acisinda,
biitiinlesik kamu politikas1 onerileri gelistirmektedir. Bu amagla asagida bahsedilen

sorunlarin ¢éziimii, biitiinlesik kamu politikalarinin uygulanmasindan ge¢mektedir.

Her politika basligi kiymetli iken eksik veya yanlis yapilan bir uygulama ile hayata
mal olan tek konu ‘sagliktir’. Hayati sonuglar1 nedeniyle saglik alani tartismalarin
disina ¢ikarilmali, herkesin erisebildigi en temel hakki saglayict politikalardan
olmalidir. MIPEX 2020°deki sekiz 6lgiit arasinda Tiirkiye’ nin en iist sirada yer aldigi
konu sagliktir. Saglik politikalarinda tespit edilen sorunlar ve gelistirilen biitiinlesik

kamu politikasi onerileri su sekildedir:

- Saglik kurumlarinda alana 6zgii terminolojiye hakim tercimanlarin yetersizligi
s6z konusudur. Bu konu hem c¢alistaylarda hem de MIPEX 2020’de sorun
olarak dile getirilmistir. Tiirkce ve Arapga bilen terclimanlar, sosyal hizmet
uzmanlar1, psikologlar ve psikiyatristler istihdam edilmelidir. Bu kadrolar
Suriyeli sigimmacilarin bagvurusuna agilacaksa Saglik Bakanligi tarafindan
kadro planlamasinin yapilmasi, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
tarafindan caligma izinlerinin alinmasi, GIB tarafindan kayit iglemlerinin

tutulmas ve dil yeterlik smavlar1 igin OSYM’nin devreye girmesi gereklidir.

- Kayith ilde yasama zorunlulugu nedeniyle her ilde saglik hizmetlerinin tim
basamaklarindan faydalanilamamakta ve gerekli durumlarda hastaneler
arasinda sevk yapilmaktadir. Ancak sevk islemlerinde kurumlar arasinda
koordinasyonsuzluk yasanmaktadir. Kayit dis1 ilde saglik hizmeti, birinci

basamakta ve kirmizi alanda alinmaktadir. Ancak diger alanlar i¢in sevk
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islemleri gerekli hallerde yapilmaktadir. Sevk siirecinde sorun yasanmamasi
icin Saglik Bakanligi tarafindan kurumlar arasi islemlere dair saglik
personelinin ve idarecilerin bilgilendirilmesi, izin ve sigorta islemleri icin GIB
ile SGK arasindaki koordinasyonsuzlugun yazili siire¢ prosediirii ile

planlanmasi ve idarecilere bilgi vermek iizere toplantilar yapilmasi gereklidir.

Asilama eksigi ve asi1 takip sorunu ile otizmli ve engelli kisilerin takip ve tedavi
sorunu calistaylarda belirtilen bir diger konudur. Bu sorunlar, konunun mutlaka
biitiinciil bakis agisiyla ele alinmasini gerekli kilmaktadir. Aksaklik
yasanmasinin temel kaynagi, kayit dis1 yasayan Suriyeli sigimmacilardir. GIB
tarafindan kayitlarin kontrolii, niifus envanterinin ¢ikarilmasi ve simir
kapilarindan gegislerin kontrolii gereklidir. Her iki durumda da Diinya Saglik
Orgiitii ile is birligi yapilmal1 ve as1 teminlerinde destek alinmalidir. Asilama
takip sistemi i¢in yazilim gelistirilerek kontrol edilmelidir. Yazilim i¢in Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu’ndan destek saglanmalidir. Bu kisilerin
tespiti igin ikamet ettikleri yerel yonetimler ile is birligine gidilmesi, kayitl
ikametleri yoksa da Emniyet Genel Mudiirliigii’nden kayit dis1 gogmenlerin
tespiti istenmelidir. Psikolojik destek siire¢lerinde de Aile ve Sosyal Hizmetler

Bakanligi ve il midiirlikleri rol tistlenmelidir.

Genel saglik sigortasi 6demesinde vatandaslar ile Suriyeli siginmacilar
arasinda farklilik olmas1 ve devlet biitgesine etkisi bir diger sorundur. Gegici
koruma kapsamindakilerin saglik sigortalart Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti
tarafindan 6denmektedir. Ancak Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari igin
hanedeki kisi bast gelir, asgari iicretin 1/3’tinden az ise genel saglik sigorta
primi devlet tarafindan 6denmektedir. Devletin bu iki ayr tutumu ve biitce
harcamasi, toplumda gerginliklere neden olmaktadir. C6ziim olarak herhangi
bir iste ¢alismayan ve saglik sigorta primi devlet tarafindan 6denen Suriyeli
sigimmacilarin yillik primleri hesaplanarak uluslararasi mecralardan talep
edilebilir. Burada hesaplamalarin yapilmasi igin Hazine ve Maliye Bakanlig1
ile SGK is birligi, kayith istihdam icin GIB ve proje is birlikleri igin
uluslararasi orgiitler gereklidir. Ancak uluslararasi 6rgiitlerin ne derece destek

saglayacagi tartisma konusudur. Yapilan ¢alismalarda simdiye kadar gergegin
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cok uzaginda rakamlar ile Tirkiye’nin ihtiyacinin %20’sini dahi karsilamayan
uluslararas1 destekten bahsedilmektedir. Avrupa iilkeleri veya uluslararasi
orgiitler ile is birligi gelistirme ve maddi destek saglanmasi 6nerisi, %20 orani

karsisinda yetersizligi gostermektedir.

MIPEX 2020’ye gore Tirkiye’nin saglik alaninda politika tiretmesi gereken
bir yonii de saglik politikalarinda iyilestirme saglama ve yeni projeler tiretme
stirecine gé¢menlerin dahil edilmesidir. Bunun igin yerel bazli planlamalar
verimi arttiracaktir. i1 Saglik Miidiirliikleri yonetiminde, o ilde ikamet eden
saglik uzmani Suriyeli siginmacilar ve goriis bildirmek isteyen Suriyeliler rutin
periyotlarda bir araya gelmelidir. GIB, belediyeler ve gdemen STK’lari
koordinasyonunda Suriyeli sigmmmacilara ulasilmalidir. Gilindeme gelen
konular il bazinda toplandiktan sonra, her ilin valiligi tarafindan Saglik
Bakanligi’na geri bildirim raporu olarak gonderilmelidir. Bu toplantilar, sadece
sorun odakli degil, alternatifli ¢6ziim Onerileri ile tasarlandiginda

hiikkiimet agisindan da kolaylastirict olacaktir.

Kimsenin mahrum birakilmamas: gereken bir diger hak, egitimdir. Suriyeli

sigimmacilarin gelisi ardindan GEM’lerin kurulmasi ilk planlamalardan olmustur.

Ancak niifusun gegici barinma merkezlerine sigmamasi veya baska illerde yasama

istegi, llke icinde Suriyeli sigmmmacilarin illere dagilmasimi saglamistir. Egitim

politikalarinda yasandigi tespit edilen sorunlar ve gelistirilen bitiinlesik kamu

politikasi Onerileri su sekildedir:

Kayith ilde yasama zorunlulugu kaynakli, her ilde egitim imkanlarindan
faydalanilamamaktadir. I¢ giivenligin saglanmasi, kamu hizmetlerinde
yigilmayr Onleme ve Kaliteyi koruma amaciyla bazi mahalleler kayda
kapatilmis ve Suriyeli siginmacilarin kayit dist illerde temel haklardan
faydalanmasina sinir getirilmistir. Ancak bu durum ongoriilemeyen sorunlari
dogurmustur. Ornegin, bu konudaki diizenlemeden &nce okula kaydolan
ailenin biiyiik gocugu Istanbul’da okumakta iken, ailenin ikinci cocugu kayit
dis1 ilde okula kaydolamamaktadir. Ancak egitim hizmetlerinin temel insani
hak oldugu bilinciyle ¢ocuklarin egitim hakki her ilde gegerli olmalidir. Egitim

yasi gelen cocuklarin sistemde goriinmesi, bulundugu ilde okul kaydinin
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yapilmasi i¢in gerekli uyarilarin yapilmasi saglanmalidir. Bu siiregte okul ¢agi
gelen cocuklarin kontrolii MEB tarafindan yapilmalidir. Bu ¢ocuklarin kayit
islemlerinde GIB’in sorumluluk almasi, egitim konusunda o6zel izinlerin
cikarilmas1 ve mevzuatin diizenlenmesi igin Igisleri Bakanlig1’nin diizenleme
yapmas1 gereklidir. Il/ilge smirlarinda okul kaydi yapilmayan ¢ocuklar tespit
edilmeli, ilgili kurumlara bildirilmesi icin yerel yonetimler ile is birligi

gelistirilmelidir.

Ogrenciler arasinda ve 6grenci-6gretmen arasinda dil bariyeri kaynakli iletisim
sorunlar1 yasanmasi ile okullarda birden fazla dil bilen 6gretmen, psikolog,
rehberlik uzmani, terciiman gibi meslek uzmanlarinin yetersizligi bir diger
sorundur. Dil bariyerinin asilmasi i¢in okullarda Tiirkge hazirlik siniflarinin
olmasi Ve iletisim kurabilecekleri 6gretmenlerin bulunmasi gereklidir. Bunun
igin 6zellikle niifus yogunlugunun oldugu yerlerde yeterli sinif kapasitesine
sahip okullar bulunmali, 6gretmen kadrolart planlanmali ve atamalari
gerceklestirilmelidir. Burada yine birden ¢ok kuruma sorumluluk diismektedir.
Ogretmen kadrolarmin ihtiyaglar dogrultusunda planlanmasi ve atamalarin
yapilmasi, okullarin ve kapasitelerinin arttiritlmasi igin MEB, uzmanlik yeterlik
sinavinin yapilmasi i¢in OSYM, istihdam siirecinde yer alacak gecici koruma
kapsamindaki kisilere ¢alisma izni verilmesi ve sigorta islemlerinin yapilmasi
icin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi ile SGK, kayitlar ve izin

siireglerinin yiiriitiilmesi icin GIB is birligi gereklidir.

Golgedeki ¢ocuklar: Ekonomik kaygilardan kaynakli ¢ocuklarin istihdam
stireglerine dahil olmasi ve egitim siire¢lerinden mahrum kalmalari sorunu.
Sistemde hicbir kaydi olmayan gélgedeki ¢ocuklar ile gocuk is¢i olarak is giicii
piyasasinda yer alan ¢ocuklar i¢in derinlemesine ¢alisilmalidir. Bu hususta
birden ¢ok kurumun dirsek temasini birakmadan planlama yapmasi,
uygulamasi Ve siire¢ kontroli gereklidir. Okul ¢agi gelen gocuklarin sistemde
goriiniir olmas1 MEB tarafindan calisiimalidir. Bu siirecte kayitlari tutan GIB
ortakliginda ilerlenmelidir. Kayit dist ¢ocuklarin tespiti i¢in miifettisler
tarafindan ¢ocuk isci kontrollerinin yapilmasi ve kaydi olmayan c¢ocuklarin

tespiti igin ev ziyaretlerinin gerceklestirilmesi Aile ve Sosyal Hizmetler
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Bakanlig1 veya il midiirliikleri tarafindan planlanmalidir. Sorumlu bulunan
il/ilge simirlarinda okul kaydr yapilmayan ¢ocuklarin tespit edilmesi ve ilgili
kurumlara bildirilmesi igin yerel yonetimler bu zincirin olmazsa olmaz
halkasidir. Gog tizerine ¢alisan STK’lar tarafindan da aileleri bilgilendirici

etkinlikler gergeklestirilmelidir.

Terciiman yetersizligi MIPEX 2020’ye gore Tiirkiye’nin politika tiretmesi
gereken alanlardandir. Bu konuda YIMER, terciime hizmetlerini kolaylastirici
bir uygulamadir. YIMER in siginmacilar tarafindan tanmmasini saglamak,
YIMER’de saglik, egitim, istihdam siirecleri ve hizmetlerine dair bilgi sahibi
tercimanlarin sayisint arttirmak sorunu ¢ozecektir. Saghk ve egitim
basgliklarinda bahsedilen terciiman istihdamu siiregleri, burada da ayni sekilde

is birligi icinde yiiriitiilmelidir.

MIPEX 2020’ye gore Tirkiye’nin politika tiretmesi gereken bir diger konu
egitim siireclerine dair siginmacilart bilgilendirici faaliyetleri arttirmaktir.
Isveg’te oldugu gibi yeni gelen aileleri ulusal miifredatin temelini olusturan
degerler hakkinda bilgilendirme ve egitim rehberligi konusunda belediyelerin
yetkilendirilmesi saglanmalidir. Isveg’teki sisteme benzer, ancak Tiirkiye nin
i¢c dinamiklerine gore kurgulanmis ‘egitim rehberligi’ hayata gegirilebilir.
Bunun i¢in belediyelere verilen biitgenin, sinirlari igindeki siginmaci niifusa
gore yeniden planlanmasi, gerekli durumlarda uluslararasi orgiitlerden proje
bazli destek alinmasi, STK is birliginin gelistirilmesi, 11 Milli Egitim
Midiirliikleri ile ortak planlama, uygulama ve analiz haritas1 ¢ikarilmasi

gereklidir.

Cesitliligi yansitacak okul miifredati, MIPEX 2020’ye gore Tiirkiye nin puan
alamadig1 bir 6lgiittiir. Coziim onerisi olarak MEB’in MEBBIS yazilimi
tizerinden anket acilarak, tiim egitim ilgililerinden goriis toplanmalidir. Bu
gortislerin derlenmesi ardindan planlamaya katki saglayacak 6gretmen, idareci,
psikolog, psikolojik danigman, rehberlik uzmani, uluslararast uyruklu egitici,
sosyolog, akademisyen ve egitim alaninda ililkede onde gelen STK’lar is

birliginde miifredat gelistirme ¢alistaylar1 yapilmalidir.
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MIPEX 2020’de Tiirkiye’nin alt siralarda oldugu konu istihdamdir. Rapora sunulan
veriler neticesinde go¢cmenlerin is giicli piyasasina ve sosyal giivenlige erigim
hakkindan hi¢ puan alinmamustir. istihdam konusu, iilkenin i¢ dinamikleri, ekonomisi,
niifusu, mevzuatr unsurlarinda sekillenmektedir. Konu bu kapsamda ele alindiginda
niifus tizerinden uzun vadeli biitiinlesik planlar yapmak, iilkeye avantaj saglayacaktir.
2023 yil1 istatistiklerine gore dogurganlik hizi, niifusun yenilenme diizeyinin altinda
olan Tirkiye’nin gelecek planlarinda niifus projeksiyonunun dikkate alinmasi ve
iilkedeki Suriyeli sigimmaci niifusun bu denkleme dahil olarak katki yapmasi
saglanmalidir. Arastirma kapsaminda miilakat yapilan bes akademisyenin de
birbirinden habersiz olarak dile getirdigi konu, niifus-istihdam denkleminde Suriyeli
siginmacilar ile kazan-kazan politikasinin gilidiilmesidir. Suriyelilerin %18,6’sin1
olusturan geng niifusun yiiksekdgrenim siireclerine dahil olmasi, gelecekte nitelikli is
giicii icin gereklidir. Bu konuya elestirel bakildiginda, Suriyeli siginmaci genglerin
‘gecici’ statlisiinde olduklar1 ve gelecek planlarinin Suriye’de veya Avrupa iilkelerinde
olma ihtimali sdylenebilir. Bu durum da konuyu biitlinciil bakis agisiyla ele almanin
gerekliligini géstermektedir. Hem mevcut nitelikli is giiciiniin iilkede kalmas1 hem de
geng niifusun nitelikli is giicii olarak egitim siirecine dahil olmas1 saglanmalidir. Geng
niifusun, Tiirkiye’ nin gelecekteki is giicli arz1 olacagi diislincesiyle lilkede kalmalari,
egitim almalar ve kayith is giicli olmalar1 i¢in politikalar tiretilmelidir. Bu tespitlerin
yapilmasi igin kayit dis1 niifus olmamali ve niifus envanteri ¢ikarilmalidir. istihdam ve
egitim birlikte yiritildigi zaman toplumsal uyumun da beraberinde gelecegi
unutulmamalidir. istihdam ve ¢alisma kosullarma dair arastirma kapsaminda tespit

edilen sorunlar ve gelistirilen biitiinlesik kamu politikas1 onerileri su sekildedir:

- Kayith ilde yasama zorunlulugu nedeniyle kayit disi ilde calisma izni
alinamamasi, ¢aligma izni bagvuru siireglerindeki uzun prosediirlerden
kaynakli zaman kaybinin siginmacilart ucuz emekle galismaya itmesi ve bu
stiregte kayit dis1 ¢alismanin cazip gelmesi sorunu ¢o6ziilmelidir. Mevzuat
geregi gecici koruma kapsamina alinan tiim kisilerin istihdami igin igveren
tarafindan calisma izni basvurusunun yapilmasi gereklidir. izinler bir yillik
olup her yil yenilenmektedir. Ayrica isyeri degisikligi yapan Suriyeli
siginmacilarin  yeni isyerlerinde basvurular tekrar yapilmaktadir. Her

bagvuruda igveren tarafindan har¢ ve kagit bedeli 6denmektedir. Goriildiigii
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tizere sistem isverenin sorumlulugu istine kurgulanmistir, tim yetki
isverendedir. Bu akista Suriyelilerin istihdami igveren i¢in zahmetli ve kiilfetli
bir stirectir. Suriyeli isgiler i¢in de zaman kaybidir. Ayrica istihdama katilimin
zorlagmasinin sonucu olarak ulusal ve uluslararasi yardimlara dayali yasami
kolay goren ve is giiciinde yer almayi tercih etmeyen Suriyeli siginmacilarin
sayisi artacaktir. MIPEX 2020 olgiitlerinde de bu 6l¢iit Tirkiye’nin puan
alamadig1 bir konudur. istihdam alaninda ilk sirada yer alan Portekiz’deki
uygulamada ise yabanci uyruklu kisiler ek kisitlamalara tabi olmadan kamu
sektoriine ve serbest meslege erisim hakkina sahiptir. Tiirkiye’de yapilmasi
gereken, ¢aligsma izinlerinin gegici koruma kapsamindakilere otomatik olarak
tanimlanmasidir. Boylece igverenin baskin giicii dengelenecek, basvuru
stirecinde gelir elde edemeyen siginmacinin maddi ve zaman kaybi azalacak
ayrica isverenin basvuru oOdemeleri ortadan kalkacaktir. Gegici koruma
kapsamindakilere otomatik olarak ¢alisma izni tanimlanmasi, esit ise esit ticret
verilmesini saglayacak ve adil olmayan gelir dagiliminin 6niine gegecektir. Bu
organizasyonda GiB tarafindan calisma izni olmayanlarin tespiti ve kayitlarin
tamamlanmas1 gereklidir. Gegici koruma kapsamindakilere ¢alisma izninin
direkt tanimlanmasi i¢in mevzuat giincellemesi Igisleri Bakanlig1 tarafindan
planlanmalidir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi ile SGK is birliginde
izin bagvuru siiregleri gerceklestirilmeli ve sigorta islemleri yiiriitiilmelidir.
Neticesinde Suriyeli sigimnmacilar i¢in de kayit disi ¢alismanin cazip yani

sOniimlenmis olacaktir.

Istihdam siireglerinde yasanan bir diger konu, statii sorununun kayit disi
istihdama etkisi ile is saglig1 ve giivenliginden uzak, diisiik iicretle ¢aligmadir.
Sorunun temel kaynagi, boliimiin basinda ifade edilen ‘statii’ konusudur.
Suriyeli sigimmacilarin gelecek tahayyiillerinin belirsizliginden kaynakli
emekliligin Ongorillememesi sigortasiz c¢alismay1 cazip kilmaktadir. Statii
sorununun ¢oziillmesi igin mevzuattaki ‘gecici’ olma tanimlamasinin
netlestirilmesi gereklidir. Statii sorunu netlesinceye kadar gecici koruma
kapsamindakilere calisma izninin direkt tamimlanmas1 Igisleri Bakanhg
tarafindan verilmelidir. Kayit ve ¢alisma izin siireglerinde Calisma ve Sosyal

Giivenlik Bakanligi ve GIB koordinasyonu olmalidir. Bu asamada isci
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haklarina dair bilgilendirmenin yapilmasi i¢in is¢i sendikalari ile is birligi
icinde siireg yiiriitiilmelidir. Tiim Suriyeli siginmacilarin kayit altina alinmast,
is yerlerinde is saglig1 ve giivenligi kontrollerine dahil olmalarimi beraberinde

getirecektir.

Istihdam konusunda kurumlar aras1 koordinasyonsuzlugun en net gostergesi
igveren tarafindan g¢alisma izni alinmadan sigortanin baslatilmasi ve SGK
denetimlerinin agik yanlaridir. Isveren c¢alisma izni almaksizin sigorta
basglatabilmektedir. Keza SGK denetimlerinde de sadece sigortali olma durumu
kontrol edilmekte ve calisma izinleri goz ardi edilebilmektedir. Bu durum
kamu kurumu sistemlerinin birbirine entegre edilmesi gereginin en net
ornegidir. Isveren calisma izni almaksizin e-devlet {izerinden sigorta
baglatabilmektedir. Ancak sigortanin baslatilmasi, ¢alisma izni alindiginin
gostergesi degildir. Sistem bu ikileme miisaittir. Mevzuatin eksik yanlari,
sahadaki durumlar dogrultusunda tespit edilmelidir. Bu tespitlerde miifettisler
eksik kalabilmektedir, bu sebeple politika yapicilar ve politikalarinin 6znesi
arasinda koprii kurulmalidir. Konunun tiim muhataplart bir araya getirilerek,
coziimler ve etki analizleri tespit edilmelidir. Ayrica ¢alisma izninin once
alinmas1 geregi duyurulmali, 6zel sektor temsilcileri ve ilgili STK’lar ile
paylasilmalidir. Kurumlar arasi entegre edilmis yazilim sisteminin kurulmasi
icin Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu’ndan destek alinmalidir. Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1, SGK ve GIB koordinasyonunda siirecin hatali
islemesi 6nlenmeli, isveren Ve is¢ileri bilgilendirmek i¢in de sendikalar ve

STK’lar ile is boliimii yapilmalidir.

Akademik niteliklerin taninmasindaki zorluklar neticesinde nitelikli is
gliciiniin niteliksiz islerde ¢alismasi tespit edilen bir diger sorundur. Bu konuda
kurumlar arasi yazismalarin ve diploma denklik siireglerinin elektronik
ortamda yiritilmesi, diploma sahiplerinin bilgilerini temin etmesini
kolaylastiracaktir. Bunun igcin GIB iizerinden resmi yazismalar
tamamlanmalidir. Mesleki yeterlik smavlar1 i¢in OSYM, akademisyenlerin,
uzmanlarin istihdami ve atamalarinin gergeklestirilmesi icin OSYM ve ilgili

bakanliklar, ¢alisma izin siire¢lerinde de Calisma ve Sosyal Giivenlik
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Bakanlif1 gorevi yiiriitmelidir. Ayrica ISKUR siirece dahil olabilecek ve is
bulma siiregleri kolaylasacaktir. Bu hususta is¢i sendikalari ve STK lar ile is
birligi istihdam adimlarin1 giiglendirecektir. Ayrica yiiksek6grenim siireci
yarida Kalmis ve bunu belgelemis 6grencilerin egitimlerine devam etmesi
kolaylastirtlmalidir. Nihai olarak Tiirkiye’de yetismis nitelikli insan giicliniin
iilkeye kazandirilmasini saglamak i¢in de meslegini icra etmesi ve istihdamda
yer almasi tesvik edilmeli, is yeri agma islemleri kolaylastirilmali ve mevzuat

yalin hale getirilmelidir.

Suriyeli siginmacilarin ekonomiye olumsuz etkisine dair kamuoyunda var olan
algi sorunu. Bunun i¢in TUIK tarafindan veri merkezleri olusturulmalidir.
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi envanterinde yer alan is giicti durumu,
Suriyeli siginmacilar tarafindan agilan igyerleri ve ekonomiye olumlu/olumsuz
etkileri seffaf bicimde kamuoyu ile paylasilmalidir. Ciinkii her yanlis bilgi
gelecekte yasanabilecek i¢ kargasalara zemin hazirlamakta ve toplumsal uyum

siirecine zarar vermektedir.

Caligtaylarda dile getirilen bir diger konu, Suriyeli goniillii egiticilerin sistemde
kayit sorunudur. Suriyeli goniillii egiticilerin is anlagmalari, kendilerine haber
verilmeksizin sonlandirilmistir. Ancak sistemde calisiyor goriinenler ve bu
sebeple kis yardimi gibi desteklerden faydalanamayanlar mevcuttur. Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu tarafindan gelistirilen yazilim sistemiyle
kamu kurumlari arasindaki verilerin entegre olmasi gereklidir. Sisteme ‘caligir’
olarak kaydedilenlerin, is akdi sonlandiginda ‘calismiyor’ olarak otomatik
tanimlanmasi Ve sigorta sistemine de es anli diismesi saglanmalidir. Calisma
ve Sosyal Giivenlik Bakanligi tarafindan c¢alisma izni bulunan Suriyeli
egiticilerin sisteme kaydedilmesi, MEB’in sistemde tanimli egiticileri giincel
tutmasi ve devam eden/biten sigorta islemleri i¢in SGK’nin eksiksiz ve dogru

bilgi giincellemesi gereklidir.

Suriyeli sigmmaci kadmlarin ve genglerin ekonomik entegrasyonunun
saglanmas1 MIPEX 2020°de Tiirkiye’nin politika gelistirmesi gereken bir yon
olarak belirtilmistir. Tiirkiye’de bulunan Suriyeli kadinlarin %87’si meslek

sahibi degildir ya da ev temizligi, tekstil, tarim gibi sektorlerde ve kiigiik
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isletmelerde ¢alismaktadir. MIPEX 2020’ye gore ekonomik alanda cinsiyete
dayali ayrimciligi ortadan kaldirmak igin ¢esitli eylem ve stratejiler
gelistirilmesi Portekiz’de emsal bir uygulamadir. Tirkiye’de bu konuda
yapilmasi gereken, oncelikle Suriyeli kadinlarin Tiirkiye’deki haklarindan
haberdar olmalarin1 saglamaktir. Bunun icin GIB, belediyeler ve gd¢men
STK’lar1 aracilifiyla bilgilendirme toplantilar1 yapilmalidir. Suriyeli kadinlara
ulasmada STK’lar ile is birligi i¢inde olunmalidir. Ardindan, ekonomi
halkasina eklenmeleri i¢in tesvik edici ve 6zendirici faaliyetler gelistirilmeli,

KOSGEB destegiyle is yeri agmalari desteklenmelidir.

Calistaylarda ve MIPEX 2020’de istihdam ve calisma kosullarinda Tirkiye nin
gelistirmesi gereken kamu politikalar1 olarak ele alinan yukaridaki maddeler hem
Tiirkiye’nin hem de Suriyeli siginmacilarin karina ¢iktilar tiretecektir. Bu yalin bir
sOylem degil, diinyada 6rnekleri goriilen realitedir. Gogmenlerin ekonomiye katkisinin
en net 6rnegi ABD’dir. ABD’deki birinci ve ikinci kusak go¢menlerin kurduklari is
yerleri, bugiin kiiresel dlgekteki teknoloji sirketlerinin %40’1n1 olusturmaktadir. Bu
sirketler bugilin diinyaca {inlii Apple, Google, Facebook, Amazon gibi markalardir.
Tirkiye’de de uygun istthdam olanaklar1 ve girisimciler i¢in elverisli yatirnm alam
saglanmasi kayit dis1 istihdami azaltirken, vergi kaybinin azalmasini ve daha saglikl
ortamlarda istihdami beraberinde getirecektir. Suriyeli siginmacilarin ekonomik
sirece katilmasin1 destekleyecek politikalar iiretilirken, vatandaslarin haklarimi
korumak ve kisitlanmamasini saglamak i¢in de azami 6zen gosterilmelidir. Burada
unutulmamast gereken bir husus da Suriyeli siginmacilarin kazanglari yine
Tiirkiye’de harcadiklaridir. Almanya’da yasayan Tiirklerin, yazlik evlerini Tiirkiye’de
inga etmesi, yaz tatillerini Tiirkiye’de gegirmeleri ve kazanglarim1 Almanya’da elde
edip, bir kismin1 Tiirkiye’de harcamasi s6z konusudur. Ancak Suriye’de i¢ karisikligin
belirsizligi, Tiirkiye’de dogan ve biiyliyen Suriyeli niifusun her gecen giin artmasi,
bliyiik bir kisminin kalic1 olacagini gostermekte ve bu niifusun harcamalar1 da iilke

ekonomisine katk: olmaktadir.

Yapilan arastirmalar gostermektedir ki gogmenlerin bir iilkede kalis siireleri uzadikca
kalict olma durumlart artmakta ve go¢ ettikleri memleketlerine donmek

zorlasmaktadir. Gegicilik esas1 iizerine insa edilen Suriyeli siginmacilara dair
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politikalar, gé¢iin tizerinden gecen on {i¢ yilin ardindan yetersiz kalmaktadir. Ancak

mevzuat geregi statiilerinin ‘gegici’ olarak belirlenmesi, hem ‘kalicilik’ {izerine

politika gelistirmeyi zorlastirmakta hem Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslarinin

kabullenisini etkilemekte hem de Suriyelilerin gelecek tahayyiillerinin belirsizligini

devam ettirmektedir. Bu konuda siyasilerin ve medyanin kamuoyu diisiincesini

sekillendirmede etkisi biiyiiktiir. Mevzuat, egitim, istihdam, dil bariyeri, barinma,

kiiltiir, saglik, inang her biri toplumsal uyumun gergeklesmesini saglayacak sac

ayaklaridir bu yiizden uyum konusunda biitiinciil bakis acisinin saglanmasi zaruridir.

Toplumsal uyuma dair arastirma kapsaminda tespit edilen sorunlar ve gelistirilen

biitiinlesik kamu politikas1 onerileri su sekildedir:

Statii sorunundan kaynakli belirsizlik, ‘gegici’ kavraminin verdigi ‘misafir
olma’ algisinin siirdiiriilebilir uyumu o6nlemesi ve beraberinde gelen
oOtekilestirilme kaygis1 sorunu. Toplumsal kabul ve uyum igin 6ncelikle statii
sorununu ¢dziicii mevzuat diizenlemelerinin Igisleri Bakanligi tarafindan
yapilmasi gereklidir. Bu konuda ilgili tiim aktorlerin katilimu ile kisa, orta ve
uzun vadeli planlar yapilmalidir. Ayrica uluslararasi baglayiciligr olan 1951

Cenevre Sozlesmesi ve 1967 Protokoliindeki cografi ¢ekince kaldirilmalidir.

Siyasilerin ve medyanin kamuoyunu yanlis veya carpitict olarak
bilgilendirmesi bir diger sorundur. Yabanci diismanlig1 igeren ve ayrimciliga
neden olan sdylemlerin engellenmesi igin yasal tedbirler alinmali ve Meclis
tarafindan Oneriler gelistirilmeli, uyumun saglanamamasinin gelecekte sorun
iretme  potansiyelini  dogurmasi  hususunda  medya  organlar

bilgilendirilmelidir.

Uluslararas1 fonlanan projelerin devlet biitgesinden harcandigi kaygis1 ve
vatandaglarin O6nyargili olmasi ¢alistaylarda dile getirilen bir diger konudur.
Harcamalar ve fonlanan projeler seffaf bir sekilde kamuoyu ile paylasilmali,
vatandaslarin hak kaybi yasamamasi saglanmalidir. Bunun igin harcama ve
gelir meblaglarinin kaydi gereklidir. Yerel yonetimlerin sorumlu oldugu
il/ilgelerde bilinglendirme ve algr yonetimi faaliyetleri gergeklestirmeleri,
STK’larin ulusal ve uluslararas1 projeler ile toplumsal uyum siirecine katki

yapmasi saglanmalidir. STK lar ile is birlikleri arttirilmalidir. Sosyal medyanin
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giiciinden faydalanilmali ve dogru bilginin yayilmasi igin is birlikleri
gelistirilmelidir. Go¢ olgusunun psiko-sosyal boyutunun kiigiik yaslarda

edinilmesi i¢in konu MEB tarafindan miifredata eklenmelidir.

- MIPEX 2020’ye gore toplumsal uyum konusunda vatandaslar1 ve gd¢menleri
ayirmamaya azami Ozen goOsteren ve bunun igin politikalar iireten iilke
Isvec’tir. Fast Tracks ve ENAR/Isve¢ uygulamalarn Tiirkiye icin de emsal
niteligindedir. Farkli boyuttaki paydaslarin  ‘devlet-sendikalar-isveren
orgiitleri’ miizakereleri sonucu olusan Fast Tracks, go¢menlerin dil becerilerini
gelistirmelerini, mesleki egitim almalarini ve is bulmalarin1 desteklemektedir.
Tiirkiye’de de benzer egitimler belediyeler, ISKUR ve STK’lar aracilig1 ile
gerceklestirilmektedir. Ancak Tiirkiye’nin i giicli arzi dogrultusunda,
siginmacilarin i gilicli envanterine hakim olarak kurgulanmis, meslek
alanlaria 6zel ve kurumlar aras1 miizakere ile olusturulan egitim ve istthdam
paketlerine ihtiyaci vardir. Her kurumun kendi planlamasini yaptig
durumlarda kurumlar aras1 hizmet ve yatirim ¢akismalarinin yasanmasi olasi
ve zaman kaybidir. ENAR/Isve¢’e bakildiginda ise bes STK Isveg’ten, dort
STK Tiirkiye’den ENAR’a iiyedir. Say1 farki ¢ok degildir, keza dnemli olan
islevselliktir. ENAR/Isveg, yerelde ayrimcilik karsiti biirolar kurmak igin
hiikGimeti tesvik etmis, gogmen dernekleri resmi siirece dahil edilerek yasanan
sorunlar bizzat go¢cmenler tarafindan hiikimet ile paylasilabilmistir.
Tiirkiye’de de benzer uygulamalar belediyeler biinyesinde kurgulanmalidir.
Bunun i¢in belediye sinirlar1 igindeki niifusun %5°1 gégmen olan il/ilgelerde,
go¢ ve gocmen komisyonlart kurularak, gogmenlerin bu komisyonlarda asil
liye olmalar1 ve belediye meclislerinde sorunlarini bizzat paylasmalari
saglanabilir. Bu paralelde belediye biinyesinde bulunan Kent Konseylerinde
Gog¢ Meclisleri kurulmasi ve iiyelerinin gogmenlerden olusmasi saglanabilir.
Bu faaliyetlerden gdgmenlerin haberdar edilmesi i¢in STK is birligi mutlak

gereklidir.

Tiirkiye’nin agik kap1 politikast ile yanit verdigi ve 2011 yilindan bugiine beklenmedik
bir hizla devam eden Suriyeli sigimmaci gocii, dogrular ve yanliglarla bugiinlere

gelmistir. Uygulanan politikalar ve tilke karsilastirmalar1 gostermektedir ki Tiirkiye i¢
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ve dig dinamikleri ve artan siginmaci sayisi karsisinda ‘gd¢ yonetiminde insani tutumu
korumak ig¢in’ oldukc¢a c¢aba sarfetmistir. GO¢ siirecinin beklenmedik hizla
gerceklesmesi, uzun yillara yayilan etkisi ve her yil degisen dinamikler karsisinda
gelistirilmesi gereken nice politika bulunmaktadir. Bu siirecte toplumsal ihtiyaclarin
dogru tanimlanmasi yani dogru tani konmasi, olusan yaralarin en hizli sekilde
toparlanmasi ve tedavi siirecine gegilmesi igin gereklidir. Dogru tani i¢in konu, tek
bakis agisinin Otesinde, derinlemesine ve ¢ok boyutla degerlendirilmelidir. Politika
aktorlerinin gesitli tutularak konunun biitiinciil bakis agisiyla ele alinmasi, sorunlarin
tanimlanmasii kolaylastirip, uygulamadan en az hasarla ¢ikilmasma katki
saglayacaktir. Ayrica aktdrler arasinda is bolimi, planlama, proje gelistirme,
uygulama, siire¢ analizi faaliyetlerinin yapilmasi merkezin yiikiinii hafifletirken,
aktorlere sorumluluk yiikleyerek, konunun toplumsal olarak sahiplenilmesini

destekleyecektir.

Kamu politikalarinda toplumsal faydayi, verimliligi ve siirdiiriilebilirligi arttiracak bu
stire¢ konunun biitiinciil bakis acisiyla ve biitiinlesik uygulamalar ile yiiriitiilmesinin
gerekliligini ortaya koymaktadir. Bu gereklilik, gerceklestirilen miilakatlarda da
vurgulanmistir. Akademisyenlerin goriistine gore biitlinlesik gbé¢ politikalar
uygulanmasiyla kurumlar arasi is birligi artacak ve bu da istikrara katki saglayacaktir.
Ayrica vatandaslarin ve siginmacilarin birbirine olan giiveni ve devlete olan giiveni
artacaktir, Tiirkiye’nin azalan dogum orani karsisinda Suriyeli siginmacilarin varlhig
is giicii arzin1 destekleyecektir. Bunun igin Oncelikle Suriyeli siginmacilarin Kayit
altina alinmas1 ve niifus envanterinin c¢ikarilmast elzemdir. Biitiinlesik go¢
politikalarinin uygulanmasiyla konu yalnizca insani acidan ele alinmayacak,
Tiirkiye’nin ihtiyaglarin1 gdzeten planlamalar gelistirilecektir. Bu da siginmacilarin is
giicli piyasasinda kayitli olarak yer almalari, vergi vermeleri, sisteme entegre olmalari
ile gerg¢ekleseceginden siginmaci karsitt séylemleri azaltacaktir. Tiirkiye’nin tiim bu
olgular1 g6z Oniine alarak mevcut mevzuati ve politikalarin1 gézden gecirmesi ve

biitiinlesik kamu politikalaria yonelmesi gereklidir.

Bu arastirma konuyu tiim boyutlariyla ve vatandas, Suriyeli siginmaci, kamu
kurumlari, 6zel sektor, STK gibi ¢ok aktorlii katilimla ele almasi bakimindan zengin

bir bakis agisina sahiptir. Literatiire ve politika yapicilara katki saglayacagi umuduyla,
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sorunlar tespit edilirken ¢oziim 6nerileriyle birlikte gelistirilmistir. Boylece aragtirma
stirecinde edinilen tecriibeler ve elde edilen verilerden gelecek c¢alismalara yol
gosterici konular ¢ikmistir. Arastirmanin sonuglarina dayanarak gé¢ konusunda
farkindaligin arttirilmasi, gogiin etkilerine dair veri merkezlerinin olusturulmasi ve
elektronik veri paylasimi i¢in kurumlar arasi yazilim gelistirme konularinda aragtirma

yapilmasi gelecek calismalara tavsiye niteligindedir.

Netice olarak goc¢, insanin varolusu ile baslayan, goniillii veya zorunlu sebepler ile
devam edecek olan bir diinya gercekligidir. Bu gerceklik karsisinda devletlerin
politikalar1 kendi tutumlarinin sonucudur. Daha agik bir ifadeyle devletler, biitiinlesik
kamu politikasi liretmeyi ya potansiyelleri olmadigi i¢in gergeklestiremez ya da tercih
etmezler. Ancak her iki nedenle de hayata gecemeyen/ge¢meyen politikalar gelecekte
yasanabilecek sorunlarin niivesini olusturur. Ciinkii biitlinciil bakis acisindan uzak,
giinliik sorunlara yanit niteliginde, birbirinden habersiz, kisa siireli ve siireci idare etme
seklinde planlanip uygulanan politikalar daha fazla sorun iiretme potansiyelini
tagimaktadir. Uzun vadede birlikte yasam i¢in go¢ yonetiminde biitiinlesik politikalar,

gelenleri bir yiik degil, avantaj haline getirmenin gerekliligindendir.
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EKLER

EK-1
CALISTAYLARDA SIKLIKLA DILE GETIRILEN SORUNLARIN
KARSILASTIRILMASI
Konu | Ozne | Suriyeli Sigimmacilar Yoniinden Sikhkla Kamu Kurumlar Yéniinden Siklhikla Vatandaslar Yoniinden Sikhkla

Bahsedilen Sorunlar

Bahsedilen Sorunlar

Bahsedilen Sorunlar

Saghk,
Egitim,
istihdam

Kayitl ilde yagsama zorunlulugu
- Her ilde egitim imkanlarindan
faydalanamama

- Her ilde saglik hizmetlerinin tiim
basamaklarindan faydalanamama

- Her ilde ¢alisma izni alamama

Kayit dis1 ilde ikamet

- Kamu diizeni ve gilivenligini
saglayamama endisesi

- Kamusal hizmetlerde ve personelde
verimliligin diismesi

- Biiytik illerde saglik kurumlarinda
y1gilma yaganmasi endisesi

- Saglik personelinin yogun mesaiye
maruz kalmasi

- Biiytik illerde egitim kurumlarinda
y1gilma yaganmasi endisesi

- Kalabalik simniflar ve egitimcilerin
artan is yiki

- Kawyit dis1 istthdami engelleyememe

endisesi

Saglik  hizmetlerine ulagsmada zorluk

yasanmasi

- Saglik hizmetlerinden hizli randevu
alamama

- Saglik personelinin  hizlh  ve
tahammiilsliz muayenesi

- Saglik hizmetlerinde verimliligin
diismesi

Egitim kurumlarinda siiflarin

kalabaliklasmasi

- Ogretmenlerin ¢ocuklar ile birebir
ilgisinin azalmasi
- Egitim kurumlarinda hijyen sorunu
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- Egitim hizmetlerinde verimliligin
diismesi

Istihdam siireclerinde ucuz emekle kayit
dis1 calistirllan  Suriyeliler kaynakli is
bulmada zorluk yaganmasi

istihdam

Kayit dis1 ilde ¢alisma izni alinamamast

- 81 ilin istthdama a¢ik olmamasi

- Gelecek tahayytillerinin
belirsizliginden kaynakli sigortasiz
caligmanin cazip gelmesi

- Calisma izni basvuru siireclerindeki
uzun prosediirlerden kaynakli gelir
kayb1 emekle
caligmaya itmesi

- Isveren tarafindan ¢alisma izni

ve bunun ucuz

alinmadan sigortanin baglatilmasi

- Calisma izni alinan is yeri disinda
1znin gegmemesi

- Esit ise esit ticret alinmamasi

- Calisma kosullarinin is¢i sagligi ve
is giivenligine yakigsmamast

Kayit dis1 istthdam

- Calisma izni alinmadan is giici
piyasasinda yer alinmasi

- Sigortasiz ¢alisma

- lIsverenin kayitsiz istihdami avantaj
gorerek ISG sartlarin1  dikkate
almamasi

- Projelerden fonlanan yardimlarin
kesilmemesi  i¢in  kayit  dis1
caligmanin tercih edilmesi

Isveren acisindan prosediir zorluklari

- Calisma izni bagvuru siirecinde harg
ve degerli kagit bedeli 6denmesi

- Calisma izni siiresinin 1 y1l olmasi
ve her yil bitiminde tekrar eden
prosediir ve 6demeler
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- Akademik
taninmasindaki

niteliklerin
zorluklar

neticesinde nitelikli is giiciiniin

niteliksiz islerde ¢alismasi

Golgedeki cocuklar

- Ekonomik kaygilardan kaynakli

Kayit dis1 gocuklar

- Cocuklarin istihdamda kayit dis1 yer

Kayit dis1 ¢gocuklarin madde bagimlilig: vb.
olumsuz siireclerde yer almasi endisesi

.Efgltlm cocuklarin istihdam = siireclerine almasi
Istihdam -
dahil olmas1
- Cocuklarin  egitimden mahrum
kalmasi
Suriyeli ¢ocuklarin egitim siireglerinde yil | Egitim kurumlarinda dgrencilerin denklik | Dil hazirlik siniflarinda Suriyeli ¢ocuklarin
kayb1 yagsamas1 endisesi meselesi kendi milletinden olan akranlart ile
gruplagmasi ve c¢ocuklar arasinda uyumun
- Dil hazirlik siiflarinda - Suriyeli cocuklara denklik | saglanamamasi
otekilestirme yasama endisesi saglanirken dil bariyerinin goz ardi
Egitim - Egitim siirecinde Ogrenciler ve edilmesi - Akran zorbaliginin artmasi
ogretmenler arasinda  dislayici
tutumlar Ozellikle kalabalik illerde devlet okullarmn

kapasite sorunu

- Dil hazirlik simiflarinin yetersizligi
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Suriyeli goniilli egiticilerin sistemde ¢alisir

Sistemsel sorunlar kaynakli veri akisinda ve

Egiti .
sitim pozisyonda kayitli olmalari yardimlarda aksaklik yasanmasi
Tercliman yetersizligi ve bilgilendirici | Terciiman istihdaminin olusturacag: biitce
faaliyetlerin eksigi planlamasinin yetersizligi
- Saglik personeli, egitim personeli, - Toplumdaki tiim gruplarin ayn
g psikolog, sosyal hizmet uzmani gibi taleple gelecegi endisesi
Saghk, i . o } g . .
Eitim alana Ozgii terclime bilgisi ve - Terclime esligindeki bilgilendirici
istghdan’l tecribe  gerektiren  uzmanlarin faaliyetlere Suriyeli siZinmacilar
i e
’ yetersizligi tarafindan katilimin az olmasi
Toplumsal o .
Uvum - Bilgilendirici faaliyetlere
y ulasamama veya vatandaglarin
stirece katilmadan, tek tarafli uyum
yapilan uyum faaliyetleri
- Dil bariyerinden kaynakl: toplumsal
uyumun gecikmesi
Tiim basamaklardaki saglik hizmetlerinden | Hastaneler arasi sevklerde kurumlar arasi | Genel saglik  sigortast  0demesinde
yararlanmada prosediirlere takilma koordinasyonsuzluk vatandaglar ile Suriyeli siginmacilar
5 arasinda farklilik olmasi ve devlet biitgesine
Saghk

- GIB, Saghk Bakanhig ve SGK
arasinda koordinasyonsuzluk

olumsuz etkisi
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sebepler ile kalici ikametin

Cesitli

Asilamada takip sorunu

Salgin hastaliklarin yayilliminin hizlanmasi

saglanamamasi endisesi
Saghk - ?algln hastaliklarin ~ yayilimini
onleyememe
Kamusal giivenligi saglayamama
Statii sorunu ve 6tekilestirilme endisesi Diinya’da en fazla Suriyeli siginmaciya ev | Gegici olarak Tiirkiye’de kalmakta olan
sahipligi yapan Tirkiye’nin, elindeki | Suriyelilerin kalis siiresinin belirsizligi
- ‘Gegici  koruma  kapsaminda’ | imkanlar dogrultusunda sundugu
tanimlanmanin Tirkiye’de gelecegi | hizmetlerde aksama olmasi durumunda - Suriyeli siginmacilarin
planlamada belirsizlik olusturmasi1 | anlayisin eksik olmasi ve olumsuz taraflarin anavatanlarina donecekleri
Toplumsal e o o - L
Uvurn - Tirkiye’ye keyfi olarak gelindigi | siklikla vurgulanmasi. diisiincesi ile uyum saglama ihtiyaci
y algisinin varlig hissedilmemesi
- Tirkiye’de  dogan  ¢ocuklarin, - 2011 yilindan giiniimiize var olan
ayrimciliga maruz kalmamak icin g0¢ karsisinda politika
anavatanlarin1 ~ saklamalar1  ve belirsizlikleri ve vatandaslarin hak
ailelerinden ¢ekinmeleri kayb1 endisesi
Toplumsal kabul gérmeme ve diglanma Proje  uygulama  siireclerinin  yeni | Vatandaglar ile Suriyeli sigmmacilar
ayrigsmalara neden olmasi arasinda devlet biit¢esinin adil
Toplumsal C e )
- Kamu kurumlarinda ve sokakta paylasilmadig: diistincesi
Uyum . iy -
otekilestirici sOylem ve tavirlara - PIKTES  projesi  kapsaminda - Vergilerin Suriyeli siginmacilar i¢in

maruz kalma

dagitilan kirtasiye yardimlarinin g6z
onilinde yapilmast

kullanildig1 endisesi
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- Uluslararas1 fonlanan projelerin
devlet  biit¢esinden  harcandig1
kaygisi ile vatandaslarin Onyargili
olmas1

- Siyasilerin ve medyanin
kamuoyunu yanlis veya ¢arpitici
olarak bilgilendirmesi

Uluslararas1 fonlanan projelerin devlet
biitgesinden harcandig1 algisinin
vatandaglar tarafindan benimsenmesi

Farkli kiiltiirlerin birlikte
yagsamasindan duyulan kaygilar
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EK-2

BUTUNLESIK KAMU POLITIKALARI ICiN THTIYAC DUYULAN ANAHTAR KURUMLAR VE MESLEK GRUPLARI

Pﬂj Saghk Egitim Istihdam ve Calisma Kosullar Toplumsal Uyum
- Go¢ Idaresi Baskanligi, - Go¢ Idaresi Bagkanligi, - Go¢ Idaresi Baskanligi, - Go¢ Idaresi Baskanligi,
- Saglik Bakanligi, - Milli Egitim Bakanligi, - Calisma ve Sosyal Giivenlik | - Milli Egitim Bakanligi,
- Calisma ve Sosyal Giivenlik | - Aile ve Sosyal Hizmetler | Bakanligi, - I¢isleri Bakanligi,
Bakanligi, Bakanligi, - I¢isleri Bakanligi, - Aile ve Sosyal Hizmetler
- Aile ve Sosyal Hizmetler | - Calisma ve Sosyal Giivenlik | - Milli Egitim Bakanligi, Bakanlig,
Bakanligi, Bakanligi, - Sosyal Giivenlik Kurumu, - OSYM,
- Hazine ve Maliye Bakanligi, - Igisleri Bakanligy, - Tiirkiye Is Kurumu, - Tirkiye Bilimsel ve Teknik

Anahtar
Kurumlar

- Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu,

-OSYM,

- Emniyet Genel Miidiirliigii,

- Sosyal Giivenlik Kurumu,

- Yerel Yonetimler,

- Sivil Toplum Kuruluslari,

- Uluslararas1 Saglik Orgiitleri.

- Genglik ve Spor Bakanligi,
- Sosyal Giivenlik Kurumu,
- Tiirkiye Is Kurumu,

- Halk Egitim Merkezleri,

- Yerel Yonetimler,

- Sivil Toplum Kuruluslari,
- Uluslararasi Orgiitler.

- Tiirkiye Istatistik Kurumu,

- OSYM,

- Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu,

- Sendikalar,

- Sivil Toplum Kuruluslari,

- Ozel Sektér,

- Uluslararas Orgiitler.

Aragtirma Kurumu,
- Yabancilar Iletisim Merkezi,
- Yerel Yonetimler,
- Kent Konseyleri,
- Odalar,
- Birlikler,
- Medya Organlari,
- Yazili1 Basin ve Sosyal Medya,
- Sivil Toplum Kuruluslari,
- Ozel Sektor,
- Uluslararas Orgiitler.
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Meslek
Gruplari ve
Tigililer

Saglik  personelleri  (doktor,
hemsire, hasta bakic1 Vvb.),
sosyal  hizmet  uzmanlari,
psikologlar, psikolojik
danigsmanlar, rehberlik
uzmanlar1 ve terclimanlar.

Egitim personelleri (0gretmen,

idareci vb.), sosyal hizmet
uzmanlari, psikologlar,
psikolojik danismanlar,
rehberlik uzmanlari ve
tercimanlar.

Sosyal gilivenlik uzmanlari,
sosyal uygunluk denetgileri,
avukatlar, is saglig1 ve giivenligi

uzmanlari.

Psikologlar, psikolojik
danismanlar, rehberlik
uzmanlari, Ogretmenler, sosyal
uzmanlari, siyasiler,
mahalle

hizmet
basin
muhtarlar1 ve terclimanlar.

mensuplari,
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EK-3

BUTUNLESIK KAMU POLITIKALARI iCiN ONERILER VE i$ BIRLiGi GEREKTiREN KURUMLAR

Is Birligi Gerektiren Kurum ve

Konu Sorun oziim Onerisi
Coziim Onerisi Aktorler
*Saghk Bakanh@i:: Yeterli saghk
: .. : : li atamal 1 .T
. . | Saglik hizmetlerinin temel insani hak oldugu persoTle"l ? am? ?rlmn yaprimast. fai ve
Kayith ilde yasama zorunlulugu | .7 . . . tedavi siireglerinin planlanmasi
) . ) .~ | bilinciyle il disinda kisa siireli bulunma . . .
kaynakli, her ilde saglik hizmetlerinin e . g *Sosyal Giivenlik Kurumu: Sigorta
. gerekliligi durumlarinda tim saglik | . e .
tiim basamaklarindan faydalanamama. . . . islemlerinin yirtitiilmesi
basamaklarindan faydalanma imkani verilmesi. L, . .
*Go¢ Idaresi Baskanhgr: Kayitlarin
yapilmasi ve takibi
Saghk

Tim basamaklardaki saglik
hizmetlerinden yararlanmada
prosediirlere takilma, sevk islemlerinde
kurumlar aras1 koordinasyonsuzluk.

Kurumlar arasi koordinasyonsuzlugu azaltmak
iizere saglik personelini ve idarecileri
bilgilendirici faaliyetlerin yapilmasi.

*Saghk Bakanh@i: Kurumlar aras1 sevk
islemlerine dair saglik personelini ve
idarecileri bilgilendirmesi
*Sosyal Giivenlik Kurumu: Sigorta
islemlerinin yiirtitiilmesi

*Go¢ Idaresi Bagkanhg: Kayitlar ve

caligsma izinleri

Asilama eksigi ve as1 takip sorunu.

Asilama takip sisteminin kurulmasi. Sistem

kontrolleri ic¢in uluslararasi ve ulusal kurumlar

*Diinya Saghk Orgiitii: Asilama takip
sistemi ve biit¢e destegi saglanmast
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Saghk

aras1 i birligi ile hareket edilmesi. Planlama,
uygulama ve kontrol sisteminin oturtulmasi.

*Saghk Bakanhgi: Asilama yapilmasi
*Go¢ Idaresi Baskanhgi: Kayitlarm
eksiksiz yapilmasi

*Emniyet Genel Miidiirliigii: Kayit dig1
gogmenlerin tespit edilmesi

*Bilgi  Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu: Yazilim sisteminin kurulmasi
*Yerel yonetimler ve STK’lar: As1 takip
kontrollerinde is birligi gelistirilmesi

Otizmli ve engelli kisilerin takip ve
tedavi sorunu.

Asilama takip sistemine benzer sekilde takip
sisteminin kurulmasi. Planlama, uygulama ve
kontrollerin yapilmasz.

*Diinya Saghk Orgiitii: Asilama takip
sistemi ve biitce destegi saglanmasi
*Saghk Bakanhg::
stireclerinin yiiriitiilmesi

*Gog Idaresi Baskanhgi: Kayitlarn
eksiksiz yapilmasi

*Emniyet Genel Miidiirliigii: Kayit dis1
gbecmenlerin tespit edilmesi

*Bilgi  Teknolojileri ve  Tletisim
Kurumu: Yazilim sisteminin kurulmasi
*Milli Egitim Bakanhgi: Okula kayith
cocuklar hakkinda takip sistemine katk1
yapilmasi

*Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg::
Gerekli psikolojik ve gelisimsel destegin
verilmesi

Tan1 ve tedavi
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Saghk

*Yerel Yonetimler ve STK’lar: Asi
takip kontrollerinde is birligi gelistirilmesi

Tirk¢ce ve Arapga bilen terciimanlar, sosyal
hizmet uzmanlari, psikologlar ve psikiyatristlerin

*Saghk Bakanhgi: Kadro planlamasi
*Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi:
Calisma izinleri

Sagh.k .lfurumlafln.da alar{a ozgu istihdam  edilmesi. Bunun igin  Tiirkiye *Gog¢ i(_ia_resi_ Baskanhgi: Kayitlar ve
terminolojiye  hakim  terclimanlarin . .. | calisma izinleri
e Cumbhuriyeti vatandast veya c¢alisma izni | _ . i )
yetersizligi. . . .| *OSYM: Dil yeterlik smavlarnin
bulunan/alabilen gecici koruma kapsamindaki
Kisilerin istihdam edilmesi yapilmasi
? ' *AB ve UNICEF: Uluslararasi
ortakliklarda projeler yiiriitiilmesi
*Ulusl Orgiitler: Fonlama ve
Gegici  koruma  kapsamindakilerin  saglik .us' ar‘flr?m ) 'rgu er
. 1 o . | proje is birliklerinin yapilmasi
sigortalar1 ~ Tirkiye =~ Cumhuriyeti  Devleti *Hazine ve Malive Bakanhéi: Gider
tarafindan ~ 6denmektedir.  Ancak  Tiirkiye y gt
Cumhuriyeti vatandaglar1 i¢in hanedeki kisi basi hesaplamast
Genel saglik sigortast 6demesinde . Y ... . ye . . *Sosyal Giivenlik Kurumu: Gider
. T gelir, asgari iicretin 1/3’linden az ise genel saglik
vatandagslar ile Suriyeli sigmmmacilar | =, .. ) .| hesaplamas1 ve kayit durumlarinin
sigorta primi devlet tarafindan 6denmektedir. . .
arasinda farklilik olmasi ve devlet belirlenmesi

biitcesine etkisi.

Coztiim olarak herhangi bir iste ¢alismayan ve
saglik sigorta primi devlet tarafindan &denen
kisilerin yillik primleri hesaplanarak uluslararasi
mecralara sunulmasi ve fonlama talep edilmesi.

*Gog Idaresi Baskanhgi: Kayitlar ve
calisma izni olmayanlarin tespiti
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Istihdam

Kayith  ilde yasama
kaynakli, kayit dis1 ilde calisma izni
alinamamasi.

zorunlulugu

Calisma izni bagvuru siire¢lerindeki
uzun prosediirlerden kaynakli zaman
kaybinin ucuz emekle ¢alismaya itmesi,
bu siiregte kayit disi ¢alismanin cazip

gelmesi.

Calisma izin siireglerinin igveren elinde
yiiriitiilmesi ve igverene bagl kalma.

Calisma izni alinan is yeri disinda iznin
gegmemesi.

Esit ise esit iicret alinmamasi.

Isverenin calisma izni siireclerinde

odedigi harg¢ ve kagit bedelleri.

Bu konularda bahsedilen sorunlarin ¢dzimii
tektir. Bu nedenle bir siitun i¢inde ele alinmistir.

Gegici koruma kapsamina alman tiim kisilerin
istthdami i¢in isveren tarafindan c¢alisma izni
basvurusunun yapilmasi gereklidir. Tim yetki
isverendedir. Calisma izinlerinin, gegici koruma
kapsamindakilere direkt tanimlanmasi igverenin
elindeki giicii dengeleyecek, basvuru siirecinde
gelir elde edemeyen is¢inin kaybini azaltacak
ayrica igverenin bagvuru Odemeleri ortadan

kalkacaktir.

Gegici koruma kapsamindakilere otomatik olarak
caligma izni tamimlanmasi, esit ise esit licret
verilmesini saglayacak ve adil olmayan gelir
dagiliminin 6niine gegecektir.

*Gog Idaresi Baskanhgi: Kayitlar ve
calisma izni olmayanlarin tespiti

*Icisleri Bakanhgi: Gegici koruma
kapsamindakilere caligma izninin direkt
tanimlanmast

*Caliyma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg:
Izin basvuru siireclerinin kisa siirede
gerceklestirilmesi

*Sosyal Giivenlik Kurumu:
islemlerinin  ylritilmesi ve
istihdamin saglanmasi

Sigorta
kayith

Statii sorununun kayit dis1 istihdama
olumsuz etkisi.

Is sagligi ve giivenliginden uzak ¢aligma
kosullarinda istthdam.

Gelecek tahayyiillerinin belirsizliginden kaynakli
emekliligin ~ Ongoriillememesi ve  sigortasiz
calismanin cazip gelmesi s6z konusudur. Statii
sorununun ¢dziilmesi i¢in ‘ge¢ici’ olma siirecinin
netlestirilmesi gereklidir.

*Gog Idaresi Baskanhgi: Kayitlar ve
calisma izni olmayanlarin tespiti

*Icisleri Bakanhg: Gegici koruma
kapsamindakilere calisma izninin direkt
tanimlanmast
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istihdam

Tiim Suriyeli siginmacilarin kayit altina alinmasi,
is yerlerinde is saglig1 ve gilivenligi kontrollerine
dahil olmalarin1 beraberinde getirecektir.

*Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg:
Is saghg ve giivenligi
yiiriitiilmesi

*Sendikalar: Calisma kosullarina dair
bilgi temininde

siireclerinin

Isveren  tarafindan  calisma

alinmadan sigortanin baglatilmasi .

SGK denetimlerinin agik yanlari.

izni

Kamu kurumu sistemlerinin birbirine entegre
edilmesi gereginin en net Ornegidir. Isveren
caligma izni almaksizin e-devlet tizerinden sigorta
baglatabilmektedir. Ancak sigortanin
baslatilmasi, calisma izni alindiginin gostergesi
degildir. Sistem bu ikileme miisaittir.

Mevzuatin eksik yanlari, sahadaki durumlar
dogrultusunda tespit edilmelidir. Bu tespitlerde
miifettisler eksik kalabilmektedir, bu sebeple
ve politikalarimin  6znesi
Konunun tiim

politika yapicilar
arasinda koprii  kurulmalidir.
muhataplari bir araya getirilerek, ¢oziimler ve etki
analizleri tespit edilmelidir.

Ayrica calisma izni olmadan sigorta girislerinin
geregi
duyurulmali, ©6zel sektdr temsilcileri ve ilgili
STK’lar ile paylagilmalidir.

yapilmamasi tim yasal mecralardan

*Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg:
Calisma izinlerinin verilmesi
*Sosyal Giivenlik Kurumu:
siireclerinin baslatilmasi ve takibi
*Bilgi  Teknolojileri ve Tletisim
Kurumu: Kurumlar arasi entegre edilmis

Sigorta

yazilim sisteminin kurulmast
*Sendikalar, 6zel sektor temsilcileri ve
STK’lar:  Bilgilendirici  faaliyetlerin
gerceklestirilmesi
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Akademik niteliklerin taninmasindaki
zorluklar neticesinde nitelikli is giliciiniin
niteliksiz islerde ¢alismasi.

Diploma denklik stireclerinin elektronik ortamda

yiirlitilmesinin ~ saglanmast  ile  diploma
sahiplerinin bilgilerini temin etmesi
kolaylasacaktir. Mesleki yeterlik smavlar1 ile
ilgili  uzmanlarin  istthdami ve  atamasi
gerceklestirilmelidir.

ISKUR siirece dahil olabilecek ve is bulma
sirecleri  kolaylasacaktir. Bu hususta isci

sendikalar1 ve STK’lar ile is birligi siireci

*OSYM: Smavlarm yiiriitiilmesinde
* Jcisleri Bakanlh@ ve Goc Idaresi
Baskanhgi: Resmi yazigma siireglerinde

* Cahsma ve Sosyal Giivenlik
Bakanhg: Calisma izinlerinin
verilmesinde

* [SKUR: Ise yerlestirme siireglerinde
*Sendikalar ve STK’lar: Kayith
istihdamin gerekliligi konusunda gegici

Istihdam giiclendirecektir. koruma kapsamindakileri bilgilendirmesi
Gegici koruma kapsamindaki kisilerin | Gegici koruma kapsamindakilerin ekonomiye | *TUIK: Veri merkezlerinin
istihdama etkisi ve kamuoyu algist. katkilar1 nicel veriler ile aciklamali, veri | olusturulmasinda

merkezleri olusturulmalidir. Tespit edilen veriler | * Calisma ve Sosyal Giivenlik
seffaf olarak kamuoyu ile paylasilmalidir. Bakanh@i: Is yeri acan gecici koruma
kapsamindaki kisilerin belirlenmesi
*Sosyal Giivenlik Kurumu: Sigorta
islemlerinin  yiriitiilmesi ve verilerin
temin edilmesi
*Medya: Kamuoyu ile iletisim siirecinin
yiiriitiilmesi
Suriyeli siginmaci  kadmlarin ~ ve | Suriyeli kadinlarin Tiirkiye’deki haklarindan | *Gé¢ Idaresi Baskanhg: Kadimnlari ve
Istihdam genglerin ekonomik entegrasyonunun | haberdar olmalar1 saglanmali ve 1s giiciine | genglerin Tiirkiye’deki haklarma dair

saglanmasi.

katilmalarini tesvik edici uygulamalar

gelistirilmelidir.

bilgilendirici faaliyetlerin yiiriitiilmesi
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*Yerel Yonetimler: il/ilgelerindeki
siginmact kadin ve genglere ulasilmasi
*STK’lar: Kadmlarin  ve genglerin
Tiirkiye’deki haklarina dair bilgilendirici
faaliyetlerin yiiriitiillmesi

*KOSGEB: Is yeri acilmasi igin tesvik
edici hibe ve fonlarin saglanmasi

istihdam ve
Egitim

Ekonomik kaygilardan kaynakl
cocuklarin istihdam siire¢lerine dahil

olmasi ve egitimden mahrum kalmast.

Is yerlerinde cocuk isgilerin kontrolii yapilmali ve
denetimler siklagtirllmalidir. Bu siirecte kayit
altindaki cocuklarin adrese dayali kontrolleri
yapilmali ve okul sistemine diisen c¢ocuklarin,
okul kaydinin olup olmadigina bakilmalidir.

Ev ziyaretleri yapilarak okula gitmeyen
cocuklarin durumlar1 kontrol edilmeli ve aileler
bilgilendirilmeli, takipler yapilmalidir.

*MEB: Okul c¢ag1 gelen c¢ocuklarin
sistemde goriiniir olmast

*Gog Idaresi Baskanh@i: Okul cag
gelen cocuklarin sistemde goriiniir olmasi
ve MEB sistemi ile entegre ilerlemesi
*Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg:
Miifettisler  tarafindan  ¢ocuk  isci
kontrollerinin yapilmast

*Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi: Ev
ziyaretleri yapilarak okula gitmeyen
cocuklarin durumlar1 kontrol edilmeli ve
aileler bilgilendirilmeli, takipler
yapilmalidir

*Yerel Yonetimler: Sorumlu bulunan
il/ilge sinirlarinda okul kaydi yapilmayan
cocuklarin tespit edilmesi ve ilgili
kurumlara bildirilmesi saglanmalidir
*STK’lar: Aileleri bilgilendirici etkinliler
planlanmasi
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istihdam ve

Suriyeli G6gretmenlerin sistemde kayit

Kamu kurumlari arasindaki yazilim sistemlerinin

*Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi:

Egitim sorunlari. ve verilerin entegre olmasi gereklidir. Sisteme | Calisma izni bulunan Suriyeli
‘calisir’  olarak  kaydedilenlerin, is akdi | 6gretmenlerin sisteme kaydedilmesi
PIKTES’te goniillii egitici olarak yer | sonlandiginda ‘galismiyor’ olarak otomatik | *MEB: Sistemde tanimli egiticilerin
alan  Suriyeli  siginmacilarin  is | tanimlanmasi ve sigorta sistemine de es anli | giincel tutulmasi
anlagmalariin kendilerine haber | diismesi saglanmalidir. *SGK: Sigorta islemlerinin eksiksiz ve
verilmeksizin sonlandirilmasi ve dogru yapilmasi
sistemde calistyor goriinmeleri. *Bilgi  Teknolojileri ve iletisim
Sistemde  ¢alisir  gdriinmelerinden Kurumu: Kurumlar arasi entegre edilmis
kaynakli kig yardimi gibi desteklerden yazilim sisteminin kurulmasi
faydalanamamalari.
Kayith ilde yasama zorunlulugu | Egitim hizmetlerinin temel insani hak oldugu | *MEB: Okul c¢ag1 gelen ¢ocuklarin
kaynakli, her ilde egitim imkanlarindan | bilinciyle cocuklarin egitim hakki her ilde gegerli | sistemde goriiniir olmasi
faydalanamama. olmalidir. Bunun egitim yasi gelen cocuklarin | *Géc Idaresi Baskanhgi: Kayitlar ve izin
sistemde goriinmesi, bulundugu ilde okul | siire¢lerinin yiirtitiilmesi
Egitim kaydmin yapilmasi icin gerekli uyarilarin | *Icisleri Bakanhgi: Egitim konusunda

yapilmasi saglanmalidir.

0zel izinlerin ¢ikarilmasi ve mevzuatin
diizenlenmesi

*Yerel Yonetimler: Sorumlu bulunan
il/ilge sinirlarinda okul kaydi yapilmayan
cocuklarin tespit edilmesi ve ilgili
kurumlara bildirilmesi
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Egitim

Ogrenciler arasinda ve 6grenci-6gretmen
arasinda dil bariyeri kaynakli iletisim
sorunlari.

Okullarda birden fazla dil bilen
Ogretmen, rehberlik uzmani, psikolog,
rehberlik uzmani, terciiman gibi meslek
uzmanlarin yetersizligi.

Dil bariyerinin asilmasi i¢in okullarda Tiirkge
hazirlik  siniflarinin iletigim
kurabilecekleri Ogretmenlerin bulunmasi

olmas1 ve

gereklidir. Bunun i¢in yeterli sinif kapasitesine
sahip okullarin bulunmali ve 6gretmen kadrolar
planlanmal1 ve atamalar1 gergeklestirilmelidir.

*MEB: Ogretmen kadrolarinin ihtiyaclar
dogrultusunda planlanmasi ve atamalarin
yapilmasi. Okullarin ve kapasitelerinin
arttirtlmasi.
*OSYM: Alaninda
belirlenmesi  i¢in
yapilmasi

*Goc Idaresi Bagkanhig:: Kayitlar ve izin
stireclerinin yiiriitilmesi

*Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi
ve SGK: istihdam siirecinde yer alacak
gecici koruma kapsamindaki kisilere
calisma  izni
islemlerinin yapilmasi

uzman Kkisilerin

yeterlik  smavinin

verilmesi ve  sigorta

Golgedeki ¢cocuklar, kayit disilik.
Ekonomik kaygilardan kaynakl
cocuklarin istihdam siireclerine dahil

olmasi.

Cocuklarin egitimden mahrum kalmasi.

Sistemde hicbir kaydi olmayan golgedeki
cocuklar ile ¢ocuk is¢i olarak is piyasasinda yer
alan ¢ocuklar i¢in derinlemesine calisilmalidir.
Bu hususta birden ¢ok kurumun dirsek temasini
birakmadan planlama yapmasi, uygulamasi ve
stire¢ kontrolii gereklidir.

*MEB: Okul c¢agi gelen cocuklarin
sistemde goriiniir olmast

*Gog Idaresi Baskanh@i: Okul cag
gelen ¢ocuklarin sistemde goriiniir olmasi
ve MEB sistemi ile entegre ilerlemesi
*Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg:
Miifettisler  tarafindan  ¢ocuk  isci
kontrollerinin yapilmasi
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* Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhg:
Kaydi olmayan c¢ocuklarin tespiti icin ev
ziyaretlerinin gerceklestirilmesi

*Yerel Yonetimler: Sorumlu bulunan
il/ilge smirlarinda okul kaydi yapilmayan
cocuklarin tespit edilmesi, ev ziyaretleri
yapilmasi ve ilgili kurumlara bildirilmesi
*STK’lar: Aileleri bilgilendirici etkinliler
planlanmasi

Cesitliligi yansitacak okul miifredati.

Anketler yapilarak tiim Ogretmenlerden goriis
alinmasi, bu gorilislerin derlenmesi ardindan
planlamaya katki saglayacak O6gretmen, idareci,

*MEB: MEBBIS sisteminde anketlerin
acilmasi ve degerlendirilmesi
*STK’lar: Egitim alanindaki STK’larin

Egitim psikolog, psikolojik danigman, uluslararasi | miifredat gelistirme toplantilarina
uyruklu egiticiler, sosyolog, akademisyen ve | katilmasi
egitim alaninda ilkede onde gelen STK’lar is | *Uzman Kkisiler: Psikolog, psikolojik
birliginde miifredat gelistirme ¢alistaylar1 | danigsman, uluslararast uyruklu egiticiler,
yapilmalidir. sosyolog, akademisyenlerin miifredat
gelistirme toplantilarina katilmasi
Saghk, Tercliman yetersizligi ve bilgilendirici | Kurumlarda terciiman ihtiyacini karsilamak tizere | *MEB: Kurumlarda tercliman
Egitim, faaliyetlerin eksigi. istihdam planlamasi yapilmalidir. kadrolarinin planlanmasi
Istihdam, *Go¢ Idaresi Baskanhg: Biinyelerinde
Toplumsal terctiman bulundurulmasi
Uyum
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*Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg:
Terciiman olmak isteyen gd¢menlere
caligma izinlerinin verilmesi

*OSYM: Alaninda uzman kisilerin
belirlenmesi  i¢in  yeterlik  sinavinin
yapilmasi

*Yerel Yonetimler: Sorumlu bulunan
il/ilge sinirlarinda gdcmenleri
bilgilendirici faaliyetler yapilmasi ve bu
stirecte terciman istthdami yapilmasi

*STK’lar: Tercliman destegi konusunda

Toplumsal
Uyum

ulusal ve uluslararasi is birlikleri
gelistirilip, projelendirilmesi
*YIMER: Saglik, egitim, istihdam
stirecleri ve hizmetlerine dair bilgi sahibi
terclimanlarin istthdam edilmesi
saglanmalidir.

Statii sorunundan kaynakl belirsizlik. Toplumsal kabul ve uyum i¢in oncelikle statii | «fejgleri Bakanhg: Mevzuat

Gegici kavramimin verdigi misafir olma
algisinin siirdiiriilebilir uyumu 6nlemesi
ve beraberinde gelen oOtekilestirilme
kaygisi.

sorununun yarattigir sorunlar1 ¢oziicii mevzuat
diizenlemelerinin Icisleri Bakanlhig tarafindan
yapilmas1 gereklidir. Bu konuda ilgili tiim
aktorlerin katilimi ile orta, kisa ve uzun vadede
planlar yapilmalidir.

Uluslararast baglayiciligi olan 1951 Cenevre
Sozlesmesindeki cografi ¢ekince kaldirilmalidir.

diizenlemesinin yapilmasi

*Gog Idaresi Bagkanh@: Kayd: yapilan
gocmenlere, toplumsal uyum igin
bilgilendirici toplantilar yapilmasi
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Siyasilerin ve medyanin kamuoyunu
yanlig veya carpitici olarak

bilgilendirmesi.

Yabanci diigsmanlig iceren ve ayrimciliga neden
olan sdylemlerin engellenmesi i¢in yasal tedbirler
alimmalidir.

Vatandastan baslayacak uyumlastirma faaliyetleri
icin siyasilerin soylemleri ve medyanin olumlu
etkisi saglanmalidir.

*TBMM: Yasal tedbirler icin Oneriler
gelistirilmelidir.

*Medya Organlari: Kamuoyunun gog
konusunda farkindaliginin arttirilmasi i¢in
bilingli bilgi paylagimi yapilmasi.

Egitim ve
Toplumsal
Uyum

Uluslararas1 fonlanan projelerin devlet
biitcesinden harcandig1 kaygisi.

Vatandaslarin 6nyargili olmast.

Toplumsal uyum, tek tarafli olmayan ve karsilikli
anlayisla yiirtitiilmesi gereken bir siirectir. Bunun
icin oncelikle farkli gruplarin birbirini tanimasina
imkan saglayici faaliyetler gerceklestirilmelidir.
Goglin  bir diinya gergegi oldugunun kabulil
saglanmalidir.

Harcamalar ve fonlanan projeler seffaf bir sekilde
kamuoyu ile paylasilmali, vatandaslarin hak
kayb1 yasamamasi saglanmalidir.

* Yerel Yonetimler: Sorumlu olunan
il/ilgelerde  bilinglendirme ve  algi
yonetimi faaliyetleri ger¢eklestirmeleri

*STK’lar: Ulusal ve uluslararasi projeler

ile toplumsal uyum siirecine katki
yapmasi saglanmali
*Sosyal Medya: Sosyal medyanin

giiclinden faydalanilmali ve dogru bilginin
yayilmasi i¢in is birlikleri gelistirilmeli
*Milli Egitim Bakanhgi: Miifredatlara
psiko-sosyal boyutu ile go¢ konusunun
eklenmesi
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