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Sayfa Sayis1 : 178

Bu aragtirmada, 2023-2024 egitim-0gretim yilinda Giresun'daki devlet
okullarinda gérev yapan ve en az bir kez smif i¢i denetim tecriibesi yasamis 25
O0gretmenin goriisleri incelenmistir. Arastirmanin amaci, 6gretmenlerin ders denetimi
deneyimlerine iligkin goriislerini belirlemek ve bu siiregte yasadiklari olumlu ve
olumsuz deneyimleri ortaya koymaktir. Nitel arastirma modelinde ve olgubilim
deseninde gerceklestirilen calismada, yari1 yapilandirilmis goriismelerle toplanan
veriler igerik analizi yontemiyle incelenmistir.

Bulgular, okul miidiirlerinin ders denetimlerinin O6gretmenlerin mesleki
gelisimine katki saglamadigini, bazi durumlarda stres ve kaygiya yol actigim
gostermektedir. Denetimlerin yeterince bilgilendirme yapilmadan ve objektiflikten
uzak gergeklestirildigi belirtilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, denetim
stireglerinin adil, seffaf ve Ogretmenlerin gelisimini destekleyici nitelikte olmasi
gerektigi vurgulanmistir. Ayrica okul miidiirlerinin, yapict geri bildirimlerle
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerine daha fazla katki saglayabilecegi ve denetim
stireclerinin dgretmenlerin beklentileri dogrultusunda, iyilestirilmesi ve dgretmen-
miidiir iletisiminin giiglendirilmesi i¢in 6nerilerde bulunulmustur. Bu arastirma, okul
miidiirler1 ve denetmenlerin mesleki yeterliklerinin artirllmas1 ve denetim

stireglerinin gelistirilmesi konusunda kapsamli veriler sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ders denetimi, okul miidiirii, 6gretmen, nitel aragtirma
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ABSTRACT

Giresun University Institue of Social Sciences Department Department of Basic
Education Educational Administration MA Programme

Thesis Name : Teacher Views on School Principals’ Course Supervision
Thesis Type : Master's Thesis

Supervisor : Prof. Dr. Giiven OZDEM

Author : Selman BAS
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In this research, the opinions of 25 teachers who worked in public schools in
Giresun in the 2023-2024 academic year and had at least one classroom supervision
experience were examined. The aim of the research is to determine teachers' opinions
about their course supervision experiences and to reveal the positive and negative
experiences they had in this process. The study was carried out in a qualitative
research model and phenomenological pattern. The data was collected through semi-
structured interviews and examined using the content analysis method.

Findings show that school principals' course supervision does not aid
teachers’ proffessional development and, can cause stress and anxiety. Inspections
are criticized for lacking sufficient information and objectivity. The study
emphasizes that supervision processes should be fair, transparent and supportive of
the development of teachers. In addition, suggestions were made to ensure that
school principals can contribute more to the professional development of teachers
with constructive feedback and to improve supervision processes in line with
teachers' expectations and strengthen teacher-principal communication. This research
provides comprehensive data on increasing the professional competencies of school

principals and inspectors and improving inspection processes.

Key Words: Course supervision, school principal, teacher, qualitative

research



Akt
MEB
MEM
TDK
Vb
vd

IX

SIMGELER VE KISALTMALAR LiSTESI

: Aktaran

: Milli Egitim Bakanlig

: Milli Egitim Mudiirligi
: Tirk Dil Kurumu

: Ve Benzeri

: Ve Digerleri



X

TABLOLAR LISTESI
Tablo 1: Literatiirde Yer Alan Bazi Egitim Denetimi Tanimlari...........c.c.ccccvenenen. 22
Tablo 2: Klinik denetimin alternatif yapilari..........c.ccoovrviiniiienenenieseeeeee, 47
Tablo 3: Denetim ortami ve denetmen yONelimi..........coooveveieieenenenineneseeeeeen, 51
Tablo 4: Calisma grubundaki 6gretmenlerin demografik 6zellikleri.............c.cv.ee.. 77

Tablo 5: Katilimcilarin, ders denetiminde okul miidiirlerinin denetleyici roliinde
olmasina iligkin bakis acilarinin dagilimlart ... 83
Tablo 6: Katilimcilarin, ders denetiminden dnce okul midiirlerinin yaptigi
bilgilendirmelere iliskin bakis a¢ilarinin dagilimlart ..........c.ccoveeiiiiiiniciiiiens 86
Tablo 7: Katilimcilarin, ders denetiminde okul midiirlerinin amacina iligskin bakis
actlarmnin dagilimIart ........cocvoviiiiiii e 89
Tablo 8: Katilimcilarin, ders denetimin esnasinda okul midiriiniin nasil hareket
ettigine iligkin bakis acilarinin dagilimlart.........cccocooviiiiiiiiiic 91
Tablo 9: Katilimcilarin, ders denetimin esnasinda ne gibi duygular yasadigina iliskin
bakis agilarinin dagilimlari..........ccooiiiiiiiei s 93
Tablo 10: Katilimcilarin, ders denetiminden sonra okul miidiiriinden siiregle ilgili
aldig1 doniitlerin mesleki gelisimlerine katkisina iliskin bakis agilarinin dagilimlar197
Tablo 11: Katilimcilarin, okul miidiirii tarafindan hangi yonlerden
degerlendirildiklerine iligkin bakis acilarinin dagilhimlart ..., 101
Tablo 12: Katilimcilarin, okul miidiirii tarafindan hangi yonlerden degerlendirilmek
istediklerine iligkin bakis acilarinin dagilimlart.........cccocoeeiiiiniiiiii 106
Tablo 13: Katilimcilarin, ders denetimi siirecinin iyilestirilmesi konusunda okul
miidiirlerinden beklentilerine iliskin bakis acilarinin dagilimlart ... 111
Tablo 14: Katilimcilarin, okul miidiirlerinin ders denetimini gergeklestirme
konusunda sahip olduklar1 yeterlige iliskin bakis acilarinin dagilimlari ................. 116
Tablo 15: Katilimcilarin, okul miidiirleri tarafindan denetlenirken mesleki yeterlikler
disinda baska olgiitlerin etkili olup olmadigina iliskin bakis agilarinin dagilimlar 121
Tablo 16: Katilimcilarin, okul miidiirlerinin yerine kendilerini koyduklarinda nasil

davranacaklarina, nelere dikkat edeceklerine iligkin bakis agilarinin dagilimlari ... 124



Xl

Tablo 17: Katilimcilarin, okul miidiirleri tarafindan gergeklestirilen ders denetiminin

daha etkili hale gelmesine iligskin onerilerinin dagilimlart.........ccccoocveiivieiiiieninnnn 129



Xl

SEKILLER LISTESI
SekKil 1: YONetim SUreCIeri ......cvvveeiiiiiii e 8
Sekil 2: Yonetim Siirecine Dahil Olan ISIeVIer .........c.covceivvieiieeeeeseeeee e 14

Sekil 3: Klinik denetim dONGUST .......ccvevvriieiiiiiiiieiee e 46


file:///C:/Users/Selman%20BAŞ/Downloads/Sosyal%20Bilimler%20Enstitüsü%20Tez%20Yazım%20Şablonu.docx%23_Toc167052475

X1

ICINDEKILER
BiLIMSEL ETiK ILKELERE UYGUNLUK/ETIK BEYAN..........cccceeviunnnnnn. I
TEZ OZGUNLUK BEYANL ........coooiiiiieieceeeee ettt Il
KILAVUZA UYGUNLUK BEYANI ....ooviiiisieeeseeeves e tenes s \V}
JURI UYELERI ONAY SAYFASI ....c..ooiviiiiitieeieee oo sseses s enes s \Y;
ON SOZ.....ooooeoeeeeeeeeeee ettt ettt enees Vi
(071 )t ST VIl
ABSTRACT ..ottt s sttt sttt VIl
SIMGELER VE KISALTMALAR LISTESI .......c.cccoooiiiiiiieceeeeceeeeseseens IX
TABLOLAR LISTESI........ccooiiiiiiiiceece e X
SEKILLER LISTESI.........oooiiiitiiieee ettt X1l
ICINDEKILER ........oooiviiiiiiececeeee ettt s X111
BiRINCI BOLUM
1.GIRIS
PROBLEM DURUMU ..ottt iss s senes s 1
00 O AN | o 0] o] (=T '] =T SO 2
ARASTIRMANIN AMAC L ........cooooiiiiiiirseissessse s eses s ssnessenesse s 3
ARASTIRMANIN ONEMI .......c.ooiiiiiiiiiieeeeeecee ettt 4
SAYILTILAR ..ottt se et ane st s aneneas 5
SINTRLILTKLAR .....coieititeieeteeeseeee ettt ses s ten et ene st anen s 5
TANIMLAR ..ottt ne st 5
IKiNCi BOLUM
2. KURAMSAL CERCEVE
2.1. YONETIM SURECLERI............cccooviiiiiieieceeeceeeeeeeeeee e 7
2.0.1. PLANIAMA.....viiiiiiiic et arae s 9
2.1.2. Orgiitleme (Organize EME) ..........cccevivevrieveiiireresieessesesesess e, 10
213, YUITEMIE oo 12
2.1.4. Es Gldiimleme (Koordinasyon)...........ccocuereriiienieniiee e 13
2.1.5, DBNELIM ...ttt ettt e e et e e s bte e s baeeareeean 15

2.1.5.1. Denetimin TIKELETT vveveeeeeeeeee e eer e eee e eee e e eeeeee e e e sreeeeeeeeseeeeeanes 20



2.2. EGITIMDE DENETIM..........cccooiiiiiiiiieiecece s 22
2.2.1. Denetimin Tarihi OIUSUMU...........cccciviiiiiiiiie e 26
2.2.2. Tiirk Egitim Sisteminde Denetimin Tarihsel Geligimi..........cccoovvveiinnenn 28
2.2.3. Denetim MOelleri.........ccooiiiiiieee e 31

2.2.3.1. Bilimsel DENELIM .....ccviiiiiiieiiie e e 32
2.2.3.2. Sanatsal DeNELIM.........ccoiiiiieiieeee e 36
2.2.3.3. Ogretimsel Denetim ..........cccccovcveviriveiieeiiecreeee e 40
2.2.3.4. KIINIK DENELIM......ooviiiiiiiieiciee e 45
2.2.3.5. Gelisimsel Denetim...........ccoiiiiiieiiiiiie e 48
2.2.3.6. Farklilagtirtlmis Denetim .........ccooceeieriiiiiiniieeniee e 53

2.3. DENETIM TURLERI ........cc.oooiviiiiiiiiiisie e 56
2.3.1. KUrum DENELIMI ..cveviiiiiiiiiiiieieieie et 58
2.3.2. DErs DENELIMI ...vouveieiiiiieiii ettt sttt bbb 58

2.3.2.1. Ders Denetiminin AMACI ......cccueeeeiiiuiieeeiiiireessiieee e s eieeeeesseeeeeesnneeas 60
2.3.2.2. Okul Miidiirtiniin Ders Denetimi GoOrevleri .........ccccocvveeeviiiveeeeinnen. 61

2.4. TLGILT ARASTIRMALAR ........ocooviviieiirisiieeesetseene s ests s isne s 66
2.4.1. Yurt icinde Yapilan Calismalar...........ccccoevevvreeeveeieeceieeeseseceeeesenenn, 66
2.4.2. Yurt Disinda Yapilan Calismalar...........cccoooviiiiniiiiin e 70

UCUNCU BOLUM

3.YONTEM
3.1. ARASTIRMANIN MODELI .........cc.cooviiiiiiiieieeeeeeeeee e 75
3.2. CALISMA GRUBU .........cooviiiiieeieeeeseeeee e senisss s st sn s 76
3.3. VERI TOPLAMA ARACH .....oooiveeieeeeeeeeeeeeee v essee e ennsen s 78
3.4. VERILERIN TOPLANMASI ..........coooivieiiieeieeeeseee e ss s 80
3.5. VERILERIN ANALIZI ........coooooiiioieeceeeeeeeeeeeeeeeee e 81

3.6. GECERLIK - GUVENIRLIK CALISMALARI VE ETiK HUSUSLAR ... 81
DORDUNCU BOLUM

4BULGULAR
4.1. BIRINCI ALT PROBLEME ILISKIN BULGULAR .............ccccoovvueunnnn.. 83
4.2. IKINCIALT PROBLEME ILISKIN BULGULAR............cccccoeveviiinnnne, 86

4.3. UCUNCU ALT PROBLEME ILIiSKiN BULGULAR.........c.cc.cccevvvveunnnnnne. 88



XV

4.4, DORDUNCU ALT PROBLEME IiLiSKIN BULGULAR.........ccccccevvvnnn... 91
4.5. BESINCI ALT PROBLEME ILISKIN BULGULAR...........ccccccocvvvvnnnn, 93
4.6. ALTINCI ALT PROBLEME ILISKIN BULGULAR.........c.ccccocvvviinnn, 97
4.7. YEDINCI ALT PROBLEME ILISKIN BULGULAR..............ccccccoevuevnnn.. 100
4.8. SEKIZINCi ALT PROBLEME ILISKIN BULGULAR...............cce.c........ 105
4.9. DOKUZUNCU ALT PROBLEME ILiSKIN BULGULAR........................ 110
4.10. ONUNCU ALT PROBLEME ILISKIN BULGULAR............cccccccceovunnn. 116
4.11. ON BIRINCI ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR......................... 120
4.12. ON IKINCI ALT PROBLEME iLISKIN BULGULAR............................ 124
4.13. ON UCUNCU ALT PROBLEME iLiSKIN BULGULAR....................... 129
BESINCI BOLUM
5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER
3.1. SONUC VE TARTISMA ......coceoomiieiiiseieirsiesissessesssesssessesisnessessssssssensnens 136
3.2.ONERILER .........cocooiiiiiieieeceeeeeeeee e esie sttt 145
| 0N 0 7N SN T 148



BIiRINCi BOLUM

1. GIRIS

Bu boliimde, problem durumu ve arastirma konusu hakkinda bilgi verilmekte,
problem cilimlesi, aragtirmanin amaci agiklanmakta, sayiltilar, sinirliliklar ve

tanimlara yer verilmektedir.

PROBLEM DURUMU

Okul miidiirlerinin, dgretmenlerin mesleki gelisimini destekleme, egitim
kalitesini artirma ve okul yonetiminde etkili bir liderlik saglama rolleri son yillarda
giderek 6nem  kazanmistir.  Ogretmenlerin  ders ici  performanslarmin
degerlendirilmesi ve gelistirilmesi siireci, okul miidiirlerinin 6gretim liderligi
kapsaminda tistlenmeleri gereken kritik gérevlerden biridir. Ancak, Tiirkiye’de okul
miidiirlerinin bu rolleri yeterince ve etkin sekilde yerine getirip getiremedikleri,
literatiirde ve uygulamada ¢esitli tartigmalara neden olmaktadir. Miidiirlerin hem
biirokratik gorevlerle yiikiimlii olmalart hem de 6gretim liderligi ve denetim rollerini
tam anlamiyla uygulayamamalari, egitim sisteminin etkinligini olumsuz yonde
etkilemektedir (Aydin, 2016; Yilmaz, 2009). Bursalioglu’na (2009) gore, okul
yoneticileri Ogretmenlerin mesleki gelisimine katkida bulunarak etkili egitimi
destekler ve dgretmenlerin mevcut performansini degerlendirerek mesleki durumlari
hakkinda kararlar almasina yardimci olurlar. Bu dogrultuda, miidiirlerin okulun insan
ve madde kaynaklarini etkin bir sekilde kullanarak oOgretim siireclerini nasil
tyilestirebilecekleri, 6gretmenlerle is birligini nasil giiglendirebilecekleri ve egitim
kalitesini artirmaya yonelik stratejiler gelistirebilecekleri konularinda derinlemesine
bir anlayis saglanmasi hedeflenmektedir. Bu aragtirmanin bulgularinin, okul
miidiirlerinin okullarindaki egitim-6gretim faaliyetlerini denetleme yetkilerini daha
etkili bir sekilde kullanmalarina ve Ogretim liderligi rollerini giiclendirmelerine
katkida bulunacag diisiiniilmektedir.

Tiirkiye’de okul miidiirlerinin ders denetimi gorevlerinin miifettislerden alinarak

midiirlere devredilmesi siireci, 2015-2016 egitim-0gretim yilindan itibaren
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uygulanmaya baglamistir. Bu degisiklikle birlikte, okul miidiirlerinin ders denetimi
yapmasinin bazi olumsuz sonuglar dogurdugu goriilmiistiir. Yilmaz’a (2009) gore,
okul miidiirlerinin yoneticilik egitimi almamis olmalari, Ergen ve Esiyok’a (2017)
gore, denetim gorevi ile okul miidiirlerinin is yiikiinlin artmis olmas1 ve literatiirdeki
benzer sonuglara sahip calisma bulgularina gore, okul midiirlerinin ders denetimi
ogretimsel liderlik rollerinde yeni zorluklarla karsi karsiya kalmalarma neden
olmustur. Giresun ili 6zelinde okul midiirlerinin denetim yetkinliklerini ve
Ogretmenlerin bu stirecten nasil etkilendigini anlamay1 amaglayan bilimsel aragtirma
olmadig1 gozlenmistir. Benzer konuda, farkli illerde ve farkli arastirma desenlerinde
arastirmalar yapilmistir. Bunlara 6rnek olarak; Sarisik, Sarisik, Giirel ve Donmez’in
(2021) Sakarya’nin Sapanca ilgesinde; Akbasli ve Tung’un (2019) Amasya ilinde;
Keles’in (2018) Ankara’nin Sincan ilgesinde; Aydazer’in (2020) Denizli’nin
Pamukkale ilgesinde; Sahin, Bilecik ve Sagli'min (2020) Antalya’nin Alanya
ilcesinde; Ergen ve Esiyok’un (2017) Mersin’in Akdeniz ve Toroslar ilgelerinde;
Semin, Ugurlu, Bakir ve Karakus’un (2017) Sivas merkez ilgede; Yesil ve Kis
(2015)’in Kahramanmaras’in Elbistan ilgesinde; Atesoglu ve Akbasli’nin (2020)
Kayseri ilindeki c¢aligmalar1 gosterilebilir. Fakat Giresun ili 6zelindeki okul
midiirlerinin bu yeni gérev dagilimina nasil adapte olduklar1 ve 6gretmenlerin bu
konudaki goriisleri hakkinda veri bulunmamaktadir. Bu sebeple, Giresun ili 6zelinde
bu durumun ortaya konulmast onemli goriilmustiir.

Bu arastirma, okul miidiirlerinin ders denetimi siire¢lerine iliskin 6gretmen
goriislerini inceleyerek, miidiirlerin 6gretimsel liderlik davraniglarinin denetim
boyutunun etkinligini belirlemeyi amaglamaktadir. Bu baglamda, arastirmanin
problem ciimlesi “Okul miidiirlerinin ders denetimlerine iligkin 6gretmen goriisleri

nelerdir?” seklinde olusturulmustur.

1.1.1. Alt Problemler

Problem durumu gergevesinde, asagidaki 13 soruya cevap aranmaktadir:
1. Ogretmenlerin okul miidiirlerinin denetleyici roliinde olmasina iliskin bakis

agis1 nasildir?
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2. Ogretmenlerin okul miidiirlerinin denetimden onceki bilgilendirmelerine
iliskin goriisleri nelerdir?

3.  Ogretmenler, okul miidiirlerinin ders denetimi siirecindeki amacini nasil
degerlendirmektedir?

4. Ogretmenler, okul miidiirlerinin ders denetimi esnasindaki tutum ve
davraniglarini nasil degerlendirmektedir?

5.  Ogretmenler, ders denetimi esnasinda ne gibi duygular yasamaktadir?

6. Ogretmenler ders denetiminden sonra okul miidiirlerinden siirece iliskin
aldiklar1 doniitlerin mesleki gelisimlerine katkisini nasil degerlendirmektedir?

7. Ogretmenler okul  miidiirlerinin  kendilerini  hangi  yonlerden
degerlendirdigine inanmaktadir?

8. Ogretmeler okul  miidirlerinin  kendilerini  hangi  ydnlerden
degerlendirmesini istemektedir?

9. Ogretmenlerin ders denetimi siirecinin iyilestirilmesi konusunda okul
miidiirlerinden beklentileri nelerdir?

10. Ogretmenler okul miidiirlerinin ders denetimini gergeklestirme konusunda
sahip oldugu yeterligi nasil degerlendirmektedir? Okul miidiriiniin denetledigi
dersten farkli bransta olmasi degerlendirmeyi nasil etkilemektedir?

11. Okul miudiirlerinin ders denetimi siirecinde mesleki yeterlikler disinda
baska hangi olgtitler etkilidir?

12. Ogretmenler ders denetimi esnasinda, nasil davranilmasmi, nelere dikkat
edilmesini ve nelerin degismesini istemektedir?

13. Ogretmenler, ders denetiminin daha etkili hale gelmesi igin neler

onermektedir?

ARASTIRMANIN AMACI

Aragtirmanin genel amaci, okullarda gergeklestirilen ders denetimi
uygulamalarina iliskin Giresun ilinde gdorev yapan Ogretmen goriislerini ve okul
midiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarinin denetim boyutunun etkinligini

belirlemektir. Arastirma sonunda, okul midirlerinin yaptigi ders denetimlerinin
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olumlu ve olumsuz ydnleri, denetim siirecinde karsilasilan sorunlar ve daha etkili bir
denetim i¢in Oneriler gelistirilmesi amaglanmastir.

Bu c¢alisma, ogretmenlerin degerlendirilmesinde okul miidiirlerinin roliinii,
Ogretmen gorisleriyle belirlemeyi amaglamaktadir. Bu baglamda, okul miidiirlerinin
bu siiregteki gorev ve sorumluluklarini ne dl¢iide yerine getirdiklerini kendilerinin
gormeleri bakimindan 6nem tasimaktadir. Ayrica, 6gretmenlerin perspektifinden bu
stireci ele alarak, onlarin beklentilerini ortaya koymasi, okul miidiirlerine ve ilgili
yasal diizenlemeleri yapan kurumlara rehberlik etmesi agisindan da 6neme sahiptir.
Bu arastirmanin 6nemini artiran diger noktalar arasinda, ¢alismanin gergeklestirildigi
bolgede benzer bir arastirmaya rastlanmamis olmasi, gelecekte yapilacak

arastirmalara temel olusturmasi ve alan yazina katki saglamasi yer almaktadir.

ARASTIRMANIN ONEMi

Ders denetimleri, 6gretmenlerin 6gretim becerilerini gelistirmek ve gelisim
alanlarma dikkat ¢ekerek mesleki gelisimlerine katki saglamak amaciyla
gerceklestirilir. Denetimlerde, okul midiirlerinin tutumlari ve davranislari,
ogretmenlerin beklentileriyle uyumlu olmalidir. Bu sekilde, denetim sonrasi verilen
geri bildirimler 6gretmenleri motive ederek mesleki gelisimlerini tesvik edebilir
(Duykuluoglu, 2016).

Denetim, egitim kurumlarinda bulunan mevcut bilgi ve veriler 1s18inda,
sartlarin ve siireclerin detayli bir sekilde degerlendirilmesi ve incelenmesi siirecini
ifade eder (Aydin, 2014).

Bu calisma, Milli Egitim Bakanliginin yonetici atama yonetmeliginde belirledigi
kriterlerin olusturulmasi, yonetici sistemine iligkin diizenlemelerde ve yapilacak
degisikliklerde dikkate alinmasi, mevcut yoneticilerin yetistirilmesi ve hizmet ici
egitim ihtiyaglarinin belirlenmesi gibi konularda bilimsel temellere dayali bir destek
noktasi olarak ele alinabilir ve uygulayicilar i¢cin 6nemli bir referans c¢ergevesi
Olusturabilir. Bu c¢alismanin, okul miidiirlerinin yoéneticilik yeterliklerinin ve
becerilerinin  gelistirilmesine yonelik farkindalik olusturmasi, ayni zamanda

arastirmacilar i¢in okul miidiirlerinin ders denetimleriyle ilgili yapilan ¢alismalarin
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incelenmesine katki saglamasi beklenmektedir. Ortaya ¢ikan bulgular 1s18inda ise

gerekli onerilerde bulunulmustur.

SAYILTILAR

1. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin, gorlisme sorularina igtenlikle, yansiz ve

herhangi bir baski hissetmeden cevap verdikleri varsayillmistir.

2. Goriisme sorularinin arastirmanin amacinin ger¢eklesmesine uygun oldugu
diistiniilmektedir.
3. Gortisme  sorularinin  6gretmenlerin - konuya iliskin  goriislerini  ve

deneyimlerini derinlemesine agiga ¢ikarmada yeterli oldugu varsayilmistir.

SINIRLILIKLAR

1. Bu arastirmanin verileri, 2023-2024 egitim 0gretim yilinda, Giresun ili ve
ilgelerindeki devlet okullarinda gorev yapmakta olan 6gretmenlerin
gorisleri ile sinirhdir.

2. Bu arastirmanin veri toplama aracinin kapsam gegerligi yar1 yapilandirilmis
13 goriigme sorusu ile sinirhdir.

3. Bu aragtirmadan elde edilen nitel verilerin gegerlik ve giivenirligi,
aragtirmaya katilan 25 6gretmenin goriislerinin gecerligi ve giivenirligi ile

stnirhdir.

TANIMLAR

Okul Miidiirii: Okul Miidiirii; okulun 6grenci, her tiirlii egitim ve dgretim,
yonetim, personel, tahakkuk, tasinir mal, yazigsma, egitici ve sosyal etkinlikler,
yatililik, bursluluk, tasimali egitim, glivenlik, beslenme, bakim, koruma, temizlik,

diizen, nobet, halkla iliskiler ve benzeri gorevler ile Bakanlik ve il/ilge milli egitim
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mudiirliiklerince verilen gorevler ile gorev taniminda belirtilen diger gorevlerin
yerine getirilmesini saglar (MEB, 2014).

Ogretmen: TDK (2024) Tiirkge Sozliikte 6gretmen, meslegi bilgi 6gretmek
olan kimse; hoca, muallim, muallime seklinde tanimlanmaktadir. Ogretmen, egitim
kurumlarinda onceden belirlenmis hedefler dogrultusunda &gretim etkinliklerini
planli ve programli bir bigimde diizenleyerek yiiriiten alaninda uzman kisidir (Yazar,
2015).

Egitim: Cocuklarin ve genglerin toplum yasayisinda yerlerini almalari i¢in
gerekli bilgi, beceri ve anlayislar1 elde etmelerine, kisiliklerini geligtirmelerine okul
icinde veya disinda, dogrudan veya dolayli yardim etme; terbiye (TDK, 2024)

Ogretim: Ogrenmeyi kolaylastiracak etkinlikleri diizenleme, geregleri
saglama ve kilavuzluk etme isi (TDK, 2024).

Teftis: Bursalioglu'na (1999) gore, kamu yarar1 adina davranis1 kontrol
etme yontemidir. Basar’a (2000) gore ise denetim sozciigiiniin Arapga karsiligidir,
diizeltme ve gelistirme amagh etkinlikleri anlatmaktadir.

Denetim: Kamu kurum ve kuruluglarinin her tiirli faaliyet, hizmet, is ve
islemlerinin mevzuata, harcamalarin ve mali islemlere iliskin karar ve tasarruflarin
amag ve politikalara, program ve stratejik planlara uygunlugunu, kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli olarak kullanilip kullanilmadigini, takip eden personeli egitici,
ogretici, usulsiizliikleri dnleyici ve hatalar1 diizeltici bir yontemle sorunlarin ¢oziimii
ve hizmetlerin basar1 ile yiiriitilmesi konusunda rehberligi amag¢ edinen idareye
yardimc1 insan ve sistem odakli bir faaliyettir (MEB, 2022).

Hizmet i¢i e@itim: kurumdaki is goérenlerin gelisimlerinin gerek kisisel
gerek mesleki yonde siirekliliginin saglanmasina, bireyin ¢ok yonlii bilgi, beceri ve
davranis edinmesine, ortak ¢alisma gerektiren durumlarda is birligi saglayarak takim
ruhu gelistirmesine, Orgiit kiiltiirii olusturmasina ve oOrgiit kiiltiiriinlin devaminin
saglamasina imkan saglayan egitimlerdir. (Topa Cift¢i, 2017)

Motivasyon: Davranisa enerji ve yon veren giicler. Giidiileme (Blair, Jones

ve Simpson, 1955; akt. Bursalioglu, 1999).
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IKINCi BOLUM

2. KURAMSAL CERCEVE

Bu bolimde alanyazin taramasi sonucu gilinlimiize kadar yapilan
aragtirmalarda yer alan; “Yonetim Siirecleri, Egitimde Denetim, Denetim Tiirleri ve
Ilgili Arastirmalar” ana bagliklar1 altinda ortaya konulmus ve bu alanlarda yapilmus,

ulasilabilen ¢alismalara yer verilmistir.

2.1. YONETIM SURECLERI

Henri Fayol (1841-1925), klasik yonetim teorisinin Onciileri arasinda kabul
edilen onemli bir yonetim teorisyenidir. Fayol’un diisiinceleri, modern yonetim
anlayisinin temelini olusturan ve gilinlimiizde hala gegerliligini koruyan prensipler
icermektedir. Fayol, maden miihendisi ve sanayici olarak, bilimsel gelismelerin is¢i
etkinligini artirmaya yonelik ilkelerin vurgulandigi donemde ortaya ¢ikan klasik
okullarin yiikselisiyle birlikte “idari yonetim” adi verilen yeni bir yonetim dalina
onemli katkilarda bulunmustur. Bir orgiitii daha etkili bir sekilde yonetmek icin ne
yapilmasi gerektigine karar vermede yoneticilere yardimci olmayr amagladigr ilkeler
ile idari yonetimin mucidi olarak kabul edilmektedir (Rodrigues, 2001).

Fayol’un yonetim teorisi, orgiitleri etkili bir sekilde yonetmek i¢in bes temel
yonetim siirecini belirler. Bu stiregler sunlardir: planlama, orgiitleme, yiiriitme, es
giidimleme ve denetim. Planlama, hedeflerin belirlenmesi ve stratejilerin
gelistirilmesiyle ilgilenirken, oOrgiitleme, kaynaklarin diizenlenmesi ve gorevlerin
tanimlanmasiyla ilgilidir. Yiriitme siireci, liderlik, motive etme ve iletisim
becerilerini icerir. Es giidimleme, farkli birimler arasindaki uyumu saglamayi
amaglar. Son olarak, denetim, Orgiitiin hedeflere uygun bir sekilde ilerlemesini
saglamak ic¢in performansin degerlendirilmesi ve diizeltici Onlemlerin alinmasi
siirecini igerir.

Henri Fayol'un bu bes yonetim siireci, giiniimiizde hala bir¢ok organizasyon

ve yonetim uzmani tarafindan referans alinan temel prensipler olarak kabul
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edilmektedir. Fayol'un katkilari, is diinyasinda liderlik ve orgiit yonetimi konularinda

rehberlik saglamaya devam etmektedir (Edwards, 2018).

Sekil 1: Yonetim siiregleri

w—

Planlama Orgiitleme

Denetim Yiiriitme

Es giidiimleme

Kaynak: Shinde’den (2018) uyarlanmustir.

Planlama, gelecege yonelik eylem planinin olusturulmasi ve bunu uygulamak
icin planin asamalarmin ve gerekli teknolojinin belirlenmesini kapsar. Ne
yapilacagina, nasil yapilacagima, ne zaman yapilacagina ve kimin yapmasi
gerektigine Onceden karar vermek bu siirece dahildir. Planlama, bir kurulusun
bulundugu yerden ulagmak istedigi yere giden yolu saptar. Hedefleri belirler ve
bunlart mantikli bir siraya gore diizenlemeyi saglar. Orgiitleme, bir eylem plam
tasarlandiginda yoneticilerin bunu gergeklestirmek i¢in hammadde, arag, sermaye ve
insan kaynaklar1 gibi gerekli her seyi saglamasini kapsar. Sorumluluklarin
saptanmasi, boliimlere ayrilmasi ve oOrgiitsel iliskilerin belirlenmesi bu siirece
dahildir. Yiiriitme siirecinde, yoneticilerin planlarini uygularken ¢alisanlarinin giiglii
ve zayif noktalarmin farkinda olmalar1 gerekir. Bir orgiitiin hedeflerine ulagmasi igin
insanlara liderlik ederken, etkili bir destek sistemi ve kaynaklarin dogru
paylastirilmas1 gerekir. Yoneticilik, insanlari motive etme yetenegi ve ozel bir

iletisim becerisine ihtiya¢ duyar. Yoneticilikte en Onemli konulardan biri de
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calisanlarin ihtiyaclart ile dretim arasindaki dogru dengeyi saglamaktir. Es
giidiimleme siirecinde, yoneticiler Orgiitsel basariyr saglamak igin gereken tiim
faaliyetleri uyumlu hale getirmek icin calismalilardir. Iletisim en temel es
gidiimleme mekanizmasidir. Denetim, yonetimin son siirecidir ve ¢alisanlarin
faaliyetleri ile eylem planinin karsilastirilmasini igerir. Bu siire¢ yOnetimin
degerlendirilmesi siirecidir. Bilgi yonetimi, performansin Ol¢iilmesi ve diizeltici
faaliyetlerin uygulanmasin1 kapsar (Edwards, 2018). Bu bes siire¢, Fayol’un klasik
yonetim anlayisinin temelini olusturur. Her bir siireg, organizasyonlarin etkili ve
diizenli bir sekilde yonetilmesini saglamak amaciyla birbirleriyle entegre bir sekilde
calismalidir. Fayol’un yonetim siiregleri, birgok yonetim teorisine ve uygulamasina
ilham kaynagi olmustur. Asagidaki bolimlerde bu asamalara da detayli olarak

deginilmektedir.

2.1.1. Planlama

Planlama ne yapilacagina onceden karar vermektir. Yonetimin Onemli ve
hayati bir fonksiyonudur. Organizasyonun en iistiinde, ortasinda veya en altinda
olsun hemen hemen tiim yoneticiler plan yapar. Planlama, gelecekteki eylem planinm
belirlemek amaciyla yapilir. Koontz ve O'Donell’a (2005) gore planlama ne
yapilacagina 6nceden karar vermektir. Kurumsal hedeflere ulasmak i¢in hedeflerin,
politikalarin, prosediirlerin ve programlarin se¢imini igerir. Planlama altinda sunlar
belirlenir: Ne yapilmali ve neden yapilmali, is nasil yapilmali, ne zaman ve kim
tarafindan yapilmali? Planlama, 'Gnce diisiin sonra yap' anlamina gelen zihinsel bir
siiregtir.

Terry’ye (2012) gore, planlama, ileriye bakmanin bir yontemi veya teknigi,
mevcut eylemlerin belirlenen hedeflere gore ayarlanabilmesi igin gelecegin yapici bir

sekilde gozden gecirilmesi anlamina gelmektedir.

Planlamanin Onemi

Planlama, kaynaklarin akilet kullanimiyla is hedeflerine ulagsmanin

kacgiilmaz bir 6nkosuludur. Koordinasyon, motivasyon, yonlendirme ve kontrol gibi
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temel idari gorevlerin yerine getirilmesi i¢in Orgiitsel ¢ergevenin olusturulmasini
kolaylastirir. Alternatif politika ve eylemlerin goreceli giiglii ve zayif yonlerinin
elestirel bir sekilde degerlendirilmesine ve Onceden belirlenmis amag¢ ve hedeflere
ulagmak i¢in 'en iyi' programin secilmesine yardimci olur. Karar verme siirecine
secici bir dokunus katar. Istenilen hedeflerin mantiksal olarak takip edilebilmesi igin
bilimsel gozlem, arastirma, arastirma teknikleri, operasyon analizi, ileri mali
diizenlemeler vb. siireclerini igerir. Isletme ydnetimine dinamizm getirir (Gupta,
2021). Urwick’e (1944) gore iyi tasarlanmis bir planin asagidaki 6zelliklere sahip
olmasi gerekir:

¢ Basit olmali

¢ Esnek olmali

o Acik¢a tanimlanmis bir hedefe dayanmali

¢ Dengeli olmali

e Mevcut tiim kaynaklarin optimum kullanimi olmalt

¢ Eylemlerin uygun bir analizini ve siniflandirilmasini saglamalidir.

Tahmin ve karar verme planlamanin 6nemli bilesenleridir. Onceden
belirlenen hedeflere ulagsmak i¢in politika olusturma, biitceleme, kurallarin
olusturulmasi, prosediir ve stratejinin olusturulmasi esastir. Bunlarin hepsi planlama
stirecine dahildir. Planlama genel bir faaliyettir. Bir isletmenin tiim operasyonlarinin
ve onun her bir departmaninin ve bireylerinin operasyonlarinin gerekli bir parcasidir.
Insanlar1 harekete gegmeye tesvik eder ve ayn1 zamanda onlarin hareket tarzlarmi da

belirler. Bu nedenle planlama yonetimin ayrilmaz bir pargasidir (Gupta, 2021).

2.1.2. Orgiitleme (Organize Etme)

Organize etmek, bir sistem tizerinde c¢alisir duruma getirmek ve diizenlemek
anlamina gelir. Organizasyon, bir dizi karmagik gérevin yonetilebilir birimlere gore
diizenlenmesi ve c¢esitli gérev birimlerine atanan kisiler arasindaki resmi iligkilerin
tanimlanmas olarak tarif edilebilir. Orgiitleme siireci, yonetim tarafindan belirlenen
ve yonetim tarafindan planlanan Orgiitiin hedeflerine ulagmasi i¢in ¢cok Onemlidir.

Faaliyetlerin  belirlenerek gruplandirilmast  yoluyla bir oOrgiitin  yapisinin



11

olusturulmasi, faaliyetlerin belirli departmanlara ve kisilere atanmasi, roliin
tanimlanmasi ve iliski kurulmasi, sorumlulugun yerine getirilmesi i¢in yetki devri ve
insan-is koordinasyonunun saglanmasini igerir. Organizasyonun iki dali vardir;
maddi organizasyon ve insan organizasyonu, ancak insan kismi daha onemlidir.
Fiziki kaynaklar smirlidir. Bu nedenle is béliinmelidir. Orgiitlenme, tiim kisilerin
ilgili ¢abalar1 i¢in gerekli itici giicti saglar (Gupta, 2021).

Allen’a (1991) gore, orgiitleme, yeniden diizenlenecek isi belirleme ve
gruplandirma, sorumluluk ve yetkiyi tanimlama ve devretme, insanlarin hedeflere
ulasmada birlikte en etkili sekilde ¢aligmasini saglamak amaciyla iliskiler kurma
siirecidir ve unsurlar1 sunlardir:

e Faaliyetlerin gruplandirilmasi

e Gorevlerin tahsisi

e Sorumlulugun belirlenmesi

e Yetki devri

e Farkl otorite bilesenleri arasinda koordineli bir iliski kurmak
e Sabit ve isletme sermayesinin harekete gecirilmesi

e Ekipman ve ¢alisma olanaklarinin saglanmasi

Orgiitleme, yetki sorumluluk iliskisinin uyumlu yapisinin olusturulmasidir.
Kim, kim iizerinde ve hangi amagla yetkiye sahip olacak? Peki kim kime ve neye
kars1 sorumlu olacak? Bir isletme igerisinde dogru iliskilerin kurulmasina gerekli
onem verilmedigi takdirde, pek ¢ok yonetimsel sorunun ortaya ¢ikmasi kaginilmazdir
(Allen 1991). Urwick’e (1944) gore, organizasyon, herhangi bir amag veya plan i¢gin
hangi faaliyetlerin gerekli oldugunu belirlemek ve bunlar1 bireylere atanabilecek
gruplar halinde dilizenlemektir ve yonetimin organizasyon islevi asagidaki alt
faaliyetlere ayrilabilir:

1. Toplam Faaliyetlerin Belirlenmesi: Bir kurulusta gergeklestirilen farkli
faaliyetlerin sayisi, niteligi ve biiyiikligii, kurulugsun biiyiikligli, amag¢ ve hedefleri
dikkate alinarak belirlenir. Farkli faaliyetler alt faaliyetler halinde siniflandirilarak
farkl kisiler farkli faaliyetlerden sorumlu tutulur.

2. Faaliyetlerin Gruplandirilmasi: Faaliyetler belirlendikten sonra bunlar
farkl1 birimlerde gruplandirilir. Faaliyetler niteliklerine ve iiretim yontemlerine gére

gruplandirilmistir.



12

3. Sorumlulugun Dagitilmasi: Faaliyetlerin siniflandirilmasindan sonra bu
faaliyetleri yerine getirme sorumlulugu farkl kisilere tahsis edilir. Farkli kisiler farkli
birimlerden sorumlu tutulur.

4. Yetki Devri: Sorumluluklar belirlendikten sonra amaglarin yerine
getirilmesi icin yetki devredilir. Yetki devri, yetkinin merkezilestirilmesi anlamina
gelir.

5. Istihdam: Farkli gorevlerde farkli kisilerin secilmesi ve egitilmesi
organizasyonun bir bilesenidir. Bir isletmenin bagarisi  biliylik  6l¢iide

organizasyonunun kalitesine baglidir.

2.1.3. 2.1.3. Yiriitme

Isletmelerde yiiriitme fonksiyonu genellikle ydnetimle iliskilendirilen bir
stirectir. Bu siireg, yoneltme ve emir-komuta zinciri gibi terimlerle de anilir. Yiirtitme
asamaslt, isletmenin planlama ve oOrgiitlenme asamalarinda belirlenen hedeflere
ulasmak amaciyla tiim ¢alisanlarin yonlendirilmesini igerir (Pasaoglu vd., 2013). Bu
asamada, isletmede calisan bireylerin belirli 6zelliklere gore yonlendirilmesi ve
tesvik edilmesi hedeflenir. lyi bir ydneticinin bu asamada basarili olabilmesi igin
astlari etkileyebilme, yonlendirebilme, giidiileyebilme ve pozitif iletisim kurabilme
becerilerine sahip olmast 6nemlidir (Gokge, 2014).

Karaboga ve Zehir’in (2020), Henri Fayol’un ydnetim alanina yaptig
katkilara odaklandig1 c¢alismaya gore, yiirlitme bir yOneticinin, ¢alisanlarin
tamamindan Orgiitiin ¢ikarlarina en iist diizeyde katki saglama sorumlulugunu
tasimasidir. Bu sorumluluklar ¢ercevesinde bir yoneticinin:

e Emri altindaki ¢alisanlar hakkinda detayl: bilgi sahibi olmasi gerekmektedir,
e Niteliksiz calisanlari isten ¢ikarma yetkisine sahip olmalidir,

e Isletme ile personele yonelik baglayici anlasmalari bilmelidir,

e Personeline, tutum ve davraniglartyla olumlu bir 6rnek olmalidir,

e Sosyal yapiy1 diizenli olarak kontrol etmeli ve izlemelidir,

e Yonetim birligini ve ¢abalari her zaman ayn1 hedefe yonlendirebilmelidir,

e Ayrintilara bogulmadan genel bir bakis acisiyla isleri yonetmelidir,
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e (alisanlar arasinda g¢aliskanlik, girisimcilik ve baglilik anlayisinin hakim
olmasini saglamalidir.

e Bu sorumluluklar1 basariyla yerine getirebilmek i¢in, bir yoneticinin genis bir
bilgi yelpazesine, etkili liderlik ve iletisim becerilerine sahip olmasi

Onemlidir.

2.1.4. Es Giidiimleme (Koordinasyon)

Es giidiimleme, insanlara ne yapacaklarini sdylemek ve ellerinden gelenin en
iyisini yaptiklarin1 gérmek anlamina gelir. Bir yonetim siireci olarak es giidiimleme,
isin insanlarla ve insanlar araciligiyla yapilmasiyla ilgilidir. insanlar etkili bir sekilde
caligmak i¢in siirekli tesvike ihtiyag duyarlar (Shinde, 2018).

Terry’ye (2012) gore, yoneticilik, eyleme gegmek ve bir grup insana tesvik
giicii saglamak anlamma gelir. Iyi bir planlama ve iyi bir organizasyon, eger
yonlendirme hataliysa ve hedefe uygun degilse, bekleneni yapmada basarisiz olabilir.
Es glidiimleme, planlarin uygulanmasiyla ilgilidir. Planlanmis faaliyetleri baslatir ve
orgiite hayat verir. Aslinda es giidiimleme, “Eylem Halinde Y&netim” seklinde ifade
edilmektedir. Es giidiimleme, denetimi, motivasyonu ve liderligi kapsar. Motivasyon
ve liderlik iletisim ve koordinasyon gerektirir.

Chatterjee’ye (1980) gore, es giidiimleme, orgiitten daha iyi basarilar elde
etmek i¢in ¢aligma kosullarina rehberlik etmek ve ilham vermek i¢in uygulanan tiim
yonetimsel ¢abalarin toplamidir. Terry’ye (2012) gore, es glidiimleme, eyleme
hareket saglar; calisanlara motivasyon saglar; calisanlar arasinda bir isi yapmak i¢in
tesvik edici gii¢ saglar. Bir yonetici, kendisine bagli olarak galisan farkli kisilerin
faaliyetlerini yonetir. Zaman zaman onlara emir ve talimat verir. Prosediirleri belirler
ve ¢alisma programini hazirlar. Astlarina danismanlik ve rehberlik saglar. Kendisine
bagli calisanlarin verimliliginin ve verimliliginin arttirilmasi i¢in ¢alisir. Ydnetici
ayrica, kendisine bagl calisanlarin islerinden de sorumludur (Gupta, 2021). Bu siireg

temel olarak asagidaki islevleri igerir:
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Sekil 2: Yonetim Siirecine Dahil Olan Islevler

YoOnetim Siirecine
Dahil Olan islevler

[letisim Motivasyon

Kaynak: Gupta’dan (2021) uyarlanmustir.

1. Tletisim: fletisim, bir 6rgiitii olusturan temeldir. fletisim olmadan hicbir 6rgiit var
olamaz. Iletisim sistematik ve siirekli bir anlatma, dinleme ve anlama siirecini igerir.
Iletisim iki y&nlii bir siirectir:

(a) Ust seviyeden alt seviyelere dogru emirler ve talimatlar

(b) Alt kademelerden yukariya dogru 6neri ve sikayetler (Gupta, 2021).

2. Motivasyon: “Motivasyon”, “motive” yani “giidii” kelimesinden tiiretilmis bir
terimdir. Gidii, insam1 harekete geciren temel itici giigtiir. YoOnetimin gorevi,
calisanlarin gorev performansina yonelik motivasyonlarimi belirlemek ve harekete
gecirmektir. “Motivasyon, insani harekete gegiren igsel bir dirtiidiir. Motivasyon,
arzu edilen bir tepkiyi (bir iltifat, maas artisi, bir glilimseme, zam vaadi, yeni bir
esya, talep edilen bir makam) elde etmek i¢in dogru adimi atmak iizere birini veya
kendisini arzu edilen bir eylemi gerceklestirmeye tesvik etme eylemi anlamina gelir

(Jucius, 1949).

3. Liderlik: Liderlik, insanlarin davranislarini belirli bir yonde etkileme sanatidir.
Liderlik aslinda yonetimin bir pargasidir ancak tamami degildir. Bir yOneticinin
planlama yapmasi ve organize etmesi gerekir, ancak bir liderden asil beklenen,

calisanlarin1 kendisini takip etmeleri igin etkilemesidir (Gupta, 2021). Drucker’e
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(2007) gore liderlik, “Insanin vizyonunu daha yiiksek goriislere yiikseltmek,
performansin1 daha yiiksek bir standarda ylikseltmek, insanin kisiligini normal

sinirlarinin 6tesinde insa etmektir.”

Bursalioglu’na (1999) gore, egitimde, merkezi veya yerel yonetim anlayisi,
uzmanlik alanlarima dayali olarak yapilanmaktadir. Bunun nedeni, uzmanlk
hizmetlerinin her bolgeye tasinmasinin maliyetinin yiiksek olmasi ve personelin
sinirlt olmasidir. Ayrica, egitim siirecinde c¢esitli yonlerin, kaynaklarin daginik
olmasi ve giiglerin degisken olmasi, koordinasyonun 6nemli bir unsurunu olusturur.
Bu koordinasyon mekanizmasinin etkili iglemesi, sistemin amaglarinin tiim {iyeler
tarafindan agikca anlagilmasina, her birinin gérev ve sorumluluklarinin belirgin
olmasina ve yoneticinin bu koordinasyonun organizasyon iizerindeki derin ve genis
etkilerini 6nceden kavramig olmasina baglidir. Bir egitim kurumunda, koordinasyonu
saglamak i¢in gerekli olan kosullar sunlardir:

e Belirli gorevleri iistlenen bir yonetim yapisi,

e Gorevleri ve iliskileri net olarak belirten bir organizasyon semasi,

e Yazili politika ve yonergeler,

o Etkili iletigim sistemi,

e Koordinasyon birimi ve uzman personel,

e Yazili planlar ve programlar,

e Yetkinin kendi kavram ve ilkeleri i¢inde kullanilmasi,

e Diizenli raporlama ve kayit tutma,

e Problemleri ¢6zmek i¢in uzmanlik komiteleri,

e Moral egitimi (Bursalioglu, 1999).

2.1.5. Denetim

Alanyazinda denetim kavrami farkli yazarlarca farkli sekillerde ifade
edilmistir.

Taymaz’a (2015) gore, denetim, bir kurumdaki personelin faaliyetlerini
gozlemleyerek, yaptiklar isin etkinligini ve verimliligini degerlendirmeyi amaglar.

Ayni zamanda, yanlislart ya da eksikleri belirleyip diizeltici 6nlemler alarak is
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stireclerini gelistirmeyi ve yenilikleri tanitmayir hedefler. Bu siireg, kurumun
belirlenmis hedeflere ne kadar etkili bir sekilde ulastigini degerlendirmek ve
performans standartlarina uygunlugunu saglamak amaciyla gergeklestirilir.

Sullivan ve Glanz (2013) ise denetimi, 6gretimi gelistirmek ve Ogrenci
basarisini arttirmak amaciyla, 6gretmenleri egitim zeminine dahil etme siireci olarak
tanimlamaktadirlar.

Isletmede gergeklestirilen her faaliyetin, belirlenen planlara, verilen emirlere
ve kabul edilen prensiplere uygun olarak ilerleyip ilerlemedigini gozlemlemek
amaciyla denetim yapilir. Denetim, meydana gelen hatalar1 ve yanliglar tespit ederek
bunlar1 diizeltmeyi ve tekrarlanmalarini onlemeyi hedefler, bdylece isletmenin
stirekli olarak etkili bir sekilde islemesini saglar (Karaboga ve Zehir, 2020).

Denetim, yonetimin temel bir fonksiyonu olup, bilimsel yonetimin 6nemli bir
unsuru olarak one ¢ikar. Bu siire¢, kurulustaki isin niteliksel ve niceliksel olarak
yerine getirilmesini saglayarak hedeflere ulasmayr ve planlarin basariyla
tamamlanmasini temin eder. Denetim, bir isletmenin farkli bilesenlerini diizenli bir
sekilde birbirine baglayan giiclii bir unsurdur. Ayni zamanda, planlanan hedeflere ve
sonuclara ulasilip ulasilmadigint belirlemek amaciyla degerlendirmeyi de igerir.
Denetimin temel amaci, orgiitteki faaliyetlerin 6nceden belirlenmis planlara uygun
olarak gergeklestirilip gerceklestirilmedigini gozlemlemektir. Bu baglamda, kontrol
stireci, planlama ile ayrilamayacak kadar dnemli bir unsurdur. Planlama, kontroliin
temelini olusturur ve kontrol, planlamanin anlamini ortaya koyar. Etkin bir kontrol
sistemi, onemli kayiplar meydana gelmeden 6nce sapmalar1 6nceden tahmin ederek
diizeltici eylemleri baslatmak i¢in bir mekanizma saglar (Gupta, 2021).

Fayol’a (1949) gore, bir isletmede denetim, benimsenen planlara, yayinlanan
talimatlara ve belirlenen prensiplere uygun olarak gergeklesip gerceklesmedigini
dogrulamanin bir siirecidir. Denetimin temel amaci, zayifliklari ve hatalar
belirlemek, bunlar1 diizeltmek ve ortaya ¢ikmasini Onlemektir. Bu siire¢, nesneler,
insanlar ve eylemler {lizerinde genis bir kapsama sahiptir, her seyin planlara uygun
olarak ilerlemesini saglamak icin etkin bir mekanizmay1 temsil eder. Koontz ve
O’Donnell (2005) ise denetimin planlama gibi genellikle gelecege odaklanir ve etkili
bir yonetim kontroliinlin en iyi tiirli, sapmalar1 heniiz ger¢eklesmeden Once tespit

edip diizeltmeyi i¢eren bir siire¢ oldugunu belirtmektedir.
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Denetimin amaglar1 asagidaki sekilde 6zetlenebilir:

e Isin belirlenen siire i¢inde tamamlanma durumunun degerlendirilmesi

e (Gecikme nedenlerinin ortadan kaldirildigin1 ve operasyonlarin uygun sekilde
yeniden planlandigin1 gézlemleme

e Isin ilerleyisini takip etme - tamamlanan islerin yan1 sira devam eden islerin
durumunu belirleme

e Isin igerigi ve metodolojisindeki farkliliklarin, uygun ayarlamalarla
giderilmesini saglama

e Organizasyon iginde disiplini ve moralin korunmasi

e Isin farkli asamalardaki gercek performanslarmi plan ve politikalarda
belirtilen ayrintilarla karsilagtirma

e Yapilan igin degerlendirilmesi ve personelin kurumun hedeflerine katkilarinin
taninmasi

e s vyiiriitiiliitken ortaya ¢ikabilecek gecikme veya kesintileri belirleme ve
nedenlerini takip etme

e Beklenen performans seviyelerinde gevseklik, ilgisizlik veya ihmal
durumlarin1 belirleme ve bu durumlarin bireyler iizerindeki sorumluluklarini
belirleme (Gupta, 2021).
Wanzare ve Costa’ya (2000) gore ise denetimin amaglari:

e Egitim ve dgretimin kalitesini artirmak,

e Personelin siirekli gelisimini tesvik etmek,

e Ogretmenlerin 6gretme yeteneklerini iyilestirmeye yonelik destek saglamak,

e Ogretmenlerin yeni gretim tekniklerini giivenli bir ortamda denemelerine ve
insan iliskilerini giliclendirmelerine yardimci olmak,

e (Ogretmen motivasyonunu artirmak,

e Ogrencilerle en etkili 6grenme ve 6gretme metotlarii belirlemek,

e Ogretmenler ile miifettisler arasinda ortak bir anlayis saglamak, seklinde
siralanmustir.
Denetim, resmi olarak bu amaglar1 gerceklestirirken, gayri resmi olarak ise

sistemin biitlinliigiinii koruma, diizeltme ve disiplin uygulama gibi gizli islevleri de

yerine getirir. Denetleme ve sonu¢ degerlendirmesi, belirlenmis hedeflere ulagmak
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icin amagcli, planli ve ilkelere uygun bir sekilde gerceklestirilmelidir. Bu siireg
asagidaki adimlarla bagariyla tamamlanabilir:

Denetleme Amaglarinin Belirlenmesi: Denetlemenin temel amacinin net bir
sekilde belirlenmesi, baslangi¢ noktasini olusturur. Bu asamada, denetleme siirecinin
kapsami1 ve hedefleri belirlenir.

Denetlemenin Planlanmasi: Belirlenen amaclar dogrultusunda detayli bir
denetim plan1 olusturulmalidir. Plan, denetleme siirecinin yOnetimini saglamak igin
gerekli adimlari igermelidir.

Gozlenecek Hususlarin Belirlenmesi: Denetim kapsaminda incelenecek
konular ve detaylar1 belirlemek, etkili bir denetim siirecinin temelidir. Bu asamada
odak noktalar net bir sekilde ortaya konur.

Olciitlerin Saptanmasi: Basariy1 degerlendirmek igin kullanilacak 6lgiitlerin
belirlenmesi 6nemlidir. Bu olgiitler, denetim siirecinin etkinligini degerlendirmek
icin temel gostergeleri icermelidir.

Gozlem-Kontrol ~ Formlarmmin  Hazirlanmasi:  Denetim  sirasinda
kullanilacak gbzlem ve kontrol formlari, verilerin sistematik bir sekilde toplanmasini
saglar. Bu formlar, denetim siirecinin diizenli ve tutarli olmasina katki saglar.

Kontrol Araglarimin Hazirlanmasi: Denetleme siirecinde kullanilacak
araglarin ve ekipmanin hazirlanmasi, gézlemlerin dogru ve giivenilir bir sekilde
gerceklestirilmesini saglar.

Gozlem-Kontrol Yapilmasi: Belirlenen plan ve yonergeler dogrultusunda
denetim yapilir. Gozlemler ve kontroller, 6nceden belirlenen hususlara odaklanarak
titizlikle gergeklestirilir.

Sonug¢larin Kaydedilmesi: Denetim sirasinda elde edilen veriler, 6nceden
hazirlanan formlar iizerinde kaydedilir. Bu adim, elde edilen bilgilerin diizenli bir
sekilde belgelenmesini saglar.

Istatistik Islemlerin Yapilmasi: Elde edilen veriler iizerinde gerekli
istatistiksel analizler yapilir. Bu analizler, denetim siirecinin niceliksel bir
degerlendirmesine olanak tanir.

Sonuclarin  Kiyaslanmasi, Yorumlanmasi: Istatistiksel sonuglar ve
gozlemler, belirlenen oOlgiitlerle karsilastirilarak  degerlendirilir. Elde edilen

bulgularin anlami ve 6nemi lizerine detayli bir yorum yapilir.
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Bulgularin Sunulmasi: Denetim silirecinin bulgulari, net ve anlasilir bir
sekilde sunulur. Bu asama, paydagslara veya ilgili kisilere bilgi aktarimini saglar.

Sonu¢larin  Ortaya Konulmasi: Tim siireclerin  degerlendirilmesi
sonucunda elde edilen genel sonuglar, basari veya gelisim alanlarin1 belirleyerek
ortaya konulur. Bu, ilgili alanda iyilestirmeler yapilmasi i¢in bir temel olusturur
(Wanzare ve Costa, 2000).

Denetim yonetim siirecinin énemli ve ayrilmaz bir 6gesidir. Denetim siireci
ile Orgiitlin bir biitiin olarak ve her pargasinin etkililik derecesi saptanabilir. Yapilan
denetlemede amacin gerceklesmesine katkida bulunan biitiin dgeler ayri ayri
degerlendirilerek her birinin hata ve eksiklikleri ortaya konulabilir. Béylece yonetim
slirecinin  6geleri  hakkinda toplanan bilgilere doniit, besleme, geri besleme,
aydinlatici yanki, feedback denir. Doniit aslinda olumsuzluk, kusur, hata veya
eksiklikleri bildiren bilgilerdir (Basaran, 1989). Doniit yolu ile belirlenen eksiklikler
giderilerek yonetimin basaris1 ve Orgiitiin gelisimi saglanir. Yonetimin basarisi ve
Orgiitiin gelisimi, doniit yoluyla belirlenen eksikliklerin giderilmesiyle saglanir
(Taymaz, 2009).

Dickson (2011) denetimin, 6gretme ve O0grenme siireglerini iyilestirmeyi,
O0grenme i¢in uygun bir atmosfer yaratmayi, egitim c¢iktilarini iyilestirecek sekilde
sinerji ve ¢abalarin koordinasyonunu saglamayi, Ogretmenlerin motivasyonunu
arttirmayi, Ogretmenlerin mesleki gelisimini saglamayi, Ogretme ve Ogrenme
kalitesini degerlendirmeyi, bir 6gretmenin uygulamadaki iyi ve koti 6zelliklerini
belirlemeyi, daha az yetkin 6gretmenlerin daha yetkin olmalarina yardimci olmayi ve
yeni  Ogretmenlerin  okul ortammna uyum saglamalarini  desteklenmeyi
amaglamaktadir. Denetmen, 6gretmenlere dgretim siirecinde uygulanacak hedeflerin
ve amaglarin se¢ciminde yardimci olmakla sorumludur. Bu durum aslinda 6grencileri
motive etme ve 6grenme ortamini yonetme konusunda 6nemli bir rol oynar, boylece
ogrenme atmosferini gelistirmeyi amaglar (Tesema, 2014).

Denetim, 6gretme ve dgrenmenin iyilestirilmesinde énemli bir rol oynadig
icin egitim kalitesinde en etkili faktorlerden biri olarak kabul edilebilir. Bu,
ogretmenlerin mesleki olarak gelisimlerini saglama ve O&grencilerin akademik
basarisini artirma sorumlulugunu istlenerek 6gretme ve Ogrenmeyi gelistirmeye

yardimci olur (Dickson, 2011).
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2.1.5.1. Denetimin ilkeleri

Alan yazininda denetim ilkeleri yazarlarca degisik sekillerde ifade edilmistir.
Baransel (1979), egitimde denetim ilkelerini, denetim siirecine etki eden degiskenler
arasindaki iligkileri agiklayan temel yargilar olarak nitelendirmistir.

Taymaz (2015) bu ilkeleri; denetim planlanmis bir etkinlik, denetim gelistirilmis
bir liderlik, denetim amaglilik, denectim siirdiiriilebilen bir etkilesim seklinde
siralamustir.

Basaran (1993) ise denetimin ilkelerini; egitim is gorenleri degerlidir, denetim
bir takim ¢alismasidir, denetimde demokratik onderlik gegerli olmalidir, denetim her
tiyeye kendini gelistirme ve kanitlama, isinde basarili olma olanagi saglamali, egitim
is gorenlerinin bireysel ayriliklarinin gelisimine yardim edebilmelidir ve denetim
planl siirekli olan bir siiregtir seklinde agiklamistir. Basar (2000) ise denetimin
ilkelerini; amaglilik, planlilik, siireklilik, nesnellik, biitiinliik, durumsallik, agiklik ve

demokratiklik seklinde siralamistir. Bu ilkeler asagida agiklanmistir (Basar, 2013):

o Amacghlik: denetim faaliyetlerinin hem yakin hem de uzak hedefleriyle uyumlu
olmasini ifade eder. Bu anlamda, denetimin temel amaci, eksiklikleri tespit etmek,
suistimalleri ortaya ¢ikarmak veya bireyleri zora sokmak gibi eski yaklagimlar degil,
aksine diizeltici ve gelistirici bir rol tstlenmektir. Denetim, belirli bir hedef
dogrultusunda gergeklestirildiginde, istenilen sonuclara ulasma potansiyeline
sahiptir.

e  Planhilik: Denetim faaliyetleri Onceden detayli bir planlama ile
gerceklestirilmelidir. Yillik planlamalarin yani sira giinliik planlar da hazirlanmalidar.
Plansiz ve diizensiz bir yaklasimla yapilan denetim faaliyetlerinde eksiklikler ve
aksakliklar kaginilmaz olabilir, bu da amaglardan sapmalara neden olabilir. Planlama
yapilmadiginda, i birligi saglanamaz ve islerin birbirine uyumu da saglanamaz. Bu
nedenle, etkili bir denetim siireci i¢in diizenli ve kapsamli bir planlama gereklidir.

o Siireklilik: Denetim siirekliliginin saglanmasinda, denetim gorevlerinin dagitilmasi
ve bireylerin kendi faaliyetlerini 6zdenetim altinda tutmalarinin tesvik edilmesi en
etkin yontemdir. Ornegin, okul miidiirleri siirekli olarak okul genelinde denetimler

gerceklestirebilirler. Okul personelinin kendi islerinde 6zdenetim saglamasi, okulu
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benimsemesi ve okula aidiyet duygusuyla yaklasmasi denetimi bir ekip isi haline
getirir ve yoneticinin denetim yiikiinii azaltir. Bu sekilde, herkesin sorumluluk
almasiyla denetim siireci daha etkili bir sekilde devam eder.

e Nesnellik: denetim siirecinde hata veya yanilgilarin olmamasimi ifade eder. Bu
baglamda, denetcinin bilgi ve tecriibesi tam ve gercekci olmali, objektif bir tutum
sergilemeli ve sagduyulu davranmalidir. Denetim kriterleri standart, tarafsiz ve
gercekei olmali, bilgiler ve degerlendirmeler sayisal verilerle somutlastirilmalidir.

e Biitiinliik: denet¢inin denetim siirecinde olaylar1 tiimiiyle degerlendirmesini ifade
eder.

e Durumsallik: herhangi bir durumun veya sartlarin etkileri dogrultusunda, olaylari
degerlendirmek ve kararlar almak anlamia gelir. Bu kapsamda, siire¢ ve sonuglar
lizerinde etkili olan degiskenler g6z oniinde bulundurulmalidir. Ornegin, bir okulun
basart durumu zamanla degisebilir ancak denetim siirecinde mevcut kosullarin
dikkate alinmas1 6nemlidir. Bu, denetimdeki degerlendirmelerin ve alinan kararlarin
objektif ve uygun olmasini saglar.

o Ac¢iklik: denetim siirecinde tiim calismalarin ve sonuglarinin, denetleyici ve
denetlenene kars1 seffaf olmas1 gerektigini ifade eder. Bu sayede gizlilik olusmaz ve
amaglara daha kolay ulasilabilir. A¢iklik olmadiginda ise denetim siirecinde onemli
olan diizeltme ve gelistirme faaliyetleri gerceklestirilemez.

e Demokratiklik, denetleyicinin denetim siirecinde denetleneni aktif olarak dahil
etmesini ifade eder. Bu yaklasim, denetlenenin bakis acgisim1 degistirerek
denetleyicinin bakis a¢isini anlamasina olanak tanir ve bu da 6zdenetime yol acar.
Ayrica, denetleyicinin denetimden etkilenen kisilerin gorilis ve diislincelerine acik
olmas1 gerekir. Bu durumda, denetleyici de denetlenenin bakis acgisini anlayabilir ve
denetimden daha verimli sonuglar elde edilebilir. Hem denetleyici hem de
denetlenenin empati yetenekleri gelisir.

Okul miidiirlerinin ders denetimi yaparken yukaridaki ilkeleri gbz Oniinde
bulundurarak gorevlerini yerine getirmesi, denetimin saglikli ve verimli olmasina
imkan saglayacak ve ayn1 zamanda denetlenen 6gretmen lizerinde olumlu ve yapici
bir etki birakacaktir. Bu yaklagim, denetim siirecinde seffaflik, nesnellik, biitiinliik,
demokratiklik gibi temel prensiplere uygun davranilmasini saglar. Denetlenen

Ogretmenlerin bakis acilarina saygi duyulmasi, onlarin goriislerine agik olunmasi ve
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karsilikli empati ile iletisim kurulmasi, denetim siirecinin daha etkili ve pozitif bir

atmosferde gergeklesmesine katki saglar. Bu da hem denetim sonuglariin kalitesini

artirtr hem de denetlenenlerin gelisimine destek olur (Basar, 2013).

2.2. EGITIMDE DENETIM

(Cagdas yazarlarin denetimin ne anlama geldigi konusunda biraz farkli

anlayiglar1 vardir ancak ¢ogu, denetimin, yoneticileri, kisileri veya kisi gruplarini

igeren organize, demokratik bir siire¢ oldugu konusunda hemfikir gdriinmektedir

(Shodiya, 2015). Asagidaki tabloda farkli tanimlamalara yer verilmistir.

Tablo 1: Literatiirde Yer Alan Bazi Egitim Denetimi Tanimlari

Ogretmenlerin mesleki gelisiminin tesvik edilmesi, egitimin
amaglarmin yeniden belirlenmesi ve diizenlenmesi, 6gretim arag ve
yontemlerinin gelistirilmesinin tegvik edilmesi ve egitimin

degerlendirilmesinin gelistirilmesi gibi eylemleri i¢eren siireg.

(Harris, 1963)

Biiyiimeye olanak saglayan bir siire¢ ve 6gretmenlerin kendi

kendilerine yardim etme araci.

(Nwaogu, 1980)

Okullardaki 6grenme ve 6gretme durumunu iyilestirmek amaciyla,
Ogretmenlere somut ve yapici tavsiyeler vermek ve cesaretlendirmek
icin sik sik okula yapilan ziyaretlere dayanan daimi bir kisisel

rehberlik siirecidir.

(Ojelabi, 1981)

Sistem amaclarinin gergeklestirilmesinde en {ist diizeyde verim elde

etme yoniinde ¢agdas, demokratik ve insancil bir yontem hizmeti.

(Bilgen, 1987)

Egitim sisteminin etkililigi belirleyen arag, ayn1 zamanda yonetimin
kendisi hakkinda bilgi sahibi olmasini saglayarak eksikliklerin
ortaya ¢ikarilmasinda, diizeltilmesi ve gelistirilmesinde yonetime

yardimci olma siireci.

(Yalginkaya, 1993)

Ogretmenlere nasil 6gretmeleri gerektigini 6gretmek; egitimin
program, 6gretim ve diger alanlarinin yeniden formiile edilmesinde

mesleki liderlik saglanmasidir.

(Wiles ve Bondi,
1996)

Ogretmenlere siif ici etkilesimleri hakkinda geri bildirimde

(Glatthorn, 1997)
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bulunarak ve bu geri bildirimleri 6gretimi daha etkin kilmak igin
kullanmalarina yardim ederek onlarin mesleki geligimlerini

kolaylastiran siiregtir.

Sadece mevcut durumu belirlemek degil, ayn1 zamanda amaglara en | (Ozmen ve Giingor,
etkili sekilde ulasabilmek i¢in gereken adimlar1 belirleme 2008).
konusunda teorik ve pratik islevleri gerceklestirmektir. Ayrica,

ogretmenlerin mesleki gelisimini nasil saglayabilecekleri konusunda

rehberlik etmektir.

Ogretimi gelistirmek ve dgrenci basarisini arttirmak amaciyla, (Sullivan ve Glanz,

Ogretmenleri egitim zeminine dahil etme siirecidir. 2013)

Durum saptama, degerlendirme ve diizeltme gelistirmeden olusan (Basar, 2000)

¢cembersel olarak isleyen bir siirectir.

Kontrol ve gelistirme siirecidir. (Giindiiz, 2012)

Bir egitim kurumunda 6gretmen olarak gorev alan bireylerin (Taymaz, 2015)
Ogretim ve egitim faaliyetlerindeki performanslarinin
gbzlemlenmesini, incelenmesini ve degerlendirilmesini ifade eden
ve dgretmenlerin mesleki gelisimine katkida bulunmay1 amaclayan

ve 6gretim kalitesini degerlendiren bir siirectir.

Egitim ve d6gretimin amagclarina en uygun deger ve eylemleri (Bursalioglu, 2015)
bulmak ve 6gretmeni kendine mesleksel yon verecek bir duruma

getirmektir.

Ogretmeyi ve dgrenmeyi etkileyen etkenlerin tiimiiniin (Aydin, 2016)
degerlendirilmesi ve daha etkili bir 6gretme ve 6grenme ortam ve

kosullarinin hazirlanmasi isidir.

Denetim, c¢ok c¢esitli Ogretmen yetistirme siireclerini ve etkinliklerini
kapsayan bir terimdir. Ogretmenlik uygulamas: dncesinde baslar, uygulama yoluyla
yogunlasir ve uygulama tamamlandiktan sonra da devam eder. Tavsiye, rehberlik,
danigsmanlik, model olma, kocluk, 6lgme ve degerlendirme unsurlarini igerir
(Shodiya, 2015).

Das’in (2021) ¢alismasina gore, denetim siirecinde gergeklestirilen bir dizi
onemli islev bulunmaktadir. Liderlik sunma, politika olusturma, &gretim-6grenim

durumlarin1 inceleme ve iyilestirme gerektiren alanlari tanima ve bunlar igin
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yontemler saglama, denetimin Onemli islevlerindendir. Ayrica personel arasindaki
etkilesimi, grup etkilesimini ve egitimin sonuglarini gelistirmeye yardimei olur.

Ogretim-Ogrenim Durumunun Tyilestirilmesi: Denetim, dogru planlama
ve tiim c¢aliganlar arasindaki is birligi ile okulda siirdiiriilen egitimin gelisimi i¢in
yapict adimlar atar. Talimatlar, Ogrencilerin bireysel ihtiyaclarma gore
diizenlenmelidir. Ogretim programi diizenli olarak gdzden gecirilmelidir. Ogretim
programi yasam merkezli olmali, 6grencilerin karakteri ve ihtiyaglar ile ilgili olmali
ve ayni zamanda mevcut aile ve toplum yasamlar ile ilgili unsurlara dayanmalidir.
Ogretmenlerin en son aragtirmalardan ve egitimdeki gelismelerden haberdar olmalar
Oonemlidir.

Liderlik Sunma: Liderlik, bir grubun c¢abalarin1 o6rgiitin hedefleri ve
amaglar1 dogrultusunda eyleme doniistiirme siireci olarak tanimlanabilir. Liderlik
olmadan grup tyelerinin ortak hareket etme vyeterligi ve Orgiitiin bitiinligi
tehlikededir. Grubun basarili olmasi i¢in grup i¢inde uyumu siirdiirmek kritik dneme
sahiptir. Bu nedenle, denetimin en onemli islevlerinden biri, grup duygularini ve
cabalarim tesvik ederek grup birligini siirdiirmek icin liderlik saglamaktir.
Demokrasi, denetimi etkileyen dnemli bir faktordiir. Bu nedenle, gruptaki herhangi
bir liye liderlik yapabilir.

Amagc Gelistirme: Denetimin en énemli islevlerinden biri, 68retmenlerin ve
denetgilerin  okulun amaglart dogrultusunda is birligi i¢inde ¢aligmalarini
saglamaktir. Bir okulun amaclariin toplumun beklentilerinden kaynaklandigini
unutmamak onemlidir. Ayrica 6gretim-6grenim siirecinin hedeflerinin gelistirilmesi
icin hem Ogretmenlerin hem de denet¢ilerin kolektif ¢abalar1 gereklidir.

Insan iligkilerinin Iyilestirilmesi: Denetimin énemli islevlerinden biri, tiim
egitim calisanlart ile aralarinda samimi bir kisisel iliski kurmay1 ve siirdiirmeyi
amaglar. Uyumlu bir iligki, insanlar1 sadece bir araya getirmekle saglanamaz; 1yi
insan iligkilerini uygulayarak yasamak ve ¢aligmak da gerekir. Bir denetci,
meslektaslarina kendi meslektaslar1 gibi davranmalidir.

Grup Etkilesiminin lyilestirilmesi: Egitim, is birligine dayali bir grup
etkinligidir. Denetimin Onemli bir islevi, personelin is birligini gelistirmek ve
stirdiirmektir ve bu da grup cabalarinmi tesvik ederek elde edilebilir. Grup calismasi,

bireysel gelisimi tesvik eder, demokratik uygulamalar1 giiclendirir, ahlaki ve etik
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degerlere 6zendirir. Ayrica her grup iiyesinin arzu edilen hedeflere ulasma yolunda
elinden gelenin en iyisini yaparak katkida bulunmasina olanak tanir. Grup iiyelerinin
birbirlerinin gérev ve sorumluluklarin1 daha iyi anlamalar1 6nemlidir. Kararlar, grup
miizakerelerinden sonra alinmalidir.

Egitimin Sonuclarim Tyilestirme: Egitim siireci, belirli genel ve &zel
hedeflere ulasmak amaciyla baslatilir ve uygulanir. Egitimde denetim uygulamalari,
egitim sonuglarmi siirekli olarak iyilestirmelidir. Denetim, egitim programlarinin
giiclii ve zayif yonlerini siirekli olarak tanimlamali ve gerektiginde iyilestirmeler
yapilmalidir.

Denetimin lIyilestirilmesi: Denetim siirecinin kendini iyilestirme islevini de
yerine getirmesi tuhaf gelebilir, ancak denetim kendi amaglarin1 ve ilkelerini
tanimladiginda, belirlenmis islevleri ne Olgiide yerine getirdigini stk sik
degerlendirme becerisine sahiptir. Bu siireg, sonuclarin veya ¢iktilarin
0zdegerlendirmesi, denetim modeli ve prosediirlerinin diizeltilmesi, ayrica denetim
personelinin gelistirilmesini kapsar. Modern denetim, 6gretmenlerin ve denetgilerin
kendini yonlendirme, kendini degerlendirme, kendine rehberlik etme ve 6zdenetim
icin ¢aba gostermeleri gerektigine vurgu yapar.

Ogretmenlerin Moralinin Tyilestirilmesi: Bir denetcinin 6grenme-6gretme
stirecindeki gliven ve moralin 6nemini anlamasi ve bunu iyilestirmek i¢in yontemler
gelistirmesi ¢cok onemlidir. Moral, bir hedefe ulasma konusundaki bir tutum olarak
kabul edilir. Moral, bir bireyin mevcut basarilarin1 ve ilerlemesini nasil algiladigina
bagli olarak gelisen bir zihinsel durum olarak kabul edilir. Disiik moralli bir
Ogretmen, Ogrencilerine biiylik zarar verebilir, c¢linkii bu tutum yetkililere,
politikalara ve programlara stirekli elestiri getirme, 6fke nobetleri gecirme ve
sorumluluktan kaginma sonucunu dogurur. Bir denetcinin Oonemli bir islevi de,
ogretmenlerin psikolojik c¢ercevesinin pozitif ve Orgiitsel amaglarla uyumlu
oldugundan emin olmaktir.

Motivasyonun Gelistirilmesi: Bir egitim kurumu, yalmzca yliksek
motivasyona sahip bir Ogretim kadrosu ile Ogrenci O6grenimini dogru yonde
kolaylastirabilir. Bu nedenle, denetimin 6nemli bir sonucu, egitim hedeflerine dogru
calismak i¢cin Ogretmenlerin ve denetgilerin etkilesimi yoluyla hem 6gretmenlerin

hem de denetgilerin motivasyonunu artirmak olarak kabul edilir.
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Problem Co6zme: Problem ¢dzme siirecini kolaylagtirmak, denetimin baska
bir islevidir. Egitim talimatlari, istenen sonuglara ulagsmak i¢in siirekli bir
degerlendirme siirecini gerektirir. Basarisizlik, yeni fikirler ve yeni girisimleri
gerektirir. Hedefleri belirleme, hedeflere ulagsmak igin kosullar1 yeniden diizenleme
becerisini kapsar ve denetim, bu durumu kolaylagtirmak i¢in miidahalede bulunur.

Ozetle, denetim diizenleyici mekanizmalarin en ¢ok kullanilanidir. Ciinkii
onleyici ve diizeltici eylemler uyumu saglamanin ilk kosuludur. Denetim, yonetim
siirecinin ve boylece okul yonetiminin bir gesidir. Onceden kararlastirilmis egitim
ve 0gretim amaclarinin gerceklesme derecesini bulmaya yarar. Egitimde denetim, her
seyden oOnce, bir fikir ve eylem bilesimi olarak kabul edilmeli ve uygulanmalidir.
Denetim, ¢esitli kuramlar yoluyla kestirilen sonuglar1 birlestiren bir siirectir ki, belirli
durumlarda istenilen sonuclara iligkin yargilar1 da kapsar. Bu kurumlar {i¢ grupta
toplamak gerekirse; birinci grupta 6grenme, kisilik ve davranig kuramlar1 gelir.
Ikincide, hukuksal ve politik kuramlar, bilgi ve grup dinamigi kuramlar1 yer alir.
Ugiinciide ise 6rgiit, yonetim, iletisim ve rol kuramlari toplanir. Oyle ise denetim,
mesleksel bir yetismeden ge¢cmek yoluyla kazanilabilecek iistiin bir goriisii gerektirir.
Denetimin hedefi egitim ve Ogretimin amagclarina en uygun deger ve islemleri
bulmaktir. Bu hedefe gore denetim, her degerlendirme siireci gibi, amaglar
bakimindan yapilacaktir. Denetimin iki ana ydntemi mantik ve pratik zekadir.
Mantik yontemi, egitim ve Ogretimin gergeklestirmesi gereken amagclarin
belirlenmesini ongoriir. Pratik zeka yontemi ise, egitim ve 6gretim girisimine katilan
herkesin bu amaglar hakkinda fikir yiiriitmesini normal karsilar (Lucio ve Mc Neil,

1962; akt. Bursalioglu, 1999).

2.2.1. Denetimin Tarihi Olusumu

Denetim, diizenleyici mekanizmalarin en ¢ok kullanildigi yonetim siirecidir.
Ciinkii 6nleyici ve diizeltici eylemler uyumu saglamanin ilk kosuludur. Denetim,
yonetim siirecinin ve bdylece okul ydnetiminin bir 6gesidir. Onceden kararlastirilms
egitim ve ogretim amaglarinin gerceklesme derecesini belirlemeye yarar. Egitimde
denetim, her seyden once, bir fikir ve eylem bilesimi olarak kabul edilmeli ve

uygulanmalidir. Denetim, ¢esitli kuramlar yoluyla kestirilen sonuglar1 birlestiren bir
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stirectir ki, belirli durumlarda istenilen sonuglara iliskin yargilar1 da kapsar. Bu
kurumlan ti¢ grupta toplamak gerekirse; birinci grupta 6grenme, kisilik ve davranis
kuramlar1 gelir. Ikincide, hukuksal ve politik kuramlar, bilgi ve grup dinamigi
kuramlar1 yer alir. Ugiinciide ise orgiit, yonetim, iletisim ve rol kuramlar1 toplanr.
Oyle ise denetim, mesleksel bir yetismeden ge¢mek yoluyla kazanilabilecek {istiin bir
goriisii gerektirir. Denetimin hedefi egitim ve 6gretimin amaglarina en uygun deger
ve islemleri bulmaktir. Bu hedefe gore denetim, her degerlendirme siireci gibi,
amaglar bakimindan yapilacaktir. Denetimin iki ana yontemi mantik ve pratik
zekadir. Mantik yontemi, egitim ve Ogretimin gergeklestirmesi gereken amaglarin
belirlenmesini 6ngoriir. Pratik zekd yontemi ise, egitim ve 6gretim girisimine katilan
herkesin bu amaclar hakkinda fikir yiiritmesini normal karsilar (Lucio ve Mc Neil,
1962; akt. Bursalioglu, 1999).

Lucio ve Mc Neil’e (1962; akt. Bursalioglu, 1999) gore; denetimin tarihsel
olusumu, 20. yiizyilin baslarina dayanmaktadir. 1900’lerden once, denetim sadece
yonetimsel bir uygulama olarak goriiliiyor ve Ogretmenler, yonetim tarafindan
denetlenen birer memur olarak kabul ediliyordu. Ancak yirminci yiizyilin baslarinda,
uzman egitimciler tarafindan denetim pratigi basladi. Ciinkii yeni konular, uzman
miifettislerin  yetistirilmesini  gerektiriyordu. Bununla birlikte, denetim hala
yOnetimin bir parcasi olarak islemeye devam etti.

1920’lerden 1930’lara kadar olan dénemde, denetim siireci bilimsel bir nitelik
kazandi. Orgiit ilkelerinin denetime uygulanmasiyla birlikte, amaglarin
belirsizlesmesine kars1 bir tepki olarak ortaya ¢ikan bu girisimde, denetimin gorevi
egitimin amaglarinit ve siireglerini belirlemek ve bunlar1 6gretmenler araciligiyla
uygulamakti. Aragtirma ve 6lgme, denetimin temel yetkileriydi ve dgretmenler bu
sonuglart uygulamakla gorevlendirildi.

1930’lardan 1940’lara kadar olan donemde, denetim demokratik insan
iliskileri acisindan uygulandi. Ogretmenlerin duygu ve heyecanlarnin dikkate
alinmas1 gerektigi anlasildi ve onlar1 eyleme gecirebilmek icin kisisel katilima yer
verildi. 1940’lardan sonra, denetim mantik ve zeka yontemleriyle basladi. Mantik,
istenilen sonuclar1 ve gerekli davraniglar1 belirlerken, pratik zeka ise egitimle ilgili
olanlara bu girisime katilma olanagi sagliyordu. Gilinimiizdeki denetim

egilimlerinden biri, egitimle ulusal strateji arasinda bir bag kurulmasidir. Digeri,
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egitim oOrgiitlerinin amaglart ile uygulama sonuglar1 arasindaki bosluga verilmesi
gereken onemdir. Uciinciisii ise dgretmenin mesleksel bagimsizligna olan tutucu
goriislerin artmakta oldugu kanisidir. Bu baglamda, denetim kurumunun ya okulu
toplumun yararlaria gore c¢alistiran bir arag, ya da bireysel 6grenme ve gelismeyi

saglayacak bir siire¢ olmas1 gerektigi belirtilmektedir.

2.2.2. Tiirk Egitim Sisteminde Denetimin Tarihsel Gelisimi

Milli Egitim Bakanhg Teftis Kurulu Bagkanligmma gore, Tiirk Egitim
Sisteminde denetimin tarihsel gelisimi 1967 yilindan itibaren asagida detaylica
verilmistir (MEB, 2022).

1967 yilinda yiriirliige giren “Milli Egitim Bakanligi Teftis Kurulu
Yonetmeligi”, daha onceki yoOnetmeliklerde tespit edilmis bulunan esaslari
kapsamakla birlikte, 6zellikle miifettislerin meslek icinde yetistirilmeleri gibi yapici
yenilikler getirmistir. 1992 yilinda Teftis Kurulu Bagkanligi, 3797 sayili Milli Egitim
Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanunla danigsma ve denetim birimleri
arasinda sayilmis, Bakanlik teskilat1 ile Bakanlik kuruluslarinin her tiirlii faaliyet ve
islemleriyle ilgili olarak teftis, inceleme ve sorusturma islerini yiiriitmek, Bakanligin
amagclarii daha iyi gergeklestirmek, mevzuata, plan ve programa uygun ¢alismasini
temin etmek amaciyla gerekli teklifleri hazirlamak ve Bakana sunmak, ozel
kanunlarla verilen diger gorevleri yapmakla gorevlendirilmistir.

2011 yilina kadar bu gorevleri yiiriiten Teftis Kurulu Baskanligi, 652 sayili
Milli Egitim Bakanlhiginin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde
Kararname ile Rehberlik ve Denetim Baskanligi olarak hizmet birimleri arasinda
sayilmistir. Bagmiifettis, miifettis ve miifettis yardimeisi kadrolar1 da ilgisine goére
milli egitim bas denetgisi, milli egitim denet¢isi ve milll egitim denet¢i yardimeisi
kadrolarina doniistiiriilmiistiir. Rehberlik ve Denetim Baskanligi;

e Bakanligin gorev alanina giren konularda Bakanlik personeline, Bakanlik
okul ve kurumlarina, 6zel 6gretim kurumlarina ve gercek ve tiizel kisilere
rehberlik etmek,

e Bakanligin gorev alanina giren konularda faaliyet gosteren kamu kurum

ve kuruluslar, gercek ve tiizel kisiler ile goniillii kuruluslara,
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faaliyetlerinde yol gosterecek plan ve programlar olusturmak ve rehberlik
etmek,

e Bakanlik tarafindan veya Bakanligin denetiminde sunulan hizmetlerin
kontrol ve denetimini ilgili birimlerle isbirligi i¢inde yapmak, siire¢ ve
sonuclarin1  mevzuata, Onceden belirlenmis amac¢ ve hedeflere,
performans Olgiitlerine ve kalite standartlarina gore analiz etmek,
karsilagtirmak ve o6lgmek, kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde
edilen sonuglar1 rapor haline getirerek ilgili birimlere ve kisilere iletmek,

e Bakanlik teskilati ile Bakanligin denetimi altindaki her tiirlii kurulusun
faaliyet ve islemlerine iliskin olarak, usulsiizliikleri onleyici, egitici ve
rehberlik yaklasimini 6n plana ¢ikaran bir anlayisla, Bakanligin gorev ve
yetkileri ¢ergevesinde denetim, inceleme ve sorusturmalar yapmak,

e Bakanlik teskilat1 ile personelinin idari, mali ve hukuki islemleri
hakkinda denetim, inceleme ve sorusturma yapmak ve Bakan tarafindan
verilen benzeri gorevleri yapmakla gorevlendirilmistir.

2014 yilinda 6528 sayili Milli Egitim Temel Kanunu ile Bazi Kanun ve
Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasmna Dair Kanununla milli
egitim denet¢iligi ve il egitim denetmenligi unvanlart maarif miifettisi unvaniyla
birlestirilerek, Rehberlik ve Denetim Baskanliginda gorev yapan milli egitim
denetcileri (bas denetci, denetci ve denet¢i yardimcist) il milli egitim midiirliikleri
bilinyesinde olusturulan maarif miifettisleri baskanliklarina atanmistir. Devaminda
cikarilan yonetmelikle baskan yardimciligi seklinde siiregelen yonetsel kademe daire
baskanligina doniistiiriilmiistiir.

2016 yilinda, 6764 sayili Milli Egitim Bakanliginin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasimma Dair Kanun ile Rehberlik ve Denetim
Baskanlig1 tekrar Teftis Kurulu Baskanligina doniistiirtilmiistiir. Maarif miifettisi
unvan1 da Bakanlik maarif miifettisi olarak degistirilmistir. Bakanlik maarif
miifettigligine; maarif miifettisi, egitim miifettisi, milll egitim denetgisi ve il egitim
denetmeni unvanlarini ihraz etmis olup halen Bakanlik teskilatinda gorevli olanlar ile
Bakanlik teskilatinda sube miidiirii ve iistii kadrolarda fiilen ¢aligsanlar ile milli egitim

uzmani ve millf egitim uzman yardimcilar1 arasindan miilakatla atamalar yapilmistir.
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2017 yilinda c¢ikarilan yonetmelikle, baskan yardimciligi yerine daire
baskanliklar1 seklindeki yapilanma korunarak, Teftis Kurulu Bagkanliginin bagkan ve
daire baskanlar1 ile gorev ve calisma merkezlerinde gorevli miifettis ve miifettis
yardimcilarindan olusacagi belirtilmistir. S6z konusu yonetmelikte bagmiifettislige
atanma hususu da diizenlenerek, 2011 yilinda bas denetcilige doniistiiriilen, 2014
yilinda ise tamamen kaldirilan bu unvan tekrar hayata gegirilmistir.

2018 yilinda, Cumhurbagkanlig1 hiikiimet sistemiyle birlikte Teftis Kurulu
Bagkanligi Bakanligin hizmet birimleri arasinda yer almis ve Bakanin emri veya
onay1 lizerine, Bakanligin gorev alanina giren konularda Bakanlik personeline,
Bakanlik okul ve kurumlarina, 6zel 6gretim kurumlarina ve gercek ve tiizel kisilere
rehberlik etmek; Bakanligin gdrev alanina giren konularda faaliyet gosteren kamu
kurum ve kuruluslari, gergek ve tlizel kisiler ile goniillii kuruluslara, faaliyetlerinde
yol gosterecek plan ve programlar olusturmak ve rehberlik etmek; Bakanlik
tarafindan veya Bakanligin denetiminde sunulan hizmetlerin kontrol ve denetimini
ilgili birimlerle is birligi i¢inde yapmak, siire¢ ve sonuglarini mevzuata, dnceden
belirlenmis amag¢ ve hedeflere, performans Olgciitlerine ve kalite standartlarina gore
analiz etmek, karsilastirmak ve 6lgmek, kanitlara dayali olarak degerlendirmek, elde
edilen sonuglar1 rapor haline getirerek ilgili birimlere ve kisilere iletmek; Bakanlik
teskilat1 ve personeli ile Bakanligin denetimi altindaki her tiirlii kurulusun faaliyet ve
islemlerine iliskin olarak, usulsiizliikleri dnleyici, egitici ve rehberlik yaklagimini 6n
plana cikaran bir anlayisla, Bakanligin gorev ve yetkileri ¢ergevesinde denetim,
inceleme ve sorusturma is ve islemlerini Bakanlik Maarif Miifettisleri aracilifiyla
yapmak; Her derece ve tiirdeki Orgiin ve yaygin egitim kurumlar ile il ve ilge milli
egitim miidiirlikklerinin rehberlik, igbasinda yetistirme, denetim, degerlendirme,
inceleme, arastirma ve sorusturma hizmetlerini Bakanlik maarif miifettisleri
araciligiyla yiriitmek ve Bakan tarafindan verilen diger gorevleri yapmakla
gorevlendirilmistir.

2021 yilinda 1 no.lu Cumhurbaskanlig1 kararnamesinde degisiklik yapilarak
Il milli egitim miidiirliiklerinde, her derece ve tiirdeki orgiin ve yaygin egitim
kurumlarinin rehberlik, isbasinda yetistirme, denetim, degerlendirme, inceleme,
aragtirma ve sorusturma hizmetlerini yiiriitmek ilizere egitim miifettisi ve egitim

miifettis yardimcisi istihdam edilebilecegi yoniinde diizenleme yapilmis, 87 no.lu
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Cumhurbagkanligi Kararnamesiyle il milli egitim midirliigii biinyesinde gorev
yapan ‘maarif miifettisleri’, ‘egitim miifettisi’ kadrosuna gegirilmis ve okullara ve
Ogretmenlere yonelik rehberlik ve denetim kapasitesi giiglendirilmistir. Ayrica
Cumhurbaskanligi hiikkiimet sistemi ve diger mevzuat diizenlemeleriyle uyumlu
olarak ‘Bakanlik maarif miifettisi” unvani, ‘Bakanlik miifettisi’ olarak
degistirilmistir. Baskanligin gorev merkezi Ankara’dir. Istanbul ve izmir illerinde de
calisma merkezi bulunmaktadir.

1838 yilindan beri degisik isim ve teskilat bi¢imiyle hizmet veren Teftis
Kurulu Bagkanligi, rehberlik ve denetim yoluyla bireysel ve kurumsal gelisime
onciiliik ederek, egitim 6gretimde miikemmelligin yakalanmasini ve her vatandasin
uluslararas1 standartlarda kaliteli egitim almasini saglamak vizyonuyla Bakanlik

miifettisleri eliyle hizmetlerini stirdiirmektedir.

2.2.3. Denetim Modelleri

Denetim, 6gretmen verimliligini, soyut diisiinceyi ve oOgretmenin kendi
Ogretim yontemleri tizerine diisiinmeyi tesvik etme firsati saglar (Glickman vd.,
1995). Eger ogretim lideri yeterli denetim bilgisine sahip degilse ve 6gretmenin
thtiyaclarini nasil karsilayacagini bilmiyorsa, verimsiz bir ¢alisma iliskisi kurulabilir
(Acheson ve Gall, 1987; akt. Aydin, 2016). Ogretmen, 6gretim liderine kizarak
zaman harcayabilir ve dgrencilere ders vermek i¢in yeterli ¢abay1 gostermeyebilir.
Daha da onemlisi 6grencilerin istekleri, yetenegi ve 6grenme diizeyi etkilenebilir
(Beach ve Reinhartz, 2000). Ogretim lideri Ogretmenin ihtiyaclarmi
karsilayamadiginda, Ogretim siireci olmast gerektigi kadar etkili olmayabilir
(Sergiovanni ve Starratt, 2007).

Gilinlimiizde, denetim kavrami yansitict uygulamalar ve yapilandirmaci
ogrenme perspektifleri ¢ergevesinde ele alimmaktadir (Glanz, 2000). Glickman,
Gordon, Sergiovanni ve Starratt gibi arastirmacilar tarafindan belirtildigi tlzere,
insan davranisini sadece uyarici-tepki iliskisi, 6diil, ceza ve pekistire¢ kavramlariyla
aciklamaya ¢alisan klasik denetim anlayisinin  artik  gecerliligini  yitirdigi
goriilmektedir. Bu klasik denetim anlayisi, biirokratik, engelleyici ve insan dogasina

olumsuz bir bakis acisna sahiptir ve gliniimiizde hizla degisen paradigmalarin
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gerekliliklerini karsilamada yetersiz bulunmaktadir (Sullivan ve Glanz, 2013). Klasik
yonetim kuramlarinin tesiri altinda, kontrol ve raporlama odakli ve sadece durum
tespitiyle sinirli olan klasik bir denetim modelinin hakim oldugu dénemde,
ogretmen-denetgi iligkileri genellikle ast-list iliskileriyle sinirliydi (Basar, 2000).
Ancak giiniimiiz sanayi sonrasi toplumunda, biiyiik sosyal degisimlerin yasandigi,
bilgi tiretiminin ve yayilimimin hizla arttigi, katilimci demokrasinin 6nem kazandigi
ve orgiitsel yapilarin buna uyum sagladigi bir donemde, teknolojik, politik, ekonomik
ve sosyal degisimlerin yani sira egitim anlayist da hizla evrim gecirmekte ve egitim
denetiminin nasil  gergeklestirilmesi gerektigi konusunda yeni yaklagimlar
gelistirilmektedir (Glanz, 2000).

(Cagdas denetim yaklasimlarinda genel olarak ortak bir anlayis goze
carpmaktadir. Bu anlayislar arasinda esitlik ve ortaklik ilkesine dayali iligkiler,
katilimc1 karar alma siiregleri, yansitici dinleme ve uygulamalar, 6gretmenin kendi
performansin1 degerlendirmesi ve yonlendirmesi, okul tabanli uygulamalar, egitim-
ogretim etkinligini artirmayr hedefleyen etkinlikler, hiyerarsik olmayan isbirlik¢i
yaklagimlar, didaktik olmaktan ziyade diyalog temelli yaklagimlar, cezalandirmaktan
cok destekleyici olma ve yargilamaktan ziyade betimlemeye dayanan bir denetim
anlayigi bulunmaktadir (Glanz, 2000). Bu boliimde de yukarida soz edilen ortak
anlayislar ¢ercevesinde sekillenmis olan ¢agdas denetim yaklasimlar: ele alinacaktir.
Denetim modelleri, yonetim ve gelisim anlayislarina uygun olarak egitim alaninda
uzun bir gegmise sahiptir. Denetim modellerinin detayli bir sekilde incelenmesi,
ilkeleri, felsefeleri, gayeleri ve siiregleri acisindan oldukca dnemlidir (Aydin, 2016).

Asagida, egitim modelleri alt1 farkli baglik altinda incelenecektir.

2.2.3.1. Bilimsel Denetim

Frederick Taylor’'un endiistriyel anlayisinin, yirminci yiizyilin baslarinda
egitim yonetimi lizerinde Onemli bir etkisi oldugu iyi bilinmektedir. Taylor'un
"bilimsel yonetimin ilkeleri" olarak siraladigi yontemler, egitim yOnetimini ve
denetimini biiyiik 6l¢iide etkilemistir. Bunlar:

1) En uygun yontemin tanimlanmasi ve uygulanmasiyla bir gérevin en etkili

sekilde yerine getirilmesi,
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2) Is planlamasinin ve uygulamanin birbirinden ayrilmas,

3) Performans ile ddemenin dogrudan iliskilendirilmesi
olarak siralanmaktadir. Bu ilkeler hem egitim yonetimine hem de egitim denetimine
derin etkiler yapmistir (Pajak, 1993).

Bilimsel yonetim yaklagimini egitim denetimi alaninda uygulamaya
calisanlarin basinda John Franklin Bobbitt gelmektedir. Chicago Universitesi’nde
profesdr olan Franklin Bobbitt (1913), Taylor’un o6ne siirdiigii fikirleri “egitim
yonetimi ve denetimi” sorunlarina uygulamaya ¢alismistir (Sullivan ve Glanz, 2013).
Egitim bir hizmettir ve egitim isgdrenleri tarafindan egitim kurumlarinda
gerceklestirilir. Bilimsel yonetim anlayisinca egitimciler olarak okul yoneticileri ve
ogretmenlerin sunduklar1 hizmetlere dair yakindan denetlenmeleri gerekir (Aydin,
2014; Toker Gokge, 2009). Frederick Taylor ve Henri Fayol’un bilimsel yonetim
yaklagimlari, ortalama diizeyde performans igin, biitiin rutin gdrevlerin ayrintili bir
sekilde gozlemlenmesini ve Olclilmesini  gerektirir.  Taylor  Orgiitlerin
makinelesmelerini amaglamis, calisanlarin tipki birer robot gibi giivenilir, verimli ve
tahmin edilebilir olmalarin1 hedeflemistir. Frederick Taylor ve Henri Fayol'un
bilimsel yonetim yaklagimlari, denetim alaninda da kendini gostermektedir. (Morgan,
1986; akt. Toker Gokge, 2009)

Bobbitt'in ¢alismasi, 6zellikle denetim konusundaki tartismasi ¢ok Onemli
olmustur ¢iinkii fikirleri uzun yillar boyunca denetim alaninin karakterini ve dogasini
sekillendirmistir. Bu fikirler, yiizeyde profesyonel denetimi ilerlettigi gibi goriinse
de, aslinda profesyonelligin ziddiydilar. Bobbitt’in “bilimsel ve profesyonel denetim
yontemleri” olarak adlandirdigi sey aslinda profesyonellestirmek degil, okul
biirokrasisi i¢inde kontrol odakli denetimin mesru ve giivenli bir islev bulmasina
yonelik bilimsel ve biirokratik denetim yontemleriydi. 1913 yilinda Bobbitt, egitime
uygulanan bilimsel yonetimin 11 temel ilkesini sunan “Sehir-Okul Sistemlerinin
Sorunlarina Uygulanan Bazi Genel Yonetim ilkeleri” baslikli bir makale yaymlad.
Bobbitt, okullarin yonetiminin ve denetiminin orgiitsel hedeflere ulagsmak i¢in gerekli
olduguna kesin olarak inantyordu. Bobbitt, denetimin ‘okul islerini koordine etmek’
icin 6nemli bir islev oldugunu savundu. Ona gore, Denetmenler herkesin
calismalarin1 koordine etmeli, en iyi calisma ydntemlerini bulmali ve calisanlar

acisindan bu yontemlerin kullanilmasini saglamalidir. Bobbitt, denetimde bilimsel
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ilkelerin kullanilmasinin okul sisteminin stirekli gelisimi i¢in bir gereklilik oldugunu
ifade etmektedir. (Sullivan ve Glanz, 2013).

Bilimsel denetim anlayisinda bilimin temel alinmasi  gerekliligi
vurgulanmistir. Bu sebeple, egitim isgdrenleri ile denetmen arasinda kurulan denetim
iligkisinin bilimsel bir temele dayanmamasi gerekir. (Aydin, 2014; Taymaz, 2015).

Bilimsel denetim yaklagimina gore yapilan denetimlerde egitim
isgorenlerinden istenen davranis Olclitleri standartlar halinde 6nceden belirlenmistir.
Bilimsel denetimin beklentisi isgdrenler tarafindan bu standartlarin karsilanmasidir.
Denetleyen icin de gegerli olan bu durum, denet¢inin de Onceden belirlenen
standartlar cergevesinde denetim yapmasini saglar. “Denetim sirasinda standartlar
disinda bir sey aramaz.” Boylelikle denetim, nesnel kurallarla dayali ve bilimsel
temeleler tizerinde yapilmis olur. Bu sebepledir ki bilimsel denetimin temelinde yer
alan bilim kavrami, denetim siirecinde isgorenler ve denetg¢i arasinda kurulan nesnel
iligkiyi ve denetimin dnceden belirlenen standartlara gore yiiriitiilmesini ifade eder
(Toker Gokge, 2009).

Yirminci ylizyilin ortalarina gelindiginde, smif gozlemleri temele alinarak
denetim yoluyla 6gretimin daha iyi hale getirilmesi diisiincesinin hiz kazanmasiyla
gdzleme dayali denetim dnem kazanmistir. Ogretimi iyilestirmenin en iyi yolunun
elestiri ve yorum olmaksizin, gercek ders ortaminin her aninin kaydedilmesi oldugu
diisiincesi ortaya ¢ikmistir. Bu donemin denetmenleri, okullardaki ¢alismalarinda
bilimsel yaklasimin savunucusu olmuslardir. Onlara gore, kamu okullarini1 daha 1yi
hale getirmenin en etkin yontemi bilimsel denetim olmustur. Bu iyilestirme
stirecinin, smiftaki 6gretmenlerin asagidaki dokuz alanda yer alan etkinlikleri yerine
getirmesi ile gerceklestirebilecegi diistintilmiistiir (Hopkins ve Moore, 1993; akt.
Aydin, 2016).

Tanillama: Genel amaclarin tanimlanmasi1 ve 6grencilerin bunlar1 gergeklestirme
durumunun belirlenmesi

Ozel amaclar: Tamlama sonuglarma dayanarak, giinliik ders hedeflerinin
belirlenmesi

Beklenti olusturma: Dikkatin odaklanmasi, 6nceki 6grenmelerin gozden gecirilmesi

ve gelecek 6grenmeler i¢in hazir bulunusluk becerisinin gelistirilmesi
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Algilanan amag: Ogrencilere hedeflerin aciklanmasi, dnemlerinin vurgulanmas1 ve
onceki 6grenmelerle iligkilendirilmesi

Ogrenme firsatlari: Ogrencilerin hedeflere ulasmalarina yardimer olacak dgrenme
firsatlarinin segilmesi

Model gelistirme: Ogrenilmesi gereken konular1 hem sozlii hem de gorsel 6rneklerle
aciklama

Anlamanin kontrol edilmesi: Ogrencilerin hedeflere ne &lgiide ulastiginin
degerlendirilmesi

Kilavuzlu uygulama: Ogrencilerin 6grenme siireclerine rehberlik edilmesi ve
performanslarinin degerlendirilmesi

Bagimsiz uygulama: Ogrencilere yeni kazanilan becerileri kendi baslarma
uygulama firsat1 verilmesi

Ote yandan amaci gocugun gelisimi olan bilimsel denetim yaklasimi 6grenci
merkezli bir yaklagimdir. Bilimsel denetimde bireysel farkliliklar Onemlidir.
Standartlar bireysel farkliliklara uygun sekilde belirlenir. Bilimsel denetim anlayisina
gore Ogrenci kendinden bekleneni Onceden bilmeli ve ne sekilde calisacagini
ogrenmelidir. ilaveten dgrencinin kendisinden beklenen gayreti gdsterebilmesi igin
motive edilmesi gereklidir. Bilimsel denetim, denetim siiresince yapilacak is ve
islemler icin yol haritasin1 belirledigi ve ortada muglaklik kalmasina imkéan
vermedigi i¢in oldukc¢a iinlenmistir. “Bilimsel denetim bu yonii nedeniyle kural
koyucu denetim olarak da adlandirilir.” (Aydin, 2014; Toker Gokge, 2009)

Bilimsel yonetim, klasik otoriter bir denetim felsefesini yansitmaktadir. Bu
yaklasima gore egitim denetiminde bilimsel metot, Ogretmenleri belirlenmis
ogretimsel hedefleri gergeklestirecek gorevliler olarak goriip bu standartlara
uygunlugu izleyen, yonetici/denetici ile ¢alisanlar arasinda net siirlarin oldugu bir
yaklasima dayanir. Egitimde bilimsel denetim, Ogretmenligin standartlarinin
belirlenmesi ve bunlara uygunlugunun aranmasi konusunda 6nemli ilerlemeler
saglamistir. Bu, tiim 6gretmenlerin belirli standartlara uymalar1 gerektigi konusunda
bir farkindalik yaratmistir. Ancak bu kadar kati bir mesleki uygulama, o6zellikle
yaraticiligin, insan iligkilerinin ve duygularin 6nemli oldugu bir alanda dgretmenligi
sikic1 ve anlamsiz hale getirebilir. Ogretimde bilimsel ydntem, dgretmenin asgari

standartlara uygunlugunu ve smiftaki genel katkisini degerlendirmede faydali
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olabilir. Ancak 6gretmenin smif igindeki 6zglin katkilarini ortaya ¢ikarmaya caligan

diger modellerle birlikte kullanilmas1 6nemlidir (Aydin, 2016).

2.2.3.2. Sanatsal Denetim

Ogretmen denetimi tarih boyunca yonetim kuramlarindaki ilerlemelerle
birlikte evrim gostermistir. Bilimsel yonetimin prensiplerinin 20. yiizyilin baglarinda
benimsenmesiyle birlikte ortaya ¢ikan gelismeler, yeni okul tlirlerinin yoneticileriyle
birlikte 6gretimin sadece teknik bir kural olmadigini, ayn1 zamanda 6gretilmis bir
sanat oldugunu savunan bir goriisii desteklemistir. Bu durum, denetimin sanatsal
yoniinii agiga ¢ikarmistir. (Mc Gill, 1991; Oktay, 1999; akt. Bostanci, 2011).

Eisner (1982), sanatsal denetimi, denetmenin sanatsal hassasiyetine,
anlagilabilirlige ve smifta ortaya cikan inceliklerin 6nemine egilen denetmenin
bilgisine dayanan; 6gretmenlere ve okulun diger ilgililerine olaylar1 agiklayici, siirsel
ve sikca mecazi bir dil kullanarak ifade etmeyi tercih eden bir denetim yaklasimi
olarak tanimlamaktadir. Denetimin en temel amaci, okuldaki egitimsel yasamin
kalitesini  artirmaktir. Sanatsal ~ denetimde,  denetmenlerin  Ggretimin
karmagikligindaki incelikleri gorebilen 6gretim uzmanlari olmasi beklenir. Eisner
(1983), ogretimi "kisinin repertuarinda olmayan yeni 6gretim yontemleri ve yollari
yaratma yetenegi ve istegi" olarak tanimlamaktadir. Siif i¢indeki sanatkar 6gretmen,
isini etkili bir sekilde yOnetebilen, siire¢ i¢inde yenilik¢i ve 0Ozgiin yaklasimlar
gelistirebilen, 6grencilerin ihtiyaglarina ve sanatsal Ogrenmelerine dayanan yeni
egitim metotlarini kesfedebilen 6gretmendir. Bu nedenle, denetimde 6gretmenin 6zel
ve genel fikirlerini cesaretlendiren yollar1 aramalidir. Denetmenler, 6gretmenlerle
fikirlerini paylasirken, 0gretim siirecine elestirel ve sanatsal acidan yaklasirlarsa,
Ogretmenlerin sanatsal yetkinliklerini ve pedagojik becerilerini yansitmalarina daha
fazla yardimci olabilirler. (Kelehar, 2008; akt. Bostanci, 2011).

Egitimin bir sanat oldugu tartisilmaz bir gercektir. Bir sanat¢inin da en
onemli Ozelligi ozgiinliigiidiir. Her 6gretmenin egitim hedeflerini gergeklestirmesi
acisindan uygulamalar benzersizdir ve bireysel farkliliklart icerir (Ugurlu vd., 2013).

Son donemde literatiirde yerini alan ¢agdas denetim modellerinden biri olan

sanatsal denetim, denetmenin degerlendirme konusundaki bilgi, beceri, anlayis ve
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hassasiyetine ve smif ortaminda ortaya g¢ikan Onemli ayrintilara iliskin yaptigi
gozlemi, O6gretim siirecinin temel unsurlardan biri olan G6gretmene ifade etme
yeterliligine dayanmaktadir (Yilmaz, 2004). Yaygmn, kati, siirekli denetim
uygulamalarinin 6tesinde, 6gretmene yonelik nazik davranislart 6nemli gdren ve
simif i¢i uygulamalarda verilerin detayli analizini ve degerlendirmesini yaparak
Ogretmenleri merkeze alan bir yaklasim olarak tanimlanabilir. Go6zlemlenen
ogretmenleri meslektaglarindan ayiran Ogretmen Ozellikleri Kati, hiyerarsik bakis
acist yerine iletisim, ortak caba, mesleki gii¢ ve ortak hedeflere yonelik sorumluluk
ile gerceklestirilir (Ugurlu, 2013).
Sanatsal denetim baglaminda, denetmenin sormasi gereken sorular sunlardir:
“Bu 6gretmeni 6zel kilan nedir? Ogretimin kalitesini artiran &zellikleri nelerdir? Bir
denetmen olarak, bu yonleri nasil giiclendirebilirim?” Ayrica denetmen,
Ogretmenlerin sinifa yansitamadigi belirli alanlardaki gii¢lerini de 6gretim siirecinin
gereksinimlerine gore degerlendirebilmelidir. Bu degerlendirme siirecinde, smif
gozlemi yaninda, okul yoneticisinden bilgi alma ve 6gretmenin anlatmak istediklerini
dinleme gibi uygulamalara da yer verilmelidir. (Segkin, 1998). Ciinkii sanatsal
denetim demokratik unsurlara vurgu yapmakta, denetmen ile 6gretmen arasinda
geleneksel hiyerarsik denetim yerine, karsilikli diyalogu ve ortak amaglar igin
karsilikli ¢abay1 gelistirmeyi amaglamaktadir (Segkin, 1998). Bunlara ek olarak,
miifettis gézlem yaparken asagidaki ilkelere uygun hareket etmelidir:
e (Gozlemci 6grencinin davranigina odaklanmalidir.
e (Gozlem boyutu az sayida 6grenci grubuyla sinirlandirilmalidir.
e Sinifin dogal diizenine miidahale edilmemelidir.
e Miifettisler sinif gézlemlerinde tam, agik ve dogru notlar almalidir.
e Miifettisler gozlem sirasinda kaydedilen verilerin detayli analizini yapmalidir.
e Ogretmenler miifettislere geri bildirimde bulunmalidr.
e Mifettis 6gretmene en dogru ve objektif bilgiyi vermelidir. (Sharp, 1990; akt.
Kapusuzoglu, 2017):
Eisner’in sanatsal yaklasiminda yapilacak degerlendirme etkinlikleri su
hususlar1 gerektirir:
1. Olaylarin sadece dogrudan anlamlarina veya tekrar oranlarina degil,

icerdikleri agik veya gizli anlamlarina da 6zenle bakilmasi gerekir.
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2. Denetmenin, belirgin olmayan ancak 6nemli noktalar1 fark edebilme yetenegi
olan yliksek diizeyde bir uzmanlik seviyesine sahip olmasi1 6nemlidir.

3. Genglerin ve ¢ocuklarin egitimsel gelisimine bagkalarinin genel katkilarindan
ayr1 olarak 6gretmenin 6zel katkilariin da takdir edilmesi gerekmektedir.

4. Siniftaki yasam ve olaylarin gegici siireler degil, belirli bir zaman dilimine
yayilan ve tekrarlanan bir sekilde dikkatle gozlenmesi 6nemlidir.

5. Denetmen ve 6gretmenler arasinda dostga bir iliskinin kurulmasi ve karsilikli
giivenin gelistirilmesi 6nemlidir.

6. Denetmenin gozlemlediklerini ve tespit ettiklerini kamuya acgiklarken dilini
ustaca kullanabilme yetenegi 6nemlidir.

7. Denetmenin, olaylarin anlamini dogru bir sekilde yorumlayarak bu olaylarin
egitimsel onemini dogru sekilde degerlendirebilmesi dnemlidir.

8. Denetmenin, kendi deneyimleri, duyarliliklar1 ve giicliiklerinin egitimsel
durumlar1 anlama siirecinde en O6nemli ara¢ oldugunun farkinda olmasi
gerekmektedir (Daresh, 2001):

Pajak’a (1993) gore, sanatsal bir yaklasim, uzun bir zaman dilimine yayilan
tekrarli siif gozlemlerinin yapilmasini gerektirir. Bu tekrar eden gozlemler,
Ogretmen ve denet¢i arasinda acgik iletisimin gelismesine olanak tanir ve karsilikli
anlayis ile giiven olusturur. Eisner’in sanatsal denetim yaklasimi dort temel
bilesenden olusur:

1. Denetmenler, gozlemledikleri durumun 6nemli yonlerini anlama ve fark etme
yetenegine sahip olmalidirlar, yani sinif yasaminin uzmani olmalidirlar.

2. Denetmenler, deneyimlerin 6ziinii kavrayabilme, gordiiklerini tanimlayabilme
ve etkileyici bir dille ifade edebilme yetenegine sahip olmalidirlar.

3. Denetmenler, belirli bir sinifin dinamiklerini agiklayabilme yetenegine sahip
olmalhidirlar ve bu dogrultuda uygun kavramlar, modeller ve kuramlara
bagvurarak yorum yapabilmelidirler.

4. Modelin son asamasinda, gézlenen ve yorumlananlarin degerlendirilmesi ve
gbdzden gegirilmesi bulunur.

Eisner’e gore, sanatsal Ogretim, kesfetmeyi ve risk almayi tesvik eden bir
atmosfer yaratir. Bu yaklasim, mantiksizlik ve basarisizlikla sonuglansa dahi

ogrencilerin kelimelerle oynamasini, mecazlarin ve dislerin yeni bir anlam
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kazanmasini saglayacak deneyimlere olanak tanir. Bu deneyimler, 6grencilerin kendi
kapasitelerini kesfetmelerine ve sinirlarin1 zorlamalarma yardimer olur. Ayrica
ogrenciler oyun kurallarin1 belirler ve sonraki eylemlerinde rehber olacak
parametreleri gelistirirler. Eisner, 6gretimde gergek sanatin somut bir sonugtan ¢ok
bir ideal oldugunu diisiiniir. Sanatin ortaya ¢ikmasi i¢in 6gretmenlerin kesfetme veya
yenilik yapma Ozgiirliigiine sahip olmalar1 ve iyi bir oyuncu olmalar1 gerekir.
Ogretim genellikle bir iiretim band1 isine benzetilse bile Eisner, baska bir metafor
kullanarak &gretimi bir basketbol oyununa benzetir. Ogretim, amagh etkinlikler
biitiinii olarak goriiliir. Hem basketbol oyuncular1 hem de &6gretmenler olaylar
yakindan izlemeli, ortaya ¢ikan firsatlari en iyi sekilde degerlendirmek i¢in alternatif
stratejiler gelistirmeli ve eylemlerinin hizi veya yavashigmin sonucu nasil
etkileyecegini bilmelidirler. Her ikisi de dnceden tahmin edilemeyen firsatlar1 kendi
lehlerine ¢evirmek i¢in yaratici ve 6nceden planlanmis 6rnekleri kullanabilecek akict
bir zekaya sahip olmalidir (Aydin, 2016).

Eisner, 6gretimin Ogretmenin bireysel yaraticiligini sergilemesine olanak
tamimas1 gerektigine inanir. Ogretmenlerin gelisimi asir1 derecede yapilandirilmis
mekanik modellerle sinirli kalmamalidir. Eisner, ayrica etkili 6gretim igin sart olan
0zel davraniglarin niteligini tanimlamanin verimli olmayacagina inanir. Bilimsel
yaklasimin O6gretmen davramis1 ile Ogrenci Ogrenmesi arasindaki iliskileri
basitlestirerek ve izole bir durum olusturarak indirgeyecegini dile getirir. Eisner,
ogretimin degerlendirilmesinde asagidaki etmenlerin goz oniinde bulundurulmasinin
daha verimli olacagini ifade eder (Pajak, 1993):

e Ogretmenin sinif ile kurdugu iliski

e Ogretmenin anlatimimin netligi

e Ogretmenin, gretme siirecine gosterdigi istek diizeyi
e Ogretmenin hangi tiir sorular sordugu

Eisner’in egitimsel elestiri anlayisinin dort boyutu vardir. Bunlar asagida
detaylica incelenmektedir (Eisner, 1988; akt. Aydin, 2016).

a) Tammmlama: Okuyucunun bir mekani1 veya siireci zihinsel olarak
canlandirmasin1 saglar. Elestirmenin yaptigr betimlemeler, smif veya okuldaki

olaylar1 anlamalarina yardime1 olacak bir bakis agisi sunar.
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b) Yorumlama: Egitim elestirmenleri sadece akilda kalic1 deneyimleri ortaya
cikarmakla kalmaz, ayn1 zamanda bu deneyimlerin anlamim1 da agiklarlar. Bu,
gozlemlenen uygulamalarin olast sonuglarinin aciklanmasi ve gozlemlenenlerin
yorumlanmasini igerir.

¢) Degerlendirme: Egitimde degerlendirme Onemlidir. Kriter temelli
degerlendirme, bireysel Ogrencilerin bir kriterle karsilastirildigi bir degerlendirme
seklidir. Norm temelli degerlendirme ise 6grencilerin bir gruba gore degerlendirildigi
bir yontemdir. Kisi temelli degerlendirme ise Ogrencinin ge¢mis ve mevcut
performansinin  kiyaslanarak degerlendirilmesini kapsar. Onceden belirlenmis
standartlara uygun davranmak, yaratici diisiinmeyi destekleyen bir yaklasima zit
diismektedir. Olgiitler degerlendirme siirecini kolaylastirabilir ancak egitimsel ilhami
artirmada ya da pratikte etkili olmayabilir.

d) Ana Temamin Formiilasyonu: Egitim elestirisi, bir simif hakkinda bir
Oykii anlatir, sinifin zihinsel olarak tanimlanmasia yardimci olur, siif i¢indeki
eylemlerin anlamini yorumlar, tanimlanan ve yorumlanan olaylarin egitimsel
degerini tartisir. Elestirmen, burada ders ¢ikarmaya yonelik mesaji belirlemelidir. Bu
ana temalar, benzer durumlarda ipuglarini veya isaretleri tanimlamada ¢ok yardimei

olabilir.

2.2.3.3. Ogretimsel Denetim

Ogretimsel denetim, bir dgretim kurumunda gerceklesen genis kapsamli bir
stireci tanimlamak i¢in kullanilir. Bu siire¢, 6gretmenlerin ve denetmenlerin is birligi
icinde c¢aligsarak 6grencilere yiiksek kaliteli 6§renme ortamlar1 saglamayi hedefler.
Ogretimsel denetimin ana amaci, egitim ve dgretim siirecinde dgretmenlere destek
olmaktir. Bu siire¢, 6gretmenlerin, dgrencilerin ve denetmenlerin aktif katilimini ve
1§ birligini gerektirir (Aydin, 2016).

1976 yilinda 6gretimsel denetim adiyla ortaya ¢ikan bu kuramda, miifettisler
Ogretmenlerin calismalarint ve 6gretimsel davranmiglarini gelistirmelerine yardimeci
oluyordu. Miifettisin rolli, 6gretimsel problemleri tanimlamak, kaynak kisi olarak

destek olmak, kisiler arasi iletisimi giiclendirmek ve karmasik bir orgiit i¢inde

degisimin mimar1 olarak hareket etmekti. Bu yaklasim, 6gretmenlerin mesleki
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gelisimine katkida bulunarak egitim kalitesini artirmay1 hedeflemekteydi. Ogretimsel
denetim ortaya ¢iktigi donemde her ne kadar popiilerlik kazanamasa da asil
popiilerligini 2000’li yillardan sonra yasamistir. (Alfonso, Firth ve Neville, 1981;
akt. Deniz, 2017).

Ogretimsel liderlik anlayismin ortaya c¢ikmasindan bu yana gecen zaman
icinde, Ozellikle okul yoneticilerine yiiklenen sorumluluklar giderek artmistir. Bu
durum, okul yoneticilerinin 6gretimsel liderlik konusunda daha derinlemesine bilgiye
sahip olmalarin1 gerektirmistir (Lashway, 1995). Milli Egitim Bakanlhigi Teftis
Kurulu Baskanligi, Ortaokullar Rehberlik ve Denetim Rehber’inde, (MEB, 2024)
Denetim, Izleme ve Degerlendirme bashgi altinda, “Okul miidiirii tarafindan, her
Ogretim yilinda en az bir defa O6gretmenlerin dersinin izlenmesi ve rehberlikte
bulunulmast durumu; (657 sayili Deviet Memurlart Kanunu Madde 10)” maddesine
yer vermektedir. Ulkemizde siif denetimi 2015 yilina kadar Bakanlik veya il Milli
Egitim Midiirliikleri biinyesindeki Maarif  Miifettisleri tarafindan
gerceklestirilmekteydi. Ancak 2015 yilinda yapilan degisiklikle birlikte bu yetki
Maarif Miifettislerinden alinarak okul miidiirlerine devredilmistir. Bu degisim okul
miidirlerinin sadece yonetim alaninda degil denetim alaninda da yeterli bilgi ve
donanima sahip olmasini zorunlu kilmaktadir.

Bugiin, okul yoneticileri sadece okulun idaresiyle degil, ayni zamanda sif
denetimleri gibi farkli gorevlerle de ilgilenerek daha genis bir sorumluluk alanimi
uistlenmektedirler. Bu gelisim stireci, okul yoneticilerinin 6grenci basarisini artirmak
icin egitim siirecini etkili bir sekilde yonlendirme ve destekleme gerekliligini
vurgulamaktadir. (Lashway, 1995). Ogretimsel denetim olarak adlandirilan bu siireg,
ogretmenlerin kontrol veya yargi altinda tutulmasi degil, aksine 6gretim siirecinin
gelistirilmesine destek olmay1 amaglar. Bu siireg, 6gretmenlere egitim siirecinde daha
etkili olmalart i¢in yardimect olmayi hedefler. (Aydm, 2016). Okul miidiirlerinin
Ogretmenleri denetlemesine verilen 6nemin artmasinda bir¢ok faktor etkilidir. Bunlar
arasinda, okul yoneticilerine atfedilen liderlik rollerinin etkisi, denetim anlayisindaki
degisimler, okuldaki her etkinligin temel amacinin egitim-0gretimin gelistirilmesi
oldugu gercegi ve denetim etkinlikleri ile okul gelistirme ¢alismalar1 arasindaki iligki
gibi unsurlar bulunmaktadir. Ayrica, yoneticilerin 6gretmenlerin performansinm

gelistirme sorumlulugu da bu 6nemin artmasinda belirleyici bir rol oynamaktadir.
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Son yillarda okul midiirlerinin rollerinde meydana gelen degisimler, 6zellikle okul
miidiirlerinin denetim etkinliklerine daha fazla vurgu yapmalarin1 gerektirmektedir.
Bu degisimler arasinda en 6nemli olani, okul miidiirlerinin 6gretim lideri olarak
kabul edilmesidir. Bu baglamda, 6gretim lideri olan okul miidiirlerinin 6gretmenlerin
smif icindeki faaliyetlerini denetlemeleri ve bu 6gretim etkinliklerini gelistirici
onlemler almasi gerekmektedir. Bu, miidiirlerin odalarindan ¢ikarak okullarinda
dolagmalarini, sinif i¢i faaliyetleri denetlemelerini ve Ogretmenleriyle iletisimde
olmalarini igerir. Temel amag, egitim ve 6gretim etkinliklerini gelistirmeye yonelik
bir ¢aba sarf etmektir. Okul miidiirlerinin denetimle ilgili gorevleri, egitim
sistemimizin diizenlenmesi ile ilgili yasalarda da belirtilmistir. Dolayisiyla okul
miidiirleri, kurumun amaglarina uygun olarak yonetilmesinden,
degerlendirilmesinden ve gelistirilmesinden sorumlu kisilerdir (Y1lmaz, 2009).

Okul yoneticilerinden, ogretmenlerin degerlendirilmesi konusunda eski
yonetim anlayigindan farkli yaklagimlar benimsemeleri ve adil bir tutum
sergilemeleri  beklenmektedir. Ogretimsel denetim ilkelerine uygun olarak
gerceklestirilecek sinif denetimi, Ogretmen gelisimini destekleyerek oOrgiitiiniin
amaclarina olumlu bir katki saglayacaktir. Bu nedenle, 6gretimsel liderligin diger
liderlik bi¢imlerinden farkli olarak, okul yoOneticisine Ogretmenin &gretimsel
davraniglarina miidahale etme yetkisi verdigi sdylenebilir. Bu yaklagim, okulda bir
ogrenme iklimi olusturma ¢abalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir. (Celik, 2015).

Ogretimsel denetimin asil amaci, giivenli bir ortamda is birligine dayali
egitim ve Ogretim siirecini destekleyerek, oOzellikle smif i¢i etkinliklerin
gozlemlenmesi yoluyla 6gretimin gelisimini saglamaktir. Bu siireg, 1limli bir kiiltiir
olusturarak Ogretmenlere destek saglar ve onlart mesleki olarak gelistirir.
(Memduhoglu ve Zengin, 2011).

Zepeda’ya (2016) gore, Ogretimsel denetimin temel amaci, Ggretmenin
mesleki gelisimini destekleyerek daha etkili 6gretim yontemlerinin benimsenmesini
saglamaktir. Bu hedef dogrultusunda, denetmenler okuldaki 6grenme ortamini
diizenli olarak go6zlemleyerek 6gretmenlerin gelisimine yardimci olacak c¢esitli
yaklagimlar aramalidir. Ogretimsel denetimin diger hedefleri arasinda, 6gretmenlerin
gelisimini, ilerlemesini, etkilesimini, hatasiz problem ¢oOziimiinii ve Orgiitsel

baglhiligin1 saglamak da bulunmaktadir. Ayrica diger meslektaslarin yardimiyla,
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bicimlendirici, stireklilige odakli, gelisimsel ve c¢esitli yaklasimlar kullanarak
O0gretmenin Ogretim uygulamalar iizerinde analiz yapmasini ve diislince yiiriitmesini
saglamanin da bu hedefler arasinda oldugunu ifade etmektedir.

Ogrenci  basarisini  etkileyen  faktdrler  incelendiginde, — &gretmen
performansinin 6nemli bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Okul yonetiminin ana
unsuru olan okul miidiirii ise, okuldaki hedeflerin basarilabilmesi i¢in personeli
organize eden, yoOnlendiren, koordine eden ve denetleyen bir rol iistlenmektedir.
(Gokyer, 2010; Gtirsel, 2003). Okul miidiirlerine, egitim ydnetimi roliiniin yan1 sira
denetim gorevi de verilmesi, egitim-0gretim silirecine aktif katilimin Onemini
artirmaktadir (Giindiiz, 2017).

Ogretimsel denetim yapan bir denetmen, denetimin temel hedefinin
O0grenmeyi gelistirmek oldugunun bilincinde olmalidir. Bu baglamda, denetim
stirecinde sadece denetlemek ve kontrol etmek yerine yapict ve gelisime odakli
geribildirimler saglayarak rehberlik etmelidir. Denetmen, gézlem yaparken sadece
Ogretmen davraniglarina degil, 6gretim ve 6grenme durumlarina da odaklanmalidir.
Sinif ziyaretleri ve smif dist etkinliklerin 6gretmenin gelisimine katki sagladigini
kabul etmeli ve denetim siirecinde 6gretmene katilim firsatt sunmalidir (Ertas, 2012)

Ogretimsel denetim, Glanz ve Behar-Horenstein (2000) tarafindan “6gretimi
lyilestirme, egitim liderligini ve degisimi kolaylagtirmak amaciyla kapsami genis
stratejileri, yontemler ve yaklasimlari diizenleyen siire¢” olarak tanimlanmistir.
Olivia ve Pawlas (2004) tarafindan ise “Ogretmenlere is birlik¢i tiirde, dostca,
mesleki baglamda, 6gretimi ve boylece 68renci basarisini gelistirmenin sunulmasi”
anlaminda kullamlmistir (Glatthorn, 1997; Glickman, 1990; akt. Ilgan, 2014).
Alanyazinda, ogretimsel denetimin Ogretim silirecinin gelistirilmesi ve okulun
amaclarina ulagilmas1 gibi Onemli fonksiyonlar1 olduguna dair arastirmalar
bulunmaktadir (Memduhoglu ve Zengin, 2012)

Glickman, Gordon ve Ross-Gordon (2005) etkili 6gretimsel denetim igin su
hususlara dikkat ¢cekmektedir:

e Denetim siirecinde, tim katilimcilar bilgiye katkida bulunma firsatina
sahiptir.
e Denetim, katilimcilart mesleki gelisim ve yeniliklere yonlendirecek yansitici

sorgulamay1 tesvik etmelidir.
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Basaril1 denetim, bireysel ve grup c¢abalarimin bir araya gelerek orgiitsel
gelismeye katki sagladigi bir sinerji olusturur.

Etkili denetim, 6gretmen ve 6grenci farkliliklarini tanimlar ve bu dogrultuda
hareket eder.

Basaril1 denetim, farkli denetim islevlerini kapsamli bir sekilde entegre eder.
Denetim, acil islerin tamamlanmasinin 0neminin yani1 sira uzun vadeli
kisilerarasi iliskileri de dengeler.

Basaril1 denetim, giiven, aciklik ve karsilikli giiveni insa eder.

Denetim, deney yapmay1 tesvik eden bir okul iklimi olusturarak risk almay1
tesvik eder (Akt. {lgan, 2014).

Morris J. Cogan (1973), 6gretimsel denetim i¢in bes asamadan olusan ve her

bir asamanin net bir sekilde belirlendigi dongiisel bir sistem Onermistir. Bu asamalar

ve icerdikleri etkinlikler Tablo 2'de detayli bir sekilde gosterilmistir (akt. Aydin,

2016).

Tablo 2: Ogretimsel denetimin asamalar1 ve amaglar

ASAMALAR

AMACLAR

Tanigsma

Ogretmen ve denetmen arasinda karsilikli tanima
saglanmasi,

Ogretmenin gozlenecegi durumlardan haberdar edilmesi

Beklenti ve kaygilarin agik¢a paylasilmasi

Gozlem Oncesi
Goriisme

Gozlenecek derslerin belirlenmesi,

Hangi verilerin toplanacaginin belirlenmesi,
Gozlem sirasinda uyulmasi gereken kurallarin
belirlenmesi,

Denetmenin ders konusu ve 6gretim hedefleri
konusunda bilgilendirilmesi

Sinif Gozlemi

Ogretmen ve 6grenci performansinin gézlenmesi,
Onceden belirlenmis verilerin toplanmasi

Gozlem Sonrast
Gorlismeye Hazirlik

Smif gbzlemi sirasinda elde edilen verilerin analiz
edilmesi,
Gozlem sonrasi tartisilacak 6zel konularin se¢ilmesi

Gozlem Sonrasi
Gorlisme

Gozlem ve diisiincelerin paylasilmasi,
Potansiyel iyilestirmelerin tartisiimasi,

Gelecek denetimler igin hedeflerin belirlenmesi,
Hedeflerin nasil basarilacagina yonelik planlar
gelistirilmesi




45

2.2.3.4. Klinik Denetim

Alternatif denetim modelleri emir verici olmaktan ¢ok etkilesimli; otokratik
olmaktan ¢ok demokratik, denetim merkezli olmaktan ¢ok 6gretmen merkezlidir ve
bu denetim stiline “klinik denetim” adi verilmektedir (Aydin, 2016). Klinik denetim
terimi ilk olarak 1950’lerin sonlarinda ve 1960’larin baslarinda Harvard Universitesi
Egitim Fakiiltesi 6gretim tiiyeleri Robert Goldhammer, Robert Anderson ve Morris
Cogan tarafindan kullanilmistir (Daresh, 2001). ‘Klinik’ terimi, 6gretmen ve
denetmen arasindaki yiiz yiize iliskiyi ve 6gretmenin sinif igindeki gergek davranisini
vurgulamak i¢in kullanilmigtir. Goldhammer’in belirttigi gibi, “Yakin gozlem,
detayli gozlem verileri, 6gretmen ve denetmen arasinda yiiz yiize etkilesim ve iki
kisinin mesleki iligkilerdeki yakinligin1 saglayan yogun bir dikkat” klinik teriminin
anlamini en iyi sekilde ortaya koymaktadir (Acheson ve Gall, 1987; akt. Aydin,
2016).

Klinik denetim kavramina, denetim siirecinde dgretmenlerin olumsuz, eksik
yonlerinin diizeltilmesi gibi bir yan anlam atfedilmemelidir. Klinik denetim her
zaman dgretmenin gostermis oldugu sagliksiz ya da yetersiz davranislarin denetmen
tarafindan iyilestirilmesi siireci olarak da goriilmemelidir. Klinik denetimde bu iki
anlayistan uzak durmak faydali olacaktir. Hatta klinik denetim terimi genellikle bu
anlamlarda kullanildig1 i¢in “6gretmen merkezli denetim” terimi tercih edilmektedir.
(Cogan, 1973; akt. Aydin, 2016). Garman (1982), Kklinik denetimi, denetmenin
uygulayiciya, kendi uygulamasinin niteligi ile ilgili destek saglamasi ve rehberlik
sunmast seklinde tanimlamistir (Daresh, 2001).

Klinik denetim modeli, 0gretmen adaylarmin gozlem ve ii¢ yonlii geri
bildirim yoluyla mesleki gelisimlerine yardimci olan bes asamali bir modeldir
(Acheson ve Gall, 2003; akt. Goktalay vd., 2013). Klinik denetim modeli dongiisii
gozlem Oncesi, gozlem ve veri toplama, veri analizi, gozlem sonrasi ve yansima
asamalarint igerir (Sekil 3). Klinik denetim modeli, 6gretmenlik uygulamasi
siirecinde is birligi yapan O6gretmen ve denetmenin, Ogretmen adayina mesleki
gelisimi igin sistematik geri bildirim vermesini gerektirir. Denetmen, is birligi yapan

O0gretmen ve 08retmen egiticisi, 6gretmen adayinin 6gretiminin gézlemlenmesinden
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Once ve sonra ii¢ yonli goriismeler araciligiyla is birligi i¢inde c¢alisir. Model,

derinlemesine diisiinme firsatlar1 verir ve is birligini gelistirir. (Goktalay vd., 2013)
Sekil 3:Klinik denetim dongiisii

On
goriisme

Y 4

Elestiri

A

Gozlem ve
veri
toplama

Gozlem

Veri
analizi

sonrasi

goriisme <

Kaynak: Goktalay vd.’den (2013) uyarlanmustir.

Basarili bir klinik denetmen, klinik dongii boyunca &gretmene etkili bir
sekilde yardimer olmak icin gereken becerileri ve mesleki etigi sergiler. Denetmen
dgretmene saygi duyar, yargilayici degildir ve dgretmene esit davranir. Ogretmen ve
klinik denetmen, karsilikli giivene ve ortak karar almaya dayali, her iki tarafin da
lyilestirme siirecine katkida bulundugu mesleki bir iliski siirdiiriir. Klinik denetimin
hedefleri hem kisa vadede ogretmen yeterliklerinin gelistirilmesi hem de
Ogretmenlerin yansitici 6grenme uygulamasinin ve Ozerkliginin uzun vadede
gelistirilmesidir (Gordon, 2022).

Klinik denetim, sinif 6gretmenleri ile ¢alisma konusunda bilinen en eski ve
yaygin yapidir. Klinik denetim; denetmen-denetlenen, okul miidiiri-miidiir
yardimcisi, zlimre bagkani-6gretmen, rehber 6gretmen-aday dgretmen gibi iligkilerde
kullanilan bir yontemdir (Glickman, 2002; akt. Aydin, 2016).

Klinik denetim i¢in her biri bir dizi adimdan olusan ¢ok sayida farkli yap1
vardir. Tablo 3’te dort farkli yapi 6zetlenmistir. Dort yapidaki adimlar farklilik
gosterse de birbirleriyle oldukg¢a tutarlidir. Yapiya bagl olarak, 6n goriismede,
Ogretimin planlanmasina, 6gretimin gozlemlenmesinin planlanmasina daha fazla

vurgu yapilabilir veya her ikisine de esit derecede vurgu yapilabilir. Tablodaki dort
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modelden tigli, O0gretmenin danismana geri bildirim saglamasini igeren klinik

timii, 6gretmenin bireysel ihtiyaglarina bagli olarak yapidaki degisikliklerle birlikte,

klinik dongiiniin yapisinda esneklik 6nermektedir (Gordon, 2022).

Tablo 2: Klinik denetimin alternatif yapilari

Goldhammer (1969)

Cogan (1973)

1. G6zlem Oncesi goriisme (ders
provasi ve diizeltmeleri igerir)

2. Gozlem

3. Analiz ve gbzlem sonrasi i¢in strateji
4. Denetim goriismesi (gbzlem

1. Ogretmen-denetmen iligkisinin
kurulmasi

2. Derslerin, iligkili derslerin veya
initelerin planlanmasi

3. Gozlemin planlanmast

verilerinin paylasilmasini ve 4. Gozlem
gelecekteki 6gretim igin plan yapmayr 5. Analiz
kapsar) 6. Gorlisme igin planlama
5. Gorlisme sonrasi analizi 7. Gorlisme

8. Yenilenmis planlama
Glickman vd. (2018) Genisletilmis Yap1

1. On gériisme (dersin tartisilmasi ve
gozlem icin plan yapmayi icerir

2. Gozlem

3. Analiz ve planlama

4. Gozlem sonrasi goriisme (gézlem
verilerinin tartigilmasi, iyilestirme plani
ve takip planin1 kapsar)

5. Elestiri (klinik dongiiniin her adimina
iliskin 6gretmen geri bildirimi ve klinik
denetimin nasil 1yilestirilecegini
tartismay1 kapsar)

1. On goriisme (dersin giincel dgretim
baglamindaki yerini, ders planinin
derinlemesine incelenmesini ve gdzden
gecirilmesini ve gézlemin planlanmasini
kapsar)

2. Gozlem

3. Analiz ve planlama

4. Gozlem sonrast goriisme (dersin,
gdzlem verilerinin, iyilestirme planinin
ve takip planinin tartisiimasini kapsar)
5. Takip (iyilestirme cabalarinin
uygulanmasi ve degerlendirilmesine
yardimc1 olmayi kapsar)

6. Elestiri (klinik dongiiniin her adimina
iliskin 6gretmen geri bildirimi ve klinik
denetimin nasil 1yilestirilecegini
tartismayi kapsar)

Kaynak: Gordon’dan (2022) uyarlanmistir.

Klinik denetim, ozetle planlama, gézlem ve geri bildirim asamalarindan

olusan bir denetim modelidir. Klinik denetimin belirgin 06zellikleri, dogrudan

ogretmen ve denetmen etkilesimini vurgulamasi ve 6gretmenin mesleki gelisimini

hedeflemesidir (Aydin, 2016).
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2.2.3.5. Gelisimsel Denetim

Glickman’in  gelistirdigi  gelisimsel denetim yaklasimi, denetmenin
Ogretmenin gelisim seviyesini analiz etmesini ve bu seviyeye uygun denetim
davraniglart sergilemesini amacglar. Bu yaklasim, denetimi korkutucu bir siireg
olmaktan ¢ikararak 6gretmenin ihtiyaglarina daha uygun ve daha etkin bir siireg
haline getirmeyi hedefler (Aydin, 2016).

Gelisimsel denetim modellerinin temel Onermesi, bireylerin siirekli olarak
gelistigi  duisiincesine  dayanir. Deneyimlerimizi  genetik  yatkinliklarimizla
birlestirerek gelisim alanlarimizi ve giiclii yonlerimizi gelistiririz. Bu baglamda,
denetimin amaci, gelecekte ihtiya¢c duyulan gelisimi en iist diizeye ¢ikarmak ve
tanimlamaktir. Bu nedenle, yasam boyu Ogrenme siirecinde siirekli olarak yeni
gelisim alanlarini tanimlamak karakteristik bir durumdur. Arastirmalar, denetlenen
kisilerin deneyim kazandik¢a denetmenlerin davranislarinin, ayni zamanda denetci
ve denetlenen iliskisinin de degistigini ortaya ¢ikarmaktadir. Denetimdeki gelisimsel
egilimler ve modeller i¢in bilimsel bir temel boy gostermektedir. Genel olarak,
gelisimsel denetim modeli, denetlenen kisinin gelisiminin baslangi¢ seviyesinden,
uzmanlik seviyesine kadar ilerleyen, her biri farkli 6zellikler ve becerilerden olusan
asamalarini tanimlar (Lerra, 2016).

Ogretmenlerin yetiskin olarak gelisim asamalari, kuramsal bir cerceve iginde alt1
ana baslik altinda incelenebilir. Bu basliklar (Glickman, Gordon ve Ross-Gordon,
2004; akt. Aydin, 2016):

¢ Biligsel gelisim (Cognitive development),

e Kavramsal gelisim (Conceptual development),
e Ahlaki gelisim (Moral development),

e Benlik gelisimi (Ego development),

¢ Biling / Farkindalik (Consciousness) diizeyi ve

e Mesleki ilgi (Concern) diizeyi

alanlarindaki gelisim asamalarimi igerir. Glickman ve arkadaslarma (2004) gore,
birey ve gruplarin gelisimsel uzmanlik ve baglilik diizeyleri birbirlerinden farklilik
gosterir. Ornegin; bir Ogretmen biling, bilissel, kavramsal ve ahlaki gelisim

diizeylerinin zirvesinde olabilecegi gibi ego gelisiminin, meslek ve baghligin orta
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diizeyinde olabilir. Ayrica bir grup diisiik, orta ve yiiksek gelisim diizeyinde yer alan
ogretmenlerden olusabilir. Ancak eger bir grupta karar verme kapasitesi ¢ok diisiikse
kontrollii yonlendirici denetim yaklasimi; karar verme kapasitesi orta diizeydeyse
isbirlik¢i denetim yaklasimi; karar verme kapasitesi yiiksek ise yonlendirici olmayan
denetim yaklasimi kullanilabilir. Birbirinden ¢ok farkli 6zellikler tagiyan bir grupla
calismak zorunda ise deneticinin “igbirlik¢i denetim” yaklasimini kullanmasi en
etkili yol olabilir. Bir grubun ya da 6gretmenin 6zellikleri belli durumlarda degisiklik
gosterebilir. Ornegin; bir okuldan baska bir okula atanan &gretmenin gelisim,
uzmanlik ve baglilik diizeyinde diisme goriilebilir. Gelisimsel denetmenin, bazen
denetim davranigin1 grup ya da bireyin degisen durumuna uyum saglayacak bi¢cimde
degistirmesi gerekebilir. Bu gibi ihtimaller daima g6z onitinde bulundurulmalidir
clinkii en uygun denetim yaklagiminin se¢iminde kullanilacak Olgiitler oldukga

karmagiktir (akt. Aydin, 2016).

Lerra’ya (2016) gore, mesleki yeterlik konusunda yapilan ¢alismalarin
cogunun arkasindaki temel kavram ve varsayim, yeterlie giden yolun gelisimsel
oldugu ve calisanlarin ¢esitli gelisim diizeylerine yonelik yaklagimlarin uygun
sekilde degismesi gerektigidir. Gelisimsel denetim modeli, yiiksek derecede yapi
veya yonerge denetiminden ziyade, daha az yapilandirilmis ve yonlendirme olmayan
denetime gecerek, gelisimi en etkili sekilde artiracak denetim ortamlarinin tiiriinde
degisiklikler onermektedir. Genel olarak, gelisimsel denetim ii¢ genis Onermeye
dayanir.

1. Cesitli kisisel gegmisler ve deneyimler nedeniyle 6gretmenler, farkli mesleki
gelisim seviyelerinde calisirlar. Kendilerine, 68rencilere ve baskalara karsi
bakiglar1 ve iliski kurma bigimleri farklilik gdstermektedir. Ogretmenler ayrica
Ogretim problemlerini analiz etme, problem ¢6zme stratejileri kullanma ve
belirli  durumlara uygun strateji gelistirme becerilerinde de farklilik
gostermektedir. Dahasi ayn1 6gretmenin de belirli 68retim konusuna ya da
yasam ve is olaylarinin zamanlamasina bagli olarak farkliliklar1 vardir.

2.Ogretmenler farkli diisiince, yetenek ve etkinlik seviyelerinde calistiklar1 i¢in
farkli sekillerde denetlenmeleri gerekir. Daha diisiik gelisim diizeyindeki

O0gretmenlerin daha fazla yapiya ve yonlendirmeye ihtiyaci vardir, daha yiiksek



50

gelisim diizeyindeki 6gretmenlerin daha az yapiya ve karar vermede daha aktif
role ihtiyaci vardir.

3.Denetimin uzun vadeli amaci, her 6gretmenin ve fakiiltenin daha yiiksek
diisiince asamalarina dogru biiyiime yetenegini artirmak olmalidir. Daha
yansitict ve kendi kendini yoneten §gretmenler, kendi 6gretim sorunlarint daha
1yl ¢Ozebilecek ve Ogrencilerinin egitim ihtiyaglarmi karsilayabileceklerdir.
Ayrica, demokratik bir toplumda egitimin amaci sorumluluk 6grenen ve karar
verici bireyler iiretmekse, kendileri 6zerk ve bagimsiz olan 6gretmenler, bu tiir
idealleri siirdiirmek i¢in 0grencilerin gelisimini daha da kolaylastirabilecektir.
Basitce sOylemek gerekirse, diisiinceli 6gretmenler diisiinceli 6grencileri tesvik
eder.

Denetimde hangi denetim yaklagimimin kullanilacagini belirlemek igin,
ogretmenin gelisimsel, uzmanlik ve baglilik diizeylerini degerlendirmenin iki temel
yolu vardir. ilk olarak, &gretmenin Ogretim siirecini ve isbirligi yeteneklerini
gbzlemlemektir. Diger bir yontem ise, ogretmenle 6grenci, dgretim ve Ggretimsel
gelisimle ilgili diisiincelerini paylagmaktir. (Glickman vd., 2004; akt. Aydin, 2016).

Gelisimsel denetimi etkileyen ilk etmen denetmenlerin Ogretmenlerle
calisirken gosterdikleri yaklagimlardir. Bu yaklagimlar (Daresh, 2001):

a) Yonlendirici olmayan (nondirective) yaklagim,

b) Isbirligine dayali (collaborative) yaklagim ve

€) Yonlendirici (directive) yaklasimlar olarak ii¢ ana grupta ve on ayri

baslikta toplanabilir.

a) Yonlendirici Olmayan (Nondirective) Yaklasim

Yonlendirici olmayan yaklagim, 6gretmenlerin kendi 6gretim sorunlarini
analiz edebilmeleri ve ¢ozebilmeleri temeline dayanir. Birey ancak degisim ihtiyacin
gordiiglinde ve bunun i¢in sorumluluk aldiginda, 6gretimsel gelisim anlamli ve kalici
olacaktir. Bu nedenle, denetmen, ¢ok az resmi yoOnlendirme yapisi uygulayarak
ogretmenler i¢in kolaylastirict davranmak istemektedir. Bu siire¢, denetmenin pasif
oldugu ve oOgretmenlerine tam Ozerklik sagladigi anlamina gelmez. Bunun yerine,
Ogretmeni kendini kesfetmeye yonlendirmek i¢in dinleme, aciklama, tesvik etme ve
sunma davranigsin1 aktif olarak kullanir. Denetmen, kesfi 6gretmene birakir fakat

bunun gergeklestigini gérmek i¢in ilk adimi atabilir. Yonerge gozetmeninin
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isbirliginden ¢ok yonerge gozetmeni olmayan bir kisi muhtemelen boyle standart bir
denetim bicimi kullanmayacaktir. Ogretmenlerin ihtiyacina bagli olmak yerine,
denetmen, Ogretmeni analiz etmeden ve yorumlamadan gozlemleyebilir, gozlem
yapmadan dinleyebilir veya hizmet i¢i diizenleme yapabilir ve istenen materyal ve
kaynaklar1 saglayabilir (Lerra, 2016).

Asagidaki tablo, farkli denetim yaklagimlarina sahip denetim ortamlarini

ozetlemektedir.

Tablo 3: Denetim ortami ve denetmen yonelimi

Yaklasimlar
Ortam . o irici
Yonlendirici Isbirlikci Yonlendirici
olmayan
Ogretmenin goz éniinde  Her iki tarafin da goz Denetmenin aktif
Bilailendirici bulundurmasi igin oniinde bulundurmasi olarak 6gretmeni
HGHENdIrICT  4enetmenin verdigi icin bilgi paylagimi dinlemesi
bilgiler
Denetmenin 6gretmene  Dabhil olma sekli: Ogretmene kendi
.. ne yapacagini sdylemesi  Ogretmeni, kararini kararin1 vermesi
Kontrolcii .
paylastigina ikna etme konusunda yardimc1
olmak

Kaynak: Lerra’dan (2016) uyarlanmustr.

b) Isbirligine Dayal (Collaborative) Yaklasim

Lerra’ya (2016) gore, bu yaklasim dinleme, sunma, problem ¢6zme ve
miizakere gibi temel davramislari icermektedir. Nihai sonug, miiteakip ig/egitim
lyilestirmeleri i¢in yapiyi, siireci ve kriterleri tanimlayan, denetmenler ve
Ogretmenler tarafindan karsilikli olarak kabul edilen bir sozlesme olmaktadir.
Isbirlik¢i yonelim, denetleyici davranis siirekliligi boyunca basitlestirilebilir. Nihai
iriin, her ikisinin de iizerinde mutabakata vardigi ve ortak sorumlulukla
gerceklestirilen bir sdzlesmedir:

a. Denetmen, 6gretmenin iyilestirilmesi gereken calisma alani algisiyla karsilagir
(sunum)

b. Denetmen, 6gretmenin ¢aligma alanina iliskin algilarini sorar (agiklama)

c. Denetmen, 6gretmenin algisini dinler (dinleme)

d. Denetmen ve o6gretmen iyilestirme icin alternatif eylem Onerir (problem

¢cozme)
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e. Denetmenler ve 6gretmenler ortak bir plan iizerinde anlagsmaya varilincaya
kadar eylemleri tartisir ve degistirirler (miizakere)

Daresh’e (2001) gore, isbirligine dayali yaklagimda 3 asama mevcuttur. Bunlar:

1. Problem Coézme: Denetmen, d6gretmenin karsilastigi problemi anlamak i¢in
sorular sorar ve farkli ¢6ziim yollarini kesfetmeye tesvik ederek miizakereyi baslatir.

2. Pazarhk: Denetmen, Ogretmenle is birligi yaparak problemi ¢ézmek igin
birlikte calisir ve 6gretmenin kendi ¢ézlimiinii bulmasina yardimcei olur.

3. Gosterme: Denetmen, benzer durumlar i¢in dogru davranmigi bedensel bir
sekilde gostererek 6gretmene ornek olur ve problemi ¢ozmek igin model olusturarak
Ogretim problemini ortadan kaldirmaya ugrasir

¢) Yonlendirici (Directive) Yaklasim

Yonlendirici  yaklasim  agiklama, sunma, gosterme, yonlendirme,
standartlastirma ve giliclendirme gibi temel davranislar1 icermektedir. Nihai sonug,
bir caliganin belirli bir siire boyunca yerine getirecegi bir gorev olmaktadir.
Yonlendirici denetmen, 6gretmenin isin yapilmasi i¢in kesin, acil ve somut yardima
ihtiyact olduguna inanmaktadir. Performans standardinin belirlenmesi ve zaman
cizelgesinin atanmasi gerekir. Bu yaklasimda denetcilerin davranis alani sunlar
igerir:

e Ogretmenlerin sorununu agikliga kavusturmak ve belki de onlardan onay
veya revizyon istemek.

e Hangi bilgilerin toplanmas1 gerektigi ve nasil toplanacagi konusunda kendi
fikirlerini sunmak.

e Veri toplama ve analiz sonrasinda alinmasi gereken aksiyonlar konusunda

Ogretmeni yonlendirmek.

e Ogretmene uygun davranis1 gdstermek veya dgretmenden bagka bir is yerinde
g6zlem yapmasini istemek.
e On temel bilgilere dayanarak iyilestirme standardini belirlemek.
e Maddi veya sosyal tesvikler kullanarak pekistirme yapmak (Lerra, 2016).
Daresh’e (2001) gore, yonlendirici yaklasimda 3 asama mevcuttur. Bunlar:
1. Yonlendirme: Denetmen, 0&gretmenin problemini aciklamasina ve
performansini1 gelistirmesine yardimci olmak icin net ve detayli talimatlar verir.

2. Standartlastirma: Denetmen, Ogretmene davranislarinin diger okuldaki
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ogretmenlerle uyumlu olmasi i¢in nasil bir yol izlemesi gerektigini detayli bir sekilde
aciklar.

3. Giic¢lendirme: Denetmen, Ogretmeni cesaretlendirmek ve olumlu
davraniglarini pekistirmek icin tesvik eder.

Ozetle, gelisimsel denetim 6gretmenin gergek ihtiyaglarmi belirlemeye ve
en uygun degerlendirmeyi saglamaya odaklanan son derece dnemli bir yaklagimdir.
Fakat, bu yaklasimin en zor yani, 6gretmenin gelisim seviyesinin saglikli bir sekilde
belirlenmesidir. Bu gorevi yerine getirecek denetmenlerin bu alanda iyi egitim almis

ve yetkin olmalart 6nemlidir. (Aydin, 2016).

2.2.3.6. Farkhilastirilmas Denetim

Farklilagtirilmis  denetim, Ogretmenlere denetim ve degerlendirme
hizmetlerinde gesitli secenekler sunan bir yaklagimdir. Bu yaklagim genellikle aday
Ogretmenlere ve ciddi sorunlar1 olan asil dgretmenlere yogun gelistirme firsatlari
sunar. Diger O0gretmenler ise mesleki gelisimlerini desteklemek, is birligi i¢inde
caligmak veya kendi kendilerine gelisim yollarin1 belirlemek istediklerinde bu
seceneklerden yararlanabilirler. Bu modelde degerlendirme siireci, 6gretmenin
statiisiine ve yeterliligine bagl olarak degisiklik gosterir (Aydin, 2016).

Farklilagtirilmis  denetim, Allan Glatthorn’un arastirmalar1 sonucunda
gelistirilmis ¢agdas bir denetim yaklasimidir. Allan Glatthorn’un 1984’te kaleme
aldig1 Differentiated Supervision adli kitabinda, bu yaklasimda 6gretmenlerin, kendi
mesleki ve kisisel gelisimlerini baslatma ve siirdiirme konusunda aktif rol alirken,
denetmenleriyle ve meslektaslariyla is birligi yaptiklart ve gerektiginde onlarin
yardimma basvurarak gelisim siireclerini yonettigine deginmistir. Ogretmenlerin
kidem, gelisim diizeyi gibi kisisel 6zelliklerine gore farkli denetim hizmetleri aldig:
bu demokratik denetim yaklagiminda, 6gretmenlerin kisiliklerine deger verilir, esnek
ve gesitli uygulamalar iginde siirekli olarak desteklenip giiglendirilirler (Jailall, 1998;
Speace, 2003; akt. Karakus, 2010). Farklilastirllmis denetimin temel Onermesi
oldukca basittir. Farkli kosullar ve farkli 6gretmenler, farkli yaklagimlar gerektirir

(Daresh ve Playko, 1995).
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Farklilastirilmis denetimin temelleri dort bakis agis1 ile agiklanabilir.
Bunlar; meslek, orgiit, denetmen ve Ogretmendir. Asagida bu boyutlar
aciklanmaktadir (Glatthorn, 1997, akt. Aydin, 2016):

1. Meslek: Ogretmenlik bir zanaat olarak degil bir meslek olarak
goriilmelidir. Ogretmenler, her zaman dgretmenin sorunlarma ¢dziim iiretecek olan
miifettisi beklememelidir. “Ogretmen, genel kabul gdrmiis mesleki standartlar
cercevesinde mesleki gelisimleri iizerinde daha fazla kontrole sahip olmalidir”
(Glatthorn, 1997). Ogretmenler mesleki gelisimleri i¢in kendileri ¢alisabilirler.

2. Orgiit: Ogretmenlerin destek kaynagi olarak hizmet ettigi ve geri
bildirimin 6gretmeni motive ettigi, meslektaslara dayali bir okul ortaminda ¢alismak,
okulun etkililigi icin esastir. “Meslektaslar aras1 dayanismay1 giiclendirmenin en iyi
yollarindan biri is birligini ve karsilikli yardimlagsmay1 giiclii bir sekilde vurgulayan
farklilagtirilmig bir sistemdir. Farklilagtirilmig yaklagimin Onemli bir bileseni
Ogretmenlerin birlikte c¢alismasina ve birbirlerinin mesleki olarak gelismesine
yardimc1 olmasina olanak tanir. Bu yaklagimin cesitli vaka calismalarindan elde
edilen kanitlar, bu tlir programlara katilan 6gretmenlerin daha biiyiik bir is birligi
ruhu ve diger Ogretmenlere giiven duyduklarini gostermektedir (Abdulkareem,
2007).

3. Denetmen: Denetmenlerin karsilastigi temel sorunlardan biri ¢ok sayida
ogretmenle etkili calisamamaktir. Tiim 6gretmenlerin ziyaret edilmesi zaman alicidir
ve calismalarin gelistirilmesi gereken alanlara yogunlagsmasina engel olur.
“Farklilagtirilmis denetim, tiim o6gretmenler i¢in formalite icab1 yapilan alisilmig
ziyaretler saglamak yerine, denet¢inin klinik c¢abalarini onlara ihtiyag duyan veya
talep eden 6gretmenlere odaklamasina olanak tanir” (Glatthorn, 1997).

4. Ogretmen: Ogretmenin bakis agisindan birkag tartisma one siiriilebilir.
Baslangicta, Burden (1990; akt. Aydin, 2016), Ogretmenlerin gelisimsel destek
tercihlerinin mesleki gelisim asamalarina gore degistigi sonucuna ulagmistir. Yeni
baglayan Ogretmenler, yogun klinik denetimden daha fazla fayda beklerken,
deneyimli 6gretmenler ihtiyaglarini karsilayacak seceneklere yonelmektedirler. Bir
baska konu ise, deneyimli 6gretmenlerin yogun gelisimsel desteklere ihtiyag
duymamalaridir. Bunun nedeni, deneyimli Ogretmenlerin gilinlik &gretim

stireclerinde gereken temel becerilere zaten sahip olmalaridir. Eger yeni bir program
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uygulanmasi1 gerekiyorsa, Ogretmenlerin kazanmalar1 gereken yeni becerilerin
gelistirilmesinde meslektas yardimlasmasinin etkili oldugu goriilmektedir. Bu
O0gretmenlere, informal gozlemler siirekli geri bildirim saglamaktadir. Sonug olarak,
aragtirma sonuglari, uygun bir Orgiitsel destek saglandiginda, Ogretmenlerin

birbirlerinin tecriibelerinden ¢ok sey 6grendiklerini gostermektedir (Aydin, 2016).

Farklilagtirilmis  denetimin etkili bir sekilde uygulanmasi, okuldaki
Ogretmenler arasindaki is birligini gili¢lendirir, 6gretimin profesyonellesmesine
katkida bulunur, 6gretmenlere kendi mesleki gelisimlerini yonlendirme secenekleri
sunar ve denetmenlerin smirli zamanlarini daha etkili bir sekilde kullanmalarini
saglar. Bu yaklagimda, 6gretmenlere hangi denetim ve degerlendirme hizmetlerini
alacaklar1 konusunda c¢esitli secenekler sunulur. Asagida, 6gretmenlere sunulan bu ii¢
gelisim secenegine deginilmektedir (Aydin, 2005; Jailall, 1998; Speace, 2003; akt.
Karakus, 2010):

1. Yogunlastirilmis Gelistirme: Ogretmenin sinif davranislarini gézlemlemek
ve degistirmek i¢in yogun bir siiregten gegtigi degistirilmis bir klinik denetim seklidir.
Genellikle kadrolu olmayan o6gretmenlere ve ciddi simif sorunlari olan kadrolu
ogretmenlere saglanir. Glatthorn, klinik denetim ile yogunlagtirilmis gelistirme
arasinda ii¢ fark oldugunu belirtmektedir:

a. Klinik denetim 6gretim ydntemlerine odaklanirken, yogunlastiriimis
gelistirme 6grenme ¢iktilarina odaklanir.

b. Genellikle klinik denetim tiim &gretmenlerle birlikte kullanilir, ancak
yogunlastiritlmis gelistirme ihtiya¢ duyanlarla birlikte kullanilir.

c. Standart klinik denetim modeli, analiz ve konferansin takip ettigi bir
g6zlem yontemine dayanir. Yogunlastirilmig gelistirmede farkli tiirde gézlem araglari
kullanilir (akt. Abdulkareem, 2007).

2. Is Birligine Dayal Gelistirme: Bu gelistirme yaklasimi, 6gretmenlerin
birbirlerine yardim ederek kii¢lik gruplar halinde mesleki gelisimlerini desteklemeyi
amaclar. Ogretmenlerin mesleki gelisimleri, okullarin gelisim planlar1 ile dogrudan
iligkilidir. Okullarin iyilestirilmesini desteklemek ve karsilikli gelisim icin
ogretmenler farkli stratejiler kullanmaktadir. Ornegin; mesleki etkilesimler, akran
koglugu, eylem arastirmalari, 6z yonlendirmeli gelisimler, miifredat gelistirme,

birbirlerinin derslerini gozlemleyip goriigmeler diizenlemesi, mesleki diyaloglar,
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program ve Ogretim materyallerinin gelistirilmesi bu stratejilerden bazilaridir
(Abdulkareem, 2007; Aydin, 2016).

3. Oz Yonelimli Gelistirme: Bu yaklasimda, 6gretmenler kendi hedeflerini
belirleyip eylem planlarin1 gelistirirler, denetim baskisindan bagimsiz bir sekilde
hareket ederler. Uygulamalarinin sonuglarina dayali geri bildirimleri kullanarak
kendilerini degerlendirir ve 6z denetim siirecinde gelisimlerini siirdiirmeye ¢alisirlar.
Ogretmen, bir denetmenin ydnlendirmesi olmaksizin, kendi gelisimini
gerceklestirmeye calisir (Aydin, 2005; Jailall, 1998; Speace, 2003; akt. Karakus,
2010).

Farklilagtirilmis  denetim modeli, iki farkli degerlendirme sistemi
sunmaktadir. Bu sistemler asagida agiklanmaktadir (Aydin, 2005; Jailall, 1998;
Speace, 2003; akt. Karakus, 2010):

a. Yogun Degerlendirme (Intensive Evaluation): Daha c¢ok, yogun
gelistirme stlirecinde bulunan 6gretmenlere uygulanan; terfi, isten ¢ikarma ve licret
belirleme gibi miihim kararlarin alinmasinda kritik bir rol oynayan yogun
degerlendirmede, okul yoneticisi tarafindan 6gretmenle goézlem ve goériismeler yapilir
ve 0gretmenin 6gretim dist gorevlerdeki performansi da degerlendirilir.

b. Standart Degerlendirme (Standard Evaluation): Bu degerlendirme
segeneginde, mesleklerinde yetkin olduklart varsayilan Ggretmenlerin yasal olarak
belirlenen gorevlerini yerine getirme seviyeleri, gozlem ve gorlismeler vasitasiyla

degerlendirilmektedir.

2.3. DENETIM TURLERI

Egitimde denetim iki temel kategoride incelenir: kurum denetimi ve ders
denetimi. Kurum denetimi, genel olarak yonetim denetimine odaklanirken; ders
denetimi ise 6gretim denetimini temsil eder (Firmciogullar Bige, 2014).

1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu'nun 56. maddesine gore, egitim-
Ogretim hizmetinin devlet adina yiiriitiilmesi, gozetilmesi ve denetlenmesi Milli
Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan gergeklestirilir. Tiirk Egitim Sisteminde, denetim
ve degerlendirme siiregleri kurum ve ders denetimi olmak iizere iki ana kategoride

diizenlenmistir.
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Kurum denetimi, egitim kurumunun amaglarim1 gerceklestirmede insan ve
maddi Kkaynaklarin saglanmasi, kullanilma durumunun gézlemlenmesi, kontrol
edilmesi ve belirlenen 6lciitlere gére degerlendirilmesini igerir. Bu baglamda, kurum
denetimi egitim kurumlarinin etkililigini ve igleyisini degerlendirmeyi amaglar.

Ders denetimi ise, bir egitim kurumunda ogretmen olarak gorev alan
bireylerin 6gretim ve egitim faaliyetlerindeki performanslarinin gézlemlenmesini,
incelenmesini ve degerlendirilmesini ifade eder. Bu siire¢, 6gretmenlerin profesyonel
gelisimine katkida bulunmayi1 amaglar ve 6gretim kalitesini degerlendirir (Taymaz,
2015).

Milli Egitim Bakanligi Milli Egitim Bakanhigi Teftis Kurulu Baskanligi,
Bakanlik Miifettisleri Gore Standartlarinda, (MEB, 2022) okul/kurum denetimi;
“okul ve kurumlarin egitim-ogretim etkinlikleri ile yonetim c¢alismalarinin
yiirtirliikteki  yasal metinler ¢ergevesinde uygunluk ve verimlilik ac¢isindan
durumunun saptanmasi, personelin is basinda yetistirilmesi, egitim hedef ve
amaglarina ulasma  diizeyinin  tespit edilmesi amaciyla yapilan denetim
etkinliklerinin biitiiniidiir. Kurum denetimi, genel denetim seklinde olabilecegi gibi
konu odakli denetim seklinde de yapilabilir.” ifadesi yer almaktadir.

Taymaz (2015), gerek kurum, gerek ders denetiminde karsilasilan sorunlara
sOyle deginmistir:

e (QGruplarda atanmis miifettislerin yaslari, yetisim gecmisleri ve deneyim
diizeylerindeki farkliliklar,
e Kurum personelinin denetimin amact ve isleyisi hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmamasi,
e Ogretmenlerin ders denetimlerinin nasil degerlendirildigini ve degerlendirme
formlarinda hangi sorularin yer aldigini net bir sekilde bilmemeleri,
e Ders denetimlerini yiiriiten miifettislerin, Ogretmenlere rehberlik ve
motivasyon saglama konusunda yetersiz olmalari,
e Ders denetimlerinde agiklik ilkesine uyulmamasi nedeniyle &gretmenlerin
olumlu ve olumsuz ydnlerini 6grenememeleri.
Denetim, tiirii ne olursa olsun her faaliyetin yaninda ve iginde bulunur. Ozellikle
insan unsurunun agirlikli oldugu sosyal faaliyetlerde, kendisine ‘olmazsa olmaz’

diizeyinde ihtiya¢ duyulur. Faaliyetlerden istenilen verimin alinmasi, beklenen
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gelisimin elde edilmesi ve faaliyetlerin stirekliligi, devamlilig1 ancak stirekli ve etkili
bir denetimle saglanabilir (Cengiz, 1992).

Her iki denetim tiirti de Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilmekte olup,
egitim sistemini giiclendirmek, standartlart korumak ve gelistirmek i¢in 6nemli bir
rol oynamaktadir. Egitimde denetimin, iki smifa ayrilarak gergeklestirildiginden ve
bunlarin kurum denetimi ve ders denetimi oldugundan bahsetmistik. Bu iki denetim

tiiri de asagida detayl1 bir sekilde incelenmistir.

2.3.1. Kurum Denetimi

Kurum denetimi, bir egitim kurumunun belirlenmis amaglarin
gerceklestirmesinde kullanilan insani ve maddi kaynaklarin temin edilmesi,
kullaniminin  gozlemlenmesi, kontrol edilmesi ve belirli O6lciitler dahilinde
degerlendirilmesidir. Okullarda gergeklestirilen kurum denetimleri, egitim siirecleri
ve ilgili islemlerin incelenerek genel olarak kurumun isleyisi hakkinda bir
degerlendirme yapmak amaciyla gergeklestirilen teftislerdir. Bu tiir denetimler ayn1
zamanda miiessese teftisi olarak da adlandirilmaktadir (Taymaz, 2015).

Oztiirk’e (2019) gore, egitim sisteminde kurum denetiminin temel amaci, bir
okulun etkililigini saglamak ve siirdiirmektir. Okulun etkili bir sekilde islev
gostermesi, Orgiitsel, yonetsel ve egitsel amaglarinin planlanan diizeyde
gerceklestirilebilmesine baglidir. Kurum denetimi, okulun bu hedeflere uygun olarak
caligmasini degerlendirir, zay1f noktalar1 belirler ve gerekli diizeltici 6nlemleri alarak

okulun etkili bir egitim ortami olmasin1 destekler.

2.3.2. Ders Denetimi

Siniftaki 6gretmen, 6grenci ve kullanilan ders kaynaklarimin denetlendigi
Ogretim denetimi tlirlinde, temel amag¢ G6gretmenin mesleki gelisimini saglamak,
noksan yonlerini tespit edip giderme yoluna gitmek, 6grencilerin basarisini artirmaya
yonelik caligsmalara rehberlik etmek ve 0gretmenlerin meslektas olarak birbirlerine

yardim etmelerini tesvik etmektir (Yagci, 2018).
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Ders denetimi, 0gretmenlerin sinif igerisinde gerceklestirdikleri egitim ve
Ogretim faaliyetlerinin gozlemlenip degerlendirildigi bir siirectir. Bu denetimde
ogretmenlerin kullanilan yontemleri, yeterlik diizeyleri ve Ogrencilerin seviyeleri
degerlendirilir. Ders denetimi, 6gretmelerin eksikliklerini gidermelerine yardimci
olur ve egitim alanindaki yeni ve farkli uygulamalarin benimsenmesine katkida
bulunur (Taymaz, 2015). Buna ek olarak, denetim Ogretmenlerin Ggretme
yeterliklerini gelistirmelerine de yardimci olur, boylece 6gretmenler daha 6zgiivenli
hale gelirler ve 6grencilerin 6grenme sorununun iistesinden gelebilirler (Gibson ve
Dembo, 1984; akt. Daud vd., 2018).

Ders denetiminde, sadece goriilen ders saatlerindeki ¢aligmalarin
degerlendirilmesiyle yetinilmemekte; ayn1 zamanda 6gretmenin miifredat programini
ve yillik ders planint ne derece uyguladigi, soru diizenlemesindeki yeterliligi,
gerceklestirdigi yazili sinavlar, yaptirdigi 6grenci ddevleri ve bu ddevleri diizeltme
dikkati, atdlye calismalarinda ve teminlerde sagladigi bilgi ve beceri seviyesi,
ogrencileri kisisel caligmalara yonlendirme basarisi, okul i¢i ve disindaki faaliyetleri
ve davranislar1 da incelenip degerlendirilir (Taymaz, 2015). Ogretmenin sinif igi
Ogretimini yonlendirmek ve ogretmenlerin motivasyonunu yapict geri bildirim
yoluyla artirmak i¢in siniflarda denetimin uygulanmasi zorunludur (Vijayaamalar ve
Suhaida, 2013).

Ders denetimi, egitim kurumlarinda 6gretmen olarak gorev yapan bireylerin
ogretim ve egitim etkinliklerindeki performanslarinin gézlemlenmesi, incelenmesi ve
degerlendirilmesini kapsayan bir siiregtir. Bu denetim tiirii, 6g8reticilerin yetiskinlik
diizeyini, yeterliklerini, kullandiklar1 yontemleri ve ogrencilerin diizeylerini
degerlendirmeye yonelik bir inceleme sunar. Ders denetimi, sadece Ogretmenin
ogretim yeterliklerini degerlendirmekle kalmaz, ayn1 zamanda eksikliklerinin
giderilmesine, mesleki gelisimine, yeniliklere ve degisime agik olmasina da katkida
bulunur (Taymaz, 2015). Bu nedenle, 6gretmenlerin sinifta 6gretme ve 6grenmeye
yonelik becerileri, bilgileri ve davranislar1 agisindan yeterliliginin degerlendirmesine
denetim siirecinin katkisinin oldugu yadsinamaz (Gurnam ve Chan, 2010; akt. Daud
vd., 2018).

-----

ogrenci ve smifta gergeklestirilen egitim-6gretim faaliyetlerini degerlendirirken
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sadece rapor tutma veya kontrol etme iizerinde durmak yerine, yonlendirici bir rol
istlenmeli, kurum ve Ogretmenlerin gelisimine ve etkinligine onciiliik etmel,
yardimc1 olmalidir. Denetmen, gérevini bagariyla yerine getirebilmek icin egitimli ve
tecriibeli olmalidir. Ayn1 zamanda, denetmenlerin lider figiirler olarak, 6gretmenlerle
iletisim siirecindeki davranis ve tutumlarina 6zen gostermeleri Onemlidir.
Denetmenler, sinif ziyaretlerinden once d6gretmenlere bilgi vermelidir; hatta daha da
Oonemlisi, planlamalar1 birlikte yapmali ve sinifa 6gretmenlerle birlikte girmeye 6zen

gostermelidir (Kurtoglu, 2017).

2.3.2.1. Ders Denetiminin Amaci

Ders denetiminin amagclari, genel denetim hedefleri i¢inde yer almaktadir ve su

sekilde siralanmustir:

e Ogretmenin, dgretimdeki basar1 diizeyi hakkinda bilgi edinmek.

e Ogretmenin 6zellikle iyi ve umut verici dzelliklerini belirlemek.

e Ogretmenleri gorevlerini en iyi sekilde yerine getirmeye tesvik etmek.

e  Ogretmene karsilastig sorunlari ¢dzmede rol almak.

e Ogretmenin dgretimdeki eksik yonlerini tespit etmek ve giderici nerilerde
bulunmak.

e  Okulda 6gretmenlerin uyguladig1 6gretim yontemlerini geligtirmek.

e  Okulda yapilan 6gretimde birligi saglamak iizere yardime1 olmak.

e  Ogretmenlere yonelik yapilan yardimlarla denetim programlarmna olan
giiveni artirmak.

e Ogretim araglarinin temini ve uygulanmasinda yardime1 olmak.

e  Ogrenci basarisiin bilimsel yontemlerle dlciilmesi ve degerlendirilmesine
yardimci olmak.

e  Ders denetimlerinin temel amaci, 6gretmenin ve dgretimin gelistirilmesi ve

iyilestirilmesine katkida bulunmaktir (Taymaz, 2015).
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2.3.2.2. Okul Midiiriiniin Ders Denetimi Gorevleri

Okul miidiirlerinin 6gretmenlerin yetistirilmesindeki rolii, yerinde gozlem
yaparak aksamalari tespit etmek, okul sisteminin temel iiretim birimi olan egitim
hizmetinin stirekli i¢inde aktif rol almak ve kuram ile uygulama arasinda bir koprii
olusturmak bakimindan biiyiik bir 6neme sahiptir. Denetlerken sadece sorunlari
belirlemekle kalmayip ayn1 zamanda gelisime odaklanmak, elestiri getirirken yapici
Oneriler sunmak ve ihtiya¢ duyuldugunda uygulamali 6gretim yapmak, okul
midiirlerinin 6gretimsel liderlik rollerinin temel gereksinimlerindendir (Aydin,
2016). Miidiir ayn1 zamanda; bas 6gretmen, 6gretmen lideri ve egitim lideri olarak da
bilinir. Miidiir, okulun orgiitsel yapisinda en yliksek mevkiyi veya pozisyonu isgal
eden kisidir (Usman, 2019).

Ozellikle aday Ogretmenlerin egitim sistemine entegre olmalari, egitsel
sorumluluklarmin farkinda olmalari, calistiklari okul ve c¢evre ile uyum iginde
olmalari, egitimdeki giincel gelismeleri dgretmenlere aktarmalari agisindan okul

miidiirleri kilit bir kaynaktir (Aydin, 2016).

Mailide’ye (1962; akt. Taymaz, 2009), gore okul miidiirli, yonetim gorevinin
yant sira denetim sorumlulugunu da iistlenen bir yoneticidir. Yonetimde kontrol ve
islemlerin etkinligini artirmak amaciyla bircok prensip gelistirilmistir. Genel bir
prensip olarak, okul miidiirligli, kurumdaki en st diizey yonetim seviyesidir.
Ogretmenler arasinda en yiiksek konuma sahip olmak, miidiiriin bir denetmen gibi
hareket edebilmesini zorunlu kilmaktadir. Bu rolii yerine getirirken, miidiir
tarafindan gergeklestirilen denetim faaliyetlerinin basarisim1 etkileyen birkag faktor
bulunmaktadir; bunlar, okulun bulundugu topluluk ortami, miidiiriin sorumlulugunda
olan okulun biiyiikliigli, okulun seviyesi ve tiirii, mevcut 6gretmen ve personelin
durumu, midiiriin sahip oldugu beceri ve uzmanliktir (Purwanto, 2017).

Personel gelistirme ise, hizmet igi egitimle 6zdeslesen bir terimdir. Bu
kavram, personelin birey olarak taninmasini, ihtiyaglarinin belirlenmesini ve bu
ihtiyaglarin giderilmesi i¢in gerekli adimlarin atilmasini igerir, hem mesleki hem de
kisisel gelisimi kapsar (Aydin, 2016).

Selznick‘e (1957; akt. Taymaz, 2009), gore okul yonetiminin temel gorevi,

okulu belirlenen amaglara uygun bir sekilde siirdiirmektir. Okul miidiiriiniin rolii,
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belirlenen miidiirliikk pozisyonu g¢ergevesindeki davranig bi¢imini yonlendiren sosyal
bir sistem i¢inde 6nemli bir etkendir. Bu rol, yoneticinin almasi gereken kararlarla
ilgili olarak ¢alismalarin nasil yiiriitiilecegini belirler.

Okul yoneticileri, ¢esitli yonetim siireclerini degerlendirebilmek icin gerekli
bilgi ve teknikleri 0grenmelidir. Arastirma yapabilme ve sonrasinda elde edilen
bulgular1 yeniden diizenleyebilme yetenekleri, bu degerlendirme siirecinin kritik
adimlaridir ve bu beceriler, arastirma ve Orgiit yonetimi alanlarinda gelistirilmelidir.
Ayrica, okul yoneticileri, personel degerlendirmesi konusunda da sorumluluk tasir.
Ozellikle, yoneticilerin dgretmenlere danismanlik ve rehberlik yapma gérevleri, bir
miifettisin sorumluluklarindan daha fazla olabilir. Hizmet i¢i egitim, her diizeydeki
okul icin hayati bir 6neme sahiptir ve okul yoneticileri, 6gretmenlerinin gelisimlerine
katki saglayacak egitim firsatlarini sunmadan Once, degerlendirme siirecini
gerceklestirmek i¢in hak sahibi olmalidir. (Bursalioglu, 2009).

Bir okul yoneticisi, okulu iyi veya yetersiz yonetse dahi, okul 6gretime devam
eder. Okul, kamu ve sosyal bir kurulus oldugu icin kazang elde etme amac1 tasimaz.
Bu nedenle, iyi bir program ve tiim kaynaklar saglanmasina ragmen, 6grencilerin iyi
yetismemesi durumunda gorevden alinan midiir sayis1 sinirlidir. Okul miidiirleri
genellikle c¢evredeki basarisizlik endigesiyle caba sarf eder. (Halpin, 1966; akt.
Taymaz, 2009). Okul miidiirliniin 6gretici ve diger personeli yonetecegine dair
beklenti, basarinin onlarin ¢alismalaria bagli oldugunu géz oniine alir. Bir yonetici
icin Onderlik ve iistiin yetenek esanlamli degildir, ancak bir grup i¢inde liderlik
yapabilmek i¢in digerlerine kiyasla iistiin yeteneklere sahip olmak onemlidir. (Eng,
1971; akt. Taymaz, 2009).

Okulda yonetim slirecleri amacglara uygun olarak uygulandigr i¢in
degerlendirme de ayni amaclara dayanir. Bu sekilde, amaglara gore yonetim ve
degerlendirme yontemi uygulanir.

Okul yoneticisini degerlendiren birey ve gruplar arasinda iist diizey yoneticiler,
miifettisler, cevredeki birey ve gruplar, veliler, Ogretmenler ve &grenciler
bulunmaktadir. Bu gruplar, okulda 6grenimi gelistirmek amaciyla temel olarak dort

tiir degerlendirme yaparlar.



63

1. Kapsam degerlendirmesi: Amaglarin belirlenmesini saglar, ilgi, cevre,
ihtiyaclar, insan ve madde kaynaklari, sorunlar ve ¢6ziim i¢in alternatifleri
igerir.

2. Girdi degerlendirmesi: Sistem kaynaklarini karsilama amacina yoneliktir. Var
olan kaynaklar, amaclara ulasma stratejisi ve stratejiyi gerceklestirme
tasarimlar1 hakkinda veri saglar.

3. Siire¢ degerlendirmesi: Orgiit amaglarina uygun olarak verilen kararlar
hakkinda veri saglamay1 ve yapilan islemler hakkinda kayitlar elde etmeyi
ongortr.

4, Uriiniin degerlendirilmesi: Sisteme girenler islenerek iiriin elde edilir. Uriiniin
daha onceden belirlenen niteliklere uygun olmast beklenir. Uriin
degerlendirmesi, ¢iktilarin nitelikleri aranilan niteliklerle karsilastirilarak
yapilir (Taymaz, 2009).

Egitim yonetimi, istenilen davranis degisikligini elde etmek amaciyla malzeme
ve insan giicii kaynaklarimi etkili bir bi¢imde kullanma siirecini ifade eder. Bu
siirecte, lic temel insan kaynagi on plana ¢ikar: yonetici, 6gretmen ve Ogrenciler.
Ogrenciler, heniiz hedeflenen niteliklere ulasmamis ancak egitim siireci icinde
onemli bir kaynak olarak degerlendirilir. Ogretmen ise insan kaynaklarini
yonlendiren ve isleyen kilit bir figiirdiir. Egitim ydneticisi, islenen ve isleyen insan
kaynaklarii yonetme sorumlulugunu iistlenir. Bu kisi, 6grencilerin etkili bir sekilde
yetistirilmesi i¢in uygun bir ortam saglamakla kalmaz, aym1 zamanda 6gretmenin
etkili bir sekilde calistirilmasi ve gelisimi icin de orgiitsel iklimi diizenler. Insan
kaynaklar1 yaklagimi, insanin diger maddi ve parasal kaynaklardan daha kritik
oldugunu vurgular. Ciinkii insan, diger kaynaklari yonlendiren ve etkileyen bir
faktordiir. Higbir kaynak, insan kaynagi kadar degerli degildir ve insan kaynaklari,
gelismeye en fazla egilimi olan kaynaklardir. Ancak, bazi yoneticiler hala insan
kaynaklarimi sadece makine, para ya da malzeme gibi gérme egilimindedir, ki bu
yonetim anlayisinin bir hatasidir. Egitim yoneticisinin en 6nemli gorevi, insanin
dogasinda bulunan gelisme potansiyelini ortaya c¢ikararak kendi istekleri
dogrultusunda uygun bir oOrgiitsel ortami olusturmaktir. Bu, 6grencilerin en iyi
sekilde yetistirilmesini ve 0gretmenlerin etkili bir sekilde ¢aligmalarini saglamak i¢in

kilit bir rol oynar (Celik, 2009).
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Son yillarda okul miidiirlerinin rollerinde meydana gelen degisimler, 6zellikle
okul midirlerinin denetim etkinliklerine daha fazla vurgu yapmalarim
gerektirmektedir. Bu degisimler arasinda en énemli olani, okul miidiirlerinin 6gretim
lideri olarak kabul edilmesidir. Bu baglamda, 6gretim lideri olan okul miidiirlerinin
ogretmenlerin smif igindeki faaliyetlerini denetlemeleri ve bu 6gretim etkinliklerini
gelistirici Onlemler almasi gerekmektedir. Bu, miidiirlerin odalarindan ¢ikarak
okullarinda dolasmalarini, sinif igi faaliyetleri denetlemelerini ve Ogretmenleriyle
iletisimde olmalarini igerir. Temel amag, egitim-6gretim etkinliklerini gelistirmeye
yonelik bir ¢aba sarf etmektir. Okul miidiirlerinin denetimle ilgili gorevleri, egitim
sistemimizin diizenlenmesi ile ilgili yasalarda da belirtilmistir. Dolayisiyla okul
miidiirleri, kurumun amaglarina uygun olarak yonetilmesinden,
degerlendirilmesinden ve gelistirilmesinden sorumlu kisilerdir. (Y1lmaz, 2009).

Okullarin etkili bir sekilde yonetilmesi, Ogrencilerin gelisimine katkida
bulunabilmeleri i¢in temel bir gerekliliktir. Bu baglamda, denetim siireci, saglam bir
yonetimin vazgecilmez bir pargasidir. Denetim, orgiitler icin kritik bir siire¢ olarak
kabul edilir. Egitim orgiitlerinde denetim sorumlulugunun en biiyliik payini okul
midiirleri tistlenmektedir. Okul miidiirleri, okula ait her alan1 denetleyerek etkili bir
yonetim  saglamakla yiikiimlidirler (Basar, 1988). Miidiirlerin  denetim
faaliyetlerinde, kendi yetkinliklerini gelistirmeye yonelik bir zaruret hissetmesi
Oonemlidir (Basar, 1988). Bu siire¢, O0gretmenlerin mesleki gelisimine katkida
bulunarak etkili egitimi destekler. Ayrica, 0gretmenlerin mevcut performansini
degerlendirerek mesleki durumlari hakkinda kararlar alinmasima da katki saglar
(Y1lmaz, 2009).

Okul miidiirlerinin rolii arasinda, okullarda etkili egitimi saglamaya yonelik
olarak etkili 6gretmen denetimini gerceklestirmek de bulunmaktadir. En list diizeyde
yarar elde edebilmek igin, okul miidiirlerinin sadece resmi denetimden ziyade is
birligi, bilgi paylasimi, kolaylastiricilik gibi unsurlarin 6nemli oldugu bir yaklasim
benimsemeleri 6nemlidir. Bu yaklasim, kisisel ve orgiitsel gelisimi oncelikli kilan,
beklentilere hizli bir sekilde yanit verebilen bir denetim anlayisini igermelidir
(Ozmen ve Batmaz, 2004).

Celik’e (2009) gore, okul miidiirii, sadece okul kiiltiiriiniin yonetiminden

sorumlu degildir, aynt zamanda denetiminden de sorumludur. Okul kiiltiirtini
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olusturmak ve siirdiirmek, etkili bir denetimle saglanir. Ancak, bu denetim sadece
yazili kurallara uymay1 artirmakla ger¢eklesmez. Okul kiiltiiriine yerlestirilen
degerler ve normlar, saglam bir denetim mekanizmasi olusturur. Okul miidiiri,
ogretmenlerin yazili kurallara uyup uymadigini denetleyebilir; ancak yazili olmayan
kurallar1 denetlemenin en etkili yolu, okul kiiltiiriiniin degerlerine ve normlarina
baglilig1 giiclendirmektir. Ayrica, okulun diizenledigi geleneksel torenlere katilimi
saglamak ve okulun felsefesini, sembollerini benimsetmek de okul Kkiiltiiriiniin
denetiminde kullanilan diger yontemler olarak goriiliir. Okul midiiriiniin denetim
gorevi, giiclii okul kiiltiirlerinde azalmaktadir. Ciinkii biirokratik kurallar azalmakta
ve Ogretmenler kendi davranislarini diizenleyebilmektedirler. Orgiit kiiltiiriiniin
i¢sellestirilmesi ile birlikte, denetim islevi daha az fark edilir hale gelmektedir.

Ancak, giiniimiizde kurum ve ders denetimlerinin mevzuata uygun sekilde
devam ettigi asagidaki paragraflardan anlasilmaktadir.

Okul Oncesi ve Ilkdgretim Kurumlar: Yénetmeligi, madde 39°da, (MEB, 2014)
“Okul oncesi egitim ve ilkogretim kurumlari, ilgili mevzuat hiikiimleri dogrultusunda
diger calisanlarla birlikte miidiir tarafindan yonetilir. Miidiir;, okulun é6grenci, her
tirlii egitim ve ogretim, yonetim, personel, tahakkuk, tasinir mal, yazigma, egitici ve
sosyal etkinlikler, yatililik, bursluluk, tasimali egitim, giivenlik, beslenme, bakim,
koruma, temizlik, diizen, nobet, halkla iligkiler ve benzeri gorevler ile Bakanlik ve
il/lilge milli egitim miidiirliiklerince verilen gorevler ile gérev tamminda belirtilen
diger gorevlerin yerine getirilmesini saglar.”

Kurumlar1 Yonetmeligi, madde 77°de ise daha detayl olarak, (MEB, 2013) “Okul

ifadesi yer almaktadir. Ortadgretim

yoneticileri; ogretmenlere, ogrencilere, velilere ve ¢evreye egitim ve ogretimde
liderlik yapar, verimliligin artirilmasina, ekip ruhunun olusturulmasina, okulun
cevreyle biitiinlesmesine ve kurum kiiltiiriiniin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar
yvapar, okulu hizmete hazir durumda bulundurur. Bilimsel ve teknolojik gelismeler,
verimlilik ve saydamlik ilkeleri dogrultusunda okulu siirekli yeniler ve gelistirir,
zamani ve tiim imkanlart okulun amaclarim gergeklestirmek i¢in kullanir.

Okul yonetimi;

a) Arastirma ve planlama,

b) Orgiitleme,

¢) Rehberlik,
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¢) Izleme, denetim ve degerlendirme,

d) Iletisim ve yonetisim gorevilerini yerine getirir.” ifadesi bulunmaktadir.
Ortadgretim  Kurumlart  Yonetmeligi'nde okul yoneticilerinin = goérev  ve
sorumluluklarinin daha ayrintili bir sekilde diizenlenmis olmasi, muhtemelen
ortadgretim kurumlarinin akademik olarak ilkogretim kurumlarindan daha {ist
diizeyde olmasindan kaynaklanmaktadir.

Milli Egitim Bakanlhigi Teftis Kurulu Baskanligi, Ortaokullar Rehberlik ve
Denetim Rehber’inde, (MEB, 2024) Denetim, Izleme ve Degerlendirme bashig
altinda, “Okul mudiiri tarafindan, her 6gretim yilinda en az bir defa 6gretmenlerin
dersinin izlenmesi ve rehberlikte bulunulmasi durumu; (657 sayili Deviet Memurlar
Kanunu Madde 10)” maddesine yer vermektedir. Ayrica Milli Egitim Bakanlig:
Tebligler Dergisi Eylil 2023 sayisinda, Miidiir, Goérev, Yetki ve Sorumluluklar:
bashig1 altinda, “Ogretmenlerin performanslarmi artirmak amaciyla her &gretim
yilinda en az bir defa dersini izler ve rehberlikte bulunur.” maddesi yer almaktadir
(MEB, 2023). Bundan sonraki dergi sayilarindan, bu ¢calismanin yayilandigi zamana
kadar ise bu maddede degisiklik yapilmamistir. Buradan da anlasilmaktadir ki, okul
midiirlerinin 6gretmen performans degerlendirme uygulamasi resmi olarak halen

devam etmektedir.

2.4, ILGILI ARASTIRMALAR

Bu bdliimde, s6z konusu arastirma ile benzerlik gosteren yurt ici ve yurt dist

arastirmalar incelenmistir.

2.4.1. Yurticinde Yapilan Calismalar

Sarisik, Sarisik, Giirel ve Donmez (2021) “Ortaokullarda Okul Midiirlerinin
Ders Denetimi Siireclerine Iliskin Ogretmen Goriislerinin  Incelenmesi” adl
makalelerinde, ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerin goriislerine dayanarak okul
miidiirlerinin ders denetimi siirecini incelemektir. Arastirma sonuglarina gore, okul

midirlerinin genellikle yilda bir kez denetim yapti§i, denetim Oncesinde
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Ogretmenlere bilgi verdigi, denetim sirasinda en ¢ok siif yonetimine dikkat ettigi,
yapilan denetimin Ogretmenler tarafindan etkili ve olumlu bulunmadigi,
Ogretmenlerin baski altinda hissettigi ve miidiirle tanismanin denetimi olumsuz
etkiledigi sonuglarma ulasilmistir. Bu baglamda, ders denetimlerinin uzmanlar

tarafindan yapilmasi gerektigi onerilmistir.

Akbashi ve Tung (2019) “ilkokul Ogretmenlerinin Miidiirlerin Ders
Denetimine iliskin Goériislerinin Degerlendirilmesi” isimli makalelerinde, ders
denetimi  gorevinin miifettislerden alimip okul miidiirlerine verilmesi ile
Ogretmenlerin bu degisikligi ve okul miidirlerinin ders denetimlerini nasil
degerlendirdiklerini aragtirmaktadir. Aragtirmanin amaci, ders denetiminin daha etkin
hale getirilmesine katkida bulunmaktir. Arastirma sonuglarina gore, dgretmenlerin
%80'1 ders denetimlerinin okul midiirleri tarafindan yapilmasi gerektigini
diisiinmektedir. Ogretmenler, kendilerini denetleyen kisilerin kisa bir siire icinde
ogretmenlik becerileri hakkinda objektif olmayan degerlendirmelerde bulundugunu,
bunun yerine okul miidiirlerinin daha adil ve dogru kararlar verdigini ifade

etmislerdir.

Keles (2018), “Ogretmenlerin Yetistirilmesinde ve Degerlendirilmesinde
Okul Miidiiriiniin Roliine iliskin Ogretmen Gériisleri” adli yiiksek lisans tezinde,
O0gretmenlerin yetistirilmesinde ve degerlendirilmesinde okul miidiiriiniin roliine
iliskin Ogretmen gorilislerini ortaya c¢ikarmayir amaglamistir. Verilerin analizi
sonucunda, 6l¢ek boyutlarina iliskin goriislerin cinsiyet, yas, 6grenim durumu, kidem
ve okul tiirii degiskenlerine gore farklilik gosterdigi goriilmiistiir. "Ogretmenlige ve
kuruma uyum siireci" boyutuna iliskin goriislerin yas ve kidem degiskenlerinde
anlaml farklilik gosterdigi tespit edilmistir. "Mevzuat ve genel isleyis" boyutuna
iligkin gorlislerde ise herhangi bir degiskenin anlamli farklihk gostermedigi
belirlenmistir. "Egitim - O6gretim siireci" boyutuna iliskin goriislerin cinsiyet ve
kidem degiskenlerinde anlamli farklilik gosterdigi saptanmustir. "Kisisel ve mesleki
gelisime katki" boyutuna iliskin goriislerin ise cinsiyet, kidem ve okul tiirii

degiskenlerinde anlamli farklilik gosterdigi gézlemlenmistir.

Aydazer (2020) tarafindan yazilan, “Okul Miidiirlerinin Ders Denetimine
Iliskin Ogretmen Goriisleri (Pamukkale ilce Ornegi)” adli tezsiz yiiksek lisans
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projesinde, Denizli ili Pamukkale ilgesindeki okullarda ¢alisan 6gretmenlerin, okul
midiirlerinin ders denetimine iliskin goriislerini  belirlemek hedeflenmistir.
Ogretmenlerin goriislerine gore, okul miidiirlerinin ders denetiminde yeterli oldugu
sonucuna varimistir. Okul miidiirlerinin ders denetimine genellikle 6gretmenlerle
goriiserek ve bir ders saati ayirarak hazirlandigi ve bu durumun &gretmenler
tarafindan yeterli bulundugu belirlenmistir. Ogretmenler, ders denetiminin gerekli
oldugunu diisiinmektedir ve ders denetimi sirasinda genellikle rahat olduklarini ve bu
stirecin mesleki gelisimlerine katki sagladigini ifade etmislerdir. Okul miidiirlerinin
ders denetiminden sonra ogretmenlere geri bildirim icin yeterli zaman ve destek
sagladig1 ve Ogretmenlerin beklentilerinin adalet, yenilik¢ilik ve giiler yiizliiliik
oldugu tespit edilmistir. Arastirma sonucunda, okul miidiirlerinin yetkinliklerinin
arttirllmasi, adaletli denetim yapmalarinin  tesvik edilmesi ve objektif

davranmalarinin egitim kalitesine katki saglayabilecegi sonucuna varilmistir.

Sahin, Bilecik ve Sagli (2020) tarafindan yazilan “Ortaokul Ogretmenlerinin
Smnif I¢i Denetime Iliskin Gériisleri” isimli makalede, Bakanlik Maarif Miifettisleri
ya da okul miidiirleri tarafindan gergeklestirilen sinif i¢i denetim siirecine iliskin
ortaokul Ggretmenlerinin  goriislerini  tespit etmek amaglanmistir. Arastirma
sonuclarina gore, 6gretmenlerin gelisime odakli, demokratik ve tarafsiz bir denetim
siireci arzu ettigi gorilmistiir. Ancak, bircok dgretmen sinif i¢i denetimleri kaygi
verici ve biirokratik bulmus ve bu siirecin 6grenciler {lizerinde olumsuz etkilere yol
actigint diisiinmiistiir. Bu noktadan hareketle, rehberlik odakli egitim denetimi
yaklagimlarinin benimsenmesinin ve ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin merkeze
alinmasinin 6nemli oldugu vurgulanmistir. Bu sekilde, o6gretmenlerin denetim
sistemine olan giiveninin artirtlmasi ve denetimlerin etkinliginin artirilmasi

hedeflenmektedir.

Ergen ve Esiyok (2017) tarafindan yayimlanan "Okul Miidiirlerinin Ders
Denetimi Yapmasina iliskin Ogretmen Gériisleri" adli makalede, gretmenlerin okul
miidiirlerinin ders denetimi yapma konusundaki yeterlikleriyle ilgili goriisleri
cinsiyet, mesleki kidem, 6grenim durumu, brans ve mezun olduklar lisans programi
gibi degiskenler agisindan ele alinmistir. Bulgular, 6gretmenlerin okul miidiirlerinin

ders denetimi yapma konusundaki algilarinda, cinsiyet, mezuniyet alan1 ve 6grenim
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diizeyi agisindan anlamli bir farklilik bulunmazken, brang ve kidem durumlarina gore
anlamhi farkliliklar oldugunu gostermistir. Ogretmenler genel olarak okul
miidiirlerinin ders denetimi yapma konusundaki yeterliklerini olumlu bulmuslardir.
Ancak, calismanin bir bulgusu da Ogretmenlerin okul miidiirlerinin tarafsizlig
konusundaki endiseleridir. Arastirmada, okul miidiirlerinin 6gretmenlerin siyasi
gorislerini ve sendikal baglhiliklarin1 goz oniinde bulundurarak denetim yapabilecegi

ve tarafli bir denetimin yeni sorunlar yaratabilecegi sonucuna varilmaistir.

Semin, Ugurlu, Bakir ve Karakus (2017) tarafindan kaleme alinan
“Ikokullarda Ders Denetimine Iliskin Ogretmen Gériisleri” adli ¢alismada, ilkokul
Ogretmenlerinin ders denetimiyle ilgili bakis agilarini agiga ¢ikarmak amaglanmistir.
Calisma sonuglaria gore, ¢ogu 6gretmen ders denetiminin yapilmamasini istemis ve
bunun nedenini kisa siireli denetimlerin tam bir degerlendirme yapmaya imkan
tanimamas1 olarak aciklanmustir. Ilkokul &gretmenleri, denetimlerin objektif bir
degerlendirmeyle ve izin almarak yapilmasi gerektigini vurgulamistir. Ders
denetiminin ne siklikla yapilmasi gerektigine iliskin bulgu, ihtiya¢ duyuldugunda
yapilmas: gerektigi yoniindedir. Ayrica, 6gretmenler, ders denetiminde okul
yOneticilerini uzman olarak goérmemekte ve denetimin miifettisler tarafindan
yapilmasini istememektedir. Is birligi diizeyinin yeterli oldugu diisiiniildiigiinden,
ziimre denetiminin gerekli olmadig1 sonucuna varilmistir. Arastirma sonuglari, ders
denetiminin yapilmamasi1 durumunda, okul miidiirlerinin yeterliligini artirmak igin

egitim programlarina katilmalarin1 6nermektedir.

Yesil ve Kis (2015) tarafindan yazilan “Okul miidiirlerinin ders denetimine
iligkin 6gretmen goriislerinin incelenmesi” isimli makalede, okul miidiirlerinin ders
denetim gorevine iliskin 6gretmen goriislerini belirlemek hedeflenmistir. Arastirma
sonuclarina gore, okul miidiirleri tarafindan yapilan ders denetimlerinin genellikle
donemde bir kez yapildigi, denetim Oncesinde miidiirlerin ¢gogunlugunun denetimi
yapacaklarin1 6gretmene bildirdigi ve denetimlerde en ¢ok dikkat edilen unsurun
dersin sunumu oldugu goriilmistiir. Ayrica, Ogretmenlerin ders denetimlerinin
kendilerine katki sagladigimi diisiindiikleri tespit edilmistir. Bu denetimlerin en
biiyiik katkisinin ise 6gretmenlerin eksiklerini gérmelerine olanak tanimasi oldugu

belirlenmistir.
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Atesoglu ve Akbasli’nin (2020) kaleme aldiklar1 “Okul Miidiirlerinin Ders
Denetimi Gérevlerine iliskin Ogretmen Goriisleri” adli makalede, ders denetimi
acisindan Ogretmenlerin okul miidiirlerine bakis agisini yedi alt boyutta belirlemek
amagclanmistir. Ogretmenler okul miidiirlerinin ders denetiminde samimi, anlayisls,
uzman, nitelikli ve denetimin yeterli oldugunu belirtmislerdir. Ogretmenlerin cinsiyet
ve Ogrenim durumu alt boyutlarda anlamli fark gdstermemistir. Ogretmenlerin
kidemleri artik¢a okul miidiirlerini ders denetiminde samimi bulduklar1 ancak uzman

ve nitelikli bulmadiklari sonuglarina ulagiimistir.

2.4.2. Yurt Disinda Yapilan Cahismalar

Cenolari ve Goker (2021), “Ogretmen Goriigleri Dogrultusunda Okul
Miidiirlerinin Ders Denetim Faaliyetlerinin incelenmesi” isimli makalelerinde, okul
mudiirlerinin ders denetimi konusundaki ogretmen goriislerini  belirlemeyi
hedeflemislerdir. Arastirma sonuglarina gore, okul miidiirlerinin ders denetimini
donemde bir kez yaptiklari tespit edilmistir. Okul miidiirlerinin, denetim Oncesinde
Ogretmenlere bilgi verdigi ve denetim sirasinda oncelikle ders sunumuna, daha sonra
siif ydnetimine dikkat ettigi belirlenmistir. Ogretmenlerin biiyiik bir ¢ogunlugu,
ders denetiminin kendilerine faydali oldugunu ve eksikliklerini gormelerine yardimei
oldugunu ifade etmistir. Bununla birlikte, 6gretmenlerin ¢ogu, ders denetiminin
egitim miifettigleri tarafindan yapilmasinin daha yararli ve verimli olacagi

goriisiindedir.

Moradi, Sepehrifarb ve Khadivc (2014) tarafindan yapilan “Exploring Iranian
EFL Teachers' Perceptions on Supervision” adl1 ¢alismada, Ingilizce 6gretmenlerinin
Ogretim sirasinda bir danisman tarafindan goézlemlenmeye iliskin algilarini
arastirmay1 amaglamislardir. Toplanan veriler dogrultusunda, anketin genel bulgusu,
bu gozlemlerdeki 6gretmenlerin, denetmenlerini memnun etmeye ve denetmenlerin
program politikasina uymalarin1 saglamaya ¢alistiklarini, ¢ilinkii denetmenler
tarafindan 'yetersiz' notu almanin ve hatta isten atilmanin sonuclarindan endise
duyduklarin1  gostermektedir. Daha ileri analizler ve goriisme bulgulari,

Ogretmenlerin bazen yeterince zorlanmadiklarint ve gozlem ve geri bildirimin
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yalmzca yiizeysel oldugunu diisiindiiklerini gostermektedir. Ustelik 6gretmenler, pek
cok gozlemcinin neredeyse otomatik olarak elestirecek bir seyler aradigina ve
gozlem sirasindaki kotii uygulamalarin kendilerine biiyiikk sorun ¢ikardigina ve

Ozgiivenlerini zedeledigine inanmaktadirlar.

Walef (2023) tarafindan yapilan “Teachers’ Perceptions on the
Implementation of Principal’s Supervision at SMK N 2 Guguak District” baglikli
caligmanin amaci, 0gretmenin denetim siirecine iligkin algisi, denetlenmenin yonleri,
denetimde kullanilan teknikler hakkinda bilgi edinmektir. Sonuglar, 6gretmenin okul
miidiirliniin denetim siirecine iliskin algisinin iyi uygulandigini ve ortalama puanin
3,1 oldugunu gostermektedir. Ogretmenin miidiiriin denetledigi yonlere iliskin algis1
da olduke¢a iyi bir sekilde gergeklestirilmekte olup ortalama puan 3,1 olmustur.
Ayrica 0gretmenin kullanilan denetim teknigine iliskin algis1 da oldukga iyi olup
ortalama puan 3,1'dir. Sonug¢ olarak, Guguak Bolgesindeki SMKN 2'de okul

miidirlerinin denetlenmesi uygulamasi oldukea iyi bir sekilde gergeklestirilmistir.

Ahmad ve arkadaglar1 (2020) tarafindan kaleme alinan “Teacher’s Perception
of Academic Supervision of the School Headmaster” adli ¢alismada, okul miidiirii
tarafindan yiiriitilen akademik denetim faaliyetlerine iliskin &gretmen algisinin
bilinmesi amaglanmistir. Bu ¢alismanin sonucu, ankete katilanlarin %350'sinden
fazlasinin miidiirin program diizenlemesi, program ve denetim aracindan olusan iy1
planlanmis bir denetim faaliyeti yaptigim1 diislindiigiinii gostermektedir. Ankete
katilanlarin  %50'sinden fazlasi, miidiiriin denet¢i olarak 6gretmenlerin model
Ogretmen olarak yiiksek performansa sahip olmasimi sagladigimi diisiinmektedir.
Ogretmen, okul miidiirii tarafindan yiiriitiilen denetim planlama faaliyetlerine iliskin
olumlu bir algiya sahiptir. Verilerden, 58 katilimcinin (%54,72) okul miidiiriiniin her
zaman net bir denetim programi sosyallestirdigini, %61,32'sinin (65 kisi) ise
miudiiriin  gergeklestirdigi hedeflerin denetim programinda her zaman agikca
belirtildigini varsaydigi goriilmektedir. Ayrica 6gretmenlerin 79'u (%74,53) okul
miidiiri tarafindan yapilan siliper programin her zaman O&gretmen tarafindan
yapildigini varsaymaktadir. %58,49'u (62 katilimci) miidiiriin 6l¢iilen sey igin bir
ara¢ kullandigin1 varsaymaktadir. Denetim durumunda 6gretmen, okul miidiiriiniin

dogrudan, dolayli ve isbirlik¢i yaklagimlardan olusan ¢esitli yaklasimlari
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uyguladigini varsaymaktadir. Toplam 45 katilimeir (%42,45) dogrudan denetim
faaliyetlerinin  okul midiiriinden dogrudan dinleme yontemi kullanilarak
gerceklestirildigini diisliniirken, 50 katilimer (%47,62) miidiiriin siklikla 6gretmenin
dolayli denetimi O6grenme sorununu ¢ozmeye yonelik Ornekler verdigini
diistinmektedir. Yanit verenlerin %40'imdan fazlasi, denetimin 6gretmenden gelen iyi
seylerle basladigini, denetimin eksiklikleri aramak i¢in yapilmadigini, denetimin
miidiir ile 6gretmen arasindaki 6zel diyalog/konusma yoluyla yapildigini, miidiiriin
denetmen olarak ogrencilere de yardimci oldugunu varsaymaktadir. Ogretmen
Ogrenme problemlerini ¢ézmede, 6gretmen ise denetim etkinliklerinde 6grenmedeki
problemi korkmadan dile getirmektedir. Ogretmenin denetim sonuglarini
degerlendirme agisindan da olumlu bir algisi vardir. Ogretmenlerin gogunlugu
(%46,23) denetim faaliyetlerinden sonra dgretmenlerin gelisim notlarini bir denetci
olarak miidiirden aldiklarin1 varsaymaktadir. Ankete katilanlarin %50'sinden fazlasi,
denetmen olarak midiiriin yiiksek performansli 6gretmenleri 6rnek 6gretmen haline

getirdigini diisiinmektedir.

Zepeda (1998)’nin kaleme aldigi “At Cross-Purposes: What Do Teachers
Need, Want, and Get from Supervision?” baslikli ¢alismada, 6gretmenlerin en iyi ve
en koti deneyimlere ve yonetici davramiglarina iligkin algilarini ortaya ¢ikarmak
amaclanmistir. Bulgulara gore, 68retmenler denetim oturumlarinda duygusal destege,
mesleki gelisim firsatlarina ve yapict geri bildirime ihtiya¢ duyuldugunu ifade
etmislerdir. Ogretmenler, denetcilerle isbirlikci iliskiler, 6z degerlendirme firsatlari
ve denetim etkilesimlerinde 6gretimsel iyilestirmeye odaklanmay1 arzulamaktadirlar.
Ogretmenler denetimi, 6gretim uygulamalarim ve mesleki gelisimlerini gelistirmek
i¢in degerli bir kaynak olarak algilamaktadirlar. Ogretmenlerin denetimden ihtiyag
duyduklar1 ve istedikleri ile gercekte aldiklar arasinda farkliliklar bulunmaktadir ve

bu da denetim uygulamalarinda 1yilestirilmesi gereken alanlar1 vurgulamaktadir.

Mpofu (2007) tarafindan yapilan “Perception Of Classroom Supervision By
Secondary School Teachers In The Harare Region” adli arastirmanin amaci1 Harare
bolgesindeki 12 ortaokulda gorev yapan 120 6gretmenin sinif i¢i 6gretim denetimini
nasil algiladiklarimi belirlemektir. Bulgulara gore oOgretmenler, O6gretimlerini

gelistirmelerine ve ayni zamanda yeni edindikleri becerileri paylasmalarina yardime1
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oldugundan denetime biiyiikk ihtiyag duyduklarini gostermislerdir. Cogu, farkli
okullara gore degisiklik gosterse de, donemde bir veya iki kez denetime ihtiyag
duyduklarini belirtmislerdir. Bu durum o6gretim siirecinde siirekli 6grenmenin
gerekliligini  ortaya koymustur. Denetim silirekli 0grenme siirecinde rol
oynamaktadir. Ogretmenlerden sadece birkagi, yani yaklasik dortte biri,
gozlemlenecek dersi planlamak i¢in danigsmanin yardimina ihtiya¢ duyabileceklerini
belirtmistir. Ancak deneyimli 6gretmenlerin ¢ogu kendi islerini yapmalar1 gerektigini
disiinmektedir. Bu 0Ogretmenler, gozlemlenecek dersi planlamada kendilerine
yardimct olacak bir danigmana ihtiyag duyuldugunu belirtmislerdir. Ancak, yeni
yeterlilige kavusan dgretmenlerin az bir kismi dersi planlama konusunda denetmenin
yardimmi memnuniyetle karsilayacagmi belirtmigtir. Ogretmenin zayif ve iyi
yonlerinin vurgulandigini ve o&gretmenlerin, miifettislerin 6gretim yontemlerini
gelistirebilecek yapici elestirilerini memnuniyetle karsiladiklarint séylemislerdir.
Katilimcilar ayrica ders Oncesi ve ders sonrasi gdzlem tartigsmalar sirasinda 6gretim
yontemlerindeki her tlirlii yeni gelismeyi memnuniyetle karsilayacaklarim

belirtmislerdir.

Dollansky (1997) tarafindan kaleme alinan “Rural Saskatchewan Elementary
K-6 Teachers’ Perceptions Of Supervision And Professional Development” adli
kitapta, kirsal Saskatchewan ilkdgretim K-6 okullarinda 6gretmenlerin denetimin
dogas1 ve mesleki gelisim hakkindaki algilarini belirlemek amaglanmistir. Bu
calismadan elde edilen bulgular, genel olarak Ogretmenlerin aldiklar1 denetimin
nitelik ve niceliginden memnun olduklar gériisiinii desteklemektedir. Ogretmenler,
tim O6gretmenlerin denetimden yararlanabilecegi ancak yeni 6gretmenlere ve zorluk
yasayan Ogretmenlere 0Ozel Onem verilmesi gerektigi konusunda hemfikir
olmaktadirlar. Denetimin, yonetici ve Ogretmen arasindaki ortak bir ¢aba olmasi
gerektigine ve denetimin bireysel ihtiyaglar karsilamasi gerektigine inanmaktadirlar.
Ogretmenler denetim ile mesleki gelisim arasinda giiclii bir baglantin gerekliligini
vurgulamiglar ve etkili bir denet¢inin nitelikleri konusunda hemfikir olma egiliminde
olmuslardir. Yanit verenlerin ¢ogu denetim siirecinden memnuniyet belirtirken,
tercihleri on genel tema etrafinda yogunlagsmistir: giivenilir bir yonetici ve denetim
ortami, zaman, egitim, akran denetimi, gériisme, yeni ve risk altindaki 6gretmenlerin

denetimi, mesleki gelisim planlari, resmi ve resmi olmayan denetim ziyaretleri, yeni
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politika olusturma ve uygulama ve denetim siirecinde 6gretmen se¢imi. Dollansky’ye
gore, Ogretmenlerin ihtiyaclarina ve girdilerine daha fazla 6nem verilmelidir.
Ogretmenler ve denetmenlerin denetim politikasin1 anlamaya baslayacaklari ve
daha iyi denetim, etkili mesleki gelisim ve sonugta Ogrenci Ogrenmesinin
iyilestirilmesiyle sonuglanacak etkili denetim siire¢lerini uygulayacak sekilde

metodoloji konusunda iyi egitileceklerini Dollansky tarafindan diisiiniilmektedir.

Reid’in (2020) “Teachers’ Oerceptions of How Principals Use New Teacher
Evaluation Systems” baslikli ¢alismasinda su sorulara cevap aramaktadir: (1)
Ogretmenlerin, okul miidiirlerinin yeni &gretmen degerlendirme sistemini nasil
kullandigina iliskin algilar1 nelerdir?; ve (2) Bu algilar, 6gretmenlerin degerlendirme
stirecine katilimint ne sekilde etkilemektedir? Bulgular, 6gretmenlerin genel olarak
miidiirlerinin yeni degerlendirme sistemlerini egitimci olarak gelisimlerine faydali
olacak sekilde kullandiklarina inandiklarint  ve bunun da ogretmenlerin

degerlendirme siirecine katilimina yol agtigini géstermektedir.
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UCUNCU BOLUM

3. YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama araci, verilerin
toplanmast ve toplanan verilerin analizi sirasinda kullanilan yontemlere iliskin

bilgiler yer almaktadir.

3.1. ARASTIRMANIN MODELI

Bu arastirma, okul miidiirlerinin ders denetimleriyle alakali 6gretmen
goriiglerini belirlemesi amaci ile yiiriitiilmiis nitel bir arastirmadir. Bu amag
dogrultusunda, gelisen diinyanin dinamiklerini, ortaya ¢ikan yeni diisiince bigimlerini
ve bu degisimlerin beraberinde getirdigi sorunlar1 detayli bir sekilde kavramamiza
imkan taniyan nitel arastirma yontemi tercih edilmistir ki bu yontem, veri odakli ve
esnek olma oOzelligine sahip bir sosyal arastirma bi¢imidir (Hammersley, 2013;
Seggie ve Bayyurt, 2017). Nitel arastirma, yorumlayici yaklasima dayanmakla
birlikte, gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin
kullanildigy, olgu ve olaylarin kendi dogal ortamlari iginde gergek¢i ve biitilinciil bir
sekilde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi aragtirmadir (Yildirim ve
Simsek, 2016).

Arastirma modeli, bir arastirmaci tarafindan olusturulan bir plan olarak
tanimlanir ve arastirmanin sorularini yanitlamak veya hipotezini test etmek amaciyla
kullanilir (Biiytlikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2018). Nitel
arastirmalarda sik¢a kullanilan desenlerden biri olgu bilim desenidir. Olgu bilim
deseni, bireyin belli bir olguyu deneyimlemesi sonucu olusturdugu anlamlara
odaklanmaktadir (Creswell, 2021). Basitge ifade etmek gerekirse, olgu bilim, bireyin
anlik deneyimlerinin anlamini arastiran bir arastirma yontemidir (Edmonds ve
Kennedy, 2017). Olgu bilim ayrica fenomenoloji olarak da bilinir ve arastirmacilarin
bireylerin deneyimlerini, yasamlarini nasil anladiklarini incelemelerine, bireylerin
belirli bir olgunun 6ziinii nasil deneyimlediklerini kesfetmelerine ve bireyler

arasindaki ortak noktalari arastirmalarina olanak tanir (Swanborn, 2010; Tekindal,
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2021). Bu ¢aligmada da ders i¢i denetim deneyimini yasayan 0gretmenlerin goriisleri
belirlenmeye ¢alisilmig, bu deneyimleri nasil anlamlandirdiklarin1 ve 6gretmenlerin

ortak noktalarini ortaya ¢ikarmak i¢in olgu bilim deseni kullanilmistir.

3.2. CALISMA GRUBU

Arastirmanin ¢alisma grubunu 2023-2024 egitim-6gretim yilinda, Giresun
ilinde devlet okullarinda farkli branslarda ve farkli kademelerde gorev yapan ve en
az bir kere siif i¢i denetim tecriibesi yasamis toplam 25 gretmen olusturmaktadir.

Nitel arastirmalarda 6rneklem belirlenirken rastgele se¢im yapilmaz; bunun
yerine amagli drneklem tercih edilir (Biiyiikoztiirk ve digerleri, 2018). Bu nedenle,
calismanin nitel arastirmaya uygun olarak yapilandirilmasiyla, bu arasgtirmada amacl
orneklem kullanilmistir. Amagh 6rneklem, arastirma amacini temel alarak veri elde
edebilecek ve bilgi bakimindan yeterli donanima sahip kisilerin bilingli bir sekilde
secilerek ayrintili, kapsamli ve derinlemesine ¢alisma yapmaya imkan saglar. Amacli
orneklem, bilimsel arastirma terminolojisinde "seckisiz olmayan 6rnekleme" olarak
da bilinir (Yildirirm ve Simsek, 2018). Amagh 6rneklemenin tercih edilme nedeni,
O0gretmenlerin en az bir kere okul miidiirleri tarafindan sinif i¢i denetim deneyimi
gecirmis olmalar1 gerekliligidir.

Bu c¢alismada, arastirmanin katilimcilarim1  belirlemek i¢in  amagl
orneklemenin tii¢ alt tlirli olan maksimum ¢esitlilik, kolay ulasilabilir durum
orneklemesi ve Olciit 6rnekleme tercih edilmistir. Patton’un (2002) tanimina gore,
maksimum g¢esitlilik 6rneklemi, benzer 6zelliklere sahip ancak birbirinden bagimsiz
kisilerin ya da gruplarin ozellikle secilerek veri toplandigi bir yontemdir. Veri
cesitliligi saglanirken aragtirma amaci esas alinmakta ve sosyo-demografik faktorler
g6z oniinde bulundurulmaktadir. Bu ¢alismada, 6gretmenlerin se¢iminde ¢esitliligi
saglamak icin farkli kriterler kullanilmistir: Ornegin, gretmenlerin gorev yaptigi
okulun bulundugu ilge, okulun statiisii (ilkokul, ortaokul, lise), okulun konumu
(merkezde veya tasrada) gibi faktorler dikkate alinmistir. Ayrica, dgretmenlerin
sosyo-demografik 6zelliklerinde cinsiyet, yas ve kidem gibi farkliliklarin olmasina

da Ozen gosterilmistir. Kolay ulasilabilir durum orneklemesi ise, Patton (2002)
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tarafindan, erisilmesi zor olmayan kisilere veya gruplara ulasma yontemi olarak
tanimlanmaktadir. Bu 6rnekleme yonteminde, veri kaynaklarina kolayca erisilebilir
ve bu sayede katilimcilara hizli, pratik ve ekonomik bir sekilde ulasilabilir. Bu
calismada, arastirmaci kolayca erigebildigi 25 meslektasina amagl olarak ulagmay1
hedeflemistir. Olgiit 6rneklemede ise katilimcilar arastirma problemi ilgili belirli
niteliklere sahip kisiler arasindan secilir (Biiylikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz
ve Demirel, 2018). Olgiit 6rneklemenin tercih edilme sebebi dgretmenlerin en az bir
kere okul miidiirleri tarafindan sinif i¢i denetim deneyimi ge¢irmis olmasi
gerekliligidir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin tamami miidiirler tarafindan en az bir defa
smif ici denetim gegirmistir. Cinsiyet acisindan bakildiginda katilimcilarin on
ticiiniin kadm, on ikisinin ise erkek oldugu gorilmiistiir. Aragtirmaya katilan
ogretmenlerin kidem durumlarn incelendiginde 1 ila 5 yillik bir 6gretmenlik
deneyimine sahip olan Ogretmenlerin sayisinin 4 oldugu; 6 ila 10 yillik bir
ogretmenlik deneyimine sahip olan 6gretmenlerin sayisinin 9 oldugu; 11 ila 15 yillik
bir 6gretmenlik deneyimine sahip olan dgretmenlerin sayisinin 8 oldugu, 16 ila 19
yillik bir 6gretmenlik deneyimine sahip olan 6gretmenlerin sayisinin 3 oldugu, 20 ila
25 yillik bir 6gretmenlik deneyimine sahip olan dgretmenlerin sayisinin ise 1 oldugu
gorilmiistiir.

Brans diizeyinde 6gretmenlerin bilgileri ele alindiginda; Tiirk¢e brangindan 3,
Matematik bransindan 2, Fen Bilgisi bransindan 4, Sosyal Bilgiler bransindan 2,
Ingilizce bransindan 5, Simif Ogretmenligi brangindan 3, Okul Oncesi Ogretmenligi
brangindan 1, Bilisim Teknolojileri brangindan 1, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi
brangindan 1, Edebiyat bransindan 1 ve son olarak Beden Egitimi bransindan 2

olmak iizere toplam 25 6gretmenin bu arastirmaya katildiklar tespit edilmistir.

Tablo 4: Calisma grubundaki 6gretmenlerin demografik 6zellikleri

Goriigiilen Cinsiyet Yil Bransg
K1 Erkek 1-5 Beden Egitimi
K2 Erkek 11-15 Matematik
K3 Kadin 6-10 Sosyal Bilgiler
K4 Kadin 6-10 Sinif Ogretmeni
K5 Kadin 1-5 Fen Bilgisi

K6 Kadin 6-10 Ingilizce
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K7 Erkek 11-15 Edebiyat

K8 Kadin 1-5 Okul Oncesi
K9 Kadin 20-25 Tiirkce
K10 Erkek 16-19 Fen Bilgisi
K11 Erkek 6-10 Matematik
K12 Erkek 6-10 Bilisim
K13 Kadin 6-10 Din Kiiltiirii
K14 Erkek 6-10 Sinif Ogretmeni
K15 Erkek 11-15 Fen Bilgisi
K16 Kadin 11-15 Tiirkce
K17 Erkek 16-20 Tiirkce
K18 Erkek 11-15 Beden Egitimi
K19 Kadin 11-15 Ingilizce
K20 Erkek 11-15 Fen Bilgisi
K21 Kadin 16-19 Sosyal Bilgiler
K22 Kadin 11-15 Ingilizce
K23 Erkek 6-10 Ingilizce
K24 Kadm 1-5 Sinif Ogretmeni
K25 Kadin 6-10 Ingilizce

Tablo 4’te goriildiigi tizere 2023 - 2024 egitim-6gretim yilinda Giresun il
merkezi ve ilgelerinde gorev yapan ile 13 kadin, 12 erkek dgretmen olmak iizere
toplam 25 dgretmen ¢alisma grubuna alinmistir. Calisma grubunda farkli branglar ve
cesitli kidem araliklari, esit cinsiyet dagilimi yer almaktadir. Ayni zamanda
arastirmaya katilan 6gretmenler belirlenirken goriisme yapmayr kabul etme ve

katilmaya istekli olma durumu da g6z 6niinde bulundurulmustur.

3.3. VERi TOPLAMA ARACI

Arastirma kapsaminda katilimcilara yoneltilecek agik uclu sorular oncelikle
alan yazin taranarak ve arastirmanin ¢alisma grubunda yer almayan dort 6gretmene
yoneltilerek sorular hakkinda goriisleri alinmistir. Ayrica sorular, Giresun
Universitesi Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali’nda gérev yapmakta olan dort dgretim
tiyesi ve yliksek lisans Ogrenimini Egitim Yonetimi, Teftisi ve Planlamasi

programinda tamamlamis olan Dereli Ilge Milli Egitim Miidiirii ile paylasiimis ve



79

goriigleri dikkate alinarak yar1 yapilandirilmis goériisme formu hazirlanarak,
sonrasinda ise ortaokulda gorev yapan iki Tiirk¢e Ogretmeninin goriisleri
dogrultusunda son halini almistir.

Onceden belirlenmis bir amaca ulagsmak icin, soru sorma ve yanitlama
seklinde etkilesimli bir iletisim siireci olan goriisme (Stewart, 1985) veri toplama
teknigi olarak tercih edilmistir.

Veri toplama araci olarak arastirmaci tarafindan hazirlanmis yari
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmistir. Yart yapilandirilmis goriismeler, ne
tam yapilandirilmis goriigmeler kadar kati, ne de yapilandirilmamis goriismeler kadar
esnektir; iki u¢ arasinda yer almaktadir (Karasar, 1995). Bu teknik arastirmaciya
esneklik sagladigi i¢in kullamilmistir. Goriisme formunun birinci boliimiinde
aragtirmayla ilgili kisa bilgilendirme ile katilimecilarin demografik bilgilerinin
belirlendigi maddeler yer almaktadir. Formun ikinci boliimiinde ise dgretmenlerin
smif i¢i denetim siirecine iliskin goriislerini belirlemeye yonelik 13 agik u¢lu soruya
yer verilmistir:

1. Ders denetiminde okul miidiirlerinin denetleyici roliinde olmasina iliskin bakis
ac¢iniz nasildir?

2. Okul midiiriiniiz yapacagi denetimden Once sizinle goriigiir mii? Ne gibi
bilgilendirmeler yapar?

3. Okul miidiirlerinin ders denetimi siirecindeki amacini nasil degerlendirirsiniz?
(Basar1 amagli, biirokratik islem amacli, kontrol odakli, g6z dagi verme amagli,
formalite, kendimi gérmem i¢in firsat, gelistirici)

4. Okul miidiiriiniiz ders denetimi esnasinda nasil hareket eder? (pasif dinleyici,
yol gosterici, miidahale eden, kontrolcii, model olma, rehberlik yapma vb.)

5. Ders denetimi esnasinda ne gibi duygular yasarsmmiz? (Heyecan, gerginlik,
kaygi, liziintli, utangaclik, stres, korku, 6fke, panik)

6. Ders denetiminden sonra okul miidiiriiniizden stirece iliskin aldiginiz doniitlerin
mesleki gelisiminize katkis1 konusunda ne diislinliyorsunuz?

7. Okul midiiriinliziin sizi hangi yonlerden degerlendirdigini diisliniiyorsunuz?

8. Okul midiiriniiziin sizi hangi yonlerden degerlendirmesini isterdiniz? (Sinif
yonetimi, bilgi, 6gretmenlik becerisi, iletisim, konuya hakimiyet, adil yaklagim,

zaman yOnetimi, ses tonu, materyal kullanimi, vb.)
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9. Ders denetimi siirecinin iyilestirilmesi konusunda okul miidiiriiniizden
beklentileriniz nelerdir?

10. Okul miidiiriiniiziin ders denetimini ger¢eklestirme konusunda sahip oldugu
yeterligi nasil degerlendirirsiniz? Okul miidiiriiniin denetledigi dersten farkli
bransta olmasinin degerlendirmeye ne gibi etkileri olabilir?

11. Okul midiiriiniiziin sizi denetlerken mesleki yeterlikler disinda baska olgiitlerin
de etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz? Ne yonden?

12. Ders denetimi esnasinda, kendinizi okul miidiiriiniiziin yerine koydugunuzda
neleri degistirmek isterdiniz, nasil davranirdiniz, nelere dikkat ederdiniz?

13. Ders denetimini daha etkili hale getirmek i¢in Onerileriniz nelerdir? (mesleki

gelisim ve egitim-6gretim siirecine katkis1 agisindan)

3.4. VERILERIN TOPLANMASI

Nitel aragtirmalarda, arastirma 6znelerinin bakis agilarini, anlam diinyalarini
ortaya koyma ve diinyay1, arastirma 6znelerinin gozleriyle gormek (Kus, 2012) igin
goriigmeler yapilmistir. Goriismeler hakkinda katilimcilara bilgi verilmis daha sonra
katilimcilardan randevu alinmis ve tam randevu saatinde okullara gidilerek sessiz bir
ortamda goriismeler gerceklestirilmistir.

Veri toplama siirecinde katilimcilar ile bire bir yiiz yiize goriismeler
yapilmustir. Goriismeler, veri kayiplarint 6nlemek amaciyla, katilimcilarin onayi
aliarak ses kayit cihazi ile kaydedilmis ve goriisme formuna notlar alinmistir.
Gortismeler oncesinde katilimcilara ses kayit cihazinin kullanilacagi belirtilmis;
ancak, goOrlismelerin sonunda tutulan kayitlarin = katilimcilar  tarafindan
dinlenebilecegi ve gerektiginde kayitlardaki goriislerin istege bagli olarak kismen ya
da tamamen cikarilabilecegi bilgisi verilmistir. Bu uygulama ile kayit cihazinin
katilimcilar  ilizerinde olumsuz etkiler yaratmasi Onlenmeye calisilmistir.
Gorigsmelerin tamami 2023 - 2024 egitim - dgretim yilinda, Eyliill ve Ocak aylar
arasinda, katilimci Ogretmenlerin c¢aligmakta olduklari okullarda, ya bos dersleri
esnasinda ya da giin sonu ders bitiminde gerceklestirilmistir. Goriismeler 20-45
dakika arasinda stirmiistiir. Goriismelerle arastirmanin konusu hakkinda Onceden

hazirlanan sorularin kilavuzlugunda veya o anda amagh sorular yonelterek hedef
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kisinin duygu ve diisiincelerini sistematik sekilde ortaya ¢ikarmak amaglanmistir.

(Tiirniiklii, 2000).

3.5. VERILERIN ANALIZIi

Veriler dort asamada analiz edilmistir: (1) verilerin kodlanmasi, (2) temalarin
bulunmasi, (3) kodlarin ve temalarin diizenlenmesi, (4) bulgularin tanimlanmasi ve
yorumlanmasi. Bu sliregte, katilimcilarin verdigi cevaplardan ve ortak goriisleri
dogrultusunda elde edilen veriler kodlanmis, kodlardan yola ¢ikilarak kodlar1 belirli
kategorileri altinda toplayabilen temalar ve temalar1 kapsayan ana temalar
bulunmustur (Yildirnm ve Simsek; 2011). Kodlar, temalar ve ana temalar
diizenlenerek elde edilen bulgular tanimlanmis ve yorumlanmistir. Ayrica bireylerin
goriiglerini oldugu gibi yansitmak i¢in sik sik dogrudan alintilara yer verilmistir.
Katilimeilara K1, K2... (Katilimer 1, Katilimer 2...) seklinde kodlar verilmistir.

Goriisme kayitlart Once bilgisayar ortaminda yazili hale getirilmistir.
Verilerin analizinde igerik analizi kullanilmistir. igerik analizi ile veriler kodlanmis
ve bu kodlardan yola ¢ikarak nihai temalar belirlenerek ve bulgular tanimlanmustir.
Icerik analizi, insanlarin sdyledikleri ve yazdiklarmin acik bir sekilde kodlanmasinz,
sayisallastirilmasi saglayan siire¢ olarak tanimlanabilir (Simon ve Burstein, 1985;
Akt. Balci, 2010). Ayrica, ¢alismaya katilanlarin diisiincelerini dogrudan yansitan
alintilara da yer verilmis, bu sekilde, verilerin anlamin1 koruyarak analiz edilmesi

saglanmistir. (Yildirim ve Simsek, 2018).

3.6. GECERLIK - GUVENIRLIK CALISMALARI VE ETIK
HUSUSLAR

Bu caligmada veri toplama siirecinin agik bir sekilde ortaya konmasi, verilerin
arsivlenmesi ve gerektiginde dis denetime agik tutulmasi da gecerligi artirict baska
bir unsurdur (Creswell, 2017).

Goriisme Oncesinde aragtirmayla ilgili olarak katilimcilara, arastirma

sonuglarinin sadece bilimsel amagcla kullanilacagy, iiciincii kisilerle paylagiimayacag,
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katilimin goniilliilik esasina dayali oldugu, arastirmanin kendileri agisindan bir risk
tasimadigi ve istedikleri takdirde arastirmadan cekilebilecekleri hatirlatilmistir. Ayni
zamanda katilimcilarin gizliligini korumak amaciyla arastirmada K1, K2 (katilimei 1,
katilimet 2) gibi kodlamalar kullanilmistir.

Nitel arastirma yaklasiminin benimsendigi bu arastirmada gegerlik ve
giivenirlik kavramlar1 inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik ile
aciklanabilir (Roberts ve Priest, 2006). Arastirmada giivenilirligi saglamak amaciyla,
arastirmaci, samimi ve goniillii katilimcilarla gergeklestirilen goriismelerden elde
edilen verilerin, ele alinan olguyu dogru bir sekilde yansitabilmesi i¢in objektif
olmaya Ozen goOstermistir. Bu baglamda, goriismeler ses kayit cihazlariyla
kaydedilmistir. Aktarilabilirlik konusunda, arastirmaci tarafindan izlenen yontem ve
stireglere iliskin kayitlarin kapsami agik ve detayli bir bicimde belirtilmistir. Elde
edilen veriler ve yapilan kodlamalar, baskalari tarafindan incelenebilir sekilde
saklanmaktadir.

Arastirmanin tutarhiligini artirmak amaciyla, goriisme formu hazirlanirken
ilgili alan yazin detayli bir sekilde incelenmis ve ders denetimi konusuna yonelik
kavramsal bir c¢ergeve olusturulmustur. Arastirma kapsaminda katilimcilara
yoneltilecek acgik uglu sorular oncelikle arastirmanin ¢alisma grubunda yer almayan
dort ogretmene yoneltilerek sorular hakkinda goriisleri alinmistir. Ayrica sorular,
Egitim Bilimleri Ana Bilim Dali’nda gdrev yapmakta olan dort 6gretim iiyesi ve
yiiksek lisans Ogrenimini Egitim YOnetimi, Teftisi ve Planlamasi programinda
tamamlamis olan Dereli ilge Milli Egitim Miidiirii ile paylasilmis ve goriisleri
dikkate alinarak yar1 yapilandirilmis goriisme formu hazirlanarak, sonrasinda ise
ortaokulda gorev yapan iki Tiirk¢e 6gretmeninin goriisleri dogrultusunda son halini
almistir. Goriis birligi saglanana kadar, goriigme formu {izerinde siirekli ¢alismalar
yapilmistir. Farkli veri kaynaklar ile teyit edilerek tutarlilik saglanmaya ¢alisilmistir
(Glesne ve Peskin, 1992). Icerik analizi siirecinde elde edilen temalara ait siklik
degerleri karsilagtirllmistir. Aragtirma siirecinde olusturulan kodlar ile temalarin
tutarliligt ve aralarindaki iligki ©6zenle kontrol edilmistir. Arastirmanin teyit
edilebilirligini giivence altina almak i¢in, verilerin nasil toplandig1 ve kaydedildigi

detayl bir sekilde agiklanmistir.
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DORDUNCU BOLUM

4. BULGULAR

Bu boliimde okul miidiirlerinin  ders denetimine iliskin, katilimci
Ogretmenlerden goriisme yoluyla toplanan verilerin analiz edilmesi ile ulagilan
bulgulara yer verilmistir. Toplanan veriler, igerik analiziyle ortaya ¢ikan temalar ve
kodlar arasindaki uyumu saglamak i¢in analiz edilmistir. Elde edilen bulgular, her alt

amaca gore diizenlenmis ve siralanmis olan temalar ve kodlar seklinde sunulmustur.

4.1. BIRINCI ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR

Katilimcilarin, ders denetiminde okul miidiirlerinin denetleyici roliinde
olmasina iliskin bakis agilari, ders denetimi ana temas: altinda, “Olumsuz bakis
acist” ve “Olumlu bakis acis1” olmak iizere 2 temada ve gerekgeleriyle birlikte 11
kod seklinde sunulmustur.

Tablo 5: Katilimcilarin, ders denetiminde okul miidiirlerinin denetleyici roliinde olmasina iliskin
bakis acilarinin dagilimlar

Ana Tema Tema Kod Katilimca
K6, K9, K12, K11,
Uzman degil, yetersiz K13, K16, K17,
K2, K23
Olumsuz — -
Subjektif denetim K7, K9, K11, K21
bakis agis1 _
Denetime gerek yok K3, K13, K14
Iliskiye gore degerlendirme K7, K9, K11
Ders Rahat hissetmeme K22, K25
denetimi Sosyal etkilesim ve kurum K1, K4, K8, K10,
kiltirt K20, K24
Olumlu Denetlemeli fakat yetkin olmali K15, K19, K1
bakis agist Rabhatlatici K4, K8
Daha fazla siire K2, K5
Kosullu kabul K18

Daha az stres K4
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Katilimcilarin ¢ogunun (20) ders denetiminde okul miidiirlerinin denetleyici
roliinde olmasina iliskin olumsuz bakis agisina sahip oldugu goriilmektedir. Tema ile
ilgili baz1 6gretmen goriisleri asagidaki gibidir:

K3: “... Siirekli denetimi uygun bulmuyorum yani 4 yil boyunca ayni idareci
tarafindan denetlenmek ...... nasil ders isledigim bence artik anlasimistir ...
gereksiz buluyorum. Ogretmenler dort yillik bir lisans siireci, ardindan KPSS
stirecinden gegiyor. Belki ilk yillarda denetime tabi tutulabilirler fakat 5 veya 3
vildan sonra ogretmen zaten pismis oluyor.”

K7: “... miidiiriin okulda arasinin iyi oldugu ogretmenlerin denetiminde daha
serbest oldugu, arasimin iyi olmadigi ogretmenleri ise daha sik denetledigi
gortisiindeyim. ... Bagimsiz denetleyicilerin olmasi gerektigi ...nesnellik a¢isindan
daha dogru olacagini diistintiyorum.”

K9: “objektif davranamayabilirler ... bazi 6gretmenleri iyi, bazi ogretmenleri
kotii  gorebilirler. Bazi  o6gretmenlerle  iliskileri  farklt  olabilir.  Objektif
olamayabilirler. Miidiirler bazi 6gretmenlerle samimi olabilir; bazi 6gretmenlerle
samimi olmayabilir. Gerek miifettis olsun gerek okul miidiirii olsun ikisinin de hem
olumlu hem olumsuz yanlari var fakat ille denetim yapilacaksa miifettigin, okul
disindan birinin yapmasini tarafsizlik agisindan tercih ederim”

K11: “... denetmenin sahip oldugu bir brans var. Ogretmenin anlatimi veya
egitim bilimleri bazinda denetleyebilir ama konunun igerigi yani nasil 6gretilmesi
gerektigi bazinda bence yetersiz kalir. Ciinkii derste neden bu kadar az soru ¢ozdiin
seklinde bir uyart almistim miidiirden fakat kendi bransi benimkinden farkliydl.
Ayrica okul miidiiriiniin kendi ogretmenleri konusunda ayrim yaptigi da oluyor,
samimiyete veya ikili iliskilere bagl ... aym anda atanan iki égretmen diisiintin.
Bunlardan birisi miidiir olmus diger hala o6gretmen ve hala iki arkadaslar.
Dolayisiyla ders denetimine belki hi¢ gelmeyebilir de. Objektif olmaz yani”

K13: “... ders esnasinda ismimi ve kimlik bilgilerimi sordu ... denetlemeye
geldi ama kendisi hazir degil gibiydi ... bu da dikkatimi dagitti ve belki de dersine
odaklanamayan 6gretmen oldum.”

K16: “... brans bazinda yetersiz... sene de iki defa ders denetimi yapilarak

veterli bilgiye sahip olunabilecegine inanmiyorum. Miidiir ders denetimine
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geldiginde, ¢ok zevkli bir etkinlik yaptigimda miidiir ¢ok begenebilir... ama bazen
ogrencinin katilamadigi anlara da denk gelebilir.”

Katilimcilarin bir kismi1 (15) ise ders denetiminde okul miidiirlerinin denetleyici
roliinde olmasina iligkin olumlu bakis agisina sahiptir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen
goriisleri agagidaki gibidir:

K1: “benim bransimda olmamasi dezavantaj olabilir ... denetleyici sifatini, o
rolii verici alt vasiflara sahip degil bence ... bunun i¢in egitim almalidir.”

K2: “miidiiriin denetim yapmasint daha olumlu goriiyorum fakat miidiiriin tek
bir ders ile degerlendirme yapmasi degil de ... ogretmenle goriiserek, goriis
aligverisi yapilarak ... hatta 6gretmenin miidiirii derse davet etmesi seklinde olursa
daha olumlu, daha samimi bir siire¢ olacagini, birlikte goriisme yapilarak bu siirecin
islemesi gerektigini diigiintiyorum”

K4: “énceden denetimleri miifettislerin yapmasi biraz daha stresli oluyordu
fakat simdi birlikte mesai yaptigimiz okul miidiiriiniin ders denetimi yapmast bizim
icin avantaj sayilabilir ... Daha giivende hissettiriyor ve her zaman sohbet icerisinde
oldugumuz, goriistiigtimiiz, birbirimizi tamidigimiz bir insanin denetime girmesi biraz
daha rahatlatici olur”

K5: ... “denetim ve genel bir degerlendirme yapmak icin okul miidiirleri
daha fazla siireye sahip.”

K8: “Bir ders denetimi yapilacaksa, bunun miifettisten ziyade okul miidiirii
tarafindan yapilmasimin ogretmen iizerinde biraz daha olumlu etkisi olacagini
diistiniiyorum. Ogretmenin kendisini daha rahat hissetmesi agisindan daha verimli
bir ders denetimi gegirecegini diisiiniiyorum”

K15: “Okullarda okul miidiirlerinin ders denetimi yapmas: gerekir ama ... bu
anlamda yetkinlige sahip olmalari lazim. ... Okul miidiirii tiim derslerde alant
olmadigi icin yetkin degildir; ders denetimlerini yapabilmesi i¢in ... egitim almast
gerekir.”

K20: “... okulu tanimayan bir miidiiriin denetim yapmasinda okul miidiiriiniin
denetim yapmasi daha iyi olur diye diigiiniiyorum ... okulun fiziki kosullarini,
cevresindeki ogrencileri, orda nasil olunmasi gerektigini, her seyini bildiginden

dolayt daha iyi olur diye diigiiniiyorum”
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Olumsuz goriise sahip katilimcilarin ¢ogu (8) okul miidiirlerinin denetim
konusunda uzman olmadiklarim1 ve yetersiz olduklarini, bazi katilimcilar (4)
denctimlerde nesnellik olmadigini, bazi katilimcilar (3) Ogretmenlerin Yyeterli
donanima sahip oldugu i¢in denetlenmeye ihtiya¢ duymadigini, bazi katilimcilar (3)
ikili iligkilere gore degerlendirmeler yapildigini, baz1 katilimeilar ise (2) denetleme
esnasinda rahatsiz hissettiklerini belirtmiglerdir. Olumlu goriise sahip katilimcilarin
cogu (6) ise okul miidiirlerinin ¢evreyi iyi tanidiklarii ve miifettislere gore daha az
resmi yani daha samimi olmanin faydali oldugu ydniinde, bazi katilimcilar (3) okul
miidiirlerinin denetim yapmalar1 gerektigi fakat bu konuda daha yetkin olmalari
gerektigi, bazi katilmcilar ise (2) okul miidiirleri tarafindan yapilan ders
denetimlerinin daha rahatlatict gegtigi, baz1 katilimcilar (2) okul miidiirlerinin daha
fazla siireye sahip oldugu, K18 rumuzlu katilimci adil olunursa okul miidiirlerinin
denetim yapmasinin isabetli oldugu, K4 rumuzlu katilimei ise daha az stresli oldugu

yoniinde goriis bildirmislerdir.

4.2. IKINCI ALT PROBLEME iLiSKIN BULGULAR

Katilimcilarin, ders denetiminden oOnce okul miidiirlerinin yaptigi
bilgilendirmelere iliskin bakis ag¢is1, denetim oncesi bilgilendirme ana temasi altinda,
goriisme var ve goriisme yok olmak {izere 2 temada ve gerekgeleriyle birlikte 7 kod

seklinde sunulmustur.

Tablo 6: Katilimcilarin, ders denetiminden 6nce okul miidiirlerinin yaptig1 bilgilendirmelere iliskin

bakis agilariin dagilimlart

Ana Tema Tema Kod Katilimer
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8, K10,
Giin ve saat bilgisi K11, K12, K13, K15, K17, K20, K21,
K22, K23, K24
Denetim Gorlgme On hazirlik K5, K7, K18
oncesi var Kriterlerin paylasilmasi K14, K7
bilgilendirme Ogretmen daveti K2
Ana brang dersleri K3
Goriisme Siirpriz denetim K16, K25

yok Giiniinde belli olur K9, K19
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Katilimeilarin - biliylik c¢ogunlugu (26) ders denetiminden once okul
midiirlerinin dnceden goriisme yaptigmi dile getirmislerdir. Tema ile ilgili bazi
O0gretmen goriisleri asagidaki gibidir:

K2: “... sadece su giin ve su saatte yapacagim seklinde bir bilgilendirme
vapiliyor ama fikir aligverisi olmuyor. ... Bundan ziyade ... 6gretmen su zamanlarda
va da su saatlerde gelebilirsiniz seklinde davette bulunursa .... ya da hocam benim
dersimi ziyaret eder misiniz, eksigim var mi, anlatis tarzima eklemek istediginiz bir
sey var mi seklinde davette bulunmasinin daha uygun olacagim diistiniiyorum.”

K3: “goriisme oluyor ... miisait oldugumuz zaman dilimlerini se¢mek istiyor
glinkii biz brangimiz diginda da derslere giriyoruz dolayisiyla kendi bransimizin
oldugu saatlerde denetimi yapmay1 tercih ediyor ... bunun haricinde giin ve saat ile
ilgili goriismemiz oluyor.”

K5: “goriismede ders giiniinii ve saatini konustuk ... yillik planlar vb.
evraklarda eksiklik varsa tamamlansin demisti.”

K6: “Buna tam bir goriisme veya bilgilendirme diyemeyiz, sadece denetime
gelecegi giinii ve ders saatini haber verir. Degerlendirmenin akisi ve kriterler
hakkinda detayli bir goriisme yapmiyoruz.”

K7: “hangi ders gelinecegi konusuluyor, isteyecegi evraklari onceden
soyliiyor ... hatta sen soyle o derste geleyim dedigi oluyor yani bir nevi ben davet
etmis oluyorum ... yillik planlara, akilli tahta kullamimina, yazililara, cevap
anahtarlarina bakacagini soyliiyor ... kriterleri benimle paylastyor.”

K18: “bireysel olarak degil toplu bilgilendirme yapilir. Oniimiizdeki ay
herhangi bir giin dersinize gelebilirim, swifimizin  hazirliklarint  tamamlayin,
eksikleriniz olmasin, belgelerinizi tamamlayn, o giinkii konunuz neyse dersi ona
gore dinleyecegim bu yiizden planiniza gore hareket edin seklinde uyarilarda
bulunur, tam giin ve saat vermez fakat genel bir tarih verir ... Kasim ayi igerisinde
ders denetimi yapacagim gibi”

Katilimcilarin ¢ok azi (4) ders denetiminden 6nce okul miidiirlerinin 6nceden
goriisme yapmadigini dile getirmislerdir. Tema ile ilgili bazi 6gretmen goriisleri

asagidaki gibidir:
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K9: “... hocam bugiin su saatte dersinizi dinlemeye gelecegim seklinde
haberdar ediyor. ... Su yonlerden degerlendirecegim ya da suna bakacagim seklinde
agiklayict bir goriisme yapilmadi”

K16: “... bilgi vermeden geldigi zamanlar oldu.”

K19: “yiiz yiize goriisiilmiiyor, elektronik iletisim kanallart yoluyla toplu
mesajla bilgilendirme yapilyyor ve o giin icerisinde dersimize geliyor.”

Denetimden 6nce goriisme yapildigini ifade eden katilimeilarin ¢ogunun (19)
sadece gilin ve saat bilgilendirmesi yapildigini, baz1 katilimcilarin (3) evraklar ve
yillik planlar tamamlansin ve hazirlikli olunsun seklinde bilgilendirme aldiklarini,
bazi1 katilimcilarin (2) denetim oncesinde kendileri ile degerlendirme kriterlerinin
paylasildigini ifade ettikleri goriilmektedir. K2 rumuzlu katilimei, habersiz ya da
giinii ve saati planlanmig bir ziyaret yerine 6gretmenin okul miidiiriine davette
bulunarak denetimin gergeklesmesi gerektigi goriisiinii bildirmistir. K3 rumuzlu
katilimci ise, ana branst olmayan derslerde degil de ana brans derslerinde denetim
yapilmasinin hem 6gretmenler hem de okul miidiirleri tarafindan tercih edildigini
ifade etmistir.

Denetimden 6nce goriisme yapilmadigini ifade eden katilimcilardan, 2 tanesi
habersiz bir sekilde ders denetimlerinin gergeklestigini, diger 2 katilimci ise ders
denetiminin gerceklesecegi giin belli oldugunu ve o giin haberdar olduklar1 goriisiinii

paylasmuslardir.

4.3. UCUNCU ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR

Katilimcilarin, ders denetiminde okul miidiirlerinin amacina iliskin bakis
acis1, denetim amaglar1 ana temasi altinda, geleneksel denetim ve gelistirici denetim

olmak {izere 2 temada ve gerekceleriyle birlikte 11 kod seklinde sunulmustur.
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Tablo 7: Katilimeilarin, ders denetiminde okul miidiirlerinin amacina iligkin bakis agilarinin

dagilimlari
Ana Tema Tema Kod Katilimel
K1, K2, K5, K6, K7, K8, K9,
Formalite K11, K12, K13, K15, K16, K17,
K19, K20, K21, K22, K23
Kontrol amagl K4, K6, K8, K19
Geleneksel
) Farklilik gosterir K3, K6, K22, K23
denetim
Birokratik K6, K3, K12, K17
Denetim i
Otorite K13, K22, K23
amaglari
Giict hissettirme K17, K21, K22
Siirece dayali K13, K16
Basar1 amacl K10, K14, K24
Gelistirici Eksik giderme K10, K25
denetim Gelistirici amagh K18, K24
Farklilik gosterir K10, K14, K24

Katilimeilarin ¢ogu (38) okul miidiirlerinin ders denetim amacinin, geleneksel
denetim seklinde oldugu diisiincesine sahiptir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri
su sekildedir:

K4: “Ashinda bu uygulama firsata cevrilebilir fakat genelde evrak, dosya,
sinif defteri, pano gorsellerin kontrolii yapiliyor. Sunif diizeni hakkinda belki bana
yardimct olabilir ... bir resimde hangi renkleri tercih etsem daha giizel olur diye fikir
alirsimiz ya onun gibi bir sey ... bana belki bir sey katmaz ama sinif diizenine,
swniftaki esyalarin yerinin giizel olmasi gibi fikirler verebilir... onun disinda benim
ders anlatisima fayda saglayabilecegini diistinmiiyorum. ...Kazanim yetismis mi,
olmasi gereken kazamimda miyiz, etkinlikler yapilyyor mu, panolar bos mu dolu mu,
belirli giin ve hafta etkinlikleri yapilmis mi gibi yiizeysel ve gorsel kontroller...”

K6: “Bu sorunun yamitimin miidiirden miidiire degistigini diisiiniiyorum.
Kontrol ve biirokratik iglem amag¢h yani formaliteden gerceklestirdigini
diistintiyorum. ... Bu hissi bana veren degerlendirme kriterlerinin bana
yansitilmamast ... yani bu kriterler hakkinda bilgimin olmamasi.”

K13: “Agik¢ast basart amac¢h oldugunu diistinmiiyorum ¢iinkii ogretmenini

zaten okul igerisinde takip ediyor olmali ... bu bir siire¢ ... bir dersle 6gretmen
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degerlendirilmez, siire¢ degerlendirilmeli. Derse geldigi giin kétii bir giin gegiriyor
olabilirim ya da heyecanlanabilivim... bir sonraki sefer yine gelebilir ... siirece
vayimali diye diisiiniiyorum. ... Miidiirler de onceden ogretmendi ... uzun siire
gectikten sonra sanki ogretmen olduklarini unutuyor gibiler. ... Sonug¢ olarak bu
gorev onlara veriliyor dolayisiyla bu hem formaliteden yapiliyor hem de miidiirler
ben buradayim diyorlar. ... Otorite amagl ...”

K16: “Bu gorevi zorunlu olduklari i¢in yapiyorlar. Bunun élgiilebilir bir
tarafi yok, beni bir derste taniyamaz ... formaliteden yapiliyor. ... Denetim bir siire¢
olarak yapimal, siirece dayall olmali.”

K17: “Bence bunun amact formaliteyi, biirokratik bir islemi aradan
ctkarmaktadir. Ayrica gézdagi verme, sopa gosterme seklinde de kullanilabilir.”

K20: “... Biirokratik amacl, bu isin dosyasmi tutmus olmak yani formalite.
Amacmin disinda da kullananlar, yani baski unsuru olarak kullananlar var. ...
patron benim ...”"

Katilimcilarin  ¢ok az1 (10) okul miidiirlerinin ders denetim amacinin
gelistirici denetim seklinde oldugu diisiincesine sahiptir. Tema ile ilgili bazi
Ogretmen goriisleri su sekildedir:

K10: “Bir ogretmenin kendisini gérmesi agisindan énemli bir hamle. ... ama
bu amag biraz da okul miidiiriiniin kendisine bagl bir durumdur ... Okul
miidiirlerinin ders denetimin amaci benim deneyimlerime gore basar: ve eksikleri
giderme amacli ... basariyr artirma amac¢hdir ..."

K14: “... miidiirlerin kendi karakterlerine gore degisir diye diistiniiyorum. ...
Genel olarak benim gérdiigiim daha c¢ok basart odakli. Ogrencilerin bireysel
durumlarina bakiliyor; ders defteri, okuma yazma durumu gibi...”

K18: “Gelistirici amag¢h yaptiklarin diisiiniiyorum ¢iinkii mevzuatta olan bu
yvani rehberlik ve gelistirme amacgh yapiimali ... fakat amaca hizmet edip etmedigi
miidiirden miidiire degisiyor. Meslegini seven, adil, tarafsiz okul miidiirleri denetim
yvaptigi zaman ogretmeni hem rehberlik hem gelistirme amacli doniitler verdiginde
ise yariyor.”

K24: “su anki kurumum icin gelistirici ve basart amaglh oldugunu

eJe o7 »
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Olumsuz goriis belirten katilimcilarin - biiyiik ¢ogunlugunun (18) bu
uygulamanin tamamen formalite amacli yapildigimi dile getirdigi goriilmektedir.
Olumsuz goriise sahip katilimcilarin bazilar1 (4) bunun kontrol amagli yapildigini,
bazilar1 (4) amacin miidiire gore degisebilecegini, baz1 katilimcilar (4) biirokratik
amagli oldugunu, bazi katilimcilar (3) denetlemenin g6z dagi verme amagh
kullanildigini, baz1 katilimcilar (3) otorite amacglh kullanildigin1 ifade ederken, 2
katilimec1 ise daha onceden belirttikleri formalite temasinin yani sira denetim
uygulamasinin tek derste degil de siirece dayali olarak yapilmasi gerektigi goriistinii
paylasmislardir.

Olumlu goriise sahip bazi katilimcilar (3) denetimin basar1 amagh yapildigini,
bazi katilimcilar (2) eksikleri gidermek icin yapildigini, baz1 katilimecilar (2)
gelistirici amagli yapildigmmi dile getirmislerdir. 3 katilimcr ise daha Onceden
belirttikleri basar1 amacgli temasimin yani sira amacin miidiire gére degisebilecegi

goriigiinii paylagmislardir.

4.4, DORDUNCU ALT PROBLEME ILISKIN BULGULAR

Katilimcilarin, ders denetimin esnasinda okul midiriiniin nasil hareket
ettigine iliskin bakis acisi, denetim tutumlar1 ana temasi altinda, serbest birakici
tutum ve miidahaleci tutum olmak {izere iki temada ve gerekgeleriyle birlikte 6 kod

seklinde sunulmustur.
Tablo 8: Katilimcilarin, ders denetimin esnasinda okul miidiiriiniin nasil hareket ettigine iliskin bakisg

acilarinin dagilimlar

Ana tema Tema Kod Katilimer
K1, K2, K3, K4, K5, K6, K7,
K8, K9, K10, K11, K12, K13,
K14, K15, K16, K17, K19,

Serbest birakici Pasif dinleyici

tutum
K20, K21, K22, K23, K24
Denetim
Brang farklilig K2, K3, K6, K8, K16
tutumlari
Bilgi 6lgme K3, K5, K9, K14, K20, K21
Miidahaleci Birokratik K4, K7, K8, K22, K25
tutum Kiigiik miidahale K1, K18, K24, K25

Geri bildirim K11, K13, K18
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Katilimeilarin biiyiik bir ¢ogunlugu (23) okul miidiirlerinin ders esnasinda
genellikle pasif dinleyici roliinde hareket ettigini belirtmislerdir. Katilimcilarin bir
kismi (6) bu pasif dinleyici roliinlin brang farkliligindan kaynaklandigini,
katilimcilarin bazilar (5) okul miidiiriiniin genellikle pasif dinleyici roliinde olmasina
ragmen Ogrenciye sorular sordugunu, bazi katilmcilar (5) pasif dinleyici
roliindeyken dosya kontrolii yapildigini, bazilar1 (4) kiiciik miidahaleler yapildigini,
bazi katilimcilar ise (3) ders esnasinda veya sonunda doniit veya nasihatler
verildigini belirtmislerdir. tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K1: “Pasif dinleyici olup arada sadece ogrencilere birkag direktif, ...
gosterip yaptirma gibi kiiciik miidahale oldu ... bu beni rahatsiz etmedi ¢iinkii benim
vaptirdiklarimdan ¢ok da farkli bir sey degildi ama yararli da bulmadim ciinkii
soylemis olmak igin séylendigi belliydi ...”

K2: “Pasif bir dinleyici olarak kaliyorlar ... bransim matematik oldugundan
dolayr su ana kadar ayni bransta bir miidiire rast gelmedim o yiizden anlatilan
konulardan birazcik uzak kaliyorlar ... konu hakkinda bilgileri olmadigi igin ...
yvonlendirme de yapilamiyor.”

K3: “Genel olarak pasif dinleyici konumundaydi, bransi olmadigi igin zaman
zaman merakindan sorular sordu ... ya da bilgisi varsa égrenciyi de katmak igin
ogrenciye soru sordugu zamanlar oldu.”

K4: “Daha ¢ok pasif dinleyici ... ogretmen masasinda oturarak ... katki
saglamadan dosya inceleyerek ve dersin isleyisini dinleme seklinde ... bir nevi evrak
kontrolii ...”

K6: “benim dersim ozelinde ... pasif dinleyici konumunda ama diger
derslerden bildigim kadariyla soru sordugu ve derse miidahil oldugu olmus. ...
muhtemelen bransimla alakali ... Ingilizce bilmiyor, alana hakim degil. ... alana
hakim olsa, belirli bir Ingilizce egitimi alsa farkli olurdu ayrica hizmet ici egitim ile
de desteklenmesi lazim sadece Ingilizce bilmekle is bitmiyor... égretim yontem ve
tekniklerine de hakim olmasi lazim ... degerlendirme, denetim agisindan da egitim
alinmali.”

K8: “Pasif dinleyici roliinde ¢iinkii brans olarak farkli bir bransta ... bence

brans1 geregi ¢ok fazla hakim olmadig1 i¢in miidahalede bulunmuyor, yol
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gostericilikte de bulunmuyor ... sadece gozlemliyor ve evraklarin incelenmesini
yapryor.”

K18: “... bransim itibariyle ben dersimi bahgede ya da spor salonunda
isliyorum ... zaten biz siirekli goz oniindeyiz; gerek c¢evredeki insanlar gerek

ogretmenler ve okul idaresi oniinde derslerimizi islemekteyiz ... denetimde rehberlik
yvapma amaciyla denetime geliyor ... fazla miidahale etme geregi duymadan doniit
veriyor ... su soyle daha giizel olur muydu seklinde telkinlerde, hafif dokunuslarda
bulunuyor, kiiciik miidahaleler seklinde, dersin gidisatini bozmadan...”

K21: “Ogretmen masasina gecip oturarak daha ¢ok pasif dinleyici
roliindeler. Arada belki bir iki kelime veya ciimle ... o kadar ... o da ogrenciye soru
sorma seklinde. Kontrolciiltigii de hissettirirler sanki...”

K25: “Ogretmen masasinda oturup dosya kontrolii ile geger genelde ... belki
orada oldugunu veya otoriteyi gostermek amacgl 6grencilere birka¢ soru soruldugu
da oldu.”

Okul miidiirlerinin denetim esnasinda genellikle pasif dinleyici roliinde

olduklar1 ve bazen otoriteyi hissettirmek i¢in kii¢cliik miidahalelerde bulundugu veya

ogrencilere sordu sordugu anlagilmaktadir.

4.5. BESINCI ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR

Katilimcilarin, ders denetimin esnasinda ne gibi duygular yasadigina iligkin
bakis agis1, 6gretmen duygular1 ana temasi altinda, denetim stresi ve nétr duygular

olmak iizere 2 temada ve gerekgeleriyle birlikte 9 kod seklinde sunulmustur.

Tablo 9: Katilimeilarin, ders denetimin esnasinda ne gibi duygular yasadigina iliskin bakis agilarinin dagilimlari

AnaTema  Tema Kod Katilimer
Dogal degil K1, K3, K4, K7, K13, K15, K19, K21, K22, K23
Gerginlik K1, K2, K4, K5, K7, K13, K14, K19, K23
Ogretmen  Denetim Kaygi K3, K5, K11, K13, K21, K22, K24, K25
duygulari stresi Heyecan K3, K7, K11, K14, K15, K20, K23, K24
Stres K1, K3, K5, K15, K17, K20, K24

Korku K1, K14, K20
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Baskin bir duygu K6, K12, K16, K18
Notr olmamasi
duygular Siradanlagsma K8, K9
Deneyim K10

Katilimcilarin ¢ogu (45) okul midiirlerinin ders denetimlerine esnasinda
olumsuz duygular yasadiklarini ifade etmislerdir. Tabloda yansitildigi gibi bazi
katilimcilar ise birden fazla duygu durumunu dile getirmislerdir. Tema ile ilgili bazi
O0gretmen goriisleri su sekildedir:

K1: “Ister istemez denetlenmek zaten égretmen olarak bizleri geriyor ...
izlendigimiz icin ... benim i¢in merkez noktalar belki miidiir tarafindan merkez
noktalar olarak goriilmeyebilir ... belki giilerek eglenerek saka yaparak ders
isliyorumdur ancak belki miidiir biraz daha ciddiyetle olmas: gerektigini isteyebilir
... boylece... kendim gibi olamadigim icin bu defa dogal olamam ve korku ve stres
yvasanabilir.”

K2: “Gerginlik oluyor ancak ... formalite amaciyla yapildigim diigiindiigiim
icin bir siire sonra o gerginlik soniiyor ... ben birisinin beni gozlemesini istemedigim
icin ... ben ¢agirmadigim igin tistten bir bakis gibi hissediyorum.”

K3: “dsur1 heyecan, stres ve kaygi yasarim bu da ister istemez ders
hakimiyetimi ve ders anlatimimi etkiler ... olumsuz yonde. Kaygiyla bas etmek ... bir
de kaygi seviyeniz yiiksek bir insansaniz ... biraz meziyet gerektiren bir sey. Hem o
kaygiyla bas etmek hem de sinif kontroliinii saglamak zor olabiliyor. Dogal halde
davranilmyyor ... normalin disinda hareket etmek zorunda kalryyorum”

K4: “Illa ki insan biraz stres oluyor ve gerginlik hissediyor... denetlendigini
bilmek, bir goziin seni takip ettigini gormek...dersin igleyigini biraz aksatiyor
olabilir. Izleniyor olmak geriyor insani. Normalde cocuklarin éniinde cok rahat
vapabildigin seyleri ... mesela taklit yaparim ... degisik rollere girerim ama
denetlendigini bildigin zaman biraz daha ciddi ve samimiyetsiz oluyor ... normalde
cocuklarla daha i¢li dishyizdir. ... dogal olmuyor ... frenliyorum kendimi ...”

K5: “Ders denetimi esnasinda degil oncesinde bagliyor stres ve gerginligim.
Adi denetim oldugu igin ... izleniyor olmak ... elestirilme ihtimali ... insan eksik
yonlerini gormek ister ama bu ¢ok fazlaysa insanin hosuna gitmeyebilir tabi. Usluba

ve yaklasima da bagl”
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K13: “Gergin hissederim. Beni denetlemeye gelmis, acaba art niyetli mi
geldi, benimle ilgili ne diistiniiyor ... aklimdan hep bunlar gegiyor. Odaklanamadim,
cok biiyiik bir kaygi da vardi. Not aliyordu ... acaba ne yaziyor diye diisiinmekten
derse odaklanamadim. Cocuklar da miidiir orada diye derse katilamadiklart igin
tamamen koptum ben. Cok iyi bir sinifta denk gelmis olmama ragmen ... sorulara
cevap veremediler ... dersin dogal akisi bozuldu, ogrencilerden c¢it ¢ikmadl,
iletisimimiz sifira indi.”

K15: “Ilk denetimde heyecan duygusu, tedirginlik oldu. Disardan birinin
olmasti... neticede okulun miidiirii ... sinif ortami aile ortami gibi oluyor, disaridan
biri oldugu zaman heyecan yasaniyor, dogal akis bozulmus oluyor, stres yasaniyor,
panikle beraber anlatacagin seyi unutabiliyorsun. Meslegin ilk yillarinda daha fazla
oluyor, ilerledik¢e bu duygular azaliyor.”

K20: “Ister istemez bir stres yasaniyor, hala oluyor. 10 seneyi gegirmisim
ama hala yanlis yapryor muyum, eksigim var mi diye diye diistintiyorum. ... ya da
degerlendirmeden gegiyorsun, baskasinin seni dinlerken seninle ilgili yapacagi
yorumlardan dolay: strese giriyorsun.”

K21: “dersimi normalde samimi ve sicak ortamda gergeklestirirken,
denetleme esnasinda kendimi kendim bile samimiyetsiz buluyorum ... dogalligin
disina ¢ikmak zorundaymisim gibi hissediyorum. Bu dogalligin disina ¢ikma bende
kaygi yaratiyor.”

K22: “Iik baslarda hata yapma, eksik var mi korkusu vardi. Genel anlamda
bir kaygiya neden oldugunu séyleyebilirim. Bu kadar yila ragmen onceki kadar
olmasa da hala devam ediyor ... dogal akisin bozuldugunu diisiiniiyorum ...
gozleniyorsunuz, takip ediliyorsunuz.”

Katilimcilarin bazilari (7) okul miidiiriiniin ders denetimleri esnasinda olumlu
ya da olumsuz herhangi bir duygu yasamadiklarini ifade etmislerdir. Tema ile ilgili
baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K6: “... baskin bir duygu durumu yasamam ama ¢ok az miktarda heyecan
olabilir, bunun da olagan akisin disinda birinin ders ortamimda bulunmasina bagl
oldugunu diistiniiyorum. Bu durum ogrenciyi de etkiliyor ... mesela 6grenciler daha
cekingen davraniyor, sorulara cevap vermek istemiyor fakat dersin devaminda bu az

miktarda heyecan da kaybolur zaten.”
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K8: “Ilk ders denetiminde heyecanlandim ama sonrakilerde siradan geldi ...
bir siire sonra siradanlasti ... Ogrencilerim okul éncesi kademesi oldugu icin biraz
dikkatleri dagildi ac¢ikcasi. Dikkatlerini toplamam biraz siire aldi sonrasinda ise
normallesti.”

K9: “Su anda ¢ok rutin. Yine de sinifa birinin girmesi insani rahatsiz
edebilir. Evinize misafir geldiginde bile daha farkli davranabilirsiniz ... tek bir
oturumla denetim olmaz. ”

K10: “dershanecilikte boyle bir durum yoktu, devlete gectigim zaman oldu,
tabi o zaman da 13-14 senelik ogretmendim. ... belli bir deneyim kazanmis
oldugumdan dolayi da stres, gerginlik ya da kaygi gibi bir duygu olusmadi.”

K12: “Ben herhangi bir duygu yasamadim agik¢asi. Normal ders siirecimin
disinda farkly bir siire¢ olmadi benim igin. Fakat ... bazen géziiniin orda farkll bir
kisiyi goriiyorsunuz orda. Kisisel yapim itibariyle ben farkli bir durum yasamadim
ama dersin olagan akisinin disinda bir durum oluyor. Gézetleniyor hissi olusuyor
sadece. Bu bende heyecan ya da kaygiya siiriiklemedi ... oOgrencilerin
davramislarinda farklilik oluyor ... ¢ekingen oluyorlar”

K16: “Su anda 13 yillik ogretmen oldugum icin gerginlik, heyecan, kaygi
yasamiyorum, normal dersimde ne yapryorsam aynisini yapryorum, herhangi bir
tereddiit olusturmuyor bende ... Ilk deneyimlerimde miifettisler geliyordu. Genellikle
rehberlik amagl denetlemeler oluyordu. O donem miifettislerin bana katkisi olmustu
¢linkii yeni ogretmensin ... ne yapacagin konusunda pek bilgin olmuyordu. Duygu
olarak o zamanlar heyecan ve gerginlik de oluyordu.”

K18: ... “meslekteki ilk yillarda heyecan, korku, kaygi, stres hepsini
Yasiyorduk, c¢iinkii ... neyin nasil yapilacagini bilmiyorduk, deneyimsizdik;
korkuyorduk bazi seylerden. Bu durum miidiirden miidiire de degisir tabi ... giiven
veren, tarafsiz bir miidiir gelse kesinlikle ogretmen herhangi bir olumsuz duyguya
kapilmaz ve dersini rahat isler ... miidiiriin gelis amacina da bagl. Meslekteki
deneyim ve tecriibe arttik¢a bazi duygularin yersiz oldugunu anladik; artik bir
heyecan ya da korku, stres yasamiyorum.”

Ders denetimi esnasinda olumsuz duygular yasadiklarini  belirten

katilimcilarin cogunlugu (10) ders denetimi esnasinda dogalligin olmadigini ve dogal

akisin disina ¢ikildigini belirtmislerdir. Katilimeilarin bazilari (9) gergin olduklarini,
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bazilar1 (8) kaygi hissettiklerini, baz1 katilimcilar (8) heyecan yasadiklarini, bazi
katilimeilar (7) stres yasadiklarini, bazi katilimcilar ise (3) stres duyduklarini ifade
etmislerdir.

4 katilmeimnin baskin bir duygu yasamadigi, 2 katilimcinin denetimlerin
kendileri i¢in siradanlagtigi, K10 rumuzlu katilimcinin sahip oldugu deneyim
sayesinde herhangi bir olumsuz duygu yasamadigi goriilmektedir. Buna ek olarak 3
katilime1, kendilerinin olumsuz bir duygu yasamamalarina ragmen Ogrencilerin

normalden farkli davraniglar sergilediklerini dile getirmislerdir.

4.6. ALTINCI ALT PROBLEME ILiSKIN BULGULAR

Katilimcilarin, ders denetiminden sonra okul miidiiriinden stirecle ilgili aldig1
doniitlerin mesleki gelisimlerine katkisina iliskin bakis ac¢is1, geri bildirim ana temasi
altinda, yetersiz geri bildirim ve ve gelistirici geri bildirim olmak iizere 2 temada ve

gerekgeleriyle birlikte 5 kod seklinde sunulmustur.

Tablo 10: Katilimeilarin, ders denetiminden sonra okul miidiiriinden siiregle ilgili aldig1 doniitlerin

mesleki gelisimlerine katkisina iligkin bakis agilarinin dagilimlart

Ana Tema Tema Kod Katihma
K3, K4, K5, K6, K8,
Yeterli geri bildirim alamama K12, K14, K16, K19,

Yetersiz
K21
geri
K1, K2, K9, K13, K17,
Geri bildirim Geri bildirim alamama
K23
bildirim
Olumsuz yonlere odaklanma K7, K11, K22, K25
Gelistirici Olumlu dontit K10, K15, K20, K24
geri
o Yapict elestiri K18
bildirim

Katilimcilarin - ¢ogunluguna goére (20) ders denetiminden sonra okul
midiiriinden siiregle ilgili aldig1 doniitlerin mesleki gelisimlerine katkilar1 olmadigi
goriilmektedir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

)

K2: “Bu zamana kadar hi¢ geri doniis almadim.’
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K3: “... yetersiz. Sadece dosyalarimin tamam oldugundan bahsedildi ve ders
defterinin zamaninda doldurulmasi gerektigine yonelik doniit aldim, ders anlatimima
yvonelik herhangi olumlu ya da olumsuz bir déniit almadim™

K4: “Ben sinif 6gretmeniyim o yiizden doniitler sadece ... 6grencilerin okuma
vazmalart ile alakalr ... ne derecede ilerlemis ... sadece onlara bakip, bu 6grencinin
okumast biraz daha gelisebilir seklinde... Benim zaten gordiigiim sey yine bana
soylenmis oluyor. Branslarimiz da genelde farkli oldugu i¢in bana ¢ok bir katkisi
olmuyor.”

K5: “... sadece derste etkinlik yapiimasinin giizel oldugu soylendi bu kadar.
Zor olan konularda ben kendimce kodlama olusturuyorum, o kodlamalar dersi
basitlestirdigi i¢in bu kodlamalarin giizel oldugu soylendi sadece.”

K6: “Denetim sonrasi detayli bir degerlendirme ve doniit verilmiyor.
Rehberlik faaliyeti de yapilmiyor. Degerlendirmenin sadece kabaca nasil geg¢tigini
ogreniyoruz. Su kriterlere uyuldu, boyle yapilsaydr daha iyi olurdu gibi bir rehberlik
faaliyeti yok. ... Profesyonel bir tavsiye almadim.”

K7: “Sadece eksikleri soyliiyor. Mesleki gelisimime bir katkisi oldugunu
diigtinmiiyorum. Ders isleyisimle ilgili bir doniit almadim ... eksik evraklar gibi
doniitler aldim.”

K8: “Ders denetimi sonunda genel anlamda dersin iyi gegtigini soyledi. Ders
bitiminde derste yaptigimiz etkinliklerle alakali ¢ocuklara sordu sordu ve onlardan
doniit aldi.”

K9: “Bu zamana kadar miidiir denetimlerinde hi¢ doniit almadim.”

K11: “... Elindeki maddelerden tek tek su iyiydi su eksikti diye aciklamak
yerine genelde ... eksik olan seyleri soyliiyor. Ben bu zamana kadar ¢ok denetim
gecirdim ... Ornegin elinde 25 madde varsa su 3 maddede eksikliginiz var seklinde
doniitler aldim.”

K12: “Bana verdigi not haricinde bilgi almadim ... yeterli bir doniit
almadim.”

K14: “Doniit olumluydu ama bildigimiz seylerdi, mesleki ag¢idan bana gore

’

yetersiz ve katkist yoktu.’
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K16: “Cok fazla doniit almiyorum ... brang farkliligindan kaynakli konuyla
alakali doniit olmuyor ama sinif yonetimi ve swiniflarin genel durumlariyla alakall
fikir aligverisinde bulunduk. Genellikle yapici bir dil ile oldu ... bu kadar.”

K19: “Geri déniitler bana ¢ok genel geliyor, ¢ok ... detayli degil.”

K21: “Ders denetiminden sonra okul miidiiriimiiz genelde odasina ¢agiriyor
... cesitli elestirilerde bulunuyor. Ama ilging¢tir, bu genelde dersin akisi ile ilgili
degil, sinif kitapligi, sinif panolari ile ilgili doniitler oluyor ... gorsel, sekilsel... Tatl
sert bir dil kullaniyor. ... Mutlaka olumlu doniitler de oluyor. Sunu ¢ok begendim
ama... Bu ¢ok iyiydi ama...”

K22: “Mesleki gelisimime c¢ok katkisi oldugunu diigiinmiiyorum
denetimden sonra odasina ¢agiriyor ve dogrudan eksikleri soyliiyor. Daha ¢ok evrak
konusunda ... ayni zamanda denetim esnasinda dosyami da istiyor, evrak eksiklerimi
soyliiyor. Sert bir dil degil ama yine de insan rahatsiz oluyor ... duygusuz bir geri
doniit.”

Katilimcilarin bazilarimin (5) ifadelerine gore, ders denetiminden sonra okul
miidiiriinden siirecle ilgili aldigi doniitlerin mesleki gelisimlerine katkilar1 oldugu
anlagilmaktadir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K10: “... Mutlaka bir fikir beyan ediliyor ... bana eksiklik gosteren bir doniit
olmadi. Genelde olumlu déniitler aldim. Ogrenci hakimiyeti, ses tonu, sumif yonetimi,
ogrenciye verdigim giiven gibi pozitif doniitler aldim. Bazi noktalarda soyle olsaydi
daha mi iyi olurdu gibi doniitler de aldim. ... Sanirim bu olumlu déniitler sahip
oldugum tecriibeden kaynakl: olabilir.”

K15: “... bir derste bilim insanlariyla alakali bir etkinlik yapmistim. Bu
sayede her dgrenci bir bilim insam roliinii almigti ... okul miidiiriim doniit
asamasinda acaba soyle mi yapsaydik diyerek bana agik kapt birakmisti; ben de
olabilir o sekilde de deneyebilirim demistim. Bir sonraki derste de miidiiriin bana
onerdigi uygulamayr yaptim. Gergekten de giizel oldu, benim de hosuma gitti. Bu
olumlu déniit benim igin iyi olmustu ve bana katkisi oldu.”

K18: “ders denetimlerini bitirdikten sonraki ay icerisinde okul miidiirii,
ogretmenleri tek tek bos saatlerinde ya da okul disi saatlerde kendi odasinda
agirlayip denetimle ilgili gozlemlerini, tecriibelerini paylasiyor... doniitlerini

veriyor. ... Not aldigi her konu iizerine doniitlerde gerekli agiklamalar: yapiyor.
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Kapsaml doniitler aldim. Bunun da meslegimize katkist oldu. Biz farkinda olmadan
sinif ortaminda yapmis oldugumuz bir davranist ... doniit ile idarecimiz soyleyince
farkinda olduk ... ayni hataya diismemek icin daha dikkatli oluyorsun ... Kullanmis
oldugu dil de elestiri de yapiciydi. Idareci gibi degil de 6gretmen bir arkadas gibi...”

K20: “Bu zamana kadar birlikte ¢alistigim miidiirlerle ... karsilikli giiven
iliskimiz oldu ... dersime geldiginde ve dinlediginde eksikligimi de giizel olan seyleri
de soylediler ... ben de eksiligimi diizeltmeye ¢alistim. Hep nazik ve yumusak dille
yapilds. ... Olumlu havada déniitler aldim. Oneri, tavsiye gibi...”

K24: “Miidiiriimiiz her seyden once benden kidemli oldugu icin onun
ogretmenlik deneyimlerinden faydalanirim. Miidiiriimiiz hitap olarak, konusma
olarak daha ogretici oldugu igin, elestirel bir dil kullanmadig i¢in muhakkak onun
tecriibelerinden faydalanirim. Ben bunlart su anki miidiiriim igin soyliiyorum. Kurum
miidiirtiniin daha otoriter ya da elestirel olmasit durumunda ben bu sekilde
hissetmeyebilirim. Onceki miidiiriimle aym branstaydik ... hassas olunmasi gereken
cocuklar ve aileler konusunda beni bilgilendirirdi, ¢evreye de hakimdi ve
tecriibelerini aktarmisti ... olumlu ve yapict bir denetimdi.”

Ders denetiminde sonra verilen doniitlerin mesleki katkis1 olmadigi
goriisiinde olan katilimeilarin yarisindan fazlasi (10) ders denetiminden sonra
aldiklarin doniitlerin yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin bazilari (6) hig
doniit almadiklarini, bazilar1 ise (4) sadece eksiklerinden ve olumsuz yonlerinden
bahsedilen doniitler aldiklarini ifade etmislerdir.

Ders denetiminde sonra verilen doniitlerin mesleki katkis1 oldugu goriisiinde
olan katilimcilarin bazilar1 (4) olumlu doniitler aldiklarini, K18 rumuzlu katilimer ise

yapici elestiriler aldigini ifade etmistir.

4.7. YEDINCI ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR

Katilimcilarin, okul miidiirii tarafindan hangi yonlerden degerlendirildiklerine
iligkin bakis agisi, denetimin kapsami ana temasi altinda, dgretmenlerin denetim
algist ve formal denetim olmak iizere 2 temada ve gerekgeleriyle birlikte 15 kod

seklinde sunulmustur.
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Tablo 11: Katilimcilarin, okul miidirii tarafindan hangi yonlerden degerlendirildiklerine iliskin bakig

acilarinin dagilimlar

Ana Tema Tema Kod Katilimca
K3, K8, K10, K12, K15,
Sinif yonetimi K16, K18, K19, K21,
K24
Ogrenci katilimi, K1, K3, K5, K10, K14,
Ogretmenlerin performansi K15, K16, K19, K21
denetim algist Materyal kullanimu,
K4, K5, K8, K15, K16
etkinlik
Evraklar K7, K13, K18, K22, K23
Ogrenci ile iletisim K3, K15, K23, K24
Denetimin Konuya hakimiyet K10, K12, K13, K18
kapsami Genel olarak K6, K23, K25
Kilik kiyafet K10, K20
Ders dist iliskiler K20
Ses tonu K1
Sinif diizeni K4
Form K2
Kriterler K9
Formal
) Maddeler K11
denetim
Liste K17
Sablon K9

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen kodlara gore,
katilimcilarin biiyliik ¢ogunlugunun (45) denetim formlarindan bahsetmeyip kendi
fikirlerini ifade ettikleri ortaya ¢ikmistir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su
sekildedir:

K1: “... ses tonu, konusma hizi, uygulanan yéntemler... ben béyle oldugunu
diistiniiyorum ama bilgim yok. ... 6grencilerden bir sey istedigimde bunlart yapip
yvapamadigi, ogrenilip 6grenilmedigi konusunda ... ogrenci geligimini takip ettigini
diistintiyorum.”

K3: “... ¢ocuklarla olan iletisime dikkat ettigini, iletisim kurmayi, onlarin

seviyesine inmeye dikkat ettigini diisiiniiyorum. Konuya hakimiyetin ve konuyu

karsiya aktarabilme becerisine bakildigini diisiiniiyorum. Ozellikle sinif hakimiyeti,
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cocuklar tizerinde birakilmis olan izlenim... Bunlar benim diisiincem... Mesleki
yetkinlik de diyebiliriz. Deneme sinavlarimin sonuglarina gore de yorum yapilabilir.
Bilgi yarismalari, ulusal yarismalar...”

Kd: “... smf diizenini saglayabilmis miyim, ilgi c¢ekici etkinlikler
vaptirabilmis miyim, okulumuza bir veli geldiginde ve simifa girdiginde benim
cocuklarim da bu etkinligi yapmis diyebilecegi gorsel agirlikli, goze hitap eden
seyler ... materyallerin kullanmim amact degil de ilgi ¢ekiyor mu, dikkat ¢ekici mi,
farkli mi... bunlara bakiliyor. Biraz daha goze hitap edip etmemesi. Bu da yine
dedigim gibi aynit bransi paylasmamamizdan kaynakl. Bu ¢ok biiyiik bir etken.”

K5: “... bence teknolojiyi kullanip kullanmadigima baktigini diisiiniiyorum.
Her ogrenciye soz hakki verip vermedigime... zor konular: 6grenci seviyesine indirip
indiremedigime baktigint da diistiniiyorum. Swiniftaki yaptigimiz etkinlik ve materyal
ve deneylere de baktigini ve inceledigini gérdiim.”

K6: “Okul miidiiriimiin beni seklen degerlendirdigini yani elindeki
degerlendirme formuna ya da kriterlere gore degerlendirme yapmaktan ziyade hali
hazirda hakkimda edindigini genel kanaatine gére degerlendirdigini diisiiniiyorum.
O an dersime girmesinin bana bakis agisinda katkist neredeyse yok. Genel kanaatiyle

)

beni degerlendiriyor.’

K7: “Sadece evraklara bakiyor. Rutin... Formalite...”

K8: “... Samirim ders esnasinda kullandigim materyallerle ve sinif
yvonetimimle ilgilendigini diigiiniiyorum. Herhangi bir miidahale ve fikir beyaninda
bulunmadigi icin ¢ok da bir fikrim yok ag¢ik¢casi ama bunlara dikkat ettigini
diigtiniiyorum.”

K10: “... ilk baz aldig: sey ... konunuza olan hakimiyetiniz, sinif yonetiminiz,
ogrenciyi derse ne kadar aktif katabildiginiz ve anlatiminizda ogrenci sizi sadece
sabit bir sekilde dinliyor mu yoksa kendisi de sordugunuz sorulara katilimi sagliyor
mu... oncelikli faktorler bunlar. Bunlarin disinda ... gérsellik de bir etken olduguna
gore tabi ki 6gretmenin kilik ve kiyafetinin de okul miidiirleri tarafindan mutlaka
gozlemlendigi ya da takip edildigi durumlar vardir...”

K12: “Hangi yonlerden degerlendirildigime iligkin bir bilgim yok. Benimle

kriterler paylasiimiyor. Fikir yiiriitmem gerekirse, konuya hakimiyet diyecegim ama
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denetleyici benim bransimda degil. Simif yonetimi olabilir, iletisim becerileri
olabilir.”

K13: “Konuya hakimiyet olabilir, hazirlikli gelip gelmedigim, ders defterini
zamaninda doldurup doldurmadigim, cocuklarla iletisimime bakmig olabilir ama
hi¢bir fikrim yok acgik¢asi. Hangisinden sinifta kaldim, hangisinden gectim
soylemedi. Keske soyleseydi aslinda, doniit 6nemli.”

K14: “...Daha ¢ok ogrenci basarist odakl yaklasilds... ogretmenin kullandigi
ogretim yontem ve teknikleri degil de ogrencilerin basart durumu tizerinden
ogretmenin basarist bigilmeye ¢alisild o yiizden 6grencinin o anlik performanst ¢ok
etkiliydi.”

K15: “..Alamimla ilgili degerlendiremez, farklt branglara sahibiz.
Osrencilerle olan iletisimimi, dgrenciyi derse katip katmadigimi, derste materyal
kullanp kullanmadigimi, ogrencinin derse katilimuimi saglama yéniinden, sinif
yonetimi konusunda denetleyebilir.”

K16: “Onlar sadece sinif yomnetimine bakiyorlar, farkhihik gordiiklerinde
hoslarina gidiyor, farkli bir materyal, akilli tahta kullanimi, égrencilerin derse
katilimi... ben de miidiir olsam tabi ki bu agilardan degerlendirirdim. Ogretmenin
konuyu iyi anlatip anlatmadigi konusunda ¢ok bilgim olmaz brans farkliligindan
dolayi. Ortaokul ve lisede brans denetleyicileri olmasi gerektigini diisiiniiyorum.
Okul miidiirleri branslarina gore denetim yapmali.”

K20: “... dis goriiniigiime bakiyor, kilik kiyafet gibi, dersteki degil de ders
disi olan olaylarla bagdastirabiliyor. ...On yargili olabiliyor. ...Dersin yiizde kirkin
ders olarak diisiiniiyorsa, yiizde altmisini zaten geldigi zamanda diigiiniiyor. Iyi
anlasiyorsaniz iyi bir sekilde, kotii anlasiyorsaniz kotii bir sekilde... Giiven ve yakin
iliski onemli... Bende sikinti olmadi ama diger arkadagslarda sikinti oldu diye
diistintiyorum. Ders disindaki duruglar, davranmiglar ¢ok fazla etkiliyor. ... Devletin
verdigi hakki hak olarak gormeyenler oluyor. Aldig1 bir izni veya bir raporun dersi
etkiledigi durumlar olabiliyor.”

K21: “Bence alan bilgisi degil ¢iinkii aynt alan bilgisinde olmadigimiz
asikar. ... Bu kirk yilda bir denk diisecek bir olay gibi... yani aynt bransta oldugumuz

)

miidiir. Daha ¢ok sanirim 6grenciyi derse ¢cekme ve sinif yonetimi olabilir.’
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K22: “Biraz sekilci olarak yaklastigini diisiiniiyorum agik¢asi. Egitim siireci
hakkinda herhangi bir katkida bulunmuyor. Giidiileme olsun, ders anlatis tarzi olsun,
ogrencilere sunus olsun... bunlarla ilgili herhangi bir yonlendirme yapmiyor.
Dogrudan evraklarla ilgili ya da siniftaki eksikliklerle ilgili konusuyor. Materyaller,
pano diizeni... Yani gorsel bir degerlendirme.”

K23: “Bizi genellikle evrak yoniinden degerlendirdiklerini diisiintiyorum.
...Genel olarak sinifta durusumuzu, ogrenci ile iligkimizi, sinif yonetimini daha ¢ok
degerlendirdiklerini diigiiniiyorum. Ogretim yontem ve tekniklerimizle ilgili bu
zamana kadar yorum yapilmadi, belki biz yabanci dil égretmeni oldugumuz igin
farkli yontem ve tekniklerimiz var, o konuya hakim olmadiklarindan dolay: olabilir.
Genellikle evrak ve sinif yonetiminde kaliyor.”

Katilimeilarin  sadece bir kismi (5) formlara gore degerlendirildiklerini
diistindiiklerini ifade etmislerdir. Tema ile ilgili 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K2: “... formalite icabt oldugu icin formdaki sorulara ortalama cevaplar
verildigini diistiniiyorum agikgasi. ... formlarda detayli seyler olmali; bu detayl
seyleri de goérebilmesi i¢in en azindan bazi geri doniislerle ya da ders esnasindaki
sorularla buna cevap aramast lazim. ... formun da iistiin kérii dolduruldugunu
diistintiyorum.”

K9: “Onlarin elinde sanirim belirli kriterler var...kriterleri igaretleyip ...
sablona gore degerlendirdigini diisiiniiyorum.”

K11: “... okul miidiirii o derste hangi kazammn islendigini bilmiyor, konu ne
hocam diye soruyor. Bu kazanim nasil islenir, ne kadar siire lazim, hangi yontem ve
teknik gerekir diye bilmiyor. ... tek ders igin geliyor zaten. Kazamim tek derste de
verilmiyor. ... sadece elindeki maddelere gore degerlendirme yapiyor. 1 il 5 arasi
puanlaym gibi bir madde varsa eger, 0 aralikta puanlayarak gidiyor. Biz bile
ogrenciyi degerlendirirken yazilinin yaninda performans notu veriyoruz. Bir donem
boyunca ogrencinin ders iginde yaptiklarina gore veriyoruz. Bir siire¢ var. Ama
bizim denetlememiz 40 dakika iginde oluyor. O giin giiniinde olmayabilir, hasta
olabilir, kotii bir haber almistir ... Dolayisiyla 40 dakikalik degerlendirme bence
yetersiz. Genel bazda yani siire¢ odakli daha uygun olur.”

K17: “ders denetimine gelen okul miidiiriinii etkilenmenin, ondan olumlu

puan almanin en iyi yolu, sahnede stand up gosterisi yapan birisi gibi, sahneyi ne
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kadar doldurursaniz ... defterler, planlar, akilli tahta..., ismiyle 6grenciye hitap etme
gibi iyi oynarsaniz sahneyi doldurur, yiiksek puan alirsiniz. O neye gére
degerlendirir, ne icin geldigine gore degerlendirir. Amacina gore degerlendirir.
Formaliteyi yerine getiriyorsa, 20 maddeyse 20 madde iizerinden degerlendirir...
Ama her sinifta o degerlendirme maddelerinin hepsini uygulayamazsiniz.”

Denetlenme kriterleri konusunda kendi fikirlerini ifade eden katilimcilarin
cogu (9) smif yonetimine gore degerlendirildiklerini belirtmislerdir. Katilimcilarin
bazilar1 (5) 6grenci katilim1 ve performansina gore, bazilari (5) materyal kullanimi1 ve
etkinliklere gore, bazilar1 (4) evraklara gore, baz1 katilimcilar (4) 6grenci ile iletisime
gore, bazi katilimcilar (4) konuya hakimiyete gore, bazilar1 (3) genel olarak
degerlendirildiklerini, bazilar1 (2) kilik kiyafete gore degerlendirildiklerini ifade
etmiglerdir. K1 rumuzlu katilimei, 6grenci performansinin yani sira ses tonunun da
etkili oldugunu, K4 rumuzlu katilimer materyal kullanimi ve etkinliklerin yani sira
siif diizeninin de etkili oldugunu, K20 rumuzlu katilimei ise kilik kiyafetin yani sira
ders dis1 iligkilerin etkili oldugunu dile getirmistir.

Denetim formuna gore degerlendirildigini diisiinen katilimecilardan K2
rumuzlu katilimer form kullanildigini, K9 rumuzlu katilimcr kriterlere ve sablona
gore degerlendirildiklerini, K11 rumuzlu katilimcit maddelere gore, K17 rumuzlu

katilimei ise listeye gore degerlendirildiklerini diisiindiigiinii belirtmistir.

4.8. SEKIZINCI ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR

Katilimcilarin, okul miidiirii tarafindan hangi yonlerden degerlendirilmek
istediklerine iligkin bakis agisi, 6gretmenlerin denetim tercihleri ana temasi altinda,
mesleki yeterlik, iletisim yeterligi ve 6grenci performansi olmak {izere 3 temada ve

gerekeeleriyle birlikte 14 kod seklinde sunulmustur.
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Tablo 12: Katilimeilarin, okul miidiirii tarafindan hangi yonlerden degerlendirilmek istediklerine
iliskin bakis agilarinin dagilimlari

Ana Tema Tema Kod Katilimc1
Sinif yonetimi K2, K3, K4, K5, K6, K7, K8,
K10, K12, K13, K14, K15,
K18, K20, K23
Materyal kullanimi K1, K4, K6, K8, K10, K14,
K16, K19, K23
Mesleki Zaman yonetimi K1, K7, K10, K13, K16, K19,
yeterlik K20, K23, K24
Ogretmenlik becerisi K6, K7, K10, K16, K19, K20,
K25
. Konuya hakimiyet K5, K6, K7, K12, K16, K19,
Ogretmenlerin K22
denetim Brans bilgisi K7, K10, K18, K19, K25
tercihleri .
Ogrenci ile iliskiler K2, K4, K7, K9, K12, K13,
K15, K17, K19, K20, K21,
Tletisim K22, K23, K24
yeterligi Cevre ile iliskiler K1, K9, K11, K17
Ses tonu K7, K19
Duygusal iz birakma K3, K23
Derse katilim K5, K23, K25
Ogrenci Ogrenci basarisi K10, K25
performanst Sinav sonuglari K11, K17
Okul kiiltiirine uyum K14

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen kodlara gore,
katilimcilarin ¢ogunlugu (52) pedagojik yonden degerlendirilmek istedikleri ifade
etmislerdir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen gortisleri su sekildedir:

K1: “...materyal kullamimina bakilmasina isterdim... zamanmin ¢ok iyi
kullanilmasi gerektigi ve bu konularda denetim yapilabilmesi agisindan onemli
buluyorum”

K2: “...sinif yonetimi konusunda acaba bir eksigim var mi yok mu... farklr bir

bakig agisi olarak bana gostermesini isterdim...”
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K4: “Kazamima uygun materyal kullanabiliyor muyum ... bu ydnden
degerlendirilmek isterdim... sinif yonetimim nasil, sinifi kontrol altinda tutabiliyor
muyum gibi yonlerden...”

K5:  “teknoloji kullamimina, derste deney yapip yapmadigima, konu
hakkindaki bilgimin yeterliligine bakabilir... Kazammi verip vermedigime de
bakabilir ama bunun i¢in hazirlikli gelmesi gerekir... sinif yonetimi ve hakimiyeti
kurabiliyor muyum...”

K6: “...bana gore onem swrasiyla ... ogretmenlik becerisi, alan hakimiyeti,
swnif yonetimi, materyal kullanimi... olarak siralayabilirim”

K7: “..simif yonetimi ydniinden degerlendirsin, bilgi ydniinden de
degerlendirsin ama beni degerlendirecek bilgisi yok c¢iinkii ayni bransta degiliz.
Osretmenlik becerisi, ... konuya hakimiyet...”

K10: “...bunun igin de olmasi gereken temel faktorler sinif yonetimi, ... ve
tabi ki ogretmenlik becerisi... Bilgisi vardir ama aktarim yetenegi yoktur.
Bunlarin disinda ... materyal kullanimi, akilli tahta kullanimz...”

K12: “... konuya hakimiyet olabilir ama denetleyici benim brangimda degil.
... Sinif yonetimi olabilir, iletisim becerileri olabilir...”

K14: “Oncelikle, degerlendirilmek istemezdim; illa ki degerlendirme
olacaksa bir iist olarak degil bir ogretmen olarak bakmaya ¢alisirdim. Miidahale
edici degil, tesvik edici yaklasirdim. ... materyal kullanimi, ogretim ydntem ve
teknikleri, nasil ders anlattigim...”

K16: “Bence ogretmenlik becerisi ... konuya hakimiyet ama alanlarinda
uzman olmalart ... zaman yonetimi konusunda degerlendirebilirler, ogretmenlige ilk
basladigimizda en biiyiik problemlerimizden bir tanesi zaman yonetimi oluyor ¢iinkii
dersin dagilimi, konuyu isleyis bazen ¢ok fazla zaman artiyordu, bu zamanlarda
neler yapacagini  bilemiyorsun... kalan zamam nasil  degerlendirecegin
konusunda...”

K18: “... ben mesleki agidan, bilgi ve tecriibe a¢isindan baktigimda ... sinif
hakimiyeti ve alan bilgisi, konuya hakimiyet diyebiliriz.”

K19: “bence sinif yonetimi, bilgi agisindan 6gretmenlik becerisi agisindan...

konuya hakimiyet...”
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K23: “... genellikle sinif yonetimi, kullandigi materyalleri ¢esitlendirebiliyor
mu, farkli zeka tiirelerine hitap ediyor mu bunlara bakardim.”

K24: ... zaman ydénetimi olarak baktigimizda... ben birlestirilmis sinif
ogretmeniyim ve hicbir zaman planladigimiz  gibi ilerlemiyor... yonerge
anlasilmadigi zaman tekrar anlatmak gerekiyor bazen... planladigimiz siireyi ¢ogu
zaman agsiyoruz. Zaman yonetimine bakilmali; birlestirilmis siniflarda daha farkl bir
acidan bakilmalr...”

Katilimcilarin bazilarinin (22) sosyal yonden degerlendirilmek istedikleri
temasi ortaya ¢ikmistir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K1: ... ve genel olarak ... herkesin dogal, is birligi icerisinde, giiler yiizlii bir
sekilde sicak bir ortamda degerlendirilmesini ... isterdim. Okuldaki genel roliimiin ve
diger ¢alisma arkadaslarimla nasil anlastigimiz ya da nasil bir iliski igerisinde
oldugumuzun da degerlendirilmesini tercih ederdim.”

K2: “... bununla iliskili olarak ogrenci ile iletisim konusunda da ... stkinti
olabilecek durumlar varsa onlarin bana séylenmesi, geri doniis olarak bildirilmesi
uygun olur.”

K3: “Ogrencinin kalbine dokunuyor mu mesela, 6grenci o dersi sevmez ama
ogretmeni sevdiyse bambagka bir sonug ortaya ¢ikabilir ... duygusal agidan™

K4: “... égrenci ile birebir yasadigim iletisim ve etkilegsim... sinifta
cocuklarla iletisimim nasil, dogru iletisim, dogru dili kullanabiliyor muyum... bu
yonden denetlenmek isterdim...”

K7: “... ogrenciyle iletisim ...ses tonu yonlerinden degerlendirsin ama bu
yonlerden degerlendirmek i¢in once bu konularda kendi yeterliligi olmalr...”

K9: “...ben bunun gozleme ve siirece dayali yapilmasini tercih ederdim ...
Eger ben o okulun igerisinde ozellikle uzun yillar ¢alistiysam... artik sonugta bir aile
oluyoruz ve birbirimizi gozlemleyebiliyoruz. Icerisinde bulundugu ogretmen grubu
ile iliskisine, dgrencilerle kurdugu iletisime... ¢iinkii sonugta makine ile ¢calismiyoruz
... karsimizda insan var o yiizden ¢ocuklarla iletisimi, ¢ocuklarin ona davraniglar
zaten belli eder...”

K11: “Okul miidiirii tarafindan degerlendirileceksem her yonden

degerlendirilmek isterim, siirece yayilarak ... bir yil boyunca belki... Nobet tutarken
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gozlemleyebilir, ogretmenler odasinda gozlemleyebilir, ogretmenler ile iligkilerimi
gozlemleyebilir.”

K12: “...cocuklarla iletisim, ogrencilerle kisisel iletisim, ders dist iletisim...
buniar benim icin onemli...”

K17: “Okul miidiiriiniin  beni derste denetlemesine hicbir sekilde
katilmyyorum. Okul miidiirii beni denetleyecekse bunu dersime gelip, oturup,
dinleyerek degil; ... gelecegin mimari olarak gordiigiin birisini 6grencilerin déniinde
degerlendirmemelisiniz. ...ctinkii suif tiim dogalligindan uzaklasir. Ders disinda,
okuldaki tutumumu, arkadaglarimla iligkimi, gérevimi yerine getirip getirmedigimi

. degerlendirebilir... ¢alismalarimi, iletisimimi degerlendirebilir... diger tiirlii
saglikl bir veri elde edilemez ¢iinkii kurgudur o denetlenen ders. Haberli de gelse
habersizde gelse kurguya doniisecektir ciinkii derste asla oturmayan kaynastirma
ogrencisi miidiir geldiginde kalkamaz yerinden... Burada dogalliktan s6z edemezsek
dogru veriyi de alamayiz.”

K19: “...ogrenciyle iletisim olsun, ses tonu olsun... yani bunlari da gormek
isteriz.”

K23: “Ben olsaydim... 6grenciyle olan iletisimini ¢ok dikkate alacagimi
diistintiyorum. ... 6gretmenini seven ogrencilerin oldugunu gérmek isterdim. Kisiligi
degil siireci degerlendirmeye ¢calisirdim. ...”

K24: “Iletisim agisindan, ogrenciyle iletisime bakilmali... iletisimin yapici
olmasina ... 6grencinin cesaretinin kirtlmamasina...”

Katilimeilarin bir kismi (8) 68renci performansi yoniinden degerlendirilmek
istediklerini ifade etmislerdir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K5: “...derse tiim o&grencileri katabiliyor muyum, biitiin ogrencilerimin
dersime katilimina da bakilmasini isterdim.”

K10: “... bu isin éncelikle prosediir, formaliteden ¢ikip kesinlikle 6grencinin
basaris1 odakl olmali. Ogretmene gii¢ gostergesi degil, 6grencinin daha basarili
olabilmesi amaciyla der denetimi yapilmali diye diisiiniiyorum. Ciinkii biitiin
okullarin amaci basarili 6grenciler yetistirmektir. Ogrenci odaklidir. Ogretmenin de
miidiiriin de basarisi, 6grenci bagsarisiyla ol¢iiliir neticede.”

K11: “Ben aslinda okul miidiirii tarafindan degerlendirilmek istemezdim ...

brans farkhiligi var, siive kisithligi var... Ogrencilerin genel sinav sonuglarina
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bakilabilir, ogrencilerin on test son test arasindaki farkliliklara bakilabilir, ogrenciyi
bir yerden alip daha iist bir seviyeye tasimis mi ... gerek ders anlaminda gerek
sosyal anlamda... bu sekilde siirece bakmasi daha dogru sonug verir...”

K14: “cocuklarin kurallara uyup uymadigi, temizlik anlayisi, diizen... izin
isteme ... ilkokul oldugu icin degerler daha onemli, okul kiiltiiriinii, okul anlayisin
oturtmaya ¢alistyoruz biz. Okul ortamini sevip sevmedikleri...”

K17: “... her yazilidan sonraki sinav sonu¢larima bakabilir ... deneme sinavi
sonuclarina bakabilir ... bir seylerin ters gittigi oradan anlayabilir.”

K23: “dersin akici ge¢mesi ogrencilerin aktif katilimi, ara ara égrencilerin
sorulan sorulart cevaplamasina bakilmasint isterdim...”

K25: “... 6grenci basarisinin onemli oldugunu diigiiniiyorum, bu goz oniinde
bulundurulabilir. Denetim esnasinda ogrencilerin derse karst gosterdikleri ilgi ve
katilima da bakilabilir.”

Pedagojik yonden degerlendirilmek istedigini belirten katilimcilarin ¢ogunun
(15) siif yonetimine gore, bazilariin (9) materyal kullanimina goére, bazilarinin (9)
zaman yoOnetimine gore, bazilarmin (9) 6gretmenlik becerisine gore, bazilarinin (7)
konuya hakimiyete gore, bazi katiimcilarin ise (5) brans bilgisine gore
degerlendirilmek istedigi goriilmektedir.

Sosyal yonden degerlendirilmek isteyen katilimcilarin ¢ogunun (14) dgrenci
ile iletisime gore, bazilarmin (4) c¢evre ile iligkilere gore, bazilarinin (2) ses tonuna
gore, baz1 katilimcilarin ise (2) Ogrencilerde biraktiklart duygusal ize gore
degerlendirilmek istedikleri anlagilmaktadir.

Ogrenci performansi yoniinden degerlendirilmek istedigini dile getiren
katilimcilarda ise Ogrencilerin derse katilimi, 6grenci basarisi, sinav sonuglari ve

ogrencilerin okul kiiltiiriine uyumu gibi kodlar ortaya ¢ikmaktadir.

4.9. DOKUZUNCU ALT PROBLEME iLISKiN BULGULAR

Katilimeilarin, ders denetimi siirecinin iyilestirilmesi konusunda okul
miidiirlerinden beklentilerine iliskin bakis agisi, okul miidiirlinden beklentiler ana

temast altinda, 7 temada ve gerekceleriyle birlikte 22 kod seklinde sunulmustur.
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Tablo 13: Katilimeilarin, ders denetimi siirecinin iyilestirilmesi konusunda okul miidiirlerinden

beklentilerine iligkin bakis agilarinin dagilimlari

Ana Tema Tema Kod Katihmal
Nelere dikkat edilecegi
o K5, K9, K11, K13, K25
) bilgisi
Rehberlik
Detayli doniit K16, K22, K23, K25
Co6ziim odaklilik K23, K24
Bilgi sahibi K2, K4, K8, K10, K15, K17
o Uzmanlik K12, K17, K25
Yetkinlik _
Yeniliklerden haberdar K19
Ayni brang K1
Fikir aligverisi K4, K5, K22, K23
Denetleyici ve otorite
) K1
Etkilesim roliinde degil
igerisinde Tecriibe aktarimi K24
Okul i
Isbirlikgi K1
midirinden
; Davet edilmeli K2
beklentiler
Esit davranmali K12, K20
Objektif olmali K6, K23
Adil denetim Demokratik olmali K20
Adil K18
Tarafsiz K18
Siire¢ odakli Siirece yayilmali K6, K13, K16, K21
denetim Aceleci olunmamali K3
Giiven ortami
K14, K17
o saglamali
Okul iklimi
Aidiyet ve adanmiglik
K14
saglamali
Beklenti yok Beklenti yok K7

Katilimcilarla yapilan goriigmeler sonucunda elde edilen kodlara gore,
katilimcilarin gogunlugu (11) okul miidiirlerinden beklentilerinin rehberlik yoniinden
oldugunu ifade etmislerdir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen gortisleri su sekildedir:

K5: “...dikkat edecegi noktalar: onceden soyleyebilir...”

K9: “Denetim konusunda heyecan yasayan ogretmenler icin goriisme

toplantisi ayarlayabilir ya da belirli kriterlere bakacaksa bu kriterler ile alakali da
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goriisebilir. Ogretmen bu konuda cok stres yasiyorsa onu disarda gozlemleyerek de
degerlendirebilir. Gozleme dayal olarak yani...”

K11: “...denetlemeyi yaparken hangi acilardan degerlendirilecegim
bilmeliyim. O formda neler yaziyor, hangi kriterler var bilmem gerekir...”

K13:  “...0ncesinde, ogretmenlere hangi konularda degerlendirme
vapacagna iligkin bilgilendirme yapabilir...”

K16: “...siirecin sonunda bizimle goriisiiliip detayli bir doniit verilebilir.

’

bivdi, giizeldi seklinde verilen bir doniitiin kimseye faydas: olmaz.”’

K22: “... sonrasinda yine ogretmenle goriisme yaparak detayli doniit
verebilir.”
K23: “... ders ¢ikisinda kesinlikle doniit vermeli. Elestirilere olumlu ve yapici

baslanmali. Coziim odakli olunmali. Olumlu da olsa olumsuz da olsa, ¢oziim yoksa
hi¢ elestirme daha iyi.”

K24: “Eksiklik ya da hata fark ederse bunu da olumlu bir dille séylemeli ...
Ve ¢oziim onermeliler.”

K25: “Daha oncesinde hangi maddelere gore degerlendirme yapacagini,
nelere dikkat edecegini soyleyebilirler, siire¢ sonunda da ... Detayli bir geribildirim
vermeliler ki eksigimizi ya da hatamizi bilelim...”

Katilimcilardan bazilart (11) okul miidiirlerinden beklentilerinin yetkinlik
yoniinden oldugunu ifade etmislerdir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su
sekildedir:

K1: “...Aym bransta kurum miidiirii tarafindan yapilmali... benimle ayni
bransta olmadigi zaman dersin icerigiyle alakali hichir direktif veremiyor, sadece
bazi konularda denetleyici roliinde olabiliyor...”

K2: “...Aynmi bransta olmasak bile ben davet edecegim igin o konu hakkinda
denetime gelmeden once arastirma yapabilir, bilgi sahibi olarak gelebilir...”

K4: “..Her ne kadar aym bransta olmasak bile hangi kazanimda
oldugumuzu o6grenip o kazamm hakkinda bilgi sahibi olunarak gelebilir, o konunun
islenisiyle ilgili arastirma yapabilir, o kazanmima iliskin hangi materyaller
kullanilabilir seklinde arastirma yaparak gelebilir.”

K8: “Bence hangi kademeye girilecekse bu kademenin amag ve kazanimlart

g6z ontinde bulundurulmalr ... bilgi sahibi olunmali...”
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K10: “... okul miidiirlerimizin sadece okulda disiplini saglayan ... profilden
¢tkip, ogrenci ve velilerle iletisim halinde olarak ogrencilerin seviyeleri konusunda
bilgi sahibi olmalari gerekir.”

K12: “...bu konuda uzman olmast gerekir, bilgi birikim sahibi olmasi
gerekir.”

K17: “...bunu yapacaksa, ger¢ekten o alanda egitim almis, o alanda
vetenekli tecriibeye sahip, miimkiinse fiilen hala bunu yapan biri olmali. Ciinkii
stirekli miifredat degisiyor, kitaplar degisiyor. Miimkiinse bu konuda uzman olmasu...
Isini ¢ok iyi bilmeli, beni denetlemek icin benden daha iyi olmal...”

K19: “Yeniliklerden haberdar olsun ... Eskiden de Ingilizce égretiliyordu
evet ama kulaklikla, teyp ile... simdi ¢ok farkli web aracglar: var, akilli tahtalar var.
Yenilikleri takip etmeli.”

K25: “Yapilmas: gereken bu denetimin uzmani olmali diye diistiniiyorum...”

Bazi katilimcilar (8) okul miidiirlerinin kendileriyle etkilesim igerisinde
olmalar1 gerektigi yoniinde beklentileri oldugunu dile getirmislerdir. Tema ile ilgili
baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K1: “...Denetleyici sifatinda degil, denetleyici roliinde degil igbirlikgi
sekilde, iki ogretmen bir konuyu birbirine arz ediyormusg gibi ... olmasini isterdim.”

K2: “...Daha onceki sorularda séyledigim gibi 6gretmenin daha ¢ok bir
daveti iizerine olmali... hem gerginligi azaltir hem de biraz da samimi duygular
tizerine olmus olacagi igin ogretmen daha rahat eder.”

K4: “..oncesinde, hocam hangi dersine geleyim seklinde benden fikir
alabilir...”

K5: “Sene basinda toplanti yapilip denetim yapilacagi énceden soylenebilir,
nelerinize dikkat edilmesini isterdiniz seklinde sorulabilir, ¢izelgeler olusturulabilir.
... Denetim oncesinde ... akilli tahta, kullanilabilecek web siteleri gibi materyaller
hakkinda konusulup fikir aligverisi yapilabilir”

K22: “Oncelikle daha detayli bir sekilde denetimden oénce bizlerle
paylasimlar yapabilir ... fikirlerini paylasabilir.”

K23: “En iyiyi elde etmek icin neler yapabiliriz diye diisiinmeli, fikir

’

paylasmaliyiz. ... Bu da etkilesimle olur sanirim.’
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K24: “...mesleki tecriibelerini aktarabilirler, sonucta ... meslektaslarimiz,
onlarin meslek tecriibelerinden faydalanarak olabilir... yapici bir dille tecriibe
aktarimi yapabilirler.”

Adalet ve esitlik yoniinden beklentisi olan katilimcilarin sayis1 7°dir. Tema ile
ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K6: “Okul miidiirii iizerindeki beklentim objektif ve kriter bazli denetim
yapmast olabilir.”

K12: “okul miidiirlerinin bu konuda ayrimcilik yapmamasi gerekir, kisisel
iligkiler, siyasi yonelimler, cinsiyet gibi konularda herkese esit davranmasi
gerekir...”

K18: “...herkese aymi bakis agisiyla bakmasi lazim ... tarafsiz ve adil bir
sekilde. Herkesi ayni gormesi lazim.”

K20: “demokratik bir insan olmali, herkese aymi mesafede yaklasmali,
birilerini kayirmamali ... belli bir mesafesi olmal, esit davranmali...”

K23: “Kesinlikle objektif olunmali.”

Sitire¢ odakli denetim yapilmasi yoniinde beklentileri olan katilimecilarin
sayist 5’tir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K3: “Aceleci olunmadan... sikistirilmis zaman diliminde degil de...
oldubittiye getirmeden... sinav haftalarina yakin zamanlarda, belirli giin ve
haftalara yakin zamanlarda degil... ogretmenin diger faaliyetlerle daha mesgul
oldugu zamanlarda degil de daha rahat zamanlarda olmali.”

K6: “...Tek seferde degil de birden fazla denetim yapmasi. 40 dakikada degil
ve farkli zaman araliklarinda ... siirece yayilmali, yil boyu 3-4 defa, arkli derslerde
farkly zamanlarda...”

K13: “... belki tek seferde, tek bir giinde degil de bir siire¢ icerisinde
degerlendirme yapabilir...”

K16: “denetimi siirece yaymalari daha iyi olur ... farkli kademelerde farkl
ders saatlerinde gelebilirler.”

Bazi katilimcilar ise (3) okul iklimi yoniinde beklentileri oldugunu ifade

etmislerdir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:
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K14: “... oncelikle 6gretmene giiven ortami saglanmasi gerekir, baski tepki
dogurur ama giiven etki yaratir... ogretmende aidiyet ve adanmishk duygusunu
canlandirmalr...”

K17: “...giiven vermeli...”

Sadece K7 rumuzlu katilimci okul midiirlerinden herhangi bir ydnde
beklentisi olmadigini ifade etmistir. Tema ile ilgili 6gretmen goriisii su sekildedir:

K7: “Ben okul miidiirlerini bu konuda yeterli gormedigim icin bir beklentim
de yok.”

Ders denetimi siirecinin 1iyilestirilmesi konusunda okul miidiirlerinden
rehberlik konusunda beklentisi oldugunu belirten katilimcilarin, okul miidiiriiniin
denetimden Once nelere dikkat edilecegini sdylemesi gerektigi, denetim sonunda
detayli doniit verilmesi gerektigi, ve okul miidiirlerinin ¢éziimcii olmasi gerektigi
yoniinde beklentisi oldugu goriilmektedir.

Yetkinlik temasina gerekge olarak, katilimcilarin bazilari (6) okul miidiiriiniin
bilgi sahibi olmasi gerektigi, bazilar1 (3) denetim konusunda uzman olmalar
gerektigi, K19 rumuzlu katilimei, okul miidiiriiniin yeniliklerden haberdar olmasi
gerektigi, K1 rumuzlu katilimer ise denetleyicinin kendisi ile ayni bransta olmasi
gerektigi yoniinde goriis bildirmistir.

Okul miidiirlerinin etkilesim icerisinde olmasini bekleyen katilimecilar ise
okul miidiirleri ile fikir aligverisi yapilmas1 gerektigini, okul miidiirlerinin denetleyici
ve otorite roliinden ¢ikmalar1 ve isbirlik¢i olmalar1 gerektigini, okul miidiirlerinin
tecriibe aktarici olmalar1 gerektigini, okul miidiirlerinin derse Ogretmen talebi
dogrultusunda davet edilerek gelmesi gerektigini ifade etmistir.

Adalet ve esitlik yonlinden Dbeklentileri olan katilimcilardan, okul
miidiirlerinin esit davranmasi, objektif olmasi, demokratik olunmasi, adil ve tarafsiz
olunmasi gerektigi gibi gorisler elde edilmistir.

Siire¢ odakli olunmasi gerektigini ifade eden katilimcilarin ¢ogunlugu (4)
denetimin siirece yayilmast gerektigini, K3 rumuzlu katilimci ise aceleci
davranilmamas1 gerektigini belirtmistir.

Okul iklimi yoniinden beklentileri olan katilimcilar (2) okul miidiiriiniin

okulda giiven ortami saglamasi gerektigini ifade etmistir. K14 rumuzlu katilimer ise,
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okul miidiiriiniin aidiyet ve adanmishik duygusu saglamasi gerektigi goriisiini
paylasmistir.

1 katilimcr ise beklentisi olmadig1 goriisiinii paylasmistir.

4.10. ONUNCU ALT PROBLEME ILiSKIN BULGULAR

Katilimeilarin, okul miidirlerinin ders denetimini gergeklestirme konusunda
sahip olduklar1 yeterlige iliskin bakis acilari, okul miidiirlerinin ders denetim
yetkinligi ana temasi altinda, denetim yetkinligi ve mesleki yetkinlik olmak iizere 2

temada ve gerekgeleriyle birlikte 9 kod seklinde sunulmustur.

Tablo 14: Katilimcilarin, okul miidiirlerinin ders denetimini gergeklestirme konusunda sahip olduklari

yeterlige iligkin bakis agilarinin dagilimlari

Ana Tema Tema Kod Katilimer

K1, K2, K3, K4, K5,

K6, K9, K10, K11,

) Brans farklilig: K12, K13, K14, K15,
Denetim

K16, K19, K20, K21,
yetkinligi

K22, K23, K24, K25

Okul Hazirlikli olmal K2, K5, K8, K13
midirlerinin Hakim degil K3, K4, K6
ders denetim K2, K6, K7, K8, K12,
Eksik degerlendirme
yetkinligi K17, K19, K22

Uzmanlik K12, K14, K16, K18
Mesleki

o Yabancilagsma K6, K12, K13, K20
yetkinlik

Az tecriibe K1, K17, K25
Objektif olamama K9, K25
Gelistirici degil K1

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen kodlara gore,
katilimcilarn  hicbiri  ders denetimleri konusunda okul miidirlerini yetkin
bulmadiklarin ifade etmislerdir. Katilimcilarin ¢cogu (28) okul miidiirlerinin yetkin
olmayislarinin, alan yetkinligi kaynakli oldugunu belirtmislerdir. Tema ile ilgili bazi

ogretmen goriisleri su sekildedir:
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K1: “...Aymi bransta olmasint daha faydali buluyorum...”

K2: “Ayni bransta olmast farkli bakis agilar: saglar, yardimct olur fakat ayri
bransta olmast o konuda biraz arastirma, biraz hazirlik yapmasini gerektirir.”

K3: “...Farkli bransta olan miidiirler o konuya pek hakim olmuyor. Okul
miidiirleri kendi bransindaki gibi baska derslerde de kazamimlarin verilebilecegini
diistintiyor. Bakis acimiz farklilik gésteriyor.”

K4: “... denetim yapan idarecim kendi bransinda basarili ve tecriibe sahibi
olabilir ama benim bransimla ilgili yeterli olmadigim diigiiniiyorum. Ayni bransta
olsaydik bana daha dogru fikirler verebilirdi. ... Benim kendi bransima hakim
oldugum kadar olamaz.”

K5: “Benim bransimda olmamasi siireci olumsuz etkiler. ...Benim o anki
konuyu nasil anlatmam gerektigini bilmedigi icin yetkin oldugunu diistinmiiyorum.
Ders denetimiyle ilgili hizmet ici egitim alabilir. ...Benim dersime gelmeden once
anlatacagim konuyla ilgili arastirma yapip hazirlikli gelebilir.”

K6: “... Brans farklihigimin da bash basina bir sorun olusturdugunu
diistiniiyorum. Ozellikle ... yabanci dil 6gretiminde...”

K8: “..bu eksikliklerin uzun vadede, denetim sayisi arttikca kendini
gelistirmesi gerektigini diistiniiyorum. En azindan bir altyapi olusturmali. Denetim
yvapacagi kademeye ve derse gore hazirlik yapmali... Sadece brans degil kademe
farkhiliga da 6nemli...”

K9: “... Ingilizce bilmeyen bir miidiiriin Ingilizce dersini denetlemesi... nasil
degerlendirebilir ki?...

K10: “... farkl bransta olunmasi denetimi tabi ki olumsuz etkiler.”

K13: “Yeterli bilgi birikime sahip olabilir ama 6gretmenlik yapmis olmasi
lazim. Benim miidiiriim direk idarecilikle baslamisti. Mesela sinifin nasil idare
edilebilecegini bilmesi lazim. Okul miidiiriiniin farkli bir bransta olmast ... konuya
hakimiyetimin bilinmesi i¢in benim bransimda olmasi gerekir ... Benim dersime
hazirlik yaparak da gelmeli...”

K14: “Farkli bir bransta olmas: degerlendirmeyi tamamen olumsuz yonde
etkiler. Ogretmenlik becerilerinde bilgisi ya da donamimi vardwr ama o dersi o

’

brangin ogretmeninin denetlemesi daha dogru olur...’
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K15: “Okul miidiiriimiin ders denetimini gerc¢eklestirdigindeki yetersizligi her
alanda bilgi sahibi olmamast... Brans farkliligi sorunu da surada ortaya ¢ikar...
okul miidiirii denetledigi dersin kazanimint bilmiyorsa o dersi denetleyemez...
Ozellikle yabanci dil derslerinde sikinti ¢ikabilir...”

K16: “Okul miidiirleri denetim yaparken genel tecriibelerinden faydalantyor.
Osretmenlik yapan herkes bunu yapabilir... genel bir izlenimde, genel bir yorumda
bulunabilir. Bunun icin ¢ok bir yeterlige sahip olmaya gerek yok. Bence bir dersi
degerlendireceksem o dersin bransinda olmam lazim. Bakanlik tarafindan ¢ok sayida
miifettis yardimcisi atamast oldu. Farkli farkl branglarda miifettis yardimcilar
alindi. Bunlar okullarda branglara gore degerlendirme yaparlarsa ¢ok daha etkili
olabilir...”

K19: “... farkli brang bizim alanimizdan olaya bakmasint olumsuz etkiler ...”

K20: “...Farkl branglar birbirinin becerisine sahip olamaz.”

K24: “... brans farkliliklar: sunif iklimiyle uyusmaz. Ben ilkokul 6gretmeniyim
ama miidiiriim ortaokul ogretmeni. Benim sinif yonetimimi zayif gérebilir ¢iinkii
benim 6grencilerim ses yapacak, grup calismalarinda kendi aralarinda konusacak.
Disardan bakildiginda benim sinif yonetimim zayif goriilebilir.”

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen kodlara gore,
katilimcilarin  bazilar1 (22) okul miidiirlerinin yetkin olmayislarinin, mesleki
yetkinligi kaynakli oldugunu belirtmislerdir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri
su sekildedir:

K1: “Mantikli bulmuyorum, ... gelistirici de bulmuyorum. ... Bazi kurum
miidiirleri 10 yillik 6gretmen ama denetledikleri ogretmen 20 yillik ogretmen...
Denetleyici denetlenende daha az tecriibeye sahip olabiliyor.”

K2: “..Bu hazirlik yine de yeterli gelmeyecektir. Bu da eksik
degerlendirmeye sebep olacaktir. ... Bunun egitimini almali ki ...Hangi yonden nasil
degerlendirme yapilacagin bilmesi gerek. Akademik bir altyapiya sahip olmali.”

K6. “...okul miidiiriimiin uzun yillar yoneticilik yapmasi ve siniftan uzak
olmasi onun ogretim yontem ve tekniklerinden uzaklasmasina neden olmusg, giincel

yontemlere yabancilagtirmis... okul miidiirlerinin ¢ogu hem alana hakim degil yani

vabanci dil bilmiyor hem de bunun 6gretimini bilmiyor bu da dogal olarak denetim



119

konusunda eksikliklerin ortaya ¢ikmasina neden oluyor ve profesyonellige golge

diistiriiyor.”
K7: “... benimle aymi bransta olmayan birinin gelip beni denetlemesi saglikli
ve yetkin olmuyor. ... sadece sinifa hakimiyeti var mi, akilli tahta kullaniyor mu,

givimi kugsami nasil, ogrenciyle diyalogu nasil ya da insani iliskileri nasil bunlara
bakabilirim. Eksik olur yani ... Herkesin gérebilecegi seyleri degerlendirebilirim.
Yeterliligi oldugunu diistinmiiyorum.”

K8: “kendi alamina hakim olabilir ancak ... belli konularda eksiklikleri
oldugunu diistiniiyorum.”

K9: “...Ne kadar objektif olabilir ki ?...”

K12: “... Benim okul miidiiriim yaklasik 15 yillik bir miidiir. Ders anlatim
stirecine uzun yulardwr yabanci, dahil degil... Eksiklikleri olabilir... Zaten bu yiizden

uzmanlar bu isi yapmali diyoruz...”

K13: “.. Ogrencileri tammast lazim ve éSretmenligi yabancilasmamus
olmas: lazim...”
K14: “...Uzman sayimazlar ama genel denetim konusunu biliyorlar. ... Sinif

yonetimini ve oOgrencilerin basarilari, okuma yazma ogrenmis mi gibi seylere
bakabiliyorlar.”

K16: “...en azindan bransimda uzman birisi, bu konuda ¢aligmis, miifettislik
bilgisi olan biri degerlendirirse, neyi yanhs yaptigimi ¢ok iyi anlarum... Bir okul
miidiirii biitiin okulun denetimini yapamaz, yeterli olamaz...”

K17: “... bu sistem olmamali ama denetleyecekse denetleyecegi alanda
gercekten bilgi ve tecriibe sahibi olmali. Burada idarecilik tecriibesinden
bahsetmiyorum; alan tecriibesinden bahsediyorum. ...Konular ¢ok degisti.
Miidiirler tiim swuiflari bilemez, Sinifin dinamigini bilemez, benim her siniftaki
tutumumu bilemez dolayisiyla tam bir sonuca ulagamaz...”

K18: *“...demetim bash basina uzmanlik gerektiren bir istir. Biitiinciil
bakilmasi gerekir. Okul miidiirii baska bir bransi denetliyorsa, bu bransla ilgili
hi¢bir bilgisi yok...”

K19: “...degerlendirmesi eksik kalior... Idarecilikte tecriibeli ama ders

’

denetimi ve doniit konusunda eksiklikler var...’
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K20: “...Higbir okul miidiirii ders denetimi gerceklestirme konusunda yeterli
degil. Ogretmenligi unutmuslar... Yabancilasmislar... Evrak¢t olmugslar, dersle
alakalart kalmamus...”

K25: “Denetimi gerceklestiren okul miidiirii 6gretmenden daha az kideme,
daha az tecriibeye sahip olabilir. Buda giiven vermeyebilir. ... Ayrica gerek brang
farkliigi olsun, gerek deneyimsiziik olsun objektif davranamaz...”

Alan yetkinligi yoniinden okul miidiirlerini eksik bulan katilimcilarin
¢ogunun (21) brang farkliligindan dolay1 okul miidiirlerinin yetkin olmadiklari, bazi
katilimcilarin  (4), midirlerin alanla ilgili hazirhk yapmadan derse geldikleri,
katilimeilarin bir kisminin (3) ise miidiirlerin alana hakim olmadiklar1 yoniinde goriis
bildirdikleri goriilmektedir.

Mesleki yetkinlik yoniinden okul miidiirlerini eksik bulan katilimcilarin ¢ogu
(8) eksik degerlendirmeden dolayr okul miidiirlerinin yetkin olmadiklari, bazi
katihimcilar (4) denetlemenin uzmanlik gerektirdigi, baz1 katilimcilar (4) okul
miidiirlerinin siif ortamina yabancilastiklari, baz1 katilimeilar (3) okul miidiirlerinin
tecriibeli olmadiklari, baz1 katilimeilar ise (2) objektif olamayacaklar1 yoniinde goriis
bildirmislerdir. K1 rumuzlu katilmcinin ise okul midirlerinin yaptigi ders

denetimini gelistirici bulmadig1 goriilmektedir.

4.11. ON BIRINCI ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR

Katilimcilarin, okul midiirleri tarafindan denetlenirken mesleki yeterlikler
disinda baska 6lgiitlerin etkili olup olmadigina iligkin bakis agilari, objektif denetim
ana temasi altinda, siibjektif tutum ve objektif tutum olmak iizere 2 temada ve

gerekeeleriyle birlikte 9 kod seklinde sunulmustur.
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Tablo 15: Katilimeilarin, okul miidiirleri tarafindan denetlenirken mesleki yeterlikler disinda bagka

olgiitlerin etkili olup olmadigina iliskin bakis agilarinin dagilimlari

Ana Tema Tema Kod Katilime1
K7, K9, K11, K12, K13, K15,
Sendikal farklilik K16, K17, K18, K20, K21,
K22, K23, K24
K3, K7, K9, K10, K11, K15,
Siyasi farklihik K16, K17, K20, K21, K22,
Subjektif tutum K23, K24
K6, K9, K11, K12, K13, K15,

Objektif denetim Ikili iliskiler K16, K17 K21, K23, K24
Cinsiyet K1, K7, K10, K12, K18, K19,
farkliligi K22, K24
Onyarg K5, K10, K15, K17, K20

Yasamadim K2, K4, K25
Obijektif tutum Karsilasmadim K8
Hissetmedim K14

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen kodlara gore,
katilimcilarin biiytik ¢ogunlugu (20) okul midiirleri tarafindan denetlenirken mesleki
yeterlikler disinda bagka oOlgiitlerin etkili oldugunu diistindiiklerini ifade etmislerdir.
Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K1: “... cinsiyet agisindan... ayni cinsiyete sahip kurum miidiirii ve ogretmen
arasinda farkh bir iletisim olusur. ...aynmi bakig agisina sahip olamayabilirler.”

K2: “... benim agik¢asi bu konuda sezinledigim bir durum yok. Sadece
mesleki yonden tarafsiz bir sekilde degerlendirildigimi diisiiniiyorum bu zamana
kadar.”

K5: “... meslegimin ilk yilarinda deneyimsiz oldugum icin benden
beklentileri olmadigini  diistiniiyordum idarecilerimin ... onyargilart oldugunu
diistintiyordum.”

K6: “... ben kendi okul miidiiriim ozelinde cevap verecek olursam, kendi okul
miidiirtimle genel manada iyi bir iliski icerisinde oldugum i¢in bu da
degerlendirmeye pozitif yansiyor diye diistiniiyorum. Ama okul miidiiriimle farkl
konularda karst karswya gelmis olsaydim ... bu da tabi ki denetimi olumsuz yonde

’

etkilerdi diye diigiiniiyorum...’
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K7: “... benimle ilgili degil ama baska arkadaslarla cinsiyet, siyaset ve
sendikal yonden etkili oldugunu diigiiniiyorum...”

K9: “... bunu herkes icin soyleyemem ama siyasi yonden, bir grubun iginde
kimileriyle samimi olup kimileriyle samimi olmama yoniinden, sendikal olarak
kendisine yakin olmasi yéniinden ... tarafsiz olamiyorlar diye diigiiniiyorum... Olan
da ¢ok azdwr diye diistiniiyorum...”

K10: “... bunu hangi ogretmene sorsaniz olmamali der ... ben
karsilagsmadim. ... ama cinsiyet olabilir, ayni siyasi diisiincede olmayan 6gretmenine
farkl yaklasim sergileyebilir. ...Onyargi da olabilir. Oncesinde baska bir sey
vasanmigtir, belki ¢atisma yasanmistir. Bu negatif durum d&grenciye de yansir,
ogrenci basarisina da yansir...”

K11: “Illa ki etkiler ... ayni anda iki iyi 6gretmen arkadas... Birisi 6gretmen,
digeri miidiir oldu, aynmi okula atandi. Birisi digerini denetlerken mutlaka yanli
davranacaktir ... ya da tam tersi olabilir. ...EVIi ¢iftler... Biri miidiir diger ogretmen.
Esinin dersini denetlemesi sonuc¢ta gérevi ama hi¢ dersine girmeyip iyi not verebilir
va da girip yiiksek not verebilir. Bunlarin haricinde siyasi goriis..., sendika
baskist...”

K12: “Tabi ki ...ister istemez olur... Kisisel yakinliklar, sendikal iiyelikler,
cinsiyet... bunlar etkili olabiliyor. Ben denetleyici roliinde olsam ve istemesem bile
kisisel yakinliklar devreye girebilir. Bu gibi bilgilere ulasamayan biri tarafindan
denetleme yapmasi lazim. Yani denetleyici kisinin bu bilgilere vakif olmamast
lazim... OSretmenin siyasi ya da sendikal yonelimlerinden bihaber olmast lazim.”

K15: “Tabi illa ki etkisi olur. Ogretmen miidiiriiyle bir miinakasa yasamissa
etkisi oluyor tabi ki. Onyargili davranmasi olabilir. Siyasi diisiinceler olabilir,
sendikadan dolayr olabilir. Anlastigi  6gretmenlere iyi puan, anlasmadig
ogretmenlere kotii puan verebilir yani...”

K17: “Diisiiniivorum. Sendikam etkilidir, siyasi goriisiimii belli ettiysem o
etkilidir, miidiirle daha onceden bir siirtiisme yasadiysam o etkilidir. Son derece
ozneldir yani. Onyarg etkilidir. Samimi iliskiler ise iyi yonde etkilidir...”

K18: “... daha onceki calistigim yerlerde sendikal ve cinsiyet konusuna énem

verilirdi. Kadin 6gretmenlerin denetimi ¢ok rahat gecerdi... Kendi sendikasinda olan
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ogretmenlerde korku, panik, stres yasanmazken, farkli sendikalardaki égretmenler
denetim oncesinde, sirasinda ve sonrasinda olumsuz duygular yasiyorlardt...”

K19: “Bence cinsiyet agisindan... olabilir. Ben yasamadim ama gozlemim
oldu bu konuda. Denetim, ogretmenin genel durumundan etkileniyor bence.”

K20: “Kesinlikle diigiiniiyorum. Farkli sendikali olmaktan dolayr sikintilar
yasadik. Hos degildi. Onyargilardan uzak olmali. Bu bizden, su bizden gibi yaklasimi
olmamali... Herhangi bir siyasi goriisii olsa bile bunu gostermemesi lazim. Cok
arkadas tantyoruz, sendikast ayri oldugu igin ders programi delik desik olan.”

K24: “..sendikal faaliyetler olarak, sendikal a¢idan ya da cinsiyet¢i
yaklagilabilir. Ikili iliskilerin etkili olabilecegini diisiiniiyorum acik¢asi. Olumlu
olumsuz etkileyebilir. Bir ogretmen olumlu ikili iliskiler saglayamadigr miidiir
tarafindan denetlendiginde, miidiir hi¢bir olumsuz tavirda olmasa bile 6gretmen
tedirgin olabilir.”

Katilimcilarin kiigiik bir kismi (5) okul midiirleri tarafindan denetlenirken

mesleki yeterlikler disinda baska Olgiitlerin etkili oldugunu diistinmediklerini ifade

etmislerdir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K3:  “..farkli siyasi goriislere sahip oldugumuz igin  oldugunu
diistintiyorum...”
K4: “...ben éyle oldugunu diisiinmiiyorum. Ben denetleme esnasinda da

sonrasinda da oyle bir sey oldugunu diisiinmiiyorum ve yasamadim.”

K8: “..baska olciitlerin  denetlemeye etkisi oldugu bir durumla
karsilasmadim.”

K14: “Hissetmedim béyle bir sey.”

K25: “Ben yagamadim.”

Denetlenirken mesleki yeterlikler disinda baska ol¢iitlerin de etkili oldugunu
belirten katilimcilarin, sendikal farkliliklar, siyasi farkliliklar, ikili iliskiler, cinsiyet
farkliliklari ve 6n yargilarin etkili oldugu yoniinde gortis bildirdikleri goriilmektedir.

Mesleki yeterlikler disinda baska Olgiitlerin etkili olmadigini ifade eden

katilimcilarin ise boyle bir durum yasamadiklari, boyle bir durumla karsilasmadiklari

veya boyle bir sey hissetmedikleri goriilmektedir.
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4.12. ON IKINCI ALT PROBLEME iLiSKiN BULGULAR

Katilimcilarin, okul midiirlerinin yerine kendilerini koyduklarinda nasil
davranacaklarina, nelere dikkat edeceklerine iliskin bakis agilari, empatik yaklasim
ana temas1 altinda, denetim siireci, 6n hazirlik ve degerlendirme olmak iizere 3

temada ve gerekgeleriyle birlikte 12 kod seklinde sunulmustur.

Tablo 16: Katilimcilarin, okul miidiirlerinin yerine kendilerini koyduklarinda nasil davranacaklarina,

nelere dikkat edeceklerine iligskin bakis agilarinin dagilimlari

Ana Tema Tema Kod Katilimc1
K1, K2, K13,
Samimi hava K14, K18, K19,
K20, K21
Olumlu yaklagim 5, K18, K9,
K23
Denetim siireci Adil, esit yaklagim K3, K7, K18,
K22
On yargisiz K10, K11, K15
Objektiflik K6, K11
Ders dis1 K3, K9
Empatik Is birligi K1, K7
yaklagim Ogrenci basarist K10
K1, K2, K4, K8,
Toplanti, 6n gériisme K8, K12, K15,
K16 K17, K23
On hazirlik K4, K5, K8, K9,
Hazirlik, arastirma K11, K13, K16,
K21, K23, K24
Akademik egitim K2, K11, K25
K5, K10, K11,
Degerlendirme Doniit K12, K17, K19,
K22, K23

Katilimcilarla yapilan goriismeler sonucunda elde edilen kodlara gore,
katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu (26) denetim siireci davraniglar hususunda goriis

bildirmiglerdir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:
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K1: “... bazi ogretmenler sikinti, stres yasadigi icin rahatlatict olurdum...
hatta benim de yapabilecegim bir sey var mi diye sorar... iistiime diigen rolii sorar,
birlikte de hareket edebiliriz tarzinda o samimiyeti gosterirsem, tiim baskinin, sikinti
ve stresin sadece kendi iizerinde olmadigini hissettirirdim.”

K2: “...samimiyetle beraber ogretmen daha rahat duruma getirilebilir.
Samimi bir hava yaratirdim.”

K3: “...adaletli yaklagirdim... ders disi davraniglardan da 6gretmen kendini
gosterir zaten...”

K5: “olumlu bir dille yaklasirdim. Oncelikle iyi yonlerini séyler ve bu olmadi
demek yerine boyle yapsan daha iyi olabilirdi seklinde konusurdum. Elestirel degil
de tavsiye verici ve yapict...”

K6: “..Kriterlere sadik kalarak tamamen objektif olmaya c¢alisirdim.
Osretmen hakkindaki  fikrimi o dersle sumrl  tutardim. Kisisel iliskilerimi
karistirmazdim.”

K7: “... burada bir devlet gorevi yapiyoruz. Yapacagimiz gorevler de
vasalarla, kanunlarla, yonetmelikle belli. Gérevini yapana tegekkiiriimii eder,
yapmayana da yasal olarak ne gerekiyorsa o yaptirimi uygulardim ¢iinkii okul bizim
degil, ozel miilkiimiiz de degil. Ogrenci basarist icin buradayiz. Adil olmaktan
bahsediyorum. Yiik hep calisana binerse ¢alisan insan da psikolojik olarak kotii
duruma diigiiyor, sinirleniyor... ama c¢alismayan zarar gormiiyor. Calisan da
bunalima giriyor. Calisma barisi bozuluyor. Is birligi gerekiyor...”

K9: “...ben ogretmenimi sadece 40 dakikalik bir siirecte degerlendirmezdim,
ogretmenimin  yaptiklarina bakardim, ¢alismalarina bakardim etkinliklerine
bakardim, sadece ders ici performansim degerlendirmezdim. Iletisimine bakardim,
ogrenci ile iligkisine bakardim...”

K10: “...hi¢bir on yargida bulunmazdim... 6n yargilarimdan arinip yapmam
lazim.”

K10: “Kesinlikle ogrenci basarisint daha yiiksek seviyeye nasil ¢ikarabilirim
diistincesiyle, ogrenci bagarisi odakl bir denetim yapardim...”

K11: “... daha objektif olmaya ¢alisirdim. On yargilarimdan arinirdim...”
K13: “... ogretmenimle iletisim kurardim ve ithimh yaklasirdim. Gergin bir

)

ortam olusmamasi i¢in elimden geleni yapardim. Ortami yumusatirdim.’
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K15: “Seffaf olmali, én yargili davranmamasi gerekir. Ogretmenin kigisel
ozelligi degil mesleki ozelligi izleniyor.”

K18: “Oncelikle ben &gretmene giiven verirdim daha sonra sevgisini
kazamirdim. Denetimlerde de yapici ve olumlu yaklasim gésterir, adil ve tarafsiz
olurdum. Denetimde sicak davranirim. Denetime girer girmez hemen konuya giris
yapmaz, ogretmenle ve ogrencilerle selamlasir, 6gretmenin de heyecanint alma
adina sakalasma yapar, ortami yumusatip, samimi bir ortam yaratip o ortamda
denetimi yapardim.”

K19: “Bana sorarsaniz ben ders denetimi yapmazdim ama yapacak olursam
da ogretmenimi rahat bir pozisyona getirirdim. ...yani eksiklikleri de pozitif olarak
anlatirdim. Yumusak bir dille... Daha sempatik yaklasirdim. Daha samimi... Onu
yvargilayacagimi degil de sadece orada gozlemci olarak bulunacagimi soylerdim.”

K21: “Ben derse hazirlikli gelirdim. Bir idareci olarak ters kose olmak
istemezdim. Madem ki denetleyici bir roliim var, o zaman bunun hakkini vermek
isterdim... Kazanmimlarina oncesinde bir bakardim.”

K21: “daha rahatlatici bir tutum sergilerdim ciinkii ben ne kadar sert bir
tutum sergilersem karsimdaki de kendini o kadar iyi ifade edemeyecek. Yani
samimiyetsizlik olacak. Hem ¢ocuklar hem ogretmen hem de denetleyen i¢in sikici
bir 40 dakika olacak.”

K23: “...olumlu bir havada ge¢mesini saglardim.”

Katilimeilarin bir kismi (23) 6n hazirhk davraniglart hususunda goris

bildirmislerdir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K1: “... oncelikle tiim 6gretmenlere yonelik toplanti ve on bilgilendirme
yapardim...”

K2: “... bunun iizerine bir akademik egitim almak isterdim. Sanmirim bu
konuda yiiksek lisans boliimleri var. ... Denetime gittigimde o J&gretmeni

gerebilecegimi diisiinerek bunu en aza indirmek i¢in bunun oncesinde sohbet eder,

)

biraz rahatlatmaya ¢aligirdim...’
K4: “..onceden goriisme yaparim, on goriismeye mutlaka alirdim. Derste
isleyecegi kazanimi 6grenirdim. O kazanim hakkinda da bilgi sahibi olmaya, hazirlik

’

vapmaya ¢alisirdim ki yorum yapabileyim...’
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K5: “Oncesinde dikkat edecegim yerleri séyler, on bilgilendirme yapardim.
Kazanimi sorar ve derse hazirlikli giderdim mutlaka.”

K6: “Sahsen ben ders denetimi gérevinde okul miidiiriiniin yerinde olmak
istemezdim ama onun yerine kendimi koyarak konusmam gerekirse, ... oncelikle
kriterleri  belirleyip on goriisme yapardim, kriterler konusunda égretmeni
bilgilendirirdim.”

K8: “... daha oncesinde ogretmenle éncesinde bir goriisme mutlak suretle
vapardim. Dersin icerigine iligkin bilgimi aldiktan sonra 6gretmenin de kullanacagi
yontem ve teknikleri kendim arastirirdim, hazirlanip ... degerlendirmemi de bu yonde
yvapardim...”

K9: “...baska bir brans: denetleyeceksem hazirlik yapardim...”

K11: “... ben okul miidiirii olarak denetlemek istemem ama illa yapacaksam
bunun i¢in egitim almaliyim. ...Su an denetleme yapmam gerekse bununla ilgili
arastirma yaparim. Denetleyecegim ama kimi nasil denetleyecegim? Bunu
arastirirdim.”

K12: “Kesinlikle 6n bilgilendirme yapilmali... denetim sirasinda ogretmenin
gerginlik yasamamasi icin... Bir dersle bu denetimin dogru sonug¢ vermeyecegi o
ogretmene soylenmeli.”

K13: “...derse oncelikle hazirlikli gelirdim.”

K15: “...denetime girmeden énce dikkat edecegim kriterleri vermem lazim.
Denetlenecek 6gretmen en azindan neye gore degerlendirilecegini bilmeli.”

K16: “Ben olsam once girecegim dersten once ogretmenimle konusurdum.
Konumuz ne, neleri igleyecegiz, hangi kazamimdayiz, neleri kullanacagiz gibi... Stnif
seviyesini, sinifin genel yapisini, sinifin genel not ortalamasi nasil, ogrenci grubu
nastl bunlari bilerek derse girerdim.”

K17: “onceden biitiin olgiitleri paylasirdim. Bu liste iizerinden gelip seni
denetlemem gerekiyor derim.” Dikkat etmedigi seyler varsa bile bu ol¢iitleri kendisi
gordiigiinden itibaren degismeye baslayacaktir zaten.”

K22: “Ben oncelikle herkese esit mesafede olma esit davranmak isterdim.
Ogretmenlerin bu siirecte daha etkili olmalar: icin elimden geleni yapardim. Sadece

eksiklerini aramak, eksik evraklarini séylemek, kiyafeti konusunda bir yorum yapmak

yerine nasil yaparsa ogrencilerle iletisimi daha iyi olur ya da égrencileri daha iyi
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verlere getirebilir gibi konularda onlara yardimct olmak isterdim. Kendimi de bu
konuda gelistirmek isterdim.”

K23: “Ders denetiminden dnce ogretmenle kesinlikle birebir goriisiirdiim.
Bunun zor bir durum oldugunu anladigimi soyler, empati kurdugumu gosterirdim.
Bunun aslhinda bir denetleme olmadigini, bilginin paylasilmast ... oldugunu
soylerdim. ...Mutlaka arastirma yapardim.”

K24: “Oncelikle dgretmenimden o dersin kazanimini ve kullanacag yontem
vapilacaksa swinifta ... o siifta suif yonetimi bir tik zayif olacaktir. Bunu onceden
bilerek hazirlikli gidersem hem sasirmam ve bunu 6gretmene yansitmam hem de
hazirlikli oldugum icin kendim de bir rahatsizlik sezmem agik¢asi. Yani bir siirprizle
karsilagmis olmam. Eger sinif iklimini bilmiyorsam, 6grenciler hakkinda da genel bir
bilgi edinirdim. Mesela o sinifta deginilmemesi gereken bir konu varsa, -6rnegin
benim anne hassasiyeti olan 3 6grencim var- o konuya deginmezdim.”

Katilimcilardan bazilar ise (7) degerlendirme konusu iizerinde durmustur.

Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K5: “...doniit vermek isterdim ki eksiklerini gorsiin ya da hevesli olsun”

K10: “...ogrencinin daha iist diizey basarist nasil olur seklinde bir doniit
verirdim.”

K11: “...déniit verirdim... Hatta incelemeler yapardim ki ogretmene daha

fazla doniit verebileyim...Ogretmeni nigin denetliyorsun? Doniit verip diizeltmek
icin...”

K12: “Ders denetimi sonrasinda da rahatlatict bir bilgi vermek gerekiyor.
Doniit yumugsak bir dille verilmeli.”

K17: “Oncesinde paylastigim él¢iitlere gore kag puan verdigimi ve neden
verdigimi doniit olarak anlatirdim. Sence dogru vermis miyim ya da benim goziimden
bir sey kagmug olabilir mi diye de sorardim.”

K19: “...Sonunda da detayli bir geri doniit verirdim.”

K23: “Doniit olmali, miimkiinse en kisa siirede olmali, ders c¢ikisinda 10
dakika da olsa zaman aywrirdim buna. ...Elestiriden ziyade yumusak bir dille oneride
bulunurdum. Onun da bu denetim siirecinde ne yasadigini, nasil hissettigini

>

sorardim.’
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Denetim esnas1 davraniglara iliskin; samimi hava (8), olumlu yaklasim (4),
adil yaklasim (4), on yargisiz (3), objektiflik (2), ders dis1 faaliyetler (2), is birligi (2)
ve Ogrenci basaris1 kodlariin ortaya ¢iktigr goriilmistiir.

Denetim oncesi davranislara iligkin; toplanti veya 6n goériisme (10), hazirlik
(10) akademik egitim (3) kodlarinin paylasildigr goriilmiistiir.

Denetim sonrasi davranislara iliskin ise katilimcilarin doniit almak istedikleri

gorilmektedir.

4.13. ON UCUNCU ALT PROBLEME iLiSKIiN BULGULAR

Katilimcilarin, okul miidiirleri tarafindan gergeklestirilen ders denetiminin
daha etkili hale gelmesine iliskin Onerileri, Oneriler ana temasi altinda, egitim
faaliyetleri, denetim siireci, rehberlik ve denetmen tutumu olmak tizere 4 temada ve

gerekceleriyle birlikte 16 kod seklinde sunulmustur.

Tablo 17: Katilimcilarin, okul miidiirleri tarafindan gergeklestirilen ders denetiminin daha etkili hale

gelmesine iliskin onerilerinin dagilimlar:

Ana Tema Tema Kod Katilimer
K2, K8, K9, K10, K12,
Akademik egitim K14, K15, K19, K20, K21,
K22, K23, K24
K8, K9, K10, K12, K13,
Egitim Hizmet ici egitim
K16, K19, K20, K23
faaliyetleri
K10, K12, K14, K15, K16,
Seminerler
K19, K21, K24
. Konferanslar K10, K16, K21
Oneriler
Miidiirler ziimresi K15, K16
K7, K9, K10, K11, K14,
Siire¢ odaklilik
K25
Denetim siireci Ayni brang yapmali K9, K11, K12, K16, K24
Alaninda uzman olmali K12, K14, K17, K23
Gozleme dayali olmalt K7, K9, K25

K2, K3, K4, K5, K6, K11,
K17, K18

Rehberlik Doniit vermeli
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K2, K3, K5, K6, K7, K11,
Yonlendirme yapmali

K18
Samimiyet olmali K1, K2, K3, K4, K7
Is birligi yapmali K1, K4
Denetmen
Tarafsizlik ve objektiflik K9, K18
tutumu
Deneyimli olmali K2, K7
Aidiyet kazandirmal K3, K7

Katilmcilarin -~ biiyilk  ¢ogunlugu (35), okul miidiirleri tarafindan
gerceklestirilen ders denetiminin daha etkili hale gelmesine iligkin egitim
faaliyetlerine yonelik Onerilerde bulunmuslardir. Tema ile ilgili bazi 6gretmen
goriisleri su sekildedir:

K2: “Deneyim sadece yas ya da yil anlaminda degil, bu konuda aldig
egitimler de olabilir... Cok yil gecirmemis olsa bile akademik olarak kendisini
gelistirmig olabilir ya da olmali.”

K8: “Ders denetimini daha etkili hale getirmek icin ... okul miidiirleri
kendilerini gelistirme adina ... hizmet i¢i egitimlere dahil olabilir, yiiksek lisans
programlarina katilabilir. Denetim konusunda c¢esitli egitimler alabilir.”

K9: “... miidiirlerimizin bu konuda egitim almalari gerektigini diistiniiyorum,
bu hizmet i¢i egitim konusunda olabilir, psikoloji olabilir, insan davranislarini
anlama konusunda olabilir...”

K10: “...denetim konusunda kendini de gelistirmelidir, egitimlere katilabilir,
devletin yapacagi hizmet igi egitimlere katilabilir, seminerlere, konferanslara
katilabilir ... yiiksek lisans olabilir.”

K12: “Okul miidiirlerini uzman haline getirmek igin bu konuyla alakali
egitimden gegirmek... bu egitimler... hizmet i¢i egitim seklinde olabilir, seminerler
seklinde olabilir. ...Asul bu denetimi yapan kisilerin bu alanda lisansiistii egitim
almig kisilerin yapmast ¢ok daha iyi olacaktir. Kisisel yakinliklarin, siyasi
gortislerin, sendikal tiyeliklerin bu siirece etkisi olmamasi gerektigi de bu egitimlerle
birlikte okul miidiirlerine verilsin.”

K14: “...seminer alarak, yiiksek lisans yaparak olabilir... Bu alanda kendini

2

gelistirmig uzman olan kisilerce yapilmali.
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K15: “... ders denetimi daha etkili hale getirebilmek icin ... miidiiriin bu
alanda mesleki egitim almasi gerekir, ... seminer olabilir, kurslar olabilir, yiiksek
lisans olabilir, akademik anlamda kendini gelistirmesi lazim. Ders denetiminde
karsilagtigi sorunlart ya da ¢oziim onerilerini diger miidiir arkadagslariyla konusmast
lazim... 6gretmenler ziimre toplantilarinda nasil bir araya geliyorsa ... miidiirlerin
de ... ders denetimi ziimresi yapmasi lazim.”

K16: “... ders denetimiyle alakali miidiirlere bu konuda bilgilendirme,
seminerler yapilabilir, miidiirlerin bu konuda kendilerini gelistirmesi icin
konferanslar, mesleki egitimler yapilabilir... bence miidiirler bu isi yapmadan
miifettiglerin yapmasi daha faydali olacaktir... Alaninda uzman benim bransimla
alakali miifettisler ders denetimi yapabilir. Miidiirler kendi arasinda da fikir
aligverisi yapabilir, sonucta kendi aralarinda toplanti yapiyorlar. Bu konuda ortak
bir yol izleyebilirler. Miidiirler ziimresi gibi... yapiliyor zaten, toplantilar yapiliyor...
Birbirlerine fikir verebilirler. Bu fikirleri de brans brans c¢agirip bizimle
paylasabilirler... Béylece mesleki gelisim acisindan ogretmene, egitim siirecine bir
katkisi olur.”

K19: “... Baska brangslar: denetleyebilmeleri igin egitim almalarint isterdim.
Iletisim konularinda da egitim, seminer alabilirler. Yiiz yiize... hizmet ici egitim
alabilirler.”

K20: “Dersi denetleyecek idarecilerin her sene basinda egitim almasi lazim.
Her sene evraklar, beklentiler degisiyor. Beni kendi bransimda bile miifredat
degisiklikleri oldugu zaman daglari asmaya ¢alisirken okul miidiiriim gelip bunu
niye boyle yaptin diye sordugunda isler karisryor. Neyi denetlemesi gerektigiyle ilgili
ellerinde kesinlikle olgiitlerin ve evraklarin olmasi gerekiyor. Denetim konusunda
akademik egitim de alabilirler, farkli a¢ilardan diisiinmesini de saglar. Yiiksek
lisanst olan miidiirler gormek bizi mutlu eder, tabi yoneticilik alaninda olmast lazim
bunun. ... Ortaya ¢ikan degisikliklerle ilgili de Milli Egitim Bakanligi’'min egitimler
vermesi gerekir, miidiirlerin degisiklikleri yakalayabilmesi igin...”

K21: “ders denetimi yapan kisiler bununla ilgili dersler alabilirler,
sempozyumlara  katilabilirler...  Toplantilar  diizenlenebilir,  konferanslar

diizenlenebilir, bununla ilgili seminerler verilebilir. Kendini gelistirmek icin bunlart

vapabilir. Akademik olarak yapabilir. Zamandan ve mekdndan yana problem
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vaswyorsa da dijital platformlardan yararlanabilir. Uzaktan egitim olabilir. Hem
denetleyiciye hem de 6gretmene yardimct olmus olunur...”

K23: “Miidiirlerin seminerleri olmali. Hizmet i¢i egitimler olmali. Aslinda
viiz yiize egitimler daha iyi olur... Egitim yonetimi, egitim denetimi gibi alanlarda
viiksek lisana basvurabilir. ...Zaten her miidiiriin en az bir yiiksek lisansinin olmasini
isterim...”

K24: “Miidiirler cesitli mesleki gelisim seminerlere katilarak kendilerini
gelistirdikleri zaman ashinda ogretmenlerin gelismesine de katkisi olacagini
diigtiniiyorum. Daha bilgili olursa, beni eksik oldugum yerde daha giizel
tamamlayabilecegini  diisiiniiyorum...  Yiiksek lisans programlari  kanaliyla,
seminerle, ¢calistaylarla alabilirler bu egitimleri.”

Katilimcilarin bir kismi (18), okul miidiirleri tarafindan gergeklestirilen ders
denetiminin daha etkili hale gelmesine iligkin denetim siirecine yonelik Onerilerde
bulunmuslardir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K7: “Sadece 40 dakikalik derse girmek yerinde siire¢ odakli olabilir. Ara ara
derse misafir gibi de gelebilir. Bu heyecam ve kaygiyr da azaltabilir. ...Ogretmenin
is arkadaslariyla iligkisi, 6grencileriyle iletisimi, ogretmenin okulunu, ogrencisini ne
kadar sahiplendigi, sadece derse mi girip ¢ikiyor, okula kendini vermis mi... Aidiyet
var mi... Ogretmeni gézlemlemek icin bircok kriter olabilir...”

K9: “...Gézleme dayali bir denetim yapmalar: gerektigini diigiiniiyorum...
Brang anlaminda da... ayni bransim degerlendirsin isterim... Bir yil icerisinde ne
vapilmig... ders disi etkinlikleri neler, ¢alismasina bakarim, ogrenciyle iliskisine
bakarim, stirece bakarim

K10: “... semenin sadece bir giinii degil, aralikli olarak yapilmasi gayet
mantiklhidir. Stire¢ degerlendirmesi...”

K11: “... bir siire¢ olmall... siire¢ olacaksa miidiir denetlemeli... ya da hem
miidiir hem miifettis denetleyebilir. Birisi siireci denetlerken digeri dersi
denetleyebilir... Miifettis degerlendirmesi ayni brans agisindan olabilir.

K12: “... ders denetimi yapan kisilerin hem brans bazinda hem de suif
yonetimi konusunda alaninda uzman kisilerin olmasi gerekiyor.”

K14: “...uzman kisilerle denetim yapimali... Ben aslinda daha ¢ok siire¢

odaklr olmasi gerektigini diisiiniiyorum. Kimi ¢cocuk okumay1 iki ayda sokiiyor kimisi
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de bilgiyi aliyor, aliyor ama patlamay: Nisan ayr gibi yapryor. Bu bireysel siiregler
degisebiliyor... Bu is tek bir ders saatine girip tek bir 40 dakikada bakmakla olmaz,
bir siire¢ boyunca takip edilmeli, hatta belki de daha fazla sayida denetim
vapilmali.”

K17: “Her alani, alaninda uzman kisilerin, denetlemesi gerekir.”

K23: “Miidiir olarak ders denetimi yapilacaksa miidiiriin bilgi sahibi,
uzmanlik sahibi olmasi gerekiyor.”

K24: “Beni aym branstan birinin denetlemesini isterim, okul miidiiriiniin
sahip oldugu brans farkliigindan kaynaklanan problemlere karsi...”

K25: “sadece senede bir veya iki derse girerek degil siireci takip ederek
olmali bence. Ayrica yine sadece ders icini degil, ders disindaki iliskileri,
davramiglar:, ¢alismalar, iletisimi de takip etmek lazim. Yani bir¢ok yonii
gozlemleyerek olmali. Sadece ders denetimindeki kriterleri puanlayarak yapmak
olmamali...”

Katilimeilarin bir kismi (15), okul miidiirleri tarafindan gergeklestirilen ders
denetiminin daha etkili hale gelmesine iliskin rehberlik faaliyetlerine yonelik
onerilerde bulunmuglardir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen gortisleri su sekildedir:

K2: “...Mutlaka bir geri doniis yapilmasi lazim ¢iinkii bununla beraber
vapmis oldugu olumlu davranislarin onurlandiriimasi, eksik olan davraniglarin
ortaya ¢ikip diizeltilmesi i¢in yol gosterilmesi gerekir. Bunu yapan kisinin de
deneyimli olmasi lazim ki yol gosterme, yonlendirme konusunda yardimci olmasi
lazim.”

K3: “Her denetim sonunda déniit verilmeli ve oneriler yapilmali... Beni eksik
gordiigii  konularda hizmet ici egitimlere génderebilir ... sempozyumlar,
konferanslar, uzaktan seminerler var, bunlara beni dahil edebilir, yonlendirebilir.”

K4: “Ders bitiminde ... fikir alisveriginde bulunarak doniit verilebilir.”

K5: “... formaliteden degil gercekten ogretmeni gormek icin derslere
girilmeli. Déniit vermesi gerekiyor ki 6gretmen de kendisini gorebilsin aksi takdirde
eksiklerimi goremem ve ayni sekilde devam ederim... Bu doniitler dogrultusunda da
hizmet i¢i egitimlere yonlendirme yapilabilir...”

K6: “... denetimden sonra mutlaka detayli bir doniit verilmeli ve rehberlik

faaliyeti yapilmali. Bu rehberlik faaliyetinde... hizmet i¢i egitim boyutunda...



134

yvonlendirmeler ile olabilir. Hangi alanda eksikligi varsa o ydnde... Objektif bir
doniit almalyim ve buna ikna olmaliyim... Ogretmen gelistiSinde de bu egitim
ogretime yansir, 6grenci basarisi artar diye diigiiniiyorum.”

K7: “Beni, eksiklerimi gidermem agisindan mesleki gelisim ile ilgili ¢esitli
kurs, seminer gibi egitimlere katilmami tesvik ederse, yonlendirirse giizel olur.”

K8: “...Dolayistyla hem miidiir kendini gelistirmis olur hem de verecegi
doniitler neticesinde ogretmen de kendini gelistirmis olur. ... Egitim ogretime de
daha faydali olur...”

K11: “Siire¢ tamamlandiginda ogretmene yénelik doniitlerin daha kapsaml
olmasi gereklidir. Olumsuz yoéniiniiz budur ve bunu bu gsekilde gelistirebilirsiniz
seklinde yonlendirme yapilmali.”

K17: “Olciitler net olmal. Sonuglar, doniitler net bir sekilde verilmeli, buna
ciddi bir zaman ayrilmali.

K18: “Ogretmene bireysel anlamda doniit verildiyse, ogretmen eksikleri
konusunda hizmet i¢i egitime yonlendirilebilir, bu isin devamliligidir.”

Katilimcilarin bazilari ise (13), okul miidiirleri tarafindan gerceklestirilen ders
denetiminin daha etkili hale gelmesine iliskin denetmen tutumuna yonelik onerilerde
bulunmuslardir. Tema ile ilgili baz1 6gretmen goriisleri su sekildedir:

K1: “Ogretmenlerle o ortami, o samimiyeti, o atmosferi yakalamak... Is
birligi konusunda uzlagsmak... Is birligi icerisinde olunursa herkes birbirinden de
faydalanmis olur. Denetim seklinde olmasindan ise samimiyetin on planda oldugu
bir ortam olmal.”

K2: “Ders denetiminin daha etkili olmasi i¢in samimi bir ortam saglanabilir
ve daha dogal bir ortam olur... Daha deneyimli bir denet¢i tarafindan yapilabilecek
seylerin gosterilmesi...”

K3: “...Yonlendirmeler ile 6gretmenler de kendilerini 6nemsenmis hisseder
ve bu da kurum i¢i aidiyeti yiikseltir. Samimiyet artar, 6gretmene giiven verir...”

K4: “... gerektiginde derste aktif rol oynayabilmeli, katilim gésterebilir.
Kendi tecriibelerinden bahsederek, iki farklt bransi harmanlayarak belki de yeni

deneyimler ortaya c¢ikarabilir béylece is birligi olabilir. Resmi havayr kirmak,

samimiyet...”
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K7: “Denetimsiz olmayacak bu net. Denetim her asamada gerekli. Okul
miidiirii beni denetlediginde benim alamimda bilgi sahibi, deneyimli olmasini
beklerim. Kendisi ogretmenlik mesleginde 6rnek bir insan olmali, érnek teskil etmeli
glinkii saygi duymaliyim ona... Bana sadece eksik yonlerimi degil iyi yonlerimi de
soylemeli. Kendisinin, hem ogretmen olarak bana, hem de dgrencilere pozitif
yaklasimi, bence okulda birliktelik ruhu, aidiyet olusmasinda énemli... Biirokratik
bir denetleme tarziyla degil, samimi bir ziyarete gelme gibi de olabilir. Ogrenci ile
hemhal olmak, 6gretmenle hemhal olmak...

K9: “..objektif olabilen ¢ok az miidiire rastladim... Tarafsiz olmalarim
isterim.”

K18: “...okul miidiirleri tarafsiz ve adil olmali. ... Giiven olusmali...”

Okul miidiirleri tarafindan gerceklestirilen ders denetiminin daha etkili hale
gelmesine iliskin egitim faaliyetlerine yonelik Oneriler temasinda, okul miidiirlerinin
akademik egitim veya hizmet i¢i egitimler almalari, seminerlere ve konferanslara
katilmalar1 gerektigi ve okul miidiirleri ziimresi yapilabilecegi yoniinde katilimcilar
tarafindan oneriler geldigi goriilmektedir.

Denetim siireci bakimindan; denetimin siire¢ odakli olmasi, denetimin ayni
brangta biri tarafindan yapilmasi, denetmenlerin alaninda uzman olmalar1 ve
denetimlerin gozleme dayali olarak yapilmasi gerektigi yoniinde Oneriler geldigi
anlasilmaktadir.

Rehberlik faaliyetlerine acisindan; doniit verilmesi ve doniitler neticesinde
yonlendirme yapilmast gerektigi yoniinde katilimcilar tarafindan Onerilerde
bulunuldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Denetmen tutumu bakimindan ise; samimiyet ve is birligi olmasi gerektigi
yoniinde, tarafsiz ve objektif olunmasi gerektigi yoniinde, okul miidiiriiniin deneyimli

olmasi ve aidiyet kazandirmasi gerektigi yoniinde oneriler geldigi goriilmektedir.
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BESINCi BOLUM
5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Bu boliim, bulgularin tartisilmasini, uygulamaya etkilerini, daha ileri
arastirmalara yonelik Onerileri ve sonuglart icermektedir. Elde edilen arastirma
bulgular1 ve sonuglart alan yazindaki arastirma sonugclari ile karsilastirilarak bir genel
degerlendirme yapilmistir. Ardindan bu karsilastirmalara dair Onerilere yer
verilmistir. Arastirmada elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak &gretmenlerin ders

denetimi ile ilgili goriisleri arastirmanin amacina yonelik diizenlenmistir

3.1. SONUC VE TARTISMA

Bu boliim, bulgularin tartisilmasini, sonuglarint ve uygulamaya etkilerini
icermektedir. Giresun ilinde gorev yapan Ogretmenlerin goriislerine dayanan bu
aragtirmanin bulgularina gore, okul midiirlerinin ders denetimi uygulamalar
Ogretmenler iizerinde cesitli etkiler yaratmaktadir. Elde edilen aragtirma sonuglari
alan yazindaki aragtirma sonuglar1 ile karsilastirilarak bir genel degerlendirme
yapilmustir.

Ogretmenlerin genel olarak miidiirler tarafindan yapilan denetime iliskin
bakis a¢ist olumsuz olmasina ragmen, miifettisler yerine okul miidiirlerinin
denetleyici rolde olmasina olumlu baktiklar1 goriilmektedir. Arastirma sonuglarina
gore Ogretmenler, miidiirler tarafindan gerceklestirilen ders denetiminde daha az
stresli hissetmektedirler. Bu sonug¢ bazi arastirma sonuglari ile ortiismektedir. Kazak
ve Yiiksel’in (2022) yaptig1 arastirma sonuglarmma gore miidiirlerin ders denetimi
yapmasi, Ogretmenlerin denetimi rahat bir sekilde gecirmelerini saglamaktadir.
Doénmez ve Demirtag’in (2018) yaptig1 arastirmada, okul miidiirlerinin ders denetimi
yapmasinin, 6gretmenler tlizerindeki denetim baskisini azalttig1 sonucuna varilmistir.
Yesil ve Kig’in (2015) calismasinda, katilimcilar; okul miidiirii tarafindan yapilan
denetiminin dgretmenlere katkisinin oldugunu ifade etmislerdir. Ogretmenlerin ders
denetimini miidiiriin yapmasini istediklerini ifade etmis olmalar1 bu ¢aligmanin

sonucu ile paralellik gostermektedir.
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Ogretmenlerin biiyiik bir cogunlugu, denetimden 6nce okul miidiirlerinin
sadece denetimin yapilacagl giin ve saat bilgilendirmesi yaptigini, detayli herhangi
bir goriisme olmadigini belirtmistir. Bu bulgu Yesil ve Kis’in (2015) yaptigi
calismada, Ogretmenlerin bliylik bir kismi denetimden once okul miidiirlerinin
kendileri ile goriisme yaparak ders denetimine gelecegini haber verdigini ifade
etmistir. Bu yonden iki ¢alismanin Ortiistiigii goriilmektedir.

Okul miidiirlerinin ders denetimi esnasindaki amagclarina iliskin goriislere
bakildiginda katilimeilarin ¢ogu denetimin formaliteden yapildigini ifade etmislerdir.
Kosar ve Buran (2019) tarafindan yapilan aragtirmada okul miidiirlerinin bir egitim
Ogretim yilinda en az bir kez ders denetimi yaptigi sonucuna varimistir. Bu
denetimlerin de formaliteden yapildigi, ders denetim defterinin doldurulma
zorunlulugundan dolay1 yapildig: belirtilmistir.

Gortistilen 0gretmenler, ders denetimi esnasinda okul miidiiriiniin roliine
iligkin, ¢ogunlukla pasif dinleyici ifadesini kullanmislardir. Kosar ve Buran’in (2019)
calismasinda, okul miidiirleri de kendilerini ders denetimi esnasinda daha cok izleyici
rolde gormektedirler.

Ders denetimi esnasinda ogretmenlerin ne gibi duygular yasadiklarina
yonelik goriislerine bakildiginda ise katilimcilarin biiyiik kisminda denetimin stres,
kaygi ve gerginlik gibi olumsuz duygulara neden olabilecegini goriilmektedir.
Ogretmenlerin ders denetimi sirasinda yasadiklar1 bu olumsuz duygularin, denetimin
niteligi, 0gretmenlikte gecirilen siire ve okul miidiirlerinin yaklasimi ile dogrudan
iliskili oldugu anlasilmaktadir. Meslekte 10 yildan fazla ge¢irmis olan katilimcilar,
denetim siirecinin siradanlastigini ve herhangi bir duygusal tepki vermediklerini
belirtmislerdir. Ancak, deneyimsiz Ogretmenler ve miidiirlerin  objektif
olmamasindan yakimanlar, denetim silirecinde daha fazla stres yasadiklarim
belirtmislerdir. Bu durum, denetim siirecinin 6gretmenlerin mesleki gelisimine katki
saglamak yerine, onlarin motivasyonunu olumsuz etkileyebilecegini gostermektedir.
Wanzare ve Costa’ya (2000) gore denetimin amaclarindan birisi de Ogretmen
motivasyonunu arttirmaktir. Dolayisiyla bu durumun denetimin amagclari ile celistigi
gorilmektedir.

Ogretmenler denetim esnasinda &grencilerin normal ders zamanlardan

farkli davrandiklarini, aktif 6grencilerin bile daha ¢ekingen davrandiklarini bununla
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birlikte dogal akisin bozuldugunu, dogalliktan ¢ikildigimni dile getirmislerdir. Sahin,
A.; Bilecik, T. ve Sach, B. (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, 6gretmenlerin,
sinifin dogal ortammin bozulmasindan ve Ogrencilerin kaygi-gerilim igerisine
girmesinden rahatsiz olduklar1 goriilmektedir. Kosar ve Buran’in (2019)
caligmasinda ise okul miidiirlerinin ders denetimi yapmasinin 6grenciye g¢esitli
katkilarinin oldugu, 6grenciye en 6nemli katkisinin onun akademik basarisina etkisi
oldugu, o&grencinin okul miidiriini smifta gormesinin onun derse Kkarsi
motivasyonunu artirdigi, boylece ders denetiminin hem 6grencinin derse katilimini
arttirmakta oldugu hem de 6grencinin okulda kendini daha mutlu hissetmesine neden
oldugu sonuglarina ulagilmistir. Dolayisiyla bu arastirma sonuglart ile Sahin, A.;
Bilecik, T. ve Sacli, B.’nin (2020) caligmalar: arasinda benzerlik goriilmekte, Kosar
ve Buran’in (2019) ¢alisma sonuglar1 arasinda ise farklilik goriilmektedir.

Ozmen ve Batmaz’in (2006) yaptign calismada da denetim yapacak
denetmenin pedagojik formasyona sahip, empati kurabilen, beden dilini iyi kullanan
ve yapict olmasi gerektigi sonucu elde edilmistir. “En genel anlamda isgoren
gelistirme, igsgorenlerin mevcut durumdaki ve gelecekteki rollerini en iyi bigimde
yerine getirmelerini saglayacak bilgi, beceri ve tutumlarin1 dogrudan etkileyen her
tirlii etkinliktir. (Robbins ve Alvy, 1995; akt. Aydm, 2016). Okul miidiirlerinin
okuldaki en 6nemli islevlerinden biri de okul c¢alisanlarinin gelistirilmesinde aktif bir
rol almalandir.” ifadesi ile calismada goriisiilen 6gretmenlerin denetim sonunda
bekledikleri geri doniitlerde okul midiirlerinden rehberlik kapsaminda
yonlendirmeye ihtiya¢ duyduklar1 goriisii ile ortiismektedir.

Ogretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu ders denetimi sonunda doniit almadigini
ifade etmis, doniit aldiklarini ifade edenler ise bunun mesleki gelisimlerine katkisinin
olmadig1r gorlsiinii paylagsmistir. Ders denetiminin daha etkili hale gelmesi
hususunda, denetimden sonra ger¢eklesmesi beklenen geri doniitlere gore
ogretmenlerin eksik oldugu konularda cesitli egitimlere yonlendirilmesi gerektigi
gibi rehberlik faaliyetleri olmasi goriisii bildirilmistir. Bu ¢esitli egitimler seminerler,
hizmet i¢i egitimler, konferanslar ve yiiksek lisans ve doktora gibi akademik
egitimleri kapsamaktadir. Bu sonu¢ Ziegel’in (1992) yaptigi denetim tanimiyla
paralellik gostermektedir. Ziegel’e (1992) gore denetim, Ogretmene rehberlik

yapilmasina ve yardima ihtiya¢ duyan Ogretmenlere gerekli destegi saglamasina
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imkan verir. Mpofu’nun (2017) ¢alismasina gore, 6gretmenler 6gretim alaninda daha
tecriibeli ancak ¢ok eski olmayan bir danismana ihtiyag duyduklarini, bunun yeni
yontem ve konu eksikligine yol agabilecegini belirtmislerdir. Bu nedenle 6gretmenlik
alanindaki yeni geligsmeleri takip edebilecek bir denetcinin bazi hizmet i¢i kurslara
sahip olmasi1 gerekmektedir.

Ogretmenler genellikle dosya, evrak, pano gibi gorsel ve bigimsel
yonlerden veya sadece formlara gore degerlendirildiklerini diistinmektedirler. Ugar
(2012) ders denetimlerinde sadece plan, evrak, dosya, defter gibi bi¢cimsel konulara
agirhik verildigi rehberlik, 6gretim siirecini gelistirme ve Odiillendirme gibi asil
hususlarm ikinci planda kaldig1 belirtilmistir. Ogretmenlerin bu goriisii mesleki
gelisimlerine katkisi olmadigini ve denetimlerin motivasyonlarina herhangi bir
etkisinin olmadigin1 géstermektedir.

Koybast’nin (2017) yaptig1 ¢alismada, ilkokul dgretmenlerinin ¢ogunlugu
denetimin kaldirilmasi yoniinde fikir bildirmislerdir. Denetimin kaldirilmasina sebep
olarak kisa siirede degerlendirmenin tam bir degerlendirme olamayacagini ifade
etmislerdir. Sahin, A.; Bilecik, T. ve Sacli, B. (2020) tarafindan yapilan ¢alismanin
sonuclari, sinif i¢i denetim siirecinin tek bir zaman dilimine gore degil siirece
yayilarak dongiisel sekilde yapilmasi gerektigini, ayn1 zamanda denetimde dgretmeni
gelistirmenin esas alinmasi gerektigini ve denetim siirecinde egitim &gretime
miidahale edilmemesi gerektigini ortaya koymaktadir. Bu aragtirmada, ders denetimi
stirecinin iyilestirilmesi konusunda katilimcilarin okul miidiirlerinden beklentilerine
bakildiginda, 6gretmenlerin ¢ogu denetimin tek ders tizerinden degil, siirece
yayilarak yapilmasi gerektigi gorilisiinii bildirmisler; dgretmenlerin giinliik duygu
durumunun degisebilecegini, bunun da o gilinkii performanslarin1 etkileyebilecegi
gorlislinii paylasmislar ve denetimin siire¢ odakli olmasi gerektigi yoniinde goriis
bildirmislerdir. Dolayisiyla bu sonu¢ Kdybasi (2017) ve Sahin, A.; Bilecik, T. ve
Sacli, B. (2020) tarafindan yapilan ¢aligmalarin sonuglari ile benzerlik gdstermekte,
Donmez ve Demirtas (2018)’in “bir giin ya da bir ders saati gézlem yoOntemiyle
yapilabilecegi” bulgusuyla farklilik gostermektedir.

Aksit’in 2006 yilinda gergeklestirdigi calismasinda da benzer sonuca
ulasmis olup Ogretmenlerin kirk dakikalik performansla degerlendirilmemesi

gerektigi vurgulanmistir. Ayrica, bazi katilimcilar sadece ders i¢ gézlemin degil,
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Ogretmenin Ogrenci ve is arkadaslariyla iliskilerinin, okul icindeki gorev ve
sorumluluklarini yerine getirip getirmediginin de degerlendirmeye dahil edilmesi
gerektigi goriislinii belirtmislerdir. Kosar ve Buran (2019) tarafindan okul miidiirleri
ile yapilan goriismeleri de iceren ¢alismada, okul miidiirlerinin, denetim esnasinda
smif ici iletisime ve smif yonetimine, 6gretmenin 6grenci ile kurdugu iletisime ve
O0grenme ortamina dikkat ettikleri sonucuna ulasilmistir. Bu iki c¢alismadaki
Ogretmenlerin beklentileri ile okul miidiirlerinin ifadeleri 6rtismemektedir.

Katilimeilarin - yine okul midiirlerinden beklentilerine bakildiginda,
midiirlerin adil ve esit olmalari, iliml1 bir okul iklimi olusturmalari, 6gretmenlerle
etkilesim icinde olmalari, yetkinlik sahibi olmalar1 ve rehberlik etmeleri, gliven
vermeleri ve is birlik¢i olmalar1 beklenmektedir. Aydazer’in (2020) arastirmasinda,
okul midiirlerinin ders denetiminde adaletli, yenilik¢i ve giiler yiizlii olmalarinin
beklendigi sonucuna ulagilmistir. Taymaz’a (2011) gore rehberlik siirecinde
Ogretmene baski yapilmadan Ogretmenin rahat edecegi, giiven ortamlari
olusturulmalidir. Memduhoglu ve Zengin ise (2011) calismalarinda; 6gretimsel
denetimin asil amacinin, giivenli bir ortamda is birligine dayali egitim ve dgretim
stirecini  destekleyerek, oOzellikle smif i¢i etkinliklerin gozlemlenmesi yoluyla
Ogretimin gelisimini saglamak oldugunu, bu siirecin 1limli bir kiiltiir olusturarak
ogretmenlere destek sagladigini ve onlar1 mesleki olarak gelistirdigini belirtmistir.
Aksit (2006) denetmenlerin Ogretmenlere rehberlik yapacak niteliklere de sahip
olmalariin 6nemine deginilmektedir.

Adi gecen arastirmalarin yani sira Bursalioglu (2009) da su ifadelerde
bulunmaktadir: “Okul yoneticisinin bu alanda akademik bir egitim gormiis olmasi
zorunludur. Okul i¢inde ve disindaki birey gruplari, okulun amaglarina doniik olarak
eyleme gecirebilmesi i¢in, egitim yonetiminde oldugu kadar, davranis bigimlerinde
de 1yi yetismis bulunmasi gerekir. Boyle bir okul yoneticisi, problemleri deneme ve
yanilma yOntemi yerine, bilim yoluyla ¢dzmeyi segecek ve basaracaktir.” “Okul
yoneticisinden, yetki, sorumluluk ve gorevlerinin yararlanmay1 gerektirdigi cesitli
bilim ve alanlarda derinlesmis olmasini beklemek insafsizlik olur. Ancak kendisine
verilen yetkileri kullanabilmesi ve yliklendigi gorevleri yerine getirebilmesi i¢in, bu
bilim ve alanlara yabanci olmamasi gerekir." “Okul yoneticisi, uyguladig1 cesitli

yonetim siireclerinin degerlendirmesini yapabilecek bilgi ve teknikleri kazanmig
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olmaldir. Onceden belirtildigi gibi, degerlendirmeden evvel arastirma ve sonra
yeniden diizenleme eylemlerini gergeklestirebilmesi ig¢in, arastirma ve oOrgiit
alanlarinda yetismis olmasit gerekir. Ayrica, okul yoneticisinin bir personel
degerlendirmesi sorumlulugu vardir. Ozellikle okulundaki 6gretmenlere danismanlik
ve rehberlik etmek olanaklari bir miifettisinkinden daha c¢oktur. Zaten hizmet i¢i
egitim, her dereceli okulda 6nem verilmesi gereken bir konu olmus bulunmaktadir.
Okul yoneticisi, Ogretmenlerine ancak bdyle yetisme olanaklarin1 hazirlayip
verdikten sonra, onlarin degerlendirmesini yapmak hakkini kendinde gorebilir.”
Watene (2007) de calismasinda, Okul miidiirlerinin, 6gretmenlerle agik iletisimi
gelistirmeye ve siirdiirmeye calismasi gerektigini belirtmistir. Miimkiin oldugu
takdirde, islerini daha iyi yapmaya motive etmek i¢in onlara farkli bir hizmet plam
uygulanmasi gerektigi, okul midiiriinii hedef alan Milli Egitim Bakanligi’nin, okul
denetimi konusunda sik sik calistaylar ve tazeleme kurslar1 kapsaminda seminerler
diizenlemesi gerektigi, egitim politikasinda veya egitim miifredatinda yapilacak
herhangi bir degisiklik veya okul sistemindeki ani bir degisimin olumsuz etkilerinden
kacinmak icin bunlarin toplu olarak yapilmasi gerektigi sonuglarmma ulasmistir.
Ozetle, okul miidiirlerinin denetim uygulamalarinin nasil etkin bir sekilde
yiirlitiilecegi konusunda daha fazla egitime ve hizmet i¢i kursa ihtiyaglar1 oldugunu
vurgulamaktadir.

Yilmaz (2009) da ¢alismasinda yonetim ve denetim konusunda
diizenlenecek olan hizmet i¢i programlar1 ile okul miidiirlerinin gelistirilmesi
gerektigi belirtmektedir.

Bu arasgtirmanin bulgusu ile benzerlik gosteren diger caligmalarda okul
midiirlerinin 6gretmenleri denetlemede gerekli donanim ve yeterlilige sahip
olmadigi sonucuna ulasilmistir. (Koybasi, 2017; Ozmen ve Batmaz, 2006).
Ogretmenler bu arastirmada, okul miidiirlerin denetim konusunda yeterli bilgi ve
uzmanliga sahip olmadigimi dile getirmislerdir. Donmez ve Demirtas’in (2018)
calismasinda ise Ogretmenler, okul miidiirlerinin denetim faaliyetlerini yerine
getirecek gerekli bilgi ve beceri sahibi olduklar1 tespit edilmistir. Dolayisiyla bu
caligmanin sonuglari, Dénmez ve Demirtas’in (2018) calismasindaki sonuglarla
farklilik gostermektedir. Kazak ve Yiiksel’in (2022) calismalarinda ulastiklar1 sonuca

gore; okul miidiirlerinin denetim konusunda istenilen yetkinlikte olmamasi ve
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dolayisiyla profesyonel diizeyde denetim yapilamamasi; denetimde arzu edilen netice
ve verimi alamama, kurum ikliminin kétii etkilenmesi ve 6gretmen motivasyonunun
diismesi gibi sonuglar dogurmaktadir. Bu sonug ile bu arastirmada ulasilan sonuglar
ortiismektedir.

Katilimcilarin, okul miidiirlerinin ders denetimini  gergeklestirme
konusunda sahip olduklar1 yeterlige iliskin goriisleri soruldugunda, katilimcilarin
blyiikk c¢ogunlugu denetmen ile denetlenen arasindaki brang farkliligimi dile
getirmislerdir. Caligmada, miifettis yardimcilarinin sahip olduklari branglara gore
denetim yapabilecekleri hususunda 6gretmen goriisleri bulunmaktadir. Bu goriisler,
Akbaba’nin (2013) ¢alismasinda okul yoneticilerinin, egitim miifettislerinin
branglagsmasinin egitim-6gretime olumlu katki getirecegi goriisleri ile paralellik
gostermektedir. Donmez ve Demirtas’in ¢alismasinda, (2018) alternatif denetim
yontemlerinin neler olabilecegine iliskin okul miidiirleri ve 6gretmenlerin ortak fikri
olarak miifettis ve okul midiiriiniin birlikte denetim gorevini yapabilecekleri
diisiincesi olmustur. Ogretmenler bunun yani sira okul miidiirlerine denetim
konusunda alan uzmani olan ziimre Ogretmenlerinin de yardimci olabileceklerini
belirtmislerdir. Topcu (2010) ’nun ¢alismasinda “Okul yoneticileri mesleki olarak,
tim branglarla ilgili alan bilgisine sahip olmasalar da denetim ve degerlendirme
yaparken, bir biitlinsellik yaklasimi ile gerekli durumlarda diger yonetici ve
Ogretmenlerle isbirligi yaparak, bu gorevlerini daha iyi yerine getirebilecekleri
Ogretmenlerin ¢ogu tarafindan kabul edilmekte” oldugunu ifade edilmistir.
Glickman, Gordon ve Ross-Gordon (2014), denetim yeterliklerinin, denetimin
basarisini dogrudan etkiledigini ifade etmektedir.

Katilimeilarin - goriismede  belirttikleri  objektiflik ifadesi, hem okul
miidiirlerinde olmalarimni istedikleri hem de miidiirlerde olmayisindan yakindiklar: bir
Ozellik olarak calismada karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica bazi katilimcilar disaridan
birinin denetmen olmasi, sendikal ya da siyasi egilimlerden bihaber, tarafsiz ve
objektif olmasi gerektigi ve 6gretmen ile hi¢bir baglantisinin olmamasi gerektigini de
ifade etmislerdir. Bu da, okul miidiirlerinin denetim goérevini yerine getirmede
olumsuz olarak degerlendirilmektedir. Objektif olmama durumuna gerekge olarak ise

yargi gibi unsurlar ifade etmislerdir. Donmez ve Demirtas (2018) ¢alismalarinda,
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Ogretmenlerin, miidiir ile ideolojik  farkliliklarint da  bu  kategoride
degerlendirmektedir; 6gretmenler, okul miidiirleri ile 6gretmenler arasindaki gegmis
yasantilar nedeniyle miudiirlerin, Ogretmenleri degerlendirmede art niyetli
davranabileceklerini ifade etmislerdir. Bu ¢alisgmada elde edilen denetmenlerin
objektif olamama bulgusunun Kocabas ve Yirci (2011) ve Kdybasi’nin (2017)
calisma bulgulart ile oOrtiistiigli goriilmektedir. Moradi, Sepehrifarb ve Khadive
(2014) tarafindan yapilan calismada O6gretmenler, pek ¢ok gozlemcinin neredeyse
otomatik olarak elestirecek bir seyler aradigina inanmaktadirlar. Ugar’in (2012)
caligmasinda ise, objektif olarak degerlendirildigini diisiinen §gretmenin, denetimi
daha cok Onemsedigi ve denetmenlerin diisiincelerine 6nem verdigi, bdylece
eksikliklerini giderme konusunda daha istekli olabilecegi, bunun da egitim 6gretimin
amaglarina ulagsmasini olumlu yonde etkileyecegi sonucuna ulagilmigtir. Daha
onceden ifade edilen baz1 esitsizliklerin, ideolojik farkliliklar veya ikili iliskilerin
etkilerinin, miidiirlerin denetim konusundaki yetersizliklerinin bunda etkili oldugu
diisiiniilmektedir. Bu bulgu, Kazak ve Yiiksel (2022)’in calismasinda da okul
miidiirii tarafindan yapilan ders denetimlerinin 6gretmenlere gore dne ¢ikan olumsuz
sonuglari ile benzerlik gostermektedir.

Denetimlerin etkili olabilmesi i¢in, okul miidiirlerinin 6gretmenlerle
samimi ve gilivene dayali bir iligki kurmalar1 gerekmektedir. Giliven ortaminin
saglanmasi, 0gretmenlerin denetim siirecini bir gelisim firsat1 olarak gdrmelerine
yardimc1 olabilir. Ayrica, denetimlerin sadece eksiklikleri degil, ayni zamanda
Ogretmenlerin giliclii yonlerini de vurgulamasi, motivasyonlarini artirabilir ve mesleki
gelisimlerine katki saglayabilir. Caligmada, siif ogretmenlerinin ders denetimi
konusundaki  goriislerinin  ozellikle smif yOnetimi iizerinde yogunlastig
goriilmektedir. Ilkokul kademesindeki Ogrencilerin diger kademelere gore daha
giiriiltiilii, sesli ve hareketli olduklar ifade edilmistir. Bu yiizden sinif 6gretmenleri,
kendilerinden farkli bir bransta olan okul miidiirleri ile denetimden 6nce goriismesi
yapilmasinin ve durumun 6nceden okul miidiiriine belirtilmesinin daha objektif bir
degerlendirmeye yarar saglayacagini disiinmektedirler. Diger kademelerdeki
ogretmenlerin farkli smiflarda denetlenme imkanlar1 olmasma ragmen smif
Ogretmenlerinin sadece ayn1 simf ve Ogrenci grubunda denetim gegiriyor

olmalarindan kaynaklanan bir endiseye sahip olduklar1 s6ylenebilir.
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Arastirma bulgulari, miidiirlerin tutum ve davraniglarinin, denetim siirecinin
Ogretmenler tarafindan nasil algilandigii belirledigini gostermektedir. Yapict geri
bildirimler ve destekleyici yaklagimlar, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini tesvik
ederken, elestirel ve olumsuz tutumlar motivasyonu olumsuz etkileyebilmektedir. Bu
bulgular, Sergiovanni ve Starratt (2007) tarafindan yapilan ¢alismalarla da
ortlismektedir.

Calismada, bazi Ogretmenler uzun yillar birlikte gorev yaptigi okul
miidiirlerinin hala her yil kendilerini denetlediklerini, bu gerek olmadigini, goreve
yeni baglayan veya birlikte ilk defa calismaya basladigi 6gretmen hakkinda bilgi
edinmek i¢in denetim yapilmasinin daha isabetli oldugunu belirtmislerdir. Kosar ve
Buran (2019) okul miidiirleri ile yaptiklar1 goriismeleri iceren calismalarinda,
kidemli ogretmenlerin ¢ok fazla ders denetimine ihtiyacinin olmadigi, aday
Ogretmenlerin daha fazla ihtiyacinin oldugu bazi okul miidiirleri tarafindan
diisiinmektedir. Ozmen ve Batmaz (2006) kidemi daha az ogretmenlerin ders
denetimlerini daha etkili gormektedir.

Calismaya katilan ve deneyimi 10 yilin altinda olan &gretmenler,
denetimlerin kendilerini gérme, eksikliklerini fark etmek ve bunlari gidermek igin
firsat olarak gordiiklerini ifade etmislerdir. Ogretmenlik mesleginin deneyim ile
dogru orantili olarak ilerledigi diisiiniiliirse, okul miidiirlerine kars1i daha hassas
davranarak goriis belirtmis olduklar1 diisiiniilmektedir. Bu bulgu Deniz’in (2017)
calismasindaki bulgular ile paralellik gostermektedir.

Genel olarak, arastirmanin sonuglari, okul miidiirlerinin ders denetimleri
konusunda daha bilingli ve donanimli olmalari gerektigini ortaya koymaktadir.
Ayrica, denetim stireclerinin dgretmenlerin beklentileri dogrultusunda iyilestirilmesi,
ogretmenlerin mesleki gelisimlerine daha fazla katki saglayacaktir. Bu baglamda,
denetim siireclerinin 1iyilestirilmesine yonelik Oneriler ve egitim programlari
gelistirilerek, 6gretmenlerin ve okul miidiirlerinin ortak bir anlayis ve is birligi icinde

calismalar tesvik edilmelidir.
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3.2. ONERILER

Aragtirma  bulgularinin  1s18inda  gelistirilen  Oneriler bu  boliimde

belirtilmistir. Ogretmen gériisleri ve onerilerine dayanarak ders denetiminin bazi

yonlerden yenilenebilecegi veya farklilastirilabilecegi diisiincesi ortaya ¢ikmaktadir.

Asagida ders denetimi uygulamasina yonelik oneriler bulunmaktadir:

1-

Ogretmenlerin kendileri ile ayn1 bransta uzman kisiler tarafindan denetlenmeyi
bekledikleri  bulgusundan hareketle, farklt branslardaki Ggretmenlerin
ihtiyaglarina uygun denetim stirecleri gelistirilebilir. Milll Egitim Bakanlig1
tarafindan okul midirlerinin veya miifettislerin branglar1 ile aym1 olan
Ogretmenlerin ders denetimini yapmalarint saglayacak sekilde diizenlenebilir.
Buna 0Ornek olarak, miifettis yardimcilarinin kendileriyle ayni bransa sahip
ogretmenleri denetlemek i¢in okul miidiirlerine eslik etmeleri saglanabilir. Bunun
disinda, okul miidiirleri kendileriyle ayn1 bransta olan dgretmenleri denetlemek
icin farkli okullara gecici gorevlere gidebilir.

Ogretmenlerin, okul miidiirlerini ders denetiminde uzman olarak gérmedikleri ve
kendilerinden daha {ist seviyede egitim almis uzman kisiler tarafindan
denetlenmeyi bekledikleri bulgusuna dayanarak, okul miidiirlerinin ders denetim
yetkinliklerini ve yeterliklerini arttirmak i¢in hizmet ic¢i egitimler, seminerler,
konferanslar gibi yiiz yilize egitimler verilebilir. Miifettislerin okul midiirlerine
bu konuda rehberlik etmesi yoniinde yilda birkag¢ kez Milli Egitim Bakanlig1 veya
il Milli Egitim Miidiirliikleri tarafindan seminer diizenlemesi onerilebilir.

Okul miidiirii atama sartlarina, egitim yonetimi ve denetimi alanlarinda ytliksek
lisans yapmis olma sart1 eklenebilir. Boylece yonetim ve denetim alanlarindaki
yeterlikleri arttirilmig olabilir. Ayrica, denetimlerde goriilen eksikleri gidermek
i¢in, liniversiteler ve alaninda uzman kisilerle iletisim halinde olunabilir.
Denetimin kapsamini sadece ders denetimi degil, 6gretmenin 6grencilerle iliskisi,
is arkadaslaniyla iliskisi, verilen gorevleri yapip yapmadiginin takibi,
yarismalarda kazanilan dereceler, projeler gibi ders dis1 faktorler de olusturabilir.
Okul miidiri ders denetimini belli bir plan dahilinde yapmali, 6gretmene

denetim giinii ve saati hakkinda bilgi vermelidir. Ders denetimi 6ncesi 6gretmene
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denetim giinli ve saatini se¢gme hakki verilebilir, gerekirse 6gretmenin kendi
tercih ettigi giin ve saatlerde miidiirii davet etmesi saglanabilir.

6- Okul miidiirt, iletisimde olumlu, kisi ayrimi yapmayan, diisiinceleri agik ve
tutarli olmalidir. Denetimlerin giliven verici ve adil bir ortamda gerceklesmesi
icin, adil olmayan denetimlere kars1 yaptirimlar uygulanmalidir. Denetim
siirecinin istenen verimi saglamasi i¢in, karsilikli anlayis, samimiyet, is birligi ve
saygl temelinde yiirtitiilmesi onemlidir. Okul miidiirleri, iletisime biiylik 6nem
vererek, yapici bir denetim anlayisin1 benimsemelidir. Ogretim lideri olarak, tiim
Ogretmenlere esit davranmali, ders denetimlerini baski ve kontrol aract olarak
gérmemeli, aksine dgretmenlerin verimini artirmak icin onlart motive etmelidir.
Boylece denetimler daha yapici ve destekleyici bir sekilde gerceklestirilebilir.

7- Okul midiirleri, egitim sistemindeki son gelismeleri ve yeni ¢ikan mesleki
yayinlar1 takip etmeli ve gerektiginde Ogretmenlerine tanitmalidir. Ders
denetiminin hedefine ulasabilmesi i¢in okul miidiirleri, egitim-6gretim ve
denetim alanlarinda siirekli kendilerini giincel tutmahidir. Okul miidiirleri de
mesleki gelisimlerini siirekli olarak ilerletmeli, ¢agdas egitim uygulamalarini
takip etmeli ve 6gretmenleri ikna etme becerilerini gelistirmelidir.

8- Denetim sonrasinda 6gretmenle birebir goriisme yapmali, mutlaka detayli bir geri
bildirim verilmeli, yapici bir dille ders denetimini Ogretmenle beraber
degerlendirmelidir. Eksiklikleri tespit edilen Ogretmenlere; hizmet i¢i egitim,
seminer, konferans gibi yonlendirmelerde bulunularak, rehberlik edilebilir.
Ogretmenlerin sadece eksiklikleri degil, ayni zamanda giiclii yonleri de
vurgulanmalidir. Bu, 6gretmenlerin motivasyonunu artirabilir ve mesleki
gelisimlerine katki saglayabilir. Okul miidiirleri, denetim siireclerinde
Ogretmenlerle glivene dayali bir iligki kurabilir ve onlarin gelisimine yonelik
yapici geri bildirimler sunabilir.

9- Denetimlerin biirokratik bir gorevden ziyade, 6gretmenlerin gelisimine yonelik
samimi bir ziyaret olarak goriilmesi saglanabilir.

10- Denetim kriterlerinin denetimden once netlestirilmesi ve seffaf bir sekilde
Ogretmenlere iletilmesi, denetim siireglerinin daha adil ve anlasilir olmasinm

saglayabilir.
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11-Ders denetimleri bir derslik performans degerlendirme seklinde degil, belirli
zaman dilimlerinde, diizenli araliklarla, siire¢ odakli ve siirekli geri bildirim
saglanarak yapilirsa, 6gretmenlerin bu siirece aligmalar1 ve denetimlerden olumlu
yonde yararlanmalar1 saglanabilir.

12-Kidemli 6gretmenlere yilda bir veya iki defa denetim yapilirken, géreve yeni
baslayan, deneyimsiz Ogretmenlere gelistirici olmak ve rehberlik etmek adina
yilda daha fazla denetim yapilabilir.

13- Ogretmenlerin denetlenmesinde sendikal, siyasi, cinsiyet¢i veya ikili iliskilere
dayal1 degerlendirmelerin Oniinde gegilmesi i¢in caydirici tedbirler alinabilir.

14- Ders denetimi esnasinda 6grenci davranislarini degistigi, en aktif 6grencilerin
bile bazen derse katilimda tereddiit ettikleri, dogalligin disina ¢ikildig1 gibi
goriigler ve 0gretmenlerin ¢ogunun denetime karsi olumsuz durus sergiledikleri
de goz Oniinde bulunduruldugunda ders denetimi uygulamasi tamamen
kaldirilabilir.

15- Ogretmenlere, baska bir miidiir tarafindan denetlenmeyi talep edebilme hakki

taninabilir.

Arastirmacilara yonelik Oneriler ise asagidaki gibidir;

1- Okul miidiirlerinin denetim yapma konusundaki yeterliklerini ele alan
arastirmalar siirdiiriilebilir.

2- Bu calismada nitel bulgulara ulasilmaya calisilmistir; daha sonra yapilacak
caligmalar nicel veya karma aragtirma yontemleri kullanilarak da yapilabilir.

3- Sadece Giresun ilindeki devlet okullarinda yiiriitiilen bu ¢alisma, 6zel okullarda
da yapilarak devlet ve 6zel okullar arasinda kiyaslama yapilabilir.

4- Belli bir zaman araligindan sonra 6gretmenlerle tekrar goriisiilerek, goriis ve
diisiincelerinde degisiklik olup olmadig: incelenebilir.

5- Arastirmaya Ogrenciler veya miifettisler dahil edilerek farkli goriigler elde

edilebilir.
Bu 6nerilerin, denetim siire¢lerinin daha etkili ve verimli olmasina katkida

bulunacagi, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini destekleyecegi diistiniilmektedir.
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EKLER

EK-1 : Calismaya Uygun Veri Toplama Araci (Goriisme Formu)

OKUL MUDURLERININ DERS DENETIMLERINE iLISKiN OGRETMEN
GORUSLERI: GIRESUN ORNEGI

Degerli Katilimct,

“Okul Miidiirlerinin Ders Denetimlerine Iliskin Ogretmen Gériisleri: Giresun
Ornegi” tez calismasinin genel amaci okullarda gerceklestirilen ders denetimi
faaliyetine iligskin 6gretmen goriislerini belirlemektir. Arastirma sonunda okul
miidiirleri tarafindan yapilan ders denetiminin olumlu ve olumsuz yonleri, denetim
faaliyetinde karsilagilan problemler ve daha etkili olmas1 amaciyla yapilabilecekler
konusunda yapilan goriismelerden yola ¢ikilarak sonuglar ve bulgular elde etmek
amaglanmistir. Alt amaclar olarak ise asagidaki sorulara cevap aranmaktadir:

1.) Ders denetiminin, 6gretmenlerin mesleki gelisimine ve dgretim siireglerine
etkileri nelerdir?

2.) Okullarda ders denetimi faaliyetlerinde yasanan sorunlar nelerdir?
3.) Ders denetimi esnasinda 6gretmenlerin yasadiklar: duygular nelerdir?

4.) Okullarda ders denetimlerinin daha etkili ve verimli olmasi amaciyla ne tiir
oOneriler ortaya konulabilir?

5.) Okul miidiirlerinin ders denetimi uygulamasindaki amaclar1 nelerdir?

Bu dogrultuda kullanilan veri toplama araci iki béliimden olusmaktadir. Ilk bdliim
size ait kisisel bilgileri belirlemeye, ikinci boliim ise okul miidiirlerinin ders
denetimlerine iliskin goriislerinizi grenmeye yonelik sorular igermektedir. Sorulara
vereceginiz cevaplarin dogruluk ve igtenligi arastirmanin giivenirligi ve gegerligi
acisindan 6nemlidir. Vereceginiz cevaplar sadece bilimsel ¢aligma i¢in kullanilacak
ve kesinlikle gizli kalacaktir. Isim belirtmenize gerek yoktur.

Katiliminiz ve vereceginiz igten cevaplar i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Selman BAS
Giresun Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii

Egitim Yonetimi Boliimii Yiiksek Lisans Ogrencisi
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BOLUM-1 KiSiSEL BILGILER
1- Cinsiyetiniz: Kadin ()  Erkek ()

2- Hizmet Siireniz: 1-5 Y1l () 6-10 Yil () 11-15 Y1l () 15-20 Yil () 20-25 Y1l ()
25 Y1l ve tizeri ()

3- Egitim Kademesi: Anaokulu () Ilkokul () Ortaokul () Lise ()

4- Branginmiz/Mezuniyet AIaniniz: ...........oooiiiiiiiiii i e

BOLUM-2 GORUSME SORULARI

1- Ders denetiminde okul miidiirlerinin denetleyici roliinde olmasina iliskin bakis
ac¢iniz nasildir?

2-  Okul miidiiriiniiz yapacag1 denetimden dnce sizinle goriisiir mii? Ne gibi
bilgilendirmeler yapar?

3- Okul miidiirlerinin ders denetimi siirecindeki amacini nasil degerlendirirsiniz?
(Basar1 amagli, biirokratik islem amagli, kontrol odakli, g6z dagi verme amacli,
formalite, kendimi gérmem igin firsat, gelistirici)

4-  Okul midiiriiniiz ders denetimi esnasinda nasil hareket eder? (pasif dinleyici,
yol gosterici, miidahale eden, kontrolcii, model olma, rehberlik yapma vb.)

5- Ders denetimi esnasinda ne gibi duygular yasarsiniz? (Heyecan, gerginlik,
kaygi, iizlintii, utangaclik, stres, korku, 6fke, panik)

6- Ders denetiminden sonra okul miidiiriiniizden siirece iligskin aldiginiz doniitlerin
mesleki gelisiminize katkis1 konusunda ne diislinliyorsunuz?

7-  Okul miidiiriiniiziin sizi hangi yonlerden degerlendirdigini diisiiniiyorsunuz?

8-  Okul miidiiriiniiziin sizi hangi yonlerden degerlendirmesini isterdiniz? (Sinif
yonetimi, bilgi, 6gretmenlik becerisi, iletisim, konuya hakimiyet, adil yaklagim,
zaman yOnetimi, ses tonu, materyal kullanimi, vb.)

9- Ders denetimi siirecinin iyilestirilmesi konusunda okul miidiiriiniizden
beklentileriniz nelerdir?

10- Okul miidiiriiniiziin ders denetimini ger¢eklestirme konusunda sahip oldugu
yeterligi nasil degerlendirirsiniz? Okul miidiiriinlin denetledigi dersten farkli bransta
olmasinin degerlendirmeye ne gibi etkileri olabilir?



159

11- Okul miidiiriiniiziin sizi denetlerken mesleki yeterlikler disinda baska 6lgiitlerin
de etkili oldugunu diisiiniiyor musunuz? Ne yonden?

12- Ders denetimi esnasinda, kendinizi okul miidiiriiniiziin yerine koydugunuzda
neleri degistirmek isterdiniz, nasil davranirdiniz, nelere dikkat ederdiniz?

13- Ders denetimini daha etkili hale getirmek i¢in onerileriniz nelerdir? (mesleki
gelisim ve egitim-0gretim siirecine katkisi agisindan)
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EK-2 : Etik Kurul Onay1
T.C.

GIRESUN UNIVERSITESI REKTORLUGU
Sosyal Bilimler Fen ve Miihendislik Bilimlen Araghrmalan Etik Kurulu

Say :E-30288587-050.01.04-151154 10.04.2023
Eom  :5Nisan 2023 tamhl ve 04/23 sayh
Etik Kumul Earan
DAGITIM YERLERINE

ﬂgj : Selman BAS'm 15.03 2023 tanhh bagvumsu.

Sosyal Bilimler Fen ve Mithendishk Bilimlen Araghrmalan Eok Kumilomunza sunmng
oldugumuz "Okul Miidiirlerinin Ders Denstimlerine Higkin Ogretmen Gariisleri- Girssun
{:‘megi'" baghkhh cabismamz 5 Nisan 2023 tanhhi ve 04/23 sayih Etk Eunmlummzea

degerlendinlmiz olup etik acidan nygun bulmmmstur.
Bilgilermize sumulur.
Prof Dr. Eyiip NEFES
Eurl Bagkam

Dagihm-

Geregi: Bilgi:

Saym Selman BAS Saym Prof Dr. Giiven OZDEM

Giresun

Bu belge, siivent oz

. Dofruama Kot AIELSTIA BUE ABAF AGILGCCFIISESST - Dofrimn Adeest: s

Giresum Universitesi artieen Gire ¥ i (zaziler Mah. Prof. Bﬂ.gJ.EP:AdEnUFTA [E

Abmet Tm%ﬁ]émm ! Merkez/'(Z E-Posta Adresi g'mmﬂ““ e EIE

w—‘rﬁ 31%%& D454 31011 18 Telefon Ne B 310 1L -



161

EK-3 :lilce MEM Arastirma izni

TC
DERELI KAYMAKAMI IGI
Tlge Milli Efitim Miidfirligi
Say - E-T7344186-605.01-76568031 22.05.2023
Eom : Araghrma [zmi
(Selman BAS)
DAGITIM YERLERINE

flsi - a) Giresun Universitesi Rektortiigi'nin 11.05.2023 tarih ve 76021644 DYS kayith yazs:
b) MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel MiidiirliiFimin 20202 nolu Genelgesi

Illgi yaz ile talep edilen Giresun Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi Egitim Bilimler
Ana Bilm Dah Efitm Yonetimi Tezli Yiiksek Lisans Programu dfrencisi Selman BAS'm "Olul
Miidiirlerinin Ders Denetimine Iliskin Ofretmen Gériigleri-Giresim Omegi” adh anket calismasma ait
Valilik Makam Ohurn ekte génderilmistir.

Bilgilennizi ve gerefini rica ederim.
Muhammet YAZTCT
Miidiir a.
Sube Miidiri
Ek
-Makam Oluru
~Mihiirtia Olek
Dagtim
Tiim Okullar
Butslge gmanli alakeronik inesy s imralannmeer.

Adres - Balge Dogralana Adwa - httpe: o tuddye. gov. t'meb-olas

Biilgi igim: Ering AYDIN- I Sagih: ve Gavskigs
Tdnﬁnm:n{-mjmsuﬂ Uarvan : Mmoo

rrtumt Ao hige: ) erali? B meh gor tr Faks: 443511244
Knp Abrasi : mﬂ:@h:lhp.u
Bl ovrak glivends o k imea i i bt Mevrakmargps mch gov. i whoinde 2088-8b1T-33d3-8aBT-bTa? kolu il it ediltadic
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EK-4 :il MEM Arastirma izni

T.C.
GIRESUN VALILIGE
11 Milli Egitim Miidtirkigi
Sayi  : E-29409993-605.01-76202204 15052023
Kom : Arastima [zm
(Selman BAS)
WVALT K MAKAMINA

flsi - a) Giresun Universitesi Rektorligimin 11.05.2023 tarih ve 76021644 DY kayith yazisi
- b) MEB Yenilik ve Eitim Teknolojileri Genel Midiirlii#imin 2020/2 noh: Genelgesi.

Giresun Umiversitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Efitim Bilimlen Ana Bilim Dah Efitim
fﬁmﬁqiTezﬁ?ﬁkﬂLimumg@mﬁémﬂﬂ&lmnBﬁS'm“&tﬂMﬁ&ihﬁﬂnD&sDemﬁm
hmmmnhﬂmhgmyapmhaohnngmmlmﬂemkﬂgalmppmmnhkbmgﬂnkmﬂgl
(@) vaz: ve eklen Midiirligimiiz Arashrma Degerlendirme Komisyom tarafindan meelenmigtr.

Soz koousu cabsmamm 11.05.2023-26.05.2023 tanhlenn arasmda, eklen midirligimiizce
miihiirlenmiz  ve paraflinnms venl toplama amglanm  kullamarak gl okul  midirliklen
sonmilulugunda/ghzetiminde efitim Sgretim faaliyetlerinl aksatmadan yapilmas:, ¢ahsmalara kathmom
goniilliiliik esasma dayah olarak saflanmas ve calsmamm somug rapommm Mididigimiz AR-GE
Binmine iletilmesi kogullan ile gergeklestinlmesinde herhang bir sakmeanm olmadif Midirligimiizce
uygun degerlendmlmektedr.

Makamlanmzea da uygum goriildiigi takdirde, olurlanmiza arz edenm.

Onder KILIC
Miidiir a.
S be Miidiirii
OLUR
Ertugrul TOSUNOGLU
Valia
1 Milli Egitin Miidiiri
Bubelgs givenli alekironik jimes fls imralanmgtr
Adres - mw—mm.-mmpw
gin:
fraiag e A P

Egp Adresi : mebi@iell kop tr
Fiz cvral goivens ol chirork: in D ime: hittpn- Pewrikmorg sach gow i whesinden B2d3-FB5C-3C18-baaf- BEES kuu ik wyil edilddir
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EK-5 : Valilik Arastirma Izni

T.C. i
GIRESUN VALILIGI
11 Milli Egitim Midiirkigi
Say1 : E-29409993-605.01-76357422 17/05/2023
Eom : Arashrma [zm
(Selman BAS)
DAGITIM YERLERINE

flsi - ) Giresun Universitesi Rektortiizinin 11.05.2023 tarih ve 76021644 DY kayith yazs:
1) MEB Yenilik ve Ezitim Teknolojileri Genel Miidiirli#fnin 2020/2 nolu Genelgesi

llgi yam ile talep edilen Giresm Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi Egitim Bilimler
Ana Bilim Dah Efiim Yonetimi Tezli Yiksek Lisans Programu Gfrencisi Selman BAS'm "Olkul

Miidirlerimin Ders Denetimime Migkin Ogretmen Gériigler:Gresim Omeg” adh anket ¢ahismasma ait
Valilik Makam Oluru ekte gondenlmigtir.

Bilgilennizi ve gerefin rica ederm.

Mehmet Fikret CAVUS
Vah a.

Makam Oluru
Miihiirlii Olgek

Dagtm

- Giresun Universitesi

- 15 flge MEM

- Giresun Merkez Ilge Tiim Okullar

Bu balge gmanli alektronik imen e imralanmger
Adres - Balge Dogralama Adwa - hitpe:Forar. tudchye gov. o' metb-obys
Talafon Mo : Lhummﬁg:mw
E-Poata- Inbarmat Adresi- Faks-
Eop Adnasl : meb@dall kep o
Fie cvrak ghvons clokivoeh imes o imuds bt fevrskmmg mch gov If mhoende 3306- 0968 -3236-b6d7-BETS kulu il wyil cdildadir




