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TESEKKUR

Bu tez caligmasi1 boyunca beni yonlendiren, destekleyen ve ilham veren birgok

kisi ve kurulusa tesekkiir etmek isterim.

[lk olarak, tez ¢alismamin basindan sonuna kadar ilgisi, yonlendirmeleri ve degerli
Onerileriyle beni destekleyen danismanim Mehmet ALKAN’a sonsuz
tesekkiirlerimi sunarim. Yonlendirmeleri ve bilgi birikimi sayesinde bu ¢alismanin

kalitesini arttirmama olanak sagladi.

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi (ISKI) ekibine, konumsal veritabani tasarimi
konusundaki 6zverili katkilar1 igin tesekkiir ederim. ISKI'min altyap: bilgi
sistemlerine yonelik bu ¢aligmada, sahadaki uygulama deneyimleri ve veri saglama

stireclerindeki destekleri biiylik 6nem tagimaktadir.

Bu c¢alismada kullanilan verileri saglayan ve bu konuda yardimlarini esirgemeyen
ilgili tim paydaglara tesekkiir ederim. Bu wveriler, tezin gercek diinya
uygulamalarina dayali gii¢lii bir temel olusturmasina katkida bulundu.

Ayrica, beni maddi ve manevi olarak destekleyen aileme ve sevdiklerime tesekkiir

ederim. Sabirlari, anlayislar1 ve cesaretlendirmeleri olmadan, bu tez ¢alismasinin

basartya ulasmasi miimkiin olmazdi.

Son olarak, bu akademik yolculugumda benimle olan tiim Ogretim {iyelerine,
meslektaslarima ve arkadaslarima tesekkiir ederim. Sizlerin degerli goriisleri ve

paylasimlari, bu ¢alismanin gelismesine ve olgunlagsmasina 6nemli katkilar sagladi.
Tez siirecindeki tiim destekleriniz i¢in hepinize en igten tesekkiirlerimi sunarim.

Saygilarimla,

Azize ERCIYES
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OZET

Altyapa Bilgi Sistemlerine Yonelik Konumsal Veritabani

Tasarim: iISKi Ornegi

Azize ERCIYES

Harita Miihendisligi Anabilim Dali
Uzaktan Algilama ve CBS Programu

Yiiksek Lisans Tezi

Danisman: Prof. Dr. Mehmet ALKAN

Bu ¢alisma, Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi (ISKI) biinyesinde gelistirilen
Cografi Bilgi Sistemi (CBS) uygulamasi ISKABIS'in sorgu ve analiz boliimiinii
incelemistir. Bu boliim, igme suyu, atiksu, yagmursuyu ve emlak verilerine eriserek
cesitli sorgulamalar yapilmasim1 ve bu verilerin grafik veya tablo formatinda

goriintiilenmesini saglayan bir arayiiz sunmaktadir.

Calismanin sonuglar, ISKABIS'in Istanbul'un su ve kanalizasyon altyapisinin
izlenmesi ve yonetilmesinde 6nemli bir arag oldugunu gostermektedir. Kullanicilar,
belirli bir bolgedeki hatlarin 6zelliklerini sorgulayarak detayli bilgi edinebilmekte
ve bu bilgileri raporlar halinde sunabilmektedirler. Ozellikle atiksu ve yagmursuyu
hatlarinin izlenmesi, cevresel etkilerin degerlendirilmesi ve altyapt yOnetimi

acisindan kritik 6neme sahiptir.

Emlak sorgu ekrani, sehir planlamasi ve arazi kullanimi agisindan onemli bir
aractir. Kullanicilar, belirli bir bolgedeki emlak verilerini sorgulayarak arazi

kullanimi, miilkiyet durumu ve parsellerin 6zellikleri hakkinda bilgi edinebilirler.



Bu bilgiler, sehir planlamasi projelerinde ve altyapi calismalarinda énemli bir

kaynak tegkil etmektedir.

Hazir sorgu ekrani, kullanicilarin daha 6nceden tanimlanmis sorgulara eriserek hizl
bir sekilde bilgiye ulasmalarini saglamaktadir. Bu 6zellik, 6zellikle rutin sorgularin
siklikla yapilmasi gereken durumlarda kullanicilarin zaman tasarrufu yapmasini

saglamaktadir.

Sonug olarak, bu ¢alisma ISKABIS'in sorgu ve analiz béliimiiniin Istanbul'un su ve
kanalizasyon altyapisinin yonetimi ve sehir planlamasi agisindan 6nemli bir kaynak
oldugunu gostermektedir. Gelecekteki ¢aligsmalar i¢in, cografi bilgi sistemlerinin ve
altyapi bilgi sistemlerinin daha da gelistirilmesi ve entegrasyonunun saglanmasi
onerilmektedir. Bu, altyapi yonetiminin daha da iyilestirilmesine ve karar alma
sireglerinin daha etkin hale getirilmesine olanak saglayabilir. Ayrica, teknolojik
ilerlemelerin takip edilmesi ve uygulanabilirliginin arastirilmas1 da gelecekteki

calismalar i¢in 6nemli bir alan olabilir.

Anahtar Kelimeler: Altyap1, Cografi Bilgi Sistemi, ISKI, [ISKABIS

YILDIZ TEKNIiK UNIiVERSITESI
FEN BILIMLERI ENSTITUSU
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ABSTRACT

Designing Spatial Databases for Infrastructure
Information Systems: The Case of ISKI

Azize ERCIYES

Department of Geomatic Engineering

Master of Science

Supervisor: Prof. Dr. Mehmet ALKAN

This study examines the query and analysis section of the Geographic Information
System (GIS) application ISKABIS developed within the Istanbul Water and
Sewerage Administration (ISKI). This section provides an interface for accessing
drinking water, wastewater, stormwater, and real estate data and conducting various

queries, displaying this data in graphic or tabular format.

The results of the study indicate that ISKABIS is an important tool for monitoring
and managing Istanbul's water and sewerage infrastructure. Users can obtain
detailed information by querying the characteristics of lines in a specific area and
present this information in the form of reports. Monitoring wastewater and
stormwater lines is particularly critical for assessing environmental impacts and

infrastructure management.

The real estate query screen is an important tool for urban planning and land use.
Users can query real estate data in a specific area to obtain information about land
use, ownership status, and parcel characteristics. This information serves as a

significant resource for urban planning projects and infrastructure works.
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The ready query screen enables users to quickly access information by accessing
predefined queries. This feature particularly facilitates time savings for users in

cases where routine queries need to be frequently performed.

In conclusion, this study demonstrates that the query and analysis section of
ISKABIS is an important resource for managing Istanbul's water and sewerage
infrastructure and urban planning. For future studies, it is recommended to further
develop and integrate geographic information systems and infrastructure
information systems. This could contribute to further improvement in infrastructure
management and making decision-making processes more effective. Additionally,
exploring technological advancements and their applicability would be an

important area for future research.

Keywords: Infrastructure, Geographic Information System (GIS), Istanbul Water
and Sewerage Administration (ISKI), ISKABIS

YILDIZ TECHNICAL UNIVERSITY
GRADUATE SCHOOL OF SCIENCE AND ENGINEERING
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1

GIRIS

1.1 Genel Bilgiler

Insanlarin yasam sartlarini kolaylastirmak ve toplumsal diizenin siirdiiriilebilirligini
saglamak amaciyla ¢esitli disiplinler ve meslek dallar1 ortaya c¢ikmaktadir. Bu
disiplinler ve is kollari, insanlarin giinliik yagamlarin1 daha verimli hale getirmek
icin siirekli olarak gelismektedir. Tarih boyunca disiplinler, toplumsal hayatin
karmagiklastikca islevlerini etkin bir sekilde yerine getirmek i¢in daha hizli ve

dogru kararlar almalarina rehberlik etmektedir [1].

Egitim, teknoloji, saglik ve iletisim gibi alanlarda uzmanlasmis bircok meslek dali,
toplumsal hayatin gesitli yonlerini etkilemektedir. Insanlarin ihtiyaglari ve talepleri
dogrultusunda ortaya ¢ikan yeni meslekler, toplumun dinamik yapisina uyum

saglamak i¢in siirekli olarak ¢esitlenmektedir.

Insanlar, yasamlarin1 daha rahat hale getirmek, kaynaklar1 verimli kullanmak ve
hayat kalitesini yiikseltmek i¢in bilgiye ihtiya¢ duyarlar. Bu gereksinimi karsilamak
amaciyla, teknolojinin ilerlemesiyle beraber, yonetim bilgi sistemleri, karar destek

sistemleri ve cografi bilgi sistemleri gibi ¢esitli bilgi sistemleri gelistirilmistir.

Cografi sistemler iizerine gelistirilen sistemler, yerel yoOnetimlerin planlama
calismalarinin  6tesinde acil miihendislik miidahaleleri ve belediyecilik
hizmetlerinin diizenli bir sekilde planlanmasi i¢in cografi bilgi sistemleri (CBS)
onemli bir aractir. [2]. Ancak, kent i¢indeki altyapiyla ilgili sorunlar genel olarak
kurum ve kuruluslarin  birbirleriyle iletisim  halinde  olmamasindan
kaynaklanmaktadir. Bu koordinasyon eksikligini gidermek ve altyap1 tesislerinin
etkili bir gsekilde yonetilmesini saglamak amaciyla, Altyap1 Bilgi Sistemleri (ABS)

konumsal veri tabanlar1 kullanmaktadir.

Gilinlimiizde sehirlerin hizla biliylimesi ve teknolojinin ilerlemesi, altyap: yonetimi
icin daha karmasik ve etkili ¢oziimler gerektirmektedir. Bu baglamda, su ve
kanalizasyon gibi temel altyap: sistemlerinin etkin bir sekilde yonetilebilmesi i¢in
bilgi teknolojileri biiyiik bir onem kazanmaktadir. Altyap: tesislerinde olusabilecek

sorunlarin kent ve insan yasamini olumsuz yonden etkilenmesini dnlemek iizere



altyapt sistemlerinin teknolojik olarak gelistirilmesi ve sayilarin artmasi insan

yasaminin kentlerdeki kalitesini en {ist seviyeye ¢ikarmaktadir [3].

Altyapt Bilgi Sistemleri (ABS) ve Konumsal Veritabanlari, bu ihtiyaglar
karsilamak {izere tasarlanan gii¢lii araclardir [4]. Bu tez, (ISKi) istanbul Su ve
Kanalizasyon Idaresi 6rnegi iizerinden, altyap1 bilgi sistemlerine y&nelik konumsal

veritabani tasarimini ele almaktadir.

Giliniimiizde, sehirlerin siirdiiriilebilir bir sekilde yonetilebilmesi i¢in su ve
kanalizasyon sistemlerinin etkin bir sekilde islemesi kritik bir 6neme sahiptir. Bu
sistemlerin etkin bir sekilde yonetilebilmesi, genis bir cografi alana yayilmis
verilerin diizenli ve hizli bir sekilde igslenmesini gerektirmektedir. Bu noktada
konumsal veritabanlari, cografi konumu temel alarak verileri organize etme ve

sorgulama kapasitesiyle 6n plana ¢ikmaktadir [5].

[SKi, Istanbul'un su ve kanalizasyon hizmetlerini yiiriiten onemli bir kamu
kurulusudur. Bu kurulusun operasyonlarini daha etkili ve stirdiiriilebilir bir sekilde
yonetebilmek i¢in konumsal veritabanlariin kullanimi kacinilmaz hale gelmistir.
Bu tez, ISKI'nin altyap1 bilgi sistemlerine ydnelik bir konumsal veritabani
tasarimini detayl bir sekilde incelemekte ve dnermektedir. Bu tasarim, iISKi'nin su
ve kanalizasyon sistemleri lizerinde daha hizli ve etkili kararlar almasina yardime1

olacaktir.

Hazirlanan calismada, Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi (ISKi) &rneginde,
altyap1 bilgi sistemlerine yonelik konumsal veritabani tasarimini ele alacaktir.
[SKI'nin biiyiik capli altyap: tesislerinin uzunlugu ve karmasikligi goéz Oniine
alindiginda, cografi veri tabanlarinin kullanimi, altyap1 sorunlarinin hizli ve etkili
bir sekilde ¢cozlilmesine katki saglamaktadir. Calismada, altyapi bilgi sistemlerinin
genel bir bakisini sunacak, ardindan konumsal veritabanlarinin teorik temellerini
ele alacak ve ISKI'nin ihtiyaglarma yénelik dzel bir tasarim 6nerisi sunacaktir. Bu
calisma, Istanbul'un temel altyap1 hizmetlerini daha giivenilir ve verimli bir sekilde

sunma yolunda dnemli bir adim olarak degerlendirilecektir.

Genel bir baglam saglamak amaciyla bilgi sistemlerinin evrimine ve altyapi
yonetimindeki zorluklara vurgu yapmus, ardindan ISKI 6rnegindeki altyap: bilgi
sistemine yonelik konumsal veritabani tasariminin énemini vurgulamistir. Tezin

devaminda, ISKi'nin altyap: bilgi sistemi icin kullanilan cografi veri standartlari,

2



politikalar ve teknolojilerin birlikte nasil ¢alisabilecegini ve etkili bir sekilde nasil
paylasilabilecegini inceleyen detayli bir analiz sunulacaktir. Bu ¢alisma, ISKi'nin
altyap1 bilgi sistemini, cografi veri standartlar1 ve CBS uygulamalarinin
entegrasyonuyla nasil giiclendirebilecegini inceleyerek, altyapt yonetimindeki
koordinasyon eksikligini azaltmayi1 ve kriz anlarinda ¢6ziimleri hizlandirmay1

hedeflemektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Calismanin esas amaci, Cografi Bilgi Sistemleri'nin (CBS) kullanim alanlarinin
genislemesiyle birlikte altyap: bilgi sistemlerine yonelik ilginin ve talebin artmasi
baglaminda, bir bdlge iizerinde etkili bir altyapr bilgi sistemi olan ISKABIS'in
siirdiiriilebilirligini, ayrica Istanbul ilindeki igme suyu, atik su, dere islahlari,
yagmur suyu hatlari, icme suyu depolar1 ile igme suyu ve atik su terfi merkezlerinin
konumlarinin  sorgulanabilir ve analiz edilebilir olmasin1  saglamay1

hedeflemektedir.

Calisma, CBS teknolojisinin sundugu avantajlar g¢ercevesinde, altyap1 bilgi
sistemlerinin bir boélge iizerinde en dogru ve giincel verilerin anlik
goriintiilenebilmesi, maliyet analizlerinin yapilabilmesi, istatistiksel verilerin hizli
bir sekilde sunulmasi, kayip — kagak ile miicadelede etkin rol oynamasi, bugiiniin
ve gelecegin en dogru sekilde planlanabilmesi gibi konulardaki potansiyel

faydalarini ele almaktadir.

Tez kapsaminda, altyap: bilgi sistemi olusturulurken arazi verilerinin toplanmast
asamasindaki zorluklar ve eksiklikler detayli bir sekilde incelenmis, ayrica bir
altyap1 bilgi sisteminin sahip olmasi gereken temel ozellikler ile uygulama i¢in
gereken yazilim ve donanimlar incelenmistir. Bu baglamda, ISKABIS'in Istanbul
ili igerisinde bir bolgede basariyla uygulanmasi tizerinden, bu sistemin diger illere
ornek olabilecek bir model olup olmadig1 {izerine degerlendirmelerde

bulunulmustur.

Calisma, sahada kagit iizerinde gelisigiizel olarak islenmis verilerin neden oldugu
yanlishiklar1 en aza indirerek, zamandan tasarruf saglamayi, projelerin hizli ve
verimli bir sekilde yapilmasina katkida bulunmayi amaglamaktadir. Olusturulan

sistem, farkli kullanici profillerinin her tiirlii ihtiyacina cevap verebilecek



esneklikte tasarlanmistir, boylece ¢alisma bolgesinde yeni veri toplama ve mevcut
verilerin giincellenmesi islemleri daha etkili bir sekilde gerceklestirilebilecektir. Bu
cercevede, tezin sonuclar1 altyapi bilgi sistemlerinin genel etkinligi ve farkl
bolgelerde uygulanabilirligi konusunda bilgi saglayarak, gelecekteki benzer

projeler i¢in rehberlik etmeyi amaglamaktadir.



2

COGRAFI BiLGi SISTEMLERI

2.1 Cografi Bilgi Sistemi Tanimi

Zamanimizda hizlica ilerleyen bilgi ve iletisim teknolojileri (BIT), insanlarin yasam
tarzlarin1 kokten degistirmekte ve bir dizi yeniligi beraberinde getirmektedir. Bilgi
caginin gelisimiyle birlikte, bireyler sadece yasam kalitelerini artirmak ve temel
ihtiyaglarim1 karsilamakla kalmamis, ayni zamanda hizmetlerin daha etkili ve
verimli bir sekilde sunulmasini da beklemektedirler. Internetin giinliik yasantimiza
entegre olmasi, bilgiye erisim sinirlarini 6nemli Slgiide kaldirdigr igin bilgi
paylasimin1 ~ kolaylastirmakta ve yeni teknolojilerin  benimsenmesini
hizlandirmaktadir. Bu durum, gelismis ve gelismekte olan iilkeler icerisindeki
bilgiye ulagsma mesafesini biiyiik dl¢lide azaltmistir. Siurli kaynaklarimizi daha
verimli bir sekilde yonetme ihtiyaci, bilgi teknolojileri alanindaki aragtirmalara
ivme kazandirmistir. Yerel ve merkezi yonetimlerin, kentsel gelismenin saglikli ve
stirdiiriilebilir olabilmesi i¢in gelismis teknolojik imkanlardan faydalanmalari artik
kaginilmaz bir gerekliliktir [6]. Bu baglamda, giincel bilgi ve iletisim
teknolojilerinin yerel yonetimlerde ve sehir planlamasinda nasil etkili bir sekilde
kullanilabilecegi iizerine yapilan arastirmalar, kentsel doniisiim siireclerinde,
altyap1 yonetiminde ve kaynaklarin siirdiiriilebilir kullaniminda ¢esitli olanaklar
sunmaktadir. Bu gelismeler, kentlerin daha akilli, daha siirdiiriilebilir ve daha

yasanabilir hale getirilmesi i¢in teknolojinin entegrasyonunu vurgulamaktadir.

Bilgi teknolojisinin hizla gelismesi, merkezi ve yerel yonetimlere bir¢ok 6nemli
firsat sunmaktadir, bu firsatlardan biri de Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) dir. CBS,
cografi verilerin toplanma siireci, depolanma durumu, sorgulanma diizeyi ve
analizinin yapilmasi, verilerin aktarilmasi ve degisimi iglevlerini saglayan bir biitiin
haline gelen cografi esaslara dayali bir bilgi sistemidir. CBS alanindaki erken
caligmalar, 1963 yilinda Kanada'da baslatilan envanter projeleriyle birlikte iilke
arazilerinin biiyiikliklerini ve kullanim tiirlerini belirlemek i¢in yapilan
calismalarla baglamistir. Bu projeler, cografi bilgi sistemlerinin gelisiminde 6nemli

bir doniim noktas1 olmustur. Giiniimiiz tarihinde ise 1963 yilindan bu yana birikmis



bilgi ve uydu teknolojilerinin katkisiyla, CBS giindelik hayatimizin ayrilmaz bir
pargasi haline gelmistir [7].

Cografi Bilgi Sistemleri, aragtirma, planlama ve karar alma siireclerinde gereken
cografi verilerin etkin bir bigimde ydnetilmesini ve kullanilmasini1 saglayan bir
altyapidir. Bu sistem, cografi veritabanlari, personel, donanim, yazilim, standartlar
ve yontemlerin entegre olacak sekilde calismasini icermektedir. Cografi Bilgi
Sistemleri, yerel yonetimler, tarim, orman yonetimi, turizm, peyzaj tasarimi, jeoloji,
giivenlik, savunma, arkeoloji, niifus analizi, kentsel ve bolgesel planlama, egitim
planlamasi, ¢evre yonetimi ve saglik politikalar1 vb. farkli sektorlerde genis bir
uygulama yelpazesi sunmaktadir. Bu sistemler, cografi verilerin toplanmasi,
depolanmasi, analiz edilmesi ve gorsellestirilmesi gibi islemleri yoneterek, karar

alma siireclerine degerli katkilar saglarlar 8, 9].

CBS'nin kullanimi, verilerin cografi temele dayali olarak daha etkili bir sekilde
yonetilmesini, analiz edilmesini ve bu bilgilerin karar alma siireglerinde
kullanilmasini saglar. Bu da planlama, yonetim ve uygulama siireglerinin daha etkin
ve stirdiiriilebilir bir sekilde gergeklestirilmesine olanak tanir. Bu nedenle, CBS,
glinlimiizde bircok sektorde veri tabanli karar almada elzem bir ara¢ haline

gelmektedir.

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), genis bir kullanic kitlesine hitap ettigi ve farkli
meslek gruplarindan insanlar tarafindan ¢esitli amaglar dogrultusunda kullanildig1
i¢in ¢ok cesitli tanimlamalara tabi tutulmaktadir [ 10]. Bu ¢esitli tanimlamalara bagl
olarak, CBS'nin bir arag, bir sistem veya bir yonetim tarz1 olarak nitelendirildigi

farkli bakis agilart mevcuttur.

Bazi uzmanlara gore, CBS "cografi bilgi sistemlerinin tamamini kapsayabilen ve
cografi bilgiyi analiz edebilen bir kavram" diye tanimlanir. Diger goriislere gore
ise, CBS "konumsal bilgileri dijital formata doniistiiren bilgisayar destekli bir
aractir." Bir grup yoneticiye gore ise, CBS "bir organizasyona destek saglayan bir
veri tabani yonetim sistemi" olarak nitelendirilir. CBS'nin bir "ara¢" m1 ya da bir
"sistem" mi olduguna dair bu ¢esitli yaklasimlar, CBS'nin uygulama alaninin daha
1yl anlagilabilmesi i¢in 6nemlidir. CBS, bilgi teknolojileri kullanilarak konum

bilgilerini dinamik bir sekilde isleyen bir yonetim yaklagimidir, cografi verilerin



etkin kullanimin1 saglayan bir sistem olarak da tanimlanabilir. CBS, uzaktan
algilama, bilgisayar destekli tasarim (CAD), bilgisayar destekli kartografya, veri
taban1 yonetim sistemleri, uzaktan algilama ve veri tabani1 yonetim sistemleri gibi
diger bilgi sistemleriyle iligkilidir. Ancak, CBS'yi diger sistemlerden ayiran temel
ozellikler arasinda "cografi analiz yapma" ve "yeni bilgi tiretme" yetenekleri one

cikar [11].

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), mekansal ve mekansal olmayan veriler arasinda
bulunan iligkilerin analiz edilebilmesi i¢in etkili bir sistem olarak 6n plana
cikmaktadir. Yerel ve merkezi Olgekteki yonetimler igin politika belirleme
stireglerinde, CBS'nin kullanim1 6nemli kazanglar saglamaktadir. CBS, ¢evre ve
dogal kaynak yonetimi alaninda uzun siiredir genis bir kullanim alanina sahip
olmugken, giiniimiizde kamu politikalarinin belirlenmesi ve uygulanmasinda da

yeni ufuklar agmaktadir.

CBS, internet ve web teknolojilerinin gelismesiyle birlikte, karar organlari,
vatandaslar ve diger kullanic1 gruplarina daha genis bir erisim saglama olanagi
sunmaktadir. Bu durum, CBS’nin daha kurumsal bir bakis agisi1 ile irdelenmesi ve
degerlendirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Giiniimiizde, gelismis
teknolojilerin kullanildigi ABD ve Avrupa tilkelerinde oldugu gibi, gelismekte olan
tilkelerde de, CBS’nin teknik ve yasal zorluklari asarak kamu politikalarinin
belirlenmesi ve uygulanmasinda etkin bir rol oynamasi i¢in baski olusturmustur.
Bu teknolojinin kamu kurumlari tarafindan daha aktif bir sekilde kullanilabilmesi,
politika olusturma ve uygulama siire¢lerini daha verimli ve etkili kilabilir. CBS'nin
sundugu analitik yetenekler, yerel ve merkezi yonetimlerin karar alma siireclerine
daha fazla katilim, daha dogru veri analizi ve daha etkili politika olusturma imkan
saglamaktadir. Bu baglamda, CBS’nin kurumsal uygulamalar1 ve kullanimi,
gelecekte kamu politikalarinin  daha etkili bir sekilde ydnetilmesine katki

saglayabilir [8, 9].

Cografi Bilgi Sistemi (CBS), diinya genelindeki ¢esitli problemlerin
¢oziimlenmesine yoOnelik olarak, konuma entegreli karar verme siireclerini

destekleyen ve kullanicilarina kolaylik saglayan bir sistemdir.



Bu sistem, genis Olgekli cografi datalarin elde edilmesi, islenmesi, yOnetimi,
depolanmasi, konumsal analizi, sorgulanmasi ve sunulmasi gibi islevleri
gergeklestiren bir yapidir. Personel, cografi veri, yontemler ve elbette yazilim,
donanimin bir araya getirilmesiyle olusturulan bu sistem, verilerin etkin bir sekilde

kullanilmasini saglar [12].

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), diinyanin karmasik hale gelen problemlerine daha
etkin ve pratik ¢oziimler gelistirmeyi amaglayan konuma dayali bir model sunar.
Bu sistem, konumsal bilgileri haritalar {izerinden erisilebilir kilar, ancak sadece
harita tizerindeki konumsal bilgiye dayanmak yerine, belirlenen bir konuyla ilgili

verilerle konumsal verilerin etkilesimini igeren bir altlik tizerinde gelistirilir [13].

CBS, harita bilgisi temelli islemlerde veya konuma bagli biiyiik hacimli verilerle
calisarak, bu verileri analiz eder ve elde edilen sonuglara dayanarak dogru kararlar

almay1 miimkiin kilar [14].

Siniflandirma agisindan, CBS oncelikle bir sistem olarak kabul edilir ve ardindan
bilgi  sistemi  kategorisi  altinda  siniflandirilir.  Fonksiyonel  olarak
simiflandirildiginda, teknoloji ve bilgi teknolojileri kategorilerinin altinda yerini
almaktadir. CBS, haritacilik, bilgisayar bilimleri ve cografya ile iliskili bir teknoloji
olarak, Cografi Veri Altyapisinin bir parcast olan Bilgi Teknolojileri
bilesenlerinden biridir [12].

Diinya genelindeki teknolojik gelismelerin paralelinde iilkemizde de hizla
yayginlagan 6nemli teknolojilerden biri, cografi bilgi sistemleri (CBS) olarak
bilinir. CBS, konumsal analiz konusunda gii¢lii bir arag¢ olarak ¢esitli alanlarda
yaygin bir sekilde kullamlir. Ozel sektér, akademik arastirmalar ve kamu kurumlart
gibi bir¢ok farkli disiplinde 6nemli bir yer edinmistir. Bilhassa kentsel bolgesel
planlama, miilkiyet yonetimi, peyzaj tasarimi, turizm, ormancilik, tarimsal
uygulamalar, jeoloji, savunma, giivenlik, arkeoloji, yerel idareler, demografi,
egitim, ¢cevre yonetimi ve saglik alanlarinda etkin bir sekilde uygulanmaktadir. Bu

sistem, farkli sektorlerde ve disiplinlerde kritik bir unsur haline gelmistir [12, 14].

Elektrik, su, gaz dagitimi, telekom gibi altyapiyla ilgili planlamalarda ve isletmeler
sirasinda haritalarin sayisal olarak kullanilmasi, CBS'nin bu organizasyonlarda

vazgecilmez bir parga haline gelmesine neden olmustur. Cografi Bilgi Sistemi,



cesitli 0lgeklerde, formatta ve igerikte haritalara duyulan ihtiyaci karsilamak adina,
altyap1 yatirimlariin planlanmasindan isletilmesine kadar tiim asamalarda 6nemli
bir aragtir. CBS'nin benimsenmesi ve kullanilmasi, sayisal haritalarin sisteme
entegre edilmesiyle mimkiin olmus, bu sayede planlama, miihendislik
hesaplamalar1 ve diger birgok is siireci daha etkin bir sekilde gerceklestirilebilmigtir

[10].

CBS, mekansal veriyle calisan ve hem grafik hem de sayisal verileri biitiinlestiren
bir sistemdir. Bu sistem, verilerin toplanmasi, depolanmasi, iligkilendirilmesi,
sorgulanmasi ve analiz edilmesi siire¢lerini kapsar, bu sayede problemlere ¢6ziim
iretir. Aynt zamanda cografi bilgilere hizli, dogru ve kolay erisim saglayarak,
cesitli konular i¢in hazirlanmis verileri birbirleriyle iliskilendirmekte ve ¢ok yonlii
analizler yapilmasina imkan tanimaktadir [15]. CBS, cografi veri ile c¢alisan ve
grafik ile sayisal bilgileri entegre eden bir sistemdir. Bu sistem, veri toplama,
depolama, iligkilendirme, sorgulama ve analiz etme siire¢lerini igerir ve bu sayede
problemlere ¢6ziim sunar. Ayrica, cografi bilgilere hizli, dogru ve kolay erisim
saglayarak, farkli konulara dair verileri birbirleriyle iliskilendirir ve kapsamli
analizler yapilmasina olanak tanimaktadir [16]. Bu bilesenler sekil 2.1°de

kavramsal haritas1 bi¢iminde verilmistir.



YAZILIM

DOMANIM

YOMNTEMLER

Sekil 2.1 CBS’nin bes bilesenden olusan yapi haritasi [16]

2.1.1 Konu lle Tlgili Kaynak Ozetleri

Hames ve Yalginkaya (2013) arastirmalarinda, Istanbul Gaz Dagitim Anonim
Sirketi (IGDAS)nin kurulus amaclarina ve IGDAS Altyap1 Bilgi Sistemleri
(IGABIS)'nin dogalgaz varliklarmin yonetimindeki dnemine odaklanmiglardir. Bu
calisma, CBS uygulamalarinin IGABIS araciligiyla dogalgaz varliklarinin verimli
bir sekilde yonetilmesine nasil katkida bulundugunu ve bu katkinin sektore

sagladig1 yararlari ele almistir.

Kurt ve Basa (2017) tarafindan gercgeklestirilen caligmada, Tekirdag Su ve
Kanalizasyon Idaresi'nin yiiriittiigii akilli su ydnetimi uygulamalar1 incelenmistir.
Bu uygulamalar arasinda Merkezi Denetleme Kontrol ve Veri Toplama (SCADA),
CBS uygulamalari, Bilgi islem Altyap: Uygulamalari, Abone Y&netim Sistemi ve
EBYS gibi unsurlar yer almaktadir. CBS'nin rolii {lizerinden, Tekirdag Su ve
Kanalizasyon Idaresi'nin halka hizli ve kaliteli su hizmeti sunma siiregleri ele

alinmaktadir [17].
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Agus (2011) tarafindan gerceklestirilen calismada, Tiirkiye'de uygulanan Altyapi
Bilgi Sistemleri (ABS) oOrnekleri analiz edilmistir. ABS'lerin kurulumu ve
kullanimiyla ilgili yasanan sorunlar arastirilmis, cesitli belediyelerin kullandig:
ABS'lere odaklanilarak karsilagilan zorluklar tartisilmistir. Ayrica, ABS'lerin
entegrasyonu sayesinde {ilke genelindeki yeralti tesislerinin durumuna iliskin dogru

ve kapsamli bilgilere ulasmanin kolaylasacagi vurgulanmistir. [14].

Yomralioglunun (2000) "Cografi Bilgi Sistemleri: Temel Kavramlar ve
Uygulamalar" adli ¢alismasi, cografi bilgi sistemlerinin temel kavramlarindan
baslayarak kullanim alanlarina, veri elde etme yontemlerinden maliyetine kadar
birgok konuya agiklik getirmistir. Kitap, cografi bilgi sistemlerini kullanacak olan
uzman personelin belirlenmesinden, sistemden elde edilen bilgilerin sunumlara

kadar genis bir yelpazede bilgiler sunmaktadir [18].

Aydin ve digerleri (2007) tarafindan yapilan faaliyette, istanbul Su ve Kanalizasyon
Idaresi (ISKi)'nin Istanbul Su ve Kanalizasyon Altyap: Bilgi Sistemi (ISKABIS)
uygulamalarinin ¢alisma prensipleri ele alinmistir. Bu uygulama, analiz yontemleri
ve gelistirilmis sorgulamalarla donatilmis olup, Yonetim Bilgi Sistemi (YBS) ve
Kent Bilgi Sistemi (KBS) ile birlikte ¢alismaktadir. CBS tabana sahip projenin,
kurumsal idarecilik calismalarina sundugu faydalar vurgulanmistir [19]. CBS
tabanl ¢aligsmalarin faydalarindan en basit 6rnegi; metropol sehirlerde altyapi ya da
iist yap1 hizmetlerinde meydana gelebilecek basit problemin konumunu belirlemede

ve miidahale etmede hizl1 veritabanina diismesinde 6nemlidir.

Nahwani ve Husin'in (2021) c¢alismasinda, Bappenas sehrindeki i¢gme suyu
hatlarindaki kayip ve kagak su sizintilar1 incelenmistir. CBS kullanilarak, temiz su
sizintisinin yogun oldugu bdlgeler haritalar iizerinde belirlenmistir [20]. Bu
calisma, CBS'nin altyapida temiz su sizintisinin etkili bir bigcimde ele alinmasinda

realist stratejik tasarimin analizi ile miimkiin oldugunu vurgulamaktadir.

Gil'in (2018) calismas1 ise, su dagitimi sistemlerindeki maliyetler ve su
kagaklarmin indirgenmesine yonelik icme suyu dagitim sistemlerinde oncelik
alanlarinin bulunmasi amaglanmaktadir [21]. Su dagitim sistemlerinde yasanan

sorunlarin analizleri yapilarak, isletme maliyetlerinin azaltilmasi hedeflenmektedir.
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Gok ve Firat'n (2021) ¢alismasinda, Malatya 2015-2019 yillar1 arasinda atik su
sisteminde meydana gelen sikintilar ele alinmistir. Atik su sistemlerinin ¢evre ve
insan saglig1 lzerinde kritik etkileri bulundugu goéz Oniine alinarak, CBS

kullanilarak meydana gelen arizalarin degerlendirmesi ve analizi yapilmistir [22].

Kruszynski ve ark. (2018) tarafindan yapilan ¢alismada, atik su sebekesinin dizayn
ve igletim siirecinin yogun zaman ve emek alic1 oldugu belirtilmistir. Bilgisayar
destekli tasarimin kullanilmasinin, tasarlanan sistemin daha dogru bir sekilde analiz
edilmesine yardimci oldugu vurgulanmistir. Belediye isletmelerinde bilgisayar
modellemenin kullaniminin artmasiyla, atik su bilgi sistemlerinin daha yaygin hale

gelecegi belirtilmistir [23].

Ekin ve Cabuk'un (2011) calismasinda ise, altyapi tesislerinin yapimi sirasinda
rastgele ve yerinde yapilan projelerin, diger kurulus ve kurumlara ait ayni
giizergdhta yer alan hatlara negatif etkileri iizerinde durulmustur [24]. Bu tiir
olumsuzluklarin 6niine gecebilmek i¢in, sadece internet tarayicilari iizerinden
isleyen, kullanic1 dostu ve CBS tabanli bir web uygulamasinin gelistirilmis oldugu
belirtilmistir. Bu uygulamanin, var olan gereksinimlere cevap verebildigi ve

kurumlar arasi isgbirligini artirmaya yonelik bir ¢6ziim sundugu vurgulanmistir.
2.1.2 CBS Uygulama Alanlan

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), konuma dayali yapilan analizleri yapma yetenegi
ile birgok disiplinin benimsemesini ve mekansal iligkileri anlama g¢abalarini
destekleyen bir sistemdir. Ulkemizde ve diinya genelinde, mekanla iliskisi olan
cesitli disiplinler, CBS'nin giiciinii fark etmis ve mekansal problemlerine ¢6ziim
arayislarinda bu teknolojiyi benimsemeyi kabullenmis ve uygulamalarim

gelistirmistir.

CBS'nin yazilimsal ve donanimsal alanindaki gelismeler, daha genis bir kullanici
kitlesinin bu teknolojiye yonelmesine neden olmustur. Mekansal analizlere duyulan
ihtiyag, internet agmin diinya c¢apinda gelisimi ile birlestiginde, web tabanli
dinamik yazilimlarin CBS i¢inde etkisini artirmis ve konumsal verilere internet
tizerinden ulagsma ve sorgulama imkani ortaya c¢ikmistir. Bu durum, kurum ve
kuruluglarin yani sira bireylerin de CBS'nin avantajlarindan faydalanmaya

baslamasina olanak tanimistir.
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Sekil 2.2°de goriildiigii gibi, mekansal verilerin ortak gereksinim olmasi nedeni ile
farkli is dallarinda CBS uygulamalar1 yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Bu
teknoloji, ¢esitli disiplinlerin konumsal analizler, planlamalar ve kararlar almak i¢in
basvurdugu bir ara¢ haline gelmistir. CBS, cografi verilerin etkili bir sekilde
yonetilmesi, analiz edilmesi ve paylasilmasina olanak saglayarak, bir¢ok sektorde

daha bilingli ve bilgi odakli kararlarin alinmasina katkida bulunmaktadar.

o

P i ™

LR DENMCORAFE S SLENICTEL B

ﬂ{_\)w yOETM AMALT ":‘ "I;Jp

AR DR # CEVEESEL FAALWETLER
T 3 s R
A 3 ot

= o

E|

|
Rl
ot PATARLARAY

Sekil 2.2 CBS uygulama alanlar1 [25]

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), genis bir uygulama yelpazesiyle bir¢ok disiplinde

kullanilmaktadir. Bu uygulama alanlari sunlardir [14]:

Cevresel Uygsulama Uzerine Unsurlar

e (Cevre diizenlemesi ve planlamasi
e Hava ve su kirliligi kontrolii
e Biyolojik ¢esitliligin korunmasi ve habitatlarin degerlendirilmesi
e Iklim degisikligi analizleri
13



e Meteorolojik tahmin ve izleme

e Yer alt1 ve yeriistli kaynaklarin siirdiiriilebilirligi

e Su kaynaklar1 yonetimi havza planlamasi

e Dogrudan veya dolayli olarak ¢evreyi etkileyen olaylarin degerlendirilmesi

e Dogal afetlerin izlenmesi ve miidahale stratejileri (deprem, firtina, orman
yanginlari, sel, vb.,)

e Jeolojik aragtirmalar ve degerlendirme

e Kiy1 yonetimi.

Egitim alanindaki uygulamalar sunlari icerir:

e Egitim programlarinin planlanmasi

e Okur-yazarlik oranlarinin ve bolge bolge dagiliminin analizi

e Egitim miiesseselerinin kapasitesi ve cografi dagilimi

e Egitim gorenler ve 68retmen sayilarinin analizi ve planlanmasi

e Egitim basaris1 ve gelisimi i¢in yeterlilik analizleri

Saghk alanindaki uygulamalar sunlardir:

e Saglik hizmetlerinin dagilim ve erisilebilirligi

e Saglik kuruluglarinin yonetimi ve organizasyonu

e Hastalik prevalansinin belirlenmesi ve dnleyici saglik ¢alismalari
e Saglik taramalar1 ve erken teshis programlari

e iklim ve cografyaya bagl saglik risklerinin analizi

e Hastalik gelisim ve yayilim siireglerinin takibi.

Sanayi ve ticaret alanindaki uygulamalar su sekildedir:

e Pazar analizi ve satis stratejileri gelistirme
e Arztalep iliskilerinin yonetilmesi
e Yeni tesislerin yer tespiti,

e Pazarlama ve reklam politikalarinin belirlenmesi.

Turizm alaninda kullanilan uygulamalar su sekildedir:

e Turistlere interaktif sehir haritalari ile rehberlik saglama

e Tatil koyleri ve otellerin dagilimi ve kapasitelerinin analizi

14



e Tarihi turistik ve eglence tesis isletmelerinin yonetimsel sekilleri.

Sosval ve Kkiiltiirel alanlardaki uygulamalar su sekildedir:

e Toplumsal ve kiiltiirel etkinliklerin yonetimi
o Etnik ve kiiltiirel ¢esitliligin haritalanmasi
e Sosyal yardim programlariin koordinasyonu ve yonetimi

e Kiiltlirel gelisimin analizi edilmesinde.

Ulasim alaninda kullanilan uygulamalar su sekildedir:

e Arag izleme ve yon bulma teknolojileri

e Ulasim yogunlugu analizi ve ¢oziimleri

e Kaza analizleri ve glivenlik 6nlemleri

e Seyahat isletmelerinin ugus ve sefer diizenlemeleri
e Lojistik hizmetlerinde yon ve gilizergahi tespiti

e lletisim ve enerji altyapilarinin kurulumu ve idaresi

Orman ve tarim alanindaki uvgulamalar su sekildedir:

e Tarimsal isletmelerin idaresi

o Bitkilere 6zgii hastaliklarin analiz edilmesi

e Mabhsiil verimliligi degerlendirmeleri

e Arazilerin egim ve ylizey 6zelliklerinin haritalanmasi
e Orman alanlarinin sinir tespiti ve idaresi

e Orman kaynaklarinin stirdiiriilebilirligi

e Arazilerin siniflandirmasi

e Ekim, giibreleme, hasat ve ilaglama siireclerinin izlenmesi ve yonetimi

Savunma ve Giivenlik alanindaki uygulamalar su sekildedir:

e Sug haritalar1 ve sug analizleri i¢in kullanilan sistemler

e Kiriz planlamasi ve miidahale stratejileri

e Emniyet stratejilerinin olusturulmasi ve uygulanmasi

e Erken uyar1 sistemlerinin kurulumu ve gelistirilmesi

e Askeri stratejilerin planlanmasi ve operasyonel gereksinimlerin analizi

e Askeri tesisler i¢in yer se¢imi ve giivenlik analizleri
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e Giizergah ve rota optimizasyonu i¢in analiz sistemleri.

CBS'nin bu genis uygulama alanlari, bir¢ok disiplinde mekansal analiz ve

planlamalarin etkili bir sekilde ger¢eklestirilmesine olanak saglar.

2.2 Tiirkiye ve Diinya Ulkelerinde CBS Altyapi Uygulama Ornekleri

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), hizmet sektoriinde genis bir uygulama alanina
sahiptir. Bilgisayar ve islemci teknolojisinin gelismesiyle birlikte, 6zellikle kamu
kuruluglart olmak iizere bir¢ok kurum, konumsal veriyi daha etkin bir sekilde
kullanmak amactyla CBS teknolojisinden yararlanmaya baslamistir. Bati
iilkelerinde, konumsal verinin Onemini vurgulayan arastirma ve calismalar,
bilgisayar destekli tasarim yazilimlarinin kullanimiyla 6nemli mesafeler kat etmis

ve gliniimiizde internet tabanli ve mobil sistemlere kadar uzanmistir.

Diinya genelinde, AM/FM (Altyapt ve Tesis YOnetimi) olanaklarini kullanarak
gelistirilmis bircok 6rnek bulunmaktadir. Ancak, iilkemizde benzer bir durumdan
s0z etmek gilinlimiizde heniliz miimkiin degildir. CBS ¢oziimleri iireten yazilim
sirketlerinin irettikleri yazilimlarin kullanimmin artmasiyla birlikte, CBS'nin
sagladig1 avantajlar kesfedilmekte ve bu durum, CBS'nin kamuoyunda daha fazla

taninmasina katki saglamaktadir [26].

Cografi bilgi teknolojileri, yasami kolaylastiran bir yoniiyle giderek daha fazla
benimsenmekte ve bir¢ok arastirmada etkili bir sekilde kullanilmaktadir.
Gilinlimiizde, web tabanli CBS calismalarina sik¢a rastlanmaktadir [27]. Asagida,
diinya genelinde ve Tiirkiye'de bu konuyla alakali dikkat ¢eken uygulamalar

siralanmaktadir.
2.2.1 Diinyadaki Uygulamalari

CBS altyap1 uygulama {iizerine diinyadaki 6rneklerden birkagini bu boliimiin alt

basliginda aciklanmstir.
2.2.1.1 ABD Kentucky Eyaletine Ait Altyap Isleri

Kentucky, ABD eyaletleri arasinda en 1iyi haritalanmis bolgelerden biri olarak 6ne
cikmaktadir. Son yillarda yapilan haritalama islemleri, Cografi Bilgi Sistemleri'nin

(CBS) sundugu son teknolojik gelismeleri icermekte ve Kentucky yerel yonetimi,
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kurumsal CBS'yi ofise tagiyan oncii devlet birimlerinden biri olmaktadir. Ayni
zamanda, kurum bdlgeye ait mekansal verileri paylagsarak yerel halkin

bilinglenmesine katki saglamaktadir.

Kentucky'nin yerel yoOnetimi, igme suyu hatlarina ait konumsal verileri
http://kygeonet.ky.gov/kia/dw adresinde, atik su hatlarina ait konumsal verileri ise
http://kygeonet.ky.gov/kia/cw adresinde tim diinyanin erisimine agmistir. Bu
verilere ESRI ¢dziimlerini kullanarak ulasilabilmekte ve kurum tarafindan yapilan
veri giincelleme islemleri devam etmektedir. Bu adimlar, eyaletin cografi bilgi
altyapisini giiclendirmek ve halka daha seffaf bir hizmet sunmak amaciyla atilmigtir

[28].

Su Kaynaklar1 Bilgi Sistemi (WRIS), su ve atik su aritma sistemlerinin, yerel,
bolgesel ve devlet kurumlarinin bir araya gelerek gelistirdigi bir sistemdir. Bu
sistem, havza kaynaklarimin korunmasindan altyapr gelistirmeye kadar su
kaynaklart planlamasinin bir dizi yonii i¢in gerekli bir¢ok bilgiyi icerir. WRIS,
cografi bilgi sistemleri (CBS) ile su kaynaklari, igme suyu sistemleri, atik su aritma
sistemleri, proje gelistirme, acil miidahale, diizenlemeler ve planlama hakkinda

kapsamli bilgiler sunmaktadir [29].

Su Kaynaklar1 Bilgi Sistemi, stratejik planlar, su kaynaklar1 haritalar1 ve yayinlari,
sistem yoOnetimi bilgileri, raporlama ve diizenleme i¢in gerekli bilgiler, egitim
dokiimanlar1 ve proje uygulama ile finansmanina yonelik formlar1 desteklemek igin
internet baglantilar1 igerir. Sistemde bulunan etkilesimli haritalar, bolgesel
planlama cabalarini desteklemenin yani sira kuraklik izleme ve kirlilik durumunda

acil miidahale islemlerini kolaylastirir.

CBS, su ve atik su aritma tesisleri, su hatlari, su kaynaklari, depolama tesisleri,
kanalizasyon hatlar1 ve konumsal olmayan sistemler i¢in bir veri tabani igerir. CBS,
planlama ve acil miidahale faaliyetleri i¢in gerekli olan temel verileri saglar. Ayni
zamanda bilgisayar modellerinde CBS altyapi1 verilerini kullanmak, miihendislik
alternatiflerinin maliyet-etki analizine olanak tanir ve Kentucky'nin altyapi
gelistirme ihtiyaglarini karsilamak icin gereken verimliligi kolaylastirir. Eyaletin

altyapi1 goriintiileme haritas1 6rnegi sekil 2.3°de 6rnek olarak verilmistir.
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Sekil 2.3 Kentucky altyap1 haritasi gorseli [28]

Su Kaynaklar1 Bilgi Sistemi (WRIS) iizerindeki tiim bilgilere internet {izerinden
dijital formatta erisilebilmektedir. WRIS'in siirekli gelisim gostermesi ve yaygin
olarak kullanilmaya devam etmesi beklenmektedir. Veritabanina eklenen veriler
titizlikle incelenmis olsa da, kullanicilardan gelen hatalar1 ve 6nerileri bildirmeleri
icin e-posta yoluyla geri bildirim alinmaktadir. Bu siirekli geri bildirim
mekanizmasi, sistemin daha dogru, giivenilir ve kullanic1 dostu olabilmesi i¢in
onemli bir rol oynamaktadir. Kullanicilarin katilimi ve geri bildirimleri, WRIS'in
sirekli iyilestirilmesine ve su kaynaklar1 yonetimi konusunda daha etkili bir arag

haline gelmesine olanak tanimaktadir [16].
2.2.1.2 Suudi Arabistan Su Yonetimine iliski Altyap: Sistemi

Suudi Arabistan Kralligi Dogu Bélgesi Su Isleri Genel Miidiirliigii (GDWER),
tilkenin dogu bolgesindeki su hizmetlerinin tiimiinii saglama sorumlulugunu
istlenmistir. Bu, igme suyu ve atik su projelerinin tasarimini, gelistirilmesini,

tyilestirilmesini ve uygulanmasini igerir. Ayn1 zamanda GDWER, i¢me suyu ve
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atik su iglemlerini daha etkili bir sekilde yliriitmek ve giiclendirmek amaciyla

saglam bir yap1 kurmay1 hedeflemektedir.

GDWER, dogu bolgesinin en genis kenti ve bagkenti olan Dammam'da
bulunmaktadir. Bu boélgede, Dammam'in ¢evresindeki Khobar, Al-Dhahran ve
Qatif sehirleriyle birlikte 2 milyon niifus yasamaktadir. Her yil GDWER, servis
merkezine boru patlamalar1 ve sebeke arizalariyla ilgili binlerce ihbar gelmektedir.
Bu ihbarlara hizli bir sekilde yanit vermek 6nemlidir, ancak ariza noktasini hizlica

tespit etmek zor olabilir [30].

Projenin temelinde, su ve atik su verileri konumsal veri haline getirilerek
birlestirilmis ve bir veri modeli olusturulmustur. Bu model, kuyular1, boru hatlarini,
aritma tesislerini, baglant1 parcalarin1 ve abone hatlarini icerir. GDWER simdi,
altyap1 hatlarin1 yonetmek icin Cografi Bilgi Sistemini (CBS) kullanmaktadir.
Ayrica, CBS'deki unsurlarin konum tabanli verilerini kurumsal varlik yonetimi

sistemi (EAM) ile entegre ederek basarili bir strateji olusturmustur.

Daha 1yi bir ag kurmak i¢in, CBS, SCADA sistemi ile basaril1 bir sekilde entegre
edilmistir. Bu entegrasyon, SCADA sisteminin merkezi IT agmin ve bilgi
altyapisinin (Sekil 2.4) bir parcast olmasimi1 saglayarak meydana gelen arizalara

daha hizli bir miidahale saglamistir.

e | ity
(Remedl) Management
Customer
Service
Enterprise

SCADA G G Asset

Information

Sekil 2.4 GDWER SCADA entegrasyonu is akis semasi [30]
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Veri paylagimmin  saglanmadigi  zamanlarda bir¢ok problem ortaya
cikabilmektedir. Ancak, GDWER, tiim i¢gme suyu ve atik su sebekelerini kurumsal
CBS ortamina aktardigindan ihbarlar geldiginde, harita iizerinde hizla yer tespiti
yapilabilir. Bu sekilde, olay yerine ekiplerin hizla yonlendirilmesi saglanabilir. Bu
sayede, su ve atik su altyapisindaki herhangi bir sorun hizli bir sekilde tespit
edilebilmekte ve cografi konumlar1 harita iizerinde gosterilerek ekiplerin olay
yerine yonlendirilmesi kolaylasmaktadir. Thbarlari aninda harita {izerinde
konumlandirma, GDWER'e, acil durum miidahalelerini daha etkili bir sekilde
planlama ve koordine etme imkani tanimaktadir (Sekil 2.5). CBS ve SCADA
sistemi entegrasyonu, sistemin daha hizli yanit vermesine ve su hizmetlerinin
stirekliliginin saglanmasina katkida bulunmaktadir. Bu basarili entegrasyon, hem

bakim islemlerini iyilestirmekte hem de su ve atik su altyapisindaki olas1 arizalara

daha etkili bir sekilde miidahale edilmesini saglamaktadir [30].
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Sekil 2.5 Sorun bulunan bolgenin CBS altyapi sisteminde gosterilmesi [31]
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2.2.2 Tiirkiye’ deki Uygulama Ornekleri

Tiirkiye bolgesel olarak ve niifus olarak en yogun olan iller arasinda ilk sirada
Istanbul ili altyap: sistemi, Ankara, Izmir ve Bursa gibi illerin drnekleri {izerine
bilgiler verilmistir. Istanbul ili ISKi Altyapr Bilgi Sistemi bir sonraki béliimde

aciklanmistir.
2.2.2.1 BUSKI Ornegi

BUSKI Genel Miidiirliigii, 20 Kasim 1981 tarihinde gegici 10. maddeyle
degistirilmis ve Bursa Biiyliksehir Belediyesi'ne bagli olarak kurulmustur. Bakanlar
Kurulu'nun 8 Eyliil 1989 tarihli 89/14524 sayili karariyla resmiyet kazanmustir.
Biiyiiksehir Belediyesi altinda faaliyet gosteren BUSKI, sehirdeki altyap:
calismalarinin yonetiminden sorumludur. Diinya Bankasi1 kredileri ¢cergevesinde, alt
yap1 uygulamalarmin yiiriitiilebilmesi adina 1993 yilinda mevcut haritalara olan
ihtiyag fark edilmis ve bu dogrultuda 1993-1995 yillar1 arasinda fotogrametrik
halihazir harita projeleri (M1 ve M2) hayata ge¢irilmistir. Bu projeler kapsaminda,
1500 km?'lik bir alan i¢in halihazir harita iiretilmistir. 1995 senesinde ise P1 olarak

adlandirilan sayisal altyapilarin harita iiretimi ¢aligmalar1 baglatilmistir. [14].

Kadastro bilgilerinin sayisallastirilmas1 amaciyla baslatilan KDI projesi ile M1, P1
ve KDI projelerinden elde edilen bilgiler, BUSKI Cografi Bilgi Sistemi'ne (BURSA
KBS) uyarlanmustir. Bu siire¢, 1996 yilinda baslatilan G1 projesiyle CBS'nin temel

altyapisinin kurulmasini saglamistir.

G1 projesiyle birlikte, altyap1 caligmalarinin arazide olgiilerek sisteme aktarilmast
baslamis ve baglatilan siire¢ devam etmektedir. Biitlinliigiin saglanmasi ve bilginin
tek bir merkezde toplanmasi igin veri taban1 uyumluluk faaliyetlerine baslanilmus,
aboneye ait bilgiler Oracle 9i veritabaninda saklanirken, konuma dayali bilgiler ise
Oracle 10g Spatial veritabaninda tutulmasi saglanmistir. 2004 yilindan giiniimiize
kadar tamamlanan altyap ve siireglerle BUSKI, yeni olusturulan bilgi sistemleri ve

gelismis Cografi Bilgi Sistemi (CBS) ile faaliyetlerini siirdiirmektedir [14, 15].

BUSKI biinyesinde kullanilan CBS programi olarak Geomedia 6.1 Professional
yazilimi ve veritabani olarak Oracle 10g Spatial veritabani tercih edilmistir [14].
Bu tercihlerin arkasinda, kurumda bulunan neredeyse tim CAD verilerinin

MicroStation formatinda olmasi, Geomedia yaziliminin MicroStation verilerini
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kolay bir sekilde okuyabilmesi, Oracle 10g Spatial veritabanina konumsal veri
yazabilme yetenegi, yiiksek performansi ve ek modiillerin programa entegre

edilebilme 0Ozellikleri bulunmaktadir.

Geomedia Professional programi, MicroStation programinin verilerini okuma
yetenegi, Oracle 10g veritabanina konumsal veri yazabilme 6zelligi, analizlerde
yiiksek performans gosterme kapasitesi ve esnek modiiler yapisi sebebiyle tercih
edilmistir. Oracle 10g Spatial veritabani ise bagimsiz bir sekilde spatial veriyi
tutabilmesi, tiim CBS programlariin bu veriyi okuyabilmesi ve giiclii veri yapisi

gibi avantajlar nedeniyle tercih edilmistir [32].

Teknolojik ilerlemeleri izlemek ve bilgi sistemlerini giincel verilerle siirekli olarak
giincellemek amaciyla yapilan planlama ve projelendirme calismalari, BUSKI
Cografi Bilgi Sistemi'nin temel bilesenlerini olusturmaktadir. Bu bilesenler, birim
bilesenleri ve teknik bilesenleri icermektedir (Sekil 2.6). Birim bilesenleri, sistemde
bulunan veri birimlerini temsil ederken, teknik bilesenler ise donanim ve yazilim

altyapisini ifade etmektedir.
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Sekil 2.6 BUSKI bilesenleri [14]

Yukarida verilen 6rnekte BUSKI igme suyu CBS altyapist iizerine 6rneklendirmesi

hakkinda bilgi sunulmustur.

Igme Suyu Cografi Bilgi Sistemi (CBS), igme Suyu Daire Baskanligi, Bilgi islem
Birimi tarafindan yonetilmekte ve igme suyu isale hatlarina ait konumsal veriler,
Microstation yazilimi araciligryla ORACLE SDO 10g veritabanina aktarilmaktadir.
Bu siirecte, yiiklenici firmalar tarafindan tamamlanan i¢gme suyu hatlar1 ve ilgili
tesislere ait grafiksel ve metin bazli Oznitelik verileri diizenli olarak
giincellenmekte, ayrica analiz edilerek detayli raporlar halinde sunulmaktadir.
Birimde gorevli olan bir harita teknisyeni, iki ingsaat teknikeri ve bir ingaat

miihendisi bu siirecleri koordine ederek etkin bir bigimde yiiriitmektedir.

Onceki siireglerde, yiiklenici firmalar tarafindan sunulan bilgiler, teknik uzmanlar
tarafindan detayli bir incelemeye tabi tutulmakta ve sisteme uygunluk acisindan
kontrol edilmektedir. Onaylanan veriler, 6zel yazilimlar araciligiyla Microstation

programinda islenerek Oracle veritabanina aktarilmaktadir. Su anda, icme suyu
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hatlarinin  %46's1 veritabanina kaydedilmis durumdadir ve veri kayitlar ile

giincelleme caligsmalar stirdiiriilmektedir.

BUSKI i¢me Suyu Hatlar1 Cografi Bilgi Sistemi sayesinde:

Planlama ve projelendirme siireglerinde, ilge, mahalle ve sokak diizeyinde
cesitli parametrelere (cap, tiir, yapim yil1 vb.) hizli erisim saglanabilmekte,
Tim i¢me suyu hatlar1 bir arada goriintiilenebilmekte ve detayli analizler
yapilabilme imkan1 sunulmakta,

Bilgiler, simiilasyon programlari ile entegre edilerek planlanan yeni hatlarin
kapasite gereksinimleri kolayca takip edilmekte,

Evsel baglantilar araciligtyla igme suyu baglantisina sahip olan ve olmayan
binalar belirlenebilmekte,

Hatlarin kullanic1 sayist bilinmekte ve hattin yeterliligi siirekli olarak
kontrol edilebilmekte,

Bir hat kapali duruma alindiginda suyu kesilecek aboneler hizla tespit
edilebilmekte,

Bir hattin suyunun kesilmesi i¢in hangi vanalarin kapatilmas: gerekliligi
belirlenebilmekte,

Yangin musluklariin etki alanlar1 belirlenerek, yangmin gilivenligi
acisindan gerekli yerlere yangin hidranti konulmasi kolaylikla tespit

edilebilmektedir.

Bursa bolgesi icme suyu CBS uydu goriintiisii Sekil 2.7°de gosterilmistir.
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Sekil 2.7 BUSKI igme suyu CBS altyapi harita 6rnegi [12]

2.2.2.2 ASKIi Ornegi

(ASKI) Ankara Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Miidiirliigii, su kayiplarin1 ve
kacaklarim1 en aza indirmek, ariza miidahalelerini verimli bir sekilde
gerceklestirmek, diger kurumlarla entegrasyonu saglamak ve tiim islemleri tek bir
portal iizerinden yiiriiterek ASKi'yi son teknolojilere uygun bir sekilde diinya

standartlarina tagimak amaciyla bir altyapi bilgi sistemi uygulamasi yiiriitmektedir.
Proje kapsaminda gergeklestirilen baslica faaliyetler sunlardir [33]:

e ASKI abone verilerinin diizenlenmesi ve harita {izerinde abonelerin
yerlestirilmesi, veritabaninin kurulmasi,

e Eksik abone bilgileri temelinde abone eslesme oranlarinin analiz edilmesi,

e Sebeke giincellemeleri icin ara yiizlerin yenilenmesi,

e Sahadan giincellenecek bilgiler i¢in altyapinin iyilestirilmesi,

e Web ve masaiistli uygulamalarinin yenilenmesi ve gelistirilmesi,

e Yeni raporlama ve analiz yontemlerinin olusturulmasi.
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Bu faaliyetler, su ve kanalizasyon hizmetlerinin daha etkin, verimli ve ¢agdas bir
sekilde yonetilebilmesi i¢in altyap: olusturmay1 ve ASKi’nin bilgi sistemlerini
giincellemeyi amaclamaktadir. Bu sayede, ASKIi’nin operasyonel siiregleri
tyilestirilecek, kayip-kacak oranlar1 diisiiriilecek ve daha etkili miidahale imkanlar1
saglanacaktir. ASKI tarafindan kullanilan altyap: bilgi isletim sistemi olan AYBIS

cografi bilgi yonetimine katki saglamaktadir.

AYBIS projesinde TAKBIS ile entegrasyonun saglanmasi, parsel ve miilkiyet
bilgisi sorgulama siireglerini daha etkili ve detayli bir hale getirmistir (Sekil 2.8).

~

. QOid0h0a0baq

Yoot |
Sekil 2.8 AYBIS ile TAKBIS entegrasyonun ekran goriintiisii

Bu entegrasyonun getirdigi olanaklar sunlardir:

e Parsel Sorgulama: TC kimlik numarasi ile parsel sorgulama islemlersi,
kullanicilarin bireyleri dogrudan taniyarak miilkiyet bilgilerine ulasmalarini

saglar. Bu sayede hizli ve dogru sorgulamalar gerceklestirilebilir.
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e Haritadan Se¢me ve Kapali Alan Cizme: Kullanicilar, harita iizerinden
belirli bir bolgeyi segerek veya kapali bir alan ¢izerek parsel sorgulamalari
yapabilirler. Bu 06zellikle belirli cografi alanlarda detayli arastirmalar
yapmak isteyen kullanicilara biiyiik kolaylik saglar.

e Altyap1 Hatlar1 Giizergahinda Miilkiyet Bilgisi Sorgulama: Planlanan
altyap1 hatlar1 gilizergahinda bulunan tasinmazlarin miilkiyet bilgilerine
ulagsmak, izin ve kamulastirma siireclerinin baslatilmasini destekler. Bu,
altyapi projelerinin etkileyecegi alanlarda gerekli bilgilerin saglanarak proje
stireglerinin yonetilmesini kolaylastirir.

e Eski Altyapr Hatlarinin Deplase Edilmesi Karari: Sistem iizerinden eski
zamanlarda yapilmis ve Ozel miilkiyet icerisinde kalmis olan altyapi
hatlariin deplase edilmesi karar1 verilebilir. Bu kararlar, kullanicilarin
giizergah iizerindeki mevcut durumu analiz etmelerini ve gerektiginde
degisiklikler yapmalarini saglar.

e izin ve Kamulastirma Calismalarimin Baslatilmasi: Proje kapsaminda
etkilenen tasinmazlar i¢in miilkiyet bilgilerine ulagsmak, gerekli izin ve
kamulastirma siireclerinin baslatilmasini kolaylastirir. Bu, projelerin yasal

gereksinimlere uygun bir sekilde ilerlemesini saglar.

Tiim bu &zellikler, AYBIS projesinin etkin bir sekilde kullanilmasini ve altyapi

projelerinin daha kontrollii bir sekilde yonetilmesini saglar.
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3

ALTYAPI VE BIiLGi SISTEMi

3.1 Altyapi ve Bilgi Sistemin Tasarimmna Duyulan Thtiyac

Ulkemizdeki carpik yapilasma, hizli ve plansiz bilyiimenin bir sonucu olarak ortaya
cikmakta, bu da ihmal edilen altyapmin sebep oldugu karmasalara ve can-mal
kayiplarina neden olmaktadir. Gelismis iilkelerde altyapi, genellikle yerlesime izin
verilmeden 6nce tamamlanirken, iilkemizde ise yerlesim alanlar1 olustuktan sonra
altyap1 hizmeti saglamaya calisilmaktadir. Bu durum, yerel yonetimleri ekonomik

olarak zorlamakta ve kaynak israfina yol agmaktadir.

Altyap1 haritalariin olusturulmasi, 6zellikle dogalgaz hatlarinin insasiyla baglamis
olup, bu siire¢ diger altyap1 kuruluslarin1 da harekete gecirmistir. Ancak, siirekli
devam eden altyap1 calismalarinda kuruluslar arasinda uyumsuzluklar ve can-mal
kayiplar1 yasanmaktadir. Bu sorunun temel nedenleri arasinda giincel harita
eksikligi, ustalarin hafizalarinin tercih edilmesi, belgelerin bulunmamasi,
haritalarin  paylasilmamas1 ve teknolojiye yetersiz yatirnm gosterilmesi

bulunmaktadir.

Altyap1 haritalarinin olusturulmasiyla birlikte dogru kararlarin alinabilmesi ic¢in
bilgi sistemlerine ihtiya¢ vardir. Ancak, mevcut verilerin diizensiz oldugu bir
ortamda altyap1 bilgi sistemi kurmanin zorluklar1 bulunmaktadir. Bu zorluklar
arasinda sahadan saglikli veri toplama, veri isleme, giincel tutma, eski bilgilere

erisim eksikligi ve teknoloji direnci yer almaktadir [34].

Gelismis tilkelerde ise altyap1 ve yerlesim politikalar1 genellikle daha planli ve
onceden belirlenmistir. Altyap1, yerlesim alanlarma entegre edilmeden once
titizlikle planlanir ve uygulanir. Bu tilkelerde, bilgi sistemleri daha yaygin ve etkili
bir sekilde kullanilir, veriler diizenli olarak gilincellenir ve teknolojiye daha fazla
yatirim yapilir. Sonug olarak, gelismis iilkelerde altyap1 ve yerlesim politikalari,

daha siirdiirtilebilir ve etkili bir sekilde yonetilmektedir.

Kentlerin altyapisinin yonetimi, mevcut sistemlerle siirdiiriilemez hale gelmistir.

Bu durum, yerel yonetimlerin bilgi yonetimi ve 6zel olarak olusturulan yonetim
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diizenekleri konularinda ¢oziimler aramasina yol agmistir [35]. Teknolojinin hizla
gelismesiyle birlikte, tilkemizdeki altyap: kuruluslart 6nemli donanim ve yazilim
yatirimlar1 yapmaktadir. Ancak, kaynaklarin daha etkin kullanilmasi, israfin
Onlenmesi ve saglikli bir yapilanma ig¢in gereksiz uygulamalardan kacinilmasi

Oonemlidir [36].

Altyap1 bilgi sistemi kurulumunda en son fiiretilen haritalarin kullanilmasi, yerel
yonetimlerin Adres Bilgi Sistemleri'ni (UAVT) olusturmasi ve giincel tutmasi
onemlidir. Bu sistem, uzman kisiler tarafindan diizenli periyotlarda giincellenmeli
ve devamlilig1 i¢in egitim saglanmalidir. Ayrica, altyapr kuruluslarina altyap bilgi
sistemi olusturma konusunda kanuni zorunluluklar getirilmesi, veri paylagimini

tesvik ederek miikerrer is yapmanin 6niine gegebilir [12], [3].

Yerel yonetimlerin daha kaliteli ve siirekli hizmet sunabilmesi i¢in teknolojik
gelismelerden yararlanmast onemlidir. Verilerin belirli bir standartta ve diizenli
olarak toplanmasi, depolanmasi, saklanmasi ve analiz edilmesi gereklidir. Bu
noktada Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), konuma bagl datalarin toplanmasi,

depolanmasi ve analizine imkan saglayan etkili bir arag¢ olarak goriilmektedir [3].

Altyap1 bilgi sistemlerinin temeli konumsal veriler ve 6znitelik bilgileridir. Bu
sistemler, farkli uygulamalarin karar destek mekanizmalarinda giivenli bir sekilde
kullanilabilmesi i¢in giincel ve saglikl bilgilere ihtiya¢ duyar. Altyapi tesislerinin
konum verilerinin dogru olmamasi, koordinasyon eksikligi ve giliven sorunlarina
neden olabilir. Bu nedenle altyap1 bilgi sistemlerinin kurulmasi, giincel haritalarin
kullanilmast ve veri paylasiminin tesvik edilmesi, altyapr caligmalarinda hiz

kazanma, planlama ve koordinasyonun daha etkili olmasi agisindan énemlidir [35].

3.2 Altyap: ve Bilgi Sistemin Tasariminda Proje, imalat ve isletiminde

Yasanan Sorunlar

Altyapi, genellikle "kamu hizmetleri" olarak adlandirilan bir dizi 6nemli hizmeti
icermektedir. Igme suyu, kanalizasyon, elektrik, telekomiinikasyon, atik yonetimi
ve ulagim gibi temel hizmetler, altyapiy1 olusturan ana unsurlar1 temsil etmektedir

[37]. Altyapt hizmetlerinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in Altyap1 Yonetim
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Bilgi Sistemi, yazilim, veri, yontem ve kararlar1 iceren kapsamli bir paketi

barindiran bir sistemdir [32].

Biiylik sehirlerde altyapr ve iist yapi ¢alismalarinin etkin bir sekilde koordine
edilmesi, zaman kaybinin 6niine ge¢ilmesi, ekonomik kayiplarin minimize edilmesi
ve trafik akisinin diizenlenmesi olduk¢a onemlidir. Ancak, mevcut durumda,
sehirlerde devam eden altyapi ¢aligsmalari, yollarin ve kaldirimlarin zarar gérmesine

neden olmakta ve cesitli sorunlara yol agmaktadir.

Sehirlerin ¢esitli bolgelerinde siirekli olarak yapilan kaz1 ¢caligmalari, ulasim agini
olumsuz etkilemekte ve siklikla tikanan atik su hatlari, igme suyu hatlar1 gibi altyap1
elemanlarina kazilarla ulasilmasimi gerektirmektedir. Bu kazi ¢aligmalarinin
ardindan, kaz1 yapilan yerin standartlara uygun sekilde restore edilememesi,

yollarda g¢ukurlarin olusmasina neden olmaktadir [38].

Ozellikle sehir icindeki arsalarin imar planlarindaki degisiklikler sonucunda ¢ok
katli binalarin insa edilmesi, mevcut altyapinin kapasitesini agmasiyla sorunlara yol
acmaktadir. Plansiz degisiklikler, altyapinin yetersiz kalmasma, Omriiniin
kisalmasina ve ekonomik kayiplara neden olmaktadir. Bu durum, ilave altyapi

hatlarinin yapilmasini gerektirse de, kurumlara ciddi maliyetler getirmektedir [39].

Ayrica, yerel yonetimler ile 0Ozel sektore ait altyapt kuruluslart arasinda
entegrasyonun olmamasi ve bilgi sistemlerinin birbirine uyumlu olmamasi, ayn
bolgede farkli zamanlarda yapilan caligmalarin koordinasyonsuz bir sekilde
gerceklestirilmesine yol agmaktadir. Bu durum, {styap1 zararlari, trafik
diizensizlikleri, giiriiltii ve goriinti kirliligi gibi sorunlar1 beraberinde getirmektedir

[32].

Genel olarak, altyap1 hizmetlerindeki koordinasyon ve yonetim sorunlari, sehirlerde
yasayanlarin giinliik hayatin1 negatif yonde etkilemekte ve ekonomik olarak da
kayiplara neden olmaktadir. Bu sorunlarin ¢6ziimii i¢in daha etkili planlama,

koordinasyon ve bilgi yonetimi stratejilerine ihtiyag vardir.

Ulkemizdeki hizli gelismeler, 6zellikle konut ve ulasim alanlarindaki projeleri
etkileyen biiyiik altyap1 projelerini beraberinde getirmistir. Bu projelerin etkili bir
sekilde yoOnetilebilmesi, altyapr hizmetlerinden en iyi sekilde faydalanilabilmesi

i¢cin kurumlar aras1 koordinasyonun saglanmasi kritik 6neme sahiptir [31].
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Biiyiik sehirlerde devam eden bakim-onarim kazilar1 ve yeni altyapr hatlarimin
ingasi sirasinda, diger kurumlarin altyap: tesislerinin konumsal verilerine ulagma,
bu verileri toplama ve dogrulama énemlidir. Ozellikle dogalgaz ve diger altyapi
caligmalarinda  yapilan kazilar, konumsal verilerin toplanmasi ig¢in
degerlendirilmelidir. Bu siire¢, altyapr hatlarinin ve {styap1 tesislerinin
degisikliklerinin, harita birimleri tarafindan veya 6zel sektdr harita firmalari
tarafindan belirlenen standartlara uygun olarak bilgi sistemine aktarilmasini

gerektirir [34].

Veri senkronizasyonu konusundaki zorluklardan biri, insaat kurumlarinin farkli
formatlarda veri tutuyor olmalaridir. Bazilar1 bilgisayar destekli tasarim (CAD)
yazilimi kullanirken, digerleri cografi bilgi sistemleri (CBS) yazilimim tercih
edebilir veya bazilar1 sadece kagit ve kalem kullanabilir. Bu farkliliklar, veri
entegrasyonunu zorlagtirabilir. Bu sorunu ¢6zebilmek igin, sirketler arast veri
standardizasyonuna odaklanmak ve konumsal verilere erisimi kolaylastirmak

onemlidir [1].

Veri entegrasyonu i¢in bir diger énemli adim, altyap: hatlarindaki degisikliklerin
harita birimleri veya 6zel sektor firmalari tarafindan belirlenen standartlara uygun
olarak bilgi sistemine aktarilmasidir. Bu, grafik verilerin 6znitelik bilgileri ile

dogrulanmas: ve iliskilendirilmesini igerir [36].

Sonug olarak, sehir altyapr yonetimi i¢in basarili bir veri entegrasyonu, kurumlar
aras1 i birligini artirabilir, bakim-onarim planlamalarint optimize edebilir ve
yatirim planlarim1  daha etkili bir sekilde yonetebilir. Bu siirecte, veri
standardizasyonu ve uyum, altyapt hizmetlerinden maksimum verim alabilmek

adina kritik bir rol oynamaktadir.

3.3 Ideal Altyap: Yonetimi

Ideal bir altyap: ydnetimi, temel kamu hizmetlerini saglarken, altyap: sistemlerinin
sagligini koruyarak en iist diizeyde ¢alistirilmasin1 ve verim alinmasini hedefler.
Bu, mevcut kaynaklar1 en etkili sekilde kullanmay1 amaglar. Ideal bir altyap:

yonetim sistemi su unsurlari icermelidir:
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II.

I1I.

Ideal

Konfor, Giivenlik ve Ekonomi: Fiziksel altyap1 sistemini konforlu, giivenli
ve ekonomik bir sekilde elde etmeyi amaglamalidir. Bu hedef siirdiiriilebilir
olmalidir ve mevcut ekonomik imkanlar1 g6z 6niinde bulundurarak belirli
bir standart i¢erisinde hizmet sunmay1 amaglamalidir.

Verimli ve Ekonomik Bilgi Yonetimi:

Altyap1 planlamasi, farkli amagclar i¢in ayni anda kullanilabilen alternatif
planlar1 igermelidir.

Farkl1 yapidaki altyapi sistemleri arasinda entegrasyon saglanmalidir.
Planlar, tesislerin fiziksel teminini disinda isletme planlarini da icermelidir.
Altyapt planlamasi, milli ekonominin uzun vadeli gelecegini
etkileyebileceginden dikkatlice yapilmalidir.

Projeler detayli bir sekilde incelenmeli, yiiksek maliyetleri gbz Oniinde
bulundurulmalidir.

Farkl1 disiplinlerin bir arada ¢aligtig1 bir planlama siireci benimsenmelidir.
Planlama stirecinde hedefler net olarak tanimlanmali ve bu hedeflere sadik
kalinmalidir.

Planlama siireci, sistematik ve akilci bir yaklasim igermelidir.

Ideal Altyap: Yonetim Sistemi:

Kolaylikla giincellenebilen merkezi bir veri taban1 icermelidir.

Ekonomik analiz modiilleri barindirmalidir.

Optimizasyon modellerini icermelidir.

Cografi Bilgi Sistemleri (GIS) tabanli grafik araytiize sahip olmalidir.

bir altyapr yoOnetim sistemi metodolojisi, ¢esitli modeller ve analitik

degerlendirmeleri icermelidir. Bu yaklagim, altyap1 yonetimi siireclerini kapsayan

bir ¢ergeveyi saglar.

3.4

Gereksinim Analizi

Veri tabani olusturma siirecinin birinci adimi, gereksinim analizi asamasini

icermektedir. Gereksinim analizi, veri tabanmin olusturulma ihtiyacina yonelik

analiz ve uygulamalarin belirlenmesi ve hangi veri ¢esitlerinin kullanilacagina dair

karar verme siirecidir [40]. Bu asamada altyapi bilgi sistemi i¢in yapilan gereksinim
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analizi, altyap1 hatlarinin belirlenmesi, verilerin toplanmasi ve veri entegrasyonu

asamasindaki sorunlar1 detayli bir sekilde ele alir.

Bu kapsamda, altyapi bilgileri ve diger sozlii verilerin tespiti ve toplanmasi ile ilgili
mevcut verileri belirleme asamas1 gergeklestirilmistir. Iste bu tespitlere yonelik

kullanilacak veriler ve sistemde yapilmasi 6n goriilen sorgulamalar su sekildedir:

Kullanilacak Veriler:

e Icme suyu ve atik su hatlar1: Cap, malzeme cinsi ve diger ilgili bilgiler.
e Yagmursuyu hatlari: Cap, malzeme cinsleri ve diger detaylar.

e I¢me suyu depolari: Hacim ve ilgili dznitelik bilgiler.

e Atik su terfi istasyonlar1: Kapasite ve diger ilgili bilgiler.

e Atik su aritma tesisleri: Kapasite ve diger ilgili bilgiler.

e i¢me suyu hatlarindaki vana bilgileri.

Sistemde Yapilmasi Ongoriilen Sorgulamalar:

e Tiim altyap1 hatlarinin 6znitelik bilgileri.

e Igme suyu depolarinin besleme alanlari.

e Hangi hatlarin hangi vana ile yonetildigi.

e Vanalarin igme suyu deposuna kadar olan {ist vanalari.

e Olas1 bir arizada hangi bolgelerin etkilenecegi.

e Hangi atik su hattinin hangi terfi merkezine ve aritma tesisine baglh

oldugunun saptanmasi.

Bu sorgulamalar, veri tabani tasariminin temelini olusturarak altyapir yonetim

sisteminin etkili bir sekilde ¢alisabilmesini saglamaktadir.

3.5 Altyap: Bilgi Sistemi Veritaban1 Modeli

Altyapr bilgi sistemi modelinin temel amaci, iilkedeki altyapi calismalarindaki
sorunlara yeni bir bakis agis1 getirerek ¢éziim Onerileri sunmak, son yillardaki
teknolojik gelismeleri kullanarak altyapilarin daha etkin bir sekilde tespit
edilmesini, verilerin islenmesini ve isletmecilik konularinda daha etkin bir
kullanimin1 saglamaktir. Bu dogrultuda, cografi bilgi sistemleri tabanli bir veri

tabani tasarimi olusturmak amaclanmistir. Elde edilen veriler, mevcut altyapilara
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zarar verilmesini dnleyerek, zaman tasarrufu ve planli ¢alisma imkanlar1 sunarak

ekonomiye katki saglamak adina kullanilacaktir.

Tasarimda temel hedef, veri biitiinliigiinii saglamak ve gerekli sorgulama ile
analizleri web tabanli bir uygulama tizerinden gerceklestirebilmektir. Bu sayede,
altyapt bilgi sistemi modelinin etkin bir sekilde kullanilabilmesi ve c¢esitli
analizlerin yapilabilmesi miimkiin olacaktir. Bu hedef, altyap1 ¢aligmalarinda daha

etkin, hizl1 ve planh bir yonetimi desteklemeyi amaglamaktadir.
3.5.1. Varlik — iliski Modeli

En yaygin olarak kullanilan kavramsal veri modeli olan Varlik-iliski (Vi) modeli,
Chen (1976) tarafindan 6nerilmis ve veri tabani tasarimlarinda kavramsal tasarim
icin yaygin olarak kullanilmistir. Modelin temel kavramlar1 "varlik", "6znitelik" ve
"iligki"dir [33]. Bu modelde, Oznitelikler tek baslarina anlam ifade etmez;
varliklarla birlestiginde anlam kazanirlar. iliski tipleri gesitli olup, goka cok (M:N),
bire ¢ok (1:M) ve bire bir (1:1) iligkiler tanimlanabilir.

Tasarlanan altyap:r bilgi sistemi modelinde, temel hedef, veri biitiinliigiini
saglayarak gerekli sorgulama ve analizlerin web tabanli bir uygulama iizerinde
yapilabilmesidir. Varlik-iliski modeli, bu hedef dogrultusunda ¢esitli varlik ve
iliskileri tanimlar. Ornegin, parsel, bina, ve abone gibi varliklar ayr1 birer varlik
olarak kabul edilir. Abone varligini tanimlamak i¢in adi, soyadi, abone numarasi
gibi Oznitelikler kullanilir. Abone numarasi, bire bir iliskiye sahip bir anahtar
Ozniteliktir, ¢linkii her abonenin kendine 6zgiidiir. Bina varlig1 ile abone varligi
arasinda bircok iliski bulunabilir, ¢iinkii her binada birden ¢ok abone olabilir, ancak
bir abone birden ¢ok binada bulunamaz. Bu tiir iligkilerin modelleme siireci Varlik-

Mliski modeli ile uygulanmaktadir (Sekil. 3.1).
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Sekil 3.1 Cesitli VI diyagram sembollerin gosterimi [38]

3.5.2. Iliskisel Veri Modeli

Iliskisel veri modelinde esas kavram, satir ve siitunlardan olusan tablolardir. Her
bir tablo, belirli varliklarin 6zelliklerini igermekte olup, satirlarda bu varliklara ait
veriler, siitunlarda ise varliklara ait O0znitelikler bulunmaktadir. Veri tabanindaki
nesneler, birden fazla tabloda bulunabileceginden, nesneyi tiim tablolarda temsil
edebilecek olan anahtar 6znitelik bilgisi ile tablolar arasinda iliski kurulabilir. Bu

anahtar Oznitelik sayesinde tablolar arasinda gezinme imkan1 saglanir ve iliskisel
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veri tabaninda gergeklestirilecek sorgulamalarda kullanict istedigi verileri farkli

tablolar1 kullanarak elde edebilir (Sekil 3.2) [39].

DEPO | VANA | HAT HAT | PROJE|  |PROIE|  PROIE
DD D | D I Al

DERINCECES
1 - -
SN EARN m ERFH

TGRS
0| %D i 5| 0 B | IMESUNUPROIES

Sekil 3.2 Iliskisel veri modelin 6rnek gdsterimi

Iliskisel veri taban1 kullaniminin getirdigi avantajlar sunlardr:

e Diger aglara gerekli oldugu durumlarda veri tabanin1 agmak daha kolaydir.

e Islemci sunucu mimarisi ile verilerin, farkli yazilimlar ile birlikte kullanim
olanag1 bulunmaktadir.

e (ekirdek fonksiyonlar iliskisel veri tabani yOnetim sistemi igerisinde
tanumlidir.

e Bagimsiz bir platformda ¢alismaktadir [32].

3.6. Kullanilacak Veritabaninin Olusturulmasi

Cografi Bilgi Sistemi (CBS), adres verilerini en dogru sekilde olusturup
giincellenebilecek islevsel bir sistemdir. Diger bilgi teknolojilerinde adres tanimi
yapilirken olmayan sokaklar, mahalleler ve binalar tanimlanabilir. Ancak, CBS
ortaminda bir adresin tanimlanabilmesi ic¢in konumsal bilgisinin mutlaka
gosterilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, CBS, biitlin sistemler icerisinde adres

verisini en saglam ve dogru sekilde sunabilen tek sistemdir. Adres bilgisinin yani
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sira her bir abonenin hizmet baglant1 noktasinin da tanimlanmis olmasi sebebiyle
sebeke verilerinin giincelliginin korunmasi i¢in diger sistemlerle entegrasyon

kacgiilmaz hale gelmistir [41].

Varlik-Iliski (VI) modeli tasarimi tamamlandiktan sonra, Iliskisel Veri Modeli
kullanilarak tablolar olusturulmustur. Bu tablolar, belirli normalizasyon kurallarina
ve veritaban1 normal formlarina uygun olarak tasarlanmustir. Iliskisel Veri Modeli
tasarimi siirecinde, tablolar olusturulurken bu kurallar dikkate alinmis ve her
tablonun Oznitelikleri belirlenmistir [41-43]. Olusturulan veritaban1 semalarinda,
iliskileri temsil eden anahtarlar belirlenmistir. Iliskisel Veri Modeli semalarinda alt1
cizili kelimeler, her bir tabloda bir veya birden fazla olabilen anahtarlar1 temsil eder.
Bu anahtarlar, tablolar arasinda iliski kurarak her satir1 tek anlamli olarak tanimlar

[39].

Calisma kapsaminda olusturulan veri tabani tasariminda anahtar degerler su
sekildedir: igme suyuHatID, DepolD, VanalD, Atik suHatID, AATID, Atik suTMI,
YagmurHatID, YagmurTMID, YagmurTesisID Igme Suyu Hat esas varlik olarak
secilen Varlik-iliski modeli Sekil (3.3) te, Atiksu Hat esas varlik olarak secilen
Varlik-1liski modeli Sekil (3.4) ve Yagmursuyu Hat esas varlik olarak secilen
Varlik-Iliski modeli Sekil (3.5) olarak gosterilmis, ayrica Igme Suyu Hatt1 igin

hazirlanan ligkisel veritaban1 modeli Sekil (3.6) da gdsterilmektedir.
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Sekil 3.6 igme suyu hatt1 iliskisel veritabani tasarimi tablosu
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3.7. 1ISKI Alt Yap: Bilgi Sistemi (ISKABIS)

ISKi Altyap: Bilgi Sistemi (ISKABIS), Istanbul ilinin igme suyu, atik su ve
yagmursuyu altyap1 ve {styap1 tesislerini kapsayan bir cografi bilgi sistemi
projesidir. Bu proje, cesitli fonksiyonlar1 yerine getirebilmek amaciyla
tasarlanmistir ve sebeke biitiinliigli i¢inde hizli ve giivenilir veri girislerini

saglamay1 hedeflemektedir. ISKABIS'in temel dzellikleri sunlardir:

i.  CBS Analizi: ISKABIS, cografi bilgi sistemleri analizi ile igme suyu, atik
su ve yagmursuyu altyapilarinin konumsal verilerini detayl bir sekilde
inceleme olanagi sunar.

ii.  Modelleme ve Senaryo Yonetimi: Proje, cesitli modelleme ve senaryo
yonetimi  fonksiyonlar1 igerir. Bu sayede ISKI, farkli senaryolart
degerlendirerek altyapi projelerinin etkilerini 6nceden analiz edebilir.

iii.  Tematik Harita Uretimi: ISKABIS, konumsal verilere dayal1 olarak tematik
haritalar iiretme kapasitesine sahiptir. Bu haritalar, Istanbul ilinin altyap:
tesisleriyle ilgili farkli temalar1 gorsellestirmek i¢in kullanilabilir.

iv.  Cesitli Analizler: Sistem, igme suyu, atik su ve yagmursuyu tesislerine
yonelik cesitli analizler gergeklestirebilir. Bu analizler, sebeke
performansini degerlendirmek, kaynaklar1 optimize etmek ve planlamay1

tyilestirmek amaciyla kullanilabilir.

ISKABIS, Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresiin (ISKI) su hizmetlerini daha
etkili yonetmesine ve planlamasina yardimci olan kapsamli bir cografi bilgi
sistemidir. Bu ¢alismalarda, ISKABIS projesinin temel faaliyet alanlar1 asagida

maddeler halinde siralanmustir:

e ic¢cme suyu Temini ve Dagitim Sistemi: ISKI, icme suyu altyapisinin tesis
edilmesi, bakimi1 ve dagitimini igeren bu alanda faaliyet gosterir. Igme suyu
temini ve dagitim sistemi, suyun sehir genelinde etkili bir sekilde
yonetilmesini saglar.

e Atik su-Yagmursuyu Sebekesi, Toplayicilar1 ve Uzaklagtirma Sistemi:
ISKI, atik su ve yagmursuyu sebekelerinin planlanmasi, olusturulmast,
bakimi ve uzaklastirma sistemleri {izerinde ¢alismalar yiiriitiir. Bu alan,

sehirdeki atik suyun etkili bir sekilde uzaklagtirilmasini kapsar.
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e Tiim ISKI Ustyap: Tesisleri: Bu kapsamda, ISKi'nin tiim iistyap1 tesisleri,
yapilar1 ve ekipmanlar1 igeren genis bir veri tabani olusturulmustur. Bu
tesislerin konumsal analizi ve yonetimi ISKABIS'in temel hedeflerindendir.

e I¢me suyu Havzalarinm Kontrolii: igme suyu havzalarmin kontrolii, su
kaynaklarimin korunmasi ve siirdiiriilebilirligini saglamak adina 6nemli bir
faaliyet alanin1 olusturur.

e Kent Bilgi Sistemi, Afet Yonetimi Bilgi Sistemi (EMIS) ve Yonetim Bilgi
Sistemi (MIS) ile Entegrasyon: ISKABIS, kent bilgi sistemi, afet yonetimi
bilgi sistemi ve yonetim bilgi sistemi ile biitiinlesik bir yap1 olusturarak,
farkli veri setlerini bir araya getirir ve etkilesimli bir sekilde yonetim

stireclerine katki saglar.

[SKi'nin Cografi Bilgi Sistemi, bu bes temel alanda gergeklestirdigi faaliyetlerle

Istanbul'un su ve altyap: yonetimini etkin bir sekilde desteklemektedir.

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi (ISKI), Altyap: Bilgi Sistemi - Yonetim Bilgi
Sistemi - Kent Bilgi Sistemi biitiinlesmesini amaglayan bir Cografi Bilgi Sistemi
vizyonu dogrultusunda 6nemli adimlar atmis ve bu amagcla idari ve teknik
altyapisim biiyilik ol¢iide tamamlamistir. Bu yapilanmanin detaylari, Sekil 3.7°te
gosterildigi gibi dagitilmis bir yapiy1 icermektedir. Bu entegre sistem, ISKi'nin
altyapi bilgilerini daha etkili bir sekilde yonetmesine, verileri analiz etmesine ve bu
bilgileri cografi bir perspektifle gorsellestirmesine olanak tanimaktadir. Sistem,
yonetim bilgisi, kent bilgisi ve cografi bilgi entegrasyonuyla su ve kanalizasyon
hizmetlerini daha etkili bir sekilde planlamayi, izlemeyi ve yOnetmeyi
amagclamaktadir. ISKABIS entegrasyon, ISKi’nin idari siireclerini optimize etmeye
ve daha iyi hizmet sunmaya yonelik bir adim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica,
cografi bilgi sistemi kullanimiyla altyapinin durumu, bakim ihtiyaglar1 ve

gelistirme potansiyelleri daha agik ve anlagilir bir sekilde goriintiilenebilmektedir.

43



TSBUNLIT}LIE WIUTSUETIIOJIRd UTUHEQR)ILISA 94
USSR 113 TSEUI[ ][] 3P {aSIIq I[WLISA UIUBGEII3A STD

nHRuoX (URqEIIRA) HSVEVIVA

“ISIWUI|Z] BILTJATOA
SWLINSIAE A WLIENO-WIE] WHA[Z! 13223 ‘TSeuue|[y
T[UULIA TLR[WR)SIS 1231p ‘TIIZEA 2A YIOA)ST ‘WITRTO(]

TUHR00 & WASIS

©QA ‘TSOWITA]ZI ULIA[ASZNP suewioIad
WRISIS ‘NUOASRIZR]NS LIS[INLIIG TOTIB]]MY 15T WY 3A
TWRIsIS 18]I JUS N H] NUOASEISa)US SWR)SIS TsaluuolI[aq
ULE[WIT]IZEA 2A WTUEUOP TUA 151 9] IUILESE] SO

HO9V

“ga TSEUIMINSN[O TBPUIZEQG
1S153) BUIJLIE ULST TSEZABY ULIE[NSYIE ‘TseurnInjénjo u1isasjoq
Surseq ax2qa8 TSAMWTS]IT]Aq ULE]UEE 3wa]saq odap nAnsamSt
‘SWR[IH[=q TWITE[ESY BUUMLIOY 212 24 BZARY NANSIWS]

auraif) BjLEH (RUOY) YHEWS] A BUIR]IS]Y UE)EZ[)

|

“0A TIWTAUOA A TSEWLINSN[0

WULE[OATRURS Waldap ‘UR[[2pOtl 1ZETe N[jnioq ¢ T1SIW[[SpotE
nfojoalopry 24 HOIPYY NIOIPTY WIHLIEEZARY NANSIWS]

TWTRUQ A OATEURS 24 2WR{[2POIN

s

"QA “TID]ZIBUR UMD [JUOSID
-OBIe "LISZI[EWE EALLTES 1115US “LIS[ZI[EWE [0RH0Y UITHII]
[SAINSOPUS 34 N[ONU0Y ISA[EY 1S “VAVDS ‘HIZHEUE
tfojodoy ‘1Zy[eue 12[15]1q LIJSNU ‘LID[ZI[EUE 0410
TWRSIS NSYHe-NG “LII]ZI[BUR BEWLITISEINWEY 2A BUWINLIOY BZABH
TZT

TALLSTTED
- VIAVINDAN

HR[WRST SWS[0UNS 24 PULILE BIULIA[S]HEY 124 ISIPHE
Sw)sts ‘rsewne]do) UIBLIS[LRA JTE SWIe[s159) 1deA Jsn “qa SS[SO LIept
‘1R]ZeyIRW §12) “UR|sis) (eunLie) nsyie “rejlereq 1rejodap nins Swd]

uasisa] wdeg isn

4

(Swiddey pajewo)ny) A BjLEy H[IE
BATSIWUR[I0UN3 ‘[SIWIPS AUIIUS SWA)SIS ULIETUE[d JEWT TUEZIE
“TE[B}LIEY [EXSEPEY ‘0j0J0}I0 TIR[JELS0J0J NPAN “TE[E)LIEY JIZEUH[EH

LR[S B

|

LR[WR[$1 AWR[30UNT 24 BUNLILE BIULA[RH[EY 1A
“ISIpaI3 Swe)sis ‘Tsewe[do} UTULIS[1ISA TANS INWSEA A1 NSYHY

ning Jnwgex - NNV

|

LR[WR]EF AWR[20UNT A BULINLE WULIS[2)I[EY
1124 SIS 2WR)s1s ‘Tsewue[do) NIULID[LIRA. UnunAns Swd]

ndng w3

ANATTIONND
-ISTIO RIHA

Sekil 3.7 ISKI altyapi bilgi sistemi idari yapisi [

11]
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ISK1 altyap1 bilgi sistemlerinde verilerin takip edilmesi ve kayit altina alinmasi gibi
karmagik yapimnin 6niine gegmede verilen sekil sistemin planli ilerlemesine olanak
saglamaktadir. Burada bolge cografi bilgi sistemlerinde etkin olarak kullanilan veri

taban1 GIS sistemidir.

GIS dizaynm1 ve gelisimi siirecinde, yeni yazilim ve donamimlarin belirlenmesi,
sistemle entegrasyonu, farkli bilgi sistemleriyle etkilesimi, sistem performansinin
takip edilmesi ve optimizasyon yoluyla faydaliliginin artirilmasi vb. uygulamalar
gerceklestirilmektedir. ISKABIS, CBS, CAD, yaymlama ve modelleme islevlerini
igceren bir teknolojiye sahiptir (Sekil 3.8). Bu 6zellikler, teknik islerin hassas harita
ve triinlerin CAD aracilig1 ile olusturulmasini, sorgu ve analizlerin ile senaryo
iretimlerinin modelleme ve CBS islevleri aracilifiyla gergeklestirilmesini saglar.
Ayrica, tiim bilgilerin paylasimi ve glivenligi, yaymlama islevi sayesinde etkili bir
sekilde ¢oziilmektedir. Bu entegre yaklasim, ingaat projeleri gibi teknik islere dair

cesitli gereksinimleri kargilamak {izere tasarlanmaistir.
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Sekil 3.8 ISKABIS kullanilan teknolojiler [11]
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CBS Calismalart: Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi (ISK) biinyesinde yiiriitiilen
CBS  caligmalari,  Istanbul'daki ~ ISKABIS  projesi  cercevesinde
gerceklestirilmektedir. ISKABIS ¢alismasi, Istanbul'un atik su, igme suyu, iistyapi
tesisleri ve yagmursuyu altyapt miisteri bilgilerini biitiinlesik bir bigimde
yonetmeyi amaglayan, cesitli mekansal analizlerin, karar destek, raporlama

uygulamalarinin yiiriitiildiigi bir CBS uygulamasini ifade etmektedir.

ISKI Altyap: Bilgi Sistemi (ABS) kapsaminda, Aralik 2022 tarihi ile 19.975 km
igme suyu, 16.690 km atik su-yagmursuyu altyapi1 bilgisi ve 1.968.000 adet bina
konumsal olarak kayda alinmistir. Bu veriler, altyapt kurum goriisleri, insaat ve
isletme calismalar1 ve planlamada etkin bir sekilde kullanilmaktadir ve ISKABIS
uygulamasi bu siiregte yogun bir bi¢cimde tercih edilmektedir (Sekil 3.9).
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Sekil 3.9 ISKABIS uygulamasinin yapildig1 gérselin ekran goriintiisii

Giincel tarihli verilere gore, ISKi'nin ISKABIS projesi, Istanbul'un altyap:
yonetimi ve planlamasinda 6nemli bir rol oynamakta, konumsal veri analizleriyle

birlikte etkili karar destek siire¢lerini desteklemektedir.
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ISKI Cografi Bilgi Sistemleri calismalari cercevesinde, asagidaki projeler basariyla
hayata gegirilmis ve aktif olarak yiiriitiilmektedir. ISKABIS entegreli CBS
sistemlerinde bir bolgenin halihazir haritasina ulasmada 6nemli yeri bulunmaktadir

(Harita 3.1).
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Harita 3.1 ISKABIS halihazir harita gorselinden bir kesit

ISKABIS’te halihazir haritalar1 gesitli amagclar i¢in hazirlanir. Iste bu haritalarin

hazirlanmasindaki temel nedenler:

e Altyap1 Planlamasi: Halihazir haritalar, su ve kanalizasyon altyapisinin
mevcut durumunu gosterir. Bu, mevcut altyapmin durumunu anlamak ve
gelecekteki planlamalar i¢in referans olusturmak i¢in dnemlidir.

e Mevcut Durum Analizi: Halihazir haritalar, mevcut su ve kanalizasyon
altyapisinin  kapasitesini, dagilimini ve durumunu detayli bir sekilde
gosterir. Bu, altyapinin giiclii yonlerini ve zayifliklarini belirlemek igin

kullanilir.
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e Givenlik ve Acil Durum Yonetimi: Haritalar, acil durum yonetimi ve
giivenlik planlamasi i¢in 6nemli bir aragtir. Acil durum anlarinda, altyapinin
ve kaynaklarin hizl bir sekilde degerlendirilmesine yardimci olurlar.

e Proje Gelistirme ve lyilestirme: Yeni projelerin tasarimi ve mevcut
altyapinin iyilestirilmesi i¢in haritalar kullanilir. Bu, altyapiy1 daha etkin ve
stirdiiriilebilir hale getirmek amaciyla yapilir.

e Kentsel Planlama ve Gelisim: Halihazir haritalar, kentsel planlama
siireclerinde kullanilir. Sehir genelinde su ve kanalizasyon altyapisinin
diizenli ve etkili bir sekilde dagilimini saglamak i¢in planlama ve gelisim
projelerinde 6nemli bir rol oynarlar.

e Mali Planlama: Altyap1 projelerinin maliyetini belirlemek ve biitce
planlamasi yapmak i¢in halihazir haritalar kullanilir. Bu, kaynaklarin

verimli bir gsekilde kullanilmasina yardimci olur.

Halihazir haritalar, bir sehir veya bolgedeki su ve kanalizasyon altyapisinin etkin
bir sekilde yonetilmesi, glincellenmesi ve gelistirilmesi icin kritik bir aractir. Bu
haritalar, altyap1 yOnetimi ve planlamas1 siireglerinde karar alicilarina rehberlik

etmek i¢in kullanilir.

Icme Suyu Kacak ve Kayiplarinin Takibi ve Kontrolii Projesi: Bu proje
cercevesinde, ISKI hizmet bolgesinde debimetre besleme alanlari belirlenerek,
aylik SCADA debi 6l¢iim verileri ile bolgedeki faturalandirilan su miktarlar
karsilastirilmaktadir. Bu sayede su kayip ve kagaklari, 2009 yili Ocak ayindan
itibaren online olarak izlenebilmektedir (Harita 3.2). Proje, Su Isale ve Dagitim

Dairesi Bagkanligi ile birlikte devam ettirilmektedir.
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Harita 3.2 ISKABIS kacak — kayip takibinin ekran goriintiisii

Giincel teknolojilerin kullanim1 ve etkili veri analiziyle desteklenen bu proje, su
kay1plarmin tespiti ve kontrolii konusunda énemli bir adim atmaktadir. ISKi'nin bu
projedeki basarisi, su kaynaklarinin siirdiiriilebilir yonetimi ve suyun etkin bir

sekilde kullanim1 agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bina Kimlik No Projesi (KBS): Istanbul'daki yap1 ve binalar, KBS Bina Kimlik No
Projesi kapsaminda bizzat arazide barkodlu etiketlerle isaretlenmis ve bu
isaretlenen bilgiler cografi bilgi sistemine aktarilmistir (Sekil 3.6). Proje, Abone
Isleri Dairesi Baskanliklar ile birlikte yiiriitiilmekte olup, 6nemli bir veri yonetimi

ve analiz uygulamasidir.
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Sekil 3.10 ISKABIS bina kimlik no ve abone takip ekran goriintiisii

Proje kapsaminda atilan adimlar su sekildedir:

e Bina Isaretleme ve Etiketleme: Istanbul genelindeki bina ve yapilar, sahada
uzman ekipler tarafindan barkodlu etiketlerle isaretlenmistir. Bu etiketleme,
bina kimlik bilgilerini benzersiz bir sekilde tanimlamak amaciyla
gerceklestirilmistir.

e Fotograf Cekimi ve Cografi Bilgi Sistemine Aktarim: Her bir isaretlenen
binanin fotografi ¢cekilmis ve bu bilgiler cografi bilgi sistemine aktarilmigtir.
Bu sayede binalarin fiziksel durumu, konumu ve ¢evresel 6zellikleri detayli
bir sekilde belirlenmistir.

e ISKI Miisteri Bilgilerinin Online Gériintiilenmesi: Proje sayesinde, biitiin
binalardaki ISKI miisteri bilgileri online goriintiilenebilmektedir. Bylece,
su tiketimi ve kacak kullanimlar ile ilgili detayli analizler yapilabilir
durumdadir.

e Veri Analizi ve Raporlama: Cografi bilgi sistemine aktarilan veriler,
[SKi'nin su tiiketimi ve kagak kontrolii gibi konulardaki analizlerini
desteklemektedir. Bu analizler, su kaynaklarmin etkin bir sekilde
kullanimin1 saglamak ve olas1 kagaklar1 tespit etmek amaciyla 6nemli bir
aragtir.
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Proje, Istanbul'un su kaynaklarinin siirdiiriilebilir ydnetimi ve su kullanimiin
izlenmesi konularinda 6nemli bir adim olarak degerlendirilmektedir. Ayrica, Abone
Isleri Dairesi Baskanliklari ile is birligi i¢inde yiiriitiilen proje, ISKI'nin miisteri

hizmetleri ve altyap1 yonetimi alanlarindaki etkinligini artirmaktadir.

Endiistriyel Kirliligin izlemi ve Kontrolii Projesi: ISKi'nin sorumlulugundaki biitiin
endiistriyel tesislerin tespiti, fotograflarinin ¢ekilmesini ve endiistriyel dosya ile
bina kimlik numaralariyla eslestirilerek, Cografi Bilgi Sistemine (CBS)
aktarilmasini igermektedir. Proje, Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi Bagkanligi ile
birlikte yiriitilmekte olup, endiistriyel kirlilikle miicadele ve kontrol siireglerini

desteklemektedir.
Projenin asamalari su sekildedir:

e Endiistriyel Tesislerin Belirlenmesi ve Tespit Edilmesi: ISKI tarafindan
sorumlulugundaki endiistriyel tesisler yerinde tespit edilmis ve
belirlenmistir. Bu siirecte, her tesisin ozellikleri ve konumu detayli bir
sekilde incelenmistir.

e Fotograf Cekimi ve Veri Toplama: Her bir endiistriyel tesisin fotografi
cekilerek, endiistriyel dosya ve bina kimlik numaralar ile eslestirilmis ve
bu veriler ilgili kaynaklardan toplanmistir.

e CBS'ye Aktarim: Elde edilen veriler, Cografi Bilgi Sistemine (CBS) entegre
edilmistir. Bu sayede endiistriyel tesis envanteri olusturulmus ve CBS
tizerinden 6n aritma ve desarjla ilgili analiz ve sorgulamalar yapilabilir
duruma gelmistir.

e Sorgulama ve Analizler: Olusturulan endiistriyel tesis envanteri lizerinden,
cesitli sorgulama ve analizler gergeklestirilerek, endiistriyel kirlilikle ilgili
detayl bilgiler elde edilmektedir. Bu, Cevre Koruma ve Kontrol Dairesi

Baskanligi'nin kontrol ve izleme siireclerine 6nemli katki saglamaktadir.

Proje, cevresel koruma agisindan 6nemli bir adim olarak degerlendirilmekte olup,
[SKI'nin endiistriyel tesislerin etkilerini izleme ve kontrol etme kapasitesini

gliclendirmektedir (Sekil 3.11).
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Sekil 3.11 ISKABIS endiistriyel tesis uydu fotografi

ISKi Ustyap1 Tesisleri ve Emlak CBS Projesi: Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi
(ISKI) tarafindan yiiriitiilen bu proje kapsaminda, tiim ISKi'ye ait emlaklar ve
istyapi tesisleri, detayli bir sekilde parsel ve bina bazli olarak kaydedilmistir. Proje,
Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanlig ile is birligi icinde gergeklestirilmekte olup,
[SKi’nin miilkiyetinde olan parseller, irtifak, tahsis, izinler, aritma tesisleri, terfi
merkezleri, depolar ve idari binalar gibi lstyap: tesisleri sistem {izerinden

sorgulanabilir durumdadir (Sekil 3.12).
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Sekil 3.12 ISKABIS emlak ve iistyap bilgilerin veritabani

Projenin temel adimlar1 sunlardir:

e Emlak ve Ustyap: Tesislerinin Kayit Altina Alnmast: iSKi'ye ait tiim

emlaklar, fiziksel 6zellikleriyle birlikte parsel ve bina bazinda detayli bir

sekilde kayit altina alinmistir. Bu, ISKi'nin miilkiyetine ait olan varliklarin

giincel ve dogru bir envanterini olusturmay1 amaglamaktadir.

e Sistemde Sorgulanabilirlik: Olusturulan envanter sayesinde, maliklerine

gore ayrilan parseller ile terfi merkezleri, depolar ve idari binalar ve aritma

tesisleri gibi listyap: tesisleri, sistem tlizerinden sorgulanabilir durumdadir.

Bu, ilgili birimlerin ihtiya¢ duyduklar1 bilgilere hizli ve etkili bir sekilde

erisimini saglamaktadir.

e Veri Entegrasyonu: Emlak ve Istimlak Dairesi Baskanlhig1 ile koordineli

olarak gerceklestirilen proje, farkli veri kaynaklarindan elde edilen
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bilgilerin entegrasyonunu igermektedir. Bu da, envanterin giivenilir ve

biitiinliik i¢inde tutulmasini saglamaktadir.

ISKI Ustyap1 Tesisleri ve Emlak CBS Projesi, ISKi'nin varlik yonetimi, planlama
ve karar verme siireglerinde 6nemli bir rol oynamaktadir. Ayrica, Emlak ve Istimlak
Dairesi Bagkanlig ile is birligi sayesinde miilkiyet yonetimi daha etkin bir sekilde
gerceklestirilebilmektedir.

Vidanjér Araglar1 Takip ve Kontrol Sistemi Projesi: Bu proje kapsaminda, istanbul
Su ve Kanalizasyon Idaresi (ISKI)'ye ait vidanjorlerin takip ve kontrol edilmesi
web’den gerceklestirilebilmektedir. Ilerleyen asamalarda, dzel sektdrdeki tiim
vidanjor araglar da bu sistem iizerinden izlenecektir. Proje, Cevre Koruma ve
Kontrol Daire Baskanligi ile is birligi icinde yiiriitiilmekte olup, vidanjorlerin etkili

bir sekilde yonetimi ve ¢evre koruma siireglerine katki saglamaktadir.

Dere Bilgi Sistemi Projesi: Bu projede, Istanbul'daki tiim dere havzalari saptanarak,
bu bilgiler Cografi Bilgi Sistemine (CBS) aktarilmaktadir. Giincel durumda 100'iin
lizerinde dere havzasinda uygulamalar devam eder durumdadir. Proje,
Kanalizasyon ve Plan Proje Daire Baskanliklar ile birlikte yiiriitiilmekte olup,
derelerin etkili bir sekilde yonetimi ve cevresel planlama siireclerine katki

saglamaktadir.

Ulusal Adres Bilgi Sistemine Entegrasyon Projesi: Bu proje kapsaminda, ISKI
Kullanic1 Bilgi Sistemi'ndeki adres verilerinin UAVT ile eslestirme ¢alismalar 1
Aralik 2010 itibariyle %10 seviyesinde tamamlanmistir (Sekil 3.13). Proje, ilgili
ilce belediyeleri ile is birligi icinde yiiriitiilmekte olup, adres bilgilerinin ulusal
diizeyde entegrasyonunu ve standartlastirilmasini amaglamaktadir. Bu entegrasyon,
adres bilgilerinin dogrulugunu artirarak, hizmetlerin daha etkili bir sekilde

planlanmasina ve sunulmasina katki saglamaktadir.
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Sekil 3.13 Ulusal adres veri taban1 ve ISKABIS entegrasyonu goriintiisii

Ariza Kontrolii ve Takip Bilgi Sistemi Projesi: Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi
(ISKI) Sube Miidiirliikleri tarafindan girilen biitiin ariza kayitlarmi harita
ortamlarinda goriintiileyebilen ve goriintlisel analiz yapabilen bir sistem
olusturmay1 amaglamaktadir. Proje, Abone Isleri Dairesi Baskanliklari ile birlikte
yiiriitiilmekte olup, ISKi'nin ariza ydnetimi ve miidahale siireclerini etkinlestirmeyi

hedeflemektedir.

Ariza Izleme ve Kontrol Bilgi Sistemi Projesi, Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi
(ISK1) tarafindan yiiriitiilen kiymetli bir girisimdir. Projenin temel dzellikleri ve

isleyisi su sekildedir:

e Arza Kayitlarmin Harita Ortammda Goriintiilenmesi: ISKI  Sube
Miidiirliikklerince  kaydedilen ariza  kayitlari, harita  {izerinden
goriintiilenebilmektedir (Sekil 3.14). Bu 06zellik, arizalarin cografi
konumlariin gorsel olarak belirlenmesine olanak tanir. Bu, ekiplerin ariza
bolgelerini daha hizli ve etkin bir sekilde tanimlamalarina yardimei olabilir.

e Vidanjor Takibi: Proje, vidanjor takibini de icermektedir. Araglarin
plakalar iizerinden vidanjorlerin konumu izlenebilmektedir. Bu 6zellik,

vidanjorlerin sahada etkili bir sekilde yonetilmesine ve planlanan bakim
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veya miidahale islemlerinin daha verimli bir sekilde gerceklestirilmesine
yardimci olabilir.

e (Gorsel Analiz Yetenekleri: Proje, harita ortaminda gorsel analizler
yapabilme yetenegi sunmaktadir. Gorsel analizler, ariza verilerinin
trendlerini anlama, oncelikli miidahale alanlarin1 belirleme ve genel sistem
performansini degerlendirme konularinda kullanicilar1 destekleyebilir.

e ISKI Sube Miidiirliikleri ve Abone Isleri Dairesi Baskanliklar1 Is birligi:
Proje, ISKI Sube Miidiirliikleri ile Abone Isleri Dairesi Baskanliklari
arasinda ig birligini saglamaktadir. Bu is birligi, ariza yonetimi ve miidahale
stireclerini daha etkin ve koordineli bir sekilde yiiriitme amacini tasir.

e Etkin Ariza Yénetimi ve Miidahale Siiregleri: Proje, ISKI'nin ariza yénetimi
ve miidahale siireclerini etkinlestirmeyi hedeflemektedir. Hizli ve dogru
cografi bilgilere erisim, ekiplerin sahadaki arizalara daha hizli miidahale

etmelerine ve sorunlar1 ¢ozmelerine olanak saglar.
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Sekil 3.14 ISKABIS ariza takip ve kontrol veri takip sistemi

Bu proje, su ve kanalizasyon altyapisiyla ilgili arizalarin etkin bir sekilde
izlenmesini, yonetilmesini ve miidahale edilmesini saglayarak ISKi'nin hizmet

kalitesini artirmay1 amaglamaktadir.

Cografi Bilgi Sistemleri (CBS) alaninda yapilan caligmalar Istanbul Su ve

Kanalizasyon Idaresi (ISKI) biinyesinde énemli bir yer tutmaktadir. Bu kapsamda
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gerceklestirilen projeler ve ISKABISpatial uygulamasinin temel dzellikleri asagida

stralanmigtir:

CBS Caligsmalarti:

I¢me suyu altyap1 ve iistyapi tesisleri ve Atik su, yagmur suyuna ait eksik
bilgilerin hizlica bitirilmesi.

Saha c¢alismalar1 ve Olgiimler ile sistemde gerekli giincellemelerin
yapilmast.

UAVT ile Kent Bilgi Sistemi Bina Kimlik No projesinin biitiinlestirilmesi.
Kurumdaki farkli birimlerin Cografi Bilgi Sistemi projelerine katki
saglamasi.

En dogru iistyap1 ve altyap1 bilgilerinin 6ncelikle kurumun planlama, ingaat
birimleri, isletme, ve “Ortak Altyap1” calismalar1 cergevesinde diger

kurumlarla paylagimi.

ISKABISpatial Uygulamas: (Sekil 3.15): ISKABISpatial, ISKI tarafindan

gelistirilen konumsal veritabani1 odakli biitiinsel bir CBS uygulamasidir ve

asagidaki baglica ozelliklere sahiptir:

Altyap1 kuruluslart i¢in adres modiilleriyle, igme suyu, atik su, yagmursuyu
ile biitiinlesik ¢6ziim destegi.

Mekansal sorgulama geregleri ile giiclii analiz katkisi.

Giclii GIS analizleri (Tampon bolge, sebeke izleme, vb.) katkis.

Oracle Veritabanmin iist diizeyde gilivenlik destegi ile online performans
takibi.

Verileri farkli programlarla doniisiim yapmadan kullanabilme destegi.
VBA programlama destegi ve gliglit CAD yetenekleri.

Silinen Objelerin Ge¢gmisini Saklayabilme (History) ve izleyebilme 6zelligi.
Altyap1 objelerini dinamik etiketleme (annotation) 6zelligi.

Altyap1 objeleri i¢cin dinamik semboloji (renk, stil kalinlik) 6zelligi.

3D CAD/GIS Biitiinlesik Platform destegi.

Altyapi hatlarina ait etkin profil (boykesit) olusturma katkisi.

Tematik haritalandirma ve analiz destegi.

57



- icmesuyu
- Ahksu
-Yagmursuyu
- Adres
-Binalar
- idari Sinirlar
- End. Tesisler
-Emlak

c
£
=}
-
=
9
3
-
9
=]
§
@

i e g ORACLE
e imiencine e 1 B

o A | DIA_ALT EATEGORT

o ’;I"‘ D?;‘l.'.E == |

A=

Qe

Sekil 3.15 ISKABIS spatial uygulama veri taban1 drnegi

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi (ISKI) Cografi Bilgi Sistemi (CBS)
uygulamalari, uluslararasi platformlarda basari elde etmis ve Tiirkiye'yi basariyla
temsil etmistir. ISKi'min CBS uygulamalarindaki basarilart su sekilde
genisletilebilir:

e Teknolojik flerleme ve Inovasyon: ISKi'min Cografi Bilgi Sistemi
uygulamalari, su ve kanalizasyon altyapisiyla ilgili verilerin daha etkin bir
sekilde yonetilmesine ve analiz edilmesine olanak tantyan modern teknoloji
ve inovasyonu benimsemistir.

e Siirdiiriilebilir Su Kaynaklar1 Y&netimi: ISKi'nin CBS uygulamalari, su
kaynaklar1 yonetimini siirdiiriilebilir bir sekilde optimize etmeyi amaglar.
Su kaynaklarinin etkin kullanimi, korunmasi ve yonetilmesi konularinda
sagladigt verilerle siirdiiriilebilir su kaynaklar1 politikalarina katkida

bulunur.
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e Cevresel Duyarlilik ve Risk Y&netimi: iSKi'nin CBS uygulamalari, cevresel
faktorleri dikkate alarak altyapi projelerinin planlanmasi ve yonetilmesinde
cevresel duyarliligi artirir. Ayrica, cevresel risklerin belirlenmesi ve
azaltilmasi icin etkili bir ara¢ sunar.

e Acil Durum ve Kriz Yonetimi: CBS uygulamalari, acil durum ve kriz
yonetimi siireclerinde hizli ve etkili miidahale i¢in cografi veri analizi
saglar. Bu, afet durumlarinda su ve kanalizasyon sistemlerinin hizli bir
sekilde degerlendirilmesini ve iyilestirilmesini miimkiin kilar.

e Uluslararasi [s birligi ve Paydas Entegrasyonu: iSKi'nin CBS uygulamalari,
uluslararasi standartlara uygun olarak gelistirilmis ve bu sayede uluslararasi
platformlarda taninmistir. Ayrica, ¢esitli {ilkelerle bilgi ve deneyim
paylagimini destekleyerek uluslararasi is birligine katkida bulunur.

e Etkin Kaynak Yonetimi ve Maliyet Tasarrufu: Cografi Bilgi Sistemi
uygulamalari, altyap1 projelerinin daha etkin bir sekilde yonetilmesine ve
kaynaklarin daha verimli kullanilmasina olanak tanir. Bu da maliyet

tasarrufu saglar.

[SKI'nin uluslararasi alanda basari elde etmesi, su ve kanalizasyon yonetimi
alaninda diinya standartlarina uygun, inovatif, ¢evresel duyarli ve siirdiiriilebilir
¢dziimler sunma konusundaki basarisin1 gdstermektedir. Bu basarilar, iSKi'nin
uluslararasi topluluklarda saygin bir konuma sahip oldugunu ve iilkemizi basariyla

temsil ettigini vurgular.

59



4

UYGULAMA

4.1 Sorgu ve Analizler

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi (ISKI) Cografi Bilgi Sistemi (CBS)
uygulamasi olan ISKABIiS’te &rnek mahalle olarak Kagithane ilgesi, Nurtepe
Mahallesi secgilerek farklt sorgulamalara ait goriintiiler ve tablolar asagida
verilmistir (Sekil 4.1).
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Sekil 4.1 ISKABIS i¢gme suyu Sorgu Ekrani

Igme suyu sorgu ekranindan tiim mahalleye ait igme suyu hatlarini gdsteren grafik
veriler ekranda gosterilebildigi gibi, igme suyu veri tabaninda tutulan verilere ait
sorgulamalar kullanilarak harita {izerinden grafik ya da tablo olarak

incelenebilmektedir (Sekil 4.2).
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Sekil 4.2 Igme suyu hatlarmnin grafik olarak gosterilmesi

Mahallede bulunan tiim i¢gme suyu hatlar1 grafik olarak Sekil 4.3’te
gosterilmektedir. Bu gosterimde igme suyu hatlarinda ana isale hatlari, tali sebeke

baglantilar1 ve abone baglantilar1 bir arada gosterilmektedir.
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Sekil 4.3 igme suyu hatlarinin tablo olarak gosterilmesi
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Icme suyu hatlarma ait veritabanindan bulunan tiim veriler tablo olarak
sorgulanabilmektedir. Sorgulanan bu verilere gore filtreler yapilabilmekte,
sorgulamalar daraltilip genisletilebilmektedir. Sorgulama ikonuna ait ilk sayfada
igme suyu hattinin imalat yili, ¢ap1, malzeme tiirli, isletme durumu vs gore
sorgulamalar yapilabilir iken ikinci sayfada imalatc¢i firma bilgileri, proje kodu, veri
girig tarihi aralig1 vs gibi bilgilere yonelik sorgulamalar yapilabilmekte, {igiincii
sayfada ise bakim onarim bilgisi, daha once silinen verilere yonelik sorgulamalar
yapilabilmektedir. Yapilan tiim bu sorgulamalar grafik olarak ekrana

yansitilabildigi gibi tablo olarak da goriintiilenebilir (Sekil 4.4)..
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Sekil 4.4 ISKABIS Atik su Hatlarinin Grafik Olarak Gosterilmesi

ISKABIS Atik su sorgu ekranindan belli bir bdlgedeki tiim atik su hatlarina ait
bilgiler grafik ve tablo olarak sorgulanabilmektedir. Ornek mahalle olarak
sectigimiz Kagithane ilgesi, Nurtepe Mahallesinde bulunan tiim Atik su hatlart
grafik olarak Sekil 4.4 te gosterilmektedir. Bu gosterimde Atik su hatlarinda ana
toplayici (Kolektor) hatlari, tali sebeke baglantilar1 ve abone parsel baglantilar1 bir

arada gosterilmektedir.
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Atik su sorgu ekranindan tiim mahalleye ait atik su hatlarin1 gdsteren grafik veriler

ekranda gosterilebildigi gibi, atik su veri tabaninda tutulan verilere ait sorgulamalar

kullanilarak harita tizerinden grafik ya da tablo olarak incelenebilmektedir.
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Sekil 4.5 ISKABIS Atik su Hatlarmm Tablo Olarak Gosterilmesi

Atik su hatlarina ait veritabanindan bulunan

tim veriler tablo olarak

sorgulanabilmektedir. Sorgulanan bu verilere gore filtreler yapilabilmekte,

sorgulamalar daraltilip genisletilebilmektedir. Sorgulama ikonuna ait ilk sayfada

attk su hattinin malzeme, kanal tipi, kesit sekli, isletme durumu vs. gore
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sorgulamalar yapilabilir iken ikinci sayfada imalatc¢i firma bilgileri, proje kodu, veri
girig tarihi aralig1 vs. gibi bilgilere yonelik sorgulamalar yapilabilmekte, ti¢iincii
sayfada ise bakim onarim bilgisi, daha once silinen verilere yonelik sorgulamalar

yapilabilmektedir. Yapilan tiim bu sorgulamalar ekrana

grafik olarak

yansitilabildigi gibi tablo olarak da goriintiilenebilir.
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Sekil 4.6 ISKABIS Yagmursuyu Hatlarmin Grafik Olarak Gosterilmesi

ISKABIS Yagmursuyu sorgu ekranindan belli bir bolgedeki tiim yagmursuyu
hatlarina ait bilgiler grafik ve tablo olarak sorgulanabilmektedir. Ornek mahalle
olarak sectigimiz Kagithane il¢esi, Nurtepe Mahallesinde bulunan tim
Yagmursuyu hatlar1 grafik olarak Sekil 4.6 da gosterilmektedir. Bu gdsterimde
Yagmursuyu hatlarinda ana toplayici (Kolektor) hatlar1 ve diger tali toplayici hatlar

bir arada gosterilmektedir.

Yagmursuyu hatlarina ait veritabanindan bulunan tiim veriler tablo olarak
sorgulanabilmektedir. Sorgulanan bu verilere gore filtreler yapilabilmekte,

sorgulamalar daraltilip genisletilebilmektedir. Sorgulama ikonuna ait ilk sayfada
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yagmursuyu hattinin imalat yili, ¢api, malzeme tiirli, isletme durumu vs gore
sorgulamalar yapilabilir iken ikinci sayfada imalatc¢i firma bilgileri, proje kodu, veri
giris tarihi aralig1 vs. gibi bilgilere yonelik sorgulamalar yapilabilmekte, iigiincii
sayfada ise bakim onarim bilgisi, daha once silinen verilere yonelik sorgulamalar
yapilabilmektedir. Yapilan tim bu sorgulamalar grafik olarak ekrana

yansitilabildigi gibi tablo olarak da goriintiilenebilir (Sekil 4.7)..
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Sekil 4.7 ISKABIS Yagmursuyu Hatlarmin Tablo Olarak Gosterilmesi

ISKABIS’te etkin olarak kullanilan sorgularin en dnemlilerinden bir tanesi de
Emlak Sorgu Ekranidir (Sekil 4.8).. Emlak sorgu ekraninda belli bir bolgede

bulunan emlak verisine ait sorgulamalar yapilabilmektedir.
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Sekil 4.8 Emlak Sorgu Ekrani

Emlak sorgu ekrani iki sayfadan olugmaktadir. Sorgu ekraninin ilk sayfasinda genel
bilgiler ile bolgesel sorgulamalar yapilarak miilkiyet durumlarina iliskin bilgiler

sorgulanabilmektedir (Sekil 4.9)..
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Sekil 4.9 Emlak Sorgu Ekrani
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Emlak sorgu ekranmin ikinci sayfasindan daha spesifik bilgiler ile detayli
sorgulamalar yapilabilmektedir. Ornegin, Kagithane ilgesi, Nurtepe Mahallesinde
bulunan bir tasinmazin pafta, ada, parsel, ylizol¢iimii vs. gibi bilgilerinden herhangi
birisi ile sorgulama yapmak, bu sorgulama sonucunda ortaya ¢ikan verileri grafik
olarak ekranda gormek ya da tablo halinde goriintiileyebilmeye imkan tanimaktadir
(Sekil 4.10). Ayn1 zamanda bu tablolarin Excel formatinda digartya aktarimi ve bu

tablolarin istenilen bi¢imde kullanilmasi1 miimkiindiir.
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Sekil 4.10 Hazir Sorgu Ekrani

ISKABIS’te en sik kullanilan sorgu ekranlarindan bir digeri ise Hazir Sorgu
Ekranidir. Bu ekrandan daha 6nce hazir olarak olusturulmus ytizlerce sorgu, ilge ve
mahalle bazli sorgulanabilmektedir. Ornegin, Kagithane ilgesi, Nurtepe
Mahallesinde tamami ISKI’ye ait ait olan parselleri hazir sorgu kullanarak
sorgulamaya imkan tanimaktadir. Ya da yine herhangi bir bolgede bulunan

Endiistriyel tesisleri hazir sorgu ekranindan sorgulamak miimkiindiir.
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Cografi Bilgi Sistemleri (CBS), cografi verilerin toplanmasi, analizi, sorgulanmasi,
sunulmasi, depolanmasi, degisimi islevlerini saglayan bir biitiin haline gelen
cografi esaslara dayal1 bir bilgi sistemidir. Bu sistem, bes ana bilesenden olusur:
donanim, yazilim, veri, personel ve yontemler. Donanim, CBS'in fiziksel
bilesenlerini olusturur ve bilgisayarlar, GPS cihazlari, veri toplama araglar1 gibi
unsurlar igerir. Yazilim, CBS'nin islevselligini saglayan ve cografi verileri isleyen
programlari igerir. Veri, CBS'nin ana bilesenidir ve cografi konumla iligkili bilgileri
icerir. Personel, CBS'nin kullanimi ve yOnetimi i¢in gerekli insan kaynagini temsil
eder ve egitimli personel, CBS'nin etkin kullanimini saglar. Yontemler, CBS'nin
kullanimina yonelik prosediirler, standartlar ve metodolojileri igerir ve verilerin
toplanmasi, analizi ve sunulmasi gibi iglemleri belirler. CBS'nin kullanimi, kentsel
planlama, afet yonetimi, ¢evre koruma, tarim, saglik hizmetleri gibi ¢esitli alanlarda
onemli bir rol oynamakta ve bu alanlarda etkili kararlar alinmasina olanak

saglamaktadir.

CBS'nin yayginlagmasi ve kullanimai, yerel yonetimlerin ve sehir planlamacilarinin
karar alma siireclerinde 6nemli bir doniim noktasi olmustur. CBS'nin sagladig:
analitik yetenekler, kentsel doniisiim siireglerinde, altyapt yoOnetiminde ve
kaynaklarin siirdiiriilebilir kullaniminda ¢esitli olanaklar sunmaktadir. Bu
teknolojinin kurumsal uygulamalar1 ve kullanimi, gelecekte kamu politikalarinin
daha etkili bir sekilde yonetilmesine katki saglayabilir. Ayrica, CBS'nin internet ve
web teknolojilerinin gelismesiyle birlikte daha genis bir erisim saglamasi, bu
teknolojinin kamu kurumlar tarafindan daha aktif bir sekilde kullanilmasini tesvik
etmektedir. Bu baglamda, CBS'nin daha fazla yayginlastirilmasi ve etkin bir sekilde
kullanilmasi, gelecekte sehirlerin daha akilli, daha siirdiiriilebilir ve daha

yasanabilir hale getirilmesine katkida bulunabilir.

Caligmalar incelendiginde, Cografi Bilgi Sistemlerinin (CBS) cesitli alanlarda
yaygin bir sekilde kullanildig1 ve 6nemli faydalar sagladigi goriilmektedir. CBS,

cevresel uygulamalardan egitim, saglik, ticaret ve sanayiye, turizm, sosyal ve
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kiiltiirel alanlara, ulasimdan orman ve tarima, giivenlik ve savunma alanlarina kadar

genis bir yelpazede kullanilmaktadir.

Tirkiye ve diinya genelinde Cografi Bilgi Sistemleri'nin (CBS) 6nemi ve kullanim
alanlar agik¢a gériiniir durumdadir. Ozellikle kamu kuruluslari, altyap: ydnetimi,
su kaynaklar1 planlamasi ve hizmet sunumunda CBS teknolojisinden biiyiik fayda
saglamaktadir. Kentucky'den Su Kaynaklari Bilgi Sistemi (WRIS) 6rnegi, su ve atik
su altyapisinin etkin bir sekilde yoOnetilmesine ve planlanmasina nasil katki

sagladigin1 gostermektedir.

Kentucky 6rneginde oldugu gibi, su kaynaklar1 yonetiminden altyap1 planlamasina
kadar bircok alanda CBS kullanilmaktadir. Cografi verilerin entegrasyonu ve
analizi, karar alma siireclerini iyilestirirken, kaynaklarin daha etkin bir sekilde
kullanilmasini saglamaktadir. Ayn1 sekilde, Suudi Arabistan'daki Su Isleri Genel
Midiirligi 6rmegi de, CBS'nin su hizmetlerinin  yOnetiminde nasil
kullanilabilecegini ve su kaynaklarinin korunmasindan altyap1 gelistirmeye kadar

genis bir yelpazede nasil katki saglayabilecegini gostermektedir.

Tiirkiye'deki orneklerden BUSKI ve ASKI, igme suyu ve kanalizasyon
hizmetlerinin yonetiminde CBS'nin nasil kullanilabilecegini agik¢a gostermektedir.
CBS, su hatlarinin planlanmasi, bakimi ve yonetiminde Onemli bir rol
oynamaktadir. Bu sistemler sayesinde, su kaynaklari daha etkin bir sekilde

kullanilabilir, su kayb1 ve atik su kirliligi azaltilabilir ve hizmet kalitesi artirilabilir.

CBS'nin hiikiimetler ve kamu kuruluslar tarafindan kullanilmasi, altyap1 yonetimi
ve hizmet sunumunda Onemli iyilestirmeler saglamaktadir. Bu teknoloji, su
kaynaklar1 planlamasindan altyap1 giiclendirme c¢alismalarina kadar genis bir
yelpazede kullanilabilmektedir. Ancak, siirekli olarak gilincellenmesi ve
tyilestirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, CBS'nin siirdiiriilebilir bir sekilde
kullanilmast ve gelistirilmesi icin devam eden caba ve yatirimlar son derece

onemlidir.

Gilinlimiizde, web tabanli CBS uygulamalarina da sik¢a rastlanmaktadir, bu da
CBS'nin daha genis bir kullanic1 kitlesine ulagmasini saglamaktadir. Ozellikle
mobil cihazlarin yayginlagsmasiyla birlikte, konumsal veriye her zaman ve her

yerden erigim imkani saglayan uygulamalarin 6nemi artmaktadir. Altyap1 ve bilgi
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sistemlerine  gereksinim ve hayati kolaylastirmada web tabanli CBS

uygulamalarinin 6nemli yere sahip oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Calismanin sonuglarina dayanarak, ideal bir altyapr yonetim sistemi i¢in bir veri
taban1 modeli Onerilmektedir. Bu Onerilen model, cografi bilgi sistemleri (CBS)
tabanl bir yaprya dayanmaktadir ve Varlik-iliski (VI) modeli ile iliskisel Veri

Modeli'nin birlesimini igermektedir.

Onerilen veri taban1 modeli, altyap: bilgilerinin saglam ve dogru bir sekilde
depolanmasi, glincellenmesi ve yonetilmesini saglayacaktir. Ayrica, web tabanli bir
uygulama iizerinden yapilan sorgulamalar ve analizler sayesinde altyapi yonetimi

stirecleri daha etkin bir sekilde gerceklestirilebilecektir.

Bu 6nerilen veri taban1t modeli, altyapi bilgi sisteminin kurulmasi ve isletilmesi i¢in
temel bir ¢erceve sunmaktadir. Ancak, uygulamaya gecirilmeden once dikkate

alinmas1 gereken bazi 6nemli noktalar bulunmaktadir:

e Veri Tabani Giivenligi: Onerilen veri taban1 modelinin giivenligi, hassas
altyap1 bilgilerinin yetkisiz erisimden korunmasini saglamalidir. Giicli
sifreleme yontemleri ve erisim kontrolii mekanizmalar1 kullanilmalidir.

e Veri Giincelleme Siirekliligi: Veri tabani, siirekli olarak giincellenmelidir.
Yeni altyap1 projeleri tamamlandik¢a veya mevcut altyapida degisiklikler
oldugunda veriler hizl1 bir sekilde glincellenmelidir.

e Veri Kalitesi Kontrolii: Veri tabanindaki bilgilerin dogrulugu ve tutarlilig
diizenli olarak kontrol edilmelidir. Gereksiz veri girisi veya hatal1 veri kaydi
gibi sorunlar tespit edilip diizeltilmelidir.

e Kullanic1 Egitimi: Veri tabanini kullanan personel, sistem hakkinda yeterli
egitim ve bilgiye sahip olmalidir. Bu, veri tabanmin etkin bir sekilde
kullanilmasini ve yonetilmesini saglayacaktir.

e Entegrasyon Yetenegi: Veri tabani, diger ilgili sistemlerle entegre bir
sekilde ¢alisabilmelidir. Ozellikle cografi bilgi sistemleri (CBS) ve adres
bilgi sistemleri (UAVT) ile entegrasyon dnemlidir.

Bu oOneriler, Onerilen veri tabani modelinin basarili bir sekilde uygulanmasi ve
isletilmesi i¢in dikkate alinmalidir. Bu sayede, altyap1 yonetimi siiregleri daha etkili

ve faydali bir sekilde yiiriitiilebilecektir.
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Bu tez, Istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi (ISKi) 6rnegi iizerinden altyap: bilgi
sistemlerine yonelik konumsal veritabani tasarimini ele almistir. ISKi'nin biiyiik
capl altyap tesislerinin uzunlugu ve karmasiklig1 géz ontine alindiginda, cografi
veri tabanlarinin kullanimi, altyapr sorunlarmmin hizli ve etkili bir sekilde
¢coziilmesine katki saglamaktadir. Bu c¢alismanin sonuglari, altyap1 bilgi
sistemlerinin genel etkinligi ve farkli bolgelerde uygulanabilirligi konusunda bilgi

saglayarak, gelecekteki benzer projeler i¢in rehberlik etmeyi amaglamaktadir.

Bu ¢alismanin bulgulari, ISKi'nin altyap: bilgi sistemini, cografi veri standartlar
ve CBS uygulamalarinin entegrasyonuyla giiglendirebilecegini gdstermektedir.
Ozellikle, konumsal veritabanlarinin kullamimi, i{SKi'nin su ve kanalizasyon

sistemleri lizerinde daha hizli ve etkili kararlar almasina yardimci olacaktir.

Bu calismada, Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi (ISKI) biinyesinde gelistirilen
Cografi Bilgi Sistemi (CBS) uygulamasi ISKABIS'in sorgu ve analiz boliimii
incelenmistir. S6z konusu boliim, kullanicilarin igme suyu, atik su, yagmursuyu ve
emlak verilerine erigerek cesitli sorgulamalar yapmalarini ve bu verileri grafik veya

tablo formatinda goriintiilemelerini saglayan bir arayiiz sunmaktadir.

ISKABIS'in i¢gme suyu, atik su, ve yagmursuyu hatlarma iliskin sorgu ekranlari,
ozellikle Istanbul'un su ve kanalizasyon altyapisinin izlenmesi ve yonetilmesi
acisindan biiyliik onem tagimaktadir. Kullanicilar, belirli bir bolgedeki hatlarin
malzeme, cap, imalat yil1 gibi 6zelliklerini sorgulayarak altyap1 hakkinda detayli
bilgi edinebilmekte ve bu bilgileri raporlar halinde sunabilmektedirler. Ozellikle
atik su ve yagmursuyu hatlarinin izlenmesi, ¢evresel etkilerin degerlendirilmesi,

altyap1 yonetimi agisindan kritik dneme sahiptir.

Emlak sorgu ekrani ise sehir planlamasi ve arazi kullanimi agisindan 6nemli bir
aractir. Kullanicilar, belirli bir bolgedeki emlak verilerini sorgulayarak arazi
kullanimi, miilkiyet durumu ve parsellerin 6zellikleri hakkinda bilgi edinebilirler.
Bu bilgiler, sehir planlamasi projelerinde ve altyapr ¢alismalarinda onemli bir

kaynak teskil etmektedir.

Hazir sorgu ekrani ise kullanicilarin daha 6nceden tanimlanmis yiizlerce sorguya

eriserek hizli bir sekilde bilgiye ulasmalarini saglamaktadir. Bu 6zellik, 6zellikle
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rutin sorgularin siklikla yapilmasi gereken durumlarda kullanicilarin zaman

tasarrufu yapmasini saglamaktadir.

ISKABIS'in sorgu ve analiz boliimii, Istanbul'un su ve kanalizasyon altyapisinin
yonetimi ve sehir planlamasi agisindan 6nemli bir kaynak teskil etmektedir.
Kullanicilarin ¢esitli verilere erisim saglayarak detayli analizler yapmalarint ve
karar alma siireclerine katkida bulunmalarin1 saglayan bu araglar, gelecek

calismalar i¢in de 6nemli bir temel olusturmaktadir.

Diinyadaki kadastral sistemler i¢in ortak bir veri modeli olan LADM ile
belediyelerin kullandiklar1 CBS sistemlerinin entegrasyonu da olduk¢a énem arz

etmektedir.

Gelecekteki arastirmalar i¢in, cografi bilgi sistemlerinin (CBS) ve altyap1 bilgi
sistemlerinin (ABS) daha da gelistirilmesi ve entegrasyonunun saglanmasi
onerilmektedir. Bu, altyapir yonetiminin daha da iyilestirilmesine ve karar alma
stireclerinin daha etkin hale getirilmesine olanak saglayabilir. Ayrica, teknolojik
ilerlemelerin takip edilmesi ve uygulanabilirli§inin arastirilmasi da gelecekteki

caligmalar i¢in 6nemli bir alan olabilir.

Sonug olarak, bu calisma, ISKI'nin altyap: bilgi sistemine yonelik konumsal
veritaban1 tasariminin Oonemini ve potansiyel faydalarini vurgulamaktadir. Bu
tasarmm, Istanbul'un temel altyap: hizmetlerini daha giivenilir ve verimli bir sekilde

sunma yolunda dnemli bir adim olarak degerlendirilmektedir.
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