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OZET

Internet siteleri, sosyal medya uygulamalar1 ve bloglar, giiniimiiz bireyinin yasanminda
hegemonyasini her gecen giin artirmaya devam ediyor. Bugiin diinyada milyonlarca insan
evlerinden, igyerlerinden ve mobil olarak haber siteleri ya da sosyal medya mecralariyla
milyonlarca insana ve giincel habere ulasabiliyor. Iletisim ve medya teknolojilerindeki
geligmeler, sosyal medyanin hizla yayginlagmasi, gazetecilik meslek pratikleri, haber toplama,
isleme ve dagitma yontemlerini de degistirmis, meslek dijital gazetecilik siirecine evrilmistir.
Bu siirecte enformasyon, yayinlanan, saklanan, depolanan ve istenildigi zaman tekrar kolayca
cagrilabilen bir yapiya biriinmiistiir. Dijital yaymnlarin gazetecilik mesleginde yaptigi
degisimler calismada, Irak’ta faaliyet gosteren iki internet gazetesi 6zelinde incelenmistir.
Calisma kapsaminda Irak’ta yayimlanan iki yerel internet gazetesi (bizturkmeniz.com ve
afkarhura.com) Ornekleme dahil edilmis, ardindan yapilandirilmig analiz formu kullanilarak
icerik analizi yapilmistir. Verilerin toplama asamasinda 4 ana kistas belirlenerek internet
sitelerinde yayinlanan haberler; dogruluk, yansizlik, kapsam, haber yazim kurallarina
uygunluk ve dil kullanim dlgiitleri kapsaminda incelemeye tabi tutulmustur. Arastirma
sonucunda, her iki sitenin dogruluk, yansizlik, kapsam olgiitleri dikkate alindiginda ciddi
eksiklikleri oldugu gorilmiistiir. Haber yazim kurallar1 ve dil kullanimi bashigi altindaki
ifadelerde genel olarak bizturkmeniz.com sitesinin, afkarhura.com sitesine gore daha basaril
gazetecilik yaptig1 tespit edilmistir. Ozellikle, sitelerde yayinlanan haberlerde imla hatalarina,
gereginden uzun ya da eksik igerikli paragraflara rastlanirken, baslik-spot-haber metinlerinin
temel habercilik kurallarina uyma konusunda beklenilen diizeyin altinda oldugu goriilmiistiir.
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ABSTRACT

Web sites, social media applications and blogs are in continuous increase of their
hegemony in the life of today's individual. Today, millions of people around the world can
reach millions of people and current news to their homes, workplaces, and mobile sites through
news sites or social media. Developments in communication and media technologies, rapid
dissemination of social media, journalistic profession practices, have changed news gathering,
processing and distribution methods. And the profession has evolved into digital journalism
process. In this process, information has become a structure that is published, stored, and
recalled easily at any time. This study analyzes, the changes introduced by digital publications
in the profession of journalism in the context of two internet newspapers in Irag. The study
included two local internet newspapers (bizturkmeniz.com and afkarhura.com) published in
Irag. Content analysis was performed using a structured analysis form. Data collection phase
depends on four main criteria; accuracy, impartiality, scope, compliance with news, writing
rules and language usage criteria. The result shows that both sites have serious deficiencies in
terms of the accuracy, impartiality and scope criteria. In terms of news writing rules and
language usage, bizturkmeniz.com was more successful web site than afkarhura.com.
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on the sites, while headline-spot-news texts were below the level expected to comply with the
basic reporting rules.
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1. GIRIS

Tarih seridinde 20. yiizy1l1 geride birakirken hayatimiza giren internet glindelik
hayatlar kadar, gazetecilik meslegini ve pratiklerini de derinden etkilemistir. Bugiin
gelismis tlkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de ve Irak’ta da bir zamanlar gézde olan
televizyon ve gazetelerin izleyici ve okuyucu kitleleri hizla azalmaktadir. Gtincel
haberleri ve olaylar1 takip etmek icin cep telefonu ve tablet gibi mobil cihazlarin
yiikselisi hem igerik hem de format agisindan yeni yaklasimlar ve egilimler ortaya

cikarmustir.

Geleneksel gazetecilikte haberin saglanmasi, yayinlanmasi ve dagitilmasi zaman
almakta iken, internetin gelisimi ve yayginlasmasi ile bu siire¢ hiz kazanmustir.
Internet giiniimiizde toplumun her alanim doniistiiriirken, medya sektoriinde de giiniin
gereksinimlerine uygun olarak geleneksel gazeteciligin, yayin aksamalari, ekonomik

verimlilik ve rantabilite iliskisi geregi daha az tercih edilmesi s6z konusu olmustur.

Gazete sirketleri haberin online yaymlanmasini basin siirecinin rasyonalitesi
icinde gerekli gormiislerdir. Ayrica reklamlar aracilig ile kar marjini yiikseltmislerdir.
Okuyucularin beklentisi karsisinda geleneksel gazeteciligin sektorde yarattigi
ekonomik sorunlar, internet gazeteciligi ile biiylik oranda asilmistir. Ayrica giderek
artan bilisim okuryazarlig1 ile 6zellikle gengler online gazete tiiketimini daha ¢ok

tercih etmektedir.

Diinyada bir salgmn halini alan blog yazarligi, internet gazeteciligi ve sosyal
medya artik Tirkiye’de ve Irak’ta yakin cografyada da kendinden siklikla soz

ettirmeye basladi.

Bugiin diinyada milyonlarca insan; evlerinden, is yerlerinden bloglar ve haber
siteleri araciligiyla ya da sosyal medya mecralariyla yiiz milyonlarca insana ve giincel
habere ulagiyor. 21. yiizyillda medya, ticaret ve ¢ok daha fazlas1 bloglar ve bir grup
gazetecinin olusturduklari internet gazeteleri iizerinden sekillenmeye bashyor. Iste bu
ylizden hemen her giin binlerce blog ve yiizlerce haber sitesi doguyor. Toplumun
hemen her kesimden, her milletten, her disiinceden, her dinden insan internetin

sundugu bu siirekli gelisen ve yenilenen ortamda bulusuyor.

Internet teknolojilerinin ortaya cikis1 ve gelisim siirecinde yasananlar isletmeler

ve bireyler i¢in yeni ve Onemli firsatlarin ortaya c¢ikmasina neden olmustur.



Gliniimiizde, ¢ok yiiksek masraflar 6denmeden, her giin binlerce insanin ziyaret
edecegi bir blog olusturmak i¢in teknolojik alt yapilar s6z konusudur. Hazirlanan
bloglar araciliiyla yeni insanlarla tanisma, bireysel veya kurumsal faaliyetleri diger
insanlara tanitma ve hatta reklamlardan para kazanmak bile son derece kolay bir siire¢
haline gelmistir. Benzer sekilde, bir internet gazetesine sahip olmak da artik
diisiiniildigi kadar zor degildir. Sanilanin aksine, ¢ok diisiik bir sermaye ile tiim
diinyaya ulasilabilecek bir internet gazetesinin kurulmasi, bireylerin bireysel islerinin
sahibi olmalarinin yolu aralanmis durumdadir. Giiniimiizde, tiim diinyanin hemfikir
oldugu seylerden biri de: “Bilindik, siradan gazete ve dergilerin birer birer internete
tasinacak olmasi ve belki de on yillar sonrasinda insanlar gazetelerini yeni teknolojik

aygitlarla okuyacaklarn fikridir”.

Bu nedenle, i¢cinde bulunulan degisim ve doniisiim siirecinin tiim yonleriyle
degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu ¢alisma, bu degisim ve doniisiim siirecini ortaya
koymak ve analiz etmek amaciyla hazirlanmigtir. Calismanin ilerleyen boliimlerinde,
genel anlamda bloglar, internet gazetelerini ve bu yeni mecralarin medya sektoriinde

yarattig1 degisimi analiz etmeye ¢alisacagiz.



2. ILETIiSIM VE GAZETECILIK

Medya ve gazetecilik kuramlari esas olarak “iletisim” ve “kitle iletigim”
kuramlarima dayanmaktadir. Ancak iletisim biliminde merkezi ve biitlinciil bir kuram
yoktur. “Ana akim” ve “elestirel” yaklagimlarin gelistirdigi kuram ve modeller ise
yetersiz kalmaktadir (Yaylagiil, 2008: 35). Bu bakimdan konumuz itibariyle medya
kuramlar1 esas alinmaktadir. Giiniimiizde yaygin sekilde kullanilmasina ragmen
“medya” kavraminin sinirlar1 ve kapsami net olarak belli degildir. Yazili basin,
televizyon ve radyo, hatta internet “medya” kavrami altinda degerlendirilmektedir.
Bazi durumlarda “medya” yerine “Kitle Iletisim Araglar’” (KIA) ifadesi de tercih
edilmektedir. Konum itibariyle, gazetecilik kavrami ile yakin iliskisini g6z oniinde

tutarak “basin” kavramlarini kullanmaya calisilacaktir.

Farklilasmis medya-iletisim araglar1 diinyasi, medya kuramlarinin da son
yillarda esasl bir degisim gegirmesine yol agmistir. Medya kuramlari, esas itibariyle
iletigsim biliminin bir alt bilim dali olan ve ayn1 zamanda disiplinler arasi bir 6zellige
de sahip bulunan gazetecilik biliminin kuramlarin1 agiklamay1 da gerektirmektedir.
Gazetecilik kuramlari, gazetecilige ve gazetecilik bilimine iliskin kuramlardir ve
gazeteciligin temellerini, gelisim siireclerini ve problemlerin sistematik bir bakis

acistyla irdelemeyi amaglamaktadir.

Gazeteciligin siyasal sistemle iligkisi nedeniyle ‘“Normatif-Kurale1 Medya
Kuramlari”na agiklik getirilecektir. Clinkii medya diizenleri ayn1 zamanda sosyal,
felsefi akim ve ideolojilerin, hatta teknolojik, iktisadi gelismelerin ifadesi ve
neticesidir. Ayrica bagimsiz bir medya kuraminin gelistirilmesi degil, mevcut olan
kuramlarin ortak paydalarinin belirlenmesi hedeflenmektedir, dncelikle gazetecilik
kuramlarina kisaca degindikten sonra medya kuramlarinin gelisim durumlar ortaya

konulacaktir.

Gazetecilik orgiitleri, islevleri ve etkileri ¢cok sayida kuramla agiklanmaya
calisilmaktadir. Gazetecilik kavrami kisileri (gazeteci, yayinci), orgiitleri (medya ve
ajanslar) ve kurumlar1 (basin hukuku, meslek normlari) bir araya getiren heterojen bir
icerige sahiptir. Bu ¢ercevede karsilastirmali devlet ve hukuk sistemi kurami (Siebert,
Peterson, Schramm), sistem kurami (Riley, Riley; Luhmann; Nolte), komuoyu

olusturma kurami (Noelle-Neumann), elestirel kuram (Habermas; Adorno,



Horkheimer), rekabet kurami (Kopper), orgiit kurami (Russ-Mohl; Neumann), ¢ikar
gruplart kurami (Breed), rol kurami (Westley, McLean), yiikleme kurami (Jones,
Nisbett), sema kurami (Fishman; Kepplinger, Habermeier), denge kurami (Kerrick,
Anderson, Swales) ve haber degeri kuramlariin (Schulz; Staab) énemli olduklari
belirtilebilir. Ayrica gazetecilik meslek etigi yonelimli normatif ve betimsel kuramlar

(Boventer)’da bu kapsamda yer almaktadir (Alver, 2007: 25).

Gazeteciligin kuramsal temellerini ortaya koymay1 amaglayan Martin Loffelholz
ise, tarihsel ve meta kuramsal bir perspektiften gazeteciligi betimlemeye ve analiz
etmeye calisan sekiz farkli kuram tasarimi belirlemistir. Bu kuram tasarimlart;
Normatif Bireycilik Kurami, Materyalist Medya Kurami, Analitik Ampirizm,
Lejitimist Ampirizm, Elestirel Eylem Kurami. islevselci Sistem Kurami, Entegratif
Sosyal Kuramlar ve Kiiltiirel Caligmalardir (Loffelholz’den akt: Alver, 2011: 60).

Basindaki ana-mukayeseli teorileri belirleme ¢abalari ise 1956’da baslamis ve
bu alandaki ¢alismalarin “basvuru kaynagi” olmustur. Siyasal sistem baglaminda
medya kuramlar ele alindiginda ise, iletisim araglarinin gelisimiyle birlikte glinlimiize
kadar gecen siirecte ortaya ¢ikan “Normatif Medya Kuramlar1” 6ne ¢ikmaktadir. Bu
baglamda Siebert ve arkadaslari tarafindan gergeklestirilen diinyadaki ilk ve en taninan
medya sistemi siiflandirmasi olan “Four Theories of The Press” adli eser (Siebert,

Peterson ve Schramm), ¢alismamizda temel alinmustir.

2.1. Toplum ve iletisim

Insanoglu gegmisten bugiine her zaman var olmak ve varligm siirdiirmek igin
miicadele vermistir. Bu miicadelenin tarihi; yokluklar, yoksulluklar, savaslar, dogal
felaketler ve oliimciil hastaliklarla yazilan bir tarihtir. Insanoglunun binlerce yildir
yasadigt bu miicadeledeki gelisimleri bazilar1 Tanri’nin iradesine, bazilar1 da
kahramanlarin iradesine yormustur. Insanlarm toplumsal bilinglerinin disavurumlart
olarak agiklanan dine veya kahramanliklara dayanan bu diisiinceler, toplumsal
olaylarin agiklanmasinda 6n plana ¢ikmaktadir. Bagka bir ifadeyle toplumsal varlikla
toplumsal bilincin iliskisi, toplumsal olaylarin agiklanmasinda temel hareket noktasi
olmaktadir. Burada temel sorun, onceligin kisinin kendi diistincelerinde mi, maddi
kosullarda m1 oldugudur. Bu sorunun yaniti, ortaya idealizm ve materyalizm olarak

adlandirilan iki temel yaklasimi ortaya ¢ikartmaktadir. Insanlarin kendi bilingleri ve



diisiinceleri dogrultusunda toplumsal olaylar1 ve olgular1 agiklamaya c¢aligsmasi
idealizm yaklagimidir. Materyalizm yaklasiminda ise maddi varolus kosullar1 dncelik

olarak cle alinmakta, bu sekilde varolus ag¢iklanmaya ¢alisilmaktadir.

Insan topluluklarinin gelisim yasalarmin incelenmesi, bu siirecte toplumsal
varligin toplumsal bilingle iliskisinin ortaya konulmasi, tarihsel materyalizmin ele
aldig1 konulardir. Insanlik tarihi var olma, varhig: siirdiirme amaciyla verilen drgiitlii
miicadelelerin nesnel gelisimiyle olusur. Buradaki orgiitli miicadele, iiretme ve
boliisme faaliyetlerini igerir ve bu faaliyetler, insanlarin kendi iradelerinden bagimsiz
sekilde iiretici giicler tarafindan yonlendirilir. Bu baglamda iiretici giiclerin gelismislik
diizeyi, bu faaliyetleri dogrudan etkilemektedir. Insanlar yasadiklar1 dénemdeki iiretim

bi¢iminin ve iliskilerinin bir pargasidir (Kejanlioglu, 1996: 1-8).

Bu kuramsal cerceveye gore, insanlar tarihin ilk donemlerinden itibaren hep
toplu halde yasamislardir, insanin toplum olarak yasamasi ve liretim faaliyetinde
bulunmasi iletisimi zorunlu kilmustir. Insan ancak iletisim araciligiyla hem kendi
varhgin1 hem de var olan toplumsal iliskileri yeniden iiretebilir. Insan bu iiretim
stirecinde dogada hazir buldugu ve kendi gelistirdigi araglari kullanir. Bu siiregte
insan, i¢inde yasadigi yer ve zamanin kosullarina gére hem yiiz yiize iletisimi hem de
teknolojik aygitlarla aracilanmis iletisimi kullanir. iletisim faaliyeti toplumsal hayati

tiretmenin ve birlikte yasamanin temel kosuludur (Hardt, 1999: 15-16).

Ozetle sdylenirse dil, toplumsal yasamim zorunlu bir sonucu olarak {iretim
faaliyetinden dogmus, siirekli gelisen dis nesnel gercekligin taninmasinda ve
tanimlanmasinda diisiincelerin olusumuna ve diisiinmeye hizmet eden bir aractir. Insan
dil araciligiyla dis nesnel gercekligi 6grenir, duygularini ve diisiincelerini ifade eder.
Dil ve diisiince toplumsal yasamin kaginilmaz sonucu olarak caligmanin etkisiyle
dogmustur (Buhr ve Kosing, 1999: 103). Uretim icin calismada bulunmak birlikte
calismay1 zorunlu kilmistir. Bunun i¢in liretim ¢alismasi toplumsaldir. Calisma ile
insanlar hem dogay1 hem de birbirlerini etkilerler, insanlar {iretimde bulunmak i¢in
birbirleriyle karsilikli ka¢inilmaz baglar ve iliskiler kurarlar, insanin doga tizerindeki
etkisi anlamina gelen {iiretim, ancak bu toplumsal baglar ve iligkiler igerisinde

gerceklesir (Thomson, 1976: 22).

[letisim araclari olarak dil, s6z ve anlam ile anlamu iletisim kurulacak kars1 tarafa

aktarmay1 saglayan muhtelif teknolojik geregler sayilabilir. Bu araglar toplumlarda



materyal iligkileri slirdiirebilmek ve destekleyebilmek icin kullanilmaktadir. Dilin,
soziin ve anlamim kendi baslarina bir varliklari ve bagimsizliklar1 yoktur. Iletisim
araclarini bigimlendiren, bulunulan yerle zamana gore degisen iiretim giicleri, egemen
iretim-miilkiyet iligkileridir. 19. yy. sonlarinda ortaya ¢ikan ve 20. yy.’1n ortalarindan
itibaren gelisen yazili basin, sinema, radyo ve televizyon ile 20. yy. sonlarindan
itibaren kullanilmaya baslayan internet, kitle iletisiminde kullanilan 6nemli araglardir.
Bu araglar toplumsal iiretimin ayrilmaz pargalari durumuna gelmislerdir. Kitle
iletisimi sermayenin denetiminde olup endiistri seviyesinde Orgiitlenmistir. Kitle
iletigimi, birgcok kisiyi ayni1 anda etkilemesi 6zelligi ile kisilerin kendi aralarindaki

iletisimden, grupsal, orgiitsel ve kurumsal iletisimden farklilasir (Yaylagiil, 2006: 11).

Kitle iletisimine yonelik kamu ve ticari orgiitlenmeler bulunmakta, bu orgiitler
insanlara haberler ve eglence icerikli programlar sunmaktadirlar. Kitle iletisiminde
kullanilan araglar da genellikle medya olarak tanimlanmaktadir. Medya igeriklerinin
hazirlanmasi, ciddi bir sermaye yatirimi gerektirmekte, ayrica birgok kiginin birlikte
calismasina dayanmaktadir. Biiyiik calismalar sonrasinda hazirlanan medya, belirli
mesajlarin topluma iletilmesini saglar. Mesajin kitlelere iletisim siireclerinde karmasik
teknolojiler kullanilir. Bu teknolojilere uydu ve bilgisayar teknolojileri 6rnek olarak
verilebilir. Teknolojik gelismeler, bilgisayarlar ve internet, kitle iletisimin daha yaygin
bicimde kullanilmasma yol agmustir. iletisim teknolojilerindeki gelismelere baglh
kullanilan medya araclari, haberlerin ve eglencenin yayilmasindaki zamansal ve
mekansal farkliliklar1 en alt diizeye indirmis, hatta ortadan kaldirmistir (Yaylagiil,

2006: 11).

Kitle iletisim orgiitleri kamu veya 6zel olabilmekte, kurulus bicimlerine gore kar
veya kitleleri belirli diislinceye yoneltme amaci tasiyabilmektedirler. Amaglarina
uygun sekilde kullandiklar1 medya araglarina Ornek olarak gazeteler, radyo ve
televizyonlar, brosiirler, dergiler, CD ve DVD gibi tasinabilir bellekler, internet
siteleri, sosyal medya platformlar1 sayilabilir. Kitle iletisim orgiitleri, bu tiir araglar
kullanarak hazirladiklart mesajlar kitlelere dagitan ve ileten kurumlardir. Kitleler,
kitle iletisim Orgiitleri tarafindan tiretilen ve farkli bigimlerde dagitilan tirtinleri ticretli

veya licretsiz bir sekilde alan ve tiiketen insan gruplardir.

Televizyonlar genellikle tiiketici kitlelere ticretsiz hizmet veren iletisim

araglaridir. Kablolu ve dijital platformlarda iicretli hizmet veren organizasyonlar da



bulunmaktadir. Televizyon yaymciligi yapan sirketler, yayinladiklari programlari
reklam veren isletmelere pazarlamakta, aldiklar1 reklam gelirleri ile finansmanlarini
karsilamakta ve kar elde etmekte, bu sekilde tiiketici kitlelere licretsiz hizmet
verebilmektedirler. izleyici de reklamini gdrdiigii mal veya hizmeti satin alarak reklam

icin harcanan paray1 dolayli yoldan 6demis olurlar (Yaylagiil, 2006: 12).

2.1.1. Yiiz Yiize Iletisimden Kitle letisimine

Insanoglu, tarihler boyunca yiiz yiize iletisim kurmustur. Bu iletisim kanali halen
siklikla kullanilan ve 6nem siralamasinda ilk siralarda yer alan iletisim bi¢imi olmaya
devam etmektedir. Giindelik hayat aktiviteleri bu iletisim tarzina bagli olarak
sirdlriilmektedir. Tarihsel siiregte iletisim araglarmin gelismesine bagli olarak
insanlar aras1 iletisim araglari da de8ismis, gelismistir. Posta sisteminin
kullanilmastyla baglayan mektupla iletisim, telgraf ve faks ¢cekimiyle devam etmis,
radyo yayinlari, sinema filmleri ve televizyon programlariyla siirmiis, internet
teknolojilerinin yayginlagsmasiyla e-mail haberlesmesine ulasilmistir (Yaylagiil, 2008:

20).

Kitlesel iletisim kuramlar1, 1900°1ii yillarin basindan beri hizla degisen teknoloji
ve daha karmasik akademik teoriler ve arastirma yontemlerinin bir sonucu olarak
carpici bigimde degisti. 1900’lerin baginda ve 2000’lerin baginda medyanin durumuna
hizli bir bakis, medyanin goriislerinin nasil degistigi konusunda bazi baglamlar saglar.
1900’11 yillarin basinda, insanlarin medyanin popiilaritesini gozlemleyerek ve hizla
gelisen ve bu sekilde kolayca adapte edilen bir seyin iyi olmasi gerektigi
varsayimlarina dayanarak kitlesel iletisim goriisleri olusturuldu. Bircok kisi, kitle
iletisim araglarinin bir is firsati, egitimci, bek¢i ve sovmen olma potansiyeli konusunda
iyimser davrandilar. Ornegin, isletmeler ve reklam verenler, medyay: para kazanmanin
1yi bir yolu olarak gordiiler ve egitimci sinifi, medyay1 demokratik bir toplumda daha
aktif olabilecek vatandaglar1 bilgilendirmenin bir yolu olarak goriiyordu. Birinci
Diinya Savagi ortaya ciktiginda, pek ¢ok kisi medyay:r sikint1 yasadigr zaman iilkeyi
birlestirmenin bir yolu olarak gordii. Kitlesel medyayla ilgili erken bilim, bilimsel

aragtirmadan ziyade gozlemsel ve anekdot kanit1 yoluyla bu goriisleri ispatlamaya

odaklanmustir (Cantor, 1982: 316).



1890’11 yillardan sonra Ingiltere’de basin endiistrisinde gelir kaynaklar
farklilagmig, basin bir ticari etkinlie doniismiis ve ticari basin kavrami ortaya
cikmistir. 1910°dan baglayarak 1920’ye kadar popiilerlik siralamasinda sinema ilk
siralara yerlesmistir. 1920°den itibaren radyo yayinlar1 yayginlasmaya baslamistir.
Kurumsallagsan radyolarin istiinligii 1940’lara kadar devam etmistir. Bu yillarda
televizyon yayinlarinin yayginlasmasiyla iletisimin ilk siralarina televizyon yayinciligi
yerlesmistir. Televizyon yayinciligl halen glindelik yasamda ayrilmaz bir iletigim araci

olarak kullanilmaya devam etmektedir (Jensen, 2002: 17).

Teknolojinin  2000°li yillarin sonlarinda cep telefonu ve sosyal medya
kullaniminin yiikselisinden bu yana sosyal etkilesim ve yiiz ylize iletisim tizerindeki
etkisi konusunda bir¢ok ¢alisma yapilmustir. Essex Universitesi’nden Przybylski ve
Weinstein 2013’te yazdig: gibi, “iletisim teknolojisindeki son gelismeler, milyarlarca
insanin uzak mesafedeki insanlarla daha kolay baglanmasina imkan verdi, ancak bu
cihazlarin sosyal ortamlarda sik sik bulunup bulunmadigi da bilinmiyordu. Yiiz ylize

etkilesimleri etkiler” (Przybylski ve Weinstein, 2012: 1).

Bir ¢alismada, mobil cihazlarin varligi ile gergek hayatta, kisi i¢i sosyal
etkilesimlerin kalitesi arasindaki iligki incelendi. Dogal alan deneyinde, arastirmacilar,
mobil iletisim teknolojilerinin bulunmadigr durumlarda yapilan goériigmelerin bir
mobil cihaz varliginda olanlara kiyasla 6nemli derecede iistiin olduklarini kesfettiler
(Misra ve digerleri, 2014). Mobil cihazlarin yoklugunda konusan insanlar, empatik
kaygmin daha yiliksek seviyelerde oldugunu bildirirken, bir mobil cihaz varliginda
konusanlarin empati seviyesinin daha diisiik oldugunu bildirdiler (Misra ve digerleri,
2014).

Bir bagka calismada, Przybylski ve Weinstein (2012: 256), sosyal ortamlarda
mobil iletisim cihazlarinin varligini insan iligkilerini bozdugu kanitlayan benzer
sonuglar verdi. Iki ayr1 deneyde yazarlar, bu cihazlarin yakinlik, baglant: ve konusma
kalitesi iizerinde olumsuz etkilere sahip olduguna dair kanitlar buldular, 6zellikle

bireyler kisisel olarak anlamli konulara girdiklerinde dikkati ¢ekiyor.

Bircok arastirma yiiz ylize etkilesimde teknolojinin olumsuz etkilerini
gostermesine ragmen, cep telefonunun kisilerin yabancilarla daha fazla iletisim kurma
ihtimalini arttirdigini ortaya koyan bir ¢alisma. 2011 yilinda Campbell ve Kwak

(2011), mobil iletisimin birinin kamusal alanlarda yeni insanlarla yiiz ylize goriisme



derecesini nasil etkiledigini ve nasil etkilendigini inceledi. Farkli cep telefonu
kullanim bi¢imlerine gore, ¢alisma, cep telefonunun kamuya acik bir sekilde
kullanilmasinin, genellikle haber almak ve haber alisverisinde bulunmak i¢in cep
telefonlarina giivenenler i¢in, siradan yabancilarla konusmay1 kolaylastirdigina dair

kanit bulmustur.

Brignall ve van Valey (2005: 337) teknolojinin gilinlik yasam ve etkilesim
ritliellerinin 6nemli bir parcasi olarak internete giren “mevcut siber-geng” ler
arasindaki etkilerini analiz ettiler. 1ki yazar, egitim, iletisim ve eglence alanlarinda
Internet’in yaygin bir sekilde kullanilmasindan 6tiirii gengler arasindaki yiiz yiize
etkilesimde belirgin bir diisiis oldugunu kesfetti. Genglerin yiliz ylize goriis
aligveriginde bulunarak harcadiklari siireyi azaltmanin sonugta “sosyal becerilerin
gelisimi ve kendiliklerinin ortaya ¢ikisi i¢in dnemli sonucglar” dogurabilecegini

Onermektedirler.

Pek c¢ok yazar, teknolojinin kisisel iligkiler {izerindeki etkisine odaklanmuistir.
Yalniz ile Birlikte: Teknoloji Nedeniyle Daha Fazla Bekleyelim ve Daha Az
Gortiselim, Turkle (2012: 189), teknolojinin ailevi iligkiler iizerindeki etkilerini
inceledi. 300°den fazla gen¢ ve 150 yetiskine rOportaj yaptiktan sonra Turkle,
cocuklarin ¢ogunlukla ebeveynlerinin teknolojiye olan takintilar1 hakkinda sikayet
edenler oldugunu kesfettiler. Turkle bircok cocugun ebeveynlerinin akill telefonlarina
kiyasla daha az ilgi gdsterdigine inandigin1 kesfetti; bu da genellikle e-postalara yanit

vermeyi bitirene kadar onlarla yiiz yiize goriigmeyi ithmal ediyordu.

Birgok arastirmacinin teknolojinin yiiz yiize iletisimi olumsuz yonde
etkiledigine inanmasinin aksine, Microsoft Research’iin ana arastirmacis1 Baym bu
endiseleri paylasmamaktadir. Baym’a gore dijital iletisim insan iliskilerini
gelistirmekte, tutarli bir sekilde dijital araglar1 kullanan insanlarla iletisim
kuruldugunda, bu insanlarla yiiz yiize kolay bir sekilde iletisim kurulabilmektedir
(Drago, 2015: 14).

2.1.2. Tletisim Cahsmalarinin Tarihsel Gelisiminin Ana Hatlar

17. ve 18. yiizyillarda, “iletisim”, Ingilizce, Fransizca ve Iskog felsefi

sOylemlerinde 6nemli bir anahtar kelime haline geldi ve kendini tarihsel anlatilarla da



bagladi. Modern ¢agin liberalizmi tarafindan bilgilendirildi ve katkida bulundu.
flerlemenin aydinlanma ideolojileri ve sivil cumhuriyetci cemaatci diisiince.
Protestanlar ve Katolikler arasindaki dini tartismalar baglaminda ortaya ¢ikti;
Afrika’nin, Amerika’nin ve Hindistan’in Avrupa kolonizasyonu; modern bilimin
dogusu ve insanlarin gittikce yayginlasmasi, yazi, goriintiiller ve daha genis ulagim
sistemleri ve iletisimi saglar (Mattelart, 1996). John Locke, fikirleri bir dilden digerine
telaffuz ederek sozciiklerle aktarma yollarii ele geciren ve liberal bireyciligin bazi
ilkelerinin alti1 oymasina yardim eden muazzam derecede etkili olan Insan
Anlayisiyla ilgili Denemesinde (1690) “iletisim” konusunu énemli bir konsept haline
getirdi (Peters, 1989). Fikir ayrica, Francis Bacon, Sir Isaac Newton, John Glanvill ve
John Wilkins (Heyer, 1988, Peters, 1989, 1999) gibi 17. yiizyil Ingiliz biliminin
devlerine ait yazilarda yer buldu. Iletisim hem Sezeryan ahlakinin hem de Katolik
geleneginin algilanan belirsizligine karsit olarak, seffaflik ve netlik icin durdu ve
bilimin ve mantigin agik paylasimi i¢in bir ideal olarak hizmet etmek iizere geldi. Bu
arada, farkli sdylem alanlarinda faaliyet gosteren gazetelerde c¢ikan ilk doktora tezi,
Almanya’da 1690°’da ortaya ¢ikt1 ve gazetenin tarihsel koklerini eski Yunanistan ve

Roma’ya geri gétiirmeye ayrilan birka¢ boliim igeriyordu (Atwood and Beer, 2001).

lletisim fikri, dil, medya ve medeniyet yazisinin dogasi ve tarihi gelisimi
hakkinda daha genis bir dizi diisince ve arastirma yaparak Fransiz ve Iskog
aydinlanmalarinda biiyiik ilgi gérdi. Bunu, tanitict Discours Préliminaire’in insan
toplumunun tarihsel organizasyonunda (Blom, 2005) temel bir siire¢ olarak “iletisim”
olusturdugu Fransiz Ansiklopedisinde goriiyoruz. Medeniyetin bu spekiilatif veya
varsayimsal tarihi ‘en azindan Iskogya’nin Antidoz’una (M.O. 436-338) kadar uzanan
ve insanlik toplumunun motoru olarak benzer sartlarda logolar atan daha eski bir
gelene dogru gidiyordu. Filozoflar arasinda, iletisim ¢ogunlukla artan frekansla ortaya
c¢ikan ve Aydinlanma’nin bir hareket olarak giiglenmesine yardime1 olan arabuluculuk
fikirleriyle baglantilidir (Siskin ve Warner, 2010). Bir tarih¢inin sdyledigi gibi, fikir
insan gelisim ideolojilerine, “insanligin tarihinin kaginilmaz olarak ortaya ¢ikardigi bir
dizinin parcas1” olarak dil, jest, yaz1 ve baski lizerine haritalandirilmisti (McDowell,
2017; Heyer, 1988; Mattelart, 1996). “Uygarlik™, yaz1 sistemi olmadan ilkel
halklardan ayiran ideolojik ayirma mekanizmalarinda, kolonilesmis halklarin
etnografik hesaplarinda ve Iskog yaylasindaki baladlarini ve digerlerinin iiriinlerini

korumak icin edebi girisimlerde bulunan bir ayrim olarak rol oynamistir. “Sozlii
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gelenekler” (McDowell, 2017), gelecek nesiller tarafindan ifade edilen anti-modern

cagdaslik degerlemelerinde de bir fikirdir.

“Iletisim”, 20. yiizyilda diyalog, sohbet, bilgi, propaganda, kamuoyu, halkla
iliskiler, gazetecilik, medya, kitle iletisimi ve teknoloji gibi diger ilgili terimlerle
baglantili merkezi bir terim ve konsept haline gelecektir. Hem akademisyenlerin hem
de siradan insanlarin kelime dagarciginda onem kazandik¢a, bu tiir terimler ayni
zamanda tarihi diistinme ve sorusturmay1 da canlandirdi. Dikkat artisi1, Birinci Diinya
Savasi’ndaki propagandanin savas sonrasi halkla iliskilerin yiikselisine saldir1 ve
kamuoyunun bu noktadan sonraki sorulari lizerine hizlanmasini i¢eren bir dizi faktor
tarafindan yonlendirildi. Teknoloji ve yeni medya, toplumsal olarak toplumsal
iletisimi ve popiiler sanatlarin seklini degistiren ve 1840’larda telgrafta uzanan bir dizi
yeni elektrikli medyada en son radyo yayinciliginin ortaya ¢ikmasinda énemli roller
oynadi ve iletisim teknolojilerinde goriinen devrim. Baski, dykiilerin anlatildig:
ortamda kaldi, ancak 1920’lerden itibaren yeni bir elektronik yaym ¢aginda sekil
almaya bagladi (Peters, 1999: 125).

2.1.3. Ana Akim Iletisim Cahsmalar1 Gelisimi

Iletisim arastirmalar1 alaninda yapilan galismalar ¢ok ¢esitli olmasina ragmen,
alana hakim olan iki yaklagim vardir. Birinci tiir yaklasim elestirel veya kritik olmayan
yaklagimdir. Ikinci tiirii ise ana akim veya diger ifadesiyle egemen yaklasim olarak

adlandirilmaktadir.

Ana akim yaklagimi liberal-cogulcu toplum idealini esas olarak kabul
etmektedir. Medya, cogulcu-liberal toplumun degerlerini korumak i¢in islevsel olarak
kullanilmaktadir. Toplumsal degerlerin kontroliiniin saglanmasinda dogrusal mesaj
akist dogrulanir. Medyanin etkileri ile ilgili olarak grup denekleri vurgulanmakta ve
bu etkiler niceliksel arastirma yontemleriyle dlgiilmektedir. Bu aragtirma ydntemi,
1930’lardan itibaren Kitlesel ticaret arastirmalarinda kullanilmaya baslanmistir.
Aragtirma sonuglart medya ile verilmek istenen mesaj, amag ve etkilerin 6zetlenmesini
saglar. Medya, faaliyet gosterdigi sosyal, ideolojik, politik, ekonomik ve kiiltiirel
sistemlerle iletisim kurmamakta, iletisimle ilgili 6zel verilerin incelenmesinde makro
teorik yaklagimlar veya iletisim sistemi kullanilmamaktadir. Bu tiir arastirmalarda esas

amag sosyal kontrol, davranissal degisiklikler ve ikna iizerine veri toplamaktir. Iletisim
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stirecinin yapisal ve sistematik belirleyicileri olan bu hareketlerle teorinin gelisimi
konusunda endise yoktur. Bu aragtirmanin egilimi, nicel, ampirik ve davranigsal

yontemleri kullanmaktir (Tiirkoglu, 2004: 87).

Mikro diizeyde nicel, ampirik yaklasimi kullanan bu g¢alismalar ¢ogunlukla
yayimnlar, reklamlar ve politik organizasyonlar tarafindan desteklenmektedir.
Arastirmaya maddi destek saglayan orgiitlerin temel amaci, ne tiir politik propaganda
veya ikna tekniginin istenilen etkiyi yarattigini 6grenmektir. Bu nedenle, bu
insanlardaki tutum ve davraniglarda oy verme ve satin alma aligkanliklarini ve
tutumlarini etkileyerek degisiklikler yaratmak onlarin amaglaridir. Bu orgiitler, sosyal
yap1 ve egemen c¢ikarlarin uygunluguna iliskin mesajlarla ilgilenmediler (Yaylagiil,
2006: 45).

Elestirel c¢alismalar Marksizm’den esinlenmistir. Bununla birlikte, belli
noktalarda Ortodoks Marksist goriisten ayriliyorlar. Toplumsal kurumlarin yani sira
kitlesel medyay1, kapitalist sinifin hakim diistincelerinin ve goriislerinin aktarildig
araclar olarak gortiyorlardi. Kritik hareketler, Marksizm kaynaktan etkilense de, kendi
icinde farklilik gosterir. Avrupa’da ve diger iilkelerde tek bir Marksist diisiince okulu
yok. Marksistlerin temel yaklasimi ve ortak noktalari, medyanin konusma
Ozgiirligiinii savunan ¢ogulcu liberal yaklasimlarin aksine, kitle iletisim araglarinin

statiikonun ¢ogaltilmasinda kullanilmasidir (Irvan, 2002: 84).

Kitle iletisim araglarinin ekonomi politigi iizerine arastirma yapan Chomsky ve
Hermann, bu araglarin ana islevinin, iktidar sahiplerinin mesruiyetlerini saglamaya
yonelik toplumda yanlis biling iiretimi oldugunu ileri siirmektedirler. Uretim araglarini
da yoneten hakim simif yani iktidar, silirekliligini saglamak {izere kitle iletisim
araglarint kullanarak igerik yoOnlendirmesi yapmaktadir. Kitle iletisim araclariyla
topluma mesajlarin ve simgelerin iletilmesini saglayan bir sistem olusturulur. Bu
araglarin gorevi insanlar1 bilgi sahibi yapmak, eglenmelerini saglamak, onlar
biitiinlestirecek toplumsal deger, inang ve davraniglar1 asilamaktir. Kitle iletisim

araglari, sistemli propaganda yapmay1 saglar (isleyen, 2004: 145).

Kitle iletisim araglarina yonelik bazi yaklagimlar, bu araglar1 ideolojik ve
kiiltiirel aygitlar olarak gdrmektedir. Bu yaklasimlara Ingiliz Kiiltiir Arastirmalari,
Gramsci yaklasim, Frankfurt Okulu ve Althusser yaklasimi 6rnek olarak verilebilir.

Bu yaklagimlar medya iceriklerine yonelik olarak yapisalc1 bakis agis1 dogrultusunda
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siyasal ve ideolojik yorumlamalar yapmaktadirlar. Medya, yeryiiziindeki olaylar1 ve
fenomeni belirli anlamlarla sekillendirmekte, bu da egemen simiflarin ideolojilerini
yaymay! saglamaktadir. Ornek olarak haber medyasi olaylarin  segimi,
cercevelendirilmesi, tanimi ve rakiplerin tanimlanmasi islevlerini yiiriitiir. Yani,
medya se¢imi, dislanma, bazi noktalar 6n planlama, ¢ergeveleme gibi ideolojik olarak
haber iiretim siirecinin rutin uygulamalarini yeniden yapilandirir (isleyen, 2004: 145).
Asagida anaakim iletisim ¢alismalar1t hakkinda genel bir tarihsel perspektif

sunulmaktadir.

fletisim teorisi aym zamanda 1970’lerden sonra tarihgiler tarafindan ele alindi
ve teoriye yonelik bir yontem ve yonlendirme olarak entelektiiel tarihe yeni bir ilgi
olusturdu. Bu konuda yapilan ¢aligmalara Carey (1977), Habermas’m Iletisimsel
Faaliyet Teorisi 6rnek olarak verilebilir. Paul Heyer (1988), Aydinlanma’dan bu yana
iletisim medyasi teorilerini inceledi. Armand Mattelart (1996), Fransiz baglaminda
iletisim akiglart ve aglar gibi temel kavramlarin kokenini ve iletisim fikrinin
Aydinlanma’nin akilcilik ve ilerleme idealleri ile nasil iligkili oldugunu incelemistir.
Iletisim teorisinin kritik gecmisleri Dan Schiller (1996) tarafindan saglanmistir.
1991°de baslatilan Haberlesme Teorisi derlemesi, medya ve gazetecilik, cinsiyet,
retorik ve kisiler arasi iletisim ¢aligmalart boyunca teori ve tarih yazimi arasindaki
iliski iizerine bes makale igeren “Iletisim, Teori ve Tarih” konulu 6zel bir forum
yayinladi (Hardt, 1992). Robert T. Craig (1999), iletisim teorisi alanina yonelik 6nemli
kavramsal ¢aligmalar yapti. John Durham Peters’in sihirbazinda yer alan Speaking into
the Air, klasik antik donemden gilinlimiize kadar fikir iletisiminin felsefi olarak
uyumlastirilmis bir gecmisi gelistirdi ve daha sonradan 6zgiirce konusma ge¢cmisinde
izleyecegi daha baska bir yorumlayici, metinsel temelli entelektiiel tarihin yolunu
gosterdi (2005).

1970’lerin paradigma kaymalarina uzanan iletisim tarihindeki biiyiime, iletisim
arastirmasinin ¢esitli alanlarinin tarihgeleri araciligiyla enerjik bir bi¢imde kendini
gosterdi. 1970’lerin sonu, iletisim ve medya arastirmalarinin entelektiiel ve kurumsal
geemisi lizerine ilk ciddi isi gordii (6r. Gitlin, 1978; Morrison, 1978; Czitrom, 1983).
Ardindan, alternatif paradigmalar ve teorik problematiklerin gelismis oldugu (6rnegin,
Chaffee, 1975, Carey, 1977; Gitlin, 1979; Hall, 1982) elestirilerin bir pargasi olarak

soy kiitiiklerini ve tarihsel olarak hakim olan fikirleri gosteren genis bir yazar ailesi ile
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ortiistii. Iletisim ve medya arastirmalari tarihi, alanin gegmisi ile ilgili artan ve
degisken giivenilir kolektif anilarla birlikte dogdu. O zamandan beri, Jeff Pooley ve
Dave Park’in hazirladig: bir edebiyatta, iletisim alaninin gegmisi saglam bir alt alan
haline geldi. Yine 1990’lar kritik gegmisi, kitap okuma ¢alismalarmin ti¢liisii (Hardt,
1992; Schiller, 1996) kurumsal destegin 6ncii kazilarinda iyi temsil edilen 6nemli bir

on yildi.

Son olarak, “iletisim tarihi” terimi, 1980°li ve 1990’11 yillarda iletisimde tarihi
eser yaymciliginin yayginlasmaya basladigi bir donemde akademik sozliiklere
girmeye baslamistir. John Stevens ve Hazel Dicken-Garcia’nin iletisim Tarihi (1980)
kitabinda “kiiltiirel tarih” ve “iletisim tarihi” olmak {izere iki yaklagim dnerilmektedir.
Kiiltiirel yaklasim, entelektiiel ve sosyal tarihin ana akimina toplumsal gazeteciligi
yerlestirmektedir. iletisim tarihi ise yalmzca gazeteciligi degil, insan iletisiminin tiim
yonlerini igeren bir tarih olarak ifade edilmektedir (Nord vd, 1981: 643). Tarihgiler
Elizabeth Eisenstein (1979) ve Robert Darnton (1982, 65) her ikisi de kendi projelerini
tanimlarken bu terimi kullanmislardir, ancak profesyonel tarihgiler arasinda yaygin bir
sekilde ele alinmamustir. “Medya tarihi” 1980’lerde popiilerlik kazanan, “iletisim
gecmisi’nden daha biiyiik bir frekansla ortaya ¢ikan bir terimdir, ancak Solomon ve
McChesney (1993) koleksiyonlarinin altyazilar1 i¢in Acimasiz Elestiri ikincisini
sectiler. Terim, uluslararasilasmaya yonelik programli bir ¢agri ile (Dicken-Garcia ve
Viswanath, 2002) ve gelecegi lizerinde diislinceli bir diisiinceyle (Nerone, 2006)
2000°den sonra bir tutum takindi. Terminolojik Oykiiye paralel olarak, Ingiliz
dergilerinden Tarihsel Arastirmalar1 desteklemek icin yeni dergiler ve kitap serileri
kuruldu (1981°de Uluslararas1 Medya ve Tarih Kurumu tarafindan kurulan Film,
Radyo ve Televizyonun Tarihi Dergisi) ve Medya Tarihi (1995) ve Illinois Press
Universitesi'nde (1994) Iletisim Kitaplari serisine Fransiz Le temps des médias
(2003), Kitle Iletisimi Tarihi’nde Cambridge Calismalar1 (1996) ve MIT nin Gegis
Ortaminda Medya (2003). Ispanya’da La Asociacion de Historiadores de la
Comunicacion kuruldu (1992). Gegen yilizyillin baslarinda, iletisim tarihi, alt

alanlariin bir¢ogunda kendisini kurumsallagmaya baslamanin isaretlerini gosterdi.

Son on yilda, iletisim tarihi, olayin 6ngoriilebilirligi tizerine (2006, 260), John
Nerone konuyu ortaya attigi gibi “kendisinin farkina varmak” i¢in bir alan olarak

baslamistir. Kurumsallasmanin yeni yollar1 ve daha ileri ¢aligmalar i¢in platformlar
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saglamay1 amaglayan cesitli ciltlerin yayinlanmasi (aralarinda bu El Kitab1) sayesinde,
benlik bilinci bugiin biraz daha gecici degildir. Uluslararasi letisim Kurumu (ICA) ve
Avrupa Iletisim Arastirmalar1 ve Egitimi Dernegi (EC RE A), 2007°de baslayarak,
Uluslararas1 Medya ve Iletisim Arastirmalart Dernegi’nin (tarihgesi: 1959) tarih
boliimiine katilan tarih gruplari kurdular ve Uluslararas1 1980’lerde kurulan Medya ve
Tarih Kurumu. Konferanslar, paneller ve liste gezileri aracilifiyla medyanin gegmisi
ve iletisim uygulamalari, iletisim fikirlerinin tarihgesi ve alanin ge¢misi hakkinda
giderek uluslararasi ve bazen karsilastirmali tavirlarla ilgili konugmalar diizenlemeye
yardimci oldular. Bu orgiitsel calisma, iletisim ve medya tarihi {izerine cesitli
diizenlenmis koleksiyonlarla tamamlanmaktadir (Katz ve digerleri, 2003; Gitelman ve
Pingree, 2003; Robinson, 2004; Peters ve Simonson, 2004; Chun ve Keenan, 2006;
Zelizer, 2008; Park and Pooley, 2008; Peck ve Stole, 2011; Nerone, 2013). Medya
tarihinde bazilar1 “iletisim” (Gitelman ve Pingree, 2003) fikrinden kacinmakla birlikte
bazilar1 daha ekiimeniktir. Bu arada, retorik gecmisi entelektiiel ve kurumsal agidan

daha aynidir, ancak bu koleksiyon da onu bir araya getirmeye calismaktadir.

2.2. Gazetecilik Kavramlari

2.2.1. Gazete

Gazete, 17. yilizyilda ilk kez Avrupa’da yaymlanmaya baslayan ve ticari
kapitalizmin yansimasi olarak ortaya ¢ikan bir kitle iletisim aract konumundadir.
Kokeninde ise 14. yiizyilin haber kagitlar: ile haber mektuplart vardir. 19. yiizyilda
kapitalizm ile birlikte, bugiinkii kitle gazeteleri ortaya ¢ikarken, bu siire¢ iginde
gazetelerin ticari kurulus olarak isleyis mantiklarini piyasa kosullari belirlemistir
(Tokgdz, 1994: 33). Gazete, politika, ekonomi, kiiltiir ve daha bagka konularda haber
ve bilgi vermek i¢in, yorumlu ya da yorumsuz, her giin ya da belirli zaman araliklariyla
c¢ikarilan yayindir (TDK, http://tdkterim.gov.tr/bts/). Gazete, giinliik olaylardan halki
haberdar ederek kamuoyunu diizenleyen, yonetici otoriteleri uyaran, ele aldig1 konular

yoniinden ugras alan1 sinirsiz olan bir yayin organidir (inugur, 2005: 21).

Gazete, kamuoyunu aydinlatan, birbirinden bagimsiz siyasi fikirlerin
savunucusu olarak topluma farkli mesajlar ileten siyasal iglevi en yiiksek kitle iletisim

aracidir (Atilgan, 1991: 17). Gazetelerde, yaz1 ve fotograf yardimu ile halka, gilincel
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olaylara iliskin haber ve bilgi verilmesi amacglanir. Genellikle diizenli araliklarla
(glinliik ya da haftalik olarak) yayimlanan gazetelerde, haberlerin yani sira toplumsal

ve siyasi gelismelerle ilgili yorumlar da yer almaktadir (Girgin, 2003a: 65).

Bir yayina gazete niteligini veren de onun toplumsal islevleri ve toplumsal bir
kurum olmasidir. Bir gazetenin toplumsal varligi ile bireylerin gazeteden beklentileri,
yani gazetenin toplumsal-bireysel islevleri birbirinden soyutlanamaz. Gazetenin,
toplumsal islevlerini yerine getirebilmesi i¢in, devletin basin faaliyetine en az 6l¢iide

miidahale etmesi gerekir (Atilgan, 1991: 19).

2.2.2. Gazeteci

Gazeteci, erismek istedigi kitle i¢in en dnemli diye nitelendirdigi enformasyonu
toplayarak haber yapan, kisileri bilgi alarak diisiinmeye sevk edendir (Tokgoz, 1994:
34). Gazeteci, gazetelerde ve siireli yayinlarda yayimlanmak veya radyo veya
televizyondan yaymlanmak tizere giincel olaylar1 ve haberleri toplayan, veren ve
yorumlayan kisidir (Bohere, 1986: 9). Bir gazetenin hazirlanmasinda ve
cikarilmasinda gorev alan kisilere “gazeteci” ad1 verilir. Tiirk Dil Kurumu (TDK)’nun
Giincel Tiirk¢e Sozliigiinde basin-yayin organlari i¢in haber toplama, bildirme ve
yazma islerini yapanlar “muhabir”, bu islerin tlimiine birden ise “muhabirlik” olarak
tanimlanmaktadir (TDK, 2019). Giiniimiizde gazeteci, haber iireten ya da haber
iiretiminde pay1 bulunan kisidir. Gazeteci olay tanigidir; sanatci, edebiyatci, tarih¢i ya

da bilim insan1 degildir.

Taninmis Fransiz yazar ve gazeteci Stephanne Lausanne, gazetecinin ilging bir
tarifini $0yle yapmaktadir (Girgin, 2003b: 71): “Gazeteci bir nevi Diyojen’dir. Elinde
feneri, hayattan gelip gecer ve her yerde daima hakikati arar” Uluslararas1 Gazeteciler
Federasyonu, profesyonel gazeteciyi; “Asli, siirekli ve iicretli isi bir ya da birka¢ basin
organinda yazi ve resimle katkida bulunmak olan ve kazancimin ¢ogunu boylece
saglayan kisi” olarak tanimlamaktadir (Eksi, 1993: 4). “Gazetecilik Meslegi” kitabinin
yazari John Hohenberg’de (1963:19) gazetecilerin niteliklerini sdyle siraliyor: “Egitim
ve kabiliyet sahibi olmak, dogrudan asla ayrilmamak, bikmadan usanmadan gazeteleri
okumak, daima hareket halinde olmak, dogru soru sormasmi bilmek, haber

kaynaklarini bulup korumak ve giiven vermektir.
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Gazeteciler uzun siire ¢ok ciddiye alinmayan bir meslek kategorisine
konulmustur. Profesyonellesme ile birlikte gazeteci, enformasyon toplamak, onu
dogrulamak ve topladig1 bilgiyi hitap ettigi topluma gore islemek, yani anlasilir ve
yararli kilmakla yiikiimliidiir. Gazetecinin yaptig1 bu zor gorev siirekli canli tutulan bir
merak, genel kiiltiir, elestirel bir anlama yetisi, bagimsiz diisiinebilme ve tam bir
diiriistliik gibi birgok 6zellik gerektirir. Gazeteci, erisilecek kitleye yonelik onemli
buldugu bilgileri toplayan, haber haline getiren, bdylece insanlar1 bilgilendirerek

diistinmeye sevk eden kisidir (Tokgoz, 1981: 10).

Giliniimiizde gazeteci; her yeri dolasan, olaylar1 bir bir ortaya ¢ikaran, saygin,
giivenilir olan ve en azindan “diinya kdyiiniin” her anin1 yasayan; ayni zamanda en
ufak bir taviz vermeden c¢alisip, aktiialitenin Otesinde, olaylar1 gézler oniine seren,
degerlendiren, karsilastiran, 6nem sirasina koyan bir enformasyon igin ¢abalayandir

(Kovach ve Rosenstiel, 2007: 21).

2.2.3. Gazetecilik

Gazetecilik ve basin, toplumun 6zgiir olmak i¢in ihtiya¢ duydugu bu giivenilir,
dogru ve genis kapsamli bilgiyi iireterek kiiltiire esi olmayan bir katki saglamaktir
(Kovach ve Rosenstiel, 2007: 13). Medyadaki degisimler, yazili basin agisini
genisletmis, ancak “basin” sozciigii, geleneksellesmis bir sekilde, “gazetecilik”
belirtecek sekilde kullanilagelmistir. Bu sebeple basin ve yaymi tanimlarken, esas

inceleme konumuz gazeteler ve gazetecilik olacaktir.

Gazetecilik kavrami, gazeteci ve yayinct gibi kisileri, medya veya ajans gibi
orgiitleri ve basin hukuku ve meslek normlar1 gibi kurumsal olusumlar1 bir araya
getiren heterojen bir igerige sahiptir (Alver, 2011: 50). Gazetecilik bir yoniiyle
kisilerin sorunlarinin ¢odziimlenmesine yardimci olan bilgilerin ulastirilmasidir.
Sunulan enformasyonun igerigi, bilgilendirme veya eglence yiiklii olabilir. Sunulan bu
icerige giinliik dilde “haber” adi verilir. Gazetecilik, haber malzemesi sayilan
enformasyonun toplanmasi, yazilmasi, diizenlenmesi ve dagitilmasini iceren bir

islemdir (Tokgoz, 1994: 34).

Gazetecilik, baslangicta kiigiik bir el sanatlart isi olarak Orgilitlenmisken,

sonralar1 karsit gorlis ve algilarla ilgilenir hale gelmistir. Habermas, bu dénemi bir
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“edebi gazetecilik” bigimi olarak niteler (Stevenson, 2008: 89). Gazetecilik, Bati
Avrupa’da 17. yiizyillin hemen basinda, cagdas anlamindaki gazetelerin ilk
orneklerinin olusturdugu basili kagitlarin o donemde goriilmesiyle ortaya ¢ikan bir
mesleki faaliyet olarak tanimlanabilir. Genel olarak gazetecilik, haber malzemelerinin
derlenmesi ve toplanilmasi, yaziya dokiilmesi, diizenlenmesi ve dagitilmasi
asamalarindan olusan islemler biitiintidiir (Tokgoz, 1981: 10). Gazeteciligin kokeni ile
mesleki bir etkinlik olarak ortaya ¢ikisi arasinda bir iligki kurulmasi halinde
gazeteciligin temel ya da yan bir meslek olmasina iligkin tartismalar yapilmaktadir

(Alver, 2007: 10).

Gazetecilik faaliyetinin klasik anlami ve kapsami ile giiniimiizdeki anlam ve
kapsami arasinda bazi 6nemli farklar dikkati ¢gekmektedir. Yiizyillar boyu gazeteler ve
dergiler tarafindan yliriitiilen gazetecilige bugiin radyo ve televizyon da katilmis
bulunmaktadir. Gazetecilik fonksiyonu olan “haber verme” artik basina 6zgii bir
faaliyet olmaktan ¢ikmis ve radyo ve televizyon tarafindan da gerceklestirilen bir
fonksiyon durumuna donilismiistiir. Cagdas gazeteciligin diger bir 6zelligini olusturan
“reklamcilik”da, radyo ve televizyon alanmna girmistir. Radyo ve televizyonun
gazetecilige baslamasi ve gazeteciligin tiim ilkelerine uymasi1 sonucunda, ‘“yazil
basin” teriminin yani sira “sozlii veya elektronik basin terimi ortaya ¢ikmistir. Bizim
“basin” deyimi ile ifade etmek istedigimiz ayni zamanda “gazetecilik” faaliyetini

anlatmaktadir.

Modem gazeteciligi, en belirgin bi¢imi 0ykii anlatmak olan bir popiiler kiiltiir
bicimi olarak anlamak da miimkiindiir. Bu kiiltiiriin kurallar1 her zaman gegicidir
¢linkii beklenen ilgiyi ¢gekmedikleri anlasilir anlasilmaz degistirilebilir ya da 1skartaya
cikarilabilirler (Meyer, 2006: 48). Gazeteciligin tek bir tanimimnin olmadigini buna
karsin bazi asgari miistereklerde birlesen aciklamalarin ise, “gazetecilik meslegi’ni
tanimlayabilecegini soylemek olasidir. Gazetecilik, toplumsal alandaki 6nemi ve insan
haklar1 agisindan tagidigi anlamdan dolayr Bati’da Anayasa metnine giren ilk mesleki
etkinlik olarak da dikkati ¢ekmektedir.

Geleneksel olarak meslekler, en agik Orneklerini hukuk ve tip alanlarinda
gordiiglimiiz gibi, bireysel uygulayici ile bireysel miisteri arasindaki giiven iligkisiyle
tanimlanir. Burada kamu yarari, birebir iligskinin bir yan {iriinii olarak s6z konusudur.

Gazetecinin belirli bireylere karsi, haber kaynaginin gizliligini korumak ya da
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haberlerde ad1 gegen kisilerin 6zel yagamlarina saygi duymak gibi gorevleri boyle bir
iliskiyle kesinlikle ¢ok yalandan ilgili olsa da gazeteciligin bu anlamda birebir iligkiye
dayanan bir meslek olmadig1 agiktir. Ger¢i demokrasinin gelismesi, gazetecilik
etiginin bir pargasi olarak kabul ediliyorsa da, gazetecilik belirli bireylere borglu
olunan bir gérev degildir (Belsey ve Chadwick, 1998: 26). Oyleyse gazetecilik kendine
O0zgli amaclarla  kurulan ve meslektekilerin bu amaglar1  geregince
gergeklestirebilmeleri i¢in iistlenmeleri gereken bir dizi meziyetten olusan bir

faaliyettir (O’Neill, 1998: 39).

Gazeteciligi tanimlamanin tehlikeli oldugunu ileri siirenler de var. Onlarin
iddialarina gore, gazeteciligi tanimlamak, onu sinirlamaktir. Belki de bunu yapmak,
gazetecilik yasalarinin ruhuna da aykiri diisiiyor. ABD Anayasasi’nda s0yle deniyor:
“Kongre, ifade 6zgiirliiglinii ya da ozgiir basin1 kisitlayan hicbir sart veya kanun
koyamaz”. Gazeteciler iste bu yiizden doktorlarin ya da avukatlarin dahil oldugu
ehliyet sistemiyle calismak zorunda degildir. Ayrica, gazetecilige sabit bir tanim
getirmenin, onu zaman iginde bas gosteren degisimlere ayak uyduramaz kilacagi,
bunun da gazeteciligi tamamen hayatimizdan ¢ikaracagi endisesini dogurmaktadir

(Kovach ve Rosenstiel, 2007: 23).
2.3. Geleneksel Medya ve Gazetecilik

Iletisim diinyasmnin yakin ve uzak ge¢misine bir gz atacak olursak, zaman
icinde birbirini izleyen ii¢ temel devrimle karsilasiriz: Chirographic devrim (1.0. 4.
yy.da yazinin bulunmasini izleyen) Gutenberg devrimi (15. yy. ortalarinda matbaanin
bulunmasini izleyen) ve elektrik ve elektronik devrimi (telgraf ve daha sonra radyo ve

televizyonun bulunmasi)’dir.

Zaman zaman kullanilan iletisim arac¢larinin 15181 altinda son alt1 bin y1l i¢inde

birbirini izlemis olan en az dort farkl kiiltiir gorebiliriz:
v' Sozlii (oral) kiiltiir, salt konugma yolu ile bilgiyi aktarir,

v" Yazil kiiltiir “chirographic: Yunanca Kheire el ve graphon-yazi” sessiz s6z

teknolojisi olan yaziy1 kullanir,

v" Tipographic kiiltiirii (bilgiyi basih kitap yolu ile aktarir,

19



v" Elektrik ve elektronik medya kiiltiirii, bilgilerin giderek daha hizli bir
bicimde TV ve radyo gibi kitle iletisim araglar ile aktarilmasi (Baldini,
2000: 5-6).

Bu devrimlerin en belirgin 6zelligi bilgilerin giderek daha hizli ve ayn1 zamanda
daha ucuz bigimde dagitilmasi olmustur. Ayrica bu devrimler belli bir siire iginde

birbirlerini gittik¢e daha yakindan izlemislerdir.

Calismamiz da bu devrimler tarihe girilecek ve medya kavraminin olusumu
hakkinda fikirler aktarilacaktir. Sonrasinda ise geleneksel ve yeni medya

kavramlarinin giinimiizdeki durumlarina deginilecektir.

2.3.1. Medya

lletisim diinyasinin ilk gelenek¢i diisiiniirii iinlii Yunan filozof Platon’dur.
Platon, Fedro adli eserinden de anlasilacagi gibi yazinin insanlarin diisiincelerini
degistirecegini, bu degisikligin bellegi dislayip ikincil kilacagini ve bunun da
onarilamaz bi¢imde zararli bir degisime yol agacagini ilk gdrenlerden biri olmustur

(Postman, 1993: 2).

Guterberg tarafindan yapilan bulus iletisim alaninda gergek anlamiyla bir devrim
sayillmaktadir. Gutenberg’in oynar basli matbaasi, tinlii bilim tarihgilerinden Sarton
tarafindan Ronesans donemindeki en 6nemli bulus olarak degerlendirilmistir. Benzer
sekilde Myron Gilmore da bu icadi, Bati uygarliginda entelektiiel yasami kokiinden
degistirecek bir icat olarak ifade etmis, Gutenberg’in icadiyla diisiincelerin
bicimlenmesine ve yayginlagsmasina yonelik yeni ufuklarin agildigini, etkilerinin insan

davraniglarina yansidigini belirtmistir (Stitgti ve digerleri., 2006: 297).

1800’lerin ortalarina dogru iletisim diinyasinda yeni ve biiyiik bir devrim
olmustur. Yavag yavas ama acimasizca tipografik kiiltiirden, dnce elektrik ve daha
sonra elektronik medyaya gecilmistir. O zamana kadar, haberlerin ulagmasi ulaklarin,
atlarin ya da ilk lokomotiflerin hizina veya nehirlerin akintisina bagliydi. Haberi
aninda ulastirmak i¢in yapilan biitlin ¢abalar basarisizliga ugramisti. Gergekten ilk
olarak 1793’de Fransiz Devrimi sirasinda Paris Hiikiimeti’nden Lille’e buyruklar
gondermek i¢in kullanilan Vlaude Chappe’nin optik telgrafi, son derece ilkel bir aragti.

Amerikali Samuel Morse’un elektrikli telgrafi icad1 durumu kokten degistirdi. 1844°de
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kurultaymn sagladigr 30.000 dolar sayesinde Washington ile Baltimore arasinda bir
telgraf hatt1 kuruldu. Bu tarih, elektrik medya kiiltiiriniin baslangic1 ve tipografinin

iletisim diinyasindaki tekelinin sonu olarak kabul edilir (Baldini, 2000: 87-88).

Medya, Latince kokenli bir sozciiktiir. Halka, kamuoyuna ait olan anlaminda
kullanilan medium mediae sozciigiinden gelmektedir. “yazi, ses ya da goriintii
araciligiyla iletisim kurmay1 saglayan yazili basin [gazete ve dergi] elektronik basin
[radyo, televizyon, sinema ve film] ile sinevizyon, multivizyon, hypermedia, internet,
bilgisayar, video, Kitap, tele foto, radyo-foto, lifaks, frekans planlamasi, telefon, teleks,
faks, telekomiinikasyon uydusu vb. kitle iletisim araglarinin biitiinline medya

denilmektedir (Biilbiil, 2000: 1).

Barbier ve Laveneir medya denince akla gelenin bir toplumda, mesaj ve
bilgilerin saklanmasi, uzaktan iletilmesi ve kiiltiirel, siyasi pratiklerin
giincellestirilmesi yoniindeki {i¢ temel islevi tamamen ya da kismen yerine getirme

olanag1 saglayan biitiin iletisim sistemleri anlagildigidir (Barbier ve Lavenir, 2001: 7).

Medya tanimlamalarinda adi sik¢a gegen organizasyon boyutu iizerinden ise;
icerigi iireten ve/ya birlestiren ve kitlelere iletime hazir hale getirilmesi baglaminda
gerekli olan editdryal siireci gerceklestiren televizyon ya da radyo kuruluslar gibi
medya kurumlar kastedilmektedir. On plana gikarilan bir bagka énemli boyut olan
islevsel boyut sayesinde de, potansiyel tiim alicilara veya halkin kayda deger bir
boliimiine ulasarak bilgilendirmek, egitmek, eglendirmek ve/ya kamuoyunu etkilemek

gibi medyanin gorev ve islevlerinin altin1 ¢izmektedir.

Geleneksel olarak “medya” kavramina getirilen tanimlar, medya olgusunun
farkli boyutlarini 6ne ¢ikarabilmektedir. Bu boyutlarin en fazla 6ne ¢ikarilanlarindan
birisi olan materyal boyut araciligiyla, mesaj ya da igerigin iletilmesi veya dagitilmasi
baglaminda, iletisimin gergeklesebilmesi igin gerekli olan televizyon vericisi, alicisi
veya radyo sinyalleri gibi fiziksel altyapilar ya da teghizatlar vurgulanmaktadir (Fidler,
1997: 243).

Caligmamizin temeli medya unsuruna dayanmaktadir. Kitle iletisim siirecinin en
onemli organizasyon bi¢imi olarak nitelendirilir. Gazete, dergi, radyo, televizyon,
Internet gibi kitle iletisim araclarma medya denir. Medya organlar1 bir kurulus veya

sirket tarafindan isletilirler. Halkin haber alma ihtiyacin1 saglamakla yilikiimlii olan
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medya iletmek istedigi mesaj1 lireterek kanallar1 kullanarak hedef kitlesi olan alicilara

(bir bagka ifadeyle tiiketiciye) iletirler.

2.3.2. Medyanin Tarihsel Gelisimi

Kitle iletisim tarihgesi, diinya tarihi acgisindan nispeten kisa. Haber biiltenleri
M.O. 100 gibi erken bir tarihte ortaya ¢ikmus olsa da, birgok iletisim sekli ok sayida
insana ulagsmis ancak son 500 yilda gelismistir. Uluslar tarimdan endiistriyel kaynakli
topluluklara gectikce muazzam sosyal degisimler kitle iletisim araclarinin gelisimini
etkiledi. Sanayi Devrimi sirasinda, egitim ve ulastirmadaki gelismeler, bos zamanlarin
artmast ve kentlesmeyle birlikte okuyucu talebinin artmasina ve dolayistyla
gazetelerin, kitaplarin ve dergilerin biiyiimesine yardimci oldu. Kamuoyunun bilgi ve
eglence icin duydugu istah arttikca, teknolojik yenilikler yirminci yiizyilin elektronik
kitle iletisim araclarinin olusturulmasima &n ayak oldu. Uydu iletisimi ve Internet,
giintimiiziin Bilgi Caginin {irlinleri arasinda yer aliyor; bu da daha hizli, daha net ve
daha kapsamli iletisim kanallar1 talebinden yol agti. Gegmisin basit, kaba baski
tekniklerinden gliniimiiziin gelismis dijital iletisimlerine kadar diinyay: alan kitlesel
medya, degisen taleplere ve teknolojik firsatlara siirekli olarak evrim ge¢irdi ve adapte
oldu. Yillar gectikce, yeni ve eski teknoloji ve icerik bigimlerini birlestiren ¢ok ¢esitli
kitle iletisim araglar1 ortaya ¢ikti. Bazi durumlarda, medya daha global, yerel,
interaktif ve kisisel hale geldi. Genel olarak, medya daha 6zel, rekabetci ve konsolide

hale geldi (Toruk, 2008: 4-7).

Kisa tarihleri boyunca, kitle iletisim araglari her iilkenin siyasi, sosyal, ekonomik
ve kiiltiirel egilimleri izerinde muazzam bir etkisi oldu. Medya, siyasal sistemleri
sekillendirirken ve demokrasiyi tesvik ederken, okuryazarlarin gelisimi ve sanatlarin
dagilimi gibi gelismelere borgludur. Kitle iletisim araglar1 reklamciligi, kapitalist
ekonomik sistemin vazgegilmez bir unsuru haline geldi. Modern iletisimin genislemesi

sayesinde toplumlar bir araya geldi (Desmoulins, 1993: 12).

Asagidaki boliimlerde, en eski kitle medyasi olarak gazetelerden ve dergilerden

baslayarak ¢esitli kitle iletisim araglarinin gelisimini izlemektedir.
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2.3.3. Giinliik Gazetenin Dogusu

Kitlesel bir kitleye ilk ulasan gazeteler sonunda tiim siniflara hizmet ederek
demokrasi ortami haline geldi. Cesitli hiikiimetler tarafindan yaymlanan haber-tablolar
ve raporlar, modern gazeteyi doguran yayinlarin bilinen ilk 6rnekleri arasindadir.
Roma hiikiimeti, M.O. 100 yillarinda “Acta Diurna” ya da “giinliik eylemler” olarak
bilinen bir gazeteyi yayimnladi. 17. yilizyildan itibaren Cin Tang hanedani bir “saray
raporu” yayinladi (Girgin, 2000: 34).

Gazetelerin Onciileri olan haber mektuplari, 13. yiizyilla beraber goriilmeye
baslanmigsa da, Onceleri elle yazilarak ¢ogaltilmislar, esas olarak da matbaanin
icadindan sonra yayginlasmislardir. Tacirlere, bankerlere ve gemicilere haber saglayan
bir arag¢ olan ve 6zellikle onlarin bu anlamdaki gereksinimlerini karsilamak amaciyla
ortaya cikan haber mektuplari, gazeteciligin dogusunda ve 17. ylizyilla birlikte

goriilmeye baslayan gazetelerin gelisiminde de ¢ok 6nemli bir rol oynamustir.

Bu ilk yaymlar laik ve dini otoriteler tarafindan iiretilse de, Avrupa’da ¢ikan
haberler yayimlanmadi. Avrupa’daki gazeteler yaklasik 400-500 y1l 6nce siyasi alanlar
ve brogiirler olarak basladi. Sonunda, Avrupa’da “corantos” (giincel) biiltenleri ve
haber biiltenleri ¢ikti. Gergek gazetelerin aksine, bu materyaller diizenli olarak
yayinlanmadi ve nadiren bir baglik veya yazar adi tasiyordu. 1450°de hareketli tip icat
edilmesine ragmen, diizenli gazetelerin Avrupa’da goriilmesinden 150 yil gecti. Tlk
erken Avrupa gazetelerinden biri, 1605’te Belgika’nin Antwerp kentinde yaymlanan
“Nieuwe Tidingen” idi. Digerleri, Hollanda ve Almanya’da ortaya ¢iktilar ve tipik
olarak is ve savas hakkinda bilgi tasiyorlardi. Ilk Ingilizce seri gazete olan “London
Corantos” 1620’11 yillarda yayinlanmaya baslanmisti (Frearson, 1993: 3). 1665 yilinda
ise “Oxford Gazette” siireli gazete olarak yayin hayatina basladi. Oxford Gazette,
haftada iki kez yayinlaniyordu (Library of Congress, 2019). 11 Mart 1702'de,
Londra’da Elizabeth Mallet tarafindan “Daily Courant” adiyla ilk giinliik gazete
cikartilmaya baslandi (Sutherland, 1934: 110).

Ingiltere gibi iilkelerdeki siki denetim nedeniyle gazetelerin gelisimi genel
olarak yavasti. Henry VIII basinin giiclinden korktu ve 1534 yilina kadar lisanslama

da dahil olmak {izere baskiy1 kontrol etme onlemleri aldi. 100 yildan fazla bir siire
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boyunca, Kraliyet’i elestiren yetkisiz yayinlar ve sozler, hapis ve hatta 6limle

sonuglandi.

Lisanslama sart1 1694 yilina kadar kaldirilmadi. Bununla birlikte, Almanya’nin
otoritesi gibi bazi iilkelerde daha zayifti ve gazeteler daha hizli gelisti. Amerika’da
gazete gelisimi oldukca yavasti. Ingiltere’den gelen gazetelerin hazir oldugu, niifusun
kiiciik ve okuryazar olmadig1 ve ulagimin zor oldugu i¢in az talep vardi. Nakit yerine
Barter reklamcilik da zorladi. Dahasi, Ingiliz egemenligi altindaki somiirgeciler tam
vatandasliga sahip degildi ve basin 6zgiirliigiinden memnun degildi. Amerika’daki ilk
gazete, 1690°’da yayinlandi ancak bir say1 kaldi. “Public Occurances: Both Foreign and
Domestick” Benjamin Harris tarafindan ingiliz Crown’dan gerekli lisansa sahip
olmadig1 igin basilmustir. 14. yiizyil sonra 1704’te Massachusetts Valisi’nin “Boston
News-Letter” olarak adlandirilan el yazi bir belgenin yaymlanmasiyla yetki sahibi
oldu. 1776 yilina kadar siirdii (Clark, 1991: 368-370).

2.3.4. 20.Yiizy1l ve Modern Gazetecilik

20. ylizyilda gazetecilige damgasini vuran, hi¢ kuskusuz cesitli kitle iletisim
araglariyla gazetecilik yapilmasidir. Belki 20. ylizyili bu agidan, “kitle iletisim araglari
cag1” olarak nitelemek yanlis olmaz. Gergekten de 20. ylizyilin ilk yarisina yazih
basin-gazete, dergi ve kitap egemen olurken, ikinci yarisinda egemenlik once radyo
daha sonra televizyon yoOniinden goriilmiistiir. 19. yiizyilin i¢cinde doruk noktasina
erisen “geleneksel gazetecilik”, 20. yiizyilda farkl kitle iletisim araciyla gazetecilik
yapilsa bile devam edegelmistir. Geleneksel gazeteciligin degigsmeye baslamasinda,
1970’11 yillardan itibaren gazetecilik alaninda kullanima giren bilgisayarlarin rolii
bulunmaktadir. “Yeni gazetecilik anlayis1” ise tiimden bilgisayar teknolojisinin,

gazetecilikte kullanilmasiyla gergeklesme yolundadir (Inugur, 1993: 117).

Siyasal iletisim yoniinden yogun giinler ve yillar yasandig icin, 20. yiizyilin ilk
yarisini, ayrica “ideoloji ¢agi” olarak ele almak yanlis olmaz. Bu donemde oykii
kitaplariin, dergilerin ve gazetelerin popiilerlesmesi yoniinde biiyiik bir talebin
oldugu akildan ¢ikarilmamalidir. Reklamcilik gelisen kitle iletisim araglarinda 6nemli
yer tutarken, ¢agdas toplumda basinin rolii ve dnemi giderek artan 6l¢iide kabul
gormeye baslamistir. Bu nedenle, Birinci Diinya Savasi’na kadar, gazetecilik

yoniinden oldugu kadar, tiim gelismekte olan kitle iletisim araglar1 yoniinden de
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enformasyon ve kiiltiir endiistrilerinin gelismesine 6nem verilmistir. Bu gelisme

¢izgisinin izlenmesinde, savastan 6te bagka nedenler de vardir (Akdemir, 2008: 101).

Avrupa’da bir yandan yeni tiir otokratik yonetim bicimleriyle karsi karsiya
kalmirken, gazetecilik yapan kitle iletisim araglar1 yoniinden 6zgiirliik kadar denetim
s6z konusu olmaya baslamistir. 19. yiizyilin son g¢eyreginden itibaren olusmaya
baslayan basin tekelleri yoniinden yapilan elestiriler de ayn1 yondedir. Eninde sonunda
20. yiizyilin ilk yaris1 i¢inde gergeklesen iki biiyiik diinya savasi ve izleyen olaylar,
geleneksel gazeteciligin kendini yenilemesine neden olmustur. Ozellikle popiiler kitle
gazetelerinin tercih ettigi sansasyonel ¢izgi, sokaktaki adamin gazetecilik yapan kitle
iletisim araglarina olan giivenini yitirmesine neden olmustur. Radyonun, aktiialite
dergilerinin, resimli dergilerin, televizyonun gazetecilik yoniindeki ¢abasi, popiiler
kitle gazetelerinin ¢izgisinde degisiklikler getirirken, “magazinlesme olgusu” tiim
gazetecilik yapan kitle iletisim araclarinin irettiklerinin temel ¢ikis noktasini

olusturmustur (Tokgoz, 2015: 71).

20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren, gazetecilik yoniinden durum daha
karmasik bir hal almistir. Bir yandan reklamlarla somiirii, diger yandan siyasal
yonlendirme izleyicilerin dikkatli olmalarini beraberinde getirmistir. Gazetecilik
yapan kitle iletisim araclar1 ¢cergevesinde, “toplumun 1yiligini isteme veya kamu yarari
icin” cesitli sekillerde degerlendirmeler yapilmis ve beklentiler dile getirilmistir.
Beklentiler, cogu kez “6zgiirliikler, denetimler”, “toplumsal, kisisel degerler”, “laik,
ahlaki istekler”le tutarli kilinmistir. Zaman zaman beklentiler farkli kitle iletisim
araclarina uygulanmistir. Durumu zorlastiran ise, kitle iletisim endiistrisinin ve
mesleki ¢ikarlarin giicliniin artmasidir. Hele hele kitle iletisim endiistrisinin kendi

ticari ve profesyonel amaglarina gore ugraslarini planlamasi ve 6zerklik istegi isleri

daha da zorlagtirmistir.

Toplumda, kitle iletisimine dair kurallar1 koyan ve diizenleyen devlet ile iletisim
endiistrisinin sinirsiz 6zglirlik istekleri bakimindan sorun diigiimlenir goriinmekle
birlikte, yasalar ile uygulamalar arasinda karmasa siiriip gitmektedir. Diger yandan,
baska bir uzlasamama alani ise, kitle iletisim araglarinin egitim islevi yoniindendir.
“Y oz kiiltiirtin mii yoksa seckin kiiltiirel degerlerin mi” aktarilmasi, tartismanin odak

noktasini olusturmaktadir. Kitle iletisim araglarinin temel islevinin eglence ve
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oyalama oldugunu vurgulama ise, diger bir uzlasamama noktasidir (Akdemir, 2008:

103).

Dikkat edilecegi gibi, tartigsmalar kitle iletisim araglarinin “6zel girisim eliyle mi,
yoksa kamu yararma mi1” ¢aligmasi1 gerekli noktasinda birlesmektedir. Asil temelde
yatan ise, toplumdaki tiim iletisim endiistrilerinde oldugu gibi, gazetecilikte de iletisim
kanallarin1 denetleyen, siirdiiriilen savasin siiriip gitmesidir. Gazete yayincilari, genel
yayin yonetmenleri, gazeteciler, hepsi de iletisim kanallarini kendi amaglarina gore

denetlemek ve ellerinde tutmak istemektedirler.

Ozgiirliik, denetim arasinda savas siirerken, gazetecilik kurumlar1 bu durumdan
cesitli sekillerde etkilenmektedir. Ayrica, gazetecilik kuruluslari, diinyada gelisen
iletisim teknolojisiyle kiiresel siyasal ekonomideki degisikliklere ayak uydurmak
zorundadir. Uluslararasi iletisim alaninda ¢okuluslu sirketlerin biiyiimesi, kiiresel
reklamciligin gelismesi, gitgide gazetecilik yapan kitle iletisim araclarinin yonetimini
ve denetimini daha az sayida elde toplanir sekle doniistiirmektedir. Gazetecilik yapan
araglarla iletisimin gerceklesmesi ise, artan Olclide parasal giiclin kullanimiyla

miimkiin olabilmektedir (Akdemir, 2008: 105).

2.3.5. 21.Yiizyilda Degisen Gazetecilik

Hizlandirilmis degisimin teknoloji odakli bir siiregte gazetecilik, tretildigi,
dagitildig1 ve kullanildig1 sekilde doniistiiriiliiyor. Bilgi tiretmek i¢in yeni yollar arz
eden ve bu yeni bilgi sisteminde mesleki gazeteciligin yerinin yeniden tanimlanmasini
saglayan yeni araclar ve uygulamalar olgusunun ortaya ¢ikmasina tanik oluyoruz. Bu
egilimlerin gazetecilik kalitesi ve mesleki hayatta kalma konusundaki zararh
sonuglarindan yaygin olarak korktugu halde, mevcut gelismelerin daha iyi gazetecilik
ve bagimsiz gazetecilere dogru yol alabilecegine inaniyoruz. Gazetecilerin simdi
calistign dijital ortamda her giin yeni bilgiler ortaya ¢ikiyor; daha fazla Kkitle
geribildirimi entegre oluyor; daha fazla ses duyuluyor; ayni1 haberlerde daha gesitli
perspektifler sunuluyor; daha uzun siireler arsivlenebilir ve aranabilir olan daha fazla
Oykii var; iktidarin erkegi ve kadini daha yakindan izleniyor; fotograf ¢cekerek veya
onemli anlarin videolarim1 ¢ekerek, bloglarla yorum yazarak veya onlarla ilgili
hikayeleri paylasarak diinyadaki degisikliklerle daha aktif bir sekilde etkilesime

giriyor. Siirekli ve cesitlendirilmis tanik ve raporlamanin bu dinamik manzarasi,
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gazeteciligin bir krizini degil, bunun bir patlamasini temsil etmektedir. Aslinda,
meslek her zamankinden daha canli ve her iki formun ve igerigin inanilmaz bir hizda
cogaltilmasi gibi goriiniiyor. Gazeteciler, bilgi toplama, yorumlama ve yayma isinde
bulunuyorsa, elimizde oldugundan ¢ok daha fazla vasitaya sahibiz. Ayrica simdiye
kadar hayal edebilecegimizden daha fazla ve 6zgiirce yardim aliyoruz. Istikrarsiz ve
riskli bir diinyada, kamuoyunun bilgi, analiz ve yorum talebi her zamankinden daha

biiyiik goziikiiyor (Tokgoz, 2015: 74).

Gazetecilikte “kriz”, ¢ogunlukla basili yaymn gazeteciligi i¢in geleneksel is
modellerinden biri gibi goriiniiyor. (Garcia de Madariaga, 2008; McChesney ve
Nichols, 2010; Meyer, 2006). Insanlar artik istedikleri bilgileri bir¢ok kaynaktan
alabiliyorlar, birgogu licretsiz, gazeteler ve ag televizyonlari i¢in daha az otomatik ve
daha az siklikla tercih ediyorlar; daha ¢ok ¢evrimigi haber, uydu, kablo, radyo ve akilli
telefonlar icin tercih ediyorlar (bkz. Pew Arastirma Merkezi nin 2012 ve dncesinden
Giincel Medya Haberciligi raporlari). Bilgi i¢in 6deme yapma istekliligi azalmig ve
reklamcilik okuyuculari, izleyicileri ve kullanicilar Internet’ten takip ediyor (Gluck
ve Roca, 2008). Dahasi, daha 6nce ana akim medyanin keyif aldig bir zamanlar genis
kitleler daha pargalanmis durumda, medya sirketlerine igerigini veya nis izleyiciler
icin programlama yapmalarini istiyor (Kaye ve Quinn, 2010). Bu, gazetelerde reklam
yayinlama ve televizyon yayinciligina dayanan is modellerini sorgular (Arsenault ve
Castells, 2008). Medya kullaniminin degismesi ile kars1 karsiya kalan medya sirketleri,
karli kalabilmek i¢in yenilik yapmaya ihtiyag duyuyor ve bazilari basarisiz oluyor
¢linkii isletmeler biiylik 6l¢iide bunu yapmadi (Mersey, 2010). Dolayisiyla, aslinda,

medya endiistrisinin bir krizi var, ancak mutlaka bir gazetecilik krizi degil.

Bununla birlikte, birgok gazeteci gazeteciligin krizde oldugunu diistiniiyor.
Neden? Rekabet artt1 ve kaybedilen pazar payim tekrar elde etme girisiminde bulundu.
Cogu medya sahibi, daha aziyla daha fazlasin1 yapmak i¢in haber kuruluslarin
sikistirdi. Sonug olarak, bir¢ok gazetecinin ¢alisma kosullar1 bozulmus ve is yiikleri
artmistir. Multimedya raporlama ve yaymlama, egitim veya yeni personel
yatinmlarina kiyasla norm haline gelmistir. Cogu haber kurulusu, aslinda ¢alisan
sayisini azaltarak kalan ¢alisanlarin 24 saatlik haber akisina ve c¢oklu platformlara
ciktilarini carpmasini istiyor. Her ne kadar daha 6nce hi¢ olmadig: kadar ¢ok gazeteci

calistyor olsalar da, artan sayida geleneksel gazete veya yayin haber odasinda degil;
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Bunun yerine, serbest calisan, web sitelerinde, savunma orgiitlerinde ve kamusal
uygulamalar uygulayict olarak c¢alisiyorlar (Mandel, 2010). Dahasi, insanlarin
kameralarla donatilmis cep telefonlarmi benimsedigi ¢arpict oran, vatandas
gazeteciligini yeni seviyelere ¢ekti ve haber toplulugunda ticretsiz kaynaklardan

“rekabet”i ¢arpict bir bigimde artirdu.

Habercilik, hiikiimet lisans ticretleri ve vergiler, hayirseverlik, reklamcilik,
abonelikler, izleme basina 6deme, toplu kaynak katkis1 ve yukaridakilerin karigimlari
gibi cesitli finansal modeller araciligiyla finanse edilir ve siirdiiriiliir. Ornegin, Birlesik
Krallik’taki BBC ve Ispanya’nin bu iilkelerdeki ana televizyon ag1 olan TVE, higbir
reklam yaymlamiyor ve vergi miikellefi parasiyla finanse edilmiyor. El Cezire,
Katar’in kraliyet ailesi tarafindan 6deniyor; Moda tasarimcis1t Miuccia Prada yillardir
Italyan komiinist gazetesi 1’Unita’y1 canlandird1 ve Avrupali yayincilarin coguna vergi
miikellefi para ve reklam gelirleri karisimi ile finanse edilmektedir. Ve Internet,
reklam verenlerin medya sirketleri, bilgisayar korsanlari, belge sizdiricilari, korsanlar
ve kar arayanlar i¢in yeni firsatlar yaratiyor. Biitlin bunlar yogun deneylere ve yenilige
egilimlidir. Iyi gazetecilik icin kime para 6demesi gerektigi konusu, belirli kosullara

ve olasiliklara dayali olarak cevaplanacak bir sorundur.

Gazeteciligi kamusal bir mal olarak goriirsek, topluma sundugu hizmetlere
bakmaliy1z. Gazetecilik, birincil bir hedef olarak karlhiliga sahip degil, daha ziyade,
demokratik bir toplumun yeterli performansi i¢in gerekli olan giivenilir bilgi ve
analizlerin iretilmesidir. Teknoloji sayesinde diisiik maliyetle {iretilen ve alternatif
kaynak kaynaklar1 veya yeni is modelleri ile iiretilen iy1 gazetecilik devam ettigi
stirece, geleneksel gazetecilik is modellerinin krizi genel ¢ikarlar etkilemeyecektir ve

gazetecilik bizzat toplumun bakis acisindan kriz i¢inde degildir.

Birlesik Devletler’de gazetecilik kalitesinin diinya ¢apinda gerilemesini ampirik
olarak degerlendirmek, kiiresel olarak kabul etmek zordur. Bununla birlikte,
geleneksel haber kuruluslarinin ve gazetecilerinin sikismasinin, bazi durumlarda
gazetecilik kalitesinin bozulmasina neden oldugu yoniinde bir¢ok isaret var: Daha az
gazeteci, az sayida yeni agilar, daha az gercekler ve daha az ilham kaynagi hikaye
anlatimi1 daha az gazeteciyle sonuglandi (Pew Research Center, 2012). Eger bu egilim

devam ederse, gercekten de bir gazetecilik krizi olusturuyordu. Bununla birlikte,
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kalitede bir diisiis olsa bile, olumsuz etki, en azindan kismen, vatandag gazeteciligi ve

veri gazeteciligi gibi yeni gazetecilik formlariyla dengelenebilir.

Asagida, bu yeni araglar ve uygulamalardan bazilarinin kismen gozden
gecirilmesi, meslegin yeni bir anlayisina olanak taniyan seyler bulunmaktadir: Yeni
uygulamalardan biri olarak gazetecinin yeni kimligini tasvir edebiliriz. Gazeteciler
icin mevcut meydan okuma, ge¢mislerinin masallarina asmak yerine, gelecekte neler

olabilecegini hayal etmeye cesaret etmektir.

Aga bagli gazetecilik (Networked Journalism), bilgiyi kaydetmek, paylagsmak ve
dagitmak igin yayilmis bir kapasiteye karsilik gelir. Internette bilgi ve iletisimin
diizenlendigi bir diinyada, yalniz ¢alisan izole gazetecinin masasinda bir haber
odasinda bulunup bulunmadigi, bir su¢ mahallinden veya bir felaketten rapor verip
vermedigi fikri eskidir. Her gazeteci, bilgiyi toplamak, islemek ve dagitmak i¢in islev
goren bir agdaki bir diigiim haline gelir (Beckett and Mansell, 2008; Jarvis, 2006). Bir
dereceye kadar, aga bagli bir gazeteci, aga bagli gazeteciligin konusu olarak yeni bir

profesyonel figiir ortaya ¢ikti.

Meslegin rolii, gerek saha i¢i gerekse yeni bilgiler toplamak ve bilgiyi anlamada
onemli bir rol oynamaktadir. Raporun ve analizin yazarligi hala var, ancak kaynaklara,
yorumlara ve geri bildirimlere dayali, bazilar siirekli ¢evrimigi olarak erisilebilen aga
dayal1 bir uygulama tarafindan yonlendiriliyor. Gazetecilik uygulamasinin asil {iriind,
simdi, cesitli profesyonellerin ve vatandaslarin aglarini, sdylenecek hikayenin 6ziinii

isbirligi i¢inde tutarak, dogruluyor ve nihai olarak damitarak birlestiriyor.

Bununla birlikte, mantikli {iretim uygulamalari, genellikle, aga bagl bilgi
toplama ve olgu kontroliine dayansa bile dagitilamaz. Wiki gazeteciligi i¢in bir smir
var. Siirecin bir noktasinda, genellikle tek, analitik bir ses rapor yazarmin sesi, oykil
anlaticinin hikayesi her zaman bir birey olsa da, yazar bir ekip olabilir. Aga bagh

gazeteciligin sonucu, yazilmis hikayelerin ¢oklugudur.
2.3.6. Siyasal iletisim ve Gazetecilik
Gegtigimiz yirmi yil, haber medyas1 ortaminda 6nemli degisiklikler getirdi.

Yaymn ag1 haberleri igin izleyici kitlesinde istikrarli bir gerileme, 6zellikle ideolojik

olarak muhatazakar olan FOX Haber Kanal1 i¢in kablo haberleri goriintiistinde bir artis
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ile eslik etti (Pew, 2012). Bu degisim, esi benzeri goriilmemis bir sekilde Internet
erisiminin yayginlagsmasiyla eszamanliydi. Tiiketicilerin Internet’i birincil bir haber ve

bilgi kaynagi olarak kullanmalar1 giderek yayginlasmaktadir (Bimber ve Davis, 2003).

Son yirmi yildir siyasal iletisim demokratik siyaseti ilgilendiren bazi uzun vadeli
sonuclart olduguna inanilan ciddi degisimler ge¢irmistir. Siyaset¢iler vatandaglarla
olan iletisimleri iizerinde daha dnceleri glinlimiizdeki kadar ¢aba, kaynak ve kapsamli
bir bakis agis1 yOneltmemistir. Ancak bunun siyasi liderlerin otoritesine ve
diirtistliigline yonelik halk arasinda bir glivencesizlik yaratmaktan bagka bir sonucunun
olmadig1 anlasilmaktadir. Geleneksel kitlesel medya, yani yazili ve gorsel basin
gittikce azalan ve daha da parcali hale gelen ve degisken zevkleri ve ilgileri medyanin
ayakta kalmasini hi¢ olmadig1 kadar giiclestiren bir takipgi kitlesiyle kars1 karsiyadir.
Ozellikle de gengler artik profesyonel gazetecilik mesleginin bizzat kendi yasamlarina
uygun olarak sundugu bilgileri 6nemsememekte ve bunun yerine internetin genis ve
yaygin etkili alanlarina donmekte ve eglence ve bilgi edinme ihtiyaglarini bu sekilde
karsilamaktadir. Bu yiizden siyasal iletisim de insanoglunun daha 6nceden bildigi her
ne varsa hepsini asan yeni iletisim teknolojilerinin kimsenin dinlemedigi anlamsiz ve

tutarsiz mesajlar tireten bir mekanizmaya dontismiistiir (Brants and Voltmer, 2011: 1).

Siyasal iletisimin bir¢ok farkli tanim1 mevcuttur. Bir tanima gore, siyasal iletisim
siyasal ortami belli bir niyet dogrultusunda etkilemek icin baslatilan iletisim stirecidir
burada iletisimi siyasal hale getiren hayati dnemdeki faktdr mesajin kaynagi degil,
icerigi ve amacidir. Buna benzer bir bagka tanima gore siyasal iletisim, siyaset
hakkinda amach bir iletisimdir. Bunun anlamu, siyasal iletisimin sadece sozlii ve yazili
aciklamalar icermemektedir. Bunlara ek olarak, kiyafet, makyaj, sa¢ bi¢imi veya logo
tasarimi gibi bazi gorsel ifadeler de igermektedir. Diger bir ifadeyle, siyasal iletisim
siyasal bir kimlik veya imaj gelistiren her tiirlii ydntemi ve unsuru igermektedir. Bagka
bir tanima gore ise siyasal iletisim, “belli ideolojik amaglarini, toplumda belli gruplara,
kitlelere, lilkelere ya da bloklara kabul ettirmek ve gerektiginde eyleme doniistiirmek,
uygulamaya koymak {izere siyasal aktorler tarafindan cesitli iletim tiir ve tekniklerinin

kullanilmasi ile yapilan iletisim” olarak da tanimlanabilmektedir (Aziz, 2019: 3).

Glnlimiizde siyasal iletisim kavraminin popiilerligi, kavramin bir yandan
siyasetle diger yandan iletisimle olan yakin iligkisinden kaynaklanmaktadir. Bununla

beraber, siyasal iletisim hala tanimlanmas1 ¢ok zor olan kavramlardan bir tanesidir.
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Belki de vurgulanmasi gerekli olan kavramin iletisim boyutundan mi yoksa siyaset
boyutundan mi yaklagilarak tanimlanabilmesi sorunudur. Siyasal iletisim yaygin
olarak kullanilan bir kavram olmakla beraber, kavramin anlami pek bilinmemekte,

anlasilmamaktadir (Tokgoz, 2015: 517-518).

Siyasal iletisim, uzun yillardan beri, i¢ine kapali bir disiplin olarak kalmis, kendi
halinde, son derece miitevaz1 bir bicimde gelisim gostermistir. Siyasal iletisim gibi
genis bir entelektiiel gelenek tarafindan destektenmis sadece birkag¢ disiplinler arasi
alanda bulunmaktadir. Aslinda Marks’in, Weber’in, Durkheim’in, Tarde’nin,
Simmel’in ve daha sonralar1 Sikago ve Kolombiya Okullari’nin sosyolojik
geleneklerine kadar izi siiriilebilir olan siyasal sosyolojinin aksine, siyasal iletisim
erken donem siyaset biliminden nispeten daha az katki almistir. Harold Lasswell ve
sonrasinda Murray Edelman gibi bu alanin 6nciilerinin sosyoloji, antropoloji,
psikoloji, dilbilim, kamu iligkileri ve iktisat gibi alanlardan diisiiniirlerin fikirlerini

benimsediklerini belirtmek daha uygun olacaktir (Bennett and lyengar, 2008: 710).

Siyasal iletisimin psikolojiden en fazla faydalandigi alan ikna etme ve
propaganda alanlaridir. Freud’un kisiligin patolojik gortiniimleri tizerine yaptig1 analiz
ve yorumlar Lasswell gibi erken donem siyasal iletisim diisiiniirlerini etkilemis ve
liderlik, kisilik ve ulusal karakter {izerine genis bir yazin olusmasini saglamistir.
Modern siyaset kamusal ve siyasal iletisim tarafindan gittikce daha ¢ok
sekillendirilmektedir. Siyasal iletisim, iletisimin siyasal siire¢lerdeki roliidiir ve
Chaffe’nin de belirttigi gibi, belki de en iyi yoludur. Hiikiimet siyasal siiregteki mesru
aktordiir ve kamuyla olan iletisim bu siirecin mesru bir unsurudur. Hiikiimet ve diger
toplumsal gruplar tarafindan yayilan kamusal bilgi, siyasette gittikce daha hayati bir
Ooneme sahip olmaktadir. Hiikiimetler icin iletisimin kendisi bir yonetisim aracidir.
Uygun bir kamusal iletisim, hiikiimetlerin etkili olabilmesi icin gereklidir. Diger
bircok yonetisim araglari, otomatik olarak kendilerinden beklenen etkiyi gosteremez.
Sonug olarak, tarihsel olarak devletle karsilikli iligkili olan hiikiimetlerin basarisi
genellikle biiyiikk oOlclide genis halk kitleleriyle etkin bir sekilde iletisim
kurabilmelerine baglidir. Hiikiimet iletisimi bir¢ok amaca hizmet etmektedir. Bu
amaclar siyaset, toplum ve kiiltiir agilarindan analiz edilmelidir (Kenterelidou, 2005:

3).
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Bilginin yonetilmesi konusunda bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6nemi, internet
teknolojisinin gelismesiyle katlanarak artmistir. Bu gelismenin en ¢ok yasandigi
alanlardan birisi de demokrasidir. Internetin gelisimi demokratik yapilar1 derinden
sarsmistir. Neredeyse iletisim alaninda g¢alisan biitiin akademisyenler medyanin
modern siyasette artan bir éneme sahip oldugu konusunda hemfikirdir. Giliniimiiz
haber medyasi, hiikiimetin hayati ancak resmi olmayan bir aracit kolu gibi islev
gormektedir. Ancak bu roliin dogasi, bugiinkii Bati toplumlarinda demokratik
stireclerin dontisiimii lizerindeki etkileri konusunda spekiilasyonlara yol acan bir
sekilde degismektedir. Biitiin bu yorumlari ve siiregleri goz dniine alarak, kamu siyasal
iletisim gerceginin ve kamu goriislinii belirleme ve sosyopolitik siirecler dahilinde
bununla etkilesimde bulunma ag¢isindan gittikge 6nem kazanmakta oldugu belirtilebilir

(Kenterelidou, 2005: 3).

Siyasal iletisim siyaset bilimcilerin, iletisimcilerin ve diger yakin sosyal
bilimcilerin odak noktasi olarak 6nem kazanmustir (Arslan, 2016: 709). Siyasal
iletisim kavramiyla bulunulan donemdeki kosullar dogrultusunda siyasi organlar
tarafindan yapilan reklamlar, halkla iliskilere yonelik c¢aligmalar, propaganda
faaliyetleri ifade edilmektedir. iktidarda olan siyasi yapmin kendi programlarini
anlatmasi, muhalefette olanlarin iktidar1 elde etmek igin yaptiklar1 calismalari
duyurmak ic¢in kullanilan ydntemler, siyasal iletisim kavramini olusturmaktadir
(Duman ve Ipekoglu, 2013: 118). Siyasal iletisim baslhg1 ilk olarak siyasal kurumlarmn
ve vatandaslarin birbirleriyle etkilesimde bulundugu ve siyasal etkilerin mobilize hale
getirildigi ve aktarildigi bir miidahale siirecini tarif etmek i¢in kullanilmisti. Son otuz
yil i¢inde, siyasal iletisim arastirmacilari ve akademisyenleri arasinda “siyasal
iletisimin bir¢ok iilkede hizli, belki de koklii degisimler gecirmekte oldugu ve bu
degisikliklerin 6zelliginin kaygi verici olabilecegi” yoniinde giiclii fikirler ortaya

cikmistir (Kenterelidou, 2005: 4).

Siyasal iletisimin se¢imlerin ertesi giinii sona erecegi iizerine yanlis bir kani
yerlesmis bulunmaktadir. Oysa siyasal iletisim ister iktidardaki parti igin isterse de
muhalefettekiler i¢in olsun, se¢im donemi sonrasinda da siirdiiriilmek zorunda olunan
de facto bir durumdur. Iktidar segmenlerine her firsatta iyi bir secim yaptiklarim

inandirmaya ¢alisirken muhalefetteki partiler de kendilerini gelecek secimlerde
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secerlerse ne kadar iyi bir se¢im yapmis olacaklarini iktidarin icraatiyla karsilastirarak

bunu halka inandirma gayreti igerisine girerler (Yavasgel, 2004: 147).

Medyanin gittikce daha etkili hale geldigi toplumdaki bir siirecten yola ¢ikarak,
medyasyon, son on yilda siyasal iletisimde 6nemli bir kavram haline geldi (Meyer,
2002). Medyanin etkisi, haber medyasinin siyasi mantigin aksine medya mantigini
kullanan politik bilgileri bagimsiz olarak isleyip sunma bigimiyle ve siyasal aktorlerin
bu medya ortamina nasil adapte ettigi gibi tanimlanir (Altheide, 2013; Mazzoleni,
2008). Dolayisiyla artan meditasyonun bir isareti, politikacilarin degil, gazetecilerin
habercilerini de igine alan medya miidahaleciligi ile karakterize edilen siyasi haberler
gazeteciligidir (Esser, 2008). Cagdas se¢im haberi, gazetecilerin siyasi konular ve
olaylarin terclimanlar1 rolii iistlenmek ve bir catigsma cergevesi eklemek icin politik
konulara odaklanmaktan ziyade siyaseti stratejik bir oyun olarak belirleme

egilimindedir (Aalberg ve digerleri, 2012).

Se¢im haberi 6rnegindeki bu kaliplar, siyasi haberciligin medyanin mantigindan
ziyade siyasi mantik yerine medyanin mantigina duyurulmasinin arttifina isaret
ediyor. Bununla birlikte, secim kampanyasinin diginda siyasi haberler arastirmasi,
haber medyasinin siyasi aktdrlerden daha az bagimsiz oldugunu ve resmi kaynaklara

ve bakis acilarina bliyiikk Olgiide gilivenme egiliminde oldugunu gostermektedir
(Entman, 2004; Lawrence, 2010; Wolfsfeld ve Sheafer, 2006).

En genel ifadesiyle, ilk modem iletisim caligmalari propaganda/ikna edici
mesajlar, oy verme egilimi iizerinde kitlesel medyanin etkileri ve siyasal ve toplumsal
meselelerde kamu goriisiiniin analiz edilmesiyle olusturulmustur. Bu anlamda
propagandayi, propagandayi yapanin niyetine destek olacak bir karsilik bulmay1
hedefleyen bir iletisim bi¢imi olarak tamamlamak miimkiindiir. Propaganda tarih,
gazetecilik, siyaset bilimi, sosyoloji ve psikoloji gibi bir¢ok acidan ve disiplinler arasi
incelenen bir konudur. Propagandayi tarihsel agidan incelemek, propaganday1 yapanin
uygulamalarini1 olaylar ve bunlarin muhtemel etkileri olan sonraki olaylar seklinde
degerlendirmektir. Gazetecilik agisindan incelemek, haber yonetiminin veya kamuoyu
olusturmanin olumlu o6zellikleri vurgulayip, olumsuz olanlarin iizerini Orterek ve
kurumlar sempatik gostererek bilgiyi nasil sekillendirdigini incelemektir. Siyaset
bilimi penceresinden incelemek, uygulayicilarin ideolojilerini, kamusal goriislerin

etkilerinin dagilimini ve etkilerini analiz etmektir. Sosyoloji agisindan incelemek ise
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toplumsal hareketlere ve karsit propagandalara bakmaktir. Propagandayi bir psikoloji
bakis agisiyla degerlendirmek, propagandanin bireyler {izerindeki etkilerini

saptamaktir (Jowett and O’Donnell, 2012: 1-2).

Siyasal iletisim gazeteciligin ve kitle iletisiminin en 6nemli alanlarindan biridir.
Siyasal iletisim hiikiimetlerin ve siyasal partilerin gerek se¢cim donemlerinde gerek
diger zamanlarda kamu destegi elde etmek amaciyla medyayr kullanmasim
icermektedir. Siyasal iletisimin konusunun kokleri, siyaset bilimi ve kitle iletisimi
alanlarinda yatmaktadir. Siyasal iletisimin farkli boyutlar1 medya mesaj1 analizlerini
ve ayni zamanda siyasal parti liderlerinin ve hatta farkli iilkelerden 6nemli liderlerin
siyasal agiklamalarim kapsamaktadir. Diinyanin farkli bolgelerinde farkli siyasal
iletisim modelleri mevcuttur ve bunlar o toplumun sosyokiiltiirel ve ekonomik
durumuna gore sekillenir. Ancak kesin olan konu ister gelismis ister gelismekte olsun
tim demokratik toplumlarin siyasal iletisime ciddi sekilde dayanmakta oldugudur

(Jowett and O’Donnell, 2012: 1-2).

Siyaset¢ilerde gazeteciler arasindaki iliski her zaman karmasiklik ve agik bir giic
miicadelesi arasinda gecip giden yiiksek bir kararsizlik diizeyi ile karakterize
edilmektedir. Blumler ve Gurevitch’in de belirttigi gibi, bu iki aktér kamunun da
haberdar oldugu siyasal glindem, tartismali meseleler ve siyasi gergekler ve aktorlerin
gorliiniirliigli ve imajlart {lizerinde gerceklesen miizakerelerde siirekli olarak yer
almaktadir. Her iki aktor de kendi amaglarina ulasabilmek i¢in birbirinin kaynaklarina
muhta¢ oldugundan, siyasetciler goriislerini yaymak i¢in medyaya, gazeteciler ise
bilgilerin tek yetkili sahipleri olarak siyasetcilere ihtiya¢ duymaktadir. Bu nedenle de
bu iki aktor arasinda tam olarak dengelenmis bir gii¢ dengesi bulunduguna dair genel

bir kan1 mevcuttur (Brants ve Voltmer, 2011: 4).

2.3.7. Ticari Gazetecilik ve Tekellesme

20. ylizyil i¢cinde, medya endiistrilerinin medya tekelleri sekline doniismek icin
birlesmelerinin ve kaynasmalarinin, 6nemli bir olgu olarak siirekli dile getirildigini
sOylemek yanlis olmaz. 21. yiizyilda da bu olgunun siirecegi su gotiirmez. Genelde
medyada goriilen tekellesme bicimleri, yatay, dikey ve capraz tekellesme olarak
kendini gostermektedir. Bu tekellesme bicimleri, diinyada yaygin 6lclide pek cok
iilkede goriilebilmektedir.
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Yatay tekellesme, medya sektoriinde goriilen tekellesmenin en yaygin olanidir.
Diinyada oldugu kadar Tiirkiye’de de yatay tekellesme medya sektoriinde ¢ok
yaygindir. Yaym yasamlarini slrdiirmekte ekonomik kosullar nedeniyle giigliik
cekme, basinda yatay tekellesmenin olusmasini beraberinde getiren bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Yatay tekellesmeyle birlikte, kendi yaz1 isleri kadrosuna sahip

gazete sayisinda azalma goriliir (Gilivenir, 1991: 52).

Dikey tekellesmenin birinci seklinde birden ¢ok gazetenin denetimi bir kisi ya
da grup eline gecer. Yatay tekellesmede oldugu gibi, dikey tekellesmede de her zaman
gazetelerin yazi isleri kadrosunun hemen degismesi s6z konusu olmayabilir. Dikey
tekellesmenin ikinci seklindeyse, gazetenin yazi isleri kadrosunun hemen hemen hepsi
degisir, calisan gazetecilerin bazilar1 veya tamami isten cikarilir. Gazeteler dogal
olarak eski Ozelliklerini yitirirler, uzun donemde igerikleri birbirine benzeyen
gazetelere doniistirler. Dikey tekellesmenin {igiincii seklindeyse, kagit iiretimi, haber

iretimi, yayim ve dagitim olarak birbirini izleyen siiregler bulunur (Karahan, 2001: 15).

Capraz tekellesme, Onceleri tek bir medya ¢ercevesinde etkin olan kuruluslarin
basgka alanlara el atmasidir. Giinliik basin, dergiler, kitap yayin alanlarindan, radyo,
televizyon, video yaymciligini kapsar bir sekle doniiserek, ¢esitli medyanin bir elde
birikimi, ¢apraz tekellesmenin olusumunu belirler. Capraz tekellesme, medyada

tekellesmenin yerel ve ulusal diizeyde ulastigi son asama olarak karsimiza ¢ikar.

Bat1 iilkelerinde 1970’li yillarda yasanan ekonomik krizin ardindan, 1980°1i
yillarin baginda krize ¢éziim getirecek neoliberal politikalar devreye sokuldu. Ayni
yillarda yasanan teknolojik gelismeler ise, iletisim alaninda onemli degisikliklere
neden oldu. Ekonomik krizin ardindan gittik¢e artan issizlik ve enflasyon olgusuna
¢ozlim arayislari iginde, yeni bir yatirim alani olarak enformasyon teknolojilerine
dayali endiistri politikalarinin gelistirilmesine yonelindi. Bu politikalarla birlikte,

medya sektoriinde gorsel-isitsel alanda yatirim yapanlara biiylik olanaklar saglandi.

Bu arada videokaset, compact disc, uydu yayini, teleteks, videotekst, fiber optik
teknolojisinin kullanimi, basin sektoriine bilgisayarin girigi, haberin iirlin olarak
dagitiminda gerekli olan siireglerin anlamli bir sekilde azalmasina neden olurken,
dagitim teknolojileri yerini daha az maliyetli teknolojilere birakti. Medyada hizmet ve
tirlinlerin ¢cok genis bir alana yayilma olanagi, ornegin ayni haberin kablo agiyla

elektronik medyada, teleteks olarak gazetelerde bir arada yer alabilmesiyle bir filmin
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sinema diginda video, parali televizyon ve internetten izleme basina 6deme yapilan

televizyon kanallarinda izlenebilmesi olanagi ortaya ¢ikti.

Deregiilasyon uygulamalarmin agirhik kazanmasiyla birlikte, 6zellikle
televizyon kuruluslarinda hantal ve biirokratik kamu tekelleri ortadan kalkarken,
kamusal alanda kamu tekellerinin yerini piyasa liberalizminin 6nerdigi, rekabetci
yapmin ¢ok uzaginda kalan ticari tekeller doldurdu. Bu goriiniim i¢inde iizerinde
onemle durulmasi gerekli olan ise, zaten tekelci egilimlerin egemen oldugu medya
diinyasinda kiiresel pazarda sayilar1 devamli olarak azalan dev medya sirketlerinin

olusmasi ve konumu oluyor.

Medya sirketleri devleserek, global iletisim sektorii igine entegre olurken, diinya
diizeyinde dagitimi yapilan ticari medya iriinlerini tekellerinde tutuyor. Kitle
kiiltiirlinlin kiiresellesmesine neden oldugu su gétiirmeyen bu sirketler, ekonomi ve
ona iligkin yonetim kararlariyla kendileri kadar pazarin diger birimlerini, iilkeleri de
etkiliyor. Bu dev sirketler, genelde conglomerate olarak adlandiriliyor. Aslinda bu
sirketler, yapilar1 geregi ¢okuluslu (multinational) veya ulus asir1 (transnational)
sirketlerdir (Karahan, 2001: 20).

Medya devleri uluslararasi arenada kendi aralarinda rekabet ettigi gibi,
yatay/dikey birlesmeler yoluyla giiclenmeleri halen siiriiyor. Bat1 kapitalizminde
medya sektoriinde gergeklestirilen yatay/dikey birlesmelerin, satin almalarin 6zellikle
1985’ten sonra bir ¢ilginlik haline doniistiiglinii sdylemek hi¢ de yanhs degil.
Yatay/dikey birlesmelerle birlikte olusan, giiclenen dev medya sirketlerinin etkinlik
alanlarin1 siniflandirma olanag: ise giderek zorlastyor. Uretim birimleri kaynasirken,
iretim alanlart ¢esitleniyor. Farkli medyaya sahip dev medya kuruluslar1 capraz

miilkiyetin etkili oldugu bir miilkiyet yapisini temsil ediyor.

Medya devlerinin ¢alisma alanlar1 ve gelir kaynaklar1 arasinda film tiretimi,
miizik yapimi, kitap-dergi yayinciligi, kablolu yayin, basim endiistrisi, gazetecilik,
televizyon, radyo yayinciligi, internet dagitim sirketleri, eglence endiistrisi, agik hava

reklamecilig, spor kuliipleri, seyahat acentalar1 yer aliyor.

Uzun yillardir ABD’deki medya sektoriindeki tekellesmeyi ve gecirdigi evreleri
irdeleyen Ben Bagdikian, 1997°de 5. baskisi1 yapilan “The Media Monopoly” adli
kitabinda, medya sektoriiniin durumunun hi¢ de i¢ agict goriinmedigini sOylemeden

edemiyor. Bagdikian, 1984’te ABD’de elli medya kurulusunun iretimin yarisini
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elinde tutarken, 1997’ye gelindiginde gii¢lii medya kuruluslarinin sayisinin ona kadar
diistiigline isaret ediyor. Ayrica, higbir ticari giictlin tipki devletin oldugu gibi, haberleri
egemenligi altinda tutmamasi gerektigini de savunan Bagdikian, medya devlerinin

sanki 6zel bir enformasyon bakanligi kurdugundan da dem vuruyor (Timisi, 2003: 74).

ABD’de New York Universitesi profesorlerinden olan Mark Crispin Miller,
Bagdikian gibi diigiinenlerden biri. 7 Ocak 2002 tarihli The Nation dergisinde
yayimlanan bir yazisinda Miller, evreni egemenligi altinda tutan on ¢okuluslu sirketin
(multinationals) adlarini siraladig gibi, bu sirketlerin durumunu ayr1 ayri1 gosteren
semalar da veriyor. On c¢okuluslu sirketin adlar1 soyle: AOL/Time-Warner, Disney,
General Electric, News Corporation, Viacom, Vivendi, Sony, Bertelsman, AT/T,
Liberty Media.

Miller ayrica, on ¢okuluslu sirket hakkinda ¢ok ilging goriisler de ileri siiriiyor.
Dev medya kartelinin “haber” ve “eglence” paketleriyle gelisinin diinyay: farkli bir
diinya haline getirmekle kalmay1p, farkli bir konuma getirdigine de isaret eden Miller,
ABD’nin Ulusal Eglence Devleti (National Entertainment State) haline doniistligl
tizerinde de durmaktadir. Bu déniisiimiin 1996°da ABD’de ulusal televizyon kanallar
olan, sirasiyla CBS’in Westinghouse, NBC’nin General Electric, ABC’nin Disney ve
CNN’in Time-Warner’a satilmasiyla basladigina, CBS’in daha sonra kablo yayincisi
Viacom’a satilmasiyla devam ettigine, 2001 yilinda Time-Warner’in diinya ¢apinda
internet saglayici sirket olan AOL ile birlesmesiyle doruga ¢iktigina deginmektedir
(Talu, 2000: 78).

Uzerinde &nemle durdugu diger iki konu ise, dev medya karteli News
Corporation’mn elinde bulunan Fox Television ile CNN’i biinyesinde bulunduran
AOL/Time-Warner’n verdikleri haberlerin magazine kaymasinin kaygi verici oldugu;
sinema, eglence diinyasi, radyo, televizyon, dergiler, kitap yayini, uydu yayini, kablolu
yayin, miizik yapimi, internet tizerinde etkili oldugu, fakat heniiz ABD’de dordiincii

gii¢ sayilan basin sektoriine el atamamis bulundugudur.

Miller on g¢okuluslu medya devi hakkinda degerlendirme yapmakla birlikte,
yazisinin ekinde verdigi semada yer alan on ¢okuluslu medya devi hakkinda siralama
yapmaktan kaginmaktadir. Ayrica, bu sirketlerin uluslararasi yatirimlar iizerinde de
durmamaktadir. Bu noktada ise, Winternationalist Online’da yer alan bir sema,

diinyada en biiyiik sayilan alt1 sirketin hangi sirketler oldugu, hangi alanlarda ¢alistig1
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hakkinda bilgi icermektedir. Bu sirketler ¢okuluslu sirket olmaktan &te ulusasiri
sirketler olarak, hem en biiyiik pazar olan Amerikan pazarinda hem de diinyanin baska

pazarlarinda etkinlik gostermektedirler (Talu, 2000: 80).

Bu sema i¢inde birinci sirayt ABD’de kurulup diinyaya yayilmis olan
AOL/Time-Warner almaktadir, ikinci sirada ise, yine Amerikan kokenli Disney
oturmaktadir. Ugiincii siraya ise Almanya’dan diinya piyasasina yayilan Bertelsman
AG yerlesmektedir. Dordiincli sirada ise, yine Amerikan kokenli Viacom Inc.
bulunurken, besinci ve altinci siralari, adi diinyaca iinlii medya baronu Rupert
Murdoch ile birlikte anilan News Corporation ile Avrupa’nin AOL/Time-Warner’1
olarak anilan Fransiz kokenli Vivendi Universal almaktadir. Aslinda bu alt1 sirket,

Miller’in semasinda da yer alan sirketlerdir (Tokgdz, 2015: 40).

AOL/Time-Warner’in etkinlik alanlari i¢inde dergi yayini, sinema endiistrisi,
miizik yapimi, kitap yayimnciligi, eglence endiistrisi, internet, spor kuliipleri, televizyon
sebekeleri, televizyon prodiiksiyon sirketleri, kablolu ve uydu yayinlari ile ¢izgi film
tiretimi yer alirken, ikinci sirada oturan Disney (Walt Disney Co.) dergi yayinciligi,
kitap yayinciligi, sinema endiistrisi, televizyon yayinlari, radyo yayimcilig, ¢izgi film
iretimi, eglence diinyasi, spor kuliipleri ve benzeri etkinlikleri elinde

bulundurmaktadir.

Ucgiincii sirada yer alan Bertelsman, AG’nin ¢alisma alanlari i¢inde; internet ve
internetle Almanya’dan Malezya’ya kitap siparisi ve diger siparigler, Random House
Yaymeviyle diinyada en biiyilik kitap yayinciligi, miizik yapimi, Almanya ve Dogu
Avrupa’da seksen derginin ve dokuz gazetenin yayinciligi, Avrupa’nin en biiyligi
olarak televizyon ve radyo yayinciligi, diinyada tiiketici veri bankalarindan c¢agri
merkezlerine kadar hizmet gotlirme; grafik diizenlemeler, tebrik kartlari, multimedya

ajansciligr mevcuttur (Bertelsmann, 2019).

Viacom dordiincii sirada yer almakla birlikte sinema endiistrisi, televizyon
sebekeleri, miizik kanallari, radyo istasyonlari, reklam sirketleri, dergiler, eglence

endiistrisinde etkindir (http://www.viacom.com/).

Besinci siradaki News Corporation’in Avustralya, Yeni Zelanda, Ingiltere ve
ABD’de gazeteleri, Ingiltere ve ABD’de televizyon sebekeleri ve istasyonlar,
televizyon prodiiksiyon sirketleri, uydu ve kablolu yayin sirketleri, kitap yayinciligi,

spor kuliipleri, internet, miizik yapimi, sinema endiistrisinde de iligkileri
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bulunmaktadir. News Corporation’in sahibi Rupert Murdoch, genglerin yakin ilgisini
goren ‘MySpace.com’u 2006’da 500 milyon dolara satin alirken, yeni ekonomiye
ciddi bir giris yapmisti. Facebook un ciddi versiyonu olarak is yapan, ‘Linkedin.com’,
‘Google’in  “open  social-agitk  toplum”  partnerleri arasinda yer aliyor

(http://newscorp.com/about/).

Altinct siradaki Vivendi International ise Avrupa’nin en biiyiigii olarak
anilmasinin yam sira film, miizik, cep telefonlarinda etkin bir medya devidir. Altinci
sirada olsa bile televizyon sebekeleri, televizyon prodiiksiyon sirketleri, sinema

salonlar1 zincirleri, miizik yapimi, eglence endiistrisi icinde 6nemli bir yere sahiptir.

2003 yilinda eglence, oyun, animasyon, Disney Channel online internet
alanlarinda calisan Walt Disney ise, dev medya sirketlerinin 2010 siralamasinda
birinci sirada yer aldi. Eglence filmleri, internet, dergiler, gazeteler, kitap endiistrisi,
20.th Century Fox, Blue Sky Studios, Star Tv, National Geographic Channel, Fox
haberleri, televizyon stiidyolari sahibi olan Rupert Murdoch ve News Corporation’in

ikinci siraya yiikseldigi gortildii (https://en.wikipedia.org/wiki/Disney Channel)

2005 yilinda Viacom ve CBS sirketleri olarak ikiye ayrilan Viacom, 2010
siralamasinda {igiincii siraya yiikselirken, CBS doérdiincii sirada yer aldi. Viacom ve
CBS’in sinema endiistrisi, televizyon sebekeleri, miizik kanallari, radyo istasyonlari,
reklam sirketleri, dergiler, eglence endiistrisinde biiyiik yatirimlar1 bulunuyor.
Vivendi, Bertelsmann gibi 2003 dev medya sirketi siralamasinda yer alan sirketlerin

2010 siralamasinda ise hi¢ yer almadiklar1 goriiliiyor.

Rupert Murdock, 2012 yili iginde yayin kuruluslart araciligiyla yaptig: telefon
dinlemeleri nedeniyle, Ingiltere’de bir gazetesini kapatmak durumunda kalmustir. 2013
yilinda ise New York Times, Washington Post, ile Boston Globe gazetelerini satmistir.
Washington Post gazeteciligin artik sonu geldi seklinde yapilan tahminlere karsin,
gazetecilikte yeni bir gelecek gordiigilinii sdyleyen Amazon.com’un sahibi tarafindan
satin alinmistir  (http://www.independent.co.uk/news/media/rupert-murdoch-news-

corp-access-government-downing-street-prime-minister-chancellor-a7566016.html).
2014 yili itibariyle dev medya sirketleri (Tokgdz, 2015: 45):

e AOL-Time-Warner
e Walt Disney
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e Bertelsmann
e Viacom
e News Corporation

e Vivendi Universal.

2.4. Yeni Medya ve Gazetecilik

2.4.1. Medyanin Kiiresellesmesi

Latince medium (arag) sozcligliniin ¢ogulu olan medya, giiniimiizde kitle
iletisiminin tiim araglarini ve {iriinlerini ifade eder. Ilk kitle iletisim araglar1 arasinda
en 6nemlisi olan gazetelerle baslayan ardindan radyo ve televizyonun eklenmesiyle
genisleyen medya endiistrisi son otuz yilda kiiresel hale gelmistir. Giiniimiizde medya
sahipligi biliylik medya kuruluslarinin elinde yogunlagmaktadir. Ulusal simirlarin

otesinde etkinlik gosteren bu medya kuruluslari giderek gliglenmektedir.

Yeni teknolojiler bir zamanlar ayr1 olan medya formlarinin birlesmesine yol
acinca, ulusal pazarlar akigskan bir pazara teslim olmustur. Giiniimiizde kiiresel medya
piyasasina merkezleri gelismis tilkelerde (6zellikle de Amerika’da) yer alan az sayida
cok uluslu sirket egemendir. “Medya, kiiresel bir enformasyon toplumunun ortaya
ctkmasinda gii¢lii bir demokratiklestirme giicline sahipken, amansiz standartlastirma
ve siyasi sorunlari kisisellestirme yoluyla, bircok kamusal alan etkilesimini yok
etmeye yonelmistir. Ayrica gelismis uluslararast medya sirketleri biiylik giicleri
ellerinde enformasyon kanallar1 lizerindeki gii¢lerini pekistirmistir” (Dursun, 2013:

148).

Insanlarin iletisim araglarma olan gereksinimleri kiiresel diinyada siirekli
yeniliklere ve gelismelere neden olmaktadir. Bu yenilikler ve gelismeler sonucunda da
kiiresel medyanin tiim diinyadaki giicli ve etkisi giderek artmaktadir. Kiiresellesme
olgusunun ortaya c¢ikmasinda, kitle iletisim araglari olduk¢a Onemli bir islev
tistlenmistir. Kiiresellesmenin olusumunda itici bir gii¢ olusturan bu araglar ve diinyay1
saran iletisim aglar1 sayesinde yeni fikirler ve yeni degerler tiim diinyaya
yayilmaktadir. Bir bakima iletisim alanindaki gelismelerin diinyay1 sekillendirdigini

ve yonlendirdigini sdylememiz mimkiindiir.
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Kiiresel medyanin olusumuyla birlikte, basta haberler olmak iizere tiim program
ve yapimlarin tecimsel degeri basat duruma gelmis ve haber de bir meta bi¢ciminde
degerlendirmeye baslanmustir. Kiiresel medya, tek bir diisiince bi¢imindeki ideolojik
kalib1 yaymaktadir. Giinlimiizde ¢ok uluslu sirketlerin eline gecen medyanin iglevleri
de degisime ugramistir. Tarafli haberlerle insanlar1 diledigi sekilde yonlendirme,
reklam yoluyla tiikketimi koriikleme, i¢i bosaltilmis programlarla zihinleri uyusturma

giiniimiiz medyasinin 6nceligi haline gelmistir (Mengii, 2003: 42).

Diinyanin herhangi bir yerinde meydana gelen bir olay, aninda iletisim aglari ile
diinyanin her yerine ulastirilmaktadir. Kiiresellesme stireci ve kitle iletisim araglarinin
yaygin kullanimi ile birlikte medyanim etkinligi de giderek artmaktadir. fletisim
teknolojilerinde meydana gelen degisimler kiiresel medyanin diinya capinda
yayilmasini hizlandirmaktadir. Uluslararasi medya kuruluslar1 diinyanin degisik
bolgelerinde yatirimlar yaparak yerel medya kuruluslariyla da cesitli bigimlerde
ortakliklar kurmaktadirlar. Yapilan ortakliklarla birlikte ¢cogunlukla gelismis olan
iilkeden digerine tek yonlii olarak program ve haber alis-verisi/akisi saglanmakta,

birbirlerinin arsiv ve haber aglarindan yararlanilmasi s6z konusu olmaktadir.

Iletisimin kiiresellesmesinin baslangiglar1 su sekilde incelenmistir (Thompson

ve digerleri., 2008: 231):

1. Avrupa imparatorluk iktidarlarinin su alt1 kablo sistemlerini gelistirmesi. 19.
yiizyilin ikinci yarisinda gelistirilen kablo aglari, boylece iletileri iletme
kapasitesinin, ulagimin zaman-tiiketimi siireclerinden agik¢a ayrildig ilk
kiiresel iletisim sistemini olusturdu.

2. Uluslararasi haber ajanslarinin kurulmasi ve diinyay1 6zel ¢alisma bolgelerine
ayirmast,

3. Elektromanyetik tayf tahsisiyle ilgili uluslararasi 6rgiitlerin olusmas.

Iletisim amaciyla elektromanyetik dalgalarin kullanilmasi, biiyiik mesafelerde
esnek ve maliyet acisindan verimli yollarla bilginin iletilmesi olanaklarini, deniz
altinda ya da karada sabit kablolar doseme gerekliliginin {istesinden gelerek biiyiik
o6l¢iide genisletmistir. Elektromanyetik dalgalar yoluyla iletilerin iletilmesini miimkiin
kilan teknolojik gelismelerle birlikte tayf alanlarinin idaresiyle ilgili ulusal ve
uluslararasi kuruluslarin ortaya ¢ikisi, iletisimin kiiresellesmesinde kesin bir ilerleme

noktasi olarak 6nem tagsimaktadir (Thompson ve digerleri, 2008: 300-301).
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Telgraf, elektrigin iletisim potansiyelinden basarilt bir sekilde yararlanan ilk
iletisim aractydi. 1830’larda gelistirilen ilk telgraf sistemleri karasaldi ve bu yiizden
cografi alanla kisitli kalmistir. 1850°lere kadar su alt1 telgrafinda giivenilir yontemler
gelistirilememistir. Denizalt1 kablolar1 1851-1852°de Ingiliz Kanalinda ve Ingiltere ile
Irlanda arasinda dosendi. Kablolar ayrica Avrupa ve Giiney Amerika arasinda ve
Afrika sahilleri boyunca da dosendi. Kablolarin ¢ogu, hiikiimetlerden 6nemli miktarda
finansal destek saglayan ozel sirketlerce iiretildi, dosendi ve isletildi. Londra bu
genisleyen iletisim aginin merkeziydi. 1900’e kadar 190.000 mil denizalt1 kablosu tiim
diinyaya dosendi. Siyasi ve askeri ¢ikarlar ilk denizalt1 kablo aglarinin gelisiminde
Oonemli bir rol oynamasina karsin, bu kablo aglar1 asil olarak ticari ve is amaglari
dogrultusunda kullanildi. Kiiresel iletisim aglarinin olusmasinda 6nemli diger bir
gelisme ise uluslararasi haber ajanslarinin kurulmasidir. Ilk haber ajans: Paris’te 1835
yilinda Charles Havas tarafindan kurulan Havas haber ajansidir. Bunu Reuters, Wollf,
AP, UPI haber ajanslari izlemistir. Uluslararasi iletisimin temelini olusturan haber
ajanslar1 kitle iletisim araclar1 i¢in anminda ve hizli bir bicimde haber akisi

saglamaktadirlar (Thompson ve digerleri, 2008: 297).

“1869°daki Ajans Birligi Anlasmasi’na gore, Reuters, Britanya Imparatorlugu
ve Uzak Dogu’da; Havas, Fransiz Imparatorlugu, Italya, Ispanya ve Portekiz’deki
bolgeleri paylasti. Wolfe ise Almanya, Avusturya, iskandinavya ve Rus topraklarinda
ozel caliyma ayricalign tamindi. Uglii ajans Karteli, Birinci Diinya Savasi'nin
patlamasina kadar uluslararas1 haber toplama ve dagitimina egemen oldu. Associated
Press (AP) ve United Press Association’un (UPA, daha sonra United Press
International ya da UPI’ye doniistii) bliylimesiyle Birinci Diinya Savasi’nin basinda
liclii ajans karteli kirildi. Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra dért biiyiik ajans olan
Reuters, AP, UPI ve AFP, uluslararasi1 haber ve diger enformasyon toplama ve dagitma
sistemindeki egemen konumlarini siirdiirdiiler” (Thompson ve digerleri, 2008: 236-

237).

lletisim alanindaki dengesizligin temeli sdmiirgeci devlet ydnetimlerinin
kurdugu somiirge iletisim diizeninden kaynaklanmaktadir. 19. ylizyillda somiirge
sahibi Avrupa iilkeleri, kurduklar1 sémiirgeci iletisim diizeni sayesinde bir anlamda
kendi yonetimlerini saglamlastirmiglardir. I. ve II. Diinya Savasi’nin sonrasinda ise

bagimsizliklarint kazanan somiirge devletleri ise yeni kurulan diizene ayak
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uyduramamuglardir. Yeni kurulan devletlerde, teknolojik yetersizliklerden dolay1 eski
somiirgeci tilkeye bagimliligin yani sira ellerinde yeterli kaynak olmadigindan igerik
yoniinden bagimlilik dengesiz bir enformasyon akisina neden olmustur (Tekinalp ve

Uzun, 2009:174).

Uluslararasi haber iiretim ve dagitim hizmeti uzun yillar AP, UPI, AFP, Reuters
ve TASS’in oOnderliginde yiiriitiilmistiir. Ancak UPI el degistirerek kiiclilmiis,
Sovyetler Birligi’nin dagilmasiyla birlikte ise TASS’1n etkinligi azalmistir. Boylece
AP, AFP ve Reuters haber ajanslarinin diinyada etkinligi giderek artmaktadir.
Gelismis bir iilkeyle gelismemis bir iilkenin ayni platformda s6z sahibi olabilmesi
giictiir. Gelisen teknolojiden ayni diizeyde yararlanilmasi i¢in ayni yasam
standartlarina sahip olunmas1 gerekmektedir. Dolayisiyla gelisen teknolojiye erisim ve
kullanimda birtakim dengesizlikler ortaya cikabilmektedir. Teknolojik yetersizlikler,
ekonomik etkenler, haber tiretim ve dolasimindaki eksiklikler uluslararasi iletisimde
dengesizligin nedenleri arasinda yer almaktadir. 1970°1i yillarda yeni uluslararasi
iletisim diizeni kavrami giindeme gelmistir (Giingér, 2011: 130).

Mattelart 1970°li yillart gerek haber iretimini yoneten endiistriyel
mekanizmalar, gerekse kitle kiiltiirii ve uluslararasi akis ve iletisim dengesizligi
acisindan tarihsel bir doniim noktasi olarak kabul etmektedir. 1970’11 yillarda 6zellikle
iletisim alanindaki ¢ok uluslu sirketlesme, diinya iletisim diizenini etkileyecek diizeye
ulasmistir. Yeni Uluslararast Enformasyon ve Iletisim Diizeni; az gelismis iilkeler
hakkindaki haberlerin ve programlarin Bati’da artmasini, diinya iletisim diizenindeki
dikey iletisim yapis1 yerine yatay iletisim yapinasinin tesvik edilmesini, az gelismis
ilkelere ileri iletisim teknolojilerinin direkt yardim ve bagisla saglanmasini, AFP, AP,
Reuters ve UPI'in az gelismis iilkelerdeki etkinliklerinin yeniden diizenlenmesini

savunmaktaydi (Ulug, 2003: 156).

Uciincii  Diinya iilkeleri uluslararasi diizeyde iletisim kaynaklarinimn
kullanimindaki dengesizlik ve adaletsizligin diizeltilmesi amaciyla yeni bir iletisim
diizeni istemislerdir. Bu yiizden de 1980 yilinda Unesco tarafindan MacBride Raporu
hazirlanmistir. Diinyadaki haber akisini saglayan biiylik haber ajanslar1 gelismis
ilkelere aittir ve bu ajanslar diinyada dolasan haberlerin biiyiik bir ¢ogunlugunun

dagitimimi gerceklestirmektedir. Haber goriintii ve filmleri biiyiik bir ¢ogunlukla
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Amerikan ya da Ingiliz kaynaklidir. Televizyon programlarinin hemen tiimii Batili

tilkelere aittir. Biitiin bunlar diinya tizerindeki iletisim dengesizliginin gostergeleridir.

MacBride Raporu’na gore haber dolasimindaki dengesizlik karmasik ve ¢ok
yonlii bir olgudur. Bu durum, haber dolasimimin uygun altyapilara bagimlilig
Olciisiinde gelismis ve gelismekte olan {lilkeler arasinda, degisik siyasal ve sosyo-
ekonomik sistemlere sahip lilkeler arasinda, ayni siyasal sisteme bagli biiyiik ve kiiciik
iilkeler arasinda, bizzat Ugiincii diinya iilkeleri arasinda, siyasal haberler ile az
gelismislige kars1 savasini kararinda olan iilkelerin toplumsal, ekonomik ve kiiltiirel
etkinlikleri ile ilgili haberler arasinda ¢esitli diizey ve goriiniimlerde hem niceliksel
hem de niteliksel olarak ortaya cikar. Haber ajanslarinin gelismis iilkelerde
toplanmasi, diger tilkelerin haber alma 6zgiirliigiinii etkilemektedir. Habere konu olan
olaylarin aktarilis tarzinda gelismis iilkelerin iistiinliigli s6z konusudur. Gerek biiyiik
haber ajanslar1 gerekse televizyon kanallar1 diinyanin degisik bolgelerindeki
gelismeleri  kendi siyasi-ekonomik ideolojilerine oncelik vermek kosuluyla
yansitmakta, ulusal deger yargilarin1 dikkate almadan hedef kitlesine kendi goriislerini
empoze etmeye c¢alismaktadir. Diger yandan kendi goriislerine ters diisen ya da
olumsuz gelismeleri iceren haberlere sansiir de uygulanabilmekte ve gercekler

saptirilmaktadir (Macbride, 1993: 39).

Kuzey ve Giiney arasinda ¢ok keskin bir iletisim dengesizligi vardir. Gelismis
tilkelerden gelismekte olan iilkelere dogru yayilan haber ve bilginin tekellesmesi s6z
konusudur. Gelismekte olan {iilkelerin sorunlarin medyada farkli bi¢imlerde yer
almaktadir. Gelismis iilkelerin haberleri ¢arpitmanin yani sira uluslararast uydu
teknolojilerini de kontrol altinda tutmaktadir. Giinlimiizde enformasyon sistemi,
gelismekte olan tilkelerle ilgili haberleri ¢ogunlukla taraf tutarak vermekte dolayisiyla
kiiltiirel, siyasal ve ekonomik somiirgeciligi kutsal hale getirmektedir. Medyada ¢ogu

zaman ¢ok 6nemli olaylara yer verilmemektedir (Oniir, 2002: 184).

Burada sozii gecen Kuzey iilkeleri Kuzey yarim kiirede yer alan gelismis,
sanayilesmis lilkelerdir, Avrupa iilkeleri ve Amerika gibi. Giiney iilkeleri ise Afrika,
Latin Amerika gibi Giiney yarim kiirede yer alan iilkelerdir. Kuzey tilkeleri ekonomik
anlamda giiglii iilkelerdir, istihdam orani yiiksektir, birgok farkli sektorde iiretim
gerceklestirilmekte ve ihracata 6nem verilmektedir. Bu iilkelerde okuryazar orani

yiiksektir, dolayisiyla nitelikli isgiicii yer almaktadir. Kuzey iilkeleri bilisim
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teknolojisinden gilinliik yasamin her aninda yararlanmaktadirlar. Giiney tilkeleri ise
ekonomik anlamda sikintilar yasamaktadir: yiiksek enflasyon, yiiksek igsizlik orani
mevcuttur, okuryazar oranmi diisiiktiir. Birgok sektorde tiretim yapilirken, mevcut yer
alt1 zenginligini ve ucuz insan giiclinii ¢ok uluslu sirketler somiirmektedir. Bilisim

teknolojisinden yeterince yararlanamamaktadirlar.

Gelismis iilkeler yeterli donanima sahip olduklar1 i¢in uluslararasi haber
iiretiminde son derece dnemli bir role sahiptirler. Kullandiklar1 en yeni ve modern
teknikler sayesinde diinyanin her yerine bol miktarda ve c¢esitli haber
ulagtirmaktadirlar. Geligmis iilkeler ile karsilastirilacak oldugunda diinyanin pek ¢cok
tilkesinin teknolojik acidan yeterli donanima ve nitelikli elemana sahip olmadigi
goriilmektedir. Ekonomik ve siyasi alanlarda gii¢lii olan iilkeler teknoloji alaninda da

iistlin konuma sahiptirler.

Biiyiik haber ajanslar1 ulusal ajanslarla teknik olanaklar ¢ercevesinde karsilikli
isbirliginde bulunmaktadir. Ozellikle az gelismis iilkelerle baglantiya giren ajanslar
boylece bu iilkelere destek vermektedirler. Diinyadaki yaymn kuruluslarinin bityiik bir
boliimii disaridan gelen haberlerin birgogunu kendi ajanslarindan 6nce uluslararasi

haber ajanslarindan saglamaktadirlar.

“Iletisim alanindaki dengesizlik aslinda ‘tek yonlii’ bir akimdan baska bir sey
olmayan ‘6zgiir dolagim’ diisiincesini giiglendirecek ve bu nedenle bu diisiince ‘6zgiir
ve dengeli dolasimi1’ saglayacak bigimde yeniden formiile edilmek zorunda kalacakti.
Cok kesin olmamakla birlikte bu kavramlarin kokeni 1950’lere kadar uzanir. 1960’11
ve 1970’11 yillarda ise daha agik bir bi¢imde tanimlandilar. Bu yillarda sanayilesmis
iilkelerle gelismekte olan iilkeler arasindaki haber ve bilgi akimindaki dengesizlik
uluslararasi toplantilarda 6nemli bir tartigma konusu ve ¢agdas diinyanin temel siyasal
ve ekonomik sorunlarin tartisilmasinda 6nemli bir koz haline gelmisti. Giiniimiizde bu
dengesizligi hemen hemen kimse yadsiyamiyor. Ancak bu kavramin somut bir
bicimde yasama gecirilmesi ve bundan da 6te bunlarin ¢6ziimii i¢in gerekli araglar ve
politikalar konusunda bir goriis birligi bulunmamaktadir. Iste bu yiizden, 6zgiir
dolasim, tek yonlii akim, denge ve dengesizlik gibi kavramlar uluslararasi tartisma ve
catismalarin birer 6gesi durumuna geldiler”. Daha dengeli ve demokratik temellere
dayanan uluslararasi bir iletisim diizeninin saglanmasi yeni evrensel iletisim diizeninin

bir amacidir. Haber dolagiminin ve iletisimin 6zgiir bir bicimde yapilabilmesi her
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seyden &nce ¢ift yonlii bir dolasimla miimkiindiir. Ozgiir dolasim ilkesi daha cok
gelismis iletisim araglarina ve ileri teknolojiye sahip olan giiclii iilkelere yaramaktadir

(Macbride, 1993: 38-39).

Kiiresellesme ile az gelismis toplumlara demokrasi ve insan haklarinin
ulasacagin ileri siirenler, iletisim alanindaki gelismelerle “kiiresel bir koy”e donen
diinyada en iicra kosedeki insanlarin bile gelismelerden haberdar olacagini, dolayisi
ile iletisimin bu sekilde demokrasiyi ve bireyin Ozgiirliigiinii gliclendiren bir etki
yaptigini iddia etmektedirler. Oysa toplumlarin iletisiminde de tek yonlii bir agik kap1
politikas1 hiikiim stirmektedir. Diinyaya haber servisi yapan biiyiik haber ajanslarinin
timii Bati’dadir. Bu ajanslar araciligi ile servis edilen haberler degerlendirildiginde
Batinin bulundugu merkezden cevreye tek yonlii bir haber akisinin egemenligi ortaya
cikmaktadir. Kiiresel iletisim medyasindaki gelismeler en azindan kuramsal diizeyde

diinyay1 daha kiigiik ve agik bir diinya haline getirmektedir (Berzah, 2006: 26).

Gelismekte olan iilkeler kisith teknolojik ve ekonomik olanaklari nedeniyle
uluslararas1 biiyiik ajanslara bagimli durumda kalmaktadirlar. Bu baglamda da
haberlesme 0zgiirliigii konusu uluslararasi iletisim alaninda siklikla giindeme
gelmektedir Iletisim alt yapisindaki eksiklikler ve ekonomik yetersizlikler gelismemis
iilkelerin kendi aralarinda ve bu iilkelerden Bati’ya akan haberlerin, mesajlarin
yetersizligine neden olmaktadir. Giiniimiizde iletisim alanindaki dengesizligin hala
devam ettigi bir gercektir. Diinyadaki haber dagilimi Batili biiylik haber ajanslar
tarafindan gergeklesmekte olup, haber goriintii ve filmleri yine bu biiyiik ajanslardan
saglanmaktadir. Gerek gazete gerek dergi yayinciliginda Amerika, ingiltere, Almanya,
Fransa gibi gelismis lilkeler onde gelmektedir. Sinema alaninda da durum pek farkh
degildir, Hollywood yapimi filmler tiim diinyada ilgiyle izlenmektedir. Dolayisiyla
onceki yillarda oldugu gibi gilinlimiizde de kiiresel medya alaninda biiyiik 6l¢iide

gelismis tlkeler s6z sahibidir (Keane, 2010: 131).

Medya sektoriinde faaliyet gdsteren patronlar dikey ve yatay entegrasyonlarla
alanimi genisletmektedir. Capraz entegrasyon sayesinde diger is alanlarinin reklaminm
yaparken ayn1 zamanda medya isletmesine de finans saglamaktadir. Ancak birlesmeler
sonucu artik i¢ pazarda daha fazla biiyliyemeyen medya kurulusu sahip oldugu

imkanlarla veya kurdugu ortakliklarla uluslararasi pazara acilmaktadir.
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Deregiilasyonlar sayesinde kolaylikla dis pazara agilan medya ile medyada da

kiiresellesme siirece baslamistir (Sayilgan, 2005: 114).

Kiiresellesmeyi yayan ve bi¢imlendiren en Onemli unsur medyanin
kiiresellesmesidir. Yeni pazarlar kar maksimizasyonu saglama ¢abalarinin yani sira, 4.
kuvvet olarak ve kamuoyu olusturma adina da medyaya sahip olmak dnemlidir. Ulusal
siirlarin kalktigi, sermaye ve iiretimin serbest dolastig1 kiiresellesme ile birlikte,
Ozellikle iletisim alaninda smurlar kalkmis, diinya O6l¢eginde dev multi-medya

kuruluslari ortaya ¢ikmistir (Sayilgan, 2005: 115).

Kiiresellesmenin medya kuruluslarina en biiytik etkisi, kamu hizmeti modelinin
yok olmaya yiiz tutarak tecimsel iletisim modelinin egemenligini pekistirmesi
olmustur. Tekelci medya biiyiik boyutlarda isleyen kurumsallagmasiyla bireyin
yabancilagsmasii kiiresellestirmistir. Tiim kapitalist isletmeler gibi kar amaciyla
calisan medya, ayn1 zamanda kapitalist diizenin siirdiiriilmesi ve yiginlar1 buna iligkin

yonlendirmesi bakimindan en 6nemli silah konumuna gelmistir (Gezgin, 2005: 12).
2.4.2. Yeni Medya

Internet teknolojisinde yasanan gelismeler, bilgisayar teknolojisini ve mobil
varyasyonlarim1  giindelik yasamin vazgecilmez unsurlar1 haline getirmistir.
Gilinlimiizde, internetin sagladigi imkéanlarla e-mail yoluyla haberlesmek; Skype,
facebook, twitter gibi sosyal medya uygulamalariyla diger kisilerle sohbet etmek;
farkli sosyal medya uygulamalar: {izerinden grup olusturup ayni anda birden fazla
kisinin katildig1 sohbetlere katilmak; arama motorlar1 tizerinden ¢esitli bilgi ve verilere
ulagsmaya c¢alismak; sanal diinyada olusturulmus farkli magazalarda e-aligveris
yapmak; bilgisayar ve bilgisayar 6zelligi bulunan mobil araglardan ¢evrimici veya
cevrimdis1 oyunlar oynamak gibi edimler, artik giindelik yasamin siradan eylemleri
olarak goriilmektedir. Siralanan eylemler, Tiirkiye gibi toplumlarda 20-30 yil
oncesinde tahayyiil edilmeyecek diizeyde sasirtici olabilirken, giiniimiizde artik 3G ve
4G teknolojisinin sagladig1 internet ve bilgisayar teknolojisine sahip mobil erisimlerle

biitiin bunlar, neredeyse istenilen her yerde yapilabilmektedir.

Gelisen ve her gegen giin daha da yayginlasan internet ve bilgisayar

teknolojisinin hibrid bir {irlinii olarak ortaya ¢ikan ve yeni medya olarak tarif edilen bu
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yeni iletisim kanallari, kisiler arasi iletisim, ticaret, siyaset, saglik, kariyer, oyun gibi
hemen hemen hayatin her alaninda yer almakta ve bireyler tarafindan giindelik

yasamlarinda kullanilmaktadir (Binark, 2007: 5).

Calismamizin bu boliimiinde genel olarak bahsi edilen sosyal medyanin
teknolojik gelismeleri, yeni medya kavrami ve internet gazeteciligi ayrintili bir sekilde

irdelenecektir.

2.4.3. Yeni Medya Diizeni

Tekellesme sadece belli bir iilkeye ait bir olgu degildir, uluslararasi bir sorundur.
Uluslararasi sermaye ve bu sermayeyi denetiminde tutan ¢ok uluslu sirketler medya
tekelini bi¢imlendirmis, medya tekelleri de uluslararasi kosullarda orgiitlenmislerdir.
Bu durum tim medyanin, diinya ol¢eginde birka¢ elde toplanmasi sonucunu
dogurmustur. Diger deyisle toplumun her tiirlii enformasyona ulagsmak i¢in ilk bagvuru
kaynag1 olarak yoneldigi kitle iletisim araclari sadece birka¢ tekelin denetimine
birakilmistir ki bu, aym ozellikler tasiyan mesajlarin farkli araglar kullanilarak
kitlelere ulagtirilmast anlamina gelmektedir. Dolayisiyla goriiniisteki tiim ¢esitlilige

ragmen bireyler kendilerini tek yonlii bir iletisim ortaminda bulmaktadirlar.

Bilgi toplumunda medyaya olan ilgi yiiksek diizeydedir ve giinliik hayatin
vazgecilmez bir unsurudur. Bir insanin favori gazetesini okumasi ya da sadece
basliklarina g6z gezdirmesi sadece bir aliskanlik degildir. Gece giindiiz hig
durmaksizin haberleri ve yorumlar1 6niiniize getiren, ancak hala izleyicileri fanatikleri
haline getirmekte yar1 basarili olan televizyon basta olmak iizere tiim elektronik
medyanin aksine, basilt medya, okuyucudan ile ddiillendirici bir iligki yaratir. Basili
medya genis anlamda bakildiginda bireysel okuyucudan toplumun tamamina kadar
bliyiilk bir erisim saglayarak ve yogun bir etkiyle c¢ok yonlii islevler
gerceklestirmektedir. Bu anlamda bakildiginda eger televizyon resimler yoluyla
bilgilendiriyorsa, gazete kelimeler yoluyla aydinlatmaktadir ve basili medya herhangi
bir medeni toplumdaki kolektif biling iginde ¢ok 6zel bir yere sahiptir (Nasir, 2013:
407).

Kamu goriisiiniin olugmasinda basili medya 6zellikle de elektronik medyanin

heniiz var olmadig1 zamanlar basta olmak {izere, her zaman ¢ok goriiniir bir rol
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oynamistir. Medya ve toplum dogalart geregi birbirinden ayrilmaz bir bicimde
karsilikli bagli olduklarindan, toplumun bu iki ayagi1 arasinda saglikli bir denge bir
zorunluluktur, birinin digerine bazi konular1 dikte etmesi kabul edilemez bir durumdur

(Nasir, 2013: 407).

Elektronik veya basili olmasi fark etmeksizin eger ¢ok fazla medya egemenligi
varsa ya da tam tersine medya toplumun adeta bir kolesi haline getirilmisse, bu her iki
durumda etki disidir. Medya ve insanlar arasindaki artan etkilesim, alanlarin
genisletilmesine yardimei olabilir ve bu sayede belli giiclerin her ikisini de ciddiye
almamasinin ve kotiilikte bulunmasinin Oniine gecilmis olur. Hem televizyon
programlari hem de giinliik gazeteler tarafindan yasamin hemen her alanina iliskin
yogun bir haber bombardimanina tutuldugumuz doénemler yasanmistir. Bunlar
verdikleri bilgilerle diirtiilerimizi, egilimlerimizi ve yargilarimiz1 etkilemekte, yogun
ve kararli bir sekilde belli fikirlerin propagandasini yapmakta ve politikalar ve
programlar seklinde bazi ¢oziimler sunmaktadir. Bunlar sadece bilgilendirme,
etkileme, gerekcelendirme ve tartisma yapmaz, ayn1 zamanda bilerek ya da bilmeyerek
korkutup yildirma da yapabilirler. Duyulmak (okunmak) ve etkilemek (baski yapmak)
konusundaki yogun rekabetleri ¢ercevesinde, bizler kelimelere ve gittikce daha ¢ok
kelimelere maruz kaliriz. Kelimeler hassas ve saglikli bireysel anlamlara ve
tecriibelere karsilik gelecek pariltilarini, tazeliklerini ve yeterliliklerini hizla kaybeder
(Christians ve Nordenstreng, 2004: 5).

Eski deger yargilart yogun bir inceleme ve baski altindadir ve bireyler ve
kurumlar arasinda zaman icinde denenmis iligkiler yakin bir gozetim altindadir.
Tiketimcilik ve gosterisli yasam bi¢imleri fizikomental durumumuzu etkilemistir.
Higbir meslek artik tutum ve yaklagimlarin ticarilesmesinin mecburi kontroliiniin
disinda degildir. Medya bile bu paranin giiciiniin, ahlakin giiciiniin {istiinde olmasi

virlisiinden etkilenmeden kalamamaktadir (Christians, Nordenstreng, 2004:11).

Sosyal inanglar ve bunlarin uyumlu goriiniimleri agin heves ve aggozliiliige bagh
olarak bir tehdide her ugradiginda, medyanin insanlarin haklar1 ve yiikiimliiliikleri
konusunda haberdar etme konusundaki etkinligi gerilemektedir. Takintili bir giic
deliligi acinacak bir hal aldiginda, medyanin ticarilesmesi onun toplumsal amaglarinin

ve yiikiimliiliiklerinin gegersizlesmesine yol agar (Nasir, 2013: 408).
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2.4.4. Yeni Medyanin Ortaya Cikisi

Gliniimiiz medya teknolojisinde devam etmekte olan dijital devrim, kamusal
yasamda Onemli bir baglangici temsil etmektedir. Bireylerin, sosyal gruplarin ve
toplumlarin kendilerini nasil tanimladiklari, bireylerin etraflarindaki diinyayr nasil
bildikleri ve sonraki nesillerin enerjik bir kamu alanini1 devam ettirmede ve fikirlerin
Ozglirce konusuldugu ortamlar olusturmada basarili olup olamayacaklar1 konularinda
kokten bir etki yapmasi muhtemeldir. Eger bu teknik gegisler kamu yararina iliskin
ortak ideallere hizmet edecek kurumlan ve dijital sistemleri kolektif olarak insa etme
firsat1 sunacaksa, en iyi diisiiniilmiis, en gergek¢i ve en basarili sekilde nasil
derlenebilir? Eger internetin muhtemel evriminin nasil olacagini anlamak istiyorsak,
belki de ge¢mis yiizyilin altyapisinin ve kurumlarinin (gazeteler, telefon, filmler,
radyo, televizyon, uydu ve kablo TV gibi ilk dijital aglar) tuhaf evrimine uzun ve

0zenli bir bakis atmaliyiz (Neuman, 2008: 3).

Medya araglarinin degisimi incelenirken, bu araglarin islevlerindeki eslik ya da
denklik dikkate alinmaktadir. Yani, daha dnce bir medya ortami tarafindan yerine
getirilen islevin, giinlimiizde daha gelismis bagka bir medya ortami tarafindan daha iyi
bir sekilde yerine getirilmesine bakilmaktadir. Islevsel esdegerlik adi verilen bu
duruma gore, yeni medya belli bir islevi daha 6nce hakim olan medyadan ¢ok daha
basarili bir sekilde yerine getirmektedir. Bu g¢ercevede, televizyon aksamlari
ailelerdeki favori eglence medya ortami olarak radyonun yerini almis ve radyo bunun
lizerine yatak odasina, mutfaga ve arabaya tasinmistir. Benzer sekilde, telsiz telefonlar
kablolu telefonlarin yerini almistir. Devam eden siirecte, genel olarak iletisim genis
bant dijital aglar sayesinde genislemistir. Iletisimin bu sekilde verimlilikle dijital
medyadaki artan bant genisligiyle dogru orantili olarak geligsmesi, ¢ok kritik bir soruyu
da beraberinde getirmistir; iletisimdeki bu genislemeye paralel olarak bilgi ve eglence

cesitliligi de ayn1 sekilde artmis midir? (Neuman, 2008: 19).

Harvard Universitesinde bir arkadas sistemi olarak 2004 yilinda Mark
Zuckerberg’in gelistirmis oldugu facebook 2006 yilindan itibaren diinyada devrede.
Jack Dorsey’in hemen hemen ayni yillar iginde gelistirdigi twitter ise 2008 Amerikan

secimleri sirasinda Amerikan Baskani Obama tarafindan kullanilmasiyla 6ne ¢ikti.
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Kevin Systrom’un gelistirdigi instragram ise 2010°dan beri devrede. Mark
Zuckerberg 2010 yilinda instagram’1 satin alinca instagram’in 6nemi daha da artti,
instagram en basta yalnizca Ipad, Iphone, Ipodtouch cihazlarinda kullanilirken, 2012

yilinin Nisan ayindan itibaren android cep telefonlarinda da kullanilmaya baslandi.

Facebook, twitter ve instagram’in bilgisayarlar, tabletler ve android cep
telefonlarinda kullanilmasi, birdenbire patlayan olaylar ve bunlar hakkinda ¢ekilen
fotograflar1 paylasma yoOniinden ve yeni iletisim teknolojileri agisindan biiyiik bir
atilim yapilmasini da beraberinde getirdi. Kamusal alan i¢inde ise sosyal medyay1
kullananlar yoniinden alternatif bir kamusal alan olustu. Alternatif kamusal alan i¢inde

sosyal medya hizmet vermeye yoneldi.

Patlayan olay/olaylar facebook, twitter, instagram araciligiyla ulastirilirken,
gazetecilik i¢in temel kurallardan biri olan dogrulanma (verification) tizerinde dikkatle
durulmasi ve atlanilmamasi gerekli. Bir baska deyisle, ulastirilanlar dogrulandiktan
sonra kullanilirsa, izleyiciler lizerinde daha etkili olacagi kesindir. Ayn1 zamanda,
sosyal medyanin kamusal alan i¢inde olusturmus oldugu alternatif kamusal alan daha

fazla kiymete binecektir.

Sosyal medya gazeteciliginin, son yillarda gerek yurttas gazeteciligi iginde,
gerek ABD’de oturma eylemleri ve siyahlara yonelik protesto gosterileri, gerek
Avrupa’da Ukrayna ve Kirim olaylari, gerekse Ortadogu’da gelisen olaylar ve hala
devam ettigi sdylenilen Arap Bahari bakimidan yeni bir yaklasim bi¢imi olarak

kullanilmis ve halen kullanilmakta oldugunu séylemek gerekir.

Sosyal medya gazeteciligi, yurttas gazeteciligi i¢inde gelisirken, fazlasiyla
ragbet gormiis bir hizmet olarak kabul gormektedir. Bununla birlikte, sosyal medya
tarafindan sunulanlarin polemik yaratma, etrafi velveleye verme, ortaligi karigtirma
yonii oldugu akildan ¢ikarilmamalidir. Dikkatle izlenmeli ve denetlenmelidir. Her

zaman ortaya istenilmeyenlerin ¢ikabilecegini unutmamak gerekir.
2.4.5. Yeni Medya Kavram ve Yeni Medyanin Ozellikleri
Bilgi toplumunun gelisimi ile birlikte ortaya ¢ikan yeni medya anlayisi

geleneksel medya anlayisindan bir¢ok noktada farkliliklar arz etmektedir. Yeni medya

teknolojisi ayn1 zamanda yerlesik gazetecilik tizerinde de ciddi etkilerde bulunmustur.
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Yeni medya teknolojilerine ekonomik perspektiften bakan Dan Schiller, yeni medya
diizenini kapitalizmin dijitallesmesi olarak agiklamaktadir. Schiller, internet ve ona
bagl telekomiinikasyon sistemlerini, kiiresellesmenin getirdigi finans ve ekonomik
akiglarin uluslararasilagtirilmasini, ekonomik eylemlerin ulusdtesilestirilmesinin

onemli bir doniim noktasi olarak degerlendirmektedir (Baslar, 2013: 5).

Kamusal ve ticari medyanin biiylik kisminin degisme sekli, vatandas
gazeteciliginin veya bagimsiz blog kiiltiiriiniin ortaya ¢ikisindan ¢ok daha énemlidir.
Bunlar bir araya gelerek, haber medyasinin bilgi ve tartigmalar i¢in ¢ok daha agik,
giivenilir ve kullanish bir foruma doniismesi i¢in firsat sunmaktadir. Bu, bir bloga bir
yorum yollamaktan veya bir siteye bir fotograf gondermekten ¢ok daha fazlasidir

(Alejandro, 2010: 5).

Yeni medya bircok agidan eski medyadan farkliliklar gostermektedir. Bu iki
medya smifi arasindaki farkliliklar bunlarin isleyisleri, kullanimlari, sahiplikleri,
diizenlemeleri ve takipgileri bakimlarindan degerlendirilebilir. Yeni medya tiim bu
islevlerin yani sira bilginin veya medya igeriginin islenmesi, degistirilmesi ve
saklanmasini da igermektedir. Ornegin, televizyon programlar1 televizyon
izleyicilerine ulastirilmaktadir. Bir akilli telefonla yakalanmis bir anin goriintiisi,
sosyal medya aracilifiyla arkadaglarla paylasilir, mobil telefonda saklanir ve gelecekte

tekrar kullanilabilir (Salu, 2012: 25-26).

Yeni medyanin katilima ve interaktif dogasi, yeni ve eski medya arasindaki en
net farklardan biridir. Livingstone bunu soyle belirtmektedir (Livingstone, 1998: 60):
“Internet hakkinda yeni olan sey, kitle iletisimi i¢in yenilik¢i olan 6zelliklerle interaktif

iliskinin kombinasyonu olabilir”.

Internet sayesinde medya kullanicilar1 sadece medya igeriklerini tiikketmemekte,
ayni zamanda medya bi¢imlerinden bagimsiz olarak, yani elektronik ortamda veya
cikt1 olarak, igeriklere veya programlara girdiler saglama firsatin1 da elde ederler.
Dijitallesmeye, internete ve buna ait devasa medya kapsamina bagli olarak,
interaktiflik elektronik medyayla sinirli olmaktadir. Bu 6zellik, eski medya ile hayal

bile edilememektedir (Udeze ve Theophilus, 2013: 184).

Eski medyaya ¢ok biiyiik oranda hiikiimet sahiptir. Ozel, dini, kurumsal ve siyasi
sahiplik ¢ok sonra ortaya ¢ikmistir. Eski medya izleyenleri kitle izleyiciler olarak ifade
edilmektedir (Ndolo, 2006: 25).
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Bu nedenle medya da kitlesel medya olarak adlandirilmaktadir. McQuail yeni
medyanin onu eski medyadan ayiran temel Ozelliklerini karsilikli baglilik,
kullanicilara hem gondericiler hem de alicilar olarak erisilebilirlik, interaktiflik, coklu
kullanim, agik uc¢lu karakterler, ayn1 anda birgok yerde mevcut bulunma ve “yeri tespit

edilemezlik” olarak belirtmektedir (McQuail, 2010: 24).

2.4.6. Medyanin Déniisiimii ve Sosyal Medya

Gilinlimiizde sosyal medya, ilk defa 1960’11 yillarda iletisim teorisyeni Marshall
McLuhan tarafindan ortaya atilan kiiresel koy fikrini gercege doniistiirmeye yardim
etmekte ve 21. Yiizyil yazarlarindan Thomas L. Friedman’in “diinya diizdiir” iddiasin
dogru kilmaktadir. Friedman’a gore, kisisel bilgisayarlar ve optik kablolarin bilgi
aktarimindaki hiz1 modern devrimlere damga vurmus ve zaman ve mekan sinirlarin

neredeyse tamamen ortadan kaldirmistir (Friedman ve Friedman, 2007: 4).

Sosyal medyanin iletisimi degistirme sekilleri son birkag yildir yogun bir ilgiyle
karsilanmaktadir. Bu cergevede, 2008 yilindaki Bombay saldirilari, 2009 iran se¢im
protestolar1 ve 2010 yilindaki Haiti depremi sosyal medyanin iletisimde 6nemli bir rol
oynadig1 en 6nemli ornekler arasindadir. Sosyal medya araglarinin insanlara bir kriz
aninda baglanti kurma ve birlikte hareket edebilme yetenegi sagladigi, bir konu
hakkinda diinya ¢apinda bir farkindalik yarattig1 ve otoriter hiikiimetleri dize getirdigi
ileri siiriilmektedir. Bu araclar 6rnegin bir hastanenin yerini 6grenmek gibi tehlikede
olan insanlarin hizlica bilgi elde etmeleri igin kullanilabilir. Sosyal medyanin sagladigi

artan farkindalik belli bir neden i¢in 6nemli miktarda para toplanmasina yardima da

olabilmektedir. Belki de ilk defa herkes bir haberci olabilmektedir (Sheedy, 2011: 7).

Giliniimiizde siyasal amagclar ve hedefler dogrultusunda kullanilan sosyal medya
uygulamalarinin temelinde, olgunlagsma doéneminin web sitelerinde yasama gegirilen
fikirlerin yattig1 ileri siiriilebilir. Olgunlasma déneminde Internet’in segim
kampanyalarina olan destegi kampanya faaliyetleri, iletisim, harekete gegirme ve
kaynak yaratma olarak siralanabilir. Kampanya faaliyetleri, se¢im i¢in bilgi toplama
ve secim malzemelerinin dagitimiyla; iletisim iglevi, reklam verme, belli topluluklara
ulagsma ve e-posta adreslerinin toplanmasiyla; harekete gegirme islevi, segmenlerin

se¢im siirecine daha fazla katilimim saglama amaciyla yiiriitiilen etkinliklerle; kaynak
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yaratma islevi ise, ¢cok sayidaki kaynaktan az miktarda gelir saglamay1 ongoren

stratejiler ile iligkilendirilebilir (Bayraktutan ve digerleri, 2014: 67).

Ancak yanlis bilgilendirme ve dedikodular sosyal medyaya kolayca
sigrayabilmekte ve sosyal medyanin seffaf dogasi tehlikeli olabilmektedir. Ornegin,
suglularin, polis aktivitelerinin izini siirmesine yardimci olabilir. Ayrica, belli bir
konuda farkindalik artsa da sosyal medyanin insanlarin harekete ge¢cmelerindeki
gercek rollinii saptamak kolay degildir. 2000°’1i yillarin basindan itibaren internet
kullanicilarinin sosyal medya kullanimini aliskanlik haline getirdikleri goriilmektedir.
Sosyal medya ortamlart kiiltiirel farkliliklar iceren her tiirlii genis kitleleri bir araya
getirmekte ve onlarin sosyal taleplerine karsilik vermektedir. Ozellikle insanlarin
sosyal medya ortamlarinda ¢ok zaman gegirdikleri ve aslinda anti sosyal bir ortam
oldugu yoniinde de birgok elestiri bulunmaktadir. Buna karsilik iletisimde yeni
teknolojilerin ortaya ¢ikmasi, insanlarin bilgi teknolojilerine yonelik ilgilerinin artmasi
gibi etkenler sosyal medyanin giiclinlin artmasma yol ag¢makta, bu baglamda

sosyallesme kavrami da yeni bir boyut kazanmaktadir (Vural ve Bat, 2010: 3349).

Sosyal medyanin sosyal degisim amaciyla kullanilmasinda 6nem kazanan diger
meseleler, sosyal medya sirketlerinin kriz durumlarimin {istesinden gelmedeki
yetenekleri ve otoriteleridir. Ornegin, Twitter Amerikan hiikiimetinden gelen bir talep
lizerine, 2009 Iran segimlerinde iletisim kopuklugundan kaginmak igin site bakimim
ertelemis ve bu nedenle de takdir toplamisken, Facebook gercek isim politikasi
nedeniyle aktivistleri sahte bir isim kullandiklarmin tespit edilmesi halinde

hesaplarinin silinmesi tehlikesiyle karsi karsiya birakmistir (Sheedy, 2011: 8).

Cogu insan bu yeni iletisim sekillerinin bir sosyal degisim meydana
getirilmesine yardimci olabilecegine inanmaktadir. Twitter’in kurucularindan Biz
Stone, sosyal medyanin aktivizm oniindeki bariyerleri algalttigini sdyleyecek kadar
ileri gitmistir. Digerleri ise sosyal medyanin etkilerinin asgari diizeyde oldugunda
wsrarcidir; sosyal degisim her zaman geldigi yerden yani alandaki insanlardan
gelecektir. Bunlar icinde en iinliisii olan Malcolm Gladwell, 2010 yilindaki
makalesinde, ¢cevrimigi sosyal aglarin gercek bir eylem i¢in gereken giiglii aglar yerine,
sadece zayif baglar yarattigim ileri siirmiistiir. Sosyal degisimi goriismek tizere sosyal
medya kullanmakta 6zel bir durum olmadigini, iletisimin arkasindaki araglara ¢ok

fazla onem yiikledigimizi iddia etmektedir: “aktivistler bir zamanlar gerekgeleriyle
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tammlanirken, bugiin artik araglariyla tanimlanmaktadir.” Insanlarin iletisimde
bulunmak i¢in sosyal medya kullandiklari konusunda bir siiphe yoktur, ancak bunun
aktivistlerin diinyay1 degistirme sekillerinde bir fark yaratip yaratmadig1 asil sorulmasi

gereken sorudur (Gladwell, 2010: 3).

Sosyal medyanin toplumdan etkileme konusunda hizli bir sekilde yol almis
olmast, esas itibariyle bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemenin bir parcasidir. Tk
vurgulanmasi gereken gelisme internet devrimidir. Modem internet genellikle “Web
2.0” olarak adlandirilmaktadir. Web 2.0°1in merkezi bilesenleri farkli sosyal medya ve
sosyal web topluluklardir. 2005 yilinda Tim O’Reilly tarafindan icat edilen Web 2.0
internet tabanli iletisim devriminin adidir ve ag kurmanin ve elektronik etkilesimin

sonraki diizeye gectigini gostermektedir (O’Reilly, 2016: 4).

Sosyal medya sitelerinin en basinda gelen Facebook’un kullanim yogunlugunu
gosteren istatistikler incelendiginde, sosyal medya olgusuna farkli bir agidan bakma
gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir (Baslar, 2013: 5). “Sosyal Medya”, kullanicilar
tarafindan olusturulmus iceriklerin aligverisine imkan saglayan Web 2.0 teknolojik ve
ideolojik temelleri {izerine kurulmus internet tabanli uygulamalardir (Kaplan, 2010:
60). Temmuz 2010 itibariyle, diinya ¢apinda ¢evrimi¢i olarak harcanan zamanin
%22’si sosyal medya ve blog siteleri kullanilarak gegirilmistir. Sosyal medya
sitelerinde harcanan kisi basi siireler bugiin ayda yaklasik 5,5 saate kadar ¢ikmistir.
Popiiler sosyal medya siteleri Facebook, Twitter, Linkedln, YouTube, Flickr ve
Tumblr’dir (Sheedy, 2011: 23).

Sosyal medyanin sosyal degisim amagli olarak nasil kullanildigin1 anlamak igin,
bireylerin ¢evrimigi olarak nasil iletisim kuruduklarmi anlamak gerekir. Bir grup
formel olarak belirli sayida kisiden olusturulmus veya benzer deger ve/ya da
tecriibelere sahip insanlardan meydana gelmektedir. Ornegin, Flickr kullanicilarindan
fotograflarin1 ayni1 olay etiketiyle etiketlemis olanlar, bir grup olarak diisiiniilebilir
(Sheedy, 2011: 23).

Cevrimigi iletisim tek yonlii televizyon, radyo ve gazete iletisiminden farklidir.
Ciinkii cevrimici kullanicilar mesajlar1 sadece almaz, bunlara es anli olarak cevap da
verebilirler. Ancak, biiyiik 6l¢lide televizyondan bir haberin hikayesini 6grenmek gibi,
s0z konusu haberin alicilart mutlaka eyleme meyilli olmak durumunda degildir. Hatta

bir grubun gergek tiyeleri bile herhangi bir eylemde bulunmayabilir. Aktivist olmayan

55



bireyler toplantilara, tartismalara ve yiiriiyiislere katilmak yerine bir Facebook
grubuna katilabilir veya evlerinde Twitter takibi yapabilir. Bu da onlara belli diizeyde
gercek kimligini saklama imkani verir, ancak mutlaka sokaklara ¢ikma ve bir devrimi

atesleme motivasyonu vermez (Sheedy, 2011: 24).

Cevrimigi 1iletisimin sosyal degisim konusunda bazi kesin faydalar1 da
bulunmaktadir. Cevrimigi gruplar olusturmak, bunlart egitmek ve orgiitlemek
geleneksel yontemlere gore cok daha diisiik maliyetlidir. Bir¢ok insan aktivistlerin
iletisim i¢in kullandig1 sosyal medya platformlarini zaten kullanmaktadir. Bu nedenle,
insanlar1 bagka bir site bulmaya ya da buna katilmaya veya gelencksel medya
durumunda oldugu gibi yeni bir programi veya yayini izleme ya da liye olmaya ikna
etmeye gerek yoktur. Ayrica, insanlar ayni sebepler ve ¢ikarlar etrafinda
kendiliklerinden gruplar olusturdugu ig¢in, ¢evrimi¢i bir takip¢i bulmak kolaydir
(Sheedy, 2011: 24).

2.4.7. Sosyal Medya Gazeteciligi

Giinliik hayatlarimizda her gegen giin biraz daha fazla kullandigimiz Facebook,
Twitter ve Instagram gibi sosyal medya aglarini ister tabletler ister android cep
telefonlar1 tizerinden kullanmayi stirdiirelim tiim bunlarin yurttag gazeteciligi iizerinde
kendini belirginlestirdigini sdylemek hatali olmaz. Etkilesimli teknolojiler kullanan
sosyal medya, yasamamiza hem renk katiyor hem de alisilagelmis teknolojileri

kullanan medya yaninda farkl: islevler gériiyor denilebilir.

Facebook, Twitter ve Instagram’in bilgisayarlar, tabletler ve Android cep
telefonlarinda kullanilmasi, birdenbire patlayan olaylar ve bunlar hakkinda ¢ekilen
fotograftan paylasma yoniinden ve yeni iletisim teknolojileri acisindan biiyiik bir
atilim yapilmasimi da beraberinde getirdi. Kamusal alan icinde ise sosyal medyay1
kullananlar yoniinden alternatif bir kamusal alan olustu. Alternatif kamusal alan i¢inde

sosyal medya hizmet vermeye yoneldi (Evans, 2012: 38).

Patlayan olay/olaylar Facebook, Twitter, Instagram araciligiyla ulastirilirken,
gazetecilik i¢in temel kurallardan biri olan dogrulanma (verification) tizerinde dikkatle
durulmasi ve atlanilmamasi gerekli. Bir bagka deyisle, ulastirilanlar dogrulandiktan

sonra kullanilirsa, izleyiciler iizerinde daha etkili olacagi kesindir. Ayni1 zamanda,
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sosyal medyanin kamusal alan i¢inde olusturmus oldugu alternatif kamusal alan daha

fazla kiymete binecektir.

Sosyal medya gazeteciliginin, son yillarda gerek yurttas gazeteciligi i¢inde gerek
ABD’de oturma eylemleri ve siyahlara yonelik protesto gosterileri, gerek Avrupa’da
Ukrayna ve Kirim olaylari, gerekse Ortadogu’da gelisen olaylar ve hala devam ettigi
sOylenilen Arap Bahari bakimindan yeni bir yaklagim bi¢imi olarak kullanilmis ve

halen kullanilmakta oldugunu sdylemek gerekir.

Sosyal medya gazeteciligi, yurttas gazeteciligi iginde gelisirken, fazlasiyla
ragbet gormiis bir hizmet olarak kabul gérmektedir. Bununla birlikte, sosyal medya
tarafindan sunulanlarin polemik yaratma, etrafi velveleye verme, ortaligi karistirma
yonii oldugu akildan ¢ikarilmamalidir. Dikkatle izlenmeli ve denetlenmelidir. Her
zaman ortaya istenilmeyenlerin ¢ikabilecegini unutmamak gerekir. ABD’de goriilen
kamusal gazetecilik uygulamalarinin 6nemini ve roliinii, glinlimiiz gazeteciligi
bakimindan vurgulamak gerekir. Bu tiir gazetecilik yeni bir eylem bicimi olarak
gazetecilik kuruluslarinin, yurttaglarin sorunlarini ¢ézmek icin yerel topluluklarla
isbirligi yapmasini dngérmektedir. Temsili demokrasi bakimindan énemli bir girisim
bicimi olan kamusal gazetecilik, yerel gazetecilik kuruluslarinin roliinii ciddi bir

bigimde dile getirmesini istemektedir (Aydogan ve Kirik, 2012: 63).
2.4.8. Internet Gazeteciligi

Google Scholar’da “gevrimi¢i gazetecilik” anahtar kelimesi olarak yapilan
arama 30 000’den fazla sonu¢ verirken, Google Books, basliklarinda "¢evrimigi
gazetecilik" bulunan yaklasik 2500 sonug iceren kitaplar1 dondiiriir. Bu, ¢evrimigi
gazetecilik alanindaki arastirmalarin artan gelisimini ve ayrica biiyiiyen bu arastirma
yapisini Ozetleme ve siniflandirma zorlugunu gostermektedir. Farkli arastirmacilar,
cevrimici gazetecilik aragtirmalarini  gézden gecirirken farkli giris noktalar
kullandilar. Steensen (2011), en yeni ve kapsamli degerlendirmelerden birinde, bu
aragtirmayl hipermetinin, etkilesimin ve ¢ok yonliliigiin ii¢ temel yeni medya
ozelligini kesfetti. Steensen teknoloji odakli ¢alisirken, Eugenia Mitchelstein ve Pablo
Boczkowski aragtirma hacmini ve ¢esitliligini online gazetecilik olarak kabul etti ve
sirastyla iki (¢evrimici gazetecilik tUretimi ve tiiketimi hakkindaki aragtirmayi

inceleyen) ¢ok bilgilendirici makaleler yazdilar (2009 ve 2010). Bu boyutlara,
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arastirmay1 kesen, ancak bu alandaki arastirma gelismelerinin daha kapsamli bir
resmini saglayan teori boyutunu ekleyebiliriz. Teorik gelismeler, gazeteciligin
gecmisi, bugiiniinii ve gelecegini, i¢ dinamikleri ve dis iliskilerini ve gelisiminin ana

itici giliclerini derinlemesine anlar.

Yeni medya arastirmalari kacinilmaz olarak teknolojiye ve sosyo-kiiltiirel
degisimlerdeki roliine bakmaktadir. Cevrimici gazetecilik arastirmasi bir istisna
olamazdi; aslinda, ¢evrimici gazetecilikte teknoloji odakli arastirmalar, teknolojik
determinizmin elestirilerini cekme derecesine hakimdi (Domingo, 2006). Steensen’in
belirttigi gibi bu arastirma, yeni medyanin 6zelliklerine odaklaniyor ve gazetecilik
tizerindeki etkilerini izliyor. Farkli aragtirmacilar farkli 6zellikleri kesfederken, tic ana
konu bu metin boyunca defalarca kullandigimiz 6zelliklerdir: asir1 metinlilik,
etkilesim ve ¢ok yonliilik. Bunlara yapilan arastirmalar, bunlar1 kavramsal olarak
belirlemeye, bagli olduklari olasiliklar1 incelemeye ve gazeteciligin bunlar1 gercekte
ne Olgliide kullandigini 6lgmeye c¢alismistir. Bu ozelliklerin kavramsal 6zellikleri
aslinda ilk bakista goriinenden daha karmasik bir gorevdir. Bu sadece bu 6zelliklerin
degisen ve ¢cakisan modelleri degil ayn1 zamanda aragtirmacilarin bunlar1 kullandiklar
cesitli yollarla da ilgilidir. K&prii metnin ¢esitli tanimlarint 6zetlemekte olup, birkag
koprii metni tiirii olduguna ve bunlarin gazetecilik ile farkli bir baglantisi olabilecegine
karar vermistir. En basit bi¢iminde, etkilesim, kullanicilarin ger¢ek zamanli olarak
medya igeriklerinin ve formlarmin degistirilmesine katilimina izin verilme diizeyi
olarak tanimlanmustir (Steuer, 1992: 84, Paulussen, 2004: 25). En kompleks etkilesim
kurucu boyutlar ile yaklasilir: Downes ve MacMillan (2000) i¢in bunlar arasinda
iletisim yoni, zaman esnekligi, yer hissi, kontrol diizeyi, cevap verme ve algilanan
iletisim bi¢imi yer alir. Multimodalite, ikiden fazla medya igeren bir haber ¢iktisinin
yani sira, bir haber ¢iktisinin medyada nasil yol alacagi (Deuze, 2004) agisindan
tanimlanir, ancak ¢ok siklikla multimedya hem ¢apraz medya hem de yakinsama ile
Ortlistiirtliir.

Bu  kavramsal  zorluklar, arastirmalarda  bu  terimlerin  gesitli
operasyonellesmelerinde belirgindir. Steensen’in kapsamli incelemesinde, koprii
metnin tipik olarak, haber sitesinde yer alan diger hikayelere, bir hikdye icerisindeki
baglantilar ve harici sitelere baglantilar olarak baglantilar1 olarak islevsellestirildigini

gorebiliriz. Birinci tiir, diger bir deyisle ayni sitedeki dykiilerle baglanti, en yaygin
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kopriileme seklidir. Etkilesim, insandan insana, yani insanlar arasindaki iki yonli
iletisimi saglayan, operasyonel olabilir; kullanilabilir arabirim tiiriinii (6rn. mentiler,
arama araglari, vb.) iceren insan-bilgisayar etkilesimi olarak da goriilebilir ve
insanlarin igerigini insa etme yollarini ifade eden insan-igerik etkilesimidir (Steensen,
2011; MacMillan, 2005°den sonra). Genel olarak, etkilesim, Ozellikle insan-insanin
tiriinde yiikseliyor; hikayelerin se¢imi ve diizenlenmesinin yapilmasina ragmen,
kullanicilarin siteye yorum yapma ve baska sekilde katilma imkani1 taniyan daha fazla
haber sitesidir. Steensen’in incelemesine gore, ¢evrimici gazetecilikte en az gelismis
ozellik, farkli medyanin bir arada oldugu ¢oklayiciy1 yapi, tek bir hikayeyi anlatmak
icin kullantyor olmasidir ve gazetecilerin bunu nasil kullanacaklarini ve okuyucular

kayitsiz kilacagindan emin olmamalaridir.
2.4.9. Internet Gazeteciligi ve Medya’nin Gelecegi

1993 yilinda, ilk web tarayicinin baslatilmasindan iki ay sonra, Florida’nin
Gazetecilik Universitesi, genellikle ilk ¢evrimici gazetecilik web sitesi olarak kabul
edilen Mozaik’i baslatti. Gazetecilik Boliimii’niin kirmizi tuglalinin duvar resmi olan,
cok basit, statik bir web sitesiydi. Sadece ara sira, gece ve hafta sonlari, makine
digerleri tarafindan kullanilmadiginda, 4 megabayt rastgele erisimli bellek (RAM)
olan 486-25 islemci iizerinde giincellendi. Yaklasik bir yil sonra, Kasim 1994’te,
Ingiltere’deki Daily Telegraph benzer sekilde statik bir sayfa olan Electronic
Telegraph’1 bagkalarinin iistiine yerlestirdi. Cevrimici yayin, giinde bir kez ¢evrimigi
icerikler yayinlayarak basili yayin ritmini takip etti. Derek Bishton 2001 yilinda
yayinladig1 bir makalede, Electronic Telegraph’in yeni medyayi, teknolojik ve ticari
olanaklarin1 ve Telegraph’t c¢evrimic¢i bir marka olarak baglatma alanini kesfetti
(Bishton, 2001). Ve bu oldukga yavas, olaysiz bir sekilde ¢evrimici gazetecilik tarihi
ve gazeteciligin yliziinii sonsuza dek degistiren yeni bir gazetecilik yaratmaya bagsladi

(Siapera ve Veglis, 2012: 2).

O zamandan bu yana gegen 20 yil, internetin kdpriileme, etkilesim ve ¢ok
yonliiliik 6zelliklerinin yavas bir sekilde benimsenmesi ve katilimci web ve sosyal
medya yolunda kayda deger bir bicimde radikal olarak goriilen gelismeleri hem
asamali olarak gordii. Gazetecilik alanlarinin bu 6zelliklerin kullanilmasina olan

isteksizligi nihayetinde sirasiz bir cosku ile degistirildi; daha yakin zaman once bir
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blog, bir Facebook ve Twitter hesab1 olmaksizin kendine saygili bir gazeteci sitesi
kalmadi. Bdylece, yeni medya ve uyan ve baslayan gazetecilik arasindaki iligki,
cevrimdisi bir gazeteciligi hayal etmenin zor oldugu olgiide yakin bir kucaklagsma
haline geldi. Internet gazeteciliinin teorisyenleri, uygulayicilari, dgrencileri ve
okuyuculart / tiiketicileri / kullanicilarinin hepsi bu iliskide rol alir ve gazeteciligin
nasil degistigini, i¢inde bulunduklari konumlari, aldigi ¢esitli yonleri, igerigi
uygulanip uygulanmadigini ve bunlarin kamusal ve toplumsal yasamda yaratacagi
etkileri acgiklamaktadir. Bu nedenle, bu iliski bu kitabin belgelenmesi, haritasi
cizilmesi ve anlasilmasi i¢in ¢alismaktadir. Kiiresellesen diinyada inceleyen ve sunan
bu iliski ve yoriingeleri. Fakat bu iliski, tiim iligskilerde oldugu gibi, sorunlarina da
sahiptir. Bu konulara bir giris noktas1 olarak, bu giris boliimii ¢evrimigi gazeteciligin
gelisimini izlemektedir. Evrim kelimesi, gazeteciligin bazi yonlerinin bir tiir “dogal
seleksiyon” yoluyla miras alinis bigimlerini ve gazeteciligin bazi alt tiirlerinin nesli
tikenmek tizere ya da tilkkenmek iizere olan yollarini, digerleri ise genetik olarak
diisiiniilebilir mutasyonlar. Ancak tiim bunlar gazeteciligin dinamizmine ve nihai

hayatta kalmasina katkida bulunur (Siapera ve Veglis, 2012: 2-3).

Icinde bulundugumuz ve “Bilgi Cagr” olarak adlandirdigimiz bu dénemde
hayatimizin hemen her alaninda oldugu gibi medyada da bir¢ok degisiklik yasandi ve

yasanmaya da devam ediyor.

Tiirkiye’nin 6nde gelen sosyal bilimcilerinden birisi olan Prof. Dr. Emre Kongar,
bu konudaki genel varsayimi soyle 6zetliyor. “Zamanla internet kullanimi daha da
yayginlasacak; bu da klasik gazete okurlarini eritecek ve piyasayr sadece Internet
kullananlarin talepleri belirleyecek. Boylece basili klasik gazeteler yok olacak...”

(https://www.kongar.org/medyanotu/564 _Internet-Gazete |.php).

Bu genel varsayima karsilik Prof. Dr. Emre Kongar, tarihten benzer 6rnekler
vererek su uyariyl da yapiyor: “Televizyon ilk ¢iktiginda radyoyu ve gazeteyi yok
edecegi One siirlilmiistii. Ama ne radyo yok oldu ne gazete. Simdi internet ¢ikti.
Internet gazeteciliginin klasik basili gazeteyi yok edecegi konusuluyor. Aslinda ben
de pek bilmiyorum. Belki ilerde kagida basili gazete ve dergiler gercekten de ortadan
kalkabilir. Belki de kalkmayabilir. Ama bu konuda kesin bir yargiya varabilmek i¢in
ontimiizde daha zaman oldugunu diisiiniiyorum” (https://www.kongar.org/medyanotu/

564 Internet-Gazete_l.php).
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Uzun bir siire Aksam Gazetesi genel yayin yonetmenligi da yapan gazeteci
Serdar Turgut da Prof. Dr. Emre Kongar’la benzer diisiinceler iginde olacak ki, sdyle
yaziyor: “Yirminci yiizyilin ikinci yarisinda, hemen her yi1l gazetelerin artik 6l1digi
ilan edilmisti. ilk &nce televizyon haberleri yiiziinden oldugu sdyleniyordu. Sonra da
internet nedeniyle 6liim ilan1 verilmisti. Televizyon dldiiremedi gazeteleri. Internet ise
borsadaki internet hisse balonunun patlamasi nedeniyle katil gdrevini yarida
birakmaya zorlandi o donemde”. Serdar Turgut bir diger yazisinda ise sunlari
kaydediyor: “Sonug olarak gazetelerde ilana 38,5 milyar dolar harcanmisken, internet
sitelerinde bu miktarin 3 milyar dolar oldugunu hatirlarsak, gazetelerin kisa zaman
sonra ortadan yok olacagini diisinmek pek dogru olmaz” (https://www.kongar.

org/medyanotu/564 _Internet-Gazete |.php).

Aksam Gazetesi web sitesinin genel yayin yonetmenligini de listlenen, gazeteci
Ayse Mehves Evin ise kagidin iktidarinin higbir zaman yok olmayacagina inaniyor ve
sunlar1 sOyliiyor: “Bana gore kagidin iktidart higbir zaman yok olmayacak, ama dijital
yaymcilik, giiciinii giderek artiracak, Internetle gazete, birbirini besleyen, tamamlayan

mecralar.” (https://www.kongar.org/medyanotu/564 Internet-Gazete l.php).

Internet Haber dahil olmak iizere bircok haber sitesinin kurucusu ve sahibi,
gazeteci ve Internet Medyasi Dernegi Balkan1 Hadi Ozigik da tipki Ayse Mehves
Evgin gibi internet gazetelerinin basili gazetelerin yerini alamayacaklarini diistiniiyor:
“Ben Tirkiye’de hicbir zaman internet gazetelerinin klasik gazetelerin yerine
gecebilecegine inanmiyorum, Buradaki patron sistemi buna izin vermez. Ama internet
gazetelerinin normal gazetelerle yarisir konuma gelecegine inanryorum. internet
kullanimi arttik¢a bizim giiciimiiz de artacak, Internet Haber, su anda giinde 1 milyon
200 bin kisinin girdigi bir site. Ben bunu iyi bir sermaye ve ekiple biiylik bir gazeteyle
kafa kafaya yarisir hale getiririm, Yakin zamanda herkes internet medyasinin giiciinii
gorecek.” (http://www.medyatava.com/haber/ internet-gazeteciliginin-gelecegi-cok-
parlak _38809).

2.4.10. Geleneksel Yaymciligin Internette Konumu

Geleneksel yayincilik, tipki geleneksel gazetecilik gibi internet nedeniyle hig
kimsenin kestiremeyecegi yonlerde degisim geciriyor. Yayincilik yoniinden radyo ve

televizyon sektoriiniin, internete 6zgii etkilesim ve kisilestirme gibi 6zelliklerde daha
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cok soziiniin olacagma dair isaretler var. Kisa video kiiplerin internette
goriilebilmesinde teknolojisinin gelismesinden yararlaniliyor. Bu hizmetten bazi
habercilik kuruluslari, internette akan video imgelerinin verilmesi i¢in caligsmalar
yaparak yararlaniyor. ABD’de Chicago Tribune gazetesi bunlardan biridir. Diger
uygulamalar web sayfalarinda kisilestirme (customization) yoluyla veya elektronik

posta hizmetleri kullanilarak yapilabiliyor.

Ingiltere’de The Guardian gazetesi Web sayfasi agarak bazi ¢ikar gruplar igin
tartisma forumlar1 diizenlerken, Hollanda’da Volkshaut gazetesi elektronik posta
yoluyla giinliik haber ozetlerini gonderme uygulamasina bagvuruyor. Ayrica,
elektronik posta yoluyla “6ldiiriicli sayilabilecek bir uygulama” da kii¢iik ilanlari,
borsayi, televizyon programlarim, hava durumunu, astrolojiyi verme yoOniinden
gerceklestirilmektedir. Bu tiir hizmetlerde imgelerin ve sesin elektronik postanin
icinde yer almasmin daha ilgin¢ olacagi kesindir. Web sayfalarinda kisilestirme
bakimindan hala bazi sorunlar bulunmaktadir. Sorunlar ise bunlarin otomatik olarak
verilmesinden kaynaklanmaktadir. Ornegin haberler iki kez verilmekte, farkl1 6gelerin
onemi bulunmamakta, sunulanlarin ¢ogunu promosyonlar olusturmaktadir. Daha
baska deyisle, bu gibi web sayfalarinda insan 6gesi (human editor) bulunmamaktadir

(Tokgdz, 2015: 120).

2.5. Yeni Medyanin Etkileri

2.5.1. Geleneksel Medya ve Yeni Medya Karsilastirilmasi

Internet teknolojilerinin yayginlagmasiyla birlikte insanlarmn birbirleriyle daha
etkin iletisim kurabilme olanaklar1 da artmistir. Sosyal medya ortamlar1 sagladiklar
icerik paylasim Ozelligi ile insanlara yiiz yiize, mektuplasma veya sesle iletisimin
Otesinde yeni iletisim yollar1 sunmakta, kullanicilari memnun etmek iizere her gegen
giin sosyal medya platformlarina yeni 6zellikler eklenmektedir. Internetin hizli iletisim
altyapisi, zamansal ve mekansal sinirlamalar1 ortadan kaldirmakta, istenilen igerikler
saniyelerle ifade edilen zaman birimlerinde istenilen kisilere veya hedef kitlelere
ulastirilabilmektedir. Bu tiir olanaklar, sosyal medya kullanimini insanlar arasinda
vazgecilmez duruma getirmektedir. Sosyal medya ve internet, diinyanin her bolgesiyle

haberlesme olanag1 saglamakta, kiiresellesmeyi ve kiiltiirel etkilesimi artirmaktadir.
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fletisimde saglanan hiz, bilgi paylasiminda zaman tasarrufu yapilmasma da yol

acmaktadir (Ergin, 2015: 46).

Geleneksel medya ve sosyal medya agisindan ortak bir 6zellik olarak her iki

medyanin kitlelere ulasabilmeyi saglamas1 gosterilebilir. Bir televizyon programini az

veya ¢ok bir¢ok kisi izleyebilecegi gibi, aynt durumun bir blog yazisi i¢in de gegerli

oldugu sdylenebilir. Bir blog yazisini hi¢ kimse okumayabilir veya viral duruma

gelerek milyonlarca kisi de okuyabilir. Bu baglamda her iki medya, kii¢iik veya biiyiik

kitlelere ulagim agisindan 6nemli araclardir. Geleneksel medya ile sosyal medyanin

benzerlik veya farkliliklart erisim, erisilebilirlik, kullanilirlik, yenilik, kalicilik ve

ozgiirliik yonlerinden agagidaki sekilde belirtilebilir (Ergin, 2015: 46-47):

Erisim: Her iki medya tiirii, genel olarak kitlelere erisebilme olanagi
saglamaktadir. Insanlar gerek geleneksel medyadan gerekse sosyal
medyadan istedikleri bilgi ve haberlere erisebilme olanaklarina sahiptir.
Maliyet ve sahiplik: Geleneksel medyada sunulacak igeriklerin tiretimi ciddi
stireg ve maliyet gerektirmektedir. Bu maliyetleri karsilayabilmek adina
geleneksel medyada sahiplik kamu veya 6zel sirketlerde olmaktadir. Sosyal
medya araglarinda igerigi genellikle kullanicilar belirlemekte, giindeme
uygun igerikler kullanicilar tarafindan olusturulmaktadir. Sosyal medya
araglar1 diisiik veya sifir maliyetle kullanilabilmektedir. Biiyiik sosyal medya
platformlarinda  sahiplik, genellikle wuluslararas1 biiyiikliige sahip
isletmelerde olup ciddi reklam gelirleri ile finansman saglanmaktadir.
Kullanilirlik: Geleneksel medyada icerik iiretiminde uzman kisilerin
caligmas1 gerekmektedir. Sosyal medyada igerik tretimi kullanicilar
tarafindan yapildigl icin Ust diizey bir uzmanliga veya egitime gerek
duyulmamaktadir.

Glincellik: Geleneksel medyanin igerik iiretme ve yayma siireci sosyal
medyaya gore ¢ok daha uzun ve karmasiktir. Bu nedenle haber, bilgi ve
icerik iletiminde sosyal medya gibi aninda iletisim kurulamamaktadir.
Sosyal medyada iletiler anlik giincellenebilmekte ve degisebilmektedir. Bu
baglamda geleneksel medyanin sosyal medyaya adapte olmaya basladigi,

sosyal medyayi aktif olarak kullandig1 goriilmektedir.
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e Kalicilik: Geleneksel medyada igerikler olusturulduktan, basildiktan ve
yayinlandiktan sonra degistirilemez. Olast bir yanlishk durumunda
diizeltmenin yaymlanmasi gereklidir. Sosyal medyada ise her tiirlii diizeltme
aninda yapilabilmektedir.

e Ozgiirliik: Geleneksel medyay1 sosyal medyadan ayiran en énemli 6zelligin
Ozgiirlik oldugu soylenebilir. Geleneksel medyada siyasi yapinin ve reklam
veren Ozel sirketlerin belirli bir baskis1 vardir. Bu baskidan dolay1 tamamen
bir 6zgiirliiglin geleneksel medyada var oldugu sdylenemez. Buna karsilik
sosyal medyada sinirsiz 6zgiirliikk vardir. Buradaki siirsizligin, yasanilan
iilkenin yasal diizenlemelerinden bagimsiz olma durumu anlagilmamalidir.
Kullanicilar, sosyal medya platformlarinda paylastiklart iceriklerden

sorumludur.

Geleneksel medya tek yonlii bir iletisim sunmakta, sosyal medyada ise karsilikli
bir etkilesim kurulabilmektedir. Sosyal medyanin karsilikli etkilesim disinda anlik
icerik paylasimi, grupsal iletisim kurabilme, maliyetsiz kullanim, uzmanlik diizeyinde
bilgi gerektirmeme, icerik degistirme kolayligi, ses ve goriintii transferi, zaman ve
mekandan bagimsizlik, miilkiyet farkliligi, prosediirlerin 6nemsenmemesi gibi bircok
ozelligi bulunmakta, bu Ozelliklerle de geleneksel medyadan ciddi sekilde

farklilasmaktadir (Giing6r, 2011: 313).

Sosyal medya, toplumsal olaylarda Onemli bir iletisim araci olarak da
kullanilmaktadir. Anlik iletisimde saglanan bu iistiinliik “Arap Bahar1” adiyla bilinen
eylemlerde acik ve etkin bir sekilde kanitlanmistir. Yasanan olaylar geleneksel medya
araglar1 yerine sosyal medya iizerinden tiim diinyada anlik olarak takip edilebilmistir.
Arap Bahari, geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki iletisimsel rekabeti agiga
¢ikaran bir gelisme olmustur (Atikkan ve Tung, 2011: 85-89). Sosyal medya,
geleneksel medyaya gore birtakim istiinliiklere sahiptir. Bu iistlinliikler asagidaki
sekilde siralanabilir (Korkmaz, 2012: 2147-2153):

e Sosyal medya faaliyetleri, kullanicilar agisindan genellikle iicretsiz veya ¢ok
diistik maliyetlidir.
e Kiiresel agidan sosyal medya araglari, cok daha biiylik kitlelere ¢ok daha hizli

bir sekilde ulasabilme olanagina sahiptir.
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e Sosyal medya kullanomi ¢ok kolaydir. Kullanom ig¢in profesyonel bilgi
gerektirmemektedir.

e Sosyal medya, istenilen mesajin genis kitlelere daha diisiik maliyetlerle
ulagtirilabilmesini saglamaktadir.

igeriklerini istedikleri degistirme,

e Sosyal medyada kullanicilar, gibi

glincelleme olanagina sahiptirler.

Geleneksel Medya

Sosyal Medya

Sabit, degistirilmez

Anlik giincellenir

Simirli ve gergek zamanli olmayan yorum

Sinirsiz ve gergek zamanli yorum

Simirli gecikmeli 6l¢iim

Anlik popiilerlik 6l¢iimii

Arsive zayif erisim

Arsive hizli erisim

Sinirli medya karmasi

Tiim medya karma haline getirilebilir

Bir kurulca yaymlanir

Bireysel yayimcilar vardir

Paylagim desteklenmez

Paylasim ve katilim desteklenir

Denetim mevcuttur

Ozgiirdiir

Cizelge 2.1. Geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki farklar (Stokes, 2010)

Cizelge 2.1’de goriilen genel farkliliklar disinda geleneksel medya ile yeni

medya arasinda yayinlanma zamani, erisim, degisime yatkinlik, tiir, reklam alani,

etkilesim ve izleme kriterlerine yonelik karsilastirma Cizelge 2.2°de verilmistir.

Kriter Geleneksel Medya Yeni Medya
Yayin zamani Spesifik Anlik
Erisim - Herhangi bir yer
Bzgﬁfﬁl}f Lokal Her zaman
Tiir Analog Dijital
Reklam Alani Sinirh Siirsiz
Etkilesim Sinirht Tam etkilesim
[zleme Zor Kolay

Cizelge 2.2. Geleneksel medya ile yeni medya farkliliklar1 (Kara, 2013: 15-16)

Biitlin bunlarin disinda geleneksel medya ile sosyal medya arasindaki en 6nemli

farkin icerik olusturma ile ilgili oldugu sdylenebilir. Geleneksel medyada yayinci

kurulug tarafindan birtakim siyasi veya ekonomik baskilar dogrultusunda belirli bir
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yanli yayin politikast bulunmaktadir. Sosyal medyada ise liye olan her kullanici, kendi
diislince ve goriisleri dogrultusunda igerik hazirlayabilmekte ve yayinlayabilmektedir.
Buradan hareketle igerigin hazirlanmasinda geleneksel medyada uzman kisilerin
caligmasi bir zorunluluk iken sosyal medyada bdyle bir zorunluluk olmadigi da gézden
kagmamalidir. Teknolojide yasanan gelismeler dogrultusunda sosyal medya
kullanicilarinin sayisi da her gegen giin katlanarak biiyiimektedir. Bu baglamda sosyal
medyanin geleneksel medyaya gore daha genis kitlelere ulasabilmeyi sagladigi, daha
fazla alan ve igerik bulundugu sdylenebilir. Gazete, dergi, televizyon ve sinema gibi
geleneksel medya araglarina iicretli ulasilirken sosyal medyada sinirsiz sayida iletiye

genellikle iicretsiz sekilde ulasabilme olanagi bulunmaktadir.

2.5.2. Yeni Medyanin Sosyal ve Kiiltiirel Etkileri

Yeni medya sosyal ve kiiltlirel alanda dijitallesme siirecini baglatarak bu iki
kavrami derinden etkilemis ve etkilemeye devam etmektedir. Kiiltiir ve sosyal yasam
tizerindeki bu 6nemli etkilerin kokleri elbette yeni medya teknolojilerinin dnciisii olan
ve 19. ylizyilin sonlarina dogru ortaya ¢cikmis olan teknolojik gelismelerde tekniklerde
yatmaktadir. Elde edilen bu yeni teknolojiler, kiiltiirel ve {iriinlerin yeniden {iretimini
saglayarak, bunlarin kitlesellesmesine ve sosyal hayati da etkilemesine neden

olmustur.

Glintimiiz toplumlarmin kiiltiirel kodlar vasitasiyla elde ettikleri kiiltiirel iiriinler,
yeni medyanin temel isleyis yapisindan kaynakli olarak islevsel degisime ugramistir.
Manovich’e gore yeni medyanin kiiltiirel ve bilgisayar olmak {izere iki farkli katmani
bulunmaktadir. Yeni medya bilgisayarda yaratilabilen, dagitilabilen ve saklanabilen
yapis1 vardir ve bilgisayarlarin bu mantig1 medyanin geleneksel kiiltiirel mantigini da
etkileyerek degistirmistir. Bilgisayarlarin ve giiniimiiz ag yapilarmin diinyay1
modelleme tarzi, verilerin temsiliyeti, bu veriler iizerinde islem ve analiz
yapilabilmesine uygun olmasi, kiiltiirel katmanlarin olusumunu ve igeriginin ne
anlama geldigini anlamamiza ve {stiinde miidahaleci olunabilmesine imkan
saglamaktadir. Kiiltiirel katmanlar da benzer bigimde bilgisayarlar1 ve aglar vasitasiyla
elde eden verileri etkileyerek yeni bilgisayar kiiltiiriinii olusturmaktadir. Bu yeni kiiltiir
insanin diinyay algilayisiyla bilgisayarin sayisal temsilinin bir karistmidir denilebilir

(Maigret, 2011).
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Kiiltiiriin elektroniklesmesi, sanal diinyalar, bilgisayar oyunlari, web siteleri gibi
yeni ve birgok farkli kiiltiirel formlarini glindelik hayata dahil ettigi gibi; medyay1 da

degistirerek giindelik hayatin bireysel bir pargasi haline getirmistir.

Kiiltiiriin teknoloji ile degismesi, toplumsal degisimi de pesi sira getirmistir.
Dolayisi ile yeni medya bu acidan disiiniildiiglinde sadece kiiltiirel iirtinlerin degil
bireyler arasi iliskilerin de dijitalize olmaya basladig1 goriilecektir. Sosyal medya ile
bu olgu daha net olarak goriilecektir. Dolayisiyla yeni medyanin sosyolojik boyutunu

da incelemek gerekmektedir.

fletisim teknolojilerinde meydana gelen degisimler sosyal iliskilerin ve benzer
sekilde toplumsal yapilarm da degismesini saglamistir. Internetin tarihsel gelisimini
inceleyen Johnny Ryan’a gore, internet teknolojileri, endiistri ¢aginin iriiniidiir.
Ryan’a gore, dijital iletisim gelisiminden 6nce buhar giiciiniin kullanimi, telgrafin
gelistirilmesi, ticaret ve savaglarin endiistrilegsmesi, diinyanin yagam temposunu da
hizlandirmistir. Dijital ¢cagin getirdigi degisim riizgari, endiistri devriminin yarattig1
merkezilesmis diinya diizeninde, bu merkezi noktalarinin kaybolmasina, ag ve
sebekelerle olusturulmus ¢ok sayida yeni noktanin var oldugu bir yapiy1 getirmistir.
Politik ve kiiltiirel alanda da bu ag yapisina gore sekillenen yeni bir yap1 olusmustur

(Ryan, 2010: 142).

Manuel Castells, bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle kiiresel anlamda
ortaya ¢ikan doniisiimiin ag toplumunu var ettigini belirtmistir. Castells’e gore
enformasyonu 6n plana ¢ikaran ag toplumu bilisim teknolojilerince harekete gecirilen,
bilisim aglarinda olusan ve tiim kiireye yayilmis yeni bir toplumsal organizasyon
yapisidir. Bu yapi insanlar arasinda kiiltiir araciligiyla sekillenen bir etkilesim ortaya
koydugu gibi; tiretim, tiiketim ve gii¢ iliskilerini de etkilemistir (Castells, 2005: 123-
133).

Ag toplumu yukarida belirtilenlerin yani1 sira toplum igindeki sosyal iligkileri,
bireyler arasi iliskileri de yeni iletisim yapilar1 sayesinde etkilemektedir. Bu noktada
yeni iletisim teknolojilerinde gelisiminin ve internetin medya alania kazandirdig
kavramlardan biri olan sosyal medya, ag toplumunun internet alanindaki yansimasi
gibidir. Yeni medyanin sosyal boyutunu kullanicilar tarafindan diizenlenen igeriklerle
ve bu igeriklerin kullanicilar arasinda olusan agda dolasima girmesiyle meydana

getirilen sosyal medya siteleri olusturmaktadir.
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Sosyal aglar aracilig1 ile bireylerin kisisel web siteleri olusturarak, ¢evreleri ile
iletisim kurmalarina ve icerik tasarlaylp paylagsmalarina olanak saglanmistir.
Mayfield’e gore sosyal medya insan olma Ozellikleriyle yakindan iliskilidir ve

asagidaki 5 6zelligi barindirmaktadir.

1. Katilm: sosyal medya, ilgilenen herkesin katkilarin1 ve geri bildirimlerini

tesvik eder. Medya ve izleyici arasindaki ¢izgiyi bulaniklagtiriyor.

2. Aciklik: Cogu sosyal medya hizmeti geribildirim ve katilima aciktir.
Oylama, yorumlar ve bilgi paylasimm tesvik ederler. Igerige erismek ve

bunlardan faydalanmak i¢in nadiren engel teskil eder.

3. Konusma: Geleneksel medya ise “yayin” (icerige aktarilan veya bir kitleye
dagitilan) ile ilgilidir; sosyal medya, iki yonlii bir konusma olarak daha iyi
goriiliir.

4. Topluluk: Sosyal medya, topluluklarin hizli bir sekilde form almalarini ve
etkin iletisim kurmalarin1 saglar. Topluluklar, fotograf¢iliga sevgi, politik

bir konu veya favori TV sovu gibi ortak menfaatleri paylasiyor.

5. Baghlik: Cogu sosyal medya, birbirine bagli olmalar1 nedeniyle gelisir,

diger sitelere, kaynaklara ve insanlara baglantilar kurar.

Bu ozellikleri sayesinde sosyal medya siteleri ¢ok kisa siire igerisinde tiim

kiireye yayilmistir.

Global Web Index verileri ile hazirlanan rapora gore diinya genelinde 3,419
milyar insan internete baglaniyor. 2,307 milyar kullanict aktif olarak sosyal medyada
yer aliyor. 3,790 milyar mobil cihaz kullanicisinin 1,968 milyar1 ise sosyal medyay1
mobil cihazlar iizerinden kullaniyor. Sosyal medya kullanicilarinin 6nemli bir
kisminin mobil cihaz iizerinden sosyal medyaya ulastigini gosteren bu rakamlar, 2016
yilinin mobilin y1l1 olacagini bir kez daha kanitlar nitelikte. Giincel istatistiki verilere
gore, Youtube’u her ay 800 milyondan fazla kullanici ziyaret etmektedir. YouTube’a
bir ayda yliklenen video siiresi, ABD’nin ii¢ biiylik yaymn kurulusunun 60 yilda

olusturdugundan fazladir (http://www.youtube.com/t/press_statistics).
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2.5.3. Yeni Medyanin Ekonomik Etkileri

Yeni medyanin sosyoekonomik etkileri oldukca fazladir. 2002 yilinda
Christopher Coyne ve Peter Leeson tarafindan yayinlanan bir makale, medyanin
politika gelistirmedeki koordine edici-kolaylastirici roliinii analiz ederek, ekonomik
kalkinmadaki etkisini ortaya koymaktadir. Basarili ekonomik kalkinma &rnekleri
olarak kabul edilen Polonya ve Macaristan’da catismali durumlari koordinasyona
doniistiirmede sadece medya degil, ayn1 zamanda bilgiye kolay erisimin siyasetgilerin
ve toplumun ekonomik gelismeyi getirecek isabetli Ongoriilerde bulunmalarini

miimkiin kilmasi da 6nemli bir rol oynamistir (MDIF, 2014: 2).

Yeni medya gelismeleri kiiresel iletisim stireclerini dogrudan etkilemistir. Yeni
binyila girerken yeni medyanin etkileri iizerine diinya ¢apinda gerceklestirilen bir¢cok
onemli calisma, birgok ilging gergegi ortaya koymustur. Cevrimici reklamlar {izerine
yapilan bir ¢alisma, bireylerin ne gormek istedikleri tizerinde kontrol sahibi olduklarini
hissetmekten ve farkli basliklardaki asir1 miktardaki bilgi arasindan se¢im yapma
yetenegine sahip olmaktan hoslandiklarim bulmustur. Grafiklerin ve resimlerin bu
deneyimlerini kolaylastirdigi da saptanmistir. Bir baska internet kullaniminin okul
verimliligi lizerinde olumlu bir etki yaptig1 sonucunu bulmustur. Tayland’in Asyali
niifusu tizerindeki bir bagka arastirma, 6grencilerin ve fakiiltelerin interneti yaygin bir
bicimde iletisim amaciyla kullanmadigini saptamistir. Arastirmada incelenen
ogrencilerin internette iletisimde bulunmak icin gereken vasiflara sahip olmadiklari ve
interneti egitim amagh bir iletisim araci olarak kabul etmedikleri ortaya ¢ikmasina
karsilik, fakiiltenin bunun tam tersini diisiinmekte oldugu bulunmustur. Dolayisiyla bu
calisma, teknik zorluklarin, dilin ve kiiltiirel engellerin 6grencilerin internet
kullantmin1 engelledigi sonucuna ulagmistir. Yiiksekdgretime yonelik bir baska
caligma 6grencilerin bu tip derslerde yiiksek diizeyde bir mantik ve diisiinme yetenegi
sergiledigini bulmustur. Internet iizerinden arastirmalar yapma kolayligini bilmeyi
O0lcmek tzere gerceklestirilen caligmalar, yaygin bilgisayar erisiminin, internet
kullanimu tariflerinin, fakiilte-kiitiiphane isbirliginin gerekli oldugu tavsiyelerinde

bulunmaktadir (Ravi, 2012: 483).

Nasir, giiniimiizde kitlesel medyanin birgok amag i¢in kullanilabilecegini ileri

stirmektedir (Nasir, 2013; 409). Bunlar1 su sekilde siralamaktadir:
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Eglence: Cesitli “medya araglar1” olusturulmasinin arkasinda yatan ana diisiince
kitleleri eglendirmektir. Radyo, televizyon, sinema ve dergiler kaynaklarinin ¢ogunu
eglence Ogelerine ve programlarina ayirmaktadir. Artan niifus ve gelisen yasam
bicimleri nedeniyle, daha fazla eglence ihtiyaci her gegen giin daha da artmaktadir.

Eglence sektoriinde her yil milyarlarca dolar ticaret hacmi gerceklesmektedir.

Haberler ve Giinliik Iliskiler: Medyanm giiniimiizdeki temel gorevlerinden biri
insanlar etraflarinda ve diinyada olan en giincel haberler konusunda bilgilendirmektir.
Bunlar hava durumu, siyaset, savas, saglik, finans, bilim, moda, miizik gibi ilgi
alanlarimizin her yoniinii kapsamaktadir. Siirekli artan haber ihtiyaci sadece bu amag
icin kurulmus televizyon ve radyo kanallar1 ile dergilerin ortaya ¢ikmasiyla
sonuclanmistir. Insanlar en son haberleri her nerede ve her ne zaman isterlerse

dinleyebilir ve okuyabilir duruma gelmislerdir.

Siyasal Farkindalik: Medya siyasal sistemin denetleyicisidir. Eger bu roliini
diiriistge yerine getirirse, uluslarin ingasinda miikemmel bir giic haline gelecektir.
Siradan halk adamlarimi liderleri ile bir araya getirmede ¢ok hayati bir rol
oynamaktadir. Medya tiim Onemli siyasal durumlarin, kararlarin ve senaryolarin
detaylarin1 giindeme getirmeye odaklanmistir. Bu nedenle insanlar haklarini daha iyi

anlayabilir ve daha iyi kararlar alabilirler.

Egitim: Medyanin giicliniin son derece genis ve etkili olmasi sebebiyle,
insanlarin ¢ok diisiik bir maliyetle egitilmeleri i¢in kullanilabilir. Her sehirde sadece
tek bir 6gretmen tarafindan binlerce 6grenciye ders verilen bir simif diigiiniilebilir.
Ancak maalesef medyanin para getirici yaklasimlar1 ve hiikiimetin az ilgi gostermesi
nedeniyle, egitimin genisletilmesi konusunda son derece diisiik bir c¢aba

gosterilmektedir.

Kamu Duyurulari: Cesitli otoriteler ve birimler bilgilendirici mesajlarin halka
duyurulmasi konusunda medyanin giiciinden faydalanmaktadir. Bu bir firtina ya da
salgin hastalia kars1 bir uyar1 olabilecegi gibi, ugaklarin ya da trenlerin gecikmesi ya
da iptali de olabilir. Thale, miilkiyet degisikligi gibi bazi durumlarda, gazetelerde
uyarilar yaymlanmasi yasal bir zorunluluktur. Ozellikle yeni medyanin en 6nemli

araglari.
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Gazete ve Dergiler: Gazete ve dergiler okuyuculara haber dagitiminda basili
medyanin ana araglaridir. Diinya ¢apinda insanlara haber, makale, kose yazis1 gibi

sekillerde her giin bilgi saglayan yiiz binlerce dergi ve gazete vardir.

Televizyon: Televizyon kitle iletisim medyasimin en 6nemlilerinden biridir.
Halktan insanlar her giin en azindan bir saat televizyon izlemektedir. Bazi insanlar
genellikle haberlere televizyon araciligiyla ulasir ve digerleri de dizi veya cesitli
programlar izlemek ister. Bireysel zevklerine gore insanlar c¢esitli televizyon

programlari izlemek ister.

Nielsen medya arastirmasinin 1998 tarihli bir raporuna gore, televizyon ABD’ye
1939 tarihli Diinya Fuari’nda girmistir. Bundan iki yil sonra Federal Iletisim
Komisyonu ilk ticari amagh televizyon istasyonlarina lisans vermis ve onaylamistir.
1950 yilinda, Amerikan evlerinin %9’unda televizyon bulunur hale gelmistir. 1985
yilindan bu yana, televizyona sahip olma oran1 %98 olmustur. Televizyon icat
edildiginden beri, medya hayatimizda ¢ok 6nemli ve popiiler bir yere oturmustur.
Glinlimiizde artik neredeyse tiim haneler en az bir tane televizyona sahiptir.
Televizyon, 1930 yilindan itibaren g6z alic1 bir icat olarak gelismis ve insanlara birgok

bilgi ve zevkli anlar saglamistir (Nasir, 2013: 411).

Gilintimiizde bircok Amerikali giinde 3-5 saat arasinda televizyon izlemektedir.
Televizyon insanlar arasinda yayginlastikca, bircok sorunu da beraberinde getirmistir.
Televizyon programlarindaki siddet, bir¢ok ciddi yan etkilere yol agmustir. Televizyon
programlarinda bir durumun tekrar gergeklesmesini kolayca gorebiliriz. Bu da taklit
suglara yol agabilir. Washington Universitesi’nden profesér Brandon Canterwall 1945
ile 1974 yillar1 arasinda cinayet oranlarinda %93’liik bir artis oldugunu saptamstir.
Buradan televizyonun siddeti ogrettigi ve insanlart siddet karsisinda kayitsiz hale
getirdigi sonucu ¢ikarilabilir. Televizyon kitlesel medyanin gelismesinden bu yana
ortaya cikan en ciddi sorunlardan biri olan bagimlilik da yaratir. Televizyon
bagimhilig1 uyusturucu veya kumar gibi diger bagimliliklarla benzerdir. Ozellikle
televizyon bagimliligi ¢ocuklar igin ciddi bir sorundur. U¢ yasindan énce giinde iki
saat televizyon izleyen bir ¢ocugun yedi yasina geldiginde televizyon izlememis
cocuklarla kiyaslandiginda dikkat sorunu yasama ihtimali %20 artmaktadir (Nasir,
2013: 411).
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Siirekli daha fazla ticari kar pesinde kosan televizyon programlari siddet ve
sansasyonel sahneler icermektedir. Ustelik televizyon programlarmin s1§ ve basit
diistinmeyi tetikledigi de ileri siirtilmektedir. Televizyon bizlere sadece ¢ok fazla bilgi
sunmaktadir. Izleyiciler sadece televizyonun sundugu ancak, {izerine iletisim
kurulamayacak bilgileri kabul edebilir. Televizyonun icadinin toplumlara miithis bir
gelisme getirdigi kesindir. Ancak yayin piyasasi biiyiidiik¢e, televizyon programlari
cok daha fazla siddet ve abart1 icermektedir. Bunlar ¢ocuklar ve ergenler iizerinde
olumsuz etkilerde bulunmaktadir. Bu yiizden de tiim yayinlarin program igeriklerini

diizenlemeleri gerekmektedir.

Radyo: Iletisimin en etkili ortami olarak radyo, haberler konusunda da ilk sirada

yer almaktadir. Tipk: gazeteler gibi, 24 saat i¢inde bir¢cok haber biiltenine sahiptir.

Internet: Interneti kullanan insan sayisi yaklasik 15 yil kadar 6nce World Wide
Web’in yayilmasindan bu yana kayda deger bir diizeyde artmistir. Toplam kag kisinin
internet erisimine sahip oldugunu kimse bilememektedir. 2002 tarihli NUA internet
anketine gore, 2002 yilinda yaklasik 600 milyon internet kullanicis1 bulunmaktadir.
WWW?nin popiilaritesi, genel olarak bilgisayar teknolojisinin de hizla yayilmasiyla
birleserek, insanlarin giindelik isleri ve ¢alisma hayat1 aktivitelerini yerine getirmede
teknolojiye ve internete giderek daha fazla bagimli hale geldigini gdstermektedir

(Nasir, 2013: 412).

Internetin nispeten yeni bir medya ortami olmasma ve yeni bir toplum
olusturmasina karsin, i¢inde yasadigimiz toplumla heniiz tam karigmis halde degildir.
Bu nedenle de bir¢ok soruna yol agmaktadir. Tiim diinyadan insanlarin internet agi
izerinden bilgi paylagmasi nedeniyle, internet araciligiyla devasa boyutta bilgi
alabiliriz. Ancak bilgi ne kadar ¢ogalirsa, dogru veya kullanilabilir olmayan bilgiler
de o oranda artmaktadir. Ayrica, internetin popiilerlesmesinden itibaren, bir¢cok
yasadist su¢ internet araciligiyla gerceklestirilmektedir. Bilgisayar kullanarak
gerceklestirilen bu suglar siber su¢ olarak adlandirilmaktadir. Siber suclar
hiikiimetlere, isletmelere ve bireysel bilgisayar kullanicilarina yilda milyonlarca dolar
maliyeti olan ve gercek hayatta da ornegin kimlik bilgilerinin ¢alinmasi, ¢ocuk
pornografisi gibi ayni suglarin islenmesini kolaylastiran gergek ve giderek biiyiiyen bir
sorundur. “Internet Suglar1 Sikayet Merkezi” ABD’de 2007 yilinda yaklasik 240
milyon dolarlik bir kaybin yasandigini agiklamigtir (Nasir, 2013: 412).
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Cevrimigi suglar nedeniyle ABD ilgili kurumlarina rapor edilen finansal kayip
toplam1 gegen yil yaklasik 240 milyon dolar gibi bir biiyiikliige ulasmistir. Rapor
edilmeyen suglar da hesaba katildiginda ger¢ek rakamin ¢ok daha yiiksek olmasi
muhtemeldir. Ac¢ik arttirma dolandiriciligi ve siber suclarin diger bicimleri 2006
yilinda sadece ABD’de 40 milyon dolara ulasmistir ve bu biiyiikliikk toplam kaybin
yaklagik %20’sidir. A¢ik arttirma satiglar1 en yaygin rapor edilen siber su¢ olmakla
birlikte, satin alinan iiriinlerin teslim edilmemesi ve kredi kartt dolandiricilig1 gibi
baska suglar da bulunmaktadir. Bilgisayar korsanligi saldirilari, istenmeyen e-postalar
(spam) ve ¢ocuk istismart diger sikdyetlerden sadece birkagidir. Sik¢a rapor edilen
dolandiriciliklar evcil hayvan satis1 ya da satin alimi, ¢ek sahtecilikleri, istenmeyen e-
posta saganaklar1 ve ¢evrimigi flort dolandiriciliklaridir. Raporlar Birlesik Kralligi’nda
siber suclar agisindan ABD’ye yaklastigin1 hatta onu yakaladigim gdstermektedir.
Insanlarin 6zel hayatlarinin delinmesi ve kisisel bilgilerinin ¢alinmas: da sikga rapor
edilen suclar arasindadir. 2008 yilinda 100 ABD vatandasi arasinda yapilan bir
arastirmaya gore, Amerikalilarin %601 ¢evrimi¢i bankacilik  kullanirken
sifrelerinin/parolalarmin ¢alinmasi kaygisini tagimaktadir. Bu noktada, %38’i ise

cevrimi¢i 6deme sistemlerine inanmamaktadir (Nasir, 2013: 412).

Reklamlar: Reklamcilik kitlesel medyanin bir pargasidir. Reklam piyasasi her
dakika ayr1 bir reklam gorebilecegimiz kadar gelismistir. Giinlimiizde bir¢ok {iriin,
siurs1z birer rekabet toplumunda satilmak zorunda oldugu i¢in reklam kullanmaktadir.
Tiiketiciler artik bir reklam saganag: altinda yasamaktadir. Sabah uyanmalarindan
aksam yatana kadar insanlar televizyon, radyo, gazete, dergi ve kataloglar araciligiyla

yogun bir reklam bombardimanina tabi tutulmaktadir.

Sonug olarak, insanlar kitlesel medyadan gelen haberlere dikkatle yaklasmalidir.
Medya sorununu ¢ézmenin basit bir yolu yoktur. Televizyon, internet ve reklamcilik
kaynakli bu kitlesel medya sorunlar1 6zellikle de ¢ocukluk dénemlerinde insanlar
lizerinde kotii etkiler birakmaktadir. Insanlar kitlesel medya araciligiyla dogru
bilgilere ulagsmaya c¢alismalidir. Bu nedenle dogru bilgileri siizmek igin elestirel

diisiince gelistirmeyi 6grenmeleri gerekmektedir.

Elestirel diistinmek hangi bilginin bize faydali ve gerekli oldugunu ¢inlamak i¢in
onemli ve etkili olabilir. Elestirel diisiinme, ayrimlarda bulunma, analiz etme ve

degerlendirme seklindeki zihinsel siireclerdir. Insanlar elestirel diisiinme sayesinde
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yargilama sorununa iligkin bir karar alma ve sorun ¢ézme eylemini gergeklestirir.
Insanlarin duygularimizi ve ahlak diizeyimizi darmadagin eden medyay1 cezalandirma
ve elestirme hakki bulunmaktadir. Insanlarin yargilama giiclerini gelistirmeleri
gerekmektedir. Eger insanlar bugiinkii bilgi odakli toplum iginde bilgiyi kontrol
edebilme yetenegine sahip olabilirlerse, bu yetiye sahip olmayan bireyler {izerinde bir

tistlinliige sahip olacaklardir (Nasir, 2013: 414).

2.6. Sosyal Medya Kavram

Sosyal medya kavrami, tamimlanmasi zor bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu zorluk, akademisyenlerin, 6zel sektor firmalarinin, bununla birlikte
kullanicilarin = “sosyal medya” kavramini farkli sekillerde tanimlamalarindan
kaynaklanmaktadir (Kaplan ve Haenlein, 2009: 61). Tanimlamada karsilasilan bu
farkliligin sosyal medya catisi altinda nelerin kapsanmasi gerekliligine karar
verememekten ve de birbirleriyle iligkili iki kavram arasindaki (Web. 2.0 ve Kullanici

Tarafindan Olusturulmus Igerik) ayrismadan ileri geldigini sdyleyebiliriz.

Web 2.0 teknolojisinin gelisimi ile birlikte dikkat edilmesi gereken bir nokta
olarak, diinya ¢apinda bir ag olan World Wide Web’in (www) ortaya ¢ikis doneminde
oldugu gibi yalnizca kisiler tarafindan olusturulan ve yayimlanan verilerin bulundugu
bir platform olmaktan c¢ikip, siirekli olarak kullanicilarin katilimi ile birlikte ortak
calismaya dayali olarak degistirilen bir alana doniismesini gosterebiliriz. Yani Web
2.0 teknolojisi ile kullanicilara “etkilesimlilik” (interactivity) imkani dogmus, eskiden
pasif olarak rol alan kullanicilar artik aktif olarak bu alanda rol alabilmektedir. Ornegin
online olarak erisilebilir kisisel web sayfalari, ansiklopediler ve klasik anlamda
kullanicilar tarafindan yayimlanan bilgiler Web 1.0 donemine ait goriiliirken bunlarin
yerini yeni donemde bloglar, wikiler ve ortak olarak ortaya g¢ikartilmis projeler
almaktadir. Bu baglamda Web 2.0 fikirsel ve teknolojik anlamda olusturulan alam
temsil etmekteyken, “Kullanici Tarafindan Olusturulmus Icerik” ise Internet
kullanicilarimin -~ Sosyal Medya’dan  yararlandiklar1  her sekli temsil ettigi
belirtilmektedir (Kaplan ve Haenlein, 2009: 61).

Sosyal medya tanimina iligskin olarak Bruns ve Bahnisch, internet teknolojisi
tizerine kurulu olan, sosyal etkilesime, paylasima imkan veren web siteleri olarak ifade

edilebilen; kullanicilarin diger kullanicilar1 kolaylik etkilemesini miimkiin kilan
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iletisim teknolojileri olarak tanimlarlar (Akar, 2010: 14). Bu tanimda Web 2.0
teknolojisinin getirdigi yeniliklerin agirligt bulunulmaktadir. Constantinides ve
Fountain ise Web. 2.0 ve sosyal medya kavramlarinin genellikle birbirlerinin yerine
kullanildigina deginerek Web 2.0’in ¢ogunlukla cevrimi¢i uygulamalar olarak
kullanildigin1 sosyal medya kavraminin ise bu uygulamalarin sosyal yonlerini ifade
ettigine deginirler (Kogak, 2012: 2). Bir baska tanima gore sosyal medya, birbirinden
bagimsiz olarak gelismis ve tliketicilerin kendi iceriklerini yansitabilmelerini ve
baskalariyla paylagsmalarini saglayan ¢evrimi¢i uygulamalardir (Giilsoy, 2009: 223-
251). Weinberg’e gore ise farkli bakiglarin/diisiincelerin ve deneyimlerin kamu
olusumlu web sitelerince paylasimina olanak saglayan ve internet diinyasini hizla

hayatimiza yerlestiren bir uygulama alanidir (Weinberg, 2009: 1).

Goriildigii  gibi  yapilan tanimlarin = ¢ogunda ortak bir tanimdan
bahsedilememekle birlikte, yapilan tanimlarin genelinde benzer ozelliklere vurgu

yapilmaktadir.

Sosyal medya kavraminin tarihgesi incelendiginde giiniimiizdeki haline gelene
kadar sosyal medyanin birgok farkli asamadan gegctigi goriilmektedir. Ilk olarak 1979
yilinda Tom Truscott ve Jim Ellis’in diinyanin farkli yerlerindeki Internet
kullanicilarinin herkes tarafindan goriilebilen mesajlar atabilmelerine olanak saglayan
Usenet’1 olusturduklart belirtilmektedir. Ancak giintimiizde kullandigimiz anlamiyla
sosyal medya kavraminin, bundan yaklasik 20 yil 6nce Bruce ve Susan Albeson’un
online olarak giinliik tutan Internet kullanicilarini bir araya toplayan “Agik Giinliik”
(Open Diary) platformu ile basladigi sdylenebilir. Olusturulan bu online alan ile
birlikte “blog” kavrami ortaya ¢ikmistir (Kaplan ve Haenlein, 2009: 6). “Weblog”
kelimesinin ilerleyen tarihlerde “we blog” (biz blogluyoruz) olarak kullanilmasiyla
birlikte, bu platform iizerinde yazan kisiler “blogcu” (blogger) olarak anilmaya
baslanmustir. Internet hizindaki artis ile birlikte MySpace (2003), Facebook (2004)
gibi yeni agilan web siteleri sayesinde bu kavram daha popiilerlesmistir (Genglik ve

Sosyal Medya Arastirma Raporu, 2013: 25).

Sosyal medya ayn1 zamanda kullanicilarin tirettigi igerik ve miisterilerin tirettigi
medya kavramlarin1 da ortaya ¢ikarmis, bu yapisiyla da ticari plandaki anlamini
kazanmistir (Sosyal Medya, http://tr.wikipedia.org/wiki/Sosyal medya). Sosyal

medya, teknoloji, telekomiinikasyon, sosyal iletisimin kelimeler, gorseller, ses
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dosyalar1 yolu ile saglandig1 bir yapiya sahiptir. insanlar hikayelerini ve tecriibelerini

bu baglamda paylastig1 bir ¢erceveye de sahiptir.

Bir sosyal ag, insanlar1 bir araya getiren iliskiler agidir. Bu, daha 6nce bahsedilen
ag davraniglarinin bir sonucudur. “Sosyal” terimi, onu bilgisayar veya telefon
sebekeleri gibi diger ag tiirlerinden ayirmak i¢in kullanilir. Bu tiir bir iliski, sadece
birkacgini ifade etmek i¢in arkadagliklar (tamamen sosyal), insanlar arasindaki bilgi ya
da mal akisi, is baglantilar1 ve rehberlik igerebilir. Bir organizasyonda hiyerarsik
yapilar da bir ag bicimidir, ancak genellikle resmi yapilar ve kayit dis1 aglar arasinda
bir ayrim yapilir. Aslinda, kayit dis1 aglar, zaman iginde silolar haline gelebilecek
resmi Orglitsel yapilar arasinda gerekli baglar1 saglamak i¢in siklikla kullanilir. Bu
aglar, kisisel iliskiler yoluyla orgiitiin birbirinden farkli boliimlerini bir arada tutan
tutkal olabilir. Cogu kisi, birbiriyle ortlisen bu aglara kendilerini belirli bir zaman ya
da bagka bir yerde bulur, ¢esitli nedenlerle bu aglara katilir. Bir grup iliski su anki is
rolleri tarafindan tanimlanabilir, bir digeri ise tavsiye ve danisma igin giivenilir
iligkilere dayaniyor olabilir, diger aglar ortak bir ¢ikara dayali gevsek bir baglanti
olabilir ve nihayetinde bir ag arkadaglar ile tamamen sosyallesmek i¢in ayrilmis
olabilir 1§ yerinde. Bu nedenle, bu aglarin desteklenmesi ve korunmasi, agin temel
amacini etkinlestirmenin yani sira, bir agda olmanin kapsayiciligi ve bir yabanci olma
mecburiyeti arasinda bir denge saglamalidir. Aglar ¢ok dinamik veya sabit olabilir.
Bireyler, degisen ¢ikarlara dayali olarak siirekli olarak aga katiliyor veya ayriliyor. Ote
yandan, pek c¢ok sebeke, Orgiitsel yapilarin Otesine gegen topluluklarda temsil
edilmektedir. Normal is akisim1 desteklemek icin kullanilan tipik orgiitsel yapilar
icinde ve arasinda gelisirler. Boliimler ve proje ekipleri, isi halletmek i¢in resmi
gruplar halinde iken, “uygulama topluluklar1”, ilgilenen konular etrafinda toplanan
gayri resmi, goniillii bir ag olabilir. Bircok sosyal ag olusturma davranisi, resmi ve

gayri resmi olan bu iki farkli yaklasima ortaktir (Biyiiksener, 2010: 19-20).

Sosyal aglarin olusturulmasini destekleyen teknolojiye atif yapan bir¢ok terim
vardir. Bireylerin baglanmasini ve paylasmasini saglayan iiriin veya hizmettir. Bir
kisinin bir ag kurmasina, mevcut bir agdan yararlanmasina veya her ikisini birden
yapmasina yardimci olabilirler. Bu f{irtinler ve hizmetler genellikle cevrimigi

(cogunlukla Internet veya kurulusun intranetiyle saglanmaktadir) ve genellikle
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insanlar1 birbirine baglayan merkezi bir konum saglar. Bu hizmetlerin ¢ogunu Web

2.0 kavramlar1 kullanmaktadir. Bu kavramlar asagidakileri igerir (Klieber, 2009: 8):

Tiim kullanicilar potansiyel olarak hem igerik {ireticileri hem de

tiketicilerdir.
Tek yonlii degil cok yollu iletigim.

Insanlar arasindaki baglantilar, davetiyeler ve kendi kisisel baglantilarinin

paylasilmasi yoluyla bireyler tarafindan yonetilir.

Kamu ("halka ag¢ik alan"daki konusmalara yonelik bir 6nyargi da dahil
olmak lizere, 6zel bilgilerin hangi kategorilere dahil edildigini paylasmaya

daha fazla agiklik).

Kendiliginden segilen topluluklar (insanlar, ilgi ¢ekici konular etrafinda

toplanirlar ve topluluk olma amaglarini ¢ikarir).
Goniillii (insanlar hangi bilgiyi ve ne kadarini paylasacaklarini secerler).

Daha az kontrol (yonetisim seffaflikla yapilir).

Erdem R. Erkul’a gore bir uygulamanin ya da web sitesinin bu tanima uygun

olmasi i¢in su 6zelliklere sahip olmasi gerekir (Erkul, 2009: 96-101):

v Yayincidan bagimsiz kullanicilart olmast,

v" Kullanici kaynakli igerik olmasi,

v Kullanicilar arasinda etkilesim olmasi,

v' Zaman ve mekan sinirlamasi olmamasi.

2.6.1. Sosyal Medya Tarihi

Sosyal Medya, geleneksel dedikodu gazetesinin bir uzantis1 ve patlamasidir.

Agizdan agiza sOylenti her zaman bilgiyi yayginlagtirmanin en etkili ve giivenilir araci

olmustur. Teknolojinin etkinlestirilmesiyle, internet erigimi olan ve goriis sahibi olan

herkes sosyal medyanin bir parcasi olabilir. Bu kiiltiirel degisim, sirketler i¢in hesaba

katilmas1 gereken bir giictiir. Bu béliimde Sosyal medyanin gelisim siireci teknolojik

gelisimi ile birlikte anlatilacaktir.
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2.6.1.1 Usenet ve kullanici aglar:

Usenet, diinya capinda dagitilan bir Internet tartisma sistemidir. Ayni1 ada sahip
genel amacli UUCP mimarisinden gelistirildi. Duke Universitesi lisansiistii dgrencileri
Tom Truscott ve Jim Ellis 1980°de bunu baslatti. E-posta konseptini siniflandirilmig
mesajlart paylasmak i¢in dogacaktilar. Kullanicilar bir veya daha fazla kategoriyi

okuyabilir ve mesaj gonderebilir (Kaplan ve Haenlein, 2009: 563-572).

Bu gruplar haber grubu olarak biliniyordu. Usenet bir zorunluluk temelinde
kuruldu. Tom Truscott ve Jim Ellis, liniversitelerinde yakin zamanda yapilan bir
yazilim giincellemesiyle gecersiz hale gelen mevcut BBB tarzi duyuru sistemini
degistirmeye calisti. Usenet, haber akisinda s6zde mesajlar1 depolayan ve ileten
sunucularin koleksiyonunu siirekli olarak degistirmeye ¢alisti. Bu, merkezi bir sunucu
ve yoOnetici tarafindan barindirilan bir BBS veya web forumundan farklidir. Bireysel
kullanicilar, kendi Internet servis saglayicisi, iiniversitesi veya isvereni tarafindan
isletilen yerel bir sunucudaki iletileri okuyabilir ve iletebilir. Steve Bellovin,
senaryolar1 yazmaya yardim etti ve onlarin net haber programi Duke ve North Carolina
Universitesi'ne bagliydi. Bu yazilim daha sonra A News olarak kamuya agik hale

getirildi (Kaplan ve Haenlein, 2009: 563-572).
2.6.1.2 Cevrimici hizmetler

Kisisel bilgisayarlar, diinyanin birgok yerinden on yil 6nce 1970’lerin sonuna
dogru yavas yavas Kuzey Amerika’ya ge¢cmeye baslamiglardir. Onlar1 uzaktaki
sunuculara baglamak, pahali, titiz bir modemin sersemlemesine ve ¢inlamalarina eslik
eden sonsuz ayarlarin ve yanlis baslangiclarin kabusudur. Cogu bilgisayar sahibi,
rahatsiz degil ama 1979’a kadar cesur ya da inat¢1 olanlarin bir alt grubu, MicroNet
(daha sonra CompuServe Information Service) ve The Source gibi erken ¢evrimici
hizmetlere abone oluyor ya da baskasinin minicomputer’inda barindirilan Bulletin
Board Services’a (BBS) ya da PC’ye baglaniyor. 1990°da, iki milyondan fazla Kuzey
Amerikali, tartisma gruplari, aligveris, haber, sohbet, e-posta ve daha fazlasi i¢in
cevrimici olacak; erken cevrimici servislere AOL, Prodigy ve digerleri katildi. Bu
cevirmeli ag diinyada yaptigimiz seylerin ¢ogunu daha toplumsal bir ortamda

onceliyor.
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2.6.1.3 IRC, ICQ ve anlik mesajlasma

E-posta, Usenet ve Listserv mesajlarin, ayr1 ayri, kategorilere ayrilmis olarak ve
ayrica bir liste aracilifiyla bir gruba paylagilmasinda yardimci oldu. Bu yine de bir
kisinin yiiz yiize goriisme kolayligini tekrarlayamadi. 1988°de tanitilan Internet Relay
Chat (IRC) deneyimi artirdi. IRC bir sohbet bicimidir. Baslangicta tartisma
forumlarinda grup sohbeti i¢in tasarlanmis olan bu, 6zel mesaj yoluyla bire bir
iletisimin yan1 sira sohbet ve veri aktarimlarina izin verdi. Mayis 2009°dan itibaren en
cok 100 IRC sebekesi, bir seferde yarim milyondan fazla kullaniciya hizmet vermis ve
cogunlukla bos olan yiiz binlerce kanalla diinya ¢apinda kabaca 1.500 sunucu iizerinde

faaliyet gosteriyor (Jones, 2002: 52-55).

IRC, Agustos 1988°de Jarkko Oikarinen tarafindan Finlandiya’da OuluBox
olarak adlandirilan bir BBS’de MUT (MultiUser Talk) isimli bir programin yerini
almasi i¢in yaratilmistir. Oikarinen, Bitnet Relay olarak bilinen sohbet sisteminden
esinlenmistir. Jarkko Oikarinen Oulu Universitesi Bilgi Islem Bilimleri Béliimii’nde
Sun Sunucu yoneticisi olarak calisti ve bos zamanlarinda bir iletisim programi
lizerinde caligmaya basladi. BBS sistemindeki OuluBox’taki diizenli ger¢cek zamanh
tartismalara USENET Haber tiirtindeki sistemleri dahil etmek istedi ve basarili oldu.
IRC, bir medya karartmasi boyunca 1991 Sovyet darbesi girisimi hakkinda rapor
vermek i¢in kullanildi. Daha once Korfez Savasi sirasinda benzer bir sekilde
kullaniliyordu. Bunlarin ve diger olaylarin kayitlar1 ibiblio arsivinde tutulmaktadir.
IRC istemci yazilimi, TCP / IP agini destekleyen hemen hemen her bilgisayar isletim
sistemi i¢in kullanilabilir (Jones, 2002: 52-55).

2.6.1.4 Tamsma siteleri

IRC’nin basarisindan sonra birgok kisisel web sitesi, tartigma grubu ve sohbet
grubu da popiilerlesti. 90’11 yillarin basinda, internet erisimi tamamen halk tarafindan
erisilebilir degildi. Bu durum, Ozel internet servis saglayicilariin (ISS’ler) 1994 veya
1995 yillarinda Birlesik Devletlerde faaliyete gecmesi iizerine degisti. Bu, milyonlarca
ev kullanicisina bunu deneyimleme firsat1 verdi. Ilk 6fkenin diger nedeni igerigin
internet sirketlerine 6denen veri kullanimindan bagka bir sey olmadig1 gercegiydi.

Erken internet kullanicilar1 bugiiniin standartlarina gore oldukca acgik sozli ve
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diisiinceli idi. Insanlar goriislerini paylasma imkanindan heyecan duyuyorlardi ve ¢ogu
zaman ifadeleriyle denize girdiler. Ilk ¢evrimici sosyal medya gorgii kurallar1 &nerildi
ve Netiquette denilen bir kontrol mekanizmasi olarak dnerildi. internet forumlar1 90’11
yillarin sonlarina dogru yayginlasti ve Usenet ve BBS’leri topikal tartismalar igin

birincil platform olarak degistirmeye bagladi.

Randy Conrads Classmates.com’u 1995’te Nielsen tarafindan yaratti. Online,
2008’de sosyal paylasim siteleri arasinda essiz aylik ziyaretlerde Classmates’1 liglincili
sirada yer aldi. Bu sosyal medya web sitesinin amaci, liyelerine anaokulu, ilkokul, lise,
kolej, is hayatindan arkadaslar ve tanidiklar bulma konusunda yardimci olmaktir. Ve

Birlesik Devletler ordusu. Classmatescom’un 50 milyondan fazla tiyesi var.
2.6.1.5 Forumlar

Cevrimig¢i forumlar sosyal webin gelisiminde biiylik rol oynamistir. Bunlar
aslinda 70’li ve 80°1i yillarda popiiler olan BBC’nin torunlariydi, ancak genellikle daha
kullanic1 dostu bir ara yiizle geldi; bu da teknik olmayan ziyaret¢ilerin kullanimini
kolaylastirdi. VBulletin ve phpBB de dahil olmak {izere ¢esitli forum platformlari
gelistirildi, bunlarin ¢ogu forumlarda hala kullanilmaktadir. Forumlar, ¢evrimigi
kiltliriin popiiler bir parcast olmaya devam ediyor ve birgogu, profiller gibi daha
sosyal ag olusturma 6zelliklerini eklemek i¢in adimlar att1. Bir¢ok kisi dating sitelerini
veya Classmates.com gibi siteleri ilk sosyal aglar olarak gorse de, bu tanima gergekten
uymuyorlar. Dating siteleri, nadiren bir arkadas listesi tutmaniza izin vermedi, ayrica
siif arkadaglart ilk yillarinda ve profillerinde ciddi derecede simirli kalmadilar.

Asagidaki siteler ilk gercek sosyal aglardir (Hazar, 2011: 82).

Yiiksek hizli internet erigimi, 2003 yilinda Myspace, 2004 yilinda Facebook
orneklerinde goriilecegi lizere yeni sosyal aglarin olusturulmasina, sosyal ag ve sosyal
medya kavramlarinin popiilerlesmesine onciiliik etmistir. Bu da sosyal medya

kavraminin icat edilmesine ve bugiinkii 6nemine katkida bulunmustur.
2.6.2. Sosyal Medyanin Geleneksel Medyadan Farklar

Yeni medya, tamamen yeni bir iletisim ¢agini ortaya ¢ikarmis ve geleneksel

haberlesme diizenini kdkten degistirmistir. Yeni medya diizeni agik, ag tabanli,
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siirsiz, etkilesimli ve merkezsizlesmis bir yapiya sahiptir. Artik geleneksel ve yeni

sosyal medyanin ne oldugunu bildigimizden, temel farkliliklara bakabiliriz (Klieber

ve Paul, 2008: 8):

Geleneksel medyada ag kavrami yoktur. Daha fazla tartisma ve daha sonraki
tyilestirme i¢in herhangi bir kapsam yoktur; Bir kez yayinlananlar hemen
degistirilemez. Yeni sosyal medyada dogaclama, degisim ve derhal

tyilestirme i¢in siirekli bir alan vardir.

Geleneksel medyanin aksine, yeni medya "¢ek" stratejisini kullanir, bu da iki
yonlii konugmayi tesvik eder ve oldukga interaktiftir. Yeni sosyal medya,
tartisma i¢in genis kapsam ve alan sagliyor. Tiiketiciler birbirleriyle etkilesim
kurabilir ve degerli geribildirimler verebilir ve bu gergekten de uzun vadede

faydalidir.

Geleneksel medyada mesajin bas hareketi ve dolayisiyla basaris1 yalnizca
mesajin ¢ekiciligine bagldir. Tiiketiciye bir vaaz gibi gériiniiyor. Ote yandan,
sosyal medya, bir seyler satin almak veya okumak i¢in bir arkadasinizin

onerisi gibidir. Daha samimi bir mesajdir ve bu nedenle daha etkili olur.

Yeni bir sosyal medyanin yaymlanma zaman geleneksel medyayla
karsilagtirildiginda ¢ok daha azdir. Fareyi bir tiklama ile istenen mesaji
diinyaya yayabilir ve yayabilirsiniz. Boylece, kapsam alani ithmal edilebilir
bir siirede genis. Geleneksel medyada en biiylik dezavantaj, yayin hizinin

onemli dl¢giide genis olmasidir.

Yukarida belirtilen farkliliklardan bagimsiz olarak, geleneksel ve yeni sosyal

medyanin, tiiketiciyi tirlin hakkinda iyi bilgilendirmekle ayn1 amaci tagimasi ilgingtir.

Her iki medya da uzun arastirmalar yapildiktan sonra sikici bir sekilde toplanan,

dikkatli bir sekilde hazirlanan ve siki bir diizeltme ile ugrasilan bilgileri saglar. Ayrica

benzer tiiketicilere hitap eder. Ancak {iistiin teknoloji, bu siirecleri diizlestirdi ve yeni

sosyal medyaya geleneksel medya ilizerinde bir avantaj sagladi.

2.6.3. Sosyal Medyanin Avantajlari ve Dezavantajlari

Sosyal medyada var olan icerik kullanic1 tarafindan olusturuldugundan

yaraticilik 0nem kazanmaya baslamis ve katilim ¢agi dogmustur. Giliniimiizde

81



Medya’nin igerigini iireten ve medyay1 izleyen arasindaki kati ayrim ortadan
kalkmistir. Bu olusuma bagli olarak degisim hizi artmis ve insanlar i¢in inovatif olmak
ve yenilikleri takip etmek 6nem kazanmistir. Sosyal medya yeni bir iliskiler ag1 ve
iletisim jargonu ortaya c¢ikarmistir. Bir miistear ismin (Kullanic1 adi-Nickname)
arkasina saklanmis olmanin verdigi 6zgiiven bireylere muazzam bir ifade 0zgiirligi
bahsetmis, insanlar bilingaltinin derinliklerinde mahsur kalmis duygu ve diislinceleri
rahatlikla ifade edebilir hale getirmistir. Ancak bunun yaninda mahremiyet duygusunu
koreltme gibi birtakim olumsuz dzelliklerinden de bahsedilmektedir. internet diger
iletigsim araglarina kiyasla mahremiyete ¢ok daha miidahil olmus hem goniillii hem de
goniilsiiz mahremiyet ihlallerini hizlandirmistir. Internetini kitle iletisim siirecinde
kontrolii aliciya veren dogasi, kullanicilara diledikleri kadar, diledikleri derinlikte
diger insanlarin hayatlarina ve mahremlerine miidahil olma imkan1 saglamistir (Arik,

2013: 119).

Ebeveynlerle ¢ocuklari arasindaki iletisim yonii degigsmektedir. Ebeveynler
simdiki teknolojik sartlara yakin sartlarda dogan c¢ocuklarinin 6grenme hizlarina
yetisemedikleri i¢in bazi seyleri ¢ocuklarindan 6grenmeye istekli hale geldiler. Bu
O0grenme sonucunda sosyal medyaya daha yatkin hale gelen ebeveynler, cocuklariyla
sanal ortami paylasmaya basladilar ve ¢ocuklarinin arkadas cevrelerini de bu yolla
daha yakindan tanima olanagina kavustular. Tahiroglu ve arkadaslar tarafindan 2010
yilinda yapilan calisma genclerin internet ve sosyal paylasim aglarindan nasil
etkilendikleri sorusunu sorgulamaktadir. Cocuklarin ve genclerin interneti kullanma
nedenleri ile bagimlilik dereceleri arasinda iliski oldugunu belirten ¢alisma, 6zellikle
cevrimici oyunlarin ve internet gevezeligi adi verilen sitelerin internet bagimliligini
arttirdig1 sonucunu ortaya koymustur (Tahiroglu ve digerleri, 2010: 25). Bu bagimlilik
cocuklarin ailelerinden uzaklagmalarina, vakitlerinin biiyiik ¢ogunlugunu sanal
alemde veya sanal diinyadaki arkadaslariyla ge¢irmelerine neden olmakla birlikte

cocuklarin/genglerin topluma yabancilasmasina neden olmaktadir.

2.6.4. Sosyal Medya Araclar

Sosyal medya araclar1 ¢esitli kaynaklarda farkli sekillerde siniflandirilmistir.

Calismamizin bu asamasinda bu farkli kaynaklardaki siniflandirmalara yer verilecek
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ve sonrasinda ise Onemli sosyal medya araglar1 hakkinda kisaca bilgi paylasimi

yapilacaktir.

Sosyal medya aglar1 gelisim siirecinde birgok degisik bi¢im almistir. En eski
blog odakl1 6rnekleri Xanga, Open Diary ve Livejournal’dan bu yana ¢ok farkli tiirden
iceriklerle genislemistir. Kullanicilarina video ylikleme ve paylasma imkani veren
Youtube ve kullanicilart arasinda fotograflar paylasmaya imkan veren Flickr gibi
popiiler sosyal medya aglar1 basit metin paylasiminin Gtesinde igeriklere sahiptir.
Miizik konusuna odaklanan Last.fm ve Hype Machine, Twitter’la popiilerlesen mikro
bloglama fikri gibi degisik igerik tiirlerine odaklanan sosyal medya aglar1 da
mevcuttur. Bir bagka sosyal medya tiirii ise sosyal etiketlemedir. Bu tiir sosyal medya
aglari, kullanicilarina web sayfasi gibi internette yaymlanmis igerikleri kendi
aralarinda paylasma imkani1 vermektedir. Cogunlukla bu tiir siteler kullanicilarina
paylasmak icin sectikleri igeriklere etiket uygulama yetkisi vermektedir (Klieber ve

Paul, 2008: 9).

Sosyal medya yazilimi igeren 6rnek uygulama ortamlar1 Cizelge 2.3’deki gibi

siniflandirilabilmektedir.

Bloglar
Mikro Bloglama
fletisim Sosyal Aglar

Sosyal Ag Toplayicilar
Etkinlikler

Wikiler

Isbirligi Sosyal Etiketleme
Sosyal Haberler
Fotograf Paylagim
Multimedya Video Paylagim

Miizik, Ses Paylagimi

Uriin, Is Degerlendirme

Goriis ve Izlenimler
Soru & Cevap Topluluklari

Sanal Diinyalar

Eglence
Oyun Paylasimi

Bilgi Toplayicilar

Diger

Sosyal Medya Izleme ve Analizi

Cizelge 2.3. Sosyal medya yazilimi igeren drnek uygulamalar (https://www.sosyal
sosyal.com/75-farkli-sosyal-medya-sitesi sitesinden derlenmistir)
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Calismamizin bu kisminda kisaca sosyal medya ara¢ ve ortamlart hakkinda

bilgiler verilecektir.

2.6.4.1 Bloglar

Bir blog “Web giinliigii” anlamina gelen kisaltilmis terim, kisisel yorumlari ve
baglantilarin ¢evrimigi bir kronolojik koleksiyonudur. Internet baglantisi ile herhangi
bir yerden kolayca olusturmak ve kullanmak giinliigii, kurulu bir iletisim araci haline
gelen Internet yaymcilifmin bir tiirii. Bloglama, kisisel giinliiklerin ¢evrimigi
yayinlanmasi i¢in belli bash konularda yaymnlar i¢in saygin bir ara¢ olan bir kaynak
olarak kokten evrim gec¢irdi. En son gelismelerinde bloglar ana akim medya
yayinlarina bir alternatif olusturmaktadir. Bloglarda sunulan kisisel perspektifler cogu
zaman blog yazarlari arasinda soylesiye yol agar ve birgok blog cevresi giiglii bir

toplum anlayis1 olusturur.

Internet dergileri “blog” teriminden daha uzun siire gegmis olsa da, HTML
kodlamaya gerek duymadan kullanicilarin bloglar1 kolayca yayinlamalarini saglayan
hizmetlerin sunulmasiyla hiz kazandi. Giiniimiizde binlerce insan Internet
yayinciligini basitlestirmek, otomatiklestirmek ve hizlandirmak igin Blogger ve

Tasinabilir Tiir dahil olmak iizere hizmetleri kullantyor.

Bloglar, eglence ve ticaretten haber ve politikaya kadar uzanan mekanlarda
gosteriliyor. Birgok blog, tek bir yazarin hikayeleridir; digerleri belirli bir konuyu ele
alir ve birkac yazarin sesine vurgu yapar. Grup bloglari, aile bloglari, topluluk bloglari
ve kurumsal bloglar var. Warblogs (Irak savasinin bir iiriinii), liblogs (kiitiiphane
bloglar1) ve EduBlogs (egitim hedeflemesi) sadece ortaya ¢ikan blog tiirlerinden
bazilari. Egitim ortamlarinda, fakiilte, fikirlerini ifade etmek i¢in bloglar1 kullaniyor,
disiplinde diyalogu tesvik etmek icin ve bir Ogretim araci olarak kullaniyor ve
Ogrenciler bloglar1 giderek hem kisisel yorumlarken hem de belirli derslerin zorunlu
bir parcast olarak kullaniyor (http://www.honeytech blog.com/10-great-blogging-
service-free-host-your-blog/).
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2.6.4.2 Mikrobloglar

Mikro bloglama, Wikipedia’da, kullanicilarin kisa metin giincellemeleri yazip
bunlar1 herkes tarafindan veya kullanic1 tarafindan segilebilecek smirli bir grup
tarafindan goriintiilenebilmesini saglayan bir blog yazisi formati olarak tanimlanir. Bu
mesajlar, kisa mesaj, aninda mesajlasma, e-posta, MP3 veya Web gibi ¢esitli yollarla
gonderilebilir. Mikro bloglama, kullanicilarin hareket halindeyken kisa metin
giincellemeleri yazmasina ve bunlar arkadaslariyla ve ilgilenen gozlemcilerle
paylagmasina olanak tanir. Mikro bloglama hizmetlerinin popiiler 6rnekleri arasinda
Twitter  (http://twitter.com/), Tumblr  (http://www.tumblr.com/) ve Jaiku
(http://jaiku.com/) bulunmaktadir. Facebook (http://www.facebook.com/) gibi sosyal
ag hizmetlerinin "durum" 6zelligi, mikro-bloglamaya bir 6rnek daha sunmaktadir. Bir
mikro blog igerigi, geleneksel blog’tan farklidir; daha genel olarak dosya boyutunda

(6rnegin, metin, ses veya video) daha kiiciiktiir.

2.6.4.2.1. Mikroblog tanimi

Web 2.0 ile glindeme gelen mikroblog kavrami, yeni bir sosyal medya fenomeni
olmustur. Temel olarak anlik mesaj iletebilme olanagi saglayan mikrobloglar,
insanlara anlik olarak yaptiklarin1 web tlizerinde kisa mesaj halinde yayinlama olanagi
saglamaktadir. Uyelik veya abonelik seklinde kullanilabilen mikrobloglar, kullanim
basitligi ve iletisim hizliligi saglamaktadir (Passant ve digerleri, 2008). Mikrobloglar
anlik bilgilerin kisa ve 6zet igerikler halinde baglantil kitlelerle paylagmay1 saglayan
sosyal medya mecralaridir. Cogunlukla profesyonel kisiler, bilgiyi paylasma ve yayma
amac1 dogrultusunda mikrobloglari kullanmaktadir (Yavuz ve Haseki, 2012: 129). Bu
baglamda mikrobloglarin insanlar arasinda kisa mesajlarla gilincel bilgilerin hizli bir
sekilde paylasilmasina olanak veren ortamlar seklinde bir hizmet verdigi sdylenebilir.
Anlik paylagimlar insanlar arasindaki arkadaglik baglarini da kuvvetlendirmektedir.
Baglantidaki insanlarin paylastiklart gilincel bilgiler, bu bilgileri géren kisilerde
yakinlik hissi dogurmakta, paylasimi yapanlarin nelerle ilgilendikleri anlasilabilmekte
ve bunlarin sonucunda o kisilerle gii¢lii bir bag olustugu hissedilmektedir (Ryan ve

Jones, 2009: 166).
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Mikroblogging kiigiik ¢apta blogging yapmaktir (Semmes, 2009) ve blogging ile
anlik mesajlasma ve sosyal ag kurma bilesenlerini birlestiren bir aractir (ICrossing,
2007). Internette, metin, resim, link, kisa video ya da diger medyadan olusan kiigiik
caplh dijital icerigi gonderme uygulamasidir. Ortak kiiltiirde mikroblogging, hem
kisisel hem profesyonel anlamda son derece popiiler bir kanal haline gelmektedir.
Tanidiklar iletisimi koparmamak i¢in is ortaklari toplantilart koordine etmek ya da
yararli kaynaklar1 paylagmak icin iinliiler ve politikacilar (ya da onlarin politika
yazarlar1) konser giinlerini, konferanslari, kitap duyurularini ya da turne takvimlerini
bildirmek i¢in mikrobloglari kullanmaktadir (Educause Learning Initiative, 2009).
Gliniimiizde Twitter Plurk, Jalku ve Pownce gibi diger mikroblogging platformlar ile

karsilastirildiginda en ¢ok bilinen mikroblogging uygulamasidir (Mayfield, 2008).

2.6.4.2.2. Mikroblog bilesenleri

Mikrobloglarin bes temel 6zelligi asagidaki gibi siralanabilir (Niu ve digerleri,
2012: 286):

e Biiyiik olgekli veri: Artan sayida insan tarafindan mikrobloklar, kendi
diigsiince ve tutumlarini ifade etmenin ana yolu olarak kullanmaya
basladigindan, bilgisayarlar1 ve cep telefonlarini kullanarak diledikleri
zaman bloglar1 kullanabildiginden dolay1 veri boyutu ¢ok hizli sekilde
biliytimektedir.

e Internette kullanilan dilin tipik &zellikleri: Cogu insan giinliik yasamdaki
sOzli dilden veya yazi dilinden ¢ok farkli olan bir siber dil kullanmaktadir.
Bu nedenle, geleneksel makine 6grenmesi yerine siber dilin 6zelliklerine

daha fazla dikkat edilecek makine 6grenme c¢aligmalari yapilmalidir.
e Icerik cesitliligi: Mikrobloglarin igerikleri politika veya ekonomi gibi
belirli konularla siirli degildir. Ciinkii insanlar yasamlarinin herhangi bir

yonii hakkinda bir inceleme yazabilirler.

e Gergek zamanlilik: Mikroblog yayinlandiginda, digerleri onu neredeyse
ayni anda okuyabilir. Glincelleme ve silme islemleri de ger¢ek zamanli

olarak yapilir.
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e Kisa bilgi: Microbloglar genellikle ¢ok kisa ve 6z mesajlar kullanir.

Mesajlar her ayrintiy1 icermez.

2.6.4.2.3. Mikrobloging ile blogging arasindaki farklar

Mikroblogging ile blogging arasinda temel olarak agagida 6zetlendigi sekilde iki
onemli farklilik bulunmaktadir (Java ve digerleri, 2007: 47):

e Mikroblogging, iletisimde hiza 6nem vermekte, insanlarin hizli iletisim
gereksinimlerini karsilamaktadir. Mesajlarin belirli karakter sayilari ile kisitlanmasi
hem daha kisa gonderilerin daha hizli gonderilebilmesini saglamakta, hem de mesaj
hazirlamak icin daha kisa zaman harcanmaktadir. Mesajin kisa olmasi igerigin
tiretilmesi i¢in gereken diislinme zamaninin da azalmasma yol agmaktadir. Buna
karsilik bloglar, belirli bir karakterin olmadigi ortamlardir. Okunurlugu yiiksek bir
blog olusturmak i¢in igerik olusturmada blogger’in ciddi zaman harcanmasi

gerekmektedir.

e Giincelleme sikligi mikroblogging ile blogging arasindaki ikicin Onemli
farkliliktir. Mikrobloglar anlik mesaj paylasim ortamlari oldugu i¢in ayni anda birgok
kullanicinin mesaj1 ortak paylasima diigmekte, bir kullanici giinde bir¢ok defa mesaj
gonderebilmektedir. Bloglarda ise ortalama bir blogger’in blog giincelleme siiresi

birkag glinii bulabilmektedir.

2.6.5. Wikiler

Kullanicilarin igerik ekleyebildikleri ve diizenleyebildikleri isbirligi esasina
dayanan Wiki web siteleri, genel anlamiyla herkes tarafindan diizenleme yapilabilen
web sayfalari toplam1 anlamina gelmektedir (Woods ve Thoeny, 2007: 9-11). Hawaii
lisaninda hizli anlaminda kullanilan Wiki kelimesi, web sitesi olarak ilk kez Ward
Cunningham tarafindan 1994 yilinda “WikiWikiWeb” adiyla gelistirilmistir (Brown
ve digerleri, 2007: 277).

Kolay bir sekilde olusturulabilen Wiki web siteleri, kullanicilarin rahatca giris
ve diizenleme yapabildikleri, basit goriiniime sahip web sayfalarindan olusmaktadir.
Wiki sitelerinden 6nce karmasik bilgi gerektiren teknik bir ig olan internetten bilgi

paylasma isleri, bu sitelerle basit hale gelmistir. Wikilerden dnce bilgiyi paylasmak
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isteyen kisilerin genellikle HTML bilmesine ihtiyag duyulmakta, HTML olarak
tasarlanan dosyalar web sunucularina yiiklenerek yayinlanabilmekte idi. Baska bir
ifadeyle bilginin web {lizerinden online sekilde yayinlanmasi, zahmetli ve bilgi
gerektiren bir siirecti. Istedigi bilgileri kullanicilara agmak isteyecek insanlarin
cogunlugu, yeterli diizeyde teknik bilgiye veya zamana sahip degildi. Wiki web siteleri
bu zorluklarin ortadan kalkmasina yol agmistir. Yeni bir web sitesinin agilmasi i¢in
gerekli karmagik siire¢ ve bilgi yerine wiki sitelerinde yeni bir sayfa yaratmak ¢ok
kolay hale gelmistir. Wikilerde bir mouse tiklamasiyla sayfa olusturulabilmekte,
diizenlenebilmekte ve degistirilebilmektedir. Igerik ydniinden katki saglamak isteyen
kullanicilar, wikileri kullanarak kolayca yeni icerik girebilmekte ve Onceden

girdiklerini diizenleme olanagina sahip olmaktadirlar (Newman ve Thomas, 2009:

180).

Wiki sitelerinin temelinde isbirligi ve online bilgi paylasimi bulunmaktadir.
Wikilerin tasarlanmasinda online sekilde igerik olusturma, paylastirma ve grup
igbirlikleri 6n planda tutulmustur. Wikilerde yer alan dokiimanlar, biitiin iiyeler
tarafindan yorumlanabilmekte ve diizenlenebilmektedir. Bu noktada higbir kullanici,

var olan dosyanin iletimi bekleme zorunlulugunda degildir.

Wiki sitelerinde tiyelerin katkilarinin izlenmesi, yapilan degisimlerin ve
diizenlemelerin kayitlarinin tutulmasi son derece kolaydir (West ve West, 2009: 3).
Web sitelerinin Wiki olabilmesi i¢in asagidaki temel 6zellikleri saglamas1 gereklidir

(Woods ve Thoeny, 2007: 15):

v Wiki sayfalari, merkezi bir sunucuda depolanmali, paylasimlarin kolay sekilde

yapilacagi bir sistem tasarimina sahip olmalidir.

v Wikilerde herkesin sayfa diizenleme hakki olmalidir. Bu baglamda wikilerin
esnek bir yapida oldugu sdylenebilir. Sayfalardaki bilgiler ve diizen,
gereksinimlere  goére  kolayca  degistirilebilmektedir.  Degisikliklerin
yapilabilmesi i¢in bir uzman olmaya gerek duyulmamalidir. Ayrica

degisiklikler bir moderator tarafindan da yapilmamalidir.

v Wikilerde kullanimin basit olmas1 beklenmektedir. ilk kez kullanacaklar igin
de kolay bir baglangica sahip olmali, giris yapmak veya diizenlemek icin 6zel

araclara ihtiya¢ duyulmamalidir. Ayrica herkesin kolayca katilabilecegi ve
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sayfa olusturabilecegi olanaklar bulunmali, kullanmay1 6grenmek de kolay

olmalidir.

v Igeriklerin yer aldig bilgi sayfalarmmn bigimlendirilmesi, HTML kullanimina

gore ¢cok daha basit olmalidir.

Bir wiki toplulugundaki herhangi bir tiye wiki web sitesindeki herhangi bir

sayfay1 diizenleyebilir. Wiki sayfalarinin diizenlenmesi, Web tarayicisinda ek islevler

gerektirmez. Bir wiki toplulugunun iiyeleri, wiki sayfalar1 arasinda sayisiz baglanti

olusturarak anlamli konu iligkileri olusturabilir ve gelistirebilir. Baslangigta, teknoloji

siradan ziyaretgilerin ilgisini ¢ekmek i¢in yapilmamis; bunun yerine, kullanicilarin

wiki sayfalarini isbirlik¢i bir sekilde diizenli olarak giincellemelerini ve bdylece wiki

web sitesinin yapisini siirekli olarak degistirmelerini saglamak i¢in tasarlanmistir

(Raman, 2006: 60). Wagner (2004: 270), bir Wiki’nin islevsel tasarimini diizenleyen

11 ilkeyi asagidaki sekilde tanimlamaktadir:

1.

Diizenlenmeye acik olma ilkesi: Bir sayfanin eksik veya kotli diizenlenmis
oldugu tespit edilirse, herhangi bir okuyucu uygun gordigi sekilde
diizenleyebilir. Wiki agik kaynakli teknolojiye dayanmaktadir.

Stirekli artis ilkesi: Sayfalar, heniiz yazilmamis sayfalar da dahil olmak

iizere diger sayfalardan alint1 yapabilir.

Organik yapi ilkesi: Sitenin yapisi ve metin igerikleri kurgu ve evrime

aciktir.

Olaganlik ilkesi: Az sayida (diizensiz) metin kurallari, en kullanigh (ancak

sinirli) sayfa isaretlemesine erigim saglar.

Evrensellik ilkesi: Diizenleme ve organize etme mekanizmalari, yazili
olanlarla aynidir, boylece herhangi bir yazar otomatik olarak editor ve

diizenleyicidir.

Yeniden iretmeye agiklik ilkesi: Big¢imlendirilmis (ve yazdirilmis)

ciktilarin yeniden tiretilmesi i¢in gerekli giris 6nerileri bulunur.

Birlesiklik ilkesi: Sayfa adlar1 sabit bir alandan alinacak, bdylece

yorumlamak igin ek bir baglam, igerik gerekmeyecektir.
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8. Kaesinlik ilkesi: Sayfa isimlerinin ¢arpismasindan kaginmak i¢in, genellikle

isim ciimleleri olusturarak sayfalara yeterli hassasiyetle baslik verilir.

9. Hosgoriilik ilkesi: Yorumlanabilir (istenmese bile) davranis, hata

mesajlarina tercih edilir.

10. izlenebilirlik ilkesi: Sitedeki etkinlik, siteye gelen diger ziyaretciler
tarafindan izlenebilir ve incelenebilir. Wiki sayfalar1 giivene dayali olarak

gelistirilmistir.

11. Yakinsaklik ilkesi: Benzer veya ilgili icerik bulunarak ve alinti yaparak

cogaltma Onerilmeyebilir veya kaldirilabilir.

Wiki'ler ile normal web siteleri arasindaki en 6nemli ayirt edici faktor, wiki
kullanicilarinin bir wiki web sitesinin tiim yonlerini kolayca diizenleme yetenegidir.
Wagner (2004)’in tasarim ilkeleri wikilerin, kuruluslardaki ortak calismalar i¢in
yararli olabilecegini de ortaya koymaktadir. Bununla birlikte, teknolojinin agik dogas1
g0z oniine alindiginda, giiven kavrami bir wiki toplulugu i¢inde hayati 6neme sahiptir

(Raman, 2006: 60).
2.6.5.1 Wiki ile diger online iletisim ara¢larinin karsilastirilmasi

Wikiler, blog ve forumlar gibi online iletisimin diger tiirleriyle benzerlikler
gostermektedir. Tiim bu iletisim bigimleri es zamanhi degildir. Es zamanli olmayan
iletisimde, katkilar, gercek zamanli degil, ancak farkli zamanlarda yapilmaktadir.
Fakat benzerlikleri bununla smirlidir. Wikiler, hem bloglardan hem de forumlardan
farklidir. Ornegin bloglarda gonderiler genellikle tek bir yazar tarafindan yollanmakta,
kullanic1 yorumlari istenebilmekte ya da istenmeyebilmektedir. Ancak wikiler
ozellikle ¢oklu yazar ve grup isbirligine gore tasarlanmistir. Blog mesajlari, dogrusal
bir yapida gonderilmekte, kronolojik olarak goriintiilenmekte ve tipik bir sekilde
onceki gonderileri diizenlemek i¢in diger kullanicilara firsatlar sunmamaktadir.
Forumlar da tipki wikiler gibi, ¢oklu katki saglayanlarin mesaj; gonderileriyle
desteklenmekte ve fikir paylasimi, geri bildirim saglama ve belirli konular etrafinda
karsilikli konugma meydana getirme anlaminda tasarlanabilmektedir. Ancak forum
gonderileri statiktir ve kullanicilar sadece mevcut mesajlar1 detayli bir sekilde

aciklayabilir. Buna karsin wiki sayfalari, dinamiktir ve katilimcilarin ekleme
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yapmasina, degistirmesine hatta bagkasinin katkisin1 silmesine bile imkan

tanimaktadir (West ve West, 2009: 4).

Wikiler, e-mail ile i¢erik yonetim ve web yayimlama sistemleri gibi internet
tabanl diger iletisim araglarindan da farklidir. Bireysel e-maillerin wikilerle bazi
benzerlikleri vardir. Kolay yaratilma, ¢cabuk bi¢cimlendirme ve neredeyse herkesin e-
mail olusturabilmesi gibi. Ayn1 zamanda e-mail ¢ok sayida insana génderme ya da
mail listeleri kullanma yoluyla bire bir veya coktan ¢oga iletisimler igin
kullanilabilmektedir. Ancak e-mail, herkesin bir yerden etkilenebilecegi merkezi bir
yerden yoksundur ve ayrica ¢ogu yazarin ayni sayfa ya da baglantili sayfalar tizerinde
calismasina imkan vermemektedir. E-mailler genellikle kisa iken, wiki sayfalari
ihtiyaca gére uzun olabilmektedir. Igerik yonetim ve web yayimlama sistemleri ise
web sitelerinin tiim tiirlerini yaratmak ic¢in genel amacl motorlardir. Wikiler gibi,
igerik yonetim sistemleri de yazilim arag kitleridir. Ancak wikilerin sahip oldugu temel
ozelliklerden farkli sekilde faaliyet gdstermektedir. Bir icerik yonetim sistemiyle blog,
haber biilteni ya da forum ve wiki gibi neredeyse her web sitesi tiirii
olusturulabilmektedir. Genellikle igerik yonetim sistemleri sadece uzman
programcilar tarafindan kullanilabilirken, wikiler neredeyse herkes tarafindan hemen

kullanilabilmektedir (Woods ve Thoeny, 2007: 13-14).

2.6.5.2 Wikiler’in kullanim amaclari

Genel olarak, egitimciler Wiki’yi ders igerigini uygulama, programlar
diizenleme, ilgili dosyalar1 ekleme ve 6grencilerin beyin firtinasini takip etme gibi
cesitli uygulamalarda kullanabilmektedirler. Bu, Ogrencilerin 6grenme siirecindeki
olast engelleri olabildigince erken tamimlamaya, gercek degerlendirmeyi
kolaylagtirmaya ve igbirligine dayali beyin firtinas1 yapmaya yardimci olmaktadir. Bu
ozellikler Wiki'ye birgok alanda ve farkli etkinliklerde uygulanabilme esnekligi
saglamaktadir. 2008 yilinda yapilan bir ankette Wikilerin kullanim amaclarina gore
dagilimlar1 “Belgeleme (%19), Bilgi Tabani (%19), Proje Yénetimi (%17), Ortiik Bilgi
(%17), Toplant1 Yonetimi (%14), Ansiklopedi (%12) ve Diger (%2)” seklinde
cikmistir. Wiki'nin 6zellikleri her kullanicinin bilgi olusturma ve paylasmada yer
alabilecegi bir bilgi isbirligi saglar (Ismail, 2013: 194-195).
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En bilinen wiki 6rnegi olan Wikipedia, diinyanin en biyiik isbirligi ile
diizenlenen ansiklopedik bilgi kaynagidir (Volkel ve digerleri, 2006: 585).
Uluslararas1  bir  isbirligine  dayanmasi, herkesin makaleleri  dogrudan
diizenleyebilmesi, kaydedebilmesi, makalelerin onceki siiriimlerine {icretsiz olarak
ulagabilmesi ve ¢ok sayida incelemeye izin vermesi gibi olanaklar nedeniyle
Wikipedia daha da popiiler hale gelmektedir. Wikipedia’nin temelinde Nupedia
projesi vardir. Jimmy Wales tarafindan Ozgiir Belgeleme Lisans1 altinda bir ¢evrimigi
ansiklopedi olusturmak istegi ile kurulan Nupedia’da makaleler {izerinde isbirligine
olanak saglayan bir yan proje olarak Wikipedia calismasi baglatilmistir. Proje kisa
siirede hizla biliylimiis ve 2002 yilinda Nupedia kapatilarak sadece Wikipedia
lizerinden ¢aligmalara devam edilmistir. Wikipedia, Ingilizce dilinin disinda birgok

dilde de kullanim olanagina sahiptir (Voss, 2005).
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3. YONTEM

3.1. Cahsmanin Konusu ve Onemi

Gelisen teknoloji, iletisim alaninda da radikal degisimlere yol agmistir. Bu
alanlarin teknolojiden etkilenmeleri sonucu olusan bu degisimin ¢iktilar1 her alanda
kendini farkl1 sekillerde gdstermektedir. Iletisim alaninda bilgisayarlarin kullanilmaya
baslamasi, ardindan internet teknolojisi iletisim araglarinin hizla farklilasmasini
saglamistir. Bu farklilasma sayesinde bir¢ok yeni iletisim aracinin ortaya c¢iktigi
goriilmektedir. Yeni iletisim araglarinin basinda internet gazetelerini saymak miimkiin
olacaktir. Internet gazetelerinin yayginlasmasi ve bu gazetelerin geleneksel gazeteleri

bir¢ok yonden etkilemesi incelenmesi gereken yeni bir alan olusturmustur.

Internet medyasinin geleneksel gazetecilik {izerindeki etkileri ve neden oldugu
degisimlerin ortaya cikarilmasi Onemli goriilmektedir. Bu agidan gazetecilik
dinamiklerinin ortaya konulmasi ve gelisen teknoloji ile bu dinamiklerin etkilesiminin
belirlenmesi gerekmektedir. Geleneksel ve sanal gazetelerin temel malzemesi olan
“haber” ele alinmasi1 gereken temel konu olarak karsimiza c¢ikmakta ve haberlerde
hangi acilardan degisim oldugunun ortaya konulmasi gerekmektedir. Gazetelerin
temel malzemesi olan haberlerin se¢iminde kullanilan bazi kriterlerin bu degisim
siirecinde etkilendigi g6z Oniine alindiginda, “haber degeri” olarak adlandirilan ve
haber se¢iminde kullanilan kurallarin geleneksel ve sanal gazetecilik agisindan nasil

farklilagtig1 veya benzestigi sorusu dnemli hale gelmektedir.

3.2. Calismanin Varsayimlari

v" Trak Tirkmen bolgesinde faaliyet gosteren internet gazetelerinin haber yazim
ve dil kurallarina yeterince uymadiklar1 varsayilmaktadir.

v' Trak Tirkmen bolgesinde faaliyet gisteren internet gazetelerinin tarafsiz
olmadiklar1 varsayilmaktadir.

v TIrak Tirkmen bolgesinde faaliyet gOsteren internet gazetelerinin
kapsamlarinin yetersiz oldugu varsayilmaktadir.

v' Trak Tiirkmen bolgesinde faaliyet gosteren internet gazetelerinin haberlerinin

dogruluklarinin yeterli olmadig1 varsayilmaktadir.
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3.3. Cahsmanin Kapsami ve Sinirhihiklari

v Calisma kapsamina Irak’ta Turkmen’lere hitap eden iki internet gazetesi
alinmustir.

v' Her bir internet gazeteciligi sitesi igin 150°ser haber bashigi ve igerigi
incelenmistir.

v 2013-2016 yillar1 arasindaki haberler ¢alisma kapsamina alinmustir.
3.4. Cahsmanmn Yontemi ve Veri Toplama Teknigi

Icerik ¢oziimlemesi sosyal bilimlerin hemen hemen tiim alanlarinda
kullanilmakla birlikte, kitle iletisim araglarinin yayginlagsmasi ve 6nem kazanmasi ile

daha da yaygin olarak kullanilan bir aragtirma ve analiz teknigi haline gelmistir.

Ozellikle 1930’lu yillarda Columbia Universitesi Gazetecilik Okulu’nun
gazetecilerin nicel analizine iliskin ¢alismalariyla birlikte igerik analizi yonteminin
iletisim bilimleri icerisinde yer edinmeye basladigi kabul edilmektedir. Sistematik
olarak igerik ¢6ziimlemesinin gelisimi 1941 sonrasina denk gelmektedir (Gokge, 2006:

33).

Calismanin ana yontemi olarak Orneklerin igine alinmis olan iki internet
gazetesinin igerik analizi yardimi ile incelenmesi saglanmistir. Icerik analizi
caligmalarda metin igerigi toplayarak analiz etme teknigi seklinde kullanilmaktadir.

Calismada icerik analizinin kullanilma sebepleri;

v’ Icerikte “iletilebilen sozciikler, anlamlar, resimler, semboller, diisiinceler
temalar veya herhangi bir ileti” olmasi,

v Acik ya da gizli igerik taramasina olanak tanimasi,

v Bir iletisim ortami gorevi géren her tirden yazili iletinin analizinde
kullanilabilmesi,

v' Kayitli bilgi igeren her tiir basili, gorsel, elektronik ve diger tiirden belgelerin
analizine olanak tanimasi,

v" Cok farkli icerige sahip metinlerin (iletisim, sosyoloji, edebiyat, siyaset,

ekonomi, psikoloji, tarih, antropoloji, vb.) analizine olanak tanimasi.
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3.5. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Yapilan literatiir ¢aligsmalar1 sonrasinda, genelde igerik ¢oziimlemelerinde
yilizde, ortalama (mean), tepe degeri (mod) ve ortanca (medyan) gibi tanimlayici
istatistiklerin kullanildig1r goriilmektedir. Burada ele aldigimiz g¢alismanin veri
analizinde haberlerin Dogruluk Olcegi, Yansizlik Olgegi, Kapsam Olgegi, Haber
Yazim Kurallar1 ve Dil Kullanimi Olgegi olmak iizere toplam 4 dlgek esas almarak
yazili haberlerden elde edilen verilerin IBM SPSS 21 programi yardimi ile
analizlerinin yapilmasi1 ve Microsoft Excel 2010 yardimi ile de gorsel tablolarin

hazirlanmas1 yapilmaktadir.

Yorumlama asamasinda igerik ¢oziimlemesinin genel teorisine uygun olarak dar
anlamda tanimlayici agiklamalar yerine betimlemeyi asan sonuglar ¢ikarmak {istiine
odaklanilmistir. Toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ve iligkilere ulasmaya

calismak ana hedef olarak kurgulanmustir.

3.6. Veri Toplama Araci

Calismamizin veri toplama asamasinda 4 ana kistas altinda toplanmis olan 18

ifadenin asagidaki
1-Cok diisiik, 2-Diisiik, 3-Orta, 4-Yiiksek, 5-Cok Yiiksek

Likert 6lcegi ile puanlanmasi olusturmaktadir. Calismada igerik ¢oziimlemesi
yontemi kullanilmistir. Konumuz kapsaminda Irak’ta faaliyet gosteren 2 adet internet

gazetesi igerik ¢ozlimlemesine tabi tutulmustur.

Verilerin toplanma agsamasinda 4 ana kistas internet sitelerinde yayinlanan

haberlerin
1. Dogruluk dlciileri
2. Yansizlik ol¢iileri
3. Kapsam olgiileri

4. Haber yazim kurallarina uygunluk ve dil kullanim olgiileri goz Oniine

alinarak hazirlanmistir.
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1. Dogruluk: Haberin dogru olmasi genellikle gazetecilerin ve gazetelerin

sorumlu habercilik geregi gorevlerini yaptiklarmin kanitidir. Medyanin

sorumlulugu

v

v

Haber kaynaklariin belirtilmesi

Haber ajanstan m1 alin1yor?

Haber baska kaynaklardan dogrulanabilir 6zellikte mi?
Haber, gramer, hece ve yazim hatalarindan arindirilmig m1?

Yazarlarin uzmanlig1 ve konuya yetkinligi (profesyonelligi)

2. Yansizhik

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Haber igerigi, reklam ve yorum yazilarindan kolaylikla ayrilabiliyor mu?
Haber yapis1 dogru ve ac¢ik anlamaya uygun mu?

Haber tiim detaylari ile veriliyor mu?

Kapsam

Haber kaynaklarina iliskin sayfalara baglant1 var m1?
Ozel / arastirma dosyalarina yer verme
Haber dis1 konulara yer verme (Hobi, oyun, e ticaret, vb. boliimler var m1?)

Anket, test vb. okur katilimina yonelik olanaklar

Haber Yazim Kurallari ve Dil Kullanimi

Haber, yazim kurallaria uygun yazilmis m1?
Gramer kullanim1 dogru mu?

Noktalama isaretleri dogru mu?

Imla hatalar1 var mi?

Uzun ve eksik paragraflar var m1?

Haber; baslik-spot (haber 6zeti)-haber metni olarak verilmis mi?
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3.7. Irak Tirkmen Basini

Irak Tiirkmenleri, bugiin Irak topraklarinda yasayan milletler i¢erisinde yaklasik
tic buguk milyon niifusuyla tigiincii sirada yer almaktadirlar (Saat¢i, 2009). Irak’ta
Tirkmenlerin varlig1 ve yasadiklar1 bolge Musul Vilayeti diger ad1 ile Tiirkmeneli’dir.
Irak Tirkmenleri, buraya Emeviler ve Abbasiler doneminde biiyiik Selguklu ve
Osmanli Devleti zamaninda biiyiik gruplar halinde Tiirkmeneli bdlgesine gelmeye
yerlesmeye baslamislardir. Mondros Miitarekesi’nden sonra ise Tiirkmeneli bolgesi,
Ingiliz isgaline ugramistir. Tiirkiye bu isgali kabul etmemis ve iki iilke arasinda bir
Musul Sorunu ¢ikmistir. Lozan Antlagmasi’nda ise Musul, kapsam dis1 tutulmus,
Ankara Antlagsmasi ile Musul vilayeti yani Tiirkmeneli bolgesi Irak siirlar icinde
birakilmistir. Bu durumda Tiirkmenler, kurucu asli unsur sayilmadiklar: gibi azinlik ta
sayllmamistir. Boylece Tiirkmenler, ulusal yasa ve uluslararasi antlagmalara gore
korunma hakkindan yoksun kalmistir (Gilingor, 2014: 16-17). Irak Tirkmenlerinin
yasagidi bolge Sekil 3.1°de goriilmektedir.
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Kaynak: Giingér, 2014: 16

Sekil 3.1. Irak Tiirkmenlerinin yasadig1 bolge
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Tiirkmeneli bolgesi 1950’lere kadar daha ¢ok Araplar tarafindan bu tarihten
sonra ise hem Araplarin hem de Kiirtlerin yogun iskanina agilmistir. Irak’in ABD
tarafindan 2003’te isgal edilmesinden sonra ise bu isgal ve saldirilar devam etmis, en
son ISID, Tiirkmeneli’nin énemli yer ve onlarca kdylerine istila ve tahrip etmistir.
Glinlimiizde Tiirkmenler, bir beka sorunu ile kars1 karsiyadir. Bundan dolayr medya
araciligr ile insanlara haber ulastirmak, Tiirkmenler agisindan biiyilk Onem

tasimaktadir.

25.02.1911 tarihinde yayin hayatina baslayan ve 8 yil boyunca yayinlanmaya
devam eden El Havadis Gazetesi, ilk Tiirkmen gazetesi olarak kabul edilmektedir. Bu
nedenle her yilin Subat ayinin 25’1, Tirkmen Basin Giinii olarak kutlanmaktadir.
Imtiyaz sahibi Muhammet Zeki Kuds-i Zade olan gazete, ilk olarak Tiirkce
yayimlanmaya baslamis, 1918 yilinda Kerkiik’iin Ingilizler tarafindan isgaline kadar

yayin hayatina devam etmistir (Garip, 2019).

El Havadis Gazetesinde giinliik olaylara, kiiltiir ve edebiyat makalelerine ve
Kerkiik Belediyesi duyurularina yer verilmektedir. 23.04.1913 yilinda yayin hayatina
baslayan Al Maarif Dergisi ise sadece kiiltiir ve edebiyat konularinda Tiirkmence
yayin yaparak Tiirkmen genglerinin daha egitimli ve kiltirli yapilmasinm
hedeflemektedir. Ayda iki kere yayinlanan dergi 11 say1 basildiktan sonra 20.11.1913
tarthinde kapatilmistir. Kisa bir yayin hayati olmasina karsilik dergi, Irak edebiyat
tarihinde Onemli bir yer almaktadir (Kiizeci, 2019a). Al Maarif dergisinin
kapatilmasindan sonra 03.02.1915 tarihinde Kevkeb-i Marif dergisi yaymlanmaya
baglamistir. Miidavayi Milliye Cemiyeti’nin bir yayin organi olan dergi, Kerkiik’te
yayinlanan ikinci kiiltiir ve edebiyat dergisi olma 6zelligini tasimaktadir (ORSAM,
2011: 7). Bu yayinlar1 1926 yilinda Kerkiik Belediyesi’nin Tiirk¢e ve Arapga olarak
yayinladigr haftalik Kerkiik gazetesi takip etmistir. Kerkiik gazetesi, 15.11.1918
tarihinde Ingiliz isgal giicleri tarafindan énce Arapca El Necme adiyla yaymlanan,
sonradan Kerkiik bolgesinin Tiirkmen oldugunu goéren isgal giiciiniin “EI” ekini
kaldirmasiyla Necme adiyla Tiirkge basilan gazetenin Kerkilk Belediyesine
devredilmesi ile bu ad1 almistir. Necme gazetesinin kuruldugu dénemdeki iddialarina
kars1 koymak tizere 20.10.1920 tarihinde ilk sayisini ¢ikartan Tecediid Gazetesi, kisa
bir dénem yayinlanmis ve 11.01.1921 tarihinde kapatilmistir. 12.03.1935 yilinda ise
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Tiirkce ve Arapga yaymlanan fleri Gazetesi yaym hayatina baslamistir

(www.turkmenelitv.com).

Kiizeci (2019b) Irak’ta Tiirkmen basin hayatinin Osmanlilar zamaninda 1869
yilinda Bagdat Valisi Mithat Pagsa’nin Fransa’dan aldigi matbaa ile basladigini ileri
sirmektedir. Matbaada Zevra adiyla basilan ilk gazetenin ana dili Tirkce’dir.
Baslangigta 2 sayfalik Arapca eki ile yayinlanan gazete, daha sonra sadece Tiirkce
yayinlanmis, 1908 yilinda ise tekrar Tiirk¢ce ve Arapga olarak yayinlanmaya devam
etmistir. 1869 ile 1918 yillar1 arasinda Irak’ta 49 gazete ve dergi yayinlanmistir.
Ingilizlerin 1918 yilinda Irak’1 isgalinden sonra biitiin gazete ve dergilerle birlikte

Zevra gazetesi de kapatilmistir.

1920 sonrasi Irak’ta yayinlanan gazete ve dergilerle ilgili genel bilgiler, yillara

gore gruplandirilmis olarak asagida listelenmistir (Kiizeci, 2019b):

e 1920-1958: Kraliyet donemi olan bu yillar aras1 Irak’ta 18 gazete ve dergi
cikartilmistir. 1933 yilinda Musulda yayinlanan Yeni Irak gazetesinin ve
1935 yilinda Kerkiik’te yayinlanan Ileri gazetesinin yayin dili Tiirkge’dir.
20.03.1953’te haftalik Afak gazetesi, Tiirkce ve Arapga olarak
yayinlanmaya baglanmis, 27.03.1959 tarihine kadar yaymlanmaya devam

etmistir.

e 1958-2003: Cumhuriyet donemi olan bu yillarda ¢esitli alanlarda yaklagik
50 gazete ve dergi yaymlanmistir. Tirkmen basmi ile ilgili olarak
yayinlanan gazete ve dergilere Yurt Gazetesi, Birlik Sesi Dergisi ve
Kardaglik Dergisi 6rnek olarak verilebilir. Bunlarin disinda Kerkiik’te
basilan ve haftalik Tiirk¢e ve Arapca yayinlanan Besir gazetesi, Tlirkmen
kamuoyundan biiyiik destek gormiis ve yliksek tirajlara ulasmistir. Halkin
isteklerine yer veren gazete, askeri genel komutanliginin karariyla
27.03.1959 tarihinde kapatilmistir (ORSAM, 2011: 8). 1991 yil1 ile 2003
yillart arasinda Kuzey Irak’ta giivenlik bolgesi olarak ilan edilen alanda
20’ye yakin Tiirk¢e gazete ve dergi yaymlanmis, televizyonda TERT TV
yayina baglamis, ayrica TERT FM Erbil’de, Kifri’de ve Siileymaniye’de

radyo yayinlar1 yapmustir.
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2003 Sonrasi: 2003 yilinda Saddat doneminin bitmesiyle beraber Irak’in
genelinde 100°ln tizerinde televizyon kanali, 500’e yakin gazete ve dergi
yayin hayatina girmistir. Bu donemde Tiirkmenlerde 5 gazete ve dergi

cikartilmistir.

Internet sitelerinin agilist 2000 yilina dayanmaktadir. Halen yayinda olan ve

etkin sekilde takip edilen Tirkmen haber sitelerine www.bizturkmeniz.com ile

www.afkarhura.com Ornek olarak verilebilir. Yayinlarina devam eden gazete, dergi,

televizyon kanallar1 ve radyolar ise asagida listelenmistir (Kiizeci, 2019b):

Gazeteler: Inci Diyale, Aksu, Tiirkmeneli, Kerkiik Sabahi, Irak, Yurt, Delil,
Dogus, Tirkmen, Kale, Altun Koprii, Karar, Aksu, Sadik, Talefer, Masir,
Safak, Tercliman, Meclis, Vefa, Hakikat,

Dergiler: Kardaslik, Tirkmen Yazari, Tiirkmeneli, Muharip, Fener,
Kurtulus, Yeni lIrak, Irak, El-Turas el Sabi, Birlik Sesi, Kerkiik, Altun
Ké&prii, Tiirkmen Bahgasi, Laali Kerkiik, Avrak Turkmanya, Talefer Ili,
Isik, Sarikahya, Seyiidetiil Nisa, Avukatlik, Baba Gurgur, Muharib, Tirk
Dili, Mizan, Kalem, Kiiltiir, Tiirkmeneli Edebiyat ve Sanat, Stimer, Dogru,

Baris, Atabey, Yurt,
Basin Ajansi: Tlirkmen Basin Ajansi, Erbil,
Televizyon Kanallari: Tiirkmeneli, El-Tlirkmaniyye, TERT,

Radyolar: Tiirkmeneli FM, TERT FM, Yusuf El Siddik, Babagiirgiir, Erbil
FM.

Irak Tiirkmen basmninin tizerinde siirekli bir kontrol ve sansiir durumu s6z

konusudur. 1959 yilinda Kerkiik’te Tiirk¢e ve Arapca olarak yayinlanan haftalik Besir

gazetesi kapatilmis, yazarlar siirgline gonderilmistir. 1961 yilinda yaymn hayatina

baslayan Kardaslik dergisinin her sayis1 sanslirden gegmek durumunda kaldigi i¢in

dergiyi yayinlayanlar, kendi kendilerine otosansiir uygulamak durumunda kalmislardir

(Saatei, 2017: 193).
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3.8. Arastirmada Kullanilan Haber Siteleri

Arastirmada, haber sitesi olarak en fazla takip edilen www.afkahura.com ve
www.bizturkmeniz.com siteleri kullanilmistir. Diger haber sitelerinin se¢ilmeme
nedenleri ise ziyaret¢i sayilarinin az olmasi, siirekli giincel haber yiikleyememeleri ve
sitelerde yasanan yayin aksamalari olarak sayilabilir. Arastirma i¢in segilen sitelerin

var olan durumlarini tespit etmek iizere site yoneticileri ile goriismeler de yapilmstir.

3.8.1. www.afkahura.com

2010 yilinda Petrol Miihendisi Amir Karanaz tarafindan kurulan site
Danimarka’dan yayinlanmaktadir. Amir Karanaz site fikrinin Tirkmen medyasinin
cesitli nedenlerle zayif ve pasif kalmasindan, Arap toplumuna hitap eden ¢ok az site
olmasindan ¢iktigin1 belitmektedir. Herhangi bir kurum veya kurulusa bagh
olmadiklarmi1 belirten Karanaz, tek basina siteyi yonetmekte ve en biiyiik
eksikliklerinin mali kaynak sikintilarindan dolayr muhabir ¢alistiramamak oldugunu
sOylemektedir. Site siralama indeksi olan Alexa’da 200 milyon site igerisinde 845000.
sirada yer alan siteyi bir ajansa ¢evirme diislincesinde olan Karanaz, halen aktif olarak
4 haber sitesinin bulundugunu, rekabetin milli menfaatler igerisinde oldugunu
belirtmektedir. Arapca ve Tiirkge olarak iki dilde yayin yapan sitede her dil i¢in farkh
haberler yayinlanmakta, ortak haberler disinda herhangi bir haber hem Arapgaya hem

de Tirkceye cevrilerek yaymlanmamaktadir.

www.atkahura.com sitesinin Arapca acilis sayfas1 Sekil 3.2°de, Tiirkce acilis

sayfas1 Sekil 3.3°de verilmistir.
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Sekil 3.2. www.afkahura.com sitesinin ag¢ilis ekran goriintiisii (Arapga)
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Sekil 3.3. www.afkahura.com sitesinin acilis ekran goriintiisii (Tiirkge)
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Sekil 3.2 ve 3.3°de goriildiigii tizere Tiirkge ve Arapga siteler, birbirinden farkli
olarak yayinlanmaktadir. Sitenin ziyaret edildigi 10.09.2020 tarihi itibar1 ile Arapca
yayinlanan siteye giinliik erisim 5440, toplam erisim 12.415.071, Tiirk¢e yayinlanan
siteye giinliik erisim 300, toplam erigim 112.514 djir.

3.8.2. www.bizturkmeniz.com

2002 yilinda Bilgisayar Miihendisi Siikran Kayaci tarafindan kurulan site,
Danimarka’dan yaym yapmaktadir. Hedefinde Tiirkce ve Arapca okuyan kisiler
bulunmakta, bagimsiz bir kurulus olarak yaymlanmakta ve herhangi bir yerden maddi
yardim almadan kendi olanaklari ile yayin hayatina devam etmektedir. Kayaci, site
kurulus fikrinin Danimarka’da ikamet eden Tiirkmenlerin olusturduklari lobiden
geldigini belirtmekte, amaglarinin Tirkmenleri ilgilendiren her c¢esit haber ve
makaleyi elektronik ortamda yaymlamak oldugunu ifade etmektedir. Baslangicta 3-4
kisi ile yiiriitiilen sitenin artik tek kisi tarafindan yonetildigini belirten Kayaci, bunun
bliytik bir risk oldugunu, ancak kaynak sikintis1 yiiziinden birden fazla kisiyle ¢alisma
olanaklarinin olmadigini belirtmektedir. Sitenin giinliik ortalama 10.000 kisi tarafndan
ziyaret edildigini, ancak sosyal medyanin giinliik ziyaret¢i sayisini diisiirdiiglinii, buna
karsilik belirli bir déonem igin sitenin biiylik bir boslugu doldurdugunu séyleyen
Kayaci, Tirkmen basininin genellikle goniillii ve ferdi ¢abalar ile yliriitiildiiglinii,

islerin de amatorce yapildigini ileri siirmektedir.

www.bizturkmeniz.com sitesinin Arapca acilis sayfast Sekil 3.4’de, Tiirkce

acilis sayfasi Sekil 3.5°de verilmistir.
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Sekil 3.5. www.bizturkmeniz.com sitesinin agilis ekran goriintiisii (Tiirkce)
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Sekil 3.4 ve 3.5’de goriildiigii lizere Tiirkge ve Arapga siteler, birbirinden farkl
olarak yayinlanmaktadir. Sitede giinliik ve toplam ziyaret¢i sayilart bulunmamaktadir.
Giinliik ziyaretci sayisi bilgisine website.informer.com sitesi lizerinden bakildiginda,

09.09.2020 giinii i¢in giinliik ziyaretci sayisinin 534 oldugu goriilmiistiir.

3.9. Bulgular

Yapilan analiz sonucunda goriilmektedir ki, haber kaynaklarinin dogrulugu
baslig1 genel ortalamasi bizturkmeniz.com sitesi i¢in 5 tam puan {lizerinden 3,59 puan
olarak gerceklesmis, afkarhura.com sitesi icin ise 3,50 puan olarak gerceklesmistir.
Dogruluk 6lgegi altinda yer alan 5 ifade ise her iki internet gazetesi i¢in asagidaki gibi

gerceklesmistir.

Bizturkmeniz.com sitesinin haber kaynaklarinin belirtilmesi 3,88 puan,
haberlerin ajanstan alimiyor olmasi 3,03 puan, yayinlanan haberlerin bagska
kaynaklardan dogrulanabiliyor olmast 2,69 puan haberlerin gramer, hece ve yazim
hatalarindan arindiriliyor olmasi 4,17 puan, yazarlarin uzmanlig1 ve konuya yetkinligi
(profesyonelligi) 4,17 puan olarak gergeklesmistir. Goriilecegi gibi dogruluk
Ol¢eginde haberlerin ajanstan alinma durumu ve haberlerin baska kaynaklardan
dogrulanabilme durumlarinin diisiik puanlar aldiklar1 ve gelistirilmesi gereken alanlar

oldugu karsimiza ¢ikmaktadir.

Afkarhura.com internet sitesinde ise haber kaynaklarinin belirtilmesi 4,57 puan,
haberlerin ajanstan alintyor olmast 1,67 puan, yayinlanan haberlerin baska
kaynaklardan dogrulanabiliyor olmast 3,63 puan haberlerin gramer, hece ve yazim
hatalarindan arindiriliyor olmasi 3,85 puan, yazarlarin uzmanlhigi ve konuya yetkinligi
(profesyonelligi) 3,77 puan olarak gerceklesmistir. Dogruluk 6lceginde haberlerin
ajanstan alimma durumunun ¢ok diisiik puan aldig1 ve gelistirilmesi gereken bir alan

oldugu goriilmektedir.
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Site Ad1
bizturkmeniz | afkarhura.com
Ort. S8 ort. S8
S1 - Haber kaynaklarinin belirtilmesi 3,88 1,80 457 1,21

S2 - Haber ajanstan mi1 aliniyor? 3,03 2,01 1,67 1,50

S3 - Haber bagka kaynaklardan
Dogruluk | dogrulanabilir 5zellikte mi?

Olgegi S4 - Haber, gramer, hece ve yazim
hatalarindan armdirilmig m1?
S5 - Yazarlarin uzmanlhigi ve konuya
yetkinligi (profesyonelligi)

269 | 1,9 | 3,63 1,70

4,17 | 1,46 | 3,85 1,46

417 | 1,22 | 3,77 1,56

Dogruluk Genel Toplam 3,59 1,34 3,50 0,91
S6 - Haber igerigi, reklam ve yorum
yazilarindan kolaylikla ayrilabiliyor 4,68 1,04 4.06 1,68

mu?

Yansizhk | 912 - Haber yapist dogru ve agik
anlamaya uygun mu?

S17 - Haber tiim detaylart ile veriliyor
mu?

¢ 471 | 085 | 411 1,26
Olgegi

432 | 135 | 4,24 1,26

Yansizhik Genel Toplam 4,57 0,69 | 4,14 1,12

S7 - Haber kaynaklarina iligkin
sayfalara baglant1 var m1?

S8 - Ozel / aragtirma dosyalarina yer
verme

Kapsam S9 - Haber dis1 konulara yer verme

243 | 192 | 181 1,60

1,72 | 152 | 1,27 1,00

Olgegi (Hobi, oyun, e ticaret, vb. bolimler var | 1,09 | 0,58 | 1,03 0,33
mi1?)
S;!.O— Anket, test vb. okur katilimina 1,00 0,00 1,00 0,00
yonelik olanaklar
Kapsam Genel Toplam 156 | 0,69 | 1,28 0,55
S11 - Haber, yazim kurallarina uygun 418 | 144 | 381 1,31
yazilmig m1?
S13 - Gramer kullanimi dogru mu? 4,27 1,36 3,99 1,12
Haber
Yazim S14 - Noktalama isaretleri dogru mu? 430 | 1,36 | 3,68 1,16
Kuraél'a:rl V€ | 515 - imla hatalar1 var mi? 4,29 1,38 | 2,30 1,53
I

Kullanimi | S16 - Uzun ve eksik paragraflar var m1? | 4,15 | 1,53 | 2,55 1,78
Olgegi S18 - Haber; Baglik-spot (haber 6zeti)-
haber metni olarak verilmis mi?
Haber Yazim Kurallari ve Dil
Kullanimi Genel Toplam

493 | 044 | 4,70 0,96

435 | 1,05 | 3,51 0,80

Cizelge 3.1. Olgek ifade ortalama ve standart sapmalari

Incelenen haberlerin tiirlerine gore dagilimlar incelendiginde 4 ayr

smiflandirma altinda toplandiklar1 goriilmektedir. Giincel, Kitap, tarih ve siyasi
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kategorileri altinda toplanan haberlerin her iki internet gazetesi iginde yliksek

oranlarda giincel baglig1 altinda toplandig1 goriilmiistiir.

Site Ad1
SOSEabericriniinlenineioore bizturkmeniz afkarhura.com
gruplandirilmasi
n % n %
Giincel 57 38,0% 113 75,3%
Kitap 0,0% 1 1%
Tarih 0,0% 1 1%
Siyasi 93 62,0% 35 23,3%

Cizelge 3.2. Haberlerin tiirlerine gore gruplandirilmasi

3.9.1. Dogruluk Olcegi Bulgular

Arastirmaya dahil edilen internet gazetelerinde yayinlanan haberlerin %80,3 gibi

yiiksek bir oranda haber kaynaklarinin belirtilmis oldugu goriilmektedir.

Site Ad

o - — Topl
Biz titkmeniz afkarhura.com Toplam Bottom?
n L n L n %
Cok Disik 42 [Beow 12 |eos3w 55 (187 o 55
1 - Haber Do 0 00% 2 s 2w T
kaynaklannin Orta 0 0.0% 1 1% 1 A% 3%
belirtilmesi R 0.0% 0 0.0% 0 0.0% [

Cizelge 3.3. Haber kaynaklarinin belirtilmesi - %

Haber sitelerinde analize tabi tutulan haberlerin toplamda 9%68,3’iiniin
ajanslardan alinmadigimi, %33,7’sinin ise ajanslardan derlenen haberler oldugu
goriilmektedir. afkarhura.com sitesinin %83,3 gibi yiiksek oraninda ajanslardan
alinmayan haberlerden olustugu goriilmektedir. Bizturkmeniz.com sitesinin orant ise

%49,3 diizeyinde ajanslardan alinmayan haberlerden olustugu goriilmektedir.
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Site Adi

— - — Top2
Bir tirkmeniz afkarhura.com Toplam -
Bottom2
n % n % n %
- i mai e - za N5 oo o F
Cok Dhiigik 4 3% 125 184 GG 3%
3%
Diigiile 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
51 - Haber SJEMsCaf T4 oo oo momsm s oo oo oo oo s nnosoo oo oSS CRIiiiiiiiiios
N Crta a 0.0% { 0.0% o 0.0% S0%a
I e S prooe e
Wilsak 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
33T
Gorvikesk 76 [l 25 ern 101 B

Cizelge 3.4. Haberlerin ajanstan alinma durumu - %

Haberlerin baska kaynaklarca dogrulanabilir 6zellikte olmasi bir diger degisken
olarak incelenmistir. Bizturkmeniz.com sitesinin %56,7 oraninda baska kaynaklarca
dogrulanabilir 6zellikte olmadig, afkarhura.com sitesinin ise %52,7 oraninda baska
kaynaklarca dogrulanabilir bir yapida oldugu goriilmektedir. Toplamda ise her iki

sitenin %46,7 oraninda baska kaynaklarca dogrulanabilir bir nitelige sahip olan

haberlerden olustugu goriilmektedir.

-

Site Ady
— - - Topl
Biz tirkmeniz afkarhwra.com Toplam
Bottom
n k] n %% n %%
g
Cok Disik B3 - % 38 6.0% 124 41. 3%
o ) I ~ ! . e 42 7%
53 - Haber bagka ] 1 o 3 [20% 4 13% SN
kawvnaklardan dogrolanabilic Crrta 1 0. 7% 12 I 8.0% 13 4.3% 4 3%
Szsllicts mic Tikssk 2 13% 17 [13% 18 |63% [

Cizelge 3.5. Haberlerin baska kaynaklardan dogrulanabilirlik durumu - %

Her iki internet sitesinde yliksek oranda haber yazim dilinin, gramer, hece ve

yazim hatalarindan arindirildigi goriilmektedir. Toplamda %61,3 oraninda yazim

hatalarindan arindirilmis bir Tiirkce ile yaymlandiklar: goriilmektedir. Bizturkmeniz.

com sitesinin %73,3 oraninda, afkarhura.com sitesinin ise %49,3 oraninda hatalardan

arindirlldigr goriilmektedir. Afkarhura.com sitesinin gramer, hece ve yazim hatalari

noktasinda eksiklikleri oldugu goriilmektedir.
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Site Ads

Top2
Biz tiirlomeniz  aflarhuwa.com Toplam
E Bottom?2
n k7 n k) n k]
- B Tp—— n F
Cok Digik 1c a7 24 6.0% 43 14 3%
! [ ] 17 3%
Fadile 7 e 38 o 3 e
54 -Haber, gramar heee  Doee T |79 2 3% e |aow T
va vazum hatslanndan Orta 13 a7 21 [heoss 34 [113% 11.3%
scinusinis 7 e T TR T
71.3%

Cizelge 3.6. Haberlerin gramer, hece ve yazim hatalarindan arindirilma durumu - %

Bir diger belirleyici degisken olarak alinmis olan yazarlarin uzmanlig1 ve konuya
yetkinligi durumu her iki internet sitesi i¢in toplamda %57,7’lik bir oranda ¢ok yiiksek
seviyede oldugu goriilmektedir. Bizturkmeniz sitesinde bu oran %64,0 iken afkarhura

internet sitesinde %51,3 olarak dl¢iilmistiir.

Site Ads
- - — Topl
Biz tirkmeniz afkarhwa.com T oplam -
Bottom?2
™
16.7%
55 - Yazarlann wvemanbes 77 B T N TR
va konuya vetlinligi 16 0%
{profesyons1lisi) s pmnmasenanass
67.3%

Cizelge 3.7. Yazarlarin uzmanlig1 ve konuya yetkinligi durumu - %

3.9.2. Yansizlik Olcegi Bulgular

Haber kavraminin toplumsal yapinin sadece bir pargasina, bir grubuna yonelik
hazirlanarak sunulmasi durumunda, bu kaynagin varligmmi siirdiirmesinin
olanaksizlastig1 bir durum ortaya ¢ikacaktir. Bu nedenle haberin yansizlik ve nesnellik
ilkelerine dikkat edilerek haberin olusturulmasi ve sunulmasi gerekir. Ancak, haberin
tiretildigi toplumsal yapinin kendisi de giice sahip olmak anlaminda, esit olmayan bir
temel tlizerine kuruldugundan, bu toplumsal yapiy1 konu edinen haber icerigi de s6z

konusu esitsizlikten etkilenmektedir (Karakuscu, 2003: 52).

Yansizlik 06l¢egi olarak belirlenmis olan haberlerin reklam ve yorum
yazilarindan bagimsiz olma durumu bir diger degisken olarak incelenmistir. Incelenen
internet gazetelerinin toplamda %82,7’sinde haber igeriginin, reklam ve yorum

yazilarindan kolaylikla ayirt edilebilir bir diizende oldugu goriilmiistiir.
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— - — Top2
Biz tirlomeniz afkarhwracom Toplam -
Bottom2
n % n % n %
Cok Disik e | so0% 34 Bz 43 [1a3%
- T 15.3%
56 - Haber ioafim, relkclam DL;LJC 3 | 2.0% 0 0.0%% 3 1.0%
ve yorum vazlarindan III """"""""""""""" I Tt P ‘J' “
ae Ifa 1 u. %o 1 U, %o < u.s %o
kolavikla avnlabilivor L il l""" .........
muT Yikszk 1 0.7% 3 | 2.0% 4 1.3%
B4 0%

Cizelge 3.8. Haber igerigi, reklam ve yorum yazilarindan kolaylikla ayrilabilirlik
durumu - %

Haberlerin yapisinin dogru ve acik olmasi ve anlamaya uygun yapida yazilmasi
durumu bir diger degisken olarak kurgulanmistir. Bizturkmeniz sitesinin %88 ile

afkarhura sitesinin ise %58 ile bu 6zellikleri sagladigi gortiilmektedir.

Site Ada
— - — Topl
Biz tirkmeniz aflarhura .com Toplam -
Bottom2
n % n % n k1
- . R Lal
Cok Disik 30| 2o 11 14
o.0%
Diisiiiz 50| 3.3% 8 13
S12 - Hber yapuss SoBm ve g N TR P P YO
apilc anlamawa wwEnn MUT L . [PRETRIES
Vikizk 4 |z FEN XL 27
B2.0%

i}
Gorvikssk 132 [N = B 210

Cizelge 3.9. Haber yapisinin dogru ve agik anlamaya uygunluk durumu - %

Diger bir yansizlik degiskeni olarak haberin detaylar1 ile verilmesi durumudur.
Bu durumda habercilik etigi diislintildiigiinde yansiz bir habercilik yapilabilmesinde
etkili bir degiskendir. Incelenen her iki internet haber sitesinin de haberlerin detayli
olarak verilmesi noktasinda yiiksek oranlara sahip olduklar1 goriilmistiir.
Bizturkmeniz sitesi %77,3 ile ¢ok yiiksek oranda ve afkarhura sitesi ise %65,3 ile cok

yiiksek oranda haberlerde tiim detaylar ile verildigi goriilmiistiir.
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Bite Ads

Topl
Biz tirkmeniz  aflarhura.com Toplam ¥ -
Bottom2
n % n %
12 |so% 27 [eow |
13 3%
7| 47% 13 4.3%
517 - Haber tiim detawlaqpy -orrrmrrmmrmmmsmm oo s o g me r s oo s s m e s m s e S S L
. i - 12 | e0m 23 T | 1.7%
ile verilivor muT i e e iRl Pt
21 14.0% 23 7.7% S
ez BB 214 [ T15%: .

Cizelge 3.10. Haberlerin tiim detaylar1 ile verilmesi durumu - %

3.9.3. Kapsam Olgegi

Kapsam 06lgegi altinda 4 adet alt degisken s6z konusudur. Bunlardan ilki haber
kaynaklarma iligskin sayfalarla baglantilarin olup olmadigi durumudur. Her iki site

icinde bu durumun toplamda %71,7 oraninda c¢ok diisiik seviyede oldugu

goriilmektedir.
Bite Ada
— - — Top2
Biz tirlomeniz  afkarhura.com Toplam -
Bottom?2
n % n % n %
Cok Dtk o5 [N 1lc [OEE: 215 (71 |
s i o 1 T 1 noze m’““
57 - Haber kaynakclerna  DSRE Bk L nTw LN
iliskin savfalars baglanty Cirta 1 0. 7% o 0.0% 1 0.3% A%
varms? Vikssk o 00% 0  00% 0  00% |
7. 7%

Cizelge 3.11. Haber kaynaklarina iligskin sayfalara baglant1 olma durumu - %

Kapsam itibari ile islenen ve yayinlanan haberlerde 6zel arastirma dosyalarina
yer verilme durumu da her iki site i¢in ¢ok diisiik seviyelerde oldugu goriilmektedir.
Bizturkmeniz sitesi i¢cin bu oran %8&81,3 iken afkarhura sitesi i¢in bu oran %93,3

oraninda gerceklesmistir.

Bite Ads
_— ) - Topd
Biz tirkmeniz afkarthuracom Toplam -
Bottom2
n % n %% n %%
- ol - & F
122 140 262 287.3%
87.3%
. 0 0,0% 0 0, 0% 0 0.0%
58 - O=zel /aragiirma 0 ccottmmmmmommmmmmmmsemmseeeees STTemrmTEasssmmessmssesssssssssossssssees - == - - i
2 1.3% 0 0,0%% 2 0.7% .7%%
doswalanina War ValITl® i ieids g
0 0.0% 0 0, 0% 0 0.0
12.0%%
26 73 10 |eme 36 Jizom

Cizelge 3.12. Ozel arastirma dosyalarina yer verme durumu - %
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Kapsam olgegi altinda incelenen bir diger konu ise incelenen internet
gazetelerinin haber dis1 konulara yer verme, hobi, oyun, e-ticaret vb. boliimlerin haber
olarak islenme durumlar1 olmustur. Toplamda %98,3 oraninda ¢ok diisiik olarak bu tiir

haberlere yer verildigi gortilmiistiir.

Bite Ads
— - — Top2
Biz tirkmeniz afkarhuwra.com Toplam -
Bottom2
n % n % n %
. -~ - |
o o3 3%
5% - Haber digkonulars  Diiigiilc 0 0.0%% 0 0,0% 0 0.0%
wver verme (Hobi, owvun, e - TTTTTTTT T s s e m m e e T
o e T Cirta 1 0. 7% o 0,0% 1 0.3% 3%
ticarat, vh. BOlEmMler war i e e PR ERE
mi17y Wikzzk 0 0.0%% 0 0,0% 0 0.0%
- _ 1,3%
Cok Yikssk 3 | 2.0% 1 0, 7% 4 1.3%

Cizelge 3.13. Haber dis1 konulara yer verme durumu - %

Her iki sitenin incelenmesi sonucunda goriilmektedir ki yayinlanan haberlerin
iceriginde veya haber sonrasinda okur algisin1 dl¢ebilmek adina anket, test vb. okur

katilimlarina yonelik olanaklarin kullanilmadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir.

Site Adi
_— ) - Topl
Biz tirlomeniz afkarhura com Toplam -
Bottom2
n % n k) n ¥
- - o 6 T E
‘;CL DL;-LL 134 134U U 11}0,
100,0%
Drigiikz 0 0.0% 0 0, 0% 0 0.0%
310 - Anlket, tast vb.okur "7 TTUUTTTTTUUTTTIooTToctmteot LTI T T
e Crta { 0.0% L 0. 0% L 0.0% S0
kanbmne wonalik olanaklar e e PR
Tikssk 0 0.0% 0 0, 0% 0 0.0%
. 0, 0%
Cok Yiksek 0 0.0% L 0, 0% L 0.0%

Cizelge 3.14. Anket, test vb. okur katilimlarina olanak saglama durumu - %

3.9.4. Haber Yazim Kurallar1 ve Dil Kullanim Ol¢egi

Medya ¢alismalarinda haberin stili/bi¢cimi olarak ifade edilebilecek olan haber
dili, yapilan haberlere birtakim 6zellikler kazandirmasina ragmen bazi sinirlandirmalar
da getirebilmektedir. Giintimiiziin hizli1 yasam kosullarinda haber yazim ve kitlelere
ulagtirma asamalarinda zamana kars1 bir yaris i¢ine girilmis ve genellikle hata yapma
olasiligin1 en aza indirgeyecek bi¢imde kisa/net ve anlasilir bigimler secildigi
goriilmektedir. Haberin kitlelere hizlica ulastirilmasinin yani sira etkili bir dilbilgisi
kullaniminin biiylik 6nem tasidig1 bu asamada ciimlelerin bir anlam karmasasina yol

agmamasi i¢in bir¢ok teknik kullanilabilmektedir. Bu tekniklerle anlasilirlik en {ist
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seviyelerde tutulmakta bu durumda haberin kitleye dogru aktarilmasinin yani sira takip
oranlarmi da etkilemektedir (Ozerkan, 2001: 129). Bu kurallara uyum, haberin bir
biitlinliikk icerisinde, ayrintilariyla kitlelere ulastirilmasin1 amacglamaktadir. Haber
dilinde anlasilirlik agisindan sadelik 6n planda tutulmaktadir. Bu yiizden tiim bu
ayrintilar habere agiklik kazandirma ¢abasinin bir {iriinii olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Ancak belirli kaliplarla verilen haberde bir tekrar s6z konusu olabilmektedir. Bu da
haber dilinin kurulmasi siirecinde ortaya ¢ikabilen olumsuz durumlardan biri olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Yapilan haberlerin %57 ile ¢ok yiiksek oranda, %13 ile yiliksek oranda, %13,7
ile orta oranda, %5,3 ile diislik ve %11 oraninda da ¢ok diisiik oranda haberlerin yazim
kurallarina  uygun yazildiklari  goriilmektedir.  bizturkmeniz.com  sitesinin
atkarhura.com sitesine oranla daha yiiksek seviyede yazim kurallina uygun haberler

barindirdig: goriilmektedir.

Site Ada
A - — Topl
Biz tirkmeniz aflcathura.com Toplam -
Eottom2
n %% n % n %%
Cok Disik 18
511 - Haber, vazmm DLi'Lk ______________ _ ________
kurallapna vyEen vazlms Orta 14
ma? -\-L -=.=k """""" -

GCok Yiksske 108

Cizelge 3.15. Haberlerin yazim kurallarina uygun yazilma durumu - %

Yaymnlanan haberlerin  gramer agisindan dikkatli incelenmesi sonucunda
toplamda her iki site i¢inde %58,3 oraninda gramer kullaniminin ¢ok ytiksek oranda
dogru oldugu goriilmiistiir. %26,7 oraninda ise yiiksek seviyede gramer dogrulugu

goze carpmaktadir.

Sitz Ada
- - - Topl
Biz tirkmeniz aflearhura.com Toplam
Bottom?2
n %% n k] n %
Cot: Digik 14 e ¢ | 5.0 23 77% |
11.7%
Dz I JE LS 4 |z 12 4.0%

513 - Gramer kullamaome = commmmommmmmeenee A A T T
_ R Ortz 14 oz 28 [pe7w 42 a0 140%
doEIn MUT e el EEERCERREE

Yiiksek 1 o 47 B 4z 8,0%
T4 3%
Gokvikssk 115 [R5z Wi 175 (585

Cizelge 3.16. Dogru gramer kullanim durumu - %
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Noktalama isaretlerinin dogru bir sekilde kullanimi okuyucunun haberi
okumasinda ve yanlis anlagilmalar1 engelleme noktasinda etkili bir yazim araci olarak
karsimiza c¢ikmaktadir. Yapilan analiz sonucunda her iki site i¢inde noktalama
isaretlerinin dogru bi¢imde kullanilma oranlar1 yiliksek oldugu goriilmiistiir.
Bizturkmeniz sitesinde %76,7 ile ¢ok yiiksek oranda ve atkarhura sitesinde ise %52

ile yiiksek oranda noktalama isaretlerinin dogru kullanildig1 goriilmiistiir.

Sitz Ady
A - — Topl

Biz tirtkmeniz aflkarhura com Toplam -

Bottom2
n %o n %o n
Cok Disik 15 Joow 15 Jiooen o
Diisitic 7 e s |53 15

514 - Noktalama = = 1ooottttTttoTTTtttitIocttgt T Bl it R |
Orta 11 73 12 2o 2o

igarstleri dogre me? 000 ..M . e R I R,

Cizelge 3.17. Noktalama isaretlerinin dogrulugu durumu - %

Imla hatalar1 internet gazeteciliginde konunun dogru sekilde anlasiimasina
olanak saglamasi acisindan Onemli bir diger noktadir. Bizturkmeniz internet
gazetesinde %77,3 oraninda imla hatasinin yiiksek seviyede oldugu, bu oranin
afkarhura sitesinde ise %19,3 oraninda oldugu goriilmektedir. bizturkmeniz.com
sitesinin imla hatalar1 noktasinda daha dikkatli incelenmesi gerekliligi ortaya

¢cikmaktadir.

— - — Top2
Biz tirkmeniz afkathura.com Toplam -
Bottom2
n % n % n %
CouDiik 15 o7 67 [l 23 3w
. 40 7%
Diisike 6 | 4.0% 33 [Browe 30 fizow
515 - Imla hatalap var = 77TTTTTeTememeremeoiimogeoosososssoeoeos U ST TR T
i Orta 1z | e 17 i 2o 9.7% | 9.7%
S .- RN R RO ponanananana
Wikzak 0 0.0% 4 | 2. 7% 4 1.3%

Cizelge 3.18. Imla hatalarinin olma durumu - %

Gorsel bir ara¢ olma konumunda olan internet gazeteciliginin goze hitap eden,
okuyucuyu yormayan, gorsel olarak daha ergonomik bir goriiniim ve yapida olmasi
Oonemli bir diger degisken olarak alinmistir. Bizturkmeniz sitesinde %74 oraninda ve

afkarhura sitesinde ise %3 1,3 oraninda ¢ok yiiksek seviyede uzun ve eksik paragraflar
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barmdirdig1 goriilmektedir. Bizturkmeniz sitesinin yine bu noktada daha detayli ve

organize bir goriiniime kavugmasi gerekliligi gortilmiistiir.

Sit= Ady
Top2
Biz titkmeniz afkarthura com Toplam -
Bottom?2
n %o n %o n %
GokDizik 24 [pson 74 s oz 327
30 0%
D itk 30 | 2.0% 16 Juors 19 5,5%
516 - Uzpn we alosile 7 7oo7mmmmmmomooeeeos A T e T bl Y T
- Otz 11 |73 10 | 67% 21 0% P70
paragraflar war mueT L i
Tikssk 1 0. 7% 3 | 2,0% 4 1.3%

Cizelge 3.19. Uzun ve eksik paragraflarin olma durumu - %

Haber yazim kurallar1 ve dil kullanimi1 6lgeginin son degiskeni ise haber baslik
spot (haber 6zeti) - haber metni olarak verilme durumu olusturmaktadir. Her iki site
icinde bu degiskenin ger¢eklesme durumu yiiksek oranlarda oldugu goriilmektedir.
Bizturkmeniz sitesi %97,3 ile ¢ok yiiksek oranda ve afkarhura sitesi %88,7 ile yine

cok vyiiksek oranda haber bashigi-spot haber metni olarak verilmekte oldugu

goriilmektedir.
Bite Ads
— - — Top2
Bir tirkmeniz afkcathura.com Toplam -
Bottom?2
n % n % n %
|
Cok Dizik 1 0,7% 5.3% a 3.0%
] ’ noTe I T = 0T 37“‘
519 - Haber; Baglic-spot  Dofoc v 1 o7 2N e
{haber fz=ti}-haber metni Cirta 1 0. 7% 2 | 1.3% 3 1.0% 1.0%
olarak werilmiz mi? ":"=.=' """""" _3'*:*:. """" 5 """ IS'C*:-' """" 23‘*:-’ """"""
053%

Cizelge 3.20. Haber baglik-spot (haber 6zeti) haber metni olarak verilme durumu - %

3.10. Guvenirlilik Analizi

Gegerlik ve giivenilirlik, bir 6lgiim aracinin degerlendirilmesinde iki temel
unsurdur. 1951°de Cronbach Lee tarafindan, bir arastirma ¢alismasinda kullanilan bir
aracin i¢ tutarlik giivenilirligini 6l¢mek i¢in nesnel bir yol bulma ihtiyacini karsilamak

icin gelistirilmistir (Cronbach, 1951: 297).

Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisinin yiiksek olmasi, ilgili degiskenin 1yi

tanimlandigima yani kapsam gecerliginin dolayli olarak saglandigina kanit olarak
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gosterilecektir. En son KMO degerinin 0,857 ¢ikmasi gegerliginin yiiksek oldugunun
bir gostergesidir (Bliyilikoztirk, 2017:167-172).

Cronbach’s Alpha N of Items
0,857 18

Cizelge 3.21. Olgek giivenirlilik analizi

Ortalama Varyans Standart Sapma ifade Sayis1
60,02 189,448 13,764 18

Cizelge 3.22. Olgek istatistikleri

3.11. Faktor Analizi

Faktor Analizi (FA), gozlemlenen degiskenlerin olusturuldugu altta yatan
faktorleri (degiskenlerin alt kiimeleri) bulmaya calisan gozlemlenen degisken
kiimesine uygulanan bir kesif teknigidir. Ornegin, bir iiniversite giris sinavindaki
sorulara verilen bir cevap, istihbarat, okuldaki yillar, yas, test giiniindeki duygusal
durum, uygulama testi tutanagi vb. gibi temel degiskenlerden etkilenir. Sorulara
verilen cevaplar gozlemlenen degiskenlerdir. Altta yatan, etkili degiskenler
faktorlerdir. Faktor analizi, gozlenen degiskenlerin korelasyon matrisi tizerinde
yiritilir. Bir faktor orijinal degiskenlerin agirlikli ortalamasidir. Faktor analisti
orijinal korelasyon matrisinin {retilebilecegi birka¢ faktor bulmayr ummaktadir
(NCSS-Statistical Software https://ncss-wpengine.netdna-ssl.com/wp-content/themes
Incss/pdf/Procedures/NCSS/Factor_Analysis.pdf).

Toplanan verilerin faktor analizine uygunlugu Kaiser-Meyer- Olkin (KMO) ve
Barlet testi ile ssnanmustir. Toplanan verilerin faktor analizine uygunlugunun Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) ve Barlett testi ile stnanmasi uygun goriilmiistiir (Leech, Barrett
ve Morgan, 2005). Uygulanan testler sonucunda KMO degeri yiiksek ve Barlett testi
anlamli ¢ikmistir [KMO=0,853; x?=2875,011; p=0,00 < 0,05]. KMO degerinin 0,853
cikmasi degiskenlerin faktor analizi i¢in yeterli 6rneklem biiyiikliigiine sahip oldugunu
gostermektedir (Leech, Barrett ve Morgan, 2005). Ayrica elde edilen ki-kare x?
degerinin 2875,011 (p<0,000) anlaml1 oldugu goriilmektedir. Bu sonuca gore, veriler

cok degiskenli normal dagilimdan gelmektedir. Veri yapisinda ug¢ deger olup
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olmadigin1 tespit etmek i¢in Mahalonobis uzakliklarina bakilmis u¢ deger olmadigi
goriilmistiir. Dogrulayici faktor analizi igin bir diger varsayim olan ¢oklu baglanti

sorunu, degiskenler arasindaki dogrusal iliskiye dayali bir problemdir.

KMO and Bartlett’s Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,853
Approx. Chi-Square 2875,011
Bartle_tt_s Test of Df 136
Sphericity
Sig. 0,000

Cizelge 3.23. KMO ve Bartlett’s test sonucu

Toplam agiklanabilen varyans tablosu (Total Variance Explained)
incelendiginde 17 ifadenin 4 faktdr altinda toplandigi goriilmektedir. ilk faktdriin
toplam varyansin %36,75’ini, ikinci faktoriin toplam varyansin %11,37’sini, tiglincii
faktoriin toplam varyansin %10,37’sini ve dordiincii faktoriin toplam varyansin
%7,40’n1 aciklayabildigi goriilmektedir. Bu agiklayabilme ylizdelerinin haber
sitelerindeki Onemlerini de vurguladiklar diisiiniildiigiinde ilk faktor altindaki
ifadelere yonelik gerceklestirilecek iyilestirmelerin  %36,75 oraninda siteleri
tyilestirme 6zelligine sahip olduklari diistiniilebilir. Benzer sekilde diger faktorlerin
aciklayicilik oranlart dogrultusunda incelenen haber sitelerine katkilar1 s6z konusu

olacaktir.
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Total Variance Explained
Initial Eigenvalues Extraction Sun.ls of Squared Rotation Sum§ of Squared
Component - : Loadings : Loadings :
Total A.;of Cumulative Total 0A?of Cumulative Total %Of Cumulative
Variance % Variance % Variance %

1 6,247 (INCOAOMN| 36749 | 6247 | 36749 | 36749 | 5301 | 31,179 | 31,179

2 1,933 (IL1,370 48118 | 1,933 | 11370 | 48118 | 2417 | 14,217 | 45397

3 1,763 (10,372 58491 | 1,763 | 10372 | 58491 | 2,116 | 12448 | 57,844

4 1,258 [l 7,402 65893 | 1,258 | 7,402 65893 | 1,368 | 8,049 65,893
5 998 71,761
6 879 76,932
7 729 81,221
8 641 (N 84,993
9 516 (i 88,028
10 397 I 90,364
11 360 (I 92,483
12 318 || 94,352
13 257 || 95,866
14 237 || 97,259
15 203 | 1,192 98,451
16 152 | 894 99,344
17 111 | 656 100,000

Cizelge 3.24. Ag¢iklanilan toplam varyans

Dondiiriilmiis Bilesenler Matriksi incelendiginde 17 ifadenin 4 ayri faktor
altinda nasil bir dagilima sahip oldugu goriilecektir. Birinci bilesen altinda yer alan 8
ifade genel olarak haber yazim kurallarina uygun yazilma durumu, gramer kullanima,
hece ve yazim hatalar1 icerme durumu, haberlerin detaylar1 ile anlatilmasi, noktalama
isaretlerinin uygun bi¢cimde kullanilmasi durumu, haber yapisinin dogru ve agik
anlamaya uygunluk durumu, yazarlarin uzmanligt ve konuya yetkinligi
(profesyonelligi) ve son olarak ta haber, baslik-spot (haber 6zeti)-haber metni olarak

verilme durumunu igeren ifadeler olduklar1 goriilmektedir.

Ikinci bilesen altinda konumlanan ifadeler ise imla hatalarmmn varhigi, uzun ve
eksik paragraflarin varlig1 ve haber kaynaklarina iliskin sayfalara baglant1 varlig1 olup

olmadigidir.

Ucgiincii bilesen altinda, haber baska kaynaklardan dogrulanabilir 6zellikte olup
olmadigi, haber kaynaklarinin belirtilmesi durumu, haberlerin ajanstan alinip

alinmama durumu ve haber dis1 konulara yer verme durumu olusturmaktadir.
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Son bilesen altinda ise haber icerigi, reklam ve yorum yazilarindan kolaylikla
ayrilabilme durumu ve 6zel / arastirma dosyalarina yer verme durumunun sorgulandigi

ifadeler yer almaktadir.

Dondiiriilmiis Bilesenler Matriksi

Bilesenler
1 2 3 4

Cizelge 3.25. Dondiiriilmiis bilesenler matriksi

Asagida yer alan scree plot grafiginde ise bilesenlerin grafiksel gosterimi
faktorlerin yiizdesel dagilimlarinin keskin ayrim noktasina sahip olup olmadigini
bilesenlerin agiklanabilir varyansa etki yiizdelerinin kiimiilatif toplami halinde daha
net olarak goriilebilmektedir. Grafik orta nokta egrisi dordiincii faktdrden sonra

yiikselis ivmesi azalarak daha paralel bir duruma gegmektedir.

119



Scree plot

+ B

4 4:]

Cumulative variability (%)

T 20

+ + + | | + I + p— — 1 0
Fl F2 Fi F4 F3 F& F7 F2 Fo

Sekil 3.6. Faktor analizi scree plot grafigi

Bir diger analiz olan Cok Boyutlu Olgekleme teknigi olan MDS
(Multidimensional Scaling) analizi sonucunda faktor analizine benzer bir dagilim
oldugu goriilmektedir. Cok boyutlu dlgekleme teknigi ifadeler arasindaki uzaklig ikili
bir bigimde Olgemeye yarar. Bu uzakliklar, benzerlik ya da benzemezlik olarak
belirlenebilmektedir. Bu teknikte her ifade ¢ok boyutlu bir uzayda bir nokta ile ifade
edilir. Ifadeler arasindaki uzakliklar ise bir harita olusturmaktadir. Birbirine yakin olan
nesnelerin benzer olduklari, birbirine uzak olan ifadelerinde birbirine benzemez

olduklar1 kabul edilmektedir.

Calismanin verileri {izerine yapilan ¢ok boyutlu 6l¢ekleme analizi sonucunda
faktor analizi ile elde edilmis olan 4 faktorlii yapmin ¢ok boyutlu uzay i¢indeki

dagilimi da gozlenmis olmaktadir.
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Factor loadings (axes D1 and D2: 39,11 %)
after Varimax rotation
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Sekil 3.7. Cok boyutlu dl¢gekleme analizi grafigi
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4. SONUC VE ONERILER

Hizla gelisen teknolojik yenilikler sayesinde toplumsal iletisim alanlarinda da
koklii doniisiimler yasanmaktadir. Bireyler kiiresellesmenin koklii degisim riizgari
altinda kendilerini daha iyi ifade edebilecekleri yeni platformlara sahip olmaktadir. Bu
platformlar mekanlardan bagimsiz hale gelmis ve bir cep boyutuna sigarak hemen
hemen herkes tarafindan anlik olarak erisilebilir olmustur. Giinliik gazeteler ile saatler
sonra alinan/6grenilen haberler doneminden, sosyal medya araciligi ile anlik olarak

ceplere diisen hizli bir haber 6grenme donemine gegis olmustur.

Bu gecis habercilik ve gazetecilik meslegini de ciddi anlamda degistirmis ve
degistirmeye de devam etmektedir. Gazetecilik faaliyetinin klasik anlami1 ve kapsami
ile giiniimiizdeki anlam ve kapsami arasinda baz1 6nemli farklar dikkati cekmektedir.
Yiizyillar boyu gazeteler ve dergiler tarafindan yiiriitiilen gazetecilige 20. ylizy1l i¢inde
radyo ve televizyon da katilmis oldugunu gormekteyiz. Bu donemde gazetecilik
fonksiyonu olan “haber verme” artik basina 6zgii bir faaliyet olmaktan ¢ikmis ve radyo
ve televizyon tarafindan da gergeklestirilen bir fonksiyon durumuna doniismiistiir.
Cagdas gazetecilik olarak adlandirilan bu siirecin diger bir 6zelligini olusturan
“reklamcilik “da, radyo ve televizyon alanina girmistir. Radyo ve televizyonun
gazetecilige baslamasi ve gazeteciligin tiim ilkelerine uymasi1 sonucunda, “yazil
basin” teriminin yani sira “sozlii veya elektronik basin terimi ortaya ¢ikmistir. Bizim
“basin” deyimi ile ifade etmek istedigimiz ayni zamanda “gazetecilik” faaliyetini

anlatmaktadir.

Gazetecilik teknolojisindeki yeni gelismeler, siirekli olarak gazetecilerden bilgi
isleme yontemlerini daha ¢ok benimsemelerini gerektirmistir. Yeni bilgi isleme
yontemlerinin bulunmast ise, teknolojinin enformasyonun akiginin diizenlenmesi
yoniinden devam eden bir miicadele alan1 olarak siirecek gibi gorlinmektedir. Sosyal
medyanin hizli bir sekilde gelismesi ve yayillmasi sonucunda da bu ¢agdas gazetecilik
olgusu, dijital gazetecilik siirecine evrilmistir. Bu siiregte bilgi sadece yaymlanan degil
ayni1 zamanda saklanan depolanan ve istenildigi zaman tekrar kolayca okunabilen bir

slirece girmistir.

Gazeteciligin temel islevlerinde goriilen degisiklikler, enformasyonun artik

yalnizca aktarilmasiyla yetinilmeyip, Iyi bir sekilde izlenmesinin &nemini
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vurgulamakta.  Yapilan haberlerde = enformasyonun aktarilmasi  yaninda,
dezenformasyon kullaniminda da artig goriilebilmektedir. Dijital yayinlarin gazetecilik
meslegine yaptigi degisimler c¢alismamizda Irak bolgesinde faaliyet gosteren iki

internet gazetesi 6zelinde incelenmistir.

Calisma kapsaminda Irak’ta faaliyet gosteren 2 adet (bizturkmeniz.com ve
afkarhura.com) yerel internet gazetesi 6rnekleme dahil edilerek, yapilandirilmis icerik
analizi gereklerine uygun olarak olusturulmus gézlem formu ile verilerin toplanmasi

saglanmistir.

Verilerin toplanma agamasinda 4 ana kistas belirlenerek internet sitelerinde

yayinlanan haberlerin
1. Dogruluk olgiileri
2. Yansizlik olgiileri
3. Kapsam olgiileri
4. Haber yazim kurallarina uygunluk ve dil kullanim 6l¢iileri

genelinde incelenmesi saglanmistir. Elde edilen verilere gore incelenen
haberlerin tiirlerine gore dagilimlari incelendiginde 4 ayr1 simiflandirma altinda
toplandiklar1 goriilmektedir. Giincel, kitap, tarih ve siyasi kategorileri altinda toplanan
haberlerin her iki internet gazetesi i¢inde yiiksek oranlarda giincel baslhigi altinda

toplandig1 goriilmiistiir.

Dogruluk, Yansizlik ve Haber Yazim Kurallar1 ve Dil Kullanimi, dl¢eklerinde
her iki sitenin de yiliksek puanlar aldig1 ancak kapsam Olgeginde her iki sitenin de

puanlarmin diistiigli goriilmektedir.

Dogruluk oOlgegi icinde yer alan ifadelere bakildiginda “Haber baska
kaynaklardan dogrulanabilir 6zellikte” olma ifadesinin diisiik deger aldig1 ve bu alanda

bizturkmeniz.com sitesinin iyilestirmelere ihtiyaci oldugu net olarak goriilmiistiir.

Dogruluk o©lgegi icindeki “Haber ajanstan mi alintyor” ifadesinin ise
afkarhura.com sitesi i¢in diisiik puan aldig1 goriilmiis ve bu noktada iyilestirmelere

ithtiyac1 oldugu 6ngoriilmistiir.

Her iki site de yansizlik basligi altindaki ifadelerde yiiksek puanlar aldig ve

yansizlik 6l¢ek ifadelerinin bu iki site icinde gii¢lii yanlarindan biri oldugu ve bu
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noktalarin iyilestirme yapilmasina gerek kalmadan korunmasi gereken noktalar olarak

degerlendirilmesi gerektigi ongorilmiistiir.

Kapsam 0lgegi altindaki, haber kaynaklarina iliskin sayfalara baglanti olmasi
durumu, 6zel / arastirma dosyalarina yer verme durumu, haber dis1 konulara yer verme
(Hobi, oyun, e ticaret, vb.) durumu ve anket, test vb. okur katilimimna yonelik
olanaklarin saglanmasi noktalarinda her iki sitenin de eksikleri oldugu goriilmektedir.
Bu noktalarin mutlaka gelistirilmesi gerekmekte ve sosyal medyanin geldigi teknolojik

olanaklardan bu ifadeler bazinda kullanilmasinin yararli olacag: diistintilmektedir.

Haber Yazim Kurallar1 ve Dil Kullanimi 6l¢egi altindaki ifadelerde genel olarak
bizturkmeniz.com sitesinin afkarhura.com sitesinden daha basarili oldugu
goriilmiistiir. Ozellikle, sitelerde yaymlanan haberlerin iceriginde imla hatalarina,
uzun ve eksik paragraflara dikkat edilmesine ve haber; baslik-spot (haber 6zeti)-haber
metni olarak verme durumlarina dikkat edilmesi ve bu noktalarda iyilestirmelerin
yapilmasi gerekmektedir. Dil konusunda bir baska sorun, Tiirkiye Tiirkgesinin Irak
Tirkmenlerinin ikinci dili olmasindan kaynaklanmaktadir. Tiirkge metinlerde bir
takim imla ve yazim hatalarinin bulunmasi, Tiirkiye Tiirk¢esinin ikinci dil olmasindan

kaynaklanmaktadir.

Sitelerde yer alan haberlerin gesitlilik anlaminda genisletilmesi gerektigi de bir
diger onemli nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Irak Tiirkmen basiminin genel

sorunlarina yonelik olarak asagidakiler sdylenebilir:

e Bagimsiz yayin organlarinin en biiyiik sikintisi, finansal sorunlardir. 2003 yil1
sonrasinda yayinlanan gazete ve dergilerin genel olarak siyasi partiler ve
orgiitler tarafindan finanse edilmesi, bu yayinlarin belirli fikirlere hizmet
etmesi anlamina gelmektedir. Finansal sorunlar, incelenen web siteleri i¢in de
ciddi bir sorun teskil etmekte, bu sorundan dolay1 site yoneticileri, muhabir
calistiramadiklarii ve tiim isleri kendi baslarmma yapmak durumunda

kaldiklarini belirtmektedirler.

e Basin alaninda ¢aligmak belirli bir egitim almay1 gerektirmektedir. Ancak
Tiirkmen basin kuruluslarinda genellikle gazetecilik egitimi almamuis kisilerin

calistig1 bilinmektedir.
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e Finansal sorunlardan dolay1 kadro kurabilmek ¢ok miimkiin olmamakta,

bundan dolay1 detayli inceleme ve arastirmalar yapilamamaktadir.
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