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OZET

Engelli kavramina yiklenen olumsuz anlam yuzyillarca toplumda engellilerin yerini ve
toplum icerisindeki diger bireylerin engellilere yonelik yaklasimlarini belirleyen 6nemli bir faktor
olmustur. Endustriyel Uretimden énce feodal yapilanmanin hakim oldugu Uretim sisteminde engelliler
gecimlik calisma ve kiiciik zanaat isletmelerinde ¢ahsarak toplumsal hayatta yer edinmislerdir. Fakat
sanayi devrimi ile birlikte Uretimdeki ilkeler degismis geleneksel tretimin yerini hiz ve verim ilkeleri
almistir. Engelli bireyler bu ilkelere gére yavas, verimsiz ve beceriksiz olarak tamimlanmislardir. Bu
nedenle engelli bireyler Gretim sistemi disina itilmisler. Uretici konumundan tiiketici konumuna gegen
engelli bireyler toplumda birer fazlahk olarak gortlmis. Sonu¢ olarak toplum digina itilmislerdir.
1960’1 hak temelli anlayis hakim olana kadar engelliligi sadece tedavi edilmesi gereken bir hastalik
ve eksiklik olarak goren anlayis hakim olmustur. Bu calismada ortaya konmak istenilen calisma
hayatinin engelli bireylerin toplumsal yer edinmesinde ve sosyo-kiiltirel iletisimlerinin gelismesinde
etkili oldugudur. Bu baglamda ilk olarak tartismanin odaginda yer alan kavramlar ele alinmstir.
Sosyal ve klttrel etkilesimde calisma hayatindan kaynaklanan farkliliklarin saptanabilmesi igin
secilen calisan engelli bireylerle milakat yapilmigtir. Calisma hayatinda girdikten sonra engelli

bireylerin toplumsal hayata daha fazla katildig1 ve sosyal iliskilerde daha aktif oldugu saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Calisma ve istihndam Kavramlari, Engelli Tanim ve Yasal Cergeve,

Sosyal igcerme, Sosyal Baglam, Sosyal Destek, Sosyal Diglanma,
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ABSTRACT

The negative meaning attributed to the concept of disability has been an important factor
determining the place of the disabled in the society and the approaches of other individuals in the
society towards the disabled for centuries. In the production system dominated by feudal structuring
before industrial production, the disabled had a place in social life by working in subsistence work and
small craft enterprises. However, with the industrial revolution, the principles in production have
changed and traditional production has been replaced by the principles of speed and efficiency.
Persons with disabilities are defined as slow, inefficient and inept according to these principles. For
this reason, disabled individuals have been pushed out of the production system. Disabled individuals,
who moved from producer to consumer position, were seen as a surplus in the society. As a result,
they were ostracized from society. Until the rights-based understanding of the 1960s became
dominant, the understanding that saw disability only as a disease and deficiency that needed to be
treated was dominant. In this study, it is aimed to reveal that the working life is effective in the social
place of the disabled individuals and the development of their socio-cultural communication. In this
context, firstly, the concepts that are at the center of the discussion are discussed. In order to
determine the differences arising from working life in social and cultural interaction, interviews were
conducted with selected working disabled individuals. It has been determined that after entering
working life, disabled individuals participate more in social life and are more active in social relations.

Keywords: Concepts of Work and Employment, Definition of Disability and Legal

Framework, Social Inclusion, Social Context, Social Support, Social Exclusion
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GIRIS
Engelliler son yillarda bir¢cok platformda sik sik giindeme gelen 6nemli
ayricalikli gruplardandir. Engelli kavrami modern dinyanin insana ve insani
degerlere egilimi ile glindeme gelmis gibi gorinse de kdkeni insanhigin var oldugu
cok eski caglara kadar uzamaktadir. Onceleri ‘sakathk’ ‘0zir’ ‘yetersizlik’ ‘eksiklik’
gibi kelimelerde karsilik bulan engellilik, eski caglarda da bircok zorlukla
karsilasmistir. Her ne kadar engelli kavrami bir engellenmislik ve yetersizlik

durumuna vurgu yapiyor olsa da toplumsal olarak bir dislanmiglikla kars1 karsiyadir.

Eski dénemlerde engelli bireyleri tamimlama ve bu bireyler kars: yaklasimlara
yon vermede etkili birgcok olaydan ve donemsel etkiden bahsetmek gerekmektedir.
Basta engellilik olgusu gelenek sistem icerisinde yani dini, ahlaki ve siyasi bir
cerceve etrafinda degerlendirilmekteydi. Bu donemde hakim olan inanis engellilerin
dogastu bir erk olduklar: ya da bu erk ile ilintili oldugu Gzerineydi. Hakim inanisin
temelinde dini ve ahlaki inan¢ bicimleri yatmaktaydi. Daha sonralar1 yasanan farkl
gelismelere bagh olarak engelli olgusu ve bu bireylerin toplumsal, siyasi ve
ekonomik statiilerinde degisimler, dontisimler meydana gelmistir. Ornegin; Sanayi
devrimi, 1. ve Il. Dlnya Savaslari, Sosyal Darvinizmin yayilmasi, kitlesel 6tenazi

politikalari ve ¢esitli ideolojilerdir.

Sanayi devrimi her ne kadar Uretim anlaminda tamamen farkl: bir pencere
kazandirmis olsa da toplumsal yasam s0z konusu oldugunda genellikle olumsuz
yasam ve calisma sartlarina cagrisim yapmaktadir. Ozellikle engelli bireylerden
olusan toplumsal kesim igin sanayi devriminin olumsuz yonleri oldukga hayati bir
noktada yer almaktadir. Esasen bu dénemin engellilik olgusu tzerindeki en énemli
etkisi Uretim sektérinde yavas, esnek ve kendiliginden tarzi olan geleneksel
sistemden hiz, otorite ve zaman alan Uretim tarzi olan fabrika sistemine gecilmesiyle
engelli bireyin calisma sektdriine uygun olmadig: anlayisinin olusmasi ile olmustur.
Fabrika sisteminin kat1 yapilanmas: igerisinde engelli bireyler kendilerine bir yer
bulamamis ve Uretim sektoriinde yer alabilecek durumdayken tiketici konumuna
gecmislerdir. Tlketici konumda yer alan engelli bireyler toplumsal olarak bir yik ve

devletin sirtindaki kambur gibi gorilmislerdir. Sanayilesmeyle ortaya ¢ikan fabrika
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sisteminde birey bir nevi makinenin bir dislisi olmalidir. Yani hizh, seri ve
uretkendir. Uretim sektoriinde ortaya c¢ikan bu anlayis zamanla engellilere yonelik
anlayis1 degistirip onu adeta bir yuk olarak goérmekte ve toplumdan dislamaktadir.
Fabrika sistemi sadece emek, Uretim alaninda sinirli kalmamis diger sektorlerde de
hakim anlayis haline gelmeye baslamis hatta bakimevleri bile bu anlayis etkisiyle
yapilandirilmaya baslanmistir. Foucault Hapishanenin Dogusu (1992) ve Cinselligin
Tarihi (1976) eserleriyle bu dénemin Uretim anlayisindaki sistemin diger yapilar
uzerindeki etkisini ve yapilar arasi ilintiyi vurgulamaktadir. Bunun igin bakimevleri
ve timarhanelerdeki otoriter ve gozlemci fabrika sistemi ilintisini vurgulamaya
calismistir (Kalan, 2014, 4-5)

Sanayi devrimi sonrasi ve 19. Ylzyil baslari arasindaki donemde engelli,
yasl, yoksul yani muhtag stattisiinde yer alan gruplar igin devlet destekli politikalar
diizenleme cabasi icerisine girilmis fakat bu donem politikalarinin tam bir ¢6ziim
sunmaya elverisli oldugu sdylenemez. Clinku kapitalizm disuncesi olusmus ve ivme
kazanmistir. Bu dustince sisteminin etkisiyle engelli ve diger muhtag statlisinde
gorulen gruplar isci kabul edilmis boylelikle devlet politikalar: sadece is yani
istihdam saglama Gzerine temellenmistir. Engellilerin egitim alanina iliskin ilk
girisimler ancak 19. Yuzyil sonlarina dogru yapilabilmistir. Fakat 19. Yuzyil
sonlarina dogru toplumsal, ekonomik, politik, sosyal ve daha bir¢ok alanda etkili
olan Sosyal Darwinizm’in ortaya ¢ikmasiyla birlikte engelli bireyler icinde yeni
sorun alanlari olusmustur (Kose, 2014: 88). Clnku temelini Malthus’un nifus
artisinin hizlanmasi sonucu besin ve su kaynaklarinin tikenme tehlike ve tehdidiyle
kars1 karsiya kalacagi, bu sirecte ise sadece en yetenekli, donanimli, Ustln, zeki,
caliskan vb. niteliklere sahip olan bireylerin yasamlarina devam edebilecekleri
duslincesinden alan Sosyal Darwinizm tabii ayiklanma teorisini savunmaktadir. Bu
teoriye goOre zayif, gugsuz, muhtac vb. Ozelliklere sahip olanlar seleksiyon
yasayacaklardir. Yani bu bireyler toplumsal yapi icerisinde tabii bir ayiklanma
yasayacaklardir. Bu dustince fasizm, irkgilik gibi yikici etkiye sahip ideolojilere
kaynaklik etmistir. Fakat teorinin neden oldugu sonuglar ¢ok daha koétl ve yikici
olmustur. Toplumsal anlamda yetersiz, zayif, gucsiz, engelli, yaslh vb. olarak

nitelendirilen gruplar sadece dislama ve ayrimcilikla degil yasamlarini tehdit eden
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gelismelerle kars1 karsiya gelmislerdir (Demirci-Akyol, 2013: 39). Ornegin
Ingiltere’de ustiin rkin olusamamas: 6niindeki en bilyiik problem olarak engelli
bireylerin yasam surelerini kontrol ve denetim altinda tutmak, slreyi kisitlayici
ayrimciliga yol acan baski grubunu yani Bakim ve Kontrol Ulusal Birligini
kurmustur (Kése, 2014: 88).

I. Diinya Savas1 sonrasi engellilere yonelik bu kati yaklasim bir nebze de olsa
yumusama yonelimi gostermistir. Savasa giden bireylerin biyik cogunlugu fiziksel
engelli olarak donebilmis engelli niufusunda buyik oranda artis yasanmasina yol
acmistir. Bu dénem ayn1 zamanda sanayilesmenin zirvesi yani yukselis dénemine
denk gelmistir. is gtictiniin 6nemli boliimii olan geng ve saghkli kesim savasa gidince
yerlerini yash, kadin ve engelli iscilere birakmistir. Fakat savas sonrasi gelinen
noktada da ya is glcu sayilan kesim hayatini kaybetmis ya da fiziksel engelli
durumunda donebilmistir. Bu nedenle bu doénemde yasanan gelismeler paralelinde
engellilik olgusuyla ilgili sosyal farkindaligin temelleri atilmistir. Saghk kavrami
tim bireylerin yasamlarini devam ettirme ve yasam kalitesini etkileyen 6nemli
kavramlardan biridir. Bunun yan: sira engelli olgusu yonlnden saglik konusu gegmis
donemlerde glinimuze nazaran daha Onemli bir noktada yer almistir. Saglik
kavramini yiiceltilen bir erdem veya deger olarak degil mevcut sosyal ve kiltirel
sartlar ve bireylerin bu sartlara uyum becerileri baglaminda degerlendirmeye almak
gerekmektedir (Acikgdz, 2021, 27-30). Hatta ABD‘de savas sonrasinda
rehabilitasyon ¢alismalarina egilim artirilmistir. Savasta sadece uzuv degil 6nemli bir
is glcude kaybedilmis sanayilesmede zirve noktaya gelinen bu dénemde is gulcu
kaybinin yeri engelli bireylerle doldurulmustur. Bu sayede engelli bireyler tekrar is

guci piyasasina tekrardan katilimi saglanmastir.

Engelli nufus artigimin bir diger 6nemli faktor de 1l. Dinya Savasidir.
Savasin en o©nemli sonuglarindan biri de “normallesme” “bltunlesme” gibi
kavramlara yapilan vurguyla birlikte is glict piyasasinda engelli bireylere daha fazla
yer verme dustncesidir. Bu nedenle hem mesleki hem de tibbi anlamda

rehabilitasyon calismalar: islerlik kazanmustir.

1930 - 40’h yillarda énemli bir olay olan Nazi Soykiriminin etkisiyle “fayda

saglamayan yiyiciler” olarak tanimlanan engelli bireyler soykirima maruz birakilmis
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hatta cesitli yasalar araciligiyla toplumdan izole edilmislerdir. Toplumsal yasamdan
dislanmisg, ayrimcihiga tabi tutulmus hatta 1. Dunya Savasi yillarinda Alman olsun
olmasin milyarlarca yaslh, engelli ve yoksulun yasamina kast edilmistir (Carkei,
2011: 23). Yasanan kitlesel otenazi politikalarinin sonrasinda basta ABD, Ingiltere
gibi Avrupa Ulkeleri tarafindan daha hassas ve yumusak politikalara egilim s6z

konusu olmustur.

Ne yazik ki cesitli girisimlerin yasanmis olmasina ragmen 1950l yillara
degin engelli gruplar igin vyasal hak, hurriyet esasina dayali bir koruma
saglanamamistir. Ayni yillarda *“demokrasi”, “insan haklari”,” hurriyet” gibi
kavramlarin 6n plana ¢ikmasiyla birlikte engellilik olgusu da yerel, ulusal ve
uluslararas:1 platformlarda daha sik gundeme gelip tartisilabilen bir problem

olmustur.

Ingiltere ve ABD gibi gelismis tlkeler engellilik modellerinin tartisilmas: ve
yeni fikir, akim ve teorilerle desteklenmesiyle birlikte “engelliligi yeniden

tanimlama” politikasina yonelmislerdir.

Bilindigi gibi donemsel farklar yasansa da engellilik olgusu baslarda tip
alaninin bir problemi olarak incelenip ele alinmistir. Fakat zamanla tibbi sorun olarak
ele alinmasinin yetersizligi tartisilmis ve engelliligin sosyal boyutuna dikkat
cekilmistir. Tibbi boyutun elestirilmesindeki en ©6nemli sorunlardan biri tibbi
modelin soruna yonelmesi ve var olan durumun cevre ve akran iliskisi Uzerine
yogunlagsmamasidir. Sosyal modelde ise daha ¢ok ¢6zum odakl: calisilmis, sadece
bireyin engeli (zerine egilmekle kalinmamis aym zamanda engelli birey-gevre
iliskisi Gzerine de dikkat cekilmistir. Daha iyi aciklayabilmek adinda tibbi model ile
sosyal model tartismalarinin baslangi¢ noktasindan bahsetmek gerekmektedir. Tibbi
modelin kars1 yansimas: olarak ortaya ¢ikan ve daha sonra farkh fikirler tarafindan
beslenip gelisen sosyal modele iliskin ilk adimlar 1950’lerde ABD’de ortaya ¢ikan
insan Haklar: Hareketi ve 1970’li yillarda Ingiltere’de engelliligin sosyal yoniinii ele
almamasi Uzerine tibbi modelin elestirilmesi ile baslamistir. 1950’ lilerde ortaya ¢ikan
hareket ile insani yasam surdirme, hak talep etme ve 0Ozgirlik (zerine yasal
korunma talepleri devlet politikalarinin yapim ve olusum asamasinda etkili olmus

politikalarin temeli insan hak ve hirriyetleri esasina gore yapilandirilmistir. 1970 “li
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yillarda yasanan gelismelere deginildiginde engellilere yonelik tibbi modelin
tartisilmasinda etkili olan en énemli faktor engelli nifusunda meydana gelen artis ve

bu artisin dikkat cekici 6lgekte olmasidir.

Ingiltere’de meydana gelen engelli bireylerin kendi sorunlarina iliskin
problemleri tanilama, dile getirme ve ¢6zim sunma asamalarinda aktif rol aldiklar:
orgutsel hareketler baslamistir. Barnes (1998, 65-67) bu érgutsel yapilarin 1960°larda
British Deaf Assacation ve National League of the Blind isimli organizasyonlarin
temeli ve en 6nemli 6rnekleri olduguna isaret etmektedir (akt.Burcu, 2007a, 61-66).
Burada dikkat cekilmesi gereken nokta engelli bireylerin yine Ingiltere’de seslerini
duyurmak igin cahstiklari organizasyonlarin olusmasidir. Orgiitsel organizasyonlar
icinde yaygin olan ve en cok bilineni 1981 yilinda kurulan British Council of
Organisations of Disabled People érguttdur. 1960-70’1: yillarda kurulan bu 6érgutler
hem Ingiltere hem de diger Avrupa tlkelerinde engelli hareketlerine onculiik
etmislerdir. Yalnizca engelli bireyler kapsamiyla kalmayip engelli olmayan
bireylerin de dahil olabildigi ilk niteligi tasityan 1972’de kurulan Disability Allience

orgutu gibi farkl kuruluslarinda olusumunda etkili olmuslardir.

Ingiltere’de meydana gelen bu orgitsel hareketlerin baslamasi engelli
bireylerin karsilasmis olduklar: toplumsal dislanma, ayrimcilik, hak ve hirriyetlerini
elde edememe gibi olumsuzluklarla micadele edecek nitelikte politikalarin
olusturulmaya baslanmasina onct olmustur. Engelli olgusunun politik platformun
konusu olmasindaki en 6nemli faktor engellilige tibbi model ile degil sosyal model
cercevesinde bakilmasidir.

Ingiltere’de gorilen orgiitsel yapilanma ve hareketlerin bir baska 6rnegine
1970’li yillarda daha kurumsal diizeyde Amerika’da rastlanilmaktadir. Amerika’da Ki
calismalar kavrama sosyopolitik cerceve kazandirmistir. 1980’lerde Amerika’da
engelli olgusuna farkli bir acgidan yaklasilmis, kavram tarihsel perspektif ile

degerlendirilmistir.

Weber’in burokrasi goristnden etkilenen Stone engelli konusunda yasanan
gelismeleri kompleks sistemin toplumsal islev boyutuyla degerlendirmek gerektigine

dikkat cekmistir. Stone bu kompleks kapitalist sistemin bir isi yapabilme becerisinin
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olmamasi, is — ihtiya¢ dengesini saglama asamasinda kaynak dagilim: sorununa yol
acgtigin1 bu sorunun da “6nleme”, “kisisel sorumluluk™ gibi yeni kavramlarla yapilan
vurgu ile ¢ozume ulastirilabilir (Cetin, 2017,113-114). Wolfensberg ise Bati ve
Amerika toplumlarinin son yillardaki yasam &ykdlerinin kisa tarihsel analizini
yapmis ve engelli olgusunun sosyal analizinin ve bagimliliginin hizmet sektorindn
olagandan daha fazla buyimus olmasina bagl oldugunu ifade etmistir. Ona gore asil
amag bireylerin hayatlar1 iyilestirme ve c¢6zim Onerileri getirme degil yeni bir

“Pazar” olusturmadir.

Wolfensberg distincesinin etkisinde olan Albecht ise The Disability Business
calismasinda engelli olgusuna tibbi faktorlerle, politik ve azinlik grup mantig: ile
degil “is/gorev” mantigiyla bakilmas: gerektigi Uzerinde durmustur(Burcu, 2015, 2).
Albrecht antropolojik ve tarihsel araglardan faydalanmaktadir. Bu yontemler 1siginda
“ekolojik cevre” kavramim fiziksel ve kilturel gevrenin engellere yonelik sosyal
tepkileri belirleme ve yonlendirdigini etkiledigini ifade etmistir. ingiltere odakl
ortaya ¢ikan engelli hareketinin orgutsel olarak gindemde olmasi Avrupa ve
Amerika’da konuyla ilgili akademik yaklasim ve duyarlilikla mimkin olmustur.
Engelliligin tibbi modelinin tartisiimas: ve eksikliklerinin ortaya konulmast ile sosyal
modelin ortaya ¢ikisi hizlandirilmis bu iki modelin tartisiimas: ve bilimsel temel
kazandiriimasiyla birlikte engelli olgusu sosyal bilimsel bir alt yap: ile

desteklenmistir.

Insan sosyal bir olgudur. Engelli bireyde dyle. Bu nedenle son yillardaki
calismalar genellikle engelli birey ve sosyal ¢evre arasindaki iletisim ve etkilesim
Uzerine odaklanmistir. Cogu arastirma sonucunda elde edilen verilere gore dogru
egitim ve destekle engelli bireylerinde Gretici konumuna getirilebildigi
kanitlanmistir. Engelli nifusunun gelismemis tlkelerde daha fazla oldugu dustinllse
de aksine gelismekte olan veya gelismis Ulkelerde de nufusun yogunlugu fazladir.
Birey engelli dogmamis olsa bile is kazasi, gazilik vb. durumlarla engelli olarak
hayatina devam etme olasihg da g6z ardi edilmemelidir. Gunimuz gelismis ve
gelismekte olan tlkelerince bu durum cesitli énlemler alinarak iyilestirilmeye ya da
bireyin daha rahat bir hayat stirmesine yardimci olmaya c¢alisiimaktadir. Engellilik

kavram: toplumsal yeri ve var olma c¢abas: ginimizde de 6énemli ¢alismalara konu



17

olmakta hatta bu hareketler halen devam etmektedir. Bu olgu Uzerinde en fazla
mucadele ayrimcilik, diglanma ve sosyal baski Uzerinedir. Tezinde ¢ikis noktasini
olusturan bu sosyal dislanmanin etkilerini silmeye ve bireyi sosyal, ekonomik, siyasi
vb. alanlarda desteleyerek, yasamlarini iyilestirme c¢abasi icerisinde olan sosyal
icerme yaklasimidir. Sosyal icerme yaklasimina deginmeden 6nce sosyal dislanmaya

deginmek gerekmektedir.

Gunumuzde issizlik ve issizlige bagh sosyo-ekonomik sorunlar hem
sanayilesmis Ulkeleri tehdit ediyor hem de ulkemiz dahil gelismekte olan ulkeleri de
tehdit ediyor. Bazi kesimler sosyal hayattan soyutlanmis ve toplum disina itilmistir.
Sosyal dislanma denilen ve igerik acisindan yeni olan kavram bu sorunlardan biridir.
Terim olarak ifadesi gecen yuzyilin son ceyregine kadar giden bu problem,
gunumuzde Ozellikle Avrupa'da en 6nemli sosyal politika konularindan biri haline
gelmistir. Sosyal dislanmanin karsitidir ve toplumun tim kesimlerinin sosyal yasama
dahil edilmesini kapsayan sosyal icerme kavrami, blyik ¢ogunlukla istihdam ile
iliskilidir. Calisma sekli hem bireyin maddi ihtiyaclarini hem de sosyallesme gibi
maddi ihtiyaclarini etkiler. Dislanmanin ve sosyal diglanmanin tekrarinin dnlenmesi
topluma entegre olmayi, yeterli gelire ve sosyal guvenceye sahip olma bireyin
ihtiyaclarint karsilamalarint saglayacak ve 6zguvenlerini artiracaktir. Sosyal icerme

icin istihdamin 6nemi, kamu istihdam kurumlart Gnemini artirmaktadr.

Sosyal icerme kavrami yoksulluk riski altindaki Kisilerin ekonomik ve sosyal
yasama katilmalarint ve normal kabul edilen bir yasam standardina ulagmalarin
saglayan onlemler surecidir. Insan haklari temelli bir perspektiften “sosyal icerme”,
bir Kisinin sosyal kimliginin ve tlzel kisiliginin tam olarak taninmasi, Kisinin
toplumda tam olarak gerceklestirilmesi, sosyal, 6zel ve kamusal yapilar iginde
kabuli ve tanminabilmesi manasi tasimaktadir.: egitimsel, Kdltirel, istihdam ve
yurttaslik alanlarina odakli katilim hatti araciligiyla sosyal etkilesim orglsine uyum
saglamas: anlamina gelmektedir. Riskli kosullarda yasayan dezavantajli ge¢mise
sahip insanlar igin sosyal icerme blyuk 6nem tasimaktadir. Onlar igin sosyal igerme,
toplumun esit Uyeleri olarak insan haklarini gerceklestirmelerinin 6nindeki cesitli

engelleri ortadan kaldiran yasama, politika ve karar alma anlamina gelir.
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Sosyal icerme, yoksulluk ve toplumsal dislanma tehlikesiyle karsi karsiya
kalan insanlar icin firsatlar sunan, ekonomik, toplumsal ve kiltirel yasama tam
manasiyla katihmlarint saglamak adina gereken kaynaklari saglamaya c¢alisan ve
"normal™ olarak kabul gdéren hayat ve esenlik standartlarint karsilayan strecleri

tanimlamaktadir.

Boylece sosyal icerme “aktif vatandashgi” hedefler. Etkin vatandaslik, basta
en dezavantajli olanlar olmak Uzere tim vatandaslarin sosyal ve politik hayata
stnirsiz katilimi anlamina gelir. Siyasi yasama tam anlamiyla katilimlari, bireylere
kendi yasamlarint ve temel insani haklara ulasmalarini etkileyen karar alma

organlarinda s6z ve yetki saglamaktadir.

Bu calisma kapsaminda yer alan engelli olgusuna yonelik yasanan donemsel
anlayis farki nedeniyle tretim dis1 birakilarak tiiketen konumuna yerlestirilen ve bu
nedenle de bir nevi “yiyici”, “yuk”, *“yetersiz”, “faydasiz” olarak tanimlanmis olan
engelliler toplumsal yapidan izole edilmis yani sosyal dislanmaya maruz
kalmiglardir. Sosyal diglanmishgin yaralarina bir nevi yarabandi olmak amaciyla
ortaya cikan ve gin gectikce gelisen sosyal icerme yaklasimi ¢alismamizin temelini
olusturmaktadir. Yani engelli bireyin sosyal yasama ve iletisim agina etkili katilimini
saglamak icin ekonomik destek onemlidir. Bunun icinse istihdam kavrami 6nem
kazanmaktadir. Istihdam, entegrasyon ve sosyal icermenin ana aracidir; 6zellikle
issizlik, uzun sureli issizlik ve giderek artan bir sekilde tim haneler icin issizlik

statustl, 6nde gelen dislama faktorudur.

Bu calismanin temeli sosyal icerme yaklasimina dayanmakta ve istihdami
saglanan engelli bireylerin toplumsal etkilesim aglarina ulasiminin saglamasiyla
birlikte sosyal hayata katilhiminin artmasi yoninde etkilere sahip oldugu savina
dayanmaktadir. Calismamizin ilk bolumiinde engellilik ve engelliligi tanimlamak
icin kullanilan kavramlar agiklanmaktadir. Ikinci bolimde engelli kavraminin yasal
dayanaklarina deginilmis ve iliskili oldugu vyapilarla aralarindaki baginti
aciklanmaktadir. Ugiincii bélimde ise engelliligin en biyik problem alanlarindan
olan calisma kavrami aciklanmis ve engelli bireylerin calisma hayati icerisindeki
rollerinden bahsedilmistir. Dordunct bolim calismanin metodolojisi yani kullanilan

yontem ve temel alinan problemlerin belirlenmesi bolimuadir. Besinci bolimde
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yapilan milakat calismasinda elde edilen verilerin yorumlanmasi ve milakat yapilan
bireylerin bire bir dustnceleri aktarilmistir. Elde edilen bulgularin yani sira saha
tecrubeleri ve goruslerde engelli cahismalarina veya arastirmalarina kaynak
olabilmesi agisindan paylasilmistir. Katilimcilarin goris ve soylemleri herhangi bir
yorum katilmadan veya yonlendirme olmadan dogrudan paylasilmistir. Tez yazim
kurallar1 cercevesinde bazi katilimcilarin cevaplari sadece soruyla iliskili olan
kistmlar1 alinarak aktarilmistir. Son olarak veriler 1s1ginda elde edilen sonuglardan

bahsedilmis, tezin ana varsayiminin dogruluguna dair ¢ikarimlar aktaridmigtir
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1.BOLUM: KAVRAMSAL CERCEVE

1.1. Engelli Tammu ve Yasal Cerceve

Birey yasami suresince sosyal, kiltirel vb. unsurlara bagli yerine getirmesi
gereken roller bulunmaktadir. Fakat her birey farkli nedenlerle bu rol ve gorevleri
yerine getiremeyebilir. Bireyin yetersizlik veya engel durumuna bagl olarak yerine
getiremedigi ya da tam olarak Ustlenemedigi sorumluluklar var olabilmektedir.
Engellilik kavrami ¢ogu toplum ve birey icin olumsuz bir kelime ve durma isaret
etmektedir. Engellilik bireyin dogumundan 6limune kadar yasaminin herhangi bir
evresinde Karsilasilabilecek bir durumdur. Bu nedenle bu kavram 6nem arz
etmektedir. Engelli kavraminin anlaminin ve cergevesinin bilinmesi bireylerin
mevcut durumlarint aydinlatmakta ve haklarini arama noktasinda bircok hususta

faydali olmaktadir.

1.1.1.Engelli Tanim

Engelli kavrami ve engellilik durumu tizerine bircok tanimlama yapilmaktadir.
Bazen engelli kavrami yakin kavramlarla agiklanmaya calisihyor olsa da birgok
kurulus tarafindan kabul edilen ve yirirlukte yerini alan tanimlar mevcuttur. Engelli
kavraminin tanimi yapilirken onu karsilamak igin kullanilan kelimeleri bilmek ve

anlamlarina vakif olmak énemlidir.
A.Zedelenme

Kisinin dogum 0Oncesi, an1 ve sonrasi olusan cesitli faktorlerle, organlarinin
fonksiyonlarint yerine getirmekte ve gorevlerini yapmakta etkili zorlanma
durumudur (Ataman, 2005,14). Kisinin psikolojik, fizyolojik yapisinda meydana
gelen eksiklik, sapma, yetersizlik veya isleyis bozuklugudur (Oztirk, 2013, 18).
Bireyin dogum ani, sirasi vb. nedenlere bagl olarak meydana gelebilecegi gibi

gunlik yasam veya dogal afet gibi olaylara bagl: olarak ta gelisebilmektedir.
B. Yetersizlik

Bozuklugun veya zedelenmenin bir etkinligi normal sayilan seviyede yerine

getirirken meydana getirdigi sinirlilik durumudur (Sahbaz, 2019, 3). Noksanlik
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olarak da adlandirilan bu durum saghlk yoénunden gecebilen veya kalici olabilen
psikolojik, fizyolojik yap1 veya fonksiyonlarinda meydana gelen yeti kayb1 veya
anormallikleri sonucu Kisinin hareketliliginin, etkinliginin kisitlanmas:1 veya

sinirlanmasi halidir.
C. Ozurluluk

Yetersizlik sonucu ortaya ¢ikan ve bir insan icin normal kabul edilebilecek
sinirlar iginde bireyin, bir isi veya ihtiyacin1 karsilayamayacak duruma gelmesi
durumudur (inan, Peker vd., 2013, 723). Bu durum fiziksel veya zihinsel yeti kayb:
olarak ortaya ¢ikabilmektedir.

D. Sakathk

Evrendeki tim canlilar icin s6z konusu olan bir eksiklik ya da bozukluk
durumudur (Kiriml, 1994, 446). Ozirluluk sebebiyle, normal olarak atfedilen
herhangi bir etkinligi gerceklestirememe durumu ya da bu etkinligi normal sayilan

dizeyde yapamama halidir. Sakatlik kalici, gegici veya ilerleyen sekilde gorulebilir.

Kisinin zihinsel veya bedensel olarak meydana gelen islevsel kayiplar sonucu
ortaya ¢ikan sinirhiliklari/kisithiliklart belirtmek Gzere kullanilan bir ifade olan
engellilik genel anlamiyla yeteneklerdeki ve gugteki sinirlilik ya da eksiklik olarak
tamimlanmaktadir (Sen, 2018, 131). Engellilik dogustan gelen veya daha sonra kaza,
hastalik vb. nedenlerle olusan kisinin beden, zihin, ruhsal, sosyal fonksiyonlarinda
meydana gelen azalma, bozulma veya kayiplara sebep olan uzuv eksikligi, uzuvlarin
dogal isleyisinde kullanillamamas: sonucu meydana gelen gundelik yasam ve
ihtiyaclara cevap verememe, karsilayamama olarak tanimlanabilmektedir.

Genel itibari ile engelli tanimlarinin ortak noktas: dogustan veya sonradan
belirli nedenlerle uzuv veya yeti kaybi nedeniyle glindelik yasamlarini etkileyen ve
yasam sartlarinin getirisi olan ihtiyaclara tek baslarina cevap veremeyecek, bu

ihtiyaclar gideremeyecek durumda olma s6z konusudur.

1.1.2.Engelliligin Nedenleri ve Engel Turleri

Engelliligin birden fazla nedeni olmakla birlikle genel olarak 3 ana bashk

altinda toplanmaktadir. Bu surecler engelli birey dinyaya gelmeden &ncesi ve
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sonrasini kapsamaktadir. Daha dnce de bahsedildigi tizere engellilik sadece dogustan
gelmemektedir. Bu nedenle engelliligi dogum 6ncesi, dogum ani ve dogum sonrasi

olarak 3 ana cergevede degerlendiriyoruz.

i. Dogum Oncesi Nedenler; Daha ¢ok dogustan engelli olma nedenini
kapsayan bu surecte annenin yasi, var olan hastaliklart veya hamilelik surecinde
gecirdigi hastaliklar, ebeveynlerin akrabalik durumlari, ebeveynler arasinda kan
uyusmazliginin olmasi, 6zellikle annenin uyusturucu, alkol vb. kotl aliskanliklarinin
bulunmasi ve hamilelikte bu tir aliskanliklarina devam etmesi sayilabilir (T.C. Milli
Egitim Bakanhgi, 2011, 5-6). Ayrica soydan gelen kalitimsal hastaliklar, hamilelik
slirecinde yasanan kaza, zehirlenme, psikolojik sorunlar, travma veya fiziksel siddete
maruz kalma bebegin anne karminda zarar gérmesine daha da onemlisi engelli bir

birey olarak diinyaya gelmesinde etkili olan nedenlerdir.

ii. Dogum Anina Bagh Gelisen Nedenler; Bu nedenler genelde dogumun
baslangicindan bitimine kadar olan sireci kapsar. Dogumun prematire veya
postmatire gerceklesmesi, bebegin durus yonunin ters olmasi, bebegin kordonunun
kendine dolanmasi sonucu oksijensiz kalmasi, vakum ve benzeri yontemlerle
cocugun darbe almasi, dogumda cocugun disUrilmesi gibi nedenler sayilabilir.
Bunun yan1 sira dogumun saglik kurulusunda veya alaninda uzman doktor, hemsire,
ebe vb. saglik personeli tarafindan degil akraba, komsu vesaire gibi dogum
konusunda egitimi olmayan Kisilerce gerceklestirilmesi, bebegin disuk dogum
agirhg ile dogmasi, dogum esnasinda bebegin travmaya maruz kalmasi, dogum
esnasinda bebegin oksijensiz kalmas: (Given 2003, 63), dogumun gerceklestigi
alanin yeterince steril olmamasi, dogum sirasinda yanhs ilag ve tedavi uygulanmasi
da dogum aninda bebegin zarar gérmesine ve engelli bir birey olarak yasamina

devam etmesine neden olabilmektedir

iii. Dogum Sonras1 Meydana Gelen Nedenler; Bu evre bebegin dogumundan
bireyin 6limine kadar olan sireci kapsamaktadir. Sonradan meydana gelen bu
engellilikler kazalar, hastaliklar ve kisinin yaslanmas: nedeniyle olusan engellilik
olmak Uzere ¢ gruba ayrilabilir (Eren, 2010, 14). Bu nedenle bireyin dogumdan
sonra gecirdigi hastaliklar, travma ve kazalarin yani sira is kazasi, trafik kazasi, dogal

afetler, savas, bulasici hastaliklar, yanhs veya ge¢ uygulanan tedavilerde,
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zehirlenmeler, yetersiz ve dengesiz beslenme kosullari, asir1 yetersiz cevre
kosullarina bagli olarak bireyin kars: karsiya kalabilecegi organ, doku ve yeti kaybi

seklinde meydana gelen engellilik durumlarini kapsamaktadir.

1.1.2.1. Engel Turleri

Engelli kavraminin kabul edilen 9 tlr bulunmaktadir. Bu engel tirleri engel
nedenlerine bagli olarak ortaya ¢ikan ve bireyin yasaminda ¢esitli sorunlarla kendini
ortaya koyan durumlardir. Her engel tiirii tedavi edilemez degildir. Ozel egitim ve
rehabilitasyon ile bireyin geri kalan yasaminda karsilasacagi sorunlari en aza
indirgemeye caligilmaktadir.

A.Gorme Engelli

Gorme islevini kismen ya da tamamen gerceklestiremeyen, gérmekte zorluk
yasayan veya gorme yetilerini kaybeden bireylerle g6z protezi kullananlar, renk
korltgu ve gece korligu olanlara gérme engelli denilir (Arslan, Sahin vd., 2014, 2).
Cevrelerinden edindikleri bilgiler ya da algiladiklari bilgilerinin kaynag: diger
saglam duyulardir. Bunlarin basinda dokunma gelir. Ozellikle dokunma ve fiziksel
temastan ¢okca faydalanmaktadirlar. Diger bir duyuda isitmedir. Cevrelerini anlama
ve algilama, sosyal iliski kurma ve surdirmede isitme duyulart fazlaca 6nem
kazanmaktadir. Fakat gorme engelli Dbireylerin yasamlarini  strdirmekte
karsilastiklar1 olumsuz etkilerden korunmalari adina tan: konuldugu andan itibaren
veya geng yastan itibaren egitim almalar: sarttir. Gérme engeli derecelerine gore kor,

az goren, gorme yetersizligi bulunan olarak 3 sekilde siniflandiriimaktadir.
B.Zihinsel Engelli

Zeka, insanmin zihinsel fonksiyonlari sonucu bir¢ok yeteneginin uyumlu
calismasidir. Bu yetenekler arasinda algilama, disiinme, mantik yiritme, 6égrenme,
bellek, yargilama, sonu¢ ¢ikarma yer alir (Gorener, 2011, 138). Dogum 06ncesi, ani
veya sonrasi yasanan nedenlere bagli olarak dunyaya gelen bireyin zihinsel
fonksiyonlarinda meydana gelen bozukluk, eksiklik ve yeti kaybi sonucu normal
bireylerin verdikleri tepki veya algilarindan farkli, ge¢ algilama, davranis

bozukluklari, uyumsuzluk, konusma, dustinme veya dikkat eksikligi, islevleri
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yapamama, Yerine getirememe durumudurl. Zihinsel engelli bireylerin en sik
yasadiklar1 sorunlardan biri davranislardaki uyumsuzluk ve yetersizliktir. Bu bireyler
iletisim kurmakta veya toplumsal hayatin gerekliligine uygun davranislar
sergilemekte zorluk yasamaktadirlar. Zihinsel engelliligin belirli dereceleri vardir,
hafif veya ileri derecede olabilir. Fakat derecesine bagli olarak tamamen rehabilite

edilemez bir durumda degildir.
C.Fiziksel Engel

Dogumdan 6nce, aninda veya sonrasinda meydana gelebilecek hastalik, kaza,
dogal afetler ya da genetik sorunlar nedeniyle kas, kemik ve iskelet sisteminde
meydana gelen bireylere fiziksel engelli ya da ortopedik engelli denmektedir
(GIRGIN, BALCI, 2015, 305). ICF’e gére sagligin bozulmas: ile meydana gelen yeti
kayb1 Kisinin islevselligini etkiledigi gibi saghk durumunda da farkli problemlere
neden olabilmektedir (Kulaksizoglu, 2011, 181-182). Fiziksel engelliler hareket
stnirlilign ya da yoksunlugu yasadiklarindan yasamlarini idame ettirmek ve
ihtiyaclarin1 karsilamak amaciyla surekli birilerinin destek ve yardimina ihtiyac
duyarlar. Ancak her fiziksel engelli baskasina muhta¢ yasamamaktadir. Gelisen
teknoloji sayesinde kayip uzuv yerine gecebilecek protezler veya arac-gerecler kendi
ihtiyaclarint karsilayabilir, hayatlarini idame ettirebilirler.

D.isitme Engeli

Kisinin en 6nemli iletisim aracglarindan biri olan duyma islevini kismen ya da
tamamen gerceklestirememe durumudur. Isitme engeli kavram olarak genis bir
kapsama sahip olmakla birlikte genelde, “isitmeyen” ve *“agir isiten” olarak
gruplanmaktadir (Gin, 2015, 62). Sagirhgin, agir isitme kaybina oranla isitme kaybi
orani daha fazladir. Isitme engeli olan bireyler kendilerini s6zel olarak ifade etmekte
yetersiz kalirlar. Hafif diizeydeki isitme kayiplar: isitme cihazi vb. arag ve tedavi ile

cozllebilmektedir.
E.Spastik Engel

Dogum 0Oncesi, sirasi veya sonrast surecgte bireyin Ozellikle hareketliligi

yoneten beyin hicrelerinin zedelenmesi, hasar gérmesi sonucu hareketlerini istedigi

! Bkz: https://engellenmemeli.tr erisim tarihi:15.12.19




25

dogrultuda gerceklestirememesi, kas kasilmas: yasamasi seklinde ortaya cikan
durumdur. Birey hareketlerini kontrol edemeyebilir 2. Spastik engelli bireyler
beyinlerinde meydana gelen hasat sonucu kaslarin1 veya hareket etmeyi saglayan
sistemi kontrol etmekte zorluk yasamaktadirlar.

F.Dil ve Konusma Bozuklugu

Insan yasamimin en vazgecilmez ihtiyaclarindan olan iletisimin isitmeden
sonraki en onemli aract konusmaktir. Konusmanin akisinda, ritminde, tizliginde,
vurgularinda, seslerin ¢ikarihisinda, eklenmesinde, artiktlasyonunda, anlaminda
meydana gelen bozukluga konusma bozuklugu denir (T.C. Milli Egitim Bakanlgi,
2009, 9). Dil ve konusma bozuklugu bir nedenden dolay: konusma yetisini kaybeden
ya da konusurken konusmanin hizi, akisi, ifade biciminde ortaya ¢ikan bozukluktur.
Sebepleri arasinda dil, ¢ene, dudak, girtlak gibi konusmay: etkileyen organlarda
meydana gelen hasar, bozukluk veya organ kaybi sayilabilir (T.C. Milli Egitim
Bakanligi, 2009, 19). Bu engel tlriindeki en énemli unsur isitme sorunu olmadig:

halde konusma islevini gerceklestirememektir.
G.Dikkat Eksikligi, Hiperaktivite Bozuklugu

Cocugun icinde bulundugu gelisme evresine uymayan asir1 hareketlilik,
dartusellik (impulsivite) ve dikkatin strdirtilmesindeki yetersizlikle kendini gésteren
norogelisimsel bir bozukluktur (Yorbik, Kirmizigil vd., 2003, 115). Dikkatini kolay
kolay bir seye verememe, kendisiyle konusulurken dinlemiyor hissi verme, zihinsel
olarak fazla ugras gerektiren sorumluluklardan kagma, odaklanamama, bir isi
bitirememe veya bitirmekte zorlanma, slrekli hareketlilik hali, ¢ok c¢abuk
sikilabilme, tirmanma, kosma, oturamama durumu seklinde meydana gelir. Bu
durumdaki bireyler sosyal yasamda kurduklari iletisimde kavgaci, sabirsiz, agresif ve

basina buyruk davranabilmektedirler.

2 Bkz: https://engellenmemeli.tr erisim tarihi:15.12.19
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H. Ozgul Ogrenme Guclug

Ozgul 6grenme guclugi yasam boyu devam eden nérolojik temelli gelisimsel
bir bozukluktur (Aslan, 2015, 577). Ozgiil 6grenme bozuklugu olarak bilinen bu
durum genel olarak bireyin dikkat bozuklugu, yazip- okuma gibi etkinliklerde sorun
yasamasi, Yyasitlarina oranla daha ge¢ veya zor dégreniyor olmasi, kolay unutma,
anlama ve algilama meydana gelen bozukluk seklinde gorulir (Soysal, Kogkar vd.,
2001, 226). Gorsel ve isitsel olmak Uzere iki kategoriye ayrilir. Zor 6grenme ayni

zamanda konusma ve anlamada da gucluklere yol agmaktadir.
I. Yaygin Gelisimsel Bozukluk

Sosyal — toplumsal iliskilerin odag: olan iletisim yetisinin olusmasina olumsuz
etkisi bulunan gelisim bozuklugu olan bireyler 6grenmede zorluk ¢cekmenin yani sira
sosyal iliskilerde nitel bozulma ile davranss, ilgi ve etkinliklerde sinirli, basmakalip
ve tekrarlayici ortintt 6zelliklerini igerir (Elicin, Diken, 2011, 18). Otizm, Aspenger,
Down ve Rett sendromlar: bu duruma 6rnek verilebilir. Genetik bir sorun olarak da
meydana gelebilen bu durum gelisimi etkileyen genlerde meydana gelen eksiklik,

fazlalik ya da bozukluk sonucu meydana gelir.

1.2. Engelliligi Aciklayan Modeller

Engelli kavrami tarihsel slrecleri de g6z 6ninde bulunduruldugunda sosyal
baski kavrami ile birlikte ele alinmaktadir. Normal olanin disindaki engelli birey
toplum tarafindan ya da engelli bireyin iligki iginde oldugu digerleri tarafindan
etiketlenmektedir (Burcu, 2011, 40). Engelli kavrami, yaratilistan var olan
eksikliklerden ve 6n yargilardan dolay: toplum tarafindan bireyin gz ard: edilmesini
ve sosyal cevreden gelen birey veya aile Gzerindeki baskiy: beraberinde getirir. Bu
nedenle engellilik sosyolojisi “engellilik” kavramini sosyal baski gergevesinde ele
alir ve inceler. Cunkl birey tekil bir varlik gibi gorulse de toplum icginde varlik
kazanan etkileyen ve etkilenendir. Engellilik sosyolojisinin “engellilik” kavramini bu
sosyal cevre etkilesimi cemberinde var olan sosyal baski gercevesinde ele almasinin
nedeni budur. Engellilik sosyolojisi digslanmaya, izolasyona, ayrimciliga ugramaya,

Otekilestirilmeye  ve  marjinellestirilmeye  karsi  sistemli  micadelelerin
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gelistirilmesinde ve sadece engelli bireylerin degil toplumdaki tim dezavantajh

gruplart anlamada ve agiklamada 6nemli bir destek alanidir (Burcu, 2015, 321).

Engelli kavrami baslarda sadece tibbi ydnden agiklanmaya calisilmis daha
sonraki donemlerde yapilan acgiklamalarin aile, arkadas, akraba gibi sosyal gevreyi
kapsamamasi, engelli bireyin toplum icinde yasadig1 sikintilari anlatmakta yetersiz

kalmasi nedeniyle yeni bir model gelistirilmistir.

1.2.1.Tibbr Model

Modern bilimin ortaya ¢ikis1 birgok sey gibi engelli kavram (izerindeki algida
degismeye baslamistir. Ge¢gmisten beri engelli Gizerinde var olan dini inan¢ baskinhig
kirilmistir. Artik engelli birey yaratici tarafindan lanetleme veya insanlik sinavi
olarak yaratilan bir birey olarak degil engelli olmanin nedeni ve tibbi olarak
yapilabilecekleri izerine odaklaniimistir. Tibbi bakis igin fiziksel engellilik durumu,
bireyi temel alan, kisisel ve tibbi bir sorundur. Model, bireyin sahip oldugu eksiklik
uzerine odaklanmakta ve fiziksel kusur tibbi bir sorun olarak ele alinmaktadir (Nazli,
2012, 21). Tibbi agidan bakildiginda ilk ele alinan kavram “normal” olmustur.
Normalden kasit aslinda bir buttnlik ve tam olma durumudur. Bu tam olma, bitin
olma disinda kalanlar “anormal” kavramu ile karsilanmaktadir. Anormal olanlarin
normal duruma gelmesi icin tedavi edilmesi ve tibbi olarak desteklenmesi
gerekmektedir. Onceden beri siiregelen dini baglant: yerini dogada cereyan eden bir
aksama veya isleyiste ortaya cikan bir hata olarak ele alinmig, bu hatanin
duzeltilmesi hedef alinmistir. Bu modelin odak noktas: kisinin engelliligine katkida
bulunan gevre kosullarindan ziyade kisinin sinirliliklart olmus ve engellilikle ilgili
tibbi perspektif, engelli kisilerin secim 6zgurliigunu kabul etmemistir (Ak, 2019, 44).
Engelli kavrami hem bireyin kendisi hem de i¢inde bulundugu ailenin gi¢ kosullarda
yasamasina veya bu durumun kendi hatalari oldugu distincesine neden olmustur. Bu
durumda tek care bu hatanin duzeltilmesi yani “normallik” duzeyine getirilmesi
olarak gorilmustir. Bu da ancak tibbi-profesyonel bir destekle mimkin
goriinmektedir. Bu kosullar sakat kisinin hem c¢evresine (6rnegin bakimint blytk

oranda Ustlenen ailesine), hem de tibbi uzmanhga bagimliligini yeniden Gretmistir.
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Bdylece sakat kisinin kendi hayati Gzerindeki s6z ve karar hakki ya ailesine ya da

ailesinin de sigindig1 tip kurumuna devredilmistir3.

Tibbi modelin insan1 bir makine gibi gormesi, gelecegin 6ngorilebildigi
uzerinde temellendirilmesi, her seyi bilime dayandirma c¢abast ve bilimle
aciklanabilir oldugunu distinmesi, engelliligi ‘6zel bir durum’, ‘normal olmayan’,
‘kisisel bir sorun’, ’uzmanhk gerektiren bir durum’ olarak gdérmesi nedeniyle
elestirilmis, engelliligi; birey ve aileye indirgeyerek genis toplumsal, ekonomik,
kalturel vb. faktorleri goz ardi etmesi nedeniyle alternatif bir model olan sosyal
model ortaya ¢ikmustir. Bir nevi sosyal model tibbi modelin eksik ve oturmamis
yonlerine 1sik tutmak, durumu daha genis perspektiften degerlendirmek igin

gelistirilmistir.

1.2.2.Sosyal Model

Engelli bireyler genelde bazi kaliplarla degerlendirilirler. Bunlar arasinda aciz
olmalari, kendi baslarina ihtiyaclarint karsilayamamalari, hayatlarinda onlara
bakmakla yikimli ve onlarin ihtiyaclarini karsilayacak birine ihtiyac¢ duyduklar: gibi
dustinceler de vardir. Engelli bireylerin kisilikleri var olan yetersizliklere gore insa
edilir. Buna neden olan sadece iginde bulunduklari toplumun bakis agisi degil ayni
zamanda kisisel trajedi modeli olarak ta bilinen tibbi modeldir. Tibbi modelin engelli
bireylerin yetersizliklerine veya eksikliklerine odaklanmasi, psikolojinin de
engelliligin getirmis oldugu bazi sikintilart uyumsuzluk olarak ortaya koymasi
engelli bireylerin kimlik olusumunda toplumun algisini etkilemistir. Buglin bu alg:
tam olarak olmasa da etkili degildir. Fakat tibbi modelin birey Gzerindeki etkisinin
kirilmasinda énemli roli olanlar 1960° h yillarda var olan engelli aktivistlerdir. Bu
aktivistler; engellilerin yasadiklar: gucliklerin ve sikintilarin biyolojik eksiklikten
kaynaklanmadigini aksine toplumun bu bireyleri izole bir yasama terk etmesi ve
dislanmasi nedeniyle ortaya ¢iktigini savunmuslardir (Mese, 2014, 83). Engelli
bireyin yoksulluk, issizlik gibi sorunlarla yuz yiize birakildigini ¢tinku yeterli sosyal
cevre ve iliskinin icine alinmadigini bir tir dislanmishikla ve soyutlama yoluyla

engelli bireyi toplumdan uzak tuttuklarini ve sikintilarla bas basa birakildiklarin

% Bkz: https://www.engelliler.biz erisim tarihi:13.09.19
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belirtmislerdir. Onlara gore yeterli destek saglanarak ve toplumla sosyal iliski i¢inde
bulunan engelli birey Uretici konumuna gelebilmektedir. ABD’de 1960’larda
baslayan ‘Bagimsiz Yasam Hareketi’ ¢ogu azinlik grubu igin Universitelerde,
kendilerine ait bir tanim (biz kimiz?), dil, egitim ve alana yoOnelik arastirma
gundemleri olusturan ayri bir birim olarak kurulmalariyla sonuglanmistir. Bu sirecte
bilimsellik adina adimlar atilmis olsa da bir disiplin sayilmamistir. Ancak 1990’larda

bir disiplin olarak engelli ¢alismalar: gelismistir (Mese, 2014, 84).

Bu modele gore engelli olma durumu bireye ait bir sorun degildir. Daha ¢ok
sosyal ¢evrenin yarattigi, engelli bireyleri diger azinlik gruplarinda oldugu gibi baski
altinda birakan ve engelli bireylerin dislanma ya da tecritle kars1 karsiya birakanin

sosyal cevre oldugu tizerine temellendirilmis bir modeldir.

eTibbi model ile sosyal model arasindaki farklar asagidaki gibi

siralanabilmektedir.

e Tibbi model sorun odakli olup genelde bu durumun giderilmesi Uzerinde

durulmustur Sosyal model ¢éziim Uzerinde odaklanmaktadir (Geng, Cat, 2013, 366).
¢ Tibbi model engelli bireyin ¢cevresi gz ard: edilmistir,
o Kisilerin eksikleri ve bunu normallestirme Uzerine yogunlasiimistir,

eEngelli bireylere engelleri nedeniyle basarili olamayacaklari nedeniyle is

verilmemistir,

e insan bir makine gibi goriilmus ve eksiklerin giderilmesinin profesyonellikle

olabilecegi savunulmustur.
e Toplumun algisinin yanhshgina dikkat ¢ekilmistir.

e Kamuya ait yerlerde oturulabilecek daha fazla sayida koltuk yerlestirilmistir,
tim insanlart ‘sorun aramak’ yerine engellilerin ‘yeteneklerini gérmek’ yoniinde
egitmek (Oz, 2018, 5).
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Tablo 1.1. Tibbi Model ve Sosyal Model Karsilastirmasi

Tibbi Model

Sosyal Model

Kisisel trajedi teorisi

Toplumsal baski teorisi

Kisisel sorun

Toplumsal sorun

Bireysel tedavi

Toplumsal eylem

Tibbilestirme

Oz-miidahale [self-help]

Profesyonel egemenlik

Bireysel ve kolektif sorumluluk

Uzmanlik

Deneyim

Diizeltme (adjustment)

Olumlama [affirmation]

Bireysel kimlik Kolektif kimlik
Onyargi Ayrimcailik
Tutum Davranis

Bakim Haklar

Kontrol Secenekler
Politikalar (Policy) Siyaset (politics)

Bireysel Uyum

Toplumsal Degisim

Kaynak: (https://www.sosyalbilimler.org )

1.3. Engelliligin Tarihi

Engellilik ginimuzde cok sik kullanilmakla birlikte kavramin kokeni eski
caglara kadar dayanmaktadir. Eski kaynaklarda engellilik genel olarak, engelliler
hastalikli veya lanetli olarak gorilmus, vyaratildiklarinda Allah’in  gazabina
ugradiklari disunulmustir (Koksal, 2010, 24). Toplumdan diglanmis veya en agir,
en kotu islerde cahistirilmislardir. Hatta eski caglarda inanilan baska bir hususta
engelli ¢ocuk dinyaya getiren kadinin lanetlendigi ya da kadimn kot gigclerle
anlasma icerisinde oldugudur. Kisaca engelliligin tarihsel sirecine gb6z atmak

gerekirse;

Engellilere ait bulgulara Kuzey Dogu Irak’ta yapilan ve M.O. 45 bin yilina ait

kazilarda rastlanmistir. Bu kazilarda elde edilen bulgulara dayanarak engellilerin 35-
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40 yaslarina kadar sirebilen yasam sirecleri oldugu kanisina varilmistird. Milattan
ortalama 3 bin yil 6ncesi olarak kabul edilen dinya tarihine bakildiginda da
engellilerin varhgina rastlanmistir. Fakat burada var olan en o6nemli nokta
engellilerin bir kiilfet ya da lanetli varhiklar olarak gortilmemesidir. Engellilerin
toplumla kaynasmasi icin hafif islerde ya da yiksek mevkideki devlet islerinde
calistinnldiklar: edinilen bilgiler arasindadir. Eski Misir’da engellilerin varligina
iliskin bulgulara ders kitaplarinda dogrudan engellilerle ilgili verilen cimlelerde
rastlanmistir. Ayrica Eski Misir’da engelliler gesitli toren, toplant: vb. etkinliklerde
gorev almiglardir. Eski Yunanistan’ da ise inanglart dogrultusunda engelli kavramina
genisce yer verilmistir. inanislarina gére Tanrilar1 engelliydi ve hatta dévme sanatini
halkin hizmeti dogrultusunda kullanarak ortaya koymustur. Ayrica savasa katilan
engelli bireyler i¢cin maas sistemi uygulanmis sonraki dénemlerde bu uygulamayi
tim engelli bireyleri kapsayacak sekilde genisletmislerdir.

Orta Cagda engellilerin seytani ruhlarla anlasma yaptiklarina, cad: olduklarina
inanilmis bu nedenle engelli dogan bebeklerin 6limunin seytan uzaklastirdigina,
ortadan kaldirdigina inanilmis ve Ronesans, aydinlanma hatta sanayilesme
déneminin baslarina kadar milyonlarca insan ‘cadilik’ la suglanarak yargilanmis ve
6lumle cezalandirilmiglardir (Seyyar, 2006, 4-5). Engelliler toplumdan tecrit edilmis
cogu zaman deli olarak yaftalamis ve engellilerden uzak durulmustur. Engellilerden
uzak durmalarinin ya da 6zel durumlari nedeniyle onlar1 toplumdan izole etmelerinin
tek nedeni engellilerin seytani ruhlarla anlagsma yaptiklarina inaniyor olmalar
degildir. Baska bir inamisa gore de engelli bireylerin 6zel durumlarina kutsiyet
yuklemektedirler. Bu nedenle yaratictyr kizdirmamak adina engellilerden uzak

durmus ¢ogu zamanda onlardan ¢ekinip korkmuslardr.

Ozetle her toplumun engelliye yaklasimi farkli olsa da engelli olgusu her
toplumda ve cagda karsilasilabilecek bir olgudur. Engelli kavramina yonelik algida
en onemli etkenlerden biri inamstir. inamslara bagh olarak ornegin, cok tanrih
inanisa sahip olanlar da engelli birey yaratilistan lanetli olarak gorulip seytani

ruhlarla anlasma i¢inde olduguna inanilmis bu nedenle yasam merkezlerinin disina

* Bkz: https://www.engelsizerisim.com erisim tarihi:02.01.2020
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itilmis ve 6ltme terk edilmislerdir. Sonraki donemlerde engellilerin katline yonelik
tutumdan vazgecseler de engelliler agir islerde calistirilmis, kot yasam kosullarinda
hayatlarini idame etmeye zorlanmis hatta bulasici hastalik tasiyanlarla birlikte
yasamaya mecbur birakilmislardir (Oztiirk, 2013, 20). Farkli bir inamsa gére de
engelliler kutsal varliklar olarak gorilmis bu nedenle onlara eziyet veya kot soz
etmekten cekinilmistir. Yine de engellilere yonelik bir mesafenin olmadigim

sOylemek mimkin degildir.

Yirminci ylzyilda ise durum tamamen degisti denemez. Glniumizde degisen
yasam sartlari, insana ve insani degerlere verilen degerin artmasi, gelisen teknoloji
gibi faktorler de g6z 6nune ahindiginda engellilere yonelik algilarin degistirilmesi
yonunde Onemli adimlar atilmaktadir. Fakat tim bu adimlara ragmen engellilere
yonelik tutumlardan ve uzak durustan vazgecilmis degildir. Her ne kadar engelliler
bir ceza veya lanet olarak gordlip 6lime terk edilmese veya toplumdan tecrit edilip
bulasici hastalik tasiyanlarla zorlu bir yasama terk edilmese de sehirlerin beraberinde
getirdigi birgok fiziksel engel nedeniyle kendi dinyalarinda yasamaya mecburdurlar.
Cesitli iyilestirme cabalar: olsa da bunlarin pek basariyla sonuclandigi sdylenemez.
Bu nedenle engelliler maalesef dis diinyayla cok fazla etkilesim iginde
olamamaktadirlar. Disar1 ¢iktiklarinda yasayacaklari bir strd zorluk onlarn
beklemektedir. Toplu tasima araclari, alisveris merkezleri, kaldirimlar, parklar,
sinemalar, kamu binalar1 -ki buna okullar da dahil- ve daha bircok sayamadiklarimiz,
engelli bireyin diinyayla ve toplumla iletisim kurmasini engellemektedir (Oztirk,
2011, 16-17).

Engelli tarihinden anlasilacagi tzere engelli kavraminin toplumumuzda ve
dinya capinda olumsuzluk icermesi tim bu inanclardan ve engellilige ylklenen
anlamlardan kaynaklanmaktadir. Engelliler yasadiklar: toplumca hep bir dislanma ve
uzaklastirmaya maruz kalmistir. Bu gunimdizde az da olsa asilmis goriinse de fiili

olarak degil psikolojik olarak hala bir digslanmislikla karsi karsiya kalmaktadirlar.
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1.4. Turkiye’deki Engelli Profili

Engelli kavrami kulttrel bir olgudur. Bireyin farkli sebeplerle yasamakta
oldugu engellilik durumu icinde yasamini sirdirdigi toplumda anlam ve boyut
kazanmaktadir. Toplumun yiklemis oldugu anlam ile birlikte engelli bireye bakis
acist sekillenir ve bu bakis acgisi toplumdan topluma farklilik gosterebilir. Tipki
gecmis donemlerde bazi toplumlarin engellilige kutsiyet yiklerken bazilarinin
cadilikla yaftalayip 6lim cezasina carptirmas: gibi. Dinya’da ve tGlkemizde engelli
bireye ve engellilige bakis agisi yillar boyunca farkli bakis acilariyla degisime
ugramistir. Her ne kadar gecmisin izleri yok edilemese de gunimiz sartlarinda
engelli bireyin yasamini kolaylastirict bazi iyilestirmelere gidilmis ve haklan
yasalarla koruma altina alinmigtir. Genel kaniya gore engelli oraninin yiiksek oldugu
ulkeler gelismemis Ulkeler oldugu dustnulse de gelismekte ve gelismis Ulkelerde de
yuksek orandadir.

Gunumuzde bir milyardan fazla insanin ya da dinya nufusunun yaklasik
%215’inin bir tur engellilik ile yasadigi tahmin edilmektedir (Sen, 2018, 130). Engelli
oran1 llkemizde %12,29 ‘la azimsanamayacak kadar yiiksektir. 2011 yilinda TUIK
tarafindan gerceklestirilen Nifus ve Konut arastirmasinin sonuglarina gore (arastirma
icerigine suregen hastaliklar dahil edilmemistir) Glkemizde 3 yas ve Uzeri engelli
oran1 %6,9 (4.9 milyon) olarak saptanmistir (TUIK, 2013, 90). Konu igerisine
stiregen hastaliga sahip olan bireylerde dahil edildiginde bu say: yaklasik 11 milyonu
gecmektedir. Engelli ve yash 2019 istatistik bulteni sonuclari baz alindiginda Ulusal
Engelli Veri Tabaninda kayitli ve hayatta olan engelli sayisi; 1.384.054°U erkek,
1.064.300’0 kadin olmak lizere 2.448.354 ve agir engeli olan birey sayis1 697.901°dir
(Engelli ve yasl Istatistik biilteni, 2019, 53).
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Tablo 1.2.: Toplam engellilerin toplam nifus igindeki orani,

TOPLAM ENGELLI NUFUS ENGEL TURLERININ SUREGEN HASTALIGA SAHIP
PREVALANSI ( %) PREVALANSI (%) NUFUSUN PREVALANSI (%)

TOTAL KADIN ERKEK | TOTAL KADIN ERKEK TOTAL KADIN ERKEK

12,29 13,45 11,10 2,58 2,12 3,05 9,70 11,33 8,50

Kaynak: DIE ve Basbakanlik Oziirliler idaresi Baskanhg:, “2002 Ozirliler Arastirmas:”

Tablo 1.3.: Veri tabanina kayith ve hayatta olan engelli bireylerin cinsiyete gore
dagihmlar:

Erkek
Kadin

Kaynak: (Engelli ve yash Istatistik biilteni, 2019, 53)

Tablo 1.2°de de goruldigl gibi engelli bireylerin cinsiyete gore dagiliminda
engelli bireylerin cinsiyet dagilhiminda 13,45°lik oranla cinsiyeti kadin ve engelli olan
bireylerin oram yuksekken 2019’da yayinlanan engelli ve yash istatistik bultenine

gore bu oran toplam engelli nufusunun %57°sini erkeklerin olusturduguna dair
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verilerle degismistir. Bu verilere dayanarak tlkemizde bulunan engelli nifusunun

cogunlugunun erkeklerden olustugu kanisina varilabilmektedir.

Tablo 1.4: Veri tabanina kayith ve hayatta olan engelli bireylerin yas ve cinsiyete goére
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Kaynak: (Engelli ve yash Istatistik biilteni, 2019, 56)

Engelli bireylerin cinsiyete ve yasa gore dagilimina bakildiginda ise cinsiyeti
erkek olan engelli bireylerin oranimin 45-49 yas araligindaki orani en fazlayken
kadinlarin en yuksek engel yast 85 Uzeri yas grubunda oldugu saptanmustir.
Gunumuzde engel oranimin disuk oldugunun dustuntlmesindeki en buyuk
faktorlerden biri engelli bireylerin rahatga hareket edemedikleri igin disariya fazla
cikamiyor olusudur. Fakat 12,29’luk bir oranla Turkiye engelli oram

azimsanamayacak kadar yuksektir.



Tablo 1.5: Ortopedik, dil ve konusma, zihinsel ve isitme engelli ntfus orani,

Engel tiri Ortopedik Dil ve Zihinsel isitme Gorme
engelli konusma engelli engelli engelli
engelli
Tarkiye 1,25 0,38 0,48 0,37 0,60
Yas Grubu
0-9 0,64 0,46 0,42 0,20 0,33
10-19 0,77 0,43 0,58 0,29 0,36
20-29 1,21 0,42 0,65 0,32 0,45
30-39 1,26 0,31 0,54 0,35 0,46
40-49 1,39 0,26 0,39 0,35 0,62
50-59 1,79 0,30 0,26 0,41 0,91
60-69 2,80 0,41 0,27 0,77 1,56
70+ 3,94 0,39 0,31 1,70 2,98
Yerlesim Yeri
Kent 1,09 0,33 0,38 0,32 0,52
Kir 1,49 0,46 0,64 0,45 0,73
Cinsiyet
Kadin 1,48 0,48 0,58 0,41 0,70
Erkek 1,02 0,28 0,38 0,33 0,50
Bolge
Marmara 1,11 0,33 0,37 0,37 0,53
Ege 1,19 0,38 0,53 0,36 0,61
Akdeniz 1,22 0,38 0,55 0,34 0,58
ic Anadolu 1,27 0,38 0,50 0,37 0,63
Karadeniz 1,60 0,46 0,63 0,45 0,66
Dogu Anadolu 1,27 0,40 0,44 0,31 0,57
GUneydogu Anadolu 1,25 0,45 0,45 0,36 0,70

Kaynak: DIE, 2002 Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasi
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Tablo 1.6. Veri sisteminde kayith ve hayatta olan engellilerin engel gruplarina gore

dagihmlar:
45
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GORME ISITME DIL VE ORTOPEDIK  ZIHINSEL RUHSALVE SUREGEN DIGER
KONUSMA DUYGUSAL HASTALIK
Engel Grubu

Kaynak: https://www.aile.gov.tr/media/85040/eyhgm_istatistik_bulteni_haziran_2021.pdf

Tablo 1.5°teki verilere dayanarak Glkemizde engel turt bakimindan ilk sirada
ortopedik engelliler gelmektedir. Ortopedik engelliligin hafif, orta ve agir olmak
Uzere 3 derecesi vardir. Hafif derecede birey giindelik islerini ve ihtiyaglarini1 baska
birine ihtiyact olmaksizin yapabiliyorken, orta derece engelli olan birey teknolojik
alet veya baska birinin yardimina azda olsa ihtiya¢ duymaktadir. Agir derece engelli
olan bireylerinse baska birinin yardimi olmaksizin yasamlarina devam etmeleri
neredeyse imkansizdir. 2021 yilina bakildiginda veri sistemine kayith olan ve
yasayan engelli oram %13,78°dir. Bu orana gore gorulme sikhigr yénunden slregen

hastaliklar siralama disinda birakilarak 2. Sirada yer almaktadir.

ikinci sirada ise gorme engelliler gelmektedir. Gérme duyusunda ya da
organlarindaki hasar vb. nedeniyle gdrme islevini kismen veya tamamen
kullanamama durumudur. Yine ortopedik engel tirinde oldugu gibi dereceler
mevcuttur. 2021 yili ulusal veri tabanina gére gérme engelli bireylerin nifusa oran:

%09,53 olarak agiklanirken gorulme sikligi yoniinden 3. Sirada yer almaktadr.

2002 Tuik sonuclarina gore daha sonra sirasiyla zihinsel engel, dil ve konusma
bozukluklar: ve isitme engeli gelmektedir. 2021 yilina gelindiginde bu oranlar ve
siralamalar degismistir. Buna gore ilk sirada %17,1 oranla zihinsel engelliler
gelirken, 2. Sirada 13,8 oranla ortopedik engelliler daha sonrasinda sirasiyla gérme,

isitme, ruhsal ve duyusal ve dil konusma bozuklugu engeli gelmektedir. Bu engel
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tirlerinin de dereceleri olmakla birlikte engelin derecesine goére simflama
yapilmaktadir. Her toplumda engelliye ylklenen anlam ve deger farkli olmakla
birlikte Tlrkiye’de engelliye verilen énem AB’ye girme sirecinde insana ve insan
haklarina verilen 6énemin artmasiyla birlikte artis gostermistir. Ayrica tlkemizde
engelli bireye olan bakis1 etkileyen en 6nemli unsur dini inanctir. Ozellikle engelli
ailesi bireyi bir sinav olarak algilamakta ve kabullenis strecinde dini inancin getirmis

oldugu kabullenisle birlikte bireye yonelmektedir.



2. BOLUM: ENGELLILIK KAVRAMI VE iLiSKiLi OLDUGU ALANLAR

2.1. Engelli Bireylere Verilen Hak ve Ayncahklar

Engelli bireylerin aile ve sosyal gevreden etkilenmesi ¢ok olast bir durumdur.
Her ne kadar durumlarin veya olaylarin farkinda degil gibilerse de engelli bireylerin
yasamlarina devam etmesi icin maddi ve manevi destege ihtiyaclar1 vardir. Ozel ve
devlet kurumlarinca bu duruma el atilmis olsa da uygulama kismi tartismaya aciktir.

Bu haklardan kisaca bahsetmek gerekirse;

» Calisma hakki, egitim, istihdam, tayin, engelli cocuklarin 6zel egitim, toki
cekilis, engelli kimlik kartt sahibi olma, EKPSS’ye girme, muayenede oncelik,
bayiliklerden yararlanma, meslek edindirme hakki, park, belediye hizmetlerinden

yararlanma hakki ve benzeri (Engelliler icin bilgilendirme rehberi, 2019, 26).,

* Su, Digiturk, TTNET- fiber internet, cep telefonu ve hizmetlerinde, ulasimda,

miize ve Oren yerlerde, devlet tiyatrolarinda indirim,

* Engelli calisanin erken emeklilik hakki, 18 yas tstt engellilik maasi, emlak
vergisi muafiyeti, KDV muafiyeti, saghk raporu alim- Ucret -gecerlilik stresi ve
itiraz hakki, erisebilirlik, korumali isyeri, engelli aylig1 baglanmasi, ortadgretim ortak

sinavlardan muafiyet hakki bulunmaktadir®.
* Sivil toplum tarafindan verilen hizmetler

Ulkemizde engellilere destek ve yardim hizmeti sunan birgok Sivil Toplum

Orglitli vardir Bunlar1 genelleyecek olursak
1. Vakif
2. Engellilerle ilgili konfederasyon
3. Dernek ve
4. Engelliler icin hizmet sunan spor kulupleri sayilabilir.

Engellilerle ilgili cesitli alanlarda calisan sivil toplum 6rgltlerinin temel amag

ve Odevleri calistiklar alanda farkindalik olusturmak, toplumsal bilinci saglamak,

® Bkz: https://www.tofd.org.tr/engelli-haklar: erisim tarihi:07.08.19
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engelli birey ve ailelerin haklarina sahip ¢cikma ve bu ailelere danismanlik hizmeti
saglama yeri geldiginde engelli birey ve ailelerinin haklarint savunmaktir. Bu
amaclar gercevesinde, 0zetle.; engellilik alamyla ilgili yapilmas: gereken calismalara,
uygulamalara, proje ve hizmet modelleri Uretimi ve yuritulmesine katilirlar;
engellilik konusundaki mevzuatin gelistirilmesine katki saglarlar, kamu ve 06zel
kesim ile is birligi icinde bu hizmetleri daha da iyilestirilmesine ve gelistirilmesine
katki verirler (Camur Duyan ve Onal Délek, 2013, 91-92).

2.1.1. Engelli Yakinlarina Verilen Destek ve Hizmetler

Engelli bireyler ve yakin gevresindekiler bircok durumdan dolay: zor durumda
kalabilmekte ve sikinti cekmektedirler. Bircok resmi kurum bu durumun farkindadr.
Engelli birey ve ailesinin yasadiklar: sikint1 ve zorluklar: az da olsa hafifletmek adina
pek cok cahsma ydratilmektedir. Bu calismalarin basinda engelli birey ve
yakinlarina verilen bazi hak ve ayricahiklar gelir. Verilen veya saglanan hizmetler
ayni ve nakdi olmakla birlikte psikolojik ve sosyal yardimlarda s6z konusudur. Daha
once de deginildigi gibi aile toplumun temel yap: taslarindan biridir. Ve saglikli bir
aileden saglikli, sorumlu ve basarili cocuklar yetisir. Bu goz 6niinde bulundurularak
devlet ve 6zel kurum ve kuruluslarca engelli bireye sahip aileler desteklenmektedir.

Bunlardan bazilari;

* “Engelli  Ayhgt (2022 Ayhg) Baglanmasi: Sosyal Yardimlasma ve
Dayamisma Vakfi tarafindan %40 Uzeri engelli oldugu belirlenen Sosyal Givenlik
kurumlarindan SSK, Bag-kur, Emekli sandigi ve benzeri kuruma bagli olmayan
yardima muhtag oldugu resmi olarak belirlenen 18 yas ve izeri engelli birey veya 18

yasindan kiicuk engelli bireyler icin ailesine verilen maddi yardimdir.

» Muhta¢ Ayligi Baglanmasi: Yine engelli birey veya aile yakinlarina icinde
bulunduklar1 durum resmi olarak belgelendirildikten sonra baglanan maddi

yardimdir.
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* Evde Bakim Ucreti Verilmesi: Calisma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanhg:
tarafindan %50 ve Uzeri engelli yani kendi ihtiyag ve isteklerini karsilayamayacak

durumda olan engelli bireylerin bakimini iistlenen kisilere verilen maddi yardimdur®,
-Calisan Yakinlara Verilen Haklar;

« “Mazeret Izni Hakki: %70 ve (izeri engelli cocugu olan iscilere Is Kanunu

tarafindan taninan hak ve ayriliktir.

 Erken Emeklilik Hakki: Sosyal sigortalar ve genel saglik sigortas: tarafindan
yurdrlige konan engelli cocugu olan annelerin erken emekli olmasina hak taniyan bir

uygulamadir.

» Nobet ve Vardiya Hakki: Engelli yakini olan is¢inin gece nobetine veya Gece
vardiyas: gibi ge¢ ve uzun saatlerce calistiriimasina yonelik uygulanan Boylelikle
hem engelli bireyin hem de g¢alisan isginin zor durumda kalmasinin engellendigi

uygulamadir.

« Refakat Izni Hakki: Engelli yakini bulunan isciye Hayati bir durum soz
konusu oldugunda yakinina refakat etmesi igin verilen haktir. Engelli yakinindan
kasit sadece ¢ocuk sahibi olmak degildir. Engelli olan anne, baba, es, kardes gibi

yakunlar icinde gecerli olan bir uygulamadir™.

2.1.2. Engelli Ailesi Destek Hizmetleri

Ailelere verilen destek ve hizmetler sadece maddi boyutla sinirli olmamakla
birlikte engelli cocuklariyla, ailenin kendi icindeki iletisimi ve kardeslerin daha iyi
etkilesim icinde olabilmeleri, icinde bulunduklart durumu kabul etmelerini saglama
ve ebeveynlerin kaygi ve stresle bas etmelerini saglamak amaciyla cesitli

danismanlik, rehberlik ve egitim programlar: da verilmektedir.

Aile Danigsmanlik: Danigsma hizmeti engelli cocugun anne babasina alaninda
uzman Kisiler tarafindan verilen ve ailelerin icinde bulunduklari duruma 1sik tutan,
ailenin karsilastiklar1 problemleri ¢ozmeleri igin aileye gerekli egitim ve destegin

verilmesini iceren 6grenme slrecini kapsar (Kuguker, 1993, 23).

® Bkz; https://www.downturkiye.org/engelliler erisim tarihi:12.08.19
" Bkz; https://www.ssk.biz.tr/engelli-yakini-haklari erisim tarihi:20.10.19




42

¢ Aile Danismanhiginin Tarleri

1. “Bilgi Verici Damismanlik: Ebeveynlerin engelli cocuk ve ailede olusan
problemlerin ¢6zumi konusunda aileye yapilan acgiklama ve ydnlendirmeleri

kapsayan danismanlik hizmetidir.

2.Psikoterapi: Ebeveynlerin karsilastiklari engellilik problemi noktasinda
yasamis olduklart psikolojik ve ruhsal celiski, dengesizlik durumu, bunalim gibi
sorunlarinin kaynagini bulma ve problemlerini ¢6ziime ulastirmay:r hedefleyen

danismalik hizmetidir.

3.Ana-Baba Egitimi: Anne-babalarin ¢cocuklarla iletisimlerin de 6nemli olan ve
ebeveynlere iletisim kurmada gereken teknik ve yetenekleri kazandirmay: amaglayan
danismanhik hizmetleridir. iletisim anne ve babalarin ¢cocuklariyla aralarinda etkili ve
saglam bir bagin olusmasinda izlenen 6nemli bir yoldur. Bu nedenle ebeveynler ve

cocuklar arasi iletisim saglam bir gelecek icin bilyik 6nem arz etmektedir .

* Aile Egitimi: Ebeveynlerin ¢ocuklarinin geleceklerine yoén veren se¢im ve
tercihleri yaparken cocuklarinin yetenek ve becerilerine uygun, dogru ve Kaliteli
egitim verebilmelerini, ¢ocuklarinin yasadiklari problemlerle basa c¢ikmalarinda,
cocuklarin otokontrolinii saglamada, ¢ocuklar ile daha etkili ve dogru iletisim i¢inde
olabilmeleri igin ebeveynlere gereken egitimin verilmesi amaglanir (T.C. Milli
Egitim Bakanhg: Temel Egitim Genel Mudurlugu, 2013, 10-11).

» Evde Egitim: Saglik sorunlari veya herhangi bir engel durumu nedeniyle en
az 6 ay evden ¢ikamayacak durumda bulunan erken gocukluk ¢aginda olan ¢ocuklara
Ram’in degerlendirmeleri sonucu planlanan mifredata uygun gorevilendirilen

ogretmenlerce evde verilen egitim hizmetidir (Birkan, 2002, 102).

« Erken Ozel Egitim Programlar: (ECOP): Erken cocukluk caginda gelisimsel
geriligi bulanan veya digerlerine gdre problem yasayan c¢ocuklarin gelisim
periyodunu kontrol etmek, gerektiginde bu g¢ocuklara ihtiya¢ duyduklari destegi
saglamak veya cocuklari bir sonraki egitim slrecine hazir konuma getirmek icin
benimsemis olduklar:1 yaklasimlar bu egitim programlarinin baslangi¢ ve gelisim
noktalarinda fazlaca etkili olmaktadir. (Meral, Ozbey, Sola, 2011, 26). ABD,

8 Bkz: https://acikders.ankara.edu.tr/mod/resource/view.php?id=5852 erisim tarihi: 08.10.19
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Ingiltere, Fransa ve benzeri gibi gelismis (lkelerde gelisim geriligi problemi olan
cocuklarin egitiminde baslarda ¢ocuk merkezli egitim odak alinirken daha sonra bu
egitim bicimi yerini cocuk-cevre iligskisi g6z O6niine alinarak ekolojik yaklasima
birakmustir. Ekolojik yaklasimin odaginda cocugun aile ve cevresiyle iliskileri yer
alir. Cocuk-aile ve cevre iliskisinin cocugun gelisim surecinde etkili oldugunu
savunan bu yaklasim ilk kez 1978’de Bronfenbrener tarafindan ortaya atilmistir
(Sazak, 2006. 77-78).

Aile toplumun devamliligi ve gelecegi agisinda oldukga 6nemli bir konuma
sahiptir. Fakat egitim aile icin basat konumda bulunmaktadir. Engellilik durumu
cogu birey gibi bircok ailenin bilgi ve beceri konusunda eksik ve yabanci oldugu bir
durumdur. Bu nedenle devlet destekli verilen yardim ve hizmetler ailenin bu
konudaki bilgi eksiklerini tamamlamak, ailenin sorunlarini anlama ve ailelerin

yasadiklar: sorunlara 1sik tutma noktasinda bilytik 6nem tasimaktadir.

2.2. Sosyal Baglam Icinde Engelli

Her birey icinde bulundugu toplumun bir Gyesi, etkileyeni ve etkilenenidir.
Yani birey sosyal bir varliktir. Iginde yasadig: toplumun Kiltiirel, dini, etnik ve
ideolojik Ozelliklerine bagli olarak sekillenir. Sadece etkilenen konumunda degildir
aym zamanda ic¢inde bulundugu toplumu dislince ve eylemleriyle de etkiler. Yani
birey bir yandan sekil alirken diger yandan toplumu sekillendirir. Bu nedenle bireyi
sosyal baglamindan uzak degerlendirmek pek mimkin degildir. Her birey gibi
engelli bireyde sosyal bir varliktir. Engelli kavraminin toplumdan topluma farkl
anlamlar kazandigini belirtmistik. Farkl: toplumlarda farkl: anlam yuklenen engelli
kavraminin i¢inde bulundugu sosyal baglam disinda degerlendirmek konuyu farkl: ve
hatta yanlis degerlendirmeye neden olabildigi igin engelli kavramini sosyal baglami

ile ele almak gerekmektedir.

2.3. Engelli Kavram ve Aile

Engelli kavrami hep bir sosyal baski ve dislanmighikla birlikte anilmas,
bireylerin sadece bireysel degil ailevi iliskileri de bu durumdan etkilenmistir. Engelli
bireyin ailesi de kendi icinde bu durumla basa ¢ikmaya ¢alismaktadir. Cocuklarinin

engelli diinyaya gelmesi genel olarak ailelerde ortak bazi davranis kaliplarina yol
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acmaktadir. Basta cocugunun hi¢ sorunu olmadigini diger cocuklardan farkh
olmadigint dusuntyor olsalar da daha sonralari kabullenme ve buna bagl olarak
rehabilite stregleri gorulmektedir. Engelli kavramina her ne kadar guniimizde bu
azda olsa asilmis olsa da 6nyargih bir yaklagim tarihin her evresinde goérulmektedir.
Hatta ilk tepki eslerden ya da birinci derece yakinlardan gelebilmektedir. Bu nedenle
sadece engelli birey icin degil engelli bireye sahip ailelerinde bu durumla basa
cikabilmesi igin gesitli kurum ve kuruluslarca ozel egitim kurslari ve destek

mekanizmalari olusturulmaktadir.

Aileler, sosyolojik agidan toplumun en temel noktasidir. Birey, aile iginde
yasadiklari, tecribeleri ve Ogrendikleriyle kimligini insa etmektedir. Bir bireyin
hayata ilk adimi attig: yer ailedir. Bu nedenle zihinsel veya kisisel yapinin olusmasi
ve gelismesi aile fazlaca 6nem tasimaktadir (Coskun, 2010, 55). Aile toplumun
gelecegi acisindan hayati 6nem tasir. Clnki ¢ocuk bu ortamda buytyip, gelismekte
ve temel kazanmaktadir. Aile ¢cocugun blylylp gelismesinde ve gelecekte olacagi
Kisi olmasinda hatta ileride toplumun isleyisinde etkili bir mekanizmadir. Kadin ve
erkeklerin ortak Urdnd olan, neslin devamini saglayan ve esleri birbirini baglayan
unsur olan cocuklar bir sevgi aracidir (Ataman, 2003, 11). Ailenin elde ettigi
odallerin en blyagl, cocuklarinin yetenek alanlart olmasidir. Toplumlarin hemen
hemen hepsinde, cocuklar 6nemli bir yere sahiptir (Ceviren Akbas, 2003).
Ebeveynler ¢ocuklar: diinyaya geldiginde telas ve stres diizeyleri artmaktadir. Cocuk
dunyaya geldikten sonra aileler ¢cocuklarinin gelecegi konusunda dustinmeye ve en
lyisini yapmaya calisirlar. Tum bunlarin yaninda ebeveynler c¢ocuklari diinyaya
geldiginde deneyimsizdirler. Bu nedenle stres yasamalari cok muhtemeldir. Anne ve
babanin 6zgurluklerinin kisitlanmasi, arkadas toplantilarina katilimin azalmas: ve

giderlerin artmasi bu stresin asil sebepleridir (Aktaran Geng, 2015, 17).

Normallik atfedilen cocugun bile diinyaya gelisi ebeveynlere art1 yik ve strese
neden olurken engelli bir cocuga sahip olduklarint 6grenen ebeveynler sosyal baski
unsurunu da bu duruma dahil etmektedirler. Aileler bdyle bir durumda ilk tepki
olarak inkar ve eslerin birbirini suclamasi evresini yasamaktadirlar. Rosen ¢ocugun

engelli olusunun farkina varilmas: ve ailenin engeli kabulline kadar olan 5 evreden
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gecildigini savunmaktadir. Bu evreleri gegirirken ailenin destege ihtiya¢c duydugunu

ve uzman yardimi almalar: gerektigini vurgulamaktadir.
Bu asamalar:
1) Cocugun bir sorununun oldugunun farkina varilmasi, (Inkar)
2) Cocugun sorununun ne oldugunu anlama ¢abasi, (Sok)
3) Cocugun sorununun nedeninin ve nigininin belirlenmesi, (Sucluluk ve Ofke)

4) Cocuktaki sorunu dizeltmek icin neler yapilabileceginin arastiriimasi,

(Pazarlik ve Depresyon)

5) Cocuktaki sorunun yani engelin kabul edilmesi olarak siralanmaktadir.
(Kabullenme) (Kugtker, 1993, 24).

Ilk asamada taraflardan biri durumu inkar ederken digeri cocugun durumuyla
asir ilgilenmeye baslar. Gegici inkér dogal olmakla birlikte bazi durumlarda faydal:
bile olabilir fakat ink&r devam ediyorsa durum ciddi bir hal alabilir. Bu durumda
uzman yardim: almak gerekir. Her ne kadar engelli ¢cocuk sahibi olmak diinyanin
sonu degilse bile getirdigi sorumluluk ve psikolojik-sosyal baski nedeniyle

kaldirilabilecek kolay bir sorumlulukta degildir.

ikinci asamada ebeveynler cocuktaki sorunun yani engelin farkina varirlar. Bu
onlar igin ¢ok kolay atlatilabilecek bir durum degildir. Bu nedenle sok, umutsuzluk,

mutsuzluk ve endise icindedirler.

Uclincii asamada engelin farkina varan aile artik harekete gecer. Gelecekte
cocugun yasayabilecegi sikinti ve zorluklarin azda olsa asilmasi agisindan rehabilite
merkezlerine basvururlar. Bu evrede aile kendini suglar, bazen de ebeveynler
birbirlerini suglama yoluna giderler. Cocugun engeline ¢6ziim arama Yyasadiklar

sucluluk duygusunu hafifletme cabasidir.

Dordincu asamada ebeveynler engelli ¢cocuklarinin ve kendi yasamlarinin ne
olacag: konusunda tam bir distinceye sahip degillerdir. Bu belirsizlik onlar: tedirgin
eder ve hayatlarinda nelerin degisecegi, gelecekteki yasamlarinin nasil olacagi,
olmasi gerektigi konusunda uzmana basvurma ihtiyaci duyarlar. Ayrica bu evre
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ailelerin agir psikolojik sorunlarin Ustesinden gelemedikleri bir nokta olmasi

nedeniyle uzman destegi 6nemlidir.

Besinci asama ise cocugun yeterli ve yetersiz tim 0Ozellikleriyle oldugu gibi
kabul edilmesi ve anne-babanin ¢ocukla aktif olarak ilgilenmekten hoslandiklar:
kabul asamasidir (Kuguker, 1993, 25-26).

Ebeveynler ¢ocuklarindaki farklihgin farkina varip uzmana basvurduklarinda
karsilastiklar: engelli tanisi Uzerine sok yasarlar. Bu hem aile bireyleri hem de ¢cocuk
Uzerinde buyuk bir baskiyr da beraberinde getirir. Artik engelin tiirli ve nedeninin bir
onemi kalmaz. Tek konu engelli olmas: olur ve herkesten ayri bir laf ve oneri
duyarlar. Aile daha olayin sokunu yasayamadan etraflarinin verdikleri tepkilerle de
bas etmeye calisirlar. Ebeveynler bu donemde degisken duygular ve tavirlar icine
girebilirler. Engellilik ¢cok kolay kaldirilamayacak bir durumdur. Bu duruma yabanci
ailelerin gosterdigi degiskenlik ¢cok dogaldir. Aileler engelli cocuga sahip olduklarin
Ogrendikten hemen sonra endise ve korku duyarlar (Dilmag¢ vd., 2009, 65). Cunk
bundan sonra ki yasamlar: ve su an ne yapmalar1 konusunda oldukgca tecriibesiz ve
bilgisizdirler. Ozellikle anne baba ¢ocuklarinin gelisimi konusunda endiselidirler. Bu
siirecte ebeveynlerin psikolojik destek gormesi gerekebilir. Ozellikle engelli bireyle
en ¢ok ilgilenen onun ihtiyaglarini karsilayan bireyin psikolojik dengesini ve ruh
saghgini korumasi acgisindan bu gerekli olabilir. Her aile ¢ocuklarinin gelisim
strecinde olumsuz yonde etkili olabilecek herhangi bir sey yasamak istemezler.
Clnkd cocugun bu surecgte yasayacagi olumsuzluk gelecekte daha biyuk sorunlara
yol acabilir. Engelli ailelerinin kayg: ve endise dlzeyi daha yiiksektir. Clinki gelecek
konusunda dusunmeleri gereken daha ¢ok sey ve etkileyen daha ¢ok faktor vardir. Bu
stirecte ailelerin beklentileri de degiskenlik gosterebilir. Bazilar1 eslerinden destek
gormeyi isterken bazilari akraba ve aile yakinlarindan bekler bazilari ise kendi duygu
ve dustncelerini paylasan grup veya kuruluslardan destek ve ilgi beklemektedirler.
Genel olarak bakildiginda ayni zorluklari yasayan insanlarla kurulan iletisim
engellilik durumunun daha kolay kabullenilmesine yardimci olmaktadir. Cunku
engelli ebeveynlerinin ginlik hayatta karsilastiklari cocuklarini dislayan, onlara
farkl: bakan kisiler nedeniyle stres, endise ve kaygi duzeyleri artar. Fakat onlar

anlayan ve duygularini paylasan bireylerle iletisim kurarken kendilerini daha net ve
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acik ortaya koyarlar (Cigerli vd., 2014, 80). Bu ailelerin tepkilerinin ortak
paylasimdan dolay:r daha iyi anlayabilirler. Ebeveynler kendilerini karmasaya
strikleyen bu durum ve bekledikleri ilgi ile destegi goremediklerinde ¢ocuklarin
merakli gozlerden uzaga eve kendi rahat ve huzurlu alanlarina kapatirlar. Boylelikle
cocuklarint ve kendilerini dislanmaktan, inceleyen ve yargilayan gozlerden uzak
tuttuklarini dustndrler. Aileleri bu durumda en cok etkileyen faktor cevredir. Onlar
kendilerini ve ¢ocuklarini diglayan, onlara farkl davranan bireylere degil bu konuda
oldugu gibi egitim bu noktada da 6nemlidir. Sadece engelli birey ve ailelerin egitimi
degil farkindalik kazanmalari yonunden diger bireylerinde bu konuda egitime
ihtiyaclar: vardir (Oztiirk, 2011, 21).

Ailede yetersizligi olan engelli bireyin kardesi her ne kadar onun iginde
bulundugu durum c¢ogu kez fark edilmese de onlar ailenin 6nemli birer parcasidir.
Her ailede iliskiler iyi iletisime bagl olarak kurulur ve baglilik saglanir. Bu anlamda
engelli birey ve kardesi arasindaki iletisim blyik dnem tasimaktadir. Kardesler bu
durumdan hem etkilenirler hem etkilerler (Dogan, 2014, 113). Yani olayin hem
edilgeni hem de etkeni olmaktadirlar. Engelli kardese sahip bireylerde ortaya ¢ikan

davranislari su sekilde siralayabiliriz:

* Engeli olan bir kardesle yasamay:1 6grenmek ve onun isteklerine egilmekten

kaynakli bir mutluluk (olumlu),

* Engelli olan kardeste gozlenen ufak basarilar karsisinda yasanan seving

(olumlu),
« Kendilerine yeterli ilgi gostermedikleri gerekcesiyle ana babaya giicenme,

o Stirekli engelli olan kardese ilgi gosterildigini distndikleri icin gelistirilen

kiskanclik,

*Engeli olan Kkardesi ailedeki butin sorunlarin  kaynagi olarak

degerlendirdiklerinde gelistirilen dismanca tutum ve davranslar,
» Kendilerinin saglikli olmalarindan kaynaklanan sucluluk,
» Kardeslerinin engelli olmasindan kaynakl: derin Gzintd,

 Kendilerinin de bir giin kardesleri gibi olabileceklerine dair korkular,
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« Kardeslerinin engelli olmasindan utanma,
* Engelli olan kardesi reddetme (Dogan, 2014, 114).

Tum bu maddelerin yan sira engelli kardesin durumunun yol agtigi travma
sonucu kardesin gelisim ve buytumesinde gerileme, ¢ocuk gibi konusma, sinir
nobetleri, altina kagirma, ailenin engelli kardese olan ilgisinden etkilenerek engelli
kardes gibi davranma, inatcilik, kiskanchik gibi pek c¢ok olumsuz davranis
sergileyebilir. Kardeslerin tepkileri yaslarina yani gelisme caglarina gore de farklilik
gosterebilmektedir. Bu nedenle bazi ¢cocuklarda yukaridaki davranislar gorilebilirken
bazilarinda ise anne babanin tepkileriyle birebir ortiisen tepkiler verebilirler. Ayrica
engelli kardesi istememe, nefret etme, engelli kardesten utanma, hatta kardesiyle

iletisim kurmama gibi davranislar sergileyebilmektedirler.

2.3.1. Engelli Bireye Sahip Ailelerin Karsilastiklar1 Problemler

Engelli cocuklarin diger ¢ocuklara nazaran gelisim geriligi vardir. Bu nedenle
yasitlarindan farkli tepkiler ortaya koyabilirler. Bagirma, aglama, sOyleneni
anlamama veya algilamama, tersi davramista bulunma gibi problemli davranislar
sergileyebilirler. Bu c¢ocuklarin cevrelerindeki insanlari rahatsiz ettiklerine dair
farkindaliklar1 yoktur. Bu nedenle aileler bu durumda c¢ocuklarint dizginlemek veya
kendilerini dinletmek icin gogu kez cezalandirici yontemlere basvururlar. Fakat bu
engelli cocuklar icin ceza yontemi ¢ok basarili sonuclar vermemekle birlikte daha
fazla soruna yol acabilmektedir. Engelli birey bu cezalara karsilik daha aksi, ters ve
farkl tepkiler verebilmektedirler (Acar vd., 2002, 5). Bunun yan: sira ¢ocugun her
istedigini yapan ya da her istedigini alan ailelerde vardir. Yalniz bu durumda ¢ok
saglikli degildir. S6z konusu ¢ocuk olmanin yani sira engelli de oldugundan dozunu
ayarlamak c¢ok zordur. Ailelerin bu gibi durumlarda sorun yasamalari ¢ok
muhtemeldir. Aradaki denge hem aile hem de cocuk icin énemli olmakla birlikte

maalesef bu dengenin genel olarak kurulabildigi sdylenememektedir.

Engelli cocuklarin ebeveynlerine bakildiginda cocugun ihtiyag ve bakimi
konusunda annenin daha 6n planda oldugu goérulmektedir. ister istemez bu annelerin
Uzerindeki sorumluluk ve yukd artirir. Hem cocuklarimin hem de kendilerinin

ihtiyaclart ve sorumluluklarina cevap vermeye calisan annelerin sagliklari ve
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egitimleri de ¢ok dnemlidir. Babalar ise annelere gore daha arka planda kalmakla
birlikte 6zel egitimde babalarinda sorumluluklar: ve yikumlulikleri bulunmaktadir
(Sucuoglu, 1996,32). Babalar anneler kadar cocuklarina egilim gostermeseler de
rehabilitasyon surecine katilimlart biyuk 6nem tasir. Anneler ¢ocugun saghk ve
egitimi konusunda yakindan ilgidirler. Kendi sagliklari da en az c¢ocuklarinin ki
kadar 6nemlidir. Saglikli ebeveynler engelli cocuklarin hem saglikli biyumesi hem

de egitimlerinin verilebilmesinde blyuk 0Olgtde etkilidir.

Engelli cocuga sahip olan ailelerin diger ailelerden farkli oldugundan
bahsetmistik. Ozellikle bu ailelerde her iki ebeveyn calhissa da annenin engelli
cocugun bakimi ve ihtiyaclarint karsilamada daha fazla sorumluluk aldig:
gozlemlenmistir. Bu durum annelerin cesitli sorunlarla karsi karsiyya gelmelerine
neden olmaktadir. Dogal olarak annelerin gocuklarinin ihtiyaglarini karsilama ve
bakimi konusunda yetersiz kaldigi durumlar olabilmektedir. Ayrica ailenin stres ve
kaygi diizeyi de yuksektir (Senturk, Saragoglu, 2013, 45). Clinku icinde bulunduklar:
durum tam bir belirsizlikler silsilesidir. Ne ¢cocuklarinin gelecegi konusunda ne de ne
yapacaklari konusunda bir gorise sahip olmayan ailenin cevresinden gelen
sOylemlerde eklenince karmasik bir durumun ortasinda kendilerini bulmalariyla
kaygi duymalari ve strese girmeleri muhtemeldir. Bir de duruma maddi yetersizlik de
eklenince aile biyuk problemlerle karsilasir. Ailenin yasadigi duygusal zorlanmalar,
engeller ve tedavi sireci hakkinda yetersiz bilginin olmasi, ¢evreden gelen olumsuz
sOylemler, daha fazla zaman ve emek harcanmasi, maddi kaynaklarin yeterli
olmamas: bu kaygi kaynaklarin temelini olusturmaktadir (Kavak, 2007, 22). Boyle
bir kaosun ortasinda kalan anne hem c¢ocugunun hem kendi yasaminin getirdigi
sorumluluklarla ugrasirken lzerine cevreden gelen olumsuz yorum ve soylemlerin
baskisiyla daha fazla stres ve kaygi duyar. Boyle durumlarda ailelerin &zellikle

engelli bireyin bakimini Ustlenen bireyin psikolojik destek almasi gerekir.

Engelli ailelerinin en mustarip olduklar1 konu gevrelerinden bekledikleri ilgi ve
alakay1 gorememektir. Aileler yalmzlik duygusuna cabuk kapilirlar. Bu noktada
engelli aileleri tim zorluk ve sikintilarla kendi baslarina miicadele etmeleri gerekir.
Engelli ailelerine destek buytk 0nem tasimaktadir. Clnki aile ne yapacagi, nasil

davranacagi bir sonraki adiminin ne olacagi konusunda oldukga tecribesizdir.
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Saglikh kararlar alabilmeleri kendilerini toparlayip hayatlarina devam etmeleri icin
gorecekleri destek hayati 6nem tasiyabilmektedir. Ailelerin yasadiklar: zorluklar ve
sorunlarin iyi bir aragtirma sonucunda belirlenip, alaninda uzman kisiler tarafindan
ailelere destek saglanmas: gerekmektedir. Ozellikle halk sagligi merkezlerinin aktif
rol oynamasinda fayda vardir (Ozsoy vd., 2006, 75). Ayrica ¢ocugun bakimini uzun
siire tek basina yuruten annelerin, ciddi ruhsal sorunlari olabilmektedir (Yildirim vd.,
2012, 201). Yapilan bir arastirmalarda zihinsel yetersizligi olan cocuga sahip
annelerin, saglikli ¢ocuga sahip olan annelere gore aile isleyislerinin ve yasam
kalitelerinin daha dusuk oldugu bildirilmistir. (Ozyurt, 2011, 1). Engelli ¢ocuga
sahip olan annelerin, saglkli cocuga sahip olan annelere gére kaygi ve stres
dizeylerinin daha yuksek oldugu bildirilmistir.  Bunun sebebinin ise; engelli
cocuklarin annelerine daha bagimli olmalari, cocuklarin kendilerini idare
edememeleri ve ebeveynlere daha fazla sorumluluk yiklemeleri seklinde oldugu
anlasilmistir (Uguz vd., 2004, 44).

Ailenin ve kardeslerin gecirdikleri evrelerde fiziksel ve ruhsal sagliklarinin
korunmas: ve aile geciminin saglanmasi veya devam ettirilebilmesi icin devlet
engelli ve yakinlarina gesitli hizmetler, hak ve ayricaliklar sunmaktadir. Boylelikle
tamamen olmasa da aile Uzerinde stres, kaygi, sorumluluk ve maddi yikin
azaltilmas: hedeflenmektedir. Ayrica ailelere sunulan psikolojik hizmetlerle aile ici

iletisimi saglamlastirma ve gelistirmeye yonelik adimlar atiimaktadir.

2.4. Engelli ve Sosyal Destek

Destek kavrami sozliik anlami olarak “bir seyin yikilmamasi igin konulan egik
veya dlz dayanak, payanda” seklinde aciklanmaktadir. Sosyal destek kavrami ise
bireyin yakin cevresi, diger cevreler ile genisleyerek devam eden ve iletisim icinde
bulundugu tim sosyal faktorlerle etkilesiminde hayat boyu elde etmis oldugu
yardim., korunma, destek ve kabullenisi temsi eden ve bireyler ile sosyal gruplar
arasinda karsiliklihgr ve dayanismay: igeren sosyal igerige sahip bir kavramdir
(Aksan, Altunsu Sénmez, 2019, 13).

Sosyal destek kavrami kisaca Kisinin icinde bulundugu cevreden sagladig

sosyal-psikolojik olarak ac¢iklanabilmektedir. Sosyal destek kavrami tek bir olguya
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indirilmemekte saglik, sosyal ve davranis bilimleriyle de iliskilendirilmektedir.
Sosyal destek kavrami kaynagini bireyin yakin gevresi, ikincil grup yakinlari dahil
oldugu sosyal, dini, etnik ve ideolojik gruplar ile yasamini strdurmis oldugu

toplumdan alir.

Sosyal destek kavraminin anlam ve icerik yoniinden biliniyor olmasi bireye
farkl yonlerden yardimci olabilmektedir. Bu konuda farkh agiklamalar bulunmakla
birlikte 6zellikle dikkat ¢eken iki aciklama 6ne ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki Caplan’in
gorustine gore a) kavramin bilinmesi kisinin psikobiyolojik menseini eyleme
dokmesinde b) istek ve ihtiyaclarinin karsilanmasinda c¢) Kisiye yetenek ve beceri
kazanimi saglama ve maddi-parasal kaynaga erisimde d) Kisiye bilgi verme, rehberlik
saglama yonunden yardimci olmaktadir. Diger bir goriise sahip olan House gore ise
sosyal destek kavraminin bilinmesi 3 sekilde bireye yardimci olur. A) Kisinin
hayatini etkileyen olumsuz durumlari, olaylari ortadan kaldirarak veya etkisini
minimum duzeye indirerek. b) Kisiyi etkileyen olumsuz hayat sartlarina karsi bireyin
direncini artirarak ve bu sekilde sagliksal yonden de bireyin iyilesmesine katkida
bulunarak, c) cevresel kosullara bagl olarak meydana gelen etkilere karsi bireyi

kismen ya da tamamen koruyarak bireye yardim eder (Yildirim, 1997, 82).

Sosyal destek sistemi bireyin problemlerinin 6nlenmesi veya c¢o6zilmesinde,
tedavi surecinde, zorlu slreclerden gecerken bireyin destek alabilecegi gucli bir
sistemdir. Engelli bireyler sosyal destek sisteminden en c¢ok bu noktada
faydalanmaktadirlar. Engellilik durumu bilindigi tizere hem birey hem bireyin ailesi
acisindan birgok problem ve sorunu beraberinde getirmektedir. Hem engelli bireyler
hem de aileler yasadiklari problemlerle ve stresle basa ¢ikma noktasinda
cevrelerinden gelen her tirlli destege ihtiyac duymaktadirlar. Engelli bireyin veya
ailesinin yasadiklar: sorunlar: sadece kendilerinin yasamiyor oldugunu bilmek bireye

sosyal destek saglamasi yoninden 6nem tasir.

Sosyal destek sadece dis gevreden saglanan degil aym zamanda aile igi
saglanan destegi de ifade etmektedir. Engelli bireylerin ihtiya¢ duyduklar: sosyal
destegi aile bireyleri, yakin arkadas cevreleri ve meslek sahibi (sosyal hizmet
uzmanlar1 vb.) kisiler saglamaktadir (Akguln, Cifci, 2010, 27). Sosyal destek sistemi
engelli bireylerin zorlu yasam kosullarina Kkarsilastiklari sorunlara karsi destek
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aldiklari, problemlerini ¢c6zme ve basa ¢ikma noktasinda kendilerine sunulan 6nemli
guc kaynagi olmaktadir. Sosyal destek kavraminin tek yonli olmayisi engelli birey
ve ailelerinin farkl sorun ve ihtiyaglarina cevap vermesini saglar. Boylelikle hem
bireyler hem de aileler destek mekanizmalar1 sayesinde daha saglam ilerleme sansi

bulabilmektedirler.

2.5. Engelli ve Sosyal Dislanma

Sosyal dislanma kavrami dezavantajli (engelli, yasli, kadin, ¢ocuk) gruplarin
farklh acilardan toplumla bir batin olusturamamas: halidir. Kavram birey veya
gruplarin tam anlamiyla toplumla batin olmasinin  engellenmesi  halini  ve
sosyologlara esitsizlik kavraminmin yeni kaynaklarini ifade etmektedir (Erdogan,
Koten, 2014, 22). Sinif, din, 1rk, cinsiyet, engellilik gibi sebeplerle sosyal anlamda
dezavantajli sayilan gruplarin sosyal dislanmaya maruz kalma ihtimalleri daha
yiksektir. Kavram ilk kez 1974yilinda Fransa Sosyal Isler Bakan: René Lenoir
tarafindan kullanmilmistir. Kavramin kapsamina yashilar, tek ebeveynli aileler,
suclular, madde kullananlar, issizler ve engelliler dahil edilmektedir (Cakir, 2002,
84).

Graham Room sosyal dislanma kavraminin kapsamini su sekilde ifade
etmektedir:

i. Cok yonli bir kavram olmakla birlikte gelir, hayat kosullar1 vb. gibi birgok

gostergeyi de icerisinde bulundurmaktadir.

ii. Kavram dinamik bir bakis acisiyla ele alinmali ve sureg olarak incelenmelidir.

Dislanmay1 etkileyen etkenlerin stireg iginde incelenmesi zorunludur.

iii. Sosyal dislanma iliskilerde ortaya c¢ikar. Dislanmamin oldugu yerde
dislanmigliktan kurtulmak i¢in kurulmasi gereken iliskiyi kurmak da imkansizlasir ve
Kisisel ve toplumsal imkanlar dahilinde dislanmanin varhgini idame ettirme riski
artar (Adaman, Keyder, 2006, 7).

Sosyal diglanma kavrami bireyin toplum disina itilmesi hatta bireyin sosyal
katiliminin sinirlanmas: veya alikoyulmasi durumuna vurgu yapmaktadir. Sosyal

dislanmaya neden olan etkenler, toplumsal, bireysel, kurumsal ve piyasa faktorleri
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olarak 4 ana baslik altinda toplanmaktadir. Sosyal dislanmanin bir baska 6zelligi de
kisir dongu halinde meydana gelmesidir. Bu kisir dongunin kaynagini istihdam
olusturur. istihdam alaninda meydana gelen dislanma bazi kesimlerin toplumsal

hayattan tamamen diglanmaya neden olmaktadir (Giindiz, 2007, 4).

Engelliler, sosyal dislanmayi ¢cok yonli olarak yasayan ve sosyal icermeye
yonelik uygulamalar ne kadar artsa da kalici c¢ozimler elde edilmemektedir.
Engelliler agisindan bakildiginda sosyal diglanmaya en ¢ok maruz kaldiklar: alanlarin
basinda egitim, is istihdami, ekonomik ve kamusal hizmetlerden yararlanma, ulasim
ve evlilik gelmektedir. Egitim, Istihdam ve ekonomik faktorlere ulasimda dislanma
beraberinde yoksulluk kavramini da getirmektedir (Tartanoglu, 2010, 3). Engelli
bireyler var olan dezavantajli durumlari nedeniyle yasamlarinin bir¢cok alaninda
sosyal dislanma ile kars: karsiya kalmaktadir. Her ne kadar dislanmay: onleyici
calismalar yapilmaya calisilsa da bu pek basarili olmamaktadir. Sosyal dislanmanin
yasandigi alanda bu durumu duzeltmek icin ihtiya¢ duyulan iliskiler kurulamaz.
Ozellikle engelli bireyler icin bu durum daha da karmasik bir hal almaktadir. Ciinki
engelli bireyler sosyallesme alaninda ¢ok yeterli donanima sahip olmayabilirler. Bu
sartlara ek olarak yasadiklari sosyal dislanma durumunu asmalari oldukca
zorlasmaktadir. Sosyal yonden dislanmayr 6nlemek veya etkilerini azaltmak
amaciyla devreye sosyal icerme kavrami girmektedir. Sosyal dislanmanin karsit
anlami olarak bilinen ve dislanmayi tersine cevirecek olan iliskilerin kurulmasinda
yardimct olan sosyal igcerme kavrami, bireyi toplumsal hayata dahil etmeyi
hedeflemektedir.

2.6. Engelli ve Sosyal icerme

Sosyal icerme kavrami, sosyal dislanma kavraminin karsiti olarak engelli,
yash, kadin vb. gibi dezavantajli gruplari sosyal yasamin bunyesine katan, iginde
yasadiklar: toplumla buttnlestirip, kaynastiran bir kavramdir (Geng, Cat, 2013, 369).
Sosyal icerme sosyal politika binyesinde ulasiimaya c¢alisilan bir hedef ve dislanma
ile meydana gelen sosyal problemlerle micadele de takip edilen bir kavramdir
(Yilmaz, 2015,83).
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Sosyal icerme bazi Kisilerin, gruplarin veya topluluklarin sartlarini baska kisi,
grup veya topluluklarin sartlariyla kiyaslanarak sonuca varilan bir kavramdir. Ayn
zamanda bireylerin icinde yasadiklari topluma katilma hakkina vurgu yapan bir
olgudur. Sosyal dislanma ile genellikle karsilasan dezavantajli gruplardan olan
engelli bireylerin toplum icinde yer edinememe, ekonomik ve toplumsal hizmetlere
ulasamama vb. gibi sorunlarla karsilasma riski hayli yuksektir. Emek piyasasi icine
alinmayan, sosyal hayata cesitli nedenlerle engellenen engelli bireyler igin yoksulluk
ve diglanma kagilmaz olmaktadir (Erdugan, 2010, 43). Sosyal icerme kavrami ile
istihdam arasinda 6nemli bir bag bulunmaktadir. Hem sosyal icerme kavram: hem de
istihdam kavrami dezavantajli gruplarin sosyal dislanmasini  6nlemeye katki
saglamakla birlikte ayn1 zamanda bireylerin kendilerine olan giiveni artirmakta da
destek saglamaktadirlar (Gundiiz, 2007, 12). Bireyin iginde yasadig: toplumun digina
itilmesi ve bunyesine kabul edilmeyisi Kisinin maddi, manevi ve psikolojik yonden
olumsuz etkilenmesine sebep olmaktadir. Sosyal icerme engelli bireyin kars1 karsiya
kaldig: sosyal dislanmanin olumsuz cercevesini kiran ve yapici gorev Ustlenen bir

kavramdir.

Sosyal icerme kavraminin belirli sinirliliklar: vardir. Bunlardan biride devamli
degisen mevzuatlar ve politik sartlardir. Sosyal icerme kavraminin en iyi 6rnegi
Ozgurlik ve bagimsizhigin gozetildigi, bu ilkeleri olusturan ve sirdiren kaynaklara

ait degerleri aktaran bir kiiltiiriin olusturulabilmesi ile miimkiindiir.?

® Bkz: https:/rideproject.eu/media/ride-the-principles-approaches-tr.pdf erisim tarihi: 10.02.2020




3.BOLUM: CALISMA HAYATINDA ENGELLILER

3.1. Cahsma Hayatina Genel Bir Bakis

Dinya capinda yaklasik 1 milyar engelli insan var. Yiuzde 80 - 851 mesai
saatlerinde. Maalesef engelliler is arama ve istihdam agisindan dezavantajh

durumdadir ve issizlik konusunda en buyuk sorunu yasayan gruptur.

Bu bolim, engellilik ve istihdamin hemen &ncesinde is ve istihdam

kavramlarina odaklanmaktadir.

3.1.1.Cahsma ve Is Kavram

Calisma, gunumuizde ilkel toplumlardan toplumlara cesitli sureclerden ve
degisimlerden gecmesine ragmen, insan hayatinda var olan bir kavramdir. En ilkel
toplumlarda calisma, yiyecek, giyecek ve barinma gibi ihtiyaclari, yani fiziksel
eylemleri karsilamak icin uygulanan insan glctni ifade eder. Bireysel olarak
yaratilan bu fiziksel eylem, sosyal olarak hayatta kalmak icin gergeklestirilen eylemi

ve isglcini temsil eder. (Temizkan, 2019, 4).

Emek kavrami, ilkel toplumlarda avlanma ve toplanma icin gerekli emege
karsihk gelirken, kavram insanoglunun daha sonraki yerlesmesiyle cesitli
degisikliklere ugramasina ragmen, hala harcanan emegi ve emegi gosterir. Calisma
kavraminin, emek igin alinan Ucret, yani buglinkii anlamimna kavusmas: olarak
tamimlanmasina yol acan olay, sanayi devriminin ortaya cikmasidir. Sanayi
devriminden 6nce is basit aletlere, insan ve hayvan gliciine dayanirken, sanayilesme
ile makine dretimi ve seri Uretim olarak tamitildi. Yapilan is, bireysel ihtiyaclarin
karsilanmasindan kaynakland: ve sirekli seri Gretime donusti. Bu slre zarfinda
isciler vardiyali bir sistemde c¢ahsti. Cogu zaman, ¢alisma saatleri bir Kisinin
dayanabileceginden daha zordu. Emeklerini belirli bir tcret karsiliginda sermaye
sahiplerine kiralayan ve Uretim icin gerekli ara¢ ve gereclere sahip olmayan yoksullar

sinifina "isci stnifi” denir. (Samsum, 2017, 167).

Sanayilesme asamasindaki calisma tarzi ile sanayi Oncesi calisma tarzinin
karsilastirilmasi, isglctnin sanayi oncesine gore daha disiplinli, dizenlenmis ve

yogun oldugunu gostermektedir. Bu donemde fabrikalar isin devam ettigi ana
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merkezler oldu. O zaman, calismak neredeyse bir insanin tim hayat: haline geldi.
Bireyleri kendiislerinden uzaklastiran bir sirece donlsmustur (Keser, 2009, 21).
Makinelesme ile baslayan sanayilesme, seri Uretimin gergeklestigi 2. donginun
sanayi devrimi olarak bilgi ve bilgisayar bilimi sureciyle devam etti. Bu sure zarfinda

kontrol insanlardan makinelere gecti. (Erol, 2002, 138).

Teknolojik gelismelerle is dunyasinda yerini alan ve sirecin odag: haline gelen
makinelesme ile birlikte sadece iste degil toplumda da farklilasma sirecinden
gecmistir. Catisma karsiliginda sabit bir oranda kazanilan ucretlerle "ucretli emek™
norm haline geldi ve insanlar daha blylk pazarlar i¢in devasa fabrikalarda tretmeye
basladilar. Boylece ulasim ve iletisim agi1 gelismistir. Sanayilesmenin isin dontsim
Uzerindeki etkileri, daha 6nce gelistirilen sosyal sureclerden daha belirgindir ve
baskindir (Gezgin, 2001, 67). Kisacasi ¢alisma, ihtiyaclart karsilamak igin yapilan
sosyal bir faaliyet olarak gorultyor. Calisma kavrami her toplumda var olmus ve
toplumdaki diizene gére degismistir. Is, Kisinin yasadig: ve bu yapiya uyum sagladig:
sosyal yapimin kurallari ve duzeni tarafindan yonlendirilir. (Topalhan, Aksungur,
2019, 2).

Kapitalizmin gelisiyle, modern anlamda c¢alisma kavraminin temeli atild.
Kapitalizm ile birlikte ilkel dnemi, ihtiyaca yonelik Gretimin 6nemini yitirmis, seri ve
strekli Gretimin 6nemini kazanmistir. Mevcut anlami, bu agiklamalarin herhangi
birinden farkhdir. Cunki gunumizde bir calisma iliskisinde 3 kisiye bagimlilik
olarak mantikli geliyor. Ek olarak, isgiicunun tabakalasmas: esnek bir ¢alisma tarzi
ile sonuglandu. (Yildiz, 2010, 12).

Is konseptindeki en 6nemli kavramlardan biri is kavramidir. Belirli bir eylem
icin zihinsel ve fiziksel cabadan kaynaklanan calisma kavrami, belirli kurallarla
yurdtlur. Is kavrami, yani mal veya hizmet lretme cabasi, birey icin manevi bir

tatmin ve tatmin kaynag: olarak goriilebilir. (Oren ve Yiiksel, 2012, 6).

Is ve calisma, yaygin olarak kullanilan ve birbirinin yerine karistirilan iki
kavramdir. Her iki kavramda da sanayi devriminden sonra éne ¢ikti. Is kavram,
calisma ve cabanin eylem olarak islev goérmesi iken, is, bir mal veya hizmetin bir

sure¢ olarak Uretilebilecegi anlamina gelir. Is, isin ekonomik temasini temsil eden
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kavramdr. Isi yapan bireyin eylemi istir. Modern toplumlarda is kavrami kimlik ve
sosyallesme sureclerinde rol oynar. Bu nedenle endustriyel ¢agdan sonra artik bir
ara¢ degildir. Birey sadece para kazanmak icin calismakla kalmaz, ayn1 zamanda
icinde yasadig1 toplumun mevcut kulttrel ve egitim durumuna, kendi kisiligine vb.
Baglidir. Ozelliklerine gore farkh nedenlerle calisir (Yildiz, 2010, 145). Bugiin,
calismak ve okumak neredeyse bir Kisinin durumunu belirler ve bir Kisinin ginlik
yasaminin bir parcasi haline gelir. Her birey kendine glvenir ve calisma yoluyla
kazanilan Ucretlerle toplumda bir statu belirler. Nifusun daha dinamik oldugu
Turkiye gibi Ulkelerde kavrami incelemek ve c¢alismak Onemlidir. Her genc
etkileyebilecegi ve kendi varliginin arkasinda maddi gli¢ yaratan bir ise sahip olmak
ister. Bu nedenle is ve meslek kavramlar: Glkemizde ve diger llkelerde 6n plana
cikmis, cesitli uygulamalarla genclere istihdam imkén: saglanmasi igin calismalar
yapilmustir.

3.1.2.1s Turleri

Is kavrami birden fazla olguyu kapsar. Farkl sektorlere ayrilan is kavramu,
Ozellikle toplumda yer almak ve hayatin devamlilig: i¢cin en 6énemli kavramlardan
biridir. Her is tiriintn finansal bir karsilig1 yoktur. Bu nedenle is teriminin anlamin

ortaya ¢ikarmak icin is tirlerini bilmek 6nemlidir. 4 ana is kavram trt vardir.

3.1.2.1.Ucretli Ts

En Unll ve en yaygin is taraddr. Bir Kisinin belirli bir gicin kullanilmasiyla
belirli Ucretler aldig: is tlrd Gcretli istir. Birgok Kisi igin Gcretli iste calismak bir
memnuniyet kriteri ve ¢dullendirici bir faaliyet olarak goruliyor. Farkli toplumlar
hakkinda farkl: algilar olsa da Ucretli is, diger is trleri arasinda en yiksek statiiye
sahiptir (Temizkan, 2019, 9). Ucretli isi, hayati ihtiyaclar: karsilamak ve stirekli bir

finansal kaynak olmak icin gercek is olarak kabul eder.

3.1.2.2.Ucretsiz Is

Bu tir isler genellikle aile isi veya ev isi olarak kabul edilebilecek isleri igerir.
Aile Uyelerinden veya aile tiyelerinden herhangi bir finansal getiri beklemeden, hane

halki masraflarini karsilayacak sekilde Uretilen driinlerin toplamidir. Bazi durumlarda
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is olarak sayilmayan ev 6devi ve gonullilik tcretsiz is tlrtne dahildir. Gonallulik
diger is turlerinden farkli olabilir. Bunun nedeni, gonulluligin hane disinda
gerceklesmesi ve aile Uyelerine katk: saglamamasidir. Gonulli isler, Gcretli istihdama
geciste bir adim olarak kullanilabilmeleri agisindan da diger islerden farklidir
(Temizkan, 2019, 10). Gonulluluk, sosyallesme ve sosyal faaliyetler agisindan zengin
bir platform olma 6zelligine sahiptir. Genel olarak, cesitli kurum tirleri veya sosyal
kuruluglar tarafindan dizenlenen gonalli calismalarda oncelik, Kisinin isi belirli bir
tcret beklemeden gonalll olarak yapmay: kabul etmesidir. Gonuallulikte en énemli

unsur, bireyin génulll olarak Ucretsiz isi kabul etmesidir.

3.1.2.3.Gizli is

Yasadisi ¢calisma olarak da tanimlanabilecek gizli calisma kavrami, vergilerden
kacinmak igin hazineye katkida bulunmadan yapilan tum kayit disi isler gibi yasa
disidir. Kagakgihik (gesitli nedenlerle gayri resmi olarak satilmasi veya
bulundurulmas: yasak olan drtnlerin tlke sinirlarina getirilmesi) ve milteci isciligi,
kacakcilikla drnek gosterilebilecek isler arasindadir (Temizkan, 2019, 11). Bu tir
isyerleri hukuken uygun gortlmedigi icin birey ve toplum saghgint tehdit eden

unsurlar olusturmaktadir.

3.1.2.4.Korumalh Is

Cesitli nedenlerle gayri resmi olarak satilmas: veya bulundurulmasi yasak olan
urtinleri  Glke smnirlarina  getirmek ve multeci isciligi, gizli cahsma ile
orneklenebilecek isler arasindadir (Temizkan, 2019, 11). Bu tir isyerleri kanunen
uygun gorulmedigi icin birey ve toplum saghgini tehlikeye atan unsurlar

olusturmaktadir.®

3.2. Isgiicu Piyasasi

Diger bir ekonomik kavram ise isgicldir. Ekonomik anlamda bir seyin veya
hizmetin Uretim surecinde gerekli olan is, yani aktif insan unsuru, isglcund
sekillendirir. Esasinda is kavrami, insan emegi ile ilgili bir kavramdir. Uretim

sirecinde, ticaret asamasinda ihtiya¢ duyulan emek, emek yaratir (Glimissu, 2011,

19 Bkz: https://www.calismahayati.net/index.php/giincel-bilgiler erisim tarihi:12.04.2020
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22). Is kavram tiim ekonomik faaliyetlere dayanmaktadir. Is giicii, ekonomik
faaliyetin temelini olusturan emege karsilik gelir. Baska bir deyisle isgucu, calisan
sayis1 veya Uretici konumundaki nifus olarak tanimlanmaktadir (Ekin, 2003, 14).
Diger bir deyisle, Uretici konumunda olan ve ekonomik faaliyetlere katilan bir
toplumda var olan niifusun o kism isglictinii olusturur. Istatistiksel olarak, isgiici,

karl: bir meslekte calisan 15 ila 64 yas arasindaki toplam insan sayisin: ifade eder.™

Ekonomik faaliyetlerde isgtici kavrami kadar etkili olan bir diger kavram da
isglcu piyasasidir. Gergekte var olan veya olmayan bir yer, arz ve talep arasindaki
iliskiye dayanan, ucretlerin ve istihdamin belirlendigi is sozlesmelerinde digum
noktas: olarak tammlanir. Isci secimi, segcme yetenegine dayanmaktadir. Bu siirecgte
hem isverenler hem de is arayanlar gonullii olarak yer almaktadir. Is giicii 2 ana
bilesenden olusmaktadir. Istihdama ragmen cesitli nedenlerle isi olmayan kisilerden
kaynaklanan issizlik ve isci ifade etme arzusu (Bolikbas ve Condur, 2014, 78).
Isglict piyasas: issizligi, istihndam vb. Cesitli degiskenlerin olusumu ile ilgilidir.
Issizlik kavram sadece tilkemizde degil bircok Ulkede bir kavramdir ve bunun
ustesinden gelmek icin cesitli uygulamalar kullanilmaktadir. Ulkeler, gesitli yollarla
yeni istihdam alanlar1 acarak veya farkli dezavantajli gruplar icin gerekli yasa ve
uygulamalar: uygulayarak, bireyleri ise sokmak ve issizlik olgusunu 6nlemek icin

cesitli calisma ve cabalara katilirlar.

3.2.1. istihdam

Istihdam, bir tilkede mevcut olan isgiiciiniin ekonomik faaliyette siirekli olarak
kullaniimas: anlamina gelir. istihdam kavrami, ekonominin teknolojik diizeyine bagl
olarak, ekonomide belirli bir sire icinde bulunan Gretim unsurlarinin kullaniima
hizin1 ifade etmektedir. Dar ve genis olmak Uzere iki sekilde kullanilir. Uretim

stirecinde rol oynayan tim faktorleri kapsar.

Istihdam kavrami genellikle tek bir yere veya yere yerlestirilmek olarak
tanimlanir. Bir Kisinin bir iste calisabilmesi icin o ise, yani istihdama kabul edilmis
olmasi1 gerekir. Bunlardan bazilari nifus stoku, nifus artisi, ekonomik 6nlemlerin
hacmi. (Ozaydin, Olmezoglu 2020, 92).

1 Bkz: https://www.iktisatsozlugu.com.tr./nedir/isqucu/2450 erisim tarihi:25.04.2020
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Istihdam kavrami, dinamik nifusla iliskili olarak Uretken bir kavramdur.
Calisma arzusu herkes icin dogal bir istek olmamakla birlikte bazi durumlarda bu

gereklilik karsilanamamakta ve kisinin istindamla is bulmasi mimkdndur.

Istihdamda 6nemli bir konu, engelli Kisilerin istihdamidir. Dezavantajli gruplar
icin sosyal politika yasaklari, bu insanlarin bir is bulmasini saglamaya calisir. Her
ulkede oldugu gibi tlkemizde de issizlik dzellikle faydali gruplar agisindan en ciddi
sorunlardan biridir. Bu sorun daha da ciddidir. Dezavantajli gruplara mensup
engelliler igin issizlik ve buna bagli yoksulluk konulari 6nemlidir. Bu nedenle engelli
bireylerin kamu ve 0zel sektorde istihdam: tlkemizde yasal bir zorunluluk haline
gelmistir. Bu zorunlu menfaatler 4857 sayili is Kanunu ile tesis edilmistir. Bu

kanuna gore:

a) 50 ve Uzeri ¢calisani bulunan 6zel sektorlerde %3 engelli, kamu sektoriinde
ise %4 engelli isci

b) Tarim ve ormancilik sektériinde 51 ve (izeri ¢alisan1 olan 6zel sektdrde %3
engelli kamu is yeri ise %4 engelli ¢alisan1 bedensel, ruhsal ve mesleki sartlara

uygun olarak calistirmakla yukimludurler (4857 sayili is kanunu 30, madde)

3.2.2. Turkiye’de Isguicii ve istihdam

Bir Ulkedeki isguctinin orani ve kalitesi, o tlkenin ekonomide sahip oldugu
insani odagi gercekten yansitir. Nufusun gelismesine bagli olarak ortaya ¢ikan emek
ve ekonomik kosullarin bir sonucu olan emek talebi, isglict piyasasinin dinamizmini
yaratmaktadir (Kepenek, Yentlrk, 2000, 12). 1980 yilinda baslatilan konut ihracati
bazinda ekonomik kalkinmaya yonelme ile farklilasma nedeniyle Turk ekonomik
yapisinda isglicl piyasasinin seyri 6nemli oOlclide degismistir. 2001 ekonomik
krizinin etkilerinde yapisal degisiklikler ve Turkiye'de istihdamdaki daralmanin
oldugu bu yeni politika, issizlik oraninin artmasina ve sosyal a¢idan énemli sorunlara
yol agmistir. Sorunlarin ¢6zimda icin yeni 6nlemler bu agidan yetersizdi. (Karabiyik,
2012, 1283).

Fiziksel ve zihinsel olarak yetenekli olan her kisi, olas1 isglcl arzina katilir.
Pek c¢ok ulkede wve Tirkiye istatistik ofisinde asgari yasin 15 oldugu

varsayilmaktadir. Cocuklar ve yashlar bazi ekonomik faaliyetlere katilsa da yasal
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olarak kabul edilen yas sinir1 15 yas ve Uzeridir. Mevcut isgicl piyasasinin yapisal
Ozelliklerine iliskin bilgi, piyasaya 0zel politikalarin diizenlenmesinde ve isglci

piyasasi sorunlarinin ¢ozilmesinde énemli bir faktordir. (Karabiyik, 2012,1284).

Turk nifusu ayn1 zamanda mevcut isglict piyasasinin en etkili gostergesidir.
Nufus ve isgucu piyasas: yakindan baglantilidir. Nufus hareketleri isglct arzini
belirler. Dogurganlik orani, isgiict piyasasini belirleyen niifus hareketinin en énemli
unsurudur. Uzun vadede isguct piyasasinin buyuklugini belirleyen en etkili faktor
dogurganlik oramdir (Tansel, Aysit, 2012, 17). Turkiye isglcl piyasasimn yapisal
Ozelliklerini belirleyen ana faktorlere ek olarak; isgtict arzi, disuk istihdam - yiiksek
issizlik, isguclne katilim, kiclk isletmelerde yiksek istihdam, farklilastirilmis
ucretler, yetersiz ve esit olmayan gelir dagilimi, hizli niifus artisi, kadinlarin isglictine
duslk katilimi olmadan Tescil (artan i¢ ve dis gogln bir sonucu olarak) ve benzeri
(Lordoglu, 2006, 28). Bu faktorler, gelismekte olan Ulkelerde, Turkiye'de, hizli nifus
artisinda, kente go¢ nedeniyle kirsal isgliciniin kalici olarak biyimesi, ancak bazi
durumlarda, Turk isglct piyasasinin ana hatlarint  temsil etmeleri disinda
Turkiye'deki isgucl piyasasinin potansiyelini karsilayacak isgiict istihdam artisinin
saglanmasindaki basarisizliklarin nasil olustugunu etkiler. Emek ve istihdam

arasindaki bu dengesizlik nedeniyle isgticiine katilim giderek azalmaktadir.
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Degiskenler 2000 2005 2006 [2007 2008 2009 2010 [2011
15+Yas Niifusu (Bin Kisi) 46.211 48.359 [49.174 49.994 [50.772 [51.686 [52.541 [53.593
fsoricii 23.078 [22.455 [22.751 [23.114 [23.805 [24.748 [25.641 [26.725
Kadin 6.188 [5.750 [.916 [6.016 [6.329 [6.851 [7.383 [7.859
Erkek 16.890 [16.704 [16.836 [17.098 [17.476 [17.898 [18.257 [18.867
iDO (Bin Kisi) 23.133 [25.905 [26.423 [26.879 [26.967 [26.938 [26.931 [26.867
Kadin 17.108 [18.936 [19.165 [19.464 [19.526 [19.466 [19.357 [19.414
Erkek 6.025 [6.969 [7258 [7.415 [7.441 [7471 [7.544 [7.453
KO (%) 499 464 463 462 469 479 488 499
Kir 587 21 512 50,8 514 527 535 51,3+
Kent 441 a1 42 43 50 458 68 l6.6*
Kadin 266 P33 P36 P36 P45 P60 P76 P88
Kir 402 B39 P31 P25 P29 P46 P63 PB3,0*
Kent 172 (187 [195 98 P08 P23 P37 [3s*
Erkek 737 706|699 698 [0,1 [105 [708 [71,7
Kir 779 720 713 71,0 [1L,6 720 [71,6  [70,4*
Kent 709 700 1693 693 1695 699 [704 [70,3*
istihdam (Bin Kisi) 21.581 [20.067 [20.423 [20.738 [21.194 [21.277 [22.594 [24.110
fstih. O. (%) 467 415 415 415 417 412 430 1450
Kir 564 488 80 74 77 M80 M6 518
Kent 4102 P84 P89 P90 P92 P82 01 19
Kadin 2490 07 P10 P10 P16 23 P40 P56
Kir 304 P26 P18 Pl2  BlLA P28 P47 [p43*
Kent 150 [156 [163 [l66 [173 [17,7 (193 a7+
Erkek 689 1632 1629 627 26 607 627 65,1
Kir 741 665 660 651 1654 643 654 66,1
Kent 654 61,9 61,7 61,8 61,5 592 61,5  [75,3*
KDIO.(%) 506 1482 470 454 435 438 433 l41,0*
BO (%) 68 84 69 47 07 48 89  lg
fssiz (Bin Kisi) 1497 [2.388 [2.328 [2376 |61l [3471 [3.046 [.615
iO (%) 65 106 [02 03 11,0 140 1,9 b8
Kir 39 63 62 68 2 B9 3 b8
Kent 88 128 [122 120 [128 [66 [142 |19
Kadin 63 [112 h1,1 (110 1,6 143 [130 113
Kir 20 B6 P9 P8 U3 B3 46 pe*
Kent 130 [170 64 [ieq fiee |oa [187  [18,0%
Erkek 66 105 Do oo o7 139 4 b2
Kir 49 17 4 B3 B7 107 B7  P5*
Kent 78  [11,6 11,0 08 J11,6 153 126 [124*
GIO (%) 13,1 [199 [191 Poo P05 P53 P17 [184

IDO: isgiiciine Dahil Olmayan Niifus, TKO: Isgiicine Katilma Orani, istih.O.: Istindam Orani, KDIO:Kayit Dist istihdam

Orani, BO: Biiylime Orani, 10: Issizlik Orani, GIO: Geng (15-24) Issizlik Orani. *2011’in I. Ceyregi.

Kaynak: TUIK, Isgiicii Istatistikleri Veri Tabani, http://www.tiik.gov.tr, 07.05.2012; TUIK, istatistik
Gostergeler 1923-2010, ss.131,132,133,150; Hazine Mustesarligi, Aylhik Ekonomik Gostergeler,

Hazine Mustesarligi Matbaasi, Ankara, 2011, ss.69,71, 72, 74.

Turkiye'de istihdam ve isguci piyasalarinin genel ¢izgisini, Glke nifusunun

potansiyelini incelersek, isguicti sektori tirlerin% 64,4'inii olusturmaktadir (TUIK,
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2012.1). Diger bir deyisle, isglici her zaman biydyor. Ancak paralel olmayan
istihdam durumunda ciddi bir issizlik sorunu ortaya ¢ikmaktadir. Tablo 3.1 de oldugu
gibi Ulke nufusunda 0-14 yas arast nifusun artis hizina bakildiginda, mevcut
potansiyel isglct kullanilamamaktadir.



Gunimduz verilerine bakildiginda;

Tablo 3.2: isguciiniin Genel Profili (Subat 2020)

Isgiiciiniin Genel Profili, Subat 2020

Bir onceki yilin ayni donemine gore

Gisterge Say (bin kigi) (%)
Fark (bin ki) | Degisim (%)
7 |Nufus 62119 100,0 1018 17
2 § Isglic 30982 485 [ 1102 34
§ | Isthdam 26753 431 -602 22
2| lssiz 4228 6o B -502 10,6
Isgicine dahil clmayaniar 3137 501 [ 2120 73
[ |sektor 26753 100,0 502 22
Tanm 4157 155 [ -530 €13
Sanayi 5503 209 [ 205 38
Ingaat 1395 e | -83 63
Hizmet 15609 583 [ -183 4.2
Isteki durum 26753 100,0 -602 22
Uereti veya yevmiyeli 18783 702 I 36 02
Isveren 1233 46 I -8 -06
5 Kendi hesabina 4513 169 -236 -5,0
g Ucretsiz aile iggisi 2224 g3l -393 +15,0
3 Meslek 26753 100,0 502 22
Yonsticiler 1625 57 0 62 42
Profesyonel meslek mensuplan 333 125 [l 225 72
Teknisyenler, teknikerler ve yrd. profesyonel meslek mensuplari 1582 59 -132 -7
Biiro ve milsteri hizmetierinde ¢alisan elemanlar 1949 730 -4 21
Hizmet ve satis elemanlari 5532 207 [ .48 09
Nitelikl tarim, lik ve su i 3408 127 W 413 108
Sanatkarlar ve ilgiliislerde ¢aligantar 3433 128 [l -87 25
Tesis ve makina operatorleri ve montajcilar 2473 szl -83 32
L | Nielik gerektimeyen islerde calisaniar 3525 132 . -85 -24
_|Is arama sresi 4228 100,0 502 -106
1-2ay 1381 327 [ =214 134
35ay 1062 25,1 - 284 217
682y 562 133 N -101 152
S11ay 153 36 1 .36 18,0
1 yil ve daha fazia siireli issizler 1070 253 [ 143 164
s aramaya baslamadan énceki durumu 4228 100,0 502 106
Gegicl bir iste caligiyordu 1723 408 [N -176 93
Isten ¢ikartildi 599 142 [ .33 52
Kendi istegiile isten aynild 640 151 [ -63 9,0
n | Isyeri kapand iflas et 221 52 -3 43
@ | Ucretsiz aile isgisiydi 15 04 5 500
= | Emeki 102 24 | -30 227
Egitime devam ediyordu 420 98 -70 <143
Askerdi 95 22 | -5 50
Evisleriile mesguld{ 336 7ol 13 286
Diger 7 18 | 6§ 85
Daha once galistigl ekonomik faaliyet 4228 100,0 -502 10,6
Tarim 281 66 WM -38 419
Sanayi 695 164 N 111 138
Ingaat 840 151 N -186 225
Hizmet 2199 520 [ -115 50
8 Yildan Once Isten Aynilaniar 191 45 0l -8 -3,0
L Daha Once Calismamis Olanfar 222 53l -48 -17.2
e |lsglciine dahil oimama nedeni 3197 100,0 2120 73
E. |5 aramayip, galismaya hazir olanlar 3207 103 832 35,0
£ |5 bulma timidi olmayanlar 1107 LCH | 486 783
° Diger 2100 67 348 19,7
£ | Mevsimiik cahisanlar 141 05 -1 0.7
‘: Evisleriyle mesqul 11222 36,0 [ 95 0,9
£ | Egitim/ 8gretim 4708 151 Il 115 25
3 | Emeki 5056 16,2 [N 22 46
2 | Calhsamaz halde 4332 139 338 85
|~ | Diger 2473 79 B 520 26,6

Kaynak: https://data.tuik.gov.tr https://tuikweb.tuik.gov.tr
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11 Mayis 2020 tarihinde aciklanan istatistiksel veriler 1siginda issizlik orani
Subat ayinda %13,6 ‘a gerilemistir. Bu donemde istihdam orant %43,1 olarak
gerceklesmistir. Isglicii Subat 2020 doneminde 31 milyon kusur kisiyken isgliciine
katilim oram %50,7, mevsim etkilerinden arindirilmis Subat 2020 issizlik orani

%12,7 olarak gerceklesmistir.*?

12 BKZ: www.sbb.gov.tr/istihdam Erisim Tarihi: 09.06.2020



Tablo 3.3: Isguctiniin Genel Profili (Mart 2020)

isgiiciiniin Genel Profili, Mart 2020
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Bir dnceki yilin ayni dénemine gore

Kaynak: https://data.tuik.gov.tr https://tuikweb.tuik.gov.tr

Gosterge Say (bin kisi) (%)
Fark (bin kisi) | Degisim (%)
. |Nifus 62 216 100,0 1039 17
o @ |Isgici 30104 484 I 2235 69
§ z Istindam 26133 420 N -1862 60
22| lssiz 3971 64 B -573 128
| |isglctine dahil olmayanlar 32112 516 I 3274 114
Sektdr 26133 100,0 -1 662 6,0
Tarim 4280 164 I -538 412
Sanayi 5508 21,1 26 05
Ingaat 1290 49 -248 16,1
Hizmet 15085 576 I -903 57
Isteki durum 26133 100,0 1662 6,0
Ucretli veya yevmiyeli 18294 700 =739 -39
Igveren 1193 a5 1l -34 -28
Kendi hesabina 4454 170 N -354 74
E Ucretsiz aile iggisi 2192 84 W -535 198

£

E Meslek 26133 1000 1662 -6,0
Yéneticiler 1447 55 W 38 27
Profesyonel meslek mensuplari 3319 12,7 - 180 57
Teknisyenler, teknikerler ve yrd. profesyonel meslek mensuplar 1556 0N | =177 <102
Biiro ve misten hizmetlerinde caligan elemanlar 1920 73 0 -107 53
Hizmet ve satig elemantart 5290 202 =332 59
Nitelikli tarim, ormancilik ve su drinlerinde ¢alisantar 3483 133 1R -427 10,9
Sanatkartar ve ilgii islerde calisanlar 3303 126 Il -331 9.1
Tesis ve makina operatorieri ve montajeilar 2401 92 M -174 6.8
Nitelik gerektirmeyen islerde calisaniar 3414 131 Il -332 88
Is arama siiresi 39M 100,0 -573 “12,6
128y 1360 342 [ -47 33
3-5ay 943 237 =377 286
68ay 530 133 Il -136 204
91t ay 188 471 =13 65
1 yil ve daha fazla sirel igsizler 949 239 -1 0,1
I aramaya baslamadan énceki durumu 39M 100,0 =573 12,6
Gegici bir iste calisiyordu 1579 308 N -220 122
isten cikartidi 661 166 N 57 94
Kendi istegi le isten ayrild 584 147 I -84 128
. igyeﬂ kapand / iflas et 226 57 -13 54
@ | Ucretsiz aile iggisiydi 9 02 1 125
< | Emeki 78 20 | -4 45
Egitime devam ediyordu 355 89 B -128 265
Askerdi 100 251 -5 48
Evisleri il mesgulda 294 74 -156 347
Diger 86 22 | 17 246
Daha tnce ¢aligtig) ekonomik faaliyet 397 100,0 -573 12,6
Tatim 262 66 W -30 <103
Sanayi 652 164 N -125 16,1
ingaat 814 155 I 141 18,7
Hizmet 2076 52,3 -172 77
8 Yildan Once Isten Ayrilanlar 163 41l -32 16,4
Daha Once Galismamig Olanlar 204 51 11 -74 268
c |isgiiciine dahil oimama nedeni 32112 100,0 3274 14
% s aramayp, galismaya hazir olanlar 3728 16 Il 1459 643
E Is bulma Gmidi olmayanlar 1174 37 1 611 1085
S Diger 2554 80 M 848 497
£ | Mevsimik calisanlar 134 04 17 145
T | Evisleriyle mesqul 10972 34,2 1 .36 03
£ | Egitim/ ogratim 4804 150 N 143 3,1
S | Emeki 5027 157 Il 186 34
2 | Galisamaz halde 4600 143 W 808 152
~ | Diger 2848 g M 918 476
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Son aciklanan verilere gore issizlik orant %13,2 istihdam ise bir dnceki yila
gore isguct 2 milyon 235 bin Kisi azalarak %42,0 olarak gerceklesmistir. Kayit disi
calisma oram o6nceki yila gore 4,8 azalarak %29,1, tarim dis1 sektorde kayit dis
calisma orani ise %18,6 olmustur. 15-64 yas grubu issizlik orant %13,5, istihdam
%46,5, isglclne katilma orani ise 4,7’lik azalma ile %53,7 olarak gerceklesmistir.
Genc nifusun issizlik oran1 %24,6 iken istihdam orani 6nceki senelere nazaran 4,2
puan artarak %27,9 olarak gerceklesmektedir. Mevsimsel faktorlerden arindirilms
issizlik oram1 Mart 2020 verilerince %13,0 istihdam orant %42,6 olarak

aciklanmigtir. ™

3.3. Engelli Kavram ve Calisma Hayati

Toplumdaki dezavantajli gruplara dahil olan engelliler, normal yasam
kosullarina sahip insanlar gibi toplumla yasamak isterler. Teorik cercevede;
Engellilik politikas:, sosyal giivenlik icin istihdam olanaklari, engellilere yonelik
istihdam yontemleri, korunakl: islerin sosyal dislanma veya kaynastirma tzerindeki
etkileri, engelliler icin mesleki rehabilitasyonun énemi, ¢alisma hayatinin katkisi ve
sosyal icerme / entegrasyona sosyal model yaklasimi vurgulanmaktadir. Engelli
kavrami; Literatlrde sosyal, bireysel ve sosyal sonuglar: olan bir kavram olarak yer
almaktadir. Ozellikle sanayi devriminden sonra sosyal hayatta engellilik kavrami
daha yaygin hale geldi. Sanayi devrimi ile dogustan gelen engelin disinda is
kazalarinin neden oldugu engellerin sayisi artmistir. Engelliler, sosyal politika
alaninda dezavantajli bir grup olarak yer almaktadir. Endistriyel ve teknolojik
gelismelerin bir sonucu olarak sosyal yasamin dinamikleri ve gelismeler, evlerine
kilitlenen engellilerin topluma entegre olabilmek icin talepleri toplumun diger
katmanlar: tarafindan goérindr hale geldi. Mesleki rehabilitasyon merkezlerinin
korunakli igyerlerinden farkli oldugu, engellileri calisma ortamina gektigi, onlari
uretime kattig: ve dolayisiyla iyilestirmeler saglachg: gorulmustir. Isguicine katihm
engellilere gelir saglar, aile ortami yaratmaya yardimci olur, sosyal diglanmay1 onler
ve engellileri topluma entegre eder. (Geng, Cat, 2013, 363).

3 BKZ: http://www.tiiik.gov.tr. Erisim Tarihi:16.06.2020
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3.3.1. Engellilerin istihdam Yoéntemleri

Engellilerin nasil ve nasil istihdam edilebilecegine dair yogun tartismalar,
calisma yukumlaliginin bir ifadesi ve bir ifadesi olarak, engelliler igin farkh
istihdam yoOntemleriyle sonuglanmistir. Engellileri istihdam etmek, toplumun
isglictinil daha etkin kullanmasim saglar. Bireye psikolojik faydalar sunar. Is,
insanlarin refahinin merkezinde yer alir. Calisma yalmzca geliri guclendirmekle
kalmaz, ayn1 zamanda bireyi, ailelerini ve topluluklar1 sosyal ve ekonomik acidan da
guclendirir (ILO, 2015). Daha iyi saglik sonuclarina katkida bulunur. Sosyal yardim
ihtiyacim azaltir ve vergi matrahint artirr (Altan, 2007: 108-197). Isveren imajina

olumlu katki saglar.

3.3.2. Kota Yontemi

Kota yontemi, kamu yetkisine sahip isyerlerinde engellilerin belirli bir say:
veya belirli bir ylzde istihdam etmek zorunda oldugunu 6ngérmektedir (BM, ILO,
2018). Bu yontem, engellilerin istihdami icin pozitif bir ayrimcilik yapmaktadir. Bu
yontem ilk olarak 1919'da Almanya'da 1.Dilnya Savasi'nda engellilerin
magduriyetini azaltmak icin kullanildi. Elde edilen sonuglar basarili oldugu igin tim
engellilere yayginlastirilmistir (Seyyar, 2000, 112). Tirkiye bu yontemi kamu ve
ozel kurumlarda engellilere etkin bir sekilde uygulamistir. Istindam bilinci saglandh.

Tablo 3.4: Yillara Gore Engelli Cahstirma Yukiimliisi isverenlere Bagh Cahsan
Engelli Sayilan

Yillar Cahstirmakla Cahsan
Yukumla Engelli Engelli Sayisi

Kamu Ozel Kamu Ozel Kamu
2016 8.206 104.966 10.822 92.413
2015 8.432 99.262 10.696 84.370
2014 8.417 101.823 10.422 84.706
2013 9.514 97.689 11.804 80.434
2012 10.246 97.322 12.358 77.547
2011 10.496 86.607 12.347 71.088
2010 11.718 79.943 12.603 66.359
2009 12.086 70.550 12.653 58.876
2008 11.593 70.326 11.286 55.77 0

Kaynak: http://www.iskur.gov.tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx
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Engellilerin  kota yodntemine gore, agirlikli olarak kamuda istihdam:
gerceklesmektedir. Kamuda istihdam edilmesi gereken engelli kotalari bir tirli
doldurulamamistir. 2008 yilinda kamuda 70.326 engelli kotasina gore calistiriimasi
gerekirken, ancak 55.770 engelli istihdam edilmistir. Bu rakam 2016 yilinda 104.966
engelli kotasina karsilik, bunun 92.413 engelli istihdami saglanmistir (Ciftci,
2013,39). Ozel sektorde kamuda ki oranda kota ve istihdam sayilari artmamustir.

Yine Ozel sektorde engelli kota sayilarina ulasacak istindam yakalanamamustir.

Turkiye’de ilk kez 2012 yilindan itibaren memur statlsiinde istihdam edilecek
engelli bireylere yonelik Ozurli Memur Se¢gme Sinavi (OMSS) Olcme, Secme ve
Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan diizenlenmistir. 2014 yilinda ise sinavin
ismi Engelli Kamu Personeli Se¢gme Sinavi (EKPSS) olarak degistirilmistir. OMSS
ile 2012 yilinda 5.254 ve 2013 yilinda da 5.926 engelli birey istihdam edilmistir.
EKPSS ile 2014 yilinda 5.567, 2015 yilinda 6.271, 2016 yilinda 5.812, 2017 yilinda
2.363 ve 2018 yilinda da 4.451 engelli istihdami gerceklesmistirl4.

14 BKZ: https://ailevecalisma.gov.tr/media/25262/istatistik-bulteni-2019ekim.pdf, Erisim
Tarihi:25.11.2019
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Grafik-3.1. Engelli Memur Sayisinda Yillar itibariyle Yasanan Degisim, (2002-2019)
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Kaynak: http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler/s-istatistikleri,*2019 yili verileri Kasim ay itibariyle

gerceklesen verilerdir.

Grafikte cinsiyete gore engelli memur sayisinda yillar itibariyle yasanan
degisim daha net bir sekilde gorilmektedir. Engelli memur sayilari 2002 yilindan
itibaren surekli artarak 2019 yilinda 55.196 Kisiye ulasmistir. Aym artis erkek
engelli memur sayilarinda olmakla birlikte kadin engelli memur sayilarinda ise 2006
yilinda bir 6nceki yila gore ¢cok az bir disls yasanmis ve 2007 yilindan itibaren

strekli artisa gecmistir.

2019 yi1li Kasim ay1 itibariyle kamuda memur olarak istihdam edilmesi gereken
engelli birey sayis1 59.790 iken kontenjan kapsaminda istihdam edilen engelli birey
sayis1 52.671 ve kontenjan fazlasi calisan engelli birey sayisi ise 2.525°dir.
Dolayisiyla memur kadrosunda toplam istihdam edilen engelli sayis1 55.196 olmakla
birlikte engelli kontenjan agig1 ise 7.1193 kisidir. Memur kadrosunda kontenjan agigi
yillar itibariyle azalmasina karsin hala daha cok ylksek sayida agik mevcuttur.
Ozellikle kamu kurum ve kuruluslar: engelli istihndami konusunda 6zel sektore 6rnek
teskil etmesi gerekirken halen daha istenilen seviyeye cikilamamistir. Kontenjan

acigr en fazla olan kamu kurumlar: arasinda ilk sirada 5.086 kisi ile Milli Egitim
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Bakanlgs, ikinci sirada 1.348 Kisi ile Diyanet Isleri Baskanhg ve ticlincii sirada ise

119 kisi ile Emniyet Genel Mudurliigii gelmektedir™.

Engellilerin isguct piyasasina entegrasyonu yoninde uygulanan politikalarin
daha etkin hale getirilmesi ihtiyaci devam etmektedir. Engelli istihdamyla ilgili
olarak dizenli bir takip sistemi ve istatistiki veri tabani bulunmamaktadir. Engelli
istihdamini arttirmak icin kota sisteminin 6zel ve kamu sektdriinde daha etkin bir
sekilde kullanilmasi gerekmektedir (Mamatoglu, 2015, 532). Bu itibarla Devlet
Personel Baskanligi (DPB) verilerine gore, 2016 yili mayis ayi itibariyla kamuda
calisan toplam engelli memur sayis1 43.151 olmakla birlikte, agik kontenjan sayisi
21.040 oldugu dikkat cekicidir.

Ulkemizde engellilerin istihdam:i konusunda yaygin olarak kota yénteminin
uygulanmakta oldugu gorulmektedir. Ulkemizde ozirlilerin istindami konusunda
uygulanan bu yontemin temel usttnlikleri ve zayifliklarini ise su sekilde 6zetlemek

mumkindir: Kota sisteminin diger yontemlere gore Ustiin oldugu noktalar:

— Kota yontemi bir zorunluluga dayanmasina ragmen is¢i sayisi 50°yi asan
0zel sektor isyerlerinin %3, kamu isyerlerinde %4 oraninda 6zirli istindami tlkemiz

acisindan saglanmis olmaktadir.
— Kota yontemi 6zarlilerin is piyasalarina girmelerinin en kolay yontemidir.

— Isverenlere kota kapsaminda Ozirli isci bulma noktasinda Tirkiye Is
Kurumu (Is-Kur) aracilhik etmektedir. Dolayisiyla ozirlilerin is-Kur’a miracaat
etmeleri gerekmektedir. Bu durum ozirlillerin mevcut islere yonelik Is-Kur
tarafindan diizenlenen mesleki egitim imkénlarindan faydalanmalarina da yardimci

olacaktir.
Kota sisteminin zayif oldugu noktalar:

— Mevcut kota yontemi ceza sistemine dayanmasi nedeniyle, isverenlerin
6zurlu istihdam etme konusunda olumsuz tutumlar gelistirmelerine neden olmaktadir
(Meshur, 2004:185)

> BKz: http://www.dpb.gov.tr Erigim Tarihi: 25.11.2019
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— Kota uygulamas: olmasina ragmen isverenlere bu konuda bir tesvik
uygulanmamaktadir. Ozellikle calisan sayisi 50’yi asan isyerlerinde 1 adet doktor,
sanayi isletmesi ise 1 adet is glvenligi uzman: ve 0zurlu istihdam zorunlulugu da

getirildiginden igverenlerin iscilik maliyetleri artabilmektedir.

— Kota yontemi is piyasalarinda is arayan diger issizlerin 6zurli iscileri yanls
algilamalarina da neden olabilmektedir. Ozellikle issiz sayistmn ¢ok oldugu
ulkelerde, kota kapsaminda Ozurlu istihdami yapilmas: diger issizlerin Ozirlilere
kars1 olan tutumlarin etkilemekte ve hatta ise girdikten sonra da 6zurll iscilere karsi

onyargili olmalarina neden olabilmektedir.

— Kota kapsamina giren isyerlerinin belli bir blyuklikte olmas: gereklidir (en
az 50 isci). Bu durum kuguk isyerlerinin Ozdrld istihdaminin tamamen disinda

kalmasina neden olmaktadir.

— Kota kullanimi, engelli Kisilerin istihdaminda bolgesel farkliliklara yol
acmaktadir. Kota cercevesinde sanayi bolgelerinde kota cercevesinde engellilerin
istihdamt yer alirken, kugik islerin yogunlastigi bolgelerde engellilerin istihdam:
daha disuktir (Altan, 2004, 1592). Engelli istihdamina iliskin refah devleti
anlayisinin bir yansimas: olan devlet kota sistemi, avantajlar1 ve dezavantajlar ile
birlikte en sik kullanilan yontemlerden biridir. Ancak bu yontem, ginimuiz rekabet
ortamina ayak uydurabilmeleri icin engelli bireylere baski yapmaktadir. Dolayisiyla
bu yontemin ileride uygulanabilirligi bir anlamda engellilerin pazarin taleplerine gore

gelismesine baghdir.

3.3.3. Korumalh Tsyerleri

Isci almakta giicliik ceken engelliler devletten teknik ve mali destek almakta ve
calisma ortamlart kendilerine 06zel olarak tasarlanmistir. Amag, engellilerin

kariyerlerini gelistirmelerine ve istihdam yaratmalarina olanak saglamaktir.

Isglicti piyasasinda istihdam edilmesi gorece zor olan engelli gruplar: olarak
kabul edilen zihinsel veya zihinsel engellilerin egitim dizeyi, istihdam edilebilirligi
ve issizlik oram g0z o6nune alindiginda, korunakli isler ¢ok daha 6nemlidir. Bu
baglamda, engelliler kota cezasi altinda, yani istihdam oram en dusik olanlar,
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isverenler tarafindan en az tercih edilmektedir. Bu Kisilerin korunakli islerde
istihdam edilmesi hem bireysel gelisim strecinin pekistirilmesi hem de topluma
uyum acisindan buyik énem tasimaktadir (Aktas vd., 2004, 162). Turkiye'de 5378'i
etkileyen ve 2005 yilinda yururluge giren bu sartlar, Buna gore korunakli bir isyeri,
normal isglcl piyasasina girmesi zor olan zihinsel ve zihinsel engellilere mesleki
rehabilitasyon ve istihdam sunmak igin ¢alisma ortaminin 6zel olarak duzenlendigi
ve teknik ve mali olarak devlet tarafindan desteklenen bir is yeridir. Korumalr iglerin
uygulanmasinda birincil hedef grup zihinsel engelliler, agir engelliler, dusik egitim
diizeyine sahip engelliler ve ashinda isglicii piyasasina girmesi daha zor olan engelli

kadinlardir.

Korunakl: isyerleri Yonetmeligi hilkiimlerine gore; En az sekiz engelli Kisinin
calistig1 isyerinin isvereni (daha dnce belediye sinirlari icinde en az otuz ve belediye
sinirlart disinda en az on bes) korumal: is statisi kazanabilir. Ayrica korunakl
islerde calisan 6zUrlG sayisinin toplam isci sayisina oraninin yiizde yetmis besten az

olmamas: gerekmektedir..

Yonetmelik geregince korumali isyerinde istihdam edilebilmek icin gerekli

sartlar, su sekildedir:
- En az %40 oraninda zihinsel veya ruhsal engelli olmak,
- ISKUR’a kayith olmak,
- 15 yasini bitirmis olmak.

Yonetmelikle ayrica, korumal: igyerinin isleyisinden sorumlu olan korumal
isyeri yoneticisi ile mesleki ve teknik egitim alaninda ylksek6grenim goérmis veya

usta ogreticilik yeterliligini haiz egitici personel istihdam: zorunlu hale getirilmistir.

3.3.4. Bagimsiz Calisma

Engel gruplarina ve kosullarina gore kendi adina ve hesabina calisma imkan:
sunan bu yontem, engellilerin kurduklar: isletmeleri yonetmelerine ve isveren olarak
istihdam yaratmalarina olanak saglamay: amaglamaktadir. Ulkemizde ekonomik

kalkinma, engellilerin temel ve mesleki egitimleri ve kaynak yetersizligi nedeniyle

16 BKZ: https://www.resmigazete.gov.tr Erisim Tarihi:01.10.2020
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bu yontem vyeterince kullanilmamaktadir (Coskun, 2009, 37). Kisisel 6grenme
yontemi, Turkiye'de yaygin olarak kullanilmayan bir yontem. Bu ydntemle, engelli
insanlar nadiren vasifsiz ve sadece kendi kaynaklari ile cahsirlar. Turkiye'de kisisel
calismalarda yaygin olan bazi seyler, simitlerin cep telefonu gibi satilmasi, agirlik

olculeriyle piyango bileti satis1 icin sekillendiriliyor.

3.3.5. Esnek Calhisma Modeli (Evde Cahsma)

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin ¢calisma hayatina yansimalari, artan rekabet ve
strekli degisen ve cesitlenen talep yapisi, esnek ¢alisma sekillerinin artmasina neden
olmustur. En esnek calisma bigimlerinden biri olan evde galismak engelliler igin
istihdam olanaklar: yaratmaktadir. Bilgi ve iletisim teknolojilerinin tanitildigi nokta
ve Dbu teknolojilerin engelliler icin uygulanabilirligi, glnimizde engellilerin
istihdam:1 acisindan son derece onemlidir. Internet teknolojisi, dogrudan engelli
insanlara sayisiz hizmet saglayabilir (Gen¢ ve Cat, 2013, 376). Bu, baskalarinin
yardimina giivenme veya hareket etme ihtiyacini azaltir. Ote yandan, uygun olmayan
calisma ortami nedeniyle engellileri isyerinden uzak tutmak icin bu ¢alisma tarzinin

kullanilmasi engellenmelidir.

3.3.6. Kooperatif Calisma Yontemi

Engelliler arasinda is birligi ve is birligine dayanan bu yontemle kooperatif
tyelerinin beceri ve kapasiteleri degerlendirilir ve yapabilecekleri gorevlere gore
calisabilirler (Meshur, 2004, 183). Bu sekilde, toplu calisma ortak kararlar ve
yonetime katilimdan olumlu etkilendiginden, engelli insanlar kendilerini daha hizl

organize ederler.

Is birligi ve dayamsma fikrine dayanan kooperatif calisma yontemi ile
engelliler kooperatif organizasyonlar1 sayesinde kendi baslarina veya devlet
destegiyle yapabilirler. Sadece mevcut beceri ve kapasitelerin degerlendirilmesi ve
gelistirilmesinde bir aktor olmakla kalmaz, ayni zamanda sosyal iletisim agisindan da

cok yararl bir 6rgltlenme yoludur (Meshur, 2006, 71).
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3.3.2. Engellilerin Cahsma Hayatina Katilmalanyla flgili Anayasal ve Yasal

Dizenlemeler ve Ulusal Mevzuat

Bu bélimde ¢alisma alanini dizenleyen Anayasa maddeleri, yasalar, kanun

hikmunde kararnameler, yonetmelikler ve genelgeler incelenmistir.

3.3.2.1. Anayasa

Engelli bireylere yonelik mevzuatin temel c¢ikis noktasi, 1982 T.C.
Anayasas1’nin, X. Boliimii olan Kanun Oniinde Esitlik ilkesine dayanir. Bu maddeye
gore herhangi bir ayrim gozetilmeden tim vatandaslar esit kabul edilmekte ve esit
haklara sahip olduklar1 vurgulanmaktadir. Ayrica ilgili bashga getirilen 07/05/2010
tarih ve 5982/1 degisikligi ile “Cocuklar, yashlar, ozirliler, harp ve vazife
sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler icin alinacak tedbirler esitlik ilkesine
aykirt sayilmaz.” ifadesi ile engelli bireylere yonelik pozitif ayrimciligin da oni
acilmistir (Engelli Haklar1 Rehberi, 2014, 45).

Anayasal egitim ve 6gretim hakki bir kez daha hi¢ kimsenin egitim ve dgretim
hakkindan mahrum birakilamayacagim sart kosmaktadir. 2010 yihinda TUIK
tarafindan yapilan engellilik arastirmalarinin sorun ve beklentilerinde 6zurlilerin
%59,6 'stnin egitimsiz ve lise ve lise mezunu engelli sayisinin sadece %7,7 oldugu

dustiniildigiinde, agikga bu hiikiim yeterince yerine getirilemiyor*"

Soruna egitim ve istihdam arasindaki iliskiyi dikkate alarak yaklasmak yapici
bir yaklasim olacaktir. Anayasa'nin “Calisma Hukumleri” bashkli boliminde
“caligmak herkesin hakki ve ddevidir”. Esitlik ilkesine istinaden calisma hayatinin
iyilestirilmesi, issizligin azaltilmas: gibi gorevler devlete verilmistir. Hi¢ kimse;
Yaslarina, cinsiyetlerine  ve glclerine  uygun olmayan  mesleklerde
kullanilamayacagini, kugctklerin, kadinlarin ve fiziksel veya zihinsel engelli Kisilerin
calisma kosullarinin ¢zel olarak belirlendigini vurgulayan bir koruma yaklasim: da
gelistirilmistir. Yapabilmek. Yine Sosyal Guvenlik Haklarina Dair X.B6lim Sosyal
Guvenlik Kanunu Bolim A'da yer alan esitlik ilkesine gore herkesin sosyal guvenlik
hakkina sahip oldugu ve devletin ilgili sartlari yerine getirmesi gerektigi

belirtilmistir. B. Sosyal guvenlikle ilgili 6zel koruma gereklilikleri altbéluminde,

1" BKZ: https://www.mevzuat.gov.tr. Erisim Tarihi:09.11.2020
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devletin engelli insanlar1 korumak ve sosyal hayata katilimlarini saglamak icin
onlemler alma ve bu konuda kolayliklar saglama yukimlaligini yerine getirdigi
vurgulanmaktadir. (SEN, 2018, 132).

3.3.2.2. Kanunlar

Birlesmis  Milletler Engelli Kisilerin Haklarina Dair S6zlesme'nin
onaylanmasina iliskin 3 Aralik 2008 tarihli ve 5825 sayili Kanunun 26. Maddesinde,
Taraf Devletler saglik, istihdam, egitim ve sosyal hizmetler alanlarinda en erken
donemlerden itibaren kapsaml: rehabilitasyon hizmetleri sunmaktadir. Kirsal alanlar
dahil. Topluma entegrasyon tesvik edilerek sunulmas: gerektigi vurgulanmaktadir.
Ayni kanunun 27. Maddesi Calisma ve Istihdam basligim tasir. (Kaya, 2015, 18).

27. Maddenin 1. Fikras: (a) bendinde; engelli bireylerin diger bireylerle esit
kosullar altinda calisma hakkina sahip oldugu vurgulanmis ve devletin bu hakki
saglayabilmesi icin; ise alim, ise devam, kariyer gelisimi ve saglkli ve givenli
calisma kosullar1 dahil, tim sireclerde ayrimciligi onlemesi gerektigi ileri
strilmustir. Firsat esitligi, esit ise esit Ucret, tacizin 6nlenmesi gibi diizenlemeler (b)
bendinde siralanarak adil ve uygun calisma kosullarinin saglanmasi hedeflenmistir.
(c) bendi, engelli bireylerin sendikal haklarint koruma altina alirken, (d) bendinde
mesleki ve strekli egitim gibi diger bireylere sunulan hizmetlerin engelli bireylere de

esit olarak sunulacag: taahht edilmistir (Azarkan, Benzer, 2018, 25).

Isglicti piyasasinda istindam firsatlarimin gelisimi, ilgili anayasal hikimlere
benzer sekilde diizenlenir. Ilgili yazimn devaminda; Engelli bireylerin girisimci
kimligi, kamu sektortinde is glvenligi, isgucl piyasasinda deneyimi tesvik etme,
istihdam / ikamet / dénus asamasinda uygun programlar: yiritme ve engellilerin
calistig1 isyerlerinde uygun diizenlemeler gibi gorevler, devlete empoze edilmektedir
(Akbulut, Ozgiil, Tezcan, 2014, 24). 27. maddenin 2. paragrafi ise zorla veya zorla

calistirma ve koleligin 6nlenmesine vurgu yapmaktadir.

1 Temmuz 2005 tarihli 5378 sayili Ozirliller Kanunu'nun 3. maddesinde,
zihinsel ve zihinsel engellileri ABD'ye getirmek igin devletin gerekli teknik ve mali
destegi sagladigi isyerleri icin korunakl isyerine deginilmis ve dizenlemeler

yapilmistir. is piyasast getirmek (Inal, 2011, 24.). Aym yasamn ikinci boélumii
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engellilik durumu, destek ve bakim, habilitasyon ve rehabilitasyon, istihdam, egitim
ve Ogretim, erisilebilirlik olarak adlandirilir. Bu bolim (5378/13), devletin
Ozlrlulerin meslek se¢cmesi ve bu alanda egitim almas: igin gerekli tedbirleri
alacagini gostermektedir. Bu sirket ve mesleki analiz dogrultusunda gereklidir. Kamu
kurum ve kuruluslari, belediyeler ve diger gercek ve tlzel Kisiler tarafindan
habilitasyon, rehabilitasyon ve isbasi egitim programlarinin gelistirilmesi.
(Karaaslan, 2014, 273). istindam bashkl 14. Madde, engelli kisilerin istihdaminda
ayrnimcilik yapilmadigini ve engelliler igin ise alma ve devam sureglerinde istihdami
kolaylastiracak ve artiracak tedbirlerin alinacagini belirtmektedir. Ayrica korunakli
islerde isglicu piyasasina girmesi zor olan engellileri destekledigini ve bu islerin

kosullarinin yénetmelikle belirlendigini belirtiyor. (Azarkan, Benzer, 2018, 15).

07/01/1976 tarih ve 2022 Sayili 65 Yas Ustii Muhtag, Gligstiz ve Yetim Tirk
Vatandaglarina Ayhk Odenek Verilmesi Hakkinda Kanun'da 6495 sayili 2013 yilinda
yapilan degisiklikle aylik hane halki geliri Kisi basidir. Asgari Ucret, 18 yasim
doldurmus olanlarin Gcgte birinden daha duslktir ve basvuru sahibi ve Turkiye
Ekonomik Konseyi'nden is almamis olanlara ragmen, maddi yardim icin ayn: gelir
diizeyine sahip olmalar sartiyla farkli oranlarda édeme yapilir. Ancak bu noktada
sorun, engelli Kisilere yardim etmenin Kkarsilastirmali Gstinliginin, Kisinin ¢alisma
hayatinin basinda kazandig: Ucretlerle nasil azaltilacagidir. Engelli bir kisinin isten
(destekli) geliri ile calisma hayatina basladiktan sonraki geliri arasindaki fark

azaldikca, bireyin calisma isteginin azalacag: tahmin edilmektedir.

09/01/1985 Tarih ve 3146 Sayili Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanliginin
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 2. Maddesi’nde yer aldigi sekliyle
Bakanligin, genelde tum c¢alisanlar, ancak 6zelde engelli bireyler icin de gecerli olan
yukumlulikleri su sekilde dzetlenebilir: Mevcut sorunlarin ¢ozilmesi, is hayatinda
adaletin saglanmasi, denetim faaliyetleri yuarGtulmesi, gerekli insan gucl
planlamalar: ve istihdam politikalarinin gelistirilmesi faaliyetleri ile engelli bireylere
yonelik olarak mesleki rehabilitasyon faaliyetleri icin gereken tedbirlerin ahinmas:*®

20 Nisan 1967 tarihli ve 854 sayil Denizcilik is Kanunu'na gore, isveren veya

isveren temsilcileri, bu Kanun kapsaminda Is Kanunu ve ilgili kural ve

18 BKZ: https://www.engelsizler.net Erisim Tarihi:18.09.20
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yonetmeliklerde belirtilen engelli denizci sayisini istihdam etmekle yukimlidur.
Bilindigi gibi 4857 sayih Is Kanunu’nun 30. Maddesi engelliler kontenjamm
dizenlemekte; Buna gore, 6zel sektordeki islerin %3'U 50'den fazla calisan ve %4'0
kamu sektoriinde olmalidir. Aksi takdirde her engelli icin ayda iki bin TL idari para

cezasi kesilecek.®.

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunun 53. maddesine gore kamu kurum ve
kuruluslari tam kadrolarinin %3'Une kadar 0zirli istihdam etmekle yukumliddr.
Kamu sektoriinde engellilere yonelik ise alim sireclerini yiritmek ve izlemek lzere
Devlet Personel Bagkanligi gorevlendirilmistir. Ise alim, sinav sistemine gore ve

sorumlu kurumlarin yillik personel gereksinimleri dikkate alinarak gerceklestirilir.

22/02/2005 Tarih ve 5302 Sayih Il Ozel Idaresi Kanunu Madde 65’de il 6zel
idaresi saglik, egitim, spor, cevre, trafik ve kultir hizmetleriyle yaslilara, kadin ve
cocuklara, ozurlulere, yoksul ve duskunlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda ilde
dayanisma ve katilhmi saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak
amaciyla gondlli kisilerin katilimina yoénelik programlar uygular, hikmdine yer

verilmistir®.

22.05.2008 tarih ve 4857 sayih Is Kanunu uyarinca 50 ve daha fazla isgi
cahistiran Ozel sektor islerinde %3. Kamu isyerlerine %4 engellilik kotas:
uygulanmaktadir (Madde 30). Ayni ilde birden fazla isi bulunan isverenin tim
calisanlar: ortaklasa kabul edilir. Tiirkiye is Kurumu araciligiyla cahistirmas: gereken
isci isverenleri. Bu kapsamda, isveren ile ilgili oldugu icin islerde genel hukumler
disinda, istihdam edilecek calisanlarin nitelikleri, calistirabilecekleri isler, bagh
bulunduklar: belirli islerle meslege yonelimleri istihdam, Calisma ve Sosyal

Guivenlik Bakanlig: tarafindan cikarilacak bir yénetmelikle diizenlenir. 2.

3308 Sayili Mesleki Egitim Kanunu’nda 0zel egitime muhta¢ kisilere is

hayatinda gecerliligi olan gorevlere hazirlayici 6zel meslek kurslarinin diizenlenmesi

19 BKZ: https://www.mevzuat.gov.tr Erisim Tarihi:18.09.20
20 BKZ: https://www.mevzuat.gov.tr Erisim Tarihi:21.09.20
21 BKZ: https://www.ailevecalisma.gov.tr/eyhgm Erisim Tarihi:25.09.20
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goérevi Mill Egitim Bakanhigi’na verilmistir (Md. 39)%. Kurslarin diizenlenmesinde

o6nemli olan kriter bireyin ilgi ve becerisidir.

“6518 sayili Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhigi’nin Teskilat ve Gorevleri
Hakkinda Kanun Hikminde Kararname ile Bazi Kanun ve Kanun Hikminde

Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun ile;

- Korumalr isyerlerinde istihdam edilen engelli calisanlarin tesviki icin, engelli
icin yapilan tcret 6demelerinin (diger kurumlarca karsilananlar dahil) yillik brut
tutarinin korumali igyeri indirimi olarak azami bes yil sire ile uygulanmas: kabul

edilmistir.

- Aym dizenlemeyle 4447 sayili Issizlik Kanunu’nda yapilan degisiklikle
korumali isyerlerinde calistirilan engelli bireylerin issizlik sigortas: isveren payinin

hazine tarafindan karsilanmas: uygun gortlmustar.

- Korumal: isyerlerinde calisan engelli bireylerin tcretlerin tespitindeki

uyulacak usuller belirtilmistir.

- 4857 sayih Is Kanunu’nda degisiklik yapilarak engelli bireylere yonelik

isyerinde hicbir ayrimciligin uygulanamayacagi da yeniden vurgulanmstir.

- 5378 sayili Kanun’a yapilan eklemelerle Calisma ve Sosyal Givenlik ile
Milli Egitim Bakanliklarina engelli bireylerin istihdam: i¢in uygun habilitasyon,
rehabilitasyon ve egitim programlar: gelistirme yukidmlaligh tekrar edilmistir. (13.
Md)

- 5378 sayili Kanunun 14. Maddesinde yapilan degisiklikle Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi, kendi isini kurmak isteyen engelli bireylere yol gosterici ve
rehber hizmet sunmakla gorevlendirilmistir. Ayrica ise basvuru, ise alim, calisma
hayati boyunca engelli bireylere engellilikleri nedeniyle herhangi bir sekilde
ayrimcilik yapilamayacag: ve isyerlerinin engelli bireylerin calisma hayatlarin

kolaylastirici sekilde diizenlenmesi zorunlulugu belirtilmistir®. «

Ayrica 0zel sirketlerin yani sira tum kurum ve kuruluslarin isyerine ulasim ve

calisma igin gerekli her ttrlt makul duzenlemelere uymas: gerektigi vurgulandi.

22 BKZ: https://www.mevzuat.gov.tr  Erisim Tarihi:22.09.20
28 BKZ: https://www.resmigazete.gov.tr Erisim Tarihi:26.09.20
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3.3.2.3. Kanun Hukminde Kararnameler

Aile ve Sosyal Politika Bakanliginin teskilat ve gorevlerine iliskin 633 sayil
Kanun Hikmiinde Kararname Ozirlii ve Yash Hizmetleri Genel Mudurlugiinin
gorevlerini diizenleyen 10 uncu maddenin 1 inci fikrasinin 1. fikrasinda; Bakanlik,
engelli Kisilerin 6nlenmesi, egitimi, istihdami ve rehabilitasyonu icin tedbirler
olusturmak, uygulamak ve izlemekle gérevlendirildi. (T.C. Basbakanlik Oziirliiler
idaresi Baskanligi, 2008, 142).

Milli Egitim Bakanhginin teskilat ve gorevlerine iliskin 652 sayili Kanun
Hikmiinde Kararnamenin 11. maddesi uyarinca, ilgili bakanliklarla is birligi iginde
MEB, o6zel okul siniflari, 6zel okullar, damsma ve arastirma merkezleri, isletme
okullar ve isletme egitim merkezleri ile aymdir. Seviye ve turdeki benzer okullar: ve
kurumlari yonetmekten ve 0ogrencilerin egitim ve 0Ogretimi icin politikalar

olusturmaktan ve uygulamaktan sorumludur.?.

573 sayili Ozel Egitim Yonetmeligi, engellilere yonelik egitimin erken
cocukluktan yiksekogretime kadar uzandigint ve ailelerin  yaygin egitim
faaliyetlerine katilabilecegini belirtmektedir. Ote yandan, 18 yasin altindaki cocuklar
icin Ozel egitimin kesilmesi- Ozellikle yetersiz 6grenme becerisine sahip zihinsel
engelli cocuklar ve uzun bir egitim- birgcok engelli gencin mesleki becerilerini

kazanamadan okulu birakmasina neden olmustur. (Citil, Uglinci, 2018, 253-255).

3.3.3.Engellilerin Cahsmalarina Yonelik Politika Belgeleri

Ulkemizde engellilik politikalar: kalkinma plam ve programlar: ile ulusal
istihdam stratejisi ve eylem planlarinda yer almaktadir. Engellilerin istihdamina

yonelik eylem planlar: ve programlari sonuclar esas alinarak hayata gecirilecektir.

24 BKZ: https://www.resmigazete.gov.tr  Erisim Tarihi:13.10.20
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3.3.3.1. Kalkinma Plan ve Programlar

OKP (2014-2018), egitim, bakim hizmetleri ve denetimin artirilacagini,
kullanilan kaynaklarin daha verimli hale getirilecegini, sehirlerin engellilere uygun
hale getirilecegini, engellilerin istihdam diizeyini yukseltecek mekanlar ve kentsel

tasarimlarin hayata gegirilecegini tahmin etmektedir. (Aver, 2019, 341).

2018 programi (Kalkinma Bakanlhgi, 2018: 154), surdurdlebilir ve kapsayici
blylime cercevesinde rekabetci ve esnek bir isglici piyasasi olusturmak icin
engellilerin isgticune katilhim ve istihdam oranlarini daha da artiracak. Kimlik kartlar:
ile engelli dostu cevre planlar ile yasanabilir alanlar saglanmas: desteklenecektir
(Kalkinma Bakanligi, 2018: 265).

3.3.3.2. Ulusal Istihdam Stratejisi ve Eylem Planlar

UIS (2018: 2) 7 sektore yonelik eylem planlar ve kilavuzlar dogrultusunda 4
kilavuz gelistirilmistir. Makroekonomik politikalarin istihdam UGzerindeki olumlu
etkileri ile isgiict verimliligini artirirken, kirilganhiklari azaltma, is guvenligini
artirma, engellilere yonelik 6zel onlemlere ihtiyag duyan gruplarin isgtcune
katilimin1 destekleme, sosyal koruma ve istihdamin glclendirilmesi, kalkinmaya
yonelik sosyo-ekonomik o©nlemlerin alinmasi Ana g0sterge olarak esneklik

saglanirken sosyal koruma sisteminin gelistirilmesinin temeli kabul edilir.?>.

eistindamda firsat esitliginin saglanmasi amaciyla engellilere 6zel kosullar
dikkate alinarak politika gelistirme ilkesi, isgucl piyasasina giris icin daha kolay

egitimden destek ve ayrimciligin 6nlenmesi benimsenmistir. (UiS:17).

o Kiresel rekabet dizeninin ekonomik ve sosyal gelisimine tim sosyal
siniflarin katilimiyla, engelliler basta olmak (zere 0zel Onlemlere ihtiyag duyan
gruplarin erisiminin kolaylastirilmas: ve engellerin kaldirilmas: diger ulusal politika
belgelerinde yer almaktadir. (UIS: 35).

e Engellilere yonelik olarak acilan isgiicl yetistirme kurslar1 gibi programlara

vurgu yapilmaktadir (UiS:38).

2 BKZ: http://www.uis.gov.tr Erisim Tarihi:12.08.2020
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eEngelli isci acik kontenjanlarinin  doldurulmas: yoninde g¢alismalar
yapilacaktir (UiS: 41) (ULUSAL ISTIHDAM STRATEJISI (2014-2023), 2014).”

3.4. Cahsma Hayatinda Engellilerin Durumu

Engellilerin ¢alisma ¢aginda isgiicline kazandirmak, tim dinyada oldugu gibi

ulkemizde de oncelikli politikalar arasinda yer bulmaktadir.

Dinya Saghk Orgiti'ne (2011) gore istihdam orani erkeklerde%65,
kadinlarda%30, engelli erkeklerde%53 ve kadinlarda %20'dir. OECD-27
tlkelerinden gelen veriler, engellilerin isgucl piyasasinda onemli dezavantajlara
sahip oldugunu gosterirken, isgicl piyasasindaki durumlarinin  nifusun geri
kalanindan ¢ok daha kotu oldugu varsayilmaktadir. Ortalama olarak, engelliler igin
istihdam oran1 %44 ve engelli olmayanlarin neredeyse yarist %75 'tir.

Engellilerin calisma yasami disinda kalma oran1 %49 diizeyindeyken, engelli
olmayanlar %20 ile 2,5 kat daha yiksek cikmaktadir (DER: 5). Diger bir gercek

engelliler, engelli olmayan iscilere gore daha az licret almaktadir.



Tablo 3.5: Ulkelere Gére Engelli istihndam Oranlan
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Ulkeler Yil Engelli Genel Engellilerin genel
istihdanu (%) | istthdam (%) istihdama oram
Isvigre 2003 62.2 76.6 0.81
Zambiya 2005 45.5 56.5 0.81
Meksika 2003 47.2 60.1 0.79
Norveg 2003 61.7 81.4 0.76
Kanada 2003 56.3 74.9 0.75
Almanya 2003 46.1 64.8 0.71
Avusturya 2003 43.4 68.1 0.64
Hollanda 2003 39.9 61.9 0.64
Hindistan 2002 37.6 62.5 0.61
Avustralya 2003 41.9 72.1 0.58
ingiltere 2003 38.9 68.6 0.57
ABD 2005 38.1 73.2 0.52
Ispanya 2003 221 50.5 0.44
*Tiirkiye 2002 21.7 48.7 0.44
Japonya 2003 22.7 55.4 0.38
Peru 2003 23.8 64.1 0.37
Polonya 2003 20.8 63.9 0.33
Giiney Afrika 2006 12.4 41.1 0.30

Kaynak: isgticti Piyasasimin Oziirliler Acisindan Analizi Ozet Raporu®®

Tabloda Turkiye engelli istihdam oranin %44 oldugu gorilmektedir. Giiney
Afrika %12’lik degeri ile disarida birakilirsa Turkiye (%21), Polonya ile birlikte
engelli istihdaminin en disuk oldugu Ulkedir. Ayni zamanda Trkiye (%48), genel

istihdam oranlar1 yoninden de en disiik orana sahip Ulkedir (Isglicti Piyasasinin

Ozirliller Agisindan Analizi Ozet Raporu: 12). ISKUR verilerine gore yillara gore

engelli basvuru ve istihdam durumu artan seyir icindedir.

%6 Bkz: WHO (Diinya Saglik Orgiitl) & WB (Diinya Bankast), 2011, s.238. Tablodaki Turkiye verisi “2002
Turkiye Ozurliller Arastirmas:” sonuglarina dayanarak ilave edilmistir. Erisim Tarihi:12.03.2021
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Tablo 3.6: Sektorel (Kamu ve Ozel) Engelli Basvuru ve Ise Yerlestirilenlerin Yillara
Bagh Dagihim

Yillar Basvuru Kamu Ozel Toplam
2016 79.321 236 14.795 15.031
2015 65.255 258 20.197 20.455
2014 77.632 232 26.118 26.350
2013 76.235 287 34.189 34.476
2012 83 955 308 35133 35531
2011 35.151 455 37.894 38.349
2010 36.144 295 31.962 32.257
2009 40.519 545 25.860 26.405
2008 48.480 427 21.540 21.967
2007 36.397 573 17.291 17.864
2006 28.236 1202 22.579 23.781
2005 25 859 1728 21.589 23 317
2004 38955 1320 15855 17175
2003 49 218 464 12.017 12 481
2002 23117 657 10.22 10.883

Kaynak: http://www.iskur.gov.tr/kurumsalbilgi/istatistikler.aspx

2002 vyilinda ISKUR’a basvuran 23.117 engellinin  10.883’U ise
yerlestirebilirken, bu sayr 2016 yihinda 79.321 basvurudan 15.031 engelliye
ulasmistir. Ise basvuran engelli sayisi artarken istihndam edilmenin aym 6lcilere
ulasamadigi anlasilmaktadir. 2012 yilinda basvuran ve istihdam edilen engelli

sayilar1 en yiksek seviyeye ulasmistir.

Engel turtine gore engellilerin ¢alisma durumuna bakildiginda farkl: bir tablo

cikmaktadir.
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Tablo 3.7: Engellilerin Calsma Durumu ve Engel Grubuna Bagh Dagilimi, 2010
[15 ve daha yukar: yastakiler]

Ruhsal
. Dil ve ve Coklu
Girme | Isitme| konuyma | Ortopedi| Zihinsel | duygusal | Siiregen | Engellil
Toplam | engelli| engelli engelli| kengelli| engelli engelli| hastahk ik
Calisanlar 14,3 24,8 26,8 15,0 25,5 538 7.6 136 114
Ukcretli, maaglt, yevmiyeli 77.4 80.1 79.8 76,7 823 67,7 66.5 75.6 77.1
Igveren, kendi hesabina 15.0 14.0 104 15.8 10,3 134 17.7 20,2 154
Ukcretsiz aile iggisi 7.6 6.0 9.8 7.6 73 18,9 15.8 2 7.4
Cahsmayanlar 85,7 75,2 73,2 82,1 74,5 94,2 924 S6,4| 88,6
Is arayan 6.3 14.4 13,5 13,8 11,5 26 8.1 53 4.1
Diger 93,7 85.6 86.5 86,2 88,5 974 91,9 94,7| 959
Cahsmama veva i aramama nedeni
Caligamayacak durumda
agir dziirli 51,4 37,2 238 29,2 41,6 67,9 51,8 498 519
Emekli/Ogrency/Ev i5len
ile meggul/Yagh 29,2 31,0 38,7 37,0 31,2 10,8 13,0 3921 353
Engelt nedentyle 15
verilmeyecegini
ditgtintivor 16,6 19,0 19,8 19.7 17,6 21,6 22,9 12,3 13,5
Ailest caligmasina izin
vermiyor 33 2,2 3,7 1,8 2,5 53 34 3,0 24
Diger 10,7 12,7 17,8 11,6 14,4 9.7 204 8.4 3,0

Kaynak: TUIK, Ozirlilerin Sorun ve Beklentileri Arastirmasi, 2010

Engellilerin ancak %14,3’tUnin ¢alistig isgucl piyasasinda, ¢alisanlarin en ¢ok
%26,8 isitme, %24,8’i gorme engeline sahipken, g¢ahsanlarin %77,4 agirhginda
tcretli, maash, yevmiyeli oldugu, %15 ise isveren, kendi hesabina calismaktadir.
Galismayan %85,7 engellinin ancak %6,3’0 is ararken, %93,7 engelli is aramadig
ortaya gikmistir. Is aramama nedenleri icinde ise en cok calisamayacak durumda agir

0zurlu olanlarin %51,4 oldugu anlagilmaktadir.

3.5. Engellilik Kavramyla flgili Literatiir Taramasi

Balci (2019) tarafindan yapilan ¢alismanin 6rneklem alanini Trabzon Araklh
Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfindan engelli aylig1 veya nakdi yardim alan

324 engelli bireyden olusmaktadir. Calisma da engelli bireylerin yiksek dizeyde
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sosyal dislanmaya maruz kaldigi tespit edilmistir. Engelli bireylerin sosyal
dislanmasint konu almas: yonlnden calismamizla benzesmektedir. Fakat sosyal
icerme kavramina deginilmemesi yonutnden ¢alismamizdan ayrilmaktadir.

Vural (2019) tarafindan yapilan galisma Istanbul ilinde Umraniye ilgesinde
ikamet eden engelli c¢ocuga sahip calismayan 15 kadin o6rneklem alaninda
gerceklesmis ve engelli ¢ocuga sahip kadinlarin cocugunun engeli nedeniyle sosyal
dislanmaya maruz kaldig1 ve engelli cocugu olan kadinlarin hayat: normallestirme
cabasi icerisinde oldugu saptanmustir.

Kaya (2019) “Universite’de Egitim Goren Engelli Ogrencilerin Karsilastiklar:
Sorunlar ve Sorun Cézme Becerileri” isimli ¢calisma Konya ilinde Universite egitimi
sunan Selguk Universitesi ve Necmettin Erbakan Universitesi Engelli Birimi
araciligiyla irtibat saglanan 178 engelli 6grenci 6rneklem alaninda gerceklesmis ve
universite okuyan engelli 6grencilerin sosyal sorun ¢6zme becerilerinin ortalamanin
Uzerinde bulunmakta ve egitim ortaminda cesitli sorunlarla karsilastiklar1 fakat bu
sorunlarin gok ylksek diizeyde olmadigi saptanmistir. Calismamizla benzer yonleri
engelli bireylerin sosyal anlamda karsilastiklart sorunlara deginmesiyken ayrilan
yonu universite egitimi goren ve egitim streci devam eden engelli bireyleri odak
almasidr.

Uzun (2019) tarafindan yapilan ¢calisma Bitlis ili Tatvan ilgesinde yer alan ve
rekreasyon egitimi veren merkezlerde gorev yapan farkli dallardaki 6gretmenler
orneklem alaminda gergeklestirilmistir. Calisma kapsaminda Milli  Egitim
Bakanligina bagli rehabilitasyon merkezleri ve 6zel egitim kurumlarinda uygulanan
rekreasyon egitiminin sire olarak kisith ve okullarin materyal bakimindan eksik
oldugu tespit edilmistir. Ayrica bu okullarda kismen rekreasyon alani bulunmasina
ragmen yetersiz oldugu saptanmustir.

Sahbikan (2019) tarafindan yapilan calisma Gaziantep ili Ozel Sahbikan ve
Gokkusag1 Ozel Egitim merkezinde zihinsel engelli bireylerin anneleri ile Akyol ve
Ataturk Ortaokulunda zihinsel engeli olmayan gocuklarin anneleri 6rneklem alaninda
gerceklesmistir. Zihinsel engelli cocugu olan annelerin psikososyal sorunlari daha
fazla yasadiklari bu durumun sosyal sorun becerilerini olumsuz etkiledigi yani
zihinsel engelli cocugu olmayan annelerin sosyal sorun becerilerinin zihinsel engelli

cocugu olan annelere gore daha fazla oldugu saptanmistir. Calismamizla ayrilan



87

yonu engelli bireye degil engelli yakinina odaklanilmasi ve sosyal sorun ¢6zme
becerilerini konu almasidir.

Pekacar (2019) tarafindan hazirlanan ¢alisma Elazig ilinde yasayan engelli
bireyler profilinde olusturulan 6érneklem alaninda gerceklesmis ve algilanan sug
magduriyeti riskinin engelli bireylerin su¢ magduriyeti korkusu uzerinde etKkili
oldugu saptanmistir. Calismamizla benzer yani engelli bireylerin sosyal ve calisma
yasamlarinda yasadiklari zorluklara deginilmesi ayrilan yonu ise su¢ magduriyeti
konusu tzerinde yogunlasmasidir.

Uzer (2019) tarafindan yapilan ¢alisma Antalya ili Serik ve Manavgat ilgesine
bagli mahallelerde yasayan engelli bireyler érneklem alaninda gerceklesmis ve kirsal
alanda yasayan engelli birey algis1 tzerinde yogunlagmistir. Calismada kirsal alanda
yasayan engelli bireylerin gunlik rutinlerini veya yasamlarini strddrebilmek igin
kismen ya da tamamen baskasina bagimli yasadiklari, kendilerini yik olarak
gordukleri saptanmustir.  Arastirmamizla benzer yoni engelli bireyleri konu
almasiyken ayrilan yonu kirsal alanda engelli algisina odaklaniyor olmasidir.

Demir (2019) tarafindan hazirlanan calisma Siileyman Demirel Universitesi
ogrencileri 6rneklem alaninda gergeklemis ve ¢alismaya katilan katilimcilarin sosyal
medyanin daha ¢ok olumsuz yonlerine vurgu yaptig: yani sosyal medya hesaplarini
guvenilir bulmadiklar: tespit edilmistir. Calismamizla benzer olan yonleri engelli
bireylerin sosyal yasamda yasadiklar1 zorluklara deginmesi farkli yonu ise sosyal
medya kullanimlarin: incelemesidir.

Isik (2019) tarafindan yapilan calisma Kiitahya ili merkezde yasayan 15
engelli drneklem alaninda gerceklesmis ve arastirmada engelli bireylerin toplumsal
yasamda karsilastiklar1 cesitli sorunlara deginilmektedir. Bu sorunlar dislanma,
Otekilesme, kiclimseme gibi davraniglar egitim, istihdam, ulasim, saglik gibi
alanlarda yasadiklari belirlenmistir. Calismamizla benzer yonu engelli bireylerin hem
istihdam sorununa hem de sosyal yasamda Kkarsilastiklari sorunlara deginilmesiyken
ayrilan yonu calisma Kdutahya ili gevresini kapsiyorken ¢alismamizin kapsam: Konya
ili cevresinde gerceklestirilmistir.

Yanik (2020) tarafindan “Engelli Bireylerin Siyasal Tercihlerini Belirleyen
Faktorler: Van’da Engelli Dernekleri Uzerine Bir Arastirma” isimli calisma Van kent
merkezinde bulunan Alti Nokta Korler Dernegi Van Subesi, Van Bedensel Engelliler
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Spor Kuliibl, Isitme Engelliler Egitim Kiiltir Spor Kulibi ve Van Ipekyolu
Belediyesi Engelsiz Yasam Akademisi’nin yonetici ve Uyeleri 30 engelli birey
orneklem alaninda gergeklesmistir. Arastirmada bolgenin demografik 6zelliklerinden
yola cikarak asiret, din, aile, sivil toplum orgutleri, Kkitle iletisim araclari, engellilik
durumunun Van kent merkezinde yasayan katilimcilarin yasamlari tGzerinde belli bir
etkiye sahip oldugu saptanmustir.

Akcakaya (2020) tarafindan yapilan calisma Van ili Buyuksehir Belediye
Merkez ilgesinde belirlenen (Edremit, ipekyolu, Tusba) 5 ozel egitim ve
rehabilitasyon merkezlerindeki rehber ogretmenler aracihigiyla ulasilan engelli
anneleriyle drneklem alan1 gerceklesmis ve engellilik olgusunun sosyal politikalar
yonunden gebelik donemi kapsaminda degerlendirilmedigi bunun yani sira hamilelik
doneminde yasanilan engellilik gerceginin daha ¢ok tibbi ve ailevi bir problem olarak
goruldugi saptanmistir.

Girdogan (2020) tarafindan hazirlanan “Canakkale’de Engelli Miulteciler:
Deneyimler, Sorunlar, Olanaklar” adh ¢alisma Canakkale ilinde yasayan 12 mlteci
engelli birey orneklem alaninda gergeklesmistir. Milteci konumunda olan engelli
bireylerin yasadiklari deneyimlerden hareketle sorun ve olanaklarini belirlemeyi
amaclayan calismada miltecilerin kazandiklar: deneyimler sonucu yasamis olduklar:
sorun ve olanaklarin sartlar1 ile yasal haklar1 belirlenmistir. Multeci engelli bireylerle
iletisim icerisinde bulunan kurum veya kuruluslarin koordineli ¢aligmasi gerektiginin
uzeri gizilmistir.

Sonakalan (2020) tarafindan yapilan calisma Bingdl merkez ilgesinde
yasayan 15-55 yas arahigi %40 ve Uzeri isitme engelli 102 birey 6rneklem alaninda
gerceklestirilmistir ve isitme engelli bireylerin sosyal medyay: sikhikla kullandiklar:
gorulmastir. Katilimcilarin sosyal medyay: en ¢ok giindemi takip etme, sohbet ve
iletisim kurma, medya paylasimi ve arastirma icin kullandiklart bunun yani sira
sosyal medyanin isitme engelli bireylerin sosyallesme sireclerinde oldukga etkili
oldugu saptanmustir.

Bal (2021) tarafindan yapilan calisma Zonguldak ili ortopedik engelli
kadinlar 6rneklem alaninda gerceklestirilmis ve toplumsal cinsiyet rollerinden ev

kadinhg: rolt yoninden katilimcilarin yasadiklar sorunlar baz alindiginda ev islerini
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yerine getirememelerinden dolay: kendilerini degersiz ve vyetersiz gordikleri
saptanmustir.

Alaca (2021) tarafindan “Engelli Kadinlarin Calisma Hayati” adli ¢alisma
Mersin ilinde ikamet eden 30 engelli calisan kadin Orneklem alaninda
gerceklestirilmistir. Ozelde engelli kadinlarin yasadiklar1 problemlere yonelik degil
engelli olan tim bireylerin yasayabildigi ortak problemler oldugu saptanmis ve
engelli kadinlarin  yasadiklari problemlerin  temelinde ‘engel” durumundan
kaynaklanmaktadir. Calismamizla benzer noktalari calisma yasaminda engelli
bireylerin yasadiklar: sorunlara deginmesiyken ayrilan yoni sadece kadin cinsiyetine
yonelinmesidir.

Dalkiran (2021) tarafindan hazirlanan ¢alisma Ankara ili Atatirk Bulvar ve
cevresinde ikamet eden 20 gonulli goérme engelli birey 6rnekleminde
gerceklestirilmistir. Calismada Ankara Atatirk Bulvari Altindag ilgesi Ulus
Semti’nde bulunan Zafer Aniti’ndan baslayarak Cankaya ilcesi Cankaya caddesinde
biten aks 0zerinde bulunan mize, kafe, sinema vs. sosyal alanlara erisimin
denetlenmesini amaclanmistir. Calisma sonucunda gorme engelli bireylerin erise
bilirlik yoniinden ciddi sikintilar yasadiklari, sehir ve sosyal ¢evrenin yetersiz oldugu

saptanmustir.



4. BOLUM METODOLOJIi

4.1. Yontem

Bu calisma, calisan engelli bireylerin is hayatina girmelerinden itibaren
yasamlarinda, bos zaman ve kulttrel etkinliklerinde meydana gelen degisimlerin
oldugu varsayimina dayanan nitel bir calismadir. Calismanin temel yaklasim ilkesini
yorumlayic1 sosyal bilim olusturmaktadir. Yorumlayici sosyal bilim: bireylerin
toplumsal gergekligi anlamli toplumsal eylemleri ile nasil olusturduklarint 6nce
anlamaya, sonra da agiklamaya calisan bir yaklasimdir(Cam,2013:84-85). Ancak
yorumlayict sosyal bilimin insan davranislarinin  pozitif bilimlerdeki *“anlami
anlama” gereksinimini Kkarsilamayacaktir. Daha ¢ok insan davranislarinin nasil
gerceklestigi Uzerine degil insan davranmislarinin neden-sonug iliskisi iginde ortaya
cikan degisimleri Uzerinde durulmaktadir. Calismanin konusunu giinliik yasam iginde
tecribe edilen olgular olusturmaktadir. Bu sebepten Otiri tecriibe edilen alg: ve

deneyimlerin aktarilmasi, acik ve net olarak ortaya konulmasi: 6nem tasimaktadir.

Bireylerin sosyal yasamlari, katildiklar1 etkinlik duzeyleri ve calisma
hayatlarinda meydana gelen degisimleri anlamak ve anlamlandirmak g6z 6ntne
alindiginda nitel arastirma yontem ve tekniklerini kullanmak calisma icin islevsel
gorulmastir. Calismada nitel arastirma yontemlerinden milakat yontemi kullanilmis
olup goérusme Kisiler telefonla aranarak ve ylz yize olmak lzere iki sekilde
uygulanmigtir. Nitel gortsme teknigi goristlen kisiye, bir konu hakkinda ayrintil,
nitelikle ilgili sorular sorarak, konu ile ilgili ayrintili bilgi almaktir. Bu tip gortisme
tirtne "derinlemesine gorisme™ (mulakat) tirt denilmektedir. Bu yoéntem, sosyal
olgularin iligkili olduklari cevreye gore sekillenmesi ve en iyi bu ortamlarda
calisilabilmesi nedeniyle tercih edilmistir. Problemi olusturan degiskenleri bagimsiz
ve yapay olarak ayirmak yerine, her bir degiskenin diger iliskili degiskenlerden
etkilendigi ve birlikteligin dogru anlam vermede daha etkili oldugu dikkate alinarak,
bu degiskenlerin bir arada bulunmas: esas alinir (Gokmen, 2017, 80). Arastirmaya
katilanlarin algilari, deneyimleri ve fikirleri ortaya konulmaya ¢ahisiimistir. Sosyal
bilimlerde goérisme teknigi olarak da amilan milakat yontemi diger tekniklere

nazaran arastirmaci ve gorisme yapilan bireye esneklik, derinlik saglayan bir gézlem
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yontemidir. Bu ¢calismada milakat yonteminin kullanilmasinda gorusdlen bireylerin

tutum, davranis, disuncelerini 6lgmek amaglanmistir.

Bu baglamda calisan engelli bireylere yoneltilen sorularla oncelikle genel
yasam standartlari, calisma yasami ve ortami ile degisen sosyo-kiltirel
etkilesimlerini Gzerine odaklanilmistir. Calismanin kapsam: ve konusu dahilinde
calisan engelliler ile goristilmesi tercih edilmis, gorusilen bireylere Konya ilinde
bulunan Turkiye Sakatlar Dernegi-Konya Subesi ile Gormeyenleri Koruma Dernegi
Konya Subesi- Tirkiye’de ilk Kurulan Engelli Dernegi kurum yoéneticileri
aracihgiyla ulasiimigtir. Baglanti kurulan kisilerin yardimiyla bir baskasiyla, daha
sonra yine ayn yolla bir baskasiyla temas kurulmustur. Milakat éncesi derneklerle
gorusme saglanmis gonullu adaylar belirlenmistir. Sorulari corona virls sebebiyle
yuz ylze gortsmeyi kabul etmeyen 15 kisi ile Temmuz 2021 de telefon gorusmesi
yapilarak, yuz yuze gorismeyi kabul eden 5 Kisi ile yiz ylze Kasim 2020 tarihinde
derinlemesine gorisme yapilmistir. iki gériisme stireci arasindaki zaman farkinin
nedeni covid-19 nedeniyle yasanilan kapanma ve sokaga ¢ikma yasaklari ve
tedbirleri nedeniyle bireylerle bir araya gelinememesinden kaynaklanmaktadir. Ayni
zamanda covid-19 nedeniyle sosyal yasam aktiviteleri sekteye ugramis ve bireyler
zamanlarinin - biydk kismint evlerinde gecirmek zorunda kalmiglardir. Veri
doyumuna ulasilmasi ve sorulara verilen cevabin tekrar niteligi tasimasi nedeniyle 20
Kisilik 6rnek alan1 yeterli gorilmusttr. Milakat yapilan bireylere kartopu 6rneklem
secimi teknigi ile ulasilmis ve ulasilan bireylerle gondllilik esasina dayal
gorismeler saglanmistir. Katilimcilar ses kaydina izin vermedikleri i¢in mulakat
boyunca sorulan sorulara verilen cevaplar not edilmis olup ayrintili sekilde
aktarilmigtir.  Yar1 yapilandirilmis gorisme sorulari ile bireylerin is hayatina
atiminin  ardindan degisen sosyal-kulttrel iliskileri ve etkilesimlerine yonelik
aktarilan verilerden cesitli bulgular elde edilmistir. Elde edilen tum bulgular betimsel

analiz teknigi kullanilarak degerlendirilmistir.

Sosyal icerme, yoksulluk ve toplumsal dislanma tehlikesiyle karsi karsiya
kalan insanlar icin firsatlar sunan, ekonomik, toplumsal ve kultiirel yasama tam
manasiyla katihmlarini saglamak adina gereken kaynaklari saglamaya calisan ve

"normal™ olarak kabul gdéren hayat ve esenlik standartlarint karsilayan strecleri
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tamimlamaktadir. Boylece sosyal icerme “aktif vatandashgi” hedefler. Etkin
vatandaslik, basta en dezavantajli olanlar olmak (zere tim vatandaslarin sosyal ve

politik hayata sinirsiz katilim: anlamina gelir.

Bu calismanin temeli sosyal icerme yaklasimina ve istihdam: saglanan engelli
bireylerin toplumsal etkilesim aglarina ulasiminin saglamasiyla birlikte sosyal hayata
katiliminin artmasi yoniinde etkilere sahip oldugu savina dayanmaktadir.

4.2. Arastirmanmin Koken Aldigr Problemler:

a) Temel Problem:

Calismanin temel problemi istihdam edilen engelli bireylerin degisen sosyal ve

kalturel iletisimleri ile bu degisimin altinda yatan nedenlerin belirlenmesidir.
b) Alt Problemler:

1-Engelliler toplum igerisinde neden olumsuz tutum ve davranislarla

karsilasmaktadir?

2- Engelli bireylerin yogun olarak calismadigi bir ortamda c¢alisiyor olmak

ayrimcilik hissi yarattyor mu?
3- Calisma hayatinda engellilik nedeniyle karsilasilan zorluklar var midir?

4- 1s hayatimn maddi getirisinin yam sira sosyal ve kiltirel yonden de
gelismeye faydasi olur mu?

5- Engellilere yonelik toplumsal bilin¢g olus mudur?

6-Ise alim sirecinde isveren tutumu ile ise basladiktan sonraki isveren tutumu
arasinda fark var midir?
4.3. Arastirmanin Varsayimlari:

a) Temel Varsayim:

Ise basladiktan sonra engelli bireyler gerek maddi gerekse sosyal ve Kiiltrel
yonden gelisimler yasamaktadirlar. Is hayatinin bir getirisi olarak ikili iliskilerde
aktiflik ve iletisiminde yasanan artisin dogal sonucu olarak engelli bireyler

yasamlarinin bir¢ok alaninda farkliliklar ve degisimler yasamaktadirlar. Degisen ve
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farklilasan alanlarin basinda iletisim gelmektedir. Calisma hayati bireye daha genis

bir cevre ve artan iletisim agi sunmaktadir.
b) Alt Varsayimlar:

Engelli bireyler diger insanlara gore calisma hayatinda daha fazla problemle
karsilasmaktadirlar. Problemlerin yani sira is ara¢ gere¢ temininde yasanan sorunlar
ve is arkadaslarinin diglayici tavir ve tutumlar: yasadiklari baslica sorunlardandir.
Engellilerin ¢alisma hayatinda 6nemli bir yere sahip olan isveren tutumu engelli
bireyin ise ve sorumluluklarina yoneliminde etkili bir faktori de olusturmaktadir.
Her birey gibi engelli bireylerinde ¢alisma hayatina baglamalarinda belli bir hedef ve
gaye bulunmaktadir. Fakat sinirli imkéanlar ve ekonomik sartlar gdz ©nine
alindiginda birgogu bu hedef ve gayeye ulasamamustir. Engellilerin ¢alisma hayatina
dahil olmalar: ile birlikte toplumsal hayata da daha fazla katilimlari saglanmis
Calisma hayatina girmis olmalar: bircok farklilik ve degisime yol acmis olsa da bu
karsilasacaklart ayrimcihigi 6nlemez, ayrimcilik ile micadele etmekte atilacak en

6nemli adim toplumsal bilincin artirilmasidir.

4.4. Arastirma Sorular

Gorusmede odaklanilan sorular, alandaki ¢alismalar ele alindiktan sonra odakl
ve anlasilir bir sekilde, ¢cok boyutlu ve yoénlendirmeden sorulmustur. Sorulara agik
veya tatmin edici cevaplar verilmemisse dolayli olarak tekrar sorulmakta ve
sOylemek istedigi baska bir sey olup olmadig: konusunda goriismeciden daha detayh
bilgi alinmaya calisilmaktadir. Calismada uygulanan miilakat sorulari bireyin
demografik 6zelliklerine yonelik sorularla baslamaktadir, sonrasinda isveren tutumu
ve bireye yonelik yaklasimlari ile birlikte engelli bireylerin calisma hayati igerisinde
terfi, Ucret, calisma ortami ve Kkarsilastiklart problemleri belirlemek icin sorulan
sorularla devam etmektedir. Sonraki adimda ise ¢alisma hayatinin engelli bireyin
sosyal ve Kkulturel yasami, etkinlikleri ve iletisimleri Uzerinde meydana gelen
degisimlerin olup olmadigini veya farklarinin bulunup bulunmadigini 6lgmek tzere

sorulan sorulardan olusmaktadir. Son olarak engelli bireylerin bakis agisina goére
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toplumsal bilincin olusup olusmadigini ve gerekli cabanin gosterilip gosterilmedigini

anlamak tzere bireylere yoneltilen sorulardan olusmaktadir.

Toplam 20 kisi ile mulakat gorusmesi yapilmis. Mulakat sorulari bireylerin
anlayabilecegi sekilde sorulmak istenileni agik ve net olarak ortaya koyacak bigimde
hazirlamip uygulamaya alinmistir. Sorular bireylerin anlamadigi ve tam olarak
kendilerini ifade edemediklerinin dustldigu anlarda dolayli olarak tekrar sorulmus
en uygun ve dogru cevaba ulagsmaya c¢ahsilmistir. Kisisel bilgiler gizli tutulmus ve
katilimcilara kod verilmistir. Verilerin gecerliligi ve guvenilirligi farkli veri toplama
yontemleri kullanilarak teyit edilmistir. Ayrica gorisme sonunda gorismeci
tarafindan saglanan bilgiler go6rismeciye sorulmus ve yorumlama sirasinda
olusabilecek hatalari en aza indirmek icin gorusmeciden teyit ahinmistir. Mulakatta
sorulan ilk 10 soru bireyin demografik 6zelliklerini belirmeye yonelik cinsiyet, yas,
egitim durumu, meslek, medeni durum, aylik ve hane geliri, cocuk sayisi ve galisilan
siire, engel nedeni, oram ve tird, yasamin en fazla gecirildigi yer gibi sorulardir.
Milakatin 11 ve 12. Sorular1 ¢alisma slrecine katihmda ve sonrasinda isverenin
tutum, tavir, davrams ve yaklasimina yoneliktir. 13. Soru ¢alisma hayatina dahil
olduktan sora belirlenen idealler Gzerinedir. 14’ten 19 dahil olmak (izere sorulan
sorular bireyin calisma yasaminda karsilastigi sorunlarin, yikselme imkanlarinin
olup olmadigin1 belirleme, aldig: Ucret, calisma ortami ve calisma arkadaslarindan
memnun olup olmadigini belirlemek Uzere sorulan sorulardir. 20. Soru gelecek
yasam beklentisi tUzerine sorulmustur. Elde edilmek istenen, idealize edilen hayatin
ne oldugu, bu yasam kriterlerine ulasilip ulasilamadigini belirlemek (zeredir.
21.Sorudan 31. Soru dahil olmak Uzere sorulan tlim sorular bireyin ¢calisma yasamina
dahil olmasindan sonra sosyal, kultrel iletisimlerinde meydana gelen olumlu veya
olumsuz nitelikte degisimlerin., sosyal iliskiler agina katilimin, bireyin 6nce calisma
daha sonra toplumsal hayattaki sosyalizasyonu ile statisinde meydana gelmis bir
degisim donustimin yasamp yasanmadigina, calisma hayatimin kendilerine
kazanimlarini  belirlemek Uzere sorulan sorulardan olusmaktadir. Gorlsillen
bireylerin yas ortalamalar: 37,05 tir. Belirtilen aylik ve hane geliri bire bir bireylere

teyit ettirilmistir. Aymi meslek grubuna dahil olup ayhk gelirde farklilik gorilen
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bireylerin ek gelirleri belirtilmis, aynm zamanda aylik kazancta olusan farki mesaiye

kalma, prim gibi durumlarla belirtmislerdir.

4.5. Saha Gozlemleri

Calisma kapsaminda yapilan miilakat strecinde elde edilen verilerin yani sira
miulakat sirasinda engelli bireylerle gorisme sirecinde edinilen saha gézlemlerini
diger calismalara kaynak olabilmesi ve benzer galismalarda izlenebilecek bir 6rnek
yol teskil edilebilmesi igin aktariimaya calisilacaktir. Metot kisminda da belirtildigi
gibi milakat yapilacak bireylere dncelikle kurum ydneticileri araciligiyla daha sonra
ise bireylerin arkadas ¢evrelerinden katilmak isteyen gonalliler ile yapilmistir. Fakat
yaklasik 2 senedir tim Dinya da cesitli sonuclara yol acan kdiresel bir sorun olan
corona virls nedeniyle 15’1 ile telefon gortsmesi 5 kisi hepsi erkek katilimci olmak
lUzere ylz ylze gorustlmustir. Bu nedenle yiiz ylze gorisme igin ayr telefon ile
yapilan goriismeler icin ayri ayri gozlemlerimi aktaracagim. Oncelikle yiiz yize
yapmis oldugum miilakatlar erkek katihmcilarimizla gerceklestigi ve benim de kadin
olmam nedeniyle katihmcilar daha mulakat baslamadan gergin bir tavir ve rahatsiz
olduklarini belirten cesitli kipirdanma, gz kagirma, bogaz temizleme, yer degistirme
vb. davranis bicimleri gostermislerdir. Milakat yapilana katilimcilarimiz yas medeni
durum meslek gibi sorulara tereddutsiiz yanmit verirken rahat davranirken engel
nedeni soruldugunda belirli bir katilik ve sert bir Gslup takinmislardir. Ozellikle usta
Ogreticilik yapan 20’li yaslardaki katilimcimiz milakat boyunca sabirsiz bir tutum
bigcimi gostermis sorularin bazilarint gegistirmek icin dyle iste veya soruya karsi soru
ile cevap verme gibi bir davranis kalib1 igerisinde beni degerlendirmeye galismustir.
Ozellikle alcig1 Ucret ve hane geliri sorduktan sonra tavirlarinda belirgin bir
guvensizlik sergilemistir. Surekli tezin neden yapildigi, neyi 6lctigl, sorularin
sorulma amacini sorgulamistir. Bu gorismeler esnasinda calismay: yapanin kadin
olusu ve tanimadiklart biri nedeniyle cesitli sorulara cevap verme distincesinin
Kisilerin cevaplarinda ilk birka¢ soruda tzellikle ¢ekingen cevaplar ve sorulara karst
stpheli bir yaklasim icinde olduklar: sezilmistir. Bu nedenle bireyleri rahatlatmak ve
calismaya kaynaklik edecek sorulari yodneltmeden once bireylere alakasiz sorular
sorularak veya onlarin sorulart yantlanarak cevaplarin daha net ve Kkayg,

cekingenlik gibi duygulardan arindiriimaya ¢ahsiimistir. Ozellikle kadin katilimcilar
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demografik sorularda aylik gelir ve hane geliri sorusunda tedirgin olmustur.
Katilimcilarin timd bu durum karsisinda “Neden soruyorsunuz?”, “Bunu sorma
amaciniz ne?, “Cahismamz ile alakast ne * gibi sorular yoneltmiglerdir.
Katilimcilarin akillarinda olusan soru isaretlerini gidermek icin yonelttikleri sorulara
acele etmeden tekrar tekrar aciklama yaparak ve hicbir kisisel bilgi istenmedigini ve
farkli bir amag ile kullamlmayacagina yonelik teminat verilmistir. Ogrenci
olunduguna yonelik belge gosterilmis veya gonderilmistir. Erkek katilicilardan

yanlis¢a 20 yasinda olan katilimcimiz belgeyi gérmek istemistir.

Dikkat cekici konularin basinda yoneticinin tavri ve tutumuna dair sorulara
ozellikle erkek katilimcilarin daha sert ve kesin cevaplar verirken kadin katilhimcilar
daha yumusak ve cevap verirken erkek katilimcilara gore daha az saydam
davrandiklar: ve dusuncelerini dolayli olarak anlattiklart gorulmustir. Katilimcilara
sorular sorulurken 6zellikle engellerine yonelik sorularda en neseli olan katilimcinin
bile ciddi bir tavir takindig: gérulmistir. Bireyler 6zellikle gbz temas: kurmaya ve
engellerine bakilip bakilmadigina dikkat etmektedirler. Daha ©nce engellilik
konusunda yapilan bir saha ¢alismasinda yer alinmas: ve akraba cevresinde engelli
bireylerin var olmas: nedeniyle bu konuda ki hassasiyet bilindigi icin konusurken
direkt yuzlerine odaklamip g6z gbze gelmeye gayret gosterilmistir. Bazilarinin
guvenini bu sekilde kazanilmis olmanin yan: sira bazilar: gériisme stresince temkinli
davranip degerlendirme cabalarini strdurmuslerdir. Ayrica bireylere ¢alisma
ortaminda ayrimcilikla karsilasip karsilasmadiklari sorulmustur. Genellikle birgogu
baslarda is yerinde arkadaslarinin kendileriyle calismak istemediklerini kendilerini
digladiklarini belirtirken uzun seneler beraber ¢alismalarinin da etkisiyle bu durumun
asildigin1 ve simdi hemen hemen herkesle iyi anlastiklarini ve calisma ortaminda
garipsenmediklerini belirtmislerdir. Fakat bazi erkek katilimcilar bu durumu ifade
ederken genellikle kisiye gére muamele yaptiklarini kim nasil davranirsa ona gore

davranis gosterdiklerini veya yaklastiklarini belirtmislerdir.

Yine sorulan sosyal iliski, etkinlik ve kulturel etkinliklere yonelik soruya
bircogu calisma hayatina girmeleriyle birlikte sosyal iliskilerde daha etkin daha aktif
konuma geldiklerini belirtirken bazilar hayatlarinda herhangi bir sey degismedigini,

hala ayni rutinde olduklarin: tek degisenin ise gidip gelmek oldugunu belirtmislerdir.



97

Ayrica ¢alisma hayatinin insanlarla daha fazla iletisim kurmalarini gerektirdigi bu
nedenle bir siire sonra daha rahat ve herhangi bir ¢ekingenlik ya da korku yasamadan
soru sorabildiklerini  veya sohbet edebildiklerini  belirtmislerdir.  Kadin
katilimcilarimiz sohbet konusunda daha aktif ve etkin bir yaklasimdayken erkek
katilimcilarimizin birgogu karsidaki Kisinin hal ve tutumuna gore iletisimin yonine
karar vermekte ve arkadas edinmektedirler. Kadin katilimcilarimiz 6zel hayata iliskin
konusmalarda daha rahatken erkek katilimcilarimizin mesai dist  konusmalar:
genellikle gundemde olan corona virlis vakalarinin ve Ulkedeki mevcut durum,
ekonomi, spor vb. konulari icermektedir. Katilimcilarimizin birgogu is arkadaslariyla
cesitli sosyal ve kdltlrel etkinliklere katilmakta ve beraber vakit gecirmekteyken
sadece birkag: is arkadaslaryla disart ¢ikmadigini, beraber vakit gecirmediklerini
dile getirmislerdir. Ozellikle coronadan dolay: eskisi gibi rahat disar1 ¢ikamadigim
veya sinema gibi sosyal etkinlikleri gerceklestiremediklerini belirtmislerdir.
Yasamlarinin virs nedeniyle kot etkilendigini insanlarla sosyal etkilesimlerinde
olumsuz etkilere yol actigim ve yasam Kkalitelerini disurdigund belirtmislerdir.
Sohbet sirasinda eskisi gibi rahatga sarilmanin bir insanin kendi ailesinin yakinligin
bile yasayamamanin psikolojik olarak kendilerini etkiledigini ve asosyallige dogru
toplumsal bir tutuma zorladigini ifade etmislerdir. Bu konudan genellikle kadin
katilimcilarimiz sosyallik ve arkadaslariyla, aile fertleriyle yakinlik kuramamaktan
dolay:r sikayetciyken, erkek katihmcilarimiz durumun daha c¢ok ekonomik
boyutlarina dikkatle deginmislerdir. Erkek katilimcilarimizdan bazilart viris
nedeniyle islerinden olabilecekleri korkusunu yasadiklarini da belirtmisler ve tlkenin
ekonomik durumunun aslinda gérinenden daha kotu oldugunu bu durumun siyasi
olarak kapatildigindan da bahsetmislerdir. Fakat 0zellikle calisma kapsami
gozetildiginden arastirmanin bulgu konularinda bu kisimlara yer verilememistir.
Daha c¢ok calisma yasamimin bireyin sosyal iliski ve etkinliklerine imkan taniyip
tanimadig tzerinde durulmus ve bu konuda dile getirilen ifadeleri ¢alisma igerisine
dahil edilmistir.

Calisma yasami dahilinde katilimcilarimiz 6zelliklede is yerlerinde uzun
yillardir c¢alisan bireyler g6z Ontine alinarak denilebilir ki baslarda sorunlarla

karsilassalar da bu zamanla asilmis ve normallesmistir. Bunu kendileri de basta sorun
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yasadim, beni istemediler, benimle calismak istemediler, beni disladilar fakat daha
sonra bana alistilar, benimle iletisim kurduktan sonra 6n yargilarini kirdilar, uzun
zaman ¢alisinca bu ginler geride kald: seklinde kendilerini ifade etmislerdir. Bazilar
ise calisma hayati igerisinde degil ayn1 zaman da ise ulasim anlaminda da sorun
yasadiklarini Ozellikle erkek katilimcilarimdan bazilari park yerlerini baslarinin
kullanmas: nedeniyle zor durumda kaldiklarini bazilar1 ise kendilerine taninan
onceliklere ve haklar: diger bireyler nedeniyle kullanamadiklarini dile getirmislerdir.
Tek isteklerinin farkli olarak algilanmadan yasamak ama bunun her insan gibi
normal olmas: oldugunu belirtmislerdir. OzellikleM-1, M-2, M-10 kodlu
katilimcilarimiz toplumda engellilere yonelik anlayisin bulunmadigini bu bilince
sahip olamadiklarin: belirtirken 6zellikle M-3, M-5, M-8, M-14, M-17 kodlu
katilimcilarimiz engellilere yonelik bilincin, anlayisin olustugunu ve sosyal yasama
katilimlarinin artmasi igin yeterli calismalarin yapildigin1 savunmaktadirlar. Bazilari
ise bunun birazda bireysel cabaya da ihtiyact oldugunu hicbir seyin tek taraflh
cabayla olamayacagini belirtmiglerdir. M-2, M-10, M-12, M-19 kodlu
katihmcilarimiz toplumsal bilincin olusmadigim belirtmisler. Ozellikle M-2 kodlu
katilimcimiz bu durumdan ¢ok sitemkar sekilde bahsetmistir. Fakat M-13 kodlu
katilimcimiz insanlarda toplumsal bilincin olustugunu hatta ¢ok yardimci oldugunu
dile getirmistir. Buna 6rnek olarak M-3 ve M-9 kodlu katilimcilarimizin ifadeleri de
ornek verilebilir. Diger katihmcilar kadar kesin ve net konusmayan ve kararsiz tavir
sergileyen katihmcilarimizda bulunmaktadir. Tipki M-1, M-4, M-6, M-15 kodlu
katilimcilarimiz gibi. Durumu genellemekten ve bireysel bir sinirla ¢ercevelemekten
Ozellikle kacinmakta ve Kkisiye gore genellemenin yanhs olacagini ifade

etmektedirler.

Bir baska konu ise sosyal iliskiler konusunun sadece calisma hayatina
girmekle degil zaten bu beceriye sahip olduklarini ve insanlarla iletisim kurmakta,
ve sicakkanli olduklart icin arkadas edinme, sohbet etme veya sohbeti baslatma
konusunda zorluk ¢cekmediklerini ifade etmislerdir. Buna 6rnek olarak 6zellikle M-3,
M-7, M-17 kodlu katilimcilar 6rnek verilebilir. Ayni zamanda calisma yasaminin

kendilerine daha genis bir ¢evre sagladigini bununla birlikte daha aktif bir sosyal
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iliskiler agina sahip olduklarini ifade eden katilimcilarimizda bulunmaktadir. M-13,
M-15, M-20 kodlu katilimcilarimiz bu duruma o6rnektir. Ayni zamanda sosyal
anlamda sorun yasamadigin1 veya zaten bu beceriye sahip oldugunu belirten
katilimcilarimizin niversite egitimi almis oldugu gorulmektedir. Yani bu bireylerin
egitim sirecinde de diger bireylerle iletisim kurmalari ve i¢ ice bir yasam stiline
sahip olmalarindan kaynaklanmaktadir. Egitim hayatinda bireyin sosyal yasamda yer
almasi gerekmedir. Bu nedenle birey ikili iligskiler kurmakta ve sosyal yasama aktif
katilim saglamaktadir. Bu bakimdan da universite egitimi alan katilimcilarimiz zaten
yasamlarinin bir parcas: haline gelen sosyal iliskiler agina katilim ve ikili iliskilerde
aktif konum bu konuda bireye deneyim ve beceri kazandirmakta bu da ise

basladiktan sonra bireye avantaj saglamaktadir.

Gorusmeler bireyin sorulara cevap verme istegine bagh olarak 15- 25 dakika
arasinda degismistir. Bazilar1 sorulart igtenlikle cevaplarken bazi katilimcilar bir
raddeden sonra sikildiklarini oldukca belli etmis sorulari gegcistirmek ister gibi
cevaplamiglardir. Kisilerin sikildigi veya sorulara cevap verme istekleri olmadigi
fark edildiginde baska bir konudan bahsedilerek bireyin dikkati tekrar konuya
cekilmeye cahsilmigtir. Bazi katilimcilarimiz Ozellikle Gniversite mezunu olanlar
yasamlarindaki zorluklara veya yasadiklari ortamda meydana gelen olaylari daha
objektif olarak dile getirirken ilkokul veya lise mezunu katilimcilarimiz
dustncelerini ifade etme noktasinda daha ¢ekingen daha pasif davranmaktadirlar.
Genel olarak sikir, Allaha hamd olsun, su an ki halimden memnunum, bir sey
dememem yanlis olur, ne desem yanlis olur gibi ifadelerdir.

Yapilan calismada goralmastur ki bireyler her ne kadar basta sorulan
sorularda stipheci ve tedirgin tepkiler verirken sorular ilerledikce cevaplar daha net
ve acikca verilmistir. Her birey kendisine sorulan her soruya cevap vermek
istemeyebilir, Ozellikle cevaplamaktan kacinabilir veya duyumsamazliktan
gelebilirler. Engelli bireylerle milakat sirecinde sorulan bazi sorulari yoneltirken
cesitli zorluklar yasanmustir. Ozellikle engellerine yonelik sorular sorulurken engelli
bireylerin yizlerinde veya tavirlarinda meydana gelen degisimden, yasadiklar:
sikintinin gozlerine yansimasindan, hayatlarinin zorluklarina yonelik cesitli kesitleri

dinlemek ister istemez duygusal olarak etkilenmeye yol agmistir. Hele ki M-14 kodlu
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katilimcimizin yasadig: siddeti bir kez daha anlatmasina ve katlandig: zorluklar: bir
kez daha hatirlamasina yol agmak kotu hissettirse de bu calisma gibi baska
calismalara da kaynaklik edebilmesi agisindan énem arz etmektedir. Siddet her canh
icin tartisiilmaz ve olumsuz tecriibelere yol acan bir olgudur. Fakat bir insanin
yasamini elinden almak, saglikli bir yasam stirmesine engel teskil etmek, hayatinin
bir noktasindan sonrasini engelli birey olarak devam etmeye mecbur etmek sadece
bir olumsuzluk olmakla kalmamalidir. Gerekli cezai islemlerin ve adli sureglerin
yerine getirilmesi gerekmektedir. Her ne kadar yasal haklarimiz olsa da yeterince
koruyucu ve caydirici degildir. Bu sonuca varmamizin en blyik gostergesi ise hala
aym sorunlarin yasanmas: ve islenen su¢c oraninda belirgin bir dislsun
yasanmamasidir. Engelli bireylere taninan yasal haklardan bahsetmistik. Fakat
katilimcilarimizin da dile getirdigi Gzere bu haklari kullanmalarinin  6ntindeki
engellerde bulunur. Diger bireylerin bu haklari gasp etmesi gibi. Bu noktada
yapilmas: gereken caydirici ve cezai uygulamalardir. Ulkemizde var olan yasal
uygulamalarda bir diger sorun ise yeterli islerligin olmamasidir. Bir sorunu giderme
cabasi icerisinde olmanin yani sira bu sorunu ¢6zlme ulastirip ulastirilmadiginin
denetlenmesi de o6nemlidir. Problem c¢ozilmuyorsa ¢abanin  bir anlam
kalmamaktadir. Katilimcilarimizin bir kismi bu konuda duslincelerini “-mis gibi
yapma” olarak belirmislerdir. Yani bir hak veriliyor ya da bir is yapiliyor fakat fayda
saglayip saglamadigi Olculmiyor demektedirler. Bu konuda erkek ve Universite
mezunu katilimcilar daha sert ve hevesli cevaplar verirken lise veya alti egitim
seviyesindeki katilimcilarimiz daha olumlu ve daha yumusak cevaplar vermislerdir.
Son olarak katilimcilarimizin bazilarimin her ne kadar Universite mezunu ya da
egitimi almasa da cahsma hayatinin kendilerini gelistirmeleri icin motivasyon
sagladigini belirtmislerdir. M-20 kodlu katilimcimiz ise Gniversite egitimi gormus bir
birey olsa da is yasaminda stattisel farklarin oldugunu, kendini daha bilgisiz ve eksik
hissettigini belirtirken bir baska katilimcimiz giyim tarzindan konusma tarzina kadar
calisma yasaminmin sosyal ve gunlik hayatinda degisime ve donlsime neden
oldugunu belirtmislerdir. Saha g6zlemleri baska calismalara kaynaklik edilebilmesi
yonunden tim acgikhig: ile aktariimigtir. Olaylar tim ciplakhig: ile aktarilabilmesi igin
objektif bir bakis acisiyla ve duygusal yonlerden uzak durularak bire bir bireylerin

distincelerinin aktarilmas: amaglanmigtir. Bu bolimden sonra miilakat yapilan
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bireylerin 6zelliklerine ve yasamsal tecriibelerine dair ifadelerine yer verilmistir.
Calisma kapsaminda Ozellikle calismaya basladiktan sonra sosyal ve kiltirel
anlamda etkinlik ve iletisim yoninden olumlu nu yoksa olumsuz mu gelismeler

yasandigina dair ¢ikarimlara deginilecektir.



5.BOLUM: ARASTIRMA BULGULARININ ANALIizZi

5.1. Arastirmada Miilakat Yapilan Bireylerin Demografik Ozellikleri

Tablo 5.1. Gorusilen Kisilerin Demografik Dagihmlar:
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Katilimcilarin 10’0 kadin 10’0 erkektir. Katilimcilarin yaslari ortalama 37,05 tir.
Kadinlarin yas ortalamast 34,5 iken erkeklerin yas ortalamas: 39,6°dir.
Katilimcilardan 13’0 evli 6’s1 bekar 1°i ise bosanmistir. Katihmcilarimizdan hem
evli hem de kadin olanlarin sayisi 5 iken evli ve erkek olanlarin sayisi 8°dir. Bekéar
katilimcilardan 4’0 kadin 2’si erkektir. Evlenip bosanmis olan katilhimcilarimiz
sadece 1 tane ve kadindir. Katilhimcilarimizdan 5’i erkek 5’i kadin olmak Gzere 10’u
universite, 4’0 erkek 4’0 kadin olmak Uzere lise, 1 kadin 1 erkek olmak tzere ilkokul
seviyesi egitim duzeyindedir. Katihimcilarimizin tamami  yasamlarimin - biyuk
bolumunt biylksehir yani Konya’da gecirmislerdir. Bazilarinin dogduklar: ve belirli
bir zaman kadar gecirdikleri yerler kasaba olsa da yasamlarinin blylk ¢ogunlugunu
Konya’ da gecirdiklerini belirtmislerdir.

Tablo 5.2. Arastirmada Mulakat Yapilan Bireylerin Aylik ve Hane Gelir Dagilim

25.000,00 TL

20.000,00 TL

15.000,00 TL

10.000,00 TL
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B Aylik Gelir - mHane Geliri

Aylik gelirleri 2,500 TL ile 10,000 TL arasinda degismektedir. Katilimcilarin
toplam hane gelirleri 3,500 TL ile 20,000 TL arasinda degismektedir. Aylik gelir
ortalamalar1 toplam 4,347.5 TL’dir. Kadin katilimcilarin aylik gelirleri kendi
aralarinda 2,500 TL ile 10,000 TL ve gelir ortalamalar1 3,920TL, hane gelirleri 3,500
TL ile 20,000 TL arasinda degismekteyken hane gelir ortalamalar: ise 8,950 TL,
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erkek katilimcilarda aylik gelir 3,000 TL ile 8,000 TL ayhk gelir ortalamalar: ise
4,775 TL, hane gelirleri 4,500 TL ila 8,000 TL arasinda degismekte hane gelir
ortalamalar1 ise 6,775 TL’dir. Buna gore galisan engelli kadin katilimcilarin aylik
gelirinin calisan engelli erkek katilimcilara gére gorece daha az oldugu fakat hane
geliri acisindan  bakildiginda bu durumun tersi  seklinde sirayet ettigi

g6zlemlenebilmektedir.

Tablo 5.3. Arastirmada Mulakat Yapilan Bireylerin Cocuk Sayisi

6 —

—
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@Situnl @S0tun2 0 Cocuk Sayis

Katilimcilarin 11 tanesi ¢ocuk sahibi olmakla birlikte 2 tanesinin 1 ¢ocugu
bulunmakta ve katilimcilarda 1’i erkek 1’i ise kadindir, 5 tanesin 2 ¢ocugu vardir
bunlardan 2’si kadin 3’G ise erkektir, 1 kadin katiimcimzin 3, 1 erkek
katilimcimizin 5 ve 1 erkek katilimcimiz da 6 ¢ocuk sahibiyken evli ama cocuk
sahibi olmayan 1 erkek 2 kadin olmak (izere sadece 2 katilimci bulunmaktadir.
Katilimcilardan bosanmis ve cocuksuz 1 Kisi bulunmaktadir ve kadindir. Calisma
streleri acisindan bakildiginda bu sire 5-6 ay ila 13 yil arasinda degisim
gostermektedir. Sadece erkek katilimcilarimiza bakildiginda 5-6 ay ile 13 vyil
arasinda degisen calisma sureleri ortalama olarak 5,15’dir. Kadin katilimcilarimizda
bu oranlar 10 ay ila 12 yil arasinda degismekte ve ortalama calisma siiresi 5,36dir.
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Tablo 5.4. Mulakat Yapilan Bireylerin Meslekleri
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Katilhimcilarimizin meslekleri sekilde gorildigu gibidir. Katilimcilarimizdan
2’si kadin 3’0 erkek olmak Uzere 5’i memur, 3’lde kadin 3 temizlik iscisi, 2’si de
erkek 2 sofor, 1 erkek usta dgretici, 1 erkek mali misavir, 1 kadin satis elemani, 1
kadin sekreter, 1 kadin tezgahtar., 1 erkek mevsimlik isci, 1 kadin garson, 1 erkek
esnaf, 1 erkek kaporta ustasi, 1 kadin yazihm mduhendisi seklinde dagilimlar

bulunmaktadir.

Tablo 5.5. Milakat Yapilan Bireylerin Engel Nedenleri ve Turleri
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X2 ici
E £ lsitme  —
5 ,gg s Gorme ve isitme  —
[=]
0 wa Bedensel I

=
—
2
(W]
=
Lol
L=
-

Katilimcilarin 12’si bedensel engelli, 3’G gérme engelli 2’si konusma ve dil

bozuklugu, 1’i zihinsel, 1’1 isitme ve 1’i hem gérme hem isitme engellidir. Bedensel
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engeli olan katilimcilarimizdan 7°si erkek 1’i kadin olmak (izere 8’i dogum sonrasi
nedenlerle bedensel engelli olduklarint belirtirken, 2’side kadin dogustan engelli 2
Kisi ve 2’si kadin dogum anina bagli sebeplerle bedensel engelli oldugunu
belirtmistir. Gorme Engelli Katilimcilarimizin hepsi dogustan gdrme engelli ve
kadindir. Isitme engelli sadece 1 Kisi ve erkek olmak (izere dogum sonrasi nedenlere
baglidir. 1 kadin 1 erkek olmak tizere konusma ve dil bozuklugu olan 2 kisi, 1 kadin
olmak (zere zihinsel engelli 1 kisi ve 1 erkek olmak tzere hem gérme hem de isitme
engellidir.

Tablo 5.6. Mulakat Yapilan Bireylerin Engel Oranlan

%45-65 %65-85 %85-100 aras! %25 % 25ten az

Katilimcilarimizin 1°i % 25 ten az ve gorme engelli kadindir, 7’si %25-45
arasi 2 erkek 2 kadin bedensel 1 kadin konusma ve dil bozuklugu 1 erkek isitme ve 1
kadin zihinsel engelli, 5°i %45-65 aras: 2 kadin 1 erkek bedensel 1 erkek konusma ve
dil bozuklugu ve gorme isitme 1 erkek engelli., 5’i %65-85 aras1 4 erkek ve 1 kadin
bedensel engelli ve 2’si %85-100 aras: kadin ve gérme engelli olmak tzere engellilik
oranina sahiptirler. Son olarak katilimcilarimizin  timd  yasamlarinin - blyik

bolimunu Konya’da gecirmislerdir.
5.2. Miulakat Yapilan Bireylerin Calisma Deneyimleri ve Karsilastiklarn
Problemler

Calisma kapsaminda engelli bireylerle yapilan gérismede ana konu c¢alisma

alan cercevesinde gelismekte oldugu icin dncelikle bireylerin calisma deneyimlerine
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ve Kkarsilastiklari problemleri ele alip degerlendirmek gerekmedir. Calisma hayatina
giris bu ortama uyum saglama ve calisma yasaminin getirileri olan problem veya
kazanimlardan bahsetmek gerekmedir. Calisma yasamanin olumlu veya olumsuz
etkileri Gzerine katilimcilarimiz gesitli distiincelerini aktarmiglardir. Bu konu ile ilgili
katihmcilara  “Calismaya  basladiktan  sonraki  yasam  sartlarimzi  nasil
degerlendiriyorsunuz? Yasam kosullarimiz idealinizdekine yakin mi?” sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilar bu soruyu olumlu, olumsuz veya olumlu yonlerine eksik
yonlerinde oldugu Gzerinde durarak cevaplamiglardir. Katilimcilardan olumlu yénde
etkiledigini disunenler daha ¢cok maddi destek, 6zglven, gecim saglama, sayginlik
ve daha refah bir yasam sunmasi yénunden olumlu gérmektedirler. Bu duslincelerini
su sekilde ifade etmektedirler:

M-4: Soyle ki simdi dlisin ginluk basit ihtiyaclarn: karsilamak igin bile ailenin esinin ya da
farkl: kisilerin yard:m:na ihtiyacin nas:l hissederdin? Koétl demi iste para kazanmaya baglay:nca
tutmayan ayaklar:nda olsa ben kazand:m diyebiliyorsun. Bu da ayr: bir giiven ayr: bir gurur veriyor

insana. Ben ¢ocuklar:mla kosup oynayam:yorum ama onlarn ihtiyaclar:n: karszlzyorum onlara haram
yedirmeden yetistiriyorum. (M4, Erkek,50, Universite, Sofor, Evli)

M-6: Nas:l bir sey biliyor musunuz? Zaten kendinize gliveniniz var ama calismaya basladiktan
sonra daha da bir given geliyor insana bir sey almak ya da yapmak istediginizde uzun uzadiya
diistinmeye gerek yok ¢linkii maddiyat:niz var oyle bir sey iste. (M-6, Kad:n, 35, Universite, Memur,
Bekar)

M-17: Daha rahatlat:c:. En az:ndan inanc:n var. Benim icin bilyik faydalar: oldu. Benim igin
o0 kadar buyuk bir sorun degil ama aile gecindirmek ozellikle erkek icin ¢cok 6nemli bir sorumluluk
benim babam bize yok dememek icin elinden gelenin fazlas:n: yapt: hep bende onun izinden gitmeye
caliszyorum (M-17, Erkek, 52, flkokul, Sofor, Evli)

M-20: Idealimdekinin de tzerinde bir yagam:m var derler ya kor istedi 1 g6z Allah verdi 2 Goz
diye tam dyle bir durum (Kad:n, 50, Universite, Yaz:l:m Miihendisi, Evli)

Bunun yani sira hayitinda bir sey degistirmedigi, katki saglamadigini dusiinen
bireylerde mevcuttur. Bu bireyler genel olarak Ucret yetersizligi, guinimiz yasam
standartlarinda yeterli imlana sahip olamama ve istedikleri noktada kendilerini
goremedikleri Gzerinde durmaktadirlar. Katilimcilar konu Gzerindeki fikirlerini su
ifadelerle agiklamaktadirlar:

M-13: Kesinlikle hay:r. Gerekli yasam kosullar:n: saglayacak ticret kazanamzyoruz. (M-13,
Erkek, 47, Lise, Mevsimlik isci, Evli)
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M-18: Maalesef degil. Yaln:z basima yasamay:, kendi ayaklar:m:n Ustiinde durmay: 6grendim.

Ekonomik ve sosyal anlamda degisim yasad:m (M-18, Kad:n, 20, Lise, Garson, Bekar)

Calisma hayatinin olumlu olumsuz katkilarinin oldugunu ddsunenlerin disinda
durumu slkretmeye veya tamah etmeye baglayan sikayet etmeyi inanclarina uygun
olmadigint distinen katilimcilarda mevcuttur.  Katilimcilar  konu hakkindaki

fikirlerini su sekilde dile getirmektedirler:

M-2: Calismaya bagslad:ktan sonra cebime para giriyor. Kimseden istemiyorum kendim
calwszyorum kendim kazaniyorum. Gonlumce de harciyorum hak ettigimi biliyorum en az:ndan. Kim
istemez daha iyi yagamay: ama bu giniume de siuklr ylUkseklerde gozim yok. (M-2, Erkek, 20, Lise,
Usta Ogretici, Bekar)

M-5: Allah buyuk deyip geciniyoruz rabbim sabr:n: veriyor. Boyle bir glg¢ verip saglik verdigi

icin sikretmemek zaten nankdrlik olur (M-5, Erkek, 38, Lise, Esnaf, Evli)

M-14: Iyiyim karn:m tok srtzm pek daha ne olsun. Agzima attzg:m her lokma icin rabbime
hamdolsun ki kimseye el agmadan kimseden istemeden kendime yetiyorum (M-14, Kad:n, 45, flkokul,

Temizlik Personeli, Bosanmas)

M-17: Daha rahatlat:c:. En azindan inanc:n var. Benim icin blyuk faydalar: oldu. Benim igin
o0 kadar biyik bir sorun degil ama aile gecindirmek 6zellikle erkek icin ¢cok 6nemli bir sorumluluk
benim babam bize yok dememek icin elinden gelenin fazlasin: yapt: hep bende onun izinden gitmeye
caliszyorum (M-17, Erkek, 52, flkokul, Sofor, Evli)

Calisma yasaminin ideal bir hayat tarzi sunmasi ragmen bazi eksikliklerine
vurgu yapan katilimcilarimiz ise soyle ifade etmislerdir:

M-7: Yasamay: seviyorum ben. Cinki 6limle burun buruna geldim. O nedenle ¢ok sikintil:
durumlarda bile off, 6ff dememeye &zen gdsteriyorum. Ben bu yasima kadar yararl: ne 6grendin
deseler her sorunun sikkintinin zamanla gectigini derdim. Bizler 1 dakika sonram:z bile garanti
degilken y:llar sonras:in:n kayg:s: telas: i¢inde buglinu zehir ediyoruz kendimize iste ben bu noktada
tersini yapzyorum buginimin kiymetini yasamaya olduk¢a dolu dolu gecirmeye cabal:yorum (M-7,
Erkek, 50, Universite, Memur, Evli)

M-15: Calimaya bagsladiktan sonra yasam sartlarim konusunda sikayetci degilim fakat
yukarida belirttigim gibi yasam kosullar:m:n ideallerime yakin olmas: i¢in maagim:n biraz daha
ylksek olmas: gerekmekte (M-15, Erkek, 33, Memur, Bekar)

M-16: Calismaya baslad:ktan para kazanmaya baslay:p ve meslegimde ilerleyip usta olduktan
sonra yasam gsartlarzmdan memnunum daha iyi olabilir bunun icin de kendi is yerimi agmam
gerekiyor kendi isg yerimi agarsam o zaman daha da giizel olacag:n: digtiniyorum (M-16, Erkek, 39,

Lise, Kaporta Ustasz, Evli)
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Calisma yasaminin gelecek beklentisinin yani sira 6nem arz eden bir baska
odak konusu da ¢alisma ortaminda veya kaynakli yasanan problemlerdir. Bu nedenle
katilimcilarimizin ¢alisma hayatinda karsilastiklart veya sorun yasadiklar: konular
belirlemek adina “Calisma hayatinizda engeliniz nedeniyle karsilastigimiz zorluklar
var midir? Varsa bunlar nelerdir?” sorusu sorulmustur. Calisma kapsaminda
gorustlen bireyler calisma hayatina girdikten sonra yasadiklari problemleri genel
olarak arag- gerec temini, engellerinden kaynakl bazi fiziksel sorunlar, adaptasyon

problemi, is arkadaslari veya yonetici kaynakli problemler olarak dile getirmislerdir.

Calisma ortaminda fiziksel sartlar nedeniyle sorun yasayan ve gerekli
yeterlilige sahip olmadiklarimin vurgulandig: icin kot hissettiklerini belirten

katilimcilarimiz var olan durumu sdyle ifade etmektedirler:

M-7: Tabi mesela ben haylaz bir adam:m kosturup ortalig: birbirine katmak isterdim ama
beyefendi gibi oturuyorum. Saka bir yana baz: zorluklar: oluyor klasér sistemi var bilirsiniz.
Raflar:na ulasmam sikintz ama bunu da baska bir arkadag benim yerime yapiyor bu sekilde ¢ozduk.
Onun dwsinda ¢ok bir sorunum olmuyor ayakta yapimas: gereken konu ve gorevlerde sikint:

yaszyorum o kadar. .(M-7, Erkek, 50, Universite, Memur, Evli)

M-2: Olmaz olur mu glcum yetmiyor bazen ama mecbur yapmak zorunday:m. Birde azicik
dinlenmen goze bat:yor yapamayacag:n ise girmeseydin diyolar hemen. Bir kere farkl:sin onlara gore
yUk gibi geliyolar ama kimseye beni sirtinda tas: dedigimiz yok yani sadece kendi halimize ¢alismak
derdimiz. (M-2, Erkek, 20, Lise, Usta Ogretici, Bekar)

M-8: En basta ¢ok agur geliyor hem vicudunuza hem de insanlar:n bakis konusma ve
tavirlarina bagl: psikolojiniz degisiyor. Yapamayacaginiz: dusiiniiyorsunuz. Bana bu zamanda annem
cok destek oldu sen Allaha sigin ¢aba goster o senin yolunu agar dedi bende ya sabur diye ayaklar:m
geri geri gitse de isime gidip geldim. Simdi oldugum yerde mutluyum zorluk ¢ekip o tecriibeyi
edinmekten de ¢ok mutluyum iyi ki de ¢ekmisim o zorluklar: diyebiliyorum geriye dontp bakinca beni
bugiin oldugum yere getiren de ben yapanda o zorluklardan ¢ikard:g:m dersler oldu. (M-8, Erkek, 38,

Universite, Mali Musavir, Evli)

M-13: Ortak kullan:m alanlar:n:n tamamen farkl: olmamas: nedeniyle sorun yasiyorum. (M-
13, Erkek, 47, Lise, Mevsimlik is¢i, Evli)

M-17: Zaman zaman ¢al:ma temposu artzyor ve bu durum beni sikintzya sokuyor can tagiyorum
hiz benim diisman:m. Kendimi gectim o insanlar:n bende mesuliyeti var acele ise seytan karzsir. (M-
17, Erkek, 52, flkokul, Sofor, Evli)
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Bunun yani sira ise ulasimda veya ara¢ sahibi engelli bireylerin park
yerlerinin isgal edilmesi nedeniyle park yeri sorunlart yasadiklarini da dile

getirmiglerdir.

M-3: Bazen ise gelirken bile zorluk yasayabiliyorum eksiklikler var ama giderilmeye de
calzszlzyor onunda fark:nday:m. Ben gdrme engelliyim yani normal insan icin bile kanser yaratan
cogu sey benim icin daha da fazla sorun teskil ediyor. Is yerimde de ¢ogu zaman 6ncelik olan
asansdre binecek yer bulamzyorum malum suan corona var binmekte istemiyorum ama o zamanda ¢ok

beklemem gerekiyor buda benim istemedigim bir durum. (M-3, Kad:n, 43, Universite, Memur, Evli)

M-4: Var evet ben her engelden énce insanlardan kaynaklanan engelleri hazmedemiyorum.
Yan:ndan gegince rahats:z olanlar var neden bu kadar kor oluyorlar anlamzyorum. Z/nan:n bizi farkl:
kilan higbir sey yok sizler nas:l yasamak icin ¢aluszyorsunuz ben ve benim gibi olan kardegslerim sizden
daha fazla ¢abalamak zorunday:z. Bunun disznda bak ben tekerlekli sandalyedeyim gorlyorsun ama
yola bir ¢:ktzm m:z bazen kald:rimda hareket edecek alan olmuyor bazen bir binaya giremiyorsunuz

rampas: olmuyor daha fazla saymama gerek yok bence. (M4, Erkek,50, Universite, Sofér, Evli)

Calisma yasaminda meydana gelen fiziksel sartlara bagli sorunlarin yani sira
adaptasyon ve psikolojik sorunlarda yasamaktadirlar. Bireyler genel olarak ise ilk
baslangiclarinda adaptasyon sorunu yasadiklarini belirtirken bazilart bu sorunun
psikolojik etkilerine vurgu yapmaktadir. Katilimcilarimiz yasadiklar: problemleri su
sekilde ifade etmektedirler:

M-5: Yok gayet te yapiyorum verilen isleri. Baglang:¢ta ¢alisma sartlar: baya zorlad:. Clinku
aligkin degilim, agir geliyordu. Hizl: bir sekilde yardimc: olmam gerekiyordu. Nitekim bir sekilde
sabirla dayand:m. Simdi bakinca ¢ok blylk sinavlar verdim ama ayaklarzm:n Uzerindeyim. (M-5,
Erkek, 38, Lise, Esnaf, Evli)

M-8: En basta ¢ok agir geliyor hem vicudunuza hem de insanlar:in bakzs konusma ve
tavirlarina bagl: psikolojiniz degisiyor. Yapamayacaginiz: dusliniiyorsunuz. Bana bu zamanda annem
cok destek oldu sen Allaha sigin ¢aba goster o senin yolunu acar dedi bende ya sab:r diye ayaklarim
geri geri gitse de isime gidip geldim. Simdi oldugum yerde mutluyum zorluk ¢ekip o tecriibeyi
edinmekten de ¢ok mutluyum iyi ki de ¢ekmisim o zorluklar: diyebiliyorum geriye doniip bakinca beni
bugiin oldugum yere getiren de ben yapanda o zorluklardan ¢:kard:gim dersler oldu. (M-8, Erkek, 38,

Universite, Mali Miisavir, Evli)

M-19: Fiziksel anlamda yok ama psikolojik olarak var daha stresli ve sinirli bir insan oldum
diyebilirim. s yerinde her hakl:l:ginizda sesinizi ¢:karamzyorsunuz. Bu igin igin susmak bende 6fkeye
sebep oluyor. Birde tabi patrona yalakal:k yapacak diye bana koétli davranma cabas: icinde olan

tiplerde var ama gérmemezlikten gelmeyi tercih ediyorum (M-19, Erkek, 29, Universite, Memur, Evli)
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Ancak en cok bilinen ve sik karsilasilan problemler ayrimcihik ve
dislanmadir. Engelli bireylerin ¢alisma hayatinda basa ¢ikmak zorunda oldugu birgcok
problemin en basinda gelen ayrimcilik ve digslanma bireyleri en ¢ok etkileyen
faktorlerden de biridir.

M-1: Calimaya ilk basladigim zamanlar benim orada calismam: istemeyen kisiler oldu.
Ozellikle o kadar belli ediyorlard: ki pes etmek tizereydim istifay: disiindiigiim zamanlar oldu ama
ailem bana miicadele etmemi sdyledi onlar sana koétl davranzyorsa sen 6zellikle iyi davran dediler.

Simdi beni istemeyen beni dislayan ¢ogu Kisi gelir benimle sohbet eder. O yiizden ne zorluk yagarsam

yasayay:m mucadele etmeyi birakmzyorum. (M-1, Kad:n, 39, Lise, Temizlik Personeli, Evli)

M-8: En basta cok agir geliyor hem vicudunuza hem de insanlar:n bakis konusma ve
tavirlarina bagl: psikolojiniz degisiyor. Simdi oldugum yerde mutluyum zorluk cekip o tecriibeyi
edinmekten de ¢cok mutluyum iyi ki de cekmisim o zorluklar: diyebiliyorum geriye déniip bak:nca beni
bugiin oldugum yere getiren de ben yapanda o zorluklardan ¢ikard:gim dersler oldu. (M-8, Erkek, 38,

Universite, Mali Miisavir, Evli)

M-12: En rahatsiz oldugum sey insanlarin koluma gozlerini dikip bakmalar: okuluda bu
ylzden disardan okuyorum dalga geciyolar yiziime baka bak(M-12, Kad:n, 21, Lise, Tezgahtar,
Bekar)

M-18: Insanlar:n bana yard:m ad: alt:nda yapt:klar: mobbing kotii hissettiriyor. (M-18, Kad:n,
20, Lise, Garson, Bekar)

Fakat tum bu bulgulara ragmen her calisan engellinin is yerinde zorluk
yasadigi veya ayrimcihiga ugradigi sonucunu ¢ikaramayiz. Goriismelerimizden de
elde ettigimiz bulgulara gore is yerinde zorluk yasamayan, calisma dizen ve
rutininde ayrimcilik, dislanma vb. problemlerle karsilasmadigini da belirtenler
olmustur.

M-6: Hay:r engelimden dolay: yasadigim bir sorunum yok. Allah yasatmasinda zaten agzimin

tadzn: bozmas:n (M-6, Kad:n, 35, Universite, Memur, Bekar)

M-10: Is veri igerisinde engellilere yonelik higbir sikint: yoktur. Oldugu zaman hemen
gideriliyor. Mudahale etmekte gecikmiyorlar yani. Kimseye haks:zl:ga izin verilmez bizim is yerinde
(M-10, Kad:n, 38, Lise, Kat Gérevlisi, Evli)

M-15: Cok zorluk yasamzyorum masa basinda calistigim icin (M-15, Erkek, 33, Universite,

Memur, Bekar)

M-20: Bagslarda adaptasyon sorunum oldu. Yani zaten aktif olarak toplumun icinde yer

almzstim okula gidip gelirken falan ama is hayat: bambagka bir deneyim ve tecriibe. Otorite olarak
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sadece egitimcilerle minasebetiniz varken bir bakiyorsunuz etrafinizda kravatl: dizgin giyimli ve
donan:ml: onlarca insan var. ( Kad:n, 50, Universite, Yaz:l:m Miihendisi, Evli)
Is hayat1 s6z konusu oldugunda biiyiik 6neme sahip konulardan biride isveren

tutumudur.
a) Ise Giris Suirecinde ve Sonrasinda Isveren Tutumu:

Katilimcilarin 9’u kamuda calismakta ise alim sireclerinde sinav veya atama
yoluyla gecis s6z konusu olmaktadir. Katilimcilarin 11’0 6zel sektorde ¢alismaktadir.
Ise alim siireclerinde isverenlerin séz hakki daha fazla olan bu sektdrde calisma
ortami ve standartlari da 6nem tasimaktadir. Bu nedenle katilimcilara “Calisma
hayatina girmeden ©ncesinde veya sonrasinda isvereninizin size yonelik tavirlart
farklilik gosterdi mi? isvereniniz size is konusunda yeterli giiveni sagliyor mu?”
sorusu yoOneltilmistir. Katilimcilara ¢alisma hayatina giris siirecinde ve sonrasinda
isverenlerinin tutum, tavir ve davramslarinda farklilik olup olmadig: soruldu ve elde
edilen sonuglara bakilarak buyik cogunlugu olmadigini belirtirken, bazilari ok iligki
kurabilecek dlzeyde olmadiklarini bazilari ise isverenin kendilerini c¢alismak
istemedigi kanmsinda olduklarini belirtmiglerdir. Alinan cevaplara gore ise alimda
farkl ise basladiktan sonra farkli tavir ve tutum gelistiren isverenlerin oldugunu
belirten katilimcilar bu durumu séyle ifade etmektedirler:

M-1: Tabi ki gosterdi ise basvururken isi yapabilecegimden ¢ok emin degildi her yonetici gibi
isinin selametini kazanacag: paray: elemandan alacag: en st verimi diistiniyordu. Ben ve benim gibi
engelli olanlara ister istemez bir isi yapamaz gibi bak:lzyor. Tabi ki bu zamanla degisiyor ama

insanlarin size kars: yaklasimlar: da cok énemli. Glven konusuna gelince de sigortal: elemanim

yeterince sagliyor diye dislyorum (M-1, Kadin, 39, Lise, Temizlik Personeli, Evli)

M-12: Ya sdyle anlatay:m ilk isim o yuzden bir 6rnek yok ama bu ise girerken bir bana bakt:
bir esine bakt: sanki biz bunu aliyoruz ama bu isi yapamaz der gibiydi simdiyse boyle bir durum yok
isimi yapabildigimi gorduler cunki (M-12, Kadin, 21, Lise, Tezgahtar, Bekar)

M-16: [s hayatima ilk girdigim cirakl:k dénemimde baz: sorunlar yasad:m ustan:n baz:
sOylediklerini duyamad:g:m i¢in ama art:k ustay:m usta oldugum icin yapacagim isi bildigim icin
sorun yasamiyorum. Fakat ¢irakl:k dénemimde yasadigim sikintzlardan dolay: art:ik bende yan:imda
calisan ciraklara daha anlayisla yaklaszyorum gliven konusunda da sigortam yap:ldig: icin ve

maag:m: gliniinde aldzgim igin sorun yasam:yorum (M-16, Erkek, 39, Lise, Kaporta Ustas:, Evli)
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Bir isin niteligi ve kalitesini belirleyen faktorler vardir. Calisma ortami, isveren
tutumu, calisan motivasyonu is yerinde Uretimi artiran ve daha kaliteli is ortaya
koymakta etkili faktorlerden bazilaridir. isverenlerin kamu alamnda belli bir
otoriteye sahip olmas: ve dengeleyici bir tavirda olmas: beklenir. Bazi katilimcilar
ise calisma ortaminin ciddiyetinden dolay: isverenlerinin otoriter ve soguk bir tavr
oldugunu belirtirken bu durumun isverenin koti muamele etmesi anlamina
gelmedigini belirtmisler, kendilerini sdyle ifade etmislerdir:

M-4: Ben dyle afaki bir sey sezmedim tabi olmustur arada ama kiric: rencide edici gekilde
degildir. (M4, Erkek,50, Universite, Sofor, Evli)

M-7: Hay:r, herhangi bir farkl:l:k gostermedi. Bulundugum is yeri biraz otoriter bu nedenle iy
ve isci konusunda tavirlar: hayli belirgin sinirlarda ve nettir. (M-7, Erkek, 50, Universite, Memur,
Evli)

M-11: Calistzgim herhangi bir alanda bu sekilde bir degisim veya farkl:l:kla karsilasmadim.
Genel olarak kamusal sektdrde calistzgzmdan ast Ust iliski agz igerisinde olmamdan da kaynakl: olmusg
olabilir. (M-11, Kad:n, 36, Universite, Sekreter, Evli)

M-19: Olmad: zaten kendisiyle is dzsz bir miinasebet icinde de degiliz. Sosyal giivencem var(M-
19, Erkek, 29, Universite, Memur, Evli)

Katilimcilardan tim bu olumsuz sartlara ragmen isvereninin tavir, tutum ve
davranislarinda degisiklik olmadigini hatta is hayatinda en blylk destekleyicileri
oldugunu da belirtenler olmustur. isverenlerinin tavir ve tutumunun oldukga saygil,
babacan ve sevecen davranis sergiledigini belirten ve kendilerini is konusunda
yonlendirdigini belirten katilhmcilar distincelerini sdyle ifade etmektedirler:

M-5: Ben esnaf yan:nda calust:m onlar bana aile olmak icin kan bagin:n ihtiya¢ olmad:g:n: da

ogreten insanlar oldu. /s hayatinda giivenin olmamas: demek calistiginiz isin anlamsiz olmas:

demektir. Kargzl:kl: gliven olmazsa olmaz ¢alisma hayat:nda. (M-5, Erkek, 38, Lise, Esnaf, Evli)

M-8: Isverenim benim en biiyik sanslarzmdan biriydi. Calzsmamda bilyiik katkzs: olan biriydi.
Sayesinde kimsenin is yerinde gormek istemedigi ise almad:ig: biri olmaktan ¢ikip ¢alisan Ureten biri
oldum. Her zaman da bana destek oldu. Bizim zaman:m:zda bu gibi seyler ¢ok énemliydi. /mkanlar
cok kisitlzyd: engelli olarak haklar ve ayr:cal:klarda simdi ki gibi gani degildi. Sosyal givencemi de

yapt:rdz. Suan birazda onun sayesinde emekliyim(M-8, Erkek, 38, Universite, Mali Miisavir, Evli)

M-14: Yok olmad: allah: var ise ihtiyac:m oldugunu anlar anlamaz iki bir etmedi ise ald: beni
cocuk oglum yas:nda zaten saygzlz biri(M-14, Kad:n, 45, Zlkokul, Temizlik Personeli, Bosanmus)
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Isverenden kaynakli sorununun olmadigim fakat kendi sorunlar ve
cekingenligi nedeniyle problem yasadigint belirten katilicilarimiz bu durumu soyle
ifade etmektedirler:

M-15: Aslinda o kazadan sonra her an kendimi eksik hissettim o kazada bacag:m: kaybettim
memur olana kadar baz: zorluklar da yasad:im ama memur olduktan sonra amirlerim ve calisma

arkadaglarim zorluk ¢ikartmad: ve yeterli giiveni saglyorlar (M-15, Erkek, 33, Universite, Memur,
Bekar)

M-20: Yok ya seker gibi insan ben en basta ¢cok ¢ekinmistim tabi ama hi¢ dyle bekledigim gibi
kot olmad: hatta is yerinde herkese o kadar iyi davran:r ki san:rsiniz ig¢i biz degil o. (Kad:n, 50,
Universite, Yazil:m Miihendisi, Evli)

Isveren tavir ve tutumunun farlihik gostermedigini distinen veya boyle bir
tutum degisimi algilamadigini dustinen katilimcilarimizda vardir. Konu hakkindaki
duslncelerini sdyle ifade etmektedirler:

M-5: Ben dyle afaki bir sey sezmedim tabi olmugstur arada ama kir:c: rencide edici sekilde
degildir (M-5, Erkek, 38, Lise, Esnaf, Evli)

M-13: Hayur farkl:lik gdstermedi. Evet sagliyor. (M-13, Erkek, 47, Lise, Mevsimlik isci, Evli)

M-17: Yok ben dyle bir sey hissetmedim. Yeterince iyi davranir bana gerekli giivenceyi
saglad:lar zaten fabrika oldugu igin sigortay: girer girmez yaparlar (M-17, Erkek, 52, flkokul, Sofér,
Evli)

Is tavrimin yan sira glivence saglayip saglamadigim da 6lgen bu soruya sadece
1 katilhmcimiz igvereninin kendisine giivence saglamadigini belirtmistir:

M-18: /nsanlar bana yetersiz muamelesi gosteriyor engel durumumdan dolay:. Zsverenim bana
gliven saglamzyor her an isten kovulacag:m izlenimi veriyor. (M-18, Kad:n, 20, Lise, Garson, Bekar)

Isverenin degisen tutumunun yan: sira destekleyici mi yoksa dislayict mi tavir
takindigr su soru ile dlgiilmek istenmistir “Isvereninizin size Kkars: tavirlarini nasil
degerlendiriyorsunuz? Size kars1 daha ¢ok destekleyici bir tavir mi1 yoksa dislayici
bir tavir m1 sergiledigi kamisindasiniz?”. Katilimcilarimizin verdikleri cevaplar genel
olarak destekler, desteklemez, profesyonel davranir, gayet samimi ve ailesinden biri
gibi yaklasir ne destekler ne de desteklemez diyemem seklindedir. Isvereni
tarafindan destekleyici tutum gordiguni distnen katilimcilarimiz durumu soyle

ifade etmektedirler:
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M-6: Kesinlikle destekler hatta her giin mutlaka nas:l oldugumu bir sorunum olup olmad:gim:

sorar. Allah ondan raz: olsun (M-6, Kad:n, 35, Universite, Memur, Bekar)

M-10: Gayet sevecen, bana gore destekleyici bir tavir sergiledi. (M-10, Kad:n, 38, Lise, Kat

Gorevlisi, Evli)

M-14: Destekler hakk:n: hi¢ édeyemem yasimdan dolay: kimse is vermezken o beni ise ald:

bana bir umut verdi. (M-14, Kad:n, 45, /lkokul, Temizlik Personeli, Bosanmus)

M-20: Destekleyicidir o en biyik idolimdi hep simdi o yakzsikl: duvar gibi durusu kalmad:

zaman ne cabuk akmzs gitmis meger. (Kad:n, 50, Universite, Yaz:l:m Mihendisi, Evli)

Olumlu gorislere ek olarak verilen destegin abi, abla veya bir baba figuru
gibi oldugunu kendilerini bir calisan olarak degil aile Uyesi olarak gordugini

dustinen katilimcilarimizda dustincelerini sdyle ifade etmektedirler:

M-5: Bana hep destek oldular beceremedigim islerde bag:rip ¢cagirmak yerine beni duzelttiler
giizelce uyardiar. Yoksa calismaktan vazgegerdim yasim kiclktii o zamanlar. fyi ki cekirdekten
yetistirdiler beni sirt:mda tagisam haklarin: 6deyemem onlar:n benim yuvam: kurmamda egimle

tanzsmamda da onlar vesile oldular. (M-5, Erkek, 38, Lise, Esnaf, Evli)

M-8: Her zaman destekleyici babacan bir insand:r. Ne desem onun bana olan yardimlarzn:
destegini anlatamam. Her ciumle eksik kal:r. Cocuklaryla bile arkadastim ben ay:rmad: beni
onlardan ben babas:iz blylidim ama sayesinde bir yaram kapanmus gibi oldu. (M-8, Erkek, 38,

Universite, Mali Miisavir, Evli)

M-16: Zsverenim 6 y:llik birlikte galistzgimiz siire igerisinde birbirimizi yakindan tan:d:gim:z
icin bana kars: gayet samimi ve dostca yaklaszyor ve isimde de iyi bir usta oldugum icin destekleyici
bir tavir sergiliyor ¢inkii abi kardey gibi olduk art:k (M-16, Erkek, 39, Lise, Kaporta Ustas:, Evli)

Isvereninden destek gérmedigini aksine istenmedigini diisiinen katihmcilarimiz konu
hakkindaki distincelerini sdyle dile getirmektedirler:

M-2: Yok ablam ben adam: bir ise girerken gérdiim baska da gérmedim. Zaten ne isi olsun
adam:n bizim oldugumuz yerlerde ama ¢okta istekli degildi ise almaya da mecburiyet vard:. Yok, yok

ne desteklemesi sorsak ben onun igin ilk gozden cikarilacak elemamimd:r. Bana Oyle geliyor.
Destekledigini gérmedim daha. (M-2, Erkek, 20, Lise, Usta Ogretici, Bekar)

M-18: Intiyac: olmasa beni calist:racagin: sanmzyorum. Bana kars: hep yetersizmisim ve

eksikmigim gibi davran:yor. (M-18, Kad:n, 20, Lise, Garson, Bekar)

M-19: Kendisiyle 3 senede 5-6 defa ayn: ortamda oldugum igin tavr: hakk:nda bir ¢ikarim

yapamzycam fakat cok memnun oldugu kanisinda da degilim bence benim ve benim gibi calistirma
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mecburiyetinde oldugu bireylerin isi icin negatif getirisi oldugu distncesinde. (M-19, Erkek, 29,
Universite, Memur, Evli)

Isvereninin tutumunda net, davranislarinda 6lgulii kisaca gerektigi gibi is
disiplini icerisinde profesyonel tavir sergiledigini disunen bireyler kendileri soyle
ifade etmektedirler:

M-7: Profesyonel davrand:gin: dugtindyorum tamam hepimiz kendi penceremizden bakinca
insan:z duygularim:z var ve bazen bizi bu duygular yonlendiriyor ama yoneten isveren olmakta biyik
bir sorumluluk birine tolerans gosterirken digerinin hakkina girmek gibi bir risk tagiyorsunuz. Adil
olmak gerekiyor bu nedenle. Ben patronumun soguk ve sert durdugunu soyleyebilirim ama bdyle

davranmak zorunda oldugunu da anlayabiliyorum. Sonugta emegimizin kars:l:igin: maas olarak
verirken o da bizden bu paraya ey deger iy bekler degil mi? (M-7, Erkek, 50, Universite, Memur, Evli)

M-11: Birebir isverenim degil ama amirlerim is konusunda disiplinli ve otoriter olman:n yan:
sira insani vasiflar: goz ard: etmeyen Kigilerdir. Destek gerekiyorsa bunu cekinmeden yapacak
niteliklere sahipler. (M-11, Kad:n, 36, Universite, Sekreter, Evli)

M-17: Burada Ustun Ustl ustan:n ¢irag: yap:s: var yani ben genelde ustabag:larzyla konusurum
direkt patronu gdérmem zaten bilyiik patron ¢ok ugramaz ogullar: yonetir fabrikay: ¢cok biyik bir olay
olmadan miimkiin degil gelmez 80 li yaslar:nda zaten(M-17, Erkek, 52, flkokul, Sofér, Evli)

Buna gore isverenlerinde toplumda oldugu gibi bazilarinin tavir ve
tutumlarinin degistigini, bazilarinin ise daha cok destekleyici bir tavir takindigini
bunun yanm sira kamusal alanda isci-isveren baginin daha resmi ve otoriter oldugu
sOylenebilir. Bu farkliliklarin yasanmasinda bireysel 6zellikler, kisinin yetistigi cevre
ve aldig1 egitim etkili faktorlerdendir. Babacan bir tavir takinan, destekleyici tutumda
bulunan isverenlerin engelli bireylerin hayatinda 6nemli bir yerinin oldugu da

cikarilabilecek olgulardan biridir.

Gunimuz yasam standartlari géz onune ahndiginda toplumsal, ekonomik,
siyasal ve teknolojik anlamda birgok gelisme, degisme ve donustimler
yasanmaktadir. Yasanan bu gelismelere bagh olarak cesitli yasal zorunluluk ve
haklarda getirilmekte insan hayatinin gerekli sartlara gore strdurilmesi ve haklarin
korunmasi 6nem kazanmaktadir. Eski dénemlere gore buyiik gelisimlerin yasandigi
bir alan da engelli hak ve 6zgurlikleri konusudur. Engellilerin hem toplumsal ve
sosyal hem de ekonomik anlamda yasamlarini kolaylastirici cesitli énlemler

alinmakta ve uygulanmaktadir. Bu haklardan biri olan ¢alisma hakkinin yan: sira
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bireyler ise girdikten sonra da haklari korunmaya calisiimaktadir. Bu nedenle cesitli
yasalar, kanunlar ve yonetmelikler hazirlanmistir. Yasal anlamda degisen bu
durumun yanm sira insanlarda toplumsal donlsumlerde yasanmistir. Toplumun
onemli bir kesimi 6nceki donemlere gore engellilere yaklasim, tavir ve tutumlarinda
daha bilin¢li davranmaktadirlar. Katilimcilarimizin bu konu ile ilgili fikirlerini almak
ve onlar acisindan durumun ne oldugunu anlayabilmek icin “Size gore
toplumumuzda engellilere yonelik biling ve anlayis olusmus mudur? Bu sosyal
yasantiniza nasil yansimaktadir?” sorusu sorulmustur. Katilimcilarimizdan alinan
cevaplar 1s1ginda elde edilen sonuglara gére 7’si toplumsal bilincin olustugunu, 7’si
toplumsal bilincin olusmadigini, 4’0 toplumun bir kisminda olusup bir kisminda
olusmadigini, 1’i modernligin getirisi olan bencilligin etkisiyle insanlarda birbirine
deger vermenin sonlandigini, 1’'i ise yanls biling nedeniyle toplumun bireylere
yaklagiminin dogru olmadigini belirtmislerdir. Toplumsal bilincin gelistigini savunan
katilimcilarimiz durumu su sekilde agiklamaktadirlar:

M-9: Tabi ki olusmus baz: insanlar onlar: diglarken digerlerinin acima duygusu daha ¢ok agir

basmaktad:r. Bende bdyle bir sey s6z konusu degil sanirim sicakkanl: oldugum igin bir yabancilik

cekmiyorum.

M-3: Olusmustur tabi gelisen bir Ulkeyiz art:k o kadar ileri bir teknoloji var ki farkl:l:klarla
dolu bir diinyam:z oldu. O ylzden benim farkl:lzgim dikkat dag:tmzyor aksine normal karszlanzyor.
Ben memnunum bu durumdan yani. Bu sebeple bende daha rahat konusabiliyorum, hi¢ tanimadigim
birine soru sormaktan gekinmiyorum, disarda kotii bir olay bir durum yasar mzy:m diye bir endigem
yok, yardima ihtiya¢c duyacagim konuda yardim gorecegimi biliyorum ha keza ihtiyac: olana da

yard:m edebilecegimi biliyorum. (M-3, Kad:n, 43, Universite, Memur, Evli)

M-13: Kesinlikle olustugunu diisiiniyorum. Insanlar engellilere ¢ok yardimc: oluyorlar,
karsidan karsiya gecirme gibi. (M-13, Erkek, 47, Lise, Mevsimlik isci, Evli)

Tabi ki her konuda oldugu gibi bu durumunda aksini dustnenler vardir.
Katilimcilardan toplumsal bilincin olusmadigini distunen bir gorismecilerimiz
durumu soyle ifade etmektedirler:

M-2: Yok yok kimse de bilin¢ falan utanmasalar sizi kald:r:p oturacaklar hayat:n her
alaninda bizim hakkim:z olana el koyuyorlar zaten tamam benim arabam yok ama bakzyorum engelli

parkina park ediyor adam engeli olmad:g: halde madem sen kullanacaks:n neden ayirmiglar demi
oray: bize ama nerde o duyarl:lik. (M-2,Erkek, 20, Lise, Usta Ogretici, Bekar)
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M-10: Toplumda engellilere yonelik anlay:s yoktur. Bir kere gectim engellileri kimsenin
kimseye tahammuli yok ki bize olsun. Yolda, sokakta, hep bir farkl: bakzs hep bir ne isi var burada

der gibi tavzrlar sanki canl: canl: gémmek ister gibiler. (M-10, Kad:n, 38, Lise, Kat Gorevlisi, Evli)

M-12: Bence yok herkes birbirini nas:| kotilesem arkas:ndan konugsak diye ugraszyor. (M-12,
Kad:n, 21, Lise, Tezgahtar, Bekar)

M-19: Bana gore buylk kismnda olusmamzs engelliligi yik olarak gérme gibi bir distince
kapasiteleri var. Hele baz:lar: hagere gormus gibi davran:yor. Anlamad:klar: kavrayamad:klar: nokta
engellilik bir baht oyunu degil secilmiy kisilere atfedilmiyor yani. Herkesin bas:na gelebilecek bir sey
diin normalken bir trafik is kazas: sonucu bedensel gérme ya da isitme engelli olabiliyorsunuz(M-19,
Erkek, 29, Universite, Memur, Evli)

Bir baska katilimci ise toplumda var olan algimin engelli bireylerin
yasamlarinda ne denli yaralar acabilecegini dile getirmekte ve halen toplumda var
olan karanlik zihniyeti vurgulayarak dustincelerini sdyle ifade etmektedir:

M-5: Olusmamzs cunki hala engelli olmak bizim sugumuz gibi davranan insanlar var
oOzelliklede akraba gevremden gordiim bunu kiigiikken anneme kim bilir ne giinah islediniz de bu hale
geldi diye soylediler. Benim yanimda géziime baka baka simdi nas:I derim bilingli bunlar diye cahiller
kara cahil bunun nedeninin islenen giinaha bagl: olmad:g:n: bilemeyecek kadar(M-5, Erkek, 38, Lise,
Esnaf, Evli)

Toplumsal biling konusunda kesin bir ifade de bulunmayip toplumun bir
kesiminde olusup bir kisminda olusmadigini dustnenler ve bu durumun Kisilik
meselesi oldugunu distnen katilimcilarimiz  dustincelerini su  sekilde ifade
etmektedirler:

M-1: Bunu topluma genelleyemem baz:lar:nda var baz:larinda yok hele bir kesim var sanki her
sey onlar icin var olmug gibi davran:yorlar. Ben ne tam olarak olusmus ne de olusmamzs diyemem
ama hayatima nas:l yansidigin: sorarsaniz biz engelliler icin bilirsiniz sizde baz: éncelikler ve haklar

var bunlar: kullanmak istedigimizde sanki baz:larin:n canina kast ediyormusuz gibi bir tavir
sergiliyorlar. Benim hakkim olanz benden al:yorlar ve bu onlar icin ¢cok dogal oluyor.

M-4: Bu kisiye gore degisiyor genellemek yanlis olur. Duruma gore degisir diyebilirim.
(M4,Erkek,50,Universite, Sofor, Evli)

M-6: Buna biraz ondan biraz bundan olarak cevap verebilirim yani genelleyemem baz:lar:nda

var baz:larnda yok kisilik meselesi yani(M-6, Kad:n, 35, Universite, Memur, Bekar)

M-15: Bence toplumumuz engellilere kars: ¢ok duyarl: degil érnegin toplu tagzmada engellilere
kars: duyarl: degiller buda biz engellileri tiziiyor(M-15, Erkek, 33, Universite, Memur, Bekar)



119

Toplumdaki bilincin olusmamasinin altinda yatan nedenler oldugunu distnen
1 katilimcimiz bu durumu soyle ifade etmistir:

M-11: Modern dunyan:n insana kazand:rdig: birgok sey var. Bunun en dnemlisi bireysellik
bence bu nedenle toplum igerisinde biz degil ben dnceligi hakim biling ve anlayzs konusunda tekil
orneklere sahip olsak ta hala blylk ¢ogunlugu inatla yenil bir digstince edinme fikrini reddediyorlar
gibi(M-11, Kad:n, 36, Universite, Sekreter, Evli)

Toplumsal bilincin farkli nedenler dolayisiyla olusamadig: kanisinda olan bir
baska katilimcimiz distincelerini sdyle ifade etmektedir:

M-20:Bir universite mezunu birey olarak degil bir insan bir ¢alisan olarak sunu séyleyebilirim.
Millet olarak ¢ok vicdanl: merhametliyiz ama bunu yanlzis kullanzyoruz ben ve benim gibi engelli olan
bireylerin acznmaya ya da magdur olarak goriilmeye degil. Normal bir sekilde yasamaya ihtiyacim:z
var 6zellikle bunun egitimden gectigini distiniiyorum.(Kad:n, 50, Universite, Yaz:l:m Mihendisi, Evli)

Engelli bireyler icin yasanilan toplumda edinilen yer ve diger bireylerin tavir,
tutum, davranis ve soylemlerinin ne denli 6énemli bir konu oldugu yadsinamaz.
Engelli bireyler yasamlari boyunca cesitli alanlarda turlt problemle karsi karsiya
kalmakta ve bu surecte hem fiziksel ve sosyal hem de psikolojik anlamda
yipranmaktadirlar. Bu bireylerin tek temennileri toplumsal olarak desteklenmektir.
Bunu yaparken de vicdan ve merhamet gosterir gibi degil tim engellere ragmen

normal davranarak yapmalarini, bu sekilde yaklasmalarini beklemektedirler.
b) Cahsma Hayati:

Bir iste bireyin Uretime katiliminda ve en Ust verimi saglamasinda isveren
kadar 6nemli olan konulardan biri de is yerindeki ortamdir. Her birey saglikli, sakin
ve huzurlu bir alanda calismak ister. Fakat bazen bu ortamin saglanmasinda cesitli
problemlerle Karsilasilmaktadir. Is ortamindaki huzurun ve refahin saglanmasinda
calisanlar: birbirleriyle iletisimleri, tavir ve tutumlari 6nemli faktorlerdendir. Engelli
bireyler igin is hayatina atilim buyuk bir adim olarak gorilmekte bunun yan sira
engelli bireylerin yogun olarak ¢alismadigi ortamlarda psikolojik olarak is verimleri
ve Uretim kapasiteleri diger bireylerin tavir ve tutumlarina gore farklilik
gosterebilmektedir. Is ortaminda verimli ve refah bir ortamin olusmasinin éniindeki

en buyuk engel dislanma ve ayrimciliktir. Calisan bireylere is yasamlarinda veya is
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ortaminda herhangi bir ayrnimciliga veya dislanmaya maruz kahp kalmadiklarinin
belirlenmesine yonelik “Engelli bireylerin yogun olarak calismadig: bir ortamda
calisiyor olmak sizde ayrimcilik hissi yaratiyor mu? Yoksa size gore herhangi bir
engel teskil etmiyor mu?” ve “Is yerinizde diizenlenen etkinliklere herhangi bir ayrim
gozetilmeksizin katilabiliyor musunuz? Calisma arkadaslariniz bu etkinliklere
katilimimza yoénelik sizi desteklerler mi?” sorulari sorulmustur. Alinan cevaplar
1s1ginda ise bazilarinin ayrimcilik hissini yasadiklart bazilarinin ise boyle bir his
yasamadig1 fakat diizenlenen etkinliklere katilma sorunlarinin olmadigi, bazi is
yerlerinde etkinlik dizenlemesinin yapilmadigina, bazilarinin ise etkinlikleri
duzenleyen bireyler olduklar: icin boyle bir ayrimcilikla karsilasma durumlarinin
olmadigina ulasgilmistir. Katilimcilarimizdan is yerinde ayrimcilik hissi yasamadigin
ve etkinliklere katilabildiklerini dustinenler kendilerini su sekilde ifade etmislerdir:
M-3: Ben dyle bir davranisa maruz kalmad:m ama baz:lar:n:n benimle ¢alismak istemedigini
anlamak icin illa davranisa dokmelerine gerek yok tavirlarda yetiyor ama bunu genele vuramam bu
nedenle hay:r yaratmuyor. Herkes nas:l isini yapzyorsa bende dyleyim bunda farkl: olan bir sey yok.
Kat:labiliyorum ama fazla kalabal:k ortamlar: sevmem konser tarz: bir seyse ben kat/lmak istemem.

Ama 0Ozellikle beni ay:rmazlar. Arkadagslar:m benim icin farkl:l:k olmas: i¢in konserlere ve benzeri

yerlere de gitmek icin zsrar ederler ama tarzim degil iste. (M-3, Kad:n, 43, Universite, Memur, Evli)

M-7: Yaratmzyor. Ben calistigim yerde de disarda da diglanmes, ayrimciliga ugrayan bir birey
degilim hakk:m: varsa savunurum. Kat:lzyorum hem neden ay:rsinlar ki beni bende ¢alzsan:m dedim
ya hakkimsa hakk:m: ararim. IsGi icin yap:ilyorsa bu etkinlik bende isciyim katzlzrzm. Arkadaslarla
beraber gideriz zaten uzun y:llard:r birlikte ¢alisinca aile gibi oluyorsunuz. Bu ylzden de ayr: bir sey

yapmak gelmiyor icinizden(M-7, Erkek, 50, Universite, Memur, Evli)

M-9: Bir engel teskil etmiyor zaten benim engelim disardan belli olmuyor o yiizden engel teskil
edecek bir durum da olmuyor. Evet, katdabiliyorum. Arkadaslar:m desteklerler daha fazla

sosyallesmem gerektigini disiiniyorlar. (M-9, Kad:n, 18, Universite, Satzs eleman:, Bekar)

M-12: Yok ya zaten ikimiz ¢aliszyoruz boyle bir sey yok yani. Gegen hep beraber abla ablanin
cocuklar esi falan piknige gittik ben ablan:n ¢ocuklarzyla ¢arpzsan arabalara falan bindik guzeldi(M-
12, Kadin, 21, Lise, Tezgahtar, Bekar)

M-16: Her han gibi bir ayrimc:l:k hissi yaratmad: ¢unkl ben calisma hayat:na girdigimden
beri blyik bir gayret ve caba gostererek calistzm art:k usta olarak bu gayretimin meyvesini toplad:m.
Evet, kat:lzyorum yillardir calistigim bir ortam oldugu igin de art:k aile gibi olduk bu ylzden is

arkadaglar:m hep destekliyorlar(M-16, Erkek, 39, Lise, Kaporta Ustasz, Evli)
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Katilimcilarimizdan ayrimcilik ya da dislanma hissi yasamadigini fakat is
yerinde etkinlik duzenlenmedigini belirten ve ya dizenlenen etkinlige kendi

istekleriyle katilmadiklarin: su sekilde ifade etmislerdir:

M-11: Hay:r yaratmiyor. CUnki zaten bizi ay:ran herhangi afaki bir fark yok benim
sekercesine yurimem disinda ki bunu farkllik olarak gdérende bilgisizdir zaten benim kan:mca.
Kat:labilirim ama henuiz bir etkinlik diizenlenmedi bizde genelde is yeri icin bilgilendirme toplant:lar:
yap:liyor(M-11, Kad:n, 36, Universite, Sekreter, Evli)

M-14: Hic dyle bir gsey hissetmem ben her gin dua ederim buradaki cocuklara ben onlarin
emine teyzesiyim onlar benim evlatlar:m gibiler. Cok zorluklar ¢ektim kizzm ben rabbim sizin bahtiniz:
glizel yazsin ingallah ¢ok zor. Ben gitmem yavrum ne igim var benim dyle yerlerde su halime baksana
ben siritirim orda ait oldugum yerde koltugumda otururum gézimi acip nefes aldigzm her anim

allaha ait benim bu saatten sonra(M-14, Kad:n, 45, flkokul, Temizlik Personeli, Bosanmus)

M-17: Daha oOnceleri elektrik tesisatc:sinda calistim, Pazarciikla ugrastim, hatta halde yik
altzna bile girdim bu strecte sigortas:z olarak galzstzm. Yani bu is benim igin ilag¢ gibi oldu. O yiizden
hichir bu isi sevmeme engel degil ayr:ca hicte farkl: ya da degisik degilim Calisma ortam:m gayet iyi
stkintzm yok Burada dyle etkinlik falan yapmazlar kizzm benlik bir durum degil yani(M-17, Erkek, 52,
ITkokul, Sofér, Evli)

Katilimcilarimizdan bazilar ilk zamanlarda ve ya calisma ortami icerisinde

ayrimcilik hissettigini su ifadelerle belirtmektedirler:

M-1: Soyle soyleyebilirim ki ilk ise girdigimde kendimi kotu hissetmedim degil, bakzyorsunuz ki
siz farklisiniz. Ve herkes te bunun gayet farkinda hatta sizin orada calismaniz: bile kendilerine
haks:zl:k goren insanlar bile olabiliyor. Daha ¢nce de dedigim gibi zamanla hem siz hem calistiginiz
yerdeki insanlar alisiyor. Bir engel olsa da ortadan kalkmzs oluyor. (M-1, Kad:n, 39, Lise, Temizlik
Personeli, Evli)

M-8: 1lk bir cekingenlik oluyor tabi alzsma siirecinde ister istemez kendinizi geri gekiyorsunuz
ama zamanla Allah yard:m ediyor. Emek verip basaramad:gim:z bir sey olmuyor. Insanlar bazen
fiziksel farkll:klara karg: tepkilerinin farkinda olmuyor ben bunu hos gérmeyi 6grendim ben onlar:
gérmezden geliyorum. Kusura bakmamak takiimamak gerekiyor. Kat:labilirim. Arkadaglarla gideriz
zaten illa is yerinin dlzenlemesine gerek yok kafamiz eser bakmugsiniz parkta otururuz. Ya da soyle
bir turlar kafa dagit:r geliriz(M-8, Erkek, 38, Universite, Mali Miisavir, Evli)

M-13: Evet yaratiyor. Engel tegkil etmiyor. Evet katliyorum. Cal:igma arkadaslarim bu tir
konularda hep destekliyorlar. (M-13, Erkek, 47, Lise, Mevsimlik is¢i, Evli)

M-18: Ayrimcilik hissi yaratiyor. Kat:liyorum. Arkadaglar:m:n daveti lzerine gidiyorum. (M-
18, Kadin, 20, Lise, Garson, Bekar)
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Katilimcilardan bazilari ayrimcilik yasamadiklarini ya da bu durumun kendileri
icin engel teskil etmedigini kendilerine yaklasimlarina gore insanlara karsilik
verdikleri ve etkinlige katilimda organize eden bireyin énemli oldugunu su sekilde
ifade etmislerdir:

M-4: Valla ben isime bakar:m rahats:z olana ayiracak vaktim yok hazmedemiyorsa o kendi
sorunu ben kendi isimle gucimle mesgulim kimseye bir zararim yok karsi:dan da beklentim bu
arkadas olmak isteyenle olurum olmak istemeyenle de zorlayacak halim yok. Cok etkinlik

dizenlemezler genelde egitim programlar: ve seminerleri olur. Onlara da kat:l:m mecburi oluyor

desteklemeye gerek kalmzyor anlayacaginiz(M4,Erkek,50,Universite, Sofor, Evli)

M-19: [s arkadaslarnmla aramda o denli bir ayrimcilik yaratacak durum oldugunu
distinmilyorum. Bu sekilde diisiinen de benimle muhatap olmamakta tabi ki 6zgurdir. Ben keza boyle
yapiyorum. Organize edene bagl: bazlarmnnki niteliksiz oluyor anlatabildim mi gerek yok gosteris
icin yapzlan etkinlige(M-19, Erkek, 29, Universite, Memur, Evli)

Katilimcilarimizdan  bazilar1 is ile ilgili etkinliklerin organizesinden
kendilerinin sorumlu oldugunu ve bu nedenle kimseyi diglama ya da ayrimcilik gibi
faktorlerin s6z konusu olmadigini séyle ide etmektedirler:

M-5: Kimseyle bir al;p veremedigim yok kendi halimde isime bakar:m. Bir sorun tartisma
yasamad:m yasamakta istemem zaten. Etraf:mda surekli ya da anl:k mugterilerim oluyor. Ben elimden
geldigince ilgilenmeye caliszyorum. fyi davranyorum. Buna ragmen kétii muamele kisinin kendisine
aittir. Dizenleyen genelde ben olurum. Ama bizim isciler bazen bal:k tutmaya falan goturirler orda

birde semaver yakiyoruz iste oh deyip huzur buldugum bir ortam oluyor orda. (M-5, Erkek, 38, Lise,
Esnaf, Evli)

M-20: Hay:r hi¢ dyle bir hissiyatzm olmad:. Gayet guzel ve refah seviyesi ylksek bir ortamda
calszryorum. Genelde etkinlikleri koordine eden ve battin bir departman:n kat:l:m: icin ¢aba gdsteren
ben oluyorum ustleri oldugum i¢in ama farkl: departmanlarda y:llard:r birlikte calist;gim dostlarimla
is dzsznda etkinliklere gidiyoruz. (M-20, Kad:n, 50, Universite, Yaz:l:m Miihendisi, Evli)

Calismamizda katilimcilara ¢alisma arkadaslart s6éz konusunda oldugunda
sikhikla kendilerine kars1 yaklasimlarint ve is arkadaslariyla birlikte caligmaktan
memnun olup olmadiklarin belirlemek tzere “Calisma arkadaslariniz s6z konusunda
oldugunda sikhkla size karsi yaklasimlari nelerdir? is arkadaslarinizla birlikte
calismaktan memnun musunuz?” sorusunu yonelttik. Soruya verilen yanitlar genel
olarak is arkadaslarinin kendilerine yardimci oldugunu ve is ortaminda ¢alismaktan

memnun olduklarini, bir kismi is arkadaslarinin bazilariyla iyi anlastigini bazilariyla
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muhabbetinin olmadigini, kendilerini cok rahat ve arkadaslarindan ¢ok memnun
olduklarini, biri ise is yerindeki arkadaslarinin kendisinin engelli oldugunu strekli
hatirlatir tarzda davrandiklarini belirtmislerdir. Katihimcilarimizin - bazilari s
ortaminda diger calisanlarla iletisim ve is konusunda iyi anlastiklarini ifade eden
katilimcilarimiz bu durumu su sekilde ifade etmislerdir:

M-4: Memnunum benden (stun degiller bende onlardan esit sartlarda calist:gimiz igin bir

sorunum yok. Eger ortada haksizlik varsa susamzyorum ben. Bir¢ogu ile sohbetim var ama bunu

tamam:n: kapsayacak sekilde diyemem. (M-4,Erkek,50,Universite, Sofor, Evli)

M-10: Her birey gibi baz: farkl: dzellikler oluyor. Bunu birlikte calisarak daha iyi bir ig
¢cikarmaya yonlendiriyoruz. Hem daha faydal: hem de daha pozitif bir yonde oluyor. (M-10, Kad:n,
38, Lise, Kat Gorevlisi, Evli)

M-14: Cok iyi yetismisler sayg:l:lar bana emoy teyze derler ben kendimi anlatamasam da onlar
beni anlad:klar: kadar dinlerler(M-14, Kad:n, 45, flkokul, Temizlik Personeli, Bosanmus)

Bir katilimcimiz iyi anlasmanin yani sira insan olmaya verilen degeri is
ortaminda saglanan iletisimi sOyle ifade etmektedir:

M-20: Digerleri diye bir soylemim olamaz ben burada c¢ok eskiden beri caliszyorum o
donemden bu doneme o kadar ¢ok insan ig olay yasand: gecti ama degismeyen bu is yerinde insana
verilen degerinin sinursiz olugudur. Burada etikete verilmez deger Kisilige verilir. (M-20, Kad:n, 50,
Universite, Yazil:m Miihendisi, Evli)

Is arkadaslariyla anlasabilmek ise adapte olma ve isi 6grenme stirecinde bireye
kolaylik saglayan faktorlerdendir. Bu nedenle sadece iyi anlasmak degil kendilerini
is yerinde aile gibi gordiklerini belirten katilimcilarimiz  durumu  soyle
aciklamaktadirlar:

M-5: Ben gsimdi ig¢i calistirzyorum ama kendi ustamdan Ggrendigim gibi uygulamaya

calzszyorum. Ne zaman bir sey isteseler evlad:m istemis gibi yapmaya caliszyorum(M-5, Erkek, 38,
Lise, Esnaf, Evli)

M-6: Cok iyiler cok samimiyiz is yerimde cok insan yok o yiizden ailem gibiler. Ben zaten
konusmadan onlara ilismeden rahat edemem onlarda beni tanzyorlar ses etmezler bana. Evin kiiglk
haylaz gcocugu gibiyim yani =)(M-6, Kad:n, 35, Universite, Memur, Bekar)

M-15: Calisma arkadaslar:mdan ¢cok memnunum bana yaklas:mlar: da olduk¢a samimi ve

yard:ma ihtiyac:m oldugunda destek veriyorlar(M-15, Erkek, 33, Universite, Memur, Bekar)
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Is ortaminda rahat ve giivenli oldugu hissi bireyin ¢ikaracag: isin kalitesini de
artirmaktadir. Bu nedenle engelli bireyler igin is ortami ve ¢alisma ortamin da is
arkadaslariyla olan iletisimin kalitesi verimlerini etkileyen bir baska faktordur.
Verimi etkileyen bu olumlu faktoriin kendileri icin ¢ok iyi hissettikleri ve
arkadaslariyla cok iyi iletisimleri oldugunu belirten katilimcilarimiz bunu soyle ifade
etmektedirler:

M-7: Caliyma ortamim oldukga eglenceli bir ortam neseliyizdir genelde is yikli ve y:lsonu
degilse bu durumlarda genelde herkesin isi bag:ndan ask:n ve burnu ise batmzs oluyor. Bu durumlar:n
disinda ekonomiden ve son y:llarda da virusten oldukca sik sohbet eder tartisiriz. Ben ¢ok spora

dismem ama arkadagslarzmdan dinlerim. Sohbet etmek kadar dinlemekte 6nemli ¢unki kimin size ne

katacag:n: bilemezsiniz(M-7, Erkek, 50, Universite, Memur, Evli)

M-11: Arkadaglar:mla ilgili bir problem yagamzyorum ve evet beraber ¢alzsmaktan memnunum
buras: kalabal:k bir ortam o nenenle ¢cogunluga gore genelledim fakat bu hepsiyle birebir samimiyet

icinde oldugum anlam:na gelmiyor tabi(M-11, Kad:n, 36, Universite, Sekreter, Evli)

M-17: Kendimi ¢cok daha rahat hissediyorum. En az:ndan anlayacak /nsanlar var. Disar:da da
bana iyi davrand:lar ama burada durum farklz. fyi anlasiyoruz, disardakiler bizi anlamzyor. Jyi niyetli
olsalar da pek mimkin olmasa da. Ancak burada bir isitme engelli, gorme engelli ortopedik engelli
var anlaszyoruz yani(M-17, Erkek, 52, flkokul, Sofér, Evli)

Olumlu tavir ve davramslarla karsilasan bireyler oldugu gibi olumsuz
durumlarla yiiz yize gelen bireylerde olmustur. Bu durumu bazilar1 soyle ifade
etmektedirler:

M-1: Dedigim gibi baz:lar: en basta istemedi ama suan gayet iyiler bir sorunumuz yok baz:lar:

ise en bastan beri bana her seyde yard:mc: oldular. O nedenle suan oldugum yerden ve calistzgim

kisilerden gayet memnunum. (M-1, Kad:n, 39, Lise, Temizlik Personeli, Evli)

M-8: Normaldir. Yani ¢ok muhabbetimin olmad:g: insanlarda var ama iyi anlast:gim
insanlarda var. Baz:lar: daha sizi tanimadan dus gérisiiniize gore sizi yargzlay:p infaz ediyor zaten. Is
yerimde de var boyle tipler onlara gore engelli oldugum icin yatarak para kazanzyorum gibi geliyor
sanzrim. Benden rahatsiz olduklar: belli ama benimde onlardan bir farkim olmad:g:in: anlayacak

kadar insani duygulara sahip degiller. (M-8, Erkek, 38, Universite, Mali Miisavir, Evli)

Is ortaminda sorunun iyi anlasmak ya da iletisimden degil de bireylerin
davranis sekilleri nedeniyle kendini kotu hissettigini belirten katilimcimiz durumu

sOyle aciklamaktadir:
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M-18: Bana kars: tavirlar: bi engelliye nas:l yaklas:l:rsa 6yle. Bunu yapamazsin biz bile zor
yapiyoruz altinda eziklemeler iceriyor. Memnun degilim. (M-18, Kad:n, 20, Lise, Garson, Bekar)

Bazilar: ise soruya tiim ¢alisanlar: genellemek istemediklerini ¢unki bazilaryla
cok iyi anlassalar da bazilariyla anlasamadiklarint ya da muhabbetleri olmadiklarin
ifade etmislerdir. Katilimcilarimiz konu hakkindaki dustincelerini su sekilde ifade
etmislerdir:

M-1: Dedigim gibi baz:lar: en basta istemedi ama suan gayet iyiler bir sorunumuz yok baz:lar:

ise en bastan beri bana her seyde yard:mc: oldular. O nedenle suan oldugum yerden ve calistzgim

kisilerden gayet memnunum. (M-1, Kad:n, 39, Lise, Temizlik Personeli, Evli)

M-8: Normaldir. Yani ¢ok muhabbetimin olmad:g: insanlarda var ama iyi anlastigim
insanlarda var. Baz:lar: daha sizi tanimadan dzs goriistiniize gore sizi yarg:lay:p infaz ediyor zaten. Is
yerimde de var bdyle tipler onlara gore engelli oldugum icin yatarak para kazan:yorum gibi geliyor
sanurzm. Benden rahatsiz olduklarz belli ama benimde onlardan bir farkim olmad:g:n: anlayacak

kadar insani duygulara sahip degiller. (M-8, Erkek, 38, Universite, Mali Musavir, Evli)

M-19: Bazlarin: tenzih ederek sdyliyorum sevmiyorum c¢ogunu sadece is konusunda kisa
iletisimlerimiz oluyor. Ben kraldan ¢ok kralc:l:ga kars:y:m ve dobra biriyim bu nedenle sert s6zlerim
oluyor.(M-19, Erkek, 29, Universite, Memur, Evli)

Ayni zamanda katilimcilarimiza galisma hayatinda yikselme imkani ve verilen
is bakimindan ayrimciliga ugrayip ugramadiklarina yonelik is yuku ve terfi ile ilgili
“Calisma hayatinmiz size yeterli yukselme imkani ve adil bir calisma ortami sagliyor
mu? Terfi sansiniz oldugunu dasuntyor musunuz?” ve * Calisirken size verilen
gorev ve sorumluluklarin  miktart ile ilgili ne dustnuyorsunuz? Size
kaldirabileceginizden daha fazla is yuklendigini disuniyor musunuz?” sorulari
yoneltilmis bircogu gereken ve sorumlu oldugu kadar is verildigini terfi etme sansi
sunuldugunu belirtmislerdir. Bu distincede olan katilimcilarimizdan biri is yika ve
terfi durumlarin: su ifadelerle dile getirmiglerdir.

M-7: Calzgsma ortam:m adil ama terfilik bir durumum yok. Fakat farkl: bir sektdrde olsayd:m
terfi etmeyi disuntrdim bunun icinde gerekli bircok prosedir var ben bu kadar karmasik olaylar:
sevmiyorum san:rzm ondan uzak duruyorum birazda Yapmam gereken sorumlulugum kadar:n:
veriyorlar oturmaya sohbet etmeye almad:lar tabi ki isimin geregini yapmam: bekliyorlar ama ekstra
bir gorev sorumluluk ytklemiyorlar mesaiye bile ben :srar ediyorum kalmak icin. Bu konuda hem

arkadaslar:m hem de patronum oldukca anlayzsl: bana kars: zaten birde ekstra kiilfet olmak istemem

isimi yaptzgim stirece her iki tarafta memnun. (M-7, Erkek, 50, Universite, Memur, Evli)
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M-8: Terfi sans: vard: ettim de bir siire demir yolunda isciyken ustabas: olarak calist:m sonra
mali mugsavirlik isine gectim burada da ust makama gerek yok zaten. Hay:ir disunmiyorum.

Sorumlulugumu yerine getiriyorum(M-8, Erkek, 38, Universite, Mali Miisavir, Evli)

M-15: Evet ylkselme imkan: sagliyor ve terfi edebilmek icin daha ¢ok calisarak daha verimli
olmaya caliszyorum. Adil bir is paylagim: yapildigini  dugsliniyorum gerektiginde calisma

arkadagslarzmla birbirimize yard:mc: oluyoruz(M-15, Erkek, 33, Universite, Memur, Bekar)

M-20: Zaten terfi ettim yazilim departman:n da Ust duzeydeyim. Calistzigm sandalyenin
rahatsizlig:, havalandirma ve maskeler vb. yetersizlikler ¢alisma ortam:m: etkiler. Calisma ortamzn:n
bizim icin iyi oldugunu ve yapamayacagimiz isleri bize vermediklerini soyleyebilirim. Bu konu su
goturmez bir gercek fakat dzellikle masa bas: iste calisanlar icin ben gibi konforlu ve rahat bir
oturma ve calsma alanna sahip olmak énem arz ediyor. (M-20, Kad:n, 50, Universite, Yaz:lim
Mihendisi, Evli)

Bazi katihmcilar ise kendilerine fazla yik ve sorumluluk verilmezken terfi
konusunda sanslarinin olmadigini dustinmektedirler. Katilimcilarimizdan bazisi bunu

sOyle ifade etmektedirler:

M-4: Nerde bizde o sans kimin patron kimin ig¢i olacag: 6nceden belli zaten sadece insanlara
terfi etme sansin:z var derler bir parmak bal strip esek gibi calustirzrlar sonra kendilerinin daha 6nce
belirledigi kiside terfi eder. Elimden geldigi kadar da muikemmel yapmak icgin ugrasirim ama
sinirlenip Gstin kori yapt:gim iste vardr. Ozellikle bana zorluk gikaran birinin verdigi sorumluluksa

ya da benim isim olmad:g: halde bana yiiklenmisse. (M4,Erkek,50,Universite, Sofor, Evli)

M-10: Bulundugum konumu kaybetmeyeyim bana yeterli. Terfi isi biraz zor gozikir. Verilen
gorev ve sorumluluklar:n Gstesinden gelebilecegim kadar oldugunu disuntyorum. (M-10, Kad:n, 38,

Lise, Kat Gorevlisi, Evli)

M-13: Hay:r mimkin degil. Terfi sansim oldugunu disinmiyorum. Hay:r. Normal insanlara

kiyasla az gorev veriyorlar. (M-13, Erkek, 47, Lise, Mevsimlik isci, Evli)

M-19: Saglamiyor dedigim gibi isverenimiz pek mutlu degil engelli is¢i ¢alistirmaktan daha
Once cabaladim ama anlad:m ki suan ki is yerimde bu mimkin degil. Baz: dénemlerde ¢zellikle
yulsonlarinda burada yogunluk ¢ok fazla oluyor. O dénemlerde is yiikii ¢ok fazla oluyor onun disinda

standart is rutinim var(M-19, Erkek, 29, Universite, Memur, Evli)

Hem terfi sansi olmadigini diistinen hem de kendisine fazla is yuklediklerini
distinen bir katilimcimiz olay: s6yle ifade etmistir:
M-2: Yok yoookkk nerde bu isi zor yaptirzyolar ne terfisi ben calistigim icin kendimi sansl:

sayiyorum ablam terfiyi kim kaybetmiste biz bekleyelim. Yukluyolar hele bi amir var basimda nefes

aldirmzyor. Kendi ancak onu yap bunu yap desin ben isciyim ya her dedigini mecbur yapcam. Her
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insan:n kaldzrabilecegi bir sinur var gerek var m: ablam insana zorluk ¢kartmaya bence yok. Iste

insanda vicdan olacak merhamet olacak. (M-2,Erkek, 20, Lise, Usta Ogretici, Bekar)

M-18: Engelimden dolay: terfi alacagim: diglinmiyorum. Dulkkana nas:l bagladiysam dyle
¢ikacagim. Burada calisan herkes ¢ok buyik bir sorumluluk aliyor yetersiz eleman say:s:indan dolay:.
(M-18, Kad:n, 20, Lise, Garson, Bekar)

Bunlarin disinda bazi katilimcilarimiz calistiklar: sektorler nedeniyle terfi
acisindan degerlendirilmesi bir konumda olmadiklarini ve is yiki gereken kadar
oldugunu belirtmiglerdir. Bu durumu sdyle ifade etmektedirler: :

M-11: Terfi gibi bir durum olay dahilinde degil ama memurluk gibi bir mevkii de caliszyor

olsayd:m isterdim. Bazen yikleniyor ¢lnki sistem Oyle bir yap:slanma igindeki az tcret ¢ok eylem ve
emek istiyor(M-11, Kad:n, 36, Universite, Sekreter, Evli)

M-14: Yok kizzm benim terfisim yok ha terfi den iste ben memnunum zaten yerimden ¢ok stkiir.
Isim neyse onu yapar:m bakar:m elimden gelen bir sey se birinin bana sunu al yap demesine gerek
yok ekmek teknem buras: benim elimden ne geliyorsa yapar:m ben(M-14, Kad:n, 45, flkokul, Temizlik
Personeli, Bosanmas)

Terfi bircok insan icin 6nemli ve sayginhk artis1 anlamina geldiginden dolay:
onem arz etmektedir. Fakat terfi etmek icin belirli kural ve sartlar bulunur. Bu sartlar
saglamak toplumdaki ¢cogu birey icin bile problem olabiliyorken engelli birey icin ek
problemleri de igermektedir. Yeterlilik engelli bireylerin en biyuk problemlerinden
birdir, bu konuda yeterli sorunlarla karsilasan ve cesitli sureglerden gegmek
durumunda kalan engelli birey calisma yasamina dahil oldugunda diger cahisanlarla
esit olmak istemektedir. Fakat bu durum her zaman mimkin olamamaktadir. Altinda
yatan sebeplerden isveren tutumu, adaletsiz yapilanma ve esit hak ve 6zgurlik
taninmamasi gibi faktorler bulunmaktadir. Calismamiz kapsaminda sorulan soruya
terfi imkaninin olup olmadigina gore degil sadece suan ki konumundan olmamak
istedigini ifade eden katilimcilarimiz bu durumu séyle ifade etmektedirler:

M-3: Tamyor bence ama ben oldugum yerde mutluyum. Daha yiksek yer daha fazla
sorumluluk getirir. Bazen zorland:gim: kabul ediyorum ama kimse ekstra bir is yuklemiyor zaten

calwstigim yerde oturmus bir dizen var benim yasadigim problem o hiza nadiren ayak uyduramzyor

olmam. (M-3, Kad:n, 43, Universite, Memur, Evli)

M-10: Bulundugum konumu kaybetmeyeyim bana yeterli. Terfi isi biraz zor gozikur. Verilen
gorev ve sorumluluklar:n stesinden gelebilecegim kadar oldugunu digsuntyorum. (M-10, Kad:n, 38,

Lise, Kat Gorevlisi, Evli)
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Engelli bireyler calisma yasaminda her ne kadar ciddi anlamda ayrimcilik ya
da dislamaya maruz kalmasalar da toplumsal alg: ve anlayis nedeniyle verilen gorev
ve sorumluluklari nitelikli olarak yerine getiremedikleri disuncesi maalesef ki terfi
konusunda isverenlerin bu bireyler s6z konusu oldugunda akillarinda bir soru isareti
olmasina neden olmaktadir. Oysaki her dénem de oldugu gibi glinimuz Uretim ve
tlketim sisteminin bir parcasi olan engelli bireyler cikarabilecekleri isin ve emegin
kalitesini belirleyen engelin kendisi degil ¢alisma ortaminda gereken sartlara sahip
olup olmama durumudur. Ayni zamanda ¢alisma hayati her bireye farkli imkanlar
sunar ancak en dnemli motivasyonu maddi destek yani maddi imkan saglamasidir.

Ucretin miktar1 bireyin ¢alisma motivasyonunu etkilemektedir.
¢) Ucret:

Calisma yasamindan gunlik hayati idame ettirme ¢abasinin sonucu olarak elde
edilen maddi kazang, bireylerin ekonomik iliskilerine yon veren bir unsurdur. Alinan
tcretin adilligi ve bireyin verdigi emegi karsihyor olmasi calisanlardan verim
konusunda beklenen taleple dogru orantilidir. Clinki calisan birey harcadig: ¢aba ve
emegin yeterli ve adil bir sekilde odullendirildigini gordiglinde motivasyonunu

artiracak buda uretimde elde edilen verime sirayet edecektir.

Bu noktada katilimcilarimiza yeterince adil tcret ahp almadiklarint ve maddi
bir gelirin yasamlarinda farklihiklara yol acip acmadigim belirlemek (zere “Is
yerinizde almis oldugunuz Ucret sizi tatmin ediyor mu? Yeterince adil bir (cret
aldiginizi distintyor musunuz?” sorusu sorulmustur. Genel olarak alinan cevaplar
is1ginda katilimcilarimiz, is yerinden adil tcret aldigint distnenlerin bazilart bu
durumu su sekilde ifade etmislerdir:

M-3: Tabi ki bende herkes gibi daha fazla kazanmak isterdim ama bana yetiyor ald:g:m Ucret o

nedenle fazlas:nda géziim yok. (M-3, Kad:n, 43, Universite, Memur, Evli)

M-6: Yetiyor bazen de prim falan veriyorlar o zamanda guzel oluyor. Adillerdir haklarn:
yiyemem zaten banka hesaplarina yatirirlar ama kimseye haks:z yere fazla tcret ddediklerine sahit
olmad:m hep derler zaten kimsenin kimseden bir fark: yok bizim icin diye ayk:r: da davranmazlar. (M-
6, Kad:n, 35, Universite, Memur, Bekar)
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M-7: Aliyorum ¢ok sukur yetiyor. Zaten mesai Ucretleri falanda eklenince ailemi gecindirecek,
eglenmeye gezmeye vakit gecirmeye yetecek kadar para kazaniyorum. (M-7, Erkek, 50, Universite,

Memur, Evli)

M-9: Evet, tatmin ediyor zaten daha fazlasin: veren bir is bulamam. (M-9, Kad:n, 18,

Universite, Satis eleman:, Bekar)

M-16: Evet aldigim Ucretten memnunum ¢lnki asgari Ucretle calismak zorunda olan
milyonlarca insan:n bulundugu bir tlkede ald:gim Gcretin adil ve yeterli oldugunu diisiindyorum(M-
16, Erkek, 39, Lise, Kaporta Ustasz, Evli)

M-20: Maagsim: ve emekli maags: aliyorum ayrica bu tcreti de al:nca hayli yeterli geliyor. Daha
dnceki calistigim is yerine goére ekonomik olarak ihtiyaglarim: daha fazla karszlayabiliyorum. Su viris
donemi cok fazla etkiledi bizleri. Sadece bizi degil fiyatlar: da 2 sene éncesine gére %100 zamla
aliyoruz herseyi. Eee durum bdyle olunca ¢ift maas bile yetmiyor bazen. Ama benim igin bu durum

cok s6z konusu degil iyi bir gelirim var(M-20, Kad:n, 50, Universite, Yaz:l:m Miihendisi, Evli)

Yeterli ve adil tcret aldiklarini distnenlerin yani sira géinimizin ekonomik
sartlar1 agisindan gerektigi kadar Gcret almadigini ve aldig: Ucretin adil olmadigin

duslinen katilimcilarin bazisi distincelerini su sekilde ifade etmektedirler:

M-2: Etmiyor simdi ki devirde paranin sadece ad: var ablam biraz daha fazla para

verebilirler. Adil degiller bence biraz daha verebilirler. (M-2,Erkek, 20, Lise, Usta Ogretici, Bekar)

M-4: Etmiyor hayat ¢cok pahal: simdi bir erkek olarak maddi konularda yik bana daha fazla
biniyor bayram, digin konusu olunca ¢ocuklar:m heves ediyor ama benim giiciim yetmiyor. Bende

isterim daha iyi bir kazanc:m olsun artzrabilirler. (M4,Erkek,50,Universite, Sofor, Evli)

M-11: Asgari Ucretle calismak bir Gniversite mezunu olarak bana gore yeterli degil hep bir
yerlerde bir seyler eksik yap:anzyor. Aldigim ucreti yeterli bulmuyorum. Glnimizde malum kredi
kart: borclar: var. Cocugun bezi, sttl, mamas:, giyecegi saglig: derken birde artan fiyatlarda goz
Onune alininca yetecek gibi degil. Maasimdan geriye neredeyse higbir sey kalmzyor, inanir misiniz
bazen esimle ay sonunu nas:l getiririz diye digsunirken buluyoruz kendimizi. (M-11, Kad:n, 36,

Universite, Sekreter, Evli)

M-19: Bence yeterli degil eger esimde calismasayd: yetmezdi. Hayat dyle pahal: dyle tiiketim
Uizerine ki paray: harcama h:zzmiz isinlanma teknolojisi gibi.(M-19, Erkek, 29, Universite, Memur,
Evli)

Aldiklar1 Ucretin yeterli veya yetersiz geldigini diistinen ve adil bir 6deme alip

almadig1 konusunda net fikirlere sahip olan katilimcilarin yani sira arada kalan, tam
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bir aciklama yapmayan durumunu herkesin daha fazla tcrete hayir demeyecegi gibi
farkl: ifadelerle anlatan katilimcilardan bazilari s6yle demislerdir:

M-5: Allah igimi biliyor o yuzden yalana gerek yok az ¢ok demeden geginiyoruz ama az daha
olmas:n demezdi kimse bende demem. Alnzm:n teriyle helal para kazandigim siirece ekmegimin

pesinden kogmaya caliszyorum 5 kurus bile haram istemiyorum kazanc:mda da evimde de. (M-5,
Erkek, 38, Lise, Esnaf, Evli)

M-12: Az azda bu yasta bana isveren yok ki buraya zar zor girdim buna da eyvallah(M-12,

Kad:n, 21, Lise, Tezgahtar, Bekar)

M-17: Asgari Ucret alziyorum. Yeterli degil ama yetirmeye calzszyorum. Hem emekli maas:yla
az ¢ok demeden denk geliyor buna da stklr. Daha 6nceki calistigim yere gore daha fazla aliyorum
evimin ihtiyaclar:n: karg:lar hale geldim(M-17, Erkek, 52, flkokul, Sofér, Evli)

Katilimcilarimizin bazilart Gcreti ginimiz sartlarinin degismesi nedeniyle
aldiklar: Ucretin yeterli gelmedigini belirtmekte ve su ifadelerle belirtmektedirler:

M-2: Etmiyor simdi ki devirde paran:n sadece ad: var ablam biraz daha fazla para

verebilirler. Adil degiller bence biraz daha verebilirler(M-2,Erkek, 20, Lise, Usta Ogretici, Bekar)

M-8: Ben ise basladigim zamanlarda para bu kadar degersiz degildi. Simdi yuksek tcret alsak
ta yetiremiyoruz paray: helal kazanmad:gim:zdan degil ama ne bileyim bir seyler farkl: o zamandan
bu zamana cok sey degisti. (M-8, Erkek, 38, Universite, Mali Miisavir, Evli)

M-15: Aslinda Ucretim biraz daha fazla olabilir ¢linkii glinimiz hayat sartlarinda yetersiz
oldugunu diisiinilyorum(M-15, Erkek, 33, Universite, Memur, Bekar)

Katilimcilarimizin birgogu para kazaniyor olmalarindan dolay: aldiklart maast
az ya da c¢ok diye nitelendirmeden maddi bir gelir elde ettikleri agisindan
degerlendirmekte ve suan bulunduklari durumun siikiir sunulacak mertebe oldugunu
distinmektedirler. Fakat blyuk bir gogunlugu guniimiz sartlarinda virisiin piyasay1
etkilemesiyle yasamin daha pahali bir hale geldigini bu nedenle aldiklar1 Gcretin
yeterli gelmedigini belirtmiglerdir. Corona virls her ne kadar tibbi bir sorun olarak
gorunse de yansimalari ekonomik ve sosyal anlamda ciddi sorunlara yol agmis
kiresel bir durumdur. Var olan sartlar toplumu her anlamda sarsmis ve etkilemistir.
Bu toplumun bir parcas:1 olarak engelli bireyler de bircok acidan problem

yasamislardir. Etkileri hala sirmektedir.
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5.3. Calsma Hayatinin Giinliik Hayattaki fliskilere Yonelik Yansimalar:

Her yeni gelisme insan hayatinin iliskili oldugu alanlarinda degisim ve
farklhiliklara yol agmaktadir. Yeni gelisimle birlikte bireyin glndelik hayatinda da
farklhihiklar yasanmaktadir. Calismamizda temel aldigimiz farklilik bireyin ¢alisma
hayatina girisiyle birlikte degisen sosyo-kulturel iletisim ve etkilesimleridir. Bunun
yani sira bireyin gevresinde ve yapmis oldugu etkinliklerde de farklilasan alanlara
deginecegiz. Insan sosyal bir olgudur. Var olmak icin toplumsal yasama ihtiyagc
duyar. Bu durum toplumsal gruplara 6zgi degil toplumun iginde yasayan tum
bireyleri kapsamaktadir. Fakat toplumdan izole edilen ve toplumsal dislanmaya
maruz kalan gruplarda bulunmaktadir. Bu gruplarin toplumdaki yeri dénemsel olarak
cesitli farkliliklar yasanmistir. Bu gruplardan biri olan ve donemsel olaylardan en

cok etkilenen kesim engellilerdir.

Engelli bireyler eski donemlerden itibaren farkli tanimlamalarla agiklanmis ve
toplumsal statlistind bu olaylar belirlemistir. Eski ¢aglarda Uretimin bir parcas: iken
sanayi devrimiyle birlikte Uretimden dislanmus, 1. ve Il. Dinya Savasindan sonra
artan engelli nufus sayis1 ve sanayide eksilen is glicti nedeniyle Uretimin yeniden
parcast haline gelmistir. Engelli bireylerin Gretimdeki bir var bir yok sayilan
varhklar: yine engelli bireyleri kendilerini savunmaya yoneltmis 1960’l: yillardan
sonra Orgltsel hareketler hiz kazanmis fakat kalict ve Kkesin etkilerini
akademisyenlerin destek vermesi ile kazanmistir. Bu hareketlerinde en 6nemli
problemlerinden biri istihdam yani calisma hayatina dahil edilmedir. Cesitli hak ve
yasal zorunluluklarla birlikte engelli bireyin sadece ise giris slrecini degil aym
zamanda ise girdikten sonrada engelli bireyleri korumak ve gozetmek adina da cesitli

politikalar yapilmaktadir.

Engelli bireylerin calismaya basladiktan sonra yasamlarinda meydana gelen
degisimleri anlamak adina katilimcilara c¢alismaya basladiktan sonra yasam
sartlarinda, sosyal cevresinde ve calismaya baslamadan Onceki sosyal, kiltirel
etkinlikleriyle calismaya basladiktan sonra katildiklart sosyal, kultirel etkinlikler
arasinda farklilik olup olmadigina yonelik sorular yoneltilmistir. Sosyal yasamda bir
farkliligin yasamp yasanmadigint ¢alisma yasaminin maddi destek disinda hangi

etkilerinin oldugunu belirlemek adina milakat yapilan bireylere.; “Calismaya
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baslamadan 6nceki durum ve tavirlarla is hayatina atildiktan sonraki durumunuz
karsilagtirlhirsa  kendinizi  sosyal ~ve ikili iliskiler  konusunda nasil
degerlendiriyorsunuz?” ve “Is hayatimin maddi getirisinin yan: sira sosyal ve Kiiltiirel
yonden de gelismenize faydasi oldu mu? Olduysa bunlar nelerdir?” sorusu
yoneltilmistir. Katilimcilarimizin biyik cogunlugu calisma hayatina girmeleriyle
yasamlarinda, yaptiklari aktivitelerde ve sosyal cevrelerinde olumlu degisimlerin
oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarimizdan bazilari daha genis cevre, daha aktif

sosyal iliski ve pozitif bakis agis1 kazandiklarini soyle ifade etmektedirler:

M-1: Soyle ise baslamadan éncede arkadaslarim vard: ama ise girdikten sonra tabi ki daha
genis bir arkadas cevrem oldu. Bununla birlikte yaptigim seylerde farkl:l:k gosterdi. Ben yap:
itibaryla cana yakin biriyim o yuzden ikili iligkilerde kendime gilivenirim rahat bir sohbet
baglatabilirim Sinemaya gidiyoruz. Bazen dogum gunleri falan oluyor oraya gidiyoruz. Ama benim
icin en eglendigim yer diiguinleri oluyor. Istedigimiz gibi oynay:p kurtlarimiz: dokiyoruz. (M-1,

Kad:n, 39, Lise, Temizlik Personeli, Evli)

M-13: Daha iyi hissediyorum. Engelli de olsam bir ise yaradigim: digliniiyorum. Bu yizden
ikili iliskilerim hep iyi seviyede. Evet oldu. Calismaya baslad:iktan sonra ézgiivenim arttz. (M-13,
Erkek, 47, Lise, Mevsimlik isci, Evli)

M-15: Calismaya baglad:iktan sonra yasam sartlarim konusunda sikayetci degilim fakat
yukar:da belirttigim gibi yasam kosullar:m:n ideallerime yak:n olmas: i¢in maasim:n biraz daha
yliksek olmas: gerekmekte. Elbette caliyma hayat:m ikili iliskiler konusunda beni gelistirdi c¢unki
insanlarla diyalog icinde bulunmam beni gelistirdi ig ortam:m beni daha anlay:sl: bir birey yaptigin:

dustiniiyorum(M-15, Erkek, 33, Universite, Memur, Bekar)

M-20: Sosyal iliskiler gayet at:lgan ve aktifi biriyim kendimi farkl: alanlarda farkl: bilgi
edinmeye zorlamusimd:r her zaman ¢lnk( biliyorum ki bilgi bir insan:n ¢abas:z yapamayacag: elde
edemeyecegi bir seydir. Tabi ki de oldu cesitli ve alan:nda etkin Ust dizey bireylerle bir araya
gelebilmemde, su an ki ben olmam da ve ¢ocuklar:m icin saglam, aktif, dizenli bir yagam alan:
olusturmam da onlar:n en iyi egitim almalar: ve topluma faydal: bireyler haline gelmelerinde benim
calisma tecriibesinde bulunmam:n cok etkisi var. (M-20, Kad:n, 50, Universite, Yaz:l:m Muhendisi,
Evli)

Yasamlarinda calismaya bagl artan sorumluluk ve azalan zamandan Oturi
olumsuz gelismeler oldugunu ve daha az disar1 ¢ikma sosyallesme firsatina sahip

oldugunu ifade edenlerde olmustur. Katihmcilarimiz bu duslncelerini su sekilde

ifade etmektedirler:
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M-9: [se baslad:ktan sonra daha rahat bir yasam kosulu olusturdum. Calzstzktan sonra sosyal
hayat:im daha kisitl: hale geldi. Bana olumlu anlamda etkisi tabi ki oldu. Daha fazla kitap
alabiliyorum. Sosyal ve kiltirel anlamda asosyal olmaya basladim ciinkli vaktim olmuyor. Vaktim
olsa da halim olmuyor. Dogal olarak yoruluyorum. /nsanlarla olan iletisimim daha cok artt:.
Yabanclik gekmemeye baslad:m. Cevremde hay:r, afaki bir fark ya da degisiklik yok. (M-9, Kad:n, 18,

Universite, Satis eleman:, Bekar)

M-5: Sorumluluk artzyor ylkindz artryor. Ama bir gizelligi de yok diyemem belki esnaf
olman:n verdigi bir guzelliktir bilemem ama canim sikilsa gidip esnaf arkadagslarla cay okey tavla
yapabiliyoruz. Kiicuk yasta ise basladigim icin art:k belli bir rutin var tabi ama benim ¢iraklar: arada
gezmeye mangala gotirmiyor da degilim. Hem bizimkilere hem onlara ayr: bir hava alma sans:
sagliyor. Birilerini mutlu ettigimi gérmek beni de mutlu ediyor tabi. (M-5, Erkek, 38, Lise, Esnaf,
Evli)

M-10: Ben ailemden ya da arkadagslar:mdan kétii tavir ya da davranzs goren biri degilim. s
hayatinda da basta bazlar: beni istemese de zamanla 6n yarg:larmn: kirdilar simdilerde zaten
aramizda bir farkin olmad:gin: biliyorlar Gecmiste yasananlar icinde kimseye kin tutup kétu
davranacak degilim. Bana tas atana ben peygamberimizin immeti olarak gul sunman:n meyvelerini
toplad:m anlayacaginiz. Oluyor kesinlikle giyime kusama konusmalariniza ¢eki diizen veriyorsunuz
ben ise girdigimde baz: seylere cok yabanc: kaldig: fark ettim bu da beni gelismem gerektigi
distincesine sevk etti cok okudum dinledim eksikliklerimi kapatmaya ugrastim. (M-10, Kad:n, 38,

Lise, Kat Gorevlisi, Evli)

Bunun yani sira ise girmis olmanin hayatlarinda hicbir farklilik veya degisime

neden olmadigini disunen katilicilarda mevcuttur.

M-7: Yagsamay: seviyorum ben. Aktif biriyim zaten caliymadan 6ncede kendimce aktiftim ige
baslad:ktan sonra bakma daha gok kisiyle muhabbet ediyoruz. Ben /lk tanzsmalar: severim insanlar
cekingen olsa da ilk tanzsmada kendilerinden ¢ok daha fazlas:n: ele veriyorlar aslinda. Fakat zaten
genis bir arkadas ¢evrem de vard: rehabilasyon tedavi, hastalik, kaza derken bir siri insanla
minasebetiniz oluyor. Esimle de bu rehabilite doneminde kars:lasmustik 0 benim karanligimdaki en

giizel zs2g:md: hala oyle. (M-7, Erkek, 50, Universite, Memur, Evli)

M-14: insan bir seyi kaybedene kadar degerini anlamzyor gercekten bende bilmezdim rahatca
konusman:n bir lGtuf oldugunu gok ac:lar ¢ekerek ggrendim. Ben nereye gideyim kizzm kimim kimsem
yok bazen komgsular:ma giderim diigiin bayram dis:nda ¢ok sokakta isim yok ayrica yine ne olur ne
olmaz eski kocam beni bulur da déver 6ldirir korkusu da var(M-14, Kadmn, 45, flkokul, Temizlik

Personeli, Bosanmas)
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M-18: Sadece disar: ¢iktigim zaman clizdan:mda para olmas: hissi beni rahatlatiyor. Bagka bir
ayricaligin: hissetmiyorum. Olmad:. Aksine arkadaglar:mla daha az goérusmeye bagsladim(M-18,
Kad:n, 20, Lise, Garson, Bekar)

Genel bir bakis acisiyla bakildiginda ise giristen itibaren bireylerin
yasamlarinda farkli alanlarda degisimler gorilmeye baslanmistir. Bazi katilimcilar
icin bu degisim minimum diizeyde seyrederken bazilar: icin bircok yénden degisim
ve farklilik getiren bir tecrube niteligindedir. Katilimcilarimiz sosyal iliskilerinin
gelismesinde calisma yasaminda diger bireylerle yaptiklar: konusma, muhabbet ve is
uzerine konusmalarin kendilerini etkiledigini ve daha sosyal, disa donik ve
konugmakta sorun yasamayacak konuma gelmelerinde onciu faktér oldugunu

belirtmislerdir.

5.4. Calisma Arkadaslar: ile Mesai Dis1 Yapilan Etkinliklerin Engelli Bireyin
Sosyal, Kiiltiirel Iletisimine Etkisi

Calisma hayat: iginde ve kapsami acisindan degerlendirildiginde bireyin
yasamina sirayet eden yansimalarin disinda ele alinmas: gereken is arkadaslarinin
mesai dis1 etkinlik veya iletisimleridir. Cogu birey calisma arkadaslarini sadece is
yerine ait objeler olarak degerlendirmez. Calisma saatleri dis1 aktivitelerde de birlikte
zaman geciren bircok alanda deneyim yasayan bireyler daha aktif ve sosyal iligkiler
kurmaktadir. Bunun yani sira ¢alisma ortami disinda bireylerin davranis ve tutumlar:
olumlu veya olumsuz degisim gdosterebilir. Calisma hayatinin kendine 6zgu kural ve
disiplini icerisinde bireyler kendilerini belirli bir kaliba uyar halde bulurlarken mesai
dis1 alanlarda kisisel 6zellik ve yapilarini saydam ve daha acik bir sekilde ortaya
koymaktadirlar. Bu nedenle calisma ortami icerisinde baslayamayan arkadaslik
iliskileri mesai dis1 etkinliklerde temelini atabilmektedir Is ortaminda birlikte cahsma
zorunlulugunun mesai diginda kalkmasi bireylere birbirlerinin farkli yonlerini gérme
ve yakindan tamima imkam saglamaktadir. Caligmamizda katilimcilara is
arkadaslariyla mesai dis1 vakit gecirip gecirmedigini, 0zel hayata dair sohbetlerinin
de olup olmadigin1 ve iletisimlerinin nasil oldugunu saptamak icin “Calisma
arkadaslarinizla gundelik konular veya 6zel hayata iliskin sohbetleriniz olur mu?
Mesai Saatleri disinda da sizi tiyatro, sinema, kafe, konser, fuar vb. etkinliklere davet

ederler mi?” ve “Calismaya baslamadan o©nceki arkadas cevrenizle calismaya
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basladiktan sonraki arkadas cevreniz karsilastinildiginda ise basladiktan sonra
arkadaslik iliskilerinizde farkliliktan s6z edilebilir mi?” sorulari yoneltilmistir.
Almnan veriler 1s1ginda genel olarak is arkadaslariyla glindelik sohbetleri oldugunu,
gundemden ve olaylardan konustuklarini, bazilari otoriter bir is yapilanmasi
nedeniyle aile saghk gibi konularda konusabildiklerini, genellikle disarida zaman
gecirmek icin talepte bulunduklarini bazilarinin bu talebi kendi istegiyle geri
cevirdikleri ve bunu bazi is arkadaslariyla yaptiklarint ifade etmislerdir.
Katilimcilarimizdan arkadaslariyla sohbet edebildiklerini mesai disi etkinliklere

gittiklerini ve arkadas cevrelerinin arttigini ifade edenler su sekilde ifade etmektedir:

M-1: Oooo. Hem de ¢ok dedikodu severiz. Merak ettiginiz benimde diger insanlar gibi bir
arkadas ortam:m olup olmad:giysa evet sizden bir farkim:z yok arkadagsl:k dostluk meclisinde. Daha
dnce de bir soruda soylemistim ise baglamadan 6nce de arkadas:m vard: ama ise basladiktan sonra
cevrem genigledi buda daha fazla insan daha fazla insanla iletisim demek zaten. Sonug olarak ta
artan sohbetler, arkadasl:klar, dostluklar diyebilirim. (M-1, Kadin, 39, Lise, Temizlik Personeli, Evli)

M-4: [se girdikten sonra birgok sey oldu is hayat:n:n bir bagka yoni de bu oluyor zaten
konusman:za tavirlariniza daha ¢ok dikkat ediyorsunuz. Ama benim en c¢ok sevdigim etkinlik yak:n
dostlar:m ya da ailemle gecirdigim vakitler oluyor. Hep is hep is konusmak olmaz zaten ben
arabalara merakl:y:m arkadaslarda dyle o yizden genelde ekonomi arabalar sanayi ¢evresinden
konusuruz oyle. Ailecek sinemaya gitmisligimiz oldu ama malum konser falan benlik yerle degil
maalesef ama bir arkadas:m bana surpriz yap:p bir defa goétirmisti en 6ne gecip dinledim. Farkl: bir
duygu ayn: zamanda mahcubiyette hissetmistim(M-4,Erkek,50,Universite, Sofor, Evli)

M-10: Caligmam:n ig hayatinda insanlarla etkilesim kurmak, bir seylerle mesgul olmak, engelli
olusuma odaklanmak yerine farkl: konulara yonelmek, probleme degil de baskalarina ya da
farklzl:klar: pozitife cevirme gibi artlar: oldu. Arkadas cevremde ise girdikten sonra higbir farklzl:k
yoktur. Arkadagl:gin éncesi sonras: yoktur. /s arkadaslar:m:n hayat:ma girmesi farklzl:k degil artzdir
benim icin. Arkadaslarla sohbet konularim:z gindeme veya sohbetin seyrine gore farkllik
gosterebiliyor. (M-10, Kad:n, 38, Lise, Kat Gorevlisi, Evli)

M-15: Tabi ki samimi oldugum mesai arkadaslarimla 6zel hayata iligkin de konusuyoruz
sohbet ederiz ve beni hafta sonlar: ve mesai saatleri dis:nda birlikte zaman gegirip egleniriz. Yukar:da
da belirttigim gibi calisma arkadaslar:mla bos zamanlarim:zda birlikte vakit gecirdigimiz igin ve
caliyma hayat:na girdikten sonra kendimi gelistirdigimi disindugim icin arkadagslik iligkilerimin
daha giiclii oldugunu diistiniyorum(M-15, Erkek, 33, Universite, Memur, Bekar)
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Katilimcilarimizdan bazilar: ise mesai dis1 konusmalarin yapilamayacak otorite
bir calisma alanina sahip olduklarin: fakat arkadas gevrelerinde farkliliklar oldugunu

su ifadeler ile agiklamaktadirlar:

M-20: Soyle ifade edeyim is bizim i¢in dnceliktir fakat bunu 6ntinde aile saglik gibi alanlar
vard:r. Ben kendi kariyerimde pisme siirecinde bu yonden ¢ok sikint: yagsad:m bu nedenle gencleri bir
arkadag gibi dinleyip abla gibi tavsiye vermeyi tercih ediyorum. Clinku otorite ne kadar gerekli olsa
da Ust duzey bir is kalitesi icin bireyin ise yabanc: olmamas: kendini oraya ait hissetmeye ihtiyac:
vard:r. s hayatina baglad:gim zamanlarda cok bir arkadas ortam:m s6z konusu degildi okuldan
mezun olduktan sonra ¢ogu dag:ld: burada yasayan ikamet eden cok az arkadasim vard: ama ise
baslad:ktan sonra bambagka bir ¢evrem oldu. Sadece kendi yasitim degil biyik kicik birgok
arkadas:m var (M-20, Kad:n, 50, Universite, Yaz:l:m Mihendisi, Evli)

Katilimcilarimizdan giindelik konulardan konussalar da disariya ¢ikmayi tercih
etmeyen veya arkadaslik cevresiyle ilgili fark olmadigini distinenler kendilerini su

sekilde ifade etmektedirler:

M-9: Tabi ki oluyor. Genelde ¢ag:r:rlar ama ben pek disar:da vakit oldirmeyi sevmiyorum.
Onlar ¢agirsa da vaktimi kitap okuyarak gecgirmeyi tercih ederim. Hay:r. Afaki bir fark ya da

degisiklik yok (M-9, Kad:n, 18, Universite, Sats eleman:, Bekar)

M-12: Oooff neler neler tiim olaylar:m: biliyor abla benim konustugum cocuga kadar bizim
gizlimiz sakl:m:z yok biraz patavatsizmisim sadece dyle diyor arada ama sikintimiz yok. Cok farkl:
degil sadece daha fazla insanla muhatap oluyorum bazen isime yariyor bazen de gereksiz oluyor

zorlagtirzyor insanin hayat:n: ¢linki arzza tipler cok (M-12, Kad:n, 21, Lise, Tezgahtar, Bekar)

M-17: Konusmas:na konusuruz da ¢ok dyle kafelik durumumuz kalmad: biz art:k o elegi astik
canim almaz. Benim gitmeyi hanima kalsa aksamlar: eve giremeyiz de ben eve gitsem de yatsam diye
bakar oldum art:k Zs yerinde tan:d:klar:mla birlikte 3 artt; sadece ben ayn: rutinime devam ediyorum
git gel ev is arada bir hafta sonlar: mangala kacar:z yakinlarla o var iste. (M-17, Erkek, 52, Ilkokul,
Sofér, Evli)

M-19: Bazilariyla evet bazilaryla asla zaten baz:lar: agik arama konusunda uzman olduklar:
icin merhaba bile derken 3 defa falan diisiinmem gerekiyor. /se girmeden 6ncede arkadaslar:m vard:
fakat burada giinun blylk cogunlugunu birlikte gecirdiginiz insanlarla olan arkadasl:k daha bir
farkl: oluyor digtinsenize ailenizden daha ¢ok onlarla vaktiniz geciyor bu nedenle burada edindigim

arkadas cevresi daha sicak bana gore (M-17, Erkek, 29, Universite, Memur, Evli)

Katilimcilarimizdan bazilar: ise arkadasligin 6nce veya sonra ya da nitelik

olarak degisip degismediginden bahsedilemeyecegini belirtmislerdir, bazisi ise is dis1
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arkadasliginin daha samimi ve i¢ten oldugunu vurgulamstir. Bu durumu séyle ifade
etmektedirler:

M-7: Farkl: olan arkadasl:g:n niteligi degil boyutu yani daha ¢ok arkadas:m oldu. Fakat zaten
genis bir arkadas cevrem de vard: rehabilasyon tedavi, hastalik, kaza derken bir sirl insanla

munasebetiniz oluyor. Esimle de bu rehabilite déneminde kars:lasmist:k o benim karanligimdaki en

guizel w52g:md:z hala dyle (M-7, Erkek, 50, Universite, Memur, Evli)

M-10: Hichir farklzl:k yoktur. Arkadasl:g:n oncesi sonras: yoktur. fs arkadaslar:m:n hayat:ma
girmesi farklzlik degil art:dir benim icin. (M-10, Kad:n, 38, Lise, Kat Gorevlisi, Evli)

M-18: Onceki arkadagl:klarzm engelimi bilerek ve kabullenerek oldugu icin daha saglam fakat
is yeri arkadasligzim bu kadar saglam ve gercekci degil (M-18, Kad:n, 20, Lise, Garson, Bekar)

Son olarak engelli bireylere kendi bakis agilarina gore toplumsal acidan
engellilerin daha fazla sosyal- klturel etkinlige katihmini saglamak, ikili iligkilerde
aktif rol edinmelerine yardimci olmak ve engellilerin zaman gegirmesi igin uygun
mekanlarin saglanmasi icin gerekli ¢cabanin gosterilip gosterilmedigine iliskin sorular
sorulmustur. Bazi katilimcilar gerekli imkan ve firsatlarin sunulmasinda yeterli ¢aba
gosterildigini ifade ederken bazi katilimcilar imkanlarin yaratiliyormus gibi
gosterilip uygulamada eksiklikler olduguna dikkat cekmislerdir. Bu problemin
gunlik yasamda sikca karsilasilan basit durumlarda bile oldugunu belirtmislerdir.

Katilimcilardan gerekli  cabamin  gosterildigini  savunanlardan  bazilar

kendilerini sdyle ifade etmektedirler:

M-3: Yeterli zaten bunun icin ayr: bir yap:lanmaya gerek oldugunu da distnmuyorum herkes
gibi bende istedigim her alana giriyorum bu kendini soyutlamak olur. Caba gosteriliyor o kadar
dernek var mesela yararlanmak isteyene insan kendi sinrlarmna bakmal: bagkalar: ¢abalasa da
kendine engel olan insan bunu gorup degerlendirecek imkéna sahip olmaz maalesef. Simdi herkes te
duyarl: demek yanlzs olur ama kisilik karakter meselesi kimseyi yarg:lamak bana diismez (M-3, Kad:n,

43, Universite, Memur, Evli)

M-5: Olsa da gitmem ki ben sdyle bakmam gerekiyorsa yeter ya olanla yetinsinler. Allah iyi
insanlarla karsilastirsin herkesi etrafinda iyi insanlar olunca sizin icin iyiliginiz icin ¢abalayan
insanlarda oluyor. (M-5, Erkek, 38, Lise, Esnaf, Evli)

M-8: Yeterli geliyor bana ben biraz dogaciy:m stirekli yesilliklerin betona dénusmesinden yana
degilim asl:nda daha fazla yesile ihtiyacim var yakinda agaglar: hi¢ gorememekten korkuyorum o
derece mekan, mekén Ustiine anlayacag:niz. Caba gosteriliyor daha ne yap:lsin insan bir seyleri

birazda kendi gorecek goziini acacak bakiyorum simdilerde herkes armut pis agzima dus istiyor olay
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0 kadar basit degil. Emek lazzim ¢aba lazzm aln:ndan o terin damlamas: lazzm. (M-8, Erkek, 38,

Universite, Mali Musavir, Evli)

M-14: Yok kizzm her sey cok glizel ¢cok distnuyorlar memleketimizin evlatlar: yasl: genc
demeden muhtac olana el uzat:yorlar Allah katlarca fazlasin: versin hepsine. Ellerine kendilerine
zihinlerine zeval vermesin rabbim devletimizin bagindakilere de her seyi yapan eden iscilere de tas:
yerden al:p ayaklarina degdirmesin rabbim. Ne ister Allah:n kulu daha (M-14, Kad:n, 45, flkokul,

Temizlik Personeli, Bosanmay)

M-17: Yapwyorlar yigidi 6ldir hakk:n: yeme derler ben sevmem dyle siyasetten konusmay: ama
adamlar:n yaptiklar:n: da yapmad: demek yakis: kalmaz ben anlamam zaten ¢ok bu seylerden. (M-17,
Erkek, 52, /lkokul, Sofor, Evli)

Engellilerin zaman gecirmesi igin uygun mekanlarin oldugunu fakat engelli
bireylerin sosyal yasama kazandirilmas:i icgin gerekli cabanin tam olarak
gosterilmedigini savunan katilhhmcilarimizdan bazilari kendi dustincelerini su sekilde

ifade etmislerdir.

M-4: Mekéanlar Yeterlide farkl: seylerde disuntlmesinde diyemem. Bize baz: haklar tan:nzyor
ama bunlar:n faydal: olup olmad:gina bakmuyorlar bile caba varmus gibi goriniyor ama Dinya
degisiyor, teknoloji gelisiyor, ayak uydurmak mecburiyetindeyiz. Bunun yan: sira Tirkiye’de yasayan
engelliler ne kazanmigsa ne elde etmigse bunun ¢ogu toplumun merhametiyle kazanidmas seyler.
Devlet eliyle yap:zlanlar ise ce ee demek gibi bir sey var m: yok mu belli olmayan bir seyi kim ne
yaps:n ki. (M4,Erkek,50,Universite, Sofér, Evli)

M-7: Var olan mekanlar bana yetiyor. Oyle sin:flama yapmak as:l ayrimcilik olur. Herkes
elinden geldigi kadar:n: yap:yor ama yasamadan tecriibe etmeden her sey biraz eksik kal:r engellileri
anlamakta boyle bir sey bir seyler yapmak icin caba var ama as:l problem bunu yasamayan:n
anlamayacak olmas:. Caba ne kadar biyiik olursa olsun pratige dokulirken sorunlar ¢ikiyor. (M-7,
Erkek, 50, Universite, Memur, Evli)

M-19: Yeterli bence fakat ¢ok guriltili meké&nlar: tercih etmedigim igin genelde sakin yerlere
gitmeyi tercih ederim ben. Bu devlet eliyle yap:lan politikalar: kast ediyorsa kesinlikle yetersiz derim.
Clnku uygulama alan: belirlemede bariz sikint:lar oldugunu bildikleri alanlarda bile sadece Show
yapip icraat gostermiyolar. Fakat 6zel anlamda vak:fsal ¢alismalar: gz ard: edemem zaten eger
devlet eliyle destek saglaniyor olsayd: bu sekildeki vak:flara ihtiya¢c olmazd:(M-19, Erkek, 29,

Universite, Evli)

Hem mekénlarin yetersiz ve engelliye uygun olmadigini ifade eden hem de

engelli bireylerin sosyal yasama daha aktif katihmi icin gerekli cabanin
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gosterilmedigini dustnen katilimcilarimizdan bazilarini bu distncelerini su sozlerle

desteklemislerdir:

M-1: Mekénlar bana goére yetersiz bizim icin sirekli gidip geldigimiz dernekler var bu
dernekler sosyal hayata yonelik calismalar yapiyor Ben ¢ogu zaman bizi gormek istemediklerini
disuntyorum onlar igin gorinmez olmam:iz bizi bu hayatta kars:lagtiggmiz  sorunlardan
uzaklastzrmzyor. /nsan gibi yasamak istiyoruz herkes gibi yasayabilmek inan:n fazlasinda géziimiiz
yok(M-1, Kad:n, 39, Lise, Temizlik Personeli, Evli)

M-2: Mekanlar yok denecek kadar az bak ben dernege geliyorum haberim var ama olmayan ne
yapsin. Isterdim bizler igin farkl: mekanlar olsun ama sanmam yapacaklar:n: yapsalar da mutlaka
eksik oluyor bagtan savma yap:linca bir seyler. Bence her seyden dnce bizimde insan oldugumuzu
kabul etmeleri gerekiyor. Bence ¢aba gdsterilmiyor ablam yani. Hem niye gdstersinler ki demi ek
masraf, yapabilirlerse yasas:inlar mantig: var herkeste. Allah biytk boyle olmay: ben istemedim beni
yarg:layanlar: da Allaha havale ediyorum zaten. (M-2, Erkek, 20, Lise, Usta Ogretici, Bekar)

M-10: Mekanlar yeterli degil tabi ki de engelliye uyumlu mu degil mi umursamzyorlar bile. Bir
sey yapulacaksa bunun kullan:labilir olmas: da énemli degil mi. Kimse isine yaramayan seyi etrafinda
istemez gereksiz gorur. Bu ylzden buralar da engellilere uyumlu yerler ve araclar olmal:dir. Sosyal
aktiviteler genelde saglam bireylere gore organize ediliyor. Bu nedenle biraz cile bizler igin bu tir
aktiviteler. Belki daha ayr:nt:l: digtnulebilir bu tur seyler. (M-10, Kad:n, 38, Lise, Kat Gorevlisi,
Evli)

M-20: Ben bu konuda biraz farkl: distinlyorum sdyle ki evet sosyal yonden koruma, istihdam,
sosyal yardim gibi ekonomik, 6zel egitim ve rehabilitasyon olarak egitim alan:nda baz: politikalar var
ama neden bunlar:n islevsel yonuni hic arastzrmzyorlar ben buna anlam veremiyorum bu politikalar:
bizi anlayabilecek nitelikte yani bu tecrlibeye sahip bireyler haz:rlamal: ¢cinkl atalar:m:z:n da dedigi
gibi a¢ tokun halinden anlamazm:s yapt:k oldu degil yaptk uydurduk seklinde bir yap:lanmam:z
var(M-20, Kad:n, 50, Universite, Yaz:l:m Miihendisi, Evli)

Engelliler ile ilgili kaliplasmis yanhs dlstncelerden biri de bir is veya bir
durum karsisinda her anlamda yetersiz olduklandir. Bu dusiince glnimuzde
kabuklarint kirmis olsa da tam bir ¢ozilme ve donlsimun yasanmas: icin daha
izlenmesi gereken uzun bir yol bulunmaktadir. Bilgi ve enformasyon ¢aginda olsak
ta arastirma konusunda blyldk eksikliklerimiz bulunmaktadir. En yanhs
yansimalardan biri olan “Hangi giinah: isledi de bu duruma geldi” vb. gibi duslince
sekillerinin alt: higbir olgu ile doldurulamayan ve her kelimesinden asil noksanligin
anlasildig: dustnis tarzlar: kesinlikle toplumun blylk kesimi tarafindan kabul edilen
Islam Inancr ile bagdastirilamaz. Ve higbir insanin yasama hakki toplumun vicdanina
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terk edilemez. Bu nedenle daha dnce de bahsettigimiz hak ve ayricaliklara verilen
o6nem artmistir. Yapilan calismalar cesitli konular yoninden uygulamada eksik
gorulse de gereken gcabanin gosterildiginin bilinmesi engelli bireylerin yasamlarinda
oldukca hayati bir 6neme sahip olmaktadir.

5.5. Calisma Hayatinin Sosyo-Kiiltiirel Tletisimin Gelisimine Etkisi

Gunimuzde engellilerle ilgili bazi sorunlara deginilmektedir. Erigim
kosullari, sosyal yasam, yasam tarzi, egitim ve mesleki durum ve daha yakin
zamanda engellilerle iletisim konusunda birgok bilgi verilmekte ve sorunlarin
¢OzUmu Uzerine tartisilmaktadir. Engellilerle iletisim kurmak o kadar da zor bir
durum degildir. Sadece engelli bireylerin engelli oldugunu kendinize sirekli
hatirlatip tavrinizi buna gore sekillendirmeyin, bu sayede onlarla otomatik olarak
iletisim kurmak cok kolay olacaktir. Engellilere acima ve tizgun yizlerle bakmamak
gerekir. Her birey yasam sartlar1 ile micadele ederken farkli nedenlerle zorluk
yasamaktadir, yasanan zorluk engelli bireylerinde yasadig: seylerdir. Her olayr mutlu
ve olumlu goren engelli bireylerden de bahsedilebilir tabi ki de. Bir birey olarak
herhangi bir duyguyu deneyimleyebiliyorsaniz, engelli bireyler de herhangi bir
duyguyu deneyimleyebilmekte, tecriibe edebilmektedirler. Bir engelli agladiginda,
engelli oldugu icin veya engeline bagli sebeplerle agladiginit disinmemek gerekir.
Bazi insanlarin hassas olabilecegi gibi, engelliler de baska bir nedenle Gzulebilir,
kirilabilir veya bir olaya alinabilirler. Normal insanlar arasinda kisilik ve karakter
farkliliklart bulundugu gibi engelli bireylerde birbirlerinden farkl: ve ¢esitli karakter
ve Kisilik yapisina sahiptirler.

Bir kisinin engelli olmasi, mutlaka yardima ihtiyaci oldugu, baskalarina
muhtac yasadigi anlamina gelmez. Engellilerin ¢ogu, gercekten samimi olduklar: ya
da samimiyet kurduklar: bireylerin sorularindan ya da sakalarindan rahatsiz olmadan
acik ve net olarak cevap verebilirler. Ancak engellilerle konusurken acima,
kiicimseme veya ayrimcilik igeren ifadeler veya jest, mimik kullaniimamalidir.
Engelliler, durumlari nedeniyle asir1 ilgi gérme veya gérmezden gelinme konusunda

kendilerini kot hissetmekte ve bu durum yasamlarinda bir doniis yapmaktadir. Ayni
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sekilde engelli bireylerin calisma yasamlarinda kurduklar: iletisim hem yaptigi isin

niteligini hem de bireyin sosyal ve psikolojik durumunu etkilemektedir.

Engelliler calisma yasamina girdikleri dénemden itibaren daha fazla sosyal
ortam ve daha fazla birey ile iletisim icerisinde olmaktadirlar. Normal konularda
olmasa bile is konusunda birden fazla insanla muhatap olmak, onlara rapor vermek
veya is ile ilgili aciklamalar yapmak gorev ve sorumluluklarinizin bir parcas: iken bu
bireylerin kendilerini ifade etmelerini ve iletisim sistemine daha aktif katilimlarin:
gerektirmektedir. Calismamiz kapsaminda engelli bireylere calisma ya basladiktan
sonra sosyal veya kiltirel anlamda iletisimlerinde bir farklilik olup olmadiginin
belirlenmesi adina katilimcilara “Calisma hayatina basladiktan sonra kendinizi sosyal
ve kiltirel anlamda daha aktif goriyor musunuz? Ise girmeniz insanlarla olan
iletisiminizde farklihga yol agti mi? Actiysa bu farkhiliklar nelerdir?”, “Calismaya
baslamadan o6nceki sosyal, kultirel etkinliklerinizle ¢alhismaya basladiktan sonra
katildigimz sosyal, kiltiirel etkinlikler arasinda farklilik var micir?” ve “Is hayat: sizi
daha sosyal ve aktif biri mi yapti yoksa calisma hayatinin yiklemis oldugu
sorumluluklar nedeniyle yapmayi sevdiginiz sosyal ve kulttrel etkinliklere katilma

noktasinda zorluk mu yasamaktasiniz?” seklinde sorular yoneltilmistir.

Katilimcilarimiza sorulan sorulara verilen yanitlar 1s1ginda genel olarak
mulakat yapilan bireylerin duslnceleri calisma yasaminin kendilerini iletisim
kurmada etkili kildigini, sosyal iliskilerde daha aktif konumlandirdigini ve ise
girmeden oOnceki sosyal Kkilturel etkinliklerde farkhiliklara yol actigini belirten
tamamen olumlu, ayrica zaten iletisim konusunda etkin olan bireylerin iletisimlerini
ve Kkendilerini gelistirme imkan: sagladigi, sosyal ve Kkdlturel etkinliklere
farklhihklarin yasanmadigini ve ya is hayatinin yuklemis oldugu sorumluluklar
nedeniyle sosyal anlamda pasif kildigini belirten yari olumsuz veriler elde edilmistir.
Buna ek olarak bazilarinin distinceleri bireyin sosyal veya kultirel iletisim, aktivite
vb. alanlarda kendinin belirleyici oldugu yonundedir. Tamamen olumlu disunceleri
olan katilimcilar deneyimlerini s6yle ifade etmektedirler:

M-1: Goriyorum s arkadaglarim sayesinde kendimi gelistirebilecegim bircok etkinlige

kat:ld:m beni yonlendirdikleri bircok seyi de severek yaptim. Ise girdikten sonra isteseniz de

istemeseniz de daha ¢ok insanla muhatap oluyorsunuz. Ben bundan sikayetc¢i degilim aksine diger
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insanlarla sohbet etmek bagka insanlar:n hayatlar:nda pargalara dahil olmak hosuma gider. Daha
aktif biriyim. Ne kadar cana yak:n bir mizacimda olsa yasadigim baz: koth 6rneklerden dolay:
insanlara yaklagmak istemedigim zamanlar oldu ama calismaya bagsladiktan sonra zamanla baz
seylerin kendiliginden duzeldigini gérdim(M-1, Kad:n, 39, Lise, Temizlik Personeli, Evli)

M-4: Tabi farkl::klar var olmaz m: disari ¢ikmak para demek calismazsam nasil
yasayacagiz. Ailemle disar:da yemek yemek sinemaya gitmek icin ¢alismam laz:m. Simdi istedigimiz
gibi dwsar: cikiyor dolagiyoruz. Gidemiyordum ki param olmad:g: icin simdi calwst:gim igin
gidebiliyorum yani farkl:l:k diyebilecegim sey o olur. Daha sosyal yapar c¢unki disarida geziyorsun

dolagzyorsun iste dzsarda farkl: insanlarla konusuyorsun(M-4,Erkek,50,Universite, Sofér, Evli)

M-6: AA tabi bir kere konusurken hata yapar:m diye korkum vard: simdi gulip gegmeyi
biliyorum bunu da insanlarla sohbet ederken hata yapsam da beni kinamad:klar:n: gére gore astim.
Daha fazla kendimi gelistirmeye c¢aliszyorum bir baglad:niz m: aligzyorsunuz stirekli kendinize bir sey
katmak istiyorsunuz. Aktif biri yapt:. Aksine isten sonra arkadaglar:mla birlikte bir seyler yapiyoruz
hem kendimizi rahatlatzyoruz hem de isin etkisini Gzerimizden atiyoruz yenileniyoruz yani.(M-6,

Kad:n, 35, Universite, Memur, Bekar)

M-15: Evet ¢linkli calzsma arkadaslarim la birlikte zaman gegiriyoruz buda beni sosyal ve
kaltarel anlamda aktif gosteriyor calisma hayat: beni insanlarla daha ¢ok diyalog kurdugum igin
benim insanlarla aramdaki iletisimim konusunda gelistirdi beni. Yukar:da da sdyledigim gibi fark var
clnkll arkadas cevrem beni daha ¢ok etkinlige kat2imam: sagliyor. Daha sosyal ve aktif biri yapt:
mesai saatleri dzsinda daha aktif biri oldum(M-15, Erkek, 33, Universite, Memur, Bekar)

M-20: Daha aktifim 6zellikle son 4 senedir farkl: bireylerin yararna etkinlikler diizenlemek
onlarin kazanimlarin: belirlemek adina o etkinlikleri olusturmakla kalmzyor ayn: zamanda bende
kat:l:m sagliyorum. Bu da benim farkl: yonlerden gelismeye devam etmemi sagliyor. Is hayat:
baslarda statik olsa da daha sonralar: daha aktif olmaya zorlad: beni. Dedigim gibi sorumlulugunu
aldigim insanlar var ben gibi en dipten baglasinlar zorluk yasasinlar istemedigim icin kiltirel ve

sosyal olarak oldukga aktif dénemlerimdeyim. (M-20, Kad:n, 50, Universite, Yaz:l:m Miihendisi, Evli)

Is hayati herkesi icin esit firsatlar sunmadigi gibi her birey icinde ayn
sonuclara yol agmamaktadir. Katilimcilarimizdan bazilart calismaya basladiktan
sonra iliskiler konusunda daha asosyal ve pasif olduklarint su ifadelerle
belirtmektedirler:

M-9: Sosyal ve kiltlrel anlamda asosyal olmaya baslad:m ¢unki vaktim olmuyor. Vaktim
olsa da halim olmuyor. Dogal olarak yoruluyorum. /nsanlarla olan iletisimim daha cok artt:.
Yabancilik ¢cekmemeye bagladim. Hay:r, yok maalesef vakit yok zaman dar bende dinlenmeyi tercih

ediyorum kisitl: olan zaman:mda. Zsten geri kalan zaman ¢ok dar oldugu igin daha az aktif olmaya
baslad:m.(M-9, Kad:n, 18, Universite, Satzs eleman:, Bekar)
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M-14: Kizzm ben zor konusuyorum ama burada bana dyle bir ocak agt:lar ki konusmadan da
anlasabiliyor insan hal ve hareketlerinden anlatiyor derdini. Yok, yavrum dedim ya evden ise isten
¢ikarim evime. Hasa rabbim calisman:n sikintisindan baska dert vermesin calismak kadar giizel baska
bir sey mi var en blylk zorluk muhtacl:k bir distin mi yerde surikliyor hayat seni bir oraya bir
buraya(M-14, Kad:n, 45, 7lkokul, Temizlik Personeli, Boganmus)

M-18: Hay:r aktif degilim. Mesai saatlerim disznda cok yorgun oldugum icin disariya
ctkmaya vakit bulamzyorum. Farkl:l:k yok hala arkadaglarimla gittigim yerler belirlidir. Zorluk
yaszyorum cunki yogun caliszyorum ve arkadaglarima vakit ayzramiyorum.(M-18, Kadin, 20, Lise,

Garson, Bekar)

Toplumsal yasam igerisinde iletisim bireyler icin hayati bir 6nem arz
etmektedir. Insanlar icin her isin bas: iletisim kurmaktan gecmektedir. Bu nedenle
sosyal hayatta ve iliskilerde aktiflik olmalidir. Katihmcilarimizdan bazilar1 sosyal
iliskiler konusunda ve sosyal anlamda calisma yasamina girmeden ¢énce de gayet

etkin ve atilgan olduklarini su sekilde ifade etmislerdir:

M-3: Calismaya baslamadan once de aktiftim zaten ama calisma hayat: hi¢ mi bir sey
katmad: konusunda tabi farklzl:klar var. Bircok yeni insan tan:d:m onlar:n hayatlar:n: 6grendim farkl:
dokulardan insanlarla birlikte farkl: anlayzsa sahip bireylerle sohbetler ettim bu da bana insanlar:
tanzma ve onlara dair yeni seyleri 6grenmemde k:zlavuz oldu. Var ¢evremdeki arkadaglar:m sayesinde
kat:ldzgzm birgok etkinlik kendimi gelistirmemde bana yard:mc: oldu. (M-3, Kadmn, 43, Universite,

Memur, Evli)

M-7: Aktif biriyim zaten caliymadan dncede kendimce aktiftim ise baglad:ktan sonra bakma
daha cok kisiyle muhabbet ediyoruz. Ben 7lk tanismalar: severim insanlar cekingen olsa da ilk
tanzsmada kendilerinden cok daha fazlasin: ele veriyorlar asl:nda. Bu yonden arkadagsl:k kurma da
sikint: yagamam ben. Farklliklar oluyor ara sira da olsa ayn: seyi yapmak sikinca bagka seyler
yapmaya yoneliyorsunuz bende farkl:lzklar: severim yani bu nedenle beni rahatsiz eden bir farkl:l:k
yok. Arkadaslarla sira gecelerine gitmeye baslad:m mesela dyle tirku fas:l dinleyen biri degilim

gectiniz bunlar: muzikle alakam yoktu ama farkl:l:k iyidir. (M-7, Erkek, 50, Universite, Memur, Evli)

M-17: Gun i¢inde bin turl( insanla konusuyoruz normal yani artmay:p ne yaps:n iletigim
ama bu ise bagl: olan yani sonugcta ise girmeden 6nce dut yemis bilbil degildik ¢ok farklz bir durum
yok. Yok kizzm dedim ya benim ara sira yapt:gim mangal piknik harici bir kahvede okey pigpirik
oynarim o kadar zaman:m evde iste geciyor zaten. /ster istemez aktif oluyorsun onu ara bununla
konus bazen ben kiminle konustugumu bilmeden konugsmus oluyorum sen diisiin yani benim telefon
genclik donemlerimde bu kadar calayd: ohooo(M-17, Erkek, 52, Zlkokul, Sofér, Evli)

Birey bazi seyleri elde etmek veya hedeflediklerine ulasabilmek igin kendi

caba gostermek zorunda kalir. Bu bazen sosyal iliskilerde de boyledir. Bir insanla
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vakit gecirmek sadece karsimzdakine bagh degildir. Iletisim iki yonltdur. iletisimin
kurulabilmesi igin iki kutbunda istek ve cabasi gerekir. Katihhmcilarimizdan bazilar
da calisma yasamin getirdigi sorumluluklara ragmen bireyin isteginin 0nem arz
ettigine yonelik vurgularini su ifadelerinden cikarabiliriz:

M-3: Isten gikinca istedigim etkinligi yapabiliyorum. 8-5 calistzgim icin vaktim de kalzyor. Is

hayat: insana farkl: sorumluluklar yikliyor evet ama bir seye vakit ay:rip ay:rmamak insan:n kendi
elinde.(M-3, Kad:n, 43, Universite, Memur, Evli)

M-7: Sorumluluk insan:n hayat:nin her evresinde var 6nemli olan bunu hayatinizin odak
noktas: merkezi yapmamak dedigim gibi bugiiniin degerini bilmek lazzm kucuk sorunlara sikint:lara
kap:ldikca sele kap:ulan kibrit ¢opd gibi ancak itmeyle surlklemeyle yasadiginiz: sanarak devam
edersiniz. Ben eglenmeyi, kesfetmeyi dustinmeyi diinyan:n rabbimin sundugu nimetleri ve gizellikleri
gormeyi tercih ediyorum. Mutluysam sorumluluklar:n bir 6nemi olmuyor. (M-7, Erkek, 50, Universite,

Memur, Evli)

M-12: Istedigimi is ¢ikzsinda da yaparzm ki istemek 6nemli olan can:m almzyorsa zaten bana
en sevdigim Unllyd de getirseler gitmem(M-12, Kad:n, 21, Lise, Tezgahtar, Bekar)

Kisacasi sosyal iliskilerde, egitimde, Kkultirel etkinliklerde hatta
rehabilitasyonda sahada bir etki ve tepkiden bahsetmek mumkindar, engellilerin
sorunlari tanimlamak, onlarla iletisim kurmak ve onlari desteklemek problemlerine
¢coziim bulma strecinde Onemlidir. Saglikli iletisimin gerceklesmesi igin 6nce
bireylerin kendilerinin koyduklar1 engeller kaldirilmahdir. Bireyin hayatta kalma
mucadelesinde onun icin en Onemli etkenlerden biri iletisim yetenegi ve bu
yetenegini kullanabilme becerisidir. iletisim anlasmaya varabilmekte, toplumsal
yasamin devamliliginin saglanmasinda, toplumsal yer edinme ve bu yeri korumada,
cevresi ile iletisiminin yayginlagsmasi icin en 6nemli aractir. Cunk( canlilar arasinda,

ozellikle insanlar arasinda, iletisimin sosyal bir boyutu vardir.



6. SONUC

Son yillarda tlkemizde engelli politikalarinin hiz kazandigint gérmekteyiz. Bu
gelismenin olumlu etkileri yadsinamaz. Bakim, rehabilitasyon, istihdam, temel ve
mesleki egitim, saglik hizmetlerinden yararlanmaya kadar bir¢cok alanda gdrulen bu
gelismeler uluslararas1 sozlesmelerle uyumlu hale getirilmeye calisiimaktadir.
Yapilan son degisikliklere bakildiginda engellilerin hak temelli politikalarla ele
alinmasi ayn1 zamanda ayrimcilik karsiti, hak ve 6zgurlik temelli, tam ve esit erisimi
saglamaya yonelik politikalarin uygulamaya girmesiyle bircok alanda engelli
haklarini  koruma ve bireylerin sosyal yasam standartlarina uygun hayat
strdidrmelerini saglamak adina ciddi atilimlar gerceklestirilmistir. Turkiye engelli
hak ve Ozgurlukleri konusunda duyarh bir Glkedir. Bu nedenle BM Engelli Haklar:
Sozlesmesi’ni ilk imzalayan (Glkeler arasinda yer almaktadir. Tirkiye engelli

politikalarinin temeli ve temelinde bulunan ilkeleri bu s6zlesmeye dayanmaktadir.

Yine politikalar kapsaminda tlkemizde uygulanan kota sistemine gore 50 ve
Uzeri galisam bulunan isyerlerinde belirli oranda engelli birey ¢alistirma zorunlulugu
bulunmaktadir. Bu oran kamu sektorinde %4, Ozel sektorde ise %3 olarak
belirlenmistir.  Tlrkiye’de mevcut politikalarin baglama bagh yapisal ozellikte
olmasi1 ve kota yonteminin yetersiz kalmasi engelli istihdamint olumsuz
etkilenmektedir. Fakat burada eksik kalinan sadece engelli bireyin ise alma strecinde
degil aynm1 zamanda ise yerlestikten sonraki durumunun kontrolii kisminda yasanan
problemlerdir. Calisma yasami sadece bir noktada odaklanilamayacak ¢ok boyutlu
bir olgudur. Engelli bireylerin entegre edilmesi mevcut politikalarin nihai hedefleri
arasinda yer almakta olsa da bu hedef henlz gerceklestirilememistir. Burada dikkat
cekilmesi gereken konu sorunun tek bir nedene indirgenme c¢abasinin daha fazla
probleme neden oldugudur. Fakat engelli istihdamina yonelik gelismelerin yavas ve
az olmasinin tek nedeni yanls uygulama, denetleme eksiklikleri ve ya ¢alisma dizen
ve ortamin uygunlugu kaynakl degildir. Ayn1 zamanda engelli bireylerin bazi tutum
ve davraniglari da kendi yollarinda kendi haklarina yonelik engel teskil etmektedir.
Korumali is yerleri politikas: acisindan bakildiginda ise kamu tesvikinin ayrimcilik

konusuna vurgu yapacagi konusu gundeme gelmektedir. Engellilik konusunda
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olusturulan politikalarda bireyin fiziki durumu disinda yasamsal durumlar: Gizerinde
s0z ve tasarruf hakki bulundurmalari igin bireylerin bagimsiz yasam kosullari dikkate
alimip on plana ¢ikarilmahdir. Turkiye’de uygulanan kota sistemi gerekli ve elzem
olsa da tam anlamiyla yeterli degildir. ilgili konuda bly(k sirketler ekstra 6nem ve
dikkat gosterirken daha kugcik Olcekte bulunan sirketlerde durum maalesef aym
degildir. Bu sadece sirketler izerinde bir problem olmayip ayn: zamanda ¢ok ctizi bir
gelir karsihiginda kagit uzerinde calistigin1 gosteren hem kendine gelir saglayip hem
de sirketlerin kota sartini karsilayan engelli bireyler kendilerine ve emsallerine

istihdam anlaminda engel olmaktadirlar.

Tirkiye Cumhuriyeti gelismekte olan Ulkeler arasinda yer almaktadir. Yani
ekonomisinde buyuk rol oynayan yapilar kicik ve orta dizeydeki isletmelerdir.
Engelli birey calistirma zorunlulugu olan isletmeler 50 ve Gzeri calisana sahip
isletmelerdir. Yani tlke ekonomisinin blylk 6lctde belirleyicisi olan kiicik ve orta
Olcekli isletmeler bu kapsam disinda kalmaktadir. Bu noktada Ulkenin ekonomik
ilkeleri gbz 6nline alindiginda istihdam kanunuyla amaglanan engelli istihdaminin
tersine cok kisith oranda engelli bireye caligma imkani taninabilmistir. Konuya
iliskin yapilmasi gereken en 6nemli adim tlkenin ekonomik temeline uygun istihdam
politikasinin hazirlanmasidir. Bu kapsamda Turkiye’de uygulanan veya uygulanmasi
planlanan politikalarin yeniden gézden gecirilmesi. Ve istihdam saglansa bile cesitli

yonlerden kontrol ve koruma sartinin da yerine getirilmesi gerekebilmektedir.

Calismak, calisabilir durumda olan her birey i¢in yasamin: uygun kosullarda
idame ettirme agisindan oldukca hayati ve Onemlidir. Bu engelli bireyler icinde
gecerli bir yargidir. Hatta engelli bireyler icin calisma konusunda yapilmasi gereken
prosedurler daha hayati bir konumda yer almaktadir. Calisabilir durumda olan
engellilerin  buyik c¢ogunlugu istihdama yani dretime katilamamaktadir.
Arastirmamiza katilan engelli bireylerin hemen hemen hepsi ¢alisma hayatina atilip,
uretici  konumuna eristikten sonra sosyal anlamda ¢ok daha fazla katilim
gosterdiklerini ve Kkdiltirel anlamda daha fazla gelisme imkéani bulduklarin

belirtmislerdir.

Her birey calismaya basladiktan sonra maddi gelir haricinde sosyal statli ve

konumunda degisimler yasamaktadir. Bu durum engelli bireyler i¢in de gecerlidir.
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Fakat guinimuizde Universite okumus, akademik diizeyde kendini gelistirmis bireyler
icin bile istihdam olanaklar1 oldukga kisitliyken bu durum engelli bireyler igin daha
da zorlagmakta ve istihdam imkéni sinirl hale gelmektedir. Bunun yan: sira yaklasik
2 senedir dinya capinda etkili olan corona viris nedeniyle engellilerin bir¢cogu ya
isinden olmus ya da evden ¢alismak zorunda kalmistir. Boyle bir durumda ise girmek
icin cabalayan engelli bireylerin ¢abasi da simdilik askida kalmaktadir. Bircok alanda
olumsuz etkiler meydana getiren corona virlis zaten zorlu bir surecten gecerek
istihdam edilen engelli bireylerin yasamlarinda da olumsuz etkiler birakmaktadir.

Gunluk rutinlerinde kokli degisimler yasanmasina neden olmustur.

Tirkiye anayasada da belirtildigi Uzere sosyal bir hukuk devletidir. Bu
nedenle toplumun her kesimine esit derecede islem borcu 6zelligi tasimaktadir.
Turkiye’de bu yonde 6nemli adimlarin atildig1 inkér edilemez bir gercektir. Fakat
buradaki sorun bu konuda atilan adimlarin yeterliligi ve islevselligidir. Arastirmamiz
kapsaminda sorulan sorulara cevap veren katilimcilarimiz toplumsal anlamda
engellilerin sosyal hayata katilimi ile ilgili gerekli calismalarin yapildigini belirmis
olsalar da bir kismi yapilan calismalarin sosyal yasamda ne derece uygulanabilir
oldugu konusuna dikkat ¢ekmistir. Bir isin veya projenin tasarlanmasi, yapilmasi
kadar bireye ve topluma sagladig: yararlarda 6nemlidir. Engelli bireyler icin yapilan
calismalar acisindan da islevsellik 6nemli bir husustur. Bireyin hayatim
kolaylastirmadigi, sosyal hayat kalitesini artirmasinda bir etkisi bulunmadig: takdirde

sadece yapmak icin yapmak tadinda bir adim atilmis oldugu goraldr.

Turkiye’de toplumsal hayat ¢ok yonli ve dinamik bir yapidadir. Bu anlamda
her gecen gin yeni ve dnemli gelismeler yasanmakta, yeni uygulamalar getirilmesi
gerekmektedir. Kapsam itibariyle en énemli olan konulardan biri ¢alisma hayatina
katilimint saglamak kadar engellilerin sosyal yasama da katilim saglamasi adina
yapilan cahsmalardir. Yapilan miulakatta katilimcilarimizin  blydk ¢ogunlugu
calismaya basladiktan sonra kendilerini daha sosyal gordiklerini ve ikili iligkilerde
daha aktif rol aldiklarini belirtmislerdir. Buradan cikarilabilecek dnemli ¢ikarim ise
engelli bireyin Uretici konumuna gecisiyle birlikte sosyal anlamda daha disa donik

ve aktif konumda yer aldigidur.
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Her birey gibi engelli bireylerde kaliteli bir yasami hak etmektedirler. Engelli
bireylerin toplumdan ve toplumsal olaylarin disinda tutulmas: kendileriyle barisik bir

yasam surdurebilmeleri agisindan olumsuz bir etki yaratmaktadir.

Engelli bireylerin serbest zaman ve yasam kosullarinin gelismesi, sosyal
yasam Kalitesinin artmasi, toplumda yer edinebilmesi ve diger bireylerle etkili
iletisim kurmasinda calismanin roli yadsinamaz. Cunki birey calisma hayatina
girdikten sonra ister istemez hal, tavir, tutum, davranis, konusma, Uslup hatta
giyimine kadar birgok alanda kendini duzeltme, gelistirme ve ilerletme cabasi
icerisine girmektedir. Gosterilen caba ile birlikte birey hem sosyal hem de kulturel

baglamda degisim ve donusim icinde gelismektedir.

Arastirmamiza Kkatilan calisan engelli bireylerin buytk cogunlugunun da
belirttigi gibi calismaya basladiktan sonra hem sosyal hem de kultirel anlamda
kurduklar: iletisimde cesitli degisim ve dontstimler meydana gelmektedir. Bunun en
onemli 6rnegi olarak da calismaya basladiktan sonra genisleyen arkadas cevreleri ve
arkadas cevresiyle birlikte yapilan kiltirel- sosyal etkinliklerdeki artisa dikkat
cekmislerdir. Katilimcilar sosyal ve kilturel yonden gelistiklerini ve daha aktif
iletisim kurabildiklerini de belirtmislerdir. Bu noktada farkl: distinen bireylerde s6z
konusudur fakat genele bakildiginda olumsuz diisiinceye sahip bireylerin oram

digerlerine gore daha disuktdr.

Sosyal anlamda engelli bireyler cesitli sorunlarla kars1 karsiya gelmektedir.
Bu sorunlarin basinda dislanma, ayrimcilik, ulasimda yasanan sorunlar, bireysel hak
ve ayricaliklarini kullanamama vb. gibi durumlar gelmektedir. Arastirmaya katilan
bireylerin bircogu sosyal yasama katilabilmeleri icin gereken toplumsal ¢abanin
gosterildigi kanisinda olsa da bir kismi yapilan uygulamalarin reeldeki eksikliklerine
dikkat cekmektedir. Genel itibari ile degerlendirildiginde katilimcilarin calisma
hayatina atilmalarinin serbest zaman etkinliklerine nasil yansidigini Uzerine gesitli

bulgulara ulasiimaktadir. Bu bulgular kisaca;

Bireylerin bos zamanlarin1 ¢ogu kez dinlenerek, sosyal etkinliklere (sinema,
konser vb.) katilarak veya arkadas cevreleriyle birlikte cesitli etkinliklere katilarak

degerlendirdikleri saptanmigtir. Bu bir nevi toplumsal ahskanliklardan da
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kaynaklanmaktadir. Ulkemizde daha ¢ok sosyal etkinliklere yonelim kiltirel
etkinliklere oranla fazladir. Toplumumuzda genel bir kani1 olarak kdlttrel etkinlikler
aydin kesimin yasamlarin da var olan ve onlarin hayatlarinin bir parcas: olarak
gorulmektedir. Ulke niifusunun biyiik cogunlugu orta diizey ekonomiye sahip
oldugundan ve kultirel etkinliklere yonelik 6n yargilar nedeniyle bu tarz etkinliklere

katilim daha azdir.

Bunun yani sira katilimcilarin kulttrel, sanatsal ve turisttik etkinliklere sosyal
etkinliklere nazaran daha nadir katildiklari saptanmistir. Bu birazda toplumsal ve
kulturel degerlerin bireyin yasamsal faaliyetlerine yansimasidir. Birey istese de
istemese de kultlrel kodlar1 yasaminda dahil eder. Fakat 2 senedir Dlinya ¢apinda bir
problem olan Covid-19 nedeniyle ne sosyal ne de kdltiirel etkinlikler cok fazla
yapilamamaktadir. Bireyler sokaga cikarken, elzem ihtiyaglarint giderirken bir
tedirgin olurken bu tir faaliyetler ikinci veya ugunci planda kalmaktadir.

Katilimcilarin sosyal ve kilturel etkilesiminde olumlu yonde farkliliklar
yasadiklart saptanmistir. Fakat bu demek degildir ki sorun yasayan kesimde yok
degildir. Her durumda engelli bireylerin buytk cogunlugu is ve ¢alisma sistemine
dahil olup sosyal yasam faaliyetlerini gerceklestirmekte olduklarint bu durumun da
kendilerini sosyal iliskiler agina katilim, etkinlik ve cekingen davraniglardan

kurtulma yoninden olumlu yonden etkili oldugu goéralmustdr.

Katilimcilarin calismaya basladiklar: ilk déneme nazaran (calistiklart uzun
donem sonrasi) suandaki konumlarinda daha rahat ve etkili iletisim becerilerine sahip
olduklar1 gorilmastir. Katihmcilar uzun stre bir ¢alisma ortamini paylagmaktan
kaynaklanabildigini belirtmislerdir. Tecriibe her durumda bireyin davrams ve
tutumuna etki eden ve yonlendiren olgulardan olmasi nedeniyle uzun dénem c¢alisma
hayatina katihm bireylerin birbirlerini tamima, huylarini ve Kisilik 6zelliklerini
belleyerek kendi davraniglarint buna gore ayarlama vb. gibi bircok noktada bireye

avantaj saglamakta ve rahat bir ortam ve davranis sergileme firsati sunmaktadir.

Ayrica calisma hayatina baslamanin bireylere cesitli hedefler belirlemede
etkili oldugu ve bu hedeflere ulasmak icin daha motive calismalar: ile yasamdan

beklentilerinin artmasina bunun sonucunda ise daha fazla sosyal iletisime gectikleri
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sonucuna varilmaktadir. Calismak bireyin maddi kazanc elde etmesindeki nihai
kaynaklardandir. is yasamina adim atildigi andan itibaren birey tiiketici konumundan
uretici konumuna dahil olmakta ve hem dreten hem tuketen olarak bir dongu
icerisinde kendine yer edinmektedir. Tim Dunya tlkelerinde uretim 6nemli ve
uzerine ozellikle egilinmesi gereken konulardandir. Istihdama yonelik calismalarin
yapilmasi ve issizligin bir sorun olarak goérulmesindeki ana kaynak budur. Calisma
kapsaminda gorustlen katilimcilarda 6zellikle maddi kazang elde etmelerinin diger
imkénlar1 saglama yoninden onci oldugunu belirtmislerdir. Maddi gelir elde
ettiklerinden dolay1 kimseye bir baglari olmadan istediklerini yapabildiklerini,
alabildiklerini ve gondllerince hareket edebildiklerini ifade etmislerdir. Burada
dikkat edilmesi gereken ana odak calisma hayat: ve maddi gelir elde etmenin bireye

sosyal ve ekonomik 6zgurlik saglamasidir.

Her anlamda engelli bireyler icin ¢alisma konusu pek ¢ok alana dahil olma ve
kendilerini gelistirme yénunden hayati 6nem tasiyan bir konu olmaktadir. En blylk
beklentileri de g¢ahsabilir konumda olmalarina ragmen bir ise sahip olmamalar
nedeniyle istihdam konusunda yapilacak politikalarin, engelli calisan istihdaminin
artinlmasidir.  Yapilan cahsmalarda 0Ozellikle erisilebilirlik, uygulanabilirlik ve
koruma-kontrol sistemi (zerine etraflica distinmekte fayda vardir. Her sistem adeta
carkl bir diizenek gibi isler. Bu da demek oluyor ki bir yerde problem olursa sistem
tamamen duru veya coker. Bu noktada yapilmas: gereken ya problem olusmadan
ayrintili plan ve uygulama yapma ya da bir noktada olusan probleme hizli bir ¢6ziim
sunmaktir. Issizlik her tlke icin bilytik bir sorun olusturabilecek bir kavramdir. Fakat
ulkemiz acisindan daha da fazla 6nem arz etmektedir. Cinkl tlkemizde dinamik
olan niifus yani genc¢ niifus orani fazladir. Geng niifus demek isglicii demektir fakat
calisacak bir is olmadan dinamik bir nifus higbir 6neme sahip degildir. Ne yazik Ki
icinde yasanilan ytizyilda akademik dlizeyde egitim alip niteliksiz islerde ¢alisan bir
surii geng bulunmaktadir. Durum onu gostermektedir ki istindam sadece engelli
bireyler icin degil tim calisabilir durumda olan kesim ic¢in biyik bir problemdir.

Kapsam olarak bakildiginda bu durum bir nevi ¢ig gibi biyimektedir.

Bu konuda yapilabilecek en dnemli atilim yeni is kollar1 Gretmek ve sektorde

emekli durumda olup hala calisan kesime gecinebilecegi miktar1 vererek genc
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dimaga yeni imkanlar sunmaktir. Engelli bireyler icin yapilacak olan calismalarin en
Kilit kavramint ayrinti olusturmaktadir. Yani normal olarak nitelendirilen birey igin
O6nemsiz gorinime sahip olsa da engelli bireyler icin uygulanabilirlik yoninden
yapilan calismanin kalitesi, ne kadar yararli oldugu ve sorunu ¢6zume ulastirip
ulastirmadig: ciddi derecede 6nemlidir. Yapilmasi gereken en 6nemli sey Oncelikle
kafamizin icini temizlemektir. Temizleme kavramindan kasit bir seyi arastirip
derinine inme ve kulaktan dolma degil dogru olana ulasma cabasidir. Boylelikle
baska baska pencerelerden bakma imkan: sunar. Engelli bireyler igin yapilabilecek
en faydali sey onlarin potansiyellerini ortaya ¢ikarabilecek ve isguciine katilimlarina

fayda saglayabilecek adimlarin atilmasidir.
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EKLER

EK-1 Calisma kapsaminda hazirlanan mulakat sorularz:

Cinsiyetiniz?

Yasinz?

Ogrenim Durumunuz?

Medeni Durumunuz?

Cocugunuz var mi? Ka¢ Cocugunuz Var?

Calistyor musunuz? Mesleginiz Nedir? Calisma Sureniz?
Esiniz Calistyor mu? Esinizin Meslegi Nedir?

8. Aylik geliriniz ne kadardir? Hanenin toplam geliri ne kadardir? (TL) Ek
geliriniz var m1? Varsa belirtiniz.

9. Engel Nedeniniz? Engel tarinuz? Engellilik oraniniz nedir?

10. Hayatinizi en uzun siire gecirdiginiz yerlesim yeri neresidir?

11. Calisma hayatina girmeden éncesinde veya sonrasinda isvereninizin size
yonelik tavirlar: farklihk gosterdi mi? isvereniniz size is konusunda yeterli gliveni
sagliyor mu?

12. Isvereninizin size karsi tavirlarini nasil degerlendiriyorsunuz? Size karsi
daha cok destekleyici bir tavir mi yoksa dislayict bir tavir mi sergiledigi
kanmisindasiniz?

13. Calisma hayatinizda gelecekle ilgili beklenti veya hedefleriniz var mi?
Varsa bunlar nelerdir?

14. Engelli bireylerin yogun olarak g¢alismadigi bir ortamda calistyor olmak
sizde ayrimcilik hissi yaratiyor mu? Yoksa size gore herhangi bir engel teskil
etmiyor mu?

15. Is yerinizde almis oldugunuz dcret sizi tatmin ediyor mu? Yeterince adil
bir Ucret aldiginizi duslinllyor musunuz?

16. Calisma hayatiniz size yeterli yikselme imkani ve adil bir ¢calisma ortami
sagliyor mu? Terfi sansiniz oldugunu distiniyor musunuz?

17. Calisma hayatinizda engeliniz nedeniyle karsilastigimz zorluklar var
mudir? Varsa bunlar nelerdir?

18. Calisirken size verilen gorev ve sorumluluklarin miktar: ile ilgili ne
duslnlyorsunuz? Size kaldirabileceginizden daha fazla is yuklendigini disunuyor
musunuz?

19. Cahisma arkadaslarimz s6z konusunda oldugunda siklikla size Kkarsi
yaklasimlar: nelerdir? is arkadaslarinizla birlikte calismaktan memnun musunuz?

20. Calismaya basladiktan sonraki yasam sartlarinizi nasil
degerlendiriyorsunuz? Yasam kosullariniz idealinizdekine yakin mi1?

21. Calismaya baslamadan onceki durum ve tavirlarla is hayatina atildiktan

NoakowdE

degerlendiriyorsunuz?
22. Is hayatiin maddi getirisinin yan: sira sosyal ve kiltirel yonden de
gelismenize faydasi oldu mu? Olduysa bunlar nelerdir?
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23. Is yerinizde diizenlenen etkinliklere herhangi bir ayrim gézetilmeksizin
katilabiliyor musunuz? Calisma arkadaslariniz bu etkinliklere katiliminiza yonelik
sizi desteklerler mi?

24. Calisma arkadaslarinizla gindelik konular veya 0Ozel hayata iliskin
sohbetleriniz olur mu? Mesai Saatleri disinda da sizi tiyatro, sinema, kafe, konser,
fuar vb. etkinliklere davet ederler mi?

25. Calisma hayatina basladiktan sonra kendinizi sosyal ve kilturel anlamda
daha aktif gorilyor musunuz? Ise girmeniz insanlarla olan iletisiminizde farkliliga yol
acti mi? Actiysa bu farkhiliklar nelerdir?

26. Calismaya baslamadan onceki arkadas cevrenizle ¢alismaya basladiktan
sonraki arkadas cevreniz Kkarsilastinldiginda ise basladiktan sonra arkadaslik
iliskilerinizde farkliliktan s6z edilebilir mi?

27. Size gore toplumumuzda engellilere yonelik biling ve anlayis olusmus
mudur? Bu sosyal yasantiniza nasil yansimaktadir?

28. Engellilerin  toplumun diger kesimleriyle bulusabilecegi bos zaman
aktivitelerine yonelik mekén ve alanlar yeterli midir? Yetersiz gordugtlintiz noktalar
nelerdir?

29. Calismaya baslamadan onceki sosyal, kulturel etkinliklerinizle ¢calismaya
basladiktan sonra katildiginiz sosyal, kilturel etkinlikler arasinda farklilik var midir?

30. Is hayat: sizi daha sosyal ve aktif biri mi yapti yoksa calisma hayatinin
yuklemis oldugu sorumluluklar nedeniyle yapmayi sevdiginiz sosyal ve kultlrel
etkinliklere katilma noktasinda zorluk mu yasamaktasiniz?

31. Size gore engellilerin daha fazla sosyal aktiviteye katilimini saglamak
amaciyla gerekli caba ve duyarhilik gosterilmekte midir?





