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Tarihsel süreçte, yerleĢim alanlarının güvenliğinin sağlanmasında bekçiler aktif 

rol üstlenmiĢtir. Ġlk uygarlıklardan baĢlayıp günümüze kadar taĢınan bekçilik uygulaması, 

özellikle kent güvenliğinin sağlanması noktasında önemli iĢlevler yerine getirmiĢtir. 

Osmanlı Devleti‟nde olduğu gibi Cumhuriyetin ilk yıllarında da büyük önem taĢıyan 

mahallede, mahallelinin birbirlerini tanımaları ve mahalleye yerleĢim sürecinde uygulanan 

kefil gibi uygulamalar, bekçilerin iĢlevlerinin ne derece önemli olduğunu göstermektedir. 

Günümüzde artan nüfus ve teknolojide yaĢanan geliĢmelere bağlı olarak mahallelerde 

birtakım güvenlik sorunları ortaya çıkmaya baĢlamıĢtır. ÇarĢı ve mahalle bekçiliği 

sistemiyle mahalle güvenliği sağlanmaya çalıĢılsa da bekçilerin eski iĢlevlerini ne ölçüde 

devam ettirebilecekleri yeni bir tartıĢma konusunu ortaya çıkarmıĢtır. Ortaya çıkan 

tartıĢmalar, mevzuat ve uygulamadaki eksiklikler göz önünde bulundurularak yeni 

düzenlemelerle bekçilerin daha etkin olması beklenmektedir. Kolluk kuvvetlerinin 

denetimi genellikle iç denetimle sağlanıyor olsa da günümüzde, toplumunda dahil olduğu 

bir denetim türü gündemdedir. Türkiye‟de farklı uygulamalarla bu tür denetimler yapılsa 

da, kolluk kuvvetlerinin böyle bir denetim mekanizmasına tam anlamıyla sahip olduğu 

söylenememektedir. Özellikle çarĢı ve mahalle bekçiliği sisteminin kendisine has ayrı bir 

teĢkilatlanma ve denetim yapısı olmadığı için genel kolluk kuvvetlerine bağlı olarak 

hareket etmesi sıklıkla tartıĢılan konular arasında yer almaktadır. Sivil gözetim, halkın 

katılımının sağlandığı, hesapverebilirliğin ve etkinliğin ön planda tutulduğu bir denetim 

mekanizması olarak çarĢı ve mahalle bekçiliğinin denetiminde yaĢanan bu tür aksaklıkları 

giderebilecek bir nitelik taĢımaktadır. Bu bağlamda çalıĢmada, çarĢı ve mahalle 

bekçilerinin denetim sorunları detaylı bir Ģekilde ele alınarak,  çarĢı ve mahalle bekçiliği 

sisteminin hesap verilebilirliği ve etkinliğinin artırılabilmesi için sunulan sivil gözetim 

modeli uygulamasına dair önerilere yer verilecektir.  

 

Anahtar kelimeler: ÇarĢı ve mahalle bekçileri, denetim, sivil gözetim, 

hesapverebilirlik, etkinlik 
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THE BAZAAR AND NEIGHBORHOOD WATCHMAN 

 

KULU BAY, Seda 

M. A. Thesis, Department of Urban Studies 

Supervisor: Prof. Dr. Yakup BULUT 

November 2021, 83 pages 

 

 

In the historical process, neighborhood watchmen have played an active role in 

ensuring the security of residential areas. The practice of guarding, which started from the 

first civilizations and carried to the present day, has fulfilled important functions, 

especially in terms of ensuring urban security. In the neighborhood, which was of great 

importance in the first years of the Republic, as it was in the Ottoman Empire, the 

neighborhood's getting to know each other, and the practices such as the guarantor applied 

during the settlement process show how important the functions of the guards are. Today, 

depending on the increasing population and the developments in technology, some security 

problems have begun to emerge in the neighborhoods. Even though neighborhood security 

is tried to be ensured with the bazaar and neighborhood guard system, a new debate has 

emerged to what extent the guards can continue their old functions. It is expected that the 

watchmen will be more effective with the new regulations, taking into account the 

discussions that have arisen, the deficiencies in the legislation and implementation. 

Although the control of law enforcement officers is usually provided by internal audits, 

today, a type of audit that is included in society is on the agenda. Although such 

inspections are carried out with different practices in Turkey, it cannot be said that law 

enforcement officers have such a pure inspection mechanism. Especially since the bazaar 

and neighborhood guard system does not have a separate organizational and control 

structure, it is among the issues that are frequently discussed that it acts under general law 

enforcement. Civilian oversight, as a control mechanism in which public participation is 

ensured and accountability and efficiency are kept at the forefront, has a quality that can 

eliminate such disruptions in the supervision of bazaar and neighborhood watchmen. In 

this context, in this study, the control problems of the bazaar and neighborhood watchmen 

will be discussed in detail, and suggestions will be given on the application of the civilian 

oversight model in order to increase the accountability and effectiveness of the bazaar and 

neighborhood watchmen system. 

 

Key words: Bazaar and neighborhood watchman, audit, civilian oversight, 

accountability, effectiveness 
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ÖNSÖZ 

 

ÇarĢı ve mahalle bekçiliği uygulamasının denetiminin Türk kamu yönetimi 

içerisindeki yeri ve öneminin anlaĢılması için mahalle, bekçi ve denetim kavramlarının 

incelenmesi gerekmektedir. Osmanlı Devleti‟nde kent ve özellikle mahalle güvenliğinin 

sağlanması noktasında büyük öneme sahip çarĢı ve mahalle bekçileri, yaklaĢık çeyrek 

asırlık aradan sonra, günümüzde aynı iĢlev doğrultusunda varlıklarını devam 

ettirmektedirler. ÇarĢı ve mahalle bekçilerinin görevlerini etkin bir Ģekilde yürütebilmeleri 

için gerekli olan teĢkilatlanma ve denetim yapısının noksanlığı hususunda ihtiyaç duyulan 

gözetim modeli çalıĢmanın konusunu oluĢturmaktadır.  

ÇalıĢmada daha somut bulgular elde edebilmek için sahada görev yapan yardımcı 

kolluk kuvvetleri ve idari amirleriyle görüĢmeler yapılması planlanmaktaydı. Ancak 

Covid-19 salgınının ortaya çıkması sonucunda çalıĢmanın yöntemi tez danıĢmanının ve 

ilgili enstitünün görüĢüyle teorik çerçevede sürdürülmüĢ, bu alanda yürütülen uluslararası 

projeler, ulusal strateji planları ve mevzuat incelenerek çalıĢma tamamlanmıĢtır. Ayrıca, 

Türk yönetim tarihi içerisinde varlığını koruyan çarĢı ve mahalle bekçiliği hakkında çeĢitli 

kaynaklar yer almasına rağmen, literatürde bekçilik uygulamasının son dönemdeki 

güncellenen formunu ele alan yeterli veriye ve kaynağa ulaĢılamamıĢtır. Avrupa Birliği‟ne 

uyum sürecinde konuyla ilgili yürütülmekte olan projelerin tamamlanmamıĢ, bulgularının 

ortaya çıkmamıĢ ve henüz bir sivil gözetim modeli uygulanmayan Türkiye‟de, çalıĢılan 

konu için yeterli örnek olmadığından tezin öneri kısmında spesifik hususlara 

değinilememiĢtir. ÇarĢı ve mahalle bekçilerinin takip ve emniyet teĢkilatıyla olan 

haberleĢme sistemlerine güvenlik önlemi nedeniyle ulaĢılamamıĢtır. Bütün bu etmenler 

çalıĢmanın sınırlılıklarını oluĢturmaktadır.  

              ÇalıĢmada betimleyici araĢtırma yöntemiyle ele alınan çarĢı ve mahalle 

bekçiliğinin etkinliğinin ve hesapverebilirliğinin artırılması için sivil gözetim modeli bir 

öneri olarak sunulmuĢtur. Halen tartıĢılmaya devam edilen bu konu hakkında birçok 

çalıĢma ve araĢtırma yapılmaktadır. Literatürde, çarĢı ve mahalle bekçiliğinin etkinliğinin 

ve hesapverebilirliğinin ele alındığı yeterli sayıda çalıĢmanın olmaması ve sonuç 

bölümünde sivil gözetim modeline yönelik geliĢtirilen öneriler dolayısıyla literatüre katkı 

sağlayacağı düĢünülmektedir.  

Kasım, 2021 

Seda Kulu Bay  
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GĠRĠġ 

GeçmiĢten günümüze, mahalle halkına olumlu veya olumsuz herhangi bir 

durumda yardımcı olan çarĢı ve mahalle bekçileri, Türk mahalle yapısı ve insan 

iliĢkilerinin yapıtaĢı konumda sayılabilen, bir güvenlik hizmeti sunmaktadır.  

Osmanlı Devleti‟nin mahalle yapısı içerisinde yüzyıllar boyunca varlığını koruyan 

çarĢı ve mahalle bekçileri mahalle muhtarına veya imamına bağlı kurumsallaĢmamıĢ 

bir Ģekilde faaliyetlerini sürdürmüĢtür. Yasal dayanağı olmayan bekçilik kurumu için 

1909 yılında bir kanun teklifi hazırlanmıĢ fakat Osmanlı Devleti‟nin toprak 

bütünlüğünün tehdit altında olduğu bu dönemde teklif geri planda kalmıĢ ve kabul 

edilmemiĢtir. 1914 yılında ise, 1909‟da yürürlüğe giremeyen kanun teklifi tekrar 

gündeme gelmiĢ ve kabul edilmiĢtir. Ancak ülkede devam eden sorunlar nedeniyle 

bu kanun kabul edilse de uygulamada geri planda kalmıĢtır. 1966 yılına kadar çeĢitli 

değiĢiklikler yapılan bu kanun, 1967 yılında dönemin koĢullarına uyum sağlamadığı 

gerekçesiyle, günümüzde halen kullanılmakta olan 772 Sayılı Kanun olarak 

değiĢtirilmiĢtir. Bu kanun ile beraber bekçilerin alım Ģartları, görev ve yetkileri, 

özlük hakları ve bekçilik kurumunun çalıĢma esasları belirlenmiĢtir. Geceleri seyyar 

bir Ģekilde yaya olarak devriye gezen ve Türk kültüründe geceleri düdük çalarak 

halkın güvende olduğunu hissettiren bekçilik sistemi uzun yıllar Türkiye 

Cumhuriyeti‟nde varlığını korumuĢtur. Fakat 1991 yılında sokaklardaki aktif 

görevlerinden çekilip Emniyet teĢkilatında geri hizmetlerde çalıĢtırılmaya baĢlanarak 

bekçilerin mahallelerdeki görevleri sona ermiĢtir. 2016 yılına gelindiğinde, ülke 

içinde artan güvenlik sorunları nedeniyle CumhurbaĢkanı Recep Tayyip Erdoğan‟ın 

talebi üzerine ĠçiĢleri Bakanlığı‟na bağlı olarak, 772 Sayılı Kanun dönemin Ģartlarına 

uygun hale getirilmiĢ ve bekçiler tekrar sokaklara dönmüĢlerdir. Kanuna ek olarak, 

2020 yılının Ocak ayında Türkiye Büyük Millet Meclisi‟ne çarĢı ve mahalle 

bekçilerinin yetkilerinin artırılacağı bir yasa teklifi sunulmuĢtur. Aynı yılın Haziran 

ayında kabul edilen teklifin sonucunda, çarĢı ve mahalle bekçilerine verilen yetkiler 

artırılmıĢtır. Fakat teklifin yasalaĢmasının ardından verilen yeni yetkiler ve kanunda 

yer alan alım Ģartları dolayısıyla kanuna dair görüĢ ayrılıkları yaĢanmıĢtır. Öte 

yandan hem 772 sayılı yasada hem de yeni düzenlemede, bekçilerin yetkilerini nasıl 

kullanacağı, sınırlarının ne olacağı ve denetimlerinin nasıl yapılacağı gibi konulara 

netlik getirilmemiĢ olması bekçilik kurumunun daha çok eleĢtirilmesine neden 

olmuĢtur. Bekçilik kurumunun karĢı karĢıya kaldığı muğlaklığa bağlı olarak getirilen 
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eleĢtirilerin giderilmesi, belirsizlik taĢıyan durumların ortadan kalkması ve kurumun 

kamu yönetimi yapısı içerisinde etkin Ģekilde görev yapabilmesi için gerek mevzuat 

gerekse uygulama boyutunda bir revizyona ihtiyaç duyulmaktadır.  

ÇarĢı ve mahalle bekçiliği kurumunun etkin ve verimli çalıĢabilmesinde 

önemli bir faktör olarak denetim, kurumun ihtiyaç duyduğu gereklilikler arasında yer 

almaktadır. Bu bağlamda, çarĢı ve mahalle bekçilerinin denetimine 772 Sayılı 

Kanunda yer verilmemesi, sistemin denetimde hesap verilebilirliğini ve etkililiğini 

olumsuz yönde etkilemiĢtir. Bekçiler için yapılacak denetimin, diğer kolluk 

kuvvetlerinde olduğu gibi kanunda yer alması ve uygulamaya konulması 

gerekmektedir. Fakat kolluk kuvvetleri içerisindeki denetimler genellikle kurum 

içinde ve hiyerarĢik bir biçimde yürütülmektedir. Halkla sürekli iç içe olan bekçilerin 

denetimlerinin kurum içinde yürütülmesi, hesap verilebilirlik açısından etkili 

olmayacağı için, sivil otoritelerin yapacağı denetimlerin daha verimli olacağı 

öngörülmektedir. Dolayısıyla sivil otoriteler tarafından kolluk kuvvetlerinin 

denetlenmesinde etkin bir yöntem olan sivil gözetim, çarĢı ve mahalle bekçiliğine 

uygulanabilecek etkili bir denetim türüdür. 

 

Türk kamu yönetimi literatüründe son çeyrek asırda yerini almıĢ olan sivil 

gözetim, dünyanın farklı ülkelerinde özellikle Avrupa‟da uygulanmaktadır. Avrupa 

Birliği‟ne aday ülke konumundaki Türkiye‟de de sivil gözetimin uygulanması 

hedeflenmektedir. Avrupa ülkelerindeki uygulama örneklerinden yola çıkılarak, sivil 

gözetimin Türkiye‟de uygulanması için geliĢtirilen “Ġç Güvenlik Sektörünün Sivil 

Gözetiminin GeliĢtirilmesi Projesi” bu doğrultuda atılan ilk adım sayılabilmektedir. 

Fakat bu projede kolluk kuvvetlerinin hepsinin değil, yalnızca Emniyet teĢkilatının 

denetlenmesi üzerinde durulmaktadır. Hâlbuki halk ile iletiĢim konusunda daha etkin 

bir kolluk kuvveti olan çarĢı ve mahalle bekçileri de genel kolluk teĢkilatı içerisinde 

yer alan bir kurumdur. Bu kurumun kolluk içerisinde daha uyumlu ve etkin çalıĢması 

için mevzuat ve iĢleyiĢ bakımından iyileĢtirmelere ihtiyaç duyulmaktadır. 

Avrupa‟daki uygulaması Türkiye‟den farklı olan çarĢı ve mahalle bekçiliği 

sisteminde, sivil gözetimin uygulanabilmesi için, diğer ülkelerdeki sivil gözetim 

uygulamaları incelenerek, Türkiye‟nin yönetim Ģekline ve anayasasına uygun bir 

model oluĢturulması gerekmektedir. 
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Sivil gözetimin çarĢı ve mahalle bekçiliğine uygulanması üzerinde 

durulacak bu çalışmanın amacı, halk ile sürekli etkileĢim halinde olan çarĢı ve 

mahalle bekçilerinin, kolluk teĢkilatı birimi olarak sivil gözetim uygulamasının 

gerekliliğini ortaya koyarak, bu denetim türünün iĢleyiĢ biçiminin modelini 

oluĢturmaktır. ÇalıĢmada, betimsel, keĢfedici ve tarihsel araĢtırma yöntemleri 

kullanılarak, matbu kaynaklardan ve internet ortamından eriĢilecek bilgilerle çarĢı ve 

mahalle bekçiliği sistemi ve denetim türleriyle beraber sivil gözetim kavramı ve 

örnekleri incelenecektir. Türkiye‟de çarĢı ve mahalle bekçiliğinin hesap 

verilebilirliği ve etkililiğinin artırılabilmesi için sivil gözetimin uygulamasına bağlı 

bir modelin önerilmesi, çalıĢmanın özgün kısmını oluĢturacaktır. Böylece çalıĢmada 

“sivil gözetim mekanizması çarşı ve mahalle bekçiliği sisteminin hesap 

verilebilirliğini ve etkililiğini olumlu yönde etkileyecek bir denetim türüdür” hipotezi 

sınanacaktır.  

 

ÇalıĢma üç ana bölümden oluĢmaktadır. Birinci bölümde, kavramsal 

çerçeve ile tarihsel süreçte çarĢı ve mahalle bekçiliği ve Türk kamu yönetimindeki 

denetim rolü incelenecektir. Ayrıca sivil denetim ve sivil gözetim kavramları 

açıklanarak, farklılıkları ortaya konulacaktır. İkinci bölümde, çarĢı ve mahalle 

bekçiliğinin yasal dayanakları ve bekçilerin günümüzdeki eğitimleri, görev ve 

yetkileri detaylı bir Ģekilde ele alınacaktır. Ayrıca bu bölümde idari reform özelliği 

taĢıyan Merkezi Hükümet TeĢkilatı AraĢtırma Projesi, Kamu Yönetimi AraĢtırması 

Projesi ve planlı dönemin ürünlerinden olan Kalkınma Planlarında çarĢı ve mahalle 

bekçiliği sistemi ve sivil gözetim kavramı incelenecektir. Üçüncü bölümde ise, 

Türkiye‟de sivil gözetim uygulamasının geliĢtirilmesi amacıyla Avrupa Birliği 

projesi olan Ġç Güvenlik Sektörünün Sivil Gözetiminin GeliĢtirilmesi Projesi‟nden 

yola çıkarak hazırlanmıĢ sivil gözetim uygulaması, farklı ülkelerdeki sivil gözetim 

uygulama örneklerine yer verilecektir. Ayrıca, Türkiye‟de neden çarĢı ve mahalle 

bekçilerine sivil gözetim uygulanmalıdır sorusuna yanıt aranacaktır. Sonuçta ise, 

sivil gözetim mekanizmasının çarĢı ve mahalle bekçilerine uygulanması için neler 

yapılmalıdır sorusu çerçevesinde birtakım öneriler sunulmaktadır.
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BĠRĠNCĠ BÖLÜM 

 

1.1. KAVRAMSAL ÇERÇEVE 

En basit Ģekliyle çarĢı ve mahalle bekçileri, genel kolluk kuvvetlerinin olmadığı 

zamanlarda mahallelerdeki asayiĢi ve mahallenin huzurunu sağlamakla sorumlu kiĢilerdir. 

Uzun bir dönem mahalle ve çarĢıların denetiminde görev alan mahalle bekçisi 

uygulamasının son dönemde tekrar ele alındığı ve aktif hale getirilmeye çalıĢıldığı 

görülmektedir. Buna iliĢkin yasal düzenlemeler yapılırken bunların görev ve 

fonksiyonlarını nasıl yerine getirdiği, denetimlerinin nasıl yapıldığı konusunda 

eksikliklerin olduğu ve bu aĢamada “sivil denetimin ve sivil gözetimin” önemi ortaya 

çıkmaktadır. Diğer bir ifadeyle mahalle bekçilerinin hesap verebilirliği ve etkililiğinin sivil 

gözetimle daha rasyonel bir boyuta taĢınacağı söylenebilmektedir. 

 

Denetimin bu iki taraflı yapısı ile bekçilerin hesap verilebilirliğinin artırılmasının 

anlaĢılması için sivil gözetim kavramının denetim kavramıyla yakın iliĢkisine vurgu 

yapmak gerekmektedir. Dolayısıyla bu çalıĢmada sivil gözetim kavramı esas olmakla 

beraber konunun daha iyi anlaĢılması için genel idarenin denetimine ve denetimin türlerine 

de yer vermek gerekmektedir. Çünkü sivil gözetim kavramını besleyici bir etkisinin 

olabilmesi açısından mahalle bekçilerinin hesap verebilirliğinde genel denetim yolları da 

etkindir. Bu bağlamda denetim kavramı izah edildikten sonra sivil gözetime yer 

verilecektir.  

 

 

1.2.GENEL ĠDARĠ KOLLUK VE YARDIMCI KOLLUK KAVRAMLARI 

 

1.2.1. Kolluk Kavramı 

Kolluk, bir yandan kamu düzenini sağlayan, koruyan ya da bozulduğunda eski 

haline getiren idari etkinlikler, diğer yandan da bu tür etkinlikleri yürüten görevliler 

anlamında kullanılmaktadır (Gözübüyük ve Tan, 2013: 645). Tek silahlı örgütlenme olan 
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kolluk, toplumda sürekliliğin, düzenliliğin ve uyumun devamı için devletin toplumla 

sözleĢmesi temelinden kaynaklanan anayasa ve kanunlara göre oluĢturulmuĢ ve 

yetkilendirilmiĢtir (Ak, 2019: 50). Kısacası kolluk, kanunlarla  oluĢturulmuĢ, yasama, 

yürütme ve yargı organlarının uygulayıcı kuvveti olarak tanımlanabilir. 

 

Türkiye‟de kolluk kuvvetleri adli ve idari olmak üzere ikiye ayrılmaktadır. Ġdari 

kolluk, kamu düzeninin korunmasına yönelik kolluk faaliyetidir. Bu nedenle “önleyici 

kolluk” veya “suç öncesi kolluk” olarak da isimlendirilmektedir. Adli kolluk ise, suç 

iĢlenmesi halinde suçun ortaya çıkarılması, suçluların ve suç delillerinin bulunarak adli 

makamlara teslim edilmesine yönelik faaliyettir. Adli kolluğa aynı zamanda “suç kolluğu” 

da denilmektedir (Gözübüyük ve Tan, 2013: 652; Tan, 2013: 390). Adli kolluk ve idari 

kolluk arasındaki bir diğer fark ise kimin adına ifa edileceği hususudur. Ġdari kolluk hem 

devlet hem mahalli idareler tarafından icra edilmektedir. Adli kolluk ise, sadece devlet 

adına ifa edilmektedir (Gözler ve Kaplan, 2017). Ġdari ve adli kolluk arasındaki ayrım 

yapılan faaliyetlere göre belirlenmiĢtir. Uygulamada her iki kollukta da faaliyeti aynı 

teĢkilat kadroları sürdürmekte olsa da, adli kolluk faaliyetlerini idari amir ve personelden 

ziyade genel yetkili savcı ve yargı aĢamasında mahkemeler yerine getirmektedir (Ak, 

2019: 53; Karakurt ve Bal, 2013: 84). ÇalıĢmanın konusu gereği idari kolluk faaliyetleri 

üzerinde durulacaktır. 

 

Ġdari kolluk faaliyetleri, genel idari kolluk, yardımcı kolluk ve özel idari kolluk 

olmak üzere üçe ayrılmaktadır. Bu ayrımlarda esas, kolluğun iĢlevsel boyutu ve ilgi 

alanına göre yetkilendirilmesidir (Ak, 2019: 53). Her türlü faaliyet hakkında yetkili olan 

kolluk genel idari kolluk, sadece belirli bir tür faaliyet hakkında yetkili olan kolluk ise özel 

idari kolluk, kanunlarla genel idari kolluğa yardımcı olmak üzere teĢkil edilmiĢ birimler ise 

yardımcı kolluktur (Gözler ve Kaplan, 2017; Gözübüyük ve Tan, 2013; Ak, 2019: 53). 

Kolluk kuvvetlerinin sınıflandırılması Ģema üzerinde gösterilecektir.  
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Şema 1: Türkiye'de Kolluk Kuvvetleri Sınıflandırması (Karakurt ve Bal, 2013; Ak, 2019) 

1.2.2. Genel Ġdari Kolluk 

Genel idari kolluk, kamu güvenliği, kamu huzuru ve genel sağlık amacıyla, belirli 

bir coğrafya üzerinde bulunan her birey, grup ve faaliyet hakkında yetkili olan kolluktur 

(Gözler ve Kaplan, 2017: 170). Polis, jandarma ve sahil güvenlikten oluĢan genel idari 

kolluk, kamu düzenini korumakla yükümlü kolluk kuvvetidir. Belirtilen kolluk kuvvetleri 

baĢta ĠçiĢleri Bakanı olmak üzere, vali ve kaymakamın emri altında görev yapmaktadır 

(Günday, 2004: 263). Genel idari kolluğun birimlerinin görev paylaĢımında coğrafi alan 

esas alınmıĢtır.  Jandarma, il ve ilçe belediye sınırları dıĢında kalan yerlerde ve belediye 

sınırları içinde polis teĢkilatının kurulmamıĢ olduğu yerlerde görev yapmaktadır. Sahil 

güvenliğin görev alanını Türkiye Cumhuriyeti‟nin bütün sahilleri, iç suları, liman ve 

körfezleri, karasuları, münhasır ekonomik bölgesi ile ulusal ve uluslararası hukuk kuralları 

uyarınca egemenlik ve denetimi altında bulunan deniz alanları (Gözler ve Kaplan, 2017: 

173) oluĢturmaktadır.  

 

 

 

 

KOLLUK 
KUVVETLERİ 

İDARİ KOLLUK 

GENEL İDARİ KOLLUK 

1.Polis 

2.Jandarma 

3.Sahil Güvenlik 

ÖZEL İDARİ KOLLUK 

1.Belediye zabıtası 

2.Liman zabıtası 

3.Orman muhafaza 

4.Gümrük muhafaza 

YARDIMCI KOLLUK 

1. Çarşı ve Mahalle Bekçileri 

2. Köy Muhtarları 

3.Köy Korucuları 

4.Çiftçi mallarını koruma bekçileri 

5. Kır bekçileri 

6.Gemi kaptanları 

ADLİ KOLLUK 
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1.2.3. Yardımcı Kolluk 

Yardımcı kolluk, genel kolluk ve özel kolluk kuvvetlerinin bulunmadığı yer ve 

zamanlarda kolluk görevini yerine getiren kiĢi ve kuruluĢlar olarak tanımlanmaktadır 

(Karakurt ve Bal, 2013: 85). Genel olarak yardımcı kolluk örgütlenmesinde; köy 

muhtarları ve ihtiyar meclisleri, köy korucusu, gönüllü güvenlik korucusu, güvenlik 

korucusu, kır ve köy bekçisi, çarĢı ve mahalle bekçisi, hayvan sağlığı zabıta komisyonu, 

ceza infaz koruma memuru, fahri trafik müfettiĢi, özel güvenlik görevlisi (literatürde özel 

kolluk ve yardımcı kolluk içinde sayılması gerektiğine dair farklı görüĢler mevcuttur), 

demiryolu geçit bekçisi, fahri av müfettiĢi, icra memuru, okul geçidi görevlisi, hava taĢıtı 

kaptanı, gemi kaptanı sayılmaktadır (Karakurt ve Bal, 2013: 85; Ak, 2019: 51). 

 

Yardımcı Kolluk içinde yer alan ÇarĢı ve mahalle bekçileri, kanunda belirtildiği 

üzere “genel kolluk kuvvetlerine yardımcı” olmak üzere oluĢturulan bir yardımcı kolluk 

kuvvetidir. Yardımcı kolluk birimi olarak açıklamadan önce kanunda bekçiler ile ilgili 

kullanılan sınıflandırma ibaresi üzerinde durulması gerekmektedir. Ġdare hukuku 

kitaplarında yardımcı kolluk olarak belirtilen bekçiler (Gözler ve Kaplan, 2017), 2020 

yılının Haziran ayında yapılan son düzenlemeyle beraber “silahlı bir kolluk” olarak ifade 

edilmektedir. Bu ibareden dolayı aslında bekçiler, polis ve jandarma gibi genel kolluğa 

dahil edilen bir kolluk birimi olarak karĢımıza çıkmaktadır. Her ne kadar kanunun ikinci 

maddesinde “Genel kolluk kuvvetlerine yardımcı olmak üzere…” diye devam eden ibare 

yer alsa da, tanımlayıcı olarak “silahlı bir kolluk” ibaresinin kullanılması durumla ilgili bir 

dilemma yaratmaktadır (Resmi Gazete, 2020). ġu an yürürlükte olan kanunun teklif olarak 

ilk hazırlandığında, Mustafa Hilmi Dülger ve 55 milletvekiliyle hazırlanan muhalefet 

Ģerhinde bu durum belirtilmiĢ, belirtilen diğer sorunlar da dikkate alınarak yeni kanun 

düzenlenmesi hazırlanmıĢ fakat Haziran ayında Resmi Gazete‟de yayınlanan yeni kanunda 

bu sorun giderilmemiĢtir. Bekçilik biriminin yardımcı kolluk olarak kanunda kesin bir 

Ģekilde ifade edilmemesi, keyfi bir kolluk kuvvetinin ortaya çımasına sebebiyet 

verebilecek niteliktedir (TBMM Raporu, 2020: 14). Bu durumun netlik kazanılacağı 

düĢünülerek, Ġdare Hukuku literatürü doğrultusunda bu çalıĢmada, ÇarĢı ve mahalle 

bekçileri yardımcı kolluk kuvveti olarak ele alınacaktır.  
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1.3.ÇARġI VE MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠ KAVRAMI 

ÇarĢı ve mahalle bekçiliği, Türk yönetim tarihinde mahallenin denetimini 

sağlayan önemli bir yapıtaĢı olarak görülmektedir.  Püsküllüoğlu (2012: 286) bekçiyi, 

“Güvenlik örgütüne bağlı olarak çalıĢan, belli bir üniforma giyen ve geceleri sokakları 

dolaĢarak görev yapan güvenlik görevlisi” olarak tanımlamaktadır. Türk polis tarihi 

incelendiğinde hem Selçuklu döneminde hem de Osmanlı döneminde sırasıyla; askeri 

kuruluĢlar, jandarma kuruluĢu ve zaptiye teĢkilatı görülmektedir. Her iki dönemde de tek 

baĢına bir bekçilik teĢkilatı yoktur. Osmanlı Devleti‟nin son zamanlarında (II. MeĢrutiyet 

sonrası) kanunla belirlenmiĢ bir bekçilik teĢkilatı kurulmuĢtur (ġeker ve Baytun , 2013: 

325). Bu kuruluĢtan önce bekçilik kurumu Osmanlı‟da mahalle içinde süregelen gayriresmi 

bir kuruluĢtu. Bu sistemin tam olarak hangi tarihte baĢladığı bilinmemektedir. Bu sebeple, 

literatürde 1914 yılında çıkarılan “ÇarĢı ve Mahallat Bekçileri Hakkında Kanun-ı 

Muvakkat”  bekçilik teĢkilatının baĢlangıcı sayılmaktadır.  

 

ġehrin güvenliğinin sağlanmasında en küçük yerleĢim birimi olan mahalleden 

baĢlanarak korunması gerektiği düĢüncesi ile Osmanlı‟da baĢlayan bekçilik sistemi 

Cumhuriyet döneminde de devam etmiĢtir. Bekçilerin baĢlıca görevi önleyici ve koruyucu 

kolluk faaliyetleridir. Görev saatleri içerisinde, özellikle geceleri, devriye gezmek, Ģüpheli 

durumları genel kolluk birimlerine bildirmek, Kamu düzenini bozabilecek durumlarda 

genel kolluk kuvvetleri gelene kadar önleyici tedbirler almak, toplumun huzurunu bozan 

kiĢi ve kiĢileri engellemek, doğal afetler ve yangın durumlarında görevli ekipler gelene 

kadar önleyici tedbirler almak gibi görevlere sahip olan bekçilerin ayrıca halka yardım 

görevi de bulunmaktadır (Resmi Gazete, 2020). Muhtaçlara yardım etmek, Ģiddet gören 

kadın, çocuk, engelli ve aciz bireyleri en yakın genel kolluk birimine teslim etmek, doğum, 

ölüm, hastalık, doğal afet, yangın gibi durumlarda yardımcı olmak, yangın, su baskını gibi 

durumlarda halkı uyarmak, toplum sağlığını tehdit edebilecek bir hayvana rastladığında 

onu ortamdan uzaklaĢtırmak ve yetkilileri bilgilendirmek halka yardım görevleri arasında 

sayılabilir. Günümüzde daha kurumsal bir yapıya sahip olan bekçilerin faaliyetleri genel 

olarak kolluk kuvvetlerinin faaliyetleriyle örtüĢmektedir fakat bekçiler Osmanlı döneminde 

mahallelinin özel iĢleri için kullanılmaktaydı. Geceleri devriye gezmenin yanı sıra 

gündüzleri su taĢıma, halı silkeleme ve yıkama, odun kırma, ev taĢıma gibi iĢler yaparlardı 

(Doğan, 2019: 261). Bekçilerin varlığının yasal dayanağa dayandırılmasıyla, görev 

tanımları netlik kazanmıĢtır.  
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Bekçiler, en büyük mülkiye amirinin emrindedir. Emniyet teĢkilatı bulunan 

yerlerdeki bekçi kuruluĢlarının meslek amiri, polisin ilçedeki en büyük amiridir. 

Jandarmanın görev alanında bulunan belediye sınırları içerisinde bekçi kuruluĢlarının 

mesleki amiri ise ilçe Jandarma birlik komutanıdır (Resmi Gazete, 2020).  

 

Bu açıdan bekçiler, mahallenin güvenliğini sürekli sağlayan ve takip eden, aynı 

zamanda mahalle halkının da her zaman baĢvurabileceği görevliler olduğu ifade edilebilir. 

Dolayısıyla süreçte bekçilik kurumunun detaylıca incelenmesi, bu kurumun  mahalle 

açısından taĢıdığı önemin anlaĢılmasını kolaylaĢtıracaktır.  

 

 

1.4.DENETĠM AÇISINDAN ÇARġI VE MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠ 

Yönetimin etkin ve verimli bir biçimde sürdürülebilmesi için denetim, idarenin 

faaliyetlerinin kabul edildiği plan, verilen emir ve talimatlar ile belirlenen ilkelere uygun 

olarak yürütülüp yürütülmediğini inceleyen sistematik bir süreçtir. Gazez (2007: 5), genel 

olarak denetimi, “bir faaliyetin sonuçlarının mümkün olduğu kadar planlara uygun 

olmasını sağlamak amacıyla standartlar konması, elde edilen sonuçların bu standartlarla 

karĢılaĢtırılması ve uygulamaların plandan ayrıldığı noktalarda düzeltme önlemlerinin 

belirlenmesi” olarak tanımlamaktadır. Özel sektörde uygulanmakta olan iĢletmecilik 

yaklaĢımı, Kamu yönetimine Yeni Kamu Yönetimi AnlayıĢı olarak adapte edilmeye 

çalıĢılmıĢtır. Bu anlayıĢ ile denetimin amacı etkin bir hizmet sunmak olmuĢtur. Bu 

bağlamda denetim, idarenin daha iyi, verimli ve etkin bir yönetime ulaĢmasına yardımcı 

olacak ve idarenin amaçlarına ulaĢmasında, toplumun ihtiyaçlarının daha iyi bir Ģekilde 

karĢılanmasında, kurumla ilgili yenilik ve geliĢmelerin daha çok ön plana çıkarılmasında 

etkili olacaktır (Akpınar, 2006). Denetim kavramının türleri ve detayları Yeni Kamu 

Yönetimi anlayıĢının benimsenmesiyle beraber çeĢitlilik kazanmıĢtır. Kamu yönetiminde 

kullanılmakta olan denetim türleri kurum içerisinde yapılan iç denetim ve kurum dıĢındaki 

farklı otoritelerce yapılmakta olan dıĢ denetim olmak üzere iki ana türe ayrılmaktadır. 

HiyeraĢik denetim ve idari teftiĢ iç denetimin alt türlerini oluĢtururken, siyasi denetim, 

idari denetim, yargısal denetim, kamuoyu denetimi ve ombudsman denetimi dıĢ denetimin 

alt türlerini oluĢturmaktadır (Doğan, 2015; Akpınar, 2006; Dalak, 2000; IĢıkçı ve 

Alacadağlı, 2018; Tortop vd., 2014; Tortop vd., 2017). Ġdari yapı içerisinde uygulanmakta 

olan bu denetim türleri, kolluk kuvvetleri teĢkilat yapısında da uygulanılmaktadır. 
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Kamu yönetimi ve kolluk kuvvetlerindeki denetim türleri benzerlik göstermekle 

beraber kolluk kuvvetlerinde iç denetim uygulaması ağır basmaktadır. Kolluk personelinin 

yine kendi birimleri tarafından hiyerarĢi yetkileri kapsamında denetlenmesi anlamını 

taĢıyan iç denetimin adil ve dikkatli yapılması, dıĢ denetimin de daha etkin olmasını 

sağlamaktadır (Ayyıldız, 2019: 153). Fakat kolluk kuvvetlerine uygulanan dıĢ denetim 

incelendiğinde, cumhuriyet savcısının doğrudan soruĢturma yapma yetkisi
1
 ve 

Ombudsmanlık Kurumu, Ġnsan Hakları ve EĢitlik Kurumu aktif rol oynamaktadır. Gerek 

cumhuriyet savcısının soruĢturma yapma ve dava açma yetkisini kullanmada, gerekse 

Ombudsmanlık Kurumu‟na ve Ġnsan Hakları ve EĢitlik Kurumu‟na gelen Ģikayetlerde, 

kolluk kuvvetlerinin görevleri esnasında yaptıkları veya görev nedeniyle iĢlediği suçlarla 

ilgili olarak soruĢturmayı yürütecek kuruluĢa yardımcı olacak kiĢi yine bir kolluk mensubu 

olacaktır. SoruĢturmaya yardımcı olan kolluk mensubu veya biriminin sübjektif olarak 

davrandığı ileri sürülebilir. Bu durumda da yürütülmekte olan soruĢturma veya davanın 

bağımsızlığı ve tarafsızlığı Ģüphe uyandırabilir. Böylesi bir durum söz konusu olduğunda 

da soruĢturmaya Ģaibe karıĢabilir. Kısaca, kolluk kuvvetlerinin dıĢ denetimi konusu 

kapsamlı ve tartıĢmaya açık olduğu için baĢka bir çalıĢma konusunu oluĢturmaktadır.  

 

Kolluk kuvvetlerinde denetimin iĢleyiĢ biçimine kısaca değinilmiĢ olup, daha 

önce kolluk ayrımı yapılmıĢ olup çalıĢmanın konusu gereği çarĢı ve mahalle bekçilerinde 

denetimin iĢleyiĢ biçimi ele alınacaktır. ÇarĢı ve mahalle bekçiliği kolluk kuvvetlerine 

bağlı bir unsur olduğu için öncelikli olarak kurum içi denetime tabiidir. ÇarĢı ve mahalle 

bekçilerinin kendi amirlerinin olmaması, polis ve jandarma teĢkilatı amirlerine bağlı 

olması ve kendine ait kurumsal yapısının net bir Ģekilde tanımlanmaması bekçilik 

teĢkilatının denetiminde karĢılaĢılan bir tartıĢma konusudur.  

 

TeĢkilatın ortaya çıktığı günden bugüne karĢılaĢılan bu sorunun çözümü ve 

denetimin etkinliğinin artırılmasında, teĢkilat içerisindeki denetime ağırlık verilmesi, 

                                                      
1
 Cumhuriyet savcısının doğrudan soruĢturma yapabileceği haller iki durumdadır. 3628 Sayılı Mal 

Bidiriminde Bulunulması, RüĢvet ve Yolsuzluklarla Mücadele Kanunu‟nun 17.maddesinde belirtilen suçlar 

(irtikap,rüĢvet,basit ve nitelikli zimmet, görev sırasında veya görevinden dolayı kaçakçılık, resmî ihale ve 

alım ve satımlara fesat karıĢtırma,devlet sırlarının açıklanması veya açıklanmasına sebbeiyet verme) 

nedeniyle cumhuriyet savcısının doğrudan soruĢturma yapma ve dava açma hakkı mevcuttur (Mal 

Bildiriminde Bulunulması, RüĢvet ve Yolsuzluklarla Mücadele Kanunu, (1990), Md.17). 5271 Sayılı Ceza 

Muhakemesi Kanunu 161.maddesinin 5. bendinde, adli görev ve iĢlerde veya cumhuriyet savcısının emir ve 

talimatlarının yerine getirilmesinde görevi kötüye kullanma veya ihmaller, 8. bendinde Devlein güvenliğine 

karĢı suçların bir kısmından dolayı cumhuriyet savcısının doğrudan soruĢturma yapma yetkisi kabul 

edilmiĢtir (Ceza Muhakemesi Kanunu, (2004), Md.161). 
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teĢkilat yapısının kurumsallaĢması yönünde adımların atılması ve kurumun idari 

yapısındaki basamakların belirlenmesi gibi etmenler göz önünde bulundurularak sivil 

otoritelerin de dahil olacağı bir denetim yapısı oluĢturulmalıdır.   

 

 

1.5. BĠR SĠVĠL DENETĠM MEKANĠZMASI OLARAK SĠVĠL GÖZETĠM 

1980 sonrası geliĢen liberal akımlar, geleneksel yönetim anlayıĢına olan yoğun 

eleĢtiriler, ekonomik teoride meydana gelen geliĢmeler, beraberinde yeni bir yönetim 

anlayıĢını hayata geçirmeye etki etmiĢtir. Bu yeni model ile, vatandaĢın söz sahibi olduğu, 

vatandaĢın hak ve özgürlüklerini temel alarak koruyan, vatandaĢların bu hak ve 

özgürlüklerin gereği olarak çeĢitli hizmetler sunan yönetiĢim anlayıĢına devletin her 

alanında geçilmeye baĢlanmıĢtır. Bu yeni anlayıĢ demokrasinin her alana doğru bir Ģekilde 

yayılmasını sağlamaktadır. Demokratik bir toplumda denetim, vatandaĢın da aktif olarak 

takip edebildiği, sivil otoritelerin yer aldığı bir düzen içerisinde gerçekleĢmelidir. Bu 

sebeple yeni kamu yönetimi anlayıĢıyla beraber kurumlarda ve kurumların denetim 

anlayıĢında da farklılıklar yaĢanmıĢtır. DıĢ denetim türleri olan, ombudsman denetimi, 

baskı grupları ve kamuoyunun denetimleri, bu farklılık sonrası denetimin yalnızca devlete 

bağlı kuruluĢlar ve bürokrasinin atadığı kiĢilerin yanı sıra sürecin daha hızlı 

ilerleyebileceği, kiĢilik haklarının gözardı edilmeyeceği bir denetim anlayıĢı doğrultusunda 

geliĢmiĢlerdir (Aytar, 2009: 8). Bu açıdan, sivil denetim, halkın aktif olarak katılım 

göstererek tüm alan ve kurumları kapsayıcı Ģekilde yapacağı bağımsız ve tarafsız denetim 

türüdür.  

 

Sivil denetim kavramının sıklıkla sivil gözetim kavramı ile aynı anlamı taĢıdığı 

veya sivil gözetimin sivil denetimin bir alt türü olarak düĢünülmektedir. Fakat sivil 

denetim, vatandaĢın aktif olarak tüm alan ve kurumları kapsayacak Ģekilde yapılan 

denetimlerdir. Sivil gözetim ise, yine vatandaĢın aktif olarak katılacağı fakat yalnızca 

kolluk kuvvetlerinin ve faaliyetlerinin denetlenmesidir. Bu iki kavram arasındaki fark 

denetimlerin yapılacağı kitlelerdir (Önen ve Güngör, 2018: 18). ÇalıĢmanın konusu gereği 

sivil gözetim kavramı detaylı olarak ele alınacaktır.  

 

Sivil gözetim, “kolluk kuvvetleri ve faaliyetleri (polis, jandarma, sahil güvenlik) 

ile bu faaliyetlerin dayandıkları politikaların çok katmanlı olarak sivil otoriteler tarafından 

sürekli izlenmesi” olarak tanımlanmaktadır (Yenisey ve Roche, 2010: 2).  Bilindiği üzere 
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kolluk kuvvetlerine, diğer kamu görevlilerinden farklı olmak üzere kiĢi hak ve 

özgürlüklerine müdahale niteliği taĢımakta olan bazı eylemleri (durdurma, arama, 

iletiĢimin izlenmesi vb.) yasa ile verilen sınırlar çerçevesinde kullanma hakkına sahiptirler 

(Koyuncu, 2010: 57; Akın, 2014: 113). Kavram ile ilgili genel olarak yanlıĢ anlaĢılan bir 

duruma açıklık getirmek gerekmektedir; sivil gözetimde kolluk kuvvetlerinin sivil toplum 

örgütleri ya da vatandaĢlar tarafından denetleneceği düĢünülmektedir. Tanımda geçmekte 

olan “sivil” ifadesi, polis veya asker olmayan kiĢileri ifade etmekle beraber, bahsedilen 

“sivil otoriteler” parlamentoyu, hükümeti, yargıyı, hükümetten bağımsız olarak denetim 

faaliyetleri yürütmekte olan kurumları (ombudsman, bağımsız kolluk Ģikayet mekanizması, 

vb.) veya kamu otoriteleri tarafından resmen tanınmıĢ olan vatandaĢ gruplarını (insan 

hakları ve eĢitlik kurumları vb.) ifade etmektedir (Koyuncu, 2010: 114). Fakat yine de 

ifade edilen kurumların bağımsızlık ve tarafsızlık Ģartları ön plandadır. 

 

Sivil gözetimde, yalnızca insan hakları ihlalleri ile ilgili konular ele 

alınmamaktadır. Aynı zamanda ülkede var olan kurumsal yapı ve politikaların izlenmesini 

de içermektedir (Yenisey ve Roche, 2010).  Kısacası sivil gözetim, bütün kolluk 

kuvvetlerinin üyelerinin davranıĢlarını, kullandıkları iĢlemleri, verdikleri hizmetin 

kalitesini, kolluk faaliyetlerini ve bu faaliyetlerin bağlı oldukları politikaların 

hesapverebilirlik bağlamında devamlı olarak kolluk kuvvetleriyle iliĢkisi bulunmayan sivil 

otoritelerin izlemesi olarak karĢımıza çıkmaktadır. Yalnızca Kolluk kuvvetlerine verilmiĢ 

olan özel yetkilerin kullanılması aĢamasında, insan haklarının ve özgürlüklerinin 

korunması ve demokratik hakların geliĢtirilmesi için sivil otoritelerce kontrolü ve denetimi 

özel önem arz etmektedir. 

 

Sivil gözetimin dikey ve yatay olmak üzere iki boyutu bulunmaktadır (Yenisey ve 

Roche, 2010: 4). Dikey gözetim, diğer adıyla hiyerarĢik gözetim, iç güvenlik kuvvetleri 

mensupları üzerinde yönetim ve yaptırım gücü ile bu kuvvetlerin faaliyetlerine kaynak 

teĢkil eden politikaları izleme yetkisine sahip kurumlar tarafından gerçekleĢtirilmelidir. En 

belirgin örneği olan ĠçiĢleri Bakanı dıĢında, Meclis ve yetkilerini kanundan alan ve 

üyelikleri kanun tarafından tanımlanan Sivil Toplum KuruluĢları da örnek 

gösterilebilmektedir. Yatay gözetim ise, sivil gözetimin yerel güvenlik politikalarını 

oluĢturma sürecine katılımın ve katkılarının desteklenmesi, yerel idarelerle iĢbirliğinde 

bulunulması ve medyaya karĢı Ģeffaf olunması anlamına gelmektedir. Medyaya karĢı Ģeffaf 

olunma aĢamasında, görülen her bireysel davanın tüm detaylarının paylaĢılması değil, sivil 
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gözetimle ve kurumla ilgili bilgiye eriĢim, idari raporların yayınlanması, suç verileri gibi 

verilerin internetten paylaĢılması kastedilmektedir. Yatay gözetimde amaç, kolluk 

kuvvetleri ve diğer kuruluĢlar arasında iĢbirliği sağlanarak kamuoyuna karĢı Ģeffaf 

olunmasıdır. Bu açıdan sivil gözetimin uygulanabilirliği ve sürdürülebilir olması 

gerekmektedir. 

 

 

1.5.1.  Sivil Gözetimin Temel Ġlkeleri  

KiĢi hak ve özgürlüğünü ihlal edebilecek yetkilere sahip olan kolluk 

kuvvetlerinin, politika oluĢturma, bireysel iĢlem ve faaliyetler yapma düzeyinde kontrol 

edilmesi gerekmektedir. KiĢi hak ve özgürlüklerinin korunması ve demokratik hakların 

geliĢtirilmesi için bu alanlara müdahale yetkisine sahip olan kolluk kuvvetlerinin sivil 

otoritelerce kontrolü gerekmektedir. Bu kontrolün bir türü olan sivil gözetimin 

gerçekleĢtirilebilmesi için tek bir kurum değil, birbiri ile bağlantılı birçok kurum tarafından 

gerçekleĢtirilmesi gerekmektedir. GerçekleĢtirilebilmesi için yönetmeliklerde, kanunlarda 

ve Anayasa‟da sivil gözetim için gerekli düzenlemeler yapılmalı, uluslararası standartlara 

uymalı ve profesyonel meslek kurulları oluĢturulmalıdır. Bu durum için de sivil gözetimin 

temel ilkeleri göz önünde bulundurulmalıdır. Bu temel ilkeler Ģu Ģekilde sıralanmaktadır:  

• Kolluk hizmetinin hukuki olması: Sivil gözetimin temel kavramlarının 

anayasaya yerleĢtirilmesi bütün hukuk metinlerinin anayasal gereklere uygun olmasını 

gerektirecektir.  

• Hesap verebilirlik: Güvenlik birimlerinin toplumun temsilcilerine yani 

parlamentolara hesap verebilmesi ilkesidir. Aynı savunma, strateji veya güvenlik dilini 

konuĢarak, aynı bilgi ve iktidar düzleminde doğrudan hesap verme olarak tanımlanabilir. 

• Şeffaflık ve açıklık: Savunma ve güvenlik bürokrasisinin bilgi ve istihbarat 

edinme politikalarında kullandıkları araçlarda, izledikleri yöntemlerde ve elde ettikleri 

bilgiyi uygulamada ve bütçelerinde kullanma aĢamasında mutlaka olması gereken bir 

ilkedir.  

• Hiyerarşik denetim ve teftişler: HiyerarĢik gözetim yetkileri ve 

mekanizmaları dikey sivil gözetim unsurlarını içermektedir. 

• Kurumlararası görev ve sorumluluk alanlarının ayrıştırılması: bir ülkenin 

karĢılaĢtığı tehdit unsurlarını algılayan ve onlara cevap verecek güvenlik ve savunma 

politikalarını üreten ve uygulayan kurumlar arasında görev ve sorumluluk alanlarının net 

bir biçimde ayrıĢtırılması noktasıdır.  
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• Ortaklık: Sivil toplumla ortaklık halinde, insan merkezli emniyet ve kamu 

güvenliği ve Ģeffaflığa dayalı olarak kolluğun kamu hizmetini sunmasını gerekmektedir. 

Kamu hizmetlerinde yerelleĢmeye doğru yol alınırken kolluğun hizmetlerini toplumla 

uzlaĢı halinde yerine getirmesi gerekmektedir (ġimĢek Akın, 2014: 60-62; Yavuzdoğan ve 

ġimĢek Akın, 2015: 201-202; Cizre, 2015: 60-62). Bütün bunlar dikkate alındığında, sivil 

gözetimin kurumların ve kiĢilerin iĢbirliği içinde, halka açık bir Ģekilde, anayasaya uygun 

olarak yürütülmesi yapılacak denetimlerin daha sağlıklı olmasını sağlayacaktır. 

 

 

1.5.2.  Sivil Gözetimin Bağımsızlığı  

Thomas Hobbes, John Locke ve Jean-Jacques Rousseau‟nun farklı ideolojiler 

doğrultusunda ele aldıkları “Toplum SözleĢmesi” teorisi, devlet ve birey arasında bireyin 

güvenliğinin sağlanması koĢuluyla devlete bireylerin bazı hak ve özgürlüklerinin 

kısıtlanmasına izin vermesine dayalı bir sözleĢmedir. Bununla beraber, sözleşme teorileri 

incelendiğinde, devletin bireylerin güvenliğini sağlaması öncelikli görevidir (Heywood, 

2018; Heywood, 2019). Bu doğrultuda günümüzdeki koĢullar göz önüne alınırsa durumun 

değiĢiklik göstermediği, devletin bireyi korumakla yükümlü olduğu söylenebilir. 

Günümüzde devletin güvenlik hizmetini yerine getirmekle yükümlü olan kolluk kuvvetleri, 

kimi zaman faaliyetleriyle bireylerin hak ve özgürlüklerini ihlal edebilmektedirler.  

 

Türkiye dahil olmak üzere, birçok ülke Avrupa Ġnsan Hakları SözleĢmesi‟ni kabul 

etmiĢtitr. SözleĢmenin birinci bölümünün beĢinci maddesi  “Özgürlük ve güvenlik 

hakkı”nı ele almaktadır (Council of Europe, 2010). Bu maddede belirtilen alanlar dıĢında 

(tutuklama, gözaltı, mahkeme tarafından verilen mahkumiyet kararı, sınır dıĢı edilme 

durumları) kiĢilere hak ihlalinde bulunan kolluk kuvvetleri ile ilgili bağımsız bir Ģikayet ve 

denetim mekanizmasının oluĢturulması ile bu durumların önüne geçilmesi çoğu ülkede 

karĢılaĢılan bir durumdur. Sivil gözetim mekanizması bu tür durumlar için oluĢturulmuĢ 

bir mekanizma olarak karĢımıza çıkmaktadır. Bu mekanizmanın bağımsızlığı yani 

denetimleri yapan ve Ģikayetleri inceleyen kiĢilerin bağımsızlığı, sivil diğer bir söyleyiĢle 

üniforma giymeyen kiĢilerden oluĢması ve kolluk kuvvetlerinden hem fiziki olarak hem de 

faaliyetleri bakımından bağımsız olması, bireylerin rahatlıkla güvenebilecekleri bir 

mekanizma olmasını sağlayacaktır. Ayrıca kurumun bağımsız olması, Ģikayetlerin tarafsız 

bir Ģekilde inceleneceğine dair olan güveni artıracaktır. 
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Sivil gözetim faaliyetlerini yürütmek için bağımsızlık kavramı ön Ģart ve 

faaliyetlerin gerçekleĢmesi için önemli olan bir gerekçedir. Bağımsızlık, yapısal 

bağımsızlık ve fonksiyonel bağımsızlık olmak üzere iki ana baĢlıkta ele alınmaktadır 

(Altuntop, 2015: 48-49). Yapısal bağımsızlık, sivil gözetim için oluĢturulan kurulun 

çalıĢma yerinin kolluk kuvvetlerinin çalıĢma yerlerinden ayrı yerde bulunmasını ve 

yönetim kurullarının sivil kiĢilerden oluĢması gerektiği yönündeki bağımsızlık türüdür. 

Fonksiyonel bağımsızlık, kurulun iĢlerini yaparken kolluk kuvvetlerine ne oranda bağlı 

hareket ettiği ile ilgilidir. Ġncelemede bulunurken veya soruĢturma aĢamasında kolluk 

kuvvetlerine bağlı olarak çalıĢması, kurulun etkinliğini, bağımsızlığını ve meĢruiyetini 

sorgulanır hale getirecektir. Fonksiyonel bağımsızlığın bir baĢka yönü ise, kolluk 

kuvvetlerinden bağımsız olarak yaptığı soruĢturma kapsamında kanıt elde etme ve 

sonucunda adli makamlara konuyu taĢıyabilme yani dava açabilme gücüne sahip olmasıdır. 

 

 

1.5.3. Sivil Denetimin ve Sivil Gözetimin Türkiye’deki Uygulama Örnekleri 

Sivil gözetim, Türkiye‟de henüz tam anlamıyla uygulanamamaktadır. Genellikle 

sivil denetim faaliyetlerini yürüten kurumlarda, sivil gözetim faaliyetleri de 

yürütülmektedir. BaĢka bir ifadeyle, sivil denetim mekanizması olan kurumlar aynı 

zamanda kolluk kuvvetlerinin de sivil gözetim faaliyetlerini yerine getirmektedirler. Kamu 

Denetçiliği Kurumu (Ombudsman), Türkiye Ġnsan Hakları ve EĢitlik Kurumu, Meclis 

Dilekçe Komisyonu, CumhurbaĢkanlık ĠletiĢim Merkezi Türkiye‟de aktif olarak 

varlıklarını sürdüren sivil denetim faaliyetlerini yürüten kurumlardandır. Bu kurumların 

amaç ve faaliyetlerine kısaca değinmek, sivil denetim faaliyetlerinin iĢleyiĢ biçiminin 

anlaĢılması ve sivil gözetim faaliyetlerinin Türkiye‟de nasıl iĢleyeceği sorusuna çalıĢmada 

aranan yanıtlar bakımından olumlu katkı sağlayacaktır. 

 

Türkiye Ġnsan Hakları ve EĢitlik Kurumu, ayrımcılığın önlenmesi, iĢkence ve kötü 

muameleyle etkin mücadele etmek ve bu konuda ulusal önleme mekanizması görevini 

yerine getirmek ve insan hakları ihlallerinin önüne geçmek amacıyla kurulmuĢtur (TĠHEK, 

2016). Kurumun bağımsız çalıĢacağı ve görev alanına giren konularla ilgili olarak hiçbir 

organ, makam, merci veya kiĢinin, kuruma emir ve talimat veremeyeceği, tavsiye ve 

telkinde bulunamayacağı kayıt altına alınsa da; kurumun on bir üyesinden ikisi 

CumhurbaĢkanı tarafından, yedisi Bakanlar Kurulu tarafından, bir üyesi Yüksek Öğretim 



16 
 

 

Kurulu tarafından, bir üyesinin de Baro BaĢkanları tarafından seçilmesi ile kurumun siyasi 

nitelik kazanması kaçınılmaz bir hale gelmektedir. 

 

CumhurbaĢkanlığı ĠletiĢim Merkezi (CĠMER) 2015 yılında kurulmuĢ, 2018 

yılında 2006 yılında kurulan BaĢbakanlık ĠletiĢim Merkezi (BĠMER) ile birleĢerek 

faaliyetlerini yürütmektedir. Anayasal haklar arasında yer alan dilekçe ve bilgi edinme 

haklarının daha hızlı ve daha kolay kullanımını ve buna dayalı olarak nitelikli bir hizmet 

sunumunu oluĢturmayı hedeflemektedir (TC. ĠletiĢim BaĢkanlığı, 2015).  

 

Anayasanın 74. maddesi olan dilekçe, bilgi edinme ve kamu denetçisine baĢvurma 

hakkı Meclis Dilekçe Komisyonun yasal dayanağını oluĢturmaktadır (TBMM, 1984). 

Dilekçe komisyonu gelen talep ve Ģikayetlere bağlı olarak idari iĢlemlerin yerindeliğini ve 

hukukiliğini denetlemekte, değerlendirmeleri doğrultusunda aldığı somut kararlarla 

kanunların doğru uygulanmasını gözetmektedir. 

 

Kamu Denetçiliği Kurumu, en yaygın kullanımıyla Ombudsmanlık, Türkiye 

Büyük Millet Meclisi‟ne bağlı bir denetim mekanizmasıdır. Hukukun üstünlüğünün 

sağlanması, iyi yönetim ilkelerinin yerleĢtirilmesi, halka karĢı sorumluluk anlayıĢı içinde 

faaliyetlerini yürüten kurum, halkın talep ve Ģikayetleri üzerine denetim faaliyetlerini 

yerine getirmektedir (Kamu Denetçiliği Kurumu, 2013).  

 

AnlaĢılacağı üzere, Türkiye‟de sivil denetim olarak çalıĢan kurumlar dolaylı 

yoldan hükümete bağlı olarak çalıĢmakta ve faaliyetlerini genellikle benzer çerçeve 

içerisinde yürütmektedirler. Kolluk kuvvetlerinde de denetim genellikle kurum içinde 

yapılmakta ve sivil denetim faaliyetlerine yukarıdaki kurumlar dıĢında yer 

verilmemektedir. Fakat kolluk kuvvetlerinin çalıĢma disiplini ve hiyerarĢik düzeni diğer 

Kamu kurum ve kuruluĢlarından farklı olduğu için burada yapılacak olan sivil denetimin 

de daha farklı bir birim tarafından yapılması daha sağlıklı olacaktır. Bu sebeple, Avrupa ve 

Amerika‟da yaklaĢık yarım asırlık geçmiĢe sahip olan sivil gözetimin, Türkiye‟de de 

uygulanması sivil denetimin daha etkin olarak yürütülmesi açısından olumlu katkı 

sağlayacaktır. Halkın doğrudan katılım sağladığı, tarafsız, hiyerarĢik konum 

gözetilmeksizin her kesimden vatandaĢa açık olan, rahatlıkla ulaĢılabilir, masrafsız, etkin 

ve hızlı sonuç alınabilen bir sivil gözetim yapısının oluĢturulması hem uygulanan ülkeler 

bazında hem da yapılan çalıĢmalarda demokratik bir yönetim sağlanması açısından önemli 
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görünmektedir (Altuntop, 2015: 43). Yukarıda anlatılan uygulamalar tam anlamıyla bu 

tanımın koĢullarını karĢılamasa da zamanla eksikliklerini gidererek bağımsız bir sivil 

denetim mekanizması oluĢturulacak ve kolluk kuvvetlerinin sivil gözetimi uygulaması için 

çalıĢmalar yapılacaktır. Sivil gözetimin uygulanması hedeflenen yardımcı kolluk kuvvetĢ 

olarak görev yapmakta olan çarĢı ve mahalle bekçilerinin, toplumsal denetimdeki yerleri 

ve rollerinin hangi boyutta olduğu üzerinde durulmalıdır. 

 

 

1.6.TARĠHSEL SÜREÇ ĠÇERĠSĠNDE DÜNYADA ÇARġI VE MAHALLE 

BEKÇĠLĠĞĠ VE UYGULAMALARI 

Güvenlik ihtiyacı, insanların yerleĢik düzene geçip bir arada yaĢamalarıyla 

beraber daha çok ortaya çıkan bir ihtiyaç olmuĢtur. Bu ihtiyacın giderilmesi için yüzyıllar 

boyunca farklı birimler kurulmuĢ ve farklı isimlerle anılmıĢlardır. Bekçilik kurumu da, en 

az güvenlik ihtiyacı kadar köklü bir geçmiĢe sahiptir. Bekçilerin varlığı Mezopotamya, 

Eski Mısır ve Çin uygarlıklarına kadar dayanmaktadır. Bu uygarlıklarda belirli sınıflar 

tarafından üstlenilen, hatta Hammurabi kanunlarında özel düzenlemelerle görevleri ve 

görev alanları belirlenen polis dıĢında yükümlülükleri bulunan bekçi sınıfından bahis 

edilmektedir (Yılmaz, 2004: 210). Bizans Ġmparatorluğu‟nda farklı kökenden insanların 

yaĢadıkları mahalleleri birbirinden ayıran kapıları geceleri kapatmakla görevli olan, aynı 

zamanda iç emniyeti sağlayan, geceleri devriye gezen gece bekçilerinin olduğu 

bilinmektedir (Alada, 2008: 35). Aynı dönemlerde Ġran‟da sürekli hazır halde bulunan, 

saray içi ve dıĢında imparatorun özel odasında koruma görevi yapan bekçilerin varlığı 

bilinmektedir. Bu kiĢiler, kralla sürekli irtibat halinde bulunan bekçibaĢının gözetiminde 

çalıĢmaktaydılar. Krala bağlılık yemini eden ve kralın sadık dostları olarak görev 

yapmıĢlardır (Yılmaz, 2004: 210). 

 

Ġslamiyet‟in ilk yıllarında da Arap yarımadasında “ass” olarak bilinen çoğul hali 

“ases” olan, günümüzdeki bekçilik uygulaması ile yetki alanı neredeyse aynı olan bir 

bekçilik uygulamasının varlığı bilinmektedir (Yılmaz, 2004: 215). Bu dönemde bekçiler, 

anlık bir kararla düzenli bir örgütlenmeye dayanmadan eli silah tutan bütün fertlerin bir 

araya gelmesiyle teĢekkül etmiĢtir. Bu bekçi birliği savaĢ dönemlerinde Ģehri koruma 

amaçlı muhafazakarlık da yapmıĢlardır. Ayrıca Hz. Ömer halifeliği zamanında gece 

bekçiliği görevini kendisi yerine getirmiĢtir. Daha sonra Ġslam devletlerinde bekçilik 

görevi genel asayiĢ ve emniyet teĢkilatı içinde düĢünülmüĢ ve teĢkilatın baĢındaki kiĢiler 
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için çeĢitli ülkelerde sâhibü‟Ģ-Ģurta, sâhibü‟l-medîne, sâhibü‟l-ases, hâkim ve arîf gibi 

isimler kullanarak faaliyetlerini devam ettirmiĢlerdir (Özcan, 1991).  

 

Avrupa‟da ise, 12.ve 13.yüzyıllarda Norveç‟te Alman köprüsü bölgesinde, 

Rusya‟nın Novgorod kentinde geceleri bekçilerin devriye gezmesi ve mahalleler arası veya 

kentler arasındaki geçitleri kapaması durumlarına eserlerde değinilmektedir (Derya, 2018: 

809-812).  

 

Günümüzde, diğer ülkelerde Türkiye‟de olduğu gibi bir bekçilik teĢkilatı yoktur. 

Fakat bazı Avrupa ülkelerinde halk kendi bekçilik sistemini kurarak bunlara izleme 

grupları adı vermiĢlerdir. Örneğin Hollanda‟da oluĢturulan sivil halk izleme grupları, 

geceleri devriye gezmektedir. Yerel yetkililer halkın oluĢturduğu bu grupları tolere 

ederken, polisler bu kiĢilerin yapabilecekleri veya yapamayacakları durumlar ile ilgili bir 

yasal çerçeve olmadığından dolayı izleme gruplarının Ģüpheli olabileceği endiĢesini 

taĢımaktadır. Yine Almanya‟da da oluĢturulan izleme grupları herhangi bir yasal hakka 

sahip değillerdir. Fakat bu grupların diğer ülkelerden farkı katılımcılarının aĢırı sağcı 

kiĢilerden oluĢması ve bu kiĢilerin Avrupalıya benzemeyen herkesi hedef almalarıdır. Bir 

baĢka izleme grubunun olduğu ülke ise Ġngiltere‟dir. Ġngiltere‟de izleme grupları geceleri 

devriye gezmenin yanı sıra internetteki pedofilleri yakalamak için de çaba 

göstermektedirler. Fakat bu kiĢiler pedofili Ģüphelilerini polise bildirmek yerine kendi 

yargılama usullerini kullanarak Ģüphelileri cezalandırdıkları için (evlerine baskın 

düzenleme, kiĢilere zarar verme gibi) polis bu grupların riskli olduğunu belirtmektedir 

(Koyuncu ve Morel, 2020). Ülkemizdeki bekçilik sistemi ile tek benzerliği geceleri devriye 

gezmek olan bu grupların, herhangi bir yasal dayanakları olmaması ve kendilerine 

verilmemiĢ yetkiler kullanmalarıyla topluma tehlike arz etmektedirler. Herhangi bir 

dayanağı olmayan bu grupların denetime tabii olma durumları da söz konusu değildir. Bu 

nedenle varlıklarını sürdürdükleri ülkelerin bu durumu düzenlemesi gerekmektedir. 

 

 

1.7. TÜRKĠYE’DE TARĠHSEL SÜREÇTE ÇARġI VE MAHALLE 

BEKÇĠLĠĞĠ 

Göçebe yaĢamı süren Eski Türklerin yerleĢik hayata geçmesiyle Türk tarihinde ilk 

mahalleler oluĢmaya baĢlamıĢtır. Ġslamiyet‟i kabul etmelerinin ve Anadolu‟ya göç 

etmelerinin ardından ise, Türklere has Anadolu Türk mahalleleri oluĢmaya baĢlamıĢtır 
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(Bayramoğlu Alada, 2008: 120). Bu mahallelerin en belirgin özellikleri; küçük olması, 

mahallede yaĢayanların birbirlerini tanımaları ve karĢılıklı güven ortamının varlığıydı. 

Osmanlı döneminde ise, Tanzimat Dönemine kadar, mahalle Ģehre açılan kapı olarak ifade 

edilmekteydi. Mahalle, Batıda yalnızca mekânsal ayrımı ifade etmek için bir terim olarak 

kullanılırken, özellikle Osmanlı Ģehirlerinde gündelik hayatı kapsayıcı, zengin bir anlam 

bütünlüğünü ifade etmiĢtir.  

 

 Dil ve din birliğine dayalı yerleĢim Ģeklinde olan Osmanlı mahalleleri, geleneksel 

mahalle olarak adlandırılmaktadır. Geleneksel mahalle, birbirini tanıyan ve dayanıĢma 

içerisinde yaĢayan, farklı unvan, statü ve gelir gruplarında olsalar bile beraber yaĢayan 

kimselerden oluĢmaktaydı. Kavruk Osmanlı mahallesini Ģu Ģekilde tanımlamaktadır 

(Kavruk, 2018: 14): 

 “Mahallenin bir yerleĢim yeri olduğu, bu yerleĢim yerinin kentsel özellikler taĢıyan bir yerde 

bulunduğu, birbirine yakın mesafelerde birden fazla olduğu, mahallede yaĢayan topluluğun 

samimi iliĢkiler içinde bulunduğu, topluluğun sınıf ve statü farklılığıyla biçimlendiği, özellikle 

dinin topluluğu homojen bir yapı olarak belirlediği, yönetimin topluluğa ulaĢabildiği 

mekanlardır.”  

Osmanlı kentlerinde, insanlar yaĢadıkları mahallenin kültürünü içselleĢtirerek 

bireysel kimlik kazanmakta ve bu kimlik kentsel yaĢamda ayırt edici bir özellik 

taĢımaktadır. Osmanlıda her bireyin yaĢadığı mahalle ile anılmakta olduğunu vurgulayan 

ġahin ve IĢık‟a (ġahin ve IĢık, 2011: 223) göre, bireyler mahalle kimliğinin somut bir 

taĢıyıcısıdır. Osmanlı döneminde mahalle, halkı birlik ve beraberlik duygularını barındıran 

sosyal gerçeklik alanı olmanın yanı sıra kurumsal açıdan da ĢehirleĢmede yerleĢme, 

yönetim ve kontrol düzeni oluĢturmaktadırlar. Sınıf ve statü farkı gözetilmeksizin 

gerçekleĢtirilen yerleĢim planı, sosyal iliĢkilerin sağlam ve kalıcı olmasına sebep olmuĢtur. 

Birbiriyle her gün karĢılaĢan mahalle halkı etiket farklılıklarına rağmen selamlaĢır ve 

böylece farklı statüler bütünleĢirken farklı dil ve dinlerin bir arada yaĢamasının kolaylığı 

artırılmıĢ olurdu. Mahallelerin düzeni özellikle cemaat birliğine dayansa da sosyal 

iliĢkilere katı bir sınırlama getirilmezdi. Örneğin, bir Gayrimüslim mahallesinde yangın 

sonucu evini kaybeden kiĢiler Müslüman mahallesindeki kiĢilerin evlerinde uzun süre 

konuk olabilmekteydi (Kavruk, 2018: 195; ġahin ve IĢık, 2011: 224). Bu durum yalnızca 

felaket hallerinde görülmemiĢ, komĢuluk iliĢkilerinde de ayrım yapılmamıĢtır. 
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Homojen bir topluluk yapısına sahip olan Osmanlı mahalleleri, katılımcı ve etkin 

bir yerel hizmet ortamı oluĢturmaktadır. Yabancılara kapalı, koruyucu bir yapıya sahiptir.  

ĠĢlevsel ve yapısal özellikleriyle Osmanlı‟da, toplumsal ve yönetsel bir taban birimi 

oluĢtururken, aynı zamanda örgütlenmiĢ iç iliĢkileriyle bir sivil toplum çekirdeğini 

tanımlamaktadır. Mahalle içinde güvenliği sağlamak için kefile dayalı bir sistem 

benimsenmiĢtir. Mahalleye taĢınmak isteyen kiĢiye, o mahallede ikamet etmekte olan bir 

kimse kefil olmak durumunda idi. Kefillik iĢlemlerini ilk olarak imamlar takip etmiĢ olur 

muhtarlık teĢkilatının kurulmasıyla muhtarlar takip etmiĢtir. Bu uygulamanın amacı, 

mahalle içerisindeki huzurun ve güvenliğin sağlanmasıydı. Böylelikle mahallede 

gerçekleĢebilecek hırsızlık ve benzeri güven bozucu faaliyetlerin önlenmesi hedeflenmiĢtir. 

Her mahallede birbirlerini kefil olanları gösteren defterler bulunurdu ve bu defterler sancak 

veya eyalet sorumlusuna teslim ediliyordu (Çadırcı, 1980: 57). Bütün mahalleye de imam 

ve muhtar kefil oluyordu.  

 

Bu dönemde aynı zamanda mahalleler birer mali birimlerdi. Kentin geneline 

düĢen vergi miktarı mahallelere bölünüyordu ve her mahalle kendi payına düĢen miktarı 

ödüyordu. Bir mahallede yaĢayan kiĢilerin toplu olarak belirli bir miktar paradan sorumlu 

tutulmaları, mahalle halkının birbirlerini karĢılıklı olarak denetlemesini gerektiriyordu 

(GüneĢ, 2009: 115). Hem vergi durumu hem de komĢuluk iliĢkileri Tanzimat Fermanı‟nın 

ilanına kadar bu seyirde devam etmiĢtir. 

 

1783-1913 yılları arasında gerek ekonomik kaynaklı gerek dönem Ģartları gereği 

uygulanan iskan politikaları, 1839 yılında yayımlanan Tanzimat Fermanı ve 1856 yılında 

yayımlanan Islahat Fermanıyla beraber özellikle baĢkent Ġstanbul‟da, nüfus artıĢ göstermiĢ 

ve güvenlik önlemlerinin artırılması gerekmiĢtir. Artan güvenlik ihtiyaçlarının yanı sıra 

gecekondu tarzı yerleĢmeler de ortaya çıkarak geleneksel mahalle yapısı bozulmaya 

baĢlanmıĢtır (Aydoğdu ve Tuncer, 2016: 92). Bozulmaların önüne geçilmesi için 

“muhtarlık” kurumu kurulmaya karar verilmiĢtir. Mahalle hizmetlerinin yürütülmesi için 

oluĢturulan, örgütlü ve resmi bir kurum olan muhtarlık kurumuna (Köklü ve Gül, 2017) 

yüzyıllardır mahalleyi yöneten imamın dıĢında bekçi, saka, kethüda, yiğitbaĢı, müezzin ve 

sipahi yardımcı olan kuruluĢlardır. Daha önce belirtildiği üzere, artan nüfus ve düzensiz 

göç kaynaklı mahallede oluĢan güvenlik ihtiyacı nedeniyle kurulan muhtarlık kurumuna bu 

sorunların giderilmesi konusunda kuruluĢ amacı ve iĢleyiĢi bakımından yardımcı 

olabilecek kurum bekçiliktir. Kısacası, var olan güvensizlik ortamında mahalleyi 
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denetleyebilecek bir kolluk kuvvetine ihtiyaç duyulmuĢ ve bu görevi de mahalle 

muhtarlarına bağlı olarak çalıĢmakta olan bekçiler yerine getirmiĢlerdir. 

Bu bölümde, belirtilen ihtiyaçlar doğrultusunda varlığını sürdürmekte olan 

bekçilerin tarihsel süreçteki geliĢimleri ve görevleri ele alınacaktır.  

 

 

1.7.1. Osmanlı Devleti’nde ÇarĢı ve Mahalle Bekçiliği Sistemi 

ÇarĢı ve mahalle bekçiliği sisteminin, Osmanlı Devleti‟nden daha öncelere 

dayanan bir geçmiĢi olduğu daha önceki bölümde belirtilmiĢtir. Osmanlı‟da yüzyıllar 

boyunca mahalle halkına bağlı olarak yaĢayan bekçiler, muhtarlık kurumunun ortaya 

çıkmasıyla beraber daha büyük önem kazanmıĢlardır. Mahallenin güvenliğini sağlamakla 

beraber mahalleliye de yardımcı olmak bekçilerin görevlerindendir. Ġlk olarak mahallenin 

vekilharcı (masraf göreni) olarak nitelendirilebilecek bekçiler halkın seçimi ile göreve 

getirilir, ödeneği mahallelilerce ortaklaĢa karĢılanırdı. Ayrıca mahallenin gediklisi olarak 

bilinen sakalar, bekçiye yardım eden hem evlere çeĢmelerden su taĢıyan hem de özel 

hizmetlerde bulunan bekçiye iĢlerinde yardımcı olan kimselerdir. Saka, mahalle halkı 

tarafından gözetim ve koruma altında tutulurdu. Kimi mahallelerde sakalık ve bekçilik 

görevleri aynı kiĢide toplanırdı (Bayramoğlu Alada, 2008: 176-190). Fakat bu duruma sık 

rastlanılmaz hatta bekçilik görevini yerine getiren birden fazla kiĢiye rastlanırdı. 

 

Atak Çobanoğlu ve Bek (Atak Çobanoğlu ve Bek, 2019: 1757), mahalle 

bekçiliğinin Osmanlı‟da çıkıĢını, mahalle halkının isteği üzerine mahallenin ahlakını temin 

etme gereğiyle yapılan mahalle baskınlarını önleme amacıyla ortaya çıkmıĢ bir denetim 

mekanizması olarak belirtmektedirler. BaĢlangıçta mahalle sakinlerinin sırayla yerine 

getirdiği bekçilik görevi 17.yy sonrası özel görevlilere bırakılmıĢtır. Mahallelerin güvenlik 

hizmetleri yanında beledi iĢlerle de uğraĢmıĢlar, halkın emniyetinin sağlanması ve 

sokakların aydınlatılması iĢlerini de üstlenmiĢlerdir (Bayramoğlu Alada, 2008: 170). 

Kıyafetleri belirli bir standart içerisindedir. ġalvar giyerler, aba kumaĢından yapılmıĢ salta 

giyinip bellerine kırmızı kuĢak bağlarlar ve baĢlarına büyükçe bir fes ve abani sarık 

sardıkları belirtilmektedir. Ayrıca ayaklarına kırmızıya yakın renklerde yemeni, uzun 

beyaz yün çorap giyip üzerine tozluk sardıkları belirtilmektedir (Abdülaziz Bey, 1995: 

311). Genellikle sağlam vücut yapısına sahip ve dürüstlüğünden emin olunan kimseler 

bekçi olmaktaydı. Her mahallede yalnızca bir bekçi olmazdı. Sayıları fazla olduğu için 

neredeyse her mahallede bekçilerin üstü konumda olan bekçibaĢılar mevcuttu. BekçibaĢılar 
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genellikle yaĢlı kiĢilerden seçilmekte idi. Çünkü herhangi bir durumda mahallelinin evine 

girmesi gerekebildiği için hane halkına güven vermesi sebebiyle yaĢlı kiĢiler seçilmiĢtir. 

Osmanlı dönemindeki bekçiler görevleri nedeniyle mahallelide güven duygusu 

uyandırmalıydı. Çünkü mahalledeki bazı çocukları okula götürüp getirme, ev taĢıma, 

hamama gidecek kimsesizlerle ilgilenme, mahallelinin odunlarını kırıp istifleme, evinde 

uzun süre olmayacak ev sahibinin evini ve eĢyalarını beklemek üzere o evde barınma, 

düğünlerde konukları haber verme, Ramazan ayında sahur vakitlerinde davul çalarak 

mahalleliyi uyandırma görevleri bekçi ve halk arasındaki güven duygusuna dayanmaktadır 

(Doğan, 2019: 261; Abdülaziz Bey,1995: 312). Neredeyse yaptıkları her iĢten bahĢiĢ alırlar 

ayrıca Kurban bayramlarında herkesten kurban eti toplarlardı. Bekçiler geceleri kendilerine 

tahsis edilen bekçi kulübesinde olurlar ve arayan herkes kendilerine oradan ulaĢırlardı.  

Fakat mahalle bekçileri haĢin ve sözden anlamaz kimselerden oluĢmaktaydı. Bazısı 

açgözlü olup fakir kadınlara borç para verip faizli olarak geri almıĢlardır. Mahallede 

yıkılacak olan evleri herkesten önce ele geçirir, çıkan malzemeleri cinslerine göre ayırıp 

durumu iyi olmayanlara çok yüksek fiyattan satarlarmıĢ (Abdülaziz Bey, 1995: 312). Bu 

Ģekilde çok para kazanarak mahallede ev satın alan, mahallenin zenginleri arasına giren 

bekçiler de bulunduğu kaynaklarda yer almaktadır. 

 

II. MeĢrutiyet‟e kadar mahalle bekçilerine silah kullanma ruhsatı verilmemiĢtir. 

Bekçilerin yegane silahı ucu demirle kaplanmıĢ sopalar olmuĢtur. Osmanlı‟nın son 

yıllarına doğru bekçiler, sorumlu oldukları bölgeler tarafından makbul insanlar olarak 

görülseler de kıyafet düzensizliği, baĢıboĢ gezmeleri gibi sebeplerden dolayı görevlerini 

yerine getirebilme durumları sorgulanmaktaydı. Kendisinden bekleneni yapmayan bekçiler 

için mutasarrıflıktaki yetkililer imamları çağırarak bekçiler konusunda uyarıda 

bulunmuĢlardır. Fakat mutasarrıflığın bu hareketi mevzuata aykırı bulunmuĢ ve bekçilerin 

bölgelerindeki komiserler tarafından uyarılması gerektiği belirtilmiĢtir. Bu durumun da 

yararı olmamıĢ ve Osmanlı‟nın son yıllarında Ģehre bekçi olmak üzere gelenler yöresel 

kıyafetlerini değiĢtirmeden ellerinde sadece ucu demirli bekçi sopalarıyla dolaĢmıĢlardır 

(Doğan, 2019: 264). Yine de bekçiler cinayet zanlısı yakalama, hırsızlık olayına müdahale 

etme gibi durumlarda baĢarı göstermiĢlerdir.  

 

Osmanlının son dönemlerinde yöneticilere karĢı itaatsizlik gösteren ama 

faaliyetleri hala yararlı olan bekçilerin yerel bir emniyet birimi olarak yasal bir çerçeveye 

oturtulması gerekmiĢtir. 1909 yılında bekçiliğin kaldırılarak “mahalle çavuĢu” veya 
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“emniyet çavuĢu” olarak isimlendirileceği yeni bir mahalli güvenlik birimi kurulması teklif 

edilmiĢtir. Fakat detaylandırılmayan bu teklif hayata geçirilememiĢ ve 1914 yılında “ÇarĢı 

ve Mahallat Bekçileri Hakkında Kanun-ı Muvakkat” yayınlanmıĢtır. Kanun bekçilerin, 

seçim, tayin, nitelik, kıyafet, silah kullanma durumu, maaĢ, görev, iĢten çıkarma 

konularına açıklık getirmiĢtir (ġeker ve Baytun, 2013: 330; Doğan, 2019: 266). Bu kanun 

1966 yılına kadar geçerliliğini korumuĢ ve uygulanmıĢtır.  

 

 

1.7.2. Cumhuriyet Döneminde ÇarĢı ve Mahalle Bekçiliği Sistemi 

29 Nisan 1914 tarihinde çıkarılan ÇarĢı ve Mahallat Bekçileri Hakkında Kanun-ı 

Muvakkat sonrası bekçiler artık birer polis memuruna dönüĢmeye baĢlamıĢlardır. 

Mahallenin bir parçası olarak mahallelinin yanında olan, herkesle yakın iliĢkiler kuran 

bekçiler yerine formel iliĢkilere sahip mahalle içerisinde güvenlikten sorumlu, merkez 

idareye bağlı görevlilere dönüĢmüĢlerdir. Fakat 1940‟lı yıllarda bekçilerin toplumsal 

ahlakın korunmasında aktif rol oynamaya devam ettiği görülmüĢtür (Aksungur, 2018: 

120). Yasal çerçeve dahilinde görevlerini sürdürmekte olan bekçiler, bu dönemde 

Osmanlı‟nın aksine, görevleri bakımından denetime tabii tutulmuĢlar ve görevlerini 

aksatmaları durumunda görevden alma yoluna bile gidilmiĢtir (Gürkan, 1973: 182).  

 

14 Temmuz 1966 tarih ve 12355 sayılı ÇarĢı ve Mahalle Bekçileri Kanunu sonrası 

aynı yılın Ekim ve Kasım aylarında bekçilerin görev ve kıyafet ile ilgili detaylı 

düzenlemelere rağmen 1974 yılında bekçilerin iĢe alımı durdurulmuĢtur (Yüncüler, 2016). 

1991 yılında ise mevcut bekçilerin tümü sokaklardan çekilip emniyette yardımcı 

hizmetlerde görevlendirilmeye baĢlamıĢlardır (Bia Haber Merkezi, 2016). 2008 yılında 

halen emniyette yardımcı hizmetlerde görev yapmakta olan 8.152 bekçi, emniyet 

hizmetlerine geçirilerek polis yapılmıĢtır (Resmi Gazete, 2008). YaklaĢık dokuz yıl sonra 

2016 yılının Nisan ayında ĠçiĢleri Bakanlığı 5 pilot ilde (Diyarbakır, ġırnak, Mardin, 

Hakkari, ġanlıurfa) bekçi alımı yapılacağını duyurmuĢtur (Yüncüler, 2016; Bia Haber 

Merkezi, 2016). Terör olaylarının artması nedeniye pilot uygulaması baĢlatılan bekçilik 

sistemi, ülke içinde terörle mücadele kapsamında ve 15 Temmuz 2016‟da yaĢanan darbe 

giriĢimi sonrası emniyette yaĢanan büyük çaplı görevden uzaklaĢtırma durumları nedeniyle 

2017 yılında ülke genelinde bekçi alımı yapılarak tekrar uygulanmaya baĢlanmıĢtır (Atak 

Çobanoğlu ve Bek, 2019: 1761). 16 Kasım 1966 tarihinde çıkarılan 772 sayılı ÇarĢı ve 

Mahalle Bekçileri Kanunu 2017 yılında dönemin Ģartlarına uygun hale getirilerek 
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uygulanmaya devam etmiĢtir. Bir sonraki baĢlıkta kanunlarda yapılan değiĢiklikler ayrıntılı 

olarak ele alınacaktır. 2020 yılının Haziran ayında yapılan düzenleme ile bekçilere silah 

taĢıma ve kimlik sorma yetkisi verilerek bekçilerin yetkileri artırılmıĢtır (Resmi Gazete, 

2020).
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ĠKĠNCĠ BÖLÜM: YARDIMCI KOLLUK KUVVETĠ OLARAK 

ÇARġI 

VE MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠ 

 

ÇarĢı ve mahalle bekçiliği, daha önce ifade edildiği üzere, geçmiĢte çok yaygın bir 

Ģekilde hizmet veren fonksiyonel bir birim olmuĢtur. Gerek Osmanlı Devleti‟nde gerekse 

Cumhuriyet‟in ilanından 1990‟lı yıllara değin bekçiler, mahallelerin güvenliğinin 

sağlanmasında mihenk taĢı konumundadırlar. Ġlerleyen dönemlerde daha çok önem arz 

edecekleri aĢikar olan çarĢı ve mahalle bekçiliği sisteminin çalıĢma usul ve esasları, görev 

ve yetkileri ile ilgili olan yönetmelik ve mevzuat sıklıkla güncellenmektedir. Bu bağlamda, 

gün geçtikçe büyümekte olan bekçilik teĢkilatının geliĢtirilerekdaha ön planda olmasıyla 

mahalle güvenliği artacak ve günümüzde ilk kurulduğu bölge olan Doğu Anadolu 

Bölgesi‟ndeki güvensizlik ortamı ortadan kaldırılacaktır. GeçmiĢte mahallede kurulmuĢ 

olan güven ortamı tekrar sağlanacaktır. Bu noktada bekçilik sisteminin iyileĢtirilmesi için 

değinilmesi gereken husus tabii oldukları denetimlerdir. Bu çalıĢmada amaç çarĢı ve 

mahalle bekçiliği sisteminin tekrardan yürürlüğe girmesinin detaylarını incelemek değil, 

bekçilerin güvenliği sağlaması hususu ve daha önce saptanmıĢ olan denetim eksikliğinin 

nasıl giderileceği üzerinde durmaktır. 

 

 

2.1. YARDIMCI KOLLUK OLARAK GÜVENLĠĞĠN SAĞLANMASINDA 

ÇARġI VE MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠ 

Hem geçmiĢte hem günümüzde toplu halde yaĢanan yerlerde asayiĢ olaylarına 

sıkça rastlanılmaktadır. Bu asayiĢ olayları kimi zaman kiĢiler arası anlaĢmazlıktan doğan 

fiziksel Ģiddet uygulanacak raddeye gelen anlaĢmazlıklar, kimi zaman da cinayet, 

yaralama, hırsızlık, gasp, uyuĢturucu ticareti gibi büyük çaplı olaylar olabilmektedir. 

Küçük alanların güvenli ve nitelikli olması, büyük alanların da güvenlikli ve nitelikli 

olmasını sağlayacağı (Bulut ve Akın, 2019: 45) için asayiĢ olaylarının yaĢanmasının 

engellenmesine ilk olarak mahallelerden baĢlamak faydalı olacaktır. Kırsal bölgelerde 
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Jandarma, kent merkezlerinde polisin görev yapmasının yanı sıra Köy Korucuları ve ÇarĢı 

ve Mahalle Bekçileri asayiĢin sağlanmasında faaliyet yürüten yardımcı kolluk kuvvetleridir 

(Gözler ve Kaplan, 2017). Genel kolluk kuvvetlerinin hızlıca müdahale edemeyeceği acil 

durumlarda, genel kolluk kuvvetlerine yardım etmek ve mahalle halkının huzurunu ve 

düzenini sağlamakla mükelleftirler.  

 

ÇarĢı ve mahalle bekçileri, yüzyıllardır uygulanmakta olan bir güvenlik 

sistemidir. Osmanlı Devleti‟nden bugüne mahalle içerisindeki sükunet ve huzuru korumak 

amacıyla görev yapmaktadırlar. Zamanın Ģartlarına göre değiĢen bekçilik sistemini ele alan 

kanunlarda, bekçilerin ortak rolü mahallenin huzur ve güvenliğinin sağlanmasıdır (Doğan, 

2019; ġeker ve Baytun , 2013; Resmi Gazete, 2020). GeçmiĢten günümüze bu temel görev 

değiĢmese de, bekçilerin mahalle içerisinde yaptıkları bazı iĢler değiĢiklik göstermektedir. 

Örneğin, Osmanlı döneminde evler su taĢımak,kıĢlık odun kırmak, kiralık evlere kiracı 

bulmak gibi görevler bekçilerin asıl vazifesi olan güvenlik ve korumanın dıĢına 

çıkmaktadır. Bu dönemi ele alan kaynaklar incelendiğinde, bekçiler her ne kadar görev dıĢı 

olan bu iĢleri yapsalar da asıl görevlerini terk etmemiĢ ve özenle idame ettirmiĢlerdir.  

 

1914 yılında kanunlaĢan bekçilik sisteminde, bekçilerin görev tanımı yapılmıĢ ve 

görev dıĢı faaliyetleri yapmaları yasaklanmıĢtır (Doğan, 2019). Yalnızca mahallelinin 

ihtiyaç duyduğu acil anlarda yardım etmelerine izin verilmiĢ fakat bu iĢlerden bahĢiĢ 

almaları kanunda kesin bir dille yasaklanmıĢtır. Aynı zamanda, 4541 sayılı ġehir ve 

Kasabalarda Mahalle Muhtar ve Ġhtiyar Heyetleri TeĢkiline Dair Kanun‟da mahalle 

bekçileri mahalle muhtar ve heyetlerine yardım etme görevi Madde 22‟de belirtilmiĢtir 

(TBMM, 1944: 1918). Bu nedenle de, mahalle muhtarları ve bekçiler koordinasyon 

içerisinde çalıĢmalıdırlar. 

 

 

2.2.MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠNĠN TÜRK YÖNETĠM TARĠHĠNDEKĠ YERĠ 

VE YASAL DAYANAKLARI 

Yüzyıllarca kurumsallık kazanamamıĢ, mahalle muhtarları ve imamları tarafından 

yönetilen çarĢı ve mahalle bekçileri II. MeĢrutiyet sonrası yasal çerçeve 

kazanabilmiĢlerdir. Bu bölümde çarĢı ve mahalle bekçileri kanun ve yönetmelikleri ele 

alınarak, bekçilerin Türk yönetim tarihindeki yerleri incelenecektir.  
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2.2.1.  1914 ÇarĢı ve Mahalle Bekçileri Hakkında Kanun 

Mahalle bekçiliği sistemi, Türk yönetim tarihinde yüzyıllardır var olan bir 

önleyici güvenlik sistemidir. II. MeĢrutiyet sonrası yasal çerçevesi belirlenen bekçilik 

sisteminin amacı her zaman asayiĢi sağlayarak emniyet güçlerine yardımcı olmak 

olmuĢtur. Bu amaç doğrultusunda zamanın koĢullarına göre sisteme ait kanunlar da 

güncellenmektedir. Bu baĢlık altında bu güncellemeler ve yapılan değiĢiklikler 

incelenecektir.  

 

1909 yılında bekçiler için yasal bir düzenleme getirilmek istenmiĢ ve isimleri de 

“mahalle çavuĢu” veya “emniyet çavuĢu” olarak değiĢtirilmek istenmiĢtir. Fakat bu 

düzenleme kabul edilmemiĢ ve aynı yılın Temmuz ayında bekçilerin durumunu 

düzenlemek için “Mahalle Bekçileri Nizamnamesi” adıyla 41 maddelik bir kanun metni 

hazırlanmıĢ fakat dönemin siyasi koĢullarındaki çatıĢmalar ve devletin içerisinde 

bulunduğu durumlar nedeniyle geri planda kalmıĢ ve yürürlüğe girememiĢtir. 1914 yılında 

da 1909 düzenlemesine ek maddeler getirilerek “ÇarĢı ve Mahallat Bekçileri Hakkında 

Kanun-ı Muvakkat” kabul edilmiĢ ve uygulamaya konuluĢtur. Burada amaç, mahalle 

bekçilerini köy korucularından ayırarak bekçilerin görevleri, statüleri, yetkileri ve 

ücretlerine detaylı olarak yer vermek olmuĢtur. Bu kanun ile Ģehir ve kasabalarda yer alan 

mahalle ve çarĢılarda bekçi istihdamı zorunlu hale getirilmiĢtir (Atak Çobanoğlu ve Bek, 

2019: 1759). Bu kanun Osmanlı Devleti‟nin son yıllarında Ġttihat ve Terakki Cemiyeti 

mensupları tarafından hazırlandığı için  bazı görevlendirmeler mahalle bekçiliği sistemiyle 

uyuĢmamaktaydı. Hem kanun çıkarılmadan önceki bekçilik sisteminde hem de 

günümüzdeki bekçilik uygulamasında bekçiler yalnızca geceleri devriye gezmekle 

yükümlü iken; bu kanuna göre gece ve gündüz devriye gezeceklerdi. Çünkü Ġttihatçılar 

özellikle Ġstanbul‟da polislerin görevlerini tam anlamıyla yürütemediklerini düĢündükleri 

için bekçilere polislerin vazifelerini yüklemiĢlerdir. Ayrıca bekçiler casusluk 

yapabileceklerdi yani Ģüpheli birisini gördüklerinde takip edebileceklerdi. Son olarak ev 

veya dükkanlara suç iĢleme kastıyla girdiği tespit ettikleri kiĢileri kovalama yetkisine de 

sahiplerdi (Doğan, 2019: 269). 52 yıl boyunca yürürlükte kalan ÇarĢı ve Mahalle Bekçileri 

Hakkında Kanun, dönemin ihtiyaçlarını karĢılamayınca yeni kanun çalıĢmalarına 

baĢlanmıĢtır.   
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2.2.2. 772 Sayılı ÇarĢı ve Mahalle Bekçiliği Kanunu 

1966 yılına gelindiğinde, 29 Nisan 1914 tarihli ÇarĢı ve Mahalle Bekçileri 

Hakkında Kanununun 3.maddesinin, bekçi ücretlerinin dağıtımı, vergisi ve tahsili ile ilgili 

olan kısmı Anayasanın 61.
2
 ve 126.

3
 maddelerine aykırı görülerek Anayasa Mahkemesi 

tarafından iptal edilmiĢtir (Kamu Yararına ÇalıĢan Türk Ġdareciler Derneği, 1966: 66). 

Ayrıca 52 yıl boyunca yürürlükte kalan ve uygulanan kanun, dönemin hukuki ve sosyal 

Ģartlarının gerisinde kalması dolayısıyla bekçilerin görevlerini belirlenen koĢullara uygun 

olarak yapmalarını sağlayacak Ģekilde güncellenmiĢtir. 14.07.1966 tarihinde kabul edilip 

bir hafta sonra Resmi Gazete‟de yayınlanarak yürürlüğe giren 772 Sayılı kanunun, 

yürürlük tarihinden tam bir yıl sonra 25.07.1967 tarihinde 12 maddesi yürürlükten 

kaldırılmıĢ veya değiĢtirilmiĢtir (ġeker, 2005: 79). Bekçilere, emniyet mensuplarına 

uygulanan disiplin hükümleri uygulanacağını belirten hüküm kaldırılmıĢ, disiplin ve 

teĢkilatın giderlerini içeren hükümler de değiĢtirilmiĢtir. DeğiĢen maddeler sonucunda 

bekçilerin ödeme ve giderleri Ġl Özel Ġdarelerinin yetkisine verilmiĢtir. ġeker‟in yorumuna 

göre bu kanuni düzenleme, yerel yönetimlerin güçlendirilmesi yaklaĢımına uyan güvenlik 

boyutunun ayrı tutulduğu bir yaklaĢım ortaya koymaktadır (ġeker, 2005; ġeker ve Baytun , 

2013). Fakat 1991 yılında yapılan düzenleme sonucu sokaklardan çekilen bekçiler, 

görevlerini yerine getirmek yerine gündüzleri karakollarda odacılık, Ģoförlük, 

kalorifercilik, bahçıvanlık, çaycılık, evrakçılık vb. iĢlerde kullanıldıkları için asli 

görevlerini ifa edememiĢlerdir (ġeker, 2005: 77). Bu durum hem bekçilerin görevlerinden 

uzaklaĢmasına hem de bekçilik mesleğinin unutulmasına neden olmuĢtur. 

 

2017 yılında yeniden bekçi alımına baĢlanması ile kanunda da yine dönemin 

koĢullarına uygun güncellemeler yapılmıĢtır. Burada en çok dikkat çeken güncelleme 

bekçilerin silah kullanımlarına izin verilmemesi ve bunun yerine cop kullanmalarına karar 

verilmiĢ olması fakat bu durumun 2020 yılının Haziran ayında yapılan kanun teklifi ile 

değiĢtirilmiĢ olup ve bekçilere silah kullanma yetkisi tekrar verilmesidir (Resmi Gazete, 

                                                      
2
 1961 Anayasası 61. Maddesi; “Herkes, kamu giderlerini karşılamak üzere, malî gücüne göre, 

vergi ödemekle yükümlüdür. Vergi, resim ve harçlar ve benzeri malî yükümler ancak kanunla konulur.” 
3
  1961 Anayasası 126. Maddesi; “Devletin ve Kamu İktisadî Teşebbüsleri dışındaki Kamu Tüzel 

Kişilerinin harcamaları yıllık bütçelerle yapılır. Kanun, kalkınma planları ile ilgili yatırımlar veya bir yıldan 
fazla sürecek iş ve hizmetler için özel süre ve usûller koyabilir. Genel ve Katma Bütçelerin nasıl yapılacağı ve 
uygulanacağı kanunla gösterilir. Bütçe Kanununa bütçe ile ilgili hükümler dışında hiçbir hüküm konulamaz.” 
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2020). 2020 yılında yapılan değiĢiklikler detaylı bir Ģekilde bir sonraki bölümde ele 

alınacaktır.  

 

2.3. 2016 YILI SONRASI TEKRAR GÖREVE BAġLAYAN ÇARġI VE 

MAHALLE BEKÇĠLERĠ 

Maslow‟un ihtiyaçlar hiyerarĢisinde ikinci basamakta yer almakta olan güvenlik 

ihtiyacı (Mcleod, 2018: 1), günümüz koĢullarında özellikle kentsel alanlarda fizyolojik 

ihtiyaçlar kadar önem arz etmektedir. Mahalli yerleĢim birimlerinin yer aldığı kentsel 

alanlarda, nüfusun artması, iĢ arayıĢı vb. sebeplerle yaĢanan iç ve dıĢ göçler güvenliğin 

sağlanmasını zorlaĢtırmaktadır. Türkiye‟de bu sebepler dolayısıyla ek güvenlik 

hizmetlerine ihtiyaç duyularak çarĢı ve mahalle bekçiliği sistemi tekrar gündeme gelmiĢtir. 

Çocukların ve eğitim bilimlerinin kentsel alanlardaki kamu birimleriyle iliĢkilendirildiği 

bir zaman diliminde çarĢı ve mahalle bekçileri, geçmiĢteki fonksiyonları, görevleri ve 

yetkileri bakımından meydana gelebilecek sorunları çözebilecek bir yardımcı kolluk 

kuvvet birimidir. Nitekim, değiĢen koĢullar ve geliĢen teknoloji ile çarĢı ve mahalle bekçili 

sisteminin güncellenerek daha nitelikli olmasını sağlayacak birtakım çabaların olduğu 

görünmektedir.  

 

Türkiye‟de 1990‟lı yıllardan itibaren mahallelerdeki görevleri iptal edilerek 

emniyet birimlerinde geri hizmetlerde görev verilmeye baĢlanan çarĢı ve mahalle 

bekçilerine, 2016 yılı itibariyle ihtiyaç duyulması ile beraber sistem yasal bir düzenlemeye 

tabii tutulmuĢtur. Böylece çarĢı ve mahalle bekçileri, mahalle içerisinde birçok alanda, 

caddelerde ve sokaklarda yürüttükleri faaliyetlere geri dönmeye baĢlamıĢlardır. ĠçiĢleri 

Bakanlığı‟nın 07.02.2020 tarihinde yayınladığı veriler ıĢığında, 1995 öncesinden 1.586 kiĢi 

ile beraber toplamda 21.292 bekçi aktif görev yaparken 8.242 bekçinin göreve baĢlama 

iĢlemleri devam etmektedir (ĠçiĢleri Bakanlığı, 2020). Günümüzde kırsal kesimde birtakım 

müdahale etme Ģekillerine ihtiyaç olduğu gibi bizzat kentsel alanda mahallelerin de huzur 

ve güvenliğinin sağlanması büyük önem arz etmektedir. Bu sebeple, verilerden 

anlaĢılacağı üzere, ĠçiĢleri Bakanlığı kentsel alanın güvenliği ve huzuru bakımından çarĢı 

ve mahalle bekçiliğine önem verdiği çıkarımı yapılabilmektedir.  

 

Bu bölümde, tekrar hizmete baĢlayan bekçilerin iĢe alım süreçleri, eğitimleri, 

görev ve yetkileri yasal düzenlemeler ve uygulamalar doğrultusunda incelenecektir. 
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2.3.1. ÇarĢı ve Mahalle Bekçilerinin ĠĢe Alım Süreçleri 

ÇarĢı ve mahalle bekçisi olabilmek için öncelikle Polis Akademisi‟nin web 

sitesinde yayınlanan ilan sayfasından baĢvuru detayları paylaĢılmaktadır. Fakat bu baĢvuru 

ilanlarının ne zaman yayınlanacağı net değildir. ĠçiĢleri Bakanlığı ihtiyaç durumuna göre 

ilana çıkmaktadır.  Ġlanda baĢvuru yapabilmek için paylaĢılan Ģartlar, gerekli belgeler 

ilanda yer alan sınav kılavuzunda yayınlanmaktadır. Adaylarda aranan Ģartlar sınav 

kılavuzunda Ģu Ģekilde sıralanmaktadır;  

 Türkiye Cumhuriyeti vatandaĢı olmak, 

 En az lise veya dengi okul mezunu olmak, 

 En az 167 cm boyunda olmak, 

 Beden kitle indeksi 18 (dahil) ile 27 (dahil) arasında olmak, 

 BaĢvuru yaptığı il sınırları içerisinde en az bir yıldır ikamet ediyor olmak, 

 Askerlik ödevini bitirmiĢ olmak, 

 18 yaĢını tamamladıktan sonra yaptırılan yaĢ düzeltmelerinde düzeltmeden önceki 

yaĢ dikkate alınmak kaydıyla, baĢvuruların baĢladığı tarih itibariyle 18 yaĢını tamamlamıĢ 

ve 31 yaĢından gün almamıĢ olmak
4
, 

 Ağır hapis veya altı aydan fazla hapis veya affa uğramıĢ olsalar bile zimmet, ihtilas, 

irtikap, rüĢvet, hırsızlık, dolandırıcılık, sahtecilik, inancı kötüye kullanmak, dolanlı iflas 

veya yüz kızartıcı baĢka bir fiilden dolayı hapis cezasından hükümlü bulunmamak,  

 Türk toplum telakkilerine göre kötü Ģöhretli tanınmamak,  

 Kamu haklarından mahrum olmamak, kamu hizmetlerinden mahrumiyet cezası ile 

mahkum bulunmamak, 

 Memuriyete engel bir hali bulunmamak, 

 Silah taĢımaya veya silahlı görev yapmaya hukuki bir engeli bulunmamak, 

 Emniyet TeĢkilatı Sağlık ġartları Yönetmeliğinde belirtilen Ģartları taĢımak, 

 Adayın kendisinin ve evli ise eĢinin; genelev, birleĢme yeri, randevuevi, tek baĢına 

fuhuĢ yapılan konut ve benzeri yerlerde çalıĢmıĢ veya aracılık ve bekleyicilik fiillerinde 

bulunmamıĢ olmak, genel ahlak ve edebe ayrkırı mahiyette her türlü yazılı, sesli ve 

görüntülü eserleri, kaydedildiği materyale bakılmaksızın üretmek ve satmaktan veya 

kumar, uyuĢturucu veya uyarıcı madde nedeniyle, hakkında herhangi bir adli veya idari 

                                                      
4
 Bu şartta yapılan ilan tarihlerine göre doğum yıl aralığı verilmektedir. 
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soruĢturma veya kovuĢturma devam ediyor olmamak, bunlardan dolayı idari yaptırım 

uygulanmamak veya bu iĢler nedeniyle hüküm giymemiĢ olmak, 

 Alkol, uyuĢturucu vey uyarıcı madde kullanımı nedeniyle tedavi görmüĢ veya 

görüyor olmamak, 

 Sağlık ġartları Yönetmeliği hükümleri hariç, herhangi bir nedenle polis eğitim 

kurumlarından çıkarılmamıĢ olmak,  

 Terör örgütleri ile bu örgütlerin legal veya illegal uzantılarının eylemlerine, 

toplantılarına, yürüyüĢ ve mitinglerine karıĢmamıĢ, desteklememiĢ ve katılmamıĢ olmak, 

 BaĢvuru tarihinde herhangi bir siyasi partiye veya siyasi partilerin yan kuruluĢlarına 

üye bulunmamak, 

 Güvenlik soruĢturması ve arĢiv araĢtırması olumlu olmak (Polis Akademisi 

BaĢkanlığı, 2020). 

 

BaĢvuru Ģartlarını sağlayarak baĢvuruda bulunan adaylar 3 aĢamalı bir sınava tabii 

olmaktadırlar. Yazılı, sözlü ve fiziki yeterlilikten oluĢan bu sınav kategorilerinde ilk aĢama 

yazılı olmaktadır. Türkçe, Matematik, Sosyal Bilgiler, Fen Bilgisi, Hayat Bilgisi ve Genel 

Kültür alanlarından oluĢan sınavdan, adaylar en yüksek puan olan 100 üzerinden en az 50 

alarak bu aĢamayı geçmektedirler. Ġkinci aĢama ise fiziki yeterlilik aĢamasıdır. Bu sınav ile 

ilgili yine Polis Akademisi detayları web sitesinden duyurmaktadır. Fiziki yeterlilik 

aĢamasında amaç, adayların kabiliyetlerinin ve fiziki durumlarının incelenerek eleme 

yapılmasıdır. Bu aĢama sonucunda sınav komisyonunun incelemesi sonrasında 60 puan 

alanlar bu aĢamadan da geçmiĢ sayılacaklardır. Son aĢama ise sözlü olarak yapılan sınav 

aĢamasıdır. Sözlü sınav aĢamasında amaç; adayın kendini ifade edebilme yeteneği ve 

adayın özgüven derecesinin incelenmesidir. Bu aĢamada adaya bir kart seçtirilerek adayın 

bu konu hakkında sunum yapması istenir ve sunum esnasında sınav komisyonu sunumu 

kesip soru sorabiilmektedir. Üç aĢamanın da tamamlanmasının ardından puan hesaplaması 

yapılır ve puan bazında baĢarılı olan adayların güvenlik soruĢturması ve arĢiv araĢtırması 

yapılmaktadır. Bu aĢamalar tamamlandıktan sonra adaylar sağlık raporu almak üzere 

devlet hastanelerine yönlendirmektedirler. Sağlık açısından da bir problemle karĢılaĢmayan 

adayların atama süreçleri baĢlatılacaktır. (Polis Akademisi BaĢkanlığı, 2020; 

devletdestekli.com, 2021; Polis, Bekçi, Asker, Memur Alımları, 2020). Güvenlik 

soruĢturması ve arĢiv araĢtırması aslında bir denetim yolu olarak görülebilir. KiĢinin 

Anayasaya aykırı davranmıĢ olduğu veya süregelen aykırı davranıĢlara sahip olduğu 
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durumlar var ise bunların mesleğe baĢlamadan gündeme gelmesi hem kiĢinin kariyeri 

açısından hem de bekçilik kurumunun itibarı açısından daha olumlu bir durum 

yaratacaktır. Ayrıca sivil denetimin ülkemizde yaygın bir hale getirilmesiyle ilgili 

çalıĢmalar devam ederken, öncesinde yasal bir çerçeve içerisinde kiĢi hak ihlali 

yapılmaksızın farklı bir denetimin yapılması tabii bir durum olarak karĢımıza çıkmaktadır.  

 

 

2.3.2. ÇarĢı ve Mahalle Bekçilerinin Eğitimleri 

ÇarĢı ve mahalle bekçi adayları, atamaları yapılmadan önce 3 ay boyunca Polis 

Akademisi tarafından verilen eğitimler almaktadırlar. Eğitimler yalnızca Ankara‟da 

bulunan Polis Akademisi tarafından değil, diğer illerde Akademi‟ye bağlı okullar 

tarafından da verilmektedir. Adaylar Mesleki Eğitim Bilgileri, Mevzuat Bilgisi ve Silah 

Bilgisi derslerini önce teorik ardından uygulamalı olarak iĢlemektedirler. Ugulamalı silah 

dersleri adaylara genellikle Özel Harekat Polisleri tarafından verilmektedir. Ayrıca 

adaylara uzun namlulu silah eğitimi de verilmektedir. (Polis, Bekçi, Asker, Memur 

Alımları, 2020; Polis Akademisi BaĢkanlığı, 2019). Verilen eğitimlerde amaç, adayların 

Bekçilik mesleğini tanıması ve mesleğin temel disiplerini öğrenmesidir. Bunun yanı sıra 

adaylara okul ve bulundukları il ile ilgili tanıtım faaliyetleri de düzenlenmektedir. Kursu 

baĢarıyla bitiren adayların valilikçe asaleten tayinleri yapılırken kursta baĢarı 

gösteremeyen adayların iliĢikleri kesilmektedir.  

 

2020 yılı Haziran ayında yapılan kanun değiĢikliği sonrası da görevine devam 

etmekte olan bekçilerin kanunla gelen yeni görev ve yetkilerinin eğitimleri Ankara ve 

Ġstanbul‟da verilmiĢtir (TaĢdan, 2020). Eğitimin kapsamında bekçilere, “durdurma ve 

kimlik sorma”, “zor kullanma”, “silah kullanma”, “yakalama ve muhafaza altına alma”, 

“suça el koyma”, “disiplin mevzuatı”, “örnek olayların incelenmesi”, “insan hakları”, 

“davranıĢ ilkeleri”, “etkili iletiĢim”, “iletiĢim teknikleri” konuları anlatılmaktadır. Ülke 

genelinden 28.265 bekçinin katıldığı eğitimler 21 saat sürmüĢ ve 3 aylık periyotlarla 

tekrarlanacağı belirtilmiĢtir. Fakat eğitim üzerinden 3 aydan uzun bir zaman dilimi 

geçmesine rağme bu yönde bir eğitimin verildiğine dair bir bilgiye ulaĢılamamıĢtır. Bu 

durumda denetimin ön plana çıkarak eğitimlerin sürekliliğinin sağlanması gerekmektedir. 
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2.3.3.  ÇarĢı ve Mahalle Bekçilerinin Görev ve Yetkileri  

ÇalıĢmada çarĢı ve mahalle bekçilerinin görevleri yer yer verilmiĢtir. Bu bölümde 

bekçilerin görev ve yetkileri 18 Haziran 2020 tarihinde Resmi Gazete‟de yayınlanan 

haliyle detaylı olarak ele alınacaktır.  

 

7245 numaralı kanun ile yürürlüğü giren “ÇarĢı ve Mahalle Bekçileri Kanunu”na 

14 Temmuz 1966 tarihinde 772 numaralı kanuna ek olarak bazı görev ve yetki 

değiĢiklikleri yapılmıĢtır. Bekçilere silah kullanımı ve kimlik sorma gibi genel kolluğa ait 

yetkilerin verildiği bu kanunda bekçilerin görevleri ve yetkileri 5.maddede “Halka yardım 

görevi”, 6.maddede “Önleyici ve koruyucu görev ve yetkiler”, 7.maddede “Durdurma ve 

kimlik sorma”, 8.maddede “Adli görev ve yetkiler”, 9.maddede “Zor ve silah kullanma 

yetkisi” ve 10.maddede “Genel kolluk kuvvetlerine yardım görevi”  olarak sıralanmaktadır 

(Resmi Gazete, 2020).  

 

Halka yardım görevi maddesinde çarĢı ve mahalle bekçilerinin, görevli oldukları 

mülki sınırlar içerisinde halkın istirahat, sağlık ve selametini sağlamak ile ilgili olan 

görevlerine değinilmektedir; 

a) Yolda hastalanan, kazaya uğrayan, düĢüp kalan ve genel durumu itibarıyla 

yardıma muhtaç olanlara yardım etmek, 

b) Yardıma ihtiyaç duyduğu değerlendirilen, Ģiddet mağduru veya Ģiddete ya da 

istismara uğrama riski taĢıyan kadın ve çocukları, kimsesizleri, engellileri ve acizleri en 

yakın genel kolluk birimlerine teslim etmek, 

c) Bir semt, yer, yol veya sokak sormak için baĢvuranlara gerekli bilgiyi vermek, 

ç) Doğum, ölüm, hastalık, kaza, yangın veya afet gibi önemli ve acele hâller 

sebebiyle, yapılacak yardım isteklerinden gücü dâhilinde olanları öncelikle yerine 

getirmek, 

d) Büyük tehlike arz eden yangın ve su baskını gibi afetlerde mahalle sakinlerini 

derhal uyarmak, 

e) Toplum sağlığını ve güvenliğini tehdit eden bir hayvana rastlanıldığında 

verebileceği zararları engellemek için kiĢileri alandan uzaklaĢtırmak, ilgili genel kolluk ve 

belediyeyi durumdan haberdar etmek, 

ile görevli ve yetkilidir. 
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6.maddede belirtilen önleyici ve koruyucu görevler ise Ģunlardır; 

a) Görev saatleri içinde görevlendirildikleri bölgede devriye hizmeti yürütmek, 

b) Görev bölgeleri içinde bulunan konut, iĢ yeri ve araçlar gibi malların 

korunmasında sahipleri tarafından noksan alınan tedbirleri tamamlattırmak, 

c) Görev saatleri içerisinde vâkıf oldukları Ģüpheli durum veya kiĢileri bağlı 

bulundukları genel kolluk birimlerine bildirmek, 

ç) Kamu düzenini bozacak mahiyetteki gösteri, yürüyüĢ ve karıĢıklıkların 

önlenmesi amacıyla genel kolluk kuvvetleri gelinceye kadar önleyici tedbirleri almak, 

d) Görev bölgeleri içinde uyuĢturucu madde imal edildiği, satıldığı veya 

kullanıldığından, kumar oynandığından ya da fuhuĢ yapıldığından Ģüphe edilen yerleri 

bağlı bulundukları genel kolluk birimlerine bildirmek, 

e) KiĢilerin can, mal ve ırzına yönelik saldırı ve tehditleri önlemek ve genel kolluk 

kuvvetleri gelinceye kadar gerekli tedbirleri almak, 

f) Mahalle sakinlerini etkileyen elektrik, su, doğalgaz, kanalizasyon gibi arızaları, 

bağlı bulunduğu genel kolluk birimleri ile ilgili kurum ve kuruluĢlara bildirmek ve görevli 

ekipler gelinceye kadar gerekli önleyici tedbirleri almak, 

g) Halkın sükûn ve istirahatini bozanları ve baĢkalarını rahatsız edenleri 

engellemek, 

ğ) Sokak, geçit ve meydanları tıkayarak trafiğe mâni olan taĢıtların ve diğer 

engellerin kaldırılmasını sağlamak ve gerektiğinde bağlı bulunduğu genel kolluk 

birimlerine bildirmek, 

h) Yangın, deprem, su baskını gibi afet ve tehlikelerde genel kolluğu 

bilgilendirmek ve görevli ekipler gelinceye kadar gerekli önleyici tedbirleri 

almakla görevli ve yetkilidir. 

7.maddede ise son düzenlemeyle beraber gelen Genel kolluk kuvvetlerinin 

yetkileri arasında olan kimlik sorma yetkisi üzerinde durulmaktadır. Kimlik sorma ve 

durdurma yetkisi kanunda bekçinin görev bölgesi ve çalıĢma saatleri içerisinde olma 

koĢulunu sunmaktadır. Bu koĢullar dahilinde bekçiler kiĢileri veya araçları durdurarak 

kimlik sorma yetkisine sahiptirler.  

a) Bir suç veya kabahatin iĢlenmesini önlemek, 

b) Suç iĢlendikten sonra kaçan faillerin yakalanmasını sağlamak, iĢlenen suç veya 

kabahatlerin faillerinin kimliklerini tespit etmek, 

c) Hakkında yakalama emri ya da zorla getirme kararı verilmiĢ olan kiĢileri tespit 

etmek, 
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ç) KiĢilerin hayatı, vücut bütünlüğü veya mal varlığı bakımından ya da topluma 

yönelik mevcut veya muhtemel bir tehlikeyi önlemek, 

amacıyla durdurabilir. 

(2) Durdurma yetkisinin kullanılabilmesi için makul bir sebebin bulunması 

gerekir. Süreklilik arz edecek, fiilî durum ve keyfîlik oluĢturacak Ģekilde durdurma iĢlemi 

yapılamaz. 

(3) ÇarĢı ve mahalle bekçisi, görevini yerine getirirken kendisinin çarĢı ve 

mahalle bekçisi olduğunu belirleyen belgeyi gösterdikten sonra, durdurduğu kiĢiye 

durdurma sebebini bildirir ve durdurma sebebine iliĢkin sorular sorabilir, kimliğini veya 

bulundurulması gerekli diğer belgelerin ibraz edilmesini isteyebilir. Bu kiĢilere kimliğini 

ispatlama hususunda gerekli kolaylık gösterilir. Belgesinin bulunmaması, açıklamada 

bulunmaktan kaçınması veya gerçeğe aykırı beyanda bulunması dolayısıyla ya da sair 

surette kimliği belirlenemeyen kiĢi tutularak durumdan derhal genel kolluk görevlileri 

haberdar edilir. 

(4) Durdurma süresi, durdurma sebebine esas teĢkil eden iĢlemin 

gerçekleĢtirilmesi için ihtiyaç duyulan makul süreden fazla olamaz. 

(5) Durdurma sebebinin ortadan kalkması hâlinde kiĢilerin ve araçların 

ayrılmalarına izin verilir. 

(6) ÇarĢı ve mahalle bekçisi, durdurduğu kiĢi üzerinde veya aracında silah ya da 

tehlike oluĢturan diğer bir eĢyanın bulunduğu hususunda yeterli Ģüphenin varlığı hâlinde, 

kendisine veya baĢkalarına zarar verilmesini önlemek amacına yönelik el ile dıĢtan kontrol 

dâhil gerekli tedbirleri alabilir. Bu amaçla kiĢinin üzerindeki elbisenin çıkarılması veya 

aracın, dıĢarıdan bakıldığında içerisi görünmeyen bölümlerinin açılması istenemez. 

8.maddede sayılan adli görev ve yetkiler ise, suç iĢlenirken veya iĢlendikten sonra 

henüz meydanda iken yerine getirilebilmektedir.  

a) ġüphelileri yakalamak, 

b) Yakaladıkları Ģüphelilerin kendilerine veya baĢkalarına zarar vermelerini 

engelleyici tedbirleri almak, 

c) Suç delillerinin kaybolmaması veya bozulmaması için gerekli muhafaza 

tedbirlerini almak, 

ç) Varsa olayın tanıklarının kimlik ve adres bilgilerini tespit ederek genel kolluk 

birimlerine bildirmek, 

ile görevli ve yetkilidir. 
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(2) ÇarĢı ve mahalle bekçileri haklarında tutuklama veya yakalama kararı 

çıkarılmıĢ kimseleri gördükleri takdirde yakalamak ve bağlı bulunduğu genel kolluk 

kuvvetlerine teslim etmek ile görevli ve yetkilidir. 

9.maddede ise, 2559 sayılı Polis ve Salahiyet Kanununun 16.maddesinde 

belirtilen yetkilere sahip olduğu belirtilmiĢtir. Bahsedilen kanun incelendiğinde 16.madde 

2007 yılında değiĢtirilerek Ģu an uygulanmakta olan halini almıĢtır. 
5
  

                                                      

5
 “Pol s, görev n  yaparken d ren Ģle karĢılaĢması hal nde, bu d ren Ģ  kırmak amacıyla ve 

kıracak ölçüde zor kullanmaya yetk l d r. Zor kullanma yetk s  kapsamında, d renmen n 

mah yet ne ve dereces ne göre ve d renenler  etk s z hale get recek Ģek lde kademel  olarak 

artan n spette bedenî kuvvet, maddî güç ve kanunî Ģartları gerçekleĢt ğ nde s lah kullanılab l r. 

Ġk nc  fıkrada yer alan;a) Bedenî kuvvet; pol s n d renen k Ģ lere karĢı veya eĢya üzer nde 

doğrudan doğruya kullandığı bedenî gücü,                                                                                                                                  

b) Maddî güç; pol s n d renen k Ģ lere karĢı veya eĢya üzer nde bedenî kuvvet n dıĢında 

kullandığı kelepçe, cop, basınçlı ve veya boyalı su, göz yaĢartıcı gazlar veya tozlar, f z kî 

engeller, pol s köpekler  ve atları  le sa r h zmet araçlarını,  fade eder. Zor kullanmadan önce, 

 lg l lere d renmeye devam etmeler  hal nde doğrudan doğruya zor kullanılacağı  htarı yapılır. 

Ancak, d renmen n mah yet  ve dereces  göz önünde bulundurularak,  htar yapılmadan da zor 

kullanılab l r. Pol s, zor kullanma yetk s  kapsamında d renmey  etk s z kılmak amacıyla 

kullanacağı araç ve gereç  le kullanacağı zorun dereces n  kend s  takd r ve tay n eder. Ancak, 

toplu kuvvet olarak müdahale ed len durumlarda, zor kullanmanın dereces   le kullanılacak 

araç ve gereçler müdahale eden kuvvet n am r  tarafından tay n ve tesp t ed l r.  

Pol s, kend s ne veya baĢkasına yönel k b r saldırı karĢısında, zor kullanmaya  l Ģk n koĢullara 

bağlı kalmaksızın, 5237 sayılı Türk Ceza Kanununun meĢru savunmaya  l Ģk n hükümler  

çerçeves nde savunmada bulunur.  

Polis;  

a) MeĢru savunma hakkının kullanılması kapsamında, 

(1) 27 3 2015 tar hl  ve 6638 sayılı Kanunun 4 üncü maddes yle, bu bentte yer alan “basınçlı” 

 bares nden sonra gelmek üzere “ve veya boyalı”  bares  eklenm Ģt r.          b) Bedenî kuvvet ve 

maddî güç kullanarak etk s z hale get remed ğ  d ren Ģ karĢısında, bu d ren Ģ  kırmak amacıyla 

ve kıracak ölçüde,                                                                                 c) Hakkında tutuklama, 

gözaltına alma, zorla get rme kararı veya yakalama emr  ver lm Ģ olan k Ģ ler n ya da suçüstü 

hal nde Ģüphel n n yakalanmasını sağlamak amacıyla ve sağlayacak ölçüde,                                                                                                                

d) (Ek: 27/3/2015-6638/4 md.) Kend s ne veya baĢkalarına,  Ģyerler ne, konutlara, kamu 

binalarına, okullara, yurtlara,  badethanelere, araçlara ve k Ģ ler n tek tek veya toplu halde 

bulunduğu açık veya kapalı alanlara molotof, patlayıcı, yanıcı, yakıcı, boğucu, yaralayıcı ve 

benzer  s lahlarla saldıran veya saldırıya teĢebbüs edenlere karĢı, saldırıyı etk s z kılmak 

amacıyla ve etk s z kılacak ölçüde, s lah kullanmaya yetk l d r. Pol s, yed nc  fıkranın (c) bend  

kapsamında s lah kullanmadan önce k Ģ ye duyab leceğ  Ģek lde  dur  çağrısında bulunur. 

K Ģ n n bu çağrıya uymayarak kaçmaya devam etmes  hal nde, önce uyarı amacıyla s lahla ateĢ 

ed leb l r. Buna rağmen kaçmakta ısrar etmes  dolayısıyla ele geç r lmes n n mümkün 

olmaması hal nde  se k Ģ n n yakalanmasını sağlamak amacıyla ve sağlayacak ölçüde s lahla 

ateĢ ed leb l r. Pol s, d ren Ģ  kırmak ya da yakalamak amacıyla zor veya s lah kullanma 

yetk s n  kullanırken, kend s ne karĢı s lahla saldırıya teĢebbüs ed lmes  hal nde, s lahla 

saldırıya teĢebbüs eden k Ģ ye karĢı saldırı tehl kes n  etk s z kılacak ölçüde duraksamadan 

s lahla ateĢ edeb l r.” (TBMM, 1934) .  
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10.maddede ise, bekçilerin mevzuatla genel kolluk kuvvetlerine verilen 

görevlerde onlara yardımcı olmaları belirtilmiĢtir.  

Günümüzde çok hızlı bir Ģekile geliĢmekte ve yayılmakta olan bilgi teknolojileri 

ve iletiĢim teknolojileri tüm kamu kurumlarında kamu görevlilerince kullanılmaktadır. 

BaĢlık altında verilen dikkate alındığında, kamuda kullanılan teknolojik kaynaklar 

doğrultusunda, mahalle bazlı iletiĢim ağlaro (networks) kurulabilir. Mahalle muhtarları ve 

bekçiler oluĢturulan bu iletiĢim ağlarını mahalle güvenliği açısından kullanabilirler. 

ĠletiĢim ağlarıyla, mahallede meydana gelebilecek birtakım yanlıĢ uygulamaların önüne 

geçilebilir, erken müdahalede bulunulabilir veya mahallenin iletiĢim, yönetilme, güvenlik 

gibi durumlarda daha etkin ve verimli olması noktasında avantaj sağlanabilir. Böylece, 

çarĢı ve mahalle bekçilerinin görevlerini günümüz teknolojisiyle birleĢtirmesi, bekçilik 

sisteminin daha etkin hale getirilmesinde bir rol oynanmıĢ olacaktır. Nitekim, tekrar göreve 

baĢlayan çarĢı ve mahalle bekçilerinin de denetim açısından daha etkin olması sağlanacak 

ve kendilerinin de sivil gözetime açılması noktasında önemli avantajlar sağlanacaktır.  

 

 

2.4.ÇARġI VE MAHALLE BEKÇĠLERĠNĠN DENETĠMĠ 

ÇarĢı ve mahalle bekçilerinin denetimi, mevzuatta detaylı olarak ele alınmamıĢtır. 

772 sayılı kanunda yalnızca, emniyet teĢkilatının görevli olduğu ilçedeki en büyük amirin 

bekçilerin de amiri olduğu, jandarmanın görev alanındaki yerlerde de jandarma birlik 

komutanının o bölgedeki bekçilerin amirleri olduğu belirtilmiĢtir. Denetimlerin, meslek içi 

hiyerarĢik yapıya sahip olduğu belirtilse de bunun da detaylandırması, son düzenleme 

olarak Haziran 2020‟de Resmi Gazete‟de yayınlanan 7245 sayılı kanunda (Resmi Gazete, 

2020) yapılmamıĢtır. 772 sayılı kanunda bekçilerin görev süresi içerisinde veya görevle 

ilgili durumlarda yapacakları ihlaller ve suçlar sonucunda nasıl ceza göreceği, 

yargılanacağı gibi konulara detaylı olarak değinilmiĢtir. Fakat denetlemelerine 

değinilmemiĢtir. ĠçiĢleri Bakanlığı‟na bağlı olarak görev yapmakta olan teĢkilatın 

denetimine diğer kolluk kuvvetlerindeki gibi detaylı yer verilmemiĢ olması, hem teĢkilatın 

henüz tam anlamıyla yerleĢmemiĢ olduğunu hem de verilmesi gereken önemin 

verilmediğini göstermektedir. Bu bağlamda, tezin geliĢim seyrinde daha önce ifade edildiği 

gibi, ihdas edilen çarĢı ve mahalle bekçilerinin sivil gözetime açılması denetimleri 

açısından daha faydalı olacaktır. Siviller tarafından bekçilerin etkinliğinin denetlenmesi, 

hem sürdürülebilirlik açısından önem arz edecektir hem de yeni kamu yönetimi anlayıĢına 

daha uygun bir denetim Ģekli olacaktır. Böylece kamu kurumları kadar kamu kurumlarında 
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çalıĢmakta olan güvenlik birimlerinin denetlenmesi halka açık hale gelecektir. Bir noktada, 

kamuoyu denetimini hatta ombudsmanlık denetiminin etkin hale getirilmesi ön plana 

çıkacak ve bekçilik sisteminin daha sağlıklı, verimli ve etkin bir çalıĢma ortamına itecektir.  

 

 

2.5.ÇARġI VE MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠ SĠSTEMĠNĠN DENETĠM ROLÜ 

VE ETKĠLĠLĠĞĠ 

ÇarĢı ve mahalle bekçiliğinin etkinliğinin ve verimliliğinin artırılabilmesi için 

iletiĢim ağlarına, kurumun toplum tarafından denetlenmesine ihtiyaç olduğu açıktır. 

Bununla beraber bu ihtiyacın yanı sıra, kurumsal anlamda, çarĢı ve mahalle bekçiliğinin 

kolluk birimlerine entegre süreciyle de rolü ve etkinliği artırılabilir. Ġlerleyen dönemlerde, 

Genel kolluk kuvveti olan polisler gibi 1 (bir) yılık yükseköğrenimden geçmesi ya da 

zaman zaman hizmet içi eğitimler alması sonucu müdahale edilme Ģekilleri, görev ve 

yetkiler bakımından örtüĢebilir.  Ancak, günümüzde bekçilere, polise verilen önleme 

araması, denetim yapma, istihbarat toplama, adli arama, olay yeri inceleme yapma ve bilgi 

alma gibi yetkiler verilmemiĢtir. Fakat görev tanımında yer alan, “görev bölgeleri içinde 

bulunan konut, iĢyeri ve araçlar gibi malların korunmasında sahipleri tarafından noksan 

alınan tedbirleri tamamlattırmak” maddesi ile, bekçilerin halkın güvenliğini sağlama 

noktasında bazı denetimlerde bulunabileceği anlaĢılmaktadır. Ayrıca, yine 2020 yılının 

Haziran ayında yapılan son değiĢiklikle beraber bekçilere durdurmak ve kimlik sormak, 

suçüstü halinde Ģüphelileri yakalamak gibi yetkiler verilerek suçla mücadelede etkin bir rol 

oynadıkları vurgulanmaktadır (Resmi Gazete, 2020).  

 

Bekçilerin yaklaĢık 30 yıl geri hizmetlerde çalıĢmıĢ ve aktif görev yapmamıĢ 

olmalarına rağmen, günümüz ihtiyaçları doğrultusunda 2016 yılındaki yasal düzenlemeyle 

beraber bekçi alımı yapılmaya baĢlanmıĢtır. Halkın bu duruma tepki göstermesi üzerine 

ĠçiĢleri Bakanlığı bir tanıtım videosu yayınlamıĢ ve bekçilerin suç iĢlenmesindeki caydırıcı 

etkilerini oranlarla ifade etmiĢtir (ĠçiĢleri Bakanlığı, 2020). Yayınlanan verilere göre, 

evden hırsızlık olayları günlük ortalama ülke genelinde 282‟den 151‟e düĢerek %47 

azalmıĢtır. Bekçiler özellikle mala karĢı iĢlenen suçlar, fuhuĢ, uyuĢturucu kullanımı ve 

dağıtımı suçları ve genel asayiĢ olaylarıyla mücadele hususunda olumlu geliĢmeler 

göstererek halkın takdirini de kazanmıĢlardır. Halkla kurdukları iletiĢim sayesinde suçun 

kaynağını belirleme, önleyici müdahale ve bilgi edinme konularında genel kolluk 

kuvvetlerine yardımcı olmuĢlardır (Ġç Güvenlik Stratejileri Dairesi BaĢkanlığı, 2019). 
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Ayrıca bekçilik sisteminde devriye hizmetinin bir araçla değil yaya olarak yapılması, araçlı 

devriyenin önceden fark edilme durumunu ortadan kaldırdığı ifade edilmektedir (Gökçe ve 

Kulu, 2019, s. 160) Bekçilerin araçların giremeyeceği ara sokaklara girmesi suçlular 

üzerinde caydırıcı bir faktör de olmuĢtur. 

 

 

2.6. ÇARġI VE MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠ SĠSTEMĠNĠN  

UYGULANMASINDA ORTAYA ÇIKAN SORUNLAR 

Uygulamada ortaya çıkan sorunlara değinmeden önce kanunda yer alan tamamen 

netlik kazanmamıĢ ve sorunlara neden olabilecek konulara değinmekte fayda vardır. Son 

düzenleme ile yapılan kanun değiĢikliğinde, bekçilere tanınan yetkilerden bir kısmı belirsiz 

iken, bir kısmı mevzuatta genel kolluğa tanınan yetkiler ve ceza muhakemesinin iĢleyiĢi ile 

uyumsuzdur. Yeditepe Üniversitesi Hukuk Fakültesi, Ceza ve Ceza Muhakemesi Hukuku 

Anabilim Dalı öğretim elemanları bu konu üzerinde bir çalıĢma yapmıĢlardır (Erman vd., 

2020:1). Bu çalıĢmadan yola çıkılarak kanunun bazı maddelerindeki belirsizlikler ortaya 

konulacaktır.  

 

Halka yardım görevinin ele alındığı 5.maddesinde geçen “Yolda hastalanan, 

kazaya uğrayan, düĢüp kalan ve yardıma muhtaç olanlara yardım etme yetkisi” sonucunda 

bekçilerin ilk yardım bilgisine sahip olmaları gerekmektedir. Fakat bekçiler Polis 

Akademisi‟nde aldıkları eğitimde ilk yardım bilgisi almamaktadırlar. Bu durum kanunun 

ve uygulamanın çeliĢtiğini ortaya koymakla beraber; eğer bir bekçinin yardım etmesi 

gerektiği bir durumda kanunen yetkisi olmasına rağmen bilgi yetersizliği nedeniyle yardım 

edememesi bir dava sebebi olabilecektir. Yine aynı maddenin „b‟ bendinde geçen “Ģiddet 

mağduru veya Ģiddete ya da istismara uğrama riski taĢıyan kadının kolluk birimlerine 

teslimi” durumu uygulamada iki yönden sakıncalıdır. Ġlki kadının tahrik edici bir özne 

olarak ortaya çıkarılmasıdır. Ġkincisi böylesi bir durumla karĢı karĢıya kalan her kadının 

yardım isteme Ģansının olmadığı göz önünde bulundurulmamıĢtır. Bekçilerin hane içine 

girme yetkisinin olmadığı için böylesi bir duruma müdahalede bulunabilmek için sokak vb. 

kamuya açık yerlerde bu durumun gerçekleĢmesi gerekmektedir. Açıklık getirilmeyen 

diğer bir konu ise, toplum sağlığını ve güvenliğini tehdit eden bir hayvanın o bölgeden 

uzaklaĢtırılması durumunda bekçilerin hayvana müdahale edip edemeyeceğidir. Çünkü 

Hayvan Hakları kapsamında incelendiğinde tedavi ile iyileĢebilecek bir hayvanı öldürmek 

bir hak ihlali sayılacaktır. Son olarak, kanun düzenlemesinin kabul edilmesinin öncesinde 
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ve sonrasında sıklıkla gündeme gelen ve tartıĢılan konu olan “durdurma ve kimlik sorma 

yetkisi”nin hangi gerekçeye bağlandığı kanunda açıkça belirtilmemektedir. Bu yetkinin 

nasıl uygulanacağına iliĢkin detay yerine yönetmelikte bulunması gereken hususlar 

belirtilmiĢtir.  

Kanunda verilen bu örneklerin yanı sıra birçok maddede eksiklik bulunmaktadır. 

Bu durum baĢka bir çalıĢma konusu olmakla beraber, çalıĢmada kısaca değinilmiĢtir. 

Bahsedilen tüm bu durumlar doğrultusunda uygulamada sorun çıkması kaçınılmazdır.  

 

Uygulamada ortaya çıkan sorunlarda, ilgili mahalle halkının yaklaĢım ve tutumu 

nedeniyle de sorun yaĢanabilir. 6360 sayılı kanun sonucunda mahalleye dönüĢen bir köye 

atanan çarĢı ve mahalle bekçisinin mahalle halkıyla olan iletiĢiminde sorun ortaya 

çıkabileceği gibi, Ģehrin merkezindeki bir mahallede de bekçi ve halk arasında sorun 

yaĢanabilir. Bu sorunların en önemli nedeni kurulan iletiĢimin kalitesi olduğu gibi, 

bekçilerin ve halkın eğitim seviyeleri, yaĢ olarak görece genç bireylerin görevlendirilmesi, 

hem halkın hem bekçinin tutum ve davranıĢları soruna dönebilecek konular arasındadır. 

Ayrıca çarĢı ve mahalle bekçileri de zaman zaman, birçok kurumda örneklerinin mevcut 

olduğu gibi, yetki ve sorumluluklarını kötüye kullanma ihtimalleri de uygulamada ortaya 

çıkabilecek sorunlardandır.  

 

 

2.7. GÜNÜMÜZ KAMU YÖNETĠMĠ ANLAYIġINDA ÇARġI VE 

MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠNĠN UYGULAMADAKĠ ETKĠNLĠĞĠ 

GeçmiĢten günümüze birçok yönü bulunan kamu yönetimlerinde, farklı 

zamanlarda birçok paradigma değiĢimi söz konusu olmuĢtur. Özellikle, 19.yüzyılın ikinci 

yarısından baĢlayarak 20.yüzyılın son çeyreğine kadar hakim olan Geleneksel kamu 

yönetimi paradigması (Eryılmaz, 2015: 44), birçok ülkede aktif bir Ģekilde uygulanmıĢtır. 

Katı örgüt yapısı, merkeziyetçi, kuralcı ve kırtasiyeci, örgüt merkezli, katı hiyerarĢi, 

hizmet devleti, bürokrasi yönelimli özelliklere ve ilkelere sahip olan Geleneksel kamu 

yönetimi anlayıĢının etkileri, Türkiye‟de kamuya bağlı bir birim olarak görevlerini 

sürdüren çarĢı ve mahalle bekçilerini de etkilemiĢtir. 1990‟lara kadar aktif görev yapan 

bekçinin otorite ve güç kullanımı, ast-üst iliĢkilerinin katı bir yapıya sahip olması dönemin 

kamu yönetimi paradigmasından kaynaklanmaktadır. Vardiya baĢlangıç ve bitiĢ saatlerinde 

imza atma, amire haber verme vb. durumlar geleneksel kamu yönetimi anlayıĢıyla beraber 

kamu kurumlarında uygulanmakta olan bir uygulamadır. 



41 
 

 

 

Geleneksel kamu yönetimi anlayıĢının hakim olduğu dönemde gerçekleĢen petrol 

krizi sonrasında kamu yönetiminde bir paradigma değiĢimi yaĢanmıĢtır (Göçoğlu ve 

Gündüz , 2020:2). Bu yeni paradigmayla beraber, kamu yönetiminin anlayıĢında, 

uygulanmasında, mevzuatında, hukuki boyutunda, küreselleĢme geliĢmelerinde 

farklılaĢmalar gerçekleĢmiĢtir. Paradigma değiĢimiyle beraber yeni bir yönetim anlayıĢı 

ortaya konulmuĢtur. Yeni kamu yönetimi anlayıĢı olarak adlandırılan bu paradigmada, 

katılımcılık, çok aktörlülük, yönetiĢim gibi temel ana kavramlarla yola çıkılmıĢtır.  

 

Merkezi yönetimin sadece yönlendirici iĢlevlerin güçlendirilmesi, yetki devrini 

sağlayan esneklik, performans denetimi, hesap verebilirliğe odaklanılması, insan 

kaynakları yönetiminin iyileĢtirilmesi, bilgi teknolojisi kullanımının arttırılması, geliĢen 

rekabet ve seçim ve halkın ihtiyaçlarına duyarlı hizmet sunulması yeni kamu yönetimi 

anlayıĢıyla beraber özel sektör tekniklerinin sonucu olarak kamu yönetiminde 

yoğunlaĢmaya baĢlamıĢtır (ġat, 2009: 98-99). Çok aktörlü (devlet, özel sektör ve sivil 

toplum) bir yönetimi savunan (Karaçor ve Oltulu, 2011, s. 409) yönetiĢimle beraber 

yönetim, performans ölçütlerini insan haklarına dayalı gerçekleĢtirecek, çok aktörlü, yerel 

ağsal iliĢkiler içinde iletiĢimsel bir rasyonellik anlayıĢıyla kendisinden çok aktörlerin 

yapabilmesine imkan kılan, yön gösterici, kaynakların yönlendirilmesini kolaylaĢtıran bir 

anlayıĢa geçmiĢtir (Özer, 2006:60). Böylece yönetiĢim anlayıĢının çok aktörlü yapısıyla 

halk yönetimde daha çok söz sahibi olabilmektedir. Bu Ģekilde halkın denetimlerde de yer 

almasına fırsat verilmiĢ olacaktır. Bu durum, toplum ve kamu kurumları arasındaki diyalog 

kanallarının daha etkin hale getirilmesi noktasında adımlar atılmasını sağlamıĢtır. Bu 

bağlamda, birçok ülke ve dünya ölçeğinde mevzuat değiĢikliği yapılmaya baĢlanmıĢtır. 

Özellikle halkla iliĢkileri çok fazla olan çarĢı ve mahalle bekçilerinin denetiminde halkın 

yer alabilecek olması büyük bir avantaj sağlayacaktır. 

 

Bu açıdan ele alındığında çarĢı ve mahalle bekçiliği, halkla sürekli iç içe olan bir 

sistemdir. Bu sebeple bekçilik sisteminde de yönetiĢimde olduğu gibi hiyerarĢik değil 

heterarĢik bir iliĢki olmalıdır. Yüksel‟in tanımıyla, bağımlılık halindeki aktivitelerin 

eĢgüdümünü ve kendi kendine organize olma etkinliklerini ifade eden heterarĢi (karĢılıklı 

iliĢki) (Yüksel, 2000: 146), iliĢki ağlarının güçlü bir yapıda olmasını hedefler. HeterarĢi 

kavramı günümüzde yaygın olarak kullanılmamakla beraber, günümüzde hakim olan Yeni 

kamu yönetimi anlayıĢına daha uygun bir kavramdır. Yeni paradigmadaki iliĢkiler 



42 
 

 

hiyerarĢinin ötesinde heterarĢiyi gündeme getirmektedir. ÇarĢı ve mahalle bekçiliği 

sisteminde de devlet bünyesinde çalıĢan ve emniyet teĢkilatına bağlı olan bekçilerin hem 

halkla hem teĢkilatla iliĢkilerinin güçlü olması yeni kamu yönetimi anlayıĢı ile 

pekiĢmektedir. Böylece denetimin yalnızca ast-üst iliĢkisi olması durumunun reddedildiği 

bu kamu yönetimi anlayıĢında halkın ön plana çıkarılması durumu sonucunda, bekçilik 

teĢkilatının denetiminde de bu anlayıĢın benimsenmesi gerekmektedir.  

 

Yeni kamu yönetimi anlayıĢında öne çıkan bir diğer kavram ise, hesap verebilirlik 

kavramıdır. Hesap verebilirlik, kamu çalıĢanlarının kanunları, anayasayı ve toplumsal 

değerleri göz önünde bulundurarak yaptığı iĢlerin sorumluluğunu alıp gerekse yöneticilere 

gerekse halka açıklayabilme, onların çıkarlarını koruyabilme durumu olarak ele alınabilir 

(Demirel, 2013: 362; Gül, 2008: 73; Eryılmaz, 2015: 371). Yeni kamu yönetimi anlayıĢıyla 

beraber önemi daha çok gözler önüne serilen hesap verebilirliğin temel amacı, 

bürokrasinin daha çok vatandaĢa hesap verebilir hale getirilmesi ve böylece demokraside 

yol kat edilmiĢ olunmasıdır (Akçay ve Bilgin, 2016: 166). Hesap verebilirlik iliĢkisi üç 

unsurdan oluĢmaktadır; ilk olarak, karar veren ve eylemde bulunan aktörün yaptığı 

faaliyetlerle ilgili açıklama yapma yükümlülüğü, ikinci olarak hesap soranın, hesap 

verecek olanların yerine getirdiği davranıĢları ve verdiği bilgileri sorgulayabilme 

kanallarının olması ve son olarak belirtilen iliĢki sonucunda kötü performans için ceza, iyi 

performans için ödüllendirme durumunun ortaya çıkmasıdır (Eryılmaz, 2015: 371; 

Demirel, 2013: 363). Hesap verebilirlik anlayıĢının etkin bir Ģekilde yürütülebilmesi için, 

kamu görevlilerinin rol ve sorumlulukları açıkça tanımlanmalı, performans beklentileri net 

olmalı, bağımsız incelemeyi ve izlemeyi mümkün kılacak hukuki bir çerçeveye ve etkili 

hesap verebilirlik düzenlemelerine ihtiyaç duyulmaktadır (Kesim, 2005: 280; Gül, 2008: 

75). Bir önceki bölümde uygulamada ortaya çıkan sorunlar içerisinde çarĢı ve mahalle 

bekçiliği sisteminin kanununda yer alan eksiklikler göz önünde bulundurulduğunda; hesap 

verebilirlik kavramının bekçilik sisteminde tam anlamıyla var olabilmesi için bu 

eksikliklerin hep kanundan hem uygulamadan tamamen giderilmesi gerekmektedir. Aksi 

takdirde sistemde hesap verebilirliğin devamlılığı sağlanamaz ve yeni kamu yönetimi 

anlayıĢını hem kamu yönetiminde hem de özel sektörde uygulamaya çalıĢılırken böylesi 

bir aksaklık demokrasinin iĢleyiĢine de zarar verebilecek boyutlara ulaĢabilir.  
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2.8. ĠDARĠ REFORMLARDA VE KALKINMA PLANLARINDA ÇARġI VE 

MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠNĠN VE SĠVĠL GÖZETĠMĠN YERĠ 

Bu bölümde ülkemizin güncel durumunu gözler önüne seren ve ülkemizi daha çok 

geliĢtirebileceğine inanılan rapor ve projelerde çarĢı ve mahalle bekçiliği sistemine ne 

kadar yer verildiği üzerinde durulacaktır. Bu bölümde ele alınacak rapor ve projelerin yanı 

sıra Kalkınma Planlarında da çarĢı ve mahalle bekçiliği sistemine yer verilmesi durumu ve 

yer verilmiĢse nasıl yer verildiği incelenecektir. 

 

 

2.8.1. Merkezi Hükümet TeĢkilatı AraĢtırma Projesi (MEHTAP) 

Merkezi Hükümet TeĢkilatı AraĢtırma projesi planlı kalkınma döneminde merkezi 

hükümet alanındaki en kapsamlı çalıĢmadır. Rapor, Türk kamu yönetimini merkezi 

yönetim kapsamında detaylı bir biçimde ele almıĢtır. Merkezi kamu idaresinde yer alan 

fakat dile getirilmeyip tartıĢma konusu yapılmayan sorunları tartıĢılacak konuma 

getirmiĢtir. Proje planlı dönemin ürünlerinden birisi olarak ortaya çıkmıĢtır. Devlet 

Planlama TeĢkilatı (DPT) ile bu dönemde planların hazırlanmasında katılım sağlayacak ve 

onları uygulayabilecek bir idari mekanizma oluĢmuĢtur. Fakat mevcut idari mekanizmanın 

kalkınma amaçlarına tamamen uygun olmadığı fark edilince DPT Türkiye ve Orta Doğu 

Amme Ġdaresi Enstitüsü‟nden talepte bulunarak idari reform konusunda bir rapor 

hazırlanmasını talep etmiĢtir. Talep edilen bu rapor 1961 yılının ġubat ayında sunulmuĢtur. 

Bunun üzerine BaĢbakanlık, TODAĠE‟den DPT ile birlikte merkezi idare alanında proje 

hazırlanmasını talep etmiĢtir. ĠĢte MEHTAP bu amaçla hazırlanan ve hükümete sunulan 

projeye dayanmaktadır (Sevinç, 2014: 736). Proje raporu ile idari reform çabalarına 

devamlılık ve sistem kazandırılmak istenilmiĢtir. Bakanlar Kurulu‟nun 13.12.1962 tarih ve 

61209 sayılı kararnamesi ile öngörülen araĢtırmanın amacı; “Merkezi hükümet 

görevlerinin dağılıĢ tarzını tespit etmek ve bu dağılıĢın amme hizmetlerinin en müessir 

tarzda ifasına imkan verip vermediğini incelemek” olarak belirtilmektedir (Dinçer ve 

Ersoy, 1974: 21).  

 

Proje tavsiyelerinin uygulanma durumunu değerlendirildiği araĢtırmada, merkezi 

idareye ve bakanlıklara, bakanlıkların ve dairelerin iç yapıları hariç, MEHTAP Raporunun 

tavsiyelerine uyumun incelenmesi ve uygulanma durumuna göre yeni tavsiyeler yer 

almaktadır. ÇalıĢmanın amacı gereği bu araĢtırmada ele alınan bakanlıklar arasından 
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yalnızca ĠçiĢleri Bakanlığı incelenmiĢtir. ÇarĢı ve mahalle bekçiliği ile ilgili olan bir 

tavsiye bulunmaktadır; 

“10.Tavsiye: ÇarĢı ve Mahalle Bekçiliğinin devam ettirilmesinde fayda olup olmadığı ayrıca 

bir inceleme konusudur. Devam ettirilirse çarĢı ve mahalle bekçilerinin mali statüleri ve 

ödenek rejimleri kamu bütçesi usullerine göre düzenlenmeli, masraflar kamu kaynaklarından 

karĢılanmalı, bugünkü Ģekliyle bekçilerin mahalle halkından para toplama usulleri, türlü 

mahzurları dolayısıyla terk edilmelidir.” (Dinçer ve Ersoy, 1974: 113). 

 Bu tavsiye 1967 yılında kabul edilen 920 sayılı kanun ile aynen kabul edilmiĢtir.  

 

MEHTAP Raporunda önemli görüĢler ileri sürülmektedir. Bekçilik sistemi ile 

ilgili olan görüĢte belirtildiği üzere, sistemin fayda sağlayıp sağlamadığı sorgulanmıĢtır. 

YaklaĢık 30 yıl sonra ise, bekçilerin geri hizmete alınmaları bu durumu net bir Ģekilde 

ortaya koymaktadır. Bu raporda sivil toplum ile ilgili bir konuya değinilmemiĢtir. Fakat 

zabıta teĢkilatının sivil bir kuruluĢ olmasına, polis teĢkilatının geniĢletilerek jandarmanın 

yerini almasının (Dinçer ve Ersoy, 1974: 111) tavsiye edilmesi Avrupa Birliği‟ndeki çoğu 

ülkenin teĢkilat yapılanmasını andırmaktadır. Yine de bir sonraki bölümde incelenecek 

olan KAYA Projesi ve Kalkınma Planlarının aksine bekçilik sisteminin durumunu açık bir 

dille ifade eden tek rapordur. Fakat halkın katılımıyla gerçekleĢtirilebilecek bir denetim 

türü dile getirilmemiĢtir.  

 

 

2.8.2. Kamu Yönetimi AraĢtırması (KAYA) Projesi  

1980‟li yıllardan itibaren Türk kamu yönetimi kendisini yenileyememesinden 

kaynaklı birçok eksiklikle karĢılaĢmıĢtır. Türk kamu yönetimindeki bu aksaklıkları 

gidermek ve idari sistemin iĢleyiĢ yapısını yeniden yapılandırmak amacıyla Türkiye ve 

Ortadoğu Amme Ġdaresi Enstitüsü tarafından 1988 yılında proje çalıĢmalarına baĢlanmıĢtır. 

1991 yılı Haziran ayında tamamlanan proje Kamu Yönetimi AraĢtırması (KAYA) Projesi 

Genel Raporu adıyla kamuoyuna açıklanmıĢtır (Sevinç, 2014: 735). Bu projenin 

hazırlanmasındaki temel sebep; kamu yönetim sisteminin toplumun gereksinimlerini 

karĢılamada etkin bir araç durumuna dönüĢtürülebilmesidir. Yönetimde yeniden 

düzenlenmeyi zorunlu kılan değiĢkenlerin sayısı hazırlanan rapora göre çok fazladır. 

Projeye göre, yeniden düzenlemede baz alınacak temel ilke; düzenlemenin var olan 

sorunları giderici ve örgüte yeni bir canlılık getirerek onu yeni atılımlara hazırlayıcı 

nitelikte olmasıdır. Makro ölçekli bir proje olan KAYA Projesi, Türk kamu yönetimi 
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üzerinde çok köklü bir araĢtırma çalıĢması olan MEHTAP‟tan bu yana geçen 25 yıldan 

fazla süredeki yönetimin evrimsel yönü ve bu arada da sistemin iĢlenmesinde karĢılaĢılan 

temel sorunlara ıĢık tutma amacıyla, ortaya koyduğu genel sonuçlar yönünden ayrı ve özel 

bir önem taĢımaktadır (Türkiye ve Ortadoğu Amme Ġdaresi Enstitüsü, 1991:1-4).  KAYA 

Projesi MEHTAP Projesine göre daha yeni bir yeniden yapılandırma raporu olmakla 

beraber, çalıĢmanın konusu olan çarĢı ve mahalle bekçiliği konusu projede yeterince yer 

almamıĢtır.  

 

Tüm bu durumlar ele alındığında KAYA Projesinin, geneli akademisyenlerden 

oluĢan genel kurul tarafından yani kurum dıĢındaki kiĢiler tarafından hazırlanan bir rapor 

olduğu gözlemlenebilir. Türk kamu yönetimi üzerine hazırlanan bu projeye, hazırlandığı 

dönemde Avrupa ülkeleri baĢta olmak üzere birçok ülkenin tartıĢtığı sivil gözetim kavramı 

açısından yaklaĢılırsa bu rapor bir sivil gözetim örneğidir. Bu sebeple, tıpkı MEHTAP 

raporunda olduğu gibi burada da sivil gözetimin bir sistemin iyileĢtirilmesindeki 

çalıĢmaları ön plana çıkmaktadır.  

 

 

2.8.3. Kalkınma Planları 

Türkiye ekonomisi var olduğu günden itibaren dünya ekonomisine adapte ve dahil 

olmaya çalıĢmaktadır. GeliĢmeleri her zaman izlese de tam anlamıyla entegre olabilmek 

adına tüm dünya gibi kalkınma kavramıyla 2. Dünya SavaĢı sonrasında tanıĢmıĢtır. 

Eğilmez tarafından kalkınma kavramı; “Bir ekonomide eğitimin kalitesinin artması, gelir 

dağılımının düzelmesi, temiz suya eriĢimin yaygınlaĢması, altyapının geliĢtirilmesi gibi 

eylemler sonucunda toplumun refahının artması” (Eğilmez, 2019: 177) olarak 

tanımlanmaktadır. Ġktisadi büyümenin tek baĢına bir geliĢmiĢlik göstergesi sayılmaması, 

sosyal, beĢeri, ekonomik ve kültürel anlamda tüm baĢarıların bir araya gelerek kalkınmanın 

gerçekleĢebileceği bu dönemin temel anlayıĢıdır (Çelik ve Çetiner, 2019: 129). Kalkınma 

planlarında sivil toplumun geliĢtirilme çalıĢmaları ve iç güvenlik kuvvetlerinin halkla olan 

iliĢkilerine ne derece yer verildiği incelendiğinde ÇarĢı ve Mahalle Bekçiliği ve sivil 

gözetim kavramlarına herhangi bir temel oluĢturulup oluĢturulmadığı daha iyi görülecektir. 

Bu bağlamda yapılan irdelemede, 1963-1967 yılları arasını kapsayan I. BeĢ Yıllık 

Kalkınma Planı‟nda genellikle ekonomik büyüme ile ilgili konular ele alınmıĢ ve güvenlik 

ve sivil toplum kavramlarına değinilmemiĢtir (Devlet Planlama TeĢkilatı, 1963). Aynı 

Ģekilde II. BeĢ Yıllık Kalkınma Planı, III. BeĢ Yıllık Kalkınma Planı‟nda da bu konular 
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gündeme gelmemiĢtir. IV. BeĢ Yıllık Kalkınma Planı‟nda ise, yalnızca iç güvenlik 

görevlilerinin eğitimlerinin geliĢtirilmesi gereği vurgulanmıĢ fakat bu dönemde aktif olarak 

görev yapmakta olan bekçilere dair detay verilmemiĢtir. V.- VI.- VII.-VIII. BeĢ Yıllık 

Kalkınma Planlarında “Kamu Hizmetlerinde Etkinliğin Artırılması” bölümünde güvenlik 

hizmetlerinin etkinliğinin artırılmasına vurgu yapılmıĢtır (Devlet Planlama TeĢkilatı 

MüsteĢarlığı, 1984; Devlet Planlama TeĢkilatı, 1989; Devlet Planlama TeĢkilatı, 1995; 

Devlet Planlama TeĢkilatı, 2000). Bu kısımlarda iç güvenlik personelinin eğitimi, 

teknolojinin iç güvenlik hizmetlerinde kullanımının artırılması konuları üzerinde durulmuĢ 

fakat yine sivil toplum ve bekçilik sistemi ile ilgili bir detay verilmemiĢtir. IX. Kalkınma 

Planı‟nda ise, Avrupa Birliği‟ne uyum sürecinin tamamlanması hedefi doğrultusunda 

kolluk kuvvetleri arasındaki koordinasyon eksikliğine değinilmiĢtir (Resmi Gazete, 2006: 

53). Ġlerleyen bölümde ele alınacağı üzere, sivil gözetimin uygulandığı ülkelerde genellikle 

kolluk kuvvetlerinin yapısı tekli bir sisteme dönüĢtürülmeye çalıĢılmaktadır. Fakat 

ülkemizde uygulanan çoklu teĢkilat yapısından kaynaklı olan koordinasyon eksikliği, 

kurumlar arası eĢgüdümün sağlanamaması giderilmek istenerek uyum sürecinin 

hızlandırılması amaçlanmıĢtır. Ayrıca bu kalkınma planında demokratik bir sivil toplumun 

oluĢabilmesi için gerekli desteğin verilmesi konusu üzerinde durularak, kolluk 

kuvvetlerinin böylece toplumun desteğini arkasına alması gereği vurgulanmaktadır. X. ve 

XI. BeĢ Yıllık Kalkınma Planlarında ise önceki kalkınma planının doğrultusunda sivil 

toplumun güçlendirilmesinin sosyal ve ekonomik kalkınma süreçlerine toplumun tüm 

kesimlerinin daha etkin katılımında önemli bir rol oynayacağı belirtilmektedir (Kalkınma 

Bakanlığı, 2013: 37). Ayrıca önleyici kolluk kuvvetlerinin artırılacağı (Strateji ve Bütçe 

BaĢkanlığı, 2019: 177) vurgusu yapılmıĢtır. Türk kamu yönetiminin yeniden 

yapılandırılması sürecinde önleyici kolluk kuvveti olarak çarĢı ve mahalle bekçiliği ile 

ilgili ifadelerin son dönem kalkınma planları arasında yer alması bu kurumun gündemdeki 

yerini pekiĢtirmiĢtir. Dolayısıyla, kalkınma planlarında yer alan hedefler doğrultusunda 

gerçekleĢen çarĢı ve mahalle bekçiliği mevzuatının revize edilmesi bu bağlamda somut bir 

çıktı olarak kabul edilebilir. 

 

 

 

 

 

 



47 
 

 

 

 

 

 

ÜÇÜNCÜ BÖLÜM: DÜNYADA SĠVĠL GÖZETĠM 

UYGULAMALARI VE TÜRKĠYE’DE SĠVĠL GÖZETĠM AÇISINDAN 

ÇARġI VE MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠ UYGULAMASI 

 

ÇalıĢmada, bu bölüme kadar anlatılan kısımlarda, çarĢı ve mahalle bekçiliği ve 

sivil gözetim kavramlarının kavramsal ve tarihsel süreçleri, uygulama örnekleri ve Türk 

kamu yönetimi içerisinde geliĢtirilen ve uygulanmakta olan birtakım projelerde yer alan iç 

güvenlik konusu ele alınmıĢtır. Bu bölümde, daha önce incelenen bu projelerin özellikle iç 

güvenlik ve denetim konularında etkinlik boyutuna katkıları ve daha nasıl 

geliĢtirilebileceği üzerinde durulacaktır.  

 

 

3.1. DÜNYADA SĠVĠL GÖZETĠM UYGULAMALARI 

Tezin ana teması dikkate alındığında, Türkiye‟de sivil gözetimin çarĢı ve mahalle 

bekçiliği sistemine uygulanmasının önemine zaman zaman vurgular yapılmıĢtır. Ancak 

Dünya‟da anayasal düzen, idari teĢkilat, kolluk kuvveti teĢkilat yapısına bağlı olarak farklı 

iĢleyiĢ biçimlerine sahip sivil gözetim uygulamalarının olduğu görülmektedir. Bu 

bağlamda, Türkiye‟deki sivil gözetim uygulamasının daha iyi anlaĢılabilmesi için 

dünyadaki örneklere yer vermek gerekmektedir. Bu baĢlık altında ilk olarak, bir sonraki 

bölümde detaylı olarak yer verilecek olan Avrupa Komisyonu tarafından hazırlanan “Ġç 

Güvenlik Sektörünün Sivil Gözetiminin GeliĢtirilmesi Projesi”nde örnek uygulama olarak 

gösterilen Ġngiltere, Belçika ve Fransa‟nın sivil gözetim uygulamaları incelenecektir. 

Ardından farklı ülkelerdeki sivil gözetim uygulamalarının amaçları, organizasyonları ve 

iĢleyiĢleri ele alınacaktır.  

 

 

3.1.1. Ġngiltere’de Sivil Gözetim Uygulaması 

1981‟de Londra‟nın Brixton semtinde, iĢsizlik, açlık, yoksulluk, hırsızlık gibi 

hayat kalitesini düĢüren ve yaĢamı zorlaĢtıran durumların yaĢanmasıyla geneli Afrika 
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kökenli olan bölge halkı isyan baĢlatmıĢlardır. Ġsyanın bastırılması aĢamasında polis 

kuvvetleri kaba güce baĢvurmuĢlar ve tutuklama, yaralama ve hatta ölüm ile sonuçlanacak 

bazı eylemlerde bulunmuĢlardır (Neal, 2003). Bu durum, polis ile ilgili ırkçılık ve 

ayrımcılık söylemlerini artırmıĢtır. Bu olay üzerine Lord Scarman, “Scarman raporu” 

olarak adlandırılan raporu hazırlamıĢtır. Raporda, Ġngiltere‟de polislik sisteminin 

değiĢmesi ve polis ile ilgili Ģikayetlerin bağımsız bir kurum tarafından incelenmesi 

gerektiğine vurgu yapılmıĢtır (ġimĢek Akın, 2014: 84; Neal, 2003: 57). Raporun etkisiyle 

Polis ġikayet Otoritesi (Police Complaints Authority) kurulmuĢ ve 2004 yılına kadar 

Ġngiltere ve Galler‟de polisle ilgili Ģikayetlerin yürütüldüğü kurum olmuĢtur (Yavuzdoğan, 

2010: 1237). Bu kurum bağımsız bir yapıya sahip olsa da, yapılan Ģikayetler yine polis 

güçleri tarafından soruĢturulmaktaydı ve bu da kuruma olan güveni azaltmaktaydı.  

 

1999 yılında hazırlanan MacPherson raporu ile Polis ġikayet Otoritesinde görev 

yapmakta olan soruĢturmacıların, polis kökenli olması nedeniyle ırkçı eğilimli davranıĢlar 

gösterdikleri ve soruĢturmaların adil yürütülmediği ortaya konulmuĢtur (Yavuzdoğan, 

2010: 1238). Aynı zamanda ĠçiĢleri Bakanlığı‟nın yaptığı çalıĢmalarla da halkın kurum 

olan güveninin az olduğu ortaya çıkmıĢtır. Scarman raporunda olduğu gibi MacPherson 

raporu da, polislerin hakkındaki Ģikayetlerin inceleneceği bir kurum oluĢturulmasını 

önermekteydi. Ayrıca bu raporda Ģikayet süreçlerinin yönetilmesi hakkında da detaylı 

bilgiler verilmekteydi.  1993 yılında otobüs beklerken bir grup beyaz genç tarafından 

öldürülen siyahi genç Steven Lawrence soruĢturması baĢarısızlıkla sonuçlanınca gencin 

ailesi bu soruĢturmayı yürüten polislerin ilgisizliğinden kaynaklandığını vurgulamıĢlardır. 

1999 yılında, soruĢturmanın yürütülüĢ biçimi için açılan bağımsız soruĢturmada, polisin 

“kurumsal olarak ırkçı davrandığı” sonucuna varılmıĢtır (BBCNEWS, 2012). Hem rapor 

hem soruĢturma sonrası Polis ġikayet Otoritesinin eksikliği ortaya konulmuĢ ve yerine eski  

adıyla Independent Police Complaints Commission (IPCC), Independent Office For Police 

Conduct (IOPC) adlı bağımsız bir polis Ģikayet biriminin kurulmasının önünü açmıĢtır. 

MacPherson raporu ile polis tarafından görevlendirilen polis soruĢturmacıların, ırkçı 

davranıĢlar sergilediği ve soruĢturmayı adil olarak yürütemedikleri gözler önüne 

serilmiĢtir. 2002-2003 yıllarında yapılan çalıĢmalarda, bu raporlar IOPC‟nin kurulması 

noktasında referans olmuĢlardır (ġimĢek Akın, 2014: 85). 2002 yılında Polis Reform 

Kanunu ile kurulan IOPC 2004 yılı Nisan ayında çalıĢmalarına baĢlamıĢtır. Ġlerleyen 

yıllarda Ciddi Organiz Suçlar, Gelirler ve Gümrükler Genel Müdürlüğü, BirleĢik Krallık 
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Sınır Kurumu ÇalıĢanları ile ilgili Ģikayetler ve kötü muamele iddiaları IOPC tarafından 

ele alınmaya baĢlanmıĢtır (Yavuzdoğan, 2010: 1240).  

 

Independent Office For Police Conduct Kurumunun amacı,  “güvenlik 

kurumlarında çalıĢan personel hakkında yapılacak Ģikayet ve kötü muamele iddialarını 

açık, bağımsız ve adil bir Ģekilde araĢtırmak; bu surette kamu vicdanını tatmin ve de halkın 

bu kurumlara olan güvenini devam ettirebilmek için gerekli uygulamaları ve düzenlemeleri 

yapmaktır” (Independent Office For Police Conduct, 2020). 

 

Kanunla kurulmuĢ olan IOPC, hükümet dıĢı bir yapıya (non-deparmental public 

body) sahiptir. Tamamen bağımsız olan kurum, kararlarını hükümetten, polisten, 

Ģikayetçilerden ve sivil toplum örgütlerinden bağımsız bir Ģekilde almaktadır 

(Yavuzdoğan, 2010: 1239).  

IOPC biri baĢkan ve 12 üyenin bulunduğu bir komisyon tarafından 

yönetilmektedir. Komisyon BaĢkanı, ĠçiĢleri Bakanının teklifi ile kraliçe tarafından 

atanmaktadır. BaĢkan, komisyon toplantılarının yapılmasından ve kurumun temsilinden 

sorumludur. Tüm üyeler ve iki baĢkan yardımcısı ĠçiĢleri Bakanı tarafından 

atanmaktadır.BaĢkan dahil tüm üyeler 5 yıllığına atanmaktadırlar. BaĢkan ve üyelerin 

polislik mesleğinde daha önceden çalıĢmamıĢ olması gerekmektedir.  Komisyon üyeleri 

birbirinden farklı meslek gruplarından seçilmektedirler (Yavuzdoğan, 2010: 1241; Can, 

2010: 53). Böylece Komisyonda bakıĢ açısı farklılığı yaratılarak daha objektif ve tarafsız 

kararlar alınabilmektedir.  

Komisyon, IOPC‟nin yürütme ve karar organıdır. Ġki ayda bir merkez ofisin 

bulunduğu Londra‟da toplanan Komisyon, toplantıları halka açık bir Ģekilde yapmaktadır. 

Ayrıca Komisyon üyeleri ve görevlileri halka daha yakın olabilmek için Cardiff, Coalville, 

Sale ve Wakefeld‟de bulunan ofislerde de faaliyetlerini sürdürmektedirler. Komisyonun 

oluĢturduğu komite tarafından oybirliği ile belirlenen ve ĠçiĢleri Bakanının onayı ile atanan 

genel sekreter, IOPC‟nin hesaplarından sorumlu üst yöneticidir. Genel sekretere bağlı 

olarak çalıĢan 400 personelle beraber Komisyonun görev ve sorumluluklarını yerine 

getirmesine yardımcı olmaktadırlar. Genel sekreterin dıĢında kurumun yönetiminden 

sorumlu 5 müdürlük bulunmaktadır (Yavuzdoğan, 2010: 1241). Müdürlüklere bağlı olarak 

çalıĢan personeller, Genel sekretere bağlı olan personel ile aynı görevi ifa etmektedirler. 



50 
 

 

IOPC‟nin soruĢturma kapsamına tüm suç ve Ģikayetler girmemektedir. Polis 

tarafından gerçekleĢtirilen; ölüm veya ciddi yaralanma, ciddi hakaret ve saldırı suçlaması, 

ciddi cinsel taciz suçlaması, ciddi ve organize yolsuzluk ve rüĢvet iddiaları, ayrımcılık 

suçu, kıdemli görevlilere karĢı suçlamalar, 7 yıl ve üstü hapis cezası gerektiren suçlarla 

ilgili Ģikayetler IOPC‟nin soruĢturma alanını belirlemektedir (Can, 2010: 55). Olayın 

meydana gelmesinden sonra 12 ay içerisinde Ģikayet yapılmalıdır. Eğer istisnai bir durum 

var ise, kurum geçen zamanı önemsemeyebilmektedir. ġikayetlerin çoğu doğrudan polis 

güçleri tarafından, genellikle “Profesyonel Standartlar Departmanı (PSD)” bünyesindeki 

belirli bir bölüm tarafından ele alınmaktadır (ġener, 2019: 47).  

Polis Reformları Kanunu, IOPC‟nin görevini eksiksiz olarak yerine getirebilmesi 

ve görevlerini icra ederken herhangi bir bürokratik engele takılmamaları için kendilerine 

çok geniĢ yetkiler tanımaktadır. IOPC, yaptığı araĢtırma ve soruĢturma devam ederken 

kurumdan herhangi bir bilgi gizlenmesini önlemek açısından bütün polis birimlerine 

diledikleri zamanda girme ve istedikleri belgeyi alma konusunda tam yetki sahibidirler 

(Erzurumluoğlu, 2009: 50). Ayrıca IOPC, kendilerine gelen ve ciddi görülen Ģikayetleri 

kendileri araĢtırabilecekleri gibi polis kurumunun içindeki bir araĢtırmaya ekleyebilir ve bu 

araĢtırmayı yönlendirebilir, yönetebilir veya beraber yürütebilir.  

IOPC bağımsız bir denetim ve disiplin kuruludur. Herhangi bir yaptırım gücü 

olmamasına rağmen, kararları birimlerce uygulanmazsa Komisyonun bu durumu 

yazılarında ilan etme ve kamuoyu baskısı oluĢturma yetkisine sahiptir. Ayrıca IOPC‟ye 

müracaat veya Ģikayette bulunan bir kiĢi aynı konuyu mahkemeye taĢımak istediğinde, 

IOPC kararlarını bir dilekçe ekinde mahkemeye sunduğu takdirde bağımsız bir kurumun 

desteğini aldığı için kiĢinin davada baĢarılı olma Ģansı artmaktadır (Erzurumluoğlu, 2009: 

51; Zabunoğlu, 2016: 463). Buradan hareketle, kurumun sivil gözetim uygulamasında 

verimi ve baĢarı oranı arttığı söylenebilir. 

 

3.1.2. Belçika’da Sivil Gözetim Uygulaması 

Belçika, 7.yüzyıldan itibaren feodal bir yapılanmaya geçmiĢ ve sürekli geliĢen ve 

zenginleĢen bir ülke olmuĢtur. GeçmiĢi incelendiğinde, Ġspanya, Avusturya, Fransa, 

Hollanda ve Almanya tarafından defalarca iĢgal edilerek el değiĢtiren Belçika, birçok 
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devletçiği ve kentleri bünyesinde barındırmıĢtır. Bu devletçiklerin her birinin kendisine ait 

dil, kültür ve mezhep ayrımı gibi konular ülkenin federal bir yapıya doğru kaymasında itici 

bir rol oynamıĢtır. Almanca, Fransızca ve Flamanca‟nın aynı anda resmi dil olması, 

ülkenin etnik çeĢitliliğini daha çok vurgulamaktadır (Çevik vd., 2005: 4). Bu farklı ve 

çeĢitli etnik yapının yanı sıra iç güvenlik hizmetleri de üçlü bir yapıya sahipti.  

Belçika polisi, 2001 yılına kadar jandarma, adli polis ve yerel polis olarak 

yapılanmıĢtır. Fakat ilk olarak 1980‟li yıllarda halk jandarmanın yaptığı hizmetin halk için 

değil otorite için (siyasal iktidara veya devlete yönelik) olduğu savını savunmaya 

baĢlamıĢtır. Ayrıca jandarmanın merkezi bir yapıya sahip olması, aĢırı kurallarla 

düzenlenmesi ve askeri bürokratik bir yapıya sahip olması demokratik bir ülkede dıĢa 

kapalı olduğu izlenimi vermekteydi. Bu sebeplerle, 1991 Anayasasında yapılan 

değiĢikliklerle jandarma sivilleĢtirilmiĢtir (ġimĢek Akın, 2014: 96). Belçika polis teĢkilatı, 

dil, din, kültür gibi konularda tıpkı halk gibi oldukça farklı bir yapılanmaya sahiptir. 

Özellikle II. Dünya SavaĢı sonrası Belçika‟ya göç ve sosyal trafik yoğun bir Ģekilde 

yaĢanmaya baĢlamıĢtır. Fakat bu durumun sonucunda oluĢan nüfus artıĢı suç oranlarının da 

artmasına neden olmuĢtur. Kolluk teĢkilatının çoklu yapıya sahip olması nedeniyle yaĢanan 

rekabet sonucunda ortaya çıkan koordinasyonsuzlukla beraber suça karĢı bir mücadele 

verilememiĢtir. Ayrıca halkın kolluk kuvvetlerine yabancılaĢması, onların kendileri için 

faydalı olmayacağı düĢüncesine sahip olmaları yine kolluk kuvvetlerinin iĢleyiĢ 

sorunlarından kaynaklanıyordu. Jandarmanın sivilleĢtirilmesiyle beraber kolluk 

kuvvetlerinin halkla entegre olabilecek bir yapıya sahip olması hedeflenmiĢtir (Çevik vd., 

2008: 84). Ayrı bir bekçilik kurumu olmayan ülkede, bekçinin görevlerine benzer görevler 

yürütmekte olan yerel polis ile halkın bakıĢ açısı iyileĢtirilmeye çalıĢılmaktadır.  

 

3.1.2.1.Belçika’da Adli Polis MüfettiĢliği’nin KuruluĢu 

1980 sonrasında, güvenlik güçleri toplumlararası uzlaĢmazlıklara konu 

edilmekteydi. Ayrıca, iç güvenlik yapılanmasında etkili olan “pazarlık, taviz ve uzlaĢı” 

faktörleri etkiliydi. Devam eden yıllarda, polisin halka hizmet eden bir kurum olmasının 

talep edilmesi ve toplum destekli polisliğin oluĢmasının amaçlanmasıyla 1998 yılında 

hükümetin ve mecliste bulunan 8 partinin onaylamasıyla, “Octobus AntlaĢması” adı 

verilen bir uzlaĢmaya ulaĢılmıĢtır (Çevik vd.,2005: 9). Bu antlaĢma sonucu kabul edilen 
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yasa ile birlikte antlaĢmada söz konusu olan polis yapısı birleĢtirilmiĢ ve kendi içinde 

sadece görev yerlerine göre ayrılmıĢtır. BirleĢtirilmiĢ polis yapısı, federal ve yerel polis 

olarak ayrılmıĢtır. Federal polis, ülkenin genel güvenliğinden sorumlu iken, yerel polis 196 

polis bölgesinde asayiĢin ve güvenliğin sağlanmasından sorumludur. Yeni yapılanma 2001 

yılı itibariyle hayata geçirilmiĢtir. Bu yapılanmadaki en belirgin amaç, federal polis ve 

yerel polisin birbirine entegre olması, hiyerarĢik bağdan ziyade iĢlevsel iliĢkinin olması ve 

toplum destekli polislik anlayıĢının oluĢmasıdır (Çevik vd., 2005: 10; ġimĢek Akın, 2014:  

97).  

1998 yılında Octobus AntlaĢması ile polis ve halkın bütünleĢebilmesi ve toplum 

destekli polisin bir güvencesi olarak “Adli Polis MüfettiĢliği” kurulmuĢtur. MüfettiĢliğin 

kurulmasındaki amaç, suçla etkin mücadele ederken devleti polis devleti olmaktan 

korumak, demokratik kurallar içerisinde ve halkın yanında polisin hareket etmesini 

sağlayabilmektir. Polis, devletin bir otorite aracı olmaktan ziyade topluma hizmet eden bir 

teĢkilat olmalıdır. Adli Polis MüfettiĢleri, en az 10 yıl polislik mesleğinde aktif olarak 

görev yapanlar arasından seçilmektedir. Seçilen adayların ülkenin tüm kesimlerinden 

olmasına ve haklarında olumsuz bir durumun bulunmamasına dikkat edilmektedir. 

Kurulun görevleri,  

 Basın ve halkla iliĢkiler görevini yerine getirmek, 

 Bütün görevlilerin koordinasyonunu sağlamak, 

 Periyodik yapılan denetimlerin organizasyonunu sağlamak,  

 Adalet ve ĠçiĢleri Bakanlarına öneriler götürmek olarak sıralanmaktadır 

(Çevik vd.,2005: 16). 

 

3.1.2.2. Belçika’da Polis ve Ġstihbarat Hizmetlerinin Gözetimi Ve Tehlike 

Analizi Ve Koordinasyon Kurumunun Amacı, Yapısı Ve Yetkileri  

Belçika‟da sivil gözetim kapsamında, Polis ve Ġstihbarat Hizmetlerinin Gözetimi 

ve Tehlike Analizi ve Koordinasyon Kurumu‟nu düzenleyen 1991 tarihli yasa 2001 yılında 

tekrar düzenlenmiĢtir. Böylece Belçika‟da üyelerinin parlamento tarafından seçildiği bir 

kurul eliyle polis ve istihbarat kurumunun denetleneceği bir kurul oluĢturulmuĢtur. Ġki ayrı 

komite eliyle kolluk kuvvetlerinin denetlenmesini öngören bu sistemde Polis Komitesi ve 
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Ġstihbarat Komitesi yer almaktadır. Her iki komiteyi de oluĢturacak üyelerin Belçika 

vatandaĢı olması ve en az 35 yaĢında olması gerekmektedir. Her komitede 5 üye ve 1 

baĢkan bulunmaktadır. Raporlar sunmak ve görüĢmeler yapmak suretiyle meclis ve senato, 

komitelerin iĢ takibini gerçekleĢtirmektedir. Böylece komiteler eliyle kolluk kuvvetlerinin 

parlamento tarafından sivil gözetimi gerçekleĢtirilmiĢ olmaktadır. Diğer sivil gözetim 

uygulamalarında olduğu gibi Belçika‟da da komiteler mahkeme niteliğinde değildir ve 

görüĢleri bağlayıcı nitelik taĢımamaktadır (ġimĢek Akın, 2014: 98). Ancak komitelerin 

kararları konuyla ilgili sürdürülen davalarda yol gösterici olarak kullanılmaktadır.  

 

3.1.3. Fransa’da Sivil Gözetim Uygulaması 

Fransa kolluk kuvvetleri yapılanması, ulusal polis ve ulusal jandarma olmak üzere 

ikili yapıya sahiptir. Fransız kolluk kuvvetleri kamu düzenini sağlamayı amaçlamaktadır. 

Fakat burada kamu düzeni kavramı yalnızca asayiĢi sağlamayı ve suç iĢlenmesini önlemeyi 

kapsamamaktadır, toplumsal ve ekonomik sorunların düzenlenmesi, hayatın kurulması için 

olan gerekli olan iĢlemlerin düzenlenmesi ve bireylerin temel hak ve özgürlüklerinin daima 

korunmasını da kapsamaktadır (ġener, 2019: 51; ġimĢek Akın, 2014: 98).  

Fransa Anayasası, iç güvenlik sağlayıcılarının sivil gözetim yapısını Ģekillendiren 

dört temel ilkeyi içermektedir:  

 Güvenlik kuvvetlerinin hesap verebilirliği, 

 Güvenlik kuvvetlerinin hükümetin emri altında olması,  

 Hükümet politikalarının egemen halk tarafından verilen yetkileri onlar 

adına Parlamento tarafından denetlenmesi, 

 Yasalara uygunluk (KaradaĢ, 2010: 8).  

Fransa Anayasası, Türkiye‟de Anayasal düzende yer almayan, hesap verebilirlik, 

sivil otoriteye tabi olma ve valiliğin rolü gibi bazı ilkelere de yer vermektedir. Fransa‟da 

2006 yılında Parlamento 39 Ġdari Bağımsız Makam belirlemiĢtir. Bunların çoğu iç 

güvenlik kuvvetleri veya Ġnsan Hakları dıĢındaki konularda faaliyet göstermektedir. Ayrıca 

Parlamento‟ya bağlı denetim komisyonları da mevcuttur. Parlamento içerisinde polis ve 

jandarmanın faaliyetlerini araĢtırma yetkisi olan soruĢturma komisyonları, suç içeren 
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kolluk faaliyetlerinin soruĢturmalarını yürütmekte olan savcılık, kamu düzenini sağlamakla 

görevli olan kolluğun suç içeren faaliyetlerinde doğrudan soruĢturma yetkisi olmasa da 

bunu müfettiĢliklere ve savcılığa iletme görevi bulunan valiler sivil gözetimi sağlayan kiĢi 

ya da mekanizmalardır. Parlamento Ġstihbarat Komisyonu Parlamento‟ya bağlı komisyon 

örneklerindendir. Fakat bu komisyonların genellikle yetkileri yüzeyseldir. SoruĢturma 

yapma hakkı, yabancı servis bilgileri ve operasyonel bilgilere eriĢim haklarına sahip 

değildirler (KaradaĢ, 2010: 9; ġener, 2019: 54; ġimĢek Akın, 2014: 99).  Bunlara ek olarak 

kolluk kuvvetlerinin denetimini sağlamak için 3 farklı müfettiĢlik vardır; ĠçiĢleri 

Bakanlığı‟na bağlı çalıĢmakta olan Genel Ġdari MüfettiĢlik (IGA), Ulusal Polis Genel 

Müdürlüğü içinde olan Ulusal Polis MüfettiĢliği (IGPN) ve Jandarma Genel MüfettiĢliği 

(IGN). Bu kurumlar her ne kadar merkeze bağlı görünseler de yöneticilerinin sivil 

olmasına özen gösterilmektedir (ġener, 2019: 53). Bununla beraber Fransa‟da kolluk 

kuvvetlerinin sivil gözetimini sağlamak üzere birçok kurum bulunmaktadır. ĠĢkenceyi 

Önleme Komisyonu (CPT), KiĢisel Verileri Koruma Komisyonu (CNIL), Güvenlik ve Etik 

Üst Kurulu, Hakların Savunucusu bu kurumlardan yalnızca birkaçıdır. CPT, Avrupa 

Konseyi‟nin sivil gözetim uygulama araçlarından birisidir. Fransız medyası üzerinde 

önemli rol oynamaktadır. CNIL, ulusal denetleyici organdır. Kolluk kuvvetleri tarafından 

kiĢisel verilerin kullanılmasını denetlemektedir. Bu komisyonun yetkileri de Parlamento‟ya 

bağlı komisyonlar gibi kısıtlı iken video gözlem
6
 konularını kapsayıcı Ģekilde 

geniĢletilmiĢtir. Güvenlik ve Etik Üst Kurulu, kamu ve özel bütün güvenlik personelinin 

etik kurallara tam olarak uymasını denetlemektedir. Hakların Savunucusu (ülkemizdeki 

adıyla Kamu Denetçisi) Anayasa reformuyla kurulan, ombudsmanın yetkilerini 

geniĢletmek amacıyla kurulan bağımsız bir kurumdur (KaradaĢ, 2010: 58). BaĢkent 

Paris‟te ana merkezleri bulunmak üzere, Lyon ve Marsilya‟da bölgesel nitelikte Disiplin 

Heyetleri mevcuttur. Bu heyetler polislerin Meslek Ahlakı Kanunu‟na uygun hareket etme 

durumlarını denetler ve adli ve idari raporlarla ilgili soruĢturmalar yürütmektedir. Bu 

heyetin amacı kolluk kuvvetlerinin hizmetlerinin iyileĢtirilmesidir (Özdemir, 2008: 147).  

Ġnsan hak ve özgürlüklerinin korunması ve güçlü bir demokrasinin oluĢturulması 

için sivil gözetim gerekli olsa da Fransa‟da bu tür kuruluĢlar Anayasa‟daki ilkeler 

doğrultusunda ortaya çıkmıĢ olsalar bile bağlayıcı karar alma yetkisine sahip değildirler. 

                                                      
6
 Video gözlem, Fransa’da ve bazı Avrupa ülkelerindeki kentlerde problemli bölgelere güvenlik 

sorunlarının çözülmesi amacıyla kameraların yerleştirilerek bunun kolluk kuvvetlerince izlenmesidir. Yalnızca 
kamuya açık alanlarda kullanılabilmektedir.  
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SoruĢturma, inceleme ve yaptırım uygulama hakkı neredeyse hiçbir kuruma verilmemiĢtir. 

Bu da kurumların etkililiğini azaltıcı bir durum olarak yorumlanabilir. 

 

3.1.4. Diğer Ülkelerde Sivil Gözetim Uygulamaları 

Sivil gözetim uygulamaları, her ülkenin yapısına göre farklı metotlar geliĢtirilerek 

yürütülmektedir. Bir önceki baĢlıkta ele alınan Ġngiltere, Belçika ve Fransa örnekleri 

Türkiye modelinin oluĢturulmasında temel alınan ülkeler olduğu için detaylı olarak 

incelenmiĢlerdir. Nitekim dünyanın farklı bölgelerinde farklı ülkeler de sivil gözetim 

uygulamasını gerek belirtilen ülkelerden temel alarak, gerek ihtiyaçları doğrultusunda 

oluĢturmuĢlardır. Özellikle ombudsmanlık kurumu ülkelerin kullanmayı en çok tercih 

ettikleri bir sivil denetim türüdür. Ayrıca ombudsmanlık kurumu içerisinde ayrıca bir 

kolluk ombudsmanlığı oluĢturularak sivil gözetim sağlanmaktadır. Çoğu ülkede sivil 

gözetim bu Ģekilde yürütülmekte olduğu için tekrara düĢmemek adına yalnızca Kuzey 

Ġrlanda Polis Ombudsmanlığı ele alınacaktır. Ġlaveten, Güney Kore‟de sivil gözetim 

kurumu olarak görev yapmakta olan Denetim ve TeftiĢ Kurulu (BAI), Kanada‟da Office of 

the Independent Police Review Director (OIPRD) ve Kenya‟da Independent Policing 

Oversight Authority (IPOA Act) ortaya çıkıĢ ve iĢleyiĢ bakımından ele alınacaktır.  

Kuzey İrlanda, 1998‟de imzalanan Hayırlı Cuma (Good Friday) AnlaĢması‟na 

kadar ülkede süren çatıĢmalar nedeniyle istikrarlı bir hükümet kurulamamıĢtır. Farklı 

grupların çatıĢmasından kaynaklı bu sorun nedeniyle, taraflar kendi polis teĢkilatlarını 

oluĢturmuĢ ve bu durum kalıcı bir teĢkilatın kurulmasına engel olmuĢtur. 1998 yılında 

ülkede istikrarın sağlanmasıyla beraber Kuzey Ġrlanda Polis TeĢkilatı (Police Service of 

North Ireland) sivil kesimi öne çıkarma, Ģeffaf ve hesap verebilir bir yapıya sahip olma 

gayeleriyle kurulmuĢtur. TeĢkilatın kurulmasından iki yıl sonra Kuzey Ġrlanda Polis 

Ombudsmanlığı oluĢturulmuĢtur (Önen ve Güngör, 2018: 21-22). Kurum polis teĢkilatının 

iyileĢtirilmesi, tarafsız ve güvenilir olması noktasında önemli bir role sahiptir (Police 

Ombudsman of North Ireland, 2021). Ayrıca kurum baĢvurulara herhangi bir ücret 

almaması ve Ģikayetleri daha hızlı çözüme ulaĢtırması yönüyle de sivil gözetim 

uygulamalarında ön plana çıkmaktadır.  
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Güney Kore, 1962 yılında yasal temelli olarak Denetim ve TeftiĢ Kurulu (Board 

of Audit and Inspection) ülkenin baĢkenti Seul‟da kurulmuĢtur (BAI, 2020). Kurum, sivil 

gruplarda aktif olarak görev alan tüm sosyal sınıflardan gelen uzmanlardan oluĢmaktadır. 

Kurum iĢleyiĢ yönüyle yukarda anlatılan ülkeler ile benzerlik gösterse de, kurumu diğer 

sivil gözetim uygulamalarından ayıran büyük farklılıklardan bir tanesi “Denetim Öncesi 

Ġhbar Sistemi”dir. Bu sistemle BAI, vatandaĢlarla olan iĢbirliğini desteklemek amacıyla, 

vatandaĢları etkileyebilecek planlı denetimleri önceden haber vererek onların da 

denetimlere katılmasını teĢvik etmektedir. Kurum tarafından gerçekleĢtirilen denetimlerin 

raporları tam metin halinde kamuoyuna açıklanmaktadır. Bu durumun tek istisnası, ulusal 

sırları ve açıklandığı takdirde kamu emniyeti ve güvenliğinde olumsuz bir etkiye yol 

açabilecek herhangi bir raporun olması durumudur. Böyle bir rapor yayınlanmamaktadır 

(Kayrak, 2006: 141-143).  

Kanada, polise dair Ģikayetlerin yine polis tarafından incelenmesinden kaynaklı 

gelen Ģikayetler sonucunda bir sivil gözetim modeli oluĢturulmuĢtur. Raporlama 

mekanizması, soruĢturma uzunluğu, Ģikayet sonuçlarının geribildirimi, Ģeffaflık gibi 

konular göz önünde bulundurularak Ontario Civilian Commission on Police Services 

(OCCOPS)  kuruldu. Ancak bu kurum Ģikayet dosyasının doğrudan polise gitme seçeneği 

de mevcuttu ve bu durum kurumun kararlara katılamaması, polis teĢkilatının davalar ve 

Ģikayetler hakkınnda kuruma bilgi ermemesi gibi kötü sonuçlar yarattı. Ayrıca halk 

kurumu ırkçı eylemlerinden dolayı Ģikayet edince (Kwon ve Wortley , 2020: 4) kurum için 

bir dönüĢüm gerekti. 2007 yılında OCCOPS yerini Office of the Independent Police 

Review Director (OIPRD) aldı. Böylece tüm Ģikayetler kurum tarafından incelenmeye, 

soruĢturmalar kurum tarafından yürütülmeye baĢlandı. Yeni oluĢturulan kurum hesap 

verebilirlik, dürüstlük, bağımsızlık ve ulaĢılabilirlik ilkeleri doğrultusunda hareket ettiğini 

belirtmektedir (OIPRD, 2021). Böylece Avrupa ülkelerinin sivil gözetim uygulamaları 

incelenerek oluĢturulan bir modelin uygulanabilmesi için önemli olan durumun ülkenin 

buna hazır olması ve kendi yapısına uygun hale getirebilmesi olduğu anlaĢılabilmektedir.  

Kenya, 1963 yılında bağımsızlığını kazandığından beri, polis tüm vatandaĢların 

haklarını ve güvenliğini korumaktan ziyade küçük bir siyasi ve ekonomik elit kısmı 

korumaktadır. Ayrıca polis teĢkilatı Ģiddet eğilimli, ayrımcı, güvensiz, insan haklarına 

aykırı olarak nitelendirilmektedir. Bu gibi durumlar nedeniyle ülkede sivil gözetim 

uygulamasına ihtiyaç duyulmuĢtur. 2009 yılında da Dünya Bankası Kenya için sivil 
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gözetim uygulamasını önermiĢtir. Independent Policing Oversight Authority (IPOA) 2010 

yılında bu geliĢmeler doğrultusunda kurulmuĢtur (Hope, 2019: 7-9). Kurumun sivil 

gözetim faaliyetlerini yürütebilmesi onusunda çok geniĢ yetkiler sunulmuĢtur. Örneğin, 

soruĢturma için gizli dahil olsa tüm bilgileri toplayabilme, uzun süren veya suistimal edilen 

veya yasaya uymayan bir soruĢturmayı devralarak yürütme, Ģüphelilerle görüĢme gibi 

yetkilerle donatılmıĢtır (IPOA, 2021). Kurum geniĢ yetkilerle donatılmıĢ olsa da, halk ve 

polis teĢkilatı üzerindeki etkinliği hakkında net bir bilgi edinilememiĢtir.   

 

 

3.2. TÜRKĠYE’DE SĠVĠL GÖZETĠM AÇISINDAN ÇARġI VE MAHALLE 

BEKÇĠLĠĞĠ UYGULAMASI 

Dünya‟daki sivil gözetim örnekleri dikkate alındığında Türkiye‟de çarĢı ve 

mahalle bekçiliği sistemi böyle bir uygulamanın gerçekleĢtirilebilmesi için elveriĢli bir 

niteliktedir. Bu nedenle Türkiye‟de sivil gözetim uygulamasının gerçekleĢtirilebilmesi için 

bazı çalıĢmalar yürütülmektedir. Ġç Güvenlik Sektörünün Sivil Gözetiminin GeliĢtirilmesi 

Projesi ve Kolluk Gözetim Komisyonu‟nun kurulması bu yönde atılan öncü adımlardandır. 

Ancak iki çalıĢmada da genel kolluk kuvvetleri ele alınmıĢ olup, yardımcı kolluk 

kuvvetlerine değinilmemiĢtir. Oysaki yardımcı kolluk kuvvetlerinden olan çarĢı ve mahalle 

bekçileri yaya olarak devriye gezdikleri için halkla olan iletiĢimleri genel kolluk 

kuvvetlerinde yer alan bazı kuruluĢlara göre daha çoktur. Bu nedenle, bu baĢlık altında 

öncelikle bahsedilen iki çalıĢma ele alınacak ve çarĢı ve mahalle bekçiliği kanunundaki 

denetim ile ilgili konuların sivil gözetime uyarlanarak nasıl revize edilebileceği hakkındaki 

görüĢlere yer verilecek, ardından sivil gözetim uygulamasının çarĢı ve mahalle bekçiliğine 

uygulanmasının gereklilikleri açıklanacaktır.  

 

 

3.2.1. Ġç Güvenlik Sektörünün Sivil Gözetiminin GeliĢtirilmesi Projesi 

Ġç Güvenlik Sektörünün Sivil Gözetiminin GeliĢtirilmesi Projesi Avrupa 

Komisyonu tarafından finanse edilen ve BirleĢmiĢ Milletler Kalkınma Programının 

(UNDP) teknik desteğiyle ĠçiĢleri Bakanlığı Ġller Ġdaresi Genel Müdürlüğü tarafından 

yürütülen bir projedir. Projenin ilk aĢaması Aralık 2008-Mayıs 2010, ikinci aĢaması 

Temmuz 2012-Mart 2015, üçüncü aĢaması 2018 yılında baĢlamıĢ ve 2021 yılının Temmuz 

ayında bitmesi planlanmaktadır (Ġç Güvenlik Sektörünün Sivil Gözetiminin 
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Güçlendirilmesi Projesi III. AĢama, 2021). Projenin temel amacı, UNDP‟nin internet 

sitesinde; “iç güvenlik kuvvetlerinin sivil ve demokratik gözetiminin kurumsallaĢmasını 

sağlamak ve iyi yönetiĢim ilkelerine ve insan merkezli güvenlik ve kamu güvenliği 

anlayıĢına dayanan iç güvenlik kuvvetlerinin sivil ve demokratik denetimine geçiĢi 

sağlamak” (UNDP Türkiye, 2021) olarak belirtilmiĢtir. Projenin ana faydalanıcı kurumu 

ĠçiĢleri Bakanlığı Kaçakçılık, Ġstihbarat, Harekât ve Bilgi Toplama (KĠHBĠ) Dairesi 

BaĢkanlığı ve eĢ faydalanıcı kurumu ise Türkiye Büyük Millet Meclisi‟dir. Sivil gözetim 

projesinin hedefleri, proje kitapçığına göre üç katmandan oluĢmaktadır (Yenisey ve Roche, 

2010, s. 6): 

i. Ġnsan hak ve özgürlüklerinin korunması ve demokratik haklardan 

yararlanılması, 

ii. Sivil gözetim yapabilecek kapasite sahip bir yasal ve kurumsal sistemin 

(devlete bağlı, ĠçiĢleri Bakanlığı‟nın yönetiminde) oluĢturulması, 

iii. Ġnsan ihtiyaçlarını odağa alan ve sivil topluma karĢı daha Ģeffaf (devlet 

değil, vatandaĢ odaklı) kolluk sisteminin desteklenmesidir.  

 

ĠçiĢleri Bakanlığı‟nın verdiği bilgiler doğrultusunda ise projenin hedefleri; kolluk 

birimleri ile sivil toplum kuruluĢları arasında sivil gözetim kavramı üzerinde genel bir 

anlayıĢ birliği oluĢturmak, Avrupa Birliği örnek uygulamaları ve proje çıktıları kapsamında 

Türkiye‟de etkin bir sivil gözetimin yasal çerçevesini oluĢturmak, iç güvenlik 

kuvvetlerinin etkin bir biçimde denetlenebilmesi için ĠçiĢleri Bakanlığı'nın kurumsal 

kapasitesini arttırmak olarak sıralanmaktadır (Ġller Ġdaresi Genel Müdürlüğü, 2021). 

Projenin yürütülme aĢamasına yönelik faaliyet amaçları ise; sivil gözetim kavramının 

netleĢtirilmesi ve bu kavramın mülki idare amirleri ile iç güvenlik kuvvetlerinin 

yöneticileri arasında yaygınlaĢtırılması, Türkiye, Ġspanya, Ġngiltere ve Fransa ile ilgili 

karĢılaĢtırmalı çalıĢmalar yaparak etkin sivil gözetime yönelik bir yasal çerçeve 

oluĢturulması ve ĠçiĢleri Bakanlığı‟nın tüm iç güvenlik kuvvetlerini denetleme 

kapasitesinin arttırılması olarak sayılmaktadır (Yenisey ve Roche, 2010, s. 6). Sayılan bu 

hedeflerin gerçekleĢtirilmesi, sivil gözetim ilkelerinin anayasaya dahil edilmesine ve 

yasalarla sivil gözetim mekanizmasının oluĢturularak bu mekanizmalara iĢlerlik 

kazandırılmasına bağlıdır.    

Ġç Güvenlik Sektörünün Sivil Gözetiminin GeliĢtirilmesi Projesi dört ana 

bileĢenden oluĢmaktadır (UNDP Türkiye, 2021; Ġller Ġdaresi Genel Müdürlüğü, 2021):  
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A BileĢeni, sivil demokratik gözetim ve hesap verebilirlik ilkeleri ıĢığında Polis, 

Jandarma ve Sahil Güvenlik ile Yerel Güvenlik Sistemini yöneten eğitim ve temel yasal ve 

düzenleyici çerçeveyi geliĢtirmeyi amaçlamaktadır.  

B BileĢeni, Türkiye Büyük Millet Meclisi'nin ilgili Komisyonlarının çalıĢmaları 

yoluyla Ġç Güvenlik Güçlerinin çalıĢmalarını sistematik olarak denetlemek için bir strateji 

geliĢtirmeyi amaçlamaktadır.  

C BileĢeni, ülke çapında pilot güvenlik yönetiĢim yapılarını büyütmeyi ve 

kapasite geliĢtirme ve teknik destek yoluyla etkin iĢleyiĢlerini desteklemeyi 

amaçlamaktadır.  

D BileĢeni, vatandaĢ odaklı güvenlik hizmetlerinin anlaĢılmasını ve 

içselleĢtirilmesini geliĢtirmek için Valilerin, Kaymakamların ve vatandaĢların kurumsal ve 

bireysel kapasitelerini geliĢtirmeyi amaçlamaktadır. 

 

Genel kolluk kuvvetlerinin sivil gözetimini ele almakta olduğu projenin  Avrupa 

Birliği uyum süreci politikalarının öncelikleri ile uyumlu olduğu görülmüĢtür. Fakat 

projede yardımcı kolluk kuvvetlerine yeterli düzeyde değinilmediği gibi çalıĢmanın hedef 

kitlesi olan çarĢı ve mahalle bekçiliğine de yer verilmemiĢtir. Sivil gözetim 

mekanizmasının Avrupa Birliği kanadındaki bu yaklaĢıma rağmen, Türkiye‟de genel 

kolluğun sivil gözetim mekanizmasının geliĢimine de yön vermiĢtir. Dolayısıyla Avrupa 

Birliği‟ne uyum sürecinde gerçekleĢtirilen bu projeden yola çıkarak, çarĢı ve mahalle 

bekçiliği sistemine sivil gözetim mekanizmasının uyarlanmasıyla bir model 

oluĢturulacaktır. 

 

 

3.2.2. Kolluk Gözetim Komisyonu 

Türkiye‟nin Avrupa Birliği‟ne üyelik sürecindeki ilerleme raporlarında kolluk 

kuvvetlerine uygulanacak bir denetim sistemi uygulamasının oluĢturulmasına yer 

verilmektedir. Dünya Bankası‟nın Kenya‟ya uygulaması noktasında önermesine benzer bir 

durumun oluĢması sonucunda Türkiye de Kenya gibi bu konuda adımlar atmaya 

baĢlamıĢtır. Atılan ilk adımlar arasında da 03.05.2016 tarihinde 6713 sayılı Kolluk 

Gözetim Komisyonu Kurulması Hakkında Kanun‟un çıkarılması sayılabilir. Kanun 

sonucunda oluĢturulan Komisyonun amacı kanunda belirtilmektedir:  

                  “Kolluk Ģikâyet sisteminin daha etkili ve hızlı iĢlemesini sağlamak, saydamlığını ve 

güvenilirliğini geliĢtirmek üzere, kolluk görevlilerinin iĢledikleri iddia edilen suçlardan veya 
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disiplin cezasını gerektiren eylem, tutum veya davranıĢlarından dolayı idarî merciler tarafından 

yapılan ya da yapılması gereken iĢ ve iĢlemlerin merkezî bir sistemde kayıt altına alınması ve 

izlenmesi amacıyla Kolluk Gözetim Komisyonunun kurulması, Komisyonun görevleri, 

yetkileri ve çalıĢma yöntemi ile kolluk Ģikâyet sistemine yönelik diğer idarî tedbirlere iliĢkin 

usul ve esasları belirlemektir.” Kolluk Gözetim Komisyonu Kurulması Hakkında Kanun, 

(2016), Md.1.  

Komisyonun çalıĢma alanına sadece genel kolluk kuvvetleri yani emniyet Genel 

Müdürlüğü, Jandarma Genel Komutanlığı ve Sahil Güvenlik Komutanlığı girmektedir. 

Aktif olarak halkla iç içe bir durumda görev yapmakta olan özellikle yardımcı kolluk 

kuvvetlerini kapsamaması nedeniyle eleĢtirilmektedir (Ayyıldız, 2019: 172). Ayrıca,  özel 

güvenliğin dahil edememesi durumu da AB Komisyonunun belirttiği üzere, kolluktan 

kastın kamu tarafından yerine getirilen faaliyetler olmasıdır (Evren, 2016: 105). Bu 

bağlamda, Komisyon AB Komisyonu doğrultusunda oluĢturulsa da Türkiye‟nin kolluk 

teĢkilat Ģemasına tam anlamıyla uyumlu olduğu söylenemez. 

 

Kolluk Gözetim Komisyonu, üyeleri belirlerken kolluk teĢkilatı geçmiĢi olan 

bireyleri değil, sivilleri seçmektedir: 

                     “Komisyon; MüsteĢarın baĢkanlığında, Türkiye Ġnsan Hakları ve EĢitlik Kurumu BaĢkanı, Kurul 

BaĢkanı, Bakanlık I. Hukuk MüĢaviri, Adalet Bakanlığı Ceza ĠĢleri Genel Müdürü, 

üniversitelerin ceza ve ceza usul hukuku ana bilim dallarında görevli öğretim üyeleri arasından 

Bakanın teklif edeceği üç aday ile baro baĢkanı seçilme yeterliğine sahip serbest avukatlar 

arasından Adalet Bakanının teklif edeceği üç aday arasından Bakanlar Kurulunca seçilecek 

birer üyeden oluĢur.” Kolluk Gözetim Komisyonu Kurulması Hakkında Kanun, (2016), 

Md.3/2. 

 

Komisyon üyelerinin seçiminde ĠçiĢleri Bakanı‟nın çok etkin olmasının yanı sıra, 

üyelerin sivil toplum katılımı öngörülememiĢtir. Diğer bir eksiklik olarak ise, hakimlere 

yer verilmeyiĢidir (Evren, 2016: 130). Komisyon saydamlık, hesap verebilirlik, tarafsızlık, 

bağımsızlık kavramlarına her ne kadar vurgu yapsa da üyelerin eleĢtirilmesi Komisyonun 

faaliyetlerinde olumsuz etki yaratabilecektir.  

Komisyon, özellikle Avrupa ülkelerinde olduğu gibi bir iĢleyiĢ çerçevesi 

içerisinde oluĢturulmuĢtur. 2019 yılında 6713 Sayılı Kanunun Uygulanmasına Dair 

Yönetmelik ile Komisyon daha aktif hale getirilmeye çalıĢılsa da, Komisyonun faaliyetleri 

diğer ülke örneklerinde görüldüğü gibi bir iĢlevselliğe henüz ulaĢamamıĢtır. Kanun ve 

yönetmelikle sınırlı kalan Komisyonun web sitesinde de aktif bir görev Ģeması ve bilgisi 

yer almamaktadır (Kolluk Gözetim Komisyonu, 2020). Komisyonun faaliyetlerini aktif 
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olarak yürütebilmesi için gerekli çalıĢmalar yapılmalı ve görev alanına mutlaka yardımcı 

kolluk kuıvvetleri de eklenmelidir. 

 

 

3.3. SĠVĠL GÖZETĠM, NEDEN ÇARġI VE MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠ 

SĠSTEMĠNDE UYGULANMALIDIR? 

YerelleĢmenin giderek daha fazla öne çıktığı bir dönemde, yönetim birimleri 

kadar bu birimlerin yönetim alanlarındaki yerleĢim alanları ve toplumsal yaĢamın güveni 

ve bu güvenin en küçük ölçek olan mahalle yönetimlerinde daha da önemli bir parametre 

olarak görülmesi gerekmektedir. Bu bağlamda yerel yönetim uygulamaları, ilgili 

mevzuatlar, uygulamada ortaya çıkan sorunların yanında çarĢı ve mahalle bekçiliğinin 

önemine yapılan vurgu, günümüzde mahalle yönetimlerini ön plana çıkarmaktadır. Yerel 

düzeyde yöneten-yönetilen iliĢkisinin sağlıklı Ģekilde yürütülmesinde rol alan mahalle 

yönetimleri,  mahalle güvenliğinin sağlanmasında bir paydaĢ olarak yetersiz kaldığı için bu 

noktada çarĢı ve mahalle bekçilerine ihtiyaç duyulmaktadır. Bahsedilen yardımcı kolluk 

birimi genelde kent, özelde mahalle güvenliğinin sağlanması noktasında bu ihtiyaca cevap 

verebilir olduğu görülmektedir. Ancak mahalle güvenliğinin tesis edilmesinde görev alan 

bu birimin doğrudan halkla iç içe olması, yürütmekte olduğu kamu hizmetinin sunumunda 

hassasiyete sahip olmasını ve yaĢanabilecek suiistimal durumlarının önüne geçmesini 

gerektirmektedir. Tüm bu durumlar göz önüne alındığında, bekçilerin sivil gözetime tabii 

olması gerekliliği ortaya çıktığı gibi sivil gözetime iliĢkin yeni bir model ve uygulamaya 

da ihtiyaç duyulmaktadır. 

 

Sivil gözetimin sağlıklı Ģekilde uygulanmasında gerekli olan; insan haklarına 

saygılı, demokratik bir toplum düzeninin benimsenmiĢ, hak ihlallerinin söz konusu 

olmadığı, adil yargılanmanın ve objektif soruĢturmaların gerçekleĢtirildiği bir toplum 

düzeninin kurularak sorunların objektif bir Ģekilde tespit edildiği bir ortamdır. Bu noktada 

Türkiye‟de üzerine düĢeni yapma noktasında sorumluluklarını yerine getirmelidir. Kolluk 

teĢkilatında kurulması hedeflenen denetim mekanizmasının kamuoyu nezdinde tarafsız ve 

bağımsız olduğu algısı, haklara müdahale konusunda yetkilendirilen kolluğun, yapacağı 

hukuka aykırı iĢlemler hakkında yürütülecek soruĢturmalarla sağlanmalıdır. Nitekim 

Avrupa Birliği uyum sürecinde gerçekleĢtirilen Ġç Güvenlik Sektörünün Sivil Gözetiminin 

GeliĢtirilmesi Projesinin içeriği de bu yöndedir. 

 



62 
 

 

Yürütülmekte olan denetim sisteminde, kollukla ilgili Ģikayetler genellikle yine 

kolluk tarafından araĢtırıldığı için mesleki taraf tutma, soruĢturmaların üstünkörü 

yapılması, personelin hakkaniyetsiz davranması gibi bir duruma neden olabilmektedir. Bu 

duruma bağlı olarak kamuoyunda oluĢabilecek algının temelinde denetimin etkin Ģekilde 

yapılmadığı, Ģikayetlerin tarafsız ve çok yönlü araĢtırılmadığı yer aldığı görülmektedir. 

Nihayetinde sunulan kolluk hizmetinin etkin Ģekilde denetlenmesi, hizmet alan ve hizmet 

sunan tarafların birbirleri arasındaki güveni tahsis edeceği gibi denetleme mekanizmalarına 

olan güvenin de pekiĢmesini sağlayacaktır. Özellikle çarĢı ve mahalle bekçileri görevli 

oldukları bölge içerisinde halkın istirahatini, sağlığını ve selametini gözetmekle ve 

korumakla yükümlü olduklarından, bu yapının etkin Ģekilde çalıĢmasını sağlayacak her 

eylem ve iyileĢtirme doğrudan vatandaĢın refahına etki edeceği için çarĢı ve mahalle 

bekçiliği teĢkilatının denetimi bu yönüyle önem taĢımaktadır. Dolayısıyla hizmet veren 

bekçilerin yaptıkları iĢ ve iĢlemlerden doğan sonuçlarda, kamunun hizmet kalitesi ve 

yerindeliği hususu göz önüne alınarak daha objektif tespitler yapılmalı ve hizmetin 

aksayan yönleri en doğru Ģekilde tespit edilmelidir. ÇarĢı ve mahalle bekçiliğinin 

denetiminin, vatandaĢ katılımıyla gerçekleĢmesine imkan sağlayan sivil denetim, süreç 

içerisinde doğru tespitlerin yapılmasına, aksayan yönlerin belirlenmesine ve sistemin etkili 

bir Ģekilde iĢlemesine katkı sağlamaktadır. Sivil denetimin sahip olduğu bu fonksiyonlarla 

sivil gözetim içerisinde, kolluk kuvvetlerinin denetleme aracı olarak yer almıĢtır. Diğer 

ülke örneklerinde de anlaĢılacağı üzere bu denetim genel olarak polis teĢkilatını temel 

alarak uygulanmıĢtır.  

 

Yaya olarak geceleri devriye gezen çarĢı ve mahalle bekçileri, yaĢam alanlarında 

hareketliliğin güne nazaran az olduğu saatlerde görev yaptıkları için güvenliğin ve halkın 

huzurunun sağlanması noktasında daha fazla sorumluluk sahibidir. Bekçilerin sahip 

oldukları bu sorumluluklar, 2020 yılının Haziran ayında yürürlüğe giren 772 sayılı kanuna 

yeni maddelerin eklenmesiyle yetkilerinin artmasını beraberinde getirmiĢtir. Kanuna 

eklenen yeni maddeler, yalnızca önleyici bir kolluk kuvveti olmaktan çıkan çarĢı ve 

mahalle bekçilerine müdahale yetkisi tanımıĢtır. Bu yetkilerle beraber bekçilerin halkla 

etkileĢimi arttığı için bekçilik sisteminin denetiminin yalnızca hiyerarĢik ve kurum içi 

olmasının yanında sivil bir denetime tabii olmaları, bekçilerin halkla olan iliĢkileri 

açısından faydalı olacaktır. VatandaĢa bakan yönüyle sivil gözetim uygulaması, halkın 

medeni haklarından daha etkili yararlanmasını ve halk, sivil toplum ve yerel medyanın 

bekçilik teĢkilatının iĢlevi noktasındaki farkındalığın artmasını sağlayacaktır. Buna bağlı 
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olarak sivil gözetim uygulamasının sağlıklı ve etkin olarak yürütülmesiyle, halk, kolluk 

kuvvetleri, yerel makamlar ve ilgili STK'lar sivil gözetimin geliĢerek Türkiye'de devam 

eden sivil denetim uygulamalarının sürdürülebilirliğini sağlayacaktır. Ancak sivil 

gözetimin sürdürülebilirliğinin tam anlamıyla sağlanabilmesi için bekçilere tanımıĢ olduğu 

geniĢ yetkiler dolayısıyla eleĢtiriye tabii tutulan 772 sayılı kanunda birtakım değiĢikliklerin 

yapılması gerekli görülmektedir.  

 

Halka karĢı yüksek sorumlulukları olan bekçilere verilen yetkiler sonucunda 

yapılan denetimlerin tartıĢılmasının yanı sıra yapılan değiĢikliklerle, yetkilerin Anayasa‟ya 

aykırılık durumu tartıĢılmaya baĢlandı. Ersan ġen‟e göre, bekçilerin silah ve zor 

kullanması Anayasa‟ya aykırılık teĢkil etmezken “güvenlik araması” yapılması 

Anayasa‟ya aykırı bir durum teĢkil etmektedir (ġen, 2020). Bekçilik kanunun 7.maddesinin 

6.fıkrasındaki ibare
7
 1982 Anayasasının 13. Maddesine ve 20.maddesinin 2.fıkrasına

8
 

aykırıdır. 

Bu aykırılık durumu göz önüne alındığında sivil gözetim mekanizmasının çarĢı ve 

mahalle bekçiliği sistemine uygulanmadan önce 772 sayılı kanunda yapılması gereken 

düzenlemeler olduğu göze çarpmaktadır.  

                                                      
7 “ÇarĢı ve mahalle bekçisi, durdurduğu kiĢi üzerinde veya aracında silah ya da tehlike 

oluĢturan diğer bir eĢyanın bulunduğu hususunda yeterli Ģüphenin varlığı hâlinde, kendisine 

veya baĢkalarına zarar verilmesini önlemek amacına yönelik el ile dıĢtan kontrol dâhil gerekli 

tedbirleri alabilir. Bu amaçla kiĢinin üzerindeki elbisenin çıkarılması veya aracın, dıĢarıdan 

bakıldığında içerisi görünmeyen bölümlerinin açılması istenemez.” (Resmi Gazete, 2020) 

 
8 “Temel hak ve hürriyetler, özlerine dokunulmaksızın yalnızca Anayasanın ilgili 

maddelerinde belirtilen sebeplere bağlı olarak ve ancak kanunla sınırlanabilir. Bu sınırlamalar, 

Anayasanın sözüne ve ruhuna, demokratik toplum düzeninin ve lâik Cumhuriyetin gereklerine 

ve ölçülülük ilkesine aykırı olamaz.”  

 “Millî güvenlik, kamu düzeni, suç iĢlenmesinin önlenmesi, genel sağlık ve genel ahlâkın 

korunması veya baĢkalarının hak ve özgürlüklerinin korunması sebeplerinden biri veya 

birkaçına bağlı olarak, usulüne göre verilmiĢ hâkim kararı olmadıkça; yine bu sebeplere bağlı 

olarak gecikmesinde sakınca bulunan hallerde de kanunla yetkili kılınmıĢ merciin yazılı emri 

bulunmadıkça; kimsenin üstü, özel kâğıtları ve eĢyası aranamaz ve bunlara el konulamaz. 

Yetkili merciin kararı yirmi dört saat içinde görevli hâkimin onayına sunulur. Hâkim, kararını 

el koymadan itibaren kırk sekiz saat içinde açıklar; aksi halde, el koyma kendiliğinden kalkar.”  

(T.C. 1982 Anayasası, 1982).  
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Yapılacak düzenlemelerde ilk olarak, bekçilerin alım Ģartlarında belirtilen 

esaslarda eğitim durumu, yaĢ, sağlık ve fiziki yeterlilik kıstasları sonradan yönetmelikle 

detaylandırılacağı belirtilmiĢtir. Alım ilanlarında belirtilen yaĢ sınırı dıĢında özel Ģartların 

yönetmeliğe bırakılması objektif olunmasını ve alımların Ģeffaf yapılması konusunda Ģaibe 

oluĢturabilir, keyfiliğe sebebiyet verebilir ve belirlilik ilkesini zedeleyebilir. Bu nedenle en 

azından eğitim durumu, yaĢ, sağlık ve fiziki yeterlilik durumları belirli bir çerçeveye 

yerleĢtirilmelidir. 

 

İkinci olarak yapılacak düzenleme, adayların alacağı eğitimlerdir. YaklaĢık üç 

aylık bir eğitime tabii tutulan bekçi adaylarının neredeyse genel idari kolluk gibi yetkilerle 

donatılması olumsuz sonuçlar yaratabilecektir. Kolluk teĢkilatında istihdam edilecek ve 

kamu adına görev yapıp yeri geldiğinde kiĢi hak ve özgürlüklerini sınırlayıcı düzeyde yetki 

kullanacak olan kiĢilerin aldıkları eğitimlerin de insan hakları hukuku ile uyumlu 

olmalıdır. Pratik eğitimlerde, silah kullanma ve gerektiğinde zor kullanma yetkileri göz 

önüne alındığında, bunların da geliĢtirilmesi bakımından daha uzun bir süre ve detaylı bir 

Ģekilde eğitim almaları kamuoyunda da olumlu bir izlenim bırakacaktır.  

 

Üçüncü olarak, koruyucu faaliyetleri doğrultusunda kiĢi hak ve hürriyetlerine 

müdahale edebilecekleri yetkileri kullanmaları konusunda bekçilerin iyi eğitim almaları, 

görevlerini tecrübeli personelle beraber yerine getirmeleri, sıkı bir denetime tabii olmaları, 

durdurma ve kimlik sorma, zor ve silah kullanma yetkilerinin kullanılması konusunda daha 

dikkatli davranılmasına sebep olacak düzenlemelerdendir (ġen, 2020). Bekçilerin zor ve 

silah kullanma yetkileri mevcuttur fakat bunu nerede ve nasıl kullandıkları büyük önem arz 

etmektedir. Yetkinin nasıl kullanıldığı ve sınırın aĢılıp aĢılmadığına dair tespitin 

yapılabilmesi için yapılması gerekenleri ġen ve Ervan (ġen ve Ervan, 2021) Ģu Ģekilde 

anlatmaktadır: “Somut olayın özelliklerine, orantılı güç kullanıp kullanılmadığına, zor ve 

silah kullanmanın kolluğun görev hududunda kalıp kalmadığına, gerekliliğine ve 

ölçülülüğüne, sınır aĢılmıĢsa aĢmanın kasten mi yoksa taksirle mi olduğuna veya sınırın 

aĢılmasında sorumluluk yüklenmesinin önüne geçen mücbir sebebin olup olmadığına 

bakılmalı, bu konuda iddia ve savunma ile toplanan deliller net bir Ģekilde 

değerlendirilerek, sıfır tolerans kuralı ile hareket edilip, kamu kudreti kullanma yetkisi olan 

kolluğun hata yapıp yapmadığı ortaya konulmalıdır.” Bu ifadeden de anlaĢılacağı üzere, 
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bekçilerin yetkilerinin sınırları hakkındaki farkındalıklarının oluĢması aldıkları eğitimin 

iyileĢtirilmesiyle doğrudan iliĢkilidir. 

 

Dördüncü düzenleme olarak, sivil gözetim mekanizmasının bekçilik sisteminde 

uygulanması için bu durumun ÇarĢı ve Mahalle Bekçiliği Kanunu‟nda yer alması 

gerekmektedir. Ayrıca kolluk kuvvetlerinde sivil gözetim mekanizması uygulanacak ise, 

bu durumun yasalaĢtırılması gerekmektedir.  

 

Belirtilen bu düzenlemelerin yapılması için itinalı bir çalıĢma gerekmektedir. 

Düzenlemelerin yapıldığı ve Ģartların uygun olduğu varsayımına dayanılarak çalıĢmanın 

amacı olan çarşı ve mahalle bekçiliği sistemine sivil gözetim mekanizmasının uygulanması 

bekçilerin hesap verebilirliği ve etkinliğinin artması açısından kısa sürede hayata 

geçirilmelidir. 

 

 

3.4. ÇARġI VE MAHALLE BEKÇĠLĠĞĠ SĠSTEMĠNDE SĠVĠL GÖZETĠM 

MODELĠNĠN HESAP VERĠLEBĠLĠRLĠĞĠ ARTIRMADAKĠ ROLÜ 

 

Sivil gözetim, farklı bakıĢ açılarının birarada olduğu bir denetim türüdür. Bu 

denetim türünde farklı meslek gruplarının, halkın farklı kesimlerinin denetim ve karar alma 

süreçlerine katılmasıyla oluĢan ayrımlı bakıĢ açıları ile denetim tek taraflı olmaktan 

çıkarak birçok boyutu beraberinde taĢımaktadır. Halkı ve yönetimi yakınlaĢtırarak, halkın 

karar alma süreçlerinde daha etkin olmasını sağlayan bu denetim türünde hesapverebilirlik 

ayrı bir öneme sahiptir. Sivil gözetimin temel ilkelerinden olan hesapverebilirliğin, karar 

ya da eylem için suçlamayı veya övgüyü kabul edebilecek birinin örgüt içinde bulunması 

(Hughes, 2014: 341) sebebiyle farklı grupları entegre ettiği görülmektedir. Bu bağlamda, 

bir  denetim mekanizması olarak nitelendirilebilecek olan sivil gözetimin, etkin ve verimli 

olarak yürütülmesindeki temel Ģartlar hesapverebilirliğin artırılabilmesi ve halkın sürece 

katılımının sağlanabilmesidir.  

ÇarĢı ve mahalle bekçilerinin görevlerini yürütebilmelerinde halkla olan 

iletiĢimlerinin önemli bir payı bulunmaktadır. Osmanlı‟da bu iletiĢim her zaman güçlü 

olmuĢtur ancak günümüzdeki bekçilik uygulamasında bu durum biraz geri planda 

kalmıĢtır. Halkın katılımının ön plana çıkmıĢ olduğu sivil gözetim mekanizmasının 

uygulanması ile halk ve bekçi arasındaki iletiĢimin de güçlenmesi beklenmektedir. 2015 
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yılının Mart ayında UNDP tarafından hazırlanan “Ġç Güvenlik Kuvvetlerinin ĠçiĢleri 

Bakanlığı Tarafından Gözetimine Yönelik En Ġyi Mekanizmalar” adlı raporu 

incelendiğinde (ĠçiĢleri Bakanlığı, 2015); sivil gözetim uygulamasının bu noktalarda 

verimli olacağı sonucuna varılmaktadır. Ayrıca, 2021 yılında hazırlanan “Ġç Güvenlik 

Sektörünün Sivil Gözetiminin Güçlendirilmesi” projesinin ikinci ve üçüncü aĢamaları 

kapsamında, yerel ve ulusal ölçekte “Kolluk Kuvvetlerine Yönelik VatandaĢ Memnuniyeti 

ve Güven Anketi” sonuçları incelendiğinde halkın kolluk kuvvetlerine olan yaklaĢımlarının 

olumlu olduğu görülmektedir (AFAD , 2021).  Yapılan ankette Genel kolluk kuvvetleri 

olan polis ve jandarmanın etkinliği ve halk ile iliĢkileri 2015 yılında aynı amaçla yapılan 

anket sonuçlarına göre kıyaslandığı için, ayrıca çarĢı ve mahlle bekçilerinin durumu 

incelenmemiĢtir. Fakat genel olarak yapılan anketlerde kullanılan “2015 sonrası kolluk 

kuvvetleri” ibaresinden dolayı bekçilerin de dahil edildiği çıkarımında bulunulabilir. Bu 

bağlamda, anket sonucunda ulaĢılan; kolluk kuvvetleri ve halk temasının artması, halkın 

kolluk kuvvetlerine 2015‟e nazaran daha çok yardımcı olması durumları çarĢı ve mahalle 

bekçilerinin de halka olan iliĢkilerindeki iyileĢme için yol gösterici nitelikte olabilir. 

Nitekim, bekçi-halk iliĢkisi bekçilerin sivil gözetiminin sağlanmasında katılım ve 

hesapverebilirliği olumlu yönde etkileyecek bir araçtır.  
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SONUÇ VE ÖNERĠLER 

 

Mahalle güvenliğinin ve denetiminin Mezopotamya, Eski Mısır ve Çin 

medeniyetlerinden günümüze kadar bir çok devlette bekçiler tarafından sağlandığı 

görülmektedir. Halihazırda devam etmekte olan bekçilik uygulaması, öncelikle mahallenin, 

dolayısıyla kentin huzur ve güvenliğinin sağlanmasında önemli rol oynamaktadır. Fakat 

devam eden uygulamalarda bekçilerin denetimleri, görev tanımı ve tanınan yetkilerin 

çatıĢması yönüyle birtakım eksiklikler barındırmaktadır. Gerek mevzuatta gerekse 

uygulamada karĢılaĢılan bu eksikliklerin giderilmesiyle çarĢı ve mahalle bekçiliği daha 

etkin ve verimli iĢleyen bir kolluk birimine dönüĢebilir. ÇalıĢmanın temel aldığı konu olan 

çarĢı ve mahalle bekçilerinde denetimin nasıl uygulanacağı, mevzuatta detaylandırılmamıĢ 

bir konudur. Mevcut durumda emniyet ve jandarma teĢkilatlarında istihdam edilen çarĢı ve 

mahalle bekçilerinin denetimi, tıpkı genel kolluk kuvvetlerinde olduğu gibi iç denetimin 

türlerinden olan hiyerarĢik denetim ile sağlanmaktadır. Fakat genel kolluk kuvvetlerinde 

olması gerektiği gibi yardımcı kolluğun da kurum haricindeki kiĢiler tarafından 

denetlenmesi daha uygun olacaktır. Bu sebeple de kurum dıĢı denetim türü olan sivil bir 

denetime tabii olmalıdır ve sivil denetim türü olarak sınıflandırılabilecek sivil gözetim ile 

sağlanmalıdır. Sivil gözetimin etkin ve verimli olarak uygulanabilmesindeki ilk şart, 

mahalle halkı ile çarĢı ve mahalle bekçilerinin kuracağı iletiĢiminin güçlü olması, ikinci 

şart ise çarĢı ve mahalle bekçilerinin ilçe emniyet müdürlükleri ile sağlıklı bir iletiĢim 

ağına sahip olmasıdır. Belirtilen iletiĢim ağlarının sağlam olması, hem sivil gözetim 

uygulamasının iĢlevselliğini artıracak hem de kent güvenliğine katkı sağlayacaktır. Aynı 

zamanda sivil gözetimle çarĢı ve mahalle bekçilerinin hesap verebilirliği daha kolay 

olacaktır. Burada sorulması gereken en önemli soru; etkin, verimli, hesap verebilir ve sivil 

gözetimin tam anlamıyla uygulanabileceği bir çarĢı ve mahalle bekçiliği uygulamasında 

nelerin olması gerektiğidir. Bu gerekliliğin yerine getirilmesindeki öncelikli Ģart, 

mevzuatta yapılması gereken değiĢiklikleri kapsamaktadır. Sivil gözetimin çarĢı ve 

mahalle bekçiliğine uygulanabilirliğini irdeleyen, belirtilen soruya yanıt verebilmek 

amacıyla sunulan ve çalıĢmanın özgün yönünü oluĢturan öneriler diğer koĢulları  

oluĢturmaktadır:   

İlk öneri, ilçelerdeki tüm mahallelerde görev yapacak olan çarĢı ve mahalle 

bekçilerinin nerede ve hangi saatlerde görev yapacağını belirleyen Sevk ve İdare 

Amirliği‟nin kurulmasıdır. Kurulacak Sevk ve Ġdare Amirliği, ilçe emniyet müdürlüğüne 
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veya ilçe jandarma komutanlığına bağlı bir Ģekilde iĢ ve iĢlemlerini yürütmelidir. Bu 

amirlik, mahalle muhtarı-bekçi ve halk-bekçi arasındaki iletiĢimin sağlıklı olarak 

gerçekleĢmesini takip etmelidir. Dolayısıyla bu birim, çarĢı ve mahalle bekçilerinin daha 

etkin Ģekilde çalıĢmasını sağlayacağı gibi bekçi-muhtar-vatandaĢ arasındaki diyalogun da 

güçlenmesine katkı sağlayacaktır.  

İkinci öneri, çarĢı ve mahalle bekçilerinin öncelikle kendi içlerinde ve 

oluĢturulduğu takdirde sevk ve idare amirliğiyle daha hızlı bir iletiĢim kurmalarını 

sağlayacak ve maruz kaldıkları olumsuz durumlara karĢı bulundukları konumları 

paylaĢabilecekleri bir aplikasyonun geliĢtirilmesidir. Ayrıca ilk öneride yer alan halk-

bekçi-muhtar iliĢkisindeki iletiĢim ağının daha sağlıklı olabilmesi için de acil durumlarda 

kullanılabilecek bir modül bu  aplikasyon içerisinde yer almalıdır.  

Üçüncü öneri, çarĢı ve mahalle bekçilerine verilen eğitimlerde insan hakları, 

toplum psikolojisi ve sivil denetim gibi konuların daha fazla ön plana çıkarılarak, üç ay 

olan eğitim sürelerinin artırılmasıdır. Dolayısıyla, bekçilerin toplum gerçekliğinden 

kopmadan hareket etmeleri sağlandığı gibi bekçilere uygulanabilecek bir sivil gözetim 

sürecinde ne ile karĢılaĢacakları, nelerin yapılacağı ve nelere dikkat edilmesi gerektiği 

konusunda bilgi sahibi olacaklardır.  

Dördüncü öneri, çarĢı ve mahalle bekçilerinin sayısı ve niteliği artırılarak insan 

kaynağının güçlendirilmesi ve kurum içi yönetim birimleri oluĢturularak da kurumsal 

kapasitesinin artırılmasıdır. Böylece, çarĢı ve mahalle bekçiliği kurumunun etkin ve 

verimli çalıĢması için gerekli insan kaynağı sağlanarak kurum içerisinde heterarĢinin 

oluĢturulmasına imkan sağlanacaktır. 

Beşinci öneri, çarĢı ve mahalle bekçilerinin hesapverebilir olabilmesi için sivil 

gözütemin etkin ve katılımcı bir süreçle gerçekleĢmesi ve bu sürece mahalle halkının da 

katılımının sağlanması sağlanabilmelidir. 

Bütün bunlar dikkate alındığında geçmiĢte uygulanmıĢ olan ve günümüzde 

uygulanmaya devam eden çarĢı ve mahalle bekçiliğinin, verimli ve huzurlu bir kent ve 

mahalle güvenliği açısından ömem arz ettiği görülmektedir. Türkiye‟de çarĢı ve mahalle 

bekçilerine sivil gözetim uygulanması için, Kolluk Gözetim Komisyonu’nun çalıĢma 

alanına yardımcı kolluk kuvvetlerinin, özellikle çarĢı ve mahalle bekçilerinin dahil 

edilmesi ve Ġç Güvenlik Sektörünün Sivil Gözetiminin GeliĢtirilmesi Projesi‟nin 

sonucunda geliĢtirilecek uygulamaya, bekçilerin de eklenmesi faydalı olacaktır. Bu açıdan, 

sivil gözetim mekanizmasının çarşı ve mahalle bekçiliği sisteminin hesap verilebilirliğini 

ve etkililiğini olumlu yönde etkileyecek bir denetim türü olduğu söylenebilir. Farklı 
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uygulama örneklerinde görüldüğü gibi Türkiye‟de de uygulanan bu sistem, Türk kamu 

yönetimi sitemi içinde yeniden etkinlik kazanabilir. Bu bağlamda yeni bir denetim modeli 

kazanılmıĢ olunur. Böylece çarĢı ve mahalle bekçilerinin halkla ve teĢkilat yapısı içerisinde 

bağlı olduğu kurumla olan iliĢkileri iyileĢecek ve  vatandaĢın kendi güvenliğinin tahsisinde 

görev alan yardımcı kolluk birimiyle kuracağı organik iliĢkiye bağlı olarak güven ve huzur 

ortamı sağlanmıĢ olacaktır. Dolayısıyla, mevzuat boyutuyla kökleri Türk kamu yönetimine 

ait olduğu gibi iĢleyiĢ yönüyle de denetim sistemimize yabancı olmayan çarĢı ve mahalle 

bekçiliğinin, uygulamada daha etkin olabilmesi ve hesap verebilirliğinin artırılmasında, 

sivil gözetimin çarĢı ve mahalle bekçiliğinin denetiminde uygulanabilecek bir model 

olarak yer alabileceği değerlendirilebilir. 
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