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Katilim Bankacili1 gilinlimiizde ekonomi i¢indeki payinin artmasi nedeniyle
daha fazla calismaya konu olmaya baglamistir. Bu ¢alismada, Tirkiye’de faaliyet
gosteren katilim bankaciliginin ortaya ¢ikisinin hangi etkenlerle gerceklestigi, katilim
bankaciliginin gelisiminde ve ilerlemesinde etkili olan faktorler, Tirkiye’deki
faaliyetlerinde hangi yontem ve tekniklerin kullanildigi incelenmistir. Bu tiir
incelemeler yapilirken ayni zamanda katilim bankaciliginin faaliyet tiirlerinin ne
oldugu, iilke ekonomisine olan katkilar1 ve bu katkilarin ne seviyede oldugu, katilim
bankaciliginin kendi igerisinde ne tiir faaliyet alanlarina sahip oldugu ve bu alanlarda
ne tiir ilerlemeler kaydedildigi bu ¢alismada incelenen basliklar arasindadir.

Calismada ayrica katilim bankaciiginin islam iilkeleriyle olan iliskileri
giiclendirmek amaciyla cesitli etkenlerin de katkisiyla Tiirkiye’de faaliyet gostermeye
baslamasi ve sonrasinda iilke ekonomisi i¢in 6nemli bir yer edinmesi, bu siirecin
tarthsel ve kanuni yonleri de incelenmistir. Katillm Bankaciliginin 6nemi ve
giintimiizdeki yeri, diger bankacilik tiirleriyle karsilastirilmasi iizerine de ¢esitli
incelemeler yapilmis olup, katilim bankaciligina dair potansiyel sorunlar ve ¢éziimler
lizerine de ayn1 zamanda incelemeler yapilmistir. Calismanin son boliimiinde Siirt
ilinde katilm bankaciligima yonelik alginin ve bilgi diizeyinin tespit edilmesi
sorunlarin ortaya konulmasi ve ¢dziim Onerileri getirilmesi amaciyla derinlemesine

goriisme teknigiyle bir saha aragtirmasi yapilmastir.

Anahtar Kelimeler: islami Bankacilik, Katilim Bankacilig1, Siirt
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Participation Banking has started to be the subject of more studies due to its
increasing share in the economy today. In this study, the factors affecting the
emergence of participation banking operating in Turkey, the factors that are effective
in the development and progress of participation banking, which methods and
techniques are used in its activities in Turkey are examined. While making such
examinations, the types of activities of participation banking, their contributions to the
country's economy and the level of these contributions, what kind of activity areas
participation banking has in itself and what kind of progress has been made in these
areas are among the topics examined in this study.

The study also examines the historical and legal aspects of participation
banking, which started to operate in Turkey with the contribution of various factors in
order to strengthen relations with Islamic countries, and then gained an important
place for the country's economy. Various studies have been made on the importance of
Participation Banking, its place today, and its comparison with other types of banking,
and also on the potential problems and solutions of participation banking. In the last
part of the study, a field study was conducted with in-depth interview technique in
order to determine the perception and level of knowledge about participation banking

in Siirt, to reveal the problems and to offer solutions.

KeyTerms: Islamic Banking, Participation Banking, Siirt
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GIRIS

Islami finans Tiirkiye’deki ismi ile Katilm Bankaciligi; Islami duyarlilik
nedeniyle faize bulasmak istemeyen, islami kurallara gére harekette bulunmak isteyen
kesimin ve geleneksel (konvansiyonel) bankalara yonelmek istemeyen toplumun
faizsiz bankalara yonelmesi; ayrica toplanan fonlarin ve yine ihtiyaci bulunan kisilere
faizsiz yontemlerle fon kullandirmasi esasina dayanan ekonomik kuruluslardir. Yani
tasarruf sahiplerinin toplanan fonlar1 faizsiz finansman prensipleri dahilinde ve sanayi
ile degerlendirilen, bunun sonucunda olusan kar ve zarar1 tasarruf sahipleriyle

paylasan bankacilik sistemidir.

Islami Bankalar, Konvansiyonel Bankalara gore islemlerini Islami usullere
gore faizsiz prensiplere dayanarak yiiriitiir. Islami bankacilik esasi, esasen ( ortaklik)
isleyisinden, fonunu bankaya yatiran fon sahibine oOnceden belli bir taahhiitte
bulunmaz. Ancak, vade sonunda veyahut ortakligin sona ermesiyle kesinlesen kar
veya zarar taraflarca belirlenen oran {izerinden gergeklestirilir. 1970’11 yillardan sonra
petrol fiyatlarindaki vyiikselis, Islam iilkelerinde bulunan atil fon ve tasarruflar
sonucunda Korfez lilkelerde sermaye birikimi olugmustur. Sermaye birikimi faizsiz
sisteme kazandirilip degerlendirme amacinda olan dini ve siyasi liderler bu amag
dogrultusunda harekete gectiler. Bu arayis ve degerlendirmeler neticesinde “Faizsiz
bankacilik” ismi ile caligmalar 1963 yilinda Misir’da GharmSavings Bank ‘mn

kurulmasiyla baglanmis ve 1970’li yillardan sonra Miisliiman {ilkelerdeki bu

kuruluglarin sayis1 hizlica artmistir.

Islam dininde faizin yasak olmasi ve atil durumda bulunan fonlarin ekonomiye
kazandirilmasi uzun bir siire tartismalara sebep olmustur. Bu nedenle bu sistemin
Miisliiman olan vatandaslarin ellerinde bulunan gelirin atil bankaya reel ekonomiye
kazandirilmak, kapitalist iktisadi sistemlerin karsisinda durmaktadir. Miisliimanlarin
kendi inanclart dogrultusunda var olan sermayeleri faizsiz bankacilik ortaminda
degerlendirme firsat1 elde ederken, Islami bankacilik da faaliyetlerinin faizsiz ortamda

gelisim imkani sunmalidir.
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Islam cografyasindaki diger iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de katilim
bankacilig1 faaliyetlerinin son yillarda arttig1 goriilmektedir. Buna karsin Tiirkiye’de il
bazinda katilim bankaciliginin faaliyetlerinin seviyesi ve bu faaliyetlere yonelik
alginin tespitine yonelik calismalar olduk¢a simirli sayidadir. Siirt ilinde katilim
bankaciliginin ulastig1 diizey katilim bankacilig1 faaliyetleriyle ilgili toplumsal alg1 bu

calismadaki saha arastirmasinin konusunu olusturmaktadir.
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1. BOLUM

KATILIM BANKACILIGI: KAVRAMSAL CERCEVE

1.2. Bankacilik Tiirleri

Bireylerin, ekonomik anlamda para aligverisi i¢in ihtiya¢ duydugu sektorler;
konvansiyonel bankacilik, katilim bankaciligi ve diger bankacilik tiirleri olmak iizere
i¢ kategoride ele alinmustir. (Urganci, 1982). Ticaretgilerin, sermaye hareketleri gibi
para giris ve c¢ikislar1 bu bankalar tarafindan saglanmaktadir. Ancak, dini konuda
hassas olan bireyler haram olan mevduatlardan uzak durarak sermayelerini atil
durumda birakmaktadir. Bu durum dine uygun olmamalarindan 6tiirii, bireyler vicdan
muhasebelerine girerek arayislar gerceklestirmislerdir. 18. yy da ortaya ¢ikan

bankacilik kategorisinden bulunan katilim bankaciligir 6nemli bir rol oynamaistir.

1.2.1. Konvansiyonel Bankacilik

Konvansiyonel bankacilik sistemi, paradan para giris ve ¢ikislarinin olmasi
demektir. olmaktadir (Oziilacan&Deran, 2019). Fon bankalar1 paray1 ticaret
sektdriindeki {iriin gibi alis ve satis islemleri ile para kazanilmaktadir. Islam’a uygun
ticaret yapilmasi tehlike derecesinin araliklarinin dagitildigi bir kavramdir. Kar ve
zarar iki kavram olarak bireyler birbirleri ile paylagsmaktadirlar. Bu sekilde bireylerin
haklar1 saglanmis olur. Konvansiyonel bankacilikta banka, finansman saglar, fakat
riske dahil olmamaktadir. Kar durumunu goézeterek, ortagim1 devre disinda tutarak,
hareket eder. Mevduat bankalari faiz ile beraber fon toplamakta ve faizi karsilik alarak
odiing para vermektedir (Siimer & Onan, 2015). Mevduat bankas1 olan konvansiyonel
bankalar ticari hesap ve mevduat hesaplar1 yoluyla fon toplamaktadir. Mevduat
Geleneksel bankalar, faize karsilik olarak bireylere nakit kredi sunabilirler. Banka,
verdigi krediyi, misteriden zamanmi gelen vade tarihinden Once c¢agirma hakkina

sahiptir.

1.2.2.Katihm Bankacihig:

2005 yilinda katilim bankacilig1i adi verilmistir. Tirkiye’de 1985 yilindan bu

yana faaliyete gecen toplam katilim bankasi sayisi altidir. Ug tanesi yabanci sermayeli
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(Albaraka Tiirk, Faisal Finans, Kuveyt Tiirk Evkaf Finans Kurumu), diger ii¢ tanesi
ise yerli sermayeli (Anadolu Finans Kurumu, Thlas Finans ve Asya Finans) katilim

bankalaridir (Atar, 2917).

Katilim Bankaciligi kar amaci giiderek ortaklik esaslari itibari ile fon
sunmaktadir. Islam bankalarindaki katilim bankaciligi adi, dine uygun olarak kar ve
zarar ortakligi itibariyle katilim kelimesi adi1 altinda ifade edilmektedir. (Kaya, 2010).
Katilim Bankaciligi 6zel cari hesaplar ve katilim hesaplariyla fon toplamaktadirlar
(Oziilacan&Deran, 2019). Toplanan mevduatlar, mevduat ihtiyac1 olan miisterilerin
ticaret finansmaninda kullandirilir. Katilim Bankalari nakit kredi kullanmazlar.
Katilim Bankaciliginda riski, tehlikeyi kar ve zarar1 paylagsmak temel esastir. Kar ve
zarar ortak olarak es deger oranda paylasilmaktadir. islami olarak ilerleyen banka
gdrevini yapmis olmaktadir (Siimer & Onan, 2015). Islami bankalarin miisterilerinin
sadece, dine yatkin olan bireyler olmadigi bilinmesi énemli bir kavramdir. Katilim
Bankaciligindaki sube sayilarinin yeterli seviyede olmamasindan dolayi, miisteriye
sunulan tiirlin ¢esitliligi az, hizmet kalitesinde geleneksel bankaciligina oranla tercih

edilememesi tercih edilebilirlik noktasindaki olumsuz durumlardir (Conkar, 1989).

1.2.3. Diger Bankacilik Tiirleri

Merkez bankalari, 1694 yilinda yani giinlimiiz anlamiyla 20.yilizyilda
kurulmustur. {lk merkez bankas1 Bank of England’tir. Kurulmus olan bankaciligin asil
amaci, devlete kredi temin edebilmektedir. Finansal sektorde en 6nemli ve riskli alan
stiphesiz merkez bankalaridir. Devletle ortak olarak enflasyon hedeflerini belirleyerek
para sermayelerindeki giris ve ¢ikiglara karar vermektedir (Erhan &Veliyev, 2013).
Bankada en c¢ok karsilasilan olan nokta ticari olarak kabul goriiliir. Bankacilik,
giivenirlik ticarisini yaptiklari, emanetleri kabul edebilen ticari kurumlardir (Uzgoren
& Sahin, 2011). Katilm Bankaciligi;  kurumlarin uzun vadeli ihtiyaglarini
karsilayabilmek i¢in mali, ihra¢ edebilmelerinde araci gorevini iistlenen kurum ve
kuruluglardir. Mevduat toplamada yetkili ve kredi alma araciligiyla sektorlere uzun
vadeli kredi saglamak biciminde kullanabilirler (Sekeroglu & Ozer, 2017). Diinya
Bankas1 basta olmak iizere bir¢ok kalkinma bankasi bulunmaktadir. Ozel sektorden
kamu sektoriine gecen bir banka tiiriidiir. Nitelikli, kapsamli is giici 6n planda
tutulmaktadir(Oztin, 1975). Az gelismis iilkelerin kalkinip gelismelerine, destek

verilmesi amaciyla kurulmustur.



5

Yasamin pek c¢ok alaninda ¢ok Onemli islevlere sahip olan ve ekonomik
hayatin vazgecilmez pargasi olan kurumlardir. Faaliyetlerin gelisip degismesi,
bankalarin da artmasinda da 6nemli role sahiptirler. Biitiin bu hizmetler, ekonomideki

dalgalanmay1 etkileyen kurum ve kuruluslardir (Eskici, 2007).
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2. BOLUM

KATILIM BANKACILIGININ ORTAYA CIKISI VE GELISIiMi

2.1. Bankaciligin Ortaya Cikisi ve Gelisimi

Banka “banco” kelimesinden tiiremistir ve “banka” olarak degistirilmistir. Ik
sermaye sahipleri banka ile ilgili olan islemleri banco anlamina gelen masa iizerinde
yapmuslardir. Elit olan tabaka sézlesme disina ¢iktiklar1 zaman, halk boyle bireylerin
bankacilik islemlerini kirmiglardir. Bu sebepten dolayr bu tiir kisilere “bankrup”
denilmektedir (Eskici, 2007).ilk banka hizmetleri Siimer ve Babil’e dek dayandig
bilinmektedir. Banka hizmetleri din ¢evresinde baglamistir. Sermaye ve mallarini
otirii  bireylerden wuzak tutmak isteyen bireyler, sayilip sevilen kisilerin
giivenirliginden ve diirtistliikten yararlanarak sermayelerini bu kisilere geri almak sart1
ile teslim etmislerdir (Bozdemir, 2007). Siimerler altin veya giimiis tiiri madenleri
kredi imkani sunan bireyden bor¢ alarak karsiliginda, ayni malin karindan
vermislerdir. Hammurabi’denoncealigveris ve degisim giimiis, elmas ve altin gibi
degerli madenler ile yapilmaktaydi. M.0.3500°1ii yillarda kuruldugu bilinen ilk finans
maket adindan kurulmustur. Maketler, ekin igin toprak, tohum gibi ¢iftcilere ayni ve
nakdi olarak kredi imkani sunmaktadir. Maketlerin baglica gorevleri ilgi alanlarinin
odiing ve mevduat kabulii islemlerini olusturduklar1 agik¢a ortaya konulmaktadir

(Oziilacan&Deran, 2019) Eski Yunan’da faize, harama bir sinir konulmamastir.

Istanbul’un fethi, Rénesans hareketi ile beraber yeni kitalarin kesfi, ticaretin
genislemesi Roma Hukuku’nun gegerli olmasina neden olmustur. Kilise kurallar
degismis ve sonug itibariyle faize, harama bakis agis1 giderek gelisip degiserek faiz,
kabul edilmistir. Biitiin bu gelismeler bankaciligin ortaya ¢ikmasinda ve ayni zamanda

gelisip degismesine biiyiik katki saglamistir (Parasiz, 2011).

Ogzellikle Ispanyollarin Giiney Amerika’dan getirmis olduklar1 altin tiirii
madenler ile degerlerinde degisme olmasi biiyiik giicliikler yaratmistir. Bu paralar
yogun olan Amsterdam ve Hamburg’daki merkezlere gitmistir. Para karisikligina
¢Ozlim olarak 1609°da Amsterdam Bankas1 kurulmustur. Nitelikli, kalkindirict kisisel
para olarak bilinen “banka florini’ni” ¢ikarilmistir (Kaya, 2010). Birgok tilkenin
anlasamamasi sonucu ozellikle, Fransa ile ortaya cikan savas Ingiltere’nin ekonomik

sikintt ¢ekmesi, kamu banka kurulmasi ve ekonomide sermaye hareketliligi ve
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zenginlesmesi hizlanmistir. Bundan dolay1 Ingiltere Bankasi kurulmustur ve ilk

merkez banka olarak taninmaktadir (Eskici, 2007)

2.1.1. Tiirk Bankacihiginin Ortaya Cikisi

17.yy‘da kaime ad altindan biitce agigin1 kapatmak i¢in kagit para ¢ikarilmistir.
Fakat Osmanli ekonomisi, ithalat ve ihracat acigi vermesiyle kaime olarak bilinen
kagit paranin degeri ve Onemi giderek deger kaybetmistir. Dig iilkelerden ithalat

zorlasmis ve hiikiimeti arayis i¢ine koymustur (Polatkan, 1998).

Osmanli imparatorlugu’nda ilk banka Istanbul Bankasi adi ile 19. yiizyilda
kurulmustur. Fakat banka ¢ok uzun siire gérev yapamamis, dort yil sonra faaliyetlerine
son vermistir. Osmanli Imparatorlugu’nda Tanzimat déneminde sikisik ve zor bir
siirece girmistir. Istanbul’ da bulunan sektorlerden, bankerlerden, 6zel ve kamu
kuruluslarindan bor¢ alinarak devletin ihtiyaci karsilanmistir (Akgiic, 1992) Osmanl
Bankasindaki en onemli amag¢ etken, girisim olmustur. Banka, Osmanli devleti ile
yabanc1 yatirrm sahipleri arasinda araci ve iletisim saglamak amaciyla Ingiliz
sermayesiyle kurulmustur (Siimer & Onan, 2015). 17. yy’da, ¢iftci bireylere avantajli
kredi imkani sunmak i¢in Memleket Sandiklar1 kurulmustur. Yasanan zorluk ve
kredilerde ortaya cikan ekonomik krizin ortadan kaldirilmasi nedeniyle kurum,
“Menafi Sandiklar1” olarak diizeltilmistir. Fakat sandiklarda siipheler oldugundan
otiiri kamu bankasi olarak Ziraat Bankas1 kurulmustur (Tiirker, 2004).

1923 yilinda Tirkiye’de etkin olarak yirmi iki tanesi ulusal, on {i¢ tanesi
yabanct olmak iizere toplam otuz bes banka bulunmaktaydi. Tiirkiye Iktisat
Kongresi’nde, ulusal bankacilik sektoriiniin gerekli oldugunu Kongre’ye katilan
bireyler tarafindan dile getirilerek talep edilmistir. “Devletin katkis1 ile 1924 yilinda
ilk 6zel sektdr olan Tiirkiye Is Bankasi kurulmus ve 1925 yilinda ise ilk kalkinma

bankasi olan Tiirkiye Sanayi ve Maadin Bankas1 kurulmustur” (Parasiz, 2011).

2.2. Katiim Bankacihik Kavram

Islam, faizi ve faizi tesvik eden bir ekonomiden hosnut olmamaktadir. Katilim
Bankacilik sistemi, faiz islemlerine dahil olmadan bankadaki hesap islemlerini
halletmek isteyen bireylere yardimci olan kurumdur.

Katilim Bankaciligi son 1960’lardan bu yana Tiirkiye’de bankacilik sektoriinde yer
almakta ve toplum tarafindan da kabul edilmektedir. islam ekonomisi ve bankacilik

alaninda yapilan caligmalar ve uygulamalar her gecen giin giderek artmakta ve



8

gelismektedir. Tiirkiye’de 18.yy’dan beri “Ozel Finans Kurumlari” adi altinda
yasamimiza girmeyi basarmistir ve Islami degerlere uygun bir sekilde devam etmekle
beraber, ciddi gelisme degisim katetmistir. Katilim Bankaciligi sistemi, Islami
hiikkiimlere uygun isler yapma ve Islam davetini yayma gibi sorumluluklar
bulunmaktadir (Yildirim, 2020).

Katilim Bankacilig1 6zellikle yurt disi ekonomisinde 6zel finans kurumunun
dogurdugu problemlerde, bir finans kurumunun teyit edilmesi yoniindeki
giivensizligin giderilmesi i¢in katilim ekonomi dahilindeki sektorii, ‘banka’ isimleri

kullanilarak ‘katilim Bankas1’ seklinde ifade edilmeye baslanmistir (Ustaoglu, 2014).

Katilim Bankacilig1 sistemi anlasilmasit zor olmayan geleneksel bankacilik
sektorli gibi bireylerin kolayca kavrayabilecegi calisma yontemi bulunmaktadir.
Katilim Bankacilik prensiplerine uygun fon toplamaktadir. Toplanan fonlar, kendi
sermaye ve ¢alisma prensiplerine, sistemlerine farkli alanlarda toplanmakta ve biriken
fonlar katilim bankacilik yontemlerine goére halkin duydugu ihtiyaglar1 faizsizlik

prensibi ile isletmelere ve bireylere kullandirilmaktadir (Ustaoglu, 2014).

Katilim Bankalarinin altin kurali olan “’Faizsizlik prensibi’’nin 6zilinde iki yontem
bulunmaktadir. Birinci yontem fon toplarken, belirli, kesin gelirin olmayisi, ikinci
yontem ise fon kullandirmalari, nakit kredi vermeden iiriinii, pesin olarak alip
taksitlendirerek satmak ile yapmaktadirlar. Katilim Bankalarinin amaci bu altin
prensibini daha ileri tasiyip gelecekte daha gelismis bir sekilde varligimi devam
ettirmek, kaynak olusturup bu kaynagi ekonomiye kazandirmak ve yasatmaktir (Tung,

2010).

2.3.Diinyada Katihm Bankacilig1

[slam diinyasinda 20.yiizyilin ortalarindan itibaren faizsiz finans argiiman
arayislar1 hizlanmistir. Islam diinyasinda ve {ilkemizde faaliyet gosteren faizli
bankacilik uygulamasi karsisinda faaliyet gosteren katilim bankalar faizsizlik esasina
gore yaptiklar caligmalar Miisliiman ekonomistler arasinda daha ¢ok glindem konusu
olmus ve daha ¢ok tartisilmaya agik bir konu olarak ele alinarak gelistirilmeye devam
edilmistir (Usulcan, 2013).

Islam iilkeleri 6zellikle 19. ve 20.yy’ da faize dayali faaliyet gdsteren kapitalist

Avrupa devletlerinin uygulama ve kurumlasma agisindan etkisi altinda kalmaktadir.
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Bu iilkelerde faizsiz bir ekonominin miimkiin olamayacag: iddiastyla faizle c¢aligan
bankalarin ekonomik hayatin vazge¢ilmezleri olmustur. Miisliiman idareciler faizsizlik
yonergelerine gore kurulan bankalar kurmak ve bunlar degistirip ve gelistirerek
cevaplar bulmak yerine daha pratik tercihler yapmislardir (Yilmaz, 2010). Avrupa’y1
ornek alan bireyler finansman kurum kuruluglar1 kendilerine sunulan faizli bankalar
calismay1 ve toplumla biitiinlesmeyi temel amag saymuslardir. Bununla beraber islam
iilkelerinde bir¢ok faizle ¢alisan bankalar oldugu gibi bu bankalar daha sonra olduklar1
iilkelerde banka sektorlerine, iktisadi etkilesim ve iligskilerine hakim konuma
gelmislerdir (Yurdabakan, 2005).

I[slami iilkelere, iktisadi ve maddi meselelerde Hintli ve Pakistanli alimler
ekonominin temel kavramlarini ve ekonomik kalkinma ve biiyiimesinin Islami
degerlerce arastirilarak topluma uygun bir yol aranmaya baslanmistir. islama uygun
arayislar ve sorgulama sonucunda sekillenen davranig ve diislincenin ilk adimi Prof.
Dr. A.MuhammedAbdulaziz en-Neccar 18.yy’da faizsiz banka deneyimi olarak ilk
adim atilmistir (Karakas, 2002).

Faizsiz bankanin temel amaci olarak Misir’da ikamet eden kdyliiniin tarim,
ticaret, hasat, ekin ihtiyaglarin1 karsilamak, bankacilik sektoriine adim attirmak takas,
sigortacilik gibi ekonomik iglemler konusunda bilgi verip bireyleri ekonomiye
atilmasini saglamaktir. 1970’de kurulan Nasir Sosyal Bankasi, sosyal giivenligi,
{iretim ve yatirimu, sosyal yardimlar1 gibi islemler yapilmaktadir (Ibcioglu, 2009).

1970 — 1980 aras1 dénemde Islam iilkelerinin gelir ve birikimleri artmis dis
ticaret fazlas1 olusmus ve faizsiz bankacilik alt yapisinin mevcut olmamasindan dolay1
Islam iilkelerinin kalkinma ve gelismesine gereken katkida bulunamamistir. 1970’lerin
basinda Islam Konferans: Teskilat yiiriittiigii ¢alismalar, Miisliiman iilkeler arasindaki
finans iligkilerini canlandirarak sermaye hareketliligini hizlandirarak faizsiz bankalarin
onem ve degerinin daha bilindik duruma getirilmesine olanak saglanmistir (Giirtuna,
2005). Arap iilkelerinin ellerinde biriken muazzam sermaye ve Islam ekonomisinin
gelistirilmesi ve kalkindirilmasi icin 7 Aralik 1973’te gercek manada kurulan ilk
faizsiz banka Islam Kalkinma Bankasi olmus ve 20 Ekim 1975’te Cidde’de hizmete
sunulmustur.

Islam Kalkinma Bankas1’nin Amaclar:
® Uye iilkelerdeki verimli projelere katki saglayan kuruluslara sermaye

istirakinda bulunmak

@® Uye iilkelerdeki kamu ve 6zel sektdr projelerine kredi saglamak
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@ Upye iilkelere teknik yardim saglamak

Uye iilkelerin gelisip kalkinmas1 igin personellere egitim imkani saglamak

@ islami iilkelerde ekonomi ve bankacilik faaliyetlerinin islami kurallara gére

devam ettirilmesi i¢in arastirma yapmak

@ Uye iilkeler arasinda ticaretin gelismesini saglamak

“1990’1 yillarda diinyada 1 milyar civarinda Misliman yasadigi tahmin
edilmektedir ve bu her gecen giin daha da artmaktadir. Buna bakarak faizsiz
bankalarin aktifleri de yilda 65 milyar ABD dolar1 artig gdstermistir” (Halim, 2001).
Diinyanin yiiz yirmi besinci olaganiistii bankacilik sektorii ANZ, 1980'den itibaren
katilim bankacilik gérevi sunulmustur. ANZ, faizli bankaciliktan faizsiz bankalar
sistemine gegisinde rol oynamistir ve suan iilkedeki tiim banka sektorleri, bankanin

hazirlayip sundugu mevzuati kullanmaktadir (Kiiciikkocaoglu, 2005).

Dikkat ¢eken 6nemli bir husus da faizsiz bankalarin miisteri kitlesinin tamaminin
Miisliimanlardan olusmadigidir. Faizsiz bankacilik sektoriinde Miisliimanlarin disinda
cok sayida farkli inanglara mensup Avrupa, Amerika ve Uzak Dogulu miisteriler
bulunmaktadir. Yatirnmlarimi faizsiz prensipler esliginde yiiriitiillen finans
kurumlarinda kullanan gayrimiislim yatirime1 sayisinda her gecen gilin artis
olmaktadir. Basta Ingiltere olmak iizere pek ¢ok iilkede gerceklesen egilim ahlaki
sebeplerle artmaktadir (Halim, 2001). 2006 yilinda yapilan istatistiki veriler, faizsiz
bankalarin sahip oldugu gayrimiislim yatirnmer oranmin %25  oldugunu
gdstermektedir. Niifusunun %25°i Budist olan Tayland’da hiikiimetin Islami yatirim
bankasi isimli faizsiz bankanin kurulmasina izin vermis olmasi da ¢ok anlamlidir”

(Dogan, 2008).

2.4. Katihm Bankaciiginin Kurulma Sebepleri

Faizsiz ekonomi fikrinin temel alinip kurum ve kuruluslarin atildig1 adimlarda,
uluslararas1 diizeye gelme potansiyelini diisiik olarak gérmiislerdir. Fakat son on bes,
yirmi yil i¢inde finans sektorii giderek geliserek bircok oOn diisiinceleri utanca
bogmustur. Bireyler faizin Islam’da yer almadigmi ve uzak durmalari sebebiyle,
Islam’a uygun olan bankanin, katilim bankaciliginin dogusuna sebebiyet vermistir
(Tung, 2010). Klasik bankalara, alternatif olusturmak i¢in atil durumda bekleyen altin,

doviz, gayrimenkul gibi iiretime katki saglamayan halkin elindeki bu tasarruflar
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piyasaya ¢ekmek, iiretimi artirmak ve ekonomiyi canlandirmak i¢in finansal kurumlar
kurulmaya baglanmistir (Ustaoglu, 2014).
Katilm Bankaciliginin  kurulma sebeplerini dini, ekonomi, sosyal olarak

inceleyebiliriz.

2.4.1. Dini Sebepler

Basit anlamda Islam literatiiriinde faizin karsiligi riba olarak bilinmektedir.
Riba; sozliikte fazlalik ve artma anlamina gelmektedir. Faiz, ekonomiyi daralttig gibi,
gelirleri azaltan bir eylemdir. Kur’an ve silinnette siddetle yasaklanan faizin,
Miisliimanlar i¢in uzak durulmas gereken kiside bencillik, kat1 kalplilik, duygusuzluk,
gibi yikic1 ve azaba gétiiriicii bir durum oldugu igin Islam dinince yasaklanmustir
(Y1lmaz, 2010). Bir¢ok insan tarafindan ekonomik ve iktisadi hayata zarar verdiginden
ve lilke ekonomisini daralttigindan faize sicak bakilmamaktadir. Ciinkii faiz, liretimin
azaltilmasina, issizligin ¢ogalmasina ve bu nedenle de is¢i iicretlerinin azalmasina
neden olmastyla beraber iilke kalkinma ve biiyiimesini engellemistir (Demir, 1986).

Faizin Islam’da yerinin olmadigmin ve klasik bankalarda yiiriirliikte olan faiz ve
mevduatin haram olmasi bireyler tarafindan hassasiyet ile karsilanmis ve Miisliiman
miisteriler finans kurumlarin ve katilim bankalarinin kurulmasina sebep olan
durumlarin basinda gelmektedir (Polatkan, 1998). Avrupa Islam devletlerine kar-zarar
ortakligina gore faaliyete gecen katilim banka ve kurumlardan giivenini kaybetmis
olmasinin da biiyiik bir etkisi bulunmaktadir. Islam’a gore, yiiriirliikte olan bankalar
faizsizlik ve krediyi engelleyen ve gelismesini durduran bir faktor olmadigini; fakat
faize ihtiya¢c duyulmadan da tiim diinyaya ekonomik bir gelisme gostermis ve
uygulamislardir (Tung, 2010).

Baz1 bireyler faiz nedeniyle magduriyete ugramis, bireyin c¢evresindeki faiz
olumsuzluklarina sahit olmus olmasindan katilim bankalarima yonelmekte ve
yonlendirmektedir. Bu durum sadece faize dik duran bireyler i¢in gecerli olmadigin
gostermektedir. Ornegin; diinyada gayrimiislim miisterilerin ¢cok sayida olmas tesadiif
olmamas1 gibi. Yahudi, Hiristiyan gibi bireylerin yatirimlarimi kendi bankalarinda
tutmayip, faizsiz bankalara giivenerek paralarini giivenli sektdrde c¢alistirdiklar:
gorilmektedir. Miisliimanlar, alin teri olmadan kazanilan kazancin faizli bankalarla
iletisim ve etkilesim halinde olmaktan 20.yiizyildan itibaren kagimnmislardir (Ozsoy,
1987). Bu gibi sebeplerden dolay: islam devletlerinde, halkin dini inanglarina uygun
olarak, banka ve finans sektoriinii diizenleme c¢abas1 girerek, teori ve pratik ile

giiniimiiz diinyasinda katilim bankalarinin ortaya ¢ikmasini saglamistir (Ozsoy, 1987).
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2.4.2. Ekonomik Sebepler

Islam devletlerinde nemli gelir kaynag petroldiir. 1970’li yillarda petrol
fiyatlarinin artmasiyla, dine yatkin iilkelerinin sermayeleri fazlalagmaya baslamigtir.
Fakat Islam iilkelerinin kalkinamamasi, gelisip degisememesi; tasarruflarn bati
iilkelerine kaymasindan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle kar, zarara doniiserek
olumsuz etkilenmistir ve ikili bir ekonominin g¢ikmasina sebep olmustur. Bu tiir
eksiklikler goriilerek ekonomik gelir yoniinden ¢oziimler aranmistir (Akgiig, 1992).

Katilim Bankalar1 kurulmadan 6nce Arap sermayesinde biriken paralar Amerikan
bankalara yatirilir; fakat bu bankalar faiz verdiginden dolay1r Araplar bu duruma
sicak bakmamislardir ve faizi reddetmislerdir. Amerikan bankalarinin petrol
sermayesinden elde etmis oldugu bu gelirler Arap sermayedarlar1 rahatsiz etmis ve bu
bankalardan paralarini ¢ekmislerdir (Pehlivan, 2016). Bu durum Araplar tarafindan
Islami prensiplere uygun faizsiz katilim bankaciligimi kurmaya ve ellerindeki petrol
gelirlerini bu bankalarda degerlendirmeye itmistir. Bu gelisme katilim bankaciliginin
kurulma sebeplerinden en az dini durumun etkisi kadar ekonomik durumunda etkisi
onemli olmustur (Pehlivan, 2016).

Pakistan, Malezya, Iran gibi sanayilesme dénemine gecen bircok Miisliiman
iilkede biriken sermaye ve ekonominin ihtiya¢ duydugu tasarruflarin toplanma arzusu
da faizsiz bankalarin nlerinin agilip kurulup yayilmasima destek olmustur. Ornegin,
1980°1i yillarda Malezya hiikiimeti merkez bankasinin icinde Islami esaslara uygun
olarak calisan faizsiz bankacilik modeli kurup, Japon teknolojisini de bu duruma
ekleyerek ekonomisinin kisa zamanda gelistigini fark etmislerdir (Tung, 2010).

Islam bankalarinin kurulma nedenleri arasinda bir diger neden; bankalarin
bireylere kisa vadeli krediler vermis olmasidir. Gelisip, kalkinmalarini saglayan Islam
devletleri i¢in kisa vadeliden daha uzun vadeli kredilere ihtiya¢ duyulmaktadir. Buna
mukabil faizsiz bankalarin kalkinma amacli uzun vadeli yatirim projelerini tesvik
edilmis ve gelismekte olan iilkelerdeki soruna ¢6ziim bulmuslardir (Tung, 2010).
Geleneksel bankacilikta, 6ncelik olarak kendi ¢ikar ve karlarina gore hareket etmektir.
Islam bankaciliginda durum daha farkli seyretmektedir yani, durum ortaklikyapisina

uygun oldugundan dolay1 fonlar denetime tabidir.

2.4.3. Sosyal Sebepler
Faizsiz bankaciligin dogusu ve gelisimine etki eden dini ve ekonomik faktorler

kadar sosyal sebeplerinde etkisi 6nem arz etmektedir. Din, dil, irk, mezhep ayrimi



13

gozetmeden farkli ekonomik siniflara mensup bireyler arasindaki iliskilere 6nem
verilmekle beraber sosyal sinif ayrimi ortadan kaldirilmistir. Bu noktada giiniimiiz
kapitalist diinyasinda sosyal siniflara arasinda olusan bu fark faizsiz bankacilik
modelinde etkisini yitirmistir. Faizsiz bankacilik, olusan sermayenin degerlendirilmesi
amactyla issizligi giderici, Uretimi arttirici, iilke ekonomisine katki saglayan,
ekonomik sistemdir (Parasiz, 1991). Sosyal tabakalar arasinda emek sarf etmeden
olusan dengesiz zenginlesme ve kisiler arasindaki bu ekonomik fark, emekleri ile
calisan bireylerin lehine olmayan bir durum meydana gelmistir. Bundan dolay faizsiz
katilim bankacilig1 sadece ekonomik kar1 diisiinmeyip, sosyal adalet, ahlak, kisiler
arasinda biitlinlesme ve birbirlerine destek olma gibi degerler sosyal tabakalagmay1
onlemis, ekonomiyi gelistirmis, faizsiz bankaciligin kurulmasina olanak saglamistir

(Parasiz, 1991).

2.5. Katihm Bankacihgr’nin Temel ilkeleri

Islami banka, kar-zarar ortakligi ile faizsiz sistemin temel ilkelerine
dayanmaktadir. Bu durumun gergeklesebilmesi i¢in katilm bankaciligini diger

banklardan ayiran birka¢ 6zellik bulunmaktadir. Bunlar:

- Faiz yasagi: Kavram, bir bireyden 6diing bir miktar sermayenin fazla olan
boliimii olarak goriilmiistiir ve ticaret esaslarima yasak duruma getirilmistir.
Sermayenin yiikselmesiyle riske girilmek Islam dini ac¢isindan yasaklanmistir.
Ahlakin temel alindig1, faizsizlik prensibi altin kural oldugu, faizin her tiirliisii

kesin olarak yasaktir (Ozel, 2013).

- Risk paylasimi: Gelir getirisi i¢in girisimcilerle, bankacilar ayni tehlikeyi,
riski paylagmaktadirlar. Fon toplamada katilim temel esastir. Riskler, taraflar

olarak birlikte uistlenilir.

- Bir potansiyel sermaye olarak para: Paranin sadece farkli kaynaklar ile
beraber iiretime gelmesi halinde, sermaye ve yatirima biiriinmesidir. Para, degis

dogus olarak alinan anaparadir.

- Spekiilatif davramislarin yasaklanmasi: Saldirganlik, islam agisindan giinah
kilinan kumar, fazlasiyla tehlike igeren ve yolu net gériinmeyen durumlarinin

ticarete girismemesi durumudur.
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Sozlesmelerin kutsalli:

Islamiyet’in uygun gordiigii faaliyetler

Soysal adalet (Akin ve Ece, 2010).

Asagidaki tabloda da kar payi ile faiz arasindaki farklar gosterilmistir

Tablo 1: Kar Payi ve Faiz Arasindaki Farklar

Katilim Bankalari Mevduat Bankalari

Orel cari hesaplar ve katilma hesaplan yoluyla fon toplar,

Ticari hesap ve mevduat hesaplan yoluyla fon toplar.

Katima hesaplar ve Gzl cari hesaplar yoluyla toplanan
fonlar, fon ihtiyaci olan misterilerin ticari faaliyetlerinin
finansmaninda kullandinlr.

Hem fon toplarken, hem de fon kullandinrken faiz esas
vardr,

Katiim Bankalan kaynak toplarken hesap sahipleriyle
kér zarar ortakligy; kaynak kullandinrken ise; vadeli sats,
finansal kiralama, kdr zarar ortakliina dayanan islemler
yapmaktadirar,

Meviduat bankalan paray! bir ticari {rlin gibi alp
sattiklanndan dolay! paradan para kazanirar.

Nakit kredi kullandimazlar, fon kullandinmlan ticari
faaliyetin finansmanina dayanmaktad.

Faiz kargliginda nakit kredi kullandimaktadirtar.

Fon kullandinmlan kér/zarar yonetimiyle fon kullandirma

Ortakik sz konusu olmadig) icin kredi Fullandinmiannda

ve ortak yatinmlara dayanir. Bu yiizden, Katiim milgterinin ghsterecadi teminatiar daha dnemlidr,

Bankacilig sisteminde teminat ve ipotek kadar “ortak

olunan projenin saglamlsgr” da nemlidir.

Finansal kiralama islemi yaparak milsterilerinin ticari | Mevduat bankalan finansal kiralama glemi

faaliyetleri icin kaynak saglamig olurlar. yapamamaktadr,

Katihm Bankalanndan fon kullanan miisterilerin, beliri bir | Bankalar elinde bulundurdugu fonlan faiz igeren finansal

vade sonunda ddeyeceg; tutar bellidir. Bu tutar yasanan | enstrimanlanda defertendirebildiginden, exonomik bir

ekonomik sorunlar veya krizler sonucu degismez kriz halinde faizlerde yaganan degisikligi kredi kullandirdi?
milgterilerine yansitabilmektedi veya kullandirdi
krediyi vade tarihinden dnce geri cagrabilmestedirer.

Katma hesaplarinda kir ve zarara katiim séz konusu | Vadeli mevduat hesaplan faize dayal olduu iin vade

oldugundan vade tarihinden énce kir ve zarar bell sonunda ele gececek paranin tutan bellidir.

degildir.

Kér ve zarara katima esasina giire toplanan fonlar, faizsiz | Toplanan fonlann bir kism ticari faaliyetierde

yontemlere ticari faaliyetlerde degerlendirilr degerlenirken, geri kalan ksmi faili finang
enstriimanlannda deferlendirili.

(Kaynak: Katilim Bankaciligi/Albaraka)
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2.6. Katihm Bankaciigr’nin Fon Toplama Yoéntemleri

Katilim Bankalar1 fonlar1 cari, tasarruf ve katilma hesabi olmak {izere ii¢ ana

baslik altinda inceleyebiliriz.

2.6.1. Cari Hesaplar

Cari hesaplar, miisterilerin kar ya da herhangi bir getiri beklemeden
yatirdiklar1 hesaplardir. “Katilim Bankalari’'nda agilabilen ve istenildiginde kismen ya
da tamamen her an geri ¢ekilebilme 6zelligi tasiyan ve karsiliginda hesap sahibine
herhangi bir getiri 6denmeyen fonlarin olusturdugu hesaplara 6zel cari hesap denir”
(Kiigiikkocaoglu, 2005). Bu hesaplardaki paralar banka nezdinde emanet
niteligindedir. Miisteri istedigi zaman banka bunu geri 6demelidir. Eger cari hesaba
yatirilacak para emanet olarak gosterilecek ise; bankanin paray: isletmesi Islami
acisindan uygun olmamaktadir. Ciinkii miilkiyet, emanet konumda oldugundan dolay1
banka emanet paray1 isletemez (Parasiz, 1991).

Katilim Bankalari, cari hesaplara yatirilan ve atil durumda olan bu fonlari

isletir, karini kendisi alir (Aktepe, 2010).

Cari hesaplarin birtakim 6zellikleri su sekilde siralayabiliriz:

1. Ulke yasalarinin miisaitlik durumuna gore firmalara Tiirk paras1 veyahut iilke
dis1 para cinsinden cari hesap acilabilir.

2. Cari hesaplar, vadesiz olmasindan dolay1 miisteri tarafindan istenildigi zaman
istenilen tutarda ¢ekilebilir.

3. Cari hesaplarin herhangi bir getirisi olmayip, miisteriye herhangi bir faiz veya
kar pay1 6denmemektedir.

4. Ogzel cari hesaplarda para transferleri, gek islemleri, déviz ve kiymetler maden

islemleri gibi bir¢ok islemler yapilabilmektedir (Kiigiikkocaoglu, 2005)

2.6.2 Tasarruf Hesabi

Tasarruf hesabi, miisterilerin elindeki meblaga bakilmaksizin 6zellikle kii¢lik
tasarruflar1 bulunan miisterilerin bu tasarruflarin1 korumak ve bu fonlar1 giivenli alana
tedbiren kabul etmektedir. Bu ylizden hem cari hesaplara hem de katilim hesabina

baglayict 6zelligi vardir. Hesap sahipleri istedikleri tutar1 yatirabilir ve istedikleri
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zaman bu tutart1 ¢ekebilir. Para ¢ekim esnasinda banka miisteriyi tasarrufa

yonlendirebilir ve tesvik edebilir (Tung, 2010).

2.6.3. Katihm Hesaplar

Katilma hesaplar1 faizli bankalardaki vadeli mevduat hesabidir. Fonlarimi
bankaya yatiran miisteriler kar ve zarara ortak olur bunun karsiliginda kar bekledikleri
hesaplardir. Bir baska deyisle fon sahibi yatirmis oldugu fonun karsiliginda kari
oldugu kadar anapara lizerinden zarar1 da olabilmektedir. Banka fon sahiplerinin
yatirdig1 paralar, faizsiz ortamda calistirir, ticaret yapar ve karsiliginda kar- zararini
aciklar (Tirkmenoglu, 2007). Bu nedenle fon sahibine, yatirmis oldugu fonun
getirisiyle ilgili ilk etapta herhangi bir kar taahhiidiinde bulunmaz. Bu yiizden bireyler
gelecek kar oranini bilmemektedir. Bu hesaplar otuz giin, doksan giin, yiiz seksen giin,

bir y1l ve bir yildan daha gec¢ vakitlerde de vadeler toplanir (Conkar, 1989).

2.7. Katihm Bankaciigr’nin Fon Kullandirma Yontemleri

Katilim Bankalari, bireylerin ihtiyaglar1 c¢ercevesinde bireylere farkli fon
yontemleri sunmaktadirlar. Fon kullandirma yontemleri; Murabaha, Mudarebe,
Miisareke, Miisakat ve Mugarese, Sukuk, Icare, Istisna, Teverruk, Selam, Karz-1

Hasen ve Komadite olmak iizere on bir baslik altinda toplanmistir (Urganci, 1982).

2.7.1. Murabaha ( Pesin Alip Vadeli Satmak )

Bankanin, miisteri talebi iizerine saticidan belli bir miilkii satin alip daha sonra
bu mali miisteriye malin gercek degerini ve kendi karini1 gostererek satin aldigi
degerden daha yiiksek bir degere ( iki fiyat arasindaki fark bankanin bu islemdeki
karidir) satmasidir. Daha sonra miisteri, olusturulan 6deme planindaki taksitlerini

anlagsmaya gore 6demesidir (Simsek, 2019).

Murabaha sisteminde kredi asamasi asagidaki gibi dzetlenebilir:

* Miisteri almak istedigi araba, esya ya da gayrimenkulii seger ve bankaya bu
mali satin almak istedigini bildirerek finansman bagvurusunda bulunur. Banka
kisiden tiim sahsi bilgileri temin eder ve bankaya yoneltilen malin
fiyatlandirilmasini yapar.

* Banka, malin detaylari ile ilgili detayli bilgi sahibi olur ayrica krediyi ¢cekecek

kisinin bilgileri hakkinda gerekli arastirmalar1 yapar.
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Anlagmadan sonra banka mali icazeten telefon, fax, icap- kabul belgesi ya da
satig akdi vs. ile satin alir. Banka satin almis oldugu bu malin iicretini satictya
pesinen dder.

Banka, mali miisteriye daha fazla bir deger ile karini ortaya koyarak satar.

Miisteri anlagsmaya gore kendisi i¢in olusturulan 6deme plani taksitlerini dder.

2.7.2. Mudarebe (Emek — Sermaye Ortakhg)

Taraflardan birinin sermayeyi, diger tarafinda emek, bilgi ve tecriibesini ortaya

koydugu aralarinda kar paylagiminin belirlendigi bu nedenle elde edilen kari

paylasmak {izere kurduklar1 ortakliktir. Katilim Bankalarinda en fazla uygulanan

faizsiz fon kullandirma yontemidir. Bu sistemde miisteri mal sahibi, bankada mudarip

olur (Simsek, 2019).

Mudarebenin kullandirma asamalar1 asagidaki gibi siralanabilir:

v

v

Miisteri bankaya belli bir tutar ve belli bir siireligine mevduat hesabi agma
talebini sunar.

Banka, yatirnm iglemleri ve projeleri icin, miisteriden yatirrm amagli bir
meblag alir.

Taraflar arasinda kar paylasim oranina karar verilir. Ornegin her iki taraf igin
%350 oraninda ya da bir taraf %60 diger taraf %40 oraninda vs.

Vade tarihinde ya acilan hesabin siiresi sonunda ya da donemsel degerlendirme
sonunda kar paylasimi tahmini bir meblag ya da kararlastirilan belli bir orana

gore yapilir.

Mudarebe (emek-sermaye ortakligl) mutlak mudarebe (kayitsiz) ve mukayyed

mudarebe (kayitli) olmak iizere ikiye ayrilir.

>

Mutlak (kayitsiz) mudarebe: Zaman, mekan ya da herhangi bir kosulla sinirl
olmaksizin bir isin finansmanini kapsamakta olup, faizsiz bankalarin mudarebe
faaliyetleri bu tip mudarebeye Ornektir. Bu bakimdan banka bu alandaki

tecrubeleri ile hareket eder.

Mukayyed (kayitll) mudarebe: Zaman ve mekanla siirli spesifik isler icin
kullanilan bir kavramdir. Ornegin, Almanya’dan bir makine satin alip, bu
makineyi Tiirkiye’ye 15 Eyliil 2005 tarthinde satma isi smirli mudarebeye

ornek verilebilir (Kilig, -).



18

Mudarebe (emek-sermaye ortakligl) asagidaki hallerde sona ermektedir:
= Anlagma siiresinin sona ermesi ile,
= Taraflarin karsilikli anlagmasi ile,
» Taraflardan birinin tek tarafl iradesi ile,

= Mudarebe sermayesinin telef ya da helak olmasi1 halinde,

2.7.3. Miisareke (Inan-Sermaye Ortakhii)

Katilim bankalarinda, sézlesmeli ortaklik olarak uygulanan fon kullandirma
yontemi oldugu gibi para, altin, miilk ortakligi, karsilikli iki tarafin ortak oldugu
sermaye seklidir. Kar, ortaklar arasinda halledilir iken zarar; sermayenin oranina gore
belirlenir (Polatkan, 1998).

Ortakliklar, akit sirketi ve miilk sirketi olmak iizere ikiye ayrilir. Miilk sirketi,
kar amaci glitmeden bir varligin miilkiyetine ortak olarak yapilan ortaklik g¢esididir.
Miilk sirketi ise iki kisma ayrilir; ihtiyari miilk sirketi ve icbari miilk sirketi. Ihtiyari
miilk sirketi, taraflarin ortaklik icin yaptig1 anlagsmalardir. Icbari miilk sirketi ise varlik
tizerinde varislerin sabit oldugu ortaklik tiirtidiir. Akit sirketi ise, ortaklarin kar zarara
ortak olduklarini gésteren ortaklik ¢esididir (Polatkan, 1998).

“Miisareke finansman yontemi s0yle uygulanir: “Katilim bankasi, ortagi durumundaki
miisterisi tarafindan istenilen sermayenin bir kismini saglama sorumlulugunu {izerine
alir. Misteri ise kendi mali imkanlar1 ve projenin 6zelligine uygun olarak proje
sermayesinin geri kalanini saglar. Miisteri kendi uzmanligr nedeniyle istenilen ve
almman mali yardimin idare, denetim ve gdzetiminin sorumlulugunu tizerine alir. Bu
sorumluluklarin miisterinin lizerine kalmasi ona kardan daha fazla pay alma hakkini

kazandirir” (Kdsekahyaoglu, 2014).

Miisareke sisteminin dini kurallar1 asagida gosterilmistir:

v" Ortaklik, belirli bir gayrimenkul, arsa veya bir proje tizerinde yapilabilir.

v' Baslangicta taraflar arasinda ortaklik akdinin imzalanmasi gerekir. Ortaklardan
birinin ortaklik konusu varliga sahip olmasi gerekir. Ortaklikta hisselerin alim
sattminin yapilacagi kesin olarak sart kogsulmamalidir.

v Ortaklik akdi imzalandiktan sonra ortaklardan herhangi birinin hissesini
sirketin sermayesinden ¢ekme hakki verilemez.

v' Taraflar aras1 kurulan ortaklik durumunda s6z konusu ortaklardan herhangi

birine sigorta ve bakim masraflari yliklenemez.
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v" Ortaklardan herhangi birinin olugan kar veya gelirden en kadar pay alacaklar

baslangicta belirtilmelidir.

2.7.4. Miisakat ve Mugarese (Bag-Bahc¢e Ortakhgi)

Miisakat, bir boliimiin meyve diger boliimin emek ve zaman oldugu ortaklik
sOzlesmesidir. Miisakat ortaklig1 sisteminin, Hz. Peygamber’in doneminde de
uygulandig1 bilinmekte olup bazi arsalar1 ortakliga nakletmistir. Katilim Bankalarinin
meyve Uretim ve kurulumuna finans saglamasi ile olusan ekonomik hareket, miisakat
ve mugarese olarak bilinmektedir (Tung, 2010).

Mugarese ise, bazi bireylerin bos arazilerini verdigi diger bireylerin de
agaclarin dikimini, bakimini {dstlenip ortaya sundugu mal ortakligidir. Bunun
sonucunda taraflarin alacagi gelir oran1 6nceden belirtilmeli ve kazanclar belirlenen

orana gore dagitilmalhidir.

2.7.5. Sukuk

Sukuk, ticari bir sermaye, malin menkul kiymetlestirilmesi ve belgeler
araciligiyla satisinin yapilmasi, daha sonra kiraya verilmesidir. Kiraya verilen varlik
belli bir siire sonra tekrar geri almir. “Sukuk genel olarak Islam’a uygun bono olarak
adlandirilmaktadir. En basit sekliyle Sukuk varliklar iizerinde kullanim hakki ve
miilkiyeti ifade eder. Sukuk igerisinde sekillenen hak nakit akist degil miilkiyet
hakkidir” (Nisar, 2007).

Yapilanin akdinde mal sahibi malin miilkiyetini devretmeden kiraya vermis
olur ve bu nedenle kira geliri elde eder. Kiract ise, malin miilkiyetini almadan kiraci
olarak maldan faydalanmis olur ve mali yliksek bedelden satin almamis olur. Bir
malin kira sozlesmesine uygun olabilmesi i¢cin o malin kendisini tiiketmeden
faydalanmak gerekir. Yani tiiketilebilen bir mal kira sozlesmesine uygun
olmamaktadir (Tung, 2010). Ornegin, ekmek, meyve, para kiralanamaz fakat tiiketime
uygun olmayan ev, arsa, araba, mobilya, vs. kira sozlesmesine uygundur. Sukukta,
ithrat¢iya sunulacak getirinin ne zaman ne kadar siire ile 6denecegi belirtilmeli ayrica
sukuk firiiniiniin hangi alanlarda kullamlacagi Islam’i sartlara gore diizenlenip
uygulanip bu konuda anlasmazlik olusmamasi igin ihraggt bilgilendirilmelidir.

Ornegin; kiralanan bir isyerinin imalathaneye gevrilmesi gibi (Simsek, 2019).

Sukukun 6zellikleri asagida verilmistir:

- Dini ilkelere uygun olarak diizenlenmelidir.



20

Sertifika sahibinin, sertifikalarla temsil edinen mali haklar ve ylikiimliiliikler
tizerindeki iddiasin1 saptamak i¢in sahibine veya hamiline es degerde sunulan
sertifikalardir.

Yatirim yapilan mevcut varliklarin miilkiyetinde ortak bir pay1 temsil ederler.
Bu sertifikalarin sahipleri, sukukizahnamesinde belirtilen geliri paylasir ve

zarara ise sahip olduklari sertifikalarla orantili olarak katlanir.

Sukuk ile ilgili dini hiikiimler asagidaki gibi siralanmastir:

>
>
>

Sozlesmede sukukihratgisi ve sukuk sahipleri olmak tizere iki taraf vardir.
Ticari amagclar i¢in alinacak bor¢lar menkul kiymetlestirilemez.

Her iki taraf arasindaki sukuk iligkisi Katilim Bankacilig1 ilkelerine uygun
olmalidir.

Bir varliga iliskin borcu degil o varligin kendisini temsil eden sukuklarin alim
satimina izin verilir.

Sukukihratgis1 veya sertifika sahipleri riskleri minimuma indirmek ve
ekonomideki dalgalanmalar1 azaltmak i¢in kullanilan yontemleri katilim

bankaciligi ilkelerine uygun olarak belirlemelidir.

Sukuk ile faizli senetler (bono) arasindaki mukayese asagidaki sekilde belirtilmistir:

Sukuk islemi Islami usullere gére uygulanirken, faizli senetler faiz getiren
kredi sozlesmeleridir.

Sukuk islemi ihratcinin borcunu sahiplenmez, gelir ireten bir varligin
gelirlerini temsil ederken faizli senetler, ihratgiya verilen kredileri temsil eder.
Sukukta kar ve zarar, sukuk sahipleri ilgili varligin irettigi gelire ylizdeleri
oraninda sahiptir; fakat bu gelir kazanilana kadar sahip olamamaktadirlar.
Faizli senetlerde ise ihracti tarafindan verilen sabit ve garanti faiz mevcuttur,
artma ve azalma olmaz getiri sabittir.

Sukuk sahipleri varliga iliskin miilkiyet yiikiimliiliiklerini {istlenirken faizli

senetlerde ise bono sahipleri bu yilikiimliiliikleri istlenmemektedir.

2.7.6. Icara (Finansal kiralama-L easing)

Malum bir menfaati muayyen bir zaman i¢in satmaya kiralama denir.

Kiralayanin anlasilan kira siiresi sonunda veyahut anlasilan herhangi bir vakit
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diliminde kiraciya kiralanan mala ve miilke sahip olacagini kendisine vaat edilmesine

finansal kiralama denir (Akcan, 1997).

Resulullah (sav) séyle buyurmustur: “Iscinin hakkimi alninin teri kurumadan
veriniz.” (IbnMace)

Finansal kiralama anlagmasinda, kira mevzusunun mal ve miilkiyetinin miisteriye ne
gibi yollarla aktarilabilecegi sozlesmeye bagli olmadan bagimsiz bir belge ile
belirlenmelidir.

Bu sozlesmelerde kira konusu varligin miilkiyeti su yollar ile miisteriye devredilir:
o Kiraya konu olan varligin gercek bir bedel ile satisina dair s6z verilmesi

o Kira konusu varligin kira 6demlerinin pesin verilmesi

Murabaha ve kiralama arasindaki mukayese asagidaki sekilde verilmistir:

» Murabahada belli bir varliga hizli bir sekilde sahip olma amaci var iken

kiralamada, bu durum yavas bir sekilde gergeklesebilmektedir.

> Murabahada Islam’i usullere gére miilkiyetin devredilmesi s6z konusu iken

kiralamada bu durum menfaatin satilmasi seklindedir.

» Murabahada banka garantisi satig gerceklestikten sonra sona ererken,
kiralamada bu durum kiralama isi sona erdikten sonra bankanin lizerinden

diiser.

» Murabahada malin fiyati sozlesme akdi yapildiktan degismez iken

kiralamada ilerleyen 6deme zamanlarinda degisebilir.

» Hem murabaha sisteminde hem de kiralamada bankanin miilkiyeti gerekli
olup, gecikmis 0demelerden ceza alinamaz sadece tasadduk etme sarti

konulabilir.

Kira s6zlesmesinin son erme halleri asagidaki verilmistir:
= Taraflar karsilikli anlasarak kira s6zlesmesini fesh edebilir.
= Kira siiresinin bitmesi ile sézlesme sona erebilir.
= Sozlesme yliriirliige girmeden once taraflarin karsilikli rizalari ile sona erebilir.

» Kira sozlesmesindeki varligin kullanilamaz duruma gelmesi durumunda sona

erebilir.
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= Sozlesmede taraflardan herhangi birisinin vefati ile s6zlesme sona ermez ancak
kiracinin mirasgilar1  6demeyi  gergeklestiremeyeceklerini ispat etmeleri

durumunda sona erer.

2.7.7. istisna

Bir seyin yapilmasini siparis etmek amaciyla fiyatin 6nceden belli olan malin, ham
maddesi {lireticiden olmasi sart1 ile sanatkarlara bir esya yaptirmak iizere yapilan

faizsiz finansman yontemidir (Tlirkmenoglu, 2007).

Hadis: “ Resulullah (sav) siparisle yiiziik ve minber yaptirmigtir” (Buhari)

Istisna s6zlesmesi ile ilgili dini hiikiimler asagidaki sekilde siralanabilir:

@® Bankanin miisteri ile istisna anlagmasi yapmadan once ilgili malin bankanin
miilkiyetinde olmasi sart1 bulunmamaktadir.

@ Eser sozlesmesinde, sozlesme her iki taraf icinde gegerli olup baglayici
niteliktedir. Bu nedenle fesih durumu ancak her iki tarafin karar1 ile miimkiin
olur.

@ Eser sozlesmesinde siparise ait malin bir bedeli olup ayrica iiretilecek malin
teslim tarihinin belirlenmis olmasi gerekir.

@ Eser sozlesmesinde siparise ait iiretilecek malin cinsi, tiirii, miktar1 tam olarak
belirtilmelidir.

@ Eger iretilen malin 6zellikleri, siparisi veren kisi tarafindan sunulmus oldugu
sartlara uygun olmamasi halinde ancak siparisi verenin rizasi durumunda
teslim edilebilir, aksi takdirde siparis teslim edilemez (Degertekin& Altan &
Savasan, 2008).

2.7.8. Tavarruk( UluslarasiMurabbaha)

Resulullah (sav) soyle buyurmustur: “igne yoluyla aligveris yaptigimiz, okiizlerin
kuyruguna yapistiginiz, tarimi sectiginiz ve cihadi terk ettiginiz zaman Allah size dyle
bir zillet musallat eder ki dininize doniinceye kadar onu iizerinizden atamazsiniz.”

(Ahmedb.Hanbel)
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Bir mali murabaha sistemi ile vadeli alip nakit elde etmek i¢in ii¢lincii bir kisiye
satilmasina tavarruk denir. Bir mali vadeli olarak alip tekrardan aldigin kisiye (iki kisi)

daha az pesin paraya satmaya ise ine yoluyla satis denir (Tiirker, 2004).

Konu hakkinda Islam Ansiklopedisi’nde su &rnek ile agiklanmaktadur:

“Ihtiya¢ sahibi olan A, B’ye giderek ondan borg ister. B, bor¢ vermek suretiyle elde
edemeyecegi bir fazlalig1 kazanmak amaciyla A’ya, “Sana bor¢ veremem. Fakat piyasa
degeri 100 lira olan su mal1 120 liraya vadeli olarak satarim, sen de bunu gotiiriip 100
liraya satarsin” der. A da buna razi olur. Boylece A ihtiya¢ duydugu 100 liray1, B de
istedigi ilave 20 liray1 elde etmis olur. EbaYasuf’tan nakledilen, “Ine céizdir ve bunu
yapan ecir kazanir” der. A da buna razi olur. Boylece A ihtiyag duydugu 100 lirayi, B
de istedigi ilave 20 liray1 elde etmis olur. EbiiYusuf’tan nakledilen, seklindeki soziin
(ibnAbidin, V, 273) bu sekilde agiklanan ine hakkinda sdylenmis olmasi muhtemeldir.
Vadeli satin alinan bir malin pesin parayla baska bir sahsa satim1 niteligindeki bu tiir
islem terminolojide ve genellikle Hanbeli literatiiriinde “teverruk” diye adlandirilmakta
olup (IbnKayyim el-Cevziyye, 1II, 170, 200) bazi Hanbeli fakihleri hari¢ tutulursa

Islam hukukgularmin ¢ogunlugu tarafindan ciz kabul edilmektedir”.

Tavarruk sisteminin kurallarini su sekilde siralayabiliriz:

o Tavarruk isleminin amaci Islami hiikiimlere uygun olmalidir.

o Mal vadeli olarak satin alindig1 kisiden ii¢lincli sahsa satilmali ve bu mal ilk
saticiya geri donmemelidir.

o Birinci satis sozlesmesi ile ikinci satig sozlesmesinden dogacak hak ve
sorumluluklar birbirlerini baglamaz.

o Tavarruk isleminde malin ayirt edilebilir bir numarasi ve tarifesi olmalidir.

o Tavarruk isleminde malin dinen yasak bir mal olmamas1 gerekir.

o Malin gercek olarak satisinin yapildigindan emin olunmalidir.

2.7.9. Selem (Pesin Para — Veresiye Satis)

Selem kavrami, malin taksitlendirme, paranin ise pesin satisinin yapildig

islemlere denilmektedir. Cinsi, niteligi belli standart mallarda iiretilmeyi beklenen
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malin veresiye, paranin ise pesin olarak ddendigi faizsiz fon kullandirma yontemidir
(Yilmaz, 2010). Ornegin, banka miisterisi Hindistan’dan bes ay sonra 50 (elli) bin
Tirk lira tutarinda 100 (yiiz) ton muz almak i¢in, bankaya basvurur, bankada bu
miisteri ile 80 (seksen) bin Tiirk liras1 tutarindaki selem s6zlesmesini imzalar, paradan
olusan bu fark bankanin karini gosterdigi gibi, banka bu parayr pesin almaktadir
(Tung, 2010).

Selemin malinda olmas1 gereken sartlar su sekilde siralanmustir:

= Selem malinin degeri taraflar i¢in aymi olup nitelikleri ortaya konabilen
mallardan olusmasi sarttir.

= Malin bilinir mal olmasi gerektigi gibi, malin tesliminde mal incelenmelidir.

= Selem malinin cinsinin, tiiriiniin, niteliginin, agikca belirtilmesi sarttir.

= Selem mali, pesin mal yerine vadeli mal olmalidir.

= Kullanima hazir bir mal ugak, mobilya gibi {liretimi tamamlanmis mal, selem
mal1 olamaz.

= Selem malinda istenilen malin s6z konusu belirtilen tarih disinda teslimi

olmamas1 gerekir.

Istisna ile selem mal1 arasindaki mukayese su sekildedir:

> Istisna sozlesmesinde amag, imar edilmemis iireticiden bir esya yaptirmak igin
yapilan anlagsma olup, selem s6zlesmesi ise liretimi sart olmadig1 vadeli mal
satiginin tersidir.

> Istisna sozlesmesinde iicretin pesin Odenmesi sart degilken, selem
s0zlesmesinde licretin pesin 6denmesi sarttir.

> Istisna sozlesmesinde malin teslim tarihinde gecikme olursa, gecikme
tazminati alinabilir fakat selem sozlesmesinde bdyle bir durum séz konusu

degildir.

2.7.10. Karz-1 Hasen (Karsiliksiz Borg)

Gerekli ihtiya¢ durumlarinda veyahut olaganiistii sebeplerden dolay1 birey ya da
kuruluglarin kar beklentisi glitmeden ve giivenirlige dayandirilan fonlardir. Anapara

taksit ile tekrar 6denir. (Beki, 2005).
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Karz, paralarin ve misli varliklarin ihtiyac1 olan kisilere ihtiya¢ duydugu
meblag1 bor¢ olarak vermektir. Bunun yaninda borg¢ veren, verdigi bor¢tan menfaat
saglamamalidir; ¢iinkii bu durum Islam dininde faiz olarak belirlenmis ve
yasaklanmistir. Ornegin, ihtiyac1 olan kisiye ii¢ bin (3000) Tiirk liras1 borg verip
karsiliginda, ti¢ bin (3000) Tiirk liras tahsil etmek Karz-1 Hasen sayilir.

“Kim Allah’a giizel bir borg verirse Allah da bunu kat kat fazlasiyla 6der. Daraltan da
genisleten de Allah’tir ve O’na dondiiriileceksiniz” (Bakara: 245).

Insanlarm maddi ihtiyaglarim karsilamak icin, yalnizca yardima muhtag
kisilere yardim etmek karsiliginda hicbir menfaat beklememek dinen mesru
sayllmistir. Bu nedenle de banka borgluya yani Karz-1 alan kisiye borcun geri
O0denmesi sirasinda borg¢ludan fazlasini isteyemez; c¢iinkii bu durum faiz olarak
sayllmig ve haram kilinmistir. Karz alanin, karz iliskisinin devam ettigi siire zarfinda
bankaya ayrica bir menfaat vermesi caiz degildir (Aktepe, 2014). Islam dini; iyiligi
tesvik edip, kotiliigii yasaklayan bir din oldugundan ihtiyaci olan kisiye bor¢ vermek,
yardimda bulunmak caiz sayilmistir; ancak ihtiyaci olmadan bor¢lanmak gereksiz bir
bor¢lanma oldugundan Islam dinince hos karsilanmamis ve Islamiyet’te sevilmeyen
bir davranig olarak karsimiza ¢ikmistir. Ayrica karz alan kisinin de miimkiin oldugu

kadar en kisa siirede borcunu ifa etmekle yiikiimliidiir (Aktepe, 2014).

2.7.11. Komodite (Uluslararasi Piyasada Mal Alim Satimi)

Komodite, uluslararasi piyasaya da mal alim satimi islemi olup herhangi bir
kalite farki belirtmeyen mallarin, uluslararast piyasaydi en iist diizey miktarlarda,
aninda alim satim igleminin yapilmasina denilmektedir (Tung, 2010).

Islami bankalarm, kimi zaman rezervlerinde bulunan fazla olan nakdi paray
degerlendirmek kimi zamanda ihtiyaclarinin giderilmesi amaciyla uluslararasi
piyasalarda komodite islemi gercekleslestirilmektedir (Aktepe, 2014). Bu tanima
istinaden katilim bankalarinin Tiirkiye’ye nakit akis1 saglanmis olan uygun bir finansal

yontem olarak kabul edilmektedir.
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3. BOLUM

TURKIYE’DE KATILIM BANKACILIGININ TARIHSEL GELIiSiMi VE
BUGUNU

3.1. Tiirkiye’de Katihm Bankacihiginin Ortaya Cikisi

Tiirkiye’de katilim bankaciliginin ortaya ¢ikmasinda temel olan etkenler, ilk
zamanlarda teorik olarak ele alinan faiz ve faizsiz bir kredi sisteminin 6ngdrdigi
sistematik diizenlerdi. Bununla beraber, ¢esitli fikirlerin sonucu olarak, Tiirkiye’de
katilim bankaciliginin gelisiminin ilk temelleri atilmaya baslandi. Bu temeller 1975’1i
yillara kadar dayanmakta olup faizsiz bir bankacilik sisteminin 6ngérdiigi diigiince ilk
defa somutlastirilarak, 1975 yilinda ilk faizsiz banka olan Devlet Sanayi ve Isci
Yatirim Bankasi1 kurulmustur (Ustaoglu, 2014). Kurulan bu bankanin temel amaci ise
yurt icinde ve yurt disinda c¢alisan isgilerin ekonomik bir biitiinliikk olusturmasin
saglamak ve bu sayede yatirim yapmalarini tesvik etmek olmustur. Sanayi alaninda
giiclenmek ve bu giiclenmeyi de is¢ilerin ve halkin destegini almayi amagclayarak
saglamaya ¢alisan yetkililer daha sonrasinda ise yonetim kurul ve iiyelerinin *’faizsiz’’
sistem anlayisin1 faiz bazli bir sisteme c¢evirmeye calisinca, déonemin sartlarinda var

olan bankalardan bir ayricalig1 kalmamistir (Kaya, 2010)

Cesitli gelismeler neticesinde atilan temeller bununla kalmamig ve 1985 yil1 ve
sonrasinda farkli atilimlar da ortaya ¢ikmistir. Bu vesile ile 1983 yilinda kararname ile
Ozel Finans Kurumlari ile adlandirilan katilim bankaciligin ilk temelleri atilmaya
baslanmistir (Ustaoglu, 2014). Bu temellerin isimlendirilmesinde yer alan en énemli
neden ise, kurulan faizsiz finansal sistemlerinin bir kamu kurulusu olmadiklarini dile

getirmek amaciyla kullanilan “6zel” kelimesidir.

3.2. Tiirkiye’de Katihm Bankaciliginin Gelisimi

Tiirkiye’de katilim bankaciliginin gelismesinde ve faizsiz finansal sistemlerin
kullanilmasiin baslamasina yol acan bir¢ok neden bulunmaktadir. Bu nedenlerden en
onemlisi, petrol fiyatlarinda gerceklesen hizli artislardan dolayr petrol {ireticisi

tilkelerin bir kalkinma ve gelisme yoluna girmeleri olmus ve bununla birlikte
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iilkelerinde biriken doviz rezervlerinin bir sekilde yatinm amaglhi kullanilmalarini
saglamayr amaclamak olmustur (Kaya, 2010). Ancak gerceklestirilmek istenen
yatirimlarin saglam bir zemine oturtulamamasi petrol iireticisi iilkelerin baz iilkelerle
cesitli dis pazarlarda yatirim aramaya sevk etmistir (Ustaoglu, 2014). Bu gelismeler
1s181inda, petrol {reticisi llkelerinin  ¢ogunlugunun Misliiman iilkeler olusu,
Tiirkiye’nin halihazirda var olan dis politikayr gelistirme ve iyilestirme ayrica bu
iilkelerde birikmis olan fonlarin sermaye yolu ile iilkeye giris yapmalarini saglamayi
amaclamasi da, Diinyada ornekleri bulunan faizsiz finans sisteminin ge¢ de olsa

tilkeye giris yapmasini saglamistir (Ustaoglu, 2014).

Petrol iireticisi iilkeler ile Tiirkiye arasinda, 80’li yillarda baslayan finansal
iligkiler ve bu iligkiler nezdinde ortaya c¢ikan ¢esitli is giici alanlarinin, finansal
farkliliklar sebebiyle sekteye ugramasi neticesinde Tiirkiye, bu finansal farkliliklarin
Oniine gecebilmek ve bu tiir is alanlarini gelistirebilmek adina da faizsiz finans
sisteminin Oniindeki engellerin kaldirilmasi i¢in ¢alismalara baglamistir (Tung, 2010).
Bu gelismeler dogrultusunda, kurulmak istenen yapilarin ¢esitli gelismeler neticesinde
kurulmaya baslamasiyla da, 06zel finans kurumlari, faizsiz bankacilik sistemi,
kurulmaya baglanmis ve Miisliiman Arap iilkeleriyle iligkilerini giiclendirmek ve
oradaki mali kaynaklarin Tiirkiye’nin lehine g¢evirmek ve bu dogrultuda finans
kaynaklarmi giiclendirmek amaciyla da ilk ve en dnemli adimlar atilmistir (Yilmaz,
2010). Mali ve finansal farkliliklar nedeniyle, Islam iilkeleriyle kurulamayan
farkliliklar agilmis ve bu sayede de mevcut fon ve kaynaklar tilkemizde islenebilir hale
gelmis ve faizsiz finans sistemi sayesinde de bu tilkelerle olan iligkiler giderek daha da

yogun bir hale gelmistir (Ustaoglu, 2014).

Tiirkiye ve Islam iilkeleri arasinda bulunan bu tiir gelismelerin sonucunda var
olan faizsiz finansal sistemin Tirkiye'de yer edilmesinde etkisi olan mali ve ticari
kaynaklarin kullanim ve burada islenmesi haricinde bir diger onemli sebep de,
tilkemizde yer alan ve mevcut faiz sisteminde maddi kaynaklarini igletmek konusunda
cesitli fikir ayriliklar1 ve c¢ekinceleri olan kisilerin, faizli finans sistemine olumlu
bakmamasi ve bu nedenle de faizsiz finans sisteminin getirmis oldugu katkilara daha
giivenli bir liman olarak gormiis olmalaridir (Yurdabakan, 2005). Bu nedenle, bu
kisiler veya bu tiir diisiinceye sahip olan kurumlarin ellerinde bulunan, altin, doviz ve
benzeri fonlarin lretim silirecinde yer edinmesi ve bu sayede de, faizsiz finans

sisteminin getirmis oldugu yeni bir bakis agisinin ¢evresinde yer edinmesi amaglanmis
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ve bu da biiyiik dl¢iide bu fonlarin stireklilik evresine girmesiyle saglanmistir (Kaya,

2010).

Tirkiye'de bulunan ve faiz ile alakali bir finans sisteminin 6ngoriilerine olumlu
yaklasmayan kisi ve kurumlarin, faizsiz finans sistemi Oncesinde, ellerinde bulunan
altin, doviz, arsa, miilk gibi fonlar1 var olan biitiin finans sistemlerinin disinda
tutmalar1 ve de liretim siirecine girmesini saglamamalar1 da, faizsiz finans sisteminin
Tirkiye'de gelisiminin 6nemli Ol¢lide yiiksek olmasinin nedenlerinden bir tanesidir
(Yurdabakan, 2005). Bankalar Kanunu geregince, 1999 yilinda, bu kanunun
kapsamma dahil edilen 6zel finans kurumlart OFK’ ler, ile birlikte, Tiirkiye’nin
uygulamak istedigi bu politikanin gerekleri yerine getirilmistir (Bozkurt & Altintas,
2020).

Tiim bu gelismeler dahilinde, 2001 yilinda ¢esitli degisikliklerle Glivence Fonu
olusturulmus ve bu kurumlar 2005 yilinda da, faizsiz bankacilik sistemi katilim
bankasi olarak, 5411 sayili Bankacilik Kanunu ile faaliyetlerine devam etmislerdir. Bu
sayede, destek giivencesi altina alinan katilim bankalar1 da, Tirkiye'de ortaya ¢ikis ve
gelisim siireclerini tamamlama ve artik Bankacilik Kanunu kapsamina da dahil
edilerek bahsi gegen cesitli fonlarinda isleme silirecinin daha kararli olmasini
saglamistir (Simsek, 2019). 2005 yilindan itibaren Tirkiye'de uygulanan subelesme
politikalara dahil olan ve diger bankalarla birlikte, iilke ekonomisinin biiylimesine
katkida bulunan katilim bankalar1 da, sektdr igerisinde edindikleri konumlarin
bilincinde olarak, bu istikrarli donem igerisinde yer edinmislerdir (Tung, 2010). 2001
ekonomik krizinde mevcut bankacilik sistemleri disinda, katilim bankalarmin aktif
biiyilikliigii neredeyse 1 milyar dolar1 asarken, 2008 yilinda ve sonrasinda bu aktif
bliylikliik yaklasik olarak 20 milyar dolar1 agsmistir. Verilerden anlasilacag iizere,
Tiirkiye’deki gelisimine, Islam iilkelerinin sermaye dis1 fonlarinin islenmesi {izerine
baslayan katilim bankalari, yer edindikleri konum sayesinde giderek daha aktif bir
hale gelmis ve iilke icerisinde de, insanlarin bir kisminin faizli bankacilik sistemine
olan yaklagimlar1 dolayisiyla da daha etkin bir rol oynamis ve iilke ekonomisinin

istikrarinda azzimsanmayacak 6l¢iide yer edinmislerdir (Atar, 2017).

Hali hazirda islevsel olan katilim bankalarina bakildiginda, Albaraka Tiirk,
Kuveyt Tirk, Tiirkiye Finans, Vakif Katilim, Ziraat Katilm ve Emlak Katilim

seklinde sdylenebilir. Tiirkiye’de katilim bankaciliginin gliniimiizdeki durumuna
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bakildiginda, genel vizyon ve beklentileri veya kar dagitim hedefleri, yatirimlarin
artmasiyla ortaya c¢ikan gelirlerin derecesine bagl olarak degisiklik gostermektedir
(Tung, 2010). Bankalar ve o bankalarda bulunan hesap sahipleri arasinda, finansman
tarafindan elde edilen gelirin ortak bir sekilde paylasildig sistem olarak tanimlanan bu
yapida, istikrarlt ve bir diizen igerisine oturtulmus bir kar dagitim modeli
hedefleyebilmek, ekonomide yasanan ve volatilite bir sekilde ilerleyen diizen
igerisinde bazen yeterli diizeyde olmayabilmektedir (Yurdabakan, 2005). Ekonomide
yasanan volatilite hareketlerden dolay1 faizlerin yiikselmesine bagli olarak degisen kar
paylari, katilim bankalar i¢in olumsuz bir durum olarak seyretmekte ve bu nedenle de
diger bankalar ile aralarindaki rekabet konusunda onlar1 zor durumda birakabilmektir
(Kaya, 2010). 2015 yilinin sonlarina dogru adimlar1 atilan ve 2018 yilina kadar devam
eden faizsiz katilim bankaciliginin ilke ve hedeflerini belirlemek ve bu baglamda is
sorumluluklarim1 daha da genisletmek maksadi ile gesitli kurullar kurulmus ve bu
kurullarda, Faizsiz Finans Koordinasyon Kurulu, dort ayda bir, faizsiz katilim
bankaciliginda goriilmesi beklenen standartlar konusularak ¢esitli kararlar
alinmaktadir (Yurdabakan, 2005). 2018 yilinda alinan BDDK karari ile faizsiz finans
sistemi biinyesinde TKBB, Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Yonetim kurulunun
kurulmasina ve olusumuna izin verilmis ve bu sayede de, finans sisteminin

gereklilikleri daha net ve agiklayici olarak sunmaya devam edilmistir (Usulcan, 2013).

Faizsiz finans sistemi kapsaminda, katilim bankalar1 biinyesinde bulunan
danigsma kurullarinin temel amag¢ ve diisturlari, tiriinlerin isleyisine ve uygunluguna
karar vermek ve bu sayede, sadece su anda degil ileride de, faizsiz bankacilik
sistemine bagli olarak islemlerin artirilmasmna ve bu sayede de bu modelin
uygulanabilirliginin daha da gelistirilmesine olanak sagladig1 sdylenebilir (Arslan,
2017). Yeni iirlin arayislart ile beraber gelisen ve siirekli bir gelisime tabi olan
bankacilik sistemi sayesinde, faizsiz bankacilik sisteminde, katilim bankalarinin
caligma alanlarini biiylitmesine ve yeni Uriinlerini gelistirmelerine ve halihazirda var
olan iirlinlerinin faizsiz bir bigimde kullanimina imkan saglamistir (Tung, 2010). Tiim
bu gelismeler nezdinde, katilim bankalarinin, bireysel emeklilik sistemi dahilinde,
faizsiz model alternatifini sunmasi1 ve bununla beraber otomatik katilim modeli
seklinde ilerleyen bu gelismeyle katilim bankalarinin gelisimlerinin 6rneklerinden
birisidir. Devam eden ekonomik siireclerin bankacilik sisteminin genelinde
uygulanmasi ve birgok alternatif is alanmin gelistirilmesi sayesinde de, katilim

bankalarinin da aymi sekilde is alanlarini genislettiklerini sdylemek miimkiindiir
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(Yilmaz, 2010). Tiirkiye’de Katilim Bankaciliginin giiniimiizdeki durumunun olumlu
ve olumsuz yanlarinin var oldugunu sdylemek miimkiindiir. Katilim Bankalarinin
temel pay ve kar elde etme verilerine bakildiginda var olan ekonomik durum ile
uyumunun yliksek olmasi ve islem yapmak isteyen bireylerin dayanak varliklarinin
olmasi, katilim bankalarinin 6énemini vurgulayan sebeplerden birisidir (Yilmaz, 2010).
Katilim Bankalarinin toplumsal degerler ve tarihten bu yana siiregelen kiiltiirel 6geleri
barindiran bir felsefe ve mirasa dayanmasi da katilim bankalarinin giiniimiizde etkin

kullanilmasinin sebeplerinden bir bagkasidir (Yildirim, 2020).

Bireylerin iglem yapmalar1 durumuna gore herhangi bir ek iicret ve masrafin
olusturulmamast ve ayni zamanda diger anlasmali bankalara nazaran bu iicret ve
masraflarin  diigiikligli de, bireylerin giiniimiizde, katilm bankalarinda islem
yapmalar1 olanagint genisletmektedir (Yurdabakan, 2005). Katilim Bankaciliginin
Ol¢ekten dolay1 biiyiime oranlarin yiiksekligi ve ayrica herhangi bir ekonomik krizin
diger bankacilik sektorlerine oranla, ¢alisma ve olusum prensiplerine bagl olarak daha
az etkilenmesi ve faizsiz bankacilik sistemi geregince faizsizlik ilkelerine uyumluluk
denetimleri altinda olmasi da, katilim bankalarinin, Tiirkiye’deki mevcut durumunun
daha da 6nemli dlctide biiyiimesini saglamaktadir (Alpun, 2017).

Tiirkiye'de katilim bankaciliginin mevcut durumuna bakildiginda goze ¢arpan
olumlu gelismeler haricinde, faizsiz finans sisteminin yeterli potansiyele
ulagsamamasinin 6niinde bulunan nedenleri belirtmek gerekebilir. Katilim Bankalarinin
sermaye yoniinden yeterli diizeye erisemedikleri i¢in biiylimenin sinirlanmasi ve
ayrica volatilite piyasada ekonomik yonden, kar dagitim yapisinin diger bankacilik
sistemlerine gore daha fazla etkilenmesi de katilim bankalarinin giliniimiizde
bulundugu durumunun olumsuz yanlarindan s6z edilebilir (Tung, 2010). Katilim
bankalartyla ilgili bir diger 6nemli husus ise, katilim bankalarinin bireylere yonelik
olusturdugu Islam hukukuna uygunluk agisindan ele alman kar marjlar1 ve faizsiz bir
yapt zorunlulugu da, diger bankalarla olan rekabetlerini sekteye ugratmakta ve bu
nedenle de ¢esitli zorluklar yasanmaktadir. Katilim Bankaciliginin giincel ekonomik
sistem {lizerinde diger yapisal sistemlere nazaran daha az etkili olmasi ve iirtinlerindeki
derinligin az olmast sebebiyle de ekonomik yapisal diizendeki rekabette

zorlanmaktadir (Bozkurt, Altintasg, &Yardimcioglu, 2020).

Murabaha yontemine, belirli bir tirlinii karli satma, olduk¢a yogun bir sekilde

odaklanan katilim bankacilifinda, bu tiir uygulamalarin, faizsiz finans sisteminin
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0ziinde yer alan yontem ve metotlarin toplum tarafindan tam anlamiyla anlagilmamasi
ve bu nedenle de, banka ve miisteri arasinda kopukluklarin olugsmasi da giiniimiizdeki
katilim bankalarimin bir diger 6nemli hususu olarak nitelendirilebilir (Bozkurt,
Altintag, &Yardimcioglu, 2020). Giinlimiizde katilim bankaciliinin durumuna
bakildiginda, kar ve zarar ortakligi vesilesiyle, banka ve miisteri arasinda olusmus
olan felsefenin derinliginden miitevellit, miisteri aginin genisletilebilir potansiyelinin
daha yiiksek oldugu ve bu sayede de giiniimiiz sartlarinda kamunun faizsiz finans
sistemini destekler politika izlemesinin oldugu sdylenebilir (Tung, 2010). Katilim
Bankalarinin, banka sayis1 azlig1 sebebiyle, diger katilim bankalar1 arasinda isbirligi
yapabilme potansiyelinin daha yiiksek oldugunu ve bu sayede miisterilerin ATM’leri
ortak bir sekilde kullanarak mekandan bagimsiz sekilde islerini rahatlikla
halledebilecekleri kanisina varilabilir (Arslan, 2017).

Tiim bu gelismeler neticesinde, oneminin vurgulanmasi1 gereken bir diger
husus ise, katilim bankalar1 sayesinde, aslinda faizsiz finans sisteminin ortaya ¢ikis
diisturu olan, islam iilkeleri ile ticaret iligkilerinin genisletilmesi fikri, giiniimiizde de
gelistirilebilir nitelikte olmasidir (Kelleroglu, 2017). Gelisen teknoloji ve yenilikler ile
birlikte, giiniimiizde var olan en 6nemli Slgiitlerden birisi de, sosyal medyanin yogun
olarak kullanilmas1 ve bu sayede de, halihazirda doygunluga ulasmamis iiriinlerin
pazarlanabilirlik 6zelliklerinin artmasidir (Yilmaz, 2010). Bu gelismeler nezdinde,
faizsiz finans sisteminin bu yollarla, daha genis kitlelere ulagilabilirliginin miimkiin
olmast ve ayrica da geng girisimcilerin, bu tiir yenilik¢i finans sistemlerine olan
adaptasyon siirecinde yer almak istemeleri de bir etken olarak gosterilebilir (Tung,

2010).

Gilintimiizde katilim bankalarinin en 6nemli hususlarindan bir digeri de, diger
bankalarla olan rekabetin giin gectik¢e daha da 6nemli bir rol almasi ve bu nedenle de,
katilim bankalariin, ekonomik sistemin igerisinde etkin bir rol oynayabilmesi i¢in,

genis Olcekte katilim saglayabilecekleri alanlar1 genigletmeleridir (Yurdabakan, 2005).

3.3. Tiirkiye’de Katihm Bankaciligimin Giiniimiizdeki Durumu

Tiirkiye’deki katilim bankalarmin glinlimiizdeki durumlarina bakildiginda

cesitli alanlarda gelisimler gosterildigi gozlemlenmistir. Katilim Bankaciliginin
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giinimiizdeki durumu ¢esitli grafikler ve tablolar ile incelenmis olup veriler

belirtilmistir.

Tablo 2. 2021 Mart ay itibariyle Tiirkiye’deki Katihm Bankalarin Toplam Sube ve
Personel Gelisimi

sevtordela Papi
5 290

200 5.740
2006 355 22,41% 7.114 23,94%
2007 422 18,87% 9.215 29,53%
2008 530 25,59% 11.022 19,61%
2009 560 5,66% 11.802 7,08%
2010 607 8,39% 12.677 7,41%
2011 685 12,85% 13.857 9,31%
2012 829 21,02% 15.356 10,82%
2013 966 16,53% 16.763 9,16%
2014 990 2,48% 16.280 -2,88%
2015 1080 9,09% 16.554 1,68%
2016 957 -11,39% 14.452 -12,46%
2017 1032 7,84% 14.874 2,64%
2018 1122 B8,72% 15.654 5,24%
2019 1179 5,08% 16.040 2,47%
2020 1254 6,36% 16.838 4,98%
2021 Mart 1267 1,04% 17.076 1,41%

(Kaynak: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Katilim Bankalar1 Giincel Verileri
Istatistikleri, Mart, 2021)

Tablo 2'e bakildiginda, katilim bankalarinin gilinlimiizde gergeklesen verilerine
bakildiginda Tiirkiye'de faaliyet gosteren katilim bankalarinin, Albaraka Tiirk, Kuveyt
Tirk, Tiirkiye Finans, Ziraat Katilim, Vakif Katilim ve Emlak Katilim, sube sayisi
2021 mart ayr sonu rakamlarina gore yurt i¢inde ve yurt disinda bulunmak {iizere
toplam 1267 adet olarak gelisim gostermistir. Bankacilik sektoriiniin sube ag1 g6z
Oniine alindiginda, toplam sube sayist bakimindan, genele oranlanmis haliyle %10’dan
fazla olarak belirtilmistir. Toplam ¢alisan sayis1 bakimindan da, %1.41 lik bir artig
saglanarak 17.076 kisi olmustur.
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Tablo 3. Katihm Bankalarimin 2020 Yilindaki internet ve Mobil Bankacilik Verileri

MEVCUT 6 KATILIM BANKASI'NIN 2020 INTERNET

BANKACILIGI VERILERI
Alctif MUsten (adet) 489.056
lddern Haemi (mibyon TL) a18.870

MEVCUT 6 KATILIM BANKASI'NIN 2020 MOBIL BANKACILIK

VERILERI
Aktif Musten (adet) 3.052.910
lslern Hacmi (milvon TL) 1.197.791

(Kaynak: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Katilim Bankalar1 Dergisi, 2020)

Tablo 3’e gore, 2020 yilinda internet bankacilig: kullanan aktif miisteri sayis1 489.056
bine ulasmistir. Islem hacmi ise 519.870 (Milyon TL) olmustur. Mobil bankaciligin
giiniimiizde etkin olarak kullanilmasindan miitevellit, Mobil bankacilik kullanan aktif
miisteri sayisi ise toplam 3.052.910 bin kisi olmustur. Ayn1 yilin verilerine gore mobil

bankacilikta islem hacmi ise toplam 1.197.791 (Milyon TL) olmustur.

Tablo 4. 2021 Mart ay itibariyle Tiirkiye’deki Katiim Bankalarin Aktif Gelisimi
(Milyon TL)

2005

9.945 - 406.915 2,44%
2006 13.729 38,05% 498587 2,75%
2007 19.435 41,56% 580.607 3,35%
2008 25.769 32,59% 731.640 3,52%
2009 33.628 30,50% 833.968 4,03%
2010 43.339 28,88% 1.006.672 4,31%
2011 56.076 29,39% 1.217.711 4,61%
2012 70.279 25,33% 1.370.614 5,13%
2013 96.086 36,72% 1.732.413 5,55%
2014 104.319 8,57% 1.994.329 5,23%
2015 120.253 15,27% 2.357.453 5,10%
2016 132.874 10,50% 2.730.942 4,87%
2017 160.136 20,52% 3.257.819 4,92%
2018 206.931 29,22% 3.867.426 5,35%
2019 284.281 37,38% 4.490.818 6,33%
2020 437.092 53,75% 6.107.832 7,16%

Mart 2021 467.698 7,00% 6.488.253 7,21%

EATHAK: BDOK

(Kaynak: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Katilim Bankalar1 Giincel Verileri
Istatistikleri, Mart, 2021)
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Tablo 4'e gore, Tiirk bankacilik sektoriiniin toplam biiylime oranlarina kiyasla, katilim
bankalarinin aktif gelisimi 467.698 (Milyon TL) ve biiyiime orani ise %7.00 olurken
sektordeki pay1 ise %7.21 seklinde gergeklesmistir.

Grafik 1: 2021 Mart ay1 Itibariyle Tiirkiye’deki Katihm Bankalarinda Toplanan
Fonlarin Gelisimi (Milyon TL)
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(Kaynak: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Katilim Bankalar1 Giincel Verileri
Istatistikleri, Mart, 2021)

Grafik 1' e gore toplanan fonlarin biiylikligli ise 345.916 TL olarak belirtilmis ve
diger bankacilik aglarina oranla sektordeki pay1 %9.50 olarak belirtilmistir.
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Grafik 2: 2021 Mart ay Itibariyle Tiirkiye’deki Katihm Bankalar1 Tarafindan
Kullandirilan Fonlarin Gelisimi (Milyon TL)
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(Kaynak: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Katilim Bankalar1 Giincel Verileri
Istatistikleri, Mart, 2021)

Grafik 2’e gore kullandirilan fonlar ise 266.786 olmus ve sektore oranla payr %6.75

olarak belirlenmistir.

Grafik 3: 2021 Mart ay1 itibariyle Tiirkiye’deki Katihm Bankalarinda Oz
kaynaklarm Gelisimi (Milyon TL)
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(Kaynak: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Katilim Bankalar1 Giincel Verileri
[statistikleri, Mart, 2021)
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Grafik 3’e gore 0z kaynaklarin gelisimi ise yillik bliylime bazinda %11.08’lik bir artig
saglamis ve toplam 30.662 TL ye ulasmistir. Ayrica 0z kaynaklarin gelisiminin

sektordeki pay1 ise %5.08 olarak belirtilmistir.

Grafik 4: 2021 Mart ay Itibariyle Tiirkiye’deki Katihm Bankalarinda Sermaye
Yeterliligi ve Takipteki Alacaklar Rasyosu

Sermaye Yeterliligi Standart Rasyosu (%)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Mart

Takipteki Alacaklar (Brat)/ Toplam Kullandirilan Fonlar (%)

2005 20060 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Mart

(Kaynak: Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Katilim Bankalar1 Giincel Verileri
Istatistikleri, Mart, 2021)

Grafik 4’e gore, sermaye yeterliligi ve takipteki alacaklar rasyosu verilerine gore,
sermaye yeterliligi standart rasyosu 2020 yilima gore %17.79°dan 9%16.62 ¢
gerilemistir. Takipteki alacaklar/toplam kullandirilan fonlar ise, 2020 yilina gore,

%3.59 dan %3.43 e gerilemistir.
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Grafik 5: 2021 Mart ay: Itibariyle Tiirkiye’deki Katihm Bankalarmmn Sukuk
Thra¢ Hacimleri (Milyon TL)
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Tiirkiye Katilim Bankalar1 Birligi, Katilim Bankalar1 Giincel Verileri Istatistikleri,
Mart, 2021)

Grafik 5'e gore, katilim bankalarinin sukuk ihra¢ hacimlerine bakildiginda 2020
yilinda 54.142 (Milyon TL) olan degerler 2021 yilinin nisan ayinda alinan verilere
gore, 36.284 (Milyon TL) olmustur. Toplam ihra¢ hacimlerinin katilim bankalarina
gore dagilimima bakildiginda ise, Albaraka Tirk’iin %22 (37.163), Ziraat Katilimin
%18 (29.304), Vakif Katilmin %18 (30.501), Tiirkiye Finans’in %18 (29.560),
Kuveyt Tiirk’lin ise 29.582 olarak belirtilmistir. Toplam ihra¢ hacmi ise 165.979
(Milyon TL) olarak belirtilmistir.
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Grafik 6: 2021 Mart ay1 Itibariyle Tiirkiye’deki Katihm Bankalarinin Aktif

Yapisi
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(Kaynak: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Katilim Bankaciligi Giincel

Gorilinlim, Mart, 2021)

Grafik 6’a gore, katilim bankaciligiin aktif bitytkligii yillik %51 artisla 437,2 Milyar

TL’ye ulagmistir.

Grafik 7: 2021 Mart ay: itibariyle Tiirkiye’deki Katihm Bankalarimin Kredi
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(Kaynak: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Katilim Bankaciligi Giincel

Goriliniim, Mart, 2021)
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Grafik 7’e gore, katilm bankaciliginda yiikselen maliyetlerin etkisiyle kredi
bliylimesinde asag1 yonlii trend siirmektedir.
Grafik 8: 2021 Mart ay: itibariyle Tiirkiye’deki Katihm Bankalarmmin Ticari

Krediler Oram
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(Kaynak: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Katilim Bankaciligi Giincel

Gériiniim, Mart, 2021)

Grafik 8’e gore, 2021 Mart ay1 itibariyle sektdrden aldigi payr koruyan ticari

kredilerde isletme kredilerinin pay1 azalmaya devam etmektedir.
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Grafik 9: 2021 Mart ay itibariyle Tiirkiye’deki Katiim Bankacihg Sektor Pay
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(Kaynak: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Katilim Bankacilig1 Giincel

Goriliniim, Mart, 2021)

Grafik 9’a gore, Ocakta katilim bankalarinin metal ana sanayi sektoriindeki pay:

gerileme kaydederken makine ve techizat sektoriindeki pay: artis géstermistir.
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Grafik 10: 2021 Mart ay: Itibariyle Tiirkiye’deki Katihim Bankaciigi Katiim
Fonu
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(Kaynak: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Katilim Bankacilig1 Giincel
Goriintim, Mart, 2021)

Grafik 10’a gore, katilim bankalar1 YP fonlarda paymi artirirken, kiymetli madenlerde

payini korumaya devam etmektedir.

Grafik 11: 2021 Mart ay1 itibariyle Tiirkiye’deki Katihm Bankacih@ Diger
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(Kaynak: Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu, Katilim Bankacilig1 Giincel

Goriliniim, Mart, 2021)
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Grafik 11'e gore, sektor genelindeki diisiisiin aksine katilim bankalar1 sube sayilarini

ve ulasilabilirligi artirma stratejisini siirdiirmektedir.

3.4. Tiirkiye’de Katihm Bankaciliginin Hukuki Yapisi

Tiirkiye’de katilim bankaciliginin  hukuki yapisina bakildiginda, katilim
bankalarinin faaliyetleri 1999 yilina kadar, 1983 tarihli 83/7506 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile gerceklesmistir. 1999 yilindan itibaren 4491 sayili Kanun
ile faizsiz finans sistemi biinyesindeki Katilim Bankalar1 4389 Sayili Bankalar
Yasasina gore faaliyetlerini siirdiirmislerdir (Yilmaz, 2010). 12 Mayis 2001, 4672
sayitll Kanun ile birlikte, katilim bankalarinda katilim hesaplarinda toplanan
tasarruflarin gesitli sekillerde giivence altina almmasi ve Ozel Finans Kurumlar
bilinyesinde ve bu birligin denetimiyle yiiriirliige konulmus olan yonetmeligin idaresi
dahilinde “’Giivence Fonu’’ nun olusturulmasina karar verilmistir ve ayni tarihte

olusturulmustur. (Giirtuna & Dogan, 2005).

Tiim bu gelismeler nezdinde gelinen son nokta ise, 2005 déneminin temmuz
ayinda hazirlanan yasa tasarisinin 19 Ekim 2005 tarihinde Bankacilik Kanunu olarak
kabulii ve hemen akabinde 1 Kasim 2005, 25983 sayili ResmiGazete’de yaymlanmis
olan hukuki diizenlemeler ile birlikte olusan gelismelerdir (Yilmaz, 2010). 1 Ocak
2006 yilinda yeni bir déneme giren katilm bankalar1 eski adiyla Ozel Finans
Kurumlari, 5411 sayili Bankacilik Kanunu kapsaminda, Ozel Finans Kurumlar1 yerine
Katilim Bankalar1 olarak nitelendirilmeye baglamistir (Tung, 2010). Bu kararin
alinmasiin arkasindaki gelisimlerde, katilim bankalarmin katilim hesaplar1 yoluyla
fon toplamasi ve ayni zamanda bu sekilde gelisim gosteren bir sistemle beraber kredi
kullandirmas1 da yurt dis1 kaynakli olarak gelisen 6zel finans kurumlarinin, ayni
kanunun 3.maddesine gore sahip olduklari ticaret unvanlarini da “’Katilim Bankas1’’
olarak degistirmelerine karar kilmmistir (Ozeroglu, 2014). Gegmisten bugiine gecen
25 yillik siiregte ¢esitli hukuki yapilarla giin gectikce yol kat eden katilim bankalarinin
bu siire¢lerini 1983-1999, 1999-2005 ve 2005 sonrasi seklinde 3 ana evre igerisinde
ele almak miimkiindiir (Y1lmaz, 2010).

15 Aralik 1983 yilinda, 83/7506 sayili kararname ile birlikte, faizsiz finans

sistemi nezdinde faaliyetlerini siirdiiren 6zel finans kurumlarinin yasal ¢ergeveleri
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belirlenmistir. 19 Aralik 1983 tarihinde, 18256 sayili, ResmiGazete’de yayimlanan
kararname ile birlikte, faizsiz finans sistemi seklinde ele almman 6zel finans
kurumlarinin yasal dayanaklar1 belirlenmis ve bu sayede gerekli goriildiigli l¢iide
gelismeler saglanmistir (Giirtuna & Dogan, 2005). Gelismelerin sunuldugu ve 6zel
finans kurumlarinin yasal dayanaginin belirlenmis oldugu bu kararname ile birlikte,
0zel finans kurumlarinin denetlenmesi ve diizenlenmesi yetkisi, giiniimiizde Tiirkiye
Cumbhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanlig1 olarak bilinen ancak o tarihlerde, Hazine ve
Dis Ticaret Miistesarlig1 olarak bilinen kuruma ve ayrica Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez
Bankasina verilmis ve bu iki devlet kurumu da, bu gelisim siireglerinde yasal
diizenleme ve denetimlerini gerceklestirmigler ve bu yetkilerini kullanmislardir

(Ozeroglu, 2014).

25 yillik siire¢ icerisinde en onemli gelismelerin yasandigi ikinci donemde
1999-2005, ise, 1999 tarihli, 4389 Sayil1 Yeni Bankalar Kanununun kabul edilmesiyle,
eski adiyla 6zel finans kurumlari, baslamistir. Yeni Bankalar Kanununun kabul
edilmesi ile beraber, faizli ve faizsiz finans sistemine bagl olarak isleyen katilim
bankalarin1 dahil eden ve etkileyen gelismeler ve yenilikler icermektedir (Tung, 2010).
Bankalar Kanunu kapsamina dahil edilen katilim bankalarinin ¢esitli stratejik metot ve
yontemler haricinde, donemin sartlarinin elverdigi Ol¢iide gelismelerinde bu kanun
kapsamina girmeleri ve kapsam dahilinde degerlendirilerek c¢esitli yenilik ve gelisme
yasamalar1 sOylenebilir. 19 Aralik 1999 tarihinde, 23911 sayili ResmiGazete’de
yayimlanarak ele alinan 4911 Sayili Bankalar Kanununda degisiklik yapilabilecegini
belirten kanun ile birlikte katilim bankalarinin hukuki diizenlerinin gelismesi ve
giiclendirilmesi saglanmistir (Kelleroglu, 2017). Bahsi gecen kanunun 20.maddesinin
6 nolu fikrasi ile birlikte, katilim bankalari, biitiin 6zelliklerini ve temel prensiplerini
koruyarak kanun kapsamina dahil edilmistir. 2000 yilinin Kasim ayinda uygulanmakta
olan ekonomik sistemin igerisinde var olan ¢esitli sorunlar ile birlikte, yalnizca faizli
finans sistemleri degil ayni zamanda faizsiz finans sistemleri de etkilenmistir

(Ozeroglu, 2014).

2005 yilina gelindiginde ise, 19 Ekim 2005 tarihli, 5411 sayili kanun kabul
edilmis ve bununla birlikte de katilim bankalarini yakindan ilgilendiren bu kanun
Kasim 2005 tarihinde, ResmiGazete’de yaymlanmistir (Tiirckmenoglu, 2007). 1 Kasim
2005 tarihinden sonra da, diger bankalarin igerisinde bulundugu ve denetim

mekanizmalarinin igerisinde barindirdigi 5411 sayili Bankacilik Kanununa bagh
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olarak c¢ikarilmis ¢esitli diizenlemelere tabi olan katilim bankalari, faizsiz finans

sistemlerinin gelisimini bu sekilde 6nemli 6l¢iide arttirmislardir (Parasiz, 2011).

3.5. Tiirkiye’de Katihm Bankacihiginin Kar Dagitim Sistemi

Katilim Bankaciliginin en 6nemli finans hesaplarindan olan ve insanlarin bu
hesap yontemlerine bagli olarak katilimlarimi gergeklestirdikleri ayrica faizsiz finans
sisteminin vazgecilmez ana hatlarindan biri olarak 6nemi dolayisiyla da dikkate
alinmas1 gereken kar dagitim sisteminin irdelenmesi ve dikkate alinmasi elzemdir.
Faizsiz finans sistemine bagli olarak gelisen ve bu faizsizlik ilkesine bagli olarak
insanlarin kar zarar ortakligiyla, katilim bankalarinda katilima ortak olmalar1 da kar
dagitim sisteminin 6nemini bir kez daha vurgulamaktadir (Tiirkmenoglu, 2007). Bu
nedenle, katilim bankalarinin bu elzem ve ilkeleri yadsinamaz &zelliklerine bilhassa
kar dagitim sistemine bagli olarak siireglerini iyilestirmeye c¢aligsmasi, faizsiz finans
kurumlarinin akibeti bakimindan 6nemlidir. Bu ilke ve temellesmis degerlerin yani
sira katilim bankalarinin siirekli bir yenilik ve gelisim i¢inde olmasi da ayrica
yapilmasi gerekli olan bir siirectir. Bu ilke ve temellerin korunarak yeni fikir ve bilgi
deneyimlerinin saglanmasi da, faizsiz finans sisteminin akibeti agisindan gerekli
goriilen bir bagka siirectir (Tung, 2010). Katilim Bankalarinin temelde yer alan en
biiyiik 6zelliklerinden birisi faizsizlik ilkesidir ve bu ilke dogrultusunda da, katilim
bankaciligi kapsaminda ele alinan calisma ve kapsamlar bu alan dogrultusunda
degerlendirilmelidir. Katilim Bankaciliginin bu ve bunun gibi temel yap1 taslarinin
ardindan gelen kar dagitim sistemini anlamak ve bunun iizerine gerekli goriilen
sekilde incelemek de katilim bankaciliginda belirli durumlarda ne tiir yollar izlendigini

ve hangi asamalara gdre bu sistemin olusturuldugu anlasilabilir (Ozel, 2012).

Katilim Bankaciliginda kar dagitim sistemini anlamak, faizsiz finans
sisteminin 6ziinli olusturan yapiyr anlamak ve irdelemek kadar onemlidir. Katilim
Bankaciliginda, tasarruf sahiplerinin birikimleri, birikiminin cinsine gore (TL, USD,
EUR ve Altin) havuzlarda toplanir (Ustaoglu, 2014). Katilim Bankalarina ihtiyacinm
gidermek ve ihtiya¢ sahibi olarak gelen miisterilere, hangi para cinsi ve vade grubu
talep ediliyorsa o havuzdan fon kullandirilir ve bu islemle birlikte ortaya ¢ikan kar ve
zarar gibi veriler de tasarruf sahipleri ile katilma hesaplarinin ag¢ildig1 zaman goriisiilen
ve anlasmaya varilan oranda o havuza dagitim islemi tamamlanir. Bu goriismeler ve

anlagmalar neticesinde ortaya ¢ikan oran %80 - %20 seklinde de olabilir (Ozel, 2012).
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Bunun neticesinde, vadeli olarak ag¢ilmasi Ongoriilen ve katilma hesaplarina
dagitilmasi planlanan kar, fon kullanimina bagli olarak olusmus olan kar seviyesine
gore belirlenmektedir. Katilim bankalarinin aktif bir siire¢ dongiisii igerisinde rol
almasini saglayan temel unsur, olusturulmus olan sistemle birlikte toplanan fonlar ve
katilma hesaplarina bagli olarak kullandirilan fonlar ve ayrica bu tiir fonlardan elde
edilen kar gelirlerinin pay hesabi ile katilma hesaplar1 adina tanimlanmig karsiliklar ve
giderlerin g6z 6niinde bulundurularak her bir giin i¢in yeni giindelik birim degerlerinin
hesaplanmasidir (Bozkurt, Seving, & Seving, 2017). Faizsiz finans sisteminin temel
aldig1 unsur olan kar ve zarar ortaklifi biinyesinde, olusturulmus olan genel fon
havuzlarina para yatiran hesaplar ile o havuzdan para ¢ekenlerin katilim sagladigi aktif

ve isleyen bir siiregle devamliligini teskil eder (Tung, 2010).

Faizsiz finans sisteminde var olan kar dagitim sisteminin siiregleri i¢in en
temel faktor, katilma hesaplarint agan miisterilerden fon toplanmasidir. Daha
sonrasinda, katilim hesabina sahip olan miisterilerden toplanan fonlarin kar marj1 goz
Oniine alinarak kullandirilir (Tung, 2010). Toplanan fonlarin kullandirilmasi ile elde
edilen karim yeni birim degerinin hesaplanmasi bir sonraki adim olarak
nitelendirilebilir. Yeni birim degerinin hesaplanilmasi ile olusan kar ve zararin
gerceklesmesi adma katilma hesaplarina islenmesi ve bununla beraber, katilma
hesabina sahip olan miisterilere yonelik fon arti1 kar paylarinin verilmesi ve faizsiz
finans sistemi dahilinde devamlilik gosteren katilma miisterilerinin bu dagitim
havuzlarinda siirdiiriilen kar payina dahil edilmeleri de siirecin son asamalar1 olarak
nitelendirilebilir (Yilmaz, 2010). Bu ve bunun gibi siireclerin etkin bir rol almasim
saglayan ve bu siireclerin devamliligini saglayan {i¢ énemli kavram vardir: Birim

deger, hesap degeri, birim hesap degeri.

3.5.1. Birim Degeri

Faizsiz finans sisteminin isleyisini ve bu isleyisin siire¢csel bir yap1 olarak
devam edilmesini saglayan en onemli faktorlerden biri olan birim deger, katilim
bankalar1 tarafindan katilma miisterilerinin yatirimlar1 dogrultusunda olusturulmus
olan havuzlarin, kir ve zarar gibi siireglerini temel alan ve bu tiir siiregleri ve
degisimleri gosteren, havuzlarin kar veya zarar degisimi sonucu, kar edildigi zaman
artig gosteren ancak zarar edildigi zaman azalis gdsteren veriye denir (Tung, 2010).

Katilim Bankalarimin kér veya zararlarin ne 6l¢iide oldugunun kayitlarini tuttugu ve
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bunlar1 hangi fon havuzlarinda veya hangi tiirde olduguna gore ayirdigi giinlerde,
mevcut olan aktifler toplami mevcut olan katilim hesap degerlerinin toplamina
boliiniir ve bu sekilde veriler elde edilir ve sonrasinda bu veriler giinliik veya haftalik
olarak olusturulup ilan edilir, sonug olarak, elde edilen bu agirlik birimine de birim
deger denir (Kaya, 2010). Bu sekilde hesaplanarak elde edilen birim degeri, katilim
bankalarinin fonlar1 kabul ettigi ilk giin katilma hesaplar1 bu aktif siirece dahil edilmis

olur ve bu noktada da birim deger 100 olarak degerlendirilir (Arslan, 2017).

Yeni katilma hesaplarinin siirece dahil olmasindan yaklasik bir is gilinii
sonrasinda havuz hesaplamalarinda yer alir ve daha sonrasinda ise genel olarak
toplanmis fonlarin akabinde diger giinlerde bu tiir havuzlarin bir siire¢ halinde
isletilmesi sonucu eger kar elde edilirse, kar elde edilen havuzda mevcut aktif deger
verileri toplaminda artis olur (Yilmaz, 2010). Elde edilmis olan kar dolayisiyla artan
aktifler toplami, var olan giincel hesaplara dagitilir ancak bunun 6ncesinde de yeni
birim deger hesaplanilir (Alpun, 2017). Yeni birim deger ise, fonlardan elde edilmis
olan kar veya zararin, banka pay1 seklinde banka verilerine aktarilmasi sonucunda
geriye kalmis olan kar veya zarar tutar1 ne sekilde kalmigsa bu verilere paralel
olaraktan yeni birim deger degisebilmektedir. Bu sekilde isleyen siirecin en 6nemli

etkeni de yeni birim degerdir (Sekeroglu, 2017).

3.5.2. Hesap Degeri

Katilim Bankalarinin bulundugu mevcut sistem igerisinde, katilma hesaplarinin
isleyen siire¢ dahilinde fonlarmin kabul edildigi ilk giin, hesap sahipleri tarafindan
yatirtlan miktar var olan birim degere boliiniir. Bu siirecin akabinde gelen giinlerde
ise, katilim hesaplar1 fon havuzlar1 dahilinde para yatiran veya para ¢eken kisilere ait
hesap degerlerine, hesaplarin sahipleri tarafindan yatirilan veya c¢ekilen paranin
miktarinin var olan birim degere boliinmesiyle elde edilecek olan tutarin, eger para
yatirilmis ise eklenmesi veya para c¢ekilmis ise ¢ikarilmasi dahilinde hesaplanan ve bu
stire¢ icerisinde, katilma hesabina sahip olan miisterilerin fon mevcuduna ne miktarda
bir katilma oranlariin oldugunu ortaya ¢ikaran katsayiya hesap degeri adi verilir

(Arslan, 2017).

Katilim bankalar1 kapsaminda agilmis olan hesaplarin her birine bir hesap

degeri verilmektedir. Hesap degeri kapsaminda iglenen bu siireg, katilma hesaplarina
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her para yatirildiginda hesap degerinin artmasiyla, her para c¢ekildiginde ise
eksilmesiyle islemeye devam etmektedir. Eger bu hesaplardan herhangi bir yatirma
veya ¢cekme islemi gerceklesmemis ise bu deger sabit kalmaktadir (Yildirim, 2020).
Katilma hesaplara kabul edilen fonlarin birinci giinlinde, bir miisteri tarafindan
yatirilan 4.000 TL, ilk giin oldugundan miitevellit birim deger 100 olarak kabul
edildigi i¢in, hesabin degeri 40,00000 olmaktadir (Tirkmenoglu, 2007).

3.5.3. Birim Hesap Degeri

Birim hesap degerinin hesaplanmasini saglayan kriterlerin basinda yatirilan
fonun tutari, birim deger ve hesap deger gelmektedir. Birim hesap degeri, ana
hatlartyla birlikte, temelde, katilma hesaplarinin cari degerlerinin belirlenmesi adina
olusturulan bir veridir. Birim hesap degeri, birim degerin ve ayni zamanda hesap
degerinin ¢arpilmasiyla hesaplanan ve bununla beraber, katilma hesab1 sahiplerinin,
hesaplanan birim hesap degeri lizerinden hak iddia edebilecekleri tutarin elde edildigi
bir veridir (Yilmaz, 2010). Birim hesap degeri, katilim bankalarinda hesap agmak
isteyen miisterilerin hesaplarmin acildigr giindeki degerine esittir. Ve bu deger, fon
isletilmesi siireci sonunda elde edilen kar ile yiikselmekte ve bu yeni degerle birlikte

katilma hesab1 sahipleri de hak talep edebilmektedirler (Bozkurt & Altintas, 2020).

Ornek: Bir miisteri, katilim bankasinda, katilma hesab: agmis ve aym hesabma da
1.000.000 TL yatirmistir. Hesabina yatirdig: giin birim deger 100 olarak ele alinirsa,
hesap degeri, 1.000.000/100= 10.000 seklinde olur. 3 ay vadeli katilma hesabinda
kalan paranin birim degeri de ayni tarihlerde 110 a ¢ikmigsa olusacak yeni birim hesap
degerinin hesaplanabilmesi icin, yeni birim degerin hesap degeri ile ¢arpilmasi
gerekmektedir. Olusacak yeni birim hesap degeri= 3 ay vade sonunda elde edilen yeni
birim deger*hesap degeri, 110*10.000=1.100.100 TL’dir. Toplam elde edilen briit kar
100.000 TL olmustur.

3.6. Tiirkiye’de Katiim Bankacihgimn Diger Ulke Uygulamalan {le
Karsilastirilmasi

Tiirkiye'de faizsiz finans sisteminin getirilerine bakildiginda, elde edilen
ekonomik yiikselisin, diger finans sistemleriyle kiyaslanmasinda etkin bir pay1 oldugu
goriilebilir. Gerek dis ticaret hacminin ge¢misten bu yana siiregelen iligkiler

kapsaminda artmas1 ve bunun bizatihi Islam iilkeleriyle gerceklesmesi de katilim
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bankalarinin etkinligini arttiran sebeplerden sayilabilir. Bunun yani sira, Tiirkiye’deki
katilim bankalarinin isleyisine bakildiginda, diger iilke uygulamalari ile karsilastirmak
ve bu yonden ele almak miimkiindiir (Tung, 2010). Tiirkiye’de faizsiz finans
sisteminin, katilim bankalar1 olarak gegcmesindeki temel nedenlerden birisi, diger tilke
bankaciliklartyla olan farkliliklar ve bu neticeyle birlikte uygulamalarin da ayni
dogrultuda oOne c¢ikan farklar1 olarak nitelendirilebilir (Bozkurt, Altintas,
&Yardimcioglu, 2020). Diinyada siiregelen ve islemekte olan faizsiz finans sistemleri
cesitli ekollerin etkisinde oldugu sodylenebilir. Malezya, Korfez ve Londra ekolleri
seklinde adlandirilan ekollerin, faizsiz finans sistemlerinde etkisi oldugu sdylenebilir
(Tung, 2010). Ancak, Tirkiye’de siiregelen katilim bankaciliginin nevi sahsina
miinhasir nitelikler tasimasi, bahsedilen ekollerden bagimsiz olarak siirekli bir gelisme
icerisinde olmasi ve yeniliklere acik bir sekilde ilerlemesi de, iilkemizdeki faizsiz
finans sistemini diinya tilkelerindeki sistemden g¢esitli yonlerden ayirmaktadir

(Y1lmaz, 2010).

Malezya ekolii sisteminin, Tiirkiye'deki katilim bankaciligi sisteminden
ayrilmasimnin ana nedenlerinden birisi, Bati’daki ekonomik sistemin anlayigina
dayanarak temellerini atmasi olarak sdylenebilir. Tirkiye’deki sistemin aksine,
Malezya ekolii sisteminde, faizli ve faizsiz iglemlerin yapiliyor olmasi, Tiirkiye’deki
faizsiz finans sisteminin temel yap1 taslarindan olan faizsizlik ilkesi ile
bagdagmamakta ve bu noktada birbirlerinden ayrilmaktadirlar. Korfez ekolil
sisteminde ise, Tiirkiye’deki katilim bankaciliginin aksine, spesifik nedenler, belirli
fonlar ve petrol tutarlarinin transferleri, icin gelistirilmis ve bati’daki finans
sistemlerinden izler tagidig1 da goriilmektedir (Giirtuna & Dogan, 2005). Londra ekolii
sisteminde, faizsiz finans sisteminin uygunluguna inanan ve bu noktada hassas
davranan insanlarin yatirimlarina yonelik calismalar yiiriitiilmektedir ancak
Tiirkiye’deki faizsiz finans sisteminden ayrilan en Onemli noktalarindan birisi de,
Londra ekolii sisteminde, faizli ve faizsiz sistemin ayni anda yiiriitiilmesi ve

ilerletilmesidir (Y1lmaz, 2010).

Tiirkiye’deki katilim bankaciligi sistemini diger lilke uygulamalarindan ayiran
en dnemli noktalarindan birisi, Islami bankacilifin temelleri iizerine kurulan ancak
yapist ve gelisimi dolayistyla normal bankalardan ayirt edilemeyen bir goriinim
vermesidir. Faizsiz finans sistemini temel alan ve bu temelden kopmayan bir yapiya

sahip olan katilim bankalari, diger diinya iilkelerindeki sistemlerin aksine, 6zel
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mevzuata tabiligi ve ekonomi noktasinda geleneklerine sahip ¢ikmast ile de ilerleyisini
siirdiirmektedir (Yildirim, 2020). Ulkemizde var olan, Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurulu (BDDK), Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) isleyisinde denetlenen
ve kanunlar nezdinde denetime tabi olan katilim bankalarinin, yatirirm yapmak isteyen
vatandaslara bu noktada giiven saglamasi ve ayn1 zamanda, diger diinya tilkelerindeki
katilim bankaciliklar1 uygulamalarinin aksine, faizsiz finans sisteminin getirilerini ve
yapisini anlayan, isleyen, denetleyen, siirdiiren bir ilerleme igerisinde olmalar1 da,
diger diinya iilkelerindeki insanlarin ve katilim bankaciligi nezdinde varliklarini
siirdliirmek isteyen sirketlere de giiven saglamaktadir (Alpun, 2017). Diger iilkelerdeki
faizsiz finans sisteminin islami yapiya uygunlugu yeterli goriilmekte iken, gelisen ve
degisen teknolojiden uzak kalmalar1 ve ayni zamanda miisterilerin rahatligi ve
islemlerini daha kolay gergeklestirebilmeleri icin ¢esitli yeniliklerin yapilmamasi da,
diger {tilkelerdeki faizsiz finans sistemini, tilkemizde bulunan katilim bankaciligindan
ayirmaktadir (Ustaoglu, 2014). Ulkemizde bulunan katilim bankaciligmin temel
diisturu olan, faizsiz finans sisteminin temel yapi tasi olarak ele alinmasi ancak
degisen ve gelisen teknolojiyi de bu noktada misterilerin rahathigi icin

gelistirilebilmesi de, lilkemizdeki katilim bankalarinin 6nemli uygulamalarindan

sayilabilir (Alpun, 2017).
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4.BOLUM

KATILIM BANKACILIGININ TURKIYE EKONOMISINE KATKILARI

4.1. Yeni Finansman Metotlari

Faizsiz finans sisteminde isleyisini siirdiiren katilim bankalarinin uyguladig
yeni metotlar ve bu metotlarin getirdigi gelismeler ve yeni usuller, fon kullanan ve
ayni zamanda tasarruf sahipleri olarak bilinen kisiler tarafindan benimsenmis ve
bununla beraber de katilim bankalar1 gelisimlerini siirdiirmiislerdir (Tung, 2010). Kar
ve zarar optimizasyonu yoniiyle hem fon kullananlar tarafindan hem de tasarruf
sahipleri tarafindan kisa bir siire igerisinde benimsenmis ve kar-zarar verilerinin iki
taraf icin de cesitli gelismeler neticesinde iyi tutarlara ulasmasi1 da, katihm
bankalarinin, konvansiyonel bankalarin yani sira gelisimlerini siirdiirmeye devam
etmislerdir (Yilmaz, 2010). Ekonomik olgularin yerellik, ulusallik gibi kavramlardan
styrilip kiiresellesmesi ve bununla beraber bankalar ve bankacilik sektorlerinin bu tip
yeniliklere adapte olabilmek ig¢in birbirleriyle rekabet halinde olmalar1 da katilim
bankaciliginin da gelismesine yol agmistir (Simsek, 2019). Finans sistemlerinin
bliylimesi ve bununla beraber degisen ve gelisen teknolojinin getirmis oldugu
yenilikler de, bankacilik sektoriinlin igerisinde bulunduklari konumu yeniden
degerlendirmelerine yol agmis ve bununla beraber gelisim gosteren katilim bankalar
da, konvansiyonel bankalarin yani sira, internet bankaciligi, mobil bankacilik ve
subelerin yenilik¢i anlayislariyla beraber gelismekte olan finans sektoriine adapte

oldugunu ve her alanda gelisimlerini siirdiirecekleri imajin1 vermektedirler (Yildirim,

2020).

Yeni finansman metotlar1 bakimindan, degisen ve gelisen teknolojiyle
beraber, faizsiz finans sistemi geleneklerine bagli kalarak gelisimlerini siirdiiren
katilm bankalar1 da, yeni iriinler gelistirmeye devam etmekte ve bu kapsamda,
ekonomik dongiinlin igerisinde, finansman g¢esitliligi bakimindan zenginlesmeye
calismaya devam etmektedirler (Ustaoglu, 2014). Katilim Bankalarinin, faizsiz kar ve
zarar ortaklig1 baglaminda siirdiirdiikleri ¢esitliligin yan1 sira, bireysel miisterilerine ve
birlikte calistiklar1 firmalara yonelik {riinlerini gelistirmeye ve bu iirlin yelpazesini

genisletmeye devam etmektedirler. Katilim Bankaciliginin temel prensiplerinden olan
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miisteri memnuniyetiyle beraber, miisterilerine yonelik, kredi karti, taksitli imkanlar
sunan Kkart, business modeli kart ve benzeri kartlar sunma imkanlariyla katilim
bankalar1 yeni finansman metotlarina yonelik kaynaklar sunmaya devam etmektedirler
(Simsek, 2019). Bireysel miisterilerine yonelik sunmus olduklar1 ¢esitli avantajh
kartlarla beraber, onlarin tiim ihtiyaglarimi faizsiz finans sistemine uygun olarak
tamamlamay1 hedeflemekte olan katilim bankalari, ticari miisterilerine yonelik de
ayrica c¢esitli avantajlar sunmaktadirlar. Ticari miisterilerine yonelik, bankacilik
hizmetleri kapsaminda, POS makinalar1, E-Tahsildar, Mail Order, GPRS POS, Taksitli
Pos gibi teknolojik iirlinler ve bu {iriinlerle beraber buna benzer hizmetler sunan
katilim bankalari, bireysel miisteriler kadar ticari miisterilerine yonelik gelismeler de
gostermektedirler (Tung, 2010). Katilim bankalar tarafindan, banka miisterilerine bu
tiir hizmetler ve cesitlilikler sunulmasinin yani sira, ithalat ve ihracat islemleri, yurt
disina yonelik havaleler yani bir diger adiyla SWIFT islemleri, doviz ¢eklerine yonelik
hizmetler, gesitli akreditif secenekleri, ¢esitli kambiyo hizmetleri gibi hizmetler de
sunulmakta ve bu tiir islemler her gegen giin artirilmakta ve gelistirilmektedir. Katilim
Bankalarimin bu tiir hizmetler ve yenilikler haricinde, en c¢ok kullanilan ve
konvansiyonel bankaciligin yam1 sira bu tiir bankalarda da kullanilan hizmet
cesitlilikleri vardir (Yilmaz, 2010). Katilm Bankalar1 tarafindan sunulan ve
yiirlitilmekte olan bu hizmetler, EFT, havale, ¢ek ve senet tahsilleri takaslari, doviz
alim ve satim islemleri, fatura 6demeleri ve bu faturalarin otomatik 6deme talimatlari,
kiralik kasalar, ¢ek karneleri, vergi tahsilatlar1 ve ayn1 zamanda sigortacilik islemleri
ve maaglarin 6demelerinin yapilmast gibi hizmetlerdir (Yildirim, 2020). Katilim
Bankalar1 tarafindan sunulan ve hala gelistirilmekte olan bu tiir uygulama ve
hizmetler, faizsiz finans sistemi biinyesinde bulunan bu bankalarin, ekonomik dongii
icerisinde daha Onemli yerler edinmelerini ve ayni zamanda bankacilik sektoriine

cesitlilik katmalarimi da saglamistir (Atar, 2017).

2018 yili verilerine gore, Tiirkiye Cumhuriyeti Hazine ve Maliye Bakanlig
bor¢lanmalarinin belirli bir kismini kira sertifikasi ihraglarmma yurt icinde ve aym
zamanda yurt disinda bulunan yatirimcilarin talepleri  dogrultusunda, kira
sertifikalarinin alternatif bir bigimde fon kaynagi saglamasi bakimindan énem arz
etmektedir (Atar, 2017). Bu tir gelismeler dogrultusunda, ayni yillar igerisinde,
bireysel ve kurumsal nitelikler dogrultusunda bulunan yatirimcilara yonelik
gerceklestirilen kira sertifikasi ihraglari, hedeflenen taleplerle kapatilmis ve Hazine ve

Maliye bakanhigi tarafindan olusturulmus olan bu ihraglar gelismeleri ve yeni
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alternatiflerin ilgi gordiigiinii gorebilmek agisindan énemlidir (Yildirim, 2020). Faizsiz
finans sistemine dayali olmasiyla nispeten iiriin ¢esitliligi bakimindan daha nitelikli
irlinler ortaya ¢ikaran katilim bankalari, Tiirk Bankacilik sektdriinde bulunan dongii
icerisinde konumlarimi 6nemli Olgiide ilerletmekte ve yeni finansman metotlarini

gelistirmeleri bakimindan 6nemli atilimlar ger¢eklestirmektedir (Tung, 2010).

4.2. Yeni Miisteriler

Faizsiz finans sisteminin getirmis oldugu ¢esitli metotlar ve bu metotlarin
halihazirda var olan sistemle birlikte gelismeye devam etmesi ve ayni zamanda
teknolojik gelismelerin 1s181nda, mobil, internet ve subecilik anlayisini gelistirmeye
calisan katilim bankalari, hizmet kalitelerini arttirmaya yonelik olumlu gelismeler
sergilemekte bu nedenle de yeni miisterilere ulagsma olasiliklar1 giderek veriler 151g1nda
artmaktadir (Yilmaz, 2010). Konvansiyonel bankalarla rekabet halinde olan ve
ekonomik sistem igerisinde Onemli bir yer edinen katilim bankalarinin, bankalar
arasinda gerceklesen operasyonlarda uyum saglamasi ve bu operasyon maliyetlerinin
diisiiriilerek, bahsi gecen konvansiyonel bankalarla olan rekabette onemli adimlar
atilmast da, faizsiz finans sisteminin yeni miisteriler edinmesini de kolaylastirmistir.
Katilim Bankalari, gelisen ve degisen teknolojiye uyum saglayarak, islemlerini ve
yatinmlarini subeler araciligiyla gergeklestirmeyen, teknolojik teknikleri yani mobil
ve internet bankaciligimi sikg¢a kullanmakta olan misterileri de faizsiz finans
sisteminin yenilik¢i tutumlarina adapte etmeye calismaktadir (Kaya, 2010). Bu tiir
geligsmelerin ve yeniliklerin getirmis oldugu en biiyiik avantaj ise, yeni miisterilere
ulasmanin giinden gline daha da oOnemli hale gelmesi ve bu nedenle de, yeni
miisterilerin, faizsiz finans sistemine daha kolay adapte olmalaridir (Yildirim, 2020).

Tim bu gelismeler neticesinde, katilim bankalarinin giincel verilerinin gegmis
verilere kiyaslanmasi ile ulasilabilecek degerlerin miisteri sayilart yoniinden
incelenmesi ile c¢ikarilabilecek en Onemli sonug, teknolojik gelismelerin ve
yeniliklerin, faizsiz finans sistemine adaptasyon siireciyle beraber yasanan yeni
miisteri rakamlarinin artist olacaktir (Yilmaz, 2010). Yeni miisteri sayisinda son
yillarda yasanilan hizli yiikselis ve bu ylikselisin getirmis oldugu yeniliklerle beraber
ele alinabilecek bir diger husus da katilim bankalariyla calisan miisterilerin %49’luk
boliimiiniin, bu bankalar ile 3 yildan fazla siiredir c¢alismakta olduklaridir
(Yurdabakan, 2005). Katilim Bankalarinin yeni miisteriler hususunda ele aldigi

politikalarin gerekliligi ve siirekli yenilik halinde olmalar1 da, gelen yeni miisterilerin,
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bu bankalar ile ¢alismaya devam etmek istediklerini gostermekte ve bu noktada
konvansiyonel bankalar arasinda siiren rekabet¢i ortamda, faizsiz finans sistemine

bagli olarak gelisen bankalarin pay1 artmaktadir (Yildirim, 2020).

4.3. Atil Fonlarin Reel Ekonomiye Kazandirilmasi

Faizsiz finans sisteminin igleyisine uygun olarak siirdiiriilen bir yap1 igerisinde
bulunan katilim bankalarinin, temel ilkelerinden dolayr ele aldiklar1 faizsizlik
anlayisiyla beraber, konvansiyonel bankalarin faiz anlayisindan dolayr ekonomiye
kazandirilamayan ve faiz ilkesinden dolay1 atil bir halde bulunan ¢esitli iirlinleri ve
varliklar1 kendi biinyelerinde isleyerek siiregelen ekonomiye kazandirmalar1 konusu,
katilm bankalariyla ilgili en ©nemli hususlardan birisidir (Yilmaz, 2010).
Konvansiyonel bankalarin temelinde bulunan faiz ilkesine nazaran faizsizlik ilkesini
diistur edinmis katilm bankalarinm, Islami bankacilik biinyesinde islemlerini
gerceklestirmek isteyen ve bu nedenle de varliklarini katilim bankalarina aktaran
insanlarin ihtiyaglarini karsilamak ve konvansiyonel bankalar ile aralarindaki rekabeti

en aza indirmek gibi amaglar1 bulunmaktadir (Tung, 2010).

Gilinlimiizde, katilim bankalarinin, atil fonlar1 ekonomik dongii igerisine
almalart ve bu nedenle de, faiz sistemiyle bagdasmayan diisiincelere sahip olan
insanlarin yatirimlarint yapacaklar1 bankalar olmalar1 da, bu bankalarin daha g¢ok
ragbet gormesini saglamistir (Tung, 2010). Atil fonlarin reel ekonomiye
kazandirilmasi ve islenmesi katilim bankalarinin faiz sistemine bagli olarak calisan
bankalarin diginda kalmayr uygun goren ve bu gibi sebeplerle de ekonomik sistemin
disinda kalan tasarruflarin sistem igerisine dahil edilmesini ve faizsiz finans sistemine
uygun olarak bu tir tasarruflarin islemesini saglamistir (Yurdabakan, 2005).
Gelismekte olan tlkelerde, cesitli atil fonlarin ekonomik sistem igerisine
kazandirilmalar1 ve ekonomik canlanmanin saglanmasi adina, bu tiir atil fonlarin
sistem disinda kalmamalari, ekonomik giliglenmenin ve ekonomik giiclenme ile
birlikte bankacilik sisteminin de gelismesine olanak saglamakta ve bu nedenle de
biliylik bir énem arz etmektedir (Tlrkmenoglu, 2007). Dini inanglar kapsaminda
konvansiyonel bankalarin disinda kalmay1 uygun goéren insanlarin, katilim bankalar
sayesinde faizsiz finans sistemine dahil olmalar1 da, katilim bankalarinin atil fonlar
ekonomiye kazandirmasi kapsaminda énemli bir husus olarak nitelendirilebilir (Nisar,

2007).
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Kar ve zarar ortakligina bagli olarak cesitli fon havuzlarinin kurulmasi ve fon
yatirmak veya c¢ekmek gibi bir sistem igerisinde gelisimini siirdiiren katilim
bankalarinin, kredi ve benzeri tiriinleri kullanmak istemeyen ancak faizsiz bir sistem
anlayisina bagli olarak gelisen bankalara yatirim yapmak isteyen miisteriler
kapsaminda katilim bankalarmin rolii yadsinamaz (Ozel, 2012). Katilim Bankalarinin
bu fikre sahip olan miisterilerin de ihtiyaglarin1 giderebilmesi ve ayni zamanda atil fon
olarak nitelendirilen iirtinlerden ihracati1 arttirmasi adina, ekonomik sistem icerisindeki
pay1 her gegen giin artmaktadir. Altin, arsa, doviz vb. atil fonlarin, yurt i¢inde veya
yurt disinda iretime dahil olmadan atil bir halde kalmasi ve bu kapsamda tasarruf
kurumlart disinda birakilmasi gelismekte olan iilkeler agisindan bir kayip olarak
nitelendirilebilir (Polatkan, 1998). Ancak bu tiir atil fonlarin katilim bankalari
sayesinde iiretime kazandirilmasi da miimkiin hale gelecektir. Uretime kazandirilan ve
ekonomik dongii igerisine dahil edilen bu tiir atil fonlarla beraber tasarruf sahiplerine
gelir imkan1 dogacak ve ayn1 zamanda katilim bankalari1 biinyesinde bulunan isletme
ve diger iktisadi kuruluslara yonelik kar oranlari artacaktir (Yildirim, 2020). iste bu
noktada, katilim bankalarinin bu tiir yonelimler igerisinde bulunan bireylerin
tasarruflarim1  tekrardan aktif hale getirerek ekonomiye kazandirmasi, tlkedeki

bankacilik sisteminin de daha etkin bir bigimde islenmesini saglayacaktir.

Faizli finans sistemi dolayisiyla sistem disinda kalmay:1 tercih eden ve goniillii
bir dislanma olarak nitelendirilen bu durumun gelismekte olan iilkelerde, faizsiz finans
sistemi olarak da nitelendirilen katilim bankalarinin rolii ile ekonomik gelismeyi
saglayacagina, ekonomik biiylimenin etkin bir bicimde devam edecegine, sermaye
piyasalarinin ayn1 dongii igerisinde gelisecegine inanilmaktadir (Simsek, 2019).
Katilim Bankalari, atil fonlarin reel ekonomik dongii igerisinde etkin bir rol
oynamasini saglamak adina stirekli bir gelisim vizyonuna sahip olmus ve yalnizca
tasarruf sahiplerinin veya ihtiyaglarini gidermek isteyen misterilerin degil aym
zamanda faizsiz finans sistemine bagl olarak kredi kart1 vb iriinleri de kullanmak

isteyen miisteriler i¢in de 6nemli bir yer tutmaktadir (Kelleroglu, 2017).
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4.4. Ekonomik Biiyiimeye Etkisi

1985 yilindan itibaren Tiirk finans sektoriinde gelisimlerine devam eden ve
faaliyetlerine baglayan ayn1 zamanda Tiirk bankacilik sistemine bir¢ok katkis1 bulunan
katilim bankalarinin, konvansiyonel bankalarinin faizli finans sistemine karsin, faizsiz
finans sistemine bagli olarak ilerlemeye devam etmeleri ekonomik biiyliimeye etkide
bulunmaktadir. Katilim Bankalarinin ele aldigi ve silirdiirdigii ¢esitli metot ve
yontemlerin etkilerini, gelisimlerinin istatistiksel analizleri lizerinde goriilmektedir
(Tung, 2010). Faaliyetlerine basladiklar1 yildan itibaren teknolojik gelismeleri
yakindan takip eden ve bu teknolojik gelismeleri ¢esitli fikirlerle donatarak faizli
finans sisteminde yer edinmeyi diisiinmeyen bireylerin de ekonomik dongii igerisine
girmesini saglayan ve yeni bankacilik tekniklerini gelistirerek bankacilik sektoriinde
ilerleme saglayan katilim bankalarinin ekonomik biiylimeye etkileri onemli bir
gelisme saglamistir (Tung, 2010). Faizsiz finans sisteminden 6nce, ¢esitli nedenlerden
dolay1 ve oOzellikle faizli finans sistemi igerisine dahil olmak istemeyen tasarruf
sahiplerinin atil fonlari, ekonomik dongii igerisine girmedigi i¢in bir eksiklik olarak
belirtilmekte idi. Ancak katilim bankalariyla beraber yeni metotlarin gelistirilmesi ile,
atil fonlarin bankacilik sistemine dahil edilmesiyle de ekonomik biiylimeye onemli

katkilar gergeklestirilmistir (Y1lmaz, 2010).

Atil fonlarin kullandirilmasi ve ayn1 zamanda kar-zarar ortakligina bagl olarak
faizli finans sistemi haricinde de ¢esitli yollarin mevcut oldugunu ispatlayan katilim
bankalarinin fonlar1 kullandirma yontemleri de ekonomik biiylimeye katkida
bulunmus ve ayni zamanda konvansiyonel bankacilik sistemine de oOrnek teskil
etmistir (Yildirim, 2020). Katilim Bankalarinin, ortaya ¢ikmasindan ve faaliyetlerine
baslamasindan oOnce Miisliiman iilkelerle gerceklestirilmek istenen ancak finans
sistemi farkliligit nedeniyle gercgeklestirilemeyen ekonomik iligkilerin, katilim
bankalar1 sayesinde yeniden degerlendirilmesi ve ortaya ¢ikan ekonomik biiyiime
firsatlarinin bu sekilde yeniden ele alinmasi da, o donemde Tiirk bankacilik sisteminin
onemli gelismeler elde etmesini saglamasina ve ayni zamanda Tiirk ekonomik
sisteminin biiylimesine ve gelismesine de yardimci olmustur (Simsek, 2019). Bu
gelismelerle ortaya ¢ikan ve devaminda da gelisimlerini siirdiirmeye devam eden
katilim bankalarinin dis ticaret hacminin yiikselmesine ve bu yiikselmenin devaminda
gesitli finansal krizlerde dahi finans sistemlerinin etkilerinin devam etmesini

saglamistir (Ustaoglu, 2014).
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Katilim Bankalarinin ele aldigi en o©nemli metotlardan birisi de fon
kullandirma ve toplama yoOntemleridir. Bu yontemler ve metotlar sayesinde,
konvansiyonel bankalarin da sundugu hemen her tiirlii bankacilik isleminin faizsiz
finans sistemi biinyesinde gergeklesmesini saglayarak ekonomik biiylimeye etkileri
devam etmistir. Bu baglamda katilim bankalari, Tiirk bankacilik sisteminde 6nemli bir
yer edinmis ve bu neticeyle birlikte de gelisimlerini siirdiirmeye ve yeni metot ve

tekniklerle ¢alismay1 devam ettirmislerdir (Simsek, 2019).

4.5. istihdama Katkisi

Katilim Bankalariin, kuruluslarindan itibaren 6nemli bir yol kat etmeleri ve
Tiirk ekonomisinin bliylimesine katkida bulunmalar ile birlikte gelisimlerini glinden
giine siirdiirmeye devam etmislerdir. Reel sektore olan katkilar1 ve bu baglamda ortaya
koyduklar1 fon kullandirma yontemleri sayesinde istthdam alanlarinin biiyiiyerek ve
arttirilarak yatirimlarin ve de olanaklarin gelismesine katkida bulunmalari ile katilim
bankalarinin faaliyetlerinin destekleyici nitelikte oldugu sdylenebilir (Tung, 2010).
Reel sektore destekleri kapsaminda katilim bankalarinin farkli kurulus ve firmalara
yaptiklar1 destekler neticesinde istihdamin artmasina ve bu sayede ortaya c¢ikan
istihdam alan1 kapsaminda igsizlik oraninin azalmasina ve bu firma ve kuruluslarin da
faaliyetlerine devam ederek iilke ekonomisine katkida bulunduklar1 sdylenebilir
(Tirkmenoglu, 2007). Faizsiz finans sistemi kapsaminda katilim bankalarinin gesitli
fon kullandirma yontemleri ve bu baglamda tasarruf sahiplerinin de ekonomiye
katkida bulunmalar i¢in aracilik etmeleri ve atil fonlarin ekonomiye kazandirilmasi,
faizsiz finans sistemi adi altinda birgok yeni iirliniin gelistirilmesi kapsaminda daha
cok istthdam olusmasi ve tiim bu gelismeler sonucunda da katilim bankalarinin Tiirk
ekonomik biiylimesine olan katkilarindan ve istihdami artiric1 etkilerinden s6z

edilebilir (Giirtuna & Dogan, 2005).
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5. BOLUM

DUNYADA VE TURKIYE’DE KATILIM BANKACILIGI’NIN
DEGERLENDIRILMESI

5.1. Katihhm Bankaciligi’nin Giiclii Yonleri

2015-2019 wyillar1 arasinda Katilim Bankacilifi adi altinda kurulan vakif
katilim bankasi, ziraat katilim bankas1 ve Tiirkiye emlak katilim bankasi faizsiz finans
sektorline giris yapmis kamu bankalaridir. Kamu tarafinca desteklenen bu bankalarin
sisteme dahil olmas1 bu bankalarin ve diger katilim bankalarinin da devlet tarafindan
desteklendigini gostermektedir.

> Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun (BDDK) 2005 yil sonu ve

2019 yil sonu verilerine bakildiginda, sube sayilarinin, atm sayilarinin toplam

aktiflerin ve donem net kar degiskenleri bazinda katilim bankacilig1 sektoriinde

gostermis oldugu biiyliime performansinin Tiirk bankacilik sektorii genelinde
daha iyi oldugu goriilmekte olup Katilim Bankaciligi’nin giiciine art1 deger
saglanmistir. Katilim Bankacilig1 sisteminin faizsiz prensiplere dayali sosyo-
kiiltiirel, tarihi ve medeniyet mirasi ile uyumlu bir felsefeye dayali olmasindan
dolay1 tercih edilen faizsiz finans sektorii konumundadir.

> Katilim Bankacilig1 sektoriiniin isleyis tarzi gere8i faturasiz islemlere yer
vermemesi ayrica nakdi finansman saglanmamis olmasindan dolayr kayit dist
ekonominin varlig1 engellenmistir.

» Katilim Bankalari kar ve zarara katilim esasina dayanarak faaliyetlerini
stirdiirmektedirler.

> “Gergek ticari faaliyetlerin igerisinde yer almalari nedeniyle likidite,
bilancolardaki aktif-pasif vade uyumsuzlugu problemlerini 6nemsiz boyutta
olmasi ve tlirev islemlere yer vermemeleri (veya kisitli olmasi) sayesinde
kiiresel veya yer finansal krizlerden, konvansiyonel banklara gore daha az

etkilenirler” (Uludag, 2019).

> “Seri hiikiimlerin (Islami esaslar) uygulanmasi esastyla, miisterilerle imzalanan
sozlesmelerde belirsizlik bulunmamasi ve sozlesme kosullarinin  vade
icerisinde degisme riski olmamas1 ve riskin tamamen karsilikli paylasiimasi

giivenirliliklerini arttirir” (Akkus, 2017).
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5.2. Katihm Bankacihigi’nin Zayif Yonleri

Katilim Bankaciligi’nin olumlu yonleri kadar zayif yonleri de mevcuttur.

Katilim Bankaciligi’nin zayif yonlerini asagida belirtilen sekilde siralayabiliriz:

1.

Serbest ve bagimsiz piyasanin islev gordiigii Tiirkiye’de Islami bankaciliga
olan bakig a¢isinin heniiz kavranilmamis olmasi nedeniyle, faizsiz bankacilik
sistemi, toplum tarafindan yeterince anlagilamamis ve benimsenmemistir.
Piyasadaki katilim bankalarinin sayisi ve subelerin diger bankalara gore
hakimiyetinin az olmasi, ulasilabilirli§i ve bilgi sahipligi acisindan zayif bir
yoniidiir. Bu nedenden dolay1 pay1 ve rekabeti oldukea diisiiktiir.

Katilim Bankaciligi’nin disinda kalan bankalar piyasaya daha hakim
olduklarindan  dolayr  faiz  oranlarinda  daha  c¢abuk  degisiklik
sunabilmektedirler. Bu durum katilim bankalarinin geleneksel bankalar
karsisinda zayif kaldigini gostermektedir.

Katilim Bankalar1 mevcut minvalde agirlikli olarak Islami esaslara uygun
faizsiz prensiplerle ¢alismasindan dolayr bu tarz miisteri kitlesine hizmet
vermektedir. Bu durum geleneksel bankalar karsisinda zayif kalmis ve
ozellikle bireysel miisteri kitlesinde tabana yayilma ve miisterilere erigim
konusunda eksik kalmaistir.

Katilim  Bankalari’'nda  tecriibeli personel sorunlar1  bulunmaktadir.
Universitelerde Islami bankaciligi dersinin zorunlu tutulup bu durumda
ogrencilere sadece Islami agindan degil, bilimsel agidan da uzmanlagmak
isteyen genglerin tecriibe kazanmalarina olanak saglanmalidir.

Katilim Bankalari’nda bireysel miisterilerin istemis oldugu krediler, mevduat
bankalarinda sunulan kredilerden daha zahmetli oldugundan fazla tercih
edilmemektedir.

Katilim Bankalari, teknolojik a¢idan miisterilere bilgi aktarim ve miisterilerin
arzu ettikleri hizmet konusunda konvansiyonel bankalarin gerisinde kalmistir.
Bu nedenle gerekli teknolojik cabay1, yatirimlari ve finansal enstriimanlari en

uygun sekilde gelistirip uygulamalar1 gerekmektedir.
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5.3. Katihm Bankaciligr’nin Firsatlar:

@ Bazi islami Arap iilkelerin de yasanan i¢ karisikliklardan dolayi iilkemize go¢
eden toplumlarin ellerinde bulunan fonlarin iilkemize ve buna bagh katilim

bankalarina aktarimi firsat olarak goriilmektedir.

@ Tiirkiye niifusu géz 6niinde bulunduruldugunda, Islami bankalarinn miisteri
kitlesinin, mevduat bankalarinin miisteri kitlesinden daha fazla olmasi
sebebiyle Islami bankalar bunu firsata ¢evirmelidirler.

@ Dijjital ortamlarin yeterince kullanimi ve genisletilmesi, Katilim Bankalari’nin

tanitimi ve tesviki i¢in dnemlidir. Bu durum bir firsat olarak goriilmektedir.

@ Satilmayan, satisa sunulmayan triinlerin stokta bekletilmesi sebebiyle Katilim
Bankalar1 bu durumu tekrardan miisterilere sunma firsat1 bulmaktadir.

@ Tiirkiye’'nin dis iilkeler ile yapmis oldugu ithalat, ihracat ve istisare neticesinde
[slami bankalar, miisteri katihmi ve sicak para giris ve cikislarini firsata

¢evirebilme imkan1 bulabilmektedirler.

5.4. Katihm Bankaciligr’nin Tehditleri

Katilim Bankalari’'nin calisma tarzi, islami geleneklere uygun olmasindan
dolay1 sadece Islami bir topluma hizmet sundugu algis1 olusturulmaya galisilmis, bu
durum miisterilerin farkli bankalara yonelmesine sebep olmus; fakat bu alg1 yikilarak
tiim kesime hizmet sunulabilecegi bilgilendirilmistir.

Katilim Bankalar1 ile mevduat bankalarinin isleyis tarzlar1 farkli oldugundan
farkli statiilerde bulunmaktadirlar. Katilim Bankalari Islami esaslar geregi haram ve
helal kavramlarini g6z oOnilinde bulundurduklarindan dolayr hizmet smirlamasi
bulunmaktadir. Uriin satislarindan elde ettikleri gelirin artirilmasi yoniinde ¢aba sarf
etmeleri gerekmekte aksi takdirde bu durum Islami bankalar agisindan tehdit unsuru
olabilmektedir.

Katilim Bankalarinda miisterinin zamaninda 6demedigi vadesi gelen borglarin
banka agisindan zamaninda tahsilat yapilamamasindan ve mevduat bankalar1 gibi faiz
getirisinin olmayis1 Katilim Bankalar1 tarafindan bu durum bir risk unsuru olup tehdit

olusturmaktadir.
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5.5. 2020Pandemi Siirecinin Diinyada Katihm Bankaciligi’na EtKkisi

Grafik 12: Korona Viriis Tablosu

Sekil.1 Koronaviris Tablosu
Bin Kisi, 7 GUnlidik Hareketli Ortalama

550 - S - 1.Z00
so0 4 U““‘La _ 1.032 b 1.100
450 veulanan Doz -sag- L 4 _ooo
A0 - 00
E— - 200
300 - - oo
~ea L 500
185 | 500
200
L 400
150 - . L 300
100 e N L. 200
50 - 100
0O 4— - ]
= S e B - o - e e o o e e o [ e -
— — — — — — — — — — — = = = = = =
s T T B T B B B T T B B T T B
—EsEesEEEEE=Ea2EEEEEEEE
- s == | -— | -— == (=] = L =1 — = e -— (" ol =0
1 v —a —a e w— H e ] we el

(Kaynak: Katihm Bankacihigi/Albaraka)

2019 yili Aralik ayinda ortaya ¢ikan ve ilk olarak Cin’in Wuhan eyaletinde
goriilen, Diinya Saglik Orgiitii (WHO) tarafindan pandemi olarak tanimi gosterilen bu
siirece COVID-19 (Korana Viriis) ad1 verilmistir. Once Cin’de ve daha sonra diinyada
bircok tilkede etkisini arttirarak kiiresel bir saglik krizine doniigmiistiir. Salgin
hastaliklarda alinan koruyucu ve dnleyici uygulamalarin, uluslararasi alanda salginin
olusturdugu tehdidin boyutu dikkate alinarak belirlenen agsamalar1 olmustur.

Var olan durumdaki kullanimiyla sosyal mesafe, koronaviriise yakalanmak veya
yaymaktan kacinmak i¢in diger insanlardan, kalabaliklardan, 6rnegin konsere, diigiine
ya da bir toplantiya gitmekten uzak durmak anlamina gelmektedir. Son giinlerde
ulusal ve uluslararas1 diizeyde toplantilarin iptal edilmesi, spor karsilagmalarinin
seyircisiz oynanmast bosuna degil. Bu yapilirken damlaciklarla ortaya ¢ikan bulag
riskini azaltmak icin kisinin kendi ile baskalari1 arasina belli bir mesafe koymasi
amaclaniyor. Boylece bagkalarindan enfeksiyona maruz kalma ya da bagkalarim

enfeksiyona maruz birakmanin en aza indirilmesi hedefleniyor.
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Grafik 13: Covid-19 Karantina Endeksi
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(Kaynak: Katihm Bankacihigi/Albaraka)

Covid-19, iilkemizi ve tiim diinyay1 etkisi altina alarak; basta saglik sektorii
olmak {izere finansal, sosyal, dini ve kiiltiirel gibi bir¢ok alanda etkisini arttirarak
devam etmistir. Insan yogunlugu, ulasim hiz1 ve teknolojik aletlerin etkisi ile iilkere
hizla yayilmistir. Bu salginin kiiresel bir finansal ¢okiintiiye sebebiyet vereceginden,
1929 ekonomik buhranindan daha sert gecilebilecegi tahmin edilebilmektedir.

Diinya genelinde artan bu kriz {ilkelerde birtakim 6nlem ve alinan tedbirleri
beraberinde getirmistir. Pandemi siireci llkelerin kisitlanmasina, belirli isletme ve
alanlarin kapatilmasina sebebiyet vermis, ililke ekonomilerinde kriz meydana
getirmistir. Covid-19 siirecinin, bircok {iilkelerde ekonomik kriz ile beraber yapisal

degisiklikler meydana gelmistir.
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Grafik 14: Hastaneye Giden Yeni Kisi Sayisi
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(Kaynak: Katihm Bankacihigi/Albaraka)

Katilim Bankalar1 ve diger geleneksel tiim bankalarin hizmet uygulama
sistemlerinde degisiklikler olusmustur. Bunlarin basinda pandemi siirecine katki sunan
maske, mesafe ve hijyen kurallarina uyum saglama nedeniyle miisterilere uzaktan
veyahut az miisteri sinirlamasi ile hizmet verilmistir. Dijital ortamin, pandemi
stirecinde denenmesi ile uygun ve kaliteli bir hizmetin sunuldugu goriilmesi sebebiyle
ilerleyen siirecte bu durum daha c¢ok derinlestirilebilir. Katilm Bankaciligi
yoneticileri, Diinyada ki banka sektoriinii etkiledigi gibi katilim bankaciligini da
etkiledigini ve miisterilerden gelen talepler dogrultusunda kredilerinin yapilanmasin
ve bu durumunda kisa dénemlik olarak ¢ok risk tagimadigini belirtmislerdir. Covid-19
sirecinin katilim bankalarini, geleneksel bankalar gibi kaynak girisini daha az
etkiledigi goriilmiistiir. Bu nedenle Katilim Bankalar1 dijital donilistime hizli adapte
olup pandemi doneminde finansal biiyiimeyi siirdiirmiisledir. Covid-19 siirecinde
subelere gidemeyen veyahut gitmek istemeyen miisterilere dijital platformda hizmet
sunmaya devam etmistir. Bu durum bankalarin sektérdeki maliyetlerini diisiirtirken
biiyiimelerine de katki saglamistir ve Katilim Bankacilifi’na olumsuz bir yonii

bulunmamaktadir.
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5.6. 2020 Pandemi Siirecinin Tiirkiye’de Katihhm Bankacihigi’na Etkisi

Grafik 15: Covid-19 Yeni Vaka Sayilar
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(Kaynak: Katihm Bankacihigi/Albaraka)

Cin’de baglayan hizla tiim diinyaya yayilan Covid-19 salgin1 bir¢cok sektore
etki ettigi gibi bankacilik sektoriine de bir¢ok farkli noktada etki etmistir. Salgindan
dolay1 ekonomik durgunluk yasanmuis, ticari hayat yavaslamis bundan mukabil halkin
gelirlerinde azalma meydana gelmis bu azalan hacim ve diisen gelirlerden dolay:
bankalarin miisterilerine sunmus olduklar1 finansmanlarin tahsilatlarin da gecikmeler

olmus, tahsilatlarda zorluk goriilmiistir.
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Grafik 16: Asilama Gelismeleri
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(Kaynak: Katihm Bankacihigi/Albaraka)

Bu durum salginin bankalara olan finansal etkisini gosterirken diger etki ise;
salginin bankalara etki ettigi operasyonel stirectir. Bu siirecte salginla beraber kamu-
0zel kurum ve kuruluslarda doniisiimlii ¢alisma, uzaktan evden ¢alisma yoOntemleri
uygulanmistir. Miisteriler alternatif dagitim kanallarina yonelerek, bu kanallarda islem
hacimlerini arttirdig1 gibi subelerde de tam tersi durum meydana gelmistir. Bundan

dolay1 bankalar agisindan maliyet diisiiriicii etki olusmustur.
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Grafik 17: Asilama Oranlarn
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Ulkemiz Covid-19 salgmini minimize etmek ve Tiirkiye ekonomisini gii¢lii
tutmak amaciyla birtakim onlemler almistir. Bu 6nlem “Ekonomik istikrar kalkani”
ad1 verilen yiiz milyar tl (on dort milyar Euro) degerinde paket 2020 Mart ayinda
hiikiimet tarafindan aciklanmistir. Salginin olusturdugu bu kriz saglik krizi oldugu gibi
reel sektdr krizi olarak da bilinir. Isletme sahibi miisterilerin ellerinde yeterince
sermaye bulunmamakta olup nakit ihtiyaglar1 olusmustur. Bu durum nakit ihtiyaglara
olan talebe direkt olarak cevap verememesinden dolayr bu durum zayif yon olarak

bilinir; ¢linkii katilim bankalar1 gercek ticareti fonlamaktadir.

5.7. Tiirkiye’de Katihm Bankaciigi’na Yonelik Genel Bir Degerlendirme

Osmanli devletinde has para vakiflar1 bulunur, miitevelli heyeti olarak
adlandirilan bu vakiflar sorumlu kisiler tarafindan isletilir, elde edilen kar ise bu
vakfin amacma gore harcanmirdi. Buna mukabil giiniimiizdeki Islami bankalarin
temelleri de bir nevi bu vakiflardan giiniimiize ulasmistir. Islami bankacilik,
Diinya’daki gelisime bagli olarak iilkemizde de buna bagli bir paralel gostermis ve
1985 yilinda Ozel Finans Kurumlari (OFK) adi altinda kurulan bu bankalar 2005
yilinda Katilim Bankacilig1 adin1 almistir (Tung, 2010).
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Katilim Bankalarimin bugilinlere gelme asamasinda birtakim sikintilar ve
tecriibeler yasanmis ve bircok da badireler atlatmistir fakat; katilim bankalari
insanligin, sosyal hayatin ve finansal durumun vazge¢ilmez kurumlar1 oldugu gibi
gelisime en agik is modelleri olmustur. Islami bankaciligin en temel kurali Faizsizlik
prensibidir (Y1lmaz, 2010). Insanligin en temel sorunu ve ortak problemidir. Faizin ilk
ciktig1 glinden giiniimiize kadar insanlar arasinda fark gézetmeksizin hemen hemen
herkeste faiz konusu rahatsizlik uyandirmistir. Ciinkii; faizin temelinde sabit bir gelir
getiri taahhlidii bulunmaktadir (Yildirnm, 2020). Buna mukabil faiz, giinlimiizde
insanligin en ciddi meselesi olmus hatta islami bankaciligin dogusuna sebep olmustur.
Bu nedenle faizsiz bankaciligin temelini su sekilde belirtmek uygun olur: Birinci
yontem fon toplarken, belirli, kesin gelirin olmayisi, ikinci yontem ise fon
kullandirmalari, nakit kredi vermeden iirlinii, pesin olarak alip taksitlendirerek satmak
ile yapmaktadirlar. Katilim Bankalarinin amaci bu altin prensibini daha ileri tasiyip
gelecekte daha gelismis bir sekilde varligim1 devam ettirmek, kaynak olusturup bu

kaynagi ekonomiye kazandirmak ve yasatmaktir (Tung, 2010).

Tiirkiye’de onceden 6zel finans kurumlar1 olarak adlandirilan ve daha sonra
katilim bankalar1 ad1 altinda faaliyete baslayan bu kurumlar halkin elinde atil durumda
bulunan fonlarin sisteme gecisi ve 1970 Diinya petrol krizi sonrasi olusan sermaye
hareketliligini saglamak i¢in kurulmustur (Yilmaz, 2010). Bunun yaninda birtakim
sorunlar da bulunmaktadir. Katilim Bankaciligi’nin 6nemli sorunu hacim olarak
olmas1 gereken biiytikliige sahip olamamasidir. Bu yiizden halk, sube azligindan ve
yeterli derecede bankadan yararlanamadigindan 6tiirli miisteri sayis1 diger bankalara
gdre azdir (Yurdabakan, 2005). Eskiden Katilim Bankalar1 biinyesinde hem Islami
alanda hem de finansal alanda yetismis personeller bulunurdu, bunlar; giincel iktisadi
takip edebilen, ekonomik bilgiye sahip, yeni yatirnm {riinlerini sunabilecek yeteri
diizeyde personeller bulunmaktaydi; fakat gilinlimiizde yeterli diizeyde tecriibeli
personel eksikliginden kaynakli verimli calisma sorunu yasanmaktadir (Yildirim,
2020). Akademik alanda personel yetistirmek i¢cin Avrupa ve Amerika’da bu alanda
bircok fakiilteler kurulurken Islam iilkelerinde ise bu durum yeni yeni olusmaya
baglamistir. Katilim Bankaciliginin bir diger sorunu ise piyasa sartlarinda olusan
belirsizliklerdir (Tung, 2010). “Istikrarsiz piyasa, dalgali enflasyon ve kur, iist iiste
gelen krizler, ekonomide yapisal sorunlar, tesebbiis ruhunun zayifligi, biitce agiklari,

issizlik, milli gelirin diisiikligii ve dagilimdaki dengesizligi, ihracatin istenen seviyede
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olmamasi ve haksiz rekabet ortamlar1 vb. gerekg¢eler bankacilii zor durumlara sokan
sebeplerdir. Sonugta piyasadaki bu kotii ortam, katilim bankaciliginin gelismesini de
etkilemektedir”. (Tung, 2010). Katilim Bankalar1 bu sorunlar1 agmak ve topluma helal
kazan¢ saglama gayesi ile tim bu olumsuzluklar1 firsata cevirip, gelisime katki
saglamak amaciyla degerlendirme yapmalidir. Katilim Bankalarmin bir diger sorunu
ise yonetim ve personellerin egitim seviyesi, denetim yetersizligi, verilen kredilerin
geri  Odemesinde olusan sorunlar gibi banka kaynakli sorunlar olarak

degerlendirilebilir (Y1lmaz, 2010).

5.7.1. Katihm Bankacilig1 Sorunlari

Katilim Bankalarinin var olan finansal sistem igerisinde yer edinmek ve bu
amagla da yiiriittiigli ¢esitli teknik ve yontemler neticesinde ele aldigi konularin
olusturmus oldugu bazi sorunlar, katilim bankalar1 agisindan ele alinmasi elzem olan
onemli konulardan bir tanesidir. Katilim Bankalarmin finansal sistem igerisinde
calisma prensibi, yontem ve teknikleri acisindan diger bankalardan farkli olmasi ve bu
sebeple de yiiriitmekte oldugu faaliyetlere de ayni agidan farkli yaklasmasi da katilim
bankalarinin bazi sorunlarla karsilasmasina neden olmaktadir. Katilim Bankalarinin
bahsi gecen faaliyetler ve bu faaliyetler neticesinde olusan sorunlari incelendiginde
gbze carpan en Onemli unsurlardan bir tanesi idealler ve bu idealler ile birlikte
yiiriitiilmek istenen tekniklerin pratikte farklilagmasi ve uygulanabilirliginin zor bir

hale gelmesidir (Tung, 2010).

Finansal sistemin getirmis oldugu cesitli zorluklar neticesinde kar zarar
oranlar1 agisindan katilim projelerinin, toplam finansmanin %20 oranindan az olacak
sekilde verilerin ortaya ¢ikmasi miimkiin hale gelmektedir. Katilim Bankalarinin var
olan finansal sistemden farkli bir yapiyla faaliyetlerini siirdiirmesi ve konvansiyonel
bankacilik anlayisindan bagimsiz olarak kar ve zarar ortakligini barindiran bir
sistemde olmasi, bu bankacilik anlayigina hakim olan ve alaninda uzman olan kisilerin
yeterli diizeyde olmas1 gerektigi kanaatini dogurmaktadir. Ancak geleneksel
bankacilik anlayis1 ve Tiirk ekonomik sistemi igerisinde katilim bankacilig1 anlayisina
hakim olan ve bu bankacilik anlayisinin getirmis oldugu zorluklari bilen ve ¢oziimler
tiretebilecek olan uzman eksikligi, katilim bankacilifinda yasanan sorunlardan bir

baskasidir (Yilmaz, 2010).
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Katilim Bankaciliginin gelenekselci anlayisi yogurarak yeni bir finansal sistem
igerisinde yer edinmesi ve ayni zamanda, konvansiyonel bankacilik anlayisi igerisine
dahil olmak istemeyen bireylerin faizsiz finans sistemine dahil olmak istemesi
beraberinde yetkin ve uzman kisilerin gerekliligini bir kez daha ortaya koymaktadir.
Katilim Bankaciligina yonelik sorunlardan bir baskasi da yiiksek getirisi olan
projelerin faizsiz finans sistemi igerisinde degil konvansiyonel bankacilik anlayisi
dahilinde islenmesi ve bunun sonucunda katilim bankaciliginin getirisi diisiik olan
projelere yonelmesi olarak sdylenebilir. Katilim Bankaciliginin bu gibi yiiksek getirisi
olan projeleri finanse edememesi ve bu baglamda daha diisiik getiriye sahip olan
projelerin finansmani olmasi da beraberinde gelir dengesi agisindan c¢esitli sorunlar

yaratmaktadir (Yildirim, 2020).

5.7.2. Katihm Bankacih@ma Yonelik Sorunlara Coziim Onerileri

Katilim Bankacilig1 anlayisi dahilinde ¢esitli sorunlardan s6z edilirken ele
alinmas1 gereken bir diger hususta var olan sorunlara yonelik ¢éziim Onerilerinin
varligidir. Katilm Bankaciliginda var olan faizsiz finansal sistemin getirilerini
yikiimliiliiginii bilen ve bu baglamda cesitli yontem ve teknikleri geleneksel
bankacilik anlayis1 nezdinde faizsizlik ilkesi ile bagdastirarak bu bankacilik anlayisina
katkida bulunan uzman ve yetkili kisilerin egitim vererek faizsiz finans sisteminin
daha etkin bir hale gelmesini saglamasi en onemli ¢6ziim Onerilerden birisi haline
gelmesi miimkiindiir. Bu netice ile birlikte, alaninda uzmanlagsmis kisilerin egitim
vermesi ile birlikte uzmanlasacak ve yetkin bir hale gelecek kisilerin varligi faizsiz
finans sisteminin getirmis oldugu yiikiimliiliikklerin daha anlagilir olmasin1 saglamasi

miimkiin hale gelebilir (Yildirim, 2020).

Katilim bankalarinin, varolusu geregi fark<in oniindeki en onemli engellerden
birisi olarak sdylemek miimkiindiir. Bu baglamda, cesitli rapor ve afislerin
hazirlanarak faizsiz finans sisteminin sade ve akici bir dille anlatassistemin daha
anlasilir olmasini saglamas1 miimkiindiir. Giiniimiiaszde teknolojinin getirmis oldugu
yenilikler ve bu yenilikler neticesinde ¢esitli bankacilik anlayislarinin buna adapte
olmaya calismas1 da teknolojinin ekonomik sistem igerisindeki yerini ve &nemini

vurgular niteliktedir (Tirkmenoglu, 2007). Teknolojik imkanlarin, faizsiz finans
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sisteminin yontem ve tekniklerini, konvansiyonel bankacilik anlayisiyla olan
farkliliklarini, hangi metotlara basvuruldugunun Oneminin vurgulanmasi da katilim
bankaciliginin yoniinii daha etkin ve acik kilacaktir. Sonug itibariyle, teknolojik
imkanlarin, katilim bankaciligin1 daha anlasilir hale getirebilecek olmasi, faizsiz
finans sistemi icin gerekli bir adim olarak goriilebilir. Bu baglamda, ¢agimizin en
onemli araglarindan birisi olarak goriilen internetin bir ara¢ olarak kullanilmasi ve
daha da gelistirilmesi de bu sorun i¢in elzem bir hale geldigi sdylenebilir (Tung,

2010).

Katilim Bankaciligi hususunda ele alinan sorunlardan bir digeri de yiiksek
getirisi olan projelerin finansmaninin konvansiyonel bankalar olmasidir. Bu hususta
ele alinmasi gereken ¢dziimlerden birisi olarak, faizsiz finans sisteminde kullanilan
yontem ve tekniklerin, kdr ve zarar ortakligi-fon havuzu, gelistirilmesi ve daha da
ileriye tasinmasidir. Yontem ve teknik baglaminda, kdr ve zarar ortakliginin daha
anlasilir bir hale getirilmesi, yliksek getirisi olan fonlarin da, katilim bankaciligi

dahilinde islenebilmesini miimkiin kilacaktir (Tlirkmenoglu, 2007).
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6. BOLUM

KATILIM BANKACILIGI iLE IiLGiLIi ALGI DUZEYi: BIR ALAN
ARASTIRMASI

Literatiir aragtirmasinda Siirt iline yonelik katilim bankaciligina dair herhangi
bir calisma bulunmadigr goriilmektedir. Amacimiz bugiine kadar Siirt ilinde
yapilmayan bir calismaya oOnciilik etmektir. Bu c¢alismada katilim bankaciligina
yonelik sorun ve ¢oziim oOnerileri arastirilmistir. Katilim bankasinin aragtirilmasinin
amaci; toplum goziiyle katilim bankaciligr kavraminin bilinip bilinmedigi, toplumun
Islami bankaciliga olan bakis acis1, katilim bankaciligina yénelik bilinmeyen sorunlara
¢cozlim tretmek, kisilerin katilim bankaciligmma yonelik isteklerini tespit etmek,
memnuniyetin artirilmasi i¢in yapilmasi gerekenler hakkinda fikir sahibi olmak ve
toplumlarin gdziinde Islami bankacilia olan Onyarginin kirilmas: gibi durumlar
arastirilmis, katilim bankaciliginin daha ileri seviyelere nasil gidebilecegi konusunda

¢Oziim Onerileri olusturulmustur.

Gilineydogu Anadolu Bolgesinin giizide bir sehri olan Siirt’te bugiine kadar
Islami finans ile ilgili bir calismanm yapilmamis olmasi nedeniyle ilin profilinin

kapsamli bir sekilde ¢ikarilmasi ve analizinin yapilmasi biiyiik nem arz etmektedir.

6.1.SIIRT iLi HAKKINDA GENEL BiLGIiLER

Siirt ili birgok kiiltiirden olusan medeniyetler arasinda bir koprii olusturan,
tarihi ve zengin dokusuyla onlarca uygarliga ev sahipligi yapmis, Giineydogu Anadolu
Bolgesi’nde yer alan bir sehirdir. Samiler, tarihte ilk olarak Siirt bolgesi ve ¢evresinde
kiigiik sehirler kurmus ve bu sehirlerde yasamsal faaliyetlerini siirdiirmislerdir.
Samiler doneminde yasanan gelismelerden sonra Medler dahil olmak iizere birgok
uygarlik da yasamlarini siirdiirmiislerdir. Kiiltiirel anlamda ¢ok cesitlilik barindiran
Siirt ilinin zengin tarihi dokusu ve bir¢ok farkli diisiinceye sahip insanin bir biitiinliik
ve ahenk icinde yasamasi da Siirt ilinin 6nemini ve geleneksel ve modern hayatin

izlerini simgeledigini gostermektedir.
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2015
2016
2017
2018
2019
2020

165,034
166,463
166,402
171,189
169,211
171,189

155,317
156,201
157992
160,481
161,069
160,481

320,351
322,664
324,394
331,670
330,280
331,670

(Kaynak: TUIK, 2020).

Tablo 5’e gore Siirt ilinde yapilan arastirmaya gore niifus dagiliminin yillara
gore artmasina ragmen erkek niifus oraninin kadin niifus oranini hi¢ gegmedigi ve
katilim bankaciligina yatkinliginin erkek niifusundan daha fazla goriildiigi tespit

edilmistir.

Tablo 6. Siirt Ili Katihm Bankacih@i Subelere Gore Dagilhim Tablosu

Yillar Mevduat Katilim
2015/12 17 4
2016/12 17 3
2017/12 17 3
2018/12 17 4
2019/12 17 4
2020/12 17 4
2021/6 17 5

(Kaynak: Tablo tarafimizdan hazirlanmstir.)
Tablo 6’a gore Katilim Bankaciliginin Siirt ilindeki yillara gore niifus dagilimi ile Siirt

ili sube Katilm Bankaciligi subelere gore dagiliminin orantili olarak arttig
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goriilmiistiir. Mevduat bankalarinin niifus oranina gore sube dagiliminin sabit kaldig:

goriiliirken, Katilim Bankalarinin ii¢, dort, bes olarak seyrettigi goriilmektedir.

6.2.LITERATUR TARAMASI

Katilim bankaciliginin iilkemizde ki yerini, 6nemini, bulundugu konum goz
ontinde bulundurularak saha aragtirmasi yapilmustir. Yapilan saha
arastirmasindabireylere sorular sorulmustur: katilim bankaciligi kavrami ve tiriinlerine
yonelik genel bir bakis, mevduat bankalari ile olan farklari, katilim bankacilifindan
hizmetin alinip alinmadig1 ve son olarak katilim bankaciliginda memnuniyetin artmasi
icin yapilmasi gerekenler sorulmus, bu sorulara yonelik cevaplar alinmistir.Verilen
cevaplar neticesinde katilim bankaciligina yonelik goriislerin ne sekilde oldugu ve ne
yonde olduguna dair izlenimler olusmustur ve bu dogrultuda saha arastirmasinin ne tiir
sonuclart ortaya cikarttigi da gozlemlenmistir. Akabinde yapilan incelemeler
sonucunda degerlendirmeler yapilmis ve bu degerlendirmeler neticesinde de
arastirmanin detaylar1 da neticelendirilmistir. Saha arastirmasinin getirmis oldugu
analizler de grafikler ve tablolar halinde daha detayli bir bi¢imde olusturulmus ve
bundan miitevellit arastirma verileri detaylandirilarak, arastirmaya katkida

bulunulmustur.

6.3.ARASTIRMAYA ILiSKIN GENEL BILGILER

Ulkemizde katilim bankacilig1 yillar igerisinde biiyiik bir gelisme kaydetmis ve
hem Tiirk bankacilik sistemi bakimindan hem de Tiirk bankacilik sisteminin faizsiz
finans sistemi yoOniinden gelisimi agisindan Onemli bir goérev istlenmistir. Tiirk
bankacilik sisteminde yer edinmesinin dis iliskiler bakimindan énemli oldugu ve de bu
sayede ham gelirlerin iilke ekonomisine kazandirilmasi bakimmdan 6nemi yadsinamaz
olan katilim bankaciliginin bu gorevi diistur edinmesi ve de bu sekilde gelirlerin ve
heniiz islenmemis kaynaklarin ekonomik ve bankacilik iligkileri kapsaminda
ekonomiye kazandirilmasi da ayrica faizsiz finans sisteminin olumlu gelismeleri
olarak gosterilebilir. Katilm Bankaciligi gelistirmis oldugu yontem ve teknikler
bakimindan bankacilik sektorii igerisinde énemli bir yer edinmis ve ayn1 zamanda bu
onemi yillar icerisinde arttirarak faizsiz finans sisteminin vatandaslar tarafindan
benimsenmesini ve konvansiyonel bankacilig1 tercih etmek istemeyen bireylerin de
katilim  bankacilik  sistemi  tarafindan  gelistirilmis  farkli  yontemlerden

faydalanmalarin1 saglamistir.
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6.3.1. Arastirmanin Konusu ve Kapsam

Bu arastirma, Siirt Ilinde Katilim Bankaciligi Sektoriiniin Durumuna ydnelik
yapilmis bilimsel bir ¢caligmadir. Bu arastirma ile Siirt ilinde bankacilik sektoriiniin
mevcut durumuna iligkin goriinlimiin tespiti ve istatistiki bilgilerin derlenip, yapilan
anket c¢aligmasi ile sorunlarin belirlenerek bu sorunlara iliskin ¢6ziim Onerileri
olusturulmaya ¢alisilmasi amaglanmaktadir.

Calisma kapsaminda yapilan saha arastirmasi ¢ergevesinde Siirt ilinde faaliyet
gosteren kamu ve Ozel sektorde gorev alan bircok kisi ile derinlemesine goriisme
yontemi uygulanmis, bir¢ok alanda goérev alan bireyler ile nitel bir arastirma yontemi
derinlemesine goriisme yontemi kullanilarak goriisilmiistiir. Derinlemesine goriisme
anket formu 9 adet sorudan olusturulmustur. Yapilan goriismelerin ortalama siiresi 60
dakika civarinda olmustur. Derinlemesine goriisme uygulamasinda katilimcilarin
kisisel verilerinin korunmasi amactyla gizlilik esas alimmis ve katilimcilar
kimliklerinin ag¢iklanmasini istemediklerinden dolayi tezde herhangi bir sahsin isimleri
aciklanmamistir. Bunun yaninda kayitlarinin alinmasi i¢in kisilere ses kaydi
alinmasina dair rizalart sorulmus ve katilimecilarin rizasi olmadigindan dolay:r ses
kayitlar1 da alinmamustir.

Bu calismanin Siirt ilinde katilim bankacilig1 sektoriiniin sorunlarma yoénelik
kalict ve yapic1 ¢oziimler iiretebilmek acisindan 6nemli bir veri kaynagi olacagi

diistiniilmektedir.

6.3.2.Arastirmanin Amaci

Siirt ilinde Katilim Bankacilifi Sektoriiniin Durumuna yonelik yapilmig
bilimsel bir ¢calisma bulunmamaktadir. Bu aragtirma ile Siirt ilinde katilim bankacilig
sektoriiniin mevcut durumuna iligkin goriiniimiin tespiti ve istatistiki bilgilerin
derlenip, yapilan anket calismasi ile sorunlarin belirlenerek bu sorunlara iliskin ¢6ziim
onerileri olusturulmaya calisilmast amaglanmaktadir.

Calisma kapsaminda yapilan saha arastirmasi ¢ergevesinde Siirt ilinde faaliyet
gosteren kamu ve 0zel sektorde gorev alan Eczaci, Ogretmen, Universite Profesort,
Avukat, Muhasebeci, Banka Miidiirii, Esnaf ve Ogrenci gibi birgok alanda gérev alan
bireyler ile nitel bir arastirma yontemi derinlemesine gériigme yontemi kullanilarak
goriigiilmistilir. Derinlemesine goriigme anket formu 9 adet sorudan olusturulmustur.

Yapilan gorlismelerin ortalama siiresi 60 dakika civarinda olmustur.
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Derinlemesine goriisme uygulamasinda katilimecilarin  kisisel verilerinin
korunmasi amaciyla gizlilik esas alinmis ve katilimcilar kimliklerinin agiklanmasin
istemediklerinden dolay1 tezde herhangi bir sahsin isimleri agiklanmamigtir. Bunun
yaninda kayitlarinin alinmasi i¢in kisilere ses kaydi alinmasina dair rizalar1 sorulmus
ve katilimcilarin rizas1 olmadigindan dolay: ses kayitlar1 da alinmamastir.

Bu ¢aligmanin Siirt ilinde Katilim Bankacilig1 sektoriiniin sorunlarina yonelik
kalic1 ve yapici ¢oziimler iiretebilmek agisindan onemli bir veri kaynagi olacagi

distiniilmektedir.

6.3.3.Arastirmanin Yontemi

Calismanin  bu bolimiinde, aragtirmanin  yontemine iliskin  bilgiler
sunulmaktadir. Bu boliimde arastirmanin evren ve orneklemi yontemi, verilerin
toplanmasi, veri c¢oziimlemeyle birlikte veri toplama araglarina yer verilmistir.
Calismada yontem olarak derinlemesine goriisme yontemi  kullanilmastir.
Derinlemesine Goriigme Sorulari Danisman hocam Dog. Dr. Mehmet Dag ile birlikte
hazirlanmagtir. Derinlemesine ~ Goriisme Sorularinin ~ sonuglari Ozenle
degerlendirilmeye calisilmistir.

Derinlemesine goriisme yontemi bir veri toplama teknigi olarak; acik uglu
sorularin sorulmasi ve detayli cevaplardan olugmasi, etkin bir dinlemenin yapilmasi,
cevaplarin kaydedilmesi ve iligkili ek sorularla arastirma konusunun detayl: bir sekilde
incelenmesini miimkiin kilar (Akinci ve S6nmez, 2015: 99).

Calisma kapsaminda yapilan arastirmada nitel bir arastirma yontemi olan
derinlemesine goriisme yontemi kullamlmustir. Arastirmada “Siirt Ilinde Katilim
Bankaciligina Yonelik Algi:  Bir Alan Arastirmasi” adli bu arastirma, bilimsel
yontemler kullanilarak hazirlanmistir. Arastirma sahasi ve konusu secilirken, s6z
konusu alan ve konu ile ilgili 6nceden bu tiir bir ¢aligmanin yapilmamis olmasi goz
oniinde bulundurulmustur. Calisma ve calisma kapsamindaki derinlemesine goriisme
anket uygulamasi i¢in kamu ve 6zel sektdrde ¢alisan; ayrica bircok meslekte faaliyet
gosteren kisilerle yiiz yiize bir anket ¢alismasi yapilmistir.

Yapilan anket calismasi ile kisilere bazi kapali uglu sorular sorulmustur:
katilim bankacilig1 kavrami ve iiriinlerine yonelik genel bir bakis, mevduat bankalari
ile olan farklari, katilim bankacilifindan hizmetin alinip alinmadigi ve son olarak
katilim bankaciliginda memnuniyetin artmasi i¢in yapilmasi gerekenler sorulmus, bu

sorulara yonelik cevaplar alinmigtir.
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6.3.4.Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin ¢alisma evreni, Siirt ilinde faaliyet gosteren kamu ve 0Ozel
sektorde gorev alan Eczaci, Ogretmen, Universite Profesorii, Avukat, Muhasebeci,
Banka Miidiirii, Esnaf ve Ogrenci gibi bir¢ok alanda gorev alan bireyler ile yiiz yiize
goriisme uygulanmistir. Anket uygulamasi ¢ergevesinde 17 kisi ile derinlemesine
goriisme yapilmistir. Katilimcilar ile yapilan goriismede alinan bilgiler dogrultusunda

Siirt ilinde katilim bankacilig1 sektoriiniin sorunlari ve ¢6zliim Onerileri arastirilmistir.

6.3.5.Arastirmanin Veri Analizi, Toplama Siireci ve Coziimlenmesi

Arastirmada nitel bir arastirma yontemi derinlemesine goriisme yOntemi
kullan1lmis ve toplamda 9 adet soru sorulmustur. Siirt ilinde faaliyet gosteren kamu ve
0zel sektorde gorev alan farkli meslek calisanlar ile yiiz ylize goriigme uygulanmistir.
Elde edilen veriler analiz edilmis, degiskenler arasindaki iligkileri belirlemek igin,
istatistiki analizlerden yararlanilmistir. Ayrica goériismelerde bankacilik sektoriinii
etkileyen sorunlarin neler oldugu bankacilik sektoriinde katilim bankalarinin daha
fazla nasil katki sunmasi gerektigi lizerine yonelik konular sorgulanarak SWOT
analiziyle irdelenmistir.

Mekén ve zamanin belirlenmesi amaciyla katilimeilarin daha ¢ok gorev yerleri
secilmigtir. Gorlisme yapilmasi i¢in Onceden kisilere bilgi verilerek, yapilacak
goriismeye iliskin genel bir hazirligin olmasi saglanmistir. Ayrica, aragtirmada tablolar

bazinda istatistiki veriler kullanilmigtir.

6.3.6.Arastirmamin Simirhihiklar:

Katilim bankaciligr ile ilgili yapilan arastirmada bireylerin alanlarina uzman
kisilerden seg¢ildigi; ayrica ikamet ettikleri yerlerin Siirt ili oldugu ve bu nedenle anket
calismast Siirt ili baz alinarak secildigi bilinmektedir. Katilim bankacilig: ile ilgili
yapilan anket goriismelerinde az da olsa bazi kisiler tarafindan anket reddi gelmis;
bunun sebebi ise katilim bankaciligi hakkinda genel bir bilgilerinin olmadig1 ya da
katilim bankacilig sistemine olan inancin eksikligi olarak tespit edilmistir.

Yapilan arastirmada bazi kisilerin ses kayitlarina sicak bakmadiklari,
kendilerini en kolay anlatabilecekleri alanin yazili sorulara yazili cevap vermek
istedikleri anlasilmistir.

Arastirma, Agustos ve Eyliil ay1 icerisinde Siirt ilinde gerceklestirilmistir.
Goriigiilen bireylerin 24-50 yas araliklarinda olduklari tespit edilmistir. Arastirmada

literatiir taramasi derinlemesine goriisme ve veri toplama teknikleri yapilmistir.
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6.4 KATILIM BANKACILIGI iLE iLGILI ALGI DUZEYi: BiR ALAN
ARASTIRMASI

Katilim bankaciligina yonelik yapilan anket arastirmasinda goriismecilere
arastirma ile ilgili bilgiler verilmis, yapilacak goriismenin hangi kosullarda yapilacagi
kendilerine ifade olarak aciklanmigtir. Ayrica goriismede ses kaydinin yapilacagi
kendilerine sOylenmis ve goriismeciler istemedikleri takdirde goriismeyi
sonlandirabilecekleri ifade edilmistir. Goriismecilerin  kendilerini ifade etmeye
calisirken 6zgilivenlerinin en yiiksek oldugu mekanlar segilmesine 6zen gosterilmis,
verimli ve etkin goriismeler yapabilmek adina 6nem verilmistir. Goriismecilere kisisel
veri igerecek hicbir soru sorulmamis, goriisiilen kisiye olumsuz yansiyacak herhangi
bir durumun s6z konusu olmayacagi kendilerine ifade edilmistir. Arastirma
kapsaminda etik acidan dikkat edilen en onemli unsurlarin basinda goriismecilerin
kendilerini daha rahat ifade edebilecekleri mekanlarin se¢ilmesi i¢in 6zen gosterilmesi

gelmektedir.

Bu aragtirma kapsaminda nitel bir degerlendirme olan derinlemesine gériisme
yontemi kullanilmistir. Siirt ilinde katilim bankaciligina yonelik sorunlar ve ¢déziim
Onerilerine alaninda uzman olan birgok farkli sektorde faaliyette bulunan kisilerin
diisiincelerini 6grenmek amaci ile goriismelerde bulunulmustur. Yapilan goriisme
asamasinda,4 adet acik uclu soru ve 5 adet kapali uclu sorular hazirlanip, yapilan
goriismelerde bir farklilik gozetmeksizin gorligmecilere ve uzmanlara sorular sorulup

cevaplar alinmistir.

1.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimiz * 48 ve listii

Ogrenim Durumunuz * Diger: Doktora

Calistigimz Sektor *Diger: Egitim

Sizce Katihm Bankaciligi nedir?
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Faizsiz bankacilik dalinda hizmet sunan ve verilen bu hizmetleri gelistirmeye ¢alisan
bir bankacilik tiiriidiir diye biliyorum. Diger bankacilik alanlari ile ayrilmasinin en

onemli nedeni de zaten faizsiz bir anlayis igerisinde olmasidir.

Katihm Bankaciliginda sunulan hizmetler hakkinda neler soéyleyebilirsiniz?
*Bankada verilen butun hizmetler islami hassasiyetler dikkate alinarak verilmektedir.
Islami geleneklere uygun olarak verilen ve bu sayede de normal bankalar1 kullanmak
istemeyip faizsiz bankalar1 kullanmak isteyen kisiler icin idealdir. Bu vesile ile
fonlarim1 faizli bankalara yatirmak istemeyen bireyler de hem faizsiz bankaciliktan

yararlanmig olurlar hem de ayn1 zamanda bu fonlar da ekonomiyi giiclendirebilir.

Katihm Bankacihigin diger bankacihk faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

I[slami hassasiyet olmasidir. Aymi zamanda islami usullere uygun bir bigimde
gelisimini ve yapim asamalarini gelistirmeye devam etmesi de onu diger bankalardan
ayirmakta ve farkli, yenilik¢i bir konuma tasimaktadir. En basta da sdyledigim gibi
katilm bankaciliginin en 6nemli farki ve oOzelligi faizsiz olmasidir. Geleneklerini

gbzetmesi ve korumasidir.

Katilm Bankacihigindan bugiine kadar hizmet aldimiz mi, eger aldiysamz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Aldim. Gayet memnunum. Ciinkii faizsiz bir banka sistemini benimsedigim i¢in benim
adima c¢ok kullanishi oldugunu sdyleyebilirim. Bu sayede islemlerimi istedigim
usullere uygun bir bi¢cimde isleterek memnun bir bi¢imde katilim bankaciliginda

islerimi halledebiliyorum.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
Verilen hizmetlerde ve bunlarinucretlerindedigerbankalari yenmek ve onlara rakip
olurken her alanda gelisim saglamak. Ayrica farkli alanlarda 6rnegin iirlin ¢esitliligi
konusunda da giin giin daha da gelistirmek. Orneklemek gerekirse kredi kartlar1 veya
banka kartlar1 seklinde sdyleyebilirim.

2.SAHIS

Cinsiyetiniz * Erkek
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Yasimmz *42-47
Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu
Diger: Hizmet Sektorii

Sizce Katihm Bankaciligl nedir? *

Faizsiz bankaciliktir yani islami usullere gore geleneklerini olusturmus bir banka
tiirtidiir. Katilim bankaciligi adindan da anlasilacagi lizere insanlarin katilimlariyla
olusturulan kar zarar ortakligidir bu sebeple kisaca faizsiz banka tiirii olarak

sOylenilebilir.

Katihm Bankacihiginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *
Kisilerin yatirimlar1 faizsiz enstriimanlarda degerlendirilmektedir. Bu faizsiz
enstriimanlar sayesinde insanlar faiz yerine faizsiz bir finans sisteminin igerisine dahil

olmaktadirlar ve bu da onlar i¢in bir avantaj saglamaktadir.

Katihm Bankacihigin diger bankacihk faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Katilim bankacilig1 ortakliga ve kar zarara dayali bir s6zlesmedir. Katilim bankaciligi
insanlarin bir kir zarar ortakligina katilmasi ve faizli banka sistemi disinda kalmak
istediklerinden dolay1r faizsiz banka sistemine dahil olmalarim1 uygun bir hale

getirmesi bakimindan diger bankacilik tiirlerinden farklilagmaktadir.

Katihm Bankacihgindan bugiine kadar hizmet aldimiz mi, eger aldiysamz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Aldim, katilim bankacilig1 faizsiz bir bankacilik tiirline dayandigi i¢in ¢ok memnun
kaldim ve ayn1 zamanda katilim bankacili§i calisaniyim. Sonug¢ olarak aldigim

hizmetlerden de son derece memnunum.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
Katilim bankaciliginin farklarimi gorsel medya yolu ile daha ayrintili agiklamak
gerekir. Ciinkii katilim bankaciligr ile ¢alismak isteyen bireylerin fonlarini saklamasi

ve reel piyasaya kazandirmamasinin en biiyiik nedenlerinden birisi faizli finans
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sistemine dahil olmak istememeleridir. Bu nedenden dolay:1 da fonlarin faizsiz finans
sistemi ile igletmek isteyen bireyler i¢in agiklayici ve diger bankalardan ayirict
niteliklerin neler oldugunu gosteren gorsel medyalar hazirlanmali ve ayrintili, 6z bir

bi¢imde agiklanmalidir.

3.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimiz *36-41

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahstigimz Sektor *Diger: Egitim

Sizce Katihm Bankacilig: nedir? *
Katilim bankacilig1r bana gore faizsiz bankaciliktir ¢iinkii herhangi bir faiz olay1 s6z

konusu degildir. Kar zarar ortakligina dayanan bir bankacilik tiirii olarak sdylenebilir.

Katilim Bankaciliginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *

Geleneksel bankacilikta sunulan tiim hizmetler Katilim Bankaciliginda da
sunulmaktadir. Geleneksel bankaciligindan farki kar zarar ortakligi hizmetinin
sunulmasi ve olusabilecek risklerin paylasilmasidir. Bu sayede kullanici nezdinde

herhangi bir soru isaretinin kalmamas1 amaglanmaktadir.

Katihm Bankaciigin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Geleneksel bankaciligindan farki Kar ve zarar ortakligi hizmetinin sunulmasi ile
geleneksel bankaciliktaki riskin tamaminin miisteriye degil de ortaklik emek sermaye
ortakligr oldugu i¢in risk azalmaktadir. Bu bakimdan da geleneksel bankacilik

tiirlerinden ayrilmaktadir.

Katilm Bankacihigindan bugiine kadar hizmet aldimz mi, eger aldiysamz

memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *
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Evet hizmet aldim ve ¢ok ¢ok memnun kaldim. Ciinkii faizsiz finans sistemine dahil
olmak ve de bu sistemi bildigim i¢in benim agimdan herhangi bir sorun olusmadi ve

aldigim hizmetten de ¢ok ¢cok memnun kaldim.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *

Faizsiz sistem ile calisilmast nedeni ile tercih edilen katilim bankalarinin sayisinin
artirilmas1 ve bu sistemin geleneksel bankaciliktan olan farklarinin vatandasa
anlatilmasi i¢in sosyal medya ve reklam faaliyetlerinin yapilmasi iyi olacaktir. Ciinkii
baz1 durumlarda katilim bankaciligi sistemini anlamak ve kavramak insanlara zor

gelebilmektedir.

4.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimmz *42-47

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahstigimz Sektor *Hizmet Sektorii

Sizce Katihm Bankaciligl nedir? *

Katilim Bankacilig1 hakkinda az da olsa bir fikrim olmasina ragmen yeterli diizeyde
bilgiye sahip degilim ancak iglem yaptigim tarihlerde bildigim kadariyla faizin
kullanilmadig1 ve kar ya da zarar ortaklig1 bulunan banka diyebilirim.

Katihhm Bankacihiginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *

Her zaman en iyi hizmet i¢in daha fazla performans gosterilmeli ve bu bakimdan da
hizmet kalitesi arttirilarak daha farkli iiriinler gelistirilmelidir. Bu sayede kar zarar
ortaklig1 seklinde bir ortaklik yapmak isteyen bireyler adina daha ¢ok segenek

bulunabilir.

Katillm Bankaciigin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler

soyleyebilirsiniz? *
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Hizmet kolaylig1 ve ayn1 zamanda faizin kullanilmamasindan dolay1 da diger bankalar
ile arasindaki en 6nemli farklardan biri olarak gosterilebilir ¢iinkii diger bankalarda
faiz kullanilmaktadir ancak katilim bankacilifinda faiz degil ortaklik vardir hem kar

hem zarar yoniinden.

Katilm Bankacihigindan bugiine kadar hizmet aldimiz mi, eger aldiysamz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Evet aldim. Aldigim hizmet ortalama diizeydeydi ¢linkii ortaklik ve faizsizlik ilkeleri
yeterli diizeyde gorselle anlatilmadigi i¢in en basta anlamakta sorunlar yasadim ancak

simdi az da olsa bir bilgiye sahibim.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
Deneyimli personel sayilarinin artirilmasi ve ayni zamanda c¢esitli hizmet ve tirlinlerin
gorseller, tasarimlar aracilifiyla anlatilmast da diger kisiler i¢in anlamay1

kolaylastiracaktir.

S.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimmz *24-29

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahstigimz Sektor *Hizmet Sektorii

Sizce Katihm Bankaciligl nedir? *

Katilim bankaciligi, faizsiz bir bankacilik sistemine dayanan ve bu kapsamda normal
bankalardan farkli olarak vatandaslara faizsiz bir hizmet sunan banka tiirtidiir.

Katihm Bankacihiginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *
Katilim bankaciliginda normal bankalarda oldugu gibi pos makinalari, kredi kartlari,

banka kartlar1 gibi hizmetler bulunmakla birlikte faizsiz kar ve zarar sistemi, fon

toplama vb. seklinde gesitli hizmetler de sunulmaktadir.
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Katim Bankaciigin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Katilim bankaciligiin ilke edindigi en onemli nokta siiphesiz faizsiz bir anlayisla
hareket etmesidir. Normal bankacilik anlayisindan farkli olarak faizin dahil oldugu
herhangi bir hizmet sunmamasidir ve akabinde bu anlayis1 fon toplama, kar zarar

ortaklig1 seklinde faizsiz bir sistem ile yiirlitmesidir.

Katim Bankacihigindan bugiine kadar hizmet aldimiz m, eger aldiysaniz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Aldim. Katilm bankaciliginda hizmet aldigim noktalarda memnuniyet diizeyim
yeterince yiiksek olmustur. Cilinkii katilim bankaciliginda islem yapmak istememin
sebebi tamamen faizsizlik icerisinde olmalariydi. Bu nedenle de yeterince yiiksek bir

hizmet memnuniyeti aldigimi séyleyebilirim.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *

Katilim bankaciliinda memnuniyetin artmasi adina, teknolojinin giin gegtikce daha
da etkin bir hal almasindan dolay1 ¢esitli ¢calismalar yiiriitiiliip bu noktada teknolojin
aktif kullanimi giliglendirilmeli ve glinlimiiz sartlarina uyumu daha da iist seviyelere

cikarilmasi olacaktir.

6.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasmz *36-41

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahstigimz Sektor *Diger: Milli Egitim Bakanlig:

Sizce Katihm Bankaciligi nedir? *

Faizin olmadig1 ve sistemin seriatla belirlendigi sistemdir. $oyle ki, faizsiz bir sistem

oldugu icin Islami usiil ve geleneklere uygundur bana gore katilim bankaciligmin

tanimi1 bu sekildedir.
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Katihm Bankacihiginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *

Paranin degerlendirilmesi ve ayni zamanda diger bankalarda bulunan hizmet ve
trlinlerin de, kredi banka kartlar1 gibi, katilim bankaciliginda bulunmasidir. Paranin
degerlendirilmesi ve aym1 zamanda hizmete sunulmasi da faizsiz bir bi¢gimde

yapilmaktadir.

Katim Bankacihgin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Faizin islememesi ve helal kazang diyebilirim ¢iinkii katilim bankaciliginda faizsiz bir
sistem uygulanmaktadir ve Islam &rf ve adetlerine paraleldir. Katilim bankaciligmin
diger bankalardan farkli olarak en Onemli Ozelligi de faizsizlik ilkesidir ve bu

bakimdan tlim {iriin ve hizmetlerin de bu anlayisla gerceklesmesidir.

Katim Bankacihi@indan bugiine kadar hizmet aldimz mi, eger aldiysamz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Almadim ancak yeterli diizeyde bilgi sahibi oldugum i¢in almayi diisiiniiyorum.
Cevremden edindiklerime gore de hizmet kalitesi gayet iyiymis. Bu da beni katilim

bankaciligi ile birlikte calismaya tesvik etti diyebilirim.

Sizce Katihm Bankacii@inda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *

Miisteri ile iletisime gegip belirli araliklarla paranin durumu ile ilgili bilgi verilmelidir.
Zaman zaman yeni hizmet ve lirlinler hakkinda aciklayici ve detayli mailler atilabilir.
Bu sayede miisteriler bu iirlin ve hizmetlerin detaylarint 6grenip kendilerince ¢ikarim

yapabilirler.

7.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimz *30-35

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahistigimiz Sektor *Diger: Calismiyorum
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Sizce Katihm Bankaciligl nedir? *
Gliniimiizde katilim bankacilig1 faizsiz para alip veren bankaciliktir. Bu da kar ve
zarar ortaklig1 ile olugmaktadir. Katilim bankacilig1 insanlarin bir fona katilarak o

dogrultuda bankanin kar veya zararina ortak olmasidir.

Katihm Bankaciliginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *
Katilim bankacilig1 islami bankacilik oldugu i¢in faizsiz islemler gérdiigii i¢in senden
aldigi mevduat veya sana verdigi mevduat ile ortaklik iliskisi kurarak hizmet

vermektedir.

Katihm Bankacihigin diger bankacihik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Faiz yoktur ve ayni zamanda faizsiz bir sistem yiiriittiigii i¢in de ¢esitli fonlarin
ekonomiye kazandirilmasmi saglamakta ve bu fonlarin atil bir halde kalmamasini
saglamamaktadir. Bu vesile ile diger bankacilik tiirlerinden ayrilmakta ve farkli bir

konumda durmaktadir.

Katim Bankacihi@indan bugiine kadar hizmet aldimiz mi, eger aldiysamz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Aldim ve maalesef memnun degilim ciinkii elde edindigim bilgilerden anladigim
kadariyla daha karmagik buldum ve bu yiizden de yeterli memnuniyeti alamadim

katilim bankaciligindan hizmet aldigim zaman.

Sizce Katihm Bankaciliginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *

Diger bankalarin sundugu avantajlari sunmaya ¢aligmasi ve bu konuda daha iyi hizmet
ve fikirler sunmasi diyebilirim. Sonug itibariyle faizsiz bir sistem olan katilim
bankaciligint kullanmak isteyen bireylerin diger geleneksel bankalar tarafindan
sunulan hizmet, {irlin ve avantajlar1 da katilim bankacilig1 tarafindan gelistirilmis,

faizsiz bir halde kullanmak isteyebilirler.

8.SAHIS

Cinsiyetiniz *Kadin

Yasimiz *36-41
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Ogrenim Durumunuz *Lise mezunu

Calistigimiz Sektor *Diger: Ev hanimi

Sizce Katihm Bankaciligl nedir? *
Islami usullere gore ticaret ve bankacilik anlayisidir. Islami usullere dayandigi igin
faizsiz bir sistemdir ve faizli sistem kullanmak istemeyen bireyler i¢in de iyi bir

segenektir.

Katihm Bankacili@inda sunulan hizmetler hakkinda neler séyleyebilirsiniz? *

Dini hassasiyetleri olan insanlar i¢in biiyiik kolayliklar sunmasidir. Dini hassasiyetleri
olan insanlar geleneksel bankacilik anlayisinin aksine faizsiz bir sistemi tercih etmek
istemektedirler. Bu bakimdan katilim bankaciliginin yiiriittiigii tirtinler de bu insanlar

icin 6nemli bir alternatif olarak goriilmesidir.

Katihm Bankacihigin diger bankacihk faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Faizle is yapmamasi ve faizle is yapmamasindan dolay1 islami degerlerde faizsizlik
noktasinda hassas olan kisilerin faizsiz ig yapmamasindan dolay: diger bankalara gore

bu bankayi tercih etmektedirler.

Katihm Bankacihigindan bugiine kadar hizmet aldimiz mi, eger aldiysamz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Evet aldim memnun kaldim. Hizmet kalitesi benim i¢in gayet iyi seviyedeydi
diyebilirim. Gerek islemlerimi rahatlikla halledebilmem gerek bu islemleri hallettikten
sonra teknolojik aletler vasitasiyla,telefon-bilgisayar, takip edebilmem benim i¢in bir

kolaylik oldu.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *

Insanlara daha iyi anlatilmasi ve bunun farkli yontemlerle de yapilmasidir. Ornegin,
katilim bankaciliginda islem yapmak isteyen bir bireye anlatilacak olanlarin grafikler,
tablolar ve anlasilir materyallerle desteklenmesi miisterileri rahatlatacak ve onlarin
katilim bankaciliginin bazi ilke ve anlayislarin1 daha iyi bir bigimde anlamalarini

saglayacaktir.
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9.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimiz *30-35

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahstigimiz Sektor *Diger: Uretim

Sizce Katihm Bankaciligl nedir? *
Kar zarar ortaklig1 seklinde isleyen bir sisteme sahip olmasi ve bu sistem sayesinde de

insanlarin kar zarar ortakligina dayal1 bir sistemde fonlarin1 yatirmalaridir.

Katihm Bankacihiginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *

Faiz olmamasi1 en iyi yani ¢iinkii bazi insanlar altinlarin1 veya paralarini faiz var diye
diger bankalara yatirmak istemedikleri i¢in o fonlar ekonomiye kazandirilmamaktadir
bu sebeple de katilim bankaciliginin isleyen sisteminde faizsiz bir anlayisin olmasiyla

birlikte de o fonlar ekonomiye kazandirilmakta ve kar zarar ortakligi ile islenmektedir.

Katillm Bankacihigin diger bankacihik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Oncelikle diger bankacilik faaliyetlerin faizli bir anlayisla siirdiiriilmesi ve bu sekilde
devam etmesi katilim bankaciliginin roliinlin 6nemini arttirmakta ve faizsiz islem
yapmak isteyen bireylere de kolaylik olmaktadir. En 6nemli fark olarak katilim

bankaciliginda faizsiz bir anlayisin hakim olmasidir.

Katihm Bankacihigindan bugiine kadar hizmet aldimiz mi, eger aldiysanmiz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Evet aldim ve memnun kaldim. Katilim bankaciliginda islem yapmak istedigim zaman
islemleri tam olarak kavrayamadigim i¢in baslarda biraz ¢ekingen bir tutumum vardi
ancak sonrasinda personellerin iriin ve hizmetleri daha detaylica anlatmasi ve

kavramam sayesinde ¢ok iyi bir hizmet aldigimi séylemem miimkiin.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
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Finansman kar oranlar1 daha diisiik olabilir ve ayn1 zamanda internet sitesine yonelik
farkli bir alanda katilim bankacilifiyla ilgili ¢esitli grafik ve materyaller daha katilim

bankaciligi ile tanismamus kisiler ve mevcut miisteriler i¢in olusturulabilir.

10.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimiz *30-35

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahstigimz Sektor *Diger: Egitim

Sizce Katihm Bankaciligl nedir? *
Faize bulagmadan ticaret yapmak. Diger bankalarda bulunan faizin tam tersi katilim
bankaciliginda faiz yoktur. Katilim bankacilig1 denilince aklima ilk gelen sey faizsiz

olmasidir.

Katihm Bankaciiginda sunulan hizmetler hakkinda neler sdyleyebilirsiniz? *
Faize bulagsmak istemeyen insanlar i¢in giizel bir secgenektir c¢ilinkii katilim
bankaciliginda bulunan hizmetler faizsiz olarak diizenlenir, tasarlanir ve kullaniciya

sunulur. Katilim bankaciliginin 6ziinde zaten bu vardir.

Katihm Bankaciigin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Bir ¢ok sey ayni tek fark faiz kelimesinin kullanilmamasidir. Kredi kartlarindan banka
kartlarina, banka kartlarindan pos makinalarina kadar hemen hemen her sey aynidir
ama katilim bankacilifinda faiz yoktur zaten katilim kelimesi de ortaklig1 yani kar

veya zararin ortakligini temsil eder.

Katilm Bankacihigindan bugiine kadar hizmet aldimz mi, eger aldiysamz

memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *
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Aldim. Genel anlamda memnunum. Hizmet kalitesi benim i¢in 6nemli bir husus ve bu
konuda katilim bankaciligi sube ve personellerinin hizmet kalitesi benim ig¢in

yeterliydi, iyiydi.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
Kar ortaklig1 arttirilabilir. Bu sayede kar ortakligimin azlhigindan dolayr caligmak
istemeyen kisiler de katilim bankaciligini tercih edebilir ve altin ve ddvizlerini de

yatirarak faizsiz bankacilik sistemini canlandirirlar.

11.SAHIS
Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimz *30-35

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahstigimz Sektor *Diger: saglik

Sizce Katihm Bankaciligl nedir? *

Detayli bilmiyorum ama faizsiz bankacilik olarak tanimlayabilirim. Ogrendigim
bilgiler ¢ogunlukla katilim bankaciligiyla ¢alismadan 6nce kendi kendime edindigim
bilgilerdir. Katilim bankaciliginin faizsiz ve ortaklik prensibiyle calistigim

sOyleyebilirim.

Katihm Bankacihiginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *
Pek fikrim yok yalnizca kar zarar ortakligindan s6z edebilirim. Kar zarar ortakligi adi
istiinde ortaklik olan ve karin da zararin da degisebilecegi bir sistem olarak

tanimlamam mumkiindiir.

Katihm Bankaciigin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Diger bankacilik sistemlerinden farki paranin faize karigtirllmadan reel olarak
kullanilmasidir  ¢ilinkii diger bankalarda bulunan faizli islemlerin katilim
bankaciliginda kullanilmas1 ve yiiriitilen islem ve hizmetlerin faizsiz bir bi¢imde

yiiriitilmesidir.
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Katilm Bankacihi@indan bugiine kadar hizmet aldiniz mi, eger aldiysaniz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Evet aldim, memnuniyet diizeyim orta, ¢iinkii diger bankalardan verilen faiz
oranlarindan ¢ok daha diisiik bir kar oraniyla ¢alismistim. Bu noktada memnuniyetimi

diistiren kisim bu oldu ama diger konularda memnuniyet seviyem iyi.

Sizce Katihm Bankacihiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *

Diger bankalarda bulunan giincel faiz oranlarina yakin oranda katilim kar payi
verilmelidir. Bu katilim kar pay1 sayesinde daha ¢ok insan fon yatirip caligmak
isteyebilir. Bu noktada atlanmamasi gereken diger nokta da mobil uygulamalarin daha
cok modernlestirilmesi ve degisen diinyaya daha aktif bir bicimde ayak uydurmasi

olacaktir.

12.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimz *30-35

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Calistigimiz Sektor *Diger: Sagliksektoru

Sizce Katihm Bankacilhigl nedir? *

Faizsiz kredi cekme, faizsiz kredi alma, faizsiz Uriin ve hizmetleri kullanma, faizsiz bir
bigimde cesitli faydalardan yararlanma seklinde denilebilir. Katilim bankaciligi faizsiz
isleyen bir bankacilik tiirtidiir.

Katihm Bankaciiginda sunulan hizmetler hakkinda neler sdyleyebilirsiniz? *
Gayet olumlu bakiyorum ¢iinkii insanlarin hepsi faizli bankalarla ¢alismiyor gerekli
gorildiigli yerde faizsiz hizmet almak isteyen insanlar icin gilizel bir bankacilik tiirtidiir

ve bu nedenle de Turk bankacilik sisteminde ilerlemektedir.

Katihm Bankaciigin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler

soyleyebilirsiniz? *
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Faize bulasmadan konut kredisi ¢ekebilmek ve faizsiz bircok islemi
gerceklestirebilmek adina katilim bankaciligi diger bankalardan ayrilmaktadir. Kar

zarar ortaklig1 sayesinde faizsiz bir sekilde para ¢ekilip para yatirilabilir.

Katilm Bankacihi@indan bugiine kadar hizmet aldimiz mi, eger aldiysamz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Hayir almadim ancak bilgi edinme asamasini gectigim ic¢in ve yeterli bilgi diizeyine
sahip oldugumu disiindiigiim i¢in almayir diisiiniyorum. Aldigim zaman da
memnuniyetimin ne sekilde olacagimi da aldigim zaman Ogrenmis olacagim ama

arkadaslar bana gayet iyi oldugunu sdylediler.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
Halka daha uygun sartlarda hizmet verilebilir mesela benim gibi katilim bankaciligiyla
ilgilenen kisiler i¢in ayr1 bir kitape¢ik seklinde yayinlanarak faizsizlikle alakali sik¢a

sorulan sorular ve cevaplar yayinlanabilir.

13.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimz *36-41

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahstigimz Sektor *Diger: Banka

Sizce Katihm Bankaciligl nedir? *

Miisterilerden toplanan fonlar, sirketlerin gesitli projelerine fon saglanarak kullanilir
ve bu projelerden elde edilen kar payr ya da zarar vade sonunda fonlar1 tutarinda
miisterilere boliinerek dagitilir.

Katihm Bankaciliginda sunulan hizmetler hakkinda neler séyleyebilirsiniz? *
Faizli bankalarin sundugu tiim hizmetleri faizsiz olarak kar ve zarara ortak olarak

hizmete sunmasidir. Ve bu kapsamda faizsiz bir bankacilik anlayisini benimseyerek

miisterilerine bu sekilde faizsiz hizmetler sunmalaridir.
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Katilom Bankaciigin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Faiz disindaki tiim bankacilik faaliyetlerini yiiritmeleri ve aym1 zamanda faizsizlik
anlayisin1 geleneksel bankalarda bulunan tiim hizmetler icin gecerli kilmalar1 ve de
bunu yaparken de yatirnm yapan veya para ¢eken bireylerin faizsiz bir bigimde

yararlanmalarini saglamaktadir diger bankalarin aksine.

Katihm Bankacihigindan bugiine kadar hizmet aldiniz mi, eger aldiysaniz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Ogrencilik yillarimda mecburen burs almak igin kullandigim ziraat bankasinin disinda
2006 yilindan beri katilim bankalarinda hesabim bulunmaktadir ve memnuniyet

diizeyi iyi seviyededir. Ileride de ¢alismay1 diisiiniiyorum.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
Operasyonel slireclerin daha asgariye indirilmesi dijital ortamin daha aktif
kullanilmas: miisterilerin daha rahat olmalarina neden olacaktir ve bu sayede
teknolojinin imkanlar1 da bankacilik anlayislariyla paralel bir bicimde ilerleyecektir.
14.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimiz *42-47

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahistigimiz Sektor *Tekstil Sektori

Sizce Katihm Bankacilhigl nedir? *

Giiven ve bu giivenin olusturdugu bir hizmet anlayisiyla beraber faizsiz bir anlayisla
hizmet ve iirtinlerin halka sunuldugu bir bankacilik tiiriidiir. Bu bankacilik tiirtindeki

en Onemli husus faizsizliktir.

Katihm Bankacihiginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *
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Biraz daha Islami kurallara dikkat edilmesi ve personelin egitilmesi gerekmekte diye
diistinliyorum. Faizsiz sunulan hizmetler agisindan katilim bankaciliginin yeterli
bi¢imde gelistigini ve bundan sonra da farkli tiriin ve hizmetlerin, teknolojiden de

mahrum kalmadan gelistirilmesi gerektigini diistiniiyorum.

Katilm Bankaciigin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Islami diisiincelere yakin olmasi, faizsiz iiriin ve hizmetlerin olmasi, ziinde var olan
Islami geleneklere adapte olmasi ve oziinden kopmamasi. Tiim bunlar olurken de
diger bankalarin sundugu hizmet ¢esitliligini faizsiz bir bigimde sunmas1 da aradaki

farklar olarak nitelendirilebilir.

Katihm Bankacihi@indan bugiine kadar hizmet aldimiz mi, eger aldiysamz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Evet hizmet aldim ve ¢ok memnun kaldim.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
Islami alisveris kurallarina riayet edilmeli ve katilim bankaciligmin en basinda yer
alan faizsizlik noktasinda gerekli goriildiigii takdirde diizenlemelere gelistirmelere ve

iirtin ve hizmetlerin sayisinin arttirilmasina gidilebilir.

15.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimiz *24-29

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahistigimiz Sektor *Diger: HUKUK

Sizce Katihm Bankaciligl nedir? *

Faizsiz bankaciliktir. Yani diger bankalara gore faizli degil faizsiz bir sistemle

islemesidir. Katilim bankaciligi 6zii itibariyle budur ancak diger bankalara gore

hizmet yeterliligi az degil hemen hemen her sey faizsiz bir bicimde mevcuttur.
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Katihm Bankacihiginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *
Banka tarafindan miisteriye verilen vekaletle mali banka adina satin alir. Geri
O0demesini anlasilan kar tizerinden anlasilan vadeye bolerek gergeklestirir. Bir nevi kar

zarar ortaklhigidir.

Katilm Bankaciigin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Mevduat hesabinda faiz oranlar yiiksek olurken katilim bankaciliginda ise faiz
kesinlikle yasaktir. Bu baglamda katilim bankaciliginin diger bankalarla arasindaki en
onemli fark faizsizliktir. Faizsizlik katilim bankaciliginin 6ziinde vardir ve tiim

islemler ve tirlinler buna gore gerceklestirilir.

Katihm Bankacihgindan bugiine kadar hizmet aldimiz mi, eger aldiysamz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Hayir. Almadim. Ancak ileride katilim bankaciligiyla calismak ve memnuniyet
diizeyinin nasil olacagini gérmek isterim.

Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
Misteriyi faizli bankaciliktan uzaklagtirmak amaciyla katilim payinin daha disiik

tutularak geri 6deme planini da miisterinin gelir ve gider durumuna goére daha kolay

bir 6deme bigimi belirleyerek sunabilir.

16.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasimiz *42-47

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahistigimiz Sektor *Diger: Bankacilik

Sizce Katihm Bankaciligi nedir? *
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Kisacasi faizsiz bankaciliktir. Konvansiyonel bankalara gore islemler faiz iizerinden

degil faizsiz bir bicimde gerceklesir. Uriin ve hizmetler buna gére sekillenir.

Katihhm Bankacihiginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *
Tiim bankacilik islemleri yurt dist islemleri ve bir¢cok 6zellige ek olarak bunlarin

tiimiiniin faizsiz bir anlayisla yiiriitiilmesi.

Katihm Bankacihgin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *

Faiz ve caligma sistemi bakimindan diger bankalardan ayrilmakla beraber, ele aldig:
en 6nemli husus faizsizlik prensibinin tiim iiriin ve hizmetlerde gegerli olacak sekilde
tasarlanmasi, planlanmasi ve isleme alinmasidir. Diger bankalarin aksine herhangi bir

faiz uygulamasi bulunmamaktadir.

Katihm Bankacihigindan bugiine kadar hizmet aldimz m, eger aldiysamiz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Evet hizmet aldim ve aldigim hizmetler neticesinde sdyleyebilirim ki memnuniyet
diizeyim ¢ok iyi oldu.

Sizce katim Bankacili@inda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
Saha sahasaha tanitim ve iyi hizmet bu kapsamda katilim bankaciliginin daha genis
kesimlere yayilmasina ve daha ¢ok insan tarafindan anlasilmasina vesile olacaktir.
17.SAHIS

Cinsiyetiniz *Erkek

Yasmz *36-41

Ogrenim Durumunuz *Universite mezunu

Cahstigimz Sektor *Diger: Finans/Bankacilik

Sizce Katihm Bankaciligi nedir? *
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Islami kriterlerine uygun olarak faizi devre dis1 birakan finans sistemidir. Faizsiz

finans sistemi olarak sdylenebilir.

Katihm Bankacihiginda sunulan hizmetler hakkinda neler soyleyebilirsiniz? *
Tasit konut arsa ve her tiirlii mal alim1 yani bir ticaret olusturan tiim aligveris islemleri

icin sunulan finansman imkani saglanmasidir.

Katim Bankacihgin diger bankacihik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
soyleyebilirsiniz? *
Faizsiz olmasi ve faizsiz olmasiyla beraber her tiirlii hizmet ve iiriinlerin de bu sekilde

olmasidir.

Katihm Bankacihi@indan bugiine kadar hizmet aldimiz m, eger aldiysamz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur? *

Katilim Bankaciligindan hizmet aldim ve memnuniyet diizeyim ¢ok iyi.
Sizce Katihm Bankaciiginda memnuniyetin artmasi icin neler yapilmahdir? *
Islami kurallara aykirilig1 olmayan bu hassasiyeti miisterilerine gdstermesi ve gesitli

teknik ve metotlarla da diger insanlarin tanimasinin saglanmasi.

Katilimcilara ait istatistiki bilgilere agagida yer verilmistir.
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Grafik 18: Cinsiyet Dagilim

Cinsiyet Dagilimi

Kadin 1
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Katilimcilarin cinsiyet dagilimina bakildiginda 16 katilimcinin erkek, 1 katilimeinin
kadin oldugu gorilmiistiir.

Grafik 19: Yas Dagilim
Yas Dagilimi
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Katilimcilara ait yas dagilimina bakildiginda 29.4 niin 30-35, 29.4 niin 36-41, 23.5
niin 42-47, 5.9 nun 48 ve istii, 11.8nin ise 24-29 yas grubu oldugu goriilmiistiir.
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Grafik 20: Ogrenim Durumu
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Grafige bakildiginda, bireylerden 15 kisinin iiniversite mezunu, 1 kisinin lise mezunu
ve 1 kisinin de doktorasini yaptig1 tespit edilmistir.

Grafik 21: Cahsilan Sektor
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Diger (Milli Egitim Bakanhgi): 5.9 %
Diger (Galigmiyor): 5.9 %

@ Gida Sektorii Tekstil Sektorii @ otomotiv Sektorii
¢ Hizmet Sektorii @ Diger (Egitim) . Diger (Milli Egitim Bakanligr)
Diger (Galigmiyor) @ Diger (Ev Hanimi) ) Diger (Uretim)

Diger (Saglk) @ Diger (Bankacilik) @ Diger (Hukuk)
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Bireylerin 5.9 niin tekstil sektoriinde ¢alistigi, 17.6 sinin hizmet sektorii, 17.6 sinin
egitim sektorii, 5.9 nun ev hanimi, diger 5.9 nun iiretim sektorii, 11.8 nin saglik
sektorli, 17.6 sinin bankacilik sektorii , 5.9 nun milli egitim bakanligina ait oldugu ve

5.9 niin caligmadig goriilmiistir.

Grafik 22: Katihm Bankaciligi / Alinan Hizmet Memnuniyeti

Katilim Bankaciligi / Alinan hizmet memnuniyeti
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Aldig1 hizmetten memnun Aldig1 hizmetten memnun Aldigi hizmetin gelistirilmesi Hig hizmet almayanlar
olanlar olmayanlar gerektigini diisiinenler

Bireylerin katilim bankaciligina aldiklar1 hizmetten memnun olanlarinsayisi 11 iken,
olmayan kisi sayist 1 olarak tespit edilmistir. Ayriyeten hizmetin gelismesinin
gerektigini diisiinenler 2 iken, hi¢ hizmet almayanlar 3 kisi olarak gortilmiistiir.
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Grafik 23: Katim Bankaciligt Memnuniyeti Arttirma Yollar
Katilim Bankacilhigi memnuniyeti arttirma yollari

Y
\

Finansman kar oranlarinin
diigiiriilmesi: 11.8 %

Uriin ve hizmet gesitliligi: 23.5 % \
Deneyimli personel: 5.9 %

— Gorsel materyaller (Grafik, tablo vb.): 11.8 %

Katilim bankalarinin sayisinin
arttirllmasi: 5.9 %

Katilim Bankaciligi hakkinda
daha fazla bilgi verilmesi: 11.8 %

Kar ortakligi payinin arttiriimasi: 11.8 %

7

@ Dijital mecralar Deneyimli personel
@ Gorsel materyaller (Grafik, tablo vb.) Katilim Bankaciligi hakkinda daha fazla bilgi verilmesi
@ Finansman kar oranlarinin diisiiriilmesi @ Basili yayinlar
Kar ortakhgi payinin arttirilmasi Katihm bankalarinin sayisinin arttirilmasi
@ (Uriin ve hizmet gesitliligi

Basil yayinlar: 5.9 %

Gorlisgmede katilim bankacilift memnuniyeti arttirma yollarinda {iriin ve hizmet
cesitliligi yuzde23.5 olarak birinci sirada yer alarak en fazla memnuniyeti arttirma
yolu olarak goriilmiistiir.

Tablo 7. Katihm Bankacilig1 Sorunlar: ve Coziimleri

SORUNLAR

COZUM ONERILERI

Sosyal, yerel basin ve ulusal
medyada yeterince tanitimlarin
yapilmamasi

Reklam ve tanitima kaynak
ayrilmasi

Tekniklerin uygulamada
farklilagmasi

Katilim Bankalar1 agisindan
faturanin kesilmesi boylece
KDV ’nin 6denmesi

-Fatura kacakciligina ¢6ziim
-Devletin kasasina vergi girisi
-Ekonomiye can vermek

Dijitallesmeden geri kalinmasi

*Kredi kart1 ve pos cihazlariin
daha fazla kullanilmas
*Capraz satiglarin arttirilmast
*Miisteriden dijitallesme
platformu ad1 altinda imza
alinmasi

*Kagit israfinin 6nlenmesi
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Operasyonel yiikiin fazla olmasi

Mobil imza getirilip, zaman
sorunu ¢oziilerek miisteri
memnuniyeti arttirilabilir

[slami finansin bilinmemesi

Halkin bu konuda
bilin¢lendirilmesi

Katilim Bankalarinin sayisinin az
olmasi

Alternatif faizsiz bankalarin
sayisinin artirilmasi

Uriin gesitliliginin yetersiz olmasi

Inovatif is modelleri,teknik
imkanlar ve islama uygun iyi
firsatlar ile {iriin ¢esitliligi
saglanip, rekabet arttirilabilir

Yeterli sermayenin olmayisi

Katilim Bankasinin Faizsizlik
prensibi geregi ihtiyact
oldugunda nakit krediyi
cekemeyecek olmasi

Sube ve personel sayilarinin
yetersizligi

Islami finans alaninda
deneyimli personellere olan
ihtiyacin artirilmasi

Toplum goziinde katilim
bankaciligina olan siipheler

DIB’e bagli Islami finans ile
ilgili Merkezi Danigsma ve
Fetva Kurulu olusturulmalidir

Katilim Bankalarinin yasal
altyapilarinin gelistirilememesi

Ulkemizin cazip bir Islami
Pazar haline gelmesi icin devlet
destegiyle tesviklere ihtiyag
vardir

Piyasada olusan ekonomik kriz,
sosyal sorunlar vs.

Sosyal sorun ve iktisadi
buhranlara kars1 sikintiy1
¢0ziip, toplumu, giivenli ve
temiz kazanca ¢ekmek

Islami bankaciliga dair bir kanun
eksikligi

Sorun ve tespitlere iliskin
kanuni altyap1 ¢alismalarinin
baslamasi

Likit fazlalig1 sorunu

Uzun vadede gelisim,
inovasyon ve siireklilikle
koordineli bir sekilde bu soruna
¢Ozlim Uretilebilir.

Tiim bankalarda yatirilan SGK ve

ozellikle Vergi tahsilatlarinin sadece

Kamu bankalarina
Devredilmesi

TKBB’nin birlesip tahsilatlarin
tekrardan katilim bankalarinda
sube icerisinde
gerceklestirilmesi i¢in ¢6ziim
iretmesi ve boylece bankanin
kendi misterilerine kendi
bankasinda hizmet vermeye
devam etmesi
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Pandemi(COVID-19) etkisi -Kapanma ve kisitlamalarin
kalkmasi

-Tam agilmayla beraber,
bankalarin kredi oranlarini
diisiiriip piyasanin
canlandirilmasi

-KGF’lerin daha ¢ok esnafa
kefaletsiz kredi imkan1
sunulmasi

-Yeterli teminat1 olmayan
firmalara devletin tesviklerle
destek ¢ikmasi

-KOSGEB araciligiyla daha ¢ok
imalat¢1 olan firmalara 1,3 veya
5 yil geri 6demesiz kredi imkani
sunulmasi

AN N N N SN

<

DERINLEMESINE GORUSME SORULARI

Cinsiyetiniz?

Yasiniz?

Ogrenim Durumunuz?

Calistiginiz Sektor?

Sizce Katilim bankaciligi nedir?

Katilim bankaciliginda sunulan hizmetler hakkinda neler sdyleyebilirsiniz?
Katilim bankaciliginin diger bankacilik faaliyetleriyle farki hakkinda neler
sOyleyebilirsiniz?

Katilim bankaciligindan bugiine kadar hizmet aldiniz mi, eger aldiysaniz
memnuniyet diizeyiniz ne olmustur?

Sizce Katilim bankaciligindan memnuniyetin artmasi i¢in neler yapilmalidir?
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SONUC

Tirkiye’de katilim bankacilig1 yillar igerisinde biiyiik bir gelisme kaydetmis ve
hem Tiirk bankacilik sistemi bakimindan hem de Tiirk bankacilik sisteminin faizsiz
finans sistemi yOniinden gelisimi acisindan onemli bir gorev istlenmistir. Katilim
Bankacilig1 gelistirmis oldugu yontem ve teknikler bakimindan bankacilik sektorii
icerisinde 6nemli bir yer edinmis ve ayn1 zamanda bu 6nemi yillar igerisinde arttirarak
faizsiz finans sisteminin vatandaglar tarafindan benimsenmesini ve konvansiyonel
bankaciligi tercih etmek istemeyen bireylerin de katilim bankacilik sistemi tarafindan

gelistirilmis farkli yontemlerden faydalanmalarini saglamistir.

Katilm Bankaciliginin faizsiz finans sistemine dayanan yontemleri
bakimindan, konvansiyonel bankaciligin siirdiirmiis oldugu iiriin ve hizmetleri devam
ettirmesi ve faizsiz finans sistemini kullanan bireylerin bu tiir iriinlerden uzak
kalmamasi da katilim bankaciliginin yillar igerisinde faaliyet alanlarini gelistirdigi ve
ilerlettigi gdzlemlenebilir. Tiirk bankacilik sisteminde yer edinmesinin dis iligkiler
bakimindan oOnemli oldugu ve de bu sayede ham gelirlerin iilke ekonomisine
kazandirilmasi bakimindan énemi yadsinamaz olan katilim bankaciliginin bu gorevi
distur edinmesi ve de bu sekilde gelirlerin ve heniiz islenmemis kaynaklarin
ekonomik ve bankacilik iligkileri kapsaminda ekonomiye kazandirilmasi da ayrica

faizsiz finans sisteminin olumlu gelismeleri olarak gosterilebilir.

Yillar igerisinde sube sayist ve personel sayisi1 bakimindan biiyiik bir artis
gosteren katilim bankaciligi hem yeni yapilandirmalarla hem de var olan geleneksel
faizsiz finans sisteminin kemik yapiy1 olusturmasiyla giin gectikge etkisini daha da
blylitmektedir. 1985 yilinda faaliyete gegen ve de iilke ekonomisi bakimindan
onemini giderek biiyiiten katilim bankaciliginin 2001 yilinda yayimlanan yonetmelik
ile resmi bir karara baglanarak etki alanin1 Tiirk bankacilik sistemi kapsaminda
genisletmesi de ayrica 6nemli gelismelerden biri olarak sayilabilir. Sonug itibariyle
konvansiyonel bankacilik sistemi alanina dahil olmak istemeyen bireylerin
tasarruflarin1 yapilandirma konusunda siipheci davranmalar1 ve de bu bakimdan bu
tasarruflarin  lilke ekonomisine kazandirilamamasinin ardindan faizsiz finans

sisteminin gelisi ve de gelisimi ile birlikte bu tasarruflarin islenebilmesi ve de fon
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havuzlarinda kar-zarar ortakligi seklinde bir yapilanma ile siirecin devam ettirilmesi
de Onemli gelismeler olarak gosterilebilir ve bu gelismeler ile birlikte de katilim
bankaciliginin Tiirk bankacilik sistemi kapsaminda 6nemi biiylik bir oOlgiide fark
edilebilir.

Geleneksel bankacilik ile katilim bankaciligi arasindaki farklar konusunda
birgok katilimcr; biitiin iirlin ve hizmetlerin hemen hemen ayni oldugu tek farkin
isleyis konusunda faizsizlik oldugu sdylenmistir. Seker ve gida firmalari, akaryakit
istasyonlari, ¢imento ve demir satis1 yapan firmalar paray1 pesin gérmeden iirliniin
cikigini kesin olarak yapmazlar,iiriinii almak isteyen firma ise faizsizlik prensibi geregi
ve fatura kesimi nedeniyle katilim bankacili§ina yonelmekte; bu durum alict firma igin
hem isini icazeten Islami sartlara uygun yapmakta hem de devletten vergi kaginmasi
olusturmadan siirecini devam ettirmektedir. Oysa ¢ok araba alip-satan galerici ve oto
pazarcilar; katilim bankaciligindaki isleyis ve operasyonel siire¢ kendilerini tatmin
etmemekte, aracin lizerindeki rehin sebebiyle genel olarak faizli bankalardan
finansmanini saglamaktadirlar gériisiine varilmistir.

[lk olarak 2019 Aralik ayinda Cin’in Wuhan eyaletinde ortaya ¢ikan ve WHO
tarafindan Pandemi olarak adlandirilan Covid-19 siireci halen tiim diinyayr ve
tilkemizi sosyal, siyasal, ekonomik, dini, kiiltiirel ve bir¢ok alanda olumsuz etkisini
devam ettirip kiiresel krize sebebiyet vermistir. Diinya genelinde olusan bu krize karsi
cesitli tedbir ve 6nlemler alinmis ve alinmaya devam etmektedir.

Katilm Bankacilar1 yoneticileri: bu silirecin diinyadaki banka sektdriinii
etkiledigi gibi, katilim bankaciligini da derinden etkilemistir. Pandemi siireci ile
ilkelerde kisitlamalar artmis, kapanmalar iist seviyeye yaklasmis, lilke ekonomilerinde
krize sebebiyet vermistir. Tiimdengelim yontemi baz alinarak Siirt ilinde Katilim
Bankaciligima yonelik yapilan Alan arastirmasinda kapanma ve kisitlamalar ile
beraber esnaflarin zor durumda oldugu, devletten destek ve tesvikler beklenildigi
goriisleri belirtilmistir. Miisterilerden gelen talepler dogrultusunda
-Tam acilmayla beraber, bankalarin kredi oranlarini diisiiriip piyasanin
canlandirilmasi,

-KGF’lerin daha ¢ok esnafa kefaletsiz kredi imkan1 sunulmasi,
-Yeterli teminati olmayan firmalara devletin tesviklerle destek ¢ikmasi,
-KOSGEB araciligiyla daha ¢ok imalat¢1 olan firmalara 1,3 veya 5 yil geri 6demesiz

kredi imkani sunulmasi gerektigi sonucuna varilmstir.
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Caligmanin son boliimiinde Siirt iline yonelik bir saha arastirmasi yapilarak
katilim bankaciliginin algt diizeyi, sorunlari ve ¢dziim Onerileri ortaya konulmaya
calistlmistir. Siirt Ilinde Katilim Bankacilign Sektoriiniin Durumuna yonelik yapilmis
olan bu alan arastirmasinda Siirt ilinde katilim bankacilig1r sektoriiniin mevcut
durumuna iligkin goriiniimiin tespiti ve istatistiki bilgilerin derlenip, yapilan anket
calismast ile sorunlarin belirlenerek bu sorunlara iliskin ¢6ziim Onerileri
olusturulmustur. Calisma kapsaminda yapilan saha arastirmasi cercevesinde Siirt
ilinde faaliyet gosteren kamu ve ozel sektorde gorev alan Eczaci, Ogretmen,
Universite Profesorii, Avukat, Muhasebeci, Banka Miidiirii, Esnaf ve Ogrenci gibi
bircok alanda gorev alan bireyler ile nitel bir aragtirma yontemi, derinlemesine
goriisme yontemi kullanilarak goriisiilmiistiir. Derinlemesine goriisme anket formu 4
adet agik uglu, 5 adet kapali uglu soru olmak {izere toplamda 9 sorudan olusmus olup
17 kisi baz alinmustir.

Katilimcilarin ankete verdikleri cevaplarda katilim bankaciligin iiriin ve
hizmetlerinden ¢ok haberdar olmadiklar1 bunlar1 sahaya ¢ikarak anlatmalarinin uygun
olacag goriisleri alinmis. Katilim Bankaciligi’nin sunmus oldugu faizsiz finansman
yontemlerinden 6zellikle Islami finans isimleriyle murabaha, miisareke, mudarebe,
selem, sukuk, leasing yontemlerinin detayli anlatilip fon toplama ve fon kullandirma
asamasinda daha fazla miisteri kitlesine ulagabilme imkani kanisina varilmigtir

Arastirma sathasinda elde edilen bilgi ve bulgular neticesinde, katilim
bankaciligina ait tamimin genel olarak faizsiz bir bankacilik olarak tabir edildigi,
katilim bankaciliginin 6ziinde faizsizlik prensibinin yaninda fon toplarken sabit bir
getiri taahhiit etmeden,fon kullandirirken nakit kredi vermeden mali murabaha ya da
miisareke sistemine gore yapip katilim bankaciligina ait yapmis oldugu tiim islemlerde
faizden kacarak sunulan bir sistem oldugu kanisina varilmistir.

Katilimcilarin vermis olduklar1 cevaplarda, katilim bankaciliginin sosyal, yerel
basin, ulusal medyada geri kaldig1, Islami bankacilik ile ilgili fazla bir bilgilerinin
olmadig1 sonucuna varilmis olup; bankanin bu duruma yeterli sermaye ayirarak gorsel
ve yazili medyada tanitimlarin daha fazla yapilmasi gerektigi anlagilmigtir.

Katilim Bankalariin {iriin ¢esitliligini artirip daha fazla kitleye ulasabilme
imkan1 icin dijitallesmeden geri kalinmamasi gerektigi, miisteri memnuniyeti icin
islemlerin daha ¢abuk ve ozellikle de dijital imza araciligiyla alinmasi1 daha makul bir

durum olacagi kanisina varilmistir.
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Dijitallesen bir bankada; ayrica ¢apraz satis modelleriyle miisteriye sunulan
hizmetlerin artacagi, hizmet kalitesinin daha iyi olacagi buna bagl olarak da Islami

bankacilikta potansiyel miisteri kitlesinin artacagi sonucuna varilmistir.
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EKLER

DERINLEMESINE GORUSME FORMU

SIiRT iLINDE KATILIM BANKACILIGI’NA YONELIK ALGI
DUZEYI: BIR ALAN ARASTIRMASI

Sayin Aile Reisi ve Degerli Katilimer;

Bu derinlemesine goriisme formu Siirt Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Bolgesel Kalkinma iktisadi “Siirt Ilinde Katilim Bankaciligina Yonelik Alg1 Diizeyi:
Bir Alan Arastirmasi " adli Yiksek Lisans tez ¢alismasi kapsaminda hazirlanmastir.
Do¢. Dr. Mehmet DAG damismanliginda yiiriitiilmekte olan arastirma ile katilim
bankaciligi hakkindaki algi diizeyi ile farkindalik olusturulmasi amaglanmistir. Elde
edilecek bilgiler kesinlikle gizli tutulmakta, bu arastirmada goériisme yapilan kisilerden
herhangi kisisel bir bilgi talep edilmemektedir. Goniillii katilimin temel oldugu bu
goriisgmeye degerli zamaninizi ayirarak vereceginiz bilgiler, katilim bankaciligi ile
ilgili uygulanacak politikalar bilimsel c¢aligmalara 151k tutacaktir. Caligmanin
sonucunda verimli sonuglar alinabilmesi adina asagidaki siralanan sorulara liitfen
ictenlik ve samimiyetle seffaf bir sekilde yanit veriniz. Degerli zamaninizi ayirdiginiz

i¢cin tesekkiir ederiz.

Mulkan ASLAN Dog¢. Dr. Mehmet DAG
(Tez Ogrencisi) (Tez Danigsmani)
Siirt Universitesi Siirt Universitesi



