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Bu c¢alismanin amaci, iiniversite 0grencilerinde 0zsaygi, denetim odagi ve
miikkemmeliyetciligin kariyer kararsizligini yordama giiclinii incelemektir. Ayrica,
kariyer kararsizliginin cinsiyet, sif diizeyi ve fakiilte degiskenlerine gore farklilasip

farklilasmadig1 da arastirilmastir.

Arastirma, tarama modelinde bir arastirmadir. Arastirma, Ankara
Universitesine bagli Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Iletisim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri
Fakiiltesi, Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi birinci ve dordiincii sinifta 6grenim goren
407 ogrenciden elde edilen verilerle gerceklestirilmistir. Arastirma kapsaminda
Kisisel Bilgi Formu, Rosenberg Ozsaygi Olgegi, Rotter I¢-Dis Denetim Odagi
Olgegi, Cok Boyutlu Miikemmeliyetcilik Olgegi ve Kariyer Karar Olgegi

kullanilmistir. Arastirma verileri 2013-2014 egitim 6gretim yilinda toplanmustir.

Arastirmadan elde edilen veriler SPPS 20 programi kullanilarak analiz
edilmistir. Verilerin analizinde tek yonlii varyans analizi, t testi ve ¢oklu regresyon
analizi kullanilmistir. Verilerin analizinden elde edilen bulgular 6zsaygi, denetim
odagt ve mikemmeliyetcilik alt boyutu olan sosyal olarak belirlenen
miilkemmeliyetciligin  kariyer kararsizligin1 anlamli diizeyde agikladigt tespit
edilmistir. Ayrica kariyer kararsizliginin cinsiyete, smif diizeyine ve fakiilte

degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermedigi tespit edilmistir.



Anahtar  sozciikler:  Kariyer  kararsizhigi, Ozsaygi,  denetim  odagi,

miikkemmeliyetcilik
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SUMMARY

THE INVESTIGATION OF CAREER INDECISION OF UNIVERSITY
STUDENTS IN TERMS OF SELF ESTEEM, LOCUS OF CONTROL AND
PERFECTIONISM

Aydin, Cagdas
Master Thesis, Guidance and Psychological Counseling Department
Suppervisor: Assoc. Prof. Metin Pigkin

December 2014, 93 pages

The purpose of the study is to investigate the prediction power of career
indecision by self esteem, locus of control, perfectionism in university students.
Additionally, it was investigated whether career indecision differs in terms of gender,

class level and faculty variables, or not.

This study is a descriptive study. The study was conducted by the data which
came from 407 students who were first and last classes from Political Sciences,
Communication, Educational Sciences, Language and History Geography
Departments in Ankara University. Personal Information Sheet, Rosenberg Self
Esteem Scale, Rotter Locus of Control Scale, Multidimensional Perfectionism Scale
and Career Decision Scale were used in study. The data of the study were collected

in 2013-2014 academic year.

The data which contained in study was analyzed in SPSS 20 programme. One
way Variance Analysis, t test and multiple regression analyses were used to analyze
the data. The results of the analysis showed that self esteem, locus of control, socially
prescribed perfectionism which is a subscale of perfectionism explain career

indecision significantly.

Furthermore, it was indicated that career indecision does not differ

significantly in terms of gender, class level, faculty variables.
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ONSOZ

Kariyer karari, bireyin yasaminda verdigi en 6nemli kararlardan biridir. Verilen
bu karar bireyin statiisii, gelir diizeyi, sosyal iliskileri ve 6zel yasaminin yaninda
toplumlarin gelisimini de etkilemektedir. Ulkemizde lise dénemine ek olarak
iiniversite yasaminda da 6grenciler geleceklerine yon verecek kariyer kararlarini
vermek durumundadirlar. Bazi O6grenciler {iniversite doneminde bu kararlari

rahatlikla verebilirken bazilar1 ise karar vermekte giicliik yasayabilmektedir.

Kariyer kararsizligi yasayan bireylere yardimci olabilmek i¢in Oncelikle
kararsizlik yasayan 6grencilerin ayirt edici 6zelliklerinin belirlenmesi gerekmektedir.
Bu nedenle 6zsaygi, denetim odag1 ve miikkemmeliyetcilik gibi kariyer kararsizligi ile
iligkili oldugu belirtilen baz1 faktorlerin iiniversite Ogrencilerinde kariyer
kararsizligimn1 yordama giiciiniin belirlemesi amaciyla bu g¢aligma planlanmigtir.
Calismadan elde edilen bulgularin hem alanda ¢alisan psikolojik danigmanlara hem

de konuyla ilgili sinirli olan literatiire katki saglamasi beklenmektedir.

Bu caligmanin gergeklesmesi igin her tiirlii destegi veren, oneri ve katkilariyla
beni yonlendiren, degerli zamanini benimle paylasan tez danismanim, hocam Dog.
Dr. Metin Piskin’e ¢ok tesekkiir ederim. Ayrica, jiiri liyeleri olan Prof.Dr. Miige
Ersoy Kart ve Yrd.Dog.Dr. Ilhan Yalgin’a degerli goriis ve dnerileriyle tezin daha iyi
olmasini sagladiklar1 i¢in tesekkiirlerimi sunuyorum. Yiiksek lisans ders doneminde
kendilerinin 6grencisi olma firsat1 yakalamis olmamdan dolay1 kivang duydugum
Prof. Dr. Binnur Yesilyaprak, Prof. Dr. Emine Giil Kap¢1 ve Prof. Dr. Selahiddin

Ogiilmiis’e tesekkiir ediyorum.

Biitiin yasamim boyunca beni her zaman destekleyen ve her zaman arkamda
olduklarmi hissettigim anneme, babama ve ablama saygilarimi sunuyor ve tesekkiir
ediyorum. Son olarak bu calisma siirecinde degerli goriislerini benimle paylasan,
destegini her zaman yamimda hissettigim hayat arkadasim, esim Gokge’ye

tesekkiirlerimi ve sevgilerimi sunuyorum.
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BOLUM 1

GIRIS

Bu boliimde arastrmanin problemi tartisilmis, bu probleme bagli olarak
arastirmanin amaci, Onemi, smirliliklar1 ve arastrmanin temelini olusturan

kavramlarin tanimlarina yer verilmistir.

1.1.Problem

Gilinlimiizde meslek se¢cimi ve kariyer, bireyin yasami etkileyen faktorlerin
basinda gelmektedir. Kisinin kariyeri, onun toplum igerisindeki yerini, iletisim
kuracagi kisileri, sosyal aktiviteleri ve bunlarin nitelikleri gibi yasam kalitesini
etkileyen pek cok faktorii belirleyen 6nemli bir etkendir. Freud ve Adler’in de icinde
oldugu bir¢cok kuramci, ¢aligmanin ve topluma yardim etme gereksiniminin bireyin
yasam doyumunu belirlemede ¢ok 6nemli oldugunu belirtmislerdir. Bireyin sectigi
meslek insanlara ne denli yardim sagliyorsa, bireyin kendine saygisi da o kadar artar
ve yasamindan zevk alir. Bu nedenle kariyer kararlar1 kisinin yasamida mesleki
gelecek, psikolojik iyi olus, saglik ve sosyal kabul gibi 6nemli sonuglara neden

olmaktadir (Korkut- Owen, 2008).

Bireyin hayatmma bircok etkileri olan bu se¢im giliniimiizde gittikce
gliclesmektedir. Teknolojik gelismeler yeni is ve meslek gruplarmi ortaya
cikarmakta, bu da kariyer seceneklerinin artmasina neden olmaktadir. Diger taraftan
toplumlardaki hizli demokratiklesme siireci ile segenekler her alanda oldugu gibi
meslek se¢ciminde de artiyor goriinse de, bireyin se¢me Ozglrliigili, segeneklerin

varlig1 ve bu seceneklerin 6zellikleri ile sinirl kalmaktadir (Kuzgun, 2000).



Kariyer gelisimi ¢ocuklukla baslayip bireyin yagsami boyunca devam eden bir
siirectir. Bireylerin c¢esitli zamanlarda kariyerleri ile 1ilgili kararlar almasi
gerekmektedir. Kariyer ile ilgili yapilan secimler g¢ocukluk yillarindan itibaren
baslamaktadir. Bu se¢imler lise yillarinda yapilan alan tercihleriyle ve liseden sonra
yapilan iiniversite segimiyle devam etmektedir. Universite yillar1 dgrencilerin
kariyerlerine iliskin kariyerleri hakkinda karar almalari ve bu dogrultuda plan
yapmalar1 agisindan kritik olan dnemli bir donemdir. Bu donem, Super’in kariyer
gelisimi kuraminda 14-25 yas araligin1 olusturan “arastrma” doneminin i¢inde yer
almaktadir. Bu donemde bireylerin meslekler ile ilgili arastirma yapmalari, kariyer
planlar1 olusturmalar1 ve bir ise baslama ile ilgili faaliyetleri stirdiirmeleri beklenir.
Super’in ‘arastrma donemi’ olarak tanimladigi bu donem kendi icinde
kristallestirme, belirginlestirme ve uygulamaya koyma olmak tizere 3 ddneme
ayrilmaktadrr. Kristallesme doneminde, bireyler kariyerlerine iligkin yapmak
istediklerini ag¢iklhiga kavustururlar. Ayni zamanda kisi ilgilerini, yeteneklerini,
degerlerini gozden gecirerek istenilen islerin gerektirdigi 6zellikler ve beceriler
hakkinda bilgi edinir. Diger bir deyisle, birey hem kendi Ozelliklerini hem de
potansiyel islerin 6zelliklerini arastirir. Belirginlestirme donemi {iniversite egitimi
alanlar i¢in genellikle 20’11 yaslarin ortalarinda gergeklesirken, almayanlar i¢in daha
once gerceklesmektedir (Super, 1980). Bu donemde iiniversite egitimi alanlarin
bazilari, bir meslek se¢mek durumunda iken, bazilar1 egitimlerini aldiklar1 meslek
alanina gore bir i belirlemek zorundadir. Uygulamaya koyma doneminde, bireylerin
kariyer hedeflerine ulagsmak icin planlama yapabilmeleri, bir ise girmek i¢in gerekli
olan ig arama becerilerine sahip olmalar1 ve bir is goriismesini basarili bir sekilde

gerceklestirebilecek donanimda olmalar1 beklenir (Sharf, 2006).

Yukarida da belirtildigi gibi kariyer gelisimi acisindan bu donemde alinan
kararlar, liniversite Ogrencilerinin basta kariyerleri olmak {izere neredeyse biitiin
hayatlarin1 etkileyecek onemdedir. Bu nedenle, bu donemde verilen kararlar
karmasik ve zorlayicidir (Gati, Krausz ve Osipow, 1996). Bu zorlayici durum
nedeniyle {niversite Ogrencileri siklikla kariyerleri ile 1ilgili kararsizlik
yasamaktadirlar. Arastirma bulgulari tiniversite 6grencilerinin %10 ile %60 arasinda
degisen boliimiiniin kariyer kararsizlifi yasadigini ortaya koymaktadir (Gordon,

2007). Fouad ve Guillen (2006) da iiniversite 6grencilerinin énemli bolimiiniin



kariyer karar1 vermede gii¢liik yasadiklarmi ve bu 6grencilerin depresyon ve kaygi
diizeylerinin normal popiilasyondan yiiksek oldugunu belirtmektedirler. Benzeri
bicimde Gizir (2005) tarafindan Tiirkiye’de gergeklestirilen bir arastrmada da
iniversite Ogrencilerinin is bulamama, yetersiz egitime sahip olma ve mezun
olduktan sonra ne yapacaklarini bilememe gibi sorunlar nedeniyle kaygi yasadiklari
belirlenmistir. Kelly ve Pulver (2003) tarafindan gerceklestirilen bir arastirmada,
iiniversitelerin psikolojik danisma merkezlerine basvuran 6grencilerin 6nemli bir
boliimiiniin kariyerleri konusunda yasadiklar: kararsizliklar nedeniyle bu merkezlere
geldikleri belirlenmistir. Pek ¢cok ekonomik ve psikolojik sonucu beraberinde getiren
kariyer kararsizligi sorunu yurtdiginda bircok arastirmacinin ilgi alanina girerek

popiiler arastirma konularindan biri durumuna gelmistir (Osipow, 1999).

Kariyer kararsizliginin ne oldugu ile ilgili ¢esitli tanimlar yapilmistir. Crites
(1969) kariyer kararsizligmi, kisinin kariyer karar1 vermesi gerektiginde karar
vermede zorluk yasama veya bir karar verme durumunda emin olamama olarak
tanimlamistir. Gati (1986) kariyer kararsizligmi, karar verme asamasinda bireyin
kendisinden ya da ¢evresinden kaynaklanan bir takim engelleyici durumlar sebebiyle
karar verememesi olarak tanimlamistir. Callahan ve Greenhaus (1992) ise kariyer
kararsizligimmi1 kariyer amacma sahip olmamak veya sahip olunan kariyer amaci
hakkinda kesin duygu ve diislincelere sahip olmamak olarak tanimlamistir.
Yukaridaki tamimlardan anlagilacagi lizere, genel olarak kariyer kararsizligi, kariyer

ile ilgili kararlar alinirken karsilasilan zorluklar1 tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.

Kariyer kararsizliginin nedenlerine bakildiginda bunun tek bir nedenden
kaynaklanmadigi, kariyer kararsizliginin bir¢ok faktérden olusan ¢ok boyutlu bir
yapiy1 igerdigi belirtilmektedir (Gordon, 2007). Kariyer kararsizliginin nedenlerine
iliskin yapilan agiklamalara bakildiginda mesleklerle ilgili bilgi eksikligi, ¢oklu
potansiyele sahibi olmak, kisilik Ozellikleri, ¢evresel Ozellikler gibi faktorlerin
kariyer kararsizligma etki edebilecegi belirtilmistir (Gordon, 2007). Crites (1969)
kariyer kararsizliginin nedenlerini {i¢ ana baslikta ele almistir. Bunlar; a) birden ¢ok
alanda yetenekli olmak, b) herhangi bir alana ilgi duymamak ve c) genel olarak karar
vermede giigliik yasamaktir. Osipow ve Fitzgerald (1996) kariyer kararsizliginin
nedenlerini soyle siralamistir: a) Bir¢cok alanda iistiin yetenege sahip olmak, b)

Kariyer olgunlugu diizeyinin diisiik olmasi, ¢) Yeteneklerin, ilgilerin ve degerlerin



gelismemesi, d) Bireyin meslekler konusundaki bilgisinin yeterli olmamasi, e)
Bireyin herhangi bir hedefinin olmamasi, f) Ailenin istekleri ile bireyin isteklerinin
catigmasi, g) Bireyin islevsel olmayan dislincelerinin olmasi, h) Karar verme
kaygismnin yiiksek olmasi ve 1) Bireyin problem ¢6zme becerilerinin yetersizligi. Gati
(1986) ise bireylerin yetenek, ilgi ve degerlerinin farkinda olmamasinin, kariyer
alanlariyla ilgili yeterli bilgi kaynaklarinin olmamasimin, bilgiyi depolama ve isleme
kapasitenin smirli olmasmnin ve cevresel faktorlerin kariyer kararsizligina neden

oldugunu belirtmektedir.

Kariyer kararsizligi ile ilgili literatiir incelendiginde, kariyer kararsizligini
tiplere aymran c¢esitli calismalar vardir. Bu ¢aligmalar incelendiginde farkli sayida
kararsizlik tipleri belirlense de genel olarak iki tip kariyer kararsizliginin
tanimlandig1 soylenebilir. Bunlar gelisimsel kararsizlik ve kronik kararsizliktir.
Gelisimsel kariyer kararsizlig1 kisinin kendisi, is diinyas1 ve meslekler ile ilgili bilgi
eksikligi gibi faktorler nedeniyle i¢inde bulunulan gelisim gorevlerini yerine
getirememesi sonucu kariyer kararsizligr yasamasi durumudur (Osipow, 1999).
Geligsimsel kararsizhigin gecici oldugu ve bir karar verildikten sonra azaldigi
belirtilmektedir. Kronik kariyer kararsizligi ise bazi olumsuz kisilik 6zellikleri ve
kimlik gelisiminde yasanan sorunlar nedeniyle kariyer karar1 vermede yasanan
glicliikler olarak tanimlanmaktadir. Kronik kararsizlik kisilerin sadece kariyer
kararinda degil, karar vermesi gereken diger alanlarda da kararsizlik yasamasidir

(Crites, 1969).

Kariyer kararsizligi ve iligkili faktorlerin anlagilmasi amaciyla bircok ¢alisma
yapilmistir. Bu arastirmalar incelendiginde ailenin etkisinin, kariyer engellerinin,
demografik degiskenlerin ve kararsiz 6grencilerin ayirt edici 6zelliklerinin siklikla

arastirildig1 goriilmektedir.

Kariyer kararlarinda ailenin etkisini inceleyen arastirmacilar ailenin bu
kararlarda oldukg¢a etkili oldugunu bildirmislerdir (Lopez ve Andrews, 1987; Pearson
ve Delmann-Jenkins, 1997). Ailenin istekleri ile karar verici bireyin tercihlerinin
farklilagsmasmin veya ailenin kariyer kararlarinda cesaretlendirici olmamasmin

kariyer kararsizligina neden oldugu belirtilmistir.



Kariyere iligkin engeller ile iliskili olarak da bir¢cok calisma yapildigi
goriilmektedir. Bu konuda yapilan caligmalara bakildiginda bireylerin cinsiyet
ayrimciligt ve 1wk farklhiliklar1 gibi algiladiklar1 bazi engellerin de kariyer
kararsizligina neden oldugu rapor edilmektedir (Creed, Patton ve Bartrum, 2004;
Luzzo ve McWhirter, 2001). Ayrica yas ve cinsiyet gibi demografik degiskenler de
oldukc¢a fazla arastirilan degiskenler arasindadir (Kang, 2009; Peng ve Herr, 2002;
Weiss, 2000). Bulgular kariyer kararsizligi ile yas arasinda negatif yonde anlamli
iliski oldugunu, cinsiyetin ise kariyer kararsizligma gore farklilasmadigini

gostermektedir (Ng ve Feldman, 2009; Rohner, Rising ve Sayre-Scibona, 2009).

Literatiir incelendiginde, kariyer kararsizligi yasayan 6grencilerle yasamayan
ogrenciler arasinda ne gibi farkiliklarin oldugu da sik¢a arastirilan konulardan biridir.
Bu calismalarda daha cok ogrenciler arasindaki kisilik 6zellikleri farkliliklarina
odaklanildig1 goriilmektedir. Bu kapsamda kaygi (Fuqua, Seaworth ve Newman,
1987), 6zsayg1 (Arce, 1996), depresyon (Saunders, Peterson, Sampson ve Reardon,
2000), miikemmeliyet¢ilik (Page, Bruch ve Haase, 2008), mesleki olgunluk (Crites,
1996), denetim odagi (Cellini, 1978), karamsarlik gibi ozellikler arastirilmastir.
Arastrma  bulgular1 kararsiz  O0grencilerin  kararli Ogrencilere gore daha
miikkemmeliyetci, kaygili, depresif ve dissal kontrollii oldugunu gostermektedir
(Fuqua ve digerleri, 1987; Saunders ve digerleri, 2000; Simon, 1990; Taylor ve
Popma, 1990).

Bu bulgular kaygi, denetim odagi, miikkemmeliyet¢ilik ve 6zsayginin kariyer
kararsizligimni etkileyen 6nemli kisilik faktorleri oldugunu gostermektedir (Arce,
1996; Fuqua ve digerleri, 1987; Page, Bruch ve Haase, 2008). Bu nedenle bu
calismada Tniversite Ogrencilerinin kariyer kararsizligini yordamada 06zsaygi,

denetim odagi ve milkemmeliyetcilik degiskenlerinin rolii arastirilmistir.

Kariyer kararsizligi ile iligkisi sik¢a arastirilan kavramlardan biri 6zsaygidir.
Rosenberg (1965), 6zsaygiy1 bireyin kendisine yonelik olumlu ve olumsuz tutumlar1
olarak tanimlanmaktadir. Ozsayg: ile ilgili yapilan agiklamalara bakildiginda benlik
imgesi ve ideal benlik kavramlarina sik¢a yer verilmektedir (Piskin, 2006). Benlik
imgesi bireyin sahip oldugu 6zellikler hakkinda kendi alg1 ve diisiinceleridir. Ideal

benlik ise toplum ve birey i¢in 6nemli kisiler tarafindan degerli goriilen standartlara



ulasma egilimi olarak tanimlanmaktadir. Bireyin ideal benligi ile benlik imgesi
arasindaki fark Ozsaygi diizeyini belirlemektedir. Bireyin benlik imgesi ile ideal
benligi arasindaki farkin fazla olmasi diisiikk 6zsaygiyi, farkin az olmasi ise ytliksek
0zsaygiy1 gostermektedir. Kariyer gelisim kuramcilar1 benlik kavrami ve 0zsaygi
terimlerinin kariyer kararsizliinin anlagilmasinda 6nemli oldugunu belirtmislerdir
(Robbins, 1987). Buna gore gercekei bir ideal benlik gelistiremeyen bireyler hayatin
diger alanlarinda oldugu gibi kariyer se¢im siirecinde de zorluk yasamaktadirlar.
Kariyer karar1 verme siirecinde kisilerin kendi 6zelliklerine uygun tutarh ve gercekci
amagclar cercevesinde se¢im yapmasi beklenmektedir. Ancak tutarli ve gercekci
kariyer amaclar1 ve planlar1 belirleyemeyen 6zsaygi diizeyi diisiik bireyler bu siirecte
zorlanmakta ve kararsizlik yasamaktadirlar. Yapilan arastirmalar da Ozsayginin
kariyer kararsizligi ile iligkili oldugunu ortaya koymaktadir (Creed ve digerleri,
2004; Germeijs ve De Boeck, 2002). Bu arastirmalardan elde edilen bulgular
incelendiginde, kariyer kararsizligi ile 6zsayg1 arasinda anlamli negatif iligski oldugu
goriilmektedir. Diger bir deyisle bu caligmalar, kisinin 6zsayg1 diizeyi diisiik ise

kariyer kararsizlik diizeyinin yliksek oldugunu gdstermistir.

Denetim odag ise kariyer kararsizlig ile ilgili literatiirde 6nemi vurgulanan
diger bir degiskendir. Denetim odagi, bireyin hayatindaki durumlara nelerin sebep
olduguna iligkin inanci olarak tanimlanmaktadir (Rotter, 1966). Kisinin denetim
odagi, kisinin olaylar1 algilama sekli ve olaylar iizerinde kimin etkisinin olduguna
iliskin inancin1 gosterir. Icten kontrollii bireyler, karsilastiklar1 olaylarn kendi
davranislar tarafindan bigimlendigine inanmaktadirlar. Distan kontrollii bireyler ise
yasamlarindaki olaylar {izerinde kendileri disindaki bazi gii¢lerin etkili olduguna
inanmaktadirlar. Gordon’a (2007) gore dis kontrol odagina sahip bireyler kariyer
karar verme siirecinde kisi i¢cin onemli bireylerin kendileri i¢in karar vermesini
beklemekte ve ya bu kararlarin sans ya da diger faktorlerden etkilendigini diisiinerek
sorumluluk almaktan ka¢mmakta ve bundan dolayr kariyer kararsizligi
yasamaktadirlar. Yapilan arastirmalar, denetim odagmin kariyer kararsizligini dnemli
Olciide yordayan bir degisken oldugunu gostermektedir (Taylor, 1982; Woodburry,
1997). Bu c¢alismalar, kariyer kararsizlig1 ile digsal denetim odagi arasinda anlamli

pozitif iliski oldugunu rapor etmektedir. Diger bir deyisle bu ¢alismalar, bireyde



digsal denetim odagi arttikca kariyer kararsizliginin da anlaml diizeyde arttigina

isaret etmektedirler.

Kariyer kararsizhigi literatiirinde c¢okga arastirilan bir diger kavram ise
mitkemmeliyetciliktir.  Milkemmeliyet¢ilik farkli arastirmacilar tarafindan farkl
bicimlerde tanimlansa da genel olarak yiiksek standartlara ulagsmaya calisma ve bu
standartlarin  altinda performans goOstermekten memnun olmama olarak
tanimlanmaktadir (Frost, Marten, Lahart ve Rosenblate, 1990; Hewitt ve Flett,
1991b). Miikkemmeliyetcilik ilk zamanlarda tek boyutlu bir yapi1 olarak ele alinsa da
daha sonralar1 ¢cok boyutlu bir yap1 olarak tanimlanmistir (Koydemir, Selisik ve
Tezer, 2005). Hewitt ve Flett (1991a) miikemmeliyet¢ilik kavraminin boyutlarini a)
kendine yonelik miitkemmeliyetcilik b) digerlerine yonelik miikkemmeliyet¢ilik ve c)
sosyal olarak belirlenen miikemmeliyet¢ilik olmak iizere {i¢ boyutta tanimlamislardir.
Kendine yonelik miikemmeliyet¢ilik, bireyin kendisine iliskin yiiksek hedefler
koymasi, buna yoOnelik cabalamasi ve kendisini asmr1 elestirel bir bigimde
degerlendirmesi olarak tanimlanmistir. Digerlerine yonelik miikkemmeliyetcilik,
kisinin digerlerine yonelik yiiksek standartlar koymasi ve digerlerinin bu standartlara
uymasint  beklemesi olarak tamimlanmaktadir. Sosyal olarak belirlenen
mitkemmeliyetcilik ise bireyin, baskalarmin kendisi ile ilgili gercekdisi
miikkemmeliyetci beklentilerine sahip olduguna inanmasi ve kendisini asir1 Olgiide
elestirmesi olarak tamimlanmistir. Milkemmeliyet¢iligin  olumsuz  boyutuna
bakildiginda kisinin kararlarindan siiphe ve kaygi duymasmi ve baska kisilerin
bireyden ulasilmas1 giic beklentilere sahip oldugu algis1 olarak tanimlandig:
goriilmektedir (Page ve digerleri, 2008). Buna gore miikemmeliyetci bireyler diger
kararlarinda oldugu gibi kariyer kararlarinda da zorluk yasamaktadirlar. Ayrica
sosyal miikemmeliyet¢i bireylerde verebilecekleri kotii bir karar neticesinde
cevresinden olumsuz elestiriler alacagi endisesiyle kariyer karari vermekte giigliikk
yasamakta ve karar vermekten kacimmaktadirlar (Slaney, Ashby ve Trippi, 1995).
Miikemmeliyetci kisilik 6zelliginin kariyer kararsizligiyla iliskili oldugunu belirten
cesitli arastirmalar vardir (Leong ve Chervinko, 1996; Page ve digerleri, 2008). Bu
arastirma bulgulari, milkemmeliyetcilik ile kariyer kararsizlig1 arasinda pozitif yonde
anlamli iliski oldugunu, kisinin miikemmeliyet¢iligi arttikca kariyer kararsizligmin

da anlamli diizeyde arttigin1 gdstermektedir.



Kariyer kararsizligmi etkileyen faktorler ve kararsiz Ogrencilerin kararh
ogrencilerden farkinin ne oldugu yillarca arastirmacilarin ilgisini ¢ekmis ve bu
nedenle cesitli arastirmalar yapilmistir. Yapilan bu arastirmalarda daha c¢ok kisilik
ozellikleri lizerinde durulmustur. Arastrma bulgular1 kariyer kararsizligi yasayan
iiniversite 0grencilerinin diisiik 6zsaygi diizeyine sahip, digsal denetim odakli ve
yiiksek diizeyde miikkemmeliyetci olduklarmi gostermektedir. Bu degiskenler
literatiirde calisilmasma ragmen beraberce calisiilmamis olup kiiltiirimiizde ise
kontrol odag1 disindaki diger iki degisken daha once ¢alisiilmamistir. Bu nedenle bu
arastirmanin problemini, tiniversite 0grencileri arasinda yaygin bir bicimde yasanan
kariyer kararsizligin1 yordamada 6zsaygi, denetim odagi ve miikkemmeliyet¢iligin ne

derece etkili oldugunun belirlenmesi olusturmaktadir.

1.2.Amag¢

Bu c¢alismada, 6zsaygi, denetim odagi ve miikkemmeliyetciligin {iniversite
ogrencilerinin kariyer kararsizligint ne oOlgiide yordadigmin belirlenmesi ve bu
degiskenler arasindaki iligkilerin arastirilmasi amaglanmistir. Arastirmada bu genel

amag ¢ercevesinde asagidaki sorulara yanit aranmaktadir:

1. Universite dgrencilerinin kariyer kararsizlig1 diizeyleri dgrencilerin;
a) Cinsiyetine
b) Smif diizeyine ve
c) Egitim gordiikleri fakiilteye gére anlamli bir sekilde farklilasmakta midir?

2. Universite dgrencilerinin dzsaygi, denetim odagi ve miikemmeliyetcilik alt
Olcek  (kendine  yOnelik  mikemmeliyetcilik,  digerlerine  ydnelik
miikemmeliyetgilik, sosyal olarak belirlenen miitkemmeliyet¢ilik) puanlar1 bu

ogrencilerin kariyer kararsizligini ne diizeyde yordamaktadir?

1.3.0nem

Alanyazina gore, 14-25 yas arasi kariyer se¢imi ve kesfi agisindan 6nemli bir

donemdir (Super, 1980). Bu donemde 6grencilerin, hem kendilerini tanimalar1 hem



de meslekler hakkinda bilgi edinmeleri beklenmektedir. Bu donem ayni zamanda
iniversite Ogrencilerinin 6nemli bir kisminmn kariyerleri konusunda kararsizliga
distiikler1 ve karar vermekte giicliik yasadiklari bir donemdir (Gordon, 2007).
Yapilan arastirmalara gore Tiirkiye’de de liniversite 6grencileri kariyer kararsizligi
yasamaktadirlar (Biiyiikgdze-Kavas, 2011; Isik, 2010). Olgme, Secme ve Yerlestirme
Merkezi (OSYM) verilerine gdre bir lisans programma kayith olan dgrencilerin
%23’ii iiniversite smavlarina tekrar girmektedir (OSYM, 2013). Ogrencilerin tekrar
sinava girme nedenleri konusunda yeterli bilgiye sahip olunmamakla birlikte da
iiniversite 6grencilerinin kariyer kararlarindan memnun olmadiklarmi gosteren cesitli
arastirma bulgular1 vardir (Sahin, Zoraloglu ve Frat, 2011). Bu arastirmalarda
iniversite 6grencilerinin bolim degistirme isteklerinin nedenlerine bakildiginda,
okunulan boliimiin bireyin yeteneklerine uygun olmamasi, is bulma sansmimn diisiik
olmasi, daha 1yi bir iiniversiteye ge¢me istegi gibi faktorlerin etkili oldugu
goriilmektedir. Universite &grencilerinin kariyer kararsizligi yasamalarinm olasi
diger bir nedeni de iilkemizde mesleki yOnlendirmenin etkili bir sekilde
yapilmamasidir. Liselerde 6grencilerin kendi kisilik 6zellikleri ile uyumlu kariyer
alanlarina yoOnlendirilmesi konusunda sistematik yardimlarim yeterli diizeyde
sunulmadig1 gozlenmektedir. Okullarda smirli sayida psikolojik danigmanin
yonlendirme hizmeti sundugu bilinmektedir. Ayrica liselerin tamaminda okul
psikolojik danigsmanlarmin bulunmadig: dikkate alindiginda, bu konuda bir eksiklik
yasandig1 agiktir. Bunun yaninda Ogrencilerin sadece aldiklar1 puanlara gore ve is
bulabilecekleri programlar1 tercih ettikleri, yetenek, ilgi ve kisilik oOzelliklerini
yeterince dikkate almadiklar1 gézlenmektedir. Yapilan bir arastirmaya gore, lise
ogrencilerinin biliylik kisminin {iniversite tercihlerinde ilgili boliimiin mezuniyet
sonrast 1 olanaklarmin o boliimiin secilmesinde en biiyik rolii oynadig:
belirlenmistir (Sarikaya ve Khorsid, 2009). Tiim bu sebepler géz dniine alindiginda,
ogrencilerin bir bolimiiniin sectikleri yiiksek 6gretim programlarindan memnun
olmadiklar1 diisiiniilmektedir.

Bireylerin fiziksel ve psikolojik 1yilik hali, refah diizeyi, sosyal ¢evresi gibi pek
cok hayati kavrami etkileyen kariyer seciminin etkili yapilabilmesi i¢in kararsiz
bireylerin yasadigi kariyer kararsizligmi gidermede ve saglikli kariyer kararlari
vermelerinde kararsizligin altinda yatan kdkenleri anlamak atilacak ilk adimdir. Bu

kokenleri anlayarak kariyer kararsizliginin hangi bilesenlerden olustugu ve bu
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bilesenlere hangi yontemlerle miidahale edilecegini kestirmek miimkiin olacaktur.
Kariyer kararsizlig1 yasayan bireylere gerekli yardim ve miidahale yapilmadiginda bu
durum farkli mesleki, toplumsal ve psikolojik sorunlara yol agabilmektedir.
Yurtdisinda yiiz yili askin bir siiredir bu konuyla ilgili bir¢ok ¢alisma yapilmasina
ragmen, Tirkiye’deki arastirmalarin ¢ok smirli oldugu ve daha c¢ok lise dgrencileri
iizerine odaklanildig1 goriilmektedir. Bu nedenle {liniversite 6grencilerinin yasadiklar1
kariyer kararsizligiimn miikemmeliyetcilik, 6zsaygi ve denetim odag1 gibi psikolojik
faktorlerle iliskili olup olmadigini belirlemenin, gerek 6grencilerin kendi bireysel
kariyer planlamalarin1 yapmalarma, gerekse iiniversite kariyer merkezlerinde ¢alisan
kariyer danismanlarmin O6grencilere yonelik gergeklestirecekleri Onleyici ve
tyilestirici miidahaleleri uygulama siireclerine katki saglamasi beklenmektedir.
Ayrica psikolojik faktorlerin kiiltiirden kiiltiire degisiklik gosterdigi bilinmektedir.
Literatiirde bu calismada sec¢ilen degiskenlere iliskin arastrmalar bulunmakla
birlikte, bu kavramlarin birlikte ele alindig1 bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Ayrica
kariyer kararsizligi ile denetim odagi disindaki iki degiskenin Tiirkiye’de hig
calisiimadigr dikkati ¢ekmektedir. Bu nedenle bu ¢aligmanin Tiirkiye’de smirli olan

kariyer kararsizlig: literatiiriine katki sunmasi beklenmektedir.

1.4.Smirhhklar

1. Bu arasgtirmanm verileri, 2013-2014 egitim dgretim yilinda Ankara Universitesi
Egitim Bilimleri Fakiiltesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Iletisim Fakiiltesi ile Dil ve
Tarih Cografya Fakiiltesi’nde 68renim gormekte olan birinci ve dordiincii sinif
ogrencilerinden toplanmistir. Arastirma sonucunda elde edilen bulgular, benzer

niteliklere sahip 6grencilere genellenebilir.

2. Bu ¢alisma, arastirmada kullanilan 6lgme araglarmin 6lctiigii niteliklerle sinirlidir.

1.5.Tanimlar

Kariyer Kararsizhgi: Kariyer kararsizligi, kariyer gelisimi ile ilgili problemleri,

ozellikle kariyer ile ilgili kararlar alinirken sikint1 yasama olarak tanimlanmaktadir.
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Bu caligmada 6grencilerin kariyer karasizligi diizeyleri Osipow tarafindan gelistirilen
Kariyer Karar Olgegi (Osipow ve digerleri, 1976) ile 6lgiilmiistiir. Olgekten alinan

puanlarin yiiksekligi kariyer kararsizlig1 diizeyinin ytiksek oldugunu gostermektedir.

Ozsayg: Bireyin kendisine yonelik olumlu ve olumsuz degerlendirmeleri olarak
tanimlanmaktadir. Bu arastirmada Ogrencilerin  0zsaygi diizeyleri Rosenberg
tarafindan gelistirilen Rosenberg Ozsaygi Olgegi (Rosenberg, 1965) ile dl¢iilmiistiir.
Olgekten alman puanlarin  yiiksekligi Ozsaygi diizeyinin diisik oldugunu

gostermektedir.

Denetim Odag: Kisinin yasamindaki iyi ya da kotii durumlara neyin sebep
olduguna iliskin inanci olarak tanimlanmaktadir. Bu arastirmada ogrencilerin
denetim odag1 diizeyleri Rotter tarafindan gelistirilen I¢-Dis Denetim Odag1 Olgegi
(Rotter, 1966) ile dlgiilmiistiir. Olgekten alinan puanlarin yiiksekligi digsal denetim

odag1 diizeyinin yiiksek oldugunu gdéstermektedir.

Miikemmeliyetcilik: Ulasilmayacak diizeyde yiiksek amaclara ulasma istegi ile
bunun daha azimdan memnun olmama olarak tanimlanmaktadir. Bu arastirmada
ogrencilerin milkemmeliyetgilik egilimleri Hewitt ve Flett (1991a, 1991b) tarafindan
gelistirilen Cok Boyutlu Miikemmeliyetcilik Olgegi ile dl¢iilmiistiir. Olgekten alman

puanlarin yiiksekligi miikemmeliyetcilik diizeyinin yiiksek oldugunu gdstermektedir.
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BOLUM 2

KURAMSAL CERCEVE ve ILGILI ARASTIRMALAR

Bu boliimde ilk 6nce kariyer se¢imi ve gelisimi ile ilgili belli basli kariyer
kuramlarma ve karar verme kuramlarma yer verilmistir. Ardindan, kariyer
kararsizlig ile ilgili agiklamalara ve yapilan arastirmalara yer verilmistir. Daha sonra
calismanin temel degiskenleri olan 6zsaygi, denetim odagi ve milkemmeliyet¢iligin
kariyer kararsizligi ile iligkisi anlatilmig ve bu degiskenlerle ilgili arastirmalara yer

verilmistir.

2.1.Kariyer Gelisim ve Se¢cim Kuramlan

Kariyer kararsizligi, kariyer gelisim ve karar siirecinde yasanan problemleri
ifade etmek icin kullanilan bir terimdir. Kariyer gelisim ve se¢im siirecleri ile ilgili
farkli goriis agilar1 sunan belli bash kariyer kuramlarma yer vermenin kariyer
kararsizligin1 anlamada Onemli oldugu disiiniildiigiinden bu kuramlara iligkin

aciklamalara izleyen boliimde yer verilmistir.

2.1.1.0zellik ve Faktor Kurami

Ozellik ve faktdr kuramu, kariyer secim siirecini agiklayan ilk kuramdir.
Mesleki rehberlik ve danismanlik hareketini baslatan Parsons ve arkadaslari
tarafindan gelistirilen Ozellik ve faktor kurami, bireyin ozellikleri ile meslek/is
cevresinin 6zelliklerini tanimlayarak, 6lcme ve degerlendirme araclarini kullanarak
uygun eslestirme yapmaya dayalidir (Bacanli, 2012). Parsons’a (1909) gore birey ile
mesleki ¢evrenin 6zelliklerinin uyumlu olmasi, mesleki basariyr ve is doyumunu

saglayacaktir (akt: Pigskin, 2012). Parsons’un kuramindaki “6zellik” kavrami,
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Olgiilebilen ve sinir sistemindeki fiziksel ve sinirsel yapilara dayanan bireysel
ozellikler olarak tanimlanmaktadir. Kuramda gecen “faktor” kavrami ise, is
performansinda basarili olmak icin icin gereken nitelikleri ifade etmek icin

kullanilmaktadir (Bacanli, 2012).

Parsons’un, meslek secimi siirecini agiklarken onerdigi ii¢ asamali model
sOyle Ozetlenebilir: Birinci asamada, danisanin kendi yetenek, ilgi, kisilik yapasi,
kaynaklari, sinirliliklar: ile diger 6zelliklerinin taninmasina yardim etmek amaglanir.
Ikinci asamada, danisanin mesleklerin gereklilikleri, ¢alisma kosullari, istihdam
olanaklari, yiikselme olanaklari, ticret durumu gibi konularda bilgi sahibi olmasina
destek olmak amaglanir. Uciincii asamada ise danisanin bireysel Ozellikleri ile
mesleki Ozellikleri birlestirilerek en uygun se¢imi yapmasina destek olmak
amaclanmaktadir (Pigkin, 2012). Parsons’un 6lmeden 6nce yazdigi rapor, daha sonra
kitap haline getirilerek “Meslek Se¢imi” (Choosing a Vocation) ismi ile 1909 yilinda
yaymlanmistir. Kariyer danigmanhigimim gelismesinde 6nemli olan kitabin ilk
boliimii, meslek danigmanliginin ilke ve yontemleri, danisanla yapilacak miilakatta
onu tanimak i¢in sorulacak sorular ve danisma siirecinde kariyer danigmanlarinin
izlemesi i¢in Onerilen yedi basamakli bir sistemden olusmaktadir. Ikinci bdliim ise
mesleklerde basarili olmak i¢in gerekli olan bir dizi temel yetenek ve beceri,
mesleklerin sektore gore smiflandirilmasi, bu mesleklerde is bulma istatistikleri gibi
konulardan olusmaktadir. Uciincii béliimde meslek biirosunun agilma tarihgesi,
biiroda verilecek egitim siirecine, danigman egitimlerine ve yardim sunulan gergek
vakalara yer verilmistir (Piskin, 2012). Ozellik ve faktdr kuramu degerlerin, ilgilerin,
tutumlarn, kisiligin degisimi ve gelisimi ile ilgili yeterince aciklama yapmamasi ve
sosyo-ekonomik diizey, cinsiyet ve kiiltlirler aras1 farka duyarli olmamas1 nedeniyle
elestirilse de kariyer danismanlig1 alanindaki ilk kuram olmas1 ve kendinden sonraki
bircok kurami 6nemli Olglide etkilemesi bakimindan onemli olarak goriilmektedir

(Piskin, 2012).

2.1.2.Holland in Tipoloji Kurami

Holland’1n tipoloji kurami, bireyin kisilik 6zellikleri ile ¢evrenin 6zellikleri

arasindaki uyumu goz Oniinde bulunduran bir yaklasimdir (Bacanli, 2012). Buna
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gore kariyer secimi, kisiligin is diinyasinda ifade edilmesidir. Bu kuramda yer alan

dort temel varsayim izleyen boliimde 6zetlenmistir (Holland, 1997):

1) Alti gesit kisilik tipi vardir. Bunlar: Gergekei, arastirmaci, sanatci, sosyal,
girisimci ve geleneksel. Insanlar bu alti kisilik tipinin degisik
kombinasyonlarina sahiptirler.

2) Kisilik tipleri gibi, mesleki ¢evreler de alt1 tanedir. Bunlar: Gergekei,
arastirmaci, sanat¢i, sosyal, girisimci ve geleneksel.

3) Bireyler yeteneklerini ve becerilerini ortaya koyabilecekleri; degerlerini,
tutumlarini ifade edebilecekleri cevreler ararlar.

4) Bireyin kariyer se¢im davranisi, ¢evre-kisi 0Ozelliklerin etkilesimi

tarafindan belirlenir.

Bu varsayimlar goz Oniine alindiginda kisilik tiplerinin bu kuramin temeli
oldugu acik¢a goriilebilir. Anilan bu kisilik tipleri hem cevresel hem de genetik
ozellikler tarafindan belirlenmektedir. Holland’a (1997) gore bir ¢ocugun deneyim
ve genetik yapisi bazi aktiviteleri sevmesine neden olmaktadir. Daha sonra ise bu
hoslanilan etkinlikler ilgiler haline doniismekte, yasla birlikte billurlagsarak belirgin
hale gelmektedir. Bu karakteristik davranislar, karakteristik kisilik tiplerini ortaya
cikarmaktadir. Holland (1997), bireyin ilgilerinin biiyiik oranda kisiligin ifadesi

oldugunu iddia etmektedir.

Bu kurama gore her birey bu alt1 ¢esit kisilik tipinden bir ya da bir kagma
uygundur. Asagida bu kisilik tipleri kisaca agiklanmistir (Piskin, 2013):

Gergekgi Kisilik Tipinin Ozellikleri:

e Makineler, aletler, hayvanlar ya da bitkilerle ¢alismaktan hoslanirlar.
e El, mekanik, tarimsal ve / veya elektrikle ilgili becerileri gelismistir.
e Insa veya tamir islerini tercih ederler.

e Sonuglar1 somut olarak goriilebilen isleri severler.

Insaat miihendisligi, bahgivanlik, tesisatcilik, veterinerlik, soforliik, cift¢ilik gibi

meslekler bu kisilik tipi icin uygun olan mesleklerden bazilaridir.

Arastirmaci Kisilik Tipinin Ozellikleri:
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e Olaylar1 anlamak i¢in gozlemsel, sistematik ve yaratici aragtirmalar yapmay1
gerektiren etkinliklerden hoslanirlar.

e Ogrenmeye, matematiksel ve bilimsel sorular ¢6zmeye yatkindirlar.

e Merakli, bagimsiz ve ¢aliskan olma egilimindedirler.

e Sosyal faaliyet ve rutin etkinliklerden pek hoslanmazlar.

Fizikci, kimyager, biyolog, tip doktorlugu, eczacilik, jeolog gibi meslekler bu kisilik

tipi i¢in uygun olan mesleklerden bazilaridir.
Sanate1 Kisilik Tipinin Ozellikleri:

e Kendini sanat, miizik, yaz1 yoluyla ifade etmeyi gerektiren faaliyetlerden
hoslanirlar.

e Bu bireylerin yaraticiliklar1 ve 6zgiinliikler1 gelismistir.

e  Ozgiir diisiinceli olma egilimindedirler.

e Yeni seyler bulmada ve kesfetmede basarilidirlar.

Miizisyenlik, yonetmenlik, yazarlik, fotografcilik, i¢ mimarlik bu kisilik tipi icin

uygun olan mesleklerden bazilaridir.
Sosyal Kisilik Tipinin Ozellikleri:

e Insanlar egitmeyi, bilgilendirmeyi ve gelistirmeyi gerektiren faaliyetlerden
hoslanirlar.
e Sorunlar1 konusarak ve tartisarak ¢cozmeyi tercih ederler.

e Sozel becerileri gelismistir.

Ogretmenlik, okul danismanhigi, kariyer danismanligi, sosyal hizmet uzmanhgs, din
gorevlisi, Ozel egitim uzmani gibi meslekler bu kisilik tipi i¢in uygun olan

mesleklerden bazilaridir.
Girisimci Kisilik Tipinin Ozellikleri:

e Ekonomik ve organizasyonel kazang i¢in insanlar1 yonetmekten hoslanirlar.
e On plana ¢ikmaktan zevk alirlar.
e Disadoniik ve kendilerine giivenli olma egilimdedirler.

e Risk almayi severler.
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Pazarlamacilik, reklam yoneticiligi, halkla iliskiler uzmani, politikaci, insan
kaynaklar1 uzmanlig1 gibi meslekler bu kisilik tipi i¢in uygun olan mesleklerden

bazilaridir.
Geleneksel Kisilik Tipinin Ozellikleri:

e Verileri diizenleme, kayit tutma, sayisal verileri diizenleme, bilgisayar
kullanma gibi diizenli ve sistematik islerden hoslanirlar.

e Diizenli ve sorumluluk sahibidirler.

¢ Biiro islerine ilgi duyarlar.

e Kurallara siki sikiya baghdirlar.

Hesap uzmanligi, muhasebecilik, vergi uzmanligi, veri giris operatorii, sekreterlik ve

biiro memurlugu gibi meslekler bu kisilik tipi i¢in uygun mesleklerdir.

Holland’1in kuraminda ortiisme, farklilasma ve tutarlhilik olarak isimlendirilen
iic 6nemli kavram daha vardir (Holland, 1997). Ortiisme, kisilik tipi ile kisinin su
andaki veya gelecekteki 1s cevresi arasindaki uyumun derecesini gostermektedir.
Bireyler, kisilik tiplerinin uyum sagladigi is ¢evrelerinde daha c¢ok is doyumu
yasarlar ve daha iyi performans gdosterirler. Buna gore, kisinin en baskin oldugu
kisilik tipi ile is ¢evresi uyumlu oldugunda en iist diizeyde Ortiisme gerceklesir.
Kisilik tipinin bir yanindaki is ¢evresinde c¢alisildiginda bir sonraki yliksek diizeyde
ortlisme gerceklesir. Kisilik tipinin tam karsisindaki is ortaminda ¢aligilmasi ise en
disik diizeyde ortliismeyi saglar. Farklilasma ise, tipler arasindaki cesitliligin
derecesinin kisilik profilini ifade etmesi olarak tanimlanmaktadir. Farklilagmamis
bireyler, kariyer kararsizlig1 yasayabilir. Tutarhlik ise, kisinin baskin kisilik tipleri

arasindaki ortak 6zelliklerin derecesini gosterir (Zunker, 2006).

2.1.3.Ginzberg ve Arkadaslarinin Mesleki Gelisim Kuramlar

Ginzberg ve arkadaslarmmin mesleki gelisim kuramlari, kariyer segimine
gelisimsel bir acidan bakip ilk gelisimsel kurami olusturmuslardir. Ginzberg ve
arkadaslari, o zamana kadar gecerli olan kariyer se¢iminin kisa bir zaman dilimi

icerisinde gelisen bir durum oldugu goriisiine karsi ¢ikarak, kariyer se¢iminin
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cocukluktan baslayarak yetiskinlige kadar devam eden uzun bir gelisimsel siireg
oldugunu belirtmislerdir (Sharf, 2006). Kurama gore kariyer se¢imi, bireyin
ihtiyaclar1 ile kariyer olanaklar1 arasinda bir uzlagsma icerir ve biiylik oranda geri
doniilmezdir. Kuramin siireg, geri doniilmezlik ve uzlasma olmak iizere {i¢ kavrami
bulunmaktadir. Kurama gore stireg, kariyer karar1 20°1i yaslarin basina kadar olan
boliimde gergeklesmektedir. Geri doniilmezlik ise yasanan siirecin geri doniilmez
oldugunu belirtmektedir. Yeni secilecek alanla ilgili tekrar bir e§itim almak, bunun
icin zamana ihtiya¢ duymak, bazi psikolojik ve sosyal faktorler bu se¢imin geri
doniilmez olmasmin nedenleri olarak goriilmektedir. Daha sonra siirecin geri
donlilmez oldugu goriisiinii degistirilmis ve yasam boyu devam edebilecegi
belirtilmistir. Uzlasma, kariyer se¢im silirecinin, bireyin istekleri ile var olan
olanaklar arasinda uzlagsma olmasmin gerekliligi anlamina gelmektedir (Sharf, 2006;

Siyez, 2012).

Bu kuramdaki gelisim donemleri ise fantezi donemi, deneme donemi ve
gercekei donemdir (Niles ve Harris-Bowlsbey, 2009). Fantezi donemi 11 yasindan
onceki donemdir. Bu donemi, cocuklar her meslegi yapabileceklerine inanirlar ve
tercihlerini agik bir sekilde ifade ederler. Bu donemde ¢ocuklarin meslek
tercihlerinde zevk ilkesi etkili olmaktadir. Bu donemin sonunda onaylanma istegi ve
0zdesim kurma meslek se¢iminde dnemli rol oynamaktadir. Deneme dénemi ise 11-
17 yas arasindaki donemi kapsamaktadir. Bu donem kendi icinde ilgi, yetenek, deger
ve gecgis olmak iizere dort basamaktan olusmaktadir. Deneme doneminde bireyler
ilgilerini, yeteneklerini ve degerlerini belirginlestirirler. Ayrica, gercekei bir kariyer
karar1 vermenin gerekliligini fark ederler. Gergek¢i donem ise 17 yas ile geng
yetiskinlik arasindaki donemi ifade eder. Bu donemde gencler ilgi ve yeteneklerini
biitlinlestirerek, kariyer se¢imlerini belirginlestirirler. Bu dénem kendi iginde
arastirma, billurlasma ve belirleme basamagindan olusmaktadir. Universiteye girisle
baslayan arastirma donemi belirsizligin ve kararsizligin yogun olarak yasandigi bir
donemdir. Bu donemde 1ilgi alanlarin birinde karar kilmak amaciyla gencglerin
arastrmalar1 devam eder. Billurlasma donemi, kariyer kararmin kesinlik kazandigi
donemdir. Belirleme donemi, karar verilen kariyer alamiyla ilgili gerekli egitimin

alindig1 ve bunun uygulamaya geg¢irildigi donemdir (Niles ve Harris-Bowlsbey,
2009; Sharf, 20006).
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2.1.4.Super’in Yasam Boyu-Yasam Alani Kurami

Super’in Yasam Boyu-Yasam Alani1 Kurami, 1950’1i yillarda ortaya ¢ikan ve
gelisimi 40 yillik uzun bir siirece dayanan gelisimsel kariyer yaklasimlarinin en
kapsamlisidir. Super (1957), kuramin1 gelistirirken diger disiplinlerdeki ¢alismalar1
sentezleyerek bu kurami gelistirdigini belirtmistir. Super'e gore kariyer se¢imi,
bireyin o ana kadar gelistirdigi benlik kavraminin ortaya konmasidir. Kuramin bazi

varsayimlarina izleyen boliimde yer verilmistir:

e Bireylerin benlik kavramlar1 ve kisilik 6zellikleri farkhidir.

e Bireyler ¢ok farkli meslekleri kisilik 6zellikleri geregi yapabilirler.

e Bir meslek alaninda ¢alisanlarin ayn1 6zelliklere sahip olmasit mecburi
degildir.

e Bireylerin bir zaman dilimi igerisinde se¢imlerinin ve benlik

kavramlarmin degigmesi olasidir.

Bu kurama gore kariyer gelisiminin ii¢ boyutu bulunmaktadir. Bunlar benlik
kavrami, yasam alam1 ve yasam boyudur. Benlik kavrami, kuramin temel
kavramlarmmdan biridir. Super (1957), benlik kavrami kuramini gelistirirken
Ginzberg’in goriislerinden yola ¢ikmis ayrica gelisim psikolojisi, farkliliklar
psikolojisi, sosyoloji ve kisilik gibi disiplinlerin bulgularindan yararlanmistir. Ayni1
zamanda cinsiyet, sosyal degisim, sosyo-ekonomik diizey ve se¢im silireci gibi
degiskenlere de yer vermistir (Pigkin, 2014). Super, benlik kavramini bazi rol, durum
ve iliskilere bakis agis1 olarak tanimlamistir. Daha sonra ise benlik kavraminin,
bireyin sadece kendine bakis agis1 degil, bireyin i¢inde oldugu durum ve sartlara
bakis acisini da icerecek sekilde genisletilmesi gerektigi belirtmistir (Siyez, 2012).
Super’e (1990) gore benlik kavrami pek ¢ok karmasik faktoriin karsilikh etkilesimi
ile olusur. Bireyin fiziksel ve zihinsel gelisimi, gecirdigi yasantilar, i¢cinde yasadigi
cevrenin Ozellikler bu faktorler arasindadir. Benlik kavrami, bebegin kendisini ana-
babasindan ayr1 bir varlik olarak fark etmesiyle gelismeye baslar ve bu gelisim
yasam boyu devam eder. Benlik kavraminin gelisimini i¢inde dogdugumuz aile,
yasadigimiz kiiltiirel ¢cevre ve yasadigimiz deneyimler etkiler (Super, 1990). Kurama
gore kariyer se¢imi, bireyin benlik kavrami gelisimini ve uygulanmasini

icermektedir. Bireyler kendi mesleki benlik kavramlarini segtikleri igler yoluyla disa
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vurma egilimindedirler. Bir kisi olumsuz benlik kavramina sahipse biiyiik ihtimalle
yanlis meslek se¢imi yapacak ve sec¢tigi bu meslek ona anlamsiz ve sikici gelecektir.
Bireyin benlik kavram, siirec igerisinde degisiklik gosterebilir ve bu degisim kisinin

kariyerini etkiler (Super, 1990).

Yasam Boyu kavrami, kariyer gelisiminin yasam boyu devam ettigi goriistinden
ortaya ¢ikmistir. Kurama gore bireyler her bir donemle ilgili gelisimsel gorevleri
yerine getirmesi gerekmektedir. Kisinin her bir gelisim donemindeki gorevleri
basariyla yerine getirmesi o kisinin kariyer olgunlugu ile ilgilidir. Kariyer gelisim
asamalar1 ise bliylime, kesfetme, yerlesme, silirdirme ve geri c¢ekilme olarak
bildirilmistir. Biiylime donemi 4-13 yas arasim1 kapsamaktadir. Bu donemde
cocuklarm, is diinyas1 ile ilgili temel bir anlayis gelistirme ve benlik duyusu
gelistirme gibi gelisim gorevleri vardir. Kesfetme donemi 14-24 yas arasini
kapsamaktadir. Bu donemde ergenlerin mesleklere iligkin bilgi edinme, bir meslek
secimi yapma gibi gelisim gorevleri vardir. Yerlesme donemi 25-45 yas arasini
kapsamaktadir. Bu donemde bireylerin karar kilma, saglamlastirma ve ilerleme gibi
gelisim gorevleri bulunmaktadir. Bu donem kendi i¢cinde dengeye ulagsma ve
saglamlastrma evrelerini kapsamaktadir. 25-35 yas arasi olan dengeye ulasma
evresi, bireyin bir ise yerlesmesi, yaptig1 dogru secimin yararlarint goérmeye
baslamas1 ve meslegine katki vermesini kapsar. 35-45 yas arasi olan saglamlastirma
evresi ise, bireyin mesleginde kidem ve deneyim kazanmasi, meslegine ve isine iyice
baglanmasini kapsamaktadir. Siirdiirme donemi ise 45-65 yas arasini kapsamaktadir.
Bu donemde yetiskinlerin, ¢alistiklar1 islerini koruma, bilgilerini giincelleme gibi
kariyer gelisimi ile ilgili gorevleri yerine getirmeleri beklenir. Geri ¢ekilme donemi
ise 65 yas sonrasini kapsamaktadir. Bu donemde kariyer yavaslamasi, emeklilik plani
yapma ve emeklilik yasami gibi gelisim gorevleri vardir (Super, 1957). Super,
sonraki yazilarinda bu donemleri her bireyin ayn1 yas araliginda yasamayabilecegini,

donemler arasinda dongiilerin tekrar edebilecegini belirtmistir (Siyez, 2012).

Super, kuramina daha sonra yasam roliinii de eklemistir (Super, 1990). Super,
bir kisinin belli bir yas veya yasam doneminde oynadig1 yasam rollerinin birlesimini
kariyer olarak tamimlamis ve bu kavrami gokkusagma benzeterek aciklamistir.
Bireyin hayatinda bir¢ok rolii vardir. Bu roller evde, okulda, is cevresinde veya

toplumda oynanmaktadir. Super, 8 temel hayat rolii tanimlamistir. Bu roller, evlat,
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ogrenci, calisan, es, ev isleri yapan, ana-baba, eglenen ve vatandas olmadir. Evlat
olma rolii, insanin ana-babasiyla ilgili harcadig1 zamani ve enerjiyi gosterir. Bu rol
dogumla baslar ve her iki ebeveynin dliimiiyle biter. Ogrenci olma rolii, anaokuluyla
baslar ve bazilar1 bu rolii 15 yasmma da kadar bazilari1 da iiniversiteden mezun
oluncaya kadar devam ettirir. Calisan rolii, para karsilig1 ¢alisilan ilk isle baslayip,
emekli olana kadar devam etmektedir. Es rolii, evlenmeyle baslar. Evlenenler bu rolii
esleriyle beraber siirdiiriir. Eslerden birinin 6liimiiyle bu rol sonlanir. Ev isleri yapma
rolii, evde yapilmasi gereken gorevleri kapsamaktadir. Bu rol anne-baba evinden
ayrilmayla baglar. Ana-baba olma rolii, cocuklar1 biiylitmeyi ve onlarla iliski
siirdiirmeyi kapsar. Eglenen rolii, bos zamanlarda yapilan etkinlikleri kapsamaktadir.
Vatandas rolii, goniillii olarak toplum i¢in faydali etkinliklere harcanan zaman anlam1
gelir. Bu roller, yasam alanmi sekillendirir ve yasam dongiisiinii meydan getirir

(Piskin, 2014).

2.1.5.Gottfredson 'un Daraltma-Uzlasma Kurami

Daraltma-Uzlasma Kurami, kariyer gelisim ve secim siirecini bilissel,
gelisimsel ve sosyolojik agidan degerlendiren gelisimsel bir kariyer yaklagimidir. Bu
kuram, kariyer se¢imini bir eslestirme siireci olarak degerlendirmektedir. Kurama
gore, bireyler kendi yetenek, ilgi, beceri ve kisilik ozelliklerine uygun olan
kariyerlere yonelirler (Zunker, 2006). Kuramin dort temel varsayimi bulunmaktadir.
Bunlardan ilki, kariyer gelisiminin ¢ocuklukta basladigidir. Ikinci varsaymmi, bireyin
benlik kavrammin, kariyer amaglarini ifade ettigidir. Uciinciisii, is doyumu ile
kariyer benlik algisinin iligkili oldugudur. Sonuncusu ise kisilerin bazi mesleki 6n

yargilar gelistirdigidir (Siyez, 2012).

Bu kurama gore, kariyer gelisiminde dort gelisimsel siire¢ yer almaktadir.
Bunlar, biligsel biiyiime, 6z yaratim, daraltma ve uzlagmadir. Bilissel biiylime
donemi, gocuklarin yasla beraber bilissel becerilerinde gelisme olmasi siirecidir. Oz
yaratim donemi, bireyin kendine yoneliminin arttigi ve benlik gelisiminin oldugu
donemdir. Daraltma donemi, kisinin benlik kavrami ile ortlismeyen bazi meslekleri
elemesi siirecidir. Uzlagsma siireci ise, istenilen kariyer alanlarmmdan, bireyin

ozelliklerine daha az uyan ama ulagsmasi daha kolay olan secgeneklerden
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vazgecilmesini kapsamaktadir. Ciinkii en fazla istenilen seceneklere bazi nedenlerden
otlrii ulagilmasmi ¢ok zor oldugu anlasilir. Uzlasma, tercihlerin gercek hayatla
uyumlu olarak yapilandirilmasi olarak goriilebilir. Uzlagsmada ilk once ilgiler, daha

sonra prestij ve en sonda ise cinsiyet roliine gére uzlasma saglanir (Siyez, 2012).

2.1.6.Kariyer Damismanliginda Sosyal Ogrenme Kurami

Kariyer Danismanliginda Sosyal Ogrenme Kuramu iki boliimden olusmaktadir.
[k boliim olan “Kariyer karar1 vermede sosyal 6grenme kurami” kariyer se¢iminin
kokenlerini agiklamaktadir. Ikinci bdliim olan “Kariyer damismanlhiginda dgrenme
kuram1” ise kariyer danigsmanlarinin kariyerle ilgili sorunlar1 nasil ¢dzebilecegine
odaklanmaktadir. Bu kuram kariyer karar1 vermenin, Bandura tarafindan gelistirilen

sosyal 6grenme kuramina gére uygulanmasina dayanmaktadir (Zunker, 2006).

Ik bdliim olan “kariyer karar1 vermede sosyal 6grenme kurami” kariyer karari
vermede dort onemli faktoriin oldugunu belirtmektedir. Bu faktorler, genetik
ozellikler ve 6zel beceriler, cevresel kosullar ve olaylar, 6grenme yasantilar1 ve
goreve yaklasim becerileridir. Genetik Ozellikler, cinsiyet, irk, boy gibi bireyin
kalitimla getirdigi fiziksel oOzellikler, 6zel yetenekler, kas koordinasyonu gibi
ozelliklerdir. Bu ozelliklerin bireyin egitim hayatim1 ve kariyer siirecini etkileme
olasilig1 yiiksektir (Sharf, 2006). Cevresel kosullar ve olaylar, bireyin i¢inde yasadigi
cevrenin iklimi, cografyasi, istthdam olanaklari, egitim kosullari, ekonomik kosullari
gibi Ozellikleri kapsamaktadir. Genellikle bireyin kontrolii disinda olan bu kosullar
kariyer secimini &nemli olgiide etkilemektedir (Krumboltz, 1996). Ogrenme
yasantilar1 da bireyin kariyer karar1 vermesinde diger bir 6nemli faktérdiir. Kurama
gore, ii¢c temel O6grenme yaklasimi kisinin kariyer kararinda etkili olmaktadir.
Bunlardan ilki bireyin gozlem yoluyla 6grendigi cagrisimsal 6grenme yasantilari,
ikincisi bireyin kendi davraniglarmin olumlu ve olumsuz sonuclarina gore 6grendigi
aracsal 6grenme yasantilari, tigiinciisiiyse bireyin anlamsiz olan bir olayr anlamli
olayla eslestirerek 6grendigi pekistirerek 6grenme yasantilaridir (Krumboltz, 1996).
Goreve yaklagim becerileri, bireysel Ozellikler, 6grenme yasantilar1 ve g¢evresel
faktorler arasindaki etkilesimle meydana gelmektedir. Kariyer karar vermede kritik

role sahip bu beceriler hedef kurma, alternatif belirleme, mesleklerle ilgili bilgi
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sahibi olma gibi siirecleri icermektedir (Sharf, 2006). Bu dort faktoriin etkilesimi,
bireyin kariyer karar verme surecini belirler. Bireyler 6§renme yasantilari, ¢cevresel
kosullar1 ve kisilik ozelliklerine bagli olarak diinyaya ve kendilerine iliskin
genellemeler yaparlar. Bu genellemeler bireyin goreve yaklagimlarmi yani
eylemlerini belirler. Bu kuram goére kisinin ne kadar fazla yasam deneyim olursa
kariyer kararinin dogru verilme olasiligi daha fazla olacaktir (Krumboltz, 1996;

Sharf, 2006).

Ikinci boliim olan Kariyer damsmanhginda 6grenme kurami, kariyer
danigmanlarmin, danisanlarinin kariyer sorunlariyla daha etkili bir sekilde basa
cikabilmeleri i¢in gelistirilmistir. Bu yaklasimi kullanan danigsmanlarm, danisanlarina

ii¢ konuda yardim etmesi gerekmektedir (Sharf, 2006). Bunlar:
1) Bireyin kendine iligkin dogru genellemeler yapmasina destek olmak

2) Is diinyas: hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasi konusunda gerekli

yardimi sunmak
3) Kariyerle iliskili daha uygun eylemlerde bulunmasina yardim etmektir.

Kariyer seciminde sosyal, ekonomik, ¢evresel ve kisisel Ozellikleri dikkate
almas1 bu kuramm gii¢lii yanlarini olusturmaktadir. Bireysel yetenek ve ilgilerin

gelisiminin agiklanmamasi kuramin elestirilen yonleridir.

2.1.7.Bilgiyi isleme Kurami

Peterson, Sampson ve Reardon (1991) tarafindan gelistirilen bilgi isleme
yaklagimi, insanlarin kariyer se¢imini nasil yaptigma ve kariyer problemi ¢6zmede
bilgiyi nasil kullandigina odaklanmistir. Kuramin amaci, bireylere kariyer karari
verme becerisi kazandirmak, problem ¢6zme ve karar verme becerilerini yasam boyu
kariyerle ilgili sorunlarda kullanabilmelerine yardimci olmaktir. Kuramin dort temel
varsayimi bulunmaktadir. Bunlar su sekilde 6zetlenebilir (Peterson, Sampson, Lenz

ve Reardon, 2002):

1) Kariyer kararlar1 biligsel ve duyussal siire¢ arasindaki etkilesimle ilgilidir.
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2) Kariyer sorunlarini ¢ézme becerisi bilgiye ve biligsel islemlere baglhdir.
3) Kariyer gelisimi siireklidir ve bilgi yapilar1 devamli degismektedir.

4) Kariyer danismanliginin hedefi bilgi islem siireciyle ilgili becerilerin

arttirilmasidir.

Bilgi isleme yaklagiminin belli basli kavramlari ise problem, problem ¢6zme,
karar verme, bilgi isleme alanlar1 piramidi ve IASDU (Iletisim, Analiz, Sentez,
Degerlendirme ve Uygulama) dongiisiidiir. Problem, var olan durum ile olmasi
istenen durum arasindaki fark olarak tanimlanmaktadir. Problem ¢6zme ise istenilen
durumun elde edilmesine yonelik bilgi ve becerilerin edinilmesini igerir. Karar
verme, hedeflenen segenegi eylem adimlarma doniistiirmektir. Bilgi isleme alanlari
piramidi, kariyer karar1 vermenin neyi igerdigini gOstermesi amaciyla
olusturulmustur. Bu piramit dort boyuttan olusmaktadir. Piramidin en altinda kendini
tanima ve meslekleri tanima vardir. Orta kisminda karar verme becerileri vardir. En

istte ise {ist-bilis vardir (Ozyiirek, 2012; Zunker, 2006).

Iletisim, analiz, sentez, degerlendirme ve uygulama asamalarmin bas
harflerinin kisaltmasi olan IASDU (CASVE) dongiisii genel bir kariyer karar verme
siirecini ve karar siirecinde atilmasi1 gereken admmlar1 igermektedir. Iletisim
asamasinda, kisiler hedeflediklerindeki durum ile mevcut durum arasinda fark
oldugunu farkederler. Analiz asamasinda, hedeflenen meslek, egitim programi ve
isin 6zellikleri arasindaki iligkiler anlamlandirilir. Sentez asamasinda, bireyler farkl
alternatiflerle problemleri yeniden yapilandirirlar. Degerlendirme asamasinda
bireyler alternatif segeneklerin avantaj ve dezavantajlarini degerlendirerek bir karar
verir. Uygulama asamasinda ise bireyler bir onceki asama olan degerlendirme
asamasindaki secimlerini uygulamak {iizere gerekli olan planlar1 gelistirerek

uygulamaya koyarlar (Ozyiirek, 2012).

2.1.8.Sosyal Bilissel Kariyer Kurami

Lent, Brown ve Hackett (1996) tarafindan gelistirilen Sosyal Biligsel Kariyer
Kurami, bireylerin ilgilerinin nasil bir siiregten gectigi, kariyer kararlarini ne sekilde

verdikleri, kariyer istikrarina nasil ulastiklar1 gibi konulara odaklanan bir
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yaklagimdir. Kariyer karar1 verme ve kariyer gelisim siirecinde biligsel 6zelliklerin
onemli oldugu varsayimma dayanan Sosyal Biligsel Kariyer Kurami, Bandura
(1986) tarafindan gelistirilen sosyal bilissel kuramdan oldukca etkilenmistir.
Bandura’nin kuramimdan alinmis olan iic de§isken (Yetkinlik beklentisi, Sonug
Beklentisi, Kisisel Hedefler) Sosyal Biligsel Kariyer Kuraminin temelini
olusturmaktadir. Sosyal Biligsel Kariyer Kurami, yetenekler, ilgiler, degerler, genetik
ozellikler, amaclar, 6grenme yasantilari, engeller gibi kavramlarin kariyer gelisim
siirecinde dnemli olduklarini ve kariyer danigsmanliginda biitiin bu kavramlarinin goz
oniinde bulundurulmasi gerektigini belirtmektedir. Sosyal Bilissel Kariyer Kurami
birbiriyle iliskili iki diizeyli kuramsal yaklagimla agiklanmistir. Buna gore ilk diizey,
biligsel-bireysel degiskenlerdir (Yetkinlik Beklentisi, Sonu¢ Beklentisi ve Kisisel
Hedefler). ikinci diizey ise ¢evreye 6zgii ve kontrol altinda olmayan degiskenlerdir

(Niles ve Harris-Bowlsbey, 2009).

Yetkinlik  beklentisi, bireylerin  kapasitelerini  organize etmek ve
performanslarin diizenlenmis tiplerine ulagsmak i¢in gereken davranig bigimlerini
yerine getirmekle ilgili yargilar1 olarak tanimlanmistir (Bandura, 1986). Bireylerin
yetenekleri hakkindaki inanglar1 kariyer karar1 vermede Onemli bir rol oynar.
Yetkinlik beklentisi; dolaylt 6grenme, sosyal ikna, basarili kisisel performanslar ve
fizyolojik durumlar tarafindan bi¢imlendirilir. Sonu¢ beklentileri, baz1 davranislar1
yapmanin sonucuyla ilgili inan¢lardir. Sonug¢ beklentileri digsal pekistireg, bireyin
yonlendirdigi sonuclar ve belirli bir etkinligi yapma siirecinde ortaya ¢ikan sonuglar
ile ilgili inanglar1 igermektedir (Lent, Brown ve Heckett, 1996). Kisisel hedefler,
istenilen sonuglara ulasabilmek icin yapilan bazi etkinlikleri yapmadaki kararhilikla
ilgilidir (Bandura, 1986). Hedefler, bireyin uzun bir siire¢ i¢erisindeki davraniglarini

organize etmeye yardimci olur.

Sosyal Biligsel Kariyer Kuraminin ikinci diizey kavramlari ise ¢evresel etkiler,
kariyer engelleri ve kariyer desteklerinden olusmaktadir (Ozyiirek, 2012). Sosyal
Biligsel Kariyer Kuramimna gore kariyer kararmi etkileyen degiskenlerden bir tanesi
de cevresel etkilerdir. Karar verme davranismi etkileyen biligsel degerlendirme
stireci, bireylerin ¢evreye iliskin algilarindan etkilenmektedir. Kurama gore, birey
ilgi ve yeteneklerini ¢evrenin sagladigi olanaklara gore degerlendirmekte ve kariyer

kararim1 bu dogrultuda vermektedir. Kisinin kariyerinde ilerlemesini gii¢lestiren
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sosyal ortamdan kaynaklanan ve kissel faktorler kariyer engelleri olarak
tanimlanmaktadir. Kariyer engelleri, bireyin kariyerinde ilerlemesini zorlastiran
sosyal ortama ve kisiye Ozgii faktorler olarak tanimlanmaktadir. Bireyin daha
onceden yasadigi engeller kisinin biliglerini etkileyerek zaman igerisinde
genellenebilir. Kariyer destekleri, kariyer gelisim ve karar siirecinde kisinin karar
vermesini kolaylastiran faktorlerdir. Bu kariyer destekleri sayesinde bireyler zayif

yonlerini gelistirme firsat1 elde ederler (Sharf, 2006; Ozyiirek, 2012).

2.2.Karar Verme Kuramlari

Kariyer kararsizlig1 bireyin karar vermesi ile ilgili sorunlarini igermektedir.
Kariyer kararsizligmmi anlamada karar verme kuramlarinin 6nemli bakis agisi
saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle izleyen boliimde bazi temel karar verme

kuramlarina yer verilmistir.

2.2.1.Hilton un Karar Modeli

Hilton (1962), kisinin karar verebilmesi i¢in hayatinda bir takim celigkiler ve
degisikliklerin olmasi gerektigini belirtmektedir. Var olan her c¢eliskide birey
durumunu yeniden goézden gecirir ve yeni kararlar vermek i¢in plan yapar. Hilton'a
(1962) gore var olan kariyer karar verme modelleri, bireyin kariyer karari verme
davranisin1 agiklamada yeterli degildir ¢ilinkii bireyin karar1 ne zaman verdigi ve
uygun karar secenekleri olmadigi zaman nasil davrandigir ile 1ilgili sorular:

aciklayamamaktadir (akt: Kuzgun, 2006).

Bu modele gore karar verme davraniginin baslamasi i¢in bazi girdilerin olmasi
gerekmektedir. Bu girdiler, bireyin biligsel yapismi etkileyen bir uyarici olabilir.
Bireyin bir lisans programini segmesi veya yeni bir is teklifi almasi gibi durumlar bu
uyaricilara 6rnek verilebilir. Bireyin biligsel dengesini bozan bu uyaricilar nedeniyle
ortaya ¢ikan tutarsizlik bireyi harekete gecirir ve o ana kadarki inanclarmi ve

beklentileri yeniden goézden gecirmesine yol agar. Bu modele gore, kariyer
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secenekleri arasinda yapilan denemeler bireyin kariyer karar1 verme giicliiklerini

azaltmaktadir (Hilton, 1962; akt: Kuzgun, 2006).

Modele gore olumsuz bir ¢cevrede olma, kariyer karariin yaklasmasi, algilanan
meslek seceneklerinin fazla olmasi, kariyer degisikligi olasiligmin yiiksek olmasi,
yetenekler hakkinda gergek¢i olmayan ve yetersiz degerlendirmeler, kariyer
secenekleri hakkinda yetersiz bilgi gibi faktorler bilissel tutarsizli§i ve dolayisiyla
kararsizlig1 arttirmaktadir. Kararm ertelenmesi ve kisa siireli bir kariyer planinin

tasarlanmasi ise tutarsizligi azaltmaktadir (Hilton, 1962; akt: Kuzgun, 2006).

2.2.2.Gelatt in Karar Verme Modeli

Gelatt (1962), karar vermenin birbirini takip eden basamaklardan olusan bir
siire¢ oldugunu belirtmektedir. Bu siiregte bireyin takip etmesi gereken sistemler
bulunmaktadir. Bunlar yordayici sistem, deger sistemi ve karar sistemidir. Yordayici
sistem, alternatif secim alanlarmi, bu alanlarin olasi sonuglarmi ve sonuglarin
meydana gelme olasiliklari kapsayan ilk basamaktir. Deger sistemi, seceneklerin
olas1 sonuglarmin istenme derecesini igeren ikinci basamaktir. Karar sitemi,

kararlarin se¢imini ve degerlendirilmesini icermektedir (akt: Kuzgun, 2006).

Gelatt (1962), her kararin birer risk igerdigini belirtmistir. Ancak, birey ne
kadar gercekei, ayrmntili ve dogru bilgi sahibi olursa alacagi risk diizeyini belirlemede
o kadar avantajli olur. Burada 6nemli olan kisinin iistlenecegi risk hakkinda bilgi

sahibi olmasidir (akt: Kuzgun, 2006).

2.2.3.Harren’a Gore Karar Verme

Harren (1979), tlniversite Ogrencilerinin kariyer karart verme davranmiglarini
aciklamak amaciyla bir kariyer karar1 verme modeli gelistirmistir. Model,
birbirleriyle iliskili olan siireg, 6zellikler, gorevler ve durumlar olmak {izere dort ana

unsurdan olugmaktadir.

Stire¢, bireylerin kararinit verirken ve uygularken gectigi dort basamaktan

olusmaktadir. Bunlar farkinda olma, planlama, karar verme ve uygulamadir. Her
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asamada farkli konu ve sorunlarla karsi karsiya kalan birey, bunlar1 ¢6zmek i¢in
farkli davranis bicimleri gelistirir. Ozellikler, karar vericinin karar verme siirecinde
karsilastig1 durum ve gorevleri algilamasini belirleyen dengeli kisilik 6zelliklerini
kapsamaktadir. Gorevler, kisilerin yerine getirmesi gereken gelisim gorevleri ve
karar verme becerilerinin ortaya konmasi ile ilgili bir kavramdir. Durumlar, bireyin o
andaki psikolojik durumu ile ani ve beklenmedik durumsal etmenlerin birey

iizerindeki etkisi ile ilgili bir kavramdir.

Harren (1979), olusturdugu modelden yola c¢ikarak bazi hipotezler ileri

stirmiistiir. Bu hipotezler sunlardir:

e Benlik algilar1 yiiksek, tutarl bir kisilige sahip ve mantikli karar verme
davranis1 sergileyen bireyler etkili karar vericilerdir ve etkisiz karar

vericilere gore karar vermede daha gelismislerdir.

e Gelisim gorevlerini basarili bir sekilde yerine getiren bireyler

karsilagtiklar1 karar verme problemlerinde daha basarilidirlar.

e Karar verme silirecinde siirekli basarisiz olan ve olumsuz

degerlendirmeler alan bireyler karar verme siirecini durdurabilirler.

e Karar verme siirecindeki birey cevresinden olumlu degerlendirmeler
aldik¢a ve ¢evresinden gordiigii destek ve kabul arttikca karar verme

davranis1 daha kolay bir hale gelir.
e Orta diizeyde bir kaygi, karar verecek bireyi olumlu olarak etkiler.

Harren (1979), bireylerin karar verme silirecinde c¢ok farkli ve cesitli tepkiler
verdiklerini belirtmistir. Bu karar verme tepkileri ii¢ tiir karar verme tepkisi altinda
toplanabilir. Bunlar; sezgisel karar verme, bagimli karar verme ve mantikli karar
vermedir. Sezgisel karar verme, o andaki duygularin etkisiyle, diger secenekler fazla
gozetilmeden verilen karar tiiriidiir. Bagimli karar verme, bireyin bagkalarmin etkisi
altinda ve onlarin gosterdigi yonde karar verme tiiriidiir. Mantikl1 karar verme,
bireyin biitiin segenekleri ve olas1 sonuglar1 gézden gegirerek en akilci karar1 verdigi

karar turadur.
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2.2.4.Vroom 'un Beklenti Modeli

Vroom (1964) karar vermeyi beklenti kavrami ile agiklamaktadir. Ona gore
bireyin bir secenege yonelmesi, onun tercih ettigi sonuca erigsebilecegi yolundaki
beklentisini ifade eder. Olasilik kavrami ile beklenti kavrami birlikte diistiniilmelidir.
Bir karar durumunda secenekler ulasilmak istenen hedeflerle bunlara ulagsma
arasindaki iliskinin biiytikliigline gore yonelim degeri alirlar (akt: Kuzgun, 2006).
Vroom (1964), segenekler arasinda istenen yonleri fazla, istenmeyen yonleri az ve
ulagilabilme ihtimali fazla olan1 se¢gmeyi karar olarak tanimlamaktadir. Secenekler
eger bireyin ulasabilmesi ithtimali var ise istenirlik kazanirlar. Karar siirecinde olan
birey istekleri ile segeneklerin her birinin kendisine saglayabilece§i doyum
olanaklarmi ve sahip oldugu ozelliklerle yine segeneklerin gerektirdigi nitelikleri

degerlendirdikten sonra bir secenege yonelmektedir (akt: Kuzgun, 2006).

2.2.5. Ardisik Eleme Modeli

Gati (1986) tarafindan gelistirilen ardisik eleme modeline gore birey, karar
verilecek zamanin yaklasmasi, kariyer seceneklerinin birbirine yakin olmasi,
engelleyici ¢evresel nedenler, bireysel 6zelliklerin yeterince bilinmemesi, birden
fazla alanda g¢alisma olasilifinin  olmasi, seceneklerin  gercek¢i olarak
degerlendirilememesi gibi nedenlerden dolayr kariyer karar1 vermekte giiclik

yasamaktadir.

Kariyer karar1 vermede iki temel yaklagim vardir. Bu yaklasimlar ardisik eleme
yaklagimi ile beklenen fayda yaklagimidir. Ardisik eleme yaklagima gore, her
mesleki secenek kendine 6zgii bir 6zellik kiimesine sahiptir. Karar verme durumunda
birey, biitiin secenekleri derinlemesine incelemekte ve bu inceleme sonucunda
secenekleri teker teker elemektedir. Bir veya birkag se¢enek kalincaya kadar birey bu
eleme islemine devam eder ve kalan segenek dogrultusunda kararmi verir. Beklenen
fayda yaklasimma gore birey, olas1 segeneklerin kendisine saglayacagi kazanclari
degerlendirmekte ve bu dogrultuda en kazanglh olacagim diisiindiigli secenekte karar

vermektedir.
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Ardisik eleme yaklasimi birbirleriyle iligkili dokuz basamaktan olusmaktadir
(Gati, 1986). Bu basamaklar asagida yer almaktadir:

1. Karar verilecek konularin tanimlanmasi
2. Karar durumu ile ilgili thtiya¢ duyulan bilgilerin belirlenmesi
3. Var olan se¢eneklerin 6nem derecesine gore dizilmesi

4. Bireyin belirledigi kriterlerin en ¢ok tercih edilenden en az tercih

edilene dogru siralanmasi

5. Kriterlerin g6z Onilinde bulundurularak biitiin seceneklerin tek tek

incelenmesi
6. Daha Once elde edilen bilgilerin tekrar degerlendirilmesi
7. Daha ayrmtili inceleme i¢in ek bilgi toplanmasi

8. Elde edilen bilgilere gore seceneklerin tekrar incelenmesi ve

seceneklerin tercih sirasina gore sirlanmasi

9. Karar verilen segenegi uygulamak i¢in plan yapilmasi

2.3.Kariyer Kararsizhig ve Ilgili Arastirmalar

Karar verme agamasinda bireyin kendisinden veya bazi ¢evresel engellerden
kaynaklanan sorunlar nedeniyle karar verememesi olarak tanimlanan kariyer
kararsizligi uzun yillardir g¢alisilan ve arastirmacilarin ilgisini ¢eken bir konu

olmustur.

Kariyer kararsizlig: ile ilgili ilk arastirmalar 1920’11 yillara dayanmaktadir. Bu
konuyla ilgili kayitlara gecen ilk arastirma Cunliffe (1927) tarafindan yapilmistir
(akt: Crites, 1969). Bu arastirmada 6grencilerin yiizde 10’unun kariyer kararsizligi
yasadigr bulunmustur. Kariyer kararsizligi ile ilgili 1960’11 yillara kadar yapilan
sinirl1 sayida caligmada aile etkileri, dinsel tutumlar, okulla ilgili g¢alismalar

arastirilmistir  (Gordon, 2007). Bu arastrmalarda kariyer kararsizli§i yasayan
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ogrencilerin oranlar1 %9 ile %60 arasinda tespit edilmistir. 1960’11 ve 1970’11 yillarda
yapilan calismalarda 6grenciler kararli ve kararsiz olmak iizere ikiye ayrilmis ve
basari, yetenek, kisilik gibi faktorler arastirilmistir (Baird, 1967; Goodstein, 1965).
O yillara kadar kariyer kararsizlig1 yasayan ogrencilerin akademik olarak basarisiz
oldugu varsayiliyordu. Baird (1967) cok genis bir orneklemle yaptigi calisma
sonucunda kararli ve kararsiz Ogrenciler arasinda akademik basar1 ve yetenek
arasinda farklilik olmadigini tespit etmistir. Sonraki yillarda ise kariyer kararsizligi
yasayan Ogrencilerin aywrt edici 6zellikleri, kariyer engelleri, ailenin etkisi, kariyer
kararsi1zlig1 tipleri, kariyer kararsizliginin bilissel ve duygusal boyutlarinin etkilesimi
gibi bircok calisma gerceklestirilmistir (Orn. Lopez ve Andrews, 1987; Lucas ve
Epperson, 1990; Savickas, 1989).

Ik yillarda kariyer kararsizlig1 kararli ve kararsiz olarak ikiye ayrilmis bir yap1
olarak degerlendirilirken, sonraki yillarda kararsizdan kararliya dogru giden tek
boyutlu bir yap1 olarak tanimlanmistir (Osipow, 1999). Son zamanlarda ise yapilan
arastrma sonuclarindan yola c¢ikilarak kariyer kararsizligi yasayan ogrencilerin
homojen bir grup olmadigi, her bireyin ¢ok ¢esitli nedenlerle kararsizlik yasadigi,
kararsizligin farkli yapilardan olusan karmasik bir yap1 oldugu belirtilmistir (Gordon,

2007).

Bir veya birka¢ degiskenle agiklanamayacak diizeyde karmasik olan kariyer
kararsizliginin nedenlerine iliskin arastrmacilar tarafindan birgok agiklama

yapilmistir. Bu konuyla 1ilgili yapilan bazi agiklamalara asagida agiklanmastir.

Tyler (1953), birkac kariyer kararsizlig1 onciilii oldugunu bildirmistir. Ailenin
ve arkadaslarin diislinceleri ve tutumlari, mesleklere yonelik cinsiyet rolleri ve ¢oklu
potansiyele sahip olma gibi faktorlerin kariyer kararsizliginin onciilleri oldugunu
ifade etmistir (akt: Gordon, 2007). Zytowski (1965), kariyer kararsizligmin
kacimmmaci davranig ile agiklanabilecegini ileri siirmiistiir. Buna gore bazi bireyler
baglanma korkusuna sahip oldugu i¢in bir kariyer alanina baglanmaktan
kacinmaktadir. Crites (1969) kariyer kararsizliginin nedenlerini ii¢ ana baslikta ele
almistir. Bunlar; a) pek cok alanda birden yetenekli olmak, b) herhangi bir alana ilgi
duymamak ve c) genel olarak karar vermede giiclik yasamaktir. Osipow (1983),

kariyer kararsizligini etkileyebilecek dort faktér oldugunu belirtmistir. Bunlar;
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bireylerin kariyer se¢imleri ile kendi bilgilerinin tutarli olmamasi, bireyin
akranlartyla gelisim basamaklarmi ayni zamanda tamamlayamamasi, duygusal
degiskenlik ve iki istenen segenek arasindan se¢im yapamama olarak aciklanmustir.
Gati (1986) secenekler hakkinda yeterli bilgiye sahip olmamanm, gerekli olan
bilginin elde edilmesinde kaynaklarin yetersiz olusunun, bilgiyi depolama ve isleme
kapasitesinin yetersiz olmas1 gibi faktorlerin kariyer kararsizliginin nedenleri
oldugunu belirtmistir. Gati ve digerleri (1996) tarafindan gelistirilen kariyer karar1
verme giicliikkleri modeli ii¢ ana kategori ve on alt kategoriden olugmaktadir. Bu
modele gore hazirlik eksikligi, bilgi eksikligi ve tutarsiz bilgi kariyer kararsizligmi
etkileyen faktorler olarak agiklanmistir. Kelly ve Lee (2002) yaptiklar1 caligmada
bilgi eksikligi ve bilgi ihtiyaci, kararsizlik 6zelligi, baskalar ile ilgili hayal kirikligi,
kimlik diflizyonu ve karar verme kaygisi gibi faktorlerin kariyer kararsizligi ile
iliskili oldugunu saptamiglardir. Arastirmacilar kariyer kararsizhiginmm a) bilgi
eksikligi gibi karar oncesi problemler ve kimlik difiizyonu, b) kararsizlik ve karar
verme kaygisi, c) kariyer kararim etkileyen diger insanlarla ilgili anlagsmazliklarinin

sonucu ortaya ¢iktigini belirtmiglerdir.

Osipow ve Fitzgerald (1996) kariyer kararsizliginin nedenlerini $0yle

stralamistir:

¢ Bir¢ok alanda birden {istiin yetenege sahip olmak
e Yeteneklerin, ilgilerin ve degerlerin gelismemesi
e Kariyer olgunluk diizeyinin diisiik olmas1

e Meslekler ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmamak
e Herhangi bir hedefin olmamasi

¢ Ailenin istekleri ile ilgili ¢atigmalar

e Islevsel olmayan diisiinceler

e Karar vermede kayginin yiiksek olmasi

e Problem ¢6zme becerilerindeki eksiklik

Bu konuyla ilgili yapilan aciklamalar degerlendirildiginde kariyer
kararsizligina neden olan faktorlerin ¢ok ¢esitli oldugu, her bireyin kariyer
kararsizlig1 yasama nedenlerinin farkli oldugu, kariyer kararsizliginin ¢ok boyutlu

karmasik bir yapida oldugu sdylenebilir. Bireyin kendisi ve kariyer alanlar1 ile ilgili
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yeterli bilgiye sahip olmamasi, birden fazla alanda potansiyel sahibi olma, ailenin
karar verme silirecine etkisi, psikolojik faktorler, cevresel engeller gibi faktorlerin

kariyer kararsizlig1 yasanmasina neden olan faktorler olarak goriilebilir.

Kariyer kararsizlig: tiplerine iliskin yapilan arastirmalar literatiirde 6nemli bir
yer kaplamaktadir. Kariyer kararsizligi tiplerini belirlemek i¢in yapilan arastirmalarin
bazilarinda sadece kararsiz 6grenciler kullanilmis bazilarinda ise kararl ve kararsiz
ogrenciler beraber degerlendirilmeye alinmistir. Bu arastirmalar sonucunda bir¢ok
kariyer kararsizlig1 tipinin oldugu belirlenmistir. Bu konuda yapilan aragtirmalardan

bazilar1 asagida 6zetlenmistir.

Goodstein (1965) kariyer kararsizlig1 yasayan 6grencileri iki gruba ayirmustir.
Ik grup mesleki olgunlugu diisiik olan veya karar vermek icin gerekli olan gelisim
gorevlerine hazir olmayan Ogrencilerden olusmaktadir. Bu gruptaki 6grencilerin
karar verirken giicliik yasamas1 kaygi diizeylerinin yiikselmesine neden olmaktadir.
Sosyal veya egitimsel baskilar bireylerin kaygisini pekistirmektedir. Bu gruptaki
bireylerin kariyer bilgilerine ve karar verme becerilerine ihtiyaci vardir. Ikinci
gruptaki 6grenciler ise kariyer disindaki diger alanlarda da karara ulagsmakta giicliik
ceken ve karar verirken kaygi duyan bireylerden olusmaktadir. Goodstein (1965) bu
gruptaki Ogrencilerin daha fazla danigma miidahalelerine ihtiya¢ duydugunu

belirtmistir.

Fuqua ve Hartman (1983) kariyer kararsizligini ii¢ tip olarak tanimlamaistir.
Bunlar gelisimsel kariyer kararsizligi, durumsal kariyer kararsizlig1 ve kronik kariyer
kararsizligidir. Gelisimsel kariyer kararsizligi bireyin yeterli mesleki olgunluga
erisememesi nedeniyle kararsizlik yagamasi olarak tanimlanmistir. Durumsal kariyer
kararsizlig1 bireyin karar vermesini engelleyici bazi cevresel faktorler nedeniyle
kariyer karar1 konusunda gli¢lilk yasamasi olarak ac¢iklanmistir. Kronik kariyer
kararsizlig1 ise bireylerin kimlik gelisimindeki sorunlarm bireyin karar vermesini
gliclestirmesi olarak tanimlanmistir. Fuqua ve Hartman’a (1983) gore kisilik
bozuklar1 ve genel bir 6zgiiven eksikligi de sikca bu duruma eslik etmektedir.
Yiiksek kaygi ve dis denetim odag1 inanci da kronik kararsiz bireylerde oldukga sik

goriilmektedir.
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Haag Mutter (1986) kariyer kararsizligi yasayan Ogrencileri ii¢ gruba
ayrrmustir. Ik grup gelisimsel kararsizlar, ikinci grup durumsal kararsizlar, {iiincii
grup kronik kararsizlar olarak tanimlanmistir. Gelisimsel kararsizlik yasayanlarin
diisiik kariyer olgunluguna sahip, kendileri ve meslekler hakkinda bilgi eksikligi olan
bireyler oldugu belirtmistir. Durumsal kararsizlik yasayanlarin ¢evresel ve durumsal
engeller nedeniyle kariyer kararsizlig1 yasayan bireyler oldugu belirtilmistir. Kronik
kariyer kararsizlarin ise kaygi nedeniyle karar vermeyi erteleyen, 6zgiiven eksikligi
yasayan ve digsal kontrol odakl kisiler olduklar1 ve bu kisilerin uzun siireli danigsma

miidahalelerine ihtiyaci oldugu belirtilmistir.

Lucas ve Epperson (1988), kariyer kararsizli§1 yasayan ogrencileri 5 gruba
ayrrnustir. Ugyiiziki iiniversite dgrencisiyle yapilan arastirmanin bulgularina gore
birinci grup karar vermeye yakin olan, Onceliklerini belirleme ve plan yapma
asamasinda olan dgrencilerden olusmaktadir. Ikinci grup is ve kisiler arasi iliskiler
gibi konulardan hangisi iizerinde yogunlasacagi konusunda zorluk yasayan
ogrencilerden olusmaktadir. Ugiincii grup giidiilenme eksikligi olan ve smnirli ilgileri
olan 6grencilerden olusmaktadir. Dordiincii grup amaglar1 agik olmayan, mesleki
bilgi ihtiyac1 olan, kaygi diizeyi yiiksek olan 6grencilerden olusmaktadir. Besinci
grup karar verme durumunda olan ancak bu durumla ¢ok az ilgilenen 6grencilerden
olugsmaktadir. Lucas ve Epperson’un (1990) gerceklestirdigi diger bir ¢alismada
kariyer kararsizlii yasayan Ogrencilere kisilik envanteri uygulanmis ve yapilan
kiime analiz sonucunda 5 grup ortaya ¢ikmustir. Birinci gruptaki 6grencilerin ytliksek
diizeyde kaygil, diisiik 6zsaygiya sahip, digsal kontrol odakli, bagimli karar verme
stiline sahip ve zayif kimlik gelisimine sahip olduklar: saptanmustir. ikinci gruptaki
ogrencilerin daha az kaygili, diisikk 6zsaygiya sahip, dissal kontrol odakli olduklar1
bulunmustur. Ugiincii gruptaki dgrencilerin diisiik kaygili, yiiksek diizeyde 6zsaygiya
sahip, igsel kontrol odakli olduklar1 saptanmistir. Dordiincli gruptaki 6grencilerin
biraz kaygili, diisiik 6zsaygiya sahip ve icsel kontrol odakli olduklar1 belirlenmistir.
Besinci gruptaki 6grencilerin ¢ok az kaygili, dissal kontrol odakli, yliksek diizeyde
Ozsaygiya sahip olduklar1 saptanmistir. Lucas ve Epperson (1990) kararsiz
ogrencileri alt gruplara aymrmanin onlara yonelik gelistirilecek etkili yardim

stratejileri gelistirmede dnemli oldugunu belirtmiglerdir.
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Fuqua, Blum ve Hartman (1988) 6grencileri iliskili bes degiskeni (durumluk
kaygi, stirekli kaygi, denetim odagi, kimlik, kariyer kararsizligi) kullanarak yaptigi
kiime analizi sonucunda dort gruba aymrmustir. Birinci gruptaki 6grencilerin kararls,
cok az kaygili ve iyi bir kimlik gelisimine sahip oldugu belirlenmistir. ikinci gruptaki
ogrencilerin orta derecede kararsiz, kaygi diizeyi artmis, kimlik gelisiminin daha
zayif oldugu ve i¢ kontrol odagma sahip oldugu saptanmustir. Uciincii gruptaki
ogrencilerin ciddi diizeyde kariyer kararsizlig1 yasayan, orta diizeyde kaygili, kimlik
gelisimi zayif olan ve dissal kontrol odakli bireyler oldugu saptanmistir. Dordiincii
gruptaki 6grencilerin yliksek diizeyde kariyer kararsizlig1 yasayan, asir1 kaygili, zayif

kimlik gelisimine sahip ve digsal kontrol odakli olduklar1 belirlenmistir.

Chartrand, Martin, Robbins ve McAuliffe (1994) 6zsaygi, mesleki kimlik,
kisisel, duygusal ve bilgi ihtiyaglari, kariyer giiveni gibi degiskenleri kullandiklar1
calismalarinda Ogrencileri kariyer karar1 verme durumuna gore dort gruba
ayirnuglardir. 1k grup olan karar vermeye hazir olan gruptaki bireylerin yiiksek
mesleki olgunluga sahip, kaygi diizeyi distik, yliksek 6zsaygi ve kimlik gelisimine
sahip olduklarmi belirlemislerdir. Gelisimsel kararsizlik grubunda olan bireylerin
kariyer bilgilerine ¢okca ihtiya¢ duyduklari, amag¢ yonelimli ve duygusal olarak
istikrarli olduklar1 saptanmustir. Ugiincii grup olan se¢im kaygisi yasayan gruptaki
bireylerin yliksek diizeyde kariyer karar verme kaygis1 yasadiklari, disiik kariyer
bilgisine ihtiya¢ duyduklari, orta diizeyde genel kararsizlik yasadiklar1 belirtilmistir.
Kronik kararsizlik grubunun ise yiiksek diizeyde kaygili olan, mesleki kimlik
gelisimleri zayif olan, Ozsaygi diizeyleri diisik olan bireylerden olustugu

belirlenmistir.

Cohen, Chartrand ve Jowdy (1995) kariyer kararmi vermemis iiniversite
ogrencilerini Kariyer Faktor Olgegi’ne gore gruplara ayrmis ve bu gruplar: kimlik
gelisimi asamalarima gore degerlendirmislerdir. Yapilan kiime analizi sonucu
ogrenciler kariyer karar1 vermeye hazir olanlar, gelisimsel kararsizlik yasayanlar,
secim kaygisi yasayanlar ve kronik kararsizlik yasayanlar olmak iizere dort gruba
ayrilmistir. Kariyer karar1 vermeye hazir olan gruptaki 6grencilerin diger gruplardaki

ogrencilere gore kimlik gelisiminin daha saglikli oldugu saptanmaistir.
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Kariyer kararsizligi tipleri ile ilgili yapilan ¢alismalar degerlendirildiginde
bircok smiflama olsa da genel olarak iki temel kararsizlik tipinin oldugu sdylenebilir.
Bunlar gelisimsel kariyer kararsizligi ve kronik kariyer kararsizligidir. Gelisimsel
kariyer kararsizlig1 kisinin kendisi, is diinyas: ve meslekler ile ilgili bilgi eksikligi
nedeniyle kararsizlik yagamasi olarak tanimlanan gelisimsel bir sorundur. Geligimsel
kariyer kararsizlig1 sadece kariyer karar1 verilmesi gereken doneme ait bir problem
olarak goriilmekte ve karara ulasildiktan sonra bu durumun ortadan kalktigi
belirtilmektedir. Kronik kararsizlik ise sadece kariyer kararinda degil diger alanlarda
da karar verilmesi gereken durumlarda kararsizlik yasama hali olarak
tanimlanmaktadir. Kronik kararsiz bireylerin asir1 kaygili, diistik 6zsaygi diizeyine ve
olumsuz kimlik gelisimine sahip olduklari, kendileri ve is diinyas1 hakkinda daha
fazla bilgiye ihtiya¢ duyduklar1 ve bu kisilerin daha yogun ve uzun siireli danisma
miidahalelerine ihtiya¢ duyduklari belirtilmektedir (Crites, 1969; Cohen ve digerleri,
1995, Osipow, 1999).

Kariyer kararsizlig1 tiplerine ek olarak kariyer kararsizlig1 yasayan 6grencilerin
ayirt edici 6zellikleri arastirmacilarin ilgisini ¢eken diger bir konu olmustur. Kariyer
kararsizlig1 yasayan bireylere yapilacak miidahaleleri belirlemek amaciyla bu
gruptaki 6grencilerin aywrt edici 6zellikleri kapsamli sekilde arastirilmistir. Kimlik,
kaygi, Oz-yeterlik, denetim odagi gibi degiskenler bu kapsamda arastirimistir.
Yapilan arastirmalar sonucunda kayginin, kariyer kararsizligi yasayan ogrencilerin
en dnemli 6zelliklerinden biri oldugu goériilmiistiir (Orn. Fuqua ve digerleri, 1987;
Kaplan ve Brown, 1987). Kaygi ile kariyer kararsizlig1 iligkisi iki sekilde
aciklanmistir. Birincisi kaygi diizeyi yiiksek olan bireylerin karar verme siirecinde
kaygilar1 nedeniyle karar vermede zorlandiklar1 seklindeki goriistiir. Ikincisi ise
kayginin, karar verme siirecinde yasanan giiglilk sonrasi ortaya ¢ikan bir durum
oldugu gorisidiir. O’Hare ve Tamburri (1986), karar verme siirecinde bas etme
becerileri ile ilgili eksikliklerin kaygiya neden oldugunu belirtmistir. Kaygi diginda
kariyer kimligi konusunda yasanan eksikliklerin kariyer kararsizligi yasayan
ogrencilerin 6zelliklerinden bir1 oldugu belirtilmistir (Cohen ve digerleri, 1995;
Gordon ve Kline, 1989). Kariyer kimligini kisinin ac¢ik ve tutarh amagclara, ilgilere
ve yeteneklere sahip olmasi olarak tanimlayan Holland (1997), kisinin kariyer

kimliginin kesinlestirilmemesi durumunda kariyer karari vermesinin zor oldugunu
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belirtmistir. Blustein ve Philips (1990), tutarli bir kimlige sahip olan bireylerin
mantiklt ve sistematik kariyer karar verme stratejilerine sahip olduklarini rapor

etmislerdir.

Kariyer karar1 verme Oz-yeterligi bu kapsamda arastirilan baska bir
degiskendir. Kisinin belli bir alanda beceri ve yeteneklerini yerine getirebilecegine
iliskin inanci olarak tanimlanan 6z-yeterlik kariyer kararmi etkileyen dnemli bir
faktor olarak goriilmektedir (Betz ve Luzzo, 1996; Taylor ve Betz, 1983). Taylor ve
Betz (1983) kariyer karar Oz-yeterligi diisik olan 6grencilerin yiiksek olan

ogrencilere gore daha fazla kariyer kararsizlig1 yasadiklarini tespit etmislerdir.

Bu degiskenler disinda depresyon, kariyer olgunlugu, 6zsaygi, karamsarlik,
baglanma korkusu, miikemmeliyetcilik, duygusal zeka, denetim odagi gibi birgok
psikolojik faktdr ¢alisilmustir (Orn. Arce, 1996; Goleman,1995; Leong ve Chervinko,
1996; Page ve digerleri, 2008; Saunders ve digerleri, 2000; Taylor, 1982). Arastirma
sonuclar1 kariyer kararsizligi yasayan Ogrencilerin yasamayan Ogrencilere gore
kariyer olgunlugu disiik, 6zsayg1 diizeyi diisiik, mitkemmeliyetci, depresif, dissal
denetim odagma sahip olduklarini gostermektedir. Bu arastirmanin bagimsiz
degiskenleri olan 6zsaygi, denetim odagi ve miikemmeliyetcilik izleyen boliimde

ayr1 bagliklar halinde agiklanacaktir.

Literatiirde arastirilan diger bir konu ise kariyer kararmi etkileyen faktorlerdir.
Bu calismalarda kariyer engelleri, ailenin etkisi gibi faktorler incelenmistir. Aile
etkisi, kariyer kararmi etkileyen 6nemli bir faktor olarak goriilmektedir (Holland,
1997). Ailenin kariyer karar silirecinde bireyin goriislerine saygi duymasi ve
kararlarina destek vermesi bu siirecin daha sorunsuz ge¢mesine katki saglamaktadir.
Tam tersi durumda ise bireylerin kariyer kararsizlig1 yasama olasilig1 artmaktadir.
Lopez ve Andrews (1987) kariyer kararsizliginin kisi ile ailesi arasindaki etkilesimin
sonucunda ortaya ciktigini iddia etmektedir. Arastirmacilar ailenin geng yetiskine
asir1 karigmasit ve fonksiyonel olmayan aile tutumlarinin kisinin birey olma siirecini
engelledigini ve bununda kisinin kariyer kararsizligina katki sagladigini
belirtmektedirler (Lopez ve Andrews, 1987). Ailesel destek, ebeveyn stilleri, aile
baglanma stilleri ailesel etkiler kapsaminda arastirilan degiskenlerdir. Bu

arastirmalardan elde edilen bulgular kariyer karar siirecinde aileleri destekleyici ve
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cesaretlendirici olmayan bireylerin aileleri destekleyici olan bireylere gére daha fazla
kariyer kararsizlig1 yasadiklarini ortaya koymaktadir (Guerra ve Braungart-Rieker,

1999; Constantine, Wallace ve Kindaichi, 2005).

Kariyer kararsizligina iliskin yapilan agiklamalar ve caligmalar 6zetlenecek
olursa, yillardan beri arastirilan popiiler bir kavram olan kariyer kararsizliginin bir
veya birka¢ nedenle aciklanamayacak karmasik bir yapi oldugu sdylenebilir. Bu
kapsamli yapiy1 agiklamak i¢in bir¢cok ¢alisma yapilmistir. Bu ¢alismalarda kariyer
kararsizligmin onciilleri, kararsiz 6grencilerin aywrt edici Ozellikleri, kararsizlik
tipleri, kariyer kararsizligi ile dogrudan ve dolayli iligkili olan faktorler
arastirilmistir. Arastirmalardan elde edilen sonuglar degerlendirildiginde kararsiz
ogrencilerin yiiksek kaygi, diisik Ozsaygi, dissal denetim odagi gibi olumsuz
ozelliklere sahip oldugu, olumlu mesleki kimlik gelistiremedikleri, kariyer olgunluk
diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Ayrica kararsiz 6grencilerin kendileri,
kariyer alanlar1 ve is diinyas1 hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 ve karar
verme konusunda diisiik motivasyona sahip olduklar1 belirlenmistir. Kariyer
kararsizlig1 tiplerine iligkin yapilan arastirma sonuglar1 incelendiginde, birden ¢ok alt
grup belirlense de temel olarak gelisimsel kararsizlik ve kronik kariyer kararsizligi
tipleri olmak tizere iki grup oldugu belirlenmistir. Aile etkisi, algilanan kariyer
engelleri ve demografik degiskenlerin kariyer kararsizligmi etkileyen faktorler

oldugu tespit edilmistir.

Kariyer kararsizligi ile ilgili yurtdisinda birgok calisma yapilmistir. Asagida bu

calismalardan bazilar1 6zetlenmistir.

Taylor ve Betz (1983), iiniversite Ogrencilerinin kariyer karari verme 0z-
yeterlik inanclar1 ile kariyer kararsizligi arasindaki iliskiyi incelemistir. 346
iniversite 0grencisi ile yapilan arastirma bulgularma gore kariyer kararsizligi ile
kariyer karar verme Oz-yeterlik inanglari arasinda anlamli diizeyde negatif yonde
iligki oldugu tespit edilmistir. Baska bir deyisle, kariyer kararsizlik diizeyi yiiksek

olan 6grencilerin diisiik 6z-yeterlik inanclarma sahip olduklar1 belirlenmistir.

Larson ve Heppner (1985) kariyer kararsizligi, karar verme becerileri ve
problem ¢6zme becerileri arasindaki iliskiyi arastirmustir. Universite dgrencileri ile

yapilan bu c¢alismanin bulgularmma gore problem ¢6zme becerileri gelismis
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ogrencilerin daha az kariyer kararsizligi yasadiklari, karar verme becerilerine ve

kariyer potansiyellerine daha fazla giiven duyduklari, tespit edilmistir.

Fuqua ve digerleri (1987), kaygi ile kariyer kararsizligi arasindaki iliskiy1
arastrmistir. Arastirma bulgularma gore kaygi diizeyi yiiksek olan 6grencilerin kaygi
diizeyi diisiik olan 6grencilere gore anlamh diizeyde daha fazla kariyer kararsizligi

yasadiklar1 tespit edilmistir.

Serling ve Betz (1990) tarafindan gergeklestirilen calisma baglanma
korkusunun kariyer kararsizligmma etkisini incelemek amaciyla yapilmistir.
Aragtirmaya 707 {niversite Ogrencisi katilmistir. Arastirma sonuclar1 kariyer
kararsizlig1 yasayan Ogrencilerin yasamayan ogrencilere gore daha fazla baglanma
korkusu yasadiklarini gostermistir. Ayrica baglanma korkusunun genel kaygi ve

0zsayginin anlamli yordayicisi oldugu tespit edilmistir.

Betz ve Klein-Voyten (1997) kariyer kararsizlig1 ile kariyer karar yetkinlik ve
mesleki sonu¢ beklentileri arasindaki iligkiyi arastirmislardir. 350 diniversite
ogrencisi ile yapilan ¢alismanin bulgularma gore kariyer karari yetkinlik beklentileri
ile mesleki sonug beklentilerinin kariyer kararsizliginin anlamli yordayicilart oldugu,
kariyer karar verme yetkinlik beklentisinin kariyer kararsizligini1 en fazla yordayan

degisken oldugu tespit edilmistir.

Newman, Gray ve Fuqua (1999) {iniversite 6grencilerinin kariyer kararsizligini
California Psikolojik Envanteri (CPI) kisilik boyutlarina gore arastirmustir.
Ogrenciler yiiksek diizey kariyer kararsizhgi yasayanlar ve diisiik diizey kariyer
kararsizlig1 yasayanlar olmak iizere iki gruba ayrilmistir. Arastirma bulgularma gore
yiiksek diizeyde kariyer kararsizligi yasayan 6grencilerin 16 kisilik boyutundan 12°si
ile iliskili oldugu tespit edilmistir. Yiiksek diizeyde kariyer kararsizligi yasayan
ogrencilerin daha olumsuz kisilik 6zelliklerine, diisiik diizeyde kariyer kararsizligi
yasayan Ogrencilerin ise daha olumlu kisilik 6zelliklerine sahip olduklar1 tespit

edilmistir.

Saunders ve digerleri (2000) kariyer kararsizligi ile depresyon ve islevsel
olmayan kariyer diislincelerinin iligkilerini aragtrmuglardir. Arastrmaya 215

iiniversite 6grencisi katilmistir. Yapilan istatistiksel analiz sonucu depresyonun ve
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islevsel olmayan kariyer diistincelerin kariyer kararsizligi ile anlamli diizeyde iligkili

oldugu tespit edilmistir.

Tokar, Withrow, Hall ve Moradi (2003) baglanma sitilleri, psikolojik ayrilma
ve kariyer kararsizligi arasindaki iligkiyi arastirmislardir. Ayni zamanda mesleki
benlik saygisinin araci etkisi incelenmistir. Toplam 350 {iniversite Ogrencisiyle
yapilan bu aragtirmanin bulgularina gore psikolojik ayrilma, baglanma stilleri ile
kariyer kararsizligi arasinda anlamli iligki oldugu tespit edilmistir. Bu arastirmada
ayrica psikolojik ayrilma ile baglanma stillerinin mesleki benlik saygisi araciligi ile

kariyer kararsizligini etkiledigi bulunmustur.

Kleiman, Gati, Peterson, Sampson, Reardon ve Lenz (2004) islevsel olmayan
kariyer inanclar1 ile kariyer karar1 verme gii¢liikleri arasindaki iliskiyi incelemistir.
Arastirmada Kariyer Karar Verme Giigliikleri Olgegi ve Kariyer Inanglar1 Olcegi
kullanilmistir. Toplam 192 iiniversite 6grencisi ile yapilan arastirma sonuglarma
gore, islevsel olmayan kariyer inanglari olan 6grencilerin kariyer karar1 verme giigliik

diizeylerinin de anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Lehmann ve Konstam (2011) miikemmeliyet¢ilik ve problemli internet
kullaniminin kariyer kararsizligin1 yordama giiciinii arastirmiglardir. Arastirma 486
geng yetiskinle yapilmistir. Arastrmanm bulgular, miikemmeliyet¢iligin - ve
problemli internet kullaniminin kariyer kararsizligini anlamli diizeyde agikladigini,
problemli internet kullaniminin kariyer kararsizligini en fazla yordayan degisken

oldugunu gostermistir.

Burns, Morris, Rousseau ve Taylor (2013) kariyer ilgileri ve kisilikten olusan
cok boyutlu yapmin kariyer kararsizhigim ne diizeyde acgikladigmi arastirmistir.
Universite dgrencileri ile yapilan bu arastirmanin bulgular1 gelistirilen bu yapinmn

kariyer kararsizligin1 anlamli diizeyde agikladigini ortaya koymustur.

Tirkiye’de kariyer damigmanligi alanindaki arastirmalar incelendiginde, bu
arastirmalarim daha c¢ok lise O8rencileri iizerinde yapildig1 goriilmektedir. Bu
calismalar konularma gore tasnif edildiginde, en ¢ok c¢alisilan konularin kariyer
karar1 vermede akilct olmayan inanclar, kariyer karar1 verme giicliikleri, kariyer

karar1 verme Oz-yeterligi, kariyer degerleri, kariyer olgunlugu, kariyer se¢imini
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etkileyen faktorler, kariyer se¢iminde ailenin etkisi konular1 oldugu dikkati
cekmektedir (Akkog, 2012; Bacanli, 2008; Dogan, 2010; Hamamc1 ve Esen Coban,
2007; Oztemel, 2012). Asagida bu arastirmalardan bazilarmm bulgular:

Ozetlenmistir.

Cakir (2003), gelistirdigi grup rehberligi programinin kariyer kararsizligi
iizerine etkisini arastirmustir. Arastrmanin deney ve kontrol grubu 19’ar lise
ogrencisinden olusturulmustur. On haftalik grup rehberligi programi sonucunda
programin etkililigi simanmustir. Sonuglara gére deney ve kontrol grubu Ontest ve

sontest mesleki kararsizlik puanlar1 ortalamalar1 arasinda anlamli fark bulunmustur.

Hamamc: ve Hamurlu (2005) ebeveynlerin kariyer gelisimini destekleyici
tutumlar1 ve bilgi diizeyleri ile cocuklarinin kariyer kararsizliklar1 arasindaki iliskiyi
incelemiglerdir. 200 lise Ogrencisinin ve onlarin ailelerin katildig1 arastirma
bulgularina gore mesleki rehberlik hizmetleri alan 6grencilerin kariyer karari
vermede yasadiklar1 glicliiglin mesleki rehberlik hizmeti almayan 6grencilere gore

daha diisiik oldugu tespit edilmistir.

Hamamci1 ve Esen Coban (2007), 282 lise 6grencisinin katildig1 bir arastirmada
mesleki olgunluk ve kariyer kararsizligmin akilct olmayan inanglarla iligskisini
incelemistir. Arastirma sonuglarina goére mesleki kararsizlikla akilct olmayan
inanglar arasinda pozitif anlaml iliski bulunmustur. Yine akilc1 olmayan inanglar ile
mesleki olgunluk arasinda anlamli iligkiler bulunmustur. Bu arastirmada ayrica,
mesleki akilc1 olmayan inanglarin mesleki kararsizligi ve mesleki olgunlugu genel
akilct olmayana inanglara gore daha iyi yordadigi goriilmistiir. Mesleki akilct
olmayan inancglarin mesleki kararsizliga ait toplam varyansin %55’ini, mesleki

olgunluga ait toplam varyansin ise %26’sin1 agikladigi belirlenmistir.

Dogan (2010) lise birinci smnif dgrencilerine uyguladigi kariyer karar1 verme
grup rehberligi programinin kariyer karar1 vermede yasanan giicliik diizeyine etkisini
arastrmigtir. Bu calismada kariyer karar1 verme grup rehberligi programinin lise
ogrencilerinin kariyer karar verme giicliiklerini azaltmada etkili oldugu tespit

edilmistir.
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Mutlu (2011) karar verme yetkinligi, 6znel iyi olus ve sosyo ekonomik
diizeyden olusan bir yapinin kariyer karar verme gii¢liikklerini ne diizeyde
acikladigini arastirmistir. Arastirma bulgulart bu modelin kariyer karar verme

giicliiklerini %30 diizeyinde agikladigmi géstermistir.

Akkog (2012) kariyer inanclar1 ile mesleki kararsizlik arasindaki iliskiyi
arastirmistir. Toplam 299 lise 6grencisiyle yapilan arastirma sonuglari mesleki
kararsizligin tliniversite egitimi, akran denkligi ve is denemesi kariyer inanglar1 ile
pozitif yonde; i¢sel tatmin, sorumluluk, is hayatma yonelim, ig denemesi, belirsizlik
karsisinda vazgecmeme, risk alma ve ¢alisma kariyer inanglari ile negatif yonde

anlaml iligkili oldugunu gostermistir.

Bacanli (2012) ise kariyer karar1 verme giicliikleri ile meslek secimine iliskin
akilct olmayan inancglarin iligkisini arastrmistir. Toplam 188 lise 6grencisi iizerinde
yapilan bu arastirmanin sonuglarina gére meslek se¢imine iligkin akilc1 olmayan
inanglar kariyer karari verme giicliiklerine iliskin toplam varyansin %30’unu
aciklamaktadir. Bu arastirmada digsal kontrol odagmin tek basma mesleki karar

verme glicliiklerinin anlaml yordayicisi oldugu bulunmustur.

Oztemel (2012) mesleki karar verme 6z yetkinlik ve denetim odagmin kariyer
kararsizligin1 ne diizeyde yordadigmi arastirmustir. Toplam 282 lise 6grencisi
iizerinde yapilan bu arastirmanin sonuclarina gore kariyer karar verme 6z yetkinlik

ve denetim odagi kariyer kararsizligina iligkin varyansin %32’sini agiklamaktadir.

Tirkiye’de iiniversite dgrencileriyle yapilan caligmalar ise sinirli sayidadir.
Kariyer degerleri, kariyer secimini etkileyen demografik degiskenler, kariyer
olgunlugu, kariyer ihtiyaglar1 gibi konularda cesitli calismalar yapilmistir. Universite

ogrencilerinde kariyer kararsizliiyla ilgili birkag arastirmaya asagida yer verilmistir.

Isik (2010) tarafindan gergeklestirilen doktora tez ¢alismasinda, sosyal biligsel
kariyer kuramina dayanan bir grup programimin kariyer karari yetkinlik ve kariyer
sonu¢ beklenti diizeylerine etkisi incelenmistir. Arastirmanin deney ve kontrol
grubuna 16’sar 6grenci dahil edilmistir. Grup programi deney grubuna 10 hafta

uygulanmistir. Arastirma bulgular1 uygulanan programin anlamli diizeyde etkili
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oldugu gostermistir. Yapilan izleme testi sonucunda da bu etkinin devam ettigi

belirlenmistir.

Biiytikgoze-Kavas (2011) tarafindan yapilan doktora tez calismasinda Sosyal
Biligsel Kariyer Kurami’na gore kontrol odagi, algilanan anne baba tutumu, kariyer
karar1 verme 6z-yeterligi ve kariyer sonu¢ beklentilerinden bir model olusturulmus
ve tim bu degiskenlerin birlesiminin kariyer kararsizligin1i ne Olgiide acikladigi
stnanmistir. Bu c¢alismanin bulgularina gore, kariyer kararsizligi kontrol odagi ile
olumlu yonde, kariyer karar1 verme 0z-yeterligi, algilanan ana baba tutumlarindan
kabul/ilgi alt boyutu ve psikolojik 6zerklik alt boyutu ile negatif yonde anlamli iliski
bulunmustur. Kariyer sonu¢ beklentileri ile kariyer kararsizligi arasinda ise anlamli
ilisgki bulunmamistir. Ayrica Onerilen modelin {iiniversite Ogrencilerinde kariyer

kararsizligina ait toplam varyansin %32’sini agikladig1 goriilmiistiir.

Ilgili arastirmalara bir biitiin olarak bakildiginda; kariyer kararsizhig ile ilgili
oz-yeterlik, kaygi, denetim odagi, islevsel olmayan kariyer inanglari, kariyer sonug
beklentileri, miikemmeliyetgilik, karar verme becerileri, depresyon, baglanma stilleri,
kariyer engelleri, duygusal zeka, 6zsaygi, kimlik gelisimi, problem ¢6zme becerileri,
kariyer olgunlugu, kisisel kararsizlik gibi degiskenlerin incelendigi goriilmektedir.
Yapilan aragtirmalarin hem lise 6grencileri iizerinde hem de {iniversite 6grencileri
iizerinde yapildig1 goézlenmektedir. Bu arastirma iiniversite dgrencilerinin kariyer
kararsizliginin  0zsaygi, denetim odagi ve milkkemmeliyet¢ilik bakimindan
incelenmesi nedeniyle iilkemizde konuyla ilgili sinirl literatiire katki saglamasi

acisindan 6nemli olarak goriilmektedir.

2.4.Diger Temel Kavramlar

Izleyen boliimde bu arastrmanm diger temel degiskenleri olan &zsaygi,
denetim odagi, milkkemmeliyetcilik ve demografik degiskenlerin kariyer kararsizligi

ile iligkisine ve yapilan aragtirmalara yer verilmistir.
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2.4.1.0zsayg1

Ozsaygi, uzun yillardir psikoloji alaninda birgok arastirmaci tarafindan ¢alisilan
temel bir degiskendir (Rosenberg, Schooler ve Rosenberg, 1995). Ozsaygiyla ilgili
aciklamalara bakildiginda benlik kavrami, ideal benlik ve benlik imgesi
kavramlarmin ¢ok sik yer aldigi goriilmektedir. Birbirleriyle yakindan iligkili bu
kavramlar1 anlamak 6zsaygiy1 agiklamak bakimindan 6nemlidir. Benlik kavrami,
bireyin sahip oldugu tiim 6zelliklerin toplami ve kisinin bu 6zelliklere iliskin kendini
degerlendirmesi olarak tanimlanabilir (Pigskin, 2006). Benlik kavrami bilissel,
duyussal ve davranissal olmak iizere lic boyuttan olusmaktadir. Benlik imgesi ise
kisinin sahip oldugu fiziksel ve zihinsel ozelliklerinin farkinda olmasidir. Ideal
benlik, bireyin ¢ocukluktan itibaren toplum tarafindan degerli bulunan standartlara
sahip olma egilimidir. Bir baska deyisle bireyin olmak istedigi benlik ideal benliktir.
Ozsayg, bireyin benlik imgesi ile ideal benligi arasindaki farki degerlendirmesi
olarak tanimlanabilir. Bireyin olmak istedigi benlik ile kendisini algiladigi benlik

arasindaki fark 6zsayginin diizeyini olusturur (Piskin, 2006).

Rosenberg (1965) ise 6zsaygiyi, bireyin kendine yonelik olumlu veya olumsuz
tutumlar1 olarak tanimlamistir. Buna gore bireyin kendine iliskin yaptigi
degerlendirmelerin sonucu ulastig1 yargi, Ozsaygmin diizeyinin belirlenmesinde
onemli rol oynamaktadir. Rosenberg yaklasimina deger atfetme kavramini ekleyerek
O0zsaygmnin kisileraras1 Ozelligine dikkat c¢ekmistir. Bireyler kendilerine toplum
tarafindan 6nem verilen degerlere ve deger yargilarina gore deger bigmektedir. Bu

nedenle sosyal 6grenmenin 6zsaygimin gelisiminde 6nemli rolii vardir (Mruk, 2006).

Coopersmith (1967) ise 6zsayginin, kisinin sayginlig ile ilgili kisi tarafindan
yapilan bir degerlendirme oldugunu belirtmistir. Buna gore bireyin basari, yeterlilik,
onem ve degerlerine iliskin inanci bireyin 6zsaygi diizeyini belirler. Coopersmith
(1967), kendini degerlendirme kavramimin 6zsayginin gelisiminde énemli bir kavram
oldugunu belirtmistir. Kendini degerlendirme, bireyin kendisine yonelik deger
yargisina ulagsmada, kendi standartlarina uygun olarak kapasitesini ve yiiklemelerini

kullandig bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (akt: Avsaroglu, 2007).

Ozsaygis1 diisiik olan bireyler, kendilerini degersiz, ¢aresiz olarak gdrme

egiliminde olurlar. Ayn1 zamanda 6zgiiven sorunu yasarlar. Kendi fikirlerini kabul
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edilmeyecekleri korkusuyla sdylemekten c¢ekinirler, grup icinde katilimci olmaktan
cok dinleyici konumunda olurlar. Sosyal iligskilerde de yakin iliskilerden kaginmakta
ve kendilerini yalniz hissetmektedirler. Yiiksek benlik saygisina sahip bireyler ise
Ozgiiveni yiiksek, aktif ve girisken, elestiriden g¢ekinmeyen, sosyal ortamlarda

kendini rahat bir sekilde ifade edebilen kisilerdir (Rosenberg, 1965).

Ozsaygi, kariyer kararsizhgmi yordayan onemli bir degisken olarak
goriilmektedir (Callahan ve Greenhaus, 1992). Ozsayg: diizeyi diisiik olan bireyler
olusturduklar1 gergekci olmayan degerlendirmeleri nedeniyle kariyer karari verme
sirecinde zorluk yasamaktadirlar. Kariyer karari siirecinde bireylerin ilgi ve
yeteneklerine uygun gerceke¢i amaclar cercevesinde se¢im yapmast gerekmektedir.
Ancak Ozsaygi diizeyi diisik olan bireyler bu siirecte uygun olmayan
degerlendirmeler nedeniyle tercih yapmakta zorlanmakta ve kararsizlik
yasamaktadirlar. Kariyer kararsizlig1 ile 6zsaygi arasinda anlamli iligkilerin oldugu
cesitli arastirmalar mevcuttur. Arce (1996), Perulu ve Amerikali 6grencilerin kariyer
kararsizligin1 Ozsaygi ve sosyal destege gore karsilastrmiglardir. Calismaya
Amerika’dan 69, Peru’dan 71 olmak {lzere toplam 140 {niversite Ogrencisi
katilmistir. Arastirma bulgularina gore her iki grupta da kariyer kararsizlig1 diizeyi
yiiksek olan 6grencilerin 6zsaygi diizeylerinin anlamli olarak diisiik oldugu tespit
edilmistir. Ayrica, sosyal destek ve 6zsayginin kariyer kararsizligini her iki grupta da
anlaml diizeyde yordadigi saptanmistir. Ek olarak her iki grup i¢in de yas, cinsiyet

ve simif diizeyinin kariyer kararsizligia gore farklilagsmadig tespit edilmistir.

Germeijs ve De Boeck (2002) tarafindan gerceklestirilen bir kararsizlik dlgegi
gelistirme calismasinda, kararsizlik ile kariyer kararsizligi ve Ozsaygi arasindaki
iligki arastirilmistir. Arastirma bulgular1 kariyer kararsizligi diizeyleri yiiksek olan
ogrencilerin anlaml diizeyde diisiik 6zsaygi1 diizeyine sahip olduklar1 belirlenmistir.
Ayrica 6zsaygi ile genel kararsizlik arasinda da anlamli diizeyde negatif bir iliski

saptanmuistir.

Yapilan diger bir caligmada Creed ve digerleri (2004) kariyer kararsizligi ile
biligsel sitil, i¢sel-digsal engeller ve kariyer gelisim basliklar1 altinda bir model
olusturarak arastrrmuglardir. Iyimserlik-kdtiimserlik, 6zsayg1, kariyer karar verme 6z-

yeterligi, kariyer olgunlugu degiskenlerinin yer aldigi calismaya 130 {iniversite



45

ogrencisi  katilmistir. Bulgular 6zsayginin, kariyer kararsizligim1 yordayan
degiskenlerden biri oldugunu ortaya koymustur. Ayrica kotiimserlik, kariyer karari
verme Oz-yeterligi, algilanan kariyer engelleri ve 0zsaygidan olusan bir modelin

kariyer kararsizli§ina ait toplam varyansin %17 sini agikladigi tespit edilmistir.

Emmanuelle (2009), 241 6grencinin katildig1 arastirmada, ergenlerin anne ve
babaya baglanma stillerini, 6zsayg1 ve kariyer kararsizliginin aracilik etkilerine gore
olusturdugu bir modelle arastrmustir. Arastrma bulgular1 glivenli baglanan
ogrencilerin, kariyer karar siirecinde diger baglanma stillerine sahip ergenlere gore
daha az zorluk yasadiklarin1 gostermistir. Ayrica, baglanma stilleri sabit
tutuldugunda kariyer kararsizligi ile 6zsaygi arasinda negatif yonde anlamli iliski

tespit edilmistir.

Yukarida belirtilen bu arastirmalara bir biitiin olarak bakildiginda 6zsaygi ve
kariyer kararsizli§1 arasinda anlamli iliski oldugu goriilmektedir. Bu iliski negatif

yonlii bir iliskidir. Diger bir deyisle, kariyer kararsizligi yasayan iiniversite

ogrencilerinin 6zsaygi diizeyleri de diisiiktiir.

2.4.2.Denetim Odagi

Kisiligin olusumunu sosyal 6grenme kurami ile acgiklamaya calisan Rotter
(1966) denetim odag1 kavrammi bir kisilik boyutu olarak ele almis ve tanimlamstir.
Rotter (1966), pekistirec beklentisi ile ilgili yaptig1 caligmalarda, 6grenmenin sadece
pekistirme ile olmadigini, bireyin sonuclarin kendi disindaki giigler tarafindan mu
yoksa kendisi tarafindan mu belirlendigine ilisgkin inancinin da 6nemli oldugunu
belirtmistir. Bireyler, cocukluk yasantilarindan itibaren hangi davranislarin hangi
sonuglar1 doguracagi ve hangi sonuglarin kendi davranislari, hangi sonuclarm da
kendi disindaki giicler tarafindan kaynaklandigina iliskin tutarli beklentiler
gelistirirler. Rotter, bu beklentileri i¢sel ve ya dissal denetim kaynagina iligkin inang
olarak agiklayarak olumlu ya da olumsuz sonuglar1 belirleyen gii¢lerin yogunlastigi

yere “denetim odagr” adini vermistir (Dag, 1990).

I¢ denetim odagi, olaylarin sonuglarinda biiyiik ©&lciide kisinin kendi

davraniglarinin etkili olduguna iliskin genel beklenti olarak tanimlanmaktadir. Dis
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denetim odagi ise olaylarin sonucglarmin kisinin disindaki bazi giicler tarafindan
(sans, kader, baska insanlar gibi) belirlendigi, bu nedenle kisisel ¢abalarm etkili

olmayacagma iliskin genel beklenti olarak tanimlanmaktadir (Dag,1990).

Arastirma sonuglar1 i¢sel denetime sahip bireylerin akademik ugrasilarla daha
fazla ilgilendiklerine, akademik basarilarnin daha yiiksek olduguna, 0Ozellikle
rekabetin oldugu ortamlarda daha yiiksek performans sergilediklerine ve sosyal
olayla kars1 daha duyarli olduklarina isaret etmektedir. Ek olarak, i¢csel denetim
odagma sahip bireylerin, olumsuz durumlara kars1 daha direncgli, kisisel
Ozgiirliiklerine sahip ¢ikan, kendilerine giivenen, yiiksek diizeyde 6zsaygiya sahip,
sorumluluk almaktan c¢ekinmeyen, girisimci, saglikli kimlik gelisimine sahip,
gelismis iletisim becerilerine sahip olduklar1 ortaya konmustur (Yesilyaprak, 2004).
Digsal denetimli bireylerin ise ¢esitli konularda yeterlilik diizeyi diisiik olan ve daha
az beklentiye sahip, depresif egilimler gosteren, diisiik 6zsaygiya sahip ve caresizlik
duygular1 yasadiklar1 saptanmistir. Ayni zamanda bu kisiler yasamlariin bagska kisi
veya giliclerce degistirilip denetlendigine inandiklarindan kendilerini dig giiglerin
kurbani olarak goriirler ve bu nedenle ¢evrelerinde degisiklik yapma konusunda ig¢sel
denetimlilere gore daha edilgendirler. Psikolojik rahatsizliklar1 daha fazla yasayan bu
bireyler, insanlara giivenme konusunda sorun yagamakta ve saldirgan tutumlar1 daha

cok sergilemektedirler (Yesilyaprak, 2004).

Denetim odagy, kariyer karar vermeyi yordayan en dnemli degiskenlerden biri
olarak goriilmektedir. Luzzo ve Ward (1995) dis kontrol odaginin, bireyin kariyer
karar1 verme becerisini sinirlandirdigii ve zorlastirdigimi belirtmektedir. Gordon’a
(2007) gore dis kontrol odagma sahip bireyler kariyer karar1 verme silirecinde
kendileri i¢in 6nemli bireylerin kendileri adina karar vermelerini beklemekte ve ya
bu kararlarin sans ya da diger faktorlerden etkilendigini diisiinerek sorumluluk

almaktan kaginmakta ve bundan dolay1 kariyer kararsizlig1 yasamaktadirlar.

Ilgili arastirmalara bakildiginda Taylor (1982), iiniversite &grencilerinde
kariyer karasizlig1 ile denetim odagi ve basar1 korkusu arasindaki iliskiyi inceleme
amaciyla bir ¢alisma yapmistir. Toplam 201 lisans 6grencisi iizerinde yapilan bu
calismada kariyer karasizlig1 yasayan 6grencilerin kararl 6grencilere gore daha fazla

digsal denetim odakli olduklar1 ve daha ¢ok basar1 korkusu yasadiklar1 tespit



47

edilmistir. Ayrica kariyer kararsizligini yordayici degiskenler olan denetim odagi ve

basar1 korkusunun cinsiyetten ve yetenek diizeyinden etkilendigi bulunmustur.

Simon (1990) tarafindan yapilan bir ¢aligmada kariyer kararsizligi ile denetim
odag1 arasindaki iligki arastirilmistir. Arastrmaya 207 lisans Ogrencisi katilmstir.
Arastirma bulgularina gore kariyer kararsizligi yasayan Ogrencilerin, kararl

ogrencilere gore anlamli diizeyde dissal denetimli olduklar1 tespit edilmistir.

Saunders (1997), 215 lisans Ogrencisiyle yaptigi doktora tez caligmasinda
kariyer kararsizlig1 ile depresyon, fonksiyonel olmayan kariyer inanglari, denetim
odagi, durumluk kaygi, siirekli kaygi ve mesleki kimlik arasindaki iligkileri
arastrmistir. Arastrma bulgular1 kariyer kararsizligi yasayan ogrencilerin dissal
denetim odagina sahip olduklarini gostermistir. Ayrica fonksiyonel olmayan inanglar

ve kaygmin kariyer kararsizligin1 yordayan diger degiskenler oldugu tespit edilmistir.

Diger bir ¢calismada Woodburry (1997) umut, kaygi, denetim odagi ve kariyer
kararsizlig1 arasindaki iliskiyi incelemistir. Arastrmaya 244 Afrika kokenli
Amerikal1 lisans 6grencisi katilmistir. Arastirma bulgularia gore denetim odaginin
dis boyutlariyla kariyer kararsizlig1 arasinda anlamli diizeyde iliski bulunmustur. Bir
diger ifadeyle kariyer kararsizlig1 yasayan ogrencilerin dissal denetim odagina sahip

olduklart tespit edilmistir.

Yukarida belirtilen bu arastirmalara bir biitiin olarak bakildiginda denetim
odag1 ve kariyer kararsizlig1 arasinda anlaml iliski oldugu gortilmektedir. Denetim
odaginin dis denetim odag1 boyutu ile kariyer kararsizlig1 arasinda pozitifi yonde bir
ilisk1 vardir. Diger bir deyisle, kariyer kararsizlig1 yasayan iiniversite 6grencilerinin

digsal denetim odagina sahip olduklar1 bildirilmektedir.

2.4.3.Miikemmeliyetcilik

Sozlik anlami  miikemmeliyet¢i olma durumu olarak tanimlanan
mitkemmeliyetcilik gilinlimiize dek bircok arastirmacinin ilgi alanmna girmistir
(Burns, 1980; Hamachek, 1978; Hewitt ve Flett, 1991). Pek cok arastirmacinin bu
konuyla ilgilenmesine ragmen miikemmeliyet¢iligin ortak bir taniminda uzlagmaya

varilamamistir (akt: Koydemir, Selisik ve Tezer, 2005). Miikemmeliyet¢iligin herkes
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tarafindan kabul edilen bir tanimlamas1 olmasa da genel olarak yiiksek standartlar
koyma ve hatalar1 kabul edilemez gorerek kusursuz olma c¢abasi olarak
tanimlanabilir. Frost ve digerleri (1990) ise miikemmeliyet¢iligi, yaygmn olarak
yiiksek performansa ulagsma standardi goriiniimiinde ortaya ¢ikan bir kisilik degiskeni

olarak tanimlamiglardir.

Miikemmeliyetcilikle ilgili yapilan ilk calismalarda miikemmeliyetciligin tek
boyutlu bir yapida oldugu belirtilmistir (Burns, 1980). Buna gore
miikkemmeliyetcilik olumsuz olarak degerlendirilmekte ve kisinin kendine yOnelik
degerlendirmelerini yansitan bir bakis agis1 sunmaktaydi. Daha sonra, bireyin sadece
kendi i¢indeki dinamiklere odaklanilmasinin milkkemmeliyet¢iligi tam olarak
aciklayamayacag1 diisiincesiyle, kisiler arasindaki iligkiler de siirece dahil edilerek

miikemmeliyetgilik cok boyutlu bir yapida aciklanmaya baslanmaistir.

Miikemmeliyet¢iligi cok boyutlu bir yap1 olarak degerlendiren arastirmacilar,
miikkemmeliyetciligin farkli boyutlarma dikkat c¢ekmislerdir. Hamachek (1978)
normal ve nevrotik miikkemmeliyetcilik olmak lizere iki miikemmeliyetgilik tiirii
oldugunu belirtmistir. Normal miikemmeliyetgilik, bireyin kendine yiliksek hedefler
koymasi1 ve bu hedefleri gergeklestirebilecegini diisiinmesidir. Ayrica bu kisiler
basarisizliga tolerans gosterebilirler ve hedeflerini duruma gore degistirebilirler
(Burns, 1980; Hamachek, 1978). Nevrotik miikemmeliyetg¢iler ise kendilerine yiiksek
amagclar koyan ve ¢ok calismalarina ragmen bundan memnun olmayan ve genellikle
hatalarmma odaklanan bir yapidadirlar (Hamachek, 1978). Yine miikemmeliyetcilik
Rice, Ashby ve Slaney (1998) tarafindan uyumlu ve uyumsuz miikemmeliyetgilik
olmak tizere iki boyutlu bir yap1 olarak degerlendirilmistir. Uyumlu miikemmeliyetci
bireyler, miikemmeliyetciliklerini, bir goérevi veya isi nasil daha 1iyi yerine
getirebileceklerini  diisiinerek bunu olumlu bir sekilde kullanirlar. Uyumsuz
mitkemmeliyetciler ise yiiksek amaclar belirler, hata yapmaktan ve cevresel
elestirilerden korkarlar. Frost ve digerleri (1990) ise miikemmeliyetcili§in 6 boyutu
oldugunu belirtmislerdir. Bu boyutlar; hatalara asir1 dikkat etme, yiiksek kisisel
standartlara sahip olma, yiiksek ailesel beklentiler algilama, davranislarindan siiphe
etme, ailesel elestiri ve diizendir. Hatalara asir1 dikkat etme boyutu, bireylerin hata
yapma endisesiyle hatalara asir1 tepki gostermesiyle ilgilidir. Yiiksek kisisel

standartlara sahip olma boyutu, bireyin kendisine ulasilmasi zor standartlar
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belirlemesi ile ilgili bir boyuttur. Yiiksek ailesel beklentiler algilama boyutu,
bireylerin ebeveynlerini beklentileri yiiksek kisiler olarak algilamasi ile ilgili bir
boyuttur. Davranislarindan siiphe etme boyutu, bireyin ortaya koydugu
performansindan emin olamamas: ile ilgili bir boyuttur. Diizen boyutu, bireyin
diizenli olmaya asir1 6nem vermesi ile ilgili bir boyuttur. Ailesel elestiri boyutu,

ailelerin yonelttigi elestiriler ile ilgili bir boyuttur (akt: Misirli Tagdemir, 2004).

Hewitt ve Flett (1991a, 1991b) ise miikemmeliyetciligi {ic boyut altinda
tanimlamislardir. Bu boyutlar kendine yonelik miikemmeliyetcilik, digerlerine
yonelik miikemmeliyetcilik ve sosyal olarak belirlenmis miikemmeliyetgiliktir.
Kendine yonelik miikemmeliyetcilik, kisinin kendisine ulasilmasi gii¢ hedefler
koymas1 ve kendisini buna gore degerlendirmesidir. Bu standartlar kisinin kendisine
yoneliktir ve buna kisisel hatalar1 kabul edememe egilimi eslik eder. Digerlerine
yonelik miikemmeliyetgilik ise kisinin diger insanlara ulasilmasi zor, gercekei
olmayan standartlar belirlemesi ve insanlardan bu standartlara ulagmalarini
beklemesidir. Sosyal olarak belirlenmis miikemmeliyet¢ilik ise bireyler igin baska
insanlar tarafindan yiiksek standartlar koyulmasi durumudur. Bu gruptaki bireyler
kabul edilmek i¢cin bu standartlara ulasmak zorunda olduklarini diistiniirler. Bu

durum bireyin algilarindan kaynaklanmaktadir.

Literatlire bakildiginda miikemmeliyet¢iligin olumsuz boyutunun kisinin
kararlarindan siiphe ve kaygi duymasi ve baska kisilerin birey i¢in ulasilmasi gili¢
beklentilere sahip oldugu algis1 olarak tanimlandig1 goriilmektedir (Page ve digerleri,
2008). Slaney, Ashby ve Trippi’ye (1995) gore miikemmeliyet¢i bireyler bir¢ok
alanda oldugu gibi kariyer karar1 verme siirecinde de kendileri i¢in en iyi karara
varma konusunda da gii¢lilk yasamaktadirlar. Ayrica sosyal miikemmeliyetci bireyler
verebilecekleri kotii bir karar neticesinde cevrelerinden olumsuz elestiriler alacagi
endigesiyle kariyer karar1 verme gilicligli yasamakta ve karar vermekten
kacinmaktadirlar. Arastirmalar, milkkemmeliyet¢i bireylerin kariyer kararsizligi
yasadiklarmi gostermektedir (Leong ve Chervinko, 1996; Page ve digerleri, 2008,
San Diego, 2010).

Leong ve Chervinko (1996) negatif kisilik 6zellikleri (miikemmeliyetcilik, 6z-

biling, baglanma korkusu) ile kariyer kararsizligi arasindaki iligkiyi arastirmislardir.
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Toplam 217 {iniversite Ogrencisiyle yapilan bu ¢alismanin sonucuna gore
miikkemmeliyetciligin ili¢ boyutundan iki boyutunun kariyer kararsizligmi anlamli
diizeyde agikladigr bulunmustur. Buna gore kendine yonelik miikemmeliyetgiligin
kariyer kararsizligmi anlamhi diizeyde negatif yonde, baskalarinca belirlenen
miikkemmeliyetciligin ise anlamli diizeyde pozitif yonde yordadigi belirlenmistir.
Digerlerine yonelik miikemmeliyetciligin ise kariyer kararsizligini anlamh diizeyde
aciklamadig1r bulunmustur. Ayrica, 6zbilincin {i¢ boyutundan ikisinin ve baglanma

korkusunun kariyer kararsizliginin anlamli yordayicilari oldugu belirlenmistir.

Page ve digerleri (2008) bes faktor kisilik 6zellikleri ve mitkemmeliyetciligin
kariyer kararsizligi ile iliskisini arastrmiglardir. Calismaya 212 iiniversite 08rencisi
katilmistir. Kariyer karasizligi, kariyer karar verme 6zyeterligi ve kariyer baglanma
kesinligine gore degerlendirilmistir. Calisma sonucuna gore kariyer kararsizligi ile
uyumlu mikemmeliyet¢ilik arasinda negatif yonde anlamhi iligki, uyumsuz
miikkemmeliyetcilik ile pozitif yonde anlamli iligki bulunmustur. Bes faktorlii
modelin nevrotizm boyutu da kariyer kararsizligi ile pozitif yonde anlamli iliskili
bulunmustur. Ayrica kariyer karar problemlerinin yas, smif diizeyi ve etnik kimlige

gore farklilasmadig tespit edilmistir.

Bu konuda yapilan diger bir arastirmada ise San Diego (2010), kaygi ve
miikkemmeliyetciligin kariyer kararsizligi iizerindeki etkilerini inceleyen bir ¢alisma
yapmistir. Toplam 354 {iniversite 6grencisi lizerinde yapilan arastirma yapisal esitlik
modeline gore analiz edilmistir. Calismanin bulgulari miikemmeliyetciligin iki
boyutunun (ebeveyn kontrolii ve kendini elestirme) kariyer kararsizligmi anlamli
diizeyde yordadigmi gostermistir. Kaygmin ise kariyer kararsizligmmin anlamli

yordayicist olmadigi tespit edilmistir.

Bir diger arastirmada Lehmann ve Konstam (2011), miikemmeliyet¢ilik ve
problemli internet kullaniminin kariyer kararsizligmmi ne diizeyde yordadigini
arastirmislardir. Toplam 486 geng yetiskinle yapilan bu arastrmanm bulgular1
uyumsuz mikemmeliyet¢ilik, uyumlu mikemmeliyetcilik, problemli internet
kullanim1 ve cinsiyetten olusan modelin kariyer kararsizligini anlamli diizeyde

acikladigini géstermistir.
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Yukarida belirtilen bu arastrmalara bir biitlin olarak bakildiginda,
miikemmeliyetcilik ile kariyer kararsizligi arasinda anlamli bir iligki vardir. Bu iligki
pozitif yonlii bir iliskidir. Diger bir deyisle kariyer kararsizligi yasayan liniversite

ogrencileri yiiksek miikemmeliyetcilik diizeylerine sahiptir.

2.4.4.Demografik Degiskenler

Kariyer kararsizlig1 ile ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda yas, cinsiyet,
sinif diizeyi, not ortalamasi gibi demografik degiskenlerin siklikla arastirildig:
goriilmektedir (Arce 1996; Daggit, 1996; Ng ve Feldman, 2009; Peng ve Herr, 2002;
Taylor, 1982; Van Reenen, 2010; Wilson, 2000).

Cinsiyetle ilgili calismalara bakildiginda Taylor’un (1982) basar1 korkusu,
denetim odag1 ve kariyer kararsizlig1 arasindaki iliskiyi arastirdigi ¢alismada cinsiyet
degiskeni ile kariyer kararsizligi iliskisine de bakilmistir. Calismaya 201 {iniversite
ogrencisi katilmistir. Calismanin bulgularina gore kariyer kararsizliginin cinsiyete

gore anlamli olarak farklilasmadigi tespit edilmistir.

Arce (1996), Perulu ve Amerikali 6grencilerin kariyer kararsizligimi 6zsaygi
ve sosyal destege gore karsilastirdigi calismada yas, cinsiyet ve smif diizeyi
degiskenlerini de arastirmistir. Calismaya Amerika’dan 69, Peru’dan 71 olmak {izere
toplam 140 tiniversite 6grencisi katilmigtir. Arastirma bulgularina her iki grup i¢in de
kariyer kararsizligmin yas, cinsiyet ve smif diizeyine gére anlaml farklilasmadigi

tespit edilmistir.

Wilson (2000), kariyer karar1 vermede yetkinlik, aileye bagimli olma, ik ve
cinsiyet ile kariyer kararsizig1 arasindaki iliskiyi arastwrmustir. Universite
ogrencileriyle yapilan ¢alismanin bulgularma gore kariyer kararsizligi bakimindan

erkek ve kadinlar arasinda anlaml bir fark tespit edilmemistir.

Peng ve Herr (2002), kariyer inanglarmim yirmi alt boyutu, yas ve cinsiyetten
olusan modelin kariyer kararsizligin1 ne diizeyde yordadigmi arastirmistir. Uzaktan

egitim goren 178 iiniversite Ogrencisi ile yapilan bu calismada, birinci smif
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ogrencilerinin kariyer kararsizligi diizeyinin son smif Ogrencilerinin kariyer

kararsizlig1 diizeyinden anlamli bir bicimde daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Van Reenen’in (2010) kariyer kararsizligi ile kariyer olgunlugu ve demografik
degiskenler arasindaki iligkiyi arastrmistir. Ayni caligmada cinsiyetin kariyer
kararsizligma gore farklilasip farklilagmadigi arastirilmis ve arastrma bulgular:

kariyer kararsizliginin cinsiyete gore anlamli olarak farklilasmadigini gostermistir.

Biiyiikgoze Kavas (2011), kariyer kararsizligini etkileyen faktorleri inceleme
amaciyla denetim odagi, kariyer karar 6zyeterligi, algilanan anne baba tutumu ve
kariyer sonug¢ beklentilerini arastrmistir. Toplam 723 6grenciyle yapilan ¢alismada
cinsiyet, yas, smif diizeyi gibi degiskenlerde arastirilmistir. Arastrma bulgularma
gore kariyer kararsizliginin cinsiyete gore anlamli farklilik gostermedigi tespit

edilmistir.

Walker ve Peterson’un (2012) kariyer kararsizligi ile kariyer inanglari ve
depresyon arasindaki iligkileri arastirdigi c¢alismada cinsiyet degiskeni de
arastirilmistir. Toplam 158 {niversite 6grencisiyle yapilan c¢aligmanin bulgular:

kariyer kararsizliginin cinsiyete gore anlaml farklilik géstermedigini gostermektedir.

Creed, Patton ve Prideaux’un (2006) kariyer kararsizlig1 ile kariyer karar 6z
yeterliligi arasindaki nedensel iliskileri inceledigi arastirma bulgularina gore kariyer

kararsizligiin cinsiyete gore anlamli olarak farklilasmadigi rapor edilmistir.

Yukarida belirtilen bu arastirmalara bir biitlin olarak bakildiginda genellikle
kariyer kararsizliginin cinsiyete gore anlamli farklilasmadigi goriilmektedir. Diger
bir ifadeyle erkek ve kadin iiniversite Ogrencilerinin kariyer kararsizligi puan
ortalamalar1 arasinda farklilik yoktur. Sinif diizeyi ve kariyer kararsizlig1 arasindaki
iliskiye bakildiginda ise bazi arastirmalar kariyer kararsizliginin siif diizeyine gore
anlamli olarak farklilagtigini bildirirken diger arastwrmalar anlamli fark olmadigini

rapor etmektedir.
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BOLUM 3

YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin modeli, calisma grubu, veri toplama araglari,

verilerin toplanmas1 ve analizine iliskin agiklamalar yer almaktadir.

3.1.Arastirmanin Modeli

Bu calisma 0Ozsaygi, denetim odagi ve miikkemmeliyetcili§in iiniversite
ogrencilerinde kariyer kararsizligmi ne Olgiide yordadigini belirlemeyi amaclayan
iligkisel tarama modelinde bir arastrmadir. Tarama c¢aligmalari, bir grubun belirli
ozelliklerini saptamak 1i¢in verilerin toplanmasint amaclayan c¢alismalardir
(Buytikoztirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2011). Tarama
arastirmalarinda, biiylik bir evrenin belli bir 6zelligini betimlemek i¢in, genellikle
ilgili grup tyelerinden bir 6rneklem ya da ¢alisma grubu secilmekte ve farkl veri
toplama yontemleri ile (anketler, goriismeler vb.) istenen bilgiler toplanmaktadir

(Fraenkel ve Wallen, 2006).

3.2.Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler Fakiiltesi,
Egitim Bilimleri Fakiiltesi, Iletisim Fakiiltesi, Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi'nin
birinci ve dordiincii smiflarinda 6grenim goren Ogrencilerden olusmaktadir. Veri
toplama araglarindan olusan 6lgek takimi, toplam 441 6grenciye uygulanmis ancak
yapilan incelemede cevaplanmayan ve uygun doldurulmayan maddeler nedeniyle 34
Olcek takimi degerlendirmeye alinmamis ve boylece kalan 407 Glgek takimi analize

dahil edilmistir. Arastirma grubunu olusturan 407 6g8rencinin % 58,7°si (n=239)
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kadin, %41,3’1 (n=168) erkektir. Smif diizeyine gore 6grencilerin % 52,3’ (n=213)
birinci smifta, % 47,7°s1 (n=194) dordiincii sinifta 6grenim gérmektedir. Fakiilteye
gore Ogrencilerin % 24,6’s1 (n=100) Siyasal Bilgiler Fakiiltesi’nde, % 25,6’s1
(n=104) Iletisim Fakiiltesi’nde, % 26,5’ (n=108) Egitim Bilimleri Fakiiltesi’nde, %
23,3’ (n=95) Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi’nde 6grenim gérmektedir. Calisma

grubuna iligkin tablo asagida sunulmustur.

Cizelge 1

Calisma Grubuna Ait Sayisal Veriler

Fakiilte

Cinsiyet
Toplam
Kadin Erkek
Siyasal Bilgiler 56 44 100
Egitim Bilimleri 67 41 108
fletisim 59 45 104
Dil ve Tarih-Cog. 57 38 95
Toplam 239 168 407

3.3.Veriler ve Toplanmasi

Veri toplamak amaciyla ekte 6rnek maddeleri verilen tiim Glgekleri igeren bir
anket formu olusturulmustur. Bu formun uygulanabilmesi i¢in 2013-2014 6gretim
yilinda Ankara Universitesi Egitim Bilimleri, Siyasal Bilgiler, Iletisim, Dil ve Tarih
Cografya Fakiiltelerine gidilmis ve O0gretim iiyelerinden formun uygulanmasi i¢in
izin alinarak, bir ders siiresi igerisinde gonillii 6grencilere gerekli aciklamalar
yapilarak  uygulanmistir. Formun uygulanmasi esnasinda formun nasil

doldurulacagna iliskin gerekli bilgiler verilmistir. Yapilan uygulamalarda eksik ve
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hatali cevap veren 6grencilere ait 34 form analize alinmamis, boylece ¢alisma 407

ogrenciden elde edilen verilerle siirdiiriilmiistiir.

Bu calismada veri toplamak amaciyla Kisisel Bilgi Formu, Kariyer Karar
Olgegi (KKO), Rosenberg Ozsaygi Olgegi (ROO), Rotter I¢-Dis Denetim Odagi
Olgegi (RIDKOO), Cok Boyutlu Miikemmeliyetgilik Olgegi (CBMO) kullanilmustir.
Asagida bu 6lgme araglar1 hakkinda bilgilere yer verilmektedir.

3.3.1.Kisisel Bilgi Formu

Arastirmanmn amacma uygun olarak ele alman bagimsiz degiskenlere ait
verilere ulagmak amaciyla cinsiyet, sinif diizeyi, yas, 6grenim goriilen fakiilte gibi
degiskenlerden olusan kisisel bilgi formu arastirmaci tarafindan gelistirilmis ve diger

Olgeklerin basina eklenerek tek bir form halinde uygulanmistir.

3.3.2.Rosenberg Ozsaygi Olgegi

Bireylerin 6zsaygi diizeylerini 6lgmek amaciyla Rosenberg (1965) tarafindan
gelistirilen Rosenberg Ozsaygi Olgegi 12 alt dlgekten olusmaktadir. Toplam 63
maddeden olusan 6lgegin ilk alt dlgegi 6zsaygiy1 6lgmek amaciyla kullanilmaktadir.
Diger alt dlcekler ise 6zsaygi ile iliskili durumlar i¢in kullanilmaktadir. Bu nedenle
0zsayg1 diizeyini 6lgmek amaciyla 10 maddeden olusan ilk alt 6lgek kullanilmigtir.
4’1u Likert yapida (/=Cok Yanlis, 2=Yanlis, 3=Dogru, 4= Cok Dogru) olan dlgegin
10 maddesinin 5’1 olumlu 5’1 ise olumsuz yapidadir. Olumlu maddelerin numaralar1
1, 2, 4, 6, 7, olumsuz maddelerin ise 3, 5, 8, 9, 10°dur. Olcekten almabilecek en
yiiksek puan 40 iken en diisiik puan ise 10’dur. Alinan yiiksek puan yiliksek

0zsaygiyl, diisiik puan ise diisiik 6zsaygiy1 gostermektedir.

Olgegin Tiirk¢e uyarlamas1 Cuhadaroglu (1986) tarafindan yapilmustir. Toplam
205 ogrenciyle yapilan calismada Olgegin test-tekrar test giivenirlik katsayisi .75
olarak bulunmustur. Gegerlilik ¢alismasi icin ise psikiyatrik goriismeler kullanilmis
ve gecerlilik katsayis1 .71 olarak bulunmustur. Yapilan diger bir ¢calismada Cankaya
(1997) Rosenberg Ozsaygi Olcegi ile Benlik Kavrami Envanteri arasmndaki
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korelasyon katsayisinin (r=.26) diisiik, ancak anlamli diizeyde oldugunu bulmustur.
Ayrica O6lgegin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayist .86 olarak bulunmustur. Bu
calismada ise 6lgegin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi .85 olarak bulunmustur.

3.3.3.Rotter i¢-Dis Denetim Odagi Olcegi

Rotter (1966) tarafindan gelistirilen i¢-dis denetim odagi olcegi, bireylerin
olaylarin kendisinden mi yoksa digsal faktdrlerden mi kaynaklandigina yonelik
algilarmi 6lgmek igin kullanilmaktadir. Olgek 29 maddeden olusmaktadir. Olgek iki
segenekli olup, katilimcilardan bu iki se¢enekten birini se¢meleri istenmektedir.
Olgekte 29 maddenin 6°s1 (1, 8, 14, 19, 24, 27) dlgegin amacmi gizlemeye yonelik
dolgu maddesi oldugu i¢in puanlanmamaktadir. Olgegin 2, 6, 7, 9, 16, 17, 18, 20, 21,
23,25 ve 29. maddelerinin a segenekleri 1’er puandir. 3, 4, 5, 10, 11, 12, 13, 15, 22,
26 ve 28. maddelerin ise b secenegi 1’er puan olarak hesaplanmaktadir. Olgekten
almabilecek toplam puan 0 ile 23 arasindadir. Yiiksek puanlar dis denetim odagini,
diisik puanlar ise i¢c denetim odagini gdstermektedir. Olgegin gelistirilme
asamasinda yapilan faktor analizi sonucunda farkli sayilarda faktor elde edilmis fakat
bunlarin genel olarak i¢ ve dis kontrol odagi boyutunu olusturduklar1 anlagilmistir.
Olgegin 6zgiin formunun i¢ tutarlik giivenirlik katsayis1 .77 olarak bulunmustur.
Test-tekrar test giivenirlik katsayismin ise .49 ile .83 arasinda oldugu belirtilmistir.

Olgegin Tiirkge uyarlamasi Dag (1991) tarafindan yapilmustir. Toplam 532
iiniversite 0grencisi ile yapilan ¢alismada Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi .71
olarak rapor edilmistir. Toplam 99 G6grenciden olusan diger veri grubuyla yapilan
calisma sonucunda ise KR-20 giivenirlik katsayr .68 olarak bulunmustur. Ikinci
uygulamada test-tekrar test giivenirlik katsayisi ise .83 olarak bulunmustur. Olgegin
madde-toplam puan korelasyonlarmnin .08 ile .41 arasinda oldugu tespit edilmistir. Bu

calismada 6l¢egin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisi .72 olarak bulunmustur.

3.3.4.Cok Boyutlu Miikemmeliyetcilik Olcegi

Yetiskinlerin mitkemmeliyetcilik egilimlerini 6lgmek amaciyla gelistirilen Cok

Boyutlu Miikemmeliyet¢ilik Olgegi Hewitt ve Flett (1991a, 1991b) tarafindan
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gelistirilmistir. Olgekte kendine ydnelik miikemmeliyetcilik, baskalarina yonelik
miikemmeliyetcilik ve sosyal olarak belirlenen miikemmeliyetcilik olmak iizere ii¢
alt boyut vardir. Her bir alt 6lgekte 15 madde bulunan 6lcek “Hi¢ katilmiyorum” ve
“Tamamen Katiliyorum” arasinda olan 7’li Likert tipine gore puanlanmaktadir.
Kendine yonelik mikemmeliyet¢ilik boyutu kisinin  kendisine  yonelik
mitkemmeliyetcilik egilimlerini 6lgmektedir. Bagkalarina yonelik miikemmeliyetcilik
boyutunda ise kisinin bagkalarina yOnelik mikemmeliyetcilik egilimlerini
Olgmektedir. Sosyal olarak belirlenen miikemmeliyet¢ilik boyutu ise toplumun

belirledigi standartlara yonelik miikemmeliyet¢ilik egilimlerini 6lgmektedir.

Olgegin Tiirkce uyarlamas1 Oral (1999) tarafindan yapilmistir. Calismaya 333
iiniversite O0grencisi katilmistir. Kendine yonelik miikemmeliyetgilik, bagkalarina
yonelik miikemmeliyetcilik ve sosyal olarak belirlenen miikemmeliyetcilik alt
boyutlarinin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi sirasiyla .91, .80 ve .73 olarak
bulunmustur. Madde toplam korelasyon katsayilar1 1ise kendine yonelik
mitkemmeliyetcilik alt 6lgeginde .20 ile .75 arasindadiwr. Baskalarma yonelik
mitkemmeliyetgilik alt 6lgeginde ise madde toplam korelasyon katsayilari, .22 ile .60
arasinda hesaplanmistir. Sosyal olarak belirlenen miitkemmeliyet¢ilik alt 6lgeginde bu
korelasyon degerleri ise .31 ile .52 arasinda gerceklesmistir. Ayrica yapilan faktor
analizi sonucu ii¢ faktdriin toplam varyansin %37.5’ini agikladig1 saptanmustir.
Olgegin uyarlama calismasi kapsaminda yapilan faktdér analizi sonucuna gore,
kendine yonelik miikkemmeliyet¢ilik alt 6lgegi 19 maddeden ( 1, 6, 7, 8, 12, 14, 15,
16, 17, 20, 23, 26, 28, 29, 30, 32, 36, 40, 42), digerlerine yonelik milkemmeliyetcilik
alt 6lcegi 10 maddeden (2, 3, 4, 10, 19, 24, 34, 38, 43, 45) sosyal olarak belirlenen alt
Olcegi 15 maddeden (5, 9, 11, 13, 18, 21, 25, 27, 31, 33, 35, 37, 39, 41, 44)
olusmaktadir. Olgegin 6zgiin formundan farkli olarak 22. maddenin faktor yiikii .19
oldugu i¢in puanlamaya dahil edilmemistir. Kendine yonelik miikemmeliyet¢ilik alt
Olgeginden almabilecek puanlar 19 ile 133, digerlerine yonelik miikemmeliyetcilik
alt oOlgeginden alinabilecek puanlar 10 ile 70, sosyal olarak belirlenen
mitkemmeliyetcilik alt 6lceginden alinabilecek puanlar ise 15 ile 105 arasinda

degismektedir. Alman puanlar arttikca milkemmeliyetcilik diizeyi de artmaktadir.

Yapilan diger bir calismada Mizrak (2006), alt Olgeklerin giivenirliklerini
Cronbach Alpha degerlerine gore hesaplamistir. Buna gore Cronbach Alpha ic
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tutarlik katsayisi kendine yonelik milkemmeliyetcilik alt 6l¢egi i¢cin .86, baskalarina
yonelik miikkemmeliyetcilik alt Olgegi icin .82, sosyal olarak belirlenen
miikkemmeliyetcilik i¢in .87 olarak bulunmustur. Biiyiikbayraktar (2011) ol¢egin
gecerlik ve giivenirlik calismasini 189 iiniversite 6grencisiyle tekrarlamis ve kendine
yonelik miikkemmeliyet¢ilik alt 6lcegi icin Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayisini .82,
baskalarma yonelik miikemmeliyetcilik alt 6lgegi icin Cronbach Alpha i¢ tutarlik
katsayisini .60, sosyal olarak belirlenen miikemmeliyetcilik alt 6l¢egi i¢cin Cronbach
i¢ tutarhk katsayisini .80 olarak tespit etmistir. Yine bu {ic boyutun toplam varyansi
aciklama oranmin % 38 oldugu belirlenmistir. Bu calismada, Cronbach Alpha i¢
tutarlik katsayisi kendine yonelik milkemmeliyetcilik alt 6l¢egi i¢cin .85, bagkalarina
yonelik miikkemmeliyetcilik alt 0Olgegi icin .74, sosyal olarak belirlenen

mitkemmeliyetgilik alt 6lgegi i¢in . 78 olarak tespit edilmistir.

3.3.5.Kariyer Karar Olcegi

Kariyer Karar Olgegi, Osipow, Carney, Winer, Yanico ve Koschier (1976)
tarafindan yetiskinlerin kariyer kararsizligin1 6lgmek amaciyla gelistirilmistir. Olgek,
kesinlik ve kararsizlik olmak tizere iki alt boyuttan olusmaktadir ve 6lgegin gegerlik
ve giivenirlik ¢caligmalart 837 tliniversite 6grencisi lizerinde yapilmistir. Toplam 19
maddeden olusan Olgek 4’lii Likert tipine gore puanlanmaktadwr (4 = Beni
Tamamiyla Yansitiyor, 3= Beni biiyiik Olgiide yansitiyor, 2= Beni sadece biraz
yansitiyor, 1= Beni Hi¢c Yansitmiyor). ilk 2 madde kesinlik alt &lgegini
olusturmaktadir. Kariyer kararsizlik alt 6l¢egi ise sonraki 16 maddeden olugmaktadir.
Son soru ag¢ik uglu olup puanlamaya dahil edilmemektedir. Kariyer kararsizlik alt
Olcegi izerinde yapilan ¢esitli faktor analizi caligmalarinin birbirinden farkli sonuglar
verdigi rapor edilmistir. Bu nedenle Osipow (1987) kariyer kararsizliginin
degerlendirilmesinde, kariyer kararsizlik alt 6l¢gegi toplam puanlarinin kullanilmasini
onermistir. Bu nedenle bu arastrmada kariyer kararsizligmi 6lgmek icin kariyer
kararsizlik alt 6lcegi toplam puani kullanilmis, kesinlik alt 6l¢egi degerlendirmeye
almmamstir. Kesinlik alt dl¢eginden en az 2, en ¢cok 8 puan alinabilmektedir.
Kariyer kararsizlik alt 6lceginde ise aliabilecek puanlar 16 ile 64 arasinda arasinda

degismektedir. Kariyer kararsizlik alt Olgeginden aliman yiliksek puan kariyer
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kararsizligini isaret etmektedir (Osipow, 1987). Yapilan giivenirlik ¢aligmalarinda
giivenirlik katsayilar1 kariyer kararsizlik alt 6lcegi i¢in .81 ile .89 arasinda, kesinlik
alt 6lgegi icin ise .79 ile .90 arasinda rapor edilmistir. Kariyer kararsizlik alt 6lcegine
iligkin hesaplanan test tekrar-test korelasyon katsayisi iki farkli grup i¢in sirasiyla .90

ve .82 olarak belirtilmistir (akt: Bliyiikgoze-Kavas, 2012).

Olgegin Tiirkge uyarlamasi Biiyiikgdze-Kavas (2011) tarafindan {iniversite
ogrencileri tizerinde gergeklestirilmistir. Calisma grubu iki ayr1 liniversite dgrenci
grubundan olusmustur. Birinci grup 336, ikinci grup ise 365 iiniversite 68rencisinden
olugsmustur. Yapilan dogrulayic1 faktor analizi sonucunda da iki grupta da Olgegin
orijinalindeki gibi iki faktorlii bir yap1 ortaya ¢ikmistir. Olgegin Cronbach Alpha ig
tutarlik giivenirlik katsayisi ilk grupta kariyer kararsizlik alt dlcegi i¢in .86 kesinlik
alt dlgegi icin .85 olarak bulunmustur. Ikinci grup Cronbach Alpha i¢ tutarlik
gilivenirlik katsayisi kariyer kararsizlik alt 6lgcegi i¢in .86, kesinlik alt dlgegi i¢in .84
olarak bulunmustur. Test tekrar test giivenirlik katsayisi ise kesinlik alt dl¢egi i¢in

.77 kariyer kararsizlik alt 6l¢egi i¢inse .84 olarak bulunmustur.

Kariyer Karar Olgegi’nin 6lciit gecerligini smamak igin, 6lgek Kisisel
Kararsizlik Olgegi (Bacanli, 2005) ile birlikte arastirma gruplarmin disinda 123
kisiden olusan bir grup tiniversite dgrencisine uygulanmis ve iki Olcek arasindaki
iliski incelenmistir. Buna gore, Kisisel Kararsizlik Olcegi ve Kariyer Kararsizlik alt
Olcegi arasinda pozitif ve anlamh bir iliski oldugu goriilmistiir. Kisisel Kararsizlik
Olgegi ve Kariyer Karar1 Olgegi’nin kesinlik alt 6lgcegi arasinda negatif yonde
anlaml bir iliski oldugu goriilmiistiir (Biiylikgoze-Kavas, 2012). Bu ¢alismada,
Cronbach Alpha i¢ tutarlik katsayis1 kesinlik alt 6l¢egi icin .85, kariyer kararsizlik alt

Olcegi i¢inse .86 olarak bulunmustur.

3.4.Verilerin Analizi

Aragtirmanin istatistiksel analizi i¢in Sosyal Bilimler Igin Istatistik Programi
(SPSS 20) kullanilmistir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin kariyer kararsizligi
puanlarinin  demografik degiskenler bakimindan farklilasip farklilasmadigini

belirlemek amaciyla t testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmis ve
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sonuclart yorumlanmustir. Yapilan betimsel istatistikler sonucunda elde edilen
verilerle; gruplarin normal dagilim gosterdigi ve t testi ile tek yonlii varyans
analizinin diger varsaymmlarmin da karsilandigi sonucuna ulasimustir. Ozsaygi,
denetim odag1 ve milkemmeliyetcilik alt boyutlar1 (kendine yonelik, digerlerine
yonelik ve sosyal olarak belirlenen) puanlarmin kariyer karasizligmi yordama
giliciinii  belirlemek amaciyla ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir. Verilerin

analizinde anlamlilik diizeyi .05 olarak kabul edilmistir.
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BOLUM 4

BULGULAR ve YORUMLAR

Bu boliimde oncelikle elde edilen verilerin istatistiksel ¢oziimleri sonucunda
ulagilan bulgulara ve daha sonra elde edilen bu bulgularin yorumlarmna yer

verilmistir.

4.1 Kariyer Karar, Ozsaygi, Denetim Odag ve Miikemmeliyetcilik
Olceklerine Ait Betimsel Istatistikler

Bu boliimde arastirmada kullanilan 6lceklere ait betimleyici istatistiklere yer
verilmistir. Cizelge 2’de, calismada kullanilan tiim 6lgekler i¢cin betimsel istatistik

bulgular1 6zetlenmektedir.
Cizelge 2

Arastirmada Kullanilan Olceklere Iliskin Betimsel Istatistikler

N X Ss
KKO 407 30.70 8.96
ROO 407 31.71 4.81
RIDKOO 407 12.48 3.89
CBMO 407 189.43 33.25
CBMOKYM) 407 91.59 19.86
CBMODYM) 407 41.14 8.43

CBMO(SOBM) 407 56.73 13.99
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Cizelge 2 incelendiginde; arastirmaya katilan 6grencilerin kariyer kararsizligi
puan ortalamasmin 30.70, standart sapmasinin ise 8.96; 6zsaygi puan ortalamasinin
31.71, standart sapmasinin 4.81; denetim odagi puan ortalamasmin 12.48, standart
sapmasinin 3.89; milkkemmeliyetcilik puan ortalamasmin 189.43, standart sapmasimin
33.25; kendine yonelik miikemmeliyet¢ilik puan ortalamasinin 91.59, standart
sapmasinin 19.86; digerlerine yonelik miikemmeliyet¢ilik puan ortalamasmnin 41.14,
standart sapmasinin 8.43; sosyal olarak belirlenen miikemmeliyet¢ilik puan

ortalamasimin 56.73, standart sapmasinin 13.99 oldugu goriilmektedir.

4.2.Gruplararasi Farklara iliskin Bulgular

Bu boliimde kariyer kararsizligi puanlarmin cinsiyet, simmf diizeyi, 6grenim
gortiilen fakiilte degiskenleri acisindan incelenmesi amaciyla t testi ve tek yonli
varyans analizi uygulanmistir. Bu ¢alismada kariyer kararsizligi bagimli degisken,
cinsiyet, sinif diizeyi ve fakiilte bagimsiz degiskenler olarak tanimlanmustir. Izleyen

boliimde uygulanan t testi ve tek yonlii varyans analizi sonuglarina yer verilmistir.

Cizelge 3

Cinsiyete Gore Kariyer Kararsizligi Puanlarimin Karsiastiriimasi ve T Testi
Sonuclart

Cinsiyet N X Ss
KKO Kadin 238 30.40 8.96
Erkek 169 31.11 8.97

Cizelge 3°de de goriildiigii gibi; erkek ogrencilerin kariyer kararsizligi puan
ortalamalarinin  kiz  Ogrencilerinkinden bir miktar daha yiiksek oldugu
gozlenmektedir. Ancak bu farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini
belirlemek i¢in yapilan t testi sonucunda, kariyer kararsizligi puan ortalamalarmin

cinsiyete gore anlamli diizeyde farklilasmadig1 (t=-,793; p>.05) anlasilmaktadir. Bu
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bulguya gore kiz ve erkek oOgrenciler arasinda kariyer kararsizligi bakimindan

istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur.
Cizelge 4

Sinif Diizeyine Gore Kariyer Kararsizligi Puanlarimin Karsilastiriimasi ve T Testi
Sonuclart

Sinif Diizeyi N X Ss
I.smif 213 30.64 8.88
KKO
4.smif 194 30.76 9.06

Cizelge 4 incelendiginde; 1. smif ve 4. smif 6grencilerinin kariyer kararsizligi
puan ortalamalarinin birbirine olduk¢a yakin oldugu anlasilmaktadir. Bu puanlar
arasindaki farkin istatistiksel olarak anlamli olup olmadigini belirlemek i¢in yapilan t
testi sonucunda, birinci ve dordiincii simif 6grencilerinin kariyer kararsizligi puan
ortalamalar1 arasinda istatistiksel olarak anlamli fark olmadigi (t=-.134; p>.05)

gozlenmektedir.

Cizelge 5

Fakiilte Degiskenine Gére Kariyer Karar Olcegine Ait Betimsel Istatistikler

Fakiilte N X Ss
Siyasal Bilgiler 100 31.26 8.54
KKO Tletisim 104 31.27 8.73
Egitim Bilimleri 108 29.03 8.14
Dil Tarih Cog. 95 31.39 10.32

Cizelge 5 incelendiginde; Kariyer Karar Olgegi toplam puan ortalamalarmin
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi dgrencileri icin 31.26, Iletisim Fakiiltesi 6grencileri igin

31.27, Egitim Bilimleri Fakiiltesi 6grencileri i¢in 29.03, Dil ve Tarih Cografya
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Fakiiltesi 6grencileri i¢in 31.39 oldugu goriilmektedir. Buna gore Dil ve Tarih
Cografya Fakiiltesi 6grencilerinin ortalama puaninin en yiiksek, Egitim Bilimleri

Fakiiltesi 6grencilerinin ortalama puanlarinin ise en diisiik oldugu goriilmektedir.

Farkl fakiiltelerde okuyan 6grencilerin kariyer kararsizligi puan ortalamalari
arasindaki farkin anlamli olup olmadigini belirlemek ic¢in tek yonlii varyans analizi

(ANOVA) yapilmais, bulgulara Cizelge 6° de yer verilmistir.

Cizelge 6

Fakiilte Degiskenine Gore Kariyer Kararsizligi Toplam Puanlarina Ait Tek Yonlii
Varyans Analizi Sonuglart

Varyansin Kareler Kareler

Kaynag Toplanm Sd  Ortalamasi F p
Gruplar Arast 412.22 3 137.40 1.720 162
Gruplar I¢i 32197.20 403 79.89
Toplam 32609.43 406

Cizelge 6 incelendiginde; Ogrencilerin kariyer kararsizligi puanlarinin

fakiiltelere gore anlaml diizeyde farklilasmadig1 anlagilmaktadir.

4.3.0zsayg1, Denetim Odag1 ve Miikemmeliyetcilik Alt Boyutlarmn Kariyer

Kararsizhgim Yordama Giiciine Iliskin Bulgular

Ozsaygi, denetim odagi ve miikemmeliyetcilik alt boyutlarmin kariyer
kararsizligini1 yordama giiciinii belirlemek i¢in ¢oklu regresyon analizi yapilmstir.
Coklu regresyon analizi, bagimli degiskenle iligkili olan en az iki ya da daha fazla
sayida degiskene dayali olarak, bagimli degiskenin tahmin edilmesi amaciyla yapilan
bir analiz tiriidiir (Biiyiikoztirk, 2014). Bu calismada verilerin ¢oklu regresyon
analizine uygunlugu istatistiksel olarak smanmistir. Bu amagla ilk 6nce verilerin

normal dagilim gosterip gostermedigi histogram grafigi ve c¢arpiklik ve basiklik
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katsayilarma bakilarak incelenmistir. Carpiklik ve basiklik katsayilarinin +3 ile -3
arasinda olmasimnin kabul edilebilir degerler oldugu bildirilmektedir (Field, 2005).
Analizde yer alan yordanan ve yordayici degiskenler olan kariyer karasizligi,
0zsayg1, denetim odagi, miikemmeliyet¢ilik i¢in sirasiyla ¢arpiklik degerleri .64, .53,
.32, .47, basiklik degerleri ise .14, .05, -.21, .76 olarak hesaplanmistir. Bu sonuglar,
verilerin dagilimlarinin normal oldugunu gostermektedir. Ardindan bagimli degisken
(kariyer kararsizligl) ve bagimsiz degiskenler (6zsaygi, denetim odagi, kendine
yonelik mitkemmeliyetcilik, digerlerine yonelik miikemmeliyetcilik ve sosyal olarak
belirlenen miikemmeliyetcilik) arasinda dogrusal iliski olup olmadig: sacilim grafigi
(scatterplot) ile incelenmis ve iliskinin dogrusal oldugu belirlenmistir. Ardindan
coklu dogrusal baglantinin (multicollinearity) bulunup bulunmadig: degiskenler arasi
korelasyonlar, tolerans ve varyans sisme degerlerine (VIF) bakilarak incelenmistir.
Degiskenler arasi korelasyonlarin .80 {izerinde olmadig: belirlenmistir (Bkn. Cizelge
7). Field (2005), VIF degerinin 10°dan az olmasi, tolerans degerinin ise .20’den fazla
olmas1 gerektigini bildirmistir. Asagida verilen Cizelge 8.’de goriildiigii gibi VIF ve
Tolerans degerlerinin belirtilen sinirlar iginde oldugu ve degiskenler arasinda ¢oklu
dogrusal baglant1 olmadigi belirlenmistir. Ayrica, veriler arasinda otokorelasyon olup
olmadig1 Durbin-Watson istatistigi ile incelenmis (DW = 1.89 < 4) ve sonucun
manidar olmadig1 goriilerek degiskenler arasinda otokorelasyon bulunmadigi

sonucuna varilmistir.



Cizelge 7

Kariyer Karar Olgegi Ile Ozsaygi, Denetim Odagi ve Miikemmeliyetcilik Olcegi

Arasindaki Korelasyon Degerleri

66

KKO ROO RIDKOO ¢BMO ¢BMO ¢BMO ¢BMO
(KYM)  (DYM) (SOBM)
KKO
ROO -29"
RIDKOO 20" -.09
CBMO A1 -.00 -.09
CBMO
(KYM) .00 .09 -10 90~
CBMO
(DYM) -.03 .08 -147 60" 457
¢cBMO
(SOBM) 28" 19”7 .00 737 457 197
* p<.05
**p<.01
Cizelge 8
VIF ve Tolerans Degerleri
Degiskenler Tolerans VIF
Ozsaygi .99 1.00
Denetim Odag .99 1.00
Miikemmeliyetcilik .98 1.01
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Cizelge 9

Ozsaygi, Denetim Odagi ve Miikemmeliyetcilik Alt Boyutlarinin Kariyer
Kararsizligini Yordamasina lliskin Regresyon Analizi Sonuglart

Degiskenler Std. Hata B t p
Sabit 4.139 - 7.89 .00
Ozsayg .09 -22 -4.54 .00
Denetim Odag .10 16 3.55 .00
SOBM .03 28 5.25 .00
KYM .02 -.08 -1.47 14
DYM .05 -.01 -.20 .84

F(5.401):16.645, P= .000 R=0.415 R2:0.172

Cizelge 9 incelendiginde, standardize edilmis regresyon katsayilarina (5) gore,
degiskenlerin kariyer kararsizligi iizerindeki 6nem sirasi; sosyal olarak belirlenen
miikkemmeliyetcilik, 6zsaygi, denetim odagi, kendine yonelik miikemmeliyetcilik ve
digerlerine yonelik miikemmeliyet¢iliktir. Regresyon katsayilarmin anlamliligina
iligkin t testi sonuglar1 incelendiginde ise 6zsaygi, denetim odagi ve sosyal olarak
belirlenen miikemmeliyetcilik degiskenlerinin kariyer kararsizligmm anlaml
yordayicilart oldugu goriilmektedir. Kendine yonelik miikemmeliyetgilik ve
digerlerine yonelik miikemmeliyetcilik 1ise, yordamaya anlamli bir katki
yapmamaktadir. Standardize edilmis regresyon katsayilar1 (#) incelendiginde, sosyal
olarak belirlenen miikkemmeliyetcilik (f= .276), Ozsaygt (f= -.215) ve denetim
odaginin (f= .164) tlniversite 6grencilerinin kariyer kararsizligini anlamli diizeyde
acikladig1 goriilmektedir. Ozsaygi kariyer kararsizligini negatif yonde, digsal denetim
odagi ve sosyal olarak belirlenen mikemmeliyet¢ilik ise pozitif yonde

yordamaktadir. Bir baska ifadeyle 6zsaygi diizeyi diistiikge, digsal denetim odagi
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arttikca ve milkkemmeliyetcilik diizeyi arttikca, iniversite Ogrencilerinin kariyer

kararsizlik diizeyleri artmaktadir.

Diger yandan, Cizelge 9’a gore; 0zsaygi, denetim odagi ve sosyal olarak
belirlenen miikemmeliyetciligin kariyer kararsizligina ait toplam varyansin %17’sini

anlaml olarak a¢ikladig1 goriilmektedir (R=.415, R>= .172, p<.01) .

4.4 Kariyer Kararsizhgimin Demografik Degiskenlere Gore incelenmesine

iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

Bu boliimde kariyer kararsizligimnin cinsiyet, smf diizeyi ve fakiilte

degiskenlerine gore degisip degismedigine dair bulgular tartisilmaktadir.

4.4.1.Cinsiyete Gore Kariyer Kararsizligi

Arastirma sonucu elde edilen bulgulara gore, kadin ve erkek Ogrencilerin
kariyer kararsizligi diizeyleri arasinda anlamli bir fark yoktur. Bu sonucun bu
konuyla ilgili yapilan diger arastirma bulgulariyla tutarli oldugu goriilmektedir.
Ornegin, Kang (2009) iiniversite 6grencileri iizerinde yaptig1 calismada kariyer
karsizliginin cinsiyete gore farklilasmadigini saptamistir. Weiss (2000), yaptigi
calismada tliniversite 6grencilerinin kariyer kararsizlig1 puan ortalamalarmin kadin ve
erkek oOgrencilere gore farklilasmadigini tespit etmistir. Arce (1996) tarafindan
gerceklestirilen arasgtirmanin  bulgular1  da iiniversite 6grencilerinin  kariyer
kararsizlig1 diizeylerinin cinsiyete gore farklilagsmadigini gostermektedir. Benzer
bicimde Van Reenen de (2010), erkek ve kadm ftniversite dgrencilerinin kariyer
kararsizliginin anlamli olarak farklilasmadigini tespit etmistir. Smirli sayida
arastrmada ise kadin Ogrencilerin erkek oOgrencilere gore daha fazla kariyer
kararsizlig1 yasadiklariin tespit edilmesine karsin bulgular genel olarak kariyer
kararsizliginin cinsiyete gore farklilasmadigini gostermektedir. Bu arastirmanin
bulgular1 da literatiirle uyumlu olup {iniversite 6grencilerinde cinsiyete gore kariyer
kararsizliginin farklilasmadigin1 gdstermektedir. Cinsiyetin kariyer kararsizhigi ile
iligkili bulunmamas1 artan kariyer secenekleri ile iliskili olabilir. Daha 6nceki

yillarda bazi meslek alanlar1 sadece kadinlarin yapabilecegi veya sadece erkeklerin
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istthdam edilebilecegi alanlar olarak goriiliyordu. Simdilerde ise erkek meslegi
olarak bilinen bir¢ok alanda kadmlar da ¢alisabilmektedir veya kadin meslegi olarak
bilinen alanlarda erkeklerin ¢alismasi s6z konusu olabilmektedir. Artan bu
secenekler sayesinde kadin ve erkeklerin segebilecegi kariyer alanlari birbirine
yaklagmistir. Bu nedenle kariyer se¢im siirecinde cinsiyetler agisindan sartlar benzer
oldugundan kararsizlik yasama oranlar1 arasinda da fazla farklilik olmamasi dogaldir.
Ozetle, bu ¢aligmadan elde edilen kariyer kararsizhigmin cinsiyet ile iliskili olmadig:

bulgusu kariyer kararsizlig: literatiirii ile uyumludur.

4.4.2.Simif Diizeyine Gore Kariyer Karasizlig

Hatirlanacagi gibi sunulan arastrmada veriler birinci ve dordiincii sinif
ogrencilerinden elde edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular kariyer kararsizligi
puanlar1 acisindan sinif diizeyine gore anlamli bir farklilik olmadigmi ortaya
koymaktadir. Bir baska ifadeyle, birinci smif ve dordiincii smif 6grencilerinin kariyer
kararsizlig1 diizeyleri arasinda anlamli fark bulunmamaktadir. Bu sonucun konuyla
ilgili yapilan diger arastirma bulgulariyla tutarli olmadigi goriilmektedir.

Biiyiikgoze-Kavas (2011) tarafindan kariyer kararsizligin1 sosyal biligsel
kariyer kurami degiskenlerine gore incelenmesi amaciyla yapilan calismada birinci
smif ve dordiincii sinif iiniversite 6grencileri kariyer kararsizligi puan ortalamalari
arasinda anlaml farklilik saptanmistir. Birinei smif 6grencilerinin kariyer kararsizligi
diizeyleri dordiincii smif 6grencilerine gore anlamli diizeyde yiiksek bulunmustur.
Peng ve Herr (2002), yaptiklar1 ¢alismada birinci smif 6grencilerinin kariyer
kararsizlig1 toplam puan ortalamalarmin, dordiincii smif 6grencileri toplam puan
ortalamalarina gore anlamhi diizeyde yiliksek oldugunu bulmustur. Guerra ve
Braungart-Rieker (1999) da iiniversite 6grencilerinin kariyer kararsizligi puanlarinin
birinci ve dordiincii sinifa gore anlamh farklilik gosterdigini belirlemistir.

Buna karsin sinif diizeyinin kariyer kararsizligina gore farklilik gostermedigini
gosteren calismalar da vardir. Ornegin, Arce (1996) birinci smif ve dérdiincii smif
iniversite 0grencilerinin kariyer kararsizligi diizeyleri arasinda anlamli farklilik
olmadigini saptamistir. Benzer sekilde Whittaker (1994), birinci smif 6grencilerinin
kariyer kararsizlig1 toplam puan ortalamalar: ile dordiincii siif 6grencileri arasinda

toplam puan ortalamalarma gore anlaml farklilik olmadigini saptamistir.
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Kariyer kararsizligmin gelisimsel bir durum oldugunu ve bunun gegici
oldugunu savunan arastrmacilar yas ilerledikce kariyer kararsizliginin azalacagini
belirtmektedirler. Bu goriise gore iist smif 6grencilerinin diger dgrencilere gore daha
az kararsizlik yasamasi beklenmektedir. Bu ¢alismada ise siif diizeyleri agisindan
kariyer kararsizliginin anlamh bicimde farklilasmadigi bulunmustur. Bunun secilen
calisma grubundan kaynaklanmis olabilecegi distliniilmektedir. Bu arastirmada
veriler, Ankara Universitesi biinyesinde bulunan doért fakiiltenin dgrencilerinden
toplanmustir. Ankara Universitesi 6grencilerinin iiniversite giris puanlarmin gdrece
yiiksek oldugu diisiiniildiigiinde, Ogrencilerin tercih yaparken istemedikleri
programlar1 ve universiteleri segmek zorunda olmamalar1 nedeniyle daha bilingli
tercth yapmus olabilecekleri soylenebilir. Ayrica, birinci ve dordiincii sinif {iniversite
ogrencilerinin kariyer kararsizlig1 puanlar1 arasinda anlamli farkin olmamasi, kariyer

kararsizliginin gegici ve donemsel bir durum olmadigina da isaret ediyor olabilir.

4.4.3.Fakiiltelere Gore Kariyer Kararsizligi

Bu calismada veriler Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Iletisim Fakiiltesi, Egitim
Bilimleri Fakiiltesi, Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi 6grencilerinden toplanmaistir.
Arastirmadan elde edilen bulgular kariyer kararsizligi toplam puan ortalamalar:
acisindan fakiiltelere gore anlamli bir farklilik olmadigini ortaya koymaktadir. Baska
bir ifadeyle, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi, Iletisim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Fakiiltesi,
Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi 6grencilerinin kariyer kararsizlig1 diizeyleri arasinda
anlamli bir fark bulunmamaktadir. Daha 6nce ayni fakiiltelerin yer aldigi bir
arastrma bulunmasa da kariyer kararsizliginin fakiiltelere gore farklilasmadigini
gosteren arastirma bulgulart mevcuttur. Ornegin Biiyiikgdze Kavas (2011) kariyer
kararsizligin1 Sosyal Biligsel Kariyer Kuramina gore inceledigi ¢calismasinda fakiilte
farkim1 da arastrmis ve kariyer kararsizliginin fakiiltelere gore farklilasmadigmi
tespit etmistir. Bu bulgu ¢esitli bicimlerde acgiklanabilir. 21. Yiizyilda, modern
yasamin sundugu is olanaklar1 ve meslek secenekleri hizla degismekte ve
artmaktadir. Yeni meslekler, yeni deneyim, formasyon ve egitim olanaklari, alanlar
arasi gecis imkanlar1 bireylerin meslek yelpazesini genisletmektedir. Bu da bireylerin
seceneklerini artirmakta ancak birden fazla alana ilgisi ve ¢oklu potansiyeli bulunan

bireylerin kararsizligim1 artirmaktadir. Daha 6nce de deginildigi gibi kariyer
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kararsizligimnin nedenlerinden biri bireyin birden fazla ilgi ve yetenege sahip
olmasidir. Ote yandan kariyer yasam boyu devam eden bir siire¢ oldugundan bireyin
yasami boyunca birden ¢ok mesleginin olmast miimkiindiir. An itibariyla ¢alisilan
alan veya yapilan is géz Oniinde bulundurulmaksizin her birey yeni kariyer
firsatlarin1 degerlendirebilme sansina sahiptir. Bu baglamda, her birey yasaminin
herhangi bir doneminde kariyerinde degisiklik yapma olanagina sahiptir. Kariyer
kararsizliginin fakiiltelere gore farklilik gostermedigi bulgusu bu gerekceden Otiirii

sasirtict degildir.

4.5 Kariyer Kararsizhgimin Ozsaygi, Denetim Odag ve Miikemmeliyet¢ilik

Tarafindan Yordanmasina iliskin Bulgularin Yorumlanmasi

Arastirmadan elde edilen bulgular 6zsaygi, denetim odagi ve ¢ok boyutlu
mitkemmeliyetcilik alt boyutlarinin kariyer kararsizligina ait toplam varyansin
%17’sini acikladigmi gostermektedir. Ozsaygi, denetim odagi ve sosyal olarak
belirlenen miikemmeliyetcilik degiskenlerinin  kariyer kararsizligmin anlamli
yordayicilart oldugu belirlenmistir. Standardize edilmis regresyon katsayilari ()
incelendiginde, sosyal olarak belirlenen miikemmeliyetcilik (f= .276), 6zsayg1 (f= -
.215) ve denetim odagmin (f= .164) iiniversite 6grencilerinin kariyer kararsizligini

anlamh diizeyde agikladig1 goriilmektedir.

Ayni1 degiskenlerin bir arada yer aldig1 daha 6nce yapilmis bir arastirma olmasa
da 0zsaygi, denetim odagi ve miikemmeliyetciligin kariyer kararsizliginin anlamli
yordayicilar oldugunu bildiren arastirma bulgulari mevcuttur (Orn. Arce, 1996; Page
ve digerleri, 2008). Bu arastirmada kariyer kararsizligin1 yordayan bir degisken olan
ozsaygl literatiirde sikga arastirilan ve dneminden bahsedilen bir kavramdir. Ornek
olarak, Arce (1996) sosyal destek ve Ozsaygmin kariyer kararsizligini yordama
giiciinii inceledigi c¢alismasinda Ozsayginin kariyer kararsizligini yordadigini
saptamistir. Germeijs ve De Boeck (2002) tarafindan {iniversite 68rencileri tizerinde
gerceklestirilen bir calismada, Ozsaygis1 diisilk Ogrencilerin kariyer kararsizligi
diizeylerinin 0zsaygis1 yliksek Ogrencilerden anlamli olarak yiiksek oldugu

bulunmustur. Lucas ve Epperson (1988), kariyer kararsizligini cesitli degiskenlere
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gore sinifladigr caligmada kariyer kararsizligi yliksek olan iiniversite 6grencilerinin

0zsayg1 diizeylerinin de diisiik oldugunu belirlemistir.

Kariyer karar1 verme siirecinde kisinin ilgi ve yeteneklerine uygun, tutarli ve
gercekei amaclar gercevesinde karar vermesi gerekmektedir. Kendilerini gergekci
degerlendiremeyen, diisik 6zsaygi diizeyine sahip bireylerin tutarli ve gercekei
kariyer hedefleri olusturamadiklar1 i¢in kariyer karar1 siireclerinde de zorluk
yasamalar1 beklenen bir durumdur. Ayrica sorumluluk almaktan kaginan 6zsaygi
diizeyi diisiik olan bireylerin sorumluluk alinmas1 gereken bir silire¢ olan karar verme
stirecinde sorumluluk almaktan kaginmalar1 nedeniyle kararsizlik yasamalar1 olasidir.
Bu arastrmadan elde edilen sonug, literatiirle uyumlu olarak 6zsayginin kariyer

kararsizliginin anlamli bir yordayicis1 oldugunu gostermektedir.

Bu arastirmada kariyer kararsizligini yordayan diger bir degisken olan denetim
odagi, kariyer kararsizligi literatiirlinde ¢okca arastirilan 6nemli bir degiskendir.
Yapilan arastirmalardan elde edilen bulgular denetim odaginin kariyer kararsizligmin
onemli yordayicilarindan biri oldugunu gdstermektedir. Ornek olarak, Taylor (1982)
iiniversite 0grencilerinde denetim odagi ve basar1 korkusunun kariyer kararsizligini
yordama giiclinii arastirma amaciyla yaptigr calismada denetim odagmin kariyer
kararsizligmi1 anlamh diizeyde agikladigmi bildirmistir. Diger bir arastirmada,
Saunders (1997) tarafindan {iniversite Ogrencileri ilizerinde gerceklestirilen bir
calismada kariyer kararsizligi yasayan bireylerin dissal denetim odakli olduklar1
belirlenmistir. Benzeri bicimde Woodburry (1997) tarafindan iiniversite dgrencileri
iizerinde gerceklestirilen ¢aligmanin bulgular1 da kariyer kararsizligi ile digsal
denetim odagi arasinda anlamli pozitif iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Diger bir
arastirmada Biiyiikgoze-Kavas (2011), kariyer kararsizligini sosyal bilissel kariyer
modeline gore degerlendirmis ve digsal denetim odaginin kariyer kararsizligi ile
iligkili oldugunu saptamstir.

Dissal kontrol odagmin artmasmin, bireyin kariyer karar verme becerisini
siirlandirdig1 ve karar vermeyi zorlastirdig: belirtilmektedir (Luzzo ve Ward, 1995).
Denetim odagini distan algilayan bireylerin yasamlarinda daha az sorumluluk aldig:
ve olaylarm sonuclarinin kendileri disindaki baska gii¢ler tarafindan belirlendigine
iliskin algilar1 oldugu bilinmektedir. Kariyer karar1 verme siireci ise bireylerin

sorumluluk almasi ve verilecek kararlarin kisi tarafindan belirlenmesi gereken bir
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siire¢c oldugundan digsal denetim odakli bireylerin bu siirecte zorlanmasi ve kariyer
kararsizlig1 yasamalar1 dogaldir. Tiirkiye’de yapilan bu calismanin bulgular1 da
literatlirle uyumlu olarak digsal denetim odagi ile kariyer kararsizligi arasinda
anlamli iligskinin oldugunu gostermektedir.

Bu arastirmada kariyer kararsizligini yordayan diger bir degisken ise
miikkemmeliyetc¢iligin alt boyutlarindan sosyal olarak belirlenen
miikkemmeliyetciliktir. Literatiirde kariyer kararsizligi ile miikemmeliyetgik iliskisini
arastiran bir¢cok arastirma bulunmasma ragmen Hewitt ve Flett (1991a, 1991b)
tarafindan gelistirilen Cok Boyutlu Miikemmeliyetcilik Olgegi kullanilarak yapilan
sadece bir arastirmaya rastlanmistir. Leong ve Chervinko (1996) tarafindan yapilan
bu calismada 0z-biling, baglanma korkusu ve milkemmeliyet¢iligin kariyer
kararsizligmmi yordama giicii arastirilmistir. Arastirma bulgular1 sosyal olarak
belirlenen miikemmeliyetciligin kariyer kararsizligini acgiklayan degiskenlerden biri
oldugunu gostermistir. Ayni arastirmada miitkemmeliyetc¢iligin diger boyutlar1 olan
kendine yonelik miikemmeliyetcilik ve digerlerine yonelik miikemmeliyetcilik ile

kariyer kararsizlig1 arasinda anlamli iligki saptanmamagtir.

Hayatindaki 6nemli kisilerin kendisinden yliksek standartlara ulagmasini
bekledigini algilayan sosyal miikemmeliyetci bireyler, daha az miikkemmel oldugunu
diisiindiirecek sonuglardan kaginmak i¢in karar vermede giicliilk yasamakta ve karar
vermeyi ertelemektedirler. Diger yandan, Tiirkiye’de toplulukgu kiiltiiriin egemen
oldugu g6z 6niine alindiginda, bireylerin kariyer kararlarinda aile ve 6nemli kisilerin
beklentilerini dikkate almasi ve bunun baskisini hissetmesi zorlayici bir durumdur.
Bu nedenle sosyal miikkemmeliyet¢i bireylerin kariyer karar verme siirecinde
kararsizlik yasamasi olas1 bir durumdur. Ayrica sosyal miilkemmeliyetcilerin dissal
denetim odagima sahip olduklar1 bildirilmektedir (Hewitt ve Flett, 1991a). Olaylarin
kontroliiniin dig giiclerin elinde oldugunu algilayan bireyler, sorumluluk alinmasi
gereken kariyer karar verme siirecinde aktif rol almaya motive olmayabilir. Sosyal
miikkemmeliyetci bireylerin kararsizlik yasamalarinin olast bir nedeni de bu durum

olabilir.

Miikemmeliyet¢iligin diger iki boyutu olan kendine yonelik miikemmeliyetgilik
ve digerlerine yonelik mitkemmeliyetciligin ise bu ¢alismada kariyer kararsizligini

anlamli  diizeyde ag¢iklamadigi tespit  edilmistir.  Digerlerine  yOnelik
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miikkemmeliyetcilik, bireyin diger insanlara yonelik gercek¢i olmayan yliksek
standartlara ulasma egilimi olarak tanimlanmaktadir. Kariyer karar verme siireci
bireyi ilgilendiren bir siirectir ve kiginin diger insanlara yonelik beklentileriyle iliskili
degildir. Literatiirle uyumlu olarak miikemmeliyet¢iligin bu boyutunun kariyer

kararsizlig1 ile iligkili bulunmamasi beklenen bir durumdur.

Kendine yonelik miikemmeliyetgilik, kisinin kendine yonelik yiiksek
standartlara ulasma egilimi olarak tamimlanmaktadir. Kendine ydnelik
miikemmeliyetgilerin birgok alanda karar verirken en iyiye ulasma hedefi nedeniyle
gliclik yasadiklar1 bilinmektedir. Bu calismada kariyer kararsizligi ile kendine
yonelik miikkemmeliyetcilik arasinda herhangi bir iligki saptanmamasi kendine
yonelik mitkemmeliyetciligin kariyer kararsizligina etki eden bir boyut olmadigini
gostermektedir. Buna gore kendine yonelik miikemmeliyetciligin kariyer karar verme
siirecinde karar vermeyi gii¢lestirici bir durum olmadig1 sdylenebilir. Her ne kadar
kendine yonelik miikemmeliyet¢ilik daha ¢ok olumsuz bir durum olarak goriilse de
en iyiye ulasma konusunda bireylere motivasyon sagladigi bilinmektedir. Ornegin
Hewitt ve Flett (1991a) yaptiklar1 arastirmada kendine yonelik miikemmeliyetcilerin
yasamlarinin kontroliinii ele almada aktif olduklar1 ve igsel denetimli olduklarini
saptamistir. Kariyer karar verme siireci gibi bireyin sorumluluk almasi ve aktif
olmas1 gereken bu donemde kendine yonelik miikkemmeliyet¢i bireylerin bu nedenle
fazla zorlanmamalar1 ve kararsizlik yasamamalar1 olasidir.

Arastirma bulgulari, kariyeri hakkinda kararsiz 6grencilerin kararli 6grencilere
gore olumsuz kisilik ozelliklerine sahip oldugunu gostermektedir.  Ornegin,
Chartrand, Rose, Elliot, Marmorash ve Caldwell (1993) yaptig1 arastirmada
norotizmin kariyer kararsizliginin giiclii yordayicilarindan biri oldugunu saptamustir.
Benzer sekilde Page ve digerleri (2008) yaptiklar1 arastirmada kisiligin norotik
boyutunun kariyer kararsizliginin yordaycilarindan biri oldugunu tespit etmistir.
Kariyer kararsizlig1 yasayan 6grencilerin daha kaygili, depresif egilimler gosteren,
mitkemmeliyet¢i, baglanma korkusu yasayan, digsal denetim odakli oldugunu
gosteren arastirma bulgulart mevcuttur. Bu arastrmadan elde edilen bulgular da
diisiik 6zsaygi, digsal denetim odag1 ve miikemmeliyet¢iligin kariyer kararsizligini
anlamhi diizeyde yordadigin1i gostermektedir ve literatiirde olumsuz kisilik

ozelliklerinin kariyer kararsizligimi yordadig: goriisiiyle tutarlidir.



75

BOLUM 5

SONUC VE ONERILER

Bu boéliimde, bu arastirmadan elde edilen bulgulara iliskin genel sonuglara yer

verilmis ve bu sonuglara dayali olarak 6nerilerde bulunulmustur.

1.

5.1.Sonuclar

Kariyer kararsizligmin cinsiyet, sinif diizeyi ve fakiilte degiskenlerine gore
farklilasip farklilasmadigina iliskin elde edilen bulgulara bakildiginda;
kariyer kararsizliginin cinsiyet, sinif diizeyi ve fakiilteye gore anlamli olarak
farklilagsmadig1 goriilmektedir.

Ozsaygi, denetim odag1i ve mikemmeliyetcilik alt boyutlarmm Kkariyer
kararsizligin1 yordama giiciine iligkin elde edilen bulgulara bakildiginda;
0zsaygl, denetim odagi ve sosyal olarak belirlenen miikemmeliyet¢ilik alt
Olgeginin kariyer kararsizligina ait toplam varyansin %17 sini agikladigi

goriilmiistiir.

Regresyon analizinden elde edilen bulgulara bakildiginda, 6zsaygmnin,
denetim odagmin ve sosyal olarak belirlenen miikemmeliyetc¢iligin kariyer
kararsizligimin anlamli yordayicilar1 oldugu goriilmiistiir. Buna gbre 6zsaygi
diizeyi azaldikca, dissal denetim odagi arttikg¢a, sosyal olarak belirlenen
mitkemmeliyetgilik arttikga kariyer kararsizligi artmaktadwr. Ayrica,
digerlerine yonelik mitkemmeliyetcilik ve kendine yonelik
miikkemmeliyetciligin kariyer kararsizligmmin anlamli yordayicilart olmadigi

goriilmiistiir.
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5.2.0Oneriler

. Arastirmadan elde edilen sonuclar Ozsaygi, denetim odagi ve
miilkemmeliyetciligin ~ kariyer  kararsizhigi  ile  iliskili  oldugunu
gostermektedir. Bu sonuca gore kariyer kararsizligi yasayan iiniversite
ogrencilerine yapilacak danismanlik hizmetlerinde, 68rencilerin kararsizlik
yasamalarinda  diisiik  6zsayginm, dissal denetim odaginin ve
miikkemmeliyetcilik egilimlerinin etkili olup olmadiginin belirlenmesi ve
etkili ise yapilacak miidahalelerde bunlarin dikkate alinmasi faydali

olabilir.

. Arastirmadan elde edilen bulguya gore Ozsaygi, denetim odagi ve
miikkemmeliyetciligin kariyer kararsizligina ait toplam varyansm %17’sin1
acikladigr gorilmiistiir. Bu oran ¢ok diisiik olmasa da bundan sonra
konuyla ilgili yapilacak caligmalarda daha fazla degiskenin yer aldigi bir
modelin arastirilmasi, kariyer kararsizliginin yordayicilar1 hakkinda daha

fazla bilgi sahibi olma agisindan 6nemli goriilmektedir.

. Bu arastirmada veriler Ankara Universitesi’nin daha ¢ok sosyal igerikli
egitim veren fakiilte 6grencilerinden elde edilmistir. Bundan sonra daha
fazla tiniversite ve daha farkli fakiilte 6grencilerinden olusacak 6rneklem

gruplari ile calisilmasi onerilebilir.

. Universite kariyer merkezlerinde ogrencilerin kariyer kararsizliklarini
azaltmaya doniik, i¢cinde 0zsaygi, denetim odagi ve miikemmeliyetgilik
kavramlarma da yer veren yapilandirilmis grup rehberligi programlari

uygulanabilir.

. Bu arastirmada kullanilan Kariyer Karar Olgegi kariyer kararsizligm1 genel
olarak Ol¢mektedir. Kariyer kararsizligmi gelisimsel, kronik gibi tiplere
ayran Olgeklerin  kullanilmas1  6grencilerin  hangi tip kararsizlik

yasadiklarmin belirlenmesi a¢isindan uygun olabilir.

. Kariyer kararsizligindaki degiskenleri ve smif diizeyinin etkisini daha iyi

anlamak amaciyla boylamsal ¢alismalar yapilabilir.
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EK -1

KiSISEL BIiLGi FORMU

Degerli Katilime,

Bu calisma, {niversite Ogrencilerinin kariyer secimlerinde karsilastiklar1
kararsizlig1 etkileyen degiskenlerin anlasilmasina yonelik olarak yapilmaktadir.
Calisma yaklasik 15 dakika siirmektedir. Sizden istenilen 6l¢eklerdeki tiim maddeleri
sizin gercek durumunuzu belirtecek sekilde yanitlamanizdir. Isim yazilmasina gerek
yoktur. Yanitlarmiz kesinlikle gizli tutulacak ve sadece arastirma kapsaminda
kullanilacaktir.

1. Yasiniz:
2. Cinsiyetinizz ()K ()E

3. Fakllteniz:

4. Sinifiniz:
5. Universite Girigs Puaniniz:

6. Okudugunuz bolim kaginci tercihinizdi:



EK -2

KARIYER KARAR OLGEGI

[13ap 19138
wruaq S

1. Bir kariyer alani iizerinde kararimi verdim ve bu
konuda kendimi rahat hissediyorum. Kararimi nasil
uygulayacagimi da biliyorum.

4. Birgok kariyer alani bana esit derecede cazip geliyor.
Aralarinda karar vermekte zorlantyorum.

8. Bir kariyer alanini segmeyle ilgili her sey ¢ok belirsiz
goriindiigii icin cesaretimin kirildigini hissediyorum.
Oylesine cesaretim kirild1 ki su an i¢in bir karar vermek
istemiyorum.

13. Su anda bir kariyer se¢imi yapamam ¢iinkii
yeteneklerimin neler oldugunu bilmiyorum.

17. Bir kariyer alanma karar vermeden 6nce farkl
meslekler hakkinda daha fazla bilgiye ihtiyacim var

1q13

1q13
wiuaq we

wIuaq zeriq
929pes
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EK -3

ROSENBERG OZSAYGI OLCEGI
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Cok Yanlis | Dogru | Cok
Yanlis Dogru
1. Kendimi en az diger insanlar kadar degerli 1 2 3 4
buluyorum.
4. Ben de diger insanlarin birgogunun yapabildigi | 1 2 3 4
kadar birseyler yapabilirim.
8. Kendime kars1 daha fazla saygi duyabilmeyi 1 2 3 4
isterdim.
9. Bazen kesinlikle kendimin bir ise yaramadigimni | 1 2 3 4

distiniiyorum.




12.

17.
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EK -4

ROTTER iC-DIS DENETIM ODAGI OLCEGI

Kosullar uygun degilse insan basarili bir lider olamaz.

Lider olamayan yetenekli insanlar firsatlar1 degerlendirememis kisilerdir.
Basarili olmak ¢ok ¢alismaya baghidir.

Iyi bir is bulmak, temelde, dogru zamanda dogru yerde bulunmaya bagldir.
Hig bir yonii 1yi olmayan insanlar vardir.

Herkesin 1yi tarafi vardir.

Insan, hatalarmni kabul edebilmelidir.

Genelde en iyisi insanin hatalarini ispat etmesidir.



EK-5

GOK BOYUTLU MUKEMMELIYETGILIK OLGEGI
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4) En iyisinden asagisina razi olduklar1 i¢in arkadaslarimi 6|7
nadiren elestiririm.
8) Islerimde asla miikemmelligi hedeflemem. 6|7
16) Benim i¢in 6nemli olan insanlardan beklentilerim 6|7
yiiksektir.
29) Deger verdigim insanlar beni hi¢ bir zaman hayal 6|7
kirikligmna ugratmamalidir.
38) Siradan insanlara sayg1 duyarim. 6|7






