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GIRIS

Bir iilke i¢in kalkinmanin 6énemi kisitli kaynaklarin sinirsiz kullanima sahip
olmasindan kaynaklanmaktadir. Bu da giinimuz tlkelerinin kalkinmayi siirekli ve
devamli hale getirmek i¢in gesitli yontemleri uygulamay1 zorunlu hale getirmistir.
Teknoloji ¢agi olan bu yiizyilda buluslar da teknoloji ayakli olmaktadir. Yapay zeka
teknolojileri ve akilli sehir uygulamalar1 da bu ¢agm en 6nemli buluslar1 olarak

karsimiza ¢ikmaktadir.

Yapay zeka teknolojisi gorevlerin yerine getirilmesi igin insan zekasi taklit
eden ve elde edilen bilgiler ile kendisini gelistiren sistem veya makine olarak
tanimlanmaktadir. Yapay zeka teknolojisi zihinlerde diinyay1 ele gegirecek ¢ok
fonksiyonel, insan benzeri robotlar olarak canlansa da yapay zeka insanlarin yerine
gecmek Uzere tasarlanmamustir. Yapay zeka bunun aksine insanlarin yeteneklerini
gelistirmek icin tasarlanmistir. Bu yilizden giiniimiizde olduk¢a 6nemli bir yere
sahiptir. Yapay zekd, insansi1 Ozelliklerin (diisiinme, algilama, yorumlama,
¢Oziimleme vb.) makinalar yoluyla yapilmasina olanak saglayan sistemler biitiiniidiir

(Aydin, 2017, s. 2).

Yapay zekanin kullaniminin gittikge yayginlagmasi, hayatimizin her alaninda
uygulama alani bulmasma olanak saglamistir. Yapay zeka teknolojisi ile beraber
akilli sehir uygulamasi da giiniimiizde popiilerligini korumaktadir. Akilli sehir bitin
toplumun istek ve ihtiyaglarina yonelik ele alindigi i¢in birden ¢ok tanimu igerisinde
barmdirmaktadir. Yalniz yapilan ¢aligmalarin bir¢oguna bakildiginda ortak 6zellik
olarak belirli bilesenler icerdigi goriilmektedir. Literatiir incelendiginde ise; akilli
sehir kavraminin bilgi, teknoloji ve kent ile ilgili her turlu verilerin, vatandaslarin
yarar1 i¢in kullanilmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Bunun yaninda bir sehrin
akilli sehir olarak degerlendirilmesi icin igerisinde belirli boyutlari barindirmasi
gerekmektedir. Fakat akilli sehir icerisinde birden ¢ok boyutu barindirsa da literatiir
genellikle teknoloji yoniinii baskin kilmistir (Sadioglu & Ding, 2020, s. 186).



Yapay zeka ve akilli sehir uygulamalari genellikle gelismis lilkelerde gelisim
gostermekte ve o tlkelerde birden ¢ok 6rnegine rastlanmaktadir. Bunun nedeni ise
teknolojinin ~ kullanim1  i¢in gerekli tiim Dbilesenlere sahip olmalarindan
kaynaklanmaktadir. Gelismekte olan iilkelerde ise bu alanlara yonelim giderek artis

goOstermektedir.

Yapay zekd kavramimin neredeyse bitiin bilim dallar1 ile olan etkileri
calismalara konu olmustur. Tamer ve Ovgiin (2020) giniimizin, teknoloji ve
dijitallesme ¢ag1 oldugundan devlet yonetiminde ve kamu alanlarinda yapay zekanin
kullaniminin kaginilmaz oldugunu sdylemislerdir. Tas ve Mert (2019), denetim

alanindaki yapay zeké tekniklerinin kullanim alanlarini degerlendirmislerdir.

Yapay zeka teknolojilerinin tam zamanli denetimde oldukga etkili oldugunu
fakat kurumlarin yeniligi takip ederek etkilerini arttirmalar1 gerektigini ortaya
koymuslardir. Yani yonetim, denetim, guvenlik, tip, egitim, medya, sanat, hukuk,

muhendislik vb. bir¢ok alanda yapay zekanin etkileri kaginilmazdir.

Altinok (2022) akilli sehir yaklagimini akilli ekonomi kapsaminda ele alarak,
akilli sehrin ekonomi yoninden etkilerini Konya ili kapsaminda agiklamis ve

degerlendirmistir.

Memis ve Babaoglu (2018), akilli sehir kavrami tizerinde yogunlagmislar
bunu her agidan agiklamiglardir. Akilli sehir kavraminin teknolojiden bagimsiz
olmadigini, onunla beraber gelistigini ortaya koymuslardir. Akilli sehir Kavrami
aslinda yapay zekanin alanlarindan etkilenmektedir. S6yle ki ulasim, alt yap1, ¢evre
gibi sorunlarin ¢éziimiinde yapay zeka tekniklerinden faydalanilmakta ve ¢aligmalar
bu yonde olmaktadir; fakat her iki kavrami ele alan ¢alismalarin azligi bu konuda ki

eksikligi ortaya koymaktadir.

Bu calismada yapay zeka teknolojilerinin akilli kent uygulamalarinda ki
ornekleri arastirllmis ve literatiir taramasi yapilmistir. Tez U¢ bolumden

olusmaktadir. Ik béliimde yapay zeka tanimi ile beraber tarihgesi ve yapay zeka



teknikleri agiklanmistir. Uzman sistemler, yapay sinir aglari, bulanik mantik, genetik

algoritma ve robot teknikleri bircok teknik arasindan segilerek agiklanmuistir.

Ikinci bolimde akilli kent tanimi, gelisimi ve bilesenleri agiklanmustir.
Bilesenleri Chon’in ¢arki 6rnek alinarak, tanimlanmistir. Daha sonra akilli kentin
diunya ve Turkiye orneklerine yer verilmistir. Bu kapsamda Sangdo, Barselona ve
Amsterdam iilkeleri se¢ilmistir. Tiirkiye’nin 6rnek kentleri ise; Ankara, Antalya,

Adana, Eskisehir, Denizli, Bursa, Izmir ve Istanbul’dur.

Ugiincii boliimde ise yapay zeka teknolojisinin akilli sehir uygulamalaria
yonelik yapilan galigmalar incelenmistir. Pektekin & Kaygusuz’un "Yapay Zeka,
Akialli Sehirler ve Kalkinma" adh ¢alismalarinda; akilli sehirlerde yasayan kisilerin
bilgi, iletisim ve teknoloji yardimu ile islerini kolaylastirdigini ortaya koymuslardir.
Bu baglamda ise akilli sehir kavramini agiklamislar ve bu kavramin yapay zeka
teknolojisi ile desteklendigini ortaya koymuslardir. Calismalarinda yapay zeka
teknolojisinin  bilesenlerini agiklayarak, akilli sehir kapsamindaki uygulama

orneklerine de yer vermislerdir.

Gursoy’un "Akilli Kent Yaklasimi ve Tiirkiye’deki Biiyiiksehirler Igin
Uygulama Imkanlari" adli tezi de ornek olarak gosterilebilir. Tez ¢alismasinda
diinyada 6ne ¢ikan akilli sehir uygulamalarint SWOT analizi yardimi ile incelemistir.
Bu analiz yardim ile biiyiiksehir belediyelerinin akilli sehir uygulamasi asamasinda
Ki olumlu ve olumsuz etkilerini ortaya koyarak agiklamistir. Bu agiklamalarinin
1s1¢inda ise yapay zeka teknolojisinin ayrilmaz bir pargasi olan biiyiik verinin bu
alandaki etkisini ortaya koymustur. Giirsoy’a gore blylk veri; biiyiiksehir
belediyelerinin ortaya ¢ikaracagi hizmetin gelistirilmesinde ve iyilestirilmesinde
olduk¢a 6nemli oldugunu vurgulamistir. Bunun yaninda yapay zeka kullanimindaki

eksikliklere deginmis ve bu alanda yapilmasi gereken ¢alismalardan soz edilmistir.

Calismada Konya Biiyiiksehir Belediyesi 0Ornek olarak incelenmistir.
Calismanin bu bolimunde Konya Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Sehir Yonetimi Sube

Mudurd Yavuz Kayikcr ile miilakat yapilmistir. Sorular, belediyenin akilli sehir



uygulamalarindaki mevcut durumunu, yapay zeka teknolojilerinin hangi alanlarda
kullanildigin1 ve bu durumun belediye tarafindan hangi diizeyde oldugunu gdsterecek

sekilde hazirlanmustir.

Yapilan miilakatta su sorular Sorulmustur:

1. Konya Biiyiliksehir Belediyesi olarak akilli kentler ile ilgili ¢alismalara
katilmay1 nasil diisiindiintiz? Sizi bu ¢alismaya iten faktorleri agiklayabilir misiniz?

2. Yapilan ¢aligmalarda akilli kent uygulamasina gegen belediyelerin ilk 6nce
ulasim konusunda akilli uygulamalar daha sonra ise sirasi ile enerji ve su alanlarinda
uygulamalar oldugu gortilmektedir. Konya Biiyiiksehir Belediyesi olarak bu siralama
nasil olmustur? Neden bu siralama agiklayabilir misiniz?

3. Yapay zeka teknolojisi kullanilarak olusturulan akilli kent uygulamalarinin
faydalarimin yaninda bazi zararlarindan bahsedilmektedir. Siz bu konuda ne
diisiiniiyorsunuz?

4. Sehir ici ulasim ve kamu isleri departmaninda yapay zekadan
faydalanmanin Konya Biiyiiksehir Belediyesine ne gibi katkilari olmustur?

5. Akilli kent uygulamalarinda Tiibitak tarafindan belediyenin pilot uygulama
alan1 secilmesindeki etkenleri agiklayabilir misiniz?

6. Tubitak tarafindan olusturulan akilli sehir olgunluk degerlendirme
modelindeki durum (déntisiimdeki performans), faaliyet alani (gerceklesebilecek
faaliyetler) ve etkinlik (sehre olan etkileri) alanlarmi kisaca belediye agisindan
degerlendirir misiniz?

7. Saglik ve yonetisim konusunda neden eksik oldugunuzu diisiindiiniiz?
Hangi parametreler eksikti?

8. Son olarak yapay zekad teknolojisini kullanarak bircok akilli kent
uygulamasi hayata gegirilmistir. Konya Biiyiiksehir Belediyesinin bu konuda geldigi

nokta sizce yeterli mi?

Yapay zeka teknolojilerinin akilli sehir uygulamalarina yonelik ¢alismalar
tek tek ele alinsa da her iki konuyu ele alan ¢ok fazla ¢alisma bulunmamaktadir. Her
iki konunun ele alindig1 kaynagin olmamasi da bunu destekler bigimdedir. Mevcutta

bulunan ¢aligmalar ya yapay zeka teknolojisinin alt baslhigi ya da akilli sehrin alt



baslig1 ile ortaya konulmustur. Bu nedenle yapay zeka teknolojilerinin akilli sehir

uygulamalarina yonelik etkisi alanindaki ilk ¢calismadir.



BIRINCI BOLUM
YAPAY ZEKA TEKNOLOJILERI

Yapay zeka ginimizde her alanda devrim vyaratacak etkiye sahip bir
teknolojik gelisimdir. Hemen hemen her alanda kullanim alani bulan bu teknolojik
gelisim dogru zaman ve bilgi ile yaraticiligi giiglendirir ve tim alanda fayda
artirrmina katki saglar.

Bu boélumde ilk olarak bilisim teknolojilerinin gelisimine deginilmistir. Daha
sonra yapay zekad kavrami hakkinda kuramsal gergeveye yer verilmis, yapay zeka

taringesi ve yapay zeka teknikleri agiklanmistir.

1.1.Bilisim Teknolojilerinin Gelisimi

Insanlarin yeni arayislar igine girmesi toplumlar1 gevre, kiiltiir ve ekonomik
alanda degisime zorunlu kilmigtir. Toplumlarin degisimi, teknolojinin hiziyla beraber
paralellik gostermektedir. Buda insanlarin stirekli degisim ile entegre olmasini
zorunlu kilmaktadir. Son zamanlarda degisimi her yoniiyle etkileyen ve birden fazla
parametreyi i¢inde barindiran bilisim kelimesi her alanda etkisini gostermektedir.
Bilisim teknolojilerinin iletisim ve bilgisayar sistemlerini i¢inde barindirmast bu
tezin dogrulugunu gostermektedir. Internet aglarinm varligi bilisim teknolojisine en
cok katki saglayan parametrelerden biridir. Internet aglari ile olusum gosteren
iletisim birden fazla etkiyi hizlandirmis ve bu baglamda elektronik,
telekominikasyon ile bilgisayarin gelisimini hizlandirmistir (Orhan & Geng, 2018, s.
266).

Bilisim teknolojilerinin gelisim evresi 1950’11 yillarda ticarette kullanilmasi
ile baslamigtir. Bu gelisim agsamalar1 ti¢ donemi kapsamaktadir. Birinci agamasi bilgi
islem donemi, ikincisi mikro ve yakin zamanda baglayan donem, ti¢iincii donem ise
ag donemidir. Bilgi islem doneminde anabilgisayar ve sonradan gelistirilen mini
bilgisayarlar, mikro ve yakin zamanda baslayan donemde mikrobilgisayarlar ve ag

doneminde ise internet etkili olmustur. Biiyiik gelisim gosterdigi donem ise 20.



yiizyilin ikinci yarisindan itibaren gergeklesmistir. Bilgi Teknolojileri 2000 yilinda
““Telekomiinikasyon Kurumu’’ olarak kurulmus, 2008 yilinda ise kurumun adi1 Bilgi
Teknolojileri ve Iletisim Kurumu olarak degistirilmistir. Ashnda bilgi ,cagdas
ekonomideki kurumlar i¢in oldukca 6nemlidir. Clnkd bilgi giderek artmakta ve
kuruluslar arasinda dagitilmaktadir. Dagitilan bilgiyi olusturma, doniistirme ve
bltunlestirip dagitmak orgiitler i¢in kagmilmaz bir basar1 haline gelmistir
(Sambamurthy & Subramani, 2005, s. 1). Bu da yeni bir bilgi ¢aginin olusumuna
zemin hazirlamistir. Bilgi ¢agi, bilgi toplumu veya ag toplumu olarak tanimlanan bu
cagda; yazilm ve donanmim, telefon, televizyon, internet gibi teknolojik araglar
yaygin bir sekilde kullanilmaktadir (Oguz, 2014, s. 49).

Bu bilgiler 15181inda bilisim teknolojilerini, *’bilginin toplanmasi, islenmesi,
saklanmas1 ve gerektiginde bir yerden bir yere iletilmesinde yardimci olan

teknolojiler butlini’’ olarak tanimlayabiliriz (Tekin, Zerenler, & Bilge, 2005, s. 116).

Dijital cagin en Onemli araci olan mobil sistem, giiniimiizde her alanda
kullanim alani bularak yenilesmenin kaynagi olmustur. Teknoloji ile biitiinlesen
mobil sistem tiim toplumlar, kurumlar ve kuruluslar igin yeni bir kultiri meydana
getirmistir. Bu kiiltiirde iletisim i¢in dijital cihazlar kullanilmakta ve bu sayede
birden fazla is daha hizli yapilmaktadir. Tiim bunlar bireylerin her yerde ihtiyac
duydugu bilgiye kesintisiz bir sekilde ulasim sagladigindan bilgi teknolojilerinin
gelisimi de kaginilmaz olmustur (Tungel, 2019, s. 372).

Ayrica bilgi sistemleri ve bilgi teknolojileri gelismis iilkelerde en hizh
blyiyen endustridir. Diinyada gelisen teknolojilerinin rekabet avantaji saglamalari,
bilgi sistemlerini etkin bir sekilde gelistirmelerine ve benimsenmelerine baglidir
(Hartman & Ashrafi, 2002, s.5).



1.2. Yapay Zeka Nedir?

Bireylerin dogustan sahip olduklar1 zekd, en kisa sekliyle O0grenme ve
ogrenilenden yararlanabilme yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Bu 6grenim, diisiinen
ve konusan bir varlik olan insani, gereksinimlerini karsilamak igin yenilige ve
siireklilige itmektedir. Insanlar her dénem yeni bir bilgi ile gelisimi desteklemeye
calismis ve bu konuda teknolojinin gelisimi ka¢inilmaz olmustur. Teknoloji ise
ogrenmenin surekli gelisen ve degisen bir yoniidiir. Modern insan teknolojisi de
bireyleri, makinelerin insan gorevlerini {stlenmesine yoneltmistir. Bu yonelim
yapay zeka kavramini ortaya ¢ikarmis ve hemen hemen neredeyse tum bilimlerde
merak konusu olusturmustur. Bu da kavramin literatiirde birden ¢ok tanimlanmasina

neden olmustur.

Carbonell (1970) yapay zekayi; insanlarda gozlemlenen ‘‘akilli davranis’’
olarak ele alinan davranislarin bilgisayar programlari tarafindan sergilenmesi olarak

tanimlamustir.

Suer (2019) yapay zekay; insana 6zgii olan bir diisiinceyi ortaya koyma, bir
konu hakkinda akil yiirlitme, ortaya koydugu diisiinceyi yargilama ve karar verme
gibi o6grenme yeteneklerinin, bilgisayar veya bilgisayar destekli makinalara

kazandirilmasi olarak tanimlamaktadir.

Dogan (2020) yapay zekdyi; insanin bir amag¢ geregince zeki olarak
tanimladig1 davranigini, makinalar tarafindan yaptirilmasi olarak tanimlamistir.
Ayrica bu tanimin literatiirde ilk tanim olarak ortaya atildigin1 ve bununla beraber

yapay zeka ¢aligmalarina da yon verildigini s6ylemektedir.

Paksin (2020) yapay zek&y1; insanin akil yolu ile ortaya koydugu diisiince ve
davraniglarin diger bir insanin yardimi olmadan makinalar aracilifi ile ortaya

konulan bir teknoloji olarak tanimlamaktadir.



Pirim (2006) yapay zekayr; insanhgin Tarih Oncesi Doénem, Karanlik
Donem, Ronesans DoOnemi, Ortaklik Doénemi ve Girisimcilik Donemi olarak
tanimlamig ve bu dénemlerden Girisimcilik DOnemi igerisinde ele alindigini ortaya

koymustur.

Ugur & Kinaci (2006) yapay zekayi; ilk olarak zekay insan igin diigiince, akil
yuritme, gercekleri algilayabilme gibi yeteneklerin tiimii olarak tanimladiktan sonra
yapay zekayr bu gibi dogal olmayan Ozelliklere sahip sistemlerdeki zek& olarak

tanimlamaktadir.

Tektas, Akbag & Topuz yapay zekayi; insanin zekasi ile sergiledigi tiim akilli
davraniglarin makinalar tarafindan yapilarak insan aklinin nasil calistigini ortaya

koyan bir kavram olarak tanimlamaktadirlar.

Atalay & Celik (2017) yapay zekayi; insana 6zgii olan akilli diisiince ve
davranigin, bilgisayar sistemleri ile beraber makinalar tarafindan ortaya konulmasi

olarak tanimlamaktadirlar.

Mellit & Kalogirou (2008) yapay zekayi; bir makinenin insanin diistinceleri

ile ayni tiir islevleri yerine getiren bir yetenek olarak tanimlamaktadirlar.

Canberk & Mutlu yapay zekayi; insanlarin elinde bulundurduklari mobil
cihazlar ve mobil uygulamalarin kisilerin karmasik isteklerini yerine getirerek onlari

tatmin eden bir teknoloji olarak tanimlamaktadirlar.

Gunning & arkadaslar1 (2019) yapay zekayi; agiklanabilir bir yapay zeka

olarak tanmimlamiglardir. Agciklanabilir yapay zeka sistemi, yeteneklerin ve
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anlayislarin agiklanabilir olmasi gerektigini ortaya koymaktadir. Yani yapay zeka
tekniklerinin daha anlasilir olmasi i¢in bu genel ilkelere sahip olmasi1 gerekmektedir.
Kisinin simdi ve daha sonrasinda ne yaptigii agiklamasimi ve buna gore hareket
etmesi gerektigini ortaya koymuslardir. Daha sonra bunun {izerine bilgiyi ortaya
koyarak yapay zeka sisteminin gorev, yetenek ve beklentilerini igeren bir baglam
olusur. Bu baglamda ise yorumlanabilirlik ve agiklanabilirlik meydana gelir. Ayrica
bu baglamlar bir alana bagimlidir ve bir alandan bagimsiz tanimlanamazlar.
Yorumlanabilir modeller tam ve tamamen seffaf agiklamalar sunarken, agiklanabilir
modeller tam ve kismi olabilecegini ortaya koymuslardir (Gunning, ve digerleri,

2019, s. 2).

Sgambi 2008 de yayimladigi bildiride yapay zekay: iki alana ayirarak
tanimlamistir; islevciler tarafindan desteklenen gugli yapay zeka ve zayif zeka.
Gilglii yapay zekayi; dogru programlanmis bir bilgisayarin insan zekasindan ayirt
edilemeyecek kadar zekd yetenegine sahip olmasi olarak tanimlamaktadir. Zayif
zekay1 ise; bir bilgisayar insan zihnine esit olabilir, bazi insan biligsel siireclerini
atlayabilir fakat olusan toplam karmasikliklarinda yeniden iiretilemeyecegini

sOylemektedir (Sgambi, 2008, s. 866).

Yilmaz 2020’de yapay zekanin insana 6zgii olan diigiince, davranig ve
yeteneklerinin makineler tarafindan taklit edilerek sistemde insan zekasi gibi islevsel

davranan modelleme olarak tanimlamaktadir (Y1lmaz, 2020, s. 4).

Bu tanimlamalarin 15181nda yapay zeka teriminin, giinimiizde gergek diisiince
alanindan uzak olmasina ragmen hem basit hem de karmasik gorevlerin, bilgisayar
sistemleri sayesinde uygulanabilen bir sistem oldugunu ortaya koymaktadir. Yapay
zeka ,insan davranisinda zeka ile iligkili 6zellikleri ortaya ¢ikaran olgular1 (6grenme,
anlama, algilama, diisiinme, dil, akil ytiriitme, problem ¢6zme, karar alma ve verme

vb.) geleneksel tekniklere gore alternatif bir yaklagim olarak sergilemesi durumudur.
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1.3. Yapay Zeka Tarihcesi

Tarihin ilk zamanlarindan beri insanlarin aklinda cansiz varliklar1 zeki
varliklar haline doniistirme istegi vardi. Bu istek yapay zek&d kavraminin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Yapay zeka kavraminin ortaya ¢ikisi ise insanligin en
ilkel donemine kadar uzanmaktadir. Biitiin arayislar gibi insanoglunun zihin ve hayal
gucu triinii ile beraber adimlart atilan bir kuram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
nedenle insanlarin zihin ve eylemlerine bagl olarak gosterdikleri yeteneklere sahip
baska bir varlik ile insanin kendi diisiince seriivenlerinin baslangicinin ayni olmasi

kacinilmaz olmustur (Dogan, 2020, s. 6).

Insanlarin makine yapma istegi cok eski zamanlara dayanmaktadir. Bunun en
giizel rnegi ise Iskenderiyeli Heron’un M.S. 1. yiizyilda hava basimci ile ¢alisabilen
aletler yapmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kuscu, 2015, s. 48). Yapay zekanin
felsefi temelleri ise Descartes tarafindan ortaya atilmis ve bilime yeni bir ¢igir agarak
sonraki calismalara 151k tutmustur. Insan1 saat gibi ¢alisabilen bir otomata benzetmis
ve insana ait 6zelliklerin baskalar tarafindan da yapilabilecegi goriilmiistiir (Coskun
& Gilleroglu, 2021, s. 948).

Yapay zekanin ilk etkileri McCorduck’a gore Yunan Tanrilarinin ortaya
koyduklar1 mitolojide ortaya ¢ikmistir. Bu mitolojide Homeros’un Ilyada destaninda
ki Hephaistos, tanrilar ve kahramanlar igin silah tireten bir ates tanris1 olarak ifade
edilmistir. Hephaistos’ un iki bacagi da sakattir, bu yiizden kendisine yardim etmek
icin mekanik tripod ve otomatlar Uretir. Bu mekanik tripod ve otomatlar kendi
kendilerine hareket eden makineler olarak tasarlanirlar. Hephaistos ayrica mitolojinin
ilk kadin1 olan Pandora’y1 yaratti. Pandora’y1 Girit adasin1 gozetlemesi ve korumasi
i¢in bronz dev Talos’u ve Zeus’un emriyle insanlart Prometheus’un hediyesi atesi
kabul ettikleri igin cezalandirmak amaciyla ortaya ¢ikarmstir. Iste tiim bu yarattig

varliklar diistinen makinelerin ilk 6rnekleridir (Paksin, 2020, s. 34).
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1940’lara gelindiginde ise yapay zekanin ilk izlerine rastlanildigr kabul
gormiistiir. McCulloch ve Pitts 1943 yilinda “Beynin Boolean Devre Modeli” adli
teoriyi ortaya koymuslardir. Bu teori beyinde ndronlarin nasil c¢alistigini
matematiksel olarak aciklayan basit bir modeldir. Beynin c¢alisma seklini ortaya
koyan bu teori yapay zekanin en 6nemli asamasi olarak kabul gérmiistiir. Bunun yan1
sira 1948 yillarinda ise Shannon, bilgisayarlarin matematigin karmasik teoremlerini
ispatlamak ve satran¢g oynamak icin bir ara¢ olabilecegini iddia etmistir (Arslan,
2020, s. 77).

1941° de Konrad Zuse tamamlanmig ve ¢alisir durumdaki ilk modern
bilgisayar1 yapmis fakat bunun yapay zekaya katkisindan bahsedilmemistir. Cilinkii
Zuse 2. Dinya Savasi sirasmmda donemin maddi yetersizliginden dolay:
Almanya’daki bir kdye gekilmek zorunda kalmistir. Yasadigi yerde laboratuvar
eksikliginden c¢alismalarimi teorik bi¢imde yapmak zorunda kalmig ve bu da
diinyanin ilk evrensel programlama dili olan Plankalkil'i ortaya ¢ikarmistir. Bu da
yapay zekanin programlama dili olarak adlandirilmig ve Plankalkil tarihte ki ilk

satrang programinin kod olusumu i¢in kullanilmistir (Bibel, 2014, s. 87).

1950 yillarinda ise Alan Turing’in “Makineler diislinebilir mi?” sorusu ve
buna yonelik yaptigi ¢alismalar sayesinde bilgisayarlarin babast olarak
nitelendirilmis ve yapay zeka agisindan dnemli bir adim atilmistir (Isler & Kailig,
2020, s. 3). Alan Turing yapay zekanin sadece bilgisayar yoniini degil felsefi yonini
de aragtirarak katki saglamistir. Ik Yapay Zeka kitabr olan ‘Bilgisayar ve Diisiince’
(Computer and Thought) E. Feigenbaum ve J. Feldman’ nin 21 makaleyi bir araya
getirdikleri kitaptir. Bu kitapta ki makaleler yapay zekanin klasikleri olarak
bilinmekte ve Alan Turing’in 1950 yilinda yazdigi ‘Computing Nachinery and
Intelligence’ adli makaleyi de icermektedir (Nabiyev, 2010, s. 60).

Bu makalede insan beynini modellemeyi amaclayan Turing testi

yayimlanmustir. Testte bir sorgulayici, insan ve makine yer almaktadir. Sorgulayici
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gOriis alanmin disinda, yapay zeka ile programlanmis makine ve insana sorular
yoneltir. Tiim bu sorular klavye ile yazilmakta ve cevaplar ekranda gosterilmektedir.
Daha sonra sorgulayici verilen cevaplara gore hangisinin makine hangisinin insan
oldugunu bilmeye calisir. Tekrarlanan bu siirecin sonunda sorgulayicinin, verilen
cevaplardan insan1 belirleyemedigi anda makine Turing testini gegmis sayilmaktadir
(Yilmaz, 2020, s. 3).

Yapay zeka kavraminin kullanilmasi ise; McCarthy ve arkadaslarinin 1955
yilinin yaz okulu projesinde gergeklesmistir. Bu projede makinelerin, 6grenmenin
her asamasim ve zekanin 6zelliklerini yapabilecegi diisiincesi ortaya atilmistir (Isler

& Kilig, 2020, s. 2).

Daha sonra ise yapay zekad ismini resmi olarak ilk defa John McCarthy
onciiliigiinde 1956 yilinda ‘Dartmouth College Artificial Intelligence’ konferansinda
ortaya atilmis ve temelleri olusturulmustur. ilk yapay zeka laboratuvari ise 1959
yilinda Massachusetts Teknoloji Enstitiisii’ nde (Massachusetts Institute of

Technology-MIT) John McCarty ve Marvin Minsky tarafindan kurulmustur.

1970’lerde Amerikan ileri Savunma Arastirma Projeleri Ajansi (DARPA)
tarafindan ilkel bir yapay zeké islemcisi kullanilarak ilk defa sokak haritalamalari
projesi gelistirilmistir. Bu proje ise gunimiizde navigasyon sistemlerinin ve harita

uygulamalarinin ortaya ¢ikisina olanak saglamistir (Aksoylu, 2021, s. 5).

2009 yilinda Kaliforniya’da duzenlenen bir konferansta goriicliye cikan
Asimo adli robot, yapay zekanin en gelismis 6rnegi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
robot kendi kendine servis yapabilmekte, yuriyebilmekte, kosabilmekte, dans
edebilmekte ve kendi kendine araba surebilmektedir. Asimo robotu yapay zeka
aragtirmacilart i¢in devrimsel bir teknolojiyi gostermektedir. Fakat bu robot bagimsiz

diistinebilme yetenegine sahip degildir. Yani belirlenen 6zellikleri yapmasi igin
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onceden tasarlanmis olmasi gerekir. Bu yuzden bir programlama olmazsa o robotun
metal yigimindan baska bir sey olmadigi gérilmektedir (Koyuncu, 2015, s. 23). Bu
Ornekle ve bu tartismayla beraber ginimiz de bir teknolojik gelisime yapay zeka
diyebilmemiz icin makinenin veya teknolojinin tercihi yapma sansini kendisi
kullanmalidir. Yani bir yeniligin yapay zeka olmasi i¢in kendi alaninda inisiyatif
icermesi gerekmektedir. Bu yilizden simdilerde olusum gosteren bir teknolojik

hareket ile giinimizde meydana gelen yapay zeka farkli olmaktadir.

Yapay zeké alaninda ki ¢alismalar ve uygulamalar ilk uluslararasi konferans
olan The First Conference on Neural Networks (YSA) tarafindan 1987 yilinda
yapilmis ve bu konferans sayesinde yapay zeka alaninda ki ¢alismalar daha da
yayginlasarak giindeme gelmistir (Sagiroglu, Besdok, & Erler, 2003, s. 10). Diger
donemlerde ki yapay zeké kullanimlar1 ise soyledir;

» 1931- Avusturyali-Amerikal mantik¢1 Kurt Godel, Godel numaralandiriimasi

adi1 verilen bir metot gelistirmistir.

» 1943- McCulloch ve Pitts, sinir aglarini modelleyip Onermeli mantikla

baglant1 kurdular.

» 1951- Amerikali bilim insan1 Marvin Minsky sinir ag makine gelistirdi ve

3000 vakum tlpuyle 40 néronu simile etti.
» 1955- IBM kurucusu Arthur Samuel, dama programi gelistirdi.
» 1966- Weizenbaum’un Eliza programi dogal dilde insanlarla iletisim kurdu.

» 1972- Fransiz bilim adami1 Alain Colmerauer, mantik programlama dili olan

Prolog’u icat etti.

» 1976- Shortliffe ve Buchanan, bulasict hastaliklarin teshisi i¢in uzman bir

sistem olan MY CIN’1 gelistirdi.

» 1981- Rumelhart, Hinton ve Sejnowski tarafindan gelistirilen, metinleri

yuksek sesle okumay1 dgreten Nettalk sistemi icat edildi.
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» 1990- Pearl, Cheeseman,Whittaker, Spiegelhalter Bayes aglar ile olasilik

teorisini yapay zekaya kazandirdi.

» 1993- Futbol oynayan otonom robotlar yapmak i¢in RoboCup adl1 ¢aligmalar
baslatildi.

» 1997- IBM’in icat ettigi Deep Blue (satrang bilgisayari), satran¢ dinya

sampiyonu Gary Kasparov’u yenmistir.

» 1997- Japonya da uluslararasi olarak ilk RoboCup yarismasi diizenlendi.

» 2003- RoboCup robotlarinin yapay zeké alanindaki basarilar goriildii.

» 2006- Hizmet robotlar1 yapay zeka igin gelisim gosterdi.

> 2009- i1k Google siiriiciisiiz otomobili California da denendi.

» 2010- Robotlar gelistirilmeye baslandi.

» 2011- IBM’in ‘Watson’ bilgisayar1 sov programinda iki yarigmay1 yendi.

» 2015- Google’1n siiriiclisliz arabalar1 bir¢ok sehirde siiriis gergeklestirdi.

» 2016- Google DeepMind’in AlphaGo programi, diinyanin en iyi Go
oyuncularindan Koreli Lee Sedol’u yendi.

» 2017- Robot Sophia insansi robot icat edildi.

» 2019- Google’'nin yapay zekasi akciger kanserini radyologdan daha iyi
algilayarak tip diinyasini sasirtt1.

1.4. Yapay Zeka Teknikleri

Diinyada ki gelisimin hizli bir sekilde devam etmesi yapay zeka kavraminin
birgok alanda uygulanmasina sebep olmustur. Bu uygulamalar uzman Kkisiler
tarafindan yapilsa bile yapay zeka istenilen boyuta ulasmamistir. Bu yiizden yapay
zeka birgok alana yon vermis ve tek bir alan olarak ele alinmamistir. Giiniimiizde 60’
dan fazla yapay zeka yontemi olmakla beraber en ¢ok kullanilan yontemler asagidaki
gibidir (Paksin, 2020, s. 43).
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Tavlama Benzetimi ( Simulated Annealing)
Uzman Sistemler (Expert Systems)

Bilgisayarli Gorme (Computer Vision)
Konugma Tanima (Speech Recognition)

Yapay Sinir Aglar1 (Artificial Neural Networks)
Bulanik Mantik (Fuzzy Logic)

Genetik Algoritmalar (Genetic Altorithms)
Kaotik Modelleme

Robotik

Hibrid (Karma) Sistemler

YV V.V V V VYV V V V VY

Tavlama benzetimi; en iyiyi aramak ve bulmak amaciyla karsilasilan en iyi
¢coziimun kabul edilmesini, uzman sistemler; bir uzman goriisi ve deneyimine
baglanarak kural tabanli sistem gelistirmeyi, bilgisayarli gorme; insanlarin goziinde
problemlerin algilanmasi1 olayin1 bilgisayar araciligi ile yapilmasini, konusma
tanima; insanin makine kullaniminda tuslar1 aradan kaldirarak insan sesi ile iletisim
kurmayi, yapay sinir aglart; beynin ¢ok basit bir néron modeline benzemesi ve buda
beynin Ogrenmesini, bulanik mantik; bilgisayarin ara degerler igin de Kkarar
verebilmesini, robotik; insanlarin yerine getirecekleri diistince ve davranislarin

makineler tarafindan ger¢eklesmesini amaglar (Coban, 2018, s. 14).

Yapay zeka teknikleri bilim adamlar1 tarafindan 1965 yilinda ortaya atilmus,
caligmalarin baslamasi ise 1969 yilina kadar uzamigtir. 1969’ da tip alaninda ortaya
atilan bulanik kiime teorisinin agiklanmasi ile bir¢ok ¢alismanin baslamasina katki
saglamistir. 1975 yilinda kardiovaskuler sistemlerin klinik uygulamalari Oneriye
sunulmus ve 1980’li yillarda kardiak fonksiyonlarin ayristirilmasinda bulanik kiime
teorisi kullanimiyla tekniklerin kullanimi yayginlasmistir (Serhathoglu & Hardalag,
2009, s. 2).
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1.4.1. Uzman Sistemler

Uzman sistemler yapay zeka teknikleri arasindaki en o6nemli uygulama
yontemidir. Yapay zeké arastirmacilart bu sistemi 1970’lerde gelistirmis, 1980’lerde
ise ticari olarak uygulanmasma katki saglamislardir. Uzman sistemler bilgilerin
belirli bir uzmanlik ile gelistirilmesi olayidir. Yapay zekada uzman sistemler
problemlerin bir uzman kisi tarafindan ¢6ziilmesine olanak saglamaktadir. Ayrica
bilgi tabanli olup problemin daha genis ele alinmasi ve insan zekasini taklit eden bir
yazilim alan1 olusmasini saglar. Bu sistem icerisinde algoritma ve ¢ikarim
mekanizmalar1 da islem gormektedir. Genel bir tanim yapilirsa; karmagik
problemleri ¢ozmek amaciyla olay ve deneyimleri kullanip, bir uzman bilgisine
dayanarak ¢oziimlenmesine olanak saglayan bilgisayar destekli bir karar aracidir

(Coban, 2018, s. 11).

Uzman sistemleri, kisinin uzman oldugu alanda rol alarak karar almasina
olanak saglar. Fakat karar alan kisi etkin durumunda ise uzman sistemlerin katkis1 bu
etkinligi arttirma yoniinde olmaktadir. Eger kisinin bu programlarda uzmanlig1 yok
ise, programin uygulama asamasinda sundugu bilgiler sayesinde uzman olabilir
(Kurbanoglu, 1992, s. 190).

Uzman sistemlerin olusumda sadece tek bir faktor yeterli olmamaktadir. Bu
ylzden bir veya birden fazla uzmanin bilgilerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
ihtiyaclarin diginda birden ¢ok kaynaga da (6rnegin kitap, veri tabanlari, raporlar,
kisinin kendi deneyimleri vb. gibi) gerek duyulmaktadir. Iste tim kaynaklarin
meydana getirdigi bu bilgileri bilgisayara tanitmak ise bilgi miihendisinin isidir. Bu
ylzden uzman sistemlerin olusumu ‘Bilgi Miihendisligi’ araciligi ile saglanmaktadir.
Kisaca bilgi miihendisi hem yapay zek& alaninda bilgili hem de uzman sistemini

uygulayan kisi olarak bilinmektedir (Icen & Giiney, 2014, s. 41).

Uzman sistemin gerceklesmesi iki asamadan olusmaktadir. Ik asama;

problemi ¢ozmek icin gerekli bilgi ve yontemlerin uzman kisi veya kisiler tarafindan
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alinmasidir. Ikinci asama ise; ele alinan bu bilgi ve yontemin daha sonra kullanilmasi

i¢in yeni bir yapi igerisinde derlenmesidir.

Uzman sistemlerinin olusumunda; tanimlama, kavramsallastirma, yazilim
(formile etme), test etme ve degerlendirme asamalar1 uygulanmaktadir. Bu ylzdende
en basta tip ve biyomedikal alanlarinda kullanilmaktadir. Ayrica olusumunun yani
sira birde sistematik sema yapisina gore de uygulanmaktadir. Bu sistematik sema;
kural tabani, veri tabani ve kural ¢6ziimleyici olmak iizere ii¢ boliimden olusmaktadir

(Serhatlioglu & Hardalag, 2009, s. 3).

Girig Bilgi Tabani
—

Kullanici Kullanic Ara Birimi

—
ks

Sonug Cikanm
Mekanizmasi

Sekil 1: Bir Uzman Sisteminin Genel Yapisi

Yukaridaki sekilde bir uzman sistemin yapi olarak olusumu gosterilmistir.
Bilgi tabani, belirlenen problem i¢in kullanilacak olan sistem tanimlamalarimn
icermektedir. Bilgi tabani problemleri ¢ok genis bir perspektiften incelemektedir.
Yani bilgi tabani, veri tabani ve kurallar tabanimi icermektedir. Sonug¢ ¢ikarim
mekanizmasi, veri taban1 ve kurallar tabanin ortaya ¢ikardigi problem igin ¢6zimdin
ne zaman ve nasil bir sekilde uygulanacagini ortaya koyar. Bu iki mekanizmanin

arasinda ki iletisim ise kullanici ara bilimi tarafindan saglanmaktadir (Avsar, 2020).
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Uzman sistemleri klasik sistemlerden ayiran en o6nemli Ozellik bilginin
islenebilir olmasidir. Diger bir 6zellik ise; klasik sistemde geriye donerek sorgulama
imkansizken uzman sistemlerde program geriye donerek sorgulamaya imkan

saglamaktadir (Arpaci, 2018).

» Klasik programlar = Veri Tabani + Algoritmalar kullanilarak ¢éziim Uretir.

» Uzman Sistemler = Bilgi Tabani1 + Sonug¢ Cikarim Mekanizmasi ile ¢6ziim

Uretir.

Paksin (2018) ise wuzman bir sistemin, bilgi taban1 ile ¢ikarim
mekanizmasindan olustugunu ortaya koymustur. Sistemde bilgi tabani, kurallari
kiimesi olarak ¢ikarim mekanizmasi ise sonug i¢in mantiksal ¢ikarim kurallar1 olarak
ele alinmaktadir. Bu kurallar, alanindaki uzmanlarina danisildiktan sonra
programlanir ve sabitlenir. Alan bilgisinin kurallara doniistirme asamasi zor ve

maliyetlidir.

Lips & Prolog gibi 6zel programlama dilleri sayesinde mantiksal agamasini
da g¢ikarim mekanizmasi olusturmaktadir. Cikarim ydnetimi ise bilgi tabanindaki
bilgileri bulur, 6zimser ve yorumlayip sonug ¢ikarir. Uzman sistem ile bu sistemi
kullanan kisiler arasinda ki iletisimi ise kullanici ara yiizii saglamaktadir (Paksin,

2020, s. 44).

Uzman sistemlerin temel amaci bilginin daha etkin ve verimli bir sekilde
kullanilmasidir. Bu baglamda sistem bilgiye sahip kisiyi geri plana atmamaktadir.
Aksine yetersiz ve eksik bilginin oldugu alanda goérevli olan kisilerin verimini ve
katkisini  artirtmayr amacglamaktadir.  Sistemdeki uzman bilgi makinelerde
saklanmaktadir. Eksik ve yetersiz bilginin ortaya ¢ikmasi durumunda bu

makinelerdeki saklanan bilgilerden faydalanilmaktadir (Y1lmaz, 2020, s. 19).
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1.4.2. Yapay Sinir Aglar

Yapay sinir aglari, biyolojik sinir aglarinin  matematiksel olarak
modellenmesiyle meydana gelen, Ogrenilen yeni bilgileri sunan, ayrica kendi

deneyimlerinden ¢ikarim yapabilen bilgisayar programlarinin timidir (Paksin, 2020,
s. 49).

Yapay sinir aglarinin ilk modern anlamdaki ¢alismalart McCuloch ve W.Pitts
ile baglasa da, 19. yiizyilda psikologlarin insan beynini anlamay1 aragtirmalari ile
temeli atilmistir. Bagka bir degisle insan beyni modellenerek gelisim gostermistir.
Yapay sinir agi, temelde insan beyninin noral yapisinin elektronik model 6rnegidir.
Model biyolojik ndronlara benzeyen yapay noronlarin birbirleri ile baglant1 kurmasi
sonucu meydana gelmektedir. Yapay sinir aglari 6rnekler ile 6grenilir ve bu 6zelligi
insana benzemektedir (Akman, 2018, s. 41).

Yapay sinir aglar1 1970 yillardan 6nce birden fazla ¢aligmaya onciiliik etmis
fakat ¢6ziim saglanamadigi igin gelisim gosterememistir. Fakat 198011 yillarda birkag
bilim adami yapay sinir agi sisteminde c¢aligmalara baglamistir. Bu ¢alismalar
sonucunda basar1 yakalanmig ve birden fazla program gelistirilmistir. Siniflandirma,
karakter karsilastirma, karakter tanima, gurilti giderme, optimizasyon ve kontrol
gibi problemleri ¢ozmede kullanilmaktadir.  Ayrica yapay sinir Sistemleri
giinimiizde de bir¢ok alanda kullanilmaktadir. Bunlardan bazilari; miihendislik
alaninda, askeriyenin proje uygulamalarinda, tarim, istatistik, ekonomi, finans,
haberlesme, tiretim, analiz testleri, tip, Spor, askeri, hayvancilik vb. (Coban, 2018, s.
13).

Bu kadar genis alanda kullanilmasinin bir diger nedeni de yapay sinir aglari,
ornekler ile bilgileri toparlayip bir genelleme yapar ve daha sonra hi¢ gormedigi bir
ornekle karsilaginca 6grendigi bilgileri kullanir (Serhatlioglu & Hardalag, 2009, s. 4)
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Sekil 2: Yapay Sinir Ag Yapist

1.4.3. Bulamik Mantik

Bulanik mantik insanin diisiincelerinin degiskenligini ele alan bir sistemdir.
1965 yilinda California Berkeley Universitesi profesorii Lotfi A. Zadeh tarafindan
ortaya atilmistir. Lotfi A. Zadeh sayisal ifade ile belirlenemeyen durumlarda bilgiyi
isleyerek karar vermeye yardimci olan bir teknoloji oldugunu ortaya koymustur

(Paksin, 2020, s. 44).

Bulanik mantigin altinda yatan temel diistince 1968 ve 1972’ de yayimlanan
notlar araciligi ile ortaya atilmistir. Ancak sistem ayrintili bir sekilde 1973 yilinda
anlatilmaya baglanmistir. 1974 yilinda bulanik mantigin fikrinin daha iyi anlagilmasi
ile Mamdani ve Assilian onciiliigiinde gelisim gostermistir. Japonya’nin otomatik
tren isletimi, ara¢ kontroll, robot kontrolii gibi birgok alanda kullanimi ile de hala
gelisim gostermektedir (Zadeh, 1988, s. 83).

Bulanik mantigin temelinde bilgi tabanini deneyim, sezgi, bilgi ve kontrol
sonuglari olusturmaktadir. Bilgiler arasinda sebep-sonug iliskisi kurar. Bu da bilginin

dogrulugunu ve mantik cergevesinde oldugunu kanitlar. Bulanik mantik da bir¢cok
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bilim dalina katki saglamistir. Bunlar; ziraat, finans, bankacilik, tasima, ulasim,

network, oyun vb. (Serhatlioglu & Hardalag, 2009, s. 4).

Kural
Tabam

l

Bulanmiklastirica | —p | Cikarum » Berraklasana
Unitesi

T

Veri
Tabam

Sekil 3: Bulanik Mantik Programinin Sematik Yapist

Bulanik mantigin  6nermesi ii¢ asamadan ge¢mektedir. Ilk asama
bulaniklagtirmadir. Bu asamada problemin 6nerme degiskeni ve iiyelik katsayisi
belirlenmektedir. Paksin buna 6rnek olarak yas Ornegini vermistir. Burada her yas 0
ile 1 arasinda deger alabilecegini ortaya koyarak, alinan degerlerin yasin geng olup
olmadigini  gdstermektedir. Onerme kismi ise ikinci asama olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu kisimda {iiyelik fonksiyonlar: Uist Gste konularak problemin ¢6ziim
alanimnmi saptanmaktadir. Alanin saptanmasi; kurallar ‘ve’ baglaci ile baglanmigsa
kicuk deger, ‘veya’ baglaci ile baglanmigsa biiyiik deger alarak olusturulmaktadir.
Son asama ise netlestirme kismidir. Bu kisimda ortaya konulan ¢6ziim alani tek bir
deger almaktadir. Coziimiin dogrulugu ise en bliyiik degere karsilik gelmesi ile

Olctlmektedir (Paksin, 2020, s. 45).

Bulanik mantikta temel amacg gecislerin yumusatilmasidir. Yani gergek
hayatta meydana gelen sorunlari ¢6zerken dogru yanlis veya var ve yok seklinde
keskin cevaplar yerine esnek bir sekilde ¢6ziimlenmesine olanak saglamaktadir
(Sagiroglu, Besdok, & Erler, 2003, s. 13).
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Ornek olarak kesin kiimeler klasik olan yéntemle kiimenin elemanina 0 veya
1 degerini vermektedir. Ortaya konulan nesne 1 degerini alirsa o kiimeye ait, 0
degerini alirsa o kiimeye ait degildir. Kesin kiimelerde sadece O ve 1 degerini alirken
bulanik mantik kiimelerinde 0 ve 1 degeri arasindaki degisebilen degerleri
almaktadir. Bulanik mantikta kiimelerin gesitli tiyelik degerleri bulunmaktadir.
Herhangi bir belirsizlik durumunda kiimelere bu iiyelik degerleri verilmektedir.
Uyelik degerinde en biiyiik degere sahip olan kiimeye 1 degeri verilirse, diger
kiimeler 0 ve 1 deger arasinda degerlendirilir. Bu kimede nesneler uyelik
derecelerine gore aitlik gostererek birgok teknigin kullanilmasina olanak

saglamaktadir (Uygunoglu & Yurtcu, 2006, S. 62).

1.4.4. Genetik Algoritma

Genetik algoritma dogal genetik ve se¢ime dayanan, parametre kiimeleri ile
kodlanip ¢alisan bir sistemdir. Buda diger yontemlerden ayiran en 6nemli 6zelligidir.
Genetik algoritmada problem ¢6zmek icin bir bilgi gerekmemektedir (Coban, 2018,
S. 14). Problemin birden fazla ¢6ziim alaninin gbzden gegirilip, kisa siirede bir sonug
alinmasi hedeflenmektedir. Genetik algoritmanin temel ilkeleri ilk kez Michigan
Universitesi’nde John Holland tarafindan ortaya atilmistir. 1975 yilinda ‘Adaptation
in Natural and Artificial Systems’ adli kitabinda genetik algoritma ile yaptigi
caligmalar1 bir araya getirmis, evrim yasasini genetik algoritma iginde eniyileme
problemi olarak kullanmistir (Caliskan, Yiiksel, & Dayik, 2016, s. 22).

Genetik algoritmalar da birden fazla alanda kullanilmakta ama en ¢ok lojistik
ve tasima sektoriinde kullanilmaktadir. Ornegin en iyi yol haritasini ¢izerek benzin

maliyetini azaltip zaman Kaybini 6nlemek amaglanmistir (Cinar, 2019).
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Sekil 4: Genetik Algoritma Akis Semasi

Genetik algoritma uyumlu canlilarin hayatta kalmasi i¢in olusturulan
Darwinci evrim teorisinden esinlenerek olusturulmustur. Sekil 4’ de gdsterilen sema
populasyon tabanli bir sistemdir. Bu sistemde ki her bir parametre bir geni temsil

etmekte ve her bir ¢oziim bir kromozoma karsilik gelmektedir (Mirjalili, 2018, s. 43).

Ik olarak rastgele bir poptlasyonun iretimi saglanir. Popiilasyon igerisinde
ki kromozomlarin degerleri belirlenir. Bunlar icerisinde mutasyon, ¢aprazlama ve
tekrar Greme sistemlerinden biri uygulanir. Daha sonra popiilasyonda ki her bir birey
icin uygunluk degerleri belirlenir. Populasyondaki uygunluk degerleri kotu olanlar
cikarilarak asamalar yeniden tekrarlanir (Telef, 2016 ).

Genetik algoritma da c¢ok sayida ve gesitli ¢Oziimler bulunmaktadir. Bu
algoritma sayesinde elde edilen ¢éziimler mutasyona ugrar ve yeni yavrular Gretilir.
Bu sayede siire¢ ¢ok sayida nesil icin kopyalanarak amag¢ degerlerine gore karar

verilir ve her birey i¢in benzersiz bir uygunluk degeri ortaya gikarir. BOylece
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algoritma ¢ok fazla sayida ¢iftlesmeye olanak saglayarak daha iyi ¢6ziimlere olanak

saglar (Lambora, Gupta, & Chopra, 2019, s. 381).

1.4.5. Robotik

Insans1 makinalar icin kullanilan ‘robot’ kelimesi, Karel Capek adli cek
yazarin Rossums Universal Robots adli oyunu ile ortaya ¢ikmistir. Robot kelimesini
bir diger kullanan bilim adami ise Isaac Asimov’dur. Asimov 1942’de Runaround
adli kisa bilim kurgu oykisiinde ele almistir. Aslinda daha eskilere dayanan robot
kelimesi otomatik motorlar seklinde ele alinmustir. insanlarin eski ¢aglardan beri bu
diistinler igerisinde gelisim gostermeyi hedeflemis ve her asamada bunun igin

ugrasmislardir.

Yapay zekd yontemlerinde kullanimi ise 1970°li yillara dayanmaktadir.
Yapay zeka teknoloji adi altinda kullanilan ilk robot; Shakey’dir. Robot Shakey,
sensOr olarak bir kamera ve ultra dalgalarin mesafesini oOlgen bir aygit olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (Coban, 2018, s. 19).

Robotlar mekatronik bilesenlerden, sensdr ve bilgisayar tabanli kontrol
sistemlerinden olusmaktadir. Robotik ise bu robotlarin tasarimindan {iretiminden ve
kullanimdan meydana gelmektedir. Buda birgok bilim adami tarafindan tasarimlara

neden olmustur.

Ik robotik gelisim abakiisle baslamis ve hesap makineleri ile devam etmistir.
Gunumuze geldikge daha ¢ok kullanimi artmis ve neredeyse her alanda kullanilan
araclar olmuslardir. Yapay zeka uygulamalarinin alt dallarindan olan robotik kurami,
yapay zeka alanina katkis1 oldukga fazladir. Bu katki her gegen giin artarak insanlarin
teknolojiye yonelimlerine sebep olup, bu bilimin gelisimine ivme kazandirmaktadir
(Coban, 2018, s. 23).
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IKINCi BOLUM
AKILLI SEHIR VE DUNYADA ONE CIKAN AKILLI SEHIRLER

Farsca kokenli olan sehir kavramai; belirli bir plana gore hazirlanmais, siirlari
belli olan ve nifusunun c¢ogu sanayi, ticaret, hizmet ve yonetimle ugrasan bir
yerlesim yeridir. Sehir kavrammin ilk olarak ¢ikis tarihini saptamak giigtiir.
Uygarligin var olusuyla ortaya ¢ikan sehir kavrami her gecen gun ihtiyaca gore
sekillenmis ve gelisim saglamistir. Sehirlerde kullanilan kaynaklarin verimliligi ve
strdurdlebilirligi giderek sorun teskil etmeye baslamis buda yenilik¢i ¢ozimlerin
uretimine neden olmustur (Terzi & Ocake1, 2017, s.11). Bu yenilik¢i ¢ozimler ise

akilli sehir kavraminin dogusuna sebep olmustur.

Bu boliimde akilli sehir kavrami kuramsal ¢ergeve olarak agiklanmistir. Daha
sonra akilli sehir gelisimi ve bilesenlerine deginilmistir. Bununla beraber akilli sehir

uygulamalarinin diinya ve Turkiye drneklerine yer verilmistir.

2.1. Akillh Sehir

Akillt sehir nedir? Sorusunun cevabi, sehrin gelisim diizeyine, degisim
yapmaya ne kadar istekli olduguna, sehrin kaynaklarina ve o sehirde yasayanlarin
isteklerine bagli olarak sehirden sehre, iilkeden iilkeye degisen bir kavram olarak
karsimiza g¢ikmaktadir. Bu nedenle akilli sehir tanimlamalar1 o sehrin istek ve
ihtiyaclarma gore sekillenmistir. Giinlimiiz diinyasinda sehirler her gecen giin

boyutlarini artirarak gelisim goéstermektedir.

Devlet, schirlesme i¢in bazi  yaptinmlari  uygulamaktadir. T.C.
Cumbhurbagkanligi Mevzuat Bilgi Sistemi’nde mekansal planlar yapim yonetmenligi
adir altinda amag, kapsam ve dayanaklarina yer verilmistir. Bu baglamda sehirlerde

uygulanan; cevre diizeni plani, kentsel tasarim projesi, ulasim ana plani gibi birgok
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proje ve plan agiklanmaktadir. Ayrica bu yonetmenlikle sehirlere ‘akilli sehir’” olma

yolunda yol géstermektedir (https://www.mevzuat.gov.tr/).

Akilli sehirler arenasinda, mevcut yaygin veya evrensel olarak kabul edilmis
bir tanim olmaksizin ¢ok sayida tanim ve ¢Oziimle karsilasiyoruz. Bu

tanimlamalardan bazilar1 asagidaki gibidir:

Nam & Pardo (2011) akilli sehri; dijital sehir ile bilginin ve yaraticiligin

hékim siirdigii sosyal, beseri toplumlarin birlestigi alanda ortaya c¢iktigini
savunmaktadir (Nam & Pardo, 2011, s. 285).

Lombordi & arkadaslar1 (2012) akilli sehri; tam tanimi olmamakla birlikte
kavramin akilli ekonomi, akilli hareketlilik, akilli gevre, zeki insanlar, akilli yonetim
ve akilli yagam olmak iizere alti boyutu icermesi gerektigini ortaya koyarak
tanimlamiglardir. Bu boyutlar bolgesel rekabeti, ulastirma altyapisini, bilgi iletisim
teknolojinin ekonomisini, dogal kaynaklar1 ve insan kaynaklarini igermektedir
(Lombardia, Giordano, Farouh, & Yousef, 2012, s. 138).

Capdevila & Zarlenga (2015) akilli sehri; genel olarak bir sehrin sosyal
sermaye, geleneksel ulasim, modern iletisim kanallarina yapilan yatirimlar ile
strdurdlebilir bir ekonomik gelisim ve iyi bir yasam sunmasi olarak tanimlamaktadir.
Yine de kavramin net olmayan bulanik bir tanimdan ibaret oldugunu ortaya

koymaktadir (Capdevila & Zarlenga, 2015, s. 268).

Canl1 (2019) akilli sehri; kent icerisindeki yasamin kolaylagmasi i¢in ulasim,
saglik, givenlik, cevre gibi faktorlerin yaninda, kisilerin katilimiyla bilgi ve iletisim

teknolojilerinin uyarlanmasi olarak tanimlamaktadir (Canli, 2019, s. 13).


https://www.mevzuat.gov.tr/
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Kaygisiz & Aydin (2017) akilli sehri; Kisilerin yuksek bir yasam kalitesi
icerisinde yasamalar1 i¢in sosyal yatirimlar, geleneksel yontemler, bilgi ve iletisim
teknolojileri gibi kaynaklarin gelisim gostermesi i¢in kullanilmasi yontemi olarak

tanimlamiglardir (Kaygisiz & Aydin, 2017, s. 62).

Akdamar (2017) akilli sehri; strekli gelisim gosteren diinyamizda kisilerin
kendi hayatlarin1 daha kaliteli bir diizeye yiikseltmek icin geleneksel kaliplardan
cikarak teknolojiyle i¢sellesmek ve sorunlar1 bu gercevede ¢ozerek gerceklesecegini

ortaya koymustur (Akdamar, 2017, s. 202).

Cetin & Ciftci (2019) akilli sehri; boélgesel planlama, biiylime gibi hareketlere
bagli olarak gilinlimiiz sorunlarini, teknolojinin sagladig1 imkanlar ile ¢6zliim iireten

ve daha yasanabilir bir yasam ortaya koyan sistemler biitiinii olarak tanimlamislardir

(Cetin & Ciftci, 2019, s. 136).

Orselli & Akbay (2019) akilli sehri; giiniimiizde ivme kazanan nifusun
getirdigi sorunlari ve istekleri kargilamak igin sinirli bulunan kaynaklarin, teknoloji
ile bilgi ve iletisim teknolojinin diizgiin kullaniminin yan sira kisilerin katilimiyla

gerceklesebilecegini ortaya koymuslardir (Orselli & Akbay, 2019, s. 231).

Celikyay (2013) akilli sehri; bir sehrin gelismesi igin teknoloji ile beraber
sosyal faktOrlerin beraber One ¢ikarilmasi gerektigini One siirmektedir. Sosyal
faktorlerin olmasi bir kenti diger bir kentten istiin kilan en énemli 6zellik oldugunu
ortaya koymustur (Celikyay, 2013, s. 1315).

Koseoglu & Demirci (2018) akilli sehri; teknoloji ile kisinin yasam
kalitesinin artirilmasi i¢in sehrin paydaslart ile igsellestirilmesi durumu olarak

tanimlamisglardir (Késeoglu & Demirci, 2018, s. 42).
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Kirimtat & Arkadaglart akilli sehri; kentin tiim bilesenleri ve katmanlari
arasindaki veri yoOnetim aglar1 yardimiyla mobil bilgi islem sistemlerinin
uygulanmasi olarak tanimlamiglardir. Bu veri yonetim aglarinin kullanimu tilkelerin
akilli olma yolunda en ¢ok odaklandiklari nokta oldugunu ortaya koymuslardir
(Kirimtat, Krejcar, Kertesz, & Tasgetiren, 2020, s. 86448).

2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem Plani’nda akilli sehir
kavrami; paydaslar ile isbirligi halinde olan, teknolojinden ve yenilikci yontemleri
kullanan, veri ve uzmanliga dayanan ve gelecekteki problem ve ihtiyaglara yonelik
cozimler (Greten, yasanabilir ve siirdiiriilebilir sehirler” olarak tanimlanmistir
(Bakanligi, 2019, s.6).

Bu tanimlamalar 1s1ginda akilli sehir; insan yasamini gizellestirmek ve
kolaylastirmak i¢in teknolojinin kent uygulamalarina uyarlanmasi halidir diyebiliriz.
Baska bir deyisle ise kentlerin ihtiyaglarina gore sekillenen bu gelisim, teknoloji ile
beraber desteklenmektedir. Bu nedenle her kentin ihtiyaglari farklilik gosterdigi igin
gelisimi de o yonde farklilasmistir. Ayrica akilli sehir uygulamalarinin alt yapisini
BIT (Bilgi Iletisim Teknolojileri) ile olusturuldugu da yadsmamaz bir gercek olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu olguyu ‘akilli’ yapan her ne kadar BIT olarak goriinse de
tek basina yetersizdir. Yonetisim, teknolojik gelismeler, insan, toplum, ekonomik
faktorler, gevre, siirdiiriilebilirlik, altyapi, yonetim, politika gibi de kavramlara
ihtiyaci vardir (Kaygisiz & Aydin, 2017, s. 76). Iste bunlar bir bitiin olarak ele
alindigi takdirde akilli sehir kavrami, sehirlere dogru bir sekilde uyarlanabilmektedir.

Akilli sehir kigilere is ve egitim olanagi, sanayilesme, yasam kalitesini
artirma ve yenilenme gibi bir¢ok a¢idan firsat sunarken; hava Kkirliligi, yasam
maliyetinin artmasi, atik dretimi, kotii yasam gibi birgok tehdidi de beraberinde
getirmektedir. Bu ylzden Kamu Yonetimi ve Belediyeler her iki durum iginde
ihtiyaglar1 karsilayarak strdirGlebilir bir kentsel gelismeyi uyumlu hale getirmelidir

(Benevola, Dameri, & Auria, 2016, s. 14). Akilli sehrin bu yondeki amaci ise tiim
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kentte yasayanlarin bilgi paylasmalari, is birligi icinde olmalari, birlikte hareket
etmeleri ve sorunsuz deneyim ile ¢alisabilmelerine olanak saglayan bir dinya
olusturmaktir (Nam & Pardo, 2011, s. 285).

2.2. Akilh Sehir Gelisimi

Niifusun artmasiyla beraber iilkemizde kentlesme orani da artmaktadir. Bu
artig tilkketimin artmasina neden olmus, paralelinde ise dogal ve gevresel sorunlar da
beraberinde getirmistir. Diinyada bu sorunlar artis gosterirken teknolojide gittikge
artmaktadir. Teknolojide ki artis insanlarin kent yasamlarindaki olumsuz etkilerini
azaltmak icin bir ¢oziim yolu olmustur. Insanlar teknolojiyi her alana katarak
yasamlarint daha etkin, verimli ve dizenli bir hale sokmak istemislerdir. Bu

calismalar akilli sehri yasam alanimiza katmamiza neden olmustur.

20. ylzyil boyunca kentlesme ile meydana gelen gd¢ olaylar1 gelismekte olan
tlkeler icin kaynak kullanimi daha verimli ve etken kullanimini artirmustir. Iste bu
yuzden 1990’11 yillar ile beraber akilli kent, yesil kent, siirdiiriilebilir kent gibi
kavramlar hayatimiza girmeye baslamistir. Gilinlimiiz i¢inde bulunan bilgi
toplumunun etkileri ile 1990’11 yillarin sorunlarinin birlesimi akilli sehir kavramini
daha 6nemli bir diizeye ¢ikarmistir. Bu nedenle akilli sehirler teknolojinin kentlerde
viicut bulmus hali olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kdseoglu & Demirci, 2018, s. 42).
Akilli sehir kavrami ilk olarak IBM tarafindan 2008 yilinda ortaya atilmistir. Bu fikir
finansal kriz sonrast ekonomik biylimenin etken oldugu diinyanin en biiyiik sehirleri

tarafindan gelistirip uygulanmistir.

Akillt sehir kavraminin ortaya ¢ikisinin tek sebebi c¢evresel kirlilikler ve
nifus artisinin getirdigi olumsuzluklar olmamistir. Ekonomik kalkinmay1 standartlari
disina ¢ikarmak, endustriyel yiikselimi hayata ge¢irmek ve ekonomiyi canlandirmak
isteyen sehirler icin buyik bir stratejik yontem de olmustur. Akilli sehrin ortaya
cikigt kent gelisimi i¢in ¢ok buyik bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Akilli
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sehir, basarili bir gelecegin sehri olarak diinya ¢apinda popiiler olmasmin 6rnegi;
yasanilabilir sehirler, kapsayic1 sehirler, yenilik¢i sehirler, dijital sehirler,
stirdiiriilebilir sehirler ve yesil sehirler gibi projelerden daha popiiler oldugunun iddia
edilmesinden kaynaklanmaktadir (Caird & Hallett, 2018, s. 2). 4 Haziran 2014
yilinda Avrupa Yatirim Bankasr’nin ‘Akilli Vatandaslar icin Akilli Sehirler’ adl
basin biilteninde; kentlerin higbir 6zelligine bakilmaksizin akilli hale gelmesinin
kisilerin yasam standartlarinin artmasina neden olacagini ortaya koymasi akilli sehir

kavraminin gelisimine katki saglamistir (Armagan, 2018, s. 390).

2.3. Akilh Sehir Bilesenleri

Akilli Sehir uygulamasi her iilkenin veya sehrin ihtiyaclarina ve isteklerine
gore sekillenmesi literatlirde ve uygulamada cesitli yaklasimlarin ortaya ¢ikmasina
sebep olmustur. Bu birden ¢ok yaklasimlardan Cohen’in ortaya koydugu alt1 bilesen
Avrupa Birligince kabul edilmis ve calismalara 151k tutmustur. Bu bilesenler: Akill
Mobilite/Ulasim (Smart Mobility), Akilli Yasam (Smart Living), Akilli Y6netisim
(Smart Governance), Akilli Cevre (Smart Environment), Akilli Ekonomi (Smart
Economy) ve Akilli Toplum (Smart People) (Elvan, 2017, s. 6). Bu alt bilesenlerin
kendine 6zgu Ozellikleri iginde barindirmasi onlar1 kategorize etmemize yardimci

olmaktadir.
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Sekil 5; Boyd Cohen’in Akilli Sehir Alt Bilesenleri Cemberi

Yukaridaki ¢emberde akilli sehrin ilk olarak ana bilesenleri olan akilli
ekonomi, akilli yonetisim, akilli toplum, akilli yasam, akilli mobilite (ulasim) ve
akilli ¢evre olarak gosterilmistir. Daha sonra ise bu ana bilesenlerin igerdikleri
kapsamlara yer verilmistir. Akilli ekonomi bileseninde; firsat, Uretkenlik, yerel ve
kiiresel birbirine baglana bilirlik, akilli yonetisim bileseninde; gevrimici hizmetler,
alt yap1 ve acik devlet, akilli toplum bileseninde; egitim, katilimci toplum, yaraticilik,
akilli yasam bileseninde; saghk, giivenlik, kultir ve memnuniyet, akilli mobilite
(ulasim) bileseninde; biitiinlesik BIT, temiz ve motorsuz mobilite, karma ulasim
modelleri, akilli ¢evre bileseninde ise; kentsel planlama, kaynak yonetimi, akilli

binalar yer almaktadir. Bu bilesenler ayrintili bir sekilde asagida agiklanmistir.
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2.3.1. Akillh Ekonomi:

Akilli ekonomi bileseni ekonomik gevre ile ilgili unsurlari igerir. Yenilik¢i
ruh, girisimcilik, ekonomik imaj ve ticari markalar, verimlilik, pazarda esneklik, i¢
takviye ve doniisiim yetenegi bunlarin basinda gelmektedir (Nam & Pardo, 2011).

Bu bilesenin amaci piyasaya girecek yeni isletmelere yol acmak, yeni
isttihdam alanlar1 olusturmak i giicliniin gelismesi ile beraber iiretken bir toplum
olusturmaktir. Kentin kaynak kullaniminin artmasi ve diizenlenmesi ile beraber

ekonomi iyilesme siirecine girmektedir (Aksogan & Duman, 2019, s. 187).

Akilli ekonomi bilesenin O6rnekleri; inovasyon ve kulucka merkezi,
girisimcilik yarigmalari, tegsvik ve inovasyon mekanizmalari, paylasim platformlari,
elektronik 6deme alt yapisi, e-ticaret platformu ve dinamik fiyatlandirmadir (

https://www.akillisehirler.gov.tr/akilli-ekonomi/).

2.3.2. Akilh Yonetisim:

Akilli yonetisim bileseni politik unsurlar1 igermektedir (Balakrishna, 2012, s.
224). Bu nedenle ilk 6nce kelimenin ana ¢ikisi olan yonetisim kavramini kisaca
aciklamak yerinde olacaktir. Teknoloji ile siirekli gelisen diinyada geleneksel
yOnetim yetersiz kalmaktadir. Bireylerin katilimina izin vermeyen, kati kararlarin yer
aldigi bu yonetime karst olusan yonetisim kavrami; bireylerin, sivil toplum
orgiitlerinin, diisiince kuruluslarinin devlet yonetimine katilimini saglamaktadir

(Alodah & Celikyay, 2021, s. 422).

Yonetisim kavramina getirilen ‘akilli’ kelimesi ise devletin ve belediyelerin
akill sehre yonelik yaptiklar1 ¢calismalari, uygulamalar ve siiregleri benimseyerek bu
bilesene entegre edilmesidir diyebiliriz. Akilli yonetisimin imkéan sagladigi farkli
taraf ve sektorlerin (devlet, is adamlari, sirketler, toplum vs. digerleri) birbirleri ile
olan iletisimi ve is birligi kentleri akilli olma yolunda basarili olmaya itmektedir

(Kaya, s. 5).
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Akilli sehrin bir bolgede veya bir alanda etkin bir konuma gelmesi ve
toplumun her kesimine ulasabilmesi igin akilli yonetisim bileseni, is birligi ve karar
alma asamalarinda gelisim gostermelidir. Katilimc1 karar verme, kamu ve sosyal
hizmetler, seffaf yonetisim, siyasi stratejiler ve perspektiflerin yer almasi akilli
yonetisimi daha da etkinlestirir (Orselli & Akbay, 2019, s. 231). Ayrica bu kanallar
sayesinde kisilere karst sunulan hizmetler, yonetimin isleyisi ve siyasi katilimi

saglar.

Akilli  yOnetisim  uygulamalarina  yonelik  Ornekler ise  sunlardir;

(https://www.akillisehirler.gov.tr/akilli-yonetisim/).

» E-Devlet Kapisindan Belediyecilik Hizmetlerinin Sunulmasi
Kurumsal Kaynak Y6netimi

Kurumsal E-Posta Uygulamasi

Dijital Arsiv YOnetim Sistemi

Elektronik Belge Yonetim Sistemi

Cagr1 Merkezi

Acik Veri Platformu

Sosyal Medya Hesaplar1

Karar Destek (Is Zekas1) Sistemi

Biiyiik Veri Platformu ve Uygulamast

Bilgi Paylasim Uygulamalar1 (Kurum igi portal, forum vb.)

V V V V V V V V V VYV VY

Belediye Kurumsal Web Sitesi

2.3.3. Akilh Toplum:

Yalnizca insanlarin egitim diizeyi veya yeterliligi ile ilgili olmamakla beraber
kamusal ve yasamsal sosyal etkilesimi de icermektedir. Vasif diizeyi, yasam boyu
ogrenmeye yatkinlik, toplumsal ve etnik ¢ogunluk, esneklik, yaraticilik, agik fikirlilik
bu baglamda degerlendirilmektedir (Balakrishna, 2012, s. 224).
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Akill1 bir sehir olustururken insan faktorl gozard: edilemez. Ciinkii sistemleri
veya bilesenleri meydana getiren, dontisiimiine katki saglayan, kullanabilir olusunu
ortaya koyan ve kentin yapisina entegre eden faktor insanin katihimidir (Mecek,
2021, s. 444).

Akilli insan bilesenin amaci, Kkisilerin bilgi ve iletisim teknolojilerini
kullanarak inovasyon odakli iiretim ile gelisim gosteren bir toplum olusturmaktir
(Cetin & Ciftci, 2019, s. 137).

Ayrica bireylerin sehir igin gelistirilen hizmetlere, yenilesmelere ve yasam
standartlarin1 yiikseltmek i¢in yapilan uygulamalara yonelik teknolojik gelisimleri
kullanim kabiliyetine sahip olmalar1 gerekmektedir (Ates & Onder, 2019, s. 45).

Akilli insan bilesenin ornekleri; crowdsourcing (kitle kaynak kullanimi),
mahalle platformlari, yasayan laboratuvar, akilli kentlere yonelik sosyal kampanya
varligi, Ucretsiz internet erigim alanlari, turistlere 6zgii akilli rehber uygulamasidir

(https://www.akillisehirler.gov.tr/akilli-insan/).

2.3.4. Akilh Yasam:

Akilli yasam toplumda yasayan insanlarin saglik, sosyal hayat, egitim
tesisleri, toplumsal uyum, kisisel giivenlik, barinma, konaklama, kamu ve sosyal
hizmetler, kilturel tesisler gibi hizmetlerin yasamlari ile 6l¢lilmesine olanak saglama
kanalidir (Babahanoglu, Bilici, & Orselli, 2020, s. 257).

Diger bir ifadeyle ise bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanarak
toplumda ki bireylerin yasam sartlarini diizenli, faydali ve daha iyi bir sistematige
doniistiirmekte diyebiliriz. Akilli yasam bilesenin amaci; akilli insan bilesenini dahil
ederek kisilerin bilgiyi, teknolojiyi ve yeniligi kullanarak lireten ve gelistiren bir

toplumun olusturulmasidir (Bilici & Babahanoglu, 2018, s. 131).
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2.3.5. Akilli Hareketlilik/Ulasim:

Bilgi ve iletisim teknolojileri kullanilarak sehrin lojistik, nakliye ve giivenli
ulasim hizmetlerinin saglandigi kanaldir. Bu kanal sayesinde sehrin trafik akis
kontrol edilebilmekte ve cevresel faktorler dizene girebilmektedir (Bilici &
Babahanoglu, 2018, s. 131).

Ulasim faktorii akilli sehir igcin buyik ©nem arz etmektedir. Clnki
sehirlerdeki yasamin artmasi bazi sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Sehrin
nifusu artarken Kkirlilik, trafik, atik gibi etmenlerde paralel olarak artis
gostermektedir. iste bu sorunlarin ¢oziimiinde akilli hareketlilik/ulasim kanalmin
kullanilmasi, bu bilesenin hem daha hizli gelismesine hem de daha hizh

uygulanmasina neden olmaktadir (Ates & Onder, 2019, s. 46).

Akilli ulasim sisteminin drnekleri; elektrikli araclar ve otobusler, hybrid
araglar, park yardimcisi, akilli ara¢ otoyol sistemleri, otopark dinamik fiyatlandirma,
otopark doluluk sistemi, otopark yonetim sistemi (iicretlendirme, dolu, bos gibi),
online otopark rezervasyon sistemi (internet araciligi ile park tarifi ve 6deme gibi),
yogunluk algilayici sensorler, akilli ¢6ziim merkezleri, kavsak yonetim sistemi, hizl
tasima, yolculuk planlama, trafik tikanikligi bazli iicretlendirme, trafik Ol¢iim
sistemi, akilli toplu tasima yonlendirme, trafik ihlal sistemleri (radar), yayalastirilmis
bolge, degisken mesaj sistemi, engellilere yonelik konusan yaya butonu, entegre
trafik yOnetimi, ara¢ paylagimi, bisiklet paylasimi ve ¢ok modlu toplu tasima

sistemidir (https://www.akillisehirler.gov.tr/akilli-ulasim).

2.3.6. Akilli Cevre

Diinya hizla degisim gosterirken dogal cevrenin de bu degisime olanak
saglamas1 gerekmektedir. Kentleri akilli sistemlerle donatirken dogal ortam
korunmal1 ve sistemin getirileri cevreye entegre edilmelidir (Ates & Onder, 2019, s.
46).
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Akilli ¢evre bileseni; bilgi ve iletisim teknolojileri yardimi ile sehirler de
¢evre ve dogal yasamin siirdiiriilebilirligini saglayarak enerji kaynaklarinin etkin bir
sekilde kullanildigr ve yonetildigi bir sistemdir. Bu sistem sayesinde yapilan
yeniliklerin dogaya olan etkileri Olciilebilir, olusabilecek zarardan dolayr koruma
stratejileri olusturulabilir, kullanim Olgiimiine gore Ucretlendirilebilir, kaynak
kullanim1 izlenerek denetimi saglanabilir, kisiler ya da kurumlar tarafindan
olusabilecek negatif yonlii etkiler engellenebilir ve su kayaklar1 kontrol altina

alinabilir (Mecek, 2021, s. 442).

Akilli gevre; yenilenebilir enerji, akilli ve mikro sebekeler, akilli sayaglar,
hava kirliligi izleme teknolojileri, gevre dostu binalar, enerji verimli aydinlatmalar,
akilli su yOnetimi, yesil sehir planlamasi, kat1 atik yonetimi, drenaj sistemlerini

kapsamaktadir.

Akalli gevre bilesenin 6rnekleri; Sensér Agi ve SCADA ile borulardaki sizinti
denetimi, sensor ag ile yilizey sularmim kirlenme denetimi, ileri sel uyarisi, su alt
yapist bakim planlamasi, zamaninda atik toplama, ¢evre kontrol merkezi, akilli atik
ayrigtirtlmasi ve bertaraf edilmesi, dikey tarim, yiiksek yesil alan orani, yenilenebilir
enerji uygulamalari, akilli tekrar dolum sistemleri, akilli aydinlatma, kati atiktan
enerji Uretimi, mevsimlik termik enerji depolamast (STES), fazla 1sinin kullanimi
(atitk doniisim esnasinda olusan 1s1, veri merkezlerinde Uretilen 1s1 vb.) olarak

karsimiza ¢ikmaktadir (https://wwwe.akillisehirler.gov.tr/akilli-cevre/).

2.4. Dinyada Akill Sehir Uygulamalari

Giniimiiz diinyasinda gelisim her devlet icin farkhilik gostermektedir.
Ihtiyaclar, ekonomik faktorler ve yenilige agiklik gibi etkenler gelisimin derecesini
belirlemektedir. Devletler akilli kent olmak ve teknolojik ivmeyi yakalamak igin
biiyiik ¢abalar harcamaktadir. Iste tim bu cabalar géz 6niine alindiginda akill

sehirlesmeyi iilkelerin hangi boyutta nasil hayata gecirdiklerini gostermektedir.
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Akilli Toplum Formu (ICF) sehirlerin akilli olmalari i¢in bes unsurda basariyi
yakalamalar1 gerektigini ortaya koymustur. Bunlar; genis bant baglantisi, bilgili
isgiicti, dijital katilim, yenilik ve pazarlamadir (Nam & Pardo, 2011, s. 283). Akilli
sehir sistemini tasiyan ve uygulayan sehirlerden en basarililarint asagidaki gibi

siralayabiliriz.

2.4.1. Songdo-Guney Kore

Giiney Kore’nin Incheon kentinde yer alan ve akilli sehrin en 6nemli 6rnegi
olan Songdo 2015 yilinda sifirdan insa edilmistir . Sehrin nifusu 167.346’dur.
Songdo, baskent Seul’iin 30 km giineybatisinda, Incheon sahili boyunca 600
hektarlik alani insa edilmistir. 20.000’den fazla konut insa edilmis ve 1000’den fazla
isletme faaliyet gostermektedir. Sehrin yer alti sistemi sayisal network ile
olusturulmus ve cografi bilgi sistemlerinden faydalanilmistir. Bu sistemlere herkes

evinden ulasabilmektedir (Karapinar, 2017, s. 17).

Kentin %401 yesil alanlarla kaplhidir. Yeni ulasim sistemleri, elektrikli ve
hibrit araglar, rayli toplu ulagim sistemleri ve bisiklet aglari ile ulagim bileseninin en
glizel uygulama 6rnegide diyebiliriz. Yagmur sular1 toplanarak modern sulamada
kullanilmaktadir. Bilgisayar destekli sistemlerle alt yapisi diizenlenen kent; atik
yOnetimi, enerji tiiketimi ve yesil alan agisindan diinyanin en yiiksek LEED projesine
sahiptir. Songha kentinde ¢6p kutusu bulunmamaktadir. Copler akilli binalardan, yer
altinda kurulan sistemler tarafindan toplaniyor ve daha sonra ayristirilip kullaniliyor.
Sehir de bisiklet ve toplu tasima daha fazla kullanildigi ig¢in araba kullanimi sinirlt
tutulmaktadir. Bu da 25 kilometrelik bisiklet alanin en giizel agiklamasi olarak

karsimiza ¢ikmaktadir. Tiim bu akilli gelisimlerin amaglari;

1. Surdurulebilir bir yasam alani olusturmak.
2. Yesil kamusal alanlar kurmak.

3. Atik doniisiimii ile ¢cevre dostu bir alan olusturmak.
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4. Kamusal hizmetleri teknoloji ile destekleyerek gelisim odakli olmak

(https://www.surdurulebiliruretim.com/dunyanin-en-akilli-sehri-songdo/).

Sekil 6: Songdo-Gliney Kore Akilli Sehir Uygulamalari

2.4.2. Barselona-ispanya

Ispanya’nin niifus bakimindan en biiyiik ikinci kenti olan Barselona, sehrin
kuzeydogu kiyisinda yer almaktadir. Kent plan1 diizenli ve uyumlu olan sehir de
kamusal alanlar biiyiik rol oynamaktadir. Bu uyum ve diizene teknolojik faktorler de
eklenince degisim ve doniisiim kaginilmaz olmustur. Barselona kentinin ilk degisimi
198011 yillarda ki iki belediye arasina Yyerlestirdigi fiber optik hat ile baslamigtir
(Karayilmaz & Ozker, 2020, s. 87).

Barselona kenti Akilli Sehir Barselona Projesi ile bir model gelistirmistir.
‘Barselona Akilli Sehir’ modeli; tasimacilik, ¢evre, su, enerji, atik, doga, yasam alam
yapilari, kamusal alan, agik hiikiimet, bilgi ve iletisim teknolojileri, hizmetler ve bilgi

akis1 olmak tizere 12 ana bilesenleri kapsamaktadir. Bu 12 ana bilesenler etrafinda 22
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biylk program ve 112 proje hayata gegirilmek iizere calismalar baslatilmigtir
(Birdal, 2018).

TERSA Copten Bio Gaz Enerji Uretme Tesisi sehir igin sadece enerji
tiretmekle kalmiyor ayni zamanda c¢evre bilinci ile yerinde ayristirma islemleri
hakkinda egitim veriyor. Tesise gelen atiklar ayristirildiktan sonra belli asamalari
gecince elektrik enerjisi doniisiimii saglaniyor. Atiktan Enerji Tesisi tarafindan
tiretilen elektrigin %12 ‘si aym tesiste kullanilirken kalan %88’1 elektrik sebekesi

tarafindan kullanilmaktadir (www.tersa.cat/en/).

22@ Smart Central Park Bolgesi; sanayi sektoriinin olusturdugu boslugu
doldurmak icin kurulan bir projedir. Kenti sosyal, ekonomik ve teknolojik yenilikler
ile canlandirmak hedeflenmistir. Kentin binalarinin alt yapisi fiber optik kablolar ile
donatilmis ve merkezi sistemler ile kurulmustur. Bolge birden c¢ok kurum ve
kuruluslara ev sahipligi yaptigindan dolay1 kalkinma g¢ok daha kolay olmustur
(Karayilmaz & Ozker, 2020, s. 87).

Bu proje “22@Urban Lab” projesi ile tamamlanarak sehri daha yasanabilir
hale getirmis, ayrica akilli uygulamalarin test edildigi ve pilot uygulamalarin hayata
gecirildigi bir sistem olmustur. Tiim bunlar sayesinde bireyler teknolojik yeniliklerle
daha hizli ve kolay tanisarak gelisim tamamlanmistir (Orselli & Dinger, 2019, s.
101).

“FabLab” dijital Uretim araglarm1 ve makineleri kullanarak projeleri
tasarlamay1 ve prototip yapmay1 Ogreten egitim aglarini olusturmaktadir. Kisilerin
yaparak ve yasayarak ogrenmelerini saglayarak siirdiiriilebilir sehirler olusumuna

katki saglamaktadir.

“MB92 Marina Kumelenmesi” yatlarin bakim ve onarimlarinin yapildigi
yerdir. Her tiirlii bakim ve sistem kiimelenme yontemi ile yapildig: i¢in miisterilere
en iyi hizmeti vermektedir. Bu da kiiresel cevrede rekabet edilebilen bir marina
isletilmesini ortaya ¢ikarmaktadir. Vincles programi 75 yas ve {izeri ya da 65 yas
iistli yalniz yasan vatandaslara akilli telefonlar, tablet ve internet hizmeti sunulan bir

projedir. Bu projenin amaci yaslilarin yalnizlikla olumlu bir sekilde miicadele


http://www.tersa.cat/en/
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edebilmesidir. Sanal vatandas ofisi, akilli su yonetimi-uzaktan sulama diger projeler

arasindadir.

Sekil 7: Barselona Akilli Sehir Uygulamalari

2.4.3. Amsterdam-Hollanda

Hollanda’nin en yiiksek niifuslu sehri olan Amsterdam, son yillarda akilli
sehir olma yolunda diger schirlere 6rnek olmaya baslamistir. ‘Amsterdam Akilli
Kent Programi’ ile 2007 yilindan itibaren akilli sehir stratejilerini

gelistirmektedir(https://www.aydinlatma.org/wp-content/uploads/2019/03/Akilli-

Sehirler-Beyaz-Bulteni.pdf).

“Mobypark” projesi sehirdeki otopark yerlerinde bulunan bos alanlarin
telefon uygulamasi sayesinde belirlenip kiralandigi bir sistemdir. Amsterdam
Schiphol Havalimani sehirde bulunan kanalizasyon atiklar1 ile 1sinmaktadir. Ayrica
sehrin belirli alanlarina takilan giines panelleri sayesinde enerji ihtiyact

karsilanmaktadir (Orselli & Akbay, 2019, s. 234).


https://www.aydinlatma.org/wp-content/uploads/2019/03/Akilli-Sehirler-Beyaz-Bulteni.pdf
https://www.aydinlatma.org/wp-content/uploads/2019/03/Akilli-Sehirler-Beyaz-Bulteni.pdf
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Sehrin Teknolojiden Sorumlu Bagkani tarafindan kurulan ‘Amsterdam
Institute for Advanced Metropolitan Solutions’ enstitiisii, sehrin gelismesi ic¢in
yetenekli bireylerin fikirlerine ihtiya¢c duyulan bir Universite projesidir. Bu proje
sayesinde dlnyada ki veri sitemleri kullanilarak Amsterdam igin fikirler tretilip fark
yaratiliyor (Harmsen, 2020).

“Amsterdam Open Data (Agik Veri) Projesi” ile 2012 yilinda Diinya Akilli
Sehirler Odiilii’nii alarak sehrin gelisimini daha da etkinlestirmis ve diinya gelisimine
ornek teskil etmistir. Bu proje sehrin trafik ve ulasim sistemini iyilestirmek igin
Olusturulmustur. Otopark tarifeleri, park vyerleri, taksi bekleme vyerleri, bisiklet
noktalart gibi yerler vatandaglara online olarak sunulmaktadir. Akilli Trafik
Yonetimi Projesi ile de sanal trafik olusturulmus ve herkes tek bir ekran karsisinda

trafik akisin1 gérebilmekte ve yonetebilmektedir (Teknokulis, 2013).

“Akilli Aydinlatma Projesi’nin” amaci enerji tasarrufu ile beraber sehri
isiklandirarak  giivenligi  artirmaktir. Sokak lambalarina yerlestirilen sensorler
sayesinde 1siklandirma yapiliyor. Bu 1siklandirmalar trafik yogunlugu, hava sartlari

ve kalabaliga gore artip azalabilmektedir (https://www.ebelediye.info/).

Amsterdam Datapunt Platformu kenti agik veriler ile gelistirmek ve agik veri
giivenligini saglamak amaglanmistir. SOyle ki olusturulan agik veri platformunu tim
vatandaslarin ulasamayacaginin dikkatini ¢ekerek olusabilecek sizinti veya devlet
sirlar1 koruma altina alinmistir. Bu amaglarin yaninda ayrica kentin daha yenilikgi bir
sistem olusturmasit da hedeflenmistir. Bunlarin yaninda; Amsterdam Arena
Inovasyon Merkezi (egitim, arastirma ve yenilik¢i calismalarin desteklendigi bir
proje) , City-Zen Projesi (AB Fonlu F97 destekli, fosil yakitlardan arindirilmis temiz
bir enerji ile sehir kurmay1 amaglayan bir proje), Amsterdam Buytksehir Coziimleri
Enstitusi (AMS ile su, enerji, atik, gida ve veri yonetimi ile ilgili unsurlarinin

olusturdugu olumsuzluklar i¢in olusturulan kamu-6zel ortakhig: ile ilgili bir proje),


https://www.ebelediye.info/
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Aragtan Sebekeye (V2G), Amsterdam Bisiklet Agi, Smart Citizens Lab, GridFriends
calismalar1 da bulunmaktadir (https://webdosya.csb.gov.tr/).

Sekil 8: Amsterdam Akilli Sehir Uygulamalart

2.5. Turkiye’ de Akilh Sehir Uygulamalari

Diinya da akilli sehir uygulamalarinin yayginlasmasi1 Ulkemizde de
popiilerligini arttirmis ve uygulama alanlarini genisletmistir. Gittikge 6nemi artan
akilli sehir kavraminin ¢alismalara ve uygulama alanlarina yansimasi da oldukca
basarili ve karli olmaktadir. Niifusun artmasi ile beraber ortaya g¢ikan ihtiyaglar
toplumlart ve kurumlar1 bazi ¢6zlmlere itmistir. Bu ¢6ziimlerin en basinda ise
kentlerin altyap:r sistemini gelistirip akilli olma yolunda adim atmalari olmustur.
2000’1i yillar ile beraber kalkinma planlarinin hazirlanmasi, Tirkiye’de akilli sehir

uygulamalarma yonelik gecisleri baslatmistir. Ik &rnegi ise Yalova’da ‘‘Bilisim


https://webdosya.csb.gov.tr/
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Vadisi Projesi’’ ile eko-tek yerlesim yerinin kurulmasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Cetin & Ciftci, 2019, s. 140).

Cumhurbaskanligi Genelgesi, ‘‘Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem
Plan1”’ ile Ulkemizde akilli sehir politikalarina yonelik bir biitlinciil yaklasim
saglayabilmek, toplumlarin ve kurumlarin beraber calisabilmesine olanak saglamak
ve belirlenen projelere yonelik uygun yatirimlarin hesaplanmasi amaglanmistir
(Bakanligi, 2019, s.6). Bu genelgede gegen ve Cevre ve Sehircilik Bakanligi
koordinasyonunda hazirlanan bu planda, akilli sehre yonelik tim agiklamalar ve

uygulamalar yer almaktadir.

Bir arastirma sirketinin raporun da ise, Tiirkiye’de 2025 yillina kadar 26 akilli
sehir olacagina ve bu sehirlerin siirdiiriilebilirlik bakimindan énemli olacagi ortaya
konulmustur. Arastirma raporunda Ankara, Antalya, Adana, Eskisehir, Denizli,
Bursa, Izmir ve Istanbul sehirlerinden bahsedilmis ve bu sehirlerin stirdurilebilir

olma yolunda en dnde olacag belirtilmistir (Karayilmaz & Ozker, 2020, s. 91).

Turkiye’de yiiriitiilen akilli sehir projelerine bakildiginda ulasim, toplu tagima
ve dogal afet problemlerine yonelik g¢alismalarin ¢oklugunun yaninda akilli bina,
enerji, su, altyap: gibi alanlarda galigmalarin azligi bu konularda yetersiz kalindigini
gostermektedir (Mirghaemi, 2019, s. 43). Bu da akilli sehir uygulama
stratejilerimizin eksik oldugu noktalar1 ortaya koymaktadir. Zamanla gelisen
teknoloji ve yapilan calismalar 1518inda bu noktalarin eksikligi tamamlanacak gibi

goriinmektedir.

2.5.1. Ankara

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi igin “akilli kent” kapsaminda ki projeler 2011
yilin da baslamig ve gelisim gostermistir. Ankara Biiyiiksehir Belediyesi EGO Genel
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Mudarligt kapsaminda otobusiin hangi durakta oldugu, kisilerin bulundugu duraga
ka¢ dakika sonra varacagi ve durak bilgileri hakkindaki bilgileri mobil uygulama
yoluyla vatandasa sunmaktadir (Orselli & Akbay, 2019, s. 236).

Akilli gehir kapsaminda ki uygulamalardan bir digeri ise Harikalar Diyar1
Akilli Park Projesi’dir. Bu uygulamanin amaci parklarda giivenligi artirmak ve huzur
ortami saglamaktir. Proje akilli video sistemi, akilli operasyon merkezi takip sistemi
ve LTE telsiz bildirim sistemi uygulamalar1 sayesinde desteklenmektedir

(www.akillisehir.com).

“Ankara Biiyliksehir Belediyesi Kati Atik Projesi” ile elektrik enerjisi
uretilmektedir. Bunlarin yaninda agik alanlarda Wi-fi aglari, dogalgaz ve elektrik ile
calisan otobis filolari, sesli kiitiiphane, mezarlik bilgi sistemi, sifir atik programu,
akilli su yonetimi gibi bir¢ok projede uygulama alani bulmustur (Silik & Akgul,
2021, s. 546).

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Deprem Risk Yonetimi ve Kentsel lyilestirme
Daire Bagkanligi, Kore Cumhuriyeti’nin 6nciliigiinde ki 2020 K-City Network Akilli
Sehirler Is Birligi Programu ile altyap, arazi ve ulastirma alanlarinda 444 bin dolarlik
hibeden yararlanmaya hak kazanmistir. Bu proje afet konusunda uluslararasi
yardimlagmaya olanak saglayarak akilli kent gelisimini destekleyecektir (Giincel,
2020).

Su an i¢gin uygulama asamasinda olan “Akilli Baskent Taksi Projesi” taksilere
Ucretsiz dijital taksimetre ve yolcu koltuguna da informatik ekran yerlestirilmesi
sistemidir. Proje kapsaminda vatandaslar mobil sistemleri Uzerinden uygulamay1
indirerek, gidecekleri mesafeyi ve ddeyecekleri Ucreti ekran karsinda gorebilecekler.

Bu sistem ile taksicilerin daha az ucret 6deyerek cirolarmin daha kolay hesaplanmasi


http://www.akıllısehir.com/
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ve sisteme coklu dil destegi saglanarak yabanci miisteriler ile iletisimin saglanmasi

amaglanmistir (BThaber, 2021).

2020 K-City Network Project Selection

Sekil 9: Ankara Akilli Sehir Uygulamalari

2.5.2. Antalya

Antalya Biiyiiksehir Belediyesi akilli uygulamaya 2015 yilinda saglik
alaninda baslamis ve bunu ulasim, yonetisim ve enerji alanlarinda ki ¢aligmalar ile
takip etmistir. “Kronik Hasta Takip ve Panik Butonu Projesi” ihtiyaci olan hastalarin,
acil durumlarinda ambulans ¢agirmasina veya yakin gevresini haberdar edebilmesine
olanak saglamaktadir. Bu uygulama sayesinde hasta kisilerin seker, tansiyon ve nabiz

bilgileri takip edilebilmektedir (Karayillmaz & Ozker, 2020, s. 91).

2017 yilinda 28 proje ortaginin yer aldigit MAtchUP kentsel doniisiim projesi
ile Antalya Biiyiiksehir Belediyesi, Ispanya-Valencia ve Almanya-Dresden ile
beraber uygulayici sehir olarak tercih edilmistir (Kocakaya & Engin, 2020, s. 75).
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Turkiye’de akilli sehirlerin artirilmasini destekleyen Horizon 2020 MAtchUp
projesi, alt yapi, enerji ihtiyaci, su kaynaklari, gevresel faktorler, akilli evler, saglik
hizmetleri ve giivenlik ag¢isindan bir¢ok alanda teknolojik ¢6ziimler iireterek diger
sehirlere 6rnek bir proje olmasi amaglanmaktadir. Projede ii¢ uygulayict (Antalya,
Ispanya-Valencia, Almanya-Dresden) ve dért izleyici sehir (Belgika-Ostend, Israil-
Herzliya, Makedonya-Uskiip, Finlandiya-Kerava) bulunmaktadir. Uygulayic1 sehirler
uygulayacaklar1 teknolojik projelerde yerel ekonomilerini glclendirmek ve bireylerin
yasam standartlarini gelistirmek icin ¢dziimler sunmaktadir. Izleyici sehirler ise elde
edilen sonuglarin ¢ogaltilmasi ve bu noktadaki potansiyel glgclerin en Ust noktaya

¢ikartilmasi agisindan var olmaktadirlar (www.matchupantalya.org).

Antalya Biiyiiksehir Belediyesinin sorumlu oldugu imar alanlarinin
calismalar1 ile ilgili olusturduklari Imar Otomasyon Sistemi (IMOR), belediye
calisanlarinin binalar hakkinda bilgilere kolaylikla ulasabilmelerini olanak saglarken
bu bilgilerin halka agik bir sekilde gosterimi ise vatandaglarin yararlanmasina olanak

saglayacaktir (Kemeg & Gil, 2021, s. 367).

Sehir Bilgilendirme Ekranlar1 (Kiokslar) ile bireylerin sehir ile ilgili
bilgilerine rahatca ulasabilecekleri klimali, internet erisimli, akilli cihaz sarj
edilebilen 20 adet kioks kabinleri yer almaktadir. Bu sayede sadece kendi
vatandaslar1 degil bolgeye gelen milyonlarca turist iginde kolaylik saglamaktadir.
Ayrica kiokslar sayesinde ihtiya¢ duyulan taksi, eczane, turistlik yer gibi bircok
hizmet i¢in bilgi erisimi saglanmaktadir (Bakanlig1). Giines Enerji Elektrik Santrali
projesi ile iretilen elektrigin 47 sulama birligine enerji destegi saglamasi ve bu
uygulama karsiliginda higbir iicrete tabii olunmama tarim alaninda ki gelismeleri
hizlandirmistir. Ayrica akilli sehir yonetim platformu, muhtarhik bilgi merkezi
(MUBIM), geri déniisiimlii atik otomat1, elektrik {ireten stadyum projesi, giiven
cemberi ve akilli aydinlatma gibi bir¢ok projede akilli kent i¢in uygulama alani

bulmaktadir (Karay1lmaz & Ozker, 2020, s. 91).


http://www.matchupantalya.org/
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Bir diger proje ise denizlerde can kurtaran olarak gorev alan “Fasty
Cankurtaran Robot” olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Bu proje ilk defa Konyaalti
Sahili’nde uygulamaya konulmustur. Robot kiyida ki can kurtaranlarin komutlari ile
hareket etmekte ve bu hareketi (zerinde yer alan kamera, aydinlatma sistemi ve

hoparlor araciligr saglamaktadir (Kemeg & Gul, 2021, s. 369).

Sekil 10: Antalya Akilli Sehir Uygulamalari

2.5.3. Adana

Adana, Tiirkiye’nin en fazla niifusa sahip yedinci ilidir. Biiyliksehir olmasi ile
beraber ulasim da problemler goézlenmeye baslanmistir. Bu da akilli sehir

uygulamalarinin ilk olarak ulagim hizmetlerinde kullanimina sebep olmustur.

Adana Biiyilk Sehir Belediyesi vatandaslarin mobil cihaz ve tablet
kullaniminin artmasi ile akilli sehir uygulamalarina yonelik ¢alismalar1 gelistirmeye

baslamistir. Adana Bilyilk Sehir Belediyesi Bilgi Islem Daire Baskanlig: tarafindan
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olusturulan ‘Adana Bulyiik Sehir Belediyesi Akilli Kent Uygulamalar’ tim
vatandaslara kullanim olanagi sunuyor. Bu uygulamanin igeriginde; gezi ve sehir
rehberleri, ulasim, belediyenin glncel hizmetleri ve ihaleleri, mezarliklar, sebze ve
meyve fiyatlari, fuar takvimi gibi birden ¢ok hizmet yer almaktadir

(www.hurriyet.com.tr). Bu hizmetlerin yaninda vatandaslarin istek ve sikayetleri bu

hizmet yardimiyla her an karsilik bulacagi soylenmektedir.

“Gezici Akilli Kart Islem Merkezi” akilli kart islemlerinin kesintisiz olarak
sirdiirilmesi i¢in olusturulan bir otobiis hizmetidir. Bu hizmet akilli kart ile
yapilacak dolum, kart ¢ikarma ve yenileme islemlerini kapsamaktadir
(https://rayhaber.com/2019/03/adanada-gezici-akilli-kart-islem-merkezi-hizmete-
basladi/).

Sekil 11: Adana Akilli Sehir Uygulamalari

2.5.4. Eskisehir

Eskisehir, Tiirkiye’de Avrupa Komisyonu tarafindan “Akilli Sehir Projesi ve
Inovasyon Projesi” kapsaminda hibe almaya hak kazanan ilk ilimiz olarak karsimiza

¢ikmaktadir. 2015 yili itibari ile baslayan ‘Tepebasi Belediyesi Yasam Koyii Projesi’


http://www.hurriyet.com.tr/
https://rayhaber.com/2019/03/adanada-gezici-akilli-kart-islem-merkezi-hizmete-basladi/
https://rayhaber.com/2019/03/adanada-gezici-akilli-kart-islem-merkezi-hizmete-basladi/
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bircok yenilige olanak saglayarak sera gazi salimi azaltilmasi hedeflenmektedir
(https://www.dunya.com/gundem/avrupanin-ornek-akilli-sehri-eskisehir-tepebasina-
kuruluyor-haberi-270700).

“Yasam Koyii Projesi” ile ulasim, iletisim ve bilisim teknolojilerinde
yenilesme ve iyilesme amaglanmistir (Uguz & Ataman, 2017, 5.543). Ayrica bu proje
ile teknolojiden faydalanarak enerji verimliligini gelistirip kaynak kullaniminin

arttirilmas1 amaglanmaktadir (Alkan, 2015, s. 73).

Eskisehir Biiyliksehir Belediyesinin diger akilli sehir uygulamalart ise; kent
bilgi sistemi, e-belediye, e-devlet entegrasyonu, mobil uygulamalar, mezarlik bilgi
sistemi, akilli kavsak sistemi, akilli durak yolcu bilgilendirme sistemi ve Eskisehir
ulagim mobil uygulamasi, mobil egitim otobiisii, fiberoptik altyap1 ve iicretsiz wi-fi,
coplerden elektrik enerjisi tiretimi ve kati atik geri doniisiim sistemi, giines enerjisi
panelleri, akilli aydinlatma ve sulama sistemleri, harfiyat yonetim bilgi sistemi, alt
yapt bilgi sistemi, elektronik kartli saya¢ (EKS), su matik kredi yiikleme noktasi,
scada sistemi ve atik su yonetimidir

(https://smartcity.eskisehir.bel.tr/uygulamalarimiz.php).

I0TRKESENID
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Sekil 12: Eskigehir Akilli Sehir Uygulamalart


https://www.dunya.com/gundem/avrupanin-ornek-akilli-sehri-eskisehir-tepebasina-kuruluyor-haberi-270700
https://www.dunya.com/gundem/avrupanin-ornek-akilli-sehri-eskisehir-tepebasina-kuruluyor-haberi-270700
https://smartcity.eskisehir.bel.tr/uygulamalarimiz.php
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2.5.5. Denizli

Denizli Biiyliksehir Belediyesi “Akilli  Sehir” olma yolunda ki
uygulamalarinda Cografi Bilgi Sistemi’nden yararlanmigtir. 2009 yili itibari ile
Cografi Bilgi Sistemleri yardimiyla bu alanda bir birim kurarak gelisim ve degisim
gOstermistir. Ayrica bu baglamda ihtiya¢ duyulan tiim harita sistemlerini de kendi

ekipmani ile kurarak blinyesinde uzman ekipmanlar1 kurmustur (Ozdemir N. , 2020).

2017 ise yilinda Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan akilli sehir alaninda
kullandig1 23 uygulamasi ile 6diil almistir. Bu uygulamalar vatandaslarin istek ve
ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in daha etkin ve verimli bir sekilde yiiriitilmektedir. Bu

sayede kisilerin yasam Kkalitelerinin artirilmasi1 ve siirdiiriilebilir yasamlarin

olusturulmas1 hedeflenmektedir (https://www.denizli.bel.tr/Default.aspx?k=nhaber-
detay&id=20165).

Denizli Blyiksehir Belediyesinin Akilli Sehir Uygulamalar1 sunlardir: Trafik
Yonetim Sistemi, Ulasim Portali, Toplu Tasima Denetim Sistemi, Yesil Dalga
Sistemi, SCADA, Akilli Damla Sulama Sistemi, Adres Bilgi Sistemi, Mezarlik Bilgi
Sistemi, sorumluluk haritasi, 112'nin tek numarada toplanmasi, e-imza, Atik Su
Aritma Sistemi, biyogaz enerji iiretimi, Giicimiizi Gilinesten Aliyoruz Projesi,
Ucretsiz internet ve cep telefonu sarj istasyonu, ilan/reklam mobil denetimi, su
sayaglarinin online sistem iizerinden okunmasi, mobil saha denetimi, akilli durak,
Denizli Kart online yiikleme, Ulagim Bildirim Sistemi, Emlak Bilgi Sistemi, Okul
Yolu Projesi, Ilge Is Takip Sistemi, Biiyiiksehir Mobil Uygulama, sehir kameralari,
Arag Takip Sistemi’dir (https://akillisehir.denizli.bel.tr/).



https://www.denizli.bel.tr/Default.aspx?k=haber-detay&id=20165
https://www.denizli.bel.tr/Default.aspx?k=haber-detay&id=20165
https://akillisehir.denizli.bel.tr/
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Sekil 13: Denizli Akilli Sehir Uygulamalar1

2.5.6. Bursa

Bursa Biiyiiksehir Belediyesi 2018 yil1 itibari ile “Akilli Sehir” olma yoluna
girmistir. ‘Gelecegin Sehirleri Programi’ kapsaminda akilli sehir uygulamalarina
baglanmis ve birgok alanda gelisim saglamistir (Yapici, 2022, s.41). Bursa Akilli
Sehir Doniisiim ¢er¢evesinde esnek, verimli ve etken ulasim sistemi olusturmak igin
altyapt ve kentsel hizmetler iyilestirilerek, vatandaslara daha akilli toplu tasima

imkan1 saglanacagi 6ngorilmistiir (https://www.arup.com/tr-tr/projects/bursa-smart-

city-framework).

Bursa Biiyiiksehir Belediyesinin akilli sehir uygulamalarina yonelik projeleri
sunlardir: levha yonetim programi, video mesaj sistemi, trafik Ol¢lim sistemleri,
sinyalizasyon sistemi uygulamalari, kavsak go6zlem kameralari, trafik kontrol

merkezi, Biiyiiksehir Belediyesi CBS Uygulamasi, e-belediye uygulamalari, akilli


https://www.arup.com/tr-tr/projects/bursa-smart-city-framework
https://www.arup.com/tr-tr/projects/bursa-smart-city-framework
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sehircilik ve inovasyon merkezi, zabita yaka kamera sistemi ve yatirim izleme

sistemidir (https://www.akillisehirler.gov.tr/basarili-ornekler-bursa/).

ZABITADAIR __
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Sekil 14: Bursa Akillt Sehir Uygulamalari

2.5.7. izmir

Izmir Biiyiiksehir Belediyesi Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile beraber
diinyanin en biiyiik akilli sehir inovasyon sistemleri olan “Ag¢ik ve Cevik Akilli
Sehirler” toplulugunda yer almaktadir. Bu topluluk izmir igin bircok yenilige adim
atmasina ve Oncliliik etmesine olanak saglamaktadir. Bunun yaninda dijital doniisiim
noktasinda da birgok gelisimi desteklemektedir
(https://www.tasimadunyasi.com/yolcu-tasima/kentici-belediye/izmir-akilli-sehir-
olma-hedefine-ilerliyor-h7244.html).



https://www.akillisehirler.gov.tr/basarili-ornekler-bursa/
https://www.tasimadunyasi.com/yolcu-tasima/kentici-belediye/izmir-akilli-sehir-olma-hedefine-ilerliyor-h7244.html
https://www.tasimadunyasi.com/yolcu-tasima/kentici-belediye/izmir-akilli-sehir-olma-hedefine-ilerliyor-h7244.html
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“IzmirNet Projesi” ile 245 bin, “Akilli Trafik Sistemi” ile 376 bin fiber optik
kablo doseyen belediye, hem Tirkiye’nin en uzun fiber optik agina sahip olmustur
hem de akilli sehir alaninda ¢ok 6nemli yol kat etmistir. Ayrica bu proje MOBESE
sisteminin de alt yapisini olusturmasi agisindan da oldukc¢a onemlidir. Bu proje
vatandagslarin sehirdeki hizmetlere en hizli sekilde ulasimina olanak saglamaktadir
(Belediyesi, 2017).

IZELMAN 1 islettigi tiim otoparklar akilli sistem haline getirilmistir. Diger
akilli sehir uygulamalar ise; trafik izleme kamerasi, meteroloji 6lgiim sistemi, gabari
Olcim sistemi, otopark bilgilendirme ekrani1 ve degisken mesaj sistemidir (Odabasi,
2017).

Sekil 15: Izmir Akilli Sehir Uygulamalari

2.5.8. istanbul

Istanbul igin akilli déniim siireci 2004 yilinda rayli sistemlere gecis ile
baglamistir diyebiliriz. Bu siiregle beraber birgok proje hayata gecirilmistir. Teknoloji
ile beraber kentin bireylerinin isteklerine cevap verme, belediyelerinin hizmetlerine
en kisa sekilde ulasma ve yenilige karsilik bulma gibi faktorler birgok yatirimi da

beraberinde getirmistir (Baragl, 2017, s. 48).
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Istanbul i¢in akilli kent uygulamasimin drnekleri, yapilan literatiir calismalar
ve diinyanimn en iyi 10 akilli sehir incelemesinden sonra yapilmistir. Tim bu
incelemeler tasarlanmis, raporlanmis ve giincel c¢alismalar ile sentez edilerek bir
Akilli Sehir Vizyonu meydana getirilmistir. Amag ise diinyada 2029 yilindan sonra
yasam sartlarina en fazla katki sunan akilli sehri olmaktir. Akilli Sehir Vizyonu igin
2019 yili igin kisa, 2023 yili i¢in orta ve 2029 yili i¢in uzun vadeli akilli sehir yol
haritasi ~ belirlenmistir  (https://webdosya.csb.gov.tr/db/cbs/menu/akillisehirler-
kitap 20190311022214 20190313032959.pdf).

“Akilli Park Yonetimi” ile otopark alanlarin etkin ve verimli kullanilmasi
icin uygulanan proje; zamandan ve yakittan tasarruf saglanmak i¢in amaglanmustir.
Yol ustiindeki degisken mesaj isaretleri, trafik yogunluk haritas1 web sayfasi, IBB
cep trafik ve IBB yol gdsteren mobil uygulamalari ile parklarin doluluk oranlari ile
bilgi alman bir sistemdir. Akilli Geri Déniisiim Konteyneri; Istanbul Bilisim ve
Akilli Kent Teknolojileri A.S. tarafindan gevre kirliligini engellemek i¢in gelistirilen,
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan hizmete alinan bir sistemdir. Bu konteyner
0,5 ile 1,5 litre araliginda ki pet siseleri ve 200 ila 500 mililitre araliginda ki metal
kutular1 goriintii isleme algoritmast ve barkod okuma sistemi ile taniyarak islem
gormektedir. Verilen pet sise ve metal kutular karsilinda Istanbulkart’a belirli
miktarda para iadesi yapilmaktadir. Bu da vatandaglar1 bu konuda tesvik etmektedir.
Adaptif Trafik Yonetim Sistemi (ATAK), trafikte bekleme sirelerini azaltan, tikanan
kavsaklara miidahale ederek trafik akisin1 hizlandiran bir sistemdir. Bu sistem yapay
zeka yardimiyla sinyal siirelerini ileri teknikle kullanima olanak saglamaktadir.
Sistem %20 oraninda gecikme siiresi ile beraber %15 yakit tasarrufu saglamaktadir

(www.akillikent.com).

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ayrica, Akilli Sehir Istanbul Projesi ile IBB
Yol Gosteren, Beyazmasa ve iTaksi gibi sistemleri mobil uygulama yolu ile
bireylerin hizmetine sunmustur. Bu gelisimler vatandaslarin yasamlarini her noktada

iyilestirmistir (Kocakaya & Engin, 2020, s. 74).


https://webdosya.csb.gov.tr/db/cbs/menu/akillisehirler-kitap_20190311022214_20190313032959.pdf
https://webdosya.csb.gov.tr/db/cbs/menu/akillisehirler-kitap_20190311022214_20190313032959.pdf
http://www.akıllıkent.com/
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Fatih Belediyesinin uygulamasi olan “Artiritlmis Gergeklik Sistemi” de akill
sehir projesi icerisinde yer almaktadir. O bolgede bulunan tarihsel alanlar dort farkli
dil ile anlatilmaktadir. Belediye igerisinde yer alan binalarin fotografi ¢ekilip bilgi
merkezine gonderildigi taktir de o bina ile ilgili tiim bilgiler kisiye aktarilmaktadir
(Orselli & Akbay, 2019, s. 236).

Ayrica bu proje sehrin cevre, su, giivenlik, ulasim, turizm ve yonetim gibi

birden ¢ok alanin da uygulama bularak gelisim saglamistir.

Sekil 16: Istanbul Akilli Sehir Uygulamalar
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UCUNCU BOLUM

YAPAY ZEKA TEKNOLOJILERINDE AKILLI SEHIiR UYGULAMALARI

Toplum, kurum ve kuruluslarin istek, arzu ve ihtiyaglarinin karsilanmasi
oldukga 6nemli bir olgudur. Karsilanan ihtiyaglarin hizli ve etkili olmasi, verimliligi
arttirmas1 ve kisilere katki saglamasi da bireyler tarafindan istenilen bir durumdur.

Bu da strekli degisim ve gelisim gosteren uygulamalar ortaya ¢ikarmaktadir.

Bu bolimde akilli sehir uygulamalar1 hayata gegirilirken kullanilan yapay
zeka teknolojisinden bahsedilmistir. Ayrica Konya Biiyiiksehir Belediyesinde akilli
sehir uygulamalar1 ve drneklerine deginilmistir. Daha sonra tezin yontemi, bulgular

ve sonu¢ kismi agiklanmustir.

3.1. Yapay Zeka Teknolojilerinde Akilli Sehir Uygulamalari

Gilinlimiizde artmakta olan sehir niifusu kaynak kullaniminda insanlarin
ihtiyaglarimi karsilamaya yonelik belirli uygulamalar1 ortaya g¢ikarmaktadir. Ortaya
konulan uygulamalarin amaci; su, elektrik ve ulasim gibi kaynaklarin kullaniminin
etkin ve verimli olarak, kamu ve 6zel kuruluslarin projelerinde yer almasidir. Bu
projeler ise teknolojinin ortaya ¢ikardigi biiyiik veri, yapay zeka, bulut bilisim,
nesnelerin interneti, web teknolojisi gibi uygulamalar yardimiyla ortaya
konulmaktadir (Boz & Cay, 2019, s. 1).

Kentsel yasamda, nesnelerin internetinde yasanan gelisim ve web
teknolojisinin buylik oranda kabul gormesi, internet bazli ¢6ziimlerin toplumda
meydana gelen bozukluklarin iistesinden basarili bir sekilde geldigini géstermektedir.
Akilli sehirlerde iletisim sistemi, kisilerin ve kamu kurumlarinin yerine getirmesi
gereken isleri kolaylastirmak i¢in bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanmasina

yonelik bir uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu sistemin uygulanmasi, bir
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araya getirilen verilerin yapay zeka destekli sistemler araciligi ile uygulamaya

konulmasina olanak saglamaktadir (Pektekin & Kaygusuz, 2019, s. 2).

Yapay zeka teknolojisi ile beraber diisiiniilen biiyiik veri kavramin da ele
alman acik veri akilli sehrin en 6nemli sistemlerinden biri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Akilli sehir sisteminde sayisal veriler dogru, yansiz ve eksiksiz bir
bicimde toplum ile paylasilmasi gerekmektedir. Ciinkii bu sayisal veriler toplum icin
daha gercekgci analizlerin yapilmasina olanak saglayarak yonetim ve olusum siirecine
pozitif yonde katki saglamaktadir. Buda kentler icin akilli ¢éztimlerin {iretilmesine

imkan saglayip gelisim destekli olmaktadir (Gursoy, 2019, s. 66).

Pektekin&Kaygusuz yayimladiklar1 makalede akilli sehrin bilesenlerinde

yapay zeka teknolojisinin kullanimina yonelik 6rnekleri ortaya koymuslardir. Bunlar;

» Yapay zekanin iletisim bileseni ile birlesmesi; sensor ve mobese yardimi

ile park Ucretlerini ve bos park yerlerinin gosterimi i¢in akilli telefon
uygulamalarinin yazilmasi.

> Yapay zekanin saglik bileseni ile birlesimi; yapay zeka ile akilli sistemler
olusturulursa giivenlikte giivenlik saglanip, gece siiriislerinde kazanin
azalmasina neden olabilir.

» Yapay zekanin insan bileseni ile birlesimi; burada ortaya konulan akilli
sistemlerin  engelli vatandaslarin yasam sartlarin1 iyilestirdigini
gOstermektedir.

» Yapay zekanin ulasim bilesenleri ile birlesimi; Mobeseler, sensorler ve
trafik bilesenleri ile yapay zekali bir sistemin bilesenleri beraber
yuratilurse sdrtculer yoldan haberdar olabilir ve buna goére rotalarini
diizenleyebilir. Buda yakittan ve zamandan tasarrufa ortam hazirlayarak
saglik sorunlarimi minimuma indirebilir.

» Yapay zekanin yonetisim bileseni ile birlesimi; yonetisim bilesenin en
onemli noktas1 verilerin yonetimidir. Veriler en iyi sekilde analiz edilip,
kullanilmali ve saklanmalidir. Yapay zeka ile bu uygulamanin birlesimi

hatalarin tekrarlanmamasina imkan tantyacaktir.
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> Yapay zekanin enerji bileseni ile birlesimi; akilli bir sehirden
bahsedilecekse orada akilli bir sebeke olmasi zorunludur diyebiliriz. Iste
bu akilli sebekede yapay zekanin sistemleri ile ortaya konulmaktadir.

» Yapay zekanin alt yapi bileseni ile birlesimi; Yapay zeka temelli
sensorler ve aydmlatma sistemlerinin kullanilmasi trafik kazalarini

azaltip, sehrin estetigini ve can giivenligini arttiracaktir.

3.2. Konya Biiyiiksehir Belediyesi Akill Sehir Uygulamalari

Konya Biiyliksehir Belediyesi giderek artan niifus ve kentlesmenin meydana
getirdigi sorunlarla bas edebilmek icin bircok akilli sehir teknolojilerine
basvurmustur. Sanayi ve ticaret agisindan gelisim gosteren ve tarihi mirasa sahip
olan sehir “Teknolojik Belediyecilik” bashg: ile siirdiiriilebilirlige ¢oziimler
uretmektedir. Tlrkiye de bilgi toplumuna gegis saglanmasi noktasinda ele alinan e-
egitim, e-devlet, e-ticaret gibi birgok bilesenden olusan e-Turkiye Projesin de ilk

olarak yer alan sehir Konya Biiyiiksehir Belediyesi’dir (Akkan, 2018, s. 11).

2000°’1i yillarda akilli kart uygulamasini (el-kart) ilk olarak kullanan Konya
Blyiiksehir Belediyesi akilli ulasim noktasinda onemli bir basariyr yakalamis ve
ornek teskil etmistir. Bununla beraber 2013 yilinda otobiislerde banka kartlarinin
kullanima olanak saglayarak biiylik ¢igir agmistir diyebiliriz. Bankacilik kartlarina
herhangi bir e-ciizdan programi ile telefona tanimlandiktan sonra NFC o6zelligi ile
kullanim saglanmaktadir. Bu ¢ergeve de Dubai’de diizlenen “Akilli Kart Odiilleri”
yarismasinda da ilk ii¢ siraya girerek bu alanda ki basarisin1 géstermistir (Karayillmaz
& Ozker, 2020, s. 92).

“Akilli Toplu Ulagim Sistemi” (ATUS) toplu ulagim sistemlerin nerede
oldugunu, duraga ka¢ dakikada gelecegini, hangi giizergahta oldugunu gdosteren bir
projedir. Bu sistem web sitesi, mobil uygulama, akilli durakta bulunan ekranlar ve
kare kodlar gibi araclarla kullanilan bir uygulamadir. ATUS erigim sistemlerinden

Alo-ATUS sesli yanit hatti tiim vatandaslarin faydalanmasi i¢in tasarlanmistir.
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Konya Buyiiksehir Belediyesi “Atiksu Aritma Tesisi” atik sularin mor sebeke
(Konya artilmig atik su kazanim tesisi) araciligi ile aritilmasi ve geri doniisiimii i¢in
uygulanan bir projedir. Proje ile tatli su, sulama suyu, atik su ve yagmur suyunun
mor sebeke ile ayrilmasi merkezi su ve kanalizasyon hizmetlerini yuzde yuz
kapasiteye ulastirmistir. Her yil milyonlarca metrekare yesil alan aritilmis su ile
sulanmakta ve aritma tesisinden ¢ikarilan ¢amur ile elektrik enerjisi ve biyogaz
tiretimi yapilmaktadir. Bu da 6nemli miktarda suyun tasarruf edilmesine olanak

saglamistir (Mangir, 2016, s. 32).

Konya Biiyiiksehir Belediyesi su kullanimi ve tasarrufu agisindan da birden
cok uygulama gelistirmistir. Akilli toplum bilesenini kapsayan eKoski online
islemleri, vatandaglarin tiim islemleri internet araciligi ile gercgeklestirecegi bir

sistemdir ((Koski Akilli Sehir Uygulamalart, S.4).

Konya Bilim Merkezi, TUBITAK tarafindan desteklenen ilk bilim
merkezidir. 100.000 m>’lik bir alanda kurulan merkez, yeni nesillerin kendilerini
gelistirmeleri ve bilim 1s1¢inda kendilerini yetistirmeleri agisindan kaginilmaz bir yer
olmustur. Tiirkiye’de insa edilen bu merkez 47.000 m?’lik yesil alani ile yesil bina
olarak da adlandirilmaktadir. Acik hava sergileri, tematik sergiler, gézlem ve seyir
kulesi, gezegen evi, konferans salonlarmin yaninda Kisilerin kendilerini
gelistirebilecegi bircok teknoloji olusumunu da i¢inde barindiran bu proje Konya i¢in

onemli rol oynamaktadir (www.bilimmerkezleri.tubitak.gov.tr).



http://www.bilimmerkezleri.tubitak.gov.tr/
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Sekil 17: Konya Akilli Sehir Uygulamalari-1

Turkiye’de motorsuz ulagim tesviki, otomobile olan bagimliligin azaltmasi
amaciyla bisiklet alanlarmin kullanimi giderek artmaktadir. Konya Biiyiiksehir
Belediyesi 550 km’lik bisiklet yolu ile bisikletin en ¢ok kullanildig1 sehir olmustur.
Sehrin 80 noktasinda bulunan bisiklet kiralama alanlar1 Elkart ya da kredi kart1 ile
kiralanabilmektedir. Bu alanlarin yerlerine, kiralanacak bisiklet sayilarina ve bos

alanlarin sayilarina kolayca ulagilmaktadir (Cetin & Ciftci, 2019, s. 141).

“Merkezi Trafik Iletisim Sistemi” (METIS), trafigi etkileyen tiim etmenleri
diizen icerisine sokmak ve isleyisi rahatlatmak i¢in uygulanan bir projedir. Bu proje
sayesinde kavsaklar uzaktan kontrol edilebilmekte ve trafik yogunlugu ‘Dinamik
Kavsak Yonetimi’ ile tespit edilerek, araglarin bekleme siiresini azaltmaktadir. Bu da
araclarin yakit tasarrufuna katki saglamaktadir. Ayrica Dinamik Kavsak Y onetimi ile
trafik, gercek zamanli Olgiilmekte ve kameralar yardimiyla canli olarak
izlenmektedir. Tum bunlara dncilik eden yapay zeka teknolojisi ile de bu sistem

anlik olarak gergeklesmektedir (www.akillisehir.konya.bel.tr).



http://www.akıllısehir.konya.bel.tr/

62

“Elektronik Denetleme Sistemi” ile slriculerin hiz kontrolleri yapilarak can
givenliginin saglanmas1 amaglanmistir. Bu sistem sayesinde ortalama ihlal sayis1 21

binden 1000’e gerilemesi sistemin isleyisinin olumlu tarafini da ortaya koymaktadir.

“Yerden Isitmali Kopriilli Kavsak ve Yaya Gegitleri” ile olumsuz hava
sartlarindan etkilenmemesi igin yapilan bir projedir. Kopriilii kavsak ve yaya
gecitlerinin sicaklik ve nem kontrolleri yapilmakta ve tespit edilen buzlanma riskleri
belirlenmektedir. Boyle bir durumda ise sistem devreye girmektedir (Konya
Biiyiliksehir Belediyesi, 2021, s.27). Trafik ve ulagimla ilgili Konya Biiyiiksehir
Belediyesi’nin diger projeleri ise; Elektronik Yonlendirme ve Bilgilendirme Ekran,
Buzlanma Takip Sistemi, Katanersiz Tramvay, Elektronik Gabari (Yukseklik)

Denetleme Sistemi ve Simiilasyon Sistemleri’dir.

“Akilli Konya Mobil Uygulamasi” ile tarihi, mimari, dini ve cevresel
zenginliklerine kolayca ulagilabilmektedir. Bunlarin yaninda hastane, konaklama,

eczane, taksi gibi birden ¢ok ihtiyaca da kaynak saglamaktadir (Akkan, 2018, s. 15).
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Sekil 18: Konya Akilli Sehir Uygulamalari-2
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Konya Biiyiiksehir Belediyesi, “Uydu Destekli Tarimsal Alan Analiz
Uygulamas1” projesi ile Akilli Sehirler Fuari’na katilmistir. Ispanya sehrinde
duzenlenen bu fuara 46 Ulkeden katilimci katilmis ve Konya bu iilkeler iginde finale
kalmistir. Neredeyse tiim diinyanin katilim gosterdigi bu fuarda Tiirkiye’yi enerji ve
cevre alaninda finale tasiyan tek proje olarak da karsimiza ¢ikmaktadir (Konya
Biiyiiksehir Belediyesi, 2021). Bu uygulama ciftcilerin uydu géruntulerini izleyerek

cesitli analizler yaparak tarlalarin verilerini inceleyebildikleri bir uygulamadir.

“ILBIS (llgeler Bilgi Sistemi) Projesi”, belediyenin ilgeleri ile is birliginin
kolay ve hizli bir sekilde yapilmasina olanak saglamaktadir. YUrUtilen projelerin ve
uygulamalarin kolay aktarimi i¢in bu sistem olduk¢a faydalidir. AYKOME BIS
projesi ise altyapt yatirim, izleme ve denetleme faaliyetlerinin yiriitildigi
uygulamadir. Bu sistemle faaliyetlerin etkin bir sekilde takip edilerek e-imza sireci
ile de uygulanmaktadir. E-Desen Konya Biiyliksehir Belediyesi, Mevlana Kalkinma
Ajans1 ve Selguk Universitesi is birligi ile sehrin tarihi, turistik, manevi degerler,
tarimsal ve ekonomik yonlerinin 6ne ¢ikartilarak web sitesi aracilig1 ile vatandaglara

sundugu bir uygulamadir.

Konya Blyiiksehir Belediyesinin “Akilli Kent Uygulamalaria” yonelik diger
uygulamalar1 ise sOyledir; Mobil Mesnevi Uygulamasi, Egitim Yardimi Online
Bagvurulari, Sosyal Kart, Kapsiil Proje Destek Merkezi, Bakim Onarim Scada
Sistemi, Acikkap1 ve Bilgi Edinme Bagvurusu, e-Hemsehrim, Goniilli Hayvan
Dostlar1 Projesi E-Pati Uygulamasi, Park Alanlar1 ve Otobiis Duraklari Giines
Enerjisi ile Aydinlatma Sistemleri, Giines Enerjili Meteoroloji Istasyonlari, Rlzgar

Enerji Santrali’dir.

Yukar: da bahsedilen birden ¢ok uygulamanin hayat bulmasi bu konuda
basarisini ortaya koymaktadir. Ayrica Tiirkiye nin akilli sehir yolunda ki adimlarinin
incelenmesi i¢in bazi belediyelere basvurulmustur. Bunlarin basinda ise Konya
gelmektedir. Bunun sebebi ise; kentsel yasamla ilgili ilk yenilikleri ortaya koymasi,

bireylerde ¢evrimici hizmetlerin karsilik bulmasi, ulasim ve e-hizmet uygulamalarini
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kurmasi, verilere kolay ulasilmasi ve dijitallesme yoniinde en dnde gelmesi neden

olmustur (Altinok, 2022, 5.287).

3.3. Veri ve YOntem

Calismanin bu kisminda konu ile alakali olarak Konya Biiyiiksehir Belediyesi
Akilli Sehir Yonetimi Sube Midiirii Yavuz Kayikci ile miilakat yapilmistir. Miilakat
belediyenin ilgili kurumunda yiiz yiize ses kaydi alinarak yapilmigtir. Miilakat
toplam 8 soruyu icermektedir. Bu sorularla amaclanan, belediyenin akilli sehir
uygulamalarinda yapay zekayr kullanip kullanmadigimi 6grenmek ve akilli sehir

uygulamalarina yonelik hangi ¢alismalarin yapildigini tespit etmektir.

Bu baglamda ise Konya Blyiiksehir Belediyesi Akilli Sehir Yonetimi Sube
Miidiirti Yavuz Kayikcr ile yapilan bu mulakatta, Konya Biiyiiksehir Belediyesi’nde
ki ilge belediyelerin ve biiyiiksehir belediyesinin akilli gehir kapsaminda ki
uygulamalarina yonelik yapay zekd teknolojilerini ne Ol¢iide kullandiklarini, bu
teknolojiden nasil faydalandiklarini ve bunlari nasil benimsediklerini ortaya koymak

amagclanmistir.

Hazirlanan miilakat sorular1 ve cevaplari asagida verilmistir.

Soru 1: Konya Biiyiiksehir Belediyesi olarak akilli kentler ile ilgili ¢alismalara

katilmayr nasil diisiindUin0z? Sizi bu ¢calismaya iten faktorleri aciklayabilir misiniz?

Bu konuyla ilgili soyle bir sey sdyleyebilirim. Konya Biiyiiksehir Belediyesi
normalde sehirdeki vatandaslarin refahi, kamu kaynaginin etkin ve verimli
kullanilmasi, paydaslarla is birligi, ¢0zum odakli yaklasim i¢in teknolojinin her
alanindan zaten faydalaniyordu. Elkart 2000 yilindan beri kullaniliyor. Cogu sehirde
yokken bizde vardi zaten. O zamanlar akilli sehir Tiirkiye’de ¢ok fazla sdylenen bir
sey degildi. Akilli sehir ilk defa AB tarafindan 2007°de resmi olarak ‘akilli sehir’’

ismi ile gecen bir kavramdir. Biz daha ¢ok oncesinde verdigimiz hizmetlerde genelde
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teknolojiden yararlaniyorduk. Paydaslarla is birligi saglamaya calisiyorduk, Ki akilli
sehirlerin en 6nemli doneleri bunlardir. Teknolojiyi etkin ve verimli bir sekilde
kullanmak, paydaslarla is birligi yapmak, sonrasinda problemlerin tespiti ve
problemlere yonelik ¢6zim bulmakta oldukca onemlidir. Yoksa sehri alelade

teknolojik ¢opliige doniistirmemek gerek.

Onemli olan sehrin ihtiyac1 varsa o ihtiyaclar1 tespit edip ona yonelik
cozimler bulmaktir. Akilli sehirlerin kullanim amaglarindan hatta en 6nemlilerinden
biriside kamu kaynaginin etkin ve verimli kullanilmasidir. Akilli Sehir kavrami
ciktiginda aslinda soyle bir sey oldu; biz bu galismalar1 basta yaptigimiz igin, bu
kapsamda bizim yaptigimiz ne var? Bu uygulamamizda var su uygulamamizda var
sunlar da var bunlar da var dedik. Onceden ismi ‘‘uygulama’’ iken simdi “‘akilli
sehir uygulamasi’’ oldu. Yani bir ete kemige biirtinmiis oldu, tabir-i caizse o diinyada
bir yer edinilmis oldu. 2000 yilinda Elkart uygulamamiz var. 2010 yilinda mesela
ATUS uygulamamiz var. O zaman ¢ogu sehirde akilli toplu tagima diye bir uygulama
yoktu, ilk uygulayanlardan biri Konya Biiyiiksehir Belediyesi oldu. Hatta Konya
Biiyiiksehir Belediyesi kendi 6z kaynaklari ile yazdigi bir yazilim kullandi. Cogu
sehirde bu, ya bir sirkete devredilmistir (yani belediyenin sirketine) ya da ozel
sirketlerde yaptirilmistir. Hatta bu konuda inceledigimiz baska sehirler var. Hani ilk
15'te soyleyebilecegimiz sehirler, bu sirketler aracilig ile toplu tagimay: saglhiyorlar.
Biz burada ATUS’ u tamamen kendimiz retmekteyiz. Yani toplu ulasimi kendi 6z
kaynaklarimiz ile iiretiyoruz. Bu bize ¢ok fazla is yiikii getiriyor aslinda ama maliyet

olarak da ¢ok faydasi var.

Sonrasinda sunu sdyleyebiliyoruz E-Belediyecilik islemleri. O da
vatandaglara verilen ¢ok eski bir hizmet. Sonra e-devlet uygulamasindan ilk
faydalananlardaniz. Yani e-devlet kapisi acildi, agildiktan sonra ilk entegre olabilen
sehir Konya Biiyiiksehir Belediyesi’dir. Burada sunu da goz ard1 etmemek gerekiyor:
ilk entegre sehir olmak igin, kendi kurumsal kapasitenin ¢ok iyi olmasinin yaninda,
kurumsal isleyisin de ¢ok iyi olmasi gerekir. Yani e-devlet uygulamasina entegre
olmak igin sizin siireglerinizin uygun bir sekilde devam ediyor olmasi gerekiyor ve

sizin altyapilarimiz ile ortigmesi gerekiyor. Konya Biiyiiksehir Belediyesi olarak
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hem altliklarimizin ortiismesi hem teknik kapasitemizin yeterli olmasi hem de isgiicii
kapasitemizin yeterli seviyede olmasindan dolay1 ilk entegre olan schirlerden

birisiyiz diyebiliyoruz.

Burada sizi akilli sehircilik teknolojilerine iten bircok faktor yatiyor aslinda.
Konya Biiyiiksehir Belediyesi’nin bu teknolojilere oldukg¢a ihtiyaci vardir. Ciinkii
Konya'nin ¢ok hizli bir sekilde artan niifusu, 11 tane Organize Sanayi Bolgesi ve
kamusal kurumlarda g¢alisan ¢ok fazla personel sirkiilasyonu bulunmaktadir. Bunun
yaninda dogal kaynaklarimiz ¢ok hizli bir sekilde tiketiliyor. Artan niifustan dolay1
cevre ¢ok hizli bir sekilde Kirletiliyor. iste tiim bunlari daha etkin daha verimli

yonetebilmek igin akilli sehir uygulamalarina muhtaciz.

Soru 2: Yapiulan calismalarda akilli kent uygulamasina gegen belediyelerin
ilk once ulagim konusunda akilli uygulamalar daha sonra iSe sirasi ile enerji ve su
alanlarinda uygulamalar oldugu goriilmektedir. Konya Biiyiiksehir Belediyesi olarak

bu siralama nasil olmugstur? Neden bu siralama agiklayabilir misiniz?

Tirkiye'de en blyldk yuzolcimine sahip sehre hizmet etmekteyiz.
Biiyiiksehir Yasasi sonrasinda ilgelere verilen is sorumluluklarin ¢ogu biiyiiksehir
belediyelerine bakti. Yani bugiin siz baktiginiz zaman Kulu’dan Hadim-Taskent’e
kadar yaklagik 350 kilometre diyebilecegimiz bir uzunlukta ki yizoélgimine hizmet
etmekteyiz. Bu yuz6lglimine hizmet etmek zorunda oldugumuz i¢in ayrica bu niifusu
ve bu sanayi bolgelerini yonetmek zorunda oldugumuz igin bizde oncelikli olarak
¢ogu sehirde oldugu gibi ulasimla basladik. Burada sunun da etkisi var. Dunyada da
boyle bir trend var. Akilli sehir uygulamalarinda en kolay uygulanabilen ve en hizl

¢ozlim alinabilen teknolojiler ulagim faktorlidar.

Yeni diinyaya baktigimiz zaman ¢ogu sey ulasim iizerine gidiyor. Cunku
ulasimin etki ettigi birgok alan var. Mesela karbon emisyonundan dolayi gevre
sorunlar1 var. Sonra dogal kaynaklarin verimli sekilde kullanilmas1 var. Sonra insan
sagligiin olumlu olumsuz etkilenmesi var, iste bu gibi sorunlardan dolay: bizde de

ilk asamada ulasim diyebiliriz. Sonrasinda ikinci olarak dedigim gibi Konya bir tarim
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sehri ama su kaynaklari ¢ok yetersiz oldugu halde tarim sehri. Yani su ¢ok az oldugu
halde Turkiye'nin bugday ambaridir. Bundan dolay1 ¢ok biiyiik bir misyonu var.
Fakat bunu kisith kaynaklarla yonetmek zorunda oldugu igin ikinci olarak su
yonetimi  Onemlidir. Sonra yine buraya bagli olarak Uglncl sirada tarimi
sOyleyebiliriz. Dordlncu olarak yuzolgumi blylk oldugu icin her yerine hizmet

gotiirmek zorundayiz.

Bugin KOSKIi ve Biiyiiksehir Belediyesinin Bozkir'da, Kulu'da ve
Cihanbeyli'de hizmet veren birimleri var. Bu birimlerin yoneltilmesi ve hizmet alt
yapilarinin  olusturulmasi i¢in bilgi ve iletisim teknolojileri bizim 6ncelikli
alanlarimizdan birisi sayilabilir. Sonrasinda toplum, insan ve yonetisim diyebiliriz.
Bizim en ¢ok ilgilendigimiz alanlar toplum, akilli insan, akilli toplum alaninda buna
da Konya modeli belediyecilik diyebiliriz. Aslinda tiim hizmetlerimiz de insani
odagina yonelik bir sehiriz. Bu parametrelerle akilli sehir stratejimizi hazirliyoruz
orada da odak noktamiz insan, bundan dolay1 da ¢ok fazla uygulama gelistirmeye

calistyoruz.

Soru 3: Yapay zekd teknolojisi kullamilarak olusturulan akilli  kent
uygulamalarmin faydalarimin yaminda bazi zararlarindan bahsedilmektedir. Siz bu

konuda ne diisiiniiyorsunuz?

Soyle maalesef Dunya da bu sekilde mi bilmiyorum ama Turkiye'de bu
sekilde; teknoloji yonetimi yani karar vericiler biraz daha 6nde gidiyor. Once
teknoloji geliyor sonra bununla ilgili mevzuat veya yasa geliyor. Ne tiir ¢alismalar
yapilacagi sonrasinda geliyor. Yani genelde teknolojilerden kaynaklanan bir zarar
veya ziyan ortaya ¢iktiktan sonra onunla ilgili bir ¢alisma yapilmasi gerektigi ortaya
cikiyor. Mesela bugiin seyi sdyleyebiliriz; Blackchain’i 6rnek verebiliriz. insanlar
kripto paralarla ¢ok fazla ugrasiyorlar ama halen ¢ok blyuk yasal diizenlemenin igine
girilmemistir. Sonrasinda da metaverse sOyleyebiliriz. Bugiin metaverse denilen bir

alan var ve insanlar akin akin oraya gidiyorlar.
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Fakat olayla ilgili herhangi bir yasal diizenleme yapilmis degil. Bundan
dolay1 teknolojinin ayni sekilde yapay zeka kullaniminin ¢ok fazla faydasi var ama
illaki zararlar1 da vardir. SOyle sOyleyeyim biz schirde kullanacagimiz teknolojileri
her zaman diisliniiriiz. Biz bu hizmeti nigin veriyoruz? Bu hizmetten kimler
faydalanabilir? Bu hizmetin hangi sektorlere olumlu veya olumsuz etkisi olacak? Bu
verecegimiz hizmetin ne tiir zararlar1 olacak ve biz bunlar1 nasil engelleyebiliriz?

Hep bunun arayist igerisindeyiz.

Yapay zekanin da bu anlamda kullandigimiz bazi uygulamalar1 var. Su an
belediye olarak ATUS’ta siirekli calisan bir yapay zekd uygulamasi var. Yani
duraklar arasi yolculuk siiresini hava sartlarma gore surekli hesaplayan bir sistem
var. Onun haricinde hat yonetim sistemi uygulamamiz var. Orada da yapay zekadan
asir1 derecede yararlaniyoruz. Soyle ki otoblslere inen ve binen yolcu sayisinin
hesaplanmasinda, sonrasinda bu kisilerin sabah aksam hangi duraklardan inip
bindiklerini bu sisteme 6gretilmesinde ve buna gdre otobiis hatlarinin belirlenmesi,
sefer sikligmin degistirilmesi veya ayarlanmasi, durak sayilarinin, durak
konumlarinin veya hat giizergahlarinin optimize edilmesi gibi ¢aligmalar var. Bu tarz
caligmalarda biz genelde halka zararli olabilecek ya da kontrolden cikabilecegini

diistindigiimiiz uygulamalar1 genelde 6teliyoruz.

Clnkii ilk etapta bize ve halkimiza faydasi olacak uygulamalar1 kullanmaya
calistyoruz. Zararli uygulamalar belirleyicilerinin diginda gelismektedir. Mesela
bugiin insanlarin en ¢ok korktugu seyler arasinda; robotlar diinyay: ele gegirecek mi?
IHA’lar SIHA'lar yetkisiz kisiler eline gecerse ne olur? Issizlik olacak mi? Bu tarz
endigeler var ama illaki dinya bu teknolojiyi kullaniyorsa bir sekilde evrilecektir
diye diistiniiyorum. Teknolojiyi insanlarin faydasina kullanmak gerekiyor. Yani
teknoloji  gelistirilirken insanligin faydasi da her =zaman g6z dnunde
bulundurulacaktir. Ben teknolojinin her zaman faydali olarak kullanilabilecegi
tarafindayim. Yani Teknoloji zararl ise illaki bunu faydali hale getirebiliriz. ClUnki
teknolojiyi tireten kisilerde biziz. Onun i¢in bunun faydali bir sekilde kullanilmasi ile

ilgili caligmalarin yapilmasi lazim.
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Soru 4: Sehir i¢i ulasim ve kamu isleri departmanminda yapay zekadan

faydalanmak Konya Biiyiiksehir Belediyesine ne gibi katkilart olmustur?

Az oOnce anlattigim gibi bizde hat yOnetim sistemi iyi bir yapay zeka
uygulamasidir. Biz alt yap1 yonetimi sayesinde bazi duraklar1 kaldirabiliyoruz, bazi
hatlar1 degistirebiliyoruz ve bazi hatlar1 birlestirebiliyoruz. Sonra gonderecegimiz
otobiis sayilarini ona gore belirliyoruz. Biiyiiksehir Belediyesinin is kalemlerinden en
onemlisi ulasgimdir. Ulagimda halkin memnuniyeti var. Sonrasinda ise dogal
kaynaklarin kullanimi var. Ayni zamanda yakit tasarrufu ¢ok 6nemli bu tarz seyleri
g6z Onlnde bulundurmak gerekiyor. Burada ulasimdan kaynakli halkin ¢ok blyik

memnuniyeti veya memnuniyetsizligi olabiliyor.

Bugun biiyiiksehir belediyesinin sosyal medya hesaplarini veya baska iletisim
kanalini takip ettiginizde insanlarin %701 ulagim ile ilgili taleplerini sdyluyor veya
sikayetlerinde bulunuyor. Clnku ulagim evden ¢ikan herkesin karsilastigi bir hizmet.
Diger tarimla, enerjiyle ilgili yaptigimiz hizmetleri insanlar cok fazla gérmeyebilirler
ama ulasimm bir giin aksamas: biiyiik bir problem olur. Ornegin bunu pandemi
doneminde yasadik. HES kodu uygulamasi ile otobuslere binme gibi bir karar ¢ikt.
O karardan sonra hizli bir sekilde duruma adapte olduk. Fakat orada adapte
olmasaydik ¢ok biiyilk sorunlar yasardik fakat adapte oldugumuz halde
vatandaslar bu duruma adapte olamadiklari i¢in biz yine ¢ok sorun yasadik. Yani
seferler aksadi, HES kodunun sorgulamasindan dolay: elkart okunma siiresi gecikti
(bakanlikta dogrulanmasi falan bu igin siiresini artird1) sefer siirelerinin uzamasi
sonra arada olusan kuyruklar dan dolayr memnuniyetsizlik durumlart oldu. Yapay

zeka ile bunlarin 6niine gegiliyor diyebilirim.

Bizim mobil uygulamamizda da yapay zekd uygulaniyor diyebiliriz aslinda.
Mobil uygulama sisteminde makine 6grenmesi ve derin 6grenme var. Bu sayede
kullanicilar hizli bir sekilde otobiis bilgilerine ulasiyor. Normalde web sayfasina
girdiginde hangi otobusle gideceksiniz onu segiyorsunuz sonra sefer saatlerine daha
sonra hangi durakta olduguna bakmamiz gerekiyor. Ama Konya mobil

uygulamasinda size 0zel olarak acilis ekraninda en ¢ok kullanilan uygulamalar
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bulunuyor. Bu uygulama hangi otobisleri kullaniyorsaniz onu sizin 0ninize
sunabiliyor. Yani sizi sizin kadar tanimaya calistyor. Uygulama bu sayede sizin

hayatinizi kolaylastirmaya ¢alisiyor. Ulasimla ilgili bunu sdyleyebiliriz.

Soru 5: Akilli kent uygulamalarinda Tiibitak tarafindan belediyenin pilot

uygulama alant se¢ilmesindeki etkenleri agiklayabilir misiniz?

Aslinda onu Tiibitak segcmedi. Cevre ve Sehircilik Bakanligi secti. Cevre ve
Sehircilik Bakanligi Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem Plani hazirlama g¢alismasina
basladi ve baslayacagin da sehirlerde bir olgunluk degerlendirme c¢alismasi yapalim
dedi. Yani sehirlerin akilli sehir ile ilgili olgunlugu ne seviyede bunu bir 6lgmek
istedi. Bunu 6lgmeyle ilgili de biiyiiksehir bazinda degil ilge bazinda bir ¢alisma
yapalim dedi. Ilk basta ilcelerle ilgilenmesinin nedeni, isin cok daha getrefilli bir hal
alacag i¢in yonetilemez duruma gelebilecegi diisiincesidir. Bunda da iki pilot bolge
olarak Konya'da Selcuklu ilgesi, Istanbul'da Beyoglu ilgesi secildi. Bu ¢alisma sdyle;
oncesinde tim belediyelere anket gonderildi, sehrinizin mevcut durumu ile ilgili
sorular1 (akilli sehirlerin olgunluk degerini 6lgecek sorular) cevaplaymn diye. Ben o
zaman Selcuklu Belediyesi’nde gorev aliyordum. Yani o siiregte bizzat vardim ve
anketleri de biz doldurup gonderdik. Anket sonuglarina gore Selguklu ve Beyoglu
ilgesi secildi. Bu neye gore secildi? Muhtemelen akilli sehirlerle ilgili olgunluk
seviyesi en yuksek olan sehirler; pilot ¢alismalar1 yonetebilecek kapasiteye sahip
olan, vatandaslarin bu konudaki farkindaliginin yiiksek oldugu, kurumlar arasi
iletisiminin giiclii oldugu sehirlerdir. Bu calismalarda kurumlar arasi iletisim ¢ok
6nemliydi. Biz birgok kurumu ¢agirdik bu toplantilara ve onu da ¢ok iyi bir sekilde

yOnetebildik. Bundan dolay1 Konya secildi.

Soru 6: Tubitak tarafindan olusturulan akill sehir olgunluk degerlendirme
modelindeki durum (déniisiimdeki performans), faaliyet alanmi (gergeklesebilecek
faaliyetler) ve etkinlik (sehre olan etkileri) alanlarimi kisaca belediye agisindan

degerlendirir misiniz?
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Soyle aciklayabilirim olgunluk degerlendirme caligmasinda soyle bir sey
yapildi. Cevre ve Sehircilik Bakanlig1 tarafindan akilli sehirler ile ilgili 16 tane akilli
sehir uygulamasi 5 tane de akilli sehir yonetimi bashig: secildi. Bunun icinde strateji
yonetimi, butlncul hizmet yonetimi, is yonetimi, maliye politikalar1 gibi 5 tane
baslik secildi. Akilli sehir uygulamalarinda ise ¢evre, ulasim, enerji, saglik, insan
Bilgi ve iletisim Teknolojileri gibi 16 tane baslik var. Bu basliklarda yapilan
calismalarda su oldu mesela cevre ile ilgili paydaslardan kim var? Onlar toplandi. Bu
paydaslarin cevre ile ilgili olgunlugunu Ol¢ebilecek bazi parametreler sunuldu.
Mesela gevre ile ilgili ne sdyleyebiliriz: Akilli su 6l¢iimii var m1? Uzaktan su sayact
Olgtimii var m1? Sonra kisi basina diisen yesil alan miktar1 nedir? gibi bu tarz
parametreler sunuldu. Bunlarin sonucunda Konya'nin g¢evre alanindaki olgunluk
seviyesi nedir bu belirlendi. Sonra enerji alaninda yine ayni ¢aligma yapildi. Enerji
ile ilgili sorular soruldu. Buna gore Konya'nin puani ortaya ¢ikti. Bu pilot proje
tamamlandiktan sonra (2021'de yapildi ve her sene yapilacak) bu pilot ¢alismanin bir

benzeri sehirler icin yapiliyor.

Su an akilli sehir olgunluk degerlendirme calismast 81 il igin yapiliyor.
Gegtigimiz yil yapilan degerlendirmede akilli sehir alaninda Konya Tiirkiye'de ilk
sirada yer aldi. Yonetisim alaninda bazi aksakliklardan dolay1 ikinci sirada yer aldi.
Bunun bize ne tiir faydasi var? Biz orada sunu gordiik. Biz Bilgi iletisim
Teknolojileri agisindan ¢ok iyiyiz. Sonrasinda ulasim agisindan ¢ok iyiyiz, gevre
konusunda ¢ok iyiyiz ama saglik konusunda yonetemedigimiz parametreler var.
Sonra yonetisim konusunda yonetemedigimiz veya kurumlarin farkinda olmadig:
bazi1 parametreler var. Biz bu alanlara yonelik ¢ikan sonuglara gore sunu dedik.
Demek ki bu alanlarda ¢alisma yapmamiz gerekiyor. Ve o alanlari ¢6zebilmek igin
ilk basta sOyledigim gibi sehrin sorunlarini tespit ettik ve sorunlara yonelik
caligmalar yaptik. Eger bu alanlarda mevcut bir ¢alisma varsa onlari iyilestirdik ya da
degistirdik.

Soru 7: Saghk ve yonetisim konusunda neden eksik oldugunuzu diigiindiiniiz?

Hangi parametreler eksikti?
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Soyle sdyleyebilirim biz bu anketi Biiyiiksehir Belediyesi sorumluluk alanina
gbre doldurduk. Aslinda o0 anketin sehir sorumluluk alanma goére doldurulmasi
gerekiyordu. Yani Il Saghik Miidiirliigi'niin yaptigi uygulamalar araya girmesi
gerekiyordu. Biz belediyeler olarak yaptigimiz uygulamalarda sunu fark ettik; saglik
midirligi ile yeteri kadar koordine olamamisiz. Aslinda biz bu anketi doldururken
oturup sizinle saglikla ilgili nelerimiz var onu doldursaydik belki saglik alanindaki
puanimiz 0.8 ¢ikacagma 1 ¢ikardi. Yani koordine eksikliginden diyebilirim. Simdi
biz akilli sehir stratejisi yol haritas1 ¢alismasi kapsami odakli toplantilar yaptik 19-
20-21 Ocak'ta Selguklu Kongre Merkezi'nde. Orada Konya'daki tiim kurumlar1 6zel
sirketleri yani tiim derken bizimle ilgili olabilecek kurumlar1 bir araya getirdik ve
cevreyle alakali sorunlari; herkes bir araya getirsin ve bunlara birlikte ¢ozimler
bulalim dedik. Orada biz kurumlarla anlastik. Biz bu tiir ¢alismalarda sizinle birlikte

ilerlememiz gerekiyor tek basimiza oldugumuz zaman yeterli olamiyoruz.

Ornegin saglik bizim sorumluluk alanimizda degil saglikla ilgili yaslhilara ve
engellilere destek gibi islerimiz var. Yoksa hani kamu sagligi ile ¢ok bir
sorumlulugumuz yok, biz bu konularda birlikte gitmeliyiz dedik. Hatta din ilk
meyvelerimizi verdik. 11 Saglik Miidiirliigii’nden arkadaslar geldiler su alanlarda ve
su konularda birlikte ¢alisabiliriz dediler ve o sekilde devam edecegiz. Muhtemelen

bu seneki ankette ¢ok farkli sonuclar ¢ikacaktir diye diisiiniiyoruz.

Soru 8: Son olarak yapay zeké teknolojisini kullanarak bir¢ok akilli kent
uygulamalar: hayata gegirilmistir. Konya Biiyiiksehir Belediyesinin bu konuda

geldigi nokta sizce yeterli mi?

Burada birka¢ uygulamadan bahsetmek istiyorum. Ozellikle gectigimiz yil
Kasim ayinda akilli sehir alaninda dinyadaki en prestijli 6dullerinden birisi olan
“World Smart Citys” diye bir sey var. Barselona'da yapilan bu fuarda bizim tarimla
ilgili yaptigimiz bir uygulama odil aldi. ““Tarimsal Alan Analiz Raporlama
Uygulamas1”” bu uygulama su sekilde galisiyor; uydudan 5'er gunlik gorintiler
almiyor ve bu goriintiileri igleyerek tarim alanlarin gelismesine olanak sagliyor.

Soyle ki; su stresi var m1? Hastalik var m1? Toprak nemi yeterli mi gibi durumlar:
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Olgerek bunlara gore analiz yapiyor. Ciftciye ‘bak senin parselinde su sekilde
hastaliklar olabilir veya suralar1 sulama yontemin yanlis, suralar1 eksik suluyorsun
suralar1 da sulaman gerekiyor’ gibi destekler veriyor. Ayni zamanda bu bilgiler
kullanilarak bizim tarimsal hizmetleri daire baskanligimiz da ¢iftgilerimize destek
olmaya calisiyor. Bu alanda boyle bir uygulamayi hayata gecirdik. Bunun gibi ulagim

alaninda uygulamamiz var.

Fakat yapay zeka kullanarak yapilabilecek ¢ok fazla uygulama var. Yapay
zekénin en biiylik gidas1 veridir. Biz bir tarafta veri ¢alismalarina basladik. Bir tarafta
veri ile ilgili ‘A¢ik Veri Platformu’nu’ olusturduk. Yakin zamanda onunla ilgili
ikinci versiyonu yapiyoruz. Veri ile ilgili insanlarin farkindaliginin artmasi igin
etkinlikler yapiyoruz. Sonrasinda veri toplayabilecegimiz yeni uygulamalar

gelistirmeye ¢alistyoruz.

Mesela e-Hemserim gibi bir uygulama yapmaya calisiyoruz, yani su an
hazirlaniyor. Sunu yapabilelim istiyoruz; herhangi bir noktada hava kirliligi belirli
bir seviyenin iistiine ¢iktigi zaman, ben o bolgedeki hava kirliliginden rahatsiz
olabilecek insanlara bildirim gonderebileyim veya insanlarin sokaga ¢ikmadan 6nce
olumsuz hava sartlarin1 onlara iletebileyim. Engellilerin olumsuz hava sartlarinda
sokaga ¢ikmasinin sakincali olabilecegini ileteyim. Eger illa ¢ikmasi gerekiyorsa ben
onlar1 dyle bir organize edeyim ki onlar bu durumdan hig etkilenmesin. Hatta onlara
0zel ulasim yontemi kullanayim. Yapay zekayr vatandaslarimizin ¢ok daha fazla
faydalanacagi ayn1 zamanda kurumlarin kaynaklarin1 daha verimli kullanabilecegi

alanlar da kullanmak istiyoruz

Mesela bugiin ulagimla ilgili sofér puanlamasi yapmak istiyoruz Hangi sofor
ne kadar kilometrede aract daha fazla yipratiyor, ne kadar yakit kullaniyor,
sonrasinda insanlar bu siiriisten ne kadar memnunlar gibi parametreler olusturarak
hem kamu kaynaklarindan tasarruf hem vatandagin memnuniyetinin artirilmasi gibi
uygulamalar gelistirmeye calisiyoruz. Yeterli mi derseniz, yapay zeka dedigimiz alan
ugsuz bucaksiz bir alan hani insan beyni ne kadar diisiiniiyorsa (Ki insan beyni sonsuz

diisiiniir) bu diisiince ne zaman son noktaya gelirse 0 zaman tamamdir diyebiliriz.
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Fakat insan beyninin geldigi noktanin ¢ok daha ilerisine gecebilecegini
diistiniiyorum. Ondan yeterli mi derseniz hi¢bir zaman yeterli degildir. Biz her zaman

guncel teknolojiyi de her alanda takip etmeye ¢alisiyoruz

Bugiin daha c¢ogu insanin duymadigi metaverse alaninda biz bugln varz.
Hatta belediye olarak bu alanda ilk uygulamamizi yaptik. Mesela metaverse ¢ok
fazla elestirilen var; insanlarin zamanini g¢aliyor, ¢ok farkli bir diinya olusturuyor
gibi. Ilk basta sordunuz ya yapay zekanin zararlar1 var m1 diye, iste biz oturduk
metaverse schirde veya belediye hizmetlerinde biz nasil faydali hale getirebiliriz diye
tartistik. Yani sunu kesinlikle 6n gérmeliyiz insanlar1 bir alanda kisitladiginiz zaman,
teknolojiden sundan bundan uzak durun dediginiz zaman insanlar merdiven alti islere
girmeye basliyorlar. insanlarin teknolojiden uzaklasmasi gibi bir durum sz konusu

degil.

Gunimuzde teknolojiden faydalanmak kagmilmaz, insan bu teknolojileri
kullanacaksa belediyeler olarak niye orada faydali bir hizmet vererek bulunmayalim.
Orada 10 tane zararli diyebileceginiz uygulama varsa, ben belediye hizmetleri ile
orada cok farkli bir bakis acist olusturayim istiyoruz. Biz bugiin toplanti
uygulamasii yaptik. Belediye baskanimiz Ugur Ibrahim Altay baska bir sehirde
oldugu zaman (o gozliigli yaninda goturerek) cok kolay bir sekilde kendi odasinda
gibi toplant1 yapabilecek. Bunun bir sonraki asamasinda ise halk bulusmalar1 yapmak
istiyoruz. Vatandaglarimizla bagkani bu metaverse gozliigii olan vatandaslarimizla
(bunu bize temin edebiliriz) baskanla istedigi zaman istedigi herhangi bir alanda

toplanabilsin ve kendini anlatabilsin istiyoruz.

3.4. Bulgular

Konya Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Sehir Bolge Mudurl Yavuz Kayiker ile
yapilan miilakat sonucunda Konya ilinin akilli sehir ve yapay zeka kavramlarina

yonelik yaptig1 uygulamalar ile ilgili su ¢ikarimlara ulasilmistir.
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Konya Biiyiiksehir Belediyesinin akilli sehir kapsaminda ki ¢aligmalar
icin yeterli altyapisinin olmasi bu alanda yapilan bir¢ok uygulama igin
onc niteligi tasimaktadir.

“Akillr Sehir’” kavrami daha ortaya atilmadan 6nce Konya Biiyiiksehir
Belediyesi, Elkart uygulamasi ile akilli bir sehir olgusunu meydana
getirmistir. Bu olgunun bu kadar hizli ¢ikmasinda ki en biyik faktor ise;
paydaslarla olan is birliginin iy1 olmasi ve sehrin sorunlarma ¢6ziim

odakli bakilmasi olarak degerlendirilmistir.

E-belediyecilik uygulamas1 Konya Biiyiiksehir Belediyesi igin ¢ok eski
bir uygulama oldugu dile getirilmistir. E-belediyeciligin eskiden
uygulanmasinin gehir icin en biyiik artisi, e-devlet kapisi agildiginda
kolay adapte olmasidir. Adapte olabilmesinde ki en 6nemli husus ise; e -
devlet uygulamasinin alt yapiyla oOrtiismesi ve kapasite olarak yeterli

diizeyde olmasidir.

Akilli sehir uygulamalarina yonelik ¢alismalari yaparken dikkat ettikleri

husus; sehrin 0 uygulamaya ihtiyacinin olup olmadiginin belirlenmesidir.

Akilli sehir kapsaminda yapilacak uygulamalarin belirlenmesinde ilk
oncelik vatandaslarin isteklerine cevap vermektir. Ikinci 6ncelik ise kamu

kuruluslarinin etken kullanimina olanak saglamasinin 6l¢tiimiidiir.

Akillt sehir uygulamalarin da ki basarilarini; sehrin istegine gore
yapilmasina, paydaslarla is birliginin 1yi olmasina, altyapinin
yeterliligine, vatandaslarin bu degisime agik olmasina ve teknolojinin iyi

kullanilmasina baglamaktadirlar.

Akilli sehir uygulamalarinda ki calismalar ilk 6nce ulasim alaninda
olmustur. Bunu daha sonra su, tarim ve bilgi iletisim teknolojileri

izlemistir.
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Akilli sehrin bilesenlerinden olan akilli ulagim/hareketlilik kavraminda
oncelikli oldugunu ortaya koymasi ve bunlarin yaninda akilli insan ve
akilli toplum bilesenleri ile ilgilenmesi Konya icin Konya Modeli

Belediyeciligi ortaya ¢ikardigini géstermistir.

Akilli sehir uygulamalarinda yapay zekayr ilk Once ulasim alaninda
kullanmiglardir. Bu alanda, hat giizergahi uygulamasinin her asamasinda
kullanilmas1 basarili bir 6rnek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Daha sonra
tarim alanin da ki kullaniminin basaris1 da yapay zekanin akilli kent

uygulamalarina ¢ok iyi bir sekilde entegre oldugunu gostermektedir.

Yapay zekd teknolojilerinin akilli sehir uygulamalarina yonelik
calismalarin da belediyenin bircok alanda oOrnek teskil ettigi
gorulmektedir. Fakat teknolojinin bu denli genis olmasi bu konuda
yapilan c¢aligmalarin yetersiz oldugunu diislindiirmektedir. Buradan
anlasilacagi tizere daha bircok alanda yapay zeka teknolojileri yer

alacaktir.

Yapay zeké teknolojilerinin kullanilmasi bazi konular igin risk teskil
etmektedir. Teknolojinin gelismesi insanlar icin her zaman olumlu yénde
kullanilmamaktadir. Bu da ortaya ¢ikan bircok uygulamada risk

faktorlerini ortaya ¢ikarmaktadir.

Konya Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Sehir Sube Miidiirii Yavuz Kayikci
ise; olusabilecek tehditlerin her zaman var oldugunu fakat bu konuda
nasil faydaya doniistiirileceginin arastirilmasi ile bas edilebilecegini
ortaya koymustur. Yani tehdit olmasi ilerlemeyi etkilememesi gerektigini

muhakkak iyi bir yone evirilecegi diistiniilmektedir.
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» Akilli sehir uygulamalar1 ortaya konulurken akilli sehir olgunluk seviyesi
belirlenip ona gore ¢alismalar yiirttilmektedir. Bu olgunluk seviyesi ilk

once ilgeler bazinda yapilmustir.

> Akilli sehir olgunluk seviyesi su sekilde yiiriitiilmektedir. ilk énce hangi
alanda (ulasim, saglik, egitim vb.) calismaya yapilacagi belirlenmektedir.
Daha sonra bu alanlarin ilgili tiim birimleri ile goriisme yapilip neler
yapilacagl, hangi noktalarda eksik olundugu belirlenmektedir. Daha
sonra uygulama yapilacagi zaman akilli sehir olgunluk seviyesi Ol¢ilup

sekillenmektedir.

> Yapilan miilakatta akilli sehir uygulamalari ile yapay zeka
teknolojilerinin birgok alanda birlesim gostermesi yeni yeni alanlari

ortaya ¢ikaracaktir. Bu alanlar sayesinde bir¢ok ¢alismaya 151k olacaktir.
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SONUC

Akilli sehirler, teknoloji ile beraber kolaylik ve gelisim sunarken trafik,
erigsim, kalkinma, ulasim ve c¢evresel sorunlar gibi faktorlerin problemlerinden
kurtulmak i¢in de olanaklar sunmaktadir. Akilli kent uygulamalarin yapay zeka
teknolojisinden yararlanmasi bu olanaklarin uygulanabilirligini daha da etkin hale
getirmektedir. Glinimuzde kullanilan yapay zeka ve akilli sehir uygulamalarinin
cevresel katkilarinin yaninda ekonomik Kkatkilari da ¢ok yonlii olmaktadir. Planl
yapilagma, akilli binalar, giivenli ve kesintisiz enerji, akilli aydinlatma sistemleri,
trafikte anlik izleme, akilli sayaclar gibi birden ¢ok faktér buna 6rnek olmaktadir.
Ayrica giinlimiizde sakin sehirler ve topluluklar igin siirdiiriilebilir sehirler insa
edilmelidir. Clinkii insa edilen bu sehirlerde alt yapr korunarak kamu hizmetlerinin

gelisimi desteklenmektedir.

Akilli sehir uygulamalarina dinyada daha ¢ok Ornegine rastlanirken,
tlkemizde yeni yeni etkisini artirmaktadir. Ozellikle belediyecilikte uygulanan
gelisimler kalkinmayr pozitif yonde etkilemektedir. Giintimiiz ¢alismalarina
bakilinca birden ¢ok bilim insan1 bu alanlara ayr1 ayri katki saglamistir. Incelenen
caligmalara bakildiginda akilli kent uygulamalar1 diinya ve Tirkiye 6rnekleri olarak
karsilagtirlmistir. Uygulama alanlarina yer verilerek belli bagh iilkelerin hangi
durumda oldugu goriilmektedir. Ayrica bu karsilastirma ile bir tlke baz alinmis ve
eksiklikler saptanarak bu yonde caligmalarin yapilmasi gerekliligi ortaya
konulmustur. Yapay zeka kismi ise tip, mithendislik, ulasim, sanat gibi bircok bilim
dalina katki saglamis ve bu alanlarda ¢aligmaya konu olmustur. Ayr1 ayr1 alanlarda
yapilan ¢alismalar ekonomik kalkinmanin yaninda iilkenin refah diizeyine

ulagsmasina da katki saglamistir.

Akilli sehir uygulamalar1 yapilirken ortaya cikarilan projeler akilli sehrin
bilesenleri altinda toparlanarak gruplandirilmaktadir. Bu ¢alismada Avrupa Birligi
tarafindan kabul géren Cohen’in ortaya koydugu c¢ark ele alinmis ve agiklamalar o
yonde yapilmistir. Akilli ekonomi, akilli yOnetisim, akilli toplum, akilli yasam, akilli

mobilite (ulasim) ve akilli gevre olarak alti bilesene ayrilan bu cark birgok
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calismanin kaynagi olmustur. Dinyada ve Turkiye’de yapilan c¢alismalara
bakildiginda ise akilli sehir uygulamalar1 bu baglamda aciklanmis ve
projelendirilmistir. Akilli ulasim/hareketlilik bileseni diinya tizerinde artan nufusun
ortaya ¢ikardigi tim olumsuzluklar ve eksiklikler sebebiyle ortaya ¢ikarilan projeleri
kapsamaktadir. Akilli yasam, ortaya g¢ikarilacak olan projede bireylerin teknoloji,
yenilik ve bilgi ile katiliminin saglanmasina olanak saglamaktadir. Akilli yonetisim,
devletin ve belediyelerin akilli sehre yonelik ¢alismalarinda katilim1 esas almaktadir.
Yapilacak olan projelerde devlet, is adamlari, toplum ve orgiitlerin bir arada
caligmasina ortam saglamaktadir. Akilli ¢evre, ¢evre ve doganin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi i¢in olusturulan projelerde énemli bir etkiye sahiptir. Akilli ekonomi,
sehrin ekonomi alaninda ki gelisimini destekleyen projeleri kapsamaktadir. Akilli
insan ise; yapilan tum yenilik hareketlerine entegre olabilen, kullanabilen ve
gelisimin siirekliligine olanak saglayabilen bir faktordir. Ayrica bu bilesenlerin
yaninda sehirlerde ‘“akilli giivenlik’” bileseni de yer almalidir. Glvenlik bir sehir igin
olmazsa olmazdir. Yani bir sehir de giivenlik saglanmali ki sehir “‘akilli’” olabilsin.
Bu yiizden bir sehirde akilli giivenlik yoksa ‘‘akilli sehir kavrami tamamlanmigtir’

diyemeyiz.

Dilinyada akilli sehir kavrami ¢ok eskilere dayanmakta ve gunimizde de
oldukca etkilerini gostermektedir. Baz iilkelerin olusturdugu akilli sehirler diinyada
tim sehirlere 6rnek olabilecek diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu baglamda ¢alisma
da Sangdo-Giiney Kore, Barselona-Ispanya ve Amsterdam-Hollanda sehirleri 6rnek
alimmis ve aciklanmistir. Bu sehirlerin akilli sehir baglaminda yapilagsmalarina
bakildigr zaman, yogun niifusun oldugu sehirlerin oncelikli oldugu gorilmektedir.
Guney Kore-Sangdo sehri sonradan akilli sehir olmasina ragmen bir¢ok sehre 6rnek
olmaktadir. CUnki bu sehir sifirdan akilli sehir olarak kurulmustur. Barselona-
Ispanya sehri ise fiber optik kablo ile akilli sehir olma yolunda oldukga eskiye
dayanmaktadir. Hollanda-Amsterdam sehri en fazla bisiklet alanina sahip olarak
cevresel faktorleri onemsemektedir. Bu ti¢ sehre bakildigi zaman yesil alan
artirtlmas1 da oncelikli uygulama olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Araba kullanimin

azaltilmasi ve bisiklet alanlarin artirilmasinin sebebi ise temiz gevre, yakit tasarrufu
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ve enerji tasarrufunun saglanmasidir. Bu U¢ sehrin ¢aligmalarda fazlaca yer almast,

diinyada ki diger sehirlere 6rnek teskil ettigini agikca gostermektedir.

Turkiye’de uygulanan akilli sehir projelerine bakildiginda ise neredeyse
biitliin  ¢aligmalarin  ulasim noktasinda basladigi  goriilmektedir.  Ulasimin
iyilestirilmesi bolgede ki akisin saglanmasina ve boylelikle bireylerin olumlu
doniislerine olanak saglamaktadir. Bu nedenle sehirlerde uygulanan akilli sehir
projeleri o0 bolgede yasan kisilerin ihtiyaglarina gore sekillenmektedir. Calismada ele
aldigim 8 sehir i¢in yapilan uygulamalara bakildiginda ise bazi sehirlerin akilli sehir
olma yolunda ki ilerlemesi yeterli seviyede olmadigi goézlemlenmistir. Aslinda
kaynagi olan arastirma raporunda Ankara, Antalya, Adana, Eskisehir, Denizli, Bursa,
Izmir ve Istanbul sehirlerinin siirdiiriilebilirlik agisindan olduk¢a 6nemli olacagina
deginmesine ragmen sehirlerin ¢ogu yeterli Olglide gelisim géstermedigi
gorilmektedir. Ozellikle dinya orneklerine bakildiginda akilli sehir doniisiimii
Ulkelerin  baskentlerinde baslamistir. Hatta en iyi 0Orneklerine baskentte
rastlanmaktadir. TUrkiye de ise Ankara, akilli sehir uygulamalar1 agisindan yeterli
seviyede olmadigi goriilmektedir. Calismamda ele aldigim sehirler arasinda akilli
sehir uygulamalarina bakildigi zaman dikkat ¢eken sehir Istanbul’dur. Fazlaca

uygulamaya sahip olmasi bu alanda basarili oldugunu gostermektedir.

Yapay zeka teknolojileri aslinda akilli sehir uygulamalarinin hemen hemen
her alaninda olmasina ragmen geri planda kalmaktadir. Soyle ki akilli sehir
bilesenlerinin olusumunda, uygulama alanlarinda aslinda yapay zeka teknolojilerinin
alt birimlerinden faydalanilmaktadir. Ornegin IoT teknolojisi akilli sehir alaninda en
¢ok kullanilan bir cihazdir. Ama gosterilen ya da arastirilan konularda bu arka plana
atilmaktadir. Bakildiginda ise yapay zek& en ¢ok ulagim noktasindaki uygulamalarda
kullanilmistir. Diinya genelinde de bu boyle diyebiliriz. Akilli Hat Sistemleri, Akill
Kavsak, Akilli Toplu Ulasim Sistemleri, Akilli Atik gibi bircok uygulamanin alt
yapisini yapay zeka olusturmaktadir. Aslinda yapay zeké& zamaninda bir tehdit unsuru
olarak goriilse de simdilerde uygulama alanlar1 devlet destekli olmaktadir. Bu da

belediyelerin kullanim alanlarinda yer almasina olanak saglamistir.
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Konya Biiyiiksehir Belediyesinin yaptigi ¢alismalara bakildiginda akilli sehir
olma yolunda 6nemli Olgliide yol kat ettigi ve bircok sehre Ornek teskil ettigi
gorulmektedir. Tarim, ulasim, belediyecilik gibi bir¢ok alanda ilk calismalara
Onculik etmesi sehrin teknoloji kanallarmi iyi kullandigimi ortaya koymaktadir.
Akilli sehir kapsaminda faaliyet gosteren, ‘‘Ulusal Akilli Sehir Stratejisi ve Eylem
Plan1’’ ile beraber projelerin uyumlu olmasi, hayata gecirilmesi ve ortak bir amag
kazanmak icin Ulkemiz ‘‘Akilli Sehir Olgunluk Degerlendirme Modeli’’
hazirlamistir. Bu baglamda Tubitak bir anket diizenlemis ve bu ankete 1399 belediye
icerisinden 387’si katilmistir. Bu anketin sonucuna gore en yiiksek puanlari alarak
secilen belediyeler; Selguklu ve Beyoglu olmustur. Ayrica bu belediyelerin pilot
uygulama olarak segilmesinde ki bir diger etken de akilli sehir uygulamalarinin
oldukga fazla olmasidir. Buda Konya Biiyiiksehir Belediyesinin bu alanda ki

basarisini ortaya koymaktadir.

Konya’nin diger bir basarisin1 gosteren olgu ise; Tarihi Kentler Birligi’nin
planladig1 caligtaylardan ilkinin Konya Biiyiiksehir Belediyesinde diizenlenmesidir.
Bu ¢alistay programinda akademisyen, 6grenci, bagskan ve teknik uzman gibi birgok
kesim calisanlar1 yer almistir. Bu ¢alistay raporunda ilk once sorunlar tespit
edilmigtir. Daha sonra yerele 6zgi uygulama deneyimlerden bahsedilmistir. Bu
bolim finansman, islevlendirme, bilgilendirme ve sireklilik ile kategorize edilmistir.

En son bolimde ise ¢ozim onerileri ve talepler yer almistir.

Konya Blyuksehir Belediyesi’nin uygulamaya koydugu ATUS projesi,
yapay zekd teknolojisinin akilli sehir uygulamasindaki en glzel Ornegi olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle Konya Biiyiiksehir Belediyesinin akilli kent olma
yolundaki seriiveninde yapay zeka teknolojilerinin etkisi incelenmistir. Konya
Biiyiiksehir Belediyesi Akilli Sehir Bolge Miidiri ile yaptigimiz miilakatta bunu
destekler bicimdedir. Birgok uygulamasinda yer alan yapay zekanin akilli sehir olma

yolunda bundan sonra daha fazla alanda yer alacag: agikga gorilmektedir.

Her iki alanda da ¢ok sayida ¢alisma varken yapay zeka teknolojisinin akilli

sehir uygulamalarina yonelik ¢aligmasi yok denecek kadar az olmasi bu alanda ki
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eksikligi ortaya koymaktadir. Akilli sehir uygulamalarinin neredeyse her alaninda
kullanilan yapay zeka teknolojisi daha fazla bilim adaminin ¢alismasina konu olmasi
bu alandaki ilerlemeye katki saglayacagi apagik goriilmektedir. Yapilacak
calismalarin nicel ve nitel sekliyle ortaya konulmasi ise bilim i¢in oldukg¢a 6nemli bir
adim olacaktir. Bu tez sonucunda yapay zekd teknolojileri ve akilli sehir
uygulamalarinin  birbirlerine olan etkilerinin yaninda artilar1  ve eksileri
degerlendirilebilir. Ayrica yapay zeka teknolojilerinin akilli sehir bilesenlerine olan

iligkisi tek tek ele alinabilir ve drnekleri irdelenebilir.
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EK-1

Tarihi Kentler Birligi
Kulturel Mirasin Korunmasinda Deneyim Paylasimi Calistay Raporu

22-23 Subat 2019

Tarihi Kentler Birligi Kiiltiirel Mirasin Korunmasinda Deneyim

Paylasimi Cahistay Raporu

Icerik (Tema): ¢ Anadolu Bélgesi, 6zellikle Konya ve gevresinde bulunan
ve daha 6nce TKB Koruma Ozendirme Yarismasina katilmis kentlerin, kiiltiir
mirasinin  korunmasina yonelik proje ve program deneyimlerinin bir tartisma
ortaminda ele alinmasi; gelecege doniik dersler ¢ikartilmasi. Bu hedefle diizenlenen
calistayda ortak sorunlar, ortak firsatlar ve yerele 0zgii ¢oziimler ortaya konulmus,

tartismalarin diger kentlerdeki uygulamalara emsal olusturmasi amaglanmastir.

Cahstayin  Amaci: Kiiltiirel mirasinin korunmasi alaninda TKB iiyesi
belediyelerin yiiriittiigii / yiiriitmekte oldugu uygulama projelerinin iginde yer alan
tekniker, tasarimci ve uygulayicilar gibi teknik kadrolarin deneyimlerinin
paylasilmasi; yeni proje ve uygulamalarin daha verimli siirdiiriilebilmesi i¢in

katilimc1 bir zemin olusturulmasi amaglanmastir.

Katihmcilar: Calistayin hedef Kitlesi koruma projelerinde bizzat g¢alisan
TKB uyesi belediyelerin teknik personelidir. Koruma projelerinde yer alan mimar,
insaat miihendisi, sehir plancisi, sanat tarihgisi vb. meslek gruplarinin yaninda, bu
projelerle ilgilenen yonetici kadrolar ile belediye personeli disinda bu tip projelerin
yiiklenicileri de calistaya katildi. Konya’da bulunan Metin S6zen Sille Kent

Atolyesinde ¢aligan 68renci ve yeni mezun goniilliiler de atdlyede yer aldi.

Yontem: Her moderatér 6nceden belirlenmis basit sorular ¢ergevesinde (en

blylk sorun, en biiyiikk firsat, gelecek vizyonu, ¢oziim Onerisi vb.) gruptaki
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uzmanlarin tartigmalarini saglayarak her bir soru igin post-itlere yazdiklarini
duvarlara ast1 ve 2 saatlik atdlye ¢calismasi sonunda her gruptan birer temsilci ulasilan
sonuclar1 2-5 dakikalik bir sunum seklinde, Prof. Dr. Metin S6zen, TKB Baskani
Nihat Ciftei, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Kiiltiir Varliklar1 ve Miizeler Emekli Genel
Midiirii Yal¢in Kurt, iiniversitelerin mimarlik, sehir ve bolge planlamasi ile sanat
tarihi bolumlerinden ogretim Uyeleri ile Konya Biiyiiksehir Belediyesi Imar ve
Sehircilik Dairesi Baskan1 Nurullah Osmanli ve Konya CEKUL géniilliisii ve sehir
plancisi Fatih Yilmaz’in da katildigi degerlendirme kisminda moderatorlere ve diger

gruplara anlatarak ¢ézim 6nerilerini aktardilar.

22 Subat 2019, Cuma
Panel — Kiltirel Mirasin Korunmasinda Deneyim Paylasimi

Moderator- Faruk Goksu, Sehir Plancisi- CEKUL Vakfi Yénetim Kurulu
Uyesi “Kiiltiirel Mirasin Korunmasinda Deneyim Paylasimi” bashikli panelle
baslayan ¢alistay, iki ayr1 oturumda yapildi. Panel, hem bir sonraki giin yapilacak
olan katilimci at6lyenin teorik arka planini olusturdu hem de bolgedeki uygulama ve
proje deneyimlerini bir araya getirerek bir tartisma zemini yaratti. Ilk oturumda
calismalarini Metin Sozen Sille Kent Atélyesi biinyesinde yiiriiten ii¢ ayr1 ekip
sunum yapti. “Kadinlar Pazar1”, “Mimar Muzaffer Caddesi” ve “Koruma Kurulu
Bina Cevresi” baslikli sunumlarda bu alanlar i¢in atdlye kapsaminda iiretilen

canlandirma, tasarim ve islevlendirme onerileri aktarildi; mimari ¢éztimler ele alindi.

Ikinci oturum Selguklu Universitesi Mimarlik Boliimii dgretim iiyesi Dr.
Mustafa Korumaz’in Aksehir; Mimar Ertug Ucar’in Sille ve yiiksek mimar ve
restorasyon uzmani, CEKUL Vakfi Yénetim Kurulu Uyesi Metin Keskin’in KUDEB

projeleri sunumlari ile devam etti. Oturum, soru cevap bolimd ile sona erdi.

Panelin ardindan Prof. Dr. Metin So6zen, sunumu yapilan projeleri

degerlendirdi. TKB Konya Calistayinin  resmi acilist  da, sunum ve
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degerlendirmelerin ardindan, ayni salonda yapildi. Agilig toreni, Selcuklu Belediye
Baskan1 Ahmet Pekyatirmaci, Konya Biiyiiksehir Belediye Baskan1 Ugur Ibrahim
Altay ve Konya Valisi Ciineyit Orhan Toprak’in agilis konusmalarindan sonra,

Konya ve tarihi periferiyi anlatan fotograf sergisinin gezilmesiyle son buldu.

23 Subat 2019, Cumartesi
Atolye Calismasi

Moderator- Faruk Goksu, Sehir Plancisi- CEKUL Vakfi Yoénetim Kurulu
Uyesi

TKB iiyesi belediyelerde koruma uygulamalarinda yer alan teknik personelin
katildig1 atblye c¢alismasinda 10-15 kisilik gruplara ayrilan katilimcilar birer
moderator ve birer raportor esliginde iginde bulunduklari koruma uygulamalarina
dair deneyimlerini paylasarak, proje ve uygulama ile uygulama sonrast uyum ve
siireklilik stireclerinde yasadiklari olumlu ve olumsuz deneyimleri karsilastirarak
¢ozUm onerileri sundu. Gruplar ayni kentlerden gelen katilimcilarin farkli masalara
dagitilmasiyla olusturuldu. Bu yontem ile katilmecilarin farkli deneyimlerden

faydalanmas1 amaglandi.

1.BOLUM: SORUNLARIN TESPITi

Faruk Goéksu’nun moderasyonunu yiiriittiigli atdlye ¢alismasinda katilimeilar
4 gruba ayrildi. Restorasyon uzmam ve CEKUL Akademi egitmeni A. Niivit Bayar,
yiiksek mimar ve restorasyon uzmani1 Y. Metin Keskin, CEKUL Kent Calismalar:
Koordinatorii mimar Alp Arisoy, CEKUL Kent Calismalar1 sehir plancist Ahmet
Onur Altun ve CEKUL Anadolu Arastirmalar1 Koordinatorii sanat tarihgisi Sena
Durmaz’in kolaylastirict oldugu gruplar, ilk asamada koruma siireglerinde proje,
uygulama ve iletisim asamalarinda yasadiklar1 sorunlar tartisti. Bu sorunlardan en

temel 5 tanesinde uzlasan gruplar, sonuglar ¢aligtay katilimeilariyla paylast.
5 Temel Sorun; Verilerin elde edilmesinde yasanan iletisim problemleri

* Analiz ¢alismalarina ve verilere erisimde kisitlama,
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* Analiz asamasinda gerekli kurumlardan elde edilecek verilere ulagsmada

yasanan sikintilar,
* Bilgi aligveris yetersizligi,
* Veri eksikligi,
* Gizlilik esaslarinin asilamamasi,
* Envanter eksikligi, * Belediye biinyesinde teknolojik donanim eksikligi.
Miilkiyet sorunlari

*Proje hazirlanirken karsilasilan miilkiyet problemleri (kamulastirma),

* Yapinin birden fazla sahibinin olmast,
Ekonomik sorunlar
« Thale sartnamesinde en diisiik teklifi veren firmaya isin verilmesi,
» Maddi kaygilarin plandan daha 6ncelikli olmasi,
* Birim fiyat islerde belli bir fiyat baremi olmamasi, 6denegi karsilamamasi,

*Kamulastirma maliyetlerinin karsilanamamas1 sebebiyle tarihi yapilarin yeni

yapilasmanin etkisinde kalip zarar gormesi,
+ Kaynak yetersizligi.
Teknik personel sayis1 ve donaniminin yetersiz olmasi
* Yerel mimari Ozelliklerin projelerde dikkate alinmamast,
*Tasarima 6nem verilmemesi,
* Plan kararlarinda sosyal konularin degerlendirilmemesi,
* Projenin fiziksel ¢evreye etkilerinin analiz edilmemesi,
* Tasarim asamasinda engelli, cocuk ve yasllarin diistiniilmemesi,
* Planlamada biitiinciil bakis acis1 eksikligi,

* Gorevlendirme ve 1is tanimi eksikliginden kaynaklanan sorumluluk

problemleri,
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*Kagir veya ahsap karkas bina statigini ¢ozmek iizerine ingaat miihendisi

yetistirilmemesi,

*Teknik konular (tesisat, statik, mimari) uyumunda yapmin 06zgin

mimarisinin korunmamasi,

*Mduhendislerin  statik ¢0ztimlerde zorlanmamak icin daha basit ve

uygulanabilir tasarimlar talep etmesi,
*Teknik kadrolarda egitim eksikligi,
*Restorasyonu yapan yiiklenicilerin denetlenmesinde yasanan sikintilar,

*Plan asamasinda hesaba katilmayan insan oOlgegi, yasanabilirlik gibi
faktorlerin uygulama sirasinda veya sonrasinda diizeltilmeye calisilmast (yol

genisligi, cekme mesafesi, mahremiyet),
» Malzemelerin daha 6nceden temin edilmemesi,
» Malzeme analizlerinin yapilmamis olmasi,
*Usta ve zanaatkar yetersizligi.
Siyasi baskilar
*Yerelin onceligi,
*Projenin uygulanabilirlik endisesi,
*Yonlendiricilerin fazla olmasindan ¢ikan karigiklik,
Liderlik baskinligi,
*Rant konusunun 6n planda olmast,
Biiyiiksehir ve il¢e belediyeleri arasindaki catigmalar,

Siyasi sayginlik kaygisi ile uzun vadede yapilmasi gereken uygulamalarin

hizlica yapilmaya calisilmasi.
2. BOLUM: YERELE OZGU UYGULAMA DENEYIMLERI

Katilimcilar ikinci asamada koruma siireglerindeki deneyimlerini hikaye,

finansman, islevlendirme, katilim ve siireklilik bagliklar1 altinda birbirleriyle ve diger
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gruplarla paylasti. Bu deneyimler olumlu ve olumsuz olarak sinirlandirilmadi; 6ne

¢ikan deneyimler yine sozciiler araciligiyla paylasildi.

HIKAYE: Koruma projeleri sirasinda karsilasilan ilging anekdotlar ve
deneyimler paylasildi. Deneyim aktariminin 6nemli bir pargasi olan bu hikayeler,
pek cok proje ve uygulamada &gretici ve ufuk agici rol oynar. Katilimcilar uygulama
siireclerinde Ogrendiklerini ve ¢ikardiklar1 dersleri hikayeler araciligiyla yeniden
hatirladi ve paylagma firsati buldu. Katilimcilar ayrica “keske farkli olsaydi,”
dedikleri hikayeleri de bu baslik altinda paylasti. Yanlis islevlendirme ve korunmasi
i¢in ge¢ kalinmis alanlarin kaybedilmesi, en ¢ok “keske” dedirten konular olarak one
cikt.

FINANSMAN: Finansmanin hangi sekillerde ve nasil saglandigiin
paylasildigi bu baslik altinda; wvaliliklere bagl yatirim izleme koordinasyon
bagkanliklari tarafindan aktarilan kaynaklar, belediyelerin 6z kaynaklari, Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi tarafindan saglanan hibeler ve Tarihi Kentler Birligi proje
destekleri koruma projelerinin uygulanmasinda en sik kullanilan finans kaynaklar

olarak one ¢ikti.
Valiliklere bagh YIKOB tarafindan aktarilan kaynaklara ornekler

* Melikgazi Jandarma Mektebinin proje bedeli TKB; uygulama ve
kamulastirma ise %95 YIKOB tarafindan finanse edildi,

* Valilik kiiltiir katk: pay1,

* Melikgazi Belediyesinde restorasyonu devam eden ¢alismalar i¢in YIKOB

destegi alindi,

+ Kayseri Kiiltiir Yolu Projesi kapsaminda restore edilen Kayseri evleri i¢in

Fransa’dan kredi ve YIKOB destegi alindu,

*Kayseri Lisesi’nin Milli Miicadele Miuzesi olarak restore edilmesi ve

islevlendirilmesi projesinin bir kism1 YIKOB destegi ile karsilandh,

» Tarihi Konya Valiligi binas1 da YIKOB destegiyle restore edildi.

Belediye 6z kaynaklarinin kullanmildig: 6rnekler
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» Caycuma Belediyesi Arasta Carsist mekan iyilestirme projesi’nin %25°1
Cay: y Cars yiles proj

belediye 6z kaynaklari ile karsilanacak,

*Kayseri Lisesi’nin Milli Micadele Mdzesi olarak restore edilmesi ve

islevlendirilmesi projesinin bir kismi1 belediye 6z kaynaklar ile karsilandi.
Kiiltiir ve Turizm Bakanhg

» Kiitahya’da 44 adet tescilli bina i¢in Kiiltiir ve Turizm Bakanligindan proje

ve uygulama destegi alindi.
Tarihi Kentler Birligi
* Nevsehir’de bulunan Rum Hamami TKB proje hibesi ile projelendirildi
Kalkinma Ajanslar
« Konya Ovasi Projesi Bolge Kalkinma Idaresi
» Mevlana Kalkinma Ajansi
Finansman Sorunlari
» Konya Bugday Pazari ingaatinin durdurulmasi,

* Proje asamasinda onaylanan biitcelerin, uygulama asamasinda pahal

bulunmasi,
*Kaynak yetersizliginin tasarim onerilerini kisitlamasi,
* Belediye baskanlarinin koruma bilinciyle orantili biitce planlamalari,
» Hazirlanan projelerin biit¢e eksikligi nedeniyle hayata gecirilememesi,

* Bazen ise biiyiikk biitceler ayrilmasina ragmen uygun ve iyi projeler

Uretilememesi.

ISLEVLENDIRME: fislevlendirme bashign altinda vyiiriitilen koruma
projelerinde ilgili yapilara verilen islevlerin yerelde nasil belirlendigi, bunlarin
olumlu ve olumsuz sonuglari tartisildi. Yani sira, yurt i¢i ve yurt disi iyi
islevlendirme Ornekleri, nedenleriyle birlikte ele alindi. Islevlendirme &rnekleri

arasinda kiiltlir oncelikli kullanimlarin ¢ogunlukta olduguna dikkat ¢ekildi. Bu tip
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islevlendirmelerin dogru olmayabilecegi, farkli kullanim segeneklerinin de

degerlendirilmesi gerektigi vurgulandi.

Ornek Uygulamalar

* Melikgazi Belediyesi, Germir Bezirhanesi ve Iptida-i Mektebini mize

olarak islevlendirdi,
» Konya Mevlana Tiirbesi miizeye doniistiirtlda,
» Konya Sanayi Mektebi Mimarlik Fakiiltesi olarak islevlendirildi,

» Konya’daki tren garinin dogusunda bulunan Tantavi Ambari uzun yillar atil
kaldiktan sonra Meram Belediyesi tarafindan restore ediliyor. Sanat ve kiiltiir

merkezi olarak islev kazanacak,

» Samsun Eski Tekel Fabrikasi, metruk bir haldeyken sokak olgeginde bir
AVM’ye doniistiirtildi,

« Mimar Muzaffer’in Konya’daki yapilari, Konya Teknik Universitesine
verildi. Bu yapilardan biri Selguk Universitesi Rektdrliilk Binasiyken simdilerde

Mimarlik Fakiltesi olarak hizmet veriyor,

« Kayseri Siimerbank Bez Fabrikasi Abdullah Giil Universitesine
doniistirildii,

* Ughisar’da Argos in Cappadoccia Hotel biinyesinde bulunan bezir hane ¢ok

amagch kullanima uygun sekilde yeniden islevlendirildi,

* Melikgazi Meryem Ana Kilisesi 7/24 agik bir kiitiiphane olarak
islevlendirildi; ulasilabilirligi, mekanin ferahlig1 kullanilarak yap1 en az miidahale ile

korundu,

« Kayseri’nin Kocasinan ilgesindeki General Emir ilkokulu, 6z isleviyle

uyumlu bir bicimde genclik merkezi olarak kullanilmaya baslandi,

+ Kiitahya’da tarihi bir konak Koruma Boélge Kurulu hizmet binasi olarak

islev kazandi,
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* Burdur’da Kavakli Rum Kilisesi, Burdur Doga Tarihi Miizesi olarak

yeniden islevlendirildi,

* Melikgazi Giilik Konagi, 6zel sinavla segilen gocuklarin egitim atdlyesi

olarak kullanilmasi amaciyla Cetin Sen Bilim ve Sanat Merkezine tahsis edildi,

* Koyunoglu Evi restore edilerek Yasayan Konya Evi olarak kullanilmaya

baslandi,

« Antalya Kaleici’ndeki tarihi bir yapt Suna-inan Kirag Vakfi binasi olarak

hizmet veriyor. Sorunlar

» Konya Eski Sanayi Mektebinin zabita tarafindan kullanilmas: dogru bir

uygulama degil,
* Restorasyon sonrasinda ¢ogu yapinin kamuya tahsis edilmesi,
* Tarihi yapilara, degerlerini vurgulamayan islevler verilmesi,
* Eski hamamlarin restoran olarak kullanilmasi,
* Alaeddin Keykubat Koskii restorasyonunun yanlis uygulanmast,

« Tlk Igisleri Bakanlarindan Ata Atalay’in konag, vasiyeti iizerine 6liimiinden
sonra Milli Egitim Bakanlhigina bagislanmisti. Ancak Nevsehir’deki tarihi Atabey

Konagi, hala restore edilmeyi bekliyor. Yapi1 kaderine terk edilmis durumda,
* Fonksiyon verilirken uzun vadeli diistiniilmemesi,
» Korunmasi gereken pek ¢cok yapinin nargileciler tarafindan isgal edilmesi,

» Konya Kilicarslan Meydaninda olusturulan eski Konya Sokag: iizerinde

restore edilen yapilarin islevsiz kalmasi, sokagin ruhunun olmamasi,

* Mevlana Miizesi ¢evre diizenleme g¢alismasinin dogru bir kamusal alan

diizenlemesi olmamasi ve yanlis iglevler verilmesi,

* Yapilarin tarihi eser olmasi nedeniyle sadece kiiltiir alaninda kullanilacagi

algisiin yaygin olmasi,

* Konut olarak restore edilen yapiya mimarisi uygun olmadig: halde kafe,

butik otel, restoran islevi verilmesi,



101

* Mimar Muzaffer Caddesinde korunan sivil mimari 6rnegi yapilarin, ticari

yapilara doniistUrilmesi,
* Cumhuriyet Dénemi mimarlik miraslarinin yeterince korunamamasi,

» Konya Mevlana Caddesi Uzerinde Selguklulardan kalma pek ¢ok eserin

yikilip yerine modern yapilarin insa edilmesi,

» Konya Bedesteninde bulunan farkli tip magazalarin birbirinin kopyas1 gibi

restore edilmesi.
Oneriler
+ Kadinlarin ekonomi ve iiretime katilabilmesi i¢in kurs merkezleri agilmali,

+ Islevlendirme yapilirken miize ve sanat merkezi kullanimlar1 6ncelikli

olmali,

* Yurt disindaki 6rneklerde goriildiigii gibi, kullanilmayan AVM’ler hastane,

sanat merkezi gibi islevler kazanabilir,
* Restore edilen bazi yapilara kiitliphane fonksiyonu verilebilir,

* Tarihi yapilarda kaliteli zaman kullanimi i¢in etkinlikler diizenlenebilir.

Tarihi yapilar, miimkiin oldugunca kendi fonksiyonuna uygun islevler kazanabilir,

« Konya’da Mimar Muzaffer’in eseri olan Dariilmuallimin (Kiz Ogretmen)
Okulu binas1 rektorliikk gibi yonetim binasit olmasi yerine, kendi ruhuna uygun

Mimarlik Fakiiltesi olarak kullanilabilir,

« Kale kazilarinda ortaya ¢ikan mekanlar tarihine uygun donatilarla

canlandirilabilir,
» Melikgazi’deki bezir haneler balmumu heykellerle turizme agilabilir,
* Tarihi mekanlar gengler icin ilgi ¢ekici alanlara dontistiiriilebilir,

* Cocuklara yonelik tarim, bilim ve teknoloji gibi igerikleri bulusturan islevler
artabilir, ¢ Ozellestirilen Caycuma SEKA Sosyal Tesislerinin belediyeye devri

yapilarak, mimari 6zellikleri korunarak bir kiiltiir merkezi islevi kazandirilabilir,

* Cocuklar igin atolyeler diizenlenebilir,
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* Yesil alan ve parklarin bir kismimda gonullilik esasli mahalle bostanlari
kurularak kent i¢i tarim alanlar1 yaratilabilir. Dogal {iriinlerin satis1 i¢in pazar alanlar

hazirlanabilir,
* Bazi tarihi alanlar engelli merkezleri olarak islev kazanabilir,
* Yaslilara 6zel kiiltiir merkezleri yapilabilir,

* Uluslararas1 degisim Ogrencilerinin konaklamas1 ve atolye caligmalar1 i¢in

alanlar yaratilabilir.

BILGILENDIRME: Koruma projelerinin olusturulmast ve uygulamasi
asamalarinda yereldeki halkin ve kurumlarin bilgilendirilmesi ve koordinasyonun
saglanmasina dair 6neri ve deneyimler paylasildi. Uzerinde fikir birligine varilan
konular, bilin¢lendirme ve bilgilendirme c¢alismalarinin yetersizligi ile halkin
bilgilendirme toplantilarina ilgisizligi oldu. Yani1 sira dijital platformlarda
bilgilendirme yayinlarinin yapilmasi, mahalle muhtarlarinin ¢alismalarda aktif rol
almas1 gerektigi vurgulandi. Daha seffaf proje siiregleri yiiriitiilmesi ve halkin

bilin¢lendirilmesi tizerinde mutabik kalindi.
Ornek Uygulamalar

* Mahalle muhtarlar1 ile birlikte hareket edilmekte ve mahallede yapilan

restorasyonlarda muhtarlar araciliiyla halka bilgi verilmektedir,

* Halkin tescilli yapisim1 neden ve nasil yapacagini, nereden kaynak

bulabilecegini adim adim anlatan el kitapgig1 hazirlama ¢aligmalar1 yapilmaktadir,

 Kiitahya Ulucami Caddesi sagliklastirma projesinde esnaf ile yiliz yiize

goriismeler yapildi, 6ncesinde miilk sahipleri tek tek bilgilendirildi,
* Aksehir Arasta Carsisinda miilk sahipleri ile yiiz yiize goriismeler yapildi,

* Melikgazi Germir Ilkokulu, restorasyon oncesinde yapilan toplantilar
1s1ginda Germirlilerin talebi ile kdy miizesi ve kdy odast olarak islevlendirildi.

Sorunlar
» Kurumlar arasi veri ve iletisim eksikligi,

» Sokak sagliklastirmalarinda halkin bilgilendirilmemesi,
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o Izmir Kemeralti Carsisinda Agora alaninin kent icinde bilgi eksikligi

nedeniyle kaybolmasi,
* Kullanicilara koruma projeleriyle ilgili soru sorulmamasi,

* Kentlilerin katilim toplantilarina davet edilmesine ragmen toplantilara ilgi

gOstermemesi,

* Kentlilerin kiiltiirel mirasin korunmasi i¢in ortaklasa yuritlilmesi gereken
calismalarda verilen bilgileri onemsemeyerek ekonomik c¢ikarlarini 6n planda
tutmasi, * Sivil toplum Orgiitleri ve kamu sektoriiniin ortaklasa ¢alismalarinda ¢ikar

catigsmalar1 yaganmasi,
» Kurumlar arasi is birliginin zay1if olmasi,
* Kentlilerin yasadig1 alan hakkinda yeterince bilgi sahibi olmamasi,

* Bilgilendirme toplantilarinda kentlilere yalnizca duymak istedigi varsayilan

seylerin sdylenmesi,
* Kentlilerin projelerden, iist makamlarin onayindan sonra haberdar olmasi.
Oneriler
* Toplumun genel egiliminin belirlenmesi,
* Konu ile ilgili kurum goriislerinin alinmasi,
 Karar mekanizmasindaki kisilerin yeterliliklerinin sorgulanmasi,
* Bilgilendirmede kisa film ve gorsellerin 6ne ¢ikarilmasi,
* Projelendirme ve uygulamadan once sozli tarih ¢alismasi yapilmasi,
« Universitelerle is birliklerinin gii¢lendirilmesi,
* Tarih vurgusu ile aidiyet duygusunun olusturulmast,

« Universite, belediye, Kiiltiir ve Turizm Bakanhg: ve ilgili kurumlar ile is
birliginin gliclendirilmesi; ozellikle belediye ve iiniversite arasindaki baglarin

kuvvetlendirilmesi,

* Uygulamalarin kentlilere daha iyi anlatilmasi,
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» Muhtarlarin daha etkin katiliminin saglanmasi,
* Sosyal medya platformlarinin da bilgilendirme amagli kullanilmasi,

* Mevzuatlarin uygulanabilirligi ile ilgili kitap¢iklarin hazirlanmasi;

kentlilerle toplantilar yapilmasi,
* Kentlilerin kent turlar1 ile bilinglendirilmesi.

SUREKLILIK: Projelerin siirekliliginin nasil saglandig1, 6rnekler iizerinden
paylasildi; olumlu ve olumsuz drnekler tartisildi. Bu bolimde, 6neri ve deneyimlerle
canlandirilan ve i¢inde yasamin devam ettigi alanlarda siireklilik saglandiginda
mutabik kalindi. Islevlerin giincel kullamimlara yonelik olmasi ve yapilarin 6zgiin
islevlerini korumasi da siirekliligin saglanmasinda 6nemli bir faktor olarak one ¢ikti.

Ozellikle gocuk ve genglerin kullaniminin énemi vurguland.
Ornek Uygulamalar

+ Ozel miilkiyette olan bir yap1 belediye tarafindan satin alinarak restorasyon
uygulamasindan sonra Kiiltiir ve Sanat Evi olarak islevlendirildi ve surekliligi

sagland,

* Nevsehir Eski Hiikiimet Konagi (Pasa Konagi) kamu kurumuna tahsis

edildi; kullanim siirekliligi saglandi,

« Kiiltir ve Sanat Evi olarak restore edilen konakta ydreyi tanitan bir

sergileme alan1 yapildi,

» Konya’da hamamlarin korunarak kendi islevlerini devam ettirmesine karar

verildi. Sorunlar
» Konya da yalnizca yapilar degil verimli tarim topraklar1 da korunmali,
* Projelerin ayni ekiple; konuya hakim kisilerle devam etmemesi,

* Nevsehir’in turistlik bolgelerinde siireklilik saglanabiliyor; siirekliligin

turizmin girmedigi alanlarda da saglanmasi giindeme alinmali,
* Sorunlar tek yap1 6lgeginde degil, alan yonetimi ile biitiinciil ele alinmali.

Oneriler
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* Bolgesel 6l¢ekte uzun siireli stratejik planlar yapilmali,
* Biitlinciil yaklasim benimsenmeli,

« Islevi belirlenen yap1 igin yeterli personel istihdami proje siireciyle birlikte

belirlenmeli,

» Restorasyon, islevlendirme ve siireklilik yaklasimi belirlendikten sonra

baglamali,
» Kaliteli malzeme kullanilmali,
* Sokak sagliklagtirma projeleri kapsaminda yasayan sokaklar olusturulmali,
* Sosyal ¢evrenin verilen iglevle uyumu saglamali,
* Genglerin ilgisini ¢ekecek fonksiyonlara yer verilmeli,
* Yaya ulasimi iyilestirilmeli,

* Ayni alandaki tarihi mekénlara birbirini tamamlayan farkli islevler

kazandirilmali,
+ Ozgiin kullanima yénelik islevlendirmeye &ncelik verilmeli,

* Kentlilerle i¢ ice bir islevlendirme planlanmali; islev, zaman i¢inde ihtiyaca

gore yenilenmeli.
3.BOLUM: COZUM ONERILERI VE TALEPLER

Bu boliimde katilimeilarin, paylasilan deneyim ve Oneriler 1s18inda, 6zellikle
Tarihi Kentler Birligi ve CEKUL Akademi tarafindan verilen egitimlerde

uygulanmak tizere 6neri ve talepleri alindi.

+ Kitle iletisim araglariyla kamuoyunun dikkati daha fazla koruma

uygulamalari iizerine ¢ekilmeli,

» Tarihi Kentler Birligi destegiyle belediyeler tarafindan proje atdlyeleri

kurulmali,

« KUDEB biinyesinde kiiltiirel miras1 destekleyen vergi kanunlari ve

tesviklerini takip edecek birimler kurulmali,

* Konya Sille Kent Atdlyesi tim belediyeler tarafindan 6rnek alinmali,
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« Is etigi /ahlaki calistay1 diizenlenmeli,

* Yapilan ¢alismalarda yalnizca yap1 ve insanlara degil alanda yasayan bitki

ve hayvan varligina da dikkat edilmeli,
* Kent atolyeleri yayginlastirilmali ve siireklilik kazanmali,
» {letisimin devamlilig1 calistay sonrasinda da saglanmali,

* Gen¢ uzmanlara ve Ogrencilere destek olacak etkinlikler artarak devam

etmeli,

« Universitelerde tarihi yapilar hakkinda daha fazla ders agilmali; alana iliskin

basliklara lisans programlarinda daha fazla yer verilmeli,
« Kiiltiirel miras egitimleri ilkogretim seviyesinde de olmali,

* Calistayda Ornegi gorildiigi tizere, farkli gruplarin birbirlerini
elestirmesinin, yapici tartismalara zemin hazirlayacak bulusmalarin devamliligi

saglanmali,

» Kentlilerin bilinglendirilmesi ve koruma ¢alismalarina katilmalari

saglanmali,

* Toplantilarin akademik ve teknik kadrolarla ve giindemli olarak yapilmasi

saglanmali,
* Teknik program egitimleri ve licretsiz uygulamalar giindeme alinmali,

 Tarihi Kentler Birliginin her kentte bir temsilciligi bulunmali; yerelde

birikimi artiracak toplantilar diizenlenmeli,

* Her belediye kendi restorasyon el kitapcigin1 hazirlamali ve kentlilerle

paylasmali,
* Belediyeler arasindaki iletisim kuvvetlendirilmeli,
* Biiyiiksehir belediyelerinde KUDEB’ler daire baskanligina doniismeli,
 Miizeler egitimin her alaninda olmali,

* Calistaylara koruma kurulu raportorlerinin katilimi saglanmali,
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* Her belediyede genclik meclisleri kurulmali; kent ve ¢evre komisyonlari

olusturulmall,
* Restorasyon projelerinde geleneksel-modern uyumuna dikkat edilmeli,
* Uluslararas1 6rnekler daha ¢ok incelenmeli,

* Projelerin baslangicindan itibaren tiim paydaslar arasinda daha seffaf

iliskiler kurulmali,

 Kiiltiirel mirasin korunmasi ¢alismalarinda bilisim teknolojileri ile

entegrasyon saglanmali,

« “CEKUL Akademi Genglik” adi1 altinda iiniversite Ogrencilerine 6zel

egitimler verilmeli,

 TKB egitimlerine katilimda 1srarci olunmali; egitimlerin kapsami ve

Oneminin yerel yonetimlerce kavranmasi saglanmali,

« TKB gengler arasinda yaygmn olarak kullanilan sosyal medya

platformlarinda da aktif olmali.
Tarihi Kentler Birliginin yiiriittiigii egitim iceriklerine oneriler:

Teknolojik ¢6ziimler ve bilisim konularindaki talepler 6zellikle dikkat cekti.
Daha giincel yaklagimlarin ve gelisen teknolojilerin kullaniminin egitimlerde yer
almasi onerildi. TKB ve CEKUL Akademi egitimlerinin kurum c¢alisanlar1 icin
zorunlu olmasi, tarihi mekanlara modern uygulama yaklagimlari, yeni teknolojilerin
takibi ve kullanilmas1 gibi bagliklar birden ¢ok dile getirildi. Akademi egitim
duyurularinin, ilgili uzmanlara ulagsmadigi, bu konuda belediyelerde bir iletisim
eksikligi oldugu tespit edildi. Belediyelerin, CEKUL Akademi egitim cagrilarini
kurum i¢inde daha iyi duyurmasi gerekliligi ortaya ¢ikt.

* Giincel ve yenilik¢i koruma uygulamalarina yonelik egitimler yapilmasi,
* Teknoloji ve tarihi dokuyu birlestiren egitimlerin kurgulanmast,

* Restorasyon el kitapciklar: hazirlanmasina yonelik egitimler hazirlanmast,
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* Yurt disindaki uygulama 6rnekleri ve teorik bilgilerin, uluslararasi uzmanlar
tarafindan aktarilmasi saglanmasi; sanal ortamda bulunabilecek giivenilir kaynaklara

erisime iliskin bilgiler paylagilmasi,

* Cumhuriyet Donemi ve/veya yakin déonem mimari eser ve uygulamalar

hakkinda daha fazla egitim icerigi hazirlanmasi,

* Cagdas mimari Ornekleri ile tarihi doku ve yapilarin iliskilerine yonelik

egitimler verilmesi,

* Koruma alanlarinda erisilebilirlik ve sirkiilasyon {izerine egitim

hazirlanmasi,
» Portfolyo ve is miilakati egitimleri verilmesi,

* Yurt dis1 finans kaynaklarindan faydalanmak i¢in; iletisim, dosya hazirlama

ve siire¢ yonetimi konularinda egitimler verilmesi,
* Tasarim konusunda 6zgiin-yenilik¢i uygulama 6rneklerinin aktarilmast,

» Karar mekanizmalarindaki tiim yoneticilere kent mimarisi ve koruma

alaninda egitimler verilmesi,
* Kirsal mimarinin korunmasi ve kalkinmasi hakkinda egitimler verilmesi,

* Yeni fonksiyon belirlenmesi {izerine zihin agan egitim igerikleri
hazirlanmasi, Gelecekte egitim iceriklerine eklenmesi istenen ve yukaridaki

maddelerde genel basliklar altinda toplanmis olan 6neriler paylasilmistir.

Tarihi Kentler Birligi Serifler Yalisi, Emirgan Mektebi Sokak No: 7 Emirgan

Sariyer Istanbul
T: 0212 323 31 32

F: 0212 277 41 64 info@tarihikentlerbirligi.org

Cahstay Katihhmer Listesi
» Ali Dogan Kog- Hacilar Belediyesi / Insaat Miih.

« Ali Ismail Sigirc1- Kent Atélyesi / Sehir Plancist
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« Asuman Ingit- KTUN / Ogrenci (Sehir Planlama)

« Ayfer Orten- Afyonkarahisar Belediyesi / Mimar

* Ayla Kalaya- Caycuma Kent Konseyi / Ev Kadin1

» Aysegiil Tereci- KTO Karatay Universitesi / Mimar

* Banu Kiiciik- Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi / Sanat Tarihgisi
* Beyza Cetin- Kent Atolyesi / Mimar

* Burcu Yazar- Muratpasa Belediyesi / Rest. Uz. Mimar

« Biisra Dogan- KTUN / Ogrenci (Sehir Planlama)

* Biisra Fazla- Sehir Plancilar1 Odas1 / Sehir Plancisi

» Biisra Koker- Afyonkarahisar Belediyesi / Mimar

» Biisra Nur Bardak¢i- KTUN (Yiiksek Lisans) / Sehir Plancisi
« Biisra Uziimc- Kent At6lyesi / Mimar

» Deniz Beyaz- KTU / Mimar

* Ebubekir Ayvaci- Kent Atolyesi / Sehir Plancisi

» Emre Becerir- Nevsehir Belediyesi / Mimar

» Fatih Kemikkiran- Nevsehir Belediyesi / Kent Tarihi ve Tanitim Miidiirii
» Fatih Mehmet Aktas- Kent At6lyesi / insaat Miih.

« Fatih Yildirnm- Melikgazi Belediyesi / Arkeolog

* Fatmanur Dogan- Melikgazi Belediyesi / Sanat Tarihgisi

* Fuat Kalaya- Caycuma Belediyesi / Mimar ¢ Giircan Senem - Melikgazi
Belediyesi / Arkeolog

 Hasan Duygulu- Burdur Belediyesi / Belediye Baskan Yardimcisi

» Hasan Korkmaz- Selguklu Belediyesi / Mimar * Hasan Yasar - Konya
Biiyiiksehir Belediyesi / Miize ve Kiitiiphane Miidiirii

« Hatice Beyza Kiirk¢ii- Kent Atolyesi / Mimar
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» ihsan Alperen Kocabay- Konya Biiyiiksehir Belediyesi / Insaat Miih.
« LUtfG Barutlu- Nevsehir Belediyesi / Sehir Plancist

* M. Akif Kok- Kent Atolyesi / Mimar « Mehmet Ali Satir - KTO Karatay

Universitesi / Ogrenci (Mimarlik)
» Mehmet Tuncer- Aksehir Belediyesi / Yap1 Kontrol Md.

* Merve Cetin- Kent Atdlyesi / Sehir Plancisi * Muhammed Fatih Irgin -
Aksehir Belediyesi / Insaat Miih.

« Muratalp Malgok- KTUN / Sehir Plancis1

* Mustafa Mermer- Kent Atdlyesi / Sehir Plancisi

* Naciye Soker- Konya Biiyiiksehir Belediyesi / Sehir Plancist

» Nevzat Yilmaz — Kiitahya Belediyesi / Insaat Miihendisi (KUDEB Uzmani)
* Nihan Uzun- Kent Atédlyesi / Sehir Plancist

+ Ozan Ertem- Bartin Belediyesi / Insaat Miihendisi

+ S. Hande Dindar- Etiid Proje Miidiirliigii / Restorator « Semih Istanbulluoglu
- Nevsehir Belediyesi / Arkeolog

« Sibel Karaman Bilen- Afyonkarahisar Belediyesi / Restorator - Etid Proje
Miidiirii » Siileyman Akkurt - KTUN / Sehir Plancisi

» Sevval Sezen- KTUN / Ogrenci (Sehir Planlama)

« U. Riimeysa K6k- N. Erbakan Universitesi Rekérliik Yapr Isleri / Mimar
+ Vahide Bulunmaz- KTO Karatay Universitesi / Ogrenci (Mimarlik)

* Yasar Giirkan Sehar- Melikgazi Belediyesi / Insaat Miih.

* Yurdanur Aydogdu- KTUN / Ogrenci (Sehir Planlama)

* Zerrin Bostan- Altindag Belediyesi / Y. Mimar

« Zeynep Betiil Kilig- By Teknik Design Mimarlik / Ogrenci (Mimarlik)
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