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ETIiK iLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; calismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak {izere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilemeyen tiim veri ve bilgiler i¢in
kaynak gdsterdigimi ve bu kaynaklara kaynakcada yer verdigimi; bu ¢aligmanin Alanya
Alaaddin Keykubat Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programiyla
tarandigin1 ve “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu bildiririm.

(Imza)

Seyda CAVUSOGLU
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OZET

ORTAOKULLARDA GOREV YAPAN OGRETMENLERIN ORGUTSEL
SOSYALLESME VE ORGUTSEL OZDESLESME DUZEYLERI ILE ORGUTSEL
VATANDASLIK DAVRANISLARI ARASINDAKI ILISKi

Seyda CAVUSOGLU
Egitim Bilimleri Anabilim Dali
Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii
Haziran, 2022 (109 Sayfa)

[liskisel tarama modelinde desenlenmis nicel bir ¢alisma olan bu arastirmada,
ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesme ve orglitsel 6zdeslesme
dizeyleri ile orgiitsel vatandashik davranislar1 arasindaki iligki incelenmistir.
Aragtrmanm evrenini 2020-2021 egitim ve 06gretim yilinda Antalya ili, Alanya
ilcesindeki ortaokullarda goérev yapan Ogretmenler olusturmaktadir. Evrende yer alan
ogretmenlerden 281’1 basit segkisiz 6rnekleme yontemi kullanilarak érnekleme dahil
edilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formunu, Orgtsel
Vatandaslik Davranisi Olgegini, Orgiitsel Sosyallesme Olgegini ve Orgiitsel Ozdeslesme
Olgegini iceren bir anket formu kullanilmistir. Veri toplama araci Google Form
kullanilarak elektronik ortama aktarilmis ve veriler bu yolla toplanmustir. Veriler SPSS
programi kullanilarak analiz edilmis, ortalamalar arasi karsilastirmalar yapilirken iligkisiz
orneklemler igin t-testi ve Tek Yonlii Varyans Analizi (One Way ANOVA) kullanilmistir.
Degiskenler arasindaki iligki ise Pearson korelasyon katsayisi ile hesaplanmustir.

Arastirma kapsaminda yedi alt probleme yanit aranmis ve yapilan analizler
sonucunda su sonuglara ulagimustir: (1) Ogretmenlerin en ¢ok sergiledikleri drgiitsel
vatandashk davramsi digergamliktir. (2) Ogretmenler en yiiksek orgiitsel soyallesme
diizeyine kisileraras: iliskiler boyutunda sahiptir. (3) Ogretmenlerin drgiitsel 6zdeslesme
diizeyi yuksektir. (4) Ogretmenlerin sergiledigi orgiitsel vatandashk davranisinin diizeyi
cinsiyet, medeni durum ve okuldaki hizmet siresi degiskenine gore anlamli farklilik
gostermemektedir; egitim diizeyi degiskenine gore Orgutsel erdem alt boyutunda, mesleki
kidem degiskenine gore ise centilmenlik alt boyutunda anlaml farklilik gostermektedir.
(5) Ogretmenlerin drgiitsel sosyallesme diizeyi cinsiyet, medeni durum ve egitim diizeyi
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degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir; mesleki kidem degiskenine gore
mesleki yeterlik ve orgut dil ve tarihi, okuldaki hizmet slresi degiskenine gore ise Orgut
dil ve tarihi alt boyutlarinda anlamh farklilik géstermektedir. (6) Ogretmenlerin drgiitsel
0zdeslesme diizeyi cinsiyet, medeni durum, egitim diizeyi, mesleki kidem ve okuldaki
hizmet siiresi degiskenine gore anlamli farkhilik gostermemektedir. (7) Ogretmenlerin
sergiledigi Orgiitsel vatandaslik davranismin diizeyi ile oOrgiitsel sosyallesmenin alt
boyutlar1 ve orgiitsel 6zdeslesme diizeyi arasinda pozitif yonli ve orta kuvvette anlaml

bir iligki vardir.

Anahtar Sozcukler: Orgiitsel vatandaslik davranisi, orgiitsel sosyallesme,

Orgiitsel 6zdeslesme, ortaokullarda gorevli 6gretmenler



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN ORGANIZATIONAL SOCIALIZATION AND
ORGANIZATIONAL IDENTIFICATION LEVELS AND ORGANIZATIONAL
CITIZENSHIP BEHAVIORS OF TEACHERS WORKING IN LOWER
SECONDARY SCHOOLS

Seyda CAVUSOGLU
Department of Educational Scienses
Graduate School of Alanya Alaaddin Keykubat University
June, 2022 (109 Pages)

This research, which aims to examine the relationship between the organizational
socialization and organizational identification levels of teachers working in lower
secondary schools and their organizational citizenship behaviors, is a quantitative study
designed in the correlation survey model. The universe of the research consists of teachers
working in secondary schools in Antalya province, Alanya district in the 2020-2021
academic year. 281 of the teachers in the universe were included in the sample using the
random sampling method.

A questionnaire including Personal Information Form, Organizational Citizenship
Behavior Scale, Organizational Socialization Scale and Organizational Identification
Scale was used as data collection tool in the research. The data collection tool was
transferred to electronic media using Google Form and the data was collected in this way.
The data were analyzed using the SPSS program, and the unrelated sample t-test and One-
Dimensional Analysis of Variance (One way ANOVA) were used for comparisons
between the means. The relationship between the variables was calculated with the
Pearson correlation coefficient.

Within the scope of the research, answers were sought for seven sub-problems and
the following results were obtained as a result of the analyzes made: (1) The
organizational citizenship behavior that teachers exhibit the most is altruism. (2) Teachers
have the highest level of organizational socialization in the dimension of interpersonal
relations. (3) Teachers have a high level of organizational identification. (4) The level of
organizational citizenship behavior exhibited by teachers does not differ significantly

according to gender, marital status and average length of service at school; According to
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the education level variable, organizational virtue sub-dimension, and according to the
professional seniority variable, there is a significant difference in the sportsmanship sub-
dimension. (5) Teachers’ organizational socialization level does not differ significantly
according to gender, marital status and education level; According to the variable of
professional seniority, professional competence and the language and history of the
organization, and according to the length of service at the school, there is a significant
difference in the sub-dimensions of the language and history of the organization. (6)
Teachers' organizational identification level does not differ significantly according to
gender, marital status, education level, professional seniority and length of service at
school. (7) There is a positive and moderate relationship between the level of
organizational citizenship behavior exhibited by teachers and the sub-dimensions of

organizational socialization and organizational identification.

Keywords: Organizational citizenship behavior, organizational socialization,

organizational identification, lower secondary school teachers
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1. GIRIS

Calismanin bu bolimiinde problem durumuna, arastirmanin amacina Ve
aragtirmada yanit aranan alt problemlere, arastrmanin Gnemine, astirmanin

smirliliklarina ve tanimlara yer verilmistir.

1.1. Problemin Durumu

Orgiitlerde verimliligi ve etkililigi artirabilmek icin, orgiitlerin farkli boyutlarini
konu alan birgok arastirma yapilmaktadir. Alan yazin incelendiginde bu arastirmalarin
onemli bir bolimiiniin orgiitsel davranisla ilgili oldugu goriilmektedir (Basim ve Sesen,
2006). Orgiitsel vatandaslik davramis1 (OVD) ise, orgiitsel davranis alaninda yapilan
calismalar igerisinde dnemli bir yere sahiptir ve dzellikle 1980°li yillardan itibaren OVD,
orgutsel davranisin 6nemli arastirma konularindan biri haline gelmistir. Yapilan
calismalarla OVD cesitli agilardan incelenmis ve Ozellikle OVD’nm is doyumu,
gidiilenme, oOrgiitsel adalet, bireysel ve oOrgiitsel performans ile iliskileri detayli bir
sekilde ele almmustir (Basim ve Sesen, 2006; Ozdevecioglu, 2003). Arastirma sonuglar1
OVD’nin hem &rgiitsel hem de bireysel performans iizerinde pozitif yonlii etkilerinin
oldugunu, OVD’nin &rgiitsel ve bireysel performansi artirdigini ortaya koymustur
(Ozdevecioglu, 2003; Podsakoff, MacKenzie, Paine ve Bachrach, 2000).

Birgok degiskenle iliskili olan OVD’nin, iliskili oldugu degiskenlerden biri de
orgtitsel sosyallesmedir. Ise yeni baslayan calisanlarin drgiit acismndan dnemli olan is
tatmini, Orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme gibi bir¢ok is tutumunu edinmesinde
orgiitsel sosyallesmenin onemli rol oynadigi; is tatmini, Orgiitsel baghlik ve Orgiitsel
0zdeslesme gibi bir¢ok is tutumunun orgiitsel sosyallesmenin ¢iktilar arasinda yer aldigi
bilinmektedir. Ise yeni baslayan calisanlara orgiitsel sosyallesme araciligi ile
edindirilebilecek en Onemli is tutumlarindan biri de, yine Orgiitsel sosyallesmenin
ciktilarindan biri olan orgiitsel vatandaslik davranisidir. Sosyallesme siireci araciligi ile
ise yeni baglayan calisanlara Orgiitsel vatandaslik davranisinin edindirilmesi, bu
davranigin siirdiiriilmesi, bireysel ve orgiitsel performansta artigin saglanmasi olasidir.
Bundan dolay1 ¢alisanin Orgiitsel vatandaslik davranist edinmesinde orgiitsel
sosyallesmenin etkisinin oldugu ve bu iki kavram arasinda bir iligkinin oldugu varsayilir
(Benligiray ve Demirci, 2019).

OVD’nin iligkili oldugu degiskenlerden bir digeri ise orgiitsel dzdeslesmedir.
Orgiitle gii¢lii bir sekilde 6zdeslesen calisanlarin genellikle orgiitsel degerleri kendi
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degerleri gibi ic¢sellestiren, orgilitsel hedefleri kendi hedefleri olarak kabul eden, Orgit
perspektifinden diisiinen, kendilerini 6rguttin temsilcisi olarak goren ve bu perspektiften
hareket eden ¢alisanlar oldugu bilinmektedir (Dutton, Dukerich ve Harquail, 1994; Mael
ve Ashforth, 1995). Yine 6rgutle giiglii bir sekilde 6zdeslesen ¢alisanlarin i¢sel olarak
motive olan, orgiit yararmna goniillii caba sarf eden, drgute destek olma yoninde bir tutum
benimseyen ve bu tutuma uygun olarak is birligi, yiiksek performans ve oOrgiitsel
vatandaglik davranisi gibi davranislar sergileyen ¢alisanlar olduklar1 da bilinmektedir
(Dirin, 2014; Iscan, 2006). Bu durum orgiitsel 6zdeslesmenin, calisanlarin sergiledigi
OVD’ni artiran bir degisken oldugunu gdstermektedir.

Egitim Orgiitleri her ne kadar kar amaci giiden kuruluslar olmasa da bu drgutler
acisindan da verimlilik, etkililik ve kalite gibi ¢iktilar 6nemlidir. Diger 6rgutlerde oldugu
gibi egitim oOrgiitlerinde de bu ¢iktilarin saglanmasinda en Kritik unsur calisanlardir.
OVD’nin, orgiitsel sosyallesmenin ve orgiitsel dzdeslesmenin orgiitsel ve bireysel
performansi artirarak bu ¢iktilarin saglanmasinda 6nemli bir rol tistlendigi bilinmektedir.
Dolayistyla OVD’nin drgiitsel sosyallesmenin ve drgiitsel dzdeslesmenin egitim drgiitleri
ve dgretmenler a¢isindan da ele alinmasini; gretmenlerin sergiledigi OVD’nim, drgiitsel
sosyallesme ve Orgiitsel 6zdeslesme gibi okulun ve 6gretmenin sosyal ve psikolojik yonii

ile ilgili degiskenlerle iliskisinin incelenmesini gerekli hale getirmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci ve Alt Problemler

Bu aragtrmanm amaci ortaokullarda ¢alismakta olan O0gretmenlerin orgiitsel
sosyallesme ve oOrgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile orgiitsel vatandashik davranislari
arasindaki iligskiyi incelemektir. Arastirmanin amaci dogrultusunda arastirmanin problem
climlesi “Ortaokullarda ¢calismakta olan 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme ve orgiitsel
ozdeglesme diizeyleri ile orgiitsel vatandaslik davraniglar arasinda anlaml bir iliski var
mudr?” seklinde ifade edilmistir.

Caligmada arastirmanin amaci dogrultusunda asagida siralanmis olan alt
problemlere cevap aranmustir.

1. Ogretmenlerin sergiledigi érgiitsel vatandashk davramigmin diizeyi nedir?

2. Ogretmenlerin drgiitsel sosyallesme diizeyi nedir?

3. Ogretmenlerin drgiitsel dzdeslesmeleri diizeyi nedir?

4. Ogretmenlerin  sergiledigi orgiitsel vatandashk davramgmm  diizeyi,

Ogretmenlerin;

a) cinsiyetlerine,



b) medeni durumlarina,
c) egitim diizeylerine,
d) mesleki kidemlerine ve
e) okuldaki hizmet srelerine gore anlaml farklilik gostermekte midir?
5. Ogretmenlerin &rgiitsel sosyallesme diizeyleri;
a) cinsiyetlerine,
b) medeni durumlarina,
¢) egitim diizeylerine,
d) mesleki kidemlerine ve
e) okuldaki hizmet surelerine gore anlamli farklilik gostermekte midir?
6. Ogretmenlerin drgiitsel dzdeslesmeleri diizeyleri;
a) cinsiyetlerine,
b) medeni durumlarina,
C) egitim diizeylerine,
d) mesleki kidemlerine ve
e) okuldaki hizmet surelerine gore anlaml farklilik gostermekte midir?
7. Ogretmenlerin sergiledigi orgiitsel vatandaslik davranis1 ile dgretmenlerin
orgiitsel sosyallesme ve orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasinda anlamli iliski

var midir?

1.3. Arastirmani Onemi

Kar amac1 giiden kuruluslarda oldugu gibi a¢ik ve net bir sekilde gbzlenmese de,
egitim kurumlari1 i¢inde Orgiitsel ve bireysel diizeyde performans, verimlilik ve etkililik
onemlidir. Arastrma sonuglar1 orgiitsel vatandaslik davraniginin hem orgiitsel hem de
bireysel diizeyde performanst olumlu yonde etkiledigini, orgiitiin etkililigini ve
verimliligini artirdigmi gostermektedir. Bundan dolay1 6rgiitsel vatandaslik davranisinin
iliskili oldugu degiskenlerin ve bu degiskenlerle, Orgiitsel vatandaslik davranisi
arasindaki iligkinin diizeyinin arastirilmast énemlidir. Bu baglamda bu arastirmanin
ogretmenlerde oOrgiitsel vatandashk davranisi, Orgilitsel sosyallesme ve oOrgiitsel
0zdeslesme arasindaki iligkiyi incelmesi agismdan Onemli oldugu sdylenebilir.
Arastirmanm sonuclarin1 bu degiskenler arasindaki iligkiye dair alan yazina katki
saglamasi, daha sonraki arastirmalara veri saglamasi beklenmektedir. Ayrica
aragtirmanin sonuglarina dayanarak sunacak onerilerin okulun ve 6gretmenin orgutsel
vatandaslik davraniglarini artirma ¢abalarina katki saglamasi da beklenmektedir.
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1.4. Arastirmanin Simirhliklar

Bu arastirma Antalya ilinin, Alanya ilgesindeki ortaokullarda 2021-2022 6gretim
yilinda gorev yapan 6gretmenlerden, arastrma kapsaminda kullanilacak veri toplama

araglart ile toplanan verilerle simirlidir.

1.5. Tanimlar

Orgiitsel Vatandaslik Davramgi (OVD): Ogretmenlerin OVD okulun basarisina
ve iiretkenligine yardimci olan goniilliiliik temelli bireysel davraniglardir.

Orgiitsel Sosyallesme: Ogretmenlerde orgiitsel sosyallesme, okula yeni katilan
ogretmenlerin okulda tislendigi veya lstlenecegi rolii yerine getirebilmesi i¢in gerekli
olan teknik ve sosyal bilgiyi (bilgi, beceri, deger, norm, davranis vb.) edinmesi strecidir.

Orgiitsel Ozdeslesme: Ogretmenlerde Orgitsel 6zdeslesme, 6gretmenlerin okul ile

bir ve benzer olduklarna iliskin algilarini ifade eder.



2. KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin bu boliimiinde arastirmada ele alinan degiskenler alan yazina dayali

olarak agiklanmis ve bu degisilenlere iligskin arastirma sonuglarina yer verilmistir.

2.1 (")rgiitsel Vatandashk Davranisi

Orgiitlerde verimliligi ve etkililigi artirabilmek icin, drgiitlerin farkli boyutlarmi
konu alan birgok arastirma yapilmaktadir. Alan yazin incelendiginde bu arastirmalarin
Oonemli bir boliimiiniin orgiitsel davranisla ilgili oldugu goriilmektedir (Basim ve Sesen,
2006). Orgiitsel vatandaslik davranisi (OVD), orgiitsel davranis iizerine yapilan
calismalar igerisinde dnemli bir yere sahiptir ve dzellikle 1980°li yillardan itibaren OVD,
orgutsel davranisin 6nemli inceleme konularindan biri haline gelmistir. Yapilan
calismalarla OVD bircok agilardan irdelenmis ve &zellikle OVD’nin is doyumu,
gudilenme, oOrgltsel adalet, bireysel ve o6rgutsel performans ile iliskileri detayli bir
sekilde ele almmustir (Basim ve Sesen, 2006; Ozdevecioglu, 2003). Arastirma sonuglar1
OVD’nin hem &rgiitsel hem de bireysel performans iizerinde pozitif yonlii etkilerinin
oldugunu, OVD’nin &rgiitsel ve bireysel performansi artirdigini ortaya koymustur
(Ozdevecioglu, 2003; Podsakoff ve dig., 2000). Bu durum, OVD’ni1 egitim kurumlar1 ve

egitim kurumlar1 ¢calisanlar1 agisindan da ele alinmasini gerekli hale getirmistir.

2.1.1. Orgltsel vatandashk davramisinin tanim ve énemi

OVD, en genel hali ile kavramm alan yazina kazandiran Organ tarafindan, bir
Orgiitiin basarisina ve iiretkenligine yardimci olan “goniilliiliik temelli bireysel davranis”
olarak tanimlanir (Organ, 1997). Bir ¢alisanin resmi is taniminda yer almayan, yasal
metinlerle belirlenmis yiikiimliiliikklerinin diginda kalan, fakat orgiitiin islevlerini daha
etkin bir sekilde yerine getirmesine katki saglayacak goniillii ve bireysel davranislari
OVD olarak adlandirilir (Organ, 1997; Robbins ve Judge, 2012).

Tamimlardan da anlasilacagi iizere OVD géniilliiliik esasinda dayanir ve ¢alisanin
bireysel tercihtir. Yani sergilenen davranis ¢alisan ve orgiit arasindaki is s6zlesmesinin
geregi degildir ve calisanin is taniminda yer almaz. Bu davranisi sergilememek ise bir
ihmal olarak gorilemez ve ceza gerektirecek bir durum olarak degerlendirilemez
(Padsokoff ve dig., 2000; Ozdevecioglu, 2003). Yukarida aktarilan tanimlar
incelendiginde, OVD’nin en belirgin 6zellikler su sekilde siralanabilir (Karaaslan, Ergun-
Ozler ve Kulaklioglu, 2009):



1. OVD, calisanin 6diil beklentisi olmaksizin sergiledigi goniillii davraniglari
kapsar.

2. OVD, orgiitiin islevsel yapismin etkili sekilde devam ettirilmesini mimkiin
kilan isleyisle ilgili davraniglar1 kapsar.

3. OVD calsanlarin is ve gorev tanimlar1 geregince kendilerinden beklenen
bigimsel rol davraniglarmm disinda kalan, yani c¢alisanin kendisinden
beklenenden daha fazlasini ortaya koydugu davraniglardir.

4. OVD kapsaminda degerlendirilen davranislar, yerine getirilmediginde
herhangi bir ceza gerektirmeyen davraniglardir.

5. Sonuglar:1 itibariyle OVD, c¢alisanlara ve orgiite katkilar saglayan
davraniglardir.

OVD sergileyen ¢alisanlar isin ruhuna, is yerindeki kurallara ve diger ¢alisanlara
kars1 saygilis1 olan; talep edilmedigi halde is arkadaslarina yardim eden, oOrgiitsel
hedefleri destekleyen, orgiitsel performansi olumsuz yonde etkileyebilecek ¢atismalardan
kacinan, isten kaynaklanabilecek zorluklar1 nezaketle karsilayabilen, orgiit hakkindaki
olumlu sdylemleri ile 6rgiitiin psikolojik ¢evresine katki saglayan ¢alisanlardir (Robbins
ve Judge, 2012). Bunlarm yani sira OVD is doyumu, drgiitsel adalet, orgiitsel baglilik,
vatandaglik karsiti davraniglar ve isten ayrilmalarla gibi (Giirbiiz, 2006) Orgiitsel
performans iizerinde etkisi olan degiskenlerle iliskili bir kavramdir ve 0Orgltsel
verimlilige, miisteri memnuniyetine ve bireysel gelisime Onemli diizeyde katkilar
saglamaktadir (Kaya, 2013). OVD’n1 konu alana arastirmalarm sundugu bulgular da,
biinyesinde OVD sergileyen ¢alisanlarm bulundugu orgiitlerin, diger orgiitlere kiyasla
daha iyi performans sergiledigini dogrulamaktadir (Podsakoff ve dig., 2000). Bundan
dolay giiniimiiziin performans odakli, esnek ve modern rgiitleri igin biinyelerinde OVD
sergileyen ¢alisanlarin bulunmasi (Robbins ve Judge, 2012); bu ¢alisanlarin sergiledikleri

OVD ile hem 6rgiite hem de diger ¢alisanlara sagladigi katkilar Snemlidir.

2.1.2. (")rgiitsel vatandashk davranisinin bilesenleri

Alan yazin incelendiginde de goriilecegi iizere OVD’nm bilesenleri konusunda
oldukca farkli yaklasimlar bulunmaktadir. Ornegin Smith, Organ ve Near’a (1983)
OVD’nm 6zgecilik ve genel uyum olmak iizere iki bilesenden olustugunu dne siirerken;
Podsakoff ve digerleri (2000) OVD’nin yardim davranisi, sportmenlik, érgiitsel baghlik,
orgutsel uyum, bireysel inisiyatif, sivil erdem ve 6z-gelisim olmak Uzere yedi bilesenden
olusan bir yapi oldugunu one siirerler. Organ’a gore ise OVD’nin digergamlik,
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vicdanlilik, centilmenlik, nezaket ve érgiitsel erdem olmak iizere bes bileseni vardir ve bu
smiflandirmanin, OVD’n1 degerlendirmesinde en iyi sonuclari iirettigi varsayilmaktadr.
Bundan dolay1 da bu yaklasimlardan en kabul géreni ve en sik kullanilani, Organ (1988)
tarafindan yapilmig olan smiflandirmadir (Belenkuyu ve Ydcel, 2017). Tirkiye’de
yapilmig olan c¢aligsmalarda da bu smiflandirmay:r temel alan OSlgeklerin kullanimi
yaygindir (Belenkuyu ve Yiicel, 2017). Bu simiflandirmada yer alan bes bilesen
(yardimseverlik, vicdanlilik, sportmenlik, nezaket ve Orgiitsel erdem) asagida
aciklanmastir.

Digergamlik (Yardimseverlik, Ozgecilik, Fedakdrlik): Digerkamlik boyutu daha
cok bireylere yonelik yardim davramglarini kapsar (iplik, 2015). Digerkamlik drgiitteki
1s gorevleri ile 1lgili konularda, isle ilgili problemlerin ¢6ziimiinde ve isle ilgili sorunlarin
ortaya ¢ikmasimi Onlemeye yonelik diger ¢alisanlara karsiliksiz ve goniillii yardim
davraniglarim1 ifade etmektedir. Bu davranmiglar dogrudan, kasith ve gonilll
davranislardir. Orgiite yeni katilan ¢aligana bir ekipmanmn nasil kullanacagina dair bilgi
vermek, bir igin nasil yapilacagini géstermek ve onu yonlendirmek; agir is yiikiine sahip
bir ig arkadasima yardim etmek, is arkadasinin ihtiyag duydugu ve kendi basina temin
edemedigi materyallere ulagsmasmi saglamak (Smith ve dig., 1983), herhangi bir
nedenden dolayi ise gelemeyen personelin islerini goniillii olarak yapmak gibi davranislar
digergamlik kapsaminda ele alinabilecek davraniglara 6rnek olarak verilebilir (Basim ve
Sesen, 2006). Okul baglam1 dikkate alindiginda meslege yeni baslayan bir 6gretmene
rehberlik yapmak, okulun idari islerine veya bir etkinligi yiiriitmek tizere gorevlendirilmis
bir 6gretmene yardimc1 olmak, okulda hafta sonu kursu diizenleyerek 6grencilere katki
saglamak, okulda yasanabilecek bir sorunu onlemek veya yasanan sorunun ¢0zimine
katki saglamak digergamlik olarak degerlendirilebilir.

Vicdanhilik: OVD’nm bu boyutu érgiite yonelik davranislari igerir (iplik, 2015).
Vicdanlilik bir ¢alisanin rol davraniglar1 geregi, kendisinden beklenen gerekli asgari
seviyenin veya beklentinin 6tesine gegen davraniglar: goniillii olarak sergilemesini ifade
eder. Orgiit acisindan olumlu imaj yaratacak tiim faaliyetlere katilmaya istekli olmak,
calisma saatlerinde kisisel isler icin zaman harcamamak ve ¢alisma saatlerini isle ilgili
faaliyetlerle degerlendirmek gibi davraniglar vicdanlhilik kapsaminda ele alinabilecek
davraniglara 6rnek olarak verilebilir (Basim ve Sesen, 2006). Okul baglami dikkate
alindigida okulun imajina katki saglayacak faaliyetlere katilmaya istekli olmak, okula
vaktinde gelmek ve derslere vaktinde girmek, ders siiresini aktif bir sekilde 6gretim

faaliyetleri i¢in kullanmak, okulda gecirilen saatlerde kisisel islere zaman ayirmamak, bu
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stireyi okula ve dgrencilere katki saglayacak faaliyetlerle gecirmek vicdanlilik olarak
degerlendirilebilir.

Centilmenlik (Sportmenlik): Centilmenlik ise iliskin kaginilmaz sorunlar ve
zorluklar kargisinda sizlanmamak, bu sorunlart ve zorluklar1 sikayet etmeksizin
kabullenmeye isteklilik olarak tanimlanabilir (Podsakoff ve dig., 2000). Ozdevecioglu’na
gore (2003) ise centilmenlik Orgiitte calisanlar arasinda gerginlige neden olabilecek
olumsuzluklar1 tolere etmektir. Onemsiz sorunlar icin sikdyet ederek bosa vakit
harcamamak, c¢alisma ortamindaki sorunlara yogunlasmak yerine olaylarin olumlu
yanlarin1 gérmeye calismak, Orgiitte ortaya c¢ikan yeni durumlar karsisinda kizginlik
duymamak, ¢atigmalarin ¢oziimlenmesinde aktif rol almak gibi davraniglar centilmenlik
kapsaminda ele alinabilecek davranislara 6rnek olarak verilebilir (Basim ve Sesen, 2006).
Okul baglami dikkate alindiginda okulda yasanacak yeni durumlardan dolay1 kizglik
duymamak, okulda yasanabilecek sorunlarm ¢oziimiine katki saglamak, okulda yasanan
Oonemsiz sorunlardan dolayi sikayet ederek vakit ve enerji harcamamak, okulda yasanan
olaylarin pozitif yonlerine odaklanmak centilmenlik olarak degerlendirilebilir.

Nezaket: Nezaket is gorevleri ile ilgili konularda, diger calisanlarin islerini
etkileyebilecek karar almadan ve eylemlerde bulunmadan o©nce digerlerini
bilgilendirmeye dayanan davranislarla ilgilidir (Basim ve Sesen, 2006). Ozdevecioglu’na
(2003) gore ise nezaket, drgutteki isboliimiinden dolay1 birbirine bagl olan ¢alisanlar
arasindaki olumlu iletisimi ifade eder. Organ’a gore ise nezaket, zaten sorunu olan birine
yardim etmek yerine sorunlari 6nceden dnlemeye yardimci olan davranisi ifade eder.
Orgiitteki is planlarna bagh kalmak, is planlarmm gerektirdigi eylemler konusunda
ilgilileri bildirmek veya is planlarindaki degisiklikleri ilgililerine bildirmek, diger
calisanlarin haklarma saygi gostermek ve onlar i¢cin problem yaratmamaya gayret
gostermek gibi davranislar nezaket kapsaminda ele alinabilecek davraniglara 6rnek olarak
verilebilir (Basim ve Sesen, 2006). Okul baglami dikkate alindiginda ise okulun tiim
paydaslar1 (yOnetici, 6gretmen, 6grenci, veli, ¢evre vb.) arasindaki olumlu iletisim,
okuldaki planlamalar hakkinda calisanlarin ve ilgililerin bilgilendirilmesi, planlardaki
degisikliklerin ilgililerle paylasilmasi, okulun tiim paydaslarinin haklarina saygi duymak,
okulda problemlere neden olmamak igin gayret gostermek nezaket olarak
degerlendirilebilir.

Orgiitsel Erdem: Orgiit yasamina gonillii ve aktif olarak katilimi kapsayan
davranislar1 icerir. Orgitsel erdem calisanlarin &rgiitii etkileyen olaylar karsinda

kendilerini sorumlu tutulmalarini, toplantilara ve alinan kararlara goniillii bir sekilde
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katilmalarmi ifade eder. Yoneticilerce yayimlanan duyuru, mesaj, prosediir veya kisa
notlar1 okumak ve bunlar1 ulagabilecegi bir yerde bulundurmak; orgiitiiniin diizenledigi
faaliyetlere goniillii olarak katilmak, drgiitteki yapisal degisimlere ayak uydurmak, 6rguti
gelistirmek iizere olusturulan faaliyet (arastirma, proje vb.) gruplarma goniillii olarak
katilmak gibi davraniglar orgiitsel erdem kapsaminda ele alinabilecek davraniglara 6rnek
olarak verilebilir (Basim ve Sesen, 2006). Okul baglami dikkate alindiginda ise Ust
yonetimce yayimlanan resmi yazi vb. nitelikteki yazilar1 dikkate almak, bu yazilarin
gereklerini yerine getirmek, egitim sistemindeki ve okuldaki degisimlere ayak uydurmaya
calismak, okulun gelisimine katki saglayacak ¢alisma guruplarina ve okulun diizenledigi

sosyal faaliyetlere goniillii olarak katilmak erdem olarak degerlendirilebilir.

2.1.3. Orgiitsel vatandashk davramsinin tiirleri

OVD’m genel olarak hedeflerine gore orgiitsel vatandashk davramslar1 ve
davranis tarzlarina gore oOrgiitsel vatandaslhik davranislar1 seklinde ikiye aymrmak

miumkundir (Kaya, 2013).

2.1.3.1. Hedefine gore orgiitsel vatandashk davramslan

OVD’nin kaynag: bireyin goniillii davranislaridir ve bu davranisin uygulayicisi
bireydir, ancak OVD orgiitsel ortamda gergeklesir. Bu davranistan birey de fayda saglar,
ancak bu davranisin en 6nemli fayda saglayicisi 6rgiittiir. Dolayisiyla bireyin ve orgiitiin
OVD’nin iki temel unsurlar1 oldugunu; OVD’ni1 bireye ve orgiite yonelik olmak {izere
ikiye ayrilabilecegini sdylemek miimkiindiir (Williams ve Anderson, 1991). Ancak her
iki orgiitsel vatandashik davranisinda da temel hedef Orgilitsel faaliyetlere, Orgiitsel
basariya ve oOrglitsel imajin gelismesine katki saglamak gibi 6rgiit yararina davranislardir
(Karaaslan ve dig., 2009).

Bireye yonelik OVD’nin (OCBI: Organizational Citizenship Behavior-
Individuals) kokeninde ¢alisanlarin yardimlagmasi diistincesi vardir (Finkelstein, 2006).
Caliganlar arasi etkilesim kapsaminda olan Orgiitsel vatandaslik davraniglarii igeren
bireye yonelik OVD calisanlarm bireysel ozelliklerinin, kisilik yapisinm, cevre ile
uyumun, orgiitiin sosyal imkanlarinin, Orgutte yiiriitiilen faaliyetlerin niteliginin etkisiyle
sekillenir (Williams ve Anderson, 1991). OVD’nin bilesenlerinden digergamlik ve
nezaket kapsamindaki davraniglarin bireye yonelik Orgiitsel vatandaslik davranisi
kapsaminda degerlendirilmesi miimkiindiir (Kaya, 2013). Ise yeni baslayan bir ¢alisanin

orglite uyum saglamasi i¢in ona yardimci olmak, is yiikii fazla olan bir is arkadasmin is
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yiikiinii hafifletmek gibi davraniglar bireye yonelik orgiitsel vatandaslik davranisi
kapsamindaki davraniglara 6rnek olarak verilebilir.

Orgiite yonelik OVD’nin temelinde o&rgiitsel islevlerin gelismesine ve
ilerlemesine katki saglama diisiincesi vardir (Finkelstein, 2006). Orgiite yonelik orgiitsel
vatandaglik davranigi, calisan ile Orglt arasindaki etkilesim kapsamindaki Orgltsel
vatandaslik davranislarini igerir (Williams ve Anderson, 1991). OVD’nin bilesenlerinden
vicdanlilik, centilmenlik ve orgiitsel erdem kapsamindaki davraniglarin 6rgute yonelik
orglitsel vatandashk davranis1 kapsaminda degerlendirilmesi miimkiindiir (Kaya, 2013).
Orgiite katki saglayabilecek bir fikrin veya bir uygulamanm paylasilmasi, bireyin drgiitsel
yaptya etkin bir sekilde katilmasi gibi davranislar orgiite yonelik OVD kapsamindaki

davranislara 6rnek olarak verilebilir (Williams ve Anderson, 1991).

2.1.3.2. Davranis tarzina gore orgiitsel vatandashk davramslan

Davranis tarzina gdére OVD olumlu aktif davramslar ve olumlu kagmma
davranislar1 olmak tizere iki sekilde ortaya ¢ikmaktadir (Markoczy ve Xin, 2004). Teorik
acidan bu iki davranis tarzi arasinda farklilik olsa da, orgiitsel agidan her iki davranis tarzi
da istendik davranmiglardir. Ciinkii bu davramis tarzlarmin her ikisi de orgiite katki
saglayacak, baska bir degisle orgiitiin etkililigini ve verimliligini artiracak davranmiglardir
(Ozdevecioglu, 2003).

Olumlu aktif davranislar, ¢alisanlarin aktif bir bigimde orgiite katilimi ve orgiite
katki saglamasi seklinde ortaya ¢ikan davramslardir (Kaya, 2013; Ozdevecioglu, 2003).
Olumlu aktif davranista ¢alisanin 6rgiit yararina, etkin bir sekilde orgiitsel yasamin i¢inde
yerini almasi gereklidir. Olumlu aktif davranis sergileyen galisanlar iiretken ve ¢aligkan
bireylerdir (Ozdevecioglu, 2003). Bir ¢alisanin érgiite yeni katilan bir ¢alisana yardime1
olmasi, Orgiitiin yararma caligsmalarda bulunmasi, ise gelemeyen arkadasinin islerini
tstlenmesi, orgiitsel ¢atismalarin ¢oziimiine katkida bulunmasi gibi davranislar olumlu
aktif davranig kapsamindaki davranislara 6rnek olarak verilebilir.

Olumlu ka¢mma davranislarinda amag Orgiite fayda saglamak degil, zarar
vermemektir. Olumlu kaginma davranislar1 ¢alisanlarin orgiite zarar verecek her tiirlii
davranistan kaginmasmi ifade eder (Ozdevecioglu, 2003). Bu baglamada olumlu kaginma
davranisinin, etik sorumluluk veya ahlaki gérev olarak gorilmesi de mimkandur. Ancak
her kaginma davramsi OVD kapsanminda degerlendirilemez. Bir kaginma davranigmin
OVD kapsaminda ele alinabilmesi i¢in bu davranisin hem is arkadaslar1 hem de rgiit
acisindan zararli bir davranis oldugunu ve c¢alisanin bu davranisi sergilemekten kolayca
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vazgegebileceginin kabul edilmesi gerekir. Ayrica bu davranigin 6rgiitle ilgili bir davranig
olmas1 da gerekir (Markoczy ve Xin, 2004). Bir ¢alisanin gereksiz g¢atismalardan
kacinmasi, dnemsiz sorunlardan dolay sikayet ederek vakit kaybetmemesi, ortaya ¢ikan
yeni durumlardan dolay1 6tke ve kizginlik duymamasi gibi davraniglar olumlu sakinma

davranis1 kapsamindaki davranislara 6rnek olarak verilebilir.

2.1.4. Orgutsel vatandashk davramsi ile iliskili degiskenler

OVD’nin kaynag: bireyin goniillii davranislaridir ve bu davranisin uygulayicisi
bireydir, ancak OVD &rgiitsel ortamda gerceklesir. Yani birey ve érgiit OVD nin iki temel
unsurudur (Williams ve Anderson, 1991). Bundan dolay1 da OVD’nin iliskili oldugu
degiskenleri bireysel diizeydeki degiskenler ve orgiitsel diizeydeki degiskenler olmak

iizere iki guruba ayirmak miimkiindiir.

2.1.4.1. Bireysel diizeydeki degiskenler

Bireysel diizeyde OVD’nmn kisilik ozellikleri ve ruhsal durum gibi
degiskenlerden; yas, cinsiyet, medeni durum, kidem, egitim durumu ve gelir durumu gibi
demografik degiskenlerden etkilenmesi beklenebilir (Kaya, 2013).

Smith ve digerlerine gore, OVD calisanlarin kisilik 6zelliklerinde ve ruhsal
durumlarindan etkilenen bir kavramdir. Ciinkii ¢alisanlar olumlu ruh hali igerisinde
olduklarinda pro-sosyal davranislar sergilemektedirler. Bundan dolay1 c¢alisanin ruh
halinin OVD (zerinde etkili bir faktordir (Smith ve dig., 1983). William ve Shiaw’a gore
ise ruhsal agidan kendini iyi hisseden veya pozitif ruh haline sahip olan ¢alisanlar is
arkadaslarina yardimci olma ve Orgiitte yasanan problemlere ¢oziim iiretme konusunda
istekli davranmakta ve OVD gostermektedirler. Yani ¢alisanlar pozitif ruh hali icerisinde
olduklarinda OVD artmaktadir (William ve Shiaw, 1999). OVD ve kisilik dzellikleri
iliskisi incelendiginde ise ice doniik ve nevrotik kisilik 6zelliklerine sahip olan bireyler,
kisilik Ozellikleri geregince daha ¢ok kendi problemlerine odakli ve bagkalar: ile
ilgilenmeyen bireylerdir. Bu durumun tersine, disa doniik kisilik 6zelliklerine sahip olan
bireyler ise genellikle ¢evreleriyle ilgili ve duyarli bireylerdir. Bundan dolay1 ige donuk
ve nevrotik kisilik ozelliklerine sahip olan c¢alisanlara kiyasla, disa doniik kisilik
ozelliklerine sahip olan bireylerin daha ¢cok OVD sergilemesi beklenir. Bu konudaki
arastirmalarin bulgular1 da bu beklentiyi dogrular niteliktedir (Smith ve dig., 1983).

Yas, kidem veya gorev siiresi ile OVD arasinda iliski incelendiginde ise bu

konudaki genel varsayim yas, kidemin veya gorev siresinin artmasmin OVD iizerinde
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olumlu etkilerinin olacagi yoniindedir. Ciinkii uzun siire ayni orgiitte calismaya devam
eden bireylerin kidemleri artmakta, bu bireyler terfi etmekte ve orgiite olan giivenleri
artmaktadir. Uzun siiredir istihdam edilmeye baglh olarak bu bireylerde orgiite karsi
olumlu duygular, giiclii baglar ve orgiitsel baglilik gelismektedir. Bu durum da ¢aliganin
OVD sergileme olasiligmi artirmaktadir (Van Dyne, Graham ve Dienesch, 1994). Bu
konudaki arastirma sonuglar1 incelendiginde ise Erok (2018), Titrek, Bayrak¢1 ve Zafer,
(2009), tarafindan yapilan arastrmanm bulgular1 6gretmenlerin kidem siirelerine gore
OVD algilar1 farklilik gostermektedir ve kidem ile OVD arasinda anlamli iliski vardir.
Katilimeilarm mesleki kidemleri arttikga OVD sergileme diizeyleri de artmaktadir.
Arslantas ve Pekdemir (2007) tarafindan yapilan arastirmanin bulgulari ise mavi yakali
calisanlarm kidem siirelerine gére OVD algilar1 farklilik gdstermektedir ve kidem ile
OVD arasinda anlamli iliski vardir. Katilimcilarm mesleki kidemleri arttikca OVD
sergileme dlizeyleri de artmaktadir. Avci (2015) tarafindan yapilan arastirmanin bulgulari
ise 6gretmenlerin OVD hakkindaki goriislerinin mesleki kidem degiskeninin yani sira
cinsiyet ve O6grenim durumu degiskenlerine gore de anlamli olarak farklilasmakta
oldugunu gostermektedir. Yesilyurt ve Kogak, (2014) tarafindan yapilan arastirmanin
bulgular1 ise kidemi 10 yil ve iizeri olan, isten sagladig1 gelir diizeyi yiiksek olan ve

kadrolu ¢alistyor olan otel ¢alisanlar1 daha fazla OVD sergilemektedir.

2.1.4.2. Orgiitsel diizeydeki degiskenler

Orgiitsel diizeyde OVD’nin orgiitsel sosyallesme ve dzdeslesme, drgiitsel giiven
ve adalet, is doyumu, karara katilim, orgiit kiiltlirii ve iklimi, yonetim ve liderlik tarzi gibi
birgok degiskenden etkilenmesi beklenebilir (Kaya, 2013). Ancak alanyazinda tizerinde
siklikla durulan degiskenler is doyumu (Bateman ve Organ, 1983), orgiitsel adalet (Iplik,
2015), liderlik (Smith ve dig., 1983) ve orgiitsel baghiliktir (Meyer ve Allen, 1991).

Bateman ve Organ’a (1983) gore calisanlar kendilerine sunulan olanaklar,
sagladiklar1 i3 doyumu ve memnuniyet duygusunun karsiligi olarak daha fazla
calismakta, drgiitte yasanan sorunlarin ¢dziimii igin yaratici ¢dziimler iiretmekte ve OVD
sergilemektedirler. Bozkurt ve Dogan’a (2006) gore ise ¢alisanlarin islerinden
memnuniyet dizeylerini degerlendirmeleri sonucunda ortaya ¢ikan is doyumu,
calisanlarin orgiit hakkinda olumlu duygular gelistirmesine neden olmakta ve ¢alisanlarin
OVD sergileme ihtimalini de yiikseltmektedir. Dolayisiyla is doyumunun OVD’nin
temeli oldugu, isten saglanan doyumun OVD’ni etkiledigi (Bateman ve Organ, 1983) ve
is doyumunun OVD’m agiklayan en 6nemli degiskenlerden biri oldugu soylenebilir.
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Arastirma sonuglar1 incelendiginde ise OVD ve is doyumu arasinda pozitif yonlii, anlamli
ve orta diizeyde iliskinin oldugu goriilmektedir (Tokel, 2017; Yesilyurt ve Kogak, 2014).
Bu sonuglara gore ¢alisanlarin is doyumu diizeyleri artikca OVD sergileme diizeylerinin
artacagi sOylenebilir (Yesilyurt ve Kogak, 2014).

OVD ile iliskisi ve OVD’nm 6nciillerinden biri oldugu varsayilan bir diger
degisken ise orgiitsel adalettir. iplik’e gore calisanlar esit ise esit iicreti, aym kurallarm
herkes i¢in uygulanmasini, her tiirlii haktan esit yararlanilmasini beklemektedirler ve bu
durumu memnuniyetle karsilamaktadirlar. Bu durumun gergeklesmesi karsisinda ise
olumlu davranislar sergilemektedirler. Aksi durumda ise ¢alisanlardaki orgiitsel adalet
algis1 zayiflayacak, calisanlar olumsuz davranislar sergileyecek ve goniillii olarak
sergiledikleri OVD’ndan uzaklasacaklardir (iplik, 2015). OVD ve orgiitsel adalet
iligkisini inceleyen arastirmalarin sonuglar1 da bu varsayimi dogrulamakta, adalet
algisinm OVD’nm en giiclii dnciillerinden biri oldugunu ve adalet algisiyla OVD arasinda
orta diizeyde ve anlamli iliskinin oldugunu gostermektedir (Meydan ve Basim, 2015).

OVD ile iliskili bir diger degisken ise liderliktir. Smith ve digerlerine gore (1983),
OVD, liderin destekleyici tavirlarindan etkilenen bir kavramdir (Smith ve dig., 1983).
Liderlerin sergiledigi tesvik edici, ilham verici ve destekleyici davranislar karsisinda
calisanlarm da giidillenme ve adanmislik diizeylerinin armasi ve OVD sergileme
diizelerinin artmasi beklenebilir (Erok, 2018). Arastirma sonuglar1 incelendiginde ise
Agca ve Doven tarafindan yapilan arastrmanin bulgulari, liderlik davranigi ile
calisanlarm OVD’1 arasinda orta diizeyde ve pozitif yonde iliskinin oldugunu
gostermektedir. OVD ile liderlik davramisinin alt boyutlar1 arasmdaki iliski
incelendiginde ise OVD ile isgdren odakl liderlik davranis1 arasinda orta diizeyde ve
pozitif yonli, Uretim odakli liderlik davranisi arasinda yiiksek diizeyde ve pozitif yonli,
degisim odakli liderlik davranisgi arasinda ise orta diizeyde ve pozitif yonii iliskinin oldugu
goriilmektedir. Bu bulgular liderlik davramisindaki artiga bagli olarak calisanlarin
sergiledigi OVD’ni artacagm gdstermektedir (Agca ve Dven, 2016).

Liderlik sitili ile OVD arasindaki iliski incelendiginde ise arastirmalarin genellikle
doniisiimcii ve etkilesimci liderlik ile OVD arasindaki iliskiye odaklandig1 goriilmektedir.
Arastirma sonugclar: déniisiimeii liderligin OVD {izerinde anlamli bir etkisinin oldugu,
liderlerin sergiledikleri déniisiimcii liderlik davranisi ile calisanlarim OVD sergilemeleri
arasinda orta diizeyde pozitif yonlii ve anlamli iligkinin oldugu goriilmektedir (Arslantas
ve Pekdemir, 2007). Kuruscu ve Aydogan tarafindan yapilan arastirmanin bulgulari ise

doniisimcii  liderlik ve etkilesimci liderligin  kosullu ddiillendirme davranigi ile
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calisanlarn OVD sergilemeleri arasinda anlamli ve pozitif yonlii ancak zayif diizeyde
ilisinin oldugunu gostermektedir (Kuruscu ve Aydogan, 2018).

OVD ile iliskili bir diger degisken ise drgiitsel bagliliktr. OVD’nin en énemli
oncullerinden biri olarak kabul edilen (Glirbuz, Ayhan ve Sert, 2014) Orgiitsel baglilik,
calisanin Orgiit ile olan iliskilerini diizenleyen ve caliganin orgiit liyeligini siirdiiriip
siirdiirmeme kararmni etkiyen psikolojik durumdur (Meyer ve Allen, 1991). OVD ve
orgiitsel bagllik arasindaki iliskiyi ele alan arastirmalarm sonuglar, OVD ve orgiitsel
baglilik arasinda pozitif yonlii ve anlamli iligkinin oldugunu gostermektedir (Meydan ve
Basim, 2015). Giirbliz ve digerleri tarafindan meta-analiz yontemi kullanilarak yapilan
arastirmanin bulgular1 ise OVD ve 6rgiitsel baglilik arasima pozitif yonlii ve orta diizeyde
iliskinin oldugunu gostermektedir (Glrbiz ve dig., 2014).

Egitim 6rgiitlerinde OVD iizerine yapilan arastirma sonuglari incelendiginde ise
ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davraniglari ile orgiitsel sosyallesme, mesleki yeterlik,
kigilerarasi iligkiler, orgiit dili ve tarihi, 6rgiit politikasi, orgiitsel amaglara ve degerlere
uyum arasinda pozitif yonde anlaml iliskinin oldugu gériilmektedir (Ozdemir ve Orhan,
2018). Karacaoglu ve Giiney (2010) tarafindan yapilan aragtirmanin bulgularina gore ise
dgretmenlerin orgiitsel baghliklariyla OVD arasinda pozitif yonde, ancak zayif diizeyde
iligki vardir. Kuruscu ve Aydogan (2018) tarafindan yapilan arastrmanin bulgularma
gore ise dgretmenlerin sergiledikleri OVD ile déniisiimcii liderlik ve etkilesimci liderligin
kosullu 6diillendirme davranigi arasinda pozitif yonlii, fakat zayif diizeyde iliski vardir.
Titrek ve degerleri (2009) tarafindan yapilan arastirmanin bulgular1 ise 6gretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davraniglarmin okul tiirti, okul yoneticisine politik goriis yakinligi ve

kidem degiskenlerine gore anlamli farkliliklar géstermektedir.

2.1.5. Orgutsel vatandashk davramisinin sonuclari

Arastirma sonuglar1 OVD nin hem 6rgiitsel hem de bireysel performans iizerinde
pozitif yonlii etkilerinin oldugunu, OVD’nin érgiitsel ve bireysel performansi artirdigimi
ortaya koymustur (Ozdevecioglu, 2003; Podsakoff ve dig., 2000). Ancak OVD’nin
sonuglarini, orgiit performansi iizerinde etkisi, yonetsel kararlar ve degerlendirmeler
tizerindeki etkisi olmak {izere ikiye ayirmak miimkiindiir (Podsakoff ve dig., 2000).

OVD’nin orgiitsel performans iizerinde en 6nemlisi etkisi orgiitsel etkililigin
artmasina sagladigi katkidir (Acar, 2006). OVD nin 6rgiitsel performans iizerindeki diger
etkileri ise orgut performansin devamliligini saglamasi, orgiitsel beceri ve tutumlarin
belirlenmesinde rol oynamasidir (Erok, 2018). OVD yonetsel Kkararlar ve
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degerlendirmeler iizerindeki etkilerini ise yoneticilerin genel degerlendirmeleri iizerinde
pozitif etki yaratmasi, yoneticilerin performans degerlendirmeleri sirasinda rol oynamasi
ve calisanlarin performanslarmin degerlendirmesinde etkili olmasi1 (Podsakoff ve dig.,
2000) seklinde siralamak miimkiindiir.

Sezgin’e gore (2005) ise OVD;

1. Yoneticilerin ve ¢alisanlarini verimliligini artirarak,

2. Orgiitsel performansta tutarhlik saglayarak,

3. Orgiitsel kaynaklarin daha verimli bir sekilde kullanimimi saglayarak,

4. Grup i¢ ve gruplar arasi etkinliklerin esgiidiimiine yardimci olarak,

5. Basarili ve yetenekli calisanlarin 6rgiitte kalic1 olmalarmi saglayarak, Orgiitiin
cevresel degisimlere etkili bir sekilde uyum saglamasma katki saglayarak
orgiitsel etkililige katkida bulunabilir.

Okul baglami dikkate alindiginda ise OVD’min okul ¢alisanlarmin (ydnetici,
ogretmen, destek personel) performansini artirarak, okulun etkililigine ve verimliligine
katki saglamasi beklenebilir. Bunun yani1 sira OVD sonucunda dgretmenler arasinda
isbirligi ve dayanigmanin gelismesi, 68retmenlerin aktif bir bigimde yonetime katilima,
ogretmenlerin okula katki saglayarak okulun gelisimini desteklemesi, 6gretmenlerin

okula zarar verecek her tiirlii davranistan sakinmasi da beklenebilir.

2.2. Orgiitsel Sosyallesme

Sosyallesme yasam boyu devam eden ve sosyal ¢cevreden gelen siirekli bir etkidir.
Bireyin bir ise baglamasi ile birlikte bu siireg, 6rgiitsel boyuta tasinir ve bu yeni durum
orgiitsel sosyallesme siireci olarak adlandirilir. Oldukga karmasik bir siire¢ olan orgiitsel
sosyallesme siireci, temel olarak orgiite yeni katilan ¢calisanin 6rgiitsel degerleri, normlar1
ve davranis kaliplarini 6grenmesini igerir (Luthans, 2011). Bu baglamda orgiitsel
sosyallesme, Orgiite yeni katilan ¢alisanin orgiitte tislendigi veya iistlenecegi roll yerine
getirebilmesi i¢cin gerekli olan bilgi, beceri, deger, norm ve davranis kaliplarini; yani
teknik ve sosyal bilgiyi edinmesi siireci olarak tanimlanabilir (Chao ve dig., 1994). Daha
genel bir tanima gore ise drgiitsel sosyallesme, ise yeni baslayan ¢alisanin orgiitte hakim
olan kiiltiire uyum saglama siirecidir (Robbins ve Judge, 2012). Memduhoglu’na (2008)
gore ise orgiitsel sosyallesme Orgiite yeni katilan ¢alisanlara orgiitte iistlenecegi rollerin
ogretildigi, orgiitiin deger ve normlarinin aktarildigi bir siirectir. Bu siire¢ araciligiyla

orgiite yeni katilan ¢alisanlar, grup normlarini 6grenir ve bu normlara uyum saglar.
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Orgiitsel sosyallesme orgiite yeni katilan ¢alisan ile rgiit arasindaki etkilesimdir.
Orgiite yeni katilan ¢alisan bu etkilesim vasitasiyla katildig1 6rgiit tarafindan onaylanmis
deger sistemlerini, normlar1 ve gerekli davranig kaliplarmni 6grenir (Balci, 2000). Okul
baglaminda ele alindiginda ise orgiitsel sosyallesme goreve yeni baglayan bir 6gretmenin
“okulun temel deger, norm, felsefe ve misyonunu ogrenmesi, okula uyum saglamasidir”
(Celik, 1998). Kartal’a (2003) gore ise okul baglaminda orgiitsel sosyallesme goreve yeni
baslayan bir 6gretmenin “okulun ektin bir tiyesi olmast siirecini” ifade eder. Gbreve yani
baslayan 6gretmenin “okuldaki roliinii Gstlenmesi,, okulun kiiltiiriinii benimsemesi, ise
iligkin tutum ve davramglarini olusturmasi ve gérev kimligin kazanilmast” bu surecte

gergeklesir.

2.2.1. Orgutsel sosyallesmenin amaci ve 6nemi

Yukarida aktarilan Orgiitsel sosyallesme tanimlar1 baglaminda orgiitsel
sosyallesmenin temel amacinin 6rgiite yeni katilan calisanin orgiitsel degerleri, normlari
ve davranig kaliplarmi 6grenmesi (Luthans, 2011); 6rgiitte tislendigi veya iistlenecegi rolii
yerine getirebilmesi icin gerekli olan bilgi ve becerileri edinmesi (Chao ve dig., 1994);
orgiitte hakim olan kiiltire uyum saglamasi (Robbins ve Judge, 2012) oldugu
sdylenebilir. Orgiit acisindan bakildiginda ise drgiitsel sosyallesmenin temel amac1 6rgiite

I3

yeni katilan ¢alisana “...isin gereklerini, orgiit dilini, orgiit tarihini, 0rgitsel amag ve
degerleri 6gretmek, orgiit i¢i gii¢ yapisini tanitmak ve érgiite yeni katilan ¢alisanin diger
calisanlarla iliskiler kurulmas saglamaktir.” (Memduhoglu, 2008).

Orgiitsel sosyallesme siirecini nemli kilan sey ise bu siirecin ¢iktilarmin ¢alisana
ve Orgiite sagladig1 faydalarla iliskilidir. Orgiitsel sosyallesme basarili bir baskalasim
stirecidir. Bu baskalagim siirecinin ¢iktilar1 ise ¢alisanlarin verimliligi, 6rgiite bagliligi ve
orgiite kalmaya devam etme niyetleri, baska bir degisle orgiitten ayrilma egiliminde
azalmadir (Robbins ve Judge, 2012). Balc1’ya (2000) gére de orgiitsel sosyallesme siireci
orgiite yeni katilan ¢alisan agisindan “yeni durumun bir parcasi olmay, disardan bir
olmaktan ¢ikip icerden biri olmayi saglayan bir degisim siirecidir.” Ancak Orgiite katilan
calisanin sosyallesme siirecinin bir maliyeti vardir ve bu siire¢ pahali bir siiregtir. Bu
slirecin bagarisiz olmasi halinde uyumsuzluk, verimsizlik, isten ayrilma gibi Orgiit
acisindan istenmedik durumlarin olusmasi s6z konusudur. Bu da orgiitsel sosyallesmenin
aslinda hem calisan hem de orgiit agisindan 6nemli oldugunu gostermektedir.

Memduhoglu (2008) ve Balci’ya (2000) gore aslinda bir 6grenme siireci olan
orgiitsel sosyallesme araciligiyla orgiite yeni katilan ¢alisan gurup normlarini 6grenir ve
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bu normalar uyum saglar. Boylece orgiitteki sosyal diizen korunmus olur. Ayrica etkili
bir sosyallesme siireci araciligryla orgiite yeni katilan ¢alisan ile ig ve is yeri arasidaki
uyum saglanmis da olur. Bu da ¢alisanin verimliligi, tiretkenligi, ise bagliligi, is doyumu,
kariyer gelisiminin basarisi agisindan dnemlidir. Feldman’a (1976) gore ise sosyallesme
slirecinin basaris1 bireyler agisindan kritik bir 6neme sahiptir. Ciinkii bireyin kariyerinin
orgiit tarafindan yonetilme sekli bu siirecle iliskilidir. Bireyin kariyerlerinin 0Orgut
tarafindan yonetilme sekli ise bireyin hem is yasamimin hem de sosyal yasamlarinin
kalitesini etkiler.

Daft’a (2010) ise oOrgiitsel sosyallesme belli bir agidan merkezi olmayan bir
kontrol sistemidir. Merkezi olmayan kontrol ise geleneksel olan hiyerarsik kontrole
neredeyse zit olan degerlere ve varsayimlara dayanir. Merkezi olmayan kontrolde
yoneticiler calisan davranisini kontrol etmek icin paylasilan Orgiitsel hedeflere ve
degerlere giivenirler. Bu durumda ise g¢alisanlarin orgiitsel hedeflerini karsilamaya
yonelik davranislara ve degerlere sahip olmasi dnem kazanir. Orgiite yeni katilan
bireylere paylasilan hedefleri ve degerleri edindirmenin yolu ise 6rgiitsel sosyallesmedir.
Yani etkili bir sosyallesme ile ¢alisanlarda 6zdenetimi ve dzdisipilini gelistirmek, bu yolla
hiyerarsik kontrole ihtiya¢ duymadan calisanlarin isleri standartlara uygun olarak
yagmasini saglamak miimkiindiir. Bu da orgiitsel sosyallesmeyi 6nemli kilan bagka bir

unsurdur.

2.2.2. Orgltsel sosyallesmenin asamalan ve érgiitsel sosyallesme siireci

Orgiitsel sosyallesme alan yazini incelendiginde, bu siireci agiklamak icin
“Asama Modelleri, Mantiksal Yapt Modeli, Birikimli Sosyallesme Modeli, Etkilesimci
Model, Iletisimci Sovallesme Siireci Modeli, Modernist ve Postmodernist Perspektif”
modellerinin gelistirilmis oldugu goriilmektedir. Bu modellerden “Asama Modelleri”
orgiitsel sosyallesme siirecini agiklamak i¢cin en yaygin sekilde kullanilan modeldir
(Demirci, 2018). Orgiitsel sosyallesme siirecini acgiklamak i¢in en yaygm sekilde
kullanilan asamali model ise Feldman’m Orgiitsel Sosyallesme Modelidir.

Asamali Modeller sosyallesme siirecinin Sekil 2.1°deki gibi dogrusal veya
cembersel bir sekilde isledigini, orgiite yeni katilan c¢alisanin denge ve biitlinlesmeye
varmncaya kadar siirekli hareket ettigini varsayarlar. Sosyallesme siirecini bu model
kapsaminda agiklamaya calisan arastirmacilar her ne kadar farkli isimler kullanarak
kavramsallastirsa da, genel olarak siirecin {i¢ agamasinin oldugu varsayilir (Balci, 2000).
Ornegin Feldman’a gore (1976) bir calisanin sosyallesme siireci “igeri girme, alisma ve
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yerlesme” olmak lizere ili¢ temel asamayi kapsamaktadir. Celik’e (1998) gore ise
sosyallesme siireci “drgiite girmeden onceki evre, orgiitle karsilasma evresi ve degisme
evresi” olmak lizere li¢ asamay1 kapsar. Robbins ve Judge’ye (2012) gore ise orgutsel
sosyallesme genel olarak Sekil 2.1°de sunulan “On-erisim, karsilastirma ve baskalasim”
asamalarini kapsayan bir siire¢ olarak ele alinabilir ve sosyallesme siirecinin “verimlilik,
baglilik ve nihai karar” olmak tizere ii¢ ¢iktis1 vardir. Bu asamalar ve ¢iktilar ise

asagidaki sekilde aciklanabilir.

Verimlilik

On-erisim ‘:;‘ Karsilasma ‘.:>‘ Bagkalasim | Baghilik

|| Nithai Karar

Sekil 2.1 Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Asamalar1 ve Ciktilar:
Kaynak: Robbins, S. P. & Judge, T. A. (2012). Orgiitsel davrans (1. Erdem, Cev. Ed.) Ankara: Nobel, s. 528.

On-erisim Asamasi: Bu asama yeni iiyenin orgiite katilmadan onceki tiim
o0grenmelerini, deger ve tutumlarin kapsar (Balci, 2000; Celik, 1998). Baska bir degisle
bu asama birey goérmiis oldugu hizmet Oncesi egitime dayali olarak yasadigi bir 6n
sosyallesme siirecidir (Celik, 1998). Bireyin gelecekteki tutum ve davranislarini
kestirmedeki en 6nemli unsur, bireyin ge¢misteki tutum ve davranislaridir. Bireylerin
gecmis yasantilarinda edindigi bilgiler ve kisilik yapilar1 yeni katildiklar1 orgiitiin
kiiltiiriine saglayacaklar1 uyumun kritik gostergesidir. Orgiite yeni katilan bireyler hem
yapacagl ise hem de orgiite iliskin baz1 degerler, tutumlar ve beklentiler ile gelir. Bu
deger, tutum ve beklentilerin orgiit kiiltlirii ile uyumu bireyin sosyallesme siirecinin
basarist agisindan onemlidir. Bundan dolay1 personel secimi 6nemli bir siirectir. Dogru
bireylerin se¢imi, Orgiitsel sosyallesme siirecinin basarisini belirleyecek 6n 6nemli
unsurlardan biridir (Robbins ve Judge, 2012).

Karsilasma Asamasi: Yiizlesme asamasi olarakta adlandirilan bu asama orgiite
yeni katilan calisanin Orgiitsel gerceklerle yliz ylize geldigi asamadir (Balci, 2000).
Orgiite yeni katilan calisanin karsisina ilk olarak bu asama ¢ikar. Bu asama yeni {iyenin
ise, is arkadaslarina, yoneticilerine ve bir biitiin olarak orgiite iliskin beklentilerine karsin
gercek durumla yiizlestigi asamadir. Eger karsilasilan gercek durum ile beklentiler
arasinda uyum varsa, karsilasma asamasi beklentileri pekistirmis olur ve bu durumda
orgutsel sosyallesme siirecinin basarili olma olasilig1 artar (Robbins ve Judge, 2012).
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Eger karsilagilan gercek durum bir hayal kiriklig1 ise bu durumda yeni iiyenin duruma
genellikle “isyan ve uyum” olmak iizere iki tiir tepkisi olasidir. Isyan durumunda yeni iiye
sosyallestirme girisimine karsi diismanca tavirlar takinarak isyan edebilir ve 6rgitin
sosyallestirme girisimini reddedebilir. Bu asamada yeni iiye isten ayrilabilir, isten
cikarilabilir veya nadiren de olsa Orgiitte kokli degisimlere neden olabilir. Karsilagin
durumun bir hayal kiriklig1 olmasi halinde yeni {iyenin hayal kirikligina ragmen bireysel
deger, tutum ve beklentilerden vazgecerek Orgiit kiiltiirline uyum saglamasi da
miimkiindiir (Balci, 2000; Robbins ve Judge, 2012). Bu durumda ise tesvik edici dostluk
baglari, isin prensiplerini 6gretme konusunda i arkadaslarinin yeni iiyeye yardimlari vb.
destekleyici unsurlara bagl olarak yeni iliye basarili bir sosyallesme siireci yasayabilir
(Robbins ve Judge, 2012).

Baskalasim Asamasi: Degisim ve kazanim asamasi Olarakta adlandirilan bu
asama, karsilasma asamasinda kiyasla daha uzun donemli degisimlerin gergeklestigi
asamadir. Bu asamada yeni iiye yapacagi isin gerektirdigi bilgi ve becerileri edinir, yeni
roliinli basarili bir sekilde yerine getirir ve is arkadaglarinin degerlerine uyum saglar
(Balc1, 2000). Baska bir degisle bu asama Orgiite yeni katilan ¢alisanin degistigi ise, is
arkadaglarina ve bir biitiin olarak 6rgiite uyum sagladigi asamadir (Robbins ve Judge,
2012).

Basar1l1 bir orgiitsel sosyallesme siirecinin sonucunda orgiite yeni katilan ¢alisan
“orgiitiin temel amaclarint ve bu amacglara ulasmak icin kullanilan araglari, Orgutte
ustlenecegi rolleri ve sorumluluklari, rollerini etkili bir sekilde yerine getirebilmek icin
gereken davranis kaliplarini, érgiitiin kimligi ile biitiinlesmesini saglayacak kurallar: ve
ilkeleri, 6rgutteki sembolleri ve seremonileri, olaylarin anlamlarini égrenir.” (Gordon,
1993’den akt. Yiksel, 1997).

Tablo 2.1 Orgiitsel Sosyallesme Siirecinin Olas1 Sonuglar1

Basarili Sosyallesmenin Sonuclari Basarisiz Sosyallesmenin Sonug¢lari

Is tatmini Is tatminsizligi

Rol acikligi Rol belirsizligi ve catismasi

Yiiksek is motivasyonu Diisiik is motivasyonu

Ise yiiksek oranda ilgi Ise diisiik oranda ilgi

Yiksek diizeyde orgiitsel baglilik Diisiik duizeyde 6rgutsel baglilik

Yiksek performans Diisiik performans

Igsellestirilmis degerler Degerlerin reddedilmesi

Kulturt anlama, kontrolii kavrama Kiiltiirli anlayamama, kontrol eksikligini kavrama
Ise devam ve yiikselme Isten ayrilma

Kaynak: Celik, V. (2000). Okul kilttr( ve yonetimi. Ankara: PEGEM Akademi, s. 86.
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Yukarida aktarilan iic asamanin sonrasinda gerceklesen Orgiitsel sosyallesme
strecinin “verimlilik, baglilik ve nihai karar” olmak tizere {i¢ ¢iktis1 vardir. Eger orgiite
yeni katilan c¢alisan basarili bir sosyallesme siireci yasamissa bu durumda yeni iiyeni
bireysel performansinin yiliksek olmas1 ve orgiitsel performansa katki saglamasi, orgiitsel
bagliliginmn istendik diizeyde olmas1 ve nihai karar olarak yeni liyenin orgiitte kalmaya
devam etmesi beklenir (Robbins ve Judge, 2012). Celik’e (2000) gore ise basarili ve
basarisiz sosyallesmenin sonuglar1 Tablo 2.1°de sunuldugu gibi belirgin bir sekilde

birbirinden ayrilmaktadir.

2.2.3. Orguitsel sosyallesme taktikleri

Orgiitler tarafindan uygulanan sosyallesme taktikleri drgiite yeni katilan ¢alisanin
nasil islenecegini, sosyallesme siirecinin yapismi ve gergevesini belirleyen taktiklerdir
(Calik, 2003). Orgiite yeni katilan bireyin sosyallestirilmesi siirecinde hangi taktiklerin
kullanilacagi ise Orgiitiin yeni geleni hangi yonde sosyallestirmek istedigi, orgiitiin hedef
ve imkanlari, yeni gelenlerin sayis1 ve niteligi gibi unsurlar belirler (Calik, 2003;
Erdogmus, 2003). Sosyallesme siirecinde kullanilan taktiklerin tamami, ¢ift kutuplu
olarak ele almmuistir. Bu kutuplardan birincisi sosyallesme siirecinin kurumsal boyutu ile
ilgilidir. Yeni geleni yonlendirmek i¢in kullanilan bu taktikler, tamamen 6rgiit tarafindan
kontrol edilirler ve gurup odakldirlar. ikinci kutup ise sosyallesme siirecinin bireysel
boyutu ile ilgilidir ve guruptan ziyade birey odaklidir (Chow, 2002). Bu taktikler asagida
aciklanmustir (Calik, 2003; Erdogan, 2012; Kartal, 2003):

Kolektife Kars: Bireysel: Kolektif sosyallesme taktigi orgiite yeni katilan ve
orgiitte ayni rolii tistlenecek olan bir gurup ¢alisanin topluca sosyallestirilmesidir. Bu
taktikte yeni gelenler bir gurup olarak ele alinarak bir dizi ortak deneyimden gegirilir. Bu
taktik Orgiitte ayn1 rolii listlenecek yeni gelen sayisinin fazla oldugu ve igerigin kolay
anlasilir oldugu durumlarda tercih edilir. Bireysel taktikte ise orgiite yeni katilan
calisanlar tek tek ele alinirlar ve grup egitimine almmazlar. Orgiite yeni katilan ¢alisan
bireysel sosyallesme pratikleri ile Orgiitte iistlenecegi rolii 6grenir ve heterojen bir
deneyim kazanirlar. Bireysel taktikler, Orgiite yeni katilan calisanin farkli rollerde
gelismesine de olanak sunar.

Formale Kars: Informal: Formal taktik, orgiite yeni katilan c¢aliganin drgiitiin
mevcut ¢alisanlarindan ayrilmasma ve tamamen diizenlenmis bir sosyallesme siirecine
tabi tutulmalarma dayanir. Bu taktiklerle yeni gelen orgiitte iistlenecegi rolii veya
yapacagi isi 6grenir. Ancak informal taktiklerle yeni gelen orgiitte iistlenecegi rolii veya
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yapacagl isi 0grenmenin yani sira ¢alisma gurubunun da bir pargasi olur. Bu da yeni
gelenin orgiitsel degerler ve normlara daha hizli bir sekilde uyum saglamasina olanak
sunar. Bundan dolay1 formal ve informal taktiklerin birlikte kullanimi 6nerilir.

Ardisika Kars: Rastgele: Ardisik taktiklerde orgiite yeni katilan ¢alisanin orgiitte
iistlenecegi rolii 6grenmesini saglamak i¢in tasarlanmig bir program ve bu program
birbirini takip eden asamalar1 vardir. Program dogrultusunda, yeni gelenlere Orgiitte
iistlenecekleri rollerle ilgili bilgiler verilir. Boylece yeni gelenlerin orgiitiin deger, norm
ve tutumlarint 6grenmesi saglanir. Rastgele taktiklerde ise asamalar degiskendir, yeni
gelen bazi bilgileri siire¢ igerisinde rastgele 6grenir.

Sabite Karsi Degisken: Sabit taktiklerde, ardisik taktiklerde kullanilan programin
her bir asamasinin baslangic ve bitisi siireleri belirlenmis, yani program akisi bir zaman
cizelgesine baglanmis ve bu isleyis drgiite yeni katilana bildirilmistir.

Swraliya Kars: Kopuk: Sirali model deneyimli ¢alisanlarin yeni bir rol iistlenerek
orgiite yeni katilan calisanlara modellik yapmalarma dayali taktiktir. Bu modelde,
deneyimli calisanlar orgiite yeni katilan calisanlar1 egiterek yeni rollerini {istlenmeye
hazir ve istekli hale getirirler. Kopuk modelde ise 6rgiite yeni katilan calisanlara modellik
yapan deneyimli bir ¢alisan bulunmaz. Yeni gelen kendi statiisiinii gelistirerek bireysel
farkliligin1 orta koyar.

Atamaya Karsi Ayirma: Atama taktiginde orgiite yeni katilanin kisisel 6zellikleri
ve kimligini dikkate almarak onaylanir. Orgiite yeni katilana kisisel 6zelliklerine ve
kimligine uygun gorevler verilir. Ayirma taktiklerinde ise orgiite yeni katilanin kisisel

Ozellikleri ve kimligini ya inkar edilir yada degistirilir.
2.2.4. Orgutsel sosyallesmenin bilesenleri

Orgiitsel sosyallesme ¢ok boyutlu bir yapidir. Alan yazin incelendiginde
arastrmacilarin bu yapiyr olusturan bilesenler konusunda uzlasi ing¢inde olmadigi
goriilebilir. Ornegin Chao ve digerleri (1994) orgiitsel sosyallesmenin bilesenlerini
“performans gerekleri, insan iliskileri, politika, dil, tarih, 6rgutsel amag ve degerler”
olarak kavramsallastirirken; Taormina (2004) 6rgiitsel sosyallesmenin bilesenlerini “ig
egitimi, ¢calisma arkadaslarinin destegi, gelecege iliskin beklentiler ve orgiitii anlama”
seklinde kavramsallastirmustir.

Erdogan (2012) tarafindan oOrgiitsel sosyallesmenin bilesenleri “kisilerarasi
iliskiler, orgiit tarihi ve dili, mesleki yeterlik, orgiitsel amag ve degerlere uyum ve érgiit

olarak kavramsallagtirilmistir. Erdogan ve Donmez (2019) tarafindan
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ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme duzeylerini belirlemek igin gelistirilen Olgekte ise
orgiitsel sosyallesmenin bilesenleri Erdogan (2012) tarafindan gelistirilen Olcekteki
bilesenlere benzer sekilde “kisilerarast iliskiler, gii¢ ve politika, mesleki yeterlik, orgiitsel
amaclara ve degerlere uyum, orgiit tarihi ve dili” olarak kavramsallastirilmistir. Bu
bilesenlerin asagidaki gibi agiklanmasi miimkiindiir.

Kisilerarasi Iliskiler: Bu bilesen genel olarak orgiit calisanlar1 arasinda olumlu
iliskiler kurulmasmi igerir (Erdogan, 2012). Orgiitsel sosyallesme siirecinde ¢alisanlar
isle iligkili olan veya olmayan kisisel Ozelliklerine bagli olarak bigimlenir. Kisilik
ozellikleri, grup dinamikleri, is ile ilgili olmayan ilgi alanlarinin benzerligi, isteki
etkilesimi ve bigimsel olarak tanimlanmis orgiitsel iliskiler orgiit iiyelerinin, 6rglte yeni
katilanlarin sosyal becerilerini ve davranislarini ne derece kabul edeceklerini etkiler
(Chao ve dig., 1994).

Orguit Tarihi ve Dili: Bu bilesen calisanin 6rgiitiin geleneklerini, mitleri, torenleri,
yapacagi ise iligkin teknik terimleri, 6rgiite 6zgii kisaltma, argo ve jargonlar1 6grenmesini
ifade etmektedir. Orgiite ait tarihin ve dilin 8grenilmesi, drgiit calisanlarinin orgiit
kiiltiiriinii anlamasi ve birbiriyle etkili iletisim kurmas1 agisindan énemlidir (Chao, 1994).
Bagka bir degisle, bu bilesen ¢alisanin 6rgiit kiiltlirtinii benimsemesini ifade etmektedir
(Erdogan, 2012).

Mesleki Yeterlik: Bu bilesen genel olarak c¢alisanin yapacagi ise iliskin gerekli
bilgi ve becerileri kazanmasini ifade eder (Erdogan, 2012). Calisanin yapacagi ise iliskin
gerekli yeterliliklerdeki ustaligi, oOrgiitsel sosyallesmeden dogrudan etkilenmektedir.
Bundan dolay1 orgiitsel sosyallesme siirecinde c¢alisanlarin gerekli bilgi ve becerileri
gelistirebilmesi 6nemlidir (Chao, 1994).

Orgiitsel Ama¢ ve Degerlere Uyum: Bu bilesen orgiitiin dzel amaglarmin ve
degerlerinin dgrenilmesini ifade eder. Orgiitsel amaglarm ve degerlerin 6grenilmesi ise
calisanim orgiite baglanmasinda 6nemlidir (Chao, 1994).

Orgiit Politikas:: Bu bilesen calisamin orgiitteki iliskilere ve gii¢ yapisina dair
gerekli bilgiyi edinilmesini ifade eder. Orgiitsel sosyallesme siirecinde galisan drgiitteki
formal ve informal is iligkilerini, gii¢ yapilarin1 ve informal liderleri 6grenir (Chao ve

dig., 1994; Ishakoglu, 1998).
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2.2.5. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme siireci

Melegin ilk yillari, diger meslek guruplarmda oldugu gibi, Ogretmenlik
mesleginde de bir 6gretmenin profesyonel meslek yagaminin kritik 6neme sahip gegis
donem olarak kabul edilir (PiSova, 2013; Quaglia, 1989). Meslege yeni baslamis olan
Ogretmen bu gecis doneminde, gelecekteki basarisinin temelini olusturacak becerileri ve
aliskanliklar1 gelistirmeye baslar. Ancak bu donem ayni1 zamanda meslege yeni baglayan
ogretmenin cesaretinin kirildigr ve ogretmenlik kariyerlerinden vazgegtigi donem de
olabilir. Akademik olarak yetenekli 6gretmenlerin meslekte kaliciligini saglama sorununa
en uygun ¢oziimlerin bulunabilmesi acisindan bu donem ve bu donemde meslege yeni
baslamig 6gretmenlere saglanan destek Onemlidir (Quaglia, 1989). Dolayisiyla bu
donemin meslege yeni baslayan 6gretmenin etkililigi ve kariyer karari (nihai karar)
tizerinde uzun vadeli etkileri olan bir donem oldugu (PiSova, 2013); meslege yeni
baslayan 6gretmenin profesyonel meslek yasamimin bu dénemde yasayacagi orgitsel
sosyallesme siirecinin basarisina bagl olarak sekillenecegi sdylenebilir.

Orgiitsel sosyallesme siireci meslege yeni baslayan Ogretmenin gelecekteki
basarisinin temelini olusturacak becerileri ve aliskanliklar1 edindikleri bir siire¢ olmaktan
daha fazlasini1 ifade eder. Ciinkii bu siire¢ ayni zamanda mesle§e yeni bagslayan
O0gretmenin, meslektaslar1 ile yakin iligkiler kurmaya basladigi bir donemdir. Ayrica
meslege yeni baslayan 6gretmen sadece bir pozisyon doldurmanin 6tesinde, okulun yeni
teknik ve diisiincelerle tanigmasina araci olarak (Balci, 2000) bir degisim siirecinin
baslamasina da neden olabilir. Cherubini’ye gore ise profesyonel sosyallesme olarakta
adlandirilabilecek orgiitsel sosyallesme, bir rolii gergeklestirmek icin gerekli bilgi ve
becerileri edinmekten daha fazlasi olarak algilanir. Bu siire¢ ayn1 zamanda meslegin 6zii
icin temel olan deger ve normlarmn anlasilmasini ve igsellestirilmesini de igerir
(Cherubini, 2009). Dolayisiyla diger orgiitler gibi egitim orgiitleri de bdylesine dnemli ve
kritik bir donemi, bagka bir degisle meslege yeni baslamis olan dgretmenin Orgiitsel
sosyallesme siirecini tesadiiflere birakamaz. Egitim orgiitleri bu donemde meslege yeni
baslamis 0gretmenlere ¢esitli egitim programlari sunarak, onlarin basarili bir sosyallesme
streci gecirmeleri icin gayret sarf ederler (Calik, 2006).

Ogretmenlerde profesyonel sosyallesme siireci hizmet éncesi dénemde, yani
{iniversite egitimi doneminde baslar. Universite egitimi déneminde dgretmen adaylari
mesleki agidan gerekli olan bilgileri, 6gretim yontem ve tekniklerini 6grenmeye baglarlar.

Bu donemin son yillarinda ise okul ortaminda dgretmenlik meslegine iliskin uygulama
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orneklerini, meslegin deger ve normlarini deneyimlemeye baglarlar. Ancak bir 6gretmen
adaymnin okulun orgiitsel yapis1 ve gercekleri ile kargilasmasi meslege basladigi donemde
yiizlesecegi bir olgudur (Memduhoglu, 2008). Sosyallesme siirecinin agsamalar1 agisindan
degerlendirildiginde bu donemi “On-erisim Asamasi” olarak degerlendirmek
mumkdndr.

Ogretmen adaylar1 8grencilikten dgretmenlige gectiklerinde, yani mevcut statiileri
degisip mesleki agidan profesyonellesmeye basladiklarinda, okulun orgiitsel yapist ve
gercekleri ile karsilasirlar (Balci, 2000; Memduhoglu, 2008). Sosyallesme siirecinin
asamalar1 agisindan degerlendirildiginde bu doénemi “Karsilasma Asamasi” olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Egitim oOrgiitleri bu donemde meslege yeni baslayan
ogretmenlerin sosyallesmesine ve meslege uyum saglamalaria destek olmak icin hizmet
ici egitim kapsaminda degerlendirilen bazi uygulamalara giderler.

Sosyallesme siirecinde egitim kurumlarinin meslege yeni baslayan 6gretmenlere
sagladig1 destek onemlidir. Ancak bu siire¢ olduk¢a karmasik ve zor bir siirectir. Ciinkii
bu siire¢ her seyden once bir rol ve kimlik degisimini gerektirir. Meslege yeni baslayan
O0gretmen, 6grenci roliinden 6gretmen roliine gegmis ve 6gretmenlik meslegi kimligini
edinmistir. Eski durum ve yeni durum arasindaki farkin azligina ve ¢okluguna bagh
olarak, meslege yeni baslayan 6gretmenin basa ¢ikmasi gerek durumlarda azalir veya
cogalir. Ayrica meslege yeni baslayan her O0gretmen, okula gecmis deneyimleri ve
beklentileri ile gelmektedir. Yeni durumun ge¢mis deneyimler ile uyumlu olmasi ve
beklentilerin karsilamasi 6gretmenin sosyallesme siirecini kolaylastirilabilir. Tam tersi
bir durum ise bu siireci zorlastirabilir strese ve hayal kirikligina, nihayetinde de meslekten
ayrilmaya neden olabilir. Bundan dolayr meslege yeni baslayan 6gretmenlerin
beraberlerinde getirdikleri deneyimler, smif yonetimi bilgisi, alan uzmanlik bilgisi,
ogretim yonetmeleri bilgisi ve kisisel yasam tarzi bilesenlerini iceren bireysel girdiler
sosyallesme siirecinin basarisinda dnemlidir olarak gortlirler (Quaglia, 1989).

Meslege yeni baglayan 6gretmenlerin sosyallesme siirecinin basarisinda énemli
olan bir diger faktor ise kiiltiirel varsayimlar, 6gretim 6devleri, meslektaslar, politikalar,
kurallar ve miidiir gibi bir dizi bileseni i¢eren Orgltsel girdilerdir (Quaglia, 1989).
Aragtirmalarm sonuglar1 incelendiginde ise 6gretmenlerin sosyallesmesinde mentordan
gelen destek, okul miidiiriiniin yardimi, meslektaslardan gelen yardim, is yiikii ve 6gretim
egitimini tamamlamis olmak iizere bes girdinin énemli etkisinin oldugu (Nasser-Abu

Alhija ve Fresko, 2010); meslege yeni baglamig 6gretmenlerin sosyallesmesinde en biiyiik
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etkiye sahip olan girdilerin ise mentoriin ve okuldaki deneyimli meslektaglarin destegi
oldugunu gostermektedir (Nasser-Abu Alhija ve Fresko, 2010; Quaglia, 1989).
Ogretmenin orgiitsel sosyallesmesi goreve yeni baslayan bir 6gretmenin “okulun
temel deger, norm, felsefe ve misyonunu 6grenmesi, okula uyum saglamasidir” (Celik,
1998). Bagka bir degisle géreve yeni baslamis olan bir 6gretmenin sosyallesmesi, okulun
norm ve degerlerini deneyimleyerek degismesidir (Memduhoglu, 2008). Sosyallesme
stirecinin  asamalar1 ac¢ismmdan bu donemi  “Baskalasim  Asamasi”  olarak
degerlendirilebilir. Ancak Lacey’e gore 6gretmenlik mesleginin yapisi geregi bu degisim
sireci meslek yasami boyunca siirer. Bundan dolayr meslege giris ile baslayan
sosyallesmenin, 6gretmenin meslek yasaminda siireklilik gosterdigi soylenebilir (Lacey,

1988’dan akt. Kartal, 2003).

2.2.6. Tiirk Egitim Sisteminde 6gretmenlerin sosyallesme siireci

Tirk Egitim Sisteminde meslege yeni baglayan Ogretmenler Milli Egitim
Bakanligi (MEB) Aday Ogretmen Yetistirme Progranmi kapsaminda “sinif ici ve okul i¢i
faaliyetler (348 saat), okul disi faaliyetler (90 saat) ve hizmet ici egitim faaliyetleri (168
saat)” olmak Uzere toplam 642 saat siiren ti¢ farkli uygulamaya tabi tutulurlar. Smif ve
okul ici faaliyetler “Ders Planlama/Hazirlik/Degerlendirme, Ders Uygulamasi, Ders
Izleme ve Okul I¢i Gozlem ve Uygulamalar” konu basliklarini kapsar. Okul dist
faaliyetler “Kurumsal Isleyis, Tecriibeyle Bulusma, Mesleki Gelisim ve Kariyer” gibi;
hizmet ici egitimler ise “Ogretmenlikle Ilgili Mevzuat, Etkili Iletisim ve Sumif Yonetimi,
Milli Egitim Sisteminde Giincel Uygulamalar” gibi ¢esitli konu bagliklarini kapsar. Surec,
okul yoneticisiyle aday ogretmene atanan danisman 6gretmenin birlikte hazirladigi
calisma plan1 dogrultusunda gergeklestirilir. Aday oOgretmene smif ve okul ici
faaliyetlerde okul yoneticisiyle danisman ogretmen rehberlik ederken, okul disi
faaliyetlerde okul yoneticisiyle danisman 6gretmenin yani sira il ve ilge milli egitim
miidiirliiklerinin de rehberlik etmesi gerekir. Hizmet i¢i egitim faaliyetleri ise merkezden
talimath mahalli faaliyetler olarak diizenlenebilecegi gibi uzaktan egitim yoluyla da
dizenlenebilir. Bu faaliyetlerde bakanlik merkez ve tasra teskilati personelinden,
iiniversitelerden, cesitli kurum ve kuruluslarin personellerinden, sivil toplum
kuruluslarindan ve alan uzmanlarindan faydalanilabilir (MEB, 2017).

Tirk Egitim Sisteminde meslege yeni baslayan ogretmenler genellikle ilk
deneyimlerini yukarida aktarilan kurumsal uygulamalar kapsaminda edinirler (Balci,
2000). Bu uygulamalar meslege yeni baslamis olan 6gretmenin sosyallesme siirecinin ilk
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yilinda tabi oldugu formal uygulamalardir. Meslegin ilerleyen yillarinda da 6gretmenler
cesitli hizmet i¢i egitim faaliyetleri aracilig1 ile sosyallesmeye devam ederler (Calik,
2006). Ancak meslege yeni baglayan Ogretmenlerin sosyallesme siireci formal
uygulamalarla smirli degildir. Formal uygulamalarin diginda, informal sosyallesme
araglar1 araciligi ile de sosyallesme siireci desteklenir (Memduhoglu, 2008).
Meslektaslarla kurulan olumlu iliskiler, 6gretmenlerin kendi aralarinda diizenledikleri
yemek ve gezi gibi sosyal etkinlikler sosyallesme siirecini informal agidan destekleyen

araclardan bazilaridir (Calik, 2006).

2.2.7. Orgutsel sosyallesme ve orgiitsel vatandashk iliskisi

Ise yeni baslayan calisanlarm orgiit acisindan énemli olan is tatmini, drgiitsel
baglhlik ve oOrgiitsel 6zdeslesme gibi bir¢ok is tutumunu edinmesinde Orgiitsel
sosyallesmenin 6nemli rol oynadigi; is tatmini, Orgiitsel baglilik ve orgiitsel 6zdeslesme
gibi bircok is tutumunun Orgiitsel sosyallesmenin g¢iktilar1 arasinda yer aldigi
bilinmektedir. Ise yeni baslayan calisanlara orgiitsel sosyallesme aracihign ile
edindirilebilecek en O6nemli is tutumlarindan biri de, yine oOrgiitsel sosyallesmenin
ciktilarindan biri olan Orgiitsel vatandashk davramisidir. Dogru planlanmis bir
sosyallesme siireci araciligi ile ise yeni baslayan calisanlara Orgiitsel vatandaslik
davranisinin edindirilmesi, bu davranisin siirdiiriilmesi, bireysel ve orgiitsel performansta
artisgin saglanmasi olasidir. Bundan dolay1 ¢alisanin Orgiitsel vatandaslik davranisi
edinmesinde Orgiitsel sosyallesmenin etkisinin oldugu ve bu iki kavram arasinda bir
iliskinin oldugu varsayilir (Benligiray ve Demirci, 2019). Arastirma sonuglar1 (Demirci,
2018; Ozdemir ve Orhan, 2018; Salavati, Ahmadi, Sheikhesmaeili ve Mirzaei, 2011;
Yildirim, 2017; Yildirnm ve Keskinkilig-Kara, 2018) incelendiginde ise bu varsayimi
dogrulayacak kanitlarin oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Demirci (2018) tarafindan yapilan egitimin, 6rgiitsel sosyallesme diizeyi ile OVD
iliskisine etkisinin incelendigi arastirmada polis aday1 dgrencilere teorik egitim Oncesi,
teorik egitim sonrasi ve uygulamali egitim sonrasi olmak {izere {i¢ test uygulamasi
yapilmugtir. Teorik egitim dncesi yapilan test uygulamasi sonucunda elde edilen bulgular,
orgiitsel sosyallesme ve OVD arasinda pozitif yonlii ancak zayif diizeyde bir iliskinin
oldugunu gostermistir. Teorik ve uygulamali egitim sonras1 yapilan test uygulamalar1
sonucunda elde edilen bulgulara ise drgiitsel sosyallesme ve OVD arasinda pozitif yonli
ve orta diizeyde iliskinin oldugunu ortaya koymustur. Ayrica arastirmadan elde edilen
bulgular, teorik ve uygulamali egitimin katilimcilarin 6rgiitsel sosyallesme diizeyleri
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iizerinde pozitif yonli bir etkisinin oldugunu, yani egitim sonrasinda katilimcilarin
orgiitsel sosyallesme diizeylerinin arttigin1 gostermektedir. Bu arastrrmanin bulgulari
hem orgitsel sosyallesmeyle OVD arasinda pozitif yonlii ve orta diizeyde iliskinin
oldugunu, hem de planli bir egitim siireci araciligiyla bu iliskinin diizeyinin
artirilabilecegini gostermektedir.

Beyaz yakali ¢alisanlarm orgiitsel sosyallesme diizeyleriyle OVD arasindaki
iliskide kisi-¢evre uyumunun aracilik etkisinin incelendigi arastirmanin sonuglaria gore
ise drgiitsel sosyallesmenin alt boyutlartyla OVD’nin alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii
ve istatistiksel agidan anlamli bir iliski vardir (Ozdemir ve Ergun, 2015). Yiiksekogretim
kurumlar1 ¢alisanlarmin orgiitsel sosyallesme diizeyleriyle OVD arasindaki iliskinin
incelendigi arastirmanin bulgular1 da katilimcilarin orgiitsel sosyallesme diizeyleriyle
OVD arasinda anlaml iliskinin oldugunu, 6rgiitsel sosyallesmenin OVD’nin alt boyutlari
tizerinde etkili oldugunu gostermektedir (Salavati ve dig., 2011).

Liselerde gorevli 6gretmenlerinin drgiitsel sosyallesme diizeylerinin, OVD’nin
anlamli yordayicisi olup olmadigmin incelendigi arastirmanin bulgulari ise 6gretmenlerin
orgiitsel sosyallesme diizeyleri ile OVD arasinda pozitif ydnde, orta diizeyde ve anlaml
iligki oldugunu gostermektedir. Ayrica bu arastirmanin bulgularina gore, 6gretmenlerin
OVD diizeyine iliskin toplam varyansin %20’si dgretmenlerin orgiitsel sosyallesme
dizeyleri ile agiklanabilmektedir ve Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeyleri,
onlarm OVD’min anlaml yordayicisidir. Bu sonuglara dayanarak, dgretmenlerin rgiitsel
sosyallesme diizeylerindeki artisa bagli olarak, sergileyecekleri OVD’nin de artacagini
soylemek miumkindur (Yildirim, 2017).

Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeylerinin OVD’nin yordayicis1 olup
olmadiginin incelendigi arastrmanin bulgularina gore, Ogretmenlerin Orgiitsel
sosyallesme diizeyi Olgceginin tiim alt boyutlariyla orglitsel vatandaslik 6lceginin
centilmenlik, vicdanlilik, sivil erdem ve yardimlagma alt boyutlar1 arasinda orta diizeyde
ve pozitif yonlu bir iliski vardir. Yine bu aragtirmanin bulgularina gére 6gretmenlerin
orgiitsel sosyallesme diizeyleri, OVD’nin anlamli bir yordayicisidir (Yildirim ve
Keskinkilig- Kara, 2018).

[Ikokullarda ve ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerinin orgiitsel vatandaglik
davraniglar1 ile oOrgiitsel sosyallesme diizeyleri arasindaki iligkinin incelendigi
aragtirmanin bulgularia gore ise Ogretmenlerin Orgiitsel vatandashik davraniglari ve
orgiitsel sosyallesme diizeyleri arasinda orta diizeyde, pozitif yonlii ve anlamh iligki

vardir. Ayrica arastirmanin bulgular1 Orgiitsel sosyallesmenin kisilerarasi iliskiler ve
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amagclara ve degerlere uyum bilesenleri birlikte, 6gretmenlerin sergiledigi orgiitsel
vatandaslhik davranismni anlaml sekilde yordamaktadir (Ozdemir ve Orhan, 2018).
Yukarida aktarilan arastirma sonuclar1 bir biitiin olarak ele alindiginda genel
olarak ¢alhisanlarm orgiitsel sosyallesme diizeylerinin sergiledikleri OVD (izerinde
etkisinin oldugu ve calislarin drgiitsel sosyallesme diizeyi ile sergiledikleri OVD arasinda
pozitif yonlii iliskinin oldugu sdylenebilir. Daha spesifik anlamda ise Ogretmenlerin
orgiitsel sosyallesme diizeyi ile sergiledikleri OVD arasinda orta diizeyde iliskinin oldugu

soylenebilir.

2.3. Orgiitsel Ozdeslesme

Algisal ve biligsel bir kavram olan (Tokgb6z ve Aytemiz-Seymen, 2013)
O0zdeslesme, ilk olarak S. Freud (1922) tarafindan; “kisilerin digerleri ile kurdugu
duygusal bagin digavurumu” olarak tanimlanmistir (Cirakoglu, 2010). Daha sonra
kavram H. Lasswell (1935) tarafindan psikolojik, sosyolojik ve s6z bilimle ilgili bir
kavram olarak kullanilmistir. Lasswell 6zdeslesme kavramini, “digerleriyle olusan
duygusal bagin rehberlik ettigi ve benzer olma algisinin olustugu siire¢” seklinde
tamimlamustir. Lasswell 6zdeslesmenin “paylasilan iliskilerin ve sembollerin ¢oklugu ile
olusabilecegini” ifade etmistir (Tokgdz ve Aytemiz-Seymen, 2013). Kelman (1958) ise
0zdeslesmeyi sosyal etki kapsaminda ele alir ve Kelman’a gore itaat, 6zdeslesme ve
icsellestirme olmak iizere tig tiir sosyal etki siireci vardir. Sosyal etki tiirlerinden biri olan
O0zdeslesme bir bireyin bagka bir bireyin veya bir gurubun tiirettigi davranisi
benimsemesini ifade eder. Digerlerinden (birey, gurup, orgiit vb.) gelen etkiyi
0zdeslesme yolu ile kabul etme, digerleri ile arzu edilen bir iliskiyi kurma, koruma ve
boylece kendini o iliski iginde tanimlama yoludur (Kelman, 1958°den akt. Tak-Meydan,
2019). Kavram 6rgut alan yazininda ise ilk olarak E. Tolman tarafindan 1943 yilinda
kullanilmustir (Fettahlioglu ve Koca, 2015).

Ozdeslesme kavramindan farkli olarak orgiitsel dzdeslesme ise “calisanlarin
orgiitleriyle bir ve benzer olduklarina iliskin algilarini” ifade eder (Polat ve Meydan,
2010). Orgiitsel 6zdeslesme, bir ¢alisanin ¢alistig1 orgiitii tammlamak icin kullandig:
kavramlarla kendini ne seviyede tanimladigin veya calisanin orgiitsel kimlik ile kendi
kimligini birlestirme ve biitiinlestirme derecesini gosterirdir (Dutton ve dig.,1994). Bagka
bir degisle de orgiitsel 6zdeslesme, bireyin kimligi ile orgiitsel kimlik arasindaki uyumun

derecesinin gostergesidir (Cankir ve Yener, 2017).
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Orgiitsel 6zdeslesme, bireysel bir olgu ve calisann bireysel algisi olarak
tanimlansa da aslinda orgiitsel iklimle baglantilidir ve olumlu orgdtsel iklimin bir sonucu
olarak goriiliir. Katilimli yOnetimin benimsendigi, c¢alisanlarin inisiyatif almaya
yonlendirildigi, orgiitsel hosgoriiniin ve orgilitsel adaletin hissedildigi orgiitler orgiitsel
0zdeslesmenin gelismesine katki saglayan orgiitlerdir. Bu da 6rglt yoneticilerinin olumlu
bir orgiit iklimi olusturarak, oOrgiitsel 6zdeslesmeyi gelistirmede Onemli bir unsur
olduklar1 anlamma gelir (Cankir ve Yener, 2017). Bu baglamada okul ydneticilerinin
ogretmenlerde orgiitsel 6zdeslesmenin gelismesinde dnemli bir rol tistlenmesi gerektigi

soylenebilir.

2.3.1. Sosyal kimlik teorisi ve 6zdeslesme

Sosyal kimlik teorisinin temeli Muzaffer Serif Basoglu tarafindan gelistirilmis
olan “gercekci grup ¢catismast” teorisine dayanir. Gergekgi grup ¢atigma teorisine gore,
kit kaynaklara erisim miicadelesinde grup ¢ikarlarmin bir sonucu olarak guruplar arasi
catigmalar yasanmaktadir. Guruplar arasinda yasanan g¢atigsmalar ise gurup liyelerinin
kendi gurubu (i¢ gurup) ile 6zdeslesmesine ve guruba baghligin dogmasma neden
olmaktadir. Ancak bu teorinin grup kimliginin gelistirilmesinin altinda yatan stiregleri
aciklamada yetersiz oldugunu 6ne stiren H. Tajfel ve J. C. Turner (1979), yaptiklar1 sosyal
deneylere dayanarak teorinin eksiklerini tamamlamig ve sosyal kimlik teorisini
gelistirmislerdir (Gurlek ve Tuna, 2018).

Sosyal kimlik teorisine gore, bireyler olumlu benlik saygisi olusturmak ve bunu
korumak icin caba gosterirler. Benlik kavrami ise “kisisel kimlik” ve “sosyal kimlik”
olmak tizere iki bilesenden olusur. Kisisel kimlik, kisinin sahip oldugu ve onu
digerlerinden farkli kilan aywt edici kisilik 6zelliklerini ifade eder. Sosyal kimlik ise
kisinin bir grubun {iyesi olmasma bagli olarak olusan (kadin, erkek, X iilkesinin
vatandasi, X partisinin tiyesi, X okulunun §gretmeni vb.) kimlik algisini ifade etmektedir.
Yani benligin bir parcasi olan sosyal kimlik, gurup tiyeliginden kaynaklanir. Bireylerin
olumlu bir sosyal kimlik elde etmesi ve bu kimligi korumas1 i¢in dahil olduklar1 gurubu
yonelik algilarmnm, diger gruplara yonelik algilarindan daha olumlu olmas1 gerekir. Bagka
bir degisle kisisel kimlik “ben kimim” sorusunun, sosyal kKimlik ise “biz kimiz”
sorusunun cevabidir (Tajfel, 1981; Tajfel ve Turner, 1979).

Sosyal kimlik teorisi kisilerarasi iligkileri ve gruplar aras1 ayrimcilik, gruplar arasi
diismanlk, grup i¢i dayamigma gibi gruplar arasi iliskileri agiklamayr amaglayan
caligmalara teorik zemin hazirlayan en 6nemli sosyal psikoloji teorilerinden biridir.
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Bundan dolay1r da bu teori ve ilkeleri sosyal olgulari agiklamayir amaglayan bilim
dallarinda kendine kullanim alan1 bulmustur. Teori, B. E. Ashforth ve F. Mael’in (1989)
caligmalari ile 6rglitsel davranis alaninda da kendine kullanim alani1 bulmustur (Giirlek ve
Tuna, 2018). Ashforth ve Mael’e (1989) gore sosyal kimlik, bir grup insanla bir birlik
algisidir ve bireylerin siniflandirilmasindan, grubun farkliligindan ve prestijinden, dis
gruplarin belirginliginden ve geleneksel olarak grup olusumuyla iligkili faktorlerden
kaynaklanir. Sosyal kimlik kimlikle uyumlu etkinliklere ve kimligi somutlagtiran
kurumlara destek saglar. Sosyal kimlik kendilik, baskalarina iliskin basmakalip algilar ve
gruplasmayla iligkilendirilen ¢iktilara yol agar ve 6zdeslesmenin onciillerini giiglendirir.

Orgiitsel dzdeslesme, sosyal kimlik teorisinin temel ilkelerine dayandirilarak
aciklanan orgiitsel davranig kavramlarindan biridir (Gurlek ve Tuna, 2018; Sokmen ve
Biyik, 2016). Teori baglaminda orgiitsel 6zdeslesme, sosyal 6zdeslesmenin 6zel bir
formu olarak ele alinir. Genel olarak sosyal 6zdeslesme, bireyin bazi gruplarla birlik olma
yada o gruba ait olma algisini ifade eder (Ashforth ve Mael, 1989). Sosyal 6zdeslesmenin
ozel bir formu olarak orgiitsel 6zdeslesme, bireyin bir orgiit ile birlik olmasini veya o
orgiite ait olma algisini, orgiitsel basariy1 ve basarisizligi kendi basaris1 ve basarisizlig
olarak gérme deneyimini ifade eder (Mael ve Ashforth, 1992). Baska bir degisle de
orgiitsel 6zdeslesme, calisanlarin liyesi olduklar1 orgiitii dikkate alarak kendilerini
tanimladiklar1 sosyal kimlik bi¢imidir (S6kmen ve Biyik, 2016). Yani sosyal
O0zdeslesmede nasil bir bireyin kendini bir gurup ile tanimlayabiliyorsa, oOrgiitsel
0zdeslesmede de birey kendini bir 6rgiit ile tanimlayabilir (Girlek ve Tuna, 2018) ve bu
baglamda Orgiitsel 6zdeslesme, ¢alisanin orgiitle bir ve benzer olduguna dair algilarmi

ifade eder (Polat ve Meydan, 2010).

2.3.2. Orglitsel 6zdeslesmenin 6nemi

Orgiitsel 6zdeslesme Orgitler icin bircok acidan dnemlidir (Ashforth, Harrison ve
Corley, 2008). Oncelikle orgiitle giiclii bir sekilde 6zdeslesen calisanlar genellikle
orgiitsel degerleri kendi degerleri gibi igsellestirirler ve orgiitsel amaglar1 kendi amaglari
olarak kabul ederek daha uyumlu ve sadik c¢alisanlar haline gelirler. Bunun yani sira
orgiitsel 6zdeslesme giiclendikce, ¢alisanlarda orgiit perspektifinden diisiinme ve hareket
etme diizeyi de artmaktadir. Bunun sonucunda ise ¢alisanlarda, kendilerini 6rgitin
temsilcisi olarak gorme ve bu perspektiften hareket etme egilimi artmaktadir (Dutton ve

dig., 1994; Mael ve Ashforth, 1995). Boylece calisanlarin is performansi aramakta,
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maliyetli denetim mekanizmalarina ihtiya¢ olmaksizin denetim saglanmakta, ¢alisanlar
ve birimler arasindaki esglidiim saglanmaktadir (Dutton ve dig., 1994).

Orgiitsel zdeslesme diizeyi gii¢lii olan ¢alisanlarm isi anlamli bularak i¢sel olarak
motive olma, orgiitii destekleyici davraniglara sergileme, orgiit yararmna goniillii gaba sarf
etme diizeyi de yiiksektir (Iscan, 2006). Ayrica Orgiitsel dzdeslesme diizeyinin giiglii
olmas1 is doyumu, OVD, isbirligi, yonetime ve karara katilim, orgiitsel ¢ikarlara uygun
karar verme, bilgi paylagimi ve artan sosyal destek gibi orgiitsel agidan olumlu olarak
degerlendirilen bir¢ok degiskenle de iligkilidir (Ashforth ve dig., 2008).

Orgiitsel 6zdeslesme orgiitsel agidan olumlu olarak nitelendirilen birgok
degiskenle iligkili oldugu gibi, orgiitsel acidan olumsuz olarak degerlendirilen isten
ayrilma niyeti, orgiitsel sinizm, yabancilasma gibi degiskenlerle de iliskilidir. Orgiitsel
0zdeslesme diizeyi giiclii olan calisanlarin isten ayrilma niyeti, sinizmin diizeyi ve
yabancilasma sorunu ile karsilasma olasiliklar: diisiiktiir (Iscan, 2006; Polat ve Meydan,
2010).

Orgiite sagladig1 yararlar gdz oniine alindiginda, orgiitsel 6zdeslesmenin nasil
gergeklestigini anlamanm (Balc1 ve dig., 2012), orgiitsel 6zdeslesme diizeyi giiclii
caliganlar1 orgiitte istihdamimin etmenin (Polat ve Meydan, 2010) ve ¢alisanlarin 6rgiitle

0zdeslesme diizeyini giiclendirmenin orgiitsel agidan 6nemli oldugu sdylenebilir.

2.3.3. Orglitsel 6zdeslesme modelleri

Bu modeller, orgiitsel 6zdeslesmenin nasil gergeklestigini ve hangi durumlarda
nasil farklilastigmi agiklamaya c¢alisan modellerdir (Cirakoglu, 2010). Orgitsel
0zdeslesme modelleri ile ilgili alan yazin incelendiginde goriilecegi iizere, alanyazinda
cesitli drgiitsel dzdesleme modelleri olmakla birlikte “Yapisal Ozdeslesme Modeli ve
Gelistirilmis Ozdeslesme Modeli” yaygin olarak kullanilan modellerdir (Batmaz, 2020;
Cirakoglu, 2010; Erdem, 2019; Saruhan, 2017).

2.3.3.1. Yapisal 6zdeslesme modeli

Yapisal 6zdeslesme modeli A. Giddens tarafindan gelistirilmis olan “yapisalct
teori” dikkate almarak ve teoriye durumsal eylem kismi eklenerek Scott, Corman ve
Cheney tarafindan gelistirilmistir (Scott, Corman ve Cheney, 1998). Yapisalc1 teori,
0zdeslesmeyi hem adanmiglik siireci olarak tanimlar hem de adanmislik siirecin bir ¢iktisi
olarak ele alir. Adanmighk siireci, bireyin dahil oldugu sosyal ortam araciliiyla

sekillenen, algilanan sosyal iiyelige dayali olarak iiyelik davraniglar1 sergileme ve birey
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ile gurup arasindaki baglanti ile ilgilidir. Ozdeslesme ise bireyin kendisini bir grubuna ait
hissetme duygusu ile ilgilidir (Mael ve Ashforth, 1992). Yani hem adanmislik hem de
0zdeslesme kavramlar1 bireyin dahil oldugu gurupla ilgili kavramlardir ve 6zdeslesme,
adanmislik siirecini en iyi seklide agiklayan kavramdir (Scott ve dig., 1998). Model
asagida agiklanmis olan “yapmm ikiligi, yapinin bolgeselligi ve durumsal eylem”
boyutlarindan olusmaktadir (Scott ve dig., 1998).

Yapinin Ikiligi: Yapmin ikiligi boyutu yap1 ve sistem arasindaki iliskiyi ele alarak,
kimlik kaynaklar1 ile 6zdeslesme gosterme arasindaki iliskiyi agiklamaya caligir.
Modelde kimlik yap1, 6zdeslesme sistem ve adanmiglik siire¢ olarak ele alinir. Model
kimlik kavramini kaynaklar ve kurallar biitiinii olarak inceler ve bireyin kim oldugunu bu
baglamda agiklamaya calisir. Modele gore kimlik, bireyin kim olugunu belirleyen
kaynaklarin yani sira bireyin digerlerini etkilemek i¢in ihtiya¢ duydugu kaynaklar1 da
saglamaktadir. Adanmislik siirecinde 6zdesleme ise bireyin davraniglarina odaklanir.
Ozdeslesme, orgiitsel faaliyetleri koordine etme ve diizenleme siirecinde meydana gelir
ve kimlik sekillenirken ortaya ¢ikar. Yani kimlik, 6zdeslesmeye kaynak saglar. Baska bir
degisle de kimligi benimseme 6zdeslesmeyi saglar (Scott ve dig., 1998).

Yapimin Bdélgeselligi: Yapinm bolgeselligi boyutu, kimliklerin ¢esitliligini ve
kimliklerin birbiri ile olan iligkisini agiklamaya calisir. Modele gore toplumsal yasamda
bireyin kimlikleri tekil ve homojen olmadig gibi, orgiitsel kiiltiir ve kimliklerde tekil ve
homojen degildir. Bireylerin sahip oldugu kimlikler ¢esitlilik arz eder ve ayn1 zamanda
gecicidir (Scott ve dig., 1998). Yani bir bireyin bircok kimligi bulunabilir ve her bir
kimlik bireyi farkli bir gurupla iligkilendirebilir. Farkli kimliklerin, farkli kimlik
kaynaklar1 ve farkli 6zdeslesme hedefleriyle iliskisi vardir. Birey, orgiitsel 6zdeslesme
icin ise orgtitsel kimligin sagladig1 kaynaklari kullanir (Tiiziin, 2006). Ornegin 6gretmen
olan bir bireyin 6gretmenlik kimligi, onu gorev yaptigi okul ile iliskilendirir. Ancak bu
birey bir ayn1 zamanda katildig1 bir resim kursunda 6grenci kimligine de sahip olur ve bu
Kimlik ise onu kursa devam ettigi kurum ile iliskilendirir.

Durumsal Eylem: Durumsal eylem boyutu, 6zdeslesme siirecindeki durumsalliga
dikkate ceker ve hangi durumlarin 6zdeslemeyi olusturdugunu agiklamaya calisir.
Modele gore kimlik, yapinin bolgeselligi siirecin sonucunda olusmaktadir. Digsal bir olgu
olmayan kimlik, bireyin i¢inde bulundugu sosyal yapidaki i¢sel giidiiler tarafindan
olusturulmaktadir. Sosyal yapidaki etkilesim aracilig1 ile ise gruplar, bireysel eylemleri
sekillendirmektedir. Benzer sekilde ¢alisanin 6rgiitteki konumu ve rolii de orgiitsel yap1

tarafindan sekillendirilmektedir ve 6zdeslestigi gurup calisanin 6rgiit i¢indeki roliinii
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etkilemektedir. Yani Orgiit yapis1 ve ¢alisanin eylemleri arasinda bir iliski vardir ve

0zdeslesme siireci, bireysel eylemlerce sekillendirilmektedir (Scott ve dig., 1998).

2.3.3.2. Gelistirilmis 6zdeslesme modeli

Orgiitsel dzdeslesme calismalarmin odak noktas1 genellikle calisanin bireysel
kimligi ile orgiitsel kimligin Ortiismesi iizerinedir. Ancak her calisanin ideal diizeyde
0zdeslesmesi olagan disidir ve bu durumda cevaplanasi gereken bazi sorular da vardir.
“Bir ¢alisan kendisini nasil/neden orgiitle ¢catisma icinde veya orgiitten ayri gorebilir?
Eger bir ¢alisan kendisini orgiitle ayri, kismen ayrt veya kismen benzer goriiyorsa bu
durum, orgiit ve ¢alisan iizerinde nasil bir etkiye sahip olacaktir?” Bu sorulara cevap
arayan G. E. Kreiner ve B. E. Ashforth tarafindan yapilan ¢alisma sonucunda “gelismis
ozdesleme modeli” ortaya ¢ikmistir (Kreiner ve Ashforth, 2004). Bu modelin “gii¢cli
ozdeslesme, dzdeslesmeme, kararsiz ozdeslesme ve yansiz 6zdeglesme” olmak izere dort
boyutu vardir (Kreiner, Ashforth, 2004). Bu boyutlar asagidaki gibi agiklanabilir:

Giiclii Ozdeslesme: Giiglii 6zdeslesmenin temelinde ¢alisanin drgiitte kalma niyeti
ve Orgiit tiyeligini siirdiirme arzusu vardir. Giiglii 6zdesleme, ¢alisanin kendi yasamsal
duygularmi, 6rgiitiin devamini saglamakla biitiinlesik hale getirmesini ifade eder. Eger
calisan giiclii bir 6zdeslesme yasiyor ise bu durumda ortaya iki sonug ¢ikabilir. Bunlardan
ilki ¢aliganin bir orgiitiin iiyesi olarak, orgiitiin diger iiyeleri ile igbirligi icinde Orgiitiin
uyesi olmayanlarla rekabet etmesidir. Ortaya ¢ikabilecek ikinci sonug ise igsel olarak
giidiilenmis c¢alisanin, ¢alisma arkadaslarina katkida bulunmak i¢in sergiledigi yuksek
cabadir (Dutton ve dig., 1994).

Ozdeslesmeme: Ozdeslememe kendine o6zgii psikolojik bir durumdur ve
0zdeslesmenin karsit1 olarak tanimlanamaz. Ciinkii 6zdeslesme Orgiitiin olumlu yonleri
ile ¢alisanin bireysel kimligini birlestirmeyi ifade ederken, 6zdeslesmeme ¢alisanin
orgutin olumsuz yonlerini benimsemesi ve kisisel kimligini orgiitiin olumsuz
yonlerinden ayrrmasmi ifade eder. Ozdeslesmeme durumunda catismanin ¢ikmasi
olasidir, bundan dolay1 da genellikle 6zdeslesmeme Orgiit agisindan istenmeyen bir
durumdur. Ancak giiclii bir 6zdeslesmenin degisime direnci artirarak Orgiite zarar
verebilecegi, tiim 6zdeslesmeme durumlarinin zararh olmayabilecegi; 6zdeslesmemenin
sivil erdem, yenilik¢ilik, vicdani red davranisi gibi orgiite yararli davranislarin ortaya
¢ikmasina neden olabilecegi de unutulmamalaridir (Kreiner ve Asforth, 2004).

Tarafsiz Ozdeslesme: Tarafsiz zdeslesme calisanin bireysel degerleri ile drgiitiin
degerlerinin uyusmadig1 durumlarda ortaya ¢ikar ve caliganin kendisini 6rgute (amaglar,
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degerler, misyon) karsi notr olarak tanimlamasini ifade eder. Tarafsiz 6zdeslesmede,
bireyde 6zdeslesme de 6zdeslesmemem de zayif diizeydedir. Ancak bu durumun, hem
0zdeslesmemeye hem de 6zdeslesmeye doniisme olasiligi da vardir (Kreiner ve Asforth,
2004).

Kararsiz Ozdeslesme: Kararsiz 6zdeslesme sizofrenik veya gatismali 6zdeslesme
olarakta adlandirilir. Kararsiz 6zdeslesme calisanlarin ¢esitli nedenlerden dolayi,
orgiitleri ile hem 6zdeslesme hem de 6zdeslesmeme durumunu ayni anda yasayabildigi
durumlar1 ifade eder. Kararsiz 6zdeslesmede ¢alisan Orgiitiin bir yonii ile 6zdeslesirken
baska bir yonii ile 6zdeslesmeyebilir veya orgiitiin bir yonii ile hem 6zdeslesebilir hem
de oOzdeslesmeyebilir. Ornegin calisan Orgiitiiniin miisteri odakli faaliyetleri ile
0zdeslesirken, maliyeti diisiirme odakli faaliyetler ile 6zdeslesmeyebilir veya orgiitiin
maliyeti diisiirme odakl faaliyetlerinden tasarruf ile ilgili faaliyetleri ile 6zdeslesirken,

kaliteyi thmal eden faaliyetleri ile 6zdeslesmeyebilir (Kreiner ve Asforth, 2004).

Ozdeslesme
Diisiik Yiiksek
Tarafsiz Ozdeslesme Giiclii Ozdeslesme
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Sekil 2.2 Gelistirilmis Ozdeslesme Modeli

Kaynak: Kreiner, G. E. & Ashforth, B. E. (2004). Evidence toward an expended model of organizational
identification. Journal of Organizational Behavior, 25(1), 1-27, s. 6.

Yukarida agiklanan dort boyut Kreiner ve Asforth (2004) tarafindan Sekil 2.2°deki
gibi gorsellestirilmistir. Sekilde goriildiigii lizere bir calisanmn i¢in dort tiir orgiitsel
0zdeslesme diizeyi olasidir. Hem 0Ozdeslesmenin hem de 6zdeslesmemenin diisiik
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oldugunda durumda “tarafsiz  ézdeslesme”, hem Ozdeslesmenin hem de
0zdeslesmemenin yliksek oldugu durumda ise “kararsiz ozdeslesme”, 6zdeslesmenin
yiikksek Ozdeslesmemenin ise diisik oldugu durumunda “giiclii Ozdeslesme”,
0zdeslesmenin diisiik O6zdeslesmemenin ise yiiksek oldugu durumda ise gigll

ozdeslesmeme” olusmaktadir (Saruhan, 2017).

2.3.4. Orgutsel 6zdeslesmenin sonuclar

Orgiitsel 8zdeslesmenin sonuglar1 genellikle 6rgiite sagladig: faydalar kapsaminda
ele alinir ve arastirma sonuglar1 Orgiitsel 6zdeslesmenin orgiite bircok acidan fayda
saglayan sonuglar tirettigini gostermektedir. Arastirma sonuglar1 6rgitle gii¢lii bir sekilde
0zdeslesen calisanlarin orgiite destek olma yoniinde bir tutum benimsedigini ve bu tutuma
uygun davraniglar (iretkenlik, is birligi, yliksek performans, orgiitsel vatandaslik vb.)
sergileme egiliminde olduklarmi géstermektedir (Dirin, 2014).

Orgiitle giilii bir sekilde 6zdeslesen ¢alisanlar genellikle drgiitsel degerleri kendi
degerleri gibi igsellestiren ve orgiitsel hedefleri kendi hedefleri olarak kabul eden, daha
uyumlu ve sadik c¢alisanlardir. Bunun yam sira orgiitsel 6zdeslesme giiclendikge,
calisanlarda orgiit perspektifinden diisiinme ve hareket etme diizeyi de artmaktadir.
Bunun sonucunda ise g¢alisanlarda, kendilerini drgutun temsilcisi olarak gérme ve bu
perspektifien hareket etme egilimi artmaktadir (Dutton ve dig., 1994; Mael ve Ashforth,
1995). Boylece ¢alisanlarin is performansi aramakta, maliyetli denetim mekanizmalarina
ihtiya¢ olmaksizin denetim saglanmakta, calisanlar ve birimler arasindaki esgiidiim
saglanmaktadir (Dutton ve dig., 1994).

Orgiitsel 6zdeslesme calisanda Orgiit yararma olan tutum ve davranislari
desteklerken Orgiitsel acidan zararl goriilen tutum ve davranislar1 da azaltir. Yapilan
arastirmalar isten ayrilma niyetiyle (Polat ve Meydan, 2010; Tiiziin ve Kirkbesoglu,
2008), isgiicti devri oraniyla (Mael ve Ashforth, 1995) ve 6rgitsel sinizmin dizeyi ile
(Polat ve Meydan, 2010) orgiitsel 6zdeslesme arasinda negatif yonlii ve anlaml iligki
oldugunu gostermektedir. Yani calisanda orgiitsel 6zdeslesme diizeyi giiclendikge isten
ayrilma niyeti, ig giicli devir orani ve orgiitsel sinizm azalmaktadir.

Calisanin Orgiitle giiglii bir sekilde 6zdeslesmesi sagladigi yararlar ve iirettigi
sonuglar acisindan degerlendirildiginde orgiitsel acidan istendik bir durumdur. Ancak
calisanin orgiitle giiclii bir sekilde 6zdeslesmesi her zaman yarar saglayict bir durum
olmayabilir. Ciinkii gii¢lii 6zdeslesmenin ¢alisanda, kendi kimligini kaybetme ve orgiitiin
eksikliklerini gérmeme, degisime direng gdsterme, basarisiz olan girigimi siirdiirme
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konusunda 1srarct olma ve bagnazlik gibi olumsuz tutum ve davranislar iiretme olasiligi

da vardir (Ashforth ve dig.,2008; Kreiner ve Ashforth, 2004).

2.3.5. Ogretmenlerde orgiitsel 6zdeslesme

Orgiitiiyle dzdeslesmis calisanlar orgiitsel ¢ikarlar: kisisel ¢ikarlarmdan iistiin
goren (Bolat ve Bolat, 2008), orgiitiin gelisimine destek olma yoniinden davraniglar
sergileyen (Bolat ve Bolat, 2008; Dirin, 2014), orgiitsel degerleri kendi degerleri gibi
icsellestiren ve Orgiitsel hedefleri kendi hedefleri olarak goren ¢alisanlardir (Dutton ve
dig., 1994; Mael ve Ashforth, 1995). Bundan dolay1 da 6rgiitsel 6zdeslesme her orgiit i¢in
oldugu gibi egitim Orgiitleri i¢in de dnemlidir.

Okul ile veya bir biitiin olarak egitim sistemi ile 6zdeslesen 6gretmenlerin ve okul
yoneticilerinin okulun ve 6grencinin basarisini kendi basarisi olarak gorme egilimi
gOstermesi, basarisizlik durumundaysa soruna ¢ozim Uretmek icin caba sarf etmesi
beklenebilir (Bursalioglu, 2012). Argon ve Ekinci’ye (2016) gore ise okul ile 6zdeslesen
ogretmenler, okulun amaci olan orgiitsel basariy1 ve 6grenci basarisini kendi amaglari
olarak gdrmeye baslarlar. Boylece Ogretmenler arasinda amag birlikteligi olusur ve
O0gretmenler, bu amaci gerceklestirmek i¢cin mesleki becerisini ve performanslarini
artrracak girisimlerde bulunurlar. Bu girisimlerin sonucunda ise okullarin etikliginin ve
verimliliginin artmasi beklenebilir. Ayrica 6gretmenlerin okul ile 6zdeslesmelerinin
sonucunda kendilerinden beklenen rolleri daha 6zverili bir sekilde yerine getirmeleri,
kurumsal amaglar1 gergeklestirmek i¢in okula daha fazla katki1 saglamalar1 beklenebilir.
Bu durum ise okulun sundugu egitim ve 6gretim hizmetlerinin kalitesinin artirilmasi
acgisindan 6nemlidir.

Ogretmenlerde orgiitsel dzdeslesme ile ¢esitli degiskenler arasindaki iliskiyi
inceleyen arastirmalarin sonuglari incelendiginde ise 6gretmenlerde orgiitsel 6zdeslesme
ile drgiitsel giiven arasinda (Uzun, 2018), OVD arasinda (Zehir ve Yavuz, 2017) 6rgitsel
sosyallesme ve birlikte ¢alisma yeterlilikleri arasinda (Sezgin-Nartgin ve Demirer,
2016), orgiitsel destek algilar1 ve orgiitsel bagliliklar: arasinda (Alcan, 2018) anlamli ve
pozitif yonlii iligkilerin oldugu goriilmektedir.

Ogretmelerin drgiitsel 6zdeslesmesinin okula sagladig1 faydalarin yani sira, giiglii
0zdeslesmenin bir sonucu olarak dgretmenlerin okul agisindan zararli olabilecek bazi
durumlardan kagmmasi da beklenebilir. Ornegin Argon ve Ekinci (2016) tarafindan
yapilan arastirmanin sonuglar1 6gretmenlerin drgiitsel 6zdesleme diizeyi ile okul agsindan
olumsuz bir durum olan sinizm arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde iliskinin oldugunu
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gostermektedir. Yani ogretmenlerin orglitsel 6zdeslesmesi gliclendikge okulda sinizm
azalmaktadir. Uzun (2018) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglarma gore ise
ogretmenlerde orgiitsel 6zdeslesmeyle isten ayrilma niyeti arasinda negatif yonli ve
anlaml1 iligki bulunmaktadir. Yani 6gretmenlerin 6rgiitsel 6zdeslesmesi giliglendikge isten

ayrilma niyeti azalmaktadir.

2.3.6. Orgutsel 6zdeslesme ve orgiitsel vatandashk iliskisi

Orgiitle giiclii bir sekilde 6zdeslesen ¢alisanlarin genellikle orgiitsel degerleri
kendi degerleri gibi igsellestiren, orgiitsel hedefleri kendi hedefleri olarak kabul eden,
orgiit perspektifinden diistinen, kendilerini 6rgutin temsilcisi olarak gdren ve bu
perspektiften hareket eden ¢alisanlar oldugu bilinmektedir (Dutton ve dig., 1994; Mael
ve Ashforth, 1995). Yine 6rgutle giiglii bir sekilde 6zdeslesen ¢alisanlarin i¢sel olarak
motive olan, 6rgiit yararina goniillii gaba sarf eden, drgite destek olma yéniinde bir tutum
benimseyen ve bu tutuma uygun olarak is birligi, yiiksek performans ve orgiitsel
vatandaglik davranis1 gibi davranislar sergileyen calisanlar olduklar1 da bilinmektedir
(Dirin, 2014; Iscan, 2006). Bu durum o&rgiitsel dzdeslesmenin, ¢alisanlarin sergiledigi
OVD’ni artiran bir degisken oldugunu gdstermektedir.

Orgiitsel 6zdeslesme ve OVD arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarm
sonuglar1 incelendiginde, saglk calisanlarinda orgiitsel 6zdeslesme ve OVD iliskisini
inceleyen arastrmalarm sonuglarma gore Orgiitsel dzdeslesmeyle OVD arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif yonlii iliski vardir. Yani calisanlarin orgiitsel
ozdeslesme diizeyi gii¢lendikce, OVD sergileme diizeyleri de artmaktadir (Turgut ve
Akbolat, 2017). Bir agiz ve dis sagligi merkezi calisanlarinin katilimiyla yapilan
arastirmada ise orgiitsel 6zdeslesme ve OVD arasindaki iliskiyi incelenmis, arastirma
sonunda orgiitsel 6zdeslesmeyle OVD arasinda istatistiksel agidan anlamli ve pozitif
yonli (.59) iligkinin oldugu tespit edilmistir (Tokg6z ve Aytemiz-Seymen, 2013).

Mavi yakali isgilerinin ve beyaz yakali biiro personelinin katilimi ile yapilan
arastrmada orgiitsel 6zdeslesme ve OVD arasindaki iliski incelenmis, arastirma
soncunda orgiitsel dzdeslesme ile OVD’nin tiim alt boyutlar1 arasinda pozitif yonlii ve
gliclii (.83) iliskinin oldugu sonucuna varilmistir. Arastirmanin sonuglarina gére orgutsel
ozdeslesme OVD’nin %70,1’ini agiklamaktadir. Bu sonuglar ¢alisanlarda gozlenen giiclii
0zdeslesmenin, onlar1 gii¢lii bir sekilde orgiitiin yararma goniillii davraniglar sergilemeye

yonlendirdigini gdstermektedir (Karabey ve iscan, 2007).
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Orgiitsel dzdeslesme ile OVD arasindaki iliskinin bir Gniversitenin meslek
yuksekokulu biinyesinde ¢alisan personelin  katilimiyla arastirildigi  ¢alismanin
bulgularma gére ise drgiitsel dzdeslesme ile OVD arasinda pozitif yonde ve orta diizeyde
(.40) iliski vardir (Fettahlioglu ve Koca, 2015). Ogretmenlerin ve okul miidiirlerinin
katilimi ile orgiitsel 6zdeslesme ve OVD arasindaki iliskiyi incelemek igin yapilan
arastrmanin sonuglar1 da OVD’nin tiim alt boyutlariyla drgiitsel 6zdeslemenin tiim alt
boyutlar1 arasinda anlamli iligkinin oldugunu goéstermektedir. Yine bu arastirmanin
bulgular1 duygusal dzdeslesme (.43) ve fiziksel 6zdeslesme (.31) ile OVD arasinda orta
diizeyde ve pozitif yonlii bir iliskinin oldugunu, ancak bilissel 6zdeslesmeyle OVD

arasinda anlamli iliskinin olmadigini géstermektedir (Zehir ve Yavuz, 2017).
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3. YONTEM

Calismanin bu boliimiinde arastirmanm modeli, evreni ve drneklemi, verilerin
toplanmasi, verileri toplamak igin kullanilan araglar ve verilerin analizinde uygulanan

testlere iligkin bilgiler verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Amaci Antalya ilinin Alanya ilgesindeki ortaokullarda gorevli 6gretmenlerin
orgiitsel sosyallesme ve orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri ile OVD arasindaki iliskiyi
incelemek olan bu arastirma, iligkisel tarama modelinde desenlenmis nicel bir ¢alismadir.

Bir durumu tanimlamak iizere yapilan arastirmalara betimsel arastirma denir.
Betimsel modellerden biri olan tarama modeli var olan bir durumu, oldugu sekliyle
betimlemeyi hedefleyen modeldir. Bu model kullanilarak yapilan ¢alismalar genellikle
bliyiik 6rneklemler tizerinde yapilan ¢alismalardir. Bu calismalarda katilimcilarin bir
konuya veya olaya dair goriis, ilgi, beceri, yetenek ve tutumlari dlgiilmeye calisilir.
Iliskisel arastirmalar ise bir durumu veya olay1 betimlemenin 6tesinde, arastirmada ele
alman degiskenler arasindaki iligkileri ve baglantilar1 incelemeyi amaglayan

aragtirmalardir (Buyukoztlrk ve dig., 2013; Karasar, 1995).
3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini Antalya ilinin, Alanya il¢esindeki ortaokullarda 2020-
2021 egitim ve 6gretim yilinda gorev yapan 6gretmenler olusturmaktadir. Evrende 1080
Ogretmen yer almaktadir. Bu Ogretmenlerden 281°i ornekleme dahil edilmistir.
Biiyiikoztiirk ve digerlerinin (2013) uyarladiklar1 “Farkli Sapma Miktarlar1 I¢in Uygun
Orneklem Biiyiiklukleri Tablosuna” gére 1080 kisilik bir evren icin uygun drneklem
biiyiikliigii sayis1 278 dir. Orneklemde yer alan dgretmenler basit segkisiz érnekleme
yontemi kullanilarak belirlenmistir. Blyukoztlrk ve digerlerine (2013) gore basit segkisiz
ornekleme yontemi, evrende yer alan tim birimlere esit se¢ilme ihtimali vererek segilen
birimlerin 6rnekleme dahil edildigi yontemdir. Evrendeki tim birimlerin, 6rnekleme
secilme olasiliklarmin esit oldugu bu yontem tam anlamu ile temsil edici bir érneklem
olusturmay1 garanti altina alamaz. Fakat segkisiz 0rnekleme yontemlerinin daha giiglii
bir temsililik saglamada diger yontemlerden daha avantajli oldugu bilinir. Bundan dolay1
bu arastirmada Orneklem olusturulurken basit seckisiz Ornekleme yodntemi tercih

edilmistir. Orneklemde yer alan katilimcilarm Kategorik diizeyde 6lgiilen demografik
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Ozellikleri Tablo 3.1°de metrik duzeyde Olgllen 6zellikleri ise Tablo 3.2°de sunulmustur.

Tablo 3.1 Katilimeilarin Kategorik Diizeyde Olgiilen Ozellikleri

Degiskenler Gruplar n %
o Kadn 205 73,0
Cinsiyet
Erkek 76 27,0
Lisan 245 87,2
Egitim Durumu ]
Lisansustl 36 12,8
) Bekar 99 35,23
Medeni Durum )
Evli 182 64,77

Tablo 3.1 incelendiginde katilimcilarin %73 linin kadin, % 27’sinin erkek oldugu,
%387°2’sinin lisan, %12,8’inin lisansiistli diizeyde egitime sahip olduklari; %35,23 {iniin

bekar, %64,77’sinin ise evli oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.2 Katilimcilar Metrik Diizeyde Olgiilen Ozellikleri

Degisken n Minimum Maximum Ortalama SS
Mesleki Kidem 281 1 39 10,85 7,473
Okuldaki Hizmet Suresi 281 1 20 4,11 3,428

Tablo 3.2 incelediginde goriilecegi iizere orneklemde yer alan 6gretmenlerin
mesleki kidemleri 1 ile 39 yil arasinda dagilmaktadir ve mesleki kidem ortalamasi
10,85°dir. Orneklemde yer alan 6gretmenlerin ayn1 okuldaki hizmet siireleri ise 1 ile 20

yil arasinda dagilmaktadir ve ayni1 okuldaki hizmet siireleri ortalamasi 4,11 yildir.

3.3. Verilerin Toplanmasi ve Veri Toplama Araclan

Arastirmay: yiiriitebilmek icin 6ncelikle Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi
Rektorligii, Bilimsel Arastirma Etik Kurulundan Onay (Karar Numarast: 2020/01; Tarih:
05.10.2020) almmustir. Arastirmada kullanilan veri toplama aracim1 okullarda
uygulayabilmek icin ise Antalya il Milli Egitim Miidiirliigiinden izin (Say1: 98057890-
605.01-E.17321509; Tarih: 27.11.2020) alinmustir. Ayrica arastrmada kullanilan
Olgekleri kullanmadan 6nce, dlgekleri gelistiren kisilerle iletisim kurularak gerekli izinler
almmustir.

Arastrmada veri toplama araci olarak Kisisel Bilgi Formunu, Orgutsel
Vatandaslik Davranist Olgegini (OVDO), Orgiitsel Sosyallesme Olcegini (OSO) ve
Orgiitsel Ozdeslesme Olgegini (OOO) igeren bir anket formu kullanilmustir. Arastirmada

kullanilan veri toplama aract Google Form kullanilarak elektronik hale getirilmistir.
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Elektronik hale getirilen veri toplama araci, yetkili makamlarin izni ve araciligi ile
evrende yer alan dgretmenlere iletilmistir. Ogretmelerden anketleri ¢evrimigi ortamda
doldurmalar1 talebinde bulunulmustur ve arastrmada kullanilan veriler bu yolla
toplanmistir. Aragtirmada kullanilan anket formu ise Ek 1’de sunulmustur. Arastirmada

kullanilan 6lgeklere iliskin bilgiler asagida aktarilmistir.

3.3.1. Orgiitsel vatandashk davramsi 6lcegi

Arastirmada dgretmenlerin OVD diizeylerini belirlemek icin Vey ve Campbell
(2004) tarafindan gelistirilen, Basim ve Sesen (2006) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan
OVDO kullanilmistir. 19 maddeden olusan bu 6lgegin digergamilik, vicdan, nezaket,
centilmenlik ve orgiitsel erdem olmak iizere 5 boyutu vardir. Olgegin digergamlik boyutu
5 maddeden (1., 4., 6., 8. ve 12. maddeler), vicdan boyutu 3 maddeden (9., 11. ve 18.
maddeler), nezaket boyutu 3 maddeden (5. 14. ve 16. maddeler), centilmenlik boyutu 4
maddeden (3., 15., 17. ve 19. maddeler), érgutsel erdem boyutu 4 maddeden (2., 7., 10.
ve 13. maddeler) olusmaktadir. Olgek altili Likert tipindedir ve katilimcilardan dlcekte
yer alan “1=Hig¢bir Zaman”, “2=Nadiren”, “3=Ara Sira”, “4=S1k Sik”, “5=Cogunlukla”,
“6=Her Zaman” ifadelerinden birini isaretlemeleri istenmektedir.

Olgegin yap1 gecerliligini test etmek igin yapilan agimlayic faktor analizi 6lgek
maddelerinin bes faktorlii bir yap1 olustugunu gostermekte, yapilan dogrulayici faktor
analizi ise olusan bu yapiy1 dogrulamaktadir. Olgegin birinci ¢alismada agikladigi toplam
varyans %63,69; ikinci ¢alismada agikladigi toplam varyans ise %64,80 bulunmustur
(Basim ve Sesen, 2015).

Olgegin giivenilirlik calismasi iki farkli 6rneklem iizerinde yapilmistir ve yapilan

analizler sonucunda ulasilan sonuglar Tablo 3.3’de sunulmustur.

Tablo 3.3 OVDO ve Alt Boyutlar1 Giivenirlik Katsayilari

Boyutlar Orneklem 1 Orneklem 2
Digergamlik .82 .86
Vicdan 75 a7
Nezaket .86 .87
Centilmenlik .81 .82
Orgutsel Erdem .78 .86
Genel .89 .94

Kaynak: Basim, H. N., ve Sesen, H. (2006). Orgiitsel vatandaslik davramgi 6lgegi uyarlama ve
karsilastirma calismasi. Ankara Universitesi SBF Dergisi, 61(4), s. 96.
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Bu aragtirmanin verilerinden hesaplanan Cronbach alpha giivenilirlik katsayilari
digergamlik boyutu i¢in .79, vicdan boyutu .65, nezaket boyutu icin 66, centilmenlik
boyutu i¢in .75 ve Orgutsel erdem boyutu igin .79 dur.

3.3.2. Orgiitsel sosyallesme dlcegi

Arastirmada 6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeylerini belirlemek igin
Erdogan (2012) tarafindan gelistirilen OSO kullamlmistir. 24 maddeden olusan bu
Olgegin mesleki yeterlilik, kisilerarast iliskiler, orgiit dil ve tarih, orgiitsel amaglara ve
degerlere uyum, orgiit politikast olmak Uzere 5 alt boyutu vardir. Olgegin alt
boyutlarindan mesleki yeterlilik 5 maddeden (1., 2., 3., 4. ve 5. maddeler), kisileraras1
iligkiler 6 maddeden (6., 7., 8., 9., 10. ve 11. maddeler), orgiit dil ve tarihi 4 maddeden
(12., 13., 14. ve 15. maddeler), orgutsel amaglara ve degerlere uyum 5 maddeden (20.,
21., 22., 23. ve 24. maddeler), orgiit politikast ise 4 maddeden (16., 17., 18. ve 19.
maddeler) olusmaktadir. Olgek besli Likert tipindedir ve katilimcilardan her maddenin
karsisinda bulunan “1=Hi¢ Katilmiyorum”, ‘“2=Katilmiyorum”, “3=Kismen
Katiliyorum”, “4=Katiliyorum” ve “5=Tamamen Katiliyorum” ifadelerinden birini
isaretlemeleri istenmektedir.

Olgegin yap1 gecerliligini test etmek icin yapilan acimlayici faktor analizi
soncunda 6l¢egin bes faktorlii bir yap1 olustugunu gostermekte, yapilan dogrulayici faktor
analizi ise olusan bu yapiy1 dogrulamaktadir. Yapilan agimlayici faktor analizi sonuglari
bes faktor tarafindan agiklanan toplam varyans %58.518 oldugunu gostermektedir.
Yapilan dogrulayici faktor analizinden elde edilen uyum indeksleri (x%/sd)= 1.759, GFI=
.90, AGFI= .88, CFI=.97, RMSEA= 0.055, SRMR= 0.052, NNFI=.97) 6lgme modelinin
tiim uyum 1yiligi kriterleri agisindan 1yi uyum gdésterdigini ortaya koymustur (Erdogan,
2012).

Giivenirlik ¢aligmasida 6lgegin Cronbach alpha (o) degerleri mesleki yeterlilik
boyutu i¢in .78, kisilerarast iligkiler boyutu i¢in .83, orgiit dil ve tarih boyutu i¢in .85,
orgiitsel amag ve degerlere uyum boyutu i¢in .81, orgiit politikas1 boyutu icin ise .72
olarak hesaplanmistir. Olgegin tamami i¢in Cronbach alpha degeri .89, Spearman Brown
iki yar1 test giivenirlik katsayisi ise .841 olarak hesaplanmistir (Erdogan, 2012). Bu
aragtirmanin verilerinden hesaplanan Cronbach alpha giivenilirlik katsayilari mesleki
yeterlilik boyutu igin .86, kisilerarasi iligkiler boyutu i¢in .88 6, rgt dil ve tarihi boyutu

icin .84, orgiitsel amaglara ve degerlere uyum boyutu i¢in .84 tiir.
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3.3.3. Orgiitsel 6zdeslesme olcegi

Arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerini belirlemek i¢in Mael
ve Ashforth (1992) tarafindan gelistirilen, Tak ve Aydemir (2004) tarafindan Tiirkceye
uyarlanan OO0 kullanilmistir. Yapr olarak tek boyutlu olan 6lcek, 6 maddeden
olusmaktadir. Olgek besli Likert tipindedir ve katilimcilardan her maddenin karsisinda
bulunan “1=Hi¢ Katilmiyorum”, ‘“2=Katilmiyorum”, “3=Kismen Katiliyorum”,
“4=Katiliyorum” ve “5=Tamamen Katiliyorum” ifadelerinden birini isaretlemeleri
istenmektedir.

Yap1 gecerligini stnamak tizere yapilan dogrulayici faktor analizinden elde edilen
uyum indeksleri ()*> (9)= 25, y*sd = 2.77, GFI=0.97, AGFI=0.94, CFI=0.96,
RMSR=0.037, RMSEA=0. 077) 6lgegin tek faktorli yapisinin iyi uyum gosterdigini
ortaya koymustur. Olcegin giivenilirlik ¢alismast iki farkli 5rneklem iizerinde yapilmistir.
[k 6rneklem iizerinde yapilan giivenirlik calismasinda dlgegin Cronbach alpha degerleri
.88, ikinci 6rneklem tiizerinde yapilan giivenirlik calismasinda 6lgegin Cronbach alpha
degerleri .87 olarak hesaplamustir (Tak ve Aydemir, 2004). Bu arastirmanin verilerinden

hesaplanan Cronbach alpha giivenilirlik katsayilari ise .85 tir.

3.4. Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda toplanan veriler, SPSS programi kullanilarak analiz
edilmistir. Veriler analiz edilmeden 6nce, arastirmada kullanilan O6lgeklerin ve alt
boyutlarmin puanlarmin normal dagilip dagilmadigini kontrol etmek iizere, carpiklik ve
basiklik katsayilar1 incelenmistir. Verilerin garpiklik ve basiklik katsayilarini incelemek

iizere yapilan analizlerden elde edilen sonuglar Tablo 3.4’te sunulmustur.

Tablo 3.4 Olgek ve Alt Olgek Puanlarinin Betimleyici Istatistikleri

Degiskenler n Minimum  Maksimum  Ortalama SS Carpikhik  Basikhik
Digergamlik 281 9 30 22.98 4.073 -0.261 -0.133
Vicdanlilik 281 5 18 13.93 2,727 -0.629 0.153
Nezaket 281 8 18 15.49 2.201 -0.892 0.572
Centilmenlik 281 6 24 18.71 3.590 -0.621 0.140
Orgiitsel Erdem 281 8 24 18.96 3.276 -0.545 0.101
Mesleki Yeterlik 281 14 25 21.38 2.770 -0.559 -0.181
Kisilerarasi fliskiler 279 10 30 24.11 3.915 -0.410 -0.035
Orgiit Dil ve Tarihi 281 8 20 15.77 2.846 -0.245 -0.349
Orgiit Politikas1 281 11 20 16.91 2.240 -0.358 -0.358
ggi‘étrslg'r ?{}‘;‘fﬂ:’e 280 8 25 21.35 3.360 0.827 0.552
Ozdeslesme 281 11 30 24.33 3.827 -0.613 0.678

43



Cokluk, Sekercioglu ve Biiyiikoztiirk’e (2012) gore dlgek ve alt Slgek puanlarinin
carpiklik ve basiklik katsayilarinin -1 ve +1 arasinda olmasi dagilimm normalden asir1
sapma gostermediginin gostermektedir. Tablo 3.4 incelendiginde katilimcilarin 6lgek ve
alt 6lgeklerden aldiklar1 puanlarin ¢arpiklik ve basiklik katsayilarinin -1 ve +1 arasinda
oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla dlgek ve alt dlgek puanlarmmin normal dagildig:
soylenebilir.

Verilerin ¢arpiklik ve basiklik katsayilarini yani sira ayrica ikiden fazla gurubun
karsilastirildigi durumlarda, bagimli degiskenin dagiliminin homojen olup olmadig:
Levene testi ile incelenmistir. Ilgili karsilagtirmalarin tamaminda bagimli degiskenlerin
varyanslarinmn farklilasmadig1 tespit edilmistir. Ilgili istatistikler Ek 2°de sunulmustur.

Olgek ve alt dlgek puanlarmmn normal dagildigi icin verilerin analizinde
ortalamalar arasi karsilastirmalar yapilirken iligkisiz 6rneklem t testi ve Tek Yonlii
Varyans Analizi (ANOVA) kullanilmistir. Coklu karsilastirma testi olarak da LSD
testinden yararlanilmistir. Degiskenler arasindaki iliski Pearson korelasyon katsayisi ile
hesaplanmistir. Veri analizi asamasinda betimsel istatistikler yapilarken minimum ve
maksimum degerler, ortalama, standart sapma ve yiizde hesaplamalar1 yapilmistir. Veriler
arasinda %95 giliven araligina tekabiil eden p < .05 diizeyi arastirmada istatistiksel
anlamlilik diizeyi olarak kabul edilmistir. Yapilan analizler sonrasinda ulasilan sonuglar

tablolar halinde bulgular béliimiinde sunulmustur.
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4. BULGULAR

Calismanin bu bolimiinde aragtirmanin alt problemlerine yanit vermek iizere
yapilan analizlerden elde edilen bulgular aktarilmistir.
4.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Davrams1 Diizeyine Dair Bulgular

Aragtirmanimn birinci alt problemlerine yanit vermek {iizere yapilan analizler

sonucunda ulasilan bulgular Tablo 4.1°de sunulmustur.

Tablo 4.1 Ogretmenlerin Orgiitsel Vatandashk Davranisi Diizeyi

Degiskenler n Minimum Maksimum Ortalama SS
Digergamlik 281 9 30 22.98 4.07
Vicdanlilik 281 5 18 13.93 2.72
Nezaket 281 8 18 15.49 2.20
Centilmenlik 281 6 24 18.71 3.59
Orgitsel Erdem 281 8 24 18.96 3.27

Arastirmada dgretmenlerin OVD diizeylerini belirlemek igin kullanilan OVDO 19
maddeden olusmaktadir. Olgegin digergamlik, vicdanlilik, nezaket, centilmenlik ve
orgtitsel erdem olmak izere 5 alt boyutu vardir. Olgegin digergamlik boyutu 5, vicdanlilik
boyutu 3, nezaket boyutu 3, centilmenlik boyutu 4 ve 6rgutsel erdem boyutu 4 maddeden
olusmaktadir. Olgek altili Likert tipinde bir dlgektir ve katilimcilardan dlgekte yer alan
“1=Hicbir Zaman”, “2=Nadiren”, “3=Ara Sira”, “4=Sik Sik”, “5=Cogunlukla”, “6=Her
Zaman” ifadelerinden birini isaretlemeleri istenmektedir (Basim ve Sesen, 2015).
Dolayisiyla bir katilimcmin 6lgegin alt boyutlarindan alabilecegi maksimum puanlar
digergamlik boyutu icin 30, vicdanlilik boyutu i¢cin 18, nezaket boyutu icin 18,
centilmenlik boyutu igin 24 ve orgiitsel erdem boyutu igin 24’tiir. Olgegin alt
boyutlarindan alinabilecek maksimum puanlar ile Tablo 4.1°de goriilen Olgegin alt
boyutlarindan alinan ortalama puanlar karsilatildiginda dgretmenlerin OVD diizeylerinin
Olcegin her alt boyutunda ¢ok yiiksek diizeyde oldugu sdylenebilir.

Yine Tablo 4.1°de goriildiigii iizere, 6gretmenlerin OVD arasinda en yiiksek
ortalama digergamiik alt boyutundan aldiklar1 puanlarin ortalamasi 22.98’dir. Bunu
sirastyla Orgutsel erdem (X=18.96), centilmenlik (X=18.19), nezaket (X=15.49) ve
vicdanlihik (X=13.93) davranislar izlemektedir.
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4.2. Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Diizeyine Dair Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemlerine yanit vermek iizere yapilan analizler

sonucunda ulagilan bulgular Tablo 4.2’de sunulmustur.

Tablo 4.2 Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme Diizeyi

Degiskenler n  Minimum Maksimum Ortalama SS

Mesleki Yeterlik 281 14 25 21.38 2.77
Kisileraras Iliskiler 279 10 30 24.11 3.91
Orgiit Dil ve Tarihi 281 8 20 15.77 2.84
Orgiit Politikas1 281 11 20 16.91 2.24
Orgiitsel Amaclara ve Degerlere Uyum 280 8 25 21.35 3.36

Arastirmada Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeylerini belirlemek i¢in
kullanilan OSO 24 maddeden olusmaktadir. Olcegin mesleki yeterlilik, kisileraras:
iliskiler, orgiit dil ve tarih, orgiit politikasi, Orgltsel amacglara ve degerlere uyum olmak
Uzere bes alt boyutu vardir. Olgegin alt boyutlarindan mesleki yeterlilik 5 maddeden,
kigilerarasi iligkiler 6 maddeden, 6rgiit dil ve tarihi 4 maddeden, 6rgiit politikas1 4 6rglitsel
maddeden, amaglara ve degerlere uyum 5 maddeden olusmaktadir. Olcek besli Likert
tipindedir ve katilimcilardan her maddenin karsisinda bulunan “1=Hi¢ Katilmiyorum”,
“2=Katilmiyorum”, “3=Kismen Katiliyorum”, “4=Katiliyorum” ve ‘“5=Tamamen
Katiliyorum” ifadelerinden birini isaretlemeleri istenmektedir (Erdogan, 2012).
Dolayisiyla bir katilimcmim 6lgegin alt boyutlarindan alabilecegi maksimum puanlar
mesleki yeterlilik boyutu icin 25, kisileraras iliskiler boyutu igin 30, érgut dil ve tarih
boyutu igin 20, orgiit politikas1 boyutu icin 20, 6rgitsel amaclara ve degerlere uyum
boyutu igin 25°tir. Olcegin alt boyutlarindan alinabilecek maksimum puanlar ile Tablo
4.2’de goriilen oOlgegin alt boyutlarindan alinan ortalama puanlar karsilatildiginda
Ogretmenlerin oOrgiitsel sosyallesme diizeyinin 6lgegin her alt boyutunda cok yiiksek
diizeyde oldugu soylenebilir.

Yine Tablo 4.2°de goriildiigii 6gretmenlerin OSO’nin kisileraras: iliskiler alt
boyutundan aldiklar1 puanlarin ortalamas: 24.11°dir. Buna gore okullarinda en yiiksek
sosyallesme diizeyine bu boyutta sahip olduklar1 sdylenebilir. Bunu sirasiyla mesleki
yeterlik (X=21.38), orgiitsel amaglara ve degerlere uyum (X=21.35), orgiit politikasi
(X=16.91) ve orgit dil ve tarihi (X=15.77) izlemektedir.

46



4.3. Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme Diizeyine Dair Bulgular

Arastirmanm Uglncu alt problemlerine yanit vermek iizere yapilan analizler

sonucunda ulasilan bulgular Tablo 4.3’te sunulmustur.

Tablo 4.3 Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesmeleri Diizeyi

Degiskenler n Minimum Maksimum Ortalama SS
Ozdeslesme 281 11 30 24.33 3.82

Arastirmada Ogretmenlerin Orgiitsel O6zdeslesme diizeylerini belirlemek ig¢in
kullanilan OOOQ, tek boyutlu bir yapidadir ve 6 maddeden olusmaktadir. Olgek besli
Likert tipindedir ve katilimcilardan her maddenin karsisinda bulunan “1=Hi¢
Katilmiyorum”, “2= Katilmiyorum”, “3=Kismen Katiliyorum”, “4=Katiliyorum” ve
“5=Tamamen Katiliyorum” ifadelerinden birini isaretlemeleri istenmektedir (Tak ve
Aydemir, 2004). Dolayisiyla bir katilimcmin 6lgekten alabilecegi maksimum puan
30’dur. Tablo 4.3 incelendiginde gériilecegi iizere 6gretmenlerin OOO’den aldiklar:
puanlarin ortalamasi1 24.33’tiir. Bu durumda oOgretmenlerin oOrgiitsel 0zdeslesme

dizeylerinin oldukca yuksek oldugu séylenebilir.

4.4. Ogretmenlerin  Orgutsel Vatandashk Davramsimin  Demografik

Degiskenlere GOore Farkhlasmasina Dair Bulgular

Arastirmanin dordiincti alt problemine yanit vermek iizere arastirma kapsaminda
incelenen demografik degiskenler tek tek ele almmustir. iki gruplu degiskenlerin (cinsiyet,
medeni durum ve egitim diizeyi) bagimsiz degisken olarak ele alindigi durumlarda
iligkisiz orneklemler t testi uygulanmis, t testi uygulanmadan once karsilastirilacak
gruplarda bagimli degisken varyanslarmin esitligi test edilmistir. Katilimcilarm egitim
dizeylerine gore (lisans-lisansuistll) Orgitsel erdem alt boyutundaki puanlarinin
varyanslar1 Levene testi sonuglarina gore esit bulunmamistir (p< 0.05). Ilgili karsilastirma
yapilirken varyanslarin esit olmamasi géz Oniine alinarak hesaplanan t testi sonucu
raporlanmis ve yorumlanmistir. Mesleki kidem ve okuldaki hizmet siiresi degiskenleri
icin ise Tek YOnli Varyans Analizi (ANOVA) uygulanmistir. Yapilan analizler

sonucunda ulasilan bulgular asagida aktarilmistir.
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4.4.1. Cinsiyet degiskenine gore farklilasma

Ogretmenlerin sergiledigi OVD diizeyinin cinsiyet degiskenine gore farklilasip
farklilagsmadigimi test etmek igin iliskisiz orneklemler t testi uygulanmis, elde edilen

bulgular Tablo 4.4’de sunulmustur.

Tablo 4.4 Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin OVDO Puanlarinin Iliskisiz
Orneklemler t Testi Bulgulari

Degiskenler Cinsiyet n Ortalama SS sd t p

Digergamlik Erkek 76 22.88 4.05 279 0.252 0.801
Kadin 205 23.02 4.09

Viedanlilik Erkek 76 14.22 2.86 279 1.091 0.276
Kadin 205 13.82 2.68

Nezaket Erkek 76 15.50 2.35 279 0.041 0.967
Kadin 205 15.49 2.15

Centilmenlik Erkek 76 18.86 3.67 279 0.418 0.677
Kadin 205 18.65 3.57
Erkek 76 18.99 3.17 279 0.070 0.944

Orgutsel Erdem Kadm 205 18.96 3.32

Tablo 4.4°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin cinsiyetlerine gére OVD alt boyutlari
puan ortalamalar1 karsilagtirilmistir. Tabloya gore digergamlik [t(279)=-0.252; p > 0,05],
vicdanlilik [t(279)=1.091; p > 0.05], nezaket [t(279)=0.041; p > 0.05], centilmenlik
[t(279)=0.418; p > 0.05] ve 6rgitsel erdem [t(279)=0.070; p > 0.05] alt boyutlarinin puan

ortalamalar1 6gretmenlerin cinsiyetlerine gore anlamli farklilik géstermemektedir.

4.4.2. Medeni durum degiskenine gore farklilasma

Ogretmenlerin sergiledigi OVD diizeyinin medeni durum degiskenine gore gore
farklilasip farklilagsmadigini test etmek igin iliskisiz 6rneklemler t testi uygulanmus, elde

edilen bulgular Tablo 4.5’de sunulmustur.

Tablo 4.5 Medeni Durum Degiskenine Gore Ogretmenlerin OVDO Puanlarmin
[liskisiz Orneklemler t Testi Bulgulari

Degiskenler Medeni Durum n Ortalama SS sd t p

Digergamlik Bek_ér 99 22.91 431 279 0.222 0.825
Evli 182 23.02 3.94

Viedanlilk Bek_ér 99 13.71 2.96 279 1.022 0.308
Evli 182 14.05 2.58

Nezaket Bek_ér 99 15.41 2.21 279 0.432 0.666
Evli 182 15.53 2.19

Centilmenlik Bek_ér 99 18.47 3.85 279 0.803 0.422
Evli 182 18.84 3.44
Bekar 99 18.90 3.43 279 0.246 0.806

Orgiitsel Erdem 2 s 182 19.00 3.19
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Tablo 4.5°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin medeni durumlarma gore OVD alt
boyutlar1 puan ortalamalari karsilastirilmistir. Tabloya gore digergamlik [t(279)=-0.222;
p > 0,05], vicdanlilik [t(279)=-1.022; p > 0.05], nezaket [t(279)=-0.432; p > 0.05],
centilmenlik [t(279)=-0.803; p > 0.05] ve orgtsel erdem [t(279)=-0.246; p > 0.05] alt
boyutlarinin puan ortalamalar1 6gretmenlerin medeni durumlarina gore anlamli farklilik

gostermemektedir.

4.4.3. Egitim diizeyi degiskenine gore farkhlagsma

Ogretmenlerin sergiledigi OVD diizeyinin egitim diizeyi degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigini test etmek igin iliskisiz 6rneklemler t testi uygulanmus, elde

edilen bulgular Tablo 4.6’da sunulmustur.

Tablo 4.6 Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Ogretmenlerin OVDO Puanlarmin
[liskisiz Orneklemler t Testi Bulgulari

Egitim Egitim Diizeyi n  Ortalama SS sd t p
. Lisans 245 23.11 4.18 279 1.775 0.081
Digergamlik . o
Lisansusti 36 22.08 3.09
. Lisans 245 13.95 2.71 279 0298  0.766
Vicdanlhilik . A
Lisansusti 36 13.81 2.87
Lisans 245 15.47 2.20 279 0.350 0.727
Nezaket . o
Lisansusti 36 15.61 2.20
_ _ Lisans 245 18.82 3.49 279 1.419 0.157
Centilmenlik . .
Lisansustu 36 17.92 4,15
Lisans 245 19.14 3.21 279 2346 0.020™

Orgitsel Erdem o
Lisansustu 36 17.78 3.48

Tablo 4.6°da goriildiigii gibi dgretmenlerin egitim diizeyine gére OVD alt
boyutlar1 puan ortalamalar1  karsilastirilmistr.  Tabloya gore  digergamlik
[t(55.808)=1.775; p > 0,05], vicdanlilik [t(279)=0.298; p > 0.05], nezaket [t(279)=-0.350;
p > 0.05], centilmenlik [t(279)=1. 419; p > 0.05] alt boyutlarinin puan ortalamalar1
ogretmenlerin egitim diizeyine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Fakat orgutsel
erdem alt boyutunda 6gretmenlerin orgiitsel erdem puanlarinin egitim diizeylerine gore
anlaml farklilik gosterdigi goriilmektedir [t(279)=2.346; p < 0.05]. Lisans mezunu
ogretmenlerin bu boyuttaki puan ortalamalarmm (X=19.14), lisansustli mezunu olan

ogretmenlerin puan ortalamalarina gére (X=17.78) daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
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4.4.4. Mesleki kidem degiskenine gore farklilagsma

Ogretmenlerin sergiledigi drgiitsel vatandaslik davranisi diizeyinin mesleki kidem
degiskenine gore farklilasip farklilasmadigini test etmek i¢in yapilan ANOVA testinden
elde edilen bulgular Tablo 4.7°de sunulmustur.

Tablo 4.7 Mesleki Kidem Degiskenine Gore Ogretmenlerin OVDO Puanlarmin
ANOVA Bulgular1

n Ortalama SS sd F p Fark
1-5yil 90 22.33 4.00 4,276 1.091 0.361
6-10 y1l 73 23.10 4.37
Digergamlik 11-15 yil 49 23.63 4.44
16-20 y1l 31 22.87 3.70
21 yil- 38 23.55 3.33
Toplam 281 22.98 4.07
1-5yl 90 13.47 2.77 4,276 2.260 0.063
6-10 yil 73 14.04 2.98
Vicdan 11-15 yil 49 14.41 2.71
16-20 y1l 31 13.32 2.62
21 yil- 38 14.71 1.85
Toplam 281 13.93 2.72
1-5yl 90 15.23 243 4,276 1.276 0.280
6-10 yil 73 15.25 2.13
Nezaket 11-15 yil 49 15.84 2.17
16-20 yil 31 15.84 1.55
21 yil- 38 15.84 2.17
Toplam 281 15.49 2.20
1-5yl 90 17.84 3.78 4,276 2.438 0.047++ 1.-3.(grup)
6-10 y1l 73 18.85 3.51 1.-5. (grup)
. ) 11-15 yil 49 19.29 3.84
Centilmenlik 1620yl 31 1874 2.97
21 yil- 38 19.71 3.06
Toplam 281 18.71 3.59
1-5yl 90 18.47 3.34 4,276 1.393 0.237
6-10 y1l 73 19.12 3.39
. 11-15 y1l 49 19.33 3.57
Orgtsel Erdem 1620y 31 1852 3.5
21 yil- 38  19.74 2.46
Toplam 281 18.96 3.27

Mesleki kidem degiskenine gore dgretmenlerin OVDO puanlar1t ANOVA testi ile
karsilastirildiginda digergamlik [F(4;276)=1.091; p > 0,05], vicdanlilik [F(4;276)=2.260;
p > 0,05], nezaket [F(4;276)=1.276; p > 0,05] ve oOrgltsel erdem [F(2;276)=1.393; p >

0,05] alt boyutlarmm puan ortalamalar1 anlamhi farklilik gdstermemektedir.
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Ogretmenlerin centilmenlik puanlar1 ise mesleki kidem degiskenine gdre anlamli farklilik
gostermektedir [F(4;276)=2.438; p<0,05]. Farkin kaynag1 incelendiginde 1-5 y1l mesleki
kideme sahip 6gretmenler (1. grup) ve 11-15 yil mesleki kideme sahip 6gretmenler (3.
gruplar); 1-5 yil mesleki kideme sahip dgretmenler (1. grup) ve 21 yil ve iizeri mesleki
kideme sahip 6gretmenler (5. grup) arasinda anlamli farkliligm oldugu goriilmektedir. 1-
5 yil mesleki kideme sahip dgretmenlerin centilmenlik puan ortalamalarmnmn (X=17.84),
11-15 y1l mesleki kideme sahip dgretmenlere gore (X=19.29) ve 21 yil ve iizeri mesleki
kideme sahip dgretmenlere gore (X=19.71) daha diisiik oldugu goriilmektedir.

4.4.5. Okuldaki hizmet siresi degiskenine gore farklilasma

Ogretmenlerin sergiledigi orgiitsel vatandaslik davramisi diizeyinin okuldaki
hizmet slresi degiskenine gore farklilagip farklilasmadigini test etmek igin yapilan
ANOVA testinden elde edilen bulgular Tablo 4.8’de sunulmustur.

Tablo 4.8 Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Ogretmenlerin OVDO
Puanlarinin ANOV A Bulgulari

N Ortalama  SS sd F p Fark
1-3y1l 155 23.08 3.86 2;278  0.301 0.740 -
4-6 yil 80 22.69 4.63

Digergamlik 7yil- 46 2317 3.77
Toplam 281 22.98 4.07
1-3y1l 155 14.03 2.67 2;278  1.468 0.232
. 4-6 y1l 80 13.53 2.87
Viedan 7yil- 46 1433 261
Toplam 281 13.93 2.72
1-3y1l 155 15.46 2.27 2;278  0.143 0.866
4-6 yil 80 15.60 1.83
Nezaket
7 yil- 46 15.41 2.55
Toplam 281 15.49 2.20
1-3y1l 155 18.65 3.70 2;278  1.085 0.339
Centilmenlik 4-6 yil 80 18.44 3.38

7 yil- 46 19.39 3.54

Toplam 281 18.71 3.59

1-3y1l 155 18.95 3.30 2;278  0.581 0.560
Orgitsel Erdem  4-6yil 80 18.74 3.35

7 yil- 46 19.39 3.08

Toplam 281 18.96 3.27

Okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore dgretmenlerin OVDO puanlart ANOVA
testi ile karsilastirildiginda digergamhk [F(2;278)=0.301; p > 0,05], vicdanlilik

[F(2;278)=1.468; p > 0,05], nezaket [F(2;278)=0.143; p > 0,05], centilmenlik [F(2;278)=
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1.085; p > 0,05] ve orgitsel erdem [F(2;278)=0.581; p > 0,05] alt boyutlarinin puan

ortalamalar1 anlamli farklilik gostermemektedir.

4.5. Ogretmenlerin  Orgiitsel Sosyallesme Diizeylerinin  Demografik

Degiskenlere Gore Farkhilasmasina Dair Bulgular

Arastirmanin besinci alt problemine yanit vermek lizere arastirma kapsaminda
incelenen demografik degiskenler tek tek ele alinmustir. Iki gruplu degiskenlerin (cinsiyet,
medeni durum ve egitim diizeyi) bagimsiz degisken olarak ele alindigi durumlarda
iligkisiz Orneklemler t testi uygulanmis, t testi uygulanmadan once karsilastirilacak
gruplarda bagimli degisken varyanslarinin esitligi test edilmistir. Mesleki kidem ve
okuldaki hizmet siiresi degiskenleri i¢in ise Tek YOnlu Varyans Analizi (ANOVA)

uygulanmistir. Yapilan analizler sonucunda ulasilan bulgular asagida aktarilmistir.

4.5.1. Cinsiyet degiskenine gore farkhilasma

Ogretmenlerin  orgiitsel sosyallesme diizeyinin cinsiyet degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigini test etmek igin iligkisiz 6rneklemler t testi uygulanmais, elde

edilen bulgular Tablo 4.9’da sunulmustur.

Tablo 4.9 Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Orgiitsel Sosyallesme

Puanlarinm liskisiz Orneklemler t Testi Bulgular

Cinsiyet n Ortalama  SS sd t p
. . Erkek 76 21.08 2.98 279 1.100 0.272

Mesleki Yeterlik Kadmn 205 2149  2.68

Kisileraras: Tliskiler Erkek 76 23.92 4.46 277 0.455 0.650
Kadin 203 24.18 3.69

. - Erkek 76 15.75 3.20 279 0.054 0.957

Orgiit Dil ve Tarihi
Kadin 205 15.77 2.70

Orgiit Politikas: Erkek 76 16.78 2.39 279 0.613 0.540
Kadin 205 16.96 2.18

Orgiitsel Amag ve Degerler Erkek 76 21.47 3.28 278 0.386 0.700
Kadin 204 21.30 3.39

Tablo 4.9’da goriildiigi gibi G68retmenlerin cinsiyetlerine gore oOrgiitsel
sosyallesmenin mesleki yeterlik [t(279)=1.100; p > 0,05], kisilerarast iligkiler
[t(279)=0.455; p > 0.05], 6rgut dil ve tarihi [t(279)=0.054; p > 0.05], 6rgiit politikas1
[t(279)=0.613; p > 0.05] ve orgiitsel amaglara ve degerlere uyum [t(278)=0.386; p > 0.05]

alt boyutlarinin puan ortalamalar1 anlamli farklilik géstermemektedir.
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4.5.2. Medeni durum degiskenine gore farkhlasma

Ogretmenlerin drgiitsel sosyallesme diizeyinin medeni durum degiskenine gore

gore farklilagip farklilasmadigini test etmek i¢in iliskisiz 6rneklemler t testi uygulanmus,

elde edilen bulgular Tablo 4.10°da sunulmustur.

Tablo 4.10 Medeni Durum Degiskenine Gére Ogretmenlerin  Orgiitsel

Sosyallesme Puanlarmin Iliskisiz Orneklemler t Testi Bulgular

Medeni Durum n Ortalama  SS sd t p

. . Bekar 99 2119 315 279 0776 0.439
Mesleki Yeterlik Evli 182 2148 254

Kisilorarast Tliskiler Bekar 99 2439 418 277 0895 0.387
stierarast Higkiie Evli 180 2396 3.76

- . Bekar 99 16.01  3.04 279 1.064 0.288
Orgut Dil ve Tarihi Evli 182 1563 272

Sreit Politikas: Bekar 99 17.10 235 279 1.049 0.295
gut Folitikas Evli 182 1681  2.17

Sraiitsel Am Deserler | BOKAr 99 2136 340 278 0063 0.950
guisel Amag ve Legerie Evli 181 2134  3.34

Tablo 4.10°da goriildiigii gibi 6gretmenlerin medeni durumlarina gore Orgiitsel

sosyallesmenin mesleki yeterlik [t(279)=0.776; p > 0,05], kisileraras1 iliskiler
[t(277)=0.895; p > 0.05], orgut dil ve tarihi [t(279)=1.064; p > 0.05], 6rgiit politikas1
[t(279)=1.049; p > 0.05], orgiitsel amaglara ve degerlere uyum [t(278)= 0.063; p > 0.05]

alt boyutlarinin puan ortalamalar1 anlamli farklilik géstermemektedir.

4.5.3. Egitim diizeyi degiskenine gore farkhlasma

Ogretmenlerin &rgiitsel sosyallesme diizeyinin egitim diizeyi degiskenine gore

farklilasip farklilasmadigini test etmek icin iliskisiz 6rneklemler t testi uygulanmis, elde

edilen bulgular Tablo 4.11’da sunulmustur.

Tablo 4.11 Egitim Dizeyi Degiskenine Gére Ogretmenlerin  Orgiitsel
Sosyallesme Puanlarini Iliskisiz Orneklemler t Testi Bulgular:
Egitim n Ortalama SS sd t p
. . Lisans 245 21.38 2.69 279 0.027 0.978
Mesleki Yeterlik Lisansiistii 36 2139 3.5
Kisil iliskil Lisans 243 24.28 3.81 277 1.832 0.068
iserarast Tugkier Lisanstistii 36 2300 442
Oraiit Dil ve Tarihi Lisans 245 15.78 2.79 279 0.159 0.874
g Lisansiistil 36 1569  3.23
Oreiit Politik Lisans 245 16.88 2.24 279 0.653 0.514
reut FoTitRast Lisansust 36 1714 2.24
Oraiitsel Amac ve Dederler Lisans 244 21.33 3.28 278 0.240 0.810
g gveDee Lisansiistil 36 2147 3.89
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Tablo 4.11°’de goriildiigii gibi 6gretmenlerin egitim diizeylerine gore orgiitsel
sosyallesmenin mesleki yeterlik [t(279)=0.027; p > 0,05] kisileraras:1 iliskiler
[t(277)=1.832; p > 0.05], o6rgut dil ve tarihi [t(279)= 0.159; p > 0.05], orgiit politikasi
[t(279)=0.653; p > 0.05] ve orgiitsel amaglara ve degerlere uyum [t(278)=0.240; p > 0.05]

alt boyutlarinin puan ortalamalart anlamli farklilik géstermemektedir.

4.5.4. Mesleki kidem degiskenine gore farklilagsma

Ogretmenlerin drgiitsel sosyallesme diizeyinin mesleki kidem degiskenine gore
farklillasip farklilagsmadigmi test etmek icin yapilan ANOVA testinden elde edilen
bulgular Tablo 4.12°de sunulmustur.

Tablo 4.12 Mesleki Kidem Degiskenine Gore Ogretmenlerin  Orgiitsel
Sosyallesme Puanlarmin ANOVA Bulgulari

n  Ortalama SS sd F p Fark
1-5yil 90 20.59 3.03 4276 2919  0.022** 1.-2.(grup)
6-10y1i1 73 21.66 2.74 1.-5. (grup)

11-15y11 49 21.80 2.34

16-20 il 31 21.55 2.93

21 yil- 38 22.03 2.17

Toplam 281 21.38 2.77

1-5yl 89 24.15 418  4;274 0.800 0.526 -
6-10y1il 72 23.65 3.78

11-15y1i1 49 24.57 3.81

16-20 il 31 23.58 3.72

21 yil- 38 24.74 3.81

Toplam 279 24.11 3.91

1-5yl 90 15.28 298 4,276 3.241  0.013** 1.-3.(grup)

Mesleki Yeterlik

Kisilerarasi Iliskiler

6-10 y1l 73 15.25 2.68 1.-4. (grup)

e 1115yl 49 1665 265 2.-3. (grup)
Orgiit Dil ve Tarih

(OUDIVETaMl 620y 31 1645 282 2.-4. (grup)

21 yil- 38 16.21 2.75
Toplam 281 15.77 2.84
1-5yl 90 16.57 240 4,276 1.382 0.240 -
6-10y1il 73 16.81 1.83
11-15y1i1 49 17.41 2.19

Orgiit Politikast 1620yl 31 1726 244
21yil- 38 17.00 2.37
Toplam 281 16.91 2.24
1-5yl 90 20.89 3.53 4275 0.959 0.430 -
6-10 yil 72 21.25 3.39
(")rg'L]tseI Amag 11-15y11 49 21.92 3.22
ve Degerler 16-20 1l 31 21.45 3.36
21 yil- 38 21.79 3.03
Toplam 280 21.35 3.36
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Mesleki kidem degiskenine gore dgretmenlerin OSO puanlart ANOVA testi ile
karsilastirildiginda kisileraras: iliskiler [F(4;274)=0.800; p > 0,05], orgiit dil ve tarihi
[F(4;276)=3.241; p > 0,05] ve orgiit politikas1 [F(4;276)=1.382; p > 0,05] alt boyutlarinin
puan ortalamalar1 anlaml bir farklilik gostermemektedir. Fakat 6gretmenlerin mesleki
yeterlik alt boyut puan ortalamalar1 mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik
gOstermektedir [F(4; 276)=2.919; p <0,05]. Farkin kaynag1 incelendiginde 1-5 yil mesleki
kideme sahip 6gretmenler (1.grup) ve 6-10 yil mesleki kideme sahip 6gretmenler (2.
grup); 1-5 yil mesleki kideme sahip 6gretmenler (1.grup) ve 21 yil ve iizeri mesleki
kideme sahip 6gretmenler (5. grup) arasinda anlamli farkliligin oldugu gériilmektedir. 1-
5 yil mesleki kideme sahip 6gretmenlerin mesleki yeterlik alt boyutu puan ortalamalarinin
(X=20.59), mesleki kidemi 6-10 yil (X=21.66) ve 21 yil ve iistii (X=22.03) olan
ogretmenlere gore daha diisiik oldugu gorilmektedir.

Yine Tablo 4.12 incelendiginde goriilecegi lizere 6gretmenlerin orgiit dil ve tarihi
alt boyut puan ortalamalar1 da mesleki kidem degiskenine gore anlamli bir farklilik
gOstermektedir [F(4;276)= 3.241; p<0,05]. Farkin kaynag1 incelendiginde 1-5 y1l mesleki
kideme sahip 6gretmenler (1. grup) ve 11-15 yil mesleki kideme sahip 6gretmenler (3.
grup) arasinda; 1-5 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenler (1. grup) ve 16-20 yil mesleki
kideme sahip 6gretmenler (4. grup) arasinda; 6-10 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenler
(2. grup) ve 11-15 yil mesleki kideme sahip 6gretmenler (3. grup) arasinda; 6-10 yil
mesleki kideme sahip Ogretmenler (2. grup) ve 16-20 yil mesleki kideme sahip
ogretmenler (4. grup) arasinda anlamli farkliligin oldugu goriilmektedir. 1-5 yil mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin Orgiitsel amaglara ve degerlere uyum alt boyutu puan
ortalamalarmin (X=15.28), mesleki kidemi 11-15 yi1l (X=16.65) ve 16-20 y1l (X=16.45)
olan; 6-10 y1l mesleki kideme sahip 6gretmenlerin puan ortalamalarinin (X=15.25), 11-
15 yil (X=16.65) ve 16-20 yil (X=16.45) Ogretmenlere gore daha diisiik oldugu

gorulmektedir.

4.5.5. Okuldaki hizmet siresi degiskenine gore farkhlasma

Ogretmenlerin drgiitsel sosyallesme diizeyinin okuldaki hizmet siiresi degiskenine
gore farklilagip farklilagmadigini test etmek icin yapilan ANOVA testinden elde edilen
bulgular Tablo 4.13’de sunulmustur.
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Tablo 4.13 Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gére Ogretmenlerin Orgiitsel
Sosyallesme Puanlarmin ANOV A Bulgulari

n Ortalama SS sd F p Fark

1-3yil 155 21.18  2.93 2;278  2.232  0.109

4-6yil 80 2131 2.62

7 yil- 46 2215 2.34

Toplam 2812138 2.77

1-3yi1 154 23.76  3.89 2;276  1.756  0.175

4-6yil 79 2432 4.26

7 yil- 46 2493 3.24

Toplam 279 24.11 391

1-3y11 155 15.15  2.84 2,278 10.706  0.000** 1.-2.(grup)
4-6yil 80 16.13 261 1.-3. (grup)
7 yil- 46 17.20 2.68

Toplam 281 15.77 2.84

1-3y11 155 16.74 211 2;278 1966  0.142

4-6yil 80 1693 232

7 yil- 46 17.48  2.46

Toplam 281 16.91 2.24

1-3yi1 154 21.23  3.43 2;277  0.219 0.804

4-6y1il 80 2154 3.22

7 yil- 46 21.39 3.38

Toplam 280 21.35 3.36

Mesleki Yeterlik

Kisileraras1 liskiler

Orgiit Dil ve Tarihi

Orgiit Politikas1

Orgiitsel Amag ve Degerler

Okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore 6gretmenlerin OSO puanlar1t ANOVA
testi ile karsilastirildiginda mesleki yeterlik [F(2;278)=2.232; p > 0,05], kisilerarasi
iliskiler [F(2;276)=1.756; p > 0,05], orgiit politikas1 [F(2;278)=1.966; p > 0,05], orgitsel
amagclara ve degerlere uyum [F(2;277)=0.219; p > 0,05] alt boyutlarinin puan ortalamalar1
anlamli bir farklillk gostermemektedir. Fakat orgut dil ve tarihi alt boyut puan
ortalamalar1 okuldaki hizmet siiresi degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermektedir
[F(2;278)=10.706; p < 0,05]. Farkin kaynag1 incelendiginde okuldaki hizmet siresi 1-3
yil olan 6gretmenler (1.grup) ve okuldaki hizmet suresi 4-6 yil olan 6gretmenler (2. grup);
okuldaki hizmet suresi 1-3 yil olan 6gretmenler (1.grup) ve okuldaki hizmet siiresi 7 yil
ve zerinde olan 6gretmenler (3. Grup) arasinda anlamli farkliligin oldugu goriilmektedir.
Okuldaki hizmet siresi 1-3 yil olan 6gretmenlerin 6rgut dil ve tarihi alt boyutu puan
ortalamalarmin (X=15.15), okuldaki hizmet siresi 4-6 yil (X=16.13) ve 7 yil ve iistii
(X=17.20) olan 6gretmenlere gore daha diisiik oldugu goriilmektedir.
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4.6. Ogretmenlerin  Orgiitsel Ozdeslesme Diizeylerinin  Demografik

Degiskenlere Gore Farkhllasmasina Dair Bulgular

Aragtirmanimn altinci alt problemine yanit vermek iizere arastirma kapsaminda
incelenen demografik degiskenler tek tek ele alinmustir. Tki gruplu degiskenlerin (cinsiyet,
medeni durum ve egitim diizeyi) bagimsiz degisken olarak ele alindigi durumlarda
iliskisiz Orneklemler t testi uygulanmis, t testi uygulanmadan Once karsilastirilacak
gruplarda bagimli degisken varyanslarinin esitligi test edilmistir. Mesleki kidem ve
okuldaki hizmet siiresi degiskenleri i¢in ise Tek YOnlu Varyans Analizi (ANOVA)

uygulanmistir. Yapilan analizler sonucunda ulagilan sonuglar asagida aktarilmistir.

4.6.1. Cinsiyet degiskenine gore farkhlasma

Ogretmenlerin  6rgiitsel 6zdeslesme diizeyinin cinsiyet degiskenine gore
farklilagip farklilasmadigmi test etmek icin iliskisiz 6rneklemler t testi uygulanmais, elde

edilen bulgular Tablo 4.14°da sunulmustur.

Tablo 4.14 Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme

Puanlarinm liskisiz Orneklemler t Testi Bulgular:

Cinsiyet n Ortalama SS sd t p
Erkek 76 24.57 3.40 279 0.635 0.526
Kadin 205 24.24 3.97

Tablo 4.14°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin OOO puan ortalamalari, cinsiyet

degiskenine gore anlamli faklilik gostermemektedir [t(279)=0.635; p > 0,05].

4.6.2. Medeni durum degiskenine gore farkhlasma

Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyinin medeni durum degiskenine gore
farklilasip farklilagsmadigini test etmek i¢in iligkisiz 6rneklemler t testi uygulanmis, elde

edilen bulgular Tablo 4.15’de sunulmustur.

Tablo 4.15 Medeni Durum Degiskenine Gore Ogretmenlerin  Orgiitsel

Ozdeslesme Puanlarinim liskisiz Orneklemler t Testi Bulgular1

Medeni Durum n  Ortalama SS sd t p
Bekar 99 24.18 3.79 279 0.470 0.639
Evli 182 2441 3.85
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Tablo 4.15°de goriildiigii gibi 6gretmenlerin OOO puan ortalamalari, medeni

durum degiskenine gore anlamli faklilik gostermemektedir [t(279)=0.470; p > 0,05].

4.6.3. Egitim diizeyi degiskenine gore farkhilasma

Ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyinin egitim diizeyi degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini test etmek i¢in iligkisiz 6rneklemler t testi uygulanmis, elde

edilen bulgular Tablo 4.16’da sunulmustur.

Tablo 4.16 Egitim Diizeyi Degiskenine Gére Ogretmenlerin Orgiitsel Ozdeslesme

Puanlarinm liskisiz Orneklemler t Testi Bulgulari

Egitim n Ortalama SS sd t p
Lisans 245 24.39 3.82 279 0.736 0.462
Lisansustu 36 23.89 3.89

Tablo 4.16da goriildiigii gibi 6gretmenlerin OOO puan ortalamalari, medeni
durum degiskenine gore anlamli faklilik gostermemektedir [t(279)=0.736; p > 0,05].

4.6.4. Mesleki kidem degiskenine gore farkhlasma

Ogretmenlerin orgiitsel dzdeslesme diizeyinin mesleki kidem degiskenine gore
farklilasip farklilasmadigini test etmek igin yapilan ANOVA testinden elde edilen
bulgular, Tablo 4.17°de sunulmustur.

Tablo 4.17 Mesleki Kidem Degiskenine Gore Ogretmenlerin  Orgiitsel
Ozdeslesme Puanlarmin ANOVA Bulgulari

Kidem n Ortalama SS sd F p Fark
1-5yl 90 23.82 3.28 4;276 0.920 0.453

6-10 y1l 73 24.30 4.19

11-15 1l 49 25.06 3.99

16-20 y1l 31 24.71 3.28

21 yil- 38 24.32 4.42

Toplam 281 24.33 3.82

Tablo 4.17°de gériildiigii gibi 6gretmenlerin OOO puan ortalamalari, meslekKi
kidem degiskenine gore anlamli faklilik gostermemektedir [F(4;276)=0.920; p > 0,05].
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4.6.5. Okuldaki hizmet stiresi degiskenine gore farkhlasma

Ogretmenlerin drgiitsel 6zdeslesme diizeyinin okuldaki hizmet siiresi degiskenine
gore farklilasip farklilasmadigini test etmek igin yapilan ANOVA testinden elde edilen
bulgular Tablo 4.18’de sunulmustur.

Tablo 4.18 Okuldaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gére Ogretmenlerin Orgiitsel
Ozdeslesme Puanlarinin ANOVA Bulgular1

Hizmet Siresi n Ortalama  SS sd F p Fark
1-3 yil 155 24.29 3.70 2;278 0.056 0.946 -
4-6 y1l 80 24.30 4.03

7 yil ve st 46 24.50 3.92

Total 281 24.33 3.82

Tablo 4.18’de goriildiigii gibi 6gretmenlerin OOO puan ortalamalari, okuldaki
hizmet siiresi degiskenine gore anlamli faklilhik gostermemektedir [F(4;278)=0.056; p >
0,05].

4.7. Ogretmenlerde Orgiitsel Vatandashk Davramsi, Orgiitsel Sosyallesme
ve Orgiitsel Ozdeslesme Diizeyleri Arasindaki iliskilere Dair Bulgular

Aragtirmanm Yyedinci alt problemine yanit vermek {izere, katilimcilarin
OVDO’nin alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar ile OSO’nin alt boyutlarindan aldiklar:
puanlar ve OOO puanlar1 arasindaki iliski Pearson Korelasyon Kkatsayisiyla

hesaplanmastir.

Tablo 4.19 Ogretmenlerin Orgitsel Vatandaslik, Orgiitsel Sosyallesme ve
Orgiitsel Ozdeslesme Duizeyleri Arasmdaki Iliskiler

Diger.  Vicdan Nezaket Cent. O.Erdem M. Yeterlik K.iliskiler ~ODT O.Pol.  OAD

Vicdan 0.649™

Nezaket 0.624™  0.570™

Cent. 0.653™ 0.696™ 0.613™

O. Erdem 0.822™  0.742 0.628™ 0.702™

M. Yeterlik 0.400™ 0.388™ 0.316™ 0.454™  0.449™

K. Iliskiler 0.519™ 0.436™ 0.415™ 0.475™ 0577 0.559™

oDT 0.448™  0.425™ 0.439™ 0.470™ 0479 0.556™ 0.657™

0. Pol. 0.448™  0.433™ 0.432™ 0.472™ 0.502™ 0.608™ 0.656™ 0.722™

OAD 0.463™ 0.533™ 0.521™ 0.537" 0.574™ 0.532™ 0.567™ 0.500™ 0.576™
Ozdeslesme 0.535™ 0.504™ 0.389™ 0.405™ 0.571" 0.324™ 0.377™ 0.297™ 0.317" 0.485™
** P<0.01
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Digergamlik: Diger.; Centilmenlik: Cent.; Orgiitsel Erdem: O. Erdem; Mesleki Yeterlik: M. Yeterlik;
Kisileraras iliskiler: K. Iliskiler; Orgiit Dil ve Tarihi: O.D.T.; Orgiit Politikast: O. Pol.; Orgiitsel Amaclar
ve Degerler: OAD

Tablo 4.19°da goriildiigii iizere katilimcilarm OVDO’nin digergamlik alt
boyutundan aldiklar1 puanlar ile OSO’nin alt boyutlarindan mesleki yeterlik (r=0.400,
p<0.01), kisilerarasi iligkiler (r=0.519, p<0.01), orgut dil ve tarihi (r=0.448, p<0.01),
orgiit politikas1 (r=0.448, p<0.01), orgiitsel amag ve degerlere uyum (r=0.463, p<0.01)
puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta kuvvette anlamli bir iligki vardir.

OVDO’nin vicdanlilik alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile OSO’nin alt
boyutlarindan mesleki yeterlik (r=0.388, p<0.01), kisileraras: iligkiler (r=.436, p<0.01),
orgut dil ve tarihi (r=0.425 p<0.01), 6rgiit politikas1 (r=0.433, p<0.01), érgitsel amag ve
degerlere uyum (r=0.533, p<0.01) puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta kuvvette anlamli
bir iligki vardir.

OVDO’nin nezaket alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile OSO’nin alt boyutlarndan
mesleki yeterlik (r=0.316, p<0.01), kisilerarasi iliskiler (r=0.415, p<0.01), érgut dil ve
tarihi (r=0.439 p<0.01), orgiit politikas1 (r=0.432, p<0.01), orgiitsel amag¢ ve degerlere
uyum (r=0.521, p<0.01) puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta kuvvette anlamli bir iligki
vardir.

OVDO’nin centilmenlik alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile OSO’nin alt
boyutlarindan mesleki yeterlik (r=0.454, p<0.01), kisileraras: iliskiler (r=0.475, p<0.01),
orgut dil ve tarihi (r=0.470 p<0.01), 6rgiit politikas1 (r=0.472, p<0.01), érgitsel amag ve
degerlere uyum (r=0.537, p<0.01) puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta kuvvette anlamli
bir iliski vardir.

OVDO’nin orgitsel erdem alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile OSO’nin alt
boyutlarindan mesleki yeterlik (r=0.449, p<0.01), kisilerarasi iliskiler (r=0.577, p<0.01),
orgut dil ve tarihi (r=0.479 p<0.01), 6rgiit politikas1 (r=0.502, p<0.01), drgiitsel amag ve
degerlere uyum (r=0.574, p<0.01) puanlari arasinda pozitif yonlii ve orta kuvvette anlamli
bir iliski vardir.

Yine Tablo 4.19°da goriildiigii iizere katilimcilarm OVDO’nin digergamlik
(r=0.535, p<0.01), vicdanlilik (r=0.504, p<0.01), nezaket (r=0.389, p<0.01), centilmenlik
(r=0.405, p<0.01) ve orgutsel erdem (r=0.571, p<0.01), alt boyutundan aldiklar1 puanlar

ile OO0 puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta kuvvette anlaml bir iliski vardr.
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5. SONUCLAR, TARTISMA VE ONERILER

Calismanin bu boliimiinde 6ncelikle arastirmadan elde edilen sonuglar aktarilmis,
daha sonra ulasilan sonuglar diger arastirmalardan elde edilen sonuglarla kiyaslanarak
tartigilmistir. Son olarak ise ulasilan sonuglara dayali olarak gelistirilen neriler sunularak

arastirma tamamlanmustir.

5.1. Sonuglar

Arastirmada ulasilan sonuglar, arastirmanin alt problemleri dikkate almarak

asagida aktarilmistir.

5.1.1. Ogretmenlerin drgiitsel vatandashk davramis1 diizeyine dair sonuglar

Aragtirmanin birinci alt problemlerine yanit vermek iizere yapilan analizler
sonucunda oOgretmenlerin en sik sergiledigi Orgiitsel vatandaslhik davraniglarmin
digergamlik boyutunda oldugu Bunu sirasiyla orgiitsel erdem, centilmenlik, nezaket ve

vicdanlilik davraniglarinin izledigi saptanmistir.

5.1.2. Ogretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeyine dair sonuclar

Arastrmanin ikinci alt problemlerine yanit vermek {izere yapilan analizler
sonucunda Ogretmenlerin en yiiksek sosyallesme diizeyine Orgltsel sosyallesmenin
kigileraras1 iligkiler alt boyutundan sahip olduklari, bunu sirasiyla mesleki yeterlik,
orgiitsel amaglara ve degerlere uyum, orgiit politikas1 ve orgiit dil ve tarihin izledigi

saptanmuistir.

5.1.3. Ogretmenlerin érgiitsel 6zdeslesme diizeyine dair sonuclar

Arastirmanm Uglncu alt problemlerine yanit vermek {izere yapilan analizler
sonucunda ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin oldukca yiiksek oldugu

saptanmustir.

5.1.4. Ogretmenlerin  orgiitsel vatandashk davramsimin  demografik

degiskenlere gore farkhlasmasina dair sonuclar

Aragtirmanm dordiincii alt problemine yanit vermek lizere yapilan analizler
sonucunda OVDO alt boyutlarmin puan ortalamalarmin;
1. Cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi,
2. Medeni durum degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi,
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3.

Egitim diizeyi degiskenine gore yalnizca drgiitsel erdem alt boyutunda anlamli
faklilik gosterdigi,

Mesleki kidem degiskenine gore yalnizca centilmenlik boyutunda anlamli
farklilik gosterdigi (mesleki kidemi 1-5 yil olan &gretmenlerin puan
ortalamalarinin 11-15 y1l ve 21 y1l ve iizeri olanlara gore daha diisiik oldugu,
Okuldaki hizmet suresi degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi

sonuglarina ulagilmastir.

5.1.5. Ogretmenlerin  orgiitsel sosyallesme diizeylerinin demografik

degiskenlere gore farkhlagsmasina dair sonuclar

Arastirmanm besinci alt problemine yanit vermek Tlizere yapilan analizler

sonucunda OSO alt boyutlarinin puan ortalamalarinmn;

1.

2
3.
4

Cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik géstermedigi,

Medeni durum degiskenine gore anlamli farklilik géstermedigi,

Egitim diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi,

Mesleki kidem degiskenine gore mesleki yeterlik alt boyutunda anlamli
farklilik gosterdigi (mesleki kidemi 1-5 yil olan Ggretmenlerin puan
ortalamalar1 6-10 yil ve 21 yil ve iistii olan 6gretmenlere gore daha diistiktiir)
ve 0rgut dil ve tarihi alt boyutunda anlamli farklilik gosterdigi (mesleki kidemi
1-5 yil olan 6gretmenlerin puan ortalamalar1 11-15 yil ve 16-20 yil olanlardan,
mesleki kidemi 6-10 y1l olan 6gretmenlerin puan ortalamalar1 11-15 y1l ve 16-
20 olanlardan daha diisiiktiir),

Okuldaki hizmet suresi degiskenine gore yalmizca Orgut dil ve tarihi alt
boyutunda anlamli farklilik gdsterdigi (okuldaki hizmet siiresi 1-3 yil olan
Ogretmenlerin puan ortalamalarinin 4-6 yil ve 7 yil ve {istii olan 6§retmenlere

gore daha diisiik oldugu) sonuglarma ulasiimustir.

5.1.6. Ogretmenlerin  orgiitsel 6zdeslesme  dizeylerinin  demografik

degiskenlere gore farkhlasmasina dair sonuclar

Aragtrmanm altmec1 alt problemine yanit vermek iizere yapilan analizler

sonucunda OO0 puan ortalamalarmin;

1.
2.
3.

Cinsiyet degiskenine gore anlaml farklilik gdstermedigi,
Medeni durum degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi,
Egitim diizeyi degiskenine gore anlamli faklilik gostermedigi,
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4.
5.

Mesleki kidem degiskenine anlamli faklilik gostermedigi,
Okuldaki hizmet slresi degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi

sonuglarina ulagilmgtir.

5.1.7. (")gretmenlerde orgutsel vatandashk davramsi, orgiitsel sosyallesme ve

orgutsel 6zdeslesme diizeyleri arasindaki iliskiye dair sonuclar

Arastirmanmn yedinci alt problemine yanit vermek iizere, yapilan analizler

sonucunda dgretmenlerin OVDO nin;

1.

Digergamlik alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile OSO’nin alt boyutlarindan
mesleki yeterlik, kisileraras1 iligkiler, 6rgut dil ve tarihi, orgiit politikasi,
orgiitsel amaclara ve degerlere uyum puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta
kuvvette bir iliskinin oldugu,

Vicdanlilik alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile OSO’nin alt boyutlarindan
mesleki yeterlik, kisilerarasi iligkiler, orgiit dil ve tarihi, orgiit politikasi,
orgiitsel amaclara ve degerlere uyum puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta
kuvvette bir iliski oldugu,

Nezaket alt boyutundan aldiklari puanlar ile OSO’nin alt boyutlarindan
mesleki yeterlik, kisilerarasi iligkiler, orgiit dil ve tarihi, orgiit politikasi,
orgiitsel amaclara ve degerlere uyum puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta
kuvvette bir iliski oldugu,

Centilmenlik alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile OSO’nin alt boyutlarindan
mesleki yeterlik, kisileraras1 iligkiler, 6rgit dil ve tarihi, orgiit politikasi,
orgiitsel amaclara ve degerlere uyum puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta
kuvvette bir iligki oldugu,

Orgutsel erdem alt boyutundan aldiklar1 puanlar ile OSO’nin alt boyutlarindan
mesleki yeterlik, kisileraras1 iliskiler, 0rgut dil ve tarihi, orgiit politikasi,
orglitsel amaclara ve degerlere uyum puanlar1 arasinda pozitif yonlii ve orta
kuvvette bir iliski oldugu,

Digergamlik, vicdanlilik, nezaket, centilmenlik ve orgitsel erdem alt
boyutundan aldiklar1 puanlar ile OOO puani arasinda pozitif yonlii ve orta

kuvvette bir iliski oldugu sonuglarina ulagilmastir.
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5.2. Tartisma

Arastirmada ulasilan sonucglara iligkin tartigma, arastirmanin alt problemleri

dikkate alinarak asagida aktarimistur.

5.2.1. Ogretmenlerin orgiitsel vatandashk davramsi diizeyine dair tartisma

Aragtirmanin birinci alt problemlerine yanit vermek {iizere yapilan analizler
sonrasinda ulagilan sonuglar 6gretmenlerin sergiledikleri OVD puan ortalamalarinmn
OVDO’nin tiim alt boyutlarinda, almabilecek en yiiksek puanlar ile karsilastirildiginda
oldukga yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Bilecik (2021) ve Ozkan-Hidiroglu
(2021) tarafindan yapilan ve Orneklemini ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin
olusturdugu arastrrmalarin bulgular1 da 6gretmenlerin sergiledigi OVD diizeyinin,
OVD’nin tiim alt boyutlarinda yiiksek ve cok yiiksek diizeyde oldugunu gdstermektedir.
Usta-Oztiirk (2019) ve Sahin (2019) tarafindan yapilan ve 6rneklemini ortaokullarda
gorev yapan oOgretmenlerin olusturdugu arastrmalarin bulgular1 da benzer sekilde
ogretmenlerin sergiledigi OVD diizeyinin yiiksek oldugunu gdstermektedir.

Peker (2022) tarafindan yapilan ve 6rneklemini ilkokul, ortaokul ve liselerde
gorev yapan dgretmenlerin olusturdugu aragtirmanin sonuglar1 6gretmenlerin sergiledigi
OVD diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Altay (2021) tarafindan yapilan ve
orneklemini ilkokullarda gorev yapan 6gretmenlerin olusturdugu arastirmanin sonuglari
ogretmenlerin sergiledigi OVD’nin ¢ok yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir.
Ozdemir ve Orhan (2018) tarafindan yapilan, drneklemini ilkokul ve ortaokullarda gérev
yapan 6gretmenlerin olusturdugu arastrmanim sonuglar1 gretmenlerin sergiledigi OVD
diizeyinin yiikksek oldugunu gostermektedir. Yildwrim (2017) tarafindan Yyapan,
orneklemini liselerde gorev ogretmenlerin  olusturdugu aragtirmanm  sonuglari
ogretmenlerin sergiledigi OVD diizeyinin, OVD’nin tiim alt boyutlarinda yiiksek ve
oldukca yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Fettahlioglu ve Koca (2015)
tarafindan yapilan ve Orneklemini bir iiniversitenin meslek yiiksekokulu biinyesinde
akademik ve idari kadroda calisan personelin olusturdugu arastrmanin sonuglari
katilimcilarin sergiledikleri OVD diizeyinin yiksek oldugunu géstermektedir.

Aktarilan arastirmadan elde edilen sonuglar dikkate alindiginda, bu arastirmadan
elde edilen sonucun Peker (2022), Altay (2021), Bilecik (2021), Ozkan-Hidiroglu (2021),
Usta-Oztiirk (2019), Sahin (2019), Ozdemir ve Orhan (2018), Yildirim (2017),
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Fettahlioglu ve Koca (2015) tarafindan yapilan arastirmalardan elde edilen sonuglari

destekledigi ve fakli 6rneklemelerden elde edilen sonuglarla uyumlu oldugu sdylenebilir.

5.2.2. Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeyine dair tartisma

Aragtrmanimn ikinci alt problemlerine yanit vermek iizere yapilan analizler
sonrasinda ulagilan sonuglar dgretmenlerin orgiitsel soyallesme puan ortalamalarmin
OSO’nin tiim alt boyutlarinda alinabilecek en yiiksek puanlar ile karsilastirildiginda
oldukca yiiksek oldugunu gostermektedir. Giirbiiz (2022) tarafindan yapilan ve
orneklemini ortaokullarda gérev yapan dgretmenlerin olusturdugu arastirmanin sonuglari
da katilimcilarin orgiitsel sosyallesme diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Hazar (2021), Toprake1 (2021) ve Karaer (2020) tarafindan yapilan 6rneklemini
okuloncesi egitim kurumlarinda, ilkokullarda, ortaokullarda ve liselerde gorev yapan
ogretmenlerin olusturdugu arastirmalarm sonuglar1 6gretmenlerin orglitsel sosyallesme
duizeylerinin yiiksek oldugunu gdstermektedir. Ozdemir ve Orhan (2018) tarafindan
yapilan, 6rneklemini ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin olusturdugu
arastirmanin  sonuglar1 0gretmenlerin  Orgiitsel sosyallesme dilizeyinin  Orgiitsel
sosyallesmenin Orgut dili ve tarih alt boyutunda yiiksek, diger alt boyutlarda ¢ok yiiksek
diizeyde oldugunu gostermektedir. Yildirim (2017) tarafindan, 6rneklemini liselerde
gorev yapan 6gretmenlerin olusturdugu arastirmanin sonuglari ise 6gretmenlerin 6rgltsel
soyallesme diizeyinin OSO’nin tiim alt boyutlarinda yiiksek ve oldukea yiiksek diizeyde
oldugunu gostermektedir. Erdogan (2012) tarafindan yapilan, 6rneklemini ilkokul ve
ortaokullarda goérev yapan Ogretmenlerin olusturdugu arastirmanin  sonuglari
ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyinin 6rgiitsel sosyallesmenin mesleki yeterlilik
alt boyutunda cok yiiksek, diger alt boyutlarinda ise yiiksek diizeyde oldugunu
gostermektedir.

Aktarilan aragtirmadan elde edilen sonuglar dikkate alindiginda, bu aragtirmadan
elde edilen sonucun Girbiz (2022), Hazar (2021), Toprak¢: (2021), Karaer (2020),
Ozdemir ve Orhan (2018), Yildirim (2017) ve Erdogan (2012) tarafindan yapilan
arastirmalardan elde edilen sonuglar1 destekledigi ve fakli 6rneklemelerden elde edilen

sonuglarla uyumlu oldugu sdylenebilir.

5.2.3. (")gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyine dair tartisma

Arastirmanm Ug¢lncu alt problemlerine yanit vermek iizere yapilan analizler

sonrasinda ulagilan sonucglar 6gretmenlerin orglitsel 6zdeslesme puan ortalamalarinin,
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alinabilecek en yiiksek puanlar ile karsilastirildiginda oldukga yiksek oldugunu
gostermektedir. Yavuz-Ozbas (2020) ve Unal (2015) tarafindan yapilan ve 6rneklemlerini
ortaokullarda gorev yapan oOgretmenlerin olusturdugu arastirmalarin sonuglari da
katilimcilarin 6rgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin ylksek oldugunu gostermektedir.

Hatipoglu (2022) tarafindan yapilan ve drneklemini resmi ve 6zel liselerde gorev
yapan Ogretmenlerin olusturdugu arastrmanin sonuglar1 katilimeilarin - Srgiitsel
0zdeslesme duzeylerinin yiksek oldugunu gostermektedir. Koptagel-Celtek (2021) ve
Aytekin (2020) tarafindan yapilan 6rneklemlerini ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev
yapan Ogretmenlerin olusturdugu arastrmalarin sonuglar1 katilimcilarin - orgiitsel
0zdeslesme duzeylerinin yiksek oldugunu gostermektedir. Alcan (2018) tarafindan
yapilan ve Orneklemini smif Ogretmenlerinin olusturdugu arastirmanin sonuglar
katilimcilarin  orgiitsel 6zdeslesme duzeylerinin  yiksek oldugunu gostermektedir.
Fettahlioglu ve Koca (2015) tarafindan yapilan ve dérneklemini bir iiniversitenin meslek
yiliksekokulu biinyesinde akademik ve idari kadroda calisan personelin olusturdugu
arastirmanin sonuglar1 katilimcilarm oOrgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin oldukca yiiksel
oldugunu gostermektedir. Fakat Paksoy (2021) tarafindan yapilan Orneklemini
okuloncesi egitim kurumlarinda, ilkokullarda, ortaokullarda ve liselerde goérev yapan
o0gretmenlerin olusturdugu arastirmalarin sonuglar1 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme
dizeylerinin orta duzeyde oldugunu géstermektedir.

Aktarilan arastirmadan elde edilen sonuglar dikkate alindiginda, bu arastirmadan
elde edilen sonucun Hatipoglu (2022), Koptagel-Celtek (2021), Aytekin (2020), Yavuz-
Ozbas (2020), Alcan (2018), Fettahlioglu ve Koca (2015), Unal (2015) tarafindan yapilan
arastirmalardan elde edilen sonuglar1 destekledigi ve fakli 6rneklemelerden elde edilen
sonuglarla uyumlu oldugu sdylenebilir. Fakat aragtirmadan elde edilen sonucun, Paksoy

(2021) tarafindan yapilan arastirmadan elde edilen sonucu desteklemedigi goriilmektedir.

5.2.4. Ogretmenlerin  orgiitsel vatandashk davramsimn demografik

degiskenlere gore farkhlasmasina dair tartisma

Aragtirmanm dordiincii alt problemine yanit vermek lizere, yapilan analizler
sonucunda dgretmenlerin OVDO’nin alt boyutlarmin puan ortalamalarmin cinsiyet
degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca
dayanarak kadin ve erkek &gretmenlerin OVD’ye iliskin algilarmin benzer oldugu
soylenebilir. Bilecik (2021), Ozkan-Hidiroglu (2021), Usta-Oztiirk (2019) ve Sahin
(2019) tarafindan yapilan ve Orneklemini ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin
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olusturdugu arastirmalarin sonuglarina gére de 6gretmenlerin OVDO nin alt boyutlarmin
puan ortalamalarmin cinsiyet degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Peker
(2022) tarafindan yapilan ve Orneklemini ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan
dgretmenlerin olusturdugu arastirmanin sonucuna gore de dgretmenlerin OVDO’nin alt
boyutlarinin puan ortalamalarmin cinsiyet degiskenine gore anlamhi farklilik
gostermemektedir. Bu arastirmadan ve aktarilan arastrmalardan elde edilen sonuglar
dikkate alindiginda bu arastirmada ulasilan sonucun Peker (2022), Bilecik (2021), Ozkan-
Hidiroglu (2021), Usta-Oztiirk (2019) ve Sahin (2019) tarafindan yapilan arastirmalardan
elde edilen sonucu destekler nitelikte oldugu sdylenebilir.

Bu arastirmada gretmenlerin OVDO’ nin alt boyutlarmin puan ortalamalarinm
medeni durum degiskenine gore anlamli farklilik géstermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu
sonuca dayanarak evli ve bekar 6gretmenlerin OVD’ye iliskin algilarmin benzer oldugu
soylenebilir. Usta-Oztiirk (2019) tarafindan yapilan ve o6rneklemini ortaokullarda,
Yidmrim (2017) tarafindan yapan ve Orneklemini liselerde gorev Ogretmenlerin
olusturdugu arastirmalarin sonuclarma gore de 6gretmenlerin OVDO nin alt boyutlarinmn
puan ortalamalarinin medeni durum degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir.
Bu arastirmadan ve aktarilan arastirmalardan elde edilen sonuglar dikkate alindiginda bu
arastirmada ulasilan sonucun Usta-Oztiirk (2019) ve Yildirim (2017) tarafindan yapilan
arastirmalardan elde edilen sonucu destekler nitelikte oldugu soylenebilir.

Bu arastrmada 6gretmenlerin OVDO’nin alt boyutlarmin puan ortalamalarinin
egitim diizeyi degiskenine gore yalnizca Orgitsel erdem alt boyutunda anlamli faklilik
gosterdigi sonucuna ulagilmistir. Bu sonuca dayanarak egitim diizeyi lisans ve lisansiistii
olan &gretmenlerin OVD’ye iliskin algilarmm, 6rgiitsel erdem alt boyutu disinda, diger
alt boyutlarda benzer oldugu sylenebilir. Peker (2022) tarafindan yapilan ve 6rneklemini
ilkokul, ortaokul ve liselerde; Yildirim (2017) tarafindan yapan ve 6rneklemini liselerde
gorev Ogretmenlerin olusturdugu arastirmalarin sonuglarma gore de 6gretmenlerin
OVDO’nin alt boyutlarmin puan ortalamalar1 egitim diizeyi degiskenine gdre higbir
boyutta anlamli farklilik gostermemektedir. Fakat Bilecik (2021), Ozkan-Hidiroglu
(2021) ve Sahin (2019) tarafindan yapilan ve orneklemini ortaokullarda gdrev yapan
ogretmenlerin olusturdugu arastirmalarin sonuglarina gére dgretmenlerin OVDO’nin alt
boyutlarinin puan ortalamalarinimn egitim diizeyi degiskenine gore higbir boyutta anlamli
farklilik gostermemektedir. Bu arastrmadan ve aktarilan arastirmalardan elde edilen

sonuglar dikkate alindiginda bu arastirmada ulasilan sonucun Peker (2022), Bilecik
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(2021), Ozkan-Hidiroglu (2021), Sahin (2019) ve Yildirm (2017) tarafindan yapilan
aragtirmalardan elde edilen sonucular ile kismen ¢elistigi sdylenebilir.

Bu aragtirmada dgretmenlerin OVDO’nin alt boyutlarmm puan ortalamalarmnin
mesleki kidem degiskenine gore yalnizca centilmenlik alt boyutunda anlamli farklilik
gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Farkin kaynagi incelendiginde ise 1-5 yil mesleki
kideme sahip 6gretmenlerin centilmenlik puan ortalamalart 11-15 yil mesleki kideme
sahip 6gretmenlere ve 21 yil ve lizeri mesleki kideme sahip 6gretmenlere gore daha diisiik
oldugu sonucuna ulagilmistir. Bilecik (2021) tarafindan yapilan ve Orneklemini
ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin olusturdugu arastirmalarin sonuglaria gore ise
ogretmenlerin OVDO nin alt boyutlarinin puan ortalamalar1 mesleki kidem degiskenine
gore sivil erdem alt boyutunda anlamli farklilik gostermektedir. Mesleki kidemi 22 y1l ve
istii olan 6gretmenlerin bu alt boyuttan aldiklar1 puanin ortalamasi, mesleki kidemi 15-
21 yil arasinda olan 6gretmenlerin puan ortalamasindan daha yiiksektir. Ozkan-Hidiroglu
(2021) tarafindan yapilan ve Orneklemini ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin
olusturdugu arastirmalarin sonuglarma gore de 6gretmenlerin OVDO nin alt boyutlarinmn
puan ortalamalar1 mesleki kidem degiskenine gore centilmenlik ve vicdanhilik alt
boyutlarinda anlamli farkhilik gostermektedir. Mesleki kidemi 21 yil ve {istii olan
ogretmenlerin centilmenlik alt boyuttan aldiklar1 puanin ortalamasi, mesleki kidemi 6-10
ve 11-15 yil arasinda olan 6gretmenlerin puan ortalamasindan daha yiksektir. Mesleki
kidemi 6-10 yil arasinda olan 6gretmenlerin vicdanlilikta alt boyuttan aldiklar1 puanin
ortalamasi, mesleki kidemi 0-5, 11-15, 16-20, 21 yil ve iizeri olan 6gretmenlerin puan
ortalamasmdan daha distiktlr. Fakat Peker (2022) tarafindan yapilan ve 6rneklemini
ilkokul, ortaokul ve liselerde, Sahin (2019) ve Usta-Oztiirk (2019) tarafindan yapilan ve
orneklemini ortaokullarda gorev yapan ogretmenlerin olusturdugu arastirmalarin
sonuglarma gore dgretmenlerin OVDO nin alt boyutlarmin puan ortalamalarinin mesleki
kidem degiskenine anlamli farklilik gostermemektedir. Bu da arastirmalarin iirettigi
sonuglar arasinda farkliliklar oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu farklihgm kaynagi
orneklemlerde yer alan 6gretmenlerin gorev yaptiklar1 egitim kademelerindeki (ilkokul,
ortaokul, lise) farkliliklar olabilir.

Bu aragtirmada dgretmenlerin OVDO’nin alt boyutlarinm puan ortalamalarmnin
okuldaki hizmet stresi degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi sonucuna
ulasilmistir. Bu sonuca dayanarak bulunduklari okullardaki ¢caligma siireleri farkli olsa da
ogretmenlerin OVD’ye ve boyutlarina iliskin algilarinin benzer oldugu sdylenebilir.

Ozkan-Hidiroglu (2021) tarafindan yapilan ve rneklemini ortaokullarda gérev yapan
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dgretmenlerin olusturdugu arastrmada da 6gretmenlerin OVDO’nin alt boyutlarinm
puan ortalamalarmm okuldaki hizmet siresi degiskenine gore anlamli farklilik
gostermedigi sonucuna ulagilmistir. Fakat Peker (2022) tarafindan yapilan ve 6rneklemini
ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan Ogretmenlerin olusturdugu arastirmanin
sonucuna goére sivil erdem alt boyutu puan ortalamalari, okuldaki hizmet suresi
degiskenine gore anlamli faklilik gostermektedir. Bulundugu okuldaki hizmet siiresi 6 yil
ve lizerinde olan 6gretmenlerin puan ortalamalar1 1-5 y1l olanlara kiyasla daha ytiksektir
ve bu guruplar arasindaki fark istatistiksel agidan anlamlhidir. Bektag (2021) tarafindan
yapilan, Orneklemini ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan Ogretmenlerin
olusturdugu arastirmanin sonuglarina gore ise vicdanlilik alt boyutu puan ortalamalari,
okuldaki hizmet siresi degiskenine gore anlamli faklilik gostermektedir. Bulundugu
okuldaki hizmet siiresi 11 y1l ve iizerinde olan 6gretmenlerin puan ortalamalar1 5 yil ve
daha olanlara kiyasla daha yiiksektir ve bu guruplar arasindaki fark istatistiksel agidan
anlamlidir. Bu arastirmadan ve aktarilan arastirmalardan elde edilen sonuglar dikkate
alindiginda bu arastirmada ulasilan sonucun Ozkan-Hidiroglu (2021) tarafindan yapilan
aragtirmadan elde edilen sonucu destekledigi, Peker (2022) ve Bektas (2021) tarafindan

yapilan arastirmalardan elde edilen sonugclar ile ise kismen ¢elistigi sOylenebilir.

5.2.5. Ogretmenlerin  orgiitsel sosyallesme diizeylerinin demografik

degiskenlere gore farkhilasmasina dair tartisma

Aragtirmanm besinci alt problemine yanit vermek iizere, yapilan analizler
sonucunda 6gretmenlerin OSO alt boyutlarinmn puan ortalamalarinimn cinsiyet degiskenine
gore anlamh farklilik géstermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca dayanarak kadin ve
erkek d6gretmenlerin orgiitsel sosyallesmeye iliskin algilarmin benzer oldugu sdylenebilir.
Hazar (2021) ve Toprak¢i (2021) tarafindan yapilan 6rneklemini okuloncesi egitim
kurumlarinda, ilkokullarda, ortaokullarda ve liselerde; Ozdemir ve Orhan (2018)
tarafindan yapilan orneklemini ilkokul ve ortaokullarda, Yildirim (2017) tarafindan
yapilan ve orneklemini liselerde gorev yapan dgretmenlerin olusturdugu arastirmalarin
sonuglarmma gore de Ogretmenlerin oOrgiitsel sosyallesme diizeyleri cinsiyetlerine gore
anlamli faklihk gostermemektedir. Fakat Gurbiz (2022) tarafindan yapilan ve
orneklemini ortaokullarda gorev yapana 6gretmenlerin olusturdugu aragtirmanin soncuna
gore orgiit dili ve tarihi boyutunda erkek 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme duzeyi,
kadin 6gretmenlere kiyasla daha ylksektir. Bu aragtirmadan ve aktarilan arastirmalardan
elde edilen sonuclar dikkate alindiginda bu arastirmada ulasilan sonucun Hazar (2021),
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Toprak¢1 (2021), Ozdemir ve Orhan (2018), Yildirmm (2017) tarafindan yapilan
aragtirmalardan elde edilen sonucglar1 destekledigi, Glrbuz (2022) tarafindan yapilan
arastirmadan ele edilen sonucu ise kismen destekledigi soylenebilir.

Bu arastirmada 6gretmenlerin OSO alt boyutlarinin puan ortalamalarmin medeni
durum degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi soncuna ulagilmistir. Bu sonuca
dayanarak evli ve bekér 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesmeye iligkin algilarinin benzer
oldugu soylenebilir. Hazar (2021) tarafindan yapilan 6rneklemini okuldncesi egitim
kurumlarinda, ilkokullarda, ortaokullarda ve liselerde gorev yapan Ogretmenlerin
olusturdugu arastirmanm sonuclarina gore de Ogretmelerin Orgiitsel sosyallesme
dizeyleri medeni durum degiskenine gore anlamli faklilik gostermemektedir. Fakat
Yildirim (2017) tarafindan yapilan ve orneklemini liselerde gorev yapan 6gretmenlerin
olusturdugu arastirmanin sonucuna gore Ggretmenlerin Orgiitsel soyallesme diizeyi
mesleki yeterlik alt boyutunda evli 6gretmenlerin lehine anlamli faklilik géstermektedir.
Bu arastirmadan ve aktarilan arastirmalardan elde edilen sonuglar dikkate alindiginda bu
aragtirmada ulasilan sonucun Hazar (2021) tarafindan yapilan arastirmalardan elde edilen
sonucu destekledigi, Yildirim (2017) tarafindan yapilan aragtirmalardan elde edilen
sonucu kismen destekledigi soylenebilir.

Bu arastirmada dgretmenlerin OSO alt boyutlarinin puan ortalamalarinin egitim
dizeyi degiskenine gore anlamli farklilik gostermedigi soncuna ulasilmistir. Bu sonuca
dayanarak egitim diizeyi lisans ve lisansiistii olan 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesmeye
iliskin algilarinin benzer oldugu soOylenebilir. Hazar (2021) tarafindan yapilan
orneklemini okuloncesi egitim kurumlarinda, ilkokullarda, ortaokullarda ve liselerde;
Yildirim (2017) tarafindan yapilan ve drneklemini liselerde gorev yapan 6gretmenlerin
olusturdugu arastirmalarin sonuglarina gore de 6gretmenlerin orgiitsel soyallesme diizeyi
egitim diizeyi degiskenine gore anlamli farklilik gostermemektedir. Fakat Glirbiiz (2022)
tarafindan yapilan ve 6rneklemini ortaokullarda gorev yapana 6gretmenlerin olusturdugu
arastrmanin sonuclarmna gore Ogretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeyleri egitim
diizeyi degiskenine gore amaglara ve degerlere uyum alt boyutunda anlamli faklilik
gostermektedir. Egitim diizeyi lisansiistii olan 6gretmenlerin bu alt boyuttaki orgiitsel
sosyallesme diizeyleri, lisans mezunu O6gretmenlere kiyasla daha yiiksektir. Toprake1
(2021) tarafindan yapilan 6rneklemini okuloncesi egitim kurumlarinda, ilkokullarda,
ortaokullarda ve liselerde gorev yapan dgretmenlerin olusturdugu arastirmanin sonuglari
ise 6gretmenlerin orgiitsel sosyallesme diizeyleri mesleki yeterlilik, kisilerarasi iliskiler

ve 0Orgut politikas: alt boyutlarinda lisansiistii mezunu olan dgretmenler lehine anlaml
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farklilik gostermektedir. Bu arastirmadan ve aktarilan arastrmalardan elde edilen
sonuglar dikkate alindiginda bu arastirmada ulasilan sonucun Hazar (2021) ve Yildirim
(2017) tarafindan yapilan arastirmalardan elde edilen sonuglar1 destekledigi, Glrbiz
(2022) ve Toprakei (2021), tarafindan yapilan arastirmadan ele edilen sonuglarla ise
celistigi sOylenebilir.

Bu arastirmada dgretmenlerin OSO alt boyutlarinin puan ortalamalarinin mesleki
kidem degiskenine gore mesleki yeterlik (mesleki kidemi 1-5 yil olan 6gretmenlerin puan
ortalamalar1 6-10 y1l ve 21 yil ve iistii olan 6gretmenlere gore daha diisiik) ve orgit dil ve
tarihi alt boyutlarinda anlamli farklilik gosterdigi (mesleki kidemi 1-5 yil olan
Ogretmenlerin puan ortalamalar1 11-15 yil ve 16-20 y1l olanlardan, mesleki kidemi 6-10
yil olan 6gretmenlerin puan ortalamalar1 11-15 yil ve 16-20 olanlardan daha diisiik)
sonucuna ulagilmistir. Gulrbliz (2022) tarafindan yapilan ve drneklemini ortaokullarda
gorev yapana ogretmenlerin olusturdugu arastirmanin sonuglarina gore ise 6gretmenlerin
orgiitsel sosyallesme diizeyleri orgiit dili ve tarihi ve orgiitsel amaclara ve degerler uyum
alt boyutlarinda mesleki kidemi 0-5 yil ve 16-20 yil arasinda olan dgretmenler arasinda,
mesleki kidemi 16-20 yil arasinda olan Ogretmenler lehine anlamli fakhilik
gostermektedir. Yildirim (2017) tarafindan yapilan ve 6rneklemini liselerde gorev yapan
ogretmenlerin olusturdugu arastirmanin sonuglarina gore ise O6gretmenlerin Orgutsel
soyallesme diizeyi mesleki kidemlerine gore mesleki yeterlilik ve 6rgut dili ve tarihi alt
boyutlarinda anlamli farklilik gostermektedir. Mesleki yeterlilik alt boyutunda mesleki
kidemi 16 y1l ve iizeri olan 6gretmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeyi mesleki kidemi 0-
5 yil, 6-10 y1l ve 11-15 yil olanlardan; orgiit dili ve tarihi alt boyutunda mesleki kidemi
16 yil ve iizeri olan 68retmenlerin Orgiitsel sosyallesme diizeyi mesleki kidemi 0-5 yil
olan 6gretmenlerden daha yiksektir. Bu aragtirmadan ve aktarilan aragtirmalardan elde
edilen sonuglar dikkate alindiginda, arastirmalarin birbiri ile tutarli sonuclar iirettigi
sOylenebilir. Bu durum 6gretmenlerin meslekte gegirdigi siire arttikga yapacagi ise iliskin
yeterliligine olan inanci ve 6rgut kiltirinl benimseme diizeyi artisindan kaynaklaniyor
olabilir.

Bu arastirmada 8gretmenlerin OSO alt boyutlarinmn puan ortalamalarmnm okuldaki
hizmet suresi degiskenine gore yalnizca 6rgut dil ve tarihi alt boyutunda anlamli farklilik
gosterdigi (okuldaki hizmet siiresi 1-3 yil olan 6gretmenlerin puan ortalamalarinin 4-6 yil
ve 7 yil ve {istii olan 6gretmenlere gore daha diisiik) sonucuna ulagilmistir. Gurbiiz (2022)
tarafindan yapilan ve 6rneklemini ortaokullarda goérev yapan 6gretmenlerin olusturdugu

arastirmanin sonucuna gore ise okuldaki hizmet suresi degiskenine gore 6gretmenlerin
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orglitsel sosyallesme diizeyi kisilerarasi iligkiler alt boyutu digindaki tiim alt boyutlarda
anlaml faklilik gostermektedir. Bu farkliliklar 6rgiit dili ve tarihi ve orgiit politikas: alt
boyutlarinda okuldaki ¢aligma siiresi 1-3 yil ile 7-9 y1l olanlar arasinda, okuldaki ¢alisma
stresi 7-9 yil olanlarin lehinedir. Mesleki yeterlilik ve amaglara ve degerlere uyum alt
boyutlarinda ise okuldaki ¢aligma slresi 1-3 yil ile 10 yil ve iizeri olanlar arasinda
okuldaki ¢alisma siiresi 10 yil ve tizeri olanlarin lehinedir. Bu arastirmadan ve aktarilan
arastirmalardan elde edilen sonuglar dikkate alindiginda, bu arastirmadan elde edilen
sonucun Gurblz (2022) tarafindan yapilan arastirmadan elde edilen sonucu kismen

destekledigi sdylenebilir.

5.2.6. Ogretmenlerin  orgiitsel o6zdeslesme diizeylerinin  demografik

degiskenlere gore farklilasmasina dair tartisma

Arastirmanim altinci alt problemine yanit vermek {iizere, yapilan analizler
sonucunda 6gretmenlerin OOO puan ortalamalarnin cinsiyet degiskenine gore anlamli
farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu sonuca dayanarak kadin ve erkek
ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesmeye iliskin algilarmin benzer oldugu soylenebilir.
Yavuz-Ozbas (2020) ve Unal (2015) tarafindan yapilan, orneklemlerini ortaokullarda,
Hatipoglu (2022) tarafindan yapilan ve 6rneklemini resmi ve 0zel liselerde, Koptagel-
Celtek (2021) tarafindan yapilan orneklemlerini ilkokul, ortaokul ve liselerde gérev
yapan oOgretmenlerin olusturdugu arastirmalarin sonucglar1 da &gretmenlerin orgiitsel
0zdeslesme diizeylerinin cinsiyet degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmadigini
gostermektedir. Bu arastirmadan ve aktarilan arastirmalardan elde edilen sonuclar dikkate
alindiginda bu arastirmada ulasilan sonucun Hatipoglu (2022), Koptagel-Celtek (2021),
Yavuz-Ozbas (2020) ve Unal (2015) tarafindan yapilan arastirmadan elde edilen
sonugclar1 destekledigi sdylenebilir.

Bu arastirmada &gretmenlerin OOO puan ortalamalarmin  medeni durum
degiskenine goére anlamli farklilik gostermedigi soncuna ulasilmistir. Bu sonuca
dayanarak evli ve bekér 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesmeye iliskin algilarinin benzer
oldugu soylenebilir. Unal (2015) tarafindan yapilan ve &rneklemlerini ortaokullarda
gorev yapan, 6gretmenlerin olusturdugu arastirmanin soncuda da 6gretmenlerin orgiitsel
0zdeslesme diizeylerinin medeni durum degiskenine gore anlamli sekilde
farklilasmadigin1 gostermektedir. Fakat Alcan (2018) tarafindan yapilan ve 6rneklemini
smif Ogretmenlerinin olusturdugu arastirmanin sonucuna gore oOrgiitsel 6zdeslesme
diizeyi medeni durum degiskenine gore farklilasmaktadir ve evli 6gretmenlerin drgutsel
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0zdeslesme duzeyleri bekér 6gretmenlerin kiyasla daha ylksektir. Bu arastirmadan ve
aktarilan arastirmalardan elde edilen sonuglar dikkate alindiginda bu arastirmada ulasilan
sonucun Unal (2015) tarafindan yapilan arastirmadan elde edilen sonucu destekledigi,
Alcan (2018) tarafindan yapilan arastirmadan elde edilen sonug ile ise gelistigi
soylenebilir.

Bu arastirmada Ogretmenlerin OOO puan ortalamalarmin egitim diizeyi
degiskenine gore anlamli farkhilik gostermedigi soncuna ulasilmigtir. Bu sonuca
dayanarak egitim diizeyi lisans ve lisansiistii olan d6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesmeye
iliskin algilarinmn benzer oldugu sdylenebilir. Unal (2015) tarafindan yapilan ve
orneklemini ortaokullarda, Koptagel-Celtek (2021) tarafindan yapilan Orneklemini
ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan o6gretmenlerin olusturdugu arastirmalarin
sonuclar1 da d6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin egitim diizeyi degiskenine
gore anlaml sekilde farklilasmadigim gostermektedir. Fakat Yavuz-Ozbas (2020)
tarafindan yapilan ve 6rneklemini ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin olusturdugu
arastirmalari soncuna gore 0gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri egitim diizeyi
degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmaktadir ve egitim diizeyi lisanststl olan
ogretmenlerin orgltsel 6zdeslesme diizeyi, lisans mezunu olan 6gretmenlere kiyasla daha
yuksektir. Bu arastirmadan ve aktarilan arastirmalardan elde edilen sonuglar dikkate
alindiginda bu arastirmada ulasilan sonucun Unal (2015) ve Koptagel-Celtek (2021)
tarafindan yapilan arastirmalardan elde edilen sonuglar1 destekledigi, Yavuz-Ozbas
(2020) tarafindan yapilan arastirmadan elde edilen sonug ile ise ¢elistigi sdylenebilir.

Bu arastrmada o6gretmenlerin OOO puan ortalamalarinin  mesleki kidem
degiskenine goOre anlamh farklilik gostermedigi soncuna ulasilmistir. Bu sonuca
dayanarak mesleki kidemi fakli olan Ogretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesmeye iliskin
algilarmin benzer oldugu sdylenebilir. Yavuz-Ozbas (2020) tarafindan yapilan ve
orneklemini ortaokullarda, Koptagel-Celtek (2021) tarafindan yapilan O6rneklemini
ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan 6gretmenlerin olusturdugu arastirmalarin
soncular1 da 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin mesleki kidem degiskenine
gore anlaml sekilde farklilasmadigin1 gdstermektedir. Fakat Unal (2015) tarafindan
yapilan ve Orneklemini ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin olusturdugu
aragtirmalarin soncuna gore katilimcilarin orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri mesleki kidem
degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmaktadir. Mesleki kidemi 21 yil ve iizeri olan
ogretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme dlzeyi, 1-5 yil olan 6gretmenlere kiyasla anlamli

sekilde ytiksektir. Hatipoglu (2022) tarafindan yapilan 6rneklemini resmi ve 6zel liselerde
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gbrev yapan Ogretmenlerin olusturdugu arastirmanin sonucuna gore de dgretmenlerin
orgiitsel Ozdeslesme duzeyi mesleki kidem degiskenine gore anlamli sekilde
farklilagmaktadir. Mesleki kidemi 16-20 yil olan 6gretmenlerin Orgiitsel 6zdeslesme
dizeyi, 0-5, 11-15, 21 yil ve iizeri olan Ogretmenlere kiyasla daha yiiksektir. Bu
aragtirmadan ve aktarilan arastirmalardan elde edilen sonuglar dikkate alindiginda bu
arastrmada ulasilan sonucun Koptagel-Celtek (2021) ve Yavuz-Ozbas (2020) tarafindan
yapilan arastirmalardan elde edilen sonuclar1 destekledigi, Hatipoglu (2022) ve Unal
(2015) tarafindan yapilan arastirmalardan elde edilen sonugclar1 ise kismen destekledigi,
aragtrmalardan elde edilen sonuglar arasinda farkliligin oldugu sOylenebilir. Bu
farkliligin nedeni arastirmalarin 6rneklem farkliliklari olabilir.

Bu arastirmada dgretmenlerin OOO puan ortalamalarinm okuldaki hizmet siiresi
degiskenine gOre anlamli farklilik gostermedigi soncuna ulasilmistir. Bu sonuca
dayanarak okuldaki hizmet siiresi fakli olan 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesmeye iliskin
algilarmm benzer oldugu sdylenebilir. Koptagel-Celtek (2021) tarafindan yapilan
orneklemini ilkokul, ortaokul ve liselerde gorev yapan o6gretmenlerin olusturdugu
aragtirmanin soncular1 da 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeylerinin okuldaki
hizmet siiresi degiskenine gore anlaml sekilde farklilasmadigini gostermektedir. Fakat
Alcan (2018) tarafindan yapilan ve Orneklemini sinif Ogretmenlerinin olusturdugu
aragtirmanin sonucuna gore 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme dizeyi okuldaki hizmet
stiresi degiskenine gore anlamli sekilde farklilasmaktadir. Calistigi okuldaki hizmet siiresi
1-5 yil olan 6gretmenlerin orgiitsel 6zdeslesme diizeyi, 26 yil ve lizeri olan 6gretmenlere
kiyasla anlamli sekilde daha diisiiktiir. Bu arastirmadan ve aktarilan arastirmalardan elde
edilen sonuglar dikkate alindiginda bu arastirmada ulasilan sonucun Koptagel-Celtek
(2021) tarafindan yapilan arastirmalardan elde edilen sonucu destekledigi, Alcan (2018)

tarafindan yapilan arastirmalardan elde edilen sonucu ile ¢elistigi sdylenebilir.

5.2.7. Ogretmenlerin 6rgutsel vatandashk davranisi, érgiitsel sosyallesme ve

orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri arasindaki iligkiye dair tartisma

Aragtirmanin yedinci alt problemine yanit vermek {lizere yapilan analizler
sonrasinda ulasilan sonuglar 8gretmenlerin OVDO nin alt boyutlarin aldiklar1 puanlar ile
OSO’nin alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarm ortalamalar: arasinda pozitif yonli ve orta
kuvvette bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Bektas (2021) tarafindan yapilan,
orneklemini ilkokul, ortaokul ve liselerde gdrev yapan Ogretmenlerin olusturdugu
aragtrmanin sonuglar1 dgretmenlerin sergiledigi OVD (tiim alt boyutlar) ile &rgiitsel
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sosyallesme diizeyleri (tiim alt boyutlar) arasinda pozitif yonlii (diisiik ve orta kuvvette)
bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Ozdemir ve Orhan (2018) tarafindan yapilan,
orneklemini ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin olusturdugu
aragtirmanin sonuglar1 dgretmenlerin sergiledigi OVD ile orgiitsel sosyallesme diizeyleri
arasinda pozitif yonlii ve orta kuvvette bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Yildirim
(2017) tarafindan, oOrneklemini liselerde gorev yapan Ogretmenlerin olusturdugu
arastrmanin  sonuglar1 ise dgretmenlerin sergiledigi OVD ile orgiitsel sosyallesme
diizeyleri arasinda pozitif yonlii (orta ve yliksek kuvvette) ve istatistiksel agidan anlaml1
iliskinin oldugunu gostermektedir. Dolayis1 ile bu arastirmadan elde edilen sonucun
Bektas (2021), Ozdemir ve Orhan (2018), Yildirnm (2017) tarafindan yapilan
arastirmalardan elde edilen sonuglar1 destekledigi ve fakli 6rneklemelerden elde edilen
sonuglarla uyumlu oldugu sdylenebilir.

Yine arastirmanim yedinci alt problemine yanit vermek {izere yapilan analizler
sonrasinda ulagilan sonuglar 6gretmenlerin OVDO nin alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar
ile OOO’den aldiklar1 puanlar arasinda pozitif yonlii ve orta kuvvette bir iliski oldugunu
gostermektedir. Zehir ve Yavuz, (2017) tarafindan yapilan, 6rneklemini ilkokul, ortaokul
ve liselerde gorev yapan 6gretmenlerin ve okul miidiirlerinin olusturdugu arastirmanin
sonuglar1 katilimcilarin OVD’nin tiim boyutlar: ile drgiitsel dzdesleme arasinda pozitif
yonlii ve orta kuvvette bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Fettahlioglu ve Koca (2015)
tarafindan yapilan ve Orneklemini bir {iniversitenin meslek yiiksekokulu biinyesinde
akademik ve idari kadroda calisan personelin olusturdugu arastirmanin sonuglari
katilimcilarm sergiledigi OVD ve orgiitsel 6zdesleme arasinda pozitif yonli ve orta
kuvvette bir iliskinin oldugunu gostermektedir. Dolayisi ile bu arastirmadan elde edilen
sonucun Zehir ve Yavuz (2017), Fettahlioglu ve Koca (2015) tarafindan yapilan
arastirmalardan elde edilen sonuclar1 destekledigi ve fakli bir 6rneklemden elde edilen

sonuglarla uyumlu oldugu séylenebilir.

5.3. Oneriler

Bu boliimde, arastirmada ulasilan sonuglar dikkate almarak uygulayicilar ve
arastirmacilar i¢in gelistirilen Onerilere sunulmustur.

5.3.1. Uygulayicilara yonelik oneriler

Bu arastirmada Ogretmenlerin sergiledigi orgiitsel vatandashk davranisi ile

orgiitsel sosyallesme ve Orgilitsel 6zdeslesme diizeyleri arasinda pozitif yonlii ve orta
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kuvvette anlamli iligkinin oldugu sonucuna ulagilmistir. Bu sonug¢ 6gretmenlerin orgiitsel
vatandaglik davraniglarmi artirmak icin diizeylerini Orgiitsel sosyallesme ve oOrgiitsel
0zdeslesme diizeylerini artrmanin etkili bir yontem olabilecegini gostermektedir.
Bundan dolay1 6ncelikle okul yoneticilerinin drgutsel vatandaslik davraniginin teorik
boyutunu, okulda nasil uygulanacagini, okulda ne tiir uygulamalar yapildigindan
Ogretmenlerin Orglitsel vatandaslik davranisinin gelisecegini dgrenmesini saglayacak
hizmeti¢i egitim etkinlikleri araciligiyla bilgi edinmeleri saglanmalidir.

Okul baglami dikkate alindiginda, okul yoneticilerinin 6gretmenlerde orgiitsel
vatandaglik davranigini gelistirmek i¢in;

1. Okulun paydaslar1 arasindaki olumlu iletisim gelistirmeleri,
Okulun paydaslar1 arasinda dayanismayi gelistirmeleri,
Okulun paydaslarinin haklarma saygi duymalari,
Okuldaki planlamalar hakkinda 6gretmenleri bilgilendirmeleri,

Okulda alinan kararlara 6gretmenlerin katilimini saglamalari,

o gk~ w D

Meslege yeni baglayan veya okula yeni atanan Ogretmenlere rehberlik
yapmalari,

7. Okulda yasanan olaylarin pozitif yonlerine odaklanmalari,

8. Okulda yasanabilecek sorunlarin ¢oziimiine katki saglamalari,

9. Okulda yasanan 6nemsiz sorunlardan dolay1 sikayet ederek vakit ve enerji

harcamamalar1 faydali olabilir.

5.3.2. Arastirmacilara yonelik oneriler

Bu arastrmada kullanilan veriler Antalya ili Alanya ilgesinde bulunan
ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerden toplanmistir. Fakli egitim kademelerinde
gorev yapan 6gretmenlerin katilimi ile benzer ¢alismalar yapilabilir.

Arastirmanin alan yazin inceleme siirecinde 6gretmenlerde orgiitsel vatandaglik
davranisi, Orgiitsel sosyallesme ve Orgiitsel 6zdeslesmeyi konu edinen arastirmalarin
neredeyse tamaminin nicel arastrma yontem ve teknikleri kullanilarak yapilan
aragtirmalar oldugu goriilmiistiir. Ilgili konularm nitel ve karma ydntemler kullanilarak
ele alindig1 arastirmalarin yapilmasi bu konularin derinlemesine incelenmesine olanak

saglayabilir.
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Ek 1 Arastirmada Kullanilan Anket Formu

ORTAOKULLARINDA GOREV YAPAN OGRETMENLERININ
ORGUTSEL SOSYALLESME VE ORGUTSEL OZDESLESME DUZEYLERI
ILE ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISLARI ARASINDAKI ILIiSKi
BELIRLEMEYE YONELIK ANKET FORMU

Sayin Katilimei,

Bu anket Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisti
Egitim Bilimleri Anabilim Dalinda ‘‘Ortaokullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerinin
Orgiitsel Sosyallesme ve Orgiitsel Ozdeslesme Diizeyleri ile Orgiitsel Vatandashk
Davranislar1 Arasindaki iliski” baslikli yiiksek lisans tez ¢ahigsmasi i¢in gerekli olan
verileri toplamak i¢in hazirlanmistir. Sorulara vereceginiz cevaplar, sadece bu arastirma
kapsaminda ve istatistiki degerlendirmeler yapmak i¢in kullanilacagindan anket formuna
adimizi ve soyadmizi yazmaniza gerek yoktur. Cevaplarmmizi igtenlikle belirtmeniz,
arastirmanin amacina ulasmasina katkida bulunacaktir.

Yardimlariniz i¢in tesekkiir ederim.

Aciklama: Liitfen, kisisel bilgilerinizle ilgili segeneklerden sizin i¢in uygun olani

“X” 1sareti koyarak belirtiniz ya da yaziniz.

Cinsiyetiniz :Kadin( ) Erkek ( )
Medeni durumunuz cEvli () Bekar( )
Ogrenim durumunuz :Lisans () Yuksek Lisanststii ( )

Aciklama: Liitfen asagidaki bilgileri doldurunuz.
Yasmiz

Mesleki kideminiz (yil)

Bu okuldaki hizmet siireniz (y1l)

Bransiniz
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Aciklama: Liitfen, ilgili se¢eneklerden sizin i¢in en uygun olani daire icine alarak belirtiniz.

ORGUTSEL VATANDASLIK DAVRANISI OLCEGI

s .
< c
ﬁ c s v ﬁ g
— (5] — - o ©
= = n N = N
S|l B|le|lx|®|5
T|lz|l<|a|o|T
1 | Giinliik izin alan bir ¢alisanin o giinkii islerini ben yaparim. 112 ]3|4|5]|6
2 | Kurum yapisinda yapilan gelismelere destek olurum. 112 ]3|4|5]|6
3 Kurum iginde ¢ikan ¢atismalarin ¢6ziimlenmesinde aktif rol 5 3 4 5 6
alirmm.
4 | Yeni gelen bir galisanin isi 6grenmesine yardimet olurum. 112 ]3|4|5]|6
5 Beklenmeyen problemler olustugunda diger caligsanlar1 zarar 1 5 3145 6
gormemeleri i¢in uyaririm.
Gorevle ilgili problemlerde elimde bulunan malzemeleri digerleri
6 |. 112 |3 |4|5]|6
ile paylagsmaktan kacinmam.
Her tiirlii gelistirici faaliyet icra eden aragtirma ve proje
7 . 112 |3|4|5]|6
gruplarmnin igerisinde yer alirmm.
Gorev esnasinda sorunla karsilasan kisilere yardim etmek igin
8 . 112 |3|4|5]|6
gerekli zamani ayirirmm.
9 | Zamanimn ¢ogunu kurumumla ilgili faaliyetlerle gegiririm. 11234 |5]|6
Ust makamlarca yayimlanan duyuru, mesaj ya da kisa notlart
10 o A 112 |3 |4 |5]|6
okurum ve ulagabilecegim bir yerde bulundururum.
11 Kurumum igin olumlu imaj yaratacak tiim faaliyetlere katilmak 112131 4al5]G6
isterim.
12 | Asiri is yiikii ile ugrasan bir kurum ¢alisanina yardim ederim. 1 2 3141|656 6
13 | Kurumun sosyal etkinliklerine kendi istegimle katilirim. 112 |3|4|5]|6
14 | Diger calisanlarin hak ve hukukuna saygi gosteririm. 112 |3|4|5]|6
Mesai ortamu ile ilgili olarak problemlere odaklanmak yerine
15 p e 112 |3 |4 |5]|6
olaylarin pozitif yoniinii gérmeye c¢alisirim.
16 Kurumda gorev yaptlglm_dlger calisanlar i¢in problem 11213lals]s
yaratmamaya gayret ederim.
17 | Onemsiz sorunlar icin sikAyet ederek vaktimi bosa harcamam. 1 2 3|14 1|65 6
18 | Mesai igerisinde kisisel islerim i¢in zaman harcamam. 1 2 3|14 1|65 6
19 Mesaide yasadigim yeni durumlara kars1 giicenme ya da 1 2 3145 6
kizginlik duymam.
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ORGUTSEL SOSYALLESME OLCEGI

Aciklama: Liitfen, ilgili se¢eneklerden sizin i¢in en uygun olani daire icine alarak belirtiniz.

3
g
=
sl x|e
£12|5/8]F
1 | Meslegimi en ince ayrintilarina kadar biliyorum. 112 |3]|4|5
2 | Meslegimin gerektirdigi gorevleri ¢ok iyi biliyorum. 11213415
3 | Meslegimi en iyi bir sekilde nasil yerine getirecegimi biliyorum. 112 |3]|4]|5
4 | Okulumdaki sorumluluklarimi ¢ok iyi biliyorum. 1123 |4]|5
5 | Meslegimle ilgili mevzuati iyi biliyorum. 112 |3]|4]|5
6 | Okulumdaki is arkadaglarimimn katildig1 sosyal etkinliklere ben de 1123415
7 | Okulumda ¢ahsan kisilerle iliskilerimin iyi oldugunu diisiiniiyorum. 11213 14]|5
8 | Okulumdaki meslektaslarim isimle il gili konularda goénillii olarak bana 1123415
9 | Okulumdaki meslektaslarimim ¢ogunu arkadasim olarak gériiyorum. 11213415
10 | Okulumda herkes tarafindan sevilirim. 11213415
11 | Okulumdaki meslektaslarimmn gogu beni bu okulun bir pargasi olarak 1123|415
12 | Okulumun ge¢misten bugiine uzanan geleneklerini biliyorum. 1123|415
13 | Okulumun gegmisindeki 6nemli olaylari biliyorum. 1123|415
14 | Okul galisanlarinin kullandig, isime ve meslegime 6zgii sozciikleri 11213415
15 | Okulumda kullanilan isime ve meslegime 6zgii kisaltmalarin ve 1123415
16 | Okulumda s6zii dinlenen kisilerin kimler oldugunu biliyorum. 1123|415
17 | Okulumdaki sosyal etkilesim (formal-informal iliskiler) driintiisiinii 1123 4]5
18 | Okulumda gegerli olan normlari (informal gruplar tarafindan belirlenen | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
19 | Okulumda gegerli olan kurallara uyarim. 1123415
20 | Okulumun amaglarmi destekliyorum. 1123415
21 | Okulum tarafindan dgrencilere kazandirilan degerleri benimsiyorum. 1123|415
22 | Okulumda ulasilmaya calisilan amaglarin agik ve net oldugunu 1123|415
23 | Okulumun degerleri ile kisisel degerlerimin ortlistiigiinii diisiniiyorum. 1123|415
24 | Okulumun amaglar1 ayn1 zamanda benim de amaclarimdir. 1 12 |3 |4 |5
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ORGUTSEL OZDESLESME OLCEGI

Aciklama: Liitfen, ilgili se¢eneklerden sizin i¢in en uygun olani daire icine alarak belirtiniz.

rahatsiz olurum.
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£ >
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| 2| N| 8| =
2l 8| 8| =] 8
s V2 V- VR Y
1 | Biri kurumumu elestirdiginde kendime hakaret edilmis gibi hissederim. | 1 | 2 | 3 | 4 | 5
Diger kisilerin kurumum hakkinda ne disiindiikleri benim icin
2 . . 112 ]3]4]|5
onemlidir.
3 | Kurumum hakkinda konusurken genellikle “biz” ifadesini kullanirim. 112 ]3]|4/|5
4 | Bu kurumun basarisimi kendi bagarim gibi hisseder, gurur duyarim. 112 (3|45
Biri kurumum igin 6vgil dolu sozler séylediginde kendime iltifat
5 LN : 112 ]3]4]5
edilmis gibi hissederim.
6 Medyada veya kamuoyunda kurumuma yonelik bir elestiri yer aldiginda 11213|als
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Ek 2 Varyanslarin Homojenligi Testleri

Varyanslarin Homojenligi Testi (Bagimsiz Degisken Mesleki Kidem)

Levene sdl sd2 p
Digergamlik 1,642 4 276 0,164
Vicdan 1,811 4 276 0,127
Nezaket 2,004 4 276 0,094
Centilmenlik 1,118 4 276 0,348
Orgiitsel Erdem 1,509 4 276 0,200
Mesleki Yeterlik 2,324 4 276 0,057
Kisilerarasi Iliskiler 0,561 4 274 0,691
Orgiit Dil ve Tarihi 0,319 4 276 0,865
Orgiit Politikas1 1,895 4 276 0,112
Orgiitsel Amag ve Degerler 0,052 4 275 0,995
Ozdeslesme 1,800 4 276 0,129

Varyanslarin Homojenligi Testi (Bagimsiz Degisken Okuldaki Hizmet Siiresi)

Levene sdl sd2 p
Digergamlik 2,609 2 278 0,075
Vicdan 0,176 2 278 0,839
Nezaket 2,438 2 278 0,089
Centilmenlik 0,708 2 278 0,494
Orgiitsel Erdem 0,775 2 278 0,462
Mesleki Yeterlik 2,363 2 278 0,096
Kisilerarasi Iliskiler 1,028 2 276 0,359
Orgiit Dil ve Tarihi 1,162 2 278 0,314
Orgiit Politikas1 2,176 2 278 0,115
Orgiitsel Amac ve Degerler 0,215 2 277 0,806
Ozdeslesme 0,331 2 278 0,718
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