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ARASINDAKI ILISKI
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Bu arastirmanin amaci 6gretmen algilarina gére okul yoneticilerinin orgiitsel
adalet davranis1 ile orgiitsel muhalefet diizeyleri arasindaki iliskiyi belirlemektir.
Arastirmada okul yoneticilerinin orgiitsel adalet davranisi ile 6gretmenlerin muhalefet
etme durumu arasindaki iliskiyi belirlemek i¢in iliskisel tarama modeli kullanilmistir.
2020-2021 egitim-6gretim yilinda Kayseri ilinin Kocasinan ilgesinde resmi 142
ilkokul ve ortaokulda gorev yapan toplam 3291 6gretmen bu arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Arastirmanin orneklemini, basit segkisiz Orneklem yOntemiyle
belirlenen 516 6gretmen olusturmaktadir. Arastirmada veri toplama amaciyla iki ayri
6lgme aract kullanilmistir. Bunlar “Orgiitsel Adalet Olgegi” (OAO) ve “Orgiitsel
Muhalefet Olgegi” (OMO)’dir. Elde edilen verilerin analizinde; t testi, tek yonlii
varyans analizi, korelasyon katsayisi ve dogrusal regresyon analizi kullanilmistir.

Ogretmenlere gore yoneticilerin orgiitsel adalet davranislart ‘‘gogu zaman’’
diizeyinde bulunmustur. Cinsiyet, gorev yapilan kurum, brans ve mesleki kidem
degiskenlerine gore OAQ alt boyutlar icinde higbirinde istatistiksel agidan anlaml1 bir
farklilik meydana gelmemistir. Medeni durum degiskenine gore bekar 6gretmenlerin
prosediirel adalet puan ortalamalar1 evli 6gretmenlerden daha yiiksek diizeydedir. Evli
Ogretmenlerin ise etkilesimsel adalet puan ortalamalar1 bekar 6gretmenlerden daha
yiiksek diizeydedir.

Okullarda yoneticilere karst 6gretmenlerin Orgiitsel muhalefet davraniglar
“‘biiyiik oranda katiliyorum’’ diizeyinde bulunmustur. Cinsiyet, medeni durum, gorev
yapilan kurum, brans ve kidem degiskenlerine gére OMO alt boyutlar1 iginde

higbirinde istatistiksel agcidan anlamli bir farklilik meydana gelmemistir.



“Orgiitsel Adalet Olgegi” ve prosediirel adalet alt boyutunda negatif yonde
anlamli iliskiler elde edilmistir (-,22). Tiim 6rgiitsel adalet toplam ve alt boyut puanlari
yiikselirken (prosediirel adalet disinda), dikey muhalefet puanlar1 da yilikselmektedir.
Yine tiim Orgiitsel adalet toplam ve alt boyut puanlan yiikselirken, yatay muhalefet
puanlar1 da yiikselmektedir.

“Orgiitsel Adalet Olcegi” toplam ve alt boyutlar: ile “Orgiitsel Muhalefet

Olgegi’’ toplam puanlar1 arasinda anlamli iliskiler elde edilememistir.

Anahtar Sozciikler: Orgiit, Orgiitsel adalet, Orgiitsel muhalefet.



ABSTRACT

THE RELATIONSHIP BETWEEN TEACHER'S PERCEPTIONS REGARDING
THE ORGANIZATIONAL JUSTICE BEHAVIORS OF SCHOOL MANAGERS
AND THE LEVELS OF ORGANIZATIONAL OPINION

Niyazi Ozan AKDENIZLI
Ondokuz Mayis University
Institute of Graduate Studies
Department of Education Management
Education Management Programme
Master, August/2022
Supervisor: Assoc. Prof. Dr. Hiiseyin ASLAN

The aim of this study is to determine the relationship between school
administrators' organizational justice behavior and organizational opposition levels
according to teacher perceptions. In the study, the relational survey model was used to
determine the relationship between school administrators' organizational justice
behavior and teachers' dissent. A total of 3291 teachers working in 142 official primary
and secondary schools in Kocasinan district of Kayseri province in the 2020-2021
academic year constitute the universe of this research. The sample of the study consists
of 516 teachers determined by simple random sampling method. In the research, two
different measurement tools were used for data collection. These are the
“Organizational Justice Scale” (OAS) and the “Organizational Opposition Scale”
(SCA). In the analysis of the obtained data; t test, one-way analysis of variance,
correlation coefficient and linear regression analysis were used.

According to the teachers, the organizational justice behaviors of the
administrators were found at the "most of the time" level. Gender, institution, branch
and profession There was no statistically significant difference in any of the sub-
dimensions of SLD according to the seniority variables. According to the marital status
variable, the procedural justice average score of single teachers is higher than that of
married teachers. Married teachers, on the other hand, have higher interactional justice
mean scores than single teachers.

The organizational opposition behaviors of the teachers against the
administrators in the schools were found to be at the level of "I mostly agree". There
was no statistically significant difference in any of the SME sub-dimensions according

to gender, marital status, institution, branch and seniority.



Negatively significant relationships were found in the "Organizational Justice
Scale™ and the procedural justice sub-dimension (-,22). While all organizational justice
total and sub-dimension scores increase (except procedural justice), vertical opposition
scores also increase. Again, while all organizational justice total and sub-dimension
scores increase, horizontal opposition scores also increase.

No significant correlations could be found between the total and sub-dimensions
of the “Organizational Justice Scale” and the total scores of the “Organizational

Opposition Scale”.

Keywords: Organization, Organizational justice, Organizational opposition.
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1. GIRIS

Egitim kurumlari, temelini bireylerin olusturdugu sistematik yapilardir.
Kurumlarin hedefleri belirlemesi, bu dogrultuda ilerleyebilmesi ve hedefleri
gerceklestirebilmesi i¢in bireylerin organize bir sekilde hareket etmesi gerekmektedir.
Bu organizasyonu kurumlarda saglayan kisiler okul yoneticileridir. Okul
yoneticilerinin kurumlarda etkin bir organizasyon olusturabilmesi, 6gretmenlerin
yoneticilerini algilama bigimiyle orantili olmaktadir. Yoneticilerin adil olmasi,
Ogretmenler iizerinde olumlu anlamda etki etmektedir. Adil olmayan bir yonetim
mekanizmasinda ise bireyler bulundugu ortami1 sorgulamaya, orgiitten sogumaya hatta
ayrilmayr diisiinmeye baglayabilmektedir. Okul yoneticilerinin, kurumu ile ilgili
kararlar1 alirken gelebilecek tepkileri de hesap etmesi ve Orgiitii bir biitiin olarak
gormesi, olumsuz durumlarin 6niine gegebilmesi agisindan 6nemlidir.

Egitim kurumlar1 yoneticisi, 0gretmeni, 6grencisi ve velisiyle birlikte sosyal bir
yapidir. Bireylerin oldugu yerde farkliliklarin olmast normal karsilanmalidir. ‘‘Bes
parmagin besi bir degil’’ ataséziinde de anlatilmak istenen insanlarin bir¢ok konuda
birbirinden farkli olmasidir. Gilinlimiizde c¢agdas orgiitler, kigiler arasindaki
farkliliklar1 anlayisla karsilayabilmekte ve 6rgiit yararina kullanabilmektedir. Bununla
birlikte muhalif fikirleri olan 6rgiit bireylerinin muhalefetini gdsterebilmeleri igin
orgiit icerisinde uygun ortami saglamaktadirlar (Kavak ve Kaygin, 2018).

1.1. Problem Durumu

Orgiit, kisilerin bireysel olarak bas edemeyecekleri durumlarda bir araya gelerek
daha etkin olmasimi saglayan yapilardir (Can, Asan ve Aydin, 2006). Orgiitler amaglari
gerceklestirebildigi siirece varligini siirdiirebilmektedirler.

Okullar belirlenen hedefler dahilinde topluma planli ve programli olarak egitim
hizmetini sunan orgiitlerdir (Unal ve Ada, 1999). Devletlerin egitim politikalarmnin
topluma yansimalari, okullar1 aracilifiyla meydana gelebilmektedir. Okullarin bu
gorevi karsilayabilmesi de sistematik bir yapiya sahip olmastyla ilgilidir. Bu baglamda
okul sistemleri biinyesinde; tiretim, uyarlama, yasatma, aligveris ve yonetim gibi alt
sistemleri barindirmaktadir (Basaran, 2004). Bu sistem, igerisindeki bireylere uygun
kosullar1 sagladik¢a hedeflerine ulasabilecegi gibi; aksi durumda da sistemde
aksamalarin ve kopukluklarin olusabilme durumu ortaya ¢ikabilmektedir. Sistemlerde

olusabilecek iki durum da yoneticilerin okullardaki davranislariyla yakindan ilgilidir.



Egitim oOrgiitlerinin ham maddesi insandir (Bursalioglu, 2002). Giiglii bir okul
kiiltiirtinde okulun en 6nemli girdilerinden biri bireylerdir ve en 6nemli ¢iktilari
arasinda da yetistirilmis bireyler bulunmaktadir (Celik, 2002). Okul yoneticilerinin
orglit igerisinde en tist diizey verimi alabilmesi i¢in bireylere uygun ortami saglamalari
gerekmektedir. Bireylerin orgiitte arayacagi davranislardan biri de yoneticilerinin
adalet anlayisina sahip olmalaridir. Orgiit igerisinde saglanacak bir adalet ortamu,
bireyler arasindaki iligkilerin ve orgiit ikliminin olumlu yonde seyretmesine imkan
saglayabilmektedir.

Adalet; toplum hayatinda bireylerin hak ettigi ceza veya o6dil ile karsilasma
durumudur (Cevizci, 2005). Orgiitsel adalet ise; bireylerin &rgiit igerisindeki ¢alisma
ve faaliyetlerdeki gozlemledigi adalet algilar1 olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Greenberg, 1990). Orgiitte adaletin saglanmasi, &rgiitiin 6ncelikleri arasinda
olmalidir.

Orgiitsel adalet ile ilgili yapilan arastirmalarda; yoneticiler ¢alisanlarin adalet
algisinin yiiksek olmasini sagladig: takdirde, is doyumunu ve kendilerine giiveni de
sagladiklar1 goriilmektedir (Beugre, 1998). Polat (2007), Ogretmenlerin orgiitsel
adalet algilar1, giiven ve Orglitsel vatandaslik arasindaki iligki konulu aragtirmasinda;
adalet algis1 diisiik olan personellerin, moral, motivasyonda da bir kayip yasadigini;
bu durumun da orgiite olan baglihigmi azalttigim dile getirmektedir. Orgiite kars
olusan olumsuz tutumda c¢alisan Orgiitten uzaklasabilecegi gibi; Orgilitte kalip Orglite
zarar verici ¢caligmalar da yapabilmektedir (Parker ve Kohlmeyer, 2005).

Orgiitlerde olusan adalet algilar cesitli boyutlarda incelendiginde varilabilecek
ortak sonug; adalet ortaminin saglanamadig: orgiitler hedeflerinden uzaklagmakta ve
caliganlarda orgiite karst kopukluklar meydana gelebilmektedir (Ozgan ve
Bozbayindir, 2011). Bu yiizden orgiit i¢erisinde ¢alisanlarin kurumlari ile ilgili olumlu
algilar1 olusabilmesinde saglanabilecek On sartlardan biri, orgiitsel adalet algilarim
olumlu olusturmaktir. Bu durumu egitim kurumlarinda saglayacak kisiler okul
yoneticileridir (Selvitopu ve Sahin, 2013). Kosullar1 saglamadan hedefler igin
beklentiye girmenin ger¢ek¢i olmayacagini diisiindiigimiizde okul yoneticilerinin bu

durumu dikkate almalar1 biiylik 6nem arz etmektedir.



Bireyler bulunduklar: 6rgiitte ¢esitli sebeplerden dolayi farkli diisiince icerisine
girebilirler. Orgiit icerisinde olusan bu diisiince yapisinda yonetim ile uyusmazlik
olustugu zaman muhalefet durumlar1 gozlenebilmektedir (Garner, 2006). Orgiitsel
muhalefette bireylerin ¢ikarlart gz ardi edilip Orgiit menfaatleri 6n plana
cikarildiginda, orgiite fayda saglayabilecek bir hareket olabilmektedir.

TDK (2021) muhalefeti; “bir tutuma, bir goriise, bir davranisa karsi olma
durumu, aykirilik’’ olarak tanimlamaktadir. Orgiitsel muhalefet ise; orgiit igerisindeki
bireylerin orgiit ile ilgili karsilastigi sorunlarda otorite sahibiyle distigi fikir
ayriliklarini, sorun yasadigi ya da sorunla alakasiz kisilere agiklamasi durumudur.
Mubhalefet, farkli bir goriis ve bunu dile getirmeyle olusabilecek bir durumdur
(Kassing, 1997a).

Orgiit igerisinde hi¢ muhalefet yapilmamasi orgiitte her seyin dogru yapildig
anlamina gelmedigi gibi; ¢ok stk muhalefetle karsilagilmasi da orgiitte fazlaca sorunun
oldugu anlamina gelmemektedir. Yoneticinin muhalefetle hi¢ kargilasmamasi ya da
cok az maruz kalmasi, orgiit icindeki sorunlar1 gérmesine engel olabilmekle beraber
orgiit ile ilgili yanls intibalar olugsmasina sebep olacaktir.

Mubhalefet, orglit menfaatleri i¢in kullanildiginda bir geribildirim olarak
goriilmelidir (Kassing, 2002). Yoneticilerin g¢alisanlart ile muhalefet araciligiyla
kuracag iletisim; calisanin orgiit i¢in fikirlerinin degerli hissedilmesini saglayarak
orgiite baghiligini arttirmakta ve kendini Orgiite ait hissetmektedir (Shahinpoor ve
Matt, 2007). Farkl: fikirler ve goriis ayriliklart olumsuz bir durum olarak anlasilabilse
de orgiitte verimi arttirabilecek bir faaliyet haline de gelebilir.

Degisen diinya ve yenilenen ihtiyaclar, egitim politikasinin da degismesine
neden olmaktadir. Degisimin egitim kurumlarindaki uygulayicilar1  okul
yoneticileridir. Degisimi yoneticiler baslatabilecegi gibi 6gretmenler de bu yonde
talepte bulunabilmektedirler. Bu siirecte 6gretmenlerin orgiit icerisinde fikir beyan
edebilmeleri veya karar asamasinda 6zgiirce muhalefet edebilmeleri, yoneticilerini

adil bireyler olarak gorebilmeleriyle miimkiindiir.



Egitim kurumlari, bireylerin 6n planda oldugu 6rgiitlerdir. Insanlar ydnetimle
ilgili yasadig1 sorunlar1 dikey muhalefet tavri sergileyerek Orgilit menfaatleri
dogrultusunda  gerceklestirmelidir  (Erdogan, 2002). Egitim kurumlarinda
Ogretmenlerin goziinden yoneticilerin adaletli olup olmadiklarini tespit edebilmek,
yoneticilerin Orgiitsel adalet davranislarina 6gretmenlerin nasil bir muhalefet
sergiledigini ortaya ¢ikarmak ve adalet-muhalefet arasinda bir bag olup olmadigim
gorebilmek i¢in bu calismaya ihtiyagc duyulmustur. Okul yoneticilerinin egitim
kurumlarinmi ilgilendiren durumlarda aldig1 kararlar ve bu kararlarin paydaslarini
etkiledigi durumlarda sergiledigi adalet davranisi; sonuglara egitim camiasinin en
biiyiik topluluklarindan olan 6gretmenlerin yapacagi muhalefet durumunun alana katki
saglayacag diisiintilmektedir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci okul yoneticilerinin 6rgiitsel adalet davraniglarina iligkin
Ogretmen algilar1 ile 6rgiitsel muhalefet diizeyleri arasindaki iligkiyi belirlemektir. Bu
amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Ogretmen algilarina gore ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin drgiitsel adalet
davraniglar1 ne diizeydedir?

2. ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin orgiitsel adalet davranisina yonelik
Ogretmen algilar1 6gretmenlerin; cinsiyetine, medeni durumuna, calistigi kurum
tiiriine, bransina ve kidemine gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

3. Ilkokul ve ortaokul Ogretmenlerinin orgiitsel muhalefet algilar1 ne
diizeydedir?

4. Ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin orgiitsel muhalefet algilari; cinsiyet,
medeni durum, calistigi kurum tiirii, brans ve kidem degiskenine gore anlamli bir
farklilik gostermekte midir?

5. Ogretmen algilaria gore ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin orgiitsel adalet

davranigi ile 6rgiitsel muhalefet etme durumu arasinda anlamli bir iliski var midir?



1.3. Arastirmanin Onemi

Egitim sistemi; paydaslari genis bir kitleden olusan sistematik bir yapidir.
Paydaslar arasinda kurulan gii¢lii bag, sistemin ¢aglar boyunca saglam bir sekilde
islemesine olanak saglayacaktir. Yapi igerisinde olusacak olumsuz durumlar ise
sistemin aksamasina ve sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden olabilecektir.

Egitim kurumlarinda yoneticilerin saglam temellere dayali bir sistem
olusturabilmesinin yolu adalet kavramindan geger. Yoneticilerin Orgiitii amaclari
dogrultusunda harekete gecirebilmesi i¢in adalet ortamini saglamasi gerekmektedir.
Bu da demek oluyor ki yoneticinin orgiitsel adalet davraniginin orgiitte bir karsiligi
vardir. Yonetici adil bir sistem kurabilirse orgiitiin hedeflerine ulasmasini saglayabilir.
Aksi durumda yine yonetici orgiitiin hedeften uzaklasacagini kestirebilmelidir.

Egitim Orgiitleri, kisiler arasi iligkilerin yogun oldugu yapilardir. Bireylerin
olusturdugu yapida kusursuz igleyen bir sistemden bahsetmek miimkiin olmamaktadir.
Burada 6nemli olan yanlis yapmadan ilerlemek degil, yapilan yanliglart diizelterek
ilerleyebilmektir. Muhalefet; isleyen sistemde yanliglarin goriilebilmesi, hatalarin
farkina varilabilmesi igin gerekli bir kavramdir. Ogretmenlerin, egitim kurumlarmin
amaglart dogrultusunda yapacagi muhalefet, sistemde goriilen aksakliklarin
giderilebilmesini saglayacak giizel bir doniit mekanizmasi olarak karsimiza
cikmaktadir. Ogretmenlerden bu dogrultuda gelebilecek muhalefeti yoneticilerin
dikkate almasiyla orgiite olan baglilik artabilmekte ve olumlu bir orgiit ortami
olusabilmektedir.

Bu caligsma ile; 6gretmen algilarina gore ilkokul ve ortaokul yoneticilerinin
orgiitsel adalet davranisi; ilkokul ve ortaokul dgretmenlerinin orgiitsel muhalefet algi
diizeyi ve bunlara etki eden degiskenler belirlenmeye ¢alisiimistir. Orgiitsel adaletin
ve Orgiitsel muhalefetin farkli bagimli veya bagimsiz degiskenlerle iliskisini inceleyen
caligmalar mevcut olsa da aralarindaki iliskiyi inceleyen herhangi bir arastirmaya
rastlanmamistir. Bu baglamda yapilan caligma alaninda 6nemli bir degere sahiptir.
Arastirma sonuglarinin egitim alaninda gorev yapan yoneticilere yonetim siirecinde

fayda saglayacagi ongoriilmektedir.



1.4. Arastirmanin Sayiltilar:

Aragtirmanin temel aldig1 baslica varsayimlar asagida verilmistir.

1. Caligma grubunu olusturan 6gretmenlerin, arastirma kapsaminda kullanilan
Olceklere dogru ve samimi cevaplar verdikleri kabul edilmistir.

2. Ogretmenler okul yoneticilerinin orgiitsel adalet davranisma iliskin fikir
sahibidir.

3. Ogretmenler 6rgiitsel muhalefet diizeyleri hakkinda fikir sahibidir.

1.5. Arastirmanin Sinirhliklar:

Bu arastirma;

1. 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Kayseri ili Kocasinan ilgesinde bulunan
ilkokul ve ortaokullarda gérev yapmakta olan 6gretmenler ile;

2. Ogretmenlerin dlgeklere verdikleri yanitlar ile;

3. Arastirma kapsaminda kullanilan istatistiksel tekniklerle sinirlidir.

1.6. Tanimlar
Okul: Her tiirlii egitim ve 6gretimin toplu olarak yapildigi yer, mektep (TDK, 2021).
Okullar 6nceden belirlenmis amaglar dahilinde topluma planl ve programli olarak
egitim hizmetini sunan 6rgiitlerdir (Unal ve Ada, 1999).
Okul Yoneticisi: Egitim 6gretim kurumlarin1 yoneten kisilerdir. Bu kisiler miidiir,
miidiir bas yardimcis1 ve miidiir yardimcisidir.
Ogretmen: Meslegi, toplumun egitim amaglari istikametinde kisilere egitim - 5gretim
vermek olan bireylerin tinvanidir.
Orgiit: Orgiit, belli amaclar1 yerine getirmek igin kurulan, énceden belirlenmis bir
yapiya ve siireklilige sahip sosyal iligki bigimi (Tas¢1 ve Erdemir, 2013).
Adalet: ‘‘Yasalarla sahip olunan haklarin herkes tarafindan kullanilmasinin
saglanmas1’ ‘‘hak ve hukuka uygunluk’’ ‘‘herkese kendine uygun diiseni, kendi hakki
olani verme, dogruluk’’ (TDK, 2021).
Orgiitsel Adalet: Orgiitsel anlamda adaletin agiklanmas1 durumudur (Greenberg,
1990).
Muhalefet: Muhalefet, “bir tutuma, bir goriise, bir davranisa karst olma durumu,
aykirilik” seklinde aciklanmaktadir (TDK, 2021).
Orgiitsel Muhalefet: Orgiit iiyesinin, orgiitten ayr diisiindiigii konulardaki aykiri

goriislerini, anlasmazliklarini veya rahatsizliklarini ifade etmesidir (Kassing, 1997b).



2. KURAMSAL CERCEVE

Kuramsal ¢ergevede ilk olarak arastirmanin birinci boyutu olan orgiitsel adalet
kavramindan bahsedilmistir. Orgiitsel adalet agiklanmadan dnce “*orgiit’” ve ‘‘adalet™
kavramlar1 ayr1 ayri agiklanmistir. Orgiitsel adaletin degiskenleri vurgulandiktan
sonra, bu konuda egitim kurumlarinda yapilan ¢calismalara yer verilmistir. Daha sonra
ikinci boyut olan oOrgiitsel muhalefet kavrami agiklanmaya c¢alisilmistir. Yine
oncesinde kavramlarin tam anlasilabilmesi acisindan ‘‘muhalefet’” kavrami tek basina
ele alimmustir. Ardindan drgiitsel muhalefetin alt boyutlara yer verilmistir. Orgiitsel
mubhalefetin degiskenleri vurgulandiktan sonra da son olarak, bu konuda egitim
alaninda yapilan ¢aligmalar ele alinmis ve kuramsal ¢erceve tamamlanmustir.

2.1. Orgiit Kavramu

Orgiitsel adalet ve orgiitsel muhalefet kavramlarina deginmeden once *‘orgiit’’
kavraminin ne anlama geldigini aciklamakta fayda vardir. Insanlar, tek basina
ihtiyaglarini belli 6l¢iide karsilayabilmektedir. Bu sebeple gereksinimlerini gidermek,
varligin siirdiirebilmek icin toplu halde yasamak da bir ihtiya¢ haline gelmistir. Bu
durum Orgiitlerin ortaya ¢ikmasina imkan saglamistir. Genel anlamda orgiit; kisilerin
bireysel olarak bas edemeyecekleri durumlarda bir araya gelerek daha etkin olmasin
saglayan yapilardir (Can, Asan ve Aydin, 2006).

TDK (2021) orgiitii “‘ortak bir amaci veya isi gergeklestirmek i¢in bir araya
gelmis kurumlarin veya kisilerin olusturdugu birlik, tesekkiil, teskilat’ seklinde
aciklamistir. Demek oluyor ki ortak bir amaca hizmet eden en az iki kisi gereklidir.
Orgiitlerin amaglarin1 gerceklestirebilmesi icin orgiit igerisinde plan-program, is
paylasimi ve uyumlu calisma birlikteliginin saglanmasi gerekmektedir (Oztekin,
2002). Ozkalp ve Kirel (2004), birbirine bagh insanlarin bir amag¢ etrafinda
toplanmasinin sonucu bir 6rgiit olusumuna ve olusan bu orgiitiin en 6nemli 6zelliginin
bir ‘‘amacg’’ olduguna vurgu yapmislardir.

Yukaridaki tanimlardan yola ¢ikarak bir olusuma 6rgiit diyebilmemiz i¢in belli
sartlar1 tagimasi gerekmektedir. Bunlar; bireyin tek basina gergeklestiremeyecegi bir
amacinin olmasi, en az iki kisinin bir araya gelmesi ve amag¢ dogrultusunda koordine

olunmasi olarak siralanabilir.



2.2. Adalet Kavram

Adalet, insanlik tarihinin baslangicina kadar dayanan kokli bir kavramdir.
Tarihte yazili kaynaklara bakildiginda, bir ¢ogunda dogrudan ya da dolayli olarak
‘‘adaletli olmaya’’ atifta bulunulur. Insanlar, tarih boyunca bu dogrultuda yogun ¢aba
sarf etmislerdir (Cakmak, 2005).

Adalet ile ilgili farkli agilardan bakilarak yapilmig birgok tanim gorebiliriz. Bu
sebeple adaletin evrensel bir tanimini yapmak miimkiin olamamustir. Sozliik anlamina
baktigimizda TDK’da (2021);

1. Yasalarla sahip olunan haklarin herkes tarafindan kullanilmasinin saglanmasi.

2. Hak ve hukuka uygunluk

3. Herkese kendine uygun diiseni, kendi hakki olan1 verme, dogruluk olarak
tanimlanmustir.

Adalet; insanin var oldugu her alanda, olmadigi zaman eksikligini hissettirecek,
orgiitlerde diizeni saglamada onemli rolii olan bir mekanizmadir. Adaletin oldugu
yerde glivenden bahsedebiliriz. Bu durum, orgiitlerde adalet anlayisinin 6nemini bir
kez daha ortaya koymaktadir (Karaeminogullari, 2006).

Adalet; zenginlik, haysiyet ve toplumun o6teki pay edilebilir degerlerinin
dagiiminda esas almman bir ilkedir ve paydaslarinin kabiliyetine, katkisina ve
toplumdaki statlisiine gore esit veya farkli dagitilmasini gerektirir (Polat, 2007).
Aristo’ya gore “Normlara aykiri davranmak, kendi menfaatleri dogrultusunda
kullanmak ve bunlardan kaynakli esitsizlik meydana gelmesi adaletsizlik iken;
normlara uygun hareket etmek, esitsizlife neden olmamak ise adalet’” olarak
tanimlanmaktadir (Toprakkaya, 2009).

Adalet kavrami bireyi algisal, orgiitii ise davramigsal olarak etkileyen bir
kavramdir. Algisal ve davranigsal boyutlarda etkili olan adalet kavrami gerek direk
gerekse dolayli olarak i yasaminda belirleyici bir rol almaktadir (Tuna, 2013). Adaleti
toplumsal diizeyde 6nemli yapan sebepler su sekilde siralanabilir:

1. Performans etkinligi: Adalet olgusuna 6nem verilmesi igsgorenlerde pozitif etki
yaratabilir ve bu da performansina ayni1 sekilde yansiyabilir. Aksi durumda da olumsuz
durumlarla karsilasilabilir ve is performansinda verimlilik diisebilir.

2. Topluluk duygusu: Adil olmak topluluk bilincinin olugsmasina yardime1 olur.

3. Bireyin sayginligi: Adalet, kisinin saygiligini korumaya yardimci olur (Yilmaz,

2004).



Adalet, en basit sekilde hakk: olana hakkini vermek olarak agiklanabilir. Kisinin
yapmis oldugu is karsiliginda alacagi iicret, bu hakka Ornek olarak verilebilir.
Greenberg (1990), orgiitlerde isgdrenlerin adaleti 6zellikle dort konuda aradigini
gozlemlemistir:

1. Verdikleri emegin karsiligin1 alamadiklarinda,

2. Degisim siireglerinde,

3. Kit kaynaklarin kullaniminda,

4. Hiyerarside gii¢ dagiliminin bariz sekilde ¢alisanlara belli edilmesinde, ¢alisanlar
kendilerini koruyabilmek icin ¢esitli mekanizmalar olusturma arayisina girebilirler.
Adalet duygusunun olustugu yerde insanlar kendini maddi ve manevi olarak daha
giivenli hisseder.

Adaletin toplumsal hayatin temel taslarindan biri olmasi adalet ile ilgili
arastirmalar yapilmasina zemin hazirlamistir. Aragtirmalar ilerledikg¢e yeni bir kavram
ortaya ¢ikmustir: Orgiitsel adalet.

2.3. Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet, orgiitsel kaynaklarin kullaniminda dikkat edilen kriterlerin ve
bu kriterler uygulamaya konuldugunda otoritenin isgdrene nasil davranmasini
gerektigini ortaya koyan degerler biitiiniidiir (Cakmak, 2005). Bir diger bakis agisina
gore de oOrgiitsel adalet, isgorenlerin oOrgiite dair olmasi gerektigini diisiindiigl ile
mevcut durum arasindaki farki karsilagtirmalar1 sonucunda ortaya ¢ikan adalet
algilaridir (Karaeminogullari, 2006). Orgiitlerde calisanlara kars1 isverenlerin adil olup
olmadigini belirlemede kullanilan yontemler ve adaletin ise olan etkisi rgiitsel adalet
kavramini 6nemli hale getirmistir. Burada calisanin sezgileri 6n plana ¢ikmaktadir.
Orgiitte olan biteni anlama bicimleri son derece Snemlidir.

Orgiitsel adalet, ¢alisma ortaminda adaletin kisi ve kuruma olan tesirlerini
inceleyen bir kavramdir (Greenberg, 1990a). Bireyin ait oldugu orgiitle ilgili adalet
algilarinin oldugu yadsinamaz bir gergektir. Orgiitte isgorenlerin adaletli bir ¢alisma
ortaminda  bulunmalart  durumunda is  verimlerinin  genellikle  artti1
gbzlemlenmektedir (Sdyiik, 2007). Orgiitte isverenlerin ve ydneticilerin bunu ¢ok iyi

kavramasi gerekmektedir (Ozdevecioglu. 2003).



Degisen diinyada toplumlar da bu degisimden kendine diisen pay1 alabilmelidir.
Aksi  takdirde degisime adapte olamayan toplumlar dagilma riskiyle
karsilasabilmektedir. Burada degisimi orgiitte saglayacak kisiler yine yoneticilerdir.
Yoneticilerin bu degisimde iizerinde durmasi gereken konulardan biri; ¢alisanlarinin
isiyle arasinda kuvvetli bag kurmasini saglamak olabilir. Biitiin bunlarin olabilmesi
icin yoneticilerin etik bir adalet anlayisina sahip olmasi gerekir. Bu sartlar
saglanildiginda orgiitte basaridan bahsedilebilir (Ulukap1 ve Bediik, 2013).

Adalet duygusunun oldugu yerde olumlu bir 6rgiit iklimi vardir. Calisanlar boyle
bir ortamda kendilerini giivende hissederler. Adil bir yonetim, ¢alisma ortaminin
havasint dogrudan etkiler diyebiliriz (Saruhan, 2013). Adaletsiz bir ¢aligma ortaminin
oldugu durumlarda ise bu durum sadece Orgiit icinde kalmayip aile ya da diger
orgiitlere de etki edebilir. Dolayli olarak sosyal hayatta calisanlarin olumsuz
durumlarla karsilasmasina sebep olabilir (Yiiriir, 2008). Nasil adaletli bir ortamda
calisanlarin ige baglhilig1 artiyorsa, adaletsiz bir ortamda da ¢alisanlarda isten soguma
ve ise bagliliginda azalma durumu goriilebilir (Ulukap1 ve Bediik, 2013).

Orgiitii olusturan faktorler bir zincir gibi diisiiniilebilir. Zincirin herhangi bir
yerindeki kopukluk, 6rgiitiin hedeflerine ulasmada biiylik engel teskil edebilir. Bu
zincir halkalarindan biri de insan faktériidiir. Insan faktdriindeki en ufak bir degisim
orgiitii dogrudan ya da dolayl bir sekilde etkileyebilmektedir. Ornegin orgiitler bir
amag dogrultusunda bir araya gelen kisiler olarak gortliirse, kisilerin etkili ve verimli
caligmasinin amaca daha hizli ulastirabilecegi sdylenebilir. Burada orgiitten verim
almak, insan faktoriinden verim almak ile saglanabilir. Calisanlardan verim alabilmek
de orgiitte adaleti saglamak ve calisanlarda adalet algis1 konusunda siiphe
uyandirmamak, aksine giivenlerini kazanmaktan gecer denilebilir (Ulukap1 ve Bediik,
2013).

Bireylerin bulunduklar1 ortam ile ilgili adalet anlayislar1 orgiitsel adaleti
dogurur. Kiside olusan adalet anlayisi, davranislarina yansiyabilmektedir. Olumlu bir
adalet anlayis1 olan bireyin yaklasimlar1 yine olumlu yonde; aksi yonde anlayisi olan

bireyin de olumsuz yonde davranislar sergiledigi goriilebilmektedir (Soytik, 2007).
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Orgiitler, verimli bir calisma gerceklestirebilmek i¢in insan unsurunu her zaman
gdz Oniinde bulundurmalidir. Orgiitte saglam temellere dayali bir adalet
mekanizmasiyla; ¢okmiis bir adalet sistemi uygulayan sistemi karsilagtirirsak, iki
uygulama arasinda isverenlere doniit ¢ok farkli boyutlarda olacaktir. Orgiitteki
otoritelerin adalet kavramimi iyi algilamasi, Orgiitsel adaletin boyutlarina ve
kuramlarina hakim olmasi gerekmektedir.

2.3.1. Orgiitsel Adaletin Alt Boyutlar

Orgiitsel adalet; kurumda ¢alisanlarin, kurum ile ilgili zihinlerinde olusan adalet
algisidir. Bu alginin olusumunda yoneticilerin pay1 biiyiiktiir. Yoneticinin adalet
dagiliminda gdsterdigi hassasiyetle birlikte ¢alisanlarin performansi artabilecegi gibi,
tersi durumda oOrgiit performansi olumsuz sekilde etkilenebilmektedir. Burada iyi bir
orgiit yonetimi ve Orgiitliin gelecegi i¢in igveren ve yoneticilerin orgiitsel adaleti tiim
boyutlartyla kavramalar1 6nem tegkil etmektedir.

Orgiitsel adalet boyutlar1 ile ilgili farkli caligmalar mevcuttur. Calismalara
bakildiginda boyutlar konusu ile ilgili tartismalar oldugu goze ¢arpmaktadir. Genel
anlamda adalet tiirleri; dagitimsal adalet, prosediirel adalet ve etkilesimsel adalettir.

Adalet kavrami ele alinmaya baslandig1 donemlerde ilk olarak dagitici adalet ve
islemsel (prosediirel) adalet olmak iizere iki boyut seklinde ele alinmaktaydi.
Etkilesimsel adalet ise islemsel adalet boyutu igerisinde degerlendirilmekteydi. Zaman
igerisinde etkilesimsel adalet de farkli bir boyut olarak goriilmeye baslandi. Islemsel
adalet oOrgiit ile etkilesimsel adalet ise yonetici ile ilgilendigi i¢cin bu kavramlar farkl
boyutlar olarak ele alind1 (Erdogan, 2002).

Orgiitsel adalet boyutlari birbiriyle iliskili kavramlar olsa da farkl: yapilar olmasi
sebebiyle ayr1 ayr1 ele alinmaktadir (Polat, 2007). Dagitimsal adalet, adalet dagitiminin
sonuglarina odakli olarak maas ve terfi gibi dagilimlari; prosediirel adalet, adalet
dagiliminin siirecini; etkilesimsel adalet de siire¢ igerisinde kisiler arasi iliskileri
incelemektedir. Ozellikle isveren ve yoneticilerin farkliliklar1 kavramasi, drgiitlerinin

gelecegi icin oldukga degerlidir.
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2.3.1.1. Dagitimsal Adalet

Orgiitsel adalet boyutlariyla alakal1 yapilan arastirmalarda genellikle ilk olarak
incelenen dagitimsal adalettir. Orgiitlerde adalet konusunda ¢ikabilecek sorunlarin
basinda kaynaklarin dagilimi gelmektedir. Dagitim adaleti kaynaklarin orgiit iiyeleri
arasinda dagilimi yapilmasi sonrasi, bu dagilim sonucunda ¢alisanlarin zihninde
uyanan adalet algisidir. Orgiit iiyeleri, kaynaklarin belirli standartlar dogrultusunda
pay edildigine inanmak ister. Bu da dagitim adaletinin sosyal adaletten beslendigi
gostermektedir.

Orgiitlerde adalet anlayis1 dnceligi dagitim adaletine vererek olusturulabilir
(Cakmak, 2005). Orgiitlerde isgorenler orgiite sagladiklar1 katki kadar orgiitten de
beklenti i¢ine girmektedirler (Lambert, 2003). Bu beklenti maddi olabilecegi gibi
manevi de olabilir. Foa ve Foa’nin ¢alisanlarin katkis1 karsiliginda aldiklar1 olarak
tanimladigi alt1 olgu; hizmetler, sevgi, mallar, statii, bilgi ve paradir (Cohen, 1987).
Calisanlar yapmis olduklar isin karsiligini ¢ogunlukla maddi olarak almak isterler.
Verilen karsiligin azligini veya ¢oklugunu, ayni isi yapan ¢alisanlarin aldiklart sonugla
kiyaslayarak hesaplayabilirler. Kiyas sonucu 6rgiitte calismalarin doniitii kisilere gore
farkl sekilde oldugu hissiyatina kapilan c¢alisanlar, orgiitte adaletin varligindan siiphe
etmeye baslayabilir (Leventhal, 2003). Orgiit icin cekilen cile, yasanan stres,
yorgunluk karsiligin1 buldugu zaman g¢aliganlar 6rgiit icerisinde adaletin var olduguna
inanacaklardir (Homans, 1961; Akt. Karaeminogullari, 2006). ‘‘Esitlik Teorisi’’ne
gore adaletsizlige ugradigini ve digerlerine kiyasla magdur oldugunu diisiinen ¢alisan,
orgiite olan katkisini diistirmeye meyillidir (Adams, 1965; Akt. Akgiliney, 2014).
Kiyasin diger tarafinda avantajli konumda olan ¢alisanda da bu durum sugluluk ve
utanma duygular1 olugsmasina sebep olabilmektedir.

Dagitimsal adalet, orgiitteki c¢iktilarin, diiriistce pay edilmesidir (Lambert,
Hogan ve Griffin, 2007). Bu payin dagitilmasinda yoneticiler biiylik rol
oynamaktadirlar. Dagitimda kisinin kararlarinin etkili oldugu diisliniirsek dagitimsal
adalette nesnellik olgusunun zayif oldugunu gorebilmekteyiz (Yildirim, 2008).
Nesnellikten uzak bir mekanizma, adalet algisiin yikict etkileriyle karst karsiya
birakabilmektedir.

Dagitimsal adaleti olusturan temellerden biri de Adams’in Esitlik Teorisi’dir.
Esitlik teorisi, kisinin kendi kazanimlariyla baskalarinin kazanimlarimi karsilastirip,
arada bir esitlik olup olmadigini incelemesidir. Adams, adalete iliskin algilar1 kendi

olusturdugu bir denklem {izerinden anlatmaya ¢alismistir (Akgiiney, 2014).
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Tablo 2.1 Adams’in Dagitim Adaleti Oranlamasi

Kisinin Kazanimi Kisinin Katkisi

Diger Kisinin Kazanimi = Diger Kisinin Katkis1

Kaynak: Akgiiney, E. (2014).

Esitlik teorisiyle dnem kazanan noktalardan birisi de, kisinin Orgiit icin
gosterdigi ¢aba ve orglite sagladig kazanimlarin, baglantili olarak yoneticilerin bu
dogrultuda verecekleri odiiliin 6znel degerde olmasidir. Calisma sonucu isgdrene
yonelik ciktilarin yine iggdrenin algilariyla anlam kazanmasi sebebiyle, birinin adil
bulmadigini baska biri esit bulabilirken; baska birinin adil buldugunu yine diger kisi
esit bulmayabilir (Eroglu, 2000).

Dagitim adaletini olusturan {i¢ ana etmen vardir. Bunlar; hakkaniyet, esitlik ve
ihtiyagtir.

Hakkaniyet: Kiginin ¢abasi kadar karsiligin1 alma durumudur.

Esitlik: Calisanlarin esit licret alma durumudur.

Ihtiyag: Ucretlendirme ya da &diil sisteminin, ¢aliganlarin ihtiyaglar1 dogrultusunda
sekillenmesi durumudur (Iscan ve Naktiyok, 2002).

Yonetici ve igverenler, Orgiitiin amaglari dogrultusunda ilerleyebilmesi i¢in
dagitimsal adaleti hedefler dogrultusunda  kullanabilmelidir.  Isgdrenlerin
performansiyla orantili olarak 6diil ve cezalar1 dagitabilmelidir. Bu kesinlikle herkese
ayn1 6diil ve cezay1 vermek anlamina gelmez. Odiil ve ceza sistemi, isgdrenin emegi
ile esdeger olmalidir (T6remen ve Tan, 2010).

2.3.1.2. islemsel (Prosediirel) Adalet

Islemsel adalet, orgiit igerisinde diillerin nasil dagitildigiyla ilgilenen adalet
boyutudur. Calisanlarin, orgiitiin hedefleri dogrultusunda gdsterdigi ¢abanin
karsihiginda verilen 6diiliin, neye gore ve nasil belirlendigiyle ilgilenir. Odiillerin
dagilimi ile ilgili karar alma siireci ve bu siiregler sonunda ¢alisanda olusan adalet
algisi, islemsel adaletin inceleme alanidir (Folger, 1987; Konovsky, 2000).

Orgiitsel adalet kavrami, orgiitler icinde yer etmeye basladikca adalet ile ilgili
arastirmalar daha da derinlesmistir. Mevcut adalet anlayisinin yetersiz oldugu
diisiincesi, bu kavrama farkli bakis acilar1 getirilmesi ihtiyact dogurmustur. Artik
orgiitler alinan kararlardan ¢ok, o kararin nasil alindigiyla ilgilenmeye baglamistir.

Islemsel adaletin ortaya ¢ikmasi bu siirecte meydana gelmistir (Isbasi, 2000).

13



Tyler (1988) islemsel adaleti, tarafsizlik ilkesine dayanarak, dogru bilgiler
cergevesinde uygulamalarda bulunma, yeri geldiginde kararlar1 diizeltme ve
degistirme davraniginda bulunabilme yetenegi olarak gormektedir. Folger ise islemsel
adaleti, isgorenlerin orgiit i¢inde kararlarin alinma sekline gosterdigi tepkiler olarak
tanimlamaktadir. Bireylerin Orgiite olan giiven ve baghligi, silire¢ igerisindeki
uygulamalara bagli olarak artis ya da azalma gosterebilmektedir (Folger, 1987).
Isveren orgiitte adaleti sagladig1 ve bunu ¢alisanlarina hissettirdigi takdirde, kisinin
aleyhinde bile karar verse, ¢alisanin orgiite olan bagliliginda bir kopma yasanmaz
(Cropanzao ve Greenberg, 1997).

Orgiit kaynaklarmin dagilimini belirleyen yoneticilerin, dagitim siirecindeki
uygulamalarina yonelik ¢alisanlarda bir algi olusmaktadir. Caligsanlarin iicret, terfi ve
odiil stireclerini belirleyen bu uygulamalar orgiitiin varlig1 i¢in 6nem tasimaktadir
(Altintag, 2007; Cakar ve Yildiz, 2009). Otoriteye kars1 giiven, slirecin nesnelligi,
iligkilerin giiven, saygi, yardimlagma ve iyi niyet iizerine kurulmasi c¢aliganlari
etkileyen faktorlerdendir (Greenberg, 1990).

Islemsel adalet, 6rgiit ortaminda ele alinmadan 6nce ilk olarak hukuk alaninda
Thibaut ve Walker’in calismalariyla birlikte alanyazinda yer edinmistir. Orgiit
ortamina islemsel adalet kavramini kazandiran aragtirmacilar ise Folger ve Greenberg
olmustur (Folger ve Cropanzao, 1997). “‘Procedurel Justice, Participation And The
Fair Process Effect In Groups And Organizations’’ adli eserlerinde Thibaut, Walker
ve Leventhal’in adalet ile ilgili goriislerini performans degerlendirme, maas ve insan
kaynaklar1 yonetimiyle baglantili hususlara adapte etmislerdir (Colquit vd., 2005;
Greenberg ve Tyler, 1987).

Folger ve Cropanzao’ya gore islemsel adalet, sonuca giden yolda kullanilan
yontem, sistem ve mekanizmalarin algilanan adaletidir. Ciktilarin olusum siireciyle
ilgilenen bir adalet boyutudur. Isgdren 6diil verme ya da orgiit kazanimlarinin
dagiliminda otorite sahibinin adaletini analiz eder (Alexander ve Ruderman, 1987;
Cropanzao ve Schminke, 2001).

Kararlar alinmadan 6nce ¢alisanlara s6z vermek, fikrini sormak ve slirece dahil
etmek calisanlarin adalet anlayisina olumlu etki etmektedir (Greenberg, 1990a;
Moorman, 1991). Orgiit icerisinde islemsel adalet algisinin olusmasinda ii¢ faktdr dne
cikmaktadir (Greenberg, 1990b). Bunlar; karar siirecinin nesnelligi, otoriteye duyulan

giiven, siirecin saygi, yardimlagsma ve iyi niyet ¢ercevesinde tamamlanmasidir.
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Tyler ve Lind (1992), yiiksek islemsel adalet algis1 olan Orgiitlerde; giiclii
iletisim, tarafsiz bir yonetim, hatali kararlar1 kabul etme, yeri geldiginde agiklamalar
yapma, nezaket, c¢alisma kosullarinin farkinda olma gibi kosullarin saglandigini
belirtmektedir.

Orgiitler, yapis1 geregi insan iliskilerinin sik1 oldugu olusumlardir. Calisanlar,
yoneticiyle ya da ¢aligma arkadaslariyla stirekli etkilesim icerisindedirler. Bu sebeple
kendilerine nasil davranildigina siirekli dikkat etmektedirler. islem adaleti, yoneticiyle
calisan arasindaki iliskiyi diizenleyen bir mekanizma olarak bu noktada yerini
almaktadir.

Islemsel adalet, insan iliskilerini diizenleyen bir adalet mekanizmasidir.
Calisanlar karar siirecinin adil olmadigini diisiiniirlerse; ise ve isverene bagliliginda
azalma, hirsizlik, is degistirme disilincesi gibi kurumdan soguma davranislar
gosterebilmektedir. Iste kaldigi siirede ise performans kaybi ve orgiit icerisinde
yardimlasmada azalma meydana gelebilir (Folger ve Cropanzano, 1998).

2.3.1.3. Etkilesimsel Adalet

Etkilesimsel adalet, odak noktasi olarak kisiler aras1 iliskileri inceleyen bir adalet
boyutudur. Genellikle karar mekanizmasi ile isgoren arasinda gergeklesen bir
etkilesim tiiriidiir. Iletisim esnasindaki davranislar, etkilesimsel adalet algisinin
olugmasini sekillendirebilecek niteliktedir. Etkilesimsel adaletin bir diger taniminin,
kurallarin uygulanmasi esnasinda kisiler arast davramiglarin algilanmasi olmasi,
iligkilerin ‘‘davranig’’ boyutunu daha 6nemli hale getirmektedir (Cohen-Crahash ve
Spector, 2001).

Orgiitsel adalet, orgiitler icinde yerini almaya devam ederken, orgiitlerdeki
adalet kavramu ile ilgili aragtirmalar da siirmekteydi. Orgiitsel adaletin boyutlar1 daha
once dagitimsal ve islemsel adalet olarak incelenirken, kisiler arasi iligkilerin ayr1 bir
boyut olarak goriilmesi etkilesimsel adaletin ortaya ¢ikmasina zemin olusturmustur
(Ozmen, Arbak ve Ozer, 2002). Bies ve Moag, insanlar arasindaki iliskilerin 6nemine
dikkat ¢ekerek adalet kavramina yeni bir boyut kazandirmislardir. Bu {i¢iincii boyuta
etkilesimsel adalet adin1 vermislerdir (Colquitt vd., 2001).

Etkilesimsel adalet, adalet kavraminin gelismeye basladigi ilk donemlerde
islemsel adaletin iginde bir kavram olarak degerlendirilmekteydi. Arastirmalar
ilerledikce ayr1 bir boyut olarak goriildii (Folger ve Cropanzano, 1998). Bu boyutun
islemsel adaletin tamamlayicisi oldugu belirtildi (Greenberg, 1990). Calisanlar,

orgiitteki adaletin ipucu olarak kendilerine olan davranigi gormektedirler.
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Isgorenler, orgiit icinde alinan kararlarin ne sebeple alindigini bilmek
isteyebilirler. Kisinin lehine ya da aleyhine alinan kararlardan ¢ok, bu kararlarin hangi
sebeple alindigini 6grenmeyi kendilerine hak olarak gorebilirler. Kendilerine tam
anlamiyla bir doniis ya da kararlarla birlikte bir agiklama yapildig1 takdirde, karar
kisinin aleyhine dahi olsa kurum ve yoneticilere karsi adaletli anlayisi
olusabilmektedir (Colquitt vd., 2001). Yapilan bu agiklamalar ve insan iligkilerinin
saygl cercevesinde ilerlemesi, c¢alisanda olusacak adalet algisinda son derece
onemlidir (Baron ve Beugre, 2001).

Literatiir taramasi yapildiginda etkilesimsel adalet ile ilgili bir ¢ok tanim
karsimiza ¢ikmaktadir. Agiklamalara baktigimizda etkilesimsel adalette vurgulanan
noktalardan birinin de etik degerler oldugunu gorebilmekteyiz. Karar merciinin
astlara yaptig1 agiklamalar1 saygi cergevesinde yapmasi, samimi olmasi, giliven
vermesi; buna karsilik calisanin aleyhine dahi olsa kararlara saygi duymasi, ekibe bagh
kalmasi, yardimlagma ve dayanisma bilinciyle c¢aligmalara katilmasi, etkilesim
icerisinde etik degerlere verilen 6nemle saglanabilmektedir. Otoritenin calisanina
verdigi deger, ¢alisaninin 6zgiivenine dogrudan etki edebilmektedir (Y1lmaz, 2004).

Orgiitsel adalet; tiim boyutlariyla, ¢alisanlarn algilama bigimleriyle karsilik
bulan bir kavramdir. YoOneticilerin buradaki tutumlar1 Orgiitiin  iklimini
degistirebilmektedir. Adil bir 6rgiitte ¢alisanlar, siirece kendilerini stirekli dahil etmek
isteyebilir ve orgiite kars1 pozitif bir tutum sergileyebilir. Tiim bunlar is perfomansina
da yansiyabilmekte ve bu da orgiitiin verimine dogrudan katki saglayabilmektedir.
Isverenlerin orgiitte adaleti saglarken calisanlarla kuracag: iletisim bu baglamda
onemli hale gelmektedir (Polat, 2007).

2.3.2. Egitim Kurumlarinda Orgiitsel Adalet

Orgiitsel adalet kavrami, egitim orgiitleri digindaki orgiitlerde yillardir var
olmasina ragmen, egitim Orgiitleri i¢in ayni seyi sOyleyemeyiz. Egitim orgiitlerinde
orgilitsel adaletin var olma siireci Hoy ve Tarter’in ¢calismalariyla baglamistir (Titrek,
2009).

Gelismis {ilkelerin ozellikleri incelendiginde, toplumlarin refah seviyesinin
yiiksek oldugu goriilmektedir. Teknolojik, sosyal, siyasal ve ekonomik bakimdan
gelismis tlkeler, standartlarin iizerinde bir sisteme sahiplerdir. Arastirmalar,
basarilarin tesadiif olmadigini ve temelinde saglam bir egitim sisteminin oldugunu
gostermektedir (Basaran, 1993). Ulkelerin egitim kalitesi ve ekonomileri arasindaki

bag kanitlanmis bir gergektir. Egitim sistemleri yeterince gelismemis iilkeler
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ekonomik olarak da zarar etmeye mahkumdur (Schleicher, 2019). Egitim sistemiyle
yarimin bilim insanlarinin, siyasetcilerin, ekonomistlerin yetistiginin farkinda olan
toplumlar, egitime verdikleri dnemle gelecegini sansa birakmamaktadirlar (Balay,
2000).

Insan iliskilerinin yogun oldugu egitim orgiitlerinde adaletin karsilikli
saglanmasi, okulun havasina olumlu anlamda katk1 saglayacagi gibi; okul igerisindeki
adil uygulamalar, egitim-6gretim faaliyetlerinde de motivasyon kaynagi
olabilmektedir. Toplumda egitim sisteminin islevini yerine getirebilmesi, egitim
orgiitleri icinde yer alan bilesenlerin etkililigine baglidir (Ozgan, 2006). Bu etkinligi
saglayabilmek yoneticilerin elindedir (Ozkan, 2005; Acikgdz, 2009). Egitim orgiitii
icerisindeki bilesenlerin etkinligi saglayabilmenin 6n kosullarindan biri de orgiitte
adaleti saglayabilmektedir.

Orgiitsel adaletin saglandig1 egitim kurumlarinda, 6rgiitii olusturan bireylerde
orgiitsel giiven algisinin da olustugu gozlemlenmektedir. Bir okulda adalet ve giiven
saglandigr zaman, Ogretmenin meslegine bagliligi ve basarisi da dolayli yoldan
artmaktadir (Bas, 2010).

Egitim kurumlarinda adaleti saglayabilmek, otoritenin asli gérevlerinden biridir.
Adaletsiz bir ¢alisma ortami, ¢alisanlarin kurumdan uzaklasmasina sebep olabilecegi
gibi, orgiit icerisindeki veriminin de diismesine ortam hazirlayacaktir. Olusabilecek
bdyle bir ortamdan ¢aliganlar kadar veliler, 6grenciler ve orgiitle baglantili bireyler de
etkilenebilmektedir.

Okul ortaminda adaleti saglamakla yiikiimlii yoneticilerin kendilerine yakin
gordiikleri bir grup 6gretmeni ders programi hazirlarken kayirmasi, bos giinleri onlara
gore ayarlamasi, daha fazla ders vermesi, 6diil dagitiminda dncelik tanimasi, sinif
se¢ciminde basarili siiflar1 vermesi, agilacak kurslarda oOncelik tanimasi, alinan
kararlarda onlarin fikirlerini dnemsemesi diger 6gretmenlerde motivasyon kaybina
neden olmaktadir (Agikgdz, 2009). Bu sebeple orgiitlerde adalet kavrami
vazgegilemez bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir. William Godwin’in ‘‘Adalet,

2

biitiin ahlaki gorevlerin toplamidir.”” soziinde de belirttigi gibi adaletin saglandigi
ortamda bir ¢ok deger orgiite kazandirilmis olur. Bu nedenle yoneticiler, kurumlarinda
calisan bireylerin orgiitsel adalet algilamalarint miimkiin oldugunca yiiksek tutmali ve

stirekli gelistirmelidir.
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2.3.3. Egitim Kurumlarinda Orgiitsel Adalet ile ilgili Yapilan Arastirmalar

Polat (2007), Tirkiye genelinde tesadiifi segilmis 14 ildeki 1281 lise
Ogretmenine uygulamis oldugu c¢alismada oOrgiitsel kavramlarin (adalet, giiven,
vatandaslik) birbiriyle baglantili oldugu sonucuna varmustir. Nitekim kuramsal
cercevemizde yer verdigimiz gegmis donemlerde yapilan arastirmalarda da giiven ve
adalet arasindaki siki iligkiden bahsedilmistir.

Celik (2011), Mersin ili merkez ilgelerinde ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan
gontlli 254 yonetici ve 542 Ogretmenin katilimiyla yapmis oldugu bir arastirmada;
kurumlarda is doyumunun arttik¢a, adalet algisinin da arttigini gézlemlemistir.

Giines (2011), Agn ilinde 18 ilkdgretim okulunda gorev yapan goniillii 350
Ogretmenin katilimiyla yapmis oldugu calisma ile doniisiimcii liderligin adalet ile siki
bir iliski i¢erisinde oldugunu ortaya koymustur.

Elma (2013), ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin katilim sagladig aragtirmasinda,
“‘Orgiitsel adalet’” ve “’is tatmini’’ boyutlar1 arasinda pozitif bir iliskide ve 6zellikle
prosediirel ve etkilesimsel adalet boyutlarinin is tatmini {izerinde 6nemli bir yordama
kapasitesinde oldugunu gézlemlemistir.

Ay (2013), Tiirkiye genelinde Milli Egitim Bakanligi’na bagl devlet ve vakif
okullarinda gorev yapmakta olan basit tesadiifi 6rneklem yontemiyle secilmis 679
Ogretmenin katilimiyla yapmis oldugu arastirmada, kisilerin adalet algisinin artmasiyla
orgiitsel bagliligiin da arttigin1 ve bu bagliligin en ¢ok etkilesimsel adalet boyutu ile
oldugunu tespit etmistir.

Boliikbasioglu (2013), Denizli il merkezinde ilkogretim okullarinda gorev yapan
375 6gretmenin katilimiyla yapmis oldugu arastirmada; 6gretmenlerin kurumlarinda
hissettigi adalet algis1 ile Orgiitsel sinizm arasinda ters yonde bir iliski oldugunu
vurgulamistir.

Akgiiney (2014), Istanbul ilinin Sultanbeyli ilgesinde gdrev yapan 534 sinif ve
brang Ogretmeninin gonilli katilimiyla yaptigr calismada; egitim kurumlarinda
ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglart gostermede orgiitsel adaletin son
derece onemli oldugu sonucuna varmistir. Yapilan arastirma oOrglitsel adalet ile
orgiitsel vatandaslik arasindaki siki iligkiyi ortaya koymustur.

Isleyici (2015), Zonguldak ilinde goniillii 474 6gretmenin katilimiyla orgiitsel
adalet ve orglitsel sessizlik arasindaki iliskiyi saptamaya yonelik bir arastirma
yapmuglardir. Sonug¢ olarak, Orgiitsel adalet ile orgiitsel sessizlik arasinda tiim

boyutlarda orta diizeyde anlamli iliski bulunmustur.
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Terkes (2015), Istanbul ili Kagithane ilgesinde ortaokullarda gérev yapan 292
O0gretmenin katilimiyla yapmis oldugu calismada; ogretmenlerde orgiitsel adaletin
arttikca titkenmislik hissinin azaldigina dair bulgulara rastlamistir.

Atasoy, 2018 yilinda Samsun ilinde ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 500
O0gretmen ile yapmis oldugu aragtirmada ‘yalmizlik’” algisi ile ““Orgiitsel adalet’ algisi
arasinda tiim boyutlarda ters yonde bir iligski oldugunu belirtmistir. Yalnizlik algisinin
arttikga oOrgiitle ilgili adalet algisinin diistiglinii gozlemlemistir.

Orgiitsel adalet ile ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda kurumlarda adaletin
saglanmasiyla birlikte birgok Orgiitsel kavramin da kurumlara kazandirildig
goriilmektedir. Adaletin oldugu yerde haksizliklarin azaldigini, olumlu davraniglarin
kazanildigim gorebilmekteyiz. Ogretmenlerin, okullarda adalet algis1 yiikseldikge
okuluna olan bakis agisinin da olumlu yonde etkilendigini soyleyebiliriz. Adaletin
saglandig1 oOrgiitlerde oOrgiite bagliligin arttigini, bireysellikten ¢ok orgiit igin
calismanin 6n plana ¢iktigini, tilkkenmislik hissinin azaldigini, olumlu bir iklimin
olustugunu yapilan ¢alismalar ortaya koymustur.

2.4. Muhalefet Kavram

Mubhalefet, dilimize Arap¢adan ge¢mis bir sozciik olup Arapga h, 1, f, kokiinden
gelmektedir. Bu kokten tiireyen *‘hilaf>” ve “‘ihtilaf”” kelimelerinin ayr1 bir yol tutmak,
goriis ayriligi, karsit, ters gibi anlamlari vardir (Ardogan, 2004). Tirk Dil Kurumu
(2021) muhalefet ile ilgili su tanimlara yer vermistir:

- Bir tutuma, bir goriise, bir davraniga kars1 olma durumu, aykirilik.
- Kars1 goriiste, tutumda olan insanlar toplulugu.
- Demokraside iktidarin disinda olan parti veya partiler.

Mubhalefetin Ingilizce karsilig1 olan “‘dissent’” kelimesi ise Latince kokenli bir
kelime olup; “‘ayri’’ anlamina gelen ‘‘dis”’ ile ‘‘hissetmek’’ anlamina gelen ‘sentire’’
kelimelerinden olusarak ‘‘ayr1 hissetmek’’anlamina gelmektedir (Kassing, 1997).
Mubhalefet (dissent) sozcligli, otorite sayilan sozliiklerden biri olan Cambridge
Sozliigiinde (2021) “‘bir kimsenin bir goriise katilmama durumu’’ ve ‘“bir konuda ayni
goriiste olmama’’ olarak tanimlarken; Oxford Sozliiglinde (2021) ise ‘‘Genel olarak
veya resmiyette herkes tarafindan kabul edilen bir hususta farkli diisiinceye sahip olma

ya da bunu belirtme’’ olarak tanimlamaktadir.
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Muhalefet, bireylerin farkli diisiincelere sahip olmasi, fikir ayriliklar1 olarak
tanimlanmaktadir (Ardogan, 2004). Bir diger tanima gdre muhalefet, yoneticinin
orgiite getirdigi sinirlamalar nedeniyle, farkli diisiincelerin olusmasi sonucu olusan
memnuniyetsizlik, inang, hedef ve beklentilerle ilgili farkliliklarin olugmasi
durumudur (Zaini vd., 2014).

Mubhalefet ile ilgili ¢aligmalara bakildiginda, arastirmalariyla 6n plana ¢ikan
Kassing muhalefeti; bireyin i¢inde bulundugu durumdan rahatsiz olmas1 ve bunu ifade
etmesi seklinde agiklamaktadir. Muhalefet, orgilitte isgorenlerin kisilik 6zelliklerini
bilmeleriyle beraber, is yerindeki statiilerinin farkindaligini saglayan bireysel bir
olgudur (Kassing, 2008).

Mubhalefet kavrami akillarda genellikle siyaset kavramiyla birlikte yer
almaktadir. Muhalefet ile ilgili farkli alanlarda da ¢alismalar yapilmaktadir. 2000’li
yillardan itibaren muhalefet, Orgiitsel davranis ve yoOnetim bilimi alanlarinda
arastirmalara konu olan bir kavram olmaya baslamistir (Ozdemir, 2010).

2.5. Orgiitsel Muhalefet

Muhalefet denildiginde akla gelen ilk isimlerden biri olan Kassing (1997),
orgiitsel muhalefeti su sekilde tanimlamaktadir: Orgiit {iyelerinin, drgiitiin siirdiirdiigii
calisma, fikir ya da politikalarla ilgili olarak orgiitle goriis ayriliklar: yasamasi ve bu
diisiinceleri dile getirme durumlart orgiitsel muhalefet olarak tanimlanmaktadir.
Tanimdan yola ¢ikarak orgiitte bir muhalefet durumunun olusabilmesi i¢in iki kosul
vardir. Bunlardan birincisi, orgiitte bir fikir ayrilig1 yasanmasi; ikincisi, bu durumun
dile getirilmesidir. Bagka ve benzer bir tanima gére de orgiitsel muhalefet, orgiitte
isgdrenlerin iistleriyle olan fikir ayriligim dile getirme durumudur (Ozdemir, 2010).
Graham (1986) orgiitsel muhalefetin sadece yoneticilere karsi degil, calisanlar
arasinda da olusabilecegini belirtmektedir. Orgiit icerisinde olusan durumlar, bir takim
olay ve davranislar orgiit icerisindeki muhalefete ortam hazirlayabilmektedir (Kassing,
1997).

Orgiitsel muhalefet, kelime anlami olarak olumsuz bir durumu ¢agristirsa da
orgiit icindeki iletisim tiirlerinden biridir (Garner, 2013). Iletisim mekanizmas1 saglikli
kuruldugunda muhalefet, orgiite katki saglayabilmektedir. Fikirlerin 6zgiirce dile
getirilebildigi ortamlar, demokratik ortamlardir (Sadykova ve Tutar, 2014). Orgiit
tiyelerinin  bulunduklar1 ortamda, rahatsiz olduklar1 durumlarda muhalefet

edebilmeleri, orgiitii demokratik bir ortam haline getirebilmektedir (Ozdemir, 2013).
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Modern orgiitler, Orgiit icerisinde demokrasiyi saglayabilmek i¢in muhalefeti
desteklemektedirler (Kassing, 2002).

Orgiitsel muhalefetin olumlu yanlar1 oldugu gibi olumsuz yanlar1 da karsimiza
cikabilmektedir. Orgiit ici muhalefet hareketlerinin asiriya kagmasi, orgiitte giic
kaybina neden olabilmektedir. Ayrica muhalefetin iyi yonetilememesi ve kontrolden
¢tkmas1 durumunda, 6rgiitte kaos ve karmasa hakim olabilmektedir (Ozdemir, 2010).

Orgiitsel muhalefette 6nemli olan konulardan birisi de yapilan muhalefetin
orgiitiin amac¢ ve hedefleri dogrultusunda olmasi gerektigidir. Yapilan muhalefette
kisisel menfaatler degil, Orgiit menfaatleri g6z Oniinde bulundurulmalidir. Aksi
takdirde yapilan muhalefetler orgiite zarar verebilmektedir.

Orgiitsel muhalefet, isveren ya da yoneticinin rgiit hedeflerini gerceklestirmek
amactyla yiirlittigli ¢alismalarda, isgdrenlerden onay alamamasi ve tepki gormesi
durumudur. Garner (2013) bu siireci, fikir uyusmazligi yasayan iggorenlerin,
caligsmalar sirasinda iist makama geri bildirim verme yoluyla kurdugu iletisim olarak
tanimlamaktadir.

Orgiitsel muhalefet, anlam olarak orgiitsel gatismay1 gagristiran bir kavramdir,
Bu sebeple iki kavramin benzer ve farkli yanlarini agiklamakta fayda vardir. En genel
anlamiyla orgiitsel ¢atisma, iki ya da daha fazla kisi ya grup arasindaki anlagsmazlik
olarak tanimlanmaktadir (Aslan, 2003). Orgiitse] muhalefette de bir anlasmazlik
olmasi agisindan bu anlamda benzer taraflariin oldugunu gérebilmekteyiz. Orgiitsel
catigmanin Orgiitsel muhalefetten ayrilan yani, drgiitiin igerisindeki iggorenlerin, orgiit
hedefleri dogrultusundaki c¢alismalarinin, orgiitiin farkli kademelerindeki isgdrenler
tarafindan engellenmeye calisilmast durumudur (Hill ve Jones, 1989; Akt. Samdan,
2008). Orgiitsel gatisma, orgiit icerisinde farkli amaglar1 olan kisi ya da gruplar
arasinda gergeklesebilirken; orgiitsel muhalefet, otoritenin aldig1 karar ve uygulamalar
sebebiyle iist yonetimle fikir ayriligina diisme durumudur (Kassing, 1997).

Orgiit igerisinde muhalefet durumu, calisanlarin bir sorun oldugunu
diistinmesiyle baglar. Kassing (1997b), orgiit iginde hosnutsuzluk varsa muhalefetin
kaginilmaz oldugunu belirtir. Sorunun ciddiyetinin farkina varilmasiyla beraber
calisanlar, bu sorunu dile getirdiginde olusabilecek tepkiyi hesap etmektedirler
(Graham, 1986). Goriildiigii iizere orgiitsel muhalefetin olusabilmesi i¢in Oncelikle
tetikleyici bir olaymn var olmasi gerekmektedir (Graham, 1986; Kassing, 1997b). Bu

olay ile ilgili orgiit liyeleri durumu dile getirmek zorunda hissederler (Kassing ve
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Armstrong, 2002). Bu hissiyat ile muhalefet davranislarindan biri segilir. Secilen
muhalefet davraniglarindan her biri farkli sonuglar dogurmaktadir.

Orgiitsel muhalefetin saglanabilmesi i¢in iki 6n kosul vardir. Bunlardan birincisi
orgiit ile ilgili farkli diisiince ve fikirlerin olmasi; digeri de bu fikirlerini orgiit iginde
dile getirmesidir. Calisanlar bazi durumlarda farkli fikirlerini orgiit icerisinde dile
getirmeyip sessiz kalmay1 tercih edebilmektedir (Garner, 2006). Sessiz kalmaya iten
sebeplerden bazilari; muhalefet ederek bir sonuca varamayacagin diisiinmesi,
yonetimin tepkisiyle karsilasma korkusu, sorun c¢ikaran kisi olarak goriilmek
istememesi, dislanma korkusu olabilmektedir (Milliken, Morrison ve Hewlin, 2003).

Orgiitlerde isgdrenler, orgiitten hosnut olmadig zaman karsilarna iki secenek
cikar. Bunlardan birincisi orglitten ayrilmak ve farkli 6rgiitlere mensup olmak; digeri
de orgiitte kalip muhalefet yapmaktir. Burada kisinin Orgiite olan sadakati, karar
almasmda yol gésterici olacaktir. Orgiite baglilig1 yiiksek olan calisanlar drgiitte kalip
muhalefet yapmayi tercih ederken; daha az bagl olan bireyler de orgiitten ayrilmayi
tercih edebilmektedirler (Kassing, 1997a). Yoneticiler orgiitte demokrasi ortamini
sagladikca ¢alisanlar, Orgiitten ayrilmaktan ziyade, orgiitte kalarak yapict muhalefet
tavirlarini sergilemeye devam edecek ve sakadatleri artacaktir (Garner, 2006).

Orgiitte sadakat, aktif ve pasif sadakat olarak iki sekilde goriilebilmektedir. Pasif
sadakatli ¢alisan, alinan kararlar1 uygular, ses ¢ikarmaz. Aktif sadakatli ¢alisan ise
alinan kararlarda yanhs gordugii yerler ile ilgili goriislerini dile getirir, Orgiitiin
ilerlemesi icin ¢aba sarf eder. Orgiitiin eksikliklerini giderebilmesi icin ¢alisanlardan
doniit gelmesi gerekmektedir. Bu da muhalefetle ger¢eklesebilmektedir. Buradan yola
cikarak pasif sadakatli calisanlarin Orgiite zarar verebilece8i sonucu ¢ikmaktadir
(Withey ve Cooper, 1992).

Orgiitsel muhalefet kavrami ile ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda,
arastirmalarin ¢ogunun yurt dist kaynakli oldugu, Tirkiye’de bu konuda yapilan

arastirmalarin yetersiz kaldig: gortilmektedir.
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2.5.1. Orgiitsel Muhalefetin Nedenleri

Orgiitsel muhalefet alaninda calismalar yapan Kassing ve Armstrong (2002),
orgiit igerisinde bireylerin muhalefet gosterme egiliminde olmalarinin sebeplerini
arastirdiklarinda elde ettikleri bulgular1 Tablo 2.2 de belirtildigi gibi dokuz ana baslik

altinda toplamislardir.

Tablo 2.2 Orgiitsel Muhalefeti Tetikleyen Nedenler
Caligsanlara Karsilik Davraniglar Yoneticilerin  ¢alisanlara karsilik nasil

davrandigina, orgiit icinde adalet ve calisan

haklarina iliskin muhalefet

Orgiitsel Degisme Orgiitsel ~ degisim ve bu degisimin

uygulanma sekline yonelik muhalefet

Karar Alim1 Orgiitii ilgilendiren kararlara ve alman

kararlarin ne sekilde alindigina iliskin

muhalefet

Etkisizlik Orgiitteki  etkisiz  faaliyetlere  yonelik
muhalefet

Rol/Sorumluluk Orgiitteki bireylerin kendi ya da diger
bireylerin gorev tanimi ve

sorumluluklarina yonelik muhalefet

Kaynaklar Kaynaklarin  tedarigi ve kullanimina
yonelik muhalefet

Etik Orgiit icerisinde etik olmayan faaliyetlere
yonelik muhalefet

Performans Degerlendirme Orgiitteki bireyin kendine veya iiyelere

yonelik performans degerlendirilmesine

iligkin muhalefet

Zararin Onlenmesi Orgiit icindeki bazi faaliyetlerin bireyin
kendisine, ¢alisanlara ve miisterilere karsi
olusturulabilecek tehlikeli duruma yonelik
mubhalefet

Kaynak: Kassing, J. W. ve Armstrong, T.A. (2002).
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Orgiitsel muhalefetin nedenlerine egitim kurumlar1 agisindan bakildiginda;
okullarda yapilmak istenen degisikliklerin muhalefete sebep oldugu goriilmektedir.
Orgiitlerin ¢esitli nedenlerden otiirii mevcut diizeni koruma egilimi, muhalefetin
olusmasina ortam hazirlamaktadir (Burns ve Wagner, 2013). Okul yoneticilerinin
sahip oldugu adalet anlayislar1 da 6gretmenlerin muhalefet etme sebeplerinden biri
olabilmektedir.

Ozdemir (2010) Ankara ilinde yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin muhalefet etme
nedenlerini incelediginde ‘‘kisisel’”” ve ‘‘yOnetsel’” nedenler alt boyutlarinda su
sonuglara varmistir:

- Egitim durumu agisindan yiliksek lisans ve doktora mezunu Ogretmenler, lisans
mezunu dgretmenlerle kiyaslandiginda; kisisel nedenleri daha fazla muhalefet sebebi
olarak gorebilmektedirler.

- Sendikal1 6gretmenler, sendikali olmayan 6gretmenlerle kiyaslandiginda; kisisel ve
yonetsel nedenleri sendikali 6gretmenler daha fazla muhalefet etme gerekgesi olarak
gormektedirler.

- Yas, kidem ve caligilan okul sayilar da kisisel ve yonetsel olarak muhalefet etme
nedenleri arasinda anlamli bir farklilik olusturmaktadir.

2.5.2. Orgiitsel Muhalefetin Alt Boyutlar (Tiirleri)

Orgiitsel muhalefet 6lcegini gelistiren Kassing (1997) orgiitsel muhalefeti; dikey
muhalefet, yatay muhalefet ve yer degistirmis muhalefet olarak ii¢ alt boyutta
incelemistir.

2.5.2.1. Acik (Dikey) Muhalefet

Orgiitsel muhalefetin alt boyutlarindan ilki olan acik (dikey) muhalefet, drgiitii
olusturan bireylerin muhalif diigiincelerini, Orgiit yonetiminde pay sahibi olan
bireylerle paylastigi boyuttur (Dagh ve Agalday, 2015). Muhalefetin alenen yapilma
durumudur. A¢ik muhalefet yapan bireyin kotii bir niyeti olmamasi sebebiyle, bu
durumdan zarar gorecegi diisiincesi de olmamaktadir (Zengin, 2019). Orgiitiin
eksikliklerini tespit edebilmek, orgiitii gelistirebilmek i¢in tercih edilen bir muhalefet
tiirtidiir.

Acik (Dikey) muhalefet, orgiitiin ¢ikarlarini 6n planda tutmasi, orgiit iiyelerinin
fikirlerinin 6nemli goriilmesi, sorunlarin ¢éziimiinde yapici tavirlarin sergilenmesi
acisindan igveren, yonetici ve calisanlar i¢in tercih edilen bir muhalefet tiirtidiir.
Bulundugu orgiite bagli olan ve orgiit icin c¢aba sarf eden calisanlar acgik (dikey)

muhalefet davranisinda bulunabilmektedir.
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Kassing (2002) dikey muhalefet davranislarini istifa ile tehdit etme, sorunlar
karsisinda ¢6ziim Onerilerinde bulunma, kanitlar sunarak itiraz etme, dayatma ve bir
iistiinii kullanarak tuzaga diisiirme seklinde ifade etmistir.

Orgiit icerisindeki yetenekli iiyeler yukarida sayilan muhalefet bicimlerinden
kanitlar sunarak itiraz etme ve sorunlar karsisinda ¢6ziim Onerisinde bulunma
davraniglarin1 gosterirler. Daha az yetenekli iiyeler ise istifa ile tehdit etme dayatma
ve bir ustiini kullanarak tuzaga diisiirme davranislarini sergilerler (Kassing, 2005).

2.5.2.2. Yatay Muhalefet

Orgiit iiyeleri, orgiitle ilgili muhalif diisiincelerini 6rgiit i¢erisinde etkili olmayan
diger liyelere aktariyorsa oOrgiitte yatay muhalefet sergiliyor demektir (Burns ve
Wagner, 2013). Orgiit iiyeleri eger muhalif diisiincelerini 6rgiit yonetimine ya da daha
ist makamlara aktaracak olursa, dikey muhalefet sergiliyor demektir (Graham, 1983).

Orgiitte yatay muhalefet, o6rgiit iiyeleri diisiincelerini karar merciine
duyuramadiklarinda, ¢alisma arkadaslariyla paylasmayr tercih etmeleriyle ortaya
cikar. Orgiitte iist makamlarla iletisim kanallarmin tikali olmasi, ¢alisanlar1 yatay
muhalefet sergilemeye iten sebeplerden biridir (Aksel, 2013).

Otoritenin hakim oldugu ¢aligma ortamlarinda yonetim farkl fikirlere kapali ve
mevcut durumu korumaya meyillidir. Bu tiir ortamlarda muhalefet etmek
zorlasmaktadir (Kassing ve Avtgis, 1999). Orgiit iiyeleri, 6rgiit icerisinde muhalif
diistincelerini ifade edecek bir yol bulamadiklarinda, kendilerini engellenmis
hissetmektedirler. Bu hissiyat, iist yonetime gitmesi gereken diisiincelerin, orgiit
yonetiminde etkisi olmayan calisma arkadaslarina yonelmesine sebep olmaktadir
(Kassing, 1998). Orgiit iiyelerinin iistleri disinda yapacagi bir muhalefet 6rgiit
c¢ikarlarina fayda saglayamamaktadir. Bu durumda muhalif diisiince sahibi calisanlar,
ist yonetime aktaramadiklar1 diisiincelerini yonetimde etkisiz ¢alisanlara aktararak

sadece kendilerini rahatlatabilmektedirler.
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2.5.2.3. Yer Degistirmis Muhalefet

Orgiit icerisinde, bireylerin muhalefet etme boyutlari, drgiitle ilgili muhalif
diisiincelerini  yonlendirdikleri kisilere gore sekillenmektedir. Orgiitiin yapisi,
bireylerin muhalefetlerini yonlendirmede énemli rol oynamaktadir. Orgiit iiyelerinin,
muhalif diistincelerini orgiitle ilgisi olmayan, 6rgiit disindaki kisilere ifade etmesine
yer degistirmis muhalefet denilmektedir. Eslere, aile bireylerine, orgiit disindaki
arkadas ortamlarina yapilan muhalefet, yer degistirmis muhalefet olarak
nitelendirilebilmektedir (Kassing, 1997a).

Calisanlarin orgiit ortaminda ifade edecegi muhalif goriislerin yanlis anlasilmasi
ya da tepki gormesi ihtimali Orgiit icerisindeki yer degistirmis muhalefetin
sebeplerinden biridir. Orgiitlerde isveren ya da yoneticilerin rgiit igindeki muhalefete
tutumlart  sert olursa, calisanlarin yer degistirmis muhalefet davranisi
tetiklenebilmektedir. Bu durumlarda g¢alisanlar muhalif diisiincelerini orgiit disina
yonelterek kendilerini gelebilecek tepkilerden korumak isteyebilmektedirler (Kassing,
1997a).

Yer degistirmis muhalefet boyutu genellikle rekabet ortaminin yiiksek oldugu
orgiitlerde goriilebilmektedir. Calisanlar, muhalif diisiincelerini ifade ettiklerinde,
rakip olarak goriilebilme ihtimali sebebiyle, diisiincelerini orgiit disindaki kisilere
aktarabilmektedirler. Boylelikle kendilerini agiga ¢ikarmadan diisiincelerini ifade
etme imkani bulabilmekte ve rakip olarak goriillememektedirler (Kassing, 1998).

Orgiitlerde dikey, yatay ve yer degistirmis muhalefet seklinde farkli boyutlarda
mubhalefet goriilebilmektedir. Temelini bireylerin olusturdugu bir yapida, her bireyin
birbirinden farkli oldugunu g6z Onilinde bulundurursak, Orgiit yapisindan farkl
diisiinen insanlarin da olmasi normal karsilanmalidir. Mubhalefetin  normal
karsilanmadig1 oOrgiitlerde demokrasiden s6z etmek miimkiin degildir. Mubhalif
diisiincelerin bastirildigi ortamlarda g¢alisanlarin verimi diisebilmekte, orgiitiin de

gelecegi tehlikeye girebilmektedir (Sadykova ve Tutar, 2014).
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2.5.3. Orgiitsel Muhalefetin Sonuclari

Egitim kurumlarinda orgiitsel muhalefete okul yoneticileri agisindan
bakildiginda, muhalefeti olumlu ve olumsuz olarak algilayan okul ydneticilerinin
oldugu goriilmektedir (Ozdemir, 2011). Muhalefeti olumsuz olarak algilayan okul
yoneticileri, muhalifler karsisinda kendilerine destek arayisina girmekte, degerlerinin
bilinmedigini hissetmekte, okul icindeki iletisim mekanizmasinin etkilendigini
diisiinmekte, elindeki giicii kaybetmeye basladigint hissetme ve muhalefete karsi
duyarsizlasmaya baslayabilmektedir. ileri boyutlarda yasanan olaylarda ise
muhaliflere siddet uygulama ya da orgiitsel ¢catismalarin ortaya ¢ikmasi gibi olumsuz
durumlarla da karsilagilabilmektedir (Shahinpoor ve Matt, 2007). Catisma ortasinda
kalan oOrgiit iiyeleri bu durumdan etkilenmekte ve Orglitten ayrilma davranisi
gosterebilmektedir (Ozdemir, 2010).

Mubhalefetin olumsuz etkileriyle beraber okul yoneticilerinde huzursuzluk
olusabilmekte ve 6gretmenleri baski altina alma davraniglar1 gozlemlenebilmektedir
(Ozdemir, 2010). Bu dogrultuda muhalif gretmenin derslerine girme, acik arama,
dagimik ders programi hazirlama, 1is yiikiini arttirma gibi davraniglar
gosterebilmektedir (Ozdemir, 2013).

Garner (2006) muhalefeti, bir doniit bi¢imi seklinde gormektedir. Egitim
orgiitlerinin de muhalefeti bir doniit mekanizmasi olarak gérmesi, muhalefetin olumlu
yanlarin1 da beraberinde getirmektedir. Muhaliflerin verdigi geribildirimle birlikte
orgiitteki ~ yanlis  uygulamalar  goriilebilmekte  ve  otorite  tarafindan
diizeltilebilmektedir. Diizeltme hareketleri orglitte etik degerlerin korunmasini da
saglayabilmektedir (Graham, 1986).

Orgiitlerde  yapilan muhalefetin  6rgiitiin  ¢ikarlariyla orantili  olmast,
yoneticilerde yapilan muhalefetin olumlu karsilanmasini saglayabilmekte ve muhalif
bireylerle otorite sahibi arasinda kuvvetli bir iletisim ag1 kurulabilmektedir (Waldron
ve Kassing, 2011). Muhalif bireylerin fikirleri bu sayede daha 6nemli hale
gelebilmekte ve bu durum is performansina olumlu yonde yansimaktadir (Garner,
2013). Mubhalif davranislara 6gretmenler agisindan bakildiginda farkli boyutlar farkl
sonuclar dogurabilmektedir. Bu boyutlar ve sonuglar su sekilde siralanabilmektedir:

- Cinsiyet boyutunda bakildiginda erkek oOgretmenlerin, kadin O6gretmenlere gore
muhalefete daha olumlu yaklastigi gozlemlenmektedir.
- Sendikas1 olan 6gretmenler, sendikasiz 6gretmenlere gére muhalefetin okullara daha

fazla katki sagladigini diistinmektedirler.
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- Farkli okullarda daha fazla ¢alisan Ogretmenlerin, daha az okulda calisan
ogretmenlere gore muhalefete daha fazla olumlu baktig1 gériilmektedir (Ozdemir,
2010).

2.5.4. Orgiitsel Muhalefet Degiskenleri

Orgiitler, insan iliskilerinin ileri boyutta oldugu yapilardir. Bir araya gelen
bireyler birbirlerinden farkli 6zellikler tasimaktadirlar. Bu farkliliklar diistince
yapisina da yansimaktadir. Bu sebeple Orgiit igerisinde alinan kararlarin her birey
tarafindan kabul gérmemesi normal karsilanmaktadir.

Insanlarmn 6rgiit icerisindeki fikirlere muhalefet etmelerinin cesitli sebepleri

bulunmaktadir. Kassing (2008), bu sebepleri bireysel, iliskisel ve orgiitsel olarak ii¢
boyutta siniflandirmaktadir.
Bireysel Degiskenler: Orgiitte muhalefet davraniginin olusmasinda nemli rol oynayan
degiskenlerin basinda muhalefeti sergileyen bireyin kisilik 6zellikleri gelmektedir. Bu
benlik 6zellikleri arasinda miinakasaya egilim seviyesi, sozIlii satasma diizeyi ve
denetim odag1 olmaktadir (Kassing ve Avtgis, 1999, 2001).

Bireysel degiskenlere bakildiginda, orgiite bagliligi yiiksek olan bireylerin
dikey; az olan bireylerin ise yatay ya da yer degistirmis muhalefet sergilemektedirler.
Orgiite bagliligi yiiksek olan calisanlar fikirleriyle orgiite katki verip orgiitiin
gelisimine olanak saglayabilmek i¢in, muhalif fikirlerini direk olarak {ist yonetime
aktarabilmektedirler. Yonetici pozisyonunda olmayan ¢aligsanlar ise yatay muhalefet
sergilemeye daha yatkin olabilmektedirler (Kassing, Armstrong; 2002).

Hliskisel ~Degiskenler: Orgiit icerisinde c¢alisanlarin  yoneticilerle, calisma
arkadaslariyla ve diger kisilerle kurduklari iliski, iligskisel degiskenler olarak
tammlanmaktadir (Kassing, 1997). Orgiit igerisinde kurulan iliskiler, muhalif
davraniglara dogrudan ya da dolayli olarak yon verebilmektedir. Calisma
arkadaslariyla kuvvetli iligkiler kuran muhalif diisiinceye sahip ¢alisanlar, orgiitteki
diger bireylerle goriislerini paylasirken dikey muhalefet gosterebilmekte; ters yonlii
iliskiler kuran calisanlar ise yatay muhalefet davranisi gdstermeye daha meyilli
olabilmektedir (Kassing, 1997).

Orgiitsel Degiskenler: Calisanlarin orgiitii algilama boyutu ile ilgili degiskendir.
Orgiitiin algilanmasinda drgiitiin iklimi, ifade 6zgiirliigii, yonetimin muhalefete tepkisi
ve davranisi, orgiit ici adalet gibi faktdrler 5Snem arz etmektedir. Orgiit igerisindeki
calisan, muhalefet yapmadan once bu faktorleri g6z oniinde bulundurabilmektedir

(Kassing, 2008).
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2.5.5. Egitim Kurumlarinda Orgiitsel Muhalefet

Okullar; veli, 6grenci, 6gretmen, kurum i¢inde ¢aligan diger personeller ve ilgili
kuruluslar ile birlikte siirekli etkilesim halinde olan yapilardir. insan iliskilerinin ileri
diizeyde oldugu bu yapida, kurum i¢i ya da kurum disinda kurulan iletisimlerde kisiler
arasinda muhalefet durumlar1 goriilebilmektedir. Alanyazininda Ogretmenlerin
muhalif yaklasimlar1 incelenmesi sebebiyle &gretmenler agisindan egitim
kurumlarinda 6rgiitsel muhalefete bakildiginda 6gretmenlerin ¢esitli sebeplerden Gtiirti
muhalefet etme durumlariyla karsilasilmaktadir. Egitim ortamlarindaki elverissizlik,
egitime aktarilan kaynaklarin yetersizligi, asir1 biirokratik ve merkeziyet¢i yap,
Ogretmen atamalarinda uygulanan partizanca yaklasimlar 6gretmenlerin muhalefet
etme sebepleri olabilmektedir (Gemma, 2007).

Toplumsal anlamda bakildiginda egitim, toplumsal gelismeye yatirim
niteliginde olmalidir. Toplumlarin sosyal, siyasal ve ekonomi gibi alanlarda
ihtiyaglarinin siirekli yenilendigi bir ortamda egitimin de bu dogrultuda degisime
ugramasi kaginilmazdir. Egitim kurumlarmin degisime ayak uydurabilmesinde oncii
olan bireyler, okul yoneticileridir. Okul yoneticileri, degisimi baglatan bireyler olarak
engellerle karsilasabilmektedir. Bu engellerin basinda muhalifler gelmektedir.

Egitim elestirmenlerinin ortak kaniya vardigi konulardan birisi de, egitim
kurumlarmin degisime direng gosterdigidir. Bu direng sebepleri; ekonomik, sosyal ve
siyasal olarak karsimiza cikabilmektedir (Simsek, Akgemci ve Celik, 1998).
Ogretmenler bu gibi ¢esitli sebeplerle degisime karsi ¢ikarak mevcut diizeni koruma
egilimi gosterebilmektedirler. Tersi durumlarda da okul yOnetiminin, yeniligin
getirecegi farkli durumlari bir bilinmezlik olarak algilamasi sebebiyle 6gretmenlerden
gelen degisim talebine kars1 gelmesi, egitim kurumlarinda yoneticiler ve 6gretmenler
arasinda muhalefet durumlarinin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir.

Egitim kurumlarinda ydneticilerin O6gretmenlere davranis bicimleri, ders
dagilimindaki kriterleri, izin konusundaki yaklasimlari, okul isleyisinde alinan
kararlara 6gretmenleri dahil edip etmemeleri, 6nyargili davranip davranmamalar1 gibi
davraniglara gore 6gretmenlerde muhalefet davranisi gézlenebilmektedir. Okullarin
yanlis uygulamalari goriip diizeltebilmeleri, degiserek yenilige ayak uydurabilmeleri,
basar1 saglayabilmeleri i¢in, 6gretmenlerden gelen cesitli muhalefet davraniglarina
onem vermeleri gerekmektedir. Okul menfaatleri 6n planda oldugu miiddetce her tiirlii
muhalefet hareketine yapict gozle bakmak gerekmektedir. Boylece egitim

kurumlarinda dgretmenlerin okula baghilig: artacagi gibi, saglikli bir okul iklimi ve
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giiven ortami1 da olusacaktir. Bu durum okula kazanimlar sagladig1 kadar 6gretmenler
tarafina da olumlu katkilar saglamaktadir.

2.5.6. Egitim Kurumlarinda Orgiitsel Muhalefet Ile flgili Yapilan
Cahismalar

Agalday (2013), Mardin ilinde 191 ortaokul Ogretmeni {iizerinde yaptigi
arastirmada ‘‘agikca belirtilmis muhalefet’” boyutunun 6gretmenler tarafindan daha
cok tercih edildigi sonucuna varilmistir.

Ugurlu’nun (2017) yapmus oldugu , izmir ilinde 400 6gretmenin katildig
calismada 6gretmenlerin muhalif davranislar1 orta diizeyde ¢ikmis olup, en fazla agik
muhalefet boyutunu sergiledikleri sonucuna varmustir.

Teski (2017), Usak ilinde 309 6gretmen ile yaptigi calismada, 6gretmenlerin
orgiitsel muhalefetin orta diizeyde c¢iktigini, muhalefet tiirlerinden en fazla haber
ucurma boyutunu kullandiklarin1 gérmiistiir.

Yasa (2018), Isparta ilinde liselerde gorev yapan 291 6gretmenin goniillii olarak
katildig1 calismada, orgiitsel 6zdeslesme ve orgiitsel muhalefet arasindaki iligkiyi orta
diizeyde bulmustur.

Yilmaz (2019), Hakkari ilinde ilkdgretim ve ortadgretimde gérev yapan goniillii
380 Ogretmenin katildigr ¢alismada, dgretmenlerin en sik ‘‘dogrudan itiraz etme’’
yontemini kullandiklar1 sonucuna varmistir.

Korkmaz (2019), istanbul ilinde 149 6gretmenin katilmis oldugu calismada
ogretmenlerin muhalefet sebebinin kisisel sebeplerden daha ¢ok yonetsel sebeplerden
oldugunu ortaya koymustur.

Kayis (2019), Ankara ilinde goniillii 427 6gretmenin katilimiyla yapmis oldugu
bir arastirmada Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefetin alt boyutlarindan en fazla agik
muhalefet davranigini; en az da haber ugurma davranisini sergiledikleri sonucuna
ulagmustir.

Girler (2020), Gaziantep ilinde 568 goniillii 6gretmenin katilimiyla yaptiklar
calismada, okul yoneticilerinin agik liderlik davranislarinin orgiitsel muhalefet
davraniglarinin yordayicisi oldugu gozlemlemistir.

Gegdogan Yilmaz (2020), Amasya ilinde goniillii 211 sinif 6gretmenin katildig
arastirmada simif 6gretmenlerinin yatay muhalefetten ¢ok dikey muhalefet sergiledigi

sonucuna varmistir.
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Erdal (2020), Konya ilinde goniillii 345 6gretmenin katilimiyla yapmis oldugu
aragtirmada Orgiit kavramlarindan demokrasi ile muhalefet arasinda pozitif ve anlaml
iligkilerin oldugunu belirtmistir. Farkli deyisle, muhalefet diizeyi arttik¢a demokrasi
de artmaktadir.

Giil (2020), ortaokullarda Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet yasama diizeyi,
nedenleri ve sonuglar ile ilgili Ankara ilinde gonillii 391 6gretmenin katildigi
arastirmada, agik muhalefet yagama diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna varmaistir.

Kesgin (2020), Kayseri ili Melikgazi ilgesinde 79 ilkokul ve 97 ortaokulda
calisan 430 6gretmenin katilimiyla yapmis oldugu arastirmada 6gretmenlerin dikey
muhalefet davranigini yatay muhalefete gore daha fazla sergiledikleri sonucuna
varmistir.

Orgiitsel muhalefet ile ilgili yapilan arastirmalara bakildiginda 6gretmenlerin
kurumlarda genel olarak dikey muhalefet davranisini sergilediklerini gérebilmekteyiz.
Dikey muhalefet, orgiitiin hedefleri dogrultusunda yapildiginda yoneticiye doniit
olabilecek bir muhalefettir. Bu baglamda 6gretmenlerin kurumlarindaki eksiklikleri
gidermek, c¢alismalarinda basar1 saglamak igin yoneticilerine dogrudan farkli
goriiglerini aktardiklarini sdyleyebiliriz. Yine muhalefetin oldugu yerde demokrasinin
var oldugu gorilmektedir. Benzer durum c¢agdas toplumlarda da karsimiza
cikmaktadir. Muhalefetin 6rgiite katki sagladigini diisiinen yoneticiler 6gretmenleri bu

yonde tesvik etmektedirler.
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3. YONTEM

Bu boliimde oncelikle arastirmanin modelinden bahsedilmis olup devaminda
sirastyla evren ve orneklem, verilerin nasil toplandigr ve ¢oziimlendigi ile ilgili
basliklara yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu arastirma temel olarak nicel bir arastirmadir. Nicel arastirmalar i¢inde sosyal
bilimler alaninda en sik kullanilan tekniklerden biri tarama tipi arastirmalardir. Bu
calisgmada da tarama (survey) modelleri iginde iliskisel tarama modeli ile
gerceklesmistir. Bir konuya iliskin katilimcilarin goriiglerinin ya da ilgi, beceri,
yetenek, tutum vb. 6zelliklerinin belirlendigi genellikle diger arastirmalara gore daha
biiylik 6rneklemler {izerinde yapilan arastirmalara tarama arastirmalart denir (Sen,
2015). Okul yoneticilerinin orgiitsel adalet davraniglarina iliskin 6gretmen algilari ile
orgiitsel muhalefet diizeyleri arasindaki iliski adl1 arastirmada, iki degisken arasindaki
iligkiyi belirleyebilmek i¢in iligskisel tarama modelinin kullanilmasi uygun

goriilmistiir (Cohen, Manion and Morrison, 2000; Karasar, 2006).

3.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2020-2021 egitim-6gretim yilinda Kayseri ili Kocasinan
ilgesinde bulunan resmi 142 ilkokul ve ortaokuldaki toplam gorev yapan 3291
ogretmen olusturmaktadir. Evrendeki 6gretmen ve okul sayilarma iliskin veriler
Kayseri 11 Milli Egitim Miidiirliigii, Strateji Gelistirme Sube Miidiirliigii’nden
alimmistir. Ekonomiklik ve zaman acisindan evrenden orneklem alinma yoluna
gidilmistir. Arastirmanin Orneklemi basit secgkisiz 6rneklem yoluyla seg¢ilmistir.
Aragtirma evreninin 5000 kisi biiyiikliiglinde oldugunda 6rneklemin en az 356 kisi
olmasi gerekmektedir (Balci, 2004; Biiyiikoztiirk vd., 2015). Bu kapsamda evrende
yer alan 3291 Ogretmenden kacinin Orneklem igerisinde yer almasi gerektigini

belirlemek i¢in Balci’da (2004) yer alan formiil referans alinmistir.

t2.(PQ)
dZ
1 t2(PQ)

n =

N=Evren biiyiikligii

n=Orneklem biiyiikliigii

t=Gtliven diizeyi tablo degeri (t:1.96)

d=Tutum diizeyi

PQ=Maksimum 6rneklem biiyiikliigii i¢in drneklem yiizdesi (.05x.05=0.25)
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Tablo 3.1. Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Gére Frekans ve Yiizdelik Dagilimlar:

Bagisiz Degisken Kategori F %
Cinsiyet

Kadin 265 51,4

Erkek 251 48,6
Medeni Durum

Evli 371 71,9

Bekar 145 28,1
Kurum

flkokul 273 52.9

Ortaokul 243 47.1
Brang

Sinif Ogretmeni 253 49.0

Brang Ogretmeni 263 51,0
Kidem

5 yil ve alt1 41 7.9

6-10 y1l 36 7,0

11-15 yil 115 22.3

16-20 y1l 172 33.3

21 -25 yil 108 20.9

26-30 yil 44 8.5
Toplam 516 100,0

Orneklem grubu 516 ogretmenden olusmustur. Ogretmenlerin % 51.4’nii
kadinlar, %48,6’n1 erkekler olusturmustur. %71,9’u evli, %?28,1°’1 bekar
ogretmenlerdir. Orneklem grubunun % 52,9 u ilkokulda, % 47,11 ise ortaokulda gérev
yapmaktadir. Ogretmenlerin % 49’1 sinif gretmeni iken, % 51°i brans 6gretmenidir.
Ogretmenlerin kidem degiskeni agisindan dagilimina bakildiginda % 33,3 16-20
yillik, % 22,31 11-15 yillik, % 20.9’u ise 21-25 yilliktir. En diisiik diizeyde %8.5 ile
26-30 yillik kidemde olanlar almistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama amaciyla iki  Olgek kullanilmistir. Ayrica
ogretmenlerin demografik ozelliklerini belirlemek amaciyla arastirmaci tarafindan
gelistirilmis anket kullanilmistir. Anket i¢inde cinsiyet, medeni durum, gorev yaptigi

kurum, brans ve kidem degiskenlerine yer verilmistir.
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Arastirmanin birinci 6lcegi; ‘‘Orgiitsel Adalet Olcegi’’dir. Orgiitsel Adalet
Olgegi (OAO), Elma (2013) tarafindan gelistirilmistir. Olgek 19 maddelik bir dlgektir.
Olgegin; 13., 14.,15., 16., 17., 18., ve 19. maddeleri etkilesimsel adalet faktoriinii; 7.,
8.,9., 10, 11., ve 12. maddeleri prosediirel adalet faktoriinii; 1., 2., 3., 4., 5. ve 6.
maddeleri ise dagitimsal adalet faktoriini olusturmaktadir. Yapr gecerligini
belirlemek amaciyla yapilan faktdr analizinde 6lgek ti¢ faktor altinda toplanmis ve
faktor yiik degerleri .41 ile .77 arasinda degismistir. Ug faktorlii yap: sergileyen
Olcegin agikladigr toplam varyansin yaklasik %76 oldugu belirlenmistir.
Ogretmenlerin orgiitsel adalete iliskin algilarin1 belirlemek amaciyla besli Likert
derecelendirme 6lcegi kullanilmistir. Olgekte en kiigiik deger “hicbir zaman” ve en
biiyiik deger “her zaman” algisina denk gelmektedir. Alt dlgeklere iliskin bilgiler
asagida verilmistir.

Etkilesimsel adalet: Etkilesimsel adalet olgegi, “Okul miidiiriim karar verirken
gortislerimi dikkate alir”, “Okul miidiiriim karar verirken goriiglerimi dinler”, “Okul
miidiiriim bir 6gretmen olarak haklarima saygi duyar”, “Okul miidiiriimiin benim i¢in
elinden gelenin en iyisini yapacagina inanirim”, “Okul miidiiriim verdigi kararlarin
gerekgesini diirtistge aciklar”, “Okul miidiiriim bana kibar davranur” ve “Okul
miidiirtim bana giivenir” ifadelerinden olusmaktadir. Toplam yedi ifadeden olusan
6lcegin Cronbach a i¢ tutarlilik katsayisi 0,94 olarak bulunmus ve faktor analizi
sonucunda ifadelerin faktor yiik degerlerinin .41 ile .76 arasinda degistigi

belirlenmistir.

Prosediirel adalet: Prosediirel adalet olcegi, “Okul miidiiriim karar verirken
onyargilarini igin igine katmaz”, “Okul miidiiriim okulun isleyisiyle ilgili konularda
gerekli bilgilendirmeyi yapar”, “Okul miidiiriim performansimi degerlendirirken adil
davranir”, “Okul miidiiriim herkese ayni davranir”, “Okulun isleyisiyle ilgili alinan
kararlarda, goriiglerimi okul miidiiriime rahatlikla ifade ederim” ve “Okul miidiiriim
mevzuatt herkese egit uygular” ifadelerinden olusmaktadir. Toplam alt1 ifadeden
olusan 6l¢egin Cronbach a i¢ tutarlilik katsayisi 0,92 olarak bulunmus ve faktor

analizi sonucunda ifadelerin faktor ylik degerlerinin .48 ile .75 arasinda degistigi

belirlenmistir.
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Dagitimsal adalet: Dagitimsal adalet 6l¢egi, “Okul miidiiriim ders dagiliminda adil
davranmr”, “Okul miidiiriim suf disi etkinliklere iliskin gorev paylasiminda adil
davranir”, “Okul miidiiriim izinlerin kullamiminda adaleti gozetir”, “Okul miidiirii
ogretmenlerin mesleki geligimi i¢in herkese esit olanaklar saglar”, “Okul miidiiriim
sube dagiliminda adil davranir” ve “Okul miidiiriim haftalik programimi adil bir
sekilde diizenler” ifadelerinden olugmaktadir. Toplam alt1 ifadeden olusan dlcegin
Cronbach a i¢ tutarlilik katsayis1 0,91 olarak bulunmus ve faktdr analizi sonucunda
ifadelerin faktor yiik degerlerinin .67 ile .77 arasinda degistigi belirlenmistir. Orgiitsel
adalet Glgegini olusturan maddeler ‘‘Her Zaman’’ (1), ‘“‘Cogu Zaman’’ (2), ‘‘Ara
Sira’’ (3), ““‘Nadiren’’ (4), ‘‘Higbir Zaman’’ (5) seklinde puanlanmaktadir.

Bu 0Olgegin arastirma kapsaminda tekrar gilivenirlik calismasi yinelenmistir.
Orgiitsel adalet dlgeginin toplam odlgek giivenirlik katsayis1 .987°dir. Olgegin alt
boyutlarindan dagitimsal adalet i¢in cronbach alfa degeri ,969; prosiidiirel adalet igin,
950 ve etkilesimsel adalet igin .974 olarak bulunmustur. Olgek bu arastirma
kapsaminda da giivenilir sonuglar vermistir.

Arastirmanin ikinci  6lcegi; “Orgiitsel Muhalefet Olgegi”dir. 2000 yilinda
Kassing’in gelistirdigi Orgiitsel Muhalefet Olgegi (OMO), Dagh (2015) tarafindan
Tiirk¢e’ye uyarlanmis ve gecerlik giivenirlik c¢aligmalari yapilmistir. Uyarlama
calismasinda Olcegin orijinali ilk olarak Tiirkce’ye cevrilmis ve dil, icerik, dlgme
degerlendirme boliimlerinde uzmanlarin bilgisine basvurulmustur. Uzman goriisleri
dogrultusunda yapilan degisikliklerle beraber dlgegin Tiirkge ve Ingilizce formlarinin
ayni degeri tasiylp tasimadigini anlamak igin belli araliklarla bir grup 6gretmene
uygulanmistir. Olgeklerden gelen puanlarm tutarlihi@mi test etmek i¢in Pearson
Mometler Carpimi Korelasyon Katsayis1 hesaplanarak .97 degeri bulunmustur.
Bulunan bu deger, iki 6l¢ek arasinda pozitif anlamli ve yiiksek bir iliski oldugunu
gostermektedir.

Bu arastirma kapsaminda 06lcegin gecerlik ve gilivenirlik ¢alismalar
yinelenmistir. Orgiitsel muhalefet 6lgeginin toplam giivenirlik katsayis1 ,794; dikey
muhalefet alt boyutu i¢in ,722 ve yatay muhalefet alt boyutu i¢in ,753 olarak

saptanmistir.
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3.4. Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Calismanin veri toplama asamasinda Olgeklerle ilgili aragtirmalar yapilmistir.
Kaynak taramasi yapilarak bulgular toplanmaya calisilmistir. Tarama yapilirken
cevrimi¢i kaynaklarda; adalet, orgiitsel adalet, adalet boyutlari, muhalefet, orgiitsel
muhalefet, muhalefet boyutlari, gibi anahtar sozcilikler ile aramalar yapilmistir.
Kaynak taramalar1 yapilirken elde edilen bilgiler ve veriler diizenlenip ¢alismaya dahil
edilmistir.

Anketlerin uygulanmasi i¢in Kayseri 11 Milli Egitim Miidiirliigiinden gerekli
izinler alinmistir. Anketler Kocasinan ilgesindeki ilkokul ve ortaokullarda goniilliiliik
esas alinarak uygulanmistir. Uygulama siireci yaklasik olarak 2 aylik siire igerisinde
tamamlanmistir. Arastirmada 539 6gretmenin goriisii alinmistir. Bu verilerden 516
tanesi aragtirmada kullanilmaya uygun bulunmustur.

Ilk olarak biitiin olgekler titizlikle kontrol edilmis ve kurallara uygun
doldurulmayanlar elenmistir. Ikinci adim olarak kurallara uygun dolduruldugu
anlasilan 6lgeklere birer kod (ID) numarasi1 atanmistir. Veriler saglikli bir sekilde SPSS
programina islenmis ve dogrulugu kontrol edilmistir. Data girislerinde bir hata
bulunmadigindan veriler analiz edilmeye baslanmustir. Olgeklerin toplam boyutu
olmamast sebebiyle, alt boyutlari i¢in aritmetik ortalama belirlenmistir. Alt 6l¢eklere
ait maddelerin yanitlar1 toplam madde sayisina boliinmiis ve alt boyut toplam puani
hesaplanmistir. Aritmetik ortalama, secenek sayisinin bir eksigi segenek sayisina
boliiniir ve bu deger likert sistemdeki sayilara eklenerek kriteri belirlenmis olur.

Betimsel istatistiki degerler incelendiginde 6rgiitsel adalet ve orglitsel muhalefet
toplam oOlgeklerinden elde edilen verilere iliskin merkezi egilim Olgiileri iginde
aritmetik ortalama ve medyan degerlerinin birbirine ¢ok yakin oldugu ve carpiklik
basiklik degerlerinin +1 ile - 1 araliginda oldugu goriilmektedir. Merkezi egilim
Olgiilerinin birbirine yakin olmasi ve ¢arpiklik basiklik degerlerinin +1 ile -1 araliginda
olmasi dagilimin normalligi olarak yorumlanabilir (Biiyiikoztiirk, 2009; Can, 2013).
Diger taraftan 6rneklemin biiyiimesi, katilimcilarin ve ortalamanin 6rneklem dagilimi
normale yaklagmaktadir. Cogunlukla 6rneklemlerde 300 ve iizeri katilimec1 varsa
orneklem normal bir dagilim sergilemese de dagilimi normal varsayabiliriz (Akal,
1999). Bu bilgiler dogrultusunda dagilimlarin normal olduguna ve buna bagli olarak
da parametrik istatistiklerin kullanilmasina karar verilmistir. Ol¢ek maddelerinin puan

aralig1 Tablo 3.2°de gosterilmistir.
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Tablo 3.2. Olcek Maddelerinin Puan Araliklar:

Puan Aralig Secenekler (OAO) Secenekler (OMO)
1. 0-1.80 1-Hi¢bir Zaman 1- Hi¢ Katilmiyorum
2. 1.81-2.61 2-Nadiren 2- Cok Az Katiliyorum
3. 2.62-3.42 3-Ara Sira 3- Orta Diizeyde Katiliyorum
4. 3.43-4.21 4-Cogu Zaman 4- Biiyiik Oranda Katiliyorum
5. 4.22-5 5-Her Zaman 5- Tamamen Katiliyorum

3.5. Verilerin Analizi

Arastirmanin veri analiz boliimiinde ilk etapta anket sorularina verilen yanitlarin
frekans ve yiizdelik dagilimlar1 bulunmustur. Arastirmanin birinci ve {igiincii temel
amacini sinamak i¢in, dlgeklerin her bir boyutunun toplam ve maddelerinin aritmetik
ortalama ve standart sapmalar1 hesaplanmistir. Alt boyut aritmetik ortalamalarina gore
Ogretmenlerin Orgiitsel adalet ve orglitsel muhalefet diizeyleri yorumlanmustir.

Arastirmanin ikinci, ve dordiincli temel amaglari; 6gretmenlerin orglitsel adalet
ve Orgiitsel muhalefet diizeyleri anket ile toplanan siireksiz bagimsiz degiskenlere gore
farklilik gosterip gostermedigi ile ilgili olacagindan arastirmanin ikinci, ve dordiincii
temel amacini sinamak igin ankette yer alan bagimsiz kategorik degiskenlere gore
Ol¢ek alt boyut ortalamalar1 arasindaki farkliliklarin sinanmasi igin iligkisiz grup “t”
testi ve tek yonlii varyans analizi (ANOVA) islemi yapilmustir.

Arastirmanin besinci hipotezini sinamak {izere dlgekler toplam ve alt boyutlar
arasindaki iligkiler, pearson ¢arpim momentler korelasyon katsayisi ile sinanmustir.
Son olarak arastirmanin altinct hipotezini sinamak tiizere ¢oklu regresyon analizi
islemleri gerceklestirilmistir.

Arastirmada biitiin sonuglar ¢ift yonlii olarak sinanacak ve anlamlilik diizeyi en
az 0.05 olarak kabul edilecektir. Aragtirmanin tiim istatistik analizleri SPSS programi

ile gerceklestirilmistir.
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4. BULGULAR

Arastirmanin bu boliimiinde verilerin analizi sonucunda elde edilen veriler
tablolastirilarak yorumlanmustir.

4.1. “Orgiitsel Adalet Olcegi” Maddelerinin Tammlayic1 istatistik Degerleri

Arastirmaya katilan 516 Ogretmenin oOrgiitsel adalet puanlari Tablo 4.1°de
verilmistir. Tablo 4.1. incelendiginde, 6gretmenlerin orgiitsel adalet 6lgegi puanlarinin
aritmetik ortalamas1 3.71, standart sapmasi ,47 olarak bulunmustur. Olgekten
alinabilecek en yliksek ortalama puan ise 5’tir. Belirlenen bu bulgular arastirmaya
katilan Ogretmenlerin algiladigi yonetici adalet puanlarinin yiiksek (¢ogu zaman)
diizeyde oldugunu ifade etmektedir.

Tablo 4.1.°de “Orgiitsel Adalet Olgegi” maddelerinin tanimlayici istatistik

degerleri sunulmustur.

Tablo 4.1.“Orgiitsel Adalet Olgegi”> Maddelerinin Tanimlayici Istatistik Degerleri

N X Ss Sira
Maddeler

l-O.k.ul. mudurum 6gretmenlerln fneslekl 516 3,76 138 7
gelisimi i¢in herkese esit olanaklar saglar.
2-Okul midiirim ders dagiliminda adil 516

3,81 1,42 2
davranir.
3-Oku} '.muQumm izinlerin kullaniminda 516 3,76 145 8
adaleti gézetir.
4-Qkul mydurum haftalik programimi adil bir 516 3,79 143 4
sekilde diizenler.
5-Okul miidirim sube dagiliminda adil 516 3,77 145 6
davranir.
6:Okul miidiirim sinif .d1§1 etkinliklere iligkin 516 3,68 138 13
gorev paylasiminda adil davranir.
7-Okul midiirim performansimi 516
degerlendirirken adil davranir. 3,75 141 9
8-Okul mudurur_n _okulun_ 1§le}_llslyle ilgili 516 371 1,42 12
konularda gerekli bilgilendirmeyi yapar.
9-Okul midiirim mevzuati herkese esit 516 373 141 11
uygular.
}O-Okul mudurum karar verirken 516 3,58 1.40 17
onyargilarini igin i¢ine katmaz.
11-Okul miidiirtim herkese ayni davranir. 516 3,54 1,38 19
12-Okulun isleyisiyle ilgili alinan kararlarda, = 516
goriislerimi okul miidiirime rahatlikla ifade 3,82 1,38 1
ederim.
é?r;IOei(ul miidiiriim karar verirken gortislerimi 516 3,64 138 15
14-Ol'<ul mudurumun tzenm} i¢in elinden 516 357 141 18
gelenin en iyisini yapacagina inanirim.
1$-Okul miidiirim karar verirken goriislerimi 516 3,62 1,38 16
dikkate alir.
16-Okul miidiiriim bana giivenir. 516 3,75 1,40 10
17-Okul miidirim bir 6gretmen olarak 516 3,78 1.39 5

haklarima saygi duyar.
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18-Okul  midirim  verdigi  kararlarm 516

C e 3,65 1,42 14
gerekgesini diirlistge agiklar.
19-Okul miidiiriim bana kibar davranir. 516 3,80 1,42 3
Orgiitsel adalet toplam 516 3,71 A7

Orgiitsel adalet 6lgegi 19 maddeden olusmustur. Orgiitsel adalet dlgeginde
ogretmenlere gore okul yoneticilerinin en adil oldugu madde 12. madde (X = 3.83),
(Okulun isleyisiyle ilgili alinan kararlarda, goriislerimi okul miidiiriime rahatlikla ifade
ederim.)’dir. Ogretmenler ikinci olarak ydneticilerinin 2. maddede (X = 3.81), (Okul
mudiirim ders dagiliminda adil davranir.)) adil oldugu goézlemlemektedirler. Yine
Ogretmenlere gore yoneticilerin adalet konusunda iiglincii sirada hassas oldugu madde
ise 19. madde (X = 3.80), (Okul miidiiriim bana kibar davranir.)’dir. Ogretmenler
yoneticilerin en az 11. maddede (X = 3.55), (Okul miidiiriim karar verirken goriislerimi
dikkate alir.) adil oldugu diisinmektedir. Maddelerin tiimi “cogu zaman”
degerlendirmesi igindedir.

Maddelerin “cogu zaman’’ degerlendirmesi i¢inde olmasinin sebebi olarak,
Ogretmenlerin kurumlariyla ilgili adalet algilamasinin yiliksek olmasi gosterilebilir.
Kurumda alinan kararlara 6gretmenlerin dahil edilmesi ve “‘tepeden inme’’ degil ortak
alinan kararlarin uygulanmasi, mevcut diizene olan giiveni arttirmis olabilmektedir.
Ogretmen emeklerinin bosa gitmeyecegini bilir. idare tarafindan adil bir sekilde takdir
edilecegini, gerektiginde Odiillendirilecegini bilmek Ogretmenleri daha fazla caba
harcama konusunda motive eder. Boyle okullarda proje ve etkinlikler daha ¢ok yapilir.
Bu tir kurumlarda iletisimin kuvvetli oldugunu sdyleyebiliriz. Yoneticilerin
ogretmenlerle etkili bir iletisim mekanizmas1 kurmasi, kurumdaki uygulamalardan
yeterli seviyede doniit almasini saglar. Ast-iist arasinda olabilecek kopukluklarin

Oniine gecer. Bu da dgretmenlerin adalet algilamalarina olumlu etki etmektedir.
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4.2. Orgiitsel Adalet Olceginin Demografik Degiskenlerine Iliskin Bulgular

Bu boliimde anket ile toplanan siireksiz degiskenlere gore O6gretmenlerin
“Orgiitsel Adalet” dlgegi toplam ve alt boyutlarr puanlart igin yapilan “t” testi ve
ANOVA sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4.2. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin “Orgiitsel Adalet Olgegi’” Toplam ve Alt
Boyutlar1 Puanlari I¢in Yapilan “t” Testi Sonuglari

Std.
Olgek Cinsiyet N Art.Ort Sapma t Sd P
Dagitimsal ,
adalet Kadin 265 3,82 1,26 1,07 514 2
8

Erkek 251 3,70 1,38
Prosediirel adalet )
Kadin 265 2,24 1,17 -1,12 514 2
6

Erkek 251 2,36 1,33
Etkilesimsel )
adalet Kadin 265 3,73 1,23 ,70 514 4
7

Erkek 251 3,65 1,38
Orgiitsel adalet ,
toplam Kadm 265 3,26 45 ,65 514 5
1

Erkek 251 3,24 ,48

*P<.05 **p<.01 ***p<.001
Cinsiyet degiskenine gore orgiitsel adalet 6lgegi toplam ve alt boyut puanlari i¢in
yapilan iliskisiz grup “t” testlerinde anlamli farklilik bulunamamustir. Kadin ve erkek
ogretmenlerin orgiitsel adalet toplam ve alt boyutlar1 puanlari birbirine yakindir. Kadin
ve erkek 6gretmenler adalet konusunda benzer goriistedir.

Tablo 4.3. Medeni Durum Degiskenine Gore Ogretmenlerin “Orgiitsel Adalet Olgegi’’ Toplam ve Alt
Boyutlar1 Puanlar1 I¢in Yapilan “t” Testi Sonuglar

Meden Sd P
i Std.
Olgek Durum N Art.Ort Sapma T
Dagitimsal adalet Evli 371 3,83 1,30 1,80 514 ,07
Bekar 145 3,59 1,36
Prosediirel adalet Evli 371 2,23 1,22 -2,09 514 ,03*
Bekar 145 2,48 1,31
Etkilesimsel . 371 3,76 1,28 2,01 514 ,04*
adalet Evli
Bekar 145 3,50 1,34
Orgiitsel ~ adalet 371 3,27 46 1,69 514 09
toplam Evli
Bekar 145 3,19 47

*P<.05 **p<.01  ***p<.001
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Medeni durum degiskenine gore orgiitsel adalet 6lgegi toplam ve alt boyutlari

“t”

icin yapilan iligkisiz grup “t” testinde dagitimsal adalet alt ve orgiitsel adalet toplam
boyutu disinda tiim alt boyutlarda ve toplamda istatistiksel agidan .05 diizeyinde
anlamli farkliliklar bulunmustur. Bekar 6gretmenlerin prosediirel adalet puan
ortalamalari, evli 6gretmenlerden daha yiiksek diizeydedir. Evli 0gretmenlerin ise
etkilesimsel adalet puan ortalamalar1 bekar 6gretmenlerden daha yiiksek diizeydedir.

Okullarda prosediirel adalet alt boyutunun bekar Ogretmenlerde yiiksek
algilanmasinin sebebi, evli 6gretmenlerin kendilerine gerektigi durumlarda ayricalik
saglanmasini istedigi ve bu ayricaligin olmadigini diisiindiigii seklinde yorumlanabilir.
Esit bir yaklasim sergilenmesi evli 6gretmenler olarak “adil” goriilmediginden bu
farklilik meydana gelmis olabilmektedir.

Tablo 4.4. Okul Tiiriine Gére Ogretmenlerin “Orgiitsel Adalet Olcegi’’ Toplam ve Alt Boyutlart
Puanlari i¢in Yapilan “t” Testi Sonuglar1

Std. Sd P
Olgek Kurum N Art.Ort Sapma T
Dagitimsal adalet Ilkokul 273 3,84 1,28 1,43 514 15
QFI&OkUl 243 3,67 1,36
Prosediirel adalet  Ilkokul 273 2,22 1,22 -1,49 514 13
Ortaokul 243 2,39 1,29
lesi lkokul
Etkilesimsel oku 273 3,78 1,25 1,61 514 ,10
adalet
Ortaokul 243 3,59 1,35
Arois lkokul
Orgiitsel adalet Ilkoku 273 3,28 45 1,49 514 13
toplam
Ortaokul 243 3,22 49

*P<.05  **p<.0l  ***p<.001

Okul tiirline gore Orgiitsel adalet 6lgegi toplam ve alt boyut puanlari i¢in yapilan
iliskisiz grup “t” testinde anlamli farklihk bulunamamistir. Ilkokul ve ortaokul
ogretmenlerin Orgiitsel adalet toplam ve alt boyutlar1 puanlari birbirine yakindir.

Ogretmenlerin adalet algilamalarinda okul tiiriine gére anlamli bir farklilik
bulunamamasi, ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerine ayni yaklagim gosterildigi seklinde

yorumlanabilir.
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Tablo 4.5. Brans Degiskenine Gore Ogretmenlerin “Orgiitsel Adalet Olgegi’’ Toplam ve Alt Boyutlar
Puanlari I¢in Yapilan “t” Testi Sonuglari

Sd P

Olgek Brans N Art.Ort  Std. Sapma T

Dagitimsal adalet Smif 253 3,84 1,29 1,38 514 ,16
Brans 263 3,68 1,35

Prosediirel adalet Simf 253 2,22 1,24 -1,35 514 A7
Brans 263 2,37 1,26

Etkilesimsel adalet Simf 253 3,77 1,28 1,36 514 17
Brang 263 3,61 1,32

Orgiitsel adalet toplam Sif 253 3,28 45 1,35 514 17
Brang 263 3,22 48

*P<.05 **p<.01  ***p<.001

Brans degiskenine gore orgiitsel adalet 6l¢egi toplam ve alt boyut puanlari i¢in
yapilan iliskisiz grup “t” testlerinde anlamli farklilik bulunamamaistir. Sinif ve brans
Ogretmenlerin orgiitsel adalet toplam ve alt boyutlar1 puanlari birbirine yakindir.

Ogretmenlerin adalet algilamalarinda brans degiskenine gdre anlamli bir
farklilik bulunamamasi, simnif ve brans 6gretmenlerine ayni yaklasim gdosterildigi
seklinde yorumlanabilir. Ogretmenlerin bransina gére bir ‘“‘ayricalik’” gosterilmemesi
olumlu bir sonug olarak goriilebilir.

Tablo 4.6’da kidem degiskenine gore Orgiitsel adalet Olgegi Olgek puan
ortalamalar1 i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglarina yer

verilmistir.
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Tablo 4.6. Kidem Degiskenine Gére “‘Orgiitsel Adalet Olgegi’” Toplam Puan Ortalamalar1 Arasindaki
Farklar(ANOVA)

j N X Ss sd F P
Olgek Kidem
Dagitimsal adalet 5 yil ve altt 41 3,65 1,40 1,44 5-510 ,20
6-10 y1l 36 4,00 1,06
11-15 yil 115 3,99 1,28
16-20 yil 172 3,65 1,43
21 -25 yil 108 3,63 1,22
26-30 yil 44 3,82 1,32
Toplam 516 3,76 1,32
Prosediirel adalet 5 yil ve altt 41 2,36 1,28 1,41 5-510 21
6-10 y1l 36 2,04 1,05
11-15 yul 115 2,12 1,20
16-20 yil 172 2,36 1,32
21 -25 yil 108 2,49 1,20
26-30 yil 44 2,25 1,31
Toplam 516 2,30 1,25
Etkilesimsel adalet 5 yil ve altt 11 3,51 1,34 1.15 5-510 32
6-10 yil 36 3,91 1,06
11-15 yul 115 3,86 1,24
16-20 yil 172 3,64 1,38
21 -25 yil 108 3,53 1,26
26-30 yil 44 3,78 1,36
Toplam 5 yil ve alti 516 3,69 1,30
6-10 y1l 41 3,18 49 1,19  5-510 31
11-15 yul 36 3,31 ,35
16-20 yil 115 3,32 44
21 -25 yil 172 3,22 51
26-30 yil 108 3,22 43
Toplam 44 3,28 A7

*p<.05 **p<.0l ***p<.001

Kidem degiskenine gore orgiitsel adalet 6lgegi toplam ve alt boyut ortalamalari
i¢cin yapilan tek yonlii varyans analizinde (ANOVA) istatistiksel a¢idan anlamli bir
farklilik elde edilememistir [p>.05]. Kidemleri farkli 6gretmenlerin algiladiklar
yonetici orgiitsel adalet davranisi birbirine benzer diizeydedir.

Kidem degiskenine gore Ogretmenlerin adalet algilamalarinin degiskenlik
gostermemesi, okul yoneticilerinin; meslekte ilk yillarinda olan 6gretmenlere de,
tecriibeli 0gretmenlere de aymi yaklagimi gostermelerinden kaynaklanabilmektedir
seklinde yorumlanabilir. Goreve yeni baslayan, ilk yillarinda olan ve yillardir
caligmakta olan 0gretmenlerin adalet algilarinin benzer olmasi; asli gorevi disinda
gorev dagiliminda ya da farkli sorumluluklarin alinmasinda yoneticilerin

Ogretmenlerin kidemine gore bir davranis igerisine girmedigi seklinde diisiiniilebilir.
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4.3. “Orgiitsel Muhalefet Olcegi’> Maddelerinin Tamimlayic1 Istatistik
Degerleri

Tablo 4.7. incelendiginde, 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet 6l¢egi puanlarinin
aritmetik ortalamasi 3,58 standart sapmasi 1.20 olarak bulunmustur. Olgekten
aliabilecek en yiiksek ortalama puan ise 5’tir. Belirlenen bu bulgulara gore
aragtirmaya katilan  Ogretmenlerin  muhalefet puanlart  ‘‘cofu  zaman”’
degerlendirilmesi i¢indedir. Tablo 4.7.’de “Orgiitsel Muhalefet Olgegi’> maddelerinin

tanimlayici istatistik degerleri sunulmustur.

Tablo 4.7.“Orgiitsel Muhalefet Olcegi’> Maddelerinin Tanimlayici Istatistik Degerleri

Maddeler N X Ss Sira

1—Qku|umda soru sQrmgktan veya karsit 516 4.0 1,20 1
fikirler sunmaktan ¢ekinirim.
2-Okulumdaki yetersizlikleri herkesin 516

e 2,92 1,31 15
yaninda elestiririm.
3-Okul yonetimini sorgulamam. 516 3,46 1,19 12
4-O.kgl.p011t1kalar1n1 sorgulamaktan 516 3,85 114 5
¢ekinirim.
5-Diger dgretmenler okuldaki orgiitsel 516
degisiklikleri sorguladiklarinda onlarin 3,30 1,20 13
yaninda yer alirim.
?:Bu okula iligkin elestirilerimi diger 516 371 1,24 7
ogretmenlerle acikca paylasirim.
7-Okul politikalarindan memnun 516
olmadigimda bunu herkese bildiririm 3,56 12l 1
8-Okulda 2.1.111.1.an kflrarlara katilmadigimda bu 516 3,63 1,20 8
durumu miidiire séylemem.
9-Diger dgretmenlerle bu okulda islerin 516
yapilis sekline iligkin duygularimi 3,81 1,16 4
paylasirim.
10-Okulda alinan kararlar1 sorgulamak 516
istedigimde bu durumu miidiir ya da miidiir 3,74 1,21 6
yardimcilartyla konusurum.
11—Qkulumu diger 6gretmenlerin yaninda 516 3,06 1,29 14
elestirmem.
12-Okuldaki yetersizlikleri gidermek i¢in 516
miidiir ya da miidiir yardimcisina 6nerilerde 3,75 1,16 5
bulunurum.
l3—Y.one.t1m1c? a{llasamadlglmlz konular1 516 3,56 1,20 10
kendilerine bildirmem.
14-Ogretmenlere  adil ~ davramlmadigina 516
. N N e 3,62 1,24 9
inandigimda bunu ydnetime bildiririm
15-Is arkadaslarimla okuldaki rahatsizlik
verici konular1 rahat¢a konusurum. 516 3,85 1,17 3
Toplam 516 3,58 1,20
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Orgiitsel muhalefet dlgegi, 15 maddeden olusmaktadir. Orgiitsel muhalefet
Ol¢eginde Ogretmenlerin kurum igerisinde en yiliksek muhalefet gosterdigi madde 1.
madde (X = 4.00), (Okulumda soru sormaktan veya karsit fikirler sunmaktan
cekinirim) (ters ifade)’dir. Ogretmenler okullarda ikinci sirada 4. maddeye (X = 3.85),
(Okul politikalarimi1 sorgulamaktan ¢ekinirim.) (ters ifade) muhalefet etmektedir.
Ogretmenlerin {igiincii sirada muhalefet ettigi madde 15. maddedir (X = 3.85), (Is
arkadaslarimla okuldaki rahatsizlik verici konular1 rahatga konusurum). Ogretmenler
tarafindan en az muhalefet edilen madde 2. madde (X = 2.17), (Okulumdaki
yetersizlikleri herkesin yaninda elestiririm.)’dir. Maddelerin tiimii “biiyiik oranda
katiliyorum” degerlendirmesi i¢indedir.

Ogretmenlerin  muhalefet algilamalarmin ~ “‘biiyiik oranda katiliyorum’’
degerlendirmesi i¢inde ¢ikmasi, kurum igerisinde yoneticilere karsi yiiksek bir
muhalefet davranis1 gosterildigi seklinde diisiiniilebilir.

4.4. Orgiitsel Muhalefet Olgeginin Degiskenlerine Iliskin Bulgular

Bu boliimde anket ile toplanan siireksiz degiskenlere gore G6gretmenlerin
“Orgiitse] Muhalefet” 6lgegi toplam ve alt boyutlar1 puanlari igin yapilan t-testi ve
ANOVA sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 4.8. Cinsiyet Degiskenine Gore Ogretmenlerin “Orgiitsel Muhalefet Olgegi’” Toplam ve Alt
Boyutlar1 Puanlari I¢in Yapilan “t” Testi Sonuglari

Sd P
Olgek Cinsiyet N Art.Ort Std. Sapma T
Dikey muhalefet Kadin 265 3,69 ,68 -,60 514 54
Erkek 251 3,72 Al
Yatay muhalefet Kadin 265 3,48 75 ,60 514 54
Erkek 251 3,44 ,80
Orgiitsel muh. top. Kadin 265 3,58 .59 ,03 514 97
Erkek 251 3,58 ,64

*P<.05 **p<.01  ***p<.001

Cinsiyet degiskenine gore orglitsel muhalefet 6lgegi toplam ve alt boyut puanlari
i¢in yapilan iliskisiz grup “t” testinde anlamli farklilik bulunamamistir. Kadin ve erkek
ogretmenlerin Orgiitsel muhalefet toplam ve alt boyutlar1 puanlar: birbirine yakindir.
Cinsiyet degiskenine gore orgiitsel muhalefetin anlamli bir farklilik géstermemesi,
kadin 6gretmenlerin de erkek 6gretmenler kadar muhalif davraniglarda bulunabildigini

gostermektedir.
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Tablo 4.9. Medeni Durum Degiskenine Gore Ogretmenlerin “Orgiitsel Muhalefet Olgegi’” Toplam ve
Alt Boyutlar1 Puanlari I¢in Yapilan “t” Testi Sonuglar1

Olgek Medeni Durum N Art.Ort  Std. Sapma T Sd P

Dikey muhalefet  Evli 371 3,67 70 -1,80 514 07
Bekar 145 3,79 ,66

Yatay muhalefet Evli 371 3,46 7 ,02 514 98
Bekar 145 3,46 ,80

Orgiitsel muh. top. Evli 371 3,56 62 -1,00 514 31
Bekar 145 3,62 .59

*P<.05 **p<.01  ***p<.001

Medeni durum degiskenine gore oOrgilitsel muhalefet Olgegi toplam ve alt
boyutlar: igin yapilan iligkisiz grup t-testinde higbir alt boyut ve toplamda anlaml
farkliliklar bulunmamistir. Bekar o6gretmenlerin alt boyut ile toplam oOrgiitsel
muhalefet puanlari, evli 6gretmenlerle benzer diizeydedir.

Medeni durum degiskenine gore Ogretmenlerin muhalefet etme durumunun
farklilik gostermemesi, ‘‘muhalefet’” kavraminin, medeni durumdan bagimsiz olarak
kisinin karakter Ozellikleri ile iliskili olabilecegi diisiiniilmektedir. Bireylerin
birbirinden farkli 6zellikler gostermesinden dolayi, yapist geregi fikirlerini agikca
sOyleyebilen insanlar oldugu gibi, bu konuda c¢ekimser kalanlar da
gbzlemlenebilmektedir.

Tablo 4.10. Okul Tiiriine Gore Ogretmenlerin “Orgiitsel Muhalefet Olgegi’” Toplam ve Alt Boyutlari
Puanlar1 I¢in Yapilan “t” Testi Sonuglar

Olgek Kurum N Art.Ort  Std. Sapma T Sd P

Dikey muhalefet  Ilkokul 273 3,72 68 /48 514 62
Ortaokul 243 3,69 71

Yatay muhalefet Tlkokul 273 3,44 81 -,68 514 49
Ortaokul 243 3,48 74

Orgiitsel muh. top.  Tlkokul 273 3,58 ,63 -15 514 87
Ortaokul 243 3,59 ,60

*P<.05 **p<.01  **p<.001

Okul tiiriine gore orgiitsel muhalefet 6lgegi toplam ve alt boyut puanlari i¢in
yapilan iligkisiz grup t-testinde anlamli farklilik bulunamamustir. {lkokul ve ortaokul
Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefet toplam ve alt boyutlarindaki puanlar1 birbirine

yakindir.
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Okul tiirtine gore O6gretmenlerin muhalefet durumlarinin anlamli bir farklilik
gostermemesi, ilkokul ve ortaokullarda 6gretmenlerin karsilastiklar: durumlara benzer
muhalefet davranigi sergilemesi, Orgiit iklimlerinin benzer yapilarda olmasindan
kaynaklanabilmektedir. Genel olarak devlet kurumlarinin yapilarinin benzer olmasi
nedeniyle kurum degiskenleri farklilik gostermemistir denilebilir. Ayrica okul
yoneticilerinin ilkokul ve ortaokulda goérev tanimlarinin birbirine yakin olmasi,
calisma standartlarinin ayni olmasi, gelebilecek muhalefet konularinin benzer nitelikte
olmasi da sebep olabilir. Biinyesinde hem ilkokul hem de ortaokul barindirip tek bir
idareci tarafindan yonetilen kurumlarin da ¢alismada yer almasi, bu sonucu dogurmus
olabilir.

Tablo 4.11. Brans Degiskenine Gére Ogretmenlerin “Orgiitsel Muhalefet Olgegi”> Toplam ve Alt
Boyutlar1 Puanlari I¢in Yapilan “t” Testi Sonuglar

Std. Sd P
Olgek Brang N Art.Ort Sapma T
Dikey muhalefet ~ Siuf 253 3,71 ,68 13 514 .89
Brang 263 3,70 71
Yatay muhalefet  Simf 253 3,42 ,80 -1,12 514 ,26
Brans 263 3,50 05
tOrgiitsel muh.  Sinif 253 356 63 -63 514 52
op.
P Brans 263 3,60 ,60

*P<.05 **p<.01  ***p<.001

Brang degiskenine gore orgiitsel muhalefet dlgegi toplam ve alt boyut puanlar
icin yapilan iliskisiz grup t-testinde anlamli farklilik bulunamamistir. Sinif ve brans
ogretmenlerin orgiitsel muhalefet toplam ve alt boyutlar1 puanlari birbirine yakindir.

Bransg degiskenine goére Ogretmenlerin muhalefet durumlarinin anlamli bir
farklilik gostermemesinden, sinif ve brang 6gretmenlerinin okul yonetimine bakis
acilarinin benzer oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Yine ayni okul yonetiminde ¢alisan sinif
ve brang 6gretmenlerinin tek bir yonetime bagli olmasi ve bu baglamda degerlendirme
yapmasi, eldeki sonucu dogurmus olabilir. Ayrica hem smif hem de brans
Ogretmenlerinin, okul yonetimine karst sorumluluklarinin aymi olmasi, idare ve
Ogretmen arasinda standart bir iliskinin ortaya ¢ikmasimna ve brans bazinda bir

degisiklik gostermemesine sebep olmustur diyebiliriz.
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Tablo 4.12°de kidem degiskenine gore Orgiitsel muhalefet 6lgegi dlgek puan
ortalamalar1 i¢in yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA) sonuglarina yer
verilmigtir.

Tablo 4.12. Kidem Degiskenine Gore °‘Orgiitsel Muhalefet Olgegi’’ Toplam Puan Ortalamalar
Arasindaki Farklar (ANOVA)

. N X Ss sd F P
Olgek Kidem
Dikey muhalefet 5 yil ve alt1 41 3,43 ,80 2,47 5-51 ,03*
6-10 yil 36 3,71 ,68
11-15 yil 115 3,77 ,67
16-20 y1l 172 3,79 ,70
21 -25 yil 108 3,67 ,69
26-30 y1l 44 3,55 ,57
Toplam 516 3,70 ,69
Yatay muhalefet 5 yil ve alt1 41 3,47 79 76 5-51 ,28
6-10 yil 36 3,26 ,82
11-15 yil 115 3,50 71
16-20 yil 172 3,54 ,81
21-25y1l 108 3,39 ,82
26-30 yil 44 3,34 ,61
Toplam 516 3,46 78
Toplam 5 yil ve alt1 41 3,45 71 1,92 5-51 .08
6-10 y1l 36 3,48 ,60
11-15 yul 115 3,64 ,59
16-20 yil 172 3,66 ,62
21-25 yil 108 3,53 ,62
26-30 yil 44 3,44 ,49
Toplam 516 3,58 ,61

*p<.05 **p<.0l  ***p<.001

Kidem degiskenine gore oOrgiitsel muhalefet oOlgegi toplam ve alt boyut
ortalamalar1 i¢in yapilan tek yonlii varyans analizinde (ANOVA) istatistiksel agidan
sadece dikey muhalefet alt boyutunda anlamli bir farklilik elde edilmistir [p<.05].
Kidem degiskeni, dikey muhalefet alt boyut varyansiin % 2.4’linli karsilamaktadir.

Dagitimsal adalet alt boyutunda kidem degiskenine gore total bir farklilik
cikmasi tizerine post-hoc tekniklerden hangisinin kullanilacagini belirlemek iizere
varyanslarin homojenligine bakilmistir. Varyanslar heterojen oldugu i¢in post hoc
teknik olarak Scheffe testi secilmistir. Yapilan analiz sonuglari Tablo 4.13’te

verilmistir.

48



Tablo 4.13. Kidem Degiskenine Gére Dikey Muhalefet Alt Boyutu Ortalamalari igin Yapilan Scheffe
Testi Sonuglar1

(D) kidem (J) kidem Ort.arasi fark Std. Hata P

1-5y1l 6-10 y1l -,27 ,15 ,69
11-15 yul -34 12 ,20

16-20 yil -,35 12 12

21-25 yil -,23 12 ,62

26-30 yil -11 ,15 .98

6-10 yil 1-5 y1l 27 ,15 ,69
11-15 yil -,06 ,13 ,99

16-20 yil -,07 12 ,99

21-25 yil ,03 ,13 1,00

26-30 y1l ,16 ,15 ,95

11-15 yil 1-5y1l ,34 12 ,20
6-10 y1l ,06 ,13 ,99

16-20 yil -,01 ,08 1,00

21-25 yil ,10 ,09 ,94

26-30 vyil ,22 ,12 ,64

16-20 y1l 1-5yil ,35 12 ,12
6-10 y1l ,07 12 ,99

11-15 yil ,01 ,08 1,00

21-25 yil 11 ,08 ,86

26-30 yil ,23 11 ,52

21-25 yil 1-5yil ,23 12 ,62
6-10 y1l -,03 13 1,00

11-15 yil -,10 ,09 ,94

16-20 y1l -11 ,08 ,86

26-30 yil ,12 12 ,96

26-30 y1l 1-5 yil 11 ,15 ,98
6-10 y1l -,16 ,15 ,95

11-15 yul -,22 ,12 ,64

16-20 yil -,23 11 192

21-25 yil -,12 ,12 ,96

*p<.05 **p<0l ***p<.001

ANOVA’da bir kiimiilatif farklilik elde edilmesine ragmen scheffe testinde
higbir ikili karsilagtirma arasinda anlamli bir fark elde edilememistir. Bu sonucta

scheffe testinin alfa tipi hataya asir1 duyarl olusu etki etmis olabilir.
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4.5. Arastirmada Kullamlan “Orgiitsel Muhalefet Olcegi” ve ‘Orgiitsel
Adalet Olcegi’’ Puanlar1 Arasindaki Iliskiler

Ogretmenlerin “Orgiitsel Adalet” ve “Orgiitsel Muhalefet” lgegi toplam ve alt
boyutlar1 puanlari i¢in yapilan pearson ¢carpim momentler korelasyon sonuglarina yer
verilmistir.

Tablo 4.14. Ogretmenlerin “Orgiitsel Adalet” ve “Orgiitsel Muhalefet” Olgegi Toplam ve Alt Boyutlar
Puanlar1 Arasindaki iliskiler

Dikey muhalefet Yatay muhalefet Orgiitsel muhalefet
Dagitimsal adalet ,21(***) -,12(**) 04
Prosediirel adalet -, 22(***) ,10(%) -,06
Etkilesimsel adalet 22(***) -, 13(**) 04
Orgiitsel adalet o ——
toplam ,200) 3907 02

*p<.05 **p<0l ***p<.001

“Orgiitsel Adalet Olgegi” ve prosediirel adalet alt boyutunda negatif yonde
anlamli iligkiler elde edilmistir (-,22). Bu iligski katsayilar1 ayn1 zamanda tiimiiyle
istatistiksel agidan .001 diizeyinde anlamlidir. Dagitimsal adalet alt boyutu ile dikey
muhalefet arasindaki iliski katsayisi ,21, etkilesimsel adalet alt boyutu ile dikey
mubhalefet arasindaki iliski ,22 ve toplam oOrglitsel adalet puanlari ile dikey muhalefet
alt boyutu arasindaki iliski katsayist .20°dir. Bu korelasyon katsayilarinin yonii
pozitiftir. Tiim orgiitsel adalet toplam ve alt boyut puanlar yiikselirken (prosediirel
adalet disinda), dikey muhalefet puanlar1 da ytikselmektedir.

“Orgiitsel Adalet Olcegi” dagitimsal (-12) ve etkilesimsel alt boyutlar1 (-13) ile
yatay muhalefet alt boyutu arasinda negatif yonde anlamli iligkiler elde edilmistir. Bu
iliski katsayilar1 ayn1 zamanda tiimiiyle istatistiksel agidan ,05 ve .001 diizeyinde
anlamlidir. Prosediirel adalet alt boyutu ile yatay muhalefet arasindaki iliski katsayisi
.10 ve toplam orgiitsel adalet puanlari ile yatay muhalefet alt boyutu arasindaki iligki
katsayis1 .39°dur. Tiim Orgiitsel adalet toplam ve alt boyut puanlar yiikselirken, yatay
mubhalefet puanlari da yiikselmektedir.

“Orgiitsel Adalet Olgegi” toplam ve alt boyutlar1 ile “Orgiitsel Muhalefet

Olgegi> toplam puanlari arasinda anlaml iliskiler elde edilememistir.
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5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Aragtirmanin besinci bdliimiinde elde edilen bulgulardan ¢ikarilan sonuglarin
farkli aragtirmalarla karsilastirilip degerlendirilmesine, varilan sonuglara ve sonuglara
dayal1 olarak uygulayicilara ve arastirmacilara yonelik onerilere yer verilmistir.

5.1. Sonug¢ ve Tartisma

Bu kisimda arastirmanin ana problemine ve alt problemlerine iligskin varilan
sonuglara deginilmistir. Elde edilen sonugclar ile kaynak taramasiyla erigilen aragtirma
sonuglarinin ve ilgili konuda yapilan aragtirmalarla benzerlikleri veya farkliliklara yer
verilmistir.

5.1.1. Arastirmanin Birinci Alt Boyutuna iliskin Sonuclar

Sonuglar incelendiginde O6gretmenler okul yoneticilerinin yonetim siiregleri
bakimindan adil davrandiklarini belirtmektedir. Ogretmenlerin orgiitsel adalet
algisinin  yiikksek oldugu okullarda Ogretmenler fayda saglayabileceklerini
diistindiikleri durumlarda fikirlerini rahat bir sekilde dile getirebilmektedir. Baskic1 bir
okul ortaminda bireyler fikirlerini agik bir sekilde dile getirmeyecegi gibi kabul
ettirilmeye calisan fikire de onay verebilmektedirler. Boyle ortamda alinan kararlar
yaniltict olabilmektedir. Bu anlamda o6gretmenlerin fikirlerini agik bir sekilde
belirtmesi kurumlarin eksiklerini gorebilmesi ve diizeltmesi agisindan Onem arz
etmektedir.

Ogretmenlerin adalet algisinin  yiiksek oldugu okullarda &gretmenler
kurumlarindaki amirlerinin herhangi bir duruma bakmaksizin ders programlarim
adaletli olusturdugunu diistinmektedirler. Kurumlarda 6gretmen-idareci iletisiminin
onemli maddelerinden biri ders programlarinin dagilimidir. Bazi 6gretmenlerin fazla
ek ders alirken bazilarmin az ek ders almasi, ders saati az oldugu halde derslerin
giinlere yayilmasi gibi durumlar 6gretmen-idare iligkisinin zedelenmesi, 6gretmenler
aras1 sorunlarin olusmasma neden olabilmektedir. Ogretmenler agisindan ders
dagilimimin adil oldugunun diisiiniilmesi yoneticilerin her ne olursa olsun tiim

ogretmenlere ayn1 imkanlar1 sundugunu gostermektedir.

51



Sonuglar incelendiginde 6gretmen goriislerine gore okul yoneticilerinin orgiitsel
adalet davraniglarinin yiiksek oldugu okullarda yoneticilerinin de kibar oldugunu
diisiinmektedir. Etkilesimsel adalette 6ne ¢ikan durum, bireylerin alinan kararlardan
¢ok calisanlara kararlarin aktarilma bi¢imidir. Yoneticilerin kararlar1 kibar bir dille
O0gretmenlere anlatmasi 6gretmenlerin kendilerini 6nemli hissetmesini saglayacaktir.
Bu durumun 6rgiit iklimine yansimast olumlu yonde olmaktadir.

Ogretmenlere gore yoneticilerdeki adalet anlayisinin yiiksek olmas1 kurumlarda
““adil”> bir ortamin saglandigimi gostermektedir. Arastirma sonucglarina gore
Ogretmenler genel olarak adil ve tarafsiz yoneticilere sahip olduklarim
diistinmektedirler. Bu sonuglar Polat (2007), Ugurlu (2009), Kazanci (2010), Diindar
(2011), Cirak (2013), Ozcan (2014), Cetin Atasoy (2018), Selbi’nin (2019) yaptiklar:
calismalarla benzerlik gostermektedir.

5.1.2. Arastirmanin Ikinci Alt Boyutuna iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin yoneticilerde algiladiklar1 adalet algilari cinsiyet, okul tiirii,
brang, kidem degiskenlerine gore toplam ve alt boyutlarda anlamli bir farklilik
gostermemistir. Medeni durum degiskenine gore orgiitsel adalet dlgegi toplam ve alt
boyutlar i¢in yapilan iliskisiz grup “t” testlerinde dagitimsal adalet alt ve orgiitsel
adalet toplam boyutu disinda tiim alt boyutlarda ve toplamda istatistiksel agidan .05
diizeyinde anlamli farkliliklar bulunmustur.

Ogretmenlerin yoneticilerde algiladiklar1 adalet cinsiyet degiskenine gore
anlaml bir farklihk gdstermemistir. Ozcan’in (2014), yapmis oldugu calismada da
cinsiyet degiskenine gore dgretmenlerin algiladiklar1 adalet boyutu arasinda anlamli
bir farklilik bulunamamistir. Altinkurt ve Yilmaz (2010) da orgiitsel adalet ile ilgili
yaptiklar1 aragtirmada cinsiyet degiskeni agisindan bir farklilik ile karsilagmamistir.
Arastirma cinsiyet degiskeni agisindan bu arastirmalar ile benzerlik gostermektedir.
Calisma sonuglaria gore yoneticiler kadin ve erkek ogretmenlere ayni yaklagimi
sergilemektedirler.

Medeni durum degiskenine gore dgretmenlerin algiladiklar1 prosediirel adalet
boyutunda bekar Ogretmenlerin, evli 6gretmenlere gore algilarinin daha yiiksek
diizeyde oldugu sonucuna varilmistir. Bekar 6gretmenlerde prosediirel adalet algisinin
yiiksek olmasi, evli 6gretmenlerin kendilerine ayricalik beklemeleri ve bunu
bulamamalarindan kaynakli olabilmektedir. Evli 6gretmenlerin ise etkilesimsel adalet
puan ortalamalar1 bekar 6gretmenlerden daha yiiksek diizeydedir. Evli 6gretmenlerde

etkilesimsel adalet algisinin yiiksek olmasi ise alinan kararlarin aktarilirken davranig
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boyutuna evli 6gretmenlerin daha fazla odaklanmasindan kaynakli olabilmektedir.
Medeni durum degiskenine gore orgiitsel adalet algisi ile ilgili farkli sonuglara
ulagilmistir. Mevcut arastirmada evli 6gretmenlerin okul yoneticilerinden kendi
durumlar1 i¢in bekledigi imtiyazlar1 bulamamalar1 adalet algilarinin diismesine
sebebiyet vermis olabilmektedir. Kara (2011), arastirmasinda ilkogretim
Ogretmenlerinin cinsiyet degiskenine gore algiladiklari adalet boyutlarinda anlamli bir
fark bulamazken; Titrek (2009), evli Ogretmenlerin adalet algilarinin bekar
ogretmenlerden yiiksek oldugu sonucuna ulagsmistir. Diindar (2011), 6rgiitsel adalet ve
i doyumu arasindaki iligskiyi inceledigi arastirmasinda, Orgiitsel adaletin medeni
durum degiskeninde herhangi bir farklilik gostermedigi sonucuna ulagsmistir. Caligma
yapilan gruplarin niteliginin farklilik gostermesi, sonuglarda farklilik olusturmus
olabilmektedir. Genel olarak literatiirde, medeni durum degiskenine gore
Ogretmenlerin Orglitsel adalet algilamalarinin  degismedigi yoniinde sonuclara
rastlanmaktadir (Giince, 2011; Celik, 2011).

Ogretmenlerin yoneticilerde algiladiklari adalet boyutlar1 okul tiirii degiskenine
gore toplam ve alt boyutlarda anlamli bir farklilik gostermemistir. Polat’in (2007),
yapmis oldugu calismada da okul tiirii degiskenine gore 6gretmenlerin algiladiklar
adalet boyutu arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Ayni sekilde Selbi’nin
(2019) de, orgiitsel adalet ile ilgili yaptig1 ¢alismada okul tiirii degiskenine gore
anlamli bir farklilik bulunamamuistir.

Ogretmenlerin yoneticilerde algiladiklar1 adalet boyutlar1 brans degiskenine
gore toplam ve alt boyutlarda anlamli bir farklilik gostermemistir. Kizilkaya’nin
(2016) da, orgiitsel adalet ile ilgili yaptig1 arastirmada brans degiskenine gore anlamhi
bir farklililk bulunmamaktadir. Calismalar bu degisken Ozelinde benzerlik
gostermektedir.

Ogretmenlerin yoneticilerde algiladiklar1 adalet boyutlar1 kidem degiskenine
gore toplam ve alt boyutlarda anlamli bir farklilik gostermemistir. Kizilkaya’nin
(2016) da, orgiitsel adalet ile ilgili yaptig1 aragtirmada kidem degiskenine gore anlamli
bir farklililk bulunmamaktadir. Calismalar bu degisken Ozelinde benzerlik

gostermektedir.

53



5.1.3. Arastirmanin Ugiincii Alt Boyutuna Iliskin Sonuclar

Sonuglar incelendiginde O0gretmenlerin Orgiitsel muhalefet algilarinin yiliksek
oldugu ortaya c¢ikmistir. Muhalefet algisinin yiliksek oldugu okullarda 6gretmenler
fikirlerini agik bir sekilde belirtebilmektedir. Kisilerin fikirlerini dogrudan ifade
edebilmesi dikey muhalefet sergilediklerini gdstermektedir. Orgiitiin eksiklerini
gorebilmesi, gelecek doniitler dogrultusunda ¢alismalar yapilmasi igin fikirlerin agikca
belirtilmesi son derece Onemlidir. Fakat 0gretmenlerden gelen fikirlerin kisilerin
faydasindan ¢ok okulun faydasina olmasi gerckmektedir. Aksi takdirde yapilan
muhalefetin orgiit i¢in bir degeri kalmamaktadir.

Ogretmenlerin 6rgiitsel muhalefet algilarinin yiiksek oldugu okullarda ifade
Ozgurliigii oldugu sdylenebilir. Okul yonetiminin farkli bakis agilarini kazanim olarak
degerlendirmesi gretmenleri agik sozliiliige sevk edebilmektedir. Ogretmenler
okullarindaki yetersizlikleri dogrudan okul yonetimi ile goriisebilmektedir.

Ogretmenlerin ~ muhalefet algilarinin  “‘biiyiik  oranda  katiliyorum’’
degerlendirmesi i¢inde ¢ikmasi, kurum igerisinde yoneticilere karsi muhalefet etme
oraninin yliksek oldugunu gostermektedir. Bu sonuglar Korucuoglu (2016), Agalday
(2017), Kesgin (2020), Arayit (2020), Ge¢cdogan Yilmaz (2020) ve Giirler’in (2020)
calismalariyla benzerlik gostermektedir.

Egitim kurumlarinda sorun olabilecek konularin belirlenmesi, var olan
sorunlarin ortaya konmasi i¢in paydaslarin birbirleriyle siirekli iletisim halinde olmasi
gerekmektedir. Bu iletisim yukaridan asagiya dogru bilgi aktarimi seklinde degil
karsihikli fikir alis verisi seklinde olmalidir. Belirlenen sorunlara karsi yapici bir
tartisma ortami olusturulmasi, mevcut duruma yapilacak muhalefetler kurumlar1 daha
kaliteli bir hale getirecek ve egitimin kalitesine de bu oranda yansima olacaktir. Bu
ortamin olusmasi i¢in 6gretmenlere muhalif fikirlerini rahat¢a sdylemelerine imkan

saglanmas1 son derece onemlidir.

54



5.1.4. Arastirmanin Dérdiincii Alt Problemine iliskin Sonuclar

Ogretmenlerin muhalefet etme durumlari, cinsiyet, medeni durum, kurum ve
brans degiskenlerine gore toplam ve alt boyutlarda anlamli bir farklilik gostermemistir.
Kidem degiskenine gore ise, toplam ve alt boyut ortalamalar1 i¢in yapilan tek yonli
varyans analizinde (ANOVA) istatistiksel acgidan sadece dikey muhalefet alt
boyutunda anlamli bir farklilik elde edilmistir [p<.05].

Ogretmenlerin muhalefet etme durumlari, cinsiyet degiskeni acisindan anlaml
bir farklilik géstermemistir. Yildiz (2014), orgiitsel muhalefet ile ilgili yapmis oldugu
caligmada cinsiyet degiskeni acisindan anlamli bir farklilik bulamamistir. Bu durum

yapilan ¢alisma ile benzerlik géstermektedir.

Ogretmenlerin muhalefet etme durumlar;, medeni durum degiskeni agisindan
anlamli bir farklilik gostermemistir. Evli ve bekar 6gretmenlerin muhalefet etme
durumlart birbiriyle benzerlik gostermektedir. Bu durum, Dagli ve Agalday (2017) ve
Kesgin’in (2021), orgiitsel muhalefet ile ilgili yapmis olduklari ¢aligmalarla benzerlik

gostermektedir.

Ogretmenlerin muhalefet etme durumlari, gérev yapilan okul tiirii agisindan
anlaml bir farklihk gdstermemistir. Ilkokul ve ortaokul 6gretmenlerinin muhalefet
etme durumlart birbirine yakindir. Kesgin’in (2020) de yapmis oldugu calismada
ogretmenlerin yoneticilerine muhalefet etme durumunda gorev yapilan kurum

agisindan bir farklilik bulunamamastir.

Ogretmenlerin muhalefet etme durumlari, brans degiskenlerine gore toplam ve
alt boyutlarda anlamli bir farklililk gdstermemistir. Siif Ogretmenleri ve brang
ogretmenlerinin muhalefet etme durumlari birbiriyle benzerlik gostermektedir. Bu
durum Kesgin’in (2020) orgiitsel muhalefet ile ilgili yaptig1 arastirmayla benzerlik
gostermektedir. Kesgin (2020) yaptig1 arastirmada brans degiskeni acisindan anlamli
bir farklilik ile karsilagmamustir.

Ogretmenlerin muhalefet etme durumlari, kidem degiskeni acisindan genel
olarak anlamli bir farklilik géstermemistir. Ogretmenlerin kidemleri degisse bile
muhalefet etme durumlarinda herhangi bir degisiklik olmamistir. Bu durum, Ozcan
(2014), Dagh ve Agalday (2017) ve Kesgin’in (2020), orgiitsel muhalefet ile ilgili

yapmis olduklari ¢aligmalarla benzerlik gostermektedir.
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5.1.5. Okullarda Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Muhalefet Arasindaki
Mliskilere Ait Sonuclar

““Orgiitsel Adalet Olgegi>> ve prosediirel adalet alt boyutunda negatif yonde
anlaml iligkiler bulunmustur. Tiim 6rgiitsel adalet ve alt boyut puanlar1 yiikselirken
(prosediirel adalet disinda), dikey muhalefet puanlar1 da yiikselmektedir. Okullarda
yoneticilerin adil bir ortam olusturmasi ayn1 zamanda muhalefet etme ortamini da
saglamaktadir. Ogretmenlerin muhalefet ettigi takdirde yine de kendisine adil
davranilacagindan emin olmasi kisilerin diisiincelerini daha rahat dile getirmesini ve
dikey muhalefet sergilemesini saglamaktadir. Ogretmenlerin dzgiirce muhalefet
edebilmesi farkli goriislerin rahatlikla ortaya ¢ikmasina ve okuldaki problemlerin
degisik bakis agilartyla ¢oziilebilmesine olanak saglar. Bu da idarecilerin eksiklerini
daha net gérebilmesine imkan tanir.

“Orgiitsel Adalet Olgegi” dagitimsal ve etkilesimsel alt boyutlar1 ile yatay
muhalefet alt boyutu arasinda negatif yonde anlamli iligkiler elde edilmistir. Bu
durumda okulda adalet ortami saglandiginda Ggretmenler yoneticiler tarafindan
haklarinin korunacagini bildigi i¢in kurum i¢inde sorunlar1 bagkasina anlatma geregi
duymamaktadir.

“Orgiitsel Adalet Olgegi” ile ““Orgiitsel Muhalefet Olgegi’’ toplam ve alt
boyutlarinin analizi sonucunda aralarinda anlamli iligkiler elde edilememistir.

5.2. Oneriler

Bu béliimde elde edilen bulgulardan hareketle uygulayicilara ve arastirmacilara
¢esitli oneriler sunulmustur.

5.2.1. Uygulayicilar i¢in Oneriler

1. Ogretmenlerin adalet arayisi igerisinde oldugu egitim kurumlarinda, orgiit
igerisinde algilanan adalet kavraminin orgiite kars1 doguracagi sonuglari yoneticilerin
g6z Oniinde bulundurmas1 gerekmektedir.

2. Okul yoneticileri, 6gretmenlerle kuracagi saglam bir iletisim mekanizmasiyla
olusabilecek yanlis adalet algisinin 6niine gecebilmelidir.

3. Okul yoneticilerinin gelebilecek elestirilere agik olmasi ve saygi gostermesi
gerekmektedir. Her fikre ayn1 6nemi gostermeli ve O6gretmenler dnemsendiginin
farkina varabilmelidir.

4. Egitim kurumu yoneticilerinin hangi adalet boyutunun kullaniminin
ogretmenlerde istenilen sekilde ve diizeyde muhalefet stratejisi olusturacagini iyi bilip,

o adalet boyutunu kullanmaya yonelmeleri gerekmektedir.
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5. Egitim kurumu yo6neticileri muhalefeti kurumu gelistiren bir kavram olarak
gorebilmeli ve demokratik bir ortam i¢in muhalif fikirlerin ortaya cikarilabilmesine
imkan vermelidir.

6. Okul yoneticilerine adil bir yonetim anlayis1 konusunda hizmetigi egitimler
verilebilir.

7. Ogretmen ve yoneticilere muhalefet kavrami ve muhalefetin rgiitler igin
onemi konularinda hizmetigi egitimler verilebilir.

5.2.2. Arastirmacilar icin Oneriler

1. Bu arastirmada okul yoneticilerinin orglitsel adalet davraniglarina iliskin
Ogretmen algilar1 ile Orgiitsel muhalefet diizeyleri arasindaki iliskiye ilkokul ve
ortaokul diizeyinde bakilmistir. Bu kavramlar arasindaki iliskiye lise diizeyinde veya
farkli diizeylerde ya da 6zel okullarda da bakilabilir. Boylelikle egitim camiasinin
bliylik ¢ogunlugunu olusturan 6gretmen toplulugu ile ilgili genel bir yargiya
ulasilabilir.

2. Arastirmada yoneticilerin Orgiitsel adalet davranislarini belirlemek igin
Ogretmen gorilislerine bagvurulmustur. Yapilacak diger arastirmalarda O6gretmen
goriiglerinin yani sira okul yoneticilerinin de konu ile ilgili goriisleri alinarak 6gretmen
ve okul yoneticilerinin goriisleri birbirleri ile karsilastirilabilir.

3. Egitim kurumu yoneticilerinin orgiitsel adalet davraniglarinin 6gretmenler
tizerindeki etkileri ya da 6gretmenlerin kullandiklar1 6rgiitsel muhalefet stratejilerinin
yoneticiler iizerindeki etkileri konularinda arastirmalar yapilabilir.

4. Arastirma gesitli bolgelerde yapilarak bolgeler arasi farkliliklar ortaya konup,
bu dogrultuda degerlendirmeler yapilabilir.

5. Okul yoneticilerinin orgiitsel adalet davranislarina iligkin 6gretmen algilari ile
orgiitsel muhalefet diizeyleri arasindaki iligki, nicel bir calismadir. Bu iliskiyi

belirlemek iizere nitel bir calisma yapilabilir.
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EK-3: Kisisel Bilgiler ve Olgekler Formu
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Degerli Meslektagim;

Bu aragtirma, ilkokul ve ortaokul &retmenleri hakkinda bilgi edinmeyi amaglamaktadir.
Bu bilgi toplama araci ile elde edilen veriler bilimsel bir galisma disinda higbir amagia kullaniimayacaktir. Formun hicbir yerine adinizi yazmaniz gerekmemektedir.
Arastirmada elde edilecek bilgilerin dogrulugu, digeklerde yer alan ifadeleri igtenlikle yanitlamaniza baglidir. Katilanniz igin simdiden tegekkiir ediyorum.

Niyazi Ozan AKDENIZLI

Ondokuz Mays niversitesi

Egitim Bilimleri Enstitisi

Eitim Yanetimi Yaksek Lisans Orencisi

BOLOM 1
KiSISEL BiLGILER
Asagida yer alan kigisel bilgileri, k sekilde Lutfen higbir maddeyi bog birakmayiniz.
A. Cinsiyetiniz s () Kadin () Erkek
B. Medeni Durumunuz : () Evi ( ) Bekar
C. Cahstiginz Kurum : () Nkokul ( ) Ortaokul
D. Alanminiz 2 () Sf ( ) Brang
E. Kideminiz : ()15wyl () 1115wl ()21-25yl () 31 yil ve Gista
()610yl () 1620yl () 2630yl
BOLOM I

Size en uygun secenei isaretleyiniz. Liitfen tim ifadeleri eksiksiz olarak isaretleyiniz.

ORGUTSEL ADALET OLCEGI

[1- Okul mdiriim 6gretmenlerin mesleki geligimi icin herkese esit olanaklar saglar.
2- Okul midiiriim ders dagiiminda adil davranir.

(3~ Okul miidiiriim izinlerin kullamminda adaleti gozetir.

& Okul madiriim haftalik programums adil bir sekilde diizenler.

s Okul sube da adil d

6~ Okul miiddrim sinif digi etkinliklere iliskin gdrev paylasiminda adil davramir.
7~ Okul mdiriim per irken adil davranir.

8- Okul mdiiriam okulun ilgili gerekli bi yapar.

9~ Okul mdiirim mevzuati herkese esit uygular.

10- Okul madiiriim karar verirken nyargilarini igin igine katmaz.

[11- Okul midiiriim herkese ayni davranir.

[12- Okulun isleyi: ilgili ahnan goriis| okul h ifade ederim.
|13- Okul miidiiriim karar verirken garislerimi dinler.

[14- Okul miidiirdmiin benim igin elinden gelenin en iyisini yapacagina inaninm.

[15- Okul miidiirim karar verirken gorislerimi dikkate alir.

[16- Okul midiiriim bana giivenir.

[17- Okul miidiriim bir 3gretmen olarak haklarima sayg: duyar.
[18- Okul midiiriim verdigi gereks: ge agiklar.
[15- Okul miidiirim bana kibar davranir.

HEEEEEEEEEEEREERERE EHerma ]
HEEREREREREREEEREEE B
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EIEEEEEEEEEEEREEEEEE Ebew
EEEEHEHBEEEEEEEEEREE B
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ORGUTSEL MUHALEFET OLCEGI

Okul miidiiriimiiz;

[1- Okulumda soru sormaktan veya karsit fikirler sunmaktan gekinirim.
|2~ Okulumdaki yetersizlikleri herkesin yaninda elestiririm.

(3 Okul y6netimini sorgulamam.

13- Okul politikalarim sorgulamaktan cekinirim.

= Diger dgretmenler okuldaki orgiitsel degisiklikleri | onlariny
6~ Bu okula iliskin elestirilerimi diger 8gr lerle agikga paylasinm.

7- Okul politikalarindan memnun olmadigimda bunu herkese bildiririm.

8- Okulda alinan kararlara katiimadigimda bu durumu miidiire séylemem.

yer alinm.

l'o- Diger 6gretmenlerle bu okulda islerin yapilis sekline iliskin duygularimi paylaginm.

Eokulda alinan kararlan sorgulamak istedigimde bu durumu miidiir ya da midiir yardimailanyla konusurum.

Luldalivah

15- is arkadaslarimla
=

lik verici k lari rahatga k um.
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11- Ol diger 6§ lerin da elestirmem.

112- Okuldaki yetersizlikleri gidermek icin midiir ya da miidir y o de bul um.
13- Yonetimle anl d k lari kendilerine bildirmem.

[1a- Ogr lere adil davranilmadigina inand da bunu yonetime bildiririm.
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3. Orta dizeyde katilyorum

4. BOy(k oranda katiyorum

5. Tamamen katiliyorum




EK-4: Orgiitsel Adalet Olgegi Uygulama Izin Istegi

Olcek Kullanim izni © C B B
ozan akdenizli 4Nis202122:22 Yy &
Alici: CEVAT ~

Hocam éncelikle kolay gelsin. izniniz olursa "Orgatsel Adalet Olcegi"nizi tez calismamda kullanmak istiyorum. Yardimlariniz icin simdiden tesekkir eder, saygilarimi
sunanm
Niyazi Ozan AKDENIZLI

CEVAT ELMA 5Nis20211742 Yy

o
~ Alicr: ben ~

Merhaba Ozan,

Calismanda gelistirmis oldugum "Orgutsel Adalet Olgegini kullanabilirsin

g

Iyi caligmalar..

EK-5: Orgiitsel Muhalefet Olgegi Uygulama izin Istegi

Olcek Kullanim Izni Gelen Kutusu x 8 B
ozan akdenizli B 4NisanPaz22:23 Yy &

Alici: dagli ~

Hocam oncelikle kolay gelsin. izniniz olursa "Orgutsel Muhalefet Olcegi'nizi tez calis da kull k istiy . Yardimlaniniz icin simdiden tesekkar eder,

saygilanimi sunarim.
Niyazi Ozan AKDENIZLI

Abidin DAGLI < 4NisanPaz 2231 Yy &
Alici: ben ~

Sevgili Niyazi Ozan AKDENIZLI,

Tarafimizdan Trkceye uyarlanan Orgiitsel Muhalefet Olcegini calismalarinizda kullanmanizda bir sakinca yoktur. lyi calismalar diliyorum.
Sevgilerimle...

Doc. Dr. Abidin DAGLI
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