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OZET

Yavuz, Muhammed, “Tiirkiye’de Tiiketimin Popiilerlesme Alan1 Olarak Instagram”,

Yiiksek Lisans Tezi, Kirikkale, 2021.

Modern diinyanin akiskanligi, giindelik yasamin olduk¢a hizli bir sekilde
degismesine ve bu degisimin odaginda tiiketimin yer almasina olanak tanimaktadir.
Tiiketimin insanlik tarihinden itibaren toplumsal hayatta belirli bir yerinin olmasi ile
beraber, giiniimiiz diinyasinda bir kiiltiir haline geldigi gozlemlenmektedir.
Kiiresellesen diinyada kiiltiirin popiiler bir kimlik kazanmasi, kitle iletisim
araclariin gelisimiyle paralellik arz etmektedir. Popiiler kiiltiirtin kitle iletisimle
birlikte tiiketime ivme kazandirdigi hesaba katildiginda, diinyanin bir ucunda
tilkketilen nesnenin 6teki ucunda da ihtiyac olarak benimsetildigi diistiniilmektedir.
Ote yandan yasamin vazgecilmezi olarak goriilen internetin sunmus oldugu sosyal
medya uygulamalari, her kesimden bireye hitap ederek erisim agini giinden giine
genisletmektedir. Pek ¢ok yeniligi igerisinde barindiran sosyal medya platformlari,
tiketim i¢in de oldukca elverisli alanlar olarak goriilmektedir. Sosyal medya
uygulamalar icerisinde tamamen gorsel kiiltiire odakli ve olduk¢a fazla kullaniciya
sahip olan Instagram, tiiketimin popiilerlestigi ve gosterise yonelik yoOniiniin 6n
planda oldugu bir platform olarak dikkat ¢cekmektedir. Instagram’da mutlu olma
vaadiyle tliketimin gerceklesmesini kolaylastiran popiiler kiiltiir unsurlarinin,
bireyleri edilgen bir yapiya doniistiirerek sistemle uyumlu hale getirdigi iddia
edilmektedir. Bir alan arastirmasi olan calismada nitel arastirma teknikleri
kullanilmis; incelenen Instagram hesaplarindan gonderiler, metin ve igerik analiziyle
degerlendirilmistir. Arastirma bulgularindan hareketle, Tirkiye’de sosyo-kiiltiirel
degerlere ragmen olusan kitlesel tliketimin Instagram’da popiilerlesmesi

yorumlanmustir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketim, Popiiler Kiiltiir, Kiiltiir Endiistrisi, Instagram,

Degerler



ABSTRACT

Yavuz, Muhammed, “Instagram As The Popularization Area Of The Consumption In

Turkey”, Master Thesis, Kirikkale, 2021.

The fluidity of the Modern world allows every day life to change quite
quickly, and consumption is the focus of this change. It is observed that consumption
has become a culture in today's world with its place in social life since the history of
humanity. The acquisition of a popular identity of culture in a globalized world
parallels the development of mass media. Given that popular culture gives impetus to
consumption along with mass communication, it is thought that the object consumed
at one end of the world is adopted as a need at the otherend. On the otherhand, social
media applications offered by the internet, which are seen as indispensable for life,
expand the access network day by day by appealing to individuals from all walks of
life. Social media platforms, which contain many innovations, are also seen as very
favorable are as for consumption. Instagram, which is completely focused on visual
culture in social media applications and has quite a lot of users, attracts attention as a
platform where consumption be comes popular and the aspect of showing off is at
the forefront. It is claimed that elements of popular culture that facilitate there
alization of consumption with the promise of being happy on Instagram harmonize
with the system by transforming individuals into a passive structure. Qualitative
research techniques were used in our study, which is a field research. Posts from the
analyzed Instagram accounts were evaluated with text and content analysis. Based on
the findings of the research, the popularization of the mass consumption in Turkey in

Instagram despite the socio-cultural values has been interpreted.

Key Words: Consumption, Popular Culture, Culture Industry, Instagram, Values
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GIRIS

Tarihsel siire¢ igerisinde toplumlarin, kiiresel ol¢ekteki gelismelerden bigane
kalmadig1 ve s6z konusu gelismelere farkli refleksler verdigi bilinmektedir. Tarihin
bizzat degisen sartlara gore sekil almasi, toplumlarin bu sartlara uyumuyla paralellik
arz etmektedir. Degisen sartlar, toplumlarin 6rf adetlerinden biitiin degerlerine kadar
pek cok dnemli unsura dogrudan etki edebilmektedir. Kiiresellesen diinyada hakim
olan kiiltiiriin, her topluma musallat olusuyla birlikte ihtiyaglar da kiiresel formda ele
alinmakta ve ge¢mise nazaran liiks addedilen pek ¢ok 6genin giliniimiizde ihtiyaca
evrildigi diisiiniilmektedir. Thtiyaclarin degismesi, ayn1 zamanda toplumlarin kiiltiir
ve degerlerine yonelik kiiresel bir uyumu da beraberinde getirmektedir. Geleneksel
Tirk toplumu da s6z konusu degisikliklerle birlikte farkl: kiiltiirlerden etkilenmis ve
bu etkilenme neticesinde kiiresel kusatict hadiselerin toplumumuzda goriilmesi
siradanlasmistir. Ozellikle Bat1 diinyasinin anlam vererek olusturdugu bir olgu olan
modernizm ile birlikte neredeyse biitlin toplumlarin aym tarihsel siireclerden
gecmiscesine modernizmden etkilenmesi, kiiresel 6l¢ekli degisimlerin etkisini gozler
online sermektedir. Pek ¢ok alani ihtiva eden modernizmin ekonomik ayagini
kapitalist diizen olarak yorumlamak, yanlis olmasa gerektir. Temel gaye olan
tiikketimi, bir kiiltiir olarak pazarlayan kapitalist diizenin amacina ulasabilmesi i¢in
pek ¢ok yardimci kaynaga ihtiya¢ duydugu diistiniilmektedir. Kiiltlir endiistrisi, kitle
kiiltiirti, kitle iletisim araglari, sinirsiz ihtiyaclar, reklam ve eglenceler, popiiler
kiiltiir, moda ve gosteris¢i tiikketim gibi pek ¢ok yardimer unsura tiiketim toplumunda
islevsellik kazandiran kapitalizmin tanitim ve propaganda araci olarak kullanilan
kitle iletisim araclari; biliylilk oneme haiz goriinmektedir. Geleneksel medyada
kullanilan gazete, dergi ve televizyonun yani sira gliniimiizde artan iletisim

etkinligiyle internet uygulamalarinin bu anlamda tiiketime dogrudan katki sundugu

iddia edilmektedir.

Giinliik yasamin vazgecilmezlerinden olan internet, teknolojik gelismelerin
belki de en 6nemlisi olarak goriilmektedir. Kiiresellesen diinyada iletisimsel eylemler
genellikle internet {izerinden yapilmakta ve diinyanin bir ucunda yasanan hadiseler,
internet sayesinde aninda 6teki ucunda duyulabilmektedir. Bilgiye erisim boylelikle
cok kolaylagmis, giiniimiizde bilgisayar ve akilli telefonlara sahip herkesin internete

erisimi oldukga basitlesmistir. Ozellikle Web 2.0 teknolojisinin internete ¢ag
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atlatmasiyla birlikte sosyal medya uygulamalari, giiniimiiz diinyasinda her iki kisiden
birinin kullandig1 platformlar olarak dikkat cekmektedir (Wearesocial, 2020). Cesitli
platformlarin kullanicilar1 memnun etmek adina farkl 6zelliklerle tasarlanmasi; her
kullanicinin memnuniyet oranina gore sosyal medya uygulamalarin1 kullanmasina
olanak tanimaktadir. ilk sosyal medya platformlarmdan Facebook, video izleme
platformu Youtube, mikro blog sitesi Twitter gibi sosyal medya uygulamalarinin
yam sira iilkemizde Youtube’dan sonra en fazla kullanilan uygulama olan ve salt
gorsellige dayanan Instagram (Wearesocial, 2020); tiikketimin popiilerlesmesinde kilit
rol iistlenmektedir. Kimlik, statii, gosteris gibi saiklerin beden ve esya iizerinden
teshirine olanak tanityan Instagram platformunda; markalarin {iriinlerini pazarlama
sekli, tizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konu olarak diigiintilmektedir. Tiiketim
kiiltiiriinii  kullanicilar1 arasinda siradanlastirarak geleneksel Tiirk toplumunun
degerlerine ragmen tiiketimin popiilerlesmesine Instagram’in sundugu katkiy ortaya

koymak, ¢alismanin temel amacini olusturmaktadir.

Bu dogrultuda ilerleyen isbu tez ¢alismasi, ii¢ boliimden miitesekkildir. Ilk
boliimde tiiketim toplumunun genel 6zellikleri aktarilmis olup; kiiltiir endiistrisi,
popiiler kiiltiir, gosterisci tiiketim ve kitle iletisim araglarinin ihtiyaglari sinirsiz hale
getirmesi ve tiikketim kiiltiiriiniin genel Ozellikleri kavramsal ve kuramsal bir

cerceveyle ele alinmistir.

Ikinci boliimde, kapitalistlesmenin Tiirk toplumunda degerler ve zihniyet
tizerindeki rolii ele alinmistir. Bu baglamda Weber’in degerlere bakisi ortaya konmus
ve yine Weber’in kapitalizmin 6zgiin yapisi ile ilgili diislinceleri irdelenmistir.
Bununla birlikte Tiirkiye’nin yetistirdigi énemli sosyologlardan Sabri Ulgener’in
Tirk toplumunun zihni alt yapisina yonelik goriisleri tartisilmistir. Nihayetinde Tiirk
toplumun degerleri genel hatlariyla ele alinip yorumlanarak degerler, zihniyet ve

tilketim iligkisini kavramak amaglanmistir.

Calismanin iiclincii ve son boliimiinde ise internetin gelisimi, sosyal medya ve
Instagram’in tarihi arka plan1 ve genel 6zelliklerine detayl1 yer verilmistir. Akabinde
caligmanin ana omurgasini teskil eden Instagram’da tiiketimin boyutlar1 giyim,
kozmetik-estetik, yiyecek-icecek, seyahat, dekorasyon ve kiiltiir-sanat konulari
tizerinden incelenmis olup; bu konularda popiiler hesaplar iizerinden vaka incelemesi
yapilmistir. Her sektorden 5 popiiler hesabin ele alindigi arastirmada, tiiketimin

degerlere ragmen popiilerlesmesine metin ve igerik analizi yontemiyle 151k tutmak

2



amaglanmistir. Bir alan arastirmasi olan c¢alismada, bulgular boliimiinde kavramsal
kuramsal ¢erceveden olusan teorik bilgilerin Instagram’da pratige doniismesi ele
alindiktan sonra bulgular sayesinde iiretilen bilgilerin sonu¢ kisminda tartisilmasi

saglanmstir.



BiRINCi BOLUM

KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVE

1.1.TUKETIM TOPLUMUNA GENEL BiR BAKIS

1.1.1.Kiiltiir Endiistrisi

“Cesur Yeni Diinya” adiyla Tiirk¢eye c¢evrilen Brave New World romani,
1930 yilinda yazilmis Aldous Huxley’in sasilacak derecede Ongoriisiiyle iinlii
distopya eseri olarak bilinmektedir. Huxley (2000); giiniimiiz teknoloji bagimliligini,
hedonist yasayis1, tliiketim ¢ilginligini, kiiltlir sanattaki yozlagmishigi, eglence
sektoriiniin dnlenemez bir hal aldigini, hasili kapitalizmin devasa tahribatin1 ustalikla
eserinde islemistir. Romandaki biitlin bireyler sistem tarafindan {iretilmekte,
yasamlart boyunca sistemin c¢arkini dondiiren hakim unsurlar tarafindan empoze
edildigi kadariyla diislinebilen ve olaylara bir tepki vereceklerse yine sistemin
istedigi tarzda tepkiyi verebilecekleri bir diinyada yasamaktadirlar. Boylesi bir
diizene kars1 c¢ikilmasin diye, bireylere her giin belirli araliklarla soma adinda bir
uyusturucu verilmekte ve soma ile bireyler tekrar edilgen bir yapiya
doniistiiriilmektedir. Romanda bir diger 6ne ¢ikan husus ise, kiiltiir sanat eserlerinin
yok edilip yerine endiistriyel iirlinlerin ikame edilmesidir ki boylelikle ne olup
bittigini anlamayan bireyler sistem diinyasina karsi zorluk ¢ikarmadan

yasamaktadirlar. Bu sistem diinyasinin tanrisi ise, Henry Ford’dur.

Yayimlandiktan sonra gecen siire Huxley’in romanin fazlasiyla dogrulamistir
demekte ve eklemektedir Theodor Adorno (2004: 41); “Biitiin bu Cesur Yeni Diinya,
alternatifi bulunmayan ve kendini cennet sanan bir toplama kampidir.” “Kiiltiir
Endiistrisi” kavramini literatiire kazandiran Adorno, Cesur Yeni Diinya romanini bu
anlamda degerli bulmus ve Edebiyat Yazilari’nda s6z konusu romana da oldukca
genis yer aywrmustir. Diinyanin Amerikanizm parodisinden ibaret oldugunu
vurgulayan Adorno’ya gore; Huxley’in distopik uygarligi, gliniimiizdeki gibi kendine
benzemeyen higbir seye tahammiilii olmayan canavarca bir yapiya doniismiistiir.
Ihtiya¢ kavrammin ne oldugunu bilmeyen insanlarm geldigi durumu &zetlemektedir
aslinda Huxley. Bu dogrultuda Cesur Yeni Diinya romanimin bastan sona vermek

istedigi mesaj Adorno’ya (2004: 41-42) gore; “Gezegen capinda bastan sona
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rasyonellestirilmis bir sinif sistemi ve gediksiz bir devlet kapitalizmi egemendir;
topyekiin kolektiflestirmeye topyekin tahakkiim eslik etmektedir; para ekonomisi ve

kar diirtiisii stirtip gitmektedir.”

20.ylizy1il, iiretim tekniklerinin 6ncesine gore oldukca degistigi ve seri
{iretimin 6n planda oldugu bir dénem olarak bilinmektedir. Ozellikle Henry Ford un
onciisii oldugu Fordist {iretim teknigi, diinyada biitiin sosyo-ekonomik yapiy1
degistirmis, egemen simiflar1 ortaya c¢ikarmis ve kapitalist sistemin hakim oldugu
yeni bir siireci beraberinde getirmistir. Yine fordist {iretim teknikleriyle kiiltiir,
endiistri Uriini haline getirilmis; bdylelikle toplumlarin nevi sahsina miinhasir
kiiltiirleri tek tiplesmeye baslamistir. Oldukg¢a kapsamli degisimlerin sahne aldigi bu
Yeni Diinya’da seri iiretim sadece esyalara 6zgii kalmamis; insanlar da bir nevi
aynilasmaya baslamistir. Baudrillard’in (2018: 20) dedigi gibi, “Tiiketimin tiim
yasami kusattigi, tiim etkinliklerin ayni birlestirici bi¢ime uygun olarak zincir
olusturdugu, insanmi odiillendirme yollarinin saat be saat Onceden ayarlandigi,
cevrenin bir biitlin olusturdugu, biitiiniiyle iklimlendirildigi, diizenlendigi,

kiltiirlestirildigi noktadayiz.”

Bu anlamda Marx’1in meshur “Alt yapi iist yapiy1 belirler” retorigi, glindelik
hayatin ve nihayetinde “iist yap1” olan diisiincenin, dinin ve kiiltiiriin; “alt yap1” olan
ekonomi ile i¢ ige girdigi kapitalist donemi betimlemesi ve {ist yapinin bagimh
degisken oldugunu gdstermesi bakimmdan olduk¢a &nem arz etmektedir. Ote
yandan, kapitalizme gore yogrulmus toplumsal iliskilerin {rlinii olan Kiiltiir
Endiistrisi kavrami, Adorno tarafindan tam da bu durumu o6zetlemek igin

kullanilmustir.

Kiiltiir endiistrisi ilk olarak Adorno ve Horkheimer’in birlikte kaleme aldigi
Aydinlanmanin Diyalektigi (1995) adli eserde genis ¢apli olarak ele alimmustir.
Kiiltiir endiistrisinin, kitle iletisim araglarinin rahminde gelistigini ve biiylidiigiinii
vurgulayan Adorno’ya (2011: 49) gore, telefon ve radyo insanlart aynilastirmaya
caligmakta ve otoriter bir bi¢imde ayni1 programlarin dinleyicileri haline
getirmektedirler. Film sektoriiniin de kiiltiir endiistrisine angaje oldugunu vurgulayan
Adorno (2011: 54-55); filmlerin, radyonun ve televizyonun seri iiretimden gectigini
siklikla vurgulamaktadir. Film izleyicilerinin varlik nedenleri, kisaca hazir kliselerle
ongoriilen semayr tamamlamaktir. Kiiltiir endiistrisi ile birlikte her filmin basindan

nasil bitecegi anlasilabilmekte, hangi karakterin odiillendirilip hangisinin
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cezalandirilacagl izleyici tarafindan kestirilebilmektedir. Dis diinyanin, filmde
gosterilenin bir kopyasi oldugunu, gergekligi arttirilmis bir sekilde izleyiciye
aktarmay1 bagaran kiiltiir endiistrisi, bir siire sonra izleyiciye disaridaki sokaklarin az
once izledigi filmin devami olarak algilatmaktadir. Buna benzer olarak, hafif bir
miizikte kulag1 asinalik kazanmis bir dinleyici, sarkinin ilk kisimlarini duyar duymaz
devaminm1 tahmin edebilmektedir. Biitiin sistem Oylesine organize c¢alismaktadir ki,
bireyin bir an i¢in diisiinsel etkinligine dahi izin verilmemektedir. Ciinkii kiiltiir
endiistrisi, biitlin diinyay1 tek tiplestirmeye oldukca kararli gériinmekte ve oldukca
dikta bir goriintii sergilemektedir. Ote yandan, Elestirel kuram diisiiniirlerinin kiiltiir
endiistrisi kavrami iizerine diisiincelerini acikladiklari tarih, hi¢ siiphesiz fasizmin
baskin oldugu bir doneme tekabiil etmektedir. Kiiltiir endiistrisinin fagizmin bir eseri
olup olmadig1 bir¢ok diisiiniir tarafindan sorgulanmissa da, Adorno hi¢bir metninde
kiiltiir endiistrisini fasizmin zaferi olarak gérmemistir. Ancak Adorno, fagizmin
siyasi yoldan elde ettigi baskici diizenin karsiligi olarak, liberal demokratik
devletlerde kiiltiir endiistrisinin oldugunu dolayli1 olarak ifade etmistir (Bernstein,

2011: 13).

Kiiltlir ve endiistri gibi zahirde birbiriyle pek baglantili oldugu diisiiniilmeyen
iki kavramim yan yana kullanilmasi, ilkin sasirtict goriilse de giiniimiizde bu
baglantiy1 kurmak gayet miimkiin goriinmektedir. Kiiltiir endiistrisinin iirettigi
aslinda kendiligindeligi olmayan seylesmis bir kiiltiir tiretmektir. Modern toplumda
yiiksek kiiltiir veya alt kesimlerin kiiltiirii diye iki farklh kiiltiir kalmamis; kiiltiir
endiistrisinin potasi, kiiltiirleri tekdiize bir hale getirmistir (Dellaloglu, 2017: 24-25).
Giderek kapitalistlesen bir toplumun, kiiltiirii de bir endiistri kolu haline getirerek bu
sayede popiiler kiiltlir ya da kitle kiiltiiriinii olusturdugu ¢iplak bir gergeklik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Topluma ve bireye Oykiinmeci ve konformist bir diisiince
dikte eden Kiiltiir Endiistrisinin, bu sayede bireyler iizerinde bir ¢esit tahakkiim
kurdugu diistiniilmektedir. Sayet toplumda bir mutsuzluk ve huzursuzluk varsa,
kiltiir endiistrisi adeta sihirli bir iksir gibi mutsuzluga sebep olan seyleri
olaganlastirmakta, kabullendirmekte ve sundugu kurgusal diinyada sahte mutluluk ve
huzur Onermektedir. Yine amaglarindan ve ideallerinden hizla uzaklasan modern
toplum i¢in kiiltiir endiistrisi; yeni amacglar ve idealler treterek, herkesin bu
ideallerine bir giin ulasacagina inandirmaktadir. Hasili, kiiltiir endiistrisi tiiketicisi

olan modern bireyi yine kendisi iiretmektedir (Dellaloglu, 2017: 26). Boylelikle



tilkketim toplumunda kiiltlir endiistrisinin ¢arki her daim donmekte; birey ve toplum,

kiiltiir endiistrisi tarafindan ¢epecevre kusatilmaktadir.

Kiiltiir endiistrisi tiranhi§i, modern ¢agda bedeni Ozgiir birakip ruha
saldirmaktadir. Yani s6z konusu bu sistem, “ya benim gibi diisiineceksin ya da
Oleceksin” demez. Bunun yerine soyle der: “benim gibi diisiinmemekte 6zgiirsiin;
yasamin, malin, miilkiin, her seyin sende kalacak ama bugiinden itibaren aramizda
bir yabancisin.” (Adorno, 2011: 63-64). Sisteme yabanci kalmay1 goze alan birey ise
ekonomik yaptirimlarla tehdit edilmektedir. Kisinin diizene isyan etmesinin, bir giin
ulagsmaya calistig1 refah ve siirsiz mutluluk idealinden vazgegmek demek oldugunu,
kiiltiir endiistrisi durmadan hatirlatmaktadir. Tiiketim toplumunda yabancilasarak
direnmeyi géze alamayan birey, bu defa 6niine konan her seyi direnis géstermeden
kabul edecek bir duruma gelmektedir. Hep aldatilmis ama bir giin basarili olacagini
sanan modern bireyler, gercekten basarili olmus kisilerden daha istekli bir goriintii
ortaya koymaktadirlar. Hatta Oyle bir trajik durum ortaya cikar ki; kiltiir
endiistrisinin kiskacindaki bireyin, kendisine yapilan bunca kotiligi el iistiinde
tutarak gosterdigi tehlikeli sevgi, sistem patronlarinin kurnazligini dahi geride

birakmaktadir.

1.1.2.Kitle Kiiltiirii

Modern diinyada birey; duygu ve diisiincesinin siirekli degiskenlik gosterdigi
hassas ve krizlerle dolu bir diinyada yasamaktadir. Bu kaotik diizendeki s6z konusu
degisiklikler iki esasli sebebe dayanmaktadir. Ilki; geleneksel toplumun tutkali olan
dini, politik ve sosyal inan¢larin modern donemde hiikiimsiiz kalmasi olarak
degerlendirilmektedir. Diger sebep ise, bilimin, teknigin ve aklin yeni icatlar lirettigi
yepyeni bir hayatin diisiinceye yon vermesidir. Elbette ki bu yeni diinya diizeni bir
gecis ve karigiklik meydana getirmektedir. Karmasikligin ve kesmekesligin ilerde
nasil bir toplum meydana getirecegi bilinmez lakin ¢agimizin egemen giicii olan
kalabaliklarin ve kitlelerin rolii hi¢ siiphesiz en iist siralarda yerini alacaktir. Tarihin
tozlu sayfalari; iktidarlarin, devrimlerin ve diisiincelerin yikintilarinin {izerinde
kitlelerin zaferini yazmaktadir. Eski inanglarin sarsilip sénmeye yiiz tutmasina
karsilik, kitleler modern donemde Oniine ¢ikan her engeli kolaylikla agmaktadir.
Bundandir ki birgok sosyal bilimciye gore giinlimiiz, Kitleler Cagi olarak

nitelendirilmektedir (Le Bon, 2017: 7-8).



Kiiltiir, ¢esitli tasvirleri barindiran ama tabiatin disinda insan elinden ¢ikan
her seyi kapsayan bir tanimlamadir. Dil, din, orf, adet, iiretim, tiiketim tarzlarina
mana veren olgu kiltir olarak kabul edilmektedir (Kaplan, 1996: 27).
Kalabaliklagarak kitlesel bir hal alan modern toplumda kiiltiir, baz1 elestirmenlerce
Frankfurt Okulunun kiiltiir endiistrisi kavramina es tutulmustur. Bunlarin aksine
Aydinlanmanin Diyalektigi (1995) adli eserde Adorno ve Horkheimer, kitle kiiltiirii
kavramindan olduk¢a kacinmuslardir. Kitle kiiltiirlinde kitlenin kendi basina
olusturdugu bir kiiltiir ortaya ¢ikar ki, bu da Elestirel Okulun bahsettigi kitlelerin
aldatilisi olarak Aydinlanmanin bir {rlinii olan kiiltiir endistrisi kavramini

karsilamaktan oldukg¢a uzaktir (Behrens, 2011: 122).

Ote yandan, kiiltiir endiistrisi kavrammin nesvii nema buldugu yer hi¢
siiphesiz Amerika kitasidir. FElestirel okul teorisyenlerinin Hitler dénemi
Almanya’sinda kalamayip Amerika’ya mecburi gidislerinde kiiltiir endiistrisinin en
net ve yalin halini de miisahede ettikleri bilinmektedir. Bunun gibi, kitle kiiltiirtiniin
de modern goriintlisii 1830lu yillarda Amerika’y1 dolasan Alexis De Tocqueville ile
baslamaktadir. Tocqueville; Amerika’da insanlarin duygu, diisiince ve degerlerinin
neredeyse ayni oldugunu gérmiis, bundan oldukga etkilenmis ve bdylesi bir toplumu
“cogunlugun tiranlig1” olarak adlandirmistir. Tocqueville’den sonra gelen
sosyologlar da sanayilesmis toplumlarin kiiltiiri hakkinda degerlendirmelerde
bulunmuslardir. Durkheim anomiyi teshis ederken; Weber biirokrasideki ¢elik kafes
lizerine yogunlasmistir. Ferdinand Tonnies Gemeinschaft and Gesellschaft adl
eserinde, Avrupa’ya yon veren kitle, kalabalik, cemaat ve gruplar {lizerine bir tartisma
baslatmistir. Elestirel kurum teorisyenlerinden Herbert Marcuse, kitle kiiltiiriiniin
mutlak egemenligini 6ne siirerek bu iddiay1 Tek Boyutlu Insan (1964) adli eserinde

en ileriye tasimistir (Marshall, 1999: 411-412).

Adorno ve Horkheimer’e (2015: 87-88) gore ise, kitle kiiltiiriiniin paradoksal
islevini sorgulamak ve buna yanitlar bulmak Sosyoloji biliminin gérevidir. Aym
zamanda sosyoloji, kitlelerin kenetlenmislik ve rastlanti sonucu olmayip bir arada
bulunma durumu ile birlikte birbirlerini tanimayan insanlarin bir araya gelerek
birbirlerini koruyup kollamasi arasindaki celiskiyle de hesaplagsmak zorundadir.
Ancak bu c¢eligkilere daha ¢ok Psikoloji bilimi esastan katki sunmaktadir. Ciinkii
psikolojinin asil gorevi akilci olmayan davranis bigimlerini arastirmaktir. Kitlelerin

nasil davrandigi sorunsali doniip dolasip akilci olmayan bir ana rastlamakta;



sozgelimi bir tiyatroda baslayan panikten halk ayaklanmalarina doniisen siireg
icerisinde atesli kitleler, cogukez kendi istek ve arzular1 digindaki ¢ikarlar1 savunur
hale gelmektedir. Bu anlamda Gustave Le Bon’un Kitleler Psikolojisi adli eseri

oldukca 6nemli goriilmektedir.

Le Bon’a (2017: 54-55) gore, ¢ogu zaman sefil i¢gilidiilere bagli olan kitleler
bazen iyi ahlak Ornekleri de sergilerler. Eger kisisel ¢ikarlardan uzak kalmak her
seyde tevekkiille hareket etmek ise veya gergek ya da hayali bir amaca goniil vermek
ahlaki bir tstiinliik ise kitleler, en ahlakli filozoflarin nadir sahip olabilecekleri bir
ahlak seviyesine yiikselirler. Onemli olan nokta ise, kitlelerin bu faziletleri bilingsiz
olarak elde ettikleridir. Le Bon’a gore, bunun da bir 6nemi yoktur. Cilinkii eger
kitleler, kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket etselerdi, akli ve yargilamay1 6n plana
cikarsalardi sliphesiz diinya {izerinde higbir uygarlik gelisemez ve insan tarihi

olamazd.

Ote yandan kitle bilinci, insanlarin elestirel diisiinebilme yetenegini tiimiiyle
ortadan kaldiracak kadar ¢arpiklastirmakta, siglagtirmaktadir. Bu anlamda Adorno ve
Horkheimer, popiiler eglence ve hedonizmin agiklanmasi zor yontemlerle tiiketicisini
ifsat ettigini, bir nevi insanlar1 diisiik seviyelere ¢ektigini sdylemektedirler. Kitle
kiiltiirtiniin standartlasma ve bireysellestirme ile kisisel begenilere cevap bulma
olanagr sunmasi asilsiz bir bicimde gerceklesmektedir. Frankfurt Okulu
diisiiniirlerinin kiiltiir ve endiistri ile bu denli ilgilenmesi, kitlelerin artik 6nlenemez
bir hale vardig1 gergegiyle yakindan alakalidir. Bu anlamda Adorno’nun “ydnetim
altina alinmig diinya” dedigi, Marcuse’in sonraki yillarda “tek boyutlu insan” ile
anlatmak istedigi, kitle ideolojisinin toplumun her alanina sizmasiyla direnmenin

artik miimkiin gériinmemesi ile alakalidir (Jay, 2001: 42).

Sonug¢ olarak, kitle toplumu Avrupa’da kokli degisimlerle birlikte
feodalitenin yikilmasi ve yeni burjuva siniflarinin olugmasiyla yeni ticaret alanlarinin
ortaya c¢ikmasi neticesinde toplu alanlarda birlikte bulunmak suretiyle varligin1 idame
ettirmig ve gilinlimiiz de nihai noktaya ulagmistir. Gelisen ve biiyliyen burjuva
simifinin idaresinde totaliter bir kiiltiir siiregelmis ve bu kitle kiiltiirii, nevi sahsina
miinhasir kiiltiirleri de potasinda eritmistir. Kitle kiiltiiriiniin 6niine gecilmez bir
sekilde yiikselerek otoriterlesmesinin; burjuvalarin elinde var olan sermaye ile
birlikte, kitle iletisim araglarinin  etkin  kullamimindan  kaynaklandigi

diistiniilmektedir.



1.1.3.Kitle Tletisim Araclarinn Kiiltiir Endiistrisindeki Rolii

Insanlik tarihinde toplu olarak yasamak ve iiretim faaliyetinde bulunmak hep
var olagelmistir. Bir toplumun ve iiretimin oldugu yerde iletisim de zorunlu bir olgu
olarak kabul edilmektedir. Toplumsal hayati yeniden {retmenin ve birlikte
yasamanin temel kosulu hi¢ siiphesiz iletisimdir. Iletisimin araglar1 olan dil, anlam,
s0z, vs. kendiliginden bir anlama sahip olmamakla birlikte; dili, anlam1 ve sozi
bicimlendiren, iiretim giicleri ile miilkiyet iliskileridir. Radyo, televizyon, basin,
internet, sinema gibi kitle iletisim araglari, kapitalizmin dallanip budaklanmasiyla
beraber ortaya ¢ikmis ve giderek toplumsal iiretimin ve yeniden iiretimin bir parcasi
haline gelmislerdir. Kitle iletisim araclarinin altinda, orgiitsel bir yap1 ve totaliter

giiclerin oldugu diistiniilmektedir (Yaylagiil, 2006: 10-11).

Yiiz yiize iletisimden farkl olarak, kitle iletisimi sadece az sayida insan veya
kiiciik gruplar arasindaki sozlii veya yazili iletisim olarak degerlendirmek eksik
sayilacaktir. Kitle iletisim araglariyla birlikte iletisime yeni bir boyut
kazandirilmistir. Geleneksel iletisimde ‘génderen’ ve ‘alici’, az sayida insani hedef
alirken; kitle iletisim de genis ve heterojen bir kitle s6z konusudur. Kitle iletisimin
karakteristigi Ozellikle, iletisimin tamaminin acgik ve kamusal olmasidir. Bununla
birlikte, alic1 ve gdnderici arasindaki iliskinin kisisel olmamasi, gonderi kaynaklarina
sinirlt ve kontrollii ulagim, gonderen ve alici arasinda kurumsal diizenlemelerin
olmas1 da kitle iletisimi geleneksel iletisim modellerinden ayiran en 6nemli farklar

olarak goriilmektedir (Mc Quail-Windahl, 2005: 19).

Ik icatlarinda ve ortaya ¢iktiklarinda basin, televizyon, radyo vb. nispeten
birbirinden bagimsiz kapali alanlar olsa da; giiniimiizde bu iletisim araglar1 oldukca
fazla i¢ ige gecmislerdir. Radyonun, televizyonun, gazetenin veya telefonun bu hizli
doniistimii teknolojinin ilerlemesinin ve internetin yayginlagmasmin bir sonucu
olarak goriilmektedir. Ornegin gazete, hayatimizda varhini siirdiiriirken gazetelerin
hizmet verme standartlar1 epey degisiklik gostermistir. Gazeteler artik online
okunabilmekte, internetin igerisine sigdig1 cep telefonu ise giiniimiizde artik ¢ok
kiiciik yaslardan itibaren kullanilmaktadir. Ozellikle 2000li yillarin basinda
teknolojik arag¢ ve kitle iletisim araclarinda tabiri caizse biiyiik bir esik asilmis, bu
tarihlerden sonra hicbir sey eskisi gibi olmamustir. Sosyal bilimcilerin hem fikir

oldugu nokta, séz konusu iletisim devriminin amiral gemisini Internetin olusturdugu
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yondedir. Genis bant yayimi, web yayincilig1 gibi teknolojilerin yayilmasi ile birlikte
Internet, tiiketim toplumundaki izleyiciyi etkileme ve onlara ydn gosterme

noktasinda zirvede durmaktadir (Giddens, 2013: 631-632).

Giddens’a (2013: 631) gore, giinlimiizde insanlar ayni olaylar1 farkli
deneyimledikleri ama her zaman birbirleriyle baglantili olan bir diinyada
yasamaktadirlar. Teknolojinin devrimi ve kiiresellesme ile diinya kiiresel bir koy
haline gelmistir. Diinyanin her tarafinda insanlar; popiiler kiiltiiriin yonlendirmesiyle
ayni miizigi dinlemekte, ayn1 haberi, aym filmi, ayn1 reklami1 gérmektedir. Anlik
haber kanallar1 diinyanin herhangi bir yerinde canli yayin yapabilmekte ve bu
duruma soz gelimi bir iilkenin bir kdyii de vakif olabilmektedir. Cristiano Ronaldo
veya Brad Pitt gibi iinliiler, her kitada her evden biri haline gelmektedir. Ozetle yirmi
birinci ylizyilda, enformasyonun aninda ve milyonlarca kisi tarafindan diinyanin her
yerinde es zamanli olarak paylasildigi bir iletisim devrimi neticesinde insanlar

manipiileye, yonlendirilmeye ve kontrol altina tutulmaya agik hale getirilmistir.

Kiiltiir endiistrisi, kendi olusturdugu sistemde kiiltiirel iirtinlerini de kendisi
belirlemektedir. Endiistriyel kiiltiiriin yayilmasiyla birlikte kitle iletisim araglar1 bagh
basina kiiltiirel tiriinler haline gelmislerdir. S6z gelimi, radyodaki bir program degil
radyonun kendisi, kiiltlir endiistrisinin bir kolu haline gelmistir. Radyodaki eglence,
tartisma programlari, miizik, spor vs. bir biitiin halinde kiiltiirel iiriin kategorisinde
yer almaktadir. Boylelikle kiiltiir endiistrisi, kitle iletisim araglariyla biitiinleserek
etkisini oldukga arttirmistir. Bu etki kiiltiirel iiriinlerin sistemiyle, insanlarin kiiltiirel
aliskanliklariyla ve kiiltiirel etkinliklere nasil katilacaklariyla dogrudan iliskilidir
(Kulak, 2017: 103).

Adorno’ya (2011: 50-51) gore, kitle iletisim araclarindan telefon liberal
yollardan, radyo ise demokratik kanallardan insanlara hitap etmektedir. Telefon,
modern bireye Ozne rollinii hatirlatirken; radyoda herkes esit birer dinleyicidir.
Radyo dinleyicisi, sunulan radyo programlarinin sponsorlar1 ve yetenek avcilari
tarafindan etki alina alinmaktadir. Radyo programlarmi diizenleyenler, kiiltiir
endiistrisinin yonlendirmesine itiraz eden bireylerin istek ve arzularim1 dikkate
almamakta oldukga kararlidirlar. Ote yandan kiiltiir endiistrisi, temel endiistrinin
giiclii kollartyla da siirekli dirsek temasinda bulunmaktadir. Yayin sirketleri elektrik

endiistrisiyle; film yapimcilar1 da bankalarla ekonomik olarak alig veris igerisinde

bulunmaktadir. Ornegin, iki film arasindaki ya da farkli dergilerde bulunan &ykiiler
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arasindaki farklar, gercek ayrimlari yansitmaktan ote izleyici ve okuyucularin
simiflandirilmasina hizmet etmektedir. S6z konusu ayrimlar, zihinleri de zapturapt
altina almaktadir. S6ziin 6zii, tiiketici bireyler kendilerine uygun olan seviyelere gore
hareket etmeli ve kendilerine denk bulduklar1 kiiltiir endiistrisi koluna
yonelmelidirler. Cilinkii kiiltiir enddistrisi, isleyisi itibariyle herkesi gelir gruplarina
gore kategorize etmekte ve tiiketicilerden bu smiflandirmaya uygun hareket

etmelerini istemektedir.

Kiiltiir endiistrisinde gercek yasam, iiretilen filmler ve gosterilerle i¢ ice
gecmektedir. Izleyici, izledigi filmde kiiltiir endiistrisinin kontroliinde bir hayal
diinyasinda gezinebilmekte ve yine endiistrinin izin verdigi kadar diisiinebilmektedir.
Boylelikle izleyiciler, film ile ger¢cek vyasami Ozdeslestirmek suretiyle
egitilmektedirler. Izleyicinin film boyunca hissettigi gerilimi bir siire sonra aliskanlik
haline gelmekte ve bu aligkanlik dolayisiyla yeniden gerilim {iiretmeye gerek
kalmamaktadir. Ciinkii bu hadise artik kendi kendine gergceklesmektedir. Kiiltiir
endiistrisinin giic ve kudreti, daima izleyicilerin iizerinde olmakta ve izleyicilerin
zihin ve diisiincelerinin genisletilmemesi adina kiiltiir endiistrisinin biitiin kollar1 her
an tetikte beklemektedir (Adorno, 2011: 55-56). Endiistriyel kiiltiiriin iiriinii olan
filmlerde gercek yasamin daha kolay olmasi adina biiyiik bir ¢caba harcanmaktadir.
Bireysel direnisin yok olmasi igin izleyicinin zihnine kazinan bir takim olaylar
stirekli gosterime sunulmaktadir. “Cizgi filmdeki Donald Duck ve ger¢ek yasamdaki
bahtsizlar dayak yesin ki, onlar1 izleyenler kendi yedigi dayaga aligsinlar” diislincesi
oldukca hakimdir (Adorno, 2011: 71). Ote yandan kitle iletisim araclar1 sayesinde
bireyler, izledikleri veya dinledikleri karakterlerle yakin bir bag kurarak giindelik
hayattan az da olsa kendilerini izole edebilmektedirler. Ancak bunun sonu yine en
basa donmekle neticelenir. Kiiltlir endiistrisinin kitle iletisim araglariyla glindelik
hayatin devami oldugu yanilsamasini bireylere cennet gibi sunmasi olarak

degerlendiren Adorno, meseleyi soyle ele almaktadir:

Kiiltlir endiistrisi ve onun tiim dallar1, giindelik yasamdan kagis vaat eder, tipki bir
Amerikan mizah dergisinde ¢ikan bir karikatiirde oldugu gibi: baba evinden kacan
kizin karanlikta indigi merdiveni tutan kisi babasidir. Kiiltiir endiistrisi, giindelik
yasami cennet gibi sunar. Kagmanin, tipki kocaya ka¢mak gibi kisileri ¢ikis
noktasina geri gotiirecegi bastan bellidir. (Adorno, 2011: 75)

En nihayetinde, Kkitle iletisim araglariyla yonlendirilen modern diinyada
belirleyici olan husus, tiikketicide mutlak hakimiyet kurmak ve bir an bile kiiltiir

endiistrisine direnmenin mimkiin olmadigin1 dayatma gerekliligidir. Tiiketiciler bir
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taraftan ihtiyaglar1 olan biitlin gereksinimleri kiiltiir endistrisi vasitasiyla elde
ederken, diger taraftan hep bir “tiikketici” ve kiiltiir endiistrisine tesne bir nesnedirler.
Tiiketici, ona kiiltlir endiistrisinin dayatmasiyla ne sunuluyorsa kabullenmeyi ve bu

sekilde yetinmeyi 6grenerek hayatini siirdiirmektedir.

1.1.4. Kitlesel Tiiketimin Yayilmasinda Reklam ve Eglence Sektorii

Kitle iletisim araglarinin yaygin kullanimi neticesinde giiniimiiz insanlarinin
1s dis1 zamanlar1 genellikle haber, reklam ve eglence icerikli yayinlarla gegcmektedir.
Olduk¢a fazla sermaye yatirimi ile hazirlanan iletiler, modern insanin begenisine
sunulmaktadir. Sermaye sahipleri ve medya patronlarinin boylesi yatirimlari ile elde
etmek istedikleri amacin sadece {iriin satmak oldugunu varsaymanin, yeterince
tyimser bir tutum oldugu distliniilmektedir. Pazarlama ve reklam endiistrisinin,
toplumlar istenildigi gibi egiterek, belirli duygu ve diisiinceyi kitlelere agilamakta

oldukea kabiliyetli oldugu gozle goriiliir bir gerceklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kiiresellesme ile birlikte artan tiiketim odakli yasamin olmazsa olmazi olarak
goriilen reklam ve eglence sektorii, kiltiir endiistrisini ayakta tutan en Onemli
parametrelerden biri olarak goriilmektedir. Muhtelif ihtiyaglari olan modern insanin,
reklamlar iizerinden ¢esitli gereksinimler olusturarak reklamlara gore bir yasayisa
tabi tutuldugu diisiiniilmektedir. Her giin medya araglariyla reklamlara maruz
birakilan tiiketici bireyin boylelikle rizasi da imal edilmekte, reklamlarda sunulan

Ogelere aslinda ikna edilmektedir.

Tiikketim toplumunda reklam sektdrii yeni bir iletisim modeli ortaya
cikarmistir. Bu iletisimde 6nemli olan nokta ise tiiketiciyi ikna ve razi1 etmek olarak
gorilmektedir. Rekabetin had sathada oldugu reklam endiistrisinde sermaye sahipleri
binlerce benzer lriin ile yaristiklarini ve tiiketicinin tercihini kendilerinden yana
kullanmas1 gerektiginin farkindadirlar. Bundan dolayr reklama konu olan iiriinler,
farkl1 toplumsal degerlerle miisterilere sunulmaktadir. S6z konusu degerlerin
farklilasmasi,  tiiketiciyi  ikna  edebilmenin  bir  varyasyonu  olarak
degerlendirilmektedir. Tiiketici bdylelikle, kendine yakin buldugu iiriinii, sahicilik ve
inandiriciligin sagladig goniil rahatlifiyla almaya oldukca yakinlagmistir (Nas, 2013:
13-14).
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Reklamlar, kitle iletisim araglari i¢in ¢ok kullanisli ve etkili programlar olarak
goriilmektedir. Televizyon ya da radyoda, kimi zaman yayin hatalarindan dogan
aksakliklar gidermede, kimi zaman da bos kalan yayin akisini doldurmada reklamlar
onemli rol iistlenmektedirler. Bununla birlikte reklam iireticileri, izleyici/dinleyiciye
yayin1 kapatma olanagi vermeden istegini anlatmali ve bireyi sikilmasina izin
vermeden kisa zamanda ikna etmelidir. Reklam, bireye bir an 6nce sunulan 6geyi
satin almay1 saglayamasa da, bireyin zihninde yer edinmesini saglamali ve giindelik

hayatta iizerine konusulacak etkiyi birakmasi gerekmektedir (Kulak, 2017: 187-188).

Reklamin toplum tizerindeki carpici etkisine deginen Horkheimer (1998: 125-
126) Akil Tutulmas: adli eserinde, reklamin modern insani toplumun materyalist
bakisini idealizmle ilgili sOylentilerle {istiinii 6rtmeye calisan on dokuzuncu yiizyil
insanindan daha az ikiyilizlii yaptigin1 diistinmektedir. Bu durumun sebebi, siislii
kelimelerle hakikat arasindaki zithigin yok olmasi degil; din, kiiltiir veya degerlerden
bahseden birinin biraz zaman sonra bir objenin reklamini yapmasi, zitlig1 ve celiskiyi
kurumsallastirmas1 olarak goriilmektedir. Erdemden, ahlaktan veya dostluktan
bahseden yaymlarin iislubu, s6z gelimi reklama konu olan bir ilacin erdemlerini
anlatan tlsluba esdegerdir. Veya bir kitap kaleme alindiginda, bu kitabin filme veya
diziye uyarlanabilecegi ihtimali de goz Oniinde tutulmakta, bir miizik yapitinda
bunun ilerde bir propaganda araci olabilecegi esas alimmaktadir. Boylelikle sanat
yapitlarinin igi, reklam kaygisina kurban edilerek bosaltilmaktadir. Ve bu durum
insanin miinasebette bulundugu her sey icin s6z konusu olmaktadir. Ornegin,
bireylerin doga ile kurdugu iligkide de bunu gorebilmek gayet miimkiindiir. Bir
cocugun Ay’a baktiktan sonra babasina “Baba, Ay neyin reklami acaba” diye
sordugu soru, bireyin nezdinde doganin her tiirlii anlamdan azade oldugunun da
kanitidir. Mezkir diisiince; boylelikle kisinin ¢evresine ve dogaya sirayet etmekte,
pragmatist bakisin hakimiyetini de beraberinde getirmektedir. insanlarin birbirlerine
kars1 sevgi ve saygilar1 da bundan nasibini almakta, acaba karsimdaki beni
kandirtyor mu veya bana bir sey mi satmak istiyor diisiincesi zihinlere
yerlesmektedir. Ay’in ontolojik varliginin bir reklam yiizii olup olmadig1 es gegilse
dahi nihayetinde Ay’in, uzay uguslar1 veya balistik acisindan kisilerin zihninde yer

edinmesi olasi bir saptamadir.

Ote yandan, giiniimiizde reklam ile artan pazarlama sektorii, basli basina

kiiltiirel bir gii¢ haline gelmistir. Bu durumun yansimasi, kamusal alanlarda oldukca
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belirgin bir sekilde karsimiza ¢ikmaktadir. Kamusal alanin siyasi kimligi, yerini
titkketim kiiltiirtine birakmistir. Noam Chomsky’e (2012: 22-23) gore, bu durum farkli
tikketim portfoyii ile sanal bir cemaat olusturmus, bu cemaatler geleneksel kamusal
alanin islevine gore degil, iirlinleri alip tilketmek {izerine 6rgiitlenmislerdir. Bununla
birlikte reklam veren sirketlerin, tiiketime elverisli olmayan ve {irlin alicisinin gorece
az oldugu kamusal alanlar tercih etmedikleri goriilmektedir. S6z konusu sirketlerin,
reklamlar1 eglenceli hale getirerek eglence igerikli sunmalari, bash basina kamusal
alam tahrip etmeye yetmektedir. Eglence ve reklamin birlikte sunulmasi oldukca
etkili bir yontem olmakla birlikte, bu durum yalnizca daha ¢ok iiriin satisina hizmet
etmekle kalmamakta; ayni zamanda verilmek istenen gizli mesajlar1 da
izleyiciye/dinleyiciye ulastirabilmektedir. Biitiin bunlara ek olarak, antik Roma’da
statiikonun ayakta kalabilmesi i¢in apolitik bir misyon iistlenen “sirk oyunlari”nin

giincel halinin eglence icerikli reklamlar oldugu diisiiniilebilmektedir.

Reklamin tarihsel seriiveninde fotograf makinesinin bulunusu, basat rol
olarak kabul edilmektedir. 19. Yy da bulunan fotograf makinesi ile reklam sektorii
farkli bir ilerleme kaydetmistir. Ayn1 zamanda gazete ve dergilerin de ulasilabilir
olmasmin reklami one tasidigr diisiiniilmektedir. Icinde bulundugumuz modern
diinya, kendini stirekli iiretebilmek; kitlelerin ise siirekli tliketmesini saglamak icin
reklam ve eglence sektoriinii 6n plana tasimaktadir. Boylelikle hakikatle
yanilsamanin i¢ i¢e gectigi bir imaj diinyasi olusturularak, tiikettikce mutlu olunacagi
algis1 reklamlar vasitasiyla bireylere aktarilmaktadir. Her sezon belirlenen “moda”ya
uyma veya “cekici” goriinebilmek i¢in reklamlarda sunulan Ogeleri kullanma
zorunlulugu, insanlar1 tiikketim batakliginin i¢ine ¢ekmektedir. Ornegin, bir kadinin
tirnaklarinin giin i¢inde bagskalar tarafindan onlarca kez izlenildigini, buna kayitsiz
kalamayacak modern kadmin tirnaklarimi estetik hale getirebilmek i¢in X ojesini
mutlaka almasit gerektigi kiiltiir endistrisinin reklamlar1 tarafindan bireye
dayatilmaktadir (Yazici, 1997: 105). Boylelikle toplumsal statiiniin kodlarini
belirleyen reklamlara karsi birey oldukg¢a aciz kalmakta ve dikte edilen iirlinii

tikketmesi gerektigi kendiliginden igsellestirilmektedir.

Meselenin sosyolojik boyutu, toplum bilimciler tarafindan oldukga kapsaml
bir sekilde ele alinmaktadir. Ciinkii reklam ve eglence sektorii, bireysel degil
toplumsal degisiklikleri beraberinde getirmesi bakimindan olduk¢a Onem arz

etmektedir. Toplumsal statiisiinden edilmek istemeyen veya {ist siiflara dykiinen
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bireylerin liikks ve gereksinim olarak addettikleri iirtinler farklilasmaya baglamaktadir.
Daha onceleri liiks telakki edilen bir {iriin, bir zaman sonra ihtiya¢ halini almaktadir.
Giliniimilizde tablet veya akilli telefonlar, herkes icin birer ihtiyac haline gelmistir
(Sunar ve Demiral, 2018: 40). Buna ek olarak, ihtiya¢ halini alan objelerin, kisiler
nezdinde kiiltiir, din, gelenek gibi degerlerinde radikal farklilagsmaya sebep oldugu da
hatirda tutulmalidir. Ornegin, kendini Miisliiman olarak tanimlayan biri icin faiz ile
is yapmak Islam dini geregince haram ve biiyiik giinahlardan oldugu gerekgesiyle
yasaklanmigtir. Ancak kisinin ev veya araba sahibi olmasi gerektigi (!), cesitli
baskilar sonucu dayatildiginda, bankalardan faizli kredi sistemiyle bu ihtiyaclarini
karsilamas1 yine gilinlimiizde normal karsilanmaktadir. Bu durum, kiiltiir

endiistrisinin tiiketim odakl1 bir din {irettigini de gozler 6niline sermektedir.

1.1.5 “Simirsizlasan Ihtiyaclar” illiizyonu

Ihtiyag kavrami, her ne kadar zaman igerisinde iiretim ve tiiketim
dengelerinin degismesinden kaynakli farkli tanimlara konu olmusgsa da genel kabul
ihtiyacin, bir eksikligi veya aksakligi tamamlamak tizere kisinin gerekli gordigi
standartlar olarak tanimlanmasidir. Toplumdaki her bireyin birer tiiketici olmasi
gerektigi, kiiltiir endiistrisinin olusturdugu tiiketim kiiltiirii vasitasiyla insanlarin
zihnine kazinmaktadir. Bu tiiketim kiiltiiriiniin devamli ve siirekli olmasi i¢in ihtiyag
kavrami, kiiltiir endiistrisinin en ¢ok giivendigi kavramlarin basinda gelmektedir.
Glinimiiz modern toplumunda, ihtiyaglarin igerigi geleneksel topluma kiyasla
oldukca farkli doldurulmaktadir. Geleneksel toplumlarda ihtiyaclarin asirt olmasi
veya doyumsuzluk, ahlak ve erdem ile alakali bir sorun olarak goriiliirken; modern
toplumda ihtiyaclarin smirsizlagsmasi tabii bir durum olarak algilanmaktadir.
Ihtiyaclarin simirsizlasmasi, elbette ki bireyin s6z konusu ihtiyaglarini karsilamak i¢in
elinden ne geliyorsa yapmasi gerektigi anlayisin1 dogurmaktadir. Boylelikle bireyler

ihtiyaclar karsisinda 6zne degil nesne konumunda yer almaktadirlar.

Modernizmin yenilik¢i kimligi ile birlikte tretim toplumundan tiiketim
toplumuna gegcis, tiiketimin nitelik ve sekillerinin degismesine de imkan saglamistir.
Kitle iletisim araclarmin hizla yayilmasi, tiiketerek mutlu olma diisiincesini bireyin
zihnine kazimaktadir. Artik tiiketim, biyolojik ihtiyaglar olan yeme, igme vs.

saglamak anlaminin disinda; bos zaman, kimlik, statii veya degerler gibi alanlara da
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temas etmektedir (Ozel ve Mumyakmaz, 2018: 66). Modern insanin anlam arayist,
tiiketim tlizerinden yogunlagmakta ve modern kimligin karakteristigi, tiiketim kiiltiirii

vasitastyla arzi endam etmektedir.

Tiiketim kiiltiirli, toplumun her alanina sirayet ederek aslinda bir zihniyet
olusturmaktadir. Oyle bir tiiketim atmosferi olusturulmustur ki her daim yenilenen
yagsam tarzlar1 ile bireylere, tiiketimin beslenme kadar zaruri oldugu
hatirlatilmaktadir. Tiiketim kiiltiirii ile birey, ilgi c¢ekici ve farkli olana yonelmesi
gereken bir sarmalin igerisinde bulunmaktadir. Kiltiir endiistrisinin olusturdugu
tiiketim kiiltiiriinde, ihtiya¢larin mahdut bir yerinin olmamasi ve isteklerin bir tiirlii
tatmin edilememesi, hep var olandan daha fazla talep etmeyi ve arzularin giinden
giine cogalmasina sebebiyet vermektedir (Karakas, 2017: 249-250). Boylelikle kiiltiir
endiistrisi; benzer insanlar, benzer istek ve arzular, benzer ihtiyaclar, benzer kiiltiirler

ve benzer hazlar olusturarak bireyleri pasiflestirmeyi kolaylastirmaktadir.

Kiiltlir endiistrisi, kendi belirledigi sistem dogrultusunda tiikketim sekillerinin
nasil olmasi gerektigi ile ilgili olduk¢a dominant bir sektor olarak
degerlendirilmektedir (Ongen, 2018: 5). Bireylere sahte ihtiyaglar pazarlayan kiiltiir
enddistrisi, bir siire sonra gercek ihtiyaglarin ne oldugunu unutturarak bireyleri bir
dilemmanin igerisine siiriiklemektedir. Birey, dayatilan ihtiyaclari neden tiikettigi
hakkinda da gercek bir fikre sahip degildir. Thtiyaglar1 karsilamasi halinde mutlu
olacag1 ve ihtiyacini karsilayamamasi halinde mutsuz ve kotii bir hayati yasayacagi,
kiiltiir enddistrisi tarafindan bireyin kulagna fisildanmaktadir. Bdoylelikle birey,
ihtiyaclarmin karsilanmasindan belli bir zevk almakta ve hazci bir yagamin kapisi
ona aralanmaktadir. Alinan zevk ve bununla birlikte gelisen hedonist diisiince,
bireyin kandirildigi diisiincesini de perdelemekte ve bunun bir somiirii olmadigi;
aslinda yasamak icin  gerekli ihtiyaclar oldugu toplum tarafindan

kabullendirilmektedir.

21. yiizyilin 6nemli sosyologlarindan Zygmant Bauman, ge¢cmis ve simdiki
zamanda geng bireylerin yapmis oldugu harcamalar1 kiyaslayarak, liiks ve ihtiyac
kavramlarini tartismaya sunmaktadir. 20001i yillarda Ingiltere’de bir gencin ortalama
1000 sterlinden fazla paray1 sadece cep telefonlarna ve miizik araglarina harcadig
aktarilmaktadir. Genglerin biitcesi, sadece telefonlarla sinirli degil; ayn1 zamanda
sinemalar, kuliipler ve giyim kusam sektorii de geng¢ niifusun para harcadiklar

alanlar olarak bildirilmektedir. Yine bunun yaninda geng¢ bireyin, giiniimiiz
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sartlarinda ‘normal’ bir hayat i¢cin ‘olmazsa olmaz’ ihtiyaclar1 da bulunmaktadir.
Modaya uyum, giincel cep telefonlari, son siiriim bir laptop, kendi odasina uygun bir
TV ftinitesi ile birlikte yiiksek ing bir televizyon ve yine modaya uygun kilik kiyafet
de genglerin parasinin aktarildigi alanlar olarak bilinmektedir. Yani biitiin bunlar
Bauman’a (2011: 47) gore, y1lda 9000 sterline mal olmaktadir. Bauman’in bu konuda
dikkat c¢ektigi iki konudan birincisi, genclerin kendilerine para harcadigi yas
araliginin, ge¢mise oranla ¢ok daha erkene ¢ekilmesidir. Ornegin, yedi yasindaki
cocuklar hem kendi cep telefonlarina sahip olmakta, hem de bu telefonlarinda yeni
¢ikmis oyunlari da satin almaktadirlar. Ikinci ve daha 6nemli nokta ise; 30 yil 6nceki
geng niifusun da bilgisayar oyunlarina, miizige ve sinemaya para harcamaktan azade
olmadig1; ancak, o zamanin sartlartyla mezkir ‘ihtiyaglar’, daha pahali ve ¢ok az
ulasilabilir bir durumda olmasidir. Liiks addedilen bu gereksinimler, ihtiyactan ¢ok
birer hayal iirtinliydiiler. Glinlimiizde ise ulasilirligi ¢cok kolay olmasi ve gorece daha
ucuz olmasindan dolay1 siradan bir goriiniim kazanmiglardir. Bunun yani sira, degerli
olan dostluk kavraminin i¢i bosaltilmis; insanlar arasindaki iligkiler ger¢cek hayatta
degil sosyal medyada yasanir hale gelmistir. Hizla elden edilen cep telefonlari, spor
ayakkabilar veya marka giysiler aym1 hizla gézden diigmekte, bu da ihtiyaglar
giincelleyerek tiiketimi diri tutmaya sebep olmaktadir (Bauman, 2011: 48).

Tiiketim kiiltiiriinlin hakim oldugu tiiketim toplumunda iiretim ve tiiketimin
nitelikleri de degismektedir. Kapitalist iiretimin heniiz baslarinda, {iretim olgusuna
ihtiyaclar ve gereksinimler yon vermezken, piyasayr tanimayan ve tiiketicilerin
isteklerini yok sayan bir iiretim anlayis1 s6z konusuydu. Ancak giiniimiizde, sermaye
sahipleri piyasay1 gayet iyi tanimakta; sadece alim giicline sahip tiiketiciye degil, her
bireyin istek ve gereksinimlerini bilerek modern insana tiimiiyle hitap etmektedir.
Boylelikle tiikketim etkinligi, glindelik hayatin ayrilmaz bir parcasi haline gelmektedir
(Lefebvre, 2007: 67).

Peter Berger (2003: 15-16) ise konuya kutsal ve kutsal olmayan tiiketimin
ihtiyaclar tizerindeki etkisi baglaminda dahil olmaktadir. Anglikan jargonunda
kutsal, “gdriinmez inayetin goriiniir isareti” olarak tanimlanmaktadir. Diinyanin
kiiresellesmesi ile birlikte tiikketimin bir boliimii kutsal olmayan kisimda yer
almaktadir. Freud’dan miilhem ile hamburgerin bazen yalnizca hamburger oldugunu
kabullenmek gerekmektedir. Ama eger tiiketici, hamburgeri Mc Donalds’da tiiketirse

tiikketim kiiltliriine ve modernlige katilim1 saglanmis olmaktadir. Bu durum, Pekin’de
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Mc Donalds daha yeniyken bile gozle goriiliir bir haldeydi. Pekin insanlari, Mc
Donalds’a sadece yemek yemek i¢in degil; Amerikan hayatini yasadiklarmi belli
etmek i¢in gitmekteydiler. Bu tiikketim tarzi kutsal olan tiiketime Ornek olarak
gosterilmektedir. Yani kutsal tiiketimde, toplumsal statiiyli kaybetmemek adina yeni
ihtiyaclar tiretilmektedir. Hamburger yemek, belki ¢ok lezzetli olmasa da gidilen
mekanin toplumsal statiiye kaynak teskil ettigi diisiiniildiiglinde bir ihtiya¢ halini
almaktadir. Kutsal olmayan tiiketim ise Tokyo’daki Mc Donalds iizerinden
anlagilabilmektedir. Tokyo’ya Mc Donalds, Pekin’e gore daha eski tarihlerden
girdiginden, tiiketiciler i¢in orda hamburger yemek, birka¢ secenekten biri haline
gelmistir. Yani burada hamburger yemek, yalnizca hamburger yemek manasina

gelmektedir.

1.1.6. Popiiler Kiiltiir

Sanayi Devrimi ile birlikte degisen toplumsal dinamikler, bireyi de kamusal
alanda goriiniir hale getirmistir. Ozellikle kitle iletisim araglarmin yayginlagsmasi ve
Fordist iiretim teknikleriyle birlikte kitlesel tiiketiciye duyulan ihtiyag, toplumsal
yasamda koklii degisikliklere sebep olmustur. Modernitenin hiz kazanmasiyla
baslayan bu degisim ve doniigsiimler kiiltiir formlarin1 da dizayn etmis, ortak ve
benzer begenilerin toplum igerisinde koklesmesi kaginilmaz olmustur. Popiiler kiiltiir
kavrami, boylelikle giindelik hayatin merkezinde yer edinmis; sosyal bilimciler
tarafindan kitle kiiltiirii veya elitist kiiltiir ile karsilastirilmig, ancak nihayetinde

tanimi bulanik bir kavram olarak arastirmalarda konu edinilmistir.

Her ne kadar popiiler kiiltiir kavram1 muglak olsa da, temelde herhangi bir
toplumun egemen kiiltiirii olarak tanimlanabilmektedir (Sozen, 2004: 61). Sozen’e
gore, popiiler kiiltiir ile diger kiltlirler sanilanin aksine birka¢ noktada
ayrismaktadirlar. Ornegin, kitle kiiltiirii tiiketiciyi reklam ve eglencelerle oyalarken
tiiketicinin bilgi ve egitimi ile ilgilenmemektedir. Yine halk kiiltiirii, hafizalarda yer
edinerek Kkiiltiirel triinleri pekistirirken; popiiler kiiltiir, geleneksel hafizay1r bir
cirpida silebilmekte, bosalan hafizaya yeni bastan iiretilen giincel bir Kkiiltiir

ekleyebilmektedir.

Geleneksel zamanlarda toplumun kentlisi veya kasabalisina beraber hitap

eden orta oyunlari, karagéz veya kanunlu saz yerine teknolojinin gelismesiyle farkli
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eglence stilleri ikame edilmistir. Bununla birlikte bos zaman aktiviteleri farklilagmas,
iletisim  kaynaklar1 yenilenmis; devletin geri planda durmasiyla ideolojik
diizenlemeler, toplumun farkli kesimlerinde agiga ¢ikarilmistir. Popiler kiiltiir de bu
alanlardan biri olarak kabul edilmektedir (Oskay, 2004: 259-260). Popiiler kiiltiir
canliligini muhafaza etmek icin kendine uygun bir alan olusturmaktadir. Kiiltiir
endistrisinin ¢ikarlar1 igin, yerine gore demokratiklesmeyi yerine gore kisisel
begenileri kullanan popiiler kiiltiir; kitle kiiltliriiniin 1smarlama {irtinlerini 6n planda
tutarak bunlarin tiiketilmesini amag¢lamaktadir. Bu durum, ayni1 zamanda bireylerin
herkeslesmesini saglayarak tek tip bir kiiltiiriin egemen oldugu gergegi ile yiizlesmek

acisindan oldukga 6nem arz etmektedir.

Bati’ya 6zgii bir kavram olan Modernizmin sundugu popiiler kiiltiir, yine
Bati’nin egemenligi ile kiiltiirii sekillendirmektedir. Amerikan tarzi bir hayat ve
Avrupai kimlik iizerinden temellendirilen popiiler kiiltiir, bireylere dykiinmeci ve
konformist bir hayat1 pazarlamaktadir. Amerika’nin meshur dizi ve filmleri artik tim
diinyada izlenmekte; bu yapimlar sayesinde popiiler kiiltiir kolaylikla biitiin
toplumlara sirayet etmektedir. Bununla birlikte sosyal medyanin herkesin kolaylikla
erisebilecegi alanlar haline gelmesi de bireyleri ortak cati altinda birlestirmektedir.
S6z gelimi sosyal medya mecralarinda “viral” olarak addedilen ve iizerine ¢ok
konusulan bir olaydan habersiz olan birey, toplum tarafindan bir nevi dislanmakla
tehdit edilmektedir. Buna benzer olarak, sosyal medyanin kendine 0zgii dilini
kullanmayan kisinin, gilindelik hayatin1 sosyal medya iizerine kuran bagka bireyle
iletisim kurabilmesi olduke¢a gii¢ gériinmektedir. Popiiler kiiltiiriin kiskacina girmek
istemeyenler i¢in yalmzlik ve yoksunluk duygular siirekli bir tehdit olarak
karsilarmma c¢ikmaktadir. Popiiler olmayan; ayni zamanda ragbet gdérmeyen,

istenmeyen ve diglanan sinifa ait olmaktadir (Erdogan, 2004: 91).

Ote yandan, popiiler olmanin ya da olmamanin siyasi ve ekonomik ydnleri de
bulunmaktadir. Erdogan’a (2004: 93) gore, popiiler kiiltliriin hamisi Amerika’nin
popiiler olmayan giice kars1 gesitli yaptirimlar1 s6z konusudur. Bu ayni zamanda,
popiiler kiltiiriin tekelinin Amerika’da oldugunun agik bir kanitidir. Amerika’nin
istemedigi bir popiiler gii¢, kendi toplumunda yonetimi ele gegirirse veya boyle bir
thtimal s6z konusuysa — ve bu iilke kapitalist Avrupa iilkesi degilse- Amerika’nin
yaptirimlart kaginilmaz olmaktadir. Buna Italya’da 19701i yillarda yonetimi segimle

ele geciren Komiinist Partisine Amerika’nin tutumu 6rnek olarak verilebilmektedir.
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Yine ayni sekilde s6z gelimi Fransa’da benzer bir durumun yaganmasi Amerika’y1
daha baskin bir sekilde engellemeye itebilmektedir. Popiiler kiiltiir ya da Amerikan
kiltiirii, boylelikle tiranligin1 agik segik sergilemektedir.

Frankfurt Okulu temsilcilerinden Herbert Marcuse, kitle iletisim araglarinin
bireyleri egitme siirecine popiiler kiiltiir iizerinden vurgu yapmaktadir. Kitle iletigim
araclari, bireye tiiketim i¢in 6n kosullandirma ve 6n kabul saglamakta ve bireylerin
bu iletisim araclarina her an maruz kalarak kosullandirilmig alict haline gelmeleri
kagmilmaz olmaktadir. Popiiler kiiltiir, sinif ayrimini ortadan kaldirip simif esitligini

ortaya cikararak, zitlik ve ¢atigsmay1 kendi potasinda eritmektedir:

Eger is¢i ve patronu ayni televizyon izlencesinden haz duyuyor ve ayni dinlence
yerlerine gidiyorlarsa; eger sekreter kendine igverenin kizi denli ¢ekici bir goriiniis
verebiliyorsa, eger Zenci bir Kadillac alabiliyorsa, timii de aym1 gazeteyi
okuyorlarsa, o zaman bu benzesme siniflarin yitisini degil, ama Kodamanlarin
korunmasina hizmet eden gereksinim ve doyumlarin altta yatan niifus tarafindan ne
diizeye dek paylasildigimi belirtmektedir. (Marcuse, 1990: 8)

Yasadig1 donem itibariyle popiiler kiiltiiriin giindelik hayati bu denli zapturapt
altina almamasina ragmen Karl Marx, bilin¢ ve ideoloji lizerine kurdugu fikirleriyle
popiiler kiiltiire dolayli yoldan temas etmektedir. ideolojiyi, sistem patronlarinin
insanlar1 uyusturmak icin ortaya attiklari bir kavram olarak degerlendiren Marx;
ideolojilerin diinyayr anlamlandirma noktasinda bireylere tasallut edildiginin altini
cizmektedir. Her ne kadar yasadigi donemde teknolojik faaliyetler ve kitle iletigim
araclar1 giiniimiizdeki kadar genig bir alana yayillmamissa da, bilincin yanlis
yonlendirilmesi ile alakali gorlisleri Marx’in popiiler kiiltlirlin niivelerini isaret
etmesi bakimindan Onemli goriilmektedir. Egemen ve hakim olan giiciin her
donemde toplum iizerinde belirli bir tahakkiim kurdugunu dile getiren Marx (2013:
52), fikir egemenliginin de bu giiclerin elinde oldugunu dile getirmektedir. Uretim
araglarimin hakimiyetini elinde bulunduran smif, “zihinsel iiretim araglarini” da
kontrol etmekte, zihinsel iiretim araglarini elinde bulundurmayanlarin diisiinceleri de
s0z konusu simifa bagimli kalmaktadir. Bu egemen sinifi olusturan kimseler, sahip
olduklarinin yan1 sira bilinci de kontrol etmeye muktedirdirler. Hayatin her alaninda
egemen olan bu gii¢, donemin tiim sistemini belirleyerek merkezi bir konumda
bulunmaktadir. Her seyden oOte; sahip olduklari bilingleriyle mezkiir gii¢, biling ve
diisiince tizerinde de belirleyici role sahiptir. Gliniimiizde popiler kiiltiiri

anlamlandirmada alt yapi1 mahiyetinde Onemli detaylar1 barindiran Marx’in
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diistinceleri, popiiler kiiltiiriin bilingleri yonlendirme ve toplumu tek tiplestirmeye

yonelik tutumunu kavrayabilmek i¢in 6nemli bir referans olarak kabul edilmektedir.

Nihayetinde, kapitalist sistemin tiiketimi diri tutabilmek ve tiiketim kiiltiiriinti
bireylere benimsetmek icin popiiler kiiltiirii ara¢ olarak kullandigimi belirtmek,
yerinde bir yaklagim olarak diisiiniilmektedir. Toplumlarin benzerligi ve bireylerin
herkeslesmesi, kiiltiir endiistrisinin isini olduk¢a kolaylastirmaktadir. Kiiltiir
endiistrisi, popiiler kiiltiir yoluyla belirli standartlar ¢ercevesinde bir sistem
olusturmaktadir. Bu sistem ile birlikte, toplumlarin kitle haline gelerek kiiltiir
endiistrisinin boyundurugu altina girmesinin, popiiler kiiltliriin 6nemini anlamak

acisindan belirleyici oldugu diisiiniilmektedir.

1.1.7. Kiiltiir Endiistrisinin Yeniden Uretimi

Modern tiikketim toplumunda bireylere dayatilan sahte ihtiyaglarr iireten
kapitalist sistemin nihai amaci, tiiketim olarak kabul edilmektedir. Tarihsel siirecte
emek ile tiiketim arasindaki iligki, gilinlimiizde tiim emek giiciiniin tiiketime

aktarildig bir noktadadir:

Mesakkatsiz ve mesaisiz bir tiikketim, biyolojik yasamin Ogiitiicii niteligini
degistirmez; olsa olsa onu 1zdirap ile mesainin zincirlerinden tiimiiyle kurtulmus bir
insanlhigin biitlin diinyay1 6zgiirce tiiketebilecegi ve tiiketmek istediklerini her giin
yeniden liretebilecegi bir noktaya kadar yiikseltir. (Arendt, 1994: 181)

Kiiltiir endiistrisinin yeniden iiretiminde, tiiketicinin se¢im yapabilen ve ne
istedigine kendisi karar verebilen bir konumda olmadigi diisiiniilmektedir. Tiiketici,
ihtiyag ve gereksinimleri kendi belirledigi dl¢lide 6zgiir olabilmekte; begenilerini
kendi olusturdugu siirece tutsakliktan kurtulabilmektedir. Ancak kiiltiir endiistrisi,
bireylere tatmin edilmez gereksinimler olusturarak daha fazla tiiketimi hedeflemekte
ve dayatmaktadir. Bu dayatilma neticesinde liretimin siirekliligi ve devamu i¢in kiiltiir

endiistrisinin yeniden iiretimi kaginilmaz olmaktadir.

Kiiltiir endiistrisi, alt simiflarin bir giin iist smiflar gibi liiks ve satafatl
yasayacaklarina dair tahayyiillerini ¢ok kullanish eylemlere doniistiirerek iirtinlerini
tilketmek adma yeniden ve yeniden {iretilme siirecine girmektedir. Bu anlamda
Bourdieu ve Veblen’in teorilerinin, s6z konusu siireci anlayabilmek i¢in mihenk tasi

niteliginde oldugu diisiintilmektedir.
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Pierre Bourdieu (2015), habitus kavrami iizerinden acikladigi bireyin
gecmisten kalma itiyat, begeni ve meyillerinin tiiketim davranislarinda belirleyici
role sahip oldugunun altin1 ¢izmektedir. Gegmisten gelen habituslar; orta sinif, halk
sinifi ve kiiltiirlii orta smiflarda begeni ve tercihleri etkilemektedir. Ornegin, halk
simifinin igerisinde bulundugu sartlar ve toplum tarafindan benimsetilen yazgilari
sonucunda bu smifin siirekli yetinme halinde oldugu diisiiniilmektedir. Bununla
birlikte is¢i simifinin hakim smifa dykiinmesi ve hakim sinifin kullandigi pahali
tikketim {riinlerini ucuz yollarla ikame etmesi (imitasyon gibi), tiikketimin siniflar
arasindaki etkilesimine bir 6rnek olarak verilmektedir. Alt siniflarin taklit veya
imitasyon yoluyla iist siniflarin kullandig: tirlinleri elde etme ¢abasinin, toplumsal
statii ve kimlik ile baglantili oldugu siiphesiz bir gergekliktir. Taklit, bir gruba ait
olma hissi ve bireyin yaptig fiillerinde ve tiiketiminde yalniz olmadigi; yani yaptig
isten tohmet altinda kalmamak olarak tanimlanabilmektedir (Simmel, 2019: 113).
Bireylerin toplumsal hayattaki konumu i¢in olduk¢a 6nemli goriilen bu tiikketim
manti81, “blofciiyli dahi aldatan biling dis1 bir bl6f” olarak yorumlanmaktadir. Ciinkii
bu durum alt siniflardaki bireylere, iiriinlerin daha ucuz olmasina ragmen ayni etkiyi
yaptig1 hissini uyandirmaktadir. Toplumlarin kiiltiirleri de bu yaklagimlarindan

nasibini almakta, taklit kiiltlirler her alana sirayet etmektedir (Bourdieu, 2015: 468).

Bourdieu’nun habitus lizerinden tiiketimin smiflar arasindaki etkilesimine
yakin bir izlenim, Therstein Veblen’in fikirlerinde de goriilmektedir. Gosteris odakl
tilkketimin iist sinif ile onlara benzemeye c¢alisan alt sinif arasinda siirekli bir iligkiye
neden oldugu vurgulanmaktadir. Aylak smifi, toplumsal statiiniin en {istiinde saygin
ve elit bir kesim olarak niteleyen Veblen (2015), alt siniflarda olan bireylerin aylak
sinifin hayat standartlarim1 6dev olarak benimsediklerini ve onlara benzemeye
calistiklarmi dile getirmektedir. Ust smifa gdsterilen zorlama da olsa hiirmet ve
sayginlik, toplumun en alt tabakalarimi1 da hizaya ¢ekmektedir. Alt sinifin enerjisi,
aylak sinifa ait olma hayaliyle harcanmaktadir. Modern endiistriyel sistem, kendi
baglaminda birbirine yakin ama ¢ok fazla ortak noktalar1 bulunmayan bireyleri ve
haneleri yan yana yerlestirmek suretiyle gosterisci tiiketimi aktif hale getirmektedir.
Bireyin yanina yerlesen komsusu ile tanisikliklar1 hi¢ olmazsa bile bireyin sahibi
oldugu maddi gii¢, komsusu {izerinde etki olusturan en 6nemli etmen olarak kabul
edilmektedir. “Odeme kabiliyetini miitemadiyen gosteren” bireyin, modern

cemaatlere katilminda veya sinema, opera, balo veya aligveris merkezi gibi
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katilimcist yiiksek olan mekanlarda bulunmasinda elindeki en 6nemli koz, maddi
imkanin elverigliligidir.

Bourdieu ve Veblen’in temas ettikleri ortak nokta, siniflar arasinda tiiketime
dayal1 bir etkilesimin oldugu ve alt siniflardan iist siniflara gegebilmenin olasiliginin
kapitalist sistem tarafindan bireylere tiiketim {izerinden gosterildigi ger¢egidir.
“Paray1 veren diidiigii ¢calar” diislincesini topluma dikte eden kapitalizm, var olmay1
didik calanlara bor¢lu oldugunun bilincinde ve siirekli yeni tiiketici talep
etmektedir. Bu durum, tiiketimin yeniden iiretim siirecinin insas1 ve devamliliginin
saglanmasi adina kiiltiir endistrisi i¢in de hayati bir meseledir. Siirekli yetinen ama
bir glin smif atlayacagina inanan bir alt simif ve satafatiyla goz alan bir iist sinifin
varhigi, kiiltiir endiistrisine dogrudan katki sunmakta; yine kiiltiir endiistrisinin

giincellenerek yenilenmesine sebep olmaktadir.

Ote yandan kiiltiir endiistrisinin yeniden iiretimi sadece moda, giyim, yeme-
icme vs. lizerinden sinirli kalmamakta; meslekler baglaminda uzmanlik alanlarina da
temas etmektedir. Giiniimiizde kisisel yeteneklerin yerine uzmanlik becerilerinin
gecmesi sonucu, uzmanliga her daim ihtiya¢ vuku bulmaktadir. Bireyin mevcut
sorunlarinin daha mesakkatsiz ve daha etkili ¢oziimiine katki sunduguna inanilan
uzmanlik sektdrii, ayn1 zamanda yeni sorunlar olusturarak bireyi kendisine bagiml
kilmaktadir. Teknolojik faaliyetlerin artmasi ile birlikte uzmanliga sahip olanlarin,
miisterilerini muglak ve belirsiz bir yasama stiriikledigi 6n goriilmektedir. Modern
topluma has Ozelliklerden olan insanlarin birbirine kars1 gilivensizligi, bireyi
kendisine degil bir uzmana teslim etmesini kolaylastiran etkenlerden biridir. Bireyin
s0z gelimi tibbi bir miidahaleye ihtiyact olmasi durumunda uzmanlar devreye
girmekte; en iyl miidahaleden bireyin acisinin tanimina kadar uzmanlar s6z sahibi
olmaktadir. Bdylelikle bireyin yasam diinyasi, uzmanlarin siirekli trettigi ve
miidahalede bulunduklar1 bir alana evrilmektedir. Modernligin getirisi olan
miiphemlik ve belirsizlik, sz konusu alandan tevariis etmektedir (Bauman, 2003:
271-272). Kiiltiir endiistrisi, uzmanliklar1 da yeniden iiretime tabi kilarak sorun

¢O6zme algisiyla daha biiyiik sorunlar1 olusturmaktadir.

1.1.8. Gosterisci Tiiketim
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Tiiketim olgusunun, insanlik tarihinin basindan itibaren var olmasina karsin;
sosyo-ekonomik alanlarda ortaya ¢ikan degisimlerle beraber niteliginin de degistigi
yorumlanmaktadir. Tiiketimin, temel fizyolojik ihtiyaclar1 karsilama o6zelliginden
styrilip bir yasam stiline doniigerek statii, kimlik, benlik gibi methumlarin alanina
dahil oldugu disiiniilmektedir. Sosyal varlik olan insanin, toplumda sayginlik
kazanabilmesi igin etkileyici ve gosterisci tiikketimi tercih etmesi, bazilarinca temel
fizyolojik ihtiyaglar1 karsilamaktan bile 6nce gelmektedir. Bir nevi psikolojik tatmin

saglayan s6z konusu bu tiketim anlayisi, goOsterisci tiiketim  olarak

degerlendirilmektedir.

Tiiketimin toplumsal smiflar arasindaki farkliligina dikkat c¢ekmek icin
“Aylak Simifin Kurami” olarak Tiirk¢e’ye cevrilen “The Theory of The Leisure
Class” adli eserini 1899’da yayinlayan Thorstein Veblen, gosterisci tiiketim teorisini
acikliga kavusturmustur. Temelinde sinifsal farklilagsmay1 ele alan Veblen, gosterisei
tilketimin tabakalagsmis toplumlarda agik secik gdriilebildigini vurgulamaktadir.
Tilketimin ge¢misten bu yana sembolik bir gii¢ olarak goriilmesinin yaninda,
siniflagmamis toplumlarda gosterisci tiiketimi gérmek epey gii¢ bir durumdur.
Veblen’e gore tiiketim, ge¢misten giiniimiize higbir zaman sadece fizyolojik
ihtiyaclarin karsilanmasi olarak goriilmemistir. Az veya ¢ok, her toplumda tiiketimin
statii ile ilintili oldugu sosyolojik bir gerceklik olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Miilkiyetin dogusu ile toplumlarda aylak siniflar tiirediginin altin1 ¢izen Veblen
(2015), bu smifin bos zamana sahip ve iiretkenlikten uzak bir profil olusturduklarina
dikkat ¢ekmektedir. Sohretli bir statii kazandiran aylak sinif, herkesten farkli bir
tilketim anlayisina sahip olmakla iinliidiir. Tabakalasmanin alt tarafinda yer alan
insanlar, normal biyolojik ihtiyaglarini karsilamaya yonelik bir tiiketim anlayisiyla
hayatlarimi stirdiiriirken; aylak sinif gosterisci tiikketim ile sosyal hayatta arzi endam

etmektedir.

Gecmisten glinlimiize meseleyi derinlemesine ele alan Veblen, her ne kadar
miilkiyetin dogusu ile gosterisci tiiketimi baslatsa da “yagmaci yasam” olarak
adlandirdigi donemde de toplumsal cinsiyet baglaminda bir takim farkliliklarin
olustugunu aktarmaktadir (Veblen, 2015: 67). Onurlu olarak nitelendirilen ve giiclii
kuvvetli erkeklerden olusan bir iist sinifa, her daim hizmet etmekle yiikiimli alt
sinifin  emek¢i kadinlari, donemin ekonomik farklilasmasmma Ornek olarak

gosterilmektedir. Herhangi bir iiretime dahil olmayan erkeklerin, kadinlarin
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tirettiklerini tlikettikleri ve kadinlarin tiiketimlerinin ise erkeklere hizmet ile
emeklerini devam ettirmek olarak degerlendiren Veblen, tarihin bu doneminde
iiretken olmayan tiiketim anlayisinin, en temelde yigitlik alameti olarak algilandigini
dile getirmektedir. Aylak siif, boylelikle toplumsal algida hep elitist bir goriintii
olusturmustur. Yasamin biitlin konfor ve liikksleri aylak smifa ait olarak

goriilmektedir.

Gosterisei tiiketimi uygulayan aylak sinif, tiikettigi nesnelerin aslinda somut
ve kisiye fayda saglayacak bir yapida olmaktan cok, toplumsal islevi yoniinden
faydasina odaklanmaktadir. Bununla birlikte gosteris¢i bos zaman olarak
nitelendirilen durum da aylak smifa ait bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Amagsiz bir sekilde zamanini bosa harcayarak iiretim mantifindan yoksun tiiketici
aylak sinif, bos zaman geg¢irmenin de gosterisli bir eylem olduguna inanmaktadir.
Insani ve sosyal boyutun tamamen rafa kaldirildig1 gosterisci toplumda, bireylerin
hep daha fazlasi i¢cin ¢aba sarf etmesi ve iiretmeden bos zaman gecirme hevesine
Oykiinmesi, bireyleri patolojik bir yalnizlastirmanin igerisine itmektedir (Kogak,

2017: 84).

Tiiketimin gosterise doniik yonii kisaca, tiiketicinin naminin toplumun ¢ogu
tarafindan isitilmesi ile aciklanabilmektedir. Veblen, bunun i¢in tiiketicinin gereksiz
bircok seye harcama yapmasi gerektigini vurgulamaktadir (Veblen, 2015: 89). Yani
kisacasi toplumda belli bir sayginlik isteyen tiiketici, gosteris¢ci harcamalarla miisrif
olmak zorundadir. Gereksiz ve miisrif bir tiikketim anlayisi Oylesine saygin bir
izlenim olusturmaktadir ki, toplumun ahlak ve degerleri de gdsteris¢i tliketimin
nesterinden gecmektedir. “Ahlaki, fiziki, entelektiiel veya estetik giliciin
disavurumunun ¢esitli agilardan mukayese edilmesi” artik maddi mukayese ile
esdeger goriilmektedir. Maddi olarak iyi bir durumda olan aylak sinif ayni zamanda
hem ahlak, hem entelektiiel hem de estetik farklilik yoniinden de diger siniflardan
ayrilmaktadir. Bu ayrim, tiiketimin gosteris¢ci yoniinden baska hicbir seye

dayanmamaktadir.

Calismay1r angarya goOren aylak centilmenler; yiyecekten barinmaya,
uyusturucudan eglenceye kadar her seyin en iyisini ve en pahalisini tiilketmekle
mabhirdirler. Ancak aylak smif, bunlar tiiketirken nasil sergilemesi gerektigini de
hesap etmek mecburiyetindedir. Bos vakitlerini bile ne kadar “dolu” gegirdiklerini alt

simif gdrmeli ve aylak sinifin basarisinin sirrinin bos zaman icerisinde sakli oldugu
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tahayytil edilmelidir. Her sey bir uyum igerisinde olmali, sayginliklarina hicbir
sekilde halel gelmeyecek bir gosterisci bos zaman ve gosterisgi tiiketim olmalidir ki,
aylak simif statiisiinlii koruyabilsin. Tiketim fetisizminde aylak smif o denli ileri
gitmistir ki, esleri ve kiz ¢ocuklar1 da zenginlikleri ve giigleri gibi bir sergi
malzemesine doniismiistiir. Asillik ve soyluluk gibi kavramlar, miisriflige
indirgenerek hedonist bir sinif, boylelikle topluma musallat olmugtur (Veblen, 2007:
52-53).

Bir iiriiniin gdsteris icin tiiketilmesi i¢in baz1 sebepler mevcuttur. ihtiyag
olmasi, iiretim artis1 ile birlikte mal ¢esitliligi, takdir ve sosyal statii, gelir seviyesinin
artmasi, meslek ve ¢evre degisimi, moda gibi saikler gosteris¢i tiikketimin sebepleri
arasinda gosterilebilir (Hiz, 2009: 42). Bunun yaninda Veblen’e (2007: 36) gore, iki
sebep daha eklenebilir: {liriiniin pahali olmas1 ve bir kesim {izerinde cazip ve estetik
goriiniimii olmasi. Veblen, iirliniin pahali olmasini sayginligin parasal 6l¢iisii olarak
kabul etmekte; toplumsal sayginligin Olgiisiiniin pahali nesneler iizerinde
Olciildiigiinii aktarmaktadir. Ucuz bir elbisenin ucuz bir adam demek oldugunu
hatirlatan gosterisci tiikketim, baskalarimin hayranligini kazanma {izerine kurulu bir
sistemle devam etmektedir. Hayranlik ve kiskangliga sebep olmayacak iiriinler,
gosterisci tilketimin disinda tutulmaktadir. Ote yandan gdsteris amach tiiketimin
yediden yetmise herkese sirayet etmesi, meselenin kronik boyutunu arz etmektedir.
Tiliketime yliklenen anlam, modern Oncesi donemlere nazaran epey farklilasarak
deger yiiklii bir karaktere doniismiistiir. Ornegin, Iphone marka telefonun son ¢ikan
sirimiinii elde etmek isteyen iki kisi bobreklerini satisa ¢ikarmislardir. Yine
gectigimiz senelerde bir ¢ift, yeni dogan ii¢ bebegini Iphone satin alabilmek ig¢in
satma tesebbiisiinde bulunmuslardir (Gilbert akt. Tung, 2017: 106). Gelinen durum,
insani deger ve ahlak yargilarinin tlimden siikGit etmesi bakimindan oldukga tehlikeli
bir kiiltliriin olustugunu gostermektedir. Cok tutulan bir markaya ve herkesin
rahatlikla ulagsamayacagi bir nesneye, ne pahasina olursa olsun elde etme hirs1 ugruna

bircok deger feda edilmektedir.

Veblen’in gosterisci tiiketim ile anlatmak istedigi durumun farkli bir
boyutunu sosyolojik incelemesine konu edinen Erving Goffman, giinlik yasamda
benligin sunumu ile gosterig¢i tiikketim arasindaki iliskiye dikkat c¢ekmektedir.
Gosterigin aslinda toplumsal etkilesim boyunca fark edilmesi i¢in ¢aba sarf eden

aylak smif, ayn1 zamanda benligin sunumunu da gergeklestirmis olmaktadir.
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Herhangi bir ortama girildiginde, birey oradaki herkes hakkinda somut bilgi sahibi
olmak isterken, bir takim goriinmeyen veriye takilarak bu istegi c¢ogu kez
ger¢eklesememektedir. Ancak ayni ortamda yer alan diger bireylerin goriintiisii,
kisiye gereken bilgileri verebilmektedir. Bu minvalde isaretler, mimikler, hareketler
veya statii simgeleri ile birey, etkilesimde bulundugu insanlar1 analiz edebilmektedir.
Oyle ki, gecmis ve gelecek hakkinda herhangi bir muamelede bulunulacaksa, yine
goriiniim ve imaj baz alinmaktadir. Goffman’a (2012: 232) gore boyle bir iletisim
eylemi, ahlaki eylemlere doniismektedir. Verilen izlenimler, karsi tarafta iddia ve
vaat olarak karsilik bulmaktadir. Iddia ve vaat ise ahlaki nitelikte olgular olarak
kabul edilmektedir. Iyi bir kiyafet ve nesnelere sahip bireyin iddias1 da bu dogrultuda
ciddiyet kazanabilmektedir.

1.1.9. Tiiketim ve Moda

Moda ile ilgili klasik teorisyenlerin kuramlari, bu bdlimde Onlimiizii
aydinlatmasi agisindan 6nemli goriilmektedir. Simmel ve Veblen bu konuda referans
alacagimiz temel teorisyenler olarak degerlendirilecektir. Modanin tarihsel
seriiveninde, moda algisinin yapisal degisiklige ugradigini sdylemek epey giictiir.
Her donem gibi, glinlimiizde de modaya uyum saglamak gosteris iizerinden tiiketimi
gozler Oniline sermektedir. Dolayisiyla Simmel ve Veblen’in moda ile ilgili

diisiinceleri, giinlimiize 151k tutmasi hasebiyle 6nemli goriilmektedir.

Simmel’e (2019: 112) gére, toplumlarin tarihini anlasilir kilmak i¢in iki temel
catigmayr gozden ge¢irmek gerekmektedir. Bir taraftan bireyin kendisini bir
toplumsal gruba adapte etme sorunu; diger tarafta bireyselligin 6n plana ¢ikarilarak
grup icerisinde fark edilme ¢abasi, kiyasiya celiskili bir seyirde izlenmektedir. Iki
kutba dair olusan ilgi, temelde her hayat formunu belirleyebilmek adina 6nem arz
etmektedir. Benzerlik, esitlik, birlik ve devamlilik bir yanda konumlanirken;
farklilik, degisim, Ozgilinliik ve biricikligi olusturma c¢abast diger yanda
konumlanmaktadir. Simmel, bu farklilasmayr taklit kavrami iizerinden
anlamlandirmaktadir. Taklit, toplumsal gruplarda siiregelen hayatin, bireysel hayata
aktarimi olarak tanimlanirken; birey taklide yoneldigi siirece, yaptigi eylemin amacl
ve anlamli olduguna inanmaktadir. Birey yaptig1 taklit neticesinde yalniz olmadigini

kendine kabullendirmekte ve yaptig1 eylemin sorumlulugunu da taklit ettigi insanlara
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yiiklemektedir. Taklit bu yoniiyle, insan varliginin stirekli degisim igerisinde kalici
olan tarafiyla dikkat cekmektedir. Biricik ve 6zgiin olmanin karsisinda, hep baskalar
gibi hareket etme ve onlara dykiinme, taklidin asli gayesi olarak yorumlanmaktadir.
Kiiresel bir olgu olarak kabul edilen moda ise varligini, temelde taklit kiiltiiriine

bor¢ludur.

Topluma adapte olma ihtiyacini1 karsilayan moda, “verili bir Oriintiiniin
taklidi” olarak degerlendirilmektedir (Simmel, 2019: 114). Moda, genel kabul goren
bir alg1 olusturarak bireyleri herkesin kabul ettigi bu durumun igerisine
stiriiklemektedir. Ayirt edilmek, farklilagsmak veya grup icerisinde sivrilmek isteyen
bireyler, modanin aykirilik olusturan yoniinii talep etmektedirler. Moda bu algiy1, her
seferinde farkli icerik degisiklikleriyle saglamaktadir. Gliniin modasi, ge¢mis ve
gelecek modalarindan ayr1 olarak tasarlanirken; olusturulan algi, bugiin itibariyle
sahip olunmasi gereken nesnelerin modaya uygun olmasi gerektigi yoniindedir. Ote
yandan moda, toplumsal tabakalagmaya da biiylik capli hizmet etmektedir. Yiiksek
tabakada olan insanlar, moda sayesinde alt tabakadaki insanlardan ayrilmaktadir. Alt
tabakadaki bireyler, yiiksek tabakaya ait olan moda nesnelerini kullanmaya
basladiklarinda ise moda {ireticileri zaman kaybetmeden yiiksek tabakaya yonelik
yeniden iretimi gerceklestirmektedirler. Boylelikle sinif farkliliklari, siirekli kalici
hale getirilmektedir. Modanin tarihi, genellikle bu minvalde siiregelmis ve smnif

boliinmesinin bir {iriinli olarak ortaya ¢ikmistir (Simmel, 2019: 115).

Simmel (2019: 116), modanin iiretilme siirecinde herhangi bir maddi, estetik
veya bir amaca yonelik kaygmin bulunmadigini aktarmaktadir. Ornegin giyilen
kiyafetten amag, ihtiyacin karsilanmasi olarak anlasilirken; modaya gore elbisenin
dar veya genis olmasi, sa¢larin rengi, uzunlugu veya kisaligi, takilan aksesuarlarin
islenme bicimi ve bedende nerede durmasi gerektigiyle alakali modanin yorumunda
cogu kez herhangi bir amaca hizmet ettigi goriilmemektedir. Bazen itici, kaba ve
estetik yonden ¢irkin nesnelerin sirf moda diye yaygin kullanildigina sahitlik etmek,
modanin kuralsiz ve kayitsiz oldugunun delili olarak yorumlanmaktadir. Modanin bu
keyfi tutumu, aymi zamanda toplumsal hayatin biitiin deger yargilarina karsi
kayitsizligint ortaya koymaktadir. Modanin kural tanimazlig1 sadece kilik kiyafetle
sinirli kalmazken; dini, ailevi, ahlaki ve milli degerlerin de modaya bagl bir tiikketim

stirecine tabi olarak birer tiiketim nesnesi haline geldikleri sdylenebilmektedir.
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Modaya uyum saglamak, ilk etapta belli bir grubun azinliklan tarafindan
gerceklesirken; biiyiik ¢cogunluk, moday1 6ziimseme asamasinda yer almaktadir. Bir
nesnenin begenilirliginin azinliktan ¢ikip ¢ogunluga hitap etmesi, onu moda olarak
tanimlamak ic¢in yeterli kosulu saglamamaktadir. Esasinda modanin yaygin hale
gelmesi, onun yakin zamanda yok olacagi anlamina gelmektedir. Boylelikle modanin
ayirt edici giiclinlin bir siire sonra sona erecegi diisiiniilmektedir. Modanin hem
yayginlik kazanma ¢abasi hem de yayginlik sonrasi anlamini kaybolmasi arasindaki
tuhaf iliski neticesinde modanin cekiciligi aciga ¢ikmaktadir. Her daim yeni kalmak
ve ancak bu yeniligin bir siire sonra gegici olmasi, modanin ge¢mis ve gelecek
arasinda “simdi” yi yansitmasi anlamima gelmektedir. Simmel’e (2019: 120) gore,
modanin toplum nezdinde yeniyi c¢agristirmasi ve onun da gegici bir siireligine
vitrinde kalmasi, modaya zarar vermekten ziyade cekiciligini daha c¢ok
arttirmaktadir. Her donem, “modaya uygun” nesnelerin goz alici hale gelmesi, bunun
kanit1 olarak degerlendirilmektedir. Modernizmin temel, kalic1 ve degerli olanlarla
iliskisinin pek olumlu bir seyir izlemedigi diisiiniildiigiinde; ugucu ve ¢abuk degisen
nesneler ile toplumsal begeni algisini olusturmanin, moda tacirleri i¢in oldukga kolay

oldugu yorumlanmaktadir.

Gosterisei tiikketim teorisiyle aylak sinifi tanimlayan Veblen ise moday1 daha
cok kiyafet lizerinden ele alarak, moda olan kiyafetin prestij ve sosyal statii araci
oldugunu vurgulamaktadir. Aylak smif, itibarim1 koruyabilmek ig¢in iiretim
faaliyetinden yoksun gosteris¢i tiilketim ve bos zamanla ilgilenirken; endiistriyel
tiretim, degersiz ve asagilik goriinmektedir. Gosterisci tiiketim; ev, yiyecek, evcil
hayvanlar, aksesuarlar gibi nesneler nezdinde temsil edilirken, Veblen (2007: 167)
bunun en kullanish gostergesinin kiyafetler oldugunun altin1 ¢izmektedir. Bunun
sebebini, elbise giymenin toplum igerisinde bir zorunluluk olmasi olarak
degerlendirmektedir. Aylak sinifin maddi itibari, ilk etapta kiyafetler lizerinde goze
carpmakta; bu da aylak sinifin itibar1 i¢in ideal bir gosteris malzemesi olarak
anlasilmaktadir. Elbisenin kisiyi korumasi veya bedensel rahatlik saglamasi
islevlerinden c¢ok, maddi itibar1 saglamasi yoniiyle gosterisci tiiketim olarak
degerlendirilmektedir. Bu tiiketim zihniyetinde iyi giyinmis olmak icin kotii elbiseler
dahi giyilebilmektedir. Bununla birlikte kullanilan kiyafet, az miktarda bulunuyor ise

bu da itibar1 etkileyen bir diger faktdr olarak yorumlanmaktadir. Unlii bir
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tasarimcinin elinden ¢ikmis olmasi veya pahali bir etiketinin olmasi elbiseyi, ¢ok

kullanigh diger kiyafetlerden daha fazla itibarli kilmaktadir (Carter, t.y).

Modaya uyum saglayabilmek adina bireyin moda olan kiyafeti alma sebebi,
igerisinde bulundugu grubun o kiyafeti moda olarak lanse etmesinden kaynaklidir
(Veblen, 2007: 168). Toplumsal grubun olusturdugu belli zevk ve haz standartlarina
uymak mecburiyeti, bireyi kiyafet alma zorunluluguna itmektedir. Olumsuz
yorumlardan ve ¢evrenin baskisiyla olusacak olan utangtan korunmak adina bireyler,
moda olan kiyafetlere yonelmektedirler. Bununla birlikte kiyafetin pahali olmasi da
bu noktada olduk¢a dnem arz etmektedir. Toplumsal algiya yerlesen ucuz kiyafetin
kotii oldugu ve pahalinin tercih edilmesi gerektigi yoniindeki diisliince, modaya uyum
saglamaya mecbur birakan bir diger faktor olarak degerlendirilmektedir. Ragbet
goren bir nesnenin daha ucuz olan imitasyonunu kullaniglilig1i yoniinden degil fiyati
yoniinden degerlendiren bu tiiketim zihniyetinin, nesnenin imitasyon oldugunu fark

edince biitlin degerini diisiirmesi de meselenin ¢arpikligini ortaya koymaktadir.

Gosterisei bosa harcama ile yapilan israflarla birlikte gosteris¢i aylakligin
yanina moda faktoriinii de ekleyen Veblen (2015: 154), iigiiniin birlikte olusturdugu
zihniyeti gosterisci tiiketim tizerinden degerlendirmektedir. Aylak siif oncelikle
bosa harcama yaparak maddi itibarin1 konustururken; sonra iiretken emekle herhangi
bir iligkisinin olmadigini da topluma gostermek istemektedir. Bunlarin yanina, alinan
bir kiyafetin pahali ve giinlin modasina uygun olmasi da eklenmektedir. Moda, genel
itibariyle gosteris¢i bosa harcamanin olusturdugu bir olgu olarak kabul edilmektedir.
Kiyafetin sadece belli bir donem i¢in alindigi, bir sonraki donem bagka kiyafetlerin
moda oldugu bir durumda miisrif harcamalarin artmasi kagmilmaz olarak
gorilmektedir. Modanin farklilik olusturma hissi ve belirli bir déonem boyunca
toplum genelinde hakim olmasi, onun giizel ve ¢ekici oldugunu diisiindiirtmektedir.
Bundandir ki, geriye bakildiginda donemin ¢ok begenilen ve ¢ok arzulanan moda
nesneleri, bugiin itibariyle epey bayagi ve cirkin goriinmektedir. Modanin genel
gecer keyfi tutumu neticesinde glizellik algist hitkmiinii yitirerek modaya tabi

olmaktadir (Veblen, 2015: 158).

Kadin ve erkege birlikte hitap eden moda i¢in islevsellik noktasinda en biiyiik
destek kadinlardan gelmektedir. “Hane halkinin reisi adina temsili tiiketim yapmak”
kadinlara yiiklenen bir gérev gibi algilanmaktadir. Uretken emegin ¢irkin ve kaba

lanse edilmesi neticesinde kadinlarin giydigi kiyafetler bu diisiinceyi pekistirircesine
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tasarlanmaktadir. Aylak sinifin gorgii kurallari, kadinlarin erkeklerden daha aylak bir
hayat yasamalarimi salik vermektedir. Kadinin isi, yararli ve tiretken bir is yapmak
degildir; aksine kadin evini giizellestirmeli ve en degerli siis esyasit yine kadin
olmalidir. Kadinin gosterigli giyinmesi, hane halkinin maddi itibarin1 saglamasi
yoniinden bir delil niteligindedir. Kadinlar gosteris¢i tiikketime dahil olup modaya
uygun hareket ettikge kocalarin itibar1 daha ¢ok yiikselmektedir. Bu sebeplerden
otiiri, erkeklerin giyime gosterdikleri hassasiyet, kadinlarin hassasiyetinden daha

diisiik derecede seyretmektedir (Veblen, 2015: 159-160).

Netice itibariyle, Veblen’in modaya dair goriisii gosterigei tiikketimle birlikte
aylak sinifin maddi itibarini saglamasi iizerine temellenirken; Simmel, moday1 sosyal
bir form olarak belirlemis ve taklidin moda algis1 lizerinde etkinligini ortaya
koymustur. Veblen, taklit kiiltiiriniin alt siniflara ait oldugunu dile getirirken;
Simmel, benzer goriisle alt siniflarin elit sinifi taklit ederek sinif ayriminin devamli
oldugunu vurgulamaktadir. Veblen, moday1 salt isaretler iizerinden ele almazken
sosyal statiiniin varlig1 i¢in hayati oldugunu hatirlatmaktadir. Simmel ise modanin
sinif yapilarim1 yeniden {irettigini ve bir denge sagladigini, sisteminin ise Urettigi

iceriginden bagimsiz ¢alistigini dile getirmektedir (Rueling, 2000: 10).
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IKiNCi BOLUM
KAPITALISTLESMENIN DEGERLER VE ZiHNiYET BAGLAMINDA
TURK TOPLUMUNA YANSIMALARI

2.1. MAX WEBER’DE DEGERLER VE IKTiSAT SOSYOLOJiSi

Bilimin ilerlemeci 06zelligi sayesinde her bilim kurami, Oncekinden
etkilenmekte ve tizerine giincel eklemeler yapilarak orijinal bilgi {retimi
saglanabilmektedir. Tiim bilim alanlarinda oldugu gibi sosyal bilimlerde de durum
aynidir. Ancak bazen bilim diinyasinda bir tek kisinin yaptiklar, diislinceleri ve
caligmalar1 o bilim alani i¢in kilometre tasini olustururken, ardindan gelenler hep
ondan esinlenerek yine ona atif yapabilmektedir. Nasil ki felsefe bilimi i¢in Alfred
Whitehead’in meshur “Tiim Bati1 felsefe tarihi, Platon’a disiilen dipnotlardan
ibarettir” sozii, bir tek kisinin bir bilim alanina yon verdiginin 6énemli bir tespiti
olarak goriildiiyse; sosyoloji alaninda da belli bash kuramcilar, kendilerinden sonra
gelenlere on ayak olacak caligmalar yaparak sosyolojik kuramlarin gelisimine
eserleriyle katkida bulunmuslardir. Emile Durkheim, Karl Marx ve Max Weber bu
konuda basi ¢eken isimler olarak kabul edilmektedir. Her ne kadar Durkheim ve
Marx, sosyolojik diisiincenin temellerini ¢ok giiglii bir sekilde atmis olsalar da;
bircok sosyal bilimci i¢in sosyoloji kuramlarinda aslan paymin klasik sosyolojinin
son temsilcisi Max Weber’e ait oldugu iddiasi, olduk¢a yaygin bir sekilde dile

getirilmektedir.

Ritzer’e (2013: 29) gore, Weber’in kuraminin diger kuramlardan daha g¢ekici
olmasmin belli basli sebepleri vardir. Genellikle Marx’in kuramlariyla kiyaslanan
Weber’in Marx’a gore daha liberal ve muhatazakar olmasi; onun politik olarak daha
cok kabul edilebilir olmasina 6nemli bir sebep olarak goriilmektedir. Weber de Marx
gibi kapitalizme yogun elestiriler getirmis ancak Marx kadar sorunlara radikal bir
sekilde yaklasmamistir. Hatta 6yle ki Weber, Marx’in Onerdigi radikal reformlarin
topluma daha c¢ok zarar verecegini diislinmektedir. Bir diger etken, Ozellikle
Amerika’nin  kendi toplumunun Marx¢1 diisiincenin etkisi altima girdigini
gbozlemlemesi ve ona alternatif olarak Durkheim, Pareto ve daha ¢ok Weber’in
goriilmesi olarak yorumlanmaktadir. Yine Weber’in arastirma ve ¢aligmalarinin diger

kuramcilara nazaran daha akademik goriilmesi, onun olumlu bir bagka yoninii
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olusturmaktadir. Marx’in radikal tavri, iislubuna da sirayet etmis, 6rnegin Kapital’de

3

kapitalistler i¢cin “kurt adam” veya “vampir” gibi nitelemeler Marx’m, Weber’in
akademik ve bilimsel iislubuna nazaran daha az tercih edilmesine de bir sebep olarak
yorumlanmaktadir. Son olarak Weber ve Marx’in toplumsal hayata bakis agilarinin
farkli olmas1 da one ¢ikan bir diger husustur. Marx’in sosyolojiyi tamamen ekonomi
ile agiklamasina karsin Weber’in daha dengeli bir yaklasim sergileyerek farkl
spektrumlarda arastirmalar yapmis olmasi ve bunu c¢ok yonlii gerceklestirmesi,

Weber’in kuraminin daha etkileyici oldugu kanisini olusturmaktadir.

Bu anlamda degerler ve iktisat sosyolojisi alaninda hala aktiialitesini
muhafaza eden Weber’in degerler ile alakali entelektiiel birikimi bu bolimde
irdelenecek olup yine Weber’in kapitalizm ile alakali goriisleri, ¢alismamiz

baglaminda ele alinacaktir.

2.1.1. Max Weber’in Degerlere Bakis1

19. yiizyil, aklin liderligiyle pozitivizmin toplumun her alanini isgal ettigi bir
donem olarak bilinmektedir. Yine bu dénemde pozitivizmin kanunlarla desteklenisi
ve belirli standartlara bagli kalma iddiasi, sosyoloji alaninda da pozitivizmin
uygulanip uygulanamayacagi ile ilgili tartismalari beraberinde getirmistir.
Pozitivizmin 6nerdigi nesnellik ve objektif zorunlulugun, toplumsal siirecleri analiz
eden sosyolojik ¢alismalarda her daim gecerli olamayacagi ise hala giincelligini
koruyan bir basgka tartisma konusudur. Degerler gibi olduk¢a 6znel bir konu, nesnel
olmadig1 ve objektifligini muhafaza edemedigi gerekgesiyle bir donem bilimselligin
disinda tutularak ele alinmistir. Ancak siiregelen bu tartigmalar neticesinde bilimin
dahi objektifliginin sorgulanmasi ve meselenin “sosyolojinin kendi sosyolojik
seriiveni” igerisinde ele alinmasi, deger yargilarindan arindirilmak istenen
sosyolojinin tekrar gézden gecirilmesi ihtiyacini ortaya c¢ikarmistir. Pozitivizmin
doga bilimlerinin yasalar ve kanunlarla fiziksel diinyayr agiklamasma benzer,
toplumsal alanin da yasalarin1 agiklayabilecek bir toplum bilimi sistematigi
olusturma cabasi ile sosyal yap1 ve sosyal degismeyi anlamada toplumsal dinamik
olarak goriilen degerlerin saf dis1 birakilmasi, haddizatinda oldukg¢a c¢eligkili bir
yaklasim olarak goriilmektedir. Bu anlamda Max Weber, bireylerin fiillerinde

anlamlarim1 yorumlayacak bir algilayis ve gereklilikten s6z ederek; sosyolojinin
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degerden bagimsiz ele alinamayacagini diistinmektedir. Ancak Weber’in bu
konudaki tavri birgok arastirmaciya gore kendi igerisinde celigkili goriinmekte;
clinkii Weber ayn1 zamanda degerden bagimsiz bir sosyolojinin de olmasi

gerektigine inanmaktadir (Aksan, 2016: 429).

Kiiltiir bilimi, insani gergekliklerle alakali ve insani konu edinen bir bilim
tiirii olarak kabul edilmektedir. Ayn1 zamanda bu bilim tiirli, toplumsal hayata yon
veren inanglari, degerleri, yasalar1 vb. bircok konuyu anlamlandirmaya yardimci
olmaktadir. Weberyan bilimin bakis acisi, bu anlamda toplumun degerleri ve
bireylerin fiillerini anlama ve agiklama cabasindan miitesekkildir. Ancak bilimin
evrenselligi ve akiler kimligi ile 6znel degerlerin nasil ele alinacagi sorunsalina
Weber, deger yargisi ve deger iliskisi kavramlarinin ayrimlariyla yaklagsmaktadir.
Deger yargilar, kisisel ve siibjektif bir yapiya sahiptir. Toplumu ilgilendiren bir olay
hakkinda her bireyin 6zgiir iradesiyle olaya bakis agisi farkli olabilmekte; bu da
deger yargilarinin herkes i¢in farkli ve 6znel oldugunu gostermektedir. Deger iliskisi
ise, yine toplumu ilgilendiren bir degerin arastirmasini yapan bir sosyologun
takinmasi gereken tavrin, mevzubahis degerin tarihsel onemini s6z konusu degere
bagli kalmadan ag¢iklama girisimi olarak degerlendirilmektedir. “Deger yargis1 ahlaki
ya da yasamsal bir kesinleme; deger iliskisi ise nesnel bilimin se¢me ve orgiitleme

stirecidir” (Aron, 2010: 359).

Weber, deger yargisti kavraminin  sosyal olgular  vechesinden
degerlendirilmesi gerektigini diisiinmektedir. Ancak ona bu konuda gelen itirazlar,
bilimin her haliikkarda deger odakli sonu¢ vermesi iddiast {izerinden

temellenmektedir:

Deger-yargisi terimi hakkinda, sonu gelmez yanlis anlamalar ve bir hayli
terminolojik (ve dolayisiyla verimsiz) tartisma s6z konusudur. Bunlardan higbirinin
problemin ¢ozlimiine herhangi bir katki saglamadigi asikardir. Basta da sdyledigimiz
lizere, surasi oldukga agiktir ki biz, bu tartismalar igerisinde, sosyal olgularin etik,
kiiltiirel ya da bir bagka bakis acisindan cazip olup olmadigina iliskin pratik deger-
atiflantyla ilgilenmekteyiz. SoOyledigim onca seye ragmen, ciddi ciddi asagidaki
“itirazlar” ylkseltilmistir: Bilim, “deger tasiyan” sonuglara, dolayisiyla bilimsel
bakimdan 6nem arz eden mantiksal ve olgusal olarak dogru sonuglara ulagsmaya
cabalar ve dahasi, inceleme konusunun sec¢imi halihazirda bir “deger-atfi” igerir.
Siirekli tekrar eden neredeyse akil almaz bir bagka yanlis anlama da sudur: Benim
ileri siirdiiglim 6nermeler, empirik bilimin “6znel” deger-atiflarim1 kendi analizinin
nesnesi olarak alamayacagini ima ediyormus; hem de iktisattaki tim bir marjinal
fayda teorisi ve sosyoloji tam aksi varsayima dayaliyken. (Weber, 2012: 35).
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Weber’in insani kiiltiirel bir varlik olarak ele almasi, onun her seferinde vurgu
yaptig1 rasyonalitenin kiiltiirel Onemine de isaret etmektedir. Weber’in Kkiiltiir
kavrami, toplumsal realitenin biitiiniinii kapsamaktan c¢ok; kiiltiirel varlik olan
insanin degerleri, diisiinceleri, inanglar1 ¢cer¢cevesinde modern hayata ne denli intibak
ettigi seklinde degerlendirilmektedir. Bu anlamda Weber’in Protestan Ahlaki ve
Kapitalizmin Ruhu adli eseriyle gdstermeye calistigi seyin, modern diinyanin biiyii
bozumu ile kapitalizmin ¢elik kafesinin nasil olustugunu ortaya koymak oldugu
diisiiniilmektedir. Modernizmin toplumsal hayat iizerindeki bu etkileri, Weber i¢in
bir kiiltiir biliminin gerekliligini gostermektedir. Kiiltiirii, diinyanin pek ¢ok anlamsiz
hadiselerinin mahdut birer parcasinin bireye temas etmesiyle anlam ve Onem
kazanmas1 olarak tanimlayan Weber, bdylelikle kiiltiirel degismenin epistemolojik
cercevesini de agiklamis olmaktadir. Kiiltiirel degisme siirecinde bireylerin degerlere
ve dislincelere olan bagliliklari, onlarin yasam tarzlarmi c¢ok farkli boyutlarda
degistirebilmektedir. Kiiltliriin toplumsal hayat icin Onemini anlatirken Weber,
degerler ve toplumsal hayat arasindaki iliskiyi gozler 6niine sermektedir. Bireylerin
tutum ve davranmislarini degerler ve diisiinceleri degil, maddi ¢ikarlarin etkiledigini
aktaran Weber, degerler ve cikarlar arasinda da her an degisebilir bir iligski oldugunu
yorumlamaktadir. Nihayetinde Weber, toplumsal ger¢ekligin ve bireylerin toplumsal
hayatinin; degerlerin olusturdugu kiiltiir yoluyla doniisiip degisebilecegi sonucuna

varmaktadir (Schroder, 1996: 18-19).

Weber, sosyolojinin temeli olan insan davranislarinin aslinda doga yasalari
gibi kanun mahiyetinde bir c¢er¢evede ele almanin miimkiin olmayacagini
diisiintirken; toplumsal yasa yerine toplumsal diizen ifadesini kullanmay1 tercih
etmistir (Weber, 2006: 65). Bireylerin eylem nedenlerini ve tarihi olgular agiklayan
Weber, iki farkli yaklasimdan so6z etmektedir (Ozlem, 2004). ilk yaklasim, sadece
aciklanan duruma 6zgii bir nedensellik ile iligkilendirilirken; ikinci yaklagim, ideal
tipler vasitasiyla tarihsel olgularin genellemelerini icermektedir. insan eylemlerini
sosyolojinin gbzlem alani icerisinde ele alan Weber, bireyin eylemlerinde belirleyici
olan olgunun, eylemi belirleyen degerler ve diisiinceler oldugu kanaatindedir. Insan
davraniglarmi dort farkli kategoride ele alan Weber, bu sekilde sosyal eylemin ideal
tiplerini aciklamaktadir (Aron, 2010: 354): “Amagla iliskili akilci davranig, bir

degerle iliskili akilc1 davranis, duygusal ya da heyecana bagli davranis ve son olarak
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geleneksel davranig” olarak belirtilen davranis tiirleri Weber’in bir¢ok diislincesinin

merkezinde yer almistir.

Amagla ilgili akilc1 davranig, Pareto’nun mantikli davranis olarak kastettigi
davranig tlriidiir (Aron, 2010: 354). Bu davranista fiili yapan birey, amag¢ ugruna
biitlin araglar1 seferber eden ve amacma ulasmak i¢in gayret gosteren, kismen
Machiavelist ideolojiyi diigiindiirten davranis olarak yorumlanmaktadir. Bir degerle
iliskili olan davranis ise degerleri ugruna her seyi goze alabilen bir davranig1 kast
etmektedir. Gemisiyle birlikte bogulan kaptan ya da bir diielloda karsidakine meydan
okuyamayan kimsenin 6lmesi gibi ornekler bu davranigi betimler niteliktedir. Bu
davranis tiiri de akilcidir, ¢iinkii dis bir amag ugruna degil; serefine ve izzetine halel
getirtmemek icin degerlerini en yiiksek gaye olarak goérmesinden kaynaklidir.
Degerleri ugruna biitiin tehlikeleri goze almak akilct bir davramig olarak
yorumlanmaktadir. Weber’in duygusal veya heyecana bagli davranistan kast ettigi
ise, eylemi yapan kimsenin ama¢ bagimsiz bir sekilde duygu ve heyecaniyla
gosterdigi tepkinin disavurumudur. Burada kisinin mizac1 ve fitrati 6ne ¢ikarak
eylemi belirli kilmaktadir. Stres yiiklii bir futbol maginda sinirlerine hakim olamayan
bir futbolcunun rakibine atti§i yumruk veya son raddeye gelmis c¢ocugun
simarikligina tokat ile mukabele eden ebeveynin davramiglart bu davranig tiiriinii
sergilemektedir. Degerler ve amagclar, duygusal davranista geri planda kalmaktadir.
Son olarak geleneksel davranig, aliskanliklar, orf ve adetler ve inanglar iizerinden
belirlenmis davranislardir. Gelenek ile birlikte toplumda yerlesmis uygulamalarin
kiside biraktig1 izlenim, bu davranis tiirli arasinda kabul edilmektedir. Bu davranis
tiirtinde onceki ii¢ davranisi olusturan etmenlerin etkisi bulunmamakta, sadece
gelenek iizerinden etki sahasi olusmaktadir. Bu davranis tipleriyle Weber’in kaygisi,
her bireyin sergilemis oldugu davranisinin anlamini kestirebilmesidir (Aron, 2010:

354-355).

Degerden bagimsiz ve objektif bir sosyoloji anlayisi, temelde 6znellikten uzak
ve kisiden bagimsiz olarak bir bilimsel sistem igerisinde olmasi gerektigiyle
alakalidir. Ancak deger tarafsiz sosyoloji i¢in ¢ogu sosyologun bu konu hakkinda
heniiz yeterince bilgi sahibi olmadig1 da bir takim arastirmacilarin iddialar1 arasinda
yer almaktadir. Pozitivizmin aslinda dogmalar1 yikmasi gerekirken zamanla
kendisinin bir dogma haline gelmesiyle; toplum biliminde yapilan arastirmalar

pozitivizmi referans alma mecburiyetini ortaya ¢ikarmistir. Deger tarafsiz kavrami da
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bu dogma diisiinceden nasibini almis; sosyoloji c¢aligmalarinda bu konu hakkinda
bilimsel bir hassasiyet sz konusu olmustur. Ancak Gouldner (1962: 199-200), biitiin
bunlara ragmen deger tarafsiz kavramimin muglakligini korudugunu ve aslinda bir
mitten ibaret oldugunu vurgulamaktadir. Deger tarafsizlifin  sosyolojik
arastirmalarda bilimsellikten uzak her tiirlii arglimandan azade olmak anlamina mi1
geldigi; sosyologlarin mesleki alanlari haricinde de deger tarafsiz bir tutum mu
sergilemeleri gerektigi ya da sosyolojik calisma yapanlarin bilimsel metottan
ayrilmazken ahlaki normlara kayitsiz kalip kalmayacaklar1 sorular1 deger tarafsiz
sosyolojinin iizerinde diisiiniilmesi gereken konular oldugu yorumlanmaktadir. Yine

Gouldner, deger tarafsiz sosyolojinin baglangici olarak Weber’i kabul etmektedir.

Weber, bilim ve degerler alanin1 birbirinden farkli gorerek; bir arastirmaya
yonelen aragtirmacinin deger yargilariyla bilimi ayri tutmasinin gerekli oldugunu
aktarmaktadir. Degerlerin bilimmis gibi aktarilmasina itiraz eden Weber, “olan” ile
“olmas1 gereken” arasindaki ayrima dikkatleri ¢ekmektedir. “Olan” ile “olmasi
gereken” arasindaki farka vakif olabilen arastirmaci, deger yargilarinin bilimsel bir
zemine oturtmanin zorlugunu da miisahede edebilecektir. Her ne kadar Weber’in bu
diisiinceleri celigkili goriilse de Weber, degerlerin bilim diinyasindan tamamen
ayiklanmasini da dogru bulmamaktadir (Tiirkkan, 2018: 170). Weber’in bu konudaki
hassasiyeti deger-tarafsiz bir sosyologun ger¢ek ve bilimsel olaylar1 arastirdigi
esnada kigisel deger normlariin bu arastirmaya olumlu-olumsuz bir katkisinin,
aragtirmanin bilimselligine halel getirebilecek olmasiyla anlasilabilmektedir. Aksi
halde bilimin yasalara bagli niteligi ile birlikte, arastirilan bir olgunun yasalagmasi
siirecinde deger yargilar1 da irdelenmek mecburiyetinde olacak ve boylelikle
arastirma getrefil bir duruma indirgenerek amacina ulagamayabilecektir. Kendi deger
yargilariyla arastirmaya baslayan arastirmaci, hipotezini olustururken ve bunu teyit
ederken dahi degerlerinin etkisinden kurtulamayarak yanli bir bilimsel ¢alisma
ugrasinin icerisinde yer alacaktir. Weber, bir sosyologun arastiracagi toplumun deger
yargilarini da objektif bir sekilde ele almasi gerektigini ve her seyden Once
arastirmacimin kendi degerlerini saf dis1 tutmasiyla bilimsel gergeklige ilk adimi

atmis olabilecegini vurgulamaktadir (Akalin, 2009: 162).

Weber, kiiltiirii bir deger olarak ele almakta ve ampirik, bilimsel ¢alismalarin
artik kiltliriin bir parcasi haline geldigini savunmaktadir. Degerler, ger¢ekligin bir

yontemi ve davraniglara etki etmesi bakimindan kiiltiirii anlamh hale getirmektedir.
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Weber, toplum bilimine ilgi duymus aragtirmacinin sahip oldugu degerlerden otiirii
mevcut somut gercekligin yalnizca bir ucunu yakalayabilecegini; arastirdigi konunun
bilimsel kiiltiir analizinin tek tarafli ve yanh ger¢eklesmesi halinde ise tarafsiz bir
bakis acisin1 perdeleyebilecegini aktarmaktadir. Weber’in sosyal bilim anlayisi,
bilimsel gozleme dayanarak olusturulan neden-sonug ilkesine bagl bir perspektifle
yorumlanabilmektedir. Toplum tarafindan degerlere yiiklenen anlam aciga ¢iktiginda

kiiltiirel yap1 da bu minvalde anlasilabilecektir (Akalin, 2009: 166).

Sonug olarak Weber’in degerler sosyolojisinin temelde iki konu iizerinde
tartigildig1 diisiiniilmektedir. ilki, pozitivizimle beraber bilimselligin hakim olmasryla
toplumsal degerlerin ampirik baglamda nerede konumlandig1 sorunsaliyken; digeri
kiiltiirel degisme, toplumsal degisme, sosyal yapi1 gibi konularda degerlere bigilen
anlamin sorgulanmasi olarak goriilmektedir. Weber’in s6z konusu konular ile
goriigleri pek ¢ok arastirmaci tarafindan net ve yalin olarak anlagilmadig
gerekeesiyle celiskili goriilse de, degerlerin Weber sosyolojisinde 6nemli bir yerinin

oldugu ve iizerinde detayli ¢galismalar yapilmasi gerektigi ayrica diisiiniilmektedir.

2.1.2.Kapitalistlesmenin Ozgiin Yapisi

Weber’in sosyolojideki etkisi temelde rasyonalizasyon fikri ¢ergevesinde ele
alinmaktadir. Toplumsal siire¢te modern diinyay1 yapisal bir degisiklige siirtikleyen
olgu, rasyonellesmedir. Weberyan bakisa gore, kapitalizmin nesvii nema bulmasi
rasyonellesme siirecinin sadece bir oriintiisiinii teskil etmektedir. Rasyonellesmenin
genis ve kapsayict bir olgu oldugu ve toplumun her alaninda etkisini gosterdigi,
Weber’in c¢aligmalarinin  ana eksenini olusturmaktadir. Toplumsal siirecte
rasyonalizasyon, bilimselligin hakim bir sekilde uygulanmasini ve teorik bilginin
pratige aktarilmasini saglamaktadir. Dini agidan rasyonalizasyon, inang ve tavirlarin
etkisini yitirmesiyle toplumun sekiilerlesmesine ve gergekligin biiyli bozumuna igaret
etmektedir. Din agisindan bu siireg, kilise ve ruhban sinifinin aginmasiyla kurumsal
bir boyut kazanmistir. Rasyonellesmenin hukuk alanindaki etkisi, hukuki karar alma
siirecinde keyfi tutumlarin etkili olmasiyla anlagilabilecekken; siyasi alanda
rasyonellesme geleneksel otorite bicimlerinin glic kaybetmesi ve karizmatik

liderliklerin 6n plana ¢ikmasina etki etmektedir. Nihayetinde genel olarak rasyonalite

39



gercegi, celik kafes biirokrasinin yayginligi ve ulus devletlerin denetleyici-

gozetleyici kimligiyle giiclinii muhafaza edebilmektedir (Turner, 2014: 37).

20. yilizyilda sosyoloji biliminin alt dallarmin olusmasinda Weber’in
caligmalarinin etkisi oldukc¢a 6onemli goriilmektedir. Hukuk, siyaset, din ve ekonomi
alanlarinda Weber’in yeni bir nefes iiflemesi, Bati diinyasinin dikkatini iizerine
cekmesini saglamistir. Moderniteyi biitliinciil bir sekilde agiklamak Weber’in
tizerinde durdugu temel konu olarak yorumlanmaktadir. Modernitenin benzersizligi
ve biricikligini iktisadi zemine oturtarak aciklama ¢abasina giren Weber’in
sosyolojik kurami genelde iktisat sosyolojisi perspektifinden ele almmustir. Ote
yandan Weber’in arastirmalarin1  yaptigt donemde Almanya’nin  durumu,
diisiincelerine yon veren bir husus olarak goriilmektedir. Geg sanayilesmis Almanya
ve bununla ilintili ge¢ modernlesme sorunsali ile Marksizmin yiikselisi, Weber’in
sosyolojik arastirmalarini etkileyen konular olarak bilinmektedir (Sunar, 2012: 21-
22). Weber’in s6z konusu sorunlarla ilgilenirken iktisadi sosyolojiye duydugu ilgi,
Omriiniin geri kalaninda daha ¢ok bu yonde diisiincesinin yogunlasmasina sebep
olmustur. Kapitalizmin neden sadece Bati toplumlarinda ortaya ¢iktigini arastiran
Weber, cevabi rasyonellesme ve dinlerin etiginde bularak temelde dinlerin iktisadi

zihniyetinin bu konuda kilit rol oynadigini vurgulamaktadir.

Weber, kapitalizmin Avrupa’ya 6zgii bir olgu oldugunu dile getirerek gecmis
tarihten verdigi orneklerle kapitalizm kavramini agiklamaktadir. Kapitalizm ig¢in
yaygin kaninin ¢ok kazanma ve kar elde etme diislincesi oldugu ancak bunun
gerceklikle bagdasmayacagini ileri siiren Weber, bu diisiincenin kapitalizm ile
baglantisinin olmadigini tarihten 6rneklerle aktarmaktadir. Doyumsuz olmanin veya
sinirsiz kazanma hissiyatinin tarithin her doneminde var oldugunu vurgulayan Weber,
bu durumun kapitalizmin ruhuyla yakindan uzaktan alakasinin olmadigini
diistinmektedir. Kapitalizm aslinda rasyonel olmayan bu s6z konusu duygu ve
diisiincelerin dizginlenmesini saglayan bir olgu olarak goriilmektedir. Kapitalist
isletme mantiginda kazancin daha verimli olabilmesi adina ¢aba sarf edilmektedir.
Aksi takdirde sistemin boyle bir diizeni dayatmasiyla verimlilige ulagsmayan isletme,

giiniin sonunda batmaya mahkim olacaktir (Weber, 1999: 17).

Weber, kapitalizmin en net tarifini “degis tokus firsatlarinin kullanimindan
kazang bekleme tizerine kurulu, yani bigimsel bariscil kazang firsatlari tizerine kurulu

bir eylem” olarak yapmaktadir (Weber, 1999: 17). Bariscil kazanctan kasit, ticaret
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yoluyla elde edilen kazang olmali ki, devaminda Weber zora dayanan kazangla bir
oncekinin karistirillmamasi gerektigini salik vermektedir. Bunun 6rnegini de ganimet
yoluyla kazan¢ elde eden ve bir isletmenin kazancimi elde eden arasindaki farkla
anlatmaktadir. Bat1 kapitalizminde ganimet yoluyla kazan¢ elde etme mantigi
olsaydi, kapitalizmin ruhu bu topraklarda canlanmayacakti goriisit Weber’in 1srarla
savundugu bir argiiman olarak eserlerinde islenmistir. Nihayetinde, kapitalizmin
rasyonel bicimde islemesi ve bununla birlikte belirli bir kazang elde edilmesinin
sermaye hesaplar1 ile dogru orantili oldugu yorumlanmaktadir. Bu noktada Weber,
cagdaslar1 olan Simmel ve Sombart’tan farkli diisiinmektedir. Simmel “Para
Felsefesi” adl1 eserinde kapitalizmi sadece paraya endeksleyen bir goriis bildirirken;
Sombart “Modern Kapitalizm” adli derlemesinde kapitalizmi, risk alarak kar
marjinin azami noktaya c¢ikmasina c¢abalayan bir ekonomik model olarak ele
almaktadir. Ancak Weber, ikisine de bu noktada katilmayarak (Turner, 2014: 253);
tiketim ve liiksten bagimsiz bir Bati toplumunun para ekonomisiyle ilintili
olmadigimi ve selamete ulasmak adina daha verimli ¢aligmalar yapan bir rasyonel
kapitalizmin Bati’ya ait oldugunu vurgulamaktadir. Bu noktada kapitalizmin ruhunu
yansitan, Protestan teolojisinin Kalvinizm inanci oldugu aktarilmaktadir

(Swingewood, 2014: 163).

Giddens’a (2010: 208-209) gore, kapitalizmin ruhunun Bati toplumlarinda
ortaya c¢ikmasi sadece rasyonalitenin gelismesiyle alakali bir durum degildir.
Meseleyi sadece rasyonalizm {iizerinde ele almak rasyonalitenin tek dogrultuda
gelistigini varsaymak olarak kabul edilecektir. Ancak Bati toplumlarinda
rasyonalitenin farkli kurumlar nezdinde esit bir dagilim sergilemedigi de
goriilmektedir. Ingiltere gibi ekonomik rasyonalitenin gelistigi iilkelerin, hukuki
rasyonellesme bakimindan ekonominin gelismedigi bazi lilkelere nazaran daha geri
kalmas1 buna bir 6rnek teskil etmektedir. Rasyonalitenin kompleks bir olgu oldugu
kadar, toplumsal hayatin farkli alanlarinda farkli bir sekilde tezahiirii s6z konusudur.
Bu anlamda Protestan Ahlaki, kaynagini meslekte bulan ve bu meslege kendini

adayan “entelektiiel ¢ocugu” bulma girisimidir.

Her ne kadar kapitalizm, Bati’ya 6zgii bir olgu olmus olsa da Weber,
kapitalist girisimlerin diinyanin belli yerlerinde zaman zaman goriildiigliniin altin
cizmektedir. Ciinkii gegmiste de gliniimiizde de degismeyen sey, ekonomik eylemin

belirleyici olmasit ve tahmini para girdisi ile tahmini para c¢iktis1 arasindaki
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muhasebenin hep siliregelmis olmasidir. Bu anlamda Cin, Hindistan, Babil ve Misir
gibi uygarliklarda siirekli olmasa da geg¢ici kapitalist tesebbiisler olugsmustur. Ancak
Bati, bu konuda ¢ok daha onde ve benzersiz bicimler ve egilimlerle kapitalizmin
besigi haline gelmistir. Bati’nin farkli kabul edilmesi, Weber'in 6zgiir emegin
rasyonel olarak orgiitlenisini Bati’ya has olarak gérmesinden kaynaklidir. Rasyonel
Orgiitlenis sayesinde Bati’nin zanaat kollari olusmus; Bati disindaki yerlerde bu
durum sadece giindelik is¢i ¢alistirmaya yonelik bir hamle olusturmustur. Elbette ki
Bat1 kapitalizminin tek 6zelligi, rasyonel endiistri 6rgiitlerinin olmasi degildir. Bunun
yaninda Weber’in dnemle vurguladigi, ev ile isin birbirinden ayrilmasi ve rasyonel
bir sekilde defter kayd: tutarak rasyonel muhasebe girisimleri de Bati’y1 bu noktada
one cikaran onemli gelismeler olarak kabul edilmektedir. Kendi isini kisisel mal
varligi olan evinden ayirmak yine sliphesiz gecmiste var olan bir uygulama olmakla
birlikte; giiniimiizde kendi basina ayakta kalabilen isletmelerle kiyaslandiginda bu
durum sadece bu yonde bir girisim olarak tarihteki yerini almistir. Ancak hukuksal
olarak ev ve isi birbirinden ayirmak ve rasyonel defter tutmak tamamen Bati’ya 6zgi

bir durum olarak bilinmektedir (Weber, 1999: 20-21).

Weber i¢in iki farkli kapitalizm tiirli oldugu yorumlanmaktadir. Birini siyasal
kapitalizm olarak tasnif eden Weber, bu kapitalizm modelinde kazancin; savas,
sOmiirii, isgal gibi zoraki ele gegcirilen yerlerden elde edilen kazang oldugunu
belirtmektedir. Bundandir ki siyasal kapitalizmin alt basliklari; emperyal, somiirgeci,
yagmacli veya parya kapitalizmi olarak nitelendirilmektedir. Bir diger kapitalizm tiirii
olan modern endiistriyel kapitalizm ise tamamiyla 06zglin ve Onceki kazang
metotlarindan farkli bir sistemle kazang elde eden ve bununla birlikte hukuki, siyasi
ve ideolojik alt yapisinin olmasiyla ge¢mise oranla bariz fark olusturan kapitalizmdir.
Ozgiir is giicii ile isletmenin birlikte orgiitlenebildigi cagdas kapitalizm aslinda, siki
bir denetim ve defter kayitli bir muhasebe ile birlikte rasyonalitenin kusaticiligi
etrafinda Bati’nin alametifarikasi olan kapitalizmi temsil etmektedir. Bu ruha sahip
olan kapitalistler, kazanclarin1 zevk ve haz ugruna tiilketmeyi uygun bulmayan ve
konfor ugruna para kazanmay1 kapitalizmin ruhuna aykir1 gérenlerden olusmaktadir.
Riyazet etigi gercevesinde bir meslege sahip olunduktan sonra modern kapitalistler,
Weber’e gore mesleklerini en iyi sekilde yapmalar1 ve rasyonellikten ayrilmamalari

halinde kapitalizmin ruhunu muhafaza etmis olacaklardir (Dogan, 2015: 206).
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Ote yandan Weber’in rasyonalite tezi, modernite icin olmazsa olmaz bir
oneme sahiptir. Kapitalist kisiligi, toplumsal ve kiiltiirel bir tip olarak tanimlayan
Weber, bu anlamda dinlerin modern rasyonaliteyi ne Ol¢lide kolaylastirdigi ya da
zorlastirdigin1 kanitlamak istemektedir. Diinyevi ¢ilecilik ve riyazet eti§i mantig
Weber’i Protestanlik teolojisinin Calvin’ci koluna yonlendirmistir. Kapitalist insanin,
her seyi para ugruna gergeklestiren bir karakter olmadigini ve Calvinizme iman ettigi
Olcilide diinyadan uzaklasma islevini, gergeklestirebildigi isi ugruna feda edebilen biri
olarak tanimlamaktadir Weber. Alain Touraine’e (2014: 44-45) gore, Weber’in bu
tezi iki esasl soruyu akillara getirmektedir. ilki tarihseldir ve kapitalizmin Protestan
iilkelerden 6nce Katolik iilkelerde —6rnegin Italya’da- ortaya ¢ikmasiyla alakalidir.
Hatta 6yle ki, iskogya gibi en radikal Calvinci iilkelerde sistemli bir iktisadi gelisim
bile yasanmamustir. Kapitalizmin besigi olan Ingiltere ve Amerika’da Calvincilik
adina kayda deger bir ritiiel kalmamis; radikal sdylemler yerini sekiilerlesmis bir
pragmatizme birakmistir. Bundan dolayr Touraine, kapitalizmi Calvincilikle
O0zdeslestirmenin bir hayli zor oldugunu ifade etmektedir. O halde Weber,
kapitalizmi tanimlarken ¢ok daha spesifik ve u¢ noktada goriinen bir iktisadi faaliyeti
kast etmektedir. “Diinya malim1 sanki kullanmiyormuscasina kullanan”, sermaye
yatirimint kendisi belirleyen, likse ve hazza bagimli olmayan insan, kapitalist insan
olarak tanimlanabilmektedir. Ikinci soru, kapitalizm gibi bir iktisadi faaliyetin ortaya
cikmasmi saglayan seyin dinlere bagliligin gostergesi olan iman olup olmadig
sorunsalidir. Asil ¢eligkinin, Calvinizmin diinya malina ilgi duymama iizerine kurulu
olmasi ve diinyevi bir ¢ilecilikle matuf olmasinin; kapitalizmin ticarete ve kara
adanan bir hayat felsefesiyle nasil bagdastirilabilecegi hakkindadir. Elbette ki
Weber’in bu konuda bir gerceklik ¢oziimlemesi mevcuttur lakin Tourein’in dikkat
cektigi nokta; imanin Tanriya duyulan korku neticesinde toplumsal baglarin
zedelenmesine sebep oldugu varsayimidir. Ayn1 zamanda bu durum aile ve dostluk
iligskilerinin yipranmasina sebep olan ve diinyevi-uhrevi, din-siyaset gibi alanlar
birbirine karistiran ve dini kendi tekeline alan kilise gibi dini kurumlarin reddine yol
acmistir. Weber’in “bliyii bozumu” ile ifade etmek istedigi de tam bu noktadir.
Klasik modernlesme diisiincesinde vahyin ve askin olan dinin yer almamasi,
biliylinlin bozulmasina isaret etmesi bakiminda olduk¢ca Onemli goriilmiistiir.
Weber’in 1srarla Calvinizmin {lizerinde durmasi da iman odakli degil; kilisenin ve
papanin miintesiplerini “bliylilemesini” yok saymanin, sadece Kalvinizme 06zgii

olmasindan kaynaklidir (Toureine, 2014: 48).
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Nitekim Weber de Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin Ruhu adli eserinin son
boliimlerinde diinyevi asketikizmin (gilecilik) siirekli bir sekilde kapitalist iktisadi
faaliyetlere etki etmedigini; Protestanlik ve kapitalizm arasindaki iligkinin sinirli bir
donemi kapsadigini belirtmekte ve Kalvinist asketizmin iktisadi bir etik kazandirarak
rasyonel temele dayanan kapitalizmin artik asketizme ihtiyacinin olmadigini ise

sOyle dile getirmektedir:

Piiriten, meslek sahibi olmak istedi—biz, dyle olmak zorundayiz.Ciinkii asketizm
manastir hiicrelerinden meslek yasamina tasininca ve diinyevi ahlaka egemen olmaya
baslayinca, kendi agisindan, cagdas ekonomik diizenin teknik ve ekonomik
varsayimlar1 iizerine kurulu mekanik-makine fUretimine baglh biiyilkk evrenin
kurulmasina yardimci oldu; bu evren bugiin, bu mekanizma i¢ine dogmus olan biitiin
bireylerin —yalniz dogrudan dogruya ekonomik kazang ile iligkili olanlarin degil—
yasam bi¢imlerini biiylik bir gii¢liiliikkle belirledi ve belirlemeye de devam edecektir.
.....diinyevi mallar ile ilgili kaygilar, “insanin her zaman istiinden atabilecegi ince
bir palto gibi” yalmzca azizlerin omuzlarinda durmalidir. Fakat kader, bu paltodan
demir bir kafesin olusmasina hiikkmetmistir. Asketizm diinyay1 yeniden kurmayi ve
kendi ideallerini diinyada gerceklestirmeyi iistiine aldiktan sonra, tarihte daha 6nce
hi¢ goriilmedigi bir bicimde bu diinyanin mallar1 insanlar iizerinde artan ve nihayet
kac¢inilmaz bir gli¢ kazanmigtir. Bugiin, onun ruhu (asketizmin ruhu) —kim bilir,
belki de en sonunda—bu kafesten kagmustir. (Simdi) mekanik temele dayanan
muzaffer kapitalizmin artik bu destege ihtiyaci yoktur. (Weber, 1999: 155)

Nihayetinde Weber’in din ve iktisat arasindaki iligskiyi agiklayan kuramlari,
ondan sonra gelen arastirmacilarin ilgisini bu yone ¢evirmis; kiiltiirel normlar ve
ekonominin birlikte ele alinmasi gerektigi ile ilgili iddialar ¢ogunluk olusturmustur.
Weber’den sonra yapilan arastirmalarda, 19. yiizyilda iktisadi faaliyetlerin gelisimine
Protestanligin 6nemli katkilar1 oldugu ileri siiriilmiistiir. Dinin iktisadi hayat
tizerindeki etkisi boylelikle sadece sosyologlarin degil iktisat¢ilarin da ilgi alanina
dahil olmustur. Sonug olarak, toplumlarin dinleri ve ekonomik diizeyleri ¢ok boyutlu
karsilastirilarak Weber’in diinyevi-uhrevi asketizminin dikotomisi de sonraki

arastirmalar boyunca tecriibe edilmistir (Akalin, 2015: 26).

2.2. SABRi F. ULGENER DUSUNCESINDE TURK TOPLUMUNDA
IKTISAT ZIHNIYETI

Sosyoloji biliminin temel probleminin, Sanayi Inkilab1 ve beraberinde Fransiz
Ihtilalinin biraktig1 etkiyi toplumsal ve kiiltiirel degisim baglaminda ortaya koymak
oldugu distiniilmektedir (Marshall, 1999: 136). Ayni zamanda modernlesme
siirecinin baslamasina da isaret eden s6z konusu toplumsal degisimler Avrupa’ya

yeni bir kimlik kazandirmistir. Hukuktan siyasete, ekonomiden dine kadar toplumun
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biitiin dinamikleri yapisal degisiklige ugramistir. Bat1 toplumunun ekonomik modeli
serbest piyasa ve kapitalist zihniyet iizerinden arz1 endam ederken; bu konu Dogu
toplumlarini da dogrudan etkilemistir. Ozellikle ekonomik kalkinma y&niinden Bati
diinyasinin Dogu toplumlarina nazaran fersah fersah dnde goriilmesi, Tiirkiye’de de
pek cok kez tartisilmis ve cesitli aragtirmalara konu olmustur. Tiirkiye’nin Bati ile
miinasebetinin ne ¢izgide olmasi gerektigi veya Bati diinyasindan ne almali ki
aradaki u¢urum kapansin gibi sorular iizerinden yiiriitiillen tartismalarda pek cok
diisiiniir kendi fikrini beyan etmistir. Ancak “Tirkiye neden kapitalistlesemedi?”
sorusunun pesine diisen ve bunun ardindan esash aragtirmalarla konuyu tarihsel
diizleme oturtarak zihniyet ve din perspektifinden ele alan Sabri F. Ulgener,
boylelikle Tiirkiye’nin modernlesme seriivenine de farkli bir agidan 151k tutmustur.
Ayni zamanda mezk(r sorunun Bati toplumlarina uyarlanarak tartisilmasi ise Max
Weber lizerinden basglamistir. Weber, kapitalizmin neden sadece Bati toplumlarinda
ortaya ciktigmi irdelerken, Ulgener de aym sorunun farkli varyantinin pesine
diismiistiir. Bu anlamda Sabri Ulgener, Tiirk Weber olarak iinlenmistir (Sayar, 1998:
251).

Ogrencisi Ahmed Giinar Sayar’a (1998: 251) gére, Ulgener ilkin Sombart’tan
etkilenmis ancak giiniin sonunda yolu Weber’le kesismistir. Uzerinde en ¢ok
durdugu iktisadi zihniyet ve ahlak probleminin agiga kavusturulmasinda aslinda
Ulgener’in bir diisiiniiriin takipcisi olmak ya da bir ekol gelenegini devam ettirmek
gibi bir diisiincesinin olmadig1 da bilinen bir gergektir. Fikir ve diisiincelere karsi
objektifligini siirekli muhafaza eden Ulgener, elestirel bakis acisiyla meseleleri
kavramaya calismistir. Ancak Ulgener’in diisiincelerinin saglikli bir zemine
oturtulmasinda en 6nemli pay Max Weber’e aittir. Nasil ki {ilkemiz sosyologlarindan
Ziya Gokalp diisiin hayatina Durkheim’den miilhem ile yon verdiyse; Sabri Ulgener
de ayni anlamda Weber ile 6zdeslestirilmistir. Bu anlamda iilkemizde Weber’in

temsil makaminin hig siiphesiz Sabri Ulgener’e ait oldugu diisiiniilmektedir.

Iktisat hayatinin sadece iktisadi tesebbiis veya ekonomik parametrelere baglh
olmadigin1 vurgulayan Ulgener, konunun derinligine inildiginde ¢ok farkl1 saiklerin
de iktisat hayatina yon verdigini aktarmaktadir. Biitiin iktisadi gelismeler, i¢ ve dis
etkenlerin birlikte degerlendirilmesiyle anlasilabilecektir. “Sekil ve madde yigimi
altinda alabildigine yaygin bir ruh ve zihniyet diinyasi” olarak tanimlanan bu

etmenler, liretim teknigini uygulayacak olan insandan bagimsiz disiiniildiiglinde,
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iktisadi gelismeler dogru bir sekilde anlasilamayacaktir. Bati’nin goérece basarili
oldugu ekonomik kalkinma modeline Oykiinen ve aymisimi kendi {ilkesinde
uygulamaya calisan iktisat¢ilarin basarili olamamasi da, kapitalizmi sadece piyasaya
endeksli gormek ve altindaki zihniyeti kavrayamamaktan kaynaklidir. Bati
toplumlarina giydirilen kapitalist elbisenin ¢ok sik durmasi; ancak diger toplumlarda
egreti bir goriinlimii olmasinin tek sebebi, toplumlarin farkli davramis bigimleri,

tercihleri ve hepsinden 6te yasayis normlari olarak goriilmektedir (Ulgener, t.y: 4-5).

Ulgener (t.y: 6), iktisat ¢alismalarinda zihniyet kavrammn c¢alismanin
odaginda yer almasmin elzem oldugunu dile getirmektedir. Zihniyet aragtirmasi
yapacak olan arastirmaci ise iki noktay1 dayanak almalidir. ilki, arastirilan toplum ve
igerisinde bulunulan zamanda toplumun iktisat ahlaki ve zihniyetinin kabataslak bir
sekilde tablolastirmak ve donemin insanini fikri boyutuyla birlikte ele almak olarak
yorumlanmaktadir. Ikincisi ise, belirlenen zihniyetin sadece o doneme has oldugu
yanilgisindan uzaklasip, yiizyillar boyu kaliplasarak yerlesmesinde hangi faktorlerin
etkili oldugunu tayin etmektir. Burada 6nemli olan, toplumun ge¢mis birikimi ile
birlikte din ve itikat fenomenlerinin belirleyici olmasidir. Bunun yaninda zihniyetin o
doneme gelmesine kadar gegirdigi siiregler de arastirilmali; zihniyetin beslendigi
faktorler ve o gline kadar nelere direnerek ayakta kaldigi sorusu da cevaplanarak

arastirma yuritiilmelidir.

Bati’nin iktisadi zemini, basta Weber ve Sombart olmak iizere diger bilim
adamlarimin kendi uygarliklar tizerinde ¢alisip sonuca bagladiklar1 ve kapitalizmin
koklerinin kendi toplumlarinda ortaya ¢ikmasinin nedenleri {izerine yaptiklar
calismalar ile bilinmektedir. Sabri Ulgener de aslinda ayn1 konuyu Osmanli-Tiirk
toplumu diizleminde ele almaktadir. Ancak bu noktada pek cok farklilik gbze
carpmaktadir. Ulgener, ilk etapta bu farkliliklarin gdz oniinde bulundurularak
aragtirma yapilmasmi onermektedir (Ulgener, t.y: 9). Bati’nin iizerinde calistigi
Yenicag olarak adlandirilan zaman dilimi, bizim toplumumuzda Ortagcag degerlerine
donilis zamanina tekabiil etmektedir. Kiigiik ticari isletmeler ile esnaflasma zihniyeti,
deger anlayis1 baglaminda son derece bir katilik, gelenege bagl taassupla istenmeyen
yenilik ve hepsine eslik eden feodal diizenin bagat faktdrii olan agalik suuru.
Ortagag’mn alametifarikas1 olarak gosterilen bu etmenlerin yanina {iiretmeden
tikketmek, israf ve gosteris ile birlikte tiretimi hep baskalarindan bekleyen zihniyeti

de eklemek gerekli olacaktir. Biitiin bunlarla beraber Ulgener (t.y: 9), iki sorunun
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cevabin1 aramaktadir: Ortacag’dan bu yana kiiltiirlimiize ve iktisadi hayatimiza
tasallut edilen zihniyet, biitiin yonleriyle nasil bir 6zellik gdstermekte ve bu zihniyeti
gecmisten beri doyuran ve ona hiz katan faktorlerin neler oldugu sorulari, iktisadi
¢Ozlilmenin ahlak ve =zihniyet diinyasim1 anlamlandirmak i¢in cevap bulmak

mecburiyetindedir.

Ulgener (t.y: 16), zihniyet arastirmasina girisen arastirmacinin arastirma
boyunca Onyargisini bir kenara atmasini ve bulandirict hislerden uzak durmasi
gerektigini salik vermektedir. Bunu yapabilen az sayida arastirmaci oldugunu
diisiinen Ulgener, bu isin zorlugunu birkag sebebe dayandirmaktadir. Arastirmaya
konu edilen zihniyet, aragtirmacinin sahsi fikirlerine ters diisiince ya kompleks
duygusuna kapilip reddedecek veyahut degerlerine uygun ise hemen
kabulleniverecektir. Bununla birlikte siibjektif degerlerin ortaya ¢ikaracagi bu durum
elbette ki kolay asilacak bir durum degildir. Burada arastirmaciya diisen gorevin, hig
olmazsa diger sosyal bilim alanlarinda oldugu kadar tarafsiz kalabilmesidir.
Ulgener’in bu diisiinceleri, yukarda zikredilen deger bagimsiz bir bilim anlayisin

ayni sekilde savunan Max Weber’le paralellik gostermektedir.

Ulgener (t.y: 17), ele aldign iktisadi zihniyet ve iktisadi ahlak konusunda énce
iki mefhumun kabataslak tamimini yaparak girizgah olusturmaktadir. iktisat ahlaki,
uyulmasi istenen norm ve kurallarin toplami olarak yorumlanirken; iktisat zihniyeti
ile bireylerin davranislarina sirayet eden deger ve inanglarin biitiinii kastedilmektedir.
Zihniyetin; deger, inang ve diisiincelerin soyut bir teori olarak degil, elle tutulur bir
pratik gerceklik kazanmis olmasina vurgu yapilmaktadir. Her ne kadar tanimlar bu
minvalde olsa da; iktisat zihniyeti ve iktisat ahlaki arasindaki fark kesin ve net
cizgilerle ayrilmamistir. Ancak bdyle bir zorluk, konunun arastirilmasindan el
cekmeyi gerekli kilmamakta; sadece her konuda yasanan zorluklarin zihniyet
konusunda da vuku buldugu hatirda tutulmalidir. Bununla birlikte Tiirk toplumunun
kiiltiirel diinyast; iktisat ahlaki ve ¢oziilme devri zihniyetiyle tabakalasmis bir tarihsel
okumayla anlasilabilecektir. “Altta, temel degerleri ve politik yapist ile
Ortacaglasmis bir diinyanin zihniyet ahlaki! Ve zamanla onun {istiine gelip oturacak

'9’

olan ikinci bir tabaka: Cozlilme devri zihniyeti!” olarak tasvir edilen bu iliski, tarih

icerisinde bazen biitlinleserek bazen ayrisarak gliniimiize kadar ulagsmistir.

Ortacag’in toprak miilkiyetine dayali siyasi-politik vechesi, giiclin sahip

olunan toprakla dogru orantili oldugu ve yine toprak sahipliginin riitbe ve sohret
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saglamasi ile anlagilabilmektedir. Iktisadi vechesi, yine sahip olunan topraga bagh ve
diger biitiin iktisadi gelismelerin ikinci planda kalmasiyla acgiklanmaktadir. Is ve
meslek olarak Ortacag miitesebbisleri genellikle tarim ile istigal etmekte ve carsi
esnafi diizeyinde bir ticaret anlayisi ile hareket etmektedirler. Sosyal hayat, agalik ve
esraflik sistemi lizerine kurulu, hantal bir goriiniimle lonca ahlaki gercevesinde
belirginlik kazanirken; biitiin bu hadiselerin iistiinii 6rten batini tasavvuf kaynakli bir
dini anlayis da saglam bir yerde kendini konumlandirmustir (Ulgener, t.y: 21).
Ortacag’in toplumsal yapisi genellikle toprak miilkiyeti ile iligkili olarak sekillenmis,
dini itikat anlayislar da belirleyicilik teskil etmistir.

Ortagag ahlaki, ¢ok uzun bir olus ve yogrulus devresi neticesinde olusmustur.
Her ahlak sistemi gibi Ortagag ahlaki da ge¢misten devraldigi miras zihniyete, hazir
buldugu yasam normlarmi da katarak bir zemin insa etmistir. Kapali hayat
formlarinin belli belirsiz suur altinda olusturdugu etkiler, Ortagag ahlak anlayigina alt
yapt olusturmustur. Bu alt yapi, temel kiymet ve idealler olarak kategorize
edilmektedir. Ortagag, en genel ifadeyle “maddelesmemis” bir bakis agisinin
hakimiyeti altindadir. Maddelesmemis anlayis, giindelik hayati bilhassa iktisadi
diistinceden ayr1 konumlandirmak suretiyle anlagilabilecektir. Toplumsal tabakanin
her vechesinde goriilecek olan s6z konusu bu anlayis, alt ve iist sif ayrimi
yapmadan rasyonel iktisadi faaliyetlerin 6telenmesiyle sirayet yoniinii genisletmistir

(Ulgener, t.y: 60).

Ortagag zihniyetinde {iist sinifin rasyonel bir iktisadi diisiinceye sahip
olamamasinin en giiclii nedeni, ge¢misten gelen agalik ve efendilik kiiltiiriidiir.
Ancak bu durum, maddi kaygilardan arinmig bir toplum olundugunun kanit1 degil;
bilakis servet ve degerli maden tutkusunun ug boyutta goriildiigiine isaret etmektedir.
Bu tutkunun, normal iktisadi girisimlerle kisisel serveti arttirmak diislincesini
tetikledigi pek soylenememektedir. Cok kazanma mantiginin ve belirli bir servete
sahip olmanin, itibar ve gili¢ sahibi olmak ve asalet noktasinda riistiinii
ispatlayabilmek ile ¢ok yakin bir iligkisi oldugu iddia edilmektedir. Bu ayn1 zamanda
toplumumuzda c¢ok fazla uygulanmis olan agalik esraflik suurunun topluma
yansimas1 olarak goriilmektedir. Bu suura sahip insanlarda para ve zenginlik,

gosterisli bir hayat1 sagladig1 nispette kiymetli olmaktadir (Ulgener, t.y: 60-61).

Iktisadi faaliyetlerin tam merkezinde yer alan orta sinifa dahil olan ticaret ve

sanat erbaplarinda da durum pek farkli degildir. Donemin tiiccarlarinin Weber’in
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rasyonalist kapitalizm dedigi olguyla yakindan wuzaktan alakast olmadigi
diistiniilmektedir. Kayitli defter tutma yoluyla muhasebenin aktif bir sisteme
oturmasi veya kapitalist zihniyetin mantig1r olan kar1 maksimize etmenin Ortagag
tiiccarina ¢cok uzak kalan uygulamalar oldugu degerlendirilmektedir. Macera dolu bir
hayat, hi¢ gidilmemis yerlere gitmek, bir anda kolay yoldan elde edilecek olan
servetin pesinden kogsmak ve hatta zaman zaman vurgun ve baskin diislincesi,
donemin tiiccar zihniyetinin yansimasi olarak goriilmektedir. Ticaret icin gidilen
uzak yolculuklarda her daim baskin ve soygun endisesi boy gosterince, ticaret
erbabini istilaci ve soygunculardan ayirt etmek epey giiglesmistir. Tiiccarin
haydutluk veya korsanlik yapmasindan degil; aksine bunlarla miicadele edebilecek
tiiccarin mecburi silahlanmak gereksiniminden dolayr bdyle bir ayrim zorlugu
belirginlesmistir. Iste biitiin bunlar, tiiccarlarin rasyonel iktisadi diisiinceden ote;
tahakkiim ve niifuz kaygisi ile gelebilecek tehditlere karst savunma refleksinin

baskin olmasini saglamustir (Ulgener, t.y: 64)

Ortacag zihniyetinde bir diger onemli konu esnaf ve ahilerin iktisattan
bagimsiz tutumlar1 olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ahiler, meslek toplulugu olarak iktisadi
gayretten ¢ok dini, kiiltiirel ve politik degerleri cem edip birlestiren bir topluluk
olarak tanimlanmaktadir. Ge¢gmisin daginik topluluklarinin dis etmenlere karst birlik
olma ihtiyac1 Ortacag’da “toplu ve kapali meslek ve tarikat kadrolarina gecisi”
hizlandirmistir. Tarikatlarin donemin etkin bir konumuna yerlesmesi de bu gergekten
ortaya ¢ikmistir. Tarikat ve ahilik teskilatlarinin olusturmak istedigi toplumsal yapi,
dis tehlikelere karsi birlik savunmasi yapan ve kendilerine sigmanlari farkli dinden
dahi olsa geri ¢evirmeyen bir zihniyet iizerine insa edilmistir. Herhangi bir iktisadi
diisiince ve bir hesapli plan dogrultusunda hareket etmeyen bu topluluklarin suur ve
zihniyet diinyasi da iktisat dis1 mesgalelerle yogrulmustur. Ahilik teskilatinda 6nemli
olan; samimiyet, yardimlagma, misafirperverlik gibi degerler olurken, bdylesi bir
iktisat dis1 izlenim Ulgener’e (t.y: 67) gére bir meslek toplulugu olduklarina

inanmay1 gii¢ kilmaktadir.

Ulgener, Ortacag zihniyetini tasvir ederken ddnemin eserlerini ve
fiitlivvetnamelerini de kaynak olarak kullanmaktadir. Donemin eserlerinde 6ne ¢ikan
husus, meslek hayatinda ve esnaflikta hirstan uzak durmak ve kanaat etmek ile
birlikte tevazuya sahip olmaktir. Lonca ahlaki da bu degerler lizerine kurulmus

zihniyeti temsil etmektedir. Ulgener’e (t.y: 97) gére, bu anlayis durgun ve kapali bir
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meslek hayatinin ideal formu olarak toplumda belli bir yer edinmistir. Esnafin ve
tiiccarin yaptig1 is, loncalar tarafindan genellikle ahlaki yonii sorgulanarak
degerlendirilmistir. BOyle bir anlayisin olusmasinda, zamanin toplumunda her
seyden ¢ok deger verilen dini diisiincelerin etkisi oldukca fazla goriinmektedir.
‘Nasip’ olarak goriilen rizik kazanma mantig1, her daim is basinda olmayr degil;
ibadetlerini aksatmamak adina, yaptig1 meslegine ne kadar gec¢ gider ve ne kadar
erken donerse o nispette hayirli bir yol tutturmus olmakla agiklanabilmektedir. Bu
mantigin ayn1 zamanda toplumsal adaleti de sagladig1 diisiiniilmektedir. Cok fazla
calisip, “komsu kiymetini agagiya diistirmek™ gibi topluma zarar1 dokunabilecek ve
kardeslik duygularina zarar verecek rekabetin de dnii kesilmis olmaktadir. Ulgener’e
(t.y: 99) gore, tiimiiyle bu anlayis, meslek hayatinda atalet ve tembelligin en 6nemli

sebepleri arasinda goriilmektedir.

Ote yandaniktisat ahlaki olarak kavramlastirilan kelime aslinda sosyal ahlakin
giinliik hayattaki konumundan bir kismin1 olusturmaktadir. Ulgener’in ifadesiyle,
“giindelik tavir ve davraniglarimiz iizerine —dogrudur veya egridir yollu- (normatif)
yargilayici deger hiikiimlerinin s6z ve deyim halinde ifadelendirilmis biitiinii” olarak
tamimlanan iktisat ahlaki, din fenomeni ile de yakindan alakalidir (Ulgener, 1981:
23). Iktisat ahlaki ve din arasindaki etkilesim yalnizca kiiltiir ve zihniyet seriivenine
sekil vermekle kalmamis; ayn1 zamanda tarihsel okumalarda onemli bir referans
noktas1 olarak goriilmektedir. Bu ikili arasindaki baglanti, temelde iki celiskiyi
biinyesinde barindirmaktadir. Bir tarafta diinyevi mal ve miilkiin insan1 yoldan
cikaracagi ve kulluk bilincinin farkina varamayacagindan dolayr ortaya ¢ikan ziihd
ve riyazet mantigi; Ote tarafta hayatin idame edilebilmesi i¢in belirli bir mal miilk
sahibi olma yiikiimliiliigii, kiyasiya bu ¢eliskiyi beslemektedir. iktisat ahlaki ve din
acisindan s6z konusu iki durumun hangisinin tercih edilmesi gerektigi ile ilgili

tartisma, Ulgener’in arastirmasinin ana omurgasini olusturmaktadar.

Ulgener’e (1981: 24) gore iktisat ahlaki; hukuk ve seriat degerlerinin yazili
kurallar1 veya din alimlerinin goriis ve igtihatlar1 lizerine sekillenen bir mefhum
degildir. Iktisat ahlaki, giinlik hayatta bireyin deger ve tercihlerine yonelik
motiflerinin toplami olarak degerlendirilmektedir. Ornegin, Islam dini ekseninde
zekat ve faiz konular1 iktisadi meseleler olarak goriilse de; insanlarin tercih ve deger
yargilarindan ziyade dinin tartismaya kapali emir ve yasaklar1 igerisinde yer

aldigindan dolayr bu iki konu dinin kurallar1 arasinda yer almaktadir. Bundan
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dolayidir ki zekat ve faiz lizerine herhangi bir s6z hakki bile din tarafindan
taninmamistir. Tipki diger emir ve yasaklarda oldugu gibi, kisi dini kabul ettigi
miiddetce bu emir ve yasaklara uymakla miikelleftir. Ote yandan Ulgener’in dikkat
cektigi nokta, iktisat ahlakinin telkin ve motifler iizerinden anlasilmasi gerektigi
olunca, dinin s6z konusu emir ve yasaklarinin iktisat ahlakiyla alip veremedigi bir

durum soz konusu degildir.

Bir kader ortakligiyla birbirlerine baglanan iktisat ahlaki ve din, farkli
karakter yapilarinin bir araya gelerek Kkiiltiir kompleksinin olugmasina katki
sunmaktadirlar. Toplumlarin belirli donemlerde kiiltiirlerinin arastirilmasinda iktisat
ahlaki ve dinin 6nemi biiyiilk goriilmektedir. Bu tiir bir aragtirmanin saglikli bir
sekilde yiiriitiilmesi i¢in Oncelikle belli bir ahlaka sahip olan iktisadin tam anlamiyla
tanimin1  yapmak gerekmektedir. Ulgener’e (1981: 30) gore iktisadi faaliyet,
insanlarin ihtiyaglarim1 karsilamasi adina madde, c¢evre ve zaman ile kurdugu
iliskilerin biitiinii olarak degerlendirilmektedir. ilk etapta madde ile kurulan baglanti;
sonra rekabet veya is boliimii ile agilan ¢evre ve sonunda eldeki kaynaklarin zamana
gore kullanilmasi, mevzunun asil saiklerini olusturmaktadir. Bu anlamiyla iktisadi
faaliyet, bireyi ihtiyaglarini gideren araglara yonlendirmekte; belirli bir ¢evreye isaret
etmekte ve gelecek kaygisi yiiklii bir zaman anlayisinin igerisine itmektedir. Madde,
cevre ve zaman arasindaki bu miinasebet, bireyin siibjektif degerlerine gore farklh
manalar1 ihtiva edebilmektedir. Pre-kapitalist ve modern insanin ayrismasinda yine
bu ii¢ deger karsimiza ¢ikmaktadir. Ozetle sdyleyecek olursak; madde, gevre ve
zamani rasyonel bigimde ele almak modern insanin harciyken; geleneksel zihniyette
“ruhsuz ve renksiz” bir diizlemde ele almak pre-kapitalist insana dzgiidiir (Ulgener,

1981: 31).

Ulgener’e (1981: 32) gore, madde, ¢evre ve zamanin siirekli tekrarlanmasi
yerine li¢ kavramin yeklnunu teskil eden “diinya” kavramiyla meseleyi ele almak
icap etmektedir. Aile ve ¢evre baglari, mal-miilk, servet ve miilkiyet, siyasi-iktisadi
cikarlar; kisaca dinin “masiva” adim verdigi iligkiler biitiinii, dinin iktisat ahlaki
lizerinde diinyaya yakinlasma ve diinyadan uzak durma kelimelerini de anlaml
kilmaktadir. Bu konu ¢er¢evesinde biitiin dinleri ele almanin hem mesakkatli hem de
ezbere formiil seklinde ortaya ¢ikmis ve sadece belirli ritiiellere yonelik ilkel dinler
olmast hasebiyle bu dinleri iktisat ahlaki vechesinden degerlendirmek, konunun

sinirlarini epey asacagindan dolayr Ulgener, diinya karsisinda miintesiplerini belirli
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bir durusa cagirabilen dinleri ele almaktadir. Biiyiik dinlerin kurulus asamasinda
diinyaya karst duruslari, diinya ve ahiret selametinin gerektirdigi olgiide hareket
etmek tizerine kuruludur. Ancak bu denge, esyanin dogasi gere8i zamanla farklh
boyutlara evrilmistir. Cesitli etmenlerin toplumsal yapiy1r degistirmesi ile birlikte
dinlerin diinya ile olan miinasebetleri de farklilik gdstermistir. Bu minvalde diinya
profanhig itibariyle, tiimiiyle onu inkar edenler ile maddeyi reddetmeyip bireyi Ilahi
giicten alikoyacak ilgi ve alakalar1 ve diger cesitli etmenleri inkar edenler olarak iki

farkl1 goriis tarihsel siiregte hep var olagelmistir.

Ote yandan dini inancin alt ve iist tabaka halinde iki inang smifin1 da ortaya
cikarmasi, inanglarin dogasi geregi miimkiin goriinmektedir. Din ve kiiltiir
sosyolojisi i¢in onemli referanslar olarak goriilen alt ve {ist siifin inang sistemleri
arasindaki aligveris, iktisat ahlakini da dogrudan etkileme giiciine sahiptir. O halde
alt ve iist sinif inang farklar1 nasil olusmaktadir? Ulgener’e (1981: 36) gore, dinin
emir ve yasaklarini bireylerin ne Olclide sindirip anlamasiyla bu farklilik ortaya
cikmaktadir. Dinlerin ortaya ¢iktigr ilk donemlerde nispeten daha sade ve daha az
konu iizerinde ¢esitlendirdigi sdylemler, zamanla daha zorlasmis ve ayrintili bir hal
almistir. Havas ve avam olarak disiiniilen iki tabakanin genellikle biitiin dinlerdeki
islevi birbirine yakindir (Ulgener, 1981: 36): “Budizmin i¢e doniik miinzevi ruhanisi;
ilk Hristiyanligin passif martir’i ve arkasindan kendini Tanriya adamis hiicre ve ¢ile
ehli (kesis); Islam’in din miicahidi, arkasindan tasavvuf ve tarikat ululari;
kalvinizmin sert ve miisamahasiz riyazetgisi vs.”. Ulgener’in aktardigi bu havas ehli
simiflar kendilerini hep Tlstte gorerek; uygulamis olduklari yontemin en dogru
olduklarina inanmaktadirlar. Hiicre ve cile ehli kesisi, hal diliyle diinyadan el
cektigini; cihat ehli nefsine ve inangsizlara karsi bir durus sergiledigini; kalvinist
riyaset miintesibi ise is ve meslegini en iyi yaparak Tanri’ya karsi gorevini yerine

getirdigini diisiinmektedir.

Havas ve avam arasindaki bu fark, yukarda da deginildigi tizere dinlerin ilk
kurulus asamasinda ¢ok derin goriinmemektedir. Ancak Islam dini 6zelinde bu fark,
kurulustan sonra tasavvufi gruplarin ortaya c¢ikmasiyla belirginlik kazanmustir.
Tasavvuf ¢evrelerinde avam i¢in anlamasi ve kavramasi gii¢ inang ve ritiieller yer
edinirken; bunun aksine basit inan¢ ve taklidi iman ¢ergevesinde bir algilayisla avam
dini, toplumsal hayatta tabakalagmaya sebebiyet vermistir. Bu tabakalagsma, bir takim

itirazlart ve gerginlikleri beraberinde getirmesi bakimindan olduk¢a Onemli
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goriilmektedir. Devletin merkezi giicli, tarikat seyhligini gii¢ devsirmek admna
kullananlara karsi1 devreye girmis ve seriatin bir nevi muhafizlar1 olarak goriilen
ulema smifinin farkli zihniyetteki tarikat kurucularma karst miicadelesi bu
gerginliklerden bazilar1 olarak 6ne ¢ikmigstir. Devletin 6zellikle askeri kademesinde
etkin rol oynayan Bektasiligin karsisinda cephelenen Siinni ulema ve devlet giiciiniin
etkisi, konunun anlasilmasi adina bir drnek olarak verilebilmektedir (Ulgener, 1981:

38).

Tasavvufi hareketleri ele alirken 6nemli olan konunun tasavvufun diinyaya
bakigini ortaya koymak oldugu diisiiniilmektedir. Séze baslarken Ulgener (1981: 73),
tasavvufu ilk ve saf Islam’dan mistisizme kayma hareketi olarak tanimlamaktadur.
Islami degerlerin Orta Asya ve Hint-Iran inanglariyla etkilesimden viicut bulan
tasavvuf, Siinni ulemaya karsi bir protesto mahiyetinde ele alinmaktadir. Ayni
zamanda 0zellikle Mogol istilas1 gibi dis tehditlere kars1 siginilacak liman 6zelligine
haiz olan tasavvufi yapilar, kisa zamanda Anadolu’da yayginlik kazanmustir.
Tasavvufun kurumsallagmasiyla olusan tarikatlarin, gilinlilk yasayls norm ve
degerlerine etkisinin olmamasi, elbette ihtimal dis1 olarak degerlendirilmektedir. Bu
anlamda “diinya”dan kastedilen madde, ¢evre ve zamana dair tasavvufun da

sOyleyecek pek ¢ok sozii bulunmaktadir.

Tasavvufun zikir ve cile agirlikli yapisi, maddi esyaya da sirayet etmistir.
Diinya, artik her yoniiyle uzaginda durulmasi gereken fani bir mevcudiyet olarak
goriilmektedir. Egyanin hikmetini, zevalinde arayan tasavvufi goriis; “yokluktan bash
basina bir seref pay1” ¢ikararak kendine has bir zihniyet olusturmustur (Ulgener,
1981: 77). Dis diinyaya kars1 mesafesini gayet net belirleyen tasavvuf, i¢ diinyaya
kars1 bir o kadar sik1 ve yogun bir iliski icerisindedir. I¢ diinya ile kastedilen,
tarikatlarin kendi yapilan igerisinde saflar1 siklagtirarak kader ortakligi yapmak
olarak yorumlanmaktadir. Tasavvufun zamana karsi bakis agis1 ise, gecmis ve
gelecegin aym miktarda manasiz olmasiyla anlasilmaktadir. Onemli olan, yasanan

giin ve Miisliimanin elinde olan tek sermaye “bugiin” olarak degerlendirilmektedir.

Tasavvufun ve dolayisiyla tarikatlarin sebebiyet verdigi tabakalagma,
Ulgener’e gore degerler ile birlikte zihniyet diinyasina da tesir etmektedir. Weber’in
kapitalizm ve burjuva kiiltiiriiniin, Kalvinist degerlere dayanarak olustugunun iddias1
ile birlikte bu iddianin sadece Bati toplumu i¢in sinirlandiriimasinin aksine Ulgener,

bu konuda Weber ile ayrismaktadir. Weber’in dogu toplumlarinda ekonomik gelisme
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ve iktisadi faaliyetlerinin gelismemesini zihniyete baglamasi, tamamiyla
dogrulanabilir bir varsayim olma 6zelliginden uzaktir. Tiirk-Islam kiiltiiriiniin israf
ve kibirden uzak durmak adina liiks ve gosteristen kaginmasi, Weber’in 1skaladig1 bir
hakikat olarak diistiniilmektedir. Kald1 ki, Weber’in 1srarla savundugu rasyonalitenin
ayni zamanda insani iligkileri ve bir takim degerleri de meta haline getirdigi
unutulmamalidir. Adeta insan ruhunun kapitalist zihniyette, biirokrasiye ve
teknokratik pragmatizme kurban edildigi de su gotiirmez bir durum olarak
degerlendirilmektedir (Sayar, 1998: 323). Ulgener, tasavvuftaki yozlasmalardan
dolay1 olusan zihniyetin tamamiyla Islam dinine mal edilmesine itiraz etmektedir.
Tasavvufi yapilarin da ilk ortaya ciktiklarinda giindiiz halk i¢in gece Hak ig¢in
calistiklarmi hatirlatan Ulgener, zamanla kendi arzu ve istekleri i¢in ¢alisan bir takim
tarikatlarm, iktisat ahlakini olumsuz yonde etkiledigini diisiinmektedir (Torun ve

Duran, t.y: 70).

Ulgener, Ortacag1 bir zaman diliminden 6te bir zihniyet ve yasayis normu
olarak ele almaktadir. Bat1 toplumu i¢in Ortagag, belli bir donemi nitelerken belli bir
siire sonra bu c¢ag gecilmis ve yenicag baslamistir. Ancak Dogu toplumlarinda
Ortacag, gerisinde bir karakter birakmis ve bir zihniyet haline gelmistir. Bu ayni
zamanda Ulgener’in net bir tarih kullanmamasina yol agmus; zihniyet meselesi genel
bir Ortagaglasma karakteri {izerinden ele alinmistir. Toplumsal yapinin igerisinde
yukarda deginilen biitiin sosyal, siyasi, kiiltiirel ve ekonomik olgular hangi toplumda
hangi zaman diliminde olursa olsun Ulgener i¢in bu, Ortacag’in yasandigmin delili
olarak kabul edilmektedir. Osmanli’nin yiikselis devrinden sonra Bati’nin gerisinde
kalmas1 bir ¢esit Ortacaglasma belirtisi olarak yorumlanmaktadir. Bati’da
modernlesme ile rasyonel bir yenilik s6z konusuyken; Dogu’da ayni1 zamanlar bir

Ortacag yansimasi olarak kabul edilmektedir (Zorlu, 2006: 188).

Sonug itibariyle, ele aldig1 zihniyet, iktisat ahlaki, din ve tasavvuf konulariyla
Ulgener’in gayreti; Osmanli-Tiirk toplumunun iktisadi faaliyetlerde Bat1’ya nazaran
geri kalmasin aciklamak iizerinedir. Islam dininin bu konuda iktisadi-ekonomik
kalkinma i¢in herhangi bir engel teskil etmedigini; ancak dinin gelisme agamalarinda
ortaya ¢ikan bazi tasavvufi hareketlerin dini yanlis yorumlamasiyla iktisadi zihniyeti
de  doniistiirdiigiinii  ele alan  Ulgener, bu  durumun  Tiirkiye nin
kapitalistlesememesine sebep oldugunu vurgulamaktadir. Ulgener’in diger bircok

sosyolog gibi evrimci gelismeyi savunmasi, geleneksel toplumlarin kapitalist diizene
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gecisinin kaginilmaz olarak gérmesiyle sonuglanmaktadir. Bu anlamda Ulgener’in
Tiirk-islam toplumunun kapitalistlesememe sorunsali iizerine yogunlasarak ¢oziim
onerileri sundugu goriilmektedir. Bu sorun, Miisliimanlarin diinyadan tamamen el
etek ¢ekmesinin yerine; ibadetleri ile mesgul olmasimnin yami sira maddeye de
tahakkiim kurmasiyla asilabilecektir. Islam dininin zenginlige veya mal-miilk
biriktirmeye karsi temelde bir probleminin olmamasi ile birlikte, aslinda bir denge
gbzettigi kavranabilirse 21.yiizy1l Tiirkiye’si belki de Ulgener’in arzuladigi bir
cizgide olabilecektir. Bu konuda Mevlana’nin su ve gemi metaforunun, yerinde bir
temsil olabilecegi diisiiniilmektedir. Diinya mali suyu temsil ederken; Miisliimanlar
suyun lzerindeki gemi olarak tasvir edilmektedir. Suyun gemiye girmesi sonucu
geminin batmast muhakkakken; her zorluga ragmen suyun {istiinde kalabilen

geminin, menziline ve hedefine ulagsacag: da asikardir (Uyanik ve Akkas, 2016: 58).

2.3. TURK TOPLUMUNUN DEGERLERI

Degerler, sosyal bilimlerin biitiin alanlarinda iizerinde sik¢a durulan ve
tartisilan bir kavramdir. Her ne kadar ¢okea tartisilmis ve tizerine konusulmus olsa da
degerleri bir kavram olarak tanimlamak giic goriinmektedir. Bir biitiin olarak
degerlerin amaci, 6nemi, Oonem sirast veya gerekliligi gibi konular, degerleri

tartismaya agik hale getirmektedir.

Toplumlarin biricikligi ve sosyolojilerinin farkli farkli olusunun en 6nemli
nedenlerden birinin deger yargilarindan kaynakli oldugu disiiniilmektedir. Hizla
degisen toplumsal diizenlemelerin halk nezdinde karsiligi, degerler {izerinden
okunmaktadir. Bdylelikle bir toplum iizerinde yapilacak kokli degisimler, o
toplumun degerlerini yeterince ayrintili analiz etmeyi gerektirmektedir. O halde
deger nedir sorusuna Erol Giingdr, “bir seyin arzu edilebilir veya edilemez oldugu
hakkindaki inang” seklinde cevap vermektedir. Ayn1 zamanda degerler toplumdaki
bireyleri, bireylerin arzu ve isteklerini veya niteliklerini degerlendirmede basvurulan

bir mihenk olarak degerlendirilmektedir (Giingor, 2010: 27-28).
Sosyoloji  biliminin amag¢ edindigi, bireylerin sosyal hayat1 ile olan
miinasebetini agiklayabilmek de yine degerler iizerinden saglanmaktadir (Erdogmus,

1989: 54). Bundan dolay1 sosyologlar degeri agiklarken, bireyin veya grubun

kaliplasmis eylem ve tutumlar1 arasinda tercih edilene vurgu yapmaktadirlar
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(Giiveng, 1976: 30). Yine aymi sekilde bireyin veya grubun inanglari, ilkeleri ve
toplumsal kabul kriterleri de degerlere verilen anlamlar olarak yorumlanmaktadir. Bu
manada degerler, bir olay karsisinda bireyin veya grubun davranigini belirlemektedir.
Iyi, dogru, giizel, cirkin veya kétii gibi degerlendirmelerde bulunmak ve bu sayede

hayatin anlamina vakif olabilmek, toplumsal degerlere baghlikla gerceklesmektedir

(Giiven, 1999: 163).

Insan {iriinii olan degerler, yine insanlarm bu degerleri icsellestirmesi ve
oziimsemesiyle yayginlik kazanmaktadir. Ornegin, igsellestirilen bir vatan sevgisi
insanlar i¢in 6znellikten ¢ikip nesnel bir gergeklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Toplumsal degerlerin mevcudiyetinin bdylelikle insan ve toplum arasindaki
etkilesimle iligkili oldugu diisiiniilmektedir (Serif, 1985: 103). Bu iligki, insanin
diinyaya gelmesiyle baglamakta, aile ve c¢evresi tarafindan degerler bireye
aktarilmakta ve bu silire¢ kisinin vefatina kadar devam etmektedir. Ciinkii deger
katma veya degeri 6ziimseme meselesi her an yeni bir boyut kazanmakta; degisen
sartlara gore yeniden yorumlanmaktadir. Toplumun sahip oldugu degerlerle siirekli
yiizlesen bireyler, davranis ve hareketlerini de degerlerin kriter ve ol¢iilerine gore
belirlemektedirler. Degerden bagimsiz veya toplum degerlerine muhalif hareket eden
bireye toplum tarafindan ¢esitli yaptirimlar s6z konusu olmaktadir. Bireyin,
benimsenmis ve toplumda oturmus bir degere karsi olumsuz konusmasi veya
degerlere ragmen kendini 6n plana alarak hareket etmesi, toplum tarafindan tepkiyle
karsilanmaktadir. Bu durum, geleneksel zamanlarda daha belirginken; modernizmin
kural tanimazligi ve yeni bir hayat insasiyla modern zamanlarda s6z konusu

davraniglara gosterilen tepkinin toplumsal degil bireysel oldugu diisiiniilmektedir.

Giliniimiizde sosyal bir gerceklik olarak kabul edilen tliketim Kkiiltiiriiniin
degerlere ragmen ne denli etkili oldugu, arastirilmaya deger bir konu olarak
diistiniilmektedir. Bu minvalde arasgtirmamizin bu bdliimiinde Tiirk toplumunda
sosyal yapiyr sekillendiren milli, dini, ailevi ve ahlaki degerler ile birlikte orf ve

adetlere genel hatlariyla deginilecektir.

2.3.1. Dini Degerler

Toplumsal yasam icerisinde birey, ¢ogu kez sikintilar ve sorunlarla

bogusmakta ve bu sorunlarin ¢oziimii i¢in belirli alternatifler arasindan se¢im
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yapmaktadir. Verilen karar neticesinde insanoglunun yaptig1 se¢im, genellikle kendi
faydasini diisiinme {lizerine gergeklesmektedir. Rasyonel bakis agisiyla verilen
kararda kiginin maksimum fayda elde etmesi amaglanmaktadir. Bu algilayis ve karar
verme ile birlikte asilmasi beklenen sorunlar her alanda oldugu gibi karsiligin1 hemen
alma veya sorunun bir an evvel ¢oziimii durumu, dini hadiselerde tiimden gecerli
olmamaktadir. Manevi ve askin boyutuyla din, maddi menfaatten 6te manevi bir
karsilik inanciyla insanlar tarafindan kabul edilen bir olgudur (Topuz, 2013: 70). Bu
baglamda dini degerlerin kisinin hayatinda farkli bir yerde konumlandigi ve

davraniglarini belirlemede 6nemli bir 6l¢iit oldugu diistiniilmektedir.

Din olgusunun tanimini yapabilmek, dinin her insan i¢in farkli manalar ifade
etmesinden dolay1 epey gii¢ goriinmektedir. Bununla birlikte dinin taniminin
yapildigr dénem veya o donemde hakim olan diisiinceler, dinin kaynagi gibi konular
da tanim1 netameli hale getiren diger hususlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak
yine de iki farkli baglamda din mefhumunun yorumlandig diisiiniilmektedir. Ilki,
deger odakl1 ve bireyin dogumundan itibaren ¢evresinden duydugu ve benimsetildigi,
kisi veya gruplarin iman ve inang¢ diizleminde tiimiiyle baglilik gosterdigi bir olgu
olmasiyken; ikincisi, dinin objektif yasanmasi ve farkli zihniyetlerin {iriinii olan
farkli dindarlik formlarinin bu noktada belirleyici olmasidir (Mehmedoglu, t.y: 177).
Boylesi 6nemli konumda bulunan din olgusunun olusturdugu degerler de degerler
skalasinda en iist sirada yer almakta ve bireyi en c¢ok etkileyen deger oldugu
diisiiniilmektedir (Giingdr, 2010: 33). Ciinkii ailevi, milli, ahlaki veya sosyal

degerlerin, nihayetinde dini degerlerden bagimsiz olmadig: diisiiniilmektedir.

Dini degerlerin toplumsal hayata etkisi {izerine bir¢ok sosyal bilimci ¢esitli
arastirmalarda bulunmuslardir. Sosyolojinin direkt alanina temas eden din ve dini
degerlere yonelik fikirlerin bu konuda olduk¢a 6nemli oldugu goriilmektedir.
Ornegin Marx, dine atif yaparak kullandign “kitlelerin afyonu” ifadesiyle, dinin
aslinda miintesiplerine siikretmeyi ve itaat etmeyi 6giitledigine ve bununla birlikte
sisteme kars1 ¢ikabilme potansiyelinin din tarafindan yok edildigine vurgu
yapmaktadir. Durkheim ise, inlii intihar analizinde dinin roliine deginerek;
Katoliklerin gelenege bagliliklarindan dolayr toplumsal degerlere Protestanlardan
daha ¢ok bagimli olduklarini dile getirmektedir. Protestan Ahlaki ve Kapitalizmin
Ruhu adli eseriyle Weber ise, temel olarak kapitalizmin gelisiminde piiriten ahlak

lizerine temellendirilen ve bireylerin mesleklerine olan bagliligiyla Protestan ahlaki
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tizerine degerlendirmelerde bulunmustur. Din ve dini degerler iizerine s6z sdyleyen
diger filozof ve sosyologlar, her ne kadar farkli bakis acisiyla meseleyi
degerlendirseler de temelde dinlerin, kendisine inanan insanlarin deger yargilarin
belirlemede olduk¢a 6nemli bir rol iistlendigi konusunda hemfikirdirler (Yavuz,

2008: 34-35).

Insanin fitratinda var olan bir yaratictya baglanma ve bu sayede yeterince
karmasik bir diizleme oturan kisinin kendini ve hayat1 anlamlandirma sorunsali, bir
dine baglanmakla asilabilmektedir. Bir yaraticiy1 kabul ettikten sonra bireyin yapmis
oldugu fiiller, dini degerlere gore anlamli hale gelebilmektedir. Diiriistliik, hosgorii,
giiven, sadakat gibi vasiflarla kisiligini olusturan birey i¢in din, mezkir 6zellikleri
tamamlama vazifesini gormektedir. Ayn1 zamanda bireyin i¢ yolculugunu baslatan
Yaratictya baglanma hissi, vicdan mefhumunu da etkilediginden dolayr psisik
gercekler agiga ¢ikmaktadir. Dini inancin tutarligi ile birlikte kiside psikolojik ve
mental yonden tutarli ve dengeli bir kisilik tipinin olusacagi yorumlanmaktadir

(Celik, 2004: 31).

Ote yandan, tiiketim odakli arastirmalarda din veya dini degerlerin yeterince
ilgi gdrmedigi diisiiniilmektedir. Genellikle dini yasayisin tiiketim lizerinde dogrudan
etkili olmadig1 varsayimi ile birlikte, dini degerlerin tiiketim kiiltiirii tizerindeki
etkisine fazlaca deginilmedigi goriilmektedir. Buna ragmen, din veya dini degerler
kiltiirel faktor olmalar1 hasebiyle bireysel ve toplumsal davranislari belirlemede
etkili kurumlarin baginda gelmektedirler. Dini kimligin dogum orani, cinsellige kars1
tutumu, tliketim aligkanliklar vs. {izerinde hatir1 sayilir paymin yadsinamaz oldugu
diisiiniilmektedir. Ornegin, Katolik dinine mensup olanlarin dogum oranlarinin belli
bir diizlemde seyrettigi goriilmektedir. Bunun sebebi, Katolik inancina gére dogum
kontroliiniin yapilmasinin yasaklanmis olmasidir. Boylelikle dini degerler, sadece
fiillere ve ritliellere miinhasir kalmamakta, ayn1 zamanda genel bir hayat standarti
olusturarak hayat1 anlamli hale getirmektedir. Kurallar ve smirlar ¢izen din
fenomeni, bireye nasil yasamasi gerektigini salik vermekte ve her istediginin
yapilmasimin oniline ge¢mektedir. Bu manada, giindelik hayata miidahalelerde
bulunan dinin, tiiketime dair de sdziiniin olmadig1 elbette diisiiniilemezdir. Ornegin,
Islam dininde zekat vermek Islam’in sart1 olarak kabul edilmis ve bir Miisliiman’in

malindan en az kirkta birini ihtiya¢ sahiplerine aktarmasi gerektigi emrolunmustur.
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Buna benzer bir¢ok emir ve yasaklar, dinlerin salt bir inang ritiielinden ibaret

olmadig1 ve teoriden ¢ok pratige vurgu yapildigi noktasini nazara vermektedir.

Biitiin bunlarla birlikte bir arada yasayabilmenin 6nemli tutkallarindan olan
dini degerleri 6nemli kilan husus, yukarda zikredildigi iizere bireyin yasamini
anlamli kilmasi olarak diisiiniilmektedir. Bireyin hayatindaki onemli gelismelerin
bircogunda dini degerlerin referans alindig1 goriilmektedir. Evlilik, is, arkadas se¢imi
gibi konularda veya giindelik hayatta vaktin nasil gecirilmesi gerektigi meseleleri
tizerinde etkili olan dini degerlerin, ¢calismamiz baglaminda tiiketim kiiltiirii ile olan

gerginligi de lizerinde durulmasi gereken bir bagka mesele oldugu diisiiniilmektedir.

2.3.2. Ailevi Degerler

Sosyal hayatin temel dinamigini olusturan aile kurumu, igerisindeki kisi
sayist ve islevi ile her donem degiserek varligini siirdiirmektedir. Erkek, kadin ve
cocuktan miitesekkil olan aile kurumunda geleneksel donemde bu say1 fazlalik arz
ederken, modern zamanlarda c¢ekirdek bir yapiya biiriindiigli goézlemlenmektedir.
Toplumsal hayatin devami ve siirekliligi i¢in aile birlikteligi en 6nemli konumda

olmakta; toplumsal degisimler ilk kertede ailede baslamaktadir.

Aile, diger degerler gibi farkli tanimlamalara konu olmusgsa da, genel olarak
aralarinda kan bagi ve akrabalik bulunan kadin, erkek, cocuk ve yakin akrabalardan
olusan en kiiclik sosyoekonomik grup olarak tamimlanmaktadir. Kiltiirel ve
toplumsal degerler, bireyin ilk tanistigi ve sosyallestigi yer olan ailede aktarilarak
nesilden nesile devam etmektedir. Toplumsal hayata bdylelikle girmis olan bireyin
zihnine, ailesinin aktardig1 deger ve normlar islenerek bireyin kisilik ve kimligi bu
minvalde sekillenmektedir (Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel Miidiirligii, 2010:
21).

Insan tiiriiniin devamin1 saglayan aile kurumu biyolojik, psikolojik, ekonomik
ve toplumsal yonleriyle toplumsallagma siirecine direkt katkida bulunmaktadir.
Ozgiiven, siginilacak liman, yakinlhk, karsiliksiz sevgi ve tamamiyla gercek bir
ortamin olustugu ailede bireyler, aidiyet duygusunu hissederek anlamli bir yasam
alanimna dahil olmaktadirlar. S6z konusu degerleri ailede edinememek veya aile
yapisinin bozulmasi gibi durumlarin, toplumsal hayata yansimasi ¢ogu kez pahaliya

mal olmaktadir. Anne veya babadan yoksun g¢ocuklar, ¢cok erken yaslarda sokak
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hayatiyla tanigmakta, madde bagimlilig1 gibi aliskanliklarla hayatin acimasiz yiiziinii
gorebilmektedirler. Toplumsal baris, refah, egitim ve ekonomik faktorlerin aile
yapist ve ailevi degerlerle iliskisi incelendiginde, aile degerlerinin ne denli énemli

oldugu agik se¢ik anlasilabilecektir.

Sanayi devriminden sonra teknolojik ve ekonomik alanlarda yasanan hizl
degisimlerle toplumsal hayat, yer yer bu hiza ayak uyduramamis ve sosyal kurumlar
bu degisimden olumsuz etkilenmislerdir. Aile kurumu da bu koti etkilenmeden
nasibini almistir (Demirkan, 2006: 92). Kadinin is hayatina aktif olarak katilmasi ve
ekonomik Ozgiirliigiinii elde etmesi, geleneksel zamanlara nazaran radikal
degisikliklere kapi aralamigtir. Bunun yani sira, bosanmalarin artmasi, kimlik
bunalimi, aile i¢i siddetin yayginlasmasi gibi durumlar, aile kurumuna ciddi yaralar
vermistir. Aileye atfedilen kutsallik, yerini siradanliga birakmis; haiz oldugu 6nem
asgari diizeye indirgenmistir. Bu sebeple 20.ylizyilin baslarinda, diinyadaki bir¢cok
devlet aileyi korumak adimna ¢esitli calismalar yiiriitmiislerdir. Aile politikasi terimi,
siyasi literatiire yerlesmis ve ¢ogu Avrupa lilkesinde basat konuma yiikselmistir.
Dahasi, iilkemizde de varligini siirdiirmekte olan Aile Bakanlhigi gibi bakanliklarla
aileye ve aile degerlerini korumaya yonelik bircok adim atilmistir. Aileyi korumak
adma devlet eliyle yapilan politikalar, aileyi gili¢lendirme, danismanlik yapma veya

aile i¢i siddeti 6nlemeye yonelik hizmetleri kapsamaktadir (Dumon, 1991).

Toplumun 6ziinii olusturan aile; anne, baba, ¢cocuklar veya esler arasinda belli
bir diizeni sistematik hale getirmektedir. Ayn1 zamanda bireylerin ¢esitli ihtiyaglari
da yine aile catis1 altina karsilanmaktadir. Beslenme, fizyolojik olarak tireme, kiiltiir
ve degerleri aktarma noktasinda ailenin varhig ve siirekliligi, toplumlar i¢in elzem
niteligindedir. Ailede ayn1 zamanda tarih aktarimi yapilarak yerlesmis gelenekler,
manevi degerler, kiiltiirel farklilik ve cesitlilikler de aile ile birlikte devam etmektedir

(Cansel, 1969: 11).

Ote yandan Bourdieunun aileyi “kolektif 6zne” olarak degerlendirmesi ve
sosyal sermaye ile iligkilendirmesi de aile kurumunun bir diger Onemini
gostermektedir (Aydemir ve Tecim, 2012: 48). Sosyal sermayenin aile ile iliskisi;
ailenin islevi, akrabalik, kardeslik, komsuluk, evlilik gibi birlikte yagam alanini tesis
ediyor olusunda ve bireyin ailede edindigi gliven duygusunun toplumsal alana da
sirayet edisinde anlamli bir hal almaktadir. Sosyal sermayenin ¢imentosu, giiven

harciyla karilmaktadir. Giiven duygusunun bireyde yerlesmesiyle sosyal hayatta
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ortak hareket etme, dayanigma, isbirligi, gibi insan iligkilerinde ailevi degerlere

baglilik, belirleyici rol oynamaktadir (Aydemir ve Tecim, 2012: 48).

2.3.3. Milli Degerler

Milli degerlerin millet kelimesiyle anlamli olmas1 hasebiyle oncelikle millet
kavraminin tanimina ihtiya¢ duyulmaktadir. Millet, vatandaslarin ortak deger ve
paydada bulusarak olusturulan bir iist kimlik olarak degerlendirilmektedir (Cetin,
2014: 43). Milletlerin kendilerine 6zgli degerleri, milli deger olarak
adlandirilmaktadir. Milli degerler, milletin dini, ahlaki, hukuki, iktisadi ve lisani

ozellikleriyle yogrularak olugmaktadir (Gokalp, 2016: 46).

Milli degerler; dini, ailevi, ahlaki ve geleneksel degerleri mezceden genis bir
yelpazede ele alinmaktadir. Bir milletin tarihi igerisinde yer edinmis olay, nesne, kisi
veya elde edilmis zaferler milli degerlerin kaynagini olusturmaktadir. Milli degerler
ayni zamanda ge¢mis ve gelecek arasinda koprii kurarak, toplumsal hafizaya milli
kiltiirii yerlestirmektedir. Gruplarin ve topluluklarin millet haline gelmesi i¢in milli
kiiltiire ihtiya¢ oldugu disiiniilmektedir. Milli kiiltiirii 6ziimsenmis bir toplumun,
kendi sinirlari igerisinde ayrigmasi veya boliinmesinin Oniindeki en biiylik engelin,
milli kiiltiir ve degerler oldugu yorumlanmaktadir. Milli degerlerin pekistirici ve
birlestirici kimligi, toplum igerisinde kutuplasmalarin da Oniine set ¢ekmektedir.
Boylelikle toplumsal diizenin devamliligi, milli kiiltiir ve degerlerle dogrudan temas

halindedir.

Bir milleti, diger milletlerden ayiran en Onemli faktdr olan milli kiiltiir,
bireyleri ortak degerler etrafinda kenetleyip birlestirmektedir. Bir milletin
vatanindan, dininden, dilinden, tarihinden, geleneginden, toresinden kaynagini
bularak her nesil boyunca devam eden milli degerler, bireylerin suur altina kazinarak
hassas durumlarda ortaya ¢ikabilmektedir. Bu anlamda milli simgeler, milli degerlere
giic kazandirarak duygu yonii yiiksek bir hissiyat olusturmaktadir. Boylelikle birey,
kendi milli degerlerinin essiz oldugunu ve gururla benimsediginin farkina

varabilmektedir (Y1lmaz, 2018: 21).

Insanlik tarihi boyunca hep dinamo islevi goren milli degerler ve bununla
beraber olusan milli kiiltlir, toplumlarin birbirleriyle olan miicadeleleri ve

catigmalarindan kaynakli bir sosyal ig¢glidii olusturmaktadir. Toplumlarin i¢
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biitiinliiglinii saglayarak “biz” duygusunu pekistiren ve karsi tarafi “onlar” diye
niteleyerek belli bir tutum ortaya koymak da yine sosyal i¢giidiiye isaret etmektedir.
Ne var ki, milli degerlerden olusan milli kiiltiiriin, 20.yy da kiiresellesme ile birlikte
ulus devletlerin aginmasi sonucunda, iletisimin kolaylagsmas1 ve teknolojik gelismeler
ile birlikte yapisal degisiklige ugrayarak yerini kiiresel kiiltiire biraktigi iddia
edilmektedir. Bu durumun da otesinde, milli kiiltlirler kiiltiirel emperyalizm
tarafindan tehdit altinda bulunmaktadir (Gelekgi, 2003: 26-27). Diinyanin kiiresel bir
koy haline gelmesiyle birlikte kiiltlirlerin kendi aralarinda etkilesimi ve aligverisi de
artmaktadir. Homojen milli kiiltiirlerin heterojen bir yapiya biliriinmesi ve
kozmopolitik bir hal almasiyla, kiiltiirlerin nevi sahsina miinhasir degerlerinin de
belirli bir sistem tarafindan kontrol altinda tutuldugu distiniilmektedir. Kiiltiir
endiistrisinin de, belirli bir kiiltiirii biitiin toplumlara empoze etme ¢abasi bu anlamda
milli degerleri olumsuz yonde -etkilemektedir. “Gilinlimiizde kiiresel kiiltiir
akimlarinin yogunlugu ve hizi, diinyay: kiiltiirel biitiinlesme ve ¢oziilme siireglerinin
yer aldig1 tek bir alana doniistiirmiistiir” (Guibernau, 1997: 203). Diinyanin tek bir
mekan haline gelmesiyle birlikte milli kiiltiir ve ona bagl degerlerin de her an
bozuldugu ve yeniden insa edilerek geleneksel yapisini muhafaza edemedigi iddia

edilmektedir.

2.3.4. Ahlaki Degerler

Modernlesmenin, bireyi yalnizlifa dogru siiriikledigi ¢ogu sosyal bilimci
tarafindan kabul edilmektedir. Bununla birlikte teknolojik gelismeler ve sosyal
medya alanlarinin ragbet gérmesi, insani iligkilerde epey degisiklige sebep olmustur.
Dogruluk, giiven, samimiyet, dayanisma gibi degerler ge¢mise kiyasla zayiflamis;
cikara dayali bir toplumsal zemin hazirlanmistir. Bireyler arasindaki iliskinin hukuki

diizenlemelerden ¢ok, baz1 deger ve normlarla desteklenmesi ihtiyaci agiga ¢ikmustir.

Toplumsal istikrarin saglanmasinin, belirli kurallara uyulmasit mecburiyetine
sik1 sikiya bagli olmas1 gerektigi diistiniilmektedir. Devletlerin bu noktada bireyleri
her alanda denetlemesi miimkiin olmadig1 gibi, ¢ogu durumda bireylerin inisiyatifi
s06z konusu olmaktadir. Dolayisiyla birey, kendi kararini vererek ve verdigi karari
uygulayarak sorumlulugu almaktadir. Bu durumda, bireylerin verdigi kararlarin
dogrulugu veya yanlighgl on plana c¢ikmakta, bdylelikle ahlakin tiimiiyle dahil
oldugu bir sorgulama agi1a ¢ikmaktadir (Orselli, 2010: 4).
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Arapca bir kelime olan ahlak; seciye, tabiat, huy, karakter gibi anlamlar1 olan
hulk kelimesinin ¢ogulu olarak bilinmektedir. Genel olarak iyi veya kotii huylar
ifade etmede ahlak terimine bagvurulsa da; giindelik hayatta yeme, igme gibi siradan
hadiseler ve insani iliskilerde gorgii kurallarina uymaya kadar ¢ogu durumda isin
icerisinde ahlakin oldugu kabul edilmektedir (Islam Ansiklopedisi, 1989: 1). Ahlakin
akil ile kavranabilmesi ve bireyin akli ile iyiyi ve kotiiyli ayirt edebilmesi, ahlakin
akilla miicehhez olan insana 6zgli oldugu gercegini goz Oniline sermektedir.
Immanuel Kant, ahlaki sorumlugun, Tanri’dan, birey veya topluluklardan ya da
insanlarin arzu ve isteklerinden kaynaklanmadigini; ahlaki sorumlulugun tek
kaynaginin akil oldugunu vurgulamaktadir (Demir, 2003: 90). Yapilan bir eylemin
ahlaki olup olmadig1 veya ahlaki ise neden kaynakli oldugu yine Kant’in {izerinde
durdugu bir baska husustur. Kant’a gore, ahlaki eylemlerin gerisinde {i¢ temel sebep
yatmaktadir: egilim, kisisel ¢ikar ve ddev duygusu. Ahlaki eylemlerin, egilim veya
kisisel ¢ikara bagli olmasinin ahlaki acidan dogru olmadigi; 6dev duygusuyla ahlaki
degerlendirmenin daha saygmn bir tutum oldugu disiiniilmektedir. Ciinki
gergeklestirilen eylem ya bir anda onu gergeklestirme egilimiyle gergeklesmis ve
kisinin kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda yon verilmis ya da eylemi yaparken bir 6dev
bilinciyle onun dogru bir hareket olduguna inanarak gergeklesmistir. Kant’a gore,
ahlaktan s6z edilecekse bu muhakkak bireydeki 6dev duygusuna dayanmak

mecburiyetindedir (Cevizei, 1999: 22).

Modern toplumun ahlak problemini giindeminde tutan Durkheim ise
modernizmin sebep oldugu bunalimi, ahlaki bir bunalim olarak yorumlamaktadir.
Hizla degisen toplumsal sartlarin ahlaki normlari ne denli etkiledigini ortaya
koymak, ahlakin her donem geger ak¢e oldugunu ispatlamak ve biitiin bireylere
ahlaki sorumlulugu asilamak; Durkheim’in {izerinde 6nemle durdugu konularin
basinda gelmektedir. Bu nedenle Durkheim, bazi sosyal bilimciler tarafindan
“ahlak¢r bilim adam1” olarak anilirken; bazilarinca sosyolojiyi ahlak bilimi olarak
gordiigli iddia edilmektedir. Bunlarla birlikte, Durkheim’in sosyoloji ¢aligmalarinin
temelde ahlaktan bagimsiz diisiinlilemeyecegi de genel kabul gdren bir yaklagim
olarak degerlendirilmektedir. Modernizmin kural tanimazligiyla ahlaki degerleri
yozlastirdigina dem vuran Durkheim’in sosyolojiye olan ilgisi; ahlaki degerlerin
kaybettigi itibar1 yeniden kazanmasinin, sosyolojik kaynaklarla miimkiin olacagi

{imidini tasimasindan kaynaklanmaktadir (Ozyurt, 2007: 95-96).
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Ote yandan, ahlak ve etik kavramlar1 giindelik kullanimda siklikla esdeger
goriilerek kullanilmaktadir. Ayni1 anlami ifade ettiklerine dair bir kan1 olusmussa da,
bu kavramlarin birbirinden farkli olduklar1 sik¢a tartisilmaktadir. Etik daha cok,
bireylerin eylemlerinin ahlaki olup olmadiginin degerlendirilmesi olarak
yorumlanirken; ahlak, bireyin uyguladigi davranis tarzlari ve buna uygun hareket
etmeyi kapsamaktadir. Yine etik, ilke ve teorilerle anlasilmaktayken; ahlak pratikte
degerlerin uygulamasi olarak yorumlanmaktadir (Aktas, 2014: 24). Bununla birlikte
bazi arastirmacilar ahlak yerine etigin kullanilmasia siddetle karsi ¢ikmiglardir.
Bunun sebebi olarak ise etik kelimesiyle aslinda bir ikna araci olusturuldugunun

distintilmesidir:

Simdiye dek dilimizde kullanilan ‘ahlak,” ‘toreler/gelenekler’ ve ‘terbiye’ gibi
sozciikler neyi artik yeterince karsilayamiyor ki, ‘etik’ konularda ¢uval dolusu laf
etmek geregini duyuyor 6zellikle meslek insanlar ve kuruluslar1? Sanirim gergek su:
tartisma ‘nesne’sine doniistiiriilen ‘etik’ tizerine tiim etkinliklerin ortak yani, kigisel
ve toplumsal diizeydeki pratiklerin ‘nasil olmasi gerektigi’ konusunda bir takim
kurallarin, sablonlarin olusturulmasini hedefliyor olmalari. (Nalbantoglu, 2010: 122)

Frolov’a (1991: 7) gore ise, toplumsal hayatin tiimiinii diizenleyen ahlak,
ancak toplumsal bir bilingle kavranabilir. Toplumsal zeminde belirli diizen olusturan
ahlaki degerler, isleyis ve uygulanmig bakimindan hukuki diizenlemelerden
ayrilmaktadir. Ahlaki degerler kendiliginden bigimlenmistir ve aliskanlik, gorenek
veya kamuoyunun giicliyle desteklenmektedir. Ahlaki degerlere uymanin veya
uymamanin toplumun gozetimi altinda olmasi ve bireyin ahlaki degerlerin giiciinii
resmi mecralardan almamasi, ahlakin hukuktan ayrildigt bir nokta olarak
degerlendirilmektedir. Yine ahlakin hukuktan ayrildigi baska bir nokta ise, ahlaki
kurallara uymamanin cezasinin manevi yaptirimlarla karsilik bulmasidir. Ote yandan,
ahlaki degerler kadim insanlik tarihinin maddi ve manevi kiiltiiriiniin bir miras1
olarak en eski zamanlardan giinlimiize ulagmistir. Bunun yaninda ahlak ve ahlaki
degerler, smiflara boliinmiis bir toplumda siniflara gore kategorize edilmektedir.
Egemen smifin ¢ikarlarini koruyan ahlaki degerlere, bu ahlaki yadsiyan bir bagka
ahlak eslik etmektedir. Bir dongii igerisinde sliriip giden bu durumdan anlagilacak
husus, evrensel ahlak yasalarinin bazen sadece kagit iizerinde oldugu; pratikte her
toplum ve grubun bazen samimi bazen ¢ikara dayali bir ahlaki deger sisteminin var

oldugu gercegidir.

2.3.5. Orf ve Adetler
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Literatiirde “iyi olan, yadirganmayan, taniman” gibi anlamlar iceren Arapca
urf kavrami, Tiirkgceye oOrf seklinde cevrilmistir. Toplum igerisinde belirli sosyal
davranig tirleri ve dildeki yerlesik kullanimlar1 icin Orf kelimesine atifta
bulunulmaktadir. Adet ise yine Arapca kokenli Avd kokiinden gelmekte ve bir isin
aligkanlik halini almasina degin tekrar edilen ritiieller olarak tanimlanmaktadir
(Aysoy, 2015: 301). Adet icin 6zel bir gaba harcanmasina gerek olmamakla birlikte,
toplum olarak genel kabul gormiis, daha ¢ok tore veya gorenek kelimesinin es
anlamlis1 olarak yorumlanmaktadir. Giiniimiizde 6rf ve adetler siklikla yan yana ve

birbirleri yerine kullanilabilmektedir.

Toplumsal yapinin siirekliligi, nesilden nesile aktarilan davraniglar yoluyla
devam etmektedir. S6z konusu benimsenmis davranislar 6rf ve adeti olustururken; bu
ayni zamanda milletlere ve toplumlara nevi sahsina miinhasir bir kimlik yapisi
kazandirmaktadir. Toplumlarin kendi i¢inden yesermis ve biitiin degerleri kapsayan
orf ve adetler, belirli bir gelenekten beslenerek zaman ve sartlara gore de degisiklik
gosterebilmektedir. Adetlerin gelenekle yakin baglantisi olmakla birlikte, adetlerin
usul noktasinda dogrulugunu veya yanlishigini ortaya koymak orfiin gérevi olarak
kabul edilmektedir. Ornegin, ¢iplak gezmemek bir &rf olarak yorumlanirken;
giyinmek bir adet olarak goriilmektedir (Bilgiseven, 1986: 14-15). Giddens’a (2001:
125) gore ise, gelenek ve adetler farkli kavramlar olmak tizere, gelenegin hem ahlaki

hem de duygusal yonii agir olan baglayiciligi, adetlerden ayrilmaktadir.

Sosyal hayatin her vechesine temas eden 6rf ve adetler, gegmisten giiniimiize
bir koprii kurarak bireyin hayatinda yer almaya devam etmektedir. Diigiin, 6liim,
evlilik, ibadet, sosyal iligkiler gibi hayatin her alaninda 6rf ve adetlerin etkisi
yadsinamayacak derecede biiylik goértinmektedir. Toplumlarin bir nevi haritas1 gibi
islev goren orf ve adetler, toplumlarin yapis1 hakkinda gerekli bilgi ve ipucuyu da
saglayabilmektedir. Sosyolojik olarak toplumlarin yapisi ele alindiginda orf, adet,
gelenek ve gorenekler hakkinda ince eleyip sik dokuyarak bilgi edinmenin mecburi
bir gereklilik oldugu pek ¢ok sosyal bilimci tarafindan kabul edilen bir gergeklik
olarak yorumlanmaktadir (Talas, 2009: 59).

Ibn Haldun, “i¢timai adet” olarak tanimladig1 gelenek igin, insanmin aliskanlik
ve yasama tarzinin etkisiyle olustuguna dikkati ¢ekmektedir. Insanin oncelikle
adetlerine ve aliskanliklarmna tabi oldugunu vurgulayan Ibn Haldun’a (2011: 330)

gore, insanin tabiatina ve mizacina olan bagliligi, edinmis oldugu adetlerinden sonra
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gelmektedir. Insanin tabiati ve karakteri; huy, meleke veya adet edindigi
davramglarla belirlenmektedir. Yine Ibn Haldun, insanlarin veya gruplarin
birbirlerine kars1 maglubiyet ve galibiyetlerinin sosyolojik betimlemesini gelenek ve

adetler tizerinden sdyle yorumlamaktadir:

Nefis, her zaman, kendisine galip gelmis ve boyun egdigi kimsede bir
miikemmellik olduguna inanir. Bu, ya onu biiyiilk gormesinden dolayr miikemmel
olarak degerlendirmesinden, ya da boyun egmesinin siradan bir galip gelme
dolayistyla degil, galipteki miikemmellikten dolay1 olduguna kendisini yanlis bir
sekilde sartlandirdig1 igindir. Eger kendisini buna sartlandirir ve buna baglanirsa,
artik bu onda bir inang haline gelir ve her seyde galibi' 6rnek alip ona benzemeye
calisir. Veya maglup, galibin karsi konulamaz bir asabiyete ve giice sahip
olusundan dolay1 degil de, gelenek ve adetlerinden dolay1 galip geldigi yanlis
fikrine saplanir. Bu ise birinci sebep olarak sdyledigimiz, galibi biiyiik gérmektir.
Biitlin bu sebeplerden dolayr magluplarin her zaman, giyimlerinde, binitlerinde,
silahlarinda, adetlerinde ve diger hususlarda galiplere benzemeye c¢aligtiklari
goriiliir (Ibn Haldun, 2004: 200).

Gelenek, orf ve adetler Ibn Haldun’un diisiincesine gore bireyleri ve
toplumlar etkileme giiciine sahiptir. Her ne kadar magluplar, maglubiyetlerini kars1
tarafin Orfiine ve adetine baglayip yanlis bir diisiincenin igerisine girse de, burada
onemli olan Orf ve adetlerin belirleyiciligi ve kisi iizerindeki etkisi olarak

yorumlanmaktadir.

Sonug olarak orf ve adetler; gelenek, moda, aliskanlik veya hukuk gibi
alanlarla da dogrudan dirsek temasinda bulunmaktadirlar. Antropoloji ve
sosyolojinin temel ilgi alanina dahil olan 6rf ve adetler, yazili olmayan inanglarin,
efsanelerin ve gesitli tutumlarin nesilden nesile aktarilmasinda kilit rol oynamaktadir.
Orf ve adetlerin kadim gecmisten giiniimiize nasil geldigi, kim ya da kimler
tarafindan kabul edildigi, kimin gozlemledigi ve gergeklestirdigi sorulart miiphem
olsa da orf ve adetlerin; bireyler, etnik gruplar, milletler ve kiiresel diinya {izerinde
kapsayiciliginin  asikdr oldugu gergegi, konunun Onemini ortaya koymaktadir

(Rigsby, 2006: 114-115).
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UCUNCU BOLUM

INSTAGRAM SANAL ALAN ARASTIRMASI

3.1. ARASTIRMANIN YONTEMIi, KAPSAMI VE VERi TOPLAMA
TEKNIKLERI

Calismanin bu boliimiinde metin analizi ve igerik ¢dziimlemesi yoluyla
Instagram’da popiiler sektorlerin popliler hesaplari, incelemeye tabi tutulacaktir.
Ozellikle kitle iletisim ve medya calismalarinda siklikla kullanilan metin analizi;
medyadaki mesajlarin olaylar1 anlamlandirmada katkida bulundugu kiiltiirel insa
siirecini tanimlamada en etkili yollardan biri olarak kullanilmaktadir (McKee, 2001).
Bir yontem olarak metin analizi, akademik arastirmalarda bilgi toplama ve analiz
etmenin bir yolu olarak degerlendirilmektedir. Bazi1 akademik disiplinlerin kullandig:
yontemlerin son derece titiz oldugu ve pozitivist anlayisla olusturularak yerlesik ve
herkesce kabul edilen wverilerle aragtirma ylriittiikleri bilinmektedir. Nitel
arastirmalarda esas olarak kabul edilen farkli bakis agilartyla aragtirmayi
yorumlamanin, pozitivist yontemlerle pek miimkiin olmadigi diisliniilmektedir.
Bununla birlikte titiz ve kat1 yontemlerin, arastirmay1 biiyiik ol¢iide sinirlayabilecegi
diisiincesi, metin analizi yonteminin dayanak noktasini olusturmaktadir. McKee’ye
(2001) gore; aynmi sorulart ayni sekilde sormak, siirekli benzer cevaplari almaya
yonelik bir davranistir. Bunun yerine yeni sorular sorarak farkli diistinme yollar
gelistirmek, orijinal bilgi {iretmede katkida bulunabilmektedir. Iletisim
arastirmacilarinin  kayithh veya gorsel bir mesajin 06zelliklerini tanimlamak ve
yorumlamak i¢in kullandiklar1 yontem olan metin analizinin amaci; metinlerde yer
alan mesajlarin igerigini, yapisini ve islevlerini tanimlamaktir. Metin analizinde
onemli hususlar, calisilacak metin tiirlerinin secilmesini, uygun metinlerin elde
edilmesini ve bunlar1 analiz ederken hangi 06zel yaklagimin kullanilacagimnin
belirlenmesini icermektedir (Frey, Botan, Kreps, 1999). Ote yandan metin analizinin
stibjektif ve 6znel bir degerlendirme oldugunun farkinda olarak, yapilan analizin tek

dogru sonu¢ oldugu kanaatinde degiliz. Herhangi bir metnin tek bir dogru yorumu
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olmadig1 goriisiiyle olusturulan metin analizi yontemi, olasi yorumlarin belirli
durumlarda diger yorumlardan daha olas1 oldugu varsayimiyla hareket etmektedir.
Dolayisiyla metnin yer aldigr gorsel, kitap veya medya programlarinda;
anlamlandirmanin belirli bir yorumunu ima eden metin analizi yontemiyle, tek bir
dogru yorumun oldugu iddiasmnin yerine metnin uygulanabilir yorumlarinin

degerlendirilmesi 6n goriilmektedir.

Arasgtirmanin diger bir yontemi olarak kullanilan icerik analizi ise Berelson,
Carney, Weber ve Berger gibi teorisyenlerin sosyal bilim arastirmalarinda etkili bir
metot olarak gordiikleri yontemdir. Icerik analizi kisaca, verilmek istenen mesajin
sistematik, nesnel, nitel ve nicel analizi olarak tanimlanabilmektedir. Berelson igerik
analizi teknigini; iletisimin igeriginin objektif, sistematik ve sayisal tanimlamasini
yapan bir bir yontem olarak degerlendirirken; Carney, “iletisim” olarak tanimladigi
roman, resim veya filmlere sorular yonelterek yorumlamanin igerik analizini
olusturdugunu bildirmektedir. Krippendorff ve Weber, igerik analizini verilerden
baglamlarina gore gecerli ¢ikarimlar yapmak olarak tanimlamaktadirlar. Berger’e
gore ise icerik analizi, kitle aragli popiiler sanat bi¢cimlerinin temsili bir 6rnekleminde
bir seyin miktarin1 dlgmeye dayanan bir tekniktir (Neuendorf, 2002: 10). Nitel ve
nicel aragtirmalarda kullanilan igerik analizi genel itibariyle, inceledigi metinlerin
icerigi ve iletilmek istenen mesaji, imaj1 veya temsilleri yorumlama teknigi olarak

degerlendirilmektedir.

Toplanan verilerin derinlemesine analiz edilmesi ve Onceden belirgin
olmayan temalarin ve boyutlarin ortaya ¢ikarilmasina olanak taniyan igerik
analizinde temel amag, toplanan verileri aciklayabilecek kavramlara ve iliskilere
ulagmaktir (Yiicesoy, 2017: 211). Bu anlamda ¢alismanin temel amaci olan tiiketimin
popiilerlesmesinde Instagram’in etkisini incelemek adina alt1 sektor ele alinarak vaka
orneklerine metin ve igerik analizi uygulanmistir. Giyim, kozmetik-estetik, yiyecek-
icecek, seyahat ve turizm, dekorasyon ve Kkiiltlir-sanat olmak iizere ele alinan
sektorlerin belirlenmesinde Instagram’da popiiler sektdrler olmasi ve Instagram’in
kendi kategorizelendirme yonteminde yer almalari, belirleyici etken olmustur. Bunun
yan1 sira her sektdrde 5 popiiler hesap, incelemeye tabi tutularak yorumlanmaya
calisilmigtir. Ancak yiyecek-igecek ve kiiltiir-sanat sektorlerinde ele alinan dorder
hesapla birlikte birer tane Instagram’da etiketlenen ancak belirli bir Instagram hesabi

olmayan konulara da yer verilmistir. Calisma boyunca gozlenen tiiketimin
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Instagram’da boyutlarin1 belirleyebilmek adina mezkir iki konunun arastirmanin
iceriginde yer almasi gerektigi diigiiniilmiistiir. Bununla birlikte se¢ilen hesaplar;
giyim, dekorasyon ve seyahat sektorlerinde ticer kurumsal marka ve ikiser
Instagrammer olarak belirlenirken, geri kalan sektorlerde bu dengeyi korumanin
cesitli zorluklariyla karsilagilmistir. Ele alinmasi gerektigi diisiiniilen hesaplarin fazla
ve ¢esitli olmasiyla birlikte, baz1 sektdrlerin kurumsal marka veya Instagrammer’ler
tizerinden tiiketime sunulmasiyla Instagrammer’lerin bizzat kendilerinin kurumsal
firmaya doniismeleri neticesinde bu ayrim ortadan kalkmistir. Her ne kadar iiger
kurumsal marka ve ikiser Instagrammer ele almak amaglanmigsa da bu sayisalin bazi
sektorlerde gerceklesmedigini belirtmek gerekmektedir. Ote yandan incelenen
hesaplarin secilme nedeni, her ne kadar popiiler olmalariyla paralellik arz etse de;
cogu kez istatistiki bilgilerden yoksun olunmasi hasebiyle bizzat kendi gézlemimizin
bu noktada belirleyici oldugu bilinmelidir. Arastirma boyunca Tiirkiye’deki mevcut
Instagram sayfalarinin istatistiki bilgilerini sunan BoomSocial verilerinden bagka
herhangi bir uygulamaya rastlanmamistir. Ele alinan sektorlerin istatistiki bilgilerini
bulmayr amagladigimiz BoomSocial sitesinde Instagrammer’lerin herhangi bir
sayisal siralamasinin olmadigir da ayrica goriilmiistiir. Bu nedenle Instagrammer
secimi, yapilan gozlem neticesinde Instagram’1 aktif olarak kullanan ve en az 50bin
takipci sayisindan fazla olan profil hesaplari arasindan secilmistir. Giyim, kozmetik-
estetik, seyahat ve dekorasyon alanlarinda kurumsal firma hesaplarinin takipgi
sayisina gore siralanmasi, bu verilerden yararlanmamizi saglamis ve bu sektdrlerde
secilen kurumsal markalar genel itibariyle BoomSocial verilerine gore ele alinmistir.
Yiyecek-icecek ve kiiltiir-sanat alanlarinda BoomSocial’in sundugu veriler ¢ok sinirl
oldugundan dolay1 bu sektorlerde ele alinan hesaplar da gozlem neticesinde ve yine
en az 50 bin takipg¢i sayisina sahip olma kriterine gore sec¢ilmistir. Gerekli goriilen
yerlerde Instagram gonderisi gorsel olarak paylasilmis ve ele alinan hesaplarin biitiin
gonderileri yerine, ¢alisma konusunun ana temasina yonelik gonderiler incelenmistir.
Nitel aragtirmalarda siklikla kullanilan “amacgli 6rneklem” uygulamasi, bu noktada
caligmanin dayanagini olusturmaktadir. Belirlenen, arastirilan veya odaklanilan
konuyla ilgili olarak dnceden belirlenen 6rneklemin nitel arastirma yontemleri veya
metin ve igerik analiziyle ele alinmasi olarak tanimlanan amacglh 6rneklem (Punch,

2011); secilen Instagram hesaplar1 ve gonderilerinin yontemini olusturmaktadir.
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Arastirmanin evreni olan Instagram’da secilen hesaplarin gonderileri,
giniimiizii isaret etmesi bakimindan Instagram’in Tiirkiye’de aktif olarak
kullanilmaya baslandig1 yillardan giinlimiize degin sinirlandirilmistir. Popiiler
sektorlerin ele alindig1 popiiler hesaplarin gonderileri, gérsel metin ve gorsel igerik
analizleriyle tartisilmis ve c¢alismanin ana konusunu olusturan giinlimiiz
Tiirkiye’sinde tiikketimin Instagram’da popiilerlesmesi kavranmaya calisilmistir. Bu
anlamda ilkin, sosyal medyanin gliniimiizde artan 6nemi ele alinacak olup; daha
sonra Instagram’in Ozellikleri detayli olarak aktarilmaya caligilacaktir. Nihayetinde
tiketim ve Instagram arasindaki dirsek temasi, segilen oOrneklemler {izerinden

belirtilecektir.

3.2.BIR ILETiSIM ARACI OLARAK SOSYAL MEDYA

Glinliik yasamin vazgecilmezlerinden olan internet, teknolojik gelismelerin
belki de en 6nemlisi olarak goriilmektedir. Kiiresellesen diinyada iletisimsel eylemler
genellikle internet {izerinden yapilmakta ve diinyanin bir ucunda yasanan hadiseler,
internet sayesinde aninda 6teki ucunda duyulabilmektedir. Bilgiye erisim boylelikle
cok kolaylagmis, glinlimiizde bilgisayar ve akilli telefonlara sahip herkesin internete
erisimi olduk¢a basitlesmistir. Internetin bu denli yaygin kullanimi, aligveriste,
finansal isleri yiirlitmede, sosyal arkadaslik cevresinde, eglence sektoriinde vb.
yepyeni degisiklikleri de beraberinde getirmistir. Konumuza temas eden nokta olan
sosyal medya ise, internetin yayginlagsmasi neticesinde yeni bir iletisim modeli olarak

ortaya ¢ikmis ve giinlimiizde vazgecilmezler arasinda ilk siralarda yerini almistir.

Ag baglantil1 iletisimi saglayarak enformasyon toplumunu meydana getiren
internet, cogu arastirmacilar tarafindan olumlu bir gelisme olarak goriiliirken, bunun
sebebinin bilgiye erisimin ¢ok kolaylasmis olmasindan kaynakli oldugu iddia
edilmektedir. Internetin gelismesiyle diger buluslarin da bundan olumlu etkilenmesi,
enformasyon toplumunun bilgi ¢agi olarak nitelendirilmesine de imkan saglamistir.
Toplumsal iligkileri ve kiiltiirel siirecleri kokten degistiren teknoloji odakli internet
gelisimi ile birlikte geleneksel endiistriyel toplumdan oldukga farkli bir goriintii insa
edilmistir. “Arag iletinin kendisidir” seklindeki meshur soziin, teknoloji ve internetin
gelisimini  ve Onemini anlatmak acisindan yerinde bir yorum oldugu

diisiiniilmektedir. Gonderilen mesaj ve iletiden ¢ok, aracin yani teknoloji ve internet
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aglarinin 6n planda oldugu bir diinya, glinlimiiz diinyasini olusturmaktadir (Kara,

2013: 37).

Yeni teknolojik paradigma cergevesinde sosyal organizasyonun etkilesimiyle
sekillenen sosyal yapiyr ag toplumu olarak kavramsallastiran Castells (2005: 4-5), bu
toplumun bilgi toplumu olarak nitelendirilmesine kismen itiraz ederek; yeni olan
durumun, eski bir sosyal organizasyon bi¢imi olan aglara, yeni boyutlar katan
mikroelektronik tabanli ag teknolojileri oldugunu dile getirmektedir. Tarihsel arka
planda aglarin avantaj ve dezavantajlari olmakla birlikte; aglarin uyarlanabilir ve
esnek oOrgiitsel bicimlerden olugmasi bir avantaj olarak kabul edilmektedir. Ancak
eski ag teknolojileri, karmagik projeleri gerceklestirebilmek i¢in gerekli kaynaklari
yonetemeyerek koordine etmekte zorlanmaktaydi. Aglarin tarihsel siirlarinin
iistesinden gelen giliniimliz dijital ag teknolojileri, merkezden c¢evreye bilgiyi
dagitabilmektedir. Bununla birlikte ag toplumu, her toplumun kiiltiiriine ve tarihine
gore farklilik seyredebilmektedir. Ancak nihayetinde ag toplumu kiiresel bir boyut
kazanarak, iletisim aglarinin sinirlarin1 agmasina olanak saglamaktadir. Kiiresellesme

olarak adlandirilan olgu da, aslinda ag toplumuna génderme yapmaktadir.

Internetin iletisim etkinliginin ilkin 1979 yilinda Duke Universitesi’nden iki
arastirmact Tom Truscott ve Jim Ellis tarafindan olusturulan “Usenet” ile basladigi
bildirilmektedir. Usenet, diinya ¢apinda bir etkilesim, iletisim ve tartisma ortami
olusturmasi bakimindan ilk gériinmektedir. Ancak yaklasik ¢eyrek asir once, Bruce
ve Susan Abelsan adli girisimciler, giinliik yazarlarmi bir araya getirmeye imkan
saglayacak olan “Open Diary” sitesini kurarak aslinda sosyal medyanin temellerini
atmiglardir. Web 2.0 teknoloji sisteminin gelismesiyle birlikte internetinde erigim
giiciiniin artmasinin, 2003 yilinda Myspace ve 2004 yilinda Facebook gibi sosyal
medya alanlarmin olugsmasina sebebiyet verdigi bilinmektedir (Kaplan ve Haenlein,

2010: 60).

Heniiz hayatimiza yeni giren bir olgu oldugu kadar ¢ok hizli adapte olunarak
toplumsal hayatin vazgegilmezlerinden olan sosyal medyanin net tanimini
yapabilmek bu sebeplerden otiirii giic olsa da, genellikle kullanicilar arasinda
etkilesimleri kolaylastiran ve kullanicilar tarafindan olusturulan igeriklerin internet
tabanli, kisith ve kalic1 bir sekilde olusmasini saglayan kitlesel iletisim uygulamalari
olarak tanimlandig1 goriilmektedir (Alhabash ve Ma, 2017: 1).Bununla birlikte sosyal

medya kullanicilar1 kendilerini tanitacak bir profil olusturmanin yani sira,
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arkadaslarinin ve diger kullanicilarin da igeriklerini miisahede ederek etkilesime agik
bir goriintii sergilemektedirler. Ote yandan, sosyal medyanin omurgasini teskil eden
bir kavramin iizerinde durmak, ayrica dénemli goriilmektedir: Web 2.0. Internet
lizerinde yayinlanan hiper-metin dokiimanlarindan olusan World Wide Web, 2004
yilinda yazilime1 ve arastirmacilar tarafindan Web 2.0 sistemiyle giincellestirilmistir.
Web 2.0 teknolojik sistemi ile birlikte ge¢miste kalan kisisel web siteleri ve bilgi
edinmek i¢in yararlanilan internet erisimli ansiklopedik kaynaklar yerine; blog
sayfalar1 ve diinyanin pek c¢ok yerine erisimi miimkiin olan uygulamalarin tim
kullanicilara agik hale getirilerek siirekli giincellenen bir iletisim modeli
tasarlanmistir. Sosyal medyanin genetiginde var olan katilim ve istirak etme iizerine
kurulmus olan Web 2.0, boylelikle herkesin kendini ifade edebilecegi ve bu sayede
etkilesim ortaminin saglanacagi dinamik bir internet sistem altyapisiyla, giiniimiize

kadar iizerine daha c¢ok sey katarak varligini muhafaza etmistir. (Baser, 2014: 10).

Sosyal medyanin yaygin olarak kullanilmasi, siiphesiz akilli telefonlarin
neredeyse herkes tarafindan kullaniliyor olmasindan bagimsiz diisiiniilmemektedir.
Sosyal medya ve akilli telefon arasindaki iliski, akilli telefonlarin kamera, renkli
ekran, Wifi ve internet baglantis1 gibi pek cok 0Ozelliklerinin sosyal medya
mecralarinda karsilik bulmasiyla agiklanabilmektedir. En son teknolojiden
faydalanilarak iiretilen akilli cep telefonlari; uygulamalari, yazilimlari ve donanimlari
ile rakipler arasinda farklilik olusturmaktadir. Her gecen giin akilli telefon
kullananlarin sayis1 artarken, bu telefonlarin mobil bilgisayar gérevi gérmeleri en
onemli sebepler arasinda gosterilmektedir (Mohammedi, 2018: 1). Internetin
kesintisiz bagli oldugu akilli telefonlarda ulagilmak istenen her sey “bir tik 6tede”
bulunmaktadir. Ozellikle gen¢ niifus arasinda olduk¢a yaygm kullanilan akill
telefonlarin sosyal medyaya erisimleri de oldukga “akilli” tasarlanmistir. Begenilen
bir nesnenin fotografini veya kisinin kendi suretini kameraya alarak (selfie) akilli
telefonlarin sagladig: ytiksek pikselli kameralardan paylagmasi, hemen hemen ¢ogu
sosyal medya mecralarinda miimkiin olmaktadir. Veya dokunmatik ekran konforuyla
duygu ve disiincelerin paylasilarak gercek hayatta hi¢ tanimadigr bir kitleye
ulagtirmak, yine sadece birka¢ saniyeye mal olmaktadir. Sosyal medyanin
olusturdugu kiiltiir ve 6zlimsenen diisiinceler neticesinde moda goriinen ve begenilen
bir elbisenin alinma siireci de benzer olarak ¢ok az bir zamana tekabiil etmektedir.

Bunun gibi sagladig1 konfor ve gergeklikten uzak bir diinya algisiyla farkli kimliklere
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acik olan sosyal medya ve akilli telefon ilizerinde ¢ok fazla arastirma yapilmadigi
diisiiniilmektedir. Bunun sebebinin bu ikilinin, ¢ok hizli geliserek ¢ok cabuk
adaptasyon siirecini tamamlamasina yorumlandigr goriilmektedir. Ancak akilh
telefon bagimliliginin bireyler iizerinde fiziksel ve psikolojik etkilerinin oldugu da

yadsimnamayacak bir gercek olarak dniimiizde durmaktadir.

Pek ¢ok kavramla iliskilendirilen sosyal medya, baz1 arastirmacilar tarafindan
kullanicilarin {irettigi igerikler olarak tanimlanirken; bazilarinca bir yakinsama
kiltlirii olarak medya endiistrisinin bir kolu seklinde nitelendirilmektedir. Ancak
temelde sosyal medyanin sosyallikle vurgulamak istedigi ve kastettigi durumun ne
oldugu sosyolojik arastirmalara konu edilmektedir. Insanlarin kendiliginden mi birer
sosyal varlik oldugu yoksa bagkalariyla etkilesim halinde olduklarinda mu
sosyallestikleri gibi sorular, konuyu sosyolojik diizleme g¢ekmektedir. Sosyolojik
teoride yer alan Durkheim’in sosyal gergekleri, Weber’in sosyal eylemi ve Ferdinand
Tonnies’in kitle, cemaat gibi teorilerden hangisinin esas alindigina bagli olarak
internetin  sosyallesme saglaylp saglamadigr tartisilmakta ve farkli cevaplar
alinmaktadir. Trottier ve Fuchs’a (t.y: 5) gore, internetin ve sosyal medyanin ne
kadar sosyal olup olmadigina karar verebilmek i¢in sosyalligin iletisim ve birliktelik
kavramlarin1 analiz etmek gerekmektedir. Weber’in sosyal eylemler ve sosyal
iliskiler teorisiyle aciklanabilen iletisim ve birliktelik kavramlarma yonelik direkt
iletisimi saglayan e-posta ve bir topluluk olusturan Wikipedia, Facebook gibi
uygulamalar; bu anlamda goze carpmaktadir. Sosyal medyanin sosyal olma siireci,

boylelikle kisiler arasi biligsel etkilesimlerin mevcudiyetiyle agiklanmaktadir.

Son yapilan aragtirmada 2020 yilinda diinyada sosyal medyay1 kullananlarin
sayis1 yaklasik 4 milyar olarak agiklanmistir. Bu rakam, ayni zamanda diinya
niifusunun yarisindan fazlasinin (%51) sosyal medya kullanicisi oldugunu
gostermektedir. 2019 yilina nazaran %10,5 oraninda kullanici artig1 saglanan sosyal
medya alanlarina, bir yilda yaklasik 376 milyon kisi dahil olmustur. Yine bu rakam,
saniyede 12 kisinin sosyal medya kullanicisina doniistiiglinii gostermektedir. Akill
telefonlarla sosyal medyaya erisim saglayanlarin sayisi, 3.91 milyar olarak
belirtilirken, bu oran tim kullanicilar arasinda %99’a tekabiil etmektedir

(WeAreSocial, 2020).

Sosyal medya alanlarinin hangisinin daha ¢ok kullanildig1 ve begenildigi de

ayrica bir arastirma konusudur. ilk sosyal medya mecralarindan olan Facebook, bu
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anlamda yillardir liderligi rakiplerine kaptirmamaktadir. 2,6 milyar kisinin, Facebook
kullanicis1 oldugu tespit edilmistir. Akilli telefonlarin yayginlasmasi neticesinde
favori uygulama olarak goriilen mesajlasma programi Whatsapp, Facebook’tan sonra
en c¢ok kullanilan sosyal medya alanmi olarak dikkat ¢ekmektedir. Whatsapp
kullanicilarinin  sayisinin yaklagik 2 milyar oldugu ifade edilmektedir. Video
paylasma sitesi olarak en popiiler uygulama ise Youtube. Youtube’r aktif olarak
olarak kullananlarin sayis1 yine yaklasik 2 milyar olarak agiklanmistir. Son
zamanlarin trend uygulamasi Instagram ise, fotograf ve video paylasma platformu
olarak haftada yaklagik 1,08 milyardan fazla kisinin kullandig1 bir uygulama olarak
iist siralarda goze carpmaktadir (WeAreSocial, 2020).

Ote yandan, yeni medya olarak bilinen ve internetin “yeni” boyutundan
hareketle ortaya c¢ikan sosyal medyanin sosyal sekillendirme siireci de konumuzu
yakindan ilgilendirmektedir. Sosyal sekillendirme, bir siire¢ igerisinde sosyal
medyanin kullanim sekli ve toplum tizerindeki etkisi olarak anlasilmaktadir. Her ne
kadar sadece teknolojik gelismelerin bir iirlinii olarak goriilse de sosyal medya, daha
genis baglamda sosyal, ekonomik ve siyasi siiregleri olan bir altyapiya da sahip
goriinmektedir. Sosyal medyanin toplumsal degisimleri baslatmasi, sosyal medyanin
ekonomik ve politik yOniiniin de anlasilmasim1 gerekli kilmaktadir. Bu anlamda
sosyal medyanin kapitalizmle dirsek temasinda bulundugu, rahatlikla yapilabilecek
bir yorum olarak degerlendirilmektedir. Modern ekonomide medyanin toplumsal
Onemi, yatinm ve tiiketim acisindan islevselligi ile Olciilebilmektedir. Sosyal
medyanin yayginlasmasi ve ekonomik-politik giiclerin hakimiyetinde olmasi, sosyal
medya mecralarini kullananlar iizerinde siirekli algi operasyonlarmin oldugunu da

gostermesi bakimindan 6nemli goriilmektedir (Listervd, 2009: 176).

Sosyal medyanin yeni bir alan olmasi ve hizla gelismesi, cogu arastirmaci
tarafindan bazi avantajlar1 oldugu gerekcesiyle olumlu karsilanmaktadir. Ancak
Amedie’ye (2015: 17-18) gore, sosyal medyanin olumlu bir¢ok 6zelliginin yan1 sira
toplumsal diizeni bozacak davraniglara sebebiyet vermesi de ayrica tartisilmalidir.
Gergek olmayan sanal diinyada sahte kimliklere ve ylizeysel baglantilara olanak
tantyan sosyal medya, depresyon gibi psikolojik rahatsizliklara kapi1 aralamaktadir.
Toplumsal yasamin belkemigi olarak goriilen sosyal biitiinliik, kademeli olarak
bozulmakta ve geleneksel kiiltiirel degerler yok edilmektedir. Her degisim, ¢ogu kez

1yi, gerekli ve kagmilmaz olsa da bir bedelinin olacagi da unutulmamalidir.
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Sosyal medyanin geleneksel toplum algisini biitiiniiyle degistirdigi, bilinen
bir gergeklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Insani iliskilerden deger yargilarina, bos
zamandan tiiketime kadar bircok olgu, sosyal medya ile yapisal degisiklige
ugramaktadir. Konumuz dahilinde olan pazarlama ve tiikketim sektorii de, 2000°1i
yillarin bagindan bu yana, dijital bir yaklasima evrilmektedir. Rekabet odakli
sirketler, yeni ve kabullenilmesi gereken bir gergek olarak teknolojiyi takip ederek
gerekli adimi1 atmak mecburiyetindedirler. Boylelikle pazarlama sirketleri, geleneksel
satig stratejilerinden siyrilarak internet temelli tiiketim anlayisiyla miisterilerine hitap
etmektedirler. Her daim kendilerini gilincellemek mecburiyetinde olan giiniimiiz
pazarlama sirketleri, marka bilinirligini de dijital markalasma yoluyla
siirdiirmektedirler. Bu anlamda dijital sosyal aglar, kiireselleserek yiikselen bir
fenomen olarak dikkat ¢ekmektedir. Iletisim, bilgi alisverisi ve miisterilerle iliski
konusunda sagladiklar1 kolaylik ve diisiik maliyet sebebiyle pazarlama sirketlerinin
gbozdesi haline gelen sosyal medya aglarin, her gecen giin giincellenen tiiketim
algisiyla toplumsal hayatta belli bir konuma sahip oldugu iddia edilmektedir (Mata
vd, 2017: 123).

Sosyal medya platformlarinin genellikle ticretsiz olmasi, kullanimi arttiran en
onemli nedenler arasinda goriilmektedir. Giliniimiiz sosyal medya aglarindan 6rnek
verecek olursak; Facebook sosyal ag sitesi, Instagram fotograf paylasim sitesi,
Youtube video paylagsma ve izleme sitesi, Linkedin is ag1 sitesi, Twitter mikro blog
sitesi olarak ilk goze carpanlar arasindadir. Oldukg¢a genis bir katilimla insanlarin
etkilesimine sahne olan sosyal medya mecralarinin kullanimi ve hazlarla olan
iliskisine deginen Whiting ve Williams (2013: 363), bireylerin ihtiyaclarim
karsilayan ve belirli bir doyum saglayarak kullandiklar1 medyanin, sosyal medya
pazarlamacilar1 tarafindan dikkatle izlenildigini vurgulamaktadirlar. Kullanim ve
memnuniyet teorisinin, iletisimi baz aldigindan dolayr sosyal medya ile yakindan
alakali oldugu diistiniilmektedir. Sosyal medyanin diinyanin her tarafinda neredeyse
milyarlarca kullanicisinin olmasi ve bir etkilesimin igerisinde yer almay1 saglamasi,
sosyal medya mecralarinin rakiplerine gore daha ¢ok ihtiya¢ karsilamasi gerektigini
gostermektedir. Yapilan arastirmalar, kisinin memnuniyetiyle sosyal medya
kullanmas1 arasinda dogrudan bir bag oldugunu ortaya koymaktadir. Kullanimlar ve
memnuniyet teorisi, siyaset alaninda da yaygin bir sekilde kullanilmakta; boylelikle

siyasi mesajlar da bu yolla sosyal medyaya yansimaktadir. Sosyal medya kullanimi
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ve duyulan tatmin arasindaki iligki i¢in mezk{r teorinin 6nemi biiyiik gériinmektedir.
Ote yandan tiiketicilerin davramslari, internet ortaminda hizli bir sekilde degisip
dontismektedir. Sosyal medya kullanicilart potansiyel birer tiiketici olarak
gortliirken; bu kullanicilar bazi1 tartismalara katilarak, diger kullanicilarla bilgi
aligverisinde bulunarak ve belirli igerikleri tiiketerek sosyal medyayr aktif
kullanmaktadirlar. Youtube, Instagram, Facebook ve Wikipedia gibi sosyal sitelerde
kullanicilarin olusturdugu igerikler, tiiketicilerin tiiketim algisin1 dogrudan etkilemesi

ile dikkat ¢ekmektedir (Heinonen, 2011: 356).

3.3.INSTAGRAM PLATFORMU

Sosyal medyanin “begenilen” uygulamasi Instagram, ilk olarak 2010 yilinda
mobil fotograf paylasim sitesi olarak ortaya c¢ikmistir. Instagram’i diger sosyal
medya platformlarindan farkli kilan husus temelde, kullanicilarin bir goriintiiyii
sonsuza dek saklayacaklar1 bir aniya doniistirme platformu olmasindan
kaynaklanmaktadir. Her kullaniciya fotograflar ve kisa videolar araciligiyla
hikayelerini paylasma 06zelligini sunan Instagram; Facebook ve Twitter’dan farkl
olarak salt metin icerikli bir uygulamadan fazlasini sunmaktadir. Once resim sonra
metin Ozelligiyle hizmet sunan bu platform, gelismis fotograf diizenleme
Ozellikleriyle gorsel bir Kkiiltiirin olusmasma sebebiyet vermektedir. Sagladigi
konfor; fotograf ¢ekmek, diizenlemek ve bir sosyal platformda paylagsmayi kendi
blinyesinde tek seferde yapilabilmesine olanak tanimasiyla anlagilabilmektedir.
Kullanicilarin fotograflarini “fotograf haritasi” sistemiyle cografi olarak kaydetme
imkan1 sunmasit ve Oneri olarak sundugu sayfalarin kullanicilarin  “kesfet”
boliimiinden Oniine ¢ikmasi, diger Ozellikleri arasinda sayilabilmektedir (Lee vd,

2015: 552).

Instagram’in kurucusu Kevin Systrom’un, 2009 yilinda bir seyahat firmasinda
calisirken bos zamanlarinda kod yazmayr &grendigi iddia edilmektedir. Ilk etapta
Burbn adli sosyal medya platformu olusturan Systrom, bu uygulamayla
kullanicilarina yer bildirimi yapma ve fotograflarini paylasma imkani sunmaktaydi.
Ortaya ¢iktig1 donem itibariyle Burbn uygulamasinin sagladigi yer bildirimi bir¢ok
farkl1 uygulamada yer alsa da, fotograf paylagsma 6zelligi benzersizligiyle dikkat
cekmistir. Burbn uygulamasini daha fazla gelistirmek isteyen Systrom, calistigi
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firmadan ayrilarak sadece onun {izerine yogunlagmis ve 25 yasindaki Mike Krieger
adli girisimciyle ortak calismaya baslamistir. Burbn uygulamasinda yer alan fotograf
paylasma oOzelligini sadece fotograf, begeni ve yorum olarak tasarlayan ikili,
“instant” (aninda) ve “telegram” (telgraf) kelimelerinin birlesiminden olusturulan
Instagram uygulamasimi 2010 yilinda piyasaya siirmiislerdir. Sadece iki yilda 27
milyon kullanictya ulasan Instagram, Facebook’un kurucusu Mark Zuckerberg
tarafindan 2012 yilinda yaklasik 1 milyar dolar nakit ve hisse senedi karsiliginda
satin alinmistir (Blystone, 2020).

Kullanicilarin akilli telefonlarinda fotograf ve videolar: benzersiz bir sekilde
paylasabildikleri Instagram’da fotografin goriiniimiinii degistirebilmek icin onlarca
filtre uygulanabilmekte ve bu fotograflar Instagram araciligiyla diger sosyal medya
mecralarinda da paylasilabilmektedir. Bununla birlikte paylasilan fotograf ve
videolarin altina “#” semboliiyle yorum yapan kullanicilar, ayrica “hashtag” denilen
kategorizelendirme yoOntemiyle Instagram igeriklerini sekillendirebilmektedirler.
Paylasilan fotograf ve videolarin altina yine “@” semboliiyle bagka kullanicilar da
etiketlenebilir ve boylelikle kiiresel bir etkilesim, bu platformda rahatlikla
gozlemlenebilmektedir. Instagram kullanicilarin takip eden diger kullanicilara
“takip¢i” denirken; uygulamanin bu yonii diger sosyal medya aglariyla benzerlik
gostermektedir. Kullanicilar bunun yaninda yayinladiklart igerikleri izin verdikleri
kullanicilarla paylasabilir, gizlilik tercihlerini de her an degistirebilmektedirler.
Ayrica kullanicilar arasinda sosyal ag asimetrik olarak belirlenmekte; X kullanicist Y
kullanicisini takip ederse, Y kullanicisinin X kullanicisini takip etme zorunlulugu
bulunmamaktadir. Uyeler, takip ettikleri hesaplarin fotograf ve videolarmi
begenebilir, bunlara yorum yapabilir veya favorilerine ekleyebilirler. Bu 6zellikler
gdz Oniline alindiginda Instagram’in  sosyal farkindalik akisim1  sagladigi

distiniilmektedir (Hu vd, 2014: 596).

2016 yilmin Agustos ayinda Instagram’a ‘“hikayeler” ozelligi getirilerek
Snapchat uygulamasina olan ragbetin yoniinii Instagram’a ¢evirmek amaglanmistir.
Her sosyal medya platformu gibi Instagram da farkli platformlarin biitiin 6ne ¢ikan
ozelliklerini kendi biinyesinde olusturmay1 amaglamaktadir. Paylasilan hikayeler, 24
saat boyunca kullanici profilinde durmakta, boylelikle kullanicilarmn siirekli ve {ist
iiste icerik paylasma endiseleri giderilmektedir. Yine 2016 yilinin Aralik ayinda,

paylasilan igeriklere yapilacak yorumlar1 kapatma Ozelligi ile Instagram
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giincellenmistir. 2017 yilinin Ocak aymda ise, hikdyeler boliimiine canli yaym
ozelligi getirilerek, yine diger sosyal medya mecralar1 arasindaki fark kapatilmaya
calisgilmistir. Bununla birlikte tek gonderide maksimum 10 adet fotograf
paylasabilme o6zelligi de Instagram’i farkli kilan bir diger husus olarak goze

carpmaktadir (Saatcioglu, 2019: 153-154).

Instagram’in bu denli popiiler olmasina ragmen, ilizerinde yapilan aragtirma
sayisinin popiilerligiyle ters orantili oldugu, ¢ogu sosyal bilimci tarafindan genel
kabul goren bir degerlendirme oldugu diisliniilmektedir. Dijital bir ortamda
paylasilan fotograf ve videolarin sosyal, kiiltiirel ve toplumsal etkilesim hakkinda
onemli bilgiler verebilecegi iddia edilmektedir. Bireyler instagramda hangi tlirden
fotograf ve video yaymlamaktadirlar? Paylasilan fotograflar ve paylasan kullanicilar
arasinda nasil bir benzerlik veya farklilik mevcut? Takipgi sayis1 gibi niianslarin
fotograf paylasma agisindan 6nemi nedir? Bir biitiin olarak Instagram’in kullanicilar
tizerinde fiziksel ve psikolojik etkileri nelerdir? Bu tiirden sorular cevap beklemekle
birlikte, bir resmin bin kelimeye bedel oldugunu diistinen arastirmacilar (Hu vd,
2014: 595), bu anlamda Instagram’in sosyal arastirmalarda miimbit bir alan olduguna

inanmaktadirlar.

Bir profil olusturarak fotograf ve video paylasma, yorum, begeni ve paylasim
yoluyla etkilesim olusturmak gibi aktivitelere olanak saglayan Instagram’in
kullanicilarin  benlik saygis1 {izerine etkileri, arastirmalara konu edilmistir.
Instagram’da gezinen kullanicilar, farkli birgok resim ve video gorerek hangi
kullaniciya ait oldugunu dahi bilmeden gorsel bir galeride siirekli ekrani asagi
kaydirarak zaman gec¢irmektedirler. Boylelikle Instagram; kullanicisinin merakini
hep tetikte bekleterek, yeni iiretilen igerikleri gbz oniine getirmektedir. Kullanicilar
ister istemez diger iiyelerle karsilastirma igerisine girerek benlik saygilarini yitirme
tehlikesiyle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Instagram’: stirekli kullanarak bagimli hale
gelmenin riskini analiz edebilmek olduk¢a ©nemli goriilmektedir. Ciinkii bu
platformda kotii veya iizglin goriinen bir fotografla karsilasmak c¢ok nadir
gortliirken; siirekli mutlu, hep eglenen, ¢ok sansli ve hayati harika yasayan
kullanicilarin sanaldaki goriintiisii daha ¢ok karsimiza ¢ikmaktadir. Bu yoniiyle
Instagram, sadece diger kullanicilarin bireyi nasil gérmek istiyorlarsa Oyle bir
profille karsilastiklart bir mecra olarak goriilmektedir. Yapilan aragtirmalar, akil

sagligr sorunlar1 ve Instagram kullanimi arasinda dogrudan bir iliski olmasi
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yoniinden carpict sonuglar1 gostermektedir. Instagram ve diger sosyal medya
platformlarinda ¢ok fazla vakit ge¢irmenin yalnizlik, kaygi ve depresyon olasiligini
arttirdigr gozlemlenirken, kisinin benlik saygisi da olumsuz yonde etkilenmektedir

(Araigy, 2018: 106).

Iletisimin yapay bir ihtiyac haline gelmesinde yine Instagram’da olusturulan
gorsel kiiltiiriin rolii yadsinamayacak derecede biiylik goriinmektedir. Zahiren
iletisimin sosyal medya araciligiyla kolaylastifi diisiiniilse de, meselenin 6zilinde
iletisim basta olmak {izere bircok konuda problemlerin kronik bir boyuta ulastig
gozlemlenmektedir. Yalmzlik, artik ¢ogu bireyin deneyimledigi bir duygu olarak
gbze carpmaktayken; sanal ortama ve o ortamin diline alisan kullanici, gergek
hayatta iletisim kuramama problemiyle yiizlesmektedir. Instagram’in sundugu
yapaylik iligkilere de tevariis etmis; samimiyet, giiven, diiriistliik, dostluk gibi kadim
degerler gercek hayattaki iletisimde etkisini yitirmeye baslamustir. insanin sosyal bir
varlik olmasi, fitraten onun etkilesimde bulundugu kisilerin ruh halinden de
nasiplenmesine imkan saglamaktadir. Instagram’da artan sanal iletisim ile beraber
kullanicilarin igerisinde bulundugu yapaylik, dolayisiyla etkilesimde bulunulan diger
kullanicilara dasirayet etmektedir. Bu noktada Instagram kullanimi ile hayatin
gercekleri arasinda bir dengenin kurulmasi gerektigi, aragtirmacilar tarafindan

tavsiye edilmektedir (Bekdemir ve Tagrikulu, 2018: 318).

Instagram, giindelik hayatin vazgecilmezleri arasinda yerini alirken; bu
durum ayni zamanda biligsel fonksiyonlarin da degismesine sebep olmaktadir.
Instagram’1 ¢ok fazla kullanan ve igeriklerine siirekli maruz kalan zihinlerin sosyal
O0grenme bi¢imlerinde gozle goriiliir bir farklilik belirginlik kazanmaktadir. Giinliik
etkilesim siiresince ¢esitli ortam ve sosyal alanlarda bireyin c¢evresi ile olan
iletisimde goriilebilecek sosyal 6grenme teorisi, sosyal c¢evre ile baglantili bir
O0grenme davranigi olma yoniiyle dikkat ¢ekici bir teori olarak degerlendirilmektedir.
Bu teori, insanlarmn birbirlerinden gozlemledikleri davranislarin sonradan kendi
diisiince, tutum ve degerlerini etkilemesine sebep olmasi bakimindan ¢esitli
arastirmalara konu edinilmistir (Stokes ve Price, 2017). Sosyal 6grenme teorisi
temelde, bireylerin baskalarini gozlemleyerek davraniglarin nasil gergeklestigine dair
edindikleri fikirlerin, daha sonralar1 bir kilavuz olarak gormeleri seklinde
aciklanmaktadir. Gorselligin 6n planda oldugu Instagram’da fiziksel ¢ekicilik en 6n

planda goriintirken; bu durum kullanicilarin kendilerini sunabilecekleri bir alana kap1
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aralamaktadir. “Instagrammer” olarak bilinen Instagram modelligi, kullanicilar
acisindan kolay para kazanma yontemi olarak bir is koluna donlismiis durumdadir.
Hem begenilip hem para kazanma duygusu, kullanicilarin Instagram ile arasindaki
miinasebeti per¢ginlemektedir. Bununla birlikte {inlii simalarla “arkadas olma” hevesi,
kullanicilara géz kirparken; kullanicilar ve {inlii fenomenler arasinda bir iletisim
yakinlig1 ortaya ¢ikmaktadir. Boylelikle sosyal 6grenme teorisi, linliiliileri taklit etme
tizerine kurulu binlerce profilin bir arada toplandigi Instagram’da farkli bir boyuta
evrilmektedir. Instagram’in kullanicilara kendi imajin1 olusturmasi ve deneyimlerini
aktarmasina izin vermesi ile birlikte, gorsel kiiltiiriin ¢ekici imgeler iizerine
kurulmasina da imkan saglanmaktadir. Sosyal medya ortaminda insa edilen fiziksel
cekicilik, bireylerin kimlik ve benlik kavramlarinin temelini olusturmasi bakimindan
oldukca 6nemli goriilmektedir. Sunulan igeriklerin begenilmesi, paylasilmasi ve
olumlu yorumlar almasi igerigi basarili kilarken; sosyal 6grenme de boylelikle
baslamis olmaktadir. Gorsel kiiltiir lizerinden saglanan iletisimin sosyal 6grenmeye
etki etmesi ile birlikte bireylerde taklit ve Oykiinme ihtiyact agiga c¢ikmaktadir

(Stokes ve Price, 2017: 160).

Her anin 6nemli oldugunu algilara yerlestiren Instagram, akla gelebilecek her
seyin sayisiz fotografinin yiliklendigi bir alan olmasinin yan1 sira; kullanilan fotograf
filtreleri ve photoshop ile manipiile edilmeye olduk¢a miisait bir alan olarak
gorilmektedir. Instagram’in sundugu gorsel sosyal medya, kasithh bir bigimde
yaniltict igeriklerin hizlica paylasilmasina da imkan vermektedir. Toplumu
ilgilendiren bir konuda koétii niyetli sahtekarlik ile islenen suclar, masum insanlar
lizerine boca edilmekte ve bodylece bir kamuoyu olusturulabilmektedir. Aninda
milyonlarca kullanicinin 6niine diisebilecek bu denli manipiilatif iceriklerde sonradan
diizenleme yapilsa dahi, olusturulan algimmin 6niine gegmek oldukea giic bir duruma
doniismektedir. Bir takim etik sorunlar1 da igerisinde barindiran Instagram,
mahremiyet algisin1 da dontistiirerek 6zel veya genel ¢cogu olayin kamuoyuna agik
hale gelmesine sebebiyet vermektedir. Kisisel goriintiilerin art niyetli kullanicilar
tarafindan ¢alinmasi ve izinsiz paylasilarak belirli bir rant elde edilmesi de bir baska

etik probleme isaret etmektedir (Highfield ve Leaver, 2016).

Ote yandan akilli telefona sahip ¢cogu insan tarafindan Instagram veya diger
gorsel sosyal medya platformlarina yliklenerek olduk¢a popiiler olan “selfie”,

Tirkge’ye 0Ozcekim olarak cevrilmektedir. Telefon kamerasini kisinin kendisine
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cevirerek kendi bedenini fotograflamasi olarak yorumlanan selfie, Instagram’in
reklamlarinda da 6ne ¢ikan bir paylasim tiirii olarak degerlendirilmektedir. Nilsson
(2016: 30) tarafindan yapilan bir aragtirmada, kadinlarin erkeklerden daha fazla selfie
paylastig1 goriilmektedir. Ayrica kadinlar paylastiklar1 selfielerde erkeklere nazaran
filtreli fotograf 6zelliklerini daha fazla kullanarak; selfie lizerinde daha fazla zaman
harcamaktadirlar. Instagram’da  paylasilan selfielerde kadin  kullanicilarin
fotograflari, erkeklere gore daha ¢ok begenilmekte; bu durum kadin kullanicilarin bir
arada bulunmasina isaret etmektedir. Yani kadinlar, arastirmaya gore erkeklerin iki
kat1 kadar fazla takipciye sahip goriinmektedir. Ancak bununla birlikte, takipci
sayisina oranla erkeklerin kadinlardan daha fazla begeni aldig1 da dikkat ¢eken bir
baska husus olarak goze ¢arpmaktadir. Nilsson’a (2016: 31) gore bu durum, sahte
hesaplarin istenilen fotografa begeni yapma ihtimalini ortaya koymaktadir.
Onemsenen ve geng niifus arasinda olduk¢a yaygin kullamlan selfie paylasimu,
sadece yliz veya viicudun fotograflanmasi olarak gergeklesirken; genel itibariyle bu
paylasimlar, benmerkezcilik, mutlulugun aktarilmasi, goriiniir ve begenilir olma
ithtiyaci, teshir ve dikizcilik, psikolojik bir sorun veya tiiketim nesnesi gibi durumlara
yonelik gerceklestirilen bir eylem olarak degerlendirilmektedir (Saatcioglu, 2019:
157).

Gengler arasinda popiilerligini muhafaza eden Instagram, pazarlama ve
tilketim sektorli icin uygun ve cazibeli bir alan olarak goriilmektedir. Bununla
birlikte reklam sektorii de bu platformun vazgegilmezi haline gelmistir. Instagram’in
reklam verme 6zelligi, 2013 yilinda aktif hale getirilerek; ilkin kayda deger takipci
sayisina sahip olan hesaplara tanimlanmistir. Bu platformdaki ilk reklamin diinyaca
tinlii marka Micheal Kors tarafindan verildigi bilinmektedir. 30 Mart 2015 tarihinden
itibaren her sirkete reklam verme hakki taninarak pazarlama sektoriiniin aktif bir
sekilde Instagram’a dahil olmalar1 saglanmistir. Kullanicilarm yiikledikleri fotograf
ve videolara benzer bir sekilde hazirlanarak olusturulan bu reklamlar, Instagram
sayfasinda gezinildiginde aniden kullanicilarin karsisina ¢ikarak bir tiikketim etkisi
olusturmaktadir. Reklam verenler tarafindan paylasilan gonderide marka adinin
altinda “sponsorlu” ifadesi yer alirken; “daha fazla bilgi” ibaresinin yer aldig1 butona
yonelindiginde reklam veren markanin sitesine erisim saglanabilmektedir.

Kullanicilar bu gonderilere, diger gonderiler gibi yorum yapip begenebilmektedirler.
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Instagram’in ayrilmaz pargast haline gelen reklamlarin, kullanicilar tarafindan

engellenmesi veya kaybolmasi ise oldukca gii¢ goriinmektedir (Pessala, 2016: 22).

Instagram’in bir diger tiiketim 06zelligi, iiriin yerlestirme {izerinden ele
alinmaktadir. Film ve sinema sektoriinden baslayarak giliniimiizde sosyal medya
mecralarinda olduk¢a sik goriilen iirlin yerlestirme uygulamasi, hedef kitleye
ulagsmak ve markanin goriiniirliiglinii arttirmak adina oldukca elverisli ve yaygin bir
uygulama olarak dikkat ¢cekmektedir. Seyahat, yemek, eglence, giyim ve moda gibi
alanlara agirlik veren klasik reklam firmalar1 genellikle Instagram {izerinden belli bir
hesap olusturarak tirtinleri hakkinda takipgilerine bilgi vermektedirler. Ancak iiriin
yerlestirme uygulamasinda takipgi sayis1 yiiksek “Instagrammer” olarak adlandirilan
reklam yiizleri, paylasilan gorseli oldukca dikkatli hazirlayarak; kamera agisi,
gorlniirlik, iirtin ile etkilesim gibi bircok farkli 6zelligin hesaplanmasiyla sunumu
yapmaktadirlar. Bu konu hakkinda arastirma yapan Oztiirk, Sener ve Siiher (2016),
iiriin yerlestirmenin teknik Ozellikleri hakkinda bilgilendirme yaparken; genellikle
triinlerin arka planda kaldigimi ve kadrajin merkezinden uzak oldugunu
vurgulamaktadirlar. Instagrammer olarak taninan yiiksek takip¢i sayisina sahip
fenomenler, iiriin yerlestirme ve reklam sektorlerinde pazarlamacilarin tercihi olarak
goriilmektedir. Estetik yonii ve cekiciligi ile genellikle kadinlardan olusan bu
kullanicilar ve marka sahipleri arasinda agik¢a kazan-kazan ilkesi s6z konusu
olmaktadir. Marka sahibi kazandik¢a Instagrammer’lerin de kazandigi hesaba

katildiginda, reklamin amaci ve sunus sekli bir hayli 6nem kazanmaktadir.

3.4INSTAGRAM VE TUKETIM

Giliniimiiz modern toplumunda tiiketimin, sosyal medya mercegi altinda
sekillendigi goriilmektedir. Tiiketim kiiltiirliniin en onemli sacayaklarindan goriilen
reklam endiistrisi, geleneksel medyadan daha ¢ok sosyal medya {izerine
yogunlagmaktadir. Sosyal medya platformlarinda sunulan gonderilerin artik daha
kisa bir siirede yayginlik kazanmasi, tiikketim kiiltiiriine pozitif bir katki sunmaktadir.
Bir hayat ve yasam tarzina doniisen sosyal medya kullanimiyla bireyler; giydikleri
kiyafetleri, yedikleri yemekleri, aksesuarlari, kozmetik {irlinlerini, okunacak
kitaplari, gidilecek seyahati hasili neredeyse biitiin 6zel alanlarmi gosteris¢i tikketim

kapsaminda sosyal medyada sergilerlerken, s6z konusu iiriinleri yine sosyal medya
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tizerinden talep etmektedirler. Modernizmin getirisi olan anlam ve deger kaybinin,
sosyal medya mecralarinda beyhude arandigi goze carpmaktadir. Sosyal medya
platformlarindan olan ve yeni bir gorsel kiiltiir alan1 olusturan Instagram da, tiiketim

kiiltliriine dogrudan katki sunmasi bakimindan dikkat ¢cekmektedir.

Yasadigimiz dijital cag igerisinde ihtiya¢ kavraminin niteligi degistirilmis,
tirtinlerin islevselligi ikinci plana atilmistir. Herkesin herkesi gozetleyebildigi
Instagram’da sinirsi1z ve hoyratga tiiketimin gecer ak¢e oldugu ve tiiketimin gosterise
dayali yoniiniin 6n planda oldugu goriilmektedir. Bireyin kimligi, kim oldugu,
fikriyati, duygu ve diisiincesinden &te; ne giydigi, ne yedigi, nerede oturdugu,
nerelere gittigi dnem kazanmaktadir. Gelinen nokta, tiiketmek i¢in tiikket anlayisina
evrilmektedir. Instagram’in olumsuz etkisi olarak goriilen yalnizlasma ve
yabancilagsma gibi problemler, yine Instagram’in kendi mecrasi igerisinde yapay
coziimlere kavusturulmaktadir. Birey; yalnizlik veya yabancilasma gibi duygulari
yagsamak istemiyorsa, herkesin yaptig1 gibi tiiketime dahil olmak mecburiyetindedir.
Boylelikle bir gruba ait olarak yalniz kalmama hissi, her daim tiiketim istegini
kamgilamaktadir. Ote yandan Instagram kullanimmin kiskanglik ve narsizmle
baglantisin1 ortaya koyan arastirmacilar, bireylerin kendilerini gosterebilmek ve
tanitmak icin gosterisci tiiketime dahil olduklarini belirtmektedirler (Taylor ve
Strutten, 2016). Arzulanan ancak ulagilamayan {riinlerin markalar1 alinamasa dahi
imitasyon irlnlerinin tercih edilip Instagram’da sunulmasi, yine arastirmalarda
ortaya ¢ikan bir diger sonug olarak bildirilmektedir. Kiskang¢lik duygusu ile birey, ne
olursa olsun tiiketmesi gerektigini aksi takdirde begenilmeyen bir profil olabilecegini
diistinmekte ve iirtinii kagirma korkusu ile de tiiketim ¢arkinin igerisine dahil

olmaktadir.

Bilgi paylasimini kolaylastiran Instagram sayesinde her kullanici, istedigi gibi
icerikler hazirlayarak sunabilmekte ve bagkalar1i icin Oneri ve tavsiyelerde
bulunabilmektedir. Bu durum ayni1 zamanda bireylerin her giin Instagram’t kontrol
ederek kiiresel ve hizli bilgi paylasimlarma katkida bulunmaktadir. Geleneksel
pazarlama yoOntemlerinde, miisteri iligkilerine tam anlamiyla hakim olamama
problemi, Instagram gibi sosyal aglar vesilesiyle ¢oziime kavusturulmus bir gériiniim
arz etmektedir. Cevrimigi aligverigle miisteri iliskileri yonetiminin daha hizli ve daha
etkili oldugu diisiiniilmektedir. Instagram’in tiiketime yeni bir boyut kazandirmasi ve

bu sayede tiiketimi arttirmasi; kullanicilarin her gilin belli belirsiz araliklarla

83



platformda vakit gecirmesi ve dolayisiyla kullanicilarin birbirlerine asina olmasiyla
anlasilabilmektedir. Sosyal etkilesimin artmasiyla asinalik kazanan kullanicilar
boylelikle birbirleri arasinda giiven ortamini tesis ederken, bu durum satin alma
niyetine olumlu katki sunmaktadir. Ote yandan Instagram, sirketlerin kiiresel boyutta
cekici olmasi adina birgok firsat sunmaktadir. Markalarin popiilaritesi artarken,
agizdan agiza iletisimi kolaylastirmak ve bu sayede satislari arttirmak, bilgi
paylasimint kolaylastirmak ve tiiketicilere sosyal destek saglamak gibi bircok
fonksiyon, Instagram’da aktif bir sekilde yerine getirilmektedir (Astuti ve Putri,

2018: 25).

Instagram platformu, markalarin imaj farkindaliklarii arttirmada oldukca
etkili bir konuma sahiptir. Markalarin mesajlar1 ve sunduklari yasam tarzlari,
kullanicilarin s6z konusu markalara yonelik neyi temsil ettigi konusunda fikir sahibi
olmalarina olanak tanimaktadir. Markanin farkindalig: arttikca, miisterilerin giiven
hissetmeleri de ayn1 dogrultuda artmaktadir. Marka ile miisteriler arasindaki iletigim
boslugu, Instagram gibi sosyal medya aglar1 sayesinde kapanmaktadir. Markalarin
gonderilerine yorum yapabilen Instagram kullanicilari, merak ettikleri sorularn
cevabini aninda bulabilmektedir. Bununla birlikte Instagram platformu, markalara
misterilerden neyi daha ¢ok gérmek istedikleri ve ilgilendikleri alanlart istatistiksel
veriler ile gérme imkani saglamaktadir. Ucretli reklam vermek, ilgi ¢ekici icerikler
olusturmak, iinlii hesaplar ve fenomenlerle is birligi yapmak gibi bir¢ok imkan,
markalarin satislarinda artis1  saglayabilecek etmenler olarak goriilmektedir.
Potansiyel pazar olarak Instagram’it ne kadar cok insanin kullandigi hesaba
katildiginda, diger reklam sektdrlerine nazaran Instagram’in neden daha ¢ok tercih
edildigi anlagilabilmektedir. Instagram’in markalar i¢in bir diger cazibesini ise
markalarin  giincel {iriinlerini aninda milyonlarca kisiyle paylagabilmesi
olusturmaktadir. Geleneksel pazarlama yontemlerinden ¢ok daha erken bir sekilde
duyurulan irilinler, bu sayede ¢ok hizli bir sekilde tiiketilmektedir (The Fashion
Network, 2019).

Tiiketimin sosyal medya platformu Instagram’da yayginlasmasi, tiiketicileri
sadece yakin cevresinden tavsiye almak yerine; {inlii hesaplar, ¢ok fazla takipciye
sahip kullanicilar ve Instagram bloggerleri tarafindan Onerilen ve onaylanan
nesnelere yonlendirmektedir. Geleneksel medya iletisiminden farkli olarak

Instagram’da markalar gorliniirliiglinii arttirmak adina yiiksek takip¢i sayisina sahip
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kullanicilarla igbirligi yapmaktadirlar. Marka iinlinii arttirmak ve daha cok satig
yapmak i¢in  kullanilan  bloggerler, markanin  yakin  ylizii = olarak
degerlendirilmektedir. Markalarin kurumsal kimliklerinden ziyade “bizden biri”
olarak goriilen s6z konusu kullanicilar, genellikle hitap edilen yas grubu ve cinsiyet
baglaminda kullanicilara yakin olan profillerden olusmaktadir. Markalarin hedef
kitleye ulasmak, gliven olusturmak ve bu sayede satisi cogaltmak, bloggerler
tarafindan saglanmaktadir. Pek ¢ok markanin Insagram’a bu sebeplerden dolay1

yoneldigi, yapilan arastirmalarda ortaya ¢ikmistir (Huang ve Copeland, 2020: 2).

Influencer olarak bilinen fenomenler, takip¢i sayisina gére makro veya mikro
kategoride yer almaktadirlar. Unlii hesaplar veya “mavi tik” isaretine sahip olan
hesaplar makro kategoride yer alirken; Instagram sayesinde iinlii olmus ve gorece
daha az takipgiye sahip kullanicilar mikro kategoride yer almaktadir. Tiirkceye
etkileyici olarak ¢evrilen influencer kelimesinin tam manasinin karsilanmadig
diistiniilmektedir. Takipgiler iizerinde begeni ve hayranlik uyandiran ve yine
takipcilerinin tiiketim tercihleri lizerinde aktif rol oynayan bu hesaplarin, kanaatler
tizerinde otoriter bir yap1 kurduklar1 gézlemlenmektedir. Bu sebepten dolayi, sosyal
medyanin kanaat onderlerini, glinlimiizde influencer olarak adlandirilan Instagram
fenomenleri ve bahse konu olan sayfalar olarak belirtmek gayet miimkiin

goriinmektedir.

Instagram’da gosterisge tiiketime temas eden alanlar olarak goze c¢arpan
giyim, kozmetik — estetik, yiyecek — icecek, seyehat, dekorasyon ve kiiltiir sanat
sektorleri arastirma konusu dahilinde incelemeye tabi tutulacaktir. Elbette ki bircok
sektore ev sahipligi yapan Instagram platformunda biitiin sektorleri ele almak
miimkiin olmadigindan ve popiiler olarak goriilen sektorlerin arastirmada yer
edinmesinden dolay1, ¢alismanin konusu mezklr 6 alanla sinirlandirilmistir. Bunun
yaninda biitiin sektorlerin tiiketim kiiltiirii igerisinde yer almasinda modanin etkisi
gormezden gelinmemektedir. Calisma konusunun ana temasini olusturan tiiketimin
popiilerlesmesinin; varligini, gilincel popiileri isaret eden modaya bor¢lu oldugu
diisiiniilmektedir. Bu anlamda ilk etapta moda ve Instagram iligkisi ele alinacak olup,
ardindan bir biitiin olarak tiiketimin Instagram’da popiilerlesmesi irdelenecektir.
Sonrasinda ise giyim, kozmetik — estetik, yiyecek — igecek, turizm, dekorasyon ve
kiiltlir-sanat alanlarinin, Instagram’da tiiketimi etkileme yonleri vaka analizleriyle

tartisilacaktir.
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3.4.1.Moda ve Instagram

Kimligin kiiltiirel insas1 olarak tanimlanan moda, sosyal iligkiler arka
planinda tiiketime yansiyan boyutlariyla ele alinmaktadir. Modanin igerisine sadece
kilik kiyafetin girdigi gibi yaygin kaninin aksine; makyaj, aksesuar, mobilya, araba,
kitap gibi ¢ok cesitli tiiketim nesnelerinin de dahil olmasi, modanin kiiltiirel bir
fenomen oldugunu gostermektedir. Bireylerin kendilerini ifade etmek igin
kullandiklar1 her tiirli malzeme, modanin bu genis perspektifi icerisinde yer
almaktadir (Maden, 2018: 126). Moda endiistrisinin diinya ¢apinda 300 milyondan
fazla kisiyi istihdam ettigi bilinmekte ve kiiresel Olgekte itici bir ekonomik giic
oldugu degerlendirilmektedir. Kiiresel markalarin hakimiyetiyle domine edilen moda
sektorii, rekabet¢i bir pazar alaninda faaliyet siirdiirmektedir. Kiiresel ekonomik
krizlere ragmen, moda endiistrisinin biiylime oraninda herhangi bir azalma belirtisi
goriilmezken; hizla daha c¢ok biliylidiigi yorumlanmaktadir. Bazi aragtirma
analizlerine gore, moda sirketlerinin degisim ve belirsizliklerle dolu bir ekonomik
ortamda faaliyet gosterdikleri gdézlemlenmektedir. Ancak tip biliminde yasanan
olumlu gelismeler de hesaba katilinca, hayat standarti ylikselmekte ve yasam
stiresinin uzatilmasi adina yapilan kayda deger ¢alismalar, yash niifusun da moda
sektoriine dahil edilmesine sebep olmaktadir. Moda sektoriiniin bu anlamda kusaklar
arast pazarlama cesitliligi ile her yastan bireye hitap ettigi goriilmektedir (Gazzola

vd, 2020: 1-2).

Moday1 dolayli yoldan ayrim teorisi iizerinden ele alan Bourdieu (2015);
egemen siiflar ve alt siniflar arasinda toplumsal sinirlar iireten ve bu sinir1 koruyan
bir moda elestirisini s6z konusu yapmaktadir. Sosyal kimligin temel unsurlarindan
goriilen haz, kiiltiirel yonliyle simif ayrimin1 moda yoluyla gergeklestirmektedir.
Burjuvazi ve isci simifinin giyim kusami, bu noktada belirleyici bir 6rnek olarak
verilmektedir. Burjuva sinifi, i¢ ve dis yani ev ile kamu arasindaki ayrimi giysileriyle
gosterirken; is¢i smifinin kiyafete bakisi kiyafetin gergekei ve islevsel yonii goz
oniinde bulundurularak anlasilabilmektedir. Is¢i simifi, kiyafete verdigi paranin
karsiligin1 alabilmek ve kiyafetin kullanighi ve kalict olmasiyla temel tiiketim
mantigini olusturmaktadir. Ust smiflar moday1, alt smiflar ile arasindaki farkin

belirleyici olmasi yoniiyle ele alirken; bunun en iyi 6rnegi, feodalitenin giiclii oldugu
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donemlerde aristokrasinin kilik kiyafetleriyle diger siniflardan net bir sekilde

ayrilmasiyla anlagilabilmektedir (Kawamura, 2005: 28).

Fiziksel mekan ve zamanin sinirlarii asan dijital teknoloji ile es zamanh
gelisen internet uygulamalar ile birlikte, bireylerin giinliik yasamlari sosyal medyaya
yansitilmaktadir. Ozellikle bu alanlardan Instagram, giinliik yasamimn degisen
yonlerini gorsellestirmesi bakimindan dikkat ¢ekmektedir. Yapilan arastirmalarda,
Instagram’in kullanicilar nezdinde etkisini gittikce arttirdigi gosterilirken; gorsel
kiiltiire dayali imaj iiretiminin iizerinde durulmaktadir. Ote yandan kimlik insas
yoniiyle de 6n plana ¢ikan Instagram, kullanicilarin gergekte var oldugu bir alandan
ziyade kimlik ve benlik sunumunun sahneye konuldugu bir platform olarak
degerlendirilmektedir. Begenilme lizerine kurulu bu platformda moda sektoriiniin
irlinlerini ilk etapta begendirerek daha sonralar tilketmek adina yaptiklar1 girisimler,
moda sektdrii ada olumlu gelismeler olarak gdze garpmaktadir. Ilkin kiiciik ¢apli
hesaplarla 6zel olarak Instagram’da bulunan moda sayfalari, zamanla daha c¢ok
takipciye ulasarak aligverisin bu platformda yayginlasmasina sebebiyet vermislerdir

(Suh, 2019: 1).

Instagram’in  kiiresel bir yaygmlik kazanmasindan once, sosyal
karsilagtirmanin  olduk¢a smnirli oldugu bilinmektedir. Taklit edilecek veya
etkilenecek insan sayisi, kiginin tanidigi insanlarla sinirliyken; giiniimiizde Instagram
vasitastyla taklit edilecek sinirsiz beden, yasam tarzi, moda estetigi gibi bir¢ok alan
bulunmaktadir. Sosyal karsilagtirma, bireylerin goriiniis, statii, gelir gibi daha diisiik
oldugunu diistindiikleri olgular1 yargilayarak asagi dogru; arzu ve istek uyandiran
olgular i¢in ise yukar1 dogru bir karsilastirma yapilmasina isaret etmektedir. Modanin
sosyal karsilastirmadaki rolii, genelde yukar1 dogru arzu, istek ve hazlarla
sekillenmektedir. Moda kisaca bireyin aslinda kim oldugu ve insanlarin onu nasil
tanimasini istedigi arasindaki ara yiizii ortaya koymaktadir. Giyilen kiyafetler, takilan
aksesuarlar, okunan kitaplar, sahip olunan arabalar, yenilen-igilen iiriinler ve bunlar
gibi daha pek ¢ok nesne, arzularin gerceklesmesi adina tiikketimde modanin igerisinde
yer almaktadir. Modaya uygun olan nesneler, bireylere 6zgiiven, deger ve kisilik
kazandirmasi yoniiyle oldukca etkileyici bir goriinlime sahiptirler. Instagram’da
gecmise oranla séz konusu nesnelerle ¢ok daha fazla hasir nesir olundugu
diisiiniildiiglinde, bu platformda harcanan ¢ok fazla zamanin hedonist tiikketimi de bir

hayli arttirdign goriilmektedir. Bireyin gergekte ihtiyaci olmayan bir {iriin,
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Instagram’da olusturulan algi neticesinde “gerekli” goriilerek tiiketime dahil

olmaktadir (Seier, 2019).

Modanin giiniin sartlarina gore degistigi bilinmekteyken; yenilik ve gilincellik,
modanin karakteristik ozellikleri arasinda yer almaktadir. Instagram’in sundugu
gorsel kiiltiir, ayn1 zamanda bir gosteri toplumu insa etmektedir. Gosteri toplumunda
sergilenecek olan gosteri, eskiyi degil her daim yeniyi amag¢ edinmektedir. Yenilik
bliylisiiyle bireylerde ayr1 bir heyecan olusturan moda, bireye kusursuz gosterinin
kapisin1 aralamaktadir. Modanin varliginin, s6z konusu yenilige borg¢lu oldugu
diistiniilmektedir. Essiz ve benzersiz bir anlayigin ardina sigman moda, bireyi de
pesinde gezdirmektedir. Instagram’da sunulan iirlinlerin adeta satafatli bir toren gibi
lanse edilmesi, modaya bagimlilig1 beraberinde getirmektedir. Gosteri platformunda
sunulan bu gosteriler, tiiketime kitlesel bir boyut kazandirmaktadir. Bununla birlikte
modanin islevi, bireye prestij ve sayginlik kazandirmasiyla anlagilabilmektedir.
Ancak s6z konusu statii icin modaya uygun hareket eden birey, {iriinii satin aldiktan
sonra yeniligin biiylisiinii kaybetmis olmaktadir. Alindiktan kisa bir zaman sonra
moda nezdinde eskiyecek olan iirliniin yerine, yeniden yeni iiriinleri ikame etmek

icap etmektedir (Kaya, 2017: 826-827).

Tiirkiye’de Instagram’da moda ile ilgili binlerce hesabin varligi, Instagram ve
modanimn uyumunu gozler Oniine sermektedir. Geleneksel medyada iinlii olmus
simalarin genelinde Instagram’da moda ile ilgili paylasimlar yapildigi goriilmekte,
boylelikle kullanicilar i¢in modanin takibi giinliik olarak yapilabilmektedir. Bunun
yani sira, Instagram sayesinde iinlii olmus pek ¢ok hesabin varligi da modanin etki
giiciinii gostermektedir. ilk etapta siradan bir kullanici olarak acilan hesaplar,
genellikle teshir ve ifsa yontemiyle takipgi sayisini arttirmig; bu durum markalarin
dikkatini ¢cekmis ve fazla takip¢i sayisina sahip bu hesaplarla is birligine gidildigi
gozlemlenmistir. S6z konusu durumun bilinirligi, Instagram’1 is kapist olarak géren
hesaplarin ¢ogalmasina sebebiyet vermistir. Bir yandan modaya uyum saglarken,
diger taraftan para kazanma istegi; ruhunu gorsel kiiltiire teslim etmis kullanicilar
i¢cin paha bi¢ilmez bir amag olarak goriilmektedir. Bu noktada pek c¢ok kullanicinin,

markalarin dikkatini ¢gekmek i¢in amansizca gonderi paylastigi goriilmektedir.

3.4.2.Instagram’da Giyim Sektorii
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Diinyanin hemen hemen biitiin endiistriyel sektorlerinde bir devrim olusturan
sosyal medya, giyim kusam sektoriinde de tiiketicilerin satin alma niyetine oldukga
fazla katki sunmaktadir. Giyim kusam sektoriinde sosyal medyanin; sektore baglilik,
yenilik ve ¢esitlilik getirdigi goriilmektedir. Oregin Instagram, salt bir uygulamadan
cok, canli bir dergi isleviyle siirekli giincel trendlerle kendini giincelleyen bir
platform olmakla birlikte; kullanicilarin da giyim kusam sektdriine katilimina izin
vermektedir. Bu ayni zamanda, bir¢cok insanin moda ikonu olarak Instagram’da yer
almasina olanak saglamaktadir. Sosyal medya ve Instagram uygulamasindan 6nce
moda ikonu olabilmek, epey gii¢c bir dizi asamay1 basarmis olmay1 gerektirirken;
giiniimiizde Instagram kullanan kullanicilar i¢in bu sohret yolu, bir hayli kisalmistir.
Siradan kullanicilarin  bir slire sonra kendi hayranlarmi ve takipgilerini
olusturabildikleri ve bu sayede yine kendi markalarini olusturarak birer moda ikonu
haline geldikleri bir platform olarak Instagram’da bu durum en ¢ok giyim kusam

sektoriinde belirginlik gostermektedir (The Fashion Network, 2018).

Geleneksel donemde kiyafet markalari iirlinlerini genellikle dergilerde tanitip,
televizyon vasitasiyla podyumda sergilerken; tiiketicilerin bu noktada tiikettikleri
tirtinler hakkinda pek fazla s6z sahibi olmadig1 ve yalnizca begenmedikleri iirtinden
vazgecmekle yetindikleri iddia edilmektedir. Ancak Instagram ile birlikte kilik—
kiyafetler sadece tiiketilmekle kalmamakta; ayn1 zamanda kullanicilarin bu sektore
katkida bulunulmasia da izin verilmektedir. Giiniimiizde hangi kiyafetlerin moda
olup olmadigin1 bilmek i¢in, moda dergilerine bakmak yerine; Instagram
uygulamasinda hashtagleri kullanarak daha hizli bir sekilde gérmek ve 6grenmek
miimkiin goriinmektedir. Ornegin; herhangi bir kullanici, kis ayinda en ¢ok hangi
atkinin popiiler oldugunu 6grenmek isterse #kisatkilar1 veya #atki gibi kelimeleri
kullanarak binlerce gorselle karsilasabilmekte ve tercihini gordiikleri arasindan
yaparak siparis verebilmektedir. Yine eger kullanici, aldigi atkiyr baskalarina
gostermek isterse; atkiyla ¢ekindigi fotografin altina #kisatkilar1 veya #atki yazarak

kiiresel trend uygulamasina dahil olabilmektedir.

Ulkemizde Instagram kullanicilar1 arasinda modanin yaygm kullanim
alanlarindan olan giyim kusam sektdriinde markalarin, makro ve mikro kanaat
onderlerini  Instagram’da  kullandiklar1  gozlemlenmektedir. Sosyal medya
hesaplarindan 6nce de iinlii olmus olan bireyler (televizyon, internet vs. sayesinde)

sOhretlerini Instagram vesilesiyle ¢evrimigi alana da tagiyarak makro sOhrete sahip
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olarak bilinmektedirler. Hande Ercel, Burak Ozgivit, Fahriye Evcen Ozgivit,
Neslihan Atagiil gibi isimler; daha dnceden televizyon dizilerinde toplum tarafindan
asinalik kazanmis ve belli bir s0hrete sahip olarak bilinmektedir. S6z konusu isimler,
Instagram verilerine gore iilkemizde en ¢ok takip edilen 12 hesap arasinda
gosterilmektedir (BoomSocial, 2020). Bu kullanicilarin genellikle Instagram’s aktif
olarak kullandiklar1 goriilmektedir. Bununla birlikte mezk@r {inliilerin Instagram
sayfalarinda genellikle giyim kusam iizerine reklam yaptiklar1 da goze carpan bir
diger husustur. Instagram profilleri incelendiginde, bu platformda ilk paylastiklar
gonderiler ile glinlimiizde paylastiklar1 gonderiler arasinda niteliksel ve niceliksel
farklar goriinmektedir. Paylasilan fotograflarin kalitesinden fotografa yapilan
yorumlara; fotografin dogalligindan profesyonelligine degin pek c¢ok hususta
farklilasmalar goze ¢arpmaktadir. Sohreti pekistiren Instagram’da bu kullanicilarin
reklam yiizii olarak kullanilmasi, markalar i¢in olduk¢a tercih edilen bir yontem
olarak degerlendirilmektedir. Aileleri ve arkadaslar ile birlikte paylasilan pek ¢ok
fotografta takipgilerine olduk¢a samimi goriinen tinliiler, giydikleri kiyafetlerin
markalarin1 da etiketlemeyi unutmamaktadirlar. Takipg¢i sayilarinin, hizmet ettikleri
markalarin takip¢i sayisindan oldukga fazla olmasi; sunulan iiriiniin ¢cok daha fazla
kisiye ulagsmasini saglamaktadir. Milyonlarca takipgiye sahip bu kullanicilarin
yaptiklar1  reklamlar  neticesinde tiiketimin  ¢ilginlik  boyutuna  ulastigi
diisiiniilmektedir. Giyilen pantolon, ceket, etek veya gomlegin takipcide sahte ihtiyac
olusturdugu varsayilmakta; sayet takipgi bu elbiseleri giyerse onlar gibi olabilecegi
veya sik bir izlenim saglayacagi kanaati hasil olmaktadir. Ote yandan, profesyonel
cekimlerle sunulan fotograflarda ideal giizellik ve yakisiklilik diisiincesi ve romantik,
stk ve basarili yasam tarzlar1 da tiiketime tabi bir insa siirecinden geg¢mektedir.
Sunulan kiyafetleri tiiketen ve kullanan birey, milyonlarca kullanicinin goriip
begendigi iiriine sahip olmakla Gviinebilmektedir. Bir dviing ve gurur vesilesi olan
s6z konusu iriinleri tiiketme hevesi, paylasilan fotograflarin altina yazilan on

binlerce yorum igerisinde rahatlikla gézlenebilmektedir.

Icerisinde bulundugumuz imaj ve gdsteri ¢aginda bireylerin viicut imajina
gosterdigi 6zen, giyim tercihlerinde ve tutumlarinda agik bir sekilde goriinmektedir.
Viicudun goriiniimiinii  degistirmek i¢in bagvurulan yol, kilik kiyafetin
degistirilmesinden ge¢cmektedir. Giyim tarzi; kimlik, deger, tutum ve ruh hali gibi

parametrelerin etki durumuna gore degisiklik gosterebilmektedir. Giyilen elbiseler
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beden imajin1 degistirebilecegi gibi, beden imaj1i da giyim davraniglarini
etkileyebilmektedir. Dolayisiyla bireyin kendi viicudunu nasil algiladigiyla paralel
olarak kiyafetleri nasil kullandig1 anlasilabilmektedir. Psikolojik arastirmalar,
bireylerin markalar1 segerken duygularinin ve kimliginin 6nemine isaret etmektedir
(Kodzoman, 2019: 25). Instagram’da kanaat Onderlerinin yaptiklari paylagimlar;
kullanicilarda begeni, arzu, statii, ¢ekicilik gibi methumlara temas etmektedir.
Sunulan kiyafetler on binlerce etkilesim aldiginda, Instagram’in “etkilesim
miktarinca degerli goriinme” politikast devreye girmekte ve kullanicinin akl
celinebilmektedir. Burada 6nemli olan, kullanicinin sunulan iiriine ihtiyact olup
olmamast degil; sunulan iirliinlin pek ¢ok begeni ve yorum almasi olarak
degerlendirilmektedir. Kullanicilar bu diisiinceyle bir an 6nce markayla iletisime
gecerek aynmi {riinlii birkag dakika igerisinde siparis edebilmektedir. Ciinkii
nihayetinde kisa bir zaman sonra siparis edilen iirlin, kullanicinin {izerinde giyilmis
bir vaziyette fotografi ¢ekilecek ve Instagram’da begeniye sunulabilecektir. Beklenen
begeni ve yorum sayisina gore yapilan aligverisin gerekli olup olmadig teyit
edilebilecektir. Sistem bdylelikle otomatik bir bigimde islerken; markalarin tek

yapmasi gereken, Instagram’da sponsorlu reklam vermekten ibarettir.

Tiirkiye’de giyim aligverigsine olanak taniyan Instagram’da pek c¢ok sayfa
mevcuttur. Makro ve mikro kategorilerde giyim sektoriinli internet iizeri aligverisle
canli tutan bu sayfalardan Koton, DeFacto ve Beymen kurumsal markalariyla
birlikte, Buse Terim ve Rachel Araz yaptigi paylasimlarla konumuza 6rnek teskil
etmektedirler. Giyilen kiyafetlerin tiiketici i¢in ne kadar 6nemli oldugunu aktarmak
i¢cin s6z konusu hesaplarin resmi Instagram hesabindan gonderiler, igerik analizi ve

gozlemle degerlendirilmistir.

3.4.2.1. Koton

Tiirkiye’de Instagram platformunda giyim aligverisi baglaminda en ¢ok takip
edilen kurumsal firmalar igerisinde Koton markasi, 2.816.647 takipgiyle li¢iincii
sirada yer almaktadir (Boomsocial, 2021). Koton’un gdnderileri incelendiginde,
tirtinlerin reklamin1 yapmak i¢in yer yer tinlii isimlerin yer yer diger mankenlerin yer
aldigr goriilmektedir. Konfor, ayricalik, ¢evre dostu gibi metin igeriklerinin

yogunlukla gonderilerin altina yazildigr gozlemlenmektedir. Kadin, erkek ve
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cocuklar i¢in tasarimlarini paylasan Koton’un Instagram hesabindan iki gonderi,

gozlem ve icerik analiziyle degerlendirilecektir.

Instagram platformunda aktif olarak yer alan Koton, {iriin pazarlamalarini
genellikle fenomenler iizerinden yapmaktadir. 15 Kasim 2020 tarihinde paylasilan
gonderide yer alan modelin, Koton’un tasarladigi mini etekle poz verdigi
goriilmektedir. Ayrica s6z konusu modelin, bir bagka sosyal medya ag1 olan ve son
zamanlarda yakaladigi ivmeyle adindan sik¢a bahsettiren Tik Tok uygulamasinin
fenomenlerinden Ceren Yaldiz oldugu bilinmektedir. Koton’un s6z konusu model
tercihi, Ozellikle gen¢ niifusun etkilendigi ve begendigi {nlillerin marka
pazarlamasini daha etkin yapabilecegi goriisiinii percinlemektedir. Instagramda
paylasilan fotografin tamamlayici unsurunun hi¢ siiphesiz fotografin altina yazilan
metinler oldugu diisiiniilmektedir. S6z konusu resimde Koton, aciklamay1 “Hanim
kiz boyle mi giyer? Hosuma giderse olay biter... Simdi herkese saygi moda!”
seklinde yapmistir. Modanin, takipgileri i¢cin ne kadar hayati ve énemli oldugunu
anlatan bu ciimlelerde bireyler i¢in herhangi bir degerin de ne kadar 6nemsiz oldugu
yine bu climlelerden anlagilmaktadir. Geleneksel deger yargilarinin moda tiiketiminin
ontinde caresiz kaldig1 hesaba katildiginda hazza uygun olan iirtinlerin kural tanimaz
bir bi¢imde tiiketilmesi, glinlimiizde olagan karsilanmaktadir. Bireyin hosuna giden
ne varsa onu tiiketmesi gerektigi ve bu tercihinden dolay1 insanlarin saygi duymasi
gerektigi, Koton’un vurgulamak istedigi nokta olarak anlasilmaktadir. 10626
kullanic1 tarafindan bakilip begenilen bu fotografin, iilkemizde Instagram
kullanicilart nezdinde karsiliginin, fotografin altindaki yorumlarda goriilebildigi
diisiiniilmektedir. Ote yandan giyinme sekilleri, iletisimi kapsayan bir dogrultuda ele
alindiginda bireyin toplumsal, kiiltiirel ve dini degerlerle iliskisi, giyilen elbise ve
giyim tarzinda ortaya g¢ikabilmektedir. Baz1 arastirmacilar, giyilen elbisenin sahip
olunan diinya goriisiinii ve ideolojiyi yansittiklarini vurgulamaktadirlar (Kog ve
Koca, t.y:2169). Kiiresellesen diinyada modanin cazibesi, giyim kusam arasindaki
biitliin ayrimlar1 ortadan kaldirmis; hakim sistemin empoze ettigi kilik kiyafetin her
kiiltiirden insana hitap etmesi kolaylasmustir. Ulkemizde 6zellikle Anadolu’da yaygin
olarak kullanilan “hanim kiz” tabirine uygun kiyafetlerin igerisinde hi¢ olmazsa mini
etegin olmadigini belirtmekte herhangi bir sakinca olmadig: diisiiniilmektedir. Ancak
paylasilan gonderide anlatilmak istenen mesajda, hanim kiz ifadesine modern bir

anlam yiiklendigi gozlemlenmektedir. Modaya uygun iiretilen ve Instagram yoluyla
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benimsetilen bu “hanim kiz” modeline karsi herkesten saygi beklemek de meselenin

Ozgiirlik boyutunu ortaya koymakta ve sinirsiz hedonizmin sinirsiz 6zgiirliikle

saglandigimin hatirlatildig: diistiniilmektedir.

@ koton €& "Kapal bir kadin pantclon
giyer mi?” O ne der? Bu ne soyler? Kim
ne isterse anu giyer! #EtiketleriCikar
Simdi herkese saygi moda!

G aissaraldivan @ @ o
3h 40 begenme Varutla
— t

(5 5* turkiyemcanimulkembenim Cok ]
k’ guzel harika

3h 33 begenme Yamitla

©oQv R

6.447 begenme

Gorsel 1, Kaynak: Koton, 7 Kasim 2020

“Modaya sayg1” climlesi ile yine herkesin istedigi gibi giyinebilmesini
amaclayan markalar i¢in saygmligin en st mertebesinin modaya ait oldugu
diisiiniilmektedir. Bireyin 6zgiirliigline kimsenin karismamasi gerektigi ve bu ugurda
gerekirse herkesi feda edebileceginin, Gorsel 1 de izleyicilere aktarildigi
goriilmektedir. Basortiilii bir modelin giymis oldugu fotograf {izerinden, “Kapali bir
kadin pantolon giyer mi? O ne der? Bu ne sOyler? Kim ne isterse onu giyer!
#EtiketleriCikar Simdi herkese saygi moda!” seklinde yapilan yorumda moda,
basortiisii iizerinden dini degerlere karsi tavrini belli etmektedir. Kimin ne
sOylediginin higbir Oneminin olmadigmin belirtildigi bu gorselde yine hedonist
vurgunun On plana ¢iktig1 goriilmektedir. Gorseldeki gibi giyinen bireylere karsi
saygl duyulmasi gerektigi de, modelin giydigi kazakta yazili olarak yer alan
“Respect” ifadesiyle detaylandirilmaktadir. Bireylerin giyim tarzlart ve ne
giydiklerine kars1 duyulmasi gereken sayginin 6nemini vurgulayan Koton markasinin
bu noktada saygiyr tek tarafli ele aldig1 diisiiniilmektedir. Ulkemizin kadim dini
degerleri igerisinde basortiisli ve pantolon ikilisinin bir modern dénem getirisi oldugu
bilinmektedir. Bu noktada basortiisii ve pantolon arasindaki iliski, dini ¢evrelerce
uygun olup olmadigi yoniiyle tartisilmis, nihayetinde uygun olmayacagi yoniinde

kanaatler belirmistir. Ancak bu durumun moda nezdinde bir karsiliginin olmamasi ile
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birlikte, “kim ne derse desin, ben istedigimi giymekte Ozgiirim” seklinde bir
yaklagima evrilmesi ve Tstline basarak ilerledigi dini degerlerden ve diger
etmenlerden bu konuda saygi beklemesi, modanin kural tanimaz ve otoriter bir zemin

inga ettigini géstermektedir.

3.4.2.2. DeFacto

Bir diger giyim markasi olan DeFacto, Tiirkiye’de Instagram siralamasinda
2.904.825 takipgiyle kurumsal firma boyutunda ikinci sirada yer almaktadir
(Boomsocial, 2021). Doga dostu, cool, organik, tarz, uyum gibi kelimeleri siklikla
gonderilerin altina yazan DeFacto markast; diger kurumsal firmalarin aksine model
tercihini genellikle standart konu mankenleri olarak belirlemektedir. Kadin, erkek ve
cocuk kategorilerinde paylasim yapan DeFacto’nun, 6zel ve belirli giinlerde
paylasimlarin dozunu arttirdigi goriilmektedir. S6zgelimi yilbasinda eglence odakl
gonderileri paylasan DeFacto; sevgililer glinlinde romantikligi, okullarin baglayacagi
hafta egitimi ve hatta Istanbul’'un fetih yilddniimiinde Osmanli vurgusunu
paylasmaktadir. Bu tiikketim anlayisi, popiiler kiiltiiriin 6nemli olarak dayattigi
giinlerin 6nemini gozler oniine sererken; pek ¢ok degerin ikonik hale getirilerek her

kesimden bireye hitap ettigi gozlemlenmektedir.

Fotograf, coklu fotograf ve videolu igerik gonderileriyle takipgilerinin
karsisina ¢ikan DeFacto’nun 29 Ocak 2021 tarihli videolu paylagiminda yer alan ii¢
kadin modelin giydigi kapsonlu kazagin iizerinde Frida Kahlo ve Van Gogh’un
fotograflarinin bulundugu goriilmektedir (DeFacto, 2021). Bununla birlikte s6z
konusu gonderinin altina yazilan metinde DeFacto, “Pastoral hayatin yansimasi ve
popiiler kiiltiiriin birlestigi nokta: Van Gogh ve Frida Kahlo! Biiyiilii diinyaya
DeFacto sweatshirtleri ile adim at.” yorumunu yapmustir. Popiiler kiiltiiriin ikonu
olarak giindemde yer alan Frida Kahlo’nun elbiselerde yer almasi ve Instagram’da
pazarlanmasi, popililer kiiltlirlin giyilen elbisede dahi yer aldigin1 gostermesi
bakimindan dikkat c¢ekicidir. Popiiler kiiltiire gore tasarlanan elbiselerin varligi bir
yana; elbiseye bakildiginda popiiler kiiltiirtin gerek ikonlariyla gerek yazilariyla
Instagram’da goriiciiye c¢ikmasi, kiiltiir endiistrisinden bagimsiz bir giyim tarzinin

olmasinin oldukga zorlastigin1 diistindiirtmektedir.
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23 Ocak 2021 tarihinde yine paylastigi bir videoda DeFacto, erkek bir
modelin giymis oldugu oduncu gémleginin arkasinda sloganli baskiya imkan taniyan
elbiseyi tanitarak altinda su ifadelere yer vermistir (DeFacto, 2021): “Bu
kombinbegeni garantili! Slogan baskili oduncu gémlek tam benim tarzim diyorsan,
gorselin iizerine dokun ve sepetine ekle.” Begeni lizerine sekillenen giinlimiiz
diinyasina uygun olarak iiretilen elbise tercihleri de bu minvalde sloganlarla
pazarlanmaya calisilmaktadir. Gergek hayatta begenilmeyi ve giyilen elbisenin diger
insanlar nezdinde nasil karsilandigini 6nemseyen bireylerin, kurumsal firmalarin
Instagram gonderilerindeki etkilesimi baz alarak tiiketime dahil olduklar
diistiniilmektedir. Bununla birlikte begeninin 6n planda olmasi ve elbisede dikkat
cekilen noktanin yine begeni olmasi, Instagram platformunun etkisini akillara
getirmektedir. Instagram’in aligverisi kolay hale getirmesi ile birlikte, aninda ekranda
beliren gonderiyi goéren bir kullanicinin aligveris yapmasi, sadece bir tik ile
gerceklesebilmektedir. Ote yandan; begeni faktdriiniin, DeFacto hesabindaki
gonderilerin bircogunda karsimiza ¢iktigi goriilmektedir. 17 Aralik 2020 tarihinde
paylasilan videolu gonderide, TikTok fenomeni Cemre Solmaz’in yan yana iki
telefon ekraninda farkli kombinlerle dans ettigi goriilmektedir. Videonun altinda
DeFacto’nun, “Bu kazaklar bol like getirecek, bizden sdylemesi! Yilbasinda DeFacto
kazaklariyla dikkatleri {istiine ¢ek.” Seklinde yorum yaptig1 goriilmektedir. Yilbasi
eglencesine vurgu yapilan gonderide, telefon ekraninda dans eden modelin
begenildigi algis1 olusturulmaktadir. Bununla birlikte Instagram’in olusturdugu dil de
s06z konusu gonderiyle agia ¢ikmaktadir. Bir milletin lisani, en 6nemli degerlerden
gorlliirken; bunun korunmasi adina pek ¢ok c¢alismanin yapilmasi da elzem
gorilmektedir. Ancak Instagram’da kiiresel etkilesim neticesinde pek cok deger gibi
lisan da bozulmakta ve popiiler bir dil olusturularak 6ziimsenmeye calisiimaktadir.
“Like” ve “story” gibi kavramlar, Instagram’in etkisi neticesinde giinliik yasamda

siklikla kullanilan ifadeler olarak goriilmektedir.

Olusturdugu elbise kombinleriyle tiiketicinin aklin1 ¢elebilmek i¢in 7 Ocak
2021 tarihinde paylasilan video gonderisinde DeFacto, kiremit renk gomlek ve krem
rengindeki pantolonu giydirdigi kadin model iizerinden “Ikonik renklerle tarzim
konustur! Bu kombin gardirobun bir pargasi olmali.” Seklinde bir metinle videonun
altin1 doldurmustur. Gérsel kiiltiirtin bir hayli 6nemsendigi giiniimiizde, tiiketicilerin

tarzina hitap etmek ve bu sekilde iiriin pazarlamasi yapmak; pek cok gonderide
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karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte, popiiler gardirop tutkusuna kapilmis
bireyler i¢in s0ziim ona firsat gibi sunulan {riinlerin; kullanicida kagirilma
korkusunu tetikleyecegi iddia edilmektedir. Boylelikle hem tarza vurgu yaparak hem
de gardiroba eklenmesi gereken {riinlerin, bireylerde tiikketimi kamgiladig
diisiiniilmektedir. Ote yandan, mezkur markanin diger gonderileri incelendiginde
“trend alarm1” metninin paylasildigi gonderiler dikkat ¢ekmektedir. 21 Kasim 2020
tarithinde paylasilan gonderide, kadin mankenin giymis oldugu peliis mont, “Trend
Alarmi — Peliis Mont! Yumusacik dokusuyla giymeye doyamayacaksin! Tikla,
aligverise basla!” seklinde paylasilmistir. Hem alarm ifadesiyle hem {inlem isaretiyle
DeFacto’nun gonderisi, montun hemen alinmasi gereken bir {iriin olduguna isaret
etmektedir. Sosyal medyanin glindemimize girmesiyle baslayan ve belirgin goriilen
kagirma korkusunun, DeFacto’nun gonderilerinde olduk¢a sik kullanildigi

gozlemlenmektedir.

3.4.2.3. Beymen

Kurumsal giyim firma boyutunda Instagram’da 1.034.518 takipgiyle sekizinci
sirada bulunan Beymen markasi (Boomsocial, 2021), diger markalara nazaran
pahaliligiyla géze carpmaktadir. Genellikle kendi kurumsal internet sitesine veya
magazalarina yonlendirme amagh gonderiler paylasan Beymen; rahatlik, ¢arpicilik,
ikonik, agk, canlilik, kontrast, kusursuzluk gibi kelimeleri gonderi alti1 metinlerde
oldukca sik kullanmaktadir. Kadin, erkek, ¢ocuk, kozmetik, aksesuar, ev {irtinleri
gibi genis yelpazede iirlin pazarlamasi yapan markanin sadece kendi tasarimlari
degil; ayn1 zamanda isbirligi yaptig1 markalarin {iriinleri de Instagram gonderilerine
yerini almaktadir. Beymen’in fotograf, ¢oklu fotograf ve videolu gonderileri, genelde
bir glinde iki paylasim yapmak suretiyle yayinladig1 goriilmektedir. Siklikla videolu
paylasimin igerisinde sunulan modeller ile birlikte, paylasilan gonderilerde soz
konusu markanin {iriinleri tanitilmakta ve “Simdi selamlama vakti. Hello Sunshine,
Hello deniz, Hello tiim 6zlediklerimiz.” gibi metin yorumlar1 dikkati ¢ekmektedir.
Stirekli olarak aralikli paylasilan bu gonderiler ile birlikte “Hello” kelimesinin
arkasinda gelen ifadeler, Beymen markasiyla 6zdeslesmektedir. Ote yandan her hafta
“Yeni Gelenler” basghigr altinda paylasilan gonderilerde, tiiketiciyi her hafta
yeniliklerle bulusturan Beymen’in, bdylelikle tiiketim hevesini her daim diri tutmay1

amacladig diisiiniilmektedir.
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22 Mart 2021 tarihinde paylastigi ¢oklu fotograf gonderisinde Beymen,
arkasin1 donen kadin modelin giydigi kazakta omuz bolgesinin agikligima dem
vurmak icin; “Yeni odak noktasi!” ifadesi kullanmakta ve odak noktasini, devaminda
gelen fotografta belirli kilmaktadir. Fotografin {izerine dokunuldugunda iiriiniin
etiketi ortaya ¢ikmakta ve aligveris i¢in resmi siteye yonlendirilebilmektedir. Yine
ayni sekilde ayn1 giinde paylasilan baska bir fotografli gonderide, iizeri islemeli bir
topuklu ayakkabi iiriinii yer almakta ve “Ilk goriiste ask!” yorumuyla
paylasilmaktadir. Fotografin iizerine dokunuldugunda ayakkabinin etiketi belirmekte
ve fiyatinin 10.750 TL oldugu goriilmektedir. Beymen’in mezk{r iki gdnderiyle
yapmis oldugu paylasimlar, esyanin degerine atifta bulunmaktadir. “Odak noktas1”
ifadesiyle insanin kendisi degil; giymis oldugu kiyafet isaret edilirken, teshirin
sunumu da gdze carpmaktadir. Yine “Ilk goriiste ask™ ifadesi, esyaya verilen degerin
insana verilen degerden daha fazla oldugunu diisiindiirtmektedir. Uriinlerin pahali
olmasi ise dogrudan gosteris¢i tiikketimi akillara getirmektedir. Bu nedenle, pahali bir
markanin alinmasi ve kullanilmasi; bazi kullanicilarda statliyii simgelemesi

bakimindan 6nemli goriilmektedir.

17 Mart 2021 tarihinde Beymen’in paylastigi video gonderisinde kadin
modelin giinesli bir havada cesitli kiyafetlerle goriintiisii yer almakta ve yine “Hello
Sunshine” ifadesi videoda goze ¢arpmaktadir. Gonderi altina yazilan metinde, “Yaz
hikayeleri! 60’larin ¢i¢ekleri, 70’lerin bohem tavri, 80’lerin gdz alict omuz detaylari,
90’larin  minimalizminden ilhamla yeni sezonda her tasarimin anlattigi farklh
hikayeleri #BeymenMagazine’de kesfedin.” ifadesi yer almaktadir. Gegmis
zamanlarda moda olarak bilinen ikonlar ve tasarimlar her ne ise, Beymen’in bunlari
kullandig1 goriilmektedir. Popiiler kiiltir ve modanin yakin dirsek temasinda
bulundugu hesaba katildiginda, Beymen’in bu durumu f{iriinlerinde kullandig1 ve
bunun i¢in gecmis zamani da pazarladigr diisiiniilmektedir. Bununla birlikte, “Bohem
tavir” veya “goz alict omuz detaylar1” gibi ifadeler; modern ve Avrupai bir yagam

tarzini hatirlara getirmektedir.

Beymen’in diger firmalardan ayrilan ve géze ¢arpan bir 6zelligi, tiikketicinin
evinde otururken Beymen’in satis danigmani numarasini arayarak {riinlerini
secebilmesidir. 16 Aralik 2020 tarihinde paylasilan video gonderi igeriginde, evinde
oturan bir miisterinin Beymen satis danisman1 numarasini arayarak videolu goriisme

gerceklestirdigi  goriilmektedir. Tiiketici, evinde kahve icerken yaptigi videolu
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goriigmede satis danigsman1 magazanin igerisinde rilinleri gostererek  fikir
vermektedir. Digar1 ¢ikmadan, magazaya ugramadan tiiketicinin istedigi iiriinleri
almay1 kolaylastiran s6z konusu uygulamayla aligveris bir hayli kolaylasmakta ve
tikketime ayr1 bir konfor eklenmektedir. Tiiketim i¢in her seyi géze alan bir anlayisi
isaret eden bu uygulamayr anlatan video gonderisinin aciklamasi ise Beymen
tarafindan soyle yapilmistir: “Simdi, oldugunuz her yer Beymen! Ayricalikli Beymen
deneyimini evinizin konforunda yasamak i¢in 444 4 700 numaral telefonumuzu
arayarak Canli Satis Danigmanim servisiyle tarziniza uygun friinleri kolaylikla
secebilirsiniz...” Kurumsal internet sitesi ve diger sosyal medya mecralarinda
tirtinlerin gorselini paylasan Beymen’in, tiiketime farkli bir boyut katarak ¢evrimici
satis danigsmanini1 da devreye soktugu ve tiiketiciyi daha fazla memnun etmek igin

farkliligin1 paylastig1 goriilmektedir.

3.4.2.4. Rachel Araz

Instagram’da olusturulan sanal podyum neticesinde pek c¢ok kullanici,
zamanla markalarla igbirligine giderek fenomen olma firsatin1 yakalayabilmektedir.
Geleneksel medyadan bagimsiz olarak sadece sosyal medya vasitasiyla yiizbinler
takipciye ulagmis bu kullanicilar, mikro Instagrammer olarak degerlendirilmektedir.
Mikro Instagrammer’lerin Instagram gonderileri incelendiginde genellikle aymi
markalarla isbirligi yapildigi goriilmekte ve yakin zamanlarda aymi markanin
tirtinlerinin, pek cok takip¢iye sahip mezkirfenomenleringdnderilerinde yer aldigi
gdzlemlenmektedir. Uriin tiiketimini boylelikle aym zamana yayan markalarin
satigslarinda patlama yapildig1 disiiniilmektedir. Instagrammer’lerin  zamanla
kullanicilar nezdinde kanaat 6nderi olduklar1 gézlemlenmekte ve her an1 ve detayi

fotograflayarak sanal ¢ercevede ayr1 bir topluluk olusturduklari iddia edilmektedir.

Rachel Araz, 790.093 takip¢iyle mikro kanaat Onderleri icerisinde yer
almakta ve ¢ok cesitli alanlarda iirlin pazarlamas1 yapmaktadir. S6z konusu takipg¢i
sayisina nazaran Araz’in takip ettigi profil sayist ise 996’dir (Boomsocial, 2021).
Hayatinin neredeyse her alanmi Instagram’da paylasan Rachel Araz, esiyle ve
cocuklariyla da gonderilerde yerini almaktadir. Gittigi tatili, kullandig1 ojeyi, giydigi
elbiseyi, yaptig1 yemegi, hasili hayatinin biitiin serencamini Instagram’da begeniye

sunan Araz’in markalarla yakin igbirligi yaptigr goriilmektedir. Bununla birlikte
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gonderilerin yaninda giin iginde durum hikayeleriyle de kullanicilarin begenisine
talip olan Araz’in zaman zaman g¢esitli etkinlikler diizenleyerek takipgilerini
bunaltmadigi diisiiniilmektedir. Samimi ve sosyal medyaya uygun bir dil kullandigi
goriilen paylagimlarda zaman zaman markanin bizatihi kendisinin gonderi altinda
paylasilirken; zaman zaman fotografin iizerine dokunuldugunda markalar
belirmektedir. Paylasilan gonderilerin ¢ok yliksek begeni almasi ve altinda yazilan
yorumlarin ¢esitliligi, Araz’in takip¢iden ¢ok bir hayran kitlesi olusturdugunu

diistindiirtmektedir.

Giydigi kiyafetlerle birlikte tek gonderide sag¢ tasarimi, makyaj, ev esyasi gibi
irtinleri de etiketleyen Araz’in 16 Mayis 2020 tarihinde paylastigi fotograf
gonderisinde “Karantina sonrasi disar1 ¢ikarken ilk giyecegim kiyafet ve yapacagim
sa¢ tasarimi tam olarak bu olurdu. Siz ne giyeceksiniz ger¢ekten?..ve ne renk...”
metnini paylastigi goriilmektedir. Fotografin iizerine dokunuldugunda kiyafetlerin
markas1 belirirken; birbirinden farkli markalarin kombin yapildig1 goriilmektedir.
Karantina giinlerinde evlerde vakit gegiren kullanicilarin karantina sonrasinda ne
giyeceklerinin Rachel Araz tarafindan hatirlatildigl disiintilmektedir. Kullanicilar
birebir aym iriinleri almasa da markaya yonlendirilmesi saglanmakta ve tiiketime
dahil edilmesi amaglanmaktadir. Paylasimin altina yapilan yorumlar incelendiginde,
“Keske benim olsa” gibi yorumlar agirlik basarken; kalplerle dolu yorumlar da
dikkati ¢ekmektedir. Bununla birlikte baska kullanicilar1 da fotografin altina
etiketleyen takipgiler, Araz’in takipcilerinin diginda da goériilmesini saglamaktadir.
19 Mayis 2020 tarihinde paylasilan fotograf gonderisinde de ise yine Rachel Araz,
yesillikler arasinda giydigi kiyafeti de yesile uygun tonlarda se¢mis ve “Bu bayram
evdeyiz diye bayramliklarimizi giymeyecegimizi diisiinmiiyoruz degil mi? Benim
diisiincem ektedir.” Seklinde bir metin paylasmistir. Her fotografta oldugu gibi bu
fotografin da iizerine dokunuldugunda markalar aciga ¢ikmaktadir. 1ki génderinin
metinleriyle birlikte anlatilmak istenen mesajin, tiiketimin her daim yapilmasi
gerektigi ile alakali oldugu diisiiniilmektedir. Ister karantina ddneminde, ister
bayramda evde geg¢irilen zamanda dahi moda olarak gosterilen kiyafetlerin alinmasi
gerektigi ve bunu kimse gérmese de Instagram iizerinden begeniye sunulabilecegi

akillara gelmektedir.
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23 Temmuz 2020 tarihinde Araz’in paylastigi ikili fotograf gonderisinde ise,
Araz’mn c¢icekler ve yesilliklerle dolu bir bahgede oturdugu ve ayakkabilariyla
uyumlu bir elbiseyi giydigi goriilmektedir. “Kizimiz ayakkabilarimizi gérmiis
begenmis, e bize de like’lamak diiser” seklinde paylasilan gonderide yine markalar,
fotografin tiizerinde belirmektedir. Fotograf yana kaydirildiginda tek basina
ayakkabinin paylagilmasi; {iriin pazarlamasinin dogrudan yapildigim1 gostermektedir.
Paylagilan metnin altina yazilan yorumlardan anlasilacagi iizere, komik bir dil
kullanilmis ve Instagram’a ait begeninin 6n plana ¢ikarildigi gozlemlenmistir. 29.631
kullanicinin goriip begendigi fotograf ile birlikte Instagram kullanimi, Araz igin
basariyla sonu¢lanmis gibi gériinmektedir. Cilinkii kendi bedeniyle birlikte paylasilan
markalarin bu kadar ¢ok begeni almis olmasi, hem kendisini hem markalar1 tatmin

etme noktasinda etkili olarak degerlendirilmektedir.

Tek paylagimda birden ¢ok markay1 ve kiyafeti gostermeye imkan taniyan
video gonderileri oldukca sik kullanan Rachel Araz, 12 Eyliil 2020 tarihinde
paylastig1 video gonderisinde bir¢cok kiyafeti denemekte ve her denedigi kiyafet ile
birlikte videonun sag altinda ayni elbiseyi normal mankenin giydigi gorsel yer

almaktadir. Asure giiniine atifta bulunularak paylasilan gonderide, “Bir de benim
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asure stilime laf edersiniz. Favori kombininiz yada favori asureniz hangisi? 1 mi 2 mi
3 mii? l.kombin: etek&bluz: @farawaygram canta: (@chanelofficia botlar:
@bottegaveneta ....” Seklinde {i¢ kombinin iirlinleri tek tek paylasilarak metin alti
yorum girilmistir. Araz’in s6z konusu gonderisi, diger gonderiler gibi takipgileriyle
samimi bir dil icermekte ve asure vurgusu dikkat ¢ekmektedir. Asure ile ilgili,
videoda herhangi bir gobnderme olmasa da asure giinii paylasilan gonderiyle Araz’in
bu konuya vurgu yaparak takip¢inin dikkatini ¢ekmeye calistig1 diisiiniilmektedir.
Ayrica asure giinii gibi kutsal sayilan bir konunun modaya ve markalara giindem
olusturmasi, modanin degerlerle iliskisini aciga ¢ikarmaktadir. Bununla birlikte pek
cok markayi birlikte kombin yaparak paylasmasi, takipcilerin kiyafetleri tercih etme
noktasinda kolaylik saglayabilmektedir.

Mikro kanaat onderlerinin birbirleriyle yaptiklar1 isbirlikleri, hemen hemen
biitiin Instagrammer gonderilerinde goriilebilmektedir. Rachel Araz ‘in 1 Ekim 2020
tarihinde paylastig1 ikili fotograf gonderisinde de yine marka tanitimi yapilmakta ve
bu kez farkli iki Instagrammer ile kamera Oniine gecildigi goriilmektedir. Mango
marka reklaminin yapildigi gonderide “#Mango yeni sezon pargalarindan beklentim:
Rahat, esnek ve benim olmasi, @mango” seklindeki metin, gonderinin altinda yer
almaktadir. ilk fotografta Araz’in tek basma verdigi poza ikinci fotografta diger
Instagrammer’ler eslik etmektedir. Yapilan vurguda Mango markasinin rahatligi ve
esnekligi takipcilere iletilirken; Araz’in sahip olunmasi gerekenler listesine Mango
markas1 da eklenmektedir. Pek c¢ok Instagrammer’m birlikte ¢ekindigi fotograf,
begeniye de etki etmekte ve 27.791 takipg¢inin begenisi dikkat ¢cekmektedir. Her giin
goriilen ve hayranlik duyulan Instagrammer’lerin giydigi kiyafetler ve pazarlama

usuliiniin takipgiler nezdinde karsiliginin, tiikketmekle sonu¢landig goriilmektedir.

3.4.2.5. Buse Terim Bahc¢ekapili

Giyim sektoriiniin fenomenler lizerinden pazarlanmasi, kurumsal markalarla
birlikte Instagrammer’ler tarafindan da yapilmaktadir. Yukarda bahsedilen mikro
Instagrammer Rachel Araz gibi makro boyutta da fenomenlerin {iriin pazarlamasi
yaptig1 goriilmektedir. Bu anlamda Buse Terim Bahgekapili, makro Instagrammer
olarak goze c¢arpmakta ve gonderi paylasimlarini markalarla igbirligi iizerinden

sekillendirmektedir. Rachel Araz’dan farkli olarak, Buse Terim geleneksel medyada

101



tin kazanmis ve ¢ok daha fazla takipgi sayisina sahip olmakla makro kategoride yer
almistir. Terim’in takipgi sayist 2.015.528 kisiyken; takip ettigi kisi sayisi ise
575°dir. Ailesi ve 6zel yasantisin1 da Instagram gonderilerine konu eden Terim’in
giydigi kiyafetlerin yaninda aksesuarlari, ev esyalar1 ve esya tasarimlari gibi tirtinleri
de pazarladig1 goriilmektedir. Esini, kizlarin1 ve babasini da zaman zaman paylasan
Terim’in heniiz kiiclik yastaki kiz ¢ocuklari i¢in ayr1 bir Instagram hesab1 agtig1 ve
paylastig1 fotograflarda bu hesaplar etiketledigi goriilmektedir. Ornegin 6 Subat
2021 tarihli ¢oklu fotograf gonderisinde kizlariyla birlikte kamera karsisina gegen
Terim’in hem kizlarin1 hem de kizlarinin tizerindeki elbise markalarini etiketleyerek

paylasim yaptig1 gozlemlenmektedir.

27 Subat 2021 tarihinde paylasilan gonderide, Buse Terim’in gilinesli bir
havada elinde pembe bir ¢antayla poz verdigi goriiliirken; “When in doubt, wear Pink
(Stipheye diistiigiinde pembe giy)” seklinde metin igerigi yer almaktadir. Fotografa
dokunuldugunda giydigi kazak, pantolon ve c¢antanin markalar1 ekranda
belirmektedir. Moday1 takip etmede kararsiz kalanlarin veya fotografi gordiigiinde
etkilenebileceklerin hesaba katildig1 bir gonderi olarak paylasildig: diisiiniilmektedir.
Gonderinin altina yazilan yorumlarda “Pantolonun kodu var m1?” , “Saati nerden
aldin” , “Sahane bir kombin olmus” , “Bayildim” gibi yorumlarin yani sira kalp

isaretlerinin yogunluk gosterdigi goriilmektedir.
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Terim’in paylasimlar1 gayet sade igeriklerle géze carpmakta ve fotografta
markalarin etiketi dikkat cekmektedir. Genellikle paylasildig giin, altta metin olarak
yer almakta ve fotografa dokunuldugunda markalar belirmektedir. 10 Mart 2021
tarihinde paylasilan gonderide ise “Cotton Candy. Uzerimdeki her sey yarin @hm.
com’da satisa ¢ikacak olan #SimoneRochaXHM koleksiyonundan” metni yer
almaktadir. Buse Terim’in ayakkabilarindan kiipesine kadar bedeninde olan biitiin
triinler, fotografa dokunuldugunda belirmektedir. Markalarin ¢ikacak olan
koleksiyonu i¢in ayri bir heyecan olusturmayir amacglayan séz konusu gonderide

coklu fotograflarda ayr1 ayr1 {irlin tanitimi da ayrica yapilmaktadir.

Instagram’da yer alan kadin fenomenlerin markalarla isbirligi yapmasi,
kadinin estetik ve g¢ekici olmasi yoniiyle anlasilabilmektedir. Bu noktada teshirin
marka tamitiminda 6nemli bir yer tuttugu disiiniilmektedir. 23 Eylil 2020°de
Terim’in paylastigt gonderide mini bir elbise ve gozlikkle fotograf ¢ekindigi
goriilmekte ve “Sonbahar kendini iyice hissettirmeye basladi. Kisliklar, botlar,
cizmeler hazir m1? Bugiin ben de @exquiseofficial elbisemle Sonbahar moduna
girmeye basladim. Bu arada bdyle glizel, kaliteli pargalar1 bir Tiirk markasindan
giymek de ayri bir zevk.” Yorumunu gonderi altinda paylasmaktadir. Gonderiyi
paylasirken altta yazilan metinlerin genellikle markay1 tanitmak ile ilgili oldugu
gortliirken; fotografin icerigiyle pek uygun olmadigi diisiiniilmektedir. Ayrica Tiirk
markasimna vurgu yaparak milliyet¢i merak: tetikledigi diisliniilen gonderide,
takipgiler igerisinden 23.331 kisinin fotografi begendigi goriilmektedir. Yapilan
yorumlar incelendiginde, etiketlenmeyen {iriinlerin yorumlarda Buse Terim’e
soruldugu ve Terim’in ayr1 ayr1 cevapladigi gézlemlenmektedir. Ornegin, fotografta
eli ve tirnaklar1 detaylica fotograflanmadigi halde, “Buse hanim kirmizi oje marka ve
numarasi nedir?” “Gozlik nerden?” gibi yorumlar, dikkat ¢ekmektedir. Bu denli
yorumlar, takipgiden ziyade bir hayran kitlesinin olustugunu diisiindiirtmekte ve

paylasilan her gonderinin detaylarina kadar incelendigini gostermektedir.

Modanin gerektiginde her ideolojiyi, nesneyi ve esyayr kullanmasi Terim’in
gonderilerinde de goze carpmaktadir. 6 Aralik 2020 tarihinde paylasilan fotograf
gonderisinde “Bu {izerimde gordiigiiniiz elbise atiklardan yapildi. Evet, yanlis
duymadiniz. H&M’in yeni Sonbahar-Kis 2020 koleksiyonundaki her bir parca,
atiklardan iiretildi. Ve her bir tasarim atiktan yapildi. 1 Aralik’ta satisa ¢ikan bu

koleksiyon siirdiiriilebilir modanin smirlarin1 zorlayarak atiklara odaklaniyor.”
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metnininyer aldigr goriilmektedir. Hangi donemde hangi elbisenin trend olup
olmadigina karar veren moda, gerektiginde degerleri kullanarak kiyafet tasarlarken;
yeri geldiginde farkindalik imaji olusturarak tiiketiciyi etkilemeyi amacglamaktadir.
Gonderide paylasilan elbise, atiklardan olugmasi hasebiyle alindiginda fiyatindan
ziyade farkindaliga gonderme yapilmasiyla miisteriye hitap etmektedir. Modanin
elbise atiklarina gonderme yapmasiyla birlikte, siirekli tiiketim i¢in yeni iriinler
tasarlamas1 arasindaki dilemmanin; ¢ogu kez tiiketime odaklanan bireyler tarafindan
1skalandig1 iddia edilmektedir. Nihayetinde elbise atiklarina sebep, yine modanin

kendisi olarak diisliniilmektedir.

Sonug olarak; glinlimiizde giyinme eylemi, ge¢mis yillardaki gibi sadece
gercek hayatta tanidigimiz insanlarin gérmesinden ziyade, Instagram sayesinde daha
fazla insanin gérmesiyle daha fazla 6nem kazanmaktadir. Veblen’in (2007) yaklasik
100 yil once, ucuz bir elbisenin ucuz bir adam demekle kastettigi durumun;
giinimiizde Instagram platformuyla ayyuka ciktig1 diisiiniilmektedir. Kiyafetin,
ithtiyac1 karsilayip karsilamadigi bahis mevzuun disinda kalirken; fotografta nasil
cikacagl ve ne kadar etkilesim alacagi dnemsenmektedir. Bununla birlikte, giyilen
elbiseler modaya uygun olduktan sonra gerekirse her degerin ona feda edilebilecegi

de Instagram gonderilerinde asinalik kazanmaktadir.

3.4.3. Instagram’da Kozmetik ve Estetik Sektorii

Diinyanin her tarafinda etkinligini arttirarak one ¢ikan kozmetik endiistrisi,
tilkemizde de oldukca ragbet gérmektedir. Gorsel ve yazili medya sayesinde siirekli
maruz kalman kozmetik iriinleri, ¢esitli akademik ve pazar arastirmalarina konu
edinilmistir. Kozmetik iriinlerini temelde {i¢ ana baghkta toplamak miimkiin
gorinmektedir. Gorliniimi giizellestirmek adina ortaya ¢ikan triinler, kisisel bakim
tirtinleri ve koku tiriinleri olmak iizere bu alanlarda kozmetik endiistrisinin yogun bir
calisma gerceklestirdigi gozlemlenmektedir. Kozmetik sektoriiniin hizli biiylimesi,
sadece kisisel goriinlimii iyilestirmekle ilgili olmayip, yasam kalitesinin ve cilt
sagliginim iyilestirilmesi ile de yakindan baglantili gériinmektedir. Imaj ve goriiniim
caginda yasadigimiz modern diinya, bu anlamda kozmetik iiriinlerini de 6n planda
tutarak tiiketime dahil etmektedir. Kadinlarin kozmetik alaninda pazar grubunun

cogunlugunu olusturmasia karsin, erkeklerin de son yillarda artan bir ivmeyle
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kozmetik sektoriiniin icerisinde aktif rol oynadiklar1 sdylenebilmektedir. Modern
diinyanin toplumsal cinsiyetle baglantili davraniglarinin tiimiiyle degistirdigi goz
Oniine alindiginda, kozmetik sektoriinde erkeklerin rolii de bu dogrultuda
anlagilabilecektir. Kadinlarin is hayatina aktif bir sekilde dahil olmasi, erkeklerin
ataerkil bir yapidan miras kalan “aile hamisi” vasfini yitirmelerine sebep olmustur.
Bu durumda erkekler, sosyal kisiliklerini doniistiirme siirecine tabi olmus ve aile
adina alinmasi gereken sorumluluklar1 kadinlarla paylasmaya baslamistir. Bununla
birlikte; temiz, diizenli ve 1yl giyinmenin bireyler nezdinde iyi is firsatlar1 anlamina
gelmesi ve kendi imajin1 saglama diisiincesinin erkeklerde 6nemli bir konumda
olmasi da erkeklerin kozmetik iiriinlerine bagimli hale gelmesine sebep olmaktadir

(Infonte vd, 2016:135).

Ozellikle Z kusag olarak tabir edilen yas grubunu iizerinde tiiketim tercihleri
yoniinden Instagram’in 6nemli bir etkileyici oldugu disiiniilmektedir. Yapilan
aragtirmalar, her yil 18-24 yas arasindaki bireylerin neredeyse onda birinin,
televizyon izleyicisi olmaktan ¢ikip Instagram ve sosyal medya platformlarinda
zaman gecirdigini gostermektedir (Likhareva ve Kulpin, 2018). Instagram kanaat
onderleri sayesinde kozmetik lriinlerin hayli popiiler oldugu goriilmektedir. Bazi
markalarin kendi c¢abalariyla yaptiklari reklamlar, istenilen ilgiyi gérmeyince care
olarak Instagram fenomenleri kullanilmakta ve bu sayede satiglarda patlamalar
meydana gelmektedir. Instagram vesilesiyle 6zellikle kadinlara nasil daha giizel ve
cekici olabilecekleri durmadan hatirlatilmaktadir. Binlerce reklama konu olan
binlerce fenomen, her yastan kadina adeta “imaj-maker” gorevini yapmaktadir. Bu
durum aymi zamanda giizellik standartin1 oldukca yiikseltmekte ve kadinlar arasinda
yetersizlik hissi olusmasina sebebiyet vermektedir. Bununla birlikte yapilan pek ¢ok
arastirma, bireylerde c¢ekiciligi arttirmak ve bunun sosyal fayda getirisi lizerine

odaklanmaktadir (Likhareva ve Kulpin, 2018:257).

Kozmetik iirlinlerinin Instagram platformunda incelenmesinin miimkiin
olmasi, tiiketiciler ve pazarlamacilar i¢in kritik 6neme sahip olarak goriilmektedir.
Tiketiciler, sunulan kozmetik {iriinlinii alip almamaya karar vermeden Once
Instagram’da {iriin incelemesi yapan hesaplara giivenerek tiikketmeyi tercih
etmektedirler. Kullanicilara alinmak istenen {irlinle ilgili Onerilerde bulunan irili
ufakli pek ¢ok hesap, inandiric1 ve hatta otoriter kabul edilmektedir. Bundan dolayi,

markalar {riinlerini incelemek ve kullanicilara tavsiye etmek iizere kanaat
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onderleriyle is birligi yaparak reklam vermektedirler. Tiiketicilerin almaya niyetli
olduklar1 friinlerin kendileri i¢in uygun olup olmadigt da fenomenlerin
paylasimlariyla degerlendirilebilmektedir. Kozmetik endiistrisinin her gegen yil
lizerine katarak biiylidiigii gbz Oniine alindiginda, pazarlamacilarin hedefinin sosyal
medya ve bilhassa Instagram olmas1 sasirtict degildir. Instagram platformundaki
kanaat onderleri genellikle paylastiklar1 selfieler ve videolarla markanin tanitimini
yapip etiketlemektedirler. Ulkemizde ilk etapta siradan kullanici olarak Instagram’da
hesap agan bireylerin kozmetik iriinlerin reklamini yaparak birer kanaat Onderi
haline geldikleri gdzlemlenmektedir. Bu yoniiyle Instagram, kitle iletisim araglariyla
tinlii olmus olan geleneksel inliiler ile birlikte, markalar ve kozmetik {irlinler
sayesinde iinlii olmus ve hatta kendi markasin1 yine bu sayede olusturmus cesitli
kanaat onderleri ile heterojen bir platform olarak degerlendirilmektedir (Istania vd,

2019: 77).

Ote yandan estetik tip ve plastik cerrahi alanlarinda uzman kisilerin
Instagram’da ticari faaliyetler olusturarak birer fenomen haline geldikleri
gozlemlenmektedir. Estetik tanitimini reklamlara konu eden s6z konusu fenomenler,
bireylerde viicut ve yiiz kusurlarinin diizeltilebilecegi algisin1 empoze ederek ayni
zamanda bu bireylerin gozlem ve karsilastirma yapmalarina olanak saglamaktadirlar.
Birey, fitrat geregi yaslansa da Instagram, zarif ve estetik bir yashilhik imaji
olusturulabilecegine tiiketiciyi ikna etmektedir. “Before and after” akimiyla estetik
ve plastik cerrahinin neler yapabilecegi kullanicilara gosterilerek bireylerin onceki
vesonraki imajlar1 karsilastirilip begeniye sunulmaktadir. Instagram ve sosyal medya
platformlarinin yayginlik kazanmalarindan once, plastik ve estetik cerrahinin
genellikle 40 yas tlizerindeki bireylere hizmet ettigi bilinmekteyken; giinlimiizde
Instagram ile birlikte 18 ve 30 yas araligindaki bireylerin de imaj degisimine oldukca
hevesli olduklar1 goriilebilmektedir. Gegmis donemlerde tibbi estetik miidahalelerin
birer tabu veya takdir meselesi olarak goriilmesi yerine, giiniimiizde sosyal statiiniin
ayrilmaz bir parcasi olarak goriilen estetik algisinin genc tiiketicilerde karsilik
bulmasi olduk¢a Onemli goriilmektedir. Instagram gonderilerinde estetik islem
uygulandigini belirten kullanicilar, gittikleri kliniklerde selfieler paylasarak ve canli
videolar yayinlayarak mutluklarini dile getirmektedirler. Instagram platformunda ¢ok
sayida takipgiye ulasan bazi hesaplarin estetik ve cerrahi alaninda reklam verdikleri

gorilmektedir. Bu reklamlarda dudak dolgusundan bebek botoksuna kadar akla
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gelmeyecek her tiirlii imaj degisikligi tiiketime sunulmaktadir. Instagram ve estetik
algisin1 arastiran arastirmacilar, estetik cerrahi alaninda reklam veren hesaplari
incelemis ve bu hesaplarin estetik miidahale sonrasi degisimleri paylastiktan sonra
kullanici1 sayilarinda ¢ok biiyiilk artis saglandigin1 gozlemlemislerdir. Estetik
miidahalede bulunulan her 10 miisterinin 9 unun ise 20 ve 30 yas aralifindaki
kadinlar olmasi, aragtirmanin en dikkat ceken boyutunu ortaya koymaktadir (Kisyova

vd, 2019: 310-311).

Instagram’in tekdiize ve standart bir goriiniimle olusturmaya cabaladigi
giizellik algisi, bireylerin ayirt edici ve farkli 6zelliklerinin ayiplanabilir ve kusurlu
olduklarma dair tehlikeli bir diisiinceyi de beraberinde getirmektedir. Yapay, donuk
ve s1g giizellik anlayisi, popiiler kiiltiiriin her istedigi isleme, kiiresel bir boyut
kazandirmasiyla anlasilabilmektedir. Kozmetik ve estetik sektoriiniin Instagram
vesilesiyle gorsel bir kiiltiiriin parametreleri olmasi, insan sagligini olumsuz
etkilemekle kalmamakta; ayn1 zamanda psikolojik olarak sosyal kaygi, depresyon,
bunalim, narsizm gibi onlenmesi giic ve zaman alan patolojilerin bireylere tasallut
edilmesine sebebiyet verebilmektedir. Popiiler kiiltiiriin - “miikemmel” olarak
dayattig1 kriterleri saglamayan her bireyin toplumda yalnizlastirilmasi, oldukca
sorunlu bir anlayisa isaret etmektedir. Giizellik iizerinden bir deger algis1 olusturan
Instagram’in, bu yoniiyle popiiler kiiltiire tesne oldugu distiniilmektedir. Kim
tarafindan belirlendigi, neden dayatilana uyulmasi gerektigi ve nasil bir yasamin
mutluluk saglayacagi, anlasilmaz bir bicimde Instagram {izerinden cevap aranmaya
muhtag goriilmektedir. Farkli insanlarin neredeyse tipatip benzetilmeye ¢aligildig: bir
donemde, farkliliklar géze hos gelmeyerek standartlastirilmaktadir. Instagram’in
dayattig1 s6z konusu algi, bir¢ok insanda asir1 zayiflama ile birlikte ciddi saglik
sorunlarina yol agmakta ve dikkat ¢ceken uzuvlarin ise standart olarak belirlenen
sekilde olmasma dayanak olusturmaktadir. Acikgasi bir illiizyondan ibaret olan
standart giizellik ve yakisiklilik algisi, kisinin bedenine olan saygisina ket vurmasiyla

cesitli saglik problemlerine de kap1 aralamaktadir.

Instagram’mn temel kullaniminin fotograf paylagsmak oldugu dikkate
alindiginda, yapilan arastirmalar Instagram kullanicilarimin diger sosyal medya
platformlarina nazaran imaj kaygilarimin daha yiiksek oldugunu ortaya koymaktadir
(Fordouly vd, 2018: 1831). Instagram’in sagladig filtreli fotograf paylagsma 6zelligi,

kullanicilarina goriintiilerini degistirme ve giizellestirme olanagi sunmaktadir. Daha
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biiyiik gozler, daha dolgun dudaklar, kusursuz bir viicut goriiniimii ile Instagram,
kullanicilarina manipiile edilebilir bir imaj goriiniimii saglamaktadir. Ancak bu
durum aym1 zamanda kullanicilarin giivensiz, degersiz ve oOzgliven eksikligi
hissetmesine kapi aralamaktadir. Takipgileri ile gercek hayatta ylizlesmek isteyen
veya ylizlesmek mecburiyetinde kalan bu kullanicilar, filtreli fotograflarda
goriindiiklerinden farkli bir goriintiiyle ortaya ¢ikma endisesini, kozmetik ve estetik
sektorii ile giderebilmektedirler. Bunun yaninda Instagram’in fitness ve saglikhi
yasam i¢in ilham veren sayfalari, ¢ogu kullanicida viicut memnuniyetsizligine
sebebiyet verebilmektedir. Cogunlukla kusursuz, yeteri kadar zayif ve arzulanan
modellerin yer aldig1 bu sayfalarda, kullanicilarin kendilerini yetersiz goriip kusurlu
bulmasi, olast bir durum olarak degerlendirilmektedir. Siirekli bir sosyal
karsilastirma igerisinde bulunan kullanicilarin kozmetik ve estetik sektoriine dahil

olmasi, meselenin dnemini ortaya koymaktadir.

Tiirkiye’de en ¢ok takip edilen 5 hesap igerisinde yer alan Flormar, Epilady
Kisisel Bakim ve Farmasi’nin Instagram gonderileri, bu boliimde incelenmistir.
Ayrica Beyruha Organik ve Selin Cigerci hesaplar1 da anlamli 6rneklem yontemiyle

degerlendirilmis, metin ve icerik analiziyle yorumlanmistir.

3.4.3.1. Flormar Tiirkiye

Instagram’da pek ¢ok kisisel bakim, kozmetik ve estetik sayfalar1 icerisinden
Flormar Tiirkiye, 828.484 takip¢i sayistyla kurumsal marka boyutunda ilk sirada yer
almaktadir. Flormar’m Instagram sayfasi incelendiginde “giivenli aligveris”
climlesini profiline sabitledigi goriilmektedir. Markanin dikkat ¢eken yonii, sanal
makyaj uygulamasi olarak goriilmektedir. “Flormar Sanal Makyaj uygulamasi ile
yiizlerce rengi tek tikla dene! Ister Instagram filtrelerimiz ile ister magazadaki QR
kodlar1 okutarak istersen de flormar.com.tr & flormar app’ten Sanal Makyaji
deneyimleyebilirsin.” metnini neredeyse her iiriin tanitimi yapilan gonderinin altina
yerlestiren Flormar, s6z konusu uygulamayla miisterilerin iirlinleri almadan 6nce
sanal ortamda deneyimleyebilmesini miimkiin kilmaktadir. Sanal makyaj
uygulamasini zaman zaman fenomenler iizerinden tanitan Flormar, c¢ekilen
videolarda sanal makyajin nasil yapildigini takipgilerine aktardigi goriilmektedir.

Flormar’in Instagram filtreleriyle yliz fotografi lizerinden gozlere, kaglara, yanaklara
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ve dudaklara yapilmasi diisiiniilen makyajin, yapilmis gibi goriilmesiyle tiiketicide
fikir olusturan bu uygulamayla; aligverisin daha hizli olacag: diistiniilmektedir. Giizel
olmaya duyulan ihtiya¢ neticesinde kullanicilarin s6z konusu uygulamayi1 oldukca
begendigi, gonderi yorumlarindan anlagilabilmektedir. Bununla birlikte tirnaklara
stiriilecek ojeyi de kullanicilara pazarlayan Flormar, sanal uygulama ile el fotografi

tizerinden kullanicilara biitiin ojeleri deneme firsati sunmaktadir.

Icerisinde bulundugumuz Koronoviriis doneminde evde gegirilen zamanla
birlikte ev disinda maske kullaniminin zorunlu olmasiyla kozmetik ve estetik
sektoriiniin iirlin satiglarinda durgunluk olacag disiiniilse de Flormar’in paylastig
gonderiler, doneme uygun bir iirlin pazarlamasinin nasil miimkiin olabilecegini
gostermektedir. Maske kullanildiginda yiiziin, goz disinda belirgin olan uzvu
olmadig1 hesaba katilip paylasilan gonderilerde, g6z makyaji 6ne ¢ikmaktadir. 2
Subat 2021 tarihli video génderisinde, Flormar’in makyaj egitmeni Ozlem Alkan goz
makyaj1 hakkinda detayl bilgiler vermektedir. “Gozlerin 6n planda oldugu maskeli
makyaj...” yorumuyla paylasilan gonderide yaklasik 35 dakikalik bir egitim videosu
yer almaktadir. Yine aynmi sekilde 6 Subat 2021 tarihinde paylasilan fotograf
gonderisinde agik bulunan kitap gorselinin arasindaki ruj, dikkati ¢ekmektedir.
“Hafta sonu planlar1 yapilsin! Evde vakit gecirsem de rujumu siirmeden asla diyenler
yorumlarda bulusalim.” Seklindeki yorumuyla birlikte kiiltiir endiistrisinin tiiketim
i¢cin her olumsuzlugu kendi lehine ¢evirdigi iddia edilmektedir. Gonderi yorumlarina
bakildiginda basarilmak istenen durumun gergeklestigi goriilebilmektedir. “Bu ruj o
kadar harika ki..”, “En begendigim ruj” gibi yorumlar, diger kullanicilar nezdinde

tikketimi kamgilayan ifadeler olarak diistiniilmektedir.

Flormar’in gonderileri temelde kusursuz, benzersiz ve 1siltili olmay1 tercih
edenlere hitap etmektedir. Bununla birlikte piiriizsiiz cilt ve herkes tarafindan giizel
goriinmek de iiriin pazarlamasinda etkili hitap yolu olarak goriilmektedir. 25 Subat
2021 tarihli fotograf gonderisinde “Gozlerini 6n plana ¢ikarmak igin diplinerdan
vazgegemiyorsan karsinda Flormar Dipliner!” yorumu dikkat ¢ekmektedir. On plana
c¢tkmak i¢in sunulan kozmetik iriinleri, giizel ve ¢ekici goriinmeyi vaat ederek
misterilere hitap etmektedir. Deger algisin1 giizellik iizerine kurdugu diisiiniilen
Flormar’in siirekli bu minvalde paylasimlar yapmasi ve olusturdugu sanal

uygulamayla miisterilerin makyaj yaptiginda olusacak goriintiisiinii kullanmasi, her
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giin belirli araliklarla Instagram kullanan ve Flormar’t takip eden kullaniciy1

tilketime ikna etmesi agisindan 6nemli goriilmektedir.

Kozmetik iiriinlerinin Instagram’da paylasilmasinda {iriiniin sunumunun,
miisteri agisindan bir hayli benimsendigi goriilmektedir. Bir illiizyon gibi aktarilan
gonderilerde viicuda yapay bir giizellik etkisi olusturmak amaglanmaktadir. 16 Subat
2021 tarihli fotograf gonderisinde paylasilan far paleti iirlinline yazilan metin
yorumunda Flormar, “Elmacik kemiklerimi nasil belirginlestirebilirim? Burnumu
nasil daha kiigiik gosterebilirim? Kii¢iik makyaj hilelerinin sirr1, Flormar” ifadesiyle
viicutta normalde olmayan o6zellikleri makyajla tamamlamak vurgulanmaktadir.
Instagram’in sundugu filtreli fotograf 6zelligi sayesinde oldugundan daha giizel
goriinebilen kullanicilar i¢in gercek hayatta da Flormar {iriinlerinin bu agig

kapatmakla {iriin pazarlamasi yaptig1 goriilmektedir.

Kiiresel bir olgu olan kiiltiir endiistrisiyle birlikte geleneksel degerlerden hizla
uzaklasan toplumumuzda popiiler kiiltiiriin kendi amaglar1 dogrultusunda giinlere
0zel anlam yiikledigi bilinmektedir. Flormar’in baz1 génderilerinin bu dogrultuda
olusturuldugu gozlenirken; giinlere popiiler anlam yiikleyerek tiiketimi arttirmak
hedeflenmektedir. 19 Subat 2021 tarihli video goOnderisinde maskara iiriinleri
tanitilmakta ve fotograf altt metin yorumu “Diinya kirpik giinii kutlu olsun! Daha
hacimli ve giir kirpikler icin g¢esit ¢esit maskaralar Flormar magazalarinda ve web
sitemizde seni bekliyor.” seklinde yapilmaktadir. Popiiler kiltiri ve kiiltiir
endiistrisini dogrudan besleyen 6zel gilinlerin kim tarafindan 6zel kilindigi merak

konusu olmasa da, tiiketime dogrudan katki sunmas1 dikkat cekmektedir.

3.4.3.2. Epilady Kisisel Bakim Salonu

Kozmetik ve estetik sektoriinde genellikle makyaj tirtinleri 6n planda goriilse
de erkek ve kadinlara birlikte hitap eden kisisel bakim magazalar1 da Instagram’da
yiiksek takipgilere sahip goriinmektedir. Estetik ve kozmetik sektoriinde Tiirkiye
genelinde ikinci sirada yer alan Epialdy Kisisel Bakim Salonu, faaliyetlerini Istanbul
ve Gebze’de siirdiirmektedir (Boomsocial, 2021). Instagram sayfasinda 778.775
takip¢i sayisina sahip olan markanin paylagimlari, kisisel bakim ve estetik lizerine
yogunlagmaktadir. Telefon numarasi, web sitesi ve Instagram sayfasiyla miisterilere

randevu hizmeti saglayan Epilady; yapilan islemleri gonderi olarak paylasarak
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takipgilerini bilgilendirmektedir. Yapilan islemin 6ncesi ve sonrasi aktif bir sekilde
gonderilerde yer edinirken; viicudunu kusurlu, eksik gorerek daha giizellestirilebilir
kilmak isteyenler génderilerin altinda yer alan yorumlarda merak ettiklerini sormakta

ve sorulan sorulara kurum tarafindan cevap verilmektedir.

Epilady, paylastigi gonderilerde genellikle metin alti yorumlardan ziyade
fotograflarin igerisine metin yerlestirerek {irlin pazarlamay1 tercih etmektedir. 5
Kasim 2020 tarihinde paylasilan fotograf gonderisinde yer alan kadin yiizii iki esit
parcaya boliinmiis ve renk farkliligi vurgulanmistir. Fotograf {izerinde yer alan
metinde, “Renk agma islemi ile viicudunuzda istediginiz bir bdlgenin rengini
acabiliyoruz. Sizde bu hizmetten yararlanmak istiyorsaniz giizelligin tek adresi olan
Epilady’e bekliyoruz.” ifadesi yer almaktadir. Gonderiye yapilan yorumlarda “Bende
yaptirtyorum ¢ok memnunum.” , “Cok giizel, yapmak isterim.” , “Cok basarili” gibi
ifadeler, gonderiyi inceleyen kullanicilar i¢in ilham kaynagi olarak
degerlendirilmektedir. Gilizellige vurgu yapilarak paylasilan s6z konusu gonderide
Epilady’nin olduk¢a basarili oldugu da aktarilmak istenen mesaj olarak

degerlendirilmektedir.

“Giizelligin ve estetigin bulustugu adres” olarak paylasilan 16 Kasim 2020
tarthindeki gonderide ise Epilady, kalici kas uygulamasini takipgilere
tanittirmaktadir. Fotografta yine yapilan islemin Oncesi ve sonrasi yer alirken;
oncesinde seyrek kaglara sahip olan miisterinin, sonrasinda kaslarina yapilan islemle
seyrekliginin ortadan kalktigi goriilmektedir. “Harika kaslarin sirr” ifadesinin
gonderi altina yazilan metinde yer aldig1 goriiliirken; kasina estetik iglem yapmay1
diisiinenler icin fikir kaynagi olusturulmaktadir. Baskalarinin begenisini oldukca
Onemseyen giiniimiiz Instagram kullanicilar1 i¢in sanal filtreli uygulamalardan ziyade
gercek hayattaki estetik operasyonlarin oldukga ilgi gérdiigli degerlendirilmektedir.
“Cok dogal duruyor” veya “fiyat lutfen” gibi yorumlardan anlagilacag: iizere,

fotografta gosterilen estetik islemin begenildigi diigiiniilmektedir.

Gozle goriliir estetik islemlerin, ¢ogu kullanici da ne amagla yapildigi sadece
gorsel paylasildiginda anlasilirken; bazi uygulamalar, ¢ok fazla bilinmediginden
anlagilir kilmak adina Epilady’nin detayli agiklamalar yaptigi goriilmektedir. 22
Kasim 2020 tarihinde paylasilan fotografta yer alan kadin modelin yaninda yer alan
yazida “AquaPeel uygulamasi ile cilt yenilenip ve genclesiyor, gozle goriiliir

kinisikliklarin, pigmentasyonlarin, akne ve daha fazlasinin giderilmesi saglaniyor,

111



tikanik gozenekler ve piiriizlii cilt hemen iyilesiyor.” notu yer almaktadir. Yenilenip
genclesmek ile birlikte cildin kusursuzluguna vurgu yapan gonderide uygulamanin
bilinirligini arttirarak yeni tiiketici talep etmenin amagclandig1 iddia edilmektedir.
Zaman gectikce yaslanarak kirisikliklarin olusmasi, kisisel bakim ve estetige onem
verenlerin kabul etmek istemedigi bir durumu isaret ederken; Epilady, bu durumu
kullanarak gelistirdigi uygulamalarla miisterilere hitap etmektedir. Benzer olarak 26
Kasim 2020 tarihinde paylasilan gonderide ise cilt bakimi yapilan bir kadinin
fotografi yer almakta ve “Herkesin ayda en az bir kere yaptirmasi gereken cilt bakim
uygulamalari, cildin ihtiyaci olan temizlik ve beslenmeyi saglar. Boylelikle temiz ve
parlak bir cilt elde edilirken yaslanma da geciktirilmis olur.” Ifadesi yer almaktadir.
Geciktirilen yaslanma sloganiyla etkili pazarlamay1r amacglayan Epilady, boylelikle
geng kalmak ve temiz, parlak cilt sahibi olmak isteyenlerin duymak istedigi
climleleri Instagram’da paylasmaktadir. Gonderiye yapilan yorumlardan anlagilacagi

tizere, takipgilerin birbirlerine s6z konusu islemi tavsiye ettikleri goriilmektedir.

3.4.3.3. Farmasi Official

Kozmetik ve kisisel bakim sektoriinde Farmasi, Instagram platformunda
689.021 takipgiyle besinci sirada bulunmaktadir (Boomsocial, 2021). Makyaj,
parfim, kisisel bakim alanlarinda iiriin pazarlamasi yapan Farmasi’nin kadin ve
erkeklere hitap ettigi goriilmektedir. 125 iilkede faaliyet gosteren Farmasi’nin
Instagram’da takip ettigi sayfa sayis1 9 iken; takip edilen sayfalar, kurucu ortaklar ve
Farmasi’nin diger Instagram sayfalar1 olarak goriilmektedir. Instagram’daki diger
kozmetik sayfalar1 gibi Farmasi’nin de paylastigi gonderilerde c¢ekiciligi,
kusursuzlugu ve estetigi on planda tuttugu gozlemlenmektedir. Paylasilan
gonderilerin altinda yapilan yorumlar, ¢ok fazla olmasiyla dikkat cekmektedir.
Yorumlar incelendiginde Farmasi ifadesini kendi isminin 6niine veya arkasina yazan
pek ¢ok takipcinin yazdigi yorumlardan kaynakli pek c¢ok yorumun olustugu
gorilmektedir. Mezklr hesaplar, kurduklar1 ekiplerine davet etmek amacli Farmasi
gonderilerinin  altinda etkilesim olusturabilmektedirler. Yapilan arastirmada
Farmasi’nin her kullaniciya kendi ekibini kurma veya halihazirda olan gruplara
katilma imkan verdigi bilinmektedir (Farmasi Girisim, 2020). Kurulan sistemde, her
kisi beser kisilik ekip olustururken; bes kisi yine ayni sekilde beser kisiyi bularak

ekibi genisletebilmekte ve Farmasi iirlinlerinin pazarlamasi yapilabilmektedir. Bir
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nevi saadet zinciri modeliyle olusturulan ekiplerde, en alttaki {iyenin satiglarindan
piramidin en istiindeki birey de faydalanabilmektedir. Farmasi, boylelikle kendi
kurumsal satiglariin yaninda pek ¢ok kisinin maas alarak calistigi bir kurum olarak
satislarinda oldukc¢a basarili bir grafik cizmektedir. Paylagilan gonderilerde bu
vurguya dem vuran Farmasi, en fazla satis yapan kozmetik markasi olarak

gonderilerde yerini almaktadir.

Begenilmeyi, giizelligi, ¢ekici olmayi, goz kamastirmay1 vs. dnemseyenlerin
kendine yer bulabildigi Farmasi gonderilerinde; erotizmin de hatr1 sayilir payinin
oldugu goriilmektedir. 8 Aralik 2020 tarihinde paylasilan video gonderisinde,
giillerin {lizerine uzanan kadin modelin degisik acilardan goriintiisii yer almakta ve
videonun sonunda parfiim reklami yapilmaktadir. Parfiim ile video igeriginin
uyumsuzlugu ilk etapta géze carparken; parfiimii pazarlarken dikkat ¢ekilmek istenen
vurgunun etkileyicilik olmast gonderinin amaci olarak anlagilmaktadir. “Go6z
kamastiric1 Tipki sizin gibi... Mandalina, yasemin ve sandal agacinin neseli, cesur ve
tutkulu uyumunu hissedeceginiz Farmasi’nin yeni parfiimii Tonteria ile tanismaya
hazir misiniz? Ocak ayinda sizlerle!” seklinde yapilan gonderi alt1 metinde “cesur”,
“tutkulu”, “gdz kamastiric1” gibi ifadeler, yukarda izah edilmek istenen mesajin
alternatif ifadeleri olarak degerlendirilmektedir. Bahsi gecen sifatlar1 kendinde
tanimlamak isteyen kullanicilarin sahip olmasi gereken iiriin ise tanitilan parfiim

olarak belirtilmektedir.

Makyaj ile ilgili yogun paylasimlarmin yani sira egitici videolu igeriklerle
kozmetik iriinlerin nasil dogru kullanabilecegi, Farmasi’nin gonderilerinde dikkati
cekmektedir. Instagram’in sunmus oldugu filtreli fotograf uygulamasinin da bu
anlamda kozmetik sektoriine rol model oldugu diisliniilmektedir. Sanal ortamda
olusturulan uygulamalarla, gercekte olmayan 6zelliklerin kullanicida “olmus” gibi
tahayytile izin verilmesi; kozmetik sektdriiniin oldukga sik kullandigi bir arglimana
doniismektedir. Farmasi’nin 24 Aralik 2020 tarihinde paylasilan gdnderisinde “Photo
Filter Technology” ibaresinin iirlinde yer aldigi makyaj bazi, teshir edilmektedir.
“Makyajimizin  kaliciligini arttirmak i¢in fonddteninizden oOnce mutlaka baz
uygulamalisiniz. Fotograf filtresi gibi pliriizsiiz bir goriiniim i¢in Farmasi VFX Pro
Camera Ready Makyaj Bazini tercih edebilirsiniz. Ustelik etkisini kaybetmeyen,

",

suya dayanikli formiilii ile gece boyu tazelemenize gerek kalmayacak!” climlesini

gonderi altinda yorum olarak paylasan Farmasi’nin; makyaj bazinin énemine dair
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sarfettigi bu soézlerin, dogrudan tiiketimi tesvik etmesi bakimindan dikkat cekici
oldugu diisiiniilmektedir. Oncelikle kullanicilarin makyaj bazini ne igin kullanmasi
mecburiyetini anlatan ifadelerden sonra, Instagram’in sundugu fotograf filtresinin
onemine isaret edilmektedir. Tiikketime yonlendirmek igin tiiketiciyi ikna etme siireci,
Instagram {izerinden sekillendirilmektedir. Filtreli fotograf o6zelligini kullanan
kullanicilarin  piiriizlii  cilt sorununu Farmasi’nin {riinleriyle giderebilecegi,

paylasilan gonderide 6ne ¢ikan mesaj olarak diistiniilmektedir.

Toplum igerisinde fark olusturmak veya statiisiinii bedeniyle belirlemek
isteyenler i¢in sunulan makyaj malzemeleri ve parflimlerin, tiiketiciyi ikna etmek igin
siklikla kullanildigr géze carpmaktadir. Dikkat ¢cekmek amaciyla yapilan ve bu
argiimanlarla pazarlanan kozmetik iirlinleri ile tiiketiciye giizel, ¢ekici ve farklh
olmanin yollar1 sunulmaktadir. Isildayan gozler, parlak ve dolgun dudaklar, g6z alici
ten gibi pazarlama ifadelerinin yogunlukla Farmasi’nin gonderilerinde yer almasi;
beden itibarin1 her seyin {izerinde goren kullanicilarin hedef kitle olarak secilmesini
diisiindiirtmektedir. Bununla birlikte bireylerin yaslaninca ortaya ¢ikacak olan viicut
kinisikliklart veya gorsellik iizerine temellendirilmis bir hayat goriisiiniin problem
olarak gordiigii cirkinlikler de “Yaslanma karsit1 bakim™ olarak gonderilerde yerini
almaktadir (Farmasi, 2021). “Age Reversist” olarak piyasaya siiriillen Farmasi {iriinii,
kelime itibariyle de “yasi tersine g¢evirme” manasinda kullanilmaktadir.
Goriilmektedir ki; Farmasi markasinin da diger kozmetik ve kisisel bakim
markalarina benzer olarak dogal yasamin ister istemez her bireyde ortaya cikacak

sorunlarma yapay bir ¢oziimle karsilik verdigi iddia edilmektedir.

3.3.3.4. Beyruha Organik

Kozmetik ve estetik {irtinlerinin her kesimden insana hitap etmesi, Instagram
gonderilerinde karsimiza ¢ikmaktadir. Kozmetik iirlinlerinin genel itibarla kimyasal
ve sentetik iirlinlerden olusmasi veya igerisinde katki maddesi olmasi, bazi
tiikketicileri alternatif iirlinlere yonlendirmektedir. Hayatin vazgecilmezleri arasinda
goriilen s6z konusu iirlinleri; dogal, organik ve helal iiretim olarak pazarlayan pek
cok sayfanin igerisinde Beyruha Organik, 300bin takip¢i sayisina sahip olarak goze
carpmaktadir. Instagram’t aktif olarak kullanan Beyruha’nin  gonderileri

incelendiginde, markanin iiriinlerine kendilerini muhafazakar olarak tanimlayan
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bireylerin ilgi gosterdigi anlasilmaktadir. Zaman zaman cesitli kampanyalarla
misterilerin karsisina ¢ikan Beyruha’nin, ¢ok fazla ilgi gordiigii iddiasiyla
kampanyalarin siiresini sik sik uzattig1 goriilmektedir. Urettigi {iriinlerin nasil fayda
saglayacagini detaylarina kadar aktaran Beyruha’nin dogal, organik ve helal {iretim
vurgusu, tiketiciyi ikna etmek adina Onemli  argiimanlar  olarak

degerlendirilmektedir.

Beyruha’nin  gonderilerinde, diger kozmetik ve estetik sayfalarinin
paylasimlarina benzer olarak “Oncesi-sonrasi” gonderiler, siklikla paylasilmaktadir.
Uriinii kullanmadan énceki viicudun hali, {iriinii kullandiktan sonra bariz bir sekilde
degisime ugradiginda bu durum, gonderilerde yerini almakta ve tiiketiciye ilham
kaynagi olmaktadir. Satin alma niyetine dogrudan etkisiyle géze carpan bu tiir
paylasimlarin yani sira; sayfanin helal iiretimle 6n planda olmasi, dini degerlere
onem verdigi kanaatini uyandirmaktadir. Paylastig1 gonderilerin altina “Cilt iiriinleri
kisiden kisiye farklilik gostermekle birlikte kisinin genetik yapisi, yast ve gevresel
faktorlerde bir etken olarak karsimiza ¢ikar. %100 sonug¢ vaat etmek ancak bir ticaret
hilesidir simdiye kadar bunu hi¢ yapmadim bundan sonra da benden bu tip ibareler
duymayacaksiniz. Beyruha organik kozmetik olarak hedefim .....lriinii helal ve
dogal yollarla size sunmak.” Ifadesini yerlestiren Beyruha’nin bu mesajiyla, dini
degerlere baghiligi yansitmaya calistig1 diisiiniilmektedir. Mezkir ifadelerden 6nce
“%90 miisteri memnuniyeti ile tek firma olmaktan gurur duyuyorum” ifadesinin
paylasilmas1 da ayr1 bir ironik durumu ortaya koyarken; bu ifade tiiketiciyi etkilemek

acisindan %100 sonug vaat etmenin farkli varyanti olarak degerlendirilmektedir.

Kozmetik iiriinlerinin, dini degerlere karsi hassasiyet sahibi olan bireylere
pazarlanmasi; Beyruha Ornegindeki gibi dogal ve helal olmasi yoOniinden
degerlendirilmektedir. “Islami sartlara uygun kozmetik modas1” olarak pazarlanan
s0z konusu Tiriinler ile birlikte modernizmin dini degerleri pazarlama stratejisi dikkat
cekmektedir. Modernizm ve din arasinda yasanmasi gereken gerginligin, giiniimiiz
Tirk toplumunda yerini siki bir uyuma biraktigi iddia edilmektedir. Bahsedilen
uyumun, yine modernizmin kurnazligiyla dini degerlere saygi duymak suretiyle insa

edilmesi ise konunun getrefilli yoniinii ortaya koymaktadir.
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3.4.3.5.Selin Cigerci Cira

Kanaat oOnderi olarak takip edilen pek c¢ok Instagrammer’in, baslangicta
kiiciik capta paylasimlarla takipgi sayisini arttirdigl ve zamanla markalarla isbirligi
sayesinde sohreti yakaladig1 gézlemlenmektedir. Ancak bunlar icerisinde, geleneksel
medyada adindan siklikla s6z edilen isimlerin de Instagram’da markalarin {iriin
pazarlamasin1 yaptig1 goriilmektedir. Katildig1 bir televizyon programinda “Bebek
Okan” olarak tanman Hasan Cigerci de geleneksel medyada kazandigir sohretini
Instagram’da pekistirmistir. Bir siire sonra cinsiyet degistirerek Selin Cigerci ismiyle
in salan Cigerci, kendi kozmetik markasini olusturarak iiriinlerini pazarlamaktadir.
4.142.935 takip¢i sayisina sahip Cigerci’nin takip ettigi kisi sayis1 ise 957°dir
(Boomsocial, 2021). Yalmzca 43 gonderinin paylasildigi Instagram sayfasinda
Cigerci’nin 0zel hayatiyla birlikte kozmetik triinlerinin reklami dikkat ¢cekmektedir.
“Selinbeauty” adiyla tanmitilan markanm, olduk¢a ¢ok hayrani oldugu
gozlemlenmektedir. Hayran kitlesini ve sevenlerini 11 Aralik 2019 tarihinde
paylastigt video gonderisinde, Selin Cigerci’nin etrafindaki kalabaligin sevgi
gosterisinde bulundugu goriilmektedir. ilgi odag olup dikkatleri {izerine
yogunlagtiran Cigerci’nin hayranlari, ellerindeki telefonla fotograf ¢cekme yarigina
girmekte ve Cigerci’nin bu durumdan olduk¢a memnun oldugu gozlemlenmektedir.
Heyecanini, sevincini ve mutlulugunu génderi alti metin yorumunda belirten Cigerci,
“Bugilin Ciragan sarayr en kalabalik giinlerinden birini geg¢irdi kendi kozmetik
markam ilk kez sevenlerim ile bulustu @selinbeauty heyecandan 6ldiim 6ldim...”

ifadesiyle,markasina ve kendisine duyulan sevgiyi Instagram’da paylasmaktadir.

selincigerci @ + Takiptesin

] selincigerci @ @selinbeauty maskara
cok yakinda
®
@ pastelrenklidusler Ablam bu o
- maskara sey mi. Hani stori

arasinda takma kirpik takbigin.
Sana gamur atmaya g¢ahisanlan
bosver melek kalplim seni gok
seviyarum ablam &ptim ¢okga @@

9 neeslihanakcay @tavsull he kesin
gikar @ @& salin beni

Qv g

100.209 begenme
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Gorsel 4, Kaynak: SelinCigerci, 14 Ocak 2021.

Paylastig1 gonderilerde erotik imgelere oldukg¢a sik yer veren Cigerci, 12
Haziran 2020 tarihinde paylastigi gonderisinde havuz igerisinde bronz tenli iki erkek
mankenin ortasinda poz verirken; ten vurgusu, gonderinin hakim unsuru olarak
olarak gbze carpmaktadir. “@selinbeauty yaz serisi Bronze&Glam Collection...
kalic1 bronzluk ve simli yaglarim, ¢ok heyecanliyim” ifadesiyle paylasilan s6z
konusu gonderinin 90.680 kisi tarafindan goriip begenildigi dikkat ¢ekmektedir.
Erotizmin veya beden teshirinin iirlin reklamlarinda kullanilmas1 pek ¢ok nedene
dayanmaktadir. Rakipleri arasinda dikkati {izerine ¢ekmek, markanin imajimni
olusturarak hitap edecegi kesimi belirlemek, satiglar1 bu sayede arttirmak, iriin
Ozelliklerini agiga ¢ikarmak ve duygusal fayda saglamak gibi pek ¢ok nedenin bu
konuda etkili oldugu bilinmektedir (Bakir, 2013: 15). Reklamlarda sunulan iiriinlerin
verdigi mesajlar, g¢ekicilik yoniinden degerlendirilebilmektedir. Sunulan iiriinlerin
cinsellikle ilgili olup olmadigindan ziyade, tiliketicinin dikkatini ¢ekmek
amaclanmaktadir. Bir sekilde akilda kalicilig1 amaglayan Cigerci’nin de bu minvalde

paylasimlar yaptig1 degerlendirilmektedir.

Kendi markasini olusturan Selin Cigerci, paylastigi gonderilerde markasini
daha iyi yerlere tasiyacagi umudunu siklikla climle i¢inde ifade etmektedir. 26
Agustos 2020 tarihinde paylasilan video gonderisinde yakin ¢ekimle detaylandirilan
kadin dudagina cesitli rujlar yapildig1 goriilmekte ve “selinbeauty” markasiyla rujun
agizda tutuldugu goézlemlenmektedir. Yine erotik imgelerle dolu goénderi altinda
“Creme lipgloss yarin satisa ¢ikiyor Persembe 15:00 heyecandan nasil yatacam
bilmiyorum artik yaptigim bu is bambaska bir hale geldi bende biri beni yoldan
cevirince yiiziimdeki bb sizin sizin rujunuz var dudagimda diin sizin viicut scrup ile
dus aldim....” Ifadesiyle ciimle yapis1 ve noktalama isaretleri pek diizgiin kullanilmis
olmasa da Cigerci’nin merami az ¢ok anlasilabilmektedir. Metinden anlasilacagi
tizere, Cigerci’nin markasi popiiler {iriin haline gelmekte ve toplumsal statli i¢in
kullanilmaktadir. Bir 6viing ve gurur kaynagi olarak anlasilan markanin iriinleri,

yapilan paylagimlarla tiiketilmesi gereken triinler olarak degerlendirilmektedir.

Cigerci’nin paylagimlarinda feminen ve erotik imgelerin hem marka {iriin
pazarlamasinda hem de kendi 6zel paylasimlarinda olduk¢a fazla yer tutmasi,

Cigerci’nin trans birey olmasiyla alakali olarak diisiiniilmektedir. Geleneksel toplum
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deger yargilarimiz igerisinde transseksiielligin ayip ve giinah gibi nedenlerden dolay1
hos karsilanmamasi ile Cigerci’nin bu degisimi radikal bir karar olarak
degerlendirilmektedir. Kadin birey olduktan sonra beden teshirini oldukca fazla
kullanarak Instagram’da gonderi olarak paylasan Cigerci’nin verdigi karar
neticesinde olduk¢a mutlu oldugu ve bu kararindan pismanlik duymadigi
anlagilmakta ve Cigerci’nin bizatihi kendisi, verdigi roportajda bu disiinceleri
paylasmaktadir (Arman, 2019). Bununla birlikte sosyal medyada yakaladigi sohretle
bir marka kurup, bunu kiiresel bir basariya doniistiirmek de {izerinde durulmasi
gereken bir konu olarak disiiniilmektedir. Instagram’da takip¢i sayisinin fazla
olmasinin, herhangi bir {iriiniin tiikketimini tesvik etmek noktasinda ne kadar énemli

oldugu Selin Cigerci gonderilerinde agik se¢ik goriilebilmektedir.

3.4.4. Instagram’da Yiyecek-Icecek Sektorii

Geleneksel pazarlama yonteminden c¢ok daha etkin bir sekilde {iriin
pazarlamasi yapilan Instagram’da yeme-igme sektorii de gilinlimiizde varligini
oldukca etkili siirdiire gelmektedir. Yiyecek ve icecek sektoriinlin miisteri kazanmak
ve var olan miisteriyi elde tutmak icin Instagram platformunda cesitli pazarlama
stratejileri uyguladiklar1 gozlemlenmektedir. Instagram’in, bireylerin birbirleriyle
baglant1 kurabildikleri ve bilgilerini paylasabildikleri bir sosyal medya alani olmasi
hasebiyle tiiketimin igerisine dahil olan her sektor gibi yeme igme sektoriiniin de bu
alan1 bos gegmemesi adeta zorunluluk kesp etmektedir. Instagram’in sunmus oldugu
geri bildirim hizmeti, pazarlama sirketleri tarafindan miisteri memnuniyetini 6lgmeyi
kolaylastirmaktadir. Bu baglamda yeme i¢cme sektoriiniin Instagram’i sadece yerel
topluluk olusturmak i¢in degil; ayn1 zamanda yeni iirlinlere tesvik etmek ve miisteri
geri bildirimini toplamak gibi amaglarla kullandiklar1 soylenebilmektedir. Yapilan
aragtirmalar, yiyecek ve icecek sirketlerinin Instagram’i kullanarak kisa siirede ve
agizdan agiza iletisim yoluyla daha diisiik maliyetle marka bilinirligi sagladiklarini

gostermektedir (Perumal vd, 2017).

Giliniimiizde yenilen ve igilen {iriinlerin Instagram gibi sosyal medya
platformlarinda paylasilmasi bir moda haline gelmektedir. Bu sayede her giin
binlerce restoran ve lokanta tarzi yerler, Instagram kullanicilar1 tarafindan kontrol

edilmektedir. Herhangi bir restoranda tliketilen gidalarin Instagram’da paylasilmasi
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adeta kiiresel bir fenomene donilismiis bir durumdadir (Mastarakis, 2020). Boylesi bir
durumda yiyecek ve icecek sektoriiniin Instagram’i aktif bir sekilde kullandigi
gozlemlenmektedir. Kullanicilarin ¢evrimigi satin alabilecegi ve markayla iletisim
kurabilecegi bir alan olmasmin yani sira Instagram, yine markalarin farkli ve
benzersiz gida secimleri hakkinda farkindalik olusturmaya miisait bir platform olarak
dikkat ¢gekmektedir. Boylelikle kullanicilar, birer miisteri haline gelerek satin almaya
yonlendirilmekte ve sunulan markaya bagliliklarin1 ortaya koymaktadirlar. Ote
yandan, Instagram’da yiyecek ve igeceklerin salt “aclig1 gidermek”ten Ote farkl
anlamlar icerdigi de bir diger gozlem alanimi olusturmaktadir. Yiyecek ve icecek
gonderilerine tabiri caizse bir katma deger yiikleyen markalar, bdylelikle miisteri
giivenini saglamakta ve tiiketimin devamhiliin1 gerceklestirmektedirler. Elbette ki
her sektor gibi yiyecek icecek sektorii de bloggerleri yani kanaat dnderlerini aktif bir
sekilde Instagram’da kullanmaktadir. Miisteriye gliven vermek, kanaat 6nderlerinin
sunulan gida hakkindaki yorumlariyla paralellik arz etmektedir. Yine Instagram’da
gezinen kullanicilarin 6niine aniden beliren sponsorlu reklamlarda da yeme igme

sektoriiniin cogunluk olusturdugu gézlemlenmektedir (Kurniawati, 2020).

Yiyecek ve icecek sirketleri, fotograf ve videolar1 basliklar esliginde
Instagram’da paylasmaktadir. Kullanicilar, bu sirketlerin hesabini takibe aldiginda
paylasilan biitiin gonderileri gérme imkanimi elde etmektedirler. Bunun yaninda
“kesfet” boliimiinde de yine kullanicilarin ilgi alanlarma gore gelisigiizel gonderiler
yer almakta ve bu gonderilerin bazisinda yeme i¢gme ile alakali gonderiler oldugu
goriilmektedir. Kullanicilar, s6z konusu markalarin gonderilerini veya bu tarz
gonderileri paylasan hesaplar1 takibe almasalar da kesfet boliimiiyle dolayli yoldan
miinasebet kurabilmektedirler. Ozellikle ¢ocuk ve geng niifusu etkisi altma aldig
bilinen yeme i¢gme sektorli; cogunlukla yag, seker, tuz gibi maddeler bakimindan
zengin icerikli gidalarla Instagram gonderilerine konu olmaktadir. Yapilan
aragtirmalar, her gegen giin genglerin yiyecek ve icecek gonderilerine maruz
birakildigint vurgulamakta ve bu durumun sagliksiz bir yasami tetikledigini
gostermektedir (Rummo vd, 2020). Bununla birlikte Instagram, bazi kullanicilari
yiyecek icecek gonderilerine maruz biraksa da; cogunlukla goniillii ve tercih edilerek
takip eden kullanicilarin varligiyla giiclinii pekistirmekte ve her gecen giin sz

konusu sektorde farkli markalarin eklendigi goriilmektedir.
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Biyolojik olarak temel ihtiyaglar icerisinde yer alan yeme i¢me eylemi,
Instagram sayesinde acligi gidermekten 6te bireyin kendisini tanimlamasina olanak
saglamaktadir. Gosteriye dayali tiiketimin kodlarindan olan liikse bagimlilik, yenilen
ve i¢ilen iirlinlerin sosyal medya platformlarinda ifsasiyla belirginlik gostermektedir.
Instagram’da paylasilan gonderiler, gercek hayatta ulagilamayan veya basarilamayan
statliyli saglamakta oldukca etkili goriinmektedir. Giderek bir akima doniisen
Instagram’da yeme igme fotograflarini paylagsmak, toplum degerlerine ve kiiltiiriine
ilk etapta muariz olarak kabul edilse de; zamanla bu durum normallesmeye
baslamaktadir. Ulkemizin kadim degerlerinden olan, digerkdm ve kadirsinas bir
diistinceyle olusturulmus bazi1 degerlerimizin bu noktada unutulup gittigine sahitlik
etmekteyiz. “Goz hakki” veya bireyin ne yedigini sOylemesinin nezaketen ayip
goriilmesinin, Instagram gonderilerinde pek fazla karsilanan bir durum olmadig
diistiniilmektedir. Temel amag, tiikettigini alabildigine gostermek ve Instagram bu
amag i¢in en uygun platform olunca; degerlerden ziyade statii ve gosteris belirginlik
kazanmaktadir. Paylasilan gonderilerde, yemek yenilen mekanin gosterilmesiyle
aslinda bireyler i¢in birer sosyallesme araci oldugu kanitlanmaktadir. Arkadas
gruplar1 veya evli ciftler mutluluklarin1 paylasmak ve ayn1 zamanda sosyal statiilerini
gostermek istiyorlarsa, Instagram kullanicilari tarafindan popiiler kabul edilen yemek
mekanlarinda paylastiklar1 gonderilerle bu etkilesimi arttirma imkanina sahiptirler.
Gidilen mekan bu oOzellikleri karsiliyorsa, sirada tiiketilecek gidalardan 6nce
masadaki tiriinleri kameraya almak ve paylasmak icap etmektedir. Kiminle beraber
ve nerede fotograf ¢ekildigi bu anlamda biiyiik bir 6neme haizdir. Bununla birlikte ne
yenildigi de bir baska niians1 ortaya koymaktadir. Instagram gonderilerindeki
etkilesim, elbette ki s6z konusu kriterleri karsilama durumuna gore degiskenlik arz
etmektedir. Ikinci smnif restoran veya mahalle lokantasinda yemek yenilip
paylasilmasi, iinlii mekanlarda paylasilan fotograflara gore daha az etkilesim almakla
kalmamakta; ayni1 zamanda bireyin statlisii i¢in olumsuz bir izlenim olusturarak

sosyo-ekonomik diizeyi hakkinda kullanicilarin bilgi edinmesine sebep olmaktadir.

Bu boliimde ele alinan hesaplarin istatistiki bir bilgisi olmamasi nedeniyle
gozlem ve anlamli 6rneklemle secildigi bilinmelidir. Bununla birlikte incelenen
hesaplarin Instagram platformunda olduk¢a popiiler olmalari, degerlendirme
kistasina etki etmistir. Nusret, Czn Burak, Baruthane Pilavcist ve Gurme hesaplari

icerisinde gonderiler bir biitiin olarak incelenmis ve yorumlanmistir. Ayrica alkol
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icerikli  paylasimlarin da Instagram platformunda yogunluk olusturdugu
gbzlemlenmis, bir hesaba miinhasir kalinmadan genel anlamiyla alkol igerikli

paylasimlar da ayr1 bir konu baslig1 olarak yer almistir.

3.4.4.1. Nusret

Instagram’in giiniimiizde ¢ogu alanda oldugu gibi 6zellikle yiyecek icecek
alanin1 da adeta fetislestirdigi goriilmektedir. Obezite, sagliksiz beslenme, diyabet
veya yeme bozukluklar1 gibi rahatsizliklarin geleneksel ve sosyal medya araciligiyla
artt1g1, yapilan arastirmalarda ortaya cikmistir (Mejova ve Abbar, 2016: 250).
Medyanin yiyecek ve i¢ecek sektoriinili reklamlarda sunus seklinin bireyler tarafindan
farkli anlamlar icerdigi bildirilmektedir. Tekdiize ve gelisigiizel yeme i¢me
gonderilerini  paylasmak yerine sunulan {iriinii gorerek acikan, cami ¢eken
kullanicilara lezzetli ve ¢ekici sunum yapilarak paylasmak da Instagram’da bir akim
olusturmaktadir. Tatlilara dokiilen sos veya serbeti yakin ¢ekimle fotograflamak, etin
heniliz ¢ikmis sicak gorlintlisiinii detaylarina kadar videolamak veya bardaga
doldurulan Coca-Cola’nin buz gibi soguk goriintiisiiniin ardindan duyulan egzotik
yudumlama sesinin gonderi olarak paylasilmasi, yiyecek ve igeceklere erotik bir
anlam ytiklendigini diislindiirtmektedir. Dondurma reklaminda goriilen kadin figiiriin
kirmizi rujlu dudaklariyla dondurmay: tiikketmesi de ayni amaca hizmet etmektedir.
Boylesi gonderilerin, bilingaltinda cinsel diirtiileri harekete gegirerek sunulan {iriine
baglilig1 ortaya ¢ikardig diisiiniilmektedir. Meselemizi izah etmek i¢in olusturulmusg
ve yiyecek pornografisi olarak da cevrilebilen kelime aslen “foodporn” olarak
Instagram’daki gonderilerde yerini almaktadir. #foodporn etiketiyle arama
yapildiginda Instagram’da 250 milyon gonderinin ¢ikmasi, yiyecek igecek
tirlinlerinin teshirindeki noktayr gozler oniline sermesi bakimindan oldukca 6nemli

goriilmektedir.

Kelime itibariyle disiliniildiigiinde foodpornun olumsuz bir takim
cagrisimlart uyandirdigr diisiiniilmektedir. Ancak, pornografinin gercek¢i olmayan
bir cinsellik lizerine temellendigi hesaba katildiginda; foodporn ile de gorsel hazzi
yakalayan ama sagliksiz gidalarin tiiketilmesine imkan saglayan bir durumun
olustugu degerlendirilmektedir. Gorsel doyuma ulagtiran foodporn gonderileri,
duyular1 da harekete gecirerek bireyde tiiketme arzusu olusturmaktadir. Bireyin

ulasilamaz olarak gordiigi ve sunulan iirlindeki lezzeti ve hazzi yasama istegi,
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nihayetinde s6z konusu iirlinii tiikketmekle sonuglanmaktadir. Foodporn alaninda
Instagram platformunda ilk akla gelen ismin, hi¢ siiphesiz Nusret oldugu
diisiintilmektedir. Son yillarda kiiresel bir fenomen haline gelen ve adindan sikca
bahsettiren Nusret’in sohreti, genel itibariyle Instagram ve foodporn sayesinde

artmistir. En ¢ok takip edilen Tiirk {inliiler igcerisinde Nusret, 32.5 milyon takipgiyle

ilk sirada yer almaktadir (BoomSocial, 2021).

nusr_et @ - Takiptesin
N Musr-Et Dubai

nusr_et @ On 2008 | told to myself
b that 2010 is going to be my year by
deoing opening of my first restaurant
and to make it as worldwide
successful brand,
Thank you Mithat Abim and Ferit
Abim...
2011 - 2012 - 2013 - DUBAI - ABU
DHAB! 2016 Instagram has played a
very important role in my success .
Thank you Instagram, - 2017 Miami /
Doha - 2018 New York.
To be successful is hard but to keep it
continuously is even harder. Always
keep your targets and work for it as
nothing is impaossible just keep
working working and working...My
aim is so clear to be doing opening in
all around the world.

L TR

Qv N

‘ mefeka ve 1.230.811 diger kigi begendi

Yorum ekle...

Gorsel 5. Kaynak: Nusr-et, 31 Aralik 2018.

Nusret Goke¢e’nin ilk etapta kendi ¢apinda kasaplik yaptigi bilinmekteyken;
kendine has bir stille etleri tokatlaylp masaj yaparak ¢ekilen video ve fotograflar
Instagram’da paylasarak sohreti yakaladigi goriilmektedir. Kisa siirede yakaladig
popiilarite ile diinya capinda kendinden soz ettirmesinde, Nusret’in 2017 yilinda
“saltbae” adiyla yine kendine 6zgii tuzlama hareketiyle paylastigi gorsellerin biiyiik
etkisi oldugu diistiniilmektedir. Bununla birlikte Instagram gonderileri incelendiginde
kendine has iislubu ve hatta standart giyim kusami, Nusret’e farkli bir as¢t imaji
kazandirmaktadir. Siyah yuvarlak gozliikleri ve beyaz tisortiiyle paylastigi videolarin
ardindan genellikle kendisiyle 6zdeslesmis basmakalip ifadeleri kullanmaktadir.
Kiiresel bir ikon halini alan Nusret’i taklit etmek i¢in Instagram’da #saltbae etiketiyle

yaklagik 1 milyon gonderinin olmasi, Nusret’in etki giiclinii gostermesi bakimindan
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dikkat ¢ekicidir. Yine ayn1 sekilde Nusret’in tuz dokme hareketinin bir ¢esit dovme
halinde karsimiza ¢ikmasi ve bazi esya tasarimlarinda fotografinin kullanilmast,
meselenin karikatiirize edilmis halini ortaya koymaktadir. Boylesi bir sohreti
yakalamak i¢in Nusret’in foodporn’u amacma uygun kullanmasi ve Pr (reklam)
caligmalarin1 sosyal medya platformlarinda etkili bir sekilde yiiriitmesi onemli
goriilmektedir. Saltbae akimimnin basladigi ilk donemlerde bazi {inliilerin ayni
zamanda bu hareketi kullanmasi ve bunu medyada servis etmeleri, Nusret’i
giindemde tutmaya yonelik hamleler olarak degerlendirilmektedir. Yine Nusret’in
heniiz bu kadar popiilaritesi yok iken diinyaca iinlii dizilerde rol almasi1 da (Narcos
gibi), Pr calismalarina o6rnek olarak verilebilmektedir. Bazi haber sitelerinde,
Nusret’in markalasmak ve iinlii olmak adina yogun bir sekilde Pr calismasi yaptigi
ve bunun icin biiyiik bir biitce ayirdig1 iddia edilmektedir (Oze, 2018). Gorsel 5°de
paylastig1 klasik fotografin altina yaptigi yorumda Nusret de bu basarisinda biiyilik
pay sahibi olan Instagram’a tesekkiir etmektedir. Instagram’m ne denli biiyiik bir
etkiye sahip oldugunu anlamak icin; bir kasap c¢iragi olarak ise baslayan ve etlere
cinsel bir anlam yiikleyerek kendisini tanimlayan Nusret’in bu sayede paylastig
gonderilerle kiiresel bir fenomene doniismesi ve halihazirda 23 farkli restoran

subesine sahip olmasi, konumuz agisindan anlamli bir 6rnek teskil etmektedir.

3.4.4.2. Burak Ozdemir (Czn Burak)

Instagram sayesinde iinlenmis bir diger isim olan Burak Ozdemir nam-1 diger
“Czn Burak”, Tiirkiye’de en ¢ok takip edilen hesaplar igerisinde ii¢lincii sirada yer
almaktadir. 21.769.813 takipgi sayisina sahip Ozdemir’in takip ettigi hesap sayis1 ise
200°diir (Boomsocial, 2021). Hayat hikdyesinde Ozdemir’in ilk etapta kiiciik bir
lokanta agtig1 ve zamanla sosyal medyada iinlenmesiyle sadece Tirkiye’de degil,
kiiresel capta da sohretinin arttig1 bilinmektedir (Tas, 2018). “Hatay Medeniyetler
Sofras1” olarak actigi lokantalardan sonra iinlii simalarin gézdesi haline gelmesi,
onun yurtdisindaki seriivenine kapi aralamistir. Halihazirda Dubai’de actigi
restoranindan gonderiler paylasan Czn Burak’in Instagram’da sunumunu yaptigi
yemeklerin Anadolu ve Arap mutfagindan se¢mesi ve en bilinen 06zelligi olan
kameraya kars1 giiliimseyerek yemegi hazirlamasi, takipgileri tarafindan en sevilen

yonleri olarak degerlendirilmektedir. Hazirladig1 devasa porsiyonlari siklikla gonderi
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olarak paylasan Burak’in, ayrica ihtiya¢ sahiplerine yaptig1 yardimlar da takipgileri

tarafindan takdirle karsilanmaktadir.

Sosyal medyay1 —bilhassa Instagram’i- kullanma basarisiyla takipgi sayisini
her gecen gilin arttiran Burak’in, bu sayede popiilerligi artarken; kendi basarisi igin
Instagram paylasimlarinda bir hayli emek harcandigi goriilmektedir. “Czn farkiyla”
paylastig1 gonderilerin izlenim, begeni ve yorum sayist olduk¢a fazla gériinmektedir.
Eglenceli videolarin yemek sektoriindeki ascilar tarafindan hazirlanip sunulmasiyla
takipcilerin izlerken eglenmeleri amaglanmaktadir. Bu noktada Czn Burak’in
gonderileri, kendine has bir {slup ve sunumla takipgileri tarafindan
degerlendirilmektedir. Bilinmeyen yemekleri hazirlayip sunan Burak’in “Sizce bu
yemegimiz Czn farkiyla nedir?” diye sordugu soru, Instagram’da etkilesimi arttirmak
amach olarak degerlendirilmektedir. Bununla birlikte Burak’in Instagram
paylasimlarinda zaman zaman video ¢ekerken yasadigi talihsizlikler de takipgilere
aktarilmaktadir. “Czn farkiyla Fail” olarak paylasilan gonderilerde, “bazen kisacik
gordiiglimiiz videolarda bile giinlerce emek harcadigimiz oluyor, tabii ufak tefek
kazalar da yasaniyor” ifadesiyle Instagram i¢in ayr1 bir emek harcamanin s6z konusu
oldugu anlagilmaktadir. Gergek hayattaki basar1 i¢in Instagram takipgi sayisinin fazla
olmasini bizzat deneyimleyen Burak’in bu noktada Instagram’a verdigi deger, dnem

ve Ozen, gozler Oniine serilmektedir.

3.4.4.3. Baruthane Pilavcisi

Instagram’in geleneksel medyada {inlii olmamis bireylere sohret olma sansi
tanimasiyla devasa bir gorsel topluluga doniisen platformda tinlii olmak ve bu sayede
kendi markasini olusturarak biiyiimek isteyenlerin paylastiklar1 gonderiler, ¢ok fazla
cesitlilik arz etmektedir. Hele ki Instagram sayesinde kendi tarzini olusturarak
kullanicilar etkileyebilmis ve bu sayede bir fenomene doniismiis bireylerin varligi,
geride kalanlara umut vaat etmesi acisindan Onemli goriilmektedir. Yeme-igme
sektoriinde bu durumun ayyuka ¢iktigi diisiiniilmektedir. Onlerinde Nusret gibi
sosyal medyada sOhreti kazanmis ve bu sayede markasini biiylitmiis biri olunca, bu
sektorde calisanlar i¢in Instagram’i etkili kullanabilmek ©6nem kazanmaktadir.
Baruthane Pilavcist olarak Instagram’da yer alan sayfa, konumuzu izah etmek

acisindan anlamli bir 6rnek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. 527bin takipgiye sahip
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mezkdr sayfanin, takip ettigi kisi sayis1 ise 20°dir. Her yiiz bin takipgi sayisinda ayri
bir kutlamayr Instagram durumunda paylasan Pilavei, bu nedenle Instagram
kullanicilarina tesekkiir etmektedir. Pilavcinin isletme sahibi, pos biyiklar1 ve giilen
yiiziiyle gonderilerde yerini almakta ve her giin ayr1 bir iiriin tanittmin1 yapmaktadir.
Logosunu da bu minvalde tasarlayan isletme sahibi, goriintiisiiniin karikatiirize
edilmis haline yer vererek alisilmis bir imaj goriintiisii ortaya koymaktadir. “Bugiin
ne yiyecegiz?” ifadesi ile 0Ozdeslesen Pilavel, cektigi videolarda bu ifadeyi
heceleyerek sOylemekte ve tanitacagi iirlinii beyan ederek tabaga doldurmaya
baslamaktadir. Pilav ile birlikte pek ¢ok yemegin de satisin1 pazarlayan Pilaver’nin
zaman zaman teshir dolabindaki biitlin {iriinleri ayn1 tabaga doldurarak paylasmasi,
kendine has yoniinli olusturmaktadir. Videolarinin sonunda hazirladigi yemegi dnce
koklayp, tiiketilebilir olduguna dair jest ve mimiklerinden sonra tadina bakan
Baruthane Pilavcisi’nin; oldukga lezzetli olduguna dair de tiiketiciyi ikna etmeyi
amagcladigi diisiiniilmektedir. Kagik seslerini olduk¢a ¢ok kullanarak kendine 6zgii
bir sunum yapmay1 amagladig goriilen Pilavci’min damak tadmi da kendisinin
belirlemesi, takipgileri arasinda goriis farkliligima neden olmaktadir. Yeni iirlinleri
denemenin lezzetli olacag1 bazi takipgiler tarafindan diisiiniiliirken; pek ¢ok {iriinii
ayni tabaga boca etmenin ¢ogu takip¢ide hosnutsuzluk olusturdugu, yapilan

yorumlardan géze ¢arpmaktadir.

Dikkat ¢ekmek icin her yolu denedigi diisiiniilen Baruthane Pilavcisi, sosyal
medya paylasimlariyla birlikte haberlere ve ¢esitli programlara da konu olmakta ve
bu sayede soOhretini pekistirmeyi amaglamaktadir. Geleneksel medyada yer alan
haberlerini Instagram’da gonderi olarak paylasan Pilavci, kendine has bir stilinin
oldugunu kanitlamak istercesine programlarda yer almaktadir. 26 Nisan 2020 tarihli
gonderide Baruthane Pilavcisinin ana akim medya haber programlarindan birine
konu oldugu ve bunun Instagram’da paylasildig1 goriilmektedir. “Diinya pilav giini”
ismiyle nevzuhur bir giin icat edilerek vatandaslara iicretsiz pilav dagitmak suretiyle
gergeklestirilen bu giinde pek cok etkinligin gerceklestigi, haber programinda
izleyicilere aktarilmaktadir. 5 ton iicretsiz pilav dagitildigi bildirilen garabet
etkinlikte, halaylar cekilerek giinii eglenceli kilmak amaglanmaktadir. ikincisi
diizenlenen “Diinya Pilav Giinii’niin bir 6nceki sene kutlanma tarihi 13 Mayis iken;
2020 yilinda 5 Mayis’ta kutlanmistir. Pilavcinin biyiklarinin ikonik bir simge haline

gelmesi ile takma biyik aparatinin, kullanmak isteyenlere dagitildigi da
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goriilmektedir. Pilavcinin ¢alisanlarinin istisnasiz ayni biylk modeliyle siralandigi ve
“Bugiin ne yiyecegiz?” sorusuna hep bir agizdan “Ucretsiz pilav yiyecegiz” seklinde

cevap vermeleri ise gdnderinin bir bagka ilging yanini olusturmaktadir.

@ baruthanepilavcisi @ + Takiptesin

Baruthane Pilavas

;f.;ﬁ baruthanepilavcisi @ Bugin Ne

o/ VYiyecegiz sarkimiz 12.12.20 Cumartesi
gund saat 12:00'da yayinda olacak!
Yorumlannizi bekliyorum! @ S @,

#buginneyiyecegiz
#baruthanepilavois #baruthane

®

6 canakkale.cocuuu Bugun para
yok yiyemicez beya

Qv N

Gorsel 6, Kaynak: Baruthanepilavcisi, 10 Aralik 2020.

Baruthane pilavcisinin gonderileri bir biitiin olarak incelendiginde yapilan
yorumlardan pek c¢ok takipg¢inin, sunum seklinden rahatsiz oldugu goriilmekle
birlikte; pek ¢ok garabetin bir arada oldugu sunumlarda, bireylerin eglence odakli bir
gosteriyi izleyerek vakit gecirdikleri diisiiniilmektedir. Yemek sayfalarinin sadece
reklam-marka-tiiketim tiggeninden ziyade eglenceli vakit gegirmek i¢in takip edildigi
de iddia edilmektedir. Cayc1 tarafindan yapilan bir arastirmada (Cayci, 2019: 164),
Instagram’da yeme-i¢me ile alakali gonderileri paylasan hesaplarin takip¢i nezdinde
pek c¢ok karsiligi oldugu belirtilmektedir. Yeme-igme hesaplarim1 takip eden
takipgiler; mezklr sayfalar1 eglenceli, heyecan verici, zevkli ve dikkat cekici
bulduklar icin takip etmektedirler. Arastirmadan g¢ikan bir diger sonug ise, s0z
konusu hesaplarin etkilesim oraninin yiiksek oldugu ol¢iide “takip edilebilir”
olmastyla alakalidir. Etkilesimin bu denli 6nemli goriilmesi neticesinde kendince
farkliliklar katarak paylagimlar yapan Pilavcinin, sunumunu eglenceli hale getirmesi
takip¢i sayisina dogrudan katki sunmasi bakimindan olduk¢a onemlidir. Cok
konusuluyor olmayi kaliteli bir reklam yapmakla 6zdeslestirmekten ziyade, bir

sekilde reklamini yaparak kendinden sz ettirmek manasinda kullanilan “Reklamin
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lyisi kotlisii olmaz.” ifadesinin, Baruthane Pilavcisinin nezdinde tecessiim ettigi

distiniilmektedir.

3.4.4.4. Gurme

Instagram’da agilan yemek sayfalari, pek c¢ok cesitlilik arz etmektedir.
Kurumsal marka boyutunda acgilan sayfalarla birlikte “Gurme” olarak adlandirilan
sayfalar, pek cok yeme-igme hesabinin reklamin1 da ayrica yapmaktadir. “Gurme”
olarak agilan Instagram sayfasi da bu minvalde paylasimlarini yapmakta ve
takipgilerini etkileyebilmektedir. 124bin takipgiye sahip bu hesabin takip ettigi hi¢
kimse bulunmamaktadir. Takip¢i sayisinin oldukca yiiksek; takip edilen sayisinin
¢ok az olmasi veya hi¢ olmamasi, sayfanin bot hesap olmadig1 hakkinda kullanicilara
fikir vermektedir. Bu nedenle giivenli sayfa imaji, bu sekilde takipgilere
aktarilmaktadir. Gurme, Instagram sayfasina sabitledigi s6z de “Davet usulii lezzet
tadimi yapilir, begenirsek tavsiye edip paylasiriz.” Notunu paylasmaktadir.
Paylasimlar1 incelendiginde pek ¢ok markanin ve restoranin etiketlendigi goriiltirken;
yeme-igme ile alakali paylagimlar, Instagram kullanicilarinin  begenisine
sunulmaktadir. Markalarin reklamini yapan Gurme’nin, zaman zaman takipgilerini
bunaltmamak ve elde olan takip¢iyi kacirmamak i¢in yemek tarifleri veya sebze-

meyvelerin faydalarii paylastigi goriilmektedir.

18 Ekim 2019 tarihinde Gurme’nin paylastigi video gonderisinde sebzeli
midyenin heniiz buhan {iistiinde firindan yeni ¢ikmig goriintiisii, detaylarina kadar
aktarilmakta ve “Acist az; lezzeti ¢ok..Usturmaga’nin en yenisi midye yahni!
@usturmacabalik” yorumuyla video da goriilen midye yahnisinin tiiketilebilecegi
adres belirtilmektedir. Bir giin sonra 19 Ekim 2019 tarihinde ise bu kez tath
gorlintiisiinii gonderi olarak paylasan Gurme, “Browni Sandvi¢ @nesvecengelkdy”
etiketiyle tatliy1 tiikketmek isteyenler i¢in baska bir adresi paylagsmaktadir. Etiketlenen
restoranlarin biiylik ¢apli kurumsal firmalar olmasindan ziyade, reklam ve isbirligi
neticesinde Gurme’nin gonderilerine konu oldugu bilinmektedir. Ancak ilerleyen
giinlerde mezk{r sayfanin gonderilerinde daha biiyiik markalarin iirtinleri de dikkati
cekmektedir. Instagram’da yeni agilan sayfalarin takip¢i sayisini arttirmasiyla

reklamin ve iirlin pazarlamasinin boyutu, dogru orantili olarak degisebilmektedir.
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31 Mart 2020 tarihinde paylasilan video gonderisinde, Instagram’da yiiksek
takip¢i sayisina sahip as¢ilardan Muhammed Oguz Basar’in iiriin tanitimini yaptigi
gorilmektedir. Kadayif tepsisinin 1sitildigi videoda, kadayiflar kesilip arasina
dondurma koyulmak suretiyle istah agic1 bir goriintiiniin ardindan mezkir as¢inin
kadayifi yedigi ve ardindan yaptigi el isaretiyle “tiiketilebilir” mesaj1 dikkat
cekmektedir. “via @muhammedoguzbasar, Dondurmali kaday1f sizlerle, sevenler el
kaldirsin. (Beraber yemek istediginiz arkadaslar etiketleyiniz).” Mesaj1 gonderi alt1
metin olarak yerini almaktadir. “Sevenler el kaldirsin” ifadesiyle Instagram
etkilesiminin hesaba katildig1  disiiniilmekte; “Beraber yemek istediginiz
arkadaslarimizi  etiketleyiniz.” ifadesiyle de paylasilan gonderiden haberi
olmayanlarin etkilesime ortak olmasinin ve tiiketimi kamgilamanin hedeflendigi
iddia edilmektedir. Yine ayni sekilde 14 Nisan 2020 tarihinde paylasilan gonderide
yer alan ¢ikolata tabagin1 “Tek oturusta bu ¢ikolatay1 yer dedigin arkadasini etiketle
@silviaribeirogourmet.” Seklinde tanitan Gurme’nin yabanci bir markay: etiketledigi
goriliirken; istah acict gorilintiiniin Instagram etkilesimine vurgu yapilmaktadir.
Instagram’da iirlin pazarlamasi yapan markalarin basarili olduklarin1 gdsteren
detayin etkilesim oldugu disiiniilmektedir. Paylasilan bir gonderi, ne kadar ¢ok
etkilesim alirsa o kadar ¢ok kullaniciya ulagmakta ve boylelikle tiiketim de oldukca

kolaylagsmaktadir.

Her tiirlii tiiketimin ger¢ek bir ihtiyag olup olmadigi, bireyler arasinda
degiskenlik gosterse de; biyolojik ihtiyaclardan ziyade bireyin kendisine bir neden
tireterek tiikketime dahil olmasi, konumuzu ziyadesiyle ilgilendirmektedir.
Instagram’da paylasilan gonderilerin temelde konumuzu ilgilendiren tiiketim
mantifiyla paylasildign  goriilmektedir. Bir neden bulundugunda tiiketimi
kolaylastirmak icin en biiyilk engel bertaraf edilmekte ve bile isteye tiiketim
gerceklesmektedir. Gurme’nin 25 Nisan 2020 tarihli video gonderisinde karisik
1zgaranin yapim asamasi takipgilere aktarilirken; lezzetli ve ¢ekici bir sunumun
olmasi, dikkatleri gonderiye yogunlastirmaktadir. “Ismarlamak istedigin arkadagini
etiketle. Gaziantepliler nerede? Gaziantep’e giderseniz mutlaka (@kaburgantep e
ugraymn. Korona giinlerinin acisini ¢ikart.” ifadesiyle paylasilan gonderinin son
climlesi, yukarda izah edilmeye caligilan duruma 6rnek olarak gosterilebilmektedir.

Gonderide paylasilan iiriinii tiiketmeyi diislinenler veya kararsiz olanlar i¢in neden
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olarak “hak edildigine” inanmak, kiiltiir endiistrisinin kurnazligini goéstermesi

bakimindan dikkat c¢ekicidir.

Alisilmisin - disinda sunulan {riinlerle farkli bir heyecan olusturmay1
amaclayan Gurme’nin 10 Mayis 2020 tarihinde paylastig1 video gonderisinde ekmek
arasinda yer alan et ile birlikte yumurta, patates ve kasar dikkat ¢cekmektedir. “Bunun
pide olmadigint ve lezzetinin hicbir pide ile kiyaslanamayacagini sadece denemis
olanlar bilir. Simdi soru, bu lezzetin adi nedir?” seklinde paylasilan gonderide marka
dogrudan etiketlenmemis; videoyu dokunuldugunda belirerek ortaya c¢ikmaktadir.
Gonderi altinda, sunulan iiriinii tiiketmek isteyenlerin yorumlar1 goze carparken; bu
durum, paylasilan {irlinlin begenildigine isaret etmektedir. S6z konusu {riinii
tilkketmek isteyenler marka ile iletisime gecerek adres bilgisi almakta veya paket

siparisi verebilmektedirler.

3.4.4.5. Alkol icerikli Paylasimlar

Yiyecek-icecek sektoriinde dolayli yoldan zararhi goriilen {iriinlerin
pazarlamasinin yaninda dogrudan zararli goriilen triinler de Instagram’da yerini
almaktadir. Alkol ve igki paylagimlari, zarar1 pek ¢ok kez kanitlanmis ve kisith
olarak satigina izin verilen iirlinler arasinda yer almaktadir. Instagram’da alkol ve
icki satis1 ya da reklamimi yapmak her ne kadar yasaklanmigsa da irili ufakh
hesaplarin ya dogrudan ya da dolayli olarak alkollii {riinleri pazarladigi
goriilmektedir. Bireysel hesapli baz1 kullanicilarin da bu noktada tiikettikleri alkollii
icecekleri, Instagram’da paylastiklart goriilmektedir. Kategorizelendirme yontemi
olarak Instagram’da # etiketiyle alkol, igki, raki gibi aramalar yapildiginda on

binlerce gonderinin yer aldig1 goriilmektedir.

Yapilan pek ¢ok arastirmada, kullanicilarin maruz kaldig: veya goniillii olarak
tercih ettikleri yiyecek ve icecek gonderilerinin ayni kullanicilarda tiiketme istegine
yol actig1 bildirilmektedir (Rodrigues vd, 2019: 119). Kullanicinin tiiketmesi halinde
tiikketilen iriinlin fayda veya zarar saglamasinin, reklam verenler nezdinde higbir
anlam ifade etmedigi asikardir. Bundan dolay1 sagliksiz iirlinler Instagram’da agik bir
sekilde tliketime sunulmaktadir. Alkol tiiketimi de yukarda izah edildigi iizere
meselemizin igerisinde yer alan bir konu olarak goze carpmaktadir. Ozel bir olay

kutlamak gerektiginde bunun alkolsiiz yapilamayacagi, sahte mutluluk vaadiyle
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reklamlardaki yerini almaktadir. Siirekli maruz kalinan gonderiler sayesinde alkoliin
birgok olumsuz yOniiniin gérmezden gelinmesi saglanmaktadir. Taklit ve
Oykiinmenin, alkol satislar1 iizerinde kayda deger bir tetikleyici faktor olduklart iddia
edilmektedir. Gorece biiyiik bir sohrete ulasmais, takipci sayilar1 oldukca fazla olan ve
yasal olarak alkol tliketmesi yasak olan yas gruplari tarafindan rol model olarak
goriilen {inlii hesaplarda paylasilan alkollii gonderilerin, takipgileri nezdinde bir
karsiligmin olacagi unutulmamalidir. Ancak heniiz ortaokul veya lise c¢agindaki
bireylerin akranlarindan farkli olduklarmi gdsterme cabalari ve etkilesim ugruna
tiikettikleri alkollii paylasimlari, Instagram gibi gorsel kiiltiir platformu sayesinde

kolaylikla karsilik bulabilmektedir.

Biitiin bunlarla birlikte gelinen nokta; Instagram’da paylasilmak {izere
tiikketilen yiyecek ve iceceklerin aldigr begeni sayisinin, iiriiniin kendisinden daha
fazla doyum sagladigini digiindiirtmektedir. Bireyler i¢in birer statii kazandiran
mekanlarin Instagram’da paylasilmasi, tiiketimin ne kadar 6nemli oldugunu her
gecen giin bireylere hatirlatmaktadir. A¢higi gidermekten 6te popililer mekanlarda
bulunmanin, Instagram kullanicilarinda rahatlatici ve elitist bir disilinceyi
barmdirdig1 iddia edilmektedir. Bireylerin popiiler mekanlar1 6ziimsemesi tiiketimin
bir boyutunu olustururken; Instagram sayesinde meshur olmus Nusret gibi iinliilere
O0zenen ve Unlii olma umuduyla anlamsiz ve s1g hareketlerle paylasim yaptigi
diisiiniilen binlerce “usta”nin Instagram’i aktif bir sekilde kullanmasi, tiiketim
kiiltiirinlin bir baska vechesini olusturmaktadir. Bir milletin kiiltlirliniin en agik
goriindiigii yer olan yemek kiiltiirliniin, giiniimiizde genellikle Instagram tarafindan
sekillenmesi ve dijital yemek kiiltiiriinlin degerlerimize ragmen popilerlik

kazanmasi, meselenin ¢6ziimii konusunda muhatarali bir goriinlim arz etmektedir.

3.4.5. Instagram’da Turizm Sektorii

Instagram uygulamasinin  yayginlagsmasiyla birlikte degisen tiiketim
aligkanliklarinda turizm sirketlerinin rolii, yadsmmamayacak derecede biiyiik
gorinmektedir. Gezilecek yerler, oteller, tatil koyleri gibi seyahat edilecek yerlerde
gorsel odakli pazarlamaya olduk¢a miisait olan Instagram’da, kullanicilarin
planladiklar1 geziler i¢in herhangi bir rezervasyon yapmadan Once Instagram’dan

ilham aldiklar1 distiniilmektedir. Instagram; kullanicilarin hali hazirda haberdar dahi
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olmadiklar1 yerleri, reklamlarla pazarlayarak tiiketime dahil etmektedir. Herhangi bir
gezi veya seyahat goOnderileriyle karsilasan kullanicilar, s6z konusu sirketlerin
sitesine yonlendirilerek bilet satin alabilmektedirler. Bununla birlikte iinlii hesaplarin
paylastiklar1 gonderiler, kullanicilar arasinda tatil hevesini kamgilayabilmektedir.
Justin Bieber’in 2015 yilinda Izlanda’min kiiciik bir kanyonunda ¢ekmis oldugu klip,
sosyal medya platformlarinda yayginlasinca; sonraki yillarda kasabanin turist
sayisinin iki katina ciktign gériilmiistiir (Dolgoff, 2020). Ote yandan, turizm
sirketlerinin Instagram reklamlarinda harika ve miikemmel fotograf c¢ekebilme
imkanini, gonderilerinin altinda metin olarak aktardiklar1 goériilmektedir. Bu durum
ayni zamanda, gidilecek yerlerin goriilmesinden ziyade Instagram uygulamasinda

paylasilabilecek kadar degerli olabilmesini diistindiirtmektedir.

Cayhato vd. tarafindan yapilan bir arastirmada, Instagram gibi sosyal medya
platformlarinin turistik seyahatlerde Onemli bir rol oynadigr belirtilmektedir
(Cayhato vd, 2016). Instagram’i aktif olarak kullanan potansiyel gezginler, bu
platformu bir turizm rehberi olarak kullanabilmekte; seyahat planlamasi yapan
kullanicilara gidecekleri yerler hakkinda giincel bilgiyi sunabilmektedir. Gezginlerin
birbirleri arasinda bilgi aligverisinde bulunulmasini kolaylastiran platform, karsilikli
Oneriler ve deneyimlerin bir arada bulunabilmesinden dolayr oldukca islevsel
gorinmektedir. Yine yapilan arastirmada, potansiyel gezginlerin Instagram gibi
sosyal medya platformlarin1 ne kadar ¢ok kullanirsa; televizyon veya dergilerde
bulunan turizm haberlerine dikkat etme olasiliginin o denli arttigin1 gostermektedir.
Glintimiizde Instagram’1in, kullanicilari nezdinde yeni giindem belirleme araci olarak
goriilmesi, arastirmanin dikkat ¢ceken yoniinii ortaya koymaktadir. Giderek artan
kullanic1 sayisiyla birlikte Oniimiizdeki yillarda geleneksel medyadan tamamen
styrilip, sadece sosyal medya uygulamalarimi takip ederek hayatini sekillendiren

insan sayisinin daha fazla olacagi da 6ngoriilmektedir.

Ani biriktirmek i¢in seyahat edilen yerlerde anilarin olusma sekli, bireylerin
deneyimlerini olusturmada onemli rol oynamaktadir. ilkin seyahat planlamasi
yapilirken, ardindan gidilen seyahatte yasanilan durumlarin anlik paylasilmasi;
anilarin igerigini etkilemektedir. Seyahatte elde edilen deneyimler; genellikle
fotograflar, canli videolar, incelemeler ve blog gonderileriyle 6n plana ¢ikmaktadir.
Geciken uguslar, havaalanlarmin sagladigir olanaklar ve ugus programi ekraninin

oniinden paylasilan selfie’ler; Instagram’da gosteris¢i tiiketime katki sunmaktadir.
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Bu noktada 6zellikle havaalanlari, s6z konusu egilimin en fazla gorildiigii yerler
olarak degerlendirilmektedir. Sadece fotograf c¢ekmek igin bile havaalanlariin
kullanildig1 diistiniilmektedir. Diinyaca iinlii bazi havaalanlari; kapali bahgeleri,
sinema alanlari, sarj kabinleri ve oyun alanlariyla Instagram’in favorisi haline
gelmektedir. Adeta birer “Disneyland” 06zelligi gosteren havaalanlari; verilecek
mesaj yoniinden uygun fotograf ¢ekinme yerleri olarak, seyahat edilecek yerlerden
daha fazla eglence sunmasiyla dikkat ¢gekmektedir (Storyful, 2018). Bununla birlikte
Instagram gonderilerinde konum paylasabilme 6zelligi de, turistik gezi i¢in ayrilmaz
bir par¢ayr olugturmaktadir. Kullanicilarin nerede olduklar1 ve nereye gideceklerini
gosterme ve kanitlama islevi goren konum belirtme uygulamasiyla kullanicilar,
seyahat niyetlerini belirtebilmektedirler. Anlik rezervasyon gibi konforlar sayesinde
ise kullanicilar, seyahate gittikleri giin bile sosyal medya vasitasiyla rezervasyon
yapabilmektedirler. Biitlin bunlar, Instagram’in seyahat planlamasini ne denli
kolaylastirdigin1 gozler oniine sermekte; boylelikle yapilacak her islemin el altinda
olmastyla turizm sektorii canliligimi muhafaza etmekte ve Instagram’a baglilik

artmaktadir.

Tatil bittikten sonra eve donmek, Instagram kullanicilar1 i¢in seyahatin bittigi
anlamma gelmemektedir. Birkag giin, birka¢ ay ve hatta birka¢ yil boyunca devam
eden tatil sonrasi nostaljisinde; tatilde gecirilen zaman, edinilen tecriibeler, eski
fotograflar, ayn1 zamanda yenilenecek seyahat i¢in kamg¢i gorevini gérebilmektedir.
Instagram gonderilerinde sik¢a karsilagilan “tbt” gibi akimlarla ge¢mis tarihli
fotograflarin 6zlendigini belirtmek, bir hayli olagan karsilanmaktadir. Seyahat
sonrasi paylasimlar genellikle, seyahat siiresinden ¢ok daha uzun siirmekteyken; bu
durum, turizm sirketlerine seyahat anilarindan faydalanma firsatin1 sunmaktadir.
Kullanicilar, yapilan seyahati 6ylesine benimser ki; bu dogrultuda ilgi uyandirmak ve
yapilan seyahat nostaljisini canli tutmak i¢in gidilen yerin kiiltiiriinii adeta evine
tasiyabilmektedir (Storyful, 2018). Kiiresel bir fenomene doniisen turistik geziyi
iliklerine kadar hissetme algisi, Instagram’in kiiresel bir uygulama olmasindan dolay1
toplum ayirt etmemektedir. Instagram’in gorsel kiiltiire dayali bir platform olmasi,
her an fotograf paylasma zorunlulugunu ortaya cikarmaktadir. Bundan dolayi,
kimligini ve statlisiinii Instagram’da belirleyen kullanicilar i¢in gidilen yerler,

oldukca 6nemli goriilmektedir. Yapilan seyahatin bir kere paylasilmasi ve soz
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konusu yere gidildigini gostermek i¢in bir fotografin paylasilmasi, artik bagka yerlere

gidip fotograf ¢cekinme gerekliligini beraberinde getirmektedir.

Tiirkiye Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin belirttigi {izere, turizm ¢esitleri bircok
alana ayrilmaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanhigi web sitesi). Saglik ve termal
turizmi, kis turizmi, av turizmi, kongre turizmi, golf turizmi, yat turizmi, yayla
turizmi, magara turizmi, ipek yolu turizmi, inang¢ turizmi, hava sporlari, dagcilik,
akarsu rafting turizmi ve su alt1 dalis turizmi olarak siralanan turizm sektorlerinin
reklamlari, ¢ok genis bir portfoye sahip Instagram’da ayri ayr1 goriilmektedir.
Insanin sosyal bir varlik olmasi, yeni ve goriilmemis yerleri kesfetme merakini
tetiklemektedir. Bir sektdr olarak turizmin, kiiresel boyutta mali giicliniin yiiksek
olmast; turizm sektoriinlin reklam ve pazarlama stratejilerini olduke¢a etkili
kullanmasma sebep olmaktadir. Ulke bazinda yatirim, istihdam ve déviz girisini
saglayarak iilke ekonomisine katkida bulunan turizm sektorii, tliketicilere yiizeysel
seyahat imkani sunmanin yerine; eglenme, rahatlik, huzur, macera ve konfor gibi
vaatlerle Instagram gonderilerine konu olmaktadir. Mevcut miisteri sayisin1 korumak
ve hatta bu sayiy1 arttirmak suretiyle turizm sektoriiniin sosyal medyada ve bilhassa
Instagram’da yer edinmesi, giinlimiizde kacinilmaz goriilmektedir. Sirketlerin itibari,
Instagram gonderileri vesilesiyle degiskenlik gdsterebilmektedir. Geri bildirim i¢in
maliyet olarak uygun ve hizli ¢6ziim alinabilecek bir platform olan Instagram’1 etkili
kullanabilen turizm sirketleri; tiiketicilerin yaninda ve sorunlarina ¢éziim bulabilen
bir profil gériinlimiinde oldugu miiddetce itibar1 olumlu yonde degisim gosterirken,
bu durum satislar1 da yine olumlu yonde etkilemektedir (Hamzagebi ve Yozgat,

2019).

Bu béliimde incelenen hesaplar, yine Boomsocial verilerine gore en ¢ok takip
edilen 10 hesap icerisinden se¢ilmistir. Dogu Ekspres, Bugiin Nereye Gidelim ve
Seyahat Ekspresi hesaplarindan  gonderiler metin ve igerik analiziyle
degerlendirilmistir. Bununla birlikte incelenen Instagrammer’lerin istatistiki bilgisine
ulasilamamasi1 nedeniyle gbézlem ve anlamli 6rneklem yoluyla Cizen Bayan ve
Seyma Subasi hesaplar segilerek, hesaplarinda yer alan gonderiler yorumlanmaya

calisilmigtir.
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3.4.5.1. Dogu Ekspres

Popiiler olanin her zaman daha fazla konusuldugu gergegi g6z Oniine
alindiginda; giinlimiizde Instagram’in popiiler olan1 belirlemesi ve iizerinde genel
cogunlugun benzer fikirleri paylasmasi, seyahat edilecek yerlere dogrudan etki
etmektedir. Instagram’da maruz kalinan fotograflarm, potansiyel gezginler igin
mutlaka goriilmesi gereken yerlere doniismesi ¢ok tabii bir durumdur. Seyahat
edilmeden Once gereken tiim bilgileri bulabilme imkaninin yaninda binlerce
kullanicidan goriis ve tavsiye alabilmeyi saglayan Instagram’da kullanicilar, bu
anlamda yabanci bir yere gidildiginde yasanabilecek sorunlar1 bertaraf ederek
seyahate karar vermektedirler. Instagram’da popiiler olarak goriilen turistik yerler,
birer akima doniiserek turizm tiiketimini dogrudan etkilemektedir. Ulkemizde 2017
yilinda yogun Instagram gonderilerine konu olan Dogu Ekspresi tren yolculugu da bu
alanda ilgi odagi haline gelmis ve tren seyahati hi¢ olmadigi1 kadar popiilerlesmistir.
Dogu Ekspresinin 1990’11 yillardan itibaren faaliyette bulundugu biliniyorken;
Instagram ve diger sosyal medya platformlar1 sayesinde en fazla bilet satisin1 son
birkag yil igerisinde gergeklestigi aktarilmaktadir.

!

@ doguekspres - Takiptesin

Dogu Ekspresi

@ doguekspres @doguekspres i'n 2 kisi
gittik sonrasinda kocaman bir aile
olduk! @ -

& @dtseug

®interrailturkiye #cokgezenlerkulubu
#doguekspresi #yaz #bayramtatili
#yaziézledim #tren #mutluluk
#gezginler #gezgin #karsrail
#camprail #haffftalik3g e+«

@ karstaksi1 @karstaksi1 olarak ©
ekonomik huzurlu rahat gtivenilir

eglenceli bir yolculuk icin siz

Qv N

° seyahatekspresi ve 2.915 diger kisi begendi

Gorsel 7. Kaynak: doguekspres, 19 Agustos 2018.

Genellikle tiniversiteli gencler ve Instagram’in turist kanaat dnderlerinin ilgi
gosterdigi Dogu Ekspresi’nin, giinlimiizde alisilmisin disina ¢ikilarak kullanildigi
gorilmektedir. Ankara-Kars arasi yaklasik 25 saat siiren bu yolculuk, ge¢miste hava

ve kara yolunu cesitli sebeplerden otiirii kullanmayip memleketine veya ¢alistig
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isine gitmek i¢in kullananlarla smirliyken; popiilerlesmesinden sonra yogunlukla
gorsel kiiltiire katki sunmak amaciyla tercih edilmektedir. Pek ¢ok kez Kars’a veya
Ankara’ya c¢ok kolay bir sekilde bilet bularak Dogu Ekspresi ile gitmis olan
bireylerin, giinlimiizde bilet bulamadiklaribirgok habere konu olmustur. Aylar
oncesinden tiikenen biletlerin, turizm sirketleri tarafindan satin alindigi ve
popiilerligi nedeni ile daha yiliksek fiyata satildigi da yine haberlerde giindem
olmaktadir. Dogu Ekspresi’ni Instagram’dan goriip deneyimlemek isteyen gezginler,
yanlarinda getirdikleri led 1s1iklarla kompartiman siisleyerek gorsel olarak estetik bir
seyahat imaji  gOriiniimiinde Instagram gonderilerinde yer almaktadirlar.
#doguekspresi etiketiyle Instagram’da yapilan aramada, yaklasik 100bin gonderinin
karsimiza ¢ikmasi; seyahati kamgilayan onemli bir etkenin Instagram oldugunu
diisiindiirtmektedir. Farkli kisilerin neredeyse aymi pozlar1 vererek genellikle tek
elden ¢ikmis gibi bir izlenim olusturan bu gonderiler; popiiler olanin yapilmasiyla
rahatlayan bireyleri gozler oniine sermektedir. Arkadas gruplarinin veya sevgili/evli
ciftlerin kompartimanda yemek yaparken, cay igerken, alkol tiiketirken veya kitap
okurken cekilmis fotograflari; Dogu Ekspresinde yapilacak seyahatin ¢ok¢a mutlu
gecirildigini kanitlarcasina paylasilmaktadir. Bunun yaninda, yine popiiler olan
vagon dansinda da seyahat eden bireylerin sirayla kameranin 6niinden gecerek dans
ettikleri de gonderilerin pek ¢ogunda karsimiza c¢ikmaktadir. Gorsel 7°de, tren
yolculugunda pek ¢ok arkadas edinildigini ve sadece bunun i¢in bile deneyimlenmesi
gerektigi aktarilmaktadir. S6z konusu fotograftaki gibi sosyalleserek trende ¢ekilmis
fotografi Instagram’a ylikleyen kullanici igin, popiiler olan bir durum daha asilmis

goriinmektedir.

3.4.5.2. Bugiin Nereye Gidelim

Instagram kullanicilarinin tatil, seyehat, gezi, etkinlik gibi faaliyetlerini
karsilayabilecek alanlarin Instagram gonderilerinde sektor olarak karsimiza ciktigi
gorilmektedir. Otellerin, bungalov evlerin, dag ve ¢iftlik evleri gibi turistik yerlerin
kiralanmasi; s6z konusu yerlerin Instagram hesaplarinda paylasildigi gibi, tek hesap
catis1 altinda da paylasilabilmektedir. Bugiin Nereye Gidelim adli Instagram sayfasi,
her giin farkli sehirlerde farkli yerlerin reklamini yaparak gonderilerde yerini
almaktadir. 1.158.865 takip¢i sayisina sahip sayfanin takip ettigi hesap sayisi ise 9

olarak goriinmektedir (Boomsocial, 2021). Gonderilerde zaman zaman kar goriintlisti
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ile birlikte bungalov evleri paylasan hesabin, zaman zaman denize yakin veya
havuzlu otelleri paylastig1 goriilmektedir. Fotograf ve videolarla gezilecek yerlerin
reklamin1 detaylarina kadar paylasan hesabin paylastifi videolarda icerige uygun
miiziklerin paylasilmasiyla, tatil hevesinin kamg¢ilandig diisiiniilmektedir. Genellikle
paylasilan gonderinin altina “Beraber gidelim dedigin arkadasin1 yoruma etiketle”
ifadesiyle tatil i¢in uygun yer ve ortam arayan ¢iftlerin boylelikle gidecekleri yer igin
karar kilmalar1 kolaylagsmaktadir. Aym1 zamanda etkilesimi arttirmaya yonelik bir
uygulama olan “baskalarmin etiketlenmesi” ile gonderiye begeni, yorum ve etkilesim
saglayan hesabin Instagram’da tatil yerleri ile isbirliginin; karsiliginda maddi

menfaat almak suretiyle gonderilerin paylagilmasinin saglandig1 diistiniilmektedir.

Sunulan tatil beldesinin biitiin 6zelliklerini siralayan mezkar sayfa,
bilinmeyen bir yere gidildiginde nelerin yapilacagina dair de cesitli bilgiler
vermektedir. Evlilik teklifi diistinenler, sevgililer giinlinii ayricalikli yerlerde
gecirmek isteyenler veya arkadaslariyla tatile gitmek isteyenler igin Ozenle
hazirlanmig yerleri Instagram’da takipgilerine duyuran sayfanin takip¢i sayisinin ¢ok
fazla olmasi, turizm sirketleri i¢in kazandiran bir reklam tercihini olusturmaktadir.
“Doga ile i¢ i¢e”, “Uyandigimizda sizi miilkemmel bir manzara karsiliyor” gibi
ifadelerle tiiketiciyi ikna etmeye calisan sayfanin gonderileri altinda yer alan
yorumlardan, pek cok kullanicinin sunulan gonderide yer alan beldeyi tatil i¢in
diisiindiikleri anlasilmaktadir. Ayn1 zamanda reklami yapilan beldenin bilinmeyen
ozellikleri de siralanarak kullanicilara sanal bir rehber ayricaligi yasatan sayfanin,
gidilecek otelleri, restoranlar1 ve cafeleri de etiketledigi goriilmektedir. Boylelikle
farkl1 alternatifleri sunan sayfanin, takipgilerini ¢ok fazla bunaltmadan ilham kaynag:

oldugu diistiniilmektedir.

3.4.5.3. Seyahat Ekspresi

Turizm, seyahat ve gezi alanlarinda agilan Instagram sayfalar1 igerisinde pek
cok takipciye sahip pek cok sayfanin kendi aralarinda isbirligi yaparak gonderi
paylastiklar1  gozlemlenmektedir. Tren seyahatlerinin popiilerliginden sonra
Instagram’da acilan ekspres sayfalari, birbirleriyle baglantili olarak paylasilan
gonderileri  begenmekte  ve  gonderilere = yorum = yaparak  etkilesimi

arttirabilmektedirler. Seyahat Ekspresi olarak agilan sayfa, zaman zaman diger
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Ekspres sayfalarinin paylastigi gonderileri kendi sayfasinda paylasirken; diger
sayfalarin da Seyahat Ekspresi’nin paylastigt gonderilere etkilesim kazandirdig:
gorilmektedir. 593.475 takipgi sayisina sahip sayfanin takip ettigi hesap sayisi ise
79°dur (Boomsocial, 2021). Paylasilan gonderilerde fotograf, coklu fotograf ve
videoyu kullanan sayfanin paylastig1 videolara eslik eden miizikler de tatil havasina
uygun tonlarda secilmektedir. Giin batimini, daglik evleri, havuzlu otelleri, bungalov
evleri ve bunlar gibi birgok tatil beldesini paylasan Seyahat Ekspresi’nin, Instagram’1
da aktif olarak gilinliik kullandig1 goriilmektedir. Paylasilan gonderilerle birlikte
durum hikayesinde de paylasimlar yapan sayfanin, gonderilerde ayn1 modellerin yer
almasi dikkat ¢ekicidir. Ayn1 erkek ve kadin modelin paylasilan her tatil beldesinde
yerini  almasi, sponsor ve igbirligi sayesinde reklamlarin  yapildigimi
diisiindiirtmektedir. Modellerin bizzat deneyimleyerek tecriibelerini, deneyimlerini
ve gozlemlerini aktarmasiyla; kullanicilara gliven vererek s6z konusu tatil beldesine

“gidilebilir” oldugu aktarilmaya calisilmaktadir.

Gidilecek yerin degerli olma kistasi olarak sunulan pek ¢ok o6zelligin yani
sira, Instagram’da paylasilabilir 6zellikte olmasi da 6nemli olarak goriilmektedir.
Seyahat Ekspresi’nin 19 Temmuz 2020 tarihinde paylastigt gonderide yine ayni
modellerin bir bahgede kahvalti yaparken videosu ve fotograflari goriilmektedir.
Isparta’nin Kuyucak koyiiniin tanitildig1 gonderide “Haziran sonu Temmuz ayinin ilk
haftalarinda ziyaret edildiginde lavanta bahgeleri giizel fotograflar veriyor... Hemen
hemen her bah¢ede minik bir salincak ve tiil siislemeler, dekor malzemeleri var.
Bayanlar sar1 ve beyaz kiyafetler tercih ederlerse lavanta bahgelerinde giizel bir
ambians olusuyor. Son olarak giinesin tepede olmadigi sabah erken saatlerde ve
aksamiizeri giines batisinda fotograflarda tonlar daha belirgin oluyor.”ifadesiyle
oldukca fazla jenerik fotograf ¢ekilebilecegine dair ipuglar1 verildigi goriilmektedir.
Bununla birlikte paylasilan gonderilerin pek ¢ogunda “Biz de burada haftasonu tatili
hak ediyoruz dedigin kisileri yoruma etiketle” ifadesiyle, hem etkilesimi arttirmak
hem de gidilecek tatilin hak edildigine dair vurgu, géze carpmaktadir. Bir ihtiya¢ gibi
algilanan tatil paylasimlara 6ykiinen modern bireyin, 6zne degil nesne konumuna
indirgendigi disiiniilmektedir. Kiiltlir endiistrisinin olusturdugu tiiketim kiiltiiriinde,
ihtiyaclarin mahdut bir yerinin olmamasi ve isteklerin bir tiirlii tatmin edilememesi,
hep var olandan daha fazla talep etmeyi ve arzularin giinden giine ¢ogalmasina

sebebiyet vermektedir (Karakas, 2017: 249-250). Boylelikle kiiltiir endiistrisi; benzer
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insanlar, benzer istek ve arzular, benzer ihtiyaglar, benzer kiiltiirler ve benzer hazlar
olusturarak bireyleri pasiflestirmeyi kolaylagtirmaktadir. Seyahat Ekspresi’nin
paylastig1 gonderilerde benzer haz ve isteklerin takipgiler tarafindan bile isteye talep

edildigi goriilmektedir.

3.4.5.4. Elif Tanverdi (Cizen Bayan)

Seyahat ve turizm sektoriiniin Instagram’da kurumsal hesaplar ile birlikte
isbirligi neticesinde farkli seyahat igerikli hesaplarin disinda, kisisel olarak gezmeyi
hobi edinen ve gezdigi yerleri Instagram’da begeniye sunan hesaplar da
bulunmaktadir. Elif Tanverdi, Instagram ismiyle Cizen Bayan, bu minvalde yaptigi
gezi ve seyahatleri Instagram’da paylasarak takipgilerine ilham vermektedir. 122.554
takipgi sayisina sahip Tanverdi’nin takip ettigi kisi sayis1 ise 1528°dir (Boomsocial,
2021). Yaptig1 samimi paylagimlarla dikkat ¢eken hesabin, gittigi ve gezdigi yerleri
gonderi olarak paylasarak etkilesim olusturdugu gozlemlenmektedir. Bununla
birlikte 6zel hayatin1 da Instagram’da takipgileriyle paylasan Tanverdi’nin seyahat
ettigi yerlerin kiiltlirlerini, festivallerini ve etkinliklerini de bizzat 6zel hayatinda
uyguladig1 goriilmektedir. Gonderilerde siklikla yaptigi yogaya yer veren Cizen
Bayan, bunun disinda alkollii etkinlikleri de paylagsmaktadir. Takipgilerinden ziyade
bir hayran kitlesi olusturan Tanverdi’nin 6zel hayatinin da hayran kitlesi tarafindan

benimsendigi diisiiniilmektedir.
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“Hayat1 doyasiya yasamak”, “An1 yasamak™ mottosuyla hareket eden Cizen
Bayan’in popiiler kiiltiiriin festival olarak dayattigi kiiresel etkinlikleri paylasarak
diisiincelerini beyan ettigi goriilmektedir. Gezdigi yerleri “mutlaka goériinmesi
gereken” yerler olarak benimseten hesabin, festival ve etkinlikleri de ‘“mutlaka
yasanmasi gereken” etkinlikler olarak sundugu goézlemlenmektedir. Sinirsiz eglence
ve hedonizm vurgusuyla kiiltiir endiistrisine angaje oldugu diisiiniilen Tanverdi’nin
cesitli igbirlikleriyle {iriin reklami yaptigi da goriilmektedir. Aldig telefonu veya
cildine yaptirdig estetik islemleri de markalar1 etiketleyerek paylasan Tanverdi’nin
yapmis oldugu paylasimlarm ciddi karsilik buldugu diisiiniilmektedir. Ote yandan
Instagram’in gorsel kiiltiire dayali bir platform olmasi, her an fotograf paylasma
zorunlulugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Bundan dolayi, kimligini ve statiisiinii
Instagram’da  belirleyen kullanicilar i¢in gidilen yerler, olduk¢ca Onemli
gorilmektedir. Yapilan seyahatin bir kere paylasilmasi ve s6z konusu yere gidildigini
gostermek i¢in bir fotografin paylasilmasi, artik baska yerlere gidip fotograf ¢ekinme
gerekliligini beraberinde getirmektedir. Elif Tanverdi’nin bu anlamda gidemedigi

yerler i¢in iizgiin oldugu da Instagram gdnderilerinde yerini almaktadir.
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3.4.5.5. Seyma Subasi

Basta psikoloji ve sosyoloji olmak iizere diger pek ¢ok bilim dalinin aragtirma
konusu olan benlik kavraminin Instagram’da sunulma sekli, kullanicilar i¢in bir hayli
onemli goriilmektedir. Pek ¢ok arastirmacinin konu edindigi benlige dair ilk
cikarimlar, psikolog William James tarafindan ortaya atilmistir (Bulat, 2020: 145).
Benligin dort ayr1 kategoride oldugunu belirten James’e gore bunlar; maddesel
benlik, sosyal benlik, manevi benlik ve saf egodan olusmaktadir. Maddesel benlik;
iyelik ekiyle kurulmus ifadelerden anlagilacagi tlizere, “benim bedenim, benim
arabam, benim seyahatim, benim hayatim” gibi kelimelerin kaynagi olarak
goriilmektedir. Sosyal benlikte ise, bireyin sosyal ¢evresi tarafindan nasil algilandigi
onem kazanmaktadir. Bu benlik tiirtinde birey, hal ve hareketlerini kendisinden
ziyade baskalarini diisiinerek ortaya koymaktadir. Siibjektif olan manevi benlik ise
bireyin kendisini sorgulamasi ve istek, arzular1 degerlendirmesi olarak
goriilmektedir. Saf egonun ise tam ve net bir agiklamasi olmamakla birlikte, diger

benlik tiirleriyle birlikte ele alinmasi gerektigi bilinmektedir (Bulat, 2020).

Herhangi bir alana hapsedilemeyecek kadar cesitli paylasimlarda bulunan
Seyma Subasi’nin seyahat kategorisinde ele alinmasi, benlik sunumunun en ¢ok bu
alanda gerceklestigi diisiincesiyle paralellik arz etmektedir. Geleneksel medyanin
tanmnan ismi Acun Ilicali’nin yaptig1 yarigsmalardan birine katilmasiyla baglayan
tanigiklik seriiveninin, yine Acun Ilicali’yla evlilige kadar siirmesi; Seyma Subasi’n1
en az Acun Ilicali kadar {inlii kilan etmen olarak goriilmektedir. Ciftin bir siire sonra
bosanmasiyla birlikte sosyal medya paylagimlar sik sik glindeme gelen Subasi’nin
Ozellikle Instagram’i etkin olarak kullandig1 goriilmekte ve benlik sunumuyla
takipcileri karsisina ¢iktig1r gozlemlenmektedir. Subasi’nin 6zel hayatinin neredeyse
her anini1 paylasmasi ve edebiyattan miizige, seyahatten kozmetige kadar pek ¢ok
alanda diislincelerini beyan etmesi ve yaptigi ilging paylasimlar neticesinde

3.128.620 takipgiye hitap ettigi goriilmektedir (Boomsocial, 2021).

En ¢ok takip edilen Tiirk iinliiler igerisinde yer alan Subasi’nin
paylasimlarinda kadin bedeninin teshiri, en c¢ok goze carpan husus olarak
degerlendirilmektedir. Ilicali’yla bosandiktan sonra farkli zamanlarda edindigi
sevgilileriyle gittigi seyahatleri Instagram’da paylasan Subasi’nin her ayriliktan
sonra s6z konusu gonderileri kaldirdigr goriilmektedir. Partilerde eglenmeyi ¢ok

onemsedigi, paylastigi gonderilerden anlagilan Subasi’nin son zamanlarda
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gonderilerin altina Ingilizce, sadece iiriin reklamlarinda ise Tiirkge yorum yazmasi
ikamette bulundugu Amerika’nin  kapitalist oldugu diisliniilen ruhundan
nasiplendigini akillara getirmektedir. Ancak yine de Subasi’nin paylastigi bazi
talihsiz gonderilerde, Ingilizce konusmay1 bir kompleks neticesinde kullandig
diisiiniilmektedir. Ornegin; sevgilisinin hediye ettigi kazag1 giyerek Instagram’da
paylasan Subasi’nin kazagindaki Ingilizce ifadeler Subasi tarafindan fark edilmemis
ya da bilinmemis olacak ki, giindem olan gonderi daha sonra Subasi tarafindan
silinmistir. Ingilizce “I am the property of a freaking awesome boyfriend” ifadesiyle
“Ben yakisikli erkek arkadasimin maliyim.” olarak cevrilen climlenin yer aldig
kazak, gelen tepkiler sonrasi kaldirilsa da bir siire sonra tekrar paylasilmis ve
katildig1 bir programda bu durumun sorulmasi iizerine Subasi’nin “Ben sevgilimin
mal1 olmaktan memnunum” seklinde cevap verildigi goriilmiistiir (Haber Global,

2021).

Yukarda izah edilen benligin biitiin kategorilerini sinirsiz hedonizmle ve asir
gosterisci tliiketimle ortaya koydugu diisliniilen Subasi’nin yapmis oldugu seyahat ve
gezi  paylasimlar, gezdigi yerlerin merak edilerek takip edilmesini
diistindiirtmektedir. Nasil bir hayat yasadigini takipgilerine kanitlamak istercesine
yapilan paylasimlarin altindaki yorumlar incelendiginde elestirilerin fazla oldugu,
begenerek takip edenlerin elestirenlere oranla daha az oldugu goriilmektedir. Bu
durum, sunulan ilging paylasimlarin merakla beklendigini akillara getirmektedir. Ote
yandan, evli bir adamin bosanmasinda pay1 olan ve evlendikten bir siire sonra onunla
da bosanan siradan bir bireyin iinlii olma seriiveni ile birlikte yasadigi bohem ve
Avrupai hayatin Instagram’da paylasilmasiyla yiiksek bir etkilesim olusturmasi,
yapilan paylasimlarla asindirilmaya ¢alisilan geleneksel Tiirk toplumu deger
yargilarinin pek ¢ok takipei tarafindan takip edildigini gostermektedir. Begenerek
takip edilmese dahi her giin maruz kalinan goriintiilerin, kullanicilarin bilingaltinda

Onemli bir yer isgal ettigi diisiiniilmektedir.

Amacin, popiiler olan1 gergeklestirmek ve bunu Instagram’da sergileyebilmek
oldugu hesaba katildiginda gidilen seyahatin samimi olmadigi1 ve yalnizca tiiketime
hizmet ettigi disliniilmektedir. Elbette ki insanin sosyal bir varlik oldugu ve
seyahatin, insan i¢in vazgecilmezlerden oldugu bilinen bir gercekliktir. Burada
meseleye getirilen itiraz; gorsel kiiltiir alan1 olan Instagram’da yer almasi i¢in yapilan

seyahatlerin, popiiler kiltiiriin hedonist kimligiyle gerceklesmis olmasindan
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kaynaklidir. Ani1 yasayabilmek, giliniimiizde telefonla yasamaktan c¢ok sonra
gelmektedir. Bireyin gorerek, deneyimleyerek, an1 yasayarak hayati yasamasi pek
fazla 6nemsenen bir durum olmaktan c¢ikarken; Instagram’da paylasildiginda ne

kadar etkilesim alindiginin fazlaca 6nem kazandigi diisiiniilmektedir.

3.4.6. Instagram’da Dekorasyon Sektorii

Insanlarin en ¢ok vakit gegirdikleri yer olan evlerin dizayni ve dekorasyonu,
oldukca onemli goriilmekte ve bunun i¢in belli bir ¢aba, para ve zamana ihtiyag
duyulmaktadir. Ev dekorasyonu, tadilati veya evin icindeki mobilyalarin salt bir
endiistri kolundan ziyade ev sahibinin eglenmesi, kendini ifade etmesi, huzur
bulmasi ve evin aurasimi iyilestirmesi anlamlarma geldigi disiiniilmektedir.
Internetin yayginlasti1 giiniimiizde, bireylerin ev planlamalar1 ve ilham kaynaklari
icin Instagram gibi sosyal medya platformlart kullanilmaktadir. Ozellikle
Instagram’mn tamamen gorsellige 6nem vermesi, dekorasyon alaninda vazgecilmez
bir reklam alan1 olarak goriilmektedir. Ev veya isyerinin i¢ veya dis tasarimi, gorsel
bir is oldugundan Instagram bu anlamda bulunmaz bir hint kumasi gorevini
gormektedir. Instagram gonderilerini mini bir blog olarak tasarlayan dekorasyon
sektorlinlin, genellikle ilham veren igeriklerle kullanicilarin karsisina ¢iktig
gorilmektedir. Hashtag kullanarak gonderilerin altina dekoratif kelimeleri siralayan
sektorler, boylelikle kullanicilarin dekorasyon ile ilgili aradiklarin1 bularak sektorle
iletisim gegmesine olanak tanimaktadir. Nihayetinde icerik pazarlamasini etkili bir
sekilde kullanabilen reklam sirketleri, geleneksel pazarlama yontemlerinden daha
fazla potansiyel miisteriye hitap etmekteyken; bu durum, estetige hitap eden

dekorasyon triinlerinde belirgin bir sekilde goriinmektedir (Lewis, 2020).

Instagram’t kullanan kullanicilarin yasadigi evler ile 1ilgili herhangi bir
memnuniyetsizligi olmasa dahi, dekorasyon-mimari sirketlerinin hazirlayip sundugu
gonderiler; kullanicilar da yeni ihtiyaca kapi aralamaktadir. Genis bilgi tabani,
renklerin uyumu, konum planlamasi, geometrik diizen ve aydinlatma tasarimi gibi
ozellikler; kullanicilarin heniiz bilmedikleri ancak eger uygulanirsa sik ve huzurlu bir
ev ingasi i¢in tilketime sunulmaktadir. Sirketlerin ev dekorasyonunda nasil uzman
olduklarini gosteren fotograf ve videolar, evin Oncesi ve sonrast i¢in kullanicilari

heyecanlandirmaktadir. Evinin tadilatin1 gergeklestirmek isteyen veya yeni bir
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dekorasyon dizayn etmek isteyen bireylerin kendilerini acemi olarak gormeleri, bu
noktada isin ehline giivenmelerini saglamaktadir. Yiiksek c¢oziiniirliiklii fotograflar,
miisterilerin markalara daha bagl hissetmesini saglamaktadir. Hentliz yolun basinda
olan dekorasyon sirketlerinin reklamlarinin daha fazla kisiye ulagmasi icin gerekli
olan takip¢i sayisini bulmak adina ¢esitli ¢ekilisler yaparak kullanicilarin dikkatini
cektigi gozlemlenmektedir. Cekilise katilmak i¢in her kullanicinin en az ii¢ veya bes
farkli kullaniciy1 etiketleme mecburiyeti ile yorumlara etiketlenen kullanicilarin
dogrudan sirket ile miinasebet kurabilmeleri saglanmaktadir. Boylelikle dekorasyon
sirketlerinin takipg¢i sayisi artmaktayken; evini dizayn etmek isteyenler i¢in fikir ve
ilham kaynagi saglanmis olmaktadir. Yine bununla birlikte dekorasyon sirketlerinin
hedef kitleyi mesgul etmek ve aralarindaki rabitayr her daim giiclii tutmak adina
paylastigr durumlarda dekorasyon ile ilgili ¢esitli sorular sordugu goriilmekte ve bu

sayede erigimi arttirdig1 diisiiniilmektedir.

Dekorasyon sirketlerinin Instagram hesaplarinda her yastan kullaniciy1
gormek miimkiindiir. Her yasam tarzina uygun iirlinlerle kullanicilarin karsisina
cikan s0z konusu sirketler, sade ve liiks dekoratif iirlinlerle kullanicilara hitap
edebilmektedir. Kullanicilarin hayat goriisleri, ideolojileri ve hatta dinlerini bile
tiiketime sunan dekorasyon sirketleri; kendi tarzina hitap etmeyen kullanicilar1 da
etkileyebilmekte ve zamanla iirlinlerini benimsetebilmektedirler. Minimalist veya
gontlli sadelik gibi tiiketim karsiti diistinceye sahip olan kullanicilar da dahi
dekorasyon sirketlerinin “nabza gére serbet” verdigi iddia edilmektedir. Uriinlerini
gayet sade tasarlayan mezkir sirketler, her haliikarda kullanicilar tiikketim carkinin
igcerisine yerlestirebilmektedir. Bununla birlikte {inlii dekorasyon sirketlerinin
Instagram hesaplar1 incelendiginde logo, sembol ve markanin uyumu dikkatleri
cekmektedir. “Dogadan ilham aldik”, “X kisisi tarafindan tasarlanmaktadir” veya
“Uriinlerimiz X {ilkesinde iiretilmektedir” gibi tanimlayici agiklamalar, hesaplarin
Instagram biyografilerinde yer almaktadir. Instagram gonderileri incelendiginde
dekorasyon sirketlerinin paylastiklar1 fotograflar, renk uyumuyla gorsellige hitap
etmekteyken; her mevsime uygun bir pazarlamanin s6z konusu oldugu
diistiniilmektedir. Tatil mevsiminde sicak renkler, mavi ve koyu renkler gonderilerde
yerini alirken; kis ve bahar aylarinda canli ve parlak bahar hissi veren renklerle

tasarlanmis Uriinler, géze ¢arpmaktadir (Tran, 2016: 25-26). Boylelikle kullanicilarin
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her mevsime uygun bir i¢ dizayn yapmalar1 algis1 olusturulurken; popiiler kiiltiir yine

basrolde durmaktadir.

Cok sayida gorsele ve forma dayanan zengin ve dijital olarak beslenmis bir
iletisim kanali olan Instagram’da var olan akimlar, mimari anlamda binalar
hakkindaki soylemi sekillendirmekte ve halkin, elestirmenlerin ve uygulayicilarin
goriislerini birbirlerine yakinlagtirabilmektedir. Instagram’daki yakinlik, gériinmeyen
sira dis1 mimari tasarimlarin popiilaritesini arttirirken; kiiresel capta bir yayginlik
Instagram kullanicilar1 tarafindan benimsenmektedir. Bununla birlikte, dikkati
yonlendirme amaciyla diizenlenen farkli algoritmalar sayesinde Instagram
kullanicilari, mimari ve dekoratif iiriinlere yonlendirilmektedir. Kullanicinin daha
alakali oldugu gorseller, Instagram ana sayfasinda iist siralarda goriiniirken; bu
durum dekorasyon meraklilar1 i¢in de belirgin bir sekilde goriinmektedir. Onyargilari
caydiric1 bir sekilde gorseller paylasan dekorasyon sirketleri, boylelikle ev veya

isyerlerinin tasarlanma siirecini yonlendirebilmektedir (Savic, 2019).

Dekorasyon sirketleri i¢in oldukca faydali bir satis dongiisii olusturan
Instagram, geleneksel pazarlama yontemlerinden farkli olarak miisterilerin zihninde
yer edinebilme anlaminda gilicli bir platform olarak degerlendirilmektedir.
Modelleme veya li¢ boyutlu tasarimlarin estetize edilerek gorsellerde paylagilmasi,
dekorasyon firmalar i¢in Instagram’1 aktif kullanmaya zorlamaktadir. Instagram’in
yalnizca ev veya igyerleri gibi kiigiik muhitlerde fayda sagladig1 gibi yaygin kaninin
aksine, bliylik kurumsal firmalara da ilham kaynag teskil ettigi iddia edilmektedir.
Topluluklarin, komitelerden degil bireylerden olustugu hesaba katildiginda;
komiteleri degil oOncelikle bireyi etkilemek Onem kazanmaktadir. Instagram
sayesinde tanmnan mimarlarin, bireyleri etkileme sansi oldukc¢a yiiksek
goriinmektedir. Ihtiyag analizi ve programlamayr kullanicilara gore dogru
yiiriitebilen mimarlar, potansiyel miisterileri avlamakta basarili goriinmektedir.
Kendi web sitelerine yonlendiren dekorasyon sirketleri; bunun i¢in bilgi, makale,
blog yorumlar1 veya réportajlart materyal olarak Insagram'da kullanmaktadirlar. S6z
konusu materyaller, Hansel ve Gratel i¢in birakilmis ekmek kirintilar1 gibi
kullanicilar1 web sitesine yonlendirmekte ve daha detayli bilgilerle tiiketime

yonlendirebilmektedir (Sears, t.y).

Dekorasyon sektoriinde ele alinacak kurumsal hesaplardan Ikea Tiirkiye,

Vivense Home&Living ve Zebrano markalar1 en ¢ok takip edilen 5 hesap igerisinde
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olmalar1 yoniiyle secilip degerlendirilecektir. Yine seg¢ilen Instagrammer
hesaplarindan Sahildeki Ev ve Minimals Blog hesaplar1 gézlem ve anlamli 6rneklem

yontemiyle yorumlanacaktir.

3.4.6.1. Ikea Tiirkiye

[lham veren dekorasyon sirketleri icerisinde Ikea Tiirkiye, 1.562.218 takipci
sayistyla birinci sirada yer almaktadir (Boomsocial, 2021). Ev dekorasyonu, tasarimi,
mobilyas1 yogunlukta olmak iizere evin biitiin ihtiyaglar1 lkea’da pazarlamaya
sunulmaktadir. Genellikle ev i¢i diizene vurgu yapilarak paylasilan gonderilerde
mevsim gecisleri ve giinlere gore 6zel paylagimlar yer almaktadir. Yaz aylarinda
paylasilan gonderilerde “Yazin enerjisini eve tasiyin!”, “Evinizin her kdsesine yazi
getirin.” gibi paylasimlarla canli renklerle tasarlanmig iiriinlerini tanitan Ikea; okul
sezonunda caligma masasi ve 0grenci evi tasarimlarini tanitima ¢ikarmaktadir. “Evin
atmosferini degistiren iriinler” ile takipgilere ilham kaynagi olusturan hesabin;
evedeki fazlaliklarin depolanacagi veya estetik bir sekilde sergilenecegi fikriyle
takipcilere hitap ettigi goriilmektedir. Evin ihtiyaci olarak pazarlanan iirtinlerin
fazlalik olugturmasi neticesinde yine Ikea’da ¢6ziime kavusturulmasi, konunun ironik
boyutunu ortaya koymaktadir. Miisterilerini tiiketim dongiisiiniin icerisine dahil eden
Ikea’nin miisterilerini ikna etme metodu, dikkat c¢eken bir ayrinti olarak

gorilmektedir.

Esyanin Onemini; dayamiklilik ve kalite olarak vurgulayan Ikea’nmn 17
Temmuz 2019 tarihli gonderisinde paylastigi ikili fotograf gonderisinde Ikea
dolabinin 6niinde poz vermis kadin modelin bir sonraki fotografta yine ayni1 dolabin
oniinde ancak bu sefer yaslandigi algis1 gdze carpmakta ve “Iyi tasarim hig
yaslanmiyor.” ifadesi dikkat ¢ekmektedir. Gelecegi diisiinerek iiriin tiiketimine davet
edilen kullanicilar i¢in Ikea’nin buna benzer gonderileri siklikla Instagram’da yerini
almaktadir. “Hep bir adim Otesini hayal edeceginiz, fazlasiyla ilham alacaginiz
fikirler Ikea’da” sloganiyla aymi giin art arda paylasilan videolu gdnderilerde,
gelecegini Ikea ile tasarlayan miisterilerin dogru bir tercih yaptiklar1 vurgulanirken;
once kiigiik bir ¢ocugun Ikea magazasindaki {iirlinlere hayran kaldigi ve bunun
neticesinde “Anne, ben ayr1 bir eve ¢ikmak istiyorum.” dedigi goriilmektedir. Daha

sonra paylasilan gonderide ise hamile bir kadin esinin yine lkea magazasinda
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gezerken ¢ocuk odasini ¢ok begenmesi ve “tam bizim ¢ocuga gore” seklinde yorum
yapmas1 goze ¢arpmaktadir. En son paylasilan gonderide ise heniiz kiiciik ¢ocuklari
olan orta yash bir kadinin Ikea magazasinda gordiigi mutfak dekorasyonu iizerine
“Ne glizel mutfak, ben torunlarima burada ne yemekler yaparim.” dedikten
sonragocuklarina doniip “Ben artik torun istiyorum.” demesiyle ¢ocuklarda olusan
sok etkisi videonun ana temasini olusturmaktadir. Bireyin hayat seriiveninde
planlama yapmasini saglayan olgunun Ikea oldugunun paylasilmasiyla, esya tasarimi

ve ev dekorasyonunun énemine isaret edilmektedir.

Gosterisci tiiketimin 6nemine de isaret eden Ikea’nin paylasimlarinda 19 Mart
2021 tarihinde paylagsilan iki ayr1 video gonderisinde goriintiilii arama gergeklestiren
modellerin, karsi1 tarafa evin i¢ini géstermeye utandiklar1 ve bu noktada oldukga fazla
mahcup olduklar1 goriiliirken; mobilyalarin eski olmasi ve diizensiz olmas1 dikkat
cekmektedir. Bununla birlikte “Bu filmde siz de kendinizi bulduysaniz, aradiginiz
evi Ikea’da bulacaksiniz.” yorumuyla paylasilan gonderilerde videonun devaminda,
mahcup ve utanan bireylerin Ikea magazasina gittigi ve mutluluklarini paylastiklar
gorilmektedir. Gosterisci tiilketimin en net ve yalin halini gosteren s6z konusu
gonderilerde, ev tasarim ve dekorasyonunun ihtiyag olarak lanse edilmesi ve

baskalariin diigiincelerinin 6nemine vurgu yapilmaktadir.

3.4.6.2. Vivense Home & Living

[lham veren dekorasyon sayfalarnin yaninda daha ¢ok mobilya iiriinleriyle
pazarlama yapan sayfalardan Vivense, 918.607 takip¢i sayisina sahip olmakla
birlikte mobilya sektoriinde kurumsal firma boyutunda ilk sirada yer almaktadir
(Boomsocial, 2021). Zaman zaman i¢inde bulunulan haftanin en ¢ok begenilen ve
tercih edilenleri paylasan Vivense’nin, zaman zaman da bazi iinlii isimlerin evine
konuk olarak gittigi ve evden bazi kesitler aktardigi goriilmektedir. Takipgilerine
ilham vermeyi amaclayan gonderilerin, kullanicilarda yeni ihtiyaglar iiretmesi
beklenebilmektedir. Popiiler kiiltiiriin bireylere genellikle ayni {iriinii ihtiya¢ olarak
sunma prensibi, Vivense’'nin en ¢ok begenilen iiriinleri paylasarak takipgilerde yeni
ihtiyaclar olusturmasiyla agiga ¢ikmaktadir. Bununla birlikte herkesin biit¢esine gore
tiriinlerin tasarlandigini hatirlatan Vivense’nin, diisiik biitceli {iriinler ile de stil sahibi

olunabilecegine dair tiiketiciyi ikna etmeye ¢alistigr goriilmektedir.
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Toplumlara 6zgii ev mimarisi ve dekorasyon {iriinlerinin, kiiresel uygulama
olan Instagram’daki sayfalarda kiiresel bir benzerlige doniistiigii ve diinyanin bir
ucunda tercih edilen iriinlerin, Oteki ucunda da tercih sebebi oldugu
diisiinitilmektedir. Taklit ve kompleks neticesinde geleneksel Tiirk toplumu mimari
anlayisindan 6te, Avrupai tasarimi benimseyenlerin sayisi oldukca fazla goriinmekle
birlikte Vivense’nin paylasimlart da bu iddialar1 destekler niteliktedir. Oslo’ya
seyahat eden bir fotograf¢inin ¢ekmis oldugu goriintiileri 30 Aralik 2020 tarihinde
paylasan Vivense, “Oslo’dan ilham alan bir ev hayal ediyoruz. Giiveng Giires’in
Oslo fotograflar1 esliginde ev stilin i¢in Oneriler sunuyoruz.” ifadesiyle coklu
fotograf gonderisinin son fotografinda Oslo’dan ilham alinan Vivense iiriinlerinin
pazarlamas1 goriilmekte ve fotograf iizerine dokunuldugunda iiriin fiyatlar

belirmektedir.

Mobilya ve dekorasyon iirlinlerinin gercek ihtiyactan ziyade gosterisci
tilketim ugruna satisa ¢ikarilmasi da yine Vivense’nin gonderilerinde karsimiza
cikmaktadir. 3 Ocak 2021 tarihinde paylasilan fotograf génderisinde yer alan abajur
icin “Stiliyle fark yaratan bir pargaya yatirim yapmak istersen Onerimiz: Tufty
Abajur.” ifadesini gdnderi alti metin olarak girdigi goriilmektedir. Uriinii alan
misterinin disinda diger insanlarin s6z konusu iirlinii goriip begenmesi, oldukca
onemli bir detay olarak diisliniilmektedir. Gosteris¢i tiiketimi iliklerine kadar
hisseden tiiketicilerin tiikettigi nesnelerin aslinda somut ve kisiye fayda saglayacak
bir yapida olmasindan ¢ok, toplumsal islevi yoniinden faydasina odaklanildigi
diistiniilmektedir. Bu anlamda Vivense’nin sdz konusu {iriin pazarlamasinin, begeni

ve statii i¢in gonderilerde yerini aldig1 iddia edilmektedir.

3.4.6.3. Zebrano

Ev dekorasyonu alaninda alisilmisin disinda farkliliklar olusturarak iiriin
pazarlamas1 yapan sayfalardan Zebrano, 564.484 takipci sayisina sahip olmakla
birlikte hesabin takip ettigi sayfa sayisi ise 23’diir (Boomsocial, 2021). “Sik yasam
alanlar1 Zebrano imzasi tasir.” climlesini Instagram profiline sabitleyen hesabin
gonderilerinde, irlinlerinin alisilmisin disinda tasarlandigi goriilmektedir. “Fark
olusturmak, stil sahibi olmak, benzersiz yasam alani, kalite ve konforun odak

noktas1” gibi ifadeleri siklikla gonderi alt1 metinlerinde paylasan Zebrano’nun bir
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diger farkli ozelligi ise, i¢ mimar destegi ile tasarimlarini olusturmasidir. Bu
Ozelligini de neredeyse her gonderi altt metinde paylasan Zebrano’nun bdylelikle
tasarimlarinda profesyonellik vurgusu 6n plana ¢ikmaktadir. Bunun yaninda,
paylastigi {iriin gorsellerinin fiyatini merak eden kullanicilara fiyat bilgisi
verilmemekte, bunun yerine kullanicilarin kurumsal web sitesine ve magazalara
davet edildigi goriilmektedir. Kurumsal web sitesine girildiginde de fiyat bilgisi yer
almamakta, iletisim numarasiyla iletisime gecilmesi istenmektedir. I¢ mimar
desteginin olmasi ve fiyatlarin paylasilmamasi, kisiye 6zel mobilya tasarimlarinin
oldugunu diisiindlirtmektedir. Yasam alanlarint1 miisterilerinin hayalindeki gibi
tasarlayan Zebrano, tiim detaylarin miisteri onayindan ge¢mesine olanak
tanimaktadir. Bununla birlikte logosunun altinda yer alan “Luxury Philosopy”

ifadesiyle Zebrano, liiksii tercih edenlere yonelik iirlin pazarlamasi yapan Instagram

sayfasi olarak goze ¢arpmaktadir.

/-) zebranom * Takiptesin

g zebranom Kalite ve konforu odak

. noktasinz alan #Zebranc;
#MutfakModelleri ile ¢arpiar stilinizi
yasam alanlaniniza tasiyor! Size keyifli
sohbetler esliginde, lezzetlerin tadimi
cikarmak kaliyor! Detaylar
#ZebranoMagazalan'nda..
www.zebranomobilya.com.tr |
instagram.com/zebranom #mobilya
#maobilyalar #mobilyadekorasyon
#modemmobilya #furniture #sofa
#sofas #livingroom #mobilyadekor
#mobilyadecor #mobilyadekorasyonu
#mobilyamodelleri #evmobilyasi
#evmobilyasi #evdecor #evdekor
#evdekorasyonu eviikirleri
#dekorasyonfikifen #decor
#decoration #dekorasyon
#salontakami #salontalumlan #koltuk
#knltuklar

Qv R

21.966 begenme

Gorsel 9, Kaynak: Zebranom, 9 Subat 2021.

Uriin paylasimlarinda biiyiileyici gorselleri kullanmay1 tercih eden
Zebrano’nun hem rahathigi hem stili birlikte yansittig1 {iriin pazarlamasinda c¢oklu
fotograf gonderileri paylastignr goriilmektedir. “Essiz  dokunuglar” ifadesiyle
paylasilan gonderilerde liikse bagli tiiketimi tetikleyecek gorselleri 17 Subat 2021
tarihinde paylagan Zebrano’nun “benzersizlik” vurgusu goze ¢arpmaktadir.
Toplumsal tabakalagmay1r olusturan kiiltiir endiistrisinin  g0sterise  ydnelik

tiketiminin, bireylere  benzersizligi  pazarlayarak  farklilign  vaat  ettigi
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diistiniilmektedir. Maddi geliri daha alt tabakada olan bireylerden siyrilmak ve
farkliligini, benzersizligini olusturmak isteyen bireylerin ev dekorasyonu;
Zebrano’nun i¢ mimar destegiyle kisiye 6zel tasarimlariyla yapilmak istenmektedir.
Bir iiriiniin gosteris amagh tiiketilmesi i¢in bazi sebeplerden; takdir ve sosyal statii,
gelir seviyesinin artmasi, meslek ve cevre degisimi, moda gibi saikler ile birlikte
iriiniin pahali olmas1 ve bir kesim {iizerinde cazip ve estetik goriiniimii olmasi
sayilabilmektedir. Uriiniin pahali olmas1, saygmligin parasal dl¢iisii olarak kabul
edilmekte; toplumsal saygmligin oOl¢iisiiniin pahali nesneler iizerinde 6l¢iildiigi
diistiniilmektedir. Bagkalarinin hayranlifini kazanma {izerine kurulu bir sistemle
devam eden gosterisgi tiiketimde hayranlik ve kiskangliga sebep olmayacak iiriinler,
gosterisei tilketimin disinda tutulmaktadir. Zebrano’nun paylastigi farkli dekoratif
iiriinlerle birlikte benzersizlik, kalite, fark olusturma gibi ifadelerin altinda; hayranlik
ve kiskanclik gibi olgularin yer aldigi diisiiniilmektedir. Estetigi yasam alanina
tagimay1 vadeden Zebrano’nun biitiin bunlarla birlikte gosteris¢i tiiketimi amagladigi

iddia edilmektedir.

3.4.6.4.Aysegiil Erzincanoglu (Sahildeki Ev)

Dekorasyon ve mimari alaninda kurumsal markalarin sayfalariyla birlikte
Instagram’da yaptig1 paylasimlarla belli bir takip¢i sayisina ulasan hesaplarin da
dekorasyon iirlinlerini paylastigi ve markalar etiketleyerek iiriin pazarlamasi yaptigi
goriilmektedir. Istanbul’daki sikici hayatindan uzaklasarak Datca’ya yerlesen
Aysegiil Erzincanoglu, esiyle birlikte yasadigi evin dekorasyonunu takipgileriyle
paylasarak ilham kaynagi olusturmaktadir. 201.341 takipgi sayisina sahip
Erzincanoglu’nun takip ettigi kisi sayis1 ise 783’diir (Boomsocial, 2021). Neredeyse
biitiin 6zel hayatin1 takipgileriyle paylasan hesabin; uyandiktan sonra kahvaltisi, 6gle
yemegi, cay saati, deniz saati, esiyle gezmeleri, aksam yemegi gibi etkinlikleri
paylastig1 goriilmektedir. Bunun yaninda Erzincanoglu’nun s6z konusu etkinliklerde
samimi bir dil kullandig1 ve gorseldeki iirtinleri etiketledigi goriilmektedir. Evinin
biitiin detaylarini1 Instagram’da begeniye sunan Erzincanoglu’nun beyaz ve mavi
tonlariyla  bilinen  Iskandinav  tarzini, ev  dekorasyonunda  uyguladig
gozlemlenmektedir. Datca sahiline yakin evini Sahildeki Ev olarak Instagram’da
isimlendiren Erzincanoglu’nun, beyaz ve mavi tonlarin agirligiyla denizle uyumlu bir

ev insa ettigi goriilmektedir. Iskandinav iilkelerindeki dekorasyondan oldukca fazla
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etkilendigini aktaran Erzincanoglu, bu tarzin hosuna gittigini ve evinde begenmedigi
yerleri derhal degistirmesi gerektigine dair ilham aldigini belirtmektedir. Onceden
begenilerek alinan dekorasyon iirtinlerinin bir slire sonra degistirilebilirligini savunan

Erzincanoglu, bunu az biitcelerle yapabilmeyi amaglamaktadir.

Duygu ve diisiincelerini paylasirken evinin bir boliimiinii gorsel olarak
paylasan Erzincanoglu’nun “Yaz mevsimindeki gamsiz hayati ¢ok seviyorum...”
seklinde devam eden 12 Ekim 2020 tarihli fotograf gonderisinde, beyaz ve mavi
tonlardan tesekkiil eden yemek masasi ve mutfak esyalarimin konudan bagimsiz
paylasildigr goriilmektedir. Derdini ve diislincesini paylastiktan sonra, “Keyifli ve
saglikli bir hafta olsun hepimiz i¢in” seklinde bitirilen gonderide yer alan fotografa
dokunuldugunda biitiin {irtinlerin markalar1 belirmektedir. Siklikla bu yontemle iiriin
pazarlamasina dahil olan Erzincanoglu’nun, nadir olarak esi ve kedisiyle c¢ekilmis
fotograflar1 takipcilerin begenisine sunulurken; daha ¢ok evinin muhtelif yerlerinin
fotograflanarak marka tanitimini yaptigir goriilmektedir. Bununla birlikte, evinde
yaptig1 ufak degisiklikler de takipgilere aktarilirken; degisimin sonrasi igin
takipgilerin diisiincesi sorulmaktadir. Paylastigt durum hikayeleri ve gonderilerle
birlikte, takipgileri tarafindan her giin takip edilen Erzincanoglu’nun yasadigi evin

takipgiler tarafindan merak edildigi goriilmektedir.

ﬁ sahildekiev - Takiptesin
I/ Datca, Mugla

[ ﬁ{ \ sahildekiev iyi haftalar herkese QP @
/' Gordiginiz gibi evi gok tath

yengegler bast@ 8 @8 Gegen yil ilk
koleksiyonu ile ortaya gkan
@maritimobeachwear 1 aym bir torpilli
sevmigtim.. (& @ Neden derseniz
glinkU Datga'll bir markaydi.. Bu yil
@maritimoconcept ile evlerde de
Datga rizgar esecek. Marka Datgal,
Uzerlerindeki o glzelim nakislar ise
benim mini mini bebeyken ana
okulana gittigim bir ckulda,
memleketimde, Eskisehir'de yapiliyor.
Q@ Nasil giizel bir tesadiif, nasil
guzel bir hogluk oldu benim igin
anlatamamP G Keyifli ve saghkh bir
hafta olsun hepimiz igin§§ §§

QY N

[ £ aylinsenceylan ve 4.893 diger kigi begendi

Gorsel 10, Kaynak: sahildekiev, 15 Haziran 2020.
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Iskandinav tarzindan ilham alarak, aldig1 ilhami Instagram’da takipgilerine
aktaran Erzincanoglu’nun sikici buldugu Istanbul’dan ayrilarak sessiz oldugu igin
tercth ettigi Datca’da yapilan paylasimlarla takip¢i sayisin1  arttirdigi
gozlemlenmektedir. Ancak bununla birlikte hem marka tanitimi yapip hem o6zel
hayatin1 paylagsmasiyla her dem takipgileriyle hasir nesir olan Erzincanoglu’nun
icerisinde bulundugu ¢ok sesli etkilesimle, Instagram’in ayrica bir mutluluk sagladig
diisiiniilmektedir. Ilham kaynagi olarak goriilmesiyle her an paylasim yapmasi
gerektigi distliniilen hesapta takipgilerle sanal bir topluluk veya sanal bir aile
olustugu iddia edilmektedir. Bu durum, tiiketim kiiltiiriine dahil olan bireylerin ayni
tiriinleri tliketen diger bireylerle birlikte yalnizlasma korkusunu astiklarini akla

getirmektedir.

3.4.6.5. Ozge Aric1 (Minimals Blog)

Pek c¢ok dekorasyon tarzinin yer aldig1 Instagram’da sadelik ve minimalizmi
uygulayarak takipgilerine ilham kaynagi olan hesaplardan Ozge Arici, 54bin takipgi
sayisina sahipken; takip ettigi hesap sayisi ise 635°dir. Instagram sayfasinin ismini
Minimals Blog koyacak kadar minimalizmi savunan Arici’nin sadelikle beraber
sikligt temel esas olarak ele aldigi goriilmektedir. Evinin biitiin alanlarin
takipgilerinin begenisine sunan Arici’nin evinde c¢ok fazla esyanin olmamasi;
minimalizme goniil vermis takipcilerinin merakla takibine neden olmaktadir. Ev
tirtinlerini, gayet sade tasarlayan markalardan edinen Arici’nin ev kompozisyonu
dingin bir gorliinim arz etmektedir. Modern bir goriiniim kazandiran evine, yer
kaplamayan {iriinleri alarak sadelikten yana alan Arici’min ayni zamanda kendi
projelerini de ev i¢inde uyguladig1 goriilmektedir. Kendin yap projesini takipgilerine
sik sik aktaran Arici’nin zarif ve sik bir ev tasarladig, takipgileri tarafindan yazilan

gonderi alt1 yorumlardan anlasilabilmektedir.
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minimalsblog * Takiptesin

minimalsblog Herkese iyi akgamlar!
Instagram bozulmak igin benim post
paylagmami beklemis ama clsun &
Biraz dizeldigine gére like ve
yorumlannizi alabilirim. g4

Bu paylagimimi uzun zamandir
bekleyenler vardi ve salonumun en
son hali ile karginizdayim...

Sevgiler § #myhomeresort #home
#gray #livingroom #vscoliving
#vscogrey #vscohome #vscoturkiye
#yscowhite #myhome #vscoblack
#minimalevim #minimalshome
#minimalsblog #vscoturkey #interior
#yscointerior #vscodasign #design
#decore #scandinavianhome
#scandinaviandesigns #ikeaturkiye
Zikeaevimizinherseyi
#minimalisrm_world Zminimalism
dekorasyon.sepetim #details #fotoarafffask #etiketailesi
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1.418 begenme

® @

Gorsel 11, Kaynak: minimalsblog, 17 Temmuz 2019.

Ev dekorasyonunu paylasan Instagram hesaplarinin, kendi 6zel hayatlariyla
birlikte ev fotograflarmi paylastiklart goriilmektedir. Ozge Arici’da  giinliik
diisiincelerini; evinin bir boliimiinli paylastigi gonderisinin altinda belirtmektedir.
“Halim hakkinda c¢ok soru aliyorum.” “Duvar saatimi soranlar oluyor.” gibi
ifadelerden sonra bahsedilen {irlinleri nerden aldigini takipgilerine bildirdigi
gorilmektedir. Gonderinin odak noktasinin haricinde diger iirtinleri de merak eden
takipcilerinin sorularina Arici’nin tek tek cevap verdigi gézlemlenmektedir. Pek ¢ok
markanin iirliniini kullanan Arici, zaman zaman dogrudan zaman zaman dolayl
yoldan markalar1 etiketlemektedir. Takip¢i kitlesiyle bir hayranlik bagi olusturan
Arict’nin paylasim yapmadigi giinlerden sonra yaptig1 ilk paylasim, pek ¢ok begeni
ve yorum almakla birlikte; Arici’'nin da evinin bir bdliimiinii paylasarak neler

yaptigini takipgilerine aktardigi goriilmektedir.

[lham kaynagi olarak goriilen Aricr’nin minimalizmi savunarak pek ¢ok
kurumsal markayr etiketlemesi, haddizatinda c¢eliskili bir tutum olarak
degerlendirilmektedir. Minimalizmin tamamen tiiketime kars1 bir ideoloji
olmadigibilinmekle birlikte, her bireyin kendi maddi gelirine gore uyguladigi bir
sistem oldugu disiiniilmektedir. Arict’nin kendi tasarladigi evini minimal formlara
gore inga etmesi ve minimalizm hakkinda takipgilerini sik sik bilgilendirmesi,
minimalizmi yaymaya c¢alisan goniilli bir hesap olarak goriilmesine olanak

tanimaktadir. Ancak Arici’nin biiyliik kurumsal markalar1 etiketleyerek reklamini
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yapmast ise minimalizmin kapitalizme karst durusunun sorgulanmasina sebep
olmaktadir. Ev dekorasyonun sadeligini ve sikligin1 biiyiik kurumsal firmalara borglu
oldugu goriilen Arict ile birlikte, kiiltiir endiistrisinin kendine karsi olusumlar1 dahi

nasil miisterilerine pazarladiginin ortaya ¢iktigi goriilmektedir.

3.4.7. Instagram’da Kiiltiir-Sanat

Sosyal medya kullannominin kiiresel 6l¢ekte hacminin artmasiyla birlikte,
sosyo-kiiltiirel etkinliklerin de sosyal medya da arttigimi sdylemek miimkiin
goriinmektedir. Sanatgilar, ortaya c¢ikardiklar1 sanat iriinlerini sosyal medyada
paylasmakta; bu sayede genis kitleler tarafindan degerlendirilmesi goriilebilmektedir.
Ayni sekilde sanatseverlerin de sanatgilarla en dolaysiz ve kisa yoldan iletisimine
imkan saglayan sosyal medya, bir takim gostergelerle sanatin degerini
belirleyebilmektedir. Sanat¢inin popiiler olup olmadigi, sosyal medyada begenilip
begenilmedigi veya mesrulastirilip mesrulastirilmadigi; sosyal medyadaki etkilesim
miktarindan anlasilabilmektedir. Bununla birlikte sosyal medyanin genis portfoyii,
pek ¢cok amagla kurulan olusumlara da imkan tanimaktadir. S6z konusu olusumlarin,
birbirlerinden farkli olacagi gibi tamamen birbirinin ayn1 amaglara da hizmet ettigi
goriilmektedir. Ideolojik veya kar giidiimlii olusumlarin yani sira tamamen egitime
oncelik vermis kiiltiir sanat hesaplarinin da sosyal medya platformlarinda yer aldig
gozlemlenmektedir. Sanatin bireysel bir olgu olmasindan c¢ikarilarak kitlesel bir
boyuta ulagsmasini saglayan sosyal medya, bireylerin deger yargilarini sorgulatip
etkileme giiciine sahipken; bu seri iiretimin popiiler kiiltiir agina takilmasi c¢ok
muhtemel karsilanmakta ve sanat degeri oldukc¢a diisiik birgok iirlin, sosyal medya

mecralarinda goriiniirliik kazanmaktadir (Dogruyol, 2013).

Bilgilerin yayilmasi ve ulasilmasi yoniiyle Instagram’in yeni bir sanat alani
haline geldigi gozlemlenmektedir. Instagram’da paylasilan gonderilere yapilan
yorumlar, begeniler ve tartigmalar; etkilesim bi¢imini ortaya koymaktadir. S6z
konusu etkilesimler, ayn1 zamanda bireylerin gorsel okuryazarlik bilgisini gelistirme
islevi gormektedir. Bu durum, kullanicilarin Instagram’t bir 6gretmen olarak
gormesini saglarken; yeni bilgiler 6grenmenin birincil kaynagi olarak yine Instagram
goriilmektedir. Yeni bir O0grenme araci olarak Instagram, farkli kreasyonlari

sergilemesi yoluyla bir ifade araci olarak kullanilmaktadir. Fikir c¢esitliligi,
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giiniimiizde dijital teknolojinin bireylerde kiiltiirel ¢evreyi algilama ve onunla iliski
kurma biciminde biylik degisiklikler getirmektedir. Instagram’in kiiltiir-sanat
triinleri tizerindeki etkisi, ¢ift tarafli degerlendirilmek mecburiyetindedir. Bir
yandan, orijinal iirlin olusturma gayreti Instagram’da gergeklesebilirken; diger
taraftan popiiler kiiltiirlin kiiresel ¢apta yayginlik kazanmasiyla kurdugu hakimiyetin,
elestirel ve yaratict diisiinceyi sekteye ugrattifi iddia edilmektedir. Instagram’in
aglar genisletme, bilgi yayma, sosyallesmeyi kiiresel 6l¢ekte kolay kilma ve egitim
odakli bir platform olarak goriilmesinin yani sira; bireylerin gergek diinyadaki
cevresiyle iletisim kopuklugu, nefret sdyleminin kolayca yayginlagsmasi ve popiiler
kiiltiir araciligryla orijinalliginin kaybolmas1 gibi olumsuz durumlar da dikkati ¢geken
hususlar olarak goriilmektedir. Tiim bu durumlar, kiiltiir-sanat alaninda Instagram’in
sorgulanmas1 gerektigi gercegini gozler Oniine sermektedir (Wiratmoko ve

Djatiprambudi, 2019: 320).

Giindelik yasamda kiigiik ama yine de 6nemli olaylarin belgeleri niteligindeki
fotograflar; bir miizeyi ziyaret etmek, yeni bir sanat eserini tamamlamak veya yeni
bir sergi diizenlemek amaciyla Instagram’da paylasilmaktadir. Kullanicilarin sanatsal
resimleri ¢ekmeye yonelmeleri; arkadaslari, aileleri ve takipgileri tarafindan
goriintiilenmesine olanak saglamaktadir. Kullanicilar bu anlamda sanat yoniinden
taninma arayisina motive olurken; kendi sanatini icra etmek isteyen kullanicilar,
Instagram’da kendi kiiltiirel sermayesini olusturabilmektedir. Tabakali bir toplumda
sosyal hareketliligi tesvik etmenin bir yolu olarak goriilen kiiltiirel sermaye; maliyet
ve emegin daha az sergilenerek Instagram’da goriiniirliik kazanmasiyla 6nemli

gorilmektedir (Varghese, 2019: 29).

Yeni kiiltiirel {iriinler tasarlayan sanatgilarin, gegmiste biiylik otoritelerden
kabul alip onaylanmasina ihtiya¢ duyulmadan kitlelere tagiyabildigi bir platform olan
Instagram, sanat seckinligini alt iist ederek kiiresel dlgekli bir alan olarak Snemli
goriilmektedir. Bilginin nerede okundugu, hangi sanat¢ilarin tanindig1 veya nerede
yasandig1 gibi sorunlar; yine Instagram sayesinde Onemini yitiren sorunlar olarak
degerlendirilmektedir.  Instagram, yalmizca sanatin  fiziksel  gOrliniimiini
sekillendirme agisindan Onemli degil; aym1 zamanda olusturulan algoritmalar
sayesinde “kotii sohretli” veya “popililer” sanatc¢ilari biinyesinde barindiran bir
platform olarak dikkat ¢ekmektedir. Paylasilan gonderinin etkilesim miktari, aldigi

begeni ve yorum sayisi, gonderinin paylasildigi hesabin takipgi sayisi gibi niianslar;
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sanatin ve sanat¢inin popiilerligi ile ilgili isaretler olarak goriilmektedir. S6z konusu
durum ile birlikte, tiilketmek i¢in olusturulan sanat eserlerinin c¢oklugu dikkat
cekmekteyken; ticari basar1 i¢in sanatin asil degerine zarar veren pek ¢ok hesabin
bulundugu da ayr1 bir konu olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Moss’a (2018) gore;
sanatin belirleyici faktorii olarak begeniler ve takipgilerin 6n planda olmasi, gayet

yaniltici sonuglart beraberinde getirebilmektedir.

Kiiltiiriin en ¢ok baglantili oldugu kavram olan medya, bireylere yeni
hayatlar1 aktarmasi ve modernizme uygun insa silirecinde biiylik rol oynamasi
yoniiyle 6nemli goriilmektedir. Medyanin hakim unsur oldugu giiniimiizde, sosyal
medyanin geleneksel medyaya nazaran c¢ok daha etkin kullanildigi hesaba
katildiginda; siirekli goriilen, maruz kalman ve aginalik kazanan gorsel iiriinler
sayesinde yepyeni bir yasam tarzi olugsmakta ve kullanicilarin fikir, diigiince ve
ideolojileri degisebilmektedir. Boylelikle kiiltiir, sosyal medyanin kiskacinda yeni
bastan {iretilmektedir. Instagram’in sundugu kiiltiir, popiiler kiiltiiriin potasinda
erimekte ve gilindelik yasam, popiiler kiiltiire uyumlu hale getirilmektedir. Yine
Instagram’da olusan gosteri toplumu, adeta efsunlanarak bireylerde yeni bir diinya
tasavvurunu ortaya ¢ikarmaktadir. Popiiler kiiltiiriin yayilma arenasi olarak goriilen
Instagram, hedonist igeriklerin yogun bir sekilde goriildiigli bir alan olmakla birlikte;
cogunlukla eglence ve reklam iizerinden temellenmektedir. Ayrica kiiresellesmenin
oldukca basite indirgendigi Instagram ile birlikte, Kkiiltiirler tek tiplesmeye
baslamakta; ortak ilgiler ortaya ¢ikarken, duygu ve diislinceler benzesmektedir. En
nihayetinde kiiltiire sanal bir kimlik kazandirilarak, goriiniirliikk ve s6hret olgusunun

eglenceyle birlestirildigi bir durum ortaya ¢ikmaktadir (Karaduman, 2017: 11-12).

Gorsellige 6nem verilen Instagram’da paylasilan fotograflar igerisinde giyim-
kusam, yiyecek-icecek, yapilacak seyahat, oturulacak ev gibi alanlarin
paylasilmasinin  yan1 sira; kiiltiir-sanat ile istigal edenlerin de fotograflar
bulunmaktadir. Belirli bir hayat goriisliniin Instagram’da paylasilan gonderilerle
aciga cikmasi neticesinde, kullanicilarin giindelik hayatlarinda kitap okuduklarini,
sanat galerilerine ilgi duyduklarin1 veya yazarlik yaptiklarim1 kanitlayabilmek igin
s06z konusu faaliyetleri kapsayan gorsellerle Instagram’1 kullandiklar1 goriilmektedir.
Cay veya kahve icerken okunan kitabin resmini paylasmak veya gidilen sergi ve
miizeyi fotograflayarak paylasmak gibi etkinlikler, kullanicilarin kiiltiir-sanat diizeyi

hakkinda bilgiler vermesi agisindan 6nemli goriilmektedir. Mezki(r davranislarin
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gosteri yoniiyle elestirilmesine karsin; takdir edildigi yonleri de bulunmaktadir.
Instagram’in bagli basina gosterigci tiilketime hizmet ettigi hesaba katildiginda;
kiltlir-sanat ile ilgilenenlerin yaptiklar1 paylasimlarin diger kullanicilarda ilgi
uyandirmasi veya 6zendirmesi s0z konusu olabilmektedir. Ancak getirilen elestiri;
kiiltiir-sanat alaninda 6zgilinliiglin kaybolmas1 ve popiiler kiiltiiriin birbirine benzeyen
tirtinleri benimsetmesi olarak goriilmektedir. Entelektiiel veya yazar-gizer bir
goriiniim sergilemek isteyen kullanicilarin popiiler bir kitabi okurken paylastig

gonderiler, samimiyetten uzak bir algi olusturmakla elestirilebilmektedir.

Kiiltiir-sanat alantyla ilgili herhangi bir istatistiki veriye ulagilamamasi
nedeniyle bu bolimde incelenen biitiin hesaplar, gozlem ve anlamli 6rneklem
yontemiyle secilerek yorumlanmistir. Bununla birlikte miinferit bir hesaba baglh
kalmadan popiilerligin ele alindig1 bu béliimde de Necip Fazil Kisakiirek tahrifatina

ayrica yer verilmistir.

3.4.7.1. Nilgiin Bodur

Instagram’da dolasima sokulan gonderilerin alicilar1 tarafindan ¢ok
begenilmesi sonucunda, gonderiyi hazirlayan kullanicinin kisa bir zamanda iinlii
oldugu pek cok vakada goriildiigii gibi, Nilgiin Bodur adli bireyin {inlii olma
macerasinda da goriilmektedir. Instagram’da yaptig1 paylasimlarla takipgi sayisini
arttiran Bodur’un zaman igerisinde 3 adet kitap yazarak “edebiyat¢1” vasfiyla
anilmasi saglanmistir. Halihazirda 938.706 takipei tarafindan takip edilen Bodur, en
cok takip edilen yazarlar arasinda yerini almaktadir. Ilk etapta yaptign yiiz
maskeleriyle Instagram’da goriicliye ¢ikan Bodur’un esinden bosandiktan sonra
yazdig1 kelimeleri Instagram’da paylasmasi neticesinde yazarlik kapisinin agildigi
gorilmektedir. Kitaplarinin ¢ikis tarihinde en cok satanlar listesinde uzun siire
kalmasi; Bodur’u begenilen, sevilen ve popiiler yazar konumuna getirmektedir.
Begenilmesinin  yan1 sira, elestirildigi de gorilen Bodur’un Instagram
paylasimlarinda s6z konusu elestirilere nazire yaparak kitabinin baski adedini siklikla
paylastigi goriilmektedir. Boylelikle Bodur’un; kitabinin ¢ok satiliyor olmasini, bir
gurur kabul ederek elestirileri kulak arkasi yapip kaldigi yerden devam ettigi

degerlendirilmektedir.
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Elestirilerin odaginda yer almasi; Bodur’un sosyal medyada meshur olmus
sozleri popiiler bir dil kullanarak arabesk kiiltiir ile harmanlayip kendince yorum
katarak kitaplastirmasi olarak goriilmektedir. Instagram’da hafiften siritarak hizli bir
sekilde soylemis oldugu kamyon arkasindan hallice oldugu diisiiniilen sozleri;
kendini “arkasindan i c¢evrilen” veya “siirekli kazik yiyen” olarak tanimlayan
bireyler tarafindan paylasilmaktadir. (Bu degerlendirme, Bodur’un siirekli bu
minvalde paylasimlar yapmasi ve begeninin bu paylasimlara yogunlagmasi
nedeniyledir). Takipgilerine samimi goriinmeye ¢alisan Bodur’un karsisina aldigi
kitleyi asagilarken; benzer duygular1 yasayan insanlari yiicelten ifadeleri, pek ¢ok
alict tarafindan begenilerek dinlenmektedir. Kurdugu climlelerde, hayata dair ¢ok
otkeli oldugu anlasilan Bodur’un, sevgilisinden veya esinden ayrilmis bireylere dair
pek cok “aforizma” tilirettigi goriilmektedir. Arabesk kiiltiirtin popiilerlesmis dilini
hayli basarili kullandig1 goriilen Bodur’un; yeni neslin kronik sorunu oldugu
diisiiniilen iiretmeden-diisiinmeden konusmay1, sahsinda abidelestirdigi iddia
edilmektedir. “Sen Gittin Ya Ben Cok Giizellestim”, “Akillandim Artik Simdi Daha
Deliyim” ve “Yanlishiktan Degil Yalnizliktan” adli ii¢ kitabin yazarligini yapan
Bodur’un kitaplariin  uzun siire boyunca ¢ok satanlar listesinde durdugu
gozlemlenmistir. Atarli-giderli sozlerini kitap igerisinde stislii fontlar esliginde
yazmast ve igeriginden miilhem ifadelerin Instagram’da paylasilmasinin, Nilgiin

Bodur’a takip¢i sayisi olarak geri dondgi iddia edilmektedir.
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Melankolinin, popiiler kiiltliriin, romantizmin ve bilumum harcanmisliklarin
edebiyatini yapanlarin hangi ama¢ dogrultusunda ilerledikleri miiphem olsa da; isin
icerisinde ticari kaygi glitmenin bliyik pay sahibi oldugu unutulmamalidir.
Geleneksel Tiirk toplumunun edebiyat anlayis1 ve derin vecizelerden fersah fersah
uzakta olan kisa ve vurucu ifadelerin, diisiinme eyleminin kigkirticiligini harekete
gecirmesi bir yana; hizlica tiiketilebilir ve okundugunda iyi hissettirebilir olmasinin
giniimiizde degerli goriindiigli diislinlilmektedir. Narsizmi yayginlastirmay1
amacladigi goriilen kitabin okunduktan sonra “Daha iyiyim-giicliiyiim” gibi sahte bir
diisiince barindirmasi, ¢ok satanlar listesinde yer almasini saglayan en énemli faktor
olarak degerlendirilmektedir. “Sen Gittin Ya Ben Cok Giizellestim” kitabinin ismiyle
miisemma olmasi ve kitabt okuyan bireylerin hayattaki sorunlari dert etmeyip
popiiler sozlerle iyilestigini sanmasi; lizerinde durulmasi gereken bir konu olarak

diistiniilmektedir.

3.4.7.2. Hikmet Anil Oztekin

Gliniimiiz tiiketim toplumunda kaliteli ve nitelikli eser ¢ikarmak yerine

popiiler olani konu edinerek begeni toplamak ve bu sayede yazilan eserlerin
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yiizbinlerce baski yapmasimi saglamak, gayet olagan goriinmektedir. Ulkemizde
genellikle ¢ok tutulan ve sevilen konulardan olan beseri agkin yorumlanma sekli, pek
cok tiiketicide derin etki olusturmasi yoniiyle degerlendirilmektedir. Ozellikle
ergenlik doneminde yasanan duygularin, bir yazar tarafindan dile getirilmesi ve
bireylerin o kitab1 okurken kendini bulabilmesi; kitabin satis1 noktasinda belirleyici
bir etken olarak bilinmektedir. Sekiiler boyutta yasanan beseri ask hikayelerini konu
edinen yazarlardan farkli olarak, Islami kelimelerle dini hassasiyeti olan kitlelere de
ask noktasinda katkida bulunmak isteyen pek c¢ok yazarin varligi; bu boliimde
Hikmet Anil Oztekin’in segilmesine sebebiyet vermistir. Giiniimiiz Tiirk toplumunda
en fazla okunan ve takip edilen yazarlardan olan Oztekin’in sosyal medyadaki giicii,
tanimirhigina en ¢ok katkida bulunan etmen olarak degerlendirilmektedir. Facebook,
Youtube ve Instagram’i aktif olarak kullanan Oztekin’in takipgileriyle kurdugu
iligkide; yazarin adeta bir yasam kocu olarak goriildiigi goézlemlenmektedir.
Facebook’ta 5 milyona yakin hayran kitlesine sahip olan Oztekin’in Instagram’da ise
1.327.809 takipci tarafindan takip edildigi goriilmektedir. Bununla birlikte
Oztekin’in takip ettigi hesap sayis1 ise sadece 2 olarak gdze carpmaktadir. Bu
hesaplar incelendiginde birinin Oztekin’in esi oldugu goriiliirken; digerinin Mevlana
adli bir sayfa oldugu gozlemlenmektedir. Mevlana adli sayfa incelendiginde ise 1
milyondan fazla hesap tarafindan takip edildigi ve Mevlana’ya atfedilen sozlerden
olusan paylasimlarla begeniye sunuldugu goriilmektedir. Mevlana sayfasinin takip
ettigi tek hesabin Hikmet Anil Oztekin’e ait olmasi ve siklikla kitaplarmdan béliimler
paylasarak reklamini yapmasi ise Instagram’daki kitlenin bir sekilde elde tutulmasina

yonelik hamle olarak degerlendirilmektedir.

Pek cok kitabin yazarligini yapan Oztekin’in kitaplarindaki ortak noktanin;
dini hassasiyeti olan bireylerin ask, evlilik gibi olaylara karsi romantik durusunun
basit ve kisa kelimelerle ifade edilmesi olarak goriilmektedir. Okurken bireyi
yormayan, diisinmeye sevk etmeyen, belirli bir tefekkiir ve derinlikten yoksun
oldugu diisiiniilen ifadelerin; bir sayfanin birka¢ ciimleden tesekkiil ettigi kitaplarda
satisa sunulmasi ve kitaplarin ylizbinlerce baski yapmasi; edebiyatin hizlica tiiketilen
bir konuma eristigini gdstermesi bakimindan hiiziin vericidir. “Elif Gibi Sevmek” ,
“Eyvallah” ve “Feslegen” adinda ii¢ popiiler kitabi olan Oztekin’in Instagram’da
zaman zaman s0z konusu kitaplarindan alint1 yaparak gonderi paylastigi ve begeniye

sundugu gozlemlenmektedir. Oztekin’in sekiiler paradigmalarla olusturulan edebiyat
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tiriinlerine kars1; dini hassasiyetlerle olusturulan kendi edebiyatin1 olusturmayi
amagladig1 iddia edilmektedir. Asik olmak veya evlenme siirecinde yer almanin
Islami kelimelerle ifade edilisi, sz konusu durumda yer alan bireylerin
efsunlanmasin1 amag¢ edindigini gostermektedir. Bunun yaninda ¢ay ile ilgili yazdig
ciimleleri de kitabmin pek ¢ok yerine yerlestiren Oztekin’in, alkolii bir imge olarak
kullanan yazarlara karsi ¢ay ile karsilik verdigi diistiniilmektedir. Kitabinda yer alan
“Kendi ¢aymni kendi demleyen dostlara selam olsun” veya “ilk kez gitmistik, Kiz
Kulesinde ‘beni ne kadar seviyorsun?’ Diye sordu, sustum, konusamadim, diinyada
sevgimi anlatacak kadar ¢ay yoktu” seklinde sozlerinin yer aldigi kitaplarin kapis

kapis satilmasinin, izahtan vareste bir durum oldugu diistiniilmektedir.

Biitiin bunlarla birlikte oksimoron ifadelerin yanyana kullanilarak kolayca
kitap ¢ikarildigi giinlimiiz toplumunda begeninin ve degerin, okundugunda pek fazla
diistinmeye hacet kalmayan {riinlere yonelik oldugu degerlendirilmektedir. Bu
anlamda gerektiginde dini kelimelerle tiiketime yonelik hamleler olusturulurken; yeri
geldiginde sekiiler yogunluklu ifadelerle kitap c¢ikarilabilmektedir. Bu tiirden
kitaplarin ¢ok satanlar listesinde yer almasi ise popiiler kiiltiir ile beraber kiiltiir

enddistrisinin kiiltiir-sanat sektdriine yon vermesiyle anlasilabilmektedir.

3.4.7.3. Necip Fazil Kisakiirek Tahrifati

Edebiyatin romantik sézler {izerinde arzi endam etmesi, sosyal medya
platformlarinda olduk¢a yaygin goriilmektedir. Tirlii dezenformasyonlarin
Instagram’da ¢1g gibi biiyiimesinin neticesinde herhangi bir s6z, pek ¢ok yazar
atfedilerek paylasilabilmektedir. “En glizel sozler” veya “En iyi kapaklar”
minvalinde agilan Instagram sayfalarinda duayen edebiyat¢ilarin isimleri kullanilarak
pek cok asilsiz s6z paylasilmaktadir. Bu noktada Mevlana ve Necip Fazil Kisakiirek,
en ¢ok kullanilan isimler olarak goriilmektedir. Oyle ki aymi sdzler, bazen Necip
Fazil Kisakiirek bazen Mevlana imzasiyla paylasiimaktadir. S6z konusu asilsiz
sozler, Instagram’da paylasilmak suretiyle yiizbinlerce kullaniciya ulasirken; adeta
kapis kapis paylasildigi gozlemlenmektedir. Duygu durumuna gore uydurulan
seviyesiz pek ¢ok s0z, linlii isimlerin imzasiyla paylasildiginda; aynt duruma dugar
olanlar hemen gonderi veya durum olarak bu sozleri paylagabilmekte ve etkilesim

alabilmektedirler. Aksamoglu’na (2018) gore, Necip Fazil Kisakiirek’e atfedilen
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sOzlerin trajikomik boyutu soyle agiklanabilmektedir: Kisi sosyal medyada takvali ve
dindar imaj1 olusturmak istiyorsa, “Yusuf bastan asag: iffet olduktan sonra, Ziileyha
bastan asagi afet olsa ne yazar? (N.F.K)” gonderisini paylasirken; “Kurban oldugum
Allah’a bile giinde bes vakit ulasilabiliyorken, kendini ulasilmaz sananlara selam
olsun. (N.F.K.)” gonderisiyle bazi sebeplerden dolay1 irtibat kuramadig1 arkadasina
gonderme yapabilmektedir. “Elin oglu okur atomu boéler, bizimkiler okur milleti
boler. (N.F.K.)” seklindeki gonderide ise herhangi Orgiitsel bir eyleme gonderme
yapilabilmektedir. Yine ayn1 sekilde “Sevdigini belli et, gizlemek baskalarina firsat
vermektir. (N.F.K.)” seklindeki mesajla karsi tarafa mesaj yollayan pek cok
kullaniciya Instagram’da rastlamak gayet miimkiin gériinmektedir. Daha pek ¢ok
Oornegin siralandigr basit ve asilsiz sozlerin, her duruma uygun bir tasarimi
gortilebilmektedir. Bu konuda bizzat Necip Fazil Kisakiirek’in ailesi tarafindan
asilsiz sozlere karsi pek cok calisma yiiritiildiigii bilinmektedir. Sosyal medyadaki
bilgi kirliligi neticesinde, bilginin ve ilmin malumat seviyesine diismesi giiniimiizde
artik olagan karsilanmaktayken; Instagram’in sundugu gorsellik ile birlikte durumun
vahametinin gittikge artmaya basladigi goriilmektedir. Ciinkii nihayetinde emegin
yaninda dert edinilerek yazilan pek ¢ok esere karsilik; yazarlar1 ucuz ve s1g sozlerle

etiketlemek, gayri ahlaki bir tutum olarak degerlendirilmektedir.

3.4.7.4. Hadise Acikgoz

Instagram’da yer alan kiiltlir-sanat sektoriinde medya, edebiyat, sergi gibi
alanlarin yaninda miizigin de hatirt sayilir paymin oldugu goriilmektedir. Kiiresel bir
uygulama olan Instagram’da miizikler, kiiresel bir yayginlik kazanmakta ve
toplumlarin ortak paydasini olusturmaktadir. Kendine has o6zellikleri barindiran
toplumlarin, kiiresellesme ile birlikte yerel dinamiklerini kaybetmesiyle popiiler
kiiltiir, biitiin alanlar1 domine etmekte ve miizik de buna bagl siradanlagmaktadir.
Boylelikle miizik, ¢cok hizli tiikketilen bir meta halini alirken; kalitesinden ziyade
niceligi ve tiikketilebilirligi hesaba katilmaktadir. Toplumlarin
“McDonaldlastirilmasi” neticesinde kiiltiirel {irtinler, hamburger tiiketimi kadar hizli
tiiketilmektedir (Kuyucu, 2016). Instagram’in son donemlerde durum paylasirken
tizerine miizik ekleyebilme 6zelligi, glincelligini korumaktadir. Miiziklerin popiiler
olup olmadigi, durumlarda paylasilan miiziklerde agiga ¢ikmaktadir. Popiiler miizik,

ortaya ciktiktan sonra kitlesel bazda ¢ok hizli yayilarak dinlenmekte; bu durum
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Instagram’da da net bir bigimde gézlemlenebilmektedir. Paylasilan durum hikayeleri
ve gonderilerde popiiler miizigin yer aldigimni goérmek, gayet olast bir durum olarak

gorilmektedir.

Miizisyenlerin ve sanat¢ilarin resmi Instagram sayfalari, en ¢ok takip edilen
Tiirk {nliiler icerisinde yer almaktadir. Cok fazla takipg¢i sayisina sahip olmada,
tinliilerin geleneksel medyada asinalik kazanmis olmalar1 6nemli bir etken olarak
gorilmektedir. Hadise Ac¢ikgoz, Tiirkiye’de sarkici kimliginin yani sira televizyon
ekranlarinda siklikla karsilasilan bir {inlii olarak Instagram’da 12.645.220 takipgiyle
en ¢ok takip edilen dokuzuncu hesap olarak géze carpmaktadir (BoomSocial, 2021).
Instagram paylasimlarinda 6zel hayatindan kesitleri paylasan Hadise’nin reklam
cekimleri, sarki klipleri ve katildig1 televizyon programlar1 da gonderileri arasinda
yer almaktadir. Kadin bedeninin teshiri ile gonderilerinin ¢ogunlugunu olusturan
Hadise’nin benlik sunumunu da bir hayli 6nemsedigi goriilmektedir. Hadise nin pop
miizik alaninda eserler {iretmesi ve bunun yayilmasinda Instagram’1 bir ara¢ olarak

kullanmasi ise konumuzu ilgilendiren tarafi olarak dikkat cekmektedir.

Modern topluma 06zgii en yaygin miizik tiirii olan pop miizigin, popller
miizikten tiiredigi bilinmektedir. Kolay algilanan, hafizada belli yer edinen, ¢ok sesli
ve kisa vadeli tiiketilen bir miizik olarak pop miizik sarkilari; genellikle birbirlerine
benzemekle birlikte kiiresel bir etkilesimi de kapsayacak tiirden sarkilar olarak
bilinmektedir. Kiiresellesen ve bu sayede kaliplasan pop miizik, kitlelerin kaliplar
benimsemesinden dolay: kiiltiir endistrisinin tercih ettigi bir miizik tiiridiir (Arik,
2004). ideolojik ydniiniin es gecilmemesi gereken pop miiziklerin, geleneksel sanatin
nilivelerinden nasiplenmedigi diisiiniilmektedir. Hitap edilen kesimi saf birer tiiketici
olarak diislinen pop miizik iireticilerinin; herkesi kapsayacak sekilde her duyguya yer
verecek sekilde bir anlayisla miizik yaptiklar1 iddia edilmektedir. Duygularin kiiltiir
endistrisi tarafindan sOmiiriilerek pop miizige doniistiiriilmesi, lilkemizde ciddi
karsilik bulmasiyla konumuzun ilgi alaninda yer almaktadir. Hadise Acikgdz ve
diger pop sarkicilarinin seslendirdigi sarkilar, genellikle birbirlerine benzer taraflar
olmakla 6n plana ¢ikmaktadir. Hatta kiiresel 6lgekteki pop miizigin Tiirk lisanina
uydurularak toplumumuzda begeniye sunuldugu da bilinen bir gergekliktir. Bu
anlamda popiiler kiiltiiriin potasinda eriyen miizigin kiiresellesmesi neticesinde,

geleneksel Tiirk miiziginin hak ettigi degerden mahrum kaldig1 diisiiniilmektedir.
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Popiiler miizigi eglencenin miizigi olarak tanimlayan Adorno, pek c¢ok
sebepten Otiirli bu miizik anlayisini sorunlu bulmaktadir. Popiiler miizik, modern bir
kimlik yiiklenerek ticari amacgli tiiketim ve eglencenin igerisine saplanmis
vaziyettedir. Adorno, popiiler miizige ekleme yapmanin sigliktan baska bir sey ifade
etmedigini de ayrica belirtmektedir (Gurbanov, 2017). Popiiler miizik, duygusal
anlara dahi tiiketim anlayisiyla yaklasmakta ve bu durum korkung bir hal almaktadir.
Hadise’nin Instagram’da reklamin1i yapmak suretiyle paylastifi miizik eserleri,
Adorno’nun bahsettigi tiiketimi gozler oniine sermektedir. Nitelik yoniinden diistik,
eglenceye ve hedonizme uygun eserlerin 6n planda olmasi, nitelikli eser
calismalarina da ayrica ket vurmaktadir. Miizigin bireyi harekete gecirme veya
uyandirma islevinden ziyade, dinleyiciyi tahakkiim altina alarak uyusturan miizigin
Instagram platformunda yogunluk olusturdugu gozlemlenmekle birlikte; bu
yogunlugun olugmasinda Hadise’nin seslendirdigi sarkilarin da pay sahibi oldugu

distiniilmektedir.

3.4.7.5. Survivor Tiirkiye

Televizyon kanallarinda en ¢ok izlenen programlardan olan Survivor’un
Instagram hesab1 da ¢ok takip edilenler arasinda yer almaktadir. 2.636.407 takipci
sayisina sahip Survivor’un temel konsepti, bir adaya yerlestirilen yarigmacilarin
cesitli eleyici oyunlarla yaristirilmasi ve bu sekilde birinci olacak yarigsmacinin
belirlenmesidir. Tabii olarak her hafta televizyonda yaynlanan Survivor’un,
kitlesinin heyecanini diri tutmak adina yarigmacilart aglik ve cesitli zorluklarla
seyircisinin Oniinde sergilemesinin; izlenme oranini arttirmaya yonelik hamleler
olarak degerlendirilmektedir. Iletisim becerisi {ist seviyede oldugu diisiiniilen
Survivor yapimcist Acun Ilicali, Tirk toplumunun zihin altyapisin1 gayet iyi analiz
etmis olacak ki; sadece Survivor degil biitiin yarismalarinin izlenme rekorlart kirdigi
bilinmektedir. Instagram sayfasinda Survivor’un heyecanli anlari ve fragmanlari
paylasilirken, “Sizce bu hafta Survivor adasinda neler olacak?” gibi takipgiyi
etkilesime davet eden cilimlelerin gonderi alti metin olarak  girildigi

gozlemlenmektedir.

Survivor yarigmasinda goniilliler ve tnliiler olmak {izere iki ekibi

karsilastiran Ilicali’nin bir nevi sinif savasini gozler oniine serdigi diisiiniilmektedir.
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Seyircinin her ihtimalde kendini, ekiplerden birinde bulacag:i bir oyun tasarlayan
Ilicali’nin izlenme oranlarini arttirmak adina geleneksel medyada ilging veya komik
bulunan karakterleri her sezon yarismaya dahil ettigi goriilmektedir. Nihat Dogan,
Ersin Korkut, Pascal Nouma gibi karakterlerle yarismaya ayr1 bir heyecan katmay1
amagladig disiiniilen Ilicali’nin, seyircinin kendini bulabildigi tipolojilerin siirekli
yarismada yer almasma Ozen gosterdigi diisiiniilmektedir. Tiirk toplumunun
sosyokiiltiirel degerlerinin i¢ini bosalttigi diisiiniilen Survivor yarigmasinin
(Koyuncu, 2017), en fazla izlenen program olmasi hasebiyle toplumu olumsuz
anlamda egittigi iddia edilmektedir. Bu noktada getirilecek elestiri olarak; herhangi
bir program gibi Survivor’un da gayet izlenilebilir oldugu ve {izerine bu kadar ¢ok
anlam yiiklemenin tarafli bir tutum olacag, Ornek olarak verilebilir. Ancak
Onemsenmesi gereken husus; yarismanin belki de ana temasini olusturan aglik ve
tirlii zorluklarla birlikte gerilen sinirler, edilen kiifiirler ve yapilan kavgalarla
izlenme oraninin artmasina yonelik hamlelerin izleyicinin dikkatine yonelik
olmasidir. Bununla birlikte tiirlii entrikalar, dedikodu ve kulislerin yarismanin
begenilen yoniinii olugturmasi; itirazimizin ana eksenini olusturmaktadir. Genellikle
cocuk yastaki bireylerin Survivor’u izlemesi, onlarin oyunlarinda dahi Survivor’u
ornek almalarina sebep olmaktadir. Makyavelist ideolojiyi yarigmada mesaj olarak
ilettigi diisiinlilen Survivor’un, amaca giden her yolun mubah oldugunu her aksam
televizyon ekranlarinda ve Instagram’da gostermesi ve ¢ok fazla begenilmesi;
geleneksel degerlerimizin  Onemini yitirdigini gostermesi bakimindan {iziintii

vericidir.

Netice itibariyle, Kkiiltiir-sanat eserlerinin giinlimiizde nitelik kaybinin
olustugu gozlemlenmekte ve genel olarak dijital ortamlarda varligimi siirdiirdiigii
iddia edilmektedir. Bu anlamda eserlerin popiiler kiiltiire uyumlu olmasi 6nem
kazamrken; cok hizli tiiketilmesi amaglanmaktadir. Ote yandan igerisinde
yasadigimiz déonemde baslayan Korona viriis salgini ile birlikte evlerde gecen zaman,
Instagram’in daha c¢ok kullanilmasina olanak tanimaktadir. Bu itibarla; gorsel sergi,
miize ve sanat eserlerinin Instagram vasitasiyla kullanicilar tarafindan goriilmesi
olanakli kilinmaktadir. Nesilden nesile aktarilan kiiltiir-sanat  eserlerinin,
Instagram’da kim tarafindan ne amagcla paylasildigi bilinmese dahi benimsenerek
paylasildigr goézlemlenirken; dogrudan Kkiiltiir-sanat eserlerine ulasmak yerine

Instagram dolayisiyla irtibat kuruldugu diisiiniilmektedir. Bu durum, ayni zamanda
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bilginin, ilmin ve sanatin dolayli yoldan ve eksik edinilmesine sebebiyet vermekte ve

popiiler kiiltiiriin etkinligini arttirmasina olanak tanimaktadir.

3.5.BULGULAR

Gilinlimiiz diinyas1, modern endiistriyel kapitalizm ile matuf; hukuki, siyasi ve
ideolojik alt yapisinin olmasiyla ge¢mise oranla bariz fark olusturan bir sistem olarak
(Weber, 1999) iiretim tekniklerinin sil bastan degistigi ve tiiketimin basat konumda
yer aldig1 bir diinya olarak tarihteki yerini almaktadir. Sistematik ve orgiitlii olarak
tiiketime alistirilan modern insanin (Boudrillard, 2018: 95) ihtiyaca yiikledigi anlam,
kisisel tatmin ve hedonist ilkelerle agiklanabilmektedir. Kiiltiirlestirilen tiiketimin
kiiresel sistem tarafindan bireyi odiillendirmesi ile benzer isteklere yonlendirilen
modern diinyada bireyin, ©6zne olmayr degil nesne olmayr tercih ettigi
diistiniilmektedir. Edilgenlestirilerek sistemle uyumlu hale getirilen homo
economicusun, giliniin sonunda tiiketim kdltiiriiniin biitin nobranligimni1 unutarak
Oniine konan her seyi direnis gostermeden kabullenebildigi goriilmektedir. Bu
kabullenme siirecinin, kapitalizmin bir takim uyamik hamleleriyle gerceklestigi
bilinmekle birlikte; kitle iletisim araclarinin bu noktada kilit rol {istlendigi
diisiiniilmektedir. iletisim araglariyla birlikte olusturulmak istenen birey profilinin;
kiiltlir endiistrisiyle uyumlu, kitlesel tiiketici olmaktan hosnut, popiiler kiiltiire angaje
ve kitle iletisim araglarindan bagimsiz yasayamacak sekilde kodlandigi
goriilmektedir. Ihtiyaclarin smirsiz  oldugunu siirekli tekrarlayarak tiiketimi
popiilerlestiren sistemde, bireylerin sosyo-kiiltiirel aligkanliklart ve kiiltiirel
etkinliklere nasil katilacaklarinin dahi kiiltiir endiistrisinin yayin organlar tarafindan
bireyin kulagina fisildandig1 diistiniilmektedir. Alisilmis ve sistematik bir bigimde
ilerlemek i¢in televizyon programlarini, haberleri, reklamlari, radyoyu, gazeteleri
kullanan tliketim kiiltiirii; sayilan kitle iletisim araclarindan ¢ok daha etkin oldugu
diisiiniilen internet uygulamalar1 ile gilinlimiizde tiiketimin yeniden {iretimini

kolaylikla saglayabilmektedir.

Internetin iletisimsel etkinligini arttirmasi ve Web 2.0 teknolojisinin hizl1 bir
sekilde yayginlagsmasi neticesinde giindelik hayatin vazgeg¢ilmezlerinden olan sosyal
medya uygulamalarindan bagimsiz olarak modern ve tiiketici bireyi tarif etmek,

giinimiiz dlinyasin1 eksik tanmimlamak olacaktir. Diinya niifusunun yarisindan
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fazlasini, giinlik kullanict haline getiren sosyal medya uygulamalarinin
(Wearesocial, 2020) tiiketime temas eden boyutlarini ortaya koymak adina pek ¢ok
sosyal bilimcinin arastirmalar yaptigi goriilmektedir. Konunun uzmani olan-olmayan
herkes tarafindan iizerinde s6z sdylenen bir uygulama olarak sosyal medyanin
giiniimiizde bu kadar ¢ok konusulmasinin, insan ve toplumu direkt ilgilendiren bir
konu olmasmin yani sira siradan insanlarin yasantilarindan kaynagini aliyor
olmasindan miitevellit oldugu diisiiniilmektedir. Birbirinden farkli pek cok sosyal
medya uygulamasi igerisinde Instagram platformunun gorsel kiiltiir olusturarak
popiiler kiiltiirii ayakta tutmasi ve bu sayede popiilerin tiiketilmesinde oldukea etkin
rol iistlenmesi, ¢aligmanin alan aragtirmasinin yapilacagi mubhit olarak Instagram’in
se¢ilmesine olanak tanmimistir. Giinlimiiz Tirkiye’sinde en fazla kullanilan ikinci
sosyal medya uygulamasi olan Instagram’da sosyo-kiiltiirel degerlere ragmen
tilketimin popiilerlesmesinin ele alindig1r bu calismada popiiler sektorlerden segilen
popiiler hesaplarin Instagram gonderileri, metin ve igerik analiziyle degerlendirilerek
bir takim bulgularmm elde edilmesi saglanmistir. Calismanin birinci boliimiinde
deginilen kavramsal-kuramsal g¢ergevenin Instagram’daki izdiisiimii, bu boliimiin

konusunu olusturmaktadir.

Instagram’in kendi kategorizelendirme sisteminde yer alarak calismaya 6rnek
teskil eden sektorler; giyim, kozmetik-estetik, yiyecek-i¢ecek, turizm, dekorasyon ve
kiiltlir-sanat alanlarindan olusmaktadir. Tiirkiye’de s6z konusu sektorlerde reklam ile
yonlendirilen miisterilerin tliketim tercihleri, paylasilan gonderilerin incelenmesi
suretiyle degerlendirilmistir. Kamusal alanin siyasi kimligini ekarte ederek tiikketim
kiiltliriinii olusturan Instagram’da sanal bir kamusal alan olugsmakta ve bu kamusal
alanin karakteristigi liriin alip tiiketmek {izerine yogunlasmaktadir (Chomsky, 2012:
22). Sanal bir cemaat olusturarak tiiketicinin rizasini imal eden Instagram’da reklam
sektoriiniin en 6nemli gelir kaynag1 olarak goriilmesi ile birlikte kurumsal firmalarin
bu platformda yogunlagmasi kagiilmaz olmaktadir. Yeni bir iletisim modeli olarak
Instagram reklamlarinda tiiketiciyi ikna ve razi etmek adina her tiirlii toplumsal
degerin pazarlanarak satisa ¢ikarildigi goriilmekte; sahicilik ve inandiricilikla
olusturulan reklamlarin, bireyi goniill rahathigiyla tliiketime dahil ettigi
diisiiniilmektedir (Nas, 2013). Kurumsal markalarin bizzat resmi Instagram
hesaplarinin yani1 sira Instagrammer olarak nitelendirilen bireysel hesaplarin da

markalarla igbirligi neticesinde {riin pazarlamasinda etkin rol aldiklar
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goriilmektedir. Siradan kullanict olarak Instagram’da yer alan kullanicilarin takipgi
sayisint arttirmast sonucunda, Instagrammer’lerin pazarlama alaninda etkinliginin

artt1g1 gzlemlenmektedir.

Giyim sektoriinde yer alan popiiler hesaplar incelendiginde; tiiketmek ile
mutlulugun dogru orantili oldugu algisi ile birlikte popiiler kiiltlirin moda olarak
pazarladig: {iriinlerin alinmasi mecburiyeti gdze carpmaktadir. Oykiinmeyi,
konformizmi ve taklitciligi bir yasam tarzi olarak pazarlayan popiiler kiiltiiriin bir
zorunluluk olarak dayattigi tiikketimin; toplum tarafindan diglanmak istemeyen
bireyler tarafindan benimsendigi goriilmektedir (Erdogan, 2004: 91). Instagram’da
ele alman giyim sektdriiniin de bu durumdan arf olmadig1 diisiiniilmektedir. Imaj ve
gosteri toplumunun olugmasinda hatir1 sayilir payr olan Instagram’in tiikketime
sundugu giyim triinlerinin, kullanicilarda viicut imajima deger verilmesi gerektigine
dair alg1 olusturdugu goriilmekte; psikolojik karsiligi bulunan giyim tarzinin
duygular ve kimlik iizerinden temellendigi anlasilmaktadir (Kodzoman, 2019: 25).
Ote yandan giyim tercihlerinde aslan paymin modaya ait oldugu, Instagram
gonderilerinde siklikla karsimiza ¢ikmistir. Modanin 6ziinde celigkili iki tutumdan
beslendigini aktaran Simmel (2019: 112), bir yandan toplumsal bir gruba aidiyet
duyma ihtiyacinin bireyi modaya bagh kildigin1 belirtirken; 6te yandan grup icinde
sivrilme gabasinin bireyi modaya dogru ittigini diisinmektedir. Iki kutbun da dziinde
taklit olgusunun yer aldigimi belirten Simmel’e gore; taklit eden bireyin bdylelikle
tiikettigi iirliniin anlamli ve amagl olduguna inanmasi, modanin dayanak noktasini
olusturmaktadir. Toplumsal statii ve kimligin belirleyici rol oynadigi giyim
tirlinlerinde, toplumsal tabakalasmanin da tezahiirii goriilmektedir. Alt siiflarin st
siiflan taklit etmesi veya imitasyon yoluyla pahali liriinlerin yerine ucuzunu ikame
etmesi, tiikketimin siniflar arasi etkilesimini ortaya koymaktadir (Bourdieu, 2015:
468). Instagram’da giyim sektoriinde kurumsal markalarin paylastigi gonderilerin
yiiksek etkilesim almast ve yorumlarda binlerce tiiketicinin paylasilan iriini
begendigini aktarmasi neticesinde, kullanicilarin kendini yalniz hissetmemesinin
saglanmasi i¢in tiikketime yonlendirilmesinin gerceklestigi goriilmektedir. Moda olan
giyim {rlinlerinin begenilmesinde herhangi bir somut ama¢ kaygisinin olmadigi,
Instagram gonderilerinde rahatlikla gbze carpmaktadir. Begenilen {iiriiniin moda
olmasmin yeterli goriilmesi neticesinde kiyafetten beklenen seyin, gergek ihtiyacin

karsilanmasindan oOte; ¢ofu kez kaba, gorsel olarak kotii, alisilmisin disindaki
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tirtinlerin moda olmasi yeterli goriinmektedir. Bu durum ayni zamanda, modanin
otoriter bir hakimiyet kurdugunu diisiindiirtmekte ve herhangi bir kurala veya degere
bagli olmadigim1 gostermektedir (Simmel, 2019: 116). Bununla birlikte kiyafetin
gosteris¢i  yOniiniin olmasi, pazarlamada Onemli bir referans noktasi olarak
goriilmektedir. Prestij ve sosyal statiiyii saglamak isteyen bireylerin maddi itibari,
modaya uygun ve pahali {irlinlerin tiiketilmesiyle saglanmaktadir (Veblen, 2007:
167). Ele alinan markalardan olan Beymen’in, 6zellikle bu noktada maddi itibara
onem veren bireylere yoOnelik iriinler pazarladigi goriilmiistiir. Giyilen kiyafetin,
benlik sunumunda en 6nemli nokta oldugunu vurgulayan Goffman (2012: 232);
herhangi bir ortama girildiginde kiyafetin ilk izlenime dair etkisini aktarmaktadir.
Ayrica giyilen kiyafetle birlikte verilen izlenim, karsi tarafta iddia ve vaat olarak
karsiligmm1 almaktadir. Goffman’in izah ettigi durumun, ele almman Instagram
hesaplarinda agik segik goriildiigii disiiniilmektedir. Giyilen kiyafetlerin gercek
hayatta verdigi izlenimle birlikte Instagram gonderilerinde moda olarak alinan
kiyafetlerin begeniye sunumu da Goffman’in tespitlerinin sosyal medyada
gecerliligine isaret etmektedir. Kullanicilarin paylastigi  gonderilerde imaj ve
gorselligin 6n planda oldugu bilinmekle birlikte bireyin takipgilerine karsi vaat ve
iddiasimin, paylastigi gonderide giymis oldugu kiyafet iizerinden temellendigi

diistiniilmektedir.

Calismada ele alman bir diger bdliim olan kozmetik-estetik sektoriiniin
Tiirkiye’de cok fazla takip edilmesiyle, Instagram platformunun sagladigi gorsel
kiiltiirtin  yakindan iligkili oldugu goriilmektedir. Filtreli fotograf paylagsma
Ozelliginin ¢ok aktif olarak kullanilmasi neticesinde, Instagram kullanicilarinin
kusurlu ya da ¢irkin bulduklari uzuvlarinin sanal c¢ercevede diizeltilmesi
saglanmaktadir. Bu durumu pazarladig: iiriinlerde aktif olarak kullanan kozmetik-
estetik sektoriiniin, kullanicilarin filtreli fotograflarinda goriindiigi gibi gergek
hayatta da goOriinebilmesini saglayan {riinleri pazarladigi  goriilmektedir.
Kusursuzlugu, giizelligi ve ¢ekiciligi algilara empoze eden giizellik endiistrisinin;
iriin pazarlamasinda tiiketiciyi ikna etmenin c¢esitli yollarim1  denedigi
gozlemlenmektedir. Her giin bagkalar1 tarafindan onlarca kez bakilan viicut
uzuvlarmin kusursuz ve estetik olmasi gerektigi (Yazici, 1997: 105), kozmetik
trlinlerinin pazarlama stratejisi olarak dikkat ¢ekmektedir. Ulasilirh@i ¢ok kolay

olmast ve kitlesel tiiketimin icerisinde yer almasi, kozmetik sektoriiniin popiiler
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olmasina dayanak olusturmakta ve gecmise nazaran olduk¢a olagan kabul edilmesine
sebep olmaktadir. Hitap ettigi kitleyi gayet iyi analiz ettigi diislinlilen kozmetik
sektoriiniin, alim giiciinii de hesaba katarak istek ve gereksinimleri Instagram
kullanicilarina benimsettigi goriilmektedir. Giizellik ve c¢ekicilik standartini
yiikselterek bireyler arasinda yetersizlik hissi olusturdugu diisiiniilen mezkir
sektoriin Instagram hesaplarinda bireylerin ayirt edici ve farkli 6zelliklerinin
ayiplanabilir ve kusurlu olduklari, vurgulanan ana tema olarak goze ¢arpmaktadir.
Ozellikle kadimlar iizerinden sunulan kozmetik iiriinlerinde “ger¢ek kadmin” nasil
olmast gerektigi, iiriin paylasimlarindan anlagilmaktadir. Giizelligin satilabilir
oldugunu dikte eden kozmetik sektoriinde beden fetisizminin, incelenen biitliin hesap

gonderilerinin ortak noktasini olusturdugu gézlemlenmektedir.

Tiiketim toplumu ve cinsiyet arasindaki iliskide kadinlar hem tiiketici
konumunda yer almakta hem de kadin bedeninin teshiriyle yeni ve ¢ok kullaniglt bir
tiiketim nesnesi olugsmaktadir. Bu durumun olugsmasinda giizellik endiistrisinin payini
es gecmek, konuyu eksik yorumlamak olacaktir. Baudrillard’in ifadesiyle (2018:
163), modern ¢agda “en giizel tiikketim nesnesi” olarak goriilen beden, giinlimiizde
fiziksel ve cinsel 0zgiirlesme adi altinda yeni bastan kesfedilmektedir. Reklamlar ve
cesitli propagandalarla kusatilmis bedenin, giliniimiizde ruhun yerine gectigi
degerlendirilmektedir. Instagram gonderilerinde tiiketiciye bir bedenin sahibi oldugu
ve bunu korumasi gerektigi 1srarla anlatilmak istenen mesaj olarak dikkat
cekmektedir. Baudrillard’a (2018: 164) gore; reklamlarin 1srarla beden hatirlatmasi
yapmasi, bedenin kendisinin bir kanit olmadigina inanmanin bir iriiniidiir. Bunun
altinda yatan sebebin, beden statiisiiniin kiiltiirel bir olgu olarak goriilmesinden
kaynakli oldugunu dile getiren Baudrillard; bedenle iliskinin orgiitlenme tarziyla,
toplumsal iliskilerin 6rgiitlenme tarzinin yakindan alakali oldugunu vurgulamaktadir.
Tiiketim toplumunda 6zel miilkiyetin statiisii, beden teshirinde ortaya ¢ikmaktadir.
Bu durum ayni zamanda Veblen’in (2015) kuramsallastirdigi gosterisci tiikketimin
beden iizerinden ortaya ¢ikmasini, akillara getirmektedir. Ote yandan Instagram
hesaplarinin vermek istedigi bir diger mesajin, her daim uygun bir bedene sahip
olunmas1 gerektigi; bunun icin gerekirse diyet, spor, cinsellik gibi etkinliklerle
yaslanmaya kars1 bir dnlem alinmasi mecburiyeti oldugu goriilmektedir. Siirekli bir
isleme tabi tutulan bedenin 6nemi boylelikle kullanicilara hissettirilmekte ve giizellik

endiistrisinin  “careleri” pazarlanmaktadir. Bauman’a (2001: 158) gore; tam

169



anlamiyla uygun bir beden arayisi, modern bireyi pesinden siiriiklemekte ve “proje
bedenler” iizerinden “ideal bedene ulasma” amaglanmaktadir. Tiiketicide endise
olusturan “proje bedenler” ile birlikte tiiketicinin dikkati, her dem yeni ¢ikan
tirinlere yonelmektedir. Bu anlamda incelenen Instagram hesaplarinin dolayli ve
dogrudan bicimde tiiketiciyi en ¢ok endise duydugu beden iizerinden pesinden

stiriikledigi gozlemlenmektedir.

Tiirkiye’de popiiler kiiltiiriin yayilma mecras1 olarak goriilen Instagram
sayesinde dayatilan beden ve imaj algisinin, Instagram kullanicilar i¢in ulagilabilir
ve basarilabilir bir anlayisa dontistiigii goriilmektedir. Geleneksel donemde tabu
olarak goriilen veya ¢esitli sebeplerle yasaklanan estetik miidahalelerin, Instagram’da
siirekli maruz kalman bedenler vesilesiyle siradanlagtigi diistiniilmektedir. Kiiltiir
endiistrisi ve tiiketim kiltliriiniin dayattig1 sahte ihtiyaglar listesine kusursuz beden
imaj1 da eklenmektedir. Clinkii kozmetik ve estetik sektoriine dahil olmak, gegmis
zamanlara kiyasla artik yadirganmamakta; aksine “kusurlu” bir bedenin toplum
tarafindan yadirganacagi bireyin kulagina fisildanmaktadir. Instagram’in empoze
ettigi kiiltiiriin ikircikli tutumu, arzulanan ve dayatilan bedene sahip olmayi biriciklik
ve benzersizlik olarak algilatmasiyla anlasilabilmektedir. Halbuki farklilik ve
cesitliligin dogustan fitrat geregi oldugu disiiniilmekte; Instagram’in tekdiize ve
standart beden algisinin, biricikligi ve farklilig1 ortadan kaldirdigi iddia edilmektedir.
Miikemmel olmak veya begenilmenin, Instagram’da kalp isaretine dokunulmasindan
daha farkli anlamlar tasidigi asikardir. Ancak degerleri ve normlar1 kendi tekeline
alarak bir ur gibi biiyliyen ve her giin daha ¢ok bedenin kendini teslim ettigi goriilen
Instagram platformunda; kisa siiren, sahte ve kirilgan bir popiilaritenin cazibesi,
gergeklerin ve hakikatin iizerini 6rtmekte oldukca etkili goériinmektedir. Makyaj ve
estetik, yiizii ve viicudu gegersiz kilmanin bir yolu olarak degerlendirilirken 6nemli
olan husus Instagram’in, kullanicilarina birer yildiz aday1 olma ve herkes tarafindan
begenilme vaadinin benimsenmesi olarak goézlemlenmektedir. Ciinkii nihayetinde
“daha giizel gozlerle, gozler gecersiz kilinir; daha kusursuz dudaklarla, dudaklar

ortadan kaldirilir.” (Boudrillard, 2014: 116).

Bir diger sektor olan yiyecek-icecek sektoriinde ise diger sektorlere nazaran
baz1 farkliliklarmm oldugu goriilmiistiir. Bireysel agilan hesaplarin Instagram
sayesinde ¢ok hizli taninarak kurumsal hesaplara doniistiigli goériilmekle birlikte bu

taninma siirecinde s6z konusu sektor hesaplarinin Instagram’a oldukca fazla 6nem
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verdikleri goézlemlenmistir. Instagram’in kullanicilara kendi cabalariyla sohret
yolunu agmasi, sektorlerin bu alan1 verimli kullandiklarinda kiiresel olgekte bir
tanmirh@a ulasacaklarina dair algiya sebebiyet vermektedir. Bu konuda bizzat
deneyimlenmis bir 6rnek olarak Nusret ve Czn Burak gibi isimlerin, Instagram
sayesinde kiiresel capta bir sohrete kavusmus olmalart ve Instagram’da en ¢ok takip
edilen Tiirk hesaplar igerisinde yer almalariin; bu sektordeki diger hesaplarin da
umudunu Instagram’a baglamalarina sebep oldugu diisiiniilmektedir. Tanmnirlig
arttirmak adina yapilan eglenceli igerik sunumlariyla kullanicilar1 kendine bagimli
kilan yiyecek-igecek sektoriinde kullanicilarin, sunulan iiriiniin tiiketilecegi mekana
daveti saglandigi gozlemlenmektedir. Popiilerligini ispat etmis restoran veya
lokantalara giden kullanicilarin, tiiketilen yiyecek-igecek triinleri ile birlikte gidilen
mekan1 da Instagram’da begeniye sunmasi ve etkilesim almasi, popiiler olana karsi
ilgiyi gozler Oniine sermektedir. Bu noktada yeme-igme tiiketiminin katma degeri
ortaya ¢cikmakta ve farkli anlamlari ihtiva ettigi goriilmektedir. Berger (2003: 15-16),
bu noktada tiiketim kiiltiiri ve modernlige katilimin sarti olarak yemek yenilen
mekanin 0nemine igaret etmektedir. Belirli bir hayat tarzin1 benimseyerek bunu
gidilen mekanlarda belli etmek, glinlimiiz tiiketici bireyi i¢in 6nem arz etmektedir.
Mezkir tiikketim modelini “kutsal tiikketim” olarak tarif eden Berger’in, hamburger
yemenin sadece hamburger yemek olmadigi diislincesi; glinlimiizde Instagram’daki
popiiler markalarin mekanlarina gitmenin temel mantigini olusturmaktadir. Popiiler
olanin bilindik ve tanindik algisi, bireyleri “kutsal” mekanlara yonlendirirken;

yapilan tliketime de gecerli bir neden bulunmus olmaktadir.

Kimlik, statii ve maddi giiclin gosteris alan1 olarak goriilen yiyecek-igecek
mekanlari, toplumsal tabakada yer alan diisiik gelirli bireylerden siyrilmak isteyen
bireylerin sarildigi liman olarak goriilmektedir. Giinlimiizde imitasyon yoluyla ¢ikan
her {iriiniin taklit edilmesi neticesinde tiiketilen iirlinlerden toplumsal tabakalagsmanin
net halinin goriilemedigi diisiiniilmektedir. Ancak yiyecek-icecek mekanlarini taklit
edebilmek miimkiin olmadigindan, gdsterisci tiiketimin giinlimiizdeki uygulanma
alanm1 olarak bu mekanlarin 6n planda oldugu goriilmektedir. Popiiler mekanlarin
genel itibariyle pahali isletmeler olmasi, gosterisei tiiketimin miisriflikle yakin
baglantisint akillara getirmektedir. Toplumda belli bir sayginlik elde etmek isteyen
tiikketicinin misrif harcamalarla isminin duyulmasi ve kendisinin de popiiler konuma

gelmesi, ahlak ve degerlerin de maddi itibar iizerinden sekillenmesine dayanak
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olusturmaktadir (Veblen, 2015: 89). Ote yandan bireyleri tiiketim icin ayn1 gati
altinda toplayan restoran ve lokantalar, ayni zamanda bireylere toplumsallagsma ve
sosyallesme imkani sunmaktadir. Instagram’da incelenen hesaplarin hedef kitlesi
degiskenlik gostermekle birlikte her sinifa uygun bir tiikketim mekani oldugu goze
carpmaktadir. Parcali ve boliinmiis toplumlarda bir degil birden fazla kamusal alan
olduguna isaret eden Nancy Fraser (1991: 66), bu ¢oklugun karsit kamusal alanlar
olusturduguna deginmektedir. Tiiketim mekanlariyla birlikte bireylerin kendilerini ait
hissettigi yerlerin, birer kamusal alan vazifesini gordiikleri diisiiniilmekte ve aitlik

algisinin Instagram gonderilerinde bilinglere yerlestirildigi iddia edilmektedir.

Istek ve arzularin belli bir seviyeye ulastiktan sonra ihtiyag olarak goriilen
trlinlerin talebi, tiikketimi ortaya ¢ikaran etmen olarak goriilmektedir. Biyolojik
ihtiyaclarin bu noktada ¢ok hizli bir sekilde tiiketimi gerceklesirken bazi alanlarda bu
hizdan gorece daha yavas tiiketilen ihtiyaclar s6z konusudur. Seyahat, gezi ve turizm
alanindaki tiiketim i¢in bu tespiti yapmak, miimkiin goriinmektedir. Ancak
giinimiizde artan refah seviyesi ve popiiler kiiltiirlin yayilma hizina bagli olarak
temel ihtiyaglar listesine dahil oldugu diisiiniilen bu sektoriin, haz ve zevk iizerine
tiiketiciyi talep ettigi goriilmektedir. Dinlenmek, eglenmek, 6grenmek, rahatlamak ve
bilgilenmek gibi argiimanlarla tiiketicinin karsisina ¢ikan turizm sektoriiniin
Instagram hesaplar1 incelendiginde, yapilacak seyahatin farkliligiyla tiiketiciyi ikna
etme cabasi gozlemlenmektedir. Hayatin her alanim1 Instagram’da takipgilerinin
begenisine sunan tiiketici bireyin, elbette ki seyahat alanin1 es geg¢mesi
beklenmemelidir. Diger sektorlerde oldugu gibi statii ve maddi itibarin goriiciiye
ciktig1 bir alan olmasinin yani sira, turizm tiikketimi gerceklestiren bireylerin
Instagram hesaplarinda kayda deger gonderilerin olusmasina vesile olan turizm
sektoriiniin; takipei sayisini arttirma gayretiyle popiiler hesaplar icerisinde yer aldigi

degerlendirilmektedir.

Kiiresel ve popiiler Kkiiltiirli yayma aract olarak gorilen medya ve
pazarlamanin yaninda turizmin de dogrudan katkisi bulundugu bilinmektedir
(Cleveland vd, 2013: 959). Pek cok sebebi oldugu diisiiniilen bu durumun, en ¢ok
ihtiyaclarin simirsizligiyla alakali oldugu iddia edilmektedir. Kitle iletisim araclariyla
birlikte ozellikle gorsel kiiltiir alan1 olan Instagram’da paylasilan gonderilerde,
yapilan profesyonel g¢ekimler neticesinde bir turizm fetisizmine dogru gidildigi

gozlemlenmektedir. Kullanicilar1 ikna etmek i¢in begeniye sunulan bu gonderiler
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sayesinde, kullanicida yeni bir ihtiyag¢ tliremekte ve tiiketilmesine yonelik “hakli”
nedenler olusmaktadir. Gegmise nazaran likks telakki edilen pek c¢ok {iriin gibi
(Bauman, 2011: 47) tatil veya keyfi seyahatin de, gliniimiizde ihtiyag¢ halini almasi
boylelikle gerceklesmektedir. Kiiresel kiiltliriin yayilmasinda turizmin katkisinin
olmasinin bir diger sebebi ise, kiiltiirler arasi1 bir etkilesimin bu sayede gerceklesmesi
dolayistyladir. Yerli halkin kiiresel diinya ile etkilesimine imkan vererek karsilikli
entegrasyonu saglayan turizmin (Kariel, 1989: 68), kitlesel tiiketimi
hizlandirmasindaki rolii, su gotiirmezdir. Yani sira kiiresel turizm tiiketimi
neticesinde farkli cografyalardan gelen turistlerin kiiltiir ve degerleri de gidilen yerin
kiiltiir ve degerleriyle mezcolmakta, dolayisiyla nevi sahsina miinhasir degerlerin
yozlasma imkaninin olustugu degerlendirilmektedir. Bu durum aymi zamanda
incelenen Instagmmer hesaplarinda net bicimde goriilebilmektedir. Yapilan seyahat
neticesinde gidilen cesitli festival ve etkinliklerin, geleneksel Tirk kiiltiir ve
degerlerinden uzak, Avrupai bir yasama Ozgili nitelikleri barmdirdig
distiniilmektedir. Turizm gonderileriyle meshur olan Instagmmer’ler igin bu
durumun pek bir ehemmiyeti olmadig disiiniilmiis olacak ki, Instagram
gonderilerinde Oviingle paylasildigi goriilmektedir. Takipgi kitlesinin de maruz
kalinan bu gonderiler karsisinda etkilenerek zaman igerisinde benimsedigini

s0ylemek, zorlama bir yorum olmasa gerektir.

Besinci sektor olarak ele alinan dekorasyon ve mimari alaninin Instagram’da
popiilerliginin, yasam alanlarina yapilacak diizenlemelerin gorsellerinin paylasilmasi
neticesinde pek ¢ok takipciye hitap etmesinden kaynakli oldugu goriilmektedir.
Hedonist tiiketim mantiginda yer alarak kisisel tatmin icin siirekli yenilige
yonlendirilen tiiketim toplumunda, popiiler kiiltiire ayak uydurmanin gerekliligi
(Bauman, 1997: 34) dekorasyon sektoriiniin reklamlarinda 6ne ¢ikmaktadir. Var olan
yasantisinin parametrelerini yenilemek suretiyle bu yenilemeden haz duyan modern
bireyin boylelikle tiikketime devamliligi saglanmig olmaktadir. Dekorasyon
sektoriinde yasanan durumun, {iriinlere yeni bir anlam degeri katarak kullanicilara
hitap etmekten miitesekkil oldugu gozlemlenmektedir. Bireylerin arzu ve isteklerini
diri tutarak boylelikle “hayatlart iisluplastiran™ (Featherstone, 2005: 145) tiiketim
kiiltiirli, yasam standartinin farklilasmas1 amaciyla ¢esitli reklamlarla modern bireye
hitap etmektedir. Sunulan {iriinii almaya gii¢ yetiremeyen bireylerin de s6z konusu

irlinii almak i¢in ¢aba sarf ettigi diisiiniilmektedir. Nihayetinde sayginlik ve statii
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saglayacagina inanilan iirlinlerin yasam alanlarinda olmas1 gerektigine dair talepler,
dekorasyon sektoriinii kuvvetli kilan etmen olarak goriilmektedir. Gilindelik hayata
estetiklik katma olarak pazarlanan dekorasyon f{iriinlerinin, gercek ihtiyaci
karsilamasindan ziyade sembolik niteliklerle tiiketicinin ilgisini ¢ekmeye calistigi

distiniilmektedir.

“Estetik hedef ve ilkelere gore bi¢imlendirilen bagimsiz ve 6zerk” (Harvey,
2010: 84) olan yasam alanlar1 statiiniin ve maddi itibarin da en ¢ok gdsterilebilecegi
yerler olarak dikkat ¢ekmektedir. Tiketilen miktar kadar statli, giic ve sOhretin
belirlendigi modern diinyada, toplumsal tabakalasma en net bigimde ortaya
cikmaktadir. Toplumsal tabakanin iistiinde bulunan sinif, kendi farkliligini ortaya
koyabilmek i¢in alt sinifa kars1 ¢ok tiikketmeyi bir koz olarak kullanirken; alt sinifin
bu farklilasmay1 ortadan kaldirmak adina ¢ogu kez gelirinin iizerinde harcamalar
yaparak bir Oykiinme hikayesinin icerisinde yer aldigi iddia edilmektedir. Bir
toplumsal sinifa ait olma hissi ve bununla elde edilen kimlik, tiiketimin miktar1 ve
niteligiyle dogrudan alakal goriilmektedir. Ust siniftan geri kalmama diisiincesi; alt
siifin bilingaltina siirekli tiiketmenin bir gereklilik oldugu, aksi takdirde bir kesim
tarafindan her daim dislanabilecegi korkusunu ortaya g¢ikarmaktadir. Belirli bir
yasam standarti olusturan gosterisci tliketime karsi mesafe koyabilen bireylerin,
dislanma ve yalmizlasma ile tehdit edildigi diisiiniilmektedir. Bir sosyallesme ve
sosyal statii belirleyicisi olan mezklr tiiketim mantig1, kisinin zenginligini ve giiciinii
sergileyebildigi odlgiide islevselligini korumaktadir. Bu haliyle gosterisci tiiketim,
tiketimin ifsa edilme yoniiyle ele alinmaktadir (Veblen, 2015). S6z konusu
tikketimin, konut ve yasam alanlarinda bariz ve net bigimde goriilebildigi, incelenen

Instagram hesaplarinda ortaya ¢ikmaistir.

Ote yandan arastirmada incelenen dekorasyon hesaplarinin her tiirlii tasarima,
tirtinler iizerinde yansittiklar1 ve bunu pazarladiklar goriilmektedir. S6z gelimi, evini
sade ve minimalist Ol¢iilerle tasarlamak isteyen bireylere Instagram platformunda
Oylesine ¢ok alternatif sunulmaktadir ki, minimalizmin yine kapitalist Olgiilerle
tasarlanmasi1 saglanmaktadir. Daha az tiiketerek daha sade bir yasam alani
olusturdugunu zanneden bireylerin, giiniin sonunda kapitalizmin zaferinden bihaber
olarak yasamlarma devam ettigi goriilmektedir. Bununla birlikte takip edilen
Instagrammer’lerin aktif olarak her giin yasam alanlarmi takipgilerinin begenisine

sunmalar1 neticesinde, s6z konusu hesaplarin ilham kaynagi olarak goriilmesi
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gerceklesmekte ve kanaatler lizerinde aktif rol aldiklar1 gézlemlenmektedir. Yasadig
evlerde herhangi bir memnuniyetsizligi olmayan kullanicilara genis bilgi tabani,
renklerin uyumu, konum planlamasi, geometrik diizen ve aydinlatma tasarimi gibi
Ozelliklerle sunulan gonderilerde; kullanicilarin heniiz bilmedikleri ancak eger
uygulanirsa sik ve huzurlu bir ev insast i¢in gerekli oldugu aktarilmaktadir.
Instagram’in sundugu gorselligi en aktif bicimde kullanan dekorasyon sirketlerinin
boylelikle kullanicilarin  hafizasinda belli bir yer edinmesinin rahatlikla

gerceklesebildigi iddia edilmektedir.

Mimari, dekorasyon ve sehir anlayisinin; interdisipliner baglamda pek c¢ok
alanin baglantil bir siirecinden ibaret oldugu diistiniilmektedir. Felsefenin, sanatin ve
dahi inancin bir biitlin olarak yansitildigi mimari eserleri, kadim tarihimizin
gecmisinde pekala gormek miimkiindiir. Boylelikle duygu, diisiince ve c¢esitli
degerlerin; insanin ¢evresiyle etkilesimine dogrudan etki ettigi bilinmektedir.
Modernizmin, hayat1 bir biitiin olarak kusatmasinin neticesinde mimari ve
dekorasyon anlaminda sil bastan anlayislarin viicuda geldigi goriilmektedir. Bireyin
konut ve sehirle olan miinasebeti, ekseriyet itibariyle degisiklige ugramakta; bu
yapisal degisikliklerin de Kkiiltiirel ve ekolojik sorunlar1 beraberinde getirerek
bireylerde kimlik bunalimi ve yabancilasma gibi sorunlara kapi araladigi
degerlendirilmektedir. Geleneksel donemde gelecek nesilleri de korumak adina
tasarlanan sehirler ve konutlar, nihayetinde bir tarihin aktarimini gergeklestirmesi
yoniiyle oldukga biiylik bir 6neme haiz goriilmektedir. Ancak giiniimiizde Instagram
gibi sosyal medya platformlar: ile birlikte, mimarinin genel itibariyle kapitalizmin
giidiimiinde oldugu iddia edilmektedir. Birbirine tipatip benzeyerek kisiliksizlesen
evlerin, insan iradesini alikoyarak vizyonuna ve ufkuna onemli derecede etki ettigi
diisiiniilmekte; konfor ve rahatlik ugruna pek cok degerin gérmezden gelindigi
goriilmektedir. Amacin; bireyin inang, kiltir ve degerlerini mimariye
yansitabilmesinden ziyade, popiiler kiiltiire ayak uydurmak oldugu Instagram
gonderilerinde karsimiza ¢ikmaktadir. Kadim tarihimizde geg¢misi unutmadan ama
gelecegi de hesap ederek insa edilen sehirler, gilinlimiizde yapay ve donuk bir
gdriiniim arz etmektedir. insanm irade, eylem ve hareket suurunun mimari yapida rol
oynamas1 gerektigi disiliniilmekteyken; mimarinin Instagram alaninda gorsellige

Oonem verilerek gosterisci tikketime bagimli oldugu iddia edilmektedir.
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Altinct ve son boliim olarak ele alinan kiiltiir sanat sektorii ise diger
sektorlerdeki yozlagsmanin bliylik cogunlukta sebebi ve tliketim kiiltiiriiniin
propaganda araci olarak goriilmesi yoniiyle 6nem arz etmektedir. Geleneksel medya
programlariyla birlikte miizik ve edebiyat gibi kiiltiir-sanat dallarinin da gorsel kiiltiir
alan1 Instagram’da yer almasi, kitlesel tiiketim tahribatinin bu sektdrii de bos
gegmemesine neden olmaktadir. Kapitalizmin ortaya cikardigi kiiltiir ve onun
sosyolojik etkilerini inceleyen Adorno ve Horkheimer (1995) Aydinlanmanin
Diyalektigi adl1 eserde, aydinlanma diislincesiyle birlikte aragsal aklin 6n planda
oldugunu ve mitleri yikmasi beklenen Aydinlanma diisiincesinin kendisinin bir mit
haline geldigini vurgulamaktadirlar. Bireyler {izerinde belli bir tahakkiim kurarak
akli aragsallastiran bu déonemin en keskin sonucu ise kiiltiir endiistrisidir. Endiistriyel
kiiltiir olarak da adlandirilan bu kavramin taniminda genel olarak; miizik, edebiyat,
sinema gibi kiiltiir formlarinin bir biitiin halinde metalastirilmasi, alinip satilabilir bir
hale doniistiiriilmesi ve hizli bir sekilde tiiketime elverisli bir duruma getirilmesi yer
almaktadir (Kulak, 2017: 88). “Adeta bosluk birakmayacak bir sistem” olusturan
kiltlirel iirlinler, “yapilar1 agisindan birbirlerine benzer ya da en azindan i¢ ice
gecer.” (Adorno, 2011: 109). Tiiketim toplumunda kiiltiir {iriinlerinin seri iiretimden
gectigini  aktaran Adorno (2011: 54), kitle iletisim araglarinin bireyleri tek
tiplestirdigini dile getirmekte ve kitlesel boyutta kiiltiir tiiketiminin gerceklestigine
vurgu yapmaktadir. Kendiligindeligi olmayan bir kiiltiir iireten kiiltiir endiistrisi,
modern toplumda yiiksek ve alt kiiltiir diye bir ayrim birakmamus, kiiltiirleri kendi
potasinda eritebilmistir (Dellaloglu, 2017: 24-25). Kiiltiiriin bir endiistri kolu haline
geldigi gilinlimiizde, popiiler kiiltlir ad1 altinda tiiketilmesi istenen iirlinler, pek fazla
ragbet bulabilmektedir. Herkesin kullandigi veya uyguladigi eylemin gecerli bir
sebep olarak goriilmesi, popiiler kiiltiiriin gecerli dayanagini olusturmaktadir.
Kiiresellesen diinyada popiiler olan iiriinleri kullanmayan veya popiilerden yiiz
ceviren bireylere ise kiiltiir endiistrisinin ¢esitli yaptirnmlar1 s6z konusu olmaktadir.
Bedeni 0zgiir birakarak ruha saldiran kiiltiir endiistrisi dogrudan, “ya benim gibi
diisiineceksin ya da 6leceksin” demek yerine; “benim gibi diisinmemekte 6zgiirsiin;
yasamin, malin, miilkiin, her seyin sende kalacak ama bugiinden itibaren aramizda
bir yabancisin.” (Adorno, 2011: 63-64) seklinde bir algiyla modern bireye tahakkiim
kurmaktadir. Ornegin, yaymlandig1 giinlerde reyting rekorlar1 kirdigi bilinen
Survivor programini izlemeyen bireyin, gilindelik hayatta etkilesim halinde

bulundugu ve Survivor’u 6nemli bir yerde konumlandiran ¢evresindeki bireylerin
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program hakkindaki yorumlarina yabanci kalmasiyla, programi izlemeye

yonlendirildigi diisiiniilmektedir.

Instagram’da incelenen popiiler edebiyat ve popiiler miizik, hazir kaliplarla
olusturulmus ve tekrara dayali bir anlatim tarz1 ile gonderilerde yer almistir. “Halk
bdyle istiyor” diisiincesiyle olusturulan popiiler edebiyat ve miizik iiriinlerinin;
bireyleri pek fazla yormadan, diisiinmeye sevk etmeden olusturuldugu goézlenirken,
temel amag¢ kar giitmek olarak anlasilmaktadir. Agirlikli olarak ask konusunda
yazilan s6z konusu kitaplar ve seslendirilen miiziklerin, talebin bu dogrultuda olmasi
yoniiyle paralellik arz ettigi iddia edilmektedir. Popiilerin disina ¢ikmak istemeyen
bireyin, Instagram’da ¢ok fazla etkilesim alan popiiler kitaplar1 aldiginda veya ¢ok
dinlenen bir sarkiy1 paylastiginda ve bunu ¢evresine gosterdiginde, “Bu kitaptan, bu
sarkidan benim de haberim var” gibi bir kompleksi asma gayreti giittiigi
diistiniilmektedir. Bu anlamda sanat ve edebiyatin popiilerlesmesi, genis bir kitleye
ulagilabilirligi olmasi yoniiyle olumlu degerlendirilebilir lakin kar giidiisiiyle
yazilmig, belli bir tefekkiirden yoksun, giinii kurtarma derdiyle yazilip sdylenen
tirlinlerin tiiketiminde, olusabilecek riskler goz oniinde bulundurulmalidir. Kadim
geemisimizde hep bir tartisma konusu olmus olan “Sanat sanat i¢in mi, yoksa sanat
toplum icin mi?” tartigmasinda giiniimiizde gelinen son noktada kiiltlir endiistrisinin
yonlendirmesiyle “sanatin para i¢in” oldugu diisiiniilmektedir. Genis kitlelere
ulagsmak adma Instagram’da eserlerinden alintilar yaparak paylasan kiiltiir-sanat
sektorli hesaplarinda, popiiler olmak icin ¢ok fazla takipgiye sahip olmak ve bu
dogrultuda bir etkilesim alabilmek 6nemli goriilmektedir. Instagram’da elde edilen
etkilesimin neticesinin ise, mezklr hesaplara sahip kullanicilarin eserlerine ragbetle

sonuglandig1 goriilmektedir.

Weber’in (1999: 56) “Bugiin kapitalizm, bireyin i¢ine dogdugu ve kendini
bireye en azindan bir birey olarak, yasamasi gereken degistirilemez bir diizen
seklinde sunan ugsuz bucaksiz bir kozmostur. Piyasa iliskileri sistemine dahil olan
bireyi kapitalist davranis kurallarina uymaya zorlar” seklinde tarif ettigi kapitalizmin,
modern birey iizerindeki tahakkiimii acik secik goriilebilmektedir. Her ne kadar
kapitalizmin 6zgiin yapis1 degerleri ve kiiltiirli ile uyumlu Bati toplumunu igaret etse
de kiiltiir endistrisinin kiiresel boyutlarda pazarlanmasi, kapitalist tiikketim
kiiltliriiniin her toplumda goriilebilmesine imkan saglamaktadir. Ugradigr Bati dis1

toplumlarda toplumsal ve kiiltiirel degismeyi beraberinde getiren kapitalist iktisadi
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faaliyetlerin, degerleri ve kiiltiirel normlar1 da doniistiirdigii goriilmektedir.
Bireylerin tutum ve davraniglarini degerler ve diisiinceleri degil, maddi ¢ikarlarin
etkiledigini aktaran Weber, degerler ve cikarlar arasinda da her an degisebilir bir
iliski oldugunu yorumlarken (Schroder, 1996: 18-19); giinlimiizde kiiltiir
enddistrisinin ¢ikar ugruna tiikettigi degerlere bir asir 6nceden 151k tutmustur. Ortaya
cikan her yeni degisimin baska toplumlarda gerceklesmesi icin belli bir kiiltiirel
altyapiyr zorunlu kilmasi neticesinde Tiirkiye’de de kiiltiir endiistrisi vasitasiyla
gerekli sartlarin olustugu goriilmektedir. Geleneksel Tiirk toplumunun genetik
kodlarindan ayr1 olarak tasarlanan ve iktisadi hayata tiimiiyle yon veren kapitalist
zihniyetin kiiltiirel degisim ajani olarak kullandigi diisiiniilen kiiltlir enddistrisinin,
bireylerin goniillii olarak ve giiniin biiylik ¢ogunlugunda kullandiklar1 Instagram ve

sosyal medya platformlarinda kolaylikla etkisini arttirabildigi diisiiniilmektedir.

Tim bu sektorlerden hareketle, tiiketim kiiltiiriniin yol agtig1 tahribat ve
dezenformasyonun bir biitlin olarak Tiirkiye’'nin sosyo-kiiltiirel degerleriyle
geriliminin agik¢a ortada oldugu goriilmektedir. Toplumdaki bireyleri, bireylerin
arzu ve isteklerini veya niteliklerini degerlendirmede basvurulan bir mihenk olarak
degerlendirilen degerlerin (Glingdr, 2010: 27-28), giiniimiiz toplumunda arka plana
atildigr gozlemlenmektedir. Genellikle dini, ailevi, ahlaki ve milli degerlerimize
muariz olarak kiiresel kiiltiirtin kural tanimaz bir bigimde Instagram’da sundugu
trlinlerin; Tiirkiye’nin sosyo-kiiltiirel yapisini hesaba katarak pazarlandigimi
sOyleyebilmek olduke¢a gii¢ goriinmektedir. Bireylerin sosyal hayati ile miinasebetini
ortaya koyan degerlerin (Erdogmus, 1989: 54), giinlimiiz Tiirkiye’sinde Instagram’a
kars1 etkinligini yitirdigi iddia edilmektedir. Oyle ki Instagram vasitasiyla s6z konusu
degerlerin kar elde edebilmek amaciyla pazarlandigi da goriilmiistiir. Bir biitiin
olarak tiikketim Kkiiltiirliniin, geleneksel Tiirk o6rf ve adetlerine karst muhalifligi
Instagram iizerinden goriilebilmektedir. Tiiketimin liiks, israf ve gdsterig¢i yoniiyle
sergilenmesi dini degerlere karsi tutumunu ortaya koyarken; kiiresel kiiltiiriin
kuralsiz bir bi¢cimde benimsettigi iirlinlerin tiikketimi, milli degerlere olan tutumu
gostermektedir. Baska bireylerde olan iirlinlerin Instagram’da siirekli goriilmesi
tizerine bireyin kendisine de s6z konusu {iirlinleri istemesinin ailevi degerlere yonelik
olumsuzluklar barindirdigi da tiikketim ve degerlerin iliskisine Ornek olarak
verilebilmektedir. Popiiler kiiltiir-sanat iirlinlerinin aileyi kusatmasi neticesinde ise

aile bireylerinin kendi deger yargilarindan bagimsiz, elestiri yeteneginden yoksun
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olarak s6z konusu firiinleri benimsemesinin de ailevi degerler ile tiiketim kiiltiirliniin
iliskisini ortaya koydugu diisiiniilmektedir. Yine aynm sekilde beden fetisizminin
sartp sarmaladigi gonderilerin her giin goriilmesiyle siradanlagmasi neticesinde
bireyin buna kayitsiz kalmayip ilgili tiikketime yonlendirilmesi, ahlaki degerlerin bu
konudaki etkisinin azaldigin1 gostermektedir. Mahremiyetin gorsel kiiltlir alani
Instagram’da dontigerek 06zel hayatin kamusal hayatta goriiniiliir kilinmasi
neticesinde ise biitiiniiyle orf ve adetlere aykiriligin ortaya koyuldugu iddia

edilmektedir.

Ulgener’in degindigi iizere (Ulgener, t.y: 4-5), Bat1 toplumlarma giydirilen
kapitalist elbisenin ¢ok sik durmasi; ancak diger toplumlarda egreti bir gdériiniimii
olmasmin tek sebebi, toplumlarin farkli davranis bigimleri, tercihleri ve hepsinden
Ote yasayls normlart olarak  goriilmektedir. Tiirk-Osmanli  toplumunun
kapitalistlesememe nedeni olarak goriilen batini tasavvufi hareketlerin kaynagini
olusturan deger ve inanglar, kati bir taassubun neticesi olarak algilanmaktadir.
Rasyonel kapitalizmin gerceklesmesini engelleyen séz konusu taassubun iktisadi
zihniyete etkisini  inceleyen  Ulgener’in, Tirk-Osmanlt  toplumunun
kapitalistlesememe nedeni olarak gordiigii Ortagag zihniyetinin bir takim toplumsal
deger ve inanctan bagimsiz diisiiniilemeyecegi lizerine tespitlerinin, giiniimiizde
gecerliligini koruyup korumadigi yoniinde arastirmalara konu oldugu goriilmektedir.
Bazi yanlis yorumlanmis deger ve inanglarin etkisiyle rasyonel kapitalizmin Tiirk
cografyasinda goriilemedigini aktaran Ulgener (1981: 77)’in goriisleri ile birlikte
giiniimiizde sosyal medyanin sundugu tiiketim kiiltlirii neticesinde farkli bir yerde
konumlanan kapitalizmin Tiirk toplumundaki yerinin, yeniden yorumlanmak
mecburiyetinde oldugu disiliniilmektedir. Bati1 tarzi rasyonel kapitalizmin birebir
oriintiisiiniin Tiirkiye’de gerceklestigini soylemek giic olsa da, Ulgener’in atifta
bulunarak bir ¢0ziilme devri zihniyeti olusturduguna inandigi belli deger ve
kiiltiirlerin, giiniimiizde herhangi bir iktisadi faaliyeti engellemeye yonelik niteliginin
kalmadigr goriilmektedir. Degerleri ve Kkiiltiirler1 istedigi yone dogru cevirerek
bireyleri pasiflestirdigi diisiiniilen kitle iletisim araglariyla birlikte 6zellikle sosyal
medya  uygulamalarinin,  tiiketim  kiiltlirliniin ~ hedefleri ~ dogrultusunda
edilgenlestirilmis bir toplum insa etmeyi amacgladig: diisiincesi, ¢calismanin bulgular

arasinda yer almaktadir.
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Giliniimiiz diinyasint “buruk bir senlik” olarak niteleyen Ergur (2016: 13),
modern bireyin hep daha fazla eglenmesini kendince hak gordiiglinii ve bunun
neticesinde doyumsuz bir istahla oniine sunulan iirtinleri tiikettigini belirtmektedir.
Her tiikketimin sonunda bir i¢ sikintisinin huzursuzlugu yasanmakta ve bu
huzursuzluk da daha fazla tiiketimle giderilmeye calisilmaktadir. Tiiketilen esyanin
yaninda tlikenen varliklarin gérmezden gelindigi tiikketim toplumunda, adeta bir
performans tutkusunun yasandigr gozlemlenmektedir. Tiikettikce var olan i¢
sikintisina, illiizyondan ibaret olan gosterilerle mukabele eden kapitalizmin giiniin
sonunda algilart ele gecirmesiyle, rahatsiz olan i¢ sesin susturulabilecegi
goriilmektedir. Popiiler kiiltiiriin sundugu her cosku dolu senlikte tiiketimin bir nebze
daha kaniksanmasi ile birlikte yasanilan burukluk ise, modern insanin Oykiisiinde

sadece kiiciik bir detay olarak yerini almaktadir.
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SONUC

Tiiketimin dogal ihtiyaclar1 rasyonel olarak tatmin edip etmedigi sorusunun
tartisildig1 gliniimiiz diinyasinda popiilerligin ihtiyaglara nasil yon verdigini ortaya
koymak adina yiiriitiilen bu ¢alisma, Instagram platformu odaginda gergeklesmistir.
Kitle iletisim araglarmin tiiketimin yayginlagsmasindaki énemine binaen, giiniimiizde
onsuz bir hayatin diisliniilemeyecegi internet ve sosyal medya uygulamalari, bu
noktada Instagram tercihini belirli kilmistir. Geleneksel toplumlarin tiiketim
aligkanliklarinin degismesine ve insani iligkilerin yerini esyayla iliskinin almasina
sebep olan tiiketim kiiltiiriiniin, glinlimiiz Tiirkiye’sindeki etki alan1 ve sosyo-kiiltiirel
degerlere ragmen ferdi ve kitlesel tiikketimin boyutu, Instagram iizerinden
belirlenmeye ¢alisiimistir. Olusturdugu gorsel kiiltiirle Tiirkiye’de en fazla kullanilan
ikinci sosyal medya uygulamasi Instagram’in kullanicilarini markalarin reklamlari
aracilifiyla tiilketime dahil etmesi, vaka Ornekleriyle incelenmis; metin ve icerik

analiziyle degerlendirilmistir.

Tiiketim kiiltiirtinlin amiral gemisi olarak goriilen reklam endiistrisinin,
giinimiizde geleneksel medyadan ziyade sosyal medya iizerine yogunlastigi
goriilmektedir. Sosyal medya uygulamalarinin kitlesel boyutta kullaniliyor olmasi ve
geleneksel medyaya nazaran daha diisiik sermayelerle reklam vermeye olanakli
olmasi, bu yogunlagmanin sebepleri arasinda gosterilebilmektedir. Giindelik hayatin
her alanin1 paylasmaya 6zendiren sosyal medya uygulamalar icerisinde Instagram,
gorsellik {izerine kurulu bir platform olmasi hasebiyle en fazla kullanilan
uygulamalar icerisinde yer almaktadir. Bireylerin giydigi kiyafetleri, yedigi
yemekleri, kullandig1 kozmetik {riinleri, aksesuarlari, okudugu kitaplari, seyahatleri
ve ev yasami gibi pek ¢ok alanin Instagram’da begeniye sundugu goriilmektedir. Bu
paylasim yogunlugu, reklam veren markalar i¢in Onemli bir veri kaynagini
olusturmakta ve verilen reklamin hedef kitlesi kolaylikla segilebilmektedir. Resmi
Instagram hesaplarinda iiriinlerini pazarlayan ve sponsorlu reklam veren markalarin
bunun yaninda Instagram’da popiiler olmus olan ve bir hayli fazla takip¢i sayisina
sahip bireysel hesaplarla isbirligi yaptigr goriilmektedir. Kullanicilarin kanaatleri
tizerinde 6nemli bir etkisi oldugu goriilen s6z konusu hesaplar, Instagrammer olarak
nitelendirilmekte ve sanal cemaatin kanaat Onderleri olarak diisiiniilmektedir.

Kiyafet, kozmetik, dekorasyon, seyahat, kiiltiir-sanat gibi alanlarda takipgilerine
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ilham kaynag1 olan Instagrammer’lerin takipg¢i kitlesinden ¢ok, bir hayran kitlesi

olusturduklar1 gézlemlenmektedir.

Instagram uygulamasii kullanan pek c¢ok insan i¢in her giin goriilecek
binlerce gonderinin, pek cok anlamlar1 ihtiva ettigi diisiiniilmektedir. Bireyler;
kendilerini tanimlayan bir alan olarak gordiikleri Instagram’i kullanirken, ayni
zamanda s6z konusu platforma ayak uydurmayir becerebildikleri takdirde
bagliliklarin1 sergilemis olmaktadirlar. Sahte ihtiyaglar iireterek sahte mutluluk
vaadiyle kullanicilar1 sanal bir hapishane igerisine hapseden Instagram’in, bu
anlamda dijital bir panaptikon oldugu diisiiniilmektedir. Unlii hesaplar veya kanaat
onderleri araciligiyla sunulan iriinler, bireylerde arzu uyandirirken; derhal
tiikketilmesi gerektigi bilingaltina yerlestirilmektedir. Yakisikli veya giizel modellerin
sundugu triinlerin, kisinin ihtiyaci olmasa dahi satin alindiginda mutlu hissedecegi
vaadiyle piyasaya sunuldugu goriilmektedir. Bireylerin bu noktada satin aldig
tiriinleri gercekten begenerek almadigi; aksine {irlinii sunan modele duyulan

hayranlik neticesinde onunla kurulacak rabitayr giiclendirmek amaciyla sunulan

tirlinlere ragbet gosterdikleri iddia edilmektedir.

Ihtiyag kavrammin niteli§inin degistirilmesiyle Instagram’da sunulan
tirtinlerin islevselligi ikinci plana atilmakta, begeninin ve etkilesimin belirleyiciligi
saglanmaktadir. Bir gbzetleme mekanizmasinin igerisinde yer alan Instagram
kullanicilari i¢in sinirsiz tiiketimin 6nemi pek ¢ok hesap tarafindan hatirlatilmakta ve
tilketimin gosteris¢i yonii kiymetli goriinmektedir. Bireylerin kim oldugu, fikriyati,
duygu ve diisiincesinden ziyade ne giydigi, nerelere gittigi, ne yedigi, nerde
oturdugu, neyi izledigi énem kazanmaktadir. S6z konusu eylemlerin popiiler olup
olmadigimma gore etkilesim miktar1 ortaya ¢ikmaktadir. Sistem g¢arkinin bu denli
dondiigli Instagram’da kullanicilarin tiiketmek icin tiiketmenin igerisinde yer aldigi
goriiliirken; markalarm  da bu firsatt degerlendirmenin  g¢esitli  yollarin

gerceklestirdikleri gdzlemlenmektedir.

Gorsel kiltiire dayali imaj iiretimini gergeklestiren Instagram’da giyim ve
kozmetik sektorii, hem markalarin hem Instagrammer’lerin en yogun reklam
caligmas1 yaptiklar1 alanlar olarak goze c¢arpmaktadir. Benlik sunumlarini
gerceklestirdikleri Instagram platformunda kullanicilarin, bu sunumun en 6nemli
parcasi olarak gordiikleri kiyafet ve yaptiklar estetik islemin bu konuda belirleyici

oldugu diistiniilmektedir. Instagram’in temel kullaniminin fotograf paylasmak oldugu
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dikkate alindiginda, Instagram kullanicilarinin diger sosyal medya platformlarina
nazaran imaj kaygilarinin daha yiiksek oldugu degerlendirilmektedir. Paylasilan
gonderilerin ¢ok fazla etkilesim almasiyla giizellik ve yakisiklilik algisinin dogru
orantili oldugu Instagram’da, bedene verilen deger 6nem kazanmaktadir. Markalarin
iiriin pazarlarken kullandig1 beden fetisizmine kars1t kullanicilarin  verdigi
reaksiyonun, sunulan iiriinleri talep etmekten ibaret oldugu goriilmektedir. Once
bireyi bedeniyle barisik olmaya ikna ettigi goriilen giyim sektort, tikketime sundugu
kiyafetlerin satisin1 gerceklestirirken; sonrasinda, alinan kiyafetin i¢ini dolduracak
bir beden tasarimi, glizellik endiistrisinin reklamlarinda ©one ¢ikmaktadir. Bu

dogrultuda tiiketilen bedenler vaka 6rnekleriyle aragtirmada yer almaktadir.

Popiiler kiiltiiriin mekan algisi, giinlimiiz tiiketici bireyi i¢in imitasyona kapali
olmas1 hasebiyle degerli goriinmektedir. Toplumsal tabakalagsmada statiisiinii ve
maddi itibarim1 korumak isteyen bireylerin, imitasyon yoluyla c¢ikan dirlinlerden
dolay1 gosterisei tiiketimi gergeklestiremedikleri diisiiniilmektedir. Ancak popiiler ve
pahali mekanlarim imitasyon yoluyla gerceklestirilmesi miimkiin olmadigindan
dolayr, modern bireyin ilgisi bu mekanlara yogunlagsmaktadir. Yiyecek-igecek
sektoriinde bu durumun en net ve yalin hali, incelenen Instagram hesaplarinin
gonderilerinde goriilmiistiir. Bir akima donilisen yenilen ve igilen {iriinlerin
Instagram’da paylasilmas1 ile birlikte yemek yenilen mekanin etiketlenmesi,
kullanicilarin sosyo-ekonomik diizeyi hakkinda bilgiler vermesi yoniiyle onemli
goriilmektedir. Bununla birlikte yiyecek-icecek markalar1 popiiler olmak veya
poptilerligi muhafaza etmek adina, pek cok ilging igeriklerle takipgilerini elde
tutmaya ¢alisirken; gonderilere yapilan etkilesimler neticesinde yeni takipgiler talep
edilmektedir. Cok fazla takipg¢i sayisina sahip olmanin, popiiler olmakla esdeger
oldugu giiniimiiz Instagram platformunda, sosyal medyay1 etkili kullanan markalarin
kiiresel Olcekte tanmirligi saglanabilmektedir. Bundan dolayidir ki, bir sekilde
kullanicilarin merakini celp ederek veya dikkat uyandirarak sunumunu eglenceli hale
getiren yiyecek-igecek sektoriinde Instagram’1 verimli kullanma adina yogun bir ¢aba

olustugu gézlemlenmistir.

Bireylerin sosyallesmesi ve toplumsallagsmasi yoniiyle de ele alinan yiyecek-
icecek mekanlarinin disinda yasam alanlar1 olan ev veya isyerlerinin dekorasyon ve
mimarisi de Instagram’da tliketime sunulmasi yoniiyle, ¢alismada ele alinmustir.

Giindelik hayata estetiklik katmanin 6nemli unsuru olarak dekorasyon sektoriiniin,
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yasam alanlarma yapilacak diizenlemelerin gorsellerinin paylagilmasiyla {iriin
pazarlamas1 yaptigr goriilmiistiir. Tiketim kiiltlirlinlin  yeniden {iretimi ile
yenilemeden haz duyan modern bireyin, dekorasyon markalarinin iirinlere yeni
anlamlar {iretmesi neticesinde tiiketime dahil oldugu gézlemlenmistir. Sayginlik ve
statli saglayacagina inanilan irilinlerin yasam alanlarinda olmasi gerektigine dair
talepler, dekorasyon sektdriinii kuvvetli kilan etmen olarak goriilmektedir. Bununla
birlikte kapitalizmin ideolojileri {iriinler iizerinde tasarlayarak satisa ¢ikarmasi,
dekorasyon sektoriinde miisahede edilmistir. Giiniimiizde popiiler boyutlara ulasan
minimalizm, gonilli sadelik gibi az tiiketimi esas alan ideolojilerin, kiiltiir
endistrisinin izin verdigi Ol¢lide gerceklestigi diisiiniilmektedir. Bu noktada
Instagram’da incelenen minimalizmi savunan hesaplarin bu dogrultuda paylasimlar
yaptig1 goriilmiis ve minimalizmin ger¢eklesmesi i¢in pek c¢ok kurumsal marka

reklamlarinin yapildig1 gézlemlenmistir.

Modern hayatin kosturmacasi igerisinde bulunan bireylerin dinlenmeleri,
eglenmeleri, rahatlamalar1 ve bilgilenmelerinin bir ihtiya¢ halini aldig1 giinlimiizde,
Instagram platformu bu ihtiyaci karsilamak adima pek ¢ok reklama ev sahipligi
yapmaktadir. Hayatin her alanini Instagram’da takipgilerinin begenisine sunan
tiiketici bireyin, elbette ki seyahat alanini es gegmesi beklenmemelidir. Turizm ve
seyahat noktasinda kararsiz kalan bireylerin ilham alabilecegi hesaplar, gidilecek
yerlerin gerekli detaylarini ve deneyimlerini Instagram’da paylasmalari neticesinde
popiiler konumda yer almaktadirlar. Profesyonel cekimler ve miizik esliginde
sunulan gonderilerin, kullanicilarda yeni bir ihtiyag iirettigi goriilmekte ve turizmin
ger¢eklesmesine yonelik “hakli” sebepler olustugu gozlemlenmektedir. Kiiltiirler
arast etkilesime olanak taniyan turizm sektorii, bu anlamda popiiler kiiltiiriin
yayillmasinda da onemli bir islev gormektedir. Diger sektorlerde oldugu gibi statii ve
maddi itibarin goriicliye ¢iktigi bir alan olmasmnin yani sira, turizm tiiketimi
gerceklestiren bireylerin Instagram hesaplarinda kayda deger gonderilerin
olusmasina vesile oldugu diisiiniilen turizm sektorii; ele alinan hesaplarin metin ve

icerik analiziyle degerlendirilmistir.

Kiiltlir endiistrisinin bir kitle toplumu olusturarak akli aracsallastirmasi ve
hakim sistemin kiiltiiriinii endiistri kolu haline getirerek kiiresellestirmesi neticesinde
toplumlarin nevi sahsina miinhasir kiiltiirlerinin tek tiplestigi diisiiniilmektedir.

Toplumlarin biricik ve essiz olma yoniiniin kayda alinmadigi kiiltiir endiistrisi
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sisteminde her topluma ayni recete uygulandigi diisiiniilmekte, ayni toplumsal
stireclerden gegmesi beklenmektedir. Esyanin tabiatina aykir1 oldugu iddia edilen bu
zihniyetin iilkemizde pek cok alanda yansimalar1 goériilmekle birlikte, Instagram
tizerinden kiiltiir-sanat sektoriinlin popiiler kiiltiir ve kiiltiir endiistrisi araciligiyla
tiretildigi ve tliketime sunuldugu goriilmektedir. Bireyleri edilgenlestiren ve 6zne
degil nesne yerinde konumlandirdigir disiintilen kiiltiir endiistrisinin elestiri
yeteneginden yoksun, tefekkiirden uzak bireyler ile c¢arkin1 dondiirdiigi
degerlendirilmektedir. Bu anlamda Instagram’da begeniye sunulan kiiltiir-sanat
tirtinlerinin bu 6zellikleri karsiladigini belirtmek miimkiin gériinmektedir. Edebiyat,
miizik ve televizyon programinin ele alindigi kiiltlir-sanat sektdriinde incelenen
hesaplarin gonderilerinde de hizlica tiiketmek esas gayeyi olusturmakla birlikte
kitlesel tiiketimin boyutlar1 goriilebilmektedir. Kiiltiir enddistrisinin, kendisine
muhalif olan bireylere karsi sosyal ve toplumsal baskisi neticesinde bireylerin
kendilerine sunulam1 kabul etmeleri olaganlagmaktadir. Instagram, s6z konusu
baskinin yogun bir sekilde hissedildigi ve Tiirkiye’de en fazla kullanilan uygulamalar
icerisinde olmasit yoniiyle degerlendirilmis ve bu degerlendirme neticesinde
bireylerin toplum tarafindan yalnizlasmamak ve yabancilagmamak adina dayatilan

tirtinlere yoneldigi yorumlanmstir.

Kiiresellesen diinyada ortaya g¢ikan toplumsal degisimlerden her toplumun
etkilenmesi neticesinde Bati toplumuna 6zgiin yapisiyla bilinen kapitalizmin, kiiltiir
enddistrisi vasitastyla Bat1 dis1 toplumlara da sirayet ettigi diisiiniilmektedir. Her ne
kadar Tiirk-Osmanli toplumu, kapitalizmin genetik kodlarin1 benimseyemeyecek bir
zihniyetle yogrulmussa da; giinlimiizde kitle iletisim araglar1 ve sosyal medya
uygulamalariyla s6z konusu zihniyetin sil bastan yapilandirildig: iddia edilmektedir.
Tirk toplumunda kapitalizmin ortaya ¢ikisini engelleyen zihniyetin ardinda dini,
kiiltiirel ve ekonomik pek ¢ok neden bulunmakla birlikte; Bati1 toplumuna ait, Bati
diisiincesiyle olusturulmus, Bati’nin yasamis oldugu toplumsal siireclerin bir biitiin
olarak ortaya cikardigi kapitalist sistemin Tiirk toplumuna uyarlanmasi, tarih ve
sosyoloji bilimine ait pek c¢ok aykiriliklar1 barindirmasi yoniiyle tartisilmaktadir.
Pazarlanmak istenen hakim kiiltiiriin bir endiistri kolu haline geldigi giiniimiiz
diinyasinda s6z konusu aykiriliklarin, toplumlarin goniillii ve bile isteye
degistirilmesini talep ederek ortadan kaldirildigi distiniilmektedir. Instagram

platformunun kullanicilarin 6zgiir iradesiyle kullanildigi bilinmekteyken; olusan
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biitiin olumsuz siireclerden kapitalizm ve kiiltiir endiistrisini sorumlu tutmak,
kolaycilikla birlikte elestiri konforunun bir sonucu olarak degerlendirilmektedir.
Ancak, gerekli kiiltiirel altyapiyr olustururken bireyi yalmizlik ve yabancilik gibi
yaptirimlarla kendine bagimli kilan kiiltiir endiistrisinin bu yonii de gérmezden
gelinmemektedir. Ote yandan sosyo-kiiltiirel degerlerin korunmasi ve muhafazasi
adina ortaya koyulamayan toplumsal direncin, kendi toplumuna ait olmayan kiiresel
degisimlere mukavemeti de oldukca giic goriinmektedir. Tiirkiye’de neredeyse her
iki kisiden birinin Instagram uygulamasin1 kullanmasiyla birlikte, her giin goriilen
yiizlerce gdnderinin tiiketim kiiltiine olumlu katkisi, bu ¢alismanin bulgulari arasinda
yer almaktadir. Boylesi bir vaziyette, geleneksel Tiirk toplumu degerlerinin
biitlinliyle etkisini yitirdigini sdylemek giic olsa da, pek cok noktada unutuldugu

gozlemlenmektedir.

Ezclimle; gorsellik ve imaj tizerinden yiiriitiillen toplumsal etkilesim
modellerinde hakikat rejiminin de kirilgan bir yapida seyrettigi iddia edilmektedir.
Yaniltici gorselligin, manipiileye oldukca acik bir toplum insa etmesi yOniiyle
lizerinde arastirmalar yapilmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Tiiketimin bir biitiin
olarak toplum algisini istedigi yere cekmesi, konunun vahametini de ortaya
koymaktadir. Oyle ki sosyo-kiiltiirel degerlerin bu noktada ge¢mise nazarla etkisini
yitirdigi ve Instagram platformunun basli basina bir deger haline geldigi
gortilmektedir. Eski insanlarin genellikle cevap aradiklar1 “yasamak i¢in mi ¢aligmali
yoksa caligmak i¢in mi yasamali” diializminin modern bireyin giindeminde olmadig1
goriilmektedir. Bunun yerine glinlimiiz insani1 ziyadesiyle ilgilendiren, “yasamak
icin mi tiikketmeli yoksa tiiketmek i¢in mi yasamali” sorunsali, bu donemde cevap
beklemektedir. Tiiketim kiiltiirlinden ayr1 bir yasamin miimkiin olup olmadigi
sorusunun cevabini vermek i¢in ise yeterince ge¢ kalindigi da ayr1 bir konu bahsini

olusturmaktadir.
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