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) UZAKTAN EGIiTiM SURECINDE MUHASEBE FINANSMAN
OGRETMENLERININ CEVRIMICIi DERSLERDE ETKILESIME ILISKIN
GORUS VE DENEYIMLERI

Naide Giimiis Yalanuz
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Egitim Yonetimi ve Denetimi Tezli Yiiksek Lisans Programi
Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Gokge Giivercin Seckin
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Bu arastirmada COVID-19 pandemi donemi uzaktan egitim siirecinde ¢evrimigi
ders veren Muhasebe Finansman 6gretmenlerinin, derslerdeki etkilesim ile ilgili goriis ve
deneyimleri incelenmistir. Arastirma nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji
(goriingtlibilim) desenine dayali olarak tasarlanmistir. Calismada maksimum c¢esitlilik
yaklagimiyla kartopu 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubunu
Tirkiye’nin ¢esitli illerinde 2020-2021 egitim 6gretim doneminde ¢evrimigi ders vermis
olan 18 Muhasebe Finansman 6gretmeni olusturmaktadir. Elde edilen veriler tematik
analiz ile analiz edilmistir. Uzaktan egitim siirecinde ders veren Muhasebe Finansman
Ogretmenlerinin ¢evrimici derslerde etkilesime iliskin goriis ve deneyimlerini farkli
boyutlariyla anlamlandirabilmek i¢in metafor analizi yonteminden de yararlanilmistir.

Arastirmanin sonuglarina gore ogretmenler ¢evrimigi derslerdeki deneyimlerini
“belirsizlik” ve “etkilesimsizlik” temalar1 altinda konumlandirilan metaforlar ile
anlamlandirmislardir. Olusturulan 13 metafordan biri etkilesime dair olumlu tutum
yansitirken diger 12 metafor olumsuz tutum yansitmaktadir. Ogretmenler cevrimigi egitim
stirecinde bulanik bir durum i¢inde olduklarini ¢evrimigi derslerde 6grencilerle duygusal
bag kurmada zorlandiklarini ifade etmislerdir. Stiregte 6grencilerin derslere devamli bir
sekilde katilmasi saglanamamustir. Ogretmenler dgrencileri derse karst motive etme, ders
ici yapilan etkinliklere dahil etme ve derslere kamera goriintiisii agik olarak katilmasini
saglama hususlarinda sorunlarla karsilasmiglardir. Ders disindaki iletisim 6grencilerin
sahip oldugu teknolojik imkénlar dahilinde, genellikle telefon ve WhatsApp uygulamasi
aracilifiyla kurulmustur. EBA platformunun alt yapisinin muhasebe finansman alan
derslerini ¢evrimigi yiirlitmek icin yeterli olmamast Ogretmenleri farkli uygulamalar
kullanmaya ydnlendirmistir. Ogretmenlerin teknik bilgisayar bilgilerindeki eksikler veya
kullanmak zorunda kaldiklar1 bu uygulamalara dair bilgilerinin az olmas1 ¢evrimici ders
tasarlama siirecini zorlastirmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, ¢evrimi¢i egitim, muhasebe finansman egitimi,
etkilesimli egitim, metafor analizi, fenomenoloji.



ABSTRACT

THE VIEW AND EXPERIENCES OF ACCOUNTING FINANCE TEACHERS IN
TERMS OF INTERACTION IN ONLINE COURSES DURING THE DISTANCE
EDUCATION PROCESS

Naide Giimiis Yalanuz
Master Thesis
Department of Educational Sciences
Educational Administration and Inspection Programme
Advisor: Asst. Prof. Gokge Giivercin Seckin
Maltepe University Graduate School, 2022

In this research, the views and experiences of the Accounting and Finance teachers
who gave online lessons during the distance education period troughout the COVID-19
pandemic period were examined. The research was designed based on the phenomenology
pattern, one of the qualitative research designs. Snowball sampling method with
maximum diversity approach was used in the study. The study group of the research
consists of 18 Accounting and Finance teachers who gave online courses in various
provinces of Turkey in the 2020-2021 academic year. The obtained data were analyzed by
thematic analysis. Metaphor analysis method was also used in order to make sense of the
different dimensions of the views and experiences of the Accounting and Finance
teachers, who teach in the distance education process, regarding the interaction in online
courses.

According to the results of the research, the teachers gave meaning to their
experiences in online lessons with the metaphors positioned under the themes of
"uncertainty” and "non-interaction”. One of the 13 metaphors created reflects a positive
attitude towards interaction, while the other 12 metaphors reflect a negative attitude.
Teachers stated were in a fuzzy situation in the online education process and that they had
difficulty in establishing emotional bonds with students in online lessons. In the process, it
was not possible for the students to participate in the lessons continuously. Teachers faced
problems in motivating students towards the lesson, involving them in in-class activities,
and enabling them to participate in the lessons with open cameras. Communication
outside the classroom was established within the technological possibilities of the
students, usually via telephone and WhatsApp application. The fact that the infrastructure
of the EBA platform is not sufficient to conduct the accounting finance courses online has
led teachers to use different applications. The lack of technical computer knowledge of the
teachers or the lack of knowledge about these applications that they had to use made the
online course design process difficult.

Key Words: Distance education, online education, acounting finance education,
mteractive education, metaphor analysis, phenomenology.
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BOLUM 1. GIRIS

Giris boliimiinde, ele alinan problem durumu agiklanarak arastirmanin amaci ve
onemi ifade edilmistir. Varsayimlara, sinirliliklara ve konu ile ilgili bazi kavramlarin

tanimlarina ve kullanilan kisaltmalara yer verilmistir.

1.1. Problem

Diinya Saghk Orgiiti (WHO) 2019 yili Aralik ayinda, ilk olarak Cin’in Wuhan
kentinde ortaya ¢ikan ve COVID-19 olarak adlandirilan, coronaviriis ailesinden yeni bir
viriis tespit edildigini aciklamistir. Siire¢ icerisinde hizla farkli sehir ve ilkelere yayilim
gosteren, zamanla tlim diinya genelini saran virlis “pandemi” olarak anilmaya baslanmistir
(WHO, 2020). Viriisiin yayilmasiyla sosyal mesafe uygulamasina ge¢ilmis, yurt disi
ucuslart yasaklanmis, sehirlerarasi yolculuklar sinirlandirilmig, karantina, sokaga ¢ikma
yasagl, evden caligma, esnek c¢alisma gibi uygulamalarin yirirliige konuldugu
goriilmiistiir. Virlis ile miicadele kapsaminda diinya genelinde 102 iilkede okullar
kapatilmigtir (OECD, 2020). Dolayisiyla diinyadaki 6grenci sayisinin yaklasik yarisina
karsilik gelen 1,6 milyar 6grencinin egitimi kesintiye ugramistir (UNESCO, 2020).

Tiirkiye’de 2020 yilinin Mart ayinda ilk vakanin goriilmesiyle COVID-19 pandemi
onlemleri ¢ergevesinde alinan kararlar gilinliik yasam rutinini kesintiye ugratmistir. Bu
dogrultuda okuldncesi, ilkdgretim, ortadgretim ve yliksekdgretim kademelerinde yiiz yiize
egitime ara verilmistir. 23 Mart 2020 tarihinde de Milli Egitim Bakanligi ve Yiiksek
Ogretim Kurulu tarafindan egitimin uzaktan egitim uygulamasi ile yiiriitiilmesi karari
alimmistir. 2020-2021 egitim Ogretim doneminde de kademeli olarak yiiz yiize egitim
verebilme uygulamalar1 yapilsa da siire¢ yogunluklu olarak uzaktan egitim sistemini

zorunlu kilmistir.

Seferoglu’nun “6grenen ve Ogreticinin fiziksel olarak ayri yerlerde olduklar bir
egitim stlireci” olarak ifade ettigi uzaktan egitim kavraminin literatiirde farkl
tanimlamalarinin yapildig: goriilmektedir (Seferoglu, Demirel ve Yagcet, 2006, s. 192,193).
Usun (2006) uzaktan egitimi, “6grenme-6gretmen siirecinin biiyiik bir boliimiinde kaynak

ve alicilarin birbirlerinden ayri1 ortamlarda bulundugu, kaynak ile alicilar arasindaki



iletisim ve etkilesimin televizyona ve bilgisayara dayali etkilesimli teknolojilerle
saglandig, planli ve sistematik bir egitim teknolojisi uygulamasi1” olarak tanimlamaktadir

(Usun, 2006, s. 8).

Diinyada ilk uzaktan egitim c¢aligmasinin 1728 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri’'nde, Boston gazetesinde “Steno Dersleri” ile basladigi kabul edilmektedir (Arat
ve Bakan, 2011). Tirkiye’de oncelikle yiiz ylize egitime katki saglamak amaciyla
kullanilmaya baglayan uzaktan egitim programlari, bu egitime talebin artmasiyla birlikte
yayginlagmistir. MEB tarafindan ilk olarak 1961 yilinda mektupla 6gretim uygulamasina
baslanmigtir. Uzaktan egitim yonteminin kullanimi ve yayginlagsmasi zaman igerisinde
bilgi ve iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelisimle artig gostermistir (Zirhlioglu,
2006).

Diinya genelinde etkili olan COVID-19 pandemisi ile mektupla baslayan uzaktan
egitim ve internetin yayginlasmasiyla baglayan ¢evrimici egitimin yolculugu yeni bir
donemece girmistir. Salginla miicadele kapsaminda okullarin kapatilmasi dolayisiyla tiim
egitim faaliyetleri uzaktan egitim, ¢ogunlukla c¢evrimi¢i egitim uygulamalar: ile

gerceklestirilmeye baglanmistir.

Bu kapsamda ilk ve orta dereceli okullarda egitim, Milli Egitim Bakanligi
tarafindan O0gretmenler ve Ogrenciler arasindaki iletisimi saglamak amaci ile tasarlanan
Egitim Bilisim A& (EBA) ile uzaktan siirdiiriilmeye baslanmistir. Milli Egitim Bakanligi
2020 verilerine gore 7.783.213 ogrenci ve 1.030.516 o6gretmen EBA’y1 aktif olarak
kullanmig, canli sinif uygulamalarinda da 5.954.174 canli ders yapilmistir (MEB4, 2020).

Akkoyunlu ve Bardak¢i (2020) tarafindan pandemi siirecinde yiiriitiilen uzaktan
egitim, bir kriz aninda yiiz yiize egitimin gecici olarak teknoloji ortamina aktarilmasi
olarak nitelendirmekte ve “acil uzaktan 6gretim” olarak isimlendirmektedir. Acil uzaktan
egitim platformlar1 6gretmen, Ogrenci ve Ogretim programi icin farkli ozellikleri ve
gereklilikleri olan bir bulusma ortamidir. Bu nedenle basit 6gretim materyallerinin
paylasilmasinin 6tesine gegilerek maksimum 6grenmenin saglanmasi ve devam ettirilmesi
amaci ile farkli uygulamalar ve stratejilerle yaklasilmasi gereklidir (Akkoyunlu ve

Bardaket, 2020).

Kaya (2002) Ogretimi, Ogrenmeyi saglamak igin bilgilerin ve g¢evrenin

diizenlenmesi  olarak nitelendirmektedir. Iletisim ve etkilesimi etkili Ogretim

2



saglanabilmesinin temel kosulu olarak goren Kaya, egitimciler ve uzaktan egitim
uygulamacilarinin da iyi bir egitimin kritik bileseni olarak etkilesimi kabul ettiklerini ifade

etmektedir.

“Etkilesim birbirini karsilikli etkileme siirecidir. Yiliz yiize ve uzaktan egitimde
etkilesim, her yoniiyle 6gretmen ve 6grenci iligkilerini, grup iletisimini, dersin yonetimini,
Ogretim strateji, yontem ve teknikleri ile araclarin kullanilmasini, 6gretmen ve 6grencilerin

¢ok boyutlu 6zelliklerini ve davraniglarini igermektedir” (Kaya, 2002, s. 226).

Cevrimigi egitimde dgretmen ve dgrenciler arasinda karsilikli yazma, konusma ve
yiiz ylize gorigsme saglanabilmektedir. Dolayisiyla etkin Ogrenme igin etkilesim
unsurlarinin iyi diizeyde kullanilmas: gereklidir. Kaya (2002) ¢evrimigi egitimlerde
saglanacak etkilesim ile 6gretme Ogrenme siirecinde fayda saglanacagini belirtmekte ve

etkilesim saglayabilmek i¢in yapilmasi gerekenleri soyle ifade etmektedir:

Ogrencilerin motive edilebilmesi ve gelisim saglayabilmesi igin sinif icinde ve

disinda 6grenciler ile 6gretmenleri arasinda sik sik iletisim kurulmalidir.

Isbirligi icerisinde, ortak calisma, goriis paylasimi ve tartisma ortamlart

olusturularak 6grenme kolaylastirilmalidir.

Konugma, tartisma ve uygulama yapmak suretiyle 6grencilerin 6grenme siirecine

etkin katilimlar1 saglanmalidir.

Ogrencilerin ne Ogrenmeleri gerektigini ve ne Kkadar o6grenebildiklerini

anlayabilmeleri i¢in 6gretmenleri tarafindan siirekli doniit verilmelidir.

“Mesleki egitim, bireysel ve toplumsal yagsam i¢in zorunlu olan belirli bir meslegin
gerektirdigi bilgi, beceri ve pratik uygulama yeteneklerini kazandirarak bireyi zihinsel,
duygusal, sosyal, ekonomik ve kisisel yonleriyle dengeli bicimde gelistirme stirecidir”
(Ozdemir, 2003, s. 44-45). Mesleki egitimin temel alanlarindan birisi de degisen rekabet
kosullari, piyasa sartlar1 ve vergi politikalariyla birlikte 6nemi her gegen giin artmakta olan

muhasebe meslek egitimidir.

Muhasebe egitimi; isletmenin faaliyetlerini siirdiirebilmesi ve gelecege yonelik
alinacak kararlar igin gerekli bilgi ve belgelerin toplanmasi, islenmesi, kaydedilmesi,
simiflandirilmasi, kolay anlagilir raporlar seklinde Ozetlenmesi, incelenmesi ve

incelenmesinden ¢ikan sonuglarin karar almada kullanilmasi konusunda 6grencilere bilgi



verilmesi ve bu bilgilerin kullanilmas1 i¢in yeteneklerinin gelistirilmesi olarak

tanimlanmaktadir (Mugan ve Akman, 2004).

Muhasebe 6gretiminde amag, 6grenciye meslegin gerektirdigi hem teorik bilgiyi
hem de wuygulama becerisini kazandirmaktir. Verimli bir muhasebe egitiminden

bahsedebilmek icin dgreticinin bilgi aktarimi konusunda etkili olmasi gereklidir (Demir,
2013).

Cevrimi¢i ders ortaminda etkin 6grenmenin saglanabilmesi i¢in etkilesimli bir
egitim ortaminin saglanmasi gerektigi ve ogrencilerin ilgilerini ¢ekerek onlar1 6grenme
akis1 igerisine yonlendirecek etkinlikler yapilmasinin muhasebe finansman alan derslerinde

aktif 6grenme oranini artiracagi diistiniilmektedir.

Literatiirde, COVID-19 salgin1 doéneminde MEB tarafindan yiiriitiilen uzaktan
egitim faaliyetleri i¢inde Muhasebe Finansman ogretmenleriyle ilgili bir arastirma
bulunmamaktadir. Bu arastirma, s6z konusu donemde Muhasebe Finansman

Ogretmenlerinin ¢evrimigi derslerdeki etkilesime iligkin goriislerini ele almaktadir.

1.2. Amag

Bu arastirmanin amact COVID-19 pandemi donemi uzaktan egitim siirecinde,
Muhasebe Finansman o6gretmenlerinin g¢evrimigi derslerde etkilesime iliskin goriis ve

deneyimlerini incelemektir.
Bu baglamda asagidaki sorulara cevap aranacaktir:

1- Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde ¢evrimigi ders

vermeye iliskin metaforik algilar1 nelerdir?

2- Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde ¢evrimigi

derslerinin etkilesimli olmasina iligkin deneyimleri nelerdir?

3- Muhasebe Finansman 6gretmenlerine gore COVID-19 pandemi donemi uzaktan

egitim siirecinde, ¢cevrimigi derslerin etkilesimli olmasin etkileyen faktorler nelerdir?



1.3. Onem

Acil uzaktan egitim siirecinde okullar kendi kosullar1 dogrultusunda EBA
tizerinden veya farkli platformlardan kaynak erisimi saglayarak cevrimig¢i egitim ortami
sunmus olmasi karsisinda, bu kaynaklarin &grenmeye etkisi ve Muhasebe Finansman
ogretmenlerinin bu kaynaklart etkin olarak kullanabilme yetkinliklerine yonelik bilgiye

ihtiya¢ duyulmaktadir.

COVID-19 siireciyle acil uzaktan egitim siirecine girilmesi ve yliz yiize egitimin
yerini ¢evrimigi egitimin almasiyla, ¢evrimigi egitimin gerekliligi, yararlari, iyilestirilmesi
ve siirdiiriilmesi kavramlar1 6nem kazanmigtir. Cevrimigci egitimde yasanilan problemlerin
istesinden gelmek ve iyilestirmek adina egitim siirecine dahil olan paydaslarin
deneyimlerine odaklanmis arastirmalara ihtiyag vardir. Ozellikle alanyazinda ortadgretim
kademesindeki Muhasebe Finansman 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde derslerin
etkilesimli olmasina yonelik goriislerine yer verildigi arastirmalarla karsilagilmamistir.
Tiirkiye’de ortadgretim diizeyinde egitim veren Muhasebe Finansman ogretmenlerinin
uzaktan egitim siirecindeki c¢evrimici derslerinin etkilesimli olmasina iliskin goriis ve

deneyimlerinin alinmasinin alanyazindaki bu boslugu dolduracag: diisiiniilmektedir.

Cevrimigi derslerin etkilesimli iglenerek, dgrencilerin ilgilerini ¢eken, &grenciyi
ogrenme akisi icerisine yonlendirecek etkinlikler yapilmasinin, Muhasebe Finansman alan
derslerinde aktif 6grenme oranini artiracagi diisiiniilmektedir. Uzaktan ve ¢evrimici egitim
stireci, tim Ogretmenler gibi mesleki ve teknik liselerde muhasebe egitimi veren alan
ogretmenlerinin de derslerde Ogrenciyi giidiileyen, akisa sokan, etkilesimli 6grenme
gerceklestirebilecek rol ve yeterliliklerini gozden gegirmesine neden olmustur. Etkilesimli
egitimin gerekliligi olan rol ve yeterliliklerin bilimsel veriler 1518inda ortaya konulmasi
muhasebe egitimi literatiiriine katki sunacaktir. Ulagilacak olumsuz bulgulara dayali olarak
da gerekli tedbirlerin alinmasi ve daha iyiye dogru yonlenebilmek icin ¢esitli egitim

programlarinin tasarlanmasina yonelik Oneriler yapilmasi miimkiin olacaktir.

Pandemi sonras1 yiiz yiize gerceklestirilen derslerde teknolojiyi daha etkili
kullanmak, yiiz yiize ve ¢evrimigi egitim faaliyetlerinin bir arada harmanlandigi egitim
caligmalarini derslerin olagan parcasi haline getirmek ve olasi bir acil durum karsisinda
uzaktan egitime hazir olabilmek i¢in siirecte kazanilan deneyimlerin incelenmesi

Onemlidir.



1.4. Tanimlar

Cevrimic¢i Egitim: Bilgi ve becerilerin teknolojik araclar araciligiyla es zamanh

olarak aktarilmasi (Giilbahar, 2021, s. 19).
Etkilesim: Birbirini karsilikh etkileme isi (Tiirk Dil Kurumu, 2021).

EBA Canh: Uzaktan egitim silirecinde Egitim Bilisim Ag1  iizerinden,
Ogretmenlerim kendi Ogrencileri ile uzaktan ders yapma ve etkilesimde bulunmalarina

olanak saglayan canli sinif uygulamasi (MEB, 2022).

Metafor: Bir kavram, durum ya da nesnenin ifade ettigi anlaminu, iyi bilinen ve
genellikle de somut olan bir kavram, nesne ya da duruma benzeterek aciklamaktir

(Cobanoglu ve Gokalp, 2015, s. 280).

Pandemi: Ortaya c¢ikan herhangi bir hastaligin diinya iizerindeki bir kitada ya da birden
fazla iilkede ayni zaman igerisinde yayilim gostererek etkilerini géstermesine verilen addir

(Tirk Dil Kurumu, 2022).

Web 2.0: Kullanicilarin pasif izleyici roliinden ¢ikip bilgiyi iireten, diizenleyen, degistiren,
cogaltan ve paylasan rollerini destekleyen ikinci kusak web platformu olarak

tanimlanmaktadir (Glindiizalp, 2022, s. 25).

ZOOM: Akilli telefon, tablet, taginabilir veya masaiistii bilgisayar gibi araglar ile video ve

sesli konferans hizmeti sunan bir iletisim uygulamasidir (Turgut ve Okur, 2022).

1.5. Kisaltmalar
EBA: Egitim Bilisim Ag1

MEB: Milli Egitim Bakanlig1



BOLUM 2. KURAMSAL CERCEVE

Bu boliimde uzaktan egitimin genel cercevesi, ¢evrimici egitimde etkilesim ve
uzaktan egitim ile muhasebe finansman egitimini merkezine alan ¢alismalara yer

verilmigtir.

2.1. Uzaktan Egitim

Ogretmen ve oOgrencilerin fiziksel olarak farkli mekanlarda oldugu, teknolojik
araclarla ve uygulamalarla bilgilerin sunuldugu, zaman ve mekan esnekliginin saglandigi,
iletisim ve etkilesime imkin sunan bir egitim-0gretim sistemi olan uzaktan egitimin
literatiirde farkli tanimlamalarinin yapildigi goriilmektedir. S6z konusu ifadelerin bazilari

sunlardir:

Kaynak ve alicilarin 6grenme-6gretme siireclerinde birbirlerinden ayr1 ortamlarda
olmasina odaklanan Usun (2006), uzaktan egitimi “kaynak ile alicilar arasindaki iletisim ve
etkilesimin televizyona ve bilgisayara dayali etkilesimli teknolojilerle saglandigi, planl ve

sistematik bir egitim teknolojisi uygulamasi” (Usun, 2006, s. 8) olarak ifade etmektedir.

Bozkurt ve Sharma (2020), etkili bir 6grenme ekolojisi olusturmak igin dikkatli
planlama, tasarim ve hedeflerin belirlenmesini gerektiren karmagik bir siire¢ olarak
tanimlamaktadir. Kaya (2002) ise smif i¢i etkinliklerinin geleneksel Ogretim
uygulamalariyla yiirlitme olanagiin bulunmadigi durumlarda, egitim etkinliklerinin 6zel
olarak hazirlanmig O0gretim tiniteleri ve ¢esitli ortamlar yoluyla belirli bir merkezden

yiiriitme yontemi olarak adlandirmaktadir.

Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek (2012), uzaktan egitimi Ogrenme
gruplarinin birbirlerinden ve 6gretmenden ayri oldugu, 6grenci, 6gretmen ve kaynaklar
arasinda interaktif iletisim teknolojileri ile iletisimin kuruldugu; kurum tabanli, formal

2 (19

egitim olarak tanimlamaktadirlar. Tanim, “egitimin kurumsal tabanli olmas1”, “6gretmen

ve dgrencilerin baska yerlerde olmasi1”, “6grenci-kaynak-ogretici baglantis1” ve “interaktif

(etkilesimli) iletisim” bilesenlerini icermektedir.



2.1.1. Uzaktan Egitimin Tarihi Gelisimi

2.1.1.1. Diinyada Uzaktan Egitim ve Ogretim Uygulamalari

Usun (2006)’ya gore; zaman iceresinde olusan teknoloji, bilim, toplumsal ve
bireysel olgulardaki degisim, egitim sistemlerinde de yapi, icerik ve islev acisindan
yenilenme ihtiyacini dogurmustur. Egitim; yasam boyu egitim, siirekli egitim, acik egitim
ve uzaktan egitim gibi yeni boyutlar kazanmistir. Ve bu gelisimin temeli; egitim alanindaki
bilimsel gelismelere, egitim istemindeki artisa, egitim maliyetinin sorun olmaya
baslamasina ve teknolojik gelismelere dayanmaktadir.

Yirminci yiizyillin ilk ¢eyreginden beri diinyanin her tarafina yayilan uzaktan
egitim faaliyeti tarihsel gelisim itibariyle de ¢esitli asamalardan gegerek bugiinkii duruma
gelmistir (Coban, 2013). Uzaktan egitimin tarihi gelisiminin kronolojik siralamasi Tablo

1’de verilmistir.

Tablo 1. Uzaktan Egitimin Tarihi Gelisimi

Tarih Yer Uygulama Sekli

1728 Amerika Birlesik Devletleri Steno Dersleri

1843 Amerika Birlesik Devletleri Mektupla Ogretim

1894 Ingiltere Mektupla Ogretim

1910 Amerika Birlesik Devletleri Mektupla Ogretim

1920 Amerika Birlesik Devletleri Egitsel Radyo Yayini

1922 Ingiltere, Fransa, Sovyetler Birligi  Egitsel Radyo Yayini
1932-1937  Amerika Birlesik Devletleri [k Televizyon Egitimi Yayim
1958 Italya Televizyon Okulu Projesi
1960 Ingiltere Televizyon ile Uzaktan Egitim
1995 Ingiltere Uzaktan Egitim

1997 Amerika Birlesik Devletleri Uzaktan Egitim

Kaynak: Arat, T. ve Bakan, O. (2011).

Tablo 1’de goriildiigii iizere diinyada ilk uzaktan egitim caligmasinin 1728 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri’nde, Boston gazetesinde “Steno Dersleri” ile basgladigi kabul

edilmektedir. 1843 yilinda University Correspondence Collage ve bazi ticari kurumlar
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mektupla 6gretime baslamistir. 1894°de Oxford’da Wolsey Hall College mektupla egitime
baslamis, 1910°da da Metropolitan College uzaktan mektupla egitim faaliyetine ge¢mistir.
Egitsel ilk radyo yaymi 1920°de Amerika’da baslamistir. Bu yayinda okullar i¢in egitsel
radyo programlar1 yayinlanmistir. 1922°de de Ingiltere, Fransa ve Sovyetler Birliginde
benzer yayinlar baslamistir (Arat ve Bakan, 2011). 1932-1937 wyillar1 arasinda
Amerika’daki IOWA Universitesi’nde ilk egitim televizyonu yayinlar1 baglamistir (Usun,
2006). Diinyada 1940’lardan itibaren televizyon uzaktan egitimde 6gretimi desteklemek ve
giiclendirmek amaciyla kullanilmistir. Amerika’daki bilgi iletisim teknolojileri altyapisinda
yasanan gelismeler ve biiylik ticari girisimler ile uzaktan egitime olan ilgiyi artirmistir
(Isman, 2011). ABD’de 1997 yilinda kurulan Kentucky Sanal Universitesi, Western
Governors Universitesi, Pennsylvania ve Giiney Carolina Universiteleri ve Clyde Sanal

Universitesi, uzaktan egitim veren egitim kurumlarindan birkagidir (Arat ve Bakan, 2011).

Mclendon, teknolojik yeniliklere orantili olarak gelisen uzaktan egitim tarihini;
mektupla egitim modeli, ¢oklu ortam modeli, tele 6grenme modeli ve esnek 6grenme
modeli olarak dort evreye aymrmustir (Ansiklopedi, Wikipedi, 2022). Uzaktan egitimin
gelisim evreleri kullanilan materyal ve egitimin saglandigl ortama gore farkli ifadelerle

adlandirilmaktadir.

Gelisim siirecinden gorildiigii lizere uzaktan egitim, sahip olunan teknolojik
olanaklar ve iletisim araglarindaki gesitlilikle orantili olarak farklilagsmaktadir. Mektupla
baslayan seriiven, radyo, televizyon, bilgisayar ve internet ile devam etmektedir. Kitle
iletisim araglarindaki gelisim uzaktan egitim veren programlarin da degisip gelismesini
saglamaktadir. Glinlimiizde uzaktan egitim bilgisayar teknolojileri ve internet ortaminda
yiiriitiilmektedir. Internet, radyo, televizyon ve gazeteden sonra dérdiincii medya olarak
nitelendirilmekte ve diger medya araclarmmin uygulamalarmi barindirmasi nedeniyle
kiiresel bir iletisim araci olarak kabul gérmektedir (Isman, 2011). Uzaktan egitim internet
tabanli yapiya paralel olarak siire¢ igerisinde degisim ve gelisim gostermeye devam

etmektedir.



2.1.1.2. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim ve Ogretim Uygulamalar

Cumbhuriyet rejiminin uygulanmaya baglandig1 ilk yillarda oldukca diisiik olan
okur-yazarlik oraninin artirilmasi ve 1928 yilinda 1353 sayili kanunla kabul edilen yeni
Tirk Alfabesinin tiim tiilkeye en kisa siire igerisinde Ogretilmesi i¢in 1927 yilinda
“Muharebe Yoluyla Tedrisat” uygulamasi yapilmistir. Bu kapsamda yapilan ilk ¢aligmalar,
uzaktan egitim alanindaki ilk hareketler olarak karsimiza c¢ikmaktadir (Usun, 2006).
Gerek egitim ortaminin, gerekse alt yapiin olmamasi ve halkin biiylik oraninin okuma
yazma bilmemesi nedenleriyle mektupla uzaktan egitim seklinde planlanan bu galismalar
uygulamaya konulamamuistir (Alkan, 1987). Tiirkiye’de uzaktan egitimin olusturulmasi igin
calismalar 1950 yilindan sonra hizlanmustir (Usun, 2006). 1960 yilinda Istatistik ve Yaym
Miidiirliigii biinyesinde “Mektupla Ogretim Merkezi” kurulmustur (Ozarslan ve Ozan,
2014). 1962 yilinda egitimini gesitli sebeplerle yarida birakanlar ile mesleki bilgilerini
artirmak isteyenlere mektupla 6gretim vasitasiyla egitimler verilmeye baglanmistir. 1968
yilinda TRT’de egitsel programlar yaymlamaya baglanmistir. 1973 yilinda ilkokul,
ortaokul ve liseler icin egitsel icerikli programlar Film Radyo Televizyonla Egitim
Merkezi (FRTEM) tarafindan yaymlanmaya baslanmis ve 1975 yilinda televizyon
yardimiyla egitsel programlar sunmay: hedefleyerek Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu
(YAYKUR) kurulmustur (isman, 2011).

1982 yilinda, yiiksekdgrenimde yliksek standartlarda firsat esitligi ilkesiyle kurulan
Acik Ogretim Fakiiltesinin egitimleri, akabinde radyo ve televizyon kanallarmdan yapilan
yaymlar ile desteklenerek yiritiilmiistir. 1998 yili itibariyle, egitim gereksinimlerinde
yasanan farklilagsmalara bagl olarak ¢agdas iletisim teknolojilerinin ¢ok daha yogun olarak

kullanildig1 yapilanmalarla birlikte yeni bir donem baglamistir (Usun, 2006).

Milli Egitim Bakanligi, 1960’11 yillarda biinyesinde kurulan Mektupla Ogretim
Merkezi ile basladig1 uzaktan egitim konusunda ciddi bir yol kat etmistir. Gliniimiizde
Milli Egitim Bakanlig: tarafindan “Egitsel E-icerigin Saglanmasi ve Y6netilmesi Bileseni”
ad1 altinda Egitim Bilisim Ag1 (EBA) sistemi kurulmus ve Egitim Bilisim Agmin alt
yapisiyla isleyen bir Uzaktan Egitim Merkezi olusturulmustur. Olusturulan bu uzaktan
egitim merkeziyle 6grencilere dersler verilebilmekte ve dgretmenlerin mesleki gelisimleri

desteklenmektedir (Kagan ve Gelen, 2020).
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Mektupla baslayan, glinimiizde mesleki gelisim, yabanci dil ve {iiniversite
siavlarina hazirlik 6gretiminde ve tiniversitelerde agik ve uzaktan 0gretim fakiiltelerinde
kullanilmakta olan uzaktan egitimin ve internetin yaygin kullanilmasiyla baslayan ¢evrim
ici 6grenmenin yolculugu COVID-19 pandemi donemiyle yeni bir boyut kazanmuistir.
Salginla miicadele kapsaminda okullar fiziki olarak kapatilmis ve bir anda tiim yliz yiize
egitim caligmalart yerini uzaktan egitime ve ¢ogunlukla da c¢evrimi¢i Ggrenmeye

birakmustir.

Bozkurt (2017), Tiirkiye’de uzaktan egitim konusunda yasanan gelisimi donem,
evre, asama, degisim basliklarinda incelemistir. Uzaktan egitim siireglerinde yaygin olarak
kullanilan teknolojileri ve etki yaratan onemli olaylar1 dikkate alarak Tiirkiye’de dort

dénemin yasandigini ifade etmektedir (Sekil 1):

I. Donem I1. Donem III. Donem IV. Donem
:
QD Tartisma ve Yazisarak Gorsel-Tsitsel Bilisim Tabanh
= L

Oneriler Aragclarla
o 1923-1955 1956-1975 1976-1995 1996-.....
o Kavramsal Mektupla  Radyo-Televizyon Internet-Web
®
; Kulugka Olgunlagma Ana Akim
<
= Yaygin Egitim Uzaktan Egitim Agik ve Uzaktan Egitim
)?D Egitim Ogretim Ogrenme
%
" Ogretim Merkezli Ogrenme Merkezli

Sekil 1. Uzaktan egitimin Tiirkiye 'deki Gelisimi (Bozkurt, 2017, s. 88).

Sekil 1°de goriildiigl tizere I. Donem 1923-1953 yillart arasindaki siirecte uzaktan
egitim sisteminin kurulabilmesi i¢in tartigmalarin yapildigi ve Onerilerin sunuldugu,
kavramsal donemdir. II. Donem, olgunlasma donemi, olarak ifade edilen 1956-1975
doneminde yazisma ve mektupla uzaktan egitimin temellerinin atildig1 yayginlastirma
caligmalar1 baglanmistir. 1976-1995 doneminde uzaktan egitimde gorsel ve isitsel araglarin
kullanimimin yayginlastigi III. Donem yasanmistir. 1996 yilindan sonra internet aginin
yayginlagmasiyla ve egitimde farklilasan ihtiyaglara bagli olarak acik ve uzaktan egitimde

bilisim tabanli yeni bir donem agilmustir.
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2.1.2. Uzaktan Egitim Uygulama Modelleri

Ulasilmak istenen kazanimlara gére uygun olan uzaktan egitim faaliyetinin
gergeklestirilmesi i¢in Oncelikle hedef amacli, sahip olunan teknolojik alt yap1 ile de
desteklenebilen bir egitim modeli belirlenmeli ve gelistirilmelidir (Demir, 2014). Uzaktan
egitimde genellikle kullanilan modeller 6gretici ve 6grenenin karsi karsiya geldigi zaman
ve mekan baglaminda es zamanli (senkron) ve es zamanli olmayan (asenkron) olmak {izere

iki gruba ayrilmaktadir (Romiszowski, 2004).

Es zamanh (senkron) uzaktan egitim: Ogreticiler ve dgrenenlerin ayni anda farkl
mekanlarda bir araya geldikleri, birbirleriyle sesli ve goriintiili olarak etkilesime
girebildikleri ve deneyimlerini paylasabildikleri ¢evrimici 6grenme ortamlaridir. Cesitli
yazilim araglar1 vasitasiyla internet {izerinden sesli veya goriintiilii iletisim kurularak, anlik
mesajlasma ve video konferans uygulamalari yapilarak gerceklestirilir. Ogrenciler icin ders
ile ilgili materyallerin ulastirilmasinin yani sira canli ve etkilesimli bir 6grenme ortami
saglar (Karaman ve Kursun, 2020). Geleneksel sinif ortaminda yiiz yilize yapilan egitime

benzemektedir. Canli veya ger¢ek zamanli olarak 6grenciler ¢evrimigi olur ve derse katilir.

Uzaktan egitimde olusturulan c¢evrimi¢i O8renme ortamlart Ogretmen ve
ogrencilerin tamamimin birbirleri ile etkilesim kurma olanagi verdiginden orgiin simif

atmosferindeki tartisma imkanm sanal egitim ortamma aktarabilmektedir (Ozkaraca,

2005).

DaSilva ve Midkiff (2020) eszamanli (senkron) uzaktan O0grenme ortamlarinin

sagladig1 avantajlar1 ve olusturdugu dezavantajlari su sekilde ifade etmektedir:

Senkron Uzaktan Egitim Modelinin Avantajlari:

- Canli olarak beyin firtinasi yapma ve tartisma imkani vardir.

- Ogrencilere aninda déniit verebilme imkan1 vardir.

- Ogrenciler grup icerisinde olduklarindan kendilerini daha az yalniz hissederler.

- Mekana bagli engeller kaldirilir ve farkli mekanlardaki kisiler bir araya gelebilir.

Senkron Uzaktan Egitim Modelinin Dezavantajlari:

- Ders zamanlariin 6grencilere gore uyumlastirilmasi problemleri yasanir.
- Sinavlar esnasinda denetim konusunda giivenlik sorunlari meydana gelir.
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- Ihtiyag duyulan teknolojik arag ve gereg temini zor olabilir.

- Egitilen grubun kalabalik olmasi durumunda ogrenciler pasif dinleyici durumuna

diisebilirler.

- Teknoloji kullannomi bakimindan yeterli olmayan &grenciler derslerde aktif

olamayabilirler.

Es zamanh olmayan (asenkron) uzaktan egitim: Ogrenenlerin zamandan ve
mekandan bagimsiz olarak Ogrenim gordiikleri, iceriklerin ¢esitli yazilim araglar
tizerinden sunuldugu ve depolandigi, 6grenenlerin istedikleri yer ve zaman diliminde
erisim hakkima sahip olduklari, ¢evrimici 6grenme ortamlaridir. Ogrenciler istedikleri
zaman diliminde sisteme girip dersleri dinleyebilmekte, dosya paylasiminda
bulunabilmekte ve agilan forumlara katilabilmektedir. Ogrencinin 6gretmenle veya diger
ogrencilerle karsilikli iletisimi ve etkilesimi s6z konusu degildir. Sadece genellikle
ogrencinin verilen ders dokiimanlarmi kullanip kullanmadig1 ve sistemde gecirdigi siire
kontrol edilir. E-postalar, tartisma panolari, forum etkinlikleri asenkron uzaktan egitim
ortamlarinda yaygin olarak kullanilan 6grenme faaliyetleridir (Karaman ve Kursun, 2020).
Canli veya gergek zamanli bir ortam olmadig1 i¢in 6grenciler kendine en uygun zamanda
cevrimici olarak egitim alabilirler. Bu durumda egiticinin islevi Ogretmek degil

yonlendirmek olmaktadir (Erfidan, 2019).

DaSilva ve Midkiff (2020) asenkron uzaktan O6grenme ortamlarinin sagladigi

avantajlar ve olusturdugu dezavantajlar su sekilde ifade etmektedir:

Asenkron Uzaktan Egitim Modelinin Avantajlari:

- Egitimde zaman ve mekan sorununu ortadan kaldirir.

- Isteyen herkese egitime katilma olanag saglar.

- Egitim uluslararasi nitelik kazanir.

- Ogrenciler 6zgiir bir sekilde derse ve icerige istedigi sekilde ulasabilirler.
- Cekingen kisilik sergileyen dgrencilerin derslere katilimlari artar.

Asenkron Uzaktan Egitim Modelinin Dezavantajlari:

- Yapay ve diizenli olmayan bir 6grenci toplulugu olusturur.

- Uygulamali dersler i¢in uygun degildir.
13



- Gozetmen gerektiren sinavlarda denetim i¢in dis kaynaklara baglilik mevcuttur.
- Ogrenciler iizerinde yalniz kalma etkisi olusturabilir.
- Ogrenciye aninda geri bildirim yapilamaz.

Karma (Harmanlanmis) egitim modeli: Senkron ve Asenkron egitim yontemleri
ile birlikte teknoloji konusunda saglanan gelisimlerin getirmis oldugu teknolojik avantajlar,
farkli modellerin birlikte kullanilabildigi bir 6grenme modelini de beraberinde getirmistir.
Karma egitim modeli olarak da ifade edilen harmanlanmis egitim ile ilgili literatiirde farkl
tanimlamalar yer almaktadir. Driscoll (2002), karma egitimi dort farkli kavramla

aciklamakta ve dgretimlerin birlestirilmesi olarak ifade etmektedir.

Harmanlanmis 6grenmede, yiiz yiize egitim ¢evrimig¢i materyallerle desteklenir ve
zenginlestirilir. Burada ogretmen; ek dokiimanlari, videolari, uygulamalar1 ders dis1
zamanlarda Ogrencilerinin  kullanmasim1  saglayarak ders igerigini zenginlestirir.
Harmanlanmis egitimde, teknolojinin derse ayni1 anda katilan hem yiiz ylize hem de sanal
ogrencileri dahil etmede kullanilan bir ara¢ oldugu goriilmektedir. Anlasildigl iizere
harmanlanmis egitim modelinde teknoloji bir destek ve zenginlestirme araci olarak degil,
tipki yliz ylize 6gretimde oldugu gibi bir yontem olarak kullanilmaktadir. Bu nedenle bazi
dersleri tamamen g¢evrimigi bazi derslerini de yiiz yiize yapan programlar i¢in ‘“karma

egitim programi” ifadesini kullanmak yanlis olmayacaktir (UZEM, 2022).

2.1.3. Cevrimici Egitimin Uzaktan Egitimdeki Yeri

1700°’li yillarda mektupla egitim modeli ile baslayan uzaktan egitim, siireg¢
igerisinde teknolojinin kazandirdigi avantajlar ile 6nce bilgisayar ortaminda verilmeye
baglanmis, daha sonra internet baglantt agimin geliserek hizlanmas: ve mobil cihazlarin
gelisimi ile gittikce hizla mobil egitime dogru gelismektedir. Literatiirde “gevrimici
egitim” uzaktan egitim kavrami yerine e-68renme, internet tabanli egitim, online egitim
gibi farkli kavramlar kullanildigi goriilmektedir. Bu arastirmada bu kavramlardan

“cevrimici egitim” kavraminin kullanilmasi tercih edilmistir

Sahip olunan teknolojik imkanlar ve yasamin vazgeg¢ilmez bir pargasi haline gelen
internet teknolojileri; zaman ve mekandan bagimsiz olarak yazili, sesli veya goriintiilii
goriismelere olanak saglamaktadir. Bu olanaklar bilgiye erismenin yaninda, etkin bir

egitim-0gretim ortamimin olusturulmasina da firsat tamimaktadir (Yavuz, 2021).
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Gliniimiizde sahip olunan teknolojik olanaklar, diinyanin genelinde g¢evrimigi egitim
programlarinin {iniversite, lise veya ilkogretim kurumlari baglaminda kullanimini
yaygimlastirmistir. Tam anlamiyla senkron veya asenkron olarak hazirlanmis egitim
verilmese bile dijital olarak ders notlarinin paylasilmasi, 6dev teslimi yapilmasi, yoklama
listesi gibi uygulamalar da ¢evrimigi egitim kapsamina girmektedir (Yamamoto ve Altun,
2020).

Mektup kullanilarak baslayan uzaktan egitimin ve internetin yayginlagmasiyla
baslayan c¢evrimi¢i 6grenmenin yolculugu diinya capinda etkili olan viriis salgimi ile
birlikte yeni bir ¢aga girmistir. Salginla miicadele kapsaminda okullar bir anda
beklenmedik bir sekilde fiziki olarak kapatilmistir. Bu durum karsisinda yiiz yiize egitim
yerini tek care olarak uzaktan egitime birakmistir. Devletler de insanlarin sagliklarini
koruyabilmek i¢in aldiklar1 tedbirlere paralel olarak bir de egitimin devam ettirilebilmesi
ve ogrencilerde 6grenme siirekliligini saglamak amaciyla imkanlar1 ¢ergevesinde egitimin

¢evrimigi egitim vasitasiyla siirdiiriilmesi karar1 almiglardir (Yamamoto ve Altun, 2020).

2020 yii Mart ayr i¢inde hizla yayilan viriis salgini nedeniyle Milli Egitim
Bakanhig: ilk ve orta dereceleri okullar adina, Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanlhigi da
tiniversiteler adina yiiz ylize egitime egitime ara verilmesi ve tiim egitimlerin ¢evrimigi

platformlar iizerinden yapilmasi karar1 almislardir.

Hodges ve digerleri pandemi siirecinde yiiz yiize egitimin yerine kullanilan web
tabanli uzaktan egitimi “acil uzaktan egitim” olarak adlandirmakta ve olas1 bir kriz ya da
acil durum siireglerinde gecici bir alternatif 6gretim metodu olarak nitelendirmektedirler.
Olaganiistii kosullarda tasarlanan acil uzaktan egitimde oncelikli amag, kriz sirasinda
hizlica, giivenilir bir ortamda ve paydaslar tarafindan kolaylikla erisilebilir olan bir 6gretim
destegi saglayabilmektir (Hodges, Moore, Lockee, Trust ve Bond, 2020).

Cevrimi¢i egitimde egitimcilerin bilginin kaynagi olma rolii de degismis,
yoneticilik, mentorliilk, kaynak saglayabilme, rehber olarak yol gosterebilme rollerinin
daha etkin olarak on plana ¢ikmasi gerekliligi olugsmustur. Bu roller, dgrencilerin derse
katilimin1 6zendiren ve destekleyen tartisma konularinin agilmasini ve tartismalarin gerekli
noktalara odaklanarak paylasimci bir sekilde yiiriitiilmesini gerektirmektedir (Caligkan,

2001).
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Cevrimi¢i egitim siirecinin avantajlart yaninda dezavantajlar1 da goéz Oniinde
bulundurulmalidir. Sahin (2020), esnek hareket kabiliyeti saglamasini ve kitlelere hizli
ulasimi kolaylastirmasi yoniiyle teknolojinin aktif kullanimin1 6énemli avantajlar1 arasinda
degerlendirmistir. Bununla beraber basari i¢in 6z disiplinin saglanmasi1 gerekliligi ve
bireyler arasinda sosyal iletisimi oldukg¢a zayiflattig1 lizerinde durarak, maddi imkan1 sinirl
olan bireyler i¢in bilgisayar ve internet ve ders dinleme alani gibi ihtiyacglarin karsilanma
zorluklarina sebebiyet verdigini belirtmistir. Buna mukabil planli ve bilimsel yontemlerle
yapilan ¢evrimig¢i egitimin, gelecegin egitim anlayisina uyarlanacak bir firsat olarak
goriilmesi ve harmanlanmig egitim sisteminin gelecegin egitim yapilanmasi agisindan

onemli bir noktaya gelmesi i¢in gerekli adimlarin atilmasi gerekmektedir (Sahin, 2020).

Yumamoto ve Altun (2020), yakin gelecekte uzaktan egitimini yiiz ylize egitime
alternatif olarak ya da yiiz ylize 6grenmeye destek olarak kullanilmasi yerine, asli egitimin
uzaktan egitim ile yiiriitiilecegini 6ngormektedir. COVID 19 salgin1 dolayisiyla hizlica
gecilen acil ¢evrimi¢i 6grenme deneyiminden ¢ikarilan dersler gevrimigi egitimin tiim
diinyada gelistirilmesine hizmet edecektir. Ayrica yakin gelecekte ¢evrimici 6grenmenin,
yeni teknolojik gelisimlerin de katkisiyla islevselliginin artirilarak ana 6grenme yapisi

haline gelebilecegini ifade etmektedirler (Yumamoto ve Altun 2020).

2.2. Etkilesim

Tirk Dil Kurumu (2021) etkilesimi birbirini karsilikli etkilemek olarak
tanimlamistir. Egitimde etkilesim klasik anlamda smif ortaminda 6grenci ile 6gretmen
arasinda gecen diyaloglar ve kurulan iliski olarak algilanmaktadir. Aynt mekan ve
zamanda olmak sarti olmaksizin mesafeler arasi, es zamanli veya farkli zaman
baglamlarinda, insan unsuruyla veya insan unsuru olmadan yapay zeka tasityan makineler
ile etkilesim iginde olabilmek artik teknolojinin gelismesi ile miimkiin hale gelmistir
(Yaslica, 2020). Birgok 6grenme ve Ogretmen kuraminda zorunluluk olarak karsimiza
cikan etkilesim, etkin 6grenme saglanabilmesinin kritik unsuru olarak goriilmektedir.
Karsley’e (1998) gore etkilesim, bireyin sosyal bir varlik olmasi geregidir ve 6grenme
siirecinde Ogrenci ve Ogretmeni arasinda temel amag¢ olarak olusmasi gereken
geribildirimdir. Yiiz ylize simif ortaminda olusturulan ¢ift yonli iletisim etkin etkilesim

saglar (Giglii, 2017).
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2.2.1. Cevrimici Egitimde Etkilesim

Etkilesim, etkin olarak 6grenme saglanabilmesini amaglamaktadir. Uzaktan egitim
programinda etkilesim noktasinda yasanacak sikintilar, 6grencilerin yeteri kadar doyuma
ulagsmalarina ve dolayisiyla basarilarina olumsuz etki edecektir. Etkilesimli egitim
ortamlarda iletisim kalitesi etkileyen faktdrlerden biri de kullanilan teknolojidir. fletisimde
kullanilan teknolojilerinin egitim ortamlarinda kullanimi paydaslar arasindaki iletisimin
kalitesini arttirmakta, 6grenen-0gretici-igerik arasi iletisimin artmasi da 6grenmeyi olumlu

yonde etkilemektedir (Isman, 2011).

Cevrimigi egitimde belirlenen 6grenme hedefi dogrultusunda etkilesimli bir egitim

ortami olusturularak;

- Ogrencinin dikkatini gekme ve hazirbulunusluk seviyesini artirma,
~ Ogrencinin ilgisini belli bir seviyede tutma,

- Bilgiyi yeni uygulamalara transfer etme,

- Bilginin kaliciligini saglama,

- Bilgiyi davranis ve tutumlara yansitma

amaglan giidiilmektedir (Yilmaz ve Aytug, 2011).

Cevrimi¢i O6grenme ortaminda, Ogrenme hedefinin son basamagini analitik
saglayacak etkinlikler bulunmali ve 6grenciler kendi bilgilerini yapilandirabilmelidirler.
Etkilesimli egitim ortamlar ile isbirlikci O68renme cesaretlendirilmelidir, 6grenme
materyallerin kontrolii 6grenene birakilmalidir. Ogrenci etkin 6grenmeyi saglayabilecegi
yeterli zaman ve firsat bulabilmelidir. Ogrenme 6grenciler igin anlam ifade etmeli ve

gelistirilen materyaller ile desteklenmelidir (Ally, 2004).

Michael Moore (1989), uzaktan 6grenmede etkilesimi sistematik olarak ele alip

(3

acikladigi ilk model olan etkilesim kuraminda, “6grenen- icerik”, “0grenen-ogretici” ve

“dgrenen-6grenen” olmak tizere g tiir etkilesimi vurgulamaktadir. Anderson ve Garrison

(1998) ise, bu cerceveyi ileriye gotiirerek, “Ogreten-ogreten”, “Ogreten-igerik”, “icerik-

igerik” olmak tizere, ii¢ yeni etkilesim tiiriinii modele eklemistir (Seki/ 2):
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[ Ogrenen/Ogrenen ]
6grenen
\ Ogrenen/Igerik [ Ogrenen/Ogreten
Derin ve Anlamli
Ogrenme
i(;erik < R f)greten
[ Ogreten/Igerik
Tgerik/Igerik ] [ Ogreten/Ogreten J

Sekil 2. Etkilesim tiirleri (Anderson ve Garrison, 1998. Akt: Saykirili, 2019, s. 94).

Ogrenci-Igerik Etkilesimi: Uzaktan egitimin tarihine bakacak olursak mektupla iletisime
kadar dayanmaktadir. Bu nedenle Moore’a (1989) gore etkilesimin ilk tiirii 6grenci icerik
etkilesimidir (Anderson, 2008). Ogrencinin igerikle etkilesim saglamasi kazanimlari
anlamasinda, bakis agisinda ve diisiinme yapisinin farklilasmsina etki eder. Uzaktan egitim

sistemlerinde ogrencilerin igerikle etkilesiminin saglanmasi basariy1 arttirir (Yilmaz ve
Aytug, 2011).

Ogretim Elemami — Ogrenci Etkilesimi: Moore (1989) dgretim elemani - &grenci
etkilesimini, etkilesimin ikinci tiirii olarak belirtmistir. Bir¢ok egitim uzmani tarafindan
elzem gorilen ve Ogrenme ortamlarinda olusturlmasi arzulanan bir etkilesimdir.
Ogrencinin dgretmeni ile etkilesimde bulunmasi sadece icerikle olan etkilesimine oranla
daha giicliidiir. Ogretmen &grencilerin icerik ile etkilesimini saglar, bununla beraber

ogrencilere 6grenmeleri konusunda destek olur (Yilmaz ve Aytug, 2011).
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Ogrenci - Ogrenci Etkilesimi: Ogrencinin diger dgrencilerle etkilesim saglamasi onu
bilgiyi insa etmeye ya da formiile etmeye zorlar (Anderson, 2008). Bu tiir bir etkilesim,
Ogrencilere deneyimlerini, bilgilerini, fikirlerini paylagsma ve birbirlerinden 6grenmek i¢in
akran geribildirimi alma firsati sunar. Egitim ortamindaki 6grenenler arasinda saglanan
iletisimdir. Ogrencilerin 6grenirken birbirleriyle iletisim i¢inde olmasi, arkadaslariyla
diislincelerini payalasarak sorular sorabilmesi basarili bir 6grenme siireci yasayabilmesinin

gerekliliklerindendir (Y1ilmaz ve Aytug, 2011).

Ogretim Elemam — icerik Etkilesimi: Ogretim elemani ile icerik etkilesimi daha cok
icerigin olusturulmasma odaklanmaktadir. Igerikten kasit ise; Ogrenme objelerinin
kullanimi, dersin tamamlanmast ve Ogrenme etkinlikleri ile ilgilidir. Ayrica Ogretim
elemanma siirekli olarak ders igerigini gbdzlemlemesine, yapilandirmasina ve
giincellemesine izin verir (Anderson, 2008). Ancak bu siirecin yiiz yilize egitimde icerik
hazirlamaktan farkli olarak daha ¢ok teknik bilgi gerektirdigi vurgulanmistir (Anderson ve
Garrison, 1998).

Ogretim Eleman1 — Ogretim Elemam Etkilesimi: Bir 6gretmenin diger dgretmenlerle
etkiseim saglamsi1 profesyonel gelisimini silirdirmesi ve destekleyici topluluklarin
desteklenmesi i¢in firsatlar yaratir. Bu etkilesimler, 6gretim elemanlarini bilimsel bir
topluluk icinde kendi konu alanlarinda bilgilerini arttirmalar1 ve yeni kesiflerden

yararlanmalari i¢in tesvik eder (Anderson, 2008).

Icerik - icerik Etkilesimi: Bilgisayar bilimcileri geleneksel yazilimlardan yar1 6zerk ve
uyarlanabilir olmalar1 agisindan farkliliklar gdsteren akilli programlar gelistirmektedirler.
Bu programlarin diger programlart ¢alistirmak, kararlar almak ve aglardaki kaynaklar
izlemek gibi islevleri bulunmaktadir. Bu tiir yazilimlar gevrimici gelecekteki alintilardan
bilgi alarak ve alisilmadik bir faaliyetin gerceklesmesi durumunda egitmen veya
Ogrencilere haber vererek ders drneklerini diizenli olarak giincelleyebilir (Anderson, 2008;

Anderson ve Garrison, 1998).

Holmberg ise etkilesim ve iletisim kuramina gore uzaktan egitim sistemlerinin
motivasyonu saglayacak, 6grenmeyi zevkli hale getirecek, 6grenenin ilgi ve ihtiyaglariyla
baglantili konulara yer verecek, 6grenen — uzaktan egitim kurumu arasindaki karsilikli

anlayis hissini yaratacak, ders igerigine erigimi saglayacak, 6greneni aktivitelere, tartisma
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ve kararlara katacak ve genel olarak Ogrenen ile yararli iletisimleri kuracak seklinde

olusturulmasi gerektigini vurgulamaktadir (Holmberg, 2022).

2.2.2. Etkilesimli Cevrimici Egitimde Ogretmenlerin Rolleri

Literatiirde mesleki ve alan bilgisi bakimindan yeterli olan 6gretmenlerin teknoloji
kullanimi konusundaki bilgi eksikligi dolayisiyla uzaktan egitim uygulamalarina yonelik
cekinceleri oldugu belirtilmektedir. Bunun yani sira da etkili 6gretim saglanabilmesi igin
alan bilgisi ile pedagojik ve teknolojik yeterliligin bir biitiinli olusturan ayrilamaz parcalari

oldugu vurgulanmaktadir (Akkoyunlu ve Bardakei1, 2020).

Odabas (2003), oOgrencilerin uzaktan egitim programinda basari diizeylerinin,
ogretmen ile saglanan ¢ift yonlii etkilesim orani ile dogru orantili oldugunu ve hangi egitim
diizeyinde olursa olsun 6gretmenleri tarafindan motive edilmeye gereksinim duyduklarini
ifade etmektedir. Ayrica 6grenimlerini Uzaktan egitim ile siirdiiren 6grenciler tarafindan
Ogretmenleriyle aralarinda bulunan uzaklik hissi ve iletisimsizlik ile ilgili sikayetlerin dile
getirildigi vurgulamaktadir. Egitim ortaminin etkilesim i¢in elverigsiz olmasi halinde
ogretmenler anlatimlarin1 ve 6grencileri ile iletisimlerini dogrudan etkileyecek beden dili,
mimik, ses tonu gibi yardimci unsurlardan yararlanamayacak dolayisiyla da egitimden tam
olarak verim elde edilemeyecektir. Uzaktan egitim sisteminde de etkilesimin yiiz yiize sinif
uygulamalarina benzer sekilde saglanmasi ve teknolojinin sundugu imkanlardan

yararlanilmast ile birlikte uzaktan egitimin ¢ok daha yararli olacag: ifade edilmektedir.

Giilbahar (2021), cevrimi¢i 6grenme siirecinde 6gretmenlerden beklenen gorevleri
ders Oncesi, ders siireci ve ders sonrasi olarak smiflandirmistir. Ogretmenler; ders
oncesinde ders igeriklerini 6gretim tasarimi ilke ve yontemlerine uygun olarak e- icerik
olarak diizenlemeli ve etkinlikler, 6devler ve projeler ile zenginlestirmelidir. Ogretmenler
ogrenme ortaminda kullanilacak yontem ve teknikleri ve dlgme-degerlendirme kurallarini
net bir sekilde belirleyerek Ogrencilerle paylasmalidir. Ayrica ders siirecinde siirekli
gozlemler yapmasi, karsilasilan sorunlarin gidermesi, 6grencilere geri bildirim saglamasi,
sohbet, beyaz tahta, bireysel ve grup projeleriyle ortami zenginlestirilmesi ve ders
sonrasinda ise Ogrencilerin Ogrenme diizeyi ile dersin etkililigini degerlendirmesi

beklenmektedir.
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Altinay, Altinay ve Isman (2004) “Uzaktan Egitimde Ogrencilerin ve
Ogretmenlerin Rolleri” adli ¢alismalarinda cevrimici egitimlerde 6gretmenlerin saglamasi

gereken yeterlilikleri soyle ifade etmektedir;

» Ogrencilerdeki bireysel farkliliklarin farkinda olabilmeli,

+ Kalic1 6grenmeler i¢in gercek ve giincel bilgilere sahip olabilmeli,

» Ogrencilere 6zdenetim duygusu altinda arastirma ortami sunabilmeli,

* Materyalleri 6grencilerin bireysel farkliliklarini esas alarak hazirlayabilmeli,
* Yeni bilgileri 6n kosul beceriler iizerine insa edebilmeli,

* Teknolojik ve iletisimsel becerilere sahip olabilmeli,

+ Ogrenme siirecini, dgrenci merkezli uygulayabilmeli,

» Ogrencilerde 6grenme sorumlulugu saglamak igin etkilesimli ortam olusturabilmeli,
* Kalic1 6grenmeler i¢in etkilesimli gruplar olusturabilmeli,

» Isbirlik¢i grenme ortami saglayabilmeli,

» Ogrencilere kilavuzluk ederek uygun geribildirimler verebilmeli,

Etkilesimli ¢cevrimici egitim ortam1 olusumunda etken olan 6gretmen rollerini farkl
bir boyutla degerlendiren Baturay ve Tiirel (2012), cevrimi¢i egitimde Ogretmenlerin
egitim Oncesinde, egitim sirasinda ve egitim sonrasinda sahip olmasi1 gereken bilgi ve

becerileri Tablo 2’de gosterildigi sekilde siniflandirmistir:
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Tablo 2. Cevrimici Ogretmen Yeterlilikleri

* Ders igeriginin hazirlanmasi

* Egitim sisteminin kullanim1 ve yonetimi ile ilgili
bilgilenme

Egitim Oncesi
* Sohbet ortamu ile ilgili bilgilenme

» Ogrencilerin hazirbulunusluk diizeyleri ile ilgili
bilgilenme

* Ders igeriginin sunumu

* Sohbet ortaminin yiiriitiilmesi

Egitim Siireci

Egitim Sirasi
* Tartigsma platfomlarinin yonetilmesi

» Ogrencilerin mesajlarma cevap verilmesi

» Odevlerin degerlendirilerek, doniit verilmesi
Egitim Sonrasi + Ogrenme ciktilarmin dlgiilmesi

+ Egitimin etkililigine yonelik degerlendirme

Kaynak: (Baturay ve Tiirel, 2012, s. 10)

Tablo 2’de cevrimigi egitim siirecinde Ogretmenlerden beklenen davraniglar
siralanmistir. Cevrimigi egitim Oncesi asamasinda, dgretmenlerin 6grencileri ile saglikli
iletisim kurabilmeleri i¢in sistemin sagladigi iletisim araglart hakkinda yeterli bilgiye sahip

olmalar1 gerekmektedir (Baturay ve Tiirel, 2012).

“Egitim Sirast”” asamasi, Ogrencilerin kazanimlarinin  degerlendirilmesini,
Ogretmenlerin ders esansinda etkilesimi tesvik edecek bir yapida olmasi, ¢oklu etkilesime
imkan verecek sohbet ortaminin ve tartisma platformlarinin olusturularak etkin
kullanilmas: ile 6grencilere zamaninda geri bildirim verilmesini icermektedir (Baturay ve

Tiirel, 2012).

“Egitim Sonras1’’ agamasi ise, dersin etkinliginin ve verimliliginin hem 6grenci
boyutu hem de ders siireci bakimindan degerlendirilmesini kapsamaktadir (Baturay ve
Tiirel, 2012).
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2.2.3. Etkilesimli Cevrimici Egitimde Ogrencilerin Sorumluklar:

“Egitim ortam1 nasil olursa olsun 6grencinin goérevi 6grenmektir” (Usun, 2006, s.

265). Cevrimigi 6grenme siirecinde 6grencinin sorumlulugu 6ncelikle kendi basarisidir. Bu

nedenle ¢evrimi¢i egitim siirecinde Oncelikle kendisinden beklenilen gorevleri yerine

getirmelidir (Giilbahar, 2021).

Giilbahar (2021), g¢evrimici egitimde etkilesimin saglanabilmesi ve basarili bir

egitim silireci olusabilmesi i¢in Ogrencilerin yerine getirmesi gereken sorumluluklar;

kullanilan ara¢ gerecler, derse devam ve katilim, zamanlama, donanim gereksinimleri,

zamanlama, teknik bilgi diizeyi, teknik giicliikler, 6dev ve projeler basliklari altinda

degerlendirmistir. Bu kapsamda ¢evrimigci egitimde dgrencilerin yerine getirmesi gereken

temel sorumluklar 6zetlenmistir:

Ogrencilerin ¢evrimici dersleri takip edebilmesi igin tablet, bilgisayar ve kamera,
mikrofon gibi bazi ara¢ gereglere sahip olmasi ve bunlart kullanmasi gerekmektedir.
Ornegin gevrimici derste dgretmenlerinin sorularma yamit verebilmek veya soru
sormak i¢in bir mikrofonunu kullanabilmelidir. Teknik olarak cihazi kullanmasinin
yam1 sira kargasa yaratmadan siirece katilmasi ve konusma sirasini beklemesi
onemlidir.

Ister geleneksel, ister uzaktan olsun, bir grencinin dgrenmesi igin derslerini takip
etmesi ve siirece aktif olarak katilmas1 gerekmektedir.

Ogrencilerin ortaklasa yapacag: etkinliklerde belirli zamanlarda elektronik ortamlarda
bir araya gelmeleri gerekmektedir. Odevin hazirlanmas: ve teslimi igin gereken
zamani 0grenci kendisine uygun bir sekilde planlamalidir.

Baz1 cevrimigi dersler icin Ogrencilerin belirli yazilimlarin, donanimlarin nasil
kullanildigin1 ve bazi islemlerin nasil yapildigmi bilmesi gerekebilir. Ogrencinin
cevrimici  derslere katilabilmesi i¢in teknik  bilgisini  gelistirmesi  kendi
sorumlulugundadir.

Egitimi  aksatan  teknik  sorunlarn  &gretmene  bildirilmesi  6grencinin
sorumlulugundadir. Eger 6grenci bu sorumlulugunu yerine getirmez ise, teknik
giicliikler nedenti ile 6grencinin derse katilmama durumunu egitmen bilemez.
Ogrencilerin 6nemli sorumluluklarindan biri de 6dev ve projelerinin zamaninda

tamamlanarak teslim edilmesidir.
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2.3. Muhasebe ve Finansman Egitimi

2.3.1. Tiirkiye’de Mesleki ve Teknik Egitim

Tiirkiye’nin egitim sistemi; okuloncesi, ilkokul, ortaokul, ortadgretim ve
yiiksekdgretim olmak iizere temelde bes basamaktan olusmaktadir. ilkokul ile baslayan on
iki senelik zorunlu egitim siireci lise egitimi ile sonlanmaktadir. Okul oncesi ve
yiiksekogretim basamaklar1 zorunlu egitim kapsaminda degildir. Mecburi egitimin birinci
basamagini dort yil stiren ilkokul (1, 2, 3 ve 4. sinif), ikinci basamagini dort yil siiren
ortaokul (5, 6, 7 ve 8. sinif) ve liglincii basamagini yine dort yil olarak sekillendirilen lise
(9, 10, 11 ve 12. sinif) egitimi olugturmaktadir (Sekil 3).
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Sekil 3. Tirkiye’de egitim sisteminin yapisi (MEB2, 2022).

Not: Cesitli sebeplerle orgiin egitim disina ¢ikanlar 12 yillik zorunlu egitim dolayisiyla agik
ogretim lisesine, mesleki acik ogretim lisesine veya mesleki egitim merkezlerine devam ederler.

Milli Egitim Bakanligi, mesleki ve teknik egitim ile sektorlerle is birligi ig¢inde
ulusal ve uluslararas1 mesleki yeterlilige, meslek ahlakina ve mesleki degerlere sahip,
yenilik¢i, girisimei, Uretken, ekonomiye deger katan ehil 1s giicli yetistirmeyi
amaglamaktadir. Bu dogrultuda mesleki ve teknik anadolu liselerinde 47 alanda ve bu

alanlar altindaki 105 dalda 6gretim programi uygulanmaktadir (MEB3, 2022).
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Mesleki ve teknik egitim liseleri, 6grencileri iyi yurttag olarak yetistirmenin yani
sira ilgi ve kabiliyetleri dogrultusunda ortak bir genel kiiltiir edindirilerek bir iist 6grenime

ve/veya is diinyasina hazirlamay1 hedeflemektedir (MEB2, 2022).

Tirkiye’de mesleki ve teknik egitim kapsaminda egitim veren okullar Tablo 3’de

verilmisgtir.

Tablo 3. Orgiin Mesleki ve Teknik Egitim Okullar:

* Anadolu Meslek Programi (AMP)
Mesleki ve Teknik Anadolu Liseleri ¢ Anadolu Teknik Programi (ATP)

* Ustalik Program1 (MEMP)

* Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
* Anadolu Lisesi

Cok Programli Anadolu Liseleri .
* Anadolu Imam-Hatip Lisesi

* Ustalik Program1 (MEMP)

Mesleki Egitim Merkezleri * Ustalik Programi (MEMP)

Giizel Sanatlar Liseleri

Spor Liseleri

Kaynak: (MEBS5, 2018, s.23)

Anadolu Meslek Programinda, bir meslege yonelik bilgi ve becerilerin
gelistirilmesinin yaninda genel kiiltiir dersleri yer alirken Anadolu Teknik Programinda ise
bir meslege yonelik bilgi ve becerilerin yaninda matematik, fizik, kimya ve biyoloji
dersleri 4 yil boyunca agirlikli olarak verilmektedir. Her iki programda da 10. sinifta
mesleki alan egitimi, 11 ve 12. smifta meslek alanina bagli olarak dal egitimi
verilmektedir. Anadolu Meslek Programlarina sinavsiz gecis ve mabhalli yerlestirme ile
kayit yapilirken Anadolu Teknik Programina merkezi sinav ile yerlestirme yapilmaktadir

(MEB2, 2022).

Cok Programli Anadolu Liseleri; genel ve mesleki ve teknik 6gretim programlarini

tek yonetim altinda uygulayan ortadgretim kurumlaridir. Mesleki Egitim Merkezleri,
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kalfalik ve ustalik egitimi ile mesleki ve teknik kurs programlarinin uygulandigi egitim
kurumlaridir (MEB2, 2022).

Tirkiye’de mesleki ve teknik egitim kurumlarina yerlesim siireci Sekil 4’te

verilmistir.

Sekil 4. Tirkiye’de mesleki ve teknik egitim yerlesim siireci (MEB3, 2022).

Anadolu
teknik programi

Merkezi

Anadolu
meslek programi

Anadolu ’
meslek programi

Mesleki egitim ‘
merkezi programi

Mabhalli
Yerlestirme

Giizel Sanatlar
Lisesi

Spor Lisesi

Sekil 4°te gorildiigl lizere mesleki egitim programlarina sinavsiz gecis ve mahalli
yerlestirme ile kayit yapilmaktadir. Mesleki egitim programlarinda 9. siniftan itibaren alan
ve dal secimi yapilir. Egitime baslanabilmesi i¢in egitim goriilecek alan ve dala uygun
isyeri ve usta 0gretici olmasi sart1 aranir. Bir veya iki giin teorik egitim, dort veya bes giin

isyerinde mesleki egitim verilmektedir (MEB2, 2022) .

2.3.2. Muhasebe ve Finansman Alani

Mesleki ve teknik ortadgretim kapsaminda egitim veren muhasebe ve finansman
alani, isletmelerin kurulusu, faaliyetlerine ait belgelerin tasnifi, kayit islemleri, dosyalama
ve arsivleme islemleri, raporlama, analiz etme, dis ticaret mevzuati, gliimriik islemleri,
muhasebe kayitlari, finans ve borsa hizmetleri yeterliklerini kazandirmaya yonelik egitim

ve 6gretim verilen alandir (MEB3, 2022).

Muhasebe ve finansman alani dahilinde bilgisayarli muhasebe ve dis ticaret

dallarinda egitim verilmektedir (MEB1, 2020).
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Muhasebe ve finansman alanindan mezun olanlar i¢in olduk¢a genis bir is alan
yelpazesi vardir. Mali miisavirlik biirolarinda, dis ticaret ve finans kuruluslarinin ilgili
boliimleri ile ticari isletmelerin muhasebe servislerinde calisabilirler. Ayrica her tiirli
kurulusun mali islerle ilgili bolimlerinde galisabilirler. Serbest Muhasebecilik, Serbest
Muhasebeci, Mali Miisavirlik ve Yeminli Mali Miisavirlik Kanunu meslek iginde
kademelendirme getirdiginden, kanunda belirtilen sartlari yerine getirmek suretiyle bu
unvanlar1 da kazanabilirler (MEB3, 2022).

“Mubhasebe; isletmenin finansal durumunu gostermek amaciyla raporlanan
islemlerini, 6zetleme, siniflandirma, kaydetme ve sonuglarini iletme islemlerinin biitiini
olarak tanimlanabilir.” (Akgiin, 2020, s. 211). Muhasebe egitimi ile 6grencilere meslek
bilgisi kazandirilmaktadir. Muhasebe egitiminin kapsamini; gbézlenmis olaylarin kayit
sekilleri, degerlendirmeleri, kaydedilen bilgilerin bilango ve gelir tablosunda nasil yer
alacagi ve bilgilerin ilgili analizi ile mali raporlarin iist yonetim tarafindan bilgi-kontrol

amaciyla kullanilmas1 olusturmaktadir (Hatunoglu, 2006).

Muhasebe egitimi, mesleki alanda gerekli bilginin ve yetkinliklerin
kazandirilmasma yénelik bir egitim programudir. Ogrencilerin egitimci ile ayni yerde
fiziksel olarak bulunmadan bir egitim ortami olusturulmasmi saglayan bir Ogretim

uygulama sistemidir (Akgiin, 2020).

2.3.3. Muhasebe ve Finansman Egitiminin Onemi

Diinyada ve paralelinde iilkemizde teknoloji gelisimine bagli olarak elektronik
ticaret de hizla gelismekte ve global diinya diizeni ile yayginlasmaktadir. Diinya ¢apinda
meydana gelisimler muhasebe sistem ve islemlerinde de degisimlere neden olmaktadir.
Isletmelerin basarili yonetilebilmesi isletmelerin muhasebe kayitlarmin ve bunun sonucu
alman raporlarin dogru yorumlanmas: ve analiz edilmesiyle alinan kararlara baglhdir.
Muhasebe alaninda g¢alisanlarin teknoloji ve ticari yagsamda olusan yenilikleri takip etmesi,
yapilmas1 gereken is ve islemlerin daha islevsel ve dogru yapilasina katki saglayacaktir.
Glinilinlizde ticari alanda yasanan hizli degisime bagli olarak, ticari yasami diizenleyen
kanun, yonetmelik ve kurallarda hizla degismektedir. Muhasebe ve ticaret alaninda galisan

meslek mensuplar1 kanun ve yonetmeliklerdeki degisiklikleri yakindan takip edebilmelidir.
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Muhasebe ve finansman egitimi alan meslek elemanlarin sektoriiniin istedigi nitelikte

yetistirilmesi dnemlidir (MEB1, 2020)

Globallesen diinya diizeninde 6zellikle ticaret alaninda sinirlarin iilkelerin cografi
sinirlarinin disina tagmasi yeni gelismeleri beraberinde getirmistir. Kiiresellesme ile
birlikte teknolojik, ekonomik ve finansal alanlarda yasanan gelismeler sadece igletmeler
acisindan degil, ayn1 zamanda genel ekonomi ve kamu agisindan da muhasebe bilgisinin
giivenilirligi ve ihtiyaca olan uygunlugunu da artirmustir (Oztiirk, 2019). Bu degisim de
mesleki alanda gerekli ve yeterli birikime sahip kisilerin Onemini arttirmaktadir.
Dolayisiyla da muhasebe finansman alaninda meslek elemani yetistirilmesi i¢in gerekli

bilgi, beceri ve pratik uygulama yeteneklerinin kazandirilmast 6nemlidir (Sengel, 2011).

2.3.4. Muhasebe ve Finansman Egitiminin Amaci

Muhasebe egitiminin amaci, 0grencilere mesleki bilginin kazandirilarak, onlarin bu
bilgileri yorumlama, analiz etme ve karar verme becerini gelistirerek onlar1 ¢cok yonlii

olarak muhasebecilik meslegine hazirlamaktir (Hatunoglu, 2006).

Muhasebe alan derslerinde, bilginin ezberlenerek dgrenilmesinden ziyade dgrenilen
bilgilerin dogru ve etkin bir sekilde kullanabilme kabiliyetinin olusturulmasi énemlidir.
Buna bagl olarak kurumlarda c¢alisacak 0grencilere zaman yonetimi ve problem ¢6zme
konularinda gelistirecek egitimlerin yani sira gerek yazili gerekse sozel iletisimlerinin ve
isbirlik¢i calisma yeteneklerinin gelistirebilecekleri bir egitim olusturulmasi 6nemlidir

(Kutlu, Tazegiil ve Eryildirim, 2014).

Muhasebe egitiminde yeni Ogrenilen bilginin daha 6ncekiler ile iliski kurmasi ve
biitiinlesmesi, uygulama ile pekistirilmesi gerekmektedir. Son zamanlardaki teknolojik
gelismeler ile ticaret portfoyii genis ve uluslararasi uygulama farkliliklarina cevap
verebilecek ve analitik diisiinme becerisine sahip bireylerin yetistirilmesi beklenmektedir.
Bu kapsamda 6gretim yontem ve tekniklerinin sektoriin ihtiyaglar1 ve 6grencilerin
amaglartyla aynm1 dogrultuda olusturulmasiyla; o6grencilerin derslerde aktif olarak
ogrenmesi gerceklestirilerek, 6grenme seviyelerinin ylikselmesi saglanacak, dolayisiyla
Ogrencilerin glidiilenmesi arttirilarak 6zgilivenleri olusumlar1 desteklenecek, bdylelikle

ogretim faaliyetinin etkin bir sekilde devamlilig1 saglanacaktir (Kutlu ve Oztiirk, 2017).
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Muhasebe meslek egitiminin ilk asamasi, ortadgretim diizeyinde Milli Egitim
Bakanligi’na bagl orglin ve yaygin egitim kurumlar tarafindan verilmektedir. Egitimin
ogretme ve dgrenme olgularmin bir sonucu oldugunu ifade eden Oztiirk, 8gretmenin belli
bir amaca yonelik planli gergeklestirildigini, 6grenmenin ise Ogretmen ve Ogrenci
arasindaki etkilesim sonucunda olustugunu vurgulamaktadir (Oztiirk, 2019). Ogrencilere
hedeflenen yetkinliklerin kazandirilmas: ve sektoriin beklentilerini  karsilayabilecek
potansiyele sahip bireyler yetistirilebilmesi ancak etkin bir egitim ile miimkiin
olabilmektedir. Muhasebe egitiminde olay calismalarina yogunluk verilerek, derslerin
uygulamali olarak gercgeklestirilmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerini etkin kullanabilme
becerilerinin gelistirilmesi muhasebe egitiminin gelisimine de katki saglayacak ve

egitiminde verimliligi artiracaktir (Hatunoglu, 2006).

Muhasebe egitiminde hedeflenen kazanimlari olusturabilmek i¢in, 6grencinin
kavramsal bilgilere ilave olarak uygulamaya iliskin yetkinliklerle donatilmasi gerekir.
Etkin bir muhasebe egitiminde teori ve uygulama uygulamanin esgiidiimlii olarak verilmesi
onemlidir. Ciinkii muhasebenin “isletmenin dili” olarak ifade edilmesinin nedenlerinden
biri de hem teori hem uygulama yoniinden isletmelerin verecekleri kararlarlarda aktif rol
almasidir. Etkin bir muhasebe egitimi almis bir 6grenci, lise kademesinde edindigi temel

bilgilerin, dis diinya ile baglantisin1 kurabilmelidir (Sakalli, 2019).

Muhasebe ve finansman alaninda ¢alisacak elemanlarin sektoriiniin istedigi nitelikte
yetistirilmesi i¢in program giincellemesine ihtiya¢ duyulmus ve Mesleki ve Teknik Egitim
Genel Miidiirliigiince uluslararas1 diizeyde standartlara uygun orgiin 6gretim programi
hazirlanarak, ¢ergeve dgretim programlarinda giincelleme yapilmistir (MEBL1, 2020).

Bu programi tamamlayan 6grencide;

e Yaratic1 ve ¢oziim odakli diisiinme yaklasimi dogrultusunda “meslek etigi ve ahilik, is
sagliglt ve giivenligi, teknolojik gelismeler ve endiistriyel doniisiim, ¢evre koruma,
girisimci fikirler, is kurma ve yiiriitme, fikri ve sinai miilkiyet haklar1” konularinda mesleki

gelisim saglayacak beceriler kazanma,

e Is saghgl ve giivenligi tedbirlerini alarak temel muhasebe uygulama ve islemlerini

mevzuatina uygun sekilde yapma,

e Mesleki matematik iglemleri yapma,
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e Is saglhig ve giivenligi tedbirlerini alarak kelime islemci, elektronik tablolama ve sunu

hazirlama programlarini kullanabilme,
e Ekonomik hayatin gerekli kildig1 temel bilgi ve beceriler ile ilgili kendini gelistirme,
e Temel hukuk bilgi ve becerilerini kazandirma
ve dallar bazinda farkl yetkinlikleri olusturmak hedeflenmektedir.
Muhasebe dalinda;

e Is saghpr ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda tuslara dogru teknikle vurarak, siireli

metin yazma,

e Is saghg ve giivenligi tedbirlerini alarak muhasebe paket programlarmm kullanarak on

muhasebe islemlerini ve muhasebe kayitlarin1 yapma,

e Girisimcilik ve isletme yonetimi kavramlari ve uygulamalari konusunda kendini

gelistirme,
e Vergi ve beyannameler ile ilgili kavramlari tanima, uygulama ve iglemlerini yapma,
o Sirketler muhasebesi islemlerini mevzuata uygun olarak yapma,
e Uriin ve hizmet maliyet kayitlarin1 mevzuata uygun olarak yapma,
e Is ve sosyal giivenlik hukuku konusunda kendini gelistirme,
D1s Ticaret dalinda;
e Is saglig1 ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda e-ticaret uygulamalar1 yapma,
e Dis ticaret ile ilgili temel bilgi ve beceriler konusunda kendini gelistirme,
¢ D1s ticaret mevzuati ve uygulama bilgi ve beceriler konusunda kendini gelistirme,

e s sagligi ve giivenligi tedbirlerini alarak dis ticarette paket programlari kullanarak dis

ticaret islemlerini yapma,

e Is saglig1 ve giivenligi tedbirleri dogrultusunda dis ticaret muhasebe islemlerini yapma,

Mesleki yabanci dili kullanma ile ilgili bilgi ve beceriler konusunda kendini gelistirme

e Dis ticaret uygulamalarmi yapma ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirilmasi

amaglanmaktadir.
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2.3.5. Muhasebe ve Finansman Egitiminde Kullamlan Ogretim

Yontemleri

Muhasebe islem ve uygulamalarinin yasalar baglaminda sekillenmesi dolayisiyla
muhasebe alaninda egitimi verilecek igerikler de uygulamalara ve yasal diizenlemelere
bagli olarak degismektedir. Muhasebe egitiminde kavramlar ve uygulama i¢ ice gecerek bir
biitiinii olusturmaktadir. Muhasebe egitiminde hedeflenen kazanimlara ancak Ogrenilen
bilgilerin iistiine koyarak ilerlenmesi ile ulasilabilir. Bu nedenler her asamada verilen
bilgilerin daha oOnce Ogrenilen bilgiler ve daha sonra verilecek bilgilerle birlikte

biitiinlegsmesinin saglanmasi gerekmektedir (Cukaci ve Elagoz, 2006).

Muhasebe egitiminde egitim kalitesini ve Ogrencilerin 6grenme diizeylerini
artirabilmek i¢in igerige ve amaca en uygun olan Ogretim yontem ve tekniklerinin
kullanilmast gerekir. Muhasebe egitimi mesleki bir egitim oldugu i¢in egitimi alan kisiler

meslegin gerektirdigi yeterliliklerle donatilmalidir (Kurnaz, 2019).

Her 6grenme yontemi her ders, her icerik ve her 6grenci i¢in uygun degildir. Etkin
ogrenme saglayabilecek bir yontem her 6grenci i¢in ayni verimliligi saglamayabilirken her
ders i¢in de etkili olmayabilir. Kullanilacak en uygun 6grenme yontemi dersin mahiyeti
veya egitim hedefleri dogrultusunda belirlenir. Ornegin, bilgisayarli muhasebe dersinde

etkin 6grenme ancak uygulama yapilmasi suretiyle saglanabilir (Tasdemir, 2020).

Cukac1 ve Elagdz (2006), muhasebe egitiminde kullanilabilecek baslica 6gretim

yontemlerini kisaca asagidaki gibi agiklamislardir:

Sunus Yoluyla Ogretim: Muhasebe derslerinde bir takim teknik o6zelliklerin
bulunmasi ile muhasebenin biitiinsel bir yap1 ve igerige sahip olmasi Ogrencilerin tek
basina okuyarak muhasebenin temel isleyisi ve mantifinin kavramasini 6nemli oranla
zorlastirmaktadir. Muhasebe egitiminin her asamasinda genellikle 6greticinin destegine
ihtiya¢ duyulabilmektedir. Muhasebe egitiminde siklikla kullanilan sunus yoluyla 6gretim
yonteminin 6grencilerin motivasyonunun arttirilmasinda, ge¢miste O6grenilen konularin
kisaca tekrar edilmesinde, tiimden gelim yontemiyle konular arasinda baglanti
saglanmasinda ve Ogrencinin kolaylikla bulamayacagi konular ile 1ilgili paylasim

saglanmasinda biiylik faydalar1 vardir.
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Soru-cevap Yoluyla Ogretim: Ogrencilerin 6grenme siirecini denetim altina
alabilmek icin 6grencilere sorular yoneltmek ve onlarin da soru sormalarina izin vermek
onemlidir. Muhasebe egitiminde soru-cevap yoluyla 6gretim yonteminin kullanilmasi;
Ogrencilerin derslere katilim oranlarmi arttirma, Ogrencinin 6grenme diizeyini gozden
gecirme ve kabiliyetlerini saptama, Ogrencilerin konuya hazirbulunusluk diizeyini ve
kazanimlara ulagsma diizeyini belirleme, 6grencilerin derslere katilimini1 ve derslerdeki

etkilesimi arttirma gibi katkilar1 vardir.

Tartisma Yoluyla Ogretim: “Tartisma; iiyelerin kars1 karstya bulunduklari bir
ortamda, bir rehberin onderliginde, ortaklasa ilgi ve belirli bir maksat i¢in diizenlenen
programli ve sistematik bir 6grenme faaliyetidir” (Cukaci ve Elagoz, 2006, s. 149).
Derslerde kullanilabilecek tartisma yoluyla 6gretim yontemi ile etkilesimli bir ders ortami

olusturulabilir.

Isbirligine Dayali Ogretim: Ogrenciler bir gorevi basarabilmek veya bir problemi
¢ozmek gibi ortak bir amaci gergeklestirmek lizere kiigiik ekipler halinde calisirlar. Ekip
icerisinde Ogrenciler birbirlerinin 6grenmesine yardim etmek suretiyle birlikte 6grenme
saglanabilmektedir. Ogretmen sadece rehberlik fonksiyonu ile hareket eder. Boylelikle
ogrencilerin birlikte basarma, birlikte miicadele etme ve birlikte sevinme gibi aidiyet

hissettiren hisleri 6n plana ¢ikarilir.

Bulus Yoluyla Ogretim: Ogrencinin digerlerinden bagimsiz olarak diisiinmesini
ve hareket etmesini destekleyen bir yontemdir. Ogretmenin rolii, dgrencilerin ilgisini
cekecek konular ve c¢oziilmesi gereken problemler bularak o6grencilerin  bunlari
incelemesini saglamaktir. Muhasebe egitiminde sik¢a kullanilan bu yontemde 6grencilere
verilen Ornek olaylar, Ogrencilerin arastirarak Ogrenmesine ve Ogrendiklerini

pekistirmesine olumlu katkilar saglar.

2.3.6. Cevrimici Muhasebe ve Finansman Egitiminde Etkilesimin
Onemi

Mesleki ve Teknik Anadolu Liselerinin amact sadece teorik egitim vermek degil,

Ogrencileri meslege pratik olarak da hazirlamaktir. Bu sebeple mesleki alan derslerinde

geleneksel sinif ortamindan ziyade uygulama siniflari, laboratuvar ve atdlyelere gereksinim

duyulmaktadir. Kiiresellesen ve dijitallesen yeni diinya diizeninde muhasebe egitiminin,
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cagm ihtiyaclarma yonelik en uygun ve verimli yontemlerle verilmesi gerekir. Ogrenciler
degisen is gilici piyasa kosullar1 hakkinda gerekli donanimlari okullarda
kazanabilmelidirler. Muhasebe egitiminin her asamasinda verilen bilgiler daha 6nce verilen
bilgiler veya daha sonra verilecek bilgiler ile biitiinlestirilmelidir. Uygulamaya doniik
egitimlerle 6grenilen bilgilerin pekistirilmesi ve kalic1 6grenmenin saglanmasi gerekir. Bu
durum muhasebe egitiminde kavramlar ile uygulamanin birbirinden ayr1 olarak

diistiniilmemesi gerektigini géstermektedir (Sergemeli ve Kurnaz, 2020).

COVID-19 pandemisi nedeniyle Milli Egitim Bakanligi’nca acil uzaktan egitim
uygulamasi baslatilmis ve zaman zaman tim dersleri kapsayan cesitli diizenlemeler
yapilmistir. Okullar gerek EBA {iizerinden, gerekse kendi kosullari dogrultusunda farkl
platformlar {izerinden Ogrenciler ile cevrimi¢i baglanti saglamistir. Uzaktan egitim
uygulamalar1 ile islenen derslerde teknik sorunlarin yasanmasi ve Ogrenci-Ogretmen
etkilesiminin kisitli olusu gibi faktorlerin, 6grencilerin egitim algilarin1 olumsuz etkiledigi
yapilan ¢aligmalarda goriilmektedir. Akgiin (2020) yapmis oldugu arastirmada COVID-19
siirecinde acil durum uzaktan muhasebe egitiminde Ggrenciler ile egitmen arasindaki
etkilesimin olumsuz etkilendigi sonucuna ulagsmasina karsin uzaktan muhasebe egitimini
orglin egitimde de O6grenmeye alternatif bir segenek olarak goérmektedir (Akgiin, 2020).
Bagdat (2020) ise, O0grencilerin derslere katiliminin az olmasini, uygulamali derslerde
pratik yapma imkanmin saglanamamasini ve ders ortamlarinin interaktif egitime uyumlu
olmamasini muhasebe derslerinin ¢evrimi¢i olarak yiiriitiilmesindeki temel sorunlar olarak

gormektedir.

‘Muhasebe ve Finansman’ alan dersleri ¢cogunlukta sosyal boliimlerde yer almasina
karsin uygulama yonii fazla olan derslerdir. Bu agidan muhasebe derslerinin uygulamali
olarak yiiriitiilmesi gerekliliginde acil uzaktan egitim ile birlikte yeni zorluklar da ortaya
cikmistir. Yiiz yiize sinif ortaminda gerceklestirilen muhasebe derslerinde tahta ¢ok sik
kullanilmakta ve 6grencilerin sorular1 derse yon vermektedir (Bagdat, 2020). Cevrimigi
ders ortaminda ise etkin 6grenmenin gerceklesebilmesi icin etkilesimli bir egitim ortaminin
saglanmas1 gerekmektedir. Ogrencilerin motivasyon diizeyleri, ¢evrimici dgrenme siireci
icinde Onemlilik arz etmekte ve kalict 6grenme ciktilarinin edinilmesinde de etkili
olmaktadir (Soylemez, 2020). Unsal (2021), derslerde iletisim ve etkilesim ortaminin
bulunmamasin1  6grencilerin derslere ilgilerinin azhigmin 6nemli bir nedeni olarak

gormektedir. Muhasebe finansman alan derslerinde aktif 6grenme oranini artirabilmek igin
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Ogrencilerin ilgilerini c¢ekerek onlari 6grenme akisi igerisine ydnlendirecek etkinlikler

uygulanmasi gerektigi diigiiniilmektedir.

‘Muhasebe’ derslerinin zor oldugu algis1 icindeki 6grenciler, genellikle muhasebe
ve finans derslerinin etkili bir iletisimi gerekli kildigin1 belirtmislerdir (Karyagdi, 2020).
Uzaktan egitimde cogunlukla derslerin pasif egitim yontemi kullanilarak s6zel olarak
anlatilmasi, 6grencilerin derse aktif katilimini engellemektedir (Kavuk ve Demirtas, 2021).
Cevrimi¢i ve uzaktan egitim silireci tim Ogretmenler gibi mesleki ve teknik liselerde
muhasebe egitimi veren alan Ogretmenlerinin de derslerde 6grenciyi gilidiileyen, akisa
sokan, etkilesimli 6grenme gergeklestirebilecek rol ve yeterliliklerini gozden gegirmesine
neden olmustur. Ogretmenlerin tasimasi gereken rol ve yeterliliklerin bilimsel veriler
1s1¢inda  ortaya konmast muhasebe egitimi literatiiriine katki sunacaktir. Egitim
programlarinin tasarlanmasinda ve uygulanacak yontem ve tekniklerin belirlenmesinde

elde edilen veriler yol gosterici olacaktir.

2.4. lgili Arastirmalar

Literatiir incelendiginde COVID-19 siirecinde acil durum uzaktan egitimi ile ilgili,
kisa slirede bir¢cok caligmanin yapildigr goriilmistiir. Fakat orta 6gretim diizeyinde,
cevrimigi egitim yoluyla verilen muhasebe egitimine dair bir calismaya rastlanilmamaistir.
Literatlirdeki c¢evrimigi egitim, ¢evrimigi egitimde etkilesim ve uzaktan egitim yoluyla
Muhasebe Finansman egitimi konularinda ilgili ¢aligmamiza yakin olan arastirmalardan bir

kismina yer verilmistir.

Literatiirde COVID-19 pandemi siirecinde ilk ve orta ogretim diizeyinde ¢esitli

acilardan ve farkli dersler i¢in ele alinmis arastirmalar oldugu goriilmektedir.

Yilmaz, Giiner, Mutlu ve Arin Yilmaz (2020); pandemi doneminde Milli Egitim
Bakanligi (MEB) tarafindan farkli 6gretim kademeleri i¢in gerceklestirilen uzaktan egitim
faaliyetlerini, veli goriisleri dogrultusunda betimlemektir. Nicel arastirmaya dayali
betimsel tarama modeline gore tasarladiklart arastirmanin ¢alisma grubunu Tiirkiye nin
farkl1 bolgelerindeki, cocuklar1 farkli 6gretim kademelerine devam eden 3675 veli
olusturmustur. Arastirma sonuglarina gore tiim Ogretim kademelerindeki 6grencilerin

velileri, 6gretmenlerin 6grencilerle iletisim halinde olmalarin1 beklemektelerdir.
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Bakioglu ve Cevik (2020), calismalarinda COVID-19 pandemisi siirecinde uzaktan
egitimde neler yasandigi konusunda ortaokulda gorevli Fen Bilimleri 6gretmenlerinin
deneyimlerini  derinlemesine  anlamayr  amaglamistir.  Arastirmanin  sonucunda
Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde, internet baglantisi, 6grencilerle iletisim kurma,
Ogrencilerin derslere katilim oraninin diisiik olmasi ve okul yonetiminin baskisina maruz
kalma gibi problemlere sahip olduklar1 tespit edildigi ifade edilmistir. Buna karsilik
pandemi olaymin 6gretmenlerin egitim teknolojileri kullanimini ve mesleki gelisimlerini
cogunlukla olumlu ydnde etkiledigi belirtilmistir. Ogretmenlerin 6grencilerde olusabilecek
bilgi eksiklikleri nedeniyle kaygili olduklari, uzaktan egitim siirecinde kendilerini yetersiz

hissettikleri, buna ragmen kendilerini gelistirme firsat1 yakaladiklar1 sonucuna ulagilmistir.

Akgiil ve Oran (2020), Usak il merkezindeki ortaokullarda gérev yapan sosyal
bilgiler Ogretmenlerinin, ortaokul Ogrencilerinin ve velilerinin pandemi siirecindeki
uzaktan egitime iliskin goriis ve diisiinceleri ortaya koymayir amagladiklar1 bir aragtirma
yapmistir. Aragtirmanin sonucunda 6gretmenler tarafindan uzaktan egitimin zamandan ve
mekandan bagimsiz olmasi en biiyiik avantaj olarak gériilmektedir. Ogretmenler tarafindan
ogrencilerinin derslere karsi motivasyonlarinin genelde diisiik oldugu ifade edilmis ve
uzaktan egitimdeki alt yap1 eksikligi, baglant1 kopuklugu ve katilim sayisinin diistikligi

Karsilastiklar1 sorunlar olarak belirtilmistir.

Telli ve Altun (2021), diinyada ve Tiirkiye’de Covid-19 pandemisinin ¢evrimigi
egitime etkisini ele almak ve pandemi sonrasinda gergeklestirilen c¢evrimici Ogrenme
konularmi ele alan kaynak ve Orneklerin incelenmesi, karsilastirilmasi, bu doénemde
yapilmis akademik arastirmalarin degerlendirilmesi amaciyla, literatiir taramas1 yontemiyle
yaptiklar1 aragtirma sonucunda; bundan sonrasi i¢in egitimde daha fazla kayba yol
acmadan acilen ulusal ¢evrimici egitim rehberi hazirlanmasi gerektigi, kisa, orta ve uzun
vadede, yeni normale uygun big¢imde egitimin gelecegi planlanmasi gerektigi, alan
uzmanlarina danisarak gercek uzaktan egitim dinamiklerine uygun c¢oziimler iiretilmesi
gerektigi ve biitlin siiregler i¢in yapisal diizenlemelere gidilmesi gerektigi hususlarina

vurgu yapmiglardir. .

Canpolat ve Yildirnm (2021), arastirmalarinda ortaokul Ogretmenlerinin
gerceklestirdikleri acil uzaktan 6gretim faaliyetlerine iliskin edindikleri deneyimlerini

ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadirlar. Arastirmada uzaktan egitimde 6grenme siireglerine
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yonelik o6gretmenlerin olumlu goriisleri; Ogrenciye kendi hizinda o6grenme imkani
sunulmasi, 6gretmen-6grenci etkilesimini artirmasi, icerikleri diledigi kadar tekrar ederek
pekistirmeyi saglamasi, dersin hedef kazanimlara ulasmay1 saglamasi, 6grenci diizeyine
uygun farkli icerikleri sunma imkani, farkli 6grenme stillerine sahip O0grencilere uygun
iceriklerin sunulmasi, dgrencilerin 6grenmelerini istatistiksel olarak degerlendirilmesini
saglamasi, iceriklerinin zengin olmasi olmak iizere sekiz alt temada gruplanmistir.
Olumsuz gortsler ise; 0grenci katiliminin az olmasi, 6grencilerin motivasyonunun diistik
olmasi, EBA TV yaymlarinin st biligsel 6grenme diizeyine hitap edecek igerikleri
sunmamasi, erisim saglayamayan Ogrencilerde egitimde geride kalma kaygisi, EBA TV
tizerinden sunulan dersin etkilesime acik olmamasi, EBA Canli ve EBA TV f{izerinden
sunulan ders siirelerinin yetersiz olmasi, EBA Canli ve EBA TV iizerinden sunulan ders
iceriklerinin yogun olmasi, kaynastirma 6grencilerine yonelik bireysellestirilmis egitim
planinin uygulanamamasi, 6grencilerin dijital okuryazarliklarinin diigiik olmasi, sunulan
igeriklerin yetersiz olmasi, canli derslerde birden fazla subenin birlestirilmesi, uzaktan
egitimin zorunlu gergeklesmesinin itici gelmesi, sosyal bulunurlugun olmamasi olmak

tizere on li¢ alt temada gruplanmistir

Kuzu, Bahgeci ve Yalgin (2021), 6gretmenlerin pandemi doneminde verdikleri
uzaktan egitime iliskin algilarin1 metaforlar yoluyla belirlemek amaciyla 78 6gretmenin
katilimiyla yaptiklar1 arastirmada, katilime1 6gretmenlerin daha ¢ok olumsuz metaforlar
trettigi ve bu slirecin istenilen diizeyde verimli ge¢medigini diisiindiikleri ifade
edilmektedir. Bu siiregte 6grencilerin yeterli gayreti gostermedikleri, teknik sorunlarin var

oldugu ve bu hususlarin siirecin etkililigini azalttig1 vurgulanmistir.

Seren, Tut ve Kesten’in (2020) temel egitim O6gretim elemanlarinin korona viriis
pandemisi silirecinde gegilen uzaktan egitime yonelik gorlislerini ortaya koymay1
amagladiklar1 arastirmada, O6gretim elemanlarinin sik sik 6grencilerden geri bildirim
alamadiklarini ve sanal ortamda islenen derslerde iletisimin yeterli diizeyde ve karsilikl1 bir
sekilde saglanamadigim1  belirttikleri  goriilmiistiir.  Ayrica arastirmada Ogretim
elemanlarinca hazirliksiz yakalanilan uzaktan egitim siirecinin yorucu gegtigi ve bir¢ok

dezavantajinin bulundugu ifade edilmektedir.

Arik, Karakaya, Cimen ve Yilmaz (2021), ortadgretim 6grencilerinin COVID-19

pandemi silirecinde gerceklesen c¢evrimigi egitim hakkinda goriislerini  belirlemeyi
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amaclamiglardir. Arastirmada, 6grencilerin uzaktan egitim siirecinde dgretmenleriyle olan
iletisimleri incelenmistir. Arastirma sonucunda, uzaktan egitim siirecinin 6grenci-6gretmen
iletisimlerini olumlu ve olumsuz etkilendigi belirlenmistir. Ogretmenleri ile bu siiregte
iletisiminin arttigin1 ifade eden Ogrenciler, iletisimin daha verimli oldugunu, giiniin her
saatinde Ogretmenlerine ulasabildiklerini ve rahat bir sekilde soru sorabildiklerini
belirtmislerdir. Ancak 6gretmenleri ile iletisimlerinin azaldigini ifade eden 6grenciler ise
uzaktan egitim siirecinde geri doniit alamadiklarin1 ve 6gretmenleri ile goriisemediklerini
belirtmislerdir. Arastirmada Ogrenme/6gretmedeki yetersizlikler, 6z diizenleme/zaman
yetersizlikleri, geri doniit eksikligi ve duyussal yetersizlikler bakimindan uzaktan egitime
yonelik 6grencilerin olumsuz goriisleri tespit edilmistir. Ogrenciler, derslere iliskin geri
doniit alamadiklarini, derslerle ilgili planlama yapamadiklarini, derslere adapte ve motive
olamadiklarini ifade etmislerdir. Ayrica 6grenciler, uzaktan egitim siirecinde teknolojik

konularda sorun yasadiklarini belirtmislerdir.

Cantiirk ve Cantiirk (2021), Ingilizce 6gretmenlerinin Covid-19 salgim siirecinde
gerceklestirdikleri ders anlatimiyla ilgili deneyimleri, uzaktan 6grenme ortamlariyla ilgili
deneyimleri, Ogretmenlerin uzaktan egitimde sinif yonetimiyle ilgili deneyimleri ve
O0gretmenlerin uzaktan egitimin dgrenciler i¢in ne olduguna dair diisiincelerini metaforlar
yoluyla ortaya koyan bir arastirma yapmislardir. Arastirmada 68retmenlerin uzaktan egitim
uygulamalariyla gerceklestirdikleri ders anlatimiyla ilgili yaptiklar1 metaforlarda etkilesim
sorununun ilk sirada oldugu ve belirsizlik basliginda da olumsuz diisiinceye sahip olduklar1

ifade edilmistir.

Cokyaman ve Unal (2021), Covid-19 salgin déneminde gerceklestirilen uzaktan
egitim faaliyetlerine yonelik 6grenci ve 6gretmen algilarinin metafor analizi ile ortaya
cikarilmasint amaglayan arastirmada; “Etkilesim” kategorisinde 6grenci grubunda
cogunlukla olumsuz metaforlar bulundugu, 6gretmen grubunda ise olumlu ve olumsuz
metafor sayilar1 neredeyse birbirine esit oldugu bulgusu ile uzaktan egitimde karsilikli

etkilesimin sinirli oldugu sonucunu ortaya koymuslardir.

Civril, Arugaslan ve Ozkara (2018), metafor (mecaz) teknigini kullanarak uzaktan
egitim 0grencilerinin uzaktan egitime yonelik algilarini tespit etmek amaciyla bir ¢aligma
yapmuslardir. Ogrenciler tarafindan olusturulan metaforlar; “Esneklik”, “Erisilebilirlik”,

“Egitsel”, “Etkilesim” ve “Duyussal” olmak iizere bes kategoride toplanmistir. Calismada,
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uzaktan egitimin basariya erisebilmesinde 6nemli unsurlarindan birinin etkilesim olduguna
vurgu yapilmis ve “Etkilesim” kategorisinin en diisiik oranda metafor igerdigi ve ayni

zamanda en fazla olumsuz ifadeyi barindirdigr ifade edilmistir.

Karakus ve Karacaoglu (2021), Covid-19 salgini ile baslayan uzaktan egitim
siirecine yonelik O6grenci, O0gretmen ve velilerin metaforik algilarinin belirlenmesini
amaglayan aragtirmada, katilimecilarin ifade ettikleri metaforlarda cesitli alternatiflerle
uzaktan yapilan egitimin verimli olmadigi, 6grencilerin egitim ortami igerisindeki
sosyallesmeden uzak kaldig1, yliz yiize egitimin yerine ikame edilen ancak tam manasiyla

bu boslugu dolduramayan bir uygulama siireci oldugu ifade etmislerdir.

Kurnaz ve digerleri (2020), uzaktan egitim siirecini 0gretmen goriislerine gore
incelemeyi amagladiklar1 arastirmanin sonuclarina gore; 6gretmenlerin gorev yaptiklari
okul tlirline, Ogretmenlerin gorev yaptigi okulun bulundugu il/ilgeye, 6gretmenlerin
cinsiyetlerine, yasadiklar1 sehirlere, gérev yaptiklari kidem yilina, 6gretmenlerin kademe
ilerleme derecelerine, branslarina, egitim verdikleri sinif seviyelerine, uzaktan egitim icin
baglant1 kurduklari cihaza, derslerini yaptiklar yerlere gére uzaktan egitime iliskin olumlu
goriis olusturmada herhangi bir farklilik olusturmadigi goriilmektedir. Caligmaya katilan
O0gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu ogrencilerin dersteki tartigmalara katilma durumunun
orgiin egitimde, uzaktan egitime gore daha iyi oldugunu belirtmistir. Ogretmenlerin sosyal
iligkilerin saglanmasi1 bakimindan uzaktan egitime gore normal egitimde daha basarili

oldugu sonucuna varilmstir.

Demir ve Ozdas (2020), COVID-19 siirecinde ilkokuldaki uzaktan egitim
faaliyetlerine iliskin 6gretmen goriislerini inceledikleri arastirmada, 6gretmenlerin uzaktan
egitim faaliyetlerinde alt yapi, katilim, planlama, haberlesme, belirsizlik ve EBA platformu
ile ilgili sorunlarla karsilagtiklarini tespit etmislerdir. Salgin siirecinin uzamasi, siirecin ne
kadar siireceginin bilinmemesi ile veli ve Ogrencilerin egitimi gegici bir siire¢ olarak
gormesi gibi belirsizlik sorunlariyla karsilasmaktadirlar

Avct ve Giiven (2021), 6gretmenlerin ¢evrimigi egitime iliskin hizmet i¢i egitim
gereksinimlerinin belirlemek amaciyla arastirma yapmuslardir. Arastirma sonucunda

ogretmenlerin etkilesim saglama, 6grencilerin farkli alanlardaki gelisiminin desteklenmesi

ve degerlendirme alanlarinin yani sira, dijital ara¢ kullanimi, igerik iiretimi, agik egitim
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kaynaklar1 alanlar1 basta olmak iizere 6grenme destegi ile 6grenme ortami olusturmaya

yonelik olarak egitim gereksinimleri bulundugu sonucuna ulagsmislardir.

Akbel ve Besalt1 (2021), COVID-19 pandemisi doneminde Mesleki ve Teknik
Anadolu Lisesi 6grencilerinin uzaktan egitim memnuniyet algilarin1 incelenmesi amaciyla
karma aragtirma deseni kullanarak yaptiklar aragtirmada, 6grencilerin uygulamali dersleri
uzaktan egitimle 6grenmelerinin zor oldugu, yiiz yiize egitimin meslek 6grenmelerinde
daha etkili oldugunu tespit etmislerdir. Ogrencilerin uzaktan egitim memnuniyet algilarini
tyilestirmek, 6grenme motivasyonunu artirmak ve meslek derslerini etkili 6grenmelerini
saglamak i¢in uzaktan egitimde 6grenci etkilesimini daha artiric1 yontemlere basvurulmasi,
web 2.0 araglarinin meslek derslerinde daha yogun kullanimi, 6grencilerin kendi 6grenme
sorumluluklarini almasini saglayacak etkinliklere agirlik verilmesi, EBA’da halihazirda

devam eden altyap1 problemlerinin giderilmesi gerektigi sonuclarina varmiglardir.

Karaca I., Karamustafaoglu, Karaca N. ve Ozcan, (2021) 6gretmenlerin uzaktan
egitimin yararina iliskin algilarin1 incelemis ve elde edilen bulgularin 6gretmenlerin
uzaktan egitimin yararlart ile algilarimin kararsiza yakin oldugunu gosterdigini

belirtmisglerdir.

Kavuk ve Demirtas (2021), 6gretmenlerin COVID-19 pandemisine iliskin bilgileri
ile pandemi siirecinde uzaktan egitimde yasadiklari zorluklari belirlemek ve pandeminin
ogretmenlik meslegine etkilerini degerlendirmek amaciyla yaptiklar1 aragtirmada, siiregte
kullanilan teknolojilere erisim sikintisi, teknoloji ve internet altyapisinin eksikligi,
paydaslarin siirece iliskin tutum ve motivasyonlarinin diigiikliigii gibi  sebeplerin
uzaktan egitim siirecinin niteligini olumsuz yonde etkileyebilecegini ifade etmislerdir.
Ayrica firsat esitsizligi, EBA sisteminin yetersizligi, Ogrencilerin derse aktif
katilamamalari, teknik aksakliklar, velilerin silirece fazlasiyla dahil olmalarinin

Ogretmenlerin yasadigi diger 6nemli sorunlar1 olusturdugunu vurgulamislardir.

Batdal Karaduman, Aksak Ertas ve Duran Baytar (2021), uzaktan egitim siirecinde
egitim kalitesini artirabilmek icin iilke genelinde yoresel ve bolgesel farkliliklari ortadan
kaldirilmasin1 ve Ozellikle dezavantajli bolgelerde yasayan Ogrenciler icin teknik

imkanlarin iyilestirilmesini 6nermektedirler.

Bozkurt ve Sharma’nin (2020) diinya capinda toplam 31 iilkenin pandemi

siirecindeki acil uzaktan egitime gecis deneyim ve Onerilerini sentezleyerek
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gerceklestirdikleri calismanin sonuglar kiiresel bir bakis agisi sunmasi agisindan 6nem
tagimaktadir. Bu ¢alismanin sonucunda egitici egitimlerinin dnemine vurgu yapilmakta ve
egiticilerin  egitimi i¢in acik erisimli egitim kaynaklar1 bankasi olusturulmasi
onerilmektedir. Ayrica acil uzaktan egitim siirecinde egiticilerin, egitsel ve teknik acidan

desteklenmesinin 6nemi siklikla vurgulanmaktadir.

Ozdogan ve Berkant (2020), calismalarinda uzaktan egitim siirecinin, salgin
doneminde egitime devam edilebilmesi, derslerin tekrar izlenebilmesi, zaman ve mekan
acisindan zorunluluklarin kalkmasi, bulagsma riskini azalttigi icin hastaliktan koruma
saglamasi, teknolojinin egitim alaninda da kullanilabilecegi konusunda farkindalik ve
kullanimina yonelik beceri gelistirmesi gibi yonleriyle avantajli bulundugu sonuglarina
ulagsmiglardir. Olgme ve degerlenmenin yeterli diizeyde yapilamamasi, etkilesim ve
sosyallesme konularinda zayif kalmasi, var olan firsat esitsizliginin daha fazla
belirginlesmesi, paydaslarin bu siirece hazirliksiz baslamasi, teknik problemlerin
yaganmast gibi nedenlerle de dezavantajli oldugunu belirtmislerdir. Altyapinin
giiclendirilmesi, yeterli etkilesim ortaminin saglanmasi, gerekli teknolojik donanim ile

firsat esitliginin saglanmasi ve ders sayilarinin azaltilmasi 6nerilerinde bulunmuslardir.

Kurt, Kandemir ve Celik (2021)’in calismasinda 6gretmenler uzaktan egitimi,
internet lizerinden etkilesimli ders isleme, okul disindan egitim, farkli ortamlarda egitim,
internet ortami, EBA, kitle iletisim araglariyla yapilan egitim, aile ve 6gretmen is birligiyle
egitim, etkilesimin sinirliligini gerektiren ortamda kendi kendine 6grenme, dijital diinya,
yenilenme, egitim teknolojisi ve siirekli ve ulasilabilir egitim gibi kavramlarla
iliskilendirmislerdir. Siirecin egitimde stirekliligi, iletisim ve etkilesimi saglamasi
nedenleriyle olumlu oldugu ifade edilirken kullanilan dijital araglardan ve ortamdan
kaynakli sikintilarin yaninda Ogretmenlerin siireci yonetme konusunda yeterli bilgi ve

tecriibelerinin olmamasi nedeniyle olumsuz bulundugunu vurgulamislardir.

Fidan (2021), arastirmasinda c¢evrimig¢i egitimin olumlu yonlerine odaklanilmasi
gerektigini belirterek; arastirmaya katilan 6gretmenlerin gevrimigi okulda, saglik, kolaylik,
inovasyon ve zaman temalarinda mutlu olduklarini; 6te yandan erisim, motivasyon,
teknoloji bagimlilig1, hazirbulunusluk, bakis agisi, sinif yonetimi, hareketsizlik, veliler ve

rahatlik kodlarinda olumsuz oldugunu ifade etmistir.
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Basaran ve digerleri (2020), pandemi siirecinde yiiz ylize egitime ara verilmesi
sonucunda Milli Egitim Bakanliginin uygulamaya koymus oldugu uzaktan egitim siirecinin
verimliligi hakkinda bilgi sahibi olmay1 amagladiklar1 ¢aligmalarinda 6gretmen, 6grenci ve
veli gorislerini analiz etmislerdir. Bulgular dogrultusunda; etkilesimin kisithi olmasi,
ogrencilerin derse aktif katilamamasi, bireysel farkliliklara uygun olmamasi, teknik
aksakliklar sebebiyle derse giriste sorun yasanmasi vb. hususlarda eksiklerinin oldugunu
ve alt yapi, firsat esitsizligi, icerik, materyal anlaminda gelistirilmesi ve iyilestirilmesi
gerektigini ifade etmislerdir. Ayrica zengin 6grenme materyallerinin hazirlanmasi ve ders
iceriklerinin uzaktan egitime uygun hale getirilmesi ile uzaktan egitimin Ggrencinin

bireysel 6grenmesine imkan verecegini belirtmislerdir.

Ilgaz ve Askar (2009), uzaktan egitim siirecindeki etkilesim yetersizliginin hem
terk oranlarini hem de 6grenci memnuniyetini etkiledigini ifade etmektedir. Geleneksel
smif ortamindaki alisilagelen yiiz ylize etkilesimden sonra g¢evrimi¢i sinif ortamiyla
kargilasan Ogrencilerin, fiziksel uzakligin bir sonucu olarak, kendini topluluga ait
hissedememe ve dislanma duygusu yasayabileceklerini ve bu durumun da programi terk

etme ile sonuglanabileceginin altini ¢izmektedir.

Oztiirk (2019), dgrencilerin birbirleriyle, dgretim kaynaklariyla ve dgretmenleriyle

etkilesimde bulunabilmelerinin uzaktan egitimdeki 6nemini vurgulamaktadir.

Ibicioglu ve Antalyali (2005), karsilastirmali uygulama c¢alismalarinda derste
etkilesimin dersin derinlemesine kavranmasinda ve yanlis anlasilmalarin giderilmesinde
birincil derecede O6neme sahip oldugu sonucuna varmiglardir. Etkilesim olmayan bir
uzaktan egitim ortaminda dersin kavranmasinda sorun yasanmasa da, egitim acisindan

derinligi ve stnif ortamindaki egitimin basarisini saglayamadigini ortaya koymuslardir.

Yilmaz ve Aktug (2011), Web tabanli uzaktan egitimde c¢evrimici ders isleyen
Ogretim {lyelerinin etkilesim ve iletisim iizerine gorlislerini alarak, durum ve sorunlari
tespit edip, bu sorunlarin giderilmesine yonelik ¢éziimlerin belirlenmesini amacglamiglardir.
Elde ettikleri bulgulara gore; web tabanli eszamanli uzaktan egitimde iletisim genellikle
tek tarafli olarak kurulmaktadir ve 6grenciler daha ¢ok kendi aralarinda iletisim halinde
olmaktadirlar. Cevrimigi olarak yiiriitiilen uzaktan egitim siirecinde 6greticilerin, 6grenen-
Ogretici-ortam arasindaki iletisimi yonlendirerek saglikli bir sekilde stirdiirebilmesi igin,

temel bilgisayar becerileri, web becerileri ve ortamda bulunan iletisim modiillerinin
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kullanimina hakim olmalar1 ve iletisimin kalitesini arttirici, karmasikliktan uzak, kullanici

dostu ortamlar gelistirmeleri gerektigi vurgulanmaktadir.

Metin, Giirbey ve Cevik (2021), 6gretmenlerin uzaktan egitime iliskin goriislerini
belirlemek amaciyla ¢alisma yaparak, analizler sonucunda 6gretmenlerin uzaktan egitime
yonelik genel olarak olumsuz goriis belirttikleri bulgusuna ulasmuslardir. Ogretmenlerin
ozellikle sinif kontroliinii saglama, dgrenciler ile etkili iletisime gecebilme, 6grencilerin
derse yonelik motivasyonlarini arttirma ve derse katilimlarin1 saglama konularinda sikinti
yasadiklar1 belirlenmistir. Ayrica hem 6grencilerin hem de 6gretmenlerin uzaktan egitimde
kullanilan teknolojik aletleri ve programlari kullanabilme becerisi agisindan yetersiz
olduklari, gerekli internet alt yapisinin olmamasi ve teknolojik aletlerin ortak kullanim

zorunlulugundan dolay: sikintilar yasadiklar1 ulagilan sonuglar arasindadir (Metin, Giirbey

ve Cevik, 2021, s. 83).

COVID-19 pandemi doneminde yapilan arastirmalarda 6grencilerin internetlerinin,
bilgisayar, tablet, bilgisayar ve baska teknolojik olanaklarmin diisiikliigi ya da farkli
bolgesel sorunlarin olusmasi nedeniyle egitimlerini siirdiiremedikleri, dersleri takip
etmekte gligliik yasadiklar1 tespit edilmistir. Pandemi siirecinde 6grenciler yasadiklari en
biiylik sorunlardan birini olanak kisithiligr olarak ifade etmisler ve sisteme girme sorunu
yasamalarindan dolayt memnun olmadiklarimi belirtmislerdir. Ogrencilerin ayn1 fiziksel
kosullara sahip olmadigi, bilgisayar ve internet teknolojilerine erisim olanaklarinin ayni
olmadigi dikkate alindiginda uzaktan egitimde firsat ve imkan esitsizliginin 6nemli bir
sorun oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin bilgi ve iletisim teknolojilerine erisim
olanaklarin esit olmadig1 dikkate alindiginda uzaktan egitim siirecinde 6grenci devam
zorunlulugunun go6z ardi edilmesinin 6grencilerin firsat esitsizliginden dolay1 devamsizlik

konusunda magduriyet yasamalarinin 6niine gegecegi diistiniilmektedir (Soylemez, 2020, s.
634).

Bagdat (2020), pandemi doneminde yiiksekdgrenim diizeyinde muhasebe
egitiminde uygulanan 6gretim yontemlerini inceleyerek, uzaktan egitim yoluyla muhasebe
derslerinin daha verimli sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in yeni modellerin gelistirilmesine katki
sunmak amaciyla iiniversitede muhasebe dersleri veren 6gretim elemanlariyla nitel bir
calisma yapmustir.  Muhasebe derslerinin uzaktan egitim yoluyla yiiriitiilmesinde

karsilagilan temel sorunlar olarak; 6grencilerin ders katiliminin az olmasi, uygulamali
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derslerde pratik yapma imkaninin saglanamamasi, ders ortamlarinin interaktif egitime
uyumlu olmamasi, dlgme-degerlendirme sistemlerinin objektif olmamasi ve &grencilerin
yeterli diizeyde ders c¢alismamasi bulgularina ulagsmiglardir. Bu sorunlarin en aza
indirilmesi i¢in; derslere canli katilimin veya bir hafta i¢cinde kayittan izlenmesinin zorunlu
tutulmas1 ve yiliksekdgretim kurumlarinca bu ydnde bir “uzaktan egitim yonetmeligi”

hazirlanmas1 ve web tabanli muhasebe programlari kullanilmas1 6nerilmektedir.

Sercemeli ve Kurnaz (2020) muhasebe bilim dali alaninda egitim veren
akademisyenlerin uzaktan egitim sistemine bakis ac¢ilari, uzaktan egitim sistemiyle ilgili 6z
yeterlikleri ve uzaktan egitimle yiriitilen muhasebe derslerine iliskin goriiglerinin
belirlenmesi amaglamiglar ve bu ama¢ dogrultusunda Tiirkiye’de muhasebe bilim dalt
alaninda egitim veren akademisyenlere anket uygulamislardir. Elde edilen bulgular
dogrultusunda, muhasebe derslerinde teori ve uygulamanin birbirinden ayri
diisiiniilemeyen iki parca gibi oldugu i¢in uzaktan egitim yontemiyle bu tiir derslerin
yirlitilmesinin ¢ok fazla uygun olmadigi goriisiiniin agirlikli oldugunu belirtmislerdir.
Ozellikle etkilesimin ¢ok az olmasmin muhasebe derslerinin anlasilmasini zorlastirdigin
ve Ogrencilerin istedikleri yer ve zamanda ders kaynaklarina erisim saglayabilme
imkanlarinin olmasina ragmen derse kars1 ilgilerinin diisiik seviyelerde oldugunu ortaya
koyarak; hem geleneksel yontemleri hem de uzaktan egitim ydntemlerini birlikte
benimseyen harmanlanmis egitim  yOntemlerinin tercih  edilmesi  gerektigini

onermektedirler.

Unsal (2021), yiiz yiize muhasebe egitimiyle uzaktan muhasebe egitiminin
etkinliklerinin karsilastirilmasi amaciyla pandemi dénemimde yapilmis nicel ve nitel
caligmalarin verilerini ele alan ¢alismasinda; Ogrencilerin derse isteklendirmenin
artirtlamamasi, 0grenim veya egitim yontemlerinin degistirilmesi gerekliligi, ¢evrimigi
derste etkilesimin saglanamamasi, derslerde ve smmavlarda disiplinin saglanamamasi

sorunlarini uzaktan egitimin zay1f yonii (acizlikler) olarak nitelendirilmistir.

Akgiin (2020), muhasebe 6grencileri iizerine iligkin yaptig1 arastirmasinda, COVID
19 siirecinde uzaktan egitimde Ogrenciler ile egitimciler arasinda etkilesimi olumsuz
etkilenmekle birlikte yiiz ylize egitime bir secenek sundugunu belirtmistir. Bunun yaninda
Ogrencilerin ¢ogunlugu, uzaktan muhasebe egitimi 6grenciye fotokopi, ulasim ve tagima

masrafinda avantaj saglayarak doganin korunmasina fayda sagladigini1 belirtmislerdir. Bu
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avantaja karsin Ogrenciler muhasebe ve finans derslerinin karsilikli etkilesim halinde
islenmesi gerekmesi nedeniyle bu derslerin uzaktan katkisi olmayacagi gerekgesiyle
olumsuzluk degerlendirmislerdir. Kiz 6grencilerin ¢ogunlugu, internet kesilmesi, internet
hizi sorunu, ders videosunun donmasi gibi nedenlerin derse odaklanmayi azalttigini
belirtirken, Ayni konuya erkek 6grenciler yiiz yiize egitimin konu anlatilarak veya tahtada
gosterilerek 6grencilere sundugundan daha faydali oldugunu ifade etmislerdir. Buna
karsin uzaktan egitimde bunlarin etkili olmamasindan dolay1 beceri ve tutuma yonelik
davraniglarin gergeklesememesi olumsuzluk olarak degerlendirilmistir (Akgiin, 2020, s.

231).

Karyagdi (2020), pandemi doneminde muhasebe ve finans grubu dersleri veren
akademisyenlerin uzaktan egitimde yasadiklari sorunlari inceledigi nitel calismasinda,
muhasebe derslerinin hem teori hem de uygulama gerektiren dersler oldugu igin,
akademisyenlerin uzaktan egitimi genel olarak olumsuz buldugu ve yiiz yiize egitimin
uzaktan egitimden daha verimli sonuglandig1 tespiti yapilmistir. Katilimcilar, uzaktan
egitimin daha az ¢aba, zaman tasarrufu saglamasi, mekan kisitlamasi olmaksizin
ogrencilerin her istedikleri ortamdan derse girmesinin yiiz yiize egitim olanaklar
bulamayan Ogrencilere oranla daha kolay erisim saglamasindan dolayr daha yararh
oldugunu belirtmislerdir. Buna karsin ¢evrimici derslere erigsimde; internet, bilgisayar ve
baska teknolojik ara¢ ve altyapr yoksunlugundan dolay1r bazi 6grencilerin dersleri
izleyememesine neden oldugunu belirtmislerdir. Teknolojik yoksunluklardan dolay:
O0grenme siirecinde yasanan sorunlarin aninda ¢Oziimlenememesi ve sonrasinda
gelisebilecek olasi sorunlarin da ¢oziimiinde iletisim sorunlar: tespit edilmistir. (Karyagd,

2020, s. 1272).

Ezin (2021), COVID 19 salgininin yaratmis oldugu kriz doneminde o6zellikle
muhasebe egitiminde, uzaktan egitim sisteminin yaratmis oldugu yeni egitim seklinin
giiclii yonleri, zayif yonleri, firsatlar1 ve tehditlerini (SWOT analizi) tespit etmek amaciyla
arastirma yapmustir. Arastirmaya katilan koyde yasayan oOgrencilerin ilde yasayan
Ogrencilere gore, uzaktan egitim sisteminde muhasebe derslerinin giiclii yonlerine daha az
katilim sagladiklar tespit edilmistir. Ogrenci goriislerinde ortaya ¢ikan bu durum, kdyde
internet alt yapisindaki yetersizlik nedeniyle esit egitim hakkindan bazi 6grencilerin

yararlanamadigi sonucuna ulasilmistir.
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BOLUM 3. YONTEM

Bu boliimde; arastirma modeli, ¢alisma grubu, veri toplama siireci, verilerin

¢Ozlimlenmesi ve yorumlanmasi ile ilgili bilgiler verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Uzaktan egitim siirecinde, Muhasebe Finansman &gretmenlerinin g¢evrimigi
derslerdeki etkilesime iliskin goriis ve deneyimlerini incelemeyi amaglayan bu arastirma

nitel bir ¢aligsmadir ve fenomenoloji (goriingiibilim) desenine dayali olarak tasarlanmistir.

Bir problem veya konunun kesfedilmesi gerektigi zaman ve c¢alismadaki
katilimcilarin bir problem veya konuyu hangi baglam veya ortamda ele aldiklarin1 anlamak
icin nitel aragtirma yapilir (Creswell, 2020). Yildirim ve Simsek (2018) nitel arastirmayt,
teori olusturmayi1 temel alan bir anlayisla bulunduklari gevre igerisinde arastirarak ve
anlamay1 6n plana alan bir yaklasim olarak ifade etmektedirler. Merrriam (2020)’ye gore,
nitel aragtirmacilar insanlarin olusturduklart anlamlar1 kavramayla ilgilenirler. Temel nitel
arastirma bir olguya duyulan entelektiiel ilgiden dogar ve arastirmacinin amaci olgu
hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak ve var olan bilgiyi yaymaktir. Bu g¢alismada
pandemi siirecindeki ¢evrimigi yapilan Muhasebe Finansman alan derslerindeki etkilesim

olgusuna odaklanilarak, 6gretmenlerin deneyimlerinden hareketle bu olgu irdelenecektir.

Uzaktan egitim siirecinde ¢evrimigi ders veren Muhasebe Finansman alan
o0gretmenlerinin belirttikleri goriislerden ¢ikarimlarda bulunarak derinlemesine inceleme
yapmak i¢in fenomenoloji (goriingiibilim) deseni tercih edilmistir. Fenomenoloji, farkinda
oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara
odaklanmaktadir. Olgular yasadigimiz olaylar, deneyimler, algilar, yonelimler, kavramlar
ve durumlar gibi ¢esitli bigimlerde karsimiza ¢ikabilmektedir. (Yildirim ve Simsek, 2013,
s. 78). Fenomenoloji arastirmalarinda esas olan insanlarin deneyimledikleri kavramlarla
ilgili olarak ne algiladiklari, nasil algiladiklar1 ve deneyimlerinin neler oldugudur. Bu
stirecte, katilimcilarin, bir fenomenle ilgili olarak yaptiklar1 degerlendirmeler,
tanimlamalar kategorilere ayrilir ve bu tanimlar bu fenomeni nasil algiladiklar1 {izerinden

fikir verir (Creswell, 2020, s. 79).
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3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu pandemi nedeniyle olusan uzaktan egitim siirecinde,
Tirkiye’nin ¢esitli illerinde 2020-2021 egitim 6gretim doneminde ¢evrimici ders vermis
olan 18 Muhasebe Finansman 6gretmeni olusturmaktadir. Katilimeilarin belirlenmesinde
cesitlilik gosteren durumlar arasinda paylasilan ya da farklilasan olgular olup olmadigini
ortaya koyabilmek i¢in, amaghh Ornekleme yontemlerinden maksimum ¢esitlilik

yaklasimiyla kartopu 6rnekleme yontemi tercih edilmistir.

Nitel arastirmalar, arastirma konusunu olusturan olgu ile ilgili deneyim sahibi olup
bu deneyimlerini paylasmaya istekli olan, genellikle amagli bir sekilde seg¢ilmis kiiglik
orneklem gruplar1 iizerinden gergeklestirilir (Creswell, 2020; Patton, 2018). Amach
orneklem olusturulmasinin temeli, arastirmada derinligin saglanabilmesi igin deneyim ve
bilgi agisindan zengin durumlar toplayabilmektir. Zengin deneyim detaylart ile ¢aligmak,
deneysel genellemelerde bulunmaktan ziyade, s6z konusu olguyu derinlemesine anlama
imkan1 sunar (Patton, 2018). Amagh orneklemelerde ¢alisma grubunun segiminde, 6zgiil
ornekleme yontemlerine ve c¢alisilacak drneklemin biiyiikliigline karar vermek onemlidir

(Creswell, 2020).

Yildinm ve Simsek (2018), kartopu Ornekleme yaklasiminin = ozellikle
aragtirmacinin problemine yonelik zengin bilgi kaynagi olusturabilecek kisi ve durumlarin
saptanmasinda etkili oldugunu ifade etmektedir. Kartopu 6rnekleme yaklagimi, ¢alismanin
konusu dogrultusunda belirlenen olgiitlere uyan katilimcilara ulagmayi ve yer vermeyi
igerir. Goriismelerde konu ile iliskilendirilebilecek diger katilimcilart da kasteden sorular
sorarsiniz. Burada insanlarin digerleriyle de konusmasini isteyerek kartopunu biiylitiir ve
boylece bilgi saglayacak yeni yeni durumlar ortaya ¢ikarirsiniz (Merriam, 2018; Yildirim

ve Simsek, 2018; Patton, 2018).

Creswell (2020), maksimum cesitlilik yaklagiminin ideal bir nitel arastirmada
bulgularin farkli bakis agilarimi veya farkliliklari yansitma olasiligimi artirdigini ifade
etmektedir. Maksimum ¢esitlilige dayali 6rneklem olusturulmasinin amaci Yildirim ve
Simsek’e (2018) gore, “cesitlilik gosteren durumlar arasinda herhangi ortak ya da
paylasilan olgularin olup olmadigini bulmaya ¢alismak ve bu cesitlilige goére problemin
farkl1 boyutlarin1 ortaya koymaktir” (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 119). Kartopu

ornekleme yonetimine dayali olarak arastirmaya katilacak bireyleri belirlerken mesleki
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kidem, cinsiyet ve ¢alisilan il bakimindan katilimcilarin gesitliligini maksimum derecede

yansitmasi hedeflenmistir.

Calisma grubunda yer alan katilimcilarin gergek bilgileri gizlenmis ve takma

isimler kullanilarak anonimlestirilmistir. Caligma grubuna iligkin bilgiler Tablo 4’te

sunulmustur.

Tablo 4. Calisma Grubuna iliskin Bilgiler

YAS

MESLEKI 30-40 yas 40-50 yas TOPLAM

DENEYIM

10 yildan az -
10-15 y1l 3 (1K,2E) 3
15-20 y1l 4 (1K,3E) 3 (E) 7
20-25 y1l 8 (5K,3E) 8

TOPLAM 7 11 18

Tablo 4’te goriildiigii izere ¢aligmaya 7’si kadin, 11°1 erkek olmak {izere toplam 18

muhasebe finansman Ogretmeni katilmistir. Calisma grubunu olusturan Ggretmenlerin

mesleki deneyimlerinin en az 10 yil oldugu gériilmektedir. Ogretmenler Tiirkiye nin farkli

illerinde, biinyesinde Muhasebe Finansman Alani bulunan Mesleki ve Teknik Anadolu

Liselerinde gorev yapmaktadir. Bu iller, Istanbul (10 kisi ), Bursa (1 kisi), Sakarya (1 kisi),
Tokat (1 kisi), Ankara (1 kisi), Antalya (1 kisi), Kahramanmaras (1 kisi) ve Trabzon (2

kisi)’dur .
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3.3. Verilerin Toplanmasi

Fenomenoloji arastirmalarinda en ¢ok tercih edilen veri toplama yontemi olarak
gorisme kullanilmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2018). Goriismeler “Uzaktan Egitim
Siirecinde Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin Cevrimici Derslerde Etkilesime iliskin
Gorlis ve Deneyimlerine  Yonelik  Gorisme  Formu” (EK1)  gergevesinde

gergeklestirilmistir.

Yar1 yapilandirilmis goriisme sorularmin olusturulmasi siirecinde once alanyazin
taranmustir. Arastirmaci, Istanbul ili Maltepe ilgesinde Muhasebe Finansman egitimi veren
bir okulun ii¢ alan dersine okul idaresinden izin alarak gozlemci olarak katilmustir.
Gorlisme sorular1 alanyazin 15181inda bu gozlemlere dayanarak hazirlanmistir. Hazirlanan
sorular, nitel arastirma teknikleri alaninda uzman iki kisiye gonderilerek, sorulara yonelik
diizenlemeleri almmustir. Iki arastirmacidan gelen diizeltme ve onerilerden sonra, sorular
belirlenmistir. Sorular hazirlanirken agik, anlasilir, yansiz, ¢cok boyutlu olmayan, kaynak
kisinin verebilecegi veriler iceren sorular olmasina ve alternatif sorular igermesine dikkat

edilmistir (Karasar, 2020; Yildirim ve Simsek, 2018).

Silverman (2006), gercek calismaya baslamadan once katilimcilarla pilot caligma
yapilmasinin gerekliliginden bahsetmektedir. Etik kurul onaymin alinmasinin akabinde, iki
katilimciyla zoom uygulamasi iizerinden pilot gdriisme yapilmis ve sorularm onlarin
pencerelerinde nasil algiladiklart belirlenmeye calisilmigtir. Daha sonra pilot uygulama
kapsaminda alinan goriintii kayitlar1 yazili hale getirilmistir. Katilimcilar da goris
belirttikten sonra, yar1 yapilandirilmig bir sistemle hazirlanan gériisme sorulari son seklini

almstir.

Kidem, cinsiyet ve ¢alisilan il bakimindan olabildigince maksimum ¢esitliligi
saglayacak sekilde, kartopu 6rnekleme yontemi ile ulasilan katilimcilara “Bilgilendirilmis
Onam Formu” e-posta yoluyla gonderilerek bilgilendirme yapilmis ve katilim onaylar

alinmastir.

Goniillii katilimi olan toplam 18 kisi ile Blackboard Ogrenme Y&netim Sistemi
tizerinden goriismeler yapilmis, goriismeler toplam 8 saat 53 dakika siirmiistiir. Kayit izni
veren katilimcilarla yapilan goriismeler kayit altina alinmistir. Arastirma siirecinde
toplanan verilerin katilimecilara gosterilerek teyit edilmesi, arastirma agisindan 6nemlidir

(Merriam, 2018). Bu nedenle, bilgisayar ortaminda bir araya getirilen veriler, katilimcilara
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e-posta yoluyla gonderilerek ve teyit etmeleri saglanmistir. Diizeltme yapmak, eklemek,
aciklamak veya cikarmak istedikleri kisimlarla ilgili geri bildirim vermeleri istenmistir.

Katilimcilarin doniitlerinde metin lizerinde degisiklik talep etmedikleri goriilmiistiir.

Nitel ¢alismalarda gegerliligi ve giivenilirligi saglamada 6nemli stratejilerinden biri
olarak ifade edilen ¢esitleme (triangulation), Yildirim ve Simsek (2016) tarafindan, farkli
veri kaynaklari, farkli veri toplama ve analiz yontemleri kullanarak arastirma sonuglarinin
inandiriciligini artirmaya yonelik c¢abalarin biitiinii olarak tanimlanmistir. Arastirilmanin
zenginlestirilmesi ve uzaktan egitim siirecinde ders veren Muhasebe Finansman
Ogretmenlerinin ¢evrimigi derslerde etkilesime iliskin goriis ve deneyimlerini farkli

boyutlartyla anlamlandirabilmek i¢in metafor analizi yonteminden de yararlanilmistir.

Metafor sozciigii kelime olarak egretileme, benzetme, mecaz anlamlarina gelmekle
beraber literatiirde pek c¢ok farkli tanmimi bulunmaktadir. Morgan (1998), metafor
kavraminin bir diisiince ve gorme bigimi oldugunu ifade etmistir. Cerit (2008) ise
insanlarin gordiiklerini ve algiladiklarin1 farkli benzetmeler kullanarak agiklamaya

calismada kullandiklar1 bir arag olarak nitelendirmektedir.

“Metaforlar giinliik hayatta ifade edilmek istenen pek cok sozciige karsilik
gelebilecek kapsamda olan ve bilinmek ya da sdylenmek istenenin en pratik, yaratict ve
kalici yoldan ifade edilmesine yardimci olan sozciiklerdir” (Kog, 2014, s. 52). Bu
baglamda metaforlar algisal bir iletisim aract olarak diisliniilmektedir. Arastirmada
goriilen, bilinen ya da tahmin edilen gergeklerin Otesinde goriilmeyeni gorebilmeyi

saglamak i¢in kullanilmistir.

Muhasebe Finansman 6gretmenlerinin uzaktan 6gretim siirecindeki ¢evrimigi ders
verme deneyimlerine iliskin metaforik algilarin1 belirlemek amaciyla, goriisme esnasinda
“Cevrimici ders vermek ................ gibiydi. Ciinkdi ............ ” ifadesinin yer aldig1 bir
soru yoneltilmigtir. Muhasebe Finansman 6gretmenlerinin ilgili olgu hakkindaki metaforun
herhangi bir seye (somut-soyut-canli-cansiz varliklara) yapilabilecegi ve “ciinkii” ifadesi
ile metaforun gerekcesinin agiklanmasi gerektigi izah edilmistir. Katilimcilara yalnizca bir
metafor iizerinde yogunlasarak, diislincelerini aktarmalari i¢in 10 dakika siire taninmistir.
Metaforun konusu ve kaynagi arasindaki iligki “gibi” kelimesi ile belirlenmeye
calistimistir. “Ciinkii” ile bu metafora yiiklenen anlam ve nedeni ortaya ¢ikarilmaya

calisiimustir.
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“Amaca yonelik Orneklemede, Orneklemin biyiikligi bilgiler goéz Oniinde
bulundurularak belirlenir. Eger amag bilgiyi artirmaksa se¢im 6rneklem birimlerinden yeni
hicbir bilgi elde edilmediginde son bulur. Bu nedenle asirilik temel olgiittiir” (Merriam,
2018, s. 79). Bu baglamda 18 Muhasebe Finansman 6gretmeni ile yapilan goriismeler
sonucunda veri doygunluguna ulasildigi diistiniildiiglinden veri toplama siireci

sonlandirilmistir.

3.4. Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Nitel aragtirmalarda elde edilen verilerin anlamini disariya aktarmak igin veriler
analiz edilmelidir (Merriam, 2018). Katilimcilarin sdylediklerinde, arastirmacinin
gordiigiinii, okudugunu birlestirme ve yorumlamayi igerir. Dolayisiyla arastirmanin ve
arastirmada elde edilen verilerin niteligine bagl olarak bir analiz yaklagimi belirlenmesi ve
planlama yapilmasi gereklidir. Gorlismelerde ulasilan veriler, temalarin hem tiimevariml
hem de tiimdengelimli tanimlanmasini igeren, tematik analiz yontemi kullanilarak analiz
edilmistir. Tematik analizde verilerin acik icerigi, yani dogrudan gézlemlenebilir bir ifade
temay1 olusturabilir. Bunun yaninda veri kaynagimin dogrudan ifade etmedigi fakat

yorumlanabilir ortlik ifadeler de tema olarak ortaya ¢ikabilir.
Esin (2011), tematik analiz modelinin dort asamada uygulandigini belirtmektedir:

1- Alt metinlerin/ alt boliimlerin sec¢imi; aragtirma sorusuna bagli olarak ilgili
boliimler isaretlenip alt boliimlerde toplanir. Ornegin, arastirma konusu saglik hizmetleri
ile ilgili ise saglik hizmetleri ile ilgili tim boliimler analiz igin segilir. Genellikle alt
boliimler, anlatinin genel iceriginden bagimsiz bir sekilde isleme alinir ama pratikte anlati

aragtirmacilari, baglamsal ayrintilar1 yorumlarina dahil ederler.

2- Tematik kategorilerin tanimlanmast; secili alt boliimler dogrultusunda temalar
tanimlanir. Bu tanimlama kelime climle veya bir grup climle formatinda olabilir. Bu
tematik kategoriler, arastirmaya yonlendiren kuramsal ¢ergeve ile dnceden tanimlanabilir.
Bir diger yontem ise, temalarin, kuramsal cerceveye bagli kalmadan, anlati verilerinin

tekrarli okumasindan da elde edilebilir.

3- Kategorilendirme; isaretlenen ciimleler veya sozciik dizileri ilgili kategorilere
atanir. Bu sekilde anlatinin farkli boliimleri, tanimlanan tematik kategoriler altinda

gruplanir.
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4- Sonug cikarim; her tematik kategoride toplanan anlati igerigi, anlati metninin

icerigindeki anlamlari tanimlamak i¢in kullanilabilir.

Arastirmada elde edilen verilere tematik analiz yapilarak temalar olusturulmus ve
yorumlanmustir. Biitiin  kayith gortismeler transkript edilerek bilgisayar ortamina
aktarilmigtir. Ses kayitlari bir transkripsiyon yazilimi kullanilarak metne dokiilmistiir. Elde
edilen metinler katilimcilara gonderilerek teyit etmeleri istenmis ve geri doniis yapilan
metinlerin son hali tizerinden ¢alisma yiriitilmistiir. Akabinde olusturulan metin tizerinde
MAXQDA 20 yazilimi ile analiz g¢aligmalar1 yapilmistir. Elde edilen ilk bulgular
katilimcilarla  paylasilarak  katilimc1  teyidi  saglanmaya calisilmistir.  Bdylece,
arastirmacinin elindeki verileri algisina bagli olarak yaptigi yorumlarin katilimciya “dogru
gelip gelmedigi” kontrol edilmeye g¢alisilmistir. Arastirmanin gegerliligi ve giivenirligini
artirmak adina yapilan analizler i¢in iki arastirmacinin degerlendirmeleri alinmistir. Analiz
icin oncelikle transkript edilen veriler kodlanmistir. Sonrasinda Esin (2011)’in ifade ettigi
islem basamakalr1 takip edilmis ve sirastyla alt boliimlerin se¢imi, temalarin olusturulmast,
kodlama ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve yorumlanmasi agamalari
izlenerek gergeklestirilmistir Analiz sonucunda verilerin 9 tema altinda yorumlanmasina
karar verilmistir. Bulgular asamasinda, temayla ilgili katilimc1 goriislerinden bir kismi
dogrudan alint1 yapilarak verilmistir. Arastirmact analiz siirecinde disiincelerini
yansitmamaya c¢alismis ve ulastigi bulgulart oldugu gibi ortaya koymaya Onem

gostermistir.

Katilimcilarin olugturdugu metaforlarin analiz edilerek yorumlanmasi siireci, Saban

(2008) tarafindan ifade edilen 5 asamada yiirttilmistiir:

1. Adlandirma Asamasi: Bu asamada, arastirmaya katilan COVID-19 pandemi
nedeniyle uzaktan egitim siirecinde ¢evrimigi ders veren Muhasebe Finansman
ogretmenlerinin, ¢evrimi¢i ders vermeye yonelik ortaya koyduklari metaforlar alfabetik

siraya gore hazirlanan iki ayr1 gegici listede siralanmistir.

2. Eleme ve Aritma Asamasi: Katilimcilarin ortaya koymus olduklart metaforlar bu
asamada gozden gecirilerek parcalarina tek tek ayristirilmig; sonrasinda diger metaforlarla

olan benzer ve ortak 6zellikleri bakimindan gegici olarak gruplandirilmistir.

3. Derleme ve Kategori Gelistirme Asamasi: Arastirmaya katilan Muhasebe

Finansman o6gretmenleri tarafindan ortaya koyulan 18 gecerli metafor tekrar alfabetik
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siraya gore dizilmistir. Daha sonra bu metaforlar, konusu ve kaynag: arasindaki iliski goz
Oniline alinarak Kategorilere ayrilmistir. Bu asamada tiretilen 18 metaforun ¢evrimigi ders
vermeye iligskin temelde vurguladigi kavrama odaklanilmis ve vermek istedigi mesajin ana
mahiyeti ¢ozlimlenmeye c¢alisilmistir. Her metafor vermek istedigi mesajin ana mahiyeti
acisindan kategorize edilmistir. Arastirmada katilimeilarin ortaya koyduklart metaforlardan

toplam 2 kavramsal kategori olusturulmustur.

4. Gegerlik ve Gilvenirligi Saglama Asamasi: Analiz silirecinde arastirmact
tarafindan izlenen tiim adimlar detayli bir sekilde agiklanmustir. Izlenen analiz
asamalarinda dogru adimlarin atilip atilmadiginin kontrolii ve katilimeilarin ortaya
cikardigi metaforlar ile bunlara bagli olusturulan kategorilerin  dogrulugunun
belirlenebilmesi amaciyla verilerin de yer aldigi metafor ve kategori listeleri ¢alisma
alaninda uzman 2 &gretim iiyesi ile paylasilmistir. Ogretim iiyelerinden listede yer alan
metaforlar ile kategorileri  eslestirmeleri  istenmistir. Uzmanlarin  goriis  ve

degerlendirmeleri sonrasinda metafor ve kategorilere son sekli verilmistir.

5. Verilerin Bilgisayar Ortamina Aktarilmasi Asamasi: Uzaktan egitim siirecinde
cevrimi¢i ders veren Muhasebe Finansman o6gretmenlerinin, ¢evrimigi ders vermeye
yonelik ortaya koyduklar1 13 metafor ve 2 tema bilgisayar ortamina aktarilmistir. Verilerin
frekans (f) degerleri hesaplanmis ve arastirmaci tarafindan aciklanip yorumlanmaya hazir

hale getirilmistir.
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BOLUM 4. BULGULAR

Calismanin amaci, Muhasebe Finansman o6gretmenlerinin COVID-19 pandemi
donemi uzaktan egitim siirecinde, cevrimig¢i derslerdeki etkilesime iligkin goriis ve
deneyimlerini incelemektir. Bu kapsamda 18 katilimci ile yapilan goriismelerden elde

edilen veriler, tematik analiz yontemiyle incelenmis ve ulasilan bulgular aragtirma

sorularina gore detaylandirilmistir.

Ortaya cikan temalarin genel goriiniimii Tablo 5°te sunulmustur.

Tablo 5. Temalar

CEVAP ARANAN SORULAR

TEMALAR

1- Muhasebe Finansman
Ogretmenlerinin uzaktan egitim
stirecinde ¢evrimici ders vermeye
iliskin metaforik algilar1 nedir?

Tema 1: Belirsizlik

Tema 2: Etkilesimsizlik

2- Muhasebe Finansman
Ogretmenlerinin uzaktan egitim
siirecinde ¢evrimigi derslerin etkilesimli
olmasina iligkin deneyimleri nasildir?

Tema 3: Ogretici-6grenen
etkilesimine yonelik deneyimler

Tema 4: Ogretici-igerik
etkilesimine yonelik deneyimler

3- Muhasebe Finansman
Ogretmenlerine gore pandemi donemi
uzaktan egitim siirecinde ¢evrimici
derslerin etkilesimli olmasini etkileyen
faktorler nelerdir?

Tema 5: Ogretmenlerin
¢evrimigi ders
uygulamalarindaki yetkinlik
durumlari

Tema 6: Ogrencilerin
hazirbulunusluk durumlari

Tema 7: Ders i¢in gerekli olan
teknolojik olanaklar

Tema 8: Dersin igerigi

Tema 9: Ogrencinin bulundugu
ortam
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Tablo 5’te goriildiigii lizere aragtirma kapsaminda cevaplari aranan; “Muhasebe
Finansman ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde ¢evrimigi ders vermeye iliskin
metaforik algilar1 nedir?”, “Muhasebe Finansman oOgretmenlerinin uzaktan egitim
siirecinde cevrimi¢i derslerin etkilesimli olmasina iliskin deneyimleri nasildir?” ve
“Muhasebe Finansman Ogretmenlerine gore pandemi donemi uzaktan egitim siirecinde
cevrimigi derslerin etkilesimli olmasint etkileyen faktorler nelerdir?”  problemleri

dogrultusunda temalar belirlenmistir.

Yapilan goriismelerden elde edilen veriler tematik analiz yontemiyle incelenmis ve
Muhasebe Finansman 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde ¢evrimici ders vermeye
iliskin metaforik algilar1 nedir? alt problemi igin “Belirsizlik” ve “Etkilesimsizlik” temalar1

ortaya ¢ikmaistir.

“Muhasebe Finansman oOgretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde c¢evrimici
derslerin etkilesimli olmasina iliskin deneyimleri nasildir?” alt problemine iligkin iki tema
belirlenmistir. Bu kapsamda ulagilan bulgular “Ogretici-6grenen etkilesimine yonelik
deneyimler” ve “Ogretici-igerik etkilesimine yonelik deneyimler” temalar1 altinda

incelenmistir.

“Muhasebe Finansman Ogretmenlerine gore pandemi donemi uzaktan egitim
siirecinde ¢evrimici derslerin etkilesimli olmasii etkileyen faktorler nelerdir?” alt
problemine iliskin bes tema belirlenmistir. Temalar; “Ogretmenlerin ¢evrimici ders
uygulamalarmdaki yetkinlik durumlar1”, “Ogrencilerin hazirbulunusluk durumlarr”, “Ders
i¢in gerekli olan teknolojik olanaklar”, “Dersin igerigi”, “Ogrencinin bulundugu ortam”

olarak ifade edilebilir.

4.1. Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde

Cevrimici Ders Vermeye iliskin Metaforik Algilar

“Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde g¢evrimici ders
vermeye iligkin metaforik algilar1 nelerdir?” problemine iligkin her bir 6gretmenden
cevrimi¢i ders vermeyi bir seye (canli, cansiz, soyut, somut) benzeterek bir metafor
olusturmasi1 ve “Cevrimi¢i ders vermek ...... gibiydi. Ciinkii ....... ” bosluklarini
doldurmalar1 istenmistir. Arastirmaya katilan Muhasebe Finansman &gretmenlerinin

uzaktan egitim siirecinde ¢evrimici ders vermeye iliskin ger¢ek duygularini ortaya
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koyabilmek icin olusturulan bu metaforlardan yararlanilmigtir. Aragtirmaya katilan
ogretmenler (N=18) uzaktan egitim siirecinde g¢evrimi¢i ders vermeye iliskin 13 farkli
metafor ile duygularimi ifade etmislerdir. Arastirma biitiiniinde katilimcilarin trettikleri

metaforlar, bu metaforlara ait frekanslar Tablo 6’de gosterilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin ¢evrimici ders vermeye iliskin iirettikleri metaforlar

Sira Metafor f
1 Zipkinla bulanik suya girmek gibi 1
2 Sinema izlemeye gelen toplum gibi 1
3 Aynaya ders anlatmak gibi 3
4 Tek basina yapilan tiyatro gibi 2
5 Eksin olmayan bir diinyada yasamak gibi 1
6 Uzaya ders anlatmak gibi 1
7 Tohumu gériinmeyen bir saksiy1 sulamak gibi 1
8 Karanlik ve bos bir odada bagirmak gibi 1
9 Duvara anlatmak gibi 3

10 Seyircisiz mag gibi 1
11 Susuz derelerde bogulmak gibi 1
12 Buz tutmus bir goliin tizeri gibi 1
13 Telefonla konugmak gibi 1

Tablo 6’da gorildiigli tizere katilimcilar birbirinden bagimsiz 13 metafor
gelistirmislerdir. Yapilan analizde her metafor verilmek istenen nihai mesaj agisindan
degerlendirilmis ve iki temel tema elde edilmistir. Belirlenen “Belirsizlik” ve

“Etkilesimsizlik” temalar1 ¢cer¢evesinde degerlendirmeler siirdiiriilmiistiir.
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4.1.1. Belirsizlik

Belirsizlik temasi, COVID-19 pandemisi nedeniyle Tiirkiye’de okullarin kapanmasi
ile birlikte egitimde devamliligi saglamak i¢in uygulanan acil uzaktan egitim siirecinin,

Ogretmenler lizerinde yaratmis oldugu durum olarak ifade edilmistir. Tablo 7°de belirsizlik

temast altinda degerlendirilen metaforlara iligkin bilgiler sunulmustur.

Tablo 7. Ogretmenlerin ¢evrimigi ders vermeye iliskin iirettikleri metaforlardan belirsizlik

temasinda degerlendirilenler

Metafor

Gerekcesi

Zipkinla bulanik suya girmek gibi

“Siz her sey i¢in hazirsiniz, orada
balik oldugunu da biliyorsunuz, yalniz
su bulanik.”

Tohumu goriinmeyen bir saksiy1
sulamak gibi

“Cilnkii donlis olmadi uzun bir siire.
Nasil gidiyoruz, iyi-dogru yolda miyiz,
yaptigimiz yanhishk var mudir-yok
mudur? Bunlarin cevabini
bulamiyorduk.”

Susuz derelerde bogulmak gibi

“Dereye gidiyorsun, derede su yok
ama o derenin serinligini biraz da olsa
hissediyorsun, iste dyle bir sey.”

Buz tutmus bir goliin tizeri gibi

“Eger buzlar erimiyorsa ¢ok giizeldi.
Stiregle  kayiyorduk, ¢ok  giizel
iletisimdeydik ama buzlar eriyince,
smavlarda dibi boyladik bence.”
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Tablo 7’de goriildigii gibi arastirma kapsaminda goriisiilen O6gretmenlerin
olusturdugu metaforlarda Ogretmenlerin igine diistiikkleri belirsizlik durumu goze
carpmaktadir. Ogretmenlerden biri, ¢evrimigi ders siirecinde yaptiklar caligmalarin geri
bildirimi olmadig1 i¢in dogru yolda olup olmadigin1 bilmedigini ifade ederken, bir diger
Ogretmen ise kendini balik avlamak i¢in malzemelerini donanarak bulanik suyun igine
girmis gibi hissettigini ifade etmistir. Bu ifadeler, 6gretmenlerin ¢evrimici egitim siirecinde
gelecekteki durumlarin nasil ilerleyecegine dair herhangi bir 6ngoriide bulunamadiklari bir
durum ig¢inde olduklarimi diisiindiiklerini ifade etmektedir. Olusturulan “Zipkinla bulanik
suya girmek” (f=1), “Tohumu goriinmeyen bir saksiy1 sulamak™ (f=1), “Susuz derelerde
bogulmak” (f=1), “Buz tutmus bir g6liin tizeri” (f=1) gibi olumsuz tutum yansitan
metaforlardan da anlasildig: lizere, 6gretmenlerin ¢evrimigi egitim ortamlart ile egitimsel
amaclart arasindaki iliskiyi net olarak tanimlayamadiklarini sonucuna ulasilabilir.
Gorigiilen Ogretmenlerin  dogal ortamlara iliskin metaforlar kullanmalart da dikkat
cekicidir. Bu egilim, 6gretmenlerin derslerinde 6grencileriyle kurduklari iliskileri dogal bir
iliski olarak gordiiklerini ancak yukarida ifade edilen belirsizlik nedeniyle 6nceden sahip

olduklar1 kontrol duygusunu kaybettiklerini diisiindiikleri seklinde de yorumlanabilir.

4.1.2. Etkilesimsizlik

Etkilesimsizlik temasi ¢cevrimici derslerdeki 6grenen ve dgreten arasindaki baglanti
ve iligkileri kapsamaktadir. Tablo 8’de bu tema altinda degerlendirilen metaforlara iliskin

bilgiler sunulmustur.
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Tablo 8. Ogretmenlerin ¢evrimici ders vermeye iliskin {irettikleri metaforlardan
etkilesimsizlik temasinda degerlendirilenler

Metafor

Gerekgesi

Sinema izlemeye gelen toplum
gibi

“Clnkii izleyenlerin sayisini biliyoruz ama
nasil izlediklerinin farkinda degiliz. Verimli
mi oluyor, verimsiz mi oluyor, takip ediyor
mu, etmiyor mu, uyuyor mu, uyumuyor mu
bilemiyoruz.”

Aynaya ders anlatmak gibi

“Clnkii  bakiyorum ama Ogrencilerimi
goremiyorum. Siirekli kendimi goriiyorum.
Onlarin seslerini duyuyordum tabii ki ama
kendilerini gorememek, siirekli kendimi
kamerada gormek, aynaya ders anlatmak
gibiydi.”

Tek basina yapilan tiyatro gibi

“Ciinkii donlis olmadi uzun bir siire. Yani
nasil gidiyoruz, iyi ve dogru yolda miyiz,
yaptiklarimizda yanlislik var mi, yok mu;
onu alamiyorduk.”

Eksin olmayan bir diinyada
yasamak gibi

“Clinkii kavga, giiriiltii, bagirig, cagiris yok.
Sadece isteyen ve anlatan taraf var.”

Uzaya ders anlatmak gibi

“Clinkii yasiyor mu géremiyorsunuz da
ogrenciyi.”

Karanlik ve bos bir odada
bagirmak gibi

“Clnki sesim yankilanip adeta bana geri
dontiyordu.”

Duvara anlatmak gibi

“Clinkii 6grenciyle iletisim saglayamiyorsun,
ona ulagamiyorsun. Ben en ¢ok bu konuda
yoruldum zaten. Ulasamamak konusunda
yoruldum.”

Seyircisiz mag gibi

“Ciinkii heyecan1 yoktu.”

Telefonla konusmak gibi

“Clinkii evet sesli ylirliyorsunuz ama
dokunamiyorsunuz, géz temasimiz az, beden
dilinizi kullanamiyorsunuz, kars: tarafin
beden dilini okuyamiyorsunuz.”
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Tablo 8’de  gorildiigii iizere Ogretmenler etkilesimsizlik  temasinda
degerlendirilebilecek, c¢evrimigi derslerdeki duygularina dair mesajlar igeren 9 farkl
metafor iiretmislerdir. Bir O6gretmen cevrimigi ders siirecinin monotonlugundan dem
vurarak heyecan duymadigini ifade etmistir. Bazi Ogretmenler olusturduklar etki
karsisinda 6grencilerin olusturdugu tepkiyi hissedememe duygusunun verdigi rahatsizlig
farkli ifadelerle dile getirmistir. Bazi Ogretmeler de Ogrenciler iizerinde hic¢ etki

olusturamamalar1 karsinda yasadiklar1 yorgunluk halini aktarmistir.

Ogretmenlerin  cevrimici  derslerde, Ogrencileri ile olan etkilesimlerini
vurguladiklart bu kategoride {iiretilen metaforlardan sadece biri olumlu tutum yansitirken
digerleri olumsuz tutum yansitmaktadir. “Duvara ders anlatmak” (f=3), “Aynaya ders
anlatmak” (f=3), “Tek basina yapilan tiyatro” (f=2), “Karanlikta bos bir odada bagirmak”
(f=1), “Seyircisiz mag¢” (f=1), “Uzaya ders anlatmak” (f=1), “Telefonla konusmak” (f=1),
“Sinema izlemeye gelen toplum” (f=1) gibi metaforlar olumsuz tutum yansitmaktadir.
“Eksin olmayan bir diinyada yasamak” (f=1) metaforunun ise “Ciinkii kavga, giiriilti,
bagiris, ¢agiris yok. Sadece isteyen ve anlatan taraf var.” ifadesi ile olumlu tutum yansittig
goriilmektedir. Bu metaforu ilireten 6gretmen, Ogrencilerin yiiz ylize derslerde dersin
akigin1 olumsuz etkileyen davraniglarini gevrimigi derslerde sergileyememelerini olumlu

bir yon olarak gormektedir.

4.2. Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim Siirecinde

Cevrimici Derslerinin Etkilesimli Olmasina iliskin Deneyimleri

“Muhasebe Finansman ogretmenlerinin uzaktan egitim silirecinde ¢evrimici
derslerinin etkilesimli olmasina iligskin deneyimleri nelerdir?”” problem ciimlesi ile pandemi
donemi uzaktan egitim siirecinde Muhasebe Finansman 6gretmenlerinin 6grenciler ile ders
icinde ve ders disinda etkilesimi nasil sagladig1 ve siirec icerisinde 6grencilerle yasanilan
deneyimleri anlamak hedeflenmis ve katilimcilara bu dogrultuda sorular yoneltilmistir.
Ogretmenlerin paylasimlarindan elde edilen veriler, literatiirde verilen etkilesimin
dgretmen-dgrenci ve dgretmen-igerik boyutlari iizerinde yogunlasmaktadir. Ogretmenlerin
Ogrencileriyle iletisim kurma bigimleri ve Ogrencileriyle etkilesim saglarken yasadiklari
deneyimler, “Ogretici-6grenen etkilesimine y&nelik deneyimler” temasi altinda
incelenmistir. Etkilesimin o6gretmen-igerik boyutunda ise, Ogretmenlerin ¢evrimici

derslerde etkilesim saglamak i¢in yardimci1 ders materyali hazirlamalar1 ve derslerde
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kullandiklar1 &gretim ydntemlerine dair deneyimleri “Ogretici-igerik etkilesimine ydnelik

deneyimler” temasi altinda incelenmistir.

4.2.1. Ogretici-Ogrenen Etkilesimine Yonelik Deneyimler

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin verdikleri cevaplar, tematik analiz yapilarak
incelenmis ve ulasilan veriler biitiinsel bir yaklasimla derlenerek, “Ogretici-6grenen
etkilesimine yonelik deneyimler” temasi altinda, “Ders dis1 saatlerde telefonla iletisimin
devam etmesi” ve “Ogrencilerle bag kuramama” olmak iizere, iki alt tema ortaya
cikarilmistir. Ogretmenlerin dgrencileriyle iletisimi nasil sagladigma dair deneyimlerini
gosteren bulgular, “Ders dis1 saatlerde telefonla iletisimin devam etmesi” alt temasinda
incelenirken, Ogretmenlerin ¢evrimici derslerde Ogrencileri etkileme ve duygusal bag

kurmaya iliskin deneyimleri ise “Ogrencilerle bag kuramama” alt temasinda incelenmistir.

4.2.1.1 Ders Dis1 Saatlerde Telefonla iletisimin Devam Etmesi
“WhatsApp ile zaten siirekli baglanti kuruldu, siirekli iletisim halindeydik.” (Duru)

Pandemi ile birlikte, okullarda yiiz yiize verilen egitimden, uzaktan egitime ge¢is
stirecinde 6gretmen ve dgrencilerin pek ¢ok iletisim problemiyle kars1 karsiya kaldiklar
gorilmektedir. Ulagilan veriler yliz yiize goriismenin miimkiin olmadig1 ¢evrimigi egitim
doneminde, Ggrencilerle iletisiminin biiyiikk oranda telefon ve WhatsApp uygulamasi
tizerinden saglandigini gostermektedir. Arastirmaya katilan 17 6gretmen, 6grencilerle ve
velilerle iletisimi genellikle olusturulan WhatsApp gruplari ile sagladigini, 1 6gretmen ise
ogrencilerle telefon araciligiyla iletisimde bulunmadigini, mesajlarim1 simif 6gretment

araciligiyla 6grencilere ilettigini ifade etmistir.

Ogretmenler, veli ve dgrencilere en kolay ve hizli ulasabilme yolunun telefon
oldugunu ve telefonlara her zamankinden daha ¢ok ihtiya¢ duyuldugunu belirtmislerdir.
Emel Ogretmen de gerek ders iginde, gerekse ders disinda dgrencilerle iletisim kurmak igin
WhatsApp gruplar1 kullandigini ifade etmistir. Bunun yaninda, kdyde yasayan ve evinde
telefonu olmayan 6grenciye ancak muhtarin telefonu araciligiyla ulagabildigini belirtmistir.
Ogrenciler ile iletisim saglayabilmek igin telefonun tasidig1 hayati Snemi su ciimlelerle dile

getirmistir:
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Cocugun telefonu yok, dagda coban, kdyiinden evinden uzakta isini yapiyor.
Ovaya, yaylaya ¢ikmis. Onun babasina bir sekilde ulasip oradan iletisim kurdugum
ya da kdy minibiisiine fotokopi verdigim bile oldu.” (Emel)

Pandemi donemi g¢evrimigi egitim siirecinde telefonun haberlesme fonksiyonunun
yaninda, 6grenciyi motive etme ve onemli bir ders isleme araci oldugu da 6gretmenler
tarafindan vurgulanmistir. Orgiin egitimde prensip olarak &grencilere telefon numarasini
vermedigini belirten Dogan Ogretmen, asagidaki ifadesiyle telefonun gevrimici egitimde
iletigim i¢in 6nemini dile gostermektedir:

Pandemiyle beraber dersleri verimli igleyebilmek ic¢in her sinifa ait bir WhatsApp

grubumuz oldu. WhatsApp grubuna cocuklar sorular yolluyor, ben cevap

veriyorum ya da yeri geliyor programda olmayan bir ders tanimliyoruz. Iste belirli

bir soruyu ¢d6zmek i¢in birka¢ Ogrenciyle beraber bu sekilde dersleri islemeye
calistik. Bir anlamda giizel oldu! (Dogan)

Ogretmenler, pandemi dénemi cevrimici egitim siirecinde 6grencilerle iletisimde
zaman mevhumun farklilastigin1 ve gece yarist on bir-on ikide bile veli veya 0grenci
tarafindan aranabildiklerini, 7/24 ders siireci i¢inde olduklarini, durumun zaman zaman
yorucu oldugunu ifade etmislerdir. Duru Ogretmen bu etkilesimin boyutunu ve 6gretmene

yiikledigi sorumlulugu su ciimlelerle ifade etmektedir:

Cocuklarimizin hepsi telefon numaramizi biliyordu. Gecenin on ikisinde dahi
benim telefonum caliyordu. Hayatim boyunca bu kadar okul diginda 6grencilerle,
telefonda goriistiiglimii hatirlamiyorum. Bir acidan da tabii ki daha fazla baglanmis
oluyorsun, 6grenci uzaktan da olsa sana ulagmaya ¢alisiyor.” (Duru)

Yiiz yiize egitim siirecinde 6gretmenler ve 6grenciler arasindaki iletisim daha ¢ok
okul saatleri icerisinde saglanirken, salgin ile birlikte zaman mevhumunun farklilastigi ve
cevrimi¢i egitimde Ogretmenlerin 7/24 ulasilabilir bir konuma geldigi gortilmektedir.
Ogretmenler, bu siirecte dgrencilerle etkilesimi saglayabilmek icin genellikle telefon ve
WhatsApp uygulamasinin kullanildigini ifade etmislerdir. Telefon imkani kisith olan veya
hic olmayan Ogrencilerle iletisim kurabilmenin sorun teskil ettigi, goriisme analizleri
dogrultusunda tespit edilmistir. Telefon ve WhatsApp uygulamasinin 6grencilerle zaman
zaman iletisim kurmak, zaman zaman ders ile ilgili bir problem ¢6zmek, zaman zaman ise

bir araya toplanarak sosyallesme ortami olarak kullanildigi goriilmiistiir.
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4.2.1.2 Ogrencilerle Bag Kuramama
“Iligkiler havada kald1! KAgit iizerinde, naylon iliskiler gibi...”(Serpil)

Katilimcilarin ifadeleri incelendiginde, etkilesimin Ogreten-6grenci boyutunun
eksik oldugu anlagilmaktadir. Aragtirmaya katilan Dogan, Ercan, Tarkan, Duru, Adem,
Olgun, Kutay, Bulut ve Derya Ogretmenler; “Pandemi donemindeki gevrimici dgrenme
deneyimi sirasinda zorlandiginiz durumlar oldu mu, olduysa bunlari detaylandirabilir
misiniz?” sorusunu cevaplarken, 6grencilerle etkili iletisim kuramama konusuna vurgu
yapmiglardir. Baris, Cemile, Yesim ve Serpil Ogretmenler ise en ¢ok zorlandiklar1 durum
ifadesini dogru bulmamis fakat “Uzaktan egitim siirecindeki deneyimlerinizi anlatir
misiniz, neler yasadiniz?” sorusuna cevaben uzaktan egitim siirecinde yasadiklart etkili

iletisim kuramamaya iliskin gézlem ve deneyimlerini aktarmislardir.

COVID-19 pandemi donemi uzaktan egitim siirecinde c¢evrimi¢i derslerde
Ogretmenlerin 6grencilerle bag kurmaya caligsirken yasadiklarini ve hissettiklerini yansitan
ornek ciimleler bu alt temada yer almaktadir. Bulut Ogretmen, pandemi dénemi ¢evrimigi
egitim siirecinde en ¢ok zorlandig1 noktalardan birinin 6grenciyi etkileyebilmek oldugunu
su ciimlelerle getirmektedir:

Duyu organlariyla etkilesime gecmenin ekrandan pek miimkiin olmamasi zamanla

Ogrencinin motivasyonunu da benim motivasyonumu da diisiirdii. Ogrencilere ne

diistinliyorsunuz, uzaktan egitim nasil gidiyor sizce? diye sordugumda: ‘Hocam ¢ok

sikiliyoruz® dediler. Yiiz yiize derslerdeki gibi goz temasi kuramayip, jest ve

mimiklerimizi onlara yansitamadigimiz i¢in Ogrenci tarafi da sikildi, ben de
zamanla sikildim. Biraz o yonii de soguttu beni. (Bulut)

Baris Ogretmen, Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi Ogrencilerinin 6grenme
motivasyonlarinin  genel olarak diisiik oldugunu belirtmis ve bu &grencilerin
motivasyonlarini olumlu ydnde etkileyebilmek i¢in yiiziine bakmanin ve géz temasi ile bag
kurmanin 6nemini su ciimlelerle ifade etmistir:

Bizim ogrencilerimiz diger lise tiirlerindeki Ogrencilere gore biraz daha fazla

motivasyon sikintis1 yasadilar meslek liselerinde. Genel olarak da motivasyonlari

zaten disiik bizim c¢ocuklarin. Konusarak, bir sekilde destek olarak,
yapabileceklerine inandirarak, bir sekilde motivasyonlarini artirmaya calistik.

Uzaktan egitim siireci bir yere kadar yapilabildi, tamam ama &grencinin yiiziine
bakmanin, goziiniin i¢ine bakmanin daha verimli oldugunu diisiinliyorum.” (Baris)
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Cevrimigi egitim siirecinin en biiyiik sikintisinin 6grencilerin derse etkin katilim
saglamamasi oldugunu ve etkilesimin ancak 6grencilerin de katilimiyla miimkiin olacagini
ifade eden Cemile Ogretmen, dgrencilerin ¢evrimici derslerde tedirgin tavir sergilediklerini

su climlelerle vurgulamistir:

Bizim etkilesim siirecimizin baslayabilmesi i¢in, ¢ocuklar bence oncelikle derse
etkin katilim gostermeliler. Aslinda en biiyiik sikint1 da buydu siire¢ i¢inde. Soru
sordugumuzda, bizi karsilarinda gormelerine ragmen net cevaplar veremediler,
derse adapte olamadilar. Sinif ortaminda bir cesaretle konustuklari halde
cevrimi¢inde konugsmak sikinti oldu onlar igin. Sesleri bilgisayara gittigi anda
irkildiler mesela, biitiin herkesin sessiz olmasi belki onlari tedirgin etti. Ciinki
sinifta kimin konustugu belli olmadan bir sey sOyleyebiliyorlar. Dersin o iki ii¢
dakikalik kisminda kendi aralarinda sakalagmalari, bizimle sakalagsmalar bile onlar1
o rahatlamaya stiriiklerken, burada bir yarim saatlik zaman igerisinde bile samimi
bir ortamda hissedemediler kendilerini, yani ¢ok etkilesim i¢inde olamad1 ¢ocuklar.
(Cemile)

Serpil Ogretmen, cevrimigi ders siirecinde kagit iizerinde ¢ok iyi tanidigi, isimlerini
hangisinin kim oldugunu 6ziimsemede ve ogrencilerle kurdugu iliskileri gercek hayatla
iligkilendirmekte zorlandigini belirtmistir. Cevrimici gerceklestirilen egitim doneminde
ogrencilerle kurulan iligkilerin havada kaldigin1 ve kagit lizerinde kurulan naylon iliskiler
gibi oldugunu sdylemistir. Cevrimi¢i egitim siirecinde Ogrencilerle olusturulan bagi
“Instagram uygulamasindan birinin hesabini takip etmeye” benzeten ifadesi soyledir:

Bu sene ayni smifimla yiiz yize derse giriyorum. Kagit tizerinde hepsini ¢ok 1yi

tantyorum, isimlerini biliyorum. Ama hangisi hangisi onu bilmiyorum. Iste bayagi

bir cebellestim. Cok giizel, keyifli sohbetler ettigimiz dgrencilerim de vardi ama
daha ¢ok havada kaldi. Yani kagit iizerinde, naylon iliskiler gibi... Hani ekrandan
tanidiginiz birinin her seyini bilirsiniz, sizin i¢in ¢ok tamidiktir ya da Instagram'dan

birisini takip edersiniz, her seyini bilirsiniz siz onun ama o sizi hi¢ tanimaz ya biraz
onun gibiydi sanki. (Serpil)

Ogretmenligi genglere yol gostermek olarak degil de onlarla birlikte yiiriimek
olarak degerlendiren Olgun Ogretmen, ¢evrimici derslerde dgrencileri ile etkin iletisim
kuramadigi i¢in psikolojik olarak sanki akintiya karsi kiirek ¢ekiyor gibi hissettigi

zamanlar yasadigini su ciimlelerle ifade etmistir:
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Uc tane bes tane ogrencinin ismi goriiniiyor orada. Bir sey soruyorsunuz,
ogrenciden ses yok. Duvar tenisi gibi, kendi kendimize oynuyormusuz gibi... O
sikintiy1 ¢ok yasadik. Yani fiziksel olarak bir yorgunluk tamam bir yere kadar ama
daha ziyade psikolojik olarak sanki akintiya karsi kiirek c¢ekiyormusuz gibi
hissettiginiz zamanlar oldu maalesef. O ylizden simdi uzaktan egitime gecmeyelim.
Olabildigince yiiz ylizede kalalim diye dua ediyoruz. (Olgun)

Tarkan Ogretmenin paylastign anisi, uzaktan egitim siirecinde o6grenciler ile
kurulamayan bagin boyutunu géstermektedir:

Yarim saat ders anlattiktan sonra mikrofonum kapali oldugunu 6grendim. Higbir
ogrenci de bana mikrofonunuz acik degildi hocam demedi. (Tarkan)

Ogretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen veriler analiz edildiginde,
Ogretmenlerin uzaktan egitim silirecinde O6grencileri etkileme ve duygusal bag kurma

olgularinda zorluk yasadiklar1 goriilmektedir.

4.2.2. Ogretici-I¢erik Etkilesimine Yonelik Deneyimler

Ogretici — icerik etkilesimine yonelik deneyimler temasi altinda, Muhasebe
Finansman o6gretmenlerinin ¢evrimici derslerde etkilesim saglamak igin yardimci ders
materyali olusturup olusturmadigina, uygulama siirecindeki deneyimlerine ve 6gretmenler
tarafindan c¢evrimigi derslerde uygulanan ogretim etkinliklerine ilisin deneyimlerine
odaklanilmistir. Bu baglamda 6gretmenlere; “Uzaktan egitim siirecindeki deneyimlerinizi
anlatir misiniz, neler yasadiniz?”, “Cevrimig¢i ders siirecini nasil planladiniz, anlatir
misiiz?” ve “Daha Once yaptiginiz yiiz yiize derslerden farkli bir uygulama yaptiniz mi?”
sorular1 yoneltilmistir. Sorulara verilen cevaplar sonucunda elde edilen veriler analiz
edilmis ve bulgular, “Cevrimici derslere yonelik yardimci ders materyali olusturma” ve

“Cevrimici derslerde uygulanan 6gretim etkinleri” olmak tizere, iki alt temada toplanmistir.
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4.2.2.1 Cevrimici Derslere Yonelik Yardimci Ders Materyalleri

Olusturma

“Herhalde pandeminin bize kazandirdigi en onemli sey, not arsivlememiz oldu.”

(Cemile)

COVID-19 pandemisi ile birlikte diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de yiiz
yiize Orglin egitimin yerine uzaktan egitime zorunlu olarak acil gegis yapilmistir.
Ogretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen veriler incelendiginde, bu durumun
hizlica gerceklesmesinin hem 6grenciler hem de 6gretmenler agisindan bir¢ok olumsuz
durumu da beraberinde getirdigi goriilmektedir. Bu olumsuzluklardan biri de dersleri
etkilesimli bir sekilde yiiriitiilebilmek ic¢in Ogretmenlerin ellerinde yardimci ders

materyalleri bulunmamasidir.

Gorligmelerden elde edilen veriler, arastirmaya katilan 18 6gretmenden 16’smnin bu
stiregte, ders notlarini ¢evrimici derslerde kullanabilmek i¢in ¢esitli araglarla dijital ortama
aktardiklarini ve ¢evrimigi dersleri bu materyalleri kullanarak islediklerini gostermektedir.
Ogretmenler, derslerini  dijital ortamda sunabilecek yardimci ders materyalleri

olusturmalarini, pandemi doneminin bir kazanimi olarak gordiiklerini ifade etmislerdir.

Bu temada ¢evrimigi derslere yonelik yardimci ders materyali olusturma ¢alismasi
yapmamis olan ve c¢evrimi¢i dersler icin yardimci ders materyalleri hazirlayan

Ogretmenlerin goriislerine yer verilmistir.

Sema Ogretmen, yiiz yiize egitimden ¢ok farkli bir uygulama yapmadigimni, kendi
evde aldig1 notlarla, farkli kaynaklardan elde ettigi verileri Ogrencilerle paylasarak

derslerine devam ettigini ifade etmistir.

Adem Ogretmen de, MEB sisteminde var olan modiillerden farkli bir yardime1 ders

materyali olusturma ¢alismasina girmedigini ifade etmistir.
Normalde bir masaiistii bilgisayarla ¢alismak gerekiyordu, o edinme konusunda
biraz tembel davrandim. Dersi cep telefonundan yaptim. Anlatacagim derslerin

notlari, sekilleri, semalar1 var ise onlari Onceden hazirlayip sirayla ekrana
yansitarak bunun {istiinden doniis almaya calistim. (Adem)
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Ayse Ogretmen ise, yiiz yiize egitime baslandifinda akilli tahtalar araciligiyla
kullanabilecegi yardimci ders materyalleri olusturmus olmaktan duydugu mutlulugu soyle
ifade etmektedir:

Dokiimanlarimiz1 dijital ortama tasimis olmak benim a¢imdan ¢ok sevindigim bir

nokta. Simdi artik okulda da bilgisayar destekli isleyebilirim derslerimi. Ciinkii

biitiin dokiimanlarim artik dijital ortamda var, istedigim gibi. Eskiden yoktu ve
gerek de duymuyorduk. Oturup ¢ok giizel dokiimanlar, ¢ok giizel kaynaklar

olusturdum kendime. Okulda elim daha genisledi. Istedigim sekilde, ¢ocuk nasil
anlayabilecekse, o an ne gerekiyorsa o sekilde islerim derslerimi. (Ayse)

Cemile Ogretmen, yillardir dijital bir not arsivi olusturmayn istedigini fakat uzaktan
egitim siirecine kadar faaliyete geciremedigini ifade etmistir. Bir not arsivi hazirlama
ortami olugmasini pandeminin bir kazanimi olarak gérmektedir.

Kendimize cok giizel notlar hazirladik. Derslerimize dair sahane bir arsivimiz

olustu. Ornekleriyle, uygulamalartyla, bilgisayar iizerinden... Yillardir yapmak

istedigimiz bir sistemimiz vardi. Herhalde pandeminin bize kazandirdig1 en 6nemli
sey bu not arsivlememiz oldu. (Cemile)

Ercan Ogretmen, gevrimici dersler i¢in gorsel materyallerin 6nceden hazirlanmasi
ve derste aktif kullanilmas1 gerekliligi lizerinde durmus ve kazanimlarini su climlelerle
ifade etmistir:

Sadece sozel anlattigimiz zaman tamamen tek tarafli bir monologa doniisiiyor.

Dijital bir ortamda ders yapildigi zaman hazirlanan bu gorselleri kullanmak biraz

daha kolay oluyor, daha ¢abuk oluyor, daha hizli oluyor. Ben gorsel materyal

kullanarak ve ¢ocuklar siirekli programi kullanmaya yonlendirerek aktif halde ders
icerisinde kalmalarini saglamaya ¢alistim. (Ercan)

Derya Ogretmen, hazirladigi dijital notlarm derslerde kendisine kaynak
olusturmasinin yani sira, ¢gevrimici dersler oncesinde 6grencilerinin 6n hazirlik yapabilmesi
veya derse katilamayan 6grencilerin ellerinde kaynak olmasi i¢in bu kaynaklar1 6grencileri
ile paylastigmi dile getirmistir. Derya Ogretmenin ifadesi, hazirlanan yardimci ders
materyallerinin 0grencilerle hem ders saatlerinde hem de ders dis1 siirecte etkilesim

saglayabilmek icin kullanildigin1 géstermektedir.
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4.2.2.2 Cevrimici Derslerde Uygulanan Ogretim Etkinlikleri

Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin ¢evrimig¢i derslerde uyguladiklart 6gretim
etkinliklerine ilisin deneyimlerini 6grenebilmek i¢in yapilan arastirmaya katilan
Ogretmenlere; “Cevrimigi ders siirecini nasil planladiniz, anlatir misiniz?” ve “Daha 6nce
yaptiginiz yiiz ylize derslerden farkli bir uygulama yaptiniz m1?” sorular1 yoneltilmistir.
Goriismelerden elde edilen veriler analiz edilmis ve 6gretmenlerin derslerde 6grencilerle
etkilesimi saglayabilmek i¢in kullandiklar1 6gretim etkinlikleri belirlenmistir. Muhasebe
Finansman Ogretmenlerinin ¢evrimig¢i derslerde uyguladiklarini ifade ettikleri Ogretim

etkinlikleri Tablo 9°da 6zetlenmistir.
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Tablo 9. Cevrimigi derslerde uygulanan 6gretim etkinlikleri

OGRETMEN
YONTEM

Adem

Ayse

Bans

Bulut

Cemile
Derya

ogan
Duru

Emel

Ender
Ercan

Kutay

Mehmet
Olgun
Sema
Serpil

Tarkan

Yesim

Sunu kullanarak aktarim

*

*

*

*

*

x_
*

*

*

x_

x_

*

*

*

*

*

*

*

Soru-cevap yoluyla
etkilesim saglama

*

Ogrencinin defterine
uygulatma

Beyin firtinas1 yaparak
pekistirme

Ekran yonetimini
Ogrenciye birakarak
uygulama yaptirma

WhatsApp uygulamasi
kullanarak soru ¢oziimii
yaptirma

EBA ve Youtube da
bulunan ders videolarinm
paylagma

Uzaktan 6grenci
bilgisayarina baglanarak
program yiikleme

Ders notlar1 ve ders
videolarini ders 6ncesinde
mesaj yoluyla gonderme

Kavram haritas1
olusturup, paylasma

Cengel bulmaca
hazirlayip uygulatma

Derse katilimi
notlandirarak 6grenciyi
derse katilima tesvik etme

Uygulama yaptirma
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Tablo 9’da goriildiigli lizere Ogretmenlerin tamami ¢evrimig¢i derslerini sunu
kullanarak islediklerini ifade etmistir. Arastirmaya katilan 10 6gretmen ¢evrimigi derslerde
Ogrenciler ile etkilesimi soru-cevap yoluyla saglamaya c¢alistigin1 da eklemistir.
Ogretmenler arasinda en ¢ok uygulanan bu iki ydntemden sonra sirasiyla; “ders notlar1 ve
ders videolarini ders 6ncesinde mesaj yoluyla gonderme” (4 6gretmen), “ekran yonetimini
Ogrenciye birakarak uygulama yaptirma” (3 oOgretmen) ve “WhatsApp uygulamasi
kullanarak soru ¢6zliimii yaptirma” (3 6gretmen) yontemlerinin diger yontemlere oranla

daha yaygin olarak uygulandigi goriilmektedir.

Ogretmenler dersin niteligi ve igerigine gore farkli etkinlikler uygulanmislardir. Bazi
Ogretmenler uzaktan egitime geciste dgretim yontem ve teknikleri baglaminda sinirhilik
yasandigindan bahsetmistir. Ornegin Adem Ogretmen ¢evrimigi derslerini sadece sunu
kullanarak isledigini ve farkli bir uygulama kullanmadigim ifade etmistir. Duru Ogretmen
ise, 6grencilerin evde uygulama yapabilmesi i¢in evinde bilgisayar1 olan Ogrencilerine
uzaktan erisim saglayarak, ders icin gerekli olan paket programi yiiklediginden
bahsetmistir. Ercan, Olgun ve Serpil Ogretmenler ekran ydnetimini dgrencilerine birakarak
uygulama yaptirdiklarimi sdylemislerdir. Ayse ve Duru Ogretmenler ¢evrimici ortamda
beyin firtinas1 yontemini de kullanarak dersi etkin hale getirmeye calistiklarini belirtirken,
Emel Ogretmen farkli olarak ders konular ile ilgili kiigiik gengel bulmacalar hazirlayip,
bunlari EBA ve WhatsApp lizerinden 6grencilerle paylasarak cevaplamalarimi istedigini
soylemistir. Sema Ogretmen bu yéntemlerden farkli olarak, ¢evrimigi ortamda dersleri
daha zevkli hale getirmek ve 6grencilerin dikkatini ¢ekebilmek i¢in konularla ilgili kavram

haritalar1 olusturup paylastigini ifade etmistir.

Ozellikle bilgisayarli muhasebe, ofis programlari ve klavye teknikleri gibi
ogrenciler ile birebir ve uygulamali olarak yapilmasi gereken derslerin gevrimigi olarak
yiiriitilmesinde zorlandigimi belirten Baris Ogretmen; bu durum karsisinda kullandig

yontemi ve kazanimlarini su sozleriyle dile getirmistir:

Ogrencilerin birgogunda bilgisayar olmadig1 igin klavye teknikleri dersine katilim
konusunda sikint1 yasadilar. Bir f klavye temin etmelerini istedim. Klavye
alamayanlara da dedim ki; klavyenin goriintiisiinii bir kagida cizeceksin, derse
katildigin anda oniinde olacak, masaya yapistiracaksin gerekirse. Parmaklarini onun
lizerine koyacaksin. Hadi bakalim hep birlikte yaziyoruz, isaret parmagiyla sunun
lizerine basacak, orta parmakla sunun lizerine basacaksin diyerek, on parmak f
klavye derslerini vermeye calistik. Hatta ¢ok iyi yazanlar olmaya basladi. Okulda
birebir yazmaya baslayinca doniit anlaminda ¢ok olumlu doniigler oldu. (Baris)
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4.3. Muhasebe Finansman Ogretmenlerine Goére Pandemi Donemi
Uzaktan Egitim Siirecinde Cevrimic¢i Derslerin Etkilesimli Olmasimi

Etkileyen Faktorler

COVID-19 pandemi donemiyle baslayan uzaktan egitim siirecinde c¢evrimigi
derslerin etkilesimli olmasini etkileyen faktorlerin neler oldugunu anlamaya yonelik
arastirmaya katilan muhasebe finansman Ogretmenleri ile yapilan goriismelerden elde
edilen verilerin analiziyle bes tema belirlenmistir. Temalar, “Ogretmenlerin ¢evrimici ders
uygulamalarmdaki yetkinlik durumlar1”, “Ogrencilerin hazirbulunusluk durumlari”, “Ders
icin gerekli olan teknolojik olanaklar”, “Dersin igerigi” ve “Ogrencinin bulundugu ortam”

olarak ifade edilebilir.

4.3.1. Ogretmenlerin Cevrimici Ders Uygulamalarindaki Yetkinlik

Durumlari

Yetkinlik Kkelimesi, sozlikte “yetkin olma durumu, olgunluk, kemal ve
miikemmeliyet” kavramlari ile agiklanirken; kelime koki olan yetkin kelimesi, “yeterli
olgunluga erisen kimse” anlamina gelmektedir (Tirk Dil Kurumu, 2022). Yetkinlik
kavrami arastirmada, Muhasebe Finansman oOgretmenlerinin pandemi ddnemi uzaktan
egitim siirecinde ¢evrimigi derslerde sorumluluklarini daha iyi performansla yerine
getirmesi i¢in sahip olmasi gereken bilgi, tutum ve becerileri yansitan davranislar olarak

kullanilmistir.

Cevrimici derslerin etkin ve verimli bir sekilde ytiriitiilebilmesi i¢in dgretmenlerin
bu konuda sahip olduklart bilgi ve becerilerini yansitan davraniglar, ¢evrimigi derslerin
etkilesimli olmasini etkileyen faktorlerden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Pandemiyle
beraber baslayan zorunlu uzaktan egitim siirecinde muhasebe finansman 6gretmenlerinin
cevrimigi dersleri nasil yiiriittiikkleri, hangi uygulamalar1 kullandiklari, hangi konularda
zorlandiklari, neler yaptiklar1 ve nasil hissettiklerine yonelik sorular sorulmustur. Siirece
yonelik goriigleri, yasadiklar1 6rnek deneyimler ve problemlerini anlamaya yonelik
Ogretmenlerle yapilan goriismelerin incelenmesiyle, 6gretmenlerin ¢evrimici derslerdeki
yetkinlik durumlarini anlamlandiran “Cevrimigi dersler tasarlamak i¢in hazirliksiz olma”
ve “Cevrimici ders uygulamalarina yonelik hizmet i¢i egitim ihtiyac1” alt temalar1 ortaya

cikmustir.
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4.3.1.1. Cevrimici Dersler Tasarlamak I¢in Hazirliksiz Olma

“Bizim icin ¢ok zorlu bir siirecti. Ciinkii herkes gibi biz de ne yapacagimzi

bilemedik.” (Dogan)

Pandeminin baslamasi ile yiiz yiize egitimden uzaktan egitime gegis acil olarak
gerceklesmistir. Bu durum 6gretmenlerin sahip oldugu roller baglaminda da degisikliklere
neden olmustur. Uzaktan egitime hizli gecis silirecinde muhasebe finansman
ogretmenlerinin i¢inde bulunduklari durumu anlayabilmek igin 6gretmenlere “Uzaktan
egitim siirecindeki deneyimlerinizi anlatir misiniz, neler yasadiniz?” sorusu yoneltilmistir.
Gortismelerden elde edilen verilerin desifreleri ¢ikarilarak, tematik analiz ile
siiflandirilmigtir. Elde edilen bulgular 6gretmenlerin siirece hazirliksiz bagladiklarini ve

baslangicta cevrimici dersleri islemekte zorlandiklarin1 gostermektedir.

Bu bulgular1 destekler mahiyette konusan Dogan Ogretmen, ¢evrimigi egitime ilk
adimin atildigi déonemde zoom vb. cevrimigi egitim uygulamalari hakkinda bilgisi
olmadigini vurgulamis ve ilk ¢evrimigi ders deneyiminde yasadigi sikintilari su ctimlelerle
ifade etmistir:

Ik dersi agtik, ilk Zoom'dan canli ders olusturduk. Karsimda alti tane dgrenci! Ne

yapacagiz? Ders bilgisayarli muhasebe, uygulama dersi. Ne yapilabilir? O siiregte

ben ne yapacagimi sasirdim. Suraya bir tahta m1 koysam? Yoksa bir bilgisayar a¢ip

ekrandan bilgisayar1 m1 gostersem? Ciinkii o sirada benim i¢in bilgisayardan ekran
goriintiistinii alip yansitmak sikintili... (Dogan)

Serpil Ogretmen de ilk gevrimigi ders uygulamasinda yasadig1 deneyimi “Kalbimin
duracagimi zannettim.” ciimlesiyle Ozetlemis ve bilgisayar kullanma bilgisinin yeterli
olmamasii yasadig1 kaygilarin temel sebebi olarak degerlendirmistir. ilk ¢evrimigi dersi
sirasinda yasadiklarini su climlelerle dile getirmistir:

Ik kez ekranin karsisina gectigimde kalbimin duracagini zannettim. Neden kalbim

duracak? Ciinkii ilk defa bdyle bir sey yasiyorsunuz. Ya yanlis yaparsam, ya

cocuklara ulasamazsam, ya kacirirsam, ya yanlis bir sey sOylersem, ya yanlis bir
tusa basarsam! (Serpil)

Derya Ogretmen, saglam bir alt yapisi olmadigi i¢in EBA iizerinden ders yapmanin
bir miiddet miimkiin olmadigin1 ve ancak zamanla gelistigini dile getirmistir. Sonrasinda

cevrimi¢i egitime zoom uygulamasi iizerinden devam ettiklerini fakat daha once hig
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kargilasmamis olduklar1 i¢in bu uygulamayir da iyi bilmediklerini ve ilk etapta c¢ok

zorlandiklarini ifade etmistir.

Kutay Ogretmen, cevrimigi egitim programlarini 6grenmis olmay1 acil uzaktan
egitimin bir katkis1 olarak gormektedir. Okul idaresinin bir bedel 6demek suretiyle
Microsoft Teams uygulamasini temin ettigini ve &gretmen ile &grencilerini, kullanici
sifresi vermek suretiyle, bu ¢evrimi¢i platformda bulusturdugunu belirtmistir. Kutay
Ogretmen ¢evrimici egitime gecis siirecindeki diizensizlige dair tespitlerini su ciimlelerle
dile getirmistir:

Bize o6nce EBA'dan dersler yapilacak denildi ama yapilamadi, sisteme

oturtamadilar. Sonra serbest biraktilar. Bazilar1 Zoom'dan yapmaya basladi, bazilar

Skype, bazilar1 Google Teams gibi uygulamalar kullandi veya ona benzer

programlardan mesaj atmaya basladi. Okullar boyle farkli farkli programlar

kullanmaya basladilar. Sonra bakanlik yasak oldugunu séyledi. Yasak denince bazi
okullar parali program alma yoluna gittiler. (Kutay)

Calisma grubunun en geng iiyesi olan Bulut Ogretmen de gevrimigi egitime Zoom
programi iizerinden basladiklarini ve programi etkin kullanabilmek i¢in 6gretmenler olarak
oldukca bocaladiklarini belirtmistir. Baslangigta oturum a¢gma konusunda bile sorunlar
yasadigini ve Ses-goriintii agma ile ilgili acemiliklerini anlatan birgok anisi oldugunu ifade
etmistir. Fakat siire¢ ilerledik¢e programin kullaniminin kendileri igin ¢ok rahat oldugunu

eklemistir.

Ogretmenlerin  ornek ifadelerinden de goriildiigii iizere, acil uzaktan egitim
siirecinin baslangicinda, hem egitim sisteminin hem de Ogretmelerin siirece hazir
olamamas siirecin zorlu ge¢cmesine sebep olmustur. EBA platformunun alt yapisinin
cevrimigi dersleri yiiriitmek igin yeterli olmamasi, Ogretmenleri farkli uygulamalar
kullanmaya yonlendirmistir. Ogretmenlerin  kullanmak durumunda kaldiklar1 bu
uygulamalar, bilgilerinin az olmasi veya olmamasi ve teknik bilgisayar bilgilerindeki

eksikleri ¢cevrimigi ders tasarlama siirecini zorlagtirmistir.
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4.3.1.2. Cevrimici Ders Uygulamalarina Yonelik Hizmet ici Egitim
Thtiyaci

“Bazi seyleri daha etkin kullanmamiz gerek. Bunun icin belki 6gretmenlerin hizmet

ici egitim almasi gerekebilir.”(Yesim)

Pandemi nedeniyle acil uzaktan egitime gecis siirecinde muhasebe finansman
ogretmenlerinin karst karsiya kaldigi durumu anlayabilmek i¢in 6gretmenlere “Uzaktan
egitim silirecindeki deneyimlerinizi anlatir misimiz, neler yasadimiz?” ve “Pandemi
donemindeki ¢evrimigi Ogrenme deneyimi sirasinda zorlandiginiz durumlar oldu mu,
olduysa bunlar1 detaylandirabilir misiniz?” sorulari yoneltilmistir. Elde edilen veriler
incelenerek, biitiinsel olarak degerlendirilmistir. Ogretmenlerin, acil uzaktan egitim
siirecine gecis doneminde ve ilerleyen zaman igerisinde uygulamaya iliskin yasadiklari
zorluklar ile teknik bilgi ve becerilere bagli olarak karsilastiklari olumsuzluklar nedeniyle
kendilerini ¢aresiz hissettikleri goriilmiistiir. Baz1 6gretmenlerin ¢evrimigi derslerini daha
etkin yiirlitebilmek i¢in gereksinimlerini dile getiren 6rnek ifadelerden hizmetici egitim

ithtiyaci olduguna dair bulgulara ulasilmigtir.

Derslerini telefon iizerinden yiiriittiigiinii ifade eden Adem Ogretmen, ekranin siif
tahtas1 gibi kullanilabilecegini, oglunun ogretmenlerinden gordiigiinii belirtmistir. Bu
durum karsisindaki diisiincelerini su sozlerle ifade etmistir:

Ekrant smif tahtasi gibi kullaniyorsunuz ya onu kullanamadim. Oglumun

derslerinde Ogretmenlerinden gordiim onu. Ben ekram1i o sekliyle kullanmig
olsaydim belki daha etkin olabilirdi diye diisiinliyorum. (Adem)

Cevrimigi derslerde daha yetkin olabilmek i¢in uygulamalarin nasil kullanilacag:
konusunda hizmet ici egitim verilmesinin 6nemini, Sema Ogretmen asagidaki ciimlelerle
ifade etmistir:

Pandemi ile uzaktan c¢evrimici egitim basladiginda, pek c¢ok arkadasimla birlikte,

‘Aaaa biz ne yapacagiz? Dersler nasil olacak? Bu nasil olacak?’ derken bir de

baktik isin igine girmisiz. Yani bir sekilde yiiriidii is ama bu konuda biraz daha

egitim, bunu nasil kullanacagimiz konusunda biraz daha bilgi, belki bir hizmet ici
egitim iyi olabilir diye diisiiniiyorum. (Sema)

Cemile Ogretmen, “Pandemi dénemindeki ¢evrimigi 6grenme deneyimi sirasinda

zorlandiginiz durumlar oldu mu?” sorusuna; “Internet ve bilgisayarim” cevabini vermis ve
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uygulama siirecinde deneyimsizligi nedeniyle yasadigt olumsuzluklar sebebiyle
bilgisayarini ¢ope atmak istedigini ifade etmistir. Cemile Ogretmen yasadiklarini asagidaki
ciimlelerle aktarmastir:
Bilgisayarimi1 ¢ope atmak istedim. Bayagi eskimis onu anladim. Telefondan
baglanamadim. Ciinkii ondan da ekran paylasmay1r yapamadim. Muhasebe
derslerini islerken benim ekrana miidahale etmem gerekiyor, yazi yazmam
gerekiyor problemi-faturay1 ¢ozebilmem igin. Ya aslinda, hani dediginiz gibi geng

bir dgretmenim ama yine de teknik konularda sikinti yasadim. Mesela internet
kopuyor, hemen ben bdyle bir panik oluyorum. (Cemile)

Cevrimigi derslerde etkilesim saglamak ve Ogrencileri etkin kilmak i¢in bazi
yazilimlar kullanmak gerektigini ifade eden Bulut Ogretmen, okulda 6grendigi fakat
kullanmadig1 icin isimlerini unuttugunu belirttigi WEB egitim araclarini kullanmanin
gerekliligini su ciimlelerle agiklamistir:

Ben ashinda, bu uzaktan egitim siireci devam etseydi bazi web araglar var.

Ozellikle egitimini aldik biz okulda, simdi kullanmadigim ig¢in isimlerini de

unuttum maalesef. Bu araglar1 kullanarak ¢ocuklara ders esnasinda soru gonderme,

anket yapma yani onlarla etkilenisim kurabilecegim muhasebeyle ilgili ¢engel
bulmaca-sarmal bulmaca gibi bulmacalar hazirlayip onlarla ¢6zme, kelimelerle
sorulari eslestirme, bir kelime grubu olusturup burada
cevaplart eslestirme yapmak gibi oyunlar diisiiniiyordum. Eger bu siire¢ baglarsa
tekrar, dersi ve Ogrencileri etkin kilmak amaciyla bazi yazilimlar1 kullanmak

gerektigini anladim. Yani bu uzaktan egitimde anlatim ve Soru cevap yetmiyor.
Onu gordiim. (Bulut)

Ogretmenler, COVID-19 pandemisi ile zorunlu olarak hayatlarma giren, sonraki
siirecte de her tiirlii afet ve ihtiya¢ halinde kullanilmasi olas1 olan ¢evrimigi egitimin etkin
bir sekilde yiiriitiilebilmesi icin yetkinliklerinin arttirilmasi gerektigini ifade etmislerdir.
Ogretmenler; ¢evrimigi egitim icin gerekli olan bilgisayar teknik bilgisi, cevrimigi egitimin
yapildig1 egitim platformlarinin kullanimi ve web egitim araglarinin ¢evrimi¢i ders
tasarlarken nasil kullanilacagi konularinda yetkinliklerinin arttirilmasinin  ¢evrimigi

egitimin etkinligini olumlu yonde etkileyecegini diisiinmektedirler.
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4.3.2. Ogrencilerin Hazirbulunusluk Durumlari

Pandemi ile birlikte hizla gegis yapilan acil uzaktan egitimde 6grencilerin ¢evrimici
O0grenmenin sagladig1 avantajlardan faydalanabilmeleri icin, belirli teknik becerilere sahip
olmalar1 ve ¢evrimici 6grenmeye hazir bulunmalar1 gerekir. Ogrencilerin hazirbulunusluk
diizeylerine iliskin Ogretmen goriislerini tespit etmek ve hazirbulunusluk durumlarinin
cevrimigi ders siirecine etkilerini ortaya koymak amaciyla, 6gretmenlere “Bu siirecte
Ogrenciler iizerindeki gozlemlerinizi anlatir misiniz?” sorusu sorulmustur. Yapilan
goriismelerden elde edilen veriler analiz edilerek, “Derste 0grencilerin kamerasinin agik
olmamas1” ve “Derslere siirekliligi olan bir sekilde katilmama” olmak iizere, iki alt tema

belirlenmistir.

4.3.2.1. Derste Ogrencilerin Kamerasinin A¢ik Olmamasi:

“Goriintii kapal, sesi de kapatmasi1 durumda higbir sekilde ulasamadim

ogrencilere!” (Bulut)

Ogretmen ve oOgrencilerin farkli mekéanlarda bulundugu g¢evrimigi derslerde,
ogrenciler ve 0gretmenlerin birbirlerini gorebilmeleri ancak derse baglantida kullanilan
bilgisayar veya telefonun kamerasi ile gerceklesebilmektedir. Bu durum, 6grencilerin ders
icerigi ve ogretmenleri ile etkilesim saglayabilmesi i¢in kameranin agik olmasinin 6nemini
artirmaktadir. Buna karsilik Milli Egitim Bakanligi, pandemi ile baslayan uzaktan egitim
slirecinde yasanabilecek islem hatalar1 ve siber giivenligi ihlal edebilecek durumlar
dolayisiyla, EBA Canli Smif uygulamasinda 6grencilerin kamera a¢ma &zelligini
kapatmistir. Farkli uygulamalar kullanilarak yapilacak ¢evrimigi derslerde de 6grencilerin
kameralarinin zorunlu olmadik¢a kapali olmasi gerektigini bildirmistir (MEB, 2020).
Arastirmaya katilan Ogretmenlere yoneltilen “Bu silirecte Ogrenciler iizerindeki
gbzlemlerinizi anlatir misiniz?” sorusuna verilen yanitlar analiz edildiginde; kamera agma
zorunlulugunun olmamasiin, oOgrencileri ¢evrimic¢i derslere goriintiilerini  kapatarak
katilmaya yonlendirdigi goriilmektedir. Bu tema altinda arastirmaya katilan Muhasebe
Finansman oOgretmenlerinin ¢evrimigi derslerde Ogrencilerine dair gdzlemlerini aktaran

ornek ifadeler yer almaktadir.

Ercan Ogretmen, Milli Egitim Bakanligi'nin yaymladig1 yonetmelige gore

Ogrencilerin kamera gorlntiisiinii agmak zorunda olmadiklarim1 fakat bu kararin
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etkinliginin tartigilabilir oldugunu ifade etmistir. Lise ¢aginda olan Ogrencilerinin
birgogunun bulundugu ortami gostermekten kacindigimi ve yonetmeligin de etkisiyle
derslerde kameralarini agmak istemediklerini dile getirmistir. Bunun sonucu olarak da
derste  Ogrencinin  mimiklerini  goéremedigi icin dersi dinleyip dinlemedigini
anlayamadigini, hatta zaman zaman ekran basinda olup olmadigini dahi bilemedigini
vurgulamistir.  Sordugu sorulardan sonra olusan sessizligi, Ogrencilerin cevabi
diistindiigiine mi yoracagini yoksa soruyu hi¢ duymadiklarina m1 yoracagini bilemedigini
ifade ederek, siirece dair X 6grencisi ile yasanan unutamadig1 anisini paylasmistir:
Bir dersimde tek bir 6grenci vardi. Sag olsun katildi! Sonra, ben dersi anlatiyorum
anlatryorum ama karsidan hi¢ ses yok. Orada mi1 diye bir soru sorayim dedim. X
burada misin? dedim. Ses yok! Necdet burada misin? Ses yok! Necdet orada misin,
beni duyuyor musun? Ses yok! Biraz bekledim, artik iimidimi kestim. Bes dakika
sonra falan geldi. “Hocam orada misiniz” dedi. Ben buradayim dedim. Sabahtan

beri sana sesleniyorum, sen yoksun. ‘Hocam ¢ay igmeye gitmistim de, annem ¢ay
koymus’ dedi. (Ercan)

Ender Ogretmenden c¢evrimici derslerde dgrencilerine dair gdzlemlerini anlatmasi
istendiginde agzindan dokiilen cilimleler diger Ogretmenlerin ifadelerini dogrular
niteliktedir:

Soyle; zaten kameralar ¢cogu zaman kapaliydi. Cogu zaman demek de pek dogru

degil, her zaman kapaliydi. Biz onlara ders anlatmaya ¢alistik. Yani karsimizda evet

yani ismen birileri vardi. Ekranda bu isimleri gorebiliyorduk ama gergekten birisi
var miyd1 karsimizda? Ona ders anlatiyor muyduk? Ders igerisinde zaman zaman
ogrencilere soru yonlendiriyordum, ogrenci orada mi diye bir testini yapabilmek
icin. Dolayisiyla her ne kadar 6grenci ismen derslere katilmis olsa bile, online
gorliniiyor olsa bile, bazen derslerine dahil olamadigin1 gozlemledim. Yani evet

dogru online bagl ama 6grenci derste yok maalesef. Baska seylerle ilgileniyor ya
da sesi kapatmis belki de oyun oynuyor. Bu tiir siirecleri yasadik. (Ender)

Mehmet Ogretmen de 6grencilerinden kameralarini agmalarini istediginde, kiminin
acmak istemedigini, kiminin ise “miisait degilim” diye cevaplandirdigini sdyleyerek bu
ogrencilerin ¢ogunlugunun sadece sistemde agik olduklarini ama kendilerinin derste

olmadigim diisiindiigiinii belirtmistir.

Derya Ogretmen g¢evrimici derslerde siirekli olarak yasadigi, kameralarn kapali

olmasindan kaynaklanan durumu yine ¢ok benzer ciimlelerle aktarmistir:
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Mesela ¢ocuklara kameralarini agtiramiyorsunuz, sonugta ev ortaminda olduklari
icin zorunlu tutamiyorsunuz onlari. ‘Cocuklar orada misiniz?’ dedigim zaman, ses
veriyorlar ama bes dakika sonra, on dakika sonra tekrar seslendiginiz zaman
cocuklardan higbir ses yok. (Derya)

Bulut Ogretmen de Derya Ogretmen’in anisina benzer bir deneyim aktarmis ve soru
sordugunda 6grencilerden hi¢ yanit gelmediginde, panikleyerek bilgisayarin ayarlari ile

oynadigini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan O0gretmenlerin tamami, 6grencilerin kameralarinin g¢evrimici
derslerde acik olmamasini, O6grencilerle etkin iletisim kuramamanin en &nemli
nedenlerinden biri olarak gormektedirler. Duru Ogretmen’in ciimleleri durumu
Ozetlemektedir:

Biz iletisim kurarken mimiklerimizi kullaniyoruz. Ben uzaktan egitimde, yani

cevrimici egitimde bunu goremedim. Ciinkii 6grencilerimizin ya kamerast bozuktu

ya da kamera imkan1 yoktu veya bulunduklari ortamdan dolay1 kameralarini agmak
geregi duymadilar. O ylizden iletisim orada kapandi zaten. (Duru)

Cevrimi¢i derslerde Ogrencilerin  ¢ogunlugunun, gerek bulunduklar1 ortami
gostermek istemedikleri i¢in gerekse yonetmeligi dayanak gostererek kameralarini
agmadiklart goriilmektedir. Aktarilan 6rnek ifadelerden 6grencilerin bu durumu “dersten
kaytarma araci olarak” kullandiklar1 sonucu ¢ikarilmaktadir. Ayn1 zamanda kameralarin

.....

edilmistir.

4.3.2.2. Derslere Siirekliligi Olan Bir Sekilde Katilmama

“...Soyle soyleyeyim, 30 Kkisilik sinifimda ilk derse katihhm 12-13 kisiydi. Sonra bu 10
oldu, 8 oldu, 6 oldu. Ortalama 4-5te sabitledik.” (Dogan)

Ogrencilerin hazir bulunusluk diizeylerine iliskin 6gretmen gériislerini tespit etmek
ve hazir bulunusluk durumlarmin g¢evrimi¢i ders siirecine etkilerini ortaya koymak
amactyla, 6gretmenlere “Bu siirecte 0grenciler lizerindeki gozlemlerinizi anlatir misiniz?”
sorusu sorulmustur. Gorlismelerden elde edilen veriler analiz edildiginde, arastirmaya
katilan 18 dgretmenin ifadelerinde “Ogrencilerin ¢evrimigi derslere karsi ilgisiz olduklar

ve derslere diizenli olarak devam etmedikleri” ve “baz1 6grencilerin de bilgisayar, tablet
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veya telefon gibi iletisim araglarmma sahip olmadiklart i¢in derslere katilamadiklar1”
konularinda goriis birligi saglandigi goriilmiistiir. Bunun yani sira iletisim kurmak igin
gerekli araglara sahip olan bircok 6grencinin bakanlik tarafindan yapilan “devamsizlik
nedeniyle smif tekrarina kalma kurali uygulanmayacagi” agiklamasinin etkisiyle derslere
katilmay1 biraktiklart vurgulanmigtir. Bu tema altinda Ogrencilerin ¢evrimici derslere

katilim durumlarini anlatan 6rnek ifadelere yer verilmistir.

Bakanliktan gelen, devam-devamsizlik durumuna bakilmaksizin &grencilerin
smiflarint ge¢mis kabul edilecegi anlamina gelen aciklamalarin, cocuklarin hemen hemen
tamamini1 derslere katilmaktan uzaklastirdigini ifade ederek, ¢evrimigi egitim siirecinde
“Bir bucuk oOgrenci ile calistim!” diyen Adem Ogretmen, “ buguk” kelimesini su
ciimlelerle anlamlandirmistir:

Buguk ifadesini 6zellikle kullantyorum. Mevcut sayimiz genellikle 20-25 arasi

iken, en fazla katilhm sagladigim derslerde 6grenci sayist 10 oldu. Ama higbir

zaman bu 10 6grencinin tamamu siirekli olmadi. En az ¢alistigim gruplarda da 1 ya
da 2 Ogrenci oldu derste. Bir bucuk ifadesini sunun i¢in kullaniyorum; ¢iinkii
cocuklar devam konusunda bir istikrar saglamakta zorlandilar. Bir 6grenci, benim
buradan 6grenme beklentim var diyen. O yanina ekledigim yarim 6grenci de iste

zaman zaman bir okulu oldugunu ve O&grenci oldugunu hatirlayip derslere
katildiklar1 i¢in ben bir buguk diyorum. (Adem)

Olgun Ogretmen, meslek liselerindeki dgrencilerin bircogunun hedefinin sadece elli
(ders gegme baraj notu) almak oldugunu sdylemistir. Bu 6grencilere “sinifta kalma yok
ya da devamsizliktan kalma yok” agiklamasi yapilarak, 6grencilerin ister istemez ders

siirecinden uzaklastirildigini ifade etmistir:

Devamsizliktan ya da ders notuyla kalmayla ilgili aciklama yapilana kadar
ogrencilerin yiizde yirmisi yiizde otuzu derse geliyordu. Biz ondan da memnun
degildik. Ama o aciklama yapildiktan sonra bu durum yiizde onlarin da ¢ok ¢ok
altina indi. (Olgun)

Ayrica Olgun Ogretmen, dgrencilerin ¢evrimigi derslere siirekliligi olan bir sekilde
katilmamasint “yasadigimiz en biiyilk sorun” diye nitelendirerek, yasadiklarmi su
climlelerle aktarmaktadir:

Ogrencilerin yiizde onuyla ya da yiizde yirmisiyle ders yapip, geri kalan yiizde

seksenine ulasamayinca haliyle ¢ok hizli ilerleyemiyorsunuz. Diger 6grenciler i¢in
katilma sanslar1 var ama katilmiyorlar gibi de diisiinmek istemiyorsunuz.
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Katilamiyorlar diye disiiniip, onlarin da ¢ok fazla geride kalmamasi i¢in konular1
stirekli tekrarla gidebiliyorsunuz. (Olgun)

Dogan Ogretmen de, ¢evrimici egitim siirecinde Ogrencileri derslere dahil
edebilmek i¢in; ailesini aramak, mesaj atmak ve dersleri eglenceli hale getirmeye ¢alismak
gibi bir¢ok yol denedigini sdylemistir. Buna ragmen yine de 6grencilerin derslere karsi
ilgisiz olduklarin1 ve diizenli olarak derslere devam etmediklerini, “Otuz kisilik sinifimda
ilk derse katilim 12-13 kisiydi, sonra bu 10 oldu, 8 oldu, 6 oldu, ortalama 4-5’te
sabitledik.” ciimlesiyle dile getirerek, bu durumun biraz da meslek lisesi Ogrenci

profilinden kaynaklandigini diistindiiglinii ifade etmistir.

Yesim Ogretmen, ¢evrimici ders siirecinde iiziicii bir hatira olarak nitelendirdigi bir
anisini: “Benim giizel 6grencilerim son zamanlarda derslere gelmez oldular. Ben bdyle
saatlerce ekranin basinda oturuyordum, oturuyordum, bekliyordum. Daha sonra siire
doluyordu, ekran kapaniyordu.” climleleriyle dile getirmistir. Daha sonra ogrencileri ile
okulda yiiz yiize bulustugu zaman, neden gelmediklerini sordugunda ise: “Ogretmenim
gelenle gelmeyenlerin farki olmayacagimi soylediler, 6yle duyduk. Ondan dolay: biz de

katilmadik.” diyen 6grencileri oldugunu ifade etmistir.

Cemile Ogretmen, ¢evrimici egitim siirecinde temel muhasebe dersi verdigini ve bu
derste konularin ardi sira eklenerek islenmesi gerektigini belirterek, 6grencilerin stirekli bir
sekilde derslere devam etmemesinden kaynakli yasadigi sorunu su ciimlelerle dile
getirmistir:

KDV konusuna basladigimda derse katilan 0Ogrenci, sonraki ilic ders derse

gelmemis. Ben bu siiregte konuyu anlatmaya devam ediyorum. Yani ¢ocuk aralarda

derse gelmedigi icin ‘ya hocam ben o konuyu bilmiyorum’ diyor. Bu defa benim

konuyu en bagstan tekrar anlatmam gerekiyor. Bagtan anlatip tekrar ettiimde de
bugiiniin konusunun islenmesinde aksama oluyor. (Cemile)

Duru Ogretmen’in ¢evrimici ders siirecinde &grencilerle ilgili gdzlemlerini
aktardig1 ifadesi, Ogrencilerin hazir bulunusluk ve derslere devam durumlarini ortaya
koymaktadir:

Ogrencilerin okulla baglantis1 ¢ogunlukla kopmus durumdaydi. Zaten ¢ogu ya

yatagin i¢inde ya da kahvalt1 yaparken derse giriyordu. Bir okul ortami, bir okul
disiplini, bir 6grenme disiplini yoktu. Okuldan ve derslerden ¢ok kopmuslardi,
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uzaklasmislard1 artik. Ilk baslarda dyle degillerdi tabii daha iyilerdi ama zaman
gectikce, gilinler ilerledik¢e kopan 6grenci sayisi daha fazla olmaya bagladi. (Duru)

Ornek ifadelerden de goriildiigii iizere, dgrenciler genel olarak cevrimigi derslere
kars1t ilgisiz bir tavir sergilemis ve derslere stirekliligi olan bir sekilde katilim
gostermemislerdir. Bunun yani sira 6grencilerin katilim oranlari da siire¢ igerisinde azalig
gostermistir. Arastirmaya katilan dgretmenler, durumun seyrinde Milli Egitim Bakanligi
tarafindan yapilan “devamsizlik nedeniyle sinif tekrarina kalma kurali uygulanmayacagi”

aciklamasinin etkili oldugunu belirtmislerdir.

4.3.3. Ders Icin Gerekli Olan Teknolojik Olanaklar

Milli Egitim Bakanligi COVID-19 pandemi tedbirleri geregince 23 Mart 2020°den
sonra uzaktan egitime gecilecegini duyurmustur. Bu tarih itibariyle 6grenciler, TRT kanali
ve Egitim Bilisim Ag1 (EBA) iizerinden egitimlerine baslamislardir. Arastirmaya katilan
ogretmenler ile yapilan goriismelerden elde edilen veriler, 6gretmenlerin derslerini daha
¢ok Zoom, Microsft Teams gibi platformlar iizerinden yiiriittiiklerini gostermektedir.
Ogrencilerin EBA veya farkli platformlardan yiiriitiilen ¢evrimigi derslere katilabilmesi ve
derslerde etkilesimin saglanabilmesi igin akilli telefon, bilgisayar, tablet gibi teknoloji

araclarindan birine ve ayn1 zamanda internet baglantisina sahip olmalar1 gerekmektedir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde “Pandemi dénemindeki ¢evrimici 6grenme
deneyimi sirasinda zorlandiginiz durumlar oldu mu, olduysa bunlar1 detaylandirabilir
misiniz?” sorusu sorulmustur. Goriismelerden elde edilen veriler analiz edildiginde,
uzaktan egitim silirecinin 6gretmenleri en ¢ok zorlayan boyutunun, dgrencilerin gerekli
teknolojik olanaklara sahip olamadiklari i¢in derslere katilamamasi oldugu goériilmektedir.
Bulut Ogretmen’in “Elimiz, kolumuz bagh kaldi” ifadesi, hissedilen duygulara terciimani
niteligindedir.

Goriismelerden elde edilen verilerden, cevrimigi derslerin etkilesimli olarak
yiiriitiilebilmesi i¢in dersin niteligine ve igerigine bagl olarak farkli teknolojik araglarin
kullaniminin gerektigi goriilmektedir. Sozel igerikli derslerde etkilesimi saglamak igin,
mikrofonu ve kamerasi olan bir akilli telefon veya tablet ile derse katilmak yeterli
olabilirken, uygulamali olarak yliriitiilmesi gereken derslerde etkilesimin mikrofon ve

kamera goriintiisiine sahip bir bilgisayar ile miimkiin olabilecegi dile getirilmistir. Yapilan
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gorismelerden elde edilen verilerde Ogretmenlerin, Ogrencilerin ders igin gereken
teknolojik araglara sahip olmamalarindan ve internet baglanti sorunlarindan kaynakli,
birgok olumsuz deneyim yasadiklar1 goriilmistiir. Bu farkli illerde yasanan deneyimlerden
birka¢ ornek, 6gretmenleri desifre etmemek adina kod isimleri ile, ger¢ek adlari gizli

tutularak aktarilmistir.

Istanbul’daki bir okulda gorev yapan A Ogretmen, 20 kisilik bir smf
varsayildiginda, derse katilan 6grencilerden 13’{iniin cep telefonu, 7’sinin de bilgisayar
izerinden baglanti sagladigini, dolayisiyla uygulamali derslerin sadece bilgisayar
tizerinden baglant1 saglayabilen bu 7 6grenci ile etkilesimli bir sekilde yiiriitiilebildigini
ifade etmistir. Ayrica cevrimici derslerde internet baglantisindan kaynakli yasadigi
olumsuz durumu ise: “Tam soruyu soruyorsunuz, onlar birdenbire kayboluyorlar. Karanlik
bir ekran zaten, kameralar kapali. Eee ne oldu oglum? ‘Hocam internet kesildi! Siz galiba
bana soru sormustunuz. Ama bizim internet kesildigi i¢in sorunuza cevap veremedim.’
diyor.” ciimleleriyle aktarmistir. “Yani biz ¢ok yalniz kaldik” seklindeki serzenisi,
cevrimici derslerde ayni sorun ile karst karsiya kalan bir¢ok O6gretmenin de duygularini

ifade eder niteliktedir.

Ankara merkezde bir okulda gorev yapan B Ogretmen de, ogrencilerinin
bircogunun derslere cep telefonu ile katildigim1 ve higbir zaman sesi agilmayan
ogrencilerinin oldugunu, bu 0&grencilerle sadece yazarak iletisim kurabildiklerini
belirtmistir. Bu durumun dersteki etkilesimi olumsuz hale getirdigini; “Kimiyle
konusuyorsunuz, kimiyle yazisiyorsunuz, bir taraftan da ders anlatiyorsunuz. Birinin

sorusu, Otekinin sorusuyla ¢akisiyor. Yani zorluklart ¢oktu.” climleleriyle dile getirmistir.

Kahramanmaras’ta gorev yapan C Ogretmen, 10 ila 20 arasindaki &grencisinin
internet sikintis1 ve/veya teknolojik imkansizliklar sebebiyle ¢evrimici derslere baglanma
olanaginin hi¢ olmadigini, derslere katilabilen 6grencilerin de genellikle internet kota
sikintis1 yasadigini belirtmistir. Telefon operatorlerinin sadece EBA sistemi iizerinde
kullanilabilen 8 gigabyte hediye internet vermelerinin derse katilimi artirdigini, fakat
derslerin zoom platformu {iizerinden yapilmaya baglanmasiyla Ogrencilerin internet

paketleri olmadig1 gerekcesiyle derslere katilamadiklarini beyan ettiklerini, ifade etmistir.

Sakarya’da gorev yapan D Ogretmen, hi¢c derse katilmayarak “Hocam benim

telefonum ya da tabletim yok.” diye mesaj atan 6grencileri oldugunu anlatmis ve dersin
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ortasinda ‘“Hocam internetim bitiyor, ¢ikmak zorundayim.” diyerek 6grencilerinin dersten

ayrilmasini unutamadigi bir an1 olarak paylagmistir.

Tokat’da gorev yapan E Ogretmen de “Okulun uzaktan egitime ge¢mesi demek
bizde egitimin tamamen bitmesi demek gibi bir sey oldu.” ciimlesiyle durumu 6zetlemis ve
ayrintilari su ifadelerle dile getirmistir:

Ciinkii benim Ogrencilerimin iigte biri kdyden tagimali geliyor ve kdylerinde

internet yok. Internet olsa bile cep telefonu yok ya da telefonu da varsa bile internet

erisimi yok. Dolayisiyla bir ddnem boyunca bir d6grenciyle ders isledigim oldu. O
yiizden biz slirecte ne yapacagimizi bilemedik. (E)

Istanbul’da gorev yapan F Ogretmen, uzaktan egitimin onu en ¢ok zorlayan
tarafinin teknolojik olanaksizliklar nedeni ile derse katilan Ggrenci sayisinin az olusu
oldugunu ifade etmistir:

Cocuklarin imkanlar1 yok, internet yok evinde, komsusunun internetiyle baglantyor.

Bilgisayar yok, annesinin babasinin telefonundan baglaniyor. Baglanti kurmak i¢in

de annesinin babasinin uygun olmasini bekliyor. Isten dénmesini bekliyor. Bunlar
bizi zorlayan kosullardi. (F)

Tiirkiye’nin farkl illerinde gérev yapan 6gretmenler ile yapilan goriismelerden elde
edilen veriler analiz edildiginde, bliylik sehir veya kiiclik sehir ayrimi olmaksizin,
cevrimigi egitimin temel gereksinimi olan akilli telefon, tablet ve bilgisayar gibi teknolojik
araglarin noksanligi ve internet alt yapisinin yetersiz olusu O6nemli bir sorun olarak
karstmiza ¢ikmaktadir. Ogretmenler, cevrimigi egitim siirecinde 6grenci devamsizlik
oranlariin yiiksek olusunun en 6nemli nedeninin, 6grencilerin bu teknolojik olanaklara
sahip olamamalar1 oldugunu diisiinmektedirler. Ogretmenler, ¢dziim iiretemedikleri bu
sorunun ¢evrimigi egitim siirecinin onlar1 en ¢ok zorlayan boyutu oldugunu ve kendilerini

caresiz hissettiklerini ifade etmislerdir.

4.3.4. Dersin I¢erigi

Muhasebe Finansman dgretmenlerinin ¢evrimigi derslerde etkilesime iligskin goriis
ve deneyimlerini incelemek amaciyla yapilan goriismelerden elde edilen veriler analiz
edildiginde, 6grenci-igerik etkilesiminin saglanmasinda ders igeriginin etkili oldugu

goriilmiistiir. Ogretmenlerin, ¢evrimicgi egitimde dersin iceriginin dersin islenisini nasil
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etkiledigine dair deneyimleri bu tema altinda incelenmis ve bulgular 6rnek ifadelerle

aciklanmistir.

Derya Ogretmen, yiiz yiize egitimde laboratuvar ortaminda islenen bilgisayarl
muhasebe dersinin 6grencilerin en ¢ok ilgisini ¢eken derslerden biri oldugunu belirterek,
“Fakat uzaktan egitimde gercekten hi¢ olmadi.” ciimlesiyle dersin g¢evrimigi egitim
siirecinde verimsiz gectigini aktarmistir. Vakalarin artis durumuna bagli olarak biitiin
teorik derslerin ¢evrimi¢i yapilmasinin bir sikinti olusturmayacagini fakat uygulama
dersleri igin siireci, “Altin1 ¢izerek sdyliiyorum, zor bir siiregti.” ifadesiyle dile getirmistir.
Yasadig1 deneyimlerini asagidaki climlelerle de aktarmistir:

Uygulamali derslerde o kadar zordu ki bu is. Bir tarih dersini ¢ocuklar1 da derse

katarak ¢ok giizel bir sekilde anlatabilirsiniz. Bir edebiyat dersini de anlatabilirsiniz

ama ofis programlar1 dersini, bilgisayarli muhasebe dersini anlatmakta gercekten
¢ok biiyiik zorluklar yasadik. Soyle ki; uygulamasini ben yapiyorum, ¢ocuklardan
doniis almaya kalktigimizda da soyle bir sey oluyor: Zoom'da sdyle bir uygulama
var, ¢ocuklara ekranin kontroliinii veriyorsunuz. Yani onlar yapmaya basliyorlar

ama bu tek tek oldugu zaman da birden ekrana sigmayacak bir uygulama oluyor.
Yani ders anlatamiyorsunuz bu sefer. (Derya)

Duru Ogretmen, bilgisayarli muhasebe dersini etkilesimli bir sekilde yiiriitebilmek
icin bilgisayar1 olan Ogrencilerin bilgisayarina uzaktan baglanmak suretiyle gerekli
muhasebe paket programini yiikledigini ifade etmistir. Fakat 40 kisilik bir sinifta ancak 10
Ogrencinin bilgisayar1 oldugunu ve bunlarin da sadece 7-8 tanesine program
yiiklenebildigini belirtmistir. Telefondan derse katilan &grencilerin de uygulama
yapamadiklari i¢in dersi sinema izler gibi izlemek zorunda kaldiklarini ifade etmistir:

Yani 40 Ogrenciden 7-8 Ogrenciye okuldaki sartlar1 saglayacak sekilde egitim

vermek i¢in ugrastim. Bunun i¢in de onlar1 sunucu yaptim, benim bilgisayardan

baglanmasin1 sagladim. Kendi telefonuyla baglanan &grenciler bu programlari

yiikleyemedigi ve telefon lizerinden de yapamadiklari i¢in sadece film, sinema izler
gibi beni izlemek zorunda kaldilar. izleyerek 6grenebilme ne kadar olur? (Duru)

Girisimcilik, hukuk, mesleki gelisim gibi sozel derslerde, Ogrencilerin konuyu
video izler gibi izlese bile kazanim saglayabildiklerini ifade eden Mehmet Ogretmen de
bilgisayarli muhasebe ve genel muhasebe derslerine dair yasadiklarini su climlelerle

aktarmistir:
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Beni zorlayan sey su oldu; genel muhasebe veya bilgisayarli muhasebe gibi
derslerin uzaktan g¢evrimigi olarak ¢ok saglikli sonuglar vermeyecegini gordik.
Ciinkii bilgisayarda muhasebe programi anlatiyoruz. Kargi tarafta bu programlar
yok. Okulda gorse bu dersi, laboratuvarlarda var ama 6grenci bunu yiikleyemedigi
icin olmadi. O da telefondan baglaniyor zaten. Ogrenci video izler gibi izledi.
(Mehmet)

Baris Ogretmen, gevrimigi gerceklestirilen sayisal derslerde hesaplama islemleri
yaparken Ogrenciyi takip etmekte zorlandigini sdylemistir. Temel muhasebe dersindeki

deneyimlerini ise su climlelerle dile getirmistir:

Ogrenci, ticari belgeleri nasil dolduruyor? Tamam, fotografini attirmaya galisiyoruz,
miimkiin olunca doniit almaya calisiyoruz ama uygulatma kisminda problem
yasadik. Yapmayanlar oldu, yapamayanlar oldu, malzemesi eksik kalanlar oldu.
(Baris)

Cevrimigi egitimde, 6grencilerin derste 6grendiklerini pratige dokebilecekleri, evde
uygulama yapabilecekleri bir bilgisayarlar1 olmadig i¢in klavye teknikleri dersinin
kazanimlarini vermekte ¢ok zorlandigini ifade eden Emel Ogretmen, bu agig1 kapatabilmek
i¢in yiiz ylize egitimin basladig1 yaz doneminde klavye teknikleri dersi icin telafi egitimi

yaptiklarini belirtmistir.

Arastirmaya katilan Muhasebe Finansman Ogretmenleri Yyapilan goriismelerde
girisimcilik, hukuk, mesleki gelisim gibi sozel konular1 igeren derslerin ¢evrimigi ortamda
etkilesimli olarak rahatlikla aktarilabildigini ifade etmislerdir. Fakat uygulamali olarak
yiriitilmesi veya Ogrencinin kazanimlarinin birebir takip edilmesi gereken genel
muhasebe, temel muhasebe, klavye teknikleri, ofis programlar1 ve bilgisayarli muhasebe

derslerinin ¢evrimigci ortamda aktarirken sikintilar yasadiklarini belirtmislerdir.
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4.3.5. Ogrencinin Bulundugu Ortam

COVID-19 pandemisiyle baslayan zorunlu uzaktan egitimde, Ogrenciler ve
Ogretmenlerin farkli mekanlarda bulunduklar1 bir egitim siireci icine girilmistir.
Arastirmaya katilan Muhasebe Finansman 6gretmenleriyle, ¢evrimigi derslerin etkilesimli
olmasini belirleyen faktorlerin neler oldugunu anlamaya yonelik yapilan goriigmeler analiz
edildiginde; Ogrencilerin i¢inde bulunduklar1 ortamin, dgrencilerin hem ders igerigi hem
de dgretmeni ile olan etkilesimini etkiledigi goriilmiistiir. Ogrencinin bulundugu ortamdan
kaynakli olan etmenler, “Ev ortammin ders dinlemeye uygunlugu” ve “Ailenin

sosyoekonomik olanaklar1” alt temalarinda incelenmistir.

4.3.5.1. Ev Ortaminin Ders Dinlemeye Uygunlugu

“Ders esnasinda yanhshkla kamerasin1 actiginda, mutfakta birlikte yemek yedigi

annesinin derse katilmasin saglayanlar oldu.” (Adem)

COVID-19 pandemisiyle baslayan zorunlu uzaktan egitimde, Ogrenciler ve
ogretmenlerin farkli mekéanlarda bulunduklar1 bir egitim siireci icine girilmis ve
ogrencilerin hayatlarinin 6nemli bir bolimiini olusturan okul rutinleri ve o6grenme
ortamlari, gecici siireligine de olsa degismistir. Bu donemde Ogrenciler derslere ev
ortamindan ve ailesinin sahip oldugu kosullar cergevesinde katilim saglayabilmistir.
Arastirmaya katilan Ogretmenler, Ogrencilerin ¢evrimici egitim siirecinden verimli bir
sekilde faydalanabilmesi igin, etkin ders dinlemelerini saglayacak fiziksel kosullar
yaratmanin onemini vurgulamistir. Bu tema altinda 6gretmenlerin, 6grencilerin ¢evrimigi
derslere katildiklar1 fiziksel ortamlar ile ilgili gozlem ve deneyimlerini aktardig: ifadeler

yer almaktadir.

Sema Ogretmen, ¢evrimigi derslerin etkilesimli olarak yiiriitiilebilmesi icin
oncelikle 6grencinin etkili iletisim kurabilecegi bir ortamda olmasit gerektigini ve
Ogrencinin kendisine ait bir odasinin olmamasinin, ¢evrimici ders esnasinda etkili iletigim
kurmakta sorun teskil ettigini ifade etmistir. Cevrimici egitim siirecinde ailelere de biiyiik
gorev diistiigiinii ve ailelerin ¢ocuguna ders dinlemeye uygun bir ortam saglamasi gerektigi
bilinci ile hareket etmesinin 6nemini asagidaki cimleleriyle dile getirmistir:

Oyle oluyordu ki, ben ders anlatiyorum ama ¢ocugun ailesi de odanmn icerisinde,
yani neticede benim sesimi ¢ocuk zor duyuyor. Bu siirecte bazi aileler onemli

85



olanin ¢ocugun sadece derse girmesi oldugunu diisiindii. Sadece derse girmis olmak
icin giren 6grenci de oluyordu. Ciinkii ders esnasinda cocuk ailenin yaninda,
biliyorum, hissediyorum. Veya mikrofon yanlislikla acildigi zaman arkadan
annesinin, babasinin sesini veya televizyon sesini duyabiliyorsunuz. Derslerde
etkilesim saglayabilmek icin her seyden Once ailenin ¢ocugun cevrimigi derse
girecegi miisait bir ortam1 saglamasi gerekiyor. (Sema)

Ercan Ogretmen, ¢evrimici ders esnasinda ev ortaminda &grenci ile etkilesimi ve
Ogrencilerin motivasyonlarini olumsuz etkileyen farkli uyaranlarin oldugunu ifade etmistir:

Kardesi girebiliyor iceriye, kedisi girebiliyor, annesi mutfakta bir sey
diistirebiliyor, bir ses gelebiliyor. (Ercan)

Adem Ogretmen, &grenci ile etkilesim saglanabilmesi igin &grencinin iginde
bulundugu ortamin onu motive edecek kosullarda olmas1 gerektigini derslerdeki
deneyimleri ile aktarmistir:

Bir 6grencim daha vardi. Belli ki derse mutfaktan katiliyor, arka tarafta anne

bulasik yikiyor. Cocugun sesinden ziyade bulasiktan gelen sesleri duyuyorsunuz.

Birka¢ kez duymamazliktan geldim, sonra ‘Kizim annene yardim et, derse ondan
sonra devam edelim’ dedim. (Adem)

“Tarlada veya sokaktayken pat diye derse baglanan” ogrencileri oldugunu da
soyleyen Adem Ogretmen, ‘Deftersiz, kitapsiz derste ne isin var?’ diye sordugunda
‘Hocam bir bakayim dedim!” diye cevap aldigini ifade etmistir. Adem Ogretmen’in bu
anis1, 6grencinin ders esnasinda bulundugu ortamin ders motivasyonunu nasil etkiledigini

gostermektedir.

Olgun Ogretmen’in; “Kameralar1 agin dedigimde bos bulunup yatarken telefonla
bizi seyreden Ogrenci de gordiik.” ve “Ogrenci ders yaparken arkadan babasi atletle
geciyordu, onlar1 da yasadik.” ciimleleri zorunlu ¢evrimigi egitim siirecinde 6grencilerin

birgogunun dersi etkin dinleyebilecekleri bir ortamda olmadiklarini gostermektedir.

Uzaktan egitimi daha kaliteli hale getirebilmek i¢in ailenin bilingli hareket ederek,
verimli ders islenebilecek bir alan olusturmasinin dnemine vurgu yapan Dogan Ogretmen,
diisiincelerini asagidaki ciimlelerle aktarmastir:

Aile ¢ocuga, uzaktan egitim siirecinde evde egitim ortamini ne kadar kuruyor?

Cocuga 6zel bir oda veriliyor mu? Cocuga 6zel bir bilgisayar veriliyor mu? Dersini
rahatca yapabilecegi bir ortama kavusturulabiliyor mu? Bunun iizerine durulmasi
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gerekir. Ailelerle yaptigim goriismelerde hep bunu sordum. Yani odasi olmayan
cocuga da bu ¢ocuga bir oda ayarlamaniz lazim dedim. Gerekirse bir odayi, yatak
odanizi, giindiiz ¢cocuga verin, belirli bir saatten sonra tamam ebeveynler kullansin.
Ama c¢ocuk o ders sirasinda rahat olsun, 0zgiir olsun ve disaridan miidahale
olmasin. Bu sartlar sagland1 mi1? Evet! iste bu sartlarda uzaktan egitim siireci daha
kaliteli hale getirilebilir. (Dogan)

Annesi markete gonderdigi icin derse 15-20 dakika ge¢ gelen Ggrencilere sahit

oldugunu ifade eden Bulut Ogretmen, yasadig1 bir baska trajikomik anisin1 da paylasmustir:

“Ogrenciden mikrofon agmasini istiyorum. Actif1 zaman arkada inanilmaz bir
guriiltii! Bu kadar ses niye var diye sordugumda ‘Hocam biitiin komsular bizde
toplandi, annem, ablam, komsular bizde giin yapiyorlar, hocam biraz dedikodu
yapiyorlar.” diye cevap almistim. Sey demistim o zaman; litfen anneni susturur
musun?”’ (Bulut)

Aragtirmaya katilan 6gretmenlerle yapilan goriismelerden elde edilen veriler analiz
edildiginde; ¢evrimigci derslerde 6grenciye ders ig¢in uygun bir ortam saglanamamasindan
kaynakli, hem dersin diizenini bozan, hem Ggrencinin motivasyonunu olumsuz etkileyen
hem de oOgrenci ile etkilesimi sekteye ugratan durumlarin yasandigr gorilmdustiir.

Ogretmenler, ¢evrimi¢i derslerde dgrencilerle etkilesim saglayabilmek i¢in ailelere uygun

ortam olusturmanin 6nemi konusunda telkinde bulunduklarini ifade etmislerdir.

4.3.5.2. Ailenin Sosyoekonomik Kosullari

“Baz1 6grenciler gercekten isinin giiciiniin basindaydi. Aile ciftci ise tarladaydi, baba

ustaysa, sanayideydi. Bu cocuklar derslerin basinda hi¢ olmadilar.” (Antalya)

COVID-19 pandemisi geregince, diinyada alinan tedbirlere paralel olarak, uzaktan
egitim, uzaktan calisma, sosyal mesafe ve izolasyon, sokaga ¢ikma kisitlamalar1 gibi
tedbirler alinmistir. Bu kapsamda alinan sokaga c¢ikma kisitlamasi kararlart nedeniyle,
zorunlu ¢alisma yiikiimliiliigli olmayan biitiin aile bireyleri de evde izolasyon saglamak
durumunda kalmistir. Acil uzaktan egitim uygulamasinin baglamasiyla 6grenciler, derslere

biitiin aile bireylerinin bir arada oldugu ev ortamindan katilmak zorunda kalmistir.

Ogretmelerle yapilan goriismelerden elde edilen veriler analiz edildiginde,
ogrencilerin ¢evrimigi derslere katiliminda ve derslerin 6grenciyle etkilesimli olarak

yiiriitiilebilmesinde ailenin sahip oldugu olanaklarin énemli bir etken oldugu goriilmiistiir.
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Ailenin gelir diizeyi, ailedeki cocuk sayisi ve ikamet yeri faktorleri temel alinarak,
“ailenin sosyoekonomik olanaklari” kavrami olusturulmustur. Bu tema altinda, Muhasebe
Finansman ogretmenlerinin ¢evrimi¢i derslerini etkileyen, 6grencilerin ig¢inde oldugu

sosyoekonomik olanaklar ile ilgili gozlem ve deneyimleri yer almaktadir.

Sosyoekonomik durumun yasanilan yerin cografi ve ekonomik kalkinma durumuna
bagli olarak degisim gosterip gostermedigini anlayabilmek igin gretmelerin gorev yaptigi
il géz Oniine almarak ifadeleri paylasilmistir. Ifadeleri aktarirken dgretmenleri desifre

etmemek adina aktaran 6gretmenin adi kullanilmamastir.

Istanbul da gérev yapan A Ogretmen, bazi 6grencilerinin bu siirecte calismaya
basladigini ve bir siire sonra derse katilimlarinin, bu durumdan kaynakli olarak diistiigiinii

ifade etmistir:

Bizim o6grencilerimizin bir siire sonra derse katilimlari diistii. Ozellikle bazi
ogrenciler bu siirecte calismaya basladilar. Mesela bir ¢ocugun babasi pazarci, o da
babasiyla pazara gitmeye basladi. Bir kismi bu sekilde is yerleri acik olanlar
calismaya basgladi. (A)

Bursa’da gorev yapan B Ogretmen, bir¢ok ailede bilgisayar sikintis1 yasandigini,
evlerinde bilgisayar olmadigi i¢in Ogrencilerin biiyiik boliimiiniin derse telefon ile
katildigin1 ve “Cok kiiciik bir ekranda bir genci ne kadar tutabilirsin!” ciimlesiyle durumun
getirdigi verimsizligini ifade etmistir. Uzaktan egitimin daha kaliteli hale getirilebilmesi
icin saglanmasi gereken kosullara Onerilerde bulunmus ve evde bir egitim ortaminin
olusturulmasinin sart1 yaninda ailenin, ¢ocugun egitimi ile ilgili etkin davranmas1 gerektigi

konusuna vurgu yapmaistir:

Birgok ailede bilgisayar sikintis1 vardi. Her seyden oOnce genis bir ekran, bir
bilgisayarin olmasi, evde bir egitim ortamimin olusturulmasi sart. Anne babanin
cocugun davraniglariyla ilgili ya da egitimi ilgili 6gretmenle iletisim kurmasi sart.
Yani 6gretmenin siirekli anne babanin pesinde kosmamasi1 gerekir. Ancak bu
sekilde uzaktan egitim siireci simdikinden daha kaliteli hale gelebilir. (B)

Tokat’ta gorev yapan C Ogretmen de, ailelerin ekonomik durumlarina dair
gozlemlerini “Maddi durumlart ¢ok koti.” seklinde dile getirmis ve uygulamali
yiirlitiilmesi gereken klavye teknikleri dersine vurgu yaparak, “Birakin bir harcama yapip

evinize klavye alin demeyi, kagida klavye c¢iktisini alin bile diyemedim. Kagida ¢izin
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remini dedim mesela ben.” ifadesiyle 6grencilerinin i¢inde bulundugu maddi imkansizlig

aktarmustir.

Istanbul’da gérev yapan D Ogretmen de ogrencilerin bir kismmimn maddi
imkansizliktan dolay1 derslere katilamadigini, ¢ogunun evinde bilgisayar olmadigini,
bilgisayar olanlarda da evde 2-3 ¢ocuk olabildigi i¢in kimin kullanacagi konusunda sorun
yasanabildigini ifade etmistir. Karsilagilan bu sorun karsisinda onerdigi ¢oziimleri su
ciimlelerle aktarmistir:

Bakanlikla birlikte onlara okullar1 agtik. Hatta okul idaresiyle goriisiip isterseniz

bizim laboratuvardaki bilgisayarlar1 da emanet olarak verebiliriz dedik. Baz1 maddi
durumu iyi olmayan 6grencilere tablet ve internet destegi boylece saglanmis oldu.

(D)

Istanbul’da gorev yapan E Ogretmen de paylastig1 bir ani ile dgrencilerin iginde
bulundugu ekonomik ve sosyal kosullarin c¢evrimigi dersler iizerindeki etkisini
gostermistir:

Ogrenciye soru sordugumda Ogrenci cevabini  vermedi. Sesleniyorum,

sesleniyorum, ses gelmiyor. Yani gelmiyor cevap. Bu kez telefonu alip 6grenciyi

arama ihtiyact duydum. ‘Hocam, ben ¢ay ocagindayim. Cay ocaginda ¢alisiyorum,

cay dagitiyorum su anda’ dedi. Cocuk c¢ay ocagindaydi, yani bir yandan cay
dagitiyor, bir yandan kulaginda kulaklik beni o sekilde dinledigini sdyledi. (E)

Istanbul’da gorev yapan F Ogretmen de bircok &grencinin istese bile imkanlart
olmamasi nedeniyle dersini takip edemedigini ifade etmistir. Derse katilmayan bir
ogrencisini sormak i¢in velisini aradiginda karsi1 karsiya kaldigr tiziici durumu ve

duygularini su ifadelerle aktarmistir:

Veli zaten durumun farkinda, imkansizliklar icerisinde. Bir de ben aradim,
ogrencinin neden derse katilamadigini sordum. Cok caresiz oldugunu hissettim
konusmalarindan. Beni en ¢ok etkileyen tarafi o oldu yani. Ciinkii bircok 6grenci
istemis olsa bile derslere katilmay1 bu tiir imkanlarin siirli olmas: hatta belki de
imkanlara sahip olamamak nedeniyle dersleri takip edemedi. Bu hem 6grenciyi,
hem veliyi, hem de ayn1 zamanda bizi tizdii. (F)

Tiirkiye’nin farkli illerinde gorev yapan Muhasebe Finansman ogretmenleri ile
yapilan goriismelerden elde edilen veriler, sosyoekonomik olanaklar temasi baglaminda

degerlendirilmistir. Ulasilan bulgular, c¢evrimi¢i egitime erisim i¢in Ogrencilerin
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cogunlugunun teknolojik olanaklara sahip olmadiklarini, bir¢ogunun evinde dersleri
dinleyebilecek 0Ozel bir alanlarinin ve diizenli internet baglantilarinin bulunmadigin
gostermektedir. Bu durumun yasanilan il baglaminda da farklilbik gostermedigi
goriilmektedir. Tiirkiye’nin en gelismis ili olarak kabul edilen Istanbul’da da kiigiik bir il
olan Tokat’in ilgesinde de Ogretmenler, Ogrencilerinin  ¢ogunlugunun dersleri
dinleyebilecekleri 6zel bir alanlariin bulunmadigini ve gerekli teknolojik olanaklara sahip
olmadiklarmyv/kisith sahip olduklarini ifade etmistir. Ogretmenler, pandemi siirecinde
yasadiklar1 yerin sartlarina bagl olarak, bazi dgrencilerinin gerek aileleriyle tarlada veya
hayvanlar1 otlatmada, gerekse sanayide veya cay ocagi gibi farkli islerde ¢alistiklarini ifade
etmiglerdir. Ayni zamanda bazi ailelerin ilgisiz davrandigi ve okullar tarafindan
Ogrencilerin derslere katilmasini saglamak amaciyla olusturulan ¢oziimlere bile dahil

olmadigi dile getirilmistir.
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BOLUM 5. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde, yapilan goriismelerle toplanan verilerden ulasilan
bulgular ilgili alan/yazin ¢ergevesinde tartisilmis ve arastirmanin sonuclari olarak
sunulmustur. Devaminda aragtirma sonuglart  dogrultusunda uygulayicilara ve

arastirmacilara yonelik onerilere yer verilmistir.

5.1. Tartisma

Bu aragtirmada COVID-19 pandemi doneminde gergeklestirilen uzaktan egitim
slirecinde, Muhasebe Finansman 6gretmenlerinin gevrimici derslerdeki etkilesim ile ilgili
goriis ve deneyimlerinin incelenmesi ve degerlendirilmesi amaglanmistir. Tiirkiye’de
pandemi donemi uzaktan egitim siirecinde, mesleki ve teknik anadolu liselerinde ¢evrimigi
ders isleyen 18 muhasebe finansman 6gretmeni ile yapilan goriismelerden elde edilen nitel

veriler ilgili literatiir baglaminda tartigilmistir.

5.1.1. Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim

Siirecinde Cevrimici Ders Vermeye iliskin Metaforik Algilar

Bu calisma kapsaminda Muhasebe Finansman oOgretmenlerinin uzaktan egitim
siirecinde ¢evrimi¢i derslerdeki deneyimlerine yonelik algilar1 metaforlar araciligiyla

incelenmistir. Ogretmenler tarafindan {retilen birbirinden bagimsiz 13 metafor

“belirsizlik” ve “etkilesimsizlik” temalar1 altinda konumlandirilmistir.

Ogretmenler tarafindan olusturulan 13 metafordan 9’u “Etkilesimsizlik” temasi
altinda konumlandirilmistir.  Ogretmenlerin gevrimici derslerde 6grencileriyle olan
etkilesimin boyutlarina vurgu yaptigi bu kategoride iiretilen metaforlardan sadece biri
olumlu, digerleri ise olumsuz tutum yansitmaktadir. Tirk Dil Kurumunca birbirini
karsilikli etkileme siireci olarak tanimlanan etkilesim, Yaslica’ya (2020) gore basarili bir
O0grenme saglanmasinin Onemli unsuru olarak goriilmektedir. Cantiirk ve Cantiirk’iin
(2021) Ingilizce 6gretmenlerinin pandemi siirecindeki diisiince ve deneyimlerini metaforlar
yoluyla ortaya koymak ig¢in yaptiklar1 caligmada da paralel sonuglara ulastiklari
goriilmektedir. Calismanmn bulgularma gore, Ogretmenlerce olusturulan metaforlar

derslerde etkilesim sorununun ilk sirada oldugu sonucunu vermektedir. Buna karsilik
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Cokyaman ve Unal’n (2021), Covid-19 pandemi siirecinde gergeklestirilen uzaktan egitim
faaliyetlerine yonelik olusan 6grenci ve Ogretmen algilarinin metafor analizi yontemini
kullanarak ortaya ¢ikarmak icin yaptiklar1 arastirma, 6grencilerin ¢ogunlukla “Etkilesim”
kategorisinde olumsuz metafor iiretmelerine karsilik, 6gretmenlerin olumlu ve olumsuz
metafor sayilarin neredeyse birbirine esit oldugu bulgusunu vermektedir. Bu durum da
uzaktan egitimde Ogretmen ve Ogrenci etkilesiminin sinirli oldugu sonucunu ortaya
koymaktadir. Civril, Arugaslan ve Ozkara’nin (2018), uzaktan egitim siirecinde egitim alan
Ogrencilerin uzaktan egitime iliskin algilarini tespit etmek amaciyla yaptiklari ¢calismada
da, ogrencilerin “Etkilesim” kategorisinde olumsuz ifadeleri barindiran metaforlar
tirettikleri goriilmektedir. Kurnaz ve digerlerinin (2020) uzaktan egitim siirecini 6gretmen
goriigleri baglaminda inceledikleri aragtirmada da Muhasebe Finansman &gretmenlerinin
etkilesimsizlik temasini olusturan algilarini destekler nitelikte bulgulara ulasilmistir.
Calismada, 6grencilerin derslere katilma durumunun 6rgiin egitime gore uzaktan egitimde
cok daha az oldugu ve 6gretmenlerin sosyal iligkilerin saglanmasi bakimindan yiiz yiize

egitimde ¢evrimigi egitime gore daha basarili olduklar1 sonucuna varilmistir.

Ogretmenler “Belirsizlik” temas: altinda konumlandirilan 4 farkli metafor
tretmiglerdir. Olusturulan metaforlar olumsuz tutum yansitmakla birlikte, 6gretmenlerin
cevrimici egitim siirecinde gelecekteki durumlarin nasil ilerleyecegine dair Ongoriide
bulunamadiklarini, dolayisiyla bulamik bir durum i¢inde olduklarimi ifade etmektedir.
Benzer sekilde Demir ve Ozdas (2020) yaptiklar1 ¢aligmada salgin siirecinin uzamasi ile
pandeminin ne kadar siireceginin bilinmemesinin getirdigi kaygi dogrultusunda veli ve
Ogrencilerin ¢evrimici egitimi gegici bir siirec olarak algilamasi gibi belirsizlik sorunlariyla

karsilastiklarini ifade etmektedir.

Belirsizlik, sozliikte “Belirsiz olma durumu, belgisizlik, miiphemiyet,
vuzuhsuzluk.” olarak tanimlanmaktadir. Ersanli ve Uysal (2015) ise sozcligii “Gelecek
zamanda olmasini istedigimiz veya istemedigimiz olgularin hangi durumlarda ve ne
diizeyde olacagi, fayda veya zararinin tahmin edilememesinin insan, toplum, orgiit, isletme
vb. lizerinde yaratmis oldugu dengesiz bir durum.” olarak ifade etmislerdir (Ersanli ve
Uysal, 2015, s. 48). Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin de, “Zipkinla bulanik suya
girmek”, “Tohumu goriinmeyen bir saksiy1 sulamak™, “Susuz derelerde bogulmak”, “Buz
tutmus bir goliin iizeri” ifadeleriyle olusturduklar1 metaforlar, belirsizligin olumsuzluk

seklinde algilandigini1 gostermektedir.
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5.1.2. Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin Uzaktan Egitim
Siirecinde Cevrimici Derslerinin Etkilesimli Olmasma iliskin

Deneyimleri

Etkilesim, birbirini karsilikli olarak etkilemek olarak tanimlanmistir.  Karsley
(1998) etkilesimi, sosyal beklentilerin dogasi geregi ve 0grenme siirecinin temel amaci
olarak Ogrenci-6gretmen arasinda olusmasi gereken geribildirim olarak ifade etmektedir.
Isman (2011) dgretmen ve 6grenci arasinda olusturulacak etkilesim ile 6grenim sistemden
en 1yi sekilde yararlanilmasini ve dolayisiyla &grencilerin basarilarini olumlu yonde
etkilemeyi amaclamaktadir. Uzaktan egitim sisteminde etkilesim boyutunda sikintilar
yasanmasi, Ogrencilerin basart durumlarma etki edecegi diisliniilmektedir. Uzaktan
o0grenmede etkilesimi sistematik olarak ele alip aciklayan ilk model olan etkilesim
kuraminda Michael Moore (1989), “Ggrenen- icerik”, “Ggrenen-Ogretici” ve “Ggrenen-
Ogrenen” olmak {izere ¢ farkli baglamda etkilesimden bahsetmektedir. Yapilan
goriismelerde Muhasebe Finansman 6gretmenlerinin ¢evrimici derslerde etkilesime iligkin
deneyimlerini kapsayan paylagimlari, etkilesim kurami baglaminda “Ogretici-grenen
etkilesimine yonelik deneyimler” ve “Ogretici-igerik etkilesimine yonelik deneyimler”

olmak tizere iki tema baslhigi altinda incelenmistir.

Ogretici-6grenen etkilesimine yonelik deneyimler: Moore (1989) &gretici -
Ogrenci etkilesimini, etkilesimin ikinci tiirii olarak belirtmistir. Yilmaz ve Aytug’a (2011)
gore etkilesimli egitim ortaminda Ogretmenler, Ogrencilerin igerikle etkilesimini
saglamakta ve Ogrencilerin O0grenmeleri konusunda yardimci ve destek olmaktadirlar.
Aragtirma dahilinde yapilan goriismelerde elde edilen bulgular, bazi 6gretmenlerin
cevrimigi ders ortami haricinde 6grenciler ile iletisim kurmadiklarini, bazilarinin ise
ogrencileri ile ders disi saatlerde de telefonla veya WhatsApp uygulamasiyla iletisim
kurmaya devam ettiklerini gostermektedir. Bu iletisim araglarinin d6gretmenler tarafindan
zaman zaman haber alma, zaman zaman ders, zaman zaman ise sosyallesme ortami olarak
kullanildig1 goriilmektedir. Ogrencilerin telefon imkaninin olmamasi veya kisitl olmasi
durumlarinda 6grencilerle iletisim kurabilmek, 6gretmenlerin ¢evrimigi egitim siirecindeki
onemli bir sorunu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Telefon veya WhatsApp uygulamasini
kullanma olanagina sahip olan Ogrenciler ile 6gretmenler arasinda, yiiz yiize egitime

kiyasla iletisim kurarken zaman mevhumunun farklilasti§i ve bazi 6gretmenlerin 7/24
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ulagilabilir bir konuma geldigi sdylenebilir. Buna mukabil telefon ve WhatsApp araciligi
ile kurulan iletisimi belirsizlik barindiran etkilesim olarak gérmektedirler. Cevrimigi egitim

siirecinde nitelik degistiren iletisimi etkilesimsizlik olarak algilamaktadirlar.

Ilgili alan/yazin incelendiginde de arastirmanin bulgularini destekleyen sonuglarmn
oldugu goriilmektedir. Arik ve digerleri (2021) tarafindan COVID-19 pandemi siirecinde
uygulanan uzaktan egitim hakkinda ortadgretim 6grencilerinin goriislerinin belirlenmesi
amaciyla yapilan arastirmada, uzaktan egitim siirecinin Ogrenci-Ogretmen iletisimlerini
etkileyen olumlu ve olumsuz ydnlerinin oldugu ifade edilmektedir. Arastirma sonuglarina
gore bazi Ogrenciler bu siiregte Ogretmenleri ile iletisimlerinin arttigimi ifade ederek,
Ogretmenlerine rahat bir sekilde ulasarak soru sorabildiklerini belirtmislerdir. Ancak
Ogretmenleri ile iletisimlerinin azaldigini ifade eden ogrenciler ise O6gretmenleri ile
goriisemediklerini ve 6grenmeye yonelik doniit alamadiklarin1 belirtmislerdir. Bakioglu ve
Cevik (2020) ise yaptiklari aragtirmada, Ogretmen ve Ogrenci arasindaki iletisimin
zayiflamasimin temel sebebi olarak e-0grenme ortamlarina bagh yetersizlikleri
gormektedir. Seren, Tut ve Kesten (2020) da arastirmasinda 6grencilerin uzaktan egitim

stirecinde 0gretmenleri ile iletisim sorunu yasadiklari tizerine yogunlagsmaktadir.

Ogretmenlerle yapilan goriismelerle ulasilan veriler biitiinsel olarak analiz
edildiginde, 6gretmenlerin uzaktan egitim siirecinde 6grencileri etkileme ve duygusal bag
kurma olgularinda zorluk yasadiklar1 sonucuna ulagilmaktadir. Calismasinda benzer
sonuca ulasan Metin, Giirbey ve Cevik (2020), &gretmenlerin 6grencileri ile yiiz yiize
goriisemedikleri igin Ogrenci-Ogretmen etkilesiminin azaldigin1 ifade etmektedirler.
Arastirmada 6gretmen ve O0grenci arasindaki iletisim “bag” olarak ifade edildigi ve goz
temasinin etkili iletisim kurmanin en 6nemli araci oldugu vurgulanmaktadir. Moore ve
Keaersley’e gore, islemsel uzaklik algisi (transactional distance), farkli ortamlarda
bulunan 6grenci ve Ogretmen arasindaki iletisimi zayiflatarak psikolojik bosluga neden
olmaktadir. Ibicioglu ve Antalyali (2005) da karsilastirmali uygulama calismalarinda,
derste olusturulan etkilesim ortamimin dersin derinlemesine kavranmasi ve yanlig
anlagilmalarin giderilmesinde birincil derecede 6neme sahip oldugunu belirtmislerdir.
Etkilesim olmayan bir uzaktan egitim ortaminda ise dersin kavranmasinda sorun
yasanmasa da, egitim acisindan derinligi ve smif ortamindaki egitimin basarisini
saglayamadigint ortaya koymuslardir. Elde edilen bulgular Muhasebe Finansman

Ogretmenlerinin ¢evrimici egitim siirecinde; Ogrencilerle etkin iletisim kurabilme, derse
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kars1 motivasyonlarin1 artirma, onlar1 yapilan etkinliklere dahil etme hususlarinda sikinti
yasadiklarim1 ortaya koymaktadir. Kurnaz ve digerleri (2020) de yaptiklar1 ¢alismada
benzer bulgulara ulasmis ve 6gretmenlerin sosyal iliskilerin olusturulmasi bakimindan yiiz

yiize gerceklestirilen egitimde daha basarili oldugu sonucuna varmislardir.

Ogretici-icerik etkilesimine yonelik deneyimler: Elde edilen bulgular,
aragtirmaya katilan 6gretmenlerin biiyiikk ¢ogunlugunun, ¢evrimigi derslerde kullaniimak
tizere ders materyalleri hazirladiklarini ve bu materyalleri sunu yontemiyle aktardiklarini
gostermektedir. Basaran ve digerleri (2020), 6grenmeyi zenginlestirecek materyallerinin
hazirlanmasi ve ders igeriklerinin ¢evrimigi egitime uygun hale getirilmesinin uzaktan
egitimde Ogrencinin bireysel 6grenmesine imkan verecegini belirtmektedirler. Muhasebe
Finansman O6gretmenlerinin acil uzaktan egitime gecis siirecinde, ¢evrimigi derslerini
etkilesimli bir sekilde yiiriitiilebilmek icin ellerinde yardime1 ders materyallerinin
bulunmadigi goriilmektedir. Bu durum c¢oziilmesi gereken bir problem olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Canpolat ve Yildirim (2021) tarafindan yapilan arastirmada da 6gretmenler
EBA, EBA canli ders ve EBA TV lizerinden sunulan ders igeriklerinin yetersiz olmasini

olumsuz durum olarak ifade etmislerdir.

Pandemi siirecinde zorunlu olarak iginde bulunulan c¢evrimi¢i egitimi
uygulamasinin dgretmenlerin egitim teknolojileri kullanim yetkinliklerini ve mesleki
olarak gelisimlerini olumlu ydnde etkiledigi goriilmektedir. Ogretmenler bu durumu
pandemi doneminin bir kazanimi olarak gérmektedirler. Bazi 6gretmenler 6grenci-igerik
etkilesimini giiclendirmek i¢in hazirladiklar1 ders notlar1 ve videolarmi ders Oncesinde
mesaj yoluyla 6grencilerle paylasma yoluna gitmislerdir. Derslerde etkilesim saglamak icin
genellikle soru-cevap yontemi kullanilmig, dersin niteligi ve igerigine gore farkli
etkinlikler de uygulandig1 6gretmenler tarafindan belirtilmistir. Benzer calismalarda da
Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinde aktif olarak calisarak, dgrencileri ile baglantilarim
koparmadiklar1 goriilmektedir (Fidan; Kurt, Kandemir, ve Celik, 2021). Bulgular
Ogretmenlerin siirecte sorumluluk yiiklendiklerini ve ¢oziim iiretmeye calistiklarini

gostermektedir.
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5.1.3. Muhasebe Finansman Ogretmenlerine Gére Pandemi
Donemi Uzaktan Egitim Siirecinde Cevrimici Derslerin

Etkilesimli Olmasim1 Etkileyen Faktorler

Ogretmenlerin cevrimici ders uygulamalarindaki yetkinlik durumlari: Acil
uzaktan egitim siirecinin baslangicinda, hem egitim sisteminin hem de dgretmelerin siirece
hazir olamamasi siirecin zorlu ge¢mesine sebep olmustur. Elde edilen bulgular
ogretmenlerin siirece hazirliksiz bagladiklarini ve baslangigta ¢evrimigi dersleri islemekte
zorlandiklarin1  gostermektedir. EBA platformunun alt yapisinin ¢evrimigi dersleri
yiriitmek i¢cin yeterli olmamasi Ogretmenleri farkli uygulamalar kullanmaya
yonlendirmistir. Ogretmenlerin kullanmak durumunda kaldiklar1 bu uygulamalara dair
bilgilerinin az olmasi veya olmamasi ve teknik bilgisayar bilgilerindeki eksikler, ¢evrimigi
ders tasarlama siirecini zorlastirmistir. Bu durumun cevrimig¢i derslerdeki etkilesimi
olumsuz olarak etkiledigi goriilmektedir. Ogretmenlerin pandemi siireciyle zorunlu olarak
hayatlarina giren, sonraki siirecte de her tiirlii afet ve ihtiya¢ halinde kullanilmast olas1 olan
cevrimigi egitimin etkin olarak yiiriitiilebilmesi i¢in, yetkinliklerinin arttirilmas: gerekliligi
ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin, bilgisayar teknik bilgisi, ¢evrimici egitimin yapildig
egitim platformlarinin kullanimi ve web egitim araglarinin ¢evrimigi ders tasarlarken nasil
kullanilacag1 konularinda yetkinliklerinin artirilmasinin ¢evrimi¢i egitimin etkinligini
olumlu yonde etkileyecegi soylenebilir. Benzer sonuglar1 dile getiren Avci ve Giiven’e
(2021) gore 6gretmenlerin etkilesim saglama, teknolojik araglarin kullanimu, igerik iiretimi
ve Ogrenme ortami olusturmaya yonelik egitim gereksinimleri bulunmaktadir. Aym
dogrultuda Demir ve Ozdas (2020), dgretmenlerin cevrimigi 6gretim siirecinin etkin
yiiriitebilmesi agisindan teknoloji kullanimiin 6énemine vurgu yapmakta ve dgretmenlerin
desteklenmesi ve motive edilmesi gerektigini ifade etmektedirler. Yilmaz ve Aktug’un
(2011) calismasinda da cevrimigi olarak yiiriitiilen uzaktan egitim siirecinde 6greticilerin,
O0grenen-0gretici-ortam arasindaki iletisimi saglikli bir sekilde siirdiirebilmesi i¢in temel
bilgisayar becerileri ile internet kullanabilme becerilerinin gelistirilerek, iletisimin
kalitesini arttiracak karmasikliktan uzak ortamlar hazirlanmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
Bozkurt ve Sharma’nin (2020) 31 farkl tilkede, pandemi doneminde acil uzaktan egitime
geciste yasanan deneyimleri sentezledikleri ¢alismanin sonuglari genel bir bakis agisi

sunmaktadir. Calismanin sonucunda Ogretmenlerin gelisimini desteklemek i¢in egitimler
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diizenlemenin Onemine vurgu yapilmakta ve bunun ig¢in erisimenin kisitli olmadigi,
Ogretmenlerin  kaynaklara kolayca ulasabilecekleri bir platform olusturulmasi
onerilmektedir. Calismalarda beklenmedik bir sekilde olusan acil uzaktan egitim siirecinde
O0gretmenlerin, egitsel ve teknik agidan desteklenmesinin onemi siklikla vurgulanmaktadir.
Cevrimici ortamlarda ders isleyen Ogretmenlerden gerekli teknolojiyi kullanabilmeleri,
ogrencilerle etkili iletisim kurarak Ogrenmelerini kolaylastirarak desteklemeleri ve
o0grenmeyi degerlendirme, egitsel stratejiler gelistirme, bilgi iletisim teknolojileri ile
kullanilacak 6grenme kaynaklar1 gelistirme becerilerine sahip olmalar1 beklenmektedir

(Bozkurt ve Sharma, 2020; Kapucu ve Adnan, 2018).

Ogrencilerin hazirbulunusluk durumlari: Egitimin odagini olusturan &grenciler,
pandemi siirecinden en ¢ok etkilenenlerin basinda gelmektedir. COVID-19 viriis salginm
sebebiyle okullarin belirsiz bir siire i¢in kapanmasi 6grencilerin §grenme motivasyonlarini
olumsuz yonde etkilemistirr Bunun yaninda ¢evrimi¢i derslerde Ogrencilerin
cogunlugunun, gerek bulunduklart ortam1 gostermek istemedikleri igin gerekse
yonetmelige dayanak gorerek kameralarini agmadiklari tespit edilmistir. Sinif ortaminda
Ogrencinin 6gretmene sirtin1 donerek oturmasina benzeyen bu davranis bir¢ok 6gretmenin
giidiilenmesini olumsuz etkilemistir. Ogretmenlerce aktarilan 6rnek ifadelerden,
ogrencilerin bu durumu “dersten kaytarma araci olarak” kullandiklar1 sonucu
cikarilmaktadir. Ayn1 zamanda kameralarin kapali olmasinin, 6grencilerle etkin iletisim
kurmaya engel teskil ettigi ifade edilmistir. Elde edilen bulgular Telli ve Altun’un (2021)
arastirmasi ile bliylik benzerlik gostermektedir. Telli ve Altun (2021), 6grencilerin
kameralarin1 agmamayi1 (ortam olarak ders islemeye uygun olmayan evlerde yasayanlar
hari¢) aligkanlik haline getirdigini, bu yilizden 6gretmenlerin bos ekranlara bakarak ders

anlatmak zorunda kaldigini ifade etmektedir.

Arastirmaya katilan Muhasebe Finansman dgretmenleri ¢evrimici egitim siirecinde
Ogrencilerin genel olarak cevrimig¢i derslere karsi ilgisiz bir tavir i¢inde olduklarini
gozlemlemislerdir. Ogrencilerin  derslere siirekliligi olan bir sekilde katilim
gostermemesinin, 0gretmenlerin siiregte karsilastigi en énemli sorun oldugu sdylenebilir.
Ogrencilerin katilim oranlar1 da siire¢ icerisinde azalis gostermistir. Gerekli teknolojik
araclar1 olmadig1 veya evinde c¢evrimigi derslere baglanma imkani olmadig1 i¢in derse

katilamayanlar haricinde, derse katilmamay1 aligkanlik haline getiren 6grenciler oldugu
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ifade edilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenler, durumun seyrinde Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan yapilan “devamsizlik nedeniyle smif tekrarina kalma kurali
uygulanmayacagi” aciklamasimin etkili oldugunu belirtmislerdir. Hark Soylemez (2020),
Ogrencilerin gerekli iletisim teknolojilerine erisim olanaklarimin esit olmadigi dikkate
alindiginda uzaktan egitim siirecinde 6grenci devam zorunlulugunun goéz ardi edilmesinin
Ogrencilerin firsat esitsizliginden dolay1r devamsizlik konusunda magduriyet yasamalarinin
Oniine gegecegini diistinmektedir. Bu noktada Milli Egitim Bakanligi da bu esitsizligin
Oniine gegebilmek icin, pandemi donemi acil uzaktan egitim siirecinde sinif gegme
kosullarinda derslere devam zorunlulugunu goéz ardi etmistir. Bu durumu firsat bilen
Ogrenciler evlerinden baglanma imkéanlari olmasina ragmen devamsizlik haklarini
kullanmayr aligkanlik haline getirmislerdir. Benzer arastirmalarda da Ogretmenler
tarafindan Ogrencilerinin derslere karst motivasyonlarinin genelde diisiik oldugu ifade
edilmis ve katilim sayisinin diisiik olmasini karsilagtiklar1 sorun olarak belirtilmistir (Akgiil

ve Oran, 2020; Canpolat ve Yildirim, 2021).

Ders icin gerekli olan teknolojik olanaklar: Cevrimi¢i egitimin verimli bir
sekilde yiirtitiilebilmesi i¢in bilgisayar, tablet ve akilli telefon gibi teknolojik donanimlar
temel gereksinim araglaridir. Ogrencilerin gerekli donanimlara sahip olmamasi ve internet
alt yapisinin yetersizligi, ¢oziilmesi gereken 6nemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Tiirkiye’nin farkli illerinde gérev yapan Muhasebe Finansman 6gretmenleri, biiylik sehir
veya kiiclik sehir ayrimi olmaksizin, 6grencilerin bu teknolojik olanaklara sahip
olamamalarin1 ¢evrimi¢i egitim siirecinde oOgrenci devamsizlik oranlarinin yiiksek
olusunun énemli bir nedeni olarak gdrmektedirler. Ogretmenler, ¢dziim iiretemedikleri bu
sorunun onlar1 ¢evrimici egitim siirecinin en ¢ok zorlayan boyutu olarak gordiiklerini ve bu
sebeple kendilerini caresiz hissettiklerini ifade etmislerdir. Hark Séylemez’ in (2020) de
COVID-19 siirecindeki uzaktan egitim ile ilgili yapilan ¢alismalar1 degerlendirmek i¢in
dokiiman analizi yoluyla yaptig1 arastirmada benzer bulgulara ulagtigi goriilmektedir.
Incelenen calismalarda Ogrencilerin internetlerinin, bilgisayar/tablet vb. imkanlarinin
olmamas1 ya da farkli teknik sikintilarin olugsmasi nedeniyle egitimlerini siirdiiremedikleri,
dersleri takip etmekte giiliik yasadiklari tespit edilmistir. Ogrencilerin aymi fiziksel
kosullara sahip olmadigi, bilgisayar ve internet alt yapisi gibi teknolojilere erisim
olanaklarmin aym olmadigi dikkate alindiginda uzaktan egitimde firsat ve imkan

esitsizliginin 6nemli bir sorun oldugu goriilmektedir. Karyagd: (2020) da arastirmasinda;
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internet, bilgisayar ve bagska teknolojik ara¢ ve altyapir yoksunlugunun bazi 6grencilerin
cevrimici dersleri izleyememesine neden oldugunu belirtmistir. Ezin (2021) tarafindan
yapilan aragtirmada da, kirsalda yasayan ogrencilerin sehirlerde yasayan 6grencilere gore
uzaktan egitimde yiirlitilen muhasebe derslerinin giiclii yonlerine daha az katilim
sagladiklar tespit edilmis, kirsal bolgelerdeki internet alt yapisindaki yetersizlik nedeniyle

buralardaki 6grencilerin esit egitim hakkindan yararlanamadigi sonucuna ulasilmistir.

Dersin Icerigi: Arastirmaya katilan Muhasebe Finansman o&gretmenleri, sozel
konular1 iceren derslerin ¢evrimigi ortamda etkilesimli olarak rahatlikla aktarilabildigini,
fakat uygulamali olarak yiiriitiilmesi veya 6grencinin kazanimlarinin birebir takip edilmesi
gereken meslek derslerinde ¢evrimigi ortamda sikintilar yasandigini belirtmislerdir. Daha
once yapilan farkli arastirmalarda da ayni1 mahiyetteki bulgulara ulasildig1 goriilmektedir.
Karyagdi’nin (2020) calismasinda da muhasebe derslerinde hem sozel anlatim hem de
uygulama gerektigi i¢in akademisyenlerin uzaktan egitimi genel olarak olumsuz buldugu
ve muhasebe derslerinde yliz yiize egitim yapilmasinin uzaktan egitimden daha verimli
sonuglandig: tespiti yapilmistir. Akgiin (2020) tarafindan muhasebe 6grencileri ile yapilan
aragtirmada da 6grenciler, muhasebe ve finans derslerinin 6gretmenlerle yiiz yilize olarak
islenmesi gerekcesiyle, bu derslerin uzaktan katkist olmayacagi goriisiinii sunmuslardir.
Sergemeli ve Kurnaz (2020) muhasebe alaninda egitim veren akademisyenler ile yaptiklari
arastirmada benzer bulgulara ulasarak, muhasebe derslerinde anlatim ve uygulamanin
birbirinden ayr1 diislinlilemeyen iki parca gibi oldugunu ve uzaktan egitim yontemiyle bu
tiir derslerin verimli olarak yiiriitiilemeyecegi goriisiiniin agirlikta oldugunu belirtmislerdir.
Arastirma sonucunda, 6grencilerin normal sartlar altinda bile istedikleri yer ve zamanda
ders kaynaklarina erisim saglayabilme imkanlarinin olmasina ragmen muhasebe dersine
kars1 ilgilerinin diisiik seviyelerde oldugunu, buna karsin bir de uzaktan egitimde yeterli
etkilesim  saglanamadiginda  derslerin  anlagilmasinin  daha da  zorlastigin
vurgulamaktadirlar. Etkin 6grenme olusturabilmek i¢in hem geleneksel yontemleri hem de
uzaktan egitim yontemlerini birlikte benimseyen harmanlanmis egitim yontemlerinin tercih

edilmesi gerektigini dnermektedirler.

Ogrencinin bulundugu ortam: Karantina uygulamalar1 sebebiyle alian sokaga
cikma kisitlamasi kararlar1 nedeniyle, zorunlu ¢alisma yiikiimliiliigii olmayan biitiin aile

bireyleri izolasyon saglamak i¢in evlerine kapanmiglardir. Acil uzaktan egitim
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uygulamasinin baglamasiyla grenciler, derslere aile bireylerinin hep birlikte oldugu ev
ortamindan katilmak zorunda kalmistir. Cocuklarinin egitimi ile yakindan ilgilenen
ailelerin sahip oldugu sosyoekonomik kosullar ve egitim diizeyleri de egitim siirecinin
verimliligini dogrudan etkilemektedir. Arastirma kapsaminda wulasilan bulgular,
Ogrencilerin bircogunun evinde ¢evrimigi dersleri dinleyebilecek 6zel bir alanlarinin
bulunmadigini ve bazi 6grencilerin ailelerine destek olabilmek icin farkli iglerde ¢alismaya
basladigini ve zaman zaman derslere is ortamlarindan katildiklarimi gostermektedir.
Ogrencinin iginde bulundugu ortamdan kaynakli olarak, dersin diizenini bozan,
Ogrencilerin derse adaptasyonunu olumsuz etkileyen ve Ogrenci ile etkilesimi sekteye
ugratan olaylarin yasandigi goriilmektedir. Arastirmaya katilan 6gretmenler, ¢evrimici
derslerde Ogrencilerle etkilesim saglayabilmek icin ailelere uygun ortam olusturmanin
onemi konusunda telkinde bulunduklarini ifade etmektedirler. Uzaktan egitim siirecinde
sosyoekonomik olarak dezavantajli veliler ¢ocuklarinin derslerine yardim etme ve onlari
motive etmede yetersiz kalmakta ve gerekli egitim destegi saglayamamaktadir. Ekonomik
bakimdan daha avantajli olan ve egitim diizeyi daha yiiksek olan aileler ise ¢ocuklarinin
ogrenimine aktif katilim saglayabilmekte ve motivasyon saglamaktadirlar. Bu durum
egitimini aileleri ile birlikte oldugu ortamda almak zorunda kalan 6grenciler arasindaki

esitsizligi daha da derinlestirmektedir.

5.2. Sonug¢

COVID-19 pandemi doneminde uygulanan uzaktan egitim siirecinde, Muhasebe
Finansman Ogretmenlerinin  ¢evrimicgi derslerdeki etkilesim ile ilgili goriis ve

deneyimlerinin incelenmesi amaciyla yapilan arastirmada asagidaki sonuglara ulagilmistir.

Muhasebe Finansman 6gretmenleri uzaktan egitim siirecinde ¢evrimici derslerdeki
deneyimlerini  “belirsizlik” ve “etkilesimsizlik” temalar1 altinda konumlandirilan
metaforlar ile anlamlandirmaktadirlar. Ogretmenlerin ¢evrimigi derslerde 6grencileriyle
olan etkilesimin boyutlarina vurgu yaptig1 etkilesimsizlik temasinda iiretilen metaforlardan
sadece biri olumlu, digerleri ise olumsuz tutum yansitmaktadir. Bu durum 6gretmen ve
ogrenci etkilesiminin sinirli oldugu ve 6gretmenlerin derslerde 6nemli bir etkilesim sorunu
yasadig1 sonucunu vermektedir. Muhasebe Finansman 6gretmenlerinin ¢evrimigi egitim
stirecinde Ogrencileri yapilan etkinliklere dahil etme, derse karst motivasyonlarint artirma

ve etkin iletisim kurma hususlarinda sikinti yasadiklar1 goriilmektedir. Belirsizlik
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temasinda olusturulan metaforlar da olumsuz tutum yansitmaktadir. Ogretmenlerin
cevrimigi egitim silirecinde gelecekteki durumlarin nasil ilerleyecegine dair Ongoriide

bulunamadiklar1 ve bulanik bir durum i¢inde olduklar1 sylenebilir.

Arastirma gergevesinde yapilan goriigmeler sonucunda elde edilen bulgular, bazi
Ogretmenlerin ¢evrimigi ders ortami haricinde Ogrenciler ile iletisim kurmadiklarini
gostermektedir. Baz1 6gretmenler ise Ogrencileri ile ders dis1 saatlerde de telefonla veya
WhatsApp uygulamasiyla iletisim kurmaya devam etmislerdir. Bu iletisim araglarimin
ogretmenler tarafindan zaman zaman haber alma, zaman zaman ders, zaman zaman ise
sosyallesme ortami olarak kullanildigr goriilmektedir. Telefon veya WhatsApp
uygulamasini kullanma olanagina sahip olan Ogrenciler ile Ogretmenleri arasinda, ders
zamani diginda yliz ylize egitimdeki zamana gore daha fazla iletisim i¢inde olundugu,
siire¢ icerisinde iletisimde zaman mevhumunun farklilastigi ve bazi 6gretmenlerin 7/24
ulagilabilir bir konuma geldigi sdylenebilir. Bu durumun sadece imkan1 olan dgrenciler ile
yasanabilmesi dolayisiyla, 6grencilerle etkilesim saglanarak arada bir bag kurabilmek igin
yeterli olmamgtir. Ogretmenler telefon ve WhatsApp araciligi ile kurulan iletisimi
belirsizlik barindiran etkilesim olarak gérmektedirler. Cevrimigi egitim siirecinde nitelik
degistiren iletisim etkilesimsizlik olarak algilanmaktadir. Ogretmenler ¢evrimici derslerde

Ogrencilerini etkileme ve duygusal bag kurma olgularinda sorunlar yasamaistir.

Muhasebe Finansman oOgretmenlerinin acil uzaktan egitime gecis siirecinde,
cevrimi¢i derslerin etkilesimli bir sekilde yiiriitilmesi icin gereken yardimcr ders
materyallerine sahip olmadiklar1 gorlilmistiir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin
neredeyse tamamina yakini bu siliregte ¢evrimici derslerde kullanmak iizere yardimer ders
materyalleri hazirlamis ve derslerde bu materyalleri sunu yontemiyle aktarmislardir.
Ogretmenler yiiz yiize derslerde de kullanabilecekleri dijital ders notlar1 hazirlamalarimi
pandemi doneminin bir kazanimi olarak gormektedirler. Baz1 6gretmenler 6grenci-igerik
etkilesimini gili¢clendirmek i¢in hazirladiklar1 ders sunumlar1 ve videolarini ders 6ncesinde
mesaj yoluyla 6grencilerle paylasma yoluna gitmislerdir. Derslerde etkilesim saglamak i¢in
genellikle soru-cevap yontemi kullanilmis, dersin niteligi ve igerigine gore farkli
etkinlikler uygulanmistir. Ogretmenlerin siiregte sorumluluk yiiklendikleri ve ¢oziim

iretmeye calistiklari, kendi ifadelerinden anlagilmaktadir.
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Elde edilen bulgular, acil uzaktan egitim siirecine hazirliksiz basladiklarin1 ve
baslangicta ¢cevrimigi dersleri islemekte zorlandiklarini gostermektedir. EBA platformunun
altyapisinin ¢evrimigi dersleri ylriitmek i¢in yeterli olmamasi 6gretmenleri farkli
uygulamalar kullanmaya yonlendirmistir. Ogretmenlerin kullanmak durumunda kaldiklar
bu uygulamalar bilgilerinin az olmasi veya olmamasi ve teknik bilgisayar bilgilerindeki
eksikler, cevrimi¢i ders tasarlama siirecini zorlagtirmistir. Bu durumun ¢evrimigi
derslerdeki etkilesimi olumsuz olarak etkiledigi goriilmektedir. Ogretmenlerin, COVID-19
pandemisi ile zorunlu olarak hayatlarina giren, sonraki siirecte de her tiirlii afet ve ihtiyag
halinde kullanilmasi olasi olan ¢evrimigi egitimin etkili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in,
yetkinliklerinin arttirilmas1 gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Ogretmenlerin bilgisayar teknik
bilgisi, cevrimi¢i egitimin yapildig1 egitim platformlariin kullanimi ve web egitim
araglarinin ¢evrimi¢i ders tasarlarken nasil kullanilacagi konularinda yetkinliklerinin

artirtlmasinin ¢evrimici egitimin etkinligini olumlu yonde etkileyecegi ongoriilebilir.

Arastirmaya katilan Muhasebe Finansman 6gretmenleri ¢evrimigi egitim siirecinde
Ogrencilerin genel olarak c¢evrimig¢i derslere karsi ilgisiz bir tavir i¢inde olduklarim
gozlemlemislerdir. Ogrencilerin  derslere  siirekliligi olan bir sekilde katilim
gostermemesinin, égretmenlerin siirecte karsilastigi en dnemli sorun oldugu sdylenebilir.
Stire¢ igerisinde 6grencilerin derslere katilim oranlar1 da azalis gostermistir. Gerekli
teknolojik araglar1 olmadig1 veya evinde ¢evrimigi derslere baglanma imkani1 olmadigi i¢in
derse katilamayanlar haricinde, derse katilmamayi siirekli aligkanlik haline getiren
ogrenciler oldugu ifade edilmektedir. Aragtirmaya katilan 6gretmenler, durumun seyrinde
Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yapilan “devamsizlik nedeniyle simf tekrarmna kalma
kurali uygulanmayacag1” aciklamasinin etkili oldugunu belirtmislerdir. Bunun yaninda
cevrimici derslerde Ogrencilerin ¢ogunlugunun, gerek bulunduklari ortami gostermek
istemedikleri i¢in gerekse yonetmeligi dayanak gostererek kameralarini agmadiklar
goriilmektedir. Ogretmenlerce aktarilan &rnek ifadelerden, Ogrencilerin bu durumu
“dersten kaytarma araci olarak” kullandiklar1 sonucu c¢ikarilmaktadir. Ayni1 zamanda
kameralarin kapali olmasinin, 6grencilerle etkin iletisim kurmaya engel teskil ettigi ifade

edilmistir.

Tiirkiye’nin farkli illerinde goérev yapan Muhasebe Finansman 6gretmenleri, biiyiik
sehir veya kiiclik sehir ayrimi1 olmaksizin, 6grencilerin akilli telefon, tablet ve bilgisayar

gibi araglar ile internet baglantisina sahip olamamalarini ¢evrimigi egitim siirecinde
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ogrenci devamsizlik oranlarinin yiiksek olusunun 6nemli bir nedeni olarak goérmektedirler.
Ogretmenler, ¢oziim iiretemedikleri bu sorunun ¢evrimigi egitim siirecinin en ¢ok zorlayan

boyutu oldugunu ve kendilerini ¢aresiz hissettiklerini ifade etmislerdir.

Sozel konular1 iceren derslerin g¢evrimi¢i ortamda etkilesimli olarak rahatlikla
aktarilabilirken, uygulamali olarak yiiriitilmesi veya &grencinin kazanimlarinin birebir
takip edilmesi gereken meslek derslerinin ¢evrimici ortamda aktarilmasinda sikintilar
yasanmistir. Ogretmenler, uygulama gerektiren muhasebe finansman alan derslerinde teori
ve uygulamanin i¢ i¢e gegen iki parca gibi oldugunu ve sadece uzaktan egitim yontemi ile

yiirlitiilmesinin uygun olmadigini belirtmislerdir.

Arastirma kapsaminda ulasilan bulgular, 6grencilerin birgogunun evinde ¢evrimigi
dersleri dinleyebilecek 6zel bir alanlarinin bulunmadiginit ve bazi1 6grencilerin ailelerine
destek olabilmek icin farkli islerde caligmaya basladigin1i ve zaman zaman derslere is
ortamlarindan katildiklarmi  gdstermektedir. Ogrencinin iginde bulundugu ortamdan
kaynakli olarak, dersin dilizenini bozan, 6grencilerin derse adaptasyonunu olumsuz
etkileyen ve Ogrenci ile etkilesimi sekteye ugratan olaylarin yasandigi goriilmektedir.
Pandemi siirecinde ¢ocuklarinin egitimi ile yakindan iliski iginde bulunan velilerin ayni
sosyoekonomik sartlara ve egitim diizeyine sahip olmadiklar1 ve 6grencilerin ayni fiziksel
kosullara sahip olmadigi, bilgisayar ve internet teknolojilerine erisim olanaklarinin ayni
olmadig1 dikkate alindiginda uzaktan egitimde firsat ve imkan esitsizliginin énemli bir

sorun oldugu goriilmektedir.

Bu arastirma Tiirkiye’de mesleki ve teknik anadolu liselerinde, pandemi donemi
uzaktan egitim siirecinde, ¢evrimici ders isleyen 18 Muhasebe Finansman 6gretmeni ile
gerceklestirilmistir. Bulgular salgindan dolay1 dijital ortamda ve Ekim 2021-Aralik 2021
zaman zarfinda gerceklestirilen goriismelerle elde edilmistir. Calisma grubu herhangi bir il
ile smirlandirilmamigtir.  Ancak zaman ve maliyet agisindan sinirlamasiyla bu
arastirmadaki ¢alisma grubu, tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden biri olan kartopu
ornekleme yontemi ile belirlenmistir. Dolayisiyla elde edilen sonuglarin Tiirkiye genelini

yansittig1 sdylenemez.
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5.3. Oneriler

COVID-19 viriisiine benzer kiiresel salginlarin oniimiizdeki yillarda tekrarlanacagi
Ongoriisti, ¢evrimi¢i egitimin gelecekte ¢ok daha fazla hayatimizda olacagim
gostermektedir. Cevrimigi egitimde yasanilan problemlerin {istesinden gelmek ve sartlari
iyilestirmek adina egitim siirecine dahil olan paydaslarin deneyimlerine odaklanmis

arastirmalardan elde edilen bulgulara dayali olarak yapilan 6nerilere ihtiyag¢ vardir.
Arastirma sonuc¢lar1 dogrultusunda uygulayicilara yonelik o6neriler:

Milli Egitim Bakanlig1, uzaktan egitim yontemlerinin pandemi siireci sonrasinda da
yiiz ylize egitimle birlikte kullanilmasi ve Ogrencilerin 6grenme eksikliklerinin bu
kapsamda giderilmesine yonelik destekleyici faaliyetler siirdiirebilir. Okullara
Ogretmenlerin sinifta yiiz ylize ders islerken ayni zamanda sinifta olmayan 6grenciler ile
cevrimici ders yapabilecegi sistemler kurulabilir ve var olan kosullarin daha islevsel
calismasi i¢in gerekli bakim-onarim ¢alismalar1 yapilabilir. Tlge Milli Egitim Miidiirliikleri
bilinyesinde cevrimici egitimde etkinligin saglanmasi ic¢in calisacak birimler kurulabilir.
Internet altyapisinda iyilestirmeler yapilabilir ve tiim gretmen ile dgrencilere internet
hizmeti Milli Egitim Bakanlig1 aracilifiyla saglanabilir. Firsat esitligini saglamak ve
cevrimici uygulamali derslerin etkin olarak yiriitiilmesini saglamak amaciyla,
ogretmenlere ve Ogrencilere uzaktan egitim siirecinde etkili sekilde kullanabilecekleri

cihazlar temin edilebilir.

Ogretmenlerin, etkin bir ¢evrimigi egitim yiiriitebilmek igin gerekli olan bilgisayar
teknik bilgisi, ¢evrimigi egitimin yapildigi egitim platformlarinin kullanimi ve web egitim
araglarinin ¢evrimi¢i ders tasarlarken nasil kullanilacagi konularinda yetkinliklerinin
artirilmast igin hizmet igi egitimler diizenlenebilir. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecine
iliskin olumlu o6rnekleri ve tecriibelerini birbirleriyle paylasabilecekleri ¢evrimigi

platformlar ve 6grenme gruplari olusturulabilir.
fleride yapilabilecek arastirmalara yonelik éneriler:

Bu arastirmada Muhasebe Finansman 6gretmenlerinin ¢evrimici egitim siirecindeki
deneyimleri baglaminda ele alinmistir. Muhasebe ve Finansman egitiminde verimliligi
artirabilmek i¢in ¢evrimigi derslerin yani sira yiiz yiize gergeklestirilen muhasebe alan

derslerinin de etkilesim baglaminda incelenmesi Onerilebilir.
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Aragtirmacilar, aragtirma sonuclarinin iilke genelini kapsayabilecegi bir ¢alisma
yapabilir, verilerini tesadiifi 6rnekleme yontemlerinden birini kullanarak toplayabilir ve

farkl1 bir arastirma metodu kullanarak daha genis 6l¢ekli bir calisma grubuna ulasabilirler.
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EK’LER

EK1: Uzaktan Egitim Siirecinde Muhasebe Finansman Ogretmenlerinin Cevrimici

Derslerde Etkilesime Iliskin Goriis ve Deneyimleri Goriisme Formu

Merhaba ben Naide Giimiis Yalanuz, muhasebe finansman o6gretmeniyim. Ayni
zamanda Maltepe Universitesi Egitim Y&netimi ve Denetimi programinda yiiksek lisans
yapiyorum. Arastirma kapsaminda “salgin donemiyle baglayan ¢evrimigci egitim siirecinde
Ogretmenler ne yapt1?” onu merak ediyorum. Bunun ic¢in uzaktan egitim siirecinde
cevrimicgi gerceklestirdiginiz derslerdeki deneyimleriniz ile ilgili sizinle goriigmek
istiyorum.

Gorligmeden elde edecegim bilgiler ve katilimcilarin kimlikleri gizlidir, bu bilgileri
arastirmacilarin disinda herhangi bir kimsenin gérmesi miimkiin degildir. Izin verirseniz
goriismeyi kaydetmek istiyorum, boylelikle herhangi bir bilgi atlanmamisg olacaktir.

(“Ne kadar c¢ok anlatirsaniz benim i¢in o kadar iyi.”) Arastirmaya sunacaginiz
degerli katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir ederim.

1. Oncelikle sizi tanimak istiyorum. Kendinizi tanitir misiniz?

Sizin igin 6gretmenlik ne ifade ediyor?

Uzaktan egitim siirecindeki deneyimlerinizi anlatir misiniz, neler yasadiniz?

2
3
4.  Cevrimigi ders siirecini nasil planladiniz, anlatir misiniz?
5. Daha 6nce yaptiginiz yiiz yiize derslerden farkli bir uygulama yaptiniz m1?
6. Bu siirecte 6grenciler tizerindeki gézlemlerinizi anlatir misiniz?
7. Uzaktan egitim siirecinde 0grencilerinizle ders sirasinda ve ders disindaki iletisimi
nasil sagladiniz?
8.  Cevrimigi derslerde 6grencilerle etkilesime iligskin goriis ve Onerileriniz nelerdir?
9.  Cevrimigi derslerde etkilesimi artirabilmek i¢in neler yaptiniz, anlatir misiniz?
10. Pandemi donemindeki c¢evrimi¢i Ogrenme deneyimi sirasinda zorlandiginiz
durumlar oldu mu? Olduysa bunlar1 detaylandirabilir misiniz?
11.  Uzaktan cevrimigi egitim deneyiminin size iyi gelen boyutlari var mi1? Varsa
detaylandirabilir misiniz?
12.  Son olarak sizden g¢evrimigi ders vermeyi bir “seye”(Canli, cansiz, soyut, somut)

benzeterek bir metafor olusturmanizi, bosluklari doldurmanizi rica ediyorum.

“Cevrimigi ders vermek ....................... gibiydi. Cinkii ....................... ”



Ek2: Etik Kurul Onay Dilekgesi

Bu belge, Yiiksekogretim Kurulu tarafindan 19.01.2021 tarihli “Lisansiistii Tezlerin
Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime Acilmasina Iliskin Yonerge” ile

bildirilen 6689 Sayil1 Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda gizlenmistir.
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Ek3: Bilgilendirilmis Onam Formu

Dok Ciman Mo FR-388

ik vargin Tarhi 20 AL2T

‘4
#30¢ | BiLGILENDIRILMIS ONAM FORMU [Foizre o

e Rasizyom Mo

maltepe Dedverdbesi Sayfa FTE]

. v
LOTFEN BU DOKUMANI DIKKATLICE DHEUMAK CiN ZAMAN AYIRINIZ

Sin Maide GUMUS YALANUZ rafindan yOrisdlen “Uzaktan Egitim Sinecinde Muhasobs Finansman
dgretmenierinin Cevrimigi Dersiorde Etkilegime lligkin Goriks ve Deneyimieni® bashkh araghrmaya davet
edyoruz. Bu aragtimmaya katiblp katimama kasarm wermeden 8noe, arRghrmann neden ve nasil yapilacagim
bilmeniz gerekmekiedr. Bu nedenle bu formun  okunup Mlnmnl blrylk Snem fagmakiadir. Eger
anlayamadifin v sion ign agilk timayan seyksr varsa, ya da daha a bilgl isiersaniz bze sonunuz.

Bu galgmaya kabimak tamamen gondiiidik esasina dayanmakiadr. Caligmaya kablmama weya kabidikian
sonra herhangs bir anda calignadan gikma hakkina sahipsinc. arasbrmaya katibm
igin omam verdifjiniz bigiminde youmilanacakar. Sie verlen formiardaki sondan yanfarken kimsenin baskes
veya telkini albnda cimayin. Bu formiandan eide edilecek bigiler lamamen aragirma amaci il kullanlacakir.

1.  Araghrmayla iigiti Bilgiler-

a. Aragumann Amacc By cabgmann amao amao Cowid-19 pandemi donemi uzaktan
efiim sirecinde, muhasebe fnansman Gjrefmeniennin gewnimici dersierde stiolegme
iigkin gonks we deneyimierini nCelemekir.

b. Aragummann kendc Bu araghmiada muhasebe fimansman Sgretmeniennin wuraktan egitm
sreonds pewTimigl derserde efalsgmes ligon gorly ve densyimilen incelenecekhr.

o Aragiwmanin Medeni:  Tez caligmas
2. Cahgmaya Kablem Onayc

Yukanda yer alan ve aragimadan Snce kabhmoryaigdniidye yerimes gereken bikplen okwdum we
katimearn sfenen gahgmanin kapsamon ve amaon, ginolld obrak Grenme digen sonembbkdan
famamen ankadimi. a_hakkinda o sozll acikiama @ i belirtiben

]
tarafindan yapildl. soru sorma ve tarhgma imicans buldum ve tatmin edicl yanriar aldim. Bana,
galimanan muhiemel riskior vo faydalan s0zid olarak da aniahild. Bu calismary isiedyjim zaman
we harhang br neden belirimek zonunda kalmadan birakabiecegimi ve hrakS§im kdirde hermangi
br olumsusziuk ile kargdasmayacadem anladim.

By kogullarda 56z konusu araghmmaya kendi stegimie, higbir basko ve zodama omaksizn
katimay kabul ediyorum.

Eahbmoimin (Kend el vazms dei
Imzas:

{Varsa) ¥elayet veya Vesayet Altnda Bulunaniar bging

Wedi veya Vasisinin (kendi 2l yamsi i)
Imzas:

Nof: By form, ki pdsha hainde ddzenleni: Br nishaladan bin imza karpidnoa panol kigiye werilT,
digan araghrmac) farahnoan sakiany.

| Hazrayan: Ofrend bl Diaine Bagiand i [ Onarylayan: Kalite Yoanetim Koordnai o] i |
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