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Bu arastirma, Usak I1 Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagl devlet ilkdgretim
okullarmda gorev yapan Ogretmen ve okul yoneticilerinin goriislerine gore,
bilgisayar kaygi diizeylerini belirlemek amaciyla yapilmistir. Katilimcilara
Bilgisayar Kaygis1 Olgegi ve kisisel bilgi formu igeren bir &lgme paketi
uygulanmistir.

Arastirmanim evreni; Usak il smirlar1 igerisindeki Merkez, Banaz, Esme,
Karahalli, Sivasli, Ulubey ve bu ilgelere bagli koylerde bulunan Milli Egitim
Bakanligi’'na bagh 175 devlet ilkogretim okulu bulunmaktadir. Evren, 2011- 2012
egitim 6gretim yilinda gérev yapan 286 yonetici, 1669 dgretmen olusturmaktadir.
Orneklemini ise yine ayn1 merkez ilge ve kdylerden yerlesim yerleri dikkate alinarak,
“tabakali 6rneklem” yontemi ile segilen 85 ilkogretim okulunda gorev yapan, 125
yonetici ve 363 68retmen olusturmaktadir.

Bu arastrmada anketin birinci bdliimiinde katilimeilarin kisisel bilgileri
(cinsiyet, Ogrenim durumu, brans, mesleki kidem, gorev, yonetici kidemi) yer
almaktadir. Birinci boliimde yer alan verilerin analizinde SPSS 17.0 istatistik
programu kullanilarak frekans ve yilizde degerleri hesaplanarak tablo ile sunulmustur.

Arastirma sonucu; betimsel istatistik degerleri Bilgisayar Kaygi Olgeginin
(BKO) ii¢ alt boyutuna gore incelenmistir. En ¢ok duyulan kayg: tiirii Bilgisayar
Ogrenme Endisesi (BOE), ikinci sirada duyulan kayg: tiirii Bilgisayara Zarar Verme
(BZV) ve en az goriilen kayg tiirii ise Duyussal Kaygi (DK)’dir. Cinsiyete gore

katilimcilarin BKD bakimindan anlamli bir fark goriilmemistir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji, Bilgisayar kaygisi, Ogretmenler, Yoneticiler.



v

ABSTRACT

EXAMINING COMPUTER ANXIETY OF TEACHERS AND
ADMINISTRATORS IN PRIMARY SCHOOLS
(USAK SAMPLE)

Demet CENGIZ
Department of Educational Sciences
Social Sciences Institues Usak University, June 2012

Advisor: Assoc. Prof. Dr. M. Akif HELVACI

This research aims at examining computer anxiety of teachers and
administrators in public schools in Usak. Data were collected through Computer
Anxiety Scale and personal information form.

The universe set of this research consist of 175 public schools within the
province of Usak which has five towns: Banaz, Egsme, Karahalli, Sivasli, Ulubey.

The sample of 85 schools 363 teachers and 125 administrators were selected by a
“stratified sampling method” out of data universe of 1669 teachers and 286
administrators employed during 2011-2012 academic year.

In this research, the fist part of the scale involves the personal informations
of the respondents (including gender, education levels, subject area, seniority) The
obtained data was analysed using SPSS 17.0 software packag.[The results showed
that the levels of the primary school administ using technolgy and computer anxiety
differ according to various independent variation. |
Data analysis was carried out by ANOVA and t test — for the comparisonof
independent groups.

The results of the research; descriptive statistical values were analysed
according to 3 subscales of Computer Anxiety Scale. The most common anxiety type
is "Learning Anxiety", the second one is "Damaging Anxiety", the third and the less
common one is "Affective Anxiety". The gender of the participators do not

statistically significant among the subscales of the computer anxiety measure.

Key Words: Tecnology, Computer Anxiety, Teachers, Administrators.
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1.BOLUM
GIRIS

1.1. Problem Durumu

Her seyin biiyilk bir hizla degistigi giiniimiiz kosullarinda yeniliklere
yetismek icin teknolojiye gereksinim duyariz. Teknoloji kullanim1 gliniimiiz modern
yasaminda zaruri ihtiyaclardan biri haline gelmistir. 2000’11 yillarin baglarinda
sadece 1§ yerlerinde, isleri hizlandirmak ve kolaylastirmak i¢in kullanilan bilgisayar
cok degil 12 yil igerisinde her eve hatta avuc¢ ici cihazlarina kadar girmistir.
Bilgisayar kullaniminin hizla yayginlasmaya basladigi siirecin basinda kullanim
kitlesi cogunlukla isyerinde mecburi kullanmak durumunda kalan bireyler, arastirma
yapmast gereken kisiler ve eglence i¢cin kullanan geng¢ bireylerden olusmaktaydi.
Oysa gliniimiizde her yastan, her meslek grubundan bireyler yaygin olarak bilgisayar
kullanmaktadir. Kullanim kitlesinin genislemesinde ve bu denli yayginlasmasinda en
onemli nedenlerin basinda internet kullaniminin hizli ilerleyisi bulunmaktadir

(Ozden, 2012).

Bilgisayar kullanimimin bir ihtiyag haline gelmesi, her yastan bireyi
bilgisayarla kars1 karsiya getirmis ve bu durum da bireylerde yeni bir duruma karsi

gosterilen endiseyi gozler Oniine sermektedir.

Son yillarda teknolojinin egitime entegrasyonunun hizla yayginlagsmasi
ogretmen ve okul yoneticilerinde olusan kaygiya dikkat c¢ekmektedir. Doksanli
yillarda duyulan kaygi; cihazin yeterince taninmamasindan, cihazin gorebilecegi
hasardan ve isleri kolaylastramayacagindan kaynaklanirken giinlimiizde duyulan
kaygi cihazin kullannommdan ¢ok bireyler {izerinde olusturabilecegi olumsuz

etkilerden kaynaklanmaktadir (Ceyhan, 2004).

Milli Egitim Bakanliginin heniiz pilot bolgelerde uygulamaya koydugu ve
Tirkiye geneline yaymak istedigi Fatih Projesi teknolojinin egitime hangi boyutlarda
ve ne denli yarar saglayabilecegi kaygilarmi da beraberinde getirmektedir.

Bilgisayar1 ve teknolojiyi iy1 diizeyde kullanmak, kullanabilme becerisine dair kaygi



tasimamak yanlis bir kullanimla alinabilecek olumsuz sonug¢larin kaygilarimi goz ardi
etmemize engel olmamaktadir. Tiim iilke genelinde yapilacak olan bu uygulama iyi
bir planlama ve uzman goriislerle desteklenmezse faturalar1 ¢cok agir olacaktir. Bir
seyl etkili kullanmak icin kullanilacak unsura hakim olmak gerekmektedir.
Bilgisayar kullanimina iliskin kaygi tasiyan 6gretmen ve yoneticilerin tam anlamiyla
hakim olmadiklar1 bu teknolojiyi en etkin bicimde teknolojiye entegre etmeleri

beklenemez (Cengiz, 2010).

Yasadigimiz kaygilar1 problemi ¢6zmek i¢in bir gildiileyici olarak
kullanmamiz var olan olumsuz kaygi duygusundan kazanim elde etmemizi

saglayabilir.

Egitimin temel unsurlar1 olan dgretmen ve yoneticilerin teknolojiye iliskin
tutumlari, teknolojinin egitime entegrasyonunun yansimalarini belirleyecek 6nemli
faktorlerdir. Bu nedenle bu ¢alismada ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmen
ve yoneticilerin bilgisayar kullanma kaygi diizeylerinin incelenmesi uygun
bulunmustur. Boylelikle, ilk6gretim okullarinda gorev yapan Ogretmen ve
yoneticilerin teknolojik rollerini daha iyi yerine getirebilmeleri ve ortaya ¢ikan
problemlerin ¢oziimii agisindan arastirmanin Onemli oldugu diisiiniilmektedir

(Baloglu ve Cevik, 2008; Akkoyunlu, Kurbanoglu, 2003).

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Usak ilindeki ilkdgretim okullarinda gorev yapan
ogretmen ve okul yoneticilerinin bilgisayar kaygi diizeylerini (BKD) saptamaktir. Bu

genel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranmustir.

1) Usak’taki ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin bilgisayar kaygi
diizeyleri nedir?

2) Usak’taki ilkdgretim okullarinda gorev yapan yoneticilerin bilgisayar kaygi
diizeyleri nedir?

3) Usak’taki ilkogretim okullarinda gbrev yapan 6gretmen ve yoneticilerin
bilgisayar kaygi diizeylerine iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore anlamli bir

fark gostermekte midir?



4) Usak’taki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmen ve yoneticilerin
bilgisayar kaygi diizeylerine iligkin goriisleri brans degiskenine gore anlamli bir fark
gostermekte midir?

5) Usak’taki ilkogretim okullarda gbrev yapan Ogretmen ve yoOneticilerin
bilgisayar kaygi diizeyleri katilimcilarin gorevlerine (yonetici ve Ogretmen) gore
anlamli bir fark gostermekte midir?

6) Usak’taki ilkogretim okullarda gorev yapan Ogretmen ve yoneticilerin
bilgisayar kaygi diizeyleri katilimcilarin 6grenim durumuna gore anlamli bir fark
gostermekte midir?

7) Usak’taki ilkogretim okullarda gorev yapan Ogretmen ve yoneticilerin
bilgisayar kaygi diizeyleri katilimcilarin mesleki kidemine goére anlamli bir fark

gostermekte midir?

1.3. Arastirmanin Onemi

Bilgi caginin gereksinimi olan teknolojinin etkin kullanimi i¢in kullanan
bireylerin tutumlar1 biiyiik 6nem tasimaktadir. Ozellikle teknolojinin egitim alaninda
kullanim miktarinin hizla ve biiyiik oranlarda arttig1 giiniimiizde 6gretmen ve okul
yoneticilerinin teknolojiye bakis agilar1 ve bilgisayar kullanimina iliskin kaygilari
onemlidir. Literatiir incelendiginde bu konuyla iliskin bircok ¢alismanin yapildig:
goriilmektedir. Bu arastirmalarda, Ogretmenlerin ve yoneticilerin teknolojiye ve
bilgisayarlara kars1 kaygi diizeylerinin oldukc¢a yliksek olduguna iliskin bulgular yer
almaktadir. Ozellikle iki binli yillarin sonuna dogru, bilgi ve iletisim teknolojisindeki
gelismelerin ve bu baglamda yazilimlarin ve cihazlarin (bilgisayar, tablet, egitim
yazilimlar1 vs. ) daha kolay erisilebilir ve daha diisiik bedellerle elde edilebilir
olmalari, 6gretmen ve yoneticilerin kaygi diizeylerini nasil etkiledigi merak ve
arastrma konusu haline geldigi diisiiniilmektedir. Bu nedenle arastrmadan elde
edilen sonuclarin, okullarda teknoloji kullanim politikalarmi belirlemede ve
uygulamalarinda, bunun yani sira egitim sisteminin en temel 6gesi olan 6gretmen ve
yoneticilerinin egitimi ve yetigmesinde gerekli diizenlemelerin yapilmasma katki
saglamasi ve yeni arastirmalara olanak sunmasi bakimindan biiyiik bir 6nem tasidigi

sOylenebilir.



1.4. Sayiltilar (Varsayimlar)

Bu ¢aligmada asagidaki sayiltilardan hareket edilmistir:

a) Ilkdgretim ogretmen ve yoneticilerinin bilgisayar kaygi diizeylerini
belirlemede kullanilan veri toplama araci giivenilir ve gegerli bir 6lgme aracidir.

b) Katilimcilar veri toplama aracina samimi ve igten yanit vermislerdir.

¢) Ornekleme dahil edilen katilimeilar evreni temsil etmektedir.

1.5. Simirhhiklar

Bu arastirma;
a) Usak’taki ilkdgretim okullarinda 2011-2012 egitim 6gretim yilinda gérev yapan
Ogretmen ve yoneticilerinin gorisleri ile sinirhidir.

b) Arastirmanin sonuglar1 veri toplama araglariyla smirhdir.

1.6. Tanimlar

Ogretmen: Ogretmen, bir bilim dalini, bir sanati, bir teknigi veya belli bilgileri
ogretmeyi kendisine meslek edinmis ve bir ilkdgretim okulunda goérev yapan

kimsedir.

Okul Yoneticisi: Kamu ilkogretim okullarinda, okulu amaglarma uygun olarak

yasatmakla gorevli kimsedir.

Bilgisayar: Belirli komutlara gore veri isleyen ve depolayan bir makinedir.
Teknoloji: Bir endiistri daliyla ilgili yapim ydntemlerinin, yollarinin ve araglarinin

incelenmesinden olusan bilim dalidir.

Kaygi: Kaygi, nedeni bilinmeyen, insanin her an belirsiz bir tehlike ya da felaketle
karsilasacagini diisiindiiglinde kendini tedirgin, gergin, sikintili bir bekleyis icine

sokan bir duygu halidir.

Bilgisayar Kaygisi: Bilgisayarlar1 tehdit ediciler olarak yorumlayan bireylerde

ortaya ¢ikan karmasik duygusal tepkilerdir.



2.BOLUM
KAVRAMSAL CERCEVE

Arastirmanim bu boliimiinde; Bilgisayarlarin Egitimde Kullanimi, Bilgisayar
Destekli Egitimin Amaglari, Bilgisayar Destekli Egitimin Ustiinliikleri, Tiirkiye’ de
Egitimde Bilgisayar Kullanimi, Egitimde Bilgisayar Kullanimmda Ogretmenlerin
Rolii ve Onemi, Egitimde Bilgisayar Kullanimmda Y 6neticilerin Rolii konular ilgili

alanyazina dayanilarak asagida incelenmistir.

2.1. Tiirkiye’de Egitimde Bilgisayar Kullaniminin Tarihsel Gelisimi

1982°den baslayarak, Tiirkiye’de egitimde bilgisayarin kullanimini artirmaya
yonelik biitceden daha cok pay ayrilmaya baslanmistir. Tiirk egitim politikasinda
bilgisayarm egitim-6gretimde etkin bir sekilde kullanimi 6nemli rol oynamaktadir.
Tiirkiye'de de bilgisayarlarin  okullarda kullanilmasi amaciyla ¢alismalar
baslatilmistir (Cagiltay, Askar, ve Ozgit, 1995). Son yillarda bilgi toplumunun
yakalanmasi  amaciyla  temel adimlarin  atilmasi  yOniinde  projeler
gerceklestirilmektedir. Bu ¢alismalardaki temel hedefler, bilgisayarlarin ve Internet
baglantisinin devlet okullarina getirilmesi, 6gretmenlerin bilgisayar teknolojilerini
kullanmalarma yonelik egitilmesi ve bilgi teknolojilerinin egitim sistemiyle
biitlinlesmesi olarak siralanabilir. Bunlar gerek biitgesi, gerekse kapsami agisindan
Tirkiye i¢in oldukga biiylik ve 6nemli projelerdir. Bu tiir projelerin basaris1 biiyiik
oranda Ogretim programlarmin hayata gecirilmesinde Onemli rol oynayan
ogretmenlere bagimlidir. Ogretmenler, dgretimde bilgisayar kullanimi konusunda
herhangi bir basarinin veya basarisizligin temel sebeplerini sekillendirdikleri gibi
(Collins, 1990), bilgisayarlarin 6gretimde kullaninmina dogal olarak dahil olurlar ve
her tiirlii yenilik onlarn siizgecinden gecer. Bu nedenle 6gretmenlerin kararlari,
deneyimleri, yaklasimlari, inanclar1 ve tutumlar1 6gretimde bilgisayar kullanimini

direk olarak etkilemektedir (Cagiltay ve Cakiroglu, 2001).

Ulkemizde 1984 yilinda orta Ogretimde bilgisayar egitiminin giindeme
gelmesiyle birlikte tiniversitelerdeki ilgili boliimlerin 6gretim tiyeleri ile Milli Egitim
Bakanligi (MEB) yetkililerinden olusan “Orta Ogretimde Bilgisayar Egitimi Ihtisas

Komisyonu* kurulmustur. Komisyon’un hazirladigi raporda 6grencilere bilgisayar



kullanilmasinin 6gretilmesine oncelik verilmis, lise ve dengi okullarda bilgisayar
ogretimini ve bilgisayar destekli 6gretimin baslatilmasi, gorev alacak ogretmenlerin
yetistirilmesi i¢cin belli 6l¢iitlerin belirlenmesi ve pilot uygulama sonuglarma gore
sistemin  yayginlastirilmas1  gerektigi  konularinda  Onerilerde  bulunmustur

(Numanoglu, 1995; Keser, 1988; Yurdakul, 1998).

1985 yilindan beri 6gretmenler i¢in hizmet i¢i egitim kurslar1 diizenlenmistir.
Bu kurslarda o6gretmenlere, bilgisayar kullanimi ve BASIC programlama dili
ogretilmistir. Bu egitimlerden sonra 1986-1987 Ogretim yilinda, bilgisayar
gonderilen pilot okullarda, yalniz lise son sinif dgrencilerine yonelik “Bilgisayara
Giris “ adi altinda bilgisayar kullanimi ve BASIC programlama dili 6gretilmistir
(Glines, 1991). 1989 yilinda da Bilgisayar Destekli Egitim projesi baslatilmistir
(Keser, 1996). Agustos 1989°da Mili Egitim Bakanlig1 tarafindan olusturulan
Bilgisayar Destekli Egitim Projesi Danigsma Kurulu ile bu konudaki gergek
calismalar giindeme gelmistir (Kiiclik, 1991). Bu proje ile Bilgisayar Destekli Egitim
konusuna iligkin olarak egitim programlari, yazilim, 6gretmen egitimi, donanim ve

bakim onarim alt komisyonlar1 olusturulmus, ilgili alanlara yonelik temel uygulama

stratejilerini igeren raporlar hazirlanmistir.

Milli Egitim Bakanligi BDE (Bilgisayar Destekli Egitim) projesinin yurt
capinda gelistirilmesi i¢in Universitelerle is birligi yaparak, MEB uzman personeli ve
ogretmenlere bilgisayar kullanimini 6gretmek amaciyla ilk kez Gazi Universitesi ve
ODTU tarafindan caligmalar baslatilmistir. Daha sonra bu calismalar, istanbul’da
Bogazici, ITU, Istanbul, Marmara ve Yildiz, Ankara’da Gazi, Hacettepe, ODTU ve
Ankara, izmir’de Ege Universiteleri tarafindan diizenlenen hizmet ici egitim kurslari
ile devam etmistir. Bunun disinda cesitli tiniversitelerde yiiksek lisans ve doktora
diizeyindeki bilimsel calismalarla Bilgisayar Destekli Ogretimin (BDO), egitim
sistemine, Ogretmen ve Ogrenci basarisina katkilarmi incelemek amaciyla

arastirmalara baglanmistir (Memmedova, 2000).

MEB bilgisayar destekli 6gretimi gelistirmek ve yaygmlastrmak i¢cin Mart
1990°da Diinya Bankasi ile Milli Egitimi Gelistirme Projesini imzalamistir. Bu
projede, bilgi ve iletisim teknolojilerinin egitim sistemine uygulanmasi, en onemli

amag olarak belirlenmistir (Metargem, 1991).



Bu proje bes yil olarak planlanmis, ilk ve orta 6gretimde kaliteyi artirarak dgrenci
basarisin1t OECD f{ilkeleri ortalamasima yaklastirmak, 6gretmen egitiminde kaliteyi ve
gecerligi artirarak OECD iilkelerindeki benzer standartlara ulastirmak hedeflenmistir.
Bu hedeflere ulagsmak i¢cin Miifredat Laboratuvar Okullar1 ve Bilgisayar Deneme
Okullar1 Projeleri olusturulmustur (MEB, 1993). 1991 yilinda, Bilgisayar Deneme
Okullar1 Projesi baglatilmistir. Bu projenin amaci, Mili Egitimi Gelistirme Projesi’ni
bilgisayarla desteklemekti. Bu nedenle, MEB tarafindan Tiirkiye genelinde 7 cografi
bolgeden 53 lise ve Anadolu lisesi Bilgisayar Deneme Okulu olarak secilmistir
(Yurdakul, 1998). Bu okullarla nitelikli insan giicliniin yetistirilmesi i¢in teknoloji
kullanimin1 yaygnlagtrmak, tiim egitim kurumlarinin egitim-6gretim ortamini
modern teknolojiler ile donatmak, 6grencilerin ¢cagdas bir ortamda egitim ve 6gretim

yapmalarini saglamak amag¢lanmastir.

1990-1991 6gretim yilinda 396 okula 6500 bilgisayar alinmis, 141 farkli ders
icin 5000 saatlik yazilim gelistirilmis, 5000 6§retmenin bilgisayar kullanimi ve 6zel
yazilim egitimi konularinda egitimi gergeklestirilmistir (Yurdakul, 1998). MEB,
1992 yilindan bu yana tam donanimli 215 Miifredat Laboratuvar Okulu kurarak
ogrenci merkezli egitim ¢alismalarmi baslatmistir. Bakanlik, 1985-1995 yillar1
arasinda degisik projeler cercevesinde toplam 1.295 okula 21.489 bilgisayari,
bilgisayar egitimi ve bilgisayar destekli egitim amaciyla, 1.609 okula da 5.894
bilgisayar1 idari amacli kullanim i¢in saglamistr (MEB, 1999, Akt. Akpinar
1999:147). 1995 yilindan beri de yeni projelerle okullara ayni amaclarla bilgisayar
dagitimi1 ¢aligmalar1 siirdiiriilmektedir. Okullara yapilan donanim bagislar1 ve yeni
alimlarla da okullar bilgisayar olanaklarma kavusturulmaktadir. MEB biinyesindeki
toplam 58.209 okulda (7.976 okul oncesi, 44.525 ilkogretim, 2.611 genel lise ve
3.097 mesleki ve teknik lise) O6grenim goren 11.732.515 (207.309 okul oncesi,
9.512.044 ilkdgretim, 1.094.610 genel lise ve 918.542 mesleki ve teknik lise) 6grenci
sayist (MEB 1999, Akt. Akpmar 1999:147) g6z Oniine alindiginda Tirkiye
okullarmda bulunan bilgisayar olanaklarinin olduk¢a yetersiz oldugu ortaya
cikmaktadir. Ancak, MEB’in 2000-2001 yili giindeminde ilkdgretim okullarmin
timiinde bilgisayar destekli egitime ge¢mek, tiim okullarda internete kolay erisim
olanag1 saglamak, ilk ve orta Ogretimin biitiin temel derslerini ¢oklu ortam
yazilimlarina doniistiirmek, egitim teknolojilerinin hemen her alaninda yonetici,

ogretmen ve 6grencilerin egitimlerini saglamak gibi konularm yer aldig1 bilgisayar



destekli egitim g6z Onilinde bulundurulursa, bakanligin bilgi ¢cagindaki gelismeleri
yakalamak amaciyla BDE ile ilgili ¢esitli calismalar yapmay1 planladigi sdylenebilir
(Esirgen, 1999).

Sekiz yillik egitim c¢alismalar1 kapsaminda egitim i¢in kaynaklar
yaratilmasiyla birlikte bilgisayar destekli egitim projeleri hiz kazanmis “Egitimde
Cagr Yakalamak 2000” adi verilen proje kapsami i¢inde 1998 yilinda 6200
ilkdgretim okulunun bilgisayar destekli egitime baslamasi Ongdriilmiistiir. Bu proje
cergevesinde en Onemli noktalardan birisi de bilgisayar destekli egitimi yazilimi

gelistirilmesidir.

Oncelikle Tiirkce, Matematik, Fen Bilgisi, Yabanc1 Dil, Sosyal Bilgiler
derslerine ait yazilimlarin kullanima sunulmasi ve ayrica Tiirkiye'de 70000 okulun
internete baglanmast i¢in TT NET (Tirk Telekom) projesinden yararlanilmasi

disiiniilmiistiir (Usun, 2000 :216).

Milli Egitim Bakanlhiginimn bilgi teknolojisi smiflar1 konusunda “2001 Yili
Baginda Milli Egitim” kitabinda yaptig1 aciklamaya gore; Ilkdgretimin kalitesinin
artirilmasi i¢in yiiriitiilmekte olan faaliyetlerden birisi de bilgi teknolojisinin egitim
programina dahil edilmesidir. Bu faaliyetler dahilinde temel egitim programinin 1.
fazinda 80 il ve her ilcede en az 2 ilkogretim okulunda bilgi teknolojisi smifi
kurulmas1 hedeflenmistir. Bu dogrultuda, 2 bin 451 ilkégretim okuluna 2 bin 827
bilgi teknolojisi sinift kurulmasi uygun goriilmiistiir. Bu okullara bilgi teknolojisi

sinift kurma caligmalari, Marmara Bolgesi disinda tamamlanmuistir.

Temel Egitim Projesi (TEP) kapsaminda MEB tarafindan hazirlanan
dokiimana gore projenin birinci fazinda 2,802 okula 3,188 BIT smifi, 3,186 6gretmen
bilgisayari, 2,731 yonetici bilgisayarinin kurulmasi ve 22,854 kirsal bdlge okuluna
bilgisayar satm almmasi BIT’in egitime entegrasyonu baslangic calismalar:
acisindan, bu projenin ana pargalarmdan olmustur. BIT smiflar1 bulunan okullara
yazilim ve internet baglantisi da saglanmistir, ancak kullanimlarinin yeterliligi
istatistiksel olarak Ol¢iilmemis olsa da yeterli oldugunu sdylemek giigtiir. Bunun

nedenleri, yazilimlarin say1 ve icerik olarak yetersiz olmasi ve dgretmenlerin BIT



smiflarin1  kullanmada yeterince istekli ya da donanimli olmamalar1 olarak

degerlendirilebilir (Akkoyun, 2003).

Her gecen yil egitim ortaminda kullanimi yayginlasan bilgisayarn 2012
yilinda geldigi nokta; Milli Egitim Bakanliginin uygulamasini pilot bdlgelerde
baslattig1 “Fatih Projesi” ile her 6grenciye bir tablet bilgisayar vererek kitaplar1 e-

kitaba doniistiirmeye kadar gelmistir.

Tirkiye’de su giine kadar egitimde teknolojinin kullanimina iligkin yapilan
uygulamalarin istenen basariy1 gosteremedigi genel olarak kabul edilmis bir goristiir.
Basarisizliginin nedeninin teknolojiden kaynaklandig1 diisiincesinden ¢ok uygulama
biciminden oldugu goriilmektedir. Bundan sonra yapilacak uygulamalarda cevap
aranmas1 gereken sorular: Teknoloji kullanimimin pedagojik olarak katkilar1 nelerdir
ve istenen yararin saglanabilmesi i¢in miifredat ve uygulama nasil diizenlenmelidir

seklindedir (Ozden, 2012).

Bircok iilke, egitim politikalarini belirlerken, 6grencilerin teknolojinin hakim
oldugu toplum yasantisina daha iyi hazirlanmasini saglamak amaciyla ¢esitli kararlar
almaktadirlar. Ancak, bu iilkelerin cogunda egitimde bilgisayarlarin kullanim, yillar
stirecek bir siirecin heniiz baslangic agamasi olarak degerlendirilmektedir (Plomp ve
digerleri, 1993). Ornegin ABD'de okullar yillardan beri, &grencilerin ve
ogretmenlerin verimliligi artirabilecek sekilde kullanabilmeleri umuduyla, oldukca
biiyiik oranlarda teknoloji alim1 yapmaktadirlar. Siirekli artan oranlarda yazilim ve
donanimin okullara saglanmasi ile bu aracglara erisim hizla artmaktadir (Kocasarag,
2003). Biitlin bu gelismelere ragmen bu lilkede halen 6gretmenlerin oldukga kiiciik
bir boliimiiniin teknolojiyi yeterince etkin bir sekilde kullandiklar1 goriilmektedir
(Office of Technology Assessment, 1995). Yasanan bu basarisizligin temel nedeni
olarak, okullarda teknolojiye erisimin iyilestirilmesine ragmen, oOgretmenlere
teknolojiyi smifta nasil kullanacaklar1i ve teknolojiyi derslerine nasil entegre
edebilecekleri konusunda yeterli destegin verilmemesi gosterilmektedir (OTA, 1995;

Sheingold ve Hadley, 1990).

Dolayisiyla bu c¢alismada teknolojiyi egitim ortaminda uygulayacak olan

ogretmen ve yoneticileri uygulama siirecinde olumsuz etkileyebilecek Onemli
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unsurlardan birisi olan bilgisayar kaygi diizeylerini belirlemeye ve bu duruma iliskin

oneriler sunulmaya caligilmistir.

2.2. Egitimde Teknoloji Kullanimi ve Ogretmen

Egitim sistemi igerisinde bilgisayarn olumlu ydnde etkili olabilmesi i¢in
ogretmenlerin lizerlerine diisen gorevleri yapmalar1 gerekir. Bilgisayarlarin bir
ogretim araci olarak etkili bir sekilde kullanilabilmesinde, 6gretmenin bu konuda
sahip oldugu nitelikler ¢ok dnemlidir. Bir 6gretmende bulunmasi gereken 6zellikler
“teknolojiyi Ogretim siirecinde kullanma; 6grencilerin ihtiyaglar1 ile teknoloji
uygulamalarmi birlestirme; teknoloji ile isbirlikli 6grenmeyi destekleme; kisisel
gelisimi i¢in teknolojiden yararlanma” olarak belirlenmistir (Akkoyunlu, 1999;

ISTE, 2000).

Bilgi ¢agmi yakalayabilmek i¢cin 6gretmenlerin, bilgisayar destekli 6gretimin
temel prensiplerini ve Ogretim siirecine katkisini anlamalari, bilgisayar destekli
egitimin smiflarinda en iyi sekilde nasil kullanabileceklerini bilmeleri gerekmektedir.
Ogretmenler, bilgisayar destekli dgretimin temel ilkelerini anladiklar1 ve egitime
katkilarmi gordiikleri zaman bilgisayara daha olumlu yaklasir ve basarili olurlar

(Memmedova ve Seferoglu, 2001).

Biitiin Teknolojilerin Akli onu iireten/kullanan insanmn akliyla smirlidir. Bu
nedenle tek basma egitim teknolojilerine yani egitim ortamina sunulan donanimlara
biiyiik anlamlar yiiklemek yanlis sonuclar dogurabilir. Onemli olan egitim
teknolojileri kullaniminin bir amag degil 21. yiizyil becerilerini gelistirmeye destek
olacak ve miifredat programmi Ogrenmeyi kolaylastiracak bir ara¢ olmasini
saglamaktir. Bunu yapmak icin Ogretmenlerin egitim teknolojilerini kullanmaya
hakim olmalar1 gerekmektedir. Bu hakimiyet ancak bilgisayar kaygisindan armmis

bir bilingle saglanabilir (Ozden, 2012).

21. Yiizyil becerileri ilk kategori olarak 6grenme ve inovasyon becerilerine
odaklanmaktadir. Bu beceriler elestirel diislinme, problem ¢dzme, iletisim, isbirligi,
yaraticilik ve hayal giiciinii de igermektedir. Ogrencilerde bu becerileri desteklemek

icin Ogretmenlerin Uist diizey diisiinme becerilerini tesvik edici etkinlikler
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olusturmalar1 gerekmektedir. Ogrencilerin bir konu hakkinda énemli sorular1 sorup,
elestirel diisiinmeleri i¢in yeterli, bilgiye sahip olmalar1 gerekmektedir. Teknoloji
(bilgisayar, internet) istenen bilgiyi 6grencilere sunabilecek iceriklere sahip olsa da
dogru bilgiye ulagsmada, bilgiyi dogru yerde kullanmada, analiz ve sentezde
ogretmen rehberligine ihtiyag duymaktadirlar. Internetten elde edilen bilginin
yorumsal mi1 yoksa net bilgi mi olduguna karar vermekte zorlanabilecek 6grencilere
bilgi donanimi yiiksek, teknolojiyi dogru kullanmay1 bilen 6gretmenlerin rehberlik
etmeleri gerekmektedir. Ayrica 6gretmenler tarafindan iy1 organize edilmis aktivite
ve projelerle 6grencilerin kalic1 6grenme sonuglar1 elde edilmesi saglanabilinir

(Ozden, 2012).

21. Yiizy1l becerileri ikinci kategori olarak dijital okuryazarlik becerilerine
odaklanmaktadir. Dijital okuryazarlik, bilgi okuryazarligi, medya okuryazarligi ve
BIT (Bilgi ve Iletisim Teknolojileri) okuryazarhigini icerir. Bugiiniin ve yarmin dijital
araclari, bizim net nesil Ogrencilerin diisiinme, 6grenmek, iletisim ve isbirligi
yeteneklerini giiclendirmek i¢cin benzeri goriilmemis bir giice sahip olacaklardir.
Ogretmenler geleneksel kaynaklar1 desteklemek ve dgrencilerin ilgisini ¢ekmek i¢in
smiflarina teknolojiyi déhil etmeleri gerekmektedir. Teknolojiyi gilinliik smif
aktivitelere dahil etmek sadece 6grenmeye motive etmekle kalmayip benlik saygisi
olusturabilir, aninda geri bildirim saglayabilir ve alistirmanin 6tesinde Ogrenme

stratejilerinin gesitliliginin adresi olabilir (Ozden, 2012).

21. Yiizy1l becerileri iicilincii kategori olarak kariyer ve yasam becerilerine
odaklanmaktadir. Bu beceriler esneklik, uyum, inisiyatif, kendini yonlendirebilme,
iletisim, sosyal ve kiiltiirler aras1 etkilesim, verimlilik, hesap verebilirlik, liderlik ve
sorumluluk duygusunu da icermektedir. Kiiltiir farkliliklar1 ve tarzlari ne olursa olsun
smif arkadaslari ile birlikte etkili ve yaratici ¢alisma 6nemli bir 21. yiizy1l yasam
becerisidir. Aymi sekilde O6gretmenlerin, smiftakinin ¢ok Gtesinde bir diinya i¢in
yasamlarinin her alaninda basarili olmaya hazirlamalidirlar. Ayrica, liderlik ve
sorumluluk duygusu gelecegin isverenleri i¢in sorumluluk ve liderlik becerileri

alistirmalarmi yapma firsat1 saglar (Ozden, 2012).
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2.2.1.Egitim Arac-Yontemleri ve Ogretmen

Ogretmenin, ¢ocugun okuldaki ¢evresinin dnemli bir eleman1 oldugunu ve
egitimde, bir programin uygulanmasi sirasinda, 6gretme-6grenme siireglerinin gevre
ayarlayicist ya da egitim teknolojisinin uygulayicisi olarak ne kadar 6nemli bir yeri

bulundugu asikardir.

Isi, bir de iletisim agisindan ele alirsak goriiriiz ki, dgretmen, belli bir egitim
programinin Yyiiriitiilmesi sirasinda g¢evreyi uyarlarken bazen kaynak olarak, ¢ogu
zaman da cesitli iletisim kaynaklarmin programin gereklerine gore diizenleyicisi
olarak gorev yapar. Kaynak olarak gorev aldiginda, Ogretece§i seyleri cesitli
semboller kullanarak kodlar ve ¢esitli ara¢ ve yontemlerle 6grencilerine iletir. Cesitli
kaynaklarin diizenleyicisi olarak gorev yaptiginda ise Ogrencilerinin, konunun
gelisimine gore cesitli kaynaklarla etkileserek ve iletisim kurarak cesitli etkinliklere
girisme ve ¢esitli uyaricilarla karsilasma yoluyla edinecekleri yasantilarla yeni seyler

ogrenmelerini ve yeni kavramlar gelistirmelerini saglamaya ¢alisir (Seyhoglu, 2005).

Ister kaynak, ister cesitli kaynaklarin diizenleyicisi, ister ¢evre ayarlayicisi,
isterse egitim teknolojisinin uyaricist olsun, dgretmenin egitim teknolojisiyle iliskili
olan gorevlerini yapabilmesi icin gerek program gelistirme, gerekse egitim
teknolojisi alanlarinda bazi1 6zel biligsel, duygusal ve psikomotor davraniglara sahip
olmas1 gereklidir. Ozellikle her dgretmenin, mesleginde basarili olabilmesi i¢in
iletisimde ve egitimde kullanilan arag, yontem ve tekniklerin neler oldugunu,
bunlarin birbiriyle iliskilerini, belli hedef davranislar1 olusturacak yasantilarin nasil
secilecegini ve bunlar1 kazandiracak egitim durumlarinin nasil diizenlenecegini
bilmesi gerekir. Bunun i¢in once iletisim ve egitimde kullanilan arag, yontem ve

tekniklerin neler oldugu konusunda bir ac¢ikliga varilmasi gereklidir (Cilenti, 1988).

2.3. Egitimde Teknoloji Kullanimi ve Yonetici

Toplumdaki sosyal, politik ve ekonomik gelismelerden etkilenen egitim
kurumu ve yoneticisinin bu degismelere ayni1 hizda uyum gostermesi gerekmektedir.
Bir okul yoneticisinin en belirgin ve onemli rolii bu de8isim ve gelismelere gore

gerekli 6gretimi saglamaktir (Celikten, 2002).
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Bir orgiitiin verimliligi ile orgiitii idare eden yOneticilerin yeterlikleri arasinda
dogrudan bir ilisgki bulunmaktadir. Okulun etkililigi ile de okul yoneticilerinin
yeterlikleri, problem ¢6zme yetenekleri, yenilikleri takip edebilme aligkanliklari
arasinda dogrudan bir iligki vardir. Okullar yeniliklerin en erken uygulamaya
konuldugu kurumlardir. Bu sebeple, egitim kurumlarinda genelde egitim teknolojileri
ozelde de bilgisayar kullanimi1 konusunda okul yoneticilerinin bilgi sahibi olmalar1
gerekmektedir. Bunun yani sira yOneticilerin bilgisayarlar1 okullarinda kullanimini

tesvik etmesi ve destek vermesi siirect hizlandiracaktir (Celikten, 2002).

[Ikogretim okullarinda egitim teknolojilerinin kullaniminmn yayginlagmasi
icin Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan 6zellikle 1990’1 yillardan itibaren
egitim teknolojilerinin saglanmasi ve etkin bir sekilde kullanilmasina yonelik ¢esitli
projeler kapsaminda, yerli ve yabanci kaynaklarla cesitli 6zel kuruluslarin
katkilariyla okullara Bilisim Teknolojisi (BT) sinifi kurulmus ve Internet erisimi
saglamistir (MEB, 2011). Egitim teknolojilerine yonelik yapilan yatirimlarla birlikte
ogretim programlarinda “Bilisim Teknolojileri” adinda se¢meli bir ders yer almus,
ogretmen ve okul miidiirlerine bu konuda hizmet i¢i egitimler diizenlenerek
okullarda teknoloji kullanim1 yaygimlastirilmaya ¢alisilmistir. Bununla birlikte MEB,
cesitli projeler kapsaminda konuyla ilgili ¢alismalarma devam etmekte, farkl diizey
ve tiirdeki pek ¢ok egitim kurumuna diizenli olarak arag-gere¢c gondermektedir
(MEB, 2011). Ayrica Bakanlikca yayimlanan bazi genelgeler yoluyla egitim
teknolojilerinin, okul miidiirleri, 6gretmenler, 6grenciler ve okulda calisan diger

personel tarafindan yaygin olarak kullanilmasi siirekli tesvik edilmektedir.

Biinyesinde bilisim teknolojisi smiflart bulunan okul midirliikleri ile
Bakanligimiz tasra teskilati birim yonetimleri okul ve kurumlarindaki yoneticiler,
ogretmenler, O0grenciler ve diger personel ile cevre halkinin bilisim teknolojisi
siniflarmdan ve bu smiflarda yer alan bilisim teknolojisi araglarindan amacina uygun,
etkin, verimli, yaygin ve yogun bir sekilde yararlanmasini; bu araglarin siirekli isler
vaziyette kalmasini, ayrica yoneticiler, 6gretmenler, 6grenciler ve diger personel ile
vatandaglar tarafindan ihtiyag duyulacak egitimlerin planli bir sekilde
diizenlenmesini saglamak amaciyla, gerekli her tiirlii tedbiri alacak, bu faaliyetleri

yakindan ve titizlikle izleyecektir.
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Gilinlimiizde okul miidiirlerinden beklenen, okullarinda egitim teknolojilerinin
etkili sekilde kullanilmasmi saglamalari, diger bir deyisle teknoloji liderligi
yapmalaridir. Alanyazinda okul miidiirlerinin egitim teknolojileri konusunda sahip
olmas1 gereken niteliklerden bazilar1 soyle siralanmaktadir (Kearsley, 1995, Akt:

Eren ve Kurt, 2011).

. Bilgisayar ve teknolojiyle ilgili temel kavramlar1 anlama
. Temel yazilim ve donanimlar1 tanima
. Yazilim ve donanimin se¢iminde ve degerlendirilmesinde g6z Oniinde

bulundurulmasi gereken 6zellikleri bilme

. Teknolojinin okulda kullanilmasina iliskin vizyon gelistirme
. Teknoloji alim1 i¢in kaynak arama ve bulma
. Teknolojiyle ilgili kullanim alanlarini belirleme

Okul miidiirlerinden beklenen teknoloji liderligi rolii, okuldaki biitiin orgiitsel
kararlari, politikalar1 ve egitim teknolojisinin etkili kullanimimi kolaylastiran
faaliyetleri icermektedir. Basaril1 bir teknoloji liderliginin okul agisindan bazi olumlu

sonuglari ise soyle siralanabilir (Kearsley ve Lynch, 1994):

. Ogrencilerin akademik basarilar1 gelisir.

. Ogrencilerin okula devamu artar.

. Ogrencilerin tiikkenmislikleri azalir.

. Ogrencilere daha iyi egitim-6gretim ortam hazirlanir.

. Daha etkili yonetim faaliyetleri saglanir.

. Ogretmenlerle diger calisanlarin tiikkenmisliklerini azaltir.

Teknoloji lideri olarak okul miidiirlerinin bilgi ve desteginin, 6gretim
siirecinde teknolojiyi bir arag olarak kullanan 6gretmenlerin desteklenmesinde ve
cesaretlendirilmesinde, teknolojinin biitiin smiflara entegre edilmesinde anahtar role
sahip oldugunu vurgulanmistir. Okul yoneticileri teknoloji liderligi becerilerini
kullanmada kendilerini yeterli hissederlerse ve bu becerileri etkin bir sekilde
kullanmada kendilerine giivenirlerse, okullarda teknoloji biitiinlestirilmesine yonelik

motivasyonlar1 artacak ve bu gorevlerini basariyla yerine getireceklerdir. Aksi
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takdirde, bu gorevlerini gergeklestirmekten veya gerceklestirmeyi denemekten

kacinabileceklerdir. (Can, 2008; Hacifazlioglu, Karadeniz ve Dalgig, 2011 )

2.4. Bilgisayar Kaygisi

Genelde teknoloji, 6zelde ise bilgisayar kullanimina kars1 ¢ekinme ve korku
hali bilgisayar kaygisi olarak adlandirilabilir. Bilgisayar fobisi, bilgisayar1 sevmeme,
bilgisayar endisesi, bilgisayar stresi, bilgisayar direnci, teknostres veya teknofobi
gibi terimlerde bilgisayar kaygisi ile es anlamli olarak kullanilmaktadir (Cevik ve

Baloglu,2007).

Maurer bilgisayar kaygisini “bireyin bilgisayar teknolojisini kullaniyor
oldugunu diisiindiigiinde veya gercekten bilgisayar kullandiginda yasadigi endise ve
korku” olarak tanimliyor. Bilgisayar kaygis1 bireylerin yogun olarak engellenme,
saskilik ve kolay uyarilabilirlik yasamalarma neden oluyor ve bunlar panige neden
olabiliyor. Hayal kirikligi, utanma ve basarisizlik korkulari, bu insanlarin sikca
yasadiklar1 olumsuz duygulardan sadece birkaci. Bilgisayar kaygismin fiziksel
belirtilerine gelince; terleme, ellerde nemlenme, karin agrisi, nefes darligi ya da
boguluyor gibi olma hissi, g¢arpint1 ve dudaklarda gerilme gibi bilinen kaygi
belirtileri sayilabilir. Fajou (1997), bilgisayar kaygisinin yasandigi durumlar ve bu
durumlara iliskin duygulanimlar1 gozden gecirdigi calismasinda; olumsuz
duygulanimlarm, verileni anlamak konusunda yasanan basarisizliga ait
diistincelerden ve bilislerden kaynaklanma egiliminde oldugunu belirtmis ve bu
durumlara agiklayic1 Ornekler getirmistir. Dogru oldugu bilinen bir seyin
kabullenilmesinde zorluklarin yasandigi durumlar ¢abuk uyarilabilirlige 6rnek olarak

verilebilir.

Raub (1981), bilgisayarlar1 tehdit ediciler olarak yorumlayan bireylerde
ortaya ¢ikan karmasik duygusal tepkileri, bilgisayar kaygisi olarak tanimlamaktadir.
Marcoulides (1989) ise bireyin bilgisayar teknolojisini kullanirken veya bilgisayar
kullanim sonucglarmi diisiindiiglinde ortaya cikan pesin hiikiim veya korkular:
bilgisayar kaygis1 olarak adlandirmistir. Bir baska tanima gore bilgisayar kaygisi;
bireylerin, o anda veya gelecekte bilgisayar kullanim ile ilgili tedirgin, endiseli ve
korkulu egilimleridir (Igbaria ve Parasuraman, 1989). Beckers ve Schmidt (2001) alt1

faktorlii bilgisayar kaygist modeli 6nermislerdir. Bu faktorler:
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1. Bilgisayar okuryazarlig1 (temel bilgisayar becerilerine sahip olma)
2. Oz-yeterlik (bilgisayar kullanmay1 6grenme konusunda kendine giiven)
3.Bilgisayar kullanirken fiziksel farkindalik (6rnegin terli avug i¢i, sik nefes alip
verme vb),
4. Bilgisayarlara kars1 net duygular (sevme veya sevmeme),
5. Bilgisayarlarin topluma sagladig: yararlar konusunda pozitif inanglar
6. Bilgisayarlarin robotlastirici etkiye sahip oldugu yoniindeki negatif inanglar
seklinde siralanabilir

Bilgisayar teknolojisini kullanirken ya da bilgisayar kullanimmin sonuglari
hakkinda diisiiniildiigiinde ortaya ¢ikan bir 6n yargi ya da korku (Marcoulides, 1989,
Akt: Seyhoglu, 2005).

Maurer ve Simonsen (1994-Akt:Seyhoglu, 2005)’a gore bilgisayar kaygisi

olan bireylerde ortaya ¢ikan davraniglar sunlardir:

1. Bilgisayarlarin bulundugu alanlardan ve bilgisayarlardan kaginma.
2. Bilgisayar kullanirken asir1 tedbirli olma, 6nlemler alma.

3. Bilgisayarla ilgili olumsuz yonde konusmalar.

4. Bilgisayar kullanirken kisa zamanlar1 tercih etme.

Ciiceloglu (1991, :277)’na gore kaygi; nedeni agik¢a tanimlanamayan tedirgin
edici bir duygu veya mantiksiz korku olarak tanimlanabilir. Giinliik dilde "tasa"
kelimesi de kaygi yerine kullanilmaktadir. Kaygi; kisinin bir uyaranla kars1 karsiya
kaldiginda yasadig1 bedensel, duygusal ve zihinsel degisimlerle kendini gosteren bir

uyarilmishik durumudur.

Kaygi, genis anlam ile sezilen bir tehlikeye hazirlanma sirasinda algilanan
glicsiizlik duygusunun yasandigi duygusal bir durum olarak tanimlanmaktir.
Kaygmin, kisilik, durum ve olay kaynakli olmak tzere {ii¢ farkli cesidi
bulunmaktadir. Bazi bireylerde stirekli bir durum olarak karsilagilan kisilik kaynakli
kaygi, insan kisiliginin bir pargasidir. Durum kaynakli kaygi, belirgin bir duruma
kars1 belirli bir zaman i¢inde karsilasilan tepki olarak tanimlanmaktadir. Son olarak,

olay kaynakli kaygi, belirgin olaylar karsisinda yaganmaktadir (Ellis, 1994).
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2.4.1.Kayginin Nedenleri

Kaygmin nedenlerine baktigimizda oncelikle kayginin tanimini ele almaliyiz.
Genel olarak kaygi, bireyin basma bir tehlike gelecek duygusu (Oktem,1981), benlik
saygis1 gibi temel giidiilerin bir goérevin basarilamamas1 yliziinden tehdit edilmesi
(Fiske ve Morling, 1996), stres yaratan durumlarm olusturdugu {ziintii veya
gerginlik (Ozgiiven, 1994), endise, kuruntu, korku, telas ve huzursuzluk gibi bask1 ve

gerilime yol acan (Kdknel, 1989) duygusal tepkiler olarak tanimlanmaktadir.

Ciiceloglu (1991 :277-278)’ na gore tiim heyecanlarda oldugu gibi kaygida da
bireyi ¢evresini algilayis tarzindan ayirmak olanaksizdir. Belirli bir ortam ic¢inde
kendisini giiven altinda ve huzurlu hisseden bireyde korku ya da kaygi olmaz. Diger
yandan ayni ¢evredeki bagka biri ¢evreyi tehlikeli bulabilir ve bu algilamayla ilgili
sorunlar yasayabilir. Hangi ortamin nasil algilanacagi yetistigimiz kiiltiiriin bize
ogrettigi seylerdir. Bu nedenle hangi ortamin nasil kaygilar yasatacagi ¢ok degisiklik
arz edebilir. Biitlin toplumlar i¢inde baz1 genellemeler yapilabilir. Bu genellemeler
kaygi duygusunun ortaya ¢ikmasina yol agan ortamlardaki bazi yonleri belirtir.
Kayginin ortaya ¢ikmasinda bazi 6nemli durumsal etkenler vardir. Bunlar;

Destegin ¢ekilmesi olarak adlandirabilecegimiz alisilagelmis ¢evrenin ortadan

kalkt1g1 durumlarda,

(a) Olumsuz bir sonucun ortaya ¢ikmasini beklemede,

(b) I¢ celiski olarak adlandirabilecegimiz inandigimiz ve dnem verdigimiz bir
fikirle yaptigimiz davranig arasinda bir ¢eligki ortaya ¢iktigi zamanlarda,

(c) Gelecekte ne olacagmi bilmedigimiz belirsizlik durumlarinda kaygi ortaya

cikabilmektedir (Ciiceloglu, 1991 :277-278).
2.4.2.Teknostres
“TEKNOSTRES” adim ilk kez kullanan Charles BROD, tanimini sdyle

yapiyor: "yeni teknolojilere uyum saglayamamaktan dogan, modern bir adaptasyon

hastaligidir.
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Bilgisayar teknolojisine dayali teknostresin tiirleri, kisilere ve stresin
kaynagma gore de degisiklik gosterir. Briner ve Hockey bu kaynaklar1 4 baslikta

toplarlar:

1. Sinrrlayict faktorler (calisma ortami, ekran ve klavyenin diizeni, donanimin
ozellikleri, arabirimin tasarimi gibi)

2. Isle ilgili 6zellikler (is modelinin degismesi, kavramsal yiikiin artmasi, kontroliin
gliclesmesi, is stratejilerindeki smirlamalar)

3. Kurumsal kararlar (tanitim ve egitim stratejileri, is ve yiiritmenin etkileri, sosyal
etkilesimdeki smirlamalar)

4. Kisisel 6zellikler (strese agik olma, kavramaya yonelik 6zellikler)

Broad (1984) "teknoloji stresi"ni sOyle tanimlamaktadir: "Yeni bilgisayar
teknolojileri ile saglikli olarak bas edememekten dolayr olusan modern bir uyum
bozuklugu." Teknolojik stres, iki belirgin ve birbiriyle iliskili yolla kendini agik¢a

gosterir:

a) Bilgisayar teknolojisini kabullenme c¢abasinda,

b) Bilgisayar teknolojileri  ile gereginden fazla karsilasildiginda.

Broad su sekilde aciklamaktadir; "Bilgisayardan korkan ve ona karsi isteksiz
olan kisilerdeki ilk belirti kaygidir. Bu kaygi; cabuk kizmak, bas agrisi, kabuslar,
bilgisayarla ilgili bir seyler 6grenmeyi reddetme veya teknolojiyi tiimiiyle reddetme

gibi yollarla ifade edilir.

2.5. Bilgisayarlarin Egitimde Kullanim

Iletisim ve bireysel 6gretim araci niteligi tastyan bilgisayarla hayatm birgok
alaninda oldugu gibi egitim alanina da hizli bir giris yapmstir. Ogrenci sayismin
fazlaligi, bilginin hizla ¢ogalmasi, karmasik iceriklerin diizenlenmesinin zorlagmasi

gibi nedenler bilgisayarm egitim ortaminda kullanimini1 zorunlu kilmistir.

Bilisim teknolojileri egitimde kaliteyi yiikseltecek en Onemli unsurlarin

basinda gelmektedir. Bu unsurun en etkin bir bicimde kullanilabilmesi i¢in egitimin
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iceriginin 1yi diizenlenmis olmasi gerekmektedir. Teknoloji, miifredat-6gretmen-

ogrenci slirecine katki saglayacak bir aragtir (Cengiz, 2012).

Ogretim siireglerinde 6grencilerin ne kadar fazla sayida duyusuna yonelinirse
o oranda daha etkili bir 6gretim saglamis olur. Yapilan arastirmalarda (Kiiclikahmet,
1997) gérme duyusunun Ogrenmeyi ¢ok daha olumlu ydnde etkiledigi ortaya
cikmistir. Birden c¢ok duyu organmna hitap etmek Ogrenmeyi kolaylastirmakla
kalmayip Ogrenilen bilginin kaliciligina da destek saglamaktadir. Bu anlamda,
bilgisayar teknolojisi ve diger gorsel teknolojiler egitimde 6nem kazanmaktadir.
Ancak teknolojinin bu denli olumlu katkilarinin olmasi yani sira, insan1 goz ardi
ederek, tek basina teknolojiyi egitimin kurtaricis1 gérmek varsayimini da unutmamak
gerekir (Cengiz, 2012). Bu nedenle teknolojiyi kullanacak ve uygulayacak olan

ogretmen ve yoneticilerin yeterlikleri, sinirliklar1 ve kaygilari da incelenmelidir.

Teknoloji kullaniminin egitim ortamimi olumlu etkileyen ve katkida bulunan

bir¢ok yonii bulunmaktadir.

Egitimde bilgisayar kullaniminin yararlarma iliskin Riza (2000), sunlari
belirtmektedir:

* Bilgisayarla alistirma yaparken baska kisilerin yardimina gerek kalmadan
ogrenci Ogrenme ortaminda calisabilir. Bilgisayarlar, glivenli bir egitim ortami
yaratir, hizli ve aydinlatic1 doniit verir.

* Bilgisayarla degerlendirme sonuglar1 diger arag, gere¢c ve ydntemlerden
daha hizli sekilde almir. Bilgisayarlar, 6grencilerin bireysel ihtiyaglarmi karsilar;
kalabalik smniflarda bilgisayar, bir bakima 6gretmenin eksigini tamamlamaktadir.

* Bilgisayar 6grencilerin bireysel 6zelliklerine gore uygun bir 6grenme ortami
yaratmakta, onlarin degisik ihtiyaclarini karsilayabilmektedir.

* Bilgisayar, 6grenme ortamini zenginlestirerek ve 6grenci-ortam etkilesimini
artrrarak 6grenmeden zevk alamayan, devamsiz, okulda yaslilik nedeniyle basarisiz,
davranislarinda ¢6ziilme bulunan 6grencilere de yardim elini uzatir, motivasyonu
disik veya ilgisi az, heyecanli ve utanga¢c Ogrencilerin motivasyonunu da
yiikseltmektedir.

* Bilgisayar, 6grencilerin kii¢lik gruplar halinde, igbirlikli ¢caligmalarina imkan

Verir.
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Bilgisayarlarin egitimde kullanimimni bilgisayarlarin ama¢ ve ara¢ olarak
kullanim1 olmak {izere iki ana baslik altinda inceleyebiliriz. Bilgisayarlarin egitimde
ama¢ olarak kullanimi “bilgisayar egitimi”, ara¢ olarak kullanimi ise “bilgisayarl
egitim” olarak isimlendirilmektedir. Bilgisayarli egitimden istenilen verimin
almabilmesi i¢in, egitim ortammin iyilestirilmesi, Ogrencilerin ihtiyaclari
dogrultusunda hazirlanmis egitim programlarinda, teknolojinin dogru noktalarda,

amag olarak degil ara¢ olarak kullanilmasi ile saglanabilir (Cengiz, 2012).

Egitimde bilgisayar kullanimimnin yararlarmna iligkin olarak Varol (1997), ise

egitim amagh kullanilan bilgisayarlarin yararlarini soyle 6zetlemistir.

e Bilgisayarlar 6grenciye etkilesimde bulunma imkani saglar.

e Paket programlarin yardimiyla Ogretimde kalite standartlarinin
korunmasina yardimei1 olur.

e Bilgisayarlar, 6grencinin bireysel 6grenme ihtiyaglarma karsi esnek bir
ogretim saglar. Her Ogrencinin ihtiyaci, hizi, kapasitesi, algisi
farkliliklarindan dogacak oOgrenme farkliligini da ortadan kaldirir.
Istenildigi kadar tekrar yapia sansi vardir.

e Bilgisayarlar bir¢cok yeni 6grenme ortaminin temelini olusturmaktadir.

e Bilgisayar kullanilacak (Multimedia) kiiciik donanim parcalariyla ses,
animasyon, renk, cizim gibi elemanlar1 bir araya getirerek Ogrenmeyi
cabuk ve kalici1 kilar.

e Bilgisayarlar bir egitim ortami olarak kullanilabilmektedir.

e Basit donanimi olan bir modem ve telefon hatt1 oldugu takdirde internet
araciligiyla adeta diinya kiiciik ekrana taginir. Diinyanin her kdsesinde
Internete girmis literatiir taramadan tutun da giincel olaylara, resmi
gazetelere vb. cabuk ve dogrudan ulasmak miimkiindiir.

e Bilgisayar iletisimdeki yerini de almustir Internet ve EARN sayesinde
cabuk haberlesme imkan1 vardir. Iletisim yetenegini gelistirir. Bilginin ¢ok
cabuk transferini saglamaktadir (Varol, 1996).

e Uygun yazilimlar kullanilarak kullanicilarin kendi 6zel uygulamalar1 ve

Ogretim materyalleri gelistirmelerine imkan tanir Ornegin; bu alanda
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gergeklestiren ESTA yazilim programinda ses, resim, yazi, animasyon gibi

unsurlar bir araya getirilerek 6zel ders notlar1 ve uygulamalar ¢ikarilabilir

(Varol, A ve Varol, N, 1996).

Programlama Dilleri yaninda hazir paket programlar kullanilarak amaca

uygun dosyalar hazirlanabilir.

Bilgisayar, 6grenciyi calistigi konuya motive eder.

Bilgisayar oldukg¢a sabirli oldugu icin bilgiyi pekistirir.

Bilgisayar, 6grencilerin grup ¢aligmalarma yon verdigi i¢in onlarin sosyal

hayatlarini etkilemektedir.

Bilgisayar Destekli Egitimin getirileriyle “Yarm, bugiin burada” slogani

deyim gibi algilanmay1p gercegi yansitir.

Cizelgede bilgisayarin egitimde amag ve arag olarak kullanigi ele alinmigtir.

BILGISAYARLARIN EGITIMDE KULLANIMI

AMAGC

ARAC

BILGISAYAR OKURYAZARLIGI

BILGISAYAR DESTEKLI E&ITIM (BDE)
Bilgisayar Destekli Ogretim

* Tekrar ve Alistirma
» Birebir Ogretim

+ Benzetim

+ Problem Cézme

« Egitsel Amach Oyun

Bilgisayarla Diizenlenmis Ogretim
+ Bilgisayarlarin Okul Y&netiminde
Kullanimi

Bilgisayardan Ogrenme

« Ogrenci Projeleri

Cizelgel.1: Bilgisayarlarm Egitimde Kullanim1 (Akkoyunlu, 2000)
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2.6.Bilgisayar Okuryazarhg

Bilgisayar teknolojilerinin egitime girmesi ve egitimi dogrudan ve dolayli
bicimde etkilemesi iki kavramin Onemini artirmistir. Bu kavramlar "bilgisayar
farkindalig1" ve "bilgisayar okuryazarligi"dir. Bilgisayar farkindaligi, bilgisayarin
gilinliik yasamdaki kullanim bi¢imlerinin ve toplum iizerindeki etkilerinin farkinda
olmaktwr. Bilgisayar farkindaligi, bilgisayarin tarihini, nasil ¢alistigini, neler
yapabildigini, nerelerde kullanmildigmi ve toplum {izerindeki etkilerini bilmek
demektir. Bilgisayar farkindaligi, bilgisayar okuryazarligimin bagslangicidir. Bu
nedenle, bilgisayar okuryazarligi, bilgisayar farkindaligmi da kapsar. Ciinkii
bilgisayar farkindaligi, yukarida da sozii edildigi gibi, bilgisayar1 kullanmaktan ¢ok
bilgisayarm yapisi, kullanilis yerleri, topluma ve gilinliikk yasamimiza etkileri ile ilgili
bilgi sahibi olmaktir. Yeni teknolojilerin egitimde kullanilmasiyla birlikte 6grenciler

bilgisayar farkindaligini kazanabilirler (Altun, 2005).

Bilgisayar okuryazarligi, bilgisayar1 kullanma yetenegidir. Bununla birlikte,

bilgisayar okuryazarlig1 i¢in su tiirden tanimlar da yapilmaktadir:

* Cesitli amaglara ulagsmada bilgisayar1 ve programlar1 denetleme yetenegi.

* Cesitli bilgisayar uygulamalarini kullanma yetenegi.

* Bilgisayarin birey ve toplum tizerindeki ekonomik, psikolojik ve toplumsal
etkilerini anlama yetenegi.

 Bilgisayar1 bilgiyi elde etmede, iletisim kurmada ve sorun c¢dzmede
kullanma yetenegi.

« Bilgisayar okuryazarligi, yasam boyu siiren bir siiregtir. Ogretmen ve
ogrencilerin bilgisayar konusundaki deneyimleri arttik¢a, bilgisayar okuryazarligi da
artar. Buna gore, bilgisayar okuryazari olan bir 0grencinin yapacaklarini soyle
stralayabiliriz:

* Bilgisayar sistemlerinin ne oldugunu anlama.

* Bilgisayar sozliiglindeki sozciikleri kullanma.

« Islerinde bilgisayar1 kullanma.

* Bir programin ne oldugunun ve nasil ¢alistigmin bilincinde olma.

* Bilgisayarm ticaret, sanayi ve Oteki alanlardaki uygulamalarinin farkinda

olma.
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* Bilgi teknolojilerinin ve sosyal dogurgularinin farkinda olma.

Sonug olarak, bilgisayar okuryazarligini, bir bilgisayar sistemine temel olan
yazillm ve donanimlar1 kullanabilme, wuygulama programlarmi denetleyip
kullanabilme, problemleri ¢6zebilme ve bilgi teknolojilerinin en 6nemli toplumsal,
ekonomik ve etik sonuclarini fark edebilme olarak tamimlayabiliriz (Akkoyunlu,

1998).

Yukarida verilen tamimlardan kolayca anlasilacagi gibi, bilgisayar
okuryazarligi, bilgisayar sistemini bilmeden programlama dillerini bilmeye ve
kullanmaya dek uzanan genis bir igerige sahiptir. Bilgisayar okuryazari olan bir
birey, bilgisayar1 giinliik yasaminda etkili bicimde kullanabilir. Ancak, bireylerin
bilgisayar okuryazari olabilmelerinde egitim kurumlarmin bu isleri yliklenmeleri

biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bilgisayar okuryazarliginin iic temel boyutunun oldugunu sodyleyebiliriz.
Bunlar bilgisayar bilgisi, bilgisayar uygulamalar1 bilgisi ve bilgisayar

uygulamalarmin toplum tizerindeki etkileri bilgisidir.

Bilgisayar bilgisi, bilgisayar1 ¢alistrma ve bilgisayarla ilgili teknik bilgileri
kapsar. Bir 6grencinin bilgisayar okuryazari olabilmesi i¢in bilgisayar sisteminin ne
oldugunu, bilgisayarin nasil ¢alistigini ve bir programin nasil kullanilacagini bilmesi
gereklidir. Bunlar1 6gretmenin en etkili yolu, 6grencinin bilgisayar1 kullanmasini

saglamaktir (Keser, 1996).

Bilgisayar uygulamalar1 bilgisi, bilgiye ulasmaya ve bilgiyi diizenlemeye
yardim eden kelime islemci, veri tabani, hesap tablosu gibi uygulama programlarmnin
kullanilmasidir. Cesitli konu alanlar1 igerisinde Ogrencilerin bu programlari
kullanabilmesi onlara bilgisayar okuryazarhiginda onemli katkilar saglar. Bilgisayar
uygulamalarmnin toplum tizerindeki etkileri bilgisi ise, bilgisayarin insanlar ilizerinde
olusturdugu etkileri anlamay1 kapsar. Bilgi toplumuna doniisen toplumlarda
bireylerin bu toplumun yapisina uygun olarak hazirlanmalar1 gerekir. Bunun i¢in
yapilacak ilk is, okullarin egitim programlarma bilgisayar okuryazarhig ile ilgili

derslerin konmasidir (Cigek, 1998).
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Ogrencilerin bilgisayar okuryazar1 olmalarm1 ve bu niteliklerini olabildigince
gelistirmelerini saglamak amaciyla okullarda hem bilgisayar egitimine hem de
bilgisayarli egitime yer verilebilir. Ayrica, 6grencilere bilgisayar aglar1 yoluyla
bilgiye erismeleri ve tarama yapmalar1 saglanabilir. Ogrencilerin, uygulama
programlar1 yardimiyla ddevlerini, projelerini bilgisayarda hazirlamalari, derslerdeki
konularla ilgili verileri saklayip bunlarla islem yapmalar1 ve elde ettikleri verilerle
ilgili grafik ¢izmeleri istenebilir. Boylece, 6grencilerin hem ¢aligmalar1 kolaylasabilir

hem de bilgisayar kullanma becerileri gelisir (Akkoyunlu, 1998).

1950-1980 doneminde ¢okca duyulan okuryazar, okuryazarlik, o6zellikle
kisisel bilgisayarlarin insan hayatma girmesi ile birlikte, bilgisayar okur-yazari
[computer literate], bilgisayar okuryazarhigi [computer literacy] deyimleri ile yer
degistirmistir

Bilgisayar okuryazarligi temel kullanimdan programlamaya ve gelismis
sorunlar1 ¢ozmeye kadar bir dizi becerileri kapsayan, teknoloji yeterliligi ve
bilgisayar  kullanabilme bilgisine sahip olma olarak tanimlanmaktadir

(http://en.wikipedia.org/wiki/Computer_literacy-erisim tarihi:Nisan-2012).

Bilgisayar okuryazarligi, bilgisayar1 ve temel kavramlar1 tanima, bilgisayari
amaci ve beklentisi dogrultusunda kullanma becerisi gelistirme ve bilisim alanindaki
gelismeleri izleme aliskanliini edindirmek amaciyla yapilan egitimdir seklinde

tanimlanmaktadir (Keser, 1996).

Genigletilmis  bilgisayar okuryazarligi; bilgisayar kullanmanin nasil
Ogrenilecegini, bilgiye nasil ulasilacagini, egitim materyallerini, e-mail ve listeleme
hizmetlerini kullanmay1 ve web sitesi hazirlamay1 kapsar. Bilgisayar okur-yazarligi
bilgi toplumu olarak adlandirilan yapida, ¢ok farkl tiirdeki bilgileri gelistirmeyi ve
kullanmay1 da igerir. Bu aynm1 zamanda Isbirligine dayali olmayan yap1 (kiitiiphaneler
gibi) ve yazili basinin yerine, yeni internet web siteleri ve arama motorlarinda oldugu
gibi degismis olan bilgi kaynaklarina yeni ulasim tarzlarmi 6grenmeyi de kapsar.
Bilgisayar okur-yazarligi, bilginin nerede bulunacagini, oraya nasil ulasilacagini,
nasil yorumlanacagini ve bilginin degerinin nasil Ol¢iilecegini 6grenmeyi de igerir

(Aytag, 2000).
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Moursund’a (1976) gore bilgisayar okuryazarligi, bilgisayarlar1 teknik
olmayan yOnleriyle ve bazi alt diizeydeki teknik yonleriyle tanima ve bilgisayarlarin
egitsel, sosyal ve mesleki dogurgularinin farkinda olmaktir (Akt: Cicek, 1998).

Moursund, bilgisayarlari;

a) Ogrenmede yardimei bir arag olarak

b) Cesitli disiplinler aracilig1 ile problem ¢6zme becerisi kazandirmada

¢) Ogrencileri eglendirmede dgretmenlere yardime olarak kullanilabilecegini
belirtmis ve bilgisayar okur-yazarligmin egitim programlaria

kaynastirilabileceginden sz etmistir

Temel bilgisayar bilgilerini 6grenme; bilgisayar1 giinlik yasaminda yasam
kalitesini artirabilmek, bilgiye ulasmak veya eglence amaci ile kullanabilme;
bilgisayarlarla ilgili yenilikleri izleyip tartisabilme ve {izerinde yorum yapabilme;
bilisim teknolojilerini belli bir diizeyde karsilastirabilme ve takdir edebilme gibi
yeteneklere erigen kisiler kisaca bilgisayar okuryazari olmus demektir (Yazici, 2006).
Bilgisayar okuryazari olabilmek i¢in gerekli konular sunlar olabilir (Yazici, 2006):
Bilgisayar okuru; temel bilgisayar kavram ve tanimlari, en ¢ok kullanilan bilgisayar
terimleri, bilgisayarlarin kisa bir tarihgesi, bilgisayarlarin genel smiflandirilmalari,
bilgisayarlarin ¢alisma prensibi, bilgisayarlarin kapasiteleri, bilgisayarlarin donanimi
ve g¢evre birimleri, bilgisayar aglar1 ve temel bilgileri konularinda bilgiye sahip

olmalidir.

Bilgisayar yazari; internet kullanimi, programlama kavramlari, yazilimlarin
smiflandirilmasi, bazi uygulama yazilimlarinin ama¢ ve kullanimi, programlama

konularinda bilgiye sahip olmalidir.

Bilgisayar okuryazarligi terimi genellikle teknoloji okuryazarligi ve bilgi
teknolojileri okuryazarligi ile esanlamli olarak kullanilmaktadir. Bilgi teknolojilerini
diger bir deyisle bilgisayarlar1 kullanma becerisine sahip olmadan bilgi okuryazarligi
becerisine sahip olmak olanaksizdir. Ciinkii giiniimiizde teknoloji bilginin sunumu ve

dagitimi amaciyla yaygin olarak kullanilmaktadir (Zhang, 2001).
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Rader (1991), bilgi okuryazarlig1 becerilerine sahip kisinin yapabileceklerini
siralarken, ilk sirada bilgi teknolojileri alaninda basarili olmasi gerektigi, ayni
zamanda yazma becerisi ve bilgisayar okuryazarligi becerilerine sahip olmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Bilgi okuryazarligi ile bilgisayar okuryazarligi ¢ok
karigtirilan terimlerdir. Bilgi okuryazarligi terimi daha genis bir kavram oldugundan

bilgisayar okuryazarligini da kapsamaktadir.

Bilgisayar okuryazarligi, bilgisayar ve bilgisayar yazilimii kullanabilme
becerisidir. Bu beceriler, bilgisayarin agilmasi ile kapanmasi arasinda bilgisayarda
yapilabilen her seyi kapsamaktadir. Bu silire¢ bilgisayar1 ni¢in, nasil ve ne zaman
kullanilmasiyla 1ilgili sorular1 da kapsamaktadwr. Bu baglamda bilgisayar
okuryazarlig1 bilgiye erisim, bilgiyi kullanma ve bilgiyi isleme siirecinde bilgisayarin
teknolojik bir arac olarak kullanilmasi seklinde de tanimlanabilmektedir (Akkoyunlu

1996; Zoller ve David 1996; ISTE 1998; Bilgi teknolojileri 1999).

Bilgisayar destekli Ogretim uygulamalarmin basaris1 uygulamalarin
yiiriitiiclisi durumunda bulunan 6gretmenlerin yetistirilmesi ve bilgisayar destekli
ogretime 1iliskin hazirlik, tutum, beklenti, goriis ve Onerileriyle olduk¢a yakindan
ilgilidir. Ogretmenlerin kazanmalar1 gereken beceri, bilgisayarin nasil ¢alistig1, neleri
yapabildigi, nasil programlandigi gibi konulardan ¢ok, 6gretmenin kendi bransindaki
programlardan hangisinin, hangi konularda yeterli oldugu, 6grencilere ne saglayacagi
gibi konularda yogunlasmaktadwr. Bilgisayarin smif ortamimda kullanilmasiyla
ogretmenin rolii de degismistir. Ogretmen, artik her seyi bilmek zorunda olan sihirli
bir kisiden ¢ok, yol gosterici, rehber gorevini listlenmistir. Ayrica bilgisayarlarin
egitim siirecine girmesi sonucunda o6gretmenligin igerigi de degismistir (Norton ve

Wiburg, 1998; Kocasarag, 2003).

Bilgisayar teknolojilerindeki hizli gelisim ve degisim, bilgisayar
okuryazarligmin, bir kerede tamamlanabilecek bir egitim asamast olmadigini ve

bunun yasam boyu siirdiiriilmesi gerektigini gostermektedir.
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2.6.1.Bilgi Okuryazarhg ve Bilgi Teknolojileri

Bilgi okuryazarligi kavramin ilk kullanan Paul Zurkowski (1974), bireylerin
nasil bilgi okuryazar1 olacaklar1 {lizerinde durmus, bilgi okuryazarligini, bir
problemin ¢dziimiinde bilgi kaynaklarmi kullanmak kadar bilgi erisim icin gerekli
olan teknik becerilere de sahip olmak seklinde tanimlamistir (Spitzer1998; Bawden,

2001).

Taylor, 1979 yilinda bir bilgi okuryazarligi tanimmin igermesi gereken
unsurlar1 soyle sralamistir: Gergek yasamla ilgili problemleri ¢dzebilmek ig¢in
bilgiye ulasma, degisik kaynaklardan bilgiye erisebilme, bilgilenmenin siirekliligini
saglayabilme, bilginin ne zaman ve nasil elde edilecegine iliskin stratejiler

belirleyebilme (Spitzer, 1998; Bawden, 2001).

Bilgi okuryazarligi kavrammin gelisiminde onemli ¢alismalardan birisi de,
ALA Bilgi Okuryazarligi Komitesi Sonu¢ Raporu’dur. Bu raporda bilgi
okuryazarligimin 6nemi iizerinde durulmustur. 1989°da yaymlanan Rapor dort ana
bolimden olusmaktadir: Bireyler, is diinyas1 ve vatandashik i¢in bilgi
okuryazarligmin 6nemi; bilgi okuryazarligini gelistirmek icin yapilmasi gerekenler;

bilgi okuryazarliginin okullar i¢in 6nemi ve oneriler (ALA, 1989 :1).

1. Toplumda herkes bilginin, bilgiye erisebilme becerilerine sahip olmanin ve
bilgi merkezlerini kullanabilmenin 6nemi konusunda bilin¢lendirilmelidir.

2. Bilgi okuryazarligmmn gelistirilmesi icin ALA liderliginde isbirligi
yapilmalidir.

3. Bilgiye erisim ve bilginin kullanilmasma iligskin konularda arastirmalara ve
projelere gereksinim vardir.

4. Yiiksek Ogretim Kurumlari, &grencilerin bilgi okuryazari olmalar1 i¢in
uygun ortam olusturmaktan sorumludur.

5. Ogretmen egitimi ve performans beklentileri, bilgi okuryazarligmi icerecek
bicimde gelistirilmelidir.

6. Bilgi okuryazarliginin yayginlastirilmasi i¢in konferanslar diizenlenmelidir.
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ALA Sonu¢ Raporu’ndaki oneriler dogrultusunda NFIL 1n (National Forum
on Information Literacy-Ulusal Bilgi Okuryazarligi Forumu) temeli atilmistir. ALA,
NFIL’in kurulmasma yardimci olmustur. NFIL wulusal bir bilgi okuryazarlig:
programmin hazirlanmasmi desteklemekle beraber, bilgi okuryazarligi kavramimi
evrensellestirmek ve bunun gerceklesmesini saglamak i¢in her kurulusun bilgi
okuryazarligini kurumsal Oncelikleri arasina almasini saglamak icin caligmaktadir

(Breivik ve Ford, 1993; Plotnick, 2000).

Bundy (1998 :1), bilgi okuryazarhigmnin Avustralya yiiksekogretim
programlari i¢in 6nemini ele aldig1 calismasinda, bilgi okuryazarlig1 becerilerinin 21.
yiizy1l icin temel alinmasi gereken beceriler oldugunu vurgulamistir. Bundy, bu
becerilerin bireylerin sosyal ve demokratik bir toplumda yasayabilmeleri i¢in gerekli
oldugunu vurgulayarak, konunun egitimciler tarafindan ele almmmasi gerektigini

belirtmistir.

2001 yilinda Council of Australian University Librarians (CAUL, 2001)
Avustralya ve Yeni Zelanda vatandaslarma yonelik “Bilgi Okuryazarligi
Standartlar1” hazirlanmistir. Bu calismada {niversite Ogrencileri ve {iniversite
kiitiiphanecileri acisindan ele alindiginda ACRL (2000) tarafindan gelistirilen
“Yiiksek Ogrenimde Bilgi Okuryazarligi Standartlar’”min besi verilecektir. Bilgi

okuryazar1 6grencilerine yonelik olarak bunlar;

1. Gereksinim duydugu bilginin boyutunu ve yapisini belirler.

2. Gereksinim duydugu bilgiye etkin ve etkili olarak erigir.

3. Bilgiyi ve bilgi kaynaklarii elestirel olarak degerlendirir ve se¢mis oldugu
bilgiyi kendi bilgi taban1 ve deger sistemi igerisinde birlestirir.

4. Bireysel veya bir grubun {iyesi olarak 6zel bir amacin gergeklestirilmesinde
bilgiyi etkili bir bigimde kullanir.

5. Bilginin o6niindeki yasal, ekonomik ve sosyal sorunlarmi bilir ve bilgiyi

etik ve yasalara uygun olarak kullanir.

Bilgi okuryazarlig1 gelisen bilgisayar teknolojileri ile birlikte bilgi teknolojisi
olarak da ifade edilmektedir. Bilgi teknolojileri olarak kullandigimiz bu kavram,

toplum, birey ve egitim sistemleri i¢in daha genis anlamlar taswr. Bilgi
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teknolojilerinden faydalanabilme becerileri bireylere kisisel amaglarina ulagabilmede
is amaghh veya akademik anlamda bilgisayarlar1 kullanabilme, yazilim
uygulamalarindan, veri tabanlarindan ve diger teknolojik araglardan faydalanabilme
olanaklar1 saglamaktadir. Bilgi teknolojilerinin bilgi okur-yazarligma katkis1 nedir?
Bu iki kavram birbirlerinin yerine kullanilabilir mi? Bu sorulara verilecek cevaplari
bizleri bilgi okuryazarlig1 yeterliklerini anlamamiza ve bunlar1 belirleyebilmemize

yardimc1 olacaktir (Celikten, 2002).

Bilgi teknolojileri, 6zellikle bilgisayarlarin giinliik hayatimiza girmesi ve
internet teknolojilerinin bilginin dagitimina, zaman ve mekan bagimsiz boyutlarda,
dogrudan katkida bulunmasi ile yeni bir boyut kazanmistir. Her gecen giin birbirleri
ile daha fazla kaynasan bu iki alan bilgi teknolojilerindeki geligsmelerin bilgi
okuryazarligini desteklemesi ile daha da genis bir anlam kazanmaktadir. Bilgi
teknolojilerinin bilgi okuryazarligi ile olan bu etkilesimi, ayni zamanda yeni
yeterliklere de sahip olunup olunmamasi konusunda diisiinsel bir tartigma ortami
yaratmistir. Diislinsel boyutta yiiriitiilen tartigmalar, iki farkl kavrami da giin 15181na
cikartmustir: Bilgisayar okuryazarligi ve “akict” bir teknoloji okuryazarligi (Altun,

2005 :53).

Bilgi okuryazarliginin genisletilmis tanimi icerisinde yer alan bu iki yeni
kavram, teknoloji kullanim yeterliklerinin de sekillendirilmesine katkida
bulunmaktadir. 1999 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’'nde Ulusal Arastirma
Konseyi’nin hazirladig1 rapora gore bilgisayar okuryazarligi belirgin donanim ve
yazilim uygulamalarinin 6grenilmesini; akict bir teknoloji okuryazarlhigi ise
teknolojinin altinda yatan kavram ve diisiince sistemlerinin anlasilabilmesini

aciklayan kavramlar olarak ifade edilmistir (Yazici, 2006).

Bilgi teknolojilerini kullanmada ““akict” hale gelmeyi, tipki ikinci dil olarak
ogrenilen yabanci bir dili uygun yerde duraksamaksizin kullanabilme becerisine
benzetebiliriz. Ogrenilen kavramlar: takilmadan ve uygun sekilde kullanabilirken;
ayn1 zamanda, karsimizdakileri de siiratle anlayabilmemiz bu siirecin 6nemli bir
parcas1 olacaktir. Bu bakimdan bilgi teknolojilerini akici kullanabilme, bilgisayar
okuryazarlig1 kapsaminda ele alman donanim ve yazilim uygulamalarinin neler

oldugunu Ogrenebilmeden daha fazla entelektiiel becerilere sahip olunmasimni
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gerektirecektir. Ancak, her ikisinde de ortak noktanin teknoloji oldugunu da 6zellikle
vurgulamakta yarar vardir. Diger yandan bilgi okuryazarligi ise anlama, bulma,
degerlendirme ve bilgiyi kullanabilme becerileri ile c¢ergevelenmis beceriler
biitiiniidiir. Bu beceriler, kismen arastirmaci yontemlerden faydalanarak kismen de
bilgi teknolojilerinden yararlanarak gercgeklestirilebilir. Ancak hepsinden onemlisi
bilgi okuryazarligi siireci akil yiriitme ve elestirel ¢ikarimlarda bulunabilme
becerilerini kapsamaktadir. Iste bu noktada dzetleyecek olursak, bilgi okuryazarhi
yasam boyun Ogrenme silirecini de kapsayan bir silireg icerisinde Ogrenmeyi
tetikleyen, siirekli kilan ve daha fazlasma dogru yonlendiren baslangi¢ basamagidir.
Bu baslangic noktasinda gerekli olan beceriler arasinda teknoloji kullanma
becerilerini de sayabiliriz. Ancak bu iki kavramin bagimsiz iki farkli kavram

oldugunu da unutmamak gerekir (Altun, 2005 :58-60; Seyhoglu, 2005; Keser, 1996).

2.7. Bilgisayar Destekli Egitimin Amaclar

Bilgisayar Destekli Egitim; Askar ve Erden’e gore “Bilgisayarn 6grenme-
Ogretme siirecinde yardimci ara¢ olarak kullanilma ya da dgretim siirecine sistem

tamamlayicisi, sistem gii¢lendirici bir arag olarak girmesidir”.

Bilgisayar Destekli Egitimde Bilgisayar, sistem destekleyicisi olarak 6gretimi
klasik 6gretmen merkezli durumdan alip 6grenci merkezli duruma, getirmektedir.
Bilgisayar Destekli Egitimde bilgisayar, 6gretmen ve 6grenci arasinda etkilesimli bir
ortam hazirlar, etkilesimli ortamimn olusmas1 ders yazilimi ile ilgilidir. Bunun i¢indir
ki; kullanilacak yazilim ¢ok onemlidir. Yazilim 6grenci i¢in cazip olmali, onu aktif
tutmaly, tek diize degil, etkilesimli ve doniitiin olacagi sekilde olmalidir (Giirol, M,

1997. Akt: Varol, 1997).

Bilgisayar Destekli Egitimde basarili olmak, amaca ulagsmak i¢in sistemi
destekleyen yazilim, 6gretmen, d6grenci ve donanim gibi ii¢ ana unsurun bulunmasi
ve birbirini tamamlamas: gerekir. BDE tabanli bir 06gretimde bilgisayardan

yararlanma veya sistemin konumunu séyle gruplamak miimkiindiir.

1. Bilgisayarla Ogrenme: Egitici oyunlar, simiilasyon, kelime-islem vb. bu

gruba ornek tegskil eder.
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2. Bilgisayardan Ogrenme: Ogrencinin her tiirli 6grenme yasantilarini
yalnizca bilgisayar ortaminda kazanmasmi Ongoriir. Uygulama, alistrma vb.
islemleri ihtiva eder.

3. Bilgisayar Yonetimli Ogretim Veri tabani islemleri, 6lgme-degerlendirme

gibi islemler bu grup icerisindedir.

4. Bilgisayar Isiginda Diisiinme: Problem ¢6zme bu grup igerisindedir (Varol,

1997).

Bilgisayar Destekli Egitim kapsaminda bilgisayarlarin hem 6gretim siirecinde
hem de yonetim, rehberlik ya da kiitliphane gibi siireclerde destek amaclh
kullanildigindan s6z edilmisti. Bilgisayarlari 6grenme-6gretme siirecinde kullanim

amaglart:

« Ogretimi zenginlestirmek,

« Ogretimin niteligini artirmak,

« Ogretmenin siradan islerini azaltarak o&grencilerine daha fazla zaman
ayirmasinda yardimci olmak,

e Ogrenme hizlar1 ve ogrenme gereksinimleri birbirinden farkli olan
ogrencilerin gereksinimlerini karsilamak,

« Ogrenmenin kalicihigmi saglamak (Askar, 1998) olarak siralanabilir.

2.8. Bilgisayar Destekli Egitimin Ustiinliikleri

Bilgisayarlarin 6grenme—0gretme ve okul yonetimi ile ilgili biitiin
faaliyetlerde kullanilmas1 “bilgisayar destekli egitim” olarak tanimlanabilir (Demirel
vd, 2001). Bilgisayar destekli egitim denildiginde egitim — &6gretim etkinlikleri
sirasinda egitimi zenginlestirmek ve kalitesini yiikseltmek i¢in 6gretmene yardimci
bir ara¢ olarak bilgisayardan yararlanilmasi anlasilmaktadir. (Yanpar ve Yildirim,
1999) BDE’nin 6gretim ortamina sagladigi yararlar1 su sekilde siralamislardir:

e Ogrencilerin konuyu kendi hizlarma gére 6grenmelerini saglar.

e Ogrencilerin derse etkin katilimlarini saglar.

e Ogretimsel etkinliklerin niteligini ve niceligini artirir.

e Ogrenciler performanslarni izleme olanagi bulurlar.
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e Ogrencilere ders saatlerinin disinda uygulama ve tekrar imkani saglar.

Egitim sistemlerinde etkin olarak kullanilan teknolojilerden birisi de
bilgisayar destekli egitimdir. Bu alanda yapilan ¢alismalarda bilgisayar destekli
egitim geleneksel egitim yontemiyle karsilastirildiginda basarmmin daha yiiksek
oldugunu bulunmustur (Hacker ve Sova, 1998; Yal¢nalp, Geban, ve Ozkan, 1995,
Akt: Cekbas ve digerleri, 2003). Bunun yaninda bilgisayar teknolojisi bireyin
olusturacagi bilgileri belleginde hem grafiksel hem de sembolik temsil bi¢imleri
dahilinde depolamasina olanak saglayarak bilgiyi yonlii ve ¢ift boyutlu olarak
depolayarak hem O0grenmeyi daha anlamli hem de bilgi depolamasini uzun vadeli

kilabilir.

2.9. Tigili Arastirmalar

Bilgisayar kaygi diizeyi ile ilgili egitim alaninda yurtici ve yurtdiginda

yapilan arastirmalar asagidadir.

2.9.1. Yurt Icinde Yapilan Arastirmalar

Yiiksel (2012), “Bilgisayar Kursiyerlerinin Bilgisayara Yonelik Tutumlarinin
Incelenmesi” adli calismasinda kursiyerlerin egitim diizeyleri, bilgisayar deneyimleri
ve bilgisayar sahiplikleri ile bilgisayara yonelik tutumlar1 arasindaki iliskileri
cinsiyet, yas, egitim durumu ve bilgisayar kaygisi tasima degiskenlerine gore
incelemistir. Calismanin sonucunda kurs basi kaygi diizeylerinin ve bilgisayara kars1
olumsuz tutumlarmin azaldigin1 géstermektedir. Egitim durumu diisiik olan ve yasca
daha biiylik olan kursiyerlerin kurs sonunda bilgisayara karsi olumlu tutum
gelistirdikleri ve kaygi diizeylerinin azaldigi goriilmiistiir. Calismada cinsiyet

degiskeni anlamli bir fark ifade etmemektedir.

Deryakulu ve Caliskan (2012) calismalarinda 10-18 yas aras1 Tiirk ikizlerin
bilgisayar kaygini incelemistir. Tek yumurta ikizlerinde ve ayni cinsiyetten olan ¢ift
yumurta ikizlerinde anlamli bir fark goriilmemistir. Sadece farkli cinsiyette olan ¢ift

yumurta ikizlerinde anlamli bir fark goriilmiistiir. Erkeklerde bilgisayar kaygisinin
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kizlara oranla daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Ayrica, ortak ortamlarda bulunmanin

etkisinin ithmal edilebilir oldugu goriilmiistiir.

Salanan, ve digerleri (2012) “Bilgisayar Fobisi: Sebepler Ve Sonuclar
Uzerine Bir Durum Calismast” baslikli ¢alismalarinda daha onceden bilgisayar
fobisinin var oldugu belirlenen iic Ogretmen adayiyla, goriisme rehberi, video
kayitlari, gézlem raporlari, bilgisayar dersi uygulama smav verileri kullanilarak
gerceklestirilmistir. Adaylarda tespit edilen ortak yon gecmis yasantilarindaki
bilgisayar ile ilgili olumsuz ya da eksik deneyimleri oldugu sonucuna ulasilmistir.
Elde edilen diger bir sonu¢ da adaylardaki bilgisayar fobisinin temelinde not kaygisi

ya da basarisiz olma korkusunun yatmakta oldugudur.

Simsek (2011), “Bilgisayar Oz Yeterlilik ile Bilgisayar Kaygi Diizeyi
Arasmdaki Iliski” adli caligmasinda ilkdgretim Ogrencilerinin  ortadgretim
ogrencilerine gore daha az kaygi tasidiklar1 sonucuna ulasilmistir. Kadinlarda kaygi
diizeyini erkeklere oranla daha yiiksek bulmustur. Ayrica, 6gretmen ve 6grencilerin

kayg1 diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamustir.

Yimaz (2011), Ilkdgretim miifettislerinin teknoloji kullanimlarini ve
bilgisayar kaygilarin1 Karadeniz bdlgesinde inceledigi ¢alismasinda 330 ilkogretim
miifettisinden olusan evrenin timiiyle caligmistir. Arastirma sonucunda; erkek
miifettiglerin bayan miifettislerin gore; egitim teknolojisi dersi alanlarin almayanlara
gore; 56-65 yas grubunda yer alan miifettislerin diger yas gruplarinda yer alanlara
gore bilgisayar kaygist diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir.
Ogrenim durumu agisindan bakildiginda miifettislerin 6grenim diizeyleri yiikseldikge
bilgisayar kaygis1 diizeylerinin azaldigini saptamistir. Fen branslarinda yer alan
miifettislerin EYTPE (Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamas1 ve Ekonomisi) ve sosyal
branglarda yer alanlara gore bilgisayar kaygisi diizeylerinin daha diisiik oldugu

ortaya koyulmustur.

Bal (2010) “Ogretmenlerin Fen Ogretimi Oz Yeterlik Inanglar1 ile Bilgisayar
Kaygilar1 Arasindaki Iliski” adli ¢alismasmnda Fen ve Teknoloji dersine giren
Ogretmenlerin fen oOgretimi 6z-yeterlik Olgeginin kisisel Oz-yeterlik ve sonug

beklentisi alt boyutlarinda inanglarmin iyi diizeyde oldugunu gostermistir. Fen ve
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Teknoloji dersine giren 6gretmenlerin cinsiyet, yas, gorev yili degiskenlerine gore
fen 6gretimine yonelik 6z-yeterlik inan¢ 6l¢eginin alt boyutlarindan aldiklar1 puanlar
arasinda anlamli bir farklilik bulunamamistir. Kisisel 6z yeterlik inanci bilgisayar
kayg1 Olgegi boyutlarindan “bilgisayar: etkili kullanabilme ve bilgisayar 6grenme

kaygis1” arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmaktadir.

Ersoy ve Kabak¢t (2010) c¢aligmalarinda 6gretmen adaylarinin bilgisayar
kaygilarinin cinsiyetlerine, gilinliik bilgisayar kullanma siirelerine, bilgisayar1 genel
kullanma amacina ve mantiksal diisiinme beceri diizeylerine gore anlamli farklilagsma
gostermedigini, bilgisayar sahibi olma durumlarimin ise anlamli dlciide bir bilgisayar
kaygis1 farklilagmasi yarattigini ortaya koymustur. Ayrica cinsiyete gore bakildiginda

cinsiyet farkinin bilgisayar kaygi diizeyini etkilemedigi sonucuna ulagmistir.

Seyrek (2010) calismasinda isletme bolimii 6grencilerinin BT (Bilgi
Teknolojileri) yeterlik diizeylerini ve BT nin benimsenmesinde onemli bir faktor
olan BT ’ye yoOnelik tutumlarini incelemistir. Arastirmanin orneklemi 394 isletme
boliimii 6grencisinden olugsmaktadir. Katildigi ¢alismanin bilgisayar kayginina iligkin
sonuclarmna bakildiginda; bayan oOgrencilerin erkeklere gore, bilgisayar1 olmayan
ogrencilerin bilgisayar sahibi olanlara gore, BT erisim olanaklar1 diisilk olan
ogrencilerin erigim olanaklar1 daha iyi1 olanlara gore, BT konusunda daha yiiksek
diizeyde kaygi tasidiklari, BT ile ilgi sorunlar1 ¢ozmede kendilerini daha zayif

hissettikleri gorilmiistiir.

Agar (2009) calismasinda okul yoneticilerinin bilisim teknolojilerinin
kullannomina iligkin olumlu goriis bildirdikleri, okul yonetimde kullandiklar1
teknolojilerin islerini kolaylastirdigi ve egitimin kalitesini artirdigi yoniinde
sonuglara ulasilmistir. Ayrica okul yoneticilerinin  bilisim teknolojilerinin
kullanimina iligkin goriislerinin; atanma bigimlerine, gorev siirelerine, branslarina,
mezun olduklar1 okul durumuna, egitim diizeylerine, giin igerisinde bilgisayar ve
internet kullanma siirelerine, okulun bulundugu yere, okuldaki 6§renci sayisina gore

degistigi tespit edilmistir.

Sahin (2009) O6gretmen adaylarinin egitsel internet kullanim 6z-yeterlik

inanclarin1 6lgmek amaciyla gelistirilen bir Olcegin gecerligi ve giivenirligini
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belirlemek i¢in gergeklestirdigi ¢alismasinda, 0,96 giivenirlik katsayisi, 6n goriilen
0,70 giivenirlik diizeyi ile kiyaslandiginda 6lgege iliskin giivenirlik diizeyi oldukca
yiiksek oldugu tespit edilmistir.

Erdemir, Bakirci, Eyduran (2009) “Ogretmen Adaylarmin Egitimde
Teknolojiyi Kullanabilme Ozgiiven Tespiti” adli ¢calismalarinda 6gretmen adaylari,
interneti ve bilgisayar1 Ogretim amag¢h kullanabilmede kendilerini yeterli
hissetmezken, arama motorlarini kullanmada yeterli olduklarini, 6gretim amagl basit
materyalleri hazirlayabildiklerini, karmasik ve ¢ok amagli Ogretim cihazlarmi
hazirlayamadiklarmi belirtmisleridir. Ogretim amacli teknolojiyi kullanabilme
ozgliveninde, kadin Ogretmen adaylar1 erkek Ogretmen adaylarindan daha iyi

seviyede olduklar1 sonucuna varilmistir.

Baloglu ve Cevik (2009) ¢alismalarinda yonetici adaylarmin gorev yapmakta
olan yoneticilere gore BKD daha yiiksek oldugu goriilmiistiir. Yonetici adaylar1 ve
gorev yapmakta olan yoneticilerin bilgisayar kullanim sikligimin  BKD’yi
etkilemesine iligkin anlamli bir fark bulunmamistir. Ayrica, yas etkisini ortadan
kaldirdiktan sonra, adaylar ve atanmislar arasinda BK diizeyi bakimindan anlamli bir

fark yoktur sonucuna ulasilmstir.

Baloglu ve Cevik (2008) lise O0grencileri iizerinde yaptigi ¢alismalarinda
cinsiyet, bilgisayar sahibi olma ve bilgisayar kullanim sikliginin BKD’ye etkisini
arastrmiglardir. Sonuclarda kendi bilgisayarma sahip olma kullanma sikligt BKD’ni
etkiledigi sonucuna ulagsmislardir. Diger sonuclar soyledir: Genel olarak, erkeklerin
bilgisayara yaklagimi bayanlardan daha olumludur, kadinlarla erkeklerin BKD’leri
arasinda anlamli bir fark yoktur, bayanlarla erkeklerin bilgisayar sahibi olmalarinda

anlaml1 bir fark bulunmamastir.

Horzum ve Balta (2008) caligmalarinda basar1 yoniinden karma ortamlarin
diger ortamlara gore daha fazla ve kalic1 6grenmeler meydana getirdigi bulunmustur.
Bunun yaninda diger ortamlar arasinda basar1 yoniinden fark olmadigi belirlenmistir.
Motivasyon diizeyleri ve bilgisayara yonelik kaygi bakimindan ise alistirma,
gosterim ve karma web tabanli O0gretim arasinda anlamli farklilik olmadigi

goriilmiistiir.
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Bagarmak (2008) “Ogretmen Adaylarmin Bilgisayar Kayg1 Diizeyleri” adli
calismasinda sayisal boliimlerde 6grenim goren Ogrencilerin bilgisayar kaygi
diizeylerinin (BKD) sézel boliimlerde 6grenim gorenlere gore daha diisiik oldugu,
kirsal bolgelerde yasayanlarin BKD daha yiiksek oldugu, aylik gelirleri yiiksek, aile
egitim diizeyi i1yi olan, kendi bilgisayarma sahip olan Ogretmen adaylarinin

digerlerine gére BKD daha diisiik oldugu sonucuna ulasilmaistir.

Baloglu ve Cevik (2007) yaptig1 calismada okul yoneticilerinde bilgisayar
kaygisimin ¢ok yiiksek olmamakla birlikte var oldugu sonucuna ulasmistir. Okul
yoneticilerinin bilgisayar1 bir giin i¢inde kullanma siireleri arttik¢a bilgisayar kaygi
diizeylerinde azalma oldugunu ve okul yoneticilerinin bulunduklari yerlesim yeri
(koy, kasaba, ilge veya il merkezi), bilgisayar kaygi diizeylerini etkiledigini tespit
etmistir. Orta Ogretimde calisan Ogretmenlerin bilgisayar kaygilar1 ilkdgretimde
calisan yoneticilere gore daha yiliksek oldugu ve yaslara gore bilgisayar kaygisi
incelendiginde 49-60 yas arasindaki grubun 37-48, 24-36 yas yoOneticilere gore daha

kaygil1 olduklar1 sonucunu sunmustur.

Eroldogan (2007), “Ilkogretim 1II. Kademe Okullarindaki Brans
Ogretmenlerinin, Bazi Degiskenlere Gore Ogretim Teknolojilerini Kullanma
Diizeylerinin Incelenmesi” isimli ¢alismasinda; 6gretmenlerin 6gretim teknolojilerini
egitim-0gretimde yeterince kullanamadiklar1 goriilmiistiir. Okullarda yeterli materyal
bulunmamasi, bu materyallerin elde edilmesinin zor olmas1 ve 6gretmenlerin 6gretim
teknolojileri 1ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmamalar1 sebepler arasinda

gosterilmistir.

Fendi (2007), “Ilkdgretim Ogretmenlerinin Teknoloji Kullanim Yeterliligi”
isimli caligmasinda; ilkogretim okullarinda gorevli 6gretmenlerin egitim teknolojileri

ve bilgisayar kullanimi konularinda genel olarak yeterli olduklar1 belirlenmistir.

Akpmar (2007), “Farkli Kusaklardaki Bireylerin Teknolojiyi Algilama ve
Kullanma Durumlar1” isimli ¢aligmasinda; teknolojiyle ilgili araglar1 ve teknoloji
yayinlarini, geliri yiiksek olanlar, tiniversite mezunlari, 41 yas ve iizerindekiler daha

cok almakta ve izlemekte oldugu sonucuna ulagsmistir.
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Boz (2006)’un “Ilkdgretim Miifettislerinin Teknoloji Kullanim Diizeyleri
(Giineydogu Anadolu Bélgesi Ornegi)” isimli ilkdgretim miifettislerinin gorevleri
esnasinda teknoloji kullanma diizeylerini tespit etmeye yoOnelik calismasinda
ilkogretim miifettiglerinin  teknoloji  kullanim diizeylerinin g¢esitli bagimsiz

degiskenlere gore farklilastigi tespit edilmistir.

Cevik (2006), “Egitim Yoneticileri Ile Yonetici Adaylarinin Kaygi Diizeyleri
ile Bilgisayar Kaygis1 Diizeylerinin Karsilastirilmas1” isimli ¢aligmasinda yOnetici
adaylarinin  durumluk-siirekli kaygi ve bilgisayar kaygist diizeyleri okul
yoneticilerinden anlamli olarak daha yliksek bulunmustur. Bunun yaninda okul
yoneticileri ile yOnetici adaylarmimn adi gecen kaygi diizeylerinin ¢esitli bagimsiz

degiskenlere gore farklilastigi tespit edilmistir.

Koca (2006), “Bilgi Ve Iletisim Teknolojileri Kabul Ve Kullanimi
Birlestirilmis Modelinin  Degiskenlerine Gore Ogretmenlerin Ve Iletisim
Teknolojilerini Kullanimlarmm Incelenmesi” isimli ¢alismasinda &gretmenlerin
BIT’i daha ¢ok yonetsel amagl kullandigini, &gretimsel olarak yeni tanisiyor
olduklarmi 6gretmenlerin teknoloji kullanim sikliklarinin ¢alistiklar: okulun tiiriine,
ve kidemlerine gore farklilk gdsterdigini Ogretmenlerin BIT kabul ve
kullanimlarinin ¢alistiklar1 okulun tiirline, brans, kidem ve egitim diizeyine gore
farklilik gosterdigini algilanan fayda, kullanim kolayligi, sosyal etki ve 6z yeterligin

ogretmenlerin BIT kullanim niyetleri {izerinde etkisi oldugunu gdstermektedir.

Oztiirk  (2006), ogretmen adaylarinin egitimde teknolojiyi kullanma
yeterliliklerine ilisgkin caliymasinda arastirmaya katilan Ogretmen adaylarinin
egitimde teknoloji kullanimina yonelik olumlu bir tutuma ve ilgili biligsel

davranislarin %48,1’ine sahip olduklar1 belirlenmistir.

Seyhoglu (2005), 6gretmen ve yoneticilerin bilgisayar kaygi ortalamalarina
bakildiginda ydneticilerin BKD’nin daha diisiik oldugu goriilmiistiir. Ogretmenlerde
BKD’nin cinsiyete gore farklilik gostermedigi ancak yoneticilerde kadinlarda daha

diisiik oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Ceyhan (2004), bilgisayar kaygismi kisisel oOzelliklere gore inceledigi
calismasinda,  irrasyonel inanglar, iyimserlik/kotiimserlik, i¢e  kapanik
olmak/olmamak kisisel 6zelliklerinin BKD’yi etkiledigi sonucuna ulagmistir. Ancak
ogrenilmis giicliik diizeyinin BKD’yi etkilemedigini ortaya koymustur. Sonug olarak,
irrasyonel inanglara sahip olmayanlar olanlara gore, iyimser olanlar kotiimser
olanlara gore ve kendini ifade eden digsa doniik bireyler ice doniik bireylere gore daha

az bilgisayar kaygisi tasimaktadirlar.

Gokge (2004), Egitim Fakiiltesi {lkogretim Boliimiinde okuyan &gretmen
adaylar1 ile yaptig1 ¢alismada, 6gretmen adaylarinin bilgisayara yonelik tutumlarini
incelemistir. Arastirma sonuglari, giinde birka¢ saatten fazla bilgisayar kullanan
ogretmen adaylarinin bilgisayara yonelik tutumlarinin bilgisayar1 daha az siklikla
kullanan d6gretmen adaylarina gore daha yiiksek oldugunu gostermektedir.

Bilgisayar konusunda daha az kaygi tasiyan ve bilgisayar1 yararli bir ara¢ olarak
goren Ogretmen adaylarmin bilgisayara yonelik tutumlarini digerlerine gore daha

yiiksek oldugu da goriilmektedir.

Namlu ve Ceyhan (2002) “Bilgisayar Kaygisi: Universite Ogrencileri
Uzerinde Bir Calisma” adli calismalarinda sonucunda kizlarm erkeklerden daha
yiiksek kaygiya sahip oldugu, bilgisayar tecriibesi az olanlarin, kendilerine ait
bilgisayar1 bulunmayanlarin ve bilgisayara iliksin daha az sayida ders alan

ogrencilerin daha ¢ok bilgisayar kaygis1 yasadigi ulasilan bulgulardan bazilaridir.

Arikan (2002), “Sinif Ogretmeni Adaylarmin Bilgisayara Yonelik Tutumlari,
Bilgisayar Kayg1 Diizeyleri ve Bilgisayar Dersine iliskin Degerlendirmeleri”, isimli
calismasida; smif 6gretmeni adaylarmin bilgisayara yonelik tutumlarimmin genel
olarak olumlu oldugu; bilgisayara yonelik tutumlarin daha once bilgisayar kursuna
gitme ve bilgisayar deneyimine sahip olma gibi faktorlerden, bilgisayar kaygisinin
ise bilgisayar kullanim amaci, kullanim siiresi, kullanim sikligi ve daha once

bilgisayar kursuna gitme gibi faktorlerden etkilendigi bulunmustur.

Meral, Cambaz ve Zereyak (2001) ¢aligmalarinda bilgisayar kullanicis1 olan
ve bilgisayar1 kendi cabalar1 ile Ogrenen Ogretmenlerin, bilgisayar kullanicisi

olmayan Ogretmenlere gore bilgisayar kullanimi konusunda daha olumlu tutuma



39

sahip olduklar1 ve bilgisayarin haftalik kullanim siiresi arttikca olumlu tutumlarda da

artis oldugu sonucunu elde etmislerdir.

2.9.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Akhu-Zaheya, Khater, Nasar, Khraisat (2012) c¢alismalarinda hemsirelik
okuyan 6grencilerin bilgisayar kaygisi ile bilgisayar okuryazarlig1 arasindaki iliskiyi
arastirmis ve negatif yonlii bir iliski tespit edilmistir. Sonug¢ olarak bilgisayar
kullanim siklig1 artik¢a bilgisayar okuryazarliginin artacagini ve boylelikle bilgisayar

kaygisinin azalacagi belirlenmistir.

Lindblom, Gregory, Wilson, Flight, Zajac (2012) ¢alismalarinda “Colorectal
Kanser Taramasinda” kullanilan, internetten indirilebilen bir Kisisel Karar Destek
Sisteminin (KKDS) kullanimmin ne kadar etkin ve yararli oldugunu incelemislerdir.
Arastirmanm sonucunda KKDS yaygin kullanimi “Colorectal Kanser Tarama”
bilgisini anlamli diizeyde artirdigi gozlenmistir. Ayrica, bireyin KKDS’ye karsi
tavrini belirleyen iki ana unsurun; bilgisayar 6z yetkinliginin ve bilgisayar kaygisinin

oldugu belirlenmistir.

Shah, Hassan, Embi (2011) “Teknolojik Degisiklikler ve Ticari Bankalardaki
Bilgisayar Kaygi Diizeyleri Arasindaki iliski” adli ¢alismanmn ana amaci hem
bilgisayar endisesi diizeylerini hem de hangi bagimsiz degiskenlerin bu diizeyleri
etkiledigidir. Cinsiyet degiskenine gore bakildiginda BKD’de bir farklilik
gdzlenmemistir. Ogrenim durumu yiiksek ve hizmet yili fazla olan bireylerde

digerlerine nazaran kayginin daha az oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.

Beckers, Wicherts, Schmidt (2007) calismalarinda bilgisayar kaygis1 sabit bir
karakteristik (kisilik 6zelligi) mi, yoksa degisebilir, gecici olabilen bir durum mu?
sorusuna yanit aramiglardir. Calismanin sonucunda bilgisayar kaygisinin durumsal

(anlik, gecici) kaygidan ¢ok stirekli (kisilik 6zelliklerine iliskin) kaygi ile iligkilidir.

Gaudron ve Vignoli (2002)’nin, bilgisayar kaygisi ile durumsal kaygi ve
sirekli kaygi arasindaki iligkileri inceledikleri caliymada durumsal kaygi ile

bilgisayar kaygis1 arasinda iliski bulmuslardir.
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Mikkelson, Qgoard, Linndge ve Olsen (2002), calismalarinda cinsiyet, yas ve
egitim ile bilgisayar kaygisi arasmmda anlamli bir iliski bulunmustur. Calisma
sonucunda yoneticilerin bilgisayar kaygisi diizeylerinin diger calisanlara gore daha

diisiik oldugu sonucuna varmiglardir.

Goldstein, Dudley, Erickson ve Richer (2002) ¢calismada bilgisayar kaygisi ile
yas ve bilgisayar kullanimi degiskenleri arasinda anlamli bir iligki bulunamazken,

siirekli kaygi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.

Whetstone ve Carr-Chellman (2001), O6gretmen adaylarinin bilgisayara
yonelik kaygilar1 ve bilgisayar uygulamalar1 hakkinda bilgi edinmek amaciyla
yaptiklar1 arastirmada bes ayr1 disiplinden (matematik, ingilizce, fen bilimleri, sosyal
bilimler ve yabanci diller), 6gretmen adaylarmin hem genel tutumlarini hem de ayr1
ayr1 disiplinlerin tutumlarini incelemislerdir. Ogretmen adaylarinm tiim disiplinlerde
bilgisayara yonelik ¢cok az kaygi gosterdikleri ve bilgisayarlar1 gelecegin okullari i¢in

bir degisim araci olarak gordiikleri belirtilmistir.

Bozionelos (2001), Geng bireylerin yaslilara oranla daha fazla bilgisayar
kaygis1 yasadigini ortaya koymustur. Ayrica, deneyimli yoneticilerin % 20’sinden
fazlas1 ve {iniversite 6grencilerinin % 40’indan fazlas1 6nemli derecede bilgisayar

kaygisi1 belirtileri gosterdigi sonucuna ulagilmistir.

Chua, Chen ve Wong (1999), bilgisayar kaygist ve iliskili degiskenler ile
ilgili yaptiklar1 meta analiz ¢aligmalarinda, kiz 6grencilerin erkek 6grencilere gore
daha ¢ok bilgisayar kaygisina sahip olduklari, bilgisayar deneyimi ile bilgisayar

kaygis1 arasinda ters yonlii bir iligski oldugu sonuglarma ulasmislardir.

Sharon Fajou (1997) c¢alismasinda yoneticilerin  yonetim agisindan
bilgisayarlara kars1 tutumlar1 olumlu bulunmus, ancak bir¢ogu donanim ve yazilimlar
hakkinda problemler yasadigini belirtmistir. Sasirtict bigimde bilgisayar kaygilar1 da
disik c¢ikmis, bilgisayarin toplumdaki etkisi konusunda olumlu goriisler

belirtmislerdir.
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Mahor, Henderson ve Deane (1997) bilgisayar kaygisi ile durumsal kaygi
arasinda olumlu bir iliski bulunurken bilgisayar deneyimi ile bilgisayar kaygisi

arasinda ters yonde anlamli bir iligki bulunmustur.

3.BOLUM
YONTEM

Bu boliimde; arastirmanin modeline, arastirmanin evren ve Orneklemine,
O0lcme aracma, verilerin toplanmasi ve c¢oOzliimlenmesine iliskin bilgilere yer

verilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Usak 11 Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagli devlet ilkdgretim okullarinda gérev
yapan okul yoneticilerinin ve Ogretmenlerin goriislerine gore Ogretmen ve
yoneticilerin bilgisayar kaygi diizeylerinin belirlemeyi amaglayan bu arastirma

karsilagtirmali tiirden tarama modelindedir.

Tarama modelleri ge¢miste ya da halen var olan bir durumu, var oldugu
sekliyle betimlemeyi amaclayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan
olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi tanimlanmaya caligilir.
Onlari, herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabasi gosterilmez. Bilinmek
istenen sey vardrr ve oradadir. Onemli olan, onu uygun bir bicimde “gdzleyip”

belirleyebilmektir ( Karasar 2009).

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini; Usak il sinirlar icerisindeki Merkez, Banaz, Esme,
Karahalli, Sivasli, Ulubey ve bu ilgelere bagl koylerde bulunan Milli Egitim
Bakanligi’na bagli 175 ilk6gretim okulunda 2011- 2012 egitim 6gretim yilinda gérev
yapan 286 ydnetici, 1669 dgretmen olusturmaktadir. Orneklemini ise yine ayni

merkez, ilce ve koylerde asagidaki listeden yerlesim yerleri dikkate alinarak,
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“tabakali orneklem yontemi” ile secilen 85 ilkdgretim okulunda gorev yapan 125

yonetici ve 363 68retmen olusturmaktadir.

Oncelikle evren, ilge dlgiitiinde ii¢ alt boyuta ayrilmustir. Her ilcede gorev
yapan 0gretmen sayilari belirlenmis ve her ilgcede belirli sayida okulun se¢ilmesi, her
ilceden ilgenin tamammin temsilde yeterlik ve degiskenlik dikkate alinarak, uygun
goriilmiistiir. Bu ilcedeki okullarin se¢imi i¢in her ilgede bulunan devlet ilkdgretim
okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin sayilarini igceren bir liste olusturulmustur.
Iicelerdeki okullarin se¢imi dgretmen sayismim besten az olmama kosulunu saglayan
okullar icinden, belirli sayida ilgelerin okullar listesinden kura ile yansiz olarak

sec¢ilmistir.

Orneklem biiyiikliigiinii belirlemede farkli biiyiikliikte evrenler i¢in kuramsal
orneklem biiytikliikleri ¢izelgesinden (Tablo 3.1) faydalanilmistir.
Usak’ta ilkogretim okullarinda gorev yapan 6gretmenler icin gerekli orneklem
biliytikligii 125 yonetici ve 363 Ogretmen, ilkégretim okullar1 i¢cin 85 okul olarak
ve Orneklemini

belirlenmistir. Arastirmanin  evrenini olusturan yoOnetici ve

ogretmenlerin ilgelere gore dagilimi Tablo3.1 goriilmektedir.

Tablo3.1 Arastirma Evrenini Olusturan Okullar ve Bu okullarda gorevli Yonetici ve

Ogretmen Sayilar

Ilce Ad1 Evreni Orneklemi Evreni Orneklemi | Evreni Orneklemi
Olusturan Olusturan Olusturan Olusturan Olusturan Olusturan
Okul Okul [lkogretim | Tlkdgretim | ilkogretim [lkogretim
Sayilar1 Sayilar1 Okulu Okulu Okulu Okulu
Yonetici Yonetici Ogretmen Ogretmen
Dagilimi Dagilimi Dagilimi Dagilimi
Usak
(Merkez) 66 32 130 39 1042 211
Banaz 36 17 47 24 203 46
Esme 29 14 42 18 175 45
Karahalli 12 6 14 15 63 19
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Tablo 3.1.devami

Sivash 18 9 27 15 107 24

Ulubey 14 7 26 14 79 18

Toplam 175 85 286 125 1669 363
3.3. Veri Toplama Araci

Veri toplama araci olarak iki boliimden olusan anket kullanilmistir (EK-1).
Anketin birinci boliimiinde katilimcilara iligskin kisisel bilgi formu yer almaktadir. Bu
form, katilimcilarin cinsiyet, 6grenim durumu, brans, mesleki kidem, gorev, yonetici

kidemi seklinde alt1 sorudan olusmaktadir.

Anketin ikinci boliimde ise ilkogretim okulu 6gretmen ve yoOneticilerinin
bilgisayar kaygisi diizeylerini belirlemek icin ise Bilgisayar Kaygis1 Olgegi (BKO)
(Ceyhan ve Giircan-Namlu, 2000) kullanilmistir. BKO, 28 madde icermekte ve iic alt
boyuttan olusmaktadir. Birinci alt boyut duyussal kaygi, ikinci alt boyut bilgisayara
ve caligilan ise zarar verme endisesi, liglincii alt boyut ise 6grenme endisesi olarak
belirlenmigstir. Bilgisayara yonelik duyussal kaygi (DK) alt boyutunda 13 madde (1-
13.maddeler), bilgisayara zarar verme (BZV) alt boyutunda dokuz madde (14-
22.maddeler), bilgisayar1 6grenme endisesi (BOE) alt boyutunda ise alt1 madde (23-
28.maddeler) bulunmaktadir. Olgek i¢inde bulunan maddeler dortlii likert tipinde
hazirlanmistir. Olumlu yondeki ifadeleri igeren Ol¢ek maddeleri “4=Tamamen
Katiliyorum”, “3=Katiliyorum” “2=Az Katiliyorum” ve “I=Hi¢ Katilmiyorum”
seklinde puanlanmaktadir. Olcek de 24 olumsuz, 4 tane olumlu (17, 21, 26 ve
27.madde) ifade vardir. Olumlu ifadelerin puanlamasi tersine yapilmustir. Olgek
puanlarinin yiiksekligi kaygi diizeyinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Buna gore
Olcek puanlar1 1.00-1.74 aras1 “Hi¢”, 1.75-2.49 aras1 “Az”, 2.50-3.24 aras1 “Orta”,
3.25-4.00 aras1 “Cok” kayg1 diizeyini géstermektedir.
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Bu ¢aliyjmada BKO’nin tiimiinden elde edilen verilerin giivenirligi i¢in
hesaplanan i¢ tutarlilik katsayis1 0.94 olarak hesaplanmistir. BKO’nin alt
faktorlerinin i¢ tutarlhik katsayilari, bilgisayara yonelik duyussal kaygi alt faktori (1-
13.maddeler) 0.93; bilgisayara zarar verme endisesi alt faktorii (14-22. maddeler)
0.76; bilgisayar1 ogrenme kaygilarmi Olcen alt faktorler (23-28.maddeler) icin
Croanbach Alfa katsayis1 hesaplanmis ve BKO i¢in .84, DK icin .82, BZV igin .86,
BOE i¢in .82’dir. Bulunan degerler BKO’den elde edilen &lgiimlerin giivenilir
diizeyde (>.70) oldugunu gostermektedir.

3.4. Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Bu arastirmada anketin birinci boliimiinde katilimcilarin kisisel bilgileri
(cinsiyet, Ogrenim durumu, brans, mesleki kidem, goérev, yonetici kidemi) yer
almaktadir. Birinci boliimde yer alan verilerin analizinde SPSS 17.0 istatistik
programu kullanilarak frekans ve ylizde degerleri hesaplanarak tablo ile sunulmustur.

Bilgisayar Kaygi Olcegi (BKO) icinde bulunan olumsuz maddeler “4=
Tamamen Katiliyorum”, “3= Katiliyorum” “2= Az Katilhyorum” ve “l= Hig
Katilmiyorum” seklinde puanlanmis, olumlu maddelerin puanlamasi tersine
cevrilmistir. Olcek puanlarnin yiiksekligi kaygi diizeyinin yiiksek oldugunu
gostermektedir. Buna gore Olgek puanlart 1.00-1.74 aras1 “Hi¢”, 1.75-2.49 arasi
“Az”, 2.50-3.24 aras1 “Orta”, 3.25-4.00 aras1 “Cok” kayg1 diizeyini géstermektedir.

BKO’den elde edilen puanlarin analizinde SPSS 17.0 paket programi
kullanilmistir. Bu baglamda BKO’nde yer alan her bir maddenin ortalama ve standart
sapma degerleri hesaplanarak tablo halinde sunulmustur. Olgeklerden elde edilen
toplam puanlarin cesitli degiskenler baglaminda analizinde bagimsiz gruplar i¢in t-
testi, tek yonli ANOVA testi, anlamli farkin bulunmasi durumunda gruplar
arasindaki fark: belirlemek amaciyla Tukey HSD analizi yiiriitiilmistiir. Elde edilen

bulgular tablo halinde sunulmustur.
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Bu arastrma kapsaminda ankete cevap veren ilkégretim okulu Ggretmen ve

yoneticilerin demografik bilgilerine iliskin frekans ve yilizde dagilimlar1 Tablo 4.1°de

sunulmustur.

Tablo 4.1. Katilimcilarin demografik bilgilerine iliskin dagilimlari (n = 488)

Degisken f %
Cinsiyet Bayan 210 43.0
Bay 278 57.0
Brans Smif Ogretmeni 257 527
Brans Ogretmeni 231 473
Meslekteki Kidem 1-5 yil 61 125
6-10 y1l 109 223
11-15 y1l 107 21.9
16-20 y1l 79 16.2
21 yil ve iizeri 132 27.0
Ogrenim Durumu On Lisans 65 13.3
Lisans 384 78.7
Lisans Ustii 39 8.0
Gorevi Miidiir 37 7.6
Miidiir Yardimcisi 88 18.0
Ogretmen 363 74.4
Y oneticilikteki Kidem 1-5 yil 40 32.0
(n=125) 6-10 y1l 29 232
11-15 yil 29 232
16-20 y1l 12 9.6
21 w1l ve tizeri 15 12.0

Tablo 4.1°de goruldiigii gibi, katilimcilarin %43’ bayan, %357’°si bay olup,

%352.5’1 smif 6gretmeni, %47.5°1 brans 6gretmenidir. Mesleki kidem bakimindan

katilimeilarin %12.5°1 1-5 y1l, %22.3°1 6-10y1l, %21.9°u 11-15 yil, %16.2°s1 16-20

yil ve %27°si 21 yil ve lizerinde iken %13.3’0 On lisans, %78.7’s1 lisans ve %8’1

lisans Ustii egitime sahiptir. Katilimcilarm %7.6’s1 miidiir, %18’1 miidiir yardimcis1

ve %74.410 ogretmen olarak gérev yapmaktadir. Bu arastirma kapsaminda yonetici
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olarak gorev yapan katilimcilarin %32’s1 1-5 yil, %23.2°si 6-10 y1l %23.2°si 11-
15y1l, %9.6°s1 16-20 y1l ve %12’si 21 yil ve lizeri yoneticilik kidemine sahiptirler.

4.2. TIkégretim Okulu Ogretmen ve Yoneticilerinin Bilgisayar Kaygi Diizeyleri

(BKD)’ne iliskin Bulgular
g
Usak ilindeki ilkogretim okullarinda gorev yapan Ogretmen ve okul

yoneticilerinin bilgisayar kaygi diizeylerine (BKD) iliskin 6lgek alt boyutlar1 ve

tiimiine ait betimsel istatistik degerleri Tablo 4.2°de sunulmustur.

Tablo 4.2. Katilimcilarin BKD diizeylerine iligkin betimsel istatistik degerleri

oy Gorev .
Degisken Tiirii n Ort. Ss Diizeyi
Oz 363 132 046 Hig
Duyussal Kaygi (DK) gretmen : :
Boyutu Yonetici 125 131 0.42 Hig
Bilgisayara Zarar Ogretmen 363 1.82 0.40 Az
Verme (BZV) Boyutu  ygnetici 125 1.83  0.39 Az
Bilgisayar Ogrenme Ogretmen 363 2.14 0.46 Az
Endisesi (BOE) Boyutu  ygnetici 125 2.03  0.42 Az
Toplam Bilgisayar s Hig
Kaye1 (BKD) Diizeyi Ogretmen 363 1.65 0.39
Hig

Y Onetici 125 1.63 0.35

Tablo 4.2°deki aritmetik ortalama degerleri dikkate alindiginda 6gretmenlerin
bilgisayar kaygi diizeyi (BKD) bakimindan en ¢ok Bilgisayar Ogrenme Endisesi
(BOE) (Ort=2.14, Ss=.46) ve Bilgisayara Zarar Verme (BZV) (Ort=1.82, Ss=.40), en
az Duyussal Kaygi (DK) (Ort=1.31, Ss=.46) baglaminda kaygilarmm oldugu
anlasilmaktadir. Yoneticilerin bilgisayar kaygi diizeyi (BKD) bakimindan en ¢ok
Bilgisayar Ogrenme Endisesi (BOE) (Ort=2.03, Ss=.42) ve Bilgisayara Zarar Verme
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(BZV) (Ort=1.83, Ss=.39), en az Duyussal Kaygi (DK) (Ort=1.31, Ss=.42)

baglaminda kaygilarinin oldugu anlasilmaktadir.

4.3. Cinsiyet Degiskenine Gore ilkogretim Okulu Ogretmen ve Yoneticilerinin

Bilgisayar Kayg Diizeyleri (BKD)’ne iliskin Goriisleri

[Ikogretim okulu 6gretmen ve ydneticilerinin bilgisayar kaygi diizeyleri

(BKD) cinsiyet bakimindan anlamli bir fark olusturup olusturmadigmi belirlemek

amactyla bagimsiz 6rneklemler t-testi yapilmis, elde edilen sonuglar Tablo 4.3’de

sunulmustur.

Tablo 4.3. Cinsiyete gore katilimcilarin BKD’ ne iliskin bagimsiz 6rneklemler t-testi

sonuglari

Degisken Cinsiyet n Ort. Ss sd T p
Duyussal Kaygi (DK) Kadin 210 135 047 486 1.471  .141
Boyutu Erkek 278 1.29 043

Bilgisayara Zarar Verme Kadin 210 1.85 041 486 1.212 226
(BZV) Boyutu Erkek 278  1.80  0.39

Bilgisayar Ogrenme Kadin 210 215 045 486 1.524  .128
Endisesi (BOE) Boyutu  griek 278  2.09  0.45

Toplam Bilgisayar Kaygi Kadin 210 1.68  0.40 486 1.598 .111
(BKD) Diizeyi Erkek 278  1.62  0.36

Tablo 4.3’de goriildiigi gibi ilkdgretim okullarinda gorev yapan kadin
(Ort=2.15, Ss=.45) dgretmen ve yoneticilerin bilgisayar kaygi puanlarmin erkeklere
(Ort=2.09, Ss=.45) gore daha fazla oldugu anlasilmaktadir. Ancak yapilan bagimsiz
orneklemler t-testi sonucunda kadin ve erkek katilimcilar bilgisayar kayg: diizeyleri

arasindaki bu fark, anlamli bulunmamustir [t(486)=1.524, p >.05].
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Tablo 4.3’de BKD o6lgeginin alt boyutlar1 bakimindan incelendiginde
ilkdgretim okullarinda gorev yapan kadin 6gretmen ve yoneticilerin Duyussal Kaygi
(DK), Bilgisayara Zarar Verme (BZV) ve Bilgisayar Ogrenme Endisesi (BOE)
boyutlarma iligkin kaygi diizeyleri erkeklere nazaran daha fazla olmasina ragmen
yapilan bagimsiz Orneklemler t-testi sonucunda kadm ver erkek Ogretmen ve
yoneticilerinin Duyussal Kaygi (DK) [t (486) =1.471, p >.05], Bilgisayara Zarar
Verme (BZV) [t(486)=1.212, p >.05] ve Bilgisayar Ogrenme Endisesi (BOE)
[t(486)= 1.524, p >.05] boyutlar1 bakimindan bilgisayar kaygi diizeyleri arasinda
anlamli bir fark saptanmamistir. Buna gore Usak ilindeki ilkdgretim okullarinda
gorev yapan kadm ve erkek O6gretmen ve yoneticilerin Duyussal Kaygi (DK),
Bilgisayara Zarar Verme (BZV) ve Bilgisayar Ogrenme Endisesi (BOE) boyutlari ile
Bilgisayar Kaygi (BKD) diizeylerinin cinsiyet degiskeni bakimindan farklilasmadigi

sOylenebilir.

4.4. Gorev Degiskenine Gore Ilkogretim Okulu Ogretmen ve Yéneticilerinin

Bilgisayar Kayg Diizeyleri (BKD)’ne iliskin Goriisleri

Usak ilinde gorev yapan ilkogretim okulu o6gretmen ve yoOneticilerinin
bilgisayar kaygi (BKD) diizeyleri gorev tiirii bakimindan anlamli bir fark olusturup
olusturmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz Orneklemler t-testi yapilmis, elde

edilen sonuglar Tablo 4.4’de sunulmustur.

Tablo 4.4. Gorevine gore katilimcilarin bilgisayar kaygi diizeylerine iliskin bagimsiz

orneklemler t-testi sonuglari

Gorev

Degisken Tiirii n Ort. Ss sd t p
Duyussal Kaygi (DK) Ogretmen 363 1.32 0.46 486 170 .865
Boyutu Yénetici 125 131  0.42

Bilgisayara Zarar Ogretmen 363 1.82 0.40 486 -.248 .804

Verme (BZV) Boyutu Yonetici 125 1.83  0.39

Bilgisayar Ogrenme Ogretmen 363  2.14  0.46 486 2.320 021

Endisesi (BOE) Boyutu  vgpetici 125 2.03  0.42
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Tablo 4.4. devami

Toplam Bilgisayar

4 Opretmen 363 1.65 0.39 486 .598 550
Kayg1 (BKD) Diizeyi

Y 6netici 125 1.63 0.35

Tablo 4.4’de goriildiigli gibi yapilan bagimsiz 6rneklemler t-testi sonucunda
ilkdgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenler (Ort=1.65, Ss=.39) ile yoneticiler
(Ort=1.63, Ss=.35) arasinda bilgisayar kaygi diizeyleri bakimindan anlamh bir fark
saptanmamistir [t(486)= .598, p >.05]. Benzer sekilde Tablo 4.4 bilgisayar kaygi
Olgeginin alt boyutlar1 bakimindan incelendiginde ilkdgretim okullarinda gorev
yapan Ogretmenlerin yoneticilere gore Duyussal Kaygi (DK) ve Bilgisayara Zarar
Verme (BZV) boyutlarmma iliskin kaygi diizeyi puanlarmin bakimindan birbirine
yakin oldugu dikkat cekmektedir. Yapilan bagimsiz 6rneklemler t-testi sonucunda da
ogretmen ve yoOneticilerin Duyussal Kaygi (DK) [t(486) =.170, p >.05] ve
Bilgisayara Zarar Verme (BZV) [t(486)=-.248, p >.05] boyutlar1 bakimindan anlamli
bir fark olmadig1 saptanmistir. Ancak 6gretmenlerin (Ort=2.14, SS=.46) yoneticilere
(Ort=2.03, Ss=.42) nazaran Bilgisayar Ogrenme Endisesi (BOE) kaygi diizeyi
puanlarinin daha fazla oldugu ve bu farkin anlamli oldugu saptanmistir [t(486)=
2.320, p <.05]. Buna gore Usak ilindeki ilkégretim okullarinda gorev yapan
ogretmenlerin yoneticilere gore daha c¢ok bilgisayar 6grenme endisesine sahip

olduklar1 ve bu kaygilarin gorev tiiriine gore farklilastigi soylenebilir.

4.5. Brans Degiskenine Gore Ilkogretim Okulu Ogretmen ve Yoneticilerinin

Bilgisayar Kayg Diizeyleri (BKD)’ne iliskin Goriisleri

Usak ilinde gorev yapan ilkogretim okulu 68retmenlerinin bilgisayar kaygi
diizeyleri (BKD) branslar1 (sinif ve brang) bakimindan anlamli bir fark olusturup
olusturmadigini belirlemek amaciyla bagimsiz Orneklemler t-testi yapilmis, elde

edilen sonuglar Tablo 4.5’de sunulmustur.
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Tablo  4.5. Bransmn degiskenine gore katilimcilarin BKD iliskin  bagimsiz

orneklemler t-testi sonuglari.

Degisken Bransg N Ort. Ss sd t p
Duyussal Smif Ogretmeni 257 136 0.48 486  2.623 .009
Kayg1 (DK)

Boyutu Brans 231 1.26 0.39

Bilgisayara Siuf Ogretmeni 257  1.85 042 486 1433 .I52
Zarar Verme

(BZV) Boyutu Brang 231 1.80 0.36

Bilgisayar Siif Ogretmeni 257  2.14 047 486 1378 .169
Ogrenme

Endigesi Brans 231  2.08 043

(BOE) Boyutu

Toplam Sinif Oretmeni 257 1.69 041 486 2267 .024
Bilgisayar

K%ygl .(BKD) Brans 231 1.61 0.34

Diizeyi

Tablo 4.5’de goriildiigli gibi yapilan bagimsiz 6rneklemler t-testi sonucunda
ilkdgretim okullarinda gorev yapan smif dgretmenlerinin (Ort=1.69 Ss=.41) brans
ogretmenlerine (Ort=1.61, Ss=.34) gore bilgisayar kaygi diizeyi puanlar1 daha fazla
olup bu farkin anlamli oldugu saptanmistir [t(486)= 2.267, p <.05].

Tablo 4.5 bilgisayar kaygi 6l¢ceginin alt boyutlar1 bakimindan incelendiginde,
ilkdgretim okullarinda gorev yapan smif 6gretmenlerinin brans 6gretmenlerine gore
Duyussal Kaygi (DK), Bilgisayara Zarar Verme (BZV) ve Bilgisayar Ogrenme
Endisesi (BOE) boyutlarma iliskin kaygi diizeyleri daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Yapilan bagimsiz Orneklemler t-testi sonucunda smif ve brans
ogretenlerinin Duyussal Kaygi1 (DK) [t(486) =2.623, p <.05] diizeyleri bakimindan
anlaml bir fark saptanirken, Bilgisayara Zarar Verme (BZV) [t(486)=1.433, p >.05]
ve Bilgisayar Ogrenme Endisesi [t(486)=1.378, p >.05] kaygi puanlar1 bakimindan

anlamli bir fark olmadig1 saptanmustir.

Ozetle Usak ilindeki ilkdgretim okullarinda gorev yapan Ogretmenlerin

Duyussal Kaygi alt boyutu ve Bilgisayar Kaygi Olceginin bransa gore degiskenlik
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gostermekte ancak dgretmen ve yoneticilerin Bilgisayara Zarar Verme ve Bilgisayar
Ogrenme Endisesi alt boyutlarma iliskin kayg: diizeyleri bransa gore farklilasma

gostermemektedir.

4.6. Egitim Durumuna Gore ilkégretim Okulu Ogretmen ve Yoneticilerinin

Bilgisayar Kaygi (BKD) Diizeylerine Iliskin Goriisleri

[Ikogretim okulu dgretmen ve yoneticilerinin Bilgisayar Kaygi diizeylerinin
egitim durumu bakimindan dagilimina iliskin betimsel istatistik degerleri Tablo

4.6’da sunulmustur.

Tablo 4.6. Egitim durumu bakimindan katilimecilarin bilgisayar kaygi diizeyi

puanlarinin dagilimi (n=488)

Degisken Egitim Durumu n Ort. Ss
On lisans 65 1.43 0.46
Duyugsal Kaygt (DK) Lisans 384 130 044
Boyutu Lisans Ustii 39 124 046
Bilgisayara Zarar Verme On lisans 65 1.90 0.38
(BZV) Boyutu Lisans 384 1.81 0.38
Lisans Ustii 39 1.79 0.51
Bilgisayar Ogrenme Endisesi On lisans 65 2.15 0.50
(BOE) Boyutu Lisans 384 211 045
Lisans Ustii 39 2.06 0.39
Toplam Bilgisayar Kaygi On lisans 65 1.73 0.40
(BKD) Diizeyi Lisans 384 1.64 0.37
Lisans Ustii 39 1.59 0.41

Tablo 4.6’da gorildigi gibi, ilkogretim okulu 6gretmen ve yodneticilerin
BKD’ne iliskin Duyussal Kaygi (DK), Bilgisayara Zarar Verme (BZV), Bilgisayar
Ogrenme Endisesi (BOE) ve Toplam Bilgisayar Kaygi diizeyi (BKD) puan
ortalamalar1 egitim durumu bakimimdan incelendiginde 6n lisans mezunu olan
ogretmen ve yoneticilerin lisans ve lisans iistii egitime sahip olanlara gére daha ¢ok

kaygiya sahip olduklar1 dikkat cekmektedir.
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[Ikogretim okulu dgretmen ve yoneticilerinin Bilgisayar Kaygi diizeylerinin
egitim durumu bakimindan anlamli bir fark olusturup olusturmadigmi belirlemek
amaciyla tek yonli ANOVA testi yapilmis elde edilen sonucglar Tablo 4.7°de

sunulmustur.

Tablo 4.7. Egitim durumu bakimimdan ANOV A sonuglar1

Desisken Varvans Kareler Kareler
g1 Y Toplami Ortalamas1
Gruplar aras1 1.133 2 567  2.867 .058
Duyussal Kaygt  Gosjar ici 95.864 485 198
(DK) Boyutu
Toplam 96.997 487
Bilgisayara Zarar Gruplar aras1 432 2 216 1.390 250
Verme (BZV) Gruplar i¢i 75.286 485 155
Boyutu Toplam 75.718 487
Bilgisayar (")"grenme Gruplar aras1 208 2 104 509 .601
gﬂdlste“ (BOE) Gruplar ici 98.880 485 204
oyutu
H Toplam 99.088 487
Toplam Bilgisayar ~ Gruplar arasi .634 2 317 2.216 110
Kaygi (BKD) Diizeyi Gruplar igi 69.317 485 143
Toplam 69.950 487

Tablo 4.7’deki yapilan tek yonlii ANOV A testi sonuglarindan ilkdgretim okulu
ogretmen ve yoneticilerinin Toplam Bilgisayar Kaygi puanlarmin egitim durumu
bakimindan anlamli bir fark gostermedigi anlasilmaktadwr [F (2-485) = 2.216, p
>.05]. Benzer sekilde tek yonlii ANOVA testi sonuglar1 ilkogretim okulu 6gretmen
ve yoneticilerinin Duyussal Kaygi [F (2-485) = 2.867, p >.05]. Bilgisayara Zarar
Verme [F (2-485) = 1.390, p >.05], Bilgisayar Ogrenme Endisesi [F (2-485) = .509, p
>.05] alt boyutuna iliskin kaygi puanlarinin egitim durumu bakimindan anlaml bir
fark gostermedigini ortaya koymaktadir. Buna gore katilimcilarin bilgisayar kaygi

diizeyleri egitim durumuna gore farklilagsmamaktadir.
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4.7. Mesleki Kideme Gore Ilkogretim Okulu Ogretmen ve Yoneticilerinin

Bilgisayar Kaygi (BKD) Diizeylerine Iliskin Goriisleri

[Ikogretim okulu dgretmen ve yoneticilerinin Bilgisayar Kaygi diizeylerinin
mesleki kidem bakimindan dagilimina iliskin betimsel istatistik degerleri Tablo

4.8’de sunulmustur.

Tablo 4.8. Mesleki kidem bakimindan katilimcilarin bilgisayar kaygi diizeyi

puanlarinin dagilimi (n=488)

Degisken Mesleki Kidem n Ort. Ss
1-5 Yil 61 1.19 0.27
6-10 y1l 109 1.20 0.33
Duyussal Kayg1 (DK) 11-15 yil 107 1.32 0.43
Boyutu 16-20 yil 79 1.39 0.55
21 w1l ve tizeri 132 1.42 0.50
1-5 Yil 61 1.75 0.26
Bilgisayara Zarar Verme 6-10 y1l 109 1.74 0.34
(BZV) Boyutu 11-15 y1l 107 1.80 0.37
16-20 y1l 79 1.87 0.51
21 w1l ve tizeri 132 1.92 0.41
Bilgisayar Ogrenme Endisesi 1-5 Y1l 61 2.03 0.41
(BOE) Boyutu 6-10 y1l 109 2.10 0.42
11-15y1l 107 2.13 0.42
16-20 y1l 79 2.11 0.49
21 yil ve tizeri 132 2.15 0.49
Toplam Bilgisayar Kaygi1 1-5 Y1l 61 1.55 0.20
(BKD) Diizeyi 6-10 y1l 109 1.56 0.30
11-15y1l 107 1.65 0.35
16-20 y1l 79 1.70 0.48
21 w1l ve tizeri 132 1.74 0.43

Tablo 4.8’de goriildigi gibi, ilkogretim okulu 6gretmen ve yoneticilerin
bilgisayar kaygi diizeylerine iliskin Duyussal Kaygi (DK), Bilgisayara Zarar Verme
(BZV), Bilgisayar Ogrenme Endisesi (BOE) alt boyutlar1 ve Toplam Bilgisayar
Kaygi diizeyi (BKD) puan ortalamalarinin mesleki kideme bakimindan dagilimlari
incelendiginde 21 yil ve lizeri mesleki kideme sahip olanlarin digerlerine nazaran

daha ¢ok kaygiya sahip olduklar1 dikkat cekmektedir.
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[Ikogretim okulu dgretmen ve ydneticilerinin Bilgisayar Kaygi diizeylerinin
mesleki kidem bakimindan anlamli bir fark olusturup olusturmadigini belirlemek
amaciyla tek yonli Anova testi yapilmis elde edilen sonucglar Tablo 4.9°da

sunulmustur.

Tablo 4.9 Mesleki kidem bakimmdan ANOV A sonuglar1

Desisken Varvans Kareler Kareler
C Y Toplami Ortalamas1 p
Gruplar aras1 4.224 4 1.056  5.498 .000
Duyussal Kaygt — Gryplar ici 92.773 483 192
(DK) Boyutu
Toplam 96.997 487
Bilgisayara Zarar Gruplar aras1 2.470 4 617  4.071 .003
Verme (BZV) Gruplar i¢i 73.248 483 152
Boyutu Toplam 75.718 487
Bilgisayar (")"grenme Gruplar aras1 612 4 153 750 558
gﬂdlste“ (BOE) Gruplar ici 98.476 483 204
oyutu
Toplam 99.088 487
Toplam Bilgisayar ~ Gruplar arasi 2.517 4 .629 4.508 .001
Kaygi (BKD) Diizeyi Gruplar igi 67.433 483 140
Toplam 69.950 487

Tablo 4.9’daki yapilan tek yonlii ANOVA testi sonuglar1 ilkdgretim okulu
ogretmen ve yoneticilerinin Duyussal Kaygi [F (4-483) = 5.498, p <.01], Bilgisayara
Zarar Verme [F (4-483) = 4.071, p <.05] alt boyutlar1 ve Toplam Bilgisayar
Kullanma Kaygi1 [F(4-483)=4.508, p<.05] diizeyi puanlarinin mesleki kidem
bakimmdan anlamli bir fark gosterdigini ortaya koymaktadir. Ancak ilkogretim
okulu 8gretmen ve ydneticilerinin Bilgisayar Ogrenme Endisesi [F (4-483) = .750, p
>.05] alt boyutuna iliskin kaygi puanlarmin mesleki kidem bakimindan anlamli bir
fark gostermedigi saptanmistir. Gruplar arasinda anlamli olan bu farkin kaynagini
belirlemek amaciyla Tukey HSD testi yapilmis, elde edilen sonuglar Tablo 4.10°da

sunulmustur.
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Tablo 4.10 Tukey HSD Sonuglar1

(D) Egitim (J) Egitim  Ortalama Fark

Degisken Durumu Durumu I-)) S.Hata -
Duyussal Kaygi (DK) 16-20 yil 6-10 y1l .18935" 06476 .030
Boyutu 21 yil ve iizeri  1-5 Y1l 22514" 06785 009
6-10 y1l 22062 05672 001
Bilgisayara Zarar 21 yil velizeri  1-5 Yl 16807 06029 044
Verme (BZV) Boyutu 6-10 yil 17858 05040  .004
Toplam Bilgisayar ~ 21 yil ve tizeri  1-5 Y1l 18302° 05785 014
Kaygt (BKD) Dizeyi 6-10 il 171020 04836 .004
*p<.05

Tablo 4.10°da goriildiigii gibi, yapilan Tukey HSD sonuglar1 ilkogretim okulu
ogretmen ve yoneticilerinin Duyussal Kaygi diizeyleri bakimindan 16-20 yil
(Ort=1.39, Ss=.55) mesleki kideme sahip olanlarin 1-5 yil (Ort=1.19, Ss=.27)
mesleki kideme sahip olanlara gore (p<.05), 21 yil ve tizeri (Ort=1.42, Ss=.50)
mesleki kideme sahip olanlarin da hem 1-5 yil (Ort=1.19, Ss=.27) hem de 6-10 yil
(Ort=1.20, Ss=.33) mesleki kideme sahip olanlara gére daha fazla kaygiya sahip

olduklarin1 ve bu farklarin da anlamli oldugunu géstermistir. (p<.05).

Tukey HSD sonuglar1 ilkdgretim okulu Ogretmen ve ydneticilerinin
Bilgisayara Zarar Verme (BZV) alt boyutuna iliskin kaygi diizeyleri bakimindan ise
21 yil ve iizeri (Ort=1.92, Ss=.41) kideme sahip olanlarmn 1-5 y1l (Ort=1.75, Ss=.26)
ve 6-10 yil (Ort=1.74, Ss=.34) mesleki kideme sahip olanlara gore daha fazla
kaygiya sahip olduklarini oldugunu ve bu farkin da anlamli oldugunu ortaya

koymustur (p<.05).

Benzer sekilde Tablo 4.10°daki Tukey HSD sonuglar1 ilkogretim okulu
ogretmen ve yoOneticilerinin Toplam Bilgisayar Kullanma Kayg: diizeyleri puanlar1
bakimimdan 21 yil ve tlizeri (Ort=1.74, Ss=.43) mesleki kideme sahip olanlarin hem
1-5 y1l (Ort=1.55, Ss=.20) hem de 6-10 y1l (Ort=.156, Ss=.30) mesleki kideme sahip

olanlara gore daha fazla bilgisayar kaygiya sahip olduklarini ve bu farkin da anlamli
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oldugunu gostermistir (p<.05). Bu durum ilk6gretim okulu Ogretmen ve
yoneticilerinin bilgisayar kullanma kaygi diizeylerinin mesleki kidem bakimindan

anlamli bir fark gosterdigini ortaya koymaktadir.

5.BOLUM
TARTISMA VE YORUMLAR

Bu bolimde caligmanin bulgularinm, egitim alaninda yapilan ilgili

arastirmalarla sonuglarinin karsilastirmalar1 ve yorumlar1 yer almaktadir.

Bu arastirmanin sonuclarina gore, 6gretmen ve yoneticilerin bilgisayar kaygi
diizeylerinin hi¢ diizeyde oldugu saptanmistir. Bilgisayar kaygi diizeyleri alt
boyutlar1 bakimmdan ise, 6gretmenlerin ve yoneticilerin duyussal kaygi boyutu hi¢
diizeyinde iken bilgisayara zarar verme ve bilgisayar 6grenme endisesi bakimindan
az diizeyde oldugu belirlenmistir. Bu sonuglara gore, Usak ilindeki ilkégretim
okullarinda gorev yapan 6gretmen ve yoneticilerin bilgisayar kullanmaya kars1 kaygi
duymadiklar1 sdylenebilir. Seyhoglu (2005), Baloglu ve Cevik (2007), Yilmaz

(2010)’un caligmalar1 aragtirmanin sonucunu desteklemektedir.

Teknoloji kullanim1 ve bilgisayar kaygisi lizerine yapilan ¢aligmalarin biiyiik
bir cogunlugunda cinsiyet degiskeni ele almmustir. Bu c¢alismada da cinsiyet
degiskeni ile BKD arasindaki iligki incelenmistir. Sonuclara bakildiginda, cinsiyete
gore bilgisayar kaygi diizeyinde kadinlar ve erkekler arasinda anlamli bir fark
bulunmadigi goriilmiistiir. Ilgili alanyazin incelendiginde birgok arastirmada
cinsiyete gore BKD’de anlamli bir fark bulunmamistir. Ersoy, Kabak¢i (2010)
calismalarinda kadin ve erkeklerin BKD’lerinin esit oldugu sonucuna ulasmistir. Bal
(2010), Basarmak (2008), Baloglu ve Cevik (2008), Seyhoglu (2005), Ustiindag
(2001), Cambaz (1999), yapilan c¢alismalar da benzerlik gdstermektedir. Ilging bir
bicimde Yilmaz (2011), calismasinda teknoloji kullanim diizeyi icin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir fark bulmazken, bilgisayar kaygi diizeyi baglaminda

Duyugsal Kaygi ve Bilgisayara Zarar Verme alt boyutlarinda kadinlarin kaygi
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puanlarmi erkeklerin puanlarindan daha yiiksek bulmustur. Ugiincii alt boyut olan
Bilgisayar Ogrenme Endisesinde ise cinsiyetler arasinda anlamli bir fark
bulunmamistir. Ancak calismaya katilan kadin miifettis sayismin (11 kadin) erkek
miifettis sayisina (306 erkek) gore olduk¢a az olmasi bu kadar yeni bir ¢alismada
kadinlarin daha kaygili bulunmalarmin gerekcesi olabilir. Bagka ilging bir sonu¢ da
Seyhoglu (2005)’nun c¢alismasinda  goriilmektedir. Seyhoglu caligmasinda
ogretmenlerde cinsiyet degiskenine gore BKD’de anlamli bir fark bulmazken,

yoneticilerde kadin yoneticiler lehine anlamli bir fark elde etmistir.

Ote yandan Yilmaz (2011), Simsek (2011), Seyrek (2010), Eydemir, Bakirct,
Eyduran (2009), Namlu ve Ceyhan (2002), Cevik (2006), Arikan (2002) cinsiyet

degiskeni i¢in erkekler lehine anlamli fark bulan ¢aligmalardir.

Ticari bankalardaki bireylerin BKD’ni teknolojinin degisimi agisindan ele
alan calismanin (Shah, Hassan, Embi, 2011) sonuclarinda bu ¢alismada oldugu gibi
cinsiyet degiskeninin BKD’ye etkisi bulunmadigi goriilmektedir. Yine benzer sekilde
o0grenim durumunun artmasi kaygi diizeyini azaltmaktadir bulgusuna ulasilmastir.
Elde edilen 6grenim durumunun artmasi BKD’ni azaltmaktadir sonucu bu ¢alismada
anlamli bir fark bulunamadigi bulgusu ile tutarli olmasa da literatiirde tutarlilik
gosterdigi birgok baska calismalar bulunmaktadir (Yiksel, 2012; Yilmaz 2011;
Basarmak 2008; Elikii¢iik 2006; Eroldogan 2007).

Kadinlar erkeklere, yashlar genclere ve 6grenci olmayanlar 6grencilere gore
daha fazla bilgisayar kaygisma sahiptirler (Laguna and Babcock, 1997; Levin and
Gardon, 1989; Weiland Rosen, 1995-Akt Sanalan ve digerleri 2012). Ancak Erdemir,
Bakirci, Eyduran (2009) diger ¢alismalardan farkli olarak 6gretim amagh teknolojiyi
kullanabilme 6zgiiveninde, kadin 6gretmen adaylar1 erkek Ogretmen adaylarmdan
daha 1y1 seviyede olduklar1 sonucuna varmistir. Son olarak Yiiksel (2012)
calismasinda kursiyerlerin cinsiyeti arasinda istatistiksel anlamli bir korelasyon ya da
dogrusal bir iliski gozlenmedigi yoniindedir. Ancak Yiiksel’in ¢aligmasinda kiz
ogrencilerin bilgisayara yonelik tutumlarinin erkek 6grencilere gore daha olumlu
oldugu goriilmektedir. Literatiire bakildiginda 2000’den 6nceki ¢alismalarin biiyiik
cogunlugunda kadmnlarn kaygi diizeyleri erkeklerin kaygi diizeylerinden daha

yiiksektir. Kadinlarin egitimine verilen 6nem, hayatin bir¢ok alaninda oldugu gibi
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calisma ortamlarinda da kadm erkek esitliginin olumlu yonde ilerlemesi ile 2000’11
yillardan sonra bu durumda farklilagsmalar olusmaya baslandig1 s6ylenebilir. Ancak,
2000’den sonraki ¢aligmalar i¢in istikrarli bir genelleme yapmak pek miimkiin
degildir. Cinsiyet degiskeni i¢cin anlamli bir fark bulunamayan bircok ¢alisma
olmasina karsin kadmnlarin BKD’lerinin yiiksek oldugunu gosteren calismalarda
bulunmaktadir. Bu noktada ¢aligmanin 6rnekleminin secildigi yerin (merkez ya da
tasra) olma durumuna bakilarak bir genelleme yapilmaya calisabilinir. Yasadiklar
yere gore bilgisayar kaygi diizeylerine bakildiginda, kirsal bdlgede yasayanlarin
bilgisayar kaygi diizeylerinin yiiksek oldugu goriilmiistiir (Basarmak, 2008).

Calismada 6gretmen ve yoneticilerin arasinda yapilan kiyaslamada Duyussal
Kaygi (DK) ve Bilgisayara Zarar Verme (BZV) alt boyutlarinda anlamli bir fark
bulunmazken Bilgisayar Ogrenme Endisesi (BOE) alt boyutunda yoneticiler lehine
anlamli bir fark bulunmustur. Bu bulguyu destekleyen Seyhoglu (2005)’nun
calismasidir. Seyhoglu da yoneticilerin BKD’nin 68retmenlerinkinden daha diisiik
oldugu sonucunu ortaya koymustur. Bunun nedeni yOneticilerin gorevlerini yerine
getirirken teknolojiyi kullanmalar1 i¢in ¢ok temel programlar disinda bir seye ihtiyag
duymuyor olmalarma ragmen ogretmenlerin egitime teknolojiyi entegre edebilmek
icin ¢cok daha genis kapsamli bilgiye ihtiya¢ duymalar1 olabilir. Baloglu ve Cevik
(2009), calismalarinda gorev tiirii olarak yonetici adaylar1 ile gérev yapmakta olan
yoneticileri kiyaslamistir. YoOnetici adaylarmin gorev yapmakta olan yoneticilere
gore BKD daha yiiksek oldugu sonucunu ortaya koymuslardir. Géreve baslamamis
olan yoneticilerin duyduklar1 kaygi yoneticilikte teknolojiyi kullanamama korkusu
olabilir. Yani bu kaygi temelde yeni bir goreve baslamaktan kaynakli bir 6nyargi
olabilir. Baloglu ve Cevik (2007), yoneticiler iizerinde yaptig1 ¢alismada
yoneticilerin gorev tiirlerini ilkogretim ve ortadgretimde gorev yapan yoneticiler
olarak belirlemistir. Sonu¢ olarak ortadgretimde gorev yapan okul yoneticilerinin
bilgisayar kaygis1 diizeyleri, ilkogretimde gorev yapan okul yoneticilere goére daha
yiiksek oldugunu belirlemistir. Burada da ilkogretim okullarinda her yil rehberlik ve
teftis hizmeti nedeni ile okula gelen miifettislerin dikey denetim zorlamalar1 nedeni
ile yoneticilere uyguladiklar1 yaptirimlar sonucu ilkdgretim okul yoOneticilerinin
teknoloji kullanma zorunlulugundan kaynaklanan bir aliskanlik olabilir. Oysa
ortadgretim okullarinda yonetici ve 6gretmenler ¢ok nadir olarak teftis gormekte ve

iizerlerinde bir yaptirim hissetmemektedirler. Bu nedenle ortadgretim yoOneticileri
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teknoloji kullanmak i¢in bir zorunlu bir ¢aba harcamamalar1 ve boylelikle alisik

olmadiklar1 bir durum i¢in daha ¢ok kaygi duyuyor olabilirler.

Bu calismanin tiim alt boyutlarda smif Ogretmenlerinin BKD’leri brans
ogretmenlerinden daha yliksektir. Bunun nedeni sinif 6gretmenlerinde yeni atamanin
cok yapilmamasi dolayisiyla ile gérevdeki siif 6gretmenlerinin yas olarak daha ileri
ve mesleki kidemlerinin daha fazla olmasi olabilir. Buradan da mesleki kidemle
ortiisen sonuclar oldugu agikca goriilmektedir. Yilmaz (2011)’in Ilkogretim
Miifettislerinin Branslarma Gore Bilgisayar Kaygist Diizeylerini inceledigi
calismasida branslar1 sayisal ve sosyal branslar olarak ele almistir. Yilmaz (2011)
calismasida fen branglarindaki ilkogretim miifettislerinin toplam bilgisayar kaygisi
diizeylerinin sosyal branglardaki ilkogretim miifettislerinden daha diisiikk oldugu
sonucuna ulagsmistir. Benzer bicimde Basarmak (2008) 6gretmen adaylarinda sayisal
boliimlerde okuyanlarin sdzel boliimlerde okuyanlara gére BKD’lerinin daha diisiik
oldugu sonucuna ulasmistir. Ayrica Uslu (2008) tarafindan yapilan arastirmada
Tiirkge ve sosyal bilgileri 6gretmenlerinden olusan grubun BKD’leri en yiiksek
seviyede bulunmustur. Ote yandan, Simsek (2011) 1. ve 2. kademe dgretmen ve
ogrencileri incelemis, 6gretmen ve dgrenciler arasindaki kiyaslamasinda anlamli bir
fark bulmamistir. Ogrencilerde, 1. kademe 6grencilerinin BKD’leri daha diisiik iken
ogretmenlerin BKD’de 1. kademe (smif Ogretmenleri) ve 2. kademe (brans
ogretmenleri) i¢in anlamli bir fark goriilmemistir. Simsekle benzer bicimde Agar
(2009), yoneticilerin atanmadan onceki branglarina iliskin smif ve brang 6gretmenleri

arasinda anlamli bir fark bulunmamaistir.

On lisans mezunu olan 8gretmen ve ydneticilerin lisans ve lisansiistii egitime
sahip olanlara gore tiim alt boyutlar agisindan daha ¢ok kaygiya sahip olduklari
ancak bu farkin anlamli olmadig1 goriilmektedir. Calismanin bulgularindan farkl
olarak, Yiiksel (2012) caligmasinda bilgisayar kursu almaya baslamadan 6nce egitim
diizeyi daha diisiik olan kursiyerlerin egitim diizeyi daha yiiksek olanlara gore
bilgisayara kars1 olumsuz tutumlariin oldugunu belirtmistir. Kurs sonunda aradaki
bu fark biiyiik oranda kapanmistir. Sonug olarak, egitim diizeyi yiikseldikce bilisim
teknolojilerine ve bilgisayar kullanimina yonelik tutumlarin daha olumlu oldugu ve
bilgisayar egitiminin kaygiy1 azalttig1 goriilmektedir. Yilmaz (2011) ¢aligmasinda

lisans tamamlayan miifettislerin lisans mezunlarina gore ve lisans mezunu
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miifettiglerin de lisansiistii mezunu miifettislere gore kaygi diizeylerinin anlamli bir
sekilde daha yiiksek oldugu sonucuna ulagmistir. Basarmak (2008) 6gretmen adaylar1
ile yiiriittiigii calismada egitim durumu farkliligina bakmasi anlamli olmayacagi i¢in
adaylarin mezun olduklar1 liseye gore bir kiyaslama yapmistir. Basarmak (2008)
Anadolu Lisesini bitiren 6gretmen adaylarinin, genel liseyi bitiren 6gretmen
adaylarma gore bilgisayar kaygi diizeylerinin diisiik oldugu sonucuna varmustir.
Ayrica, Elikiigiik (2006), calismasinda 6grenim diizeyinin artmasinin teknoloji
kullaniminin artmasini destekledigini ve Eroldogan (2007), teknoloji kullanimm 6n
lisans mezunlarinda lisans mezunlarina goére daha diisiik seviyede oldugunu
belirtmislerdir. Lisans ve lisansiistii egitimlerde alinan bilgisayar dersi ve bilgisayar
kullaniminin bilgisayar kullannmma alismayr destekledigi ve kullanim oraninin
artmasinin da bilgisayar kaygisini azalttigini soyleyebiliriz. Bu nedenle yetistirilen
Ogretmen ve yonetici adaylarmin egitim programlarina bilgisayar derslerinim

eklenmesinin ve bilgisayar kullaniminin artirilmasi bilgisayar kaygisini azaltabilir.

Bu arastirmanin sonuglarina gére BKD’leri mesleki kidem bakimindan
incelendiginde BKO’ne gére 21 yil ve iizeri mesleki kideme sahip olanlarin
digerlerine gore daha c¢ok kaygiya sahip olduklar1 sonucuna ulasilmaktadir.
Literatiirde yer bulan calismalar incelendiginde c¢alismalarin bir¢ogunda benzer
sonuclar goriilmektedir. Bal (2010) ¢alismasinin sonucunda 1-5 gorev yilina sahip
ogretmenler bilgisayar 6grenme konusundaki kaygilarmin, 16-20 yil ve 21 yil ve
iizer1 gorev yilina sahip Ogretmenlere gore daha az diizeyde oldugunu
gostermektedir. Agar (2009) calismasinda 11 yil ve {lizerinde ydneticilik yapanlarin
daha diisiik mesleki kideme sahip olan yoneticilere gore bilisim teknolojilerinden
daha ¢ok yararlandiklar1 sonucuna ulasmistir. Literatiirdeki calismalarin bir grubunda
mesleki kidem olarak degerlendirmese de mesleki kidemle anlamli bir paralellik
gosteren yas degiskenini ele almistir. Yilmaz (2011) c¢alismasinda ilkégretim
miifettislerinin bilgisayar kaygisi diizeyleri yaslarina gore anlaml fark gosterdigi,
geng ve orta yas grubundaki ilkégretim miifettislerinin BKD’leri, yash ilkégretim
miifettislerine goére anlaml sekilde daha diisiik oldugu sonucuna varmistir. Yiksel
(2012)’in sonuglar1 soyledir. Kurs oncesinde, 15-35 yas grubu geng¢ kursiyerlerin
bilgisayara yonelik tutum puan ortalamalar1 ile 46-65 yas grubu kursiyerlerin
bilgisayara yonelik tutum puan ortalamalar1 arasindaki fark oldukga yiiksek iken bu

fark kurs sonunda biiylik 6l¢iide azalmistir. Ayrica, onemli olanin yas de§iskeninden
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cok bilgisayar egitimi almis olmak ve bilgisayar1 kullanma siirelerinin 6nemli oldugu
goriilmektedir. Urdiin’de hemsirelik yiiksekokulunda okuyan ogrencilerin mesleki
alandaki bilgisayar okuryazarligi ile bilgisayar kaygilar1 arasindaki iliskilerin ele
alindig1 ¢calismanin (Akhu-Zaheya, Khater, Nasar, Khraisat, 2012)bulgulari,

literatlirdeki c¢aligmalarin bazilar1 ile tutarlilik gostererek, bilgisayar kullanim
sikliginin artmast BKD’ni azaltr sonucunu desteklemektedir. Yiiksel’e gore
teknolojiyi kullanmis ya da bilgisayar kullanimi ile ilgili egitim almis bireylerde
bilgisayara yonelik tutumlarin yasa bagli olmadigi sdylenebilir. Baloglu ve Cevik
(2007) calismalarinda yaslara gore bilgisayar kaygisi incelendiginde 49-60 yas
arasindaki grubun 37-48, 24-36 yas yoneticilere gore daha kaygili olduklar1 sonucuna
ulasmistir. Yas degiskenine iliskin ilging bir sonu¢ Batur ve Uygun (2012)’un
calismalarinda soyle belirtilmektedir: 30 yas alt1 ve 60 yas tstii iki nesil, teknolojinin
giinlik yasami kolaylastirdigini, teknolojik gelismelerin takip edilmesi gerektigini,
teknolojinin bagimlilik yaptigini, teknolojik araglarin ¢ok fazla kullanilmasinin
insan1 tembellestirdigini distinmektedir. Yas olarak daha ileri bireyler ki bu
bireylerin mesleki kidemleri de daha yiiksektir, bilgisayar egitimini yeni nesiller gibi
alamamuis, bilgisayarla gec tanismis bireylerdir. Bu nedenle bilgisayar egitiminden
uzak kalmis ve bilgisayar kullanim diizeyi yetersiz bireylerin bilgisayar kaygilarmin

daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Bu caligmalarin aksine, Baloglu ve Cevik (2009) yonetici adaylarinin
BKD’sinin gdrev yapmakta olan ydneticilere gore daha yiiksek oldugu sonucuna
ulasmistir. Seyhoglu (2005) calismasma gore, yoneticilerin bilgisayar O6grenme
kaygisina bakildiginda en yiiksek kaygi 0-5 yillik yoneticilerde goriiliirken, en diisiik
kaygi ise 11-15 wyillik yoneticilerde goriilmektedir. Bozionelos (2001), geng
bireylerin yaslilara oranla daha fazla bilgisayar kaygisi yasadigmi ortaya koymustur.
Mesleki kidemin BKD’ye etkisinde diger ¢calismalardan farli sonuca ulagan Baloglu
ve Cevik (2009)’in c¢alismalarinda kaygi goreve heniiz baslamamis olmaktan
kaynaklaniyor olabilir. Ayrica, Seyhoglu (2005) nun ¢alismasinda yoneticilige iligkin
bilgisayar bilgisinden s6z edildigi i¢in 0-5 yillik yoneticilerin deneyimlerinin daha
yetersiz olmasindan kaynaklaniyor olabilir. Son olarak farkli bulguya sahip olan
Bozionelos (2001)’un caligmasmin gergeklestirildigi yilda bilgisayar evlerden daha

yaygin olarak is yerlerinde kullanilmaktaydi. Bu nedenle heniiz mesleki hayatlarina
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atilmamis geng bireylerin bilgisayar kullanimi diisiik oldugu i¢cin BKD’leri yiiksek

bulunmus olabilir.

Lindblom ve digerleri (2012), Tip alaninda bilgisayar kaygi diizeyine iligkin
yapilan ¢calismada Kolerektal Kanserin tanisini koymak i¢in kullanilan Kisisel Karar
Destek Sistemi (KKDS) adi verilen bir bilgisayar programinin kullaniminin
artmasmin Kolerektal Kanser tarama bilgisinin arttigi sonucuna ulagmistir. Ayrica
KKDS kullanimmi belirleyen unsurlarm bilgisayar 6z yeterlilik ve bilgisayar kaygisi
oldugu sonucuna ulasilmistir. Literatiirde bir¢ok calisma tarafindan desteklenen
kullanim siklig1 arttiginda BKD’nin azaldigi sonucunu desteklemektedir. Yiiksel
(2012), Bal (2010), Koca (2006), Gokee (2004), Namlu ve Ceyhan (2002), Arikan
(2002), Mikkelson, Qgoard, Linndge ve Olsen (2002), Meral, Cambaz ve Zerayak
(2001), Chua, Chen ve Wong (1999), Mahor, Henderson ve Deane (1997)’in

calismalar1 da bu caligmay1 destekler bicimdedir.

Tek yumurta ve ¢ift yumurta ikizlerinin BKD’lerini kiyaslayan c¢alismada
ayni cinsiyetten ¢ift yumurta ikizlerinde ve tek yumurta ikizlerinde BKD’lerinin ayni1
oldugu sonucuna ulasilmistir. Calismada, genel olarak BKD’nin erkeklerde daha
yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Hem cinsiyet degiskenini ele almak hem de
ikiz bireylerin egitim siirecinde destek olabilecek igerige sahip bu c¢alisma cinsiyet
degiskeninde elde ettigi sonu¢ acisindan Yilmaz (2011); Seyhoglu (2005)’nun

calismalari ile ortiismektedir.
6. BOLUM
SONUC VE ONERILER
Arastirmanin sonuglar1 ve dneriler asagida yer almaktadir.
6.1. Sonuclar
Katilimcilarin bilgisayar kaygi diizeyleri (BKD)’ne iliskin dl¢ek alt boyutlar1

ve tiimiine ait betimsel istatistik degerlerine bakildiginda elde edilen sonuglar

soyledir: En ¢ok duyulan kayg tiirii Bilgisayar Ogrenme Endisesi (BOE), ikinci



63

sirada duyulan kaygi tiiri Bilgisayara Zarar Verme (BZV) iken en az goriilen kaygi
tiiri ise Duyussal Kaygi (DK)’dur.

Cinsiyete gore katilimcilarin BKD’lerine bakildiginda kadinlarin, 6lgegin alt
boyutlar1 baglaminda kaygi diizeyleri erkeklerinkinden daha fazla olmasina ragmen
t-testi sonucunda kadinlar ve erkeklerin arasinda BKD bakimindan anlamli bir fark

gorilmemistir.

Katilimcilarin gorev tiirlerine gére BKD’lerine bakildiginda; 6gretmen ve
yoneticilerin Duyussal Kaygi (DK) ve Bilgisayara Zarar Verme (BZV) boyutlar1
bakimmdan anlamli bir fark yoktur. Bilgisayar Ogrenme Endisesi (BOE) boyutu
bakiminda 6gretmenlerin yoneticilerden daha fazla kaygi tasidiklar1 ve bu farkin

anlamli oldugu goriilmiistiir.

Katilimcilarin bilgisayar kaygi diizeylerine (BKD) branglarina (sinif ve brans)
gore bakildiginda; smif 6gretmenlerinin brans 6gretmenlerine gére Duyussal Kaygi
(DK), Bilgisayara Zarar Verme (BZV) ve Bilgisayar Ogrenme Endisesi (BOE)
diizeyleri daha yiiksektir. Yani tiim alt boyutlarda oldugu gibi BKO tiimiine
bakildiginda smif Ogretmenlerinin brans Ogretmenlerine gore bilgisayar kaygi

diizeyleri daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Ogretmen ve yonetici agisindan yapilan kiyaslama da ise Bilgisayara Zarar
Verme ve Bilgisayar Ogrenme Endisesi alt boyutlarma iliskin kaygi diizeyleri bransa

gore farklilasma gostermemektedir.

Katilimcilarm BKD’leri egitim durumu agisindan sonucglarinda on lisans
mezunu olan 6gretmen ve yOneticilerin lisans ve lisansiistii egitime sahip olanlara
gore alt boyutlar acisindan daha ¢ok kaygiya sahip olduklar1 ancak bu farkin anlamli

olmadig1 goriilmektedir.

Katilimcilarin BKD’leri mesleki kidem bakimindan incelendiginde BKO niin
tim alt boyutlarma gore 21 yil ve lizeri mesleki kideme sahip olanlarin digerlerine
nazaran daha cok kaygiya sahip olduklar1 goriilmektedir. Bilgisayar 6grenme

endigesi alt boyutunda goriilen fark anlamli degildir.
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6.2. Oneriler

Arastirmanin sonuclarina gore, 6gretmen ve yoneticilerinin bilgisayar kaygi
diizeyleri alt boyutlar1 baglaminda bilgisayara zarar verme ve bilgisayar 6grenme
endigsesi az diizeyde de olsa goriilmektedir. Bu nedenden dolayi, 6gretmen ve
yoneticilerin bilgisayara zarar verme ve bilgisayar 6grenme kaygilarmi ortadan
kaldirmak icin bilgisayar uygulamalarma yonelik hizmet i¢i egitim kurslari
diizenlenebilir ya da egitim fakiiltelerinde okutulan bilgisayar dersleri kapsaminda

zarar verme ve 0grenme kaygilarmi giderecek tedbirler almabilir.

Arastirmanin sonuclarina gore, 68retmen ve yoneticilerinin bilgisayar kaygi
diizeylerine iliskin goriisleri mesleki kidem degiskenine gore anlamhi bir fark
gostermektedir. 21 yil ve lizeri mesleki kideme sahip olanlarin kaygilarinin daha
yliksek oldugu goéz Oniinde bulunduruldugunda kidemi fazla olan 6gretmen ve
yoneticilerinin bilgisayar kullanmaya iliskin kaygilarmin fazla oldugu ve bunun
icinde bu tiir 6gretmen ve yoneticiler i¢in kaygilarini ortadan kaldirma maksatl 6zel
egitim programlar1 hazirlanmali ve uygulanmalidir. Bu egitim programi kapsaminda
iniversitelerde bilgisayar Ogretim ve teknolojileri boliimlerinde 6grenim goéren
ogrencilerin staj mahiyetinde kidemi fazla olan 6gretmen ve yoneticilere kaygilarmi

azaltmak icin teknoloji kullanim koc¢lugu yapilmasi saglanabilinir.

Arastirmanin sonuglarina gore, 6gretmenlerin bilgisayar 6grenme kaygilarinin
yoneticilere kiyasla daha yiiksek oldugu saptanmistir. Bu nedenden dolay1
ogretmenlere yoneticilerden daha farkli icerikte hazirlanmis egitim programlari
sunulabilir. Ayrica 6gretmenlerin derslerinde teknolojiyi siirekli aktif kullanmalarmni
kolaylastiracak, kolay igerikli egitim yazilimlari saglanabilir. Bunu icin MEB’in

yazilim sirketleri ile iletisim halinde olmas1 gerekmektedir.

Arastirmanin sonuglarma gore, 6grenim durumu daha diisiik olan 6gretmen
ve yoneticilerin daha ¢ok kaygi tasidiklar: goriilmektedir. On lisans, lisans ve yiiksek
lisans agsamalarinda alman bilgisayar dersleri ve bilgisayar kullanim siklig1 kaygi
faktoriinii etkiledigi sOylenebilir. Bu nedenle 6grenim durumu daha yetersiz olan

ogretmenlerin bilgisayar laboratuvarlarindan daha ¢ok yararlanmasi saglanarak
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kullanim sikliklar1 artirilabilir. Ayrica bu tiir 6gretmen ve yoneticilerine temelden
kullanim becerilerini kazanabilecekleri basitten karmasiga dogru bir egitim

saglanabilir.

Yoneticiler goreve baslamadan once hem idari islerini yiiriitmede hem de
okullarimdaki Ogretmenlerine yardimci olabilecek birikime sahip olabilecekleri

bicimde hazirlanmais igerikteki bir egitime tabi tutulabilirler.

Teknoloji kullanimmin hayatm her alaninda oldugu gibi egitim alaninda da
kullanomi biiyilk onem kazandigi giliniimiizde, BKD konusu biiylikk 6nem
kazanmaktadir. Bilgisayar kaygisi, yapilacak olan uygulamanin eksik ya da yanlis
uygulanmasina neden olabilecek 6nemli bir etkendir. Bu nedenle BKD ¢alismalari ile
kayg1 boyutu, kayginin nedenleri tespit edilmeli ve bu nedenler ortadan kaldirilmaya
calisiimalidir. Ancak bu bigcimde teknolojiden verim almamiz miimkiin olabilir.
Teknolojinin egitim alaninda oldugu gibi diger tiim alanlarda da kullanimi bir ihtiyag
haline gelmistir. Diger alanlarda da bilgisayar kullaniminin verimli olabilmesi i¢in
bilgisayar kaygisinin azaltilmasi gerekmektedir. Bunu yapabilmek i¢in Oncelikle

diger alanlarda da BKD belirlenmelidir.

Egitim ortaminda teknolojinin kullanim1 biiyilik bir yatirimla gergeklestirilen
Fatih Projesi ile iilkemiz i¢in ciddi bir hiz kazandi. Sonuglarinin neler olabilecegini
heniliz bilemedigimiz bu projenin, olumlu ve verimli olabilmesi i¢in saglanan
donanim kadar uygulama da biiylik 6nem tasimaktadir. Tek basma teknolojinin
egitim ortamima entegrasyonu ile istenen basarinin elde edilmesini beklemek yanlis
olabilir. Egitim ortaminin ana unsurlar1 olan miifredatin teknoloji kullanimima uygun
planlanmast ve uygulayict olan Ogretmenlerin yeterliliklerinin  saglanmasi
gerekmektedir. Ancak bu sayede teknolojinin egitime entegrasyonundan istenen
verim almabilir ve uygulamay1 zorlastiran bilgisayar kaygisi ortadan kaldirilabilinir.
Aksi takdirde bu yeni siire¢ Ogretmen ve yoneticilerdeki bilgisayar kaygisini

tetikleyici olabilir.
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Literatlirde bilgisayar kaygisma iliskin yapilan bir¢ok calisma bilgisayar
kaygisinin varligimn1 ortaya koyarken bilgisayar kaygisinin nedenlerini ortaya
cikarmakta yetersiz kalmaktadir. Bu nedenle yaygin bir anket caligmasi yerine
bilgisayar kaygisinin nedenlerini ve nasil giderilebilinecegini belirlemeyi amaclayan

goriisme ve gbzlemi iceren yontemlerin kullanildigi bir ¢alisma yapilabilir.

Hem Ogretmenlere hem de yoneticilere verilecek uygulamali hizmet igi

egitimler giincellenerek stirekliligi saglanmalidir.

Bilgisayarlar ve yazilimlarin kullanimi giderek kolaylastigi, bilgisayar
kullaniminin giderek daha fazla kullanim zorunlulugunun ortaya ¢iktigi, teknolojik
donanim ve yazilimlarin giderek daha ucuz ve yaygm oldugu ayrica sosyal paylasim
sitelerinin hayatimizin i¢ine girdigi goz Onilinde bulundurularak; arastirmacilar,
bilgisayar kaygisina iligkin yeni c¢alismalar yiiriitiirken yeni donem calismalarin

bulgularmi baz almalidir.

Yeni yiirtitiilecek olan ¢alismalarda unutulmamasi gereken 6nemli bir nokta;
bilgisayara iliskin kaygimin eskiden oldugu gibi cihazin bozulmasindan, bireylerin
bilgisayar1 kullanamayacag1 diisiincesinden ¢ok belirlenen amaca uygun kullanilip

kullanilamayacagina dairdir.
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EKLER

EK-1 : Veri Toplama Araci

ILKOGRETIM OGRETMENLERININ VE YONETICILERININ
BIiLGiSAYAR KULLANMA KAYGI DUZEYLERINi BELIRLEME ANKETI

Saygideger Ogretmenim ve Okul Yoneticim;

Elinizdeki anket “Usak Ilindeki Okullarda Gérev Yapan Yéneticilerin ve
Ogretmenlerin Bilgisayar Kullanmada Kayg1 Diizeylerini Belirlemek” i¢in hazirlanmistir

Elde edilen veriler bilimsel amaglarla, sadece bu arastirmada kullanilacak, baska kisi
veya kuruma verilmeyecektir. Kimliginizden ¢ok goriisleriniz 6nemli oldugu i¢in anket
formuna isim yazilmasina veya imza atilmasina gerek yoktur.

Vereceginiz samimi cevaplar, arastirmanin daha saghkl yiiriitiilmesini ve
sonuglandirilmasini saglayacaktir.

Katkilarmiz igin tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

Damsman
Yrd. Do¢. M. Akif HELVACI Demet CENGIZ
Usak Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii
Egitim Yonetimi Yiiksek Lisans
Programi Ogrencisi
E-mail: cengizdemet@hotmail.com

BOLUM I
KIiSISEL BILGILER

Asagida kisisel durumunuzla ilgili ifadeler bulunmaktadir. Durumunuza uygun olan
secenegi carp1 ( X)) isareti koyarak belirtiniz. Bos birakilan yere cevabinizi yaziniz.

1. Cinsiyetiniz

() Bayan ( )Bay

2.  Ogrenim durumunuz

() On lisans mezunu
() Lisans mezunu
() Yiiksek lisans mezunu
() Doktora mezunu

3. Bransimz

( )SmifOgretmeni ( ) Brans ogretmeni ..............ccccoceveennen...... (liitfen

bransinizi yaziniz)



4. Meslek kideminiz

( )1-5wyl ( )6—-10yll ( )11-15wl
uzeri

5. Goreviniz

( )Ogretmen  ( ) Midiir Yrd. () Miidiir

6. Yonetici iseniz, Yoneticilik kideminiz

( )1-5yil  ( )6-10yil ( )11-15yil

uzeri

BOLUM 11

ILKOGRETIM OGRETMENLERININ VE YONETICILERININ

(

(

) 16 —20 yil

) 16— 20 yil

(

(
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)21 ve

)21 ve

BIiLGiSAYAR KULLANMA KAYGI DUZEYLERINi BELIRLEME ANKETI

Asagidaki ankette ilkdgretim okulu Ogretmenlerinin ve yoneticilerinin bilgisayar
kullanma kayg: diizeylerini belirlemeye yonelik maddeler bulunmaktadir. Her maddede ifade
edilen yargiya kendi durumunuzu diisiinerek ne 6lgiide katildigmizi maddelerin karsisina
carpt ( X ) isareti koyarak belirtiniz. Liitfen maddelerin tiimiinii isaretlemeye Ozen

gosteriniz.

BILGISAYAR KULLANMA KAYGI DUZEYLERI

Hig
Katilmiyorum

Az
Katillyorum

Katilhyorum

Tamamen
Katilhyorum

1)Ne zaman bilgisayar basina otursam, yiiregim daraliyor.

2)Bilgisayarda otururken kendimi hi¢ rahat hissedemiyorum.

3)Bilgisayar mi1? Aman benden uzak dursun.

4)Bilgisayarda ¢aligirken yanlis bir sey yapmak ya da bir seyleri bozmak
diisiincesi beni oldukg¢a endiselendiriyor.

5)Bilgisayara iligkin kullanilan kavramlar bana hep karmasik gelmistir.

6)Benim i¢in ¢ok 6nemli bir dosyada calisirken kalbimin ¢ok hizli attigmni
hissederim.

7)Bilgisayar beni o kadar gerginlestiriyor ki, yapacagim seyleri yapamaz
duruma geliyorum.

8)Bilgisayarda bazen bir diigmeye basmak bile beni iirkiitiir.
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O)Bilgisayardan sz edilmesi bile i¢imin sikilmasina yetiyor.

10)Yanlis bir komutta veya bilgisayarin kilitlenmesinde panige kapiliyorum

11)Bilgisayarda herhangi bir sey yapmak zorunda kalinca kendimi huzursuz ve
rahatsiz hissederim.

12)Diizeltilmesi miimkiin ¢cok ufak hatalarda bile eteklerim tutusur.

13)Bilgisayar1 6grenmek zorunda kalmak g6ziimii korkutur.

14)Bilgisayarda ¢aligmak bana iskence gibi geliyor.

15)Bilgisayar1 6grenemeyecegim endisesini yasiyorum.

16)Bilgisayar1 kullanirken gerildigimi hissediyorum.

17)Bir bilgisayar programlama dilini rahatlikla 6grenebilecegime inantyorum

18)Her seyi yapabilirim ama is bilgisayara gelince elim ayagim dolanir.

19)Bilgisayar klavyesindeki tiim 6zel tuslari anlamak i¢in dahi olmak lazim.

20)Bilgisayarin teknik konularmi anlamakta giigliik ¢ekiyorum.

21)Bilgisayar becerilerini kolaylikla 6grenebilecegim konusunda kendime
giiveniyorum.

22)Bilgisayardan olabildigince uzak duruyorum. Ciinkii ona kendimi yakin
hissetmiyorum.

23)Bilgisayarin bozulabilecegini diisiinmekten dolay bilgisayar kullanirken
kendimi rahat hissetmem.

24)Bilgisayarda yanlis bir komut verildiginde ¢ok miktarda bilginin
kaybolmasina neden olabilecegini diisiinmek panige kapilmama neden oluyor.

25)Yanlis yapma diisiincesi, bilgisayarda ¢aligmami olumsuz yonde etkiliyor.

26)Bilgisayarda ¢alisirken neseli ve keyifliyimdir.

27)Bilgisayarda ¢alismaya can atarim.

28)Bilgisayarda benim i¢in ¢gok 6nemli bir konu iizerinde ¢aligirken ¢ok
huzursuz ve gergin olurum.




EK-2 : Arastirma izin Belgesi

-

P

Say1 : B.08.4.MEM.0.64.20.02-605.99-

Konu : Arastirma [zni

ILGI: a) 13/04/2004 tarih ve B.08.0.APK.0.03.02/1198 sayil Genelge (2004/32)

TC.
USAK VALILIGI )
MILLI EGITiM MUDURLUGU

b) 05/03/2007 tarih ve B.08.0.EGD.0.33.05.00~320/1143 sayih Yonerge
¢) 27/12/2011 tarih ve B.08.4.MEM.4.64.00-605.01/14795 sayih Olur.

IL MILLI EGITIM MUDURLUGUNE

06012012+ 00309

Egitimi Aragtirma ve Gelistirme Dairesi Bagkanliginm ilgi (b)yazilarina istinaden
ilimiz merkez ve ilgelerinde yapilacak olan tez, anket ve arastirma galismalar1 sadece bir ili
kapstyorsa bulundugu I Milli Egitim Miidiirligii tarafindan izin verilmesi gerektiginden {lgi
(¢) olurumuzla aragtirma destek koordinatérii ve arasurma degerlendirme komisyonu

kurulmugtu.

Asagidaki adi, soyad: yazili kisilerin ilimiz merkez ve ilgelerinde tez, anket ve
aragtirma galismalart ile ilgili komisyon tarafindan gerekli inceleme yapilmis olup yapilan
inceleme sonucunda tez, anket ve arastirma galismalar komisyonumuz tarafindan uygun

goriilmiistiir.

Makamlarinizea da uygun goriildiigii takdirde olurlariniza arz ve telgif ederim.

Sira
No Adi-Soyadi

Aragtirma Konusu

Miiracaat Tarih Ve
Sayisi

| Mirside KARADURMUS Ogrenen Orgiit Ozellikleri Agisindan Usaktaki

[Iksgretim Okullarimin Incelenmesi

04/01/12 - 191

Ogretmenlerin ve Okul Mildiirlerinin Bilgisayar
Kullanma Kaygi Diizeyleri

04/01/12 - 191

[Ikogretim 8.Smif Ogrencilerinin Metinler Arasi
Yazma Becerilerinin Degerlendirilmesi

23/12/11 - 19544

2 Demet CENGIZ
3 Bahar KOZAK
4 Deniz ERTUNC

Ortadgretim Kurumlarinda 1ngilizce Dil Egitiminde
Yaganan Sorunlar ve Coziim Onerileri -Usak ili Ornegi

22/12/11 - 19476

Milli Egitim Mudarluga
USAK

Tel  :02762233990

Faks :0276 227 39 89

E-posta : istatistik64@meb.gov.tr

int.adres : http:/lusak.meb.gov.tr
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T.C.
USAK VALILIGI
MILLi EGITIM MUDURLUGU
SAYI :B.08.4.MEM.4.64.20.02-605.99/ 1001.2012+ 00417

KONU: MEM’e bagl Kurumlarda
Arastirma Izni i
USAK UNIVERSITESI

(SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU MUDURLUGU )
[LGI : a) 10/01/2008 tarih ve B.08.0.EGD.0.33.05.311-16 /92 say1h yazist.

Usak Universitesi Yiiksek Lisans ogrencileri ve Arastirma Gérevlileri asagida tarih ve
sayllar1 belirtilen dilekgelerle mudirliiglimiize bagh kurumlarda aragtirma yapmak
istemektedir.

[limiz merkezi ve ilgelerinde yapilacak anket ve arastirma uygulamast ile ilgili
anket formlar yazimiz ekinde génderilmis olup, ilgi (b) Yonergenin 5. maddesi (0) bendi
uyarinca taahhiitnamenin ve aragtirmanin bitiminde sonug raporunun iki 6rnegini CD * kayith
olarak miidiirligimiize goénderilmesi gerekmektedir.

Bilgilerinizi ve geregini rica ederim.

all Yardimeist

EKLER :
EK-1: Onay (1 sayfa)
EK-2:Uygulama Plan: (1 sayfa)

oy Adi-Soyadi Arastirma Konusu MRl Tl
No _ Sayist
| Mirside Ogrenen Orgiit Ozellikleri Agisindan Usaktaki 04/01/12 - 191
KARADURMUS' | Ilkégretim Okullarinin Incelenmesi )
2 Demet CENGIZ Ogretmenlerin ve Qkul M'L‘idl'jrlermm Bilgisayar 04/01/12 - 191
Kullanma Kayg: Diizeyleri
3 Bahar KOZAK Ilkogr.emp ?Z.Slmf Ogren.c.llerm.m Metinler Aras1 Yazma 23/12/11 - 19544
Becerilerinin Degerlendirilmesi

{
H
{
1

i Ih‘:&& {ablzgz

Milli Egitim Madarlugu

USAK
Tel  :0276223 3990 E-posta : istatistik64@meb.gov.tr
Faks :0 276 223 3989 int.adres : http://usak.meb.gov.tr
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EK- 3: Arastirma Yapilan Okullar Listesi

Usak il Milli Egitim Miidiirligii

1.

O 00 3 O WD B~ W

10
11
12
13
14
15
16

17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Atatiirk IIkogretim Okulu,

. Aybey ilkdgretim Okulu,

. Mehmetgik 1lkdgretim Okulu,

. Aydin Turan Ilkégretim Oku

. Mehmet Sesli [Ikdgretim Okulu,

. Mehmet Akif Ersoy ilkdgretim Okulu,
. 23 Nisan Ik gretim Okulu,

. Bir Eyliil [Ikégretim Okulu,

. Kurtulus Tk gretim Okulu,

. Gazi Mustafa Kemal 1lkdgretim,

. Fatih {lkdgretim Okulu,

. Besim Atalay ilkdgretim Okulu,

. Bozkus Ik gretim Okulu,

. Cumhuriyet Ik gretim Okulu,

. Dikilitas 1lkdgretim Okulu,

Nihat Diilgeroglu Ik gretim Okulu,
Ergenekon Ik gretim Okulu,

Ese Halil ilkdgretim Okulu,

Giil [Ikdgretim Okulu,

Ilyasl 1lkdgretim Okulu,

Bedriye ve kadir uysal {lkdgretim Okulu
Karaagac Ilkdgretim Okulu
Karacahisar I1kdgretim Okulu
Malkocoglu Ik gretim Okulu
Mehmet Akif [1kdgretim Okulu
Mehmetgik Ik gretim Okulu
Milli Egemenlik 1k6gretim Okulu
Nuri Seker Ilkdgretim Okulu
Karakuyu Ik6gretim Okulu

Omer Bedrettin {lkgretim Okulu
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31. Turhan Akgay ilkdgretim Okulu

32. Yasar Akar Ik gretim Okulu

33. Ganime Ozadam Ilkdgretim Okulu

34. Timur Ertiirk [Ikégretim Okulu

35. Halit Ziya Ilkdgretim Okulu,

36. 31 Agustos Ilkogretim Okulu, Banaz

37. Alaba Sehit Osman Ozdemir ilkdgretim Okulu, Banaz
38. Bahadir Ik gretim Okulu, Banaz

39. Biiyiikoturak lkdgretim Okulu, Banaz

40. Cumhuriyet {lkdgretim Okulu, Banaz

41. Camsu Ilkdgretim Okulu, Banaz

42. Giirlek ilkdgretim Okulu, Banaz

43. Kuzilhisar Ik gretim Okulu, Banaz

44. Mahire Eynel Ik gretim Okulu, Banaz

45. Mehmet-Makbule Erdem I1kdgretim Okulu, Banaz
46. Sehit Vehbi Demir ilkdgretim Okulu, Banaz

47. Sehitler 11k gretim Okulu, Banaz

48. Sehit Veli Uludag Derbent Ilkdgretim Okulu, Banaz
49. Karbasan I1kdgretim Okulu Karahalli

50.Kaykilli {lkdgretim Okulu Karahall:

51. Cumhuriyet ilkdgretim Okulu Karahalli

52. Mehmet Yesil Ik gretim Okulu Karahalli

53. Hiiseyin Devecioglu Ilkdgretim Okulu Ulubey

54. Kuvay1 Milliye Ilkégretim Okulu Ulubey

55. Kisla 1lkdgretim Okulu Ulubey

56. Sehit Alibey ilkdgretim Okulu Esme

57. Melih Giinay ilkdgretim Okulu Esme

58. Cumhuriyet ilkdgretim Okulu Sivaslh

59. Yayalar Ik gretim Okulu Sivaslh
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EK-4 : Anket izin Belgesi

Dog. Dr. Esra CEYHAN
eceyhan@anadolu.edu.tr

Anadolu Universitesi Rehberlik ve Psikolojik Danisma Merkezi Yunus Emre
Kampiisu Eskisehir

Demet merhaba,

Bilgisayar Kaygisi Olceginin hem Uiniversite 6grencileri hem de egitim yoneticileri icin
hazirlanmis iki formu var. Uygulama yapacadin érnekleme gore ikisinden birini kullanabilirsin.
Iyi calismalar..

Dog.Dr. Esra Ceyhan

Kimden: Demet Cengiz [cengizdemet@hotmail.com]
Gonderildi: 04 Temmuz 2012 Garsamba 02:22

Kime: Esra CEYHAN

Konu: Bilgisayar Kaygi Diizeyi Anketiniz (2000)'e iligkin

Sayin Hocam merhaba,

Ben Usak'tan Demet CENGIZ. Dokuz Eyliil Matematik Ogretmenligi
mezunuyum ve 6 yillik 6gretmenim. Usak'ta gérev yapiyorum.
Su an Usak Universitesi Egitim Ydnetiminde yiiksek lisans yapiyorum ve tezimde
sizin hazirlamis oldugunuz Bilgisayar Kaygi Diizeyi Anketinizi kullanmak istiyorum.
Sizin i¢inde uygun bulunursaniz ¢ok sevinirim. Simdiden tesekkiir ederim.

Iyi galismalar.
Saygilarimla.
Demet CENGIZ



