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Bu c¢alismada, hizmet ticaretinin ekonomik biiylime siirecindeki yeri ve Onemi
incelenmektedir. Bu konuyla ilgili olarak literatiirde yer alan baslica teorik ve uygulamali
caligmalar, hizmet ticaretinin ekonomik biiylime iizerinde pozitif etkiye sahip oldugunu ortaya
koymaktadir.

Tiirkiye’de hizmet ticaretinin ekonomik biiylime lizerindeki etkisinin arastirilmasinda,
iiretim fonksiyonu yontemine dayali modeller ¢ergevesinde genisletilmis Cobb-Douglas iiretim
fonksiyonu esas alinmig ve buna uygun olarak 1974-2011 yillar1 i¢in Tiirkiye’de geleneksel
(turizm) ve modern (sigorta ve finans) hizmet ticareti ile ekonomik biiylime arasindaki iligkinin
yonii ve bliylikliigli zaman serisi analizleri kullanilarak incelenmistir. Bu kisimda ¢ok degiskenli
es-biitlinlesme ve vektor hata diizeltme modeli tahminlerinin sisteminin yani sira hata diizeltme-
gelistirilmis Granger nedensellik testi yapilmigtir.

Es-biitiinlesme testi sonuglarina gore, uzun donemde geleneksel ve modern hizmet
ticareti, ekonomik biiylimeyi pozitif olarak etkilemektedir. Vektor hata diizeltme modeli
sonuglar1 ise, uzun donemli analiz sonuglarini destekler niteliktedir. Sonug¢ olarak, Tiirkiye
acisindan hem kisa hem de uzun donemde geleneksel hizmet ihracatinin ekonomik biiylime
izerindeki pozitif etkisinin, modern hizmet ihracatinin pozitif etkisinden daha biiyiik oldugu
goriilmiistiir. Buna gore UHT agisindan Tiirkiye’nin, GOU konumunda oldugu sdylenebilir.

Ote yandan nedensellik testi sonuglari, Tiirkiye’de ekonomik biiyiime ile geleneksel ve

modern hizmet ticareti arasinda ¢ift yonlii bir nedensellik iligkisi oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Uluslar aras1 Hizmet Ticareti, Hizmet Sektorii, Ekonomik Biiyiime
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In this study, the place and importance of service trade in the economic growth
process is studied. In literature, major theorical and practical studies related to this topic
reveal that service trade has positive effect on economic growth.

In Turkey while studying the effect of service trade on economic growth, Cobb-
Douglas production function which is extended in the production function framework,
has been taken as basis. In Turkey between 1974-2011 the direction and size of the
relation between the traditional (tourism) and modern (insurance and finance) service
trade and economic growth was studied via time series analysis. In this part, not only
multivariate cointegration and vector error correction model prediction but also error
correction developed Granger causality tests were also done.

According to cointegration test results, in the long term economic growth is
affected positively by traditional service trade and modern service trade. The results of
vector error correction model support the long term analysis results. It was concluded
that in terms of Turkey, the positive effect of traditional service export on economic
growth both in the short and long term is greater than the positive effect of modern
service export. Accordingly it can be stated that Turkey is in developing countries
position in terms of international service trade.

On the other hand, results of causality test show that in Turkey, there is a bilateral

causality between economic growth and traditional and modern service trade.

Key Words: International Service Trade, Service Sector, Economic Growth
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GIRIS

Hizmet sektorleri, 20 yilizyll (yy)’in baslarindan itibaren hem yurtigi
ekonomilerde hem de uluslararas: ticaret alaninda Onemini hizla artirmistir. Bunda,
diinya ekonomilerinde sanayi toplumundan bilgi toplumuna dogru oldukc¢a hizli bir
doniisiim yasanmasi, ekonomik faaliyetlerin kiiresellesmesi ve teknolojik gelismeler

gibi faktorler etkili olmustur.

Uluslararasi iktisat literatiiriinde, tasimacilik, turizm, bankacilik vb. geleneksel
olarak eskiden beri ticaret konu olan mallar disinda, hizmetler uluslararasi ticarete
girmeyen faaliyetler olarak ele alinmistir. Bunda, hizmetlerin kendine has 6zellikleri
etkili olmustur. Ancak, ulastirma ve haberlesmedeki teknolojik gelismelere paralel
olarak bircok hizmet kolu uluslararasi ticarete konu olmus ve hizmet ticaretinin
uluslararas1 ticaretteki pay1 artmistir. Boylece Uluslararast Hizmet Ticareti (UHT),
diinya ekonomisinin lokomotifi olan iilkelerin milli gelirleri i¢indeki paymni hizla
artirmis ve rekabet giiclinii belirleyen temel etken durumuna gelmistir. Teorik ve
uygulamali c¢alismalarda genel olarak iilkelerin gelismislik farkliliklarinin temel
nedenlerinden birinin UHT oldugu goriisiine, degisen Olciilerde destek saglanmis ve

ozellikle tiretime doniik hizmetler biiylime-kalkinmanin 6n kosulu durumuna gelmistir.

UHT ile ekonomik biliyiime arasindaki iligki, iktisat literatiiriiniin 6nemli
tartisma konularindan birini olusturmaktadir. Yakin zamanlara kadar hizmetler, ikinci
derecede bir faaliyet alani olarak goriilmiistiir. Bunda Klasik iktisat¢ilarin hizmet
kesiminde verimliligin diigiik oldugunu kabul etmesinin ve hizmetlerin ulusal hasiladaki
katkisinin tarim ve sanayi sektorlerinden arta kalan bir pay veya artik olarak
diisiiniilmesinin biiylik etkisi olmustur. Bu durum dogasi geregi mallardan farkl
olmasina ragmen mallarla i¢ ice kullanilan hizmetlerin tanimlanmasi, siniflandirilmasi
ve ekonomik biiyliime-kalkinma siirecindeki etkisinin arastirilmast vb. gibi konularin
thmal edilmesine, dis ticarette mal ticareti {izerine yogunlasilmasina ve hizmetlerle ilgili
teorik bir cercevenin olusturulamamasina neden olmustur. Ancak, hizmetlerin
cesitlenmesi ve dig ticaretteki paymni artirmasi ile birlikte hizmet sektorii, 1950’1erin
sonundan itibaren iktisat literatiiriinde yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanmistir.
UHT ile ilgili gelismeler, dis ticaret ve biiylime-kalkinma teorilerinin hizmetleri de

icerecek sekilde yeniden diizenlemesi gerektigi yoniindeki goriislerin ortaya ¢ikmasina



yol agmistir. Bu baglamda hizmet ticaretinin, geleneksel ve modern hizmetleri icerecek
sekilde standart bir sekilde yeniden siniflandirilmast ve UHT’nin, uzun dénemli
ekonomik biiylime iizerindeki etkisinin belirlenmesi gibi konularda tartismalar

yapilmaya baslanmigtir.

Hizmet sektoriiniin uluslararas: ticaret alaninda 6nemini hizla artirmasi, sektor
tizerindeki kisitlamalarin kaldirilmasina ve UHT’nin serbestlestirilmesini saglamaya
yonelik caligmalarin yapilmasina yol agmistir. Bu kapsamda UHT’nin ¢ok yanh
serbestlestirilmesini saglamak amaciyla Uluslararast Hizmet Ticareti Genel Anlagmasi
(GATS) yapilmis ve hizmetler, mal ticareti gibi Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) niin
kapsamina alimmistir. Mal ticaretindeki serbestlesme siireci ile karsilastirildiginda
UHT’nin serbestlesme siirecinin daha baslangic asamasinda oldugu goriilmektedir.
GATS’in varligi ve hizmet sektoriiniin hizla gelisimi, serbestlesme siirecinin

hizlanmasini saglayacak en onemli faktorler arasinda yer almaktadir.

Gelismekte Olan Ulkeler (GOU)’in sanayilesme ve GU’lerle aralarindaki
teknolojik gelismiglik farklarini kapatma c¢abalarma yardimci olan UHT, ekonomik
biiylimenin gergeklestirilmesi, ekonomik kalkinma siirecinde yapisal dengesizliklerin
giderilmesi ve buna uygun makro ekonomik politika Onlemlerinin olusturulmasi

acisindan biiyiik onem arz etmektedir.

UHT nin iilkelerin ekonomik doniisiim siirecindeki 6neminden hareketle yapilan
bu ¢alismanin temel amaci, liretim fonksiyonu yontemine dayali modeller ¢ergevesinde,
geleneksel ve modern hizmet ticaretinin ekonomik biiyiime tizerindeki etkilerini ve bu
etkilerin yoniinti Tiirkiye lizerinde 1974-2011°1 kapsayan donem i¢in belirlemektir. Bu

amagla tez calismasi li¢ ana boliimden olusturulmustur.

UHT ve ekonomik biiyiimenin ele alindig1 birinci boliimde, ilk olarak UHT ile
ilgili kavramsal ve teorik bilgiler verilmektedir. Bu bilgiler ¢ergevesinde UHT’nin
tanimi, kapsami, Ozellikleri, nedenleri, siniflandirilmasi, serbestlesmesi ve UHT nin
teorik alt yapisi1 gibi unsurlar agiklanmaktadir. Daha sonra teorik ¢ercevede ele alinan
ekonomik biiylimenin tanimi ve kapsami ile ekonomik biiylimeyi agiklamaya yonelik
tiretim fonksiyonuna dayali teorik yaklasimlar hakkinda genel bilgiler verilmektedir. Bu

boliimiin son kisminda ise UHT’ nin ekonomik biiyiime iizerindeki etkileri; istthdam



olanaklar1 yaratma, verimlilik artis1 saglama, katma deger yaratma ve teknolojik gelisme

ve yayilma etkileri ortaya ¢ikarma baglaminda irdelenmektedir.

Calismanin ikinci boliimiinde konu ile 1ilgili uygulamali ¢aligmalari igeren
kapsamli bir literatiir arastirmas1 yapilmaktadir. 1960’11 yillarin sonlarindan glinlimiize
kadar ¢ok sayida arastirmaci tarafindan yapilan uygulamali ¢aligmalar; amag, yontem,
donem ve veri seti gibi Ozellikleri agisindan incelenmekte ve sonuglari itibariyle
karsilagtirilmaktadir. Daha sonra incelenen ¢alismalarin genel degerlendirilmesi
yapilmakta ve bu c¢aligmanin uygulamali yonelimi ile ilgili bazi sonuglar

¢ikarilmaktadir.

Iki kistmdan olusan iigiincii béliimde ise, ¢alismanin uygulamasi yer almaktadir.
Bu boéliimde, UHT nin ekonomik biiylime agisindan analizi kapsaminda, Tiirkiye nin
ekonomik biiylime siirecinde UHT’nin 6nemi ve rolii incelenmektedir. Bu amagla
birinci kisimda, diinyada ve Tiirkiye’de hizmet sektorii ve ticareti tanimsal (descriptive)
olarak incelenmekte, hizmet sektorii ve hizmet ticaretinin gelisimi ve degisimi ele

alinmaktadir.

Ikinci kisimda ise, Tiirkiye’de UHT nin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi ve
bu etkinin yoniiniin belirlenmesi amaciyla zaman serisi analizleri olan es-biitiinlesme
testi ve vektor hata diizeltme modeli (VECM) sistemiyle tahminlerde bulunulmaktadir.
Yapilan ekonometrik analizlerin sonuglar1 tablolar halinde gosterilerek sonuglar
degerlendirilmekte ve literatiirde belirtilen sonuglarla karsilagtirilmaktadir. Sonug
boliimiinde ise UHT nin ekonomik biiylimeye etkisi ile ilgili genel degerlendirilmeler

yapilmakta ve politika 6nerilerinde bulunulmaktadir.



BIRINCIi BOLUM
ULUSLARARASI HIiZMET TiCARETi VE EKONOMIK BUYUME

Bu boliimde, 6zellikle GOU’lerde ekonomik bilyiime ve kalkinma siirecinde
yapisal dengesizliklerin giderilmesi ve buna uygun makro ekonomik politika
onlemlerinin olusturulmasi agisindan biiyiik 6nem arz eden UHT ve ekonomik biiyiime
kapsaminda, ilk olarak UHT ile ilgili kavramsal ve teorik bilgiler verilmektedir. Bu
bilgiler ¢er¢evesinde UHT nin tanimi, kapsami, 6zellikleri, nedenleri, siniflandirilmasi,
serbestlesmesi ve UHT nin teorik alt yapisi gibi unsurlar agiklanmaktadir. Daha sonra
teorik ¢ercevede ele alinan ekonomik biiylimenin tanimi ve kapsami ile ekonomik
bliylimeyi agiklamaya yonelik iiretim fonksiyonuna dayali teorik yaklasimlar hakkinda
genel bilgiler verilmektedir. Bu béliimiin son kisminda ise giiniimiiz GOU’lerinin
sanayilesme ve bilgi ¢ag1 toplumuna gecis cabalarindaki yasamsal 6neminden dolay1,

UHT nin ekonomik biiyiime {izerindeki etkileri ele alinmaktadir.

1.1. ULUSLARARASI HIZMET TiCARETI

Sanayi toplumunun son asamasi olan hizmet toplumuna gecisin yasandigi
1970’ler ile iktisadi faaliyetlerin kiiresellestigi ve bilgi ekonomisi dinamiklerinin
gelistigi 1980°1i ve 1990’11 yillardan giiniimiize kadar gecen siirede hizmet sektorti,
ekonomik anlamda gelismis, uluslararasi ticaretteki payimi artirmig ve sosyal-kiiltiirel
alanda da kendi gelisimine uygun bir ortam olusturmustur. Bu gelisim siirecinde UHT,
GU’lerin milli gelirleri igindeki payimi hizla artirnis ve rekabet giiciinii belirleyen temel
etken durumuna gelmistir. 1950’lerin sonu ile 1960’larin basinda iktisat literatiiriinde
yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanan hizmet unsuruna yonelik teorik ve uygulamali
calismalar, genel olarak iilkelerin gelismislik farkliliklarinin temel nedenlerinden biri
oldugu goriisiine degisen Olgiilerde destek saglanmis ve Ozellikle {iretime doniik

hizmetler biiyiime-kalkinmanin 6n kosulu durumuna gelmistir.



1.1.1. Uluslararasi Hizmet Ticaretinin Tanmim ve Tarihi Gelisimi

Giiniimiizde hizmet sektoriiniin lilke ekonomilerinde en biiyiik paya sahip sektor
konumuna gelmesi ve uluslararasi ticaret alaninda dnemini hizla artirmasi, sektor igin
genel kabul goéren bir tanimin yapilmasi gerekliligini ortaya c¢ikarmistir. Ancak
hizmetler sektorii ¢ok genis bir faaliyet alanimi kapsadigi igin, sektoriin genel bir

tanimin1 yapmak oldukga giictiir.

1970’11 yillarin sonuna kadar iktisatcilar, mal ticaretinin ekonomik ac¢idan hizmet
ticaretinden daha 6nemli oldugunu kabul etmisler ve bu nedenle uzun yillar boyunca
analizlerinde hizmetleri mallardan ayirmayarak, her iki kavrami da “mal” olarak ele
almiglardir. Bunda Klasik iktisat¢ilarin, hizmet sektoériinde verimliligin diisiik oldugu

yoniindeki goriisleri etkili olmustur.

Tarihsel siire¢ icerisinde hizmetleri tanimlayan ilk iktisat¢ilar fizyokratlardir.
Uretim faktorii olarak toprak unsuruna nem veren fizyokratlar, hizmetleri tarim dis1 ve
kisir-iiretken olmayan faaliyetler olarak tanimlamiglardir. Kavramsal acidan mal ve
hizmet ayrimi, ilk kez Adam Smith tarafindan yapilmistir. Smith, hizmetlerin metafizik
yonlerini 6ne ¢ikarmis ve bu cergevede hizmetleri, “somut bir {iriinle sonu¢lanmayan
tiim faaliyetler” ya da “mal dis1 faaliyetler” olarak tanimlamistir. Klasik iktisat¢ilardan
Say ise hizmetleri, “Uriinlere fayda ilavesinde bulunan, imalat dis1 faaliyetler”
kapsaminda ele almistir'. Tammsal ayirim yapmalaria ragmen, Klasik iktisatcilar genel

olarak hizmet ticaretini “verimli olmayan faaliyetler” olarak nitelendirmislerdir®,

Smith ve Say disinda bazi klasik iktisatgilar, birtakim hizmetlerin emek
verimliligini artirici rol oynadigini kabul etmislerdir. Bu baglamda Marx verimli emek
tanimin1 yaparken, mal ve hizmet ayrimi iizerinde durmus; Mill ise, verimli-verimsiz
emek ayrimii yaparken, saglik ve egitim gibi hizmet sektorlerinde c¢alisan iscilerin
verimli olarak siniflandirilabilecegini ifade etmistir. Hizmetleri maddi olmayan mallar
olarak nitelendiren Marshall’in basin1 ¢ektigi Neo-klasik iktisatgilar ise mal ve hizmet
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ayrimina fazla 6nem vermemislerdir’.

' Mehmet Behzat Ekinci, Uluslararasi Hizmet Ticaretinde Gelismekte Olan Ulkeler ve Ti iirkiye, ITO
Yayni, No: 10, istanbul 2008, s.34.

% Nusret Ekin, Kiiresellesme ve Giimriik Birligi, ITO Yayini, No : 32, Istanbul 1996-, 1996, s.32.

3 Nihal Y. Muzrak, Hizmet Ekonomisi, Internet ve Elektronik Ticaret, 1maj Yayinevi, Ankara 2009, s.1.



Mizrak’a gore, 1930’lu yillarda Clark daha 6nce yapilan hizmet tanimini
degistirerek, sanayi sektoriine dahil olmayan tiim faaliyetleri hizmetler olarak
nitelendirmis ve hizmet sektoriinii tarirm ve sanayi sektdriine bagli olarak
degerlendirmistir. Clark’in yaptig1 tanim ¢ercevesinde hizmet sektoriiniin ulusal
hasiladaki katkis, diger iki sektorden arta kalan pay veya artik olarak diisiiniilmiistiir”.
Clark’in tanimmi ile birlikte hizmetlerin ekonomik etkisinin oldugu goriisii -artik

yaklagimiyla® da olsa iktisat literatiiriine girmistir.

20. yy.’mn baslarinda ortaya ¢ikan hizmet toplumunun yerini 20 yy.’in son
ceyreginde bilgi toplumuna birakmasi, ulagtirma ve haberlesme alanindaki teknolojik
gelismeler hizmetlerin, uluslararas1 ticaretteki ve ulusal hasiladaki paymi hizla
artirmistir. Cakmak’a gére Nusbaumer, “Kalbini hizmet sektériiniin olusturdugu bu yeni
ekonomik devrim, 18. yiizyilda yasanan sanayi devrimine ozdestir” gorislni ileri
siirmiistiir®. Ekonomik yapidaki déniisiime paralel olarak ortaya ¢ikan yeni hizmet
tiirleri ve hizmet verimliligindeki artig iktisat¢ilarin, hizmetler sektoriine ve UHT’ye

yonelik konulara yogunlagmalarini saglamistir.

Hizmet ticaretinin iilke ekonomileri ve uluslararasi ticaretteki artan Onemi,
yukarida belirtilen geleneksel hizmet tanimlarinin yerine modern anlamda yeni
tanimlamalarin yapilmasin1 saglamistir. Bu konuda ilk modern tanim Hill tarafindan
yapilmustir’. Hill, mal ve hizmetlerin mantiksal ayrimlarmin oldugunu 6ne siirmiis ve
hizmeti; iktisadi bir birimin durumunun, bir bagka iktisadi birimin faaliyeti sonucunda
degisimi olarak tanimlamistir. Catalbag’a gore, hizmetlerin fiziksel varliginin
olmadigini ifade etmekten kacinan Hill, hizmetlerin depolanamamas1 ve fiziksel olarak
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goriinmemesi 0zelligi yerine, fiziksel varligina 6nem vermistir”.

* Mizrak, s.2.

> Colin Clark tarafindan orijinal metinde “residual” olarak kullamlan kelime Tiirkceye artik ya da bakiye
olarak ¢evrilmistir. Bu kelime ile Clark hizmetlerin, imalat ve tarim sektoriinden artan pay1 aldigini yani
artig1 aldigini ifade etmistir.

% Erol Cakmak, “Uluslararasi Hizmet Ticareti Gelisme Seyri, Teorideki Yeri ve Politika Sorunlari”,

Atatiirk Universitesi I.I.B.F. Z.F. Arastirma Merkezi Yayin No:204, Erzurum 1996, s.5.

" T. P. Hill, “On Goods and Services”, Review of Income and Wealth, Vol 23/ 4, Aralik 1977, s. 318.

8 Nazim Catalbas, Uluslararas: Hizmetler Ticaretinin Serbestlestirilmesi ve Gelisme Yolundaki Ulkelere
etkileri: Tiirkiye Uygulamasi, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Eskisehir Ekim 2005, s.4.



Mizrak’a gore, 1987 yilinda D’Alcantra hizmeti mal olarak siniflandirilamayan
iktisadi faaliyetlerin tamami seklinde tamimlamistir’. Oztiirk’e gore, Kotler hizmeti, bir
tarafin digerine sundugu, temel olarak dokunulmayan ve herhangi bir seyin sahipligiyle
sonuglanmayan bir faaliyet ya da fayda olarak ifade etmistir'®. Gronroos ise hizmeti,
“Genel olarak az ya da ¢ok dokunulmaz bir yapiya sahip olan, hizmet personeli ile
miisteri ve/veya hizmet saglayicisimin fiziki kaynaklari, mallari ve/veya sistemleri
arasindaki etkilegimle olusan miisteri problemlerine ¢oziim saglayan faaliyet dizisidir”

seklinde tanimlamistir''.

Rust vd.’ye gore hizmet, bir taraftan digerine arz edilirken dokunulamayan,
sahip olunamayan ve iiretimi fiziki bir iirline bagli olan veya olmayan herhangi bir
eylem ya da istir'>. Kravis ise hizmetleri mallardan ayirmak icin depolanamazlik ve
fiziksel varligi olmadigina dair varsayimlarin yeterli olmadigini ifade etmis ve buna
ornek olarak da tele-sekreter cihazinin depolama gorevi olan bir hizmet faaliyeti
oldugunu soylemistir'’®. Catalbag’a gore uluslararasi hizmetler ise en yalin haliyle,
ulusal sinirlar1 asarak yabanci kiiltiirlerle iliski kuran is, performans ve ¢aba olarak

tanimlanabilmektedir'®.

GATS Uruguay Goriismeleri’nde, hizla gelisen teknolojiyle beraber yeni
tireyecek hizmetlerin tanim disinda kalmasmi oOnlemek amaciyla hizmet tanimi
yapilmamustir'”. Iyidogan’a gore, Ekonomik isbirlizi ve Gelisme Teskilati (OECD)
tarafindan hizmet su sekilde tanimlanmustir: Hizmetler, en basit sekliyle “mallarin
tiretimine, madencilige veya tarima dogrudan bagli olmayan ¢esitli iktisadi faaliyetler
grubudur'®. Avrupa Birligi’nin temel anlasmalarindan biri olan Roma Antlasmasi’nda
hizmetler, normal olarak bir iicret karsilig1 yapilan ve mallarin, sermayenin ve kisilerin

serbest dolagimi kapsamina girmeyen isler olarak tanimlamaktadir. Hizmetler taniminin

? Mizrak, s.5.

10 Sevgi Ayse Oztiirk, Hizmet Pazarlamas:, (8. Baski), Ekin Basim Yayin Dagitim, Eskigehir 2008, s. 4.

"' Christian Gronroos, Service Management and Marketing: A Customer Relationship Management
Aproach, (2nd ed.), John Wiley&Sons, Ltd., Chichester 2000, p.47.

"2 Roland T. Rust, Anthony J. Zahorik and Timothy L. Keiningham, Service Marketing, Harper Collins
College Publishers, New York 1996, s.7.

" Irving B. Kravis, “Services In The Domestic Economy and In World Transaction”, Nber Working
Paper, No:1124, , Massachusetts, Cambridge 1983, s.5.

' Catalbas, s.6.

'S DPT, 8. Bes Yillik Kalkinma Plami: Hizmet Ticaretinin Serbestlestirilmesi Ozel Ihtisas Komisyonu
Raporu, DPT:2543-O1K:559, Ankara 2000, s.1.

'® Saadet Iyidogan, “Hizmetler Sektorii: Biiytimenin Yeni Platformu” ERC/METU Besinci Uluslararasi
Ekonomi Kongresi’ne Sunulan Yayinlanmamis Bildiri, Ankara 10-13 Eyliil 2001, s.3.



kapsadig1 faaliyetler, sinai ve ticari nitelikteki faaliyetler, esnaf-sanatkar ve mesleki
faaliyetlerdir. Uluslaras1 ticaret kapsamindaki hizmetler ise, ulastirma, bankacilik ve

sigortacilik gibi alanlardir'”.

Ozetle, hizmet tamimlarinin, yazarlara, iilkelere ve kurumlara gore farklihk arz
ettigini ve kullanildig1 alana gore c¢esitli sekillerde ele alindigimi ifade etmek
miimkiindiir. Hizmetlerin tanimlanmasi, teknolojinin hizla gelisimi ve stirekli kendisini
yenileyen talep karsisinda iyice giiclesmektedir. Dolayisiyla hizmetler konusunda genel

kabul goren bir tanimlamanin olmadig1 sdylenebilir.

1.1.2. Hizmetlerin Temel Ozellikleri

Biiytime-kalkinma literatiiriindeki gelismelerle birlikte 1960°lardan beri hizmet
sektorliniin ekonomik bilylimede tarim ve sanayi sektorleri kadar dnemli bir sektor
oldugu gergegi genel kabul gormektedir. Ancak UHT’nin ekonomik biiylime
stirecindeki yerinin belirlenebilmesi i¢in Oncelikle mal ve hizmet ayriminin yapilmasi
gerekmektedir. Hizmet faaliyetlerinin gerceklesmesinde mal ve hizmetlerin birbirinden
ayrilma siireci ne kadar etkili ise, hizmetlerin dis ticarete konu olabilme 6zellikleri de, o
denli yiliksek olmakta ve bu yapidaki gelisime bagli olarak uluslararasi ticarete konu
olan hizmetlerin sayis1 ve ¢esidinde siirekli artiglar ortaya ¢ikmaktadir. Buna karsilik
hizmet faaliyetlerinin gerceklesmesinde mal ve hizmetlerin birbirini i¢ermesi ne kadar
fazla ise, sinir otesi islem maliyetleri de o kadar fazla olmaktadir'®. Bununla birlikte,
ilke ekonomilerinde mallar (imalat sektorii) ile hizmetlerin (hizmet sektorii) birbirinden
ayrilmasi bazi zorluklar igermektedir. Ekonomik faaliyetler arasindaki karsilikli iligkiler
arttikca, liretim daha karmasik hale gelmekte, imalat sanayi ve diger sektorler, hizmetler
sektorli ile i¢ ige girmekte ve hizmetler ile diger sektorler arasinda tamamlayicilik
giderek artarken, ekonomik sektérler arasindaki smir iyice belirsizlesmektedir'”. Bu
nedenle son yillarda hizmetlerle ilgili argiimanlarda hizmetlerin fonksiyonlarina dogru

bir kayma oldugu; hizmet kavraminin igeriginin yorumlanmasinin 6énem kazandigi;

" DPT, Hizmet Ticaretinin Serbestlestirilmesi, s.2.
'8 Cakmak, 5.22.
' Catalbas, s.6.



iiretim ve tiiketim sektorleri olarak hizmetler degil, fonksiyonlar1 ve igerikleri itibariyle

hizmetler anlayisinin dne ¢iktigi goriilmektedir™.

Hizmetlerin iiretim siirecine katki saglayabilmesi i¢in, hizmet ticaretinin
gerceklesmesinde zaman ve mekan (ulagim) ile ilgili kisitlamalarin ortadan kaldirilmasi
gereklilik arz etmektedir. Giiniimiizde bilgi teknolojilerinde meydana gelen gelismelerle
birlikte, hem ticarete konu olan mallarin kapsam ve sayis1 artmis, hem de iiretici ve
tilkketicinin zaman ve mekan boyutunda bir arada bulunmasini gerektirmeyecek cok
sayida hizmet faaliyeti ortaya ¢ikmustir”’. Bununla birlikte UHT de genelikle hizmet
saglayicilar (ireticiler-arz edenler) ile tiiketiciler (talep edenler) arasinda dogrudan
karsilikli etkilesimin oldugu gozlenmektedir. Bu durum, ¢ogu hizmet faaliyetinin tiretim
ile tliketim zamaninin ve mekaninin (ulasimin) birbirinden ayrilamamasina neden
olmaktadir. Ornegin, turizm gibi hizmetlerin ticaretinde ya tiiketiciler iiretimin oldugu
yere gitmekte ya da hizmet saglayicilar liretim faktorlerini tiiketimin oldugu mekana

tagimaktadirlar’.

Hizmet ticaretinin zaman-mekan (ulasim) ve Tretici-tiiketici ¢eliskisinin
¢oziimiine yonelik olarak Bhagwati, hizmetleri iki gruba ayirarak incelemistir®. Birinci
grupta hizmet saglayicilar ile kullanicilar arasinda fiziksel yakinlik gerektiren hizmetler
yer alirken ikinci grupta, fiziksel yakinlig1 gerektirmeyen hizmetler yer almaktadir.
Bhagwati’ye gore birinci grupta yer alan hizmetler ii¢ alt gruba ayrilmaktadir. Bunlar;
hareketli hizmet saglayicilari-hareketsiz kullanicilar, hareketli kullanicilar-hareketsiz
hizmet saglayicilar1 ve hareketli hizmet saglayicilar-hareketli kullanicilar seklindedir.
Fiziksel yakinligr gerektirmeyen hizmetlerin yer aldig ikinci gruptaki hizmetler ise,
bankacilik ve sigortacilik gibi hizmetleri kapsamaktadir. Hizmet saglayicilar ile
kullanicilarin hareket etmesini gerektirmeyen ve ayrilabilir ve/veya uzun mesafeli
hizmetler olarak adlandirilan bu hizmetler, iilke sinirlarindan igeri girerek veya tilkeden

disar1 ¢ikarak uluslararasi ticarete neden olabilmektedirler”. Banga’ya gore uzun

2 fyidogan, s.4.

2! Cakmak, s.21.

22 Bernard Hoekman and Carlos Primo Braga, “Protection and Trade in Services”, World Bank Policy
Research Working Paper. No: 1747, March 1997, s. 2.

» Jagdish N. Bhagwati, “Trade in Services and the Multilateral Trade Negotiations”, World Bank
Economic Review. 1/ 4, 1987, s. 552-553.

** Bhagwati, 5.553.
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mesafeli hizmetlerin uluslararasi ticaretteki pay1 artmistir ve bunu saglayan temel faktor

teknolojik gelismelerdir®.

Cok genis bir faaliyet alanini kapsayan ve kullanildigi alana gore c¢esitli
sekillerde ele alman hizmetlerin tiirlerini tam olarak belirlemek ve tanimlarini yapmak
oldukga giictiir. Bununla birlikte, hizmet tanimlarinda genellikle hizmetlerin
fonksiyonlar1 ve igerikleri gibi 6zellikleri iizerinden hareket edildigi gézlenmektedir. Bu
nedenle hizmetlerin temel 6zelliklerinin bilinmesinin, hizmetler ve UHT nin ekonomik

biiylime acisindan analiz edilebilmesi i¢in gerekli oldugunu séylemek miimkiindiir.

Yukaridaki agiklamalar dogrultusunda hizmetlerin temel 6zellikleri asagidaki

gibi 6zetlenebilir;

- Hizmetleri mallardan ayiran temel 6zelliklerden biri, {iretim ve tiiketimin esanli
(ayn1 anda ve ayn1 yerde) gerceklesmesidir. Hizmetler, iiretildigi anda tiiketildikleri i¢in
hizmetin iretimi ile satis1 es zamanli olarak olusmaktadir. Yemek hizmeti, seyahat
hizmeti gibi hizmetlerin biiylik bir kismu iiretildigi anda tiiketilmektedir. Es anl1 {iretim

ve tiiketim 6zelligi hizmetlerin kitlesel tiretimini oldukga gii¢ hale getirmektedir?.

- Hizmetler sektoriinlin  dogast  geregi  hizmetler, iretildigi anda
tiketilmektedirler. Hizmetler tekrarlanabilmekte ancak aym1 hizmet yeniden
iiretilememektedir. Ayrica hizmetler iiretici ve tliketicinin etkilesim iginde olmasini
gerektirmektedir. Bu ve benzeri nedenlerle hizmetlerin fiziksel varligi yoktur ve

dolayisiyla depolanamaz niteliktedirler *’.

- Hizmetler performans ya da hareketlerden ibaret olduklar1 i¢in, goriilemez,
hissedilemez, tadilamaz ve/veya dokunulamaz niteliktedirler.  Hizmetlerin
dokunulamazhigi, fiziksel varliklarmmn olmayisiin dogal bir sonucudur’®. Ancak
hizmetlerin dokunulmazlig, tiim hizmetleri (bilgisayar yazilimlar1 gibi fiziksel varlig
olan hizmetler vb.) kapsamamaktadir. Hizmetin fiziksel varliginin olmamasinin

yarattig1 en onemli sorun asimetrik bilgi durumudur. Hizmetlerin dokunulmaz olusu,

2> Rashmi Banga, “Trade in Services: A Review”, Global Economy Journal, Vol: 5, No: 2, Article 3,
2005, s.2.

2 Oztiirk, s. 21.

T Catalbas, s.4.

2 Oztiirk, s. 19.
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hizmetten yararlananlarin hizmet piyasasi ve hizmet kalitesi hakkinda eksik ve yetersiz

bilgiye sahip olmalarina neden olmaktadir®.

- Hizmetler; elle tutulamaz, stoklanamaz, Olcililemez ve talebe gore iiretilir vb.
gibi kendine has yapilari nedeniyle dayaniksiz olarak nitelendirilmektedirler’®. Ornegin,
bir ugak bos koltuklarla havaalanindan ayrilirsa, bos koltuklar1 baska bir giine devretme
gibi bir sansa sahip degildir’'. Dolayisiyla hizmet sunulduktan sonra ortaya ¢ikan

ekonomik kayiplar telafi edilemez niteliktedir.

- Hizmetler genellikle insanlar tarafindan {iretilen performanslardan ibaret
olduklar1 i¢in, iki ayr1 sunumun birebir ayni/homojen olmasi olanaksizdir, yani hizmetin
her bir birimi aym: hizmetin diger birimlerinden farklidir’>. Hizmetin heterojen
olmasinin temel nedenleri arasinda, hizmet talep edenlerin hizmeti sunan personeli,
hizmetin kendisi olarak algilamalar1 ve higbir tiiketicinin tamamen ayni olmamasi gibi
faktorler yer almaktadir. Her hizmet tiiketicisinin 6zel bir talebi ya da tiiketim
konusunda kendine has bir tarzi oldugu i¢in hizmetlerin heterojenligi biiyiik oOlgiide

insan etkilesiminin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmaktadir™.

- Hizmet iiretimi biiyiik olgiide nispi olarak degisken ve belirsiz bir yapi
sergileyen talebe gore sekillenmektedir. Hizmet iireticileri, degisen talep kosullarina ¢ok
cabuk tepki verebilmektedirler. Bu amacla hizmet Treticileri, birbirinden
farklilagtirilmis hizmetler liretmekte ya da hizmet iiretimini tiiketici ihtiyaclarina gore
sekillendirilebilmektedirler’®. Hizmet iiretiminde esneklik, degisen ekonomik kosullara

uygun hizmet tiirlerinin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir.

- Hizmetlerin heterojen olusu nedeniyle ortaya c¢ikan asimetrik bilgi, fiyatlarin
genellikle tireticiler-saticilar tarafindan belirlenmesi, hizmet sektoriindeki digsalliklar ve
baz1 hizmetlerin (egitim, saglik vb.) erdemli mallar kapsaminda ele alinmasi gibi

faktorler hizmet piyasalarinda tam rekabet kosullarinin olugsmasini engellemektedir.

2 Mizrak, s. 7.

* Ekinci, s.41.

31 Gronroos, s. 48.

32 Oztiirk, s.27.

* Ekinci, s.42.

** Gert-Jan Linders, “Theory, Methodology and Descriptive Statistics on Services and Services Trade”,
Den Haag: CPB Netherlands Bureau for Economic Policy Analysis Publications, 2001, s. 38-39.
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Linders’e gore hizmetlerin heterojen olusu ve iiretimindeki esneklik, hizmetler igin

eksik rekabet piyasasi yapisini gerekli hale getirmektedir™.

Hizmetlerin yukarida belirtilen temel 6zelliklerinden hareketle Ekinci, hizmeti;
dokunulamayan, heterojen olan, es anli iretilip tiiketilen, degeri alict ve satic
etkilesimiyle dretilen, tiiketicinin de iiretim siirecine katildigi, stoklanamayan ve

sahipligi devredilemeyen bir faaliyet, performans ya da siire¢ olarak tanimlamistir *°.

1.1.3. Uluslararasi Hizmet Ticaretinin Nedenleri

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde ortaya ¢ikan gelisme ve ilerlemeler,
kiiresellesme egilimleri ile birlikte toplumlarin hem sosyal hem de ekonomik
yapilarinda ¢ok Onemli etkiler meydana getirmistir. Bu siirecte, sanayi toplumunda
stratejik Oneme sahip mal iiretimi ve ticareti yerini geleneksel hizmetlerin yanisira
tiretim siirecine katilan bilgiye dayali modern hizmetlerin {iretimi ve ticaretine
birakmistir. Bu yeni donemde ekonomik biiylime hizini artiran ve uluslararasi rekabet
Uistiinliigii yaratan temel unsur, 6zellikle bilgiye ve beseri sermayeye dayali hizmet
liretimi ve ticareti olmustur. Bu biitiinciill yaklasim UHT kavraminin temelini
olusturmustur. Bu kapsamda beseri sermaye, bilgi iletisim teknolojileri (BIT),
kiiresellesme, tiiketici tercihlerindeki degisme ve diger faktorler UHT ye ve UHT nin

artmasina neden olan temel dinamikler halini almigtir®”:

UHT’ye ve UHT’nin artmasina neden olan temel faktorlerden biri, 1960’I
yillarda biiylime-kalkinma literatiiriine giren beseri sermayedir. Dogrudan ve dolayh
olarak gelir yaratan tiim ekonomik faaliyetlere katilan bireylerde olusan bilgi, beceri ve
diger nitelikler olarak tanimlanan beseri sermaye ile birlikte, {iretimde bedeni ¢alisma
yerini agirlikli olarak zihni c¢alismaya, mal iiretimi ise yerini hizmet iiretimine
birakmustir.  Uretim  siirecinde yeni tekniklerin kullanilmaya baslamasi ve bu
teknolojilerin ekonomide oldukga genis bir uygulama alan1 bularak ekonomik etkinligin
cok daha genis bir alanda saglanmaya baslamasi ile birlikte begeri sermaye yeni hizmet
tiirlerinin gelismesine katkida bulunmustur. Isgiiciindeki yapisal degismeler sonucunda

hizmet sektoriinde daha nitelikli isgiiclinlin kullanilmaya baslanmasi iilkeler arasinda

35 Linders, ss.38-39.
3% Ekinci, s. 43.
37 Ekinci, ss. 58-59.
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beseri sermaye farkliliklar1 yaratmistir. Bu yoniiyle iilkelerin hizmet sektorleri
arasindaki nitelikli isgiicti farkliligi, UHT ’ye neden olan ana unsurlardan biri haline

gelmistir.

UHT’ye neden olan en 6nemli faktdrlerden biri de BIT’tir. BIT, bilginin
toplanmasini, islenmesini, saklanmasini, ihtiya¢ duyuldugunda herhangi bir yere
iletilmesini saglayan teknolojiler biitiinii olarak tammlanmaktadir®®. BIiT vasitasiyla
rekabetci Ustilinliik elde etme yolunda daha yiiksek degerlere sahip hizmetler iiretilmis
ve bu verimlilik artisina katki saglamistir. Teknolojik yatirimlar sayesinde ortaya ¢ikan
maliyet diisiisii, hem verimlilik artigina hem de yeni hizmetlerin kalitesinin artmasina
yol agmustir. BIT iilke ekonomileri acisindan onem arz eden hizmet sektdriinde,
tasarimdan hizmet pazarlamasina (e-ticaret) stok kontroliinden muhasebeye kadar bir
dizi faaliyet alaninda doniisiim yapma imkan1 sunmustur. Ayrica BIT sayesinde,
tagimacilik, iletisim ve enformasyonun da kalitesi artmistir. Bu durum, fiziki uzakliklar
ayni olmasina ragmen, ekonomik uzakliklarin azalmasini saglamistir. Béylece hem yeni
hizmet tiirleri hemde genel yapis1 ve 6zellikleri dolayisiyla ticarete konu omayan bazi
hizmetler UHT nin kalemleri arasinda yer almaya baslamustir™”. Bu y6niiyle iilkelerin
hizmet sektorleri arasindaki BIT farkliliklar: (iiretim teknikleri, lisanslar ve bilgi islem

tirtinlerine iliskin ticari faaliyetler gibi), UHT nin nedenlerinden biri haline gelmistir.

UHT’yi diinya giindemine tasiyan bir diger faktor ise 1980°li ve 1990’11 yillarda
ortaya cikan kiiresellesme olgusudur. Toplumlarin ekonomik, siyasal, sosyal ve kiiltiirel
yonlerden degisimini saglayan kiiresellesme, hizmet ve bilgi toplumunun temel
dinamiklerini ortaya c¢ikarmistir. Kiiresellesmenin ortaya ¢ikardigi bu yeni toplum
diizeninde, mamiil mallarin iretiminde daha biiylikk oranda hizmet kullanilmaya
baslanmig, hizmetler uluslarasi nitelik kazanmis ve uluslararast ticaret icinde
hizmetlerin pay1 6nemli olciide artmistir®. Hizmet ve bilgiye dayali yeni toplum
diizeninde BIT ve kiiresellesme siireci giderek daha ¢ok birbiri ile iliskili hale gelmistir.
Bu durum hizmetlerin, 6zellikle GU’lerde ekonominin temel faaliyet alam haline

gelmesine ve hizmet ticaretinin mal ticaretini asmasina yol agmuistir.

Y. Ceyhun ve M.U. Caglayan, Bilgi Teknolojileri Tiirkiye I¢cin Nasil Bir gelecek Hazirlamakta, Tiirkiye
Is Bankas: Kiiltiir Yayinlari, Ankara 1997, s.16.

3 Catalbas, ss. 71-73.

% Siikrii Yaprakl, Kargo Tasimacilik Hizmetleri: Pazarlanmas: ve Hizmet kalitesi, (1. Baski), Beta
Yayinlari, Istanbul 2006, s. 8.
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UHT’ye neden olan temel faktorlerden bir digeri de tiiketici tercihlerindeki
degismedir. Hizmet ve bilgiye dayali toplum diizeninde, iletisim ve ulastirma alanindaki
gelismeler bilgiye ulagsma maliyetlerinin diismesine yol a¢gmistir. Bu durum, diger
sektorlerde oldugu gibi hizmet sektoriinde de, firmalar arasi rekabet, hizmet
farklilagtirmasi, hizmet maliyeti-fiyati ve kalitesi vb. unsurlara ait bilgilere saniyeler
icinde ulagilmasini saglamistir. Boylece tiim diinyada pek c¢ok alanda tiiketici tercihleri
birbirine dogru yaklasmis ve tiiketici ihtiyaclarinda, hizmetlere ve/veya hizmet igerigi
yiiksek mallara yonelik talep artis1 yaganmistir. Bu yoniiyle iilkelerin hizmet sektorleri
arasindaki kalite, maliyet-fiyat, hizmet tiirleri arasindaki farkliliklar, UHT nin artmasina

neden olan faktorlerden biri haline gelmistir.

Yukarida agiklanan temel faktorler disinda UHT ye neden olan diger faktorler;
hizmet sektorlii agisindan iilkeler arasi dogal kaynak, kiiltiirel gegmis ve alt yapi

yatirimlarindaki farkliliklar seklinde 6zetlenebilir.

1.1.4. Uluslararasi1 Hizmet Ticaretinin Siniflandirilmasi

Hizmetlerin ekonomik katkisini belirlemeye yonelik uygulamali ¢alismalardaki
ortak sikinti, standart bir hizmet simiflandirmasi kullanmanin miimkiin olmamasidir.
Diinyadaki ekonomik doniigiimle birlikte hizmet-bilgi ¢agina gegis ve ekonomik
faaliyetler arasindaki karsilikli iligkilerin artmasi, iilke ekonomilerinde mallar ile
hizmetlerin birbirinden ayrilmasin1 zorlastirmaktadir. Ciinkii yeni diinya diizeninde
hizmetler ile diger sektorler arasindaki tamamlayicilik iligkisi artmistir. Ayrica, her
gecen glin farkli bir hizmet tiiriiniin gelismesi, tlkelerdeki veri bulma giigliigi,
hizmetlerin kendilerine has Ozellikleri ve hizmetlerin ¢ok genis bir faaliyet alanim
kapsamas1 gibi nedenlerle de standart bir hizmet siniflamasi yapilamamaktadir.
Hizmetler standart bir sekilde siniflandirilamadigi i¢in UHT de de genel kabul gormiis

bir siniflandirma olusturulamamustir.

Bununla birlikte hizmetlerin ekonomik biiylime ve kalkinma i¢in Onemli
oldugunun kabul edildigi 1960’lardan giiniimiize kadar gecen siirede hizmetlerle ilgili
yapilan caligmalarda, hizmetlerin siniflandirilmasinda birgok farkli esasin dikkate
alindig1 ve cok sayida farkli siniflandirma yonteminin gelistirildigi goriilmektedir. Bu

nedenle c¢alismanin bu kisminda, oncelikle hizmetlerin smiflandirilmasina yonelik



15

olarak gelistirilen yontemler hakkinda bilgiler verilmektedir. Daha sonra ise, UHT ve
hizmet sektorleri ile ilgili olarak yazarlar, iilkeler ve kuruluslar tarafindan yapilan farkl

siniflandirmalar sistematik bir biitiinliik i¢cerisinde sunulmaktadir.

1.1.4.1. Hizmetlerin Simiflandirmasina Yonelik Yontemler

Hizmetler ¢ok genis bir faaliyet alanim1 kapsadigi i¢in tek tip bir siniflama
sistemi hizmetlerin tiimiinii gésterme acgisindan yeterli degildir. Belirli bir faaliyetin
belirlenmesi ve 6l¢iimii, hizmetlerle ilgili tam bir siniflandirma yapilmasini imkansiz
hale getirmektedir. Bu durum hizmetlerin ve UHT nin ekonomik etkileri ile ilgili olarak
farkli uygulamali sonuclarin elde edilmesine ve dolayistyla UHT ile ilgili kesin
yargilara ulasmanin zorlasmasina yol ag¢maktadir. Bununla birlikte, literatiirde
hizmetleri siniflandirmak i¢in kullanilan {i¢ temel yontem oldugu goriilmektedir. Bu
yontemler; hizmetin iglevine dayali, iiretim siirecine yonelik ve tiiketici odakl

siiflandirma yontemleridir.

Hizmetlerin islevlerine dayali yontemde, hizmetlerin temel 6zellikleri, faaliyet
alanlar1 ve bu alanlardaki kullanim sekilleri ele alinmaktadir. Bu kapsamda hizmetlerin
tiretim, dagitim, satis, finansman ve kisisel-sosyal kullanim gibi alanlara uygun
Ozelliklere sahip olup olmamasi durumlarina gore smiflandirma yapilmaya
calisilmaktadir. Ancak hizmetlerin belirli yonlerini kapsayan bu yontemin, hizmetlerin
ekonomik etkilerini tam olarak gosterme acisindan yeterli olmadigini sdylemek

miumkindiir.

Uretim siirecine yonelik yontemde, hem hizmetlerin {iretimi hem de hizmetlerin
mal {iretenlere sunumu ve/veya fiziki mallarin tamamlayicisi olma durumlar1 dikkate
alimmaktadir. Bu baglamda hizmetler, hizmet sektoriinde oldugu kadar sanayi ve tarim
sektorlerinde de iiretimin ayrilmaz pargast olarak kabul edilmektedir. Ekonomik
biiyiime acisindan kritik 6neme sahip olan iiretim siirecine yonelik yontemdeki zorluk,
sektorlerin ve mallarin hizmet igerikleri ve sektorler arasi baglantilarin belirlenmesi gibi

toplam seviyede Ol¢iilmesi zor olan nitelikler icermesidir.

Tiiketici odakli simiflandirma yonteminde ise, birey ve Orgilit gibi hizmet
alicilariin/tiiketicilerinin talep kosullarina 6nem verilmektedir. Bu yontem kapsaminda,

hizmet tiiketicilerinin zevk ve tercihleri, hizmet-tiiketici etkilesimi, tiiketicilerin sahip
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olduklar1 mallara yonelik hizmetlerin kapsami, tiiketicilerin satin alma gilidiisii ve
uygulamalar, tiiketici taleplerine uygun hizmet tlrleri gibi faktorler dikkate
alimmaktadir. Tiiketici odakli hizmetler, UHT nin ger¢eklesmesinde ve artmasinda
onemli bir etkiye sahiptirler. Ancak bu yontemde, hizmetlerin ekonomik kategorilere
gore toplulastirilmasinda giigliikle karsilagilmaktadir. Bunda degisen diinya ve teknoloji
ile birlikte tiiketici tercihlerinin degismesi ve yeni hizmet sektorlerinin olugmasi gibi

faktorler etkili olmaktadir.

Hizmetleri siniflandirmak i¢in kullanilan {i¢ temel yontem cergevesinde,
hizmetlerle ilgili siniflandirma yapan baglica ¢alismalar, Judd (1964), Rathmell (1974),
Shostack (1977), Hill (1977), Thomas (1978), Chase (1978), Gronroos (1979), Kotler
(1980), Lovelock (1980), Schmenner (1986)*', Katouzian (1975), Browning ve
Singelmann (1975), ABD Teknolojik Degerlendirme Biirosu (1987)*, ve Elfring
(1988)* tarafindan yapilmistir. S6z konusu c¢alismalarda  onerilen  hizmet
siniflandirmalart dikkate alindiginda o6zellikle uluslararasi karsilastirma seviyesinde
hizmetlere ait standart bir siniflandirma sisteminin olmadig1 gozlenmektedir. Bu durum,
hizmet sektorlerinin  timiinii dikkate alan karsilagtirilabilir  toplulastirilmis
siiflandirmalarin bir araya getirilmesini gerekli hale getirmektedir. Ancak, hizmetlerin
zimni ve heterojen boyutlari, fakli ve yeni hizmet tiirleri, kalite farkliliklar1 ve
teknolojik-toplumsal  gelismeler  gibi  faktorler nedeniyle  karsilagtirilabilir
toplulastirilmis siniflandirma yapmanin oldukg¢a zor oldugu da gz 6niinde tutulmalidir.
Bununla birlikte ekonomik biiyltime-kalkinma siirecinde hizmetlerin roliinii inceleyen
analizlerde en fazla tlizerinde durulan hizmet smiflamasinin, iiretim siirecine dayali

yonteme gore yapildigi sdylenebilir.

Yukarida belirtilen yazarlar tarafindan yapilan caligmalarda Onerilen hizmet

siifladirmalarina ait bilgiler Tablo 1.1°de sunulmustur.

M Oztiirk,  ss. 34-37.

* Cakmak, s.72; Halil Seyidoglu, Uluslararas: Iktisat: Teori Politika ve Uygulama, (17. Bask1), Giizem
Can Yaynlari, Istanbul 2009, s. 692.

® Mizrak, s. 13.
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Tablo 1.1. Hizmetlerin Siniflandirilmasina Yonelik Calismalar

Yazar Onerilen Simiflandirma
- Bir mali kiralama ile ilgili hizmetler
Judd S . . o
(1964) - Kisinin sahip oldugu mallarla ilgili hizmetler
- Mal disindaki hizmetler (sigortacilik, bankacilik, kanuni danigmanlik vb.)
Rathmell (1974) - Satic1 ve ahc'% tlfrun.e gore hizmetler o
- Satin alma giidiilerine ve uygulamalarina gore hizmetler
- Yeni hizmetler (eglenme, egitim ve saglik hizmetleri vb.)
Katouzian (1975) - Tamamlayic1 hizmetler (bankacilik ve finans vb.)

- Eski hizmetler (ticaret, turizm, tasimacilik gibi)

Browning ve

- Mal iiretimine yonelimli hizmetler

Singelmann (1975) | -Tiiketime yonelimli hizmetler
Shostack - Dokunulabilir h%zmetler
(1977) - Dokunulam.az hizmetler
- Karmagik hizmetler
- Insanlar1 veya mallar1 etkileyen hizmetler
Hill - Ggegici ve kalici etkilerine gore hizmetler
(1977) - Fiziksel ve zihinsel etkilerine gére hizmetler
- Sahsi veya kolektif hizmetler
Thomas - Temel olarak makineye ve techizata dayali hizmetler
(1978) - Temel olarak insana dayali hizmetler
Chase - Tiiketici ile yiiksek etkilesimli hizmetler (saglik hizmetleri, otel, lokanta)
(1978) - Tiiketici ile diistik etkilesimli hizmetler (posta hizmetleri)
Gronroos - Tirtine gore hizmetler (profesyonel ve diger hizmetler
(1979) -Tiiketiciye gore hizmetler (bireylere ve orgiitlere yonelik hizmetler)
-Insana veya ekipmana dayali olarak arz edilen hizmetler
Kotler - Hizmetin arz edildigi yerdeki tiiketiciye gore hizmetler
(1980) - Kisisel ya da igletme ihtiyaglarina gére hizmetler
- Ozel ya da kamu hizmetleri, kar amagli veya kar amagsiz hizmetler
- Tiiketici talebine gore hizmetler
Lovelock N N
(1980) - Igegine ve fayc.iasm? gore hizmetler
- Ulastirma sekline hizmetler
- Tiiketici-hizmet etkilesimine ve kisiye 6zel olma derecesine gore
Schmenner . .
(1986) hizmetler (fiaha ilz, daha yl.lksek? . o
- Emek yogunlugu derecesine gore hizmetler (diisiik, yiiksek)
ABD Teknolojik - Bilgiye dayali olan modern hizmetler (mesleki ve teknik hizmetler,
Degerlendirme program yazilimcilig, bilgi teknolojisi hizmetleri gibi)
Biirosu (1987) - Geleneksel hizmetler (kiralama, dagitim, perakende ticaret, seyahat vb).
- Dagitim hizmetleri (nakliye, depolama, haberlesme gibi),
Elfring (1988) - Uretim hizmetleri (bankacilik, finans, sigortacilik, emlak¢ilik vb.)

- Sosyal hizmetler (saglik, egitim, dini hizmetler, diger kamu hizmetleri)
- Kisisel Hizmetler (tamir hizmetleri, berber, otel ve lokantalar, eglence))
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1.1.4.2. Uluslararas1 Hizmet Ticaretinin Simiflandirilmasi

Hizmetlerin siniflandirilmasina yonelik olarak gelistirilen yontemler, UHT ye
yonelik bir¢ok siiflandirma seklini de beraberinde getirmistir. Uygulamada hizmet
ticareti siniflandirmasinin yazarlara, iilkelere ve kurumlara gore farkliliklar arz ettigi
gozlenmektedir. S6z konusu siniflandirmalar kapsaminda, genel olarak hizmet
ticaretinin gerceklesme sekline, iiretim ve ticaret esasina gore yapilan siniflandirmalarin
on plana ¢iktiklar1 gézlenmektedir.

Hizmet ticaretinin gergeklesme sekline gore yapilan siniflandirmada, hizmetleri
olusturan alt sektdrlerin her birinin tagidig1 6zellikler dikkate alinarak UHT dort temel
sekilde siniflandirilmaktadir. Bu smiflandirma kapsaminda UHT’nin gergeklesme
sekilleri, tretici ve tiliketicinin {ilkeler arasinda hareket etme oOzelligine gore
belirlenmektedir. Catalbag’a gore bu yontem kapsaminda UHT GATS ta, sinir 6tesi arz,
yurtdis1 tiikketim, ticari varlik ve gergek kisilerin varligi seklinde siniflandiriimaktadir*®.
Ticaretin gergeklesme sekline gore yapilan smiflandirmanin igerigi Tablo 1.2

yardimiyla ag¢iklanabilmektedir.

Tablo 1.2. Uluslararasi Ticaretin Gergeklesme Sekline Gore Hizmetler

A ULKESI B ULKESI

Hizmet Ticareti (Simir Otesi Arz)

A Ulkesindeki . Hizmetler sinir fhsina ¢ikmaktadir Hizmet

Tiiketiciler Saglayic

Hizmet Ticareti (Yurt Dis1 Tiiketim)

” iiketici Hizmet arz1 ;
A Ulkesindeki Tiiketiciler yurt disina Qlkir A Dlkesindels Hafmct
-— Saglayici

Tiiketiciler = Tiiketicilor

Hizmet Ticareti (Ticari Varhk)

i gizmet arzi Yabanci
A Ulkesindeki <

A ilkesine dogrudan yabanci
sermaye yatirimi

3 < Firma
Tiiketiciler tirak |
Hizmet Ticareti (Ger¢ek Kisilerin Varhgi) Serbest meslek sahibi A iilkesine
gider veya B iilkesindeki firma
A Ulkesindeki Hizmet arz1 Gergek tarafindan is¢i génderilir Gergek
Tiiketiciler Kisi < Kisi

Kaynak: OECD, “Trade in Goods and Services: Statistical Trends and Measurement Challenges”, OECD
Publish, Statistical Briefs No. 1, October 2001, s. 6.

* Catalbas, s. 14.
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Simir Otesi arz hizmetleri, tiiketicilerin ve Tlreticilerin fiziksel hareketini
gerektirmeyen hizmetlerdir®. Tablo 1.2’nin birinci satirinda goriildiigii gibi sinir Stesi
arzda A iilkesindeki tiiketiciler hizmeti almak icin hareket etmek zorunda degildirler.
UHT’de en ekonomik ticaret sekli olan bu hizmet tiiriinde hizmet sinirlar1 agsarak B
tilkesinden A {ilkesindeki tiiketicilere ulagmaktadir. Cakmak’a gore, Sampson ve Snape
s0z konusu hizmetleri, ayrilmis hizmetler seklinde tanimlarken Bhagwati, uzun ya da
uzak mesafeli hizmetler seklinde tanimlamustir®®. Bilgiye dayali olan modern hizmetler
(mesleki ve teknik hizmetler, program yazilimciligi, bilgi teknolojisi hizmetleri, lisans,
AR-GE, veri yonetimi, danigmanlik, finans, haberlesme ve e-ticaret vb.) UHT de sinir

otesi arz hizmetleri kapsaminda yer almaktadir®’.

Yurtdisi tiikketim  hizmetleri, yalnmizca tiiketicinin  hareketini  gerektiren
hizmetlerdir. Hizmetlere, hizmet saglayicisinin bulundugu iilkede ulasilabilmektedir®.
Tablo 1.2’nin ikinci satirinda gorildigi gibi yurtdist tiiketimde, A iilkesindeki
tiikketiciler hizmeti almak i¢in hizmet saglayicisinin bulundugu B iilkesine hareket etmek
zorundadirlar. Egitim, saglik ve turizm gibi geleneksel hizmetler UHT de yurtdis

tiiketim hizmetleri kapsaminda yer almaktadir.

Ticari varlik hizmetleri, yanlizca {ireticinin hareketini gerektiren ve fiziksel
yakinligin gerekli oldugu hizmetlerdir. UHT nin bu seklinde hizmet arzi, herhangi bir
isletme ya da profesyonel bir kurum tarafindan farkli iilke topraklarinda
gergeklestirilmektedir49. Fiziksel yakinlik icin, tiretim faktorlerinin uluslararasi olarak
hareket etmesi gerekmektedir’’. Tablo 1.2°nin iigiincii satirinda goriildiigii gibi ticari
varlikta, B iilkesindeki hizmet firmalar1 hizmeti arzin1 saglamak icin A iilkesine hareket
etmek zorundadirlar. Dogrudan Yabanci Yatirnmlar (DDY)’la gerceklesen ve iiretim
faktorlerinin hareketini gerektiren hizmetler UHT de ticari varlik hizmetleri i¢inde yer

almaktadir.

Gergek kisilerin varligina dayali hizmetler, iiretim faktoriiniin (6zellikle emegin)

hareketini ve farkli bir iilkede yerlesik olmasini gerektiren hizmetlerdir. UHT nin bu

* Banga, s. 3.

% Cakmak, s.75

7 Catalbas, s. 14.

* Cakmak, s.75

¥ Aaditya Mattoo, M. Robert Stern and Gianni Zanini (Ed), 4 Handbook of International Trade in
Services, Oxford University Press, New York 2008, s. 6.

0 Cakmak, s.75.
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tiirlinde, gercek bir kisinin farkli bir iilkede stirekli yerlesik isletme kurmasi ve/veya
kurulu bir isletmeye baska bir iilkedeki firmadan emek gonderilmesi gerekmektedir.
Tablo 1.2°nin dordiincii satirinda goriildiigli gibi gercek kisilerin varhiginda, B
ilkesindeki bir girisimci ve/veya hizmet firmalarinda calisan gergek kisiler hizmeti
arzini saglamak icin A ilkesine hareket etmek ve A iilkesinde yerlesik olmak
zorundadirlar. UHT de bu tiir hizmet iiretiminin temel amaci, arz edilen hizmet tiirlinde
rekabet iistlinliigli saglamaktir. UHT de gergek kisilerin varligina dayali hizmet i¢in, bir
bankanin bagka bir lilkede banka satin almasi ve/veya ortak bir banka kurmasi ya da

sube agmasi 6rnek olarak verilebilir’.

Cakmak’a gére UHT de yapilan ticari islemler agisindan Shelp, hizmetleri ii¢ ana
baslik altinda siniflandirmaktadir. Bu basliklar asagidaki gibidir52 ;

- Yatirim ile ilgili hizmetler (bankacilik, konaklama ve istihdam hizmetleri ile
profesyonel hizmetler)

- Ticaret ile ilgili hizmetler (tagimacilik hizmetleri)

- Ticaret ve yatinm ile ilgili hizmetler (haberlesme, sigorta, egitim, insaat
mithendislik gibi)

UHT’nin siniflandirilmasinda kullanilan temel ydntemlerden biri olan iiretim
esasina gore yapilan smiflandirmada, ekonomik faaliyet kollar1 ve hizmet iiriinleri
dikkate alinmaktadir. Literatiirde genellikle kurumlar tarafindan yapilan {iretim esasina
dayali siniflandirmalarin yaygin olarak kullanildigi gézlenmektedir. Birlesmis Milletler
(BM) tarafindan yapilan siniflandirmada ekonomik faaliyet kollar1 dokuz sektor altinda
toplanmustir. Sektorler, Uluslararast Standart Sanayi Siniflandirmasi (ISIC) altinda
siiflandirilmigtir. ISIC’1n li¢ numarali son diizeltmesinde (ISIC Rev. 3) toplam 6
boliimde 138 adet hizmet sektdrii faaliyeti yer almaktadir®. Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK), BM tarafindan yapilan ve ISIC’m son diizenlemesine dayali siniflandirma
kapsaminda, hizmetler sektoriinii bes temel kategoriye aymrmistir. S6z konusu
kategoriler; K: Gayrimenkul, kiralama ve is hizmetleri, L: Kamu yonetimi ve savunma,

zorunlu sosyal giivenlik, M: Egitim, N: Saglik isleri ve sosyal hizmetler, O: Diger

! Catalbas, s. 15.
52 Cakmak, s. 74.
»Mizrak, ss. 10-11.
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toplumsal, sosyal ve kisisel hizmetler sekildedir’*. TUIK’in ISIC Rev. 3’e dayali hizmet

sektorii ekonomik faaliyet siniflandirmasinin alt bagliklar1 Ek-1 de verilmistir.

Uretim esasina gore yapilan smiflandirmalardan bir digeri Avrupa Birligi (AB) ne
aittir. Avrupa Komisyonunun Tiirkiye ile baglamasi olas1 “Hizmetlerin Serbest Dolagimi
Miizakereleri” basligina iligkin olarak hazirladigi bir taslak raporda hizmet sektorleri su

sekilde siralanmistir”:

- Mesleki Hizmetler,

- Saghik Hizmetleri (doktorlar, eczacilar, hemsireler, veterinerler, ilag iireten
fabrikalarin yoneticileri, 6zel hastanelerin yoneticileri, disgiler, gozliik¢iiler, laboratuvar
hizmetleri ile ugrasan eczacilar ve veterinerler),

- Hukuk Hizmetleri (noterler, Tiirk mahkemelerinde gorev yapan avukatlar, mali
miisavirler ve yeminli mali miisavirler),

- Turizm Hizmetleri (rehberler, seyahat acentelerinin idarecileri),

- Diger Meslekler (yoneticiler ve diger kaliteli personel disinda serbest bolgelerde
calisan personel, kiy1 ticareti ve baglantili faaliyetlerde bulunan personel, gazetelerin
yoneticileri),

- Posta, Kurye ve Telekomiinikasyon Hizmetleri,

- Gorsel-Isitsel Hizmetler, Insaat Hizmetleri, Dagitim Hizmetleri,

- Cevre Hizmetleri, Sigorta Hizmetleri, Bankacilik Hizmetleri,

- Turizm Hizmetleri ve Ulastirma Hizmetleri.

WTO tarafindan {iretim esasina dayali olarak yapilan hizmet siniflandirmasinda,
hizmetler 12 temel kategoriye ayrilmis, temel basliklarsa alt gruplar halinde
smiflandirilmistir. WTO, BM tarafindan tespit edilen sektorel siniflandirma kitabini
esas alarak MTN.GNS/W/120 sayili belge adiyla uluslararasi ticaret konu olan hizmet

sektorlerini belirlemis ve tiye iilkelerin bilgilerine sunmustur>®.

Uretim esasina gore yapilan simiflandirmalardan bir digeri ise, ISIC’a gore daha
yeni olan Merkezi Uriin Smiflandirmasi(CPC)’na dayali olarak yapilan iiriin

siiflamasidir. GATT-Uruguay Gorlismeleri sirasinda hizmetlerin belirlenmesinde bu

> DIE (Yeni adiyla TUIK), “Hizmet Istatistikleri 1998”, Yayin no: 2447, Mayis 2001, Ankara s. XXIII-
XXVIIL

5> DPT, Hizmet Ticaretinin Serbestlestirilmesi, s. 2.

> Ekinci, s. 53.
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siniflandirmadan yararlanilmistir. CPC’de ekonomik faaliyet kollari yerine iiriinler

dikkate alinmakta ve alt1 ylizden fazla {iriine yer verilmektedir.

UHT’nin smiflandirilmasinda kullanilan temel yontemlerden biri olan ticaret
esasina gore yapilan siniflandirmada, ister bilgiye dayali modern isterse geleneksel
olsun ticarete konu olan tiim hizmetler dikkate alinmaktadir. Uretim esasina gore
yapilan simiflandirmada oldugu gibi ticaret esasina dayali siniflandirmada da kurumlarin
yaptig1 simiflandirmalarin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir. Uluslararas: Para Fonu (IMF)
tarafindan dis 6demeler dengesi tanimlamasina uygun olarak yapilan siniflandirmada,
ticarete konu olan hizmet sektorleri 11 kategoride ele alnmustir'’. IMF
siniflandirmasina  gdre ana basliklar; Tasimacilik, Seyahat, Haberlesme, Insaat
Hizmetleri, Sigortacilik, Finansal Hizmetler, Diger is Hizmetleri, Hiikiimet Hizmetleri,
Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri, Telif Haklar1 ve Patentler, Kisisel, Kiiltiirel ve Eglence

Hizmetleri seklindedir™®.

Ticaret esasina gore yapilan siiflandirmalardan bir digeri ise, Ekonomik
Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii (OECD) tarafindan Hizmetler Siniflandirma Sistemi
(EBOPS) esas alinarak yapilmistir. EBOPS, IMF’nin dis 6demeler dengesi tanimlamasi
ile uyumlu, ancak nispi olarak daha detayli bir siniflandirma sistemi konumundadir™.
EBOPS’ta toplam hizmetler ticareti, 13 alt endiistriye ayrilmistir. Bu endiistriler; 200-
Toplam Hizmetler, 205-1 Tasimacilik, 236-2 Seyahat, 245-3 Haberlesme Hizmetleri,
249-4 Yapim-Insaat Hizmetleri, 253-5 Sigorta Hizmetleri, 260-6 Finansal Hizmetler,
262-7 Bilgisayar ve Bilisim Hizmetleri, 266-8 Patent ve Lisans Haklari, 268-9 Diger
Isletme Hizmetleri, 287-10 Personel, Kiiltir ve Rekreasyon Hizmetleri, 291-11
Hiikiimet Hizmetleri, 983-Siniflandirilmamis Hizmetler seklidedir. 200-Toplam
Hizmetler en genis tanim olup kamu hizmetleri dahil tiim hizmetleri kapsamaktadir.
291-11 kodlu kamu hizmetleri hari¢, 205-1 ile 287-10 arasindaki tiim gruplar ticari

hizmetler kapsaminda degerlendirilmektedir®.

" Mizrak, s. 11.

8IMF, “Balance of Payment: Conceptual Framework”, November 2005, Fifth Edition, ss. 39-40, Erisim
Tarihi : 15 Subat 2010, http://www.imf.org/external/pubs/ft/bopman/bopman.pdf .

% H.H. Lee, P.J.Lloyd, “Intra-Industry Trade in Services”, in Frontiers of Research on Intra-Industry
Trade, (eds. P.J. Lloyd and Hyun-Hoon Lee.), Palgrave-Macmillan, 2002, s. 167.

% Ahmet Aydin, “Tiirkiye’nin Ticari Hizmetler Endiistri i¢i Ticareti”, Ekonomi Bilimleri Dergisi, 2(2),
2010, s. 5., Erisim Tarihi : 09.04.2011, http://www.sobiad.org/eJOURNALS/dergi
EBD/arsiv/2010_2/01ahmet_aydin.pdf
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Tez konusu kapsaminda UHT ve ekonomik biliyiime iliskisi agisindan UHT
siniflandirmalarinda 6n plana ¢ikan hizmet tiirleri, genel olarak modern ve geleneksel
hizmetlerdir. Hizmet ticaretinin gerceklesme sekline gére UHT siniflamasinda, modern
hizmetler sinir 6tesi arz, geleneksel hizmetler yurtdisi tiiketim, ticari varlik ve gercek
kisilerin varlig1 kapsamlarinda yer almaktadir. Uretim ve ticaret easasina dayali UHT

siniflamalarinda ise, hem modern hem de geleneksel hizmetlere yer verilmektedir.

Hizmetlerin modern ve geleneksel hizmetler olarak siniflandirilmast Baumol’iin
yaptig1 ¢alismaya dayanmaktadir. Gelisen teknoloji ile birlikte hizmetlerin dogasinin
degismesi ve ticarete konu olan hizmet tiirlerinin artmasi iizerine Baumol, 1967
yilindaki ¢alismasinda hizmetleri, yerel tiikketim i¢in yiiz yiize etkilesimi gerektiren
hizmetler olarak tanimlarken, 1985 yilindaki ¢alismasinda tanimlamasini degistirerek,
teknoloji icerigi yiiksek olan hizmetleri modern gayri sahsi gelismeye agik hizmetler,
teknolojik yenilige agik olmayan hizmet gurubunu ise geleneksel hizmetler olarak
stiflandirmistir®. ABD Teknolojik Degerlendirme Biirosu Baumol’iin simiflandirma
Onerisini benimseyerek, hizmetleri bilgiye dayali modern ve geleneksel hizmetler
seklinde iki gruba ay1rm1§t1r62. Ayrica Wolff, Baumol’un smiflandirmasini esas alarak
modern hizmetler i¢in gelismeye agik (proggressive), geleneksel hizmetler i¢in durgun,

63

ilerlemeyen (stagnant) hizmetler ifadelerini benimsemistir °°. Literatiirde yer alan

uygulamali ¢calismalarin ¢cogunda bu siniflandirma sekli yaygin olarak kullanilmaktadir.

Modern hizmetler, belirli bir egitim siirecinden gecen nitelikli emek (beseri
sermaye) tarafindan gergeklestirilmektedir. Modern hizmetler, beseri sermayenin
Aragtirma-Gelistirme (AR-GE) faaliyetleri sonucunda elde ettigi bilgi dahilinde
teknoloji icerigi yiiksek iiretim yontemleri ile {iiretilmektedir. Bilgiye dayali olan
modern hizmetler kapsaminda, telekominikasyon, mesleki ve teknik hizmetler, program
yazilimciligi, bilgi teknolojisi hizmetleri, sigortacilik ve finans, miihendislik ve

danmismanlik, vb. hizmetler yer almaktadir. Teknolojik gelismelerle birlikte modern

! William Baumol, “Macroeconomics of Unbalanced Growth: The Anatomy of Urban Crisis”, American

Economic Review, LVIL, No: 3, 1967, ss. 415-426; William Baumol, “Productivity Policy and the Service

Sector”, In Managing the Service Economy: Prospects and Problems, (Edited by Robert Inman),

Cambridge University Press, USA 1985, ss. 301-318.

62 Ejaz Ghani and Homi Kharas, “The Service Revolution In South Asia: An Overview”, The Service
Revolution in South Asia, (Edited by Ejaz Ghani), Oxford Univercity Press, 2010, s. 15.

5 Edward N. Wolff, “How Stagnant Are Services”, Productivity, Innovation and Knowledge in Services:

New Economic and Socio-Economic Approaches, (Edited By J. Gadrey, Faiz Gallouj), Edward Elgar

Publishing, 2002, ss. 3-25.
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hizmetlerin zaman ve mekan kisitlamalar1 ortadan kalkarak ticarete konu olabilirligi
artmistir. Modern hizmetler, daha ¢ok iiretime yoneliktir. Katma degeri yliksek olan bu
hizmetler, tarim, sanayi ve hizmetler sektoriinde iiretimin ayrilmaz pargasi
konumundadirlar. Bu durum modern hizmetleri, hizli ekonomik biiyiimenin kaynagi

konumuna getirmektedir.

Geleneksel hizmetler ise, beseri sermaye ihtiyact daha diisiik olan ve daha basit
tretim yontemleri igeren geleneksel faaliyetleri icermektedir. Geleneksel hizmetler
kapsaminda, turizm, tasimacilik, sosyal hizmetler, kiralama, dagitim, perakende ticaret,
kiiltiir ve rekreasyon hizmetleri vb. hizmetler yer almaktadir. Katma degeri diisiik olan
bu hizmetlerin ekonomik biiylime ve verimlilik tizerindeki etkisi modern hizmetlere

4

gore daha disiiktiir™. Bununla birlikte GOU’lerde geleneksel hizmetlerin toplam

hizmetler i¢indeki pay1 modern hizmetlerden daha yiiksektir.

Sonug olarak, hizmet siniflandirmasinda oldugu gibi UHT smiflandirmasinda da
uluslararasi karsilastirma seviyesinde hizmetlere ait standart bir siniflandirma sisteminin
olmadig1 gozlenmektedir. Degisen diinya ve gelisen teknolojiyle birlikte yapilan
ayrintili  siniflandirmalar yeni sektorlerin olugsmasiyla giincellenmekte ve giderek
gelismektedir. Bu durum UHT ile ilgili genel kabul gérmiis bir siniflandirma sisteminin

olusturulmasin giliclestirmektedir.

1.1.5. Uluslararasi1 Hizmet Ticaretinin Serbestlesmesi

Yeni {iireticilerin piyasaya girisi Oniindeki biitlin engellerin ortadan kaldirilmasi ile
piyasada niteliksiz ya da yiliksek fiyatlh mallarin satilmasinin engellenmesi seklinde
tanimlanan serbestlesme ile birlikte, hukuki diizenlemelerde istikrar ve tahmin
edilebilirlik, pazara giris ve hizmet sunumu maliyetlerinin azalmasiyla birlikte hizmet
kalitesinde artig, kaynaklarin etkin kullanimi, belirli sektorlerdeki monopol hizmet
sunumunun  siirlandirilmast  ve  tiiketicinin  korunmas1  gibi  etkilerinden
faydalanilabilmektedir®. S6z konusu etkilerin varligi, hizmet sektdriiniin iilke
ekonomilerinde en biiyiik paya sahip sektér konumuna gelmesi ve uluslararasi ticaret
alaninda Onemini hizla artirmasi gibi faktorler iilkelerin, hizmet sektorleri iizerindeki

kisitlamalarin1 kaldirmalarina ve UHT’nin serbestlestirilmesini saglamaya yonelik

64 Seyidoglu, s. 692; Cakmak, ss. 72-73.
65 Mizrak, s. 26; DPT, s.8.
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caligmalar yapmalarimna yol ac¢mustir. Bu kapsamda UHT’nin ¢ok yanl
serbestlestirilmesini  saglamak amaciyla GATT Uruguay Gorlismeleri'nde GATS
imzalanmis ve hizmetler, mal ticareti gibi WTO’nun kapsamina alinmigtir. GATS 1n
varligt ve hizmet sektoriiniin hizla gelisimi, serbestlesme siirecinin hizlanmasini

saglayacak en 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir.

GATS’1in yaninda UHT’yi serbestlestirme amacina yonelik olarak, Ticaretle
Iliskili Fikri Miilkiyet Haklar1 (TRIPs) ve Ticaretle Iliskili Yatirim Onlemleri (TRIMs)
seklinde iki anlagma yapilmistir. TRIPs, fikir ve sanat iirlinleri iizerindeki miilkiyet
haklarinin korunmasi, taklit¢ilik ve kopyaciligin onlenmesini amaclarken; TRIMs,
yabanci sermaye yatirimlarinda aranan yerli korumaci politikalar1 ortadan kaldirmay1
hedeflemektedir. S6z konusu anlagsmalarla ilgili agiklamalar asagida alt basliklar halinde

verilmigtir.

1.1.5.1. Uruguay Goriismeleri ve GATS

II. Diinya Savasi’ndan sonra diinya ticaretini serbestlestirmek amaciyla GATT
kurulmugstur. GATT bu amacini1 gerceklestirmek icin diizenli araliklarla ¢ok yanl
goriismeler yapmustir. 1947-1994 yillar1 arasinda toplam sekiz GATT toplantis
yapilmistir. 1986 yilinda baslayan Uruguay Goriismeleri’ne kadar yapilan GATT
toplantilarinin hi¢ birinde hizmetler miizakere konusu yapilmamistir®. 1980°1i yillardan
itibaren, hizmet sektorlerine yonelen Dogrudan Yabanci Yatirimlar (DYY) 1n baskist,
uluslararas1 iggiicii gogleri, hizmetlerin ve hizmet igerigi yogun mallarin uluslararasi
ticaretteki paymin artmasi, teknolojik ve toplumsal gelismeler UHT’nin Oniindeki
engellerin sorgulanmasina yol agmistir. Bu durum, hizmet ticaretinin GATT Uruguay
toplantilarinda ele alinmasini saglamistir.

Ele alinan konular ve katilan iilke sayisi agisindan en genis kapsamli GATT
toplantis1 olan Uruguay Goriismeleri’nde, UHT nin serbestlesmesi yoniinde biiyiik bir
yol kat edilmistir’. Uruguay Goriismeleri’nde UHT, ticari yatiim sartlar, fikri

miilkiyet haklari, uluslararas1 rekabetle ilgili stratejiler, i¢ ve dis politikalar gibi alanlar

6 Joseph Francois ve I. Wooton, “Market Structure, Trade Liberalization and the GATS”, Tinbergen
Institute Discussion Papers, T12000-059/2, 2000, s.1.
67 Cakmak, ss. 96-97.
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kapsaminda tartisilmis ve s6z konusu alanlarda ¢ok tarafli kurallarin olusturulmasinin
gerekliligi iizerinde durulmustur.

GOU’ler baslangigta, Uruguay Goriismeleri'ne katilmak istememislerdir.
Hoekman ve Braga ile Bahgwati’ye gére, GOU’lerin miizakerelere katilmak

istememelerinin en 6nemli nedenlerinden bazilari su sekildedir®®:

- Serbestlestirmenin kiiresel sirketler ve GU’lerin yararma olmasi,

- GOU’lerin &zgiirliikklerinin DYY politikalart ve i¢ hukuk kurallar1 ile
sinirlandirilmasi,

- Tarim, tekstil ve konfeksiyon gibi sektorlerle ilgili sorunlar varken, yeni
sektorlerle ilgili ¢cok tarafli ticarl miizakerelerde bulunmanin gereksiz olmasi,

- Hizmetlerde karslastirmali iistiinliigiin tamamen GU’lere ait olmasi,

- GOU’lerin giiglii oldugu insaat gibi hizmetlerin UHT den dislanmasi.

GOU’lerin UHT nin serbestlestirilmesine yonelik olumsuz tutumlari, ticari ve
finansal serbestlesmenin, hizmetler ticaretinde kazang artigi saglayacaginin (6nemsiz
olmanin 6nemi) ve mal ihracatini artacaginin diistiniilmesi ve UHT miizakerelerinin,
Uruguay Goriismeleri’nde ele alinan diger konulardan bagimsiz bir sekilde
goriisiileceginin  ve GOU’lerin menfaatlerinin géz oniine alinacaginin  kabul

edilmesinden sonra degismistir69.

1986 yilinda baslayan Uruguay Goriismeleri, 1994 yilinda 125 GU ve GOU’niin
550 sayfalik nihai anlagmay1 imzalamast ve WTO’nun kurulmasi ile sonuglanmustir.
Uruguay Goriismeleri’nde, UHT’nin ¢ok yanli olarak serbestlestirilmesinin ve
hizmetlerin diinya ticaret sitemine dahil edilmesinin kurumsal ¢ergevesini olusturan
GATS imzalanmistir. 1995 yilinda GATS sayesinde hizmetler mal ticareti gibi
WTO’nun kapsamina alinmustir’’. Bu cergevede, hizmet ticaretinin serbestlestirilmesi,
fikri miilkiyet haklar1 ve ticari yatinmlar gibi konular WTO semsiyesi altinda,

GATT’ dan bagimsiz bir anlagma seklinde incelenmeye baglamstir’".

% Bernard Hoekman, Carlos A. Braga, “Trade in Services, the GATS, and the Arab Countries”, The
Uruguay Round and the Arab Countries, Papers Presented at a Seminar Held in Kuwait, January 17-18,
1995, (Ed. by Said El-Naggar), IMF, Washington 1996, p.154; Jagdish Bhagwati, “Economic
Perspectives on Trade in Professional Services”, Political Economy and International Economics, (Ed.
by Douglas A. Irwin), The MIT Press, Massachussets 1991, p.276-277.

* Ekinci, s. 176.

0 Cakmak, s.97; Mizrak, s.38.

" Mizrak, s.37.
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GATS, hizmet ticaretini ve yatirimlarini igeren, ilk c¢ok tarafli ve yasal olarak
uygulanabilir anlagsma girisimidir. GATS, UHTyi etkileyen tedbirlere iliskin goriis, ilke
ve kurallar, birlik programinda listelenmis sektor ve alt sektorlere iliskin spesifik
taahhiit listeleri ve sektorlere 6zgii kayitlar: tutan ve gecici olarak en ¢ok kayrilan tilke
istisnasina izin veren anlasma ekleri seklinde ii¢ temel esasa dayanmaktadir’’.
Hizmetlerin uluslararas1 dolasimini engelleyen iilkelere 6zgli sinirlandirmalar arasinda;
yerel kanunlar, kurallar ve diger tedbirler yer almaktadir. GATS 1n yiikiimliiliigiiyle bu
tip smirlandirmalar ortadan kalkacak ve bu da mallar i¢in giimriiksiiz giris

uygulamasina es deger bir uygulamann hizmetler i¢in uygulanmasini saglanacaktir’.

1.1.5.2. GATS’1in Tanimi ve Kapsam

GATS, hizmetler alaninda serbestlesmeye yonelik olarak hangi taahhiitlerin
yapilacagin1 ve bunlarin yerine getirilme esaslarini belirleyen bir gerceve anlagmadir.
Anlasma, asamali serbestlestirme ilkesine dayanmaktadir’®. GATS; mal ticaretine
iliskin temel kurallari, mallarla hizmetler arasindaki farki ve UHT’nin dort ayri
gerceklesme bi¢imini dikkate alacak bicimde, hizmet ticaretine uygulanmaktad1r75.
GATS, taraf iilkelerin izledikleri politik hedefler dogrultusunda, hizmetler arzim
diizenleyecek haklari tanimlamaktadir. Anlasma, diizenlemelerin mantikli, objektif ve
tarafsiz olmasi ve ticarete bir engel dogurmamasii hedeflemektedir’®. GATS’a gore
hizmetler, hiikiimetlerin ticari amag¢ disinda ve herhangi bir bagka hizmet sunucusuyla
rekabet etmeksizin sunduklar1 hizmetler haricindeki biitiin sektorlerdeki hizmetleri

kapsamaktadir’’.

GATS, WTO kapsamindaki 29 serbest ticaret anlasmasindan sadece biridir’.
GATS’m 3’ti tekrar maddesi olmak {iizere, toplam 32 maddesi bulunmaktadir.

Onsbziinde tanimi ve 6nemi agiklanan anlasma ii¢ kistmdan olusmaktadir. Bunlar’;

7 Bernard Hoekman, “ New Issues in the Uruguay Round and Beyond”, Economic Journal, 103/421,
November 1993, s. 1532.

3 Harry G. Broadman, “GATS: The Uruguay Round Accord on International Trade and Investment in
Services”, World Economy, 17/3, 1994, s. 285-286.

™ Muzrak, s. 39.

M. Tuba Ongun, “Hizmet Ticareti Genel Anlasmasi ve Olas1 Sonuglar” Tiirk-Is Yilligi, 1990 larin
Bilan¢osu-Degerlendirme Yazilari, 2.cilt, TISK-Tiirk-Is Arastirma Merkezi, 1997, s.355

76 Catalbas, s. 95.

"DPT, s. 14.

¥ Catalbas, s.93



28

1. Anlagsmanin tiim {iyelerine uygulanan temel kurallar,

ii. Ozel yiikiimliiliikleri gdsteren taahhiit listeleri,

iii. Bazi hizmet sektorlerinin 6zel durumlarina yonelik ekler ve kararlar.

Anlagmanin tiim iyelerine uygulanan temel kurallar kisminda, en ¢ok kayirilan

tilke kurali benimsenmekte ve tim WTO iiyelerinin uymak zorunda oldugu genel
yukiimliilikler ele alinmaktadir. En ¢ok kayirilan iilke kurali, GATS anlagmasini
imzalayan bir iilkenin, bagka iiye iilkeye ait bir hizmet firmasina uyguladig: ticaret
serbestisini, kayitsiz bi¢gimde tiim Gteki iliye iilkelerin firmalarina saglamak zorunda
olmasi seklinde tanimlanmaktadir. Anlasmanin temel kurallar kisminda, en ¢ok
kayirilan iilke kuralinin yani sira GATS’m isleyisiyle ilgili alimacak onlemlerin
hiikiimetlerce en kisa zamanda ve en gec ylriirliige giris tarihlerinde bildirilmesini
ongoren seffaflik prensibi gibi genel kurallar yer almaktadir. Bu kisimda ayrica,
GOU’lerin isteklerini karsilamak iizere, ddemeler bilangosu dengesizliklerini gidermeye
yonelik kisitlamalar ve GOU’lerin serbetlesme siirecine katilimmi artirmaya yénelik
Onlemleri iceren yurtici diizenlemeler ve kamu diizeni ve giivenligi, saglik vb.
nedenlerle taraf iilkelere bu anlagsmadan dogan yiikiimliilikklerini askiya alma hakki

tantyan genel istisnalar ile siibvansiyonlara da yer verilmektedir®.

Ozel yiikiimliiliikleri gdsteren taahhiitler kisimda, pazara giris, milli muameleye
dair diizenlemeler ve ek (6zel) taahhiitler yer almaktadir. Hizmetlerin arz sekillerini
kapsayan pazara giris maddesi, GATS tarafindan belirlenen pazara girisi engelleyen
biitiin kisitlamalar yasaklamakta ve tiim hizmetlerle, hizmet arz edenlere esit muamele
edilmesini gerektirmektedir. Pazara girisin islerligi, iilkeler tarafindan taahhiit listesinin
pazara girig siitununda belirtilen 6zel taahhiitlere baglidir. Bu 6zellik, iilkelere sinirh
diizeyde de olsa, kisitlama koyma hakk: tanmimaktadir®'. S6z konusu niceliksel ve yasal
siirlar; hizmetle ilgili islemlerin toplam sayis1 ve/veya toplam degeri, hizmet sunan
kisilerin sayisi, yabanci sermayenin pay1 ve tiizel kisiliklerin varligimin bir sube veya

ortaklikla sirlanmasi gibi konulari kapsamaktadir®.

7 Mizrak, s.39; Jessica Woodroffe, “GATS: A Disservice to the Poor”, World Development Movement,
[Elektronik Siiriim] London, 2002, s. 11. Erisim Tarihi : 25 Nisan 2010,
http://ictsd.org/i/services/20486/?view=document

“DPT, s.14.

81 Mizrak, s.41.

“DPT, s. 16.
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Milli muamele ilkesinde; yerli firmalar ya da yerli gercek kisiler lehine yapilan
uygulamalarin kaldirilmasini; bagka bir deyisle, yabanci firmalar ile yerli firmalar,
yabanc1 gercek kisiler ile yerli gercek kisiler arasinda hizmet arzi acisindan hak,

ayricalik ya da yiikiimliiliik farkinin olmamas: ifade edilmektedir®’.

Uyeler, kendi listelerinde milli muamele ile alakali kosullar1 ve aradiklari
nitelikleri 6zel taahhiitler listesindeki milli muameleler listesine yazmak zorundadirlar®.
Ek (6zel) taahhiitlerde ise, iiye iilkelerin, aranilan nitelikler, normlar ve lisanslara iliskin
taahhiitler de dahil olmak {izere, pazara giris ve milli muameleye iliskin maddeler
uyarinca, listelerinde olmayan ve hizmet ticaretini etkileyen tedbirlerle ilgili goriismeler
yapabilecekleri ve bu goriismelerin sonucglarinin taahhiit listelerine islenecegi ifade

edilmektedir.

Bazi hizmet sektorlerinin 6zel durumlarina yonelik ekler ve kararlar kisminda,
Ozel taahhiitlerin miizakeresi, taahhiit listelerinin diizenlenmesi ve degistirilmesi,
kurumsal diizenlemeler, anlasma menfaatlerinden vazge¢cme kosullari, anlasmada yer

oy . . .. 85
alan baz1 kavramlarin tanimlar1 gibi konulara yer verilmistir™.

Tanimi1 ve kapsami geregi GATS hizmetler sektoriinde kiiresel anlamda bir
serbestlesmeyi hedefleyen, bir kisim istisnalara ve korumalara iligkin bazi hiikiimlere
yer veren bir ¢ergeve anlasma seklinde goriinmektedir. UHT’yi WTO’nun yetki alani
icine alan ve diinya mal ticaretine yon veren kurallari, nihai olarak hizmet ticareti ve
bunlarla baglantili yatirimlara uygulamay1 amaglayan GATS 1n belki de en olumlu yant,
gelecekte yapilacak UHT’nin serbestlesmesine iligkin goriismeler agisindan nispeten

esnek bir temel hazirlamasidir®®.

1.1.5.3. TRIPs ve TRIMs

UHT’yi serbestlestirme amacina yonelik olarak GATS ile birlikte ortaya g¢ikan

(GATS’in anlagsma ekinde yer almaktadir) TRIPs Anlagmasi, fikir ve sanat iiriinleri

¥ Seyhan Erdogdu, “GATS Hikmii Olarak Gergek Kisilerin Hareketi,” Hizmetler Ticaretinde
Kiiresellesme: GATS Anlasmas: (DISK Genel-Is Yayini), 2002, ss. 91-113’den Géniil Dinger, Umut
Cakmak, “GATS Cergevesinde Gergek Kisilerin Gegici Hareketliliginin Liberalizasyonu Uzerine Bir
Degerlendirme”, Ankara Universitesi SBF Dergisi, 63 (4), 2008, s.146.

% Mizrak, s.41.

8 Mizrak, s.42

% Ongun, s.363.
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tizerindeki miilkiyet haklariin korunmasi, taklitcilik ve kopyaciligin 6nlenmesini
amaclayarak; hem mal hem de hizmet ticaretinin gelismesine katki saglayacak sekilde
olusturulmustur®’. TRIPs Anlagmasi, bir yandan fikri haklarin korunmasi ve gelismesi
icin hiikkiimler getirirken bir yandan da bu hiikiimlerin serbest ticarete engel olmayacak
sekilde diizenlenmesine ¢aligmaktadir. Anlagma WTO’nun bir pargasi olarak 1 Ocak

1995 tarihinde yiiriirliige girmistir®®.

TRIPs Anlasmasi, mevcut olan uluslararasi anlagmalarda degisiklige neden
olmamakla birlikte, fikri miilkiyet haklarinda daha genis ve aktif korumanin
saglanabilmesini amac¢ edinmistir. Yiiksel’e gore, “daha onceki anlasmalar, ulusal
egemenlik ilkesini, devletlerin kendi politik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sistemini
se¢me hakkina sahip oldugunu daha ¢ok gozetirken;, TRIPs ayrimcilik yapmama
ilkesine vurgu yaparak, ulusal egemenlik ilkesini bir olgiide simirlamakta, daha

baglayici ve emredici bir diizenin temellerini atmaktadir”™.

WTO’ya iiye tlilkelerin hemem hemen tamami tarafindan imzalanan anlasma, fikri
miilkiyet haklarinin korunmasi alaninda atilan biiyiik bir adimdir. Bilgi ve enformasyon
teknolojileri, internet ve iletisim aglar1 sayesinde gerceklestirilen fikri miilkiyet hak

ihlalleri ve korsanciligin artmasi, anlagsmanin 6nemini giderek artirmaktadir.

GATS ile birlikte ortaya ¢ikan diger anlasma ise TRIMs’tir. TRIMs Anlasmasi
yatirim tedbirlerinden bir kisminin uluslararasi ticareti kisitlayict ve bozucu oldugu
gerekgesiyle, liye devletlerce yabanci mallar veya yabanci yatirimcilara karst ayirimet
yatirim tedbirlerinin uygulanmamasini 6ngérmekte ve miktar kisitlamalarina neden olan
yatirm tedbirleri uygulanmasmin engellenmesi amaclanmaktadir °°. TRIMs, yabanci
sermaye yatirimlarinda aranan yerli korumaci politikalar1 ortadan kaldirma amacina
yonelik oldugu i¢in hizmet ticaretinin gelismesi a¢isindan son derece 6nemlidir’’. Bu

baglamda, yabanci sermaye yatirimlarini engelleyici nitelikte olan, yerli tirin kullanma

¥7 Trade Related Aspects of Intellectual Property- Ticaretle Baglantili Fikri Miilkiyet Haklar1 Anlasmasi

% H. Kathleen Manion, “A Global Perspective on Intellectual Property Rights: A Social Work View”,
International Social Work, 48 (1), 2005, p. 79

% Mehmet Yiiksel, Kiiresellesme, Ulusal Hukuk ve Tiirkive, Ankara Siyasal Kitabevi Yaymlari, Ocak
2001, s. 261.

Z? The Agreement on Trade Related Investment Measures- Ticaretle iligkili Yatirim Onlemleri Anlagmasi
Mizrak, s. 39.
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kosulu veya ihracat yapma zorunlulugu gibi hususlar TRIMs Anlasmasi ile

yasaklanmustir’”.

GATS, TRIPs ve TRIMs disinda, 1980’lerin sonu ile 1990’1 yillarin baslarinda
mal ticareti ve uluslararasi hizmet dolagimini serbestlestirmeye yonelik bolgesel ve
imtiyazli anlasmalar da yapilmistir. Bu anlasmalar arasinda, ABD-Israil Serbest Ticaret
Bolgesi, Kanada-ABD Serbest Ticaret Anlasmasi (CUSFTA), Avustralya-Yeni Zelanda
Ekonomik iliskilerde Yakinlasma Ticaret Anlasmasi (CER), AB ile komsular
arasindaki bir dizi anlagsmay1 iceren EC-1992 programi, Kuzey Amerika Serbest Ticaret
Anlasmast (NAFTA) yer almaktadir”. S6z konusu anlagsmalarla birlikte UHT’nin
serbestlestirilmesine yonelik ¢abalarin arttigin1 ve ¢ok tarafli bir UHT anlasmasi i¢in

hazirlik yapildigint sdylemek miimkiindiir.

Vastine’ye gore, mal ticareti ile ilgili serbestlestirme c¢abalari 1940’11 yillarda
baslarken, UHT’yi serbestlestirme ¢aligmalar1 1994 yilinda baslamistir. 1997 yilindan
itibaren ise Ozellikle bazi telekomiinikasyon hizmetleri ve finansal hizmetler alaninda
onemli Olgiide serbestlesme saglanmlst1r94. Ozet olarak, mal ticaretindeki serbestlesme
stireci ile karsilastirildiginda, UHT nin daha baglangi¢c asamasinda oldugu sdylenebilir.
Bununla birlikte, hizmet sektoriindeki ve UHT’deki hizli gelisme ve GATS
anlagsmasinin, UHT’nin serbestlesme siirecinin hizlanmasin1 saglayan en Onemli

faktorler arasinda yer aldig1 ifade edilebilir.

1.1.6. Uluslararas1 Hizmet Ticaretinin Oniindeki Kisitlamalar

Serbest hizmet ticaretinin iilke ekonomileri iizerinde pozitif etkiye sahip oldugu
genel olarak kabul gérmekle birlikte, diinya iilkelerinin hemen hemen tiimiinde hizmet
endiistrilerinin yogun koruma altinda olduklar1 ve UHT nin kisitlandig1 goriilmektedir.
UHT nin kisitlamasina yol acan faktorler, hizmetlerin kendilerine has nitelikleri ile ilgili

dogal faktorler olabilecegi gibi, hiikiimetlerin ve ilgili diger kesimlerin tutumlarina

%2 OAIB- Orta Anadolu Ihracate1 Birlikleri Genel Sekreterligi, “Diinyadaki Ekonomik ve Siyasi
Entegrasyonlarda Tiirkiye'nin Yeri”, Dis Ticaretle Igili Uluslararasi Anlasmalar Hangileridir?, Erisim
Tarihi : 20 Nisan 2011, http://www.oaib.gov.tr/tr/dis-ticaretle-ilgili-uluslararasi-anlasmalar-hangileridir

% Hoekman and Braga, s.22.

% J. Robert Vastine, “Liberalizing Trade In Services”, Cato Journal, Vol: 19, No: 3, Winter 2000, 397-
402.
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iliskin suni faktorler de olabilir”. Bu kapsamda 6zellikle kamu, baz1 6nemli amaglara
ulagmak i¢in hizmet ticaretine miidahalede bulunmaktadir. Bunlar; tiiketiciyi koruma,
ilke standartlarin1 muhafaza etme, ulusal glivenlik ve itibar saglama, kiiltiirel koruma,
rekabetin tesvik edilmesi ve ¢evresel 6nlemler seklinde siralanabilir’®. Catalbasa’a gore,
UHT’yi ve yurt i¢i hizmet faaliyetlerini belli bir kural altina alan diizenleme ve
Onlemlerin en 6nemli amaci uluslararasi ticaretin yurti¢i hizmet endiistrileri iizerindeki
rekabet etkisini azaltmaktir’”.

Hiikiimetlerin hizmet ticaretini kisitlamak i¢in kullandig1 ¢esitli miidahale araglar
vardir. Ancak, hizmet ticaretinin kisitlanmasi i¢in kullanilan araclari tanimlamak, mal
ticaretinde kullanilan araglar1 tanimlamak kadar kolay degildir. Sinirda ortaya
cikmadiklart i¢in, hizmet ticaretine yonelik engellerin teshis edilmesi oldukga giictiir.
Ciinkii hizmetlerde ticareti yonlendiren diizenleme, kural ve uygulamalar hem ¢esit hem
de yapisal anlamda belirsizlige neden olmaktadir’. Mal ticaretinde genellikle giimriik
tarifeleri seklinde ortaya c¢ikan ticaret kisitlamalari, hizmet ticaretinde ulusal refah,
saglik ve gilivenlik gibi gerekcelere dayali yasaklamalar, miktar kisitlamalar1 ve yasal
diizenlemeler seklinde olmaktadir”. Ayrica hizmet ticaretini kisitlamaya yonelik bazi
diizenlemeler (yabanci hizmet saglayicisina karsi ayirim ve yerli lireticilere saglanan
siibvansiyon, fiyat smirlamalari, kalite ve giris engelleri vb.), hem UHT’nin
carpitilmasina hem de olumsuz ekonomik etkilerin ortaya c¢ikmasma neden
olabilmektedir'®.

Hoekman ve Braga’ya gore, hizmetlerin iiretimi ve tiikketimi esanli (ayn1 anda ve
ayni1 yerde) olarak gergeklestigi i¢in, UHT ye glimriik tarifelerinin uygulanmasi zordur.
Ancak, mal ticaretinde uygulanan siibvansiyonlar, kotalar, vergiler ve teknik standartlar
gibi kisitlamalar hizmet ticaretine de uygulanabilir. Bu baglamda Hoekman ve Braga,
UHT’yi kisitlamaya yonelik miidahale araglarini dort grupta ele almistir. Bunlar;

kotalar, yerel sartlar ve yasaklamalar, fiyat temelli enstriimanlar, standart, lisans ve

% M. Hanifi Aslan, Hizmet Ekonomisi, Alfa Yaymevi, istanbul 1998, s. 140.

% Ethan Weisman, Trade in Services and Imperfect Competition: Application to International Aviation
(International Studies in the Service Economy), Kluwer Academic Publisher, Netherlands, London
1990, s. 45.

7 Catalbas, s. 86.

%8 Mizrak, s. 36.

9 Mizrak, s. 35.

10 Weisman, s. 74.
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alimlar ve dagitim sebekelerine (aglarina) ayirimer girisler seklindedir
miidahale araglar1 igerisinde UHT’yi en fazla etkileyenler, miktar ve fiyat
kisitlamalaridir. Miktar kisitlamalariyla hem yabanci hizmet saglayicilarinin sayis1t hem
de piyasanin rekabet sartlar1 kontrol edilmektedir. Soyle ki, haberlesme gibi hizmetlerde
tekellesme; finans ve mesleki hizmetlerde ise oligopol olusumu denetlenmektedir'®.
Fiyat kisitlamalar1 ise, vize harglari, giris ¢ikis vergileri, havayollarinda ayrimci inis
tcretleri, liman vergileri seklinde ortaya ¢ikmakta ve serbest UT’yi
stnirlandirmaktadir'®.

UHT’ye miidahale i¢in kullanilan araglart belirlemek zor olmakla birlikte,
uygulamada hizmet ticaretindeki en 6nemli kisitlamalarin tarife disi araglarla saglandigi
goriilmektedir. Aslan’a gore, UHT yi kisitlayan tarife dis1 engeller dort temel kategoride
ele alinabilir. Bunlar'®:

- Uriinlerin dolagimina yénelik engeller (piyasaya ulagma, yurti¢i satn alim,
teknik standartlar, asir1 ytikler),

- Sermaye hareketliligine yonelik engeller (nakit sinirlamalari, kar transferleri),

- Isgiicii dolasimia yonelik engeller (calisma izinleri, vizeler),

- Uretici yerlesmesine yonelik engeller (yerlesme hakki).

Deardorff ve Stern’e gore ise, UHT yi kisitlayan tarife disi engeller bes temel
kategoride ele alinabilir. Bunlar'®:

- Miktar kisitlamalar1 ve benzer 6zel sinirlandirmalar; ithalat ve ihracat kotalari,
ruhsatlar, goniillii ihracat kisitlamalari, kambiyo ve diger finansal kisitlamalar, ayrimci
cift tarafli anlasmalar ve meta ticareti.

- Tarife dist vergiler ve ithalati1 etkileyen benzer politikalar; degisken harclar,
depozito avansinin gerekliligi, anti-damping vergileri, telafi edici glimriik vergileri,
giimriik vergisi ayarlamalari.

- Ticarette kamu istirakleri, engelleyici uygulamalar ve genel kamu politikalari;

siibvansiyonlar ve diger yardimlar, kamu ihale politikalari, kamu monopolleri, kamu

""" Hoekman ve Braga, s. 5.

102 Cakmak, s. 87.

1% Robert M. Stern, “Quantifying Barriers to Trade in Services”, University of Michigan, Research
Seminar In International Economics, Discussion Paper, No: 470, November 2000, s. 2, Erisim Tarihi :
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endiistri politikalar1 ve bolgesel kalkinma uygulamalari, kamu Ar-Ge ve diger teknoloji
politikalari, milli vergilendirme ve sosyal giivenlik sistemleri, makroekonomik
politikalar, rekabet politikalari, dis yatirim politikalart ve uluslararasi hareketi
engelleyen go¢men politikalari.

- Gumriik prosediirleri ve idari uygulamalar; giimriikk degerleme uygulamalari,
glimriik siniflandirma uygulamalari (uluslararasi standartlar yerine ulusla siniflandirma
yapilmasi) ve glimrilk muayene belgesi uygulamalart.

- Ticaret tlizerindeki teknik engeller; saglik ve saglikla ilgili diizenlemeler ile kalite
standartlari, giivenlik ve imalat standartlari, paketleme ve etiketleme mevzuati, reklam
ve medya mevzuati.

GATS Anlagmasimin hukuki yapist ¢ergevesinde, UHT yi kisitlayan engeller ise,
pazara girisi etkileyen engeller ve milli muamele kisitlamalar1 olarak iki kategoriye
ayrilabilmektedir. Pazara giris engelleri, yabanci firmalarin ulusal pazara girigini ve
faaliyetlerini kisitlamaya calisan genellikle niceliksel Onlemlerdir. Milli muamele
kisitlamalar ise ikiye ayrilmaktadir. Birincisi, devlet tarafindan dogrudan siibvansiyon
yoluyla yerli hizmet sunucularina maliyetlerin diisiiriilmesi yoniinde avantaj
saglanmast; ikincisi ise, yabanci hizmet sunucularinin maliyetlerini arttiran ve/veya

rekabet giiclerini diisiiren diizenlemelerin getirilmesidir'.

WTO ve GATS anlasmasinin 06ziinde {ilkelerin karsilikli olarak siirlarim
acmalar1 ve uluslararasi ticarete engel olan faktorlerin ortadan kaldirilmast soz
konusudur. Ancak bu yonde saglanan gelismelerin yeterli diizeyde olmadigi ve mal
ticaretindeki serbestlesme siireci ile karsilastirildiginda UHT nin serbestlesme siirecinin
daha baglangic asamasinda oldugu yaygin olarak kabul edilmektedir. Serbestlestirme
cabalarinda yeterince basar1 saglanamamasinda, ulusal hizmet iireticilerinin koruma
yoniindeki taleplerinin yani sira, uluslararasi ticarete konu olan hizmetlerin bir
boliimiiniin ¢ogu zaman mal ticareti ile i¢ ige giren bir yap1 sergilemesi ve hizmet
tiirlerinin tanimlanmasindaki giiglitk vb. faktorler etkili olmaktadir. Bu tiir teknik
engellerin asilmasi durumunda, UHT’de serbestlesmenin saglanacaginit ve UHT’yi

kisitlayan engellerin ortadan kalkacagini sdylemek miimkiindiir.

% DPT, ss. 9-10.
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1.1.7. Uluslararas1 Hizmet Ticaretinin Teorik Altyapisi

Uluslararasi ticaret teorisinde yer alan analizlerde, temel olarak uluslararasi mal
ticaretinin nedenleri iizerinde durulmaktadir. Teoride UHT ile ilgili yeterli sayida
calisma bulunmamaktadir ve hizmetlerin ekonomik teori i¢indeki yeri tam olarak
belirlenememektedir. Bunda, Klasik iktisat¢ilarin hizmet faaliyetlerini verimsiz olarak
kabul etmeleri ve hizmetleri analizlerden diglamalari etkili olmustur'”. Bu durum,
teorik ve toplumsal gelismelerle birlikte {ilke ekonomileri i¢in giderek daha da 6nemli
hale gelen hizmet sektorleri ve UHT’ye yonelik kapsamli bir uluslararasi ticaret
teorisinin gelistirilmesine engel olmustur. Ancak literatiirde, aslinda mal ticareti
analizleri i¢in gelistirilmis olan klasik ve modern dis ticaret teorilerinin hizmet ticaretine
uygulanabilirligini inceleyen c¢alismalar yapilmistir. Ayrica literatiirde, UHT ile ilgili
yeni dis ticaret teorilerinin gelistirilebilecegini ileri siiren c¢aligmalarin da bulundugu
gozlenmektedir. Klasik ve modern dis ticaret teorilerinin UHT ye uygulanabilirligini

arastiran caligmalara ait agiklamalar asagida alt basliklar halinde verilmistir.

1.1.7.1. Klasik Dis Ticaret Teorilerinde UHT

UHT ile ilgili teori gelistirme ¢abalari, mal ticaretini agiklamaya yonelik teorilerin
UHT i¢in gecerli olup olmayacagi sorusu etrafinda toplanmistir. Mevcut dig ticaret
teorilerini UHT’ye uygulamada karsilagilan temel giicliikler arasinda, hizmetlerin
kendine has 6zellikleri ve bazi hizmetlerin mal ticareti ile i¢ ige olmasi gibi faktorler yer
almaktadir. Bu giicliiklere ragmen, klasik ve modern dis ticaret teorilerinin hizmet
ticaretine uygulanabilirligini inceleyen calismalar yapilmustir'®. Bu ¢alismalar
kapsaminda UHT, klasik dis ticaret teorilerine gore incelendiginde, asagida verilen

sonuclara ulasilmaktadir.

- A. Smith’in mutlak {Ustilinliik teorisine gore, bir iilke ticaret yapacagi diger

tilkeye gore hangi mallari daha diisik maliyetle iiretiyorsa, o malin iiretiminde

197 Sergio Parrinelli, “The Myth of The Service Economy”, Universita Degli Studi Di Roma Dipartimento
Di Economia Pubblica Working Paper, No: 55, May 2003, s. 2; Birgitte Andersen. and Marva Corley.
“The Theoretical, Conceptual and Empirical Impact of the Service Economy: A Critical Review”,
European Association for Evolutionary Political Economy Conference on Industrial Dynamics of the
New and Old Economy - who is embracing whom?: 6-8 June 2002- Copenhagen/Elsinore, University of
London April 2002, s. 6.

'%Aslan, s.155.
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uzmanlasmalidir'®. Ancak teoriye gore, iki iilkede (A ve B iilkesinde) iki hizmetin
oldugu durumda, A iilkesi tim hizmetlerde mutlak iistiinliige sahipse, dis ticaret s6z
konusu olmayacaktir. Bu durum séz konusu teorinin mal ticaretinde oldugu gibi

hizmetler ticaretine de uygulanabilirligini zorlastirmaktadir''®

. Ayrica hizmet ticaretinin
karmasik yapisi nedeniyle, UHT nin mutlak ustiinliik teorisi ile iliskilendirilmesi ve bu

teori ile izah edilmesi oldukca gﬁgtl'irm.

- D. Ricardo tarafindan gelistirilen Karsilastirmali Ustiinliikler Teorisi’ne gore bir
tilke, tiretiminde verimli (disiik maliyetli) oldugu, baska bir deyisle karsilastirmali
olarak iiretiminde etkin oldugu firiinleri iireterek ihra¢ etmeli ve buna karsilik diger

{iriinleri ithal etmelidir''

. Teori’nin hizmet ticaretine uygulanabilirligi konusunda
bir¢cok hipotez iiretilmis, fakat hi¢c biri bu teorinin temel mantifindan sapmamuistir.
Hipotezler arasindaki farkliliklar, karsilagtirmali iistlinliigin hangi faktdre dayandigi
hususundadir'”®. Karsilastirmali iistiinliik yaratan etkenler hizmetler sektdriine aitse, bu

durumda teori mal ticareti i¢in oldugu kadar hizmet ticareti i¢cin de gecerli hale gelebilir.

Richardson’a gore karsilagtirmali iistiinliik yaratan etkenler ilizerine Bhagwati,
Kravis, Krommenacker ve Krugman, Nusbaumer ve Sapir ve Lutz tarafindan yapilan
calismalarda; genel yetenekler, beserl sermaye ve yonetim metotlar, AR-GE
harcamalari, organizasyon ve metot uzmanligi gibi hizmetlerin karsilastirmali iistiinliik

yaratan kaynaklar oldugu tespit edilmistir''*.

Gibbs ve Hayashi’ye gore karsilastirmali iistiinliik yaratan temel faktor kurumsal
yapidir. Giiglii kurumsal yapi, dzellikle GU’leri birgok hizmet alaninda GOU’lerden
daha rekabetci hale getirmektedir. Bu durum GU’lerin hizmet ihracat¢isi, GOU’lerin ise
hizmet ithalatcis1 konumunda olmasina neden olmaktadir'"”. Kuznar, GOU’lerin hizmet
ticareti konusunda GU’lere gore karsilastirmali iistiinliigiiniin cok az oldugunu kabul
etmis, fakat hizmet alt sektorlerinde, 6zellikle emek yogun olan, tagimacilik, turizm ve

ingaat gibi sektdrler de GOU’lerin karsilastirmali iistiinliige sahip oldugunu ileri

19 Seyidoglu, s. 25.

10 Catalbas, s. 25.

" Ekinci, ss. 82-83.

12 Seyidoglu, s. 26.

'* Cakmak, s. 60.

"“John B. Richardson, (1987). “A Sub-sectoral Approach to Services Trade Theory”, (Ed. Giarini Orio),
The Emerging Service Economy, Geneva: Services World Forum, (p. 70)’den, Aslan, s. 162.

"> Murray Gibbs, Michiko Hayashi, “Sectoral Issues and the Multilateral Framework for Trade in
Services: An Overwiew”, Trade in Services:Sectoral Issues, Geneva, UNCTAD/ITP/26, 1990, p.7
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siirmiistiir''°. Sapir ve Lutz ise, fiziki ve beseri sermayenin hizmet ticaretinde
karsilastirmali {stiinliigli saglayan en temel faktorler oldugunu ileri stirmiislerdir.
Aragtirmacilara gore, fiziki ve beseri sermaye birikimini artiran GOU’ler hizmet

ticaretinde karsilastirmali istiinliik elde edebilirler'"”.

Nicolaides tarafindan yapilan ¢alismada, hizmet ticareti ile ilgili karsilastirmali
dstlinliikler olgiiliirken, mal ve hizmetlerin i¢ i¢ce olmasi, hizmet iiretiminde ulusal
tiretim faktorlerinin yanisira ithal edilen hizmetlerin de kullanilmasi gibi unsurlarin
dikkate alinmasi gerektigi belirtilmektedir. S6z konusu unsurlarin ayristirilmasi oldukca
giictiir. Konu ile ilgili tim unsurlar ayrigtirilip belirlense bile bir iilkenin rekabet
seviyesinin Ol¢lilmesinde bazi keyfi uygulamalar s6z konusu olabilecektir. Nicolaides’e
gbre bu ve diger nedenlerden dolayi, teorinin hizmetler ticaretine uygulanabilirligi

oldukca zordur''®.

- J.S. Mill tarafindan gelistirilen karsilikli talep kanununa gore, iki tilkeli modelde,
iilkelerden birinin, digerinin malina olan talebinin siddeti bilinirse, dis ticarette denge

fiyatlar1 belirlenebilir' "’

. Mill bu analizinde, maddi ve manevi tiikenme ayrimi yapmis
ve maddi olarak tiikenen egitim ve saghk gibi bazi hizmetlerin, faydasinin
tikenmedigini ifade etmistir. Bu yoniiyle kanunun UHT’ye uygulanabilir nitelikte
oldugu soylenebilir. Bu kapsamda, bir iilke belirli miktar yerli hizmet karsilifinda ne
kadar az yabanci hizmete razi oluyorsa, s6z konusu ithal edilen hizmetin fiyati ihracat

edilen hizmet cinsinden yiikselecektir'*’.

1.1.7.2. Modern Dis Ticaret Teorilerinde UHT

1930’lu yillara kadar literatiire hakim olan karsilagtirmali dstiinliik teorisi,

uluslararas1 emek verimliliginde farklilik doguran etkenleri yani, iilkeler arasinda yurt-

"°Andzelika Kuznar, “International trade in services in developing countries — threats and opportunities:
Are developing countries competitive?”, The European Trade Study Group, (t.y.), Erisim Tarihi: 04
Mart 2010, http://www.etsg.org/ETSG2007/papers/kuznar.pdf

"7 Andre Sapir and Ernst Lutz, “Trade in Services: Economic Determinants and Development-Related-
Issues”, World Bank Staff Working Papers. No: 480, 1981, s.24.

8phedon Nicolaides, “Services in Growing Economies and Global Markets”, (Ed), Trade, Investment,
and Technology in the 1990s, OECD, Paris, 1991, p.43.

9 Seyidoglu, s. 57.

120 European Comission, “The Job Creation Potential of the Service Sector in Europe: Final Report 20007,
Dominique Anxo and Donald Storrie (Ed). Directorate General for Employment and Social Affairs
Unit, EMPL/A.1, 2000, s. 37.
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ici fiyat farkliiginin nedenlerini tatmin edici bir sekilde aglklayamam1§t1r121.

Karsilastirmali dstiinliik teorisinin bu eksikligini gidermek iizere (Faktor Donatimi
Teorisi ve Endiistri I¢i Ticaret Teorisi) modern dis ticaret teorileri gelistirilmistir. Klasik
dis ticaret teorilerinde oldugu gibi modern dis ticaret teorilerinde de mal ticareti {izerine
analizler yapilmigtir. Ancak, hizmet sektorii ve UHT deki gelismeler dogrultusunda,
modern dis ticaret teorilerinin hizmet ticaretine uygulanabilirligini inceleyen ¢alismalar
yapilmistir. Bu calismalar kapsaminda UHT, modern dis ticaret teorilerine gore

incelendiginde, asagida verilen sonuclara ulagilmaktadir.

- E. Heckscher ve B. Ohlin tarafindan 6ne siiriilen Faktor Donatim Teorisi’'ne
gore, bir iilkede hangi iiretim faktoriinden daha bol bulunursa, iilke tiretimi o faktorii
yogun bicimde kullanarak tiretecegi mallarda karsilastirmali olarak iistiinliige sahip olur

122 ..
. Teorinin

ve kit olan faktoriin yogun kullanildigi mali tiretmek yerine ithal eder
UHT’ye uygulanabilirligi konusunda yapilan c¢aligmalarda ortak bir goriis birligine
ulagilamadig1 goriilmektedir. Konuyla ilgili olarak Sapir ve Lutz tarafindan yapilan
calismada, ulasim hizmetlerindeki rekabet giicii sermaye bolluguyla, sigorta
hizmetlerindeki rekabet giicli ise beseri sermaye bakimindan zenginlikle
iligkilendirmistir. Sonug¢ olarak arstirmacilar, fiziki ve beseri sermaye bakimindan
zengin {lkelerin, UHT’de karsilagtirmali istiinliige sahip olacaklarini ifade
etmislerdir'*. Hodge’ye gore, geleneksel Faktor Donatimi Teorisi, beseri sermaye ve
teknoloji gibi ilave tretim faktorleri eklenerek hizmet ticaretine de uygulanabilir.
Hizmet ticaretini agiklamak i¢in, temel olarak dis ticaret teorilerinin kullanilmasinda
mantiksal bir hata bulunmamaktadir. Buna gore, beseri sermaye ve teknoloji zengini bir
iilkede, bu faktorlerin yogun olarak kullanildigi hizmetlerde karsilastirmali iistiinliik

elde edilecektir'*.

Urata ve Kiyota tarafindan yapilan bir ¢alismada ise; faktor donatimi teorisinin,
enformasyon ve bilgisayar hizmetleri gibi baz1 hizmet ¢esitlerinde gegerli oldugu, fakat

hizmet ticaretindeki kisitlamalar ve engeller nedeniyle ¢ogu hizmet tiirii i¢cin gecerli

12l yusuf Bayraktutan, “Bilgi ve Uluslararas1 Ticaret Teorileri”, C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi,
4(2),2003,s. 178.

122 Seyidoglu, ss. 79-80

'2 Andre Sapir and Ernst Lutz, ss. 6-31.

124 James Hodge, “Towards an Understanding of World and South African Trade in Service”, TIPS
Working Papers, s. 9, Erisim Tarihi: 10 Mart 2010, http://www.tips.org.za/files/196.pdf.
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olmadig ifade edilmistir'>

. Deardorff tarafindan yapilan bir ¢alismada, karsilastirmali
tistiinliik ilkesinin hizmetlere uygunlugu gozlemlenmis ve faktor donatimi teorisiyle
celisen bir sonuca ulagilmistir'?®. Melvin tarafindan yapilan calismada, sermayenin
hareketli bir faktor oldugu durumda, sermaye yogun {ilkenin sermaye malinin ithalatcisi,
sermaye hizmetlerinin ise ihracatcisi olacagi ifade edilmistir. Ayrica Melvin, hizmetler
ticareti i¢in geleneksel yaklasimdan daha farkli bir yaklasimin gerekli oldugunu

127
vurgulamigtir ~".

- Modern teoriler kapsaminda ele alman Endiistri-I¢i Ticaret Teorisi’ne gore bir
tilke, aynmi1 endiistri i¢indeki farklilastirilmis mallari alip satabilmektedir. Giiniimiiz
diinya ticaretinin biliyiilk boliimiinii olusturan endiistri i¢i ticaret sonucu monopolcii
rekabet piyasasinin olusumu kaginilmazdir. Monopolcii rekabet teoremi sanayi mallari
iizerindeki bu tip ticareti dlgek ekonomileriyle agiklamaktadir'®®. Teorinin UHT’ye
uygulanabilirligi konusunda yapilan caligmalarda, s6z konusu teorinin UHT’yi de
aciklayabilecegi ve bu teoride yapilacak kiigiik degisikliklerle hizmetlere yonelik yeni

teoremlerin gelistirilebilecegi yoniinde bulgulara ulagiimistir.

Konuyla ilgili olarak Marrewijk tarafindan yapilan ¢aligmada, nispeten az hizmet
saglayicisinin agirlikta oldugu finans ve sigortacilik gibi bazi hizmet sektorlerinde 6lgek

ekonomisinin varlig tespit edilmis ve UHT’nin Endiistri-i¢i Ticaret Teorisi ile

129

aciklanabilecegini ileri siirlilmiistiir ©. Wong vd.’ye gore, hizmetlerin ¢ogunda iiriin

farklilagtirmas: karakteristik bir ozelliktir ve bir¢ok hizmet firmasi eksik rekabet

kosullarinda calismaktadir. Bu nedenlerle, hizmet sektoriinde endiistri i¢i ticaretin

130

yuksek seviyelerde gerceklesmesi olagandir Moshirian vd. tarafindan yapilan

12> Shujro Urata and Kozo Kiyota, “Service Trade in East Asia” (Revised Draft, May 2001), ss. 6- 20,
Erisim Tarihi: 10 Mart 2010, https://www.gtap.agecon.purdue.edu/resources/download/409.pdf

126 Alan V. Deardorff, “Comparative Advantage and International Trade and Investment in Services”,
University of Michigan, 1984°den Cakmak, s. 61.

27 James R. Melvin, “Trade in Producer Services: A. Heckscher-Ohlin Approach”, Journal of Political
Economy, 97/5, 1989, s. 1182.

128 Seyidoglu, s. 107.

12 C. Van Marrewijk, Joachim Stiborab, Albert de Vaal, Jean-Marie Viaene, “Producer Services,
Comparative Advantage, And International Trade Patterns”, Journal of International Economics, 42,
1997, p. 195-196.

Catalbas, s. 35.

% Clement Yuk Pang Wong, Jinhui Wu and Anming Zhang, “A Model of Trade Liberalization in
Services”, Review of International Economics, 14(1), 2006, s. 149—150, Erisim Tarihi: 11 Mart 2010,
http://www .karyiuwong.com/confer/HK00/papers/wong-zhang-hk00.pdf
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caligmada'®!

, ayni teknolojiye, ayni zevklere ve ayni faktor donatimina sahip iki iilke
arasinda bankacilik hizmetleri ticaretinde karsilikli kazang potansiyelinin yiiksek oldugu
ifade edilmistir. Moshirian vd.’ye gore, bankacilik hizmetlerinde yiiksek endiistri ici
ticarete neden olan temel faktor; bazi finansal {iriinlerde biiyiik ¢esitlilik ve biiylik 6l¢ek
ekonomilerinin olugmasidir. Hoon ve Lloyd’a gére Endiistri-I¢i Ticaret Teorisi, hizmet
alt sektorleriyle iliskilendirilerek gelistirilebilir. Boylece, hizmet sektoriindeki endiistri

ici ticaretin belirleyicileri ve UHT nin kazanglar1 hakkinda tahminler yapilabilir'*.

Ozetlenecek olursa, Klasik dis ticaret teorilerinin ve modern teorilerden Faktor
Donatim1 Teorisi’nin UHT ye uygulanabilirligi konusunda yapilan ¢alismalarda net bir
gorlis birliginin saglanamadigi goriilmektedir. Bununla birlikte, Modern teoriler
kapsaminda ele alman Endiistri-Igi Ticaret Teorisinin UHT’ye uygulanabilirligi
konusunda yapilan caligmalarda, s6z konusu teorinin UHT’yi agiklayabilecegi ve bu
teoride yapilacak kiigiik degisikliklerle hizmetlere yoOnelik yeni teoremlerin

gelistirilebilecegi goriisii yaygin olarak kabul gérmektedir.

1.2. TEORIK CERCEVEDE EKONOMIK BUYUME

Ulkelerin sahip oldugu iiretim faktdrlerinin etkin ve rasyonel kullanimima baglh
olarak gelirdeki artis1 ifade eden ekonomik biiyiime sayesinde, yapisal doniisiimler
gerceklestirilmekte ve boylece, iilkelerin gelismislik diizeyleri ve diinya ekonomisindeki
yerleri belirlenmektedir. Ozellikle GOU’lerin ekonomik biiylimeyi
gerceklestirebilmeleri i¢in ekonomik yapilarina uygun teknoloji igerigi yiiksek hizmetler
tiretmeleri ve bunlar1 uygulayabilen beseri sermayeyi, kendi i¢ dinamiklerine gore
yaratmalar1 gerekmektedir. Kuznets’e gore, hizmet sektorii biiyltimenin itici giiglerinden
biridir ve hizmetlerin, ekonomi icindeki paymnin yiiksek olmasi iilkelerin rekabet
giiglerinin artmasina yardime1 olmaktadir'®®.  GU’lerle aralarindaki teknolojik
gelismislik farklarini kapatma g¢abalarina yardimeci olan UHT, ekonomik biiyiimenin

gerceklestirilmesi, ekonomik kalkinma siirecinde yapisal dengesizliklerin giderilmesi ve

BlFariborz Moshirian, Donghui Li and Ah-Boon Sim, “Intra-industry Trade in financial Services”,
Journal of International Money and Finance, Say1 : 24, 2005, ss. 1090-1107.

2Hyun-Hoon Lee and Peter Lloyd, “Intra-Industry Trade in Services”, (t.y.), s. 16, Erisim Tarihi: 11
Mart 2010, http://cc.kangwon.ac.kr/~hhlee/paper/Lee-Lloyd.PDF

1 Simon Kuznets, “Modern Economic Growth: Findings And Reflections”, The American Economic
Review, Vol: 63, No: 3, Jun., 1973, ss. 247-258.
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buna uygun makro ekonomik politika 6nlemlerinin olusturulmasi agisindan biiyiik 6nem

arz etmektedir.

1.2.1. Ekonomik biiyiimenin tanim ve kapsami

Her ekonomide, ¢ikt1 iiretilebilmesi i¢in fiziki sermaye, beseri sermaye, (vasifsiz)
isglicii ve dogal kaynaklar gibi girdiler girisimciler tarafindan farkli teknolojik bilgiler

134 S5z konusu iiretim

cercevesinde ve farkli oranlamalarla bir araya getirilir
faktorlerinden sermaye; makinalarin, ara¢ ve gereclerin, tesislerin, hammaddelerin ve
diger dayanikli iiretim faktorlerinin birikmis stokunu kapsar. Bu fiziki sermaye stokuna
belirli bir dénem iginde yapilan eklemeler yatirim adini alir'®®. Bir ekonomideki isgiicii
stoku, niifus artig1 ve artan bu niifustan hep belirli bir kisminin (gelecekte) isgiicii arzina
katilimi ile genisler. Isgiiciiniin vasfi veya niteligi 6zellikle okullardaki ve isyerlerindeki
egitimler sayesinde gelistirildikce, iilkenin beseri sermayesi de artmis olur. Beseri
sermaye, isgiicii tarafindan igerilen bilgi ve beceriler toplami olarak tanimlanabilir'*.
Teknoloji diizeyi; en genis anlamiyla {iretim siireci, tirliniin kendisi, iiretim ve yonetim
organizasyonu, pazarlama ve satis sonrasi servis ile ilgili bilgi ve deneyimlerin
toplamidir. Bu stoktaki artigin, yani teknolojik gelismenin ekonomik bakimdan bir
anlam ifade edebilmesi i¢in, kar veya zarar etmeyi goze alacak bicimde, bir firmada

yenilik olarak uygulamaya koyulmasi gerekir'®’.

Ekonomik biiylime, kisi basina reel (yani fiyat degismelerinden arindirilmis)
hasiladaki artiglar1 ifade etmektedir. Bu artislar, ancak uzun dénemde {ilkenin {iretim
Olceginin veya potansiyelinin genislemesi veya daha iiretken kullanilmasi sayesinde
(yani iiretim faktorlerinin miktarlarindaki ve/veya tretkenliklerindeki artiglarla) ortaya
cikartilabileceginden, iktisadi biiylime sorunu, genellikle bir uzun vade sorunu olarak
kabul edilir. Biiyiime bu nedenle, makroekonomik anlamda daha ¢ok arz cephesince

belirlenir'*®. Baska bir deyisle, bir iilkenin iiretim olanaklari egrisinin disartya veya

B Aykut Kibritgioglu, “iktisadi Biiyiimenin Belirleyicileri ve Yeni Biiyiime Modellerinde Beseri
Sermayenin Yeri”, Ankara Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, 53(1-4), s. 207- 230, Ocak-
Aralik 1998, s. 1, Erisim Tarihi: 20 Nisan 2011, http://129.3.20.41/eps/dev/papers/0505/0505009.pdf

135 Michael P. Todaro, Economic development in the Third World, Fourth Edition, Longman Inc, New
York 1989, s.115.

136 Kibritcioglu, s. 6; Metin Berber, s.22-23

7 Kibritgioglu, s. 5.

1% Metin Berber, Iktisadi Biiyiime ve Kalkinma, (3. Bask1), Derya Kitabevi, Trabzon 2006, ss. 2-4,
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uzun donem toplam arz egrisinin saga dogru kaymasina yol agan sebepler, iktisadi
bliylime yol a¢gmaktadir. Ekonomik biiyiime teorilerinde bu amagla genellikle bir
makroekonomik iiretim islevi kullanilir. Bu islevin bi¢imi/tiirii, islevde yer alan
degiskenler ve bunlarin kendi aralarindaki iliskiler hakkindaki varsayimlarin
farklilagsmasi, genellikle, biiylime modellerinin sonuglarini da farklilastirir. Bu durum
belirli bir anda, {iretim olanaklar1 egrisinin diginda kalan bolgedeki herhangi bir noktada

iretim yapilamayacagi agiklamasiyla da tutarlidir.

Bir iilke ekonomisi i¢in en 6nemli kavram olan biiylime ve {ilkeler arasindaki
gelisme farkliliklar, 6zellikle 1960’11 yillardan sonra iktisat literatiiriinde tartigilmaya
baslanmis ve ortaya atilan biiylime teorileri ile konu daha genis olarak ele alinmistir. Bu
kapsamda tiretim fonksiyonunu, sermaye ve emegin degisik oranlardaki kombinasyonu
olarak tanimlayan ve Solow tarafindan ortaya atilan Neo-Klasik Teori; biiylimenin
motoru olarak varsayilan iggiicli artigin1 ve teknolojik gelismeyi digsal olarak kabul
etmistir. Daha sonra Romer, Mankiw ve Weil beseri sermaye birikimine de yer vererek
genislettikleri Solow modeli ile yaptiklar1 uygulamali ¢aligmalarda, beseri sermaye
birikiminin iretim siirecini pozitif olarak etkiledigi yoniinde bulgulara ulagmislardir.
1990’11 yilarin baginda Romer, toplam iiretim fonksiyonunu, bilgi seviyesi ve firmalarin
AR-GE harcamalar1 gibi degiskenleri de kapsayan modelini gelistirerek i¢sel biiylime
modellerinin temelini atmistir. Bu kapsamda, AR-GE harcamalar1 ve AR-GE sonucunda
ortaya ¢ikan teknolojik bilgi birikimi biiyiimenin motoru olarak kabul edilmeye

baslanmugtir.

Igsel bilyiime teorileri ile birlikte, nitelikli isgiicii ve teknolojik bilginin temel
faktorler olarak kabul edildigi, Grossman-Helpman ve Aghion-Howitt modelleri gibi
bircok model gelistirilmistir'”. Giiniimiizde, bilgi toplumu siirecinde 6zellikle GOU
ekonomileri i¢in bilgiye dayali hizmet teknolojisi yatirimlari 6énemli bir unsur olarak
ortaya c¢ikmustir. Hizmetlerin iilke ekonomileri iizerindeki etkileri ve modern
hizmetlerin iiretimine yonelik politika Onerileri, kaynagini biiylime teorilerinden alarak

literatiirde bir¢ok uygulamali ¢calismaya konu olmustur.

1% Tuncay Saglam, Bilgi Ekonomisi ve Ekonomik Biiyiime: Tiirkive Uzerine Ekonometrik Bir Analiz
(1980-2006), (Yaymlanmans Yiiksek Lisans Tezi), Atatiirk Universitesi SBE, Erzurum 2008, ss. 29-
30.
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1.2.2. Ekonomik biiyiimeye yonelik teorik yaklasimlar

II. Diinya Savasi’ndan sonra ortaya ¢ikan hizmet toplumunun yerini 20 yy.’1n son
ceyreginde bilgi toplumuna birakmasi, ulagtirma ve haberlesme alanindaki teknolojik
gelismeler hizmetlerin, uluslararasi ticaretteki ve ulusal hasiladaki payini hizla
artirmistir. Bu dénemde GU ve GOU’ler arasindaki gelismislik farklar1 artmis ve klasik-
neo-klasik biiyiime teorileri bu farkliliklar1 agiklamada yetersiz kalmistir. Bu dogrultuda
1950’lerin sonundan itibaren gelismislik farkliliklarinin  teknoloji ve modern
hizmetlerden kaynaklandigi yoniindeki gorlisler artmig ve hizmet sektorii, iktisat
literatiirinde yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanmistir. 1970’lerin sonu ve
1980’lerin basinda igsel biiylime modellerinin gelistirilmesi ise hizmet sektoriiniin ve
UHT’nin iktisat literatlirline girmesini ve literatiirdeki yerini saglamlastirmasina yol
acmustir. Yeni biiylime teorileri gelismislik farkliliklarinin teknolojik farkliliklar ile
aciklanabilecegini ve teknolojinin iktisadi faktorlere dayali olarak igsel bigimde

olusacagini ileri stirmektedirler.

Ekonomik biiyiimenin agiklamasina yonelik olarak ileri siiriilen teorilerde farkl
yaklagimlar kullanildig1 goriilmektedir. Bunlar getiri oran1 yaklagimi, index yaklagimi
ve iretim fonksiyonu yaklagimidir. Getiri oran1 yaklasimi mikro bazda bireylerin ve
firmalarin bilgi yatirimi kararlaryla ilgili fayda maliyet analizlerinde kullanilirken,
index yaklasimi sosyal acidan uluslararasi gelismislik karsilastirmalarinda
kullanilmaktadir. Uretim fonksiyonu yaklasimi ise iiretim faktdrlerinin ekonomik
biiyiime tlizerindeki etkilerini agiklamaya yoneliktir. Dolayisiyla ¢calismanin bu kisminda
kalkinma kuraminin gelisimi dogrultusunda 1960°lardan giliniimiize kadar neo-klasik ve
yeni bliylime iktisat¢ilarinin ekonomik biiyiime modellerinin gelisimine yaptiklari
katkilar ve bu iktisat¢ilarin goriislerini sekillendiren iiretim fonksiyonu yaklasimlari

uzerinde durulmaktadir.

1.2.2.1. Neo-Klasik Biiyiitme Modeli

Solow'*" (1956) ve Swan'*' (1956) tarafindan ortaya atilan neoklasik bilyiime

teorisinde, tasarruf, sermaye birikimi ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkiler analiz

149 Robert M. Solow, “A Contribution to the Theory of Economic Growth”, The Quarterly Journal of
Economics, Vol: 70, No: 1, 1956, pp. 65-94.
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edilmistir. Teoride, dissal degisken olarak varsayilan niifus artisi ve teknolojik
gelismenin; yatirim, tasarruf ve ekonomik biiyiimeyi nasil etkiledigi arastirilmistir'*%.
Teoriye gore bir iilkenin toplam hasilasi, emek, sermaye ve dissal teknolojinin

- 143
fonksiyonudur ™.

Olgege gore sabit getiri varsayimiyla hem emek hem de sermaye azalan marjinal
getiriye tabidir ve tam rekabet piyasasi vardir. Kisi basina hasilanin biiyiime orani etkin
is¢i basina sermaye eklendik¢e azalmaktadir. Bu nedenle uzun dénemde duragan
dengede hasilanin biiyiime orani tasarruf ve yatirrmdan bagimsizdir ve sadece teknolojik
gelismeyle artirilabilir. Bu yaklagima gore farkli iilkeler arasindaki biiylime oranlari
denge durumuna yaklagmaktadir. Ayrica baslangi¢ sermaye/ emek oraninin duragan
denge biiylimesinde etkisinin olmadig1 ve bdylece diisiik sermaye/emek (ya da hasila)
oranina sahip GOU’lerin GU’lerden daha hizli biiyiidiigii kabul edilmektedir. Bu kabule

yakinsama hipotezi denilmektedir.

Standart neo-klasik biiyiime modelinde yukarida oOzetlenen varsayimlar
cergevesinde agsagidaki Cobb-Douglas tipi bir makroekonomik {iiretim fonksiyonu

kullanilmaktadir'*,

Y= F[A,, Ky, L] (1.1)

S6z konusu fonksiyonda, Y reel hasila diizeyini, A teknolojik gelismeyi, K
sermaye stokunu, L isgiicli stokunu, t ise zamani temsil etmektedir. Neo-klasik iktisat
teorisi ekonomik bilyiimenin esasen 1.1 nolu iiretim fonksiyonu cergevesinde emek,
sermaye birikimi ve teknolojik gelismeden kaynaklandigini ileri siirmektedir. Bu
cercevede Toplam Faktor Verimliligi (TFV), tiretim faktorlerinin sagladigi verimliligin

bir bileskesidir'*®.

41T W Swan, “Economic Growth And Capital Accumulation”, Economic Record, 32 (63), November,
1956., pp. 334-361.

142 Berber, s.141.

3 Solow, ss. 72-74.

14 Kibritegioglu, , s. 13.

145 Benigno Valdés, Economic Growth: Theory, Empirics and Policy, Edward Elgar Publishing, USA,
1999, s. 16. (Elektronik siiriim), Erigim 30 Nisan 2011, http://books.google.com.tr/books?id=
foAXvY gzGkAC&printsec=frontcover&hl=tr&source=gbs_ge summary r&cad=0#v=onepage&q&f=f
alse
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Olgege gore sabit getiri varsayimi altinda (a + b = 1) yukaridaki fonksiyon su

sekilde diizenlenebilmektedir'*:

Y=AKL"™ (1.2)

Neo-klasik biiylime modelinde hasila, iiretim faktdrlerindeki artigla biiyiimektedir.
Ancak yapilan ¢alismalar hasilanin tiretim faktorlerinden daha hizl biiylidiigiinii ortaya
koymustur. Solow, hasila biiyiimesi ile {iretim faktorleri biiyiimesi arasindaki bu farka
(kisma) artik demistir. Solow, artikla ilgili agiklama yapmamis ve teknolojiyi cennetten
diisen bir meyve olarak nitelendirmistir. Halbuki teknoloji, tiretim fonksiyonunda
ekonomik biiylimenin emek ve sermaye tarafindan agiklanamayan artik kismini

aciklayan temel degiskendir '*’.

Modelde teknoloji sabit kabul edilerek sermaye birikiminin biiyiimedeki rolii
incelenmektedir. Uzun donemde durgun durumda kararli biiyiime sergilenecegi kabul
edilmekte, bu da isci basina diisen sermaye miktar1 dikkate alinarak agiklanmaktadir.
Isci basma sermaye miktarmin sabit diizeyde kalabilmesi icin sermaye stokunda
degisimin olmamas1 gereklidir. Modelde bu durum, sermaye stokundaki degisimin uzun
donemde sermaye stokundaki yipranma payt ve niifus artisi nedeniyle kisi basina
sermayedeki azalmanin toplamina esit olacagi seklinde acgiklanmistir. Bu esitligin

saglanmasi1 durumu, sermayenin duragan durum denge diizeyi olarak adlandirilmaktadir.

Teknolojik gelismenin Solow modeline dahil edildigi durumda ise, is¢i basina
ciktt miktar1 sabit bir miktar olmayip teknolojik gelisme tarafindan belirlenmektedir.
Dolayisiyla toplam ¢iktinin artis orani (biiyiime), niifus orani ile teknolojik gelisme
oraninin toplamina esit olmaktadir. Solow yakinsamanin biiylimenin duragan durum
degerine ulasincaya kadar hizla artacagimi ve bu degere ulasildiktan sonra
yavaglayacagint belirterek, yakinsamanin gerceklesebilmesi igin fakir iilkelerin
teknolojik gelismeleri iyi takip ederek GU tasarruflarina yakin tasarruf oranlarini

yakalamalarinin gerekli oldugunu ifade etmistir'*.

140 y=Kg.L " 0<a<l.

7 G. Silverberg and B. Verspagen, “Long Memory and Economic Growth in the World Economy Since
the 19th Century”, i¢inde G. Rangarajan and M. Ding (Eds.), Processes with Long Range Correlations:
Theory and Applications, Berlin: Springer-Verlag, 2003, pp. 270-285.

"“SBerber, ss. 148-164; Unsal, Iktisadi Biiyiime, ss. 137-148; Solow, ss. 65-94.
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Solow-Swan Modeli ile yapilan uygulamali ¢alismalarda biiylimenin standart
iiretim faktdrlerindeki biiyiimeyle agiklanamadig: tespit edilmistir. Ozellikle 20. yiizy1l
icin yapilan bazi incelemelere gore, bu donemde sermaye, isgiicii ve sermaye/isgiicli
orani artarken, sermayenin iggliciine ve hasilaya oranlar1 genelde durgun kalmis, reel
iicretler hizla yiikselmis ve iicretlerin toplam hasila igindeki pay1 hafifge yiikselmistir'*,
S6z konusu gelismeler, teknolojinin digsal ve sabit oldugu varsayiminin gercekei
olmadiginin fark edilmesine, teknolojinin ekonomik kosullara gére nasil degistiginin
dikkate alinmaya baglamasina ve ig¢sel biiylime modellerinin ortaya atilmasina neden
olmustur. Bdylece, biiylime siireglerinin anlasilmasinda kritik bir role sahip olan
teknolojik gelismenin artik faktor olma anlaminda dissal olmaktan c¢ikartilarak

iktisatcilar tarafindan daha yakindan incelenmesi kaginilmaz hale gelmistir.

1.2.2.2. i¢sel Biiyiime Modelleri

1960’11 yillarda yapilan g¢aligmalar, iilkeler arasindaki gelismislik farklarimin
azalmadigi ve hasila artisinda emek ve sermaye miktarlarindaki artistan ¢ok teknolojik
gelismenin etkili oldugunu gostermistir. Nitekim bu durum, iktisat¢ilar arasinda
teknolojinin sabit ve digsal oldugu varsaymminin gergekci olmadigi fikrinin ortaya
cikmasina neden olmus ve teknolojik gelismenin daha yakindan incelenmesini
kagmilmaz hale getirmistir. Yapilan arastirmalar sonucunda, 1980°li yillarin
ortalarindan itibaren niteliksel bilylimeye Onem veren c¢ok sayida igsel biiylime
yaklasimi gelistirilmistir. I¢sel bilyiime teorilerinin ortaya cikisiyla biiyiik bir yenileme
ve adeta devrim niteligi tasiyan gelismeler yasamistir. Berber’e gore igsel biiylime
teorileri, “Biiyiimeyi Solow’un ongordiigii sekilde, sistemin disinda belirlenen
faktorlerle aciklayan yaklagimin yerini, ekonomik biiyiimeyi etkileyen tiim faktorlerin;
bilgi, beseri sermaye, Ar-Ge, teknolojik gelismeler, finansal yenilikler, devletin yeni
rolii ve piyasa yapilar: gibi bir¢ok degiskenin sistemin kendi i¢inde oldugunu one siiren

biiyiime yaklasimlaridir™".

149 R, Barro, “Economic Growth in a Cross Section of Countries”, Quarterly Journal of Economics, 106
(2), 1991, pp. 407-444; P.M. Romer, “The Origins of Endogenous Growth”, Journal of Economic
Perspectives, 8 (1), 1994, pp. 3-22.

S0Berber, ss. 170.
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I¢sel biiyiime teorileri, neo-klasik iktisat teorisine tepki niteliginde ortaya
cikmustir’'. icsel bliyiime teorilerinde, Neo-klasik modelde dissal kabul edilen teknoloji
icsellestirilmekte ve pozitif disalliklarin biliylimeyi etkileme mekanizmalart One
cikartilmaktadir. Pozitif digsallik, 6zel yatirnm kararlarimin bir yan etkisi olarak, diger
tiretim faktorlerini (ya da ti¢lincii ekonomik birimleri) olumlu yonde etkileyen digsallik
etkileridir. Pozitif dissalliklar iiretimde artan verim Kkosullarinin olusmasini
saglamaktadir'™. Igsel biiyiime teorilerinde biiyiimenin asil kaynagi olan pozitif
digsalliklar ve artan getiriler; Romer, Grossman-Helpman ve Aghion-Howitt
modellerinde AR-GE sektoriinilin bilgi (ya da yeni teknolojik tasarimlar) iiretmesiyle,
Lucas, Benhabib-Spiepel, Jones ve Coe-Helpman-Hoffmaister modellerinde beseri
sermaye birikimiyle, Barro modelinde ise kamu yatirimlariyla (alt yap1) olugmaktadir.
Icsel biiyiime modellerinde ortak goriis biiyiimenin belirleyicisinin, biiyiime

mekanizmasinin i¢inde oldugudur'>.

Bir biitiin olarak yeni biiyiime teorilerinde ¢ogunlukla AK tipi iiretim fonksiyonu
kullanilmakta ve teknolojik gelisme model icinde aciklanmaya calisilmaktadir. S6z

konusu model asagidaki gibidir'**:

Y = AK (1.3)

Bu modelde, A degiskeni teknolojiyi etkileyebilecek etmenleri icermekte, K ise
hem fiziki hem de beseri sermayeden olugmaktadir. Boyle bir modelde pozitif
digsalliklardan dolay1 azalan getiri yoktur. Gerek fiziki gerekse beseri sermaye yatirimi
olsun tiim yatirimlar sermayenin marjinal getirisinde artisa yol agmaktadir. Bu tiirden
digsalliklarin ¢ok biiylik olmasi durumunda neo-klasik modeldeki (a) birim degere
yaklagmaktadir. Diger yandan makinelesme ve ara girdilerin niteligindeki gelismeler ve
AR-GE sektoriine yonelik yatirnmlarin  artmasi  da  sermayedeki verimliligi

artirmaktadir’™’.

31 Nihal Yener Ercan, “i¢sel Biiyiime Teorisi: Genel Bir Bakis”, [Elektronik siiriim] ,Planlama Dergisi,
DPT, Ozel Sayi, Dptnin kurulusunun 42. Yil, s. 130, Erisim Tarihi: 1 Haziran 2011,
http://ekutup.dpt.gov.tr/planlama/42nciyil/ercanny.pdf .

1527, Hers, “Human Capital and Economic Growth: A Survey of the Literature”, CPB Report, 2, 1998,
p-40.

S3Berber, s.176.

134 p. Aghion and P. Howitt, “A Model of Growth Through Creative Destruction”, Econometrica, 60 (2),
1992, p. 329.

155 P.J. Klenow, “Ideas Versus Rival Human Capital: Industry Evidence on Growth Models”, Journal of
Monetary Economics, 42, 1998, pp. 4-5.
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Igsel biiyiime teorileri, neo-klasik iktisat teorisine tepki niteliginde ortaya ¢ikmis
olmasina ragmen, bu teoriler ekonomik biliyiime ve kalkinmay1 agiklamada birbirinin
rakibi degildir ve birbirini tamamlama Ozelligine sahiptir. Cilinkii her iki teori de
sermaye/hasila oranini sabit almaktadir. Ayrica Hers’e gore igsel biiylime teorilerine
gore yapilan uygulamali ¢aligmalarin ¢ogu, modelin kendisinden ziyade neo-klasik

modelin ¢ikarsamalarini test etmektedir' ™.

Sonug olarak biiyiime-kalkinma literatiiriinde dogrudan hizmetlerle ve/veya UHT
ile ilgili teorik bir yaklagimin bulunmadig1 goriilmektedir. Neo-klasik ve icsel biiylime
modellerinde ise genel olarak mal ve hizmet ayirimi yapilmis ve dis ticaret teorilerinde
oldugu gibi mallarla ilgili analizler yapilmistir. Bununla birlikte, dis ticaretin biiyiime
tizerindeki etkilerini inceleyen belli basli ¢calismalarda hizmet ve UHT nin ele alindig1
goriilmektedir. Bu kapsamda, neo-klasik biiylime teorisi ¢ergevesinde bankacilik ve
finans gibi hizmetler; yeni biiyiime teorileri ¢ercevesinde ise, bilgiye dayali modern
hizmetler, hizmet farklilastirmasi ve kamu hizmetleri gibi hizmetler arastirma konusu
yapilmistir. S6z konusu caligsmalar ve ¢alismalardan elde edilen sonuglar, ¢alismanin

ikinci boliimiinde ayrintili olarak incelenmektedir.

1.2.2.3. UHT ve Ekonomik Biiyiime Tliskisinin Teorik Gelisimi

UHT ile ekonomik biiylime arasindaki iligki, iktisat literatiiriiniin 6nemli tartisma
konularindan birini olusturmaktadir. Yakin zamanlara kadar 6zellikle Az Gelismis Olan
Ulke (AGU)’lerde hizmet faaliyetlerinin, ¢ogu kez uzun dénemli bilyiimeyi yavaslatict
etkide bulunacagi kabul edilmistir. Hizmetlerin ikinci derecede bir faaliyet alan1 olarak
goriilmesinde, Klasik iktisat¢ilarin hizmet kesiminde verimliligin diisiik oldugunu kabul
etmesinin ve hizmetlerin ulusal hasiladaki katkisinin tarim ve sanayi sektorlerinden arta
kalan bir pay veya artik olarak diisliniilmesinin biiylik etkisi olmustur. Bu durum
hizmetlerin ve UHT’nin ekonomik biiyiime-kalkinma siirecindeki etkisinin
arastirilmasini engellemis ve teorik bir ¢er¢evenin olusturulamamasina neden olmustur.
Ancak, gelisen teknoloji ve internet cagmmin ortaya cikisiyla birlikte hizmetler
cesitlenmis ve dig ticaretteki payini artirmistir. Bu baglamda hizmet sektorii, 1950°1erin

sonundan itibaren iktisat literatiiriinde yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanmistir.

156 J. Hers, pp. 39-40.
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UHT ile ilgili gelismeler, dis ticaret teorilerinde oldugu gibi biiylime-kalkinma
teorilerinin de hizmetleri icerecek sekilde yeniden diizenlemesi gerektigi yoniindeki

goriislerin ortaya ¢ikmasina yol agmustir.

Hizmet sektorleri ve UHT’ye yonelik kapsamli bir ekonomik biiylime teorisi
olmamakla birlikte, hizmet sektorleri ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiyi inceleyen
caligmalar konu ile ilgili dnemli bir bilgi birikimi saglamistir. Bu bilgiler ¢ercevesinde,
hizmetler sektdriiniin ekonomik teori i¢indeki yerinin, iktisat teorilerindeki degisime ve
gelisime paralel olarak degistigi gozlenmektedir. Cakmak’a gore, hizmet sektoriine
yonelik bakis acisinda meydana gelen degisiklikler, bes teorik donem altinda ele

almabilir’’.

Ik teorik donem, 1700°lii yillardan baslayip 19.yy.’1n yarisina kadar gelen klasik
donemdir. Bu donemde hizmet sektoriine olan bakis acisin1 en fazla etkileyen
iktisat¢ilar, A. Smith, D. Ricardo, R. Malthus ve K. Marx olmustur. S6z konusu
iktisatcilar hizmetleri, sermaye birikimine katkisi olmayan verimsiz faaliyetler olarak
ele almiglardir. Klasik donemde, hizmetlerin biiylik bir bdliimii basit kisisel
faaliyetlerden olustugu icin, hizmetler verimsiz olarak kabul edilmistir. Bu durum, iilke
ekonomilerinin biiyimesi ve gelismesi icin gerekli olan temel sektoriin sermaye
birikimine dayali sanayi sektorii oldugunun kabul edilmesine yol a¢gmustir. Hizmet

sektorli ise goz ard1 edilmistir.

Ikinci dénem, 19. y.y.’1n ilk yarisindan baslayip 1930’lara kadar siiren modern
fiyat ve deger teorilerinin ortaya ¢iktigi donemdir. Bu donemde, ozellikle sanayinin
gelismesi ile yeni hizmet tiirleri ortaya ¢ikmis ve hizmet faaliyetlerinin ekonomik
anlamda verimsiz oldugu yoniindeki klasik anlayis zayiflamistir. Colson, A. Marshall ve
L. Walras gibi iktisatcilar, biitiin ekonomik faaliyetlerin verimli oldugu ve her faaliyetin
de hizmetleri gerekli kildig1 goriisiinii benimsemislerdir. Ayrica, sadece isgiliciiniin
degil, dogal kaynaklar ve sermayenin de hizmet iirettigi ileri siirtilmiistiir. Bu donemde,

kamu hizmetlerine yonelik ilgi artis olmustur.

1930’lu yillardan 1960’11 yilarin sonuna kadar gecen siireyi kapsayan ii¢iincii
donemde birgok iktisatci, ekonomik faaliyetleri siniflandirmaya ve hizmet sektoriiniin

bliylime ve kalkinmadaki roliinii belirlemeye calismistir. Konu ile ilgili en onemli

17 Cakmak, ss. 48-57.
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caligmalardan biri C. Clark ve A. Fisher’e aittir. Calismalarinda gelismis ekonomilerde
sektorlerin biiylimeye katkilarini ve verimliliklerini inceleyen Clark ve Fisher,
literatiirde kendi adlar1 ile amilan ii¢ sektdor modelini gelistirmislerdir. Ug sektor
modelinde ekonomi, birincil, ikincil ve iigiinciil olmak tizere li¢ sektére bolinmiistiir.
Birincil sektor, tarim, ormancilik, balik¢ilik ve maden iiretimini; ikincil sektor, sanayi
faaliyetlerini; liclinciil sektor ise tasimacilik, ticaret, egitim, kamu hizmetleri ve insaat
dahil olmak iizere diger hizmet faaliyetlerini icermektedir. Bu modele gore iilkeler,
istihdamin birincil sektorden iiglinciil sektére dogru hareket ettigi bir kalkinma
siirecinden gecerler. Modelde hizmet ekonomisine gecisi saglayan faktor; imalat
sanayinin, ylksek gelir seviyelerine ulagilmasini miimkiin kilmasidir. Hizmetler genel
olarak gelir esneklikleri yiiksek faaliyetler oldugundan, imalat sanayinin gelisimi,

hizmet sektriiniin gelismesine hiz kazandiracaktir'®,

Dordiincli donem, 1960’larin basi ile 1970’lerin ortasina kadar siiren sanayi Gtesi
toplum donemidir. Hizmet ve sanayi sektorlerinde saglanan hizli biiyiime ve bu iki
sektorilin karsilikli bagimliliginin arttigi bu dénemde, sanayi 6tesi toplum ve hizmetlerin
cesitlligi gibi konular 6n plana ¢ikmistir. Sanayilesme siirecinin son asamasinda ortaya
cikan sanayi Otesi toplumda, niifusun ¢ogunlugu iiclinclil sektorde calismakta ve
ticlinciil sektdr ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel degisimin temel itici giicii haline

gelmektedir.

1970’li yillarin ortasindan giinlimiize kadar gegen siireyi kapsayan besinci
donemde, tgiinciil sektér kavramindan modern hizmet ekonomisi kavramina gegis
saglanmistir. Hizmet sektoriiniin iilke ekonomileri acisindan giderek daha da 6nemli
hale geldigi bu donemde, iktisat¢ilar hizmet sektdriine yonelik ilgilerini artirmislardir.
Bu caligmalarin en 6nemlilerinden biri V.R. Fuchs tarafindan yapilmistir. V.R. Fuchs,
calismasinda tgilinciil sektor yerine, hizmet ekonomisi terimini kullanmis ve hizmet
endiistrisini ekonominin diger sektorlerinden ayr1 olarak ele almistir. Fuchs’un
calismasini takiben konu ile ilgili birgok calisma yapilmistir. S6z konusu calismalarda,
hizmet sektoriinlin tanimi ve siniflandirilmasi, hizmet sektoriiniin 6nemi ve ekonomik
yasamdaki rolii gibi konular {izerinde durulmustur. Konu ile ilgili olarak yapilan

caligmalarda, iiretim yapisinin doniisiimii ve iiretim teknolojisinin degisimi ile birlikte

¥ Ongun, s.351.
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bilgi sektoriinlin, hizmetlerin biiylimesi ve sanayilesmesinde alacagi rol {iizerine

yogunlasilmistir.

Ozetle, UHT ve ekonomik biiyiime iliskisine yonelik galismalar dogrultusunda,
hizmetler sektoriiniin 1950’li yillardan itibaren ekonomik teori i¢inde yer almaya
basladigini ve hizmetlere yonelik bakis agisinin iktisat teorilerindeki degisime ve
gelisime paralel olarak degistigini sOylemek miimkiindiir. Bu baglamda hizmet
ticaretinin, geleneksel ve modern hizmetleri icerecek sekilde standart bir sekilde
yeniden siniflandirilmasi ve UHT’nin, GOU’lerin uzun dénemli biiyiimesinde
yavaslatict m1 yoksa hizlandirici mi etkiye sahip oldugunun belirlenmesi gibi konularda
tartismalar yapilmaya baglandigi belirtilebilir. Bununla birlikte her gegcen giin
hizmetlerin ekonomik biiyiime iizerinde yeni bir etkisinin ortaya ¢ikmasindan dolay1

hizmetler teorik evrimini heniiz tamamlayamamustir.

1.3. UHT’NIN EKONOMIiK BUYUME UZERINDEKIi ETKIiLERI

20. yy.’a egemen olan iktisat teorilerinin aksine, GU’ler yiiksek biiyiime hizlarina
ulagmiglardir. Bu durumun nedenleri sorgulanirken ekonomide hizla gelismekte olan
hizmet sektdriine 6zel bir onem verilmis, bu basarinin yeni bir ekonomik yapinin isareti
olup olmadig incelenmistir. Bircok iktisat¢1 tarafindan, GU’lerde 6zellikle 1990’1
yillarin ortalarindan itibaren gergeklesen biiylimenin bilgiye dayali hizmet alaninda
saglanan ilerlemelerden ve bu sektorlerin yarattigi dissalliklardan kaynaklandigi kabul
edilmektedir. Ayrica, hizmetlerin {iretim maliyetlerini diisiirdigli ve verimlilik
artiglarina yol ag¢tig1 diisiiniilmektedir. Hizmet sektorii ve UHT, yeni istihdam olanaklari
yaratma, verimlilik artis1 saglama, katma deger yaratma ve teknolojik gelisme ve
yayilma etkileri sayesinde ekonomik biiyiimeye katki saglamakta, bu agidan GOU’lerin

GU’leri yakalamasinda da kilit rol oynamaktadir.

1.3.1. istihdam Olanaklar1 Yaratma

Ekonomik gelismislik diizeyi arttikca, hizmet sektdrlerinin ekonominin toplam
tiretiminden ve isttihdamindan aldiklar1 paylar da artmaktadir. Bu baglamda, tarim ve
sanayi sektoriinde calisanlarin sayisi azalirken, hizmet sektoriinde istihdam edilen kisi

sayist artmaktadir.
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Diinya Bankasi siniflandirmasina gore {ist orta gelir diizeyine sahip iilkelerde
1991 yilinda, tarim sektoriinde calisanlar toplam istihdam i¢inde % 50’lik bir paya
sahipken, 2007 yilinda bu oran % 30’lara diismiistiir. Sanayi sektoriinde g¢alisanlarin
toplam istthdam i¢indeki pay1r % 23’den 2007 yilinda % 27’lere ¢ikmustir. Hizmet
sektorlinde ¢alisanlarin toplam istihdam igindeki pay1 1991°de % 25’lerde iken, 2007°de
% 42’lere ylikselmistir. Yiiksek gelirli OECD iiyesi iilkelerde ise, tarim sektoriindeki
istihdamin toplam istihdam i¢indeki pay1 1990’larda % 6’dan 2007°de % 3’e diigmiis,
sanayi sektoriinde ¢alisanlarin payi, % 30’dan % 21’e gerilemis, hizmet sektoriinde
calisanlarin pay1 ise, % 62°den % 74’c¢ ¢ikmustir. 2009 verilerine gore diinya toplam
istthdamimin % 43’1 hizmet sektoriinde, % 22°si sanayi sektoriinde, % 35’1 tarim
sektoriinde ¢alismaktadir. 1999’dan 2009°a kadar gecen siirede istihdamin sektorlere
gore dagilimindaki degisiklik su sekildedir; tarim sektoriinde calisanlarin sayist % 5
diiserken, sanayi sektoriinde ¢alisanlarin sayis1 % 1, hizmet sektoriinde ¢alisanlarin

say1s1 % 4 artmistir'>’.

Hizmet sektoriiniin gelisimi istthdam agisindan iki farkli sonuca yol agmaktadir.
Birincisi, hizmetlerin yeni is olanaklar1 yaratarak istihdami arttirmasi, ikincisi ise yeni
teknolojilere dayali hizmetlerin geleneksel yapiya sahip bazi islerde ¢alisan istihdami
azaltmasidir'®. Bilgi ekonomisi ile birlikte iiretim ve hizmet sektdriinde tekrarlanan
isler i¢in isci talebinin azalacagi, yalniz nitelikli ¢calisanlar ve yoneticiler i¢in ise talep
artis1 olacag ileri stirlilmektedir. Hizmet sektdriiniin gelisimiyle birlikte yeni istihdam

kapilar1 acilirken, nitelikli isgiicii ihtiyact artmaktadir '°'.

Teknolojideki degisim, &zellikle BIT’in kullanilmaya baslanmasiyla birlikte,
hizmet sektorlerinde ¢alisan egitimli ve yiiksek beceri sahibi iggiicli daha degerli hale
gelirken, diisiik beceriye sahip olan isglicii gérece degersiz hale gelmektedir. Bununla
birlikte, teknolojik degismelere bagl olarak isgiicii talebindeki kaymalar zaman zaman

yuksek beceri sahibi isgiicliniin de isini kaybetmesine yol agabilmektedir. Ayrica,

1% WTO, Statistics Database verilerinden yararlanilmustir. Yeterli veri seti olmadigi i¢in sadece iist orta
ve yiiksek gelir diizeyindeki tilkeler grubu alimmastir.

10 International Labor Office, “Global Employment Trends 2011”°,Geneva, 2011, s.67.

1ol Siileyman Keviik, “Bilgi Ekonomisi”, Journal of Yasar University, Volume:1, No: 4, 2006, (ss. 319—
350), s.334, Erisim Tarihi: 17.05.2007 http://bilgickonomisi.googlepages.com/ bilgiekonomisi.pdf
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teknolojiye dayali yeni hizmet {liretim sistemleri, daha az isgiicii ile daha fazla {iretimin

gerceklestirilmesini sagladigi i¢in, GOU’lerde kitlesel issizlige neden olabilmektedir'®.

1.3.2. Verimlilik Artis1 Saglama

Kaynaklarin rasyonel kullanimimi saglama ve mevcut iretim faktorleri ile
maksimum tretimi ger¢eklestirme seklinde tanimlanan verimlilik, biiyiik 6l¢iide liretim
siirecinde kullanilan girdilere bagli olmaktadir. Hizmetlerin heterojen yapisi ve
ekonomik faaliyetlerdeki cesitliligi, hizmetlerin iiretimde girdi olarak biiylime
tizerindeki etkisinin tam olarak ayirt edilmesinde giigliikkler meydana getirmektedir.
Ancak, teorik olarak hizmetlerin ¢ogu zaman lretim faaliyetleri i¢in dogrudan girdi
oldugu ve ekonomik verimliliginin artmasinda 6nemli bir fonksiyon iistlendigi kabul
edilmektedir. Ornegin egitim ve saghik hizmetlerindeki artis, hem beseri sermaye
birikiminin artmasmma hem de AR-GE maliyetlerinin diismesine yol agmaktadir. Bu
yoniiyle hizmetler, ekonomide tiim sektorleri iceren bir verimlilik artisi ortaya
cikarabilmektedir. Yiiksek teknolojili modern hizmetler sektoriinde genellikle nitelikli
emek istihdam edildigi i¢in emek verimliligindeki artis, diisiikk teknolojili geleneksel
hizmetler sektdriine gore daha yiiksektir'®. Ayrica, hizmet ticaretinin alt sektorlerinden

ulastirma, haberlesme alt yapis1 da verimliligi dogrudan artiran hizmetlerdir'®*.

Ote yandan Fixler ile Siegel ve Baumol gibi iktisatcilar, hizmetlerin alt sektorler
itibariyle sinirli potansiyeli oldugunu 6ne siirerek, UHT nin ekonomik verimlilik artis1
dolayistyla ekonomik biiyiime {izerindeki olumlu etkisinin kesin olmayacagini ifade
etmislerdir. Bu baglamda arastirmacilar, hizmetlerin zamanla imalat sanayi agisindan
iraksama meydana getirerek biiyltime hizin da bir noktadan sonra diisiise neden olacagini
ileri siirmiislerdir'®. Hizmet sektoriiniin simrli potansiyele sahip olmasmim iki temel
nedeni bulunmaktadir. Birincisi, hizmet sektorii girdi ve ¢iktilarinin sadece nicelik degil

aym zamanda niteligi de icermesidir. Ikincisi ise nitelik ve verimlilik agisindan biitiin

12 OECD, The Knowledge Based Economy, Paris France 1996.

13 Alan S. Blinder, "Offshoring: The Next Industrial Revolution?" Foreign Affairs, March/April 2006,
(pp. 113-128), 85 (2), s.119

1% Bernard Hoekman, Aaditya Mattoo, “Services Trade and Growth”, World Bank, World Bank Policy
Research Working Paper, 4461, 2008, ss. 2-5.

' Dennis Fixler, Donald Siegel, “Outsourcing and Productivity Growth in Services” Structural Change
and Economic Dynamics , Vol: 10, 1999, s.177; Baumol, s. 416.
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hizmet sektorlerinin birbirleri ile baglantili olmasidir'®

. Konu ile ilgili olarak yapilan
uygulamal1 ¢alismalarda da, iilke guruplarinin istihdam yapilarina ve kaynak dagilimina
bagl olarak hangi hizmet alt sektdriiniin ekonomik biiylime ve verimlilik artisina daha

fazla saglayacagi konusunda kesin sonuclara ulagilamamistir.

2001 yilinda Triplet ve Bossworth tarafindan ABD ig¢in yapilan c¢aligmada,
hizmetlerin 1949-1973 yillar1 arasinda imalat sanayinde verimlilik artisina katki
sagladig1 ancak bu katkinin 1973 yilindan sonra azaldig: tespit edilmistir. Bu sonugtan
hareketle arastirmacilar, gelisen teknolojiyle birlikte hizmetlerin niceliksel olarak
olgiilemez hale geldigini ileri siirmiislerdir. Ornek olarak da bilgisayar endiistrisi
tarafindan sunulan hizmetlerin ¢iktilarinin ve ATM cihazlarinin kullanimi ile finansal

hizmetlerin ¢iktilariin dl¢timiindeki giicliiklerden bahsetmislerdir'®’.

Bununla birlikte, 2006 yilinda Bosworth ve Collins 1990-2006 donemine ait
verilerle Cin iizerine yaptiklar1 ¢alismada, hizmetlerin isgilicii verimliligini artirdigini ve
Cin’de en fazla bliyiiyen sektoriin hizmetler sektorii oldugunu tespit etmislerdir. Benzer
sekilde, 2010 yilinda Bosworth ve Maertens tarafindan 1990-2004 yillarin1 kapsayan bir
donem i¢in Hindistan iizerinde yapilan ¢aligmada da, Hindistan’da en fazla biiyiiyen
sektoriin hizmetler sektorii oldugu ve hizmetlerin toplam faktdr verimliligini artirdigi
sonucuna ulasilmustir'®®. Buna gore, hizmet sektorinde meydana gelen gelismeler
sayesinde tiim fiyatlar daha seffaf hale gelmekte ve ticari faaliyetlerin cesitli
asamalarinda rol alan aracilar sistem dis1 kalarak islem maliyetleri azalmaktadir. Bu
durum, bliyiik oranda {iiretimi artirmakta ve bu piyasalarda sadece diisiik maliyette
iretim yapan firmalar ayakta kalmasmma neden olmaktadir. Maliyetlerin asagi
cekilmesiyle yogunlasan rekabet ortami firmalari yeniden yapilanmaya ve pazar
stratejilerini gézden gecirmeye zorlayacaktir. Firmalarin daha optimum boyutlarda

faaliyet gostermeleri esnek iiretime daha kolay adapte olabilmeleri demektir.

1% Jonas Rutkauskas, Eimen Paulavicien, “Concept of Productivity in Service Sector”, Engineering
Economics, 2005, No 3 (43), s. 29.

17 Jack E. Tripplett, Barry P. Bossworth, “Productivity In The Services Sector”, Robert Mitchell Stern
(Ed), Services in the International Economy (ss. 23-52), University of Michigan Press, Michigan 2000,
s. 24

168 Barry Bosworth, Susan M. Collins and Arvind Virmani, “Sources of Growth in the Indian Economy”,
in India Policy Forum, DC: Brookings Institution, Washington 2007; Barry Bosworth, Annemie
Maertens, “The Role of the Service Sector in South Asia in Economic Growth and Employment
Generation” The Service Revolution in South Asia, edited by Ejaz Ghani, Oxford University Press,
2010, ss. 103-146.
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1.3.3. Katma Deger Yaratma

Katma deger, bir iiretim agamasinda tiretilen mal ve hizmetin piyasa degeri ile bir
Onceki iiretim asamasinda iiretilen mal ve hizmetin piyasa degeri arasindaki farka
esittir'®®. Tiiketiciye sunulan mal ya da hizmetin piyasa degerini artiran faaliyetler
katma deger yaratan faaliyetlerdir. BiT’te meydana gelen gelismeler sayesinde,
zamandan ve mekandan baZimsiz {iretim siirecleri uygulanabilmekte ve farkli
ilkelerdeki birbirinden bagimsiz iireticiler beraber c¢alisabilmektedirler. Bu baglamda
sanayi toplumunun biiylik firmalari, artik sadece bilgi ve teknolojiye dayali hizmetler
gibi siireglerin igerisinde yer alan tiliketiciyle baglanti saglayan ftretim siirecleri
olusturma yolunda ilerlemektedirler. Béylece bu firmalar katma degeri en yiiksek isleri
kendileri yapmaya ve en yiiksek kazanci elde etmeye caligsmaktadirlar. Daha az getirisi
olan isleri ise, rekabetin ¢ok oldugu yan sanayilerde diisilk maliyetle yaptirmaya
calismaktadirlar. Uretim siirecinde meydana gelen bu degisime en ¢ok katki saglayan
sektor ise hizmetler sektorii olmaktadir. Hizmetler sektoriiniin hizli gelisimi ve

ekonomide giderek artan pay1, bu sektoriin katma degerini de arttirmaktadir.

1980-2010 doneminde katma deger agisindan en hizli gelisen sektdr hizmetler
sektorii olmustur' . Gelir diizeyleri agisindan iilke gruplarna gore sektdrlerin GSYIH

icindeki katma deger oranlari su sekildedir 171

- 1980, 2000 ve 2010 yillan itibariyle, diisiik gelir grubundaki tilkelerde tarimin
katma degeri, sirastyla % 37, % 33 ve % 25; sanayi sektorliniin katma degeri, % 19, %

21 ve % 25; hizmet sektorii katma degeri ise; % 43, % 45 ve % 50°dir.

- 1980, 2000 ve 2010 yillar itibariyle, orta gelir grubundaki iilkelerde tarimin
katma degeri, sirasiyla % 20, % 11 ve % 9; sanayi sektoriiniin katma degeri, % 38, %

35.7 ve % 35.5; hizmet sektorii katma degeri ise; % 41, % 53 ve % 54’tiir.

- 1980, 2000 ve 2010 yillar1 itibariyle, yliksek gelir grubundaki iilkelerde tarimin
katma degeri, sirasiyla % 4, % 2 ve % 1; sanayi sektoriinlin katma degeri, % 37, % 27

ve % 24; hizmet sektdrii katma degeri ise; % 60, % 71 ve % 74 tiir.

' Erdal Unsal, Makro Iktisada Giris, Siyasal Kitabevi, Ankara 2004, s. 62.

17 1980-2010 yillarin1 kapsayan déneme ait veriler i¢in; Bkz. Ek 2°de verilen tablo.

' Worldbank, World Databank, World Development Indicators, Erisim Tarihi: 20 Temmuz 2011
http://databank.worldbank.org/ddp/home.do
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Istatistiki verilerden de anlasilacag: iizere hizmet sektdriiniin katma deger ortaya
cikarma etkisi, gelismislik diizeyine bagli olmaksizin yillar itibariyle her gurupta
artmistir. Ayrica tiim iilke gruplarinda ekonominin en biiylik sektorii olan hizmet

sektorli, en yliksek katma deger payina sahip olan sektordiir.

Sekil 1.1, 1980-2010 yillart arasinda gelir gruplarina gére UHT nin toplam diinya

GSYIH’sina oranindaki degismeleri gostermektedir.
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Sekil 1.1. Yillara ve Gelir Diizeylerine Gére UHT/GSYIH Oranindaki Degisim”

Sekil 1.1°de goriildiigii gibi 1980-2010 yillart arasinda UHT nin GSYIHye oranu,
her ii¢ iilke grubunda da artmistir. UHT nin GSYIH’ye oraninda meydana gelen artis,
diistik gelir diizeyindeki iilkelerde, orta ve yliksek gelirli tilkelere gore daha yiiksektir.
Diinya Bankas1 verilerine gére UHT nin toplam diinya GSYIH’sindaki pay1, toplam

diinya ticareti i¢indeki payindan yiiksektir' ™

. Bu durum, katma degeri yliksek hizmet
tirtinlerinin ticaretinin arttig1 anlamina gelmektedir. Katma degeri yiiksek UHT’nin
temel nedeni olarak, gelisen bilgi ekonomisiyle birlikte bilisim ve iletisim hizmetlerinin

ticaretindeki artig gosterilebilir.

* Worldbank, World Databank, World Development Indicators verileri kullanilarak hazirlanmistir. Erisim
Tarihi: 20 Temmuz 2011 http://databank.worldbank.org/ddp/home.do

172 Worldbank, World Databank, World Development Indicators, Erisim Tarihi: 20 Temmuz 2011
http://databank.worldbank.org/ddp/home.do
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1.3.4. Teknolojik Gelisme ve Yayllma Etkileri Ortaya Cikarma

Sanayi toplumunun olusmasinda ve iilkeleraras1 gelir farkliliklarinin ortaya
cikmasinda baslica etken olan teknolojik gelisme, giliniimiiz bilgi toplumunda da bilgiye
dayali hizmet {iretimi ve kullanimi seklinde temel belirleyici 6zellik durumundadir.
Glniimiizde bilimdeki gelismelerin yogunlasmasi, kiiresel biitlinlesmenin ortaya
ctkmast ve ekonominin bilgiye dayali olarak gelismesi sayesinde teknolojik gelisme,
iilkelerin makroekonomik performanslarinda son derece 6nemli ve etkili bir hale

gelmistir' ",

Yeni iiriin veya yeni tiretim metodu seklinde ortaya ¢ikan teknolojik gelisme hem
nitelikli isgiiciiniin etkin kullanimin1 saglayarak hem de iiretim maliyetlerini azaltarak,
iretim siirecine katki saglamaktadir. Bu katkilarin gerceklesmesi ise hem bilgi stokunun
yiiksek verimliligine hem de diger iiretim faktdrlerinin verimliligini artirdigt pozitif
digsallik etkisine baglidir. Biitliin iiretim siirecinin teknolojik gelismenin pozitif
digsalliklarindan fayda sagladigi ve iiretim siirecine katkida bulundugu igsel biiylime
literatiiriinde genel kabul gdrmiis durumdadir'”*. Pozitif digsalliklar, ekonomik birimler
arasinda yayilip tiretimde verimliligi artirmakta ve boylece ekonomi daha biiyiik bilgi

birikimine sahip olmaktadir'”.

Teknoloji iiretimi siirli sayida tilke tarafindan gerceklestirilmekte ve artan
kiiresellesmenin etkisiyle uluslararasi alanda yayilarak pozitif digsalliklar yaratmaktadir.
Bu durum diinya {ilkelerinin gelir ve verimlilik diizeyini etkilemektedir. Teknolojinin,
uluslararas1 alanda yayilimmi saglayan en onemli kanallar; ticaret, DYY ve lisans

anlagmalaridir'’®

. Teknoloji transferi ve yayilimini saglayan kanallardan biri olan ticaret
kanali igerisinde, son doénemlerde BiT’te meydana gelen gelismelere bagli olarak
hizmet ticareti olduk¢a Onem kazanmistir. Bunda, ekonominin yeniden canlanma

donemlerinde, hizmetlerin likiditeye ve dis bagimliliga daha az ihtiya¢ gdstermesi ve

13 ML.N. Baily, G. Burtles and R.E. Liton, Growth with Equity, The Brookings Institutions, Washington
D.C., 1998, pp. 4-5.

174 S Lombardini, Growth and Economic Development, Edward Elgar Publising Limited, Great Britian
Cheltenham, UK 1996, p. 85.

'3 E. Gundlach, “The Impact of Human Capital on Economic Development: Problems and Perspectives”,
J.L.H. Tan (Ed.), Human Capital Formation as An Engine of Growth: The East Asian Experience,
Institute of Southeast Asian Studies, Singapore 1999, pp. 383-402.

' Xiaoying Li, David Greenaway & R. C. Hane, “Imports of Services and Economic Growth: A
Dynamic Panel Approach”, 2003, s.2, Erisim Tarihi 02.11.2012, http://www.coleurope.cu
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yeni teknolojiler ile altyapilarin ve hizmetlerin yenilenebilmesi gibi faktorlerin oldukca

177

bliyiik pay1 bulumaktadir . UHT, bilgi ve teknolojinin transferi i¢in bir yol agarak,

basta GOU’ler olmak iizere kiiresel anlamda AR-GE ¢alismalar1 igin teknolojik altyapi
saglamaktadir. Ayrica UHT artis1i, diinya ekonomileri ile biitlinlesmenin yani sira
yabanci faktorlerin yurt icine girmesini saglayarak TFV’yi artirmakta ve ekonomik
bliylimeye katki saglamaktadir.

UHT’de teknoloji transferi saglayan temel hizmet tiirleri; finansal hizmetler,
bilgisayar ve bilgi-islem ya da yonetim damismanligi gibi bilgiye dayali hizmetlerdir'’®.
Bu tiir hizmetlerin UHT deki paymin artmasi, iilkelerin telekomiinikasyon, perakende
ticaret, bankacilik ve bilisim sektorlerinde biiyiime hizlarimi artirmaktadir'”’. Bilgiye
dayali UHT nin artmasi, bilginin dagitimimi ve yaygin kullanimimi saglamakta, mal
tasimaciligt ve emek hareketliligi maliyetlerinin iilkeler arasinda diigmesine neden
olmakta, finansal piyasalarda islem maliyetlerini diisiirmekte ve isle ilgili yenilikleri
tesvik etmekte ve firmalar igerisinde uzmanlasmis islemleri koordine ve kontrol
etmektedir. Bu durum iiretim siireglerini daha kompleks hale getirmekte ve {ilkeler

arasinda rekabet artis1 saglamaktadir'®”.

177 Aaditya Mattoo, Randeep Rathindran, Arvind Subramanian, “Measuring Services Trade Liberalization
and Its Impact on Economic Growth: An Illustration”, World Bank Policy Research Working Paper,
2655, 2001, s.7.

178 J. Francois, “Producer Services, Scale and Division of Labour”, Oxford Economic Paper, Vol: 42,
1990, s.715-729

' Hamza Cestepe, Hasan Vergil, Havanur Ergun, “Hizmet Ticaretinin Bilyiimeye Etkisi: Gelismis ve
Gelismekte Olan Ulkeler Uzerine Bir Panel Veri Analizi”, Business and Economics Research Journal,
Volume 3 Number 4, 2012, 5.92.

%0 Hoekman ve Mattoo, ss. 2-4, ve Li, Greenaway ve Hane, s.5.
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IKiNCi BOLUM
LITERATUR ARASTIRMASI

UHT ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi incelemeyi amaglayan uygulamali
calismalar, daha cok farkli hizmet tiirleri ile ekonomik biiylime arasindaki iliskiye
yogunlagmistir. Teorik gelismelere paralel olarak konu ile ilgili ¢cok sayida uygulamali
calisma yapilmigtir. Bu boliimde 1980°li yillarin baglarindan giiniimiize kadar gecen
siirede yapilmis olan iiretim fonksiyonuna dayali makro bazdaki belli bashi ¢aligsmalar
gbzden gecirilmektedir. Calismalar; amaclari, iliskinin tahmini i¢in kullanilan modeller,
ornek biiyiikliikleri, 6rnege dahil edilen iilkelerin sayist ve ozellikleri ile arastirma
donemlerine gore farkliliklar gostermektedir. Ancak bu ¢aligsmalarin cogunda 6zellikle
bilgiye dayali UHT nin ekonomik biiylimede dnemli bir rol oynadig: goriisiine degisen

Ol¢iilerde uygulamali destek saglandig1 goriilmektedir.

Bu béliimde konu ile ilgili uygulamali ¢alismalar AGU ve GOU’ler ile GU’ler
lizerine yapilan ¢alismalar seklindeki iki baglik ile yatay kesit-panel veri analizleri ve
zaman serisi analizleri olmak {izere ikiser alt baslik altinda toplanarak ayri ayri ele
alinmaktadir. Her calisma; arastirma donemi, ornek biiyiikligli, amaci, veri seti ve
analiz yontemi ile elde edilen sonuglar bakimindan o6zetlenmektedir. Daha sonra
incelenen c¢alismalarin genel degerlendirilmesi yapilmakta ve bu ¢aligmanin uygulamali
yonelimi ile ilgili baz1 sonuglar ¢ikarilmaktadir. Ayrica gelismislik diizeylerine gore
tilke gruplarini karsilastiran caligmalara ve Tiirkiye {izerine yapilan ¢alismalara da yer

verilmektedir.

2.1. AZ GELiSMIiS VE GELISMEKTE OLAN ULKELER UZERINE
YAPILAN CALISMALAR

Bu calismalarda diger iiretim faktorleri ile birlikte uluslararasi ticarete konu olan
farkli hizmet tiirlerinin AGU ve GOU’lerin ekonomik biiyiimesi iizerindeki etkileri
aragtirilmaktadir. Bu ¢alismalarda, UHT nin ekonomik biiylime iizerindeki etkilerinin
yatay kesit-panel veri analizleri ve zaman serisi analizlerine dayali olarak yapildigi

goriilmektedir.
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2.1.1. Yatay Kesit ve Panel Veri Analizlerine Dayalh Calismalar

Literatiirde yatay kesit ve panel veri analizine dayali calismalarin genellikle AGU
ve GOU’ler iizerine yapildigi goriilmektedir. Bu galismalarin en dnemlilerinden biri
1982 yilinda Sapir ve Lutz tarafindan yapilmistir''. Calismada, UHT de karsilastirmali
tistiinliige neden olan faktorler ve UHT nin ekonomik biiylime tlizerindeki etkisi, 1977
yili i¢in 52 GOU iizerine yatay kesit analizi ile incelenmistir. Calismadan elde edilen
sonuglara gore fiziki ve beseri sermaye, UHT de karsilagtirmali iistiinliigii saglayan en
temel faktorlerdir ve UHT, ekonomik biiyltimeyi pozitif etkilemektedir. Elde edilen
sonuclardan hareketle Sapir ve Lutz, fiziki ve beseri sermaye birikimini artiran
GOU’lerin hizmet ticaretinde karsilastirmali {istiinliik elde edebileceklerini ve ekonomik
biliylime hizlarimi artirabileceklerini belirtmislerdir. Ayrica arastirmacilar, ticaret konu
olan bircok hizmet tiirline yonelik gelismis altyapt ve ileri teknoloji yatirimlar
sayesinde, yogun hizmet ticareti yapilabilecegini ve bu yolla siirekli ekonomik

biyiimenin gerceklestirilebilecegini ileri siirmiislerdir'®*.

Yatay kesit analizine dayali olarak 1993 yilinda King ve Levine tarafindan
yapilan calismada, 1960-1989 yillarmi kapsayan bir dénem igin 77 GOU iizerine
lizerine birlestirilmig yatay kesit analizi (pooled cross-sectional time series data)
yapilmistir'®. Calismada UHT’yi temsilen finansal hizmetler ile finansal sistem
yiikiimliiliiklerinin GSYIH’ya oran1 ve 6zel sektor briit alacaklarinin GSYIH’ya orani
gibi finansal sektor gelisimini gosteren degiskenlere ait veriler kullanilmigtir.
Calismanin temel amaci, finansal hizmetlerin ekonomik biiylimeyi gelismis sermaye
birikimi ve/veya teknik yenilik yoluyla etkileyip etkilemedigini tespit etmektir.
Calismada, uzun doénem biiylimeyi etkileyen diger faktorler kontrol altinda tutularak,

digsal biiylime modeli kullanilmig ve regresyon analizleri yapilmigtir.

Analizlerden elde edilen sonuglara gore uzun donemde finansal sistem,
girisimcilik faaliyetlerini, girisimcilik faaliyetleri de ekonomik biiylimeyi pozitif olarak
etkilemektedir. Ayrica ¢alismada, finansal sisteme yonelik kamu politikalari ile uzun

donemli biliylime arasinda iki yoOnlii nedensellik iligkisinin bulundugu da tespit

'8 Andre Sapir, Emst Lutz, p. 24.

"2 Andre Sapir and Ernst Lutz, s.24

' Robert G. King, Ross Levine, “Finance, entrepreneurship, and growth: Theory and evidence”, Journal
of Monetary Economics, 32, North-Holland, 1993, ss.513-542.
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edilmistir. Sonug olarak arastirmacilar, GOU’lerde iiretken kaynaklarin gelecekte
verimli ve etkin olabilecek finansal hizmetlere aktarilmasimin, finansal sistemi
gelistirecegini, kisi basina diisen hasilayr artiracagmi ve verimlilik artisini tesvik

e e P . . 184
edecegini ileri siirmiislerdir ™.

1998 yilinda Madden ve Savage tarafindan yapilan ¢alismada, briit yatirimlar,
telekomiinikasyon altyap1 yatirimlar1 ve ekonomik biiylime arasindaki iligkilerin tespit
edilmesi amaclanmustir'®®. Bu amacla Madden ve Savage, 1990-1995 donemi ig¢in
Merkezi ve Dogu Avrupa (MDA)’daki gecis ekonomileri {izerine panel veri regresyon
analizi yapmuslardir. UHT degiskeni olarak telekomiinikasyon alt yap1 yatirimlarinin ele
alindig1 ¢alismada, briit yatinmlarin ekonomik biiyiimeyi pozitif etkiledigi,
telekomiinikasyon hizmetleri altyapr yatinmlarinin ise bu iliskiyi artirdigi tespit
edilmistir. Sonug olarak ¢aligmada, MDA f{ilkelerinde telekomiinikasyon yatirimlarinin
ekonomik biiylimeyi dogrudan etkileyecek diizeyde olmadigi, bu hizmet sektoriine
yonelik 6zel ve kamu yatirimlarinin orta ve uzun dénemli ekonomik unsurlara gore

yapilmasinin gerekli oldugu vurgulanmistir.

2000 yilinda Mattoo vd. tarafindan yapilan c¢alismada, 1990-1999 donemi
boyunca 60 GOU’de, hizmet ticareti ile mal ticareti serbestlesmesinin hasila biiyiimesi
{izerindeki etkisi kargilagtirmali olarak arastirilmistir'®.  Hizmet ticaretindeki
serbestlesmenin hasila temeli yerine politika temeline gore Olgiildiigii calismada,
UHT’yi temsilen finansal hizmetler ve telekomiinikasyon hizmetleri dikkate alinmis ve
panel veri regresyon analizi yapilmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglara gore,
finansal hizmetlerde yiiksek oranda, telekomiinikasyon hizmetlerinde goreli olarak daha
diisiik oranda gergeklesen serbestlesme, uzun dénemde ekonomik biiyiimeyi pozitif
olarak etkilemektedir. Mal ticaretindeki serbestlesmenin GOU’lerin ekonomik
biiylimesi iizerindeki pozitif etkisi ise, hizmet ticaretindeki serbestlesmenin etkisinden
daha kiiciiktiir. Ayrica telekomiinikasyon ve finansal hizmetlerde tamamen disa agik
GOU’ler, disa agik olmayan iilkelere gore % 1,5 oraminda daha hizli biiyiime

performanst gostermektedirler. Sonu¢ olarak c¢alismada, Ozellikle modern hizmet

184 King ve Levine, , p. 537.

"85 Gary Madden, Scott J. Savage, “CEE Telecommunications Investment and Economic Growth”,
Information Economics and Policy, 10(2),1998, ss.173-195.

'% Mattoo , Rathindran , Subramanian.
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ticaretine yonelik serbestlesme siirecinin ekonomik biiyliimeyi hizlandirdigina vurgu

yapilmistir.

Konan ve Maskus 2002 yilinda girdi-¢ikt1 analizi yardimiyla, hizmet ve mal
ticaretindeki serbestlesmenin; istihdam, refah, ekonomik faaliyet cesitliligi ve ekonomik
biiyiime {izerindeki etkilerini karsilastirmali olarak tespit etmeyi amaglamuslardir'®’. Bu
amagla, 1993-1997 donemine ait verilerle Tunus i¢in tahminlerde bulunmuslardir.
Analizlerden elde edilen sonuglara gore, hizmet ticaretindeki serbestlesme, DYY
acisindan rekabeti arttirmakta, gecici (friksiyonel) issizligi azaltmakta, ekonomik
faaliyet ¢esitliligini artirmakta ve refah diizeyini yiikseltmektedir. Mal ticaretindeki
serbestlesme ise, daha cok tekstil sektoriinde avantaj saglamakta, mal iireten diger
sektorlerde yapisal degisiklikler gerektirmekte, etkinligi azaltmakta, gecici issizligi
artirmakta ve hasila-refah diizeyini yavas bir sekilde artirmaktadir. Analiz sonuglarindan
hareketle ¢alismada, hizmet ticaretindeki serbestlesmenin Tunus’un ekonomik
bliyiimesi tizerindeki pozitif etkisinin, mal ticaretindeki serbestlesmenin etkisinden daha

biiylik oldugu vurgulanmastir.

UHT-ekonomik biiyiime iligkisini tespit etmeye yonelik olarak yapilan
calismalardan bir digeri 2003 yilinda Hansda tarafindan yapilmustir'®®. Hansda 1993-
1999 donemine ait verilerle Hindistan i¢in girdi-¢ikt1 analizi ile tahminde bulunmustur.
Calismada tarim, sanayi ve hizmet sektorlerine ait 115 alt sektor analize konu edilmis
ve hizmet sektoriiniin biliylime {zerindeki etkisi, tarim ve sanayi sektorleriyle
karsilastirilmistir. Yapilan analizler sonucunda, Hindistan ekonomisinde hizmetlerin
ekonomik biiyiime lizerinde diger sektorlere oranla daha etkili oldugu ancak, katma
deger acisindan hizmet sektoriiniin paymin diger sektorlere gore ¢ok diisiik oldugu
tespit edilmistir. Bu dogrultuda arastirmaci, hizmet sektoriiniin ekonomik biiylime
tizerindeki pozitif etkisinin artirilabilmesi i¢in katma degeri yiiksek hizmet tiirlerine

yonelmenin gerekli oldugunu ileri siirmiistiir'®’.

Eschenbach ve Hoekman 2005 yilinda yaptiklar1 ¢alismada, 1990-2004 donemi

icin 24 gecis ekonomisinde finans ve alt yapi hizmetlerinin bu iilkelerin biiylime

""" Denise Eby Konan, Keith E. Maskus, “Quantifying the Impact of Services Liberalization in a
Developing Country”, The World Bank, Policy Research Working Paper, 3193, 2002.

' Sanjay K. Hansda , “Sustainability of Services-Led Growth: An Input Output Analysis of the Indian
Economy”, RBI Occasional Papers, 2003.

"% Hansda, , p.13.
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oranlarina olan etkilerini arastirmuglardir'®

. Arastirmanin temel amaci, finans ve altyap1
hizmetlerindeki reform politikalarinin ekonomik etkilerini tespit etmektir. Panel veri
analizinin yapildig1 ¢aligma sonucunda, hizmet sektorii reform politikalarinin DYY ve
ulusal yatirimlar1 artirma seklinde ekonomik etkilere sahip oldugu ve bu yolla ekonomik
biiylimeyi etkiledigi belirlenmistir. Ayrica ge¢is ekonomilerinde, finans hizmetlerindeki
reformlarin, altyap1 hizmetlerindeki reformlara gore biiyiime tizerinde daha etkili oldugu
da tespit edilmistir. Sonu¢ olarak c¢alismada, hizmet sektoriine yonelik reformlarin
uluslararast hizmet yatirnmlarmi artirdigi, verimlilik ve rekabet artisina yol agtigi

belirtilmis ancak bu etkilerin, hizmet sektoriine yonelik reformlarin ekonomik yapiya

uygun bir sekilde yapilmasina bagl oldugu ileri siirtilmiistiir.

Ayn1 y1l Arnold vd. tarafindan yapilan ¢aligmada, 1998-2003 dénemi i¢in hizmet
sektorii reformlarinin, Cek Cumbhuriyeti’nin hizmet girdisine dayali imalat endiistrileri
verimliligi tizerindeki etkisi tespit edilmeye ¢alistimistir'”'. Calismada firma diizeyinde
veriler kullanilarak panel veri regresyon analizleri yapilmistir. Yapilan analizler
sonucunda, Cek Cumhuriyeti’nde hizmet sektdrii reformu ile imalat alt sektorlerindeki
ulusal firmalarin verimlilik diizeyi arasinda pozitif iligki oldugu tespit edilmistir. Analiz
sonuclarindan hareketle Arnold vd., hizmet sektori reformunun imalat alt
sektorlerindeki verimliligi etkilemesi igin, hizmet sektoriiniin yabanci yatirimlara

e e e e . . 192
acilmasinin zorunluluk arz ettigini ileri stirmiislerdir .

Arnold vd. tarafindan 2007 yilinda yapilan ¢alismada ise, 1993-2005 dénemi i¢in
hizmet sektorii reformlarinin Hindistan’in imalat endiistrileri verimliligi tizerindeki
etkisi tespit edilmeye cahistlmistir' >, UHT degiskeni olarak bankacilik, ulasim,
telekomiinikasyon ve sigortacilik hizmetlerinin ele alindig1 ¢alismada, 4000 firmaya ait
veriler kullanilarak panel veri analizi yapilmistir. Yapilan tahminler sonucunda,
bankacilik, ulagim, telekomiinikasyon ve sigortacilik sektorlerindeki reformlarin, imalat

sektorii verimliligi iizerinde anlamli ve pozitif etkileri oldugu tespit edilmistir. Ayrica

190 Felix Eschenbach, Bernard Hoekman, “Services Policy Reform and Economic Growth in Transition
Economies, 1990-2004”, World Bank Policy Research Working Paper 3663, 2005.

1 Jens Matthias Arnold, Beata Javorcik, Aaditya Mattoo, “The Productivity Effects of Services
Liberalization Evidence from the Czech Republic”, World Bank, World Bank Policy Research Working
Paper 4109, 2005.

92 Arnold vd., 2005, World Bank Policy Research Working Paper, 4109, ss.7-19.

' Jens Matthias Arnold, Beata Javorcik, Molly Lipscomb, Aaditya Mattoo, “Services Reform and
Manufacturing Performance: Evidence from India”, Centre for Economic Policy Research, CEPR
Discussion Paper No: 8011., London 2007.
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hizmet sektoriindeki serbestlesmenin, ulusal firmalarin verimliligini % 11.7, yabanci
firmalarin verimliligini ise % 13.2 oraninda artirdigr bulgusuna ulasilmistir. Sonug
olarak arastirmacilar, hizmet sektorlerine yonelik reformlarin, hem ulusal hem de
yabanci firmalara avantaj sagladigini fakat yabanci firmalar tizerindeki pozitif etkisinin,
ulusal firmalar {izerindeki etkisinden biiyiilk oldugunu belirtmislerdir. Bu kapsamda
yabanci firmalarin, ulusal firmalar karsisinda rekabet istiinliigii elde ettikleri ileri

R [}
stirtilmiustiir

Fernandes 2008 yilinda yaptigi calismada, 1997-2004 yillarin1 kapsayan bir
dénem icin MDAdaki 12 Gegis Ekonomisi iizerine panel veri analizi kullanmistir'®”.
Calismanin temel amaci, gecis ekonomilerinde hizmet sektorlerindeki serbestlesmenin,
hem hizmet alt sektorlerinin hem de imalat sanayi alt sektorlerinin isgiicli verimliligi
tizerindeki etkisini belirlemektir. Bu amagla yapilan analizler sonucunda, tiim hizmet
sektoriiniin ve hizmet alt sektorlerinin performanslarinin iilkeler arasinda farklilik
gosterdigi ancak genel olarak, hizmet sektorlerindeki serbestlesmenin 6zellikle hizmet
alt sektorlerinden biri olan bilgi ve iletisim teknolojileri hizmetlerinde emek
verimliligini artirdig1 tespit edilmistir. Ayrica, hizmet sektdrlerindeki serbestlesmenin
imalat alt sektorlerinin emek verimliligini artirdigi ve bu sektorlerde hasila artigina yol
actigr bulgusuna da ulasilmistir. Sonug¢ olarak caligmada, hizmet sektorlerindeki
serbestlesmenin, teknoloji icerigi yliksek olan modern hizmet sektorlerinde isgiicii
verimliligini ve nitelikli iggiicii istthdamin1 artirdigina ve bu yolla ekonomik bilyiimeye

katki sagladigina vurgu yapilmstir.

2009 yilinda Fung tarafindan yapilan ¢alismada, 1967-2001 dénemi boyunca 57
GOU niin reel ve finansal sektorleri arasinda karsilikli etkilesimin olup olmadiginin ve
finansal gelisme ile ekonomik biiyiime arasinda yakinsama olup olmadiginin tespit
edilmesi amaglanmuistir'®®. UHT degiskeni olarak finansal hizmetlerin ele alindig
calismada, panel veri analizi yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda, orta ve yiiksek
gelirli GOU ekonomilerinde reel ve finansal sektdrler arasinda karsilikli ve pozitif yonlii

bir iligki oldugu ve iilkeler arasinda yiiksek kosullu yakinsamanin var oldugu tespit

4 Arnold vd., 2007, Centre for Economic Policy Research, ss.11-20.

19 Ana M. Fernandes, “Structure and Performance of the Service Sector in Transition Economies”, World
Bank Policy Research Working Paper Series, 4357, 2008.

1% Michael K. Fung, “Financial development and economic growth: Convergence or divergence?”,
Journal of International Money and Finance, No: 28, 2009, ss.56—67.
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edilmistir. Ayrica, orta ve yiiksek gelirli GOU’ler arasindaki kosullu yakinsamanin,
sadece ekonomik biiylime acisindan degil ayn1 zamanda finansal gelisme agisindan da
s6z konusu oldugu belirlenmistir. Sonug olarak ¢aligmada, finansal hizmet sektorlerdeki
gelismenin ilkeler arasindaki geligmislik farklarmin azaltilmasina katkida bulunduguna

isaret edilmigtir.

2009 yilinda Zebaze ve Keck yapilan bir diger ¢alismada ise, hizmet sektoriindeki
serbestlesmenin, hizmet sektorlerinin verimliligi ve ekonomik biiyiime iizerindeki
etkisinin tespit edilmesi amaglanmistir'”’. Bu amagla Zebaze ve Keck, 1997-2003
donemi i¢in Giiney Afrika iizerine panel veri analizi yapmis ve hizmet sektorleri
tizerindeki kisitlamalarin kaldirilmasinin ekonomik etkilerini arastirmislardir. UHT
degiskeni olarak telekomiinikasyon hizmetlerine ait verilerin kullanildig1 analizler
sonucunda, telekomiinikasyon sektdriindeki serbestlesmenin, bu sektoriin verimliliginde
artisa yol agtig1 ve toplam hasila artisina pozitif yonli bir katkida bulundugu tespit
edilmistir. Bu kapsamda hizmet sektoriindeki serbestlesmenin, 6zellikle mobil hizmetler
sektoriinde verimlilik ve rekabet artisina yol agarak sektorel gelismeye katkida
bulundugu ve mobil aglara giristeki her % 1’lik artisin, kisi basi geliri % 0.5 oraninda
artirdigi  bulgusuna ulasilmigtir. Sonu¢ olarak ¢alismada, hizmet sektorlerindeki
serbestlesmenin, Ozellikle teknoloji igerigi yiiksek olan modern hizmet sektorlerinde
gelismeye yol agtigima ve bu yolla ekonomik biiyiimeye katki sagladigina vurgu

yapilmigtir.

Nisanci vd. 2011 yilinda yaptiklari ¢alismada, 1974-2007 yillar1 arasindaki donem
icin, finansal hizmet sektdrlerindeki gelismelerin reel degiskenler ve ekonomik biiyiime
lizerindeki etkisini, D-8 iilkeleri (Banglades, Endonezya, iran, Malezya, Misir, Nijerya,
Pakistan ve Tiirkiye) igin arastirmuslardir'”®.  UHT degiskeni olarak bankacilik
hizmetlerine ait verilerin kullanildig1 calismada panel veri regresyon analizleri
yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda, finansal sektor gelismelerinin ve finansal
sektor araglarinin, ekonomideki reel degiskenler ve ekonomik biiylime iizerinde pozitif

yonlii bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Analiz sonuclarindan hareketle

7 Calvin Djiofack-Zebaze, Alexander Keck, “Telecommunications Services in Africa: The Impact of
WTO Commitments and Unilateral Reform on Sector Performance and Economic Growth”, World
Development, 37(5), 2009, s5.919-940

'8 Murat Nisanci, ilyas Karabiyik, Metin Ugar, “Finansal Gelisme Ve iktisadi Biiyiime: Statik Ve
Dinamik Panel Veri Analizi”, Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, Selguk Universitesi, 16(22),
2011.
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arastirmacilar, bankacilik hizmetleri ile ekonomik biiylime arasinda pozitif ve giiclii bir
iliski oldugunu ancak, daha farkli finansal hizmet ve araglarin dikkate alindigi
modellerin tahmin edilmesinin, hizmetlerin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisini tam

olarak gostermesi agisindan gerekli oldugunu ifade etmislerdir '*°.

2.1.2. Zaman Serisi Analizlerine Dayali Calismalar

AGU ve GOU’ler i¢in UHT ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi, zaman serisi
analizleri kullanilarak inceleyen uygulamali caligmalarin 2000’li yillarda artmaya
basladig1 gézlenmektedir. Bu kapsamda zaman serisi analizlerine dayali olarak yapilan
6nemli calismalardan biri Fasea ve Abma’ya aittir’’. 2003 yilinda Fasea ve Abma, 9
Asya iilkesi (Banglades, Hindistan, Malesya, Pakistan, Filipinler, Singapur, Giiney
Kore, Sri Lanka ve Tayland) iizerine 1974-1999 yillarin1 kapsayan bir donem igin
nedensellik analizi yapmislardir. Calismada ekonomik biiylime ile finansal hizmet
ticareti arasindaki iliskinin yoniiniin tespit edilmesi amaglanmistir. Analiz sonuglart 9
GOU’de, finansal yapidaki gelismeyle ortaya c¢ikan finansal hizmet ticaretinden
ekonomik biiyiimeye dogru pozitif ve tek yonlii bir nedensellik iligkisinin bulundugunu
gbstermistir. Buna gére GOU’ler, finansal hizmet sektorlerine ydnelik yatirimlar
yaparak ve ticareti serbestlestirerek ekonomik biiyiimelerini siirdiiriilebilir hale

getirebilirler.

Zaman serisi nedensellik analizine dayali baska bir ¢alisma ise 2005 yilinda Abu-
Bader ve -Abu-Qarn tarafindan yapilmistir®®'. Arastirmacilar, 1960-2001 dénemine ait
veriler kullanarak Misir iizerine yaptiklart c¢alismada, finansal hizmet ticareti ile
ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi incelemislerdir. Analiz sonuglarindan elde edilen
bulgulara gore, Misir’da finansal gelismeyle ortaya ¢ikan finansal hizmet ticaretinden
ekonomik biliylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi bulunmaktadir. Ayrica,
finansal serbestlesme ile gelisen finansal derinlik, tasarruf, yatirrm ve uzun doénemli
ekonomik biiytime i¢in onemli bir ara¢ konumundadir. Sonu¢ olarak arastirmacilar,

finansal hizmet ticaretinin, hizmet sektoriine yonelik yeni yatirimlarin yapilmasini ve

1% Nisanc1 vd., s. 117.

20 M.M.G. Fasea, R.C.N. Abma, “Financial environment and economic growth in selected Asian
countries”, Journal of Asian Economics 14,2003, ss.11-21

2! Suleiman Abu-Bader ve Aamer S. Abu-Qarn, "Financal Development and Economic Growth: Time
Series Evidence From Egypt", Monaster Center For Economic Research, Discussion Paper, No: 05-14,
2005.
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yatirimlarin verimliliginin artmasini saglayarak ekonomik biiylime agisindan 6nemli bir

faktor haline geldigini ileri siirmiislerdir™

2007 yilinda Chaudhry tarafindan yapilan calismada, 1976-2006 donemi boyunca
Pakistan’in ekonomik biiyiimesi lizerinde finansal serbestlesmenin (finansal hizmet

2 UHT degiskeni olarak finansal

ticaretinin) etkisinin tespit edilmesi amaglanmistir
hizmetlerin kullanildig1 ¢alismada, es-biitiinlesme ve regresyon analizi yapilmistir.
Yapilan analizler sonucunda, hem kisa hem de uzun dénemde finansal hizmet ticareti ile
ekonomik biiylime arasinda pozitif ve anlaml iligki oldugu tespit edilmistir. Analiz
sonuglarindan hareketle arastirmaci, Pakistan’da finansal serbestlesmenin ekonomik
bliylimeye onemli katkilarda bulundugunu ancak, finansal serbestlesme siirecinin yavas
isledigini belirtmistir™"*.

2008 yilinda yapilan bagka bir ¢alisma ise Odhiambo’ya aittir’”. Arastirmaci,
finansal hizmet ticareti ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski ve iligkinin yoniini
etkisini tespit etmek amaciyla 1969-2005 yillarin1 kapsayan bir donem i¢in Kenya
lizerine nedensellik analizi yapmistir. Yapilan analizler sonucunda, ekonomik
biiyiimeden finansal hizmet ticaretine dogru pozitif ve tek yonlii bir nedensellik
iligkisinin tespit edilmistir. Buna gore, biliylimeyi saglayan arz ve ona gore olusan talep
kalib1 hizmet karsiti bir talep yaratmazsa, hasiladaki artis hizmet ticareti artisina yol
acmaktadir. Neo-klasik teoride destek bulan bu iligki, hasila artisinda sermaye, teknoloji
gibi faktorlerin hizmetlerden daha Onemli oldugu durumlarda ortaya cikmaktadir.
Arastirmaci, biiyiimeden hizmet ticaretine yonelik nedensellik iligkisinin, bilylimenin
tasarruflar1 artirmasi ve finansal gelismeye katkida bulunmasi nedeniyle ortaya ¢iktigini

[P v e 206
ileri stirmistiir™".

22 Abu-Bader ve Abu-Qarn, p. 18-19.

2% Imran Sharif Chaudhry, "Financial Liberalization and Macroeconomic Performance: Empirical
Evidence from Pakistan", 2007 (t.y), Erisim Tarihi : 12 Kasim 2012,
http://www.gredeg.cnrs.fr/Colloques/NFI/Papers/PapierOnLine/Chaudry.pdf

2% Chaudhry, p. 12.

25 Nicholas M. Odhiambo, "Financial depth, savings and economic growth in Kenya:A dynamic causal
linkage", Economic Modelling, 25, Economic Department, University of South, Africa 2008, ss. 704—
713

2% Odhiambo, 708.
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Zaman serisi analizlerine dayali olarak yapilan 6nemli caligmalardan biri de

Gautam’a aittir®"’

. Gautam tarafindan 2011 yilinda yapilan g¢alismada, 1974-2010
donemi i¢in Nepal {izerine nedensellik analizi yapilmistir. UHT degiskeni olarak hizmet
alt sektorlerinden biri olan turizm sektorii gelirlerinin ele alindig1 ¢aligma sonucunda,
turizm ile ekonomik biliylime arasinda pozitif ve iki yonli nedensellik iliskisinin
bulundugu tespit edilmistir. Buna gore, artan turizm faaliyetleri ekonomik biiyiimeye
yol acarken, daha fazla gelir diizeyi de turizm faaliyetlerinin artmasina yol agmaktadir.

Bu durumda, turizm ve ekonomik biiylime politikalarinin birlikte ele alinmasi

gerekmektedir.

2011 yilinda Kreishan tarafindan yapilan baska bir ¢alismada, 1970-2009 yillarinm
kapsayan bir dénem igin Urdiin’”de UHT’ nin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisinin

arastirilmas1 amaclanmstir™

. UHT degiskeni olarak hizmet alt sektorlerinden biri olan
turizm verilerinin kullanildig1 c¢alismada, es-biitiinlesme ve nedensellik analizleri
yapilmistir. Yapilan es-biitlinlesme analizi sonucunda, uzun donemde turizmin
ekonomik biiylimeyi pozitif ve istatistiki agidan anlamli olarak etkiledigi tespit
edilmistir. Granger nedensellik testi sonuclar1 ise, Urdiin’de turizmden ekonomik
bliylimeye dogru pozitif ve tek yoOnlii bir nedensellik iligkisinin bulundugunu
gostermistir. Bu kapsamda Kreishan, turizm sektoriine yonelik kaliteli yatirimlarin
artiriimasinin, Urdiin’{in ekonomik biiyiimesine daha fazla katkida bulunabilecegini ileri
209

surmiistiir™.

2011 yilinda yapilan baska bir ¢alisma ise Mishra vd.’ye aittir'®

. Calismada
hizmet alt sektorlerinden biri olan turizm ile ekonomik biiylime arasindaki uzun
donemli iliski, 1978-2009 yillarim1 kapsayan bir donem i¢in Hindistan {izerine es-
biitiinlesme analizi yontemi ile incelenmistir. Calismadan elde edilen sonuglara gore,
uzun donemde turizm ve turist aktiviteleri ekonomik biiylime {izerinde pozitif ve

istatistiki agidan anlamli bir etkiye sahipken, kisa donemde degiskenler arasinda anlaml

bir iligki bulunmamaktadir. Sonug¢ olarak Mishra vd., Hindistan’da turizm hizmetinin

27 Bishnu Prasad Gautam, "Tourism and Economic Growth in Nepal", Nepal Rastra Bank Economic
Review, 23(2), October 2011, ss.18 -30.

2% Fuyad M. Kreishan, "Time-series Evidence for Tourism-led Growth Hypothesis: A Case Study of
Jordan", International Management Review, Vol: 7, No: 1, Jordon 2011, ss. 89-93.

29 K reishan, p.89.

219 p_ K. Mishra, Himanshu B. Rout, Smita S. Mohapatra, "Causality between Tourism and Economic
Growth: Empirical Evidence from India", European Journal of Social Sciences, 18(4), 2011, ss. 518-
527.
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uzun donemde makro ekonomik kalkinma siirecine katkida bulunan faktorler
yarattigini, kisa donemde ise biiylik Olclide tliketim niteligine sahip oldugunu

211

belirtmistir™ . Bu kapsamda uzun donemde yatirim niteligi kazanan turizm hizmeti,

ekonomik biiyltimeye katkida bulunmaktadir.

2.2. GELiSMiS ULKELER UZERINE YAPILAN CALISMALAR

AGU ve GOU’ler iizerine yapilan uygulamali calismalarda oldugu gibi bu
calismalarda da diger iiretim faktorleri ile birlikte uluslararasi ticarete konu olan farkl
hizmet tiirlerinin GU’lerin ekonomik biiyiimesi iizerindeki etkileri arastirilmaktadir.
UHT’nin ekonomik biiyiime {lizerindeki etkilerinin yatay kesit-panel veri analizleri ve
zaman serisi analizlerine dayali olarak yapildigi bu ¢alismalara ait aciklamalar asagida

alt basliklar halinde verilmistir.

2.2.1. Yatay Kesit ve Panel Veri Analizlerine Dayalh Calismalar

Uygulamali literatiirde, GU’ler {izerine yatay kesit ve panel veri analizi
kullanilarak yapilan ¢alismalarin sayisinin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Sinirli sayidaki
bu ¢alismalardan biri 2002 yilinda Wolff tarafindan yapilmistir’'2. Wolff ABD’de 45
mal hizmet alt sektorii lizerine 1947-1997 arasinda belli yillar1 iceren yatay kesit
analizine dayali caligmasinda mal ve hizmet alt sektorlerinde toplam faktor
verimliliginin gelisimini 6l¢meyi amacglamistir. Calismasinda geleneksel/durgun hizmet
sektorliniin 1980 6ncesi donemde TFV’nin ¢ok diisiik olmasina ragmen ekonominin ve
BiT’in gelisimiyle daha gelismeye agik bir hal aldigin1 gézlemlemis. Gelismeye agik/
modern hizmetlerde 1980 sonrasi TFV nin diisiik sonuglar géstermesini ise yogun BIT
kullanimi yiiziinden modern hizmetlerin faktér verimliliginde Ol¢lim hatalarinin
varligina dayandirmistir.

Bir diger cahisma ise 2004 yilinda Rutherford vd. tarafindan yapilmustir™"’.

Rusya’da hizmet sektoriindeki serbestlesmenin ekonomik biiyiime tizerindeki katkisini

21 p_ K. Mishra, Himanshu B. Rout, Smita S. Mohapatra, pp. 520-521.

22 Wolff, ss. 3-10.

213 Thomas Rutherford, David Tarr and Oleksandr Shepotylo, “The Impact on Russia of WTO Accession
and the DDA: The Importance of Liberalization of Barriers against FDI in Services for Growth and
Poverty Reduction”, Thomas W. Hertel and L. Alan Winters(Ed), Poverty And The Wto: Impacts of the
Doha Development Agenda, The World Bank and Palgrave Macmillan, New York 2005.
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belirlemeye yonelik olarak yaptiklar1 ¢alismada, 2004 yilina ait yatay kesit verilerle
genel denge analizi yapmiglardir. Arastirmanin temel amaci, ticari serbestlesme
sonucunda iilkenin hizmet sektoriine gelen DYY ve UHT’nin ekonomik biiylime ve
yoksulluk tizerindeki etkisini tahmin etmektir. Aragtirmacilar, yatay kesit genel denge
modelinin tahmini sonucunda, Rusya’da hizmet sektdriine yonelik DYY ve UHT
artisinin hizmet lretimini artirdigini, bunun ise ekonomik biiyiime, refah ve tiiketim
diizeyinde artiga neden oldugunu tespit etmislerdir. Sonug olarak Rutherford vd., hizmet
sektorline yonelik DYY artisinin ve UHT nin serbestlesmesinin ekonomik biiylimeyi

hizlandiracagim ifade etmislerdir*'*.

Panel veri analizine dayali olarak 2006 yilinda yapilan 6nemli ¢alismalardan biri

Bayraktar ve Wang’ aittir*"

. Bayraktar ve Wang, 1994-2003 yillarinin kapsayan bir
dénem igin finansal liberalizasyon siirecini tamamlams 28 GU iizerine yaptiklari
calismada, yurtiginde bulunan yabanci banka hizmetlerinin ekonomik biiylime
tizerindeki etkisini tespit etmeyi amaclamislardir. Bu amagla yapilan panel veri analizi
sonucunda, yurticinde bulunan ve ulusal finansal sisteme entegre olan yabanci
bankalarin, ulusal ekonomide diisiik maliyetli fonlar vasitasiyla bor¢lanma giderlerini
diistirdiikleri ve nitelikli finansal hizmetler sunduklar tespit edilmistir. Buna gore
bankacilik (finans) hizmetleri seklinde ger¢eklesen UHT, ekonomik biiyiimeye maliyet
diistisleri, kaliteli hizmet iiretimi, rekabet ve verimlilik artis1 seklinde katkida
bulunmaktadir. Arastirma sonuclarindan hareketle Bayraktar ve Wang, yabanci
bankalarin ulusal ekonomiye giris yasaklarinin kaldirilmasinin finansal sistemin
gelismesine ve ekonomik biiyliime hizinin artmasina katkida bulundugunu belirterek,

konu ile ilgili kamu politikalarinin uygulanmasinin gerekliligine vurgu yapmuslardir*'.

2008 yilinda Kiyota tarafindan yapilan c¢alismada, 1985-1995 doénemi igin
Japonya’da dogrudan ve dolayli olarak hizmet ticaretinin boyutunu ve ekonomik
bliylime iizerindeki etkisini arastirmistir’’’. Bu kapsamda, mal ve hizmet ihra¢ eden
sektorler ile AR-GE sektorii arasindaki baglantilar tespit etmek amaciyla girdi ¢ikti

analizi yapilmistir. Yapilan analiz sonucunda, mal ve hizmet ihrag¢ eden sektorler ile

214 Rutherford, Tarr and Shepotylo, p. 493.

215 Nihal Bayraktar, Yan Wang, “Banking Sector Openness and Economic Growth”, World Bank Policy
Research Working Paper Series, 4019, 2006.

216 Bayraktar ve Wang, s. 18-19.

27 Kozo Kiyota, “Services Content of Japanese Trade”, Japan and the World Economy, 17(3), 2008,
$5.261-292.
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AR-GE sektorii arasinda ileri-geri baglantilar oldugu tespit edilmistir. Buna gore
Japonya’da, hizmet ihra¢ eden sektdrle AR-GE sektorii arasindaki baglanti, mal ihrag
eden sektorden daha giicliidiir. Ayrica, AR-GE’ ye dayali hizmet ihracati, mal ihracati
icin kullanilmaktadir. Bu kapsamda, hizmet ihra¢ eden sektoriin AR-GE ve mal ihrag
sektore gore biiylime tizerindeki etkileri daha gii¢liidiir. Ancak hizmet sektorii, katma
deger yaratma konusunda AR-GE sektoriine bagimlidir. Aragtirmaci ele alinan ¢alisma
doneminde, Japonya’da hizmet ihra¢ eden sektorlerde AR-GE payimnin arttigini ve bu
artistn hem hizmet hem de mal ihracatinda artisa neden oldugunu ve bu durumun

UHT’nin ekonomik biiyiimeye olan katkisini artirdigim gézlemlemistir®'®.

2008 yilinda yapilan baska bir ¢alisma ise, Lee’ye aittir®'’. Lee, 1975-2004 yillar1
arasindaki donemi ve 25 OECD iiyesi GU’yii kapsayan c¢aligmasinda serbest ticaretin,
imalat sanayi ve hizmet sektoriiniin verimliligi ile ekonomik biiylime tizerindeki etkisini
incelemistir. Panel veri analizine dayali olarak yapilan ¢alismadan elde edilen analiz
sonuglaria gore, uzun dénemde serbest ticaretin imalat sanayinin verimliligi tizerindeki
etkisi pozitif iken, hizmet sektorii verimliligi tizerindeki pozitif etkisi yok denecek kadar
kiigiiktiir. Dolayisiyla UHT nin serbestlesmesi uzun dénem biiylime oranlari iizerinde
onemli bir etkiye sahip degildir. Elde edilen bulgulardan hareketle arastirmaci, imalat
sanayi ticaretinin ekonomik biiylimenin en 6nemli kaynagi oldugunu, hizmet ticaretinin
ekonomik biliylimeye 6nemli 6l¢lide katki saglayabilmesi i¢in, teknoloji igerigi yiliksek

hizmet ticaretinin yapilmasimin gerekli oldugunu ileri siirmiistiir’.

2010 yilinda Wua vd. tarafindan, 13 AB iiyesi GU iizerine yapilan calismada,
1976-2005 doneminde, finansal hizmet ticaretinin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisi
panel veri analizi ile incelenmistir’?'. Analiz sonucunda, finansal hizmet ticaretinin
biiylimeyi etkiledigi ancak bu etkinin yoniiniin finansal hizmet tiiriine gore farklilik arz
ettigi tespit edilmistir. Buna gore, uzun donemde finansal derinlesme ekonomik
bliylimeyi negatif etkilemektedir ancak, ticari bankalarin, risk cesitlendirmesi ve bilgi
hizmetleri gelistirmesi bu negatif etkiyi pozitife doniistiirmektedir. Kisa donemde hisse

senedi piyasasinin likitligi, ekonomik biiylime iizerinde negatif etkiye sahiptir. Fakat

18 Kiyota, pp. 289-290.

19 Jaehwa Lee, “Trade, FDI, and Productivity Convergence: A Dynamic Panel Data Approach in 25
Countries”, Japan and the World Economy, 21(3), 2008, s5.226-238

220 Lee, p. 235.

! Jyh-Lin Wua, Han Hou, Su-Yin Cheng, “The dynamic impacts of financial institutions on economic
growth: Evidence from the European Union”, Journal of Macroeconomics, 32(3), 2010, ss.879—891
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uzun donemde hisse senedi piyasasinda aktiflesme ve likitlesme, ekonomik biiylimeyi
pozitif yonde etkilemektedir. Ayrica, uzun donemde bankacilik sektoriiniin ve hisse
senedi piyasasinin gelisimi ekonomik biiylimeyi pozitif yonde etkilemektedir. Sonug
olarak arastirmacilar, finansal hizmet ticaretinin kisa doénemde uyum problemleri
nedeniyle ekonomik biiylimeyi olumsuz yonde etkiledigini ancak, uzun dénemde bu
problemlerin ortadan kalkmasi durumunda ekonomik biiylime hizimi artirdigini ileri

. . . 222
siirmiislerdir™.

2.2.2. Zaman Serisi Analizlerine Dayah Cahsmalar

Uygulamali literatiirde, son yillarda UHT-ekonomik biiylime iliskisi i¢in zaman
serisi verilerine dayali analizleri kullanan ¢aligmalarda artis oldugu gozlenmektedir. Bu
kapsamda zaman serisi analizlerine dayali olarak 2000 yilinda yapilan Onemli

calismalardan biri Kim ve Kim’e aittir’>

. Kim ve Kim, 1970-1997 yillarin1 kapsayan
bir donem i¢in Kore iizerine yaptiklar1 ¢alismada, ticari serbestlesmenin mal ve hizmet
alt sektoriindeki verimliligi ve ekonomik biiylimeyi ne yonde etkiledigini tespit etmeyi
amaglamiglardir. Yapilan analizler sonucunda, ticari serbestlesmenin mal ticareti yapan
sektorlerde verimliligi arttirdig1 ancak, dagitim hizmetleri gibi bazi alt sektorler diginda
gelen olarak hizmet sektoriinde verimlilik artisa yol agmadigi tespit edilmistir. Bu
kapsamda arastirmacilar, UHT deki serbestlesmenin verimlilik ve hasila artisina yol
acacagmi ileri siiren teorik goriislerin her zaman ve her {ilke icin dogru

olmayabilecegini belirtmislerdir®*.

Marquez 2006 yilinda yaptigi calismada, UHT nin ekonomik biiyliime iizerindeki
etkisini tespit etmek amaciyla, 1987-2001 yillarim1 kapsayan bir déonem i¢in ABD
{izerine zaman serisi analizi yapmustir™. Calismada, UHT nin gostergesi olarak ulasim,
tasimacilik, biletleme ve diger 6zel hizmetlerin ithalat ve ihracat verileri kullanilmistir.
Yapilan regresyon analizleri sonucunda, ABD’de hizmet ihracatinin gelir esnekliginin,

hizmet ithalatinin gelir esnekliginden daha biiyiilk oldugu ve ekonomik biiylime

222 Jyh-Lin Wua, Han Hou, Su-Yin Cheng, p. 890.

3 Jong-Il Kim and June-Dong Kim, “Liberalization of Trade in Services and Productivity Growth in
Korea”, Trade in Services in the Asia Pacific Region, NBER East Asia Seminar on Economics (EASE),
Volume 11, University of Chicago Press, 2000, ss. 179-208.

24 Kim ve Kim, p. 205.

% Jaime Marquez, “Estimating elasticities for U.S. trade in services”, Federal Reserve Board, Economic
Modelling, 23, 2006, ss.276— 307
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lizerinde hizmet ihracatinin, hizmet ithalatindan daha etkili oldugu tespit edilmistir.
Aragtirma bulgularindan hareketle Marquez, ABD’de ekonomik biiyiime ve verimlilik
artist icin gelir esnekligi yiiksek bilgiye dayali modern hizmetlerin ihracatina yonelik

yatirimlarin artirilmasi gerektigini belirtmistir™®,

Yang ve Yin 2008 yilinda 1971-2002 donemi i¢in Kore iizerine yaptiklari
calismada, ekonomik biiylime ile finansal hizmet ticareti arasindaki iliskiyi, nedensellik
analizi ¢ercevesinde incelemislerdir’’. Calismadan elde edilen sonuclara gore, Kore’de
finansal hizmet ticaretindeki serbestlesme ve yeniden yapilanmadan ekonomik
biliylimeye dogru pozitif ve tek yonlii bir nedensellik iligskisi bulunmaktadir. Buna gore,
finansal hizmet ticareti ekonomik biiyiimeyi etkileyen temel faktorlerden biridir ve
serbest ticareti kisitlamaya yonelik politikalar, ekonomik biiylimeyi olumsuz
etkileyecektir. Bu sonugtan hareketle aragtirmacilar, Kore’de ekonomik biiyiimenin
stirdiiriilebilir olmasi i¢in finansal hizmet sektorlerine yonelik politika uygulamalarinin

gerekli oldugunu ileri siirmiislerdir®®.

2.3. GELISMISLIK DUZEYLERINE GORE ULKE GRUPLARINI
KARSILASTIRAN CALISMALAR

Bu calismalarda GU, GOU ve AGU’ler birlikte ele alinarak, UHT nin bu
iilkelerin ekonomik biiylimeleri {izerindeki etkileri karsilastinlmaya ve {ilkeler
arasindaki gelir farkliliklarinda UHT nin rolii agiklanmaya calisiimaktadir. Uygulamali
literatlirde, gelismislik diizeylerine gore iilke gruplarini karsilastiran g¢aligmalarin
cogunlukla panel veri analizini kullandiklar1 goézlenmektedir. Bu ¢alismalarin en
onemlilerinden biri, 1999 yilinda Francois ve Schuknecht tarafindan yapilmistir.
Arastirmacilar, 1986-1995 dénemine ait verileri kullanarak, 93 GOU ve GU’de finansal
hizmet ticaretindeki serbestlesmenin, bu sektoriin verimliligi ve ekonomik biiylime
tizerindeki etkisini tespit etmeyi amaglamuslardir. Yapilan panel veri analizleri

sonucunda, finansal hizmet ticaretindeki serbestlesmenin, finansal hizmet sektoriindeki

rekabeti ve verimliligi artirdigi tespit edilmistir. Ayrica calismada, finansal hizmet

26 Marquez, p. 301.

27 Yung Y. Yang, Myung Hoon Yi, “Does financial development cause economic growth? Implication
for policy in Korea”, Journal of Policy Modeling, 30, 2008, ss.827—-840.

% Yang ve Yin, p.830.

2% Joseph F. Francois, Ludger Schuknecht, “Trade in Financial Services: Procompetitive Effects and
Growth Performance”, CEPR Discussion Paper, 2144, 1999.
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ticaretindeki serbestlesmenin ekonomik bliylimeyi, finansal hizmet sektoriindeki
verimlilik artis1 yoluyla dolayli olarak etkiledigi bulgusuna ulasilmistir. Analiz
sonuclart GU ve GOU’ler acisindan karsilastirildiginda, finansal hizmet ticaretindeki
serbestlesmenin ekonomik biiyiime {izerindeki pozitif etkisinin GU’lerde GOU’lerden
daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir. Sonu¢ olarak ¢alismada, finansal
serbestlesme ve derinlesmenin yiiksek oldugu GU’lerde UHT’nin verimlilik ve
ekonomik biiylime tlizerindeki etkisinin diger {ilkelere gore daha yiiksek diizeyde oldugu
vurgulanmistir™®.

2002 yilinda Calderén ve Liu tarafindan yapilan ¢alismada, finansal gelisme ve
231

derinlesme ile ekonomik biiyiime arasindaki iligki arastirilmistir

ve Liu, 1960-1994 dénemi i¢in 109 GU ve GOU iizerine panel nedensellik analizi

. Bu amagla Calderon

yapmuslardir. Yapilan analizler sonucunda, GU’lerde finansal gelisme ve derinlesme ile
ekonomik biiyiime arasinda iki yonlii nedensellik, GOU’lerde ise finansal gelisme ve
derinlesmeden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii nedensellik oldugu tespit
edilmistir. Ayrica ¢alismada, daha uzun veri aralig1 kullanilmasinin finansal gelisme ve
derinlesmenin ekonomik biiyiime {izerindeki etkisini artirdigi vurgulanmistir. Sonug
olarak ¢alismada, hizli finansal gelisme ve derinlesme siireci yasayan GU’lerde, finansal
hizmetlerin sermaye birikimi ve verimlilik, dolayisiyla ekonomik biiyiime iizerindeki

olumlu etkisinin GOU’lere gore daha yiiksek oldugu ifade edilmistir™>.

Gelismislik diizeylerine gore lilke gruplarini karsilastiran caligmalardan bir digeri
de 2003 yilinda UNCTAD tarafindan yapilmistir™>. Calismada, 1980-2000 dénemi igin
114 GU ve GOU’de hizmet ihracatinin ekonomik biiyiime {izerindeki etkisinin tespit
edilmesi amag¢lanmistir. Bu amacla yapilan korelasyon analizleri sonucunda, hizmet
thracatinin ekonomik biiylime iizerindeki etkisinin pozitif oldugu tespit edilmistir.
Analiz sonuglari GU ve GOU’ler agisindan karsilastirildiginda, hizmet ihracatinin
ekonomik bilyiime iizerindeki pozitif etkisinin GU’lerde GOU’lerden daha yiiksek

oldugu sonucuna ulasilmistir. Analiz sonuglarindan hareketle calismada, sofistike

20 Francois ve Schuknech, ss. 10-14.

31 César Calderédn, Lin Liu, “The Direction Of Causality Between Financial Development And Economic
Growth”, Central Bank of Chile Working Papers, No: 184, 2002

22 Calderén ve Liu, ss. 1-10.

3 United Nations Conference On Trade And Development (UNCTAD), “Exports Of Services And
Economic Growth In Developing Countries”, prepared by Mr. Alberto Gabriele,
UNCTAD/DITC/TNCD/MISC/2003/6.
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hizmet {iriinlerinde uzmanlasildigt ve bu hizmetler ihra¢ edildigi i¢in, ekonomik
gelismiglik diizeyi yiliksek olan iilkelerde hizmet ihracatinin biliyiime iizerinde,

geleneksel hizmetlerde uzmanlasan iilkelere gére daha etkili oldugu ileri siiriilmiistir®”.

2006 yilinda Khoury ve Savvides, 1990-2000 dénemi i¢in verilerine ulasilabilen
60 diisiik ve yiiksek gelirli iilke tizerine yaptiklar1 calismada, UHT deki serbestlesmenin
ekonomik biiytime iizerindeki etkisini panel veri esik deger analizi yontemi ile

incelemislerdir

. UHT degiskeni olarak telekomiinikasyon ve finansal hizmetlerin ele
alindig1 ¢alismada, iilkeler gelir diizeylerine gore iki gruba ayrilmistir. Kisi basina geliri
31508 altinda olan 21 ilke diisiik gelirli, Gistiinde olan 39 iilke yiiksek gelirli olarak
siniflandirilmistir. Yapilan analizlerden elde edilen sonuglara gore, diisiik gelirli iilke
grubunda telekomiinikasyon hizmetlerindeki serbestlesme, ekonomik biiylimeyi
istatistiki ag¢idan anlamli ve pozitif olarak etkilerken, yiliksek gelirli {ilke grubunda
istatistiki agidan anlaml bir etkiye sahip degildir. Ayrica, yiiksek gelirli lilke grubunda
finansal hizmetlerdeki serbestlesme, ekonomik biiylimeyi istatistiki agidan anlamli ve
pozitif olarak etkilerken, diisiik gelirli iilke grubunda istatistiki agidan anlamli bir etkiye
sahip degildir. Buna gore diisiik gelirli iilkelerde telekomiinikasyon, yiiksek gelirli

iilkelerde ise finansal hizmetler ekonomik biiyiimeye katk1 saglayan hizmet tiirleridir®°.

Panel veri esik deger analiz yontemini kullanan bagka bir ¢alisma ise 2008 yilinda
Po ve Huang tarafindan yapilmistir’. Calismada, 1995-2005 yillarini kapsayan bir
doénem igin 88 GU ve GOU iizerine uygulamali bir analiz yapilnugtir. UHT yi temsilen
turizm verilerinin kullanildigi calismada, iilkeler turizm gelirlerine gore iki gruba
ayrilmis ve turizm sektoriindeki gelisme ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski
karsilagtirmali olarak incelenmistir. Analizlerde, hasilanin ylizdesi olarak ifade edilen
turizm gelirleri i¢in “x < % 4,049 veya x > % 4,74” seklinde esit deger aralig1 tespit
edilmistir. Buna gore, turizm gelirleri esik deger araliginda ise, turizmdeki gelisme ile
ekonomik biiylime arasinda anlamh pozitif iliski oldugu; esik deger araliginda degilse,
herhangi bir iliski olmadigi kabul edilmistir. Analiz sonuglari, GU’lerin ve bazi

GOU’lerin esik deger araliginda oldugunu gostermistir. Sonug olarak ¢alismada, turizm

P4 UNCTAD, ss. 3-22.

25 Antoine C. El Khoury, Andreas Savvides, “Openness in Services Trade and Economic Growth”,
Economics Letters, N0:92, 2006, ss.277-283

2% Khoury ve Savvides, ss.277-283.

7 Wan-Chen Po, Bwo-Nung Huang, “Tourism Development and Economic Growth-A Nonlinear
Approach”, Physica A, 387(22), 2008, s5.5535-5542,
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gelirleri yiiksek olan tilkelerde ekonomik biiyiime hizinin daha yiiksek olduguna isaret

edilmistir.

Ayni yil yapilan ve turizm hizmetlerini ele alan bir diger calisma ise, Lee ve
Chang tarafindan yap11m1§t1r238. Lee ve Chang, turizm sektoriindeki gelisme ve turizm
gelirleri ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi tespit edebilmek amaciyla 1990-2002
yillarin1 kapsayan bir dénem i¢in OECD iiyesi iilkeler ile OECD iiyesi olmayan tilkeler
lizerine panel es-biitlinlesme analizi yapmislardir. Yapilan analizler sonucunda, uzun
donemde turizm sektoriindeki gelisme ve turizm gelirlerinin ekonomik biiylime
tizerinde pozitif etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Analiz sonuglarina iilke gruplari
acisindan bakildiginda; turizmdeki gelismenin ekonomik biiylime {izerindeki pozitif
etkisinin OECD fiyesi lilkelerde OECD f{iyesi olmayan iilkelere gore daha yliksek
oldugu goriilmiistiir. Ayrica turizm gelirlerinin ekonomik bilylime {izerindeki pozitif
etkisinin Sahra-Alt1 Afrika iilkelerinde diger iilkelere gore daha yiiksek oldugu
gozlenmistir. Po ve Huang tarafindan yapilan c¢alismadan elde edilen bulgulari
destekleyen Lee ve Chang’in g¢alismasinda, turizm hizmetlerinin ekonomik biiylime
tizerindeki etkisinin iilkelerin gelismislik diizeylerine ve lilkelere 6zgii 6zelliklere gore
farklilik arz ettigi ve turizm sektdriine yonelik yatirimlardaki artisin ekonomik

biyiimeye katki sagladigi vurgulanmistir™’.

Maroto-Sanchez ve Cuadrado-Roura 2009 yilinda panel veri analizi yontemini
kullanarak yaptiklar1 ¢caligmada, hizmet sektoriindeki gelismenin iilkeler arasi gelir ve
verimlilik yakmsamas iizerindeki etkisini arastirmislardir®®®. 1980-2005 dénemine ait
verilerle 37 OECD iiyesi iilke iizerine yapilan analizler sonucunda, hizmet sektoriindeki
gelismenin iilkelerin biiyiime ve verimlilikleri lizerinde pozitif etkiye sahip oldugu
tespit edilmistir. Analiz sonuclarina gore, hizmet sektorii baglangi¢ seviyesi yiiksek olan
tilkelerle diger {ilkeler arasinda, zamanla yakinsama ve {ilkelerarast verimlilik
farkliliklarinda azalma gorilmektedir. Ayrica hizmet sektoriinde daha fazla
uzmanlagsmig iilkelerde verimlilik artis1 daha yiiksektir ve ticari hizmetler kamusal

hizmetlerden daha fazla verimlilik artisina neden olmaktadir. Mishra vd. tarafindan

¥ Chien-Chiang Lee, Chun-Ping Chang, “Tourism Development and Economic Growth: A Closer Look
at Panels”, Tourism Management, 29(1), 2008, ss.180-192.

9 Lee ve Chang, ss. 182-192.

9 Andrés Maroto-Sanchez, Juan R. Cuadrado-Roura, “Is growth of services an obstacle to productivity
growth? A comparative analysis”, Structural Change and Economic Dynamics, 20, 2009, ss.254-265
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yapilan caligmadan elde edilen bulgular1 destekleyen Maroto-Sanchez ve Cuadrado-
Roura ¢alismasinda, hizmet sektorii ve ticaretindeki gelismenin iilkeler arasindaki

gelisme farkliliklarini azaltacagina vurgu yapilmistir.

2010 yilinda Lam ve Shiu tarafindan yapilan g¢alismada, 1980-2006 yillar
arasindaki donem i¢in telekomiinikasyon sektdriindeki gelisme ile ekonomik biiyiime ve
bu sektordeki verimlilik arasindaki iliski, farkli gelir diizeyindeki ¢esitli iilke ve bolge
icin arastirlmistir®™*'. Dinamik panel veri analizinin yapildig1 calisma sonucunda,
telekomiinikasyon sektoriindeki gelisme ile ekonomik biiylime ve bu sektordeki
verimlilik arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ulke gruplari
karsilastirildiginda, yiiksek gelirli iilkelerde telekomiinikasyon sektoriindeki gelisme ile
ekonomik biiylime arasinda ¢ift yonlii pozitif bir iliski oldugu ve st orta gelir
grubundaki iilkelerde hizmetlerin TFV iizerindeki pozitif etkisinin orta ve diisiik gelir
grubundaki iilkelere gore daha yliksek oldugu bulgusuna ulasilmistir. Sonug¢ olarak
calismada, telekomiinikasyon hizmetleri sayesinde {ist orta gelir grubundaki tilkelerin,
yiiksek gelir grubundaki iilkeleri yakalayabileceklerine isaret edilmistir. Calismada,
calisma ve mobil iletisim hizmetlerinin yaygmliginin ve telekomiinikasyon sektoriinde
ozellestirme ve rekabete acikligin fazla olmasinin, iist orta gelir grubundaki tilkelerde

242

TFV’yi yiikselten temel faktorler oldugu belirtilmistir™~.

2011 yilinda yapilan bir baska ¢alisma ise Mishra vd.’ye aittir**’

. Arastirmacilar,
1990-2007 déneminde 100 GU, AGU ve GOU’de hizmet ihracatinin sofistikasyonu ile
kisi bagina diisen gelir arasindaki iliskiyi arastirmiglardir. Yapilan panel veri analizleri
sonucunda, sofistike hizmet ihracati ile kisi basina diisen gelir arasinda pozitif bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Ulke gruplari karsilastirildiginda, kopyalanma ihtimali diisiik
ve teknoloji igerigi yiiksek olan sofistike hizmetlerin GU’lerde, AGU ve GOU’lere gore
daha fazla ihrag¢ edildigi ve ihra¢ edilen hizmetlerin ekonomide hizli biiylime oranlarinin
yakalanmasina yardimci oldugu belirlenmistir. Analiz sonuglarindan hareketle

calismada, sofistike hizmet ihracatinin zaman i¢inde ekonomik Oneminin artacagina,

geleneksel sanayilesmenin  smrlart  goz Onlinii alindiginda, hizmet ihracati

! Pun-Lee Lam, Alice Shiu, “Economic Growth, Telecommunications Development and Productivity
Growth of the Telecommunications Sector: Evidence around the World”, Telecommunications Policy,
34(4), 2010, ss.185-199.

2 Lam ve Shiu, ss. 187-195.

3 Saurabh Mishra, Susanna Lundstrom, Rahul Anand, “Service Export Sophistication and Economic
Growth”, World Bank Policy Research Working Paper, 5606, The World Bank, 2011.
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sofistikasyonunun kiiresel biliylimenin itici giicii olacagina isaret edilmistir. Buna gore
AGU ve GOU’ler sofistike hizmet ihracatina yonelik yatirimlarimi artirir ve bu alanda

uzmanlasirlarsa GU’lerle aralarindaki gelismislik farkliliklarini azaltabilirler™**.

Gable ve Mishra 2011 yilinda yaptiklar1 ¢aligmada, 1990-2007 dénemi i¢in 100
GU ve GOU’de hizmet ihracatinin sofistikasyonu ile ekonomik biiyiime arasindaki
iliskiyi arastirmislardir®®. Yapilan panel veri analizleri sonucunda, sofistike hizmet
ihracati ile ekonomik biiyiime arasinda pozitif bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ulke
gruplart karsilastirildiginda, sofistike hizmet ihracatinin ekonomik biiyiime {izerindeki
etkisinin 6zellikle AB {iyesi 15 ilke i¢in oldukc¢a yiiksek, AB’ye yeni iiye olan iilkeler
ve katilim agsamasindaki iilkeler icin daha diisiik oldugu belirlenmistir. Ayrica, hizmet
verimliligi, hizmet ticaretinin yapilabilirligi ve modern hizmet ihracatinin AB iiyesi 15
tilkede yiliksek, AB’ye yeni olan {ilkelerde orta ve katilim asamasindaki iilkelerde ise
diisiik bir hizla biiytidiigii bulgusuna ulasilmistir. Mishra vd. tarafindan 2008 yilinda
yapilan calismadan elde edilen bulgular1 destekleyen bu c¢alismada, katilim
asamasindaki iilkeler hari¢, Avrupa iilkelerinin hizmet ihracatinda uzmanlagmayi
saglamis durumda olduklari, hizmet ihracatinin sofistikasyonunun ekonomik biiyiime
acisindan Ozellikle yeni iiye iilkeler olmak lizere tiim bdlge i¢in Onem arz ettigi

vurgulanmustir.

Yukarida bahsedilen ve 1982-2012 donemindeki ¢esitli yillarda yapilan temel

uygulamali ¢aligsmalari i¢eren bir literatiir 6zeti Tablo 2.1°de sunulmustur.

2% Mishra, Lundstrom ve Anand, ss.2-11
* Susanna Lundstrom Gable, Saurabh Mishra, “Service Export Sophistication and Europe’s New
Growth Model”, World Bank Policy Research Working Paper, 5793, 2011



Tablo 2.1. Hizmetler/UHT-Ekonomik Biiyiime Literatiirii: Uygulamal1 Calismalar

Yontem

Yazar(lar)/
Calisma Yih

Ulke(ler)/ Donem

UHT Degisken(ler)i

Sonug¢

AGU ve GOU'ler Uzerine Yapilan Calismalar

Yatay Kesit ve Panel Veri Analizi

King-Levine/ 1993

77 GOU/ 1960-1989

Finansal Hizmetler

Uzun donemde hizmetler ekonomik biiylimeyi
pozitif etkilemektedir.

Madden- Savage/ 1998

MDA’ daki Gegis
Ekonomileri/ 1990-
1995

Telekomiinikasyon
Hizmetleri ve Altyap1
Hizmetleri

Hizmetlerle ekonomik biiylime arasinda pozitif
iligki vardir.

Telekomiinikasyon

Hizmetlerde disa acik olan iilkeler, disa acik

Mattoo vd./ 2001 60 GOU 1990-1999 Hizmetleri ve Finansal olmayanlara gore %1.5 daha hizl
Hizmetler biiylimektedirler.
Konan- Maskus/ 2002 Tunus/ 1993-1997 Hizmet Sektoriinde DY'Y UI:IT, ckonomik aktivite cesitliligi ve refah artist
saglamaktadir.
Hansda/2003 Hindistan/ 1993-1999 | Hizmet Alt Sektrleri Hizmetler, ckonomik * bilylime iizerinde  diger
sektorlerden daha etkilidir.
Eschenbach-Hoekman/ 24 Gecis Ekonomisi/ | Finansal Hizmetler ve Hizmetler ekonomik bliylimeyi pozitif
2005 1990-2004 Altyap1 Hizmetleri etkilemektedir.
Arnold vd./ 2005 Cek Cumhuriyeti/ Yerli ve Yabanct Hizmet Hizmet sektorii, imalat alt sektorlerindeki yerli
) 1998-2003 Saglayicilar firmalarin performansini artirmaktadir.
Bankacilik, Ulasim, . vy . . .
Arnold vd./ 2007 Hindistan/ 1993-2005 | Telekomiinikasyon ve le.mej[ E;k.torlerllpdekl' reformlgr, imalat sektorii
. verimliligini pozitif etkilemektedir.
Sigortacilik
Fernandes/ 2008 12 Gegis Ekonomisi/ | Hizmet Sektorii ve Hizmet | Hizmet  sektorlerindeki  serbestlesme, emek
1997-2004 Alt Sektorleri verimliligini artirmaktadir.
Orta ve yiksek gelirli GOU’ler arasinda,
Fung/ 2009 57 GOU/ 1967-2001 Finansal Hizmetler ekonomik biiyiime ve finansal gelisme agisindan

yakinsama vardir.

Zebaze- Keck/ 2009

Giiney Afrika/ 1997-
2003

Telekomiinikasyon
Hizmetleri

Mobil aglara giristeki her %]1'lik artis, kisi bast
geliri % 0,5 artirmaktadir.

Nisanci vd./ 2011

D-8 iilkeleri

Finansal Hizmetler

Finansal sektor gelismelerinin ve finansal sektor
araglarinin, ekonomide reel degiskenler iizerinde
pozitif etkileri bulunmaktadir.

6L
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GU'ler Uzerine Yapilan Calismalar

Yatay Kesit ve Panel Veri Analizi

Yéntem Yazar(lar)/ Calisma .
Yil Ulke(ler)/ Donem UHT Degisken(ler)i Sonu¢
. - . . | Yogun hizmet ticareti yapabilen tilkelerin ekonomik
Sapir- Lutz/ 1982 52 GOU/ 1977 Tasimacilik Hizmetleri |, .. ©. .
biiyiimeleri daha hizlidir.
g - Finansal yapidaki gelisme, ekonomik biiylimeyi pozitif
z Fasea-Abma/ 2003 9 GOU/ 1974-1999 |  Finansal hizmetler ansa’ yapicaid eisme, yumeytp
8 etkilemektedir.
- IS Abu-Bader- Abu-Qarn/ Finans Hizmetler . . o
% i 7; 2005 Misir/ 1960-2001 DYY’leri Finansal gelisme, ekonomik biiyiimeye neden olmaktadir.
§ %: : Odhiambo/ 2008 Kenya/ 1969-2005 Finansal Hizmetler | Ekonomik biiylime, finansal gelismeye neden olmaktadir.
Sz 3 Kreishan/ 2011 Urdiin/ 19702009 | Turizm Hizmetleri | | *i2m hizmetleri uzun donemde ekonomik bilylimenin
= a = kaynagidir.
Q E . . . | Kisa ve uzun dénemde turizm hizmetleri ile ekonomik biiylime
& s Gautam/ 2011 Nepal/ 1974-2010 Turizm Hizmetleri o e 1w ets
@ N arasinda c¢ift yonli iliski bulunmaktadir.
) Mishra vd./ 2011 Hindistan/ 1978-2009 Turizm Hizmetleri Turizm ve turist aktiviteleri sadece uzun donemde ekonomik
%’ ' biiylime tizerinde anlamli iligkiye sahiptir.
Chaudhry/ 2012 Pakistan/ 1976-2006 Finansal Hizmetler Kisa ve tzun cllo.n.em.de"ﬁnansal hizmetlerle ekonomik bityiime
arasinda pozitif iliski s6z konusudur.
Wolff/2002 ABD/1947-1997 | Hizmet Alt Sektrleri | Scioncksel ve Modern Hizmetler iin TEV, mal endistrisi
toplam faktor verimliliginden diisiiktiir
o Hizmet sektoriinde serbestlesme Rusya'nin duragan durum
Rutherford vd./ 2005 Rusya/ 2004 Isle Ilgili Hizmetler | biiylime diizeyini yiikseltecek, refah ve tiiketim diizeyinde

artiga neden olacaktir.

Bayraktar- Wang/ 2006

28 GU/ 1994-2003

Finansal Hizmetler

Yabanci bankalarm varligi, yerel ekonomilerde ekonomik
biiylimeye neden olmaktadir.

AR-GE’nin hizmetler i¢indeki pay1, mal ihracati i¢indeki

Kiyota/ 2008 Japonya/ 1985-1995 AR-GE Hizmetleri payindan daha yiiksektir.
25 OECD Uyesi GU/ Hizmet Sektorii | | malat sektdrii uzun donem yakinsamast ticaret ile
Lee/ 2008 i iliskilendirilirken, hizmet sektorii i¢in yakinsamanin yok
1975-2004 Verimliligi N
denecek kadar az oldugu bulunmustur.
Wua vd./ 2010 13 AB Uyesi GU/ 1976- Bankacilik Hizmetleri Uzun dénemde, bankacilik ve hisse senedi piyasasinin gelisimi

2005

ile ekonomik kalkinma arasinda pozitif iligki vardir.
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Yazar(lar)/ Cahsma
Yih

Ulke(ler)/ Dénem

UHT Degisken(ler)i

Sonug¢

Yontem

- p—(

5| £

v =

5w s
= L2 E c 3
‘D"N’%E‘ s =
U:Dﬁ@ E<

o <

N

Kim- Kim/ 2000

Kore / 1970-1997

Hizmet Alt Sektorleri

Hizmet sektoriinde liberalizasyonun verimlilik
artigina yol acacagi kesin degildir.

Yang- Yi/ 2006

Kore /1971-2002

Finansal Hizmetler

Finansal gelisim ve yeniden yapilanma ekonomik
biiyiimeyi pozitif etkilemektedir

Marquez/ 2006

ABD/ 1987-2001

Tasimacilik Ithalat ve Ihracati

Hizmet ihracati, ekonomik biiylimeyi hizmet
ithalatindan daha fazla etkilemektedir.

Gelismislik Diizeyine Gore Ulke Gruplarim Karsilastiran
Cahismalar
Yatay Kesit ve Panel Veri Analizi

Francois- Schuknecht/
1999

93 Ulke/ 1986-1995

Finansal hizmetler

Finansal sektor agikligi ile finansal sektor
rekabeti ve biiylime arasinda iliski
bulunmaktadir.

Calderon- Liu/ 2002

109 Ulke/ 1960-1994

Finansal Hizmetler

Finansal gelisime ile ekonomik biiyiime arasinda
iki yonlii nedensellik vardir.

GOU’lerde hizmet ihracati ekonomik biiyiimeyi

UNCTAD/ 2003 114 Ulke/ 1980-2000 | Hizmet ihracati e .
pozitif etkilemektedir.
. 21 GOU, 39 GU/ Telekomiinikasyon ve Finansal Te lekomumkas_y’o o, Gou le'rln, . fmanga!
Khoury- Savvides/ 2006 . hizmetler ~GU’lerin  ekonomik  biiyiimesini
1990-2000 Hizmetler . )
etkilemektedir.
Turizm gelirleri esik deger araliginda ise

Po- Huang/ 2008

88 Ulke/ 1995-2005

Turizm Hizmetleri

turizmdeki gelisme ile ekonomik biiylime
arasinda anlamli pozitif iligki goriilmektedir

Lee- Chang/ 2008

OECD ve OECD Dis1
Ulkeler/ 1990-2002

Turizm Hizmetleri

Turizmin bilylime iizerindeki etkisi OECD dis1
tilkelerde daha yiiksektir.

Mishra vd./ 2008

100 Ulke/ 1990-2007

Hizmet Thracati

Hizmet ihracatiin sofistikasyonu ile kisi basina
diisen gelir arasinda pozitif bir iligki vardir.

. 37 OECD Ulkesi/ . o TS Hizmet sektoriindeki biiylime ile verimlilik artigt
Sanchez- Roura/ 2009 | 1980-2005 Hizmet Seki6rd Verimliligi arasinda pozitif iliski bulunmaktadir.
Cesitli Ulke ve GU’lerde, ekonomik biliylime ile

Lam- Shiu/ 2010

Bolgeler/ 1980-2006

Telekomiinikasyon Hizmetleri

telekomiinikasyon gelisimi arasinda ¢ift yonli
iligki s6z konusudur.

Gable- Mishra/ 2011

100 Ulke/ 1990-2007

Hizmet Thracati

UHT’nin ekonomik biiyiime {iizerindeki etkisi,
AB-15 i¢in oldukga yiiksek, AB’ye yeni iiye olan
iilkeler ve katilim asamasindaki iilkeler i¢in daha
diisiiktiir.

I8
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2.4. TURKIYE UZERINE YAPILAN CALISMALAR

Tirkiye’de hizmetler/UHT ile ekonomik biiylime arasindaki makroekonomik
iligkiyi tahmin eden caligmalarin oldukca sinirl sayida oldugu ve calismalarin biiyiik
oranda 2000’li yillara rastladig1 goriilmektedir. Tiirkiye iizerine yapilan belli bash
calismalardan biri 2000 yilinda Kar ve Pentecost tarafindan yapilmistir”.
Aragtirmacilar, 1963-1995 yillarim1 kapsayan bir donem i¢in finansal gelisme ve
ekonomik biliylime arasindaki iligskiyi tespit etmeyi amaglamislardir. Bu amagcla
calismada, finansal gelismeyi temsilen parasal degiskenlerle birlikte ve banka mevduati,
0zel krediler ya da yerel kredi oranlar1 degiskenleri kullanilmis ve nedensellik analizi
yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda, finansal gelismeyi temsilen parasal degisken
kullanildiginda, finansal gelismeden ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii nedensellik;
banka mevduati, 6zel krediler ya da yerel kredi oranlar1 kullanildiginda, ekonomik

biiylimeden finansal gelismeye dogru tek yonlii nedensellik iligkisi tespit edilmistir.

2006 yilinda Aslan ve Kiiclikaksoy tarafindan yapilana calismada, 1970-2004
dénemi i¢in finansal gelisme ile ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin tespit edilmesi

7 Yapilan nedensellik analizleri sonucunda, Tirkiye’de finansal

amaclanmistir
gelismeden ekonomik biiylimeye dogru bir iligskinin s6z konusu oldugu tespit edilmistir.
Calisma sonucunda, finansal hizmetlerdeki serbestlesmenin bu hizmetleri artirdigina
dolayistyla, finansal hizmetlere yonelik yatirnm artisinin ekonomik biiylimeye olumlu

yonde katki saglayabilecegine vurgu yapilmistir.

Tiirkiye tizerine yapilan belli bash calismalardan bir digeri de Bahar’a aittir™*®.
Bahar 2006 yilinda yaptig1 calismada, Tirkiye i¢in 1963-2004 donemine ait verilerle
turizm hizmetleri ile ekonomik biiyiime arasindaki uzun donemli iligkiyi tespit etmeyi
amaglamistir. Bu amagla ¢alismada VAR analizi yapilmis ve analizler sonucunda, uzun
donemde turizm sektoriindeki gelisme ile ekonomik biiylime arasinda ¢ift yonli iligki

oldugu bulgusuna ulasilmistir. Yapilan analizlerden hareketle calismada, turizm

246 Muhsin Kar, Eric J. Pentecost, “Financial Development and Economic Growth in Turkey: Further
Evidence on the Causality Issue”, Department of Economics, Economic Research Paper, No: 00/27,
Southborough University, 2000.

7 Ozgiir Aslan, Ismail Kiigiikaksoy, “Finansal Gelisme ve Ekonomik Biiyiime iliskisi: Tiirkiye
Ekonomisi Uzerine Ekonometrik Bir Uygulama”, Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Ekonometri ve
Istatistik Dergisi, 4, 2006, s5.25-38.

¥ Ozan Bahar, “Turizm Sektériiniin Tiirkiye’nin Ekonomik Biiyiimesi Uzerindeki Etkisi: VAR Analizi
Yaklasim”, Mugla Universitesi, [.IB.F. Yonetim ve Ekonomi Dergisi, 13(2),2006, ss.119—136.
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yatirimlarinin  artirilmasinin  hizmet sektoriiniin gelismesine ve ekonomik biiylime
hizinin artmasina katkida bulunduguna isaret edilerek, konu ile ilgili kamu
politikalarinin uygulanmasinin gerekliligine vurgu yapilmstir.

2006 yilinda Tiirkiye iizerine yapilan calismalardan bir digeri de Ozdemir

Oksiizler’e aittir’®

. Ozdemir ve Oksiizler yaptiklari calismada, Tiirkiye icin 1963-2003
donemine ait verilerle turizm ile ekonomik biiyltime arasindaki nedensellik iliskisini
tespit etmeyi amaclamislardir. Yapilan tahminler sonucunda, hem kisa hem de uzun
donemde turizmden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisini
bulundugu tespit edilmistir. Sonug olarak ¢aligsmada, turizm sektoriiniin arz ve talebini
artirmaya yonelik kamu politikalarinin, ekonomik biliyiime hizinin artirilmasina katkida

bulunacagina igaret edilmistir.

2008 yilinda Aslan tarafindan yapilan ¢aligmada, turizm hizmetleri ile ekonomik
bilyiime arasindaki iliski arastirilmistir®™’. Tirkiye icin 1992-2007 dénemine ait
verilerin kullanildig1 c¢alismada, turizm sektoriinii temsilen turizm gelirleri ele
almmustir. Yapilan analizler sonucunda, uzun dénemde ekonomik biiylime ile turizm
gelirleri arasinda dolayli bir iligkinin bulundugu tespit edilmistir. Ayrica, turizmden
ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi bulunmustur. Ayni yil
Cetintas ve Bektag tarafindan 1964-2006 donemine ait verilerle yapilan caligmada da
benzer sonuglara ulagilmistir™'. Turizmle ilgili olarak yapilan diger calismalara benzer
sekilde bu calismalarda da, turizmin ekonomik biiyiimeye daha fazla katki
saglayabilmesi i¢in bu sektdre yonelik kamu yatirimlarimin artirtlmasinin  gerekli

olduguna vurgu yapilmstir.

Akkay 2010 yilinda yaptig1 ¢alismada, 1989-2010 yillarim1 kapsayan bir donem
icin zaman serisi nedensellik analizi yontemini kullanarak, hanehalklar1 ve firmalar

arasindaki iligki ¢ercevesinde finansal gelisme ile ekonomik biiylime arasindaki iligkiyi

9 Ali Riza Ozdemir, Oktay Oksiizler, “Tiirkiye’de Turizm Bir Ekonomik Biiyiime Politikasi Araci
Olabilir Mi? Bir Granger Nedensellik Analizi”, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 9(16),
2006, ss.107-126.

20 Alper Aslan, “Tiirkiye’de Ekonomik Biiyiime ve Turizm iliskisi Uzerine Ekonometrik Analiz”, MPRA
Paper No: 10611, 2008.

! Hakan Cetintas, Cetin Bektas, “Tiirkiye’de Turizm ve Ekonomik Biiyiime Arasindaki Kisa ve Uzun
Déonemli Iliskiler”, Anatolia: Turizm Arastirmalar: Dergisi, 19(1), Bahar: XX-XX, 2008, ss.1-8



84

22 Akkay’mn Tirkiye iizerine yaptigi analizler sonucunda, ekonomik

aragtirmigtir
bliylimeden finansal gelismeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisinin bulundugu
tespit edilmistir. Calisma sonucunda, ekonomik biiyiimedeki artigin, bankacilik
sektoriindeki mevduatlarin ve sektdriin 6zel sektore verdigi kredilerin artirmasina yol

acarak finansal gelismeye katkida bulunduguna isaret edilmistir.

2011 yilinda Cakmak vd. tarafindan yapilan g¢alismada, 1974-2008 yillarim
kapsayan bir dénem i¢in Tiirkiye’de hizmet ihracatinin ekonomik biiyiime tizerindeki
etkisi belirlenmeye calisilmstir™”. Yapilan zaman serisi sinir testinin sonucunda,
Tiirkiye’de hizmet ihracatinin ekonomik biiylime iizerinde etkisinin negatif ve istatistiki
acidan anlamli oldugu tespit edilmistir. Ayrica caligmada, ticari agikligin ekonomik
biiylime {izerinde pozitif ve anlamli bir etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Analiz
sonuclarindan hareketle ¢alismada, Tiirkiye’de hizmet ticaretinin gelisme trendinin disa
aciklikla paralel olarak devam etmesi durumunda, hizmet ticaretinin ekonomik

bliylimeyi pozitif yonde etkileyebilecegi vurgulanmistir.

Tiirkiye iizerine 2000-2012 donemi arasinda mubhtelif yillarda yapilan uygulamali

caligsmalari i¢eren bir literatiir 6zeti Tablo 2.2°de sunulmustur.

22 Resat Can Akkay, Gelismekte Olan Piyasalarda Finansal Gelisme Ekonomik Biiyiime Tliskisi: Tiirkiye
Ornegi, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Istanbul
2010.

23 Erol Cakmak, Eda Bozkurt, Hayati Aksu, Omer Selcuk Emsen, “Tiirkiye’de Hizmet Ticareti ve
Ekonomik Biiyiime Iligkisi”, Sosyoekonomi, 2011,7(16), ss.21-39.
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Tablo 2.2. Hizmetler/UHT-Ekonomik Biiyiime iliskisi: Ulusal Literatiir

.. Yazar(lar)/ .. UHT
Yontem Calisma Yih Dénem Degisken(ler)i Sonug
Para acisindan, hizmetlerden
. ekonomik  biiylimeye  dogru;
Kar- Pentecost/ 1963-1995 Fl.n ansal banka  hizmetleri  agisindan,
2000 Hizmetler e .
ekonomik biiylimeden hizmetlere
dogru nedensellik vardir.
= - . . Kisa ve uzun donemde turizm
c Qzdemir- 19632003 | Lurzm ekonomik bityiimeyi
g Oksiizler/ 2006 Hizmetleri o i yumey
S| 2 1992:1- | Turizm Ekonomik bilylime ve turizm
= s Aslan/ 2006 20072 Hizmetleri gelirleri arasinda uzun donemli
= < ' dolayl bir iligki vardir.
& % Turizm Uzun donemde turizm ile
% 3 Bahar/ 2006 1963-2004 Hizmetleri ekonomik biiylime arasinda ¢ift
E £ yonlii iligki bulunmaktadir.
] g Cetintas- Turizm Turizm, uzun donemde ekonomik
’E N Bektas/ 2008 1964-2006 | 110 metleri bilyiimeyi etkilemektedir.
2z Aslan- . Finansal gelismeden ekonomik
< . Finansal L >~ A,
5 Kiigtikaksoy/ 1970-2004 Hizmetler biliyiimeye dogru bir iliski soz
= 2008 konusudur.
Finansal Ekonomik biiyiimeden finansal
Akkay/ 2010 1989-2010 . gelismeye  dogru  nedensellik
Hizmetler ol .
iligkisi gézlemlenmektedir
Cakmak vd./ B . . Hizmet ihracati, ekonomik
2011 1974-2008 | Hizmet [hracat biiyiimeyi negatif etkilemektedir.

2.5. UYGULAMALI CALISMALARIN GENEL DEGERLENDIRMESI

Yaklagik 30 yillik bir donem boyunca hizmetlerle UHT arasindaki ekonomik
biiylime iligkisi konusunda yapilan ¢alismalarin genel 6zellikleri Tablo 2.1 ve Tablo
2.2°de verilmistir. Tablolarin incelenmesinden anlasilacagi gibi bu ¢alismalarin cogunda
hizmetler/UHT ile ekonomik biiylime arasinda pozitif yonli bir iligki oldugu sonucuna
ulagilmigtir. Uygulamali ¢aligmalarin1  tamami ile 1ilgili olarak yapilabilecek

degerlendirmeler asagida maddeler halinde 6zetlenmistir:

- Calismalarin ¢ogunda standart bir hizmetler/UHT o6l¢iimiiniin kullanilmadigi
gozlenmistir. Bu durum farkli dlgiimlerin farkli etkilerinin ortaya ¢ikmasina neden
olmaktadir. Calismalarda kullanilmak {izere tiim hizmet tiirlerini i¢eren standart bir
Olciimiin olusturulmasi, hizmetler/UHT nin ekonomik biiyiime iizerindeki kuvvetli

etkisini gostermede daha kullanigh olabilir.
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- Calismalarin biiyiik boliimii panel veriler ile yapilan analizlere dayanmaktadir.
Bu tiir analizlerde 6rnege konu olan tiim iilkelere ait veriler kiimiilatif olarak ele
alinmaktadir. Analizlerde iilkeler zaman zaman gelir gruplarina veya farkli hizmet tiirii
gostergelerine gore ayri ayri siniflandirilmislardir. Ancak ayni grupta yer alan ilkeler
arasinda bile ekonomik performans, yapt ve kullanilan verilerin 6l¢timleri agisindan
onemli farkliliklar bulundugu dikkate alindiginda, kiimiilatif verilerle yapilan
calismalarin bireysel {iilkeler agisindan yaniltict sonuglara ulasma riski tasidig: goriiliir.
Bu nedenle bireysel iilke bazinda zaman serisi verilerine dayali zaman serisi

analizleriyle ¢alisma yapmanin amaca daha iyi hizmet edecegi sdylenebilir.

- Caligmalarin biiylik boliimiinde hizmetler/UHT nin ekonomik biiylimeyi
etkileme kanallar1 arastinlmistir. Bu calismalarda genel olarak hizmetler/UHT nin
ekonomik biiyiimeyi, hizmet sektoriiniin hacimsel biiyiikliigli, hizmetlerin ¢esitliligi,
ticari agiklik ve hizmetlerin DYY c¢ekme kapasitesi gibi kanallar vasitasiyla etkiledigi
tespit edilmistir. Bu kapsamda yapilan ¢ogu calismada, hizmet ticareti serbestlesmesi,
alt sektorlerin biiylimeye katkisi, sektoriin verimlilik artis1 gibi konulara agirlik verildigi

gozlenmistir.

- Birgok calismada hizmetler/UHT ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin,
iilkelerin kalkinmishk diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigi arastirilmistir.
Bu tiir calismalarda genel olarak biiylimenin UHT den etkilenebilmesi i¢in, iilkelerin
belirli bir kalkinma asamasina ulagmalar1 gerektigi vurgulanmistir. Ayrica iligkinin

derecesinin GU’lerde GOU’lerden daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

- Cok sayida ¢alismada konuya, hangi hizmet tiirliniin ekonomik biiylime iizerinde
daha etkili oldugu agisindan yaklasilmistir. Bu calismalarda genel olarak katma degeri
yiiksek olan modern hizmetlerin (telekomiinikasyon hizmetleri, bilisim hizmetleri,
finansal hizmetler) ekonomik biiylime ve verimlilik artis1 iizerindeki etkisinin, katma
degeri diisiik olan geleneksel hizmetlere (seyahat ve tasimacilik hizmetleri) daha yiiksek
oldugu belirlenmistir. Ayrica bu calismalarda, modern hizmetlerin GU’lerin ekonomik
biiyiimesinde, geleneksel hizmetlerin ise AGU ve GOU’lerin ekonomik biiyiimesinde

daha etkili olduklar tespit edilmistir.

- Tiirkiye tlzerine yapilan calismalarda c¢ogunlukla hizmet alt sektorlerinden

turizm ve finansal hizmetlere odaklanildigi, UHT ye yonelik ¢aligmalarin ise yok
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denecek kadar az oldugu goriilmiistiir. Konu ile ilgili olarak yapilan ¢caligmalarda genel
olarak, geleneksek hizmetlerden olan turizmin ekonomik biiyiime iizerindeki etkisinin,
modern hizmetlerden biri olan finansal hizmetlere gore oldukca yiiksek oldugunun

tespit edildigi gézlenmistir.

Ozetlenecek olursa; uygulamali ¢alismalarda baslangicta sadece artik faktore
aciklama getirmede hizmetlerin etkisini sorgulamakla yetinilirken, sonralar1
hizmetler/UHT ile ekonomik biiylime arasindaki iligkinin farkli boyutlarinin
arastirilmasina yonelinmis ve giderek konu farkli gelisme seviyeleri ac¢isindan
irdelenmeye baglanmistir. Caligmalarin temel ortak noktasi, ekonomik biiyliimesini diger
faktorler sabitken, ekonominin ihtiyacina uygun hizmet ticaretine dayandiran disa agik

tilkelerde, UHT ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin daha gii¢lii olmasidir.

Incelenen uygulamali arastirmalardan hareketle, bu tez calismasinda panel
verilerle yapilan ¢ok iilkeli ¢aligmalar yerine bireysel iilke bazinda zaman serisi
verilerine dayali analizlerin yapilmasinin, hem ¢ok iilkeli c¢alismalara katki
saglanmasia, hem de UHT ile ilgili sorunlara uygun arastirma stratejisi belirlenerek
¢oziim bulunmasma hizmet edecegi disiiniilebilir. Ayrica, Tirkiye iizerine UHT-
ekonomik biiylime iliskisini arastiran ¢aligma sayist yok denecek kadar az oldugu i¢in,

bu ¢alismanin ulusal literatiire katki saglamas1 beklenmektedir.
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UCUNCU BOLUM
DUNYA’DA VE TURKIYE’DE HIiZMET SEKTORUNUN VE TiCARETININ

GELISiMi VE TURKIYE UZERINE EKONOMETRIK BiR ANALIZ (1974-
2011)

Bu bolimde, UHT’nin ekonomik biiyiime ac¢isindan analizi kapsaminda,
Tirkiye’nin ekonomik biiylime siirecinde UHT nin 6nemi ve rolii incelenmektedir. Bu
amagla oncelikle diinyada ve Tiirkiye’de hizmet sektorii ve ticaretinin gelisimi tanimsal
olarak incelenmektedir. Calismada, veri mevcudiyetine gore diinya i¢cin 1980-2010
donemine ait tanimsal analizler yapilmaktadir. Yine veri mevcudiyetine gore,
Tirkiye’de hizmet sektoriinlin gelisimi ¢esitli yillara gore analiz edilmekte ve hizmet
ticaretinin gelisimi, 1974-1988 ve 1989-2011 seklinde iki alt doneme ayrilarak tarihsel

bir siire¢ i¢erisinde incelenmektedir.

Daha sonra ise, Tirkiye’de UHT ve ekonomik biliylime arasindaki iliski
genisletilmis Cobb-Douglas iiretim fonksiyonu yontemi kullanilmak suretiyle cok
degiskenli es-biitlinlesme analizi ve vektér hata diizeltme modeli kullanilarak
ekonometrik a¢idan analiz edilmektedir. Zaman serisi analizleri kullanilarak yapilan

analizlerin sonuglari, yorumlar ve oneriler sunulmaktadir.

3.1. DUNYA’DA HiZMET SEKTORUNUN VE TICARETININ GELiSiMi

Diinyada hizmetler/UHT ye ait unsurlarin ekonomik etkilerinin tespit edilmesi ve
UHT’ye yonelik politikalarin  belirlenmesi  agisindan, hizmetler/UHT’ ye iliskin
gostergelerin incelenmesi gerekli hale gelmektedir. Bu calismada hizmetler/UHT;
hizmetler/UHT nin toplam GSYIH i¢indeki pay1, UHT nin toplam ticaret igindeki pay1,
gibi gostergeler tanimsal olarak incelenmektedir.

1980°li yillardan itibaren hizmet sektorleri ve UHT nin diinya hasilasindaki,
ihracat ve ithalatindaki paylar1 giderek artmaktadir. Bunda hizmet ve bilgi toplumuna
gecis, teknolojik gelisme ve iretim ve tliketim yapilarindaki degisme gibi faktorler
etkili olmaktadir. Bu baglamda, tarim ve sanayi sektoriiniin toplam hasila i¢indeki pay1
azalirken, hizmet sektdriiniin payr artmaktadir. Ulke ekonomilerinin gelismislik
diizeylerine gore sektorlerin GSYIH dan aldiklar1 paylar 1980 ve 2010 yillari itibariyle
Tablo 3.1°de verilmektedir.
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Tablo 3.1. Yillar ve Gelir Diizeyine Gore Sektorlerin GSYIH Igindeki Paylar1 (%)

Yillar 1980 2010

G. Diiz./Sektor Tarim Sanayi Hizmetler Tarim Sanayi Hizmetler
Disiik Gelir 19,30 37,52 43,19 2331 24,67 50,02
Diizeyi

Orta Gelir Diizeyi 38,69 20,24 41,16 35,73 9,45 54,81
Yiiksek Gelir

Diizeyi: OECD 52,53 3,90 43,57 40,83 1,58 57,60
Dis1

Yiiksek Gelir

Diizeyi: OECD 36,06 3,84 60,10 23,82 1,31 74,87

Kaynak: Worldbank, World Databank, World Development Indicators verileri kullanilarak hazirlanmigtir
Erisim Tarihi: 20 Temmuz 2011 http://databank.worldbank.org/ddp/home.do

Tablo 3.1°de goriildiigii gibi 1980 ve 2010 yillar itibariyle diisiik gelir diizeyli

% dogru tarimin ve sanayinin GSYIH i¢indeki

tilkelerden yiiksek gelir diizeyli iilkelere
pay1 azalirken, hizmetlerin ekonomiden aldiklar1 pay artmaktadir. Tabloda genel olarak
diisiik gelir diizeyinde sanayi sektoriindeki artis disinda, sanayi ve tarim sektoriinde hem
yiiksek gelir diizeyi hem de orta gelir diizeyinin tamaminda diisme, hizmet sektoriinde

ise artig gorilmektedir.

Hizmetlerin GSYIH’daki paymin artmasina neden olan temel faktorler, iiretim ve
tilketim yapisindaki degismelerdir. Gelismislik diizeyindeki artigla birlikte firmalarin,
tiretim siirecinde dlgek ekonomisi ve pozitif dissallik yaratabilecek modern hizmetlere
yonelik talepleri artmaktadir. Cogunlukla bilgi teknolojisine bagl olarak gelisen bu tiir

hizmetler nemli bir biiyiime kaynag: olusturmaktadirlar®

. Tiiketim ag¢isindan ise gelir
diizeyindeki artigla birlikte tiiketici tercihleri, hizmet talebinin gelir esnekligi yliksek
oldugu icin, hizmetler lehine degismektedir. Tiiketiciler gelir artigiyla birlikte daha fazla
kalite, rahatlik, kiiltiir ve dinlenme agirlikli tiiketime yonelmekte ve dolayisiyla bu

alanlardaki taleplerini arttirmaktadirlar *°°,

% Bu iilkelere ait smniflandirma Diinya Bankasi tarafindan ekonomilerin 2011 kisi basina GSMH
verileriyle Diinya Bankas1 Atlas Metodu ile diizenlenmistir. Diigiik gelir diizeyi $1,025 veya daha azina
sahip iilkeler; Alt orta gelir diizeyi $1,026 - $4,035 arasi gelir diizeyine sahip iilkeler; Ust orta gelir
diizeyi, $4,036 - $12,475 aras1 gelir diizeyine sahip iilkeler; ve yiiksek gelir diizeyi, $12,476 veya daha
fazlasina sahip iilkeler olarak gruplandirilmistir. Ek 1’te bu smiflandirmaya gore iilkeler liste olarak
verilmistir.  Diinya  Bankas1  Atlas Metodu ile ilgili daha detayli bilgi igin;
http://data.worldbank.org/about/country-classifications/world-bank-atlas-method adresine
bagvurulabilir.

3 Mishra, Lundstrom ve Anand, ss.2-11.

26 fyidogan, ss. 12-14.
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Hizmetlerin GSYIH igindeki paymin artmasina paralel olarak UHT nin toplam
diinya GSYIH’s1 ve dis ticareti igindeki payinda da artis olmaktadir. Gelisen bilgi
teknolojileri, mamul mallarin {iretiminde daha biiyiikk oranda hizmet kullaniminin
yayginlagsmasi ve hizmetler sektorii agisindan tiretim ve tiikketimin ayni yerde yapilmasi
zorunlulugunu ortadan kaldiran gelismelerle birlikte, bircok hizmet kolu ticarete konu
olmakta ve her gegen yil hizmet ticaretinin uluslararasi ticaretteki pay1 artmaktadir.
Tablo 3.2, 1980-2010 yillar1 arasinda UHT nin toplam diinya GSYIH’s1 ve dis ticareti

icindeki paylarini gostermektedir.

Tablo 3.2. UHT nin Toplam Diinya GSYIH’s1 ve Dis Ticareti I¢indeki Pay1 (%)

Hizmet Ticaretinin GSYIH i¢indeki Pay1* Hizmet T}Eiztelgli;(g?ﬁﬁ)xﬂ : ¢ Hizmet
Yillar | Diinya Du@uk Orta G elir quself Diinya Dusuk Orta S}elir Yii.kself
Gelir Diiz Diiz Gelir Diiz Gelir Diiz Diiz Gelir Diiz

1980 7,79 7,03 6,07 8,18 18,38 16,93 14,61 19,17
1981 7,85 6,88 591 8,31 18,91 17,99 14,37 19,89
1982 7,74 6,58 5,67 8,23 19,55 18,50 14,68 20,61
1983 7,39 6,55 5,45 7,83 19,41 18,97 14,19 20,56
1984 7,27 6,70 5,38 7,69 18,79 18,74 13,99 19,82
1985 7,02 7,21 5,16 7,43 18,78 20,77 14,11 19,76
1986 6,81 6,84 4,99 7,19 19,34 19,91 14,90 20,26
1987 7,07 7,34 5,24 7,42 19,33 20,79 14,22 20,36
1988 7,13 7,27 5,53 7,43 18,96 20,48 13,96 19,98
1989 7,40 7,48 5,75 7,72 19,02 20,87 14,09 20,03
1990 7,95 7,80 6,20 8,27 19,96 21,03 15,47 20,83
1991 8,03 7,76 6,58 8,29 20,55 21,98 16,92 21,21
1992 8,33 8,53 7,35 8,50 20,37 24,81 14,14 21,84
1993 8,23 10,30 7,86 8,29 21,01 27,23 16,68 21,99
1994 8,20 11,98 8,13 8,20 20,37 27,40 17,81 20,92
1995 8,46 12,84 8,46 8,44 19,69 27,05 17,90 20,06
1996 8,83 11,56 8,43 8,90 19,99 25,39 18,08 20,39
1997 9,16 11,92 8,79 9,22 19,95 26,86 18,56 20,24
1998 9,36 12,07 8,56 9,53 20,47 27,39 18,52 20,88
1999 9,24 12,38 8,66 9,35 20,17 28,59 17,71 20,68
2000 9,53 10,79 8,78 9,70 19,28 23,51 16,43 19,94
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Tablo 3.2 Devam
Hizmet Ticaretinin GSYIH i¢indeki Pay1* Hizmet T}Ei;iggi;%%ﬁﬁ)xﬂ : ¢ Hizmet
) Disiik | o Gelir | Vitksek ) Digik | Ot | Yiksek
Yillar | Diinya Gelir . L Diinya T Gelir Gelir
Diiz Diiz Gelir Diiz Gelir Diiz Diiz Diiz
2001 9,64 11,24 8,91 9,79 19,91 23,20 16,92 20,63
2002 9,85 11,02 9,29 9,97 20,26 23,34 16,62 21,18
2003 10,03 10,84 9,28 10,20 20,01 21,73 15,93 21,08
2004 | 10,68 11,65 9,86 10,87 19,81 21,94 15,70 20,97
2005 10,96 12,21 9,70 11,30 19,38 21,96 15,16 20,67
2006 | 11,36 12,86 9,53 11,91 18,99 21,74 14,75 20,37
2007 | 12,00 13,31 9,50 12,85 19,50 22,45 15,01 21,05
2008 12,37 13,67 9,58 13,45 19,34 22,56 15,04 20,93
2009 | 11,80 12,25 8,87 12,98 21,81 22,08 16,60 23,82
2010 | 11,84 13,06 8,72 13,27 20,10 22,40 15,42 22,07

* Hizmet Thracati ile Hizmet ithalat1 toplaminin GSYTH'ya oranlamasi ile hesaplanmistir

** Hizmet Thracati ile Hizmet ithalati toplamimin Mal ve hizmet Ihracat ile ithalat toplamina
oranlanmasi ile hesaplanmistir

Kaynak: World Development Indicators’den yararlanilarak hazirlanmistir.

Tablo 3.2°de goriildiigii gibi, UHT nin toplam diinya GSYIH igindeki pay1, 30
yillik donemde tiim diinyada % 4’likk bir artig gostermistir. Tim gelismislik
diizeylerinde UHT nin GSYIH igindeki pay1 artmus ancak, bu artis en fazla diisiik gelir
gruplu iilkelerde (% 6) gerceklesmistir.

Tablo 3.2°de goriilecegi gibi, UHT nin (ihracat ve ithalat toplami) toplam ticaret
icindeki payi, gelismislik diizeyr farketmeksizin, 1980-2010 ddéneminde artis
gostermistir. S6z konusu donemde UHT nin toplam diinya ticareti i¢indeki pay1 en fazla
diisiik gelirli iilkeler artis gostermistir. Yiiksek gelirli iilke grubunda bu artis (% 2), orta
gelirli lilke grubundan (% 1) fazla olmustur. Diinya geneli agisindan bu artisin 30 yillik
donemde % 2 oldugu dolayisiyla mal ticaretinin 30 yilda toplam ticaret i¢indeki payinin
% 2 azaldigin1 da sdylemek miimkiindiir. Bu durum hizmetlerin giderek ticaret i¢inde

daha 6nemli hale geldigini ve mal ticaretinin yerini almaya basladigini géstermektedir.

WTO’niin 2011 yili istatistiklerine gore 2009-2010 yillar1 arasinda diinya mal
ticareti ihracati % 14, UHT ise % 9 oraninda artis gés‘[ermistir25 7. UHT’deki % 9’luk

bliylimenin % 22°si Asya llkeleri (0zellikle Cin ve Hindistan) tarafindan

7 WTO, International Trade Statistics 2011, ss.13-140. Erisim Tarihi: 12 Mayis 2012,
http://www.wto.org/english/res_e/statis_e/its2011_e/its2011_e.pdf
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gerceklestirilmistir.  Ozellikle Cin UHT’de hem ihracatct hem de ithalatc
konumundadir. 2010 yil1 itibariyle diinya hizmet ticaretinde en bilyiik pay, 1.275 milyar

dolar ile Avrupa Birligi (AB)’ye aittir™".

2010 yili itibariyle diinya hizmet ihracatinda en biiyiikk paya sahip olan iilke
grubu/iilke AB (% 43) ve ABD (% 14)’dir. Bunlari, Cin (% 4,5), Japonya (% 3,7) ve
Hindistan (% 3,2) takip etmektedir. Diinya hizmet ihracatimn % 68’1 bu iilkeler
tarafindan gerceklestirilmektedir. Tiirkiye’nin diinya hizmet ihracati i¢indeki pay1 ise %
0,9°dur. Diinya hizmet ithalatinda da en biiylik paya sahip olan iilke grubu/iilke AB (%
40) ve ABD (% 10)’dir. Bunlari, Cin (% 5.4), Japonya (% 4,4) ve Hindistan (% 3,3)
takip etmektedir. Diinya hizmet ithalatinin % 60°dan fazlasi bu iilkeler tarafindan

gergeklestirilmektedir. Tiirkiye’nin diinya hizmet ithalati igindeki pay1 ise % 0,5°tir™”.

Ote yandan, toplam diinya UHT’sinde artis olmasina ragmen, uluslararasi ticarete
konu olan hizmet alt (geleneksel ve modern) sektorleri itibariyle bu durum farklilik
gostermektedir. Sekil 3.1, 2009-2011 yillar1 arasinda alt sektorler itibariyle UHT nin

yillik biiyiime seyrini gdstermektedir.
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Sekil 3.1. Alt Sektérler itibariyle UHT nin Yillik Biiyiime Orani”

% Hesaplamaya Avrupa Birliginin kendi iginde yaptig1 ticaret dahil edilmemistir.

259 WTO, Statistics Database, Erisim Tarihi: 14 Mayis 2012,
http://stat.wto.org/StatisticalProgram/W SDBStatProgramHome.aspx?Language=E

* Sekil 3.1, WTO, Statistics Database verileri kullanilarak hazirlanmustir.
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Sekil 3.1°e gore, 2009 yilinda patent ve lisans haklar1 hizmetleri harig, tiim hizmet
alt sektorlerinin biliylime orani negatif olmustur. Bu durumun ortaya ¢ikmasina neden
olan en 6nemli faktoriin, 2008 yilinin sonunda ABD’de baslayarak diinyaya yayilan
global finansal kriz oldugu sdylenebilir. 2011 yili 2010 yili wverileri ile
karsilastirildiginda, tasimacilik ve diger isletme hizmetleri harig, turizm, yapim-insaat,
personel, kiiltiir-rekreasyon gibi geleneksel hizmet ticaretinin biiylime orani artis
gostermistir. Haberlesme, sigorta, finans, bilgisayar ve bilisim, patent ve lisans gibi
modern hizmet ticaretinin biiyiime orani da artig gostermistir. Ancak, modern hizmetler
ticaretinin biiylime oranindaki artig geleneksel hizmetler ticaretinin biiylime oranindaki

artistan daha ytiksektir.

Bununla birlikte giinlimiizde, 6zellikle 1990’lardan itibaren hizli bir biiyiime
trendi i¢ine giren modern hizmetlerin toplam UHT i¢indeki pay1, geleneksel hizmetlere
gore oldukea diisiik diizeydedir. Teorik agidan dnemli bir biiyiime kaynagi olarak kabul
edilen modern hizmet ticaretinin toplam UHT i¢indeki paymin diisiik olmasi, modern
hizmetlerin ekonomik biiylimeye katkisini inceleyen bircok ¢alisma yapilmasina neden
olmustur. Her ne kadar yapilan ¢alismalarda modern UHT’nin mi yoksa geleneksel
UHT’nin mi ekonomik biiyiimeye daha fazla katkis1 oldugu ile ilgili kesin bir sonuca
ulasilamasa da c¢alismalardan ¢ikan kesin kani modern hizmet ticaretinin ekonomik
biiylime acisindan anahtar rol iistlenebilmesi i¢in ekonominin yeterli kalkinma diizeyine

ulasmasi gerekliligidir®®.

3.2. TURKIYE’'DE HIiZMET SEKTORUNUN VE TICARETININ

GELiSiMi

Bu kisimda diinyadaki ekonomik gelismeler c¢ergevesinde Tiirkiye ekonomisinde
oncelikle hizmet sektoriinlin yapis1 ve gelisimi ele alinmakta, daha sonra ise hizmet
ticaretinin tanimsal analizi yapilmaktadir. Hizmet ticareti ile ilgili tanimsal analizler,
hizmet ticaretine ait unsurlarin ekonomik etkilerinin tespit edilmesi ve hizmet
yatirimlarina yonelik politikalarin belirlenmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu

kapsamda calismada hizmet ticareti; toplam hizmet ithalat1 ve ihracati, hizmet ithalat ve

% Ghani ve Kharas bu durumu, modern hizmetlerin Hindistan i¢in diger giiney asya iilkelerinden daha
o6nemli olmasini; modern hizmetlerin ekonomik biiyiimenin itici giicu olmast igin, iilkelerin modern
hizmetlerin gerektirdigi teknolojik altyapiya sahip olabilecek kalkinma diizeyinde olmasi gerektigi
ifadesiyle aciklamaktadir. Ghani ve Kharas, s. 20-24.
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thracatinin toplam ithalat ve ihracat i¢indeki paylari, mal ve hizmet dengesi, geleneksel
ve modern hizmet ithalat ve ihracati gibi gostergeler agisindan incelenmektedir.
Tiirkiye’de hizmet sektdriiniin gelisiminin alt donemler itibariyle incelenememesinde,

veri bulma giicliigii etkili olmustur.

3.2.1. Tiirkiye’de Hizmet Sektoriiniin Yapisi ve Gelisimi

1923 yilinda Cumhuriyetin kurulusuyla birlikte Tirkiye’de, tarim agirlikli
ekonomik yapiy1 degistirmek ve ekonomiyi gelistirmek i¢in sanayilesmeye biiylik 6nem
verilmigtir. Cumbhuriyetin ilk donemlerinde, sanayilesme ile birlikte hizmetler
sektoriinde de onemli basarilar elde edilmis ancak, II. Diinya Savasi nedeniyle kalkinma

politikalarinda yeterli gelisim ve siireklilik saglanamamastir.

1960 yilinda sanayilesme stratejisi degismis ve 1963 wyili sonrasinda planh
doneme gegilerek ithal ikameci sanayilesme stratejisine agirlik verilmistir. Sanayi
sektoriine agirlik verilen planli donemde, hizmet sektorii dahil tarirm ve sanayi
sektorlerine yonelik hedeflere yer verilmistir. Tiirkiye ekonomisinde planli donemde,

sektor hedeflerinin ger¢ceklesme yiizdeleri Sekil 3.2°de verilmistir.

B Tarim Hedefinin Gergeklesme Yiizdesi

B Sanayi Hedefinin Gergeklesme Yuzdesi

Hizmetler Hedefinin Gergeklesme Yizdesi

250,0
200,0
150,0
100,0
50,0
0,0

Sekil 3.2. Planli Dénemde Sektdr Hedeflerinin Gergeklesme Yiizdeleri®

* Sekil 3.2, DPT-Ekonomik Sosyal Gostergeler; 1950-2010 donemine ait veriler kullanilarak
hazirlanmustir. Erisim  tarihi: 20 Mayis 2011,  http://www.dpt.gov.tr/PortalDesign/
PortalControls/WeblcerikGosterim.aspx?Enc=83D5A6FF03C7B4FC5A73ESCFAD2D9676.
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Sekil 3.2°de gorildiigi gibi, ilk dort plan doneminde, kalkinma planlarinda
belirlenen hedeflere en fazla yaklasan sektdr % 30.6 ile hizmetler sektorii olmustur.
Diger sektorlerin hedeflere yaklasma oranlar1 ise tarimda % 5.2, sanayide % 24.2
olmustur. Ancak hizmetler sektoriiniin ekonomi i¢indeki pay1 diger sektdrlerin oldukca
gerisinde kalmistir. 1980 yilindaki disa acik sanayilesme stratejisi ile birlikte, hedefler
ile gerceklesmeler arasinda Onemli sapmalar ortaya ¢ikmaya baslamistir. 1984
programinda, sanayi ve hizmetler hedefin ¢ok iistiinde gerceklesirken, tarimin
gergceklesme yiizdesi ¢ok diisiik olmustur. V. VI. ve VIL. kalkinma planlarinda
belirlenen hedeflere en ¢ok yaklasan sektor hizmetler sektorii olmustur. VIII. kalkinma
planinda hizmet sektorii hedefi (% 7,5), sanayi sektdr hedefinden (% 7) daha biiyiik
belirlenmis ancak, hizmet sektorii gerceklesme yiizdesi sanayi sektoriiniin gerisinde

kalmustir.

Tiirkiye’de sektorlerin biiylime oranlarina iliskin istatistiki veriler (Bkz. Ek 3)
incelendiginde, 1924-1933 yillar1 arasinda toplam GSYIH, sanayi, tarim ve hizmet
sektorlerinin biiylime oranlar1 sirastyla ortalama, % 8, % 11, % 10 ve % 8 olmustur. Bu
donemdeki % 8’lik biiylimeye ragmen, 1933-1943 doneminde hizmet sektorii, % 2’lik
biiylime orani ile en diisiik biiyliyen sektor konumuna diigmiistiir. Bu donemde en hizli
bliyiiyen sektor tarim sektorli olmustur. 1944-1953 doneminde hizmetler, ekonomide en
hizli biiyliyen sektér konumuna yiikselmistir. 1954’ten gilinlimiize kadar gecen siirede,
hizmet sektorii dalgali bir seyir izlemekle birlikte, genel olarak, sanayi sektorii biiylime
trendi ile paralel bir gelisme seyri takip etmistir. 1924-2010 yillarim1 kapsayan 87 yillik
donemde, GSYIH, tarim, sanayi ve hizmet sektdrlerinin biiyiime oranlar1 sirasiyla
ortalama, % 4.8, % 3.7, % 6,5 ve % 5,4 olmustur. Bu oranlar Tiirkiye’de ekonomik
gelismislik diizeyinin arttiini, tarim toplumundan sanayi toplumuna gegis yasandigin
gostermektedir.

Tirkiye ekonomisinde sektdrlerin katma degerleri yillar degisme ve gelisme
gostermistir.  1960-2011 yillarin1  kapsayan donem i¢in ana sektdrlerin katma
degerlerinin GSYIH igindeki paylar1 Sekil 3.3’teki gibidir’. Sekilde goriildiigii gibi
1960-2011 doneminde, tarim sektoriiniin GSYIH’ya katkis: siirekli olarak azalmustir.
1960 yilinda GSYIH icinde tarim sektdriiniin pay1 % 55 iken, 2011 yilinda bu pay %

9’lara kadar diismiistiir.

* Sekil 3.3, Worldbank, World Development Indicators kullanilarak hazirlanmustir.
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Sekil 3.3. Ana Sektdr Katma Degerlerinin GSYIH i¢indeki Paylar1 (%)

Sekil 3.3’te goriilecegi iizere 1960-2011 déneminde sanayi sektoriiniin GSYIH’ya
katkis1 siirekli artig gdstermistir. Sanayi sektdriiniin GSYIH igindeki katma degeri 1960
yilinda % 17 iken, 2011 yilinda % 27’ye ulasmustir. Hizmetler sektdriiniin GSYiH’ya
katkis1 da siirekli olarak artis yoniindedir. Hizmetler sektdriiniin GSYIH igindeki katma
degeri 1960 yilinda % 26 iken, 2011 yilinda % 64’e yiikselmistir. S6z konusu dénemde
sanayi sektorii katma degerindeki artis, hizmet sektoriinlin altinda ger¢eklesmistir.
Sektorel olarak hizmetlerin katma degerindeki hizli gelisim, hizmet sektdriiniin Tiirkiye
ekonomisinde 6neminin arttigini géstermektedir.

Hizmet sektoriine yonelik gostergeler 3.1 numarali bashik altinda verilen
gostergelerle karsilastirildiginda, Tiirkiye’nin hizmet sektdrii biiyiimesi ve GSYIH
icindeki pay1 agisindan GU’lere yaklastig1 gozlenmektedir.

Ulke ekonomilerinin gelismislik diizeyleri arttik¢a, tarim ve sanayi sektdriinde
istthdam edilen isgiicli say1s1 azalmakta, hizmet sektoriinde ise artmaktadir. Tiirkiye’nin
sektorel istihdam yapisinda meydana gelen degisim icin, Sekil 3.4 ve Sekil 3.5’te
verilen sektorlere gore istihdamin ve kadin istthdaminin toplam istihdam igindeki

paylarma bakmak gerekmektedir”.

* Sekil 3.4 ve Sekil 3.5, Worldbank, World Development Indicators kullanilarak hazirlanmustr.
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Sekil 3.4. Sektorel istihdamin Toplam Istihdam I¢indeki Pay1 (%)

Sekil 3.4, 1988-2010 yillar itibariyle sektorlere gore istihdamin toplam istthdam
icindeki paymnin gelisimini gostermektedir. Sekil 3.4’e gore, tarim sektoriinde
calisanlarin toplam istihdam icindeki payi, 1988 yilinda % 47 iken, bu oran yillar
itibariyle azalis gostermis ve 2010 yilinda % 24’e diismiistiir. Sanayi sektoriinde
calisanlarin toplam istihdam i¢indeki pay1 1988 yilinda % 21 iken, bu oran 23 yillik
stirecte Oonemli bir degisim gostermemis ve 2010 yilinda % 26’ya yikselmistir.
Hizmetler sektoriinde ¢alisanlarin payr ise, 1988 yilinda % 31 iken, bu oran yillar
itibariyle artis gostermis ve 2010 yilinda Tiirkiye’de ¢alisan her iki kisiden birinin

hizmet sektoriinde istihdam edildigi bir ekonomik yapiya ulasiimistir.

Tiirkiye’de sektorel isttihdam yapisina kadin istihdami agisindan bakildiginda,
ozellikle 2000’11 yillardan itibaren hizmet sektoriinde istihdam edilen kadin isgliciiniin
arttig1 gozlenmektedir. 1988-2010 yillari itibariyle sektorel kadin istihdaminin gelisimi
Sekil 3.5’te verilmistir.
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Sekil 3.5. Sektorel Kadin Istihdamimin Toplam Istihdam I¢indeki Pay1 (%)

Sekilde goriildiigii gibi, Tiirkiye’de kadin ¢alisanlarin biiyiik bir ¢ogunlugu uzun
yillar boyunca tarim sektoriinde istihdam edilmis, sanayi sektoriinde kadin isgiicii
istthdaminin pay1 ise ¢ok diisiik diizeylerde olmustur. Ekonomik gelismeyle birlikte
Tirkiye ekonomisinde, tarim ekonomideki agirhi§inmi yitirmistir. Bu durum, kadin
calisanlarin hizmet sektoriinde yogunlasmaya baslamasina neden olmus ve o6zellikle
2000’1 yillarda hizmet sektoriindeki kadin calisan sayisi ciddi bir sekilde artmustir.
1988 yilinda kadinlarin % 78’1 kirsal alanda tarimla ugrasirken, yalnizca % 13’1 hizmet
sektoriinde ¢alismaktaydi. 2010 yilinda ise, tarim sektoriinde ¢alisan kadinlarin toplam
istihdam i¢indeki pay1 % 39’lara gerilerken, hizmet sektoriinde kadin ¢alisanlarin pay1

% 45’e ylikselmistir.

3.2.2. Turkiye’de Hizmet Ticaretinin Gelisimi

Tirkiye’de UHT nin ekonomik etkilerinin tespit edilmesi ve UHT nin degisim ve
gelisiminin ortaya konulmasi i¢in yapilan tanimsal analizler kapsaminda, toplam hizmet
ithalatt ve ihracati, hizmet ithalat ve ihracatinin toplam ithalat ve ihracat igindeki
paylari, geleneksel ve modern hizmet ithalat ve ihracati gibi gdstergeler ele alinmustir.
Tirkiye’de 1989 yilinda Tirk Parasi’nin Kiymetini Koruma Kanunu hakkinda ¢ikarilan
32. sayili kararla finansal islemler serbest birakilarak TL konvertibl hale getirilmis ve

sermaye hareketleri serbestlestirilmistir. Finansal serbestlesme hizmet ticaretinin



99

gelisimi agisindan 6nemli oldugu icin bu c¢alismada, hizmet ticaretinin degisimi ve
gelisimi, ekonominin finansal olarak disa kapali oldugu 1974-1988 donemi ile disa
acilma hamlelerinin basladigi 1989°den giinlimiize kadar gegen siireyi kapsayan 1989-
2011 donemi seklinde ikiye ayrilarak tablolar ve sekiller yardimiyla incelenmekte ve

donemler arasi karsilagtirmalar yapilmaktadir”.

3.2.2.1. 1974-1988 Donemi

Tirkiye’nin Ozellikle finansal hizmetler agisindan disa kapali oldugu yillar
kapsayan 1974-1988 doneminde, toplam hizmet ithalati ve ihracatina iliskin istatistiki
veriler Tablo 3.3’teki gibidir. Tablodan goriilecegi iizere, 1974-1980 doneminde kamu
hizmetleri disinda kalan ticari hizmetlerin ihracati ve ithalat1 yavas bir artis gdstermistir.
Bunun en temel nedenlerinden biri, 1970’11 yillarda ortaya ¢ikan petrol krizlerinin dis
ticaret akimlarin1 olumsuz etkilemesidir. S6z konusu olumsuz gelismelere ragmen,
1974-1980 yillarim1 kapsayan donem igerisinde, hizmet ihracati % 36; ithalat1 ise %
50’lik bir artig gostermistir. 1980 yilinda (24 Ocak Kararlar1 ile) benimsenmeye
baslanan serbest piyasa ekonomisi ve bunun gerektirdigi yapisal diizenlemelerin
olusturulmasi, Tiirkiye’de hizmet ticaretinin gelismesine katkida bulunmustur. Tablo
3.3’te goriildiigii gibi, 1980 sonras1 donemde hizmet ihracati hizli bir artis gostererek,
1980-1988 doneminde 8 kat artmustir. S6z konusu sekiz yillik siirecte hizmet ithalati ise
2,5 kat artig gostermistir. Artis oranlar1 agisindan hizmet ithalati, hizmet ihracatinin

gerisinde kalmistir.

Tablo 3.3’e hizmet ithalat ve ihracatinin toplam ithalat ve ihracat i¢indeki paylari
acisindan bakildiginda, hizmet ihracatinin toplam mal ve hizmet ihracati icerisindeki
paymnin, 1974’te % 21 oldugu, bu oranin 1988 yilinda % 35’e ¢iktig1 goriilmektedir.
Ithalatin toplam ithalat icindeki paymn ise 15 yillik siiregte % 3’liikk artis gosterdigi
goriilmektedir. Bu baglamda 1974-1988 yillarn arasinda Tiirkiye’de ithalat

kompozisyonun mal ithalati agirlikli oldugu soylenebilir.

*

3.2.2. Tirkiye’de Hizmet Ticaretinin Geligimi bagligi altinda verilen tim tablo ve sekillerin
hazirlanmasinda, Worldbank, World Development Indicators’den yararlanilmistir.
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Tablo 3.3. Ticari Hizmet ihracat ve ithalatina Iliskin Istatistikler (1974-1988)

Ihracat ithalat _ Hizmet _ Hizmet
Yillar (Bin $) (Bin $) Ihracaty/Toplam | IthalatyToplam
Thracat (%) Ithalat (%)
1974 437.000 311.000 21,40 7,74
1975 487.000 372.000 24,64 7,42
1976 501.000 436.000 20,10 7,97
1977 458.000 623.000 20,45 9,92
1978 386.000 242.000 14,28 5,10
1979 552.000 293.000 19,18 5,57
1980 596.000 466.000 16,78 5,68
1981 1.144.000 387.000 19,55 4,22
1982 1.907.000 950.000 24,90 9,80
1983 1.917.000 1.073.000 24,92 10,51
1984 2.192.000 1.169.000 23,41 9,91
1985 2.835.000 1.224.000 26,58 9,60
1986 2.983.000 1.288.000 29,59 10,56
1987 3.801.000 1.555.000 27,99 10,05
1988 5.553.000 1.701.000 32,77 10,67

Odemeler bilangosu mal ve hizmet dengesi, UHT nin gelisimini ortaya koyan
temel gostergelerden biridir. 1975-1988 donemi i¢in Tiirkiye’de mal ve hizmet

dengesinin gelisimi Sekil 3.6’da gdsterilmistir.
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Sekil 3.6. Odemeler Bilangosu Mal ve Hizmet Dengesi (1975-1988)

Sekil 3.6°da goriildigi gibi 1975-1988 doneminde hizmet ihracati, siirekli olarak
hizmet ithalatinin {istiinde bir gelisme gostermis ve bu durum, hizmetler dengesinin
fazla vermesine neden olmustur. Mal dengesinde ise, mal ithalati mal ihracatini siirekli

olarak astig1 icin agik olusmustur. Sekilde goriilecegi lizere 1975-1988 doneminde,
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hizmet dengesi siirekli olarak fazla vermis ve bu fazlalik giderek artig gostermistir. Mal
dengesi ise, siirekli olarak agik vermis ve bu acik yillar itibariyle artis gdstermistir. Mal
dengesindeki acik, dig ticaret agisindan ekonomide ciddi bir sorun teskil etmesine
ragmen, dis ticaret dengesinin aksine hizmetler dengesinin cari acig1 kapatict bir etki
yaratmasinin ekonomik ag¢idan olumlu bir gelisme oldugunu séylemek miimkiindiir.
Hizmet ihracatinda hizmet alt sektorlerinin pay1, ekonomik biiyiime ve gelismislik
diizeyi agisindan 6nemli bir gosterge konumundadir. Ciinkii bir iilkede modern hizmet
alt sektorlerinin ihracatindaki artisin modern hizmet alt sektor hizmet ihracatindaki
artistan fazla olmasi, o iilkenin UHT acisindan gelismislik diizeyinin arttigini
gostermektedir. 1974-1988 doneminde Tiirkiye’de hizmet alt sektorlerinin toplam

hizmet ihracati i¢indeki paylar1 Sekil 3.7°deki gibidir.
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Sekil 3.7. Hizmet Alt Sektorlerinin Toplam Hizmet Ihracat1 Igindeki Paylar1 (1974-
1988)

Sekil 3.7°de goriildigli gibi, geleneksel hizmetlerden olan seyahat (turizm) ve
tasimacilik hizmetleri ihracatinin toplam hizmet ihracati i¢indeki paylari, 1980 yilina
kadar artis gosterirken, hatta 1980 yilinda hizmet ihracatinin tamamini olustururken,
1980 yilindan sonra azalmaya baslamis, 1988 yilinda toplam hizmet ihracati i¢cindeki
pay1 %60’a gerilemistir. Modern hizmetlerden olan, finansal hizmet ihracatinin toplam
hizmet ihracati i¢indeki payr yok denecek kadar az olmasina ragmen, bilgisayar,
telekomiinikasyon ve diger hizmetlerin pay1 6zellikle 1980 sonrast donemde siirekli
olarak artig gostermistir. Bu durum BIT sektoriindeki gelismelerin ihracata da
yansidigini  gostermektedir. Sekil 3.7 genel olarak ele alindiginda, Tirkiye’de

geleneksel hizmet ihracatinin modern hizmet ihracatindan fazla oldugu goriilmektedir.
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Bu ise, Tiirkiye’nin UHT agisindan GU konumuna ulasamadiginin gdstergesi olarak

kabul edilebilir.
3.2.2.2.1989-2011 Donemi

Tiirkiye’nin 6zellikle finansal hizmetler agisindan disa acik oldugu yillar
kapsayan 1989-2011 doneminde, toplam hizmet ithalati ve ihracatina iliskin istatistiki
veriler Tablo 3.4’teki gibidir. Tablodan goriilecegi lizere, 1989-2011 doneminde kamu
hizmetleri disinda kalan ticari hizmetlerin ihracat1 32,5 milyar $ artig gdstermis ve bu
artisin biiylik bir boliimii 2000 yilindan sonra gerceklesmistir. Hizmet ithalati ise, 23
yillik siirecte 17 milyar $ artis gostermistir. Bununla birlikte s6z konusu donemde
hizmet ithalatindaki artisin (% 800) ihracatindaki artistan (% 500) biiyiik oldugu
goriilmektedir. Ayrica, Tiirkiye’de 1994, 1999, 2001 ve 2009 yillarinda yasanan
ekonomik kriz donemlerinde hem hizmet ithalatinin hem de ihracatinin azaldig:

gbzlenmektedir.

Tablo 3.4. Ticari Hizmet ihracat ve ithalatma Iliskin Istatistikler (1989-2011)

Yillar Ihracat ithalat Hizmet [hracatyToplam | Hizmet ithalat/Toplam
(Bin §) (Bin §) Ihracat (%) Ithalat (%)
1989 6.291.000 2.208.000 36,24 11,59
1990 7.882.000 2.794.000 39,14 10,55
1991 8.163.000 2.931.000 39,05 11,67
1992 9.262.000 3.277.000 40,45 11,88
1993 10.518.000 3.591.000 42,63 10,29
1994 10.723.000 3.418.000 38,41 12,83
1995 14.475.000 4.654.000 42,94 11,28
1996 12.927.000 6.034.000 33,07 11,95
1997 19.238.000 8.085.000 41,23 14,02
1998 23.204.000 9.439.000 40,38 17,37
1999 16.230.000 8.449.000 33,43 17,54
2000 19.267.000 7.624.000 35,96 12,38
2001 15.084.000 5.633.000 28,04 12,33
2002 13.979.000 5.528.000 23,84 10,08
2003 17.909.000 6.690.000 25,70 9,18
2004 22.706.000 9.188.000 24,58 8,95
2005 26.586.000 10.556.000 25,19 8,62
2006 25.275.000 10.800.000 21,00 7,38
2007 28.624.000 14.608.000 19,81 8,21
2008 35.276.000 16.750.000 20,20 8,09
2009 33.651.000 15.489.000 23,48 10,32
2010 34.521.000 18.159.000 22,26 9,28
2011 38.850.000 19.526.000 23,78 8,63
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Tablo 3.5’e hizmet ithalat ve ihracatinin toplam ithalat ve ihracat igindeki paylar
acisindan bakildiginda, hizmet ihracatinin toplam mal ve hizmet ihracati i¢erisindeki
paymin, 1989 yilinda % 36 oldugu, bu oranin 1994°de % 42’ye ¢iktig1 ancak 2000-2007
arast donemde siirekli olarak azaldigi, 2008 yilindan sonra artmaya bagladig
goriilmektedir. ithalatin toplam ithalat i¢indeki paymin ise, 1989 yilinda % 11 oldugu,
bu oranin 1999 yilinda % 17.54’e ciktigi, 2000-2006 yillar1 arasinda siirekli olarak
azaldig1, 2007 yilindan sonra ise ortalama % 8,9 civarinda oldugu goriilmektedir. Bu
baglamda 1989-2011 yillar1 arasinda da Tiirkiye’de ithalat kompozisyonun mal ithalati
agirlikli oldugu sdylenebilir.

UHT’nin gelisimini ortaya koyan temel gostergelerden biri olan 6demeler

bilangosu mal ve hizmet dengesinin gelisimi, 1989-2011 doénemi itibariyle Sekil

3.8’deki gibidir.

30.000
20.000

10.000 7VAVAV£

0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1

-10.000 &5
N

-20.000

-30.000

N\

-40.000

-50.000 \VI \‘
-60.000
-70.000

D O = Hizmetler Dengesi

WOV YA
\ === Mal Dengesi

Sekil 3.8. Odemeler Bilangosu Mal ve Hizmet Dengesi (1989-2011)

Sekil 3.8’de goriildiigi gibi 1989-2011 doneminde hizmet ihracati, siirekli olarak
hizmet ithalatinin istiinde bir gelisme gostermis ve bu durum, hizmetler dengesinin
fazla vermesine neden olmustur. Mal dengesinde ise, mal ithalatt mal ihracatini siirekli
olarak astig1 icin agik olusmustur. Sekilde goriilecegi tizere 1975-1988 doneminde
oldugu gibi 1989-2011 doneminde de, hizmet dengesi stirekli olarak fazla vermis ve bu
fazlalik giderek artis gostermistir. Mal dengesi ise, siirekli olarak acik vermis ve bu agik
yillar itibariyle artis gostermistir. Bu baglamda, dis ticaret dengesinin aksine hizmetler
dengesinin cari a¢ig1 kapatict bir etki yarattigint ve bu durumun ekonomik agidan

olumlu bir gelisme oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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1989-2011 doneminde Tiirkiye’de hizmet alt sektorlerinin toplam hizmet ihracati

icindeki paylar ise Sekil 3.9°daki gibidir.

100% -
'i""i’"“"' HH
ot FEFERERETTRLILE
- T

1989 1991 1993 1995 1997 1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011

B Seyahat Hizmetleri (% Ticari Hizmet ihracati)
Tasimacilik Hizmetleri (% Ticari Hizmet ihracati)
m Bilgisayar, Telekomiinikasyon ve Diger Hizmetler (% Ticari Hizmet ihracati)

B Finansal Hizmetler (% Ticari Hizmet ihracati)

Sekil 3.9. Hizmet Alt Sektorlerinin Toplam Hizmet Ihracati I¢indeki Paylar1 (1989-
2011)

Sekil 3.9’da gorildiigli gibi, geleneksel hizmetlerden olan seyahat (turizm)
hizmetlerinin toplam hizmet ihracati i¢indeki payr 1990’larda % 40 diizeyinden,
2003’de % 60’lara, 2011°de ise % 70’lere yiikselerek, lider alt sektdr konumuna
ulagmistir. Tagimacilik hizmetlerinin toplam hizmet ihracat1 i¢indeki pay ise, 1990°da
% 11 iken, 2011°de % 28’e yiikselmistir. Modern hizmetlerden olan finansal hizmet
thracatinin toplam hizmet ihracati i¢indeki 1974-1988 donemine gore artis gostermekle
birlikte yinede toplam hizmet ihracati icindeki payr c¢ok diisiik diizeylerdedir.
Bilgisayar, telekomiinikasyon ve diger hizmetlerin payi, 1974-1988 donemine gore
azalig gostermis ve Ozellikle 2000 yili sonras1 donemde toplam hizmet ihracati igindeki
pay1 azalmistir. Bu durum Tiirkiye’de modern hizmet iiretiminin BIT sektoriindeki
gelismelerden yeterince yararlanamadigini gostermektedir. Sekil 3.9 genel olarak ele
alindiginda, Tiirkiye’de geleneksel hizmet ihracatinin modern hizmet ihracatindan fazla
oldugu goriilmektedir. Bu ise, Tiirkiye’nin UHT acisindan GU konumuna
ulasamadiginin gostergesi olarak kabul edilebilir. Ciinkii GU’lerde yillar itibariyle
geleneksel hizmetlerin toplam hizmet ihracati igindeki pay1 azalirken, modern ve diger
hizmetlerin pay1 artis gostermistir (Bkz: Ek 4). Ek 4’de verilen tablo incelendiginde,

Tiirkiye’nin hizmet alt sektdrlerinin gelisim trendinin GOU (orta gelir diizeyi)
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konumundan siyrilarak yiiksek gelir grubuna dogru hareket ettigi ancak, Tiirkiye’nin
GU konumuna ulagsmasinin kisa zamanda gerceklesemeyecegi goriilmektedir.

Ozetlenecek olursa, UHT ye ait verilerin tanimsal incelemesi sonucunda, 1989-
2011 doneminde 1974-1988 doneminde gore, hizmet ithalatt ve bunun toplam ithalat
icindeki payinin, hizmet ihracat1 ve bunun toplam ihracat i¢indeki payindan daha hizli
arttig1, geleneksel hizmet ihracatinin modern hizmetlere gore oldukga biiyiik boyutlarda
oldugu belirlenmistir. Bu kapsamda UHT ye iliskin baslica temel gostergeler agisindan
Tiirkiye’nin, UHT de bilgi toplumu asamasim yasayan GU’lerin gerisinde bulundugu
tespit edilmisgtir.

3.3. TURKIYE UZERINE EKONOMETRIK BiR ANALIZ (1974-2011)

Tiirkiye ekonomisinde UHT ve ekonomik biiyiime arasindaki iligkinin tahmin
edildigi bu kisimda, oncelikle uygulamanin amaci ve énemi hakkinda bilgi verilmekte,
uygulamanin kapsami ve donemi agiklanmaktadir. Daha sonra uygulama yontemi ile
ilgili aciklamalar yapilmakta, uygulamanin modeli olusturulmakta ve zaman serisi
analizleri kullanilarak yapilan regresyon analizlerinin sonuglari tablolar halinde
sunulmaktadir. Bunun yani sira uygulamanin sonuclar1 literatiirdeki sonuglarla

karsilastirilmakta ve elde edilen sonuglar degerlendirilmektedir.

3.3.1. Uygulamanin Amaci ve Onemi

Hizmet ve bilgi toplumunun temel girdisi olan hizmetlerin ekonomik biiytimedeki
kritik Oneminden hareketle gergeklestirilen bu uygulamanin temel amact; Tirkiye
ekonomisinde UHT ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin yoniinii ve biiytikliigiinii

tespit ederek, UHT agisindan Tiirkiye’nin gelismislik diizeyini belirlemeye ¢alismaktir.

Bu kisimda &ncelikle ekonomik biiyiimenin yogun BIT kullanan ve yiiksek
teknolojik gelisim ve yayilim etkilerine sahip olan modern hizmet ticaretinden, goreli
olarak diisiik pozitif digsallifa neden olan ve yiiksek altyapi yatirimlari gerektiren

geleneksel hizmet ticaretine gore daha fazla etkilenmesi gerektigi seklindeki goriig™®’

2! Junmin Liao, “The Rise Of Service in China”, 2012, Elektronik Siiriim, Erisim Tarihi : 10 Eylil 2011,
https://editorialexpress.com/cgi-bin/conference/download.cgi?db name=MWETFall2012 &paper id=96
; Ghani ve Kharas, ss. 1-4; Mishra, Lundstorm ve Anand, ss. 5-11; Ejaz Ghani, “Is Service-led Growth
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test edilmektedir. Bu goriisiin Tiirkiye ekonomisi i¢in gegerli olup olmadigr ve UHT
acisindan Tiirkiye’nin hangi gelismislik diizeyinde oldugu, genisletilmis Cobb-Douglas
tretim fonksiyonundan tiiretilen VECM sistemiyle ekonometrik olarak analiz
edilmektedir. Daha sonra, VECM analizinin sundugu olanaklar dahilinde ekonomik

biiylime ile UHT arasindaki nedensellik iligkisinin yonii belirlenmeye ¢alisilmaktadir.

Elde edilen bulgular, “Modern hizmetler GU’lerde, geleneksel hizmetler ise
GOU’lerde ekonomik bilyiimeyi daha fazla etkilemektedir” seklindeki yaygimn
literatiiriin Tiirkiye icin gegerli oldugunu gdstermektedir. Bu sonug, diger faktorler
sabitken, Tiirkiye’nin UHT agisindan GOU konumunda olduguna isaret etmekte ve
UHT ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin GOU’ler agisindan kabul edilen teorik
ifadesiyle ortiismektedir.

Ekonomik biiyiime gostergesi olarak GSYIH degiskeni ele alinmaktadir.
GSYIH’nin genislemesi, ekonomik biiyiimenin ger¢eklesmesi anlamina gelmektedir.
UHT nin hasila iizerinde pozitif etkiye sahip oldugunun saptanmasi durumunda, UHT
ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski konusunda igsel biiylime yaklasimlarinin

aciklamalarina paralel sonuglar elde edilmis olmaktadir.

Bu c¢alismanin 3.2 ve 3.3 nolu bagliklar1 altinda yapilan incelemeler, Tirkiye
ekonomisinde hizmetler/UHT nin ekonomik biiylimeye yonelik katkilarindan tam
anlamiyla yararlanilamadigin1 gostermistir. Bu agidan burada yapilan uygulamali
calismanin sonuglari, UHT’ye yonelik yatirnmlarin yapilmast ve var olanlarin
niteliklerinin artirnlmasinda o6zellikle kamu sektorii tarafindan gerceklestirilecek
kalkinma plan ve programlari ile alinacak politika 6nlemleri agisindan biiyiikk 6nem arz

etmektedir.

3.3.2. Uygulamanin Kapsami ve Donemi

Uygulama Tiirkiye ekonomisini kapsamaktadir. Tiirkiye ekonomisinin
uygulamaya konu edilmesinin baslica iki nedeni vardir. Bunlardan birincisi; ¢ok tilkeli
calismalarda kiimiilatif veri seti kullanilmasindan ve ayni kalitede bilgi verisi bulma

giicliigiinden dolayi, bireysel tlilkeler agisindan yaniltici sonuglara ulasma ihtimali

a Miracle for South Asia?”, The Service Revolution in South Asia, Edited by Ejaz Ghani, Oxford
Univercity Press, 2010, ss. 72-79; Wolff, ss.4-10.
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olmasidir. Ikinci neden ise; yapilan literatiir arastirmasindan elde edilen bilgiler
dahilinde, Tirkiye’de UHT ve ekonomik biiyiime iliskisini hem nedensellik hem de
vektor hata diizeltme modeline gore tahmin ederek, konuyla ilgili ulusal literatiire katki

saglanmasinin amaglanmasidir.

Uluslararas literatiirde yer alan uygulamali ¢alismalarda, standart ve kapsamli bir
hizmet Ol¢timii kullanilamadigr gézlenmistir. Bunun nedenleri ¢alismanin 1.1.4 nolu
baslig1 altinda incelenmistir. Bununla birlikte teorik ve uygulamali c¢alismalarda en
yaygin sekilde kullanilan dlgtimler, hizmetler/UHT i¢in vekil degisken olarak alinan
geleneksel ve modern hizmetler ile ilgili 6l¢limlerdir. Uluslararas: literatiirdeki genel
kabule uygun olarak, bu uygulamadaki analizlerde, ekonomik biiylime ve diger hizmet
unsurlar1 {lizerindeki ©nemi, daha kolay Olclilmesi ve istatistiki veri bulmadaki
kolayliklar nedeniyle UHT gostergesi olarak Tiirkiye’de geleneksel hizmetleri temsilen
turizm hizmetleri ve modern hizmetleri temsilen sigorta ve finans hizmetleri

262

kullanilmakta®™ ve ekonomik biiyiime degiskeni ile olan iligkisinin yonii ve biiylkligi

tespit edilmeye calisilmaktadir.

Uygulama, Tiirkiye ekonomisine ait 1974-2011 yillarini i¢ine alan 37 yillik
donemi kapsamaktadir. 1974 6ncesi doneme inilememesi ise, istatistiki veri bulmadaki

glicliikten kaynaklanmaktadir.

3.3.3. Uygulamanin Yontemi ve Veri Seti

Calismanin uygulama kisminda kullanilan temel yontem, zaman serisi verilerine
dayali olarak, GSYIH degiskeni ile fiziki ve beseri sermaye, disa aciklik ve UHT igin
vekil degisken olarak alinan geleneksel ve modern hizmet ihracati arasindaki iligkileri
ekonometrik analizlere tabi tutmak seklindedir. Ama¢, UHT degiskenlerinin GSYIH
degiskenindeki degismelere ne Ol¢iide katki yaptigini saptamaktir.

Calismada, birim kok, es-biitiinlesme, VEC modeli tahmininin yani sira hata
diizeltme-gelistirilmis Granger nedensellik analizleri yapilmistir. Analizler icin, konu ile
ilgili uygulamali literatiirde yaygin bir sekilde kullanilan genisletilmis Cobb-Douglas

tiretim fonksiyonu esas alinmistir. Bu ¢alismada UHT nin ekonomik biiyiime {izerindeki

62 Anilan dénem boyunca turizm geleneksel hizmet ihracatinin, finans ve sigortacilik modern
hizmetlerihracatinin i¢inde %50’den fazla paya sahip oldugu i¢in segilmistir.
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etkisini tespit etmek amaciyla, oncelikle en genel sekliyle Rostow’un temas ettigi
ihracat ve ekonomik biyiime iliskilerini’® daha &6zel formda hizmet ihracati ve
ekonomik biiyiime seklinde ele almak miimkiindiir. Ozellikle hizmet ticaretinin
kalkinma asamalar1 olarak ifade edilecek iist diizey gelismisligin yansimasi oldugu ve
bu st diizey gelismisligin ticaretinin kacinilmaz olarak karsilagtirmali dstiinliik
yapisinin gostergesi oldugu dikkate alindiginda®®*, bu durumda gelistirilen basit biyiime
formu; g = f(s) seklinde olur. Bu modelde, g ekonomik biiyiimeyi, s ise toplam hizmet
ihracatini ifade etmektedir. Calismada, s6z konusu biiylime modeli geleneksel (St) ve
modern (Sy) hizmetler ihracatini icerecek sekilde diizenlenmistir. S6z konusu model

asagidaki gibidir:
g=f(St, Sw) 3D

Bu modelde, Clark ve Fisher’in {i¢ sektdr kanunundan hareketle, toplumsal
gelismislik diizeyine bagli olarak modern hizmet (Sy) ticaretinin, ekonomik biiyliime
lizerindeki pozitif etkisinin GU’lerde GOU’lerden daha yiiksek olmasi; geleneksel
hizmet (St) ticaretinin, ekonomik biiyiime iizerindeki pozitif etkisinin ise GOU’lerde

265

GU’lerden daha yiiksek olmasi beklenmektedir’”. Calismada (3.1) nolu biiyiime

modeline, Neo-Klasik biiyiime modelinde ve Romer’®, Barro ve Sala-i-Martin®’ ve

Levine-Renelt**®

tarafindan gelistirilen biiylime esitliklerinde yer alan degiskenler
kontrol degiskenler olarak ilave edilmis ve genisletilmis Cobb-Douglas {iretim
fonksiyonuna ulasilmistir. Bdylece, hizmet ihracati ile GSYIH, fiziki-beseri sermaye ve
disa acgiklik seklindeki degiskenler regresyon analizlerine tabi tutulmustur. VECM
regresyon analizleri i¢in temel alinan genisletilmis Cobb-Douglas iiretim fonksiyonu

asagidaki gibidir:

263 ¢, P. Kindleberger, “Foreign Trade and Economic Growth: Lessons from Britain and France, 1850 to
1913, The Economic History Review, 14(2), December 1961, pp. 289-305.

2%Colin Clark, The Conditions of Economic Progress, 3rd ed., Macmillan&Co.Ltd., London 1957. p.490;

UNCTAD, ss. 16-17; Baumol, 1985, 307, Hansda, ss.3-5.

265 Baumol, 1985, s.303-305; Hansda, s.3-5.; Liao, ss.3-5; Ghani ve Kharas, ss. 1-4; Mishra,
Lundstorm ve Anand, ss. 5-11; Ejaz Ghani, ss. 72-79; Wolff, ss.4-10

26 p_ M. Romer, “Endogenous Technological Change”, The Journal of Political Economy, 98, (5-2),
1990, ss.71-102.

67 R. J Barro, “Determinants of Economic Growth: A Cross-Country Empirical Study”, NBER Working
Paper, 5698, 1996.

% R. Levine, and D. Renelt, “A Sensitivity Analysis of Cross-Country Growth Regressions”, The
American Economic Review, 82 (4), 1992, s5.942-963.



109

g=1(K, L, H, OP, St, Sm) (3.2)

(3.2) nolu modelde g GSYIH, K fiziki sermaye, L isgiiciinii temsilen toplam
niifus, H, beseri sermaye, OP disa aciklik, St ve Sy ise sirasiyla geleneksel ve modern
hizmetler ihracatt seklinde temsil edilmektedir. Calismada, Neo-klasik biiylime
modelinde yer alan ii¢ degisken (g, K, L), L’ye boliinmiis ve bu degiskenler kisi basina
degerler cinsinden ifade edilmistir. Kisi basina degerlerle ifade edilen modelin her iki
tarafinin logaritmas: alinarak, nedensellik ve VEC tahmini i¢in regresyon esitligi elde

edilmistir. S6z konusu model su sekildedir:
Ing; = By + Bilnkt + BoInH; + BsInOP; + B4lnSt; + BslnSye + ¢ (3.3)

Isgiicii degiskeninin zimnen temsil edildigi (3.3) nolu modelde g, kisi basina reel
geliri, k ise kisi basina sermaye stokunu temsil etmektedir. Bu esitlikte B, B2, B3, B4, ve
Bs sirasiyla tiretimin fiziki ve beseri sermaye ile disa aciklik, geleneksel ve modern

hizmet ihracat1 esnekliklerini, t ise zaman ifade etmektedir.

UHT ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin incelenmesinde ele alinan veri
setinin tamami, zaman serilerini icermektedir. Bu nedenle uygulamada zaman serisi
analizlerinde meydana gelen gelismeler izlenmistir. Bunun i¢in oncelikle ele alinan
veriler “duraganlik”” sinamasina tabi tutulmustur. Zaman serisi analizlerinde, verilerin
duragan olmasi gerekmektedir. Duragan olmayan zaman serileriyle ¢aligilmasi halinde
sahte regresyon problemiyle karsilasilabilmektedir. Bu durumda regresyon analiziyle

69 Zaman serisi verileriyle

elde edilen sonu¢ gergek iliskiyi yansitmamaktadir
calisildiginda serilerin duragan olmamasi kuvvetle muhtemeldir. Duragan olmayan
zaman serisi verileri kullanilarak olusturulan modellerde degiskenler arasindaki iliski
sahte olabilir. Regresyonun yansittigi iliskinin ger¢ek veya sahte olmasi, zaman
serilerinin duragan olup olmamasi ile yakindan iligkilidir. Serilerin birim kok igerip
icermediklerinin arastirilmasinda, seri veya serilerdeki yapisal kirilmalar1 yakalamada,
diger yontemlere gore daha etkin olan Phillips-Perron (PP) birim kok testi

kullanilmustir.

" Stokastik siirecin ortalamasinin ve varyansinin sabit olmasiyla iki zaman dilimi arasindaki kovaryansin,
bu iki zaman dilimi arasindaki mesafeye bagli olmasi, belli bir donem i¢in gézlemlenen bir seriyi ortaya
¢ikaran bu stokastik siirecin duragan olmasini ifade etmektedir. D. N. Gujarati, Basic Econometrics,
Third Edition, McGraw-Hill Inc., Singapore 1995, p. 718.

2 DN. Gujarati, Temel Ekonometri, (Cev: U. Senesen ve G.G. Senesen), Literatiir Yaymcilik, Istanbul
2009, ss. 713, 726.
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PP testlerinde degiskenlerin duraganlik sinamasinda, ele alinan seriler 6nce seviye
degerleriyle, duragan degillerse birinci farklar1 alinarak teste tabi tutulmaktadir. Bu
durumda duraganlik olusursa, baslangictaki serinin birinci dereceden biitiinlesik oldugu
sOylenmekte ve [I(1)] olarak gosterilmektedir. Benzer sekilde baslangictaki seri iki defa
farki alinarak duragan hale gelmekte ise, serinin 2. dereceden biitiinlesik veya [1(2)]
oldugu soylenir, diger taraftan d kez fark alinmasi durumunda ise d. dereceden
biitiinlesik veya [I(d)] oldugu s6ylenir’”’. Béylece sahte regresyon problemi 6nsel

olarak giderilmis olmaktadir.

Verilerin ayn1 dereceden duragan olduklarinin tespit edilmesi durumunda,
degiskenler arasindaki uzun donemli iliskilerin varhigi es-biitiinlesme yontemi ile ele
alinmaktadir. Eg-biitiinlesme iligkisi, Johansen tarafindan gelistirilen ¢ok degiskenli es-

biitiinlesme analizi ile incelenmektedir®’!

. Es-biitiinlesme analizleri, duragan olmayan
degiskenlerin dogrusal kombinasyonlarinin uzun donemde duragan olmasina,
dolayisiyla degiskenlerin birbirleriyle es-biitiinlesmesine, zaman serileri arasindaki uzun
donem iligkisinin modellenmesine ve tahmin edilmesine yoneliktir. Bir diger deyisle
seriler arasinda denge iliskisinin varligini analiz etmeye yoneliktir. Degiskenler arasinda
es-biitlinlesmenin bulunmasi1 gergek bir uzun donemli iliski anlamina gelmektedir.
Ancak, ilgili degiskenler es-biitiinlesik degilse, serilerin farki alinmakta, standart

regresyon tahminleri ve nedensellik testleri uygulanmaktadir®’>.

Ele alinan degiskenlerin birinci farklar1 ile ayni dereceden duragan olmalar1 ve
degiskenler arasinda es-biitiinlesme iliskisinin olmasi, degiskenler arasindaki kisa ve
uzun donem ayarlanma siirecini gosteren ve dinamik bir modele uygulanan hata
diizeltme mekanizmasinin isletilmesini gerekli kilmaktadir. VEC, modelin sag tarafinda
bagimli degiskenin gecikmeli degerinin, sol tarafinda ise es-biitiinlesme denkleminden

elde edilen gecikmeli hata terimi ile farkli gecikme uzunluklarinda iki veya daha fazla

0D, A. Dickey and W. A. Fuller, “Likelihood Ratio Statistics for Autoregressive Time Series with A
Unit Root”, Econometrica, 49, 1981, pp.1057-1072; W. Enders, Applied Economic Time Series, John
Wiley & Sons, Inc., New York 1995, p .239.

211 S. Johansen and K. Juselius, “Maximum Likelihood Estimation and Inference on Cointegration—with
Application to the Demand for Money”, Oxford Bulletin of Economics and Statistics, 52, 1990, pp. 169-
210.

22C. W. J. Granger, “Investigating Causal Relations by Econometric Models and Cross-Spectral
Methods”, Econometrica, 37 (3), 1969, pp. 424-438.
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bagimsiz degiskenin yer almasii ifade etmektedir’”>. VECM’ler, hem degiskenler
arasindaki uzun donemli iligkileri (denge iligkilerini), hem de kisa donem uyumlama
davranisin1 (dengesizligi) biitiinlestirme olanagi vermektedir. Bu ¢alismada (3.3) nolu
denklemden yararlanilarak, degiskenler arasi uzun donemli iligkiler Johansen es-
biitiinlesme analizi ile, kisa donem dinamikler ise GSYIH nin bagimli degisken oldugu

bir VECM ile arastirilmistir.

Ote yandan ¢aliygmada VECM’nin sundugu olanaklar dahilinde (3.1) nolu
denklemden hareketle olusturulan hata diizeltme modelleri tahmin edilerek, ekonomik
biiyiime ile geleneksel ve modern hizmet ihracati arasindaki nedensellik iligkileri de
tespit edilmeye calisilmistir. Gelistirilmis Granger Nedensellik Modeli’nde, bagimli
degisken icin bagimsiz degisken(ler)in gecikmeli terimleri ya da gecikmeli hata
terimleri yoluyla nedenselligin iki kaynag1 oldugu kabul edilmektedir. Bu kaynaklardan
biri ya da daha fazlasi bagimli degiskeni etkilerse, yani parametreler istatistiki olarak
sifirdan farkli ise bu durumda, “bagimli degisken veri iken, bagimsiz degisken bagimli
degiskenin Granger nedeni degildir” seklindeki bos hipotez reddedilmektedir. Bu
hipotez, hata diizeltme terimleri icin t-testi, agiklayic1 degiskenlerin gecikmeli degerleri
icin ise F-testi kullanilarak test edilmektedir. VECM sisteminin en az birinde hiz
ayarlayan parametrenin istatistiki olarak sifirdan farkli olmasi gerekmektedir. Eger
denklem sisteminin tamaminda hiz ayarlama parametreleri sifir ise, uzun dénem denge

iligkisi ortaya ¢cikmamakta ve model, hata diizeltme niteligi tasimamaktadir®’”,

Uygulamanin verileri reel kisi basina GSYIH ve fiziki sermaye, beseri sermaye,
disa agiklik, geleneksel ve modern hizmet ihracati degiskenlerine ait zaman serisi
verilerinden olugmaktadir. Milyon $ cinsinden nominal GSYIH ve fiziki sermaye
verileri ortalama dolar kuru ile ¢arpilarak TL’ye doniistiiriilmiistir. Milyon TL
cinsinden GSYIH rakamlari, ekonomik biiyiimenin gdstergesi olarak alimustir. Milyon
TL cinsinden fiziki sermaye, yine bir yil icerisinde sabit sermaye birikimine yapilan

gayri safi katkiyr temsil etmektedir. Bu veriler parasal gostergeleri olusturdugundan

213 C. W. J. Granger, “Developments in the Study of Cointegrated Economic Variables”, Oxford Bullettin
of Economics and Statistics, Aug, 1986, pp. 213-228; R. F. Engle and C. W. J. Granger, “Co-
Integration and Error Correction: Representation, Estimation and Testing”, Econometrica, 55, 1987, pp.
251-276.

™ W.W. Charemza and D.F. Deadman, New Directions in Econometric Practice: General to Specific
Modelling Cointegration and Vector Autoregression, Aldershot, Hanst: Edward Elgar Publishing
Limited, Cambridge, 1993, pp. 51-55.
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enflasyonun etkilerini ortadan kaldirmak amaciyla, 1998 baz yilli GSYIH deflatdriine
oranlanarak reellestirilmistir. Ayrica, reel GSYIH ve fiziki sermaye degiskenleri, yil

ortasi niifusa oranlanarak kisi basina degerler haline dontistliriilmiistiir.

Oran degisken olarak ifade edilen beseri sermayeyi temsilen yillar itibariyle orta
ogretimde okullasma oranlar1 kullanilmistir™. Ekonominin disa agiklifinin gostergesi
olarak alman disa aciklik ise, ihracat ile ithalat toplammin GSYIH’ya orani seklinde
ifade edilmistir. UHT goOstergesi olarak geleneksel ve modern hizmet ihracati
kullamlmustir'. Milyon $ cinsinden nominal geleneksel ve modern hizmet ihracati
verileri ortalama dolar kuru ile ¢arpilarak TL’ye doniistiiriilmiistiir. Milyon TL
cinsinden UHT verileri, 1998 sabit fiyatlariyla ihracat fiyat endeksi rakamlariyla

enflasyondan arindirilmistir.

Calismada kullanilan veriler, Diinya Bankasi’nin World Development Indicators
veri tabanindan, Tiirkiye Istatistik Kurumu ve Kalkinma Bakanlig1 istatistiki
yayinlarindan ve Milli Egitim Bakanligi Milli Egitim istatistiklerinden derlenmistir. Ele
alman tiim veriler logaritmaya c¢evrilmis, yani ¢ift-logaritmik regresyon modeli
kullanilmigtir.  Analizlerde Eviews 5.0 ekonometrik analiz paket programi

kullanilmustir.

(Calismada kullanilan degiskenlerin 1974-2011 doénemindeki seyri Sekil 3.10°da

verilmigtir.

* Beseri sermaye gostergesi olarak, Levine-Renelt tarafinda gelistirilen modelden hareketle, orta
ogretimde okullagma oranlar1 kullanilmistir.

* Uluslararast literatiirde, Po ve Huang (2008), Kreishan (2011), Gautam (2011) ve Mishra vd. (2011) gibi
aragtirmacilar tarafindan yapilan belli bashi ¢alismalarda turizm; King ve Levine (1993), Fasea ve Abma
(2003), Yang ve Yi (2006), Fung (2009) ve Chaudhry (2012) tarafindan yapilan ¢aligmalarda ise sigorta
ve finans hizmetleri UHT degiskeni olarak kullanilmastir.
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Sekil 3.10. Calismada Kullanilan Degiskenlerin Zamana Bagli Degisimleri

3.3.4. Uygulamah Bulgular

Bu kisimda zaman serisi analizleri kullanilarak yapilan ekonometrik analizler ile

elde edilen sonuglar, tablolar halinde verilmistir.

Tirkiye ekonomisinde UHT ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin yoniinii ve
biiylikliigiinii tespit etmek i¢in Oncelikle, PP birim kok testi yapilarak ele alinan
modellerde kullanilan verilerin zaman i¢inde duragan olup olmadiklar1 arastirilmistir.
Tablo 3.7°de PP birim kok testi sonuglar1 sabitsiz, sabitli ve trendli durumlar i¢in ayri
ayr1 gosterilmektedir. Parantez igindeki rakamlar degiskenler i¢in gecikme degerleri
olup, Newey-West Kriterine gore otokorelasyonun bulunmadigi minimum gecikmeler

olarak belirlenmistir.
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Tablo 3.5. PP Birim Kok Testi Sonuglari

Degisken Seviyeler I. Farklar
b o\ .. | Sabitli/ .\ . Sabitli/
Ad1 Sabitsiz Sabitli Trendli Sabitsiz Sabitli Trendli
Ing  [-1.376 (0) [-0.326 (1) |-2.367 (2) |-3.921 (3)® |-3.691 (0)® |[-6.658 (1)®
Ink  [-1.221 (2) [-0.777 (1) |-3.180 (2) |-2.280 (2)® |-4.844 (0)® |-7.757 (1)@
InH  [-0.094 (3) [-0.561 (2)|-2.107 (0) |-4.319 (1)® |-5.727 (3)® |[-5.620 (3)®
InOP  |-1.549 (3) |-0.795 (3) |-2.134 (1) |-4.077 (1)® |-4.246 (3)® |-4.206 (3)®
InSt  |-1.441 (2) [-0.900 (1){-1.609 (3) |-5.129 (2)® |-6.396 (2)® |-6.963 (1)
InSy |-0.160 (1) |-1.142 (1) |-2.064 (2) |-4.280 2)® |-5.927 2)® |-6.540 (2)®
a=%1 -2.629 -3.621 -4.227 -2.631 -3.627 -4.235
b=%5 -1.950 -2.943 -3.537 -1.950 -2.946 -3.540
c=%10 -1.611 -2.610 -3.200 -1.611 -2.612 -3.202

*: Yukaridaki tabloda In logaritmay, g kisi basina reel GSYIH’y1, k kisi basina reel toplam sabit sermaye
yatirnmlarini (fiziki sermayeyi), H okullagsma oranini, OP disa aciklik oranini, St geleneksel, Sy ise
modern hizmetler ihracatini temsil etmektedir.

Tablo 3.5’de, PP birim kok test sonuglarina gére degiskenlerin hangi durumlarda
duragan olduklar1 goriilmektedir. PP test istatistiklerinde serilerin duragan olup
olmadig1 sinandiginda, 1974-2011 dénemi i¢in c¢aligmada kullanilan alti degiskenin
tamaminin birinci farklarda duragan olduklar1 goriilmektedir. Bu degiskenlerin timii
istatistiki agidan % 1 ve % 5 onem diizeylerinde duragan g¢ikmislardir. Buna gore
calismada ele alinan verilerin tamaminin birinci farklar1 [I(1)] ile duragan hale

geldikleri veya birim kok i¢cermedikleri gozlenmektedir.

Degigkenlere ait serilerin birinci farklariyla ayni dereceden duragan olmalari
nedeniyle, sahte regresyon ve nedensellik sonuglarinin 6niine gegebilmek i¢in Johansen
cok degiskenli es-biitiinlesme analizi yapilmistir. Bu analiz vasitasiyla VECM ve
nedensellik sinamalart i¢in olusturulan denklemlerde yer alan degiskenler arasinda uzun

donemli iliski olup olmadig: tespit edilmistir.

Calismada fiziki ve beseri sermaye, disa agiklik ve UHT ile GSYIH serilerinin
kapal1 vektor otoregresyon modeline dayanan Johansen uygulamasinda sabit ve her bir
degiskenin birinci dereceden gecikmeleri kullanilmistir. Bunun icin bir¢cok gecikmeyle
calisilmig, AIC ve SC kriterlerine gore uygun gecikme uzunlugunun “bir” olduguna

karar verilmistir. Yapilan es-biitiinlesme testinin sonuglar1 Tablo 3.6’de verilmistir.
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Tablo 3.6. Cok Degiskenli Es-Biitlinlesme Testi Sonuglar1

. Maks. | Kritik Deger Es-Bit.
Oz . P Hipotezi
Degerler 1z Ist. Ozdeger % 5 Sonug
( o o o
Ist. % 5 1z Maks. H, H,
0.714 | 126.328@ | 71.365® | 95.754 | 40.077 | r=0 |r>1| Red
0.557 67.963 31.041 | 69.819 | 33.876 | r<1 | r>2 | Kabul
0.353 36.923 15.647 | 47.856 | 27.584 | r<2 | r>3 | Kabul
0.337 21.275 14769 | 29.797 | 21.132 | r<3 | r>4 | Kabul
0.132 6.507 5.080 15495 | 14264 | r<4 |r>5 | Kabul
0.039 1.427 1.427 3.841 | 3841 | r<5 | r=6 | Kabul

(a): Test istatistiginin anlamli oldugunu gostermektedir.

GSYIH, fiziki sermaye ve beseri sermaye, disa aciklik, geleneksel ve modern
hizmet ihracati degiskenleri arasinda yapilan es-biitinlesme analizi, degiskenler
arasinda es-biitlinlesmenin olmadig1 yoniindeki Hy hipotezinin reddedildigini ve bir es-
biitlinlesme vektoriiniin bulundugunu gostermektedir. Bu durum degiskenler arasinda

uzun dénemli bir iligkinin var olduguna isaret etmektedir.

Es-biitiinlesme vektorii, kisi basina reel GSYIH degiskeninin katsayisina gore

normalize edildiginde degiskenler arasindaki iliski asagidaki gibi olmaktadir:

Ing = 0.073 + 0.453Ink + 0.683InH + 0.576InOP + 0.392InSt + 0.105InSy
t (1.283) (3.708) (2.456)  (2.292) (3.145) (2.135)

Bu denkleme gore, uzun dénemde ekonomik biiyiime ile fiziki ve beseri sermaye,
disa agiklik, geleneksel ve modern hizmet ihracati arasinda pozitif bir iliski s6z
konusudur. Buna gore diger degiskenler sabitken, Tiirkiye’de geleneksel (turizm) ve
modern (sigorta ve finans) hizmet ihracatindaki % 1’lik artis ekonomik biiylimeyi
sirastyla % 039 ve % 0.11 oraninda artirmaktadir. Bu sonucglardan hareketle,
Tiirkiye’de geleneksel hizmet ihracatinin ekonomik biiyiime iizerindeki pozitif etkisinin
modern hizmet ihracatindan daha biiyiik oldugu ve bu durumun Tiirkiye’nin hizmet ve

bilgi ekonomisine geg¢isini geciktirdigini soylemek miimkiindiir.

Benzer sekilde her seferinde diger degiskenler sabit olmak sartiyla, fiziki ve beseri
sermaye ile disa agikliktaki % 1’°lik artis ekonomik biiyiimeyi sirastyla % 0.45, % 0.68

ve % 0.58 oraninda artirmaktadir. Disa agiklik ve beseri sermayenin ekonomik
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bliylimeyi pozitif etkilemesi seklindeki bulgu, Tirkiye’de modern hizmet ihracatinin
disa aciklik ve beseri sermaye birikimi ile paralel olarak gelismesi durumunda,

ekonomik biiylime iizerindeki pozitif etkisinin artabilecegine isaret etmektedir.

Sonu¢ olarak elde edilen bulgular, Tiirkiye’de geleneksel hizmet ihracatinin
ekonomik biiylime {izerindeki pozitif etkisinin, modern hizmet ihracatindan daha biiyiik
oldugunu gostermektedir. Bu sonug, diger faktorler sabitken, Tiirkiye’nin UHT
agisindan GOU konumunda olduguna isaret etmekte ve UHT ile ekonomik biiyiime

arasindaki iliskinin GOU’ler acisindan kabul edilen teorik ifadesiyle drtiismektedir.

Ele alinan degiskenlerin birinci farklar1 ile ayni dereceden duragan olmalar1 ve
degiskenler arasinda es-biitiinlesme iligkisinin olmasi nedeniyle ¢alismada, degiskenler
arasindaki kisa ve uzun donem ayarlanma siirecini gosteren ve dinamik bir modele
uygulanan hata diizeltme mekanizmasi isletilmistir. Bu mekanizma cergevesinde,
degiskenler arasi kisa donem dinamikleri degerlendirmek amaciyla (3.3) nolu
denklemden yararlanilarak GSYIH’nin bagimli degisken oldugu bir hata diizeltme
modeli tahmin edilmistir. Ayrica, bu modele Sekil 3.10’da Ing degiskenin zamana baglh
degisimine gore, ekonomik biiyiimede meydana gelen kirilmalar1 dikkate alan bir golge
degisken (D) eklenmistir. D, kirilmalarin yasandigi 1980, 1994, 1999, 2001 ve 2009
yillart i¢in (1), diger yillar i¢in (0) degeri atanarak olusturulmustur. Kisi basina reel
GSYIH’da kirilmalarin yasandigi yillarin ekonomik kriz yillarina tekabiil ettigi
gozlenmektedir. Model tahmininde golge degisken kullanilmasinin amaci, ekonomik
kriz yillarinda GSYIH’da meydana gelen kirilmalarin, bulgular: siipheli hale getirmesi
thtimalinin Oniine ge¢cmeye c¢alismaktir. AIC kriterine gore (1) olarak belirlenen

gecikme uzunlugu i¢in tahmin edilen VEC Modeli asagidaki gibidir:

Alng; = 0, + 0;ECy.; + aplnAge; + a3Alnk; + ouAlnHe; + asAInOPy; + asAlnSt.

+ 0,7A1HSMt_1 + (Xth + & (34)

(3.4) nolu VECM’nin tahmin sonuglar1 Tablo 3.7°da verilmistir.
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Tablo 3.7. (3.4) nolu VECM’nin Tahmin Sonuglari

l;;eaggi;llr(lelil ﬁig:g{?ﬁ Katsay1 | Std. Hata | t-istatistigi | p degeri
C 0.008 0.004 1.618 0.118
ECy, -0.079 0.030 -2.616 0.015
Alng(-1) 0.127 0.047 2.653 0.013
Alnk(-1) 0.266 0.076 3.477 0.003
Alng AlnH(-1) 0.321 0.105 3.048 0.005
AlnOP(-1) 0.346 0.109 3.171 0.004
AlnSt(-1) 0.086 0.031 2.806 0.009
AlnSy(-1) 0.029 0.011 2.500 0.017
D -0.193 0.072 -2.675 0.012
R°=0.892 S.E.Eq.=0.061 F=10.182(0.00) DW =1.979

Tablo 3.9’daki tahmin sonuglarmm, es-biitiinlesme vektdriinin - GSYIH
degiskeninin katsayisina gore normalize edildigi uzun donemli iligki denklemindeki
sonuglarla tutarlik arz ettigi goriilmektedir. k, H, OP, St ve Sy degiskenlerine ait
katsayilar istatistiki agidan sirasiyla % 1, % 1, % 1, % 1 ve % 5 Onem diizeyinde
anlamlidir ve bir biitlin olarak modelin % 1 O6nem diizeyinde anlamli oldugu
sdylenebilir. R? degeri modelin agiklama giiciiniin yiiksek olduguna, DW degeri ise oto-

korelasyonun olmadigina isaret etmektedir.

Tahmin sonuglari, her defasinda diger degiskenler sabit tutulmak sartiyla, fiziki ve
beseri sermaye, disa agiklik, geleneksel ve modern UHT degiskenlerinde meydana
gelen % 1’lik artisin, GSYIH degiskeni iizerinde sirastyla % 0.27, % 0.32 ve % 0.35, %
0.09 ve % 0.03 oraninda artisa yol agtigin1 gostermektedir. Bu sonuglar Tiirkiye’de ele
alman tiim degiskenlerin ekonomik biiyiimeye katkisinin pozitif yonli oldugunu
gostermektedir. Dolayisiyla Tiirkiye ekonomisinde fiziki ve beseri sermaye girdilerinin
yani sira geleneksel ve modern UHT nin de iiretim siirecine katilarak biiyiimeye olumlu
etkide bulundugu soylenebilir. Bununla birlikte hizmet ve bilgi ekonomisine geciste
onemli olan bilgiye ve teknolojiye dayali modern hizmet iiretimi ve ticaretidir. Bu
baglamda modern hizmet iiretimini ve ticaretini ekonomik agidan daha anlamli hale
getirmeye yonelik yatirimlar ile ekonominin ihtiyacina uygun fiziki ve beseri sermaye
yatirimlarinin birlikte yapilmasinin ve disa acikligin artirilmasinin, Tiirkiye ekonomisi
icin daha faydali olacag: sdylenebilir. Bunun yan1 sira gecikmeli hata diizeltme terimi,

GSYIH’nin gercek degerleriyle uzun dénem degeri arasindaki sapmanin her yil % 8’i
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kadarinin ortadan kalktigin1 gostermektedir. Ekonomik kriz faktoriinii ifade eden golge
degiskenin katsayis1 negatif (-0.19) ve istatistiki agidan anlamlidir. Bu sonug,
Tiirkiye’de ekonomik kriz dénemlerinde kisi basma GSYIH’nin diistiigiine isaret

etmektedir.

S6z konusu tahmin sonuglarindan hareketle, geleneksel hizmet ihracatinin
ekonomik biiylime {izerindeki pozitif etkisinin, modern hizmet ihracatindan daha biiyiik
oldugu seklindeki bulgunun Tiirkiye i¢cin hem uzun dénemde hem de kisa dénemde

gecerli oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Ote yandan calismada, VECM’nin sundugu olanaklar dahilinde Granger
nedensellik analizi yapilmistir. Nedensellik test sonuglart bagimli degiskenin gecikme
derecesindeki degisikliklere duyarlidir. Nedensellik analizindeki gecikme uzunluklari,
AIC kullanilarak belirlenmistir. Burada AIC kriterine gore belirlenen “bir” gecikme
derecesi igin, es-biitiinlesme denklemlerinden iiretilen hata diizeltme terimlerinin
gecikmeli degerlerinin istatistiksel olarak anlamli bir sekilde modele eklemesiyle
olusturulan hata diizeltme denklemleri, hata terimlerinin gecikmeli degerleri igin t
testiyle, gecikmeli bagimsiz degiskenler icin ise F testiyle sinanmistir. (3.1) nolu

denklemden hareketle olusturulan hata diizeltme denklemleri asagidaki gibidir:

Alng; = 0, + alnAge; + 0AInSt¢ + 03AInST; + 0uAInSye + asAInSye1 + a6EC 1

—+ €11 (35)

AlnSt = 0o + 01InASte; + 0wAlng; + 03AIng.; + 0uAlnSyy + asAlnSye.; + 06ECotg

+ &p (3.6)

AlnSy = 0o + 01 InASMme1 + c2Alng; + 03AIng,; + 0uAlnSti + 0sAInSte; + a6ECs g

—+ &t1 (37)

Burada A her bir degiskenin birinci dereceden farklarimi gostermektedir. Hata
diizeltme terimleri ise (EC;.;) seklinde ifade edilmis olup, r = 1, 2, 3, ..., n’dir.
Denklemlerde yer alan hata diizeltme terimleri, EC; = InY; - oo - o;InSt- oInSypy
seklinde elde edilerek bir gecikmeli degeri alinmistir. Yapilan nedensellik analizinin

sonuclar1 Tablo 3.10°da sunulmustur.
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Tablo 3.8. Hata Diizeltme-Gelistirilmis Granger Nedensellik Testi Sonuglari

Denk. | Bagimh | Bagimsiz | F-ist., (p

No. | Degisken | Degisken | Degeri)
AlnSt 5.899 (0.001)®
(3.5) Alng -0.129 (-2..422)
AlnSy 3.819 (0.062)©

Alng 4.953 (0.029)®
(3.6) | AlnSy -0.078 (-1.278)
AlnSy 1.669 (0.204)

Alng 4.530 (0.040)®
(3.7) | AlnSy —| -0.053 (-0.744)
AlnSt 5.051 (0.038)™

Not: @ ®v© ‘giraciyla % 1, % 5 ve % 10 6nem diizeylerini temsil etmektedir.

€it-1, (t'iSt-)

Tablo 3.8’deki sonuglara gore, gecikmeli hata diizeltme terimi sadece ekonomik
biiyiime denkleminde anlamlidir. Ekonomik biiylime denkleminde hata diizeltme terimi,
GSYIH’nin geleneksel ve modern hizmet ihracatindaki degismeye gore diizeltildigini

gostermektedir.

Tabloda yer alan hata diizeltme-gelistirilmis Granger nedensellik testi sonuglari
incelendiginde, hata diizeltme terimlerinin ve agiklayici degiskenlerin gecikmeli
degerlerinin istatistiki anlamliligi, ekonomik biliyiime ile geleneksel ve modern hizmet
thracat1 arasinda iki yonlii nedensellik iliskisi bulundugunu gostermektedir. Geleneksel
ve modern hizmet ticareti-ekonomik biiyiime iliskisine ait degiskenlerin katsayilarmin

strastyla % 1, % 5, % 10 ve % 5 6nem diizeyinde anlamli olduklar1 goriilmektedir.

Tablodaki nedensellik sinamalar1 sonuglarina gore, Tirkiye ekonomisinde
geleneksel ve modern hizmet ihracati ile ekonomik biiyiime arasindaki ¢ift yonlii
nedensellik iligkisi, bliylime ile UHT nin birbirine bagimli oldugunu géstermektedir. Bu
bulgu Tiirkiye’nin ekonomik biiylime agisindan daha iyi performans sergilemesinde,
turizm, sigorta ve finans gibi hizmetlerin {iretimi ve ticaretine yonelik yatirimlarin etkili

oldugunun gostergesi olarak kabul edilebilir.

3.3.5. Uygulamali Bulgularin Degerlendirilmesi

Bu c¢alisma kapsaminda, Tiirkiye ekonomisinde UHT ile ekonomik biiylime
arasindaki iliskinin yoniiniin ve biiyiikliigiiniin belirlenmesi i¢in zaman serisi analizleri
kullanilmistir. Bu amagla Tiirkiye i¢in GSYIH degiskeni ile fiziki ve beseri sermaye,

disa aciklik, UHT igin vekil degiskenler olarak alinan geleneksel ve modern hizmet
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thracati arasindaki iligkiler Johansen ¢ok degiskenli es-biitiinlesme, VECM ve

gelistirilmis nedensellik analizleriyle incelenmistir.

(Calismada, genisletilmis Cobb-Douglas iiretim fonksiyonundan tiiretilen, es-
biitiinlesme denklemi ve VECM tahmin edilerek, geleneksel (turizm) ve modern
(sigorta ve finans) hizmet ihracatinin ekonomik biiylime iizerindeki etkileri Tiirkiye
ekonomisi agisindan tespit edilmeye ¢alisilmistir. GOU’ler iizerine yapilmis uygulamali
calismalarin sonuglariyla tutarli oldugu gézlenen bulgular, Tiirkiye agisindan hem kisa
hem de uzun donemde geleneksel hizmet ihracatinin ekonomik biiyiime iizerindeki

pozitif etkisinin, modern hizmet ihracatindan daha biiyiik oldugunu gostermistir.

Calismada ayrica, hata diizeltme-Genisletilmis Granger nedensellik testiyle
ekonomik biiylime ile geleneksel ve modern hizmet ihracati arasindaki nedensellik
iligkileri tespit edilmeye calisilmistir. Yapilan hata diizeltme-gelistirilmis Granger
nedensellik testi sonuclarina gore, geleneksel ve modern hizmet ticareti ile ekonomik
bliylime arasinda ¢ift yonlii nedensellik iligkisi bulunmaktadir. Bu bulgu, Tiirkiye
acisindan ekonomik biiylime ile geleneksel ve modern hizmet ihracatinin birbirine

bagimli oldugunu gostermektedir.

Ozetlenecek olursa, Tiirkiye ekonomisinde fiziki ve beseri sermaye ve disa agiklik
kontrol degiskenlerinin yani sira geleneksel ve modern hizmet ihracatinin da iiretim
siirecine katilarak biliylimeye olumlu katkida bulundugu tespit edilmistir. Dolayisiyla
Tiirkiye’de UHT ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski, GOU’lere y&nelik teorik
aciklamalara uygundur. Tahmin sonuglari, diinya ekonomisindeki gelismelere ayak
uydurmaya calisan Tiirkiye’de, ekonomik biiyiime agisindan geleneksel hizmetlerden
ziyade modern hizmet iiretimine ve ticaretine 6nem verilmesi ve UHT nin, disa ac¢iklik,
fiziki ve beseri sermayedeki gelismeler ile paralel hareket etmesi gerektigine isaret

etmektedir.
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SONUC VE DEGERLENDiRME

UHT ile ekonomik biliylime arasindaki iliskiyi aciklama cabalari, 1950’lerin
sonunda teorik biitiinlilk kazanmis ve kalkinma ekonomisi literatiiriinde énemli bir yer
edinmistir. UHT nin kalkinma literatiiriiniin temel konularindan biri haline gelmesinde,
II. Diinya Savasi sonrasinda GU’lerin kalkinmasinda nitelikli isgiicii ve bilgiye dayali
UHT nin rol oynamasi, ekonomik yapidaki degisime paralel olarak UHT nin artmasi ve

1980’lerdeki kiiresellesme siireci gibi faktorler etkili olmustur.

Hizmetlerin ¢esitlenmesi ve dis ticaretteki payini artirmasi ile birlikte hizmet
sektorii, 1950’lerin sonundan itibaren iktisat literatiirinde yaygin bir sekilde
kullanilmaya baglanmistir. Bunda sanayi toplumundan hizmet ve bilgi toplumuna
gecisin Onemli bir etkisi olmustur. Ekonomik yapidaki degisimin temel 6zelliklerinden
biri sanayi toplumunda 6n planda olan mal iiretimi yerine hizmet iiretiminin ve
ticaretinin 6n plana ge¢mesidir. Hizmet ve bilgi toplumundaki gelismeler, ekonomik
gelisme diizeyinde ve verimlilikte artiglara, ayrica bilimde ve teknolojide bas dondiiren
bir hizla yeni gelismelerin ortaya ¢ikmasina yol agmustir. Ticarete konu olmadigi kabul
edilen pek c¢ok hizmet tiirii, bilisim teknolojisi gelisimi ve telekomiinikasyondaki

gelismeler sayesinde artik ticareti yapilabilir vasif kazanmustir.

Giintimiizde 1ileri teknolojik iirlin sayilabilecek bilgisayar ve bilisim hizmetleri
gibi modern hizmetlerin ticareti GU’lerin, turizm ve tagimacilik gibi geleneksel
hizmetlerin ticareti ise AGU ve GOU’lerin ekonomik biiyiimesi iizerinde énemli etkiler
yaratmaktadir. Hizmet ticaretindeki hizli gelisim, hizmet ticaretinin tiim diinya igin
onemli olmasimi saglamis ve ozellikle emek yogun hizmetler GOU’ler icin avantajli
faaliyet alanlari haline gelmistir. Bu kapsamda diger iilkelerle birlikte GOU’ler hizmet
sektorli tizerindeki kisitlamalarin kaldirilmasina ve UHT’nin serbestlestirilmesini
saglamaya yonelik c¢aligmalar yapmaya baslamislardir. Ancak mal ticaretindeki
serbestlesme siireci ile karsilastirlldiginda UHT’nin serbestlesme siirecinin daha

baslangi¢ asamasinda oldugu goriilmektedir.

1980’11 yillardan giiniimiize kadar gergeklestirilen uygulamali ¢aligmalarin hemen
hemen tiimiinde, UHT nin ekonomik biiyiimede 6nemli rol oynadigi goriisiine degisen

Olctlilerde destek saglandigir goriilmiistiir. Bir¢cok c¢alismada genel olarak, biiyiimenin
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UHT’den etkilenebilmesi igin, tilkelerin belirli bir kalkinma asamasina ulagmalari
gerektigi ve iliskinin derecesinin GU’lerde GOU’lerden daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmistir. Ekonomik biiyiime modellerine dayali olarak yapilan bu ¢alismalarda, s6z
konusu modelleri bir araya getiren kapsamli modellerin, UHT-ekonomik biiyiime

iligkisinin agiklanmasinda daha etkili olabilecegi saptanmustir.

1980°den giinlimiize kadar diinyada hizmet sektorii ve ticaretine iligkin verilerin
tanimsal incelemesinde, diisiik gelir diizeyli iilkelerden yiiksek gelir diizeyli iilkelere
dogru tarimim ve sanayinin GSYIH igindeki paymin azaldigi, hizmetlerin ekonomiden
aldiklar1 payin arttigr; UHT nin toplam diinya GSYIH’s1 ve dis ticareti icindeki payinda
artis oldugu; UHT nin toplam diinya ticareti i¢cindeki paymin en fazla diisiik gelirli
ilkelerde artis gosterdigi; diinya hizmet ihracat1 ve ithalatinda en biiyiik paya sahip olan
tilke gruplari/iilkelerin AB ve ABD oldugu bunlari, Cin, Japonya ve Hindistan’in takip
ettigi tespit edilmistir. Ayrica tanimsal analizler sonucunda, o6zellikle 1990’lardan
itibaren hizli bir biiyiime trendi i¢ine giren modern hizmetlerin toplam UHT icindeki
paymin, geleneksel hizmetlere gore oldukca diisiikk diizeyde oldugu ancak, modern
hizmetler ticaretinin biiyiime oranindaki artisin geleneksel hizmetler ticaretinin bilylime

oranindaki artigtan daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Tirkiye ekonomisinde hizmet sektoriiniin yapisi ve gelisimi tarihi siire¢ igerisinde
ele alindiginda, kalkinma planlarinda belirlenen hedeflere en fazla yaklasan sektoriin
hizmetler sektorii oldugu, sanayi sektdriinden sonra en hizli biiyiiyen sektoriin hizmetler
sektorii oldugu, hizmet sektdrii katma degerinin GSYIH igindeki paymm arttigi, bu
sektordeki istihdamda o6zellikle kadin istihdaminda artis yasandigi tespit edilmistir.
Hizmet sektoriine yonelik gostergeler 3.1 nolu baglik altinda verilen gostergelerle
karsilastirildiginda, Tiirkiye’nin hizmet sektorii biiyiimesi ve GSYIH icindeki payi
agisindan GU’lere yaklastigi gdzlenmistir. UHT ye ait verilerin tanimsal incelemesi
sonucunda, 1989-2011 doneminde 1974-1988 doneminde gore, hizmet ithalat1 ve bunun
toplam ithalat i¢indeki payimin, hizmet ihracati ve bunun toplam ihracat icindeki
paymdan daha hizli arttifi, geleneksel hizmet ticaretinin modern hizmetlere gore
olduke¢a biiylik boyutlarda oldugu belirlenmistir. Bu kapsamda UHT’ye iligkin baslica
temel gostergeler acisindan Tiirkiye’nin, UHT de bilgi toplumu asamasini yasayan
GU’lerin gerisinde bulundugu tespit edilmistir. Bu bulgular, Tiirkiye’nin UHT

acisindan gelismeye calistiginin ancak GU’lerin ¢ok gerisinde oldugunun gostergesi
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olarak kabul edilebilir. Buna goére, UHT’nin ekonomik etkileri Tiirkiye’de

gozlemlenmektedir ancak, bu etkiler modernden ziyade geleneksel UHT yoniindedir.

Bu caligmada Tirkiye’de geleneksel ve modern UHT ile ekonomik biiylime
arasindaki iligkinin yonii ve biiyiikliigli, zaman serisi analizleri kullanilarak ekonometrik
acidan tespit edilmeye caligilmistir. Uygulamada UHT ile ekonomik biiylime arasindaki
iliskinin ortaya konulmasi amacglandigi i¢in, genisletilmis Cobb-Douglas {iretim
fonksiyonundaki bagimsiz degiskenlerden hareketle Tiirkiye’nin makroekonomik
verileri kullanilmistir. Uygulamali ¢alisma, yillik verilerle 1974-2011 donemini
kapsayan 38’er gozlemden olusturulmustur. Tiirkiye ekonomisinde GSYIH degiskeni
ile fiziki ve beseri sermaye, disa aciklik ve UHT i¢in vekil degisken olarak alinan
geleneksel ve modern hizmet ihracati arasindaki iligkiler ¢ok degiskenli es-biitiinlesme
ve vektor hata diizeltme modeli tahminlerinin sisteminin yani sira hata diizeltme-

gelistirilmis Granger nedensellik testiyle incelenmistir.

Genigletilmis Cobb-Douglas iiretim fonksiyonundan tiiretilen, es-biitiinlesme
denklemi ve VECM tahminleri ile geleneksel ve modern hizmet ihracatinin ekonomik
biiylime tizerindeki etkileri Tiirkiye ekonomisi agisindan gecerliligi test edilmistir. Hata
diizeltme-Genisletilmis Granger nedensellik testiyle de ekonomik biiylime ile
geleneksel ve modern hizmet ihracati arasindaki nedensellik iliskileri tespit edilmeye

calisiimustir.

Yapilan analizler ve regresyon tahminlerinden elde edilen sonuglar1 kisaca su

sekilde siralamak mimkiindiir:

- Es-biitiinlesme testi sonuglarina gore, uzun déonemde ekonomik biiylime ile fiziki
ve beseri sermaye, disa agiklik ve geleneksel ve modern UHT arasinda pozitif iligki s6z
konusudur. Buna gore diger degiskenler sabitken, Tiirkiye’de geleneksel (turizm) ve
modern (sigorta ve finans) hizmet ihracatindaki % 1’lik artis ekonomik biiylimeyi

strastyla % 0.39 ve % .011 oraninda artirmaktadir.

- VEC Modeli tahmin sonuglari, her defasinda diger degiskenler sabit tutulmak
sartiyla, fiziki ve beseri sermaye, disa aciklik ve geleneksel ve modern UHT
degiskenlerinde meydana gelen % 1’lik artisin, GSYIH degiskeni iizerinde sirasiyla %
0.27, % 0.32 ve % 0.35, % 0.09 ve % 0.03 oraninda artisa yol agtigin1 gostermektedir.

Bunun yani sira gecikmeli hata diizeltme terimi, GSYIH nin gergek degerleriyle uzun
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donem degeri arasindaki sapmanin her yil % 8’1 kadarimin ortadan kalktigini
gostermektedir. S6z konusu tahmin sonuglari, Tiirkiye i¢in hem kisa hem de uzun
donemde geleneksel hizmet ihracatinin ekonomik biiylime {lizerindeki pozitif etkisinin,
modern hizmet ihracatindan daha biiyiik oldugunu gdstermistir. S6z konusu bulgularin
GOU’ler iizerine yapilmis uygulamali calismalarm sonuglariyla tutarli oldugu

gozlenmistir.

- Calismada arastirma konusu yapilan UHT ve ekonomik biiyiime arasindaki iligki
ile ilgili bulgularin daha saglikli hale getirilebilmesi i¢in, 1974-2011 ddneminde
yasanan trend GSYIH kirilmalar1 belirlenmis ve buna gére ECM’ye golge degisken
ilave edilmistir. Ekonomik kriz faktoriinii ifade eden golge degiskenin katsayisi negatif
(-0.19) ve istatistiki acidan anlamlidir. Bu sonug, Tirkiye’de ekonomik kriz

donemlerinde kisi basina GSYIH nin diistiigiine isaret etmektedir.

- Hata diizeltme-gelistirilmis Granger nedensellik testi sonuglar1 incelendiginde,
hata diizeltme terimlerinin ve agiklayict degiskenlerin gecikmeli degerlerinin istatistiki
anlamlilig1, Tiirkiye’de geleneksel ve modern hizmet ticareti ile ekonomik biiylime
arasinda c¢ift yonli bir nedensellik iliskisi gdstermistir. Bu sonuglara iligkin parametre
katsayilarinin ise % 1, % 5, % 10 ve % 5 Onem diizeyinde anlamli olduklari
goriilmiistiir. Bu bulgu, Tirkiye acisindan ekonomik biiylime ile geleneksel ve modern

hizmet ihracatinin birbirine bagimli olduguna isaret etmektedir.

Ozetlenecek olursa, Tiirkiye ekonomisinde fiziki ve beseri sermaye ve disa agiklik
kontrol degiskenlerinin yani sira geleneksel ve modern hizmet ihracatinin da {iretim
siirecine katilarak biiylimeye olumlu katkida bulundugu tespit edilmistir. Dolayisiyla
Tiirkiye’de UHT ile ekonomik biiyiime arasindaki iliski, GOU’lere yonelik teorik
aciklamalara uygundur. Modern hizmet ihracatindaki artisin ekonomik biiylime
tizerindeki pozitif etkisi, geleneksel hizmetlerden daha kiiciik olmakla birlikte, Tiirkiye
ekonomisinde modern UHT nin disa aciklikla birlikte siirekli ve istikrarli bir biiylime
trendi yakalamasi, zaman icinde Tiirkiye’yi GU’lere yaklastiracak en onemli
unsurlardan biridir. Bu durumda, Tiirkiye’nin faktdr yogunlugu tersine donebilir ve
boylece daha yiiksek katma deger iceren alanlarda iiretim artis1 saglanabilir. Bunun igin
diinya ekonomisindeki gelismelere ayak uydurmaya calisan Tirkiye’de, ekonomik

bliylime agisindan geleneksel hizmetlerin yani sira modern hizmet iiretimine ve
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ticaretine 6nem verilmesi ve UHT’nin, disa aciklik, fiziki ve beseri sermayedeki
gelismeler ile paralel hareket etmesi gereklilik arz etmektedir. Bu baglamda Tiirkiye’nin
sanayilesme siirecini tamamlamasi, ekonomik, sosyal, siyasal ve Kkiiltiirel alanlarda
yapisal degisimi gergeklestirmesi ve uluslararasi alanda kiiresellesme siirecine uyum
saglamasi agisindan modern UHT ’ye yonelik gelismeleri yakindan izlemesi ve bu alana
oncelik veren politikalarin olusturulmasi i¢in gerekli cabanin igerisinde olmasi

gerekmektedir.
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Ek 1. Diinya Bankasi Ulkelerin Gelir Durumlarina Gére Simiflandiriimasi

Yiiksek Gelir Duizeyli

Orta Gelir Duizeyli

Diisiik Gelir Duzeyli

OECD Uyesi Olmayan

OECD Yiiksek Gelir

Orta Alt Gelir Diizeyi

Orta Ust Gelir Diizeyi

Yiiksek Gelir Duzeyli Diizeyli

Andorra Australia Albania Algeria Afghanistan
Aruba Austria Armenia American Samoa Bangladesh
Bahamas, The Belgium Belize Angola Benin
Bahrain Canada Bhutan Antigua and Barbuda Burkina Faso
Barbados Czech Republic Bolivia Argentina Burundi
Bermuda Denmark Cameroon Azerbaijan Cambodia
Brunei Darussalam Estonia Cape Verde Belarus Central African Republic
Cayman Islands Finland Congo, Rep. Bosnia and Herzegovina Chad
Channel Islands France Cote d'lvoire Botswana Comoros
Croatia Germany Djibouti Brazil Congo, Dem. Rep.
Curacao Greece Egypt, Arab Rep. Bulgaria Eritrea
Cyprus Hungary El Salvador Chile Ethiopia
Equatorial Guinea Iceland Fiji China Gambia, The
Faeroe Islands Ireland Georgia Colombia Guinea
French Polynesia Israel Ghana Costa Rica Guinea-Bissau
Greenland Italy Guatemala Cuba Haiti
Guam Japan Guyana Dominica Kenya
Hong Kong SAR, China Korea, Rep. Honduras Dominican Republic Korea, Dem. Rep.
Isle of Man Luxembourg India Ecuador Kyrgyz Republic
Liechtenstein Netherlands Indonesia Gabon Liberia
Macao SAR, China New Zealand Iraq Grenada Madagascar
Malta Norway Kiribati Iran, Islamic Rep. Malawi
Monaco Poland Kosovo Jamaica Mali
New Caledonia Portugal Lao PDR Jordan Mauritania
Northern Mariana Islands |Slovak Republic Lesotho Kazakhstan Mozambique
Oman Slovenia Marshall Islands Latvia Myanmar
Puerto Rico Spain Micronesia, Fed. Sts. Lebanon Nepal
Qatar Sweden Moldova Libya Niger
San Marino Switzerland Mongolia Lithuania Rwanda
Saudi Arabia United Kingdom Morocco Macedonia, FYR Sierra Leone
Singapore United States Nicaragua Malaysia Somalia
Sint Maarten (Dutch part) Nigeria Maldives Tajikistan
St. Kitts and Nevis Pakistan Mauritius Tanzania
St. Martin (French part) Papua New Guinea Mexico Togo
Trinidad and Tobago Paraguay Montenegro Uganda
Turks and Caicos Islands Philippines Namibia Zimbabwe
United Arab Emirates Samoa Palau

Sao Tome and Principe Panama

Senegal Peru

Solomon Islands Romania

South Sudan Russian Federation

Sri Lanka Serbia

Sudan Seychelles

Swaziland South Africa

Syrian Arab Republic St. Lucia

Timor-Leste St. Vincent and the Grenadines

Tonga Suriname

Tuvalu Thailand

Ukraine Tunisia

Uzbekistan Turkey

Vanuatu Turkmenistan

Vietnam Uruguay

West Bank and Gaza Venezuela, RB

Yemen, Rep.

Zambia




Ek 2. Yillar itibariyle Sektorlerin GSYTH icindeki Katma Deger Paylar (%)

Ulke Gurubu | Sektor 1980 1981 | 1982 (1983 |[1984 | 1985 | 1986 | 1987 |1988 |[1989 |1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995
Ditsilk Geli Hizmetler, Katma Deger (% GSYiH) 43.19 4325 |43.71 |43.32 |43.40 | 42.63 | 43.06 | 43.00 |43.08 |43.06 |43.14 |42.78 | 42.91 |43.31 | 43.60 |43.63
usuk Gelir ] R
Diiz. Sanayi, Katma Deger (% GSYIH) 19.30 18.70 | 18.61 | 18.89 | 18.85 | 18.89 | 19.22 [ 19.13 | 19.42 | 19.76 | 19.57 [ 19.17 | 19.48 | 19.16 | 19.33 | 19.25
Tarim, Katma Deger (% GSYIH) 37.52 38.05 | 37.68 |37.79 | 37.75 | 38.48 |37.72 |38.11 |37.73 |37.38 | 37.52 | 38.05 | 37.61 | 37.53 |37.07 |37.12
Orta Geli Hizmetler, Katma Deger (% GSYIH) |41.16 41.47 | 41.81 |42.05 |42.21 | 43.56 |44.05 |43.79 | 44.72 | 44.78 | 45.81 |47.26 | 48.40 | 48.43 | 48.59 | 51.11
rta Gelir .
Diiz. Sanayi, Katma Deger (% GSYIH) 38.69 38.26 |38.00 |37.80 |37.77 |37.31 |37.18 |37.75 |37.16 | 37.75 | 36.56 | 36.05 | 36.15 | 36.95 | 36.89 | 34.84
Tarim, Katma Deger (% GSYIH) 20.24 20.35 120.21 |20.18 {20.05 | 19.16 | 18.81 | 18.49 | 18.15 | 17.50 | 17.65 | 16.69 | 15.45 | 14.63 | 14.77 | 14.05
Viiksek Geli Hizmetler, Katma Deger (% GSYIH) |59.61 59.73 160.73 |1 62.02 | 61.75 | 62.40 | 63.50 | 63.87 | 63.99 | 64.53 | 64.97 | 66.17 | 67.12 | 67.95 | 68.07 | 68.21
uksek Gelir R
Diiz. Sanayi, Katma Deger (% GSYIH) 36.55 36.42 |35.53 |34.67 |34.83 |34.34 | 33.41 |33.14 | 33.15 | 32.61 | 32.27 | 31.30 | 30.40 | 29.67 | 29.57 | 29.56
Tarim, Katma Deger (% GSYIH) 3.84 3.84 [3.73 330 (343 |3.26 |3.10 [3.00 |2.85 |2.86 |2.76 |2.53 [2.49 |2.38 |237 |223
Ulke Gurubu | Sektor 1996 1997 (1998 [1999 |2000 [2001 |2002 [2003 |2004 [2005 |2006 |2007 |2008 |2009 |2010
Hizmetler, Katma Deger (% GSYIH) |43.41 43.53 | 44.01 |44.27 |45.29 |45.65 |46.42 | 46.86 | 46.87 | 47.61 |47.53 | 48.26 | 48.83 | 49.00 | 50.02
Diisiik Geli
usuk Gelir R
sDﬁZ. Sanayi, Katma Deger (% GSYIH) 20.07 19.91 [20.51 [20.29 |20.89 |21.06 |21.60 | 21.81 | 22.86 | 24.35 |25.17 |25.40 |25.46 |24.62 |25.31
Tarim, Katma Deger (% GSYIH) 36.53 36.56 | 35.48 | 35.44 |33.82 |33.29 | 31.98 |31.33 |30.27 | 28.04 | 27.30 | 26.51 |25.71 |26.38 | 24.67
Orta Geli Hizmetler, Katma Deger (% GSYIH) |50.99 51.43 [52.39 |52.95 |53.10 | 54.19 | 53.65 | 52.66 | 52.17 | 52.50 | 52.52 | 53.18 | 53.70 | 55.37 | 54.82
rta Gelir R
Diiz. Sanayi, Katma Deger (% GSYIH) 35.05 35.42 |34.60 | 34.72 | 35.51 |34.59 |34.90 |36.07 | 36.91 |37.37 |37.85 |37.27 | 36.80 | 35.13 | 35.72
Tarim, Katma Deger (% GSYIH) 13.96 13.15 | 13.01 | 12.34 | 11.39 | 11.22 | 11.45 | 11.27 |{10.92 |10.13 |9.63 |9.55 |[9.50 [9.49 |9.45
Yilksek Geli Hizmetler, Katma Deger (% GSYiH) 68.54 69.03 |70.07 | 70.39 | 70.77 | 71.81 | 72.50 | 72.74 | 72.49 | 72.71 |72.71 |72.92 | 73.48 | 75.40 | 74.33
uksek Gelir -
Diiz. Sanayi, Katma Deger (% GSYIH) 29.17 28.83 |27.97 [27.74 | 27.45 |26.44 | 25.87 | 25.65 | 25.85 | 25.81 [ 25.93 |25.70 | 25.14 | 23.30 | 24.36
Tarim, Katma Deger (% GSYIH) 2.29 2.14 1.96 1.87 1.78 1.75 1.63 1.62 1.67 1.47 1.36 1.38 1.39 1.30 1.31

Kaynak: Kaynak: World Bank, World Development Indicators.
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Ek 3. Tiirkiye’de Yillar ititbariyle Ana Sektorlerin ve GSYIH’nin Biiyiime Oram (%)

Yillar | TARIM | SANAYI | HIZMETLER | GSYIiH
1924-33 9,92 11,19 8,47 8,05
1934-43 4,56 3,58 1,92 2,48
1944-53 7,97 5,39 7,26 6,04
1954-63 2,89 7,76 5,12 4,58
1964-73 0,79 9,71 7,83 5,37

1974 6,21 7,06 0,68 5,59
1975 3,01 9,07 6,36 7,17
1976 6,92 8,85 9,97 10,46
1977 2,15 6,60 3,87 3,41
1978 2,67 3,12 -0,08 1,50
1979 -0,16 -4,98 1,13 -0,62
1980 1,25 -3,64 4,13 2,45
1981 -1,80 9,88 5,82 4,86
1982 3,29 5,06 2,25 3,56
1983 -0,83 6,69 5,30 4,97
1984 0,64 10,52 8,23 6,71
1985 -0,34 6,54 5,05 424
1986 3,56 13,12 5,21 7,01
1987 0,36 9,24 13,23 9,49
1988 7,98 2,11 -0,77 2,12
1989 -7,66 4,90 3,18 0,25
1990 7,01 9,32 10,07 9,26
1991 -0,61 2,89 -0,52 0,93
1992 429 6,25 7,07 5,98
1993 -0,84 8,31 10,52 8,04
1994 -0,60 -5,66 -7,62 -5,46
1995 1,32 12,45 7,64 7,19
1996 4,56 6,77 7,93 7,01
1997 2,21 10,23 9,89 7,53
1998 9,64 1,81 3,59 3,09
1999 -5,68 -4,91 -1,48 3,37

2000 7,08 6,56 6,43 6,77

2001 -7,88 7,29 2,48 -5,70

2002 8,75 2,75 5,52 6,16

2003 -2,00 7,77 4,40 5,27

2004 2,83 11,31 10,14 9,36

2005 7,18 8,61 8,69 8,40

2006 1,36 8,32 8,22 6,89

2007 -6,74 5,77 6,32 4,67

2008 428 0,30 1,24 0,66

2009 3,55 -6,91 3,17 -4,83

2010 2,36 12,60 8,50 9,01

Kaynak: DPT, Ekonomik Sosyal Gostergeler; 1950-2010, Erisim tarihi: 20 Mayis 2011,
http://www.dpt.gov.tr/PortalDesign/PortalControls/WeblcerikGosterim.aspx?Enc=83D5A6FF03C7B4FC5A73E5CFAD
2D9676
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Ek 4. Yiiksek ve Orta Gelir Diizeyli Ulkelerde Hizmet Alt Sektorlerinin Gelisimi

Yiiksek Gelir Diizeyli Ulkeler

100% -
80% -
60% -
40% -
g L LRRRR R RRRR Rl
%> ++—7mTrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr T

1982 1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010

M Seyahat Hizmetleri (%Ticari hizmet ihracati)
m Tasimacilik Hizmetleri (%Ticari hizmet ihracati)
H Bilgisayar, bilisim ve diger hizmetler (%Ticari hizmet ihracati)

M Sigortacilik ve Finansal Hizmetler (%Ticari hizmet ihracati)

Orta Gelir Diizeyli Ulkeler

100% -
90% A
80% A
70% A
60% -
50% A
40% -
30% A
20% A
10%

ol BRI NRRRNINRNNNNRNINRITTNNEEN]
(]

1982 1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010

M Seyahat Hizmetleri (%Ticari hizmet ihracati)
1 Tagimacilik Hizmetleri (%Ticari hizmet ihracati)
M Bilgisayar, bilisim ve diger hizmetler (%Ticari hizmet ihracati)

H Sigortacilik ve Finansal Hizmetler (%Ticari hizmet ihracati)

Kaynak: World Bank, World Development Indicators.
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